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1.
ปัจจัยความเสี่ยง
1. ความเสี่ยงในการพึ่งพาลูกค้ารายใหญ่หรือน้อยราย ณ สิ้นสุดปีบัญชี 2544 บริษัทฯมี สัดส่วนมูลค่าการซื้อขายหลักทรัพย์ของกลุ่มลูกค้าสูงสุด 10 อันดับแรก เท่ากับ 17.6 พันล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 15.07 ของมูลค่าการซื้อขายทั้งหมด และหากบริษัทฯต้องสูญเสียลูกค้ารายใหญ่ 10 รายแรกไปจะกระทบรายได้ของบริษัทฯที่คิดจากค่าธรรมเนียมการซื้อขายหลักทรัพย์คิดเป็นร้อยละ 9.23 ของรายได้        ค่านายหน้าฯทั้งหมด อย่างไรก็ดีบริษัทฯได้ตระหนักถึงความเสี่ยงในการพึ่งพามูลค่าซื้อขายหลักทรัพย์ของลูกค้ารายใหญ่จึงมีมาตรการในการลดความเสี่ยงจากการกระจุกตัวของกลุ่มลูกค้าโดยมีนโยบายขยายฐาน  ลูกค้าของบริษัทฯให้กว้างขวางมากขึ้นด้วยการเพิ่มทีมงานการซื้อขายหลักทรัพย์ โดยบริษัทฯได้ใช้นโยบายดังกล่าวตั้งแต่รอบปีบัญชี 2541 ส่งผลให้สัดส่วนมูลค่าการซื้อขายของลูกค้า 10 รายแรกลดลงจากระดับ    ร้อยละ 29.15 ในปีรอบบัญชี 2541 เหลือเพียงร้อยละ 15.07 สัดส่วนลูกค้ารายบุคคลคิดเป็นร้อยละ 90.80  ขณะที่ลูกค้าสถาบันและต่างประเทศคิดเป็นร้อยละ 9.20 ในรอบปีบัญชี 2544 จำนวนบัญชีลูกค้าเพิ่มขึ้นจาก 9,142 บัญชีเป็น 9,406 บัญชี ตามลำดับ นอกจากนี้บริษัทฯได้ให้ความสำคัญกับการซื้อขายหลักทรัพย์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ซึ่งคาดว่าจะทำให้ฐานลูกค้าในอนาคตมีอัตราการขยายตัวเพิ่มขึ้นอย่างมีนัยสำคัญ

2. ปัจจัยความเสี่ยงอันเนื่องจากแนวโน้มของราคาค่าธรรมเนียมการซื้อขายลดลงหลังจากการเปิดเสรีค่าธรรมเนียมการซื้อขายหลักทรัพย์ในเดือนตุลาคม 2543 รายได้ค่าธรรมเนียมของผู้ประกอบการปรับลดลง เนื่องจากมีการแข่งขันด้านราคาอย่างรุนแรง ผู้ประกอบการบางรายคิดค่าธรรมเนียมการซื้อขายหลักทรัพย์ที่ร้อยละ 0 และอีกหลายแห่งแข่งขันลดค่าธรรมเนียมฯเพื่อแย่งชิงลูกค้า ทั้งนี้บริษัทฯเชื่อว่าระดับราคาได้ปรับลดลงใกล้ถึงจุดต่ำสุดและมีแนวโน้มที่จะปรับสูงขึ้นมาอยู่ในระดับที่ผู้ประกอบการสามารถมี ผลการดำเนินงานที่ดีขึ้นโดยเฉพาะหากมีการเจรจาเพื่อกำหนดข้อตกลงร่วมกันในการกำหนดค่าธรรมเนียมฯใหม่

3. ความเสี่ยงด้านการลงทุนอันเกิดจากการเปลี่ยนแปลงของราคาหลักทรัพย์และอัตราดอกเบี้ย บริษัทฯสามารถควบคุมเพื่อให้ความเสี่ยงลดลงด้วยการกำหนดนโยบายเน้นการลงทุนในหลักทรัพย์ที่มีกำหนดอายุไถ่ถอนในระยะสั้นมากกว่าหลักทรัพย์ที่มีกำหนดอายุไถ่ถอนระยะยาว  ทั้งนี้ บริษัทฯมีเงินลงทุนในตราสารหนี้ แยกตามระยะเวลาคงเหลือ ดังนี้ คือ ระยะเวลาคงเหลือ 1 ปี คิดเป็น 52.3 ล้านบาท ระยะเวลาคงเหลือ 1-5ปี คิดเป็น 81.8 ล้านบาท และ ระยะเวลาคงเหลือเกินกว่า 5 ปี คิดเป็น 68.9 ล้านบาท
สำหรับความเสี่ยงอันอาจเกิดจากการผิดนัดชำระเงินต้นของผู้ออกหลักทรัพย์ บริษัทฯควบคุมโดยจะเน้นการลงทุนในหลักทรัพย์รัฐบาล หลักทรัพย์ที่รัฐบาลค้ำประกัน หรือ หลักทรัพย์ที่มีการจัดอันดับความน่าเชื่อถือจากสถาบันจัดอันดับความน่าเชื่อถือที่เป็นที่ยอมรับทั่วไปหรือหลักทรัพย์ที่มีปัจจัย  พื้นฐานดี ทั้งนี้ ณ วันสิ้นงวดปีบัญชี บริษัทฯ มีเงินลงทุนในตราสารหนี้ภาคเอกชน  หลักทรัพย์รัฐบาลและรัฐวิสาหกิจ  ตราสารทุนจดทะเบียน และหน่วยลงทุน คิดเป็น 1,220.0 ล้านบาท  มีเงินลงทุนในตราสารทุนจดทะเบียน คิดเป็น 1.06 ล้านบาท และ เงินลงทุนในตราสารทุนอื่น คิดเป็น 19.44 ล้านบาท
4. ความเสี่ยงอันเกิดจากภาวะการซื้อขายในตลาดหลักทรัพย์ซึ่งคาดว่าจะยังคงมีความ  ผันผวนในปี 2545  บริษัทฯอาจควบคุมด้วยการขยายฐานลูกค้าเพื่อเสริมฐานรายได้ควบคู่กับการควบคุม  
ค่าใช้จ่ายและบริหารเงินทุนของบริษัทฯอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อมิให้ความผันผวนของมูลค่าการซื้อขายหลักทรัพย์เฉลี่ยต่อวันของบริษัทฯมีผลกระทบมากต่อรายได้รวมและกำไรของบริษัทฯ

5. ความเสี่ยงอันเกิดจากหนี้สงสัยจะสูญและหนี้สูญของลูกหนี้ บริษัทฯสามารถจะ     ควบคุมความเสี่ยงนี้ให้ต่ำได้โดยกำหนดให้เจ้าหน้าที่การตลาดของบริษัทฯทำการประเมินฐานะการเงินของลูกค้าก่อนอนุญาตให้ลูกค้าเปิดบัญชีซื้อขายหลักทรัพย์ ไม่อนุญาตให้ลูกค้าซื้อหลักทรัพย์ที่มีความเสี่ยงสูงด้วยเงินกู้ ลูกค้าจะซื้อหลักทรัพย์ด้วยระบบเงินกู้ได้เฉพาะหลักทรัพย์ที่ฝ่ายวิจัยฯวิเคราะห์แล้วว่ามีความเสี่ยงต่ำ ให้ความสำคัญต่อการพิจารณาคัดเลือกลูกค้าเพื่อให้ได้ลูกค้าที่มีคุณภาพ มีการกำหนดวงเงินซื้อขายที่เหมาะสมกับฐานะการเงินของลูกค้าเพื่อหลีกเลี่ยงปัญหาลูกหนี้ด้อยคุณภาพ รวมทั้งให้ความสำคัญต่อการ  ติดตามหนี้ มีการทบทวนสถานะของลูกหนี้และควบคุมการใช้วงเงินของลูกค้าอย่างใกล้ชิดและมีการกำกับ  ดูแลการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ให้ปฏิบัติงานเป็นไปตามวิธีปฏิบัติและกฎระเบียบที่บริษัทฯกำหนดไว้  ปลูกฝังให้พนักงานเคารพกฎระเบียบ ข้อบังคับและเข้าใจกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการทำธุรกิจของบริษัทฯ ทั้งนี้ ในรอบปีบัญชี 2544 ลูกหนี้ด้อยคุณภาพ มีมูลค่าเพียง 11.37 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 5 ของจำนวนลูกหนี้ธุรกิจหลักทรัพย์ที่ไม่รวมลูกหนี้ซื้อหลักทรัพย์ตามคำสั่ง
6. ความเสี่ยงอันเกิดจากการทำธุรกรรมการจัดจำหน่ายหลักทรัพย์และที่ปรึกษาทาง    การเงิน

  6.1
ความเสี่ยงจากการเป็นที่ปรึกษาทางการเงิน ในการให้บริการประเภทนี้ บริษัทฯจะต้องรับผิดชอบร่วมกับลูกค้าในการเปิดเผยข้อมูลที่ถูกต้อง เพียงพอและครบถ้วนต่อ
สาธารณชน กรณีการออกและเสนอขายหลักทรัพย์ การยื่นคำขอให้รับหลักทรัพย์เป็นหลักทรัพย์
จดทะเบียน การเข้าถือหลักทรัพย์เพื่อครอบงำกิจการหรือในการให้ความเห็นต่อผู้ถือหุ้นของบริษัท
จดทะเบียนในการเข้าทำรายการต่างๆตามที่สำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) หรือตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยกำหนด เช่น การเข้าทำรายการที่เกี่ยวโยงกัน การได้มาหรือจำหน่ายไปซึ่งสินทรัพย์ การทำคำเสนอซื้อ เป็นต้น ดังนั้นบริษัทฯจึงให้ความสำคัญอย่างมากในการ       เลือกสรรลูกค้า โดยจะทำการศึกษาข้อมูลเบื้องต้นของลูกค้าเพื่อใช้ในการประเมินลูกค้าก่อนพิจารณารับงาน นอกจากนี้บริษัทฯยังได้กำหนดให้มีขั้นตอนการตรวจสอบข้อมูลของลูกค้า (Due Diligence) อย่างรัดกุม  รวมถึงการจัดให้มีพนักงานที่มีความรู้ความเข้าใจในกฎเกณฑ์ของคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย รวมทั้งกฎเกณฑ์ต่างๆที่เกี่ยวข้องในการให้บริการที่ปรึกษาทางการเงินให้เป็นผู้ดูแลรับผิดชอบการปฏิบัติงานแต่ละขั้นตอน ทั้งนี้เพื่อให้บริษัทฯสามารถให้บริการแก่ลูกค้าได้อย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพ
6.2
ความเสี่ยงจากการจัดจำหน่ายและรับประกันการจำหน่ายหลักทรัพย์        ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นคือบริษัทฯอาจเกิดผลขาดทุนจากการรับหลักทรัพย์ที่เหลือจากการจัดจำหน่าย        เข้าบัญชีเงินลงทุนของบริษัทฯ เนื่องจากการรับประกันการจำหน่ายหลักทรัพย์ในจำนวนและราคาที่ไม่เหมาะสมหรือเนื่องจากการเกิดความผันผวนของภาวะตลาดหลักทรัพย์ อัตราดอกเบี้ยและอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราทำให้ผู้ลงทุนตัดสินใจไม่จองซื้อหลักทรัพย์ ดังนั้นเพื่อเป็นการป้องกันความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นบริษัทฯจะทำการพิจารณาข้อมูลเบื้องต้นของบริษัทผู้เสนอขายหลักทรัพย์ โดยจะวิเคราะห์และตรวจสอบถึงลักษณะธุรกิจ ภาวะอุตสาหกรรม รวมทั้งผลการดำเนินงานและแนวโน้มการดำเนินงานของบริษัทผู้เสนอขายหลักทรัพย์ในอนาคต นอกจากนั้นบริษัทฯยังพิจารณาถึงความสนใจของลูกค้าหรือนักลงทุนว่ามีความต้องการที่จะซื้อหลักทรัพย์ที่เสนอขายมากน้อยเพียงใด ทั้งนี้เพื่อจะนำข้อมูลทั้งหมดมาใช้ประกอบการ      ตัดสินใจในการพิจารณารับเป็นผู้จัดจำหน่ายและรับประกันการจำหน่ายหลักทรัพย์
บริษัทหลักทรัพย์ พัฒนสิน จำกัด (มหาชน)
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