3. ภาวะอุตสาหกรรมและการแข่งขัน


	การแข่งขันในอุตสาหกรรมอีเลคโทรนิคส์ในตลาดโลก  สามารถจำแนกออกได้เป็น 3 กลุ่มใหญ่ได้แก่


	1.  ตลาดผลิตภัณฑ์ที่ใช้เทคโนโลยีชั้นสูง  (HIGH - END TECHNOLOGY MARKET) ได้แก่ WAFER  และ MICROCHIP  ซึ่งจำเป็นต้องมีเทคโนโลยีชั้นสูงในการผลิตปัจจัยที่สำคัญในการแข่งขันยังคงเกี่ยวเนื่องในขอบข่ายของเทคโนโลยีชั้นสูงและใช้เงินลงทุนจำนวนมากซึ่งจะให้ผลตอบแทนสูงตามไปด้วย  ฐานการผลิตยังคงเป็นประเทศ  สหรัฐอเมริกา ญี่ปุ่น และยุโรป





	2.  ตลาดผลิตภัณฑ์ที่ใช้เทคโนโลยีชั้นกลาง  (MEDIUM - END TECHNOLOGY MARKET)  ได้แก่ 


ตัวกรองสัญญาณไฟฟ้า  จอภาพ SWITCHING POWER SUPPLY ซึ่งระบบการผลิตจะต้องคำนึงถึงแรงงานที่มีฝีมือและเทคโนโลยีที่เหมาะสม  โดยส่วนใหญ่จะเป็นการออกแบบและการประกอบชิ้นส่วนอุปกรณ์อีเลคโทรนิคส์  ปัจจัยที่สำคัญสำหรับการแข่งขันได้แก่ แรงงานที่มีฝีมือ เทคโนโลยี สาธารณูปโภค การส่งเสริมการลงทุน ปัจจุบันผู้ผลิตส่วนใหญ่ มักจะมีการลงทุนในประเทศไทย และมาเลเซีย ผลิตภัณฑ์ส่วนใหญ่ของบริษัทฯ จะจัดอยู่ในตลาดกลุ่มนี้ เนื่องจากความเหมาะสมของปัจจัยที่ได้กล่าวไว้ข้างต้น  ทำให้บริษัทฯ มีนโยบายจะนำผลิตภัณฑ์ที่ใช้เทคโนโลยีในระดับนี้มาผลิตในประเทศไทย





	3.  ตลาดผลิตภัณฑ์ที่ใช้เทคโนโลยีชั้นต้น   (LOW - END TECHNOLOGY MARKET) ได้แก่ FAN MOTORS  ตลับลูกปืน  (BALL BEARING) โดยปกติตลาดผลิตภัณฑ์ที่ใช้เทคโนโลยีในการผลิตชั้นต้น จะได้รับกำไร (PROFIT MARGIN) ในระดับที่ค่อนข้างต่ำกว่าสินค้าที่ใช้เทคโนโลยีชั้นสูงกว่า  โดยมีแรงงานเป็นปัจจัยที่สำคัญ  ผลิตภัณฑ์กลุ่มนี้มักจะมีการผลิตในประเทศกำลังพัฒนา  ซึ่งมีต้นทุนแรงงานค่อนข้างต่ำ อาทิเช่น จีน  และเวียดนาม





	ในเบื้องต้น  ธุรกิจการผลิตอุปกรณ์อีเลคโทรนิคส์ของไทยส่วนใหญ่ยังมุ่งเน้นการผลิตที่ใช้เทคโนโลยีต่ำ  เนื่องจากปริมาณแรงงานที่มีเป็นจำนวนมากและค่าแรงงานต่ำ  ในปัจจุบันจากการที่ในช่วงหลังนี้แรงงานไทยมีการพัฒนาด้านทักษะขึ้นอย่างรอดเร็ว  ทำให้ประเทศไทยเป็นฐานการผลิตที่สำคัญอีกแห่งหนึ่ง  ที่จะมีการพัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์   อีเลคโทรนิคส์ระดับกลางและสูงได้ในอนาคต





(1) ขนาด แนวโน้มการเจริญเติบโต และการพัฒนาของอุตสาหกรรม


	อุตสาหกรรมอีเลคโทรนิคส์ โดยเฉพาะในส่วนที่เกี่ยวข้องกับคอมพิวเตอร์นั้น มีแนวโน้มที่จะเจริญเติบโตเพิ่มขึ้นทุกปี ทั้งนี้ สามารถเห็นได้จากอัตราการใช้คอมพิวเตอร์ของสำนักงานและส่วนบุคคลที่เพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่องใน 10 ปีที่ผ่านมา และเมื่อได้เพิ่มความสามารถของคอมพิวเตอร์จาการใช้เครื่องเดียวเดี่ยว ๆ กลายเป็นสื่อในการติดต่อกับผู้อื่นและไปสู่ที่มาของข้อมูลข่าวสาร (Internet) ยิ่งทำให้ความสำคัญและความต้องการของคอมพิวเตอร์เพิ่มมากขึ้น ซึ่งจะสามารถเห็นได้จากตารางต่อไปนี้


หน่วย : ล้านเครื่อง


�
1996�
1997�
1998�
1999�
2000�
2001�
CAGR�
�
COMPUTER�
59.4�
67.7�
77.6�
88.2�
100.0�
113.1�
14.3 %�
�
MONITOR�
66.8�
75.7�
88.9�
97.6�
107.8�
117.5�
11.9 %�
�



แหล่งข้อมูล  IDC, DATA Q, TRL & SDD MARKETING DEC 1997





(2) สถานภาพการแข่งขัน





     คู่แข่งขัน


	คู่แข่งขันที่สำคัญของบริษัท เดลต้า อีเลคโทรนิคส์ (ประเทศไทย) จำกัด (มหาชน) สามารถจำแนกออกตามสายผลิตภัณฑ์ได้ดังนี้  (ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้บริหารของบริษัทฯ)





	 MAGNETICS


รายชื่อคู่แข่งขันที่สำคัญ�
ประเทศ�
ส่วนแบ่งในตลาดโลกในปัจจุบัน โดยประมาณ  (ร้อยละ)�
�
1. BELL  FUSE�
จีน�
3�
�
2. FRONTIER�
ไต้หวันและมาเลเซีย�
3�
�
3. TOKIN�
ญี่ปุ่น�
3�
�
4. SAMWAI�
เกาหลี�
3�
�
5. EIWA�
ไทยและญี่ปุ่น�
3�
�
6. SSAE�
จีน�
2�
�
7. อื่นๆ มากกว่า 2,000 ราย (รายละ


   0.01-0.2%) เช่น ประเทศจีน


   มาเลเซีย เกาหลี แม็กซิโกและ


   สหรัฐอเมริกา    �
�
82.5�
�
ส่วนแบ่งตลาดของบริษัทฯ�
�
0.5�
�
รวม�
�
100.00�
�



	ตลาด MAGNETICS จัดเป็นตลาดที่มีผู้ผลิตเป็นจำนวนมากและกระจายอยู่ทั่วโลก  การแข่งขันจะขึ้นอยู่กับความสามารถในการออกแบบผลิตภัณฑ์และการผลิตที่ตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้รวดเร็ว  ตรงเวลา และการแข่งขันด้านราคา  ดังนั้น กลยุทธ์การตลาดของบริษัทฯ คือผลิตเพื่อใช้เองเป็นหลักสำหรับการผลิต  MONITOR และ SPS  ส่วนที่เหลือจะทำการส่งออกไปยังประเทศสหรัฐอเมริกาเป็นหลัก  และบางส่วนจะจัดจำหน่ายภายในประเทศให้กับกลุ่มผู้ผลิตสินค้าอีเลคโทรนิคส์รายใหญ่ในประเทศไทย เช่น NEC, TATUNG, THOMSON  (THAILAND) โดยส่วนแบ่งตลาดในประเทศของบริษัทฯ มีประมาณร้อยละ 2








EMI FILTER


รายชื่อคู่แข่งขันที่สำคัญ�
ประเทศ�
ส่วนแบ่งในตลาดโลกในปัจจุบันโดยประมาณ  (ร้อยละ)�
�
1.  CORCOM�
สหรัฐอเมริกา�
20�
�
2.  SCHAFFNER�
ยุโรป�
16�
�
3.  DIT�
เกาหลี�
10�
�
4.  TDK�
ญี่ปุ่น�
10�
�
5.  TOKIN�
ญี่ปุ่น�
3�
�
6.  อื่น ๆ �
�
17�
�
ส่วนแบ่งตลาดของบริษัทฯ�
�
24�
�
รวม�
�
100�
�



	บริษัทฯ ได้ทำการจำหน่าย EMI  FILTER บางส่วนในประเทศ  แต่มีสัดส่วนน้อยมากและคาดว่ามีส่วนแบ่งตลาดในประเทศเพียงร้อยละ 0.5  โดยจำหน่ายให้กับผู้ผลิตเช่น  TATUNG  ซึ่งในประเทศไทยบริษัทฯ เป็นเพียงผู้เดียวที่ผลิตผลิตภัณฑ์นี้  ส่วนตลาดต่างประเทศที่สำคัญคือ  ประเทศไต้หวัน  เกาหลี  ญี่ปุ่น  และประเทศสหรัฐอเมริกา    โดยที่ประเทศเหล่านั้นได้นำ EMI FILTER เพื่อไปผลิตผลิตภัณฑ์อีเลคโทรนิคส์ต่าง ๆ ต่อ เช่น  เพื่อผลิต MONITOR, UPS (UNINTERUPTED POWER SUPPLY) เป็นต้น  เพื่อส่งขายไปยังประเทศสหรัฐอเมริกาและยุโรปเป็นหลัก  บริษัทฯ คาดว่าในปี 2540 บริษัทฯ มีส่วนแบ่งตลาดในประเทศสหรัฐอเมริกา (เฉพาะ EMI  FILTER ที่ใช้ในคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคลและอุปกรณ์ต่อพ่วงเท่านั้น)  ประมาณร้อยละ 5-6 (ซึ่งหากรวม EMI  FILTER  ซึ่งประเทศต่างๆ ดังกล่าว  ได้นำไปผลิตคอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์ต่อพ่วงต่อแล้ว  บริษัทฯ คาดว่าผลิตภัณฑ์ดังกล่าวของบริษัทฯ จะมีส่วนแบ่งตลาดในสหรัฐอเมริการวมประมาณร้อยละ 25)


	เนื่องจากตลาด EMI  FILTER มีอัตราการเติบโตค่อนข้างต่ำสำหรับตลาดผู้ผลิตผลิตภัณฑ์คอมพิวเตอร์ซึ่งบริษัทฯ ได้เป็นผู้นำในตลาดผลิตภัณฑ์ดังกล่าวอยู่แล้ว  ดังนั้นกลยุทธ์การตลาดของบริษัทฯ เพื่อเพิ่มยอดขายคือ  การหาตลาดเป้าหมายใหม่เพิ่มขึ้น เช่น ตลาดผู้ผลิตเครื่องใช้ไฟฟ้าในบ้าน เป็นต้น  โดยเน้นการวิจัยและพัฒนาอย่างต่อเนื่องเพื่อเพิ่มอรรถประโยชน์ของสินค้าให้มีความหลากหลายมากขึ้น





      SWITCHING  POWER  SUPPLY


รายชื่อคู่แข่งขันที่สำคัญ


(ในตลาด  ODM/OEM)�
ส่วนแบ่งในตลาดโลกในปัจจุบัน


โดยประมาณ (ร้อยละ)�
�
1.  ASTEC (ฮ่องกง)�
20�
�
API (ไต้หวัน) TDK (ญี่ปุ่นและมาเลเซีย) LITE-ON (มาเลเซีย) HIPRO


    (ไต้หวัน) และอื่นๆ (รายละ 5-10%)�
40�
�
3.  COMPUTEC (USA) , ZYTEC (สหรัฐอเมริกา) SPI (ไต้หวัน)


     และอื่นๆ (รายละ 1- ต่ำกว่า 5%)�
33.7�
�
     ส่วนแบ่งตลาดของบริษัทฯ�
6.3�
�
รวม�
100.0�
�



	ตลาด  SWITCHING  POWER  SUPPLY  มีความหลากหลาย  โดยสามารถแบ่งได้เป็นตลาดหลักคือ  ODM/OEM และตลาดสินค้าแบบมาตรฐาน (ความแตกต่างของสินค้ามีน้อย) โดย ORIGINAL  DESIGN  MANUFACTURING (ODM) คือการนำสินค้าของลูกค้ามาเป็นต้นแบบในการผลิตและจำหน่ายสินค้าเพื่อตอบสนองต่อความต้องการเฉพาะของลูกค้า  ส่วนสินค้ามาตรฐานคือสินค้าที่สามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้าโดยทั่วไปได้  ส่วนทางด้านกลยุทธ์การตลาดของบริษัทฯ คือ การเป็นผู้นำในตลาด ODM/OEM และการเพิ่มส่วนแบ่งการตลาดของสินค้าแบบมาตรฐาน  โดยเน้นที่การวิจัยและพัฒนารูปแบบสินค้าให้ตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้รวดเร็ว  ตรงเวลา และมีคุณภาพสูง  เนื่องจากพฤติกรรมการซื้อของลูกค้าบริษัทฯ  ซึ่งส่วนใหญ่เป็นผู้ผลิตต่อ จะเน้นที่คุณภาพที่ต้องมีการตรวจสอบ  และรับรองมาตรฐานการผลิตของบริษัทฯก่อนการสั่งซื้อเสมอ  ซึ่งต้องใช้ระยะเวลาพอควร  ในการเข้าไปตรวจสอบผลิตภัณฑ์และโรงงานของผู้ผลิตกระทั่งเป็นที่พอใจก่อนการสั่งซื้อสินค้า  ดังนั้นโอกาสที่ลูกค้าจะเปลี่ยนคำสั่งซื้อจากผู้ขายรายหนึ่งไปยังอีกรายหนึ่งจะต้องใช้เวลามากและเป็นไปได้ยาก (คล้ายคลึงกับตลาด EMI  FILTER)  ตลาดที่สำคัญของบริษัทฯ ได้แก่ ประเทศสหรัฐอเมริกาและ ญี่ปุ่น  โดยมีคู่แข่งขันที่สำคัญในตลาดสหรัฐอเมริกา และส่วนแบ่งตลาดโดยประมาณ ดังนี้





บริษัท�
ส่วนแบ่งตลาดในสหรัฐอเมริกาในปัจจุบัน (ร้อยละ)�
�
1. ASTEC�
10�
�
2. LAMDA�
5�
�
3. ZYTEC�
2�
�
4. LITE-ON�
2�
�
5. TDK�
1�
�



	ส่วนตลาดในประเทศ  บริษัทฯ ทำการจำหน่ายในตลาดนี้น้อยมาก  ผู้ผลิต SPS  ในประเทศรายอื่นๆ ได้แก่ NMB, TAKUANG และ HI-PRO ซึ่งส่วนใหญ่จะเน้นตลาดสินค้ามาตรฐาน


4.  COLOR  MONITOR


รายชื่อคู่แข่งขันที่สำคัญ�
ประเทศ�
ส่วนแบ่งในตลาดโลกในปัจจุบัน


โดยประมาณ (ร้อยละ)�
�
1.   PHILIPS�
�
6�
�
2.   SAMTRON /  SAMSUNG�
เกาหลี�
10�
�
3.   ACER�
ไต้หวัน�
4�
�
4.   LITE-ON�
ไต้หวัน�
4�
�
5.   G/S�
เกาหลี�
4�
�
6.   CAPTRONIC�
ไทย�
4�
�
7.   ADI�
ไต้หวัน�
3�
�
8.   TATUNG�
ไต้หวัน�
3�
�
9.   NEC�
ญี่ปุ่น�
3�
�
10.  MAG�
ไต้หวัน�
3�
�
11.  DAEWOO�
เกาหลี�
2�
�
12.  อื่นๆ มากกว่า 100 ราย�
�
53.2�
�
      ส่วนแบ่งตลาดของบริษัทฯ�
�
0.8�
�
รวม�
�
100.0�
�



	ตลาด  MONITOR  มีความแตกต่างจากตลาดของ  EMI  FILTER และ SPS พอสมควร เนื่องจากสินค้า  MONITOR  ค่อนข้างมีมาตรฐานใกล้เคียงกัน  ความแตกต่างของสินค้ามีน้อย  การแข่งขันสูง  ลูกค้าสามารถเปลี่ยนการซื้อจากผู้ขายรายหนึ่งไปยังรายอื่นได้ง่าย  การแข่งขันจึงเน้นที่ราคา  การบริการ  และความรวดเร็วในการติดตามตลาด  ดังนั้นกลยุทธ์การตลาดของบริษัทฯ คือส่วนเพิ่มส่วนแบ่งการตลาดโดยขยายกำลังการผลิตเพื่อลดต้นทุนการผลิต  (ECONOMY OF SCALE) การให้บริการหลังการขาย และการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์  ในปัจจุบันตลาดที่สำคัญของบริษัทฯ ได้แก่  ประเทศสหรัฐอเมริกาเช่นกัน โดยมีคู่แข่งขันที่สำคัญและส่วนแบ่งในตลาดดังกล่าวดังนี้











บริษัท�
ส่วนแบ่งตลาดในสหรัฐอเมริกาในปัจจุบัน (ร้อยละ)�
�
1. SAMSUNG�
5�
�
2. PHILIPS�
5�
�
3. TATUNG�
3�
�
4. NEC�
2�
�
5. ADI�
2�
�



	ส่วนตลาดในประเทศ บริษัทคาดว่าในปัจจุบันมีส่วนแบ่งในตลาดนี้  ประมาณร้อยละ 20 โดยลูกค้าในประเทศที่สำคัญ ได้แก่ FOUR SYSTEM, DIGILAND, THAI COMPUTER MANUFACTURING และอื่นๆ  ส่วนผู้ผลิตในประเทศที่สำคัญ ได้แก่ CALCOMP, TATUWG, ADI  และ  PRIOR  เป็นต้น





บริษัท เดลต้า อีเลคโทรนิคส์ (ประเทศไทย) จำกัด (มหาชน)	       แบบ56-1
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