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1. สรุปผลการตรวจการบริหารคุณภาพของสำนักงานสอบบัญชี 

จากการเขาตรวจการบริหารคุณภาพของสำนักงานสอบบัญชขีองบริษัท สำนักงาน อีวาย จำกัด (“EY”)  

ตามมาตรฐานการบริหารคุณภาพ ฉบับที่ 1 (“TSQM 1”) สำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพยและ 

ตลาดหลักทรัพย (“สำนักงาน ก.ล.ต.”) พบวา EY สามารถรักษาคุณภาพงานสอบบัญชีใหมีมาตรฐาน 

ไดอยางตอเนื่อง โดยไดปรับปรุงขอสังเกตในเรื่องการไมปฏิบัติตามนโยบายการตอบรับงานและการคงไว 

ซึ่งความสัมพันธกับลูกคาเก่ียวกับการสงจดหมายตามมรรยาททางวิชาชีพใหผูสอบบัญชีคนกอน และ 

เรื่องการมีสวนรวมในงานสอบบัญชีของ Engagement Partner และ Signing Partner ตามที่สำนักงาน  

ก.ล.ต. มีขอสังเกตในการตรวจรอบกอนแลว และในการตรวจรอบนี้ สำนักงาน ก.ล.ต. ไมพบขอบกพรอง

เก่ียวกับการบริหารคุณภาพของสำนักงานสอบบัญชี  อยางไรก็ดี สำนักงาน ก.ล.ต. มีขอสังเกตเก่ียวกับ 

การบริหารคุณภาพของสำนักงานสอบบัญชีในองคประกอบเรื่อง (1) การตอบรับและการคงไวซึ่งความสัมพันธ

กับลูกคาและงานที่มีลักษณะเฉพาะ และ (2) การปฏิบัติงาน ซึ่งหาก EY พิจารณาปรับปรุงก็จะทำให 

คุณภาพงานสอบบัญชีดียิ่งข้ึนไปกวาเดิม  

 

2. ขนาดลูกคาสอบบัญชีที่เปนบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย 

EY มีลูกคาสอบบัญชีท่ีเปนบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย จำนวน 253 ราย  

ซึ่งมีมูลคาตลาดรวม (market capitalization) ณ วันที ่30 มิถุนายน 2566 จำนวน 7.38 ลานลานบาท  

คิดเปนรอยละ 40 ของมูลคาตลาดรวม ตามเกณฑของสำนักงาน ก.ล.ต. จึงถือวา งานสอบบัญชี 

ที ่EY ใหบริการมีผลกระทบตอตลาดทุนโดยรวมอยูในระดับ “สูง”  

 

3. ประเด็นที่พบจากการตรวจการบริหารคุณภาพของสำนักงานสอบบัญชี 

    3.1 ขอบกพรอง/ขอบกพรองสำคัญ/ขอบกพรองรายแรง 

          - ไมพบ -  

    3.2 ขอสังเกตที่พบจากการตรวจการบริหารคุณภาพของสำนักงานสอบบัญชี 

3.2.1 การตอบรับและการคงไวซึ่งความสัมพันธกับลูกคาและงานท่ีมีลักษณะเฉพาะ 

(Acceptance and Continuance of Client Relationships and Specific Engagements) 

สำนักงาน ก.ล.ต. พบขอสังเกตในการประเมินความเสี่ยงในการรับงานสอบบัญชีตอเนื่อง 

ในสวนทีเ่ก่ียวของกับการพิจารณาความซื่อสัตยสุจริตของผูบริหาร กลาวคือ ในวันที่ 31 สิงหาคม 2561 

สำนักงาน ก.ล.ต. ไดมีการออกขาววา กรรมการและผูบริหารของบริษัทจดทะเบียนแหงหนึ่ง รวม 2 ทาน  

ซึ่งเปนกรรมการและผูบริหารของบริษัทมหาชนอีกแหงหนึ่งที่เปนบริษัทยอยของบริษัทจดทะเบียนดังกลาว 

(“บริษัทยอย”) อาศัยขอมูลภายในซื้อหุนของบริษัทจดทะเบียนกอนที่บริษัทจดทะเบียนดังกลาวจะเปดเผย

งบการเงินงวดไตรมาส 1 และไตรมาส 3 ป 2559 ตอประชาชน ขอมูลดังกลาวควรถือเปนขอบงชี้ที่สำคัญ

ในการพิจารณาความซื่อสัตยสุจริตของกรรมการและผูบริหารของบริษัทยอย (กรรมการและผูบริหาร

ดังกลาวลาออกจากการดำรงตำแหนงในบริษัทจดทะเบียนดังกลาวในวันที่ 31 สิงหาคม 2561 แตยังคง
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ดำรงตำแหนงในบริษัทยอย)  อยางไรก็ดี สำนักงาน ก.ล.ต. ไมพบวา EY ไดจดบันทึกในกระดาษทำการ

ประเมินความเสี่ยงในการรับงานของบริษัทยอยเก่ียวกับกระบวนการพิจารณาถึงความซื่อสัตยสุจริต 

ของผูบริหารตามขอเท็จจริงขางตน รวมถึงเหตุผลประกอบและวิธีการลดหรือจำกัดความเสี่ยงใหอยูใน

ระดับที่ยอมรับได ซึ่งอาจสงผลกระทบตอความถูกตองและเหมาะสมของผลการพิจารณาตอบรับงาน 

ของบริษัทยอยในป 2562 - ป 2565  

ทั้งนี้ เนื่องจากความซื่อสัตยสุจริตของผูบริหารเปนปจจัยที่สำคัญในการประเมินความเสี่ยง 

ในการรับงานสอบบัญชี  สำนักงาน ก.ล.ต. จึงมีขอเสนอแนะให EY พิจารณาขอเท็จจริงเก่ียวกับ 

ความซื่อสัตยสุจริตของกรรมการและผูบริหารในการประเมินความเสี่ยงในการรับงานสอบบัญชี 

ใหครบถวน รวมทั้งบันทึกขอมูลท่ีใชประกอบการพิจารณาและผลการพิจารณาในกระดาษทำการ 

ใหละเอียดและชัดเจน เพ่ือใหมั่นใจวา EY สรุปผลการประเมินความเสี่ยงในการรับงานสอบบัญชี 

อยางเหมาะสมแลว 

   3.2.2 การปฏิบัติงาน (Engagement Performance) 

สำนักงาน ก.ล.ต. ตรวจพบวา ผูสอบบัญชีไมไดรวบรวมกระดาษทำการตรวจสอบ 

การดอยคาของคาความนิยมและเงินลงทุนในบริษัทยอยที่เปน final version ใหครบถวนในแฟมงาน 

ขั้นสุดทายของกระดาษทำการตรวจสอบงบการเงินงวดป 2565 ของบริษัทมหาชนแหงหนึ่งซึ่งอยูระหวาง

ขออนุญาตเสนอขายหุนที่ออกใหมตอประชาชนทั่วไปเปนครั้งแรก (บริษัท IPO)  สำนักงาน ก.ล.ต.  

จึงมีขอสังเกตวา สำนักงานสอบบัญชียังไมไดจัดใหมีกระบวนการตรวจทานความถูกตองและครบถวน 

ของกระดาษทำการกอนที่จะรวบรวมในแฟมงานขั้นสุดทายที่มีประสิทธิผลเพียงพอ  สำนักงาน ก.ล.ต.  

จึงมีขอเสนอแนะให EY ปรับปรุงกระบวนการตรวจทานความถูกตองและครบถวนของกระดาษทำการ

กอนที่จะรวบรวมในแฟมงานขั้นสุดทายใหมีประสิทธิผลมากขึ้น เพ่ือใหมั่นใจวา กระดาษทำการไดถูกเก็บ

รวบรวมในแฟมงานขั้นสุดทายอยางถูกตองและครบถวน 

นอกจากนี้ จากการตรวจทานกระดาษทำการของผูสอบบัญชีในสังกัด EY ในรอบการตรวจ

ทีผ่านมา สำนักงาน ก.ล.ต. พบขอสังเกตเก่ียวกับการปฏิบัติงานสอบบัญชีจำนวน 3 งานสอบบัญชี 

จาก 7 งานสอบบัญชี โดยเปนขอสังเกตเก่ียวกับการตรวจสอบบัญชีรายไดดอกเบี้ยจากเงินใหสินเชื่อ 

จากการซื้อลูกหนี ้การตรวจสอบประมาณการตนทุนการพัฒนาอสังหาริมทรัพย และการสรุปผล 

การตรวจสอบและการนำเสนอในรายงานของผูสอบบัญชีเก่ียวกับความไมแนนอนที่มีสาระสำคัญ 

ซึ่งอาจเปนเหตุใหเกิดขอสงสัยอยางมีนัยสำคัญเก่ียวกับความสามารถในการดำเนินงานตอเนื่องของ 

กลุมบริษัท โดยมีรายละเอียดตามขอ 4  สำนักงาน ก.ล.ต. จึงมีขอเสนอแนะให EY วิเคราะหถึงสาเหตุ 

ที่ทำใหเกิดขอสังเกตในเรื่องดังกลาวเพ่ือที่จะไดสามารถกำหนดแนวทางในการแกไขขอสังเกตได 

อยางเหมาะสมและตรงจุด รวมทั้งสื่อสารใหพนักงานทุกระดับรับทราบถึงขอสังเกตและแนวทาง 

ในการแกไขขอสังเกตอยางทั่วถึง เพื่อใหสามารถปฏิบัติงานสอบบัญชีไดอยางมีคุณภาพมากขึ้น  
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5. ขอมูลเชิงสถิติท่ีเปนตัวชี้วัดคุณภาพงานสอบบญัชี (Audit Quality Indicators: “AQIs”)      

    AQIs ของบริษัท EY ประจำป 2565 - 2566 เม่ือเปรียบเทียบกับคาเฉลี่ย AQIs ของสำนักงาน 

สอบบัญชีขนาดใหญในตลาดทุนอ่ืน (“Big 4”) สรุปไดดังตอไปนี ้(คำอธิบายและคูมือการใช AQIs  

ปรากฏตามภาคผนวก 2) 
 

5.1 ชั่วโมงการปฏิบตัิงานสอบบัญชีของสมาชิกอาวุโสในทีมตรวจสอบบญัชี 

 

 

ตำแหนง 

ชั่วโมงการปฏิบัติงาน 

สอบบัญชขีอง 

สมาชิกอาวุโส 

ชั่วโมงการปฏิบัติงานสอบบัญชี 

ของสมาชิกอาวุโส คิดเปนรอยละ 

ตอชั่วโมงการสอบบัญชีท้ังหมด* 

EY  

สำหรับการตรวจสอบงบการเงินงวดป 2565 

สำนักงาน 

สอบบัญชี 

กลุม Big 4 

หุนสวนงานสอบบัญชี 

(partner)1 
23 - 792 1.95% - 5.14% 0.91% - 10.53% 

ผูสอบทานคุณภาพงาน 

สอบบัญชี (EQR) 
11 - 206 0.15% - 2.24% 0.14% - 3.31% 

ผูจัดการงานสอบบัญชี 104 - 4,550 7.59% - 17.35% 3.45% - 45.06% 

 * สูตรการคำนวณ เทากับ (จำนวนชั่วโมงการปฏิบัตงิานสอบบญัชีของตำแหนงนั้น / จำนวนชัว่โมงการสอบบัญชี

ของทีมงานสอบบัญชีทั้งหมด) * 100  
 

      5.2. ประสบการณดานการสอบบัญชี  

 

ตำแหนง 

จำนวนปเฉลี่ยของประสบการณในการปฏิบัติงานสอบบัญช*ี 

EY 

ป 2566 

สำนักงานสอบบัญชี 

กลุม Big 4 

หุนสวนงานสอบบัญชี (partner) 27 25 

พนักงานดานการสอบบัญชี 4 4 

* สูตรการคำนวณ เทากับ จำนวนปของประสบการณในการปฏิบัติงานสอบบัญชีของพนักงานแตละตำแหนง / 

จำนวนพนักงานดานการสอบบญัชีทั้งหมดในตำแหนงนัน้ 

 

 

 

 
1 หุนสวนงานสอบบัญชี หมายถึง ผูรับผิดชอบหลกัตองานสอบบัญชี ไดแก หุนสวนที่ลงนามในรายงานการสอบบัญชี (“signing partner”) 

และหุนสวนท่ีรบัผิดชอบงานสอบบัญชีโดยรวม (“engagement partner”) 
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5.3 อัตราการลาออก  

 อัตราการลาออก* 

EY 

ป 2565 - 2566 

สำนักงานสอบบัญชี 

กลุม Big 4 

พนักงานดานการสอบบัญชี 19% 26% 

     * สูตรการคำนวณ เทากับ จำนวนพนักงานดานการสอบบญัชีที่ลาออก / จำนวนพนักงานดานการสอบบัญชี   

       ทั้งหมดของสำนักงานสอบบัญช ี
 

     5.4 ความท่ัวถึงในการดูแลพนักงานดานการสอบบญัช ี

อัตราสวน* EY 

ป 2566 

สำนักงานสอบบัญชี 

กลุม Big 4 

อัตราสวนของพนักงาน 

ดานการสอบบัญชีตอหุนสวน  

(staff / partner ratio) 

22 คน : 1 คน 22 คน : 1 คน 

อัตราสวนของพนักงาน 

ดานการสอบบัญชีตอผูจัดการ  

(staff / manager ratio) 

4 คน : 1 คน 5 คน : 1 คน 

* สูตรการคำนวณ เทากับ จำนวนพนักงานดานการสอบบัญชี หารดวยจำนวนหุนสวนงานสอบบัญชี และ 

จำนวนพนักงานดานการสอบบญัชี หารดวยจำนวนผูจัดการงานสอบบญัชี) 
 

5.5 ความเปนอสิระในการสอบบัญชี 

รอบการประเมินการบริหาร

คุณภาพของสำนักงาน 

สอบบัญชี 

EY 

ป 2566 

สำนักงานสอบบัญชี 

กลุม Big 4 

Independence testing ผาน  ผาน 

 

5.6 ผลการตรวจการบริหารคุณภาพของสำนักงานสอบบัญชทีี่ไดรับจากทีมติดตามผลภายใน 

สำนักงานสอบบัญชี 

รอบการประเมินการบริหาร

คุณภาพของสำนักงาน 

สอบบัญชี 

EY  

ป 2566 

สำนักงานสอบบัญชี 

กลุม Big 4 

ผลการตรวจสอบ ผาน  ผาน 
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     5.7 ปริมาณงานสอบบัญชีตอหุนสวน 

ปริมาณงาน 

สอบบัญชตีอหุนสวน 

EY 

ป 2566 

สำนักงานสอบบัญชี 

กลุม Big 4 

อัตราสวนของจำนวนงานสอบบัญชี

ที่เปนบริษัทจดทะเบียนตอจำนวน

หุนสวนงานสอบบัญชี  

(Listed companies / partner)* 

4.692 3.33 

จำนวนงบการเงินบริษัทจดทะเบียน

ทีหุ่นสวนแตละทานลงนาม 

แสดงความเห็น (ต่ำสุด - สูงสุด)** 

0 - 11  0 - 11 

    *  สูตรการคำนวณ เทากับ จำนวนงานสอบบัญชีที่เปนบริษัทจดทะเบียน / จำนวนหุนสวนงานสอบบัญช ี

ที่สำนักงานสอบบัญชีมอบหมายใหตรวจบรษิัทจดทะเบียน 

    ** คาตำ่สุด เทากับ จำนวนงานสอบบัญชีบริษัทจดทะเบียนของหุนสวนรายที่รบังานนอยทีส่ดุ 

       คาสูงสุด เทากับ จำนวนงานสอบบัญชีบริษัทจดทะเบียนของหุนสวนรายที่รบังานมากทีสุ่ด 

 

 

 

 

 

 
2 จำนวนงานสอบบัญชีที่เปนบริษัทจดทะเบียนสำหรับปเทากับ 253 งานสอบบญัชี / จำนวนผูสอบบัญชีในตลาดทุนที่ EY มอบหมายให

ตรวจบริษัทจดทะเบยีนในปทั้งสิ้น 54 ทาน 



 
 
6. ภาคผนวก 1 - ขอบเขตและวัตถุประสงค์ของการตรวจการบริหารคุณภาพของสำนักงานสอบบัญชี 

ประกาศสำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ที่ สช. 39/2553  
เรื่อง การให้ความเห็นชอบผู้สอบบัญชีในตลาดทุน ลงวันที่ 23 กันยายน พ.ศ. 2553  กำหนดให้
สำนักงานสอบบัญชีที่มีผู้สอบบัญชีในตลาดทุนสังกัดอยู่ต้องมีการบริหารคุณภาพของสำนักงานสอบบัญชี 
ที่เพียงพอและน่าเชื่อถือว่าจะสามารถดูแลให้ผู้สอบบัญชีในสังกัดปฏิบัติงานให้เป็นไปตามมาตรฐาน
วิชาชีพบัญชีได้อย่างต่อเนื่อง ดังนั้น สำนักงาน ก.ล.ต. จึงได้เข้าตรวจการบริหารคุณภาพของ 
สำนักงานสอบบัญชีที่ผู้สอบบัญชีในตลาดทุนสังกัด เพ่ือให้แน่ใจว่า สำนักงานสอบบัญชีมี 
การบริหารคุณภาพของสำนักงานสอบบัญชีตามมาตรฐานที่เกี่ยวข้อง และสามารถปฏิบัติงาน 
สอบบัญชีได้อย่างมีคุณภาพ 

สำนักงาน ก.ล.ต. ได้ตรวจการบริหารคุณภาพของสำนักงานสอบบัญชี โดยใช้วิธีตรวจสอบ 
ตามความเสี่ยงซึ่งประกอบด้วย การกำหนดวัตถุประสงค์ด้านคุณภาพ การระบุและประเมิน 
ความเสี่ยงในการบรรลุวัตถุประสงค์ด้านคุณภาพ การออกแบบและการนำการตอบสนองต่อ 
ความเสี่ยงไปปฏิบัติ โดยมาตรฐานการบริหารคุณภาพประกอบด้วย 8 องค์ประกอบ ดังนี้         

1. กระบวนการประเมินความเสี่ยงของสำนักงาน (Firm’s Risk Assessment Process) 
2. การกำกับดูแลและผู้นำ (Governance and Leadership) 
3. ข้อกำหนดด้านจรรยาบรรณที่เกี่ยวข้อง (Relevant Ethical Requirements) 
4. การตอบรับงานและการคงไว้ซึ่งความสัมพันธ์กับลูกค้าและงานที่มีลักษณะเฉพาะ (Acceptance  

and Continuance of Client Relationships and Specific Engagements) 
5. ทรัพยากร (Resources) 
6. การปฏิบัติงาน (Engagement Performance) 
7. สารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication) 
8. การติดตามผลและแก้ไข (Monitoring and Remediation Process) 

 

 



 
 
7. ภาคผนวก 2 - คู่มือการใช้งาน AQIs 
    AQIs เป็นข้อมูลเชิงสถิติที่เป็นประโยชน์เพื่อใช้ประกอบการพิจารณาคุณภาพของสำนักงานสอบบัญชี 
ในเบื้องต้น และช่วยให้ผู้บริหารของสำนักงานสอบบัญชีสามารถวิเคราะห์และระบุปัจจัยความเสี่ยง 
ที่อาจมีผลกระทบต่อคุณภาพงานสอบบัญชีได้ โดยการนำ AQIs ไปพิจารณาประกอบกับข้อมูลเชิงลึกอ่ืน ๆ  
เพ่ือที่สำนักงานสอบบัญชีจะสามารถหาวิธีป้องกันหรือแก้ไขปัญหาได้อย่างทันท่วงทีและตรงจุด  อีกทั้ง 
AQIs นอกจากจะเป็นข้อมูลที่เป็นประโยชน์กับสำนักงานสอบบัญชีที่ใช้ประกอบการนำเสนอข้อมูล 
ที่เก่ียวข้องกับการบริหารคุณภาพของสำนักงานสอบบัญชีกับคณะกรรมการตรวจสอบแล้ว ยังเป็นข้อมูล 
ที่เป็นประโยชน์ต่อคณะกรรมการตรวจสอบในการเริ่มต้นซักถามเกี่ยวกับคุณภาพของสำนักงานสอบบัญชี 
เพ่ือประกอบการพิจารณาคัดเลือกผู้สอบบัญชีที่เหมาะสมกับกิจการ   
    ตัวเลข AQIs ที่สูงหรือต่ำเมื่อเปรียบเทียบกับสำนักงานสอบบัญชีอ่ืนอาจไม่สามารถให้ข้อสรุปได้ทันทีว่า  
สำนักงานสอบบัญชีนั้นมีคุณภาพมากหรือน้อยกว่าสำนักงานสอบบัญชีอ่ืน เนื่องจากตัวเลข AQIs ที่สูงหรือ 
ต่ำอาจมีสาเหตุมาจากปัจจัยแวดล้อมท่ีต่างกันของแต่ละสำนักงานสอบบัญชี  ดังนั้น ในการพิจารณา  
AQIs ควรมีการพิจารณาร่วมกับปัจจัยอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง ก่อนที่จะนำ AQIs ไปใช้ในการประเมินคุณภาพ 
ของสำนักงานสอบบัญชี เนื่องจาก AQIs เพียงรายการเดียวไม่อาจสรุปได้ว่าสำนักงานสอบบัญชีนั้น ๆ  
มีคุณภาพหรือไม่ 
 
1. ชั่วโมงการปฏิบัติงานสอบบัญชีของสมาชิกอาวุโสในทีมตรวจสอบบัญชี 
    ชั่วโมงการปฏิบัติงานสอบบัญชีของสมาชิกอาวุโสในทีมตรวจสอบบัญชี แสดงให้เห็นถึงการมี 
ส่วนร่วมในงานสอบบัญชีของสมาชิกอาวุโสในทีมตรวจสอบบัญชี ได้แก่ Signing Partner  
Engagement Partner  EQR และผู้จัดการงานสอบบัญชี ซึ่งเป็นบุคคลที่มีความรู้และประสบการณ์
ในระดับท่ีจะช่วยให้คำแนะนำและดูแลให้ทีมงานสอบบัญชีสามารถระบุประเด็นสำคัญเก่ียวกับ 
การสอบบัญชีได้อย่างครบถ้วน โดยสามารถวางแผนและออกแบบวิธีการตรวจสอบเพื่อตอบสนองต่อ
ความเสี่ยงที่ระบุไว้ได้อย่างเหมาะสมและตรงจุด เพ่ือที่ทีมงานสอบบัญชีจะสามารถรวบรวมหลักฐาน
การสอบบัญชีและสรุปผลเกี่ยวกับประเด็นสำคัญได้อย่างเหมาะสม ซึ่งจะทำให้รายงานการสอบบัญชีมี
คุณภาพและเป็นประโยชน์สูงสุดต่อผู้ใช้งบการเงิน  ทั้งนี้ คุณภาพงานสอบบัญชีมีแนวโน้มที่จะเพ่ิมขึ้น
เมื่อสมาชิกอาวุโสในทีมตรวจสอบบัญชีมีส่วนร่วมในงานสอบบัญชีมากขึ้น เนื่องจากประสบการณ์ 
ในการปฏิบัติงานสอบบัญชีในระดับผู้ควบคุมและสอบทานงานที่ยาวนานทำให้สมาชิกอาวุโส 
มีวิจารณญาณในการสังเกตและสงสัยเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพ (“professional skepticism”)  
ในระดับท่ีสูง  ดังนั้น หากสมาชิกอาวุโสมีส่วนร่วมในงานสอบบัญชีในระดับท่ีเพียงพอจะช่วยให้
สังเกตเห็นถึงความผิดปกติในขณะปฏิบัติงานตรวจสอบและสามารถให้คำแนะนำที่เป็นประโยชน์แก่
ทีมตรวจสอบบัญชีได้อย่างทันท่วงที  อย่างไรก็ดี ในการประเมินคุณภาพงานสอบบัญชีโดยรวม 
อาจจำเป็นต้องพิจารณา AQIs นี้ควบคู่กับปัจจัยอ่ืน เช่น ลักษณะการประกอบธุรกิจและความซับซ้อน
ของธุรกรรมทางบัญชีของบริษัทที่ได้รับการสอบบัญชี ประสบการณ์ของหุ้นส่วนและทีมงานสอบบัญชี 
ในการตรวจสอบลูกค้าแต่ละรายหรือแต่ละอุตสาหกรรม ประสบการณ์และการมีส่วนร่วมใน 



 

งานสอบบัญชีของผู้ที่ทำหน้าที่สอบทานงานขั้นสุดท้ายในระดับรองลงมา การนำเทคโนโลยีมาช่วย 
ในการปฏิบัติงาน เป็นต้น 
สูตรการคำนวณ เท่ากับ จำนวนชั่วโมงการปฏิบัติงานสอบบัญชีของตำแหน่งนั้น / จำนวนชั่วโมง 
การสอบบัญชีของทีมงานสอบบัญชีทั้งหมด * 100 
 
2. ประสบการณ์ด้านการสอบบัญชี  
    ประสบการณ์ด้านการสอบบัญชี แสดงให้เห็นถึงค่าเฉลี่ยของประสบการณ์ด้านการสอบบัญชีของ
พนักงานแต่ละระดับ ซึ่งอาจสะท้อนให้เห็นถึงศักยภาพและความพร้อมในด้านทรัพยากรบุคคลของ 
สำนักงานสอบบัญชีโดยรวมได้  ทั้งนี้ คุณภาพงานสอบบัญชีมีแนวโน้มที่จะเพ่ิมข้ึนเมื่อพนักงานใน 
ทีมงานสอบบัญชีมีประสบการณ์ด้านการสอบบัญชีมากข้ึน เนื่องจากผู้ที่มีประสบการณ์ด้านการสอบบัญชี
จะมีความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงานสอบบัญชี และมี professional skepticism เพียงพอที่จะพิจารณา
เนื้อหาสาระที่แท้จริงของรายการบัญชีที่ซับซ้อนหรือรายการที่ต้องใช้ดุลยพินิจ  อย่างไรก็ดี  
ในการพิจารณาคุณภาพงานสอบบัญชีจากค่าเฉลี่ยประสบการณ์ด้านการสอบบัญชีของพนักงานแต่ละ
ระดับนี้ ควรพิจารณาควบคู่ไปกับการวิเคราะห์เชิงลึกในระดับแต่ละงานสอบบัญชี  โดยงานสอบบัญชี 
จะมีคุณภาพได้เมื่อสำนักงานสอบบัญชีได้มอบหมายงานที่เหมาะสมกับระดับความรู้ความสามารถและ
ประสบการณ์ของทีมงานสอบบัญชีแต่ละท่าน ตลอดจนให้เวลาในการปฏิบัติงานที่เพียงพอต่อปริมาณ
และความซับซ้อนของงาน รวมทั้งมีการสอบทานงานและควบคุมดูแลการปฏิบัติงานสอบบัญชีโดย 
ผู้ที่มีประสบการณ์ในด้านการสอบบัญชีสูงกว่าอย่างเพียงพอ ประกอบกับการอบรมพัฒนาความรู้ 
ให้พนักงานอย่างต่อเนื่อง  
สูตรการคำนวณ เท่ากับ จำนวนปีของประสบการณ์ในการปฏิบัติงานสอบบัญชีของพนักงานแต่ละ
ตำแหน่ง / จำนวนพนักงานด้านการสอบบัญชีทั้งหมดในตำแหน่งนั้น  



 

3. อัตราการลาออก  
    อัตราการลาออก แสดงให้เห็นถึงความสามารถของสำนักงานสอบบัญชีในการรักษาพนักงานที่มี 
ความรู้ความสามารถและประสบการณ์ในงานสอบบัญชีไว้กับสำนักงานสอบบัญชี  การลาออกในสัดส่วน 
ที่สูงเกินกว่าอัตราที่สำนักงานสอบบัญชีคาดการณ์ไว้โดยไม่สามารถสรรหาพนักงานที่มีความรู้และ
ประสบการณ์ในระดับที่ใกล้เคียงกันมาทดแทนอาจมีผลกระทบต่อคุณภาพงานสอบบัญชีได้   
ในการพิจารณาคุณภาพงานสอบบัญชีจากข้อมูลสถิติเรื่องอัตราการลาออกจึงควรวิเคราะห์ควบคู่ไปกับ
ข้อมูล AQIs อ่ืน และข้อมูลแวดล้อมของแต่ละสำนักงานสอบบัญชี รวมทั้งควรวิเคราะห์เชิงลึกไปถึง 
การลาออกของพนักงานแต่ละระดับ ซึ่งโดยปกติการลาออกของพนักงานที่มีประสบการณ์มายาวนาน 
มีแนวโน้มที่จะส่งผลกระทบต่อคุณภาพงานสอบบัญชีมากกว่าการลาออกของพนักงานที่มีประสบการณ์
น้อย  ทั้งนี้ สำนักงานสอบบัญชีควรพิจารณาว่า พนักงานที่คงเหลืออยู่มีจำนวนและประสบการณ์เพียงพอ
ต่อการให้บริการอย่างมีคุณภาพแก่ลูกค้างานสอบบัญชีที่มีอยู่ในปัจจุบันและที่กำลังจะรับงานสอบบัญชี
เพ่ิมเติมในอนาคตหรือไม่  
สูตรการคำนวณ เท่ากับ จำนวนพนักงานด้านการสอบบัญชีที่ลาออก / จำนวนพนักงานด้าน 
การสอบบัญชีทั้งหมดของสำนักงานสอบบัญชี 

 
4. ความทั่วถึงในการดูแลพนักงานด้านการสอบบัญชี 
    ความทั่วถึงในการดูแลพนักงานด้านการสอบบัญชี จำนวนพนักงานด้านการสอบบัญชีต่อหุ้นส่วน 
และผู้จัดการด้านการสอบบัญชี สะท้อนให้เห็นว่า ผู้สอบบัญชีอาวุโสที่มีประสบการณ์สูงมีสัดส่วน 
เพียงพอที่จะดูแลการปฏิบัติงานของผู้ที่มีประสบการณ์น้อยกว่าอย่างทั่วถึงมากน้อยเพียงใด  ทั้งนี้  
คุณภาพงานสอบบัญชีมีแนวโน้มที่จะเพ่ิมขึ้นเมื่ออัตราส่วนของพนักงานด้านการสอบบัญชีต่อหุ้นส่วน
และผู้จัดการด้านการสอบบัญชีอยู่ในระดับต่ำ ซึ่งจะทำให้พนักงานที่มีประสบการณ์น้อยกว่าได้รับ 
การดูแลให้คำแนะนำและควบคุมการปฏิบัติงานจากผู้มีประสบการณ์มากกว่าอย่างใกล้ชิด   
อย่างไรก็ดี อัตราส่วนที่เหมาะสมในเรื่องดังกล่าวของแต่ละสำนักงานสอบบัญชีอาจแตกต่างกัน  
ขึ้นอยู่กับปัจจัยต่าง ๆ เช่น การบริหารงาน การนำเทคโนโลยีมาช่วยในการปฏิบัติงาน กระบวนการ
จัดการทรัพยากรบุคคล ซึ่งปัจจัยเหล่านี้ส่งผลให้โครงสร้างบุคลากรในแต่ละสำนักงานสอบบัญชี
แตกต่างกัน  นอกจากนี้ ในการวิเคราะห์ความเหมาะสมของอัตราส่วนดังกล่าว จะต้องพิจารณาควบคู่
ไปกับปริมาณงานสอบบัญชีของสำนักงานสอบบัญชีด้วย เช่น จำนวนลูกค้าสอบบัญชี ขนาดและ 
ความซับซ้อนของงานสอบบัญชี เป็นต้น  ทั้งนี้ หากสำนักงานสอบบัญชีมีจำนวนพนักงานที่เพียงพอ
ต่อการปฏิบัติงานสอบบัญชีแล้ว อัตราส่วนจำนวนพนักงานต่อหุ้นส่วนและสัดส่วนจำนวนพนักงาน 
ต่อผู้จัดการที่ไม่สูงจนเกินไป จะทำให้หุ้นส่วนผู้สอบบัญชีและผู้จัดการมีเวลาเพียงพอที่จะดูแล 
และสอบทานงานของทีมงานสอบบัญชีได้อย่างเหมาะสม  โดยในการพิจารณาข้อมูลเชิงสถิตินี้ 
ควรพิจารณาลงลึกไปถึงระดับแต่ละงานสอบบัญชีว่าผู้สอบบัญชีอาวุโสที่มีประสบการณ์สูงมีส่วนร่วม
ในงานสอบบัญชีมากน้อยเพียงใด รวมทั้งควรพิจารณาไปถึงวัฒนธรรมองค์กรว่ามีช่องว่างระหว่าง
พนักงานระดับผู้บริหารและพนักงานมากน้อยเพียงใดด้วย อีกท้ังควรพิจารณาอายุงานและ



 

ประสบการณ์ของพนักงานในแต่ละระดับประกอบกัน ในกรณีที่สำนักงานสอบบัญชีมีหุ้นส่วนด้าน 
การสอบบัญชีจำนวนน้อยราย แต่พนักงานระดับรองลงไปส่วนใหญ่มีประสบการณ์มายาวนาน 
ก็อาจมีความเสี่ยงในเรื่องคุณภาพงานสอบบัญชีน้อยกว่ากรณีท่ีพนักงานระดับต่ำกว่าหุ้นส่วน 
โดยส่วนใหญ่เป็นพนักงานใหม่ เป็นต้น 
สูตรการคำนวณ เท่ากับ จำนวนพนักงานด้านการสอบบัญชี / จำนวนหุ้นสว่นงานสอบบัญชี และ
จำนวนพนักงานด้านการสอบบัญชี / จำนวนผู้จัดการงานสอบบัญชี) 
 
5. ความเป็นอิสระในการสอบบัญชี 
    ความเป็นอิสระในการสอบบัญชี แสดงถึงผลการสอบทานการบริหารคุณภาพของสำนักงาน 
สอบบัญชีในเรื่องความเป็นอิสระซึ่งอาจทำโดยสำนักงานสอบบัญชี สำนักงานเครือข่าย หรือหน่วยงาน
ภายนอก เพื่อสรุปผลว่า พบประเด็นที่แสดงให้เห็นถึงการขาดความเป็นอิสระโดยผู้สอบบัญชีหรือ 
สำนักงานสอบบัญชีหรือไม่  เนื่องจากความเป็นอิสระเป็นหัวใจสำคัญของการประกอบวิชาชีพสอบบัญชี 
การที่ผู้สอบบัญชีหรือสำนักงานสอบบัญชีขาดความเป็นอิสระอาจส่งผลให้การใช้ดุลยพินิจและ 
การแสดงความเห็นในรายงานการสอบบัญชีไม่เหมาะสม  อย่างไรก็ดี ในการสอบทานการบริหาร 
คุณภาพงานสอบบัญชีในเรื่องความเป็นอิสระโดยปกติจะใช้วิธีการสุ่มสอบทานตามความเสี่ยงและ 
ความมีสาระสำคัญ ผลการประเมินความเป็นอิสระที่แสดงอยู่ในตารางข้างต้นจึงไม่สามารถให้ข้อสรุป 
ได้ว่าสำนักงานสอบบัญชีไม่มีประเด็นเรื่องการขาดความเป็นอิสระอ่ืนใดนอกเหนือจากที่ระบุไว้ 
ในรายงานฉบับนี้ 

 
6. ผลการตรวจการบริหารคุณภาพของสำนักงานสอบบัญชีที่ได้รับจากทีมติดตามผลภายใน 
สำนักงานสอบบัญชี 
    ผลการตรวจการบริหารคุณภาพของสำนักงานสอบบัญชีที่ได้รับจากทีมติดตามผลภายในสำนักงาน 
สอบบัญชีถือเป็นตัวชี้วัดที่สำคัญของคุณภาพงานบัญชี หากสำนักงานสอบบัญชีมีการบริหารคุณภาพ 
ของสำนักงานสอบบัญชีที่เป็นไปตาม TSQM 1 และมีการปฏิบัติตามการบริหารคุณภาพดังกล่าว 
อย่างเคร่งครัดย่อมมีแนวโน้มว่า งานสอบบัญชีจะมีคุณภาพมากยิ่งขึ้น  อย่างไรก็ดี ในการสอบทาน 
การบริหารคุณภาพของสำนักงานสอบบัญชีโดยปกติจะใช้วิธีการสุ่มสอบทานตามเกณฑ์ความเสี่ยงและ
ความมีสาระสำคัญ ผลการประเมินการบริหารคุณภาพของสำนักงานสอบบัญชีที่แสดงอยู่ในตารางข้างต้น
จึงไม่สามารถให้ข้อสรุปได้ว่า สำนักงานสอบบัญชีไม่มีประเด็นข้อบกพร่องที่สำคัญในการบริหารคุณภาพ
ของสำนักงานสอบบัญชีอ่ืนใดนอกเหนือจากที่ระบุไว้ในรายงานฉบับนี้ 

 
 
 
 
 



 

7. ปริมาณงานสอบบัญชีต่อหุ้นส่วน  
    ปริมาณงานสอบบัญชีต่อหุ้นส่วน แสดงค่าเฉลี่ยของจำนวนลูกค้างานสอบบัญชีที่เป็นบริษัทจดทะเบียน
ที่หุ้นส่วนแต่ละท่านรับผิดชอบ และจำนวนสูงสุด/ต่ำสุดของลูกค้างานสอบบัญชีที่เป็นบริษัทจดทะเบียน 
ที่หุ้นส่วนแต่ละท่านรับผิดชอบ ซึ่งเป็นปัจจัยหนึ่งซึ่งช่วยสะท้อนให้เห็นถึงภาระหน้าที่ความรับผิดชอบของ
หุ้นส่วนแต่ละท่านในแต่ละช่วงเวลา การที่ผู้สอบบัญชีมีจำนวนลูกค้าบริษัทจดทะเบียนในความรับผิดชอบ
มากจนเกินไปอาจทำให้การดูแลคุณภาพงานสอบบัญชีเป็นไปอย่างไม่ทั่วถึง ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อคุณภาพ
งานสอบบัญชีได้ รวมทั้งอาจแสดงให้เห็นว่าหุ้นส่วนและสำนักงานสอบบัญชีไม่มีเวลาเพียงพอที่จะรับ
งานสอบบัญชีเพ่ิมเติม  อย่างไรก็ดี ปริมาณงานสอบบัญชีที่เหมาะสมของแต่ละสำนักงานสอบบัญชีอาจ
แตกต่างกัน ขึ้นอยู่กับปัจจัยแวดล้อมของแต่ละสำนักงานสอบบัญชี เช่น ขนาดและความซับซ้อนของลูกค้า
สอบบัญชี  การลงทุนในทรัพยากรด้านต่าง ๆ เพ่ือช่วยในงานสอบบัญชี  โครงสร้างพนักงานในแต่ละระดับ 
เป็นต้น  ทั้งนี้ ในการพิจารณาคุณภาพงานสอบบัญชีจากอัตราส่วนดังกล่าวควรพิจารณาเพ่ิมเติมในเชิงลึก
เรื่อง portfolio allocation ว่า ปริมาณงานสอบบัญชีที่หุ้นส่วนแต่ละท่านรับผิดชอบเป็นเท่าใด  
สำนักงานสอบบัญชีมีทีมงานท่านอ่ืนนอกเหนือจากหุ้นส่วนในปริมาณและคุณภาพท่ีเพียงพอแล้วหรือไม่  
รอบการปิดบัญชีของลูกค้าที่ผู้สอบบัญชีรับผิดชอบเป็นรอบเดียวกันหรือไม่ และนอกเหนือจากลูกค้า
บริษัทจดทะเบียนแล้วหุ้นส่วนแต่ละท่านต้องรับผิดชอบงานสอบบัญชีของกิจการนอกตลาดทุนและ 
งานด้านการบริหารจัดการภายในสำนักงานสอบบัญชีมากน้อยเพียงใด ซึ่งเป็นข้อมูลประกอบการพิจารณา
คุณภาพงานสอบบัญชีโดยรวมได้ 
สูตรการคำนวณ  
- อัตราส่วนของจำนวนงานสอบบัญชีที่เป็นบริษัทจดทะเบียนต่อจำนวนหุ้นส่วนงานสอบบัญชี  
(Listed company / partner) เท่ากับ จำนวนงานสอบบัญชีที่เป็นบริษัทจดทะเบียน / จำนวน
หุ้นส่วนงานสอบบัญชีที่สำนักงานสอบบัญชีมอบหมายให้ตรวจบริษัทจดทะเบียน 
- จำนวนงบการเงินบริษัทจดทะเบียนที่หุ้นส่วนแต่ละท่านลงนามแสดงความเห็น (ต่ำสุด - สูงสุด) 
   ค่าต่ำสุด เท่ากับ จำนวนงานสอบบัญชีบริษัทจดทะเบียนของหุ้นส่วนรายที่รับงานน้อยที่สุด 
   ค่าสูงสุด เท่ากับ จำนวนงานสอบบัญชีบริษัทจดทะเบียนของหุ้นส่วนรายที่รับงานมากที่สุด 


