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CORE  VALUES (ค่านิยม)

Team Work	    การท�ำงานเป็นทีมT
E
A
M

Efficiency    การท�ำงานอย่างมีประสิทธิภาพ

Accountability    การมีความรับผิดชอบต่อความส�ำเร็จของงาน

Morality and Integrity    การมีจริยธรรมและความซื่อสัตย์
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ข้อมูลส�ำคัญทางการเงิน

รายการ 2563 2562 2561

ฐานะการเงินและผลการด�ำเนินงาน (ล้านบาท)

สินทรัพย์รวม   1,579.24 1,650.32 1,670.40 

หนี้สินรวม   200.70  181.82  191.80

ส่วนผู้ถือหุ้น   1,378.54 1,468.50 1,478.60

ยอดขายสุทธิ   548.49  696.64  693.63 

ก�ำไรก่อนภาษีเงินได้   (43.42)  9.88  97.55

ก�ำไรสุทธิ   (44.08) 3.02 96.06

ข้อมูลต่อหุ้น (บาท)

มูลค่าที่ตราไว้   1.00 1.00 1.00 

มูลค่าหุ้นตามบัญชี   14.36  15.30  15.47

ก�ำไรสุทธิ   (0.46)  0.03     1.00

เงินปันผล  0.10      0.20  0.25

ราคาตลาด 4.96      5.35  5.40 

สภาพคล่องของกิจการ (เท่า)

อัตราส่วนสภาพคล่อง   10.71  11.29 8.51

อัตราส่วนสภาพคล่องหมุนเร็ว   6.82  7.04 5.09

ประสิทธิภาพการท�ำก�ำไร (%) 

ผลตอบแทนต่อยอดขาย   (8.04)  0.43 13.85

ผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถือหุ้น   (3.10)  0.20  6.36 

ประสิทธิภาพการท�ำก�ำไร (%)

ผลตอบแทนต่อสินทรัพย์   (2.69) 0.60 5.66

ผลตอบแทนต่อสินทรัพย์ถาวร   (16.51) 11.65 80.51

วิเคราะห์นโยบายทางการเงิน (เท่า)

อัตราส่วนหนี้สินต่อส่วนของผู้ถือหุ้น   0.15 0.12 0.12 

อัตราการจ่ายเงินปันผล (%)  - 636.60 24.99 

ความเจริญเติบโตของกิจการ (%)

สินทรัพย์รวม   (4.31)  (1.20)  (6.06)

ส่วนของผู้ถือหุ้น (6.13) (1.13) (3.41)

ยอดขายสุทธิ (21.27) 0.43 (27.73)

ก�ำไร(ขาดทุน)ก่อนภาษีเงินได้ (539.33) (89.87) 890.51

ก�ำไร(ขาดทุน)สุทธิ (1,561.37) (96.86) 676.27

*ที่ประชุมกรรมการบริษัท มีมติให้จ่ายเงินปันผล หุ้นละ 0.10 บาท และน�ำเสนอต่อที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้น ซึ่งก�ำหนดให้มีในวันที่ 27 เมษายน 2564 บริษัทมีนโยบายการ
จ่ายเงินปันผลในอัตราไม่เกิน ร้อยละ 50 ของก�ำไรสุทธิ ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับผลการด�ำเนินงานของบริษัทและภาวะเศรษฐกิจเป็นหลัก

*
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•	 มุ ่งมั่นในการออกแบบและผลิตเสื้อผ้าบุรุษ,  

ชุดกีฬา และชุดว่ายน�้ำให้มีคุณภาพเพื่อสร้าง 

ความพึงพอใจให้กับลูกค้า

•	 มุ ่งมั่นพัฒนาสินค้าและบริการที่มีนวัตกรรม 

เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับบริษัทและลูกค้า

•	 มุ่งมั่นเป็น One Stop service ส�ำหรับสินค้าบุรุษ

•	 สรา้งอตัราการเตบิโตทัง้รายได้และผลก�ำไรอย่าง

ต่อเนื่อง

•	 ส่งเสริมพนักงานให้มีความรู้ ความสามารถใน

หน้าที่ และมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น

•	 สร้างผลตอบแทนให้แก่ผู้ถือหุ้น

•	 ด�ำเนนิธุรกิจท่ีมีความรบัผิดชอบต่อสงัคม ชุมชน

และเป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม พร้อมทั้งสนับสนุน

กิจกรรมที่เป็นสาธารณประโยชน์

พนัธกจิ 
(Mission)
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รายงานจากคณะกรรมการ

นายบุญเกียรติ โชควัฒนา
ประธานกรรมการบริษัท

ในปี 2563 เกิดสถานการณ์ไม่คาดคิดจากการแพร่ระบาดครั้งยิ่งใหญ่
ของเชือ้ไวรสัโคโรนา COVID-19 ส่งผลกระทบให้เศรษฐกจิท่ัวโลกต้องหยดุชะงัก  
ซึ่งเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศไทยก็ได้รับความเสียหายอย่างมาก สร้าง 
ผลกระทบอย่างรุนแรงต่อภาคอุตสาหกรรมหลักท้ังธุรกิจท่องเท่ียวและ 
สายการบนิ ซึง่กระทบต่อการจ้างงานในภาคเอกชน และท�ำให้ก�ำลงัซือ้ท่ีมาจาก
นักท่องเที่ยวต่างประเทศหายไปทั้งหมด รวมถึงช่องทางการจ�ำหน่ายในร้านค้า
และห้างสรรพสินค้าถูกปิดลงประมาณ 2 เดือน จากสถานการณ์ดังกล่าวได้น�ำ
ไปสู่การบัญญัติค�ำศัพท์ใหม่ “New Normal” หรือ “ความปกติรูปแบบใหม่” 
ท�ำให้ความต้องการหรอืพฤตกิรรมของผูบ้รโิภคเปลีย่นแปลงไป โดยใช้ช่องทาง 
Online เพิ่มขึ้น และการให้ความส�ำคัญกับความปลอดภัยต่อสุขภาพและชีวิต 
ส่งผลให้ผลิตภัณฑ์สิ่งทอทางการแพทย์ทั้งหน้ากากอนามัย (Surgical Mask) 
และชุด PPE เกิดความต้องการมากขึ้น ซึ่งบริษัทได้มีการผลิตหน้ากากผ้าและชุด PPE (Isolation Gown) ภายใต้ความ
สามารถของบริษัทที่เป็นผู้ผลิตเส้ือผ้า พร้อมปรับเพิ่มสายการผลิตเพื่อให้เพียงพอกับความต้องการในภาวะวิกฤตเช่นกัน  
อีกทั้งยังได้ร่วมมือกับลูกค้าหลักของบริษัทสร้างยอดขายในช่องทาง Online และ Social Media ต่าง ๆ ที่สามารถเข้าถึง
ผู้บริโภคได้อย่างรวดเร็ว  

ส�ำหรับผลการด�ำเนินงานในปี 2563 บริษัทมีรายได้จากการขาย 548.49 ล้านบาท และมีผลขาดทุนสุทธิ 44.07 
ล้านบาท จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชือ้ไวรสั COVID-19 ส่งผลกระทบให้ลกูค้าหลกัชะลอการสัง่ซ้ือสนิค้า อย่างไรกต็าม 
จากการพิจารณาผลการด�ำเนนิงานและฐานะการเงนิ รวมถึงสภาวะเศรษฐกจิโดยรวม คณะกรรมการบรษิทัมมีตเิหน็สมควร
เสนอที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นครั้งที่ 42 ในวันอังคารท่ี 27 เมษายน 2564 เพื่อพิจารณาอนุมัติจ่ายเงินปันผลในอัตรา 
หุ้นละ 0.10 บาท  

ทั้งนี้ บริษัทยังคงมุ่งเน้นขับเคลื่อนองค์กรในการสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ด้วยนวัตกรรมที่มีความรับผิดชอบต่อสังคม
และส่ิงแวดล้อมตามวสิยัทศัน์ของบรษัิท รวมถงึการพฒันาระบบการบรหิารจดัการภายในองค์กรให้เกิดประสทิธภิาพสงูสดุ 
อาทเิช่น การบรหิารต้นทนุวตัถดุบิ การลดค่าใช้จ่ายทีไ่ม่จ�ำเป็น การปรบัปรงุพฒันาประสทิธภิาพการผลติ รวมถงึค่าใช้จ่าย
ในการบริหาร ต้นทุนทางการเงิน ทั้งนี้ เพื่อให้บริษัทมีความสามารถในการแข่งขันได้ทั้งในและต่างประเทศ   

คณะกรรมการบริษัทและผู้บริหาร ให้ความส�ำคัญต่อการด�ำเนินธุรกิจภายใต้หลักบรรษัทภิบาลและปรัชญา 
การท�ำงานของ ดร.เทียม โชควัฒนา ซึ่งประกอบไปด้วย ความโปร่งใส การตรวจสอบได้ การมีคุณธรรม และความซื่อสัตย์
สุจริต ดังนั้นบริษัทจึงให้ความส�ำคัญกับระบบการควบคุมภายใน และการบริหารความเสี่ยงอย่างเหมาะสม รวมถึงการ
สนับสนุนการต่อต้านทุจริตคอร์รัปชันอย่างต่อเนื่อง

ในนามคณะกรรมการบริษัท ผมขอขอบคุณท่านผู้ถือหุ้น ลูกค้า คู่ค้า ชุมชนที่ตั้งกิจการของบริษัท และผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย หน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน รวมถึงคณะผู้บริหารและพนักงานที่ให้ความร่วมมือสนับสนุนการด�ำเนิน
งานของบริษัทด้วยดีเสมอมา
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ประวัติ บริษัทประชาอาภรณ์ จ�ำกัด (มหาชน)

ด�ำเนินธุรกิจสิ่งทอและเครื่องนุ่งหม่
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นายชัยเลิศ มนูญผล
รองประธานกรรมการบริษัท
Mr.Chailert Manoonpol
Vice Chairman

นายวิริทธิ์พล ชัยถาวรเสถียร
กรรมการผู้จัดการ
Mr.Viritpol Chaithavornsathien
Managing Director

คณะกรรมการบริษัท

นายบุญเกียรติ โชควัฒนา
ประธานกรรมการบริษัท

Mr.Boonkiet Chokwatana
Chairman
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นางสุนันท์ นิยมในธรรม
รองกรรมการผู้จัดการ/

ผู้บริหารสูงสุดด้านบัญชีและการเงิน
Mrs.Sunan Niyomnaitham

Chief Financial Officer
Deputy Managing Director

นางสมพร ติยะวิบูลย์ศิริ
กรรมการ
Mrs.Somporn Tiyaviboonsiri
Director

นางกิตยาภรณ์  ชัยถาวรเสถียร
กรรมการ
Mrs.Kityaporn Chaithavornsathien
Director

นางธีรดา อ�ำพันวงษ์
กรรมการ

Mrs.Teerada Ambhanwong
Director

นายขจรศักดิ์ วันรัตน์เศรษฐ
กรรมการอิสระ/ประธานกรรมการตรวจสอบ

Mr.Khachornsakdi Vanaratseath
Independent Director /

Chairman of Audit Committee

พลเอกโกญจนาท จุณณะภาต
กรรมการอิสระ/

ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง
GEN Konecharnart Chunnabhata

Independent Director /
Chairman of Risk

Management Committee

นายสันติ บางอ้อ
กรรมการอิสระ/กรรมการตรวจสอบ/
ประธานกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ
Mr.Santi Bangor
Independent Director/ Audit Committee / 
Chairman of Corporate Governance
Committee

นางนุชนาถ ธรรมมโนมัย
กรรมการอิสระ / กรรมการตรวจสอบ

Mrs.Nuchanart Thammanomai
Independent Director / 

Audit Committee

นางช่อทิพ ปราโมช ณ อยุธยา
กรรมการอิสระ / กรรมการสรรหา /
กรรมการก�ำหนดค่าตอบแทน
Mrs.Chortip Pramoj Na Ayudhya
Independent Director /
Nomination Committee /
Remuneration Committee

กรรมการอิสระ  
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Quality Management System

Environmental Management System 

ปี 2556 :	 ได้รบัการรบัรองระบบจดัการด้านสิง่แวดล้อม ISO 14001:2004 ส�ำหรบักระบวนการออกแบบ 
	 และผลติเสือ้ผ้าบรุุษ เสือ้ผ้าสตร ีชดุว่ายน�ำ้ ชดุเดก็ และผ้าถกั จากสถาบนัรบัรองคณุภาพ United  
	 Registrar of Systems (Thailand) 
ปี 2561 :	 ได้รบัการรบัรองระบบจดัการด้านสิง่แวดล้อม ISO 14001:2015 ส�ำหรบักระบวนการออกแบบ 
	 และผลติเสือ้ผ้าบรุุษ เสือ้ผ้าสตร ีชดุว่ายน�ำ้ ชดุเดก็ และผ้าถกั จากสถาบนัรบัรองคณุภาพ United 
	 Registrar of Systems (Thailand)

Worldwide Responsible Accredited Production

ปี 2555 :	 ประกาศนโยบายและด�ำเนินการตามมาตรฐานความรับผิดชอบ ด้านสังคมและด้านแรงงาน 
	 (WRAP) โดยได้รับการรับรองมาตรฐานระดับทอง (Gold Certificate of Compliance) 
	 จากองค์กร WRAP (Worldwide Responsible Accredited Production) สาขาล�ำพูน 
ปี 2556 :	 ประกาศนโยบายและด�ำเนินการตามมาตรฐานความรับผิดชอบ ด้านสังคมและด้านแรงงาน 
	 (WRAP)โดยได้รับการรับรองมาตรฐานระดับทอง (Gold Certificate of Compliance) 
	 จากองค์กร WRAP (Worldwide Responsible Accredited Production) สาขากบนิทร์บรุี

มาตรฐานระดับสากล

ปี 2542 : 	ได้รับการรับรองระบบคุณภาพ ISO 9001 : 1994 ซึ่งเป็นบริษัทออกแบบและผลิตเสื้อผ้า 
	 รายแรกของประเทศไทยท่ีได้รับการรับรองจากสถาบันรับรองคุณภาพ BUREAU VERITAS 
	 QUALITY (BVQI)
ปี 2546 : 	ได้รบัการรบัรองระบบคณุภาพ ISO 9001 : 2000 จากสถาบนัรบัรองคณุภาพ United Registrar  
	 of Systems (Thailand)
ปี 2552 :	 ได้รบัการรบัรองระบบคณุภาพ ISO 9001 : 2008 จากสถาบนัรบัรองคณุภาพ United Registrar  
	 of Systems (Thailand) ส�ำหรบักระบวนการออกแบบ และผลติเสือ้ผ้าบุรษุ เสือ้ผ้าสตร ีชุดว่ายน�ำ้ 
	 ชดุเด็ก และผ้าถกั (Design and Manufacture of Men’s Wear Ladies’s Waer, Swimwear, 
	 Children’s Wear and Knitting)
ปี 2561 :	 ได้รบัการรบัรองระบบคณุภาพ ISO 9001 : 2015 จากสถาบนัรบัรองคณุภาพ United Registrar  
	 of Systems (Thailand) ส�ำหรบักระบวนการออกแบบ และผลติเสือ้ผ้าบุรษุ เสือ้ผ้าสตร ีชุดว่ายน�ำ้ 
	 ชุดเด็ก และผ้าถัก (Design and Manufacture of Men’s Wear Ladies’s Wear, 
	 Swimwear, Children’s Wear and Kniting)
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Global Recycled Standard

Code of conduct

ปี 2555-2562 :	บรษิทัได้ให้ความร่วมมอืกับลูกค้าในการด�ำเนนิธรุกิจตามหลกั จรยิธรรมและคณุธรรม ( Code of  
		  conduct ) ของลูกค้า PHILLIPS-VAN HEUSEN (PVH) โดยการรักษามาตรฐาน คุณธรรม 
		  และจริยธรรมท่ีสะท้อนถึงความซ่ือสัตย์สุจริต และความน่าเช่ือถือในการด�ำเนินธุรกิจ ใน 
		  การดูแลผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม โดยเฉพาะสิทธิมนุษยชน ผลตอบแทนท่ีเป็นธรรม รวมทั้ง 
		  ด้านความปลอดภัยของพนักงานและด้านสิ่งแวดล้อมบริษัทให้ความส�ำคัญมุ่งเน้นการใช้ 
		  พลังงานทดแทน และลดการก่อเกิดมลพิษต่อสิ่งแวดล้อม รวมทั้งการให้ความส�ำคัญกับ 
		  การใช้สารเคมี โดยมีประกาศนโยบายบริหารจัดการด้านสารเคมี

ฉลากประหยัดไฟฟ้าเบอร์ 5 “ผลิตภัณฑ์เสื้อผ้า”

ปี 2560 :		  บริษัทได้ลงนามบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ (MOU) โครงการฉลากประหยัดไฟฟ้าเบอร์ 5 
		  ผลิตภัณฑ์เสื้อกับการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย
ปี 2561- 2563 : 	บรษัิทพัฒนาผลติภณัฑ์ท่ีผ่านการรบัรองฉลากประหยดัไฟฟ้าเบอร์ 5 ภายใต้แบรนด์ ARROW
		  BSC COOL และ PRIMO

ปี 2562 :		  บริษัทด�ำเนินการรับรองมาตรฐานรีไซเคิลสากล Global Recycled Standard 
		  ส�ำหรับผลิตภัณฑ์ผ้าถัก Knitting จากเส้นไยรีไซเคิล เพื่อลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 
		  พร้อมทั้งดูแลด้านสังคมและแรงงาน และด้านการใช้สารเคมี โดยในปี 2562 ได้รับ 
		  การตรวจประเมินจากบริษัท Control Union เป็นที่เรียบร้อยแล้ว

ปี 2560 - 2562	:	บริษัทได้ให้ความ ร่วมมือกับลูกค้าในการด�ำเนินธุรกิจตามหลักจริยธรรมและคุณธรรม 
		  (Code of conduct) ของลกูค้า Peter Millar โดยปฏบิตัติามกฎหมายและระเบยีบท่ีบังคับใช้ 
		  ที่เกี่ยวข้องทั้งหมด รวมทั้งรักษามาตรฐานด้านแรงงาน สภาพการท�ำงานที่ถูกต้องตามหลัก 
		  มนุษยธรรม และจริยธรรม และเป็นไปตามมาตรฐานขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ 
		  โดยเฉพาะเน้น การสื่อสารระบบงานต่างๆ ภายในองค์กรให้พนักงานทั่วทั้งองค์กรทราบ 
		  ขั้นตอนการปฎิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ นโบายการบริหารการจัดการด้านสารเคมี
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ขอบคุณภาพจาก http://www.lion.co.th
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ภาพรวมการค้าอุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุ่งห่ม ในปี 2563 ผู้ผลิตและผู้จ�ำหน่ายสินค้าต้องหยุดการประกอบกิจการ
ชั่วคราว หรือลดก�ำลังการผลิตลง เนื่องจากมาตรการป้องกันของโควิด-19 ตามนโยบายของรัฐบาล อีกท้ังการแพร่ระบาดใน 
ต่างประเทศที่ยังคงมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง ส่งผลให้มูลค่าการส่งออกของอุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุ่งห่มท่ัวโลก 
ลดลง ส�ำหรบัประเทศไทยภาพรวมการส่งออกปรบัตวัลดลงอย่างต่อเนือ่ง  เป็นผลจากผูผ้ลติถกูยกเลกิค�ำสัง่ซือ้จากแบรนด์สนิค้า
ต่าง ๆ ที่ต้องปิดหน้าร้านค้าหรือห้างสรรพสินค้า และปัญหาการจัดส่งสินค้าท่ีไม่สามารถจัดส่งได้ตามรอบระยะเวลาท่ีก�ำหนด 
ซึ่งส่งผลกระทบต่อ Supply chain ทั้งระบบของอุตสาหกรรมสิ่งทอท่ัวโลก สะท้อนได้จากมูลค่าการส่งออกและการน�ำเข้า
อุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุ่งห่มไทยในปี 2563 ดังนี้

ด้านการส่งออก สิ่งทอและเครื่องนุ่งห่ม มีมูลค่า 5,748.8 ล้านเหรียญสหรัฐ ลดลงร้อยละ 16.8 เทียบปีก่อน  แบ่งเป็น 
(1) กลุ่มสิ่งทอ (เส้นใย เส้นด้าย ผืนผ้า) มีมูลค่า 3,624.8 ล้านเหรียญสหรัฐ ลดลงร้อยละ 16.5    
(2) กลุ่มเครื่องนุ่งห่ม มีมูลค่า 2,124.0 ล้านเหรียญสหรัฐ ลดลงร้อยละ 17.2
- จากการปรับตัวลดลงในตลาดหลัก ได้แก่ สหรัฐอเมริกา ญี่ปุ่น และเบลเยี่ยม ที่ปรับตัวลดลงร้อยละ 5.5, 31.5 และ 

24.7 ตามล�ำดับ

ด้านการน�ำเข้า มีมูลค่า 4,318.9 ล้านเหรียญสหรัฐ ลดลงร้อยละ 18.7 แบ่งเป็น 
(1) กลุ่มสิ่งทอ (เส้นด้าย ผ้าผืน) มีมูลค่า 2,779.5 ล้านเหรียญสหรัฐ ลดลงร้อยละ 20.8 
(2) กลุม่เครือ่งนุง่ห่ม มมีลูค่า 1,539.4 ล้านเหรยีญสหรฐั  ลดลงร้อยละ 14.5 และส่งผลให้ภาพรวมดลุการค้าเกนิดลุ คดิเป็น 

มูลค่า 1,429.9 ล้านเหรียญสหรัฐ
การน�ำเข้าผลิตภัณฑ์เครื่องนุ่งห่ม ในเดือนธันวาคม 2563 มีมูลค่า 92.8 ล้านเหรียญสหรัฐ ปรับตัวลดลงร้อยละ 20.1  

เทยีบปีก่อน  จากการปรบัตัวลดลงในตลาดจนี ซ่ึงถือเป็นตลาดน�ำเข้าเครือ่งนุง่ห่มทีส่�ำคญัของไทย โดยปรบัตวัลดลงร้อยละ 22.1 
เช่นเดียวกับตลาดกัมพูชาและเวียดนามที่ปรับตัวลดลงเช่นเดียวกัน

แนวโน้มอุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุ่งห่ม ปี 2564
อุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่มไทยคาดการณ์ว่าในปี 2564 มูลค่าส่งออกเครื่องนุ่งห่มจะขยายตัว 5% จากปี 2563 ที่หดตัว 

15% เนื่องจากประเทศผู้น�ำเข้าหลักอย่างสหรัฐฯ และ EU มีแนวโน้มจะคลาย Lockdown และเปิดประเทศได้ในช่วงครึ่งปีหลัง 
ส่งผลให้มีความต้องการใช้จ่ายและการน�ำเข้าสินค้ามากขึ้น อย่างไรก็ตาม แม้ภาพรวมการส่งออกเครื่องนุ่งห่มในปี 2564 จะมี
ทิศทางเป็นบวก (เน่ืองจากฐานในปี 2563 ติดลบ) แต่คาดว่าตลอดทัง้ปีผูป้ระกอบการยงัต้องหาแนวทางประคองธรุกจิให้อยูร่อด 
ทั้งการปรับลดค่าใช้จ่าย และการลดชั่วโมงการท�ำงานของแรงงาน นอกจากนี้การด�ำเนินธุรกิจหรือการผลิตสินค้าต่าง ๆ  ต้องมี
การเปลี่ยนแปลงไปจากรูปแบบเดิม จึงจ�ำเป็นที่ต้องให้ความส�ำคัญในการพัฒนารูปแบบการลงทุน การบริหารจัดการ การน�ำ
เทคโนโลยี และนวัตกรรมเข้ามาใช้ เพื่อปรับตัวให้เหมาะสมกับพฤติกรรมที่ปรับเปลี่ยนไปในยุค New Normal

ที่มา : ส�ำนักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม 
         							             และสถาบันพัฒนาอุตสาหกรรมสิ่งทอ

สถานการณ์สิ่งทอและเครื่องนุ่งห่ม
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	 บริษัท ประชาอาภรณ์ จ�ำกัด(มหาชน) เริ่มธุรกิจด้วยการเป็นผู้ผลิตเสื้อผ้าส�ำเร็จรูปตั้งแต่ปี 2523  ต่อมาได้ลงทุนในการ
ผลิตผ้าถัก (Knitted Fabric) โดยการประกอบธุรกิจของบริษัทมีการร่วมกับพันธมิตรทางธุรกิจเสริมสร้างให้ธุรกิจครบวงจร
ตั้งแต่ต้นน�้ำจนถึงปลายน�้ำ มุ่งเน้นการสร้างมูลค่าเพิ่มต่อยอดธุรกิจในการสร้างสรรค์นวัตกรรมธุรกิจสิ่งทอและเครื่องนุ่งห่มให้มี
คุณภาพและเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม โดยแบ่งเป็นธุรกิจหลัก ดังนี้

1. ผลิตภัณฑ์เสื้อผ้าส�ำเร็จรูป 

บริษัทด�ำเนินธุรกิจหลักในการผลิตเสื้อผ้าส�ำเร็จรูปท้ัง เสื้อผ้าบุรุษ สตรี เด็ก ชุดว่ายน�้ำ ชุดกีฬา ชุดปั่นจักรยาน และ 
ชุดชั้นในชาย ภายใต้

•	 International Brand (เครื่องหมายการค้าสากล) ที่ได้รับสิทธิ์ให้เป็นผู้ผลิต ประกอบด้วย   
Arrow, Elle,  Felix Buhler และ Lecoq

•	 Local Brand ประกอบด้วย Streamline 
•	 เครื่องแบบชุด Uniform

2. ผลิตภัณฑ์สิ่งทอ  
	 เพ่ือความเป็นผู้นำ�ในการเป็นผู้ผลิตเส้ือยืดท่ีครบวงจร บริษัทมีสายการผลิตด้านโรงถักผ้ายืดท่ีกบินทร์บุรี โดยมีเคร่ืองจักร
และเทคโนโลยีท่ีทันสมัย เพ่ือเสริมสร้างกระบวนการผลิตให้มีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน

สถานที่ตั้ง /สาขา

ส�ำนักงานใหญ่ กรุงเทพมหานคร ศูนย์กลางบริหารจัดการและผลิตเสื้อผ้าส�ำเร็จรูป

โรงงานสาขาล�ำพูน จังหวัดล�ำพูน เสื้อผ้าส�ำเร็จรูปที่ผลิตจากผ้าทอ

โรงงานสาขากบินทร์บุรี จังหวัดปราจีนบุรี ผลิตผ้ายืดผืน และเสื้อผ้าส�ำเร็จรูปที่ผลิตจากผ้าถัก

สถานที่ตั้งสำ�นักงานและโรงงานแต่ละสาขา มีดังนี้

ลักษณะการประกอบธุรกิจ

โครงสร้างรายได้

รายได้จากการขาย ปี 2563 % ปี 2562 % ปี 2561 %

ในประเทศ : 463.53 84.51 595.02 85.41 603.37 86.99

เสื้อผ้าส�ำเร็จรูป 446.08 81.33 552.02 79.24 559.51 80.67

ผ้าถัก 17.45 3.18 43.00 6.17 43.86 6.32

ต่างประเทศ : 84.97 15.49 101.62 14.59 90.26 13.01

เสื้อผ้าส�ำเร็จรูป 78.91 14.39 94.31 13.54 83.25 12.00

ผ้าถัก 6.06 1.10 7.31 1.05 7.01 1.01

         รวม	 548.50 100.00 696.64 100.00 693.63 100.00

(หน่วย : ล้านบาท)
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ผลการด�ำเนินงาน

ปี 2563 บริษัทมีรายได้จากการขายรวม 548.50 ล้านบาท ลดลงร้อยละ 21.27 จากปีก่อน โดยจ�ำแนกเป็นรายได้จาก
การขายในประเทศ 463.53 ล้านบาท ลดลงร้อยละ 22.10  และรายได้จากการขายต่างประเทศ 84.97 ล้านบาท  ลดลงร้อยละ 
16.39 จากปีก่อน

การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานผลิตภัณฑ์

บริษัทได้มีการพัฒนานวัตกรรมด้านวัตถุดิบ เพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้าให้ได้รับความพึงพอใจสูงสุดและ 
มีความคุ้มค่า โดยสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ภายใต้หลักคิดว่า “เป็นผลิตภัณฑ์ที่ปลอดภัยต่อผู้บริโภคและเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม” 

บริษัทได้ด�ำเนินกิจกรรมเพื่อรักษาไว้ซึ่งคุณภาพมาตรฐานผลิตภัณฑ์ มาตรฐานความปลอดภัยจากสีและสารเคมีที่เป็น
อันตราย รวมถึงการให้ความส�ำคัญต่อการลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมอย่างต่อเนื่อง  อาทิ 

-	 การรับรองระบบคุณภาพ ISO 9001:2015 	
-	 การรับรองระบบจัดการสิ่งแวดล้อม ISO14001:2015 
-	 การรับรองผลิตภัณฑ์ลดโลกร้อน (Cool Mode) 
-	 การรับรองผลิตภัณฑ์ “ฉลากประหยัดไฟฟ้าเบอร์ 5” 
- 	 การรับรองอุตสาหกรรมสีเขียว ระดับ 4 (Green Industry Level 4)
 เพ่ือเป็นแนวทางในการลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืนต่อไป และร่วมสนับสนุนกับวิสัยทัศน์ขององค์กร 

“เรามุ่งมั่นที่จะเป็นผู้น�ำในการสร้างสรรค์  ผลิตภัณฑ์และบริการที่มีคุณภาพด้วยนวัตกรรมเสื้อผ้าในประเทศไทย”

สิ่งทอที่เป็นฟังก์ชั่น (Functional Textile)

ฉลากประหยัดไฟฟ้าเบอร์ 5
- ผ้าผืนเบอร์ 5  : ปลอดภัย แข็งแรง ทนทาน ลดความร้อน เรียบและไม่ขึ้นขน/เม็ด
- เสื้อผ้าเบอร์ 5  : ประหยัดไฟ ใส่สบาย ไม่ต้องรีด
ผลิตจากสารเคมีและสีย้อมที่ปลอดภัยจากสารก่อมะเร็ง และโลหะหนัก เนื้อผ้าแข็งแรง สีคงทน ดูดซับเหงื่อและถ่ายเท

ความร้อนได้ดี ท�ำให้เย็นสบายยามสวมใส่ สามารถซักแล้วใส่ได้เลยโดยไม่ต้องรีด
บริษัทได้พัฒนาผลิตภัณฑ์ที่ผ่านการรับรองฉลากประหยัดไฟฟ้าเบอร์ 5 ผลิตภัณฑ์เสื้อผ้าส�ำเร็จรูป  และผลิตภัณฑ์ผ้าผืน  

ภายใต้แบรนด์สินค้า ARROW และแบรนด์ของลูกค้าอื่น ๆ  

“COOL MODE” ผลิตภัณฑ์เสื้อผ้าลดโลกร้อน
ผลิตภัณฑ์ที่มีคุณสมบัติพิเศษในการดูดซับเหง่ือและระบายความร้อนได้ดี ท�ำให้สวมใส่สบาย ไม่ร้อนอบอ้าว สามารถ

สวมใส่ในอาคารหรอืห้องทีม่อีณุภมูเิครือ่งปรบัอากาศ 25๐C ได้โดยไม่รูส้กึอดึอดั ซึง่ได้จดัจ�ำหน่ายให้กบัลกูค้ากลุม่ยนูฟิอร์มและ
ลูกค้าที่ซื้อผ้ายืด

“Recycle polyester” การเปลี่ยนขยะประเภทขวดพลาสติกสู่ผลิตภัณฑ์เสื้อผ้า
ผลติภณัฑ์ทีน่�ำขวดพลาสติกมาแปรรปูเป็นเส้นใยรไีซเคลิ ด้วยนวตักรรมทีเ่ป็นมติรต่อสิง่แวดล้อม และพฒันาเป็นผลติภณัฑ์

ท่ีมมีลูค่า บริษทัได้ผลิตและจ�ำหน่ายเป็นเสือ้ยดืโปโล และเสือ้ยดืคอกลมให้กบัลกูค้ากลุม่ยูนฟิอร์มและลกูค้าทีซ่ือ้ผ้ายดื จ�ำหน่าย

ทั้งในและต่างประเทศ

ผลิตภัณฑ์สิ่งทอทางการแพทย์ (เพื่อปกป้องและป้องกันการติดเชื้อ)
จากสถานการณ์การแพร่ระบาดครั้งยิ่งใหญ่ของเชื้อไวรัสโคโรนา COVID-19 ที่เกิดขึ้นทั่วโลกในช่วงปลายปี 2562 และ

แพร่ระบาดในประเทศไทยในปี 2563  ท�ำให้หน้ากากอนามัย (SURGICAL MASK) ขาดแคลนและมีราคาสูงขึ้นมาก บริษัทจึง
มีนโยบายให้ผลิตหน้ากากผ้า และชุด PPE ภายใต้ความสามารถของบริษัทที่เป็นผู้ผลิตเสื้อผ้า พร้อมปรับเพิ่มสายการผลิตเพื่อ
ให้เพียงพอกับความต้องการในภาวะวิกฤตนี้ ผลิตภัณฑ์มีดังนี้



บริษัท ประชาอาภรณ์ จ�ำกัด (มหาชน)
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: หน้ากากผ้า COTTON   100%
	 ป้องกันฝุ่นละอองขนาดเล็ก 0.1 ไมครอน ถึง 54% และระบายอากาศได้ดีปลอดภัยจากสารเคมีตกค้าง

: หน้ากากผ้าสะท้อนน�้ำ
	 ป้องกันละอองฝอยจากการไอจามสามารถซักซ�้ำได้ถึง 30 ครั้ง  
	 ป้องกันฝุ่นละอองขนาดเล็ก 0.1 ไมครอน ถึง 54% และระบายอากาศได้ดีปลอดภัยจากสารเคมีตกค้าง

: ชุด PPE - ISOLATION GOWN รุ่น “เราสู้” ร่วมกับองค์การเภสัชกรรม
	 ในปี 2563 บริษัทได้รับอนุญาตในการผลิตเครื่องมือแพทย์ จากส�ำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.) โดยผลิต

ชุด PPE – ISOLATION GOWN รุ่น “เราสู้” เป็นผลิตภัณฑ์กันน�้ำทั้งชุด (ใช้ด้ายกันน�้ำ) สามารถใช้ซ�้ำได้อย่างน้อย 20 ครั้ง

ภาวะการตลาดและการแข่งขัน
	 อตุสาหกรรมสิง่ทอและเครือ่งนุง่ห่มปี 2563 ได้รบัผลกระทบหลกัจากการแพร่ระบาดของเชือ้ไวรสั COVID-19 ทีแ่พร่
ระบาดอย่างต่อเนื่องทั่วโลก ส่งผลให้ค�ำสั่งซื้อทั้งในและต่างประเทศลดลง อีกท้ังภาครัฐได้มีการประกาศสถานการณ์ฉุกเฉินใน
ทกุพ้ืนทีข่องประเทศไทยเมือ่เดือนมนีาคม 2563 โดยมมีาตรการหลกั คอื ก�ำหนดช่วงเวลาเคอร์ฟิวท่ัวประเทศ จ�ำกดักิจกรรมกลุม่ 
รวมถึงการปิดห้างสรรพสินค้าประมาณ 2 เดือน เศรษฐกิจไทยจึงได้รับความเสียหายอย่างมาก สร้างผลกระทบอย่างรุนแรงต่อ
ภาคอุตสาหกรรมหลักทั้งการท่องเที่ยวและสายการบิน ท�ำให้ก�ำลังซื้อในกลุ่มเครื่องแต่งกายท่ีมาจากนักท่องเที่ยวต่างประเทศ
หายไปทัง้หมด ผูบ้รโิภคในประเทศกช็ะลอการซือ้สนิค้าทีไ่ม่จ�ำเป็นโดยเฉพาะกลุม่เสือ้ผ้าแฟชัน่ แต่ยงัมผีูบ้รโิภคบางกลุม่ทีม่คีวาม
ต้องการสั่งซื้อ โดยปรับเปลี่ยนมาใช้บริการทางช่องทาง ONLINE มากขึ้น
	 จากสถานการณ์การแพร่ระบาดดังกล่าวได้ส่งผลต่อการเปลีย่นแปลงในทกุอตุสาหกรรม จนน�ำไปสูก่ารบญัญตัคิ�ำศพัท์
ใหม่ “NEW NORMAL” หรือ “ความปกติรูปแบบใหม่” เป็นรูปแบบการด�ำเนินชีวิตแบบใหม่ที่แตกต่างจากอดีต ท�ำให้ความ
ต้องการหรือพฤติกรรมของผู้บริโภคเปลี่ยนแปลงไป โดยการให้ความส�ำคัญกับความปลอดภัยต่อสุขภาพและชีวิต มีการใช้
ผลิตภัณฑ์เพื่อปกป้อง ป้องกันตัวเองลดความเสี่ยงจากการติดเชื้อหรือมลภาวะคุกคาม (ผลิตภัณฑ์สิ่งทอทางการแพทย์) เช่น 
หน้ากากผ้า และชุดป้องกันโรคส�ำหรับบุคลากรทางการแพทย์ (PPE) และเริ่มปรับเปลี่ยนมาซื้อของทาง ONLINE เพิ่มขึ้น ซึ่ง
บริษัทได้มีการผลิตผลิตภัณฑ์ทางการแพทย์ในส่วนนี้เช่นกัน

ตลาดต่างประเทศ         
ในปี 2563 บริษัทมีการส่งออกไปยังกลุ่มประเทศสหรัฐอเมริกา ยุโรป และเอเซีย ร้อยละ 75 และ 25  ซึ่งภาพรวมมียอด

การส่งออกลดลงจากปี 2562 โดยยอดส่งออกไปยังสหรัฐอเมริกา ยุโรปเพิ่มขึ้น จากการที่ลูกค้ามีความเชื่อมั่นในศักยภาพและ
มัน่ใจในคณุภาพของสนิค้า รวมถงึการพฒันารปูแบบผลติภณัฑ์ให้มคีวามหลากหลายและทนัสมัย แม้ว่ายงัมกีารแข่งขนัด้านราคา
จากกลุ่มประเทศเพื่อนบ้านอย่างจีน เวียดนาม อินโดนีเซีย กัมพูชา และบังคลาเทศ ที่มีค่าจ้างแรงงานที่ต�่ำกว่า

  	บรษิทัได้ท�ำการตลาดเชงิรุกโดยการน�ำเสนอผลติภณัฑ์แบบครบวงจร และนวัตกรรมใหม่ ๆ  ตัง้แต่ การออกแบบลายผ้า 
การผลิตผ้า การสร้างแพทเทิร์น จนตัดเย็บเป็นเสื้อผ้าส�ำเร็จรูป เพื่อเสนอเป็นตัวอย่างให้กับลูกค้า (Original Design Manufac-
turer : ODM) ในกลุ่มเอเชีย เป็นกลยุทธ์เสริมสร้างศักยภาพเชิงการแข่งขัน  

  
ช่องทางการจ�ำหน่ายตลาดต่างประเทศ
1.	 จัดจ�ำหน่ายผ่าน Trading Firm 
2.	 จ�ำหน่ายตรงให้กับลูกค้าทั้งในสหรัฐอเมริกา ยุโรป เอเชีย และกลุ่มอาเซียน 
ส�ำหรับปี 2564 บริษัทยังคงมุ่งขยายตลาดสู่ประเทศสหรัฐอเมริกา ยุโรป เวียดนาม ญี่ปุ่น และกลุ่ม AEC อย่างต่อเนื่อง 

ภายใต้ Code of Conduct ของลกูค้าและมาตรฐานสากล WRAP รวมถงึ Code of Conduct “PVH” ของสนิค้า International 
Brand โดยคาดว่าจะมีอัตราเติบโตเพิ่มขึ้น จากกลุ่มสินค้า Outer wear   
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ตลาดในประเทศ
การจ�ำหน่ายเสื้อผ้าส�ำเร็จรูปในประเทศยังคงใช้กลยุทธ์ทางการตลาดในส่วนส่งเสริมยอดขายที่มีการกระตุ้นตลาดของ

แบรนด์เสื้อผ้าต่าง ๆ  ด้วยการลดราคาตามห้างสรรพสินค้าและย่านการค้าต่าง ๆ  รวมถึงการน�ำเข้าเสื้อผ้าส�ำเร็จรูปจากจีน 
เวียดนาม กัมพูชา บังคลาเทศ และเกาหลี ซึ่งส่วนใหญ่เป็นสินค้ารูปแบบแฟช่ันท่ีมีทุกระดับราคา และยังมีการน�ำเข้าสินค้า 
แบรนด์เนมใหม่ ๆ  จากต่างประเทศเข้ามาจ�ำหน่ายเป็นจ�ำนวนมากขึ้น ท�ำให้เกิดการแข่งขันเพื่อช่วงชิงส่วนแบ่งการตลาดสูง

บริษัทร่วมท�ำการตลาดเชิงรุก กับ บมจ.ไอ.ซี.ซี. อินเตอร์เนชั่นแนล ซ่ึงเป็นลูกค้าหลักและเป็นตัวแทนจัดจ�ำหน่าย 
-	 จัดท�ำข้อมูลส�ำรวจความต้องการและความพึงพอใจของผู้บริโภคอย่างต่อเนื่องและสม�่ำเสมอ เพื่อสามารถตอบสนอง

ความต้องการของผู้บริโภคได้มากที่สุด 
-	 ร่วมจัดท�ำกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อให้เข้าถึงผู้บริโภคกลุ่มเป้าหมาย ซึ่งการจัดการส่งเสริมการขายได้ค�ำนึงถึงภาพลักษณ์

ของแบรนด์และสร้างคุณค่าต่อสังคม  
-	 ร่วมกนัคดิค้นและพฒันานวตักรรมให้ตอบสนองต่อความต้องการของผูบ้รโิภค “เป็นผลติภณัฑ์ทีป่ลอดภยักบัผูบ้รโิภค

และเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม”
  	ปัจจุบันการแข่งขันด้านเครื่องหมายการค้ายังเป็นปัจจัยส�ำคัญเช่นเคย ผู้บริโภคส่วนใหญ่ยังนิยมในสินค้าแบรนด์เนม 

แต่บริษัทมั่นใจว่าสินค้าของบริษัทมีชื่อเสียงเป็นที่นิยมและยอมรับในคุณภาพมาตรฐานสากล

ชุด Uniform
จากการท่ีบริษัทมีความเชี่ยวชาญตั้งแต่การออกแบบ การคัดสรรวัตถุดิบ การผลิตสินค้าท่ีมีคุณภาพ การส่งมอบสินค้า  

รวมถึงการมีบริการที่ดีทั้งก่อนและหลังการขาย ค�ำนึงถึงหลักการแข่งขันท้ังด้านคุณภาพและราคาท่ีเหมาะสม ส่งผลให้บริษัท
ได้เป็นผู้ผลิตชุด Uniform ให้แก่องค์กรที่มีชื่อเสียงทั้งสถาบันการเงิน ภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ บริษัทเอกชน และสถาบันการศึกษา
หลายแห่ง

การจัดจ�ำหน่ายและช่องทางการจัดจ�ำหน่ายในประเทศ
	 1. บรษิทัแต่งตัง้ตวัแทนจัดจ�ำหน่าย คอื บรษัิท ไอ.ซ.ีซ.ีอนิเตอร์เนชัน่แนล จ�ำกดั (มหาชน) เป็นลกูค้ารายใหญ่ของบรษิทั 

โดยมีช่องทางจัดจ�ำหน่ายหลัก Offline ให้กับห้างสรรพสินค้า / ดิสเคาน์สโตร์ / Modern Trade
	 2. จัดจ�ำหน่ายผ่านระบบ E-Commerce
	 3. จัดจ�ำหน่ายผ่าน Factory Outlet	 
	 4. จ�ำหน่ายตรงให้กับลูกค้าผู้บริโภคในการจัดท�ำชุดเครื่องแบบ (Uniform) ส�ำนักงาน (Office) และโรงงาน (Work 

Wear) ให้กับองค์กรชั้นน�ำทั้งภาครัฐ เอกชน และรัฐวิสาหกิจ

การบริหารจัดการด้านการตลาด     
เพื่อสร้างทางเลือกรูปแบบใหม่ ๆ ให้กับลูกค้าและผู้บริโภค บริษัทได้ใช้กลยุทธ์ในการน�ำเสนอสินค้า ดังนี้    
1. การสร้าง Fashion Trend ล่วงหน้าจัดท�ำเป็น Story Board คอนเซ็ป กลุ่มสีต่าง ๆ และ Mix & Match สินค้าครบ

ทุกหมวดหมู่ พร้อมจัดท�ำ PRE- Collection ให้ลูกค้าได้เห็นสินค้าจริง เพื่อง่ายต่อการตัดสินใจในการเลือกซื้อ แบบ One Stop 
Service ส่งผลให้ลูกค้ามีความพึงพอใจและตอบรับการสั่งซื้อเพิ่มมากขึ้น และการท�ำ Visual Merchandise นี้สามารถวางแผน
การตลาดเป็นการล่วงหน้าร่วมกัน  

2. ร่วมบรหิารจดัการต้นทนุสนิค้ากรณทีีล่กูค้ามกีารสัง่ซือ้ในปรมิาณมาก เพือ่เป็นการเพิม่โอกาสให้ลกูค้าสามารถแข่งขนั
ทางการตลาดกับคู่แข่งได้ และสามารถเพิ่มยอดขายได้ทั้งสองฝ่าย

3. เพิ่มพันธมิตรช่องทางการจัดจ�ำหน่ายกับ  LAZADA / SHOPEE / JD และ E-THAILAND BEST ในส่วนสินค้า House 
Brand เพ่ือเป็นการขยายฐานลกูค้าให้ตราสนิค้าเป็นทีรู่จ้กัเพิม่มากขึน้ และสามารถตอบสนองความต้องการของผูบ้รโิภคทีม่ ีLife 
Style ทันสมัยสั่งซื้อสินค้าได้บนสมาร์ทโฟน 
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จากการที่ตลาดเสื้อผ้าส�ำเร็จรูปยังมีการแข่งขันในด้านช่องทางการจัดจ�ำหน่ายท่ีหลากหลายข้ึน ท้ังช่องทางเดิมอย่าง  
Department Store   Modern Trade  และ Convenience Store  รวมถึงช่องทางที่เกิดขึ้นใหม่อย่างช่องทาง E-Commerce  
ซึ่งมีแนวโน้มการเติบโตขึ้นในทุกปี  เนื่องจากช่องทางเหล่านี้สามารถเข้าถึงผู้บริโภคได้ง่าย และตอบสนองต่อความต้องการของ
ลูกค้าได้อย่างรวดเร็วและครบถ้วน  อีกทั้งช่องทาง TV Shopping / O -Shopping ที่ท�ำให้ผู้ผลิตสามารถสื่อสารนวัตกรรมของ
สินค้าได้อย่างครบถ้วน มีแนวโน้มเติบโตเพิ่มขึ้น ซึ่งบริษัทได้มีการด�ำเนินการอย่างต่อเนื่อง

ทั้งนี้บริษัทได้ปรับเปลี่ยนกลยุทธ์การท�ำงานโดยน�ำเสนอสินค้าท่ีหลากหลายและนวัตกรรมท่ีลูกค้าและผู้บริโภคต้องการ  
พร้อมทั้งเร่งหาลูกค้าใหม่เพื่อเพิ่มยอดขาย รวมถึงการปรับเปลี่ยนวิธีการท�ำงานเพื่อควบคุมค่าใช้จ่ายโดยรวม ทั้งการลดต้นทุน
วัตถุดิบ การผลิต ค่าใช้จ่ายในการบริหาร และต้นทุนทางการเงิน เพื่อให้มีต้นทุนสินค้าและค่าใช้จ่ายที่สามารถแข่งขันได้ทั้งใน
และต่างประเทศ   

การจัดหาผลิตภัณฑ์
บริษัทมีความมุ่งมั่นที่จะน�ำเสนอผลิตภัณฑ์ท่ีมีคุณภาพให้กับผู้บริโภค บริษัทจึงให้ความส�ำคัญกับการคัดสรรวัตถุดิบที่มี

คณุภาพจากแหล่งผลติทัง้ในและต่างประเทศ ซึง่โดยส่วนใหญ่เป็นวตัถดุบิทีผ่ลติภายในประเทศ  ส�ำหรบัการคดัสรรผูจ้ดัจ�ำหน่าย 
บริษัทก�ำหนดให้มีกระบวนการ ตรวจสอบและคัดสรรผู้จัดจ�ำหน่าย  ทั้งในส่วนของการตรวจสอบคุณภาพก่อนการซื้อขาย และ
กระบวนการสรรหา โดยบริษัทจะพิจารณาผู้จัดจ�ำหน่ายที่ได้มาตรฐานสากล และมาตรฐานการรับรองเฉพาะผลิตภัณฑ์ เป็นต้น   
ซึงเป็นไปตามนโยบาย ระเบยีบและข้อก�ำหนดทีเ่กีย่วกบัการจดัซือ้จดัจ้างของบรษิทั  เพือ่ให้มัน่ใจได้ว่ากระบวนการจดัซือ้จัดจ้าง
ของบริษัทมีความโปร่งใส และเป็นธรรมแก่ผู้จัดจ�ำหน่ายทุกราย 

	 ในปี 2563 บริษัทจัดหาและสั่งซื้อวัตถุดิบในประเทศเป็นหลัก  เนื่องจากมีความเชื่อมั่นในคุณภาพและได้ร่วมพัฒนา
กับคู่ค้าอย่างต่อเนื่อง เพื่อสนับสนุนการค้าในประเทศ  ส่วนด้านผ้าถัก (Knitted Fabric) ใช้ผลผลิตจากโรงถักผ้ายืดของบริษัท 
ซึ่งนับเป็นความได้เปรียบจากการที่บริษัทเป็นผู้ผลิตเสื้อยืดที่ครบวงจรตั้งแต่การออกแบบ การถักผ้า และกระบวนการผลิตเป็น
เสื้อผ้าส�ำเร็จรูป และได้พัฒนาทั้งกระบวนการผลิตและผลิตภัณฑ์ท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมอย่างต่อเนื่อง ผลิตภัณฑ์ของบริษัท
ได้ผ่านเกณฑ์มาตรฐานสากลในการใช้สารเคมีที่มีความปลอดภัยต่อผู้บริโภคและเป็นท่ียอมรับจากลูกค้าทั้งในและต่างประเทศ  
ซึ่งบริษัทได้รับความร่วมมือจากคู่ค้าเป็นอย่างดีในการควบคุมสารเคมีให้ได้มาตรฐานของ REACH และภายใต้การมีระบบการ
จดัการส่ิงแวดล้อมมาตรฐาน ISO14001  ด้านการสัง่ซือ้วัตถดุบิเส้นด้ายถกัภายในประเทศ บริษทัจะค�ำนงึถงึแหล่งวตัถดุบิต้นน�ำ้
ซึ่งส่วนใหญ่มาจากออสเตรเลียและอเมริกาซึ่งเป็นวัตถุดิบต้นน�้ำที่มีการยอมรับในระดับสากล 

	 วตัถดุบิทีผ่ลิตผ้าถกัและเสือ้ผ้าส�ำเรจ็รปูส่วนใหญ่จะเป็นเส้นใยธรรมชาต ิทีผ่่านกระบวนการคดัเลอืก Supplier ทีไ่ด้รับ
การรับรองผ่านมาตรฐาน Oeko-Tex Standard 100 เป็นการระมัดระวังการเลือกใช้สารเคมีในการฟอกย้อม หลีกเลี่ยงการใช้
สารฟอมัลดีไฮด์ และสารก่อมะเร็ง เพื่อให้ผลิตภัณฑ์มีความปลอดภัยต่อผู้บริโภคนอกจากนี้วัตถุดิบส�ำหรับบรรจุหีบห่อสามารถ
น�ำมารีไซเคิลได้เป็นส่วนใหญ่

สัดส่วนการซื้อวัตถุดิบในประเทศและต่างประเทศ
ในปี 2563 บริษัทมีการจัดซื้อจัดหาวัตถุดิบหลักและวัตถุดิบเสริมส�ำหรับผลิตสินค้า จากคู่ค้าทั้งในประเทศและ 

ต่างประเทศ คดิเป็นอตัราร้อยละ 80 จากภายในประเทศและอตัราร้อยละ 20 จากการน�ำเข้าจากต่างประเทศ ปัจจบัุนบรษิทัมคีูค้่า 
(Supplier) ทัง้ในประเทศและต่างประเทศจ�ำนวน 223 ราย โดยมกีารประเมนิคูค้่าตามระบบ ISO 9001  ในการจดัประเภทคูค้่า 
เพื่อให้ได้ผลิตภัณฑ์ระดับมาตรฐานสากล   

นอกจากนี้บริษัทยังจัดหาวัตถุดิบจากแหล่งอื่นทั้งในและต่างประเทศมาทดแทน โดยมีคุณภาพเท่าเทียมกัน เพื่อพัฒนา
สู่ความเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ด้วยระบบการจัดการด้านสิ่งแวดล้อม ISO14001 และเป็นไปตามนโยบายการท�ำธุรกิจที่ยั่งยืน
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ความเสี่ยงโครงสร้างลูกค้า มีการพึ่งพาลูกค้าหรือผู้จัดจ�ำหน่ายรายใหญ่น้อยราย
ในประเทศ
บริษัทประกอบธุรกิจผลิตและจ�ำหน่ายเสื้อผ้าส�ำเร็จรูป โดยมี บริษัท ไอ.ซี.ซี. อินเตอร์เนชั่นแนล จ�ำกัด (มหาชน) เป็น

ผู้จัดจ�ำหน่ายภายในประเทศ มียอดสั่งซื้อสินค้าคิดเป็นร้อยละ 71.34 ของยอดขายสินค้าในประเทศ และคิดเป็นร้อยละ 60.29 
ของยอดขายทั้งหมด

บรษิทัมคีวามเชือ่มัน่ว่าลกูค้ารายน้ีจะสัง่ซือ้สนิค้าและเป็นลกูค้าของบรษิทัต่อไปในอนาคต ทีผ่่านมาบรษิทัมสีมัพนัธภาพท่ี
ดกีบัลกูค้ารายน้ีมาโดยตลอด ได้ร่วมกนัพฒันาธรุกจิในเชงิรกุและออกผลติภณัฑ์ใหม่ ๆ  เพือ่ตอบสนองความต้องการและสามารถ
สร้างความพึงพอใจแก่ลูกค้า 

อย่างไรก็ตามหากลูกค้าได้รับผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจ การเมือง การแข่งขัน โรคระบาด  หรือปัจจัยอื่น ๆ ที่ส่งผล
ให้บริษัทมียอดจ�ำหน่ายสินค้าลดลง จึงได้เพิ่มช่องทางการจ�ำหน่ายอื่นๆ เช่น TV Shopping E-Commerce เพื่อช่วยสร้างยอด
ขายให้แก่บริษัท

ต่างประเทศ
การจ�ำหน่ายสนิค้าไปยงัต่างประเทศ บรษิทัมกีารจ�ำหน่ายสนิค้าไปยงัทวปีต่าง ๆ  เช่น เอเซยี อเมรกิา และกลุม่อยี ูเพือ่สร้าง

ฐานยอดขาย และกระจายความเสีย่งอนัเกดิจากการมลีกูค้าน้อยราย ประกอบกบัความสามารถในการผลติสนิค้าทีม่ปีระสทิธผิล 
ท�ำให้บริษัทยังคงสร้างความพอใจในด้านคุณภาพ และการส่งมอบให้กับลูกค้าได้

อย่างไรก็ตาม บริษัทก็ยังคงมุ่งในการหาลูกค้า รายใหม่ ๆ เพื่อเป็นการสร้างยอดขายให้เพิ่มมากขึ้น

ความเสี่ยงจากการลงทุน
บริษัท ด�ำเนินการลงทุนตามนโยบาย และสัดส่วนการบริหารเงินลงทุนที่ก�ำหนดโดย คณะกรรมการบริหาร โดยมีคณะ

ท�ำงานบริหารเงินลงทนุควบคมุดูแลการลงทนุให้สอดคล้องกบันโยบายและสดัส่วนทีก่�ำหนด ทัง้นีบ้รษิทัจะมกีารทบทวนนโยบาย
และสัดส่วนการบริหารเงินลงทุนเป็นประจ�ำทุกไตรมาส 

บริษัทได้มีการบริหารความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นโดยลงทุนในหลาย ๆ สถาบันและก�ำหนดวงเงินในแต่ละสถาบันการเงิน  
เพื่อให้มีการกระจายการลงทุนอย่างเหมาะสม เพ่ือให้มั่นใจได้ว่ากรณีเกิดความเสียหายข้ึนจะส่งผลกระทบต่อเงินลงทุนใน 
วงจ�ำกัด ส�ำหรับตราสารหนี้จะลงทุนในพันธบัตร เงินฝาก กองทุนรวมตลาดเงิน และตราสารหนี้เอกชนที่ได้รับการจัดอันดับ 
ความน่าเชื่อถือในระดับ A- ขึ้นไปหรือเทียบเท่า

บริษัทได้มีการติดตามสถานะความเสี่ยงจากการลงทุนเพื่อให้แน่ใจว่ามูลค่าความเสี่ยงอยู่ภายในระดับที่ก�ำหนดไว้ และ
ได้มีการทบทวนการก�ำหนดวงเงิน การบริหารเงินและการลงทุนของบริษัท ให้มีความสอดคล้องกับสถานการณ์และความเสี่ยง
ที่อาจเกิดขึ้น

ความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยน
บรษิทัมกีารส่งออกสนิค้าไปต่างประเทศ และน�ำเข้าวตัถุดบิ เครือ่งจกัร-อปุกรณ์ จากต่างประเทศ ซ่ึงอาจได้รบัผลกระทบ 

จากความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศเล็กน้อย บริษัทมีนโยบายในการบริหารความเสี่ยงจากอัตรา 
แลกเปลีย่นเพือ่ลดผลกระทบจากความผนัผวนของอตัราแลกเปลีย่น โดยการสร้างสมดลุของรายได้ และค่าใช้จ่ายทีเ่ป็นสกลุเงนิ 
ต่างประเทศ (Natural Hedging) รวมทั้งการบริหารเงินในบัญชีเงินฝากที่เป็นสกุลต่างประเทศ (Foreign Currency Deposit) 
และการซื้อ-ขายเงินสกุลต่างประเทศล่วงหน้า (Forward) เพื่อใช้เป็นแนวทางในการบริหารเงินอย่างมีประสิทธิภาพ

ปัจจัยความเสี่ยง
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ความเสี่ยงสินค้าล้าสมัย 
บริษัทผลิตและจ�ำหน่ายสินค้าเสื้อผ้าส�ำเร็จรูปและผ้าถัก ซึ่งเป็นสินค้าแฟชั่นที่มีการเปลี่ยนแปลงความนิยมในตัวสินค้า

อย่างรวดเร็ว ในปี 2563 บริษัทมีสินค้าคงเหลือ 301.27 ล้านบาทหรือคิดเป็นร้อยละ 36.33ของสินทรัพย์หมุนเวียน และร้อย
ละ 19.08 ของสินทรัพย์รวม และมีอัตราการหมุนเวียนของสินค้า 167 วัน การมีสินค้าคงเหลือจ�ำนวนมากอาจ ส่งผลให้ไม่
สามารถจ�ำหน่ายออกไปได้ทันเวลา ท�ำให้สินค้าล้าสมัยและเสื่อมสภาพได้ และมีต้นทุนในการบริหารจัดการ ดูแลรักษาท่ีสูง 
จึงต้องมีการตั้งค่าเผื่อสินค้าล้าสมัยหรือด้อยค่า ส่งผลให้ก�ำไรสุทธิและสภาพคล่องของบริษัทลดลง อย่างไรก็ตามบริษัทมี 
นโยบายการบริหารจัดการเพื่อไม่ให้มีสินค้าคงค้างนาน โดยสินค้าที่มีการเคลื่อนไหวช้า บริษัทจะระบายสินค้า ดังกล่าวออกไป
โดยเร่งจัดท�ำกิจกรรมส่งเสริมการขาย นอกจากนี้บริษัทยังใช้ระบบสารสนเทศช่วยวิเคราะห์ข้อมูล เพื่อน�ำมาใช้ในการบริหาร
สินค้าคงคลังได้อย่างมีประสิทธิภาพ

ความเสี่ยงทางด้านสินเชื่อ
เพื่อเพิ่มยอดจ�ำหน่ายของบริษัท บริษัทได้มีการจ�ำหน่ายสินค้าทั้งในประเทศและต่างประเทศ มีลูกค้าที่หลากหลายเพิ่ม

มากขึน้ ความเสีย่งทางด้านสนิเชือ่ทีเ่กดิจากคณุภาพของลกูหนีท้ีไ่ม่สามารถปฎบิตัติามเงือ่นไขทีไ่ด้ตกลงไว้ไกบับรษิทั ซึง่อาจส่ง
ผลกระทบต่อเงินทุนหมุนเวียน และสภาพคล่องต่อการด�ำเนินธุรกิจของบริษัทได้ 

บริษัทมีการบริหารจัดการและนโยบายในการป้องกันความเสี่ยงดังกล่าว ได้ก�ำหนดวิธีการพิจารณาการให้สินเชื่อลูกค้า
รายใหม่อย่างระมดัระวงั โดยบรษัิทจะพจิารณาการให้วงเงนิสนิเชือ่ รวมถงึหาข้อมลูการวเิคราะห์งบการเงนิของลกูค้าแต่ละราย 
ส�ำหรับลูกค้าเดิม บริษัทได้มีการร่วมมือในด้านการประสานงานและติดตามอย่างใกล้ชิด เพื่อลดความเสี่ยงและระยะเวลาใน
การจัดเก็บเงินลง  

นอกจากการให้สินเชื่ออย่างระมัดระวังแล้ว บริษัทมีนโยบายการตั้งส�ำรองหนี้สูญจาก อายุหนี้คงค้างนับจากวันท่ีถึง
ก�ำหนดช�ำระ การตั้งส�ำรองหนี้สูญดังกล่าว ค�ำนึงถึงผลของความน่าจะเป็นถ่วงน�้ำหนัก มูลค่าของเงินตามเวลาและข้อมูลที่มี
ความสมเหตุสมผลและสามารถสนับสนุนได้ 
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ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563 ทรัพย์สินที่บริษัทใช้ในการประกอบธุรกิจ มีดังนี้

มูลค่าสุทธิหลังหักค่าเสื่อมราคาสะสมและค่าเผื่อการด้อยค่า

จ�ำนวน  141.93  ล้านบาท 

สินทรัพย์ไม่มีตัวตนสุทธิ 

จ�ำนวน   0.72  ล้านบาท  

สินทรัพย์สิทธิการใช ้

จ�ำนวน   23.46  ล้านบาท  

รายละเอียดตามหมายเหตุประกอบงบการเงินส�ำหรับปี สิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2563
	 ข้อ 5.6  เรื่องสินทรัพย์ไม่มีตัวตน และ
	 ข้อ 17  เรื่องที่ดิน อาคาร และอุปกรณ์ และ
	 ข้อ 18  เรื่องสินทรัพย์สิทธิการเช่า  ตามล�ำดับ

ทรัพย์สินที่ใช้ ในการประกอบธุรกิจ
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รายชื่อผู้ถือหุ้น จ�ำนวนหุ้น %

1. บริษัท ธนูลักษณ์ จ�ำกัด (มหาชน) 13,484,000 14.046

2. บริษัท สหพัฒนาอินเตอร์โฮลดิ้ง จ�ำกัด (มหาชน) 13,228,666 13.780

3. บริษัท สหพัฒนพิบูล จ�ำกัด (มหาชน) 8,450,000 8.802

4. บริษัท ไอ.ดี.เอฟ.จ�ำกัด 7,290,000 7.594

5. นายบุณยสิทธิ์  โชควัฒนา 5,256,666 5.476

6. บริษัท ไอ.ซี.ซี.อินเตอร์เนชั่นแนล จ�ำกัด (มหาชน) 5,040,000 5.250

7. นายส�ำเริง  มนูญผล  4,174,100 4.348

8. บริษัท นราภรณ์ จ�ำกัด 3,730,533 3.886

9. นายบุญเกียรติ  โชควัฒนา 3,386,133 3.527

10. บริษัท ไทยเอ็นวีดีอาร์ จ�ำกัด* 3,380,967 3.522

 * บริษัท ไทยเอ็นวีดีอาร์ จ�ำกัด เป็นบริษัทย่อยของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ที่ประกอบธุรกิจโดยการออกตราสาร Non-Voting  Depository Receipt 
(NVDR)  ซึง่เป็นหลกัทรพัย์จดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์ฯ เพือ่ขายให้นกัลงทนุ และน�ำเงนิทีไ่ด้จากการขาย NVDR ไปลงทนุ ในตลาดหลกัทรพัย์ฯ โดยนกัลงทนุ
ที่ถือ NVDR จะได้รับเงินปันผลเสมือนผู้ถือหุ้นในบริษัทจดทะเบียน แต่ไม่มีสิทธิออกเสียงในที่ประชุมผู้ถือหุ้น ทั้งนี้ สามารถทราบข้อมูลนักลงทุนใน บริษัท ไทย
เอ็นวีดีอาร์ จ�ำกัด ได้ในเว็บไซต์ www.set.or.th

หมายเหตุ :  ผู้ลงทุนสามารถดูข้อมูลผู้ถือหุ้นที่เป็นปัจจุบัน จาก Website ของบริษัท (www.pg.co.th หัวข้อ “นักลงทุนสัมพันธ์  : โครงสร้างผู้ถือหุ้น”) 
		    ก่อนการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปี

รายชื่อผู้ถือหุ้น จ�ำนวนหุ้น %

1. บริษัท ธนูลักษณ์ จ�ำกัด (มหาชน) 13,484,000 14.046

2. บริษัท สหพัฒนาอินเตอร์โฮลดิ้ง จ�ำกัด (มหาชน) 13,228,666 13.780

3. บริษัท สหพัฒนพิบูล จ�ำกัด (มหาชน) 8,450,000 8.802

4. บริษัท ไอ.ดี.เอฟ.จ�ำกัด 7,290,000 7.594

5. บริษัท ไอ.ซี.ซี.อินเตอร์เนชั่นแนล จ�ำกัด (มหาชน) 5,040,000 5.250

ผู้ถือหุ้นนิติบุคคลที่ถือหุ้นตั้งแต่ร้อยละ 5 ขึ้นไป ของจ�ำนวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงทั้งหมด

หลักทรัพย์ของบริษัท
บริษัท ประชาอาภรณ์ จ�ำกัด (มหาชน) เป็นบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย มีชื่อย่อหลักทรัพย์ที่

ใช้ส�ำหรับการซื้อขาย คือ “PG”  โดยมีทุนจดทะเบียน 96 ล้านบาท เรียกช�ำระแล้ว 96 ล้านบาท แบ่งเป็นหุ้นสามัญ 96 ล้านหุ้น 

มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 1 บาท

บริษัท ไม่ม ีการออกหุ้นประเภทอื่นนอกเหนือจากหุ้นสามัญ

โครงสร้างผู้ถือหุ้น

 1. ผู้ถือหุ้นรายใหญ่  10 อันดับแรกของบริษัท  ณ วันที่ 30 ธันวาคม  2563

โครงสร้างการถือหุ้น
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	 2. ผู้ถือหุ้นสามัญรายย่อย (ข้อมูล ณ วันที่  30 มิถุนายน 2563)
	 จ�ำนวนผู้ถือหุ้นรายย่อย ( Free Float) มีจ�ำนวน  669  ราย  คิดเป็นร้อยละ 33.72 ของจ�ำนวนหุ้นที่ออกและช�ำระแล้ว 

ซึ่งเกินกว่าร้อยละ 25 ของจ�ำนวนหุ้นที่ออกและช�ำระแล้ว

	 3. ข้อจ�ำกัดการถือหุ้นของชาวต่างชาติ
	 ผูถ้อืหุน้ทีเ่ป็นชาวต่างชาติสามารถถอืครองหุน้ของบรษิทั รวมกนัได้ไม่เกนิร้อยละ 49 ของจ�ำนวนหุ้นท่ีออกและช�ำระแล้ว 

โดย ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2563 หุ้นของบริษัท ไม่มีการถือครองโดยชาวต่างชาติ

กระจายการถือหุ้นตามสัญชาติ  ณ วันปิดสมุดทะเบียนพักการโอนหุ้นในวันที่ 30  ธันวาคม  2563

	 นิติบุคคล บุคคลธรรมดา

จ�ำนวน
ราย

จ�ำนวนหุ้น % จ�ำนวน
ราย

จ�ำนวนหุ้น % จ�ำนวน
ราย

จ�ำนวนหุ้น %

สัญชาติไทย 764 96,000,000 100.00 27 58,123,966 60.55 737 38,876,034 39.45

สัญชาติต่างด้าว 0 0 0 0 0 0 0 0 0

รวม 764 96,000,000 100.00 27 58,123,966 60.55 737 38,876,034 39.45

	 ปี 2563 ปี 2562* ปี 2561 ปี 2560 ปี 2559

อัตราก�ำไรสุทธิต่อหุ้น	 (บาท) (0.46) 0.03 1 (0.16) (0.78)

อัตราเงินปันผลต่อหุ้น	 (บาท) 0.10   0.20 0.25 0.23 -

อัตราการจ่ายเงินปันผล (%) - 636.60 24.99 (142.29) -

หมายเหตุ 

* ท่ีประชมุคณะกรรมการบรษิทั ครัง้ที ่1/2564 เมือ่วนัที ่22 กมุภาพันธ์ 2564  มมีตใิห้น�ำเสนอต่อทีป่ระชมุสามญัผูถ้อืหุน้คร้ังที ่42  ซึง่ก�ำหนดให้มขีึน้ใน

วันที ่27 เมษายน 2564 เพือ่อนมุตักิารจ่ายเงนิปันผลในอตัราหุน้ละ 0.10 บาท โดยจ่ายจากก�ำไรสะสมท่ีบริษัทเสยีภาษีเงินได้นิตบิคุคลไว้แล้วในอัตราร้อยละ 20

4. สัดส่วนการถือหุ้นของนักลงทุนสถาบัน
ณ วนัที ่30 ธนัวาคม 2563 บรษิทัไม่ม ีสดัส่วนการถอืหุน้ของนกัลงทนุสถาบนั (ตามหลกัการก�ำกับดแูลกจิการของบรษิทั

จดทะเบียนไทย ซึ่งก�ำหนดไว้ว่าบริษัทควรมีสัดส่วนการถือหุ้นของนักลงทุนสถาบันรวมกันมากกว่าร้อยละ 5)

5. ข้อตกลงระหว่างผู้ถือหุ้นใหญ่ (Shareholders’ agreement)
กลุ่มผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัทไม่มีข้อตกลงระหว่างกัน (Shareholders’ agreement) หรือกับบริษัทในเร่ืองท่ีมีผล 

กระทบต่อการออกและเสนอขายหลักทรัพย์ หรือการบริหารงานของบริษัท

การออกหลักทรัพย์อื่น
- ไม่มี -

โครงสร้างการถือหุ้นในกลุ่มบริษัท
บริษัท ประชาอาภรณ์ จ�ำกัด (มหาชน) ไม่มบีริษัทย่อยหรือบริษัทร่วม

นโยบายการจ่ายเงินปันผล
บริษัทมีนโยบายการจ่ายเงินปันผลในอัตราไม่เกินร้อยละ 50 ของก�ำไรสุทธิ  ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับผลการด�ำเนินงานของบริษัท

และภาวะเศรษฐกิจเป็นหลัก เม่ือคณะกรรมการบริษัทมีมติเห็นชอบให้จ่ายเงินปันผลประจ�ำปีแล้ว จะต้องน�ำเสนอขออนุมัติ
ต่อท่ีประชุมผู้ถือหุ้น เว้นแต่จะเป็นการจ่ายเงินปันผลระหว่างกาล ให้คณะกรรมการบริษัทมีอ�ำนาจอนุมัติให้จ่ายเงินปันผลได้   
แล้วให้รายงานให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นทราบในการประชุมคราวต่อไป

ข้อมูลการจ่ายเงินปันผลในปีที่ผ่านมา

* 
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การถือหุ้นไขว้ระหว่างกัน
บริษัท ประชาอาภรณ์ จ�ำกัด(มหาชน) (PG) มีโครงสร้างการถือหุ้นไขว้ระหว่างกัน แต่การถือหุ้นไขว้ดังกล่าวไม่มีลักษณะ

เป็นการถอืหุน้ไขว้ระหว่างกนัทีข่ดัหรือแย้งกบัหลกัเกณฑ์ ตามประกาศคณะกรรมการก�ำกบัตลาดทนุ ที ่ทจ.28/2551 เรือ่ง “การ
ขออนุญาตและการอนุญาตให้เสนอขายหุ้นที่ออกใหม่”  ข้อ 14

การถือหุ้นไขว้ระหว่างกัน  ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563

ชื่อบริษัท
สัดส่วนการถือหุ้น %

PG ถือหุ้นบริษัทอื่น บริษัทอื่นถือหุ้น PG

1. กรณีการถือหุ้นเกินกว่า 50%

  (ก)บริษัทอื่นเป็นผู้ถือหุ้นในบริษัทเกินกว่า 50% 

  บริษัทต้องไม่ถือหุ้นไขว้ในบริษัทอื่น

- -

(ข)	 บริษัทเป็นผู้ถือหุ้นในบริษัทอื่น เกินกว่า 50% 

    บริษัทอื่นต้องไม่ถือหุ้นไขว้ในบริษัท

- -

(ค)	 บริษัทเป็นผู้ถือหุ้นเกินกว่า 50% ในบริษัทอื่น ตั้งแต่ 2 บริษัทขึ้นไป

    บริษัทอื่นเหล่านั้นต้องไม่ถือหุ้นไขว้ระหว่างกัน
- -

2. กรณีการถือหุ้นเกินกว่า 25%  แต่ไม่เกินกว่า 50 %

(ก)  บริษัทอื่นเป็นผู้ถือหุ้นในบริษัทเกินกว่า 25% แต่ไม่เกินกว่า 50% 

   บริษัทต้องไม่ถือหุ้นไขว้ในบริษัทอื่นเกินกว่า 10%

- -

(ข)	 บริษัทเป็นผู้ถือหุ้นในบริษัทอื่นเกินกว่า 25% แต่ไม่เกินกว่า 50% 

    บริษัทอื่นต้องไม่ถือหุ้นไขว้ในบริษัทเกินกว่า 10%
- -

3. กรณีการถือหุ้นไม่เกินกว่า 25%*

  (ก) บริษัทอื่นเป็นผู้ถือหุ้นในบริษัทไม่เกินกว่า 25% 

       บริษัทต้องไม่ถือหุ้นไขว้ในบริษัทอื่นเกินกว่า 25%

  (ข) บริษัทเป็นผู้ถือหุ้นในบริษัทอื่นไม่เกินกว่า 25% 

       บริษัทอี่นต้องไม่ถือหุ้นไขว้ในบริษัทเกินกว่า 25%

- -

     1. บริษัท สหพัฒนาอินเตอร์โฮลดิ้ง จ�ำกัด (มหาชน) (SPI) 0.41 13.78

     2. บริษัท สหพัฒนพิบูล จ�ำกัด (มหาชน) (SPC) 0.07 8.80

     3. บริษัท ไอ.ซี.ซี. อินเตอร์เนชั่นแนล จ�ำกัด (มหาชน) (ICC) 0.60 5.25

 หมายเหตุ :  * แสดงรายการเฉพาะบริษัทที่มีการถือหุ้นไขว้ระหว่างกัน

ความสัมพันธ์กับกลุ่มธุรกิจของผู้ถือหุ้นใหญ่
บริษัทมีการท�ำธุรกรรมกับกลุ่มสิ่งทอ และเครื่องนุ่งห่ม ในกลุ่มของ บริษัท สหพัฒนาอินเตอร์โฮลดิ้ง จ�ำกัด (มหาชน) ซึ่ง

เป็นผูถ้อืหุ้นใหญ่ ต้ังแต่อตุสาหกรรมต้นน�ำ้จนถงึปลายน�ำ้ ตลอดจนบรษิทัจดัจ�ำหน่าย ซ่ึงช่วยสนบัสนนุการท�ำธรุกจิของบริษทัอย่าง
ครบวงจร ตั้งแต่การจัดหาวัตถุดิบ จนถึงการจัดจ�ำหน่ายสินค้า โดยธุรกรรมดังกล่าวเป็นการท�ำธุรกรรมปกติทางการค้า	
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คณะกรรมการสรรหา บริษัท ประชาอาภรณ์ จ�ำกัด (มหาชน) ประกอบด้วย กรรมการบริษัทจ�ำนวน 4 ท่าน ดังนี้
	 1.	 นายบุญเกียรติ	 โชควัฒนา	 ประธานคณะกรรมการสรรหา
	 2.	 นางช่อทิพ	 ปราโมช ณ อยุธยา	 กรรมการอิสระ
	 3.	 นางสมพร 	 ติยะวิบูลย์ศิริ	 กรรมการ
	 4.	 นายวิริทธิ์พล	 ชัยถาวรเสถียร        	 กรรมการ
	 บริษัทตระหนักถึงความส�ำคัญในการสรรหาบุคคลเข้าด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการและผู ้บริหารระดับสูง 

คณะกรรมการบริษทัจงึได้แต่งต้ังคณะกรรมการสรรหา เพือ่ท�ำหน้าทีส่รรหา คดัเลอืก และเสนอบุคคลทีม่คีวามรู ้ความเช่ียวชาญ
จากหลายสาขาวิชาชีพ ตลอดจนมีคุณสมบัติที่เหมาะสมมาปฏิบัติหน้าที่ในต�ำแหน่งกรรมการและผู้บริหารระดับสูง

	 ในปี 2563 คณะกรรมการสรรหาได้ประชุมจ�ำนวน 2 ครั้ง  เพื่อพิจารณาและให้ความเห็นชอบต่อคณะกรรมการ
บริษัท โดยสรุป ดังนี้

	 -	 พิจารณาสรรหาและเสนอชื่อบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสมเข้าด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการแทนกรรมการที ่
ครบก�ำหนดออกตามวาระ และแทนต�ำแหน่งที่ว่างลง  โดยกรรมการที่มีส่วนได้เสียจะไม่เข้าประชุมและงดออกเสียง 

	 ในการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นครั้งที่ 41 เมื่อวันอังคารท่ี 4 สิงหาคม 2563 ได้พิจารณาคุณสมบัติของบุคคลที่
ได้รับการเสนอชื่อเพ่ือเข้าด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการบริษัทแทนกรรมการที่ครบก�ำหนดออกตามวาระ จ�ำนวน 4 ท่านเดิม คือ 
นายขจรศักดิ์  วันรัตนเศรษฐ์ / นางสุนันท์  นิยมในธรรม / นางช่อทิพ  ปราโมช ณ อยุธยา และนางธีรดา  อ�ำพันวงษ์  กลับเข้า
ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการอีกวาระหนึ่ง และที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 7/2563 เมื่อวันจันทร์ที่ 9 พฤศจิกายน 2563 
ได้เสนอชื่อ นางกิตยาภรณ์ ชัยถาวรเสถียร เข้าด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการ แทนต�ำแหน่งที่ว่างลง

นอกจากน้ีคณะกรรมการบริษัทได้เปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นรายย่อยมีส่วนร่วมในการเสนอชื่อบุคคล เพื่อเป็นกรรมการ
บริษัทล่วงหน้าก่อนวันประชุมสามัญผู้ถือหุ้น ซ่ึงปรากฏว่าในปี 2563 ไม่มีผู้ถือหุ้นเสนอชื่อบุคคลเพื่อรับการพิจารณาเลือกตั้ง
เป็นกรรมการบริษัทแต่อย่างใด

	 - 	 พิจารณาสรรหาผู้บริหารระดับสูงท่ีมีทักษะความเป็นผู้น�ำ และมีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับลักษณะส�ำคัญ
ของผลิตภัณฑ์และบริการของบริษัท โดยที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 4/2563 เมื่อวันจันทร์ที่ 11 พฤษภาคม 2563 
ได้เสนอแต่งตั้งนายวิริทธิ์พล  ชัยถาวรเสถียร เข้าด�ำรงต�ำแหน่ง กรรมการผู้จัดการ

	 - 	 พจิารณาเสนอชือ่กรรมการเพือ่ท�ำหน้าทีก่รรมการชดุย่อย โดยพจิารณาตามองค์ประกอบของคณะกรรมการ
ชุดย่อย คุณสมบัติ ความรู้ ความช�ำนาญ ความสามารถ รวมทั้งทักษะที่เกี่ยวข้องและเหมาะสมต่อการปฏิบัติหน้าที่กรรมการ 
ชุดย่อย และน�ำเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาแต่งตั้ง

	 -	 พจิารณาทบทวนกฏบตัรคณะกรรมการสรรหาเป็นประจ�ำทุกปี เพ่ือให้สอดคล้องกบัแนวปฏบัิตท่ีิเกีย่วข้อง 	
คณะกรรมการสรรหาได้ปฏิบัติงานตามที่ได้รับมอบหมายด้วยความระมัดระวัง รอบคอบ เป็นอิสระและมีความโปร่งใส 

โดยเสนอและให้ความเห็นชอบต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณา ท้ังนี้เพื่อให้สอดคล้องกับหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี
และเป็นที่ยอมรับในระดับสากลต่อไป

(นายบุญเกียรติ โชควัฒนา) 
ประธานกรรมการสรรหา 

รายงานคณะกรรมการสรรหา
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	 คณะกรรมการก�ำหนดค่าตอบแทน บริษัท ประชาอาภรณ์ จ�ำกัด (มหาชน)  ประกอบด้วย กรรมการบริษัท
จ�ำนวน 3 ท่าน ดังนี้

	 1.	 นายบุญเกียรติ	 โชควัฒนา	 ประธานกรรมการก�ำหนดค่าตอบแทน
	 2.	 นางช่อทิพ	 ปราโมช ณ อยุธยา	 กรรมการอิสระ
	 3.	 นางสุนันท์	 นิยมในธรรม	 กรรมการ
บริษัทตระหนักถึงความส�ำคัญในการก�ำหนดค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหารระดับสูง คณะกรรมการบริษัทจึงได้

แต่งตั้งคณะกรรมการก�ำหนดค่าตอบแทน เพื่อท�ำหน้าที่เสนอนโยบายผลตอบแทน แนวทางการจ่ายค่าตอบแทน ส�ำหรับคณะ
กรรมการบริษทั คณะกรรมการชดุย่อย ตลอดจนผูบ้รหิารระดบัสงูให้เหมาะสมกบัหน้าทีค่วามรบัผดิชอบซึง่สอดคล้องกบัผลการ
ด�ำเนินงานของบริษัทและสภาวะเศรษฐกิจอยู่เสมอ

ในปี 2563 คณะกรรมการก�ำหนดค่าตอบแทนได้ประชุมจ�ำนวน 1 ครั้ง เพื่อพิจารณาและให้ความเห็นชอบต่อคณะ
กรรมการบริษัทโดยสรุป ดังนี้

	 -	 พจิารณาค่าตอบแทนคณะกรรมการและคณะกรรมการชดุย่อย ในอตัราทีเ่หมาะสมกบัหน้าทีค่วามรบัผดิชอบ 
และเป็นอัตราที่เทียบเคียงกับอุตสาหกรรมในลักษณะเดียวกัน รวมถึงผลการด�ำเนินงานของบริษัท ในปี 2563 ได้พิจารณา 
ค่าตอบแทนคณะกรรมการบรษัิท และคณะกรรมการชดุย่อย โดยจ่ายค่าตอบแทนประจ�ำปีให้เฉพาะกรรมการอสิระจ�ำนวน 5 ท่าน 
และเห็นชอบให้จ่ายค่าเบี้ยประชุมแก่กรรมการอิสระเช่นกัน

	 - 	 พิจารณาหลักเกณฑ์การก�ำหนดอัตราการปรับข้ึนเงินเดือนและโบนัสประจ�ำปีให้อยู่ในอัตราท่ีเหมาะสม 
เพื่อให้สอดคล้องกับผลการด�ำเนินงานของบริษัท  

	 -	 พิจารณาทบทวนกฏบัตรคณะกรรมการก�ำหนดค่าตอบแทนเป็นประจ�ำทุกปี  เพื่อให้สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้
อย่างมีประสิทธิภาพ

คณะกรรมการก�ำหนดค่าตอบแทนได้ปฏิบัติงานตามท่ีได้รับมอบหมาย พร้อมท้ังเสนอและให้ความเห็นชอบต่อ 
คณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณา พร้อมท้ังมีความมุ่งมั่นท่ีจะปฏิบัติงานโดยใช้หลักความเสมอภาค ยุติธรรม และโปร่งใส 
เพ่ือให้สอดคล้องกับหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี ตามท่ีส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทยก�ำหนด

(นายบุญเกียรติ โชควัฒนา)
ประธานกรรมการก�ำหนดค่าตอบแทน 

รายงานคณะกรรมการก�ำหนดค่าตอบแทน
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คณะกรรมการบริษัท ได้แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารในฐานะฝ่ายจัดการ เพื่อปฏิบัติหน้าที่บริหารจัดการกิจการของ
บริษัท ตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท และเป็นไปตามกฏบัตรคณะกรรมการบริหาร

ในปี 2563 คณะกรรมการบรหิารมีการประชมุเพือ่ปฏบัิตหิน้าทีต่ามทีไ่ด้รบัมอบหมาย จ�ำนวน 12 คร้ัง โดยมนีายวริทิธ์ิพล  
ชัยถาวรเสถียร ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการผู้จัดการ และท�ำหน้าที่ประธานที่ประชุมตั้งแต่วันที่ 11 พฤษภาคม 2563 เพื่อพิจารณา
และให้ความเห็นชอบต่อคณะกรรมการบริษัท โดยสรุป ดังนี้

1. 	น�ำเสนอเป้าหมาย กลยทุธ์ทางธรุกจิและแผนงานประจ�ำปีต่อคณะกรรมการบรษิทั ตลอดจนรบัผดิชอบในการบรหิาร
กิจการของบริษัทให้เป็นไปตามนโยบาย ทิศทาง และเป้าหมายที่ก�ำหนดไว้

2.	 อนุมตังิบประมาณการลงทนุประจ�ำปีของบรษิทั เพือ่ขยายการลงทุนในด้านการผลติ เทคโนโลยสีารสนเทศ และลงทนุ
ในการพัฒนาส่งเสริมศักยภาพของบุคลากรเพื่อให้สามารถแข่งขันทางธุรกิจได้

3.	 ดูแลให้มีการจัดท�ำรายงานทางการเงินเพื่อให้ผู้สอบบัญชีท�ำการตรวจสอบหรือสอบทาน และให้ความเห็นชอบต่อ 
งบการเงนิดงักล่าวก่อนน�ำเสนอต่อคณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบรษิทัตามล�ำดับ ตลอดจนตดิตามการด�ำเนนิงาน
ในภาพรวมของบริษัท และแต่ละฝ่ายงานเป็นประจ�ำทุกเดือน

4.	 พิจารณาการท�ำรายการกับบุคคลท่ีเก่ียวโยงกันและรายการได้มาหรือจ�ำหน่ายไปซ่ีงสินทรัพย์ด้วยความระมัดระวัง  
รอบคอบ มคีวามสมเหตสุมผลในเรือ่งของราคาและเงือ่นไขอืน่ ๆ  ทีเ่กีย่วข้อง  ค�ำนงึถงึผลประโยชน์ของบรษิทัและผูถ้อืหุน้เป็นที่
ต้ัง  โดยกรรมการบรหิารทีม่ส่ีวนได้เสยีจะไม่มส่ีวนร่วมในการตดัสนิใจ ก่อนน�ำเสนอคณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการ
บริษัทเพื่อพิจารณาอนุมัติต่อไป

5.	 สนับสนุนและส่งเสริมให้พนักงานมีการคิดค้นนวัตกรรมอย่างต่อเนื่อง สร้างเสริมมูลค่าเพิ่มแก่ผลิตภัณฑ์
6.	 ก�ำกบัดแูล ส่งเสรมิ สนับสนุนให้กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังาน มคีวามรูค้วามเข้าใจในนโยบายต่อต้านการคอร์รปัชนั

และระเบียบปฏิบัติของบริษัท  
7.	 ทบทวนกฏบัตรคณะกรรมการบริหาร เพื่อให้แนวทางในการปฏิบัติหน้าที่มีความเหมาะสมและสอดคล้องกับ

สถานการณ์ในปัจจุบัน  
8.	 จดัท�ำคูม่อือ�ำนาจด�ำเนนิการ เพือ่ให้การอนมุตัมิคีวามชดัเจนและเหมาะสมต่อธรุกจิขององค์กรและเสรมิสร้างให้การ

บริหารจัดการเกิดประสิทธิภาพยิ่งขึ้น
คณะกรรมการบริหารมีความมุ่งมั่นในการบริหารจัดการธุรกิจเพื่อให้บรรลุตามวิสัยทัศน์  พันธกิจ เป้าหมาย และกลยุทธ์

ธรุกจิขององค์กร และบรหิารจดัการภายให้หลกัการก�ำกบัดแูลกิจการทีด่ ีมคีวามโปร่งใส ตรวจสอบได้ และเป็นธรรม ควบคูไ่ปกบั 
การด�ำเนนิธุรกิจด้วยความรบัผดิชอบต่อสงัคมและสิง่แวดล้อม รวมถงึการสนบัสนนุการต่อต้านการทจุรติคอร์รปัชนัอย่างต่อเนือ่ง 
เพื่อให้องค์กรเติบโตและมีความมั่นคง 

(นายวิริทธิ์พล  ชัยถาวรเสถียร) 
กรรมการผู้จัดการ

รายงานคณะกรรมการบริหาร
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ผู้ถือหุ้น

คณะกรรมการบริษัท

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ

คณะกรรมการ
สรรหา

คณะกรรมการ
ก�ำหนด

ค่าตอบแทน

คณะกรรมการ
บริหาร

คณะกรรมการ
บริหาร

ความเสี่ยง

คณะกรรมการ
ก�ำกับดูแลกิจการ

สายงานธุรกิจ สายงานผลิต สายงานสนับสนุน

ผู้สอบบัญชี

เลขานุการบริษัท

ส่วนตรวจสอบ
ภายใน

กรรมการผู้จัดการ

รองกรรมการ
ผู้จัดการ

ส่วนความปลอดภัย อาชีวอนามัย 
และสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน

โครงสร้างการจัดการ
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โครงสร้างการจัดการ
โครงสร้างการจัดการของบริษัท มีโครงสร้างการบริหารท่ีชัดเจน ถ่วงดุล และสามารถตรวจสอบได้ มีการมอบอ�ำนาจ

ระหวา่งกรรมการบรษิัท คณะกรรมการชดุย่อย และฝ่ายจดัการทีช่ัดเจน ประกอบดว้ยคณะกรรมการบริษทั และคณะกรรมการ
ชุดย่อยจ�ำนวน 5 คณะ ช่วยกลั่นกรองงานที่มีความส�ำคัญ ได้แก่ คณะกรรมการตรวจสอบ  คณะกรรมการก�ำหนดค่าตอบแทน  
คณะกรรมการสรรหา คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง คณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ และคณะกรรมการบริหาร ซ่ึงเป็นผู้
บรหิารจดัการกิจการของบรษัิท มกีารก�ำหนดอ�ำนาจหน้าทีข่องคณะกรรมการชดุต่าง ๆ  และกรรมการผูจ้ดัการ ไว้เป็นลายลกัษณ์
อักษรในกฎบัตรและในอ�ำนาจหน้าที่ความรับผิดชอบของกรรมการผู้จัดการ ซ่ึงได้รับอนุมัติจากท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัท  
และมีเลขานุการบริษัทท�ำหน้าที่ตามที่กฎหมายก�ำหนดและตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมาย

องค์ประกอบของคณะกรรมการบริษัท
คณะกรรมการบริษัทที่ปรากฏชื่อในหนังสือรับรองของกระทรวงพาณิชย์ มีจ�ำนวน 12 ท่าน ประกอบด้วย

	 -	 กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร		  จ�ำนวน 5 ท่าน
	 -	 กรรมการอิสระ 			   จ�ำนวน 5 ท่าน
	 -	 กรรมการที่เป็นผู้บริหาร		  จ�ำนวน 2 ท่าน

รายชื่อกรรมการบริษัท
คณะ

กรรมการ
บริษัท

คณะ
กรรมการ
ตรวจสอบ

คณะ
กรรมการ
สรรหา

คณะ
กรรมการ
ตอบแทน

คณะ
กรรมการ
ความเสี่ยง

คณะ
กรรมการ
ก�ำกับดูแล

กิจการ

คณะ
กรรมการ
บริหาร

 1. นายบุญเกียรติ      โชควัฒนา ประธาน - ประธาน ประธาน - - -

 2. นายชัยเลิศ          มนูญผล รองประธาน - - - กรรมการ - -

 3. นายวิริทธิ์พล	 ชัยถาวรเสถียร

    ด�ำรงต�ำแหน่งในคณะกรรมการบริหาร 

    และคณะกรรมการชุดย่อย 

    เมื่อวันที่ 11 พฤษภาคม 2563  

กรรมการ - กรรมการ - กรรมการ กรรมการ
ประธาน/
กรรมการ
ผู้จัดการ

 4. นางสุนันท์           นิยมในธรรม กรรมการ - - กรรมการ - กรรมการ รองกรรมการ
ผู้จัดการ

 5. นางสมพร           ติยะวิบูลย์ศิริ กรรมการ - กรรมการ - - - -

 6. นางธีรดา            อ�ำพันวงษ์ กรรมการ - - - - - -

 7. นายขจรศักดิ์        วันรัตน์เศรษฐ กรรมการอสิระ ประธาน - - - - -

 8. พลเอกโกญจนาท  จุณณะภาต กรรมการอสิระ - - - ประธาน - -

 9. นายสันติ            บางอ้อ กรรมการอสิระ กรรมการ - - - ประธาน -

10. นางนุชนาถ        ธรรมมโนมัย กรรมการอสิระ กรรมการ - - - - -

11. นางช่อทิพ         ปราโมช ณ อยุธยา กรรมการ - กรรมการ กรรมการ - - -

12. นางกิตยาภรณ์     ชัยถาวรเสถียร

     ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการบริษัท

     เมื่อวันที่ 9 พฤศจิกายน 2563

กรรมการ - - - - - -

นายเจริญ	 เจริญวัฒนาสุขสม

     ลาออกจากกรรมการบริษัท 

     เมื่อวันที่ 2 พฤศจิกายน 2563

กรรมการ - - - - - -

หมายเหตุ : คุณสมบัติของกรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบของบริษัท เป็นไปตามประกาศที่เกี่ยวข้องก�ำหนด
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กรรมการผู้มีอ�ำนาจลงนามผูกพัน 
ตามข้อบังคับบริษัทได้ก�ำหนดกรรมการผู้มีอ�ำนาจลงนามแทนบริษัท ประกอบด้วย  
	 1. นายบุญเกียรติ    โชควัฒนา	    2. นายชัยเลิศ  มนูญผล		  3. นายวิริทธิ์พล	 ชัยถาวรเสถียร
	 4. นางสุนันท์    	   นิยมในธรรม	    5. นางสมพร    ติยะวิบูลย์ศิริ	 6. นางธีรดา    	  อ�ำพันวงษ์
	 7. นางกิตยาภรณ์   ชัยถาวรเสถียร

อ�ำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริหาร 
         รายละเอียดประกอบ ได้เปิดเผยอยู่ใน การก�ำกับดูแลกิจการ หมวดที่ 5 ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ

ตารางแสดงการเข้าประชุมคณะกรรมการ
	 ในปี 2563  ของคณะกรรมการบริษัทและ คณะกรรมการชุดย่อยต่าง ๆ มีการเข้าร่วมประชุม  ดังนี้

หมายเหตุ  :  * สาเหตุการขาดประชุม  :     บุคคลล�ำดับที่ 3  เนื่องจากติดภารกิจ
			   บุคคลล�ำดับที่  13 เนื่องจากลาป่วย

รายชื่อ
กร

รม
กา

รบ
ริษ

ัท

กร
รม

กา
รต

รว
จส

อบ

กร
รม

กา
รค

่าต
อบ

 แ
ทน

กร
รม

กา
รส

รร
หา

กร
รม

กา
รบ

ริห
าร

คว
าม

เส
ี่ยง

กร
รม

กา
รก

ำ�ก
ับด

ูแล
กิจ

กา
ร

กร
รม

กา
รบ

ริห
าร

กร
รม

กา
รท

ี่ไม
่เป

็นผ
ู้บร

ิหา
ร

สา
มัญ

ผู้ถ
ือห

ุ้น 
 ค

รั้ง
ที่ 

41

4/
8/

25
63

 1.	นายบุญเกียรติ	 โชควัฒนา 8/8 - 1/1 2/2 - - 2/2 1/1 1

 2.	นายชัยเลิศ 	 มนูญผล 8/8 - - - 4/4 - - 1/1 1

 3.	นายวิริทธิ์พล *	 ชัยถาวรเสถียร

ดำ�รงตำ�แหน่งในคณะกรรมการบริหาร และคณะกรรมการ

ชุดย่อย เมื่อวันที่ 11 พฤษภาคม 2563

8/8 - - 1/1 2/2 2/2 7/7 - 1

 4.	นางสุนันท์	 นิยมในธรรม 8/8 - 1/1 - - 2/2  12/12 - 1

 5.	นางสมพร	 ติยะวิบูลย์ศิริ 8/8 - - 2/2 - - - 1/1 1

 6.	นางธีรดา	 อำ�พันวงษ์    8/8 - - - - - - 1/1 1

 7.	นางช่อทิพ	 ปราโมช ณ อยุธยา 8/8 - 1/1 2/2 - - - 1/1 1

 8.	นายขจรศักดิ์	 วันรัตน์เศรษฐ 8/8 5/5 - - - - - 1/1 1

 9.	นางนุชนาถ	 ธรรมมโนมัย 8/8 5/5 - - - - - 1/1 1

10.	พลเอกโกญจนาท  	 จุณณะภาต 8/8 5/5 - - 4/4 - - 1/1 1

11.	นายสันติ 	 บางอ้อ         8/8 - - - - 2/2 - 1/1 1

12.	นางกิตยาภรณ์	 ชัยถาวรเสถียร

ดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการบริษัท เมื่อวันที่ 9 พฤศจิกายน 2563

1/8 - - - - - - 1/1 -

13.	นายเจริญ*	 เจริญวัฒนาสุขสม  

ลาออกจากกรรมการบริษัท เมื่อวันที่ 2 พฤศจิกายน 2563

1/6 - - - 1/2 - 3/3 - -

14. นางสาวนพรัตน์	 อัศวศิริพงศ์        - - - - 2/2 - 12/12 - 1

15. นางศศิวิมล	 ขลุ่ยศรีตระกูล - - - - 2/2 - 12/12 - 1

16. นางณัฐชพันธ์พร 	 สุนทรวิเศษ - - - - - - 12/12 - 1

17. นางพจมาลย์  	 อิงคณิสาร - - - - - - 12/12 - 1

18. นางกัลยาณี   	 จันทรพิกุล - - - - - - 12/12 - 1

19. นางสุวิมล  	 เจริญศรีชัย - - - - 4/4 2/2 12/12 - 1

20. นางสาวสลิลลา	 ไชยพุฒ - - - - - - 12/12 - 1
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คณะกรรมการบริหาร 
คณะกรรมการบริหาร มีฐานะเป็นฝ่ายจัดการจัดตั้งขึ้นเพื่อท�ำหน้าที่บริหารจัดการกิจการของบริษัท ตามที่ได้รับมอบ

หมายจากคณะกรรมการบรษิทั ด้วยความรบัผดิชอบ ระมดัระวงั ซ่ือสตัย์สจุรติเยีย่งวญิญชูนผูป้ระกอบธรุกจิ จะพึงกระท�ำภายใต้ 
สถานการณ์อย่างเดียวกันด้วยอ�ำนาจต่อรองทางการค้าท่ีปราศจากอิทธิพล ท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัทครั้งท่ี 4/2563 
เมื่อวันที่ 11 พฤษภาคม 2563 ได้มีมติอนุมัติแต่งตั้งคณะกรรมการบริหาร จ�ำนวน 9 ท่าน 	

ในปี 2563 คณะกรรมการบรหิารได้มกีารประชมุจ�ำนวน 12 ครัง้ โดยได้ก�ำหนดวันเวลาการประชมุคณะกรรมการบรหิาร
ไว้เป็นการล่วงหน้าตลอดปี  ในปี 2563 ของคณะกรรมการบริษัทและ คณะกรรมการชุดย่อยต่าง ๆ มีการเข้าร่วมประชุม ดังนี้

อ�ำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริหาร 
รายละเอียดประกอบ ได้เปิดเผยอยู่ใน การก�ำกับดูแลกิจการ หมวดที่ 5 ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ

ชื่อ- นามสกุล ตำ�แหน่ง

1. นายวิริทธิ์พล         ชัยถาวรเสถียร กรรมการผู้จัดการ 

2. นางสุนันท์            นิยมในธรรม รองกรรมการผู้จัดการ และผู้บริหารสูงสุดด้านบัญชีและการเงิน

3. นางศศิวิมล            ขลุ่ยศรีตระกูล กรรมการบริหาร 

4. นางสาวนพรัตน์    อัศวศิริพงศ์ กรรมการบริหาร

5. นางณัฐชพันธ์พร สุนทรวิเศษ กรรมการบริหาร

6. นางกัลยาณี จันทรพิกุล กรรมการบริหาร
7. นางพจมาลย์ อิงคณิสาร กรรมการบริหาร

8. นางสุวิมล              เจริญศรีชัย กรรมการบริหาร/ เลขานุการคณะกรรมการบริหาร

9. นางสาวสลิลลา ไชยพุฒ กรรมการบริหาร

หมายเหตุ : คณะกรรมการบริหาร ด�ำรงต�ำแหน่งตามวาระคราวละ 1 ปี นับตั้งแต่วันที่   11  พฤษภาคม 2563  เป็นต้นไป

		  คณะกรรมการบริหารทั้ง 9 คน ไม่มีคุณสมบัติต้องห้าม ดังนี้

		  1. ไม่มีประวัติการกระท�ำความผิดอาญาในความผิดที่เกี่ยวกับทรัพย์ซึ่งได้กระท�ำโดยทุจริต

		  2. ไม่มีประวัติการท�ำรายการที่อาจเกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์กับบริษัทในรอบปีที่ผ่านมา
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การถือครองหุ้นของคณะกรรมการบริษัท และผู้บริหาร
	 รายงานการเปลี่ยนแปลงการถือหลักทรัพย์ของกรรมการ และผู้บริหารบริษัท ณ วันที่ 31 ธันวาคม 

รายชื่อ

จ�ำนวนหุ้น

เพิ่ม (ลด)
ปี 2563 ปี 2562

กรรมการ/
ผู้บริหาร

คู่สมรส /บุตร
ที่ยังไม่บรรลุ

นิติภาวะ

รวม สัดส่วน
(%)

กรรมการ/
ผู้บริหาร

คู่สมรส/บุตร
ที่ยังไม่บรรลุ

นิติภาวะ

 1.  นายบุญเกียรติ โชควัฒนา  3,386,133  90,000 3,476,133 3.62 3,375,533 90,000 10,600

 2.  นายชัยเลิศ         มนูญผล 280,000  42,500 322,500 0.34 280,000 42,500 -

 3. นายวิริทธิ์พล ชัยถาวรเสถียร - - - - - - -

 4.  นางสุนันท์             นิยมในธรรม      150,000 40,000 190,000 0.20 150,000 40,000 -

 5.  นางสมพร              ติยะวิบูลย์ศิริ       795,000 60,300 855,300  0.89 795,000 60,300 -

 6.  นางธีรดา อ�ำพันวงษ์            224,550 - 224,550 0.23 224,550 - -

 7  นายขจรศักดิ์ วันรัตน์เศรษฐ - - -  - - - -

 8.  นางนุชนาถ ธรรมมโนมัย - - -  - - - -

 9.  นางช่อทิพ ปราโมช ณ อยุธยา 10,000 - 10,000  0.01 10,000 - -

10. พลเอกโกญจนาท จุณณะภาต - - - - - - -

11. นายสันติ บางอ้อ 28,100 -  28,100  0.03 28,100 - -

12. นางกิตยาภรณ์ ชัยถาวรเสถียร 240,000 -  240,000  0.25 240,000  - -

13. นางสาวนพรัตน์ อัศวศิริพงศ์ 36,000 - 36,000 0.04 36,000 - -

14. นางศศิวิมล ขลุ่ยศรีตระกูล 33,000 - 33,000  0.03 33,000 - -

                       รวม 5,182,783 232,800 5,415,583 5.64 5,172,183 232,800 10,600

เลขานุการบริษัท	
เลขานุการบริษัทจะต้องปฏิบัติหน้าที่ตามที่ก�ำหนดในมาตรา 89/15 และมาตรา 89/16 ของพระราชบัญญัติหลักทรัพย์

(ฉบบัที ่4) พ.ศ. 2551 ด้วยความระมดัระวงั และความซือ่สตัย์สุจรติ รวมทัง้ปฏบิตัใิห้เป็นไปตามกฏหมาย วตัถปุระสงค์ ข้อบงัคบั
บริษัท มติคณะกรรมการ ตลอดจนมติที่ประชุมผู้ถือหุ้น

คณะกรรมการบริษัท ได้มีมติแต่งตั้ง นางสุวิมล  เจริญศรีชัย ด�ำรงต�ำแหน่งเป็นเลขานุการบริษัท โดยเป็นผู้มีความรู้ความ
สามารถ และได้ผ่านการฝึกอบรมจากสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD) ใน “หลักสูตร Company Secretary 
Program (CSP) 7/2004 ” ซ่ึงทีเ่กีย่วข้องกบัการปฏบิตัหิน้าทีข่องเลขานกุารบรษิทั เพ่ือท�ำหน้าทีใ่ห้เป็นไปตาม พรบ.หลกัทรพัย์
และตลาดหลักทรัพย์ 

บริษัทได้ส่งเสริมให้เลขานุการบริษัทได้รับการฝึกอบรมและพัฒนาความรู้อย่างต่อเนื่องด้านกฎหมาย การปฏิบัติหน้าท่ี
เลขานกุารบรษิทั  ได้เปิดเผยประวตั ิคุณสมบตัแิละประสบการณ์ของเลขานกุารบริษทัใน “รายละเอยีดกรรมการและผูบ้รหิาร”
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หน้าที่ความรับผิดชอบ

หน้าทีค่วามรบัผดิชอบหลกัของเลขานุการบริษทั คอืการสนบัสนนุงานของคณะกรรมการในด้านท่ีเกีย่วข้องกบักฎระเบียบ 
ส�ำหรับหน้าที่รับผิดชอบโดยเฉพาะของเลขานุการบริษัท รวมถึงหน้าที่ ดังต่อไปนี้

1.	 ให้ค�ำแนะน�ำเบื้องต้นแก่กรรมการเกี่ยวกับข้อกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ และกฎเกณฑ์ต่าง ๆ ที่คณะกรรมการ 
ควรทราบและพึงปฏิบัติ และติดตามให้มีการปฏิบัติอย่างถูกต้องและสม�่ำเสมอ รวมถึงรายงานการเปลี่ยนแปลงที่มี
นัยส�ำคัญแก่กรรมการ

2.	 จัดการประชุมสามัญผู้ถือหุ้น และประชุมคณะกรรมการบริษัทให้เป็นไปตามกฎหมาย ข้อบังคับของบริษัท และ 
ข้อพึงปฏิบัติต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง

3.	 บันทึกรายงานการประชุมผู้ถือหุ้น และรายงานการประชุมคณะกรรมการบริษัท รวมท้ังติดตามให้มีการปฏิบัติตาม
มติที่ประชุมผู้ถือหุ้น และที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท

4.	 ตดิต่อส่ือสารกบัหน่วยงานก�ำกบัดแูลทีเ่กีย่วข้อง เช่น ส�ำนกังานคณะกรรมการก�ำกบัหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์   
ดูแลให้มีการเปิดเผยข้อมูลและรายงานสารสนเทศในส่วนท่ีเก่ียวข้องตามระเบียบและข้อก�ำหนดของ ก.ล.ต. และ
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

5.	 ประสานงานระหว่างกรรมการบริษัทและฝ่ายบริหาร และสนับสนุนให้ด�ำเนินการตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการท่ี
ดีพร้อมปฏิบัติตามข้อบังคับและประกาศของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับ
หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์และคณะกรรมการก�ำกับตลาดทุน

6.	 ดูแลให้คณะกรรมการบริษัทและผู้บริหารปฏิบัติงานอย่างถูกต้องและรอบคอบ โดยค�ำนึงถึงสิทธิของผู้ถือหุ้น และ 
การปฏิบัติที่เป็นธรรมต่อผู้ถือหุ้น

7.	 จัดท�ำและจัดเก็บรักษาเอกสารส�ำคัญ
- ทะเบียนกรรมการบริษัท
- หนังสือเชิญประชุมกรรมการบริษัท / รายงานการประชุมกรรมการบริษัท
- หนังสือเชิญประชุมผู้ถือหุ้น / รายงานการประชุมผู้ถือหุ้น
- รายงานสารสนเทศให้เป็นไปตามกฏหมาย ระเบียบที่เกี่ยวข้อง
- รายงานประจ�ำปี  และแบบข้อมูล 56-1

8.	 เก็บรักษารายงานการมีส่วนได้เสียที่รายงานโดยกรรมการหรือผู้บริหาร และจัดส่งส�ำเนารายงานการมีส่วนได้เสีย
ตามมาตรา 89/14 ให้ประธานคณะกรรมการ และประธานกรรมการตรวจสอบทราบภายใน 7 วันท�ำการนับแต่วัน
ที่บริษัทได้รับรายงานนั้น

9.	 จัดให้มีการปฐมนิเทศ ให้ค�ำแนะน�ำแก่กรรมการที่ได้รับการแต่งตั้งใหม่
10.	ด�ำเนินการอื่น ๆ ตามที่คณะกรรมการก�ำกับตลาดทุนประกาศก�ำหนด
นอกจากน้ียงัได้มีการส่งเสรมิความรูค้วามเข้าใจในเรือ่งการก�ำกบัดแูลกจิการท่ีดใีห้กบั กรรมการ  ผูบ้รหิาร และพนกังาน  

รวมไปถงึการได้รบัความไว้วางใจให้ดแูลด้านภาพลกัษณ์ขององค์กร เปรยีบเสมอืนเป็นหน่วยงานก�ำกับการปฏบัิตงิาน (Compliance 
Unit) ขององค์กร

ทั้งนี้ในส่วนงานของเลขานุการบริษัท ได้ประกอบด้วย เจ้าหน้าที่ที่มีความรู้ด้านกฎหมาย และด้านการบัญชี สาขาการ
ตรวจสอบ ซ่ึงได้ผ่านการอบรมหลักสูตรที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าท่ีเลขานุการบริษัท จากสมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย 
สนับสนุนให้การท�ำงานมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น
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ค่าตอบแทนของกรรมการและผู้บริหาร

นโยบายและหลักเกณฑ์ในการจ่ายค่าตอบแทนกรรมการบริษัท

คณะกรรมการบริษัทได้มีการแต่งต้ังคณะกรรมการพิจารณาค่าตอบแทน เพื่อท�ำหน้าที่พิจารณาก�ำหนดวงเงินและ 
หลักเกณฑ์การก�ำหนดค่าตอบแทนแก่กรรมการ โดยพจิารณาจากบรษิทัอืน่ทีม่ขีนาดและลกัษณะของธรุกจิเดยีวกนั การขยายตวั 
ของธุรกิจ การเติบโตและผลการด�ำเนินงานของบริษัท อ�ำนาจหน้าท่ีความรับผิดชอบและผลการปฏิบัติหน้าท่ีของกรรมการ  
โดยก�ำหนดค่าตอบแทนเป็นเบี้ยประชุมและค่าตอบแทนประจ�ำปี แล้วน�ำเสนอต่อท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณา
ก่อนน�ำเสนอที่ประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อพิจารณาอนุมัติวงเงินค่าตอบแทนดังกล่าว

นโยบายและหลักเกณฑ์ในการจ่ายค่าตอบแทนผู้บริหาร
คณะกรรมการก�ำหนดค่าตอบแทนจะเป็นผูพ้จิารณาทบทวนค่าตอบแทนของกรรมการผูจ้ดัการและรองกรรมการผู้จดัการ 

ซ่ึงค่าตอบแทนดังกล่าวมีการก�ำหนดอย่างเหมาะสมตามโครงสร้างค่าตอบแทนของบริษัทโดยพิจารณาจากบริษัทอื่นที่อยู่ใน 
กลุ่มธุรกิจเดียวกัน และผลการด�ำเนินงานของบริษัท รวมทั้งพิจารณาจากผลการปฏิบัติงานและสอดคล้องกับภาระหน้าท่ี 
ความรับผิดชอบที่ได้รับมอบหมายด้วย

กรรมการผู้จัดการจะเป็นผู้พิจารณาความเหมาะสมในการก�ำหนดค่าตอบแทนและการปรับค่าจ้างประจ�ำปีของผู้บริหาร
ระดับรองจากรองกรรมการผู้จัดการ โดยพิจารณาจากผลการปฏิบัติงานและผลการด�ำเนินงานของบริษัทประกอบกับผลการ
ปฏิบัติงานตามเป้าหมายที่ก�ำหนดไว้

ที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นได้อนุมัติค่าตอบแทนกรรมการบริษัท วงเงินรวมไม่เกิน 6 ล้านบาทต่อปี ซึ่งการพิจารณา 
หลักเกณฑ์การจ่ายค่าตอบแทนดังกล่าวต้องผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการพิจารณาค่าตอบแทน และได้รับอนุมัติจาก 
ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท โดยไม่เกินวงเงินที่ได้รับอนุมัติจากที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้น

	 1. ค่าตอบแทนที่เป็นตัวเงิน
		  1.1  ค่าตอบแทนกรรมการบริษัท
			   •	 ค่าตอบแทนกรรมการบริษัทประจ�ำปี (กรรมการบริษัททุกท่าน)  
			   •	 ค่าเบี้ยประชุมคณะกรรมการแต่ละชุด (เฉพาะกรรมการที่เข้าร่วมประชุม) 
			   •	 ส�ำหรับค่าตอบแทนของคณะกรรมการชุดย่อยอื่นที่คณะกรรมการบริษัทแต่งตั้งขึ้น
				    ก�ำหนดให้อยู่ในดุลยพินิจของคณะกรรมการบริษัทโดยพิจารณาตามความเหมาะสม
				    และสอดคล้องกับภาระหน้าที่ความรับผิดชอบ

ปี 2563 (บาท/ครั้ง) ปี 2562 (บาท/ครั้ง)

คณะกรรมการบริษัท

-	 ประธาน 12,000 12,000

-	 กรรมการ 9,000 9,000
คณะกรรมการตรวจสอบ

-	 ประธาน 12,000 12,000
-	 กรรมการ 9,000 9,000

คณะกรรมการก�ำหนดค่าตอบแทน
คณะกรรมการสรรหา
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
คณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ

-	 ประธาน 10,000 10,000
-	 กรรมการ 8,000 8,000

ค่าเบี้ยประชุมคณะกรรมการแต่ละชุด (เฉพาะกรรมการที่เข้าร่วมประชุม) ดังนี้
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รายชื่อ ต�ำแหน่ง

ค่าเบี้ยประชุมคณะกรรมการ (บาท )
ค่าตอบ
แทน
คณะ

กรรมการ
ประจ�ำปี

รวมคณะ
กรรมการ
บริษัท

คณะ
กรรมการ
ตรวจสอบ

คณะ
กรรมการ
สรรหา

คณะ
กรรมการ

ค่า
ตอบแทน

คณะ
กรรมการ
บริหาร 

ความเสีย่ง

คณะ
กรรมการ
ก�ำกับดูแล

กิจการ

1. นายบุญเกียรติ โชควัฒนา ประธานกรรมการบริษัท/
ประธานกรรมการก�ำหนด 
ค่าตอบแทน/  
ประธานกรรมการสรรหา

96,000 - 20,000 10,000 - - - 126,000

2. นายชัยเลิศ มนูญผล รองประธานกรรมการ
บริษัท/ 
กรรมการบริหารความเสี่ยง

72,000 - - - 32,000 - - 104,000

3. นายวิริทธิ์พล ชัยถาวรเสถียร กรรมการผู้จัดการ/  
กรรมการบริหารความเสี่ยง/ 
กรรมการก�ำกับดูแลกิจการ/ 
กรรมการสรรหา

63,000 - 8,000 - 16,000 16,000 - 103,000

4. นางสุนันท์ นิยมในธรรม รองกรรมการผู้จัดการ และ
ผู้บริหารสูงสุดด้านบัญชีและ
การเงิน/กรรมการก�ำหนด 
ค่าตอบแทน/กรรมการก�ำกับ
ดูแลกิจการ

72,000 - - 8,000 - 16,000 - 96,000

5. นางสมพร ติยะวิบูลย์ศิริ กรรมการสรรหา 72,000 - 16,000 - - - - 88,000

6. นางธีรดา อ�ำพันวงษ์ กรรมการบริษัท 72,000 - - - - - - 72,000

7. นางช่อทิพ ปราโมช ณ อยุธยา กรรมการอิสระ/ 
กรรมการก�ำหนดค่า
ตอบแทน/กรรมการสรรหา

72,000 - 16,000 8,000 - - 60,000 156,000

8. นายขจรศกัดิ	์ วนัรตัน์เศรษฐ กรรมการอิสระ/
ประธานกรรมการตรวจสอบ

72,000 60,000 - - - - 100,000 232,000

9. นางนุชนาถ ธรรมมโนมัย กรรมการอิสระ/ 
กรรมการตรวจสอบ

72,000 45,000 - - - - 80,000 197,000

10. พลเอกโกญจนาท จุณณะภาต กรรมการอิสระ/
ประธานกรรมการบริหาร
ความเสี่ยง 

72,000 - - - 40,000 - 80,000 192,000

11. นายสันติ บางอ้อ กรรมการอิสระ/
ประธานกรรมการก�ำกับดูแล
กิจการ/กรรมการตรวจสอบ

72,000 45,000 - - - 20,000 80,000 217,000

12. นางกิตยาภรณ์ ชัยถาวรเสถียร กรรมการบริษัท 9,000 - - - - - - 9,000

13. นายเจริญ           เจริญวัฒนาสุขสม กรรมการบริษัท - - - - - - - -

รวม 816,000 150,000 60,000 26,000 88,000 52,000 400,000 1,592,000

รายละเอียดการจ่ายค่าตอบแทนที่กรรมการบริษัท (รายบุคคล) ประจ�ำปี 2563

หมายเหตุ : 	 ล�ำดับที่ 12 ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการบริษัท เมื่อวันที่ 9 พฤศจิกายน 2563 

	 ล�ำดับที่ 13 ลาออกจากกรรมการบริษัท เมื่อวันที่ 2 พฤศจิกายน 2563
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	 1.2 ค่าตอบแทนผู้บริหาร  
 ค่าตอบแทนผู้บริหาร หมายถึง ค่าตอบแทนของกรรมการบริหารและผู้บริหารสี่รายแรกรองจากผู้จัดการลงมา และ

ผู้บริหารในระดับเทียบเท่ารายที่สี่ทุกราย จ�ำนวนทั้งสิ้น 5 คน โดยเป็นค่าตอบแทนในรูปเงินเดือน เงินอุดหนุน เบี้ยเลี้ยง 
เบี้ยประชุม ซึ่งได้รับค่าตอบแทนในฐานะพนักงาน

ค่าตอบแทน
ปี 2563 ปี 2562

จ�ำนวนราย จ�ำนวนเงิน (บาท) จ�ำนวนราย จ�ำนวนเงิน (บาท)

เงินเดือน และเงินอุดหนุน 5 7,815,909 5 7,655,223.-

ค่าเบี้ยประชุม 5 -ไม่มี- 5 -ไม่มี-

      รวม 7,815,909 7,655,223.-

2. ค่าตอบแทนอื่น
บริษัทไม่มีนโยบายให้ค่าตอบแทนอื่นนอกเหนือไปจากค่าตอบแทนในฐานะกรรมการหรือพนักงานซ่ึงได้รับจากบริษัท 

ตามปกติ ไม่มีการให้หุ้น หุ้นกู้ หรือหลักทรัพย์อื่นใดแก่ผู้บริหารของบริษัท
(1)	 ค่าตอบแทนอื่นของกรรมการบริษัท
	 - ไม่มี -
(2) 	 ค่าตอบแทนอื่นของผู้บริหาร
กรรมการบริหารและผู้บริหารสี่รายแรกรองจากผู้จัดการลงมา และผู้บริหารในระดับเทียบเท่ารายที่สี่ทุกราย มีจ�ำนวน 

ทั้งสิ้น 5 คน ได้รับค่าตอบแทนในรูปเงินสมทบกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ
บริษัทได้ตั้งกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ โดยผู้บริหารท่ีเป็นสมาชิกกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพจะได้รับเงินสมทบกองทุนทุกเดือน 

ในอัตราร้อยละ 3-5 ของค่าจ้าง โดยสมาชิกต้องสะสมเงินเข้ากองทุนในอัตราเดียวกันด้วย หากเดือนใดสมาชิกไม่ได้สะสมเงิน
เข้ากองทุน นายจ้างไม่ต้องจ่ายเงินสมทบให้สมาชิกผู้นั้นในเดือนนั้นๆเมื่อสมาชิกสิ้นสภาพลงสมาชิกจะได้รับเงินสมทบรวมทั้ง
ส่วนเฉลี่ยผลประโยชน์สุทธิตามเงื่อนไขของกองทุน

ค่าตอบแทน
ปี 2563 ปี 2562

จ�ำนวนราย จ�ำนวนเงิน (บาท) จ�ำนวนราย จ�ำนวนเงิน (บาท)

เงินสมทบกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ 5 -ไม่มี- 5 -ไม่มี-

      รวม -ไม่มี- -ไม่มี-

รายละเอียดค่าตอบแทนอื่นของผู้บริหาร

ในปี 2563 บริษัทไม่มีการสมทบเงินกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพส�ำหรับผู้บริหาร 4 ล�ำดับแรกตามนิยาม ของส�ำนักงานคณะ

กรรมการก�ำกบัหลกัทรพัย์และตลาดหลักทรพัย์ (ก.ล.ต.) เนือ่งจากผูบ้รหิารเกษยีณอาย ุและได้รบัผลตอบแทนจากกองทนุส�ำรอง

เลี้ยงชีพเรียบร้อยแล้ว



รายงานประจ�ำปี 2563
Annual Report 202046

ฝ่าย
ส�ำนักงาน

ฝ่าย
โรงงาน

รวม พนักงาน
รายเดือน

พนักงาน
รายวัน

รวม

ชาย หญิง ชาย หญิง ชาย หญิง ชาย หญิง ชาย หญิง ชาย หญิง

ส�ำนักงานใหญ่ : กรุงเทพฯ 72 155 6 49 78 204 77 143 1 61 78 204

สาขาล�ำพูน 4 7 48 184 52 191 17 20 35 171 52 191

สาขากบินทร์บุรี 6 7 28 134 34 141 25 26 9 115 34 141

รวม 82 169 82 367 164 536 119 189 45 347 164 536

ณ  31  ธันวาคม  2563  บริษัทมีจ�ำนวนพนักงานทั้งสิ้น 700 คน

	 ข้อพิพาทด้านแรงงานที่ส�ำคัญในระยะ 3 ปี 
	 – บริษัทไม่มีข้อพิพาทด้านแรงงาน -
	

	 ค่าตอบแทนพนักงาน 
	 บริษัทมีพนักงานทั้งหมด 700 คน โดยในปี 2563 บริษัทได้จ่ายผลตอบแทนให้แก่พนักงานจ�ำนวนทั้งสิ้น 

140,950,281.41 บาท ซึ่งผลตอบแทน ประกอบด้วย เงินเดือน โบนัส เบี้ยเลี้ยง ค่าล่วงเวลา ค่าจ้างแรงงาน ค่าเป้าหมาย 
ค่าทักษะ ดังนี้

ค่าตอบแทน ปี 2563 (บาท) ปี 2562 (บาท)

เงินเดือน  ค่าแรง 127,650,562.90 138,372,078.90  

โบนัส และอื่น ๆ 7,713,690.87 9,437,926.35

เงินสมทบกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ 5,586,027.64 6,202,284.26

         รวม 140,950,281.41 154,012,289.51

	 เงินเดือนและค่าแรง
	 ค่าตอบแทนรายเดือนที่จ่ายให้พนักงานเนื่องจากการปฏิบัติงานของพนักงานให้กับบริษัท ซึ่งจะพิจารณาจาก

ต�ำแหน่งงาน หน้าที่และความรับผิดชอบที่มีต่อองค์กร

	 โบนัส
	 เงินพิเศษที่จ่ายให้พนักงาน โดยพิจารณาจากผลประกอบการในปีนั้น โดยไม่มีการก�ำหนดเป็นอัตราตายตัว และ

ต้องได้รับการอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัทเป็นปี ๆ ไป

	 เงินสมทบกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ
	 บริษทัได้จดัต้ังกองทนุส�ำรองเลีย้งชพีเพือ่เป็นสวสัดกิารทีจ่ดัให้พนกังาน และเป็นการส่งเสรมิการออมเงนิอกีวธิหีนึง่  

รวมทัง้เป็นแรงจงูใจให้พนกังานปฏบิติังานกบับรษัิทเป็นระยะเวลานาน โดยพนักงานทีเ่ป็นสมาชกิกองทนุส�ำรองเลีย้งชพี จะได้รับ
เงนิสมทบกองทนุทกุเดือนในอตัราร้อยละ 3-5 ของค่าจ้าง โดยสมาชกิต้องสะสมเงนิเข้ากองทนุในอตัราเดยีวกนัด้วย เม่ือสมาชกิ
สิ้นสภาพลงสมาชิกจะได้รับเงินสมทบรวมทั้งส่วนเฉลี่ยผลประโยชน์สุทธิของกองทุนน

บุคลากร

	 จ�ำนวนพนักงาน
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การพัฒนาและส่งเสริมศักยภาพของบุคลากร

นโยบายการพัฒนาบุคลากร

บริษัทตระหนักดีว่าบุคลากรเป็นทรัพยากรท่ีมีคุณค่าและเป็นปัจจัยความส�ำเร็จ เพื่อสร้างให้องค์กรเติบโตอย่างยั่งยืน 
ดังนั้นองค์กรจึงต้องมีบุคลากรที่มีคุณภาพ บริษัทจึงได้ก�ำหนดกลยุทธ์และนโยบายด้านทรัพยากรบุคคลท่ีมุ่งเน้นด้านการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการบริหาร และการพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมและเทคโนโลยีในการด�ำเนินธุรกิจ 
เริ่มตั้งแต่การวิเคราะห์ความต้องการอัตราก�ำลัง เพื่อรองรับการขยายธุรกิจ เพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันและรองรับการ
เปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ตลอดจนการประเมินผลการปฏิบัติงานและความพร้อมด้านศักยภาพ ความสามารถของบุคลากรทุกระดับ
อย่างต่อเนื่อง ให้สอดคล้องกับการด�ำเนินการทางธุรกิจ เพื่อสร้างการเติบโตของธุรกิจอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน (รายละเอียด
ประกอบ ได้เปิดเผยอยูใ่น “รายงานความรบัผดิชอบต่อสงัคม : การด�ำเนนิธรุกิจอย่างยัง่ยนืด้านสงัคม หัวข้อการพฒันาบคุลากร)
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คณะกรรมการตรวจสอบท�ำหน้าทีก่�ำกบัระบบการควบคมุภายในของบรษิทัเพือ่ให้มรีะบบการควบคมุภายในทีเ่หมาะสม 
เพียงพอ ป้องกันความเสี่ยงหรือผลเสียหายต่อบริษัทอย่างมีนัยส�ำคัญ โดยน�ำเสนอรายงานระบบการควบคุมภายในต่อที่ประชุม
คณะกรรมการบริษัทประจ�ำปี ท้ังนี้การตรวจสอบภายในโดยฝ่ายตรวจสอบภายในปฎิบัติหน้าท่ีอย่างเป็นอิสระตามข้อก�ำหนด
ตลาดหลักทรัพย์ รายงานผลประเมินระบบการควบคุมภายใน ประจ�ำปี 2563 คณะกรรมการบริษัทพิจารณาร่วมกันในวาระ
ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 1/2564 เมื่อวันที่ 22 กุมภาพันธ์ 2564  

การประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ ปี 2563 รวมท้ังสิ้น จ�ำนวน 5 ครั้ง มีวาระการประชุม พิจารณารายการตาม 
ข้อก�ำหนดตลาดหลักทรัพย์ พิจารณางบการเงินประจ�ำรายไตรมาสและประจ�ำปี รายงานทางการเงินผ่านการตรวจสอบจาก 
ผู้สอบบัญชีของบริษัท แสดงความเห็นแบบไม่มีเงื่อนไข คณะกรรมการตรวจสอบพิจารณารายการที่มีสาระส�ำคัญต่องบการเงิน 
และพจิารณาผลการประกอบกจิการของบริษัทในช่วงการแพร่ระบาดเช้ือโรค COVID-19 ยอดขายลดลงส่งผลต่อผลการด�ำเนินงาน 
อย่างมีสาระส�ำคัญ คณะกรรมการตรวจสอบได้มีการซักถาม แนวทางบริหารจัดการความเสี่ยงของบริษัท โดยบริษัทติดตาม
เหตกุารณ์ข่าวสารอย่างใกล้ชดิ การท�ำธรุกจิต้องมคีวามระมดัระวงัและวางแผนการด�ำเนนิการอย่างรอบคอบ ทัง้นีค้ณะกรรมการ
ตรวจสอบได้ให้ข้อเสนอแนะแก่ฝ่ายบริหาร เพ่ือให้ระบบงานของบริษัทมีระบบควบคุมภายในอย่างเหมาะสมและเพียงพอ 
การจัดท�ำรายงานทางการเงินอย่างถูกต้อง ผู้สอบบัญชีของบริษัทรายงานเกี่ยวกับมาตรฐานทางการเงินใหม่ ที่มีผลกระทบต่อ 
งบการเงิน รายงานทางการเงินแสดงตัวเลขทางบัญชี ปฎิบัติตามมาตรฐานการบัญชีอย่างถูกต้อง สอดคล้องกับหลักการบัญชีที่
ก�ำหนด 

สรุปผลการตรวจสอบภายในประจ�ำประจ�ำปี 2563 ฝ่ายตรวจสอบภายในรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบอย่างเป็น
อิสระ รายงานสรุปผลการตรวจสอบภายในที่มีสาระส�ำคัญน�ำเสนอให้แก่ฝ่ายบริหารของบริษัทรับทราบพิจารณาประเด็นส�ำคัญ 
และหารือแนวทางแก้ไขร่วมกัน เพื่อให้มีแนวทางการปรับปรุงแก้ไขอย่างเหมาะสม ทั้งนี้คณะกรรมการตรวจสอบพิจารณา
แนวทางการแก้ไขเรื่องส�ำคัญ รวมทั้งมีข้อคิดเห็นเสนอแนะแก่ฝ่ายบริหารในการบริหารจัดการ ส�ำหรับปี 2564 คณะกรรมการ
ตรวจสอบ มีความเห็นและเสนอแนะให้บริษัทก�ำหนดตัวชี้วัดเรื่องที่ฝ่ายบริหารคาดหวัง มีเป้าหมาย และนโยบายบริษัท ในการ
บริหารจัดการ เพ่ือให้กระบวนการด�ำเนินงานสะท้อนผลลัพธ์ได้อย่างชัดเจน สามารถบริหารจัดการได้ทันกาลเกิดประโยชน์
แก่บริษัท และสนับสนุนการบริหารงาน คณะกรรมการตรวจสอบได้มอบหมายให้ฝ่ายตรวจสอบภายในท�ำหน้าที่ประเมิน และ
ตรวจติดตามผล โดยก�ำหนดเป้าหมายแผนงานตรวจสอบภายใน ปี 2564 ปฎิบัติงานตรวจสอบภายในสนับสนุนฝ่ายบริหารตาม
วัตถุประสงค์และนโยบายของบริษัท 

 ความเพียงพอระบบการควบคุมภายในแบบประเมิน ก.ล.ต. ส�ำหรับปี 2563 คณะกรรมการบริษัท พิจารณาหลักการ 
COSO ทั้ง 5 องค์ประกอบ จ�ำนวน 17 หลักการ ได้แก่ประเมินสภาพแวดล้อมการควบคุม (Control Environment) 
การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) การควบคุมการปฏิบัติงาน (Control Activities) ระบบสารสนเทศและการสื่อสาร
ข้อมูล (Information & Communication) และระบบการติดตาม (Monitoring Activities) การบริหารจัดการภายในองค์กร
ของบริษัทมีกระบวนการท�ำงานโปร่งใส และสื่อสารข้อมูลในองค์กรมีอย่างชัดเจน ท้ังนี้ผู้ตรวจสอบภายในท�ำหน้าท่ีสอบทาน 
ประเมินความเพียงพอระบบการควบคุมภายใน และติดตามผลการแก้ไขอย่างสม�่ำเสมอ 

1.	 ด้านสภาพแวดล้อมการควบคมุ ( Control Environment ) บรษิทัมกีารจดัท�ำโครงสร้างองค์กรใหม่ปรบัให้เหมาะสม 
และทบทวนอ�ำนาจด�ำเนินการ ก�ำกับกระบวนการให้มีการด�ำเนินงานเป็นไปอย่างเหมาะสมและให้เกิดการ 
ถ่วงดลุอ�ำนาจ มคีวามโปร่งใส จัดระบบงานเพือ่ให้มปีระสทิธภิาพ สนบัสนนุการท�ำงานให้มคีวามคล่องตวั การบรหิาร
จัดการให้มีความถูกต้อง และส่งเสริมการพัฒนางานอย่างต่อเนื่องภายใต้กรอบการควบคุมภายในที่ดี

การควบคุมภายใน ปี 2563
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2.	 ด้านการประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงก�ำกับให้มีการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงในกิจกรรมงานท่ีอาจส่งผลกระทบต่อองค์กรเป็นนัยส�ำคัญ ทบทวนมาตรการจัดการความเสี่ยงอย่าง
สม�ำ่เสมอ คณะกรรมการบรหิารความเสีย่งน�ำเสนอรายงานบรหิารความเสีย่งการด�ำเนนิธรุกจิ และมาตรการบริหาร
ความเสี่ยงด้านการคอร์รัปชันประจ�ำงวดไตรมาส เพื่อให้การบริหาร โปร่งใส และการด�ำเนินธุรกิจอย่างปลอดภัย 

3.	 ด้านการควบคุมการปฏิบัติงาน (Control Activities) คณะกรรมการบริหารมีการบริหารงาน ก�ำกับดูแลให้มี 
การปฏิบัติงานตามนโยบายบริษัท ระเบียบปฏิบัติ ข้อก�ำหนด และกฏหมายต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้มีระบบ 
การควบคุมภายในที่เพียงพอ กระบวนการควบคุมด้านจัดซื้อจัดจ้าง กระบวนการติดต่องานภายนอก จัดระบบ 
การควบคุมด้านการเงิน มีระเบียบปฎิบัติที่ชัดเจนเพื่อให้เกิดความโปร่งใส ฝ่ายบริหารมีการประชุมทบทวน 
แนวปฎบิติังานเพือ่ให้การปฎบิติังานมคีวามถกูต้องภายใต้กรอบอ�ำนาจด�ำเนนิการ ฝ่ายตรวจสอบภายในปฎิบตัหิน้าท่ี
สอบทานกระบวนการปฎิบัติงานให้เป็นไปตามขั้นตอนอย่างเหมาะสม 

4.	 ด้านระบบสารสนเทศและการสือ่สารข้อมลู (Information & Communication)  ระบบสารสนเทศมกีารพฒันา
เพือ่สนับสนุนกระบวนการท�ำงาน การบรหิารงาน การผลติ และกระบวนการขาย รวมถงึส่วนงานอืน่ทีเ่กีย่วข้อง ระบบ
การสื่อสารข้อมูลภายใน ภายนอก เพื่อให้เกิดความคล่องตัว สนับสนุนประสิทธิภาพการท�ำงาน และการบริหารงาน
น�ำข้อมูลใช้ในการพิจารณาตัดสินใจได้อย่างรวดเร็ว มีความถูกต้อง 

5.	 ด้านระบบการตดิตาม (Monitoring Activities) การบรหิารงาน มกีารประชมุตดิตามความคบืหน้าอย่างสม�ำ่เสมอ 
ประชุมติดตามสถานการณ์การแพร่ระบาดโรค COVID-19 เพื่อให้เตรียมแผนรองรับ ก�ำหนดมาตรการป้องกัน 
และก�ำกับให้พนักงานทุกคนรับทราบนโยบายบริษัท โดยถือเป็นแนวปฎิบัติร่วมกัน ผู้ตรวจสอบภายในท�ำหน้าที่ 
ในการตรวจสอบเพ่ือให้มีระบบการควบคุมภายในภายใต้การก�ำกับดูแลกิจการท่ีดี ข้อก�ำหนดตลาดหลักทรัพย์ 
แห่งประเทศไทย และกฏหมายท่ีเกี่ยวข้อง หน่วยงานตรวจสอบภายในรายงานตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบ 
ปฎิบัติงานเป็นอิสระ ตามกฎบัตรหน่วยงานตรวจสอบภายใน

ป ี2563 บริษัทปรับโครงสร้างองค์กร ทบทวนอัตราก�ำลังคน และปรับปรุงลักษณะงานให้สอดคล้องกับโครงสร้างองค์กร
ของบริษัทบริหารจัดการความเสี่ยงการด�ำเนินงาน ความเสี่ยงด้านการคอร์รัปชัน เพื่อให้การรายงานทางการเงินมีความโปร่งใส 
ถูกต้อง ชัดเจน ปฏิบัติตามข้อก�ำหนดตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย กฎหมายที่เกี่ยวข้อง คณะกรรมการบริษัท จึงมีมติเห็น
ชอบที่ประชุมฯ ร่วมกัน
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รายการระหว่างกันที่ส�ำคัญกับบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง

ในปี 2563 บริษัท (PG) มีรายการระหว่างกันที่ส�ำคัญกับบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง และความสมเหตุสมผลของรายการ
ระหว่างกันมีรายละเอียดดังต่อไปนี้

รายการสินทรัพย์และบริการ /  การเช่าหรือให้เช่าอสังหาริมทรัพย์ (ไม่เกิน 3 ปี)

บริษัทท่ีเกี่ยวข้อง

ลักษณะ
ความ

สัมพันธ์

สัดส่วนการถือหุ้น (%)

ลักษณะ
รายการที่ส�ำคัญ

มูลค่ารายการ
ระหว่างกัน
( ล้านบาท)PG ถือหุ้น

บริษัท
ที่เกี่ยวข้อง
ถือหุ้น PG

บจก.ไทยสปอร์ตการ์เมนต์ A , B 19.00 -
ค่าเช่ารับ 4.62

ค่าที่ปรึกษารับ 1.20

ลักษณะความสัมพันธ ์: 	 A = ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ร่วมกัน
		  B = กรรมการร่วมกัน
หมายเหต ุ:	ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 5/2562 เมื่อวันที่ 23 ธันวาคม 2562 ได้มีมติอนุมัติการท�ำ

รายการเก่ียวกับสินทรัพย์หรือบริการกับบุคคลท่ีเก่ียวโยงกัน (ส�ำหรับปี 2563) โดยกรรมการท่ีเป็นบุคคล
เกี่ยวโยงกันที่ไม่เข้าประชุมและไม่มีสิทธิออกเสียง

นโยบายในการท�ำรายการระหว่างกัน
ในการท�ำรายงานระหว่างกัน บริษัทได้มีการท�ำธุรกรรมท่ีเป็นไปอย่างยุติธรรมตามราคาตลาดและเป็นไปตามเงื่อนไข

ทางการค้าปกติ (Fair and at arms’ length) เช่นเดียวกันกับที่ก�ำหนดให้กับบุคคลอื่นหรือกิจการอื่นที่ไม่เกี่ยวข้องกัน

รายการ นโยบายในการก�ำหนดค่าตอบแทน

ค่าเช่ารับ
ก�ำหนดค่าตอบแทนตามราคาตลาดโดยพิจารณาจากท�ำเลที่ตั้ง ลักษณะสภาพ และการใช้ประโยชน์ของ
ทรัพย์สิน

ค่าที่ปรึกษารับ ก�ำหนดค่าตอบแทนจากลักษณะความยากง่ายและขอบข่ายของการให้บริการ

รายการที่เกี่ยวโยงกัน (รายการระหว่างกัน)
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ขนาดของรายการที่เกี่ยวโยงกัน 
รายการดังกล่าว เป็นการท�ำรายการระหว่างบริษัท กับบริษัทท่ีเก่ียวโยงกัน ซ่ึงเป็นรายการเก่ียวโยงตามประกาศ 

คณะกรรมการตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย  เรื่อง การเปิดเผยข้อมูลและการปฏิบัติการของบริษัทจดทะเบียนในรายการ 
ที่เกี่ยวโยงกัน พ.ศ. 2546 รายการประเภทที่ 4 ลักษณะโดยทั่วไปของรายการขนาดรายการมากกว่า 1 ล้านบาท แต่น้อยกว่า 20  
ล้านบาทหรือมากกว่า 0.03% แต่น้อยกว่า 3% ของ NTA แล้วแต่จ�ำนวนใดจะสูงกว่า  

ความเห็นของคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการตรวจสอบ
ในกรณีที่เป็นการท�ำรายการระหว่างกันที่มีนัยส�ำคัญ บริษัทมีนโยบายที่จะน�ำเรื่องดังกล่าวเข้าสู่ที่ประชุมคณะกรรมการ

บริษัทเพื่อพิจารณาอนุมัติหรือให้ความเห็นชอบเพื่อน�ำเสนอต่อท่ีประชุมผู้ถือหุ้น ตามขนาดรายการท่ีเกิดข้ึน ท้ังนี้ในการ
พิจารณารายการระหว่างกัน คณะกรรมการบริษัทจะค�ำนึงถึงความสมเหตุสมผลในเรื่องของราคาและเงื่อนไขอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง 
เพื่อประโยชน์สูงสุดต่อบริษัท

ในปี 2563 กรรมการอิสระและกรรมการบริษัทมีความเห็นเก่ียวกับการท�ำรายการระหว่างกันโดย เห็นควรให้อนุมัติ 
การท�ำธรุกรรมเกีย่วกบัสนิทรัพย์และบริการ ในด้านต่างๆ การเช่าหรอืให้เช่าอสงัหารมิทรพัย์ (ไม่เกนิ 3 ปี)  ด้วยมคีวามสมเหตสุมผล 
ในเรื่องของราคาและเงื่อนไขอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง รายการที่เกี่ยวโยงกันข้างต้นนี้ มีขนาดรายการมากกว่า 1 ล้านบาท แต่น้อยกว่า 
20 ล้านบาท หรือมากกว่า 0.03% แต่น้อยกว่า 3% ของ NTA แล้วแต่จ�ำนวนใดจะสูงกว่า ซึ่งต้องขออนุมัติจากคณะกรรมการ 
และเปิดเผยข้อมูลต่อตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยไม่ต้องขออนุมัติจากผู้ถือหุ้น

ขั้นตอนการอนุมัติการท�ำรายการระหว่างกัน
1. รายการระหว่างกนัทีเ่ป็นธรุกรรมปกติ ฝ่ายจดัการได้ขออนมุตัจิากทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทั ให้ฝ่ายจดัการสามารถ

อนุมัติการท�ำธุรกรรมที่มีข้อตกลงทางการค้าที่เป็นเงื่อนไขทางการค้าโดยท่ัวไป ในลักษณะเดียวกันท่ีวิญญูชนจะพึงกระท�ำ
กับคู่สัญญาทั่วไปในสถานการณ์เดียวกัน ด้วยอ�ำนาจต่อรองทางการค้าที่ปราศจากอิทธิพลในการที่ตนมีสถานะเป็นกรรมการ 
ผู้บริหาร หรือบุคคลที่มีความเกี่ยวข้องและฝ่ายจัดการต้องรายงานธุรกรรมภายใต้เงื่อนไขดังกล่าวทั้งหมดที่เกิดขึ้นให้ท่ีประชุม
คณะกรรมการบริษัทรับทราบเป็นประจ�ำทุกไตรมาส

2. รายการระหว่างกนัทีม่ใิช่รายการปกต ิหากมไิด้มขีนาดของรายการซึง่จะต้องได้รบัการอนมุตัจิากทีป่ระชมุผูถ้อืหุ้นตาม
ข้อก�ำหนดของตลาดหลกัทรพัย์ฯ แล้วจะต้องได้รบัการพจิารณาจากคณะกรรมการบรหิารของบรษิทัก่อนเป็นล�ำดับแรก และถ้า
ขนาดของธุรกรรมทีเ่กดิขึน้นัน้อยูใ่นอ�ำนาจหน้าทีท่ีจ่ะสามารถอนมุตัไิด้ การอนมุตักิารท�ำรายการระหว่างกันจะจบลงทีข่ัน้ตอนนี้ 
โดยผู้มีส่วนได้เสียไม่เข้าร่วมประชุมและมิได้ออกเสียงลงคะแนน แต่ถ้าขนาดของรายการระหว่างกันมีขนาดที่เกินอ�ำนาจหน้าที่
ของคณะกรรมการบริหารที่จะอนุมัติได้  คณะกรรมการบริหารจะสรุปมติของที่ประชุมเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท ซึ่งมีคณะ
กรรมการตรวจสอบร่วมอยู่ด้วยพิจารณาอนุมัติต่อไป โดยผู้ที่มีส่วนได้เสียไม่เข้าร่วมประชุมและมิได้ออกเสียงลงคะแนน

คณะกรรมการบริษัทได้พิจารณารายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์หรือรายการที่เกี่ยวโยงกันหรือรายการ
ระหว่างกันอย่างเหมาะสม โดยผ่านการกลัน่กรองจากคณะกรรมการตรวจสอบ ตลอดจนพจิารณาเปิดเผยข้อมลูการท�ำรายการที่
อาจมคีวามขดัแย้งทางผลประโยชน์ต่อสาธารณชนให้มคีวามถกูต้องและครบถ้วน ซึง่บริษทัได้ปฏบิตัติามประกาศคณะกรรมการ
ก�ำกับตลาดทุน ที่ ทจ. 21/2551 เรื่องหลักเกณฑ์ในการท�ำรายการที่เกี่ยวโยงกัน

เมือ่เสรจ็ส้ินการประชมุ บรษิทัได้แจ้งมติและได้ด�ำเนนิการตามประกาศคณะกรรมการก�ำกบัตลาดทุนและตลาดหลักทรพัย์
แห่งประเทศไทย ก่อนท�ำรายการ โดยเปิดเผยการท�ำรายการดังกล่าวท้ังภาษาไทย และภาษาอังกฤษต่อตลาดหลักทรัพย ์
แห่งประเทศไทย พร้อมทั้งเผยแพร่บนเว็บไซต์บริษัท www.pg.co.th
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ความจ�ำเป็นและความสมเหตุสมผลของรายการที่ท�ำกับบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง
การประกอบธุรกิจภายใต้สภาวะการแข่งขันที่รุนแรง บริษัทต้องพึ่งพาอาศัยพันธมิตรหรือเครือข่ายทางธุรกิจท้ังท่ีเป็น

อตุสาหกรรมต้นน�ำ้และปลายน�ำ้ เพือ่เพิม่ความเข้มแขง็และศกัยภาพในการด�ำเนนิธุรกจิ ซ่ึงจะน�ำไปสูก่ารพฒันาและความเจรญิ
เติบโตอย่างยั่งยืน

แม้ว่าพันธมติรหรอืเครอืข่ายทางธรุกจิ จะเป็นบคุคลทีอ่าจมคีวามขดัแย้ง การท�ำรายการระหว่างกนัคณะกรรมการบริษทั
จะพิจารณาถงึความจ�ำเป็นและความเหมาะสมในการเข้าท�ำรายการนัน้ๆ โดยยดึถือประโยชน์ของบรษิทัเป็นส�ำคญั ซึง่การก�ำหนด
ราคาซ้ือขายเป็นไปตามปกตทิางการค้า มไิด้กระท�ำเพือ่จ�ำหน่ายถ่ายโอนผลประโยชน์ของบรษิทัไปยงับคุคลทีอ่าจมคีวามขดัแย้ง

คณะกรรมการบริษัทปฏิบัติตามพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ฉบับที่ 4) พ.ศ.2551 มาตรา 89/12 
โดยภายหลังจากการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นทุกปี ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทได้อนุมัติหลักการให้ฝ่ายจัดการสามารถอนุมัติ
การท�ำธุรกรรมที่เป็นรายการธุรกิจปกติ และรายการสนับสนุนธุรกิจปกติท่ีมีข้อตกตงทางการค้าในลักษณะเดียวกับท่ีวิญญูชน
จะพึงกระท�ำกบัคูส่ญัญาทัว่ไปในสถานการณ์เดยีวกนั ด้วยอ�ำนาจต่อรองทางการค้าทีป่ราศจากอทิธพิลในการทีต่นมสีถานะเป็น
กรรมการบรษิทั ผูบ้รหิาร หรอืบคุคลทีม่คีวามเกีย่วข้อง และก�ำหนดให้รายงานธรุกรรมดงักล่าวให้ทีป่ระชมุคณะกรรมการบริษทั
รับทราบเป็นประจ�ำทุกไตรมาส

นโยบายและแน้วโน้มการท�ำรายการระหว่างกันในอนาคต
คณะกรรมการบริษัทตระหนักถึงความรับผิดชอบต่อหน้าที่ในฐานะกรรมการบริษัทมหาชนที่พึงมีต่อผู้ถือหุ้น พนักงาน  

และผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย ภายใต้หลักการก�ำกับดูแลกิจการท่ีดี รายการระหว่างกันของบริษัทท่ีจะเกิดในอนาคต เป็นรายการ
ที่ด�ำเนินการตามปกติทางการค้า โดยใช้นโยบายซื้อขายต่อรองกันตามตลาดของธุรกิจ เป็นรายการที่เป็นธรรม ไม่มีการถ่ายเท
ผลประโยชน์กลไกราคาระหว่างบรษัิทกบักจิการหรอืบคุคลทีเ่กีย่วข้อง และเปิดเผยข้อมลูตามหลกัเกณฑ์ทีก่�ำหนดไว้ในประกาศ
คณะกรรมการก�ำกับตลาดทุนเรื่อง “หลักเกณฑ์ในการท�ำรายการที่เกี่ยวโยงกัน”
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(โกญจนาท จุณณะภาต)
ประธานคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ประจ�ำปี 2563
	 1. พล.อ.โกญจนาท	 จุณณะภาต	 ประธานกรรมการ
	 2. นายชัยเลิศ	 มนูญผล	 กรรมการ
	 3. นายวิริทธิ์พล	 ชัยถาวรเสถียร	 กรรมการ
	 4. นางศศิวิมล	 ขลุ่ยศรีตระกูล	 กรรมการ
	 5. นางสุวิมล	 เจริญศรีชัย	 กรรมการ
	     นางสาวชภาอร	 ศรีสันติสุข	 เลขานุการ             
                
สถานการณ์วิกฤตฉุกเฉินที่เกิดขึ้นโดยไม่คาดคิด อันเป็นที่ทราบดีโดยทั่วกันแล้วนั้น เป็นปัจจัยความเสี่ยงประเด็นส�ำคัญ 

ที่ท�ำให้เกิดผลกระทบต่อการประกอบกิจการขององค์กร นับตั้งแต่ปี 2562 เป็นต้นมา ภาครัฐ ภาคเอกชน ผู้ประกอบการ ฯลฯ  
ต่างได้รับผลกระทบโดยที่มิอาจหลีกเลี่ยงได้ คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงฯ ตระหนักดีถึงการเผชิญสภาวการณ์ท่ีอุบัติขึ้น 
ดังกล่าว โดยได้ประเมินสถานการณ์ชั้นต้นในระดับความเสี่ยงสูง  และคาดว่าน่าจะไม่สามารถคลี่คลายในห้วงระยะเวลาอันใกล้ 
ดังน้ันองค์กร จึงต้องมีความริเริ่มในการแสวงหามาตรการป้องกันซ่ึงนอกจากในเชิงรับแล้ว ต้องก�ำหนดมาตรการเชิงรุกด้วย  
ฝ่ายบริหาร และหน่วยงาน  ทุกส่วน ทุกระดับ จ�ำเป็นต้องร่วมบูรณาการ ก�ำจัดความเสี่ยงที่อุบัติขึ้นโดยฉุกเฉินดังกล่าวนั้น เป็น
เฉพาะกรณี ตลอดทั้งไตรมาสในทุกโอกาส

การคลี่คลายสภาวการณ์ที่ผ่านมา ฝ่ายบริหารองค์กรและส่วนท่ีเก่ียวข้องทุกองคาพยพ ต่างระดมความร่วมมือร่วมใจ 
ในการปรับสมดุลย์การปฎิบัติทุกขั้นตอนเพื่อรักษาการประกอบการให้ด�ำรงสภาพคล่องต่อไปได้อย่างต่อเนื่อง อีกท้ังยังมีความ
มุ่งมั่นตั้งใจ ท�ำความเข้าใจต่อสภาพการอันเป็นข้อจ�ำกัดต่างๆ เพื่อน�ำไปเสริมประกอบการปฎิบัติ ก�ำกับดูแลกิจการให้บรรลุผล
สู่เป้าหมายตามที่คณะกรรมการบริษัทให้ความเห็นชอบในนโยบายกลยุทธทางการตลาด ซ่ึงเป็นผลสัมฤทธิส�ำหรับการบริหาร
ที่ประสบความส�ำเร็จ ส่วนสภาวการณ์ที่ประเมินว่ายังมีความเสี่ยงสูงนั้น คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ประเมิน วิเคราะห์ 
ปัจจยัอืน่ๆ ทีเ่ก่ียวข้อง และมข้ีอสงัเกตว่าการบรูณาการร่วมกนัของส่วนปฎบัิตงิานทกุฝ่าย ไม่ควรจ�ำกัดในขอบเขตการก�ำจดัความ
เสี่ยงเฉพาะการระบาดเชื้อไวรัสฯ ในห้วงเวลาปัจจุบันเท่านั้น ปัจจัยที่ไม่ควรจะละเลย อาทิ เศรษฐกิจ ความมั่นคง ทรัพยากร 
สภาพแวดล้อม และภัยพิบัติ ฯลฯ  ยังเป็นประเด็นส�ำคัญที่อาจท�ำให้เกิดผลกระทบในทุกโอกาส ซึ่งปัจจัยความเสี่ยงในภาพรวม 
ยังคงมีระดับสูงอย่างเป็นนัยยะส�ำคัญ

รายได้สทุธต่ิอหุน้ขัน้พืน้ฐานตามรายงานประจ�ำปี ผูร่้วมลงทนุบางส่วนอาจท�ำความเข้าใจต่อการยอมรบัเพยีงระดบัหนึง่ 
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงฯ ประเมินสภาวการณ์ซึ่งอาจเป็นผลกระทบต่อการบริหาร ที่ผ่านมาตลอดทั้งไตรมาส  
มีความมั่นใจว่า องค์กรยังคงสามารถด�ำรงสถานะภาพการประกอบกิจการไปได้อย่างมีประสิทธิภาพด้วยดี ท่ามกลางการเผชิญ
วิกฤตในปัจจุบัน ฝ่ายบริหารฯยังมีความมุ่งมั่น และให้ความส�ำคัญติดตามสถานการณ์อย่างใกล้ชิด ในด้านเศรษฐกิจ การเมือง  
ความมั่นคง ทรัพยากร และสิ่งแวดล้อม อันเป็นหลักประกันได้ว่า สามารถสนองตอบนโยบาย เป็นไปในแนวทางปฎิบัติที่ 
ถกูต้องเหมาะสม การน�ำข้อสงัเกตเพือ่ใช้ประโยชน์ในการวเิคราะห์ ส�ำหรบัเลือกหนทางปฎิบัตจิะเป็นการบรรลเุป้าหมายทีก่�ำหนด 
ท�ำให้องค์กรฯ สามารถที่จะบริหารกิจการให้ประสบความส�ำเร็จ อย่างเป็นประสิทธิผล ส�ำหรับผู้ถือหุ้นในภาพรวมอย่างแท้จริง

รายงานคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

พล.อ.
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สถานการณ์การระบาดของโรค Covid-19 ที่แพร่กระจายไปทั่วโลก ท�ำให้เกิดมาตรการ “เว้นระยะห่างทางกายภาพ” 
(Physical distancing) มีการจ�ำกัดการเดินทางเข้าประเทศของชาวต่างชาติ เป็นเครื่องมือหลัก ที่เกือบทุกประเทศใช้เพื่อจ�ำกัด
การแพร่ระบาดของโรค  การใช้มาตรการดังกล่าว ส่งผลต่อเศรษฐกจิอย่างรนุแรงทัว่โลก ท�ำให้เกดิภาวะการถดถอยทางเศรษฐกจิ 
ที่เกิดขึ้นจากการหดตัวของการบริโภคภาคเอกชน และจากมาตรการปิดสถานประกอบการต่าง ๆ  เพื่อการเว้นระยะห่างทาง
กายภาพ เกิดการชะงักของการลงทุนภาคเอกชน จากภาวะความเสี่ยงที่เกิดขึ้นทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ การลดลง
ของการส่งออกสินค้า และการท่องเที่ยวที่หายไปจากการจ�ำกัดการเดินทางเข้าประเทศของชาวต่างชาติ

ภาพรวมของการด�ำเนินงาน 
ในปี 2563 บริษัทมีรายได้จากการขายสินค้า จ�ำนวน  548.49 ล้านบาท ลดลงร้อยละ 21.27 มีผลขาดทุนสุทธิจ�ำนวน 

44.07 ล้านบาท สินทรัพย์รวม จ�ำนวน 1,579.24 ล้านบาท ลดลงร้อยละ 4.31 หนี้สินรวม จ�ำนวน 200.70 ล้านบาท เพิ่มขึ้น
ร้อยละ 10.38 ส่วนของผู้ถือหุ้นรวม จ�ำนวน 1,378.54 ล้านบาท ลดลงร้อยละ 6.13 ซึ่งสรุปสาเหตุของการเปลี่ยนแปลงและ
การวิเคราะห์ข้อมูลที่ส�ำคัญ

1. การวิเคราะห์ผลด�ำเนินงาน	
รายได้จากการขาย 

หน่วย : ล้านบาท

ในปี 2563 บริษัทมีรายได้จากการขาย จ�ำนวน  548.49 ล้านบาท ปี 2562 จ�ำนวน 696.64 ล้านบาท ลดลงจ�ำนวน 
148.15 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 21.27 

โดยเกดิจากรายได้จากการขายในประเทศลดลงจากปีก่อนจ�ำนวน 131.49 ล้านบาท คดิเป็นร้อยละ 22.10 จากสถานการณ์
การระบาดของโรค Covid-19 ที่แพร่กระจายไปทั่ว  มาตรการ “เว้นระยะห่างทางกายภาพ” (Physical distancing) และ 
การจ�ำกัดการเดินทางเข้าประเทศของนักท่องเที่ยว ส่งผลต่อเศรษฐกิจอย่างรุนแรง รวมถึงท�ำให้พฤติกรรมของผู้บริโภคม ี
การปรับเปลี่ยน ซึ่งบริษัทตระหนักถึงความส�ำคัญของการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว จึงให้ความส�ำคัญกับการตลาด Online ทั้งใน
ด้าน Social Media Marketing และ Online Marketing เพื่อขยายโอกาสทางการตลาดและการขาย 

ค�ำอธิบายและการวิเคราะห์ผลการด�ำเนินงาน และฐานะการเงิน
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รายได้อื่น
ในปี 2563 บริษัทมีรายได้อื่น จ�ำนวน 43.22 ล้านบาท ปี 2562 จ�ำนวน 52.05 ล้านบาท ลดลงจากปีก่อน จ�ำนวน 8.83 

ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 16.97 จากดอกเบี้ยรับลดลง 3.50 ล้านบาท เงินปันผลรับลดลง 1.02 ล้านบาท และ รายได้อื่นๆ  
ลดลง 4.31 ล้านบาท 

รายได้อ่ืน ปี 2563 ปี 2562 %เพิ่ม (ลดลง)

เงินปันผลรับ 15,145 16,167 (1,022)

ดอกเบี้ยรับ 8,753 12,257 (3,504)

อื่นๆ 19,320 23,625 (4,305)

รวมรายได้อื่น 43,218 52,049 (8,831)

หน่วย : ล้านบาท

ต้นทุนขาย
ในปี 2563 บริษัทมีต้นทุนขายคิดเป็นร้อยละ 82.54 ของรายได้จากการขาย เมื่อเทียบปี 2562 คิดเป็นเท่ากับร้อยละ 

77.27 เพิ่มขึ้นร้อยละ 5.27 เมื่อเทียบกับปีก่อน จากการขายสินค้าที่มีก�ำไรขั้นต้นลดลง

ค่าใช้จ่ายในการขาย
ในปี 2563 บริษัทมีค่าใช้จ่ายในการขาย จ�ำ นวน 18.03 ล้านบาท ปี 2562 จ�ำนวน 20.98 ล้านบาท  ลดลงจ�ำนวน 2.95 

ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 14.08  จากการจัดพื้นที่ขายต่าง ๆ ลดลง

ค่าใช้จ่ายในการบริหาร
ในปี 2563 บริษัทมีค่าใช้จ่ายในการบริหาร จ�ำนวน 157.24 ล้านบาท ปี 2562 จ�ำนวน 179.51 ล้านบาท ลดลง 22.27 

ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 12.40  มาจากการบริหารจัดการด้านบุคคลากร และค่าใช้จ่ายต่าง ๆ

ขาดทุนสุทธ ิ
ในปี 2563 บริษัท มีขาดทุนสุทธิจ�ำนวน 44.07 ล้านบาท ปี 2562 มีก�ำไรสุทธิ จ�ำนวน 3.02 ผลขาดทุนเพิ่มขึ้นจากปีก่อน

จ�ำนวน 47.09 ล้านบาท มีขาดทุนสุทธิต่อหุ้น  0.46 บาท

รายได้จากการขายต่างประเทศ ลดลงจากปีก่อน 16.66 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 16.39 จากกลุ่มลูกค้าแถบเอเซีย และ 
สหรัฐอเมริกา จากสถาณการณ์โควิด

2563 2562 2561

15%
ต่างประเทศ

15%
ต่างประเทศ

13%
ต่างประเทศ

87%
ในประเทศ

85%
ในประเทศ

85%
ในประเทศ



รายงานประจ�ำปี 2563
Annual Report 202056

	 อัตราผลตอบแทนต่อส่วนผู้ถือหุ้น 
	 บริษัท มีอัตราผลตอบแทนผู้ถือหุ้น ปี 2563 ร้อยละ (3.10)  ปีก่อนร้อยละ 0.20 บริษัทมีผลด�ำเนินงานที่ขาดทุน และ

ในส่วนของผู้ถือหุ้นลดลงจากการจ่ายเงินปันผลจาการด�ำเนินงานของปีก่อน 
	 บริษัท มีนโยบายการจ่ายเงินปันผลในอัตราไม่เกินร้อยละ 50 ของก�ำไรสุทธิ ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับผลการด�ำเนินงานและภาวะ

เศรษฐกจิเป็นหลัก ในปี 2563  บรษัิทฯ มผีลขาดทุน จ�ำนวน 44.08 ล้านบาท ขาดทนุสทุธิต่อหุน้ จ�ำนวน 0.46 บาท และเมือ่วนัที ่
22 กุมภาพันธ์ 2564 ได้มีมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทครั้งที่ 1/2564 เสนอขออนุมัติต่อที่ประชุมสามัญ ผู้ถือหุ้นจ่ายปันผล  
ซ่ึงจ่ายจากก�ำไรสะสม ในอตัราหุน้ละ 0.10 บาท  รวมเป็นเงนิท้ังสิน้ 9.60 ล้านบาท และมกี�ำหนดจ่ายในวนัท่ี 25  พฤษภาคม 2564

2. ฐานะการเงิน
บริษัทมีสินทรัพย์รวม ณ วันที่  31 ธันวาคม 2563 จ�ำนวน 1,579.24 ล้านบาท เทียบกับปีก่อนลดลงจ�ำนวน 71.09 

ล้านบาท หรือร้อยละ 4.31 โดยมีสินทรัพย์หมุนเวียนเพิ่มขึ้น จ�ำนวน 10.38 ล้านบาท และสินทรัพย์ไม่หมุนเวียนลดลง 81.47 
ล้านบาท โดยแต่ละรายการเทียบสินทรัพย์รวมประกอบไปด้วย เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 1.97 
ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 7.83 สินค้าคงเหลือ คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 19.08 สินทรัพย์ทางการเงินไม่
หมุนเวียนอื่นที่ครบก�ำหนดไถ่ถอนภายในหนึ่งปี คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 3.80 สินทรัพย์ทางการเงินหมุนเวียนอื่น คิดเป็นสัดส่วน
ร้อยละ 19.45  สินทรพัย์ทางการเงนิไม่หมนุเวยีนอืน่ คดิเป็นสดัส่วนร้อยละ 36.89  ทีด่นิ อาคาร และอปุกรณ์สทุธคิดิเป็นสดัส่วน
ร้อยละ 8.99 สินทรัพย์สิทธิการใช้ คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 1.49 และอื่นๆ คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 0.50

สินทรัพย์หมุนเวียน 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563 บริษัทมีสินทรัพย์หมุนเวียน จ�ำนวน 829.15 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปีก่อน จ�ำนวน 10.38  

ล้านบาท จากสินทรัพย์ทางการเงินไม่หมุนเวียนอื่นที่ครบก�ำหนดไถ่ถอนภายในหนึ่งปี

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด จ�ำนวน 31.18 ล้านบาท ปีก่อน จ�ำนวน 30.10 ล้านบาท เพิ่มขึ้น จ�ำนวน 
1.08 ล้านบาท ได้มาจากกิจกรรมการลงทุน

ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น  จ�ำนวน 123.64 ล้านบาท ปีก่อน จ�ำนวน 122.80 ล้านบาท เพิ่มขึ้น  0.84 ล้านบาท   
ประกอบด้วยลูกหนี้การค้า จ�ำนวน 120.78 ล้านบาท ลูกหนี้อื่น จ�ำนวน 2.86 ล้านบาท ลูกหนี้การค้ารวม ประกอบไป
ด้วย ลูกหนี้ที่ยังไม่ครบก�ำหนดจ่ายช�ำระ จ�ำนวน 113.26 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 91.60 ลูกหนี้ที่เกินก�ำหนดช�ำระไม่
เกิน 3 เดือน จ�ำนวน 10.49 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 8.40  เกิดจากนโยบายการจ่ายช�ำระเงินของลูกค้าไม่ตรงรอบการ
ช�ำระเงิน และบริษัทได้ตั้งค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ จ�ำนวน 0.11 ล้านบาท 

 สินค้าคงเหลือ  จ�ำนวน 301.27 ล้านบาท ปีก่อน จ�ำนวน 308.33 ล้านบาท ลดลง จ�ำนวน 7.06 ล้านบาท จาก
การบริหารสินค้าส�ำเร็จรูปให้เหมาะสมกับการขาย

สินค้าคงเหลือ จ�ำนวน 301.27 ประกอบไปด้วย วัตถุดิบ จ�ำนวน 83.79 ล้านบาท สินค้าระหว่างผลิต จ�ำนวน 
32.20 ล้านบาท สินค้าส�ำเร็จรูป จ�ำนวน 181.83 ล้านบาท และวัสดุสิ้นเปลือง จ�ำนวน 3.45 ล้านบาท และบริษัทได้
แสดงสินค้าคงเหลือในงบการเงิน ด้วยราคาทุนหรือราคาตลาดที่ต�่ำกว่า ซึ่งหากมีสินค้าที่เสื่อมสภาพหรือล้าสมัย บริษัท
ได้มีการพิจารณาปรับลดมูลค่าของสินค้าตามมาตรฐานการบัญชี

สินทรพัย์ทางการเงินหมุนเวยีนอืน่ จ�ำนวน 307.08 ล้านบาท  ประกอบไปด้วยกองทนุส่วนบคุคล จ�ำนวน 293.22 
ล้านบาท และกองทุนเปิดจ�ำนวน 13.86 ล้านบาท 

สินทรัพย์ทางการเงินไม่หมุนเวียนอื่น ที่ครบก�ำหนดไถ่ถอนภายใน 1 ปี จ�ำนวน 60 ล้านบาท คือตราสารหนี ้
ที่ครบก�ำหนดไถ่ถอนใน 1 ปี
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สินทรัพย์ไม่หมุนเวียน 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563 บริษัทมีสินทรัพย์ไม่หมุนเวียน จ�ำนวน 750.08 ล้านบาท ลดลงจากปีก่อน จ�ำนวน 81.47 

ล้านบาท จากการตีราคามูลค่ายุติธรรมของสินทรัพย์ทางการเงินไม่หมุนเวียนอื่น 

สินทรัพย์ทางการเงินไม่หมุนเวียนอื่น ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563 จ�ำนวน 582.52 ล้านบาท ประกอบไปด้วย 
เงินลงทนุในตลาดหลกัทรพัย์ จ�ำนวน 224.24 ล้านบาท มกี�ำไรทีย่งัไม่เกดิขึน้จรงิจากการตมีลูค่ายตุธิรรม จ�ำนวน 232.84 
ล้านบาท เงินลงทุนนอกตลาดหลักทรัพย์จ�ำนนวน 50.81 ล้านบาท มีก�ำไรที่ยังไม่เกิดขึ้นจริงจากการตีมูลค่ายุติธรรม 
จ�ำนวน 14.63 ล้านบาท และตราสารหนี้ จ�ำนวน 60 ล้านบาท 

ที่ดิน อาคาร และอุปกรณ์ สุทธิ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563 จ�ำนวน 141.93 ล้านบาท ปีก่อน จ�ำนวน 134.15 
ล้านบาท เพิ่มขึ้น 7.78 ล้านบาท เนื่องจากมีการตัดค่าเสื่อมราคา จ�ำนวน 11.40 ล้านบาท การซื้อเครื่องจักร อุปกรณ์ 
และอื่น ๆ เพิ่มขึ้น 19.42 ล้านบาท และตัดจ�ำหน่ายมูลค่าตามบัญชี 0.24 ล้านบาท

สินทรัพย์ สิทธิการใช้ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563 จ�ำนวน  23.46 ล้านบาท มาตรฐานการรายงานทางการเงิน
ฉบับที่ 16 ก�ำหนดให้ผู้เช่ารับรู้สินทรัพย์และหนี้สินส�ำหรับสัญญาเช่าที่มีระยะเวลาในการเช่ามากกว่า 12 เดือน บริษัท 
มีสิทธิการใช้ตามสัญญาเช่าจ�ำนวน  29.59 ล้านบาท และตัดจ่ายระหว่างปี 6.13 ล้านบาท 

หนี้สินรวม 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 บริษัทมีหนี้สินรวม 181.82 ล้านบาท เทียบปีก่อนลดลง 3.34 ล้านบาท หรือร้อยละ 1.80 

ส่วนใหญ่เกิดจากการลดลงของเจ้าหนี้การค้า 

ส่วนของผู้ถือหุ้น 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม  2562 บริษัทมีส่วนของผู้ถือหุ้น จ�ำนวน 1,468.50 ล้านบาท ปีก่อน จ�ำนวน 1,485.23 ล้านบาท 

ลดลง 16.73 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 1.13 เนื่องจากบริษัทมีก�ำไรสุทธิ ในปี 2562 จ�ำนวน 3.02 ล้านบาท จ่ายปันผลจาก
ก�ำไรสะสม จ�ำนวน 24.0 ล้านบาท และองค์ประกอบอื่นของส่วนผู้ถือหุ้นเพิ่มขึ้น 4.25 ล้านบาท และบริษัทจึงมีมูลค่าตามบัญช ี
ต่อหุ้น ณ สิ้นปี 2562 เท่ากับ 15.30 บาท ปีก่อนเท่ากับ 15.47 บาท ลดลง 0.17 บาท ต่อหุ้น 

3. ด้านคุณภาพของสินทรัพย์

ด้านสินทรัพย์ทางการเงินหมุนเวียนอื่น
บริษัทมีเงินลงทุนในสินทรัพย์ทางการเงินหมุนเวียนอื่น ทั้งสิ้น 307.08 ล้านบาท ประกอบไปด้วย ลงทุนในกองทุน 

ส่วนบคุคล จ�ำนวน 293.02 ล้านบาท มผีลก�ำไรท่ียงัไม่เกดิข้ึนจรงิจ�ำนวน 0.20 ล้านบาท ลงทนุในกองทุนเปิดจ�ำนวน 15 ล้านบาท 
มีผลขาดทุนที่ยังไม่เกิดขึ้น จ�ำนวน 1.14 ล้านบาท 

ด้านสินทรัพย์ทางการเงินไม่หมุนเวียนอื่น 
บริษัทมีเงินลงทุนในสินทรัพย์ทางการเงินไม่หมุนเวียนอื่น ทั้งสิ้น 582.52 ล้านบาท ประกอบไปด้วย เงินลงทุนใน

ตลาดหลักทรัพย์ จ�ำนวน 224.24 ล้านบาท มีก�ำไรที่ยังไม่เกิดขึ้นจริงจากการตีมูลค่ายุติธรรม จ�ำนวน 232.84 ล้านบาท 
เงนิลงทนุนอกตลาดหลกัทรพัย์จ�ำนนวน 50.81 ล้านบาท มกี�ำไรทีย่งัไม่เกดิขึน้จรงิจากการตมีลูค่ายตุธิรรม จ�ำนวน 14.63 ล้านบาท 
และตราสารหนี้ จ�ำนวน 60 ล้านบาท 

ก�ำไรที่ยังไม่เกิดขึ้นจากการตีมูลค่ายุติธรรมสุทธิจากภาษีเงินได้ซึ่งแสดงอยู่ในองค์ประกอบอื่นของส่วนของผู้ถือหุ้น 
เกิดจากการเปลี่ยนแปลงของราคาหลักทรัพย์ที่ผันแปรตามผลประกอบการและภาวะเศรษฐกิจ ซึ่งถือเป็นเงินลงทุนที่มีคุณภาพ
ของสินทรัพย์ที่ดีมาก นอกจากนี้ยังมีผลตอบแทนในรูปเงินปันผลในอัตราที่น่าพอใจและสูงกว่าอัตราดอกเบี้ยเงินฝากธนาคาร
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ด้านที่ดิน อาคาร และอุปกรณ์
ที่ดิน อาคาร และอุปกรณ์สุทธิในปัจจุบันมีมูลค่าราคาตลาดสูงกว่ามูลค่าท่ีปรากฏในงบการเงิน ซ่ึงแสดงในราคาทุน 

หักด้วยค่าเสื่อมราคาสะสม บริษัทได้บริหารสินทรัพย์ให้ก่อให้เกิดรายได้ท่ีดิน อาคารโรงงานบางส่วนมีการให้เช่า ส�ำหรับ 
เคร่ืองจักรส่วนใหญ่เป็นเครื่องจักรที่ทันสมัยและมีประสิทธิภาพในการผลิต เพราะบริษัทมีการซ้ือเครื่องจักรใหม่มาทดแทน 
เครื่องจักรเก่า และมีการบ�ำรุงรักษาดูแลอยู่อย่างสม�่ำเสมอ

4.สภาพคล่อง 

กระแสเงินสด 
ในปี 2563 บริษัทมีเงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด จ�ำนวน 31.18 ล้านบาท ปีก่อน จ�ำนวน 30.10 ล้านบาท  

เพิ่มขึ้นจ�ำนวน 1.08 ล้านบาท บริษัทมีเงินสดสุทธิใช้ไปจากกิจกรรมด�ำเนินงาน จ�ำนวน 47.61 ล้านบาท จากผลขาดทุนจากการ
ด�ำเนนิงาน 33.25 ล้านบาท มเีงนิสดได้มาจากการบริหารสนิค้าคงเหลอื จ�ำนวน 4.38 ล้านบาท ลกูหนีก้ารค้า จ�ำนวน 1.30 ล้านบาท 
และสินทรัพย์ไม่หมุนเวียนอื่น จ�ำนวน 0.23 ล้านบาท เงินสดใช้ไปโดยจ่ายผลประโยชน์ระยะยาวพนักงาน 17.85 ล้านบาท 
และจ่ายช�ำระเจ้าหนี้การค้าและภาษี จ�ำนวน 2.42 ล้านบาท  

บริษัทมีกระแสเงินสดได้มาจากกิจกรรมการลงทุน จ�ำนวน 74.41 ล้านบาท มาจาก เงินสดรับจากสินทรัพย์ทางการเงิน
หมุนเวียนอื่นสุทธิ จ�ำนวน 25.20 ล้านบาท เงินสดรับสุทธิจากสินทรัพย์ทางการเงินไม่หมุนเวียนอื่น จ�ำนวน 43.65 ล้านบาท 
ปันผลรับจ�ำนวน 15.24 ล้านบาท ดอกเบี้ยรับ จ�ำนวน 9.29 ล้านบาท จากการจ�ำหน่ายอุปกรณ์ จ�ำนวน 0.45 ล้านบาท ลงทุน
ในเครื่องจักรและอุปกรณ์เพื่อใช้ในการด�ำเนินกิจการ จ�ำนวน 19.42 ล้านบาท 

ใช้ไปในกิจกรรมจัดหาเงิน จ�ำนวน 25.72 ล้านบาท จ่ายช�ำระตามหนี้สินสัญญาเช่า จ�ำนวน 6.52 ล้านบาท บริษัทมีจ่าย
เงินปันผลจากก�ำไรสะสม ในอัตราหุ้นละ 0.20 บาท ต่อหุ้น เป็นจ�ำนวน 19.20 ล้านบาท

ความเพียงพอของสภาพคล่อง 
บริษัทมีสภาพคล่องที่ดีจากอัตราส่วนสภาพคล่องในปี 2563 เท่ากับ 10.71 เท่า ปี 2562 เท่ากับ 11.29 เท่า อัตราส่วน

สภาพคล่องหมุนเร็วปี 2563 เท่ากับ 6.82  เท่า ปี 2562 เท่ากับ 7.04 เท่า โดยมีเงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดเพียงพอ 
ต่อการจ่ายเงนิปันผลและการจ่ายลงทนุในอนาคต นอกจากนีบ้รษิทัมอีตัราส่วนหนีส้นิต่อส่วนของผูถ้อืหุน้ในอตัราท่ีต�ำ่มาก โดยใน
ปี 2563 เท่ากบั 0.15 เท่า ปี 2562 เท่ากบั 0.12 เท่า ซึง่เป็นการแสดงถงึความมัน่คงและความเพยีงพอของสภาพคล่องของบริษทั

อัตราส่วนทางการเงิน 2563 2562 2561

อัตราส่วนสภาพคล่อง เท่า 10.71 11.29 8.51

อัตราส่วนสภาพคล่องหมุนเร็ว เท่า 6.82 7.04 5.09

อัตราส่วนหนี้สินต่อส่วนของผู้ถือหุ้น เท่า 0.15 0.12 0.12

แหล่งที่มาของเงินทุน 
บริษัทใช้เงินทุนในการด�ำเนินงานและการลงทุน มาจากเงินรับจากกิจกรรมด�ำเนินงาน และรับจากกิจกรรมลงทุน 

ในการลงทุนในเงินลงทุนชั่วคราว ตราสารหนี้ เงินฝากธนาคาร เป็นดอกเบ้ียรับ เงินปันผลรับ บริษัทไม่มีหนี้สินที่มีดอกเบี้ย 
หนีส้นิของบรษิทัทีแ่สดงในงบการเงนิส่วนใหญ่เป็นเจ้าหนีก้ารค้า และเจ้าหนีอ้ืน่ หนีส้นิภาษเีงนิได้รอตดับญัชแีละประมาณ การ
หนี้สินผลประโยชน์พนักงาน

ภาระผูกพัน 
รายละเอียดตามหมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 32 ภาระผูกพันและหนี้สินที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต
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อัตราส่วนทางการเงิน 2563 2562 2561

อัตราส่วนสภาพคล่อง		

	 อัตราส่วนสภาพคล่อง	 เท่า	  10.71 	  11.29 	  8.51 

	 อัตราส่วนสภาพคล่องหมุนเร็ว	 เท่า	  6.82 	  7.04 	  5.09 

อัตราส่วนแสดงประสิทธิภาพในการใช้สินทรัพย	์				   

	 อัตราส่วนหมุนเวียนลูกหนี้การค้า	 เท่า	  4.45 	  5.31 	  4.18 

	 ระยะเวลาเก็บหนี้เฉลี่ย	 วัน	  82.00 	  68.76 	  87.25 

	 อัตราส่วนหมุนเวียนสินค้าคงเหลือ	 เท่า	  2.18 	  2.66 	  2.68 

	 ระยะเวลาขายสินค้าเฉลี่ย	 วัน	  167.36 	  136.98 	  136.21 

	 อัตราส่วนหมุนเวียนเจ้าหนี้การค้า	 เท่า	  6.98 	  7.59 	  7.58 

	 ระยะเวลาช�ำระหนี้เฉลี่ย	 วัน	  52.26 	  48.07 	  48.13 

	 วงจรเงินสด	 วัน	  197.10 	  157.68 	  175.33 

	 อัตราการหมุนเวียนของสินทรัพย์	 เท่า	  0.37 	  0.45 	  0.52 

	 อัตราการหมุนของสินทรัพย์ถาวร	 เท่า	  3.91 	  5.51 	  6.39 

อัตราส่วนแสดงถึงความเสี่ยงจากการกู้ยืม					   

	 อัตราส่วนหนี้สินต่อส่วนของผู้ถือหุ้น	 เท่า	  0.15 	  0.12 	  0.12 

	 อัตราส่วนความสามารถช�ำระภาระผูกพัน	 เท่า	 (0.16)	 (0.04)	 (0.02)

	 อัตราจ่ายเงินปันผล	 % 	 - 	  636.60 	  24.99 	

	 อัตราเงินปันผลตอบแทน	 %	  4.03 	  3.74 	  4.63 

อัตราส่วนแสดงความสามารถในการหาก�ำไร					   

	 อัตราก�ำไรขั้นต้น	 %	  17.46 	  22.73 	  14.34 

	 อัตราก�ำไรสุทธิ	 %	  (8.04) 	  0.43 	 13.85

	 อัตราผลตอบแทนสินทรัพย์	 %	  (2.69) 	  0.60 	 5.66

	 อัตราผลตอบแทนผู้ถือหุ้น	 %	  (3.10) 	  0.20 	 6.36

อัตราส่วนทางการเงินเปรียบเทียบ
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คณะกรรมการบริษัทได้ตระหนักถึงภาระหน้าที่และความรับผิดชอบในฐานะกรรมการบริษัทจดทะเบียนในการเป็น 
ผู้รับผิดชอบต่องบการเงินของบริษัท ประชาอาภรณ์ จ�ำกัด (มหาชน) ซ่ึงงบการเงินดังกล่าวได้จัดท�ำข้ึนตามมาตรฐานการ
รายงานทางการเงิน (TFRS) โดยมีการพิจารณาเลือกใช้นโยบายบัญชีท่ีเหมาะสมและถือปฏิบัติอย่างสม�่ำเสมอ ประกอบกับ 
การใช้ดุลยพินิจอย่างระมัดระวังและประมาณการที่สมเหตุสมผลในการจัดท�ำ มีการเปิดเผยข้อมูลส�ำคัญอย่างเพียงพอใน
หมายเหตปุระกอบงบการเงนิ ตลอดจนได้แสดงค�ำอธบิายและการวเิคราะห์ฐานะการเงนิและผลการด�ำเนนิงานของบรษิทั เพือ่ให้
เกิดประโยชน์ต่อผูถ้อืหุ้นและนกัลงทนุทัว่ไป ทัง้นี ้งบการเงนิดงักล่าวได้ผ่านการตรวจสอบและให้ความเหน็อย่างไม่มเีงือ่นไขจาก 
ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตที่เป็นอิสระ

นอกจากน้ีคณะกรรมการบริษัทได้ส่งเสริมให้บริษัท มีการปฏิบัติตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการท่ีดี ตลอดจนจัดให้มี
ระบบการบริหารความเสี่ยง และระบบการควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพื่อให้มั่นใจได้ว่าการบันทึกข้อมูล 
ทางบัญชีมีความถูกต้อง ครบถ้วน และเพียงพอที่จะด�ำรงรักษาไว้ซึ่งทรัพย์สินของบริษัท  รวมถึงป้องกันไม่ให้เกิดการทุจริตหรือ
การด�ำเนินการที่ผิดปกติอย่างมีสาระส�ำคัญ

ในการนี้คณะกรรมการตรวจสอบของบริษัทซึ่งประกอบด้วยกรรมการที่เป็นอิสระได้ท�ำหน้าที่สอบทานเกี่ยวกับ
คุณภาพของรายงานทางการเงินและระบบการควบคุมภายใน ซึ่งความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบได้ปรากฏในรายงาน 
คณะกรรมการตรวจสอบที่แสดงไว้ในรายงานประจ�ำปีและแบบแสดงรายการข้อมูลประจ�ำปี (แบบ 56-1) แล้ว

คณะกรรมการบรษัิทจึงมคีวามเหน็ว่าการก�ำกบัดแูลกจิการทีด่ ี ระบบการบรหิารความเสีย่ง และระบบการควบคมุภายใน
ของบริษทัมีความเพียงพอและเหมาะสม  สามารถสร้างความเช่ือมัน่อย่างสมเหตสุมผลได้ว่างบการเงนิของบรษัิทส�ำหรบัปีสิน้สดุ
วันที่ 31 ธันวาคม 2563 ได้จัดท�ำและเปิดเผยโดยถูกต้องตามที่ควรในสาระส�ำคัญ

(นายวิริทธิ์พล  ชัยถาวรเสถียร) 
กรรมการผู้จัดการ

(นายบุญเกียรติ  โชควัฒนา) 
ประธานกรรมการบริษัท

รายงานความรบัผิดชอบของคณะกรรมการบรษิทัต่อรายงานทางการเงิน
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คณะกรรมการตรวจสอบ บริษัท ประชาอาภรณ์ จ�ำกัด (มหาชน) ประกอบด้วยกรรมการอิสระจ�ำนวน 3 ท่าน ได้แก่  
นายขจรศักดิ์ วันรัตน์เศรษฐ ประธานกรรมการตรวจสอบ นางนุชนาถ ธรรมโนมัย กรรมการตรวจสอบ และนายสันติ บางอ้อ 
กรรมการตรวจสอบ ได้รับการแต่งตั้งจากที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท มีมติเห็นชอบจากที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำป ี
ตามวาระเลือกต้ังกรรมการ โดยกรรมการตรวจสอบทั้งสามท่าน มีคุณสมบัติครบถ้วนตามข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์ 
แห่งประเทศไทย เป็นผูท้รงคุณวฒุ ิมปีระสบการณ์ท�ำงานเก่ียวกบัด้านบัญช ีการเงนิ กฎหมาย เศรษฐศาสตร์และการบรหิารจดัการ  

คณะกรรมการตรวจสอบท�ำหน้าที่ รับผิดชอบ ตามข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์ โดยมีกฎบัตรคณะกรรมการตรวจ
สอบเป็นคู่มือปฎิบัติหน้าท่ีอย่างชัดเจน ซึ่งคณะกรรมการตรวจสอบพิจารณาทบทวนกฏบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบและ 
กฏบตัรฝ่ายตรวจสอบภายในประจ�ำปีอย่างสม�ำ่เสมอ  และก�ำกับให้ฝ่ายตรวจสอบภายในปฎบัิตหิน้าท่ีอย่างเพยีงพอ ตามขอบเขต
หน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ สอดคล้องข้อก�ำหนดตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยอย่างครบถ้วน  

คณะกรรมการตรวจสอบปฎิบัติหน้าที่ตามกฏบัตรคณะกรรมการตรวจสอบ ตระหนักถึงการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี 
ท�ำหน้าทีก่�ำกบัการตรวจสอบภายใน มกีารปฎิบติังานตรวจสอบภายใน สอบทานกระบวนการต่างๆให้มรีะบบการควบคมุภายใน
ทีเ่พียงพอ เกดิความโปร่งใส มจีรรยาบรรณ สร้างความน่าเชือ่ถอืแก่ผูถ้อืหุน้ และผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยีทกุฝ่าย การตรวจสอบภายใน 
ปฎิบัติงานตามหน้าที่ความรับผิดชอบตามกฏบัตรของหน่วยงานตรวจสอบภายในอย่างครบถ้วน สนับสนุนการบริหารจัดการ 
ของบริษัทเพื่อให้กระบวนการต่าง ๆ  เป็นไปตามขั้นตอนอย่างเหมาะสม และด�ำเนินธุรกิจอย่างโปร่งใส สอบทานการปฎิบัติตาม
ข้อก�ำหนดตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และกฏหมายที่เกี่ยวข้อง 

สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 บริษัทใช้ความรอบคอบในการบริหารจัดการ เพื่อให้บริษัทด�ำเนินธุรกิจ 
ต่อเนื่องอย่างปลอดภัย คณะกรรมการตรวจสอบมีการประชุมพิจารณาตามวาระการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ 
ปี 2563  จ�ำนวนทั้งสิ้น 5 ครั้ง มีสาระส�ำคัญได้ดังนี้

	 •	 การสอบทานรายงานทางการเงิน
รายงานผู้สอบบัญชีของบริษัท แสดงความเห็นแบบไม่มีเงื่อนไข คณะกรรมการตรวจสอบพิจารณา 

งบการเงินประจ�ำงวดไตรมาส และประจ�ำปี 2563  รายงานผลการด�ำเนนิงานของบริษทัท่ีผ่านมาส�ำหรับปี 2563 

ผลประกอบกิจการของบริษัทแสดงยอดขายลดลง จากรายงานผลวิเคราะห์ผลด�ำเนินงานของบริษัทได้รับ

ผลกระทบจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID -19  ตั้งแต่ต้นปี 2563 ที่ผ่านมา การด�ำเนินธุรกิจ

ของบริษัทชลอตัว ยอดขายลดลง คณะกรรมการตรวจสอบซักถามกับฝ่ายบริหารในการวางแผนรองรับ และ

บริหารจัดการ เพื่อให้การด�ำเนินงานของบริษัทคงอยู่ต่อเนื่อง รวมถึงผลการเปลี่ยนแปลงมาตรฐานรายงาน

ทางการเงนิใหม่ทีม่สีาระส�ำคญั ซึง่ผูส้อบบญัชขีองบรษิทัมกีารรายงานให้รบัทราบอย่างชดัเจน แนวการปฎบิตัิ

มาตรฐานการบัญชีที่ก�ำหนด  

คณะกรรมการตรวจสอบพิจารณาเห็นชอบต่อรายงานทางการเงินดังกล่าว ได้จัดท�ำขึ้นตามหลักการ

บญัชทีีร่บัรองทัว่ไปและมาตรฐานการบัญชี ปฏบัิตติามข้อก�ำหนดของตลาดหลกัทรพัย์และกฎหมายทีเ่กีย่วข้อง 

เปิดเผยข้อมูลในหมายเหตุประกอบงบการเงินถูกต้องครบถ้วน จึงน�ำเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทพิจารณา

เห็นชอบและอนุมัติงบการเงินประจ�ำงวด

รายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ
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	 • 	 การสอบทานรายการที่เกี่ยวโยงกัน
รายการที่เกี่ยวโยงกันส�ำหรับงวดไตรมาส ที่ 1, 2, 3 และประจ�ำปี 2563  เป็นรายการค้าปกติ โดยมี

การขออนุมัติวงเงินประเภทรายการที่เกี่ยวโยงกัน ตามข้อก�ำหนดขอลตลาดหลักทรัพย์ ซึ่งมีการปฎิบัติอย่าง
โปร่งใส และเป็นประโยชน์ต่อบรษิทั ไม่มคีวามขัดแย้งทางผลประโยชน์ มคีวามชัดเจน โดยฝ่ายตรวจสอบภายใน 
สอบทานรายการที่เกี่ยวโยงกันกับบุคคลที่เกี่ยวโยงกับบริษัท ประจ�ำงวดไตรมาสน�ำเสนอที่ประชุม 
คณะกรรมการตรวจสอบพิจารณาเห็นชอบก่อนน�ำเสนอให้ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท  

ส�ำหรบัรายการท่ีเก่ียวโยงกนัปี 2564 ประเภทขอเสนออนมุตัหิลกัการและให้ความเหน็ชอบอนุมตัวิงเงนิ 
มีมติเห็นชอบอนุมัติจากที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 8/2563 เมื่อวันที่ 23 ธันวาคม 2563

	 • 	 การสอบทานประสิทธิผลระบบการควบคุมภายใน
คณะกรรมการตรวจสอบท�ำหน้าที่ก�ำกับดูแลการปฎิบัติงานของผู้ตรวจสอบภายใน และสนับสนุนการ

ปฏิบัติหน้าที่ให้ผู้ตรวจสอบภายในมีความเป็นอิสระ พิจารณากฏบัตรฝ่ายตรวจสอบภายในให้สอดคล้องภาระ
หน้าที่ความรับผิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ ทบทวนกฏบัตรประจ�ำปี อย่างสม�่ำเสมอ  ฝ่ายตรวจสอบ
ภายในท�ำหน้าทีป่ระเมนิและติดตามผลของระบบการควบคมุภายใน เพือ่ให้กระบวนการปฎบิตังิาน การบริหาร
จัดการ การป้องกันความเสี่ยงที่อาจเกิดความเสียหายแก่บริษัท รายงานตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบ  

คณะกรรมการตรวจสอบพิจารณาแผนงานตรวจสอบภายใน ประจ�ำปี  เพื่อให้การปฎิบัติงานตรวจ
สอบภายในเกดิประสทิธผิล โดยสนบัสนนุการบริหารงาน และการด�ำเนนิงานของบรษิทัอยูใ่นกรอบระบบการ
ควบคมุภายใน มคีวามโปร่งใส  ปฎบิตัติามข้อก�ำหนดของตลาดหลกัทรพัย์ นโยบายการต่อต้านคอร์รปัชนั และ
ข้อก�ำหนดกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

คณะกรรมการตรวจสอบพิจารณาเห็นว่าระบบควบคุมภายในของบริษัท ปี 2563 มีความเพียงพอ 
บริษัทมีการทบทวนโครงสร้างองค์กร ปรับปรุงกระบวนการให้มีความเหมาะสมกับธุรกิจ การรายงานผล
การตรวจติดตามผลแก้ไข มีการด�ำเนินการตามข้อเสนอแนะ คณะกรรมการตรวจสอบมีการประชุมหารือ 
กับฝ่ายบริหารในเรื่องส�ำคัญ เพื่อหาแนวทางทางการปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาระบบงานให้เกิดประสิทธิภาพ 
เป็นประโยชน์แก่บริษัท

	 • 	 สอบทานการปฎิบัติตามกฏหมาย ข้อบังคับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์
บรษัิทปฏบิติัตามกฏเกณฑ์ ข้อก�ำหนดหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ คณะกรรมการก�ำกบัหลกัทรพัย์ 

และตลาดหลกัทรพัย์ และกฎหมายทีเ่ก่ียวข้อง อย่างครบถ้วน คณะกรรมการตรวจสอบเหน็ว่าการด�ำเนนิธรุกจิ

ของบริษัทมีการปฎิบัติสอดคล้องข้อก�ำหนดอย่างเพียงพอ เหมาะสม

	 • 	 การพิจารณาแต่งตั้งผู้สอบบัญชีและก�ำหนดค่าตอบแทน ปี 2564
คณะกรรมการตรวจสอบพิจารณาเห็นชอบแต่งตั้งผู้สอบบัญชีประจ�ำปี 2564 เสนอแต่งตั้งผู้สอบ

บัญชีส�ำนักงานอีวาย เป็นผู้สอบบัญชีของบริษัทต่ออีกวาระหนึ่ง โดยผู้สอบบัญชีมีคุณสมบัติตามข้อก�ำหนด
ของตลาดหลักทรัพย์ ปฎิบัติงานสอบบัญชีได้มาตรฐานสอบบัญชีอย่างครบถ้วน จึงพิจารณาขอเสนอแต่งตั้ง 
นายชยพล ศุภเศรษฐนนท์ ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต เลขทะเบียน 3972 และ/หรือ นางกิ่งกาญจน์ อัศวรังสฤษฎ์  
ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขทะเบียน 4496 และ/หรือ นางสาวรสพร เดชอาคม ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลข
ทะเบยีน 5659 และ/หรอื นางสาวสมุนา พนัธ์พงษ์สานนท์ ผูส้อบบญัชีรับอนุญาตเลขทะเบียน 5872  และ/หรือ 
นางสาวเกิดศิริ กาญจนประกาศิต ผู้สอบบัญชีเลขทะเบียน 6014เป็นผู้สอบบัญชีส�ำหรับงวดปีสิ้นสุด วันที่ 
31 ธนัวาคม 2564  โดยค่าสอบบญัชรีายไตรมาส 150,000.00 บาท จ�ำนวน 3 ไตรมาส เป็นค่าสอบบญัชไีตรมาส
รวม 450,000.00 บาท  ค่าสอบบัญชีงบการเงินปี 810,000.00 บาท รวมทั้งสิ้นเป็นเงิน 1,260,000.00 บาท

ไม่รวมค่าบริการตรวจสอบอื่น จึงน�ำเสนอขออนุมัติที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปี 2564 ต่อไป



บริษัท ประชาอาภรณ์ จ�ำกัด (มหาชน)
PEOPLE’S GAMENT PUBLIC COMPANY LIMITED 63

	 • 	 สรุปผลการปฎิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ
ปี 2563 คณะกรรมการตรวจสอบมีการประชุมร่วมกัน รวมทั้งสิ้น 5 ครั้ง  คณะกรรมการตรวจสอบได้

เข้าประชมุครบองค์ประชมุทกุครัง้ วาระการประชมุทีส่�ำคญั คณะกรรมการตรวจสอบแสดงความเหน็เกีย่วกบั
เรือ่งทีม่สีาระส�ำคญั พจิารณาความถูกต้อง ความเหมาะสม ประเมินผล เพือ่ให้เกิดความม่ันใจ และน่าเชือ่ถือได้  
ของรายงานทางการเงิน สอบทานรายการทีเ่กีย่วโยงกนั รวมถงึการปฎิบตัติามข้อก�ำหนดตลาดหลกัทรัพย์และ
กฏหมายที่เกี่ยวข้อง พิจารณาความเพียงพอของระบบควบคุมภายในประจ�ำปี โดยพิจารณาการปฎิบัติงาน
ตรวจสอบภายใน อัตราก�ำลังผู้ตรวจสอบภายในและแผนงานตรวจสอบภายในประจ�ำปี

คณะกรรมการตรวจสอบปฏบิติัหน้าทีเ่ป็นอสิระ  ก�ำกบัหน้าท่ีผูต้รวจสอบภายใน สอบทานการบรหิารงานของฝ่ายบริหาร 
สนับสนุนให้มีระบบการควบคุมภายในที่ดี ปฎิบัติตามข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์ เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผู้ถือหุ้น  
ผู้มส่ีวนได้ส่วนเสยี ตามหลกัการก�ำกบัดแูลกจิการทีด่ ีคณะกรรมการตรวจสอบ เสนอแนะฝ่ายตรวจสอบภายในวางแผนงาน และ
ปฎบิตังิานตรวจสอบภายใน เพือ่สนบัสนนุฝ่ายบรหิาร ตามวตัถุประสงค์ของบรษิทัปฎบิตัติามนโยบายการบญัชีทีส่�ำคญั นโยบาย
การต่อต้านการคอร์รัปชัน เพื่อให้บริหารงานโปร่งใส และมีความซื่อสัตย์สุจริต

(นายขจรศักดิ์  วันรัตน์เศรษฐ) 
ประธานกรรมการตรวจสอบ

ในนามของคณะกรรมการตรวจสอบ
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เสนอต่อผู้ถือหุ้นของบริษัท ประชาอาภรณ์ จำ�กัด (มหาชน)

รายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต

ความเห็น

ข้าพเจ้าได้ตรวจสอบงบการเงินของบริษัท ประชาอาภรณ์ จ�ำกัด (มหาชน) (บริษัท) ซึ่งประกอบด้วย งบแสดงฐานะการเงิน ณ 
วันที่ 31 ธันวาคม 2563 งบก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ งบแสดงการเปลี่ยนแปลงส่วนของ ผู้ถือหุ้นและงบกระแสเงินสดส�ำหรับป ี
สิ้นสุดวันเดียวกัน และหมายเหตุประกอบงบการเงิน รวมถึงหมายเหตุสรุปนโยบายการบัญชีที่ส�ำคัญ 

ข้าพเจ้าเห็นว่างบการเงินข้างต้นนี้แสดงฐานะการเงิน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563 ผลการด�ำเนินงานและกระแสเงินสด ส�ำหรับ
ปีสิ้นสุดวันเดียวกันของบริษัท ประชาอาภรณ์ จ�ำกัด (มหาชน) โดยถูกต้องตามที่ควรในสาระส�ำคัญตามมาตรฐานการรายงาน
ทางการเงิน 

เกณฑ์ในการแสดงความเห็น

ข้าพเจ้าได้ปฏบิตังิานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบญัช ีความรบัผดิชอบของข้าพเจ้าได้กล่าวไว้ในวรรค ความรบัผดิชอบของ
ผู้สอบบัญชีต่อการตรวจสอบงบการเงินในรายงานของข้าพเจ้า ข้าพเจ้ามีความเป็นอิสระจากบริษัทตามข้อก�ำหนดจรรยาบรรณ 
ของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีที่ก�ำหนดโดยสภาวิชาชีพบัญชีในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการตรวจสอบงบการเงิน และข้าพเจ้าได้ปฏิบัติ
ตามข้อก�ำหนดด้านจรรยาบรรณอืน่ๆ ตามทีร่ะบใุนข้อก�ำหนดนัน้ด้วย ข้าพเจ้าเช่ือว่าหลกัฐานการสอบบญัชทีีข้่าพเจ้าได้รบัเพยีง
พอและเหมาะสมเพื่อใช้เป็นเกณฑ์ในการแสดงความเห็นของข้าพเจ้า

เรื่องส�ำคัญในการตรวจสอบ 

เรื่องส�ำคัญในการตรวจสอบคือเรื่องต่าง ๆ ที่มีนัยส�ำคัญที่สุดตามดุลยพินิจเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพของข้าพเจ้าในการตรวจสอบ
งบการเงินส�ำหรับงวดปัจจุบัน ข้าพเจ้าได้น�ำเรื่องเหล่านี้มาพิจารณาในบริบทของการตรวจสอบงบการเงินโดยรวมและในการ
แสดงความเห็นของข้าพเจ้า ทั้งนี้ ข้าพเจ้าไม่ได้แสดงความเห็นแยกต่างหากส�ำหรับเรื่องเหล่านี้  

ข้าพเจ้าได้ปฏิบัติงานตามความรับผิดชอบที่ได้กล่าวไว้ในวรรคความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชีต่อการตรวจสอบงบการเงินใน
รายงานของข้าพเจ้า ซึ่งได้รวมความรับผิดชอบที่เกี่ยวกับเร่ืองเหล่านี้ด้วย การปฏิบัติงานของข้าพเจ้าได้รวมวิธีการตรวจสอบ
ที่ออกแบบมาเพื่อตอบสนองต่อการประเมินความเสี่ยงจากการแสดงข้อมูลท่ีขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส�ำคัญในงบการเงิน 
ผลของวิธีการตรวจสอบของข้าพเจ้า ซึ่งได้รวมวิธีการตรวจสอบส�ำหรับเรื่องเหล่านี้ด้วย ได้ใช้เป็นเกณฑ์ในการแสดงความเห็น
ของข้าพเจ้าต่องบการเงินโดยรวม

เรื่องส�ำคัญในการตรวจสอบ พร้อมวิธีการตรวจสอบส�ำหรับแต่ละเรื่องมีดังต่อไปนี้ 

การรับรู้รายได้

เนื่องจากบริษัทมีรายการทางการค้ากับลูกค้าเป็นจ�ำนวนมากและรายการขายบางส่วนเป็นการขายส่งออกซึ่งมีเง่ือนไขในการ 
ส่งมอบสินค้าที่ควรน�ำมาประกอบการบันทึกรายการ รวมทั้งมีรายการฝากขายบางส่วนกับบริษัทอื่น ท�ำให้รายการขายของ 
บริษัทมีเงื่อนไขหลายประการในการรับรู้รายได้ ดังนั้นจึงมีความเสี่ยงเกี่ยวกับมูลค่าและระยะเวลาในการรับรู้รายได้ 

ข้าพเจ้าได้ตรวจสอบการรับรู้รายได้ของบริษัท โดยการ

•	 ประเมินและทดสอบระบบสารสนเทศและระบบการควบคุมภายในของบรษิทัท่ีเกีย่วข้องกบัวงจรรายได้ โดยการสอบถาม
ผู้รับผิดชอบ ท�ำความเข้าใจและสุ่มเลือกตัวอย่างเพื่อทดสอบการปฏิบัติตามการควบคุมที่บริษัทออกแบบไว้



บริษัท ประชาอาภรณ์ จ�ำกัด (มหาชน)
PEOPLE’S GAMENT PUBLIC COMPANY LIMITED 65

•	 สุ่มตวัอย่างรายการขายระหว่างปีและช่วงใกล้สิน้รอบระยะเวลาบญัช ีเพือ่ตรวจสอบการเกดิขึน้จรงิของรายการและความ
ถูกต้องของการบันทึกรายการขายว่าเป็นไปตามเงื่อนไขที่ระบุ และสอดคล้องกับนโยบายการรับรู้รายได้ของบริษัท

•	 สอบทานใบลดหนี้ที่บริษัทออกภายหลังวันสิ้นรอบระยะเวลาบัญชี  

•	 วิเคราะห์เปรยีบเทยีบข้อมลูบญัชรีายได้แบบแยกย่อยเพือ่ตรวจสอบความผดิปกตท่ีิอาจเกดิข้ึนของรายการขายตลอดรอบ
ระยะเวลาบัญชีโดยเฉพาะรายการบัญชีที่ท�ำผ่านใบส�ำคัญทั่วไป

ค่าเผื่อการลดมูลค่าสินค้าคงเหลือ

การประมาณการมลูค่าสทุธทิีค่าดว่าจะได้รบัของสนิค้าคงเหลอืตามทีเ่ปิดเผยไว้ในหมายเหตปุระกอบงบการเงนิข้อ 11 ต้องอาศยั
ดลุยพนิจิของฝ่ายบรหิารเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะอย่างยิง่การประมาณการค่าเผือ่การลดลงของมลูค่าสนิค้าคงเหลอืส�ำหรับสินค้า
ที่ล้าสมัยหรือเสื่อมสภาพซึ่งขึ้นอยู่กับการวิเคราะห์ในรายละเอียดเก่ียวกับวงจรอายุของสินค้าและความต้องการของผู้บริโภค 
ซึ่งอาจท�ำให้เกิดความเสี่ยงเกี่ยวกับมูลค่าของค่าเผื่อการลดลงของมูลค่าสินค้าคงเหลือ

ข้าพเจ้าได้ประเมินและทดสอบระบบการควบคุมภายในของบริษัทท่ีเก่ียวข้องกับการประเมินค่าเผื่อการลดลงของมูลค่าสินค้า 
คงเหลอืโดยการสอบถามผูร้บัผดิชอบ ท�ำความเข้าใจและสุม่เลอืกตวัอย่างเพือ่ทดสอบการปฏบิตัติามการควบคมุทีบ่รษิทัออกแบบ
ไว้ นอกจากนี ้ข้าพเจ้าได้ประเมนิวิธกีารและข้อสมมติท่ีฝ่ายบรหิารใช้ในการพจิารณาค่าเผือ่การลดลงของมลูค่าสนิค้าคงเหลือ ดงันี้

•	 ท�ำความเข้าใจเกณฑ์ที่ใช้ในการพิจารณาค่าเผื่อการลดลงของมูลค่าสินค้าคงเหลือ รวมถึงสอบทานความสม�่ำเสมอของ
การใช้เกณฑ์ดังกล่าว และเหตุผลส�ำหรับการรับรู้ค่าเผื่อการลดลงของมูลค่าสินค้าคงเหลือแบบเฉพาะเจาะจง

•	 วิเคราะห์เปรียบเทียบข้อมูลระยะเวลาการถือครองและการเคลื่อนไหวของสินค้าคงเหลือเพื่อระบุถึงกลุ่มสินค้าที่ม ี
ข้อบ่งชี้ว่ามีการหมุนเวียนของสินค้าที่ช้ากว่าปกติ 

•	 วิเคราะห์เปรียบเทียบในรายละเอียดส�ำหรับรายการขายภายหลังวันท่ีในงบการเงินกับราคาทุนของสินค้าคงเหลือแต่ละ
กลุ่มสินค้า 

•	 พิจารณาข้อมูลในอดีตย้อนหลังส�ำหรับผลขาดทุนท่ีเกิดข้ึนจริงจากการขายและการตัดจ�ำหน่ายสินค้าคงเหลือออกจาก
บัญชีที่เกิดขึ้นในระหว่างปี เปรียบเทียบกับค่าเผื่อการลดลงของมูลค่าสินค้าคงเหลือที่บันทึกไว้ ณ สิ้นปีก่อน 

ข้อมูลอื่น 

ผู้บริหารเป็นผู้รับผดิชอบต่อข้อมลูอืน่ ซึง่รวมถงึข้อมลูท่ีรวมอยูใ่นรายงานประจ�ำปีของบรษิทั (แต่ไม่รวมถึงงบการเงนิและรายงาน
ของผู้สอบบัญชีที่แสดงอยู่ในรายงานนั้น) ซึ่งคาดว่าจะถูกจัดเตรียมให้กับข้าพเจ้าภายหลังวันที่ในรายงานของผู้สอบบัญชีนี้

ความเห็นของข้าพเจ้าต่องบการเงินไม่ครอบคลุมถึงข้อมูลอื่นและข้าพเจ้าไม่ได้ให้ข้อสรุปในลักษณะการให้ความเช่ือมั่นในรูป
แบบใด ๆ ต่อข้อมูลอื่นนั้น

ความรับผิดชอบของข้าพเจ้าที่เกี่ยวเนื่องกับการตรวจสอบงบการเงินคือ การอ่านและพิจารณาว่าข้อมูลอื่นนั้นมีความขัดแย้ง 
ที่มีสาระส�ำคัญกับงบการเงินหรือกับความรู้ที่ได้รับจากการตรวจสอบของข้าพเจ้าหรือไม่ หรือปรากฏว่าข้อมูลอื่นแสดงขัดต่อ 
ข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส�ำคัญหรือไม่ 

เมื่อข้าพเจ้าได้อ่านรายงานประจ�ำปีของบริษัทตามที่กล่าวข้างต้น และหากสรุปได้ว่ามีการแสดงข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริง 
อันเป็นสาระส�ำคัญ ข้าพเจ้าจะสื่อสารเรื่องดังกล่าวให้ผู้มีหน้าที่ในการก�ำกับดูแลทราบเพื่อให้มีการด�ำเนินการแก้ไขที่เหมาะสม
ต่อไป 
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ความรับผิดชอบของผู้บริหารและผู้มีหน้าที่ในการก�ำกับดูแลต่องบการเงิน

ผูบ้\รหิารมหีนา้ทีร่บัผดิชอบในการจดัท�ำและน�ำเสนองบการเงินเหล่านีโ้ดยถูกต้องตามทีค่วรตามมาตรฐานการรายงานทางการ
เงิน และรับผิดชอบเกีย่วกบัการควบคมุภายในทีผู่บ้รหิารพิจารณาว่าจ�ำเป็นเพือ่ให้สามารถจดัท�ำงบการเงนิทีป่ราศจากการแสดง
ข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส�ำคัญไม่ว่าจะเกิดจากการทุจริตหรือข้อผิดพลาด

ในการจดัท�ำงบการเงิน ผูบ้รหิารรบัผดิชอบในการประเมินความสามารถของบริษัทในการด�ำเนนิงานต่อเน่ือง การเปิดเผยเรือ่งที่
เกี่ยวกับการด�ำเนินงานต่อเนื่องในกรณีที่มีเรื่องดังกล่าว และการใช้เกณฑ์การบัญชีส�ำหรับกิจการที่ด�ำเนินงานต่อเนื่อง เว้นแต่ผู้
บริหารมีความตั้งใจที่จะเลิกบริษัทหรือหยุดด�ำเนินงานหรือไม่สามารถด�ำเนินงานต่อเนื่องอีกต่อไปได้

ผู้มีหน้าที่ในการก�ำกับดูแลมีหน้าที่ในการสอดส่องดูแลกระบวนการในการจัดท�ำรายงานทางการเงินของบริษัท 

ความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชีต่อการตรวจสอบงบการเงิน

การตรวจสอบของข้าพเจ้ามีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ได้ความเชื่อมั่นอย่างสมเหตุสมผลว่างบการเงินโดยรวมปราศจากการแสดง
ข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส�ำคัญหรือไม่ ไม่ว่าจะเกิดจากการทุจริตหรือข้อผิดพลาด และเสนอรายงานของผู้สอบบัญ 
ชีซึ่งรวมความเห็นของข้าพเจ้าอยู่ด้วย ความเชื่อมั่นอย่างสมเหตุสมผลคือความเชื่อมั่นในระดับสูงแต่ไม่ได้เป็นการรับประกันว่า 
การปฏิบัติงานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบัญชีจะสามารถตรวจพบข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส�ำคัญที่มีอยู่ได้
เสมอไป ข้อมลูทีข่ดัต่อข้อเทจ็จรงิอาจเกดิจากการทจุรติหรอืข้อผดิพลาดและถอืว่ามสีาระส�ำคญัเมือ่คาดการณ์อย่างสมเหตสุมผล 
ได้ว่ารายการที่ขัดต่อข้อเท็จจริงแต่ละรายการหรือทุกรายการรวมกันจะมีผลต่อการตัดสินใจทางเศรษฐกิจของผู้ใช้งบการเงิน
จากการใช้งบการเงินเหล่านี้

ในการตรวจสอบของข้าพเจ้าตามมาตรฐานการสอบบัญชี ข้าพเจ้าใช้ดุลยพินิจและการสังเกตและสงสัยเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพ
ตลอดการตรวจสอบ และข้าพเจ้าได้ปฏิบัติงานดังต่อไปนี้ด้วย

•	 ระบแุละประเมนิความเสีย่งทีอ่าจมกีารแสดงข้อมลูท่ีขัดต่อข้อเท็จจรงิอนัเป็นสาระส�ำคญัในงบการเงนิไม่ว่าจะเกดิจากการ
ทจุริตหรอืข้อผดิพลาด ออกแบบและปฏบิติังานตามวธิกีารตรวจสอบเพือ่ตอบสนองต่อความเสีย่งเหล่านัน้ และได้หลกัฐาน
การสอบบญัชีทีเ่พยีงพอและเหมาะสมเพือ่เป็นเกณฑ์ในการแสดงความเหน็ของข้าพเจ้า ความเสีย่งทีไ่ม่พบข้อมลูทีขั่ดต่อ 
ข้อเทจ็จรงิอนัเป็นสาระส�ำคญัซึง่เป็นผลมาจากการทจุรติจะสงูกว่าความเสีย่งทีเ่กดิจากข้อผดิพลาด เนือ่งจากการทจุรติ
อาจเกีย่วกบัการสมรู้ร่วมคิดการปลอมแปลงเอกสารหลักฐาน การตัง้ใจละเว้นการแสดงข้อมลู การแสดงข้อมูลท่ีไม่ตรงตาม 
ข้อเท็จจรงิหรอืการแทรกแซงการควบคุมภายใน

•	 ท�ำความเข้าใจเกีย่วกบัระบบการควบคมุภายในทีเ่กีย่วข้องกบัการตรวจสอบ เพือ่ออกแบบวธิกีารตรวจสอบให้เหมาะสม 
กบัสถานการณ์ แต่ไม่ใช่เพือ่วตัถุประสงค์ในการแสดงความเห็นต่อความมีประสทิธผิลของการควบคมุภายในของบรษิทั

•	 ประเมนิความเหมาะสมของนโยบายการบญัชทีีผู่บ้รหิารใช้และความสมเหตสุมผลของประมาณการทางบัญชีและการเปิดเผย 
ข้อมลูทีเ่กีย่วข้องทีผู่บ้ริหารจัดท�ำ

•	 สรปุเกีย่วกบัความเหมาะสมของการใช้เกณฑ์การบญัชสี�ำหรบักจิการทีด่�ำเนนิงานต่อเนือ่งของผูบ้รหิารและสรปุจากหลกัฐาน
การสอบบญัชท่ีีได้รบัว่ามคีวามไม่แน่นอนทีม่สีาระส�ำคญัทีเ่กีย่วกบัเหตกุารณ์หรอืสถานการณ์ทีอ่าจเป็นเหตใุห้เกดิข้อสงสยั
อย่างมนัียส�ำคญัต่อความสามารถของบรษิทัในการด�ำเนนิงานต่อเนือ่งหรือไม่ หากข้าพเจ้าได้ข้อสรปุว่ามคีวามไม่แน่นอน 
ที่มีสาระส�ำคัญ ข้าพเจ้าจะต้องให้ข้อสังเกตไว้ในรายงานของผู้สอบบัญชีของข้าพเจ้าถึงการเปิดเผยข้อมูลที่เกี่ยวข้องใน 
งบการเงนิ หรอืหากเหน็ว่าการเปิดเผยดังกล่าวไม่เพียงพอ ข้าพเจ้าจะแสดงความเหน็ท่ีเปลีย่นแปลงไป ข้อสรปุของข้าพเจ้า
ขึ้นอยู่กับหลักฐานการสอบบัญชีที่ได้รับจนถึงวันที่ในรายงานของผู้สอบบัญชีของข้าพเจ้า อย่างไรก็ตาม เหตุการณ์หรือ
สถานการณ์ในอนาคตอาจเป็นเหตุให้บรษัิทต้องหยดุการด�ำเนนิงานต่อเนือ่งได้

•	 ประเมินการน�ำเสนอโครงสร้างและเน้ือหาของงบการเงนิโดยรวม รวมถึงการเปิดเผยข้อมลูท่ีเกีย่วข้อง ตลอดจนประเมินว่า
งบการเงนิแสดงรายการและเหตุการณ์ทีเ่กดิขึน้โดยถูกต้องตามท่ีควรหรอืไม่ 
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ข้าพเจ้าได้สือ่สารกบัผูม้หีน้าทีใ่นการก�ำกบัดูแลในเรือ่งต่างๆซึง่รวมถึงขอบเขตและช่วงเวลาของการตรวจสอบตามท่ีได้วางแผนไว้ 
ประเด็นที่มีนัยส�ำคัญที่พบจากการตรวจสอบรวมถึงข้อบกพร่องท่ีมีนัยส�ำคัญในระบบการควบคุมภายในหากข้าพเจ้าได้พบ 
ในระหว่างการตรวจสอบของข้าพเจ้า

ข้าพเจ้าได้ให้ค�ำรับรองแก่ผู้มีหน้าที่ในการก�ำกับดูแลว่าข้าพเจ้าได้ปฏิบัติตามข้อก�ำหนดจรรยาบรรณท่ีเก่ียวข้องกับความเป็น
อิสระและได้สื่อสารกับผู้มีหน้าที่ในการก�ำกับดูแลเกี่ยวกับความสัมพันธ์ทั้งหมดตลอดจนเรื่องอ่ืนซึ่งข้าพเจ้าเชื่อว่ามีเหตุผล 
ที่บุคคลภายนอกอาจพิจารณาว่ากระทบต่อความเป็นอิสระของข้าพเจ้าและมาตรการท่ีข้าพเจ้าใช้เพื่อป้องกันไม่ให้ข้าพเจ้า 
ขาดความเป็นอิสระ

จากเร่ืองทั้งหลายที่สื่อสารกับผู้มีหน้าที่ในการก�ำกับดูแล ข้าพเจ้าได้พิจารณาเรื่องต่าง ๆ ท่ีมีนัยส�ำคัญท่ีสุดในการตรวจสอบ 
งบการเงินในงวดปัจจบุนัและก�ำหนดเป็นเรือ่งส�ำคญัในการตรวจสอบ ข้าพเจ้าได้อธบิายเรือ่งเหล่านีไ้ว้ในรายงานของผูส้อบบญัชี 
เว้นแต่กฎหมายหรอืข้อบงัคบัห้ามไม่ให้เปิดเผยเรือ่งดงักล่าวต่อสาธารณะ หรอืในสถานการณ์ทีย่ากท่ีจะเกดิข้ึน ข้าพเจ้าพจิารณา
ว่าไม่ควรสื่อสารเรื่องดังกล่าวในรายงานของข้าพเจ้าเพราะการกระท�ำดังกล่าวสามารถคาดการณ์ได้อย่างสมเหตุสมผลว่าจะมี
ผลกระทบในทางลบมากกว่าผลประโยชน์ที่ผู้มีส่วนได้เสียสาธารณะจะได้จากการสื่อสารดังกล่าว

ข้าพเจ้าเป็นผู้รับผิดชอบงานสอบบัญชีและการน�ำเสนอรายงานฉบับนี้

ชยพล ศุภเศรษฐนนท์
ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต เลขทะเบียน 3972

บริษัท ส�ำนักงาน อีวาย จ�ำกัด
กรุงเทพฯ: 22 กุมภาพันธ์ 2564
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งบแสดงฐานะการเงิน
บริษัท ประชาอาภรณ์ จ�ำกัด (มหาชน)	

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563		

งบการเงิน

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้	 		
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หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้	 		

งบแสดงฐานะการเงิน
บริษัท ประชาอาภรณ์ จ�ำกัด (มหาชน)	

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563		

งบการเงิน (ต่อ)
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หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี	้		 

งบก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ
บริษัท ประชาอาภรณ์ จ�ำกัด (มหาชน)	

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563		
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งบกระแสเงินสด	    
บริษัท ประชาอาภรณ์ จ�ำกัด (มหาชน)	

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563		

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี	้ 		
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งบกระแสเงินสด (ต่อ)	    
บริษัท ประชาอาภรณ์ จ�ำกัด (มหาชน)	

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563		

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้	 		
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บริษัท ประชาอาภรณ์ จ�ำกัด (มหาชน)
หมายเหตุประกอบงบการเงิน

ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2563



บริษัท ประชาอาภรณ์ จ�ำกัด (มหาชน)
PEOPLE’S GAMENT PUBLIC COMPANY LIMITED 75



รายงานประจ�ำปี 2563
Annual Report 202076



บริษัท ประชาอาภรณ์ จ�ำกัด (มหาชน)
PEOPLE’S GAMENT PUBLIC COMPANY LIMITED 77



รายงานประจ�ำปี 2563
Annual Report 202078



บริษัท ประชาอาภรณ์ จ�ำกัด (มหาชน)
PEOPLE’S GAMENT PUBLIC COMPANY LIMITED 79



รายงานประจ�ำปี 2563
Annual Report 202080



บริษัท ประชาอาภรณ์ จ�ำกัด (มหาชน)
PEOPLE’S GAMENT PUBLIC COMPANY LIMITED 81



รายงานประจ�ำปี 2563
Annual Report 202082



บริษัท ประชาอาภรณ์ จ�ำกัด (มหาชน)
PEOPLE’S GAMENT PUBLIC COMPANY LIMITED 83



รายงานประจ�ำปี 2563
Annual Report 202084



บริษัท ประชาอาภรณ์ จ�ำกัด (มหาชน)
PEOPLE’S GAMENT PUBLIC COMPANY LIMITED 85



รายงานประจ�ำปี 2563
Annual Report 202086



บริษัท ประชาอาภรณ์ จ�ำกัด (มหาชน)
PEOPLE’S GAMENT PUBLIC COMPANY LIMITED 87



รายงานประจ�ำปี 2563
Annual Report 202088



บริษัท ประชาอาภรณ์ จ�ำกัด (มหาชน)
PEOPLE’S GAMENT PUBLIC COMPANY LIMITED 89



รายงานประจ�ำปี 2563
Annual Report 202090



บริษัท ประชาอาภรณ์ จ�ำกัด (มหาชน)
PEOPLE’S GAMENT PUBLIC COMPANY LIMITED 91



รายงานประจ�ำปี 2563
Annual Report 202092



บริษัท ประชาอาภรณ์ จ�ำกัด (มหาชน)
PEOPLE’S GAMENT PUBLIC COMPANY LIMITED 93



รายงานประจ�ำปี 2563
Annual Report 202094



บริษัท ประชาอาภรณ์ จ�ำกัด (มหาชน)
PEOPLE’S GAMENT PUBLIC COMPANY LIMITED 95



รายงานประจ�ำปี 2563
Annual Report 202096



บริษัท ประชาอาภรณ์ จ�ำกัด (มหาชน)
PEOPLE’S GAMENT PUBLIC COMPANY LIMITED 97



รายงานประจ�ำปี 2563
Annual Report 202098



บริษัท ประชาอาภรณ์ จ�ำกัด (มหาชน)
PEOPLE’S GAMENT PUBLIC COMPANY LIMITED 99



รายงานประจ�ำปี 2563
Annual Report 2020100



บริษัท ประชาอาภรณ์ จ�ำกัด (มหาชน)
PEOPLE’S GAMENT PUBLIC COMPANY LIMITED 101



รายงานประจ�ำปี 2563
Annual Report 2020102



บริษัท ประชาอาภรณ์ จ�ำกัด (มหาชน)
PEOPLE’S GAMENT PUBLIC COMPANY LIMITED 103



รายงานประจ�ำปี 2563
Annual Report 2020104



บริษัท ประชาอาภรณ์ จ�ำกัด (มหาชน)
PEOPLE’S GAMENT PUBLIC COMPANY LIMITED 105



รายงานประจ�ำปี 2563
Annual Report 2020106



บริษัท ประชาอาภรณ์ จ�ำกัด (มหาชน)
PEOPLE’S GAMENT PUBLIC COMPANY LIMITED 107



รายงานประจ�ำปี 2563
Annual Report 2020108



บริษัท ประชาอาภรณ์ จ�ำกัด (มหาชน)
PEOPLE’S GAMENT PUBLIC COMPANY LIMITED 109



รายงานประจ�ำปี 2563
Annual Report 2020110



บริษัท ประชาอาภรณ์ จ�ำกัด (มหาชน)
PEOPLE’S GAMENT PUBLIC COMPANY LIMITED 111



รายงานประจ�ำปี 2563
Annual Report 2020112



บริษัท ประชาอาภรณ์ จ�ำกัด (มหาชน)
PEOPLE’S GAMENT PUBLIC COMPANY LIMITED 113



รายงานประจ�ำปี 2563
Annual Report 2020114



บริษัท ประชาอาภรณ์ จ�ำกัด (มหาชน)
PEOPLE’S GAMENT PUBLIC COMPANY LIMITED 115



รายงานประจ�ำปี 2563
Annual Report 2020116



บริษัท ประชาอาภรณ์ จ�ำกัด (มหาชน)
PEOPLE’S GAMENT PUBLIC COMPANY LIMITED 117



รายงานประจ�ำปี 2563
Annual Report 2020118



บริษัท ประชาอาภรณ์ จ�ำกัด (มหาชน)
PEOPLE’S GAMENT PUBLIC COMPANY LIMITED 119



รายงานประจ�ำปี 2563
Annual Report 2020120



บริษัท ประชาอาภรณ์ จ�ำกัด (มหาชน)
PEOPLE’S GAMENT PUBLIC COMPANY LIMITED 121

1. ค่าตอบแทนจากการสอบบัญชี (audit fee)		

บริษัทผู้จ่าย ชื่อผู้สอบบัญชี ค่าสอบบัญชี

บมจ.ประชาอาภรณ์ นายชยพล  ศุภเศรษฐนนท์ 1,260,000.-

รวมค่าตอบแทนจากการสอบบัญชี 1,260,000.-

(หน่วย: บาท)

(หน่วย: บาท)

รายได้อ่ืน ปี 2563 ปี 2562

ค่าสอบทานงบการเงินไตรมาส 1,2,3 450,000 450,000

ค่าตรวจสอบงบการเงินประจ�ำปี 810,000 750,000

รวม 1,260,000 1,200,000

การตรวจสอบค่าลิขสิทธิ์ - -

การตรวจสอบการปฏิบัติตามเงื่อนไขของบัตรส่งเสริมการลงทุน - -

รวมทั้งสิ้น 1,260,000 1,200,000

2.  ค่าบริการอื่น (non audit fee) :   - ไม่มี -

3.  ข้อมูลเปรียบเทียบค่าสอบบัญชีในปี 2563 และ 2562

ค่าตอบแทนของผู้ตรวจสอบบัญชี
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ชื่อบริษัท	 บริษัท ประชาอาภรณ์ จ�ำกัด (มหาชน)  “ PG”

เลขทะเบียนบริษัท	 0107537001552 จดทะเบียนเป็นนิติบุคคลตามกฎหมายว่าด้วย 

	 บริษัทมหาชน เมื่อวันที่ 29 กันยายน 2531

ประเภทธุรกิจ	 ประกอบธุรกิจด้านสิ่งทอและเครื่องนุ่งห่ม

ที่ตั้งส�ำนักงานใหญ	่ เลขที่ 666 ถนนพระราม 3  แขวงบางโพงพาง  

	 เขตยานนาวา  กรุงเทพมหานคร 10120

โทรศัพท ์: 	 0-2685-6500 โทรสาร : 0-2294-5159   เว็บไซต์ : http://www.pg.co.th

บริษัทไม่มีบริษัทร่วม / บริษัทย่อย

บุคคลอ้างอิง	
	 นายทะเบียนหลักทรัพย ์ : 	 บริษัท ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ (ประเทศไทย) จ�ำกัด
			   อาคารตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
			   เลขที่ 93 ถนนรัชดาภิเษก แขวงดินแดง 
			   เขตดินแดง  กรุงเทพฯ 10400
			   โทรศัพท์ : 0-2009-9999 โทรสาร	 : 0-2009-9991
	 ผู้สอบบัญช ี: นายชยพล	 ศุภเศรษฐนนท์ 	 ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขทะเบียน 3972
		  นางกิ่งกาญจน์	 อัศวรังสฤษฎ์	 ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขทะเบียน 4496
		  นางสาวรสพร	 เดชอาคม	 ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขทะเบียน 5659
		  นางสาวสุมนา	 พันธ์พงษ์สานนท์	 ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขทะเบียน 	5872
		  นางสาวเกิดศิริ	 กาญจนาประศิต	 ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขทะเบียน 6014
	 บริษัท ส�ำนักงาน อีวาย จ�ำกัด ชั้น 33 อาคารเลครัชดา 193/136-137
	 ถนนรัชดาภิเษก  คลองเตย กรุงเทพมหานคร 10110 ตู้ ปณ. 1047 กรุงเทพฯ 10501 
	 โทรศัพท์ : 0-2264-9090   โทรสาร : 0-2264-0789-90

ทุนจดทะเบียน	 96,000,000 บาท  

	 จ�ำแนกเป็น : หุ้นสามัญ 96,000,000 หุ้น / หุ้นบุริมสิทธิ์ - ไม่มี-

ทุนที่ออกและช�ำระเต็มมูลค่า 96,000,000 บาท 

ข้อมูลส�ำคัญอื่น	 - ไม่ม ี–

ข้อมูลทั่วไป
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การลงทุนในบริษัทอื่นหรือบริษัทเอกชนที่บริษัทถือหุ้นตั้งแต่ร้อยละ 10 ขึ้นไป

บริษัท / ท่ีตั้ง ประเภทกิจการ
ทุนช�ำระแล้ว
(หุ้นสามัญ)

จ�ำนวนหุ้นที่เหลือ สัดส่วน
(%)จ�ำนวนหุ้น จ�ำนวนเงิน

บริษัท ไทยสปอร์ตการ์เมนต์ จ�ำกัด
666  ถนนพระราม 3  แขวงบางโพงพาง
เขตยานนาวา  กรุงเทพฯ10120

ผลิตและจ�ำหน่าย 
เสื้อผ้าส�ำเร็จรูป

10,000,000 19,000 1,900,000 19

บริษัท แชมป์เอช จ�ำกัด
58 ซอยเจริญราษฎร์ 7 แยก 29-1  
(ฝ่ังขวา) แขวงบางโคล่ เขตบางคอแหลม 
กรุงเทพฯ 10120

ผลิตและจ�ำหน่าย 
เสื้อผ้าส�ำเร็จรูป 

40,000,000 60,000 6,000,000 15

บริษัท เอส.ที.จี.ซี. จ�ำกัด
930/1 ซอยประดู่ 1  ถนนสาธุประดิษฐ์
แขวงบางโคล่  เขตบางคอแหลม
กรุงเทพฯ 10120

วิจัยและพัฒนาสิ่งทอ 2,500,000 2,500 250,000 10



รายงานประจ�ำปี 2563
Annual Report 2020124

คณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ บริษัท ประชาอาภรณ์ จ�ำกัด (มหาชน) ประกอบด้วยกรรมการบริษัทจ�ำนวน 3 ท่าน 
และกรรมการบริหาร 1 ท่าน ดังนี้ 

1.	 นายสันติ	 บางอ้อ	 กรรมการอิสระ / ประธานคณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ
2.	 นายวิริทธิ์พล	 ชัยถาวรเสถียร	 กรรมการ
3.	 นางสุนันท์	 นิยมในธรรม	 กรรมการ
4.	 นางสุวิมล	 เจริญศรีชัย	 กรรมการ / เลขานุการ
คณะกรรมการบริษทัตระหนักถงึความส�ำคญัของการก�ำกบัดแูลกิจการทีดี่ซ่ึงเป็นรากฐานส�ำคญัในการท่ีจะพฒันาองค์กร

ให้มคีวามมัน่คงและยัง่ยนื โดยมอบหมายให้คณะกรรมการก�ำกบัดแูลกจิการท�ำหน้าทีร่บัผดิชอบและ ให้การสนบัสนนุการปฏิบตัิ
งานของคณะกรรมการบริษัทในด้านการก�ำกับดูแลกิจการของบริษัท รวมถึงส่งเสริมและพัฒนาให้ด้านการก�ำกับดูแลกิจการ
ของบริษัท มีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีของส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และ
ตลาดหลักทรัพย์ (กลต.)และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ตลอดจนให้ข้อแนะน�ำและสนับสนุนดูแลให้มีผลในการปฏิบัติ
และพัฒนาไปสู่วัฒนธรรมและค่านิยมขององค์กร  อันจะเป็นการสร้างความน่าเชื่อถือและเชื่อมั่นให้แก่ผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย

ในปี 2563 คณะกรรมการก�ำกบัดูแลกจิการ มกีารประชุมจ�ำนวน 2 ครัง้ ซึง่เป็นไปตามข้อก�ำหนดของกฏบัตรและแผนการ
ประชุมที่ก�ำหนดไว้ และรายงานผลการประชุมต่อคณะกรรมการบริษัทอย่างต่อเนื่อง ซึ่งสรุปประเด็นส�ำคัญ ได้ดังนี้

ทบทวนนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการ จริยธรรมธุรกิจ จรรยาบรรณกรรมการบริษัท ผู้บริหารและพนักงาน และกฏบัตร 
คณะกรรมการบริษัท เพื่อให้สอดคล้องกับหลักเกณฑ์ของส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย ์
แห่งประเทศไทย และเกณฑ์การประเมินการก�ำกับดูแลกิจการ โดยเห็นชอบการน�ำหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีส�ำหรับบริษัท
จดทะเบียนปี 2560 (Corporate Governance Code : CG Code) และเป็นไปตามแนวทางการปฏิบัติงานของบริษัท  

ในปี 2563 เห็นชอบให้ด�ำเนินการจัดท�ำ CG Principle 5 หมวด โดยด�ำเนินการให้ครอบคลุม CG Code ทั้ง 8 หมวด  
พิจารณาหลักเกณฑ์การประเมินตนเองของคณะกรรมการบริษัทท้ังคณะและรายบุคคล คณะกรรมการชุดย่อย และ

กรรมการผู้จัดการ เพื่อน�ำผลการประเมินไปปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงานที่ดีขึ้น
รับทราบผลการประเมินการก�ำกับดูแลกิจการตามโครงการ CGR ประจ�ำปี 2563 และพิจารณาให้ความเห็นชอบใน 

ข้อเสนอแนะของทาง IOD ซ่ึงเป็นประเด็นที่บริษัทยังไม่ได้ปฏิบัติ และเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณา เพื่อพัฒนา
และยกระดับผลคะแนนการประเมินให้ดียิ่งขึ้นอย่างต่อเนื่อง   

ทั้งนี้ คณะกรรมการบริษัทเห็นชอบให้มีการจัดประชุมระหว่างกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร โดยไม่มีฝ่ายจัดการเข้าร่วม
ประชุม ซึ่งได้ด�ำเนินการประชุมในเดือน ธันวาคม 2563 ต่อเนื่องเป็นปีที่ 2 

พิจารณาให้ความเห็นชอบรายงานการก�ำกับดูแลกิจการของบริษัท ส�ำหรับแสดงในแบบแสดงรายการข้อมูลประจ�ำปี 
(แบบ 56-1) และรายงานประจ�ำปี (แบบ 56-2) 

รับทราบการจัดท�ำรายงานแบบ 56-1 (One Report)  ซึ่งบริษัทจดทะเบียนต้องจัดท�ำแบบแสดงรายการข้อมูลประจ�ำปี 
(แบบ 56-1) และ รายงานประจ�ำปี (แบบ 56-2) โดยจะเปลี่ยนแปลงเป็นฉบับเดียว เป็น แบบ 56-1 (One Report) ซึ่งเป็นการ
ปรับปรุงใหม่มีความชัดเจนโดยจะมีการบังคับใช้ แบบ 56-1 (One Report) ในรอบปีบัญชีระยะเวลาสิ้นสุด 31 ธันวาคม 2564

จากความมุ่งมั่น ตั้งใจ และทุ่มเทของคณะกรรมการทุกคณะ ผู้บริหาร และพนักงาน ที่ร่วมกันปฏิบัติตามหลักการก�ำกับ
ดูแลกิจการที่ดีเสมอมา และนโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันอย่างต่อเนื่อง ส่งผลให้บริษัทได้รับผลการประเมินการก�ำกับ
ดูแลกิจการในปี 2563 อยู่ในเกณฑ์ “ดีเลิศ” ต่อเนื่องเป็นปีที่ 3  และบริษัทได้รับผลการประเมินคุณภาพในการจัดประชุมสามัญ 
ผูถื้อหุน้ประจ�ำปี 2563 จากสมาคมส่งเสรมิผูล้งทนุไทย ได้คะแนนเตม็ 100 ต่อเนือ่งเป็นปีที ่12 คณะกรรมการก�ำกบัดูแลกจิการ
ยงัคงมุง่มัน่ทีจ่ะพัฒนาด้านการก�ำกบัดูแลกจิการทีดี่อย่างเนือ่ง  เพือ่ประโยชน์แก่ผูม้ส่ีวนได้เสียทกุฝ่ายและสังคมส่วนร่วมอกีด้วย

รายงานของคณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ

(นายสันติ บางอ้อ) 

ประธานคณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ 
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คณะกรรมการบริษัท ให้ความส�ำคัญและมุ่งมั่นพัฒนาองค์กรให้เติบโตอย่างยั่งยืน ด�ำเนินธุรกิจบนพื้นฐานของหลักการ
ก�ำกบัดแูลกจิการทีด่ ี เสริมสร้างให้องค์กรมรีะบบการบรหิารจดัการทีม่ปีระสทิธภิาพ มคีวามซือ่สตัย์ สจุรติ เป็นองค์กรทีโ่ปร่งใส  
มีความเป็นธรรม เพิ่มศักยภาพในการแข่งขัน น�ำองค์กรสู่ความเจริญเติบโต สร้างมูลค่าเพิ่มให้กับผู้ถือหุ้นในระยะยาว  

คณะกรรมการบริษัท ได้จัดให้มีคู่มือ “การก�ำกับดูแลกิจการ” เพื่อส่งเสริมหลักธรรมาภิบาลขององค์กร โดยมุ่งเน้นการ
ด�ำเนินธุรกิจด้วยความโปร่งใส มีคุณธรรม จริยธรรม และความซื่อสัตย์สุจริต และใช้เป็นแนวปฏิบัติที่ดีของกรรมการ ผู้บริหาร 
และพนักงานของบริษัท ซึ่งบริษัทได้เปิดเผยไว้ในเว็บไซต์บริษัท หมวดการก�ำกับดูแลกิจการ และบนระบบ Intranet ของบริษัท 
เพื่อให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัท รับทราบเป็นแนวทางเดียวกันในการปฏิบัติตนในการด�ำเนินธุรกิจ และเป็น
หลักยึดถือในการท�ำงาน โดยค�ำนึงถึงผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย  ผ่านนโยบายในการบริหารงานภายใต้สภาวะเศรษฐกิจและสังคมที่
เปลี่ยนแปลงอย่างสมดุล พร้อมอยู่บนพื้นฐานเศรษฐกิจพอเพียง

นโยบายการก�ำกับดูแลกิจการ
คณะกรรมการบรษิทัได้ก�ำหนดนโยบายการก�ำกบัดแูลกจิการเพือ่ให้กรรมการบรษิทั ผู้บรหิาร และพนกังานทกุคนยดึถอื

เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1.	 กรรมการบรษัิท ผูบ้รหิาร และพนกังานทกุคน มุง่มัน่ทีจ่ะน�ำหลกัการก�ำกบัดแูลกิจการ จริยธรรมในการด�ำเนนิธรุกิจ  

และจรรยาบรรณกรรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนักงาน ไปปฏิบัติในการด�ำเนินงานของบริษัท

2.	 กรรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนักงานทุกคน ต้องปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความรับผิดชอบ ระมัดระวัง ซ่ือสัตย์ สุจริต 

โดยปฏิบัติตามกฎหมาย ข้อบังคับบริษัท และประกาศที่เกี่ยวข้อง

3.	 ด�ำเนินการให้โครงสร้างการจัดการของบริษัทมีการก�ำหนดอ�ำนาจ หน้าท่ี และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ

แต่ละคณะและผู้บริหารอย่างชัดเจน

4.	 ด�ำเนนิการให้มรีะบบการควบคมุภายในและการบรหิารความเสีย่งให้อยูใ่นระดบัทีเ่หมาะสม  รวมถงึการมรีะบบบญัชี

และรายงานทางการเงินที่มีความถูกต้องเชื่อถือได้

5.	 ด�ำเนนิการให้มกีารเปิดเผยสารสนเทศท่ีส�ำคัญอย่างเพยีงพอ เช่ือถือได้ และทันเวลา ตราบเท่าท่ีไม่กระทบต่อประโยชน์

อันชอบธรรมของบริษัท

6.	 ตระหนักและเคารพในสิทธิแห่งความเป็นเจ้าของของผู้ถือหุ้น ปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน

7.	 ด�ำเนินการโดยค�ำนึงถึงความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้น ผู้มีส่วนได้เสีย ชุมชน สังคม และสิ่งแวดล้อม

8.	 มุง่มัน่สูค่วามเป็นเลศิในการด�ำเนนิธรุกจิ โดยยดึมัน่ในการสร้างความพงึพอใจให้แก่ลกูค้าด้วยการรบัฟังและทบทวน

ตนเอง เพื่อเพิ่มศักยภาพในการบริหารและสร้างสรรค์สิ่งที่ดีที่สุดอยู่เสมอ

9.	 ปลกูฝังคุณธรรม จรยิธรรม สร้างจิตส�ำนกึอนัดีงาม ปฏบิตัต่ิอพนกังานด้วยความเป็นธรรมตลอดจนมุง่มัน่ในการพัฒนา

และยกระดับขีดความสามารถของบุคลากรอย่างต่อเนื่อง

10.	 ต่อต้านการทุจริต การคอร์รัปชัน ไม่ล่วงละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา เคารพต่อกฎหมายและสิทธิมนุษยชน

11.	 ด�ำเนนิการกบัความขดัแย้งของผลประโยชน์ด้วยความรอบคอบและมเีหตผุล โดยยดึถอืประโยชน์ของบรษิทัเป็นทีต่ัง้

ทั้งนี้คณะกรรมการบริษัทตระหนักถึงบทบาทหน้าที่ในฐานะผู้น�ำองค์กร จึงได้พิจารณาและทบทวนการน�ำ CG Code 

มาปรับใช้อย่างเหมาะสมตามบริบททางธุรกิจของบริษัท โดยมีการทบวนเป็นประจ�ำทุกปี เพื่อสร้างคุณค่าอย่างยั่งยืน จากการ

พัฒนาหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้สอดคล้องตามหลัก CG Code ส่งผลให้ในปี 2563 บริษัทได้รับผลการ

ประเมินด้านการปฏิบัติตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี และการจัดประชุมผู้ถือหุ้น ดังนี้

การก�ำกับดูแลกิจการ
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ส�ำหรบัปี 2563 คณะกรรมการบรษัิท ได้ก�ำหนดให้น�ำหลกัการก�ำกับดแูลกจิการทีด่ ี8 หลกัปฎบิตั ิ(CG Code) มาปรบัใช้ 

ให้เหมาะสมกับธุรกิจ ซึ่งครอบคลุมเนื้อหาหลักการก�ำกับดูแลกิจการ 5 หมวด ดังนี้

ผลประเมินการก�ำกับดูแลกิจการในระดับ

“ ดีเลิศ ”
ได้รับผลการส�ำรวจการก�ำกับดูแลกิจการของบริษัทจดทะเบียน

(Corporate Governance Report of Thai Listed Companies – CGR) ประจ�ำปี 2563

ต่อเนื่องเป็นปีที่ 3 

โดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย ( IOD)

ได้รับคะแนนประเมินเต็ม 100 คะแนนจากผลการประเมินคุณภาพ

การจัดประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปี 2563 (AGM Checklist) 

จากสมาคมส่งเสริมผู้ลงทุนไทย 

เป็นปีที่ “12” ต่อเนื่องตั้งแต่ปี 2552

หมวดที่ 1 สิทธิของผู้ถือหุ้น

บริษัทได้เปิดโอกาสให้ผู ้ถือหุ ้นมีส่วนในการดูแลกิจการและให้ความเห็นเก่ียวกับการด�ำเนินกิจการให้มากขึ้น 
โดยให้ความส�ำคัญกับแนวปฏิบัติที่ดีส�ำหรับการประชุมผู้ถือหุ้น ในเรื่องคุณภาพของหนังสือเชิญประชุม คุณภาพของรายงาน 
การประชมุ และบทบาทและการเข้าร่วมประชุมของประธานและกรรมการชดุย่อยต่าง ๆ   ไว้ในรายงานการประชมุผูถ้อืหุน้เพ่ือ
ให้ผูถื้อหุน้ได้รับทราบผลของการประชมุและสามารถตรวจสอบ ความถูกต้อง ผ่านช่องทางของตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย
และเว็บไซต์ของบริษัท  ภายใน 14 วัน นับจากวันประชุม อีกทั้งยังคงด�ำเนินการในด้านสิทธิของผู้ถือหุ้น เพื่อความยั่งยืน ดังนี้

1.		คณะกรรมการบรษัิทตระหนกัและเคารพในสทิธแิห่งความเป็นเจ้าของของผูถื้อหุน้ ไม่มกีารกระท�ำใดๆ อนัเป็นการ
ละเมดิหรอืลดิรอนสทิธขิองผูถ้อืหุน้ โดยท�ำหน้าทีด่แูลผลประโยชน์ของผูถื้อหุน้อย่างเป็นธรรม ตลอดจนสนบัสนนุ
และส่งเสริมให้ผู้ถือหุ้นทุกกลุ่มไม่ว่าเป็นผู้ถือหุ้นในประเทศหรือต่างประเทศ ทั้งที่เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ผู้ถือหุ้น
รายย่อย หรือผู้ถือหุ้นประเภทสถาบันได้ใช้สิทธิของตน ทั้งสิทธิพื้นฐานของผู้ถือหุ้น สิทธิในการเข้าถึงสารสนเทศ
อย่างเพยีงพอและทนัเวลา และสทิธใินการเข้าร่วมประชมุผูถ้อืหุน้เพือ่ก�ำหนดทศิทางการด�ำเนนิงานและตดัสนิใจ 
ในเรื่องที่มีผลกระทบที่มีนัยส�ำคัญต่อบริษัท

2.		คณะกรรมการบริษัทเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นเสนอเรื่องเพื่อบรรจุเป็นวาระการประชุม และ/หรือเสนอชื่อบุคคล 
เพื่อเข้ารับการพิจารณาเลือกต้ังเป็นกรรมการบริษัท เป็นการล่วงหน้าก่อนวันประชุมผู้ถือหุ้น โดยเผยแพร่ 
หลักเกณฑ์การเสนอวาระการประชุมบนเว็บไซต์ของบริษัท

3.		บริษัทเปิดโอกาสผู้ถือหุ้นส่งค�ำถามเพื่อสอบถามข้อมูลในแต่ละวาระหรือข้อมูลอื่น ๆ  ของบริษัทเป็นการล่วงหน้า
ก่อนวันประชุมผู้ถือหุ้นผ่านอีเมล suvimol@pg.co.th หรือตามที่อยู่ของบริษัท

4.		เพ่ือให้ผู้ถือหุ้นทุกรายได้รับข้อมูลที่ชัดเจน เพียงพอและมีเวลาศึกษาข้อมูลล่วงหน้าก่อนการประชุมผู้ถือหุ้น  
คณะกรรมการบริษทัดูแลให้มีการเผยแพร่ข้อมลู วนั เวลา สถานทีจ่ดัประชมุ และก�ำหนดวาระการประชมุผูถื้อหุ้น 
ไว้เป็นเรื่อง ๆ อย่างชัดเจนทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ

ส�ำหรับหนังสือนัดประชุมผู้ถือหุ้น บริษัทได้จัดให้มีรายละเอียดข้อมูลของแต่ละวาระ พร้อมค�ำช้ีแจงและเหตุผลและ 
ความเหน็ของคณะกรรมการประกอบในแต่ละวาระ โดยบรษิทัได้เผยแพร่หนงัสอืนดัประชมุพร้อมเอกสารทีเ่กีย่วข้อง บนเว็บไซต์
บริษัททั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ เป็นการล่วงหน้าก่อนวันประชุมผู้ถือหุ้น 30 วัน และจัดส่งเอกสารดังกล่าวให้ผู้ถือหุ้น
เป็นการล่วงหน้าก่อนวันประชุม 21 วัน
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5.		คณะกรรมการบริษัทให้สิทธิผู้ถือหุ้นเป็นผู้อนุมัติค่าตอบแทนกรรมการบริษัทเป็นประจ�ำทุกปี น�ำเสนอนโยบาย
และหลักเกณฑ์การให้ค่าตอบแทนกรรมการที่ชัดเจนในแต่ละคณะ  

6.		คณะกรรมการบริษัทส่งเสริมการน�ำเทคโนโลยีมาใช้ในการประชุมผู้ถือหุ้น เพื่อให้เกิดความถูกต้อง รวดเร็ว 
มีการลงมติเป็นแต่ละรายการ ให้สิทธิผู้ถือหุ้นลงคะแนนเลือกตั้งกรรมการบริษัทเป็นรายบุคคลและมีการใช้บัตร
ลงคะแนน

7.		ในการประชมุผูถ้อืหุน้ทกุครัง้ บรษัิทจดัให้มบีคุคลทีเ่ป็นอสิระเป็นผูต้รวจสอบการนบัคะแนน ท�ำหน้าทีต่รวจสอบ
เอกสารของผู้ถือหุ้น นับองค์ประชุม นับคะแนนเสียง ตรวจสอบผลของมติ และผลของการลงคะแนนเสียง เพื่อ
ให้การประชุมเป็นไปอย่างโปร่งใส ถูกต้องตามกฎหมาย และข้อบังคับของบริษัท

8.		คณะกรรมการบรษัิทเปิดเผยมติการประชมุสามญัผูถ้อืหุน้ประจ�ำปี 2563 ให้สาธารณชนทราบถงึผลการลงคะแนน
ในแต่ละวาระทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ผ่านระบบ SET Portal ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และเผย
แพร่บนเว็บไซต์ของบริษัทในวันประชุม ภายหลังเสร็จสิ้นการประชุม 

9.		คณะกรรมการบริษัทมีการบันทึกรายงานการประชุมผู้ถือหุ้นอย่างครบถ้วน ประกอบด้วยข้อมูลท่ีส�ำคัญต่าง ๆ 
ได้แก่ รายชื่อกรรมการบริษัท กรรมการชุดย่อยและผู้บริหารที่มาประชุมและลาประชุม ขั้นตอนและวิธีการ 
ลงคะแนนและนับคะแนน มติที่ประชุมพร้อมทั้งคะแนนเสียง เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย งดออกเสียงและบัตรเสียใน
ทุกๆ วาระที่ต้องมีการลงคะแนนเสียง โดยก่อนการลงคะแนนเสียงประธานที่ประชุมเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้น 
ซักถามหรอืแสดงความคดิเหน็ พร้อมทัง้มกีารบนัทกึประเดน็ค�ำถามค�ำตอบ ไว้ในรายงานการประชมุอย่างชัดเจน 
จัดท�ำแล้วเสร็จภายใน 14 วันนับแต่วันประชุมและได้น�ำส่งให้ตลาดหลักทรัพย์ฯและกระทรวงพาณิชย์ภายใน 
ระยะเวลาที่กฎหมายก�ำหนด พร้อมท้ังได้เผยแพร่บนเว็บไซต์ของบริษัท หลังจากเสร็จสิ้นการประชุมฯ เพื่อให้ 
ผู้ถอืหุน้มัน่ใจว่าองค์ประกอบของการจดัประชมุ ตัง้แต่การตรวจสอบเอกสาร การลงทะเบยีน การนบัจ�ำนวนผู้ถอืหุ้น 
และผู้รับมอบฉันทะ เพ่ือนับเป็นองค์ประชุม การด�ำเนินการประชุมเป็นไปตามระเบียบวาระที่ก�ำหนดไม่ม ี
การเพิ่มวาระอื่น ๆ  ที่ไม่ได้ก�ำหนดไว้ล่วงหน้าในหนังสือนัดประชุม ตลอดจนการนับคะแนนเสียง และการสรุป
มติของที่ประชุม เป็นไปอย่างโปร่งใส ถูกต้องตามกฎหมายและข้อบังคับของบริษัท

สิทธิขั้นพื้นฐาน
•	 สิทธิในการเป็นเจ้าของหุ้น การซื้อขาย หรือโอนหุ้นที่ตนถืออยู่อย่างเป็นอิสระ 
•	 สทิธใินการเข้าร่วมประชุมผูถ้อืหุน้ เพือ่ใช้สทิธใินการแสดงความคดิเหน็และร่วมตดัสนิใจ โดยการออกเสยีงลง

คะแนนในที่ประชุมผู้ถือหุ้น เพื่ออนุมัติเรื่องท่ีส�ำคัญท่ีกระทบต่อบริษัท เช่น การก�ำหนดหรือแก้ไขข้อบังคับ 
และหนังสือบริคณห์สนธิ การลดทุน หรือเพิ่มทุน และการอนุมัติรายการพิเศษ

•	 สิทธิในการมอบฉันทะให้กรรมการอิสระหรือบุคคลใด ๆ เข้าร่วมประชุมแทนตน
•	 สิทธิในการแต่งตั้งหรือถอดถอนกรรมการ และก�ำหนดค่าตอบแทนกรรมการ 
•	 สิทธิในการแต่งตั้งผู้สอบบัญชี และก�ำหนดค่าตอบแทนผู้สอบบัญชี
•	 สิทธิในการแสดงความคิดเห็น ซักถามในการประชุมผู้ถือหุ้น
•	 สิทธิการได้รับส่วนแบ่งในผลก�ำไร / เงินปันผล อย่างเท่าเทียมกัน

นอกจากสทิธขิัน้พืน้ฐานต่าง ๆ  คณะกรรมการบรษิทัยงัค�ำนงึถงึสทิธขิองผูถ้อืหุน้ทัง้ตามกฏหมาย และการด�ำเนนิการ
ในเรื่องต่าง ๆ ท่ีเป็นการส่งเสริมและอ�ำนวยความสะดวกในการใช้สิทธิของผู้ถือหุ้น โดยไม่ละเมิดหรือลิดรอนสิทธิของผู้ถือหุ้น 
ส่งเสริมและอ�ำนวยความสะดวกในการใช้สิทธิของผู้ถือหุ้น ดังนี้

สิทธิในการรับทราบข้อมูลข่าวสารที่ส�ำคัญ
	 ผู้ถือหุ้นมีสิทธิรับทราบข้อมูลอย่างเท่าเทียมกัน โดยบริษัทได้เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ
ผ่านทางเว็บไซต์ของบริษัท  www.pg.co.th และ ผ่านทางเว็บไซต์ของตลาดหลักทรัพย์ฯ  www.set.or.th โดยบางเรื่องแม้ว่า
ไม่ได้อยู่ในเกณฑ์ตามที่กฎหมายก�ำหนดให้ต้องเปิดเผย แต่หากบริษัทเห็นว่ามีความจ�ำเป็นท่ีผู้ถือหุ้นควรได้รับทราบบริษัทก็จะ
เปิดเผยข้อมูลนั้น โดยเปิดเผยข้อมูลข่าวสารที่ถูกต้อง ครบถ้วน ทันเวลา และโปร่งใส ดังนี้

•	 บริษัทได้เปิดเผยโครงสร้างการถือหุ้นของบริษัท รวมถึงรายชื่อผู้ถือหุ้น 10 อันดับแรกของบริษัท ณ วันปิดสมุด
ทะเบียนผู้ถือหุ้น เพื่อประชุมสามัญประจ�ำปีปัจจุบันก่อนวันประชุม จ�ำนวนการถือหุ้นของผู้ถือหุ้นส่วนน้อย
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•	 รายงานการประชุมผู้ถือหุ้นภายใน 14 วันนับจากวันประชุมผู้ถือหุ้น และเผยแพร่บนเว็บไซด์ของบริษัท เพื่อเป็น 
ช่องทางให้ผู้ถือหุ้นรับทราบและสามารถตรวจสอบข้อมูลได้  โดยไม่จ�ำเป็นต้องรอให้ถึงการประชุมในคราวถัดไป

•	 ข้อมลูผลการด�ำเนนิงาน นโยบายการบรหิารงาน  การท�ำรายการทีเ่กีย่วโยงกนัและ การซือ้ขายสนิทรพัย์ทีส่�ำคญั  
ตลอดจนข้อมลูอืน่ ๆ  ท่ีจ�ำเป็นต่อการตดัสนิใจของผูถ้อืหุน้  เพือ่ให้ผูถ้อืหุ้นมัน่ใจและเชือ่มัน่ว่าโครงสร้างการด�ำเนนิ
งานมีความโปร่งใส และตรวจสอบได้  พร้อมด�ำเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อสร้างความเจริญเติบโตอย่างยั่งยืน 
สร้างผลตอบแทนแก่ผู้ถือหุ้นในอัตราที่เหมาะสมและต่อเนื่อง

•	 บรษิทัได้จดัช่องทางให้ผูถ้อืหุน้ ไม่ว่าจะเป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ ผูถื้อหุน้ส่วนน้อย นกัลงทนุสถาบนั หรอืผูถ้อืหุน้ต่างชาติ 
สามารถติดต่อสอบถามข้อมูลเกี่ยวกับบริษัทโดยตรงจากเลขานุการบริษัท ผ่าน E-mail : suvimol@pg.co.th  หรือ 
โทรศัพท์สายตรง 0-2685-6509 

หลักปฏิบัติเกี่ยวกับการดูแลสิทธิของผู้ถือหุ้น 
การประชุมผู้ถือหุ้น 	

คณะกรรมการบริษัทจัดให้มีการประชุมสามัญผู้ถือหุ้น ปีละ 1 ครั้ง ภายในเวลาไม่เกิน 4 เดือน (120 วัน) นับแต่วันสิ้นสุด 
รอบปีบญัช ีโดยก�ำหนดวัน เวลา สถานที ่และวธิกีาร ไม่เป็นอปุสรรคในการเข้าร่วมประชุม เพือ่ให้ผูถื้อหุน้มส่ีวนร่วมในการตดิตาม
ดูแลผลการด�ำเนินงานของบริษัท และในกรณีที่มีความจ�ำเป็นเร่งด่วนต้องเสนอวาระเป็นกรณีพิเศษซ่ึงเป็นเร่ืองท่ีกระทบหรือ
เกี่ยวกับผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้น  หรือเกี่ยวข้องกับเงื่อนไขหรือกฎเกณฑ์ กฎหมายที่ใช้บังคับที่ต้องได้รับการอนุมัติจากผู้ถือหุ้น 
แล้ว บริษัทจะเรียกประชุมวิสามัญผู้ถือหุ้นเป็นกรณีไป ในการประชุมผู้ถือหุ้นบริษัทได้ปฏิบัติตามแนวทางการจัดประชุมผู้ถือ
ตาม AGM Checklist

ในปี 2563 เน่ืองจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ในประเทศไทย 
ซึ่งมีการแพร่ระบาดอย่างต่อเนื่อง และกระจายในวงกว้าง บริษัทจึงให้เลื่อนการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นครั้งที่ 41 ประจ�ำปี 2563 
จากเดิมก�ำหนดไว้ในวันพฤหัสบดีที่ 23 เมษายน 2563 มาเป็นวันอังคารที่ 4 พฤศจิกายน 2563 ซึ่งสถานการณ์เริ่มคลี่คลาย 
แต่อยู่ในภาวะเฝ้าระวัง โดยการจัดประชุมสามัญผู้ถือหุ้นครั้งนี้บริษัทปฏิบัติตามมาตรการป้องกันและควบคุมโรคโคโรนา 2019 
(COVID-19) ตามที่หน่วยงานราชการประกาศอย่างเข้มงวด ทั้งได้สื่อสารให้ผู้ถือหุ้นที่ประสงค์เข้าร่วมประชุมด้วยตนเองทราบ
ล่วงหน้าผ่านหนังสือเชิญประชุม และเว็บไซต์บริษัท www.pg.co.th ท้ังนี้ในปี 2563 ไม่มีการเรียกประชุมวิสามัญผู้ถือหุ้น
ก่อนวันประชุมผู้ถือหุ้น

1.		บริษัทได้เปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นรายเดียวหรือหลายรายที่ถือหุ้นนับรวมกันได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 5 ของจ�ำนวนหุ้น
ที่มีสิทธิออกเสียงทั้งหมด เสนอระเบียบวาระการประชุม และเสนอช่ือบุคคลเพื่อรับการพิจารณาเลือกตั้งเป็น
กรรมการของบริษัทก่อนการประชุมฯ เป็นการล่วงหน้าได้ตามเกณฑ์ที่บริษัทก�ำหนด

				   ในการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นปี 2563 บริษัทเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นเสนอเรื่องเพื่อบรรจุเป็นวาระการประชุม 
และ/หรือ เสนอชื่อบุคคลเพื่อรับการพิจารณาเลือกตั้งเป็นกรรมการบริษัท ระหว่างวันที่ 1-30 ธันวาคม 2562 
โดยเผยแพร่ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ให้ผู้ถือหุ้นทราบผ่านระบบข่าวของตลาดหลักทรัพย์ฯ และเว็บไซต์
ของบริษัท www.pg.co.th  เมื่อวันพุธที่ 13 พฤศจิกายน 2562

				  ปรากฎว่าไม่มีผู้ถือหุ้นเสนอเรื่องเพื่อบรรจุเป็นวาระการประชุม และ/หรือเสนอชื่อบุคคลเพื่อรับการพิจารณา
เลือกตั้งเป็นกรรมการบริษัท

2.		บริษทัได้แจ้งมติคณะกรรมการบรษัิทก�ำหนดการประชมุผูถ้อืหุ้นครัง้ที ่41 พร้อมวาระและรายละเอยีดการประชมุ
ทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษ ตัง้แต่วนัศกุร์ที ่12 มถินุายน 2563 ล่วงหน้าก่อนวนัประชมุ บนเวบ็ไซต์ของบรษิทั
และผ่านระบบของตลาดหลกัทรพัย์ฯ เพือ่ให้ผูถ้อืหุน้สามารถจดัสรรเวลาในการเข้าร่วมประชุม พร้อมเผยแพร่ใน
เว็บไซต์ของบริษัท www.pg.co.th

3.		บริษทัเผยแพร่หนงัสอืเชญิประชมุผู้ถอืหุ้น พร้อมเอกสารประกอบการประชมุทีม่ข้ีอมลูเหมอืนกบัทีบ่รษิทัจดัส่งให้

ผูถ้อืหุ้นในรปูเอกสารทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษไว้บนเวบ็ไซต์ของบรษิทั เมือ่วนัท่ี 2 กรกฎาคม 2563 เป็นการ

ล่วงหน้า 30 วันก่อนวันประชุม  เพื่อให้ผู้ถือหุ้นสามารถเข้าถึงข้อมูลได้สะดวกและมีเวลาพิจารณาศึกษาเป็นการ

ล่วงหน้าก่อนจัดส่งเอกสารดังกล่าว 
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4.		บริษัทมอบให้บริษัท ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ (ประเทศไทย) จ�ำกัด ซึ่งเป็นนายทะเบียนหุ้นของบริษัทเป็นผู้จัดส่ง

หนังสือเชิญประชุมผู้ถือหุ้นพร้อมแนบเอกสารประกอบการประชุมล่วงหน้า โดยจัดส่งเป็นการล่วงหน้า 21 วัน   

ก่อนวนัประชมุผูถื้อหุน้ หนงัสอืเชญิประชมุส่งออกวนัที ่13 กรกฎาคม 2563  เพือ่ให้ผูถื้อหุน้ได้มเีวลาศกึษาข้อมลู

ประกอบการประชุม

				  กรณีผูถ้อืหุ้นต่างชาติหรอืประเภทสถาบัน บรษิทัได้จดัส่งหนงัสอืเชิญประชุมพร้อมเอกสารประกอบการประชมุ

ฉบับภาษาอังกฤษไปพร้อมกับฉบับภาษาไทย เพื่อส่งเสริมให้ผู้ถือหุ้นทุกประเภทรวมนักลงทุนสถาบันเข้าร่วม

ประชุม

5.		บริษัทได้ลงพิมพ์โฆษณาหนังสือเชิญประชุมผู้ถือหุ้นในหนังสือพิมพ์รายวันเป็นเวลาติดต่อกัน 3 วัน และเป็นเวลา

ก่อนวันประชุม 14 วัน คือในวันที่ 15-17 กรกฏาคม 2563 เพื่อบอกกล่าวแจ้งประชุมผู้ถือหุ้นเป็นการล่วงหน้า

เพียงพอส�ำหรับการเตรียมตัวก่อนการเข้าร่วมประชุม 

6.		บริษัทเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นส่งค�ำถามที่เกี่ยวข้องกับวาระการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นเป็นการล่วงหน้าก่อนวัน

ประชุมผู้ถือหุ้น ตั้งแต่วันที่ 2 กรกฎาคม 2563 ถึง วันที่ 24  กรกฎาคม 2563 ซึ่งได้แจ้งให้ผู้ถือหุ้นทราบผ่าน

เว็บไซต์บริษัท และน�ำส่งขั้นตอนด�ำเนินการในเรื่องดังกล่าวพร้อมกับเอกสารเชิญประชุมผู้ถือหุ้น โดยมีช่องทาง

ผ่าน E-mail : suvimol@pg.co.th หรือตามที่อยู่ของบริษัทโดยผู้ถือหุ้นต้องการสอบถามข้อมูลเพิ่มเติม สามารถ

ติดต่อได้โดยตรงที่เลขานุการบริษัท ผ่านช่องทาง ดังนี้

					   ที่อยู่ 	:	บริษัท ประชาอาภรณ์ จ�ำกัด (มหาชน)

					   เลขที่ 666 ถนนพระราม 3  แขวงบางโพงพาง  เขตยานนาวา  กรุงเทพมหานคร  10120

					   โทรศัพท์ : 0-2685-6509     โทรสาร : 0-2294-5159      E-mail : suvimol@pg.co.th

			 ในปี 2563 ไม่มีผู้ถือหุ้นส่งค�ำถามล่วงหน้า

7.		เพื่ออ�ำนวยความสะดวกให้กับผู้ถือหุ้นท่ีไม่สามารถเข้าร่วมประชุมด้วยตนเอง บริษัทได้เปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้น

สามารถมอบฉนัทะให้กรรมการอสิระหรอืบคุคลใด ๆ  เข้าร่วมประชมุแทนตนได้ โดยใช้หนงัสอืมอบฉันทะแบบหนึง่ 

แบบใดทีบ่ริษทัได้จัดส่งไปพร้อมกบัหนงัสอืนดัประชุม ซึง่เป็นรปูแบบทีผู่ถ้อืหุน้สามารถก�ำหนดทศิทางการออกเสียง 

ลงคะแนนได้ตามแบบทีก่รมพฒันาธรุกจิการค้า กระทรวงพาณชิย์ก�ำหนด พร้อมข้อมลูของกรรมการอสิระท่ีบรษิทั

ก�ำหนดให้เป็นผู้รับมอบฉันทะจากผู้ถือหุ้น 

บริษัทได้แจ้งหลักเกณฑ์และขั้นตอนการเข้าร่วมประชุมให้ผู้ถือหุ้นทราบในหนังสือนัดประชุม พร้อมแนบหนังสือมอบ

ฉันทะ แบบ ข. ซึ่งเป็นแบบที่ผู้ถือหุ้นก�ำหนดทิศทางการลงคะแนนได้ และเป็นแบบที่กระทรวงพาณิชย์ก�ำหนด หรือจะเลือกใช้

หนังสือมอบฉันทะแบบ ก. หรือ แบบ ค. แบบใดแบบหนึ่งก็ได้  ซึ่งสามารถดาวน์โหลดหนังสือมอบฉันทะทั้ง 3 แบบ ได้ที่เว็บไซต์

ของบริษัท ทั้งนี้บริษัทได้แจ้งแนวทางการเผยแพร่ดังกล่าวผ่านระบบข่าวของตลาดหลักทรัพย์ฯ อีกช่องทางหนึ่ง

ส�ำหรับผู้ถือหุ้นที่เป็นนักลงทุนสถาบันหรือผู้ถือหุ้นที่เป็นผู้ลงทุนต่างประเทศและแต่งตั้งให้คัสโตเดียน (Custodian) ใน

ประเทศไทยเป็นผู้รับฝากและดูแลหุ้น บริษัทเป็นผู้ประสานงานเรื่องเอกสารและหลักฐานท่ีจะต้องแสดงก่อนเข้าร่วมประชุม

เป็นการล่วงหน้า เพื่อให้การลงทะเบียนในวันประชุมเป็นไปอย่างสะดวก รวดเร็วยิ่งขึ้น

วันประชุมผู้ถือหุ้น

คณะกรรมการบริษัทให้ความส�ำคัญต่อการประชุมผู้ถือหุ้น โดยผู้ถือหุ้นมีหน้าท่ีเข้าร่วมประชุมเพื่อใช้สิทธิออกเสียงใน 
ที่ประชุมตามสิทธิขั้นพื้นฐานของผู้ถือหุ้น และเป็นการเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นซักถามกรรมการในข้อมูลของบริษัท

1.		บรษิทัได้ก�ำหนดวนัประชมุสามญัผูถื้อหุน้ ครัง้ท่ี 41 ประจ�ำปี 2563  ในวนัองัคารท่ี 4 สงิหาคม 2563 เวลา 09.00 น. 
ณ ห้อง Galaxy ชัน้ 10 โรงแรมอวาน ีพลสั รเิวอร์ไซด์ กรุงเทพฯ เลขที ่257 ถนนเจริญนคร แขวงส�ำเหร่ เขตธนบรุ ี
กรุงเทพฯ 10600 ทั้งนี้ บริษัทมีนโยบายส่งเสริมและอ�ำนวยความสะดวกให้แก่ผู้ถือหุ้น รวมถึงนักลงทุนสถาบัน  
ในการเข้าร่วมการประชุมผู้ถือหุ้น โดยบริษัทคัดเลือกสถานที่จัดการประชุมซึ่งมีระบบขนส่งมวลชนเข้าถึงและ 
เพียงพอเพื่อให้ผู้ถือหุ้นสามารถเดินทางเข้าร่วมการประชุมได้อย่างสะดวก เนื่องจากอยู่ติดถนนเจริญนคร 
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2.		บรษิทัเปิดให้ผูถ้อืหุ้นลงทะเบยีนด้วยระบบ Barcode ล่วงหน้าก่อนการประชมุไม่น้อยกว่า 2 ชัว่โมง  และต่อเนือ่ง
จนกว่าการประชุมจะแล้วเสร็จ  

				  เพ่ือให้สิทธิแก่ผู้ถือหุ้นที่มาร่วมประชุมภายหลังจากที่ได้เริ่มการประชุมแล้ว โดยมีสิทธิออกเสียงลงคะแนน 
ในวาระที่อยู่ระหว่างการพิจารณาและยังไม่ได้ลงมติ พร้อมนับเป็นองค์ประชุมตั้งแต่วาระที่เข้าร่วมประชุมและ
ออกเสียงเป็นต้นไป เว้นแต่ผู้ถือหุ้นจะมีความเห็นเป็นอย่างอื่น 

				  โดยในการลงทะเบียน บริษัทได้จัดให้มี
- 		 จัดเตรียมบุคลากรอย่างเพียงพอส�ำหรับการลงทะเบียนเข้าร่วมประชุม  
- 		 จัดเตรียมอากรแสตมป์ส�ำหรับติดหนังสือมอบฉันทะโดยไม่คิดค่าใช้จ่ายไว้บริการแก่ผู้ถือหุ้นท่ีมอบฉันทะ

ให้ผู้อื่นมาประชุมแทนตน 
-		  จัดเตรียมป้ายคะแนนและบัตรลงคะแนนเสียงในทุกวาระการประชุมส�ำหรับผู้ถือหุ้นทุกรายเพื่อใช้ในการ

ลงคะแนนเสียง 
3.	 	กรณผีูถ้อืหุน้ทีไ่ม่สามารถเข้าร่วมประชมุด้วยตนเอง สามารถมอบฉนัทะให้บคุคลใดบคุคลหนึง่หรอืกรรมการอสิระ

ซ่ึงเป็นกรรมการตรวจสอบของบรษัิทคนใดคนหนึง่เป็นผูร้บัมอบฉนัทะเข้าประชมุแทน  เพือ่เป็นตวัแทนรกัษาสทิธิ
ของตน

4.		คณะกรรมการบรษัิทให้ความส�ำคัญต่อการประชมุผูถ้อืหุน้ โดยถือเป็นหน้าทีท่ีจ่ะต้องเข้าร่วมประชมุทกุครัง้ยกเว้น
เจบ็ป่วยหรือติดภารกจิส�ำคัญ  ซ่ึงผู้ถือหุน้สามารถซักถามประธานคณะกรรมการชุดย่อยต่าง ๆ  ในเร่ืองท่ีเกีย่วข้องได้

ในการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นปี 2563 มีกรรมการบริษัทเข้าร่วมประชุม จ�ำนวน 11 ท่าน  คิดเป็น 91.67 %  โดย ประธาน
กรรมการบริษัท / ประธานกรรมการตรวจสอบ / ประธานกรรมการก�ำหนดค่าตอบแทน / ประธานกรรมการสรรหา / 
ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง / ประธานกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ / กรรมการผู้จัดการ และผู้บริหารสูงสุด 
ด้านบัญชีและการเงิน เข้าร่วมประชุมครบทุกท่าน เพื่อชี้แจงและตอบข้อซักถามในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับวาระการประชุมหรือ
เกี่ยวข้องกับบริษัท

บริษัทได้จัดให้มีตัวแทนของผู้สอบบัญชีที่มีความเป็นอิสระท�ำหน้าที่เป็นผู้ตรวจสอบการนับคะแนนเสียง (Inspector) 
ตลอดการประชุม จากบริษัท ส�ำนักงานอีวาย จ�ำกัด  เพื่อให้การประชุมเป็นไปอย่างโปร่งใส ถูกต้องตามกฎหมาย และข้อบังคับ
ของบริษัท และมีตัวแทนอาสาพิทักษ์สิทธิผู้ถือหุ้นจากสมาคมส่งเสริมผู้ลงทุนไทยเข้าร่วมสังเกตการณ์อีกด้วย

5.		ก่อนเริ่มการประชุมตามวาระ เลขานุการบริษัทท�ำหน้าที่แจ้งจ�ำนวนและสัดส่วนผู้ถือหุ้นที่เข้าร่วมประชุม พร้อม
ชีแ้จงให้ทราบถงึวธิกีารลงคะแนน และวธิกีารนบัคะแนนเสยีงของผูถ้อืหุน้ทีต้่องลงมตใินแต่ละวาระตามกฏหมาย
และข้อบังคับของบริษัท และประธานกรรมการซึ่งท�ำหน้าที่ประธานที่ประชุมกล่าวเปิดการประชุม

				  การแจ้งผลการนับคะแนนในการประชุม สรุปได้ดังนี้
				  5.1 ก�ำหนดสิทธิออกเสียงในที่ประชุมให้เป็นไปตามจ�ำนวนหุ้นที่ผู้ถือหุ้นถืออยู่ โดยหนึ่งหุ้นมีสิทธิเท่ากับหนึ่ง

เสียงและไม่มีหุ้นใดมีสิทธิพิเศษที่จะจ�ำกัดสิทธิผู้ถือหุ้นรายอื่น ในการออกเสียงลงคะแนนให้กระท�ำโดยเปิดเผย 
ด้วยวิธียกป้ายคะแนน (ซึ่งมีแถบ Barcode) โดยเจ้าหน้าที่จะบันทึกคะแนนเสียงด้วยการสแกนบาร์โค้ด

				  5.2 บริษัทจัดให้มีการใช้บัตรยืนยันการลงคะแนนในทุกวาระที่จะต้องมีการลงมติ เพื่อความโปร่งใส และ
สามารถตรวจสอบได้ โดยวธีกีารลงคะแนนเสยีงในแต่ละวาระ ประธานในท่ีประชุมจะสอบถามท่ีประชุมว่าผูถื้อหุน้ 
หรือผู้รับมอบฉันทะท่านใดไม่เห็นด้วย หรืองดออกเสียง ขอให้ผู้ถือหุ้นหรือผู้รับมอบฉันทะที่ไม่เห็นด้วยหรือ 
งดออกเสยีงยกป้ายคะแนน (ซึง่มแีถบ Barcode) และลงคะแนนในบัตรยนืยนัการลงคะแนนพร้อมท้ังลงลายมอืชือ่ 
และเจ้าหน้าที่จะบันทึกคะแนนเสียงด้วยการสแกนบาร์โค้ดที่ป้ายคะแนน พร้อมทั้งเก็บบัตรยืนยันการลงคะแนน

				  ส�ำหรับผู้ถือหุ้นท่ีมอบฉันทะให้แก่กรรมการอิสระ บริษัทจะด�ำเนินการลงคะแนนเสียง เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย 
หรืองดออกเสียง ตามความประสงค์ของผู้ถือหุ้น

				  5.3 ส�ำหรับรายละเอียดผลการนับคะแนนของแต่ละวาระนั้น บริษัทได้น�ำระบบ Barcode เป็นเครื่องมือ 
ช่วยนับคะแนน มกีารแสดงผลการลงมตบินจอภาพให้ผูถ้อืหุน้รบัทราบพร้อมกนั เพือ่ให้เกดิความถกูต้อง รวดเร็ว 
สามารถประกาศผลคะแนนได้ทันทีหลังจากจบการพิจารณาแต่ละวาระ
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6.		ด�ำเนนิการประชมุผูถ้อืหุน้ตามล�ำดบัระเบยีบวาระทีไ่ด้แจ้งไว้ในหนงัสอืเชญิประชมุ ไม่เพ่ิมวาระหรอืเปลีย่นแปลง
ข้อมลูส�ำคญัโดยไม่ได้แจ้งให้ผูถ้อืหุน้ทราบล่วงหน้า และจดัสรรเวลาให้เหมาะสมเพยีงพอกบัการน�ำเสนอประเดน็
ต่าง ๆ ของแต่ละวาระ  

หากมีผู้ถือหุ้นประสงค์จะเพิ่มวาระระหว่างการประชุมเพื่อพิจารณาเรื่องอื่นนอกเหนือจากที่ก�ำหนดไว้ในหนังสือ 
เชิญประชุม จะต้องได้รับอนุมัติจากที่ประชุมผู้ถือหุ้นด้วยคะแนนเสียงไม่น้อยกว่า 1 ใน 3 ของผู้ถือหุ้นท่ีมาประชุมและมีสิทธิ
ออกเสียง

บริษทัจดัให้มกีารบนัทกึวดิีทศัน์การประชมุสามัญผูถื้อหุน้ตลอดระยะเวลาการประชมุ และได้น�ำเผยแพร่ภาพการประชมุ
ผ่านเว็บไซต์ของบริษัท (www.pg.co.th)

ประธานทีป่ระชมุเปิดโอกาสให้ผูถ้อืหุน้ซกัถาม เสนอความคิดเห็นในทีป่ระชมุผูถ้อืหุน้อย่างเตม็ทีใ่นแต่ละวาระ เนือ่งด้วย
สถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไว้รัสโคโรนา 2019 เพื่อความปลอดภัยและสวัสดิภาพของผู้เข้าร่วมประชุม บริษัทได้งดการ 
จัดเตรียมไมโครโฟนส�ำหรับการสอบถามค�ำถามใด ๆ แต่ได้จัดเตรียมแบบฟอร์มกระดาษเพื่อเขียนค�ำถาม และข้อเสนอแนะ 
ความคดิเหน็แทน และให้มกีารจดบนัทกึประเดน็ค�ำถามค�ำตอบไว้ในรายงานการประชมุอย่างถกูต้องครบถ้วน และสรปุด้วยการ

ลงมติพร้อมกับนับคะแนนเสียง เพื่อให้ผู้ถือหุ้นที่ไม่ได้เข้าประชุมได้รับทราบ ปรากฎว่าในปี 2563 ไม่มีผู้ถือหุ้นท่านใดซักถาม 

สรุปผลการลงคะแนนเสียงของผู้ถือหุ้น 

การลงคะแนนเสียงในแต่ละวาระกระท�ำโดยเปิดเผย มีบัตรลงคะแนนให้ผู้ถือหุ้น / ผู้รับมอบฉันทะทุกวาระ โดยบริษัท 

ได้แจกบัตรลงคะแนนให้ผู้ถือหุ้น/ผู้รับมอบฉันทะทุกคน ต้ังแต่ขั้นตอนการลงทะเบียนร่วมประชุม และจะเก็บบัตรลงคะแนน

เฉพาะผู้ไม่เห็นด้วย และ/หรือ งดออกเสียงเท่านั้น ยกเว้น วาระเลือกตั้งกรรมการบริษัทซึ่งเป็นการเลือกตั้งเป็นรายบุคคล และ

เก็บบัตรลงคะแนนจากผู้ถือหุ้น / ผู้รับมอบฉันทะทุกคน การนับคะแนนเสียงจะนับเฉพาะผู้ที่ไม่เห็นด้วย และ/หรือ งดออกเสียง 

รวมทัง้คะแนนเสยีงตาม บตัรเสยี (ถ้าม)ี  จะน�ำมาหกัออกจากจ�ำนวนเสยีงทัง้หมดทีเ่ข้าร่วมประชุม ส่วนทีเ่หลอืเป็นคะแนนเสยีง

ที่เห็นด้วยในวาระนั้น ๆ

ทั้งนี้ ก่อนเข้าแต่ละวาระหากมีผู้ถือหุ้นเข้าร่วมประชุมเพิ่ม จะมีการแจ้งจ�ำนวนผู้ถือหุ้นและจ�ำนวนหุ้นที่เพิ่มขึ้นในแต่ละ

วาระ

ส�ำหรับปี 2563 การลงคะแนนเสียงในการประชุมสามัญผู้ถือหุ้น ครั้งที่ 41 เมื่อวันอังคารที่ 4 สิงหาคม 2563 แต่ละวาระ 

เป็นดังนี้ (บริษัทได้เผยแพร่รายงานการประชุมบนเว็บไซต์ของบริษัท www.pg.co.th)

วาระที่ ราย
เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย งดออกเสียง บัตรเสีย

หุ้น % หุ้น % หุ้น % หุ้น %

 

		 1 - 2	 60	 72,877,104	 100	 -	 -	 -	 -	 -	 -

		 3 - 4	 61	 72,915,904	 100	 -	 -	 -	 -	 -	 -

		 5.1.1	 61	 72,915,904	 100	 -	 -	 -	 -	 -	 -

		 5.1.2	 61	 72,915,904	 100	 -	 -	 -	 -	 -	 -

		 5.1.3	 61	 72,915,904	 100	 -	 -	 -	 -	 -	 -

		 5.1.4	 61	 72,915,904	 100	 -	 -	 -	 -	 -	 -

		 6 - 8	 60	 72,915,904	 100	 -	 -	 -	 -	 -	 -
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ส�ำหรับวาระการประชุมผู้ถือหุ้นที่ส�ำคัญ ได้เปิดเผยข้อมูลประกอบไว้ใน “หนังสือนัดประชุม”
1.	 การแต่งตัง้กรรมการบรษิทั : บรษัิทได้เปิดโอกาสให้ผูถื้อหุ้นเลอืกตัง้กรรมการเป็นรายบุคคล  โดยมข้ีอมลูเบ้ืองต้น 

ของบุคคลที่เสนอให้เลือกตั้ง  การด�ำรงต�ำแหน่งในกิจการอื่นโดยระบุไว้ชัดเจน หากเป็นบริษัทที่ประกอบกิจการ 
อันมีสภาพอย่างเดียวกันและเป็นการแข่งขันกับกิจการของบริษัท และการเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการบริษัท  
โดยกรรมการแต่ละท่านได้ผ่านการพิจารณากลั่นกรองจากคณะกรรมการสรรหา  ซึ่งพิจารณาถึงความเหมาะสม
ด้านคณุวฒุ ิ ประสบการณ์ และความเชีย่วชาญจากหลากหลายวชิาชพี  รวมถงึผลการปฏบิตังิานในฐานะกรรมการ
บริษัทในช่วงที่ผ่านมา หากเป็นการพิจารณากรรมการที่ครบตามวาระ เสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท  
ซ่ึงคณะกรรมการบริษทัเป็นผูม้อี�ำนาจในการพจิารณาคดัเลอืกผูม้คีณุสมบัตเิหมาะสมจากรายชือ่ทีค่ณะกรรมการ
สรรหาน�ำเสนอตามจ�ำนวนที่ต้องการ 

2.	 ค่าตอบแทนกรรมการ : คณะกรรมการก�ำหนดค่าตอบแทนเป็นผู้พิจารณาวงเงินและจัดสรร โดยพิจารณาตาม  
ผลการด�ำเนนิงานของบรษิทั ผลการปฏบิตังิาน จ�ำนวนเงนิทีจ่่ายในปีทีผ่่านมา และเปรยีบเทยีบกบัระดบัทีป่ฏบิตัิ
ในกลุม่ธุรกจิเดียวกนั รวมถงึอ�ำนาจ หน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบ ซึง่เป็นไปตามนโยบายและหลักเกณฑ์การก�ำหนด
ค่าตอบแทน ทั้งนี้ บริษัทได้เสนอวงเงินค่าตอบแทนให้ท่ีประชุมผู้ถือหุ้นอนุมัติเป็นประจ�ำทุกปี แบ่งเป็นค่าเบี้ย
ประชุม และค่าตอบแทนประจ�ำปี โดยไม่มีค่าตอบแทนอื่น และได้เปิดเผยให้ผู้ถือหุ้นทราบจ�ำนวนและประเภท
ค่าตอบแทนของกรรมการเป็นรายบุคคล โดยเปรียบเทียบระหว่างปีปัจจุบันกับปีที่ผ่านมา ซึ่งได้มีการเปิดเผยไว้
ในรายงานประจ�ำปี หัวข้อ “โครงสร้างการจัดการ” และในแบบ 56-1 

3.	 การแต่งตั้งผู้สอบบัญชีและก�ำหนดจ�ำนวนเงินค่าสอบบัญชี : ผู้สอบบัญชีต้องไม่เป็นกรรมการ พนักงาน ลูกจ้าง
หรือผู้ด�ำรงต�ำแหน่งใด ๆ ในบริษัท เป็นผู้มีความเชี่ยวชาญ มีมาตรฐานการตรวจสอบเป็นที่ยอมรับ มีความเป็น
อิสระ และมีคุณสมบัติครบถ้วนตามข้อบังคับของบริษัท และส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และ
ตลาดหลักทรัพย์ ซึ่งบริษัทได้ให้รายละเอียดเกี่ยวกับชื่อผู้สอบบัญชี  ส�ำนักงานสอบบัญชี ค่าตอบแทน เหตุผล
การคัดเลือกผู้สอบบัญชี คุณภาพของการปฏิบัติงานในช่วงปีที่ผ่านมา และความสัมพันธ์กับบริษัท จ�ำนวนปีที่ท�ำ
หน้าทีเ่ป็นผูส้อบบญัชใีห้กบับรษัิท ข้อมลูเปรยีบเทยีบค่าตอบแทนของผูส้อบบญัชรีะหว่างปีปัจจบุนักบัปีทีผ่่านมา 
และค่าบริการอื่นที่มีการรับบริการจากส�ำนักงานสอบบัญชีท่ีผู้สอบบัญชีสังกัดอยู่ โดยได้ผ่านการพิจารณาจาก
คณะกรรมการตรวจสอบของบริษัท 

4.	 การจ่ายเงินปันผล : บริษัทได้ให้รายละเอียดเกี่ยวกับการจัดสรรก�ำไร  การจ่ายเงินปันผล  ซึ่งเป็นไปตามนโยบาย
การจ่ายเงินปันผลของบริษัท โดยระบุอัตราเงินปันผลที่เสนอจ่าย เหตุผลและข้อมูลประกอบการพิจารณาอย่าง
ชดัเจน พร้อมทัง้มกีารเปรยีบเทยีบเงินปันผลทีจ่่ายระหว่างปีปัจจบุนักบัปีทีผ่่านมา  พร้อมท้ังระบวุนัก�ำหนดรายช่ือ 
ผู้ถือหุ้น (Record Date) และวันปิดสมุดทะเบียนเพื่อก�ำหนดสิทธิในการรับเงินปันผล 

แนวปฏิบัติเกี่ยวกับความขัดแย้งของผลประโยชน์ส�ำหรับการประชุม

ในการประชุมผู้ถือหุ้น หากมีกรรมการท่านใดมีส่วนได้ส่วนเสีย หรือมีส่วนเกี่ยวข้องในวาระใด กรรมการท่านนั้นจะแจ้ง
ต่อที่ประชุมเพื่อขอไม่ร่วมประชุม และ/หรือ งดออกเสียงในวาระนั้น ๆ

หลังวันประชุมผู้ถือหุ้น

1.	 บริษทัได้เปิดเผยมติทีป่ระชมุผูถ้อืหุน้ ประจ�ำปี 2563 พร้อมผลการลงคะแนนเสยีงในแต่ละวาระในการประชมุสามญั
ผู้ถือหุ้นทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ผ่านระบบข่าวของตลาดหลักทรัพย์ฯภายในวันหลังจากเสร็จสิ้นการประชุม 
และบนเว็บไซต์ของบริษัท ในวันท�ำการถัดไป

2.	 เลขานกุารบรษิทั บนัทกึข้อมลูและจัดท�ำรายงานการประชุมสามญัผูถ้อืหุน้อย่างถูกต้อง ครบถ้วน ประกอบด้วยข้อมลู
ทีส่�ำคญัต่างๆ ได้แก่ รายชือ่กรรมการบรษิทัทีเ่ข้า/ ไม่เข้าร่วมประชมุ รวมทัง้สาเหตกุารลา ค�ำชีแ้จงทีเ่ป็นสาระส�ำคัญ  
ขั้นตอนและวิธีการลงคะแนนเสียง ค�ำถามหรือค�ำตอบหรือข้อคิดเห็นโดยสรุป รายละเอียดในแต่ละวาระเป็นไป 
ตามข้อเท็จจริงในที่ประชุม มีการสรุปผลการลงคะแนนเสียงในแต่ละวาระ โดยแยกเป็น เห็นด้วย  ไม่เห็นด้วย และ
งดออกเสียง รายงานการประชุมดังกล่าวลงนามโดยประธานกรรมการบริษัทซ่ึงเป็นประธานท่ีประชุม และจัดส่ง
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รายงานต่อตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์
ภายใน 14 วันนับแต่วันประชุมผู้ถือหุ้น พร้อมท้ังเผยแพร่ข้อมูลและการบันทึกภาพการประชุมผู้ถือหุ้นในเว็บไซต์
ของบริษัท ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ เพื่อเป็นช่องทางให้ผู้ถือหุ้นรับทราบและสามารถตรวจสอบข้อมูลได้โดย 
ไม่ต้องรอให้ถงึการประชมุในคราวถดัไป  พร้อมท้ังด�ำเนนิการน�ำส่งต่อกระทรวงพาณชิย์ภายในเวลาท่ีกฎหมายก�ำหนด

3.	 จัดให้มีการบันทึกวีดิทัศน์และถ่ายภาพบรรยากาศในการประชุม เพื่อให้ผู้ถือหุ้นที่ไม่ได้เข้าร่วมประชุมได้รับทราบ  
โดยได้เผยแพร่ไว้ในเว็บไซต์ของบริษัท

4.	 หลังจากทีป่ระชมุผูถ้อืหุน้ได้อนมุติัการจ่ายเงนิปันผล  บริษทัได้แจ้งมตทิีป่ระชมุรวมถงึรายละเอยีดการจ่ายเงนิปันผล
ให้ผู้ถอืหุน้ทราบผ่านระบบข่าวของตลาดหลกัทรพัย์ฯ และประสานงานกบันายทะเบียนบรษิทั ศนูย์รบัฝากหลักทรพัย์ 
(ประเทศไทย) จ�ำกัด เพื่อให้ผู้ถือหุ้นมั่นใจว่าจะได้รับผลตอบแทนตามสิทธิอย่างถูกต้องและครบถ้วน

4. การกระจายการถือหุ้นของผู้ถือหุ้น   
1.	 บรษิทัก�ำหนดรายช่ือผูถ้อืหุน้ท่ีมสีทิธเิข้าร่วมประชุมผู้ถือหุ้น ณ วนัก�ำหนดรายช่ือผูถื้อหุน้ (Record Date) เมือ่วันองัคาร 

ที่30 มิถุนายน 2563  
2.	 คณะกรรมการบรษิทัรวมคูส่มรสและบตุรทีย่งัไม่บรรลนุติภิาวะ รวมถงึกรรมการผูจ้ดัการ ผูบ้รหิาร ผูท้ีเ่กีย่วข้องและ

มีความสัมพันธ์ ถือหุ้นรวมกันเท่ากับร้อยละ 5.66  ซึ่งไม่เกินกว่าร้อยละ 25 ของหุ้นที่ออกจ�ำหน่ายแล้วของบริษัท    
3.	 สัดส่วนการถือหุ้นของหุ้น Free Float  เท่ากับร้อยละ 33.72 ของหุ้นที่ออกจ�ำหน่ายแล้วทั้งหมด ซึ่งเกินกว่าร้อยละ 

25 ของหุ้นที่ออกจ�ำหน่ายแล้วทั้งหมด

หมวดที่ 2 : การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน

บริษัทมุ่งมั่นสร้างความเท่าเทียมกันให้เกิดกับผู้ถือหุ้นทุกรายทุกกลุ่ม ไม่ว่าจะเป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ผู้ถือหุ้นรายย่อย  

นักลงทุนสถาบัน หรือผู้ถือหุ้นต่างชาติ ซึ่งเป็นเรื่องที่บริษัทให้ความส�ำคัญและได้ก�ำหนดเครื่องมือที่สนับสนุนให้เกิดความ 

เท่าเทยีมกนั โดยไม่ค�ำนึงถงึเพศ อาย ุเชือ้ชาติ สญัชาต ิศาสนา ความเชือ่ ฐานะทางสงัคม ความพกิาร หรอืความคดิเหน็ทางการเมอืง  

จงึก�ำหนดกระบวนการทีอ่�ำนวยความสะดวกให้ผูถ้อืหุน้เข้าประชมุได้โดยไม่ยุง่ยากจนเกนิไป และเปิดโอกาสให้โดยไม่มข้ีอจ�ำกดั 

ดังนี้

1. การใช้สิทธิในการประชุมผู้ถือหุ้น

	1. 	การเปิดโอกาสให้ผูถ้อืหุน้เสนอเรือ่งเพือ่บรรจเุป็นวาระการประชมุ และ/หรอื เสนอชือ่บคุคลเพือ่รบัการพจิารณา
เลือกตั้งเป็นกรรมการของบริษัทก่อนการประชุมเป็นการล่วงหน้า 

				     บริษัทก�ำหนดหลักเกณฑ์ รวมทั้งก�ำหนดขั้นตอนแนวทางการพิจารณาให้สิทธิผู ้ถือหุ้นรายเดียวหรือ 
หลายรายทีถ่อืหุน้นบัรวมกนัได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 5 ของจ�ำนวนหุน้ทีม่สีทิธอิอกเสยีงทัง้หมด เสนอเรือ่งเพือ่บรรจุ
เป็นวาระการประชุม และ/หรือ เสนอช่ือบุคคลเพื่อรับการพิจารณาเลือกต้ังเป็นกรรมการของบริษัทก่อนการ
ประชุมฯ เป็นการล่วงหน้าได้ตามเกณฑ์ที่บริษัทก�ำหนด เพื่อให้โอกาสผู้ถือหุ้นมีส่วนร่วมในการก�ำกับดูแลบริษัท 

				     ส�ำหรับการประชุมสามัญผู้ถือหุ้น ปี 2563 บริษัทได้น�ำหลักเกณฑ์ดังกล่าวเผยแพร่บนเว็บไซต์ ของบริษัท 
www.pg.co.th ภายใต้หัวข้อ “ข้อมูลส�ำหรับนักลงทุน” ระหว่างวันที่ 1 - 30 ธันวาคม 2562 โดยแจ้งให้ผู้ถือหุ้น
ทราบผ่านระบบข่าวของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เมื่อวันที่ 13 พฤศจิกายน 2562   

				     ทั้งนี้ในช่วงเวลาดังกล่าว ไม่มีผู้ถือหุ้นเสนอวาระการประชุมและไม่มีการเสนอช่ือบุคคลเสนอแต่งตั้ง 
เป็นกรรมการบริษัทล่วงหน้าก่อนวันประชุมผู้ถือหุ้น ประจ�ำปี 2563  ซึ่งเลขานุการบริษัทได้รายงานต่อที่ประชุม
คณะกรรมการบริษัทรับทราบแล้ว

	2.	 ผู้ถือหุ้นต่างชาติ บริษัทได้จัดท�ำหนังสือนัดประชุมรวมท้ังเอกสารประกอบการประชุมและรายงานการประชุม  
เป็นภาษาอังกฤษและจัดส่งไปพร้อมกับชุดภาษาไทย พร้อมทั้งสามารถดูได้จากเว็บไซต์ของบริษัท ซึ่งมีท้ัง 
ฉบับภาษาไทยและอังกฤษ
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	3. 	การก�ำหนดสิทธิออกเสียงในท่ีประชุม ผู้ถือหุ้นทุกรายมีสิทธิออกเสียงลงคะแนนตามจ�ำนวนหุ้นที่ตนถืออยู่ 
โดยหนึ่งหุ้นมีสิทธิออกเสียงเท่ากับหนึ่งเสียง (หุ้นของบริษัทเป็นหุ้นสามัญทั้งหมด)

	4. 	ในปี 2563 บริษัทจัดการประชุมสามัญถือหุ้น ทั้งหมด 1 ครั้ง ในวันอังคารที่ 4 สิงหาคม 2563 โดยมีกรรมการ
บริษัทเข้าร่วมประชุม 11 ท่าน และได้มอบให้บริษัท ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ (ประเทศไทย) จ�ำกัด ซ่ึงเป็น 
นายทะเบยีนหุน้ของบรษัิท ด�ำเนนิการจัดส่งหนงัสอืเชญิประชมุให้แก่ผูถื้อหุน้ล่วงหน้า 21 วนั ก่อนวนัประชมุ และ
เผยแพร่บนเว็บไซต์ของบริษัท www.pg.co.th ภายใต้หัวข้อ “ข้อมูลส�ำหรับนักลงทุน” เป็นการล่วงหน้า 30 วัน
ก่อนวันประชุม เพื่อให้ผู้ถือหุ้นได้มีเวลาศึกษาข้อมูลประกอบการประชุม 

	5.  	บริษทัได้อ�ำนวยความสะดวกแก่ผูถ้อืหุน้ท่ีไม่สามารถเข้าร่วมประชุมด้วยตนเอง ซึง่สามารถมอบฉันทะให้กรรมการ
อิสระหรือบุคคลใด ๆ เข้าประชุมเพื่อเป็นตัวแทนรักษาสิทธิของตน โดยเฉพาะหนังสือมอบฉันทะแบบ ข. ซึ่งเป็น
แบบทีผู่ถ้อืหุน้ก�ำหนดทศิทางการลงคะแนนได้ หรอืสามารถเลอืกใช้หนงัสอืมอบฉนัทะแบบ ก. หรอื แบบ ค. (แบบ ค. 
ใช้เฉพาะกรณผีูถ้อืหุน้เป็นผูล้งทนุต่างประเทศและแต่งต้ังให้คสัโตเดยีนในประเทศไทย เป็นผูรั้บฝากและดแูลหุน้) 
ซึง่ได้แนบไปพร้อมกบัหนังสอืเชิญประชมุ พร้อมกบัเผยแพร่ลงในเวบ็ไซต์ของบรษิทั www.pg.co.th เพือ่ให้ผูถ้อืหุน้ 
สามารถ Download ได้

		 - 	บริษัทจัดให้มีอากรแสตมป์ไว้บริการเพื่ออ�ำนวยความสะดวกแก่ผู ้ถือหุ ้นส�ำหรับติดหนังสือมอบฉันทะ 
โดยไม่คิดค่าใช้จ่าย

     ในปี 2563 บริษัทจัดให้มีการประชุมสามัญผู้ถือหุ้น ครั้งที่ 41  วันอังคารที่ 4 สิงหาคม 2563

ราย จ�ำนวนหุ้น สัดส่วนร้อยละ

ผู้ถือหุ้นตามทะเบียนรวม		  798		  96,000,000	 100.00

    ผู้ถือหุ้นเข้าร่วมประชุม		   60		  72,915,904	 75.95

      	เข้าร่วมประชุมด้วยตนเอง		   27		  10,093,049	 10.51

     มอบฉันทะ 		  	  33		  62,822,855	 65.44

		 มอบให้กรรมการอิสระ/กรรมการตรวจสอบ		   15		  22,060,757	 35.12

		 มอบให้บุคคลอื่น		   18		  40,762,098	 64.88

	6. 		บริษัทด�ำเนินการประชุมตามล�ำดับระเบียบวาระการประชุม ได้แจ้งไว้ในหนังสือนัดประชุมไม่มีการสลับวาระ 
และไม่มีการเพิ่มวาระการประชุม  หรือเปลี่ยนแปลงข้อมูลส�ำคัญโดยไม่ได้แจ้งให้ผู้ถือหุ้นทราบล่วงหน้า

7. 	การลงคะแนนจะกระท�ำโดยเปิดเผย ในการใช้สทิธอิอกเสยีงแต่ละวาระใช้วธิเีกบ็บตัรยนืยนัลงคะแนนของผูถ้อืหุน้ 
เฉพาะบัตรยืนยันลงคะแนนเสียงทีไ่ม่เห็นด้วยและงดออกเสียง

				     ยกเว้นวาระเลือกตั้งกรรมการบริษัทเป็นรายบุคคล จะเก็บบัตรลงคะแนนจากผู้ถือหุ้นทุกรายที่เข้าร่วม
ประชุม พร้อมลงนามรับรอง

				       ในปี 2563 บริษัทได้ใช้บัตรลงคะแนนในทุกระเบียบวาระการประชุม ซึ่งนับรวมถึงระเบียบวาระส�ำคัญ  
คือ วาระเลือกตั้งกรรมการบริษัท โดยเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นคัดเลือกกรรมการเป็นรายบุคคล และได้จัดเก็บบัตร 
ลงคะแนนไว้ทีส่�ำนักงานใหญ่กรงุเทพฯ เพือ่ความโปร่งใสและสามารถตรวจสอบได้ภายหลงัจากเสร็จสิน้การประชมุ

8.	 ภายหลังการประชุม บริษัทได้จัดท�ำรายงานการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปี 2563 ให้แล้วเสร็จภายใน 14 วัน 
โดยมีรายละเอียดอย่างเพียงพอ รวมทั้งค�ำถามและค�ำตอบท่ีเกิดข้ึนในท่ีประชุม ส�ำหรับผู้ถือหุ้นท่ีมิได้มาร่วม
ประชุมสามารถตรวจสอบรายงานการประชุมได้จากเว็บไซต์บริษัท ทั้งนี้บริษัทได้เผยแพร่เทปวิดีทัศน์และภาพ
การประชุมผู้ถือหุ้นไว้บนเว็บไซต์บริษัทด้วย
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2. การดูแลเรื่องการใช้ข้อมูลภายใน 
บริษัทมีมาตรการดูแลการใช้ข้อมูลภายในโดยก�ำหนดไว้ในจริยธรรมที่ต้องปฏิบัติต่อบริษัทและผู้ถือหุ้นและก�ำหนดไว้

ในจรรยาบรรณพนักงาน ให้กรรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนักงาน ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์  มีความรับผิดชอบ มีวินัย
และมีจิตส�ำนึกที่ดีต่อส่วนรวมและต่อตนเอง ไม่ใช้ต�ำแหน่งหน้าที่แสวงหาประโยชน์เพื่อตนเอง และ/หรือ ผู้อื่นโดยมิชอบ รักษา 
ผลประโยชน์และทรพัย์สนิของบรษิทั โดยไม่น�ำข้อมลูและทรพัย์สนิของบรษิทัไปใช้เพือ่ประโยชน์ของตนเองและ/หรอืผูอ่ื้น และ
ห้ามกระท�ำการอันเป็นการสนับสนุนบุคคลอื่นให้ท�ำธุรกิจแข่งขันกับบริษัท ซึ่งบริษัทได้มอบให้แก่กรรมการบริษัท ผู้บริหารและ
พนักงานพร้อมเผยแพร่บนเว็บไซด์ของบริษัท เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติตนในการด�ำเนินธุรกิจและเป็นหลักยึดถือในการ
ท�ำงาน  

นอกจากนี้ในระเบียบข้อบังคับเกี่ยวกับการท�ำงานของบริษัทก็มีการก�ำหนดในเรื่องดังกล่าวโดยก�ำหนดบทลงโทษ 
ทางวินัยไว้  ซึ่งกรรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนักงานก็ได้ปฏิบัติตามที่ก�ำหนด

ในปี 2563 ไม่ปรากฏกรณีที่กรรมการ และผู้บริหาร ของบริษัทมีการซื้อขายหลักทรัพย์โดยใช้ข้อมูลภายใน

3. การก�ำหนดเรื่องการซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัท 
บรษิทัได้ก�ำหนดห้ามมใิห้กรรมการบรษัิท ผู้บรหิาร และพนกังาน ซึง่อยูใ่นหน่วยงานทีรั่บทราบข้อมูลภายในท�ำการซือ้หรือ

ขายหลกัทรพัย์ของบรษิทัในช่วง 1 เดอืนก่อนการเปิดเผยงบการเงนิแก่สาธารณชน นอกจากนีย้งัก�ำหนดให้กรรมการบรษิทัและ 
ผู้บริหาร (รวมทัง้คู่สมรสและบตุรทีย่งัไม่บรรลนุติิภาวะ) ท่ีมหีน้าท่ีรายงานการถือครองหลกัทรพัย์ หากมกีารซือ้ขายหุน้ของบรษิทั 
ต้องแจ้งต่อส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ภายใน 3 วันท�ำการ นับจากวันที่มีการเปลี่ยนแปลง 
และส่งส�ำเนาให้เลขานุการบริษัท  เพื่อรายงานต่อคณะกรรมการบริษัทในการประชุมคณะกรรมการบริษัทครั้งต่อไป ซึ่งในการ
ประชุมคณะกรรมการบริษัททุกครั้งจะมีวาระการถือหลักทรัพย์บริษัทของกรรมการบริษัท และผู้บริหาร  ซึ่งเป็นหน้าที่ที่จะต้อง
ปฏิบัติและด�ำเนินการตามที่ก�ำหนด ทั้งนี้ให้นับรวมถึงกรรมการและผู้บริหาร เม่ือแรกเข้ารับต�ำแหน่งใหม่ ต้องรายงานการถือ
หลักทรัพย์ของบริษัทต่อ กลต.

เลขานุการบรษัิทได้จดัท�ำก�ำหนดการประชมุคณะกรรมการบรษิทัประจ�ำปี และจดัส่งให้กรรมการบรษิทัทกุท่านเป็นการ
ล่วงหน้า เพื่อทราบถึงระยะเวลาที่ควรงดเว้นการซื้อขายหลักทรัพย์

ทัง้น้ีเลขานกุารบรษิทัจัดท�ำเป็นจดหมายแจ้งไปยงับุคคลท่ีเกีย่วข้องให้รบัทราบช่วงระยะเวลา Blackout Period ล่วงหน้า
ในปี 2563 กรรมการ และผู้บริหารของบริษัทได้ปฏิบัติตามนโยบายอย่างเคร่งครัด ไม่ปรากฏว่ามีการซ้ือขายหุ้นใน 

ช่วงเวลาที่ห้าม
บริษัทมีนโยบายจะด�ำเนินการให้มีแนวปฏิบัติ ให้กรรมการและผู้บริหารระดับสูง กรณีจะท�ำการซื้อขายหุ้นของบริษัท  

ให้แจ้งต่อคณะกรรมการ และ/หรือ เลขานุการบริษัทล่วงหน้าอย่างน้อย 1 วัน ก่อนท�ำการซื้อขาย   

4. การป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์
1.	 บริษัทมีโครงสร้างการถือหุ้นที่ชัดเจน โปร่งใส จึงไม่ท�ำให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์แก่ฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง  

โดยได้เปิดเผยโครงสร้างการถือหุ้นของบริษัทไว้ในรายงานประจ�ำปีอย่างละเอียด รวมถึงการเปิดเผยการถือ 
หลักทรัพย์ของคณะกรรมการบริษัทอย่างครบถ้วน

2.	 การท�ำรายการระหว่างกันคณะกรรมการบริษัทได้ด�ำเนินการด้วยความรอบคอบ สมเหตุสมผล ค�ำนึงถึงผล
ประโยชน์สูงสุดของบริษัท  และได้กระท�ำอย่างยุติธรรม โดยการก�ำหนดราคาเป็นไปตามราคาตลาดและเป็น
ไปตามปกติธุรกิจการค้า และเงื่อนไขการค้าที่เป็นธรรมเสมือนการท�ำรายการกับบุคคลภายนอก ด้วยการจัด
วางระบบการปฏิบัติในเรื่องดังกล่าวด้วยความโปร่งใส และปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ของตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย โดยก�ำหนดเป็นนโยบายหนึง่ในการก�ำกบัดแูลกจิการท่ีด ีและก�ำหนดไว้ในจรยิธรรมทีต้่องปฏบิตัิ
ต่อบริษัทและผู้ถือหุ้น  

3.	 บริษัทได้เปิดเผยข้อมูลเพื่อให้เกิดความเท่าเทียมกันในการรับทราบข้อมูล เช่น รายการที่เกี่ยวโยงกัน บริษัทได้
ปฏิบัติตามประกาศคณะกรรมการตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เรื่องการเปิดเผยข้อมูลและการปฏิบัติ
การของบริษัทจดทะเบียนในรายการที่เกี่ยวโยงกัน
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4.	 บริษทัก�ำหนดให้กรรมการบรษิทัท่ีมส่ีวนได้เสยีต้องออกจากห้องประชมุ และ/หรือ งดออกเสยีงในวาระนัน้ เพือ่
ให้กรรมการบริษัทที่ไม่มีส่วนได้เสียสามารถแสดงความคิดเห็นได้อย่างเต็มท่ีและมีอิสระในการลงมติ 
โดยเลขานุการบริษัทจะแจ้งให้ที่ประชุมทราบว่าในวาระดังกล่าวกรรมการบริษัทท่ีมีส่วนได้เสียมีท่านใดบ้าง 
เมือ่เสร็จสิน้การประชมุได้เปิดเผย ชือ่ ความสมัพนัธ์ของบคุคลทีเ่กีย่วโยง การก�ำหนดราคา มลูค่าของรายการ 
และกรรมการบริษัทที่มีความเห็นต่างจากความเห็นของคณะกรรมการบริษัท (หากมี) ต่อตลาดหลักทรัพย์
แห่งประเทศไทยตามเวลาที่ก�ำหนดและได้เผยแพร่บนเว็บไซด์ของบริษัทอีกทางหนึ่งเพื่อให้เกิดความโปร่งใส 
รวมทั้งมีการบันทึกไว้ในรายงานการประชุมสามารถตรวจสอบได้

ส่วนการถือหุ้นไขว้ระหว่างกัน บริษัท มีโครงสร้างการถือหุ้นไขว้ระหว่างกัน แต่การถือหุ้นไขว้ดังกล่าวไม่มีลักษณะเป็น 
การถอืหุน้ไขว้ระหว่างกนัทีข่ดัหรอืแย้งกบัหลกัเกณฑ์ ตามประกาศคณะกรรมการก�ำกบัตลาดทนุ ที ่ทจ.28/2551 เรือ่ง “การขอ
อนญุาตและการอนุญาตให้เสนอขายหุน้ทีอ่อกใหม่”  (รายละเอยีดการถอืหุน้ไขว้ เปิดเผยภายใต้หวัข้อ “ โครงสร้างการถอืหุน้”)

5. การดูแลเรื่องการซื้อขายสินทรัพย์
บริษัทดูแลการซ้ือขายสนิทรพัย์ให้เป็นไปตามประกาศของคณะกรรมการก�ำกบัตลาดทุน เรือ่งการได้มาหรือจ�ำหน่ายไปซึง่

สนิทรพัย์ โดยในการท�ำรายการดังกล่าว กรรมการผูม้ส่ีวนได้เสยีไม่มส่ีวนร่วมในการตดัสนิใจ เพือ่ให้เกิดความโปร่งใสและเป็นธรรม   
ในปี 2563 บริษัทไม่มีรายการได้มาหรือจ�ำหน่ายไปซึ่งสินทรัพย์ซึ่งเป็นการท�ำรายการกับบุคคลที่เกี่ยวโยงกัน

หมวดที่ 3 : การค�ำนึงถึงบทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย

คณะกรรมการบริษัทให้ความส�ำคัญต่อสิทธิของผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม โดยก�ำหนดเป็นนโยบายและแนวปฏิบัติต่อ 
ผูม้ส่ีวนได้เสียกลุม่ต่างๆ อย่างชดัเจนในจรยิธรรมในการด�ำเนนิธรุกจิ เพือ่เป็นแนวปฏบัิตสิ�ำหรบักรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังาน
บนพืน้ฐานของความเป็นธรรมและความสมดลุในการประสานประโยชน์ร่วมกนัเป็นหลกั โดยถอืเป็นหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบ
ของกรรมการ ผู้บริหารและพนกังานทกุคนทีต้่องรบัทราบ ท�ำความเข้าใจและปฏบัิตติามแนวทางทีก่�ำหนดไว้อย่างเคร่งครดั ทัง้นี้
เพื่อให้มั่นใจว่าผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มได้รับการคุ้มครองสิทธิทธิและได้รับการปฏิบัติด้วยดี ยึดถือเป็นแนวทางในการปฏิบัติต่อ 
ผู้มีส่วนได้เสีย เพื่อให้เกิดความมั่นใจว่าผู้มีส่วนได้เสียจะได้รับการดูแลอย่างเป็นธรรม

บริษัทได้เปิดเผย “จริยธรรมในการด�ำเนินธุรกิจ” ไว้ภายใต้หัวข้อ “การก�ำกับดูแลกิจการท่ีดี” บนเว็บไซต์ของบริษัท 
www.pg.co.th และเปิดเผยการปฏิบัติตามนโยบายในรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR Report) และในแบบ 56-1 

1. ผู้ถือหุ้น	 	
บรษิทัให้ความส�ำคญักบัผูถ้อืหุน้ในฐานะเจ้าของกจิการ  จงึก�ำหนดให้คณะกรรมการในฐานะตวัแทนของผูถ้อืหุน้ รวมท้ัง 

ผู้บริหารและพนักงานของบริษัท มีหน้าที่ต้องด�ำเนินธุรกิจตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการท่ีดี เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดและ 
เพ่ิมมูลค่าให้กับผู้ถือหุ้นในระยะยาว ตลอดทั้งเคารพต่อสิทธิข้ันพื้นฐานของผู้ถือหุ้นตามท่ีก�ำหนดไว้โดยกฎหมาย ข้อบังคับ 
จริยธรรมของบริษัทและกฎระเบียบต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง ปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นทุกรายอย่างเท่าเทียมกัน มุ่งมั่นเป็นตัวแทนท่ีดีของ 
ผูถื้อหุน้ในการด�ำเนินธุรกิจ เพือ่สร้างความพงึพอใจสงูสดุให้กบัผูถ้อืหุ้นโดยค�ำนงึถงึการเจรญิเตบิโตของมลูค่าบรษิทัในระยะยาว 
ด้วยผลตอบแทนที่เหมาะสมและเป็นธรรมอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งมีระบบบริหารจัดการอย่างโปร่งใส ระบบบัญชีที่เชื่อถือได้ และ
จัดให้มีการดูแลรักษาไว้ซึ่งทรัพย์สินของบริษัท มีการควบคุมการท�ำรายการระหว่างกัน มีมาตรการป้องกันความขัดแย้งทาง 
ผลประโยชน์ และป้องกันการน�ำข้อมูลภายในไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตน อีกท้ังยังมีกลไกท่ีท�ำให้ผู้ถือหุ้นมีความเช่ือมั่นว่าจะ 
ได้รับข้อมูลที่ถูกต้อง (รายละเอียดเกี่ยวกับสิทธิของผู้ถือหุ้นแสดงอยู่ในหมวดที่ 1 สิทธิของผู้ถือหุ้น และหมวดที่ 2 การปฏิบัติต่อ 
ผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน)
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ในปี 2563 เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ในประเทศไทย ซึ่งมีการ
แพร่ระบาดเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่องและกระจายในวงกว้างมากขึ้น ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 3/2563 เมื่อวันพุธ 
ที่ 8 เมษายน 2563 มีมติให้เลื่อนการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นครั้งที่ 41 ประจ�ำปี 2563 จนกว่าสถานการคลี่คลาย และอนุมัติ
ให้จ่ายเงินปันผลระหว่างกาล ในอัตราหุ้นละ 0.20 บาท โดยจ่ายจากก�ำไรสะสมของกิจการที่เสียภาษีเงินได้นิติบุคคลในอัตรา
ร้อยละ 30 เมื่อวันพฤหัสบดีที่ 7 พฤษภาคม 2563 ทั้งนี้เป็นไปตามนโยบายการจ่ายเงินปันผลของบริษัท และคณะกรรมการ
บริษัทไม่เสนอจ่ายเงินปันผลประจ�ำปี 2562 อีก

บรษิทัมกีารรายงานผลการด�ำเนนิของกจิการทีถ่กูต้อง ครบถ้วน ตามความเป็นจรงิอย่างสม�ำ่เสมอเป็นประจ�ำทกุไตรมาส 
และเปิดเผยการท�ำรายการกับบุคคลที่เกี่ยวโยงในเงื่อนไขที่เสมือนท�ำกับบุคคลภายนอก  ผ่านระบบข่าวของตลาดหลักทรัพย์ฯ
และเว็บไซต์ของบริษัท

2. พนักงาน

พนักงานของบริษัททุกคนเป็นทรัพยากรที่มีค่าและเป็นส่วนส�ำคัญที่สุดในการขับเคลื่อนธุรกิจสู่ความส�ำเร็จต่อเป้าหมาย
ทางธุรกิจขององค์กร จึงมุ่งมั่นพัฒนาเสริมสร้างวัฒนธรรม สนับสนุนและเสริมสร้างบรรยากาศการท�ำงานร่วมกันเป็นทีมเพื่อ
สร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ ทั้งนวัตกรรมและน�ำเทคโนโลยีใหม่มาสนับสนุนการท�ำงาน สร้างให้พนักงานทุกคนมีความภาคภูมิใจและ
เชื่อมั่นในองค์กร  โดยปฏิบัติต่อพนักงานด้วยความสุภาพและให้ความเคารพต่อสิทธิมนุษยชน ดูแลพนักงานอย่างเสมอภาคกัน 
ปราศจากการเลือกปฏิบัติ บริษัทมีนโยบายพื้นฐานในการส่งเสริมให้พนักงาน รู้รักสามัคคี มีความเชื่อมั่นและไว้ใจกัน ปฏิบัติ 
ต่อกันอย่างสุภาพ เคารพศักดิ์ศรีในความเป็นมนุษย์ และสิทธิส่วนบุคคล การว่าจ้าง แต่งตั้งและโยกย้ายพนักงานจะพิจารณา 
บนพื้นฐานของคุณธรรมและการใช้ทรัพยากรบุคคลให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่บริษัท

บริษัทมุ่งมั่นท่ีจะพัฒนาศักยภาพของพนักงานรวมท้ังมอบโอกาสในการสร้างความก้าวหน้าในการท�ำงานให้แก่พนักงาน 
ทกุคนโดยเท่าเทยีมกัน มกีารส่งเสรมิพฒันาทกัษะ ความรู ้และความสามารถของพนกังานทกุคน ให้พร้อมปฏบัิตงิาน และรองรบั
การขยายตัวทางธุรกิจในอนาคต รวมถึงการสร้างความม่ันคงในอาชีพ  และให้โอกาสในการเจริญก้าวหน้าตามศักยภาพของ 
แต่ละคน รวมถึงการให้พนักงานมีส่วนร่วมในการก�ำหนดทิศทางการด�ำเนินงานและพัฒนา  ควบคู่ไปกับการก�ำหนดนโยบาย 
เกีย่วกบัการดแูลเร่ืองค่าตอบแทนโดยให้ผลตอบแทนด้วยความเป็นธรรม เหมาะสมกบัความรู ้ความสามารถ ความรบัผดิชอบ และ
ผลการปฏบิตังิานของพนกังานแต่ละคน (รายละเอยีดการปฏบัิตติามนโยบาย แสดงในเรือ่ง “โครงสร้างการจดัการเรือ่งบคุลากร)

ด้านค่าตอบแทนและสวัสดิการของพนักงาน 

บริษัทจัดให้มีการจ่ายผลตอบแทนด้วยความเป็นธรรมเหมาะสมตามความรู้ ความสามารถ หน้าท่ี ความรับผิดชอบ 
ผลการปฏบิตังิาน และจัดให้มสีวสัดกิารเพือ่ส่งเสรมิคณุภาพชวีติและความเป็นอยูท่ีดี่ขึน้ อกีทัง้ยงัได้จดัตัง้คณะกรรมการสวสัดกิาร
เพ่ือเปิดโอกาสให้พนักงานมีส่วนร่วมในการบริหารงานด้านสวัสดิการ รวมท้ังมีการส่งเสริมการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ตลอดจน 
เปิดโอกาสให้พนักงานมีช่องทางในการสื่อสาร เสนอแนะ หรือร้องทุกข์ในเรื่องต่าง ๆ ในการท�ำงานผ่านช่องทางท่ีก�ำหนด  
(รายละเอียดแสดงในหัวข้อ “ช่องทางการสื่อสารส�ำหรับพนักงาน”)

ค่าตอบแทนของพนักงาน
บริษทัมนีโยบายการจ่ายผลตอบแทนให้พนกังานทุกระดบัอย่างเหมาะสม ท้ังในระยะสัน้ท่ีสอดคล้องกบัผลการด�ำเนนิงาน 

ของบริษัทแต่ละปี และเปรียบเทียบกับบริษัทอื่นที่มีขนาดและลักษณะของธุรกิจเดียวกัน และในระยะยาวมีการวัดผลการ 
ปฏบิตังิานและศกัยภาพของพนกังานไว้อย่างชดัเจน และจดัให้มกีารเตบิโตตามสายงาน รวมทัง้มกีารดแูลในเรือ่งสวสัดกิารต่าง ๆ  
ให้แก่พนักงานอย่างเหมาะสม

การจัดสวัสดิการที่เหมาะสมแก่พนักงาน
บริษัทได้จัดต้ังกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพเพื่อดูแลผลประโยชน์แก่พนักงานในระยะยาวและเพื่อส่งเสริมการออมเงินไว ้

ในอนาคต รวมท้ังเป็นแรงจูงใจให้พนักงานปฏบิติังานกบับรษิทัเป็นระยะเวลานาน โดยพนกังานทีเ่ป็นสมาชกิกองทนุส�ำรองเล้ียงชีพ 
จะได้รบัเงนิสมทบกองทนุทกุเดือนในอตัราร้อยละ 3 – 5 ของอตัราค่าจ้าง และสมาชกิต้องสะสมเงินเข้ากองทนุในอตัราเดียวกนัด้วย 
เมื่อพนักงานพ้นสมาชิกภาพ พนักงานจะได้รับเงินสมทบรวมทั้งส่วนเฉลี่ยผลประโยชน์สุทธิของกองทุน
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บรษิทัส่งเสริมและสนับสนุนให้พนักงานมส่ีวนร่วมในการพฒันาองค์กรโดยจดัให้มกีารเลือกตัง้ “คณะกรรมการสวสัดกิาร” 
(มวีาระการด�ำรงต�ำแหน่งคราวละ 2 ปี) เพือ่เป็นตัวแทนของพนกังาน และเป็นสือ่กลางในการประสานงานกับบรษิทั เพือ่ช่วยเหลือ
และบรรเทาความเดือดร้อนของพนักงานในเรื่องต่างๆ เพิ่มเติมจากที่บริษัทได้จัดให้ในรูปแบบของสวัสดิการและสิทธิประโยชน์
ที่พนักงานได้รับอยู่แล้ว รวมทั้งให้ค�ำปรึกษา และรับฟังข้อคิดเห็นของพนักงาน

บรษัิทให้ความส�ำคญัในเรือ่งสวสัดกิารและความปลอดภัยของพนกังานโดยได้จดัสวสัดกิารและสทิธปิระโยชน์ขัน้พืน้ฐาน
ตามที่กฎหมายก�ำหนด อาทิ วันเวลาท�ำงาน วันหยุด วันหยุดพักผ่อนประจ�ำปี และวันลาหยุดประเภทต่าง ๆ รวมถึงการประกัน
สังคม กองทุนเงินทดแทน กองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ โดยมีการประชาสัมพันธ์สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ให้กับพนักงานอย่างต่อเนื่อง 

1. สวัสดิการที่มุ่งพัฒนาพนักงาน 

	•  การส่งเสริมการศึกษาทั้งในและนอกเวลาท�ำงาน

	•  การอบรมความรู้เกี่ยวกับการท�ำงานทั้งในและนอกสถานที่อย่างต่อเนื่อง 

	•  จัดให้มีห้องสมุด สื่อวีดีทัศน์ มุมอินเตอร์เน็ต และระบบอินทราเน็ต (Intranet) ในองค์กร

2. สวัสดิการที่ช่วยเหลือค่าครองชีพและครอบครัวพนักงาน

•  จัดตั้งร้านค้าสวัสดิการ จ�ำหน่ายสินค้าอุปโภคบริโภค ในราคาประหยัด

•  จัดสวัสดิการโดยเข้าร่วมกับสหกรณ์ บจ.ไลอ้อน (ประเทศไทย) ให้พนักงานได้รับสิทธิ์ซื้อสินค้าในราคาสวัสดิการ

พนักงาน

•  จัดโรงอาหารที่ถูกสุขลักษณะ และราคาประหยัด

•  จัดให้มีเครื่องแบบพนักงานรายวัน และพนักงานรายเดือน

•  จัดให้มีรถรับ-ส่ง พนักงาน

•  ค่าใช้จ่ายในการเดินทาง ค่าเบี้ยเลี้ยง ค่าที่พัก  ค่าพาหนะ

•  เงินช่วยเหลือกรณีประสบภัย กรณีเสียชีวิตของบิดา มารดา และคู่สมรสของพนักงาน รวมถึงเงินสงเคราะห์ 

เมื่อพนักงานถึงแก่กรรม

•  ทุนการศึกษา บุตร-ธิดา พนักงานบริษัทในเครือสหพัฒน์

3. สวัสดิการส่งเสริมการออมของพนักงานและความมั่นคงในอนาคต

	 •  กองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ 

	 •  สหกรณ์ออมทรัพย์เพื่อพนักงานเครือสหพัฒน์

	 •  โครงการออมทรัพย์กับธนาคารออมสิน

	 •  เงินบ�ำเหน็จให้แก่พนักงาน เพื่อประโยชน์หลังจากเกษียณอายุงาน

	 •  เงินกู้เพื่อสวัสดิการที่พักอาศัยร่วมกับธนาคารอาคารสงเคราะห์

	 •  ประกาศเกียรติคุณ และมอบของที่ระลึกแก่พนักงานที่ปฏิบัติงานครบ 10, 20 และ 30 ปี

4.	 สวัสดิการสุขภาพอนามัย

	 •  ห้องพยาบาลของบริษัท โดยมีแพทย์แผนปัจจุบันและพยาบาลวิชาชีพ 

	 •  โครงการ “ยืดเหยียดกล้ามเนื้อ” ให้พนักงานทุกสาขา เพื่อป้องกันโรคอันเกิดจากการท�ำงาน 

	 •  การตรวจสุขภาพทั่วไป ตรวจมะเร็งเต้านม ตรวจมะเร็งปากมดลูก ฯลฯ 

	 •  ตรวจสุขภาพตามปัจจัยเสี่ยงจากการท�ำงาน

	 •  จัดของเยี่ยมพนักงานเจ็บป่วย

5. 	สวัสดิการกีฬาและนันทนาการ

	 •  จัดการแข่งขันกีฬา เพื่อเสริมสร้างสุขภาพที่ดี สร้างความสามัคคี และสานสัมพันธ์อันดีในหมู่พนักงาน

	 •  การจัดกิจกรรมประเพณี และกิจกรรมทางศาสนา 

	 •  Sport Club ส�ำหรับการออกก�ำลังกาย ร่วมกับ บมจ. ไอ.ซี.ซี. อินเตอร์เนชั่นแนล
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การพัฒนาความรู้ ศักยภาพของพนักงาน 
บริษัทส่งเสรมิให้พนกังานมคีวามรูค้วามสามารถท้ังในด้านธรุกจิ ความเป็นผู้น�ำ และการท�ำงานร่วมกบัผูอ้ืน่ รวมทัง้ความรู้ 

และทักษะในการท�ำงาน การฝึกอบรมของบริษัทอยู่บนพื้นฐานของการปฏิบัติงานจริง ภายใต้การสอนงานจากผู้บังคับบัญชา 
(Coaching) เช่น การเรยีนรูผ่้านการท�ำงานจรงิ (On the Job Training)  ท�ำให้พนกังานได้เรยีนรูก้ารท�ำงานใหม่ ๆ   พร้อมแลกเปลีย่น 
ประสบการณ์จากเพือ่นร่วมงาน  รวมถงึการเรยีนรูผ่้านห้องเรยีน (Class Room Training)   จากวทิยากรทัง้ภายใน และภายนอก
องค์กร  ซึ่งโดยเฉลี่ยพนักงานแต่ละคนจะได้รับการอบรมเฉลี่ยประมาณ 10.59 ชั่วโมงต่อคน

ความปลอดภัยและสุขอนามัยในการท�ำงาน

นโยบายด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน 
บริษัทมีความตระหนักและถือว่าความปลอดภัย อาชีวอนามัย  และสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน เป็นส่วนหนึ่งของ 

ความส�ำเร็จในการด�ำเนนิธรุกจิทีไ่ม่สามารถแยกออกจากงานปฏบิตักิารได้ จงึจดัหาสิง่อ�ำนวยความสะดวกทีจ่�ำเป็นในการปฏบิตัิ
หน้าที ่เพือ่ให้พนกังานและผูป้ฏบิตังิานทกุคนของบรษัิท ได้รบัความปลอดภยั มสีขุภาพ อนามยัทีด่ ีภายใต้สภาพการท�ำงานและ
สิ่งแวดล้อมที่ดี เนื่องเพราะทรัพยากรมนุษย์ถือเป็นทรัพยากรที่มีคุณค่าสูงสุดขององค์กร  

บริษัทก�ำหนดนโยบาย ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน พร้อมจัดให้มีคณะท�ำงาน 
ด้านความปลอดภัย ซึ่งประกอบด้วย คณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน (คปอ.)  
เพื่อดูแลงานด้านนี้โดยเฉพาะ รวมทั้งติดตามผลการด�ำเนินงานอย่างต่อเนื่อง บริษัทมีการสื่อสารให้พนักงานและผู้ปฏิบัติงาน 
ทุกคนรับทราบและมีส่วนร่วมในการปฏิบัติดังนี้ 

บริษัทส่งเสริมและสร้างสรรค์ให้มีการท�ำงานอย่างปลอดภัยและรักษาไว้ซึ่งสิ่งแวดล้อม 
บริษัทให้การสนับสนุนเพ่ือก่อให้เกิดความปลอดภัยในการท�ำงาน จัดเครื่องมือเครื่องใช้ท่ีมี สภาพปลอดภัยรวมท้ัง 

จัดให้มีสภาพการท�ำงาน และมีวิธีการท�ำงานที่ปลอดภัย ตลอดจนส่งเสริมให้ความรู้แก่ผู้ปฏิบัติงาน และจูงใจให้เกิดการท�ำงาน
ได้อย่างปลอดภัย

บริษัทก�ำหนดเป็นนโยบายให้ผู้บังคับบัญชาทุกคน ต้องมีหน้าที่ดูแลรับผิดชอบในเรื่องความปลอดภัย ในการท�ำงานของ
ผู้ใต้บังคับบัญชาให้เป็นไป ตามระเบียบและกฎแห่งความปลอดภัยที่บริษัท ก�ำหนดขึ้นอย่างเข้มงวด 

	  นอกจากนี้ บริษัทยังมีการสื่อสารเผยแพร่ข้อมูล ข่าวสารความรู้ต่าง ๆ  เกี่ยวกับการป้องกันโรค และการดูแลสุขภาพ
แก่พนักงานผ่านนิทรรศการ ป้ายประชาสัมพันธ์ เสียงตามสาย และระบบ Intranet ของบริษัท 

	 จากการป้องกันอุบัติเหตุเชิงรุกดังกล่าว ท�ำให้บริษัทไม่เกิดอุบัติเหตุถึงข้ันหยุดงาน รวมถึงไม่มีการเจ็บป่วยหรือ 
เกิดโรคจากการท�ำงาน บริษัทจึงได้รับโล่ประกาศเกียรติคุณระดับแพลทตินัม ปีท่ี 5 (ไม่เกิดอุบัติเหตุจากการท�ำงานถึงขั้น
หยุดงานต่อเนื่อง 17,615,712 ชั่วโมงการท�ำงาน) ใน “โครงการรณรงค์ลดสถิติอุบัติเหตุจากการท�ำงานให้เป็นศูนย์ Zero 
Accident Campaign” ประจ�ำปี 2563 ซึ่งเป็นปีท่ี 13 ติดต่อกันและได้รับประกาศนียบัตรเกียรติยศ รางวัลสถานประกอบ
กิจการต้นแบบดีเด่นด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน ประจ�ำปี 2563 ระดับประเทศ ปีที่ 6 
ระดับเพชรจากกระทรวงแรงงาน

ช่องทางการสื่อสารส�ำหรับพนักงาน

นอกจากช่องทางการร้องเรียนของผู้มีส่วนได้เสียข้างต้นแล้ว บริษัทยังได้เปิดโอกาสให้พนักงานมีช่องทางโดยตรงใน
การการส่ือสาร เสนอแนะ ร้องเรียน แจ้งปัญหาต่าง ๆ  และร้องทุกข์เก่ียวกับการท�ำงาน ระหว่างพนักงานกับผู้บังคับบัญชา  
โดยผ่านกล่องรับข้อมูลต่อคณะกรรมการสวัสดิการ/ โทรศัพท์ 0-2685-6518 หรือระบบ Intranet ของบริษัท ซึ่งคณะกรรมการ
สวัสดิการจะรับข้อร้องเรียน และด�ำเนินการสรุปข้อเสนอแนะ และประเด็นต่าง ๆ เพื่อเสนอแนะต่อคณะกรรมการบริหาร และ
คณะกรรมการบริษัทตามล�ำดับต่อไป

	 บริษัทก�ำหนดมาตรการคุ้มครองผู้ร้องเรียนท่ีเป็นพนักงาน รวมถึงผู้ให้ความร่วมมือในการตรวจสอบข้อเท็จจริง  
จะได้รับความคุ้มครองจากการปฏิบัติที่ไม่เป็นธรรม อันเนื่องมาจากสาเหตุแห่งการแจ้งข้อร้องเรียน เช่น รบกวนการปฏิบัติงาน 
เปลี่ยนต�ำแหน่งงาน เลิกจ้าง เป็นต้น
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	 ในปี 2563 ข้อเสนอแนะต่าง ๆ  ได้รบัการพจิารณาและด�ำเนนิการแก้ไข เพ่ือเป็นการรกัษาความสัมพันธ์อนัดีต่อกนั 
บริษัทรับฟังข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะจากพนักงานทุกระดับอย่างเท่าเทียมและเสมอภาคกัน และด�ำเนินการโดยใช้กลไก
ที่ไม่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อพนักงานผู้แจ้งเบาะแส ซึ่งได้ถูกรักษาไว้เป็นความลับของบริษัท

3. ลูกค้า  			
คณะกรรมการบริษัทให้ความส�ำคญัต่อการสร้างและดูแลรกัษาลกูค้า จึงก�ำหนดนโยบายให้บรษิทั ด�ำเนนิธรุกิจโดยยดึถือ

ความซื่อสัตย์ สุจริต เป็นธรรม และไม่กระท�ำการใด ๆ ที่เป็นการละเมิดสิทธิของลูกค้า พึงปฏิบัติต่อลูกค้าอย่างเสมอภาค และ 
เป็นธรรม โดยตั้งอยู่บนพื้นฐานของการได้รับผลตอบแทนท่ีเป็นธรรมของท้ังสองฝ่าย และส่งมอบสินค้าและบริการในราคา 
ที่เป็นธรรม

บริษัทมีนโยบายในการตอบสนองความพึงพอใจของลูกค้า เพื่อน�ำไปสู่ความส�ำเร็จของธุรกิจบริษัทด้วยการปฏิบัติตาม
เงื่อนไขต่าง ๆ ที่ได้ตกลงไว้กับลูกค้า  (รายละเอียดการปฏิบัติตามนโยบาย อยู่ในหัวข้อ “ลักษณะการประกอบธุรกิจ”)

•	 จัดให้มีการให้ค�ำแนะน�ำ รวมถึงข้อมูลที่ถูกต้องและเพียงพอแก่ลูกค้า ตอบสนองความต้องการของลูกค้าด้วย 
ความรวดเร็ว และรักษาความลับของลูกค้า รวมถึงไม่น�ำความลับของลูกค้าไปใช้เพื่อประโยชน์ของตนหรือ 
ผู้ที่เกี่ยวข้องโดยมิชอบ

•	 มุ่งมั่นสร้างสร้างสรรค์นวัตกรรมอย่างต่อเนื่องเพื่อส่งมอบสินค้าและบริการท่ีตอบสนองความต้องการของลูกค้า 
ทั้งด้านคุณภาพและราคาที่เป็นธรรม มีความปลอดภัยเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมและเสริมสร้างการเติบโตอย่างยั่งยืน  
สอดคล้องตามนโยบายคุณภาพของบริษัท “มุ่งมั่นผลิตสินค้าที่มีคุณภาพ  ส่งมอบตรงเวลา  พัฒนาอย่างต่อเนื่อง”

•	  บริษัทให้ความส�ำคัญในการรักษาความลับทางการค้า โดยไม่น�ำไปใช้เพื่อประโยชน์ของตนเองหรือผู้ท่ีเก่ียวข้อง 
โดยมิชอบ

•	 บริษัทให้ความส�ำคัญกับการให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์แก่ลูกค้าด้วยฉลากสินค้าที่ชัดเจนนอกเหนือจากสิ่งที่กฎหมาย
ก�ำหนดไว้  

•	 บริษัทจัดให้มีระบบและช่องทางให้ลูกค้าสอบถามข้อมูล เสนอแนะแสดงความคิดเห็น และข้อร้องเรียน เกี่ยวกับ
คุณภาพของสินค้าและบริการได้อย่างสะดวก  โดยสามารถติดต่อได้หลายช่องทาง ดังนี้

ในปี 2563 ไม่ปรากฏข้อร้องเรียนจากลูกค้าที่เป็นนัยส�ำคัญ ส่วนข้อร้องเรียนอื่น ๆ บริษัทได้น�ำมาวิเคราะห์หาสาเหตุ  
เพื่อด�ำเนินการแก้ไข ป้องกัน ติดตามทั้งระบบและปรับใช้กับทั้งองค์กร เพื่อมิให้ข้อบกพร่องนั้นเกิดขึ้นอีก

4. คู่แข่งทางการค้า 

บรษิทัมนีโยบายทีจ่ะปฏบิตัต่ิอคูแ่ข่งทางการค้า โดยไม่ละเมดิความลบัหรอืล่วงรูค้วามลบัทารการค้าของคูแ่ข่งขนัด้วยวธิี
ฉ้อฉล จึงก�ำหนดหลักนโยบายดังนี้

•	 บริษทัด�ำเนนิธรุกจิโดยปฏบิติัตามกรอบการแข่งขันทางการค้าทีส่จุรติและเป็นธรรม ปฏบัิตติามข้อตกลงท่ีมต่ีอคู่แข่ง
ทางการค้าอย่างเสมอภาค ภายใต้กรอบของกฎหมายและจริยธรรมทางธุรกิจของบริษัท

•	 ไม่แสวงหาข้อมูลที่เป็นความลับของคู่แข่งทางการค้าด้วยวิธีการที่ไม่สุจริตหรือไม่เหมาะสม 
•	 ไม่ท�ำลายชื่อเสียงของคู่แข่งด้วยการกล่าวหาในทางร้ายโดยปราศจากข้อมูลที่เป็นความจริง
•	 สนับสนุนและส่งเสริมการค้าเสรี เป็นธรรมไม่ผูกขาดหรือก�ำหนดให้ลูกค้าของบริษัทต้องท�ำการค้ากับบริษัทเท่านั้น
•	 ไม่กระท�ำการใด ๆ ที่เป็นการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาของคู่แข่ง 
ในปี 2563 บริษัทไม่มีข้อพิพาทใด ๆ ในเรื่องที่เกี่ยวกับคู่แข่งทางการค้า
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5. คู่ค้า   
บริษัทให้ความส�ำคัญในการปฏิบัติต่อคู่ค้าอย่างเสมอภาค และเป็นธรรม โดยตั้งอยู่บนพื้นฐานของการได้รับผลตอบแทน

ที่เป็นธรรมทั้งสองฝ่าย การด�ำเนินธุรกิจกับคู่ค้าต้องไม่น�ำมาซึ่งความเสื่อมเสียต่อชื่อเสียงของบริษัทหรือขัดต่อกฎหมาย
•	 มรีะบบการคดัเลอืกคูค้่าเพือ่ให้มัน่ใจว่าห่วงโซ่อปุทาน (Value Chain) ของบรษิทัประกอบไปด้วยคูค้่าทีม่กีารด�ำเนนิ

ธุรกิจตามกฎหมายปฏิบัติตามมาตรฐานความปลอดภัยและอาชีวอนามัย  เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม
•	 กระบวนการจัดซื้อจัดหา เป็นกระบวนการส�ำคัญในการบริหารค่าใช้จ่ายและคุณภาพสินค้า เพื่อประโยชน์สูงสุด 

ต่อบริษัท จึงมีหลักเกณฑ์และระบบการประเมินและคัดเลือกคู่ค้า  ระบบการตรวจสอบและติดตามการปฏิบัติงาน 
ผ่านระบบ Approved Vender List ตามมาตรฐานสากล ISO 9001

•	 สนับสนุนการจัดหาที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม หลีกเลี่ยงการซื้อสินค้ากับคู่ค้าที่ละเมิดสิทธิมนุษยชน หรือละเมิด
ทรัพย์สินทางปัญญา และไม่ท�ำธุรกิจกับคู่ค้าที่มีพฤติกรรมที่ไม่ชอบด้วยกฎหมาย

•	 ไม่เรียก รับ หรือยินยอมที่จะรับทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่นใดซึ่งอยู่นอกเหนือข้อตกลงทางการค้า  
•	 มุง่สร้างความสมัพนัธ์ ความร่วมมอืทีดี่ และการพฒันาผลติภณัฑ์ร่วมกับคู่ค้า เพ่ือเสรมิสร้างศักยภาพและประสทิธภิาพ

ในการด�ำเนินธุรกิจร่วมกันในระยะยาว ลักษณะ Win Win Situation
นอกจากน้ีบริษัท ได้จัดท�ำระเบียบการจัดซ้ือจัดจ้าง เพื่อเป็นคู่มือให้การด�ำเนินธุรกิจกับคู่ค้าอย่างมีประสิทธิภาพ  

เหมาะสม เป็นธรรมตามหลักก�ำกับดูแลกิจการที่ดี (รายละเอียดการปฏิบัติตามนโยบายในหัวข้อ “ลักษณะประกอบธุรกิจ”)

6. เจ้าหนี้  
บริษัทมีนโยบายปฏิบัติต่อเจ้าหนี้ทุกกลุ่มอย่างเสมอภาคและเป็นธรรมโดยปฏิบัติตามสัญญาหรือเงื่อนไขท่ีมีต่อเจ้าหนี ้

โดยเคร่งครัด พร้อมสร้างความสัมพันธ์กับเจ้าหนี้ มีการเปิดเผยฐานะทางการเงินอย่างถูกต้อง ตรงเวลา เพื่อให้เกิดความเชื่อมั่น
และความไว้วางใจกนั โดยจ่ายช�ำระให้เจ้าหนีต้รงตามก�ำหนดเวลาและตามข้อตกลงอย่างเคร่งครดั  ไม่ใช้วธิกีารทุจรติ หรอืปกปิด
ข้อมูลหรือข้อเท็จจริงส�ำคัญใด ๆ ที่อาจท�ำให้เจ้าหนี้ได้รับความเสียหาย

บริษัทใช้วิธีการโอนเงินผ่านธนาคารในระบบ Media Clearing ซึ่งเป็นการอ�ำนวยความสะดวกแก่เจ้าหนี้ 
	 •	 ก�ำหนดวันวางบิล	 ทุกวันที่ 5 – 11 ของทุกเดือน
	 •	 ก�ำหนดวันโอนจ่ายเงิน	 ทุกวันที่ 25 ของทุกเดือน
ในปี 2563 บริษัทจ่ายเงินให้กับเจ้าหนี้การค้าตรงตามเงื่อนไขการช�ำระเงินที่ได้ตกลงไว้ล่วงหน้า โดยไม่มีการผิดนัดช�ำระ

หนี้แต่อย่างใด และปัจจุบันบริษัทไม่มีเจ้าหนี้เงินกู้ใด ๆ 

7. แรงงาน 
บริษัทดูแลให้การด�ำเนินงานทุกสาขาที่ปฏิบัติงาน ไม่ใช้แรงงานที่ผิดกฎหมาย

8. การไม่เกี่ยวข้องกับการละเมิดสิทธิมนุษยชน
บริษัทตระหนักและให้ความส�ำคัญกับสิทธิมนุษยชนอันเป็นสิทธิขั้นพื้นฐาน ด�ำเนินธุรกิจโดยเคารพต่อกฎหมายและ 

หลักสิทธิมนุษยชนอย่างเคร่งครัด ซึ่งมีส่วนส�ำคัญในการเพิ่มคุณค่าของทรัพยากรบุคคลนับเป็นปัจจัยส�ำคัญของธุรกิจในการ
สร้างมลูค่าเพิม่และเพ่ิมประสทิธิภาพด้วยการไม่เลอืกปฏบิตั ิส่งเสริมความเท่าเทยีมและความเสมอภาคในองค์กร เคารพในสทิธิ
ทางการเมืองอันพึงมีของพลเมืองตามระบอบประชาธิปไตย ไม่แบ่งแยกเพศ ชนชั้น สีผิว  เชื้อชาติ  ศาสนา  สังคม ไม่ใช้แรงงาน
เด็กและต่อต้านการคุกคามทางเพศ 

•	 ให้ความรู้ความเข้าใจในหลักสิทธิมนุษยชนแก่พนักงาน และไม่สนับสนุนกิจการที่ละเมิดหลักสิทธิมนุษยชน
•	 ให้สิทธิพนักงานในการโต้แย้งเพื่อพิสูจน์ตนเองกรณีถูกบ่งชี้ความผิด หรือทุจริตต่อหน้าที่การงาน ไม่มีการเลิกจ้าง

อย่างไม่เป็นธรรม 
•	 จดัให้มช่ีองทางการสือ่สาร เพือ่ให้พนกังานหรอืผูท่ี้เช่ือว่าสทิธขิองตนถูกละเมดิหรอืได้รับการปฏบัิตอิย่างไม่เป็นธรรม

สามารถร้องเรียนต่อบริษัท และค�ำร้องเรียนพึงได้รับการเอาใจใส่และด�ำเนินการอย่างเป็นธรรม
ตลอดระยะเวลาของการด�ำเนินธุรกิจ ไม่เคยมีประวัติการปฏิบัติต่อพนักงานอย่างไม่เป็นธรรม และไม่เคยมีคดีขึ้นสู่ศาล

ในเรื่องดังกล่าว
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9. สิทธิทางการเมือง
•	 บริษัทส่งเสริมให้ผู้บริหารและพนักงานใช้สิทธิของตนในฐานะพลเมืองดีตามกฎหมายรัฐธรรมนูญและกฎหมายอื่น

ที่เกี่ยวข้อง
•	 ผู้บริหารและพนักงานไม่ควรใช้อ�ำนาจหน้าที่ชี้ชวนให้เพื่อนร่วมงาน รวมทั้งผู้ใต้บังคับบัญชาสนับสนุนกิจกรรมใด ๆ  

ทางการเมืองไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม 

10. ภาครัฐ  
บริษัทด�ำเนินธุรกิจภายใต้ข้อก�ำหนดของกฏหมายและระเบียบต่าง ๆ  ของหน่วยงานท่ีก�ำกับดูแลอย่างเคร่งครัด โดยให้

ความร่วมมือในการให้ข้อมูลข่าวสารที่ถูกต้องตามที่หน่วยงานภาครัฐร้องขอ พร้อมสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีกับหน่วยงานภาครัฐ  
ทั้งนี้บริษัทได้จ่ายภาษีถูกต้อง ครบถ้วน ทันเวลา ตามข้อก�ำหนดของกฏหมายทั้งภาษีมูลค่าเพิ่ม ภาษีธุรกิจเฉพาะ ภาษีเงินได้
หัก ณ ที่จ่าย ภาษีป้าย ภาษีโรงเรือน ภาษีศุลกากร อากรแสตมป์ ตลอดจนภาษีเงินได้นิติบุคคล

11. ชุมชนและสังคม 
คณะกรรมการบริษัทตระหนักถึงความรับผิดชอบต่อชุมชนและสังคม ได้ก�ำหนดนโยบายให้มีการปลูกฝังจิตส�ำนึก 

ความรับผิดต่อชุมชนและสังคม ให้กับผู้บริหารและพนักงานทุกระดับอย่างต่อเนื่อง รวมถึงร่วมกับชุมชน และหน่วยงานราชการ
ในการสนับสนุนกิจกรรรม เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตและเสริมสร้างประโยชน์ให้กับชุมชนและสังคมที่บริษัทเข้าไปด�ำเนินธุรกิจ  
เพื่อเป็นการคืนก�ำไรให้กับสังคมและชุมชนอย่างสม�่ำเสมอ

•	 สร้างความเข้าใจ และสื่อสารกับชุมชนและสังคมถึงการด�ำเนินงานของบริษัท ความรับผิดชอบต่อชุมชนและสังคม 
โดยไม่ปกปิดข้อเท็จจริงที่อาจเปิดเผยได้

•	 จัดกิจกรรมที่สร้างประโยชน์ต่อชุมชนและสังคมอย่างแท้จริง อาทิ การสร้างอาชีพให้กับกลุ่มแม่บ้านในการเย็บ
ชิ้นส่วนงาน การมอบทุนการศึกษา การมอบเงินสนับสนุนให้แก่มูลนิธิและองค์กรสาธารณกุศล โรงพยาบาล และ
กิจกรรมทางพุทธศาสนา เป็นต้น

•	 เลือกใช้ประโยชน์จากทรัพยากรเท่าที่จ�ำเป็น โดยให้เกิดผลกระทบต่อชุมชนและสังคมน้อยที่สุด
บริษัทได้รับรองการปฏิบติัตามมาตรฐาน ความรบัผดิชอบของผูป้ระกอบการโรงงานต่อสงัคม (CSR-DIW) จากกรมโรงงาน

อตุสาหกรรม กระทรวงอตุสาหกรรม ซึง่เป็นรางวลัส�ำหรับผู้ประกอบการอตุสาหกรรมท่ีมกีารพฒันาการด�ำเนนิงานความรับผดิชอบ 
ต่อสังคมอย่างต่อเนื่องและเป็นไปอย่างยั่งยืน (รายละเอียดการปฏิบัติตามนโยบาย แสดงอยู่ใน “รายงานความรับผิดชอบต่อ
สังคม”)

12. สิ่งแวดล้อม 

การปฏิบัติตามกฎหมาย
เพือ่ให้มัน่ใจถงึประสทิธภิาพการด�ำเนนิการด้านสิง่แวดล้อมและความปลอดภยั คณะกรรมการบรษิทัได้ก�ำหนดนโยบาย

ด้านสิ่งแวดล้อมโดยตระหนักถึงผลกระทบต่อทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมเป็นส�ำคัญ ได้มีการปฏิบัติงานตามกฎ
ระเบียบในการด�ำเนินงานที่ค�ำนึงถึงสิ่งแวดล้อมและความปลอดภัยอย่างอย่างเคร่งครัด ซ่ึงการด�ำเนินงานด้านสิ่งแวดล้อมและ 
ความปลอดภยัในด้านการจดัการของเสยีอนัตราย น�ำ้เสยี และเสยีงรบกวน นัน้สอดคล้องตามระบบมาตรฐานสากล ISO 14000 : 2015 
รวมถึงแนวทางการปฏิบัติที่ดี อีกทั้งมีมาตรการรองรับผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมที่อาจเกิดขึ้นจากการด�ำเนินงานของบริษัท 
โดยมีมาตรการลดผลกระทบสิ่งแวดล้อมและมาตรการติดตามตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดล้อม ซ่ึงเป็นไปตามกฎหมายข้อบังคับ 
ที่เกี่ยวข้อง และมาตรฐานการด�ำเนินงานที่ได้ก�ำหนดไว้ พร้อมท้ังมีการทบทวนและประเมินผลการด�ำเนินงานอย่างสม�่ำเสมอ 
โดยก�ำหนดให้เป็นนโยบายหน่ึงในพันธกิจของบริษัท รวมท้ังมีนโยบายท่ีจะคัดเลือกและส่งเสริมการใช้ผลิตภัณฑ์ท่ีเป็นมิตร 
กับสิ่งแวดล้อม

•	 ส่งเสริมให้พนกังานมจิีตส�ำนกึในเรือ่งความรบัผดิชอบต่อสิง่แวดล้อมท่ัวท้ังองค์กร โดยจัดกจิกรรมกระตุน้ให้พนกังาน
และผูท้ีเ่กีย่วข้องตระหนกัถงึการด�ำเนนิธรุกจิทีค่�ำนงึถงึสิง่แวดล้อม ผ่านการประชมุพนกังาน อบรม สมัมนา และสือ่
ของบริษัทต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง
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•	 ปรับปรุงและพัฒนากระบวนการผลิต เครื่องจักร และเทคโนโลยีอย่างต่อเนื่อง มีการบริหารจัดการอย่างเป็นระบบ  
ทั้งในกระบวนการผลิตสินค้าและบริการ เพื่อลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม  

•	 พัฒนาผลิตภัณฑ์สิ่งทอและเครื่องนุ่งห่มที่ปลอดภัยต่อผู้บริโภคและเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม เพื่อมีส่วนช่วยลดภาวะ
โลกร้อนอย่างต่อเนื่อง อาทิ Cool Mode / I-Flex และเสื้อผ้า ฉลากประหยัดไฟฟ้าเบอร์ 5 เป็นต้น

จากนโยบายในการด�ำเนินธรุกจิของบรษิทัควบคูไ่ปกบัการดแูลสิง่แวดล้อม ส่งผลให้โรงงานทุกสาขาได้รับการรบัรองระบบ
จัดการด้านสิ่งแวดล้อม ISO 14001:2015 ในกระบวนการออกแบบ และผลิตเสื้อผ้าบุรุษ เสื้อผ้าสตรี ชุดว่ายน�้ำ ชุดเด็ก และผ้า 
จากสถาบันรับรองคุณภาพ United Registrar of Systems (Thailand) และจากการที่บริษัทเข้าร่วมโครงการตรวจประเมิน
สถานประกอบการเพื่อเทียบเลื่อนระดับสู่การรับรองอุตสาหกรรมสีเขียว ระดับ 4  ส่งผลให้บริษัทได้รับการรับรองอุตสาหกรรม
สีเขียว ระดับที่ 4 วัฒนธรรมสีเขียว (Green Culture) จากกระทรวงอุตสาหกรรม ในปี 2564

ทั้งน้ี ผลการด�ำเนินงานและการตรวจวัดคุณภาพสิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย จะถูกจัดเก็บอย่างเป็นระบบ และ 
ได้รับการตรวจติดตามผลจากหน่วยงานความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อม อย่างสม�่ำเสมอ ซึ่งบริษัทได้จัดส่ง 
ผลการตรวจวัด ไปยังหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องตามระยะเวลาที่ก�ำหนดในกฎหมายและข้อบังคับ

การส่งเสริมให้มีการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ
บริษัทส่งเสริมให้มีการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพในทุกกระบวนการท่ีเก่ียวข้องกับการด�ำเนินธุรกิจ เพื่อให้เกิด

ประโยชน์สูงสุด โดยค�ำนึงถึงผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม และได้ติดตามประเมินผลกระทบ และก�ำหนดมาตรการเพื่อป้องกันและ
บรรเทาผลกระทบทีอ่าจเกดิขึน้อย่างเป็นระบบ โดยบริษทัได้ประกาศนโยบายอนรุกัษ์พลงังาน และจดัตัง้คณะกรรมการอนรัุกษ์
พลังงานและสิ่งแวดล้อม เพื่อด�ำเนินการด้านการจัดการพลังงานให้สอดคล้องกับนโยบายอนุรักษ์พลังงาน

ส่งเสริมให้พนักงานใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพและคุ้มค่า  จัดให้มีระบบควบคุมการใช้พลังงาน และสร้างจิตส�ำนึก
ให้พนักงานทั้งองค์กรมีส่วนร่วมในประหยัดพลังงานในทุกด้านท้ังไฟฟ้า น�้ำมัน และน�้ำประปาอย่างต่อเนื่อง ท้ังสถานที่ท�ำงาน
และในครัวเรือน ให้ความรู้เกี่ยวกับการประหยัดพลังงานและรับทราบถึงผลกระทบของภาวะโลกร้อน

•	 ส่งเสริมให้มกีระบวนการผลติทีใ่ส่ใจสิง่แวดล้อม ในด้านการอนรุกัษ์พลงังานและการจดัการของเสยี ท้ังในส่วนโรงงาน
และส�ำนักงาน อย่างต่อเนื่อง อาทิ การติดตั้งระบบควบคุมค่าดีมานด์ (Peak Demand Control System) เพื่อ
ควบคมุการใช้พลงังานไฟฟ้า การติดต้ังระบบปรบัอากาศแบบประหยดัพลงังาน (Evaporative) การใช้อปุกรณ์ไฟฟ้า
ด้านแสงสว่างประหยัดพลังงาน “หลอด LED”  ซึ่งให้ความสว่างโดยไม่ให้ความร้อน ไม่ต้องใช้ไอปรอทและฉาบสาร
เรอืงแสงเหมอืนหลอดฟลอูอเรสเซนต์หรอืหลอดตะเกยีบ  ไม่มโีลหะหนกัทีเ่ป็นปัญหากบัสิง่แวดล้อม และมอีายกุาร
ใช้งานยืนยาวได้ถึง 50,000 ชั่วโมง เป็นต้น 
 		  ในปี 2563 บรษัิทจดัท�ำโครงการติดตัง้ระบบโซล่าเซลล์ในการผลิตไฟฟ้า โดยตดิตัง้บรเิวณลานจอดรถยนต์ และ 
โรงงานสาขาล�ำพูน ซึ่งระบบโซล่าเซลล์สามารถให้พลังงานทดแทน ท�ำให้ลดการใช้พลังงานไฟฟ้าได้ปีละ 838,800 
หน่วย สามารถลดการปลดปล่อยคาร์บอนไดออกไซด์ ได้ 328 Ton Co

2

•	 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ในรูปแบบระบบ Workflow เพื่อทดแทนการใช้กระดาษ ทั้งในส่วนโรงงานและ
ส�ำนักงาน การประชุมทางไกลผ่านระบบ VDO Conference / ระบบ Zoom
		  บรษัิทเข้าร่วมโครงการ “การใช้เทคโนโลยสีะอาด (Clean Technology)” เพือ่พฒันา ปรับปรุง หรอืเปลีย่นแปลง
กระบวนการผลิตและผลิตภัณฑ์อย่างต่อเนื่อง เพ่ือใช้ทรัพยากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ช่วยลดผลกระทบหรือ
ความเสี่ยงทางด้านมลพิษต่อมนุษย์และสิ่งแวดล้อมให้เหลือน้อยที่สุด  

การให้ความรู้และฝึกอบรมพนักงานในเรื่องสิ่งแวดล้อม
บรษิทัตระหนักถงึความส�ำคญัต่อการรณรงค์ปลกูจติทีด่แีก่ผูบ้รหิารและพนกังานในการมส่ีวนร่วมดแูลรกัษาสิง่แวดล้อม   

เสริมสร้างความรู้เรื่องสิ่งแวดล้อมผ่านนิทรรศการ ป้ายประชาสัมพันธ์ เสียงตามสาย และระบบ Intranet ของบริษัท พร้อม
เอกสารให้ความรู้เกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมในห้องสมุด รวมทั้งการจัดกิจกรรมภายในและภายนอกองค์กรซึ่งจัดท�ำอย่างต่อเนื่องโดย
มีหลักสูตรและโครงการต่าง ๆ ที่จัดให้พนักงานเข้าร่วม 
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บริษัทได้เข้าร่วม โครงการปรึกษาด้านพลังงานกับการไฟฟ้าฝ่ายผลิต ซึ่งเป็นโครงการความร่วมมือการเพิ่มประสิทธิภาพ
การใช้พลังงาน สามารถลดการใช้ค่าพลังงานลงได้ 5% โดยบริษัทส่งบุคลากรเข้าร่วมการอบรม ส่งผลให้พนักงานพัฒนาความรู ้
ด้านการบริหารจัดการ การใช้พลังงานไฟฟ้าได้อย่างถูกต้องและเกิดประสิทธิภาพสูงสุด และบริษัทได้ส่งบุคลากรเข้าร่วมการ
อบรม Textile Exchange Global Recycled Standard ซึ่งเป็นการประเมินผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม 14 ด้าน ตามหลักการ
ประเมินผลกระทบตลอดวัฎจักรชีวิตของผลิตภัณฑ์ ( Life Cycle Assessment of Products : LCA)  (รายละเอียดการปฏิบัติ
ตามนโยบาย แสดงอยู่ใน “รายงานความรับผิดชอบต่อสังคม”)

นโยบายที่จะไม่เกี่ยวข้องกับการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา
คณะกรรมการบริษัทตระหนักถึงความส�ำคัญ และยึดมั่นนโยบายการด�ำเนินธุรกิจโดยไม่เก่ียวข้องกับการล่วงละเมิด

ทรัพย์สินทางปัญญา ด้วยการลอกเลียนแบบ หรือน�ำทรัพย์สินทางปัญญาของผู้อื่นมาใช้ในธุรกิจโดยไม่ได้รับอนุญาต รวมถึง
ปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับทรัพย์สินทางปัญญาหรือลิขสิทธิ์ จึงก�ำหนดเป็นนโยบายในการปฏิบัติงานให้แก่ผู้บริหารและ
พนักงานพร้อมได้มีการชี้แจงให้ทราบอย่างชัดเจน ให้มีการพิจารณาผลิตภัณฑ์หรือบริการที่จะน�ำมาใช้ในการด�ำเนินธุรกิจของ
บริษัท เช่น ผลิตภัณฑ์ อุปกรณ์ เครื่องมือ หรือเทคโนโลยีสารสนเทศต่าง ๆ เป็นต้น 

และมีนโยบายห้ามการด�ำเนินการที่มีลักษณะเป็นการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาทุกประเภท ตามแนวปฏิบัติดังนี้
1.	 พนักงานทกุคน มหีน้าทีป่กป้องและรกัษาความลบัอนัเกีย่วกบัทรพัย์สนิทางปัญญาของบรษิทั เพือ่มใิห้ข้อมลูเหล่านัน้ 

รั่วไหล และต้องไม่น�ำทรัพย์สินทางปัญญาประเภทต่าง ๆ ของบริษัทไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวหรือเพื่อบุคคลอื่น
โดยมิได้รับอนุญาต

2.	 พนักงานทกุคนต้องเคารพและให้เกยีรตต่ิอทรพัย์สนิทางปัญญาของผูอ้ืน่ และไม่น�ำผลงานอันมทีรพัย์สนิทางปัญญา
ของผู้อื่นไม่ว่าทั้งหมด หรือบางส่วนของผลงานไปใช้โดยที่ไม่ได้รับอนุญาตจากเจ้าของผลงาน

ด้านเครื่องหมายการค้า
เครื่องหมายการค้าต่างประเทศ บริษัทมีนโยบายไม่เกี่ยวข้องกับการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา ไม่ละเมิดหรือน�ำผลงาน

ของผู้อื่นไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตน เว้นแต่ได้รับอนุญาตหรือให้ค่าตอบแทนแก่เจ้าของผลงาน
		  บรษิทัได้รบัอนญุาตให้ผลติสนิค้าภายใต้เครือ่งหมายการค้ารบัอนญุาตทีเ่ป็น International Brand อย่างถกูต้อง 

และได้ปฏิบัติตามข้อตกลงทางการค้าอย่างเคร่งครัด ยึดมั่นในทางธุรกิจ ไม่มีการล่วงละเมิดลิขสิทธิ์ทางการค้า พร้อมรณรงค์
ปลูกจิตส�ำนึกให้พนักงานในองค์กรร่วมต่อต้านและงดการใช้ผลิตภัณฑ์ลอกเลียนแบบด้วย

เคร่ืองหมายการค้าของบริษัท (House Brand) บริษัทมีนโยบายสร้างสรรค์นวัตกรรมทางธุรกิจของตนเอง โดยการ
สนับสนุนให้พนักงานสร้างสรรค์นวัตกรรมต่าง ๆ  ทั้งด้านกระบวนการผลิต  ผลิตภัณฑ์ และบริการ  รวมถึงการร่วมคิดร่วมท�ำกับ
ลกูค้า คูค้่า และองค์กรภาครฐั อย่างต่อเนือ่ง  เพือ่ให้ได้นวตักรรมสนิค้าทีม่คีณุภาพ  ตอบสนองความต้องการของตลาดและลกูค้า 
ซึ่งบริษัทได้จดทะเบียนเครื่องหมายการค้าดังกล่าวต่อกรมทรัพย์สินทางปัญญา กระทรวงพาณิชย์แล้ว ทั้งนี้ บริษัทได้จ�ำหน่าย
สนิค้าทีเ่ป็นเคร่ืองหมายการค้าของบรษิทั (House Brand) ไปยงัต่างประเทศ  บรษัิทได้ด�ำเนนิการจดทะเบียนเครือ่งหมายการค้า
ยังประเทศนั้น ๆ เป็นที่เรียบร้อยแล้ว

นอกจากน้ี บริษทัมุ่งส่งเสรมิและสนบัสนนุให้พนกังานมกีารสร้างสรรค์นวตักรรมอย่างต่อเนือ่ง โดยจดัให้มกีารจัดประกวด
ผลงานนวัตกรรม “นวัตกรรม PG เตรียมสู่นวัตกรรมเครือสหพัฒน์” และได้น�ำส่งผลงานนวัตกรรมเข้าร่วมประกวดในโครงการ
ประกวดนวัตกรรมเครอืสหพฒัน์ (Chairman Awards) ซึง่สร้างความภาคภมูใิจให้แก่พนกังาน และเป็นแรงบนัดาลใจให้พนกังาน
มุ่งสร้างสรรค์ผลงานนวัตกรรมอย่างต่อเนื่องและสม�่ำเสมอ

ด้านการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์
บริษัทมีนโยบายการใช้เครือข่ายคอมพิวเตอร์ของบริษัทอย่างถูกต้องเหมาะสม และการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่มี

ลิขสิทธิ์ถูกต้องตามกฎหมาย ซึ่งบริษัทได้ออกเป็นระเบียบแนวทางปฏิบัติส�ำหรับทุกคนในองค์กร ดังนี้
•	 ไม่ใช้เครือข่ายคอมพิวเตอร์เพื่อกระท�ำผิดกฎหมาย หรือเพื่อก่อให้เกิดความเสียหายแก่บุคคลอื่น
•	 ไม่ใช้เครือข่ายคอมพิวเตอร์กระท�ำการที่ขัดต่อความสงบเรียบร้อย หรือศีลธรรมอันดีของประชาชน
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•	 ไม่ใช้เครือข่ายคอมพิวเตอร์เพื่อส่งเอกสาร หรือกระท�ำการใด ๆ ท่ีมีลักษณะเป็นการละเมิดสิทธิในทรัพย์สิน 
ทางปัญญาของบุคคลอื่น 

•	 จะต้องใช้เครือข่ายคอมพิวเตอร์ในการค้นหาข้อมูลเพื่อการท�ำงาน หรือเพื่อการค้นหาที่มีประโยชน์ด้านความรู้เพื่อ
พัฒนางานให้มีประสิทธิภาพ

•	 โปรแกรมคอมพวิเตอร์ท่ีตดิตัง้และใช้ในเครือ่งคอมพวิเตอร์ต้องเป็นโปรแกรมทีม่ลีขิสทิธิถู์กต้องตามกฎหมายเท่านัน้
•	 ไม่ติดตั้งโปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่เป็นการละเมิดสิทธิในทรัพย์สินทางปัญญาของผู้อื่น
ทั้งนี้ ในปี 2563 บริษัทไม่มีกรณีการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา และการละเมิดลิขสิทธิ์ทางการค้าแต่อย่างใด

นโยบายและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการต่อต้านการทุจริต
คณะกรรมการบริษัทมีนโยบายปฏิบัติตามกฏหมายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน โดยจัดท�ำ “นโยบายต่อต้านการ

คอร์รปัชนั” และแนวปฏบิตัไิว้ในจรยิธรรมการด�ำเนนิธรุกจิ ควบคูไ่ปกบัการสร้างจติส�ำนกึ ทศันคตใิห้แก่กรรมการ ผูบ้รหิารและ
พนักงาน ในการปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต

บรษิทัมนีโยบายต่อต้านการให้และรบัสนิบนและการทจุรติคอร์รปัชนัทกุรปูแบบ โดยห้ามกรรมการบรษิทั ผูบ้รหิาร และ
พนักงานยอมรับหรอืสนบัสนุนการคอร์รปัชนัทกุรปูแบบ ท้ังทางตรงและทางอ้อม และจะต้องปฏบัิติตามกฎระเบียบและกฎหมาย 
ประกาศและข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง

บริษัทผ่านการรับรองต่ออายุการเป็นสมาชิกฯ จากคณะกรรมการแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทย (Private Sector 
Collective Action Coalition Against Corruption Council : CAC )ในการต่อต้านการทุจริต เมื่อวันที่ 4 พฤศจิกายน 2562  

การประเมินความเสี่ยง 
บริษัทได้ก�ำหนดแนวทางในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติตามนโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันด้วยการจัด

ให้มีการประเมินความเสี่ยงด้านคอร์รัปชันและสินบนโดยให้ถือเป็นส่วนหนึ่งของมาตรการท่ีต้องมีการติดตามดูแลเป็นระยะ ๆ 
โดยคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

ในปี 2563 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงได้ประเมินความเสี่ยงการทุจริตคอร์รัปชันที่อาจเกิดขึ้นโดยมีการประเมิน
ความเสี่ยงแยกออกจากความเสี่ยงด้านอื่นๆ เป็นการเฉพาะ ซึ่งมีคณะท�ำงานบริหารความเสี่ยง (Compliance Unit) ท�ำหน้าที่
ก�ำกับดูแลการปฏิบัติตามรายงานการประเมินความเสี่ยง

การฝึกอบรมและการสื่อสาร 
เพือ่เป็นแนวทางในการต่อต้านการคอร์รัปชันและสือ่สารให้ กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานทกุระดบั ทราบและตระหนกัรู้ 

ในหน้าที่ความรับผิดชอบและน�ำแนวทางไปใช้ในการปฏิบัติงานเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด พนักงานทุกคนจะถูกก�ำหนดให้
ต้องรับการอบรมหลักสูตรต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันการทุจริตคอร์รัปชัน

ในปี 2563 บริษัทได้สื่อสารและจัดการฝึกอบรมให้ความรู้แก่พนักงานเก่ียวกับนโยบายและแนวปฏิบัติในการต่อต้าน
การทุจริตคอร์รัปชัน รวมท้ังนโยบายที่เก่ียวข้องอย่างต่อเนื่อง เช่นจรรยาบรรณธุรกิจ นโยบายของขวัญและการเลี้ยงรับรอง  
พนักงานทุกระดับสามารถเข้าถึงนโยบายต่าง ๆ ผ่านทางระบบสื่อสารภายในบริษัท (Intranet) และผ่านทางบอร์ดข่าวสารของ
บริษัท ตลอดจนสื่อสารนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชันไปยังคู่ค้า และผู้เกี่ยวข้องทางธุรกิจ รวมถึงตัวแทนทางธุรกิจตามช่องทาง
ที่เหมาะสม เพื่อให้รับทราบและถือปฏิบัติร่วมกัน ผ่านช่องทางเว็บไซต์บริษัท

แนวปฏิบัติเกี่ยวกับการก�ำกับดูแลและควบคุม เพื่อป้องกันและติดตามความเสี่ยงจากทุจริต
บริษัทก�ำหนดให้มีแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการก�ำกับดูแลและควบคุมดูแลเพื่อป้องกันและติดตามความเสี่ยงจากการทุจริต

คอร์รัปชัน สรุปดังนี้
1.	 จัดให้มีกระบวนการตรวจสอบ ประเมินระบบการควบคุมภายใน และการบริหารความเสี่ยงที่ครอบคลุมระบบงาน

ส�ำคัญ ๆ เช่น ระบบการจัดซื้อจัดจ้าง ระบบการขาย ระบบการบันทึกบัญชี การช�ำระเงิน เป็นต้น ทั้งนี้เพื่อป้องกัน
และติดตามความเสีย่งจากการทจุรติคอร์รปัชัน รวมท้ังให้ข้อเสนอแนะเกีย่วกบัแนวทางการปรบัปรงุแก้ไขทีเ่หมาะสม
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2.	 จัดให้มีช่องทางการรับแจ้งข้อมูล เบาะแส หรือข้อร้องเรียน การกระท�ำผิด การฝ่าฝืนกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 
ของบรษิทั หรอืข้อปฏบิตัติามนโยบายต่อต้านการคอร์รปัชัน โดยมนีโยบายการคุม้ครองผูใ้ห้ข้อมลูหรอืเบาะแส และ
จะเก็บรักษาข้อมูลของผู้ให้ข้อมูลเป็นความลับ รวมท้ังมีมาตรการในการตรวจสอบและก�ำหนดบทลงโทษทางวินัย
ของบรษิทั กฎหมายทีเ่กีย่วข้อง กรณทีีส่ามารถตดิต่อผูใ้ห้เบาะแสหรอืผูร้้องเรยีนได้ บรษิทัจะแจ้งผลการด�ำเนนิการ
ให้รับทราบเป็นลายลักษณ์อักษร

3.	 หัวหน้าส่วนงานที่เกี่ยวข้องรับผิดชอบในการติดตามการปฏิบัติ การปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่อง (ถ้ามี) และรายงาน
ให้ผู้บังคับบัญชาตามสายงานทราบตามล�ำดับ

แนวทางในการติดตามประเมินผลการปฏิบัติตามข้อปฎิบัติตามนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชัน
1.	 ก�ำหนดให้ผู้บริหารและพนักงาน ปฎิบัติตาม “คู่มือการก�ำกับดูแลกิจการ” ซึ่งครอบคลุมถึงนโยบายการก�ำกับดูแล

กิจการที่ดี จริยธรรมในการด�ำเนินธุรกิจ จรรยาบรรณกรรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนักงาน  นโยบายต่อต้านการ
คอร์รัปชันอย่างสม�่ำเสมอ

2.	 จดัให้หน่วยงานตรวจสอบภายใน ท�ำหน้าทีต่รวจสอบระบบการควบคมุภายใน การบรหิารความเสีย่ง การก�ำกบัดูแล
กจิการ และให้ข้อเสนอแนะทีเ่หมาะสม โดยด�ำเนนิการตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบประจ�ำปีท่ีได้รบัความเห็นชอบ 
จากคณะกรรมการตรวจสอบและรายงานผลการตรวจสอบทีม่นียัส�ำคัญและข้อเสนอแนะต่อคณะกรรมการตรวจสอบ

3.	 ก�ำหนดให้คณะท�ำงานบริหารความเสี่ยง รับผิดชอบในการประเมินความเสี่ยงจากการทุจริตคอร์รัปชันอย่าง 
ต่อเนื่อง เพื่อให้การน�ำมาตรการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันไปปฎิบัติอย่างมีประสิทธิผล ตลอดจนติดตาม ทบทวน
และปรับปรุงมาตรการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันอย่างสม�่ำเสมอ โดยน�ำเสนอผลการประเมินต่อคณะกรรมการ
บริหารความเสี่ยง และรายงานต่อคณะกรรมการบริษัทตามล�ำดับ 

4.	 หากการสืบสวนข้อเท็จจริงพบว่า เบาะแสหรือข้อร้องเรียน มีหลักฐานที่มีเหตุอันให้เชื่อว่าผู้ถูกร้องเรียนมีความผิด
และต้องมีการลงโทษทางวินัยและด�ำเนินคดีทางกฎหมาย (ถ้ามี) เมื่อได้ข้อสรุปแล้วคณะกรรมการสอบสวนสรุปผล
แจ้งต่อคณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ เพื่อด�ำเนินตามขั้นตอนอย่างเหมาะสม

นโยบายและแนวปฎิบัติการให้หรือรับของขวัญหรือผลประโยชน์อื่นใด
•	 บริษัทมีนโยบายการให้หรือรับของขวัญหรือผลประโยชน์อื่นใด จากผู้ท่ีเก่ียวข้องทางธุรกิจกับบริษัท ผู้บริหารและ

พนักงาน อาจรับหรือให้ของขวัญได้ตามประเพณีนิยม โดยต้องไม่ส่งผลต่อการตัดสินใจเชิงธุรกิจ ต้องกระท�ำด้วย
ความโปร่งใส และ สามารถเปิดเผยได้ 

•	 ของขวัญที่ได้รับควรเป็นสิ่งที่มีมูลค่าไม่มากนัก ไม่ควรเป็นเงินสด หรือเทียบเท่าเงินสด 
•	 กรณทีีผู้่บรหิารและพนกังานได้รบัของขวญัหรอืผลประโยชน์อืน่ใด ในโอกาสตามประเพณนียิมจากผูท้ีเ่กีย่วข้องทาง

ธรุกจิกับบรษิทั  ส่วนงานเลขานกุารบรษิทัจะท�ำการบนัทึกรายละเอยีดของขวญัทัง้หมดไว้เป็นหลกัฐานและรายงาน
ผลต่อคณะกรรมการบริหาร

ในปี 2563 ผูบ้รหิารและพนกังานบรษิทัได้ส่งมอบของขวญัท่ีได้รบัจากคูค้่ามายังส่วนงานเลขานกุารบริษทั โดยให้พนักงาน
ในองค์กรร่วมจับฉลากต่อเนื่องเป็นปีที่ 9 ภายใต้โครงการ “จากใจคู่ค้า ... สู่ PG” ท�ำให้พนักงานเกิดความภาคภูมิใจในการ 
มีส่วนร่วมส�ำหรับความส�ำเร็จขององค์กร

นโยบายการแจ้งเบาะแสหรือร้องเรียนและการปกป้องผู้ให้ข้อมูล (Whistle Blowing Policy)
บริษัทจัดให้มีช่องทางการรับข้อร้องเรียนและแจ้งเบาะแสทั้งจากภายในและภายนอกบริษัท ตลอดจนด�ำเนินการจัดการ

กับข้อร้องเรียนที่เหมาะสม และก�ำหนดมาตรการคุ้มครองและรักษาความลับของผู้ร้องเรียน ดังนี้
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หน่วยงาน E-mail โทรศัพท์

ประธานกรรมการตรวจสอบ kachornv@hotmail.com -

ประธานกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ santibangor@yahoo.com -

เลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ pgaudit@pg.co.th 0-2685-6533

เลขานุการบริษัท/ นักลงทุนสัมพันธ์ suvimol@pg.co.th 0-2685-6509

	 1.3 แจ้งผ่านไปรษณีย์ : 
ส่งถึง ประธานกรรมการตรวจสอบ หรือ ประธานกรรมการก�ำกบัดแูลกจิการ หรอืเลขานกุารบรษัิท หรือเลขานกุารตรวจสอบ
		  บมจ.ประชาอาภรณ์   666 ถนนพระราม 3  
				                แขวงบางโพงพาง  เขตยานนาวา
				                กรุงเทพฯ  10120
	 1.4 โทรศัพท์ :  - เลขานุการบริษัท         0-2685-6509
			         	 - เลขานุการตรวจสอบ    0-2685-6533
	 1.5 แจ้งผ่านโทรสาร  : 0-2294-5159

2.  กระบวนการด�ำเนินการรับเรื่องร้องเรียน
เมือ่ได้รบัเบาะแสหรอืข้อร้องเรยีน  บรษัิทจะด�ำเนนิการตรวจสอบข้อเทจ็จรงิเบือ้งต้น เพือ่ส่งต่อให้คณะกรรมการสอบสวน

ท�ำหน้าทีด่�ำเนินการรวบรวมข้อมลู ประมวลผล ตรวจสอบและสรปุผลมาตรการในการด�ำเนนิการ  เมือ่มกีารสรปุผลการสอบสวน
แจ้งต่อกรรมการผูจั้ดการ ประธานกรรมการบรหิาร คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการก�ำกบัดแูลกจิการ และคณะกรรมการ
บริษัทตามล�ำดับแล้วแต่กรณี และรายงานผลให้ผู้ร้องเรียนรับทราบผลการด�ำเนินการดังกล่าว

3.  มาตรการคุ้มครอง
เพื่อเป็นการคุ้มครองสิทธิของผู้แจ้งเบาะแส/ข้อร้องเรียนและผู้ที่ให้ความร่วมมือในการตรวจสอบข้อเท็จจริง จากการ

ปฏิบัติที่ไม่เป็นธรรม  อันเนื่องมาจากสาเหตุแห่งการแจ้งข้อร้องเรียน  เช่น  รบกวนการปฏิบัติงาน เปลี่ยนต�ำแหน่งงาน เลิกจ้าง 
ฯลฯ บริษัทจะไม่เปิดเผยข้อมูลใด ๆ ที่สามารถระบุตัวผู้ร้องเรียน หรือผู้ให้ข้อมูลเกี่ยวกับการทุจริตคอร์รัปชัน รวมถึงเอกสาร
หลักฐานของผู้ร้องเรียน เว้นแต่ในกรณีที่จ�ำเป็นที่ต้องเปิดเผยตามกฎหมาย รวมถึงก�ำหนดมาตรการคุ้มครองในกรณีที่ผู้นั้น 
เห็นว่าตนอาจได้รับความไม่ปลอดภัย หรืออาจเกิดความเดือดร้อนเสียหาย ทั้งนี้ผู้ได้รับความเดือดร้อนเสียหายจะได้รับการ
บรรเทาความเสียหายด้วยกระบวนการที่มีความเหมาะสมและเป็นธรรม

นอกจากนี้ บริษัทได้เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียแสดงความคิดเห็นข้อเสนอแนะ ตลอดจนข้อร้องเรียนผ่านช่องทาง 
และกิจกรรมที่บริษัทจัดขึ้น อาทิ การประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปีของบริษัท และนักวิเคราะห์นักลงทุนพบกลุ่มสหพัฒน์  
ซ่ึงข้อซักถาม ข้อติชม ข้อเสนอแนะ และข้อร้องเรียนต่าง ๆ จะส่งต่อให้หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องด�ำเนินการแก้ไขปรับปรุงเพื่อ 
ตอบสนองความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกภาคส่วน

1. การแจ้งเบาะแส
บรษิทัจดัให้มช่ีองทางในการแจ้งเบาะแสหรอืข้อร้องเรยีนในกรณทีีส่งสยัว่าจะมกีารกระท�ำผิดกฎหมาย หรอืพฤตกิรรมที่

ส่อถึงการทุจริตคอร์รัปชัน หรือการกระท�ำผิดข้อปฏิบัติตามนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชัน ผ่านช่องทาง ดังนี้
	 1.1 แจ้งผ่านเว็บไซต์บริษัท : www.pg.co.th
	 1.2 แจ้งผ่าน E-Mail  / โทรศัพท์
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ทัง้น้ี บคุคลทีบ่รษัิทตรวจสอบแล้วพบว่าได้กระท�ำผดิจรยิธรรมในการด�ำเนนิธรุกจิ จรรยาบรรณกรรมการบรษิทั ผูบ้รหิาร
และพนักงาน  นโยบายต่อต้านการคอร์รปัชนั จะได้รบัการพจิารณาโทษทางวนิยัตามระเบยีบทีบ่รษิทัก�ำหนด หรอืได้รับโทษตาม
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง

ในปี 2563 การด�ำเนนิธรุกจิของบรษัิท ไม่ปรากฏว่าถกูด�ำเนนิการโดยหน่วยงานก�ำกบัดแูล เนือ่งจากไม่ได้ประกาศข้อมลู
จากเหตุการณ์ส�ำคัญภายในระยะเวลาที่ทางการก�ำหนด รวมถึงไม่ปรากฏกรณีที่บริษัทฝ่าฝืนกฎหมายด้านแรงงาน การจ้างงาน 
ผู้บริโภค การแข่งขันทางการค้า และสิ่งแวดล้อม และไม่ปรากฏข้อร้องเรียนจากผู้มีส่วนได้เสีย

หมวดที่ 4 : การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส

การเปิดเผยสารสนเทศที่มีความส�ำคัญ

คณะกรรมการบริษัทให้ความส�ำคัญและดูแลให้บริษัทเปิดเผยข้อมูลส�ำคัญ ท้ังข้อมูลทางการเงินและข้อมูลท่ีมิใช่ข้อมูล
ทางการเงิน หรือข้อมูลที่อาจมีผลกระทบต่อการเปลี่ยนแปลงราคาหลักทรัพย์ของบริษัท แก่ผู้ถือหุ้นและผู้ลงทุนอย่างถูกต้อง 
ครบถ้วน เพียงพอ ทันเวลา โปร่งใสและเป็นธรรม ผ่านช่องทางที่เข้าถึงข้อมูลได้ง่าย มีความเท่าเทียมกันและน่าเชื่อถือ เพื่อให้
ผู้ถือหุ้นและผู้สนใจลงทุนได้ทราบข่าวสารที่ส�ำคัญของบริษัทอย่างถูกต้อง ครบถ้วน รวดเร็ว ทันเวลา โปร่งใส เท่าเทียมกัน และ
คุณภาพเดียวกัน

บริษัทเปิดเผยข้อมูลผ่านช่องทางที่เข้าถึงได้ง่ายและหลากหลาย ซ่ึงเผยแพร่ข้อมูลทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  
ผ่านช่องทางของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และผ่านเว็บไซต์ของบริษัท www.pg.co.th เพื่อให้ผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย
เกิดความมั่นใจ  ดังนี้

1. การก�ำกบัดแูลกจิการ บรษัิทได้จดัท�ำและได้มกีารเปิดเผย “นโยบายการก�ำกบัดแูลกจิการ หลกัการก�ำกบัดแูลกจิการ 
จริยธรรมในการด�ำเนินธุรกิจ และจรรยาบรรณกรรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนักงาน” (ฉบับปรับปรุง) เป็นลายลักษณ์อักษร 
ให้เป็นคูม่อืแก่กรรมการ ผูบ้รหิารและพนกังาน  ทัง้ยงัจดัท�ำบอร์ดประชาสมัพนัธ์  ระบบ Intranet ภายในองค์กร และบนเว็บไซต์
ของบริษัท รวมทั้งนโยบายและแนวปฏิบัติการต่อต้านการคอร์รัปชัน

ในปี 2563 บริษัทมีการรายงานผลการปฏิบัติตามนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการ ซึ่งสอดคล้องกับหลักการก�ำกับดูแล
กจิการทีด่สี�ำหรบับริษัทจดทะเบยีน ของตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย โดยได้เผยแพร่ทางแบบแสดงรายงานข้อมลูประจ�ำปี 
(แบบ 56-1) รายงานประจ�ำปี (แบบ 56-2) และเว็บไซต์ของบริษัท www.pg.co.th

2.	 เปิดเผยข้อมูลส�ำคัญทั้งข้อมูลทางการเงินและไม่ใช่ข้อมูลทางการเงิน บริษัทได้ด�ำเนินการเปิดเผยข้อมูลส�ำคัญ
ของบริษัท ทั้งข้อมูลทางการเงินและข้อมูลที่มิใช่ข้อมูลทางการเงินตามข้อก�ำหนดตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และ ก.ล.ต. 
อย่างถูกต้อง ครบถ้วน ทันเวลา โปร่งใส ซึ่งผ่านการพิจารณาตรวจสอบตามขั้นตอนที่ก�ำหนดไว้ โดยเผยแพร่ผ่านช่องทาง
ตลาดหลักทรัพย์ และเว็บไซต์ของบริษัท www.pg.co.th ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ดังนี้

	 2.1		ข้อมลูทีเ่ปิดเผยในแบบแสดงรายงานข้อมลูประจ�ำปี (แบบ 56-1) และรายงานประจ�ำปีของบรษัิท บรษัิทได้จดัท�ำ 
และเปิดเผยชัดเจน ครบถ้วน ตามหลักเกณฑ์ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยและ ก.ล.ต. เพื่อประโยชน์
ส�ำหรับผู้ถือหุ้นในการพิจารณาตัดสินใจ โดยได้มีการดูแลปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ โดยได้เผยแพร่
ผ่านเว็บไซต์ของบริษัท

				      ในปี 2563  บริษัทไม่ได้รับการด�ำเนินการจากตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และ/หรือ ก.ล.ต. อันเนื่อง
มาจากการเปิดเผยข้อมูลไม่เป็นไปตามข้อก�ำหนด

	 2.2		ด้านงบการเงินประจ�ำปีและงบการเงินประจ�ำไตรมาส บริษัทได้จัดท�ำงบการเงิน ซึ่งผ่านกระบวนการพิจารณา
ตรวจสอบจากผู้สอบบัญชีของบริษัท และผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบ และอนุมัติจาก 
คณะกรรมการบรษัิทก่อนเผยแพร่ต่อผูถ้อืหุน้ และน�ำส่งตลาดหลกัทรพัย์ฯ และ ก.ล.ต. ทัง้นีไ้ด้เปิดเผยต่อผูถ้อืหุน้ 
หรือนักลงทุน ก่อนครบระยะเวลาท่ีก�ำหนด พร้อมเปิดเผยข้อมูลท่ีส�ำคัญเพิ่มเติมอย่างเพียงพอในหมายเหตุ
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ประกอบงบการเงิน และจัดให้มีการค�ำอธบิายและการวิเคราะห์ของฝ่ายจดัการ เพือ่ประกอบการเปิดเผยงบการเงิน 
ทุกไตรมาส ซึ่งผู้ถือหุ้นและผู้ลงทุนทั่วไปสามารถใช้เป็นข้อมูลประกอบการพิจารณาตัดสินใจในการลงทุน

	 2.3 การรายงานผลการด�ำเนินงานรายไตรมาส  บริษัทมีการรายงานผลการด�ำเนินงานทุกไตรมาส ในกรณีที่ก�ำไร
สทุธติามงบการเงนิล่าสดุมกีารเปลีย่นแปลงจากงบการเงนิในงวดเดยีวกนัของปีก่อนเกนิกว่าร้อยละยีส่บิ บรษิทัได้
มกีารจดัท�ำค�ำอธบิายและการวเิคราะห์ของฝ่ายจดัการ (Management Discussion and Analysis หรือ MD&A) 
ประกอบการเปิดเผยงบการเงนิทกุไตรมาส เพือ่ให้นกัลงทนุได้รบัทราบข้อมลูและเข้าใจการเปลีย่นแปลงทีเ่กดิขึน้ 
กับฐานะการเงิน และผลการด�ำเนินงานของบริษัท นอกเหนือจากข้อมูลตัวเลขในงบการเงินเพียงอย่างเดียว 
โดยเผยแพร่ผ่านระบบเผยแพร่ข้อมูลของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และ website ของบริษัท

ในปี 2563 ได้ เปิดเผยงบการเงินของบริษัททุกรายไตรมาส และงบการเงินประจ�ำป ี ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  
ผ่านเว็บไซต์ของบรษัิท และสามารถดาวน์โหลดได้  และงบการเงนิของบรษิทัได้รบัการรบัรองแบบไม่มเีงือ่นไข และไม่มีข้อสงัเกต 
จากผู้สอบบัญชีของบริษัท บริษัทได้น�ำส่งงบการเงินต่อตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และก.ล.ต. ตรงต่อเวลาและไม่ถูกสั่ง

แก้ไขงบการเงินแต่อย่างใด และไม่ได้รับการด�ำเนินการอันเนื่องมาจากการเปิดเผยข้อมูลไม่เป็นไปตามข้อก�ำหนด

3. การก�ำกับดแูลการจัดท�ำรายงานความรบัผดิชอบของคณะกรรมการบริษทัต่อรายงานทางการเงนิ บริษัทตระหนกัถงึ 
การจัดท�ำรายงานทางการเงินให้มีข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน และเป็นไปตามมาตรฐานการบัญชี ซ่ึงการเปิดเผยข้อมูลดังกล่าว 
ได้ผ่านการตรวจสอบจากผูส้อบบญัชทีีเ่ป็นอสิระ  และผ่านความเหน็ชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบริษทั
ก่อนเผยแพร่ต่อผูถ้อืหุน้ และเพือ่ให้เกดิความมัน่ใจคณะกรรมการบรษิทัได้จดัท�ำรายงานความรบัผดิชอบของคณะกรรมการต่อ
รายงานทางการเงิน เปิดเผยไว้ใน รายงานประจ�ำปี (แบบ56-2) และแบบ 56-1 ควบคู่กับรายงานของผู้สอบบัญช ี ซึ่งนักลงทุน
สามารถใช้เป็นข้อมูลประกอบการพิจารณาตัดสินใจ 

4. การเปิดเผยการท�ำรายการที่เกี่ยวโยงกัน (รายการระหว่างกัน) และ/หรือ การได้มาหรือจ�ำหน่ายไปซึ่งสินทรัพย ์
การท�ำรายการดงักล่าวของบรษิทัจะต้องได้รับการพจิารณาเหน็ชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบและอนมัุตจิากคณะกรรมการ
บริษัท เพื่อขจัดปัญหาความขัดแย้งทางผลประโยชน์อย่างรอบคอบ มีเหตุผล และเพื่อประโยชน์สูงสุดของบริษัทและผู้ถือหุ้น 
บริษัทจัดให้มีการเปิดเผยรายการดังกล่าวที่ได้รับการพิจารณาและอนุมัติ โดยปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ของตลาดหลักทรัพย์ 
แห่งประเทศไทย และ ก.ล.ต. เปิดเผยชือ่บคุคลทีท่�ำรายการ ความสมัพนัธ์ ลกัษณะของรายการ และมลูค่าของรายการท้ังภาษาไทย 
และภาษาอังกฤษต่อตลาดหลักทรัพย์ฯ และเผยแพร่ผ่านทางเว็บไซต์ของบริษัท พร้อมจัดท�ำรายการสรุปไว้ในรายงานประจ�ำป ี
และแบบ 56-1 ของบริษัท

  ในปี 2563 คณะกรรมการบริษัทได้อนุมัติการท�ำรายการที่เกี่ยวโยงกันจ�ำนวน 1 บริษัท (2 รายการ) ซึ่งได้ปฏิบัติตาม 
กฏเกณฑ์ทีก่�ำหนดไว้แล้ว รวมถงึการท�ำรายการไม่เกินวงเงนิท่ีได้รับอนมุตั ิ รายละเอียดปรากฏอยูใ่น หัวข้อ “รายการท่ีเก่ียวโยงกัน 
(รายการระหว่างกัน)”

5. ก�ำหนดให้กรรมการบรษิทัและผู้บริหาร ต้องจัดท�ำแบบรายงานการซือ้ขายหลกัทรพัย์ การถอืครองหลกัทรพัย์ของ
บริษัท และบุคคลที่มีความเกี่ยวข้อง ได้แก่ คู่สมรส และบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ โดยจัดท�ำแบบรายงานต่าง ๆ  ตามกฏหมาย 

ที่เกี่ยวข้องกับผู้ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการและผู้บริหารและรายงานต่อ ก.ล.ต. ดังนี้ 
	 5.1		รายงานการถอืหลกัทรพัย์ของบรษิทัเมือ่ได้รบัแต่งต้ังให้ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการ หรอืผูบ้รหิารครัง้แรก (แบบ 59-1) 

ภายใน 30 วันท�ำการ นับแต่ด�ำรงต�ำแหน่ง
	 5.2		รายงานการเปลี่ยนแปลงการถือหลักทรัพย์ของบริษัททุกครั้งเมื่อมีการ ซื้อ ขาย โอน หรือรับโอน (แบบ 59-2) 

ภายใน 3 วันท�ำการ นับแต่วันที่มีการเปลี่ยนแปลง
	 5.3		การแสดงชือ่บคุคลในระบบข้อมลูรายชือ่กรรมการและผูบ้รหิารของบรษิทัทีอ่อกหลกัทรพัย์ (แบบ 35E-1) ภายใน 

7 วันท�ำการนับแต่วันที่ด�ำรงต�ำแหน่ง
ทัง้น้ีคณะกรรมการบรษิทัได้ก�ำหนดให้กรรมการและผูบ้รหิารต้องรายงานการถอืครองหุน้สามญัของบรษิทั รวมถงึคู่สมรส

และบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะของบุคคลดังกล่าวให้คณะกรรมการบริษัททราบทุกไตรมาส
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6. ก�ำหนดให้กรรมการบริษัทและผู้บริหาร ต้องรายงานการมีส่วนได้เสียของตนและบุคคลที่มีความเกี่ยวข้อง
ซ่ึงเป็นส่วนได้เสยีทีเ่กีย่วข้องกบัการบรหิารจดัการกจิการของบรษิทั โดยมมีาตรการดแูลและนโยบายให้ปฏบิตัติามหลกัเกณฑ์ที่
ได้ก�ำหนดไว้ ดังนี้	

•	 รายงานเมื่อเข้าด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการหรือผู้บริหารระดับสูงเป็นครั้งแรก
•	 รายงานทุกครั้งเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงข้อมูลการมีส่วนได้เสีย
•	 รายงานเป็นประจ�ำทุกสิ้นปี
•	 ในกรณทีีก่รรมการพ้นจากต�ำแหน่ง และได้กลบัเข้าด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการใหม่โดยต่อเนือ่ง กรรมการท่านนัน้ไม่ต้อง

ยื่นแบบรายงานใหม่ หากไม่มีการเปลี่ยนแปลงข้อมูลการมีส่วนได้เสีย
•	 ให้กรรมการและผู้บริหารระดับสูงส่งแบบรายงานการมีส่วนได้เสีย แก่เลขานุการบริษัท ภายใน 1 เดือน นับจากวัน

ที่ได้รับการเลือกตั้ง / แต่งตั้ง และมีการเปลี่ยนแปลง เลขานุการบริษัทจะต้องส่งส�ำเนารายงานการมีส่วนได้เสียนี ้
ให้แก่ประธานกรรมการบริษัท และประธานกรรมการตรวจสอบภายใน 7 วันท�ำการ นับแต่วันที่ได้รับรายงาน

 ในปี 2563 กรรมการบรษัิทและผูบ้รหิาร ได้ด�ำเนนิการจดัท�ำแบบรายงานการซือ้ขายหลกัทรพัย์ การถอืครองหลกัทรพัย์ 
ของบรษิทั และการมส่ีวนได้เสยีกรณีทีมี่การเปลีย่นแปลงในรอบปีเป็นทีเ่รยีบร้อยแล้ว รายละเอยีดปรากฏอยูใ่นหวัข้อ “โครงสร้าง
การถือหุ้นและการจัดการ” 

7.   การดแูลเรือ่งการใช้ข้อมลูภายใน บรษิทัมมีาตรการดแูลเรือ่งการใช้ข้อมลูภายใน โดยก�ำหนดไว้ในจรยิธรรมในการ
ด�ำเนนิธุรกิจ เร่ืองความขดัแย้งของผลประโยชน์  และเปิดเผยไว้ในรายงานประจ�ำปี เรือ่งการก�ำกับดูแลกจิการ หวัข้อ “หมวดที ่2 

การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน” 

8.  การก�ำหนดนโยบายความรับผิดชอบต่อสังคม ชุมชน และสิ่งแวดล้อม บริษัทได้ก�ำหนดไว้ในพันธกิจของบริษัท  
เพือ่ให้เป็นหลกัปฏบิตัแิละด�ำเนินการให้เกดิเป็นรูปธรรม  ซ่ึงถือเป็นภารกิจท่ีทุกคนในองค์กรมส่ีวนร่วม  ส�ำหรบัรายละเอยีดดงักล่าว 
ได้เปิดเผยข้อมูลไว้ในรายงานประจ�ำปี หัวข้อ “ความรับผิดชอบต่อสังคม ชุมชน และสิ่งแวดล้อม”

9. การพบปะและสือ่สารข้อมลูระหว่างคณะกรรมการบรหิารกบัผูบ้รหิารระดบัสูง และผูบั้งคบับัญชาสงูสดุของทุกหน่วยงาน 
บริษัทจัดให้มีการประชุมร่วมกันระหว่างคณะกรรมการบริหารกับผู้บริหารระดับสูงและผู้บังคับบัญชาสูงสุดของทุกหน่วยงาน
เป็นประจ�ำทุกเดือน เพื่อรับทราบถึงเป้าหมายธุรกิจขององค์กรและกลยุทธ์การด�ำเนินธุรกิจ โดยมีการสื่อสารให้พนักงานทั่วทั้ง 
องค์กรเข้าใจและปฏิบัติไปในทิศทางเดียวกัน พร้อมท้ังเป็นแนวทางในการปฏิบัติหน้าท่ีตามความรับผิดชอบของตนท่ีได้รับ 
มอบหมาย เพื่อให้บรรลุเป้าหมายธุรกิจ

ประธานกรรมการบริษัทได้ให้ความส�ำคัญกับการเข้าร่วมประชุมและสัมมนากับคณะกรรมการบริหาร ผู้บริหารระดับสูง 
และผู้บังคับบัญชาสูงสุดของทุกหน่วยงาน โดยเสนอแนะหลักคิด กลยุทธ์เชิงรุกและปรัชญาการท�ำงาน พร้อมแลกเปล่ียน 
ความคดิเหน็กันอย่างเป็นอสิระ เพือ่สนบัสนนุการบรหิารจดัการให้บรรลเุป้าหมายทางธรุกจิขององค์กร โดยในปี 2563 ได้เข้าร่วม 
ประชุมเป็นประจ�ำทุกเดือน

นอกจากการเปิดเผยรายงานทางการเงิน หรือสารสนเทศอื่น ๆ ต่อตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยและ ก.ล.ต. ผ่าน 
ช่องทางต่าง ๆ ตามข้อก�ำหนดอย่างถูกต้อง ครบถ้วน และตรงเวลาแล้ว บริษัทยังได้เปิดเผยข้อมูลต่อไปนี้

1.	 เปิดเผยโครงสร้างการถือหุ้น โดยเปิดเผยรายชือ่ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ 10 อนัดับแรกของบรษิทั ณ วนัปิดสมดุทะเบยีน
ผู้ถือหุ้น ในรายงานประจ�ำปี และเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์ของบริษัท www.pg.co.th

2. เปิดเผยโครงสร้างองค์กรของบริษัท ในรายงานประจ�ำปีและเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์ของบริษัท
3. 	เปิดเผยการถือหุ้นของกรรมการและผู้บริหาร ในรายงานประจ�ำปี
4. เปิดเผยลักษณะการประกอบธุรกิจและผลการด�ำเนินงานของบริษัท และวิเคราะห์ภาวะอุตสาหกรรมและ

ศกัยภาพในการแข่งขนัของบริษทั รวมถึงมกีารวเิคราะห์ผลการด�ำเนินงานและฐานะทางการเงนิของบรษิทั พร้อม
วัตถุประสงค์ และเป้าหมายของบริษัทในหัวข้อ “ลักษณะการประกอบธุรกิจ” ในรายงานประจ�ำปี

5. 		เปิดเผยปัจจัยความเสีย่งในการด�ำเนินธรุกจิของบรษิทั ลกัษณะความเสีย่ง สาเหต ุและผลกระทบ รวมท้ังแนวทาง
การป้องกันหรือลดความเสี่ยง ในรายงานประจ�ำปี
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6. 	เปิดเผยนโยบายการจ่ายเงินปันผล ในรายงานประจ�ำปี
 7. เปิดเผยบทบาทหน้าท่ีของคณะกรรมการและคณะกรรมการชุดย่อย จ�ำนวนครั้งของการเข้าร่วมประชุม 

เป็นรายบุคคล  ในหมวดที่ 5  ความรับผิดชอบของคณะกรรมการในรายงานประจ�ำปี รวมทั้งได้เผยแพร่ข้อมูล
เกี่ยวกับคณะกรรมการและผู้บริหารผ่านเว็บไซต์ของบริษัท

  8. เปิดเผยวันเดือนปทีี่ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการบริษัทในรายงานประจ�ำปี
  9. เปิดเผยวิธีการสรรหากรรมการและวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ
10.		เปิดเผยนโยบายการจ่ายค่าตอบแทนกรรมการบรษิทั กรรมการผู้จดัการ และผู้บรหิาร รวมทัง้รูปแบบ ลกัษณะ 

และจ�ำนวนค่าตอบแทนเป็นรายบุคคล ในหัวข้อ โครงสร้างการจัดการ และหมวดที่ 5 ความรับผิดชอบของคณะ
กรรมการในรายงานประจ�ำปี

11.		เปิดเผยข้อมูลการเข้ารับการพัฒนาและฝึกอบรมของกรรมการในปีที่ผ่านมา ในรายงานประจ�ำปี
12.		เปิดเผยการควบคุมภายในและการตรวจสอบภายใน ผลการประเมินระบบควบคุมภายใน โดยใช้แบบประเมิน 

ที่จัดท�ำตามแนวคิดของ COSO ที่ได้ปรับปรุง Framework ใหม่ในเดือนพฤษภาคม 2556 ให้เหมาะสมกับบริษัท
จดทะเบยีนไทย ในส่วนต่าง ๆ  5 ส่วน ประกอบไปด้วย 17 หลักการ ในหวัข้อ “การควบคมุภายใน” พร้อมรายงาน
การก�ำกับดูแลกิจการของคณะกรรมการตรวจสอบ ในรายงานประจ�ำปี

13.		เปิดเผยนโยบายการแจ้งเบาะแสการกระท�ำผิด เปิดเผยไว้ในหมวดที่ 3 การค�ำนึงถึงบทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย 
หัวข้อ “นโยบายต่อต้านการคอร์รัปชัน” ในของรายงานประจ�ำปี 

14.		เปิดเผยหนังสือนัดประชุมสามัญผู้ถือหุ้นและรายงานประจ�ำปภีายใน 120 วัน นับตั้งแต่วันสิ้นสุดรอบปีบัญชี 
ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ผ่านเว็บไซต์ของบริษัท และสามารถดาวน์โหลดได้

15.		เปิดเผยกฎบัตร ก�ำหนดหน้าที่ และความรับผิดชอบ คุณสมบัติ วาระการด�ำรงต�ำแหน่งของคณะกรรมการ
บริษัท และคณะกรรมการชุดย่อยทุกคณะ ผ่านเว็บไซต์ของบริษัท

16.		เปิดเผยข้อบังคับ วิสัยทัศน์ และพันธกิจของบริษัท ผ่านเว็บไซต์ของบริษัท
17.		เปิดเผยค่าสอบบัญชีและค่าบริการอื่นนอกเหนือจากค่าสอบบัญชีในรายงานประจ�ำปี
18.		เผยแพร่ข้อมูลและข่าวสารของบริษัท (Press Release) ผ่าน Website ของบริษัท

ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลสารสนเทศของบริษัท

บริษัทให้ความส�ำคัญต่อการเปิดเผยข้อมูลที่ครบถ้วน ถูกต้อง โปร่งใส โดยมีช่องทางการสื่อสารข้อมูล ข่าวสารผ่านสื่อที่
หลากหลายเพื่อประโยชน์ต่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง อาทิ   

ด้านงานนกัลงทนุสมัพนัธ์ บรษิทัได้จัดให้มหีน่วยงานนกัลงทนุสมัพนัธ์ เพือ่เป็นช่องทางสือ่สารข้อมลูส�ำคญัทีเ่ป็นประโยชน์
แก่ผู้ถือหุ้น นักวิเคราะห์ นักลงทุน และบุคคลท่ัวไป บริษัทได้ก�ำหนดให้หน่วยงานส�ำนักเลขานุการบริษัท ท�ำหน้าที่งานด้าน 
นักลงทุนสัมพันธ์ ในการเปิดเผยข้อมูลส�ำคัญต่อนักลงทุนและผู้ท่ีเก่ียวข้องเพื่ออ�ำนวยความสะดวกให้ผู้มีส่วนได้เสียสามารถ 
เข้าถึงข้อมูลได้ง่าย และหลากหลายช่องทาง โดยสามารถติดต่อได้ที่

		  นางสุวิมล  เจริญศรีชัย	  เลขานุการบริษัท	
		  โทรศัพท์ : 0-2685-6509	 โทรสาร : 0-2294-5159
		  E-mail : suvimol@pg.co.th
บริษัทได้เผยแพร่ชื่อบุคคลและช่องทางการติดต่อที่สะดวกผ่านหัวข้อ “นักลงทุนสัมพันธ์” หรือ “Investor Relations” 

หัวข้อย่อย “ติดต่อนักลงทุนสัมพันธ์” ในเว็บไซต์ของบริษัท www.pg.co.th
ในปี 2563 เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ซึ่งมีการแพร่ระบาดเพิ่มขึ้น

อย่างต่อเนื่องและกระจายในวงกว้าง ประกอบกับรัฐบาลได้มีประกาศสถานการณ์ฉุกเฉินในทุกเขตท้องที่ทั่วราชอาณาจักรและ
ขอความร่วมมือให้พิจารณาถึงความจ�ำเป็นในการจัดกิจกรรมที่มีลักษณะของการรวมกลุ่มคนเป็นจ�ำนวนมาก ซึ่งมีความเสี่ยงที่
จะท�ำให้การแพร่ระบาดเกิดขึ้นและกระจายสู่บุคคลท่ัวไปโดยง่าย บริษัทได้มีการสื่อสารสารสนเทศท่ีส�ำคัญและเป็นประโยชน์  
ผ่านช่องทางเผยแพร่ข่าวของตลาดหลักทรัพย์ และเว็บไซต์ของบริษัท  เพื่อเป็นช่องทางในการสื่อสารระหว่างบริษัทกับผู้ถือหุ้น
และนักลงทุน แทนการจัดกิจกรรม “นักวิเคราะห์ นักลงทุน พบกลุ่มสหพัฒน์”  
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สารสนเทศที่ส�ำคัญที่เปิดเผยไว้บนเว็บไซต์ของบริษัท มีดังนี้
•	 โครงสร้างผู้ถือหุ้น
•	 โครงสร้างองค์กร
•	 ข้อบังคับบริษัท และหนังสือบริคณห์สนธิ
•	 คู่มือการก�ำกับดูแลกิจการ ประกอบด้วย นโยบายการก�ำกับดูแลกิจการ / หลักการก�ำกับดูแลกิจการ / จริยธรรม

ในการด�ำเนินธุรกิจ / จรรยาบรรณกรรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนักงานนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชัน และ 
ข้อปฏิบัติตามนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชัน

•	 รายงานประจ�ำปี (แบบ 56-2) / แบบแสดงรายการข้อมูลประจ�ำปี (แบบ 56-1)
•	 งบการเงินผลการด�ำเนินงานรวมถึงค�ำอธิบายและการวิเคราะห์ของฝ่ายบริหาร ทุกไตรมาสทั้งภาษาไทยและภาษา

อังกฤษ
•	 กฎบัตรคณะกรรมการ
•	 ข้อมูลติดต่อหน่วยงาน หรือบุคคลที่รับผิดชอบงานนักลงทุนสัมพันธ์

หมวดที่ 5 : ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ
คณะกรรมการบริษัทมีบทบาทหน้าที่ส�ำคัญในการชี้แนะทิศทางการด�ำเนินงานของบริษัท ติดตามดูแลการท�ำงานของ

ฝ่ายจัดการ จัดให้มีนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการ จริยธรรมในการด�ำเนินธุรกิจ และจรรยาบรรณของกรรมการ ผู้บริหาร และ
พนักงาน รวมถึงนโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน พร้อมจัดท�ำเป็นลายลักษณ์อักษรและเผยแพร่ให้รับทราบและปฏิบัติ 
ทั้งองค์กร โดยก�ำกับดูแลกิจการเพื่อผลประโยชน์สูงสุดของบริษัทและผู้ถือหุ้น พร้อมดูแลให้บริษัทมีการด�ำเนินกิจกรรมต่าง ๆ 
อย่างถูกต้องและตามกฎหมาย

ในปี 2563 ไม่ปรากฏว่าบริษัท
•	 มีการกระท�ำที่ขัดต่อกฎระเบียบที่ร้ายแรงตามกฎระเบียบของ ก.ล.ต. และตลาดหลักทรัพย์ฯ
•	 มีการกระท�ำผิดด้านการทุจริตหรือกระท�ำผิดจริยธรรม
•	 มีกรณีที่กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหารลาออก เนื่องจากประเด็นการก�ำกับดูแลกิจการของบริษัท 
•	 มีกรณีเกี่ยวกับชื่อเสียงในทางลบของบริษัท เนื่องจากความล้มเหลวในการท�ำหน้าที่สอดส่องดูแลของ 

คณะกรรมการ

1. โครงสร้างคณะกรรมการบริษัท

ประกอบด้วยคณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการก�ำหนดค่าตอบแทน คณะกรรมการสรรหา 
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง คณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ และคณะกรรมการบริหาร รวมถึงกรรมการผู้จัดการ และ
เลขานุการบริษัท ซึ่งมีความเหมาะสม ตรวจสอบได้ และเป็นการถ่วงดุลระหว่างกัน

นโยบายความหลากหลายในโครงสร้างของคณะกรรมการ (Board Diversity)
คณะกรรมการบริษัทได้ก�ำหนดคณุสมบัตขิองกรรมการทีต้่องการสรรหา ให้มคีวามหลากหลายส�ำหรบัผูท้ีจ่ะมาท�ำหน้าที่

เป็นกรรมการ โดยพจิารณาจากทกัษะทีจ่�ำเป็นทีย่งัขาดอยูใ่นคณะกรรมการ รวมท้ังวิชาชีพความเช่ียวชาญเฉพาะด้าน เพศ เป็นต้น 
ดังจะเห็นได้จากโครงสร้างคณะกรรมการ

คณะกรรมการบรษิทัจะจดัให้มกีารประชมุเพือ่แต่งตัง้คณะกรรมการชุดย่อย โดยได้ผ่านการกลัน่กรองจากคณะกรรมการ
สรรหา และในปี 2563 ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 4/2563 เมื่อวันที่ 11 พฤษภาคม 2563 โดยมีมติแต่งตั้งคณะ
กรรมการชุดย่อย จ�ำนวน 6 ชุด และมอบหมายอ�ำนาจ หน้าที่ ความรับผิดชอบ และวาระการด�ำรงต�ำแหน่งไว้อย่างชัดเจน

ข้อบังคับของบริษัทก�ำหนดให้บริษัทมีคณะกรรมการไม่น้อยกว่า 5 คน โดยกรรมการไม่น้อยกว่าก่ึงหนึ่งของจ�ำนวน
กรรมการทั้งหมดต้องมีถิ่นที่อยู่ในราชอาณาจักร 
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คณะกรรมการบริษัทประกอบด้วยบุคคลซึ่งมีความรู้ความสามารถ มีบทบาทส�ำคัญในการก�ำหนดนโยบายของบริษัท  
ร่วมกับผู้บริหารระดับสูง เพื่อวางแผนการด�ำเนินงาน ก�ำหนดนโยบายการเงิน การบริหารความเสี่ยง และมีส่วนส�ำคัญในการ

ก�ำกับดูแล ตรวจสอบ และประเมินผลการด�ำเนินงานของบริษัท

1.1 คณะกรรมการบริษัท

	 ปี 2563 คณะกรรมการบริษัทที่ปรากฏชื่อในหนังสือรับรองของกระทรวงพาณิชย์  มีจ�ำนวน 12 ท่าน ประกอบด้วย

รายชื่อกรรมการ ต�ำแหน่ง วันที่ได้รับการแต่งตั้ง จ�ำนวนปีที่ได้รับต�ำแหน่ง

  1.  นายบุญเกียรติ     โชควัฒนา ประธานกรรมการ 24 เมษายน 2532 31 ปี  8 เดือน

  2.  นางสมพร          ติยะวิบูลย์ศิริ กรรมการ 2 กรกฏาคม 2525 38 ปี  6 เดือน

  3.  นายชัยเลิศ         มนูญผล กรรมการ 29 กรกฏาคม 2528 36 ปี  5 เดือน

  4.  นางสุนันท์	 นิยมในธรรม กรรมการ 29 กรกฏาคม 2529 34 ปี  5 เดือน

  5.  นายเจริญ	 เจริญวัฒนาสุขสม
         ลาออกจากกรรมการบริษัท  เมื่อวันที่ 2 พฤศจิกายน 2563

กรรมการ 27 เมษายน 2535 28  ปี 8 เดือน

  6.  นางธีรดา	 อ�ำพันวงษ์ กรรมการ 26 เมษายน 2542 21  ปี 8 เดือน

  7.  นางนุชนาถ	 ธรรมมโนมัย กรรมการอิสระ 26 เมษายน 2542 21  ปี 8 เดือน

  8.  นางช่อทิพ	 ปราโมช ณ อยุธยา กรรมการอิสระ 22 เมษายน 2545 18  ปี 8 เดือน

  9.  พลเอกโกญจนาท  จุณณะภาต กรรมการอิสระ 28 เมษายน 2552 11  ปี 8 เดือน

10.  นายสันติ	 บางอ้อ กรรมการอิสระ 28 เมษายน 2552 11  ปี 8 เดือน

11.  นายวิริทธิ์พล     ชัยถาวรเสถียร กรรมการ 26 เมษายน 2559 4  ปี 8 เดือน

12.  นายขจรศักดิ์     วันรัตน์เศรษฐ กรรมการอิสระ 25 เมษายน 2560 3  ปี 8 เดือน

13.  นางกิตยาภรณ์	 ชัยถาวรเสถียร
         ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการบริษัท เมื่อวันที่ 9 พฤศจิกายน 2563

กรรมการ 9 พฤศจิกายน 2563 5 เดือน

      นางสุวิมล	 เจริญศรีชัย เลขานุการบริษัท

กรรมการผู้มีอ�ำนาจลงนามแทนบริษัท 
กรรมการซึง่มอี�ำนาจลงลายมอืชือ่แทนบรษิทั คอืกรรมการสองคนลงลายมอืชือ่ร่วมกนัและประทบัตราส�ำคญัของบริษัท   

ซึ่งบริษัทได้ก�ำหนดรายชื่อกรรมการ 2 ใน 7 ลงลายมือชื่อและประทับตราส�ำคัญของบริษัท ได้ดังนี้
	 1. นายบุญเกียรติ	 โชควัฒนา	   	 2. นายชัยเลิศ	 มนูญผล		
	 3. นายวิริทธิ์พล	 ชัยถาวรเสถียร	 4. นางสุนันท์	 นิยมในธรรม	   
	 5. นางสมพร    	 ติยะวิบูลย์ศิริ		 6.  นางธีรดา	 อ�ำพันวงษ์
	 7. นางกิตยาภรณ์	 ชัยถาวรเสถียร

คณะกรรมการบริษัท ประกอบด้วย

จ�ำนวน (ราย)
สัดส่วนร้อยละ

ชาย หญิง รวม

กรรมการที่เป็นผู้บริหาร 1 1 2 16.66

กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร 2 3 5 41.67

กรรมการอิสระ 3 2 5 41.67

           รวม 6 6 12 100.00
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บริษัทมีกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหารมากกว่า 1 คน ที่มีประสบการณ์การท�ำงานที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจหลักของบริษัท หรือ
ในภาคอตุสาหกรรม หรอืการจดัการองค์กรขนาดใหญ่ ทีเ่ป็นประโยชน์กบัการบรหิารจัดการของบรษิทั (รายละเอยีดปรากฏตาม
ประวัติคณะกรรมการบริษัท ในรายงานประจ�ำปี)

ทั้งนี้คณะกรรมการบริษัทประกอบด้วย กรรมการอิสระ จ�ำนวน 5 ท่าน คิดเป็นร้อยละ 41.67 ของกรรมการทั้งคณะ 
ซึ่งเป็นสัดส่วนที่มากกว่ามาตรฐาน 1 ใน 3 หรือร้อยละ 33.33 ตามข้อก�ำหนดของคณะกรรมการก�ำกับตลาดทุน โดยกรรมการ
อสิระจะท�ำหน้าทีใ่นการตรวจสอบการท�ำงานของฝ่ายจัดการ  เสนอแนะและแสดงความคดิเห็น  สนบัสนนุนโยบายท่ีเป็นประโยชน์
ต่อผู้ถอืหุน้ หรือคดัค้านแนวทางทีอ่าจก่อให้เกดิความไม่เป็นธรรม หรอืไม่โปร่งใสซึง่อาจกระทบต่อผลประโยชน์ของผูถ้อืหุน้ และ
ผู้มีส่วนได้เสียกลุ่มต่าง ๆ  ดูแลให้บริษัทก�ำหนดและเปิดเผยนโยบายด้านการดูแลการท�ำรายการที่เกี่ยวโยงกัน เพื่อให้มั่นใจได้ว่า
เป็นไปเพื่อประโยชน์สูงสุดของบริษัทและผู้ถือหุ้น

อ�ำนาจอนุมัติของคณะกรรมการบริษัท

1.	 ก�ำกับดูแลการบรหิารจัดการให้เป็นไปตามวตัถุประสงค์ ข้อบังคบั และมตขิองท่ีประชุมผูถื้อหุน้และไม่ขัดต่อกฏหมาย
2.	 แต่งตั้งกรรมการคนหนึ่งเป็นประธานกรรมการ และจะแต่งตั้งรองประธานกรรมการก็ได้ ตามที่คณะกรรมการเห็น

สมควร
3.	 แต่งตัง้ ถอดถอน มอบอ�ำนาจหน้าท่ีให้แก่ทีป่รกึษาคณะกรรมการบรษิทั คณะกรรมการชดุต่าง ๆ  กรรมการผูจ้ดัการ 

เลขานุการบริษัท และ/หรือ บุคคลอื่นใดไปปฏิบัติ 
4.	 อนมุตักิารให้กูย้มืเงินแก่บรษัิททีม่คีวามสมัพนัธ์ทางธรุกจิกบับรษิทั ในฐานะผู้ถอืหุน้ หรอืบรษิทัทีม่กีารประกอบธรุกจิ

ทางการค้าต่อกัน หรือบริษัทอื่น ในวงเงินส่วนที่เกินอ�ำนาจคณะกรรมการบริหาร
5.	 อนุมัติการเข้าค�้ำประกันวงเงินสินเชื่อแก่บริษัทที่มีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบริษัท ในฐานะผู้ถือหุ้น หรือบริษัทที่มี

การประกอบธุรกิจทางการค้าต่อกันหรือบริษัทอื่น  ในวงเงินส่วนที่เกินอ�ำนาจคณะกรรมการบริหาร
6.	 อนุมัติการเข้าท�ำนิติกรรมที่มิใช่ธุรกรรมทางการเงิน ในวงเงินส่วนที่เกินอ�ำนาจคณะกรรมการบริหาร
7.	 อนุมัติการได้รับหรือยกเลิกวงเงินสินเชื่อ ในวงเงินส่วนที่เกินอ�ำนาจคณะกรรมการบริหาร
8.	 อนุมัติการลงทุน ขายเงินลงทุนในหุ้นสามัญ และ/หรือ หลักทรัพย์อื่นใด ในวงเงินส่วนที่เกินอ�ำนาจคณะกรรมการ

บริหาร
9.	 อนุมัติการจัดหาและลงทุนในสินทรัพย์ถาวร ในวงเงินส่วนที่เกินอ�ำนาจคณะกรรมการบริหาร
10.	อนมัุตกิารปรบัสภาพ ท�ำลาย  ตัดบญัช ี ซึง่สนิทรัพย์ถาวรและสนิทรพัย์ท่ีไม่มตีวัตนท่ีเลกิใช้ ช�ำรดุ  สญูหาย  ถูกท�ำลาย 

เสื่อมสภาพ  หรือล้าสมัยไม่สามารถใช้งานได้  มีมูลค่าทางบัญชีรวมในวงเงินส่วนที่เกินอ�ำนาจคณะกรรมการบริหาร
11.	อนุมัติการปรับสภาพราคา การท�ำลายซึ่งวัตถุดิบ และ/หรือ สินค้าคงเหลือที่เสื่อมสภาพ หรือล้าสมัยซึ่งจะท�ำให้มี

มูลค่าทางบัญชีลดลงในวงเงินส่วนที่เกินอ�ำนาจคณะกรรมการบริหาร 
12.	อนุมัติการประนีประนอม การระงับข้อพิพาทโดยอนุญาโตตุลาการ การร้องทุกข์ การฟ้องร้องคดี และ/หรือ 

การด�ำเนินการตามกระบวนพิจารณาคดีใด ๆ ในนามบริษัท ส�ำหรับเรื่องที่มิใช่ปกติวิสัยทางการค้า และ/หรือ  
ที่เป็นปกติวิสัยทางการค้าที่มีทุนทรัพย์เกินอ�ำนาจคณะกรรมการบริหาร

13.	 เสนอการเพิ่มทุน หรือลดทุน หรือการเปลี่ยนแปลงมูลค่าหุ้นการแก้ไขเปลี่ยนแปลงหนังสือบริคณห์สนธิ ข้อบังคับ  
และ/หรือ วัตถุประสงค์ของบริษัทต่อผู้ถือหุ้น

14.	อนุมัติให้ประธานกรรมการหรือคณะกรรมการบริหารเป็นผู้ก�ำหนดคู่มืออ�ำนาจด�ำเนินการ
15.	มีอ�ำนาจเชิญฝ่ายจัดการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัทที่เก่ียวข้องมาชี้แจง ให้ความเห็นร่วมประชุม หรือ 

ส่งเอกสารตามที่เห็นว่าเกี่ยวข้องจ�ำเป็น
16.	ปรึกษาผู้เชี่ยวชาญหรือที่ปรึกษาของบริษัท (ถ้ามี) หรือจ้างที่ปรึกษา หรือผู้เชี่ยวชาญภายนอก ในกรณีจ�ำเป็น 

ด้วยค่าใช้จ่ายของบริษัท
17.	แต่งตั้งและถอดถอนเลขานุการบริษัท
18.	บรรดาอ�ำนาจด�ำเนินการของคณะกรรมการบริษทัดังกล่าวข้างต้นท่ีเกีย่วข้องกบัการได้มาหรือจ�ำหน่ายไปซึง่สินทรพัย์

และการท�ำรายการที่เกี่ยวโยงกัน ให้ปฏิบัติตามประกาศคณะกรรมการก�ำกับตลาดทุน
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หน้าที่และความรับผิดชอบ	
1.	 ก�ำหนดวิสัยทัศน์ ทิศทาง เป้าหมาย และนโยบายทางธุรกิจของบริษัท
2.	 อนุมัติแผนงานและงบประมาณประจ�ำปี รวมท้ังก�ำกับดูแลการปฏิบัติงานของฝ่ายจัดการให้เป็นไปตามกฎหมาย 

นโยบายและแผนงานที่ก�ำหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
3.	 ส่งเสริมให้จัดท�ำนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการ จริยธรรมและจรรยาบรรณธุรกิจที่เป็นลายลักษณ์อักษร เพ่ือให้

กรรมการบรษิทั  ผู้บรหิาร และพนักงาน ใช้เป็นแนวทางในการปฏบิัตใินการด�ำเนนิธรุกจิและตดิตามให้มกีารปฏบิัติ
ตามอย่างจริงจัง

4.	 จดัให้มรีะบบควบคมุภายในทีเ่พยีงพอ  เหมาะสม  เพือ่ให้มัน่ใจว่า การท�ำรายการต่าง ๆ  ได้รบัอนมุตัจิากผูมี้อ�ำนาจ มี
การสอบทานและจัดท�ำระบบการบญัชีท่ีถูกต้อง ตลอดจนมรีะบบต่าง ๆ  ท่ีสามารถป้องกนัการน�ำทรพัย์สนิของบริษทั 
ไปใช้ในทางมิชอบ

5.	 การท�ำรายการที่อาจมีความขัดแย้งของผลประโยชน์ ต้องมีการพิจารณาอย่างรอบคอบ มีแนวทางที่ชัดเจนและเป็น
ไปเพือ่ผลประโยชน์ของบรษิทัและผูถ้อืหุน้ โดยผูม้ส่ีวนได้เสยีไม่มส่ีวนร่วมในการตดัสนิใจ และปฏบิตัติามข้อก�ำหนด
เกี่ยวกับขั้นตอนการด�ำเนินการและการเปิดเผยข้อมูลของรายการที่อาจมีความขัดแย้งของผลประโยชน์ให้ถูกต้อง

6.	 ให้ความเหน็ชอบรายงานทางการเงนิทีผู่ส้อบบญัชไีด้ตรวจสอบ และ/หรอื สอบทานแล้ว  และได้ผ่านความเหน็ชอบ
จากคณะกรรมการตรวจสอบแล้ว

7.	 รับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้นทุกรายอย่างเท่าเทียมกันและมีการเปิดเผยข้อมูลต่อผู ้ถือหุ้นและผู้ลงทุนอย่างถูกต้อง 
ครบถ้วน ทันเหตุการณ์ โปร่งใส สามารถตรวจสอบได้

8.	 รับทราบรายงานการบริหารกิจการจากคณะกรรมการบริหาร
9.	 อนุมัติการจ่ายเงินปันผลระหว่างกาล และรายงานให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นทราบในการประชุมคราวต่อไป
10.	 เรียกประชุมผู้ถือหุ้น โดยก�ำหนดวัน เวลา สถานท่ี และระเบียบวาระการประชุมผู้ถือหุ้น ตลอดจนก�ำหนดอัตรา 

การจ่ายเงนิปันผล (หากม)ี และความเห็นของคณะกรรมการบรษิทัเก่ียวกับเรือ่งทีเ่สนอต่อผูถื้อหุน้ ในระหว่าง 21 วนั 
ก่อนวันประชุมผู ้ถือหุ ้นแต่ละครั้ง บริษัทจะงดรับลงทะเบียนการโอนหุ้นก็ได้ โดยประกาศให้ผู ้ถือหุ้นทราบ 
ณ ส�ำนกังานใหญ่และส�ำนกังานสาขาของบรษิทัไม่น้อยกว่า 14 วนั ก่อนวนังดรบัลงทะเบยีนการโอนหุน้ หรอื ก�ำหนด
วันเพื่อก�ำหนดรายชื่อผู้ถือหุ้น (Record Date : RD) ล่วงหน้าก่อนวันประชุมผู้ถือหุ้นไม่เกิน 2 เดือน เพื่อสิทธิในการ
เข้าร่วมประชุมผู้ถือหุ้น และสิทธิในการรับเงินปันผล

11.	จัดท�ำรายงาน “ความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัทต่อรายงานทางการเงิน” โดยเปิดเผยไว้ในรายงานประจ�ำ
ปีของบริษัท (แบบ 56-2) และแบบแสดงรายการข้อมูลประจ�ำปี (แบบ 56-1)

12.	 รายงานการถือหลักทรัพย์ของบริษัททุกครั้งเมื่อมีการเปลี่ยนแปลง
13.	  ตดิตามดแูลเอกสารทีจ่ะยืน่ต่อหน่วยงานก�ำกบัดแูลทีเ่กีย่วข้อง เพือ่ให้มัน่ใจว่าได้แสดงข้อความ หรือลงรายการเป็น

ไปโดยถูกต้องตรงตามข้อมูลที่ปรากฏอยู่ในสมุดบัญชี ทะเบียนหรือเอกสารอื่นใดของบริษัท
14.	อนุมัติกฎบัตรคณะกรรมการบริษัท และ/หรือ คณะกรรมการชุดต่าง ๆ
15.	ปฏิบัติการอื่นใด ที่เกินอ�ำนาจคณะกรรมการบริหารหรือตามที่คณะกรรมการบริษัทเห็นสมควร

1.2 บทบาทหน้าที่ของประธานกรรมการ

1. พิจารณาก�ำหนดวาระการประชุมคณะกรรมการบริษัทร่วมกับกรรมการผู้จัดการ และดูแลให้กรรมการบริษัทได้รับ
ข้อมูลอย่างถูกต้อง ครบถ้วน ชัดเจน และทันเวลาก่อนการประชุมเพื่อให้กรรมการบริษัทสามารถตัดสินใจได้อย่าง
เหมาะสม

2. 	เป็นผู้น�ำของคณะกรรมการบริษัท และเป็นประธานในการประชุมคณะกรรมการบริษัท
	 2.1 	 ด�ำเนินการประชุมคณะกรรมการบริษัทตามระเบียบวาระ ข้อบังคับของบริษัท และกฎหมาย
	 2.2 	 จัดสรรเวลาอย่างเพียงพอ และส่งเสรมิให้กรรมการบรษิทัทุกคนอภปิราย แลกเปล่ียนความคดิเหน็ได้อย่างเตม็ที่ 

       เป็นอิสระ และใช้ดุลยพินิจอย่างรอบคอบ โดยค�ำนึงถึงผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ายอย่างครบถ้วน
	 2.3 	 สรุปมติที่ประชุมและสิ่งที่จะต้องด�ำเนินการต่อไปอย่างชัดเจน
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3. 	เป็นผู้น�ำในการประชุมผู้ถือหุ้นให้เป็นไปตามระเบียบวาระข้อบังคับของบริษัทและกฎหมาย โดยจัดสรรเวลาให้ 
เหมาะสม รวมทั้งเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นแสดงความคิดเห็นอย่างเท่าเทียมกันและดูแลให้มีการตอบข้อซักถามของ 
ผู้ถือหุ้นอย่างเหมาะสมและโปร่งใส

4. 	สนับสนุนและเป็นแบบอย่างที่ดีในการปฏิบัติตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี และจรรยาบรรณของบริษัท
5. เสริมสร้างความสัมพันธ์อันดีและสนับสนุนการปฏิบัติหน้าที่ระหว่างคณะกรรมการบริษัทกับฝ่ายจัดการ
6. ก�ำกับดูแลให้มีการเปิดเผยข้อมูลและการจัดการอย่างโปร่งใสในกรณีที่มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์
7. ก�ำกับดูแลให้คณะกรรมการบริษัทมีโครงสร้างและองค์ประกอบที่เหมาะสม

1.3 การแบ่งแยกบทบาทหน้าที่ระหว่างคณะกรรมการบริษัทกับฝ่ายจัดการ

บริษัทก�ำหนดให้ประธานกรรมการบริษัทไม่เป็นกรรมการที่เป็นผู้บริหาร ไม่เป็นบุคคลเดียวกับกรรมการผู้จัดการ 
และไม่มีความสัมพันธ์ใด ๆ  กับฝ่ายบริหารท้ังคณะ โดยมีอ�ำนาจหน้าท่ีต่างกันระหว่างการก�ำหนดนโยบายการก�ำกับดูแลและ 
การบริหารปฏิบัติงานประจ�ำอย่างชัดเจน ซึ่งบริษัทได้ด�ำเนินการจัดท�ำกฎบัตรของคณะกรรมการที่ก�ำหนดและแยกอ�ำนาจของ
คณะกรรมการทุกชุดและกรรมการผู้จัดการไว้อย่างชัดเจน  

ประธานกรรมการบรษิทัท�ำหน้าท่ีเป็นผูน้�ำและผูค้วบคมุการประชมุคณะกรรมการให้มคีวามเป็นอสิระ โดยกรรมการ 
ทกุคนสามารถแสดงความคดิเหน็หรอืข้อเสนอแนะได้อย่างเตม็ที ่ และสนบัสนนุการบรหิารจัดการของฝ่ายบรหิารโดยให้อ�ำนาจ
แก่กรรมการผู้จัดการเป็นผู้รับผิดชอบ ซึ่งไม่เข้าไปก้าวก่ายงานประจ�ำของฝ่ายบริหาร

แม้ประธานกรรมการบริษัทมิใช่กรรมการอิสระ แต่เชื่อมั่นว่าได้ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเข้าใจในหลักการก�ำกับดูแล
กิจการทีด่มีาโดยตลอด ซึง่ในการพจิารณาตดัสนิใจเรือ่งทีส่�ำคญัต้องผ่านความเห็นชอบของคณะกรรมการแต่ละคณะทีเ่กีย่วข้อง
ให้เกิดความถ่วงดุลและมีการสอบทาน สนับสนุนให้ปฏิบัติตามโดยเคร่งครัด  

ในปี 2563 บรษิทัมกีรรมการบรหิารมจี�ำนวน 9 คน โดยกรรมการผูจ้ดัการ เป็นผูน้�ำในการบรหิารงานวางแผนการปฏบัิตงิาน 
ให้เป็นไปตามนโยบายที่คณะกรรมการบริษัทก�ำหนด ซ่ึงคณะกรรมการบริหารได้มีส่วนร่วมก�ำหนดนโยบายและเป้าหมาย 
ทางธุรกิจขององค์กรร่วมกับคณะกรรมการบริษัท

1.4 วาระการด�ำรงต�ำแหน่งของกรรมการบริษัท จ�ำนวนปีที่ด�ำรงต�ำแหน่งของกรรมการบริษัท	

	 วาระการด�ำรงต�ำแหน่งของกรรมการบริษัท	
1.	 ในการประชมุสามญัประจ�ำปีทกุครัง้  ให้กรรมการบรษิทัออกจากต�ำแหน่งเป็นจ�ำนวน 1 ใน 3 เป็นอตัรา  ถ้าจ�ำนวน

กรรมการบริษัทที่จะแบ่งออกให้ตรงเป็น 3 ส่วนไม่ได้ ก็ให้ออกโดยจ�ำนวนใกล้ที่สุดกับส่วน 1 ใน 3  กรรมการ
บริษัทซึ่งพ้นจากต�ำแหน่งตามวาระอาจได้รับการเลือกตั้งใหม่อีกได้

2.	 ในกรณีที่ต�ำแหน่งกรรมการบริษัทว่างลง เพราะสาเหตุอื่นนอกจากถึงคราวออกตามวาระ และยังคงเหลือวาระ 
ไม่น้อยกว่า 2 เดือน ให้คณะกรรมการบริษัทเลือกตั้งกรรมการบริษัทแทนต�ำแหน่งที่ว่างในการประชุมคณะ
กรรมการบริษัทคราวถัดไป บุคคลซึ่งเข้าเป็นกรรมการบริษัทดังกล่าว จะอยู่ในต�ำแหน่งได้เพียงเท่าวาระที่เหลือ
อยู่ของกรรมการบริษัทที่ตนแทน

3.	 กรรมการบริษัทพ้นจากต�ำแหน่งเมื่อครบก�ำหนดตามวาระ/ลาออก/ถึงแก่กรรม/ขาดคุณสมบัติหรือมีลักษณะ 
ต้องห้ามตามกฎหมาย หรือข้อบังคับของบริษัท/มีลักษณะที่แสดงถึงการขาดความเหมาะสม ที่จะได้รับความไว้
วางใจให้บรหิารจดัการกจิการทีม่มีหาชนเป็นผูถ้อืหุน้  ตามทีค่ณะกรรมการก�ำกบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรพัย์
ประกาศก�ำหนด/ที่ประชุมผู้ถือหุ้นลงมติให้ออก/ศาลมีค�ำสั่งให้ออก

4.	 กรรมการบรษัิททีล่าออกก่อนครบวาระการด�ำรงต�ำแหน่งให้ยืน่หนงัสอืลาออกต่อบรษิทั การลาออกมผีลนบัแต่วนัที ่
หนังสอืลาออกไปถงึบรษัิท และจะแจ้งการลาออกของตนให้นายทะเบียนตามกฎหมายว่าด้วยบรษิทัมหาชนจ�ำกดั
ทราบด้วยก็ได้

  	 ทั้งนี้คณะกรรมการสรรหา เป็นผู้สรรหาและกลั่นกรองบุคคลที่เหมาะสม เพื่อให้มั่นใจว่าบุคคลที่จะเข้ามาเป็น
กรรมการบริษทัเป็นผู้มคีวามรู ้ความสามารถ และมปีระสบการณ์ ก่อนเสนอช่ือให้คณะกรรมการบริษทัพจิารณา บริษทัได้เปิดเผย 
วัน เดือน ปี ที่กรรมการบริษัท และกรรมการอิสระได้เข้าด�ำรงต�ำแหน่ง ไว้ข้างต้นแล้ว
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วาระการด�ำรงต�ำแหน่งของกรรมการอิสระ
คณะกรรมการบริษัทไม่ได้ก�ำหนดวาระการด�ำรงต�ำแหน่งของกรรมการอิสระไว้ เนื่องจากที่ประชุมผู้ถือหุ้นเป็นผู้อนุมัติ

มติเลือกตั้งกรรมการบริษัทและกรรมการอิสระเท่านั้น
คณะกรรมการบริษัท ได้มีข้อมูลประกอบการพิจารณากรณีเลือกตั้งกรรมการอิสระท่ีออกตามวาระโดยมีจ�ำนวนปีการ

ด�ำรงต�ำแหน่งประกอบการพิจารณา ทั้งในหนังสือเชิญประชุม และรายงานประจ�ำปี

ในปี 2563 บริษัทมีกรรมการอิสระจ�ำนวน 5 ท่าน ดังนี้

กรรมการบริษัทจ�ำนวน (ราย) วันที่ได้รับการแต่งตั้ง จ�ำนวนปี

1	 นางนุชนาถ	   ธรรมมโนมัย 26 เมษายน 2542 21 ปี 8 เดือน

2.	 นางช่อทิพ	   ปราโมช ณ อยุธยา 22 เมษายน 2545 18 ปี 8 เดือน

3.	 พลเอกโกญจนาท	  จุณณะภาต 28 เมษายน 2552 11 ปี 8 เดือน

4.	 นายสันติ	   บางอ้อ 28 เมษายน 2552 11 ปี 8 เดือน

5.	 นายขจรศักดิ์	   วันรัตน์เศรษฐ 25 เมษายน 2560  3 ปี 8 เดือน

1.5  การก�ำหนดจ�ำนวนบริษัทจดทะเบียนที่กรรมการบริษัท และ/หรือ กรรมการผู้จัดการ จะไปด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการ
คณะกรรมการบริษัทไม่ได้ก�ำหนดจ�ำนวนบริษัทจดทะเบียนท่ีกรรมการบริษัทแต่ละคนจะไปด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการ 

เน่ืองจากเชื่อว่าความสามารถในทางธุรกิจ และความเชี่ยวชาญของกรรมการบริษัทแต่ละท่าน ไม่ได้ขึ้นอยู่กับจ�ำนวนบริษัทที่
ด�ำรงต�ำแหน่ง หากกรรมการบรษิทัทกุท่านมคีวามต้ังใจและมุง่มัน่ในการปฏบิตัหิน้าทีก่รรมการบรษิทั ตามทีไ่ด้รบัความไว้วางใจ
จากคณะกรรมการบริษัทและผู้ถือหุ้น

คณะกรรมการบรษัิทมนีโยบายก�ำหนดแนวปฏบิตัใินการทีก่รรมการผูจ้ดัการจะไปด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการในบรษัิทอ่ืน  
ต้องผ่านการพิจารณาโดยได้รับการอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท

บริษัทได้เปิดเผยรายชื่อและรายละเอียดข้อมูลการด�ำรงต�ำแหน่งของกรรมการแต่ละท่านในบริษัทอื่นทั้งในแบบ 56-1 
และในรายงานประจ�ำปี ปัจจุบันบริษัทมีกรรมการจ�ำนวน 1 ท่าน ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการบริษัทจดทะเบียนจ�ำนวน 5 แห่ง  
ซ่ึงมัน่ใจว่าไม่มผีลกระทบต่อการปฏบิติัหน้าทีแ่ต่อย่างใด เนือ่งจากกรรมการได้อทิุศเวลาในการปฏบัิตหิน้าทีอ่ย่างมปีระสทิธภิาพ 
โดยเข้าร่วมประชุมอย่างสม�่ำเสมอและท�ำคุณประโยชน์แก่บริษัทมาโดยตลอด 

ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการบริษัท
จดทะเบียน  (จ�ำนวนบริษัท)

กรรมการบริษัท 

จ�ำนวน (ราย)

สัดส่วน
ร้อยละ

รายนามกรรมการบริษัท จ�ำนวนปี

5 แห่ง 1 8.33 นายบุญเกียรติ     โชควัฒนา กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร

4 แห่ง 1 8.33 นางธีรดา           อ�ำพันวงษ์ กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร

3 แห่ง 1 8.33 นายขจรศักดิ์      วันรัตน์เศรษฐ กรรมการอิสระ

2 แห่ง 2 16.67 นางนุชนาถ         ธรรมมโนมัย
นายสันติ	           บางอ้อ

กรรมการอิสระ
กรรมการอิสระ

1 แห่ง 7 58.34 พลเอกโกญจนาท  จุณณะภาต
นางช่อทิพ	          ปราโมช ณ อยุธยา
นายชัยเลิศ         มนูญผล
นางสมพร	          ติยะวิบูลย์ศิริ
นางกิตยาภรณ์     ชัยถาวรเสถียร
นางสุนันท์	          นิยมในธรรม  **
นายวิริทธิ์พล       ชัยถาวรเสถียร  **

กรรมการอิสระ
กรรมการอิสระ
กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร
กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร
กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร
กรรมการที่เป็นผู้บริหาร
กรรมการที่เป็นผู้บริหาร

12 100.00

หมายเหตุ  ** กรรมการบริหาร ที่ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการบริษัทในบริษัทจดทะเบียนเพียง 1 แห่ง 
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	 ทั้งน้ีบริษัทยังมีนโยบายและวิธีปฏิบัติในการไปด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการบริษัทที่บริษัทอื่นของกรรมการบริษัทและ 
ผูบ้รหิาร  บรษิทัในเครอืสหพฒัน์มกีรรมการบรษิทัและทมีผูบ้รหิารระดบัสงูเป็นผูพ้จิารณาว่า บรษิทัอืน่นัน้ประกอบธรุกจิประเภทใด 
มคีวามจ�ำเป็นต้องให้กรรมการบรษิทัหรอืผูบ้ริหารจากบรษิทัใดบรษิทัหนึง่ในกลุม่เข้าไปเป็นตัวแทนของกลุม่ในฐานะผูร่้วมลงทนุ
หรือตามสญัญาร่วมทนุหรอืไม่ หากจ�ำเป็นต้องส่งจะพจิารณากรรมการบรษิทัหรอืผูบ้รหิารในกลุม่ทีม่คีวามรู ้ความสามารถ และ
มีความช�ำนาญในธุรกิจนั้น

1.6 การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัท
คณะกรรมการบรษิทัจัดให้มกีารประเมนิผลการปฏบิตังิานของคณะกรรมการบรษิทั ประจ�ำปี 2563 ซึง่ได้จดัเป็นประจ�ำ

ทุกปี เพื่อให้กรรมการแต่ละคนได้ร่วมกันพิจารณาประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการในภาพรวม ท้ังน้ีเพื่อทบทวน
ผลงาน ปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ ในระหว่างปีที่ผ่านมา เพื่อช่วยให้การท�ำงานของคณะกรรมการบริษัทมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น

 ในปี 2563 คณะกรรมการบรษิทัเหน็ชอบตามท่ีคณะกรรมการก�ำกบัดแูลกจิการเสนอให้จดัท�ำแบบประเมนิผลการปฏบิตังิาน 
ของกรรมการบริษัทเป็นรายบุคคลและแบบประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการชุดย่อย เพ่ิมเติมจากปีก่อน 
โดยเลขานกุารบรษิทัได้จัดส่งแบบประเมนิฯให้กบักรรมการทกุท่าน โดยกรรมการทกุท่านมคีวามเป็นอสิระในการท�ำแบบประเมนิ
ดังกล่าว และเมื่อท�ำแบบประเมินเรียบร้อยแล้วให้จัดส่งคืนมายังเลขานุการบริษัท เพื่อรวบรวมและสรุปผลและรายงานให้ 
คณะกรรมการบริษัทรับทราบในการประชุมคณะกรรมการบริษัท 

ส�ำหรับหลักเกณฑ์การประเมินผลคิดเป็นร้อยละจากคะแนนเต็มในแต่ละข้อ ดังนี้

ช่วงคะแนน เกณฑ์ประเมิน

ตั้งแต่ร้อยละ  90  ขึ้นไป ดีเยี่ยม

ตั้งแต่ร้อยละ  70  ขึ้นไป ดีมาก

ตั้งแต่ร้อยละ  50  ขึ้นไป พอใช้

น้อยกว่าร้อยละ 50 ควรปรับปรุง

	 การประเมินผลงานประจ�ำปีของคณะกรรมการบริษัททั้งคณะ
	 คณะกรรมการบริษัทจัดให้มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัทท้ังคณะ โดยแบ่งการประเมิน

เป็น 3 ด้าน ได้แก่
	 1.	 บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ
	 2.	 ความเป็นอิสระของกรรมการ
	 3.	 ความสัมพันธ์กับฝ่ายบริหารและผู้มีส่วนได้เสีย

	 การประเมินผลงานประจ�ำปีของกรรมการบริษัทเป็นรายบุคคล
คณะกรรมการบริษัทจัดให้มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของกรรมการบริษัทเป็นรายบุคคลโดยแบ่งการประเมิน 

เป็น 3 ด้าน ได้แก่
	 1.	 บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของกรรมการบริษัท
	 2.	 การท�ำหน้าที่ของกรรมการบริษัท
	 3.	 การพัฒนาตนเองของกรรมการบริษัท

	 การประเมินผลงานประจ�ำปีของคณะกรรมการชุดย่อย
	 คณะกรรมการบรษิทัจัดให้มกีารประเมนิผลการปฏบัิตงิานของคณะกรรมการชุดย่อย ประจ�ำปี 2563 โดยให้กรรมการ

ชุดย่อยแต่ละคนประเมนิผลงานของคณะกรรมการชดุย่อยทีต่นด�ำรงต�ำแหน่งในภาพรวม โดยแบ่งการประเมนิเป็น 3 ด้าน ได้แก่
	 1.	 โครงสร้างและคุณสมบัติของคณะกรรมการ
	 2.	 การประชุมคณะกรรมการ
	 3.	 บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของกรรมการ
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	 การประเมินผลงานประจ�ำปีของคณะกรรมการบริหาร
	 คณะกรรมการบริษัท จัดให้มีการประเมินตนเองของคณะกรรมการบริหาร โดยใช้วิธีให้กรรมการบริหารแต่ละคน

ประเมินกรรมการบริหารท่านอื่นๆ ตามหัวข้อที่ได้ก�ำหนดขึ้น เพื่อใช้ส�ำหรับพิจารณาค่าตอบแทนของกรรมการบริหารส่วนหนึ่ง 
และอีกส่วนหนึ่งจากดุลยพินิจของคณะกรรมการก�ำหนดค่าตอบแทน ซึ่งประกอบด้วย

	 1.	 บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของกรรมการบริหาร
	 2.	 ความสัมพันธ์กับผู้ใต้บังคับบัญชาและผู้มีส่วนได้เสีย
	 3.	 การพัฒนาตนเองของกรรมการบริหาร
	 4.   ความโปร่งใสในการท�ำงาน

ผลการประเมินเฉลี่ยของคณะกรรมการบริษัททั้งคณะ / รายบุคคล และคณะกรรมการชุดย่อยแต่ละคณะ

คะแนนที่ได้ เกณฑ์

1. คณะกรรมการบริษัททั้งคณะ 83.73 ดีมาก

2. คณะกรรมการบริษัทรายบุคคล 89.09 ดีมาก

3. คณะกรรมการตรวจสอบ 85.33 ดีมาก

4.  คณะกรรมการสรรหา 90.00 ดีมาก

5.  คณะกรรมการก�ำหนดค่าตอบแทน 86.00 ดีมาก

6.  คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 79.64 ดีมาก

7.  คณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ 82.73 ดีมาก

การประเมินผลงานประจ�ำปีของกรรมการผู้จัดการ
ส�ำหรับการประเมินผลการปฏิบัติงานของกรรมการผู้จัดการนั้น คณะกรรมการก�ำหนดค่าตอบแทนเป็นผู้ประเมิน 

โดยพิจารณาและประเมินผลการด�ำเนินงานในแต่ละด้านของกรรมการผู้จัดการ ดังนี้
1. ภาวะผู้น�ำ
2. ผลการด�ำเนินงาน (ด้านการขายและก�ำไร)
3. การปฏิบัติตามนโยบายและการก�ำหนดกลยุทธ์
4. ความสัมพันธ์กับคณะกรรมการบริษัทและผู้มีส่วนได้เสีย
 คณะกรรมการก�ำหนดค่าตอบแทนได้มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของกรรมการผู้จัดการประจ�ำปี 2563

1.7 การพัฒนากรรมการและผู้บริหาร
คณะกรรมการบริษัทและผู้บริหารได้ตระหนักถึงบทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบต่อบริษัท  ซึ่งบริษัทได้ให้ความ

ส�ำคัญกับการพัฒนาบุคลากรทั่วทั้งองค์กร เพื่อให้สอดคล้องกับภาวะผู้น�ำและวิสัยทัศน์ของกรรมการและผู้บริหารให้มีความรู้ 
ความสามารถ ทกัษะและมศัีกยภาพ โดยสนับสนุนให้คณะกรรมการและผูบ้รหิารเข้าสมัมนาและอบรมในหลกัสตูรทีเ่ป็นประโยชน์
ต่อการปฏิบัติหน้าที่ทั้งภายในและภายนอกสถานที่อย่างต่อเนื่อง รวมถึงการเดินทางไปดูงานยังต่างประเทศ ตัวอย่างหลักสูตร 
ที่จัดโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD) อาทิ

•	 Director Accreditation Program (DAP)
•	 Director Certification Program (DCP)
•	 Finance for Non-Finance Director
•	 Roles of Compensation Committee Program (RCC)
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ในปี 2563 กรรมการบริษัทและผู้บริหารเข้าร่วมสัมมนาและอบรม ดังนี้

กรรมการบริษัท / ผู้บริหาร หลักสูตรการสัมมนา /อบรม

นางสุนันท์	     นิยมในธรรม •	 TLCA CFO Professional Development Program (TLCA CFO CPD) ครั้งที่ 
8/2020 CFO’s role in strategic financial communications ผ่านระบบออนไลน์ 
Microsoft Teams Meeting

•	 TFRS for NPAEs ประเด็นที่ส�ำคัญและทิศทางในอนาคต จัดโดยชมรมบริหารบัญช ี
และการเงินเครือสหพัฒน์ฯ บริษัท สหพัฒนาอินเตอร์โฮลดิ้ง จ�ำกัด (มหาชน)

•	 TAX AUDIT วิเคราะห์งบการเงินก่อนยื่นแบบ ภงด.50 โดย ชมรมบริหารบัญช ี
และการเงินเครือสหพัฒน์ฯ บริษัท สหพัฒนาอินเตอร์โฮลดิ้ง จ�ำกัด (มหาชน)

•	 Update ภาษีปี 2563 จัดโดยชมรมบริหารบัญชีและการเงินเครือสหพัฒน์ฯ  
บริษัท สหพัฒนาอินเตอร์โฮลดิ้ง จ�ำกัด (มหาชน)

นางศศิวิมล     ขลุ่ยศรีตระกูล •	 TFRS for NPAEs ประเด็นที่ส�ำคัญและทิศทางในอนาคต  จัดโดยชมรมบริหารบัญช ี
และการเงินเครือสหพัฒน์ฯ บริษัท สหพัฒนาอินเตอร์โฮลดิ้ง จ�ำกัด (มหาชน)

•	 TAX AUDIT วิเคราะห์งบการเงินก่อนยื่นแบบ ภงด.50 โดย ชมรมบริหารบัญช ี
และการเงินเครือสหพัฒน์ฯ  บริษัท สหพัฒนาอินเตอร์โฮลดิ้ง จ�ำกัด (มหาชน)

•	 Update ภาษีปี 2563 จัดโดย ชมรมบริหารบัญชีและการเงินเครือสหพัฒน์ฯ  
บริษัท สหพัฒนาอินเตอร์โฮลดิ้ง จ�ำกัด (มหาชน)

นางสาวสลิลลา	ไชยพุฒ •	 Update ภาษีปี 2563 โดย ชมรมบริหารบัญชีและการเงินเครือสหพัฒน์ฯ 
บริษัท สหพัฒนาอินเตอร์โฮลดิ้ง จ�ำกัด (มหาชน)

•	  TFRS for NPAEs ประเด็นที่ส�ำคัญและทิศทางในอนาคต โดยชมรมบริหารบัญช ี
และการเงินเครือสหพัฒน์ฯ บริษัท สหพัฒนาอินเตอร์โฮลดิ้ง จ�ำกัด (มหาชน)

นางสุวิมล	      เจริญศรีชัย •	 โครงการ การประเมินคุณภาพ การประชมุสามัญประจ�ำปีผู้ถือหุ้น “ติวเข้มให้เต็ม 100”  
เพื่อ AGM 2563 โดยสมาคมส่งเสริมผู้ลงทุนไทย

•	 การแต่งตั้ง เปลี่ยนแปลงและพ้นจากต�ำแหน่งกรรมการ กรรมการอิสระ และกรรมการ 
ตรวจสอบ โดยสมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย

กรรมการเข้าใหม่
บริษทัได้จดัให้มกีารปฐมนเิทศส�ำหรบักรรมการใหม่  เพือ่ให้ทราบนโยบายธรุกจิบรษิทั  ข้อมลูทีเ่กีย่วข้อง  เช่น ธรุกจิหลัก

ของบริษัท ผลการด�ำเนินงาน โครงสร้างองค์กร ผู้ถือหุ้น รวมถึงกฎระเบียบต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้อง และจัดให้มี Plant Visit เพื่อเยี่ยม
ชมสถานที่ปฏิบัติงานแต่ละสาขาของบริษัท  เพื่อเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติหน้าที่ของกรรมการใหม่  บริษัทได้ด�ำเนินการดังนี้

1.	 จัดท�ำคู่มือกรรมการ ประกอบด้วย
	 -	 พระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ฉบับที่ 4) พ.ศ.2551
	 -	 กฏบัตรคณะกรรมการบริษัท
	 -	 ใบส�ำคัญแสดงการจดทะเบียนบริษัทมหาชน
	 -	 หนังสือรับรองบริษัท และวัตถุประสงค์ของบริษัท
	 -	 ข้อบังคับบริษัท
	 -	 คู่มือการก�ำกับดูแลกิจการของบริษัท 
	 -	 คู่มือกรรมการบริษัทจดทะเบียนของ ก.ล.ต.
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หมายเหตุ : กรรมการชุดย่อยทั้ง 6 คณะ มีวาระการด�ำรงต�ำแหน่งคราวละ 1 ปี

	 ** ผู้บริหาร ที่ไม่ได้ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการบริษัท

จ�ำนวน

(ราย)

กรรมการอิสระ กรรมการที่

ไม่เป็นผู้บริหาร

กรรมการที่

เป็นผู้บริหาร

ผู้บริหาร**

1. คณะกรรมการตรวจสอบ 3 3 - - -

2. คณะกรรมการก�ำหนดค่าตอบแทน 3 1 1 1 -

3. คณะกรรมการสรรหา 4 1 2 1 -

4. คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 5 1 1 1 2

5. คณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ 4 1 - 2 1

6. คณะกรรมการบริหาร 9 - - 2 7

2. 	ข้อมูลอื่น ๆ 
	 - 	 วิสัยทัศน์ และเป้าหมายธุรกิจของบริษัท
	 - 	 รายงานประจ�ำปี พร้อม Presentation เพื่อแนะน�ำลักษณะธุรกิจของบริษัทให้แก่กรรมการใหม่ 
3. 	จัดให้มีการพบปะหารือกับประธานกรรมการ กรรมการผู้จัดการ และผู้บริหารสูงสุดด้านบัญชีและการเงิน 

เพ่ือสอบถามข้อมลูเชงิลกึเกีย่วกบัการด�ำเนนิธรุกจิของบรษิทั โดยมอบหมายให้เลขานกุารบรษิทัเป็นผูป้ระสานงานในเร่ืองต่าง ๆ

กรรมการปัจจุบันและผู้บริหาร

บรษิทัให้ความส�ำคญัต่อการส่งเสรมิความรูแ้ก่กรรมการปัจจบุนั  สนบัสนนุให้กรรมการเข้าอบรมหลกัสตูรทีเ่กีย่วข้องกบั
บทบาทหน้าทีก่รรมการทีจั่ดโดย IOD กรรมการบริษทัได้ผ่านการอบรมกับ IOD แล้วจ�ำนวน 9 ท่าน จากจ�ำนวนกรรมการ 12 ท่าน 
คิดเป็นร้อยละ 75  รวมถึงหลักสูตรที่เกี่ยวข้องกับบทบาทหน้าที่กรรมการ และเกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัท

และส่งเสริมให้ผู้บริหารได้รับความรู้เกี่ยวกับกฎหมาย กฎเกณฑ์ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องต่อการปฏิบัติหน้าที่ผู้บริหาร รวมถึง
การอบรม/สัมมนาที่เป็นประโยชน์ต่อองค์กรและผู้อบรม

ผู้ที่เกี่ยวข้องกับส่วนการก�ำกับดูแลกิจการ
ส�ำหรับเลขานุการบริษัท เลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ และผู้ท่ีเก่ียวข้อง บริษัทสนับสนุนและส่งเสริมให้อบรม/ 

สัมมนาหลักสูตรต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้อง ทั้งที่จัดโดยส�ำนักงาน ก.ล.ต./ตลาดหลักทรัพย์ฯ/สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย  สถาบัน 
IOD และสถาบันต่าง ๆ อย่างต่อเนื่องและสม�่ำเสมอ

1.8 เลขานุการบริษัท
คณะกรรมการบริษัทได้แต่งตั้ง นางสุวิมล  เจริญศรีชัย เป็นเลขานุการบริษัท โดยมีบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบตามที่

บริษัทก�ำหนดไว้ (รายละเอียดอยู่ในหัวข้อ “โครงสร้างการจัดการ เรื่อง เลขานุการบริษัท”)

2. คณะกรรมการชุดย่อย
บริษัทมีคณะกรรมการชุดย่อย จ�ำนวน 6  คณะ เพื่อช่วยในการก�ำกับดูแลการปฏิบัติงานของบริษัทประกอบด้วย
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คณะกรรมการชุดย่อยต้องผ่านการคัดเลือกจากกระบวนการพิจารณาของคณะกรรมการสรรหา ซ่ึงมีหน้าท่ีพิจารณา 
ด้วยความรอบคอบในการเสนอชือ่บคุคลทีเ่หมาะสม  เพือ่ให้คณะกรรมการบรษิทัแต่งตัง้ต่อไป เพือ่ปฏบิตัหิน้าทีเ่ฉพาะเรือ่ง และ
เสนอเรือ่งให้คณะกรรมการบรษัิทพิจารณารับทราบ ซึง่คณะกรรมการบรษิทัอาจแต่งตัง้คณะอนุกรรมการเฉพาะเรือ่งชุดอืน่ ๆ  ตาม
ความเหมาะสมกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงได้ คณะกรรมการชุดย่อยบางคณะมิใช่กรรมการอิสระ แต่ประกอบด้วยกรรมการ 
ที่ไม่เป็นผู้บริหาร กรรมการท่ีเป็นผู้บริหาร และกรรมการอิสระ ทุกท่านล้วนเป็นผู้มีคุณวุฒิ เข้าใจในบทบาทหน้าท่ีการด�ำรง
ต�ำแหน่งกรรมการบริษัทและกรรมการชุดย่อย ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรับผิดชอบ มีความซื่อสัตย์ สุจริต มีคุณธรรม ระมัดระวัง 
รอบคอบ และมีความเป็นอิสระ เชื่อได้ว่ากรรมการทุกท่านเข้าใจและปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด โครงสร้างในคณะกรรมการ 
ชุดต่าง ๆ เป็นที่ยอมรับของผู้ถือหุ้น โดยองค์ประกอบคุณสมบัติ การประชุม วาระการด�ำรงต�ำแหน่ง และขอบเขตหน้าที่ และ
ความรับผิดชอบของคณะกรรมการชุดย่อยแต่ละชุด เป็นไปตามที่คณะกรรมการบริษัทได้ก�ำหนดไว้ในกฎบัตร

นอกจากนี้ บริษัทยังจัดให้มีการทบทวนผลการปฏิบัติหน้าท่ีของคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดย่อยต่าง ๆ 
เป็นประจ�ำทุกปี

ทัง้น้ีกรรมการและผู้บรหิารระดับสงูของบรษิทัไม่เคยเป็นพนกังาน หรอืหุน้ส่วนของบรษิทัสอบบญัชภีายนอกทีบ่ริษทั

ให้บริการอยู่ในช่วง 2 ปี ที่ผ่านมา

2.1	 คณะกรรมการตรวจสอบ	
ในปี 2563 ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทครั้งที่ 4/2563 เมื่อวันท่ี 11 พฤษภาคม 2563 ได้มีมติอนุมัติแต่งต้ัง 

คณะกรรมการตรวจสอบ ประกอบด้วยกรรมการอิสระทั้งคณะ จ�ำนวน 3 คน โดยมีหน้าที่ในลักษณะเดียวกับที่ก�ำหนดใน 
ข้อบังคบัตลาดหลกัทรพัย์ฯ และมคีณุสมบตัติามทีก่ฏหมายหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ก�ำหนด เป็นผูม้คีวามรูแ้ละประสบการณ์ 
ด้านบัญชีและการเงินอย่างน้อย 1 คน เพียงพอที่จะสอบทานความน่าเชื่อถือของงบการเงินของบริษัท  

ชื่อ- นามสกุล ต�ำแหน่ง

1.  นายขจรศักดิ์  วันรัตน์เศรษฐ    ประธานกรรมการตรวจสอบ กรรมการอสิระและมคีวามรูด้้านบญัชแีละการเงนิ

2.  นางนุชนาถ	  ธรรมมโนมัย    กรรมการ กรรมการอิสระ และมีความรู้ด้านกฏหมาย

3.  นายสันติ	   บางอ้อ    กรรมการ กรรมการอิสระ และมีความรู้ด้านการเงิน

    นางนภัสสร	   สุดลาภา    เลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ

หมายเหตุ : คณะกรรมการตรวจสอบ มีวาระการด�ำรงต�ำแหน่งคราวละ1 ปี นับตั้งแต่วันที่ 11 พฤษภาคม 2563  เป็นต้นไป
การประชุม : ปี 2563 คณะกรรมการตรวจสอบได้จัดให้มีการประชุม 5 ครั้ง กรรมการทั้ง 3 ท่านเข้าร่วมประชุมครบ 

หน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ โดยปฏิบัติตามกฏบัตรคณะกรรมการตรวจสอบ ดังนี้
1. 	สอบทานให้บริษัทมีการรายงานทางการเงินอย่างถูกต้องและเพียงพอ 
2.	 สอบทานให้บริษัทมีระบบการควบคุมภายใน(Internal Control) และระบบการตรวจสอบภายใน (Internal 

Audit) ที่เหมาะสมและมีประสิทธิผล ป้องกันการทุจริตคอร์รัปชัน และพิจารณาความเป็นอิสระของหน่วยงาน
ตรวจสอบภายใน ตลอดจนให้ความเหน็ชอบในการพจิารณาแต่งตัง้ โยกย้าย เลกิจ้างหวัหน้าหน่วยงานตรวจสอบ
ภายใน หรือหน่วยงานอื่นใดที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการตรวจสอบภายใน

3.	 สอบทานให้บริษัทปฏิบัติตามกฏหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์
แห่งประเทศไทย และกฏหมายที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัท

4.	 พจิารณา คดัเลอืก เสนอแต่งตัง้ ถอดถอน บคุคลซึง่มคีวามเป็นอสิระ เพือ่ท�ำหน้าทีเ่ป็นผูส้อบบญัชขีองบรษิทัและ
เสนอค่าตอบแทนของบคุคลดังกล่าว รวมทัง้เข้าร่วมประชมุกบัผูส้อบบญัช ีโดยไม่มฝ่ีายจดัการเข้าร่วมประชมุด้วย
อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง
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5.	 พิจารณารายการที่เกี่ยวโยงกันหรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ให้เป็นไปตามกฏหมายและ 
ข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ทั้งนี้เพื่อให้มั่นใจว่ารายการดังกล่าวสมเหตุสมผลและ 
เป็นประโยชน์สูงสุดต่อบริษัท

6.	 จัดท�ำรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ โดยเปิดเผยไว้ในรายงานประจ�ำปีของบริษัท ซ่ึงรายงานดังกล่าว 
ต้องลงนามโดยประธานคณะกรรมการตรวจสอบ และต้องประกอบด้วยข้อมูลอย่างน้อยดังต่อไปนี้

(1)	ความเห็นเกี่ยวกับความถูกต้อง ครบถ้วน เป็นที่เชื่อถือได้ของรายงานทางการเงินของบริษัท
(2) ความเห็นเกี่ยวกับความเพียงพอของระบบควบคุมภายในของบริษัท
(3)	ความเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อก�ำหนดของ

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยหรือกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัท
(4) ความเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของผู้สอบบัญชี
(5) ความเห็นเกี่ยวกับรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์
(6) จ�ำนวนการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบและการเข้าร่วมประชุมของกรรมการตรวจสอบแต่ละท่าน
(7)	ความเห็นหรือข้อสังเกตโดยรวมท่ีคณะกรรมการตรวจสอบได้รับจากการปฏิบัติหน้าท่ีตามกฎบัตร  

(charter)
(8)	รายการอืน่ทีเ่หน็ว่าผูถ้อืหุน้และผูล้งทนุทัว่ไปควรทราบ ภายใต้ขอบเขตหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบทีไ่ด้รับ

มอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท
7. 	ในการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ หากพบหรือมีข้อสงสัยว่ามีรายการ หรือการกระท�ำดังต่อไปนี้   

ซึง่อาจมผีลกระทบอย่างมนียัส�ำคญัต่อฐานะการเงนิและผลการด�ำเนนิงานของบรษิทั ให้คณะกรรมการตรวจสอบ
รายงานต่อคณะกรรมการบรษิทั เพือ่ด�ำเนนิการปรบัปรงุแก้ไขภายในเวลาทีค่ณะกรรมการตรวจสอบเหน็สมควร

(ก)	รายการที่เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์
(ข) การทุจริต หรือมีสิ่งผิดปกติ หรือมีความบกพร่องที่ส�ำคัญในระบบควบคุมภายใน
(ค)	การฝ่าฝืนกฎหมายว่าด้วยหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ ข้อก�ำหนดของตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย  

หรือกฎหมายที่เก่ียวข้องกับธุรกิจของบริษัทหากคณะกรรมการบริษัท หรือผู้บริหาร ไม่ด�ำเนินการให้มี
การปรับปรุงแก้ไขภายในเวลาที่ก�ำหนด กรรมการตรวจสอบรายใดรายหนึ่งอาจรายงานว่ามีรายการหรือ 
การกระท�ำดังกล่าว ต่อส�ำนกังานคณะกรรมการก�ำกบัหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรัพย์ หรอืตลาดหลักทรัพย์
แห่งประเทศไทย

8.	 สนับสนุนและติดตามให้บริษัทมีระบบการบริหารความเสี่ยงอย่างมีประสิทธิภาพ
9.	 ปรับปรุงและแก้ไขกฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบและน�ำเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาอนุมัติ
10.	ปฏบิติัการอืน่ใดตามทีค่ณะกรรมการบรษิทัมอบหมาย  ด้วยความเหน็ชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบโดยอาศยั

อ�ำนาจตามข้อบังคับของบริษัทและกฎหมาย
	
	 ความรับผิดชอบ 
	 คณะกรรมการตรวจสอบมีความรับผิดชอบต่อคณะกรรมการบริษัทโดยตรงตามหน้าท่ีและความรับผิดชอบที่ได้รับ

มอบหมายและคณะกรรมการบริษัทยังคงมีความรับผิดชอบในการด�ำเนินงานของบริษัทต่อบุคคลภายนอก

	 2.2	 คณะกรรมการก�ำหนดค่าตอบแทน 
	 ในปี 2563 ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทครั้งที่ 4/2563 เมื่อวันที่ 11 พฤษภาคม 2563 ได้มีมติอนุมัติแต่งตั้ง 

คณะกรรมการก�ำหนดค่าตอบแทนจ�ำนวน 3 ท่าน ให้ประกอบด้วยกรรมการอิสระจ�ำนวน 1 ท่าน  ดังนี้
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ชื่อ- นามสกุล ต�ำแหน่ง

1. นายบุญเกียรติ	  โชควัฒนา    ประธานกรรมการก�ำหนดค่าตอบแทน กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร

2. นางสุนันท์        นิยมในธรรม    กรรมการ กรรมการที่เป็นผู้บริหาร

3. นางช่อทิพ        ปราโมช ณ อยุธยา    กรรมการ กรรมการอิสระ

หมายเหตุ :  คณะกรรมการก�ำหนดค่าตอบแทน มีวาระการด�ำรงต�ำแหน่งคราวละ 1 ปี นับตั้งแต่วันที่ 11 พฤษภาคม 2563 เป็นต้นไป          
การประชุม :  ปี 2563 คณะกรรมการก�ำหนดค่าตอบแทนได้จัดให้มีการประชมุ 1 คร้ัง กรรมการท้ัง 3 ท่านเข้าร่วมประชมุครบ เพ่ือพจิารณาเสนอค่าตอบแทนแก่

กรรมการบรษิทัประจ�ำปี 2563 และน�ำเสนอทีป่ระชมุคณะกรรมการบริษัทเพ่ือพิจารณาอนุมตั ิ  พร้อมพิจารณาก�ำหนดวงเงินค่าตอบแทนกรรมการ
บรษิทัประจ�ำปี 2564 โดยน�ำเสนอต่อคณะกรรมการบริษทัเพ่ือพจิารณาเหน็ชอบ และน�ำเสนอทีป่ระชมุสามญัผูถ้อืหุน้เพือ่พจิารณาอนมุตัติามล�ำดับ

หน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการก�ำหนดค่าตอบแทน

1.	 พจิารณาก�ำหนดวงเงินค่าตอบแทนส�ำหรบักรรมการบรษิทั ให้อยูใ่นลกัษณะทีเ่ปรยีบเทยีบได้ในอตุสาหกรรมเดยีวกนั

และพจิารณาจากผลการด�ำเนนิงานของบรษิทั วงเงนิค่าตอบแทนทีไ่ด้รบัอนมุตัจิากทีป่ระชมุผูถ้อืหุน้และจ�ำนวนเงนิ

ค่าตอบแทนทีจ่่ายในปีทีผ่่านมา เพือ่น�ำเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทัพจิารณาและน�ำเสนอต่อทีป่ระชมุผูถ้อืหุน้เพือ่

อนุมัติ

2.	 พจิารณาก�ำหนดค่าตอบแทนแก่กรรมการบรษิทัและคณะกรรมการทกุชดุทีค่ณะกรรมการบรษัิทแต่งตัง้ ให้สอดคล้อง

กับผลการด�ำเนินงานของบริษัท และผลการปฏิบัติงานรายบุคคลของกรรมการ ภายในวงเงินที่ผู้ถือหุ้นอนุมัติและ 

น�ำเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาอนุมัติต่อไป

3.	 ปรบัปรงุและแก้ไขกฏบตัรคณะกรรมการก�ำหนดค่าตอบแทนและน�ำเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทัเพือ่พจิารณาอนมุติั

4.	 ปฏิบัติการใด ๆ อันเป็นลักษณะเฉพาะตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมาย

ความรับผิดชอบ 

คณะกรรมการก�ำหนดค่าตอบแทนมีความรับผิดชอบต่อคณะกรรมการบริษัทโดยตรงตามหน้าท่ีและความรับผิดชอบ 

ที่ได้รับมอบหมายและคณะกรรมการบริษัทยังคงมีความรับผิดชอบในการด�ำเนินงานของบริษัทต่อบุคคลภายนอก

2.3 คณะกรรมการสรรหา 

ในปี 2563 ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทครั้งท่ี 4/2563 เมื่อวันที่ 11 พฤษภาคม 2563 ได้มีมติอนุมัติแต่งต้ัง 

คณะกรรมการสรรหา จ�ำนวน 4 ท่าน ให้ประกอบด้วย กรรมการอิสระจ�ำนวน 1 ท่าน ดังนี้

หมายเหตุ :  	คณะกรรมการสรรหาด�ำรงต�ำแหน่งตามวาระคราวละ 1 ปี  นับตั้งแต่วันที่ 11 พฤษภาคม 2563 เป็นต้นไป 
การประชุม : ปี 2563 คณะกรรมการสรรหาได้จัดให้มีการประชุม 2 ครั้ง กรรมการทั้ง 4 ท่านเข้าร่วมประชุมครบ

ชื่อ- นามสกุล ต�ำแหน่ง

1. นายบุญเกียรติ	 โชควัฒนา    ประธานกรรมการสรรหา กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร

2. นางสมพร	     ติยะวิบูลย์ศิริ    กรรมการ กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร

3. นางช่อทิพ       ปราโมช ณ อยุธยา    กรรมการ กรรมการอิสระ

4. นายวิริทธิ์พล	    ชัยถาวรเสถียร    กรรมการ กรรมการที่เป็นผู้บริหาร
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หน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการสรรหา

1.	 พิจารณาก�ำหนดหลักเกณฑ์และวิธีการในการสรรหากรรมการบริษัท

2.	 พิจารณาก�ำหนดคุณสมบัติของกรรมการบริษัท โดยได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริษัท ซึ่งในการ 

แต่งต้ังกรรมการบรษัิทแต่ละครัง้ กรรมการท่ีได้รบัการแต่งตัง้จะต้องมคีณุสมบัตติามกฏหมายและระเบียบทีเ่กีย่วข้อง  

มีความรู้ ความสามารถและประสบการณ์ในการด�ำเนินธุรกิจ มีความเป็นผู้น�ำและมีความคิดเชิงกลยุทธ์ ตลอดจนมี

คุณสมบัติส่วนตนที่เหมาะสม

3.	 พิจารณาแต่งตั้งกรรมการบริษัท คณะกรรมการสรรหามีหน้าที่น�ำเสนอรายชื่อผู้ที่มีคุณสมบัติเหมาะสม เพ่ือเสนอ

ต่อท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณา โดยในกรณีต�ำแหน่งกรรมการบริษัทว่างลงเนื่องจากการลาออก 

คณะกรรมการบริษทัจะเป็นผูแ้ต่งต้ังกรรมการทีจ่ะมาด�ำรงต�ำแหน่งแทน ส�ำหรบักรณอีืน่ ๆ  การแต่งตัง้กรรมการบริษทั 

จะต้องน�ำเสนอผู้ถือหุ้น เพื่อพิจารณาตามหลักเกณฑ์ที่ก�ำหนดในข้อบังคับของบริษัท

4.	 พิจารณาทบทวนโครงสร้างและองค์ประกอบของคณะกรรมการบริษัท

5.	 ปรับปรุงและแก้ไขกฏบัตรคณะกรรมการสรรหา และน�ำเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาอนุมัติ

6.	 ปฏิบัติการใด ๆ อันเป็นลักษณะเฉพาะตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมาย

หมายเหตุ :  	คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง  ด�ำรงต�ำแหน่งตามวาระคราวละ 1 ปี  นับตั้งแต่วันที่  11  พฤษภาคม 2563  เป็นต้นไป  
การประชุม : ปี 2563 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ได้จัดให้มีการประชุม 4 ครั้ง  กรรมการทั้ง 5 ท่านเข้าร่วมประชุมครบ

ความรับผิดชอบ

คณะกรรมการสรรหามคีวามรบัผดิชอบต่อคณะกรรมการบรษิทัโดยตรงตามหน้าท่ีและความรบัผดิชอบท่ีได้รบัมอบหมาย 

และคณะกรรมการบริษัทยังคงมีความรับผิดชอบในการด�ำเนินงานของบริษัทต่อบุคคลภายนอก

ในปี 2563 คณะกรรมการสรรหาได้จัดให้มีการประชุม 2 ครั้ง กรรมการทั้ง 4 ท่านเข้าประชุมครบทุกครั้ง เพื่อร่วมกัน

พิจารณาสรรหาแต่งต้ังกรรมการแทนกรรมการที่ออกตามวาระในปี 2563 เพื่อน�ำเสนอต่อท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัทและ 

ที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นพิจารณาอนุมัติตามล�ำดับและภายหลังการประชุมผู้ถือหุ้นจะพิจารณาสรรหาแต่งตั้งคณะกรรมการ 

ชุดย่อยต่าง ๆ ที่ด�ำรงต�ำแหน่งครบตามวาระ เพื่อน�ำเสนอที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาอนุมัติ  

ทัง้น้ีได้ประชมุหารอืเพือ่สรรหากรรมการอสิระทีม่คีณุสมบตัติามทีค่ณะกรรมการก�ำกบัตลาดทนุก�ำหนดไว้ เพือ่สนบัสนนุ

โครงสร้างกรรมการบริษัทให้เป็นไปตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการท่ีดี ซ่ึงบริษัทได้ด�ำเนินการให้มีกรรมการอิสระเป็นจ�ำนวน 

1 ใน 3 ของคณะกรรมการแล้ว

2.4 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

ในปี 2563 ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทครั้งที่ 4/2563 เมื่อวันท่ี 11 พฤษภาคม 2563 ได้มีมติอนุมัติแต่งต้ัง 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงจ�ำนวน 5 ท่าน โดยมีกรรมการอิสระเป็นประธาน ดังนี้

ชื่อ- นามสกุล ต�ำแหน่ง

1. พลเอกโกญจนาท จุณณะภาต    ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง กรรมการอิสระ

2. นายชัยเลิศ         มนูญผล    กรรมการ กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร

3. นายวิริทธิ์พล	      ชัยถาวรเสถียร    กรรมการ กรรมการที่เป็นผู้บริหาร

4. นางศศิวิมล 		    ขลุ่ยศรีตระกูล    กรรมการ กรรมการบริหาร

5. นางสุวิมล	       เจริญศรีชัย    กรรมการ เลขานุการบริษัท

    นางสาวชภาอร   ศรีสันติสุข    เลขานุการ
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หน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 
1.	 รับมอบนโยบายด้านการบริหารความเสี่ยงต่อคณะกรรมการบริษัท เพื่อก�ำหนดแนวทางการบริหารความเสี่ยง 

ให้ครอบคลุมทั้งองค์กร
2.	 น�ำเสนอการแต่งตั้งคณะท�ำงานบริหารความเสี่ยงต่อคณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการบริหาร เพื่อทราบ
3.	 ติดตามกระบวนการระบุ และประเมินความเสี่ยงที่คณะท�ำงานบริหารความเสี่ยงน�ำเสนอ
4.	 ประเมินและอนุมัติแผนการจัดการความเสี่ยงที่คณะท�ำงานบริหารความเสี่ยงน�ำเสนอ
5.	 น�ำเสนอรายงานการบริหารความเสี่ยงต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อให้ความเห็นชอบ
6.	 ก�ำกับดูแลประสิทธิผลของการบริหารความเสี่ยง
7.	 ปรบัปรงุและแก้ไขกฏบตัรคณะกรรมการบรหิารความเสีย่งและน�ำเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทัเพือ่พจิารณาอนุมัติ
8.	 ปฏิบัติการใด ๆ อันเป็นลักษณะเฉพาะ ตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมาย

ความรับผิดชอบ 
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงมีความรับผิดชอบต่อคณะกรรมการบริษัทโดยตรงตามหน้าท่ีและความรับผิดชอบ 

ที่ได้รับมอบหมายและคณะกรรมการบริษัทยังคงมีความรับผิดชอบในการด�ำเนินงานของบริษัทต่อบุคคลภายนอก

หมายเหตุ :  	คณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ  ด�ำรงต�ำแหน่งตามวาระคราวละ 1 ปี  นับตั้งแต่วันที่  11  พฤษภาคม 2563  เป็นต้นไป 
การประชุม : ปี 2563 คณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ ได้จัดให้มีการประชุม 2 ครั้ง กรรมการทั้ง 4 ท่าน เข้าร่วมประชุมครบ

2.5 คณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ
ในปี 2563 ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทครั้งที่ 4/2563 เมื่อวันท่ี 11 พฤษภาคม 2563 ได้มีมติอนุมัติแต่งต้ัง 

คณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ จ�ำนวน 4 ท่าน โดยมีกรรมการอิสระเป็นประธาน ดังนี้

ชื่อ- นามสกุล ต�ำแหน่ง

1. นายสันติ        บางอ้อ    ประธานกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ กรรมการอิสระ

2. นายวิริทธิ์พล   ชัยถาวรเสถียร    กรรมการ กรรมการที่เป็นผู้บริหาร

3. นางสุนันท์ 	    นิยมในธรรม    กรรมการ กรรมการที่เป็นผู้บริหาร

4. นางสุวิมล	    เจริญศรีชัย    กรรมการ เลขานุการบริษัท

หน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ 
1.	 ทบทวนและปรบัปรุงนโยบายการก�ำกบัดแูลกิจการ จรยิธรรมธุรกจิ และจรรยาบรรณพนกังาน ให้เหมาะสมทนัสมยั

อย่างต่อเนื่อง
2.	 เสนอแนะแนวทางการปฏบิติัตามหลกัการก�ำกับดแูลกจิการ และข้อพงึปฏบัิติท่ีดี ต่อกรรมการบริษัท คณะกรรมการ

ชุดย่อย ผู้บริหาร ตลอดจนพนักงานทุกระดับ
3.	 ติดตามดูแลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัท  ฝ่ายจัดการ และพนักงาน ให้เป็นไปตามกรอบการก�ำกับดูแล

กิจการที่ดี สอดคล้องกับนโยบายของบริษัท และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง
4.	 น�ำเสนอรายงานการก�ำกับดูแลกิจการต่อคณะกรรมการบริษัท พร้อมความเห็นและข้อเสนอแนะเพื่อแก้ไขปรับปรุง

ตามความเหมาะสม
5.	 มอบหมายนโยบายและแนวปฏบิตักิารด�ำเนนิงานด้านความรบัผดิชอบต่อสงัคม ชมุชนและสิง่แวดล้อม (Corporate 

Social Responsibility) และติดตามการด�ำเนินงานด้าน CSR และรายงานต่อคณะกรรมการบริษัท
6.	 ก�ำกับดูแลประสิทธิผลของการก�ำกับดูแลกิจการ ให้มีผลในทางปฏิบัติ มีความต่อเนื่องและเหมาะสม
7.	 น�ำเสนอการแต่งตั้งคณะท�ำงานก�ำกับดูแลกิจการต่อคณะกรรมการบริษัท เพื่อให้ความเห็นชอบ
8.	 ปรับปรุงและแก้ไขกฎบตัรคณะกรรมการก�ำกบัดแูลกจิการ และน�ำเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทัเพือ่พจิารณาอนุมติั
9.	 ปฏิบัติการใด ๆ อันเป็นลักษณะเฉพาะ ตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมาย
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หมายเหตุ : 	 คณะกรรมการบริหาร ด�ำรงต�ำแหน่งตามวาระคราวละ 1 ปี นับตั้งแต่วันที่ 11 พฤษภาคม 2563  เป็นต้นไป
	 คณะกรรมการบริหารทั้ง 9 คน ไม่มีคุณสมบัติต้องห้าม ดังนี้
			   1. ไม่มีประวัติการกระท�ำความผิดอาญาในความผิดที่เกี่ยวกับทรัพย์ซึ่งได้กระท�ำโดยทุจริต
			   2. ไม่มีประวัติการท�ำรายการที่อาจเกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์กับบริษัทในรอบปีที่ผ่านมา

	 หน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริหาร 
1.	 ก�ำกับดูแลการด�ำเนินงานให้เป็นไปตามพันธกิจ และปฏิบัติตามนโยบายการด�ำเนินธุรกิจของบริษัท เพ่ือให้บรรลุ 

เป้าหมายธุรกิจของบริษัท และบรรลุวัตถุประสงค์ตามมติของที่ประชุมผู้ถือหุ้น
2.	 พัฒนาองค์กรและบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถเต็มศักยภาพ สร้างวัฒนธรรมองค์กร
3.	 จัดล�ำดับความส�ำคัญของผลการตัดสินใจของคณะกรรมการบริษัท เพื่อน�ำไปบริหารจัดการอย่างมีประสิทธิผล
4.	 พิจารณาระเบียบวาระการประชุมก่อนน�ำเสนอคณะกรรมการบริษัท
5.	 มีหน้าที่รายงานความก้าวหน้าตามแผนและงบประมาณที่ได้รับอนุมัติต่อคณะกรรมการในทุกไตรมาส
6.	 ก�ำหนดให้มกีารประชมุร่วมกบัผูบ้งัคบับญัชาสงูสดุของทกุหน่วยงานเป็นประจ�ำทกุเดอืนและรายไตรมาสเพือ่ตดิตาม

และทบทวนผลการด�ำเนินงาน
7.	 ก�ำหนดให้มกีารประชมุใหญ่ร่วมกบัผูบ้งัคบับญัชาสงูสดุของทกุหน่วยงานในไตรมาส 4 ของทกุปี เพือ่ร่วมกนัก�ำหนด

เป้าหมายธุรกิจและแผนงานในปีถัดไปของบริษัท เพื่อสร้างความเจริญเติบโตอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน
8.	 พิจารณานโยบายด้านการเงิน การกู้ยืม การลงทุน การเช่า / ท�ำสัญญาเช่า ในวงเงินไม่เกิน 20 ล้านบาท

ชื่อ- นามสกุล ต�ำแหน่ง

 1. นายวิริทธิ์พล     ชัยถาวรเสถียร    กรรมการผู้จัดการ (เข้าด�ำรงต�ำแหน่งเมื่อวันที่ 11 พฤษภาคม 2563)

 2. นางสุนันท์        นิยมในธรรม    รองกรรมการผู้จัดการ และ ผู้บริหารสูงสุดด้านบัญชีและการเงิน

 3. นางสาวนพรัตน์  อัศวศิริพงศ์    รองผู้จัดการฝ่ายบุคคล – ธุรการ

 4. นางศศิวิมล       ขลุ่ยศรีตระกูล    รองผู้จัดการฝ่ายบัญชี – การเงิน

 5. นางณัฐชพันธ์พร สุนทรวิเศษ    ผู้จัดการส่วนธุรกิจ 1

 6.  นางกัลยาณี      จันทรพิกุล    ผู้จัดการส่วนจัดซื้อ

 7.  นางพจมาลย์     อิงคณิสาร    ผู้จัดการส่วนธุรกิจ 2

 8.  นางสุวิมล         เจริญศรีชัย    ผู้จัดการส่วนทะเบียนหุ้น / เลขานุการคณะบริหาร

 9.  นางสาวสลิลลา   ไชยพุฒ    ผู้ช่วยผู้จัดการส่วนบัญชีและการเงิน

ความรับผิดชอบ  
คณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการมีความรับผิดชอบต่อคณะกรรมการบริษัท โดยตรงตามหน้าท่ีและความรับผิดชอบ 

ที่ได้รับมอบหมายและคณะกรรมการบริษัทยังคงมีความรับผิดชอบในการด�ำเนินงานของบริษัทต่อบุคคลภายนอก

2.6 คณะกรรมการบริหาร
คณะกรรมการบริหารมีฐานะเป็นฝ่ายจัดการ โดยจัดตั้งขึ้นเพื่อท�ำหน้าที่บริหารจัดการกิจการของบริษัท ตามท่ีได้รับ 

มอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทครั้งที่ 4/2563  เมื่อวันที่ 11 พฤษภาคม 2563 ได้มีมติอนุมัติ
แต่งตั้งคณะกรรมการบริหาร จ�ำนวน 9 ท่าน 

ในปี 2563 คณะกรรมการบรหิารได้มกีารประชมุจ�ำนวน 12 ครัง้ โดยได้ก�ำหนดวนัเวลาการประชมุคณะกรรมการบรหิาร
ไว้เป็นการล่วงหน้าตลอดปี
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9.	 พิจารณานโยบายด้านการบริหารงาน การปรับโครงสร้างองค์กร
10.	 พิจารณานโยบายธุรกิจและการตลาด
11.	 พิจารณานโยบายด้านพนักงาน การอนุมัติปรับอัตราเงินเดือนและโบนัสพนักงาน
12.	 พิจารณาอนุมัติการจัดท�ำนิติกรรมใด ๆ ที่ผูกพันบริษัทหรือการกระท�ำท่ีมิใช่ปกติวิสัยของธุรกิจ ในวงเงินไม่เกิน 

20 ล้านบาท
13.	 รายงานการถือหลักทรัพย์ทุกครั้งที่มีการเปลี่ยนแปลง
14.	 ส่งเสริมให้ผู้บริหารและพนักงานมีจิตส�ำนึกที่ดีในการปฏิบัติหน้าที่โดยปฏิบัติตามนโยบายธุรกิจของบริษัท จริยธรรม

ธุรกิจ จรรยาบรรณพนักงาน และวัฒนธรรมองค์กร
15.	 ปฏิบัติการใด ๆ อันเป็นลักษณะเฉพาะตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมาย

	 ความรับผิดชอบ 
	 คณะกรรมการบริหารมีความรับผิดชอบต่อคณะกรรมการบริษัทโดยตรงตามหน้าท่ีและความรับผิดชอบ 

ที่ได้รับมอบหมายและคณะกรรมการบริหาร ยังคงมีความรับผิดชอบในการด�ำเนินงานของบริษัทต่อบุคคลภายนอก

	 2.7 อ�ำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบของกรรมการผู้จัดการ
		  คณะกรรมการบรษิทั ได้ตระหนกัถงึความส�ำคญัของการก�ำกบัดแูลกจิการทีด่ ี(Good Corporate Governance) 

และเพื่อให้สอดคล้องกับการปฏิบัติตามหมวด 3/1 แห่งพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ. 2535 ซึ่งแก้ไข 
เพ่ิมเตมิ โดยพระราชบญัญตัหิลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ (ฉบบัที ่4) พ.ศ. 2551 จึงก�ำหนดอ�ำนาจหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบ 
ของกรรมการผู้จัดการ ดังนี้

1.	 มีอ�ำนาจในการบริหารกิจการของบริษัทให้เป็นไปตามกฎหมาย วัตถุประสงค์ ข้อบังคับของบริษัท มติท่ีประชุม 
ผู้ถือหุ้น มติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท มติที่ประชุมคณะกรรมการบริหาร ตลอดจนระเบียบปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง

2.	 มีอ�ำนาจในการสั่งการ ด�ำเนินการใด ๆ ที่จ�ำเป็นและสมควร เพื่อให้การด�ำเนินการตามข้อ 1. ส�ำเร็จลุล่วงไป และ
หากเป็นเรื่องส�ำคัญให้รายงาน และ/หรือ แจ้งให้คณะกรรมการบริหารรับทราบ

3.	 มีอ�ำนาจบังคับบัญชา บรรจุ แต่งตั้ง ถอดถอน โอนย้าย พิจารณาความดีความชอบ มาตรการทางวินัย ตลอดจน
ก�ำหนดค่าตอบแทนและสวัสดิการของพนักงาน ท้ังนี้การด�ำเนินการต่าง ๆ  ดังกล่าวต้องไม่ขัดแย้งกับอ�ำนาจของ
คณะกรรมการบริหาร

4.	 มีอ�ำนาจออกระเบียบว่าด้วยการปฏิบัติงานของบริษัท โดยไม่ขัดหรือแย้งกับนโยบาย ข้อบังคับ ระเบียบข้อก�ำหนด   
ค�ำสั่งและมติใด ๆ ของคณะกรรมการบริษัท และ/หรือ คณะกรรมการบริหาร

5.	 มีอ�ำนาจอนุมัติจัดหา และลงทุนในสินทรัพย์ถาวร ในวงเงินไม่เกิน 20 ล้านบาท
6.	 มีอ�ำนาจอนุมัติเงินลงทุน ขายเงินลงทุนในหุ้นสามัญ และ/หรือ หลักทรัพย์อื่นใดที่ออกโดยบริษัทอื่นในวงเงินไม่เกิน 

20 ล้านบาท
7.	 มีอ�ำนาจอนุมัติการเข้าท�ำนิติกรรมที่มิใช่ธุรกรรมทางการเงิน ในวงเงินไม่เกิน 20 ล้านบาท
8.	 เม่ือมีการด�ำเนินการใด ๆ  ตามข้อ 5, 6, 7 ให้แจ้งการด�ำเนินการนั้น ๆ  แก่คณะกรรมการบริหารรับทราบตาม 

ความเหมาะสมในการประชุมครั้งต่อไป
9.	 มอบอ�ำนาจ และ/หรือ มอบหมาย ให้บุคคลอื่นปฏิบัติงานเฉพาะอย่างแทนได้
10.	การใช้อ�ำนาจของกรรมการผู้จัดการข้างต้นไม่สามารถกระท�ำได้ หากกรรมการผู้จัดการอาจมีส่วนได้เสีย หรืออาจมี

ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ในลักษณะใด ๆ กับบริษัท   
11.	 ในการใช้อ�ำนาจดังกล่าวหากมีข้อสงสัย หรือความไม่ชัดเจนในการใช้อ�ำนาจหน้าท่ีตามท่ีก�ำหนดนี้ ให้เสนอเรื่อง 

ให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณา
12.	ปฏิบัติการอื่นใด ตามที่คณะกรรมการบริษัท และ/หรือ คณะกรรมการบริหารมอบหมาย
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	 2.8 การสรรหาและแต่งตั้งกรรมการและผู้บริหารระดับสูง

	 การสรรหากรรมการบริษัท
	 บริษัทมีคณะกรรมการสรรหาเพื่อคัดเลือกกรรมการจากผู้ทรงคุณวุฒิท่ีมีความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ 

ทีห่ลากหลายวิชาชพีทัง้ด้านอตุสาหกรรม  การบรหิารจดัการบญัชแีละการเงนิ กฎหมาย และการตรวจสอบ พร้อมทกัษะทีจ่�ำเป็น
ในการบริหารงานของบริษัท ด้วยคุณสมบัติและน�ำประสบการณ์มาใช้ให้เป็นประโยชน์ต่อบริษัท รวมถึงการมีวิสัยทัศน์ เป็น 
ผู้มีคุณธรรม และมีประวัติการท�ำงานท่ีไม่ด่างพร้อย แสดงความคิดเห็นอย่างอิสระ โดยคณะกรรมการบริษัทได้ก�ำหนดหน้าท่ี
ความรับผิดชอบของคณะกรรมการไว้อย่างชัดเจน รวมถึงการปฏิบัติตามหลักการทั่วไปของคู่มือกรรมการบริษัทจดทะเบียน 
ดังนี้	

1.	 ปฏิบัติหน้าที่ตามกฎหมาย (Fiduciary Duties)
2.	 ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความระมัดระวัง (Duty of Care)
3.	 ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต (Duty of  Loyalty)
4.	 กรรมการต้อง “รับผิดชอบ” (accountable) ต่อหน้าที่
ในปี 2563 บรษัิทได้มีการจดัโครงสร้างคณะกรรมการ  ท�ำให้สดัส่วน กรรมการทีเ่ป็นผูบ้รหิาร กรรมการทีไ่ม่เป็นผูบ้รหิาร

และกรรมการอสิระ มคีวามเหมาะสม และได้ปฏบิตัหิน้าทีต่ามหลกัการก�ำกบัดแูลกจิการทีด่อีย่างเคร่งครดั แม้ว่ากรรมการอสิระ
ไม่ถึงเกณฑ์ร้อยละ 50

 	 หลักเกณฑ์ในการคัดเลือกกรรมการอิสระและกระบวนการสรรหา

	 คณะกรรมการสรรหา พิจารณาสรรหาคัดเลือกกรรมการอิสระโดยให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์และคุณสมบัติของ

ตลาดหลักทรัพย์และคณะกรรมการก�ำกับตลาดทุน เพื่อเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท และที่ประชุมผู้ถือหุ้น 

	 การก�ำหนดคุณสมบัติของกรรมการอิสระ

   	 ตามประกาศคณะกรรมการก�ำกับตลาดทุนที่ ทจ. 4/2552 เรื่องการขออนุญาตและการอนุญาตให้เสนอขายหุ้น
ที่ออกใหม่ (ฉบับที่ 2) ประกาศ ณ วันที่ 20 กุมภาพันธ์ 2552 โดยมีผลใช้บังคับตั้งแต่วันที่ 1 มีนาคม 2552 เป็นต้นไป ได้แก้ไข 
หลักเกณฑ์กรรมการอิสระ ดังนั้นคุณสมบัติของกรรมการอิสระของบริษัทต้องเป็นไปตามประกาศดังกล่าวคณะกรรมการบริษัท
เห็นชอบให้ก�ำหนดนิยามกรรมการอิสระของบริษัท ซ่ึงมีความเข้มงวดกว่าข้อก�ำหนดข้ันต�่ำของคณะกรรมการก�ำกับตลาดทุน 
โดยก�ำหนดให้ถือหุ้นไม่เกินร้อยละ 0.50 (ก.ล.ต.ก�ำหนดร้อยละ 1) โดยกรรมการอิสระเป็นบุคคลที่มีความเป็นอิสระและ 
มีคุณสมบัติ ดังต่อไปนี้

(1)	ถือหุ้นไม่เกินร้อยละ 0.50 ของจ�ำนวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงทั้งหมดของบริษัท  บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม 
ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ หรอืผูมี้อ�ำนาจควบคมุของบรษิทั ทัง้นี ้ให้นบัรวมการถอืหุน้ของผูท้ีเ่กีย่วข้องของกรรมการอสิระ
รายนั้น ๆ ด้วย

(2)	ไม่เป็น หรือเคยเป็นกรรมการที่มีส่วนร่วมบริหารงาน ลูกจ้าง พนักงาน ท่ีปรึกษาที่ได้เงินเดือนประจ�ำ หรือผู้มี
อ�ำนาจควบคุมของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยล�ำดับเดียวกัน ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือ
ของผู้มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัท เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่าสองปีก่อนวันที่ได้
รับแต่งตั้งเป็นกรรมการอิสระ ทั้งนี้ลักษณะต้องห้ามดังกล่าวไม่รวมถึงกรณีที่กรรมการอิสระเคยเป็นข้าราชการ 
หรือที่ปรึกษาของส่วนราชการซึ่งเป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัท

(3)	ไม่เป็นบุคคลที่มีความสัมพันธ์ทางสายโลหิต หรือโดยการจดทะเบียนตามกฎหมายในลักษณะที่เป็นบิดา มารดา 
คู่สมรส พี่น้อง และบุตร รวมทั้งคู่สมรสของบุตร ของผู้บริหาร ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ผู้มีอ�ำนาจควบคุม หรือบุคคล 
ที่จะได้รับการเสนอให้เป็นผู้บริหาร หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัท หรือบริษัทย่อย

(4)	ไม่ม ีหรอืเคยมคีวามสมัพนัธ์ทางธรุกจิกบับรษิทั บรษิทัใหญ่ บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม ผูถื้อหุน้รายใหญ่ หรอืผูม้อี�ำนาจ
ควบคุมของบริษัท ในลักษณะที่อาจเป็นการขัดขวางการใช้วิจารณญาณอย่างอิสระของตน รวมทั้งไม่เป็น หรือ
เคยเป็นผู้ถือหุ้นที่มีนัย หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของผู้ที่มีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย 
บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัท เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้ว
ไม่น้อยกว่าสองปีก่อนวันที่ได้รับแต่งตั้งเป็นกรรมการอิสระ
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			      ความสมัพนัธ์ทางธรุกจิตามวรรคหนึง่ รวมถงึการท�ำรายการทางการค้าทีก่ระท�ำเป็นปกตเิพือ่ประกอบกจิการ 
การเช่าหรือให้เช่าอสังหาริมทรัพย์ รายการเก่ียวกับสินทรัพย์หรือบริการ หรือการให้ หรือรับความช่วยเหลือ 
ทางการเงิน ด้วยการรับ หรือให้กู้ยืม ค�้ำประกัน การให้สินทรัพย์เป็นหลักประกันหนี้สิน รวมถึงพฤติการณ์อื่น
ท�ำนองเดียวกัน ซึ่งเป็นผลให้บริษัทหรือคู่สัญญามีภาระหนี้ที่ต้องช�ำระต่ออีกฝ่ายหนึ่ง ตั้งแต่ร้อยละสามของ
สินทรัพย์ที่มีตัวตนสุทธิของบริษัท หรือตั้งแต่ยี่สิบล้านบาทขึ้นไปแล้วแต่จ�ำนวนใดจะต�่ำกว่า ท้ังนี้ การค�ำนวณ
ภาระหนี้ดังกล่าวให้เป็นไปตามวิธีการค�ำนวณมูลค่าของรายการที่เกี่ยวโยงกัน ตามประกาศคณะกรรมการก�ำกับ
ตลาดทุน ว่าด้วยหลักเกณฑ์ในการท�ำรายการที่เกี่ยวโยงกันโดยอนุโลม แต่ในการพิจารณาภาระหนี้ดังกล่าว 
ให้นับรวมภาระหนี้ที่เกิดขึ้นในระหว่างหนึ่งปีก่อนวันที่มีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบุคคลเดียวกัน

(5)	ไม่เป็น หรือเคยเป็นผู้สอบบัญชีของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ�ำนาจ
ควบคุมของบริษัท และไม่เป็นผู้ถือหุ้นที่มีนัย ผู้มีอ�ำนาจควบคุม หรือหุ้นส่วนของส�ำนักงานสอบบัญชี ซึ่งมีผู้สอบ
บัญชีของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัทสังกัดอยู่ 
เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่าสองปีก่อนวันที่ได้รับแต่งตั้งเป็นกรรมการอิสระ

(6)	ไม่เป็น หรือเคยเป็นผู้ให้บริการทางวิชาชีพใด ๆ  ซ่ึงรวมถึงการให้บริการเป็นท่ีปรึกษากฎหมาย หรือท่ีปรึกษา
ทางการเงนิ ซึง่ได้รบัค่าบรกิารเกนิกว่าสองล้านบาทต่อปีจากบรษิทั บรษิทัใหญ่ บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม ผูถ้อืหุ้นราย
ใหญ่ หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัท และไม่เป็นผู้ถือหุ้นที่มีนัย ผู้มีอ�ำนาจควบคุม หรือหุ้นส่วนของผู้ให้บริการ
ทางวิชาชีพนั้นด้วย เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่าสองปีก่อนวันที่ได้รับแต่งตั้งเป็น
กรรมการอิสระ

(7)	ไม่เป็นกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้งขึ้น เพื่อเป็นตัวแทนของกรรมการของบริษัท ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้ถือหุ้น 
ซึ่งเป็นผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้ถือหุ้นรายใหญ่

(8)	ไม่ประกอบกิจการที่มีสภาพอย่างเดียวกันและเป็นการแข่งขันที่มีนัยกับกิจการของบริษัท หรือบริษัทย่อย หรือ 
ไม่เป็นหุ้นส่วนที่มีนัยในห้างหุ้นส่วน หรือเป็นกรรมการท่ีมีส่วนร่วมบริหารงาน ลูกจ้าง พนักงาน ท่ีปรึกษาที่รับ 
เงินเดือนประจ�ำ หรือถือหุ้นเกินร้อยละหนึ่งของจ�ำนวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงทั้งหมดของบริษัทอื่น ซึ่งประกอบ
กิจการที่มีสภาพอย่างเดียวกันและเป็นการแข่งขันที่มีนัยกับกิจการของบริษัท หรือบริษัทย่อย

(9)	ไม่มีลักษณะอื่นใดที่ท�ำให้ไม่สามารถให้ความเห็นอย่างเป็นอิสระเกี่ยวกับการด�ำเนินงานของบริษัท
	 ภายหลังได้รับการแต่งตั้งให้เป็นกรรมการอิสระที่มีลักษณะเป็นไปตาม (1) ถึง (9) แล้ว กรรมการอิสระอาจได้

รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท ให้ตัดสินใจในการด�ำเนินกิจการของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัท
ย่อยล�ำดับเดียวกัน ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัท  โดยมีการตัดสินใจในรูปแบบขององค์คณะ (collective 
decision) ได้

การสรรหาคัดเลือกบุคคลที่จะแต่งตั้งเป็นผู้บริหารระดับสูง

  	 การสรรหาผู้บริหารระดับสูง (คณะกรรมการบริหาร)
		  ส�ำหรับการสรรหาคัดเลือกผู้บริหารระดับสูงสุดของบริษัท คณะกรรมการสรรหาจะเป็นผู้พิจารณาคัดเลือกจาก 

ผูบ้รหิารปัจจบุนั หรือบุคคลอืน่ ทีม่คีวามรูค้วามสามารถมคีณุสมบัติท่ีเหมาะสมเข้าใจในธุรกิจของบรษิทัเป็นอย่างด ีและสามารถ
บริหารงานให้บรรลุวตัถปุระสงค์ เป้าหมายทีค่ณะกรรมการบรษิทัได้ก�ำหนดไว้ ตลอดจนไม่มลัีกษณะต้องห้ามตามกฎหมายแล้ว 
จึงน�ำเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาแต่งตั้งต่อไป

  	 การสรรหาผู้บริหาร (ผู้บริหารระดับรอง)
		  บรษิทัสรรหาบคุคลทีจ่ะแต่งตัง้เป็นผูบ้รหิารจากการคดัเลอืกผูท้ีม่คีวามรูค้วามสามารถ มคีณุธรรมและจรยิธรรม

เข้ามาร่วมงานและได้พัฒนาสร้างความพร้อมให้ทุกคนมีโอกาสท่ีจะก้าวข้ึนมาเป็นผู้บริหารในอนาคตได้ โดยผ่านข้ันตอนการ
ประเมินศักยภาพของพนักงาน ซึ่งพนักงานที่ได้รับการประเมินว่ามีศักยภาพในการท�ำงานดี จะได้รับมอบหมายงานที่ท้าทาย
และมีหน้าที่ความรับผิดชอบที่สูงข้ึนซึ่งบริษัทได้มีการเตรียมความพร้อมในการพัฒนาพนักงานทุกระดับเพื่อทดแทนในกรณีที่มี

ต�ำแหน่งงานว่างลง
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3. บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ
คณะกรรมการบริษัท ได้รับการเลือกตั้งจากผู้ถือหุ้นเพื่อเป็นตัวแทนของผู้ถือหุ้น มีความส�ำคัญในการก�ำหนดนโยบาย

การบริหาร โดยได้ร่วมกับผู้บริหารก�ำหนดวิสัยทัศน์ ภารกิจ กลยุทธ์ ทิศทางในการด�ำเนินธุรกิจ แผนปฏิบัติงาน และ 
งบประมาณประจ�ำปี  เพื่อให้ผู้บริหารและพนักงานมีจุดมุ่งหมายไปในทิศทางเดียวกัน ทั้งนี้ รวมถึงการก�ำกับดูแล และติดตาม
ผลการด�ำเนินงาน 

ในปี 2563 คณะกรรมบรษัิทได้ปฏบิติัหน้าทีใ่นการก�ำกบัดแูลให้การด�ำเนนิงานของบรษิทัเป็นไปโดยถูกต้องตามกฎหมาย 
และระเบียบต่าง ๆ จึงไม่ปรากฏว่าบริษัทมีการกระท�ำใด ที่เป็นการฝ่าฝืนกฎระเบียบของทางการ

3.1 ภาวะผู้น�ำและวิสัยทัศน์

	 ภาวะผู้น�ำ 
	 คณะกรรมการบริษัทเป็นผู้มีความรู้ ความสามารถ ทักษะและประสบการณ์ในธุรกิจหลักของบริษัท ได้ก�ำหนด 

วสิยัทศัน์ ภารกจิ กลยทุธ์ และเป้าหมาย ไว้อย่างชดัเจน ตลอดจนแผนปฏบิตังิานและงบประมาณประจ�ำปี เพือ่เพิม่ประสิทธิภาพ
ในการท�ำงานให้เกิดประโยชน์สงูสดุต่อกจิการ และบรรลเุป้าหมายธรุกจิของบรษิทั โดยท�ำหน้าท่ีตดิตามผลการปฏบัิตงิานของฝ่าย
บริหารให้เป็นไปตามแผนงานต่าง ๆ  มีความเป็นอิสระในการแสดงความคิดเห็นและตัดสินใจ รวมทั้งได้ก�ำหนดและแยกบทบาท 
หน้าที่ และความรับผิดชอบระหว่างคณะกรรมการ ผู้บริหาร พนักงาน และผู้เกี่ยวข้อง  

นอกจากน้ียังก�ำหนดให้คณะกรรมการตรวจสอบเป็นผู้ดูแลฝ่ายตรวจสอบภายในในการปฏิบัติงาน ตลอดจนระบบ 
การควบคุมภายในให้มีความเพียงพอต่อกิจการ และดูแลให้มีการบริหารความเสี่ยงที่เหมาะสมเพื่อรักษาผลประโยชน ์
อย่างเต็มที่  โดยน�ำหลักบรรษัทภิบาลมาเป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการเพื่อเพิ่มมูลค่าให้แก่กิจการและผู้ถือหุ้น

	 วิสัยทัศน์	
	 คณะกรรมการบริษัทตระหนักถึงความส�ำคัญในการด�ำเนินงานของบริษัท โดยได้ก�ำหนดวิสัยทัศน์และพันธกิจของ

บริษัท เพื่อให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานมีจุดมุ่งหมายในการด�ำเนินงานไปในทิศทางเดียวกัน และบริษัทได้ก�ำหนดเป็น
นโยบายพิจารณาทบทวนเป็นประจ�ำทุกป ี  

ในปี 2563 บริษัทได้มีการทบทวนพันธกิจและค่านิยมองค์กรให้สอดคล้องกับนโยบายการด�ำเนินธุรกิจท่ีมี 
ความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม

3.2 ด้านการก�ำกับดูแลกิจการกิจการที่ดี
คณะกรรมการบริษัทตระหนักถึงความส�ำคัญของการก�ำกับดูแลกิจการท่ีดี  ได้ก�ำหนดนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการไว้

เป็นลายลักษณ์อักษร ประกอบด้วยข้อมูล 5 ส่วน คือ “นโยบายการก�ำกับดูแลกิจการ/หลักการก�ำกับดูแลกิจการ /จริยธรรม
ในการด�ำเนินธุรกิจ และจรรยาบรรณกรรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนักงาน และนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชัน” 
มีการประเมินผลการปฏิบัติตามและทบทวนหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีเป็นประจ�ำทุกปี และมีการเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์
ของบริษัท พร้อมท้ังได้แจกคู่มือให้กับกรรมการบริษัท ผู้บริหาร พนักงาน และก�ำหนดให้ทุกคนต้องปฏิบัติตามคู่มือดังกล่าว 
อย่างเคร่งครัด เพื่อเสริมสร้างให้บริษัท มีระบบการบริหารจัดการที่ดี มีความโปร่งใสในการด�ำเนินธุรกิจ (รายละเอียดนโยบาย
การก�ำกับดูแลกิจการ จริยธรรมในการด�ำเนินธุรกิจ และจรรยาบรรณกรรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนักงานฉบับเต็มสามารถ
ดูในเว็บไซต์ของบริษัท)

บริษัทส่งเสริมให้กรรมการ ผู้บริหาร รวมถึงพนักงานเข้าใจ และปฏิบัติตามคู่มือจริยธรรมในการด�ำเนินธุรกิจ และจรรยา
บรรณากรรมการบรษิทั ผูบ้รหิาร และพนกังาน โดยคณะกรรมการบรษิทัน�ำไปปฏบิตัเิพือ่เป็นตวัอย่างทีด่ขีองพนกังาน นอกจาก
นี้ ในการปฐมนิเทศกรรมการ และพนักงานใหม่ ทุกคนจะได้รับคู่มือฯ พร้อมลงนามรับทราบและยอมรับเป็นหลักปฏิบัติ เพื่อ
เป็นการแสดงถึงพันธะสัญญาที่จะร่วมกันยึดถือสาระส�ำคัญในคู่มือฯ เป็นแนวปฏิบัติในการด�ำเนินงาน

บริษัทมีคณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการก�ำกับดูแล และหน่วยงานตรวจสอบภายใน ท�ำหน้าที่ในการตรวจสอบ 
และติดตามการปฏิบัติตามคู่มือฯ ซึ่งก�ำหนดให้เป็นแผนงานประจ�ำปี และรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบรับทราบผล 
การตรวจสอบ พร้อมข้อเสนอ และแนวทางการแก้ไขและป้องกันความเสียหายเป็นประจ�ำทุกไตรมาส
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3.3 ด้านความขัดแย้งทางผลประโยชน	์

คณะกรรมการบริษัทมีแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจนในการดูแล เพื่อขจัดปัญหาความขัดแย้งทางผลประโยชน์อย่างรอบคอบ
ด้วยความมเีหตุมผีลและเพือ่ประโยชน์สงูสดุของบรษิทัและผูถ้อืหุ้น การท�ำรายการทีอ่าจมคีวามขดัแย้งทางผลประโยชน์  บริษทั
ได้แจ้งและเปิดเผยมติที่ประชุมในการท�ำรายการดังกล่าวตามหลักเกณฑ์ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยกรรมการ 
ผู้มีส่วนได้เสียออกจากห้องประชุมและไม่ได้ออกเสียงในวาระนั้น ๆ เพื่อความเป็นอิสระในการตัดสินใจ และเปิดเผยข้อมูลทันที
เพื่อความโปร่งใส 

รายการที่เกี่ยวโยงกันจะได้รับการพิจารณาจากที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทถึงความเหมาะสมของรายการและคณะ
กรรมการตรวจสอบจะให้ความเห็นชอบในการเปิดเผยข้อมูลในแบบ 56-1 และรายงานประจ�ำปี

ในปี 2563  คณะกรรมการบริษัทได้อนุมัติการท�ำรายการที่เกี่ยวโยงกัน 2 รายการ  ซึ่งได้ปฏิบัติตามกฏเกณฑ์ที่ก�ำหนด 
ไว้แล้ว รวมถงึการท�ำรายการไม่เกนิวงเงนิทีไ่ด้รบัอนมุตั ิ(รายละเอยีดปรากฏในหวัข้อ “รายการทีเ่กีย่วโยง (รายการระหว่างกนั)” 
ในรายงานประจ�ำปี)

3.4	 ด้านการส่งเสริมความรับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม และสิทธิมนุษยชน
คณะกรรมการบริษัทตระหนักถึงความส�ำคัญในความรับผิดชอบต่อสังคม และสิ่งแวดล้อมควบคู่ไปกับการด�ำเนินธุรกิจ

ของบริษัท โดยมีส่วนร่วมในการสร้างเสริมคุณภาพชีวิตของชุมชนรอบโรงงานให้ดีขึ้น เคารพในหลักสิทธิมนุษยชน และการใช้
แรงงานอย่างเป็นธรรม สร้างให้ชุมชนและโรงงานอยู่ร่วมกันได้อย่างยั่งยืน (รายละเอียดปรากฏใน “หมวดที่ 3 การค�ำนึงถึง
บทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย” ในรายงานประจ�ำปี)

3.5	 การก�ำกับดูแลระบบการควบคุมและการตรวจสอบภายใน

การควบคุมภายใน
คณะกรรมการบริษัทให้ความส�ำคัญและจัดให้มีระบบการควบคุมภายในท่ีครอบคลุมทุกด้าน ท้ังด้านการด�ำเนินงาน  

ด้านรายงานทางการเงิน และด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบและนโยบาย เพ่ือให้การปฏิบัติงานของบริษัทเป็นไปตามเป้า
หมาย ข้อบังคับ ระเบียบที่เกี่ยวข้อง รวมถึงได้จัดให้มีกลไกการตรวจสอบ และถ่วงดุลอย่างเพียงพอในการปกป้อง รักษา และ
ดูแลทรัพย์สินของบริษัท โดยก�ำหนดให้หน่วยงานตรวจสอบภายในมีหน้าที่ตรวจสอบการปฏิบัติงานของทุกหน่วยงานให้เป็นไป 
อย่างถูกต้อง รัดกุม ป้องกันการทุจริตคอร์รัปชัน และเป็นไปตามกฎ ระเบียบ และตามระบบควบคุมภายในที่ก�ำหนดไว ้
เพื่อรายงานคณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบริษัท โดยหน่วยงานตรวจสอบดังกล่าวมีความเป็นอิสระในการปฏิบัติ
หน้าที่ คณะกรรมการบริษัทพิจารณาทบทวนความเหมาะสมและความเพียงพอของระบบควบคุมภายในทั้ง 5 ด้าน คือ องค์กร
และสภาพแวดล้อม  การบริหารความเสี่ยง  การควบคุมการปฏิบัติงานของฝ่ายบริหาร  ระบบสารสนเทศและการสื่อสารข้อมูล 
และระบบการติดตาม เป็นประจ�ำปีละ 1 ครั้ง

ในการประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 1/2564 เมื่อวันที่ 22 กุมภาพันธ์ 2564 โดยคณะกรรมการตรวจสอบเข้าร่วม
ประชมุด้วย ได้พจิารณาแบบประเมินความเพยีงพอของระบบการควบคุมภายในของบรษิทัส�ำหรบัปี 2563 มีความเหน็สรปุได้ว่า 
บริษัทมีระบบการควบคุมภายในที่เพียงพอและมีประสิทธิผล ตามรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ และการควบคุมภายใน 
ซึ่งได้แสดงไว้ใน แบบ56-1 และรายงานประจ�ำปี หัวข้อ “การควบคุมภายใน”

 การตรวจสอบภายใน
 คณะกรรมการบริษัท ได้มอบหมายให้คณะกรรมการตรวจสอบ ท�ำหน้าที่สอบทานให้บริษัทมีระบบการควบคุมภายใน 

ท่ีเพียงพอ  และเหมาะสมกับการด�ำเนินธรุกจิและมปีระสทิธผิลในการด�ำเนนิงาน และรายงานให้คณะกรรมการบรษิทัและผูถ้อืหุน้ 
ทราบ และจัดให้มีหน่วยงานตรวจสอบภายใน แยกเป็นหน่วยงานหนึ่งของบริษัท มีสายการบังคับบัญชาตรงต่อคณะกรรมการ
ตรวจสอบ ซึ่งได้มอบหมายให้

นางนภัสสร สุดลาภา เลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ ด�ำรงต�ำแหน่งผู้จัดการแผนกตรวจสอบภายใน 
ประวัติโดยสังเขป
คุณวุฒิการศึกษา	 :	 ปริญญาตรี คณะบริหารธุรกิจ สาขาการบัญชี มหาวิทยาลัยรามค�ำแหง
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ประสบการณ์ท�ำงาน 	 :	 ปี 2553 – ปัจจุบัน	 ผู้จัดการแผนกตรวจสอบภายใน
		  ปี 2543 – ปัจจุบัน	 เลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ
		  ปี 2533 – 2540	 ผู้ช่วยผู้สอบบัญชี ส�ำนักงานธรรมการย์การบัญชี 
	 หน้าทีค่วามรบัผดิชอบ : ท�ำหน้าทีใ่นการสอบทาน ประเมนิความเพยีงพอ ความเหมาะสมและประสทิธภิาพของระบบ

การควบคมุภายใน มมีาตรฐานการตรวจสอบและมคีวามเป็นอสิระเพยีงพอ โดยให้ข้อเสนอแนะในการปรบัปรงุเพือ่ให้เกดิมลูค่า
เพิ่มต่อองค์กร และสนับสนุนกระบวนการก�ำกับดูแลกิจการของบริษัท 

	 ในปี 2563 คณะกรรมการตรวจสอบได้ปฏิบัติหน้าท่ีตามท่ีได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัทอย่างครบถ้วน
เพียงพอ  มหีน่วยงานตรวจสอบภายในเป็นเครือ่งมอืช่วยสนับสนุนท�ำหน้าทีใ่ห้บรรลภุารกจิ โดยมผู้ีตรวจสอบภายในเป็นบุคคลที่
มคีณุสมบตัใินการปฏบิติัหน้าทีไ่ด้อย่างเหมาะสม ซึง่ผลการประเมนิระบบการควบคุมภายในได้มกีารรายงานประเดน็ทีต้่องมกีาร
แก้ไขปรบัปรงุแก่ผูร้บัการตรวจและหน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง รวมถงึข้อเสนอแนะทีเ่หมาะสมตามทีฝ่่ายบรหิารเหน็ว่าจ�ำเป็นส�ำหรบั
การประกอบธรุกจิของบริษัท และน�ำเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทั  เพือ่พจิารณาในการประชมุคณะกรรมการบรษิทัทกุไตรมาส 

	 หน่วยงานตรวจสอบภายในจะรายงานผลการประเมนิ และสอบทานระบบการควบคมุภายในต่อคณะกรรมการตรวจ
สอบทุกไตรมาส และในปี 2563 คณะกรรมการตรวจสอบได้มีการประชุมจ�ำนวน 5 ครั้งและรายงานผลต่อคณะกรรมการบริษัท
ในทุกไตรมาส ทั้งนี้ คณะกรรมการตรวจสอบได้มีการรายงานถึงความคิดเห็นที่มีต่อความเพียงพอของระบบควบคุมภายในและ
ระบบบริหารความเสี่ยงของบริษัทไว้ ในรายงานประจ�ำปี หัวข้อ “รายงานการก�ำกับดูแลกิจการของคณะกรรมการตรวจสอบ” 

3.6 การบริหารความเสี่ยง
คณะกรรมการบริษัทได้ก�ำหนดนโยบายให้มีการบริหารความเสี่ยงอย่างเป็นระบบทั่วทั้งองค์กร โดยได้มีการแต่งตั้งคณะ

กรรมการบริหารความเสี่ยง มีองค์ประกอบที่ส�ำคัญ ดังนี้ กรรมการอิสระ กรรมการผู้จัดการ และกรรมการบริหาร 
และได้จดัต้ังคณะท�ำงานประกอบด้วยผูบ้รหิารระดบัสงูของทกุหน่วยงาน โดยให้มส่ีวนร่วมในความรบัผดิชอบการบรหิาร

ความเสี่ยงตามนโยบายและตามขอบเขตหน้าที่ในการท�ำงาน และรายงานการบริหารความเสี่ยงของบริษัทต่อคณะกรรมการ
ตรวจสอบ คณะกรรมการบริหาร และคณะกรรมการบริษัท หรือเมื่อมีประเด็นความเสี่ยงท่ีส�ำคัญหรือมีรายการผิดปกติ เพื่อ
พิจารณาความเหมาะสมและความเพียงพอต่อการด�ำเนินงานบริหารและประสิทธิผลของการจัดการความเสี่ยง เพื่อให้ระดับ
และขนาดของความเสียหายที่จะเกิดขึ้นอยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ ประเมินได้ ควบคุมและตรวจสอบได้อย่างมีระบบ 
โดยค�ำนึงถึงเป้าหมายขององค์กรเป็นส�ำคัญ 

ในปี 2563 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงได้มีการประชุมจ�ำนวน 4 ครั้งและรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบ  
คณะกรรมการบริหาร และคณะกรรมการบริษัทในแต่ละไตรมาส โดยเป็นข้อเสนอแนะและข้อพิจารณา ซึ่งได้รับความเห็นชอบ
จากคณะกรรมการข้างต้น ซึง่เป็นประโยชน์ต่อการบรหิารจดัการองค์กร  บรษิทัได้เปิดเผยถึงแนวทางในการจดัการกบัความเส่ียง
ไว้ใน หัวข้อ “ปัจจัยความเสี่ยง” และ “รายงานคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง” ของรายงานประจ�ำปีนี้

4. การประชุมคณะกรรมการ 
4.1 คณะกรรมการบรษัิทได้ก�ำหนดให้มกีารประชุมไม่น้อยกว่าไตรมาสละ 1 ครัง้  โดยได้จดัท�ำก�ำหนดการประชุมกรรมการ

ล่วงหน้าเป็นรายปี มีวาระที่ชัดเจน ซึ่งเลขานุการบริษัทจะส่งก�ำหนดการดังกล่าวในคราวประชุมเดือนธันวาคมของทุกปี
4.2 น�ำส่งเอกสารก่อนการประชมุล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 7 วนั เพือ่ให้คณะกรรมการได้พจิารณาและศึกษาข้อมูลอย่างเพยีงพอ 

ก่อนเข้าร่วมประชุม 
เว้นแต่เป็นกรณีเร่งด่วนเพื่อรักษาผลประโยชน์ของบริษัท อาจมีการแจ้งล่วงหน้าน้อยกว่า 7 วัน การประชุมแต่ละครั้ง

จะใช้เวลาประมาณ 2 ชั่วโมง  
4.3 การพจิารณาเร่ืองต่าง ๆ  ประธานกรรมการ ซึง่ท�ำหน้าทีป่ระธานในทีป่ระชมุได้เปิดโอกาสให้กรรมการแสดงความเห็น 

ได้อย่างอิสระ การลงมติให้ถือมติเสียงข้างมาก โดยให้กรรมการคนหนึ่งมีหนึ่งเสียงและกรรมการท่ีมีส่วนได้เสียในแต่ละวาระ 
การประชุม ต้องงดออกเสียง หรืองดให้ความเห็น หรือไม่เข้าร่วมประชุมในวาระนั้น ๆ  ตามแต่กรณี หากคะแนนเสียงเท่ากัน 
ประธานในที่ประชุมจะออกเสียงเพิ่มอีกหนึ่งเสียงเป็นเสียงชี้ขาด 

ในการลงมติแต่ละวาระของการประชุม จะต้องมีกรรมการบริษัทอยู่ไม่น้อยกว่า 2 ใน 3 ของจ�ำนวนกรรมการทั้งหมด
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4.4 คณะกรรมการบริษัทให้ความส�ำคัญเรื่องการจัดการเก่ียวกับความขัดแย้งด้านผลประโยชน์ของผู้เก่ียวข้องอย่าง
รอบคอบและเป็นธรรม  ให้มกีารเปิดเผยข้อมลูอย่างครบถ้วน  ในกรณทีีก่รรมการบรษิทัคนหนึง่คนใดมส่ีวนได้เสียกบัผลประโยชน์
เกี่ยวกับเรื่องที่มีการพิจารณา  กรรมการที่มีส่วนได้เสียจะต้องไม่มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ

4.5 การประชุมคณะกรรมการบริษัทหากมีข้อสงสัยหรือต้องการข้อมูลเพิ่มเติมจากผู้เก่ียวข้อง กรรมการผู้จัดการ 
จะเชิญผู้บริหารระดับสูงที่เกี่ยวข้องเข้าชี้แจง และหากกรณีที่กรรมการบริษัทต้องการทราบข้อมูลบางประการสามารถติดต่อ
ผ่านเลขานุการบริษัท

4.6 คณะกรรมการบริษัทเปิดโอกาสให้กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหารสามารถประชุมกันเองตามความเหมาะสม 
โดยไม่มีฝ่ายจัดการเข้าร่วมประชุม และเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทเพื่อทราบ

เมื่อส้ินสุดการประชุม เลขานุการบริษัทเป็นผู้จัดท�ำรายงานการประชุมเสนอให้ท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัทรับรอง 
ในวาระแรกของการประชุมครั้งถัดไป และให้ประธานกรรมการบริษัทลงนาม ท้ังนี้กรรมการบริษัทสามารถแสดงความคิดเห็น  
ขอแก้ไขเพิ่มเติมรายงานการประชุมได้ก่อนการรับรอง  

รายงานการประชมุทีร่บัรองแล้วจะถกูจดัเกบ็อย่างเป็นระบบ ณ ส�ำนกังานใหญ่ของบรษิทั  และจดัเกบ็ในรปูแบบเอกสาร
แฟ้มข้อมูลที่เป็นต้นฉบับไว้พร้อมกับเอกสารประกอบวาระการประชุม เพื่อความสะดวกในการสืบค้นอ้างอิง

ในปี 2563  มีการประชุม ดังนี้
•	 คณะกรรมการบรษัิทมีการประชมุทัง้สิน้ 8 ครัง้ และกรรมการบริษทัทุกท่านเข้าร่วมการประชุมไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

ของการประชุม (รายละเอียดการเข้าร่วมประชุมอยู่ในหัวข้อ “โครงสร้างการจัดการ”)
•	 คณะกรรมการตรวจสอบ และหน่วยงานตรวจสอบภายใน ได้ก�ำหนดให้มีการประชุมร่วมกับผู้สอบบัญชีของบริษัท 

เป็นประจ�ำทุกรายไตรมาส พร้อมได้เชิญตัวแทนฝ่ายบริหารเข้าร่วมประชุมด้วย
•	 คณะกรรมการตรวจสอบ ได้มกีารประชุมกบัฝ่ายบรหิารอย่างเป็นอสิระ  โดยเป็นการหารอืพร้อมมข้ีอเสนอแนะต่าง ๆ  

และได้รายงานความคืบหน้าต่อคณะกรรมการบริษัท 
•	 คณะกรรมการก�ำกบัดแูลกจิการ เหน็ชอบและเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทั สนนัสนนุให้กรรมการทีไ่ม่เป็นผูบ้ริหาร

สามารถเรียกประชุมกันเองได้อย่างเป็นอิสระ  
นอกจากนี้ บริษัทยังมีนโยบายส่งเสริมให้กรรการที่ไม่เป็นผู้บริหารมีการประชุมร่วมกันอย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง 

โดยไม่มีฝ่ายจัดการหรือผู้บริหารเข้าร่วมประชุม เพื่อเปิดโอกาสให้กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหารได้อภิปราย หารือประเด็น
ปัญหาต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการด�ำเนินธุรกิจ หรือเรื่องอื่นใดตามที่เห็นสมควร 

ในปี 2563 กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร (Non Executive Director) ได้ประชุมร่วมกันโดยไม่มีฝ่ายจัดการและ 
ผู้บริหารเข้าร่วมประชุม จ�ำนวน 1 ครั้ง เมื่อวันที่ 21 ธันวาคม 2563 ต่อเนื่องเป็นปีที่ 2

5. ค่าตอบแทนของกรรมการและผู้บริหาร 

คณะกรรมการก�ำหนดค่าตอบแทนเป็นผู้พิจารณาวงเงินค่าตอบแทนกรรมการในระดับที่เหมาะสม โดยพิจารณา 
จากประสบการณ์ ภาระหน้าที่ ขอบเขตและบทบาท ความมีส่วนร่วม และความรับผิดชอบของกรรมการแต่ละท่าน น�ำเสนอ
คณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณา และเสนอที่ประชุมผู้ถือหุ้นอนุมัติวงเงินค่าตอบแทนดังกล่าว 

ค่าตอบแทนของประธานกรรมการบรหิาร / กรรมการผูจ้ดัการ (CEO) เป็นไปตามหลกัเกณฑ์และนโยบายท่ีคณะกรรมการ
ก�ำหนดค่าตอบแทนก�ำหนด โดยคณะกรรมการก�ำหนดค่าตอบแทนเป็นผู้พิจารณาค่าตอบแทนของประธานกรรมการบริหาร/ 
กรรมการผู้จัดการ ประกอบด้วย เงินเดือน โบนัส และค่าตอบแทนประจ�ำปี    

ในปี 2563 กรรมการผู้จัดการไม่ขอรับค่าตอบแทนรายเดือน และไม่ได้รับโบนัสและค่าตอบแทนประจ�ำปี 2563
ส�ำหรับค่าตอบแทนผู้บริหารเป็นไปตามหลักการและนโยบายท่ีคณะกรรมการก�ำหนดค่าตอบแทนก�ำหนด ซ่ึงพิจารณา

จากผลการปฏิบัติงานตามบทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของแต่ละคน
(รายละเอียดนโยบายและหลักเกณฑ์ในการจ่ายค่าตอบแทนกรรมการบริษัทและผู้บริหารปรากฎอยู่ในหัวข้อ โครงสร้าง

การจัดการ เรื่องค่าตอบแทนของกรรมการและผู้บริหารในรายงานประจ�ำปี และแบบ 56-1)
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6. แผนการสืบทอดงาน	
บรษิทั มแีผนการสบืทอดงานในต�ำแหน่งงานบรหิารทีส่�ำคญัทกุระดบั โดยเริม่จากมกีระบวนการสรรหาคดัเลอืกบคุลากร 

ที่จะเข้ามารับผิดชอบให้เป็นไปอย่างเหมาะสม และโปร่งใส และมีการเตรียมความพร้อมในด้านต่าง ๆ ตลอดจนให้เข้าอบรม
พัฒนาอย่างต่อเนื่อง  มีการติดตามประเมินผล  เพื่อสร้างผู้บริหารที่มีความรู้ ความสามารถ เป็นผู้น�ำ มีความเป็นมืออาชีพ และ
ซื่อสัตย์สุจริตซึ่งจะท�ำให้การด�ำเนินงานของบริษัท เป็นไปอย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ

คณะกรรมการบริษัทได้เตรียมความพร้อมส�ำหรับบุคลากรที่จะเป็นผู้รับมอบหมายงาน เพื่อทดแทนต�ำแหน่งผู้บริหาร
ระดับสูงและผู้บังคับบัญชาสูงสุดของทุกหน่วยงาน ดังนี้

6.1 ต�ำแหน่งผู้บริหารสูงสุด (คณะกรรมการบริหาร) มีหลักการดังนี้
1.	 ก�ำหนดค�ำอธบิายต�ำแหน่ง ผูบ้รหิารสงูสดุ  ความเก่ียวข้องกบัเป้าหมายและกลยทุธ์ขององค์กร รวมทัง้ ระบคุณุสมบตัิ 

ความรู้ และทักษะที่ต้องการ
2.	 คัดเลือกผู้บริหารระดับรองที่มีศักยภาพทางด้านวิสัยทัศน์ ความรู้ และความสามารถ
3.	 วิเคราะห์คุณสมบัติเป็นรายบุคคลเพื่อหาจุดเด่นและสิ่งที่ต้องพัฒนาเพิ่มเติม
4.	 จัดท�ำแผนพัฒนาเป็นรายบุคคล เพื่อส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพและขีดความสามารถ
บริษัทได้จัดให้มีการประชุมระหว่างคณะกรรมการบริหาร ผู้บริหารระดับสูง และผู้บริหารระดับรอง (ที่จะเป็นผู้สืบทอด

ต�ำแหน่ง) ร่วมกับประธานกรรมการบริษัท (ซึ่งด�ำรงต�ำแหน่งประธานกรรมการสรรหา) เป็นประจ�ำทุกเดือน เพื่อเป็นส่วนหนึ่ง
ในการสนับสนุนแผนการสืบทอดงาน

ทัง้นีค้ณะกรรมการสรรหาและคณะกรรมการบรหิาร ได้มกีารตดิตามและประเมนิผลการปฏบิตังิานของบคุคลทีจ่ะได้รบั
การส่งเสริมให้เป็นผู้บริหารในล�ำดับต่อไปอย่างต่อเนื่อง เพื่อพิจารณาให้ความเห็นชอบเสนอต่อท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัท
พิจารณาอนุมัติต่อไป

6.2 ต�ำแหน่งผู้บังคับบัญชาสูงสุดของหน่วยงาน มีหลักการดังนี้
1.	 จัดให้มีการพัฒนาผู้บริหารระดับรองท่ีมีศักยภาพทางด้านวิสัยทัศน์ ความรู้และความสามารถ เพื่อส่งเสริมให้เป็น 

ผู้บริหารระดับสูงอย่างเป็นล�ำดับขั้นตอนต่อเนื่อง  
2.	 จัดอบรมพัฒนาทั้งด้านเพิ่มพูนความรู้วิชาการ และเรียนรู้ในการปฏิบัติจริงในสถานการณ์ต่าง ๆ  
3.	 จัดให้ผู้บริหารระดับรอง ได้ร่วมท�ำงานและร่วมประชุมกับผู้บริหารระดับสูง
4.	 ก�ำหนดผู้บริหารระดับรองที่มีศักยภาพเป็นผู้สืบทอดและวางต�ำแหน่งให้เหมาะสม
5.	 เตรียมบุคลากรที่มีความสามารถเฉพาะทางให้มีความสามารถบริหารงานครบวงจรมากขึ้น
6.	 จัดให้ผู้บริหารระดับกลางมีโอกาสบริหารงานมากขึ้นในระดับสายงาน
7.	 จัดให้มีการฝึกอบรมในแต่ละลักษณะงานอย่างเป็นระบบ 
8.	 จัดอบรมผู้บริหารระดับสูงและระดับกลางให้ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความรับผิดชอบ และความซ่ือสัตย์ต่อองค์กรและ 

มองภาพรวมขององค์กร เพื่อสู่การเป็นผู้บริหารในล�ำดับต่อไป
ตลอดระยะเวลาทีผ่่านมา บรษิทัจดัให้มกีารประชมุร่วมกันระหว่างคณะกรรมการบรหิาร ผูบ้รหิารระดบัสงู และผูบ้รหิาร

ระดบัรอง (ทีจ่ะเป็นผูสื้บทอดต�ำแหน่ง) เป็นประจ�ำทกุเดอืน รวมถงึการร่วมประชุมใหญ่ประจ�ำปี เพือ่ร่วมก�ำหนดเป้าหมายธรุกจิ
ขององค์กรของปีถัดไป เพื่อสร้างการมีส่วนร่วมและปลูกจิตส�ำนึกในการท�ำงานในระดับการบริหารองค์กรมากขึ้นเป็นส่วนหนึ่ง
ของแผนการสืบทอดงาน 

7. การด�ำเนินการในการต่อต้านการคอร์รัปชัน	
คณะกรรมการบรษิทัรณรงค์สร้างจติส�ำนกึและส่งเสรมิวฒันธรรมการก�ำกบัดแูลกจิการทีด่อีย่างต่อเนือ่ง ให้กบักรรมการ 

ผู้บริหาร และพนักงาน เพื่อให้สามารถประเมินความเสี่ยงต่าง ๆ ในการปฏิบัติงาน โดยเป็นส่วนหนึ่งในแผนบริหารความเสี่ยง
ของทุกหน่วยงาน ซึ่งมีหน่วยงานตรวจสอบภายในเป็นผู้ประเมินติดตาม
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ในปี 2563 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงได้ก�ำหนดให้มีการรายงานความเสี่ยงด้านการทุจริตคอร์รัปชันในทุกราย
ไตรมาส ซึ่งปรากฏว่าไม่พบความผิดปกติแต่อย่างใด

บริษทัมกีารสือ่สารและประชาสมัพนัธ์ในเรือ่งการปฏบิตัติามจรรยาบรรณ และนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชนัในช่องทาง
ต่าง ๆ ดังนี้

•	 ปฐมนิเทศพนักงานใหม่
•	 คู่มือนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการฯ
•	 เว็บไซต์บริษัท / Intranet  และบอร์ดประชาสัมพันธ์
•	 ประชาสัมพันธ์ผ่าน วีดีโอ Animation 
และได้ขยายผลไปยังคู่ค้าของบริษัท เพื่อเป็นการขยายผลสู่สังคมในวงกว้างในการด�ำเนินธุรกิจด้วยความโปร่งใส และ

เป็นธรรม

8. ผลส�ำรวจการก�ำกับดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียน  
ในปี 2563 สถาบันส่งเสริมกรรมการบริษัทไทย (IOD) ได้ร่วมกับส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และ

ตลาดหลักทรัพย์ และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ได้ประกาศผลส�ำรวจการก�ำกับดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียนประจ�ำปี 
2563  ซึ่งมีจ�ำนวนบริษัทจดทะเบียนทั้งสิ้น 692 บริษัท  โดยประเมินจากรายงานประจ�ำปี 2562 และข้อมูลปี 2563  ที่เปิดเผย
สู่สาธารณชน บริษัทได้ผลส�ำรวจในระดับ “ ดีเลิศ”

ช่วงคะแนน ความหมาย

90-100 ดีเลิศ

80-89 ดีมาก

70-79 ดี

จ�ำนวนหลักเกณฑ์และน�้ำหนักที่ใช้ในการประเมิน

หน่วยงาน
หลักเกณฑ์ประเมิน(ข้อ) น�้ำหนัก (%)

ปี 2563 ปี 2562 ปี 2563 ปี 2562

1. สิทธิของผู้ถือหุ้น	 32 32 15 15

2. การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน 19 19 10 10

3. สิทธิของผู้มีส่วนได้เสีย 29 29 20 20

4. การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส 53 53 20 20

5. ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 108 108 35 35

         รวม	 241 241 100 100
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ปี 2563 (%) ปี 2562 (%) ปี 2561 (%)

1. สิทธิของผู้ถือหุ้น	 92 92 92

2. การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน 99 99 99

3. สิทธิของผู้มีส่วนได้เสีย 94 94 93

4. การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส 96 96 96

5. ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 82 82 83

    คะแนนเฉลี่ยโดยรวม 90 90 90

ผลประเมินการก�ำกับดูแลกิจการของบริษัท  รายละเอียดดังนี้

9. การน�ำหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีส�ำหรับบริษัทจดทะเบียนปี 2560 ไปปรับใช้   

คณะกรรมการบริษัทรับทราบหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี ส�ำหรับบริษัทจดทะเบียน CG Code 2560 และตระหนักถึง

บทบาทหน้าที่ในฐานะผู้น�ำในการสร้างคุณค่าให้แก่กิจการอย่างยั่งยืน 

ในปี 2563 คณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการเห็นชอบและเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท โดยให้ด�ำเนินการน�ำหลักการ

ก�ำกับดูแลกิจการที่ดี 8 หลักปฏิบัติ มาปรับใช้ให้เหมาะสมกับบริบทของธุรกิจ ซ่ึงยังครอบคุลมเนื้อหาหลักการก�ำกับดูกิจการ  

5 หมวด ส�ำหรับ  CG Code 2560 ประกอบด้วยหลักการ 8 หมวด ได้แก่  

หลักปฏิบัติ  1 	 ตระหนักถึงบทบาทและความรับผิดชอบของคณะกรรมการในฐานะผู้น�ำที่สร้างคุณค่า

			   ให้แก่กิจการอย่างยั่งยืน

หลักปฏิบัติ  2	 ก�ำหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมายหลักของกิจการที่เป็นไปเพื่อความยั่งยืน

หลักปฏิบัติ  3 	 เสริมสร้างคณะกรรมการที่มีประสิทธิผล

หลักปฏิบัติ  4 	 สรรหาและพัฒนาผู้บริหารระดับสูงและการบริหารบุคลากร

หลักปฏิบัติ  5 	 ส่งเสรมินวตักรรมและการประกอบธุรกจิอย่างมคีวามรับผดิชอบ

หลักปฏิบัติ  6 	 ดูแลให้มีระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในที่เหมาะสม

หลักปฏิบัติ  7 	 รักษาความน่าเชื่อถือทางการเงิน และการเปิดเผยข้อมูล

หลักปฏิบัติ  8 	 สนับสนุนการมีส่วนร่วม และการสื่อสารกับผู้ถือหุ้น

ทัง้น้ี ส�ำหรบัหลกัปฏิบตัทิีย่งัไม่เหมาะสมกบัการด�ำเนนิธรุกจิของบรษิทั  คณะกรรมการก�ำกบัดแูลกจิการจะน�ำเสนอและ

ทบทวนเป็นประจ�ำทุกปี 

ในปี 2563 คณะกรรมการก�ำกบัดูแลกจิการได้น�ำข้อเสนอแนะจาก IOD เสนอต่อคณะกรรมการบรษิทั เพือ่พฒันาการก�ำกบั

ดูแลกิจการของบริษัทจดทะเบียน (โครงการ CGR)  ซึ่งบริษัทได้มีการด�ำเนินการตามข้อเสนอแนะของทาง IOD โดยพิจารณาถึง

ความเหมาะสมของบริษัท ยกเว้นในหลักการซึ่งบริษัทได้เลือกใช้แตกต่างในเรื่องดังต่อไปนี้พร้อมค�ำชี้แจง
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หลักการ ค�ำชี้แจง

ประธานคณะกรรมการบริษัท

ควรเป็นกรรมการอิสระ

คณะกรรมการบริษัทเช่ือม่ันว่าประธานกรรมการบริษัทปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเข้าใจ 

ในหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีอย่างเคร่งครัด จึงแต่งตั้งกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร 

เข้าด�ำรงต�ำแหน่งประธานกรรมการบริษัท เนื่องจากเป็นผู้มีความรู้ ความเชี่ยวชาญ 

ในธรุกจิของบรษิทั แม้ว่าจะไม่ได้เป็นกรรมการอสิระ แต่ได้ปฏบิตัหิน้าทีด้่วยความเป็นอสิระ  

มกีารเปิดโอกาสให้กรรมการทกุคนมอีสิระในการแสดงความคดิเหน็และน�ำเสนอข้อเสนอ

แนะที่เป็นประโยชน์ต่อองค์กร

คณะกรรมการบริษัทควรก�ำหนด

จ�ำนวนบริษัทจดทะเบียนที่กรรมการ

แต่ละคนไปด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการ

ได้ไม่เกิน 5 แห่ง

บริษัทไม่ได้จ�ำกัดจ�ำนวนบริษัทที่กรรมการแต่ละคนด�ำรงต�ำแหน่งไว ้ เนื่องจาก 

คณะกรรมการสรรหาจะพิจารณาเสนอแต่งตั้งบุคคลเข้าด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการบริษัท 

โดยพิจารณาถึงความรู ้ ความสามารถ และมีเวลาอย่างเพียงพอที่จะปฏิบัติหน้าท่ี 

ให้แก่บริษัท

คณะกรรมการก�ำหนดค่าตอบแทน

ควรประกอบด้วย กรรมการอสิระ

เป็นส่วนใหญ่ (มากกว่า 50%)

คณะกรรมการก�ำหนดค่าตอบแทน ประกอบด้วย กรรมการอิสระกรรมการที่ไม่เป็น 

ผูบ้รหิารและกรรมการทีเ่ป็นผู้บรหิาร คิดเป็นร้อยละ 33.33 / 33.33 และ 33.34 ตามล�ำดบั 

ทัง้นีค้ณะกรรมการเหน็ว่ากรรมการทกุท่านสามารถให้ความเหน็ได้อย่างเป็นอสิระ มคีวาม

โปร่งใสและเป็นธรรม  องค์ประกอบของคณะกรรมการชดุย่อยดังกล่าวจงึมคีวามเหมาะสม

คณะกรรมการสรรหาควรประกอบด้วย

กรรมการอิสระทั้งคณะ และ/หรือ 

เป็นส่วนใหญ่ (มากกว่า 50%)

คณะกรรมการสรรหา ประกอบด้วย กรรมการอิสระและกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหารและ

กรรมการที่เป็นผู้บริหาร คิดเป็นร้อยละ 50, 25 และ 25

ท้ังน้ีคณะกรรมการเห็นว่ากรรมการทุกท่านสามารถให้ความเห็นได้อย่างเป็นอิสระและ

โปร่งใส องค์ประกอบของคณะกรรมการชุดย่อยดังกล่าวจึงมีความเหมาะสม

คณะกรรมการควรมีก�ำหนดจ�ำนวนปี

ในการด�ำรงต�ำแหน่งของกรรมการอิสระ

ไว้ไม่เกิน 9 ปี

กรรมการอิสระของบริษัทมีการบริหารงานถ่วงดุล มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ ยึดมั่น 

ในการบริหารงานภายใต้การก�ำกับดูแลกิจการที่ดี 

คณะกรรมการบริษัทไม่ได ้ก�ำหนดนโยบายจ�ำกัดจ�ำนวนปีในการด�ำรงต�ำแหน่ง 

ของกรรมการอิสระ เน่ืองจากกรรมการอิสระของบริษัท สามารถปฏิบัติหน้าที่ด้วย 

ความเป็นอิสระ ไม่มีผลประโยชน์ส่วนตัวที่อาจขัดแย้งกับผลประโยชน์ของบริษัท และ

ตัดสินใจโดยค�ำนึงถึงผลประโยชน์สูงสุดของบริษัท ตลอดจนมีความเป็นอิสระจาก 

ฝ่ายบริหารและผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัท
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ในปี พ.ศ.2563 ท่ัวโลกต้องเผชิญกับสถานการณ์การแพร่ระบาดของ 
เชือ้ไวรสั COVID-19 และการแพร่ระบาดยงัคงด�ำเนนิต่อไปในปีนี ้ส่งผลกระทบ 
กบักจิการการค้า เศรษฐกจิ และสงัคม ความเป็นอยู ่การท่องเทีย่วและการเดนิทาง 
ระหว่างประเทศเป็นวงกว้าง บริษัทเป็นอีกหนึ่งบริษัทที่ได้รับผลกระทบจาก
เหตุการณ์ดังกล่าว และจงึมนีโยบาย และมาตรการต่าง ๆ  อาทเิช่น การปรบัปรงุ
พฒันาประสทิธิภาพการผลติ การปรบัโครงสร้างองค์กรให้มคีวามกระชบัในการ
ด�ำเนินกิจการ รวมถึงการบริหารจัดการค่าใช้จ่าย และวัตถุดิบให้มีความคุ้มค่า 
เพื่อการพัฒนาการแข่งขันต่อไป และในช่วงโควิดนี้ บริษัทให้ความส�ำคัญกับ 
การท�ำงานใกล้ชิดมากยิ่งขึ้นกับลูกค้าของบริษัท เพื่อพัฒนาสินค้าให้ตรงกับ
ความต้องการของลูกค้าท่ีเข้าสู่ยุคนิวนอร์มอล คือมีการจับจ่ายใช้สอยทางทีวี
ช้อปปิ้ง และทางออนไลน์มากขึ้นตามไปด้วย

นอกจากนี้ จากเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น บริษัทฯ ได้เล็งเห็นความส�ำคัญของ
การเข้าร่วมกับองค์การเภสชักรรม ในการขออนุญาตผลติส่ิงทอทางการแพทย์ท้ัง 
หน้ากากอนามัยและชุด PPE (Isolation Gown) จากส�ำนักงานคณะกรรมการ
อาหารและยา หรอื อย. จากคณุสมบัตทิางด้านการผลติเสือ้ผ้า และได้รบัอนญุาต
ให้ด�ำเนินการผลิตได้ตั้งแต่วันที่ 30 เมษายน พ.ศ.2563 เป็นต้นมา

ทัง้นี ้บรษิทัเลง็เหน็ความส�ำคัญของการมส่ีวนร่วมช่วยลดภาวะโลกร้อน 
และมีนโยบายเข้าร่วมกับพันธมิตรทางธุรกิจ เพื่อคิดค้นนวัตกรรมใหม่ ๆ หรือ
ความร่วมมอืต่าง ๆ  ทีส่ามารถน�ำขยะพลาสตกิมาเป็นวตัถดุบิในการผลติ โดยใน 
เบื้องต้น บริษัทได้มีการพัฒนาและได้รับการรับรองผลิตภัณฑ์เสื้อผ้าประหยัด
ไฟฟ้าเบอร์ 5 จากการไฟฟ้าฝ่ายผลติแห่งประเทศไทย หรอื กฟผ. และได้เข้าร่วม 
โครงการผลติเสือ้ผ้ารไีซเคลิ กบัองค์กรชัน้น�ำต่าง ๆ  เพือ่ช่วยก�ำจดัขยะพลาสตกิ 
โดยให้ค�ำยึดมั่นว่า “จะเป็นผลิตภัณฑ์ท่ีปลอดภัยต่อผู้บริโภคและเป็นมิตรต่อ
สิ่งแวดล้อม”  

บริษัทยังคงมุ่งมั่นสร้างการพัฒนาอย่างยั่งยืนในสังคมและสิ่งแวดล้อม 
โดยน�ำหลักปรชัญาการด�ำเนินธรุกจิของ ดร.เทียม โชควฒันา มาใช้ในการบรหิาร
องค์กรโดยจะต้องค�ำนึงถึง ผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องทุก ๆ  ท่านให้ได้รับประโยชน์ 
ทีเ่หมาะสม และในนามของบรษิทั ผมขอขอบคณุ ผูถื้อหุน้ ลกูค้า คูค้่า ผู้มส่ีวนได้ 
ส่วนเสีย หน่วยงานต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้อง และพนักงาน ทีมงานทุกคน ที่มีส่วนร่วม
ในการสนับสนุนกิจการของบริษัทเสมอมา

สารจากกรรมการผู้จัดการ

(นายวิริทธิ์พล  ชัยถาวรเสถียร)

กรรมการผู้จัดการ
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	 บริษัทได้จัดท�ำรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR Report) อย่างชัดเจนต่อเนื่องเป็นปีที่ 9 เพื่อสื่อสารทิศทางและ
น�ำเสนอผลการบริหารจัดการความยัง่ยนืทีค่รอบคลุมการด�ำเนนิงานด้านเศรษฐกจิ สงัคม และสิง่แวดล้อม โดยบรษิทัก�ำหนด 
ประเดน็ด้านความยัง่ยนืทีส่�ำคญั  และการประเมนิระดบัความส�ำคญัของประเดน็ทีเ่กีย่วข้องต่อเป้าหมายและการด�ำเนนิงานของ 
บริษัท โดยอ้างอิงตามหลักการความรับผิดชอบต่อสัมคม 8 ข้อ ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เพื่อเป็นหนึ่งในช่องทาง 
การสื่อสารให้ผู้มีส่วนได้เสียทราบถึงความมุ่งมั่นและผลการด�ำเนินงานด้านความยั่งยืนของบริษัท ควบคู่ไปกับการด�ำเนินธุรกิจ
อย่างมีคุณธรรม จริยธรรม 
	 การรายงานอ้างอิงตามแนวทางการจัดท�ำรายงานความยัง่ยืนในระดบัสากล GRI Sustainability Reporting Standards 
(GRI Standards) โดยน�ำเสนอผลการด�ำเนินงานด้านความยั่งยืนในภาพรวมครองคลุมมิติเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมของ 
บริษัท ในระหว่างวันที่ 1 มกราคม  ถึงวันที่ 31 ธันวาคม 2563

	 กระบวนการก�ำหนดเนื้อหาในรายงาน
	 บริษัทก�ำหนดเนื้อหาโดยพิจารณาทั้งปัจจัยภายในและภายนอกบนพื้นฐานการด�ำเนินงานของบริษัทและประเด็นส�ำคัญ
ที่มีผลกระทบต่อด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม ในมุมมองของผู้มีส่วนได้เสียทั้งภายในและภายนอกองค์กร เพื่อแสดงให้
เห็นถึงความมุ่งมั่นที่จะด�ำเนินธุรกิจควบคู่ไปกับการดูแลสังคมและสิ่งแวดล้อม  ตลอดจนตอบสนองต่อความคาดหวังของ 
ผู้มีส่วนได้เสียอย่างเหมาะสม

	 ขอบเขตการรายงาน
	 แสดงผลการด�ำเนินงานในประเด็นส�ำคัญที่ส่งผลกระทบต่อการด�ำเนินธุรกิจอย่างยั่งยืนของบริษัท  ครอบคลุมถึงการ
ปฏบิตังิานของบริษัท และโรงงานทัง้ 2 สาขา ได้แก่ สาขาล�ำพูน และสาขากบินทร์บุร ี ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงในการก�ำกบัดแูล ส่งเสรมิ 
ให้มีการเปิดเผยข้อมูลตามแนวทางสากล  เพื่อตอบสนองประเด็นความคาดหวังของผู้มีส่วนได้เสีย  ซึ่งได้เปิดเผยข้อมูลไว้ใน
รายงานฉบับนี้
	 บริษัทก�ำหนดให้มีการจัดท�ำรายงานความรับผิดชอบต่อสังคมเป็นประจ�ำทุกปี ตลอดจนพัฒนาระบบและวิธีการจัดเก็บ
ข้อมลูอย่างสม�ำ่เสมอ  เพือ่ให้แนวทางและขัน้ตอนการเกบ็ข้อมลูมคีวามชดัเจน  และมคีวามสมบูรณ์ครบถ้วนของข้อมลูมากทีส่ดุ 
และสื่อสารผลการด�ำเนินงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคมของบริษัทต่อผู้มีส่วนได้เสียอย่างต่อเนื่อง

	 ช่องทางการเผยแพร่
	 รายงานฉบับนี้ เพื่อเป็นประโยชน์ต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกภาคส่วนการรับทราบข้อมูลที่เหมาะสม  เพื่อใช้พิจารณาประเด็น
ทีน่่าสนใจ บรษิทัได้จัดท�ำภาษาไทยและภาษาอังกฤษ เผยแพร่บนเวบ็ไซต์บรษิทัฯ www.pg.co.thหรอื สอบถามข้อมลูเพ่ิมเตมิ 
ได้ที่ :
	
	 เลขานุการบริษัท และนักลงทุนสัมพันธ์  
	 โทรศัพท์ 0-2685-6509 – 10	
	 E-mail : suvimol@pg.co.th

	 บริษัท ประชาอาภรณ์ จ�ำกัด (มหาชน)
	 เลขที่ 666 ถนนพระราม 3 แขวงบางโพงพาง เขตยานนาวา กรุงเทพฯ 10120
	 โทรศัพท์ : 0-2685-6500		
	 โทรสาร : 0-2294-5159
	 เว็บไซต์ : www.pg.co.th 
 

เกี่ยวกับรายงานฉบับนี้
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	 บริษัทได้จัดท�ำรายงานโดยพิจารณาจากปัจจัยท้ังภายในและภายนอกท่ีเกี่ยวข้องกับการด�ำเนินงาน เพื่อประเมิน 
ความยั่งยืนที่มีนัยส�ำคัญต่อองค์กร ตลอดจนตอบสนองต่อความคาดหวังของผู้มีส่วนได้เสีย โดยมีกระบวนการและขั้นตอน 
การประเมินประเด็นความยั่งยืนที่ส�ำคัญ ดังนี้
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ความส�ำคัญของผลกระทบที่มีต่อการด�ำเนินธุรกิจของบริษัท

กระบวนการก�ำหนดเนื้อหาในรายงาน

1 การระบุประเด็นที่ส�ำคัญ
บริษัทรวบรวมประเดน็ด้านความยัง่ยืนทีเ่กีย่วข้องกบัการด�ำเนินธรุกจิผ่านการทบทวนประเดน็ด้านความย่ังยนืทีส่�ำคัญทั้งภายใน 

และภายนอกองค์กร พร้อมทั้งได้พิจารณาประเด็นดังกล่าว ควบคู่ไปกับความเสี่ยงและโอกาสต่อธุรกิจขององค์กร 
ซึ่งเป็นประเด็นที่ผู้มีส่วนได้เสียให้ความสนใจ

2 การจัดล�ำดับความส�ำคัญ
น�ำประเด็นที่ได้รับการระบุมาประเมินและจัดล�ำดับความส�ำคญั โดยพจิารณาแนวโน้ม ผลกระทบที่มีต่อการด�ำเนินธุรกิจของบริษัท

ทั้งในระยะสั้นและระยะยาวและความส�ำคัญ ความสนใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

3 การตรวจสอบความถูกต้อง
บริษัทได้ด�ำเนินการตรวจสอบความถูกต้องของการจัดล�ำดับประเด็นด้านความยั่งยืนที่ส�ำคัญ

4 การทบทวนและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง
บริษทัได้มกีารทบทวนกระบวนการจดัท�ำและการเปิดเผยข้อมลูด้านการพฒันาอย่างยัง่ยนือย่างต่อเนือ่ง เพือ่รบัฟังความคิดเหน็ 
ข้อเสนอแนะ ของผูม้ส่ีวนได้เสยีทกุกลุม่โดยจดัเตรียมช่องทางเพือ่รบัฟังความคิดเหน็ มมุมอง และข้อเสนอแนะทีห่ลากหลาย  
เพ่ือให้ผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยีได้มีโอกาสแสดงความคิดเหน็เกีย่วกบัการเปิดเผยข้อมลูด้านความยัง่ยนืของบรษิทัเพือ่น�ำมาพฒันา 

และปรบัปรงุเนือ้หาและรปูแบบ การเปิดเผยผลการด�ำเนนิงานด้านความยัง่ยนืในรายงานฉบบัต่อไป
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ประเด็นด้านความยั่งยืนที่ส�ำคัญ

ประเด็นที่ส�ำคัญ หัวข้อที่น�ำเสนอ

ด้านบรรษัทภิบาล
และเศรษฐกิจ

 1. ผลประกอบการที่ดีเติบโต

        อย่างต่อเนื่อง

    2.  ผลิตภัณฑ์และนวัตกรรมที่ดี

        ต่อลูกค้า

    3.  ความสัมพันธ์ที่ดีกับลูกค้า

    4.  จรรยาบรรณธุรกิจและ

        การก�ำกับดูแลกิจการที่ดี

    5.  การต่อต้านทุจริต คอร์รัปชัน

    6.  การบริหารความเสี่ยงและ

        ความต่อเนื่องทางธุรกิจ

   1. การด�ำเนินงานด้านเศรษฐกิจ

   2. การพัฒนานวัตกรรม

   3. ความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค

   4. การก�ำกับดูแลกิจการที่ดี

   5. การต่อต้านการทุจริต คอร์รัปชัน

   6. การบริหารความเสี่ยง

สังคม

7.  การดูแลและพัฒนาศักยภาพ

        พนักงาน    

    8.  การส่งเสริมสุขภาพและ 

        ความปลอดภัยของพนักงาน

    9.  การปฏิบัติด้านสิทธมนุษยชน

   10. การจัดการข้อร้องเรียน

    7. การดูแลบุคลากร

    8. อาชีวอนามัยและความปลอดภัย

    9. สิทธิมนุษยชน

  10. การรับเรื่องร้องเรียน

สิ่งแวดล้อม

   11. ผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม

   12. การใช้พลังงาน

   13. การปล่อยก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์

        สู่บรรยากาศ

   14. ของเสีย และวัสดุไม่ใช้แล้ว

   11. การบริหารจัดการสิ่งแวดล้อม

   12. การอนุรักษ์พลังงาน

   13. การอนุรักษ์พลังงาน

   14. การบริหารจัดการของเสีย
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รู้จัก

บริษัท ประชาอาภรณ์ จ�ำกัด (มหาชน) ก่อตั้งเมื่อปี 2523 โดย ดร.เทียม โชควัฒนา ผู้ก่อตั้งอาณาจักรธุรกิจเครือสหพัฒน์

ตลอดระยะเวลากว่า 40 ปี บริษัทมุ่งมั่นด�ำเนินธุรกิจสิ่งทอและเครื่องนุ่งห่ม ภายใต้เครื่องหมายการค้าสากลที่ได้รับลิขสิทธ์ิ 

และเครือ่งหมายการค้าของบรษัิท ตอบสนองความต้องการของลกูค้าอย่างครบวงจร พฒันากระบวนการผลติควบคูก่บัคณุภาพ

ของสินค้าอย่างต่อเนื่อง ทั้งมาตรฐานการผลิตและมาตรฐานความปลอดภัย ในระบบบริหารจัดการคุณภาพ ISO 9001  

และระบบบริหารจัดการสิ่งแวดล้อม ISO 14001 ส่งผลให้ผลิตภัณฑ์มีความปลอดภัยต่อผู้บริโภคและเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม

ผลิตภัณฑ์เสื้อผ้าส�ำเร็จรูป 

บริษัทผลิตเสื้อผ้าส�ำเร็จรูปทั้งบุรุษ 

สตรี เด็ก ชุดว่ายน�้ำ ชุดกีฬา ชุดปั่น

จักรยาน และชุดชั้นในชาย ภายใต้

•	 International Brand 
(เครื่องหมายการค้าสากล) 
ภายใต้ Brand Arrow, Elle, 
Felix Buhler และ Lecoq

•	 Local Brand ประกอบด้วย 
Streamline  

•	 เครื่องแบบชุด Uniform

“เรามุ่งมั่น

ที่จะเป็นผู้น�ำ

ในการสร้างสรรค์

ผลิตภัณฑ์

และบริการ

ที่มีคุณภาพ

ด้วยนวัตกรรม

เสื้อผ้า

ในประเทศไทย”

วิสัยทัศน์

ผลิตภัณฑ์สิ่งทอ 

เพือ่เสรมิสร้างกระบวนการเสือ้ยดืท่ี 

ครบวงจร และเพิม่ศกัยภาพการผลติ 

ให้มปีระสทิธภิาพยิง่ขึน้บรษิทัมสีาย

การผลิตด้านโรงถักผ้ายืดโดยมี

เครือ่งจกัรและเทคโนโลยท่ีีทนัสมยั 

•	ผลิตภัณฑ์ผ้า Cool Mode 
ซึ่งมีคุณสมบัติพิเศษ 
สามารถดูดซับเหงื่อและ 
ระบายความร้อนได้ดี

•	ผลิตภัณฑ์ผ้า ฉลากเบอร์ 5 
(มาตรฐาน EGAT)
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เส้นทางการพัฒนาอย่างยั่งยืน

บริษทัด�ำเนนิธรุกจิภายใต้การบรหิารจดัการอย่างเป็นระบบ  มธีรรมาภบิาลทีด่ ีสร้างความสมดลุทัง้ในมติเิศรษฐกจิ สงัคม 
และสิ่งแวดล้อม  ปรัญชาของการพัฒนาเพื่อความยั่งยืนนี้ได้ถูกปลูกฝังและหล่อหลอมในทุกกระบวนการปฏิบัติงานขององค์กร 
เพื่อการเจริญเติบโตอย่างยั่งยืน

บริษัทเชื่อมั่นว่า การปฏิบัติตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช 
และปรัชญาการด�ำเนินธุรกิจของ ดร.เทียม  โชควัฒนา ช่วยส่งเสริมให้บริษัทประสบความส�ำเร็จในการด�ำเนินธุรกิจอย่างยั่งยืน   
จึงได้น้อมน�ำมาเป็นแนวทางในการด�ำเนินงานของบริษัท ควบคู่ไปกับการพัฒนาองค์ความรู้ภายในองค์กรและปลูกฝังคุณธรรม
และจริยธรรม ตลอดจนกระตุ้นและส่งเสริมให้พนักงานน�ำไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานสร้างให้เป็นวัฒนธรรมองค์กร 

ด้านเศรษฐกิจ

•	พฒันาผลติภณัฑ์และบริการด้วย 
นวตักรรม สร้างอตัราการเตบิโต

•	 เพิม่และพฒันาความสมัพนัธ์กบั
คูค้่า พันธมติรทางธรุกจิอย่างยัง่ยนื

•	การด�ำเนินธุรกิจตามหลักธรรม 
ภิบาลที่ดี

ด้านสังคม

•	ดแูลและปฏิบตัต่ิอพนกังานด้วย
ความเป็นธรรม

•	พัฒนาความรู ้ ศักยภาพของ
พนักงาน

•	 ด�ำเนนิธรุกิจด้วยความรบัผดิชอบ 
ต่อสังคม ดูแล และสร้างสาย
สั มพันธ ์ กับผู ้ มี ส ่ วน ได ้ เ สี ย 
ทุกกลุ่ม

ด้านสิ่งแวดล้อม

•	ดูแลรั กษาสิ่ งแวดล ้อมใช ้
ทรัพยากรอย่างรู้คุณค่า

•	 จดัท�ำโครงการพลงังานทดแทน 
และอนุรักษ์พลังงาน  

มิติแห่งความยั่งยืน
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การให้ความส�ำคัญและการมีส่วนร่วมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

บริษัทด�ำเนินธุรกิจภายใต้จริยธรรมในการด�ำเนินธุรกิจ ยึดมั่นในความรับผิดชอบและเคารพต่อสิทธิของผู้มีส่วนได้เสีย 
ทุกกลุ่ม ทั้งภายในและภายนอกบริษัท สังคม ชุมชน และสิ่งแวดล้อม เพื่อให้มั่นใจว่าผู้มีส่วนได้เสียได้รับการคุ้มครองให้ได้รับ
สิทธิตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องและได้รับการดูแลอย่างเป็นธรรม ด้วยความเสมอภาค ทั้งนี้บริษัทตระหนักดีว่าผู้มีส่วนได้เสีย 
มีบทบาทส�ำคัญในการก�ำหนดทิศทางการด�ำเนินธุรกิจ จึงก�ำหนดกลยุทธ์การพัฒนาอย่างยั่งยืนต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม ดังนี้

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ช่องทางการมีส่วนร่วมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ความสนใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ผู้ถือหุ้นและ 

นักลงทุน

•	 การประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปี

•	 รายงานประจ�ำปี

•	 การรายงานผลประกอบการทุกไตรมาส และเปิดเผยข้อมูล

ผ่านระบบข่าวตลาดหลักทรัพย์ฯ และบนเว็บไซต์ของบริษัท

•	 การเปิดช่องทางรบัข้อเสนอแนะและข้อร้องเรียน ผ่านหน่วยงาน 

“นักลงทุนสัมพันธ์” เว็บไซต์หรือติดต่อโดยตรงที่เลขานุการ

บริษัท

•	 มีผลการด�ำเนินงานที่ดี เติบโตอย่างมั่นคงและยั่งยืน

•	 การก�ำกับดูแลสิทธิของผู้ถือหุ้นทุกราย ทุกกลุ่ม  

ให้ได้รับสิทธิ ด้วยความเท่าเทียมกัน ไม่กระท�ำการใด  

อันเป็นการละเมิดหรือลิดรอนสิทธิ ตามหลักการก�ำกับ

ดูแลกิจการที่ดีการปฏิบัติอย่างเท่าเทียมกัน

•	 เผยแพร่สารสนเทศส�ำคัญที่ถูกต้องโปร่งใส และสามารถ 

ตรวจสอบได้ ท้ังภาษาไทย และภาษาอังกฤษ อย่างครบถ้วน 

ถูกต้อง ทันเวลา ผ่านช่องทางที่ก�ำหนด

•	 มีนโยบายการจ่ายเงินปันผลอย่างชัดเจน

•	 ด�ำเนนิงานอย่างโปร่งใสและเป็นธรรมตามหลักบรรษัทภบิาล
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ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ช่องทางการมีส่วนร่วมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ความสนใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ลูกค้า •	 ช่องทางการสือ่สาร ผ่านเว็บไซต์บริษัท / สื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
(Facebook / E-mail) การเยี่ยมเยียนลูกค้า / เข้าร่วมงาน
แสดงสินค้า

•	 ส�ำรวจความต้องการและความพึงพอใจ
•	 การมีช่องทางให้ลูกค้าได้ร้องเรียนหรือแนะน�ำเพื่อปรับปรุง

การด�ำเนินงาน

•	 พัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์ที่มีความปลอดภัยต่อผู้บริโภค
•	 คิดค้นสร้างสรรค์นวัตกรรม เพื่อเพิ่มคุณค่าให้แก่สินค้า

และบริการอย่างต่อเนื่อง
•	 ดูแลรักษาความลับของลูกค้า
•	 จัดให้มีระบบและช่องทางสื่อสาร เพื่อให้ลูกค้าสอบถาม

ข้อมูล เสนอแนะ แสดงความคิดเห็น และร้องเรียน
•	 น�ำข้อร้องเรียนหรือข้อเสนอแนะไปปรับปรุงและพัฒนา

สินค้าให้ตอบสนองความต้องการของลูกค้า

พนักงาน •	 การฝึกอบรมและพัฒนาพนักงาน 

•	 การจัดกิจกรรมต่าง    ที่ให้พนักงานมีส่วนร่วม

•	 การติดต่อสื่อสารภายในระหว่างพนักงานด้วยระบบ

อิเล็กทรอนิกส์  เช่น Intranet

•	 ประชาสัมพันธ์ข่าวสารผ่านเสียงตามสาย และติดประกาศ

บอร์ดสื่อสาร

•	 การเปิดรับข้อเสนอแนะและข้อร้องเรียนผ่านทาง Posts Box 

หรือผู้บังคับบัญชาตามสายงาน

•	 ก�ำหนดหลักปฏิบัติเกี่ยวกับจรรยาบรรณและจริยธรรมให้
พนักงานยึดถือในการปฏิบัติงาน

•	 ดูแลและส่งเสริมคุณภาพและความมั่นคงในการท�ำงาน
ของพนักงาน

•	 ปฏิบัติต่อพนักงานอย่างเสมอภาคกัน ปราศจากการเลือก
ปฏิบัติ บนหลักสิทธิมนุษยชน

•	 จดัค่าตอบแทนและสวสัดกิารอย่างเหมาะสม และเป็นธรรม
•	 พัฒนาศักยภาพและส่งเสริมการให้ความรู้กับพนักงาน

อย่างต่อเนื่อง รวมทั้งส่งเสริมความก้าวหน้าในสายงาน
•	 จัดช่องทางสื่อสารให้พนักงานสามารถ เสนอแนะ หรือ 

ร้องทุกข์ในเรื่องต่าง ๆ
•	 จัดให้มีระบบและอุปกรณ์ควบคุมความปลอดภัยที่มี

มาตรฐาน และจัดสถานที่ท�ำงานให้เหมาะสมและ 
เอื้ออ�ำนวยให้เกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการท�ำงาน  
โดยค�ำนึงถึงความปลอดภัยและสุขอนามัย

คู่ค้า •	 การชี้แจงและส่งเสริมให้คู่ค้าทราบถึงนโยบายและจริยธรรม 

ในการด�ำเนินธุรกิจ

•	 การเยี่ยมเยือนคู่ค้า เพื่อแลกเปลี่ยนความรู้ประสบการณ์  

และความเชี่ยวชาญระหว่างกัน และรับฟังปัญหา /  

ข้อเสนอแนะต่าง ๆ

•	  ความเป็นธรรม และเสมอภาค

•	 การเปิดรับข้อเสนอแนะและข้อร้องเรียนผ่านช่องทาง 

เว็บไซต์  E-mail กรรมการอิสระ และเลขานุการบริษัท

•	 ปฏิบัติตามเงื่อนไขทางการค้าและสัญญา
•	 ค�ำนึงถึงกรอบกติกาการแข่งขันที่เป็นธรรม
•	 สื่อสาร แจ้งให้คู่ค้ารับทราบถึงนโยบาย และจริยธรรม 

ในการด�ำเนินธุรกิจ
•	 แลกเปลี่ยนองค์ความรู้ประสบการณ์และความเชี่ยวชาญ
•	 ไม่เรียก รับ หรือยินยอมรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใด 

นอกเหนือจากข้อตกลงทางการค้า
•	 พิจารณาการจัดซื้อจัดจ้างอย่างเหมาะสม ตามระเบียบ

ปฏิบัติก�ำหนด

คู่แข่ง •	 รับข้อมูลจากเวทีสาธารณะ •	 ด�ำเนินกิจการด้วยความโปร่งใสภายใต้การค้าและการ

แข่งขันอย่างเป็นธรรม

•	 ไม่แสวงหาข้อมูลที่เป็นความลับของคู่แข่งด้วยวิธีการ 

ที่ไม่สุจริต

•	 ไม่ท�ำลายชื่อเสียงด้วยการกล่าวหาให้ร้ายคู่แข่ง
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ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ช่องทางการมีส่วนร่วมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ความสนใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

เจ้าหนี้การค้า •	 รายงานประจ�ำปี/ความรับผิดชอบต่อสังคม ชุมชน  

และสิ่งแวดล้อม

•	 ผ่านหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และเว็บไซต์บริษัท 

•	 การเปิดรับข้อเสนอแนะและข้อร้องเรียนผ่านช่องทางเว็บไซต์  

อีเมล กรรมการอิสระ และเลขานุการบริษัท

•	 ปฏิบัติตามเงื่อนไขทางการค้าระหว่างกันโดยเคร่งครัด

•	 ช�ำระเงินให้เจ้าหนี้ตรงตามก�ำหนดเวลาและตามข้อตกลง 

โดยไม่มีการผิดนัดช�ำระ โดยบริษัทใช้วิธีการโอนเงินผ่าน

ธนาคารในระบบ Media Clearing ซึ่งอ�ำนวยความ

สะดวกแก่เจ้าหนี้

สังคม  ชุมชน

และสิ่งแวดล้อม

•	 กิจกรรมให้ความรู้แก่สาธารณชน

•	 โครงการเพื่อชุมชนทั้งด้านอาชีพ การศึกษา และการดูแล 

สิ่งแวดล้อม

•	 กิจกรรมเพื่อสังคมที่ให้ชุมชนมีส่วนร่วม เช่น การสานเสวนา

ชุมชน

•	 กิจกรรมรณรงค์การอนุรักษ์พลังงาน รักษาสภาพแวดล้อม 

และการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ

•	 การเปิดรับข้อเสนอแนะและข้อร้องเรียนผ่านช่องทางเว็บไซต์  

อีเมล กรรมการอิสระ และเลขานุการบริษัท

•	 ปฎิบัติตามแนวทางความรับผิดชอบต่อสังคม
•	 สนับสนุนการพัฒนาชุมชนและสังคมโดยรวม
•	 แบ่งปันความรู้ ทักษะขององค์กรสู่ชุมชนในด้านอาชีพ
•	 โครงการเพื่อชุมชน ทั้งด้านอาชีพ การศึกษา และการดูแล

สิ่งแวดล้อม
•	 อบรบพนักงานเรื่องการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันและ

เผยแพร่นโยบายบนเว็บไซต์บริษัทและช่องทางการสื่อสาร
ภายใน

•	 การค�ำนึงถึงมาตรฐานสิ่งแวดล้อมในการด�ำเนินกิจการ

หน่วยงาน

ภาครัฐ

•	 การขอค�ำปรึกษาข้อกฎหมาย และภาษีอากรผ่านทางโทรศัพท์ 

และเว็บไซต์ของกรมสรรพากร

•	 การขอค�ำปรึกษาด้านกฎหมาย และแนวปฎิบัติที่เกี่ยวข้องกับ

การด�ำเนินงานจากส่วนราชการที่เกี่ยวข้อง เช่น กระทรวง

แรงงาน กรมพัฒนาธุรกิจการค้า  กรมศุลกากร เป็นต้น

•	 ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้อง

กับการด�ำเนินธุรกิจอย่างถูกต้อง โปร่งใส

•	 การควบคุณภาพสิ่งแวดล้อมให้ดีกว่ามาตรฐานที่กฎหมาย

ก�ำหนด

•	 การเข้าชี้แจงข้อมูลกับหน่วยงานราชการที่ก�ำกับดูแล 

อย่างถูกต้องรวดเร็ว
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แนวทางการบริหารจัดการ
บริษัทมีวิสัยทัศน์ “เรามุ่งมั่นที่จะเป็นผู้น�ำในการสร้างสรรค์ ผลิตภัณฑ์และบริการที่มีคุณภาพ ด้วยนวัตกรรมเสื้อผ้า

ในประเทศไทย” จากการเป็นผูผ้ลติและจ�ำหน่ายเสือ้ผ้าส�ำเรจ็รปูและผ้าถกั บริษทัมพีนัธกจิในการสร้างความมัน่คงและร่วมสร้าง
เศรษฐกิจของประเทศ  โดยค�ำนึงถึงผู้มีส่วนได้เสียทุกภาคส่วน  และมีหลักการด�ำเนินงานตามนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี 
ซึ่งมีทิศทางการท�ำงานที่สอดคล้องร่วมกันและผลักดันองค์กรสู่เป้าหมายทางธุรกิจที่ก�ำหนดไว้   

บรษิทัด�ำเนินธรุกจิตามแนวทางการพฒันาอย่างยัง่ยนื ด้วยการสร้างจติส�ำนกึให้ผูบ้รหิารและพนกังานทัว่ทัง้องค์กรมคีวาม
ตระหนักถึงการใช้พลังงานและทรัพยากรอย่างคุ้มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุด  โดยมุ่งสู่การพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อ 
สิ่งแวดล้อมอย่างต่อเนื่อง เพ่ือด�ำเนินการสู่เป้าหมายในการลดการปลดปล่อยก๊าซเรือนกระจกและมีส่วนร่วมลดผลกระทบต่อ
ภาวะโลกร้อน  โดยมีการพัฒนาทั้งด้านการบริหารจัดการ  กระบวนการท�ำงาน  การผลิต  การจัดหาและจ�ำหน่ายผลิตภัณฑ์และ
บริการ  การก�ำกับดูแลกิจการที่ดี จริยธรรมธุรกิจ และจรรยาบรรณกรรมการ  ผู้บริหารและพนักงาน  มีความโปร่งใส  เป็นธรรม
รวมถงึการต่อต้านการทจุรติคอร์รปัชนัและให้ความส�ำคญักับความรบัผิดชอบต่อสงัคม  ชมุชนและสิง่แวดล้อม เพือ่สร้างให้บรษิทั
เติบโตควบคู่ไปกับการสร้างคุณค่าเพิ่มให้กับสังคมและสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน

โครงสร้างการจัดการเพื่อความยั่งยืน
เพ่ือให้การปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการบริษัทเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ บริษัทได้จัดตั้งคณะกรรมการชุดย่อย  

6 คณะ  เพื่อกลั่นกรองงานตามที่ได้รับมอบหมายอย่างรอบคอบ ภายใต้หลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี 
คณะกรรมการบริษัทได้มอบหมายให้คณะกรรมการก�ำกับดูแล เป็นผู้รับผิดชอบดูแลด้านความรับผิดชอบต่อสังคมและ

สิง่แวดล้อม  โดยมีส่วนงานเลขานุการบรษิทัเป็นผูป้ระสานงานกบัหน่วยงานท่ีเกีย่วข้อง  ซึง่บริษทัจะด�ำเนนิการปรบัปรุงโครงสร้าง
ของคณะกรรมการให้มีขอบเขตความรับผิดชอบท่ีมีความเช่ือมโยงกัน  เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผล   ผังโครงสร้าง  
มีดังนี้

โครงสร้างการด�ำเนินธุรกิจอย่างยั่งยืน

คณะกรรมการ
บริษัท

คณะกรรมการ

ตรวจสอบ

คณะกรรมการ

ก�ำกับดูแลกิจการ
คณะกรรมการ

สรรหา

คณะกรรมการ

บริหารความเสี่ยง
คณะกรรมการ

บริหาร
คณะกรรมการ

ก�ำหนด
ค่าตอบแทน

เลขานุการ
บริษัท
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คณะกรรมการชุดย่อย โดยมีคณะอนุกรรมการ ท�ำหน้าที่บริหารจัดการงานเฉพาะด้าน ครอบคลุมด้านเศรษฐกิจ สังคม 
และสิ่งแวดล้อมตลอดจนพิจารณาเรื่องต่าง ๆ  ให้เป็นไปด้วยความถูกต้อง เหมาะสม และมีประสิทธิภาพ ดังนี้

ด้านเศรษฐกิจ

คณะกรรมการบริหาร โดยมีกรรมการผู้จัดการเป็นประธานคณะกรรมการบริหาร มีหน้าท่ีก�ำกับดูแลการด�ำเนินงาน 
ให้เป็นไปตามพันธกิจ และปฏิบัติตามนโยบายการด�ำเนินธุรกิจของบริษัท เพื่อให้บรรลุเป้าหมายธุรกิจของบริษัทและบรรลุ
วัตถุประสงค์ตามมติของที่ประชุมผู้ถือหุ้น

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง โดยมีกรรมการอิสระเป็นประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง รองประธานกรรมการ
บริษัท  กรรมการผู้จัดการ และผู้บริหารระดับสูง ท�ำหน้าที่ติดตามกระบวนการระบุและประเมินความเสี่ยง รวมทั้งประเมินและ
อนุมัติแผนการจัดการความเสี่ยงที่คณะท�ำงานบริหารความเสี่ยงน�ำเสนอ

ด้านสังคม
คณะกรรมการก�ำกับดแูลกิจการ โดยมกีรรมการอสิระเป็นประธานกรรมการก�ำกบัดแูลกจิการ ท�ำหน้าทีเ่สนอแนวปฏบิตัิ

ด้านการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี ทบทวนแนวทางและหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี รวมทั้งติดตามการด�ำเนินงานความรับผิดชอบ
ต่อสังคมให้สามารถตอบสนองต่อผู้มีส่วนได้เสียอย่างครบถ้วน เท่าเทียมกัน และมีประสิทธิภาพภายใต้นโยบายการก�ำกับดูแล
กิจการ จริยธรรมในการด�ำเนินธุรกิจ และจรรยาบรรณกรรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนักงาน

ในปี 2563 คณะกรรมการก�ำกบัดูแลกจิการมกีารประชมุ 2 ครัง้  โดยมุง่เน้นการรกัษามาตรฐานและการพฒันาการก�ำกบั
ดูแลกิจการที่ดีให้เป็นไปอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน สร้างให้เป็นวัฒนธรรมขององค์กรและให้ถือปฏิบัติ ประเด็นส�ำคัญ ดังนี้

•	 ทบทวนนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการ หลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี จริยธรรมในการด�ำเนินธุรกิจ และจรรยาบรรณ
กรรมการบริษัท ผู้บริหารและพนักงาน และการต่อต้านคอร์รัปชัน

•	 สนับสนุนให้ประกาศใช้นโยบายต่อต้านการคอร์รัปชันทั่วทั้งองค์กร

•	 ให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางการก�ำหนดเป้าหมายทางธุรกิจและการจัดท�ำกลยุทธ์องค์กร

ทั้งนี้ยังได้ติดตามการด�ำเนินงานตามแนวทางการพัฒนาหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี ในด้านต่าง ๆ  ดังนี้
1. ด้านสิทธิของผู้ถือหุ้น
2. ด้านการปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน
3. ด้านบทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย
4. ด้านการเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส
5. ด้านความรับผิดชอบของคณะกรรมการ
6. นโยบายการก�ำกับดูแลกิจการ
7. นโยบายต่อต้านการคอร์รัปชัน

 บริษัทได้สื่อสารและเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่พนักงานในทุกระดับ  เพื่อเน้นย�้ำแนวปฏิบัติตามนโยบายการก�ำกับ
ดูแลกจิการทีด่แีก่พนักงาน รวมทัง้รณรงค์แนวปฏบิตัต่ิอต้านการทจุรติคอร์รปัชนัแก่พนกังานและขยายสูพั่นธมิตรทางธรุกจิของ
องค์กร  โดยบริษัทในกลุ่มสหพัฒน์ได้มีการจัดท�ำ Animation   เพื่อเป็นการสร้างจิตส�ำนึกแก่พนักงานตั้งแต่เริ่มเข้าปฏิบัติงาน 
และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับองค์กร

(รายละเอียดการปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเปิดเผยไว้ในรายงานประจ�ำปี 2563  หัวข้อ “การก�ำกับดูแลกิจการ”  รวม
ทั้งรายงานคณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ )

คณะอนุกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน มีหน้าที่ก�ำหนดแนวทางและ 
แผนงานด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสิ่งแวดล้อม (SHE) ของบริษัท รวมทั้งจัดให้มีการด�ำเนินงานด้าน SHE ของบริษัท 
ตลอดจนติดตามและประเมินผลการด�ำเนินงานอย่างต่อเนื่องเพื่อปรับปรุงและพัฒนางานอย่างสม�่ำเสมอ
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คณะอนกุรรมการสวสัดกิารในสถานประกอบกจิการ เพือ่เป็นสือ่กลางในการให้ความช่วยเหลอืในเรือ่งสวัสดกิารต่าง ๆ  
แก่พนักงาน พร้อมดูแลให้พนักงานมีคุณภาพชีวิตที่ดี นอกจากนี้ ยังมีหน้าที่ในการส่งเสริมการมีส่วนร่วมพัฒนาชุมชนและสังคม 
มหีน้าทีก่�ำหนดแนวทางและแผนงานด้านการมส่ีวนร่วมพฒันาชมุชนและสงัคมของบรษิทั รวมทัง้จดัให้มกีารด�ำเนนิงานดงักล่าว 
ตลอดจนติดตามและประเมินผลการด�ำเนินงานอย่างต่อเนื่องเพื่อปรับปรุงและพัฒนางานอย่างสม�่ำเสมอ

ด้านสิ่งแวดล้อม
คณะอนุกรรมการอนุรักษ์พลังงานและสิ่งแวดล้อม มีหน้าที่ด�ำเนินการจัดการพลังงานให้สอดคล้องกับนโยบายอนุรักษ์

พลังงานทีก่�ำหนดขึน้ รวมทัง้ควบคมุดแูลให้วธิกีารจดัการพลงังานเป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพตลอดจนประสานความร่วมมอืกบั
ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้การจัดการพลังงานเป็นไปตามเป้าหมายที่ก�ำหนดไว้
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คณะกรรมการบริษัท ประชาอาภรณ์ จ�ำกัด (มหาชน) ให้ความส�ำคัญและมุ่งมั่นในการด�ำเนินธุรกิจบนพื้นฐานของ 
หลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี  โดยน�ำหลักเกณฑ์การก�ำกับดูแลกิจการที่ดี ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และระเบียบ
ปฏิบัติของคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และคณะกรรมการก�ำกับตลาดทุน มาเป็นปัจจัยในการเสริม
สร้างให้องค์กร มีระบบการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ  มีความซื่อสัตย์  สุจริต  โปร่งใส  มีความเป็นธรรม  รับผิดชอบและ
ค�ำนึงถึงสิทธิของผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย อย่างครบถ้วน เหมาะสม และสอดคล้องกับสภาวการณ์  พร้อมอยู่บนพื้นฐานเศรษฐกิจ
พอเพียง

เพื่อเป็นแนวทางในการด�ำเนินการด้านความรับผิดชอบต่อสังคม โดยก�ำหนดแนวทางหลัก ๆ  ไว้ 8 ด้าน ประกอบด้วย 
การก�ำกับดูแลกิจการที่ดี   การประกอบธุรกิจด้วยความเป็นธรรม  ต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน    พนักงาน  สิทธิมนุษยชน    
การร่วมพัฒนาชมุชนและสังคม    สิง่แวดล้อม และการพฒันานวตักรรม โดยบรษิทัได้มแีนวทางด้านความรบัผดิชอบต่อสงัคม
ในด้านต่าง ๆ  ดังนี้

1. การก�ำกับดูแลกิจการที่ดี
คณะกรรมการบรษิทัได้น�ำนโยบายการก�ำกบัดแูลกจิการมาถือปฏบิตัใินการก�ำกบัดูแลการด�ำเนนิงานของบรษิทัโดยเชือ่

ว่าการก�ำกบัดแูลกจิการทีดี่ซึง่ประกอบไปด้วยการมคีณะกรรมการบริษทัและผูบ้รหิารทีม่วีสิยัทศัน์และความรบัผดิชอบต่อหน้าที่  
ระบบการบริหารจัดการที่ดี มีกลไกการควบคุมและการถ่วงดุลอ�ำนาจเพื่อให้การบริหารงานเป็นไปอย่างโปร่งใส  ตรวจสอบได้ 
การเคารพในสทิธแิละความเท่าเทยีมกนัของผูถ้อืหุน้และมคีวามรบัผดิชอบต่อผูม้ส่ีวนได้เสยีจะเป็นปัจจัยส�ำคญัในการเพิม่มลูค่า
และผลตอบแทนสูงสุดให้แก่ผู้ถือหุ้นของบริษัทในระยะยาวอย่างยั่งยืน

นโยบายการก�ำกับดูแลกิจการ
 คณะกรรมการบรษัิทมบีทบาทหน้าทีส่�ำคัญในการก�ำหนดทิศทางการด�ำเนนิงานของบริษทั ก�ำกบัดแูลและติดตามนโยบาย

ต่อต้านการคอร์รัปชันของการท�ำงานของฝ่ายจัดการ 
เพือ่ให้การด�ำเนนิงานของบริษัทและการปฏิบติังานของกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังาน เป็นไปอย่างถูกต้องตามกฎหมาย

และมจีรยิธรรม บรษิทัได้จดัท�ำ “คูม่อืการก�ำกบัดแูลกจิการ” เพือ่เป็นแนวทางและเป็นกรอบในการปฏบิตัติามได้อย่างชดัเจน   
คณะกรรมการบรษัิทได้มกีารทบทวนหลกัการก�ำกบัดแูลกิจการท่ีด ีซ่ึงประกอบด้วย “นโยบายการก�ำกบัดแูลกจิการ หลกัการก�ำกบั
ดแูลกิจการทีด่ ี จรยิธรรมในการด�ำเนนิธรุกิจ และจรรยาบรรณกรรมการบรษิทั ผูบ้รหิาร และพนกังาน”  เป็นประจ�ำทกุปี   
และได้เผยแพร่บนเวบ็ไซต์ www.pg.co.th และระบบ Intranet ของบรษัิท เพือ่ให้รบัทราบและเป็นแนวทางเดยีวกันในการปฏบัิตติน 
ในการด�ำเนนิธรุกจิและเป็นหลกัยดึถอืในการท�ำงาน  เพ่ือประโยชน์สงูสดุขององค์กรและผูม้ส่ีวนได้เสยี พร้อมดูแล ให้มกีารด�ำเนนิ
กจิกรรมต่าง ๆ  อย่างถกูต้องตามกฎหมาย (ผูส้นในสามารถศกึษารายละเอยีดได้ในหวัข้อ “การก�ำกบัดแูลกิจการ”)

การปฏิบัติตามนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี
คณะกรรมการบริษัท ได้ด�ำเนินงานทางธุรกิจให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่เหมาะสม และมีประสิทธิภาพ โดยใช้ความ

ช�ำนาญ ความระมัดระวัง และความเอาใจใส่ที่พึงมา เพื่อรักษาผลประโยชน์ของบริษัท และเป็นไปตามกฎหมาย วัตถุประสงค์ 
และข้อบังคับ คณะกรรมการบริษัท ยังได้ถือปฏิบัติให้เป็นไปตามข้อพึงปฏิบัติที่ดีส�ำหรับกรรมการบริษัทมหาชน และหลักการ
ก�ำกับดูแลกิจการที่ดีส�ำหรับบริษัทจดทะเบียนปี 2560 และข้อแนะน�ำของสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)  
ท้ังในด้านบทบาทหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบทีไ่ด้ใช้ความระมดัระวงัรอบคอบในกระบวนการพจิารณากลัน่กรองก่อนการตดัสนิ
ใจใด ๆ  ให้เป็นการด�ำเนินการที่สมเหตสมผล บนพื้นฐานของความซื่อสัตย์ โปร่งใส  และมีจริยธรรม  และได้ค�ำนึงถึงผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย และรักษาผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้นในทุก ๆ  ด้าน

ในปี 2563 ไม่พบสถานการณ์ใดที่ปฏิบัติโดยไม่สอดคล้องกับตามนโยบายข้างต้น และบริษัทไม่ได้รับการร้องเรียนใด ๆ  
จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

นโยบายและการด�ำเนินการด้านความรับผิดชอบต่อสังคม
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2. การประกอบธุรกิจด้วยความเป็นธรรม 
บริษัทสนับสนุนและส่งเสริมการแข่งขันทางการค้าอย่างเสรีและเป็นธรรม ไม่ผูกขาดและไม่มีนโยบายในการแข่งขัน

ทางการค้าโดยใช้วิธีใด ๆ  เพื่อให้ได้มาซึ่งข้อมูลของคู่แข่งอย่างผิดกฎหมายและขัดต่อจริยธรรม ตลอดจนให้ความเคารพต่อสิทธิ์
โดยชอบด้วยกฎหมายในทรัพย์สินทางปัญญาของบุคคลอื่น โดยมีแนวทางการจัดการดังนี้  

1.	 สร้างพันธมิตรทางธุรกิจกับคู่ค้า เพ่ือการเติบโต และพัฒนาร่วมกันในระยะยาว โดยปฏิบัติภายใต้กรอบกติกา 
การแข่งขันที่เป็นธรรม ตามระเบียบการจัดซื้อจัดจ้าง และระบบคุณภาพมาตรฐาน ISO 9001 , ISO 14001 ตั้งแต่การคัดเลือก 
และประเมินคู่ค้า การเปรียบเทียบราคา 

2.	 ไม่ท�ำลายชื่อเสียงของคู่แข่ง ไม่แสวงหาข้อมูลด้วยวิธีไม่สุจริต ไม่ลอกเลียนแบบ ไม่ละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาของ  
ผู้อื่นเพื่อประโยชน์ส่วนตน 

3.	 ไม่เรียก รับ หรือยินยอม ที่จะรับทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่นใดซึ่งอยู่นอกเหนือข้อตกลงทางการค้า 
4.	 การด�ำเนินธุรกิจกับคู่ค้า ลูกค้า ทั้งภาครัฐและเอกชน รวมถึงคู่แข่งทางการค้าจะต้องไม่น�ำมาซ่ึงความเสื่อมเสียต่อ 

ชื่อเสียงของบริษัทหรือขัดต่อกฎหมาย ดังนี้
•	 ลูกค้า : มุ่งมั่นสร้างความพึงพอใจและความมั่นใจให้กับลูกค้า เอาใจใส่และรับผิดชอบต่อลูกค้า โดยลูกค้าจะต้อง

ได้รับสินค้าที่ดี มีคุณภาพ มีความปลอดภัย และเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ในราคาที่เหมาะสม และเป็นไป
ตามมาตรฐานที่ได้ก�ำหนดไว้ พร้อมการให้ข้อมูลที่จ�ำเป็นต่อการตัดสินใจโดยไม่ปิดบัง หรือบิดเบือน 
ข้อเท็จจริง รวมท้ังปฏิบัติตามเงื่อนไขและข้อตกลงที่มีต่อลูกค้าอย่างเคร่งครัด มีการพัฒนายกระดับ
มาตรฐานเพื่อเพิ่มคุณค่าสินค้าและบริการให้สูงขึ้นเพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้าอย่างต่อเนื่อง 
รกัษาสมัพนัธภาพทีด่ ีและยัง่ยนืกบัลกูค้าอย่างจรงิจงัและสม�ำ่เสมอ รวมถงึไม่กระท�ำการใด ๆ    ทีเ่ป็นการ
ละเมดิสทิธขิองลกูค้า รกัษาความลบัทางการค้าของลกูค้า ไม่น�ำไปใช้เพือ่ประโยชน์ตนเองหรอืผูท้ีเ่กีย่วข้อง
โดยมิชอบ  

•	 คู่ค้า : ปฏิบัติตามข้อตกลงทางการค้าตั้งอยู่บนพื้นฐานของการแข่งขันท่ีเป็นธรรม โดยค�ำนึงถึงความเสมอภาค  
ไม่เอารัดเอาเปรียบ และมีความซื่อสัตย์ในการด�ำเนินธุรกิจ รักษาผลประโยชน์ร่วมกับคู่ค้า มีระบบการ 
คัดเลือกคู่ค้าเพื่อให้มั่นใจว่าห่วงโซ่อุปทาน (Value Chain) ของบริษัทประกอบไปด้วยคู่ค้าที่มีการด�ำเนิน
ธุรกิจตามกฎหมายปฏิบัติตามมาตรฐานความปลอดภัยและอาชีวอนามัย เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม  
พร้อมสร้างสัมพันธภาพและความเข้าใจที่ดีต่อกัน   แลกเปลี่ยนความรู้ ร่วมกันพัฒนาและเพิ่มคุณค่าให้
แก่สินค้าและบริการ  เพื่อการเจริญเติบโตร่วมกัน

•	 คู่แข่งทางการค้า : ปฏิบัติต่อคู่แข่งทางการค้าภายใต้กรอบกติกาของการแข่งขันที่เป็นธรรม ไม่แสวงหาข้อมูลที่
เป็นความลับของคู่แข่งทางการค้าด้วยวิธีการที่ไม่สุจริตหรือไม่เหมาะสม ไม่ท�ำลายชื่อเสียงของคู่แข่ง
ทางการค้าด้วยการกล่าวหา ให้ร้ายคู่แข่งทางการค้า 

•	 ภาครัฐ : ให้ความส�ำคัญกับความโปร่งใส และค�ำนึงถึงความซื่อสัตย์สุจริตในการติดต่อท�ำธุรกรรมกับหน่วยงาน
ภาครัฐ เพื่อหลีกเล่ียงการด�ำเนินการ ท่ีอาจส่งผลต่อการกระท�ำท่ีไม่เหมาะสม และขัดแย้งต่อหลักการ
บริหารจัดการท่ีดี รวมทั้งต่อต้านการให้สินบนต่าง ๆ  ต่อเจ้าหน้าที่ของรัฐ เพื่ออ�ำนวยความสะดวก  
หรือผลประโยชน์ทางธุรกิจของบริษัท

ทั้งนี้ บริษัทได้จัดให้มีช่องทางการสื่อสาร เพื่อให้คู่ค้า ลูกค้า และผู้มีส่วนได้เสียท่ีเก่ียวข้องสามารถร้องเรียนต่อบริษัท   
และค�ำร้องเรียนพึงได้รับการเอาใจใส่และด�ำเนินการอย่างเป็นธรรม
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การเลี้ยงรับรอง การรับ หรือการให้ของขวัญ 
	บริษัทมุ่งหวังให้การด�ำเนินธุรกิจของบริษัท เป็นไปในทางที่มีการแข่งขันอย่างเป็นธรรม อย่างไรก็ตาม การเลี้ยงรับรอง  

การรบั หรอืการให้ของขวัญ หรอืการรบัการเลีย้งรบัรองตามธรรมเนยีมประเพณปีฏิบตั ิ เพือ่รกัษาไว้ซึง่ความสมัพนัธ์อันดีระหว่างกนั 
เป็นสิ่งอันควรปฏิบัติตามความเหมาะสม โดยก�ำหนดแนวทางปฏิบัติ ดังนี้

	1.	 ไม่รับ หรือให้ของขวัญ ของก�ำนัล การเลี้ยงรับรอง ที่อาจท�ำให้เกิดอิทธิพลในการตัดสินใจอย่างหนึ่งอย่างใด     
หากจ�ำเป็นต้องรบัหรอืให้ของขวญั ของก�ำนลั การเลีย้งรบัรอง ตามประเพณทีีม่มีลูค่าเกนิกว่าปกตวิสิยั ให้รายงานผูบ้งัคับบัญชา
ตามล�ำดับ

	2.	 กรณีได้รับมอบหมาย หรือได้รับอนุญาตจากผู้บังคับบัญชาให้ไปช่วยเหลือหน่วยงานภายนอกอาจรับเงิน  สิ่งของหรือ
ของขวัญได้ตามหลักเกณฑ์หรือมาตรฐานภายนอกนั้นก�ำหนดและใช้เป็นการทั่วไป เช่น การได้รับของขวัญ ของก�ำนัล การจับ
ฉลากชิงรางวัล เป็นต้น

	3.	 กรณีที่ตัวแทน คู่สัญญา หุ้นส่วน หรือผู้อื่นใด ที่ต้องการให้ของขวัญ ของก�ำนัล หรือการเลี้ยงรับรองในนามของบริษัท  
ต้องได้รับการอนุมัติจากบริษัทก่อน 

	4.	 ค่าใช้จ่ายต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้องในเรื่องเหล่านี้ ควรจะอยู่ภายใต้งบประมาณที่เหมาะสม   

การไม่ละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา
บริษัทไม่ด�ำเนินการใด ๆ  ทีเ่กีย่วข้องกบัการละเมดิทรัพย์สนิทางปัญญา รวมท้ังส่งเสรมิให้กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังาน

ใช้ทรัพยากรและทรัพย์สินของบริษัทอย่างมีประสิทธิภาพ ใช้สินค้าและบริการท่ีมีลิขสิทธ์ิถูกต้อง และไม่สนับสนุนสินค้าหรือ
การกระท�ำที่เป็นการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา โดยก�ำหนดแนวทางปฏิบัติ ดังนี้

1.	 ด�ำเนินธุรกิจให้สอดคล้องกับกฎหมาย ข้อบังคับ และข้อผูกพันตามสัญญาที่เกี่ยวกับสิทธิในทรัพย์สินทางปัญญา

2.	 ดแูลรกัษางานอนัเป็นทรพัย์สนิทางปัญญาของบรษิทั และไม่น�ำทรพัย์สนิทางปัญญาดงักล่าวไปใช้หรอืให้บคุคลอืน่ใช้ 
โดยมิได้รับอนุญาต

3.	 เคารพสิทธใินทรพัย์สนิทางปัญญาของผูอ่ื้น ไม่ละเมดิหรอืน�ำผลงานของผูอ้ืน่ไปใช้เพือ่ประโยชน์ส่วนตน เว้นแต่ได้รบั
อนุญาตหรือให้ค่าตอบแทนแก่เจ้าของผลงาน

4.	 ผลงานที่พนักงานได้สร้างสรรค์หรือที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติหน้าที่ให้ถือเป็นทรัพย์สินทางปัญญาของบริษัท และเมื่อ
พ้นสภาพจากการเป็นพนักงานแล้วจะต้องส่งมอบทรพัย์สนิทางปัญญาดงักล่าวคนืให้บรษิทั ไม่ว่าจะเป็นข้อมลูท่ีเก็บไว้ 
ในรปูแบบใด

ในปี 2563 ผู้บริหารและพนักงานบริษัท ได้ส่งมอบของขวัญที่ได้รับจากคู่ค้ามายังส่วนงานเลขานุการ
บริษัท และได้ร่วมกันน�ำไปจัดสรรให้กับพนักงานในองค์กรต่อเนื่องเป็นปีที่ 9 ภายใต้โครงการ “จากใจ 
คู่ค้า ... สู่ PG” ท�ำให้พนักงานเกิดความภาคภูมิใจในการมีส่วนร่วมส�ำหรับความส�ำเร็จขององค์กร
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การส่งเสริมความรับผิดชอบต่อสังคมในห่วงโซ่ธุรกิจ
บริษัทได้น�ำกระบวนการและเทคโนโลยีที่ใส่ใจผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นกับสิ่งแวดล้อม เริ่มต้นจากการคัดเลือกวัตถุดิบ

ในการผลิต การเลือกใช้พลังงานและเทคโนโลยีที่เหมาะสม เพื่อให้ม่ันใจว่ากระบวนการผลิตสินค้า ใช้พลังงานจากทรัพยากร
อย่างคุ้มค่าและเกิดประโยชน์มากที่สุด ตลอดจนเป็นสินค้าส�ำเร็จรูป บริษัทจึงมีการบริหารความเสี่ยงในห่วงโซ่อุปทาน  
เพื่อให้การด�ำเนินธุรกิจมีความต่อเนื่องโดยการน�ำแนวปฏิบัติการพัฒนาอย่างยั่งยืน และความมุ่งมั่นในการด�ำเนินธุรกิจอย่าง 
มีคุณธรรมภายใต้หลักบรรษัทภิบาล มาใช้เป็นกลไกและกลยุทธ์ในการพัฒนาการจัดการห่วงโซ่อุปทานของบริษัทอย่างยั่งยืน  
เพื่อให้เกิดความเชื่อมโยงของการด�ำเนินงานในแต่ละส่วน และก�ำหนดเป็นนโยบายในการด�ำเนินการ เพื่อการน�ำไปปฏิบัต ิ
อย่างมีประสิทธิผล

กระบวนการจัดหาที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม
กระบวนการจัดซื้อเป็นกระบวนการส�ำคัญ ในการบริหารความคุ้มค่าควบคู่ไปกับคุณภาพของสินค้า  โดยการเลือกสินค้า

และบรกิารทีม่คีณุภาพ พร้อมไปกับการลดผลกระทบต่อสิง่แวดล้อม มไิด้พจิารณาด้านราคาเพยีงอย่างเดยีว เพือ่เป็นการกระตุน้
ให้เกดิ การเปลีย่นแปลง และปลกูฝังจิตส�ำนึกด้านสิง่แวดล้อมทีด่ใีห้กับผูม้ส่ีวนเกีย่วข้องทัง้พนักงาน และผู้ส่งมอบ มกีารปรับเปล่ียน 
การเลือกใช้สินค้าและบริการโดยค�ำนึงถึงผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมมากขึ้น 

การจัดหาที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมของบริษัท ประกอบด้วย การปฏิบัติตามกฎหมาย การควบคุมกระบวนการผลิต  
ให้เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม การจัดการพลังงาน การจัดการน�้ำ การจัดการของเสีย เป็นต้น

บริษทัมกีารคัดสรรคู่ค้า โดยก�ำหนดให้มกีระบวนการตรวจสอบและคดัสรรโดยพจิารณาคูค้่าท่ีได้รับรองมาตรฐานคณุภาพ 
รวมท้ังมีระบบตรวจสอบ ประเมินและคัดเลือก และติดตามการปฏิบัติงาน โดยค�ำนึงถึงคุณภาพ ปริมาณ และการส่งมอบ  
รวมถึงข้อก�ำหนดขั้นต�่ำตามกฎหมายแรงงาน และระบบการจัดการคุณภาพ อาทิ ISO 9001, ISO 14001 โดยมีหลักเกณฑ ์
การประเมิน ดังนี้

การประเมินคู่ค้าตามมาตฐานคุณภาพ

ผลประเมินคู่ค้า 223 ราย

เกรด A 	 213 ราย

เกรด B	    9 ราย

เกรด C	    1 ราย
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กระบวนการผลิต
บรษิทัให้ความส�ำคัญด้านประสิทธิภาพการผลติ โดยตดิตามวเิคราะห์กระบวนการ ตัง้แต่การรับวัตถุดิบจนถึงเป็นผลติภณัฑ์

สินค้าและบริการซึ่งครอบคลุมไปถึงการขนส่งบน แนวคิด “ผลติภณัฑ์ทีม่คีวามปลอดภยัต่อผูบ้รโิภคและเป็นมติรกบัสิง่แวดล้อม” 
จากการปรับเปลี่ยนกระบวนการ และการควบคุมการผลิต ผ่านระบบ LEAN และระบบ shopfloor control / การใช้เชื้อเพลิง
ชีวมวลแทนน�้ำมันเตา / การใช้ระบบท�ำความเย็น Evaporative Cooling System หรือ EVAP แทนระบบปรับอากาศ (Air 
Condition) ท�ำให้สามารถลดการใช้พลังงาน ถึงแม้จะมีการเพิ่มก�ำลังการผลิต 

การขนส่งสินค้าอย่างประสิทธิภาพและเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม
บริษัทได้น�ำระบบ Software มาใช้ในการบริหารจัดการด้านการขนส่ง เพื่อสร้างประสิทธิภาพในการขนส่ง ด้วยการ

วางแผนการขนส่ง ทั้งการก�ำหนดเส้นทาง การเลือกพาหนะและรูปแบบของการขนส่งเป็นปัจจัยส�ำคัญในการบริหารต้นทุน 
ค่าขนส่งสามารถใช้สินทรัพย์ท่ีมีอยู่อย่างคุ้มค่าและลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก เพ่ือการขนส่งท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม  
ประกอบด้วย

1.	 ก�ำหนดตารางเที่ยวรถขนส่งแต่ละสาขา ผ่านระบบ Intranet ของบริษัท

2.	 การลดการขนส่งสินค้าเที่ยวเปล่าทั้งไปและกลับ ซึ่งสามารถจับคู่การขนส่งกับบริษัทในกลุ่มสหพัฒน์

3.	 ใช้ระบบ Software ควบคุมน�้ำหนักสินค้าแต่ละรอบการขนส่ง  เพื่อให้เกิดการใช้เชื้อเพลิงอย่างมีประสิทธิภาพ

4.	 การลดการใช้พลังด้วยพนักงานขับรถ ด้วยการอบรมและฝึกฝน เพื่อมุ่งเน้นให้พนักงานขับรถปลอดภัยสร้างจิตส�ำนึก 
และปรับเปลี่ยนพฤติกรรมให้ขับรถด้วยความเร็วที่เหมาะสม รวมถึงการศึกษาเส้นทางก่อนการเดินทางทุกครั้ง เพื่อ
ให้เกิดการใช้เชื้อเพลิงอย่างมีประสิทธิภาพ

5.	 การตรวจสภาพยานพาหนะอย่างสม�่ำเสมอ เพื่อให้เกิดความปลอดภัยและการใช้เชื้อเพลิงอย่างมีประสิทธิภาพ
จากการบริหารจัดการดังกล่าวท�ำให้ลดการปลดปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากการขนส่งลงได้ ซ่ึงบริษัทได้มีการขยายผล 

สู่คู่ค้า (บริษัทขนส่ง) และได้รับความร่วมมือเป็นอย่างดี

ผลประเมินคู่ค้า 223 ราย

เกรด A 	 206 ราย

เกรด B	   17 ราย

เกรด C	    -  ราย

1. การใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ

3. มีระบบการป้องกัน ควบคุมการ 

ปนเปื้อนของเสียที่ออกสู่สิ่งแวดล้อม

2.การบริหารจัดการสิ่งปฎิกูล 

อย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ

 4. มีวิธีการควบคุมสารเคมี วัสดุ 

วัตถุดิบที่เป็นอันตรายที่เหมาะสม

 5. ระบบการจัดส่งใช้ยานพาหนะ 

ที่อยู่ในสภาพดีไม่ก่อให้เกิดมลพิษ

6. มีการเตรียมการป้องกัน 

หากเกิดภาวะฉุกเฉิน

7. ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ

สภาพแวดล้อมในการท�ำงาน

8. มีการปฏิบัติตามกฏระเบียบ 

ด้านสิ่งแวดล้อมของบริษัท

9. ให้ความร่วมมือในการแก้ไขปัญหา

ด้านสิ่งแวดล้อม

10. ไม่ปรากฎว่ามีข้อร้องเรียน

จากผู้มีส่วนได้เสีย/ผู้เกี่ยวข้อง
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คู่ค้า ผู้ให้บริการ และผู้จัดจ�ำหน่าย
บริษัทมีการประเมินผลการปฏิบัติงานและเข้าเยี่ยมเยียนคู่ค้า ผู้ให้บริการ และผู้จัดจ�ำหน่ายอย่างสม�่ำเสมอ เพื่อให้มั่นใจ

ว่ามีการปฏิบัติสอดคล้องตามระบบการจัดการด้านสิ่งแวดล้อม ISO 14001 และนโยบายการจัดการอนุรักษ์พลังงานและ 
สิ่งแวดล้อม ท�ำให้บริษัทมีการคัดเลือกคู่ค้าอย่างเป็นระบบ เพื่อให้มั่นใจว่าตลอดห่วงโซ่อุปทาน (Value Chain) ของบริษัท
ประกอบไปด้วยคู่ค้าที่มีการด�ำเนินธุรกิจตามกฎหมายปฏิบัติตามมาตรฐานความปลอดภัยและอาชีวอนามัย เป็นมิตรต่อ 
สิ่งแวดล้อม โดยสนับสนุนการจัดหาที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมที่พิจารณาจากสินค้าและบริการของผู้ประกอบการท่ีปฏิบัติตาม
มาตรฐานด้านสิ่งแวดล้อม หรือได้มาตรฐานตามเกณฑ์ของบริษัท อาทิ การปฏิบัติตามกฎหมาย การใช้ทรัพยากรและพลังงาน
อย่างคุ้มค่า การควบคุมการผลิต การจัดการของเสีย ทั้งนี้ เพื่อเป็นการเสริมสร้างศักยภาพและประสิทธิภาพในการด�ำเนินธุรกิจ
ร่วมกัน และยกระดับกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างของบริษัทให้เป็น Green Procurement มากขึ้นในอนาคต

จากการด�ำเนนิดงักล่าวข้างต้น บริษัทคาดหวงัว่า คู่ค้า ผูใ้ห้บรกิาร และผูจ้ดัจ�ำหน่าย ซึง่เป็นคูธ่รุกจิของบรษิทัจะสามารถ
น�ำแนวทางการจัดการด้านสิ่งแวดล้อมไปขยายผลเป็นมาตรฐานในห่วงโซ่ต่อ ๆ  ไป

ลูกค้า ผู้อุปโภค และผู้ใช้สินค้า
บริษัทตระหนักดีว่า การที่องค์กรธุรกิจจะยั่งยืนอยู่ได้นั้นต้องเข้าใจความต้องการที่แท้จริงของลูกค้า ซึ่งในปัจจุบันพบว่า 

ความคาดหวังของลูกค้านั้นไม่ได้จ�ำกัดขอบเขตเฉพาะในส่วนท่ีเป็นผลกระทบโดยตรงจากการด�ำเนินธุรกิจ แต่ได้ขยายไปสู่การ
สนับสนุนเพื่อสร้างความยั่งยืนให้กับสังคมและสิ่งแวดล้อมด้วย บริษัทพัฒนา และสร้างสรรค์นวัตกรรมในสินค้า ท่ีค�ำนึงถึง 
ผลกระทบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อมอย่างต่อเน่ือง  พร้อมเพิ่มความสามารถในการแข่งขัน และมูลค่าเพิ่มทางธุรกิจไปใน 
ขณะเดียวกัน อาทิ  ผลิตภัณฑ์ Cool mode  และ ผลิตภัณฑ์ I - Flex เป็นต้น (รายละเอียดเปิดเผยในหัวข้อ “นวัตกรรมของ 
PG จากการด�ำเนินธุรกิจด้วยความรับผิดชอบ”)

ความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค
บริษัทตระหนักดีว่าความพึงพอใจและความเช่ือมั่นของลูกค้าเป็นกุญแจส�ำคัญ อันน�ำไปสู่ความส�ำเร็จของบริษัทอย่าง

ยั่งยืน  โดยก�ำหนดเป็นนโยบายและแนวทางปฏิบัติ ดังนี้
	1.	 ด�ำเนินธุรกิจโดยผลิตสินค้าที่ปลอดภัยต่อผู้บริโภคและเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม
	2.	 พัฒนาสินค้าและบริการ คิดค้นนวัตกรรมใหม่ ๆ  เพิ่มคุณค่าให้แก่สินค้าและบริการ เพื่อตอบสนองความต้องการของ

ลูกค้าอย่างต่อเนื่อง  พร้อมกับการให้ข้อมูลที่จ�ำเป็นต่อการตัดสินใจโดยไม่ปิดบัง หรือบิดเบือนข้อเท็จจริง
	3.	 ด�ำเนินธุรกิจโดยยึดถือความซื่อสัตย์ สุจริต เป็นธรรม  และไม่กระท�ำการใด ๆ  ที่เป็นการละเมิดสิทธิของลูกค้า รักษา

ความลับทางการค้าของลูกค้า ไม่น�ำไปใช้เพื่อประโยชน์ตนเองหรือผู้ที่เกี่ยวข้องโดยมิชอบ
	4.	 ไม่เรียก รับ หรือยินยอมที่จะรับทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่นใดที่ไม่สุจริตจากลูกค้า ทั้งทางตรงและทางอ้อม
บริษัทมุ่งมั่นที่จะผลิตสินค้าสินค้าที่ผลิตมีคุณภาพ มีอายุการใช้งาน และราคาที่เหมาะสม ทั้งนี้ ด้วยตระหนักถึงคุณภาพ 

มาตรฐานความปลอดภัยในตัวสินค้า บริษัทจึงมีระบบตรวจสอบคุณภาพสินค้าต้ังแต่ข้ันตอนของการคัดเลือกวัตถุดิบ เข้าสู่
กระบวนการผลิตเป็นสินค้าจนถึงมือผู้บริโภค เพื่อไม่ก่อให้เกิดความเสี่ยงหรืออันตรายต่อผู้บริโภค ดังนี้

•	 ควบคุมความปลอดภัยของวัตถุดิบ ด้วยการน�ำระบบระเบียบสารเคมีของสหภาพยุโรป (REACH : Registration 
Evaluation and Authorization of Chemicals) เป็นตัวก�ำหนดมาตรฐานควบคุมการสั่งซื้อวัตถุดิบของบริษัท วัตถุดิบของ
บริษัทจะต้องปราศจากซึ่งสารอันตราย อาทิ สารฟอร์มาดีไฮล์ เป็นต้น

•	 ควบคุมความปลอดภัยของสินค้าในกระบวนการผลิต ก่อนถึงมือผู้บริโภค ได้แก่
		 -	 ควบคุมพื้นที่ในการผลิตให้ปลอดจากสารเคมีตามมาตรฐานของลูกค้าทั้งใน และต่างประเทศ
		 -	 การตรวจสอบโลหะหนักในสินค้า เช่น สารปรอท สารตะกั่ว
		 -	 การตรวจเข็ม/เศษโลหะในสินค้า
•	 บรรจุภัณฑ์ของสินค้าสามารถน�ำกลับมาใช้ใหม่ได้ และสามารถย่อยสลายได้โดยไม่ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม
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มาตรฐานและความปลอดภัยของลูกค้า
บริษัทมีระบบการควบคุมคุณภาพในทุกขั้นตอนการปฏิบัติงาน เพื่อผลิตสินค้าท่ีมีคุณภาพ และมีความปลอดภัยต่อ 

ผู้บริโภค โดยให้ความส�ำคัญด้านการบริหารจัดการด้านคุณภาพ ลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน  
บริษัทตระหนักถงึความส�ำคัญด้านการบรหิารจัดการสิง่แวดล้อมผ่านกระบวนการด�ำเนนิงานด้านการผลติอย่างเป็นระบบ 

โดยบริษัทได้ประกาศนโยบายและด�ำเนินการตามมาตรฐานที่เกี่ยวข้อง ดังนี้
•	 ระบบบริหารจัดการคุณภาพสินค้า ISO 9001:2015 ตั้งแต่กระบวนการออกแบบ จัดหาวัตถุดิบ การตัดเย็บ  

ตรวจสอบคุณภาพ บรรจุสินค้า ซึ่งสามารถตรวจสอบได้ในทุกกระบวนการและได้รับการรับรองระบบการจัดการสิ่งแวดล้อม 
ISO14001 : 2015

•	 มหีน่วยงานตรวจสอบคณุภาพและมรีะบบห้องปฏบิตักิารทดสอบคณุภาพมาตรฐานสากล สามารถรองรบัลกูค้ายโุรป 
(ISO) อเมริกา(AATCC)1 หรือ ญี่ปุ่น (JIS)2 ได้ตามความต้องการเพื่อให้ผลิตภัณฑ์มีความคงทนของสี  ปลอดภัยจากสารเคมี และ
มีความแข็งแรงคงทนตลอดอายุการใช้งานของสินค้าทั่วไป

•	 ปฏิบัติตามข้อก�ำหนดจรรยาบรรณ (Code of Conduct) ของลูกค้า Phillips-Van Heusen และ Peter Millar  
ท้ังด้านความปลอดภยั อาชวีอนามยั และสิง่แวดล้อม และการปฏบิตัติามมาตรฐานความรบัผดิชอบทางสงัคมด้านแรงงาน (WRAP)

•	 ได้รับการรับรอง Global Recycle Standard (GRS) ซึง่เป็นมาตรฐานระดบัสากล จากการพฒันาผลติภณัฑ์นวตักรรม
ซ่ึงผลติด้วยเส้นใยทีถั่กจากขวดพลาสตกิรไีซเคลิ100% เป็นการน�ำขยะพลาสตกิกลบัมาใช้ใหม่ เพือ่ลดปัญหามลพษิทีก่ระทบต่อ
แหล่งน�้ำและสิ่งแวดล้อม

เป็นการสร้างความมั่นใจและเชื่อมั่นได้ว่าบริษัทได้พัฒนาให้เป็นไปตามระบบและมาตรฐานต่าง ๆ  ท่ีเป็นท่ียอมรับ  
อย่างต่อเนื่อง

		 1.	 AATCC ย่อมาจาก American Association of Textile Chemists and Colorists  หรือมาตรฐาน วิธีการทดสอบการย้อมสี  
การรักษาและคุณสมบัติต่าง ๆ ของเส้นใย

		 2.	 JIS ย่อมาจาก Japanese Industrial Standard คือ มาตรฐานคุณภาพของประเทศญี่ปุ่น



บริษัท ประชาอาภรณ์ จ�ำกัด (มหาชน)
PEOPLE’S GAMENT PUBLIC COMPANY LIMITED 201

การแสดงฉลากผลิตภัณฑ์
บริษัทได้ตระหนักถึงความส�ำคัญในการ
แสดงข้อมลูทีถ่กูต้องของสนิค้า จงึก�ำหนด
ให้ติด/แขวนฉลากหรือป้ายแสดงข้อมูล
การใช้สินค้า ค�ำแนะน�ำการใช้สินค้า และ
ข ้อมูลอ่ืนซ่ึงสอดคล ้องตามกฎหมาย 
ระเบียบข้อบังคับ มาตรฐานสากลต่าง ๆ  
และตามหลกัเกณฑ์ของส�ำนักงานคุ้มครอง
ผู ้บริโภค (สคบ.) ในทุกผลิตภัณฑ์ของ
บริษัท

ทั้งนี้ เพื่อให้ผู้บริโภคได้รับอรรถประโยชน์สูงสุดในการใช้สินค้า  รวมทั้งได้รับความปลอดภัยต่อผู้บริโภค และ มีส่วนช่วย
ลดผลกระทบต่อภาวะโลกร้อน อีกทั้งยังได้รับทราบถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นตลอดวงจรชีวิตผลิตภัณฑ์ เพื่อประกอบการตัดสินใจ
ในการเลือกซื้อผลิตภัณฑ์ เพื่อประกอบการตัดสินใจเลือกซื้อผลิตภัณฑ์ / กระตุ้นให้ผู้บริโภคปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการเลือกซื้อ
ผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม

การวัดความพึงพอใจของลูกค้า 
บรษิทัเชือ่ว่าระดบัความพงึพอใจของลกูค้าเป็นหนึง่ในตวัชีว้ดัขององค์กร จึงให้ความส�ำคญัในการรบัฟังความคิดเหน็ของ

ลูกค้า พร้อมทัง้มีกระบวนการวดัความพงึพอใจของลกูค้า 5 ข้อหลกั โดยข้อเสนอแนะทีไ่ด้รับจากลกูค้า บรษิทัจะน�ำมาวเิคราะห์
และปรับปรุงกระบวนการท�ำงานให้ดียิ่งขึ้น รวมถึงการพัฒนาสินค้าให้สอดคล้องกับความต้องการของลูกค้า  

ผลการประเมินระดับควาพึงพอใจของลูกค้า ปี 2563

การรับข้อร้องเรียน 
	 บริษัทจัดให้มรีะบบและช่องทางให้ลกูค้าร้องเรยีน สอบถามข้อมลู และเสนอแนะ เกีย่วกบัคณุภาพของสนิค้าและบรกิาร
ได้อย่างสะดวก โดยสามารถติดต่อได้หลายช่องทาง (รายละเอยีดปรากฎในหวัข้อ “ช่องทางการส่ือสาร) มีระบบศนูย์ลกูค้าสมัพนัธ์  
โดยเช่ือมโยงกับฐานข้อมูลของบริษัท ไอ.ซี.ซี อินเตอร์เนช่ันแนล จ�ำกัด (มหาชน) ซ่ึงเป็นลูกค้าหลักของบริษัท และเป็น 
ผู้จัดจ�ำหน่ายถึงผู้บริโภค ทั้งนี้ บริษัทได้มีการติดตามเพื่อแก้ไขข้อร้องเรียนต่าง ๆ  อย่างสม�่ำเสมอ

1.  ความสะดวกในการติดต่อ  	      = 4.20

2. ระบบการจัดส่งตัวอย่าง และเอกสาร  = 3.91

3. การส่งมอบ  			        = 3.78

4. คุณภาพสินค้า  		       = 3.89

5. การแก้ไขข้อร้องเรียน  		       = 3.85
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ช่องทางการสื่อสาร
บรษิทัจดัให้มรีะบบและช่องทางให้ลกูค้าร้องเรยีน สอบถามข้อมลู และเสนอแนะ เกีย่วกับคณุภาพของสนิค้าและบริการ

ได้อย่างสะดวก โดยสามารถติดต่อได้หลายช่องทาง ได้แก่

หน่วยงาน โทรศัพท์  E-mail

หน่วยงานธุรกิจ 1 0-2685-6535 nutchapunporn@pg.co.th

หน่วยงานธุรกิจ 2 0-2685-6565 photchamarn@pg.co.th

นอกจากน้ี บรษัิทจดัให้มช่ีองทางการสือ่สารข้อมลูผลติภณัฑ์ผ่าน Social Media ได้แก่ www.pg.co.th และ Facebook  
เพ่ือตอบสนองกบัวถิชีวีติของลกูค้าและผูบ้รโิภคทีเ่ปลีย่นแปลงไป ท�ำให้สามารถสือ่สารได้อย่างมปีระสทิธภิาพ รวดเรว็ และผ่าน
งานแสดงสินค้าต่าง ๆ  อาทิ Saha Group Fair  ซึ่งบริษัทเข้าร่วมการแสดงสินค้าอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ผู้บริโภคสามารถเลือกชม
สินค้า พร้อมแนะน�ำ ติชมสินค้าของบริษัทได้ และก่อให้เกิดการปรับปรุงและพัฒนาการด�ำเนินงานอย่างต่อเนื่อง

ในปี 2563 ไม่ปรากฏข้อร้องเรียนจากลูกค้าที่เป็นนัยส�ำคัญ ส่วนข้อร้องเรียนอื่น ๆ  บริษัทได้น�ำมาวิเคราะห์หาสาเหตุ  
เพื่อด�ำเนินการแก้ไข ป้องกัน ติดตามทั้งระบบและปรับใช้กับทั้งองค์กร เพื่อมิให้ข้อบกพร่องนั้นเกิดขึ้นอีก

3. ต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน
คณะกรรมการบริษัทได้ก�ำหนดนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชัน เพื่อให้การด�ำเนินงานและขั้นตอนการปฏิบัติงานทั้งหมด

ด�ำเนนิไปอย่างถกูต้องสอดคล้องกบัหลกัเกณฑ์และข้อก�ำหนดของบรษิทั โดยมคีณะกรรมการก�ำกบัดแูลกจิการท�ำหน้าทีส่่งเสริม
การปฏิบัติตามนโยบายดังกล่าว เพื่อให้ผู้ที่เกี่ยวข้องทุกระดับปฏิบัติตามนโยบาย ระเบียบวิธีปฏิบัติข้อก�ำหนดต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้อง
จรรยาบรรณกรรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนักงาน บริษัทตระหนักดีว่า การทุจริตคอร์รัปชันนั้นเป็นภัยร้ายแรงท่ีท�ำลาย 
การแข่งขนัอย่างเสรแีละเป็นธรรม อีกทัง้ก่อให้เกิดความเสยีหายต่อการพฒันาเศรษฐกจิและสงัคม  บรษิทัไม่มนีโยบายเสนอเงนิ
สิ่งจูงใจ ของก�ำนัล สิทธิประโยชน์พิเศษ ในรูปแบบใด ๆ  ไม่ว่าทางตรงหรือผ่านบุคคลท่ีสามแก่ลูกค้า คู่ค้าบริษัท หน่วยงาน
ภายนอกหรือเจ้าหน้าทีภ่าครฐั เพือ่ให้ได้มาหรอืคงไว้ซึง่ประโยชน์หรอืความได้เปรียบทางธรุกจิ รวมทัง้ไม่มนีโยบายจ่ายเงนิรางวลั
หรือการจ่ายเงินอื่นใดเพื่อเร่งการด�ำเนินการหรืออ�ำนวยความสะดวก 

ทัง้นี ้บรษิทัได้เผยแพร่นโยบายต่อต้านการคอร์รปัชนัและข้อปฏิบตัติามนโยบายการคอร์รปัชันบนเวบ็ไซต์ www.pg.co.th 
ภายใต้หัวข้อ “การก�ำกับดูแลกิจการที่ดี”

บริษัทให้ความส�ำคัญต่อการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน และปลูกฝังเป็นวัฒนธรรมองค์กร โดยส่งเสริมให้ปฐมนิเทศ
พนกังานใหม่ ด้วยหลักสตูร “การเตรยีมความพร้อมก่อนการเริม่งาน”  และนอกจากนัน้บรษิทัยงัก�ำหนดให้ผูบ้รหิารและหัวหน้า
งาน ได้รบัการฝึกอบรมเรือ่ง “การประเมนิความเสีย่งด้านการทจุรติคอร์รปัชนั” เพือ่สือ่สารให้ระดบัผูป้ฏบิตังิานได้รบัทราบและ
น�ำไปสูก่ารปฏบิตั ิทัง้นีบ้ริษัทยงัคงจัดอบรมและมกีารวดัผลเกีย่วกบันโยบายอย่างต่อเนือ่งตาม แผนการอบรมก�ำหนดให้ครอบคลมุ
กับจ�ำนวนบุคลากรทั้งหมดของบริษัท 

คณะกรรมการโครงการสร้างแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต (CAC) มีมติต่ออายุการรับรอง
การเป็นสมาชิกของแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านทุจริต เมื่อวันที่ 4 พฤศจิกายน 2562 โดยบริษัทได้จัดให้มี
การด�ำเนินการตามกระบวนการของ CAC อย่างต่อเนื่อง ทั้งกระบวนการในการประเมินความเสี่ยงจากการทุจริต การก�ำหนด
แนวปฏิบัติเกี่ยวกับการก�ำกับดูแลและควบคุมเพื่อป้องกันและติดตามความเสี่ยงจากการทุจริต ก�ำหนดแนวทางในการติดตาม
ประเมินผลการปฏิบัติตามนโยบายการต่อต้านการทุจริต เพื่อให้มั่นใจว่า บริษัท ด�ำเนินธุรกิจด้วยความโปร่งใส ยุติธรรม มุ่งมั่น
ในการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันทั้งภายในและภายนอกองค์กร เพื่อให้สอดคล้องกับหลักกฎหมาย หลักปฏิบัติด้านศีลธรรม
และหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี ดังนี้
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การน�ำนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชันและมาตรการไปปฎิบัติ
-	บริษทัจดัให้มกีารถ่ายทอดนโยบายต่อต้านการคอร์รปัชนั และข้อปฏบิตติามนโยบายการคอร์รปัชันและการจ่ายสนิบน

เพ่ือประโยชน์ทางธุรกิจ รวมทั้งโทษทางวินัย ไปยังกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกระดับ เพื่อปลูกจิตส�ำนึกที่ดี มีวินัย  
มีคุณธรรมจริยธรรม เพื่อน�ำไปสู่การเป็นวัฒนธรรมองค์กร

-	ส่งเสริมและสนับสนุนให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน ร่วมอบรมสร้างจิตส�ำนึกที่ดีที่จัดขึ้นทั้งภายในและภายนอก
-	สือ่สารนโยบายต่อต้านการคอร์รปัชนัและข้อปฏบัิตติามนโยบายการคอร์รปัชัน ไปยงัลกูค้า คูค้่า พร้อมขอความร่วมมือ 

ในการแจ้งเบาะแส หากพบการกระท�ำที่ไม่เหมาะสมในฐานะเป็นผู้แทนการด�ำเนินการแทนบริษัท ทั้งยังสื่อสารนโยบายงดรับ
ของขวัญในทุกเทศกาลไปยังลูกค้า คู่ค้า เป็นประจ�ำทุกปี

(รายละเอียดปรากฎในหัวข้อ การก�ำกับดูแลกิจการ “หมวดที่ 3 บทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย 
หวัข้อ นโยบายต่อต้านการคอร์รปัชนั” และเผยแพร่บนเวบ็ไซต์บรษิทั www.pg.co.th ภายใต้หวัข้อ 
“การก�ำกับดูแลกิจการที่ดี”)

การรับเรื่องร้องเรียน
บริษัทได้ก�ำหนดให้มีนโยบายการรับเรื่องร้องเรียนพร้อมท้ังการให้ความคุ้มครองผู้ร้องเรียน 

เพ่ือให้มั่นใจว่าผู้บังคับบัญชาและหน่วยงานทรัพยากรบุคคล จะท�ำหน้าท่ีดูแลและให้ค�ำแนะน�ำ ตลอดจนสอดส่องพฤติกรรม 
ความประพฤต ิและการกระท�ำต่าง ๆ  ของพนักงานให้เป็นไปโดยถูกต้อง ท้ังยงัก�ำหนดให้มีช่องทางรับเรือ่งร้องเรียนจากผูม้ส่ีวนได้ 
ส่วนเสียทุกกลุ่ม เกี่ยวกับการกระท�ำที่ไม่ถูกต้องหรือไม่เหมาะสม ระเบียบข้อก�ำหนด กฎหมาย การก�ำกับดูแลกิจการที่ดี จรรยา
บรรณธุรกิจ หรือกฎเกณฑ์ต่าง ๆ  ของบริษัท อันอาจท�ำให้เกิดความเสียหายต่อบริษัท ทั้งด้านทรัพย์สินและชื่อเสียง

คณะกรรมการบริษัท

•	แสดงความมุ่งมั่นต่อการต่อต้านการคอร์รัปชัน
•	ประธานกรรมการบริษัทแสดงเจตนารมณ์เพื่อเข้ารับ

การรับรองมาตรการต่อต้านการคอร์รัปชัน

คณะกรรมการตรวจสอบ

•	 เป ็นผู ้ประเมินตนเองเกี่ยวกับมาตรการต่อต้าน 
การคอร์รัปชัน

•	ท�ำหน้าที่พิจารณาสอบทานระบบการควบคุมภายใน 
ระบบบริหารความเสี่ยง และความเสี่ยงด้านทุจริต
คอร์รัปชัน รวมทั้งก�ำกับดูแลและสอบทานมาตรการ
บริหารความเสี่ยงและต่อต้านการคอร์รัปชัน

คณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ

•	 เสนอและทบทวนนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชัน
•	ข้อปฏิบัติ ระเบียบต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

•	ก�ำกับดูแล และประเมินความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร
•	สนับสนุนด้านการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน

หน่วยงานตรวจสอบภายใน

ท�ำหน้าที่ในการจัดให้มีระบบการควบคุมภายใน
ที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีการตรวจสอบ 
ตดิตาม ประเมินผล รายงานให้คณะกรรมการตรวจสอบ 
และคณะกรรมการบริษัท

กรรมการบริษัท ผู้บริหาร พนักงานทุกคน  

และตัวแทนทางธุรกิจ

ปฏิบัติตามนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชันและ 
ข้อปฏิบัติ โดยต้องไม่เข้าไปเกี่ยวข้องกับการทุจริต
คอร์รัปชันไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางอ้อม
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4. พนักงาน
บรษิทัตระหนกัถงึความส�ำคญัของทรพัยากรบคุคล และเชือ่มัน่ว่าพนกังานทีม่คีณุภาพเป็นปัจจยัส�ำคญัในการขบัเคลือ่น

ธุรกจิไปสูเ่ป้าหมาย และสร้างความได้เปรยีบต่อการแข่งขนัทางธรุกจิ จงึได้ให้การสนบัสนนุทัง้ด้านการบรหิารจดัการและพฒันา
บุคลากรอย่างเป็นระบบต่อเนื่องในทุก ๆ  ระดับ พร้อมสนับสนุนให้พนักงานได้ใช้ความรู้ความสามารถย่างเต็มที่ สร้างโอกาส
ก้าวหน้าในหน้าที่การงานอย่างเท่าเทียมกัน เพื่อเติบโตไปพร้อม ๆ  กับความส�ำเร็จขององค์กร
การส่งเสริมความหลากหลายและการปฏิบัติด้านแรงงานอย่างเท่าเทียมกัน

บริษัทตระหนักถึงความส�ำคัญของทรัพยากรบุคคลและสิทธิความเป็นมนุษย์และความเสมอภาคโดยเท่าเทียมกัน และ
เชื่อมัน่ว่าพนกังานทีม่คีุณภาพเปน็ปจัจัยส�ำคญัในการขับเคลือ่นธรุกิจไปสูเ่ป้าหมาย และสร้างความได้เปรยีบต่อการแขง่ขันทาง
ธุรกจิ จงึได้ให้การสนับสนนุทัง้ด้านการบริหารจัดการและพฒันาบคุลากรอย่างเป็นระบบต่อเนือ่งในทกุ ๆ  ระดบั พร้อมสนบัสนุน
ให้พนักงานได้ใช้ความรูค้วามสามารถได้อย่างเต็มทีส่ร้างโอกาสก้าวหน้าในหน้าท่ีการงานอย่างเท่าเทียมกนั เพือ่เตมิโตไปพร้อม ๆ   
กับความส�ำเร็จขององค์กร     

นโยบายและแนวทางปฏิบัติต่อพนักงานในจริยธรรมในการด�ำเนินธุรกิจ ดังนี้
1.	 ปฏบิตัต่ิอพนกังานโดยเคารพต่อศกัดิศ์รคีวามเป็นมนษุย์และสทิธขิัน้พืน้ฐานในการท�ำงาน ตลอดจนไม่เปิดเผยหรอืส่ง

ผ่านข้อมูลหรือความลับของพนักงานต่อบุคคลภายนอกหรือผู้ไม่เกี่ยวข้อง
2.	 ปฏิบัติต่อพนักงานภายใต้กรอบกฎหมาย ระเบียบข้อบังคับเกี่ยวกับการท�ำงานของบริษัท
3.	 ส่งเสริมความเท่าเทียมกันในการจ้างแรงงาน ไม่เลือกปฏิบัติ ไม่กีดกันด้วยเหตุทางเพศ สีผิว เชื้อชาติ ศาสนา อายุ 

ความพิการหรือสถานะอื่นใดที่ไม่ได้เกี่ยวข้องโดยตรงกับการปฏิบัติงาน
4.	 สนับสนุนและส่งเสริมให้มีการฝึกอบรม แลกเปลี่ยนความรู้ เพื่อพัฒนาความรู้ความสามารถของบุคลากรอย่างทั่วถึง 

สร้างความมั่นคงในอาชีพและให้โอกาสในการเจริญก้าวหน้าตามศักยภาพของแต่ละคน
5.	 ส่งเสริมให้พนักงานมีส่วนร่วมในการก�ำหนดทิศทางการด�ำเนินงานและการพัฒนาบริษัท
6.	 ให้ผลตอบแทนด้วยความเป็นธรรมเหมาะสม ตามความรู้ ความสามารถ หน้าที ่ความรบัผดิชอบและผลการปฏบิตังิาน
7.	 จัดให้มีสวัสดิการและสิทธิประโยชน์ที่เหมาะสมแก่พนักงาน 
8.	 เปิดโอกาสให้พนกังานมีช่องทางสือ่สารเสนอแนะและร้องทกุข์เกีย่วกบัการท�ำงานซึง่ข้อเสนอแนะต่าง ๆ  จะได้รับการ

พิจารณาและก�ำหนดวิธีการแก้ไขเพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ทุกฝ่ายและสร้างความสัมพันธ์อันดีในการท�ำงานร่วมกัน
9.	 จดัหาส่ิงอ�ำนวยความสะดวกทีจ่�ำเป็นในการปฏบิตัหิน้าที ่รวมทัง้จดัสภาพแวดล้อมการท�ำงานโดยค�ำนงึถึงหลกัความ

ปลอดภัย อาชีวอนามัยและสิ่งแวดล้อมในการท�ำงาน เพื่อเป็นการส่งเสริมและยกระดับคุณภาพชีวิตของพนักงาน
10.	ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของพนักงานทุกระดับในการด�ำเนินกิจกรรมด้านความรับผิดชอบต่อสังคม

ทั้งนี้ บริษัทได้จัดให้มีช่องทางที่ผู้ถือหุ้น หรือผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม สามารถรายงานและร้องเรียนโดยตรงกับกรรมการ 
โดยมอบหมายให้คณะกรรมการตรวจสอบ และ คณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ เป็นผู้รับรายงานเรื่องร้องเรียนเหล่านี้  
เพื่อท�ำการสอบสวนและรายต่อคณะกรรมการบริษัท

ตลอดระยะเวลาที่ผ่านมาคณะกรรมการและผู้บริหารได้น้อมน�ำปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาเป็นแนวทางในการบริหาร
องค์กรอย่างต่อเน่ือง และมุ่งมั่นในการบริหารจัดการตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีอย่างเคร่งครัดพร้อมถือมั่นในการให้
พนักงานทั่วทั้งองค์กรปฏิบัติหน้าที่ด้วยความขยัน ซื่อสัตย์ ยุติธรรม ตามปรัชญาการด�ำเนินชีวิตและการท�ำงานของผู้ก่อตั้งเครือ
สหพัฒน์ ดร.เทียม โชควัฒนา  รวมถึงการตระหนักถึงความส�ำคัญและปฏิบัติตามแนวปฏิบัติและการบริหารความเสี่ยงเกี่ยวกับ
การต่อต้านการคอร์รัปชัน

ส่งผลให้ปี 2563 ไม่ปรากฏกรณีการร้องเรียน เรื่องการทุจริต คอร์รัปชัน การให้ หรือรับสินบนเพื่อประโยชน์ทางธุรกิจ
ของบริษัทแต่อย่างใด
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การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม
เพื่อสร้างเสริมคุณภาพชีวิตที่ดีและความผูกพันต่อบริษัทของพนักงาน บนพื้นฐานการปฏิบัติอย่างเป็นธรรม และการ

เคารพซึ่งกันและกัน บริษัทจึงได้ก�ำหนดแนวทางปฏิบัติไว้ดังนี้
แนวทางปฏิบัติด้านว่าจ้าง
1.	 บริษัทไม่ใช้แรงงานที่ถูกบังคับในการจ้างงานทุกรูปแบบ
2.	 บริษัทปฏิบัติตามกฎหมาย,ข้อก�ำหนด ต่าง ๆ  และจะคุ้มครองสิทธิ ของพนักงานให้เท่าเทียมกัน
3.	 บริษัทจัดให้มีระบบการจ้างงานที่มีสัญญาจ้างที่ถูกต้องตามกฎหมายและมีข้อตกลงการจ้างงานอย่างชัดเจน
4.	 บริษัทปฏิบัติกับพนักงานในเรื่องการจ้างงาน  โดยอยู่บนพื้นฐานของความสามารถในการปฏิบัติงาน ประสิทธิภาพ

การท�ำงานมากกว่าบุคลิกลักษณะส่วนบุคคล
แนวปฏิบัติด้านค่าตอบแทน
1.	 บริษทัก�ำหนดค่าตอบแทนไม่น้อยกว่าอตัราค่าจ้างข้ันต�ำ่ทีก่ฎหมายก�ำหนดหรือตามมาตรฐานอตุสาหกรรม ด้วยความ

ยุติธรรม ไม่เลือกปฏิบัติใน เรื่องสัญชาติ เชื้อชาติศาสนา เพศ แต่จะพิจารณาตามหลักที่ว่างานเท่ากันค่าตอบแทนเท่ากัน
2.	 บริษัทพิจารณาการปรับค่าจ้างด้วยความยุติธรรมเพื่อแยกให้เห็นว่าผู้ปฏิบัติงานมีความแตกต่างกัน ทั้งในด้านความรู้

ความสามารถ โดยก�ำหนดหลักเกณฑ์ตามระเบียบการประเมินผลงาน การเลื่อนต�ำแหน่ง 
3.	 บริษัทมีระบบการบันทึก รายงาน อย่างโปร่งใสและตรวจสอบได้
แนวปฏิบัติด้านแรงงานสัมพันธ์
1.	 บริษัทเปิดโอกาสให้พนักงานมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการผ่านระบบคณะกรรมการสวัสดิการ และระบบอื่น ๆ   

ซึ่งพนักงานสามารถแสดงความคิดเห็น และมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ
2.	 บริษัทปฏิบัติตามกฎหมายตามสิทธิที่พนักงานทุกประเภทสัญญาจ้างจะได้รับ 
3.	 บรษิทัไม่ขดัขวาง แทรกแซง หรอืการกระท�ำใด ๆ  ทีจ่ะเป็นผลกระทบต่อการใช้สทิธขิองพนกังานทีไ่ม่มผีลเสยีหายต่อ

กิจการของบริษัท ในการด�ำเนินกิจกรรมของพนักงานท่ีถือปฏิบัติตามหลักความเช่ือของเช้ือชาติ ศาสนา เพศ ความพิการ  
ชาติก�ำเนิด การเป็นสมาชิกสหภาพ พรรคการเมือง

4.	 บริษัทจัดให้มีระบบร้องทุกข์ เพื่อเป็นส่ือในการสร้างความเข้าใจและสัมพันธ์ท่ีดีรวมท้ังให้เกิดความเป็นธรรมในการ
จ้างงาน

แนวปฏิบัติการร้องทุกข์
1.	 พนกังานยืน่ค�ำร้องทกุข์เป็นหนังสือหรอืทางวาจาช้ีแจงรายละเอียดเกีย่วกับเรือ่งท่ีต้องการร้องทุกข์   โดยระบวุนัเดอืนปี 

ทีร้่องทกุข์ ประเดน็ของปัญหา มลูเหตทุีเ่กดิปัญหาให้ต้องร้องทกุข์  ใคร  ท�ำอะไร    ทีไ่หน อย่างไร มคีวามเป็นมา สภาพแวดล้อม
พฤติกรรมอย่างไร วัตถุประสงค์ของการร้องทุกข์ โดยแนบเอกสารประกอบ (หากมี)  พร้อมทั้งลงชื่อ ต�ำแหน่ง หน่วยงาน ยื่นต่อ
ผู้บังคับบัญชาโดยตรง

2.	 กรณี ที่พนักงานผู้ร้องทุกข์ ไม่สามารถยื่นค�ำร้องทุกข์ต่อผู้บังคับบัญชาโดยตรงได้ด้วยเหตุผลประการใด ๆ  ก็ตาม  
พนักงานอาจยื่นค�ำร้องทุกข์นั้นต่อผู้บังคับบัญชาระดับสูงขึ้นไป หรือผู้จัดการบุคคล

3.	 กรณี ผู้ร้องทุกข์ไม่สามารถให้ข้อมูลเพื่อพิจารณาเรื่องร้องทุกข์ได้ สามารถ มอบหมายหรือแต่งตั้งให้มีตัวแทนเข้ามา
ให้ข้อมูล ทั้งนี้จะต้องมีการมอบอ�ำนาจหรือแต่งตั้งตัวแทนให้ถูกต้อง

4.	 หาก มีผู้ร้องทุกข์หลายคนในเรื่องเดียวกัน   ให้ลงนามร่วมกันในหนังสือร้องทุกข์ฉบับเดียวกันได้
5.	 กรณี ผูร้้องทกุข์ไม่พอใจค�ำตอบจากผลการพจิารณา พนกังานผู้ร้องทุกข์สามารถยืน่อุทธรณ์ได้ตามข้ันตอนท่ี 2 และ 3
การสรรหาและการจ้างงาน
บรษัิท ประชาอาภรณ์ จ�ำกดั (มหาชน) มนีโยบาย ในการสรรหาคดัเลอืก และการจ้างงาน โดยค�ำนงึถงึสทิธมินษุยชนและ

ไม่เลือกปฏิบัติ ยึดหลักความรู้ความสามารถ ความเป็นธรรม ความเสมอภาค  เพื่อเพิ่มโอกาสความก้าวหน้า ในหน้าที่การงาน
ของพนักงาน และเพื่อให้ได้บุคลากรที่มีความเหมาะสมกับงานอย่างแท้จริง
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ซึง่ในปี 2563 น้ี บรษัิท มจี�ำนวนพนักงาน ณ วันท่ี 31 ธนัวาคม 2563 เท่ากับ 700 คน และยงัคงด�ำเนินการจดัท�ำแผนอตัรา
ก�ำลงัคนให้สอดคล้องการด�ำเนินธรุกจิ ภายใต้ความผนัผวนของสภาวะเศรษฐกจิโดยให้ความส�ำคญัต่อการจดัสรรทรพัยากรในจดุที่
ก่อให้เกดิมูลค่าเพิม่ หรอืมคีวามจ�ำเป็นต่อเน่ืองจากการลงทุน ตลอดจนปรบัข้ันตอนการท�ำงานให้มีประสทิธภิาพมากยิง่ข้ึน

รายการ 2563 2562 2561

จ�ำนวนพนักงานทั้งหมด 700 844 815

จ�ำแนกตามสาขา

    • กรุงเทพฯ 282 329 363

    • ล�ำพูน 243 307 274

    • กบินทร์บุรี 175 208 178

จ�ำแนกตามเพศ

    • ชาย 164 216 207

    • หญิง 536 628 608

จ�ำแนกตามระดับต�ำแหน่ง

    • ผู้บริหาร   11   10   10

    • ผู้จัดการส่วน    8   11    6

    • ผู้จัดการแผนก   26   29   37

    • หัวหน้าหน่วย   47   52   50

    • หัวหน้าทีม   24   30   33

    • ปฏิบัติการ 584 712 679

จ�ำแนกตามอายุ

    • 18 - 29 ปี 133 176 130

    • 30 - 39 ปี 142 174 187

    • 40 - 49 ปี 243 259 293

    • 50 ปีขึ้นไป 182 235 204

สัดส่วนของพนักงานใหม่ : จ�ำแนกตามช่วงอายุ

    • 18 - 29 ปี   48   79   64

    • 30 - 39 ปี   31   32   29

    • 40 - 49 ปี   18   21   15

    • 50 ปีขึ้นไป    0    9   11

    • รวม   97 141 119

จ�ำแนกตามการสิ้นสุดสัญญาจ้างงาน

• เลิกจ้าง 116  -    -   

• ลาออกโดยสมัครใจ 300 283 375

• เกษียณอายุ   24   23   36

• รวม 440 306 411
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การพัฒนาบุคลากร
บริษัทให้ความส�ำคัญในการพัฒนาความรู้ ความสามารถโดยพัฒนาควบคู่กันไปทั้งด้านความรู้ ความสามารถเฉพาะทาง

ตามสายงาน ปลูกฝังจิตส�ำนึกและพฤติกรรมที่ดี เพื่อให้การปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพสูงสุด รวมไปถึงการพัฒนาคุณภาพชีวิต
และสวัสดิภาพของพนักงาน  โดยผ่านกระบวนการฝึกอบรม

ประเภทหลักสูตร
จำ�นวน 

(หลักสูตร)
ชื่อหลักสูตร

หลักสูตรพื้นฐาน 12 •	 Risk Assessment ISO : 2015

•	 การเตรียมความพร้อมก่อนการปฏิบัติงาน

•	 ความรู้ด้านสุขภาพและสิทธิประโยชน์จากกองทุนประกันสังคม  

•	 แนวร่วมการต่อต้านคอร์รัปชัน ส�ำหรับพนักงาน

•	 จิตส�ำนึกในการท�ำงาน

•	 ความรู้เรื่องยาเสพติด

•	 ความรู้เรื่องเอดส์และวัณโรค

•	 การส่งเสรมิสขุภาพ ป้องกนัโรค และเผยแพร่ความรูง้านประกนัสงัคม ปี 2563

•	 โครงการผู้ใช้แรงงานร่วมใจลดอุบัติเหตุกันบนท้องถนน

•	 ความรู้พื้นฐานด้านสิ่งแวดล้อมการจัดการขยะและของเสีย

•	 ความรู้เกี่ยวกับการป้องกันโรคติดเชื้อโคโรนาไวรัส – 2019

•	 ความรู้เรื่อง Cord of Conduct PVH , WRAP และ GRS 

หลักสูตรสายวิชาชีพ 6 •	 พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (PDPA) 

•	 TFRS for NPAEs ประเด็นส�ำคัญและทิศทางในอนาคต

•	 Update ภาษีปี 2563

•	 Tax Audit

•	 ความรู้งานประกันสังคม

•	 ตัดเย็บเสื้อผ้าผู้ชาย Men’s Wear Making
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จ�ำนวนชั่วโมงเฉลี่ยการฝึกอบรม (ชม./คน/ปี)

ประเภทหลักสูตร
จำ�นวน 

(หลักสูตร)
ชื่อหลักสูตร

หลักสูตรการบริหาร
จัดการ

3 •	 การเตรียมความพร้อมสู่ Thailand 5S Award

•	 5 มาตรการ พาองค์กรฝ่าวิกฤตโควิด-19 ผู้ประกอบการ-นายจ้าง-HR ควรรู้

•	 New Normal Leadership

หลักสูตรความปลอดภัย
และอาชีวอนามัย

13 •	 การดับเพลิงขั้นต้น

•	 การเตรียมความพร้อมเมื่อเกิดแผ่นดินไหว

•	 การปฐมพยาบาลเบื้องต้น

•	 การปฐมพยาบาลครบตามมาตรฐาน

•	 คณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน

•	 ความปลอดภัยในการท�ำงาน ตามมาตรา 16

•	 การป้องกันระงับอัคคีภัยและซ้อมอพยพหนีไฟ

•	 การปฐมพยาบาลเบื้องต้น

•	 ขับขี่ปลอดภัย

•	 การก�ำหนดพื้นที่ที่มีความเสี่ยงต่อการเกิดอัคคีภัย

•	 การปฏิบัติงานกับสารเคมีและการกอบกู้กรณีสารเคมี/น�้ำมันหกรั่วไหล

•	 ความปลอดภัยในการท�ำงานส�ำหรับลูกจ้างทั่วไป

•	 คณะกรรมการความปลอดภัย
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การจัดสวัสดิการและสิทธิประโยชน์อื่น ๆ
ในปี 2563 บริษัทยังคงให้ความส�ำคัญกับการจัดกิจกรรมท่ีสนับสนุนความสุขท้ัง 8 ประการในการท�ำงาน และปีนี ้

เป็นปีที่บริษัท ประชาอาภรณ์ จ�ำกัด (มหาชน) มีอายุครบ 40 ปีในเดือนมกราคม บริษัทได้จัดงานครบรอบ 40 ปีและมอบ
สวัสดิการตอบแทนและเป็นขวัญก�ำลังใจให้กับพนักงานที่ร่วมปฏิบัติงานกับบริษัท

	 ส�ำหรับกิจกรรมอื่น    ที่บริษัทเคยจัดเป็นประจ�ำทุกปีในรูปแบบท่ีมีการท�ำกิจกรรมร่วมกันของคนจ�ำนวนมาก ในปีนี้
ทางบริษัทได้งดการจัดเพื่อเป็นการป้องกันการแพร่ระบาดของไวรัสโคโรน่า 2019 (COVID-19) และจากการแพร่ระบาดของ 
COVID – 19 บรษัิทได้ท�ำการผลติหน้ากากผ้าเพือ่จ�ำหน่าย และส่วนหนึง่ ได้มอบเป็นสวสัดกิารให้แก่พนกังาน รวมไปถึงประชาชน
ทั่วไปในชุมชนใกล้เคียง และหน่วยงานต่าง ๆ  ที่มีความต้องการใช้หน้ากากผ้า

สุขภาพ

•	 ตรวจสุขภาพประจ�ำปี

•	 กิจกรรมยืดเหยียดกล้ามเนื้อ

ผ่อนคลาย

•	 กิจกรรมสวัสดีปีใหม่

•	 ประกาศเกียรติคุณ พนักงานที่ปฏิบัติงาน
ครบรอบ 10 ,20 และ 30 ปี 

น�้ำใจงาม

ร่วมบริจาคโลหิตช่วยชีวิตเพื่อนมนุษย์

หาความรู้

การฝึกอบรมตามแผนงานฝึกอบรม
จิตใจ

กิจกรรมท�ำบุญตักบาตร

เนื่องในโอกาสวันส�ำคัญ

ครอบครัวที่ดี

กิจกรรม “ประกวดกระเป๋าผ้าบอกรัก” 

ในวันแม่แห่งชาติ

ปลอดหนี้

•	 กองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ

•	 สหกรณ์ออมทรัพย์

สังคมดี

กิจกรรม มอบหน้ากากผ้า เพื่อช่วย

ลดการแพร่ระบาดโรค Covid - 19
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การบริหารจัดการด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน
บริษัทให้ความส�ำคัญต่อการบริหารจัดการด้านความปลอดภัย ด้วยการก�ำหนดนโยบายความปลอดภัยอย่างชัดเจนและ

เป็นรูปธรรม รวมทั้งมีคณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน (คปอ.) เป็นตัวแทนของ
พนกังานในการรายงานและเสนอแนะมาตรการหรอืแนวทางปรบัปรงุแก้ไขให้ถกูต้องตามกฎหมายและมาตรฐานความปลอดภยั
ในการท�ำงาน ทั้งนี้ เพื่อความปลอดภัยในการท�ำงานของพนักงาน ผู้รับเหมา และบุคคลภายนอกที่เข้ามาปฏิบัติงานหรือเข้ามา
ใช้บริการในบริษัท

สาขา

กฎหมายก�ำหนด บริษัท

จ�ำนวนลูกจ้าง (คน)
จ�ำนวนกรรมการ

(คน)
จ�ำนวน

พนง.(คน)

จ�ำนวนกรรมการ (คน)

ชาย หญิง รวม

ส�ำนักงานใหญ่ ตั้งแต่ 100 คนแต่ไม่ถึง 500 คน 7 283 5 6 11

ล�ำพูน ตั้งแต่ 100 คนแต่ไม่ถึง 500 คน 7 243 6 5 11

กบินทร์บุรี ตั้งแต่ 100 คนแต่ไม่ถึง 500 คน 7 173 7 4 11

                                                                                     รวม	 699 18 15 33

                                                                               เทียบสัดส่วน (%) 55 45 100

คณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน (คปอ.)

เจ้าหน้าที่ความปลอดภัยในการท�ำงาน

เจ้าหน้าที่ความปลอดภัย
ส�ำนักงานใหญ่
จ�ำนวน (คน)

ล�ำพูน
จ�ำนวน (คน)

กบินทร์บุรี
จ�ำนวน (คน)

รวม
จ�ำนวน (คน)

ชาย หญิง รวม ชาย หญิง รวม ชาย หญิง รวม ชาย หญิง รวม

1. จป.ระดับบริหาร 11 13 24 1 1 2 1 0 1 13 14 27

2. จป.ระดับหัวหน้างาน 8 37 45 3 12 15 2 7 9 13 56 69

3. จป.ระดับวิชาชีพ 0 1 1 1 0 1 0 1 1 1 2 3

          รวม 19 51 70 5 13 18 3 8 11 27 72 99

   เทียบสัดส่วน (%) 27 73 100 28 72 100 27 73 100 27 73 100

ในปี 2563 บริษัทพัฒนาและปรับปรุงประสิทธิภาพการด�ำเนินงานด้านความปลอดภัยอย่างต่อเนื่องเพ่ือลดความเสี่ยง
จากการเจ็บป่วย บาดเจ็บ หรือเสียชีวิตและดูแลคุณภาพชีวิตของพนักงานอย่างเหมาะสม โดยมีการด�ำเนินงานที่ส�ำคัญ ดังนี้

การปฏิบัติตามกฎหมายความปลอดภัยและสิ่งแวดล้อม
บริษัทให้ความส�ำคัญกับการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบและมาตรฐานด้านความปลอดภัยและสิ่งแวดล้อมอย่าง

เคร่งครัด โดยก�ำหนดเป็นแนวทางปฏบิตัผ่ิานนโยบายความปลอดภยั อาชวีอนามยัและสภาพแวดล้อมในการท�ำงานและนโยบาย
สิ่งแวดล้อมของบริษัทมีการตรวจติดตามให้ปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบและมาตรฐานด้านความปลอดภัยที่เกี่ยวข้องกับ 
การด�ำเนินธุรกิจได้อย่างสอดคล้อง ในปี 2563 ไม่เกิดกรณีละเมิดข้อก�ำหนดและกฎหมายด้านความปลอดภัยและสิ่งแวดล้อม 
แต่อย่างใด
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การพัฒนาบุคลากรด้านความปลอดภัยและสุขภาพ
 	บรษิทัปลกูฝังจิตส�ำนึกด้านความปลอดภยัให้กับพนกังานในทุกระดบัผ่านการก�ำกบัดแูลในระดบันโยบายและการปฏบิตัิ 

เช่น  อบรมดับเพลิงขั้นต้นและขั้นสูง อบรมและฝึกซ้อมการเตรียมความพร้อมเมื่อเกิดแผ่นดินไหว วิธีการเอาตัวรอดจากภัยเรือ
ล่มและการใส่เสื้อชูชีพที่ถูกต้อง การปฐมพยาบาลเบื้องต้นและปฐมพยาบาลครบตามมาตรฐาน เช่น วิธีการ CPR 
(Cardio-Pulmonary Resuscitation; CPR) วิธีการใช้เครื่องฟื้นคืนคลื่นหัวใจด้วยไฟฟ้าแบบอัตโนมัติ (Automated External 
Defibrillator; AED) และการเคลือ่นย้ายผูบ้าดเจบ็ด้วยวธิกีารต่าง ๆ  อบรมขบัขีป่ลอดภยั เป็นต้น  ซึง่กจิกรรมต่าง ๆ  มกีารด�ำเนนิ
การอย่างต่อเนื่องทุกปี

การจัดการสารเคมีให้สอดคล้องตามที่กฎหมายก�ำหนด
บริษัทได้ด�ำเนนิการควบคมุดแูลการใช้สารเคมใีห้สอดคล้องตามกฎหมาย กฎระเบยีบ หรอืข้อก�ำหนดด้านความปลอดภยั

ของสารเคมีอย่างเคร่งครัด ผ่านการก�ำกับดูแลในระดับนโยบายและการปฏิบัติ เพื่อป้องกันอันตรายต่อสุขภาพของผู้ปฏิบัติงาน 
รวมถึงลดและป้องกันผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม ได้แก่ 

•	 ส่งเสรมิการลดการใช้สารเคมทีีม่คีวามเป็นอนัตราย โดยการคดัเลอืก สัง่ซือ้และใช้สารเคมทีดแทนทีม่คีวามปลอดภยั
ต่อสุขภาพอนามัย ลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม

•	 สนับสนนุให้เกดิความปลอดภัยในการใช้สารเคม ีโดยควบคมุการจดัเกบ็ การใช้งาน การก�ำจดั รวมถงึจดัให้มอีปุกรณ์
คุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคลที่เหมาะสมและเพียงพอ

•	 จดัเตรยีมอปุกรณ์ความปลอดภยัเพือ่ใช้ในการควบคมุสารเคมหีกหรอืรัว่ไหล 
เพื่อป้องกันผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมอย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ

•	 จัดท�ำแผนปฏิบัติการฉุกเฉินจากสารเคมี อบรมให้ความรู้และฝึกซ้อมแผน
ปฏิบัติการฉุกเฉินสารเคมีให้กับผู้เกี่ยวข้องทั้งหมดอย่างต่อเนื่องทุกปี

•	 จดัให้มกีารประเมนิผลการบรกิารจดัการด้านสารเคม ีโดยการทบทวน ตรวจ
ตดิตาม ปรับปรงุและพฒันาการบรหิารจดัการด้านสารเคม ีเพ่ือให้สอดคล้อง
กับกฎหมาย กฎระเบียบหรือข้อก�ำนด ด้านสารเคมีอย่างต่อเนื่อง

อบรมปฐมพยาบาลเบื้องต้น CPR และการเคลื่อนย้ายผู้บาดเจ็บ อบรมขับขี่ปลอดภัย
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อาชีวอนามัยและส่งเสริมสุขภาพ
บริษัทตระหนักและให้ความส�ำคัญกับการส่งเสริมและดูแลสุขภาพของพนักงาน โดยจัดให้มีการประเมินความเสี่ยง 

ด้านการยศาสตร์ (Ergonomics) ทกุลกัษณะงาน เน้นการป้องกนัไม่ให้เกดิโรคจากการท�ำงานและปัญหา จากท่าทางการท�ำงาน
ทีไ่ม่ถกูต้อง ผ่านกิจกรรมต่าง ๆ  ได้แก่ อบรมวธิกีารยกของทีถ่กูวธิ ีท่าทางการท�ำงานทีถ่กูต้องตามลกัษณะงาน กจิกรรมยดืเหยยีด
กล้ามเนื้อเพื่อลดความเมื่อยล้าจากการท�ำงาน ซึ่งจัดต่อเนื่องเป็นปีที่ 13 แล้ว 

ปี 2563 ผลตรวจสขุภาพประจ�ำปี พบว่าพนกังานมค่ีาดัชนมีวลกายสงูขึน้  ซึง่เสีย่งต่อการเกดิภาวะอ้วนลงพงุ เพือ่ป้องกนั
กลุม่โรคไม่ตดิต่อเรือ้รงั (Non-Communicable Diseases; NCDs) โดยสาเหตหุลกัส�ำคญัของกลุม่โรค NCDs คอืพฤตกิรรมเสีย่ง
ต่าง ๆ  ในการด�ำเนินชีวิต ไม่ว่าจะเป็นการรับประทานอาหารรสจัด เช่น หวานจัด เค็มจัด อาหารท่ีมีไขมันสูง อาหารปิ้งย่าง  
ดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์  สูบบุหรี่ ขาดการออกก�ำลังกาย นอนดึก เครียดสูง เป็นต้น  ซึ่งพฤติกรรมเสี่ยงดังกล่าวก่อให้เกิดโรค 
NCDs เช่น โรคหลอดเลือดสมอง โรคหลอดเลือดหัวใจ ความดันโลหิตสูง ฯลฯ บริษัทจึงเน้นการดูแลสุขภาพเชิงป้องกันให้กับ
พนักงาน ทั้งด้านโภชนาการและการออกก�ำลังกาย

การฝึกซ้อมแผนฉุกเฉินและเตรียมความพร้อมรับมือภัยพิบัติ

บริษัทให้ความส�ำคัญกับการเตรียมความพร้อมและตอบโต้ภาวะฉุกเฉินและการเตรียมความพร้อมรับมือภัยพิบัต ิ
อย่างมีประสิทธิภาพ โดยจัดท�ำแผนฉุกเฉินเพื่อก�ำหนดแนวทางและวิธีการปฏิบัติเพื่อเข้าระงับเหตุได้ทันท่วงที ประกอบด้วย 
3 แผน ได้แก่ การเตรียมความพร้อมและตอบโต้ภาวะฉุกเฉิน กรณีเกิดอัคคีภัย สารเคมีหรือน�้ำมันหกรั่วไหลและหม้อไอน�้ำรั่ว
หรือระเบิด โดยมีการฝึกอบรมและทบทวนความรู้ให้กับพนักงานอย่างสม�่ำเสมอและฝึกซ้อมแผนป้องกันและระงับอัคคีภัย 
ปีละ 4 ครัง้ ทัง้นีเ้พือ่ให้เกดิความปลอดภยั ลดความสญูเสยีต่อชวิีตและทรพัย์สนิของพนกังานและบรษิทั ตลอดจนเป็นการสร้าง
ความเชื่อมั่นต่อผู้มีส่วนได้เสียต่อองค์กรและชุมชนใกล้เคียง ส่วนการเตรียมความพร้อมรับมือภัยพิบัติ ได้แก่ การฝึกซ้อมอพยพ 
กรณีเกิดแผ่นดินไหว ซึ่งได้ด�ำเนินการฝึกซ้อมแผนดังกล่าว ทุกสาขา ปีละ 1 ครั้ง อย่างต่อเนื่อง

อบรมดับเพลิงขั้นต้นและซ้อมหนีไฟ ฝึกซ้อมแผ่นดินไหวและแผนกรณีสารเคมีหกรั่วไหลเป็นประจ�ำทุกปี

การตรวจสุขภาพทั่วไป
ประจ�ำปี 2563

การตรวจสุขภาพตามปัจจัยเสี่ยง ประจ�ำปี 2563 
ได้แก่ สมรรถภาพการได้ยิน สมรรถภาพปอดและสารเคมี



บริษัท ประชาอาภรณ์ จ�ำกัด (มหาชน)
PEOPLE’S GAMENT PUBLIC COMPANY LIMITED 213

การจัดการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมเพื่อป้องกันการระบาดของโรคติดเชื้อ ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)
ปี 2563 มีการระบาดของโรคติดเชื้อ ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) บริษัทมีการจัดการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม โดย

ให้ความส�ำคัญกับการจัดการเพื่อป้องกันไม่ให้เชื้อโรคเข้าสู่ร่างกาย ผ่านช่องทางต่าง ๆ  ดังนี้

1.	 จัดให้มีจุดคัดกรองผู้ปฏิบัติงาน ลูกค้าหรือผู้มาติดต่องาน

2.	 ดูแลสุขลักษณะอาคาร อุปกรณ์ สิ่งของ เครื่องใช้ให้สะอาด ไม่เป็นแหล่งแพร่กระจายเชื้อโรค ดังนี้
•	 ท�ำความสะอาดพื้นที่โดยรอบ อุปกรณ์ เครื่องใช้ และจุดที่มีการใช้ร่วมกัน โดยเฉพาะบริเวณลูกบิดประตู ราวจับ

หรือราวบันได จุดประชาสัมพันธ์ สวิตช์ไฟ ปุ่มกดลิฟต์ โดยท�ำความสะอาดด้วยน�้ำยาท�ำความสะอาดหรือสารฆ่า
เชื้อ เช่น แอลกอฮอล์ 70% น�้ำยาฆ่าเชื้อที่มีส่วนผสมของคลอรีน เป็นต้น

•	 จดัให้มรีะบบการระบายอากาศภายในอาคารท่ีเหมาะสมและท�ำความสะอาดระบบระบายอากาศอย่างสม�ำ่เสมอ

3.	 จัดให้มีอุปกรณ์ท�ำความสะอาดและอุปกรณ์ป้องกันการแพร่กระจายเชื้อโรค
•	 จัดให้มีจุดบริการแอลกอฮอล์เจลส�ำหรับท�ำความสะอาดมือไว้ในบริเวณพื้นที่ส่วนกลาง เช่น ประตูทางเข้าออก 

จุดประชาสัมพันธ์ ห้องประชุม โรงอาหาร เป็นต้น
•	 ดูแลบริเวณอ่างล้างมือและห้องส้วมให้สะอาดและจัดให้มีสบู่ส�ำหรับล้างมืออย่างเพียงพอ

4.	 โรงอาหาร ได้ด�ำเนินการให้ถูกต้องตามหลักสุขาภิบาล โดยเฉพาะจุดเสี่ยงหลัก ได้แก่ จุดปรุงประกอบอาหาร โต๊ะ 
เก้าอี้ พื้น สุขอนามัยของผู้สัมผัสอาหารและผู้ใช้บริการ
•	 ผูป้รงุประกอบอาหาร มกีารป้องกันตนเองและป้องกนัการแพร่กระจายเชือ้โรค เช่น สวมหน้ากากอนามยัขณะปฏบิตัิ

งาน ล้างมอือย่างสม�ำ่เสมอด้วยน�ำ้และสบู่ หรอืทุกครัง้ท่ีสมัผัสอปุกรณ์ สิง่ของเครือ่งใช้ท่ีมผีูส้มัผสัจ�ำนวนมาก
•	 ท�ำความสะอาดจุดเสีย่ง เช่น โต๊ะอาหาร ด้วยน�ำ้ยาท�ำความสะอาดและน�ำ้ยาฆ่าเชือ้โรคทกุครัง้หลงัมผีูม้าใช้บรกิาร

รวมถึงล้างภาชนะอุปกรณ์หรือสิ่งของเครื่องใช้ให้สะอาดและฆ่าเชื้อทุกครั้ง
•	 จัดบริการอาหารโดยเน้นการป้องกันการปนเปื้อนของเช้ือโรค เช่น จัดให้มีช้อนกลางทุกครั้ง เมื่อเสิร์ฟอาหารที่

ต้องรับประทานร่วมกัน ปกปิดอาหารด้วยภาชนะที่สะอาด

5.	 การให้ความรู้ ค�ำแนะน�ำและสื่อสารประชาสัมพันธ์	  
   หน่วยงานความปลอดภัยให้ค�ำแนะน�ำจัดหาสื่อประชาสัมพันธ์การป้องกันและการลดความเสี่ยงจากการ 
แพร่กระจายเชื้อ COVID–19 ให้กับพนักงาน เช่น วิธีการสังเกตผู้สงสัยติดเชื้อ COVID–19 ค�ำแนะน�ำการปฏิบัติตัว 
การล้างมือที่ถูกวิธี การใช้หน้ากากอนามัย เป็นต้น

6.	 การป้องกันการติดเชื้อส�ำหรับพนักงาน
•	 พนักงานที่มีความเสี่ยงต่อการได้รับเช้ือโรค เช่น พนักงานต้อนรับ/ประชาสัมพันธ์ ต้องมีการป้องกันตนเองโดย

การใช้หน้ากากอนามัย ท�ำความสะอาดมือบ่อย ๆ  หลีกเลี่ยงการใช้มือสัมผัสใบหน้า ตา ปาก จมูก โดยไม่จ�ำเป็น
•	 พนักงาน หากเคยไปในประเทศเสี่ยงตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข ต้องปฏิบัติตามมาตรการเฝ้าระวังอย่าง

เคร่งครัด
•	 กรณีพนักงานมีอาการเจ็บป่วย เช่น มีไข้ ไอ จาม มีน�้ำมูก หรือเหนื่อยหอบ ให้หยุดปฏิบัติงาน แจ้งหัวหน้างาน

และพบแพทย์ทันที
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 สภาพแวดล้อมในการท�ำงาน
บรษัิทมกีารตรวจวดัสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน ได้แก่ แสงสว่าง  เสยีงดงั  ความร้อน  ฝุน่ละออง  ปรมิาณความเข้มข้น

ของสารเคมีในพ้ืนท่ีปฏิบัติงาน คุณภาพน�้ำทิ้งและคุณภาพอากาศจากปล่องระบาย (Stack Emission) เพื่อตรวจติดตามและ
ควบคุมคุณภาพสิ่งแวดล้อมในพื้นที่ปฏิบัติงานไม่ให้เกินเกณฑ์มาตรฐานที่กฎหมายก�ำหนด เป็นการป้องกันโรคจากการท�ำงาน
ให้กับพนักงาน รวมทั้งลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและชุมชนใกล้เคียง

ในปี 2563 ไม่พบกรณีการบาดเจ็บจากการท�ำงานถึงขั้นหยุดงาน บริษัทจึงได้รับการประกาศเกียรติคุณระดับแพลทินั่ม 
ปีที่ 5 ไม่เกิดอุบัติเหตุจากการท�ำงานถึงขั้นหยุดงานต่อเนื่อง 17,615,712  ชั่วโมงการท�ำงาน) ใน “กิจกรรมการรณรงค์ลดสถิติ
อุบัติเหตุจากการท�ำงานให้เป็นศูนย์ Zero Accident Campaign” ประจ�ำปี 2563 ซึ่งเป็นปีที่ 13 ติดต่อกันและได้รับรางวัล
เกยีรตยิศสถานประกอบกจิการต้นแบบดเีด่นด้านความปลอดภยั อาชวีอนามยัและสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน ประจ�ำปี 2563 
ระดับประเทศ (ระดับเพชร) จากกระทรวงแรงงาน เป็นปีที่ 6 ติดต่อกัน

ตรวจวัดปริมาณ
ความเข้มข้นของ 
สารเคมีในพื้นที่
ปฏิบัติงาน

ตรวจคุณภาพอากาศ
จากปล่องระบาย 
(Stack Emission)

จ�ำนวนชั่วโมงการท�ำงานสะสม 13 ปี  (Zero Accident)
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 การแจ้งเบาะแส / ข้อร้องเรียน และมาตรการคุ้มครองผู้ร้องเรียน
บริษทัได้จดัให้มกีระบวนการในการจดัการกบัเรือ่งทีพ่นกังานร้องเรยีนว่าอาจเป็นการกระท�ำผดิ โดยก�ำหนดเป็นนโยบาย 

และแนวทางในการปกป้องพนักงานหรือผู้แจ้งเบาะแสในการกระท�ำผิด ไว้ใน “จรรยาบรรณกรรมการบริษัท ผู้บริหาร และ
พนักงาน”

คณะกรรมการบริษัทเปิดโอกาสให้พนักงานและผู้มีส่วนได้เสียในการแจ้งเบาะแส หรือข้อร้องเรียน เมื่อพบเรื่องที่อาจ
เป็นการกระท�ำผดิกฎหมาย การทจุรติหรอืประพฤตมิชิอบของพนกังานในบริษทั ตลอดจนพฤตกิรรมทีอ่าจเป็นปัญหาและก่อให้
เกดิความเสยีหายต่อบริษัท รวมทัง้การรบัข้อร้องเรยีนในกรณทีีพ่นกังานและผูม้ส่ีวนได้เสยีถกูละเมดิสทิธ ิหรอืไม่ได้รบัความเป็น
ธรรม ผ่านช่องทางและกระบวนการที่บริษัทก�ำหนด

บริษัทจะรับฟังและด�ำเนินการกับทุกข้อร้องเรียนอย่างเสมอภาค โปร่งใสและเป็นธรรม โดยมีมาตรการคุ้มครองผู้ร้อง
เรียนที่เป็นระบบและยุติธรรม ข้อมูลของผู้ร้องเรียนจะถูกเก็บรักษาไว้เป็นความลับ

มาตรการคุ้มครองผู้ร้องเรียน

1.	 ผูร้้องเรยีนสามารถเลอืกทีจ่ะไม่เปิดเผยตนเองได้ หากเหน็ว่าการเปิดเผยนัน้จะท�ำให้เกดิความไม่ปลอดภยั หรอืความ
เสียหาย

2.	 บริษัทจะเก็บข้อมูลที่เกี่ยวข้องไว้เป็นความลับ และค�ำนึงถึงความปลอดภัยของผู้ร้องเรียน โดยก�ำหนดมาตรการ
คุ้มครองผู้ร้องเรียนที่เป็นพนักงาน รวมถึงผู้ให้ความร่วมมือในการตรวจสอบข้อเท็จจริง จะได้รับความคุ้มครองจาก
การปฏบิติัทีไ่ม่เป็นธรรม อนัเน่ืองมาจากสาเหตแุห่งการแจ้งข้อร้องเรยีน เช่น รบกวนการปฏิบตังิาน เปลีย่นต�ำแหน่งงาน 
เลิกจ้าง เป็นต้น

(รายละเอียดช่องทางการร้องเรียน แสดงอยู่ใน “การก�ำกับดูแลกิจการ หมวด 3 การค�ำนึงถึงบทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย” 
และเปิดเผยบนเว็บไซต์บริษัท www.pg.co.th ภายใต้หัวข้อ “การก�ำกับดูแลกิจการที่ดี”)

โล่ประกาศเกยีรตคิณุ
ระดบัแพลทนิัม่ ปีที ่5
“โครงการรณรงค์ลดสถิติอุบัติเหตุ
จากการท�ำงานให้เป็นศูนย์
Zero Accident Campaign 
ประจ�ำปี 2563”

รางวัลเกียรติยศ
สถานประกอบกิจการต้นแบบดีเด่น 
ด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย
และสภาพแวดล้อม
ในการท�ำงาน ประจ�ำปี 2563 
ระดับประเทศ (ระดับเพชร) 
เป็นปีที่ 6 ติดต่อกัน
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5. สิทธิมนุษยชน
บรษิทัสนบัสนนุและเคารพในสทิธมินษุยชน โดยด�ำเนนิธรุกจิตามหลกักฎหมายสทิธมินษุยชน และประกาศเป็นนโยบาย

ที่ชัดเจน ภายใต้ขอบเขตอ�ำนาจบริษัท และจะไม่มีส่วนร่วมกับการกระท�ำใด ๆ  ที่ขัดต่อหลักสิทธิมนุษยชน

การเคารพสิทธิมนุษยชน
บริษัทด�ำเนินธรุกจิโดยเคารพต่อกฎหมายตามหลกัสทิธมินษุยชนโดยประกาศเป็นนโยบายทีช่ดัเจนทัง้มาตรฐานสากลคือ 

มาตรฐาน WRAP (Worldwide Responsible Accredited Production) และมาตรฐานแรงงานไทย (มรท. 8001 – 2553) 
ในการไม่เลือกปฏิบัติต่อการจ้างงาน ไม่ว่าบุคคลนั้นจะมีถิ่นก�ำเนิด สัญชาติ เชื้อชาติ เผ่าพันธุ์ สีผิว ศาสนา ภาษา ความเบี่ยงเบน
ทางเพศ ความทพุลภาพ มาเป็นปัจจัยในการพจิารณาและตดัสนิการจ้างงาน พนกังานมคีวามสมคัรใจในการท�ำงาน ไม่ใช้แรงงาน
เด็ก เคารพในสิทธิและเสรีภาพของพนักงาน ในขณะเดียวกัน ได้ให้ความส�ำคัญกับการพัฒนาพนักงานเพื่อฝึกทักษะและเพิ่มพูน
ศักยภาพ โดยเปิดโอกาสให้พนกังานมกีารเรียนรูอ้ย่างทัว่ถงึและสม�ำ่เสมอ ในกรณทีีพ่นกังานไม่ได้รบัความยตุธิรรมในเรือ่งต่าง ๆ  
มกีารก�ำหนดช่องทางทีส่ามารถร้องเรยีนหรอืแจ้งเบาะแสเกีย่วกบัเรือ่งทีอ่าจเป็นการกระท�ำผดิกฎหมายพร้อมทัง้มกีระบวนการ
แก้ไข มาตรการคุ้มครองผู้ร้องเรียนที่เป็นระบบและยุติธรรมโดยเผยแพร่ในระบบอิเล็กทรอนิกส์ในองค์กร (Intranet)

ทั้งน้ีบริษัทยังได้ให้ความร่วมมือกับลูกค้าในการด�ำเนินธุรกิจตามหลักนโยบาย และคุณธรรม (Code of Conduct)  
ของลูกค้าในการดูแลผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม จึงได้มีการลงนามในนโยบายของ PVH Corp. ดังนี้

1.	 นโยบายแรงงานสัมพันธ์

2.	 นโยบายการไม่เลือกปฏิบัติ

3.	 นโยบายการคุกคามและการล่วงละเมิด

4.	 นโยบายการบังคับใช้แรงงาน

5.	 นโยบายแรงงานเด็ก

6.	 นโยบายเสรีภาพในการรวมกลุ่ม

7.	 นโยบายสุขภาพและความปลอดภัย

8.	 นโยบายค่าตอบแทนและประโยชน์

9.	 นโยบายจ�ำนวนชั่วโมงการท�ำงาน

10.	 นโยบายสิ่งแวดล้อม

การปกป้องและเคารพความเป็นส่วนตัวของพนักงาน
บริษัทเคารพในความเป็นส่วนตัวของพนักงานโดยจะปกป้องและไม่น�ำข้อมูลส่วนตัวของพนักงาน เช่น เงินเดือน ประวัติ

ครอบครัว ประวัติการรักษาพยาบาล ฯลฯ ไปเปิดเผยให้บุคคลภายนอกหรือผู้ที่ไม่เกี่ยวข้อง เว้นแต่เป็นข้อมูลที่ต้องเปิดเผยต่อ
บุคคลภายนอกที่เกี่ยวข้องตามบทบัญญัติแห่งกฎหมาย

การดูแลชุมชนและสังคม
การดแูลบคุลากรของบรษิทัยงัครอบคลมุไปถงึการส่งเสรมิให้พนกังานเป็นผูท้ีม่จีติใจดงีาม เอือ้เฟ้ือและแบ่งปันประโยชน์

และความสุขแก่ผู้อื่น พร้อมที่จะให้และมอบคุณค่าที่ดีเพื่อตอบแทนคืนสู่ชุมชนและสังคม มีจิตอาสาและมีส่วนร่วมท�ำกิจกรรม
ในรูปแบบต่าง ๆ  ทั้งที่บริษัทจัดขึ้น และ/หรือ พนักงานริเริ่มท�ำเป็นประโยชน์ต่อชุมชนและสังคม
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6. การร่วมพัฒนาชุมชนและสังคม
บริษัทเชื่อว่าการเติบโตของธุรกิจได้อย่างยั่งยืน ต้องมีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชนและสังคมให้เติบโตไปพร้อม ๆ  กัน  

ทั้งส่งเสริมด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม รวมถึงการพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน โดยด�ำเนินการผ่านกิจกรรม
ต่างๆ เพ่ือตอบสนองความคาดหวังของผู้มีส่วนได้เสีย โดยก�ำหนดกรอบการด�ำเนินการพัฒนาคุณภาพชีวิตชุมชนและสังคม 
บริเวณพื้นที่รอบส�ำนักงานและโรงงานทุกสาขา ครอบคลุมการด�ำเนินงาน ดังนี้

ด้านเด็กและเยาวชน
บริษัทตระหนักถึงความส�ำคัญเรื่องการศึกษาทั้งบุตรของพนักงานและเยาวชนที่อยู่ในวัยเรียน สนับสนุนทุนการศึกษา 

พัฒนาและปรับปรุงโรงเรียน สนามเด็กเล่น มอบอุปกรณ์กีฬา สิ่งของอุปโภค บริโภคจ�ำเป็น ให้กับสถานศึกษาบริเวณรอบที่ตั้ง
สถานประกอบการของบริษัทที่ขาดแคลน ผ่านโครงการ ดังนี้

•	 ร่วมกับมูลนิธิ ดร.เทียม โชควัฒนา มอบทุนการศึกษาให้กับบุตรพนักงาน ตั้งแต่ระดับประถมศึกษา – อุดมศึกษา 
จ�ำนวน 9 ทุน

•	 โครงการธารน�้ำใจ PG สู่ชนบท  
ด้านสุขภาพอนามัย
บริษัทค�ำนึงถึงสุขภาพและความปลอดภัยของคนในชุมชนและสังคม โดยตลอดปี2563 สถานการณ์การแพร่ระบาดของ

เช้ือไวรัสโควิด 19 เป็นวิกฤตใหญ่ที่ส่งผลกระทบรุนแรงต่อเนื่องถึงทุกภาคส่วน ผู้คนต้องปรับเปลี่ยนวิถีชีวิตแบบใหม่ New 
Normal สวมหน้ากากอนามยัจนเป็นกจิวตัร ภายใต้ความสามารถของบรษิทั ซึง่เป็นผูผ้ลติเสือ้ผ้าได้ปรบัเพ่ิมสายการผลติหน้ากาก
ผ้า เพือ่ตอบสนองความต้องการใช้หน้ากากผ้าแทนการใช้หน้ากากทางการแพทย์ หลงัประสบปัญหาหน้ากากอนามยัขาดแคลน 
และมีราคาสูง ซึ่งบริษัทได้มอบหน้ากากผ้าให้กับชุมชนโดยรอบ และสถานท่ีราชการส�ำหรับป้องกันการระบาดของโรคติดเชื้อ 
ไวรัสโควิด-19

มอบหน้ากากผ้าส�ำเรจ็รปู แบบสะท้อนน�ำ้ และวตัถดุบิผ้าส�ำหรบัผลติหน้ากากให้กบักองทพั
อากาศ ส�ำหรับใช้ในภารกิจควบคุมการแพร่ระบาดของเชื้อ Covid -19

มอบหน้ากากผ้าส�ำเร็จรูป แบบสะท้อนน�้ำ ให้กับโรงพยาบาลศิริราช เพื่อใช้ส�ำหรับ
ป้องกันให้กับเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานใกล้ชิดกับผู้ป่วย

มอบหน้ากากผ้าส�ำเร็จรูป ให้หน่วยงานราชการ
และชุมชนโดยรอบบริษัท
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ตารางแสดงจ�ำนวนต้นไม้ที่ปลูกและปริมาณดูดกลับCO
2

ด้านสิ่งแวดล้อมและสภาพแวดล้อมที่ดี
นอกเหนือจากการจัดระบบการจัดการสิ่งแวดล้อมภายในโรงงานแล้ว บริษัทยังให้ความส�ำคัญกับการร่วมอนุรักษ์และ

ดูแลสิ่งแวดล้อมของชุมชนและสังคม ดังนี้
“โครงการการปลูกป่าทดแทน ป่าสงวนแห่งชาติ ป่าท่าฤทธิ์ ป่าล�ำทองหลางและป่าล�ำพญากลาง แปลงที่ 2  

(ปี 2553) จังหวัดสระบุรีตามโครงการปลูกป่าถาวรเฉลิมพระเกียรติ พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว เนื่องในวโรกาสทรง
ครองราชย์ ปีที่ 50”

“PG จิตอาสาพิทักษ์ป่าลดโลกร้อน” ได้ร ่วมสานต่อเจตนารมณ์ของโครงการปลูกป่าถาวรเฉลิมพระเกียรติ  
พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว เนื่องในวโรกาสทรงครองราชย์ปีที่ 50 ในโครงการปลูกป่าทดแทน ป่าสงวนแห่งชาติ ป่าท่าฤทธิ์ 
ป่าล�ำทองหลางและป่าล�ำพญากลาง แปลงที่ 2 (ปี 2553) จังหวัดสระบุรี ซึ่งมีพื้นที่ประมาณ 12,500 ไร่ หรือประมาณ 200 
ตารางกิโลเมตรเพ่ือคืนผืนป่าให้กับลุ่มแม่น�้ำป่าสักซึ่งเป็นแหล่งน�้ำดิบหลักแหล่งหนึ่งของคนในภาคกลางเดิมมีสภาพเป็น 
ป่าดิบแล้ง ภูเขาหินปูน และป่าเบญจพรรณที่เสื่อมโทรม ประกาศเป็นป่าสงวนแห่งชาติ เมื่อปี พ.ศ. 2525 บริเวณที่มีสภาพเป็น
ป่าเสื่อม ซึ่งตามโครงการของบริษัทจะปลูกต่อเนื่อง เป็นเวลา 10 ปี พร้อมทั้งให้เจ้าหน้าที่ป่าไม้ท�ำนุบ�ำรุงต้นไม้รวมถึงการปลูก
ทดแทนต้นไม้ที่ตาย โดยเริ่มด�ำเนินการปลูกเฉพาะโครงการนี้ตั้งแต่ปี 2555 ถึงปัจจุบันติดต่อกันเป็นปีที่ 9 แสดงเป็นตาราง
จ�ำนวนต้นไม้และปริมาณ CO

2
 ดังนี้

* บริษัทงดการจัดกิจกรรมปลูกป่า เนื่องจากสถานการณ์แพร่ระบาดของโรคติดต่อเชื้อไวรัสโคโรนาสายพันธ์ใหม่ 2019 (Covid-19) 
ดังนั้นปริมาณต้นไม้และปริมาณคาร์บอนไดออกไซด์ที่ลดลงจึงเป็นตัวเลขสะสม
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การรับเรื่องร้องเรียนจากชุมชน
ด้วยตระหนักถึงการปลูกฝัง และพัฒนาจิตส�ำนึกของคณะกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานท้ังองค์กรให้มีส่วนร่วม 

ในความรับผิดชอบต่อสังคมและชุมชนที่อาจได้รับผลกระทบจากการประกอบกิจการของบริษัท ประกอบกับการที่บริษัทได้ 
เข้าร่วมโครงการ CSR-DIW และได้ผ่านการรับรองจากกระทรวงอุตสาหกรรมในฐานะท่ีเป็นผู้ประกอบการต่อสังคมอย่างมี 
ส่วนร่วม มีความต่อเนื่องและยั่งยืน (CSR – DIW Continuous)  

ตลอดระยะเวลาการด�ำเนนิธุรกจิทีผ่่านมา จงึไม่เป็นทีป่รากฏว่าบรษัิท ประชาอาภรณ์ จ�ำกัด (มหาชน) ได้รบัค�ำข้อร้องเรยีน 
จากชุมชนรอบบริเวณที่ตั้ง

ทั้งนี้ บริษัทมีความมุ่งมั่นที่จะรักษาคุณภาพและมาตรฐานการประกอบกิจการ และพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น เพื่อมิให้สร้าง 
ผลกระทบทางลบกับสังคมและชุมชน

จ�ำนวนปลูกต้นไม้

สะสมรวม 

4,800 ต้น

ปริมาณ Co
2
  

ลดลงสะสม

120,000 Kg.Co  eq
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7. ด้านสิ่งแวดล้อม
บรษัิทได้ด�ำเนินธรุกจิมาโดยยดึหลกัการบรหิารจดัการด้านพลงังานและสิง่แวดล้อมตามระบบมาตรฐานISO 9001:2015 

และ ISO 14001:2015  ในการบริหารจัดการด้านพลังงานและสิ่งแวดล้อมเพื่อการด�ำเนินงานและพัฒนางานด้านพลังงานและ
สิ่งแวดล้อมอย่างต่อเนื่องทั้งในส่วนของส�ำนักงาน และโรงงานทุกสาขา 

บริษทัสามารถรกัษาระบบงานด้านพลงังานและสิง่แวดล้อมได้เป็นอย่างดด้ีวยแรงขบัเคลือ่นหลกัจากคณะกรรมการ และ
ผู้บริหาร โดยมีคณะกรรมการอนุรักษ์พลังงานและสิ่งแวดล้อม ซึ่งเป็นคณะท�ำงานของระบบการจัดการด้านพลังงานและ 
สิ่งแวดล้อม รวมทั้งได้รับความร่วมมือจากพนักงานทุกคนภายในองค์กร 

นอกจากนี้ บริษัทยังส่งเสริมให้พนักงานมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์พลังงานใช้ทรัพยากรต่างๆให้เกิดประโยชน์อย่างคุ้มค่า
และมีการส่งเสริมกระบวนการจัดซื้อสินค้าที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 

บรษิทัรณรงค์สร้างความตระหนักรูด้้านการลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกและลดการใช้ทรพัยากรธรรมชาต ิได้แก่ พลงังาน
ไฟฟ้า น�้ำ การคัดแยกขยะ และการใช้เชื้อเพลิง เพื่อสร้างขีดความสามารถการบริหารจัดการลดผลกระทบทางสิ่งแวดล้อมให้มี
ประสิทธิภาพสูงสุด ท�ำให้มั่นใจได้ว่าการบริหารจัดการด้านสิ่งแวดล้อมของบริษัทสามารถปฏิบัติได้ตามที่มาตรฐานการจัดการ
สิง่แวดล้อม ISO 14001 ก�ำหนดไว้ จงึไม่มกีารกระท�ำผดิข้อก�ำหนดด้านสิง่แวดล้อม และข้อพพิาททีเ่กีย่วข้องกบัด้านสิง่แวดล้อม
แต่อย่างใด

นโยบายการจัดการพลังงานและสิ่งแวดล้อม
บรษิทั ประชาอาภรณ์ จ�ำกดั(มหาชน) มคีวามมุง่มัน่ด�ำเนนินโยบายการจดัการอนรุกัษ์พลงังานและสิง่แวดล้อมอย่างเป็น

ระบบ ตามข้อก�ำหนดกฏเกณฑ์การจัดการอนุรักษ์อนุรักษ์พลังงานและสิ่งแวดล้อม ของกฏหมาย โดยมีแนวทางปฏิบัติดังนี้

1.	 มุ่งมั่นปฏิบัติตามกฏหมาย กฏระเบียบส�ำคัญที่เกี่ยวข้องกับการจัดการอนุรักษ์พลังงานและสิ่งแวดล้อมขององค์กร

2.	 สร้างวัฒนธรรมองค์กรและสร้างจิตส�ำนึกให้พนักงานทุกระดับเกิดความร่วมมือและความรับผิดชอบในการจัดการ
อนุรักษ์พลังงานและสิ่งแวดดล้อม

3.	 ส่งเสริมด้านการจัดการอนุรักษ์พลังงานและสิ่งแวดล้อม โดยค�ำนึงถึงผลกระทบทางด้านพลังงานและสิ่งแวดล้อม 
ในทุกขั้นตอนการผลิต ตั้งแต่กระบวนการออกแบบผลิตภัณฑ์ การผลิต การจ�ำหน่าย การใช้งาน การจัดการของเสีย 
รวมถึงการใช้ทรัพยากรอย่างยั่งยืนและคุ้มค่า

4.	 ส่งเสริมกิจกรรมการอนุรักษ์พลังงานและสิ่งแวดล้อม โดยให้ทุกกิจกรรมของบริษัท มุ่งปรับปรุงและพัฒนาการใช้
พลังงานและทรัพยากรธรรมชาติอย่างมีประสิทธิภาพและต่อเนื่อง เพื่อลดผลกระทบต่อการเปลี่ยนแปลงภูมิอากาศ
และระบบนิเวศ

5.	 ส่งเสริมระบบการจัดการด้านการอนุรักษ์พลังงานและสิ่งแวดล้อม ตั้งแต่การใช้ทรัพยากรอย่างประหยัด โดยใช้หลัก 
5R (Reduce Reuse Recycle Repair Reject) ลดการใช้ ใช้ซ�้ำ น�ำกลับมาใช้ใหม่ ซ่อมแล้วใช้ หลีกเลี่ยงการใช้  
และส่งเสริมให้มี การบ�ำบัดและฟื้นฟู การทดแทน การเฝ้าระวังดูแลและป้องกันอย่างต่อเนื่อง เพื่อด�ำรงไว้ซึ่งระบบ
นิเวศตามธรรมชาติและความผาสุกของทุกคน

6.	 ส่งเสริมการพฒันาอย่างต่อเนือ่งในการจัดท�ำระบบการจดัการด้านอนรุกัษ์พลงังานและสิง่แวดล้อม  โดยด�ำเนนิพฒันา
และตรวจติดตามด้านพลังงานและสิ่งแวดล้อมเพื่อให้สอดคล้องกับระเบียบ กฎเกณฑ์ และข้อก�ำหนดด้านพลังงาน
และสิ่งแวดล้อม



บริษัท ประชาอาภรณ์ จ�ำกัด (มหาชน)
PEOPLE’S GAMENT PUBLIC COMPANY LIMITED 221

การบริหารจัดการทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ
	 บริษัทด�ำเนินการบริหารการจัดการควบคุมการใช้พลังงานใน
ส�ำนักงานและโรงงานอย่างต่อเน่ือง และยงัคงให้ความส�ำคญัเกีย่วกบัการลด
การใช้พลังงาน เพื่อให้เกิดการใช้พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพ โดยบริหาร
จัดการการใช้พ้ืนที่การท�ำงานให้เหมาะสม บ�ำรุงรักษาเคร่ืองใช้ไฟฟ้าและ
อุปกรณ์ไฟฟ้าให้มีประสิทธิภาพ เพื่อการใช้ระบบปรับอากาศ ระบบระบาย
อากาศ ระบบแสงสว่าง ระบบพลงังานความร้อน ระบบอดัอากาศ  เครือ่งจกัร
เครื่องใช้ไฟฟ้า ระบบโซล่าเซลล์  ระบบน�้ำ  โดยให้มีประสิทธิภาพในการใช้
งาน  ปัจจุบันบริษัทมีการควบคุมการใช้พลังงาน การควบคุมและก�ำกับการ
ใช้พลังงานในการด�ำเนินกิจการให้ได้ตามนโยบายการอนุรักษ์พลังงาน  
โดยทีมงานอนุรักษ์พลังงานควบคุม ตรวจสอบและประสานงานการใช้พลังงานภายในบริษัท โดยจัดท�ำรายงานการใช้พลังงาน
ของหน่วยงานต่างๆ เป็นประจ�ำโดยใช้ระบบคอมพิวเตอร์ในการควบคุมการใช้พลังงานไฟฟ้าด้วยระบบ “ENERGY 
MANATEMENT CONTROL SYSTEM” ทุกสาขา ส่งผลให้สามารถควบคุมและตัดสินใจแก้ปัญหา การใช้พลังงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ สามารถควบคุมการใช้พลังงานได้เป็นอย่างดีใช้และบริหารการจัดการระบบต่าง ๆ  ดังนี้  
	 1. ระบบโซล่าเซลล์ 
	 บริษัทติดตั้งระบบการผลิตไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ เพื่อทดแทนการใช้พลังงานไฟฟ้า  โดยติดตั้งระบบการผลิตไฟฟ้า
พลังงานแสงอาทิตย์ขนาด 466 Kw ณ โรงงานสาขาล�ำพูน   ส่งผลให้สามารถลดการใช้พลังงานไฟฟ้าได้ปีละ 838,800 หน่วย 
และลดการปลดปล่อยคาร์บอนไดออกไซด์  328  TonCo

2
  เทียบได้กับการปลูกต้นไม้จ�ำนวน  9,814 ต้น
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2. ระบบปรับอากาศแบบชิลเล่อร์ 
	 บริษัทติดตั้งระบบปรับอากาศแบบชิลเล่อร์ ซึ่งมีประสิทธิภาพการท�ำความเย็นสูง และประหยัดการพลังงานไฟฟ้า  
(ค่า EER = 11.05 ) ทั้งมีการตรวจเช็คและบ�ำรุงรักษาระบบปรับอากาศอย่างสม�่ำเสมอ 

	 เพ่ือให้ระบบปรับอากาศมีประสิทธิภาพการท�ำความเย็นสูงตลอดเวลาและประหยัดพลังงาน จึงก�ำหนดแผนการท�ำ 
ความสะอาดเครื่องปรับอากาศ ในท่อคอนเดนเซอร์ ระบบคูลลิ่งทาวเวอร์ ดังนี้

1.	 ท�ำความสะอาดแผ่นกรองฝุน่เครือ่งปรบัอากาศ ในส่วนส�ำนกังาน 2 ครัง้ต่อเดอืน และส่วนผลติหรอืโรงงาน 8 ครัง้
ต่อสัปดาห์

2.	 ท�ำความสะอาดคอยล์ร้อนเครื่องปรับอากาศ 1 ครั้งต่อเดือน
3.	 ท�ำความสะอาดตัวเครื่องปรับอากาศเป็นประจ�ำทุก 6 เดือน
4.	 ท�ำความสะอาดครั้งใหญ่พร้อมตรวจเช็คประจ�ำปี 1 ครั้งต่อปี 

3. ระบบระบายอากาศ Evaporative Cooling System (EVAP) 
	 บริษัทติดตั้งระบบท�ำความเย็น Evaporative Cooling System หรือ EVAP แทนระบบปรับอากาศ (Air Condition) 
ในพื้นที่ที่มีความเหมาะสม ทั้งในด้านลักษณะของงาน และลักษณะของพื้นที่อาคาร และยังลดค่าฝุ่นละออง P.M. 2.5 ได้เป็น
อย่างดี
	 ระบบ EVAP เป็นทัง้ระบบลดอณุหภมูอิากาศและระบายอากาศทีส่ามารถลดอณุหภมูภิายในพืน้ทีท่�ำงานได้ 3-5 องศาเซลเซยีส 
จากสภาพอากาศภายนอก และในขณะเดียวกันก็เป็นระบบระบายอากาศ ท�ำให้ภายในอาคารมีอากาศใหม่ท่ีมีอุณหภูมิเย็น
หมุนเวียนเข้ามา พร้อมกับระบายอากาศเก่าออกด้านนอกอาคาร ช่วยลดปริมาณฝุ่นในพื้นที่และยังลดค่าฝุ่นละออง P.M. 2.5 
ได้เป็นอย่างดี มีความเย็นสบายเพิ่มมากขึ้นจากแรงลมท่ีพัดผ่านร่างกายตลอดเวลา (Wind-chill Effect) ซ่ึงเป็นการสร้าง
บรรยากาศที่ดีให้แก่พนักงานขององค์กรในการท�ำงาน นอกจากนี้ เมื่อเปรียบเทียบระบบปรับอากาศกับระบบ EVAP สามารถ
ประหยัดพลังงานไฟฟ้าได้ถึงร้อยละ 80 เมื่อเทียบกับเครื่องปรับอากาศ ซึ่งสามารถลดการใช้พลังงานไฟฟ้า ลดค่าใช้จ่ายในการ
บ�ำรุงรักษา และยังเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม เน่ืองจากปราศจากสารท�ำความเย็น (CFC) จึงไม่สร้างสภาวะเรือนกระจกใน 
ชั้นบรรยากาศที่เป็นสาเหตุของการเกิดภาวะโลกร้อน 
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4. ระบบพลังงานความร้อน Boiler Bio-Mass 
	 โรงงานสาขาล�ำพูน ใช้ระบบ Boiler Bio-Mass เพื่อผลิตพลังงานความร้อนให้กับระบบหม้อไอน�้ำ โดยระบบ Boiler 
Bio-Mass ใช้ชิ้นไม้สับ (Chip Wood) เป็นเชื้อเพลิงแทนการใช้น�้ำมันเตา ซึ่งนอกจากเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมแล้ว ยังสามารถ 
ลดมลพิษทางอากาศจากควันที่เกิดจากเผาไหม้ ระบบ Bio-Mass เป็นการเผาไหม้ช้ินไม้สับซ่ึงปราศจากซัลเฟอร์ไดออกไซด์   
จึงไม่ท�ำลายสุขภาพของพนักงานและชุมชนบริเวณข้างเคียงโรงงาน ทั้งยังลดค่าใช้จ่ายด้านเช้ือเพลิง ซึ่งเป็นการลดต้นทุนการ
ผลิตสินค้าของบริษัท ทั้งนี้บริษัทได้ด�ำเนินการก�ำจัดข้ีเถ้า และเถ้าถ่านอย่างถูกต้องตามกฎหมาย และเป็นไปตามมาตรฐาน 
ระบบ ISO 14001 และในกระบวนการน�ำไอน�ำ้ทีผ่่านการใช้ในจากกระบวนการผลติซึง่ควบแน่น (Condensate)  ทีย่งัมีอณุหภมูิ
ความร้อนคงเหลืออยู่ โดยน�ำไอน�้ำดังกล่าวกลับมาใช้งานเพื่อป้อนให้กับน�้ำหม้อไอน�้ำ ส่งผลให้อุณหภูมิน�้ำสูงข้ึนถือเป็นการ
ประหยัดเชื้อเพลิงและท�ำให้ผลิตไอน�้ำได้เร็วขึ้นด้วย 
	 การน�ำ Condensate กลับมาวนใช้ในระบบเพื่อเพิ่มอุณหภูมิน�้ำส�ำหรับป้อนหม้อไอน�้ำให้มีอุณหภูมิอยู่ในระดับ 
ประมาณ 80-90ºC จากอุณหภูมิปกติ 25ºC  ท�ำให้ประสิทธิภาพของหม้อไอน�้ำเพิ่มขึ้น 6-8 % ส่งผลให้ลดการใช้พลังงานเชื้อ
เพลิงลงได้ 6-8 % ด้วย  ช่วงจังหวะที่มีการเปิดใช้ไอน�้ำลดลง จะท�ำการปิดหม้อไอน�้ำขนาดใหญ่ Boiler Bio-Mass  และปรับ
สลับมาใช้หม้อไอน�้ำขนาดเล็กแทน เพื่อควบคุมการใช้พลังงานความร้อนให้มีประสิทธิภาพ ลดการสูญเสียพลังงานไอน�้ำ

	 การควบคุมประสิทธิภาพการใช้เชื้อเพลิง
1.	 ก�ำหนดแผนบ�ำรุงรักษา ท�ำความสะอาดเตา ห้องเผาไหม้ และปล่องควัน ทุก 3 เดือน เพื่อลดการสะสมของขี้เถ้า 

จากการเผาไหม้เชื้อเพลิง ซึ่งมีผลต่อการถ่ายเทความร้อน
2.	 ก�ำหนดมาตรการท�ำความสะอาดพื้นที่ถ่ายเทความร้อนของหม้อไอน�้ำ ในช่วงหยุดเดินเครื่องเพื่อบ�ำรุงรักษาทุก 1 ปี

5. ระบบอัดอากาศ   
	 บริษัทติดตั้งเครื่องอัดอากาศแบบโรตารี ท่ีมีประสิทธิภาพในการผลิตอากาศสูงท�ำให้อากาศอัดท่ีได้จะมีอัตราการไหล 
อย่างสม�่ำเสมอ จากเดิมที่เป็นเครื่องอัดอากาศแบบสูบ จากการวิเคราะห์สามารถเพิ่มประสิทธิภาพการท�ำงานจากการปลี่ยน
แปลงอปุกรณ์หรอืระบบ (Major Change Equipment) มุง่เน้นการปรบัเปลีย่นเครือ่งจักร  อปุกรณ์ต่าง ๆ  เพือ่เพิม่ประสทิธภิาพ
ใช้พลังงานไฟฟ้าต�่ำ และทันสมัย 
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6. เครื่องจักร   
	 ปรับเปลี่ยนเครื่องจักร อุปกรณ์ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพด้านการผลิต โดยเลือกใช้เครื่องจักรที่มีศักยภาพ และประหยัด
พลังงาน จากจักรเย็บผ้ามอเตอร์แบบธรรมดา  ปรับเปลี่ยนเป็นมอเตอร์ประสิทธิภาพสูง 

7. ระบบแสงสว่าง   
	 ปรบัเปลีย่นหลอดไฟแสงสว่างภายในและภายนอกอาคารเป็นหลอดไฟ LED ทัว่ทัง้บรษิทัและสาขา โดยเลอืกหลอด LED 
เบอร์5 ที่ได้รับการรับรองจากการไฟฟ้า ซึ่งมีประสิทธิภาพสูง และมีค่าฮาร์มอนิกไม่เกินมาตราฐานอุตสหกรรมก�ำหนด ช่วยให ้
การประหยัดพลังงานสูง และปลอดภัยกับพนักงาน เนื่องจากไม่มีรังสี UV ที่ท�ำลายผิวหนังและสายตา 

8. การบริหารจัดการคุณภาพน�้ำ     
	 บริษทับริหารจดัการการใช้น�ำ้ให้เกิดประสทิธภิาพ โดยเลอืกใช้สขุภณัฑ์ประหยดัน�ำ้ ปรบัเปลีย่นใช้ก๊อกน�ำ้แบบเตมิอากาศ 
เพือ่ลดปรมิาณการใช้น�ำ้ หมนุเวยีนน�ำ้ทิง้จากระบบการผลติน�ำ้ดืม่ RO กลับมาใช้งานด้านอปุโภค  และน�ำน�ำ้เสยีทีเ่กดิจากกระบวนการ 
ผลติเข้าสูก่ระบวนการบ�ำบดัน�ำ้เสยีแบบธรรมชาต ิ(Natural Treatment) ซึง่อาศยัหลกัการท�ำงานโดยธรรมชาตเิป็นหลักในการ
ลดสิ่งปนเปื้อนในน�้ำ โดยไม่ใช้สารเคมี (Non-chemical) ในกระบวนการบ�ำบัดน�้ำเสีย ดังนั้นจึงไม่ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 
ทัง้ยงัสามารถรักษาความสมดุลของระบบนเิวศและสภาพแวดล้อม ซ่ึงน�ำ้ทีผ่่านกระบวนการบ�ำบัดแล้วสามารถน�ำหมนุเวยีนกลบั
มารดน�้ำต้นไม้ ซึ่งเป็นการบริหารจัดการใช้น�้ำแบบยั่งยืน

กังหันเติมอากาศขนาด  10 ใบพัด และกังหันเติมอากาศแบบโซล่าเซลล์ การหมุนเวียนน�้ำซึ่งผ่านกระบวนการบ�ำบัดฯ เพื่อรดน�้ำต้นไม้
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9. การบริหารจัดการคุณภาพอากาศ     
	 บรษิทัให้ความส�ำคญักบัการจดัการคณุภาพอากาศเพราะตระหนกัว่ามลพษิทางอากาศส่งผลกระทบต่อการเปลีย่นแปลง
ของภูมิอากาศ (Climate Change) โดยบริษัทมีการลดและควบคุมการเกิดของเสียที่เกิดจากกระบวนการการผลิต เพื่อป้องกัน
มลพิษและลดผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม โดยบริษัทได้ใช้เช้ือเพลิงไม้สับในการผลิตไอน�้ำส�ำหรับกระบวนการผลิตซ่ึงเป็นวัตถุดิบ 
ที่เกิดจากธรรมชาติและได้มีการตรวจวัดคุณภาพอากาศที่ระบายออกจากปล่องของหม้อไอน�้ำ (Boiler) ได้แก่ ฝุ่นละออง  
ก๊าซซัลเฟอร์ไดออกไซด์ (Sulfur dioxide: SO2) ก๊าซออกไซด์ของไนโตรเจน (Nitrogen dioxide : NOx) ก๊าซคาร์บอนมอนอกไซด์
(Carbon monoxide: CO) เป็นประจ�ำทกุปี เพ่ือควบคมุดแูลคุณภาพอากาศไม่ให้ส่งผลกระทบกบัสิง่แวดล้อมและชุมชนรอบข้าง

รายการตรวจวัด หน่วย ผลตรวจ ค่ามาตรฐาน
เปรียบเทียบ 
มาตรฐาน

ฝุ่นละอองรวม (Total Suspended Particulate) mg/m3 298.00 <320 ผ่าน

ซัลเฟอร์ไดออกไซด์ (Sulfur dioxide) Ppm 15.06 <200 ผ่าน

ออกไซด์ของไนโตรเจน (Oxide of Nitrogen) Ppm 4.15                  <60          ผ่าน

คาร์บอนมอนนอกไซด์ (Carbon monoxide) Ppm 301.00 <690 ผ่าน

ความทึบแสง (Opacity) % 5.00                    10 ผ่าน

10. ระบบประชุมทางไกลด้วยระบบ Video Conference     
	 ระบบ Video Conference เป็นการติดต่อสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ และความรวดเร็ว ซึ่งช่วยลดการสูญเสียเวลาและ
ความเสี่ยงในการเดินทาง ทั้งยังช่วยลดความเสี่ยงจากการแพร่ระบาดของโรค Covid – 19 ด้วย 

	 เป็นการตระหนักถึงการใช้ทรัพยากรด้านพลังงานอย่างคุ้มค่า ทั้งยังเป็นอีกวิธีหนึ่งในการลดการปลดปล่อยก๊าซ
คาร์บอนไดออกไซด์
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11. การจัดการของเสีย     
	 บรษัิทได้ด�ำเนนิการจัดการของเสยีทีเ่กดิขึน้จากกิจกรรมในกระบวนการผลติโดยยดึแนวปฏบิตัติามกฎหมายอย่างเคร่งครดั 
และใช้หลักการก�ำจัดของเสีย 5R ได้แก่ ลดการใช้หรือใช้น้อยเท่าที่จ�ำเป็น (Reduce) การน�ำมาใช้ซ�้ำ (Reuse) การซ่อมแซม
แก้ไขส่ิงของต่างๆให้สามารถใช้งานต่อได้ (Repair) การหลีกเลี่ยงใช้สิ่งท่ีก่อให้เกิดมลพิษ (Reject) และการแปรรูปมาใช้ใหม ่
(Recycle) เพื่อให้มีการหมุนเวียนและใช้ทรัพยากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด บริษัทได้แบ่งขยะเป็น 4 ประเภท คือ ขยะทั่วไป 
ขยะย่อยสลาย ขยะรีไซเคิลและขยะอันตราย
	 บริษัทมีการจัดการขยะทั่วไป ขยะน�ำกลับมาใช้ใหม่ได้ และขยะย่อยสลายถูกวิธีสอดคล้องตามกฎหมายกระทรวง
อตุสาหกรรมและมาตรฐานระบบการจดัการสิง่แวดล้อม ISO 14001:2015 โดยมกีารจดัท�ำข้อปฏบัิติการก�ำจดัต้ังแต่การคดัแยก
ขยะ การจดัเกบ็ และการตวจสอบสภาพให้มคีวามพร้อมในการขนส่ง และคดัเลอืกผูร้บัเหมาก�ำจดัขยะทีไ่ด้รบัใบอนญุาตถกูต้อง
ตามกฎหมาย
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	 การพัฒนาด้านพลังงานและสิ่งแวดล้อม      
	 บริษัทตระหนักถึงความส�ำคัญต่อการรณรงค์ปลูกจิตส�ำนึกท่ีดีแก่ผู้บริหารและพนักงานในการมีส่วนร่วมดูแลรักษา 
สิ่งแวดล้อม  โดยคณะกรรมการอนุรักษ์พลังงานและสิ่งแวดล้อม สื่อสารและส่งเสริมให้พนักงานทุกคนมีส่วนร่วมในการลดการ
ใช้พลงังาน ตามนโยบายการจัดการพลงังานและสิง่แวดล้อมของบรษิทั พร้อมทัง้การสร้างจิตส�ำนกึจากเจตนารมณ์ทีแ่น่วแน่ของ
คณะกรรมการที่สนับสนุนในการพัฒนาองค์กรและบุคคลากรทุกระดับให้มีความรู้ ความสามารถ มีศักยภาพในการร่วมอนุรักษ์
พลังงานให้เป็นบุคคลที่มีค่าต่อสังคม โดยให้การสนับสนุนและส่งเสริมให้มีการฝึกอบรม เพื่อน�ำความรู้มาถ่ายทอดกับเพื่อน
พนักงาน ต่อยอดการพัฒนาจากการปฎิบัติงานในที่ท�ำงานสู่ครอบครัวและสู่สังคม โดยเน้นการให้ความรู้ด้านการด�ำเนินการใช้
พลังงานให้เกิดประโยชน์สูงสุด ปลูกจิตส�ำนึกร่วมกันในการประหยัดพลังงาน เพื่อการอนุรักษ์พลังงานอย่างยั่งยืนอย่างถาวร 
สู่การบรรลุเป้าหมายด้านพลังงาน
	 บริษัทได้รับการรับรองอุตสาหกรรมสีเขียวระดับ 4 วัฒนธรรมสีเขียว (Green Culture) จากกระทรวงอุตสาหกรรม  
เมื่อวันที่ 21 ธันวาคม 2563 สร้างให้เกิดการพัฒนาด้านการจัดการสิ่งแวดล้อมอย่างต่อเนื่อง 

	 ภาพรวมการด�ำเนินงานด้านการจัดการพลังงาน
	 ปี 2563 บริษัทใช้พลังงานไฟฟ้ารวมทั้งสิ้น 
1,683,868 ยูนิต คิดเป็นปริมาณปลดปล่อย
คาร์บอนไดออกไซด์ออกสู ่บรรยากาศเท่ากับ 
1,051 TonCO

2 
ซึ่งลดลงจาก ปี 2562 เท่ากับ 

769,919  ยูนิต คิดเป็น 31.38%
	 บรษิทัให้ความส�ำคัญต่อการร่วมดูแลสภาพ
แวดล้อม และร่วมลดภาวะโลกร้อนโดยการเพิ่ม
พื้นที่สีเขียวเพื่อดูดซับก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์  
คืนความสมดุลสู่สภาพแวดล้อม ในปี 2563 เนื่อง
ด้วยสถานการณ์แพร่ระบาดโรคติดเชื้อไวรัส 
Covid-19 บรษิทังดกจิกรรมปลกูป่า “โครงการปลกูป่าทดแทน ป่าสงวนแห่งชาตฯิ” แต่ได้จดักจิกรรม “ปลกูต้นไม้บรเิวณพืน้ทีว่่าง 
(20 ไร่) ที่โรงงานสาขาล�ำพูน” จ�ำนวน 1,416 ต้น โดยมุ่งหวังเพื่อเพิ่มการทดแทนการดูดซับก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์และลด
อุณหภูมิจากสภาวะโลกร้อนได้อีกทางหนึ่ง 

	 การด�ำเนินงานจัดซื้อจัดจ้างที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม
	 บริษัทพัฒนากระบวนการจัดซื้อจัดจ้างที่ค�ำนึงถึงผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม เพื่อสนับสนุนการจัดหาผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตร
ต่อสิง่แวดล้อม โดยสนับสนุนคู่ค้าทีใ่ห้การดูแลส่ิงแวดล้อม ซ่ึงนอกจากการพิจารณาความเหมาะสมด้านคณุภาพ ราคา การส่งมอบ 
สินค้า และบริการตามที่ก�ำหนดแล้วยังพิจารณาถึงการผลิตที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม และมีความรับผิดชอบต่อสังคมเป็นคู่ค้าที่
ด�ำเนนิกจิการถกูต้องตามกฎหมาย กฎระเบยีบ ข้อบงัคบั ปฏบิตัติามกฎหมายแรงงาน กฎหมายความปลอดภยั ปฏบิตัต่ิอลกูจ้าง
ด้วยจรรยาบรรและเคารพในสิทธิมนุษยชน

	 ภาพรวมการด�ำเนินงานด้านสิ่งแวดล้อม
	 ในปี 2563 บรษิทัปลดปล่อยก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์จากการด�ำเนนิธรุกจิ 1,280 TonCO

2
 เทยีบจากปี 2562 ลดลง 515 

TonCO
2
 คิดเป็นร้อยละ 28.69 เพื่อเป็นการร่วมดูแลสภาพแวดล้อม และร่วมลดภาวะโลกร้อน ฟื้นฟูสภาพอากาศ บริษัทได้

ด�ำเนินกิจกรรมต่าง ๆ  เพื่อเป็นส่วนในการลดผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม ตลอดปี 2563 สามารถค�ำนวณอัตรการดูดซับก๊าซ
คาร์บอนไดออกไซด์ได้ 143 TonCO

2
   ดังนั้นเทียบสัดส่วนอัตราการปลดปล่อยก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์คงเหลือ เท่ากับ 1,137  

TonCO
2

ค่าการใช้พลงังานไฟฟ้า (MW)
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ปรมิาณปล่อย Co
2
 สูบ่รรยากาศ (Ton Co

2
)

ปรมิาณชดเชย Co
2
 กลบัสูบ่รรยากาศ (Ton Co

2
)
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8. การพัฒนานวัตกรรม
บริษทัส่งเสริมการพฒันานวตักรรม เพือ่พฒันาขีดสามารถในกระบวนการท�ำงาน รวมทัง้สนบัสนนุการศกึษา ค้นคว้า วจิยั

ต่างๆ ที่เป็นประโยชน์และสร้างคุณค่าให้กับธุรกิจ ชุมชน สังคม และสิ่งแวดล้อมอย่างต่อเนื่อง

นวัตกรรมจากการด�ำเนินธุรกิจด้วยความรับผิดชอบ
บริษัทได้ให้ความส�ำคัญต่อการวิจัยพัฒนาผลิตภัณฑ์สิ่งทอและเคร่ืองนุ่งห่ม โดยการน�ำความรู้ ความช�ำนาญที่เกิดจาก

ประสบการณ์ในการด�ำเนนิธรุกจิ มาพฒันาปรบัใช้และคดิค้นสร้างสรรค์ให้เกดินวตักรรมทางธรุกจิทีค่�ำนงึถงึผลกระทบต่อสงัคม
และสิ่งแวดล้อมอย่างต่อเนื่อง พร้อมเพิ่มความสามารถในการแข่งขัน และมูลค่าเพิ่มทางธุรกิจไปในขณะเดียวกัน 

ด้วยเล็งเห็นถึงความส�ำคัญของการพัฒนานวัตกรรมในสินค้าของบริษัท บริษัทจึงจัดให้มีทีมงานท่ีมีความเช่ียวชาญด้าน
การวจิยัและพฒันาผลติภัณฑ์สิง่ทอและเครือ่งนุง่ห่มโดยเฉพาะ เพ่ือต่อยอดการพฒันาสนิค้าและสร้างมลูค่าเพิม่ให้แก่สนิค้าของ
บริษัท นอกจากนี้ บริษัทยังได้รับความร่วมมือและการสนับสนุนจากทั้งหน่วยงานราชการ และภาคเอกชนอย่างต่อเนื่อง

บริษัทมุ่งม่ันสร้างสรรค์นวัตกรรมในผลิตภัณฑ์ของบริษัทให้เป็นผลิตภัณฑ์ท่ีมีคุณค่า โดยมีองค์ประกอบส�ำคัญ คือ  
เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม และปลอดภัยต่อผู้บริโภค ดังนี้  

ด้านการวิจัยและพัฒนา
ในปี 2563 บริษัทมุ่งมั่นพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่มีคุณสมบัติหลากหลายเพื่อตอบสนองไลฟ์สไตล์ของผู้บริโภคให้ได้รับความ 

พงึพอใจอย่างสงูสดุ ด้วยการสร้างสรรค์ผลติภณัฑ์ทีม่คีณุสมบตัพิเิศษทัง้ด้านการสวมใส่สบาย การดูแลรกัษาง่าย รวมทัง้ผลิตภัณฑ์
ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมและปลอดภัยต่อผู้บริโภค 

•	 โครงการพัฒนาสินค้าผ้าไทยสู่ตลาดโลกด้วยแนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy)
เป็นการพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่ค�ำนึงถึงผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม บริษัทได้รับคัดเลือกจากสถาบันพัฒนาอุตสาหกรรมสิ่งทอ 

เข้าร่วมกิจกรรมเสริมสร้างศักยภาพผู้ประกอบการเชิงลึกรายบริษัท ภายใต้โครงการพัฒนาสินค้าผ้าไทยสู่ตลาดโลกด้วยแนวคิด
เศรษฐกจิหมนุเวยีน (Circular Economy) ปีงบประมาณ 2563 ภายใต้การสนบัสนนุงบประมาณจาก กรมส่งเสรมิการค้าระหว่าง
ประเทศ กระทรวงพาณิชย์ โดยได้รับค�ำแนะน�ำด้านการตลาด การออกแบบ พัฒนาปรับปรุงผลิตภัณฑ์และเทคนิคการผลิต  
การท�ำผลิตภณัฑ์ต้นแบบจากผ้าทีผ่ลติด้วยเส้นใยรไีซเคลิโพลเีอสเทอร์จากขวดพลาสตกิ PET  เส้นใยรไีซเคลิคอตตอนจากเศษผ้า  
ที่เหลือจากการผลิตเสื้อผ้าส�ำเร็จรูป
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ผ้ารีไซเคิลจากขวดพลาสติกประเภท PET 
	 ปี 2563 บริษัทฯ ได้พัฒนาวัตถุดิบเนื้อผ้า I-FLEX V.2 จากเส้นใยโพลีเอสเทอร์รีไซเคิล 96% ผสมกับเส้นspandex 4%  
ส�ำหรับท�ำสินค้ากลุ่มเสื้อสูทและกางเกง ซึ่งผ้ามีคุณสมบัติยืดหยุ่นตัวได้ 360 องศา (more flexibility) ท�ำให้ผู้สวมใส่สามารถ
เคล่ือนไหวร่างกายได้คล่องตวั เนือ้ผ้ามคีวามพเิศษสามารถดแูลรักษาได้ง่าย (easy care) ไม่ยบัหรอืสามารถรดีได้อย่างง่ายดาย 
(easy ironing)

Upcycling การเปลี่ยนขยะขวดพลาสติกประเภท PET สู่ผลิตภัณฑ์เสื้อผ้า
	 บริษทัมุง่ม่ันสร้างสรรค์ผลติภณัฑ์ทีม่คุีณภาพควบคูไ่ปกบัการดแูลรักษาสิง่แวดล้อมอย่างยัง่ยนื ด้วยการพัฒนาผลติภณัฑ์ 
upcycling เปลี่ยนขยะขวดพลาสติกประเภท PET ให้เป็นผลิตภัณฑ์ เสื้อผ้า ที่มาจากการรีไซเคิลขวดพลาสติกประเภท PET 
ท�ำให้ได้เนื้อผ้าที่หน้าผ้าเรียบเนียนให้ผิวสัมผัสนุ่มสบาย ระบายอากาศได้ดี โดยเพิ่มฟังก์ชันในการดูดซับและระบายเหง่ือได้
อย ่างรวดเร็วเพื่อให ้สวมใส ่แล ้วรู ้สึกแห้งสบายตัว ซ่ึงแบรนด์ ARROW ได้น�ำมาต่อยอดพัฒนาเป็นสินค้าและ 
วางจ�ำหน่ายในท้องตลาดในปี 2563

กระบวนการเปลี่ยนขยะประเภทขวดพลาสติกสู่ผลิตภัณฑ์เสื้อผ้า
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ผลิตภัณฑ์  I-Flex 
	 นวัตกรรมผ้ายดื “I-Flex”ถกูคดิคน้และพฒันาขึน้โดยใช้เส้นใยชนิดพเิศษร่วมกบัการวจิัยและพัฒนาโครงสร้างการถักผ้า 
เพื่อให้ได้เนื้อผ้าที่สามารถยืดหยุ่นและคืนตัวได้อย่างดีเยี่ยม ท�ำให้ได้เนื้อผ้าที่มีคุณสมบัติดูแลรักษาง่าย รีดง่าย ยับยาก  ระบาย
อากาศได้ดี ให้ความรู้สึกสบายขณะสวมใส่ ด้วยคุณสมบัติยืดหยุ่นตัวได้ 360 องศา (more flexibility) ท�ำให้ผู้สวมใส่สามารถ
เคลื่อนไหวร่างกายได้คล่องตัว เนื้อผ้ามีความพิเศษสามารถดูแลรักษาได้ง่าย (easy care) ไม่ยับหรือสามารถรีดได้อย่างง่ายดาย 
(easy ironing) เนือ้ผ้ามคีวามเบา และ “เนีย้บ” สะท้อนบคุลกิภาพของผูท้ีส่วมใส่ตอบโจทย์ลกูค้ากลุม่ Business ได้อย่างชดัเจน 
ซึ่งสามารถน�ำไปท�ำผลิตภัณฑ์ได้หลากหลาย อาทิ เสื้อสูท ชุดเดรส กระโปรง กางเกง  

ผ้าฟิลาเจน (Filagen)
	 นวัตกรรมผ้าถัก ผลิตจากเส้นใยฟิลาเจน ซ่ึงเป็นเส้นใยชนิด viscose ท่ีมีส่วนผสมสารสกัดคอลลาเจนขนาดเล็กระดับ
นาโนอยู่ภายในเส้นใย ท�ำให้เนื้อผ้ามีผิวสัมผัสนุ่ม เย็นสบาย ไม่กักเก็บกลิ่น ทั้งยังมีคุณสมบัติกักเก็บความชุ่มชื้นให้กับผิวพรรณ
และปกป้องผิวจากรังสียูวีเอและยูวีบี โดยในปี 2563 บริษัทได้พัฒนาเนื้อผ้าท่ีมีส่วนผสมของเส้นใยฟิลาเจน 50% กับเส้นใย
รีไซเคิลจากขวด PET 50% 
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	 คุณสมบัติพิเศษของผลิตภัณฑ์ COOL MODE 
	 เป็นผ้าที่สวมใส่แล้วเย็นสบาย ท�ำความสะอาดได้ง่าย มีคุณภาพและความทนทาน และมีความปลอดภัยส�ำหรับผู้สวมใส่
โดยมีคุณสมบัติพิเศษ 3 ประการดังนี้ 

•	 กระบวนการผลิต ใช้สารเคมีและสีย้อมที่ปลอดภัยจากสารก่อมะเร็งและโลหะหนัก 
•	 คณุภาพและความคงทน มคีณุสมบตัคิวามแขง็แรงคงทนต่อการเปลีย่นแปลงขนาดหลงัการซกั มคีวามคงทนของ

สีต่อการซัก แสง และเหงื่อ สามารถใช้งานได้เทียบเท่ามาตรฐาน มอก. และมาตรฐานสากล
•	 คุณลักษณะลดความร้อน เป็นคุณสมบัติพิเศษในการช่วยลดอุณหภูมิของร่างกาย ท�ำให้ผู้สวมใส่รู้สึกเย็นสบาย  

และช่วยลดการใช้พลังงานจากเครื่องปรับอากาศ
	 บริษัทได้รับประกาศนียบัตรจากสถาบันพัฒนาอุตสาหกรรมสิ่งทอ (Thailand Textile Institute: THTI) และองค์การ
บริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก (องค์การมหาชน) ในฐานะเป็นผู้ผลิต  จ�ำหน่ายและใช้ผลิตภัณฑ์ 

ผลิตภัณฑ์  COOL MODE
	 นวัตกรรมเน้ือผ้าที่มีคุณสมบัติพิเศษในการดูดซับความช้ืนและระบายเหง่ือได้ดี ปลอดภัยต่อผู้บริโภค และเป็นมิตรต่อ 
สิ่งแวดล้อม ซึ่งมีคุณสมบัติที่ท�ำให้ผู้สวมใส่รู้สึกเย็นสบาย กล่าวคือ ผู้บริโภคสามารถสวมใส่ในอาคารหรือห้องท่ีมีอุณหภูม ิ
เครื่องปรับอากาศ 25°C ได้โดยไม่รู้สึกอึดอัด ซึ่งเป็นการลดการใช้พลังงานไฟฟ้า ผลิตภัณฑ์  คูลโมดของบริษัทได้ผ่านการรับรอง
คุณภาพ และมาตรฐานการทดสอบคุณสมบัติจากสถาบันพัฒนาอุตสาหกรรมสิ่งทอ (Thailand Textile Institute: THTI) และ
องค์การบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก (องค์การมหาชน) โดยได้รับอนุญาตให้ใช้ “ฉลากคูลโมด (COOL MODE)” เป็นรายแรก
ของประเทศไทย 
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ฉลากประหยัดไฟฟ้าเบอร์ 5 ผลิตภัณฑ์เสื้อ 

	 บริษัทพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่ผ ่านการรับรอง 
ฉลากประหยัดไฟฟ้าเบอร์ 5 “ประหยัดไฟ ใส่สบาย  
ไม่ต้องรีด”  ผลติภณัฑ์เสือ้ผ้าภายใต้แบรนด์ ARROW, 
BSC COOL, PRIMO  และผลิตภัณฑ์ผ้าผืน โดยมี
คุณสมบัติที่ส�ำคัญ คือ 

•	 เนือ้ผ้าแขง็แรง คงทนต่อการเปลีย่นแปลงของ 
ขนาดหลังการซัก สีคงทนต่อแสงและเหงื่อ

•	 ปลอดภัย ผลิตด้วยสารเคมีและสีย้อมท่ี
ปลอดภัยจากสารก่อมะเร็งและโลหะหนัก

•	 ลดความร ้อน ดูดซับเหงื่อและถ ่ายเท 
ความร้อนได้ดี

•	 ผ่านมาตรฐาน มาตรฐานการทดสอบ Cool 
mode มาตรฐานความเรียบ

•	 การดูแลรักษา “ซัก ตาก ใส่” ผ่านการ
ทดสอบค่าความเรียบของเนื้อผ้าและตะเข็บ

ผลิตภัณฑ์  Perma  Healca

	 เพอร์ม่า ฮีลก้าเป็นนวัตกรรมสิ่งทอเพื่อสุขภาพ ที่ถูกวิจัยและพัฒนาขึ้นมาเป็นพิเศษด้วยเทคโนโลยี “นาโนซิงค์”   
เพือ่ยบัยัง้แบคทเีรยี ทีเ่ป็นสาเหตขุองกลิน่ไม่พึงประสงค์ ทัง้ยงัมคีณุสมบตัใินการยบัยัง้รงัสยีวู ีซึง่เป็นตวัการของโรคผวิหนัง และ
คุณสมบัติในการระบายความชื้น ให้ความรู้สึกสบายขณะสวมใส่ และยังช่วยรักษาความชุ่มชื้นของผิว 
	 บริษัทได้ผลิตเป็นผลิตภัณฑ์เสื้อยืดโปโล ภายใต้แบรนด์ ARROW
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ผลิตภัณฑ์สิ่งทอทางการแพทย์
หน้ากากผ้าสะท้อนน�้ำ (Water-repellent)

	 สืบเน่ืองจากสถานการณ์โรคระบาด COVID-19 ท่ีเกิดข้ึนท่ัวโลก บริษัทพัฒนาผ้าฟังก์ชันท่ีมีคุณสมบัติพิเศษในด้าน 
การสะท้อนน�้ำ (Water-repellent) เพื่อป้องกันการซึมผ่านของเหลว ด้วยการน�ำผ้าฝ้ายท่ีถักด้วยโครงสร้าง single jersey 
คณุสมบตัมิลัีกษณะผิวผ้าเรียบเนียน นุม่ น�ำมาออกแบบตดัเยบ็เป็นหน้ากากผ้า เพือ่มอบให้กบัหน่วยงานราชการและจัดจ�ำหน่าย
ซึ่งเนื้อผ้าที่น�ำมาผลิตหน้ากากผ้าผ่านการทดสอบรับรองจาก  :-

•	 บริษัท เอส จี เอส (ประเทศไทย) จ�ำกัด  ตามรายงาน No. 453035, 4530307, 4530326-7, 4532962

•	 สถาบันพัฒนาอุตสาหกรรมสิ่งทอ ตามรายงาน No.G2241/63 

•	 Taiwan Textile Research Institute ตามรายงาน No. TFF9C358

	 คุณสมบัติของหน้ากากผ้า
	 1. หน้ากากผ้าสะท้อนน�้ำ

•	 เนื้อผ้าชั้นในเป็นผ้า Cotton 100% สามารถป้องกันฝุ่นละอองขนาดเล็ก 0.1 ไมครอนได้ 54% ส่งผลให้สามารถ
ป้องกัน PM2.5 ได้ด้วย

•	 ผ้าชั้นนอกมีคุณสมบัติสะท้อนน�้ำ สามารถป้องกันละอองฝอยจากการไอจาม และซักท�ำความสะอาดได้ 30 ครั้ง 

•	 ใส่สบาย ระยายอากาศได้ดี

•	 ปลอดภัยจากสารเคมีตกค้าง
	 2. หน้ากากผ้า Cotton 100%

•	 ป้องกันฝุ่นละออกขนาดเล็ก 0.1 ไมครอน ได้ 54%  
ส่งผลให้สามารถป้องกัน PM2.5 ได้ด้วย	

•	 ใส่ระบายอากาศได้ดี 

•	 ปลอดภัยจากสารเคมีตกค้าง
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ชุด PPE (Personal Protective Equipment)
	 บริษัทได้รับการรับรองการจดทะเบียนสถานประกอบการผลิตเครื่องมือแพทย์ ใบจดทะเบียนท่ี กท. สผ. 52/2563  
จากส�ำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา กระทรวงสาธารณสขุ เมือ่วนัที ่30 เมษายน 2563   ได้ปรบัเพิม่สายการผลติชุด PPE 
(ชุดคลุมแขนยาวกันน�้ำชนิดใช้ซ�้ำได้) ซึ่งผ้าและตะเข็บเย็บผ่านการทดสอบเทียบเท่าระดับ 2 ตามมาตรฐาน  ANSI/AAMI PB70 
จากสถาบันพัฒนาอุตสาหกรรมสิ่งทอ ( Report No.G(C)3256/63,GPO049/63) ส�ำหรับบุคลากรทางการแพทย์ที่ปฏิบัติงาน
ในระดับความเสี่ยงน้อยถึงปานกลาง และการท�ำหัตถการท่ีมีเลือดกระเด็นใส่เล็กน้อย รวมถึงการใช้ในห้องปฏิบัติการ 
(Laboratory) หรือส�ำหรับแพทย์และเจ้าหน้าที่ซักประวัติ 

	 คุณสมบัติของชุด PPE
•	 ผลิตด้วยผ้า 100%โพลีเอสเทอร์ เคลือบสาร polytetrafluoroethylene ซึ่งมีคุณสมบัติสะท้อนน�้ำ  

(water repellent) และป้องกันการซึมผ่านของน�้ำที่มีแรงดัน (Hydrostatic pressure)
•	 ผ้าระบายอากาศได้ดี
•	 ผ้ามีคุณสมบัติในการใช้ซ�้ำ (Reuse) ได้ 20 ครั้ง สามารถซักด้วยเครื่องซักผ้าปกติ โดยใช้ผงซักฟอกร่วมกับ 

โซเดียมไฮโปคลอไรท์ 0.1% ด้วยอุณหภูมิ 40°C เป็นเวลา 15 นาที หลังซักต้องอบแห้งที่อุณหภูมิ 80°C เวลา 60 
นาที สามารถนึ่งฆ่าเชื้อด้วยเครื่อง Auto clave/Auto clavable (ห้ามใช้น�้ำยาปรับผ้านุ่มเด็ดขาด)
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หน่วยงาน/องค์กร ปี รางวัลเกียรติยศ

กระทรวงแรงงาน 2563 รางวัลสถานประกอบกิจการดีเด่นด้านแรงงานสัมพันธ์ และสวัสดิการแรงงาน 
-	 ส�ำนักงานใหญ่	 : 13  ปี ติดต่อกัน ( พ.ศ. 2551 – 2563)
-	 สาขาล�ำพูน	 : 13 ปี ติดต่อกัน ( พ.ศ. 2551 – 2563)
-	 สาขากบินทร์บุรี	 : 12 ปี ติดต่อกัน ( พ.ศ. 2552 – 2563)

ได้รับประกาศนียบัตร “สถานประกอบการที่มีแนวปฏิบัติการใช้แรงงานที่ดี  
(Good Labour Practices : GLP)” 

2558 สถานประกอบการการที่มีความมุ่งมั่นด�ำเนินโครงการสถานประกอบการปลอดภัย 
เฉลิมพระเกียรติสมเด็จประเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี

2556 ได้รับรางวัลมาตรการป้องกัน และแก้ไขปัญหายาเสพติดในสถานประกอบการ (มยส.) 

สถานประกอบการดีเด่นด้านความปลอดภัย อาชีวอมามัย และสภาพแวดล้อม 
ในการท�ำงานระดับจังหวัด  สาขาล�ำพูน

สถานประกอบการดีเด่นด้านการพัฒนาฝีมือแรงงาน สาขากบินทร์บุรี

รางวัลสถิติอุบัติเหตุจากการท�ำงานให้เป็นศูนย์ ระดับทอง  
(Zero Accident Campaign)

กระทรวงพัฒนาสังคมและ 
ความมั่นคงของมนุษย์

2556 ได้รับ เกียรติบัตร สถานประกอบการที่ให้การสนับสนุนการจ้างงานคนพิการเกิน
โควต้ากว่าที่กฎหมายก�ำหนด

2558 ได้รับเกียรติบัตรสถานประกอบการที่ให้การสนับสนุนการจ้างงานคนพิการ
เกินโควต้ากว่าที่กฎหมายก�ำหนด

กระทรวงอุตสาหกรรม 2556 ได้รับการรับรอง “อุตสาหกรรมสีเขียว ระดับ 3  ระบบสีเขียว (Green System)”

2558 สถานประกอบการที่มีมาตรฐานความรับผิดชอบของผู้ประกอบการอุตสาหกรรม
ต่อสังคม CSR – DIW CONTINUOUS AWARD 2015

กระทรวงสาธารณสุข 2558 บริษัทได้รับการรับรองตามประเมินตามหลักเกณฑ์ “สถานประกอบการ”

กระทรวงพลังงาน
(กรมพัฒนาพลังงานทดแทน
และอนุรักษ์พลังงาน)

2556 ได้รับเกียรติบัตรเพื่อแสดงว่า “บรรลุผลดีเด่น” โครงการเพิ่มประสิทธิภาพ
การใช้พลังงานส�ำหรับโรงงานขนาดกลาง กลุ่มกระดาษ และสิ่งทอ

ส�ำนักงานประกันสังคม 2562 ได้รับโล่ประกาศเกียรติคุณสถานประกอบการดีเด่น ประจ�ำปี 2562  
ด้านการส่งเงินสมทบตรงเวลาตามนโยบายไทยแลนด์ 4.0

ส�ำนักงานคณะกรรมการอาหาร
และยา กระทรวงสาธารณสุข

2563 ได้รับการรับรองการจดทะเบียนสถานประกอบการผลิตเครื่องมือแพทย์ 

รางวัลทางสังคมและสิ่งแวดล้อม
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General Standard Disclosures

GRI Standards Disclosure Page / Link / Comment

Strategy and Analysis	

G4-1 102-14 Statement from senior decision-maker P.30 , P.182

Organization Profiles
G4-3 102-1 Name of the organization P.6 , P.17 , P.183

G4-4 102-2 Activities, brands, products, and services P.12 - 15 , P.16 - 21

G4-5 102-3 Location of headquarters P.17 , P. 147

G4-6 102-4 Location of operations P.17 , P.74

G4-7 102-5 Ownership and legal form P.25 - 26

G4-8 102-6 Markets served P.3 - 4 , P.17

G4-9 102-7 Scale of the organization P.54

G4-10 102-8 Information on employees and other workers P.206

G4-12 102-9 Supply chain P.195

G4-13 102-10 Significant changes to the organization and its supply chain This page / No significant
change during the reporting year

G4-16 102-13 Membership of associations P.202 , P.203

Identified Material Aspects and Boundaries

G4-17 102-45 Entities included in the consolidated financial statements This page / No consolidated 
financial statements 

G4-18 102-46 Defining report content and topic Boundaries P.191 , P.197

G4-19 102-47 List of material topics P.184 , P.188 - 190

G4-20 103-1 Explanation of the material topic and its Boundary P.184 , P.185 , P.188 - 190

G4-21 103-1 Explanation of the material topic and its Boundary P.184 , P.185 , P.188 - 190

G4-22 102-48 Restatements of information This page / No Restatements of 
information

G4-23 102-49 Changes in reporting This page / No Changes in 
reporting 

Stakeholder Engagement	

G4-24 102-40 List of stakeholder groups P.189 - 190

G4-25 102-42 Identifying and selecting stakeholders P.188 - 190

G4-26 102-43 Approach to stakeholder engagement P.191 - 193

G4-27 102-44 Key topics and concerns raised P.191 - 193

Report Profile

G4-28 102-50 Reporting period P.187

G4-29 102-51 Date of most recent report P.187

G4-30 102-52 Reporting cycle P.187

G4-31 102-53 Contact point for questions regarding the report P.122

ดัชนี้ชี้วัดตามกรอบแนวทางการจัดท�ำรายงานความยั่งยืนระดับสากล
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General Standard Disclosures

GRI Standards Disclosure Page / Link / Comment

Governance

G4-34 102-18 Governance structure P.31

G4-37 102-21 Consulting stakeholders on economic, environmental, and 
social topics 

P.152 - 168

G4-38 102-22 Composition of the highest governance body and its committees P.32 - 34 

G4-40 102-24 Nominating and selecting the highest governance body P.169 - 170

G4-41 102-25 Conflicts of interest P.132 - 133 , 134 - 136

G4-43 102-27 Collective knowledge of highest governance body P.36 - 40

G4-44 102-28 Evaluating the highest governance body’s performance P.158- 159

Ethics and Integrity	

G4-56 102-16 Values, principles, standards, and norms of behavior P.124

Economic

G4-EC1 201-1 Direct economic value generated and distributed P.54 - 55

G4-EN5 302-3 Energy intensity P.221 - 223

G4-EN6 302-4 Reduction of energy consumption P.220 - 223

G4-EN7 302-5 Reductions in energy requirements of products and services P.221 - 224

Emissions

G4-EN15 305-1 Direct (Scope 1) GHG emissions P.225

G4-EN16 305-2 Energy indirect (Scope 2) GHG emissions P.218 , 225

Effluents and Waste	

G4-EN22 306-1 Water discharge by quality and destination P.224

Labor Practices and Decent Work		

G4-LA1 401-1 New employee hires and employee turnover P.206 , 208

G4-LA2 401-2 Consulting stakeholders on economic, environmental, and 
social topic

P.206 , 207 - 209

Occupational Health and Safety		

G4-LA6 403-2 Types of injury and rates of injury, occupational diseases, lost 
days, and absenteeism, and number of work-related fatalities

P.210 - 213

G4-LA7 403-3 Workers with high incidence or high risk of diseases related to 
their occupation

P.210 - 213

Training and Education	

G4-LA9 404-1 Average hours of training per year per employee P.206 - 208

G4-LA10 404-2 Programs for upgrading employee skills and transition assis-
tance program

P.207

Diversity and Equal Opportunity

G4-LA12 405-1 Diversity of governance bodies and employees P.206

Product and Service Labeling		

G4-PR5 102-43 Approach to stakeholder engagement P.201 - 202

102-44 Key topics and concerns raised P.201
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