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บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จำากัด (มหาชน)
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รายงานประจำาปี 2558

พันธกิจ

วิสัยทัศน์และเป้าหมาย
การดำาเนินธุรกิจ

เติบโตและได้ส่วนแบ่งตลาดอย่างมีผลกำาไร 

1. ให้พนักงาน ลูกค้า และซัพพลายเออร์ของเราเป็นหัวใจสำาคัญ
 ในการตัดสินใจเรื่องธุรกิจของเรา 
2. มีความผูกพันเกี่ยวเนื่องกับท้องถิ่น ทั้งในเรื่องสินค้าและการตกแต่งร้าน
3. เพิ่มยอดขายด้วยการดึงดูดลูกค้ารายใหม่ ขยายฐานลูกค้าของเรา 
 และเพิ่มยอดการใช้จ่ายของลูกค้า
4. ทำาให้เป็นมากกว่าห้างสรรพสินค้า
5. ลงทุนเพื่อการเติบโตในอนาคตของร้าน/สาขา และพนักงานของเรา
6. ฝ่ายบริหารที่เป็นมืออาชีพ และมีหัวการค้า
7.  ดึงดูด เก็บรักษาและสร้างความเจริญก้าวหน้า
 ให้บุคคลที่มีความสามารถในธุรกิจค้าปลีก
8. ทำาให้เกินความคาดหวังของผู้ถือหุ้น ลูกค้า 
 และพนักงานของเรา
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บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จำากัด (มหาชน)
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รายงานประจำ�ปี 2558

สารจากประธานกรรมการ

	 ห้างสรรพสินค้าโรบินสันได้เปิดให้บริการและอยู่คู่คนไทย 
มายาวนานกว่า 36 ปี โดยนำ�ความทันสมัยไปมอบให้แก่
ลูกค้าทั่วทุกภาคของไทย ในปี 2558 บริษัทมีสาขาที่เปิดให้
บริการแล้วถึง 42 แห่งทั่วประเทศ ครองความเป็นห้าง      
สรรพสินค้าไทยที่ได้รับความนิยม และมีสาขาครอบคลุม   
ทั่วประเทศมากที่สุดตลอดมา โดยบริษัทมุ่งหวังที่จะขยาย
ส่วนแบ่งตลาดอย่างต่อเน่ือง พร้อมกับการสร้างผลประโยชน์
สูงสุดให้แก่ผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย

	 ปี 2558 บริษัทฯ ยังได้สานต่อแผนธุรกิจเดิมด้วยการ
เปิดโรบินสันไลฟ์สไตล์เซ็นเตอร์อีก 4 แห่งในปี 2558 ทำ�ให้
บริษัทสามารถครอบครองทำ�เลที่สำ�คัญในแต่ละภูมิภาค 
ท่ามกลางภาวะเศรษฐกิจที่สร้างความท้าทายต่อผู้ประกอบ
ค้าปลีกเป็นอย่างมาก

	 นอกจากนี้ บริษัทได้เล็งเห็นถึงความสำ�คัญในการดำ�เนิน
ธุรกิจด้วยความโป่รงใส โดยจากการที่บริษัทได้เข้าประกาศ
เจตนารมณ์เข้าเป็นแนวร่วมปฎิบัติของภาคเอกชนไทยใน
การต่อต้านทุจริตต่อเนื่องจากปีที่ผ่านมา ในปี 2558 บริษัท
ได้รับการประเมินการดำ�เนินการเพื่อความยั่งยืนเรื่องการ
ต่อต้านทุจริตจากสถาบันไทยพิพัฒน์ โดยได้รับผลประเมิน
อยู่ในระดับ 3 เพื่อแสดงถึงความมุ่งมั่นในการประกอบธุรกิจ
โดยสุจริต และยกระดับมาตราฐานด้านจริยธรรมทางธุรกิจให้
สูงขึ้น บริษัทจะพัฒนาและปรับปรุงการปฎิบัติการดำ�เนิน
การเพื่อเพิ่มระดับการต่อต้านทุจริตอย่างรอบด้าน และ
บริษัทหวังเป็นอย่างยิ่งว่า โครงการนี้เป็นส่วนสำ�คัญในการ
พัฒนาความยั่งยืนของบริษัทและสังคมโดยรวมต่อไป

	 ขณะเดียวกันบริษัทยังคงความเป็นบริษัทชั้นนำ�ที่มีบรรษัท
ภิบาลที่ดีเสมอมา ซึ่งในปีที่ผ่านมาบริษัทได้รับผลประเมินใน
โครงการสำ�รวจการกำ�กับดูแลกิจการอยู่ในระดับ “ดีเลิศ”    
(5 สัญลักษณ์) โดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัท
ไทย รวมทั้งการได้รับรางวัล “สถานประกอบกิจการดีเด่น” 
ด้านแรงงานสัมพันธ์และสวัสดิการแรงงาน ประจำ�ปี 2558 จาก
กระทรวงแรงงาน กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน ซึ่งถือ
เป็นเกียรติยศของบริษัทในฐานะที่เป็นสถานประกอบการที่
เอาใจใส่ในบุคลากรขององค์กรให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี รวมถึง
มีความก้าวหน้าในการทำ�งานกับองค์กรอีกด้วย

	 สำ�หรับแผนงานในระยะต่อไปนั้น บริษัทยังคงลงทุนขยาย
สาขาอย่างต่อเนื่องเพื่อตอบรับกับการขยายตัวของความ
เป็นเมืองในหลายพ้ืนท่ีของไทยโดยเฉพาะในทำ�เลซ่ึงมีแนวโน้ม
การขยายตัวของเศรษฐกิจอย่างมีนัยสำ�คัญในอนาคต    
รวมทั้งการเสริมความแข็งแกร่งให้กับธุรกิจด้วยการนำ�เสนอ
ประสบการณ์ใหม่ๆ ในการจับจ่ายสินค้าภายในห้างให้กับ
ลูกค้า

 	 สุดท้ ายนี้  ผมในนามตัวแทนของบริษัทขอกล่ าว
ขอบพระคุณท่านผู้ถือหุ้นที่ได้ให้ความไว้วางใจในการบริหาร
งานและการกำ�กับดูแลกิจการของบริษัท และขอขอบคุณ
คณะผู้บริหารและพนักงานทุกท่านที่เป็นกำ�ลังสำ�คัญที่ช่วย
ผลักดันให้บริษัทสามารถฟันฝ่าความท้าทายหลายอย่างท่ี
เกิดขึ้นในปีที่ผ่านมา รวมถึงขอบคุณคู่ค้าและพันธมิตรทาง
ธุรกิจทุกรายที่ได้ ให้ความร่วมมือกับบริษัทเป็นอย่างดีเสมอ
มา โดยบริษัทจะดำ�เนินธุรกิจและทุ่มเทให้กับการทำ�งานให้
สำ�เร็จลุล่วงตามแผนงานที่วางไว้ พร้อมตระหนักถึงการเป็น
บริษัทที่ดีเลิศทั้งด้านผลประกอบการและการมีบรรษัทภิบาล
ที่ดี เพื่อสร้างการเติบโตอย่างยั่งยืนให้กับสังคมไทยตลอดไป

เรียน ท่านผู้ถือหุ้น บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

นายสุทธิศักดิ์ จิราธิวัฒน์
ประธานกรรมการ

บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)
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บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จำากัด (มหาชน)

นายจรัล มงคลจันทร์
กรรมการอิสระ/ กรรมการตรวจสอบ/          
กรรมการบริหารความเสี่ยง 

นายโยธิน อนาวิล
กรรมการอิสระ/ 
ประธานกรรมการบรรษัทภิบาล/
กรรมการตรวจสอบ

นายปิยะ งุ่ยอัครมหาวงศ์
กรรมการ/ กรรมการบริหาร/ 
กรรมการบรรษัทภิบาล

นายปริญญ์ จิราธิวัฒน์
กรรมการ/ กรรมการบริหาร

นางยุวดี จิราธิวัฒน์
กรรมการ/ กรรมการบริหาร/
ที่ปรึกษาคณะกรรมการสรรหาและ
กำาหนดค่าตอบแทน

นายสมชัย อภิวัฒนพร
กรรมการอิสระ/
ประธานกรรมการตรวจสอบ/ 
ประธานกรรมการสรรหาและกำาหนดค่าตอบแทน 
 

นายสุทธิธรรม จิราธิวัฒน์
กรรมการ/ รองประธานกรรมการ/ 
ประธานกรรมการบริหาร/ 
กรรมการสรรหาและกำาหนดค่าตอบแทน

นายสุทธิศักดิ์ จิราธิวัฒน์
ประธานกรรมการ

นายปัณฑิต มงคลกุล
กรรมการ/ กรรมการบริหาร/ 
ที่ปรึกษาคณะกรรมการบรรษัทภิบาล/ 
เลขานุการบริษัท 

นายวิทยา  ชวนะนันท์
กรรมการอิสระ/ ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง/ 
กรรมการตรวจสอบ/ 
กรรมการสรรหาและกำาหนดค่าตอบแทน

นายครรชิต บุนะจินดา
กรรมการอิสระ

มร.อลัน จอร์ช ทอมสัน
กรรมการ/กรรมการบริหาร/ 
กรรมการบริหารความเสี่ยง/ 
กรรมการผู้จัดการใหญ่
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สารจากคณะผู้บริหาร

	 การดำ�เนินธุรกิจในปี 2558 เป็นปีที่มีสิ่งท้าทายหลาย
ประการ อย่างไรก็ดี มันก็เป็นความท้าทายสำ�หรับทีมงาน          
ผู้บริหารของบริษัทฯ ที่ต้องพิจารณาจัดลำ�ดับความสำ�คัญ
ของงานใหม่และมุ่งเป้าหมายไปยังกลยุทธ์ที่จะต้องสร้าง
ความเปลี่ยนแปลงที่ดีให้กับบริษัทฯ (Transform Robinson 
2558-2563 strategy)

	 ในขณะน้ีเราได้แบ่งธุรกิจออกเป็น 4 หน่วยธุรกิจอย่าง
ชัดเจน คือ
	 1. ห้างสรรพสินค้า
	 2. ห้างสรรพสินค้าในรูปแบบไลฟ์สไตล์
	 3. การบริหารตราสินค้า (แบรนด์) นำ�เข้าจากต่างประเทศ
	 4. ห้างสรรพสินค้าในประเทศเวียดนาม

	 ด้วยประสบการณ์อันยาวนานของผู้บริหารของบริษัทฯ 
ที่มีประสิทธิภาพในธุรกิจห้างสรรพสินค้า เราเชื่อมั่นว่าบริษัทฯ 
จะพัฒนาและมีส่วนแบ่งการตลาดอย่างมีผลกำ�ไร และมุ่งหวัง
ในการสร้างความสำ�เร็จในทางธุรกิจควบคู่ไปกับการพัฒนา
สังคมซึ่งรวมอยู่ในส่วนกระบวนการทำ�งานของบริษัทฯ 

	 สำ�หรับธุรกิจห้างสรรพสินค้า สิ่งที่เรามุ่งเน้นคือเรา
ต้องการเป็นที่หนึ่งในใจลูกค้าในแต่ละทำ�เลที่ตั้ง (สาขา) นั้นๆ 
เราอยากให้ลูกค้านึกถึงโรบินสันเมื่อเขาต้องการซื้อสินค้าใน
แผนกต่างๆ เช่น สุขภาพและความงาม กระเป๋าเดินทาง ยีนส์
ชุดชั้นใน สินค้าเด็ก และของตกแต่งบ้าน ส่วนในสาขาที่มี
ศักยภาพและลูกค้าต้องการสินค้าตามความนิยม เช่น          
เทรนด์กีฬาสำ�หรับการแต่งกายในชีวิตประจำ�วัน เราก็ ได้มี
การวางจำ�หน่ายให้ตามความต้องการของลูกค้าด้วยเช่นกัน 

นอกจากนี้สินค้าราคาเดียว (60 บาท) ก็เป็นส่วนที่สร้าง   
ยอดขายให้กับเราเป็นอย่างมาก และทำ�ให้เราเข้าถึงลูกค้า ได้
ตรงตามความต้องการ 
	 ส่วนการขายสินค้าออนไลน์นั้น เรายังอยู่ในขั้นตอนของ
การเริ่มต้นพัฒนาช่องทางการขาย (Omni Chanel) ซึ่งมัน
จะเป็นอีกช่องทางหนึ่งในการให้ลูกค้าเข้าถึงสินค้าของ
โรบินสันได้สะดวกมากยิ่งขึ้น 

	 สาขาในรูปแบบไลฟ์สไตล์ของโรบินสันเป็น “ศูนย์กลางของ
ชุมชน” ในแต่ละเดือนโรบินสันไลฟ์สไตล์รองรับลูกค้าที่เข้ามา
ใช้บริการ รับประทานอาหาร จับจ่ายใช้สอยพักผ่อนเพื่อ
ความบันเทิง ถึงเดือนละ 6.5 ล้านคน

	 ตราสินค้า(แบรนด์) นำ�เข้าจากต่างประเทศ (ซ่ึงส่วนใหญ่
เป็นตราสินค้าใหม่สำ�หรับประเทศไทย) ช่วยให้บริษัทฯ มี
โอกาสในการเพิ่มยอดขายและกำ�ไร นอกเหนือไปจากส่วนของ
ห้างสรรพสินค้าและสาขาในรูปแบบไลฟ์สไตล์ นอกจากนี้     
ทีมงานของเรายังได้รับประโยชน์จากการเรียนรู้วิธีปฏิบัติท่ี
เป็นเลิศจากต่างประเทศอีกด้วย

	 นอกจากนั้นเรายังคงมุ่งมั่นที่จะปรับปรุงพัฒนาและมี
การลงทุนในนวัตกรรม เช่น แผงโซลาร์เซลล์บนหลังคาของ
โรบินสันไลฟ์สไตล์สาขาลพบุรี ของเราที่กำ�ลังจะเปิดในเดือน
ธันวาคม 2559

	 สุดท้ายนี้เราจะยึดมั่นว่า ลูกค้า พนักงาน และคู่ค้า         
ของเราจะเป็นส่วนสำ�คัญในการตัดสินใจในการดำ�เนินธุรกิจ 
และการเปลี่ยนแปลงของเราในช่วงปี 2559 - 2562

คณะผู้บริหาร
บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)



 7
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1 2

5

8

11

4

10

3

6

9

33

66

1010

7

1. มร.อลัน จอร์จ ทอมสัน
 กรรมการ/กรรมการบริหาร/ 
 กรรมการบริหารความเสี่ยง/ 
 กรรมการผู้จัดการใหญ่

2. มร.มาร์ค แอชลิน ซีเนียร์
 รองกรรมการผู้จัดการใหญ่ Retail

3. มร.พาเรช โจฮัน
 รองกรรมการผู้จัดการใหญ่ 
 International Brands

4. นางอรวรรณ  ทิพย์สุวรรณพร
 รักษาการผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่อาวุโส 
 สายบริหารสินค้า

5. นางทิพรัตน์ พรหมบุรี
 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ 
 สายบริหารสินค้า

6. นางสาวอภิสุวีร์ ชัยอำานวยสุข
 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ 
 International Brands

7. นายวุฒิเกียรติ เตชะมงคลาภิวัฒน์ 
 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ Property & 
 Lifestyle Mall

8. นายกฤตชาติ จินดาสมัย
 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ 
 Store Design Development &   
 Costing

9. นายภูธดา ธีรเวชชการ
 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ สายปฏิบัติการ

10. นายคมสัน ขวัญใจธัญญา 
 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ 
 Commercial Operations

11. นายดิสสทัต วิเศษวร
 Financial Controller
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 ภาวะเศรษฐกิจโดยรวมในปี 2558 มีอัตราการเติบโต    
สูงข้ึนจากปีก่อน โดยมีปัจจัยสนับสนุนจากการใช้จ่ายภาครัฐ
ท่ีมีแนวโน้มขยายตัวอย่างต่อเน่ือง ซ่ึงได้รับผลจากมาตรการ  
กระตุ้นเศรษฐกิจท่ีได้ดำาเนินการอย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้ 
การขยายตัวของจำานวนนักท่องเที่ยวในเกณฑ์สูงเป็นอีก
หนึ่งปัจจัยในการขยายตัวทางเศรษฐกิจ

 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558 บริษัทฯ มีสาขาที่เปิดให้
บริการ ในประเทศทั้งหมด 42 แห่ง แบ่งเป็น สาขาในกรุงเทพฯ 
11 แห่ง สาขาในต่างจังหวัด 31 แห่ง และสาขาในประเทศ
เวียดนาม 2 แห่ง

 สำาหรับผลประกอบการประจำาปี 2558 บริษัทฯ มีรายได้
รวมจำานวน 28,762 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 8.1% และมีกำาไรสุทธิ
จำานวน 2,153 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 11.7% จากปีก่อน โดยมี
รายละเอียดดังนี้

รายได้
 ใน ปี 2558 บริษัทฯ มีรายได้รวมจำานวน 28,762           
ล้านบาท เพิ่มขึ้น 2,148 ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้น 8.1% จาก    
ปีก่อน ซึ่งสามารถสรุปได้ดังนี้

ผลการดำาเนินงานและฐานะทางการเงินปี 2558

- รายได้จากการขาย
 รายได้จากการขายมีจำานวน 25,185 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 
1,289 ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้น 5.4% จากปีก่อน โดยมี        
สาเหตุหลักมาจากยอดขายของสาขาใหม่ที่เปิดดำาเนินการ
ในปี 2557 และยอดขายจากการเปิดตัวของ 4 สาขาใหม่ 
ได้แก่ สาขาระยอง สาขาบุรีรัมย์ สาขาศรีสมาน และสาขา
แม่สอด รวมถึงยอดขายจากการจัดรายการส่งเสริมการ
ขายก่อนปิดให้บริการสาขาลาดหญ้า

- รายได้จากการลงทุน
 รายได้จากการลงทุนมีจำานวน 2,554 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 
696 ล้านบาทหรือเพิ่มขึ้น 37.4% จากปีก่อน โดยมีสาเหตุ
หลักมาจากรายได้จากการให้เช่าพื้นที่ ในสาขารูปแบบ        
ไลฟ์สไตล์เซ็นเตอร์ที่เปิดใหม่ในปี 2557 และ 2558 รวมถึง
การเพิ่มขึ้นของรายได้ค่าเช่าของสาขาเดิม
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ส่วนแบ่งกำาไรจากเงินลงทุนในบริษัทร่วม
 ส่วนแบ่งกำาไรจากเงินลงทุนในบริษัทร่วมมีจำานวน 451   
ล้านบาทเพิ่มขึ้น 47 ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้น 11.7% จาก           
ปีก่อน โดยมีสาเหตุหลักจากการเติบโตของผลประกอบการ
ของบริษัท ซีอาร์ซี สปอร์ต จำากัด ขณะที่ส่วนแบ่งกำาไรจาก
บริษัท เพาเวอร์บาย จำากัด ลดลงจากปีก่อน
กำาไรสุทธิ
 กำาไรสุทธิมีจำานวน 2,153 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 226            
ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้น 11.7% จากปีก่อน โดยมีสาเหตุหลัก
มาจากรายได้จากการขายและรายได้จากการให้เช่าพื้นที่ที่
เพิ่มขึ้น     รวมถึงการบริหารค่าใช้จ่ายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
อย่างไรก็ดี กำาไรสุทธิจากธุรกิจหลัก (ไม่รวมส่วนแบ่งกำาไร
จากการลงทุนในบริษัทร่วม) มีจำานวน 1,702 ล้านบาท      
เพิ่มขึ้น 179 ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้น 11.7% จากปีก่อน

- รายได้อื่น
 รายได้อื่นมีจำานวน 1,024 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 164            
ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้น 19.0% จากปีก่อน โดยมีสาเหตุหลัก
มาจากการเพ่ิมขึ้นของรายได้ที่เกี่ยวเนื่องกับพื้นที่เช่าจาก
สาขารูปแบบไลฟ์สไตล์เซ็นเตอร์

ต้นทุนขาย
 ต้นทุนขายมีจำานวน 19,022 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 969        
ล้านบาทหรือเพิ่มข้ึน 5.4% จากปีก่อน ซ่ึงคิดเป็นสัดส่วน
ต่อยอดขายเท่ากับ 75.5 % ลดลงจาก 75.6% ในปีก่อน 
ด้วยการบริหารการจัดรายการส่งเสริมการขายและควบคุม
การให้ส่วนลดไว้ ในระดับที่ เหมาะสม เพื่อรักษาความ
สามารถในการทำากำาไร

 บริษัทฯ มีกำาไรข้ันต้นจำานวน 6,163 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 
320 ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้น 5.5% จากปีก่อน

ค่าใช้จ่ายในการขายและบริหาร
 ค่าใช้จ่ายในการขายและบริหารมีจำานวนรวม 7,231    
ล้านบาท เพิ่มขึ้น 903 ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้น 14.3% จาก      
ปีก่อน โดยมีสาเหตุหลักมาจากค่าใช้จ่ายของสาขาใหม่ อาทิ 
ค่าเสื่อมราคา ค่าใช้จ่ายด้านบุคลากร และค่าสาธารณูปโภค 
อย่างไรก็ดี บริษัทฯ ยังสามารถควบคุม และบริหารค่าใช้จ่าย
ของสาขาเดิมได้อย่างมีประสิทธิภาพ
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หนี้สินและส่วนของผู้ถือหุ้น
 หนี้สินรวมมีจำานวน 11,608 ล้านบาท เพ่ิมขึ้น 1,546 
ล้านบาท หรือ 15.4% จากปีก่อน ทั้งนี้ การเปลี่ยนแปลงของ
หนี้สินที่สำาคัญ มีดังนี้
- เจ้าหนี้การค้าเพิ่มขึ้น 401 ล้านบาท เนื่องจากมีการ       

สั่งซื้อสินค้าสำาหรับสาขาที่เปิดใหม่
- เจ้าหนี้อื่นเพิ่มขึ้น 270 ล้านบาท เนื่องจากหนี้ค่าก่อสร้าง

ของสาขาใหม่
- เงินกู้ยืมระยะยาวจากสถาบันการเงินเพิ่มขึ้น 1,503    

ล้านบาท เพื่อใช้ในการขยายสาขาใหม่ 
 
 ส่วนของผู้ถือหุ้นมีจำานวน 14,451 ล้านบาท เพิ่มข้ึน 

1,411 ล้านบาท หรือ 10.8% จากปีก่อน

ฐานะการเงิน
 (ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558 เปรียบเทียบกับวันที่              
31 ธันวาคม 2557)

สินทรัพย์
 สินทรัพย์รวมมีจำานวน 26,059 ล้านบาท เพ่ิมขึ้น 2,957 
ล้านบาท หรือ เพิ่มขึ้น  12.8% จากปีก่อน ทั้ งนี้                                              
การเปลี่ยนแปลงของสินทรัพย์ที่สำาคัญมีดังนี้
- เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดและเงินลงทุนชั่วคราว

เพิ่มขึ้น 195 ล้านบาท  จากผลประกอบการของปี 2558
- สินค้าคงเหลือเพิ่มขึ้น 367 ล้านบาท จากสินค้าคงคลัง

จากสาขาเปิดใหม่ 
- ลูกหนี้การค้าเพิ่มขึ้น 65 ล้านบาท เนื่องจากมีลูกหนี้   

ร้านค้าเช่าเพิ่มขึ้นตามจำานวนสาขาที่เปิดใหม่
- สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนเพิ่มขึ้น 2,261 ล้านบาท จากที่ดิน 

อาคารและอุปกรณ์ของสาขาใหม่ และเงินลงทุนในบริษัท
ร่วมที่เพิ่มขึ้นตามส่วนแบ่งกำาไรจากผลประกอบการของ
บริษัทร่วม
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เพิ่มขึ้นจากปีก่อนที่มีอัตราส่วนเท่ากับ -0.47 เท่า และ 0.29 
เท่า ตามลำ�ดับ โดยมีสาเหตุหลักมาจากเงินสดและรายการ
เทียบเท่าเงินสดที่เพิ่มข้ึนจากรายได้ยอดขาย และรายได้ค่าเช่า 
รวมถึงมีการใช้จ่ายเงินลงทุนขยายสาขาใหม่ลดลงจากปีก่อน
ด้วย 

-	 อัตราผลตอบแทนต่อผู้ถือหุ้น
บริษัทฯ มีอัตราผลตอบแทนต่อผู้ถือหุ้น ในปี 2558 เท่ากับ 
15.7% ลดลงจาก 15.4% ในปี 2557 โดยวิเคราะห์ Dupont 
ได้ ดังนี้

    การวิเคราะห์ Dupont	 2558	 2557

อัตรากำ�ไรสุทธิ (%)	 8.5%	 8.1%
อัตราการหมุนเวียนของสินทรัพย์ (เท่า)	1.02	 1.14
Equity multiplier (เท่า)	 1.79	 1.67

	 ในปี 2558 บริษัทฯ มียอดขายที่เติบโตและสามารถทำ�
กำ�ไร  ได้เพิ่มขึ้นจากปีก่อน โดยได้รับปัจจัยสนับสนุนจาก
มาตรการกระตุ้นการจับจ่ายของรัฐบาล ทำ�ให้มีอัตรากำ�ไร
สุทธิอยู่ที่ 8.5% เทียบกับ 8.1% ในปีก่อน นอกจากนี้ 
บริษัทฯ ยังมีเงินทุนหมุนเวียนเพื่อใช้รองรับแผนการลงทุน
ขยายสาขาได้เพิ่มมากขึ้น จึงทำ�ให้ Equity multiplier อยู่ที่ 
1.79 เท่า เพิ่มขึ้นจาก 1.67 เท่า ในปีก่อน อย่างไรก็ตาม การ
ลงทุนสำ�หรับสาขาใหม่ ยังไม่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการใช้
สินทรัพย์ ได้อย่างเต็มที่ ทำ�ให้อัตราการหมุนเวียนของ
สินทรัพย์อยู่ที่ 1.02 เท่า ลดลงจาก 1.14 เท่าในปีก่อน

แผนการขยายสาขา
	 ปี 2558 บริษัทฯ ได้เปิดให้บริการสาขาใหม่รวม 4 แห่ง    
ในรูปห้างสรรพสินค้า 1 แห่ง อันได้แก่ สาขาระยอง และได้   
เปิดสาขารูปแบบไลฟ์สไตล์เซ็นเตอร์ 3 แห่ง อันได้แก่ สาขา
บุรีรัมย์ สาขาศรีสมาน และสาขาแม่สอด 

สภาพคล่อง

		  2558	 2557	 2556

เงินสดสุทธิได้มาจากกิจกรรมดำ�เนินงาน	 3,653	 3,476	 3,190

เงินสดสุทธิใช้ ไปในกิจกรรมลงทุน	 (3,267)	 (5,021)	 (3,241)

เงินสดสุทธิได้มาจาก (ใช้ไป) ในกิจกรรมจัดหาเงิน	 (138)	 1,496	 (1,090)

เงินสดเพิ่มขึ้น (ลดลง) สุทธิ	 248	 (49)	 (1,141)

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558 บริษัทฯ มีเงินสดและรายการ 
เทียบเท่าเงินสดคงเหลือจำ�นวน 2,082 ล้านบาท โดยมี
เงินสดเพิ่มขึ้นสุทธิจำ�นวน 248 ล้านบาท ซึ่งสรุปสาระสำ�คัญ
ของการเปลี่ยนแปลงได้ ดังนี้ 

	 เงินสดสุทธิได้มาจากกิจกรรมดำ�เนินงาน - บริษัทฯ มี
ยอดขายที่เติบโตและมีเงินสดสุทธิได้มาจากกิจกรรมดำ�เนิน
งานจำ�นวน 3,653 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 177 ล้านบาท จากปี
ก่อน อันเป็นผลจากการขยายสาขาในรูปแบบไลฟ์สไตล์
เซ็นเตอร์ ซึ่งทำ�ให้มีพื้นที่เช่าเพิ่มขึ้น 14.5% จากปีก่อน        
ส่งผลให้มีกระแสเงินสดรับเพิ่มมากขึ้น 
เงินสดสุทธิใช้ ไปในกิจกรรมลงทุน - 3,267 ล้านบาท ลดลง 
1,754 ล้านบาท จากปีก่อน โดยบริษัทฯ ได้จ่ายเงินเพื่อการ
ลงทุนในการขยายสาขาใหม่ลดลง 1,822 ล้านบาทจาก        
ปีก่อน อันเป็นผลจากจำ�นวนสาขาที่เปิดสาขาใหม่น้อยกว่า
ในปีก่อน อีกทั้งสาขาเปิดใหม่ในรูปแบบไลฟ์สไตล์เซ็นเตอร์     
มีจำ�นวนน้อยกว่าปีก่อนด้วย

 	 เงินสดสุทธิใช้ ไปในกิจกรรมจัดหาเงิน - 138 ล้านบาท      
ลดลง 1,634 ล้านบาท จากปีก่อน เนื่องจากบริษัทฯ มีเงิน
ทุนหมุนเวียนเพิ่มมากขึ้นจึงมีเงินกู้จากสถาบันการเงินสุทธิ   
ลดลงจากปีก่อน 

โครงสร้างเงินทุน
	 โครงสร้างเงินทุนของบริษัทฯ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558 
ประกอบด้วยหนี้สินรวมจำ�นวน 11,608 ล้านบาท และส่วน
ของผู้ถือหุ้นจำ�นวน 14,451 ล้านบาท ทำ�ให้บริษัทฯ มีอัตรา
หนี้สินต่อส่วนของผู้ถือหุ้นเท่ากับ 0.8 เท่า ในขณะที่มีอัตรา
หนี้สินส่วนที่มีภาระดอกเบี้ยสุทธิต่อส่วนของผู้ถือหุ้นเท่ากับ 
0.1 เท่า

การวิเคราะห์อัตราส่วนทางการเงินที่สำ�คัญ

-	 อัตราส่วนสภาพคล่องและอัตราส่วนสภาพคล่องหมุนเร็ว
	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558 บริษัทฯ มีอัตราส่วนสภาพ
คล่อง 0.5 เท่า และอัตราส่วนสภาพคล่องหมุนเร็ว 0.31 เท่า 
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จุดเด่นทางการเงิน

งบกำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ (งบการเงินรวม)	

			   งบการเงินรวม
		  2558	 2557	 2556	

รายได้จากการขาย	 25,185	 23,896 	 24,300	

รวมรายได	้	  28,762	 26,614 	 26,396	

ต้นทุนขาย		  19,022	 18,053 	 18,386 	

ค่าใช้จ่ายในการขายและบริหาร	 7,231	 6,328 	 5,686 	

ส่วนแบ่งกำ�ไรจากเงินลงทุนในบริษัทร่วม	 451	 404 	 358	

กำ�ไรสุทธิ		  2,153	 1,927 	 1,986 	
 
งบแสดงฐานะการเงิน (งบการเงินรวม)

			   งบการเงินรวม
		  2558	 2557	 2556	

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด	 2,082	 1,833 	 1,882 	

สินทรัพย์หมุนเวียนอื่น	 3,234	 2,787	 2,929	

สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนอื่น	 20,743	 18,482	 14,020	

รวมสินทรัพย	์	  26,059	 23,102 	 18,830 	

หนี้สินหมุนเวียน		  9,864	 9,757 	 6,629 	

หนี้สินไม่หมุนเวียน	 1,744	 306 	 188 	

หนี้สินรวม		  11,608	 10,062	 6,818 	

ทุนเรือนหุ้น		  3,943	 3,943	 3,943 	

กำ�ไรสะสม		  9,374	 8,176	 7,253	

รวมส่วนของผู้ถือหุ้น	 14,451	 13,040	 12,013 	

 

(หน่วย : ล้านบาท)

(หน่วย : ล้านบาท)
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อัตราส่วนทางการเงิน

			   งบการเงินรวม	
		  2558	 2557	 2556	

อัตราส่วนสภาพคล่อง (LIQUIDITY RATIO)				     		

อัตราส่วนสภาพคล่อง	 (เท่า)	 0.54	 0.47	 0.73		

ระยะเวลาเก็บหนี้เฉลี่ย	 (วัน)	 13.01	 12.17	 9.95		

ระยะเวลาขายสินค้าเฉลี่ย	 (วัน)	 32.03	 31.67	 29.30		

ระยะเวลาชำ�ระหนี้เฉลี่ย	 (วัน)	 84.14	 86.27	 85.71		

อัตรากำ�ไรขั้นต้น		 (%)	 24.47	 24.45	 24.34		

อัตรากำ�ไรสุทธิ 		  (%)	 8.55	 8.07	 8.17		

อัตราผลตอบแทนผู้ถือหุ้น	 (%)	 15.66	 15.39	 17.37		

อัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์	 (%)	 8.76	 9.19	 11.03		

อัตราส่วนหนี้สินต่อส่วนของผู้ถือหุ้น	 (เท่า)	 0.80	 0.77	 0.57		

มูลค่าตามบัญชีต่อหุ้น	 บาท	 13.01	 11.74	 10.82		

กำ�ไรสุทธิต่อหุ้น		  บาท	 1.94	 1.74	 1.79		

อัตราการจ่ายเงินปันผล*	 (%)	 51.59	 51.86	 50.34	

* ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท คร้ังที่ 1/2559 มีมติเห็นชอบให้กำ�หนดการจ่ายเงินปันผลแก่ผู้ถือหุ้นในอัตราหุ้นละ 1.00 บาท            
โดยจะนำ�เสนอต่อที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้น ครั้งที่ 1/2559 เพื่อพิจารณาอนุมัติการจ่ายเงินปันผล ในวันที่ 8 เมษายน 2559
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นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ

พันธกิจ

01

วิสัยทัศน์และเป้าหมายการดำาเนินธุรกิจ
เติบโตและได้ส่วนแบ่งตลาดอย่างมีผลกำาไร (To profitably grow our market share) 

02 03

04 05

ให้พนักงาน ลูกค้า และซัพพลายเออร์
ของเราเป็นหัวใจสำาคัญ

ในการตัดสินใจเรื่องธุรกิจของเรา 
To put our customers employees 
and suppliers at the heart of our 

business decisions

มีความผูกพันเกี่ยวเนื่องกับท้องถิ่น 
ทั้งในเรื่องสินค้าและการตกแต่งร้าน

To be locally relevant in our 
merchandising offering and our 

shopping experience

เพิ่มยอดขายด้วยการดึงดูดลูกค้า
รายใหม่ ขยายฐานลูกค้าของเรา 
และเพิ่มยอดการใช้จ่ายของลูกค้า
To increase sales by attracting 
new customers, expanding our 
customer base and increasing 

customer spend

ทำาให้เป็นมากกว่าห้างสรรพสินค้า
To make retail more than just shopping

ลงทุนเพื่อการเติบโตในอนาคตของร้าน/สาขา และพนักงานของเรา
To invest in the future growth of our stores and people

ฝ่ายบริหารที่เป็นมืออาชีพ 
และมีหัวการค้า

A Professional and 
Entrepreneurial approach 
by our management team

ดึงดูด เก็บรักษาและสร้างความเจริญ
ก้าวหน้าให้บุคคลที่มีความสามารถใน

ธุรกิจค้าปลีก
Attracting, retaining and growing the 

most talented people in the 
Retail Industry

ทำาให้เกินความคาดหวังของผู้ถือหุ้น 
ลูกค้า และพนักงานของเรา

Exceeding the expectations of 
our shareholders, customers 

and employees

06 07 08
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ความเป็นมาและ
พัฒนาการที่สำาคัญ

ปี 2535

บริษัทฯ เป็นห้างสรรพสินค้าแห่งแรกที่ เ ข้า

จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

โดยจดทะเบียนเมื่อวันที่ 3 มกราคม 2535

ปี 2541

บริษัทฯ ได้ประกาศหยุดพักชำาระหนี้สินทางการเงิน 

เ นื่ อ ง จ า ก ไ ด้ รั บ ผ ล ก ร ะ ท บ จ า ก ก า ร ป ร ะ ก า ศ

เปลี่ยนแปลงค่าเงินบาทเมื่อวันที่ 2 กรกฎาคม 2540

ปี 2539

บริษัทฯ ได้รวมกิจการในธุรกิจซุปเปอร์มาร์ เก็ตของ

บริษัทฯ กับกลุ่มบริษัทเซ็นทรัล และเข้าร่วมลงทุนกับบริษัท 

รอยัลเอโฮลด์ จำากัด ซึ่งเป็นบริษัทที่ดำาเนินธุรกิจด้าน

ซุปเปอร์มาร์เก็ตที่ประเทศเนเธอร์แลนด์ จัดตั้งเป็นบริษัท        

ซีอาร์ซี เอโฮลด์ จำากัด บริหารงานด้านซุปเปอร์มาร์เก็ต      

ภายใต้ชื่อ ‘TOPS SUPERMARKET’ โดยในเดือนธันวาคม 

2539 และพฤษภาคม 2541 บริษัทฯ ได้ขายหุ้นที่ถืออยู่ให้แก่

บริษัท รอยัลเอโฮลด์ จำากัด

ปี 2543

วันที่ 2 พฤษภาคม 2543 ศาลล้มละลายกลางได้มีคำาสั่งให้

ดำาเนินการฟื้นฟูกิจการของบริษัทฯ และแต่งตั้งบริษัท      

โรบินสัน แพลนเนอร์ จำากัด เป็นผู้ทำาแผนฟื้นฟูกิจการของ

บริษัทฯ ต่อมาศาลล้มละลายกลางได้พิจารณาเห็นชอบด้วย

กับแผนฟื้นฟูกิจการของบริษัทฯ และมีคำาสั่งแต่งตั้งให้ บริษัท 

โรบินสัน แพลนเนอร์ จำากัด เป็นผู้บริหารแผน ในวันท่ี             

20 ธันวาคม 2543 นอกจากนี้ บริษัทฯ ได้ปิดให้บริการสาขา

ดอนเมือง เนื่องจากการลงทุนให้ผลตอบแทนไม่คุ้มค่า

ปี 2538

กลุ่มบริษัทเซ็นทรัลรีเทลคอร์ปอเรชั่นได้เข้าร่วม

ธุรกิจกับบริษัทฯในฐานะผู้ถือหุ้นรายใหญ่ พร้อมทั้ง

ร่วมกันจัดตั้ง บริษัท ซีอาร์ (ประเทศไทย) จำากัด เพื่อ

ร่ ว ม ทุ น กั บ ห้ า ง ส ร ร พ สิ น ค้ า ใ น ต่ า ง จั ง ห วั ด

ภายใต้ชื่อ “โรบินสัน” ส่งผลให้บริษัทฯ มีจำานวน

สาขาเพิ่มขึ้นเป็น 20 สาขา

ปี 2540

บริษัทฯ ได้รับอนุมัติให้โอนขายสินค้าคงเหลือพร้อม

ส่ิงตกแต่งและเครื่องใช้สำานักงานของแผนกเครื่องใช้

ไฟฟ้าและแผนกเครื่องกีฬาให้แก่บริษัท เพาเวอร์

บาย จำากัด และ บริษัท ซีอาร์ซี สปอร์ต จำากัด ตาม

ลำาดับ และบริษัทฯ อนุมัติให้บริษัทดังกล่าวใช้พ้ืนที่

ตามสาขาต่างๆ ของบริษัทฯ เพ่ือดำาเนินธุรกิจศูนย์

จำาหน่ายเครื่องใช้ ไฟฟ้าและเครื่องกีฬา โดยบริษัทฯ 

ได้รับผลตอบแทนในรูปของส่วนแบ่งรายได้ หรือ   

ค่าเช่าพื้นท่ี และในเดือนเมษายน 2541 บริษัทฯ ได้

ซื้อหุ้นของทั้ง 2 บริษัท โดยมีสัดส่วนในการถือหุ้น

ร้อยละ 40

ปี 2522

เริ่มเปิดดำาเนินกิจการห้างสรรพสินค้าสาขาแรก    

ที่สาขาอนุสาวรีย์ชัยสมรภูมิ
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ปี 2549

ศาลล้มละลายกลางได้มีคำาสั่งยกเลิกการฟื้นฟูกิจการเม่ือ
วันที่ 6 กุมภาพันธ์ 2549 และบริษัทฯ ได้จัดการประชุม
สามัญผู้ถือหุ้นเป็นครั้งแรกภายหลังจากการกลับเข้าสู่
สถานะปกติ โดยที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นได้มีมติแต่งตั้ง
กรรมการบริษัทจำานวน 10 ท่าน เมื่อวันที่ 26 เมษายน 2549 
ซึ่งประกอบด้วยกรรมการอิสระจำานวน 3 ท่าน นอกจากนี้ ใน
เดือนพฤศจิกายน บริษัทฯได้เปิดให้บริการสาขาใหม่ สาขาที่ 
20 สาขาอยุธยา โดยใช้เงินลงทุนประมาณ 347 ล้านบาท

ซึ่งประกอบด้วยกรรมการอิสระจำานวน 3 ท่าน นอกจากนี้ ใน
เดือนพฤศจิกายน บริษัทฯได้เปิดให้บริการสาขาใหม่ สาขาที่ 

ปี 2548

บริษัทฯ มีการลงทุนเปิดสาขาใหม่จำานวน 1 สาขา ได้แก่ สาขา

รัตนาธิเบศร์ และบริษัทฯ มีการจ่ายชำาระหนี้หุ้นกู้คงค้างตาม

แผนฯ ได้ก่อนกำาหนดท้ังหมดในวันท่ี 19 ธันวาคม 2548 

ทำาให้บรรลุผลสำาเร็จตามแผนฟื้นฟูกิจการ โดยใช้แหล่ง       

เงินทุนจากเงินสดจากการดำาเนินงานบางส่วนและจากการ   

กู้ยืมเงินจากสถาบันการเงินภายในประเทศ

ปี 2544

บริษัทฯ ได้ปิดให้บริการสาขาอนุสาวรี ย์  เนื่องจาก

ครบกำาหนดระยะเวลาของสัญญาสิทธิการเช่าอาคารที่ได้ทำา

ไว้กับผู้ ให้เช่า ประกอบกับการลงทุนเพ่ือปรับปรุงสาขานี้ให้

ผลตอบแทนไม่คุ้มค่า บริษัทฯ จึงคงเหลือสาขาที่เปิดให้

บริการทั้งสิ้นรวม 18 สาขา แบ่งเป็นสาขาในกรุงเทพมหานคร

และปริมณฑล 9 สาขา และต่างจังหวัด 9 สาขา นอกจากนี้

บริษัทฯ ได้ออกหุ้นกู้ตามแผนฟ้ืนฟูกิจการ ให้แก่เจ้าหนี้การ

เงินไม่มีหลักประกัน โดยมีจำานวนเงินต้นรวมดอกเบี้ย 

4,766.7 ล้านบาท 

ปี 2546

ในเดือนมีนาคมบริษัทฯ ได้สละสิทธ์ิซื้อหุ้นเพ่ิมทุนของบริษัท 

ซีอาร์ซีสปอร์ต จำากัด ทำาให้สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท        

ดังกล่าวลดลงเป็นร้อยละ 29.19

ในเดือนพฤษภาคม บริษัทฯ ได้จัดกิจกรรมเปิดตัวภาพ

ลักษณ์ใหม่ภายใต้แนวคิด “โรบินสัน...ใส่สีสันใหม่ให้ชีวิต” 

เพื่อแนะนำาการกลับมาอีกครั้งหนึ่งของโรบินสัน และในเดือน

ธันวาคม ศาลล้มละลายกลางมีคำาส่ังเห็นชอบด้วยคำาเสนอ

ขอแก้ ไขแผนของลูกหนี้ เพ่ือรองรับการซื้อคืนหุ้นกู้ตาม

โครงการรับซื้อคืนหุ้นกู้ก่อนครบกำาหนดโดยสมัครใจ       

(Voluntary Debt Ref inance Program หรือ 

“วีดีอาร์พี”) 

ปี 2547

ในเดือนมกราคม บริษัท โรบินสัน เอสพีวี  จำากัด 
(“เอสพีวี”) ได้ลงนามในสัญญากู้เงินกับสถาบันการเงิน         
2 แห่ง เพื่อนำามาเป็นเงินทุนในการรับซื้อคืนหุ้นกู้ตาม
โครงการวีดีอาร์พี วงเงินกู้ระยะยาวในวงเงินไม่เกิน 2,700 
ล้านบาท โดย ณ สิ้นปี 2547 เอสพีวี สามารถรับซื้อหุ้นกู้
ตามโครงการดังกล่าวจากผู้ถือหุ้นกู้ ได้เป็นจำานวนทั้งสิ้น 
15,899,277 หน่วย หรือคิดเป็นร้อยละ 77.04 ของจำานวน
คงเหลือทั้งหมด นอกจากนี้ ในวันที่ 22 มีนาคม ที่ประชุม      
เจ้าหนี้โดยการเรียกประชุมตามคำาสั่งศาลล้มละลายกลาง        
มีมติเลือกตั้งกรรมการของผู้บริหารแผนฝ่ายเจ้าหนี้การเงิน
ที่ไม่มีหลักประกันใหม่ เพื่อทดแทนกรรมการชุดเดิมที่จะขอ
ลาออก และในวันที่ 8 ธันวาคม บริษัทฯ ได้ซื้อหุ้นทั้งหมดจาก
ผู้ร่วมทุนท้องถิ่นใน บริษัท ซีอาร์ ราชบุรี (ประเทศไทย) จำากัด 
จากเดิมร้อยละ 49.99 เป็นร้อยละ 99.99 เพื่อเพิ่มความ
คล่องตัวในการบริหารงานมากยิ่งขึ้น

ปี 2545

บริษัทฯ ประสบความสำาเร็จในการดำาเนินการตามข้ันตอนที่

สำาคัญของแผนฟื้นฟูกิจการ อันได้แก่การเพิ่มทุนจาก 

1,480.8 ล้านบาท เป็น 14,808.8 ล้านบาท การแปลงหนีเ้ป็น

ทุน การดำาเนินการลดทุนลงร้อยละ25 และการปลดหนี้ ทำาให้

ฐ า น ะ ท า ง ก า ร เ งิ น ข อ ง บ ริ ษั ท ฯ ป รั บ ตั ว ดี ขึ้ น อ ย่ า ง มี                     

สาระสำาคัญ และในวันที่ 26 พฤศจิกายน 2545 หุ้นสามัญ   

ของบริษัทฯ  ได้ รั บอนุญาตจากตลาดหลักทรัพย์                         

แห่งประเทศไทยให้กลับเข้าทำาการซื้อขายได้ในหมวดพาณิชย์

ตามปกติ
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บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จำากัด (มหาชน)

ปี 2550

บริษัทฯ ประกาศจ่ายเงินปันผลเป็นคร้ังแรก หลังจากที่ศาล
ล้มละลายกลางได้มีคำาสั่งยกเลิกการฟ้ืนฟูกิจการ โดยจ่าย
เงินปันผลให้แก่ผู้ถือหุ้นในอัตรา 0.32 บาทต่อหุ้น และตาม
มติที่ประชุมวิสามัญผู้ถือหุ้นครั้งที่  1/2550 เมื่อวันที่              
19 มิถุนายน 2550 บริษัทฯ ได้ลดทุนจดทะเบียนโดยวิธีลด
มูลค่าหุ้นที่จดทะเบียนจากเดิมมูลค่าหุ้นละ 10 บาท เป็นมูลค่า
หุ้นละ 3.55 บาท และโอนส่วนเกินมูลค่าหุ้นและกำาไรสะสมที่
ยังไม่จัดสรรมาล้างส่วนต่ำากว่ามูลค่าให้หมดไป เพื่อให้
สอดคล้องกับมาตรฐานการบัญชีของสมาคมวิชาชีพนักบัญชี 
อนึ่ง เมื่อวันที่ 13 กันยายน 2550 กรมพัฒนาธุรกิจการค้า 
กระทรวงพาณิชย์ ได้ดำาเนินการจดทะเบียนการลดทุนจด
ทะเบียนที่ชำาระแล้ว และแก้ไขหนังสือบริคณห์สนธิของบริษัทฯ 
เป็นที่เรียบร้อยแล้ว และในเดือนกันยายน บริษัทฯ ได้เปิดให้
บริการสาขาใหม่ โรบินสันจังซีลอน เป็นสาขาที่ 21 และเป็น
สาขาที่ 2 ในจังหวัดภูเก็ต

ปี 2551

ในเดือนมิถุนายน บริษัทฯ ได้หยุดให้บริการสาขาสีลม      

เนื่องจากบริษัทฯ ได้รับคำาเสนอซื้อสิทธิการเช่าและสินทรัพย์ของ

สาขาดังกล่าวจากบริษัท สีลม แอสเซ็ทส์ จำากัด ต่อมาในเดือน

ตุลาคม ที่ประชุมวิสามัญผู้ถือหุ้นครั้งที่ 1/2551 ได้มีมติ

อนุมัติการแก้ ไขข้อบังคับบริษัท เกี่ยวกับการซื้อหุ้นของ

บริษัทคืน ซึ่งต่อมาที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทได้มีมติให้

เข้าทำาโครงการซื้อหุ้นคืนเพ่ือบริหารการเงินภายในวงเงิน 

536 ล้านบาท หรือจำานวนหุ้นที่ซื้อคืนไม่เกินร้อยละ 10 ของ

หุ้นจำาหน่ายได้แล้วทั้งหมดของบริษัทฯ โดยเริ่มโครงการตั้งแต่

วันที่ 24 พฤศจิกายน 2551 ถึงวันที่ 22 พฤษภาคม 2552

ปี 2553 

บริษัทฯ ได้ทำาการเปิดสาขาใหม่ 1 สาขา ได้แก่ สาขาตรัง ซึ่ง

เป็นห้างสรรพสินค้าโรบินสันลำาดับที่ 24 โดยเป็นการพัฒนา

ห้างสรรพสินค้าในรูปแบบใหม่ รูปแบบ “ไลฟ์สไตล์เซ็นเตอร์” 

เป็นสาขาแรก นอกจากนี้ เมื่อวันที่ 12 มีนาคม 2553 บริษัทฯ 

ได้รับชำาระคืนหนี้ เงินกู้ส่วนหนึ่งรวมเป็นจำานวน 448                

ล้านบาท จากบริษัทร่วมแห่งหนึ่งซึ่งได้เคยกู้ยืมเงินจาก  

บริษัทฯ มาเป็นระยะเวลานานแล้ว โดยบริษัทฯ เคยได้ทำาการ

ตั้งค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญของเงินต้นและดอกเบี้ยของเงินกู้ยืม

นี้ทั้งจำานวนตั้งแต่ปี 2541 อนึ่ง จากการที่คณะกรรมการ

บริษัทได้มีมติอนุมัติการขายหุ้นที่ซื้อคืนเมื่อปี 2552 น้ัน 

บริษัทฯ ได้ เริ่มดำา เนินการขายหุ้นที่ ซื้ อคืน เมื่อวันที่                          

18 สิงหาคม 2553 โดย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2553 บริษัทฯ 

ยังคงมีจำานวนหุ้นที่ซื้อคืนและยังไม่ได้จำาหน่ายคงเหลือ

ทั้งหมด 3,674,800 หุ้น

บริษัทได้มีมติอนุมัติการขายหุ้นที่ซื้อคืนเมื่อปี 2552 น้ัน 

บริษัทฯ ได้ เริ่มดำา เนินการขายหุ้นที่ ซื้ อคืน เมื่อวันที่                          

18 สิงหาคม 2553 โดย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2553 บริษัทฯ 

ปี 2552

บริษัทฯ เปิดให้บริการสาขาใหม่จำานวน 2 สาขา ได้แก่ สาขา
ชลบุรี และ สาขาขอนแก่น เป็นสาขาที่ 22 และ 23 ตามลำาดับ 
โดยท้ัง 2 แห่งเป็นสาขาขนาดใหญ่ มีพ้ืนที่ขายรวมประมาณ 
32,000 ตารางเมตร นอกจากนี้ บริษัทฯ ได้ดำาเนินโครงการ
ซ้ือหุ้นคืนเพื่อบริหารการเงิน จนครบกำาหนดระยะเวลาใน
การซื้อหุ้นคืนแล้ว เมื่อวันที่ 22 พฤษภาคม 2552 โดย
สามารถซื้อหุ้นคืนได้จำานวน 6,765,000 หุ้น หรือคิดเป็น    
ร้อยละ 0.61 ของทุนชำาระแล้ว ทั้งนี้ คณะกรรมการบริษัทได้มี
มติอนุมัติการจำาหน่ายหุ้นที่ ซื้ อคืนด้วยวิธีการขายใน
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยมีระยะเวลาในการขาย
หุ้นที่ซื้อคืนตั้งแต่วันที่ 23 พฤศจิกายน 2552 ถึงวันท่ี             
22 พฤษภาคม 2555  
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ปี 2554

บริษัทฯ ได้เปิดให้บริการสาขาใหม่จำานวน 3 แห่ง ทั้งใน
กรุงเทพและต่างจังหวัด ได้แก่ สาขาเชียงราย สาขาพิษณุโลก และ
สาขาพระราม 9 โดยมีสาขาพระราม 9 เป็น Flagship Store 
แห่งใหม่ของห้างฯ โรบินสันในกรุงเทพ ด้วยขนาดพื้นที่ขาย
มากกว่า 20,000 ตารางเมตร อีกทั้งได้ดำาเนินการขายหุ้นที่
ซื้อคืนตามโครงการซื้อหุ้นคืนเพ่ือบริหารการเงินได้ครบทั้ง
จำานวนแล้วเมื่อวันที่ 28 เมษายน 2554 นอกจากนี้ บริษัทฯ 
ได้ เข้าเป็นหนึ่ง ในหุ้นที่ ใ ช้คำานวณดัชนี  SET50 ของ
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยเป็นคร้ังแรกโดยเร่ิมต้ังแต่
เดือนมกราคม รวมทั้งได้รับการจัดอันดับเป็น 1 ในสุดยอด 
200 บริษัทจากทั่วทั้งภูมิภาคเอเชียแปซิฟิกที่มีผลประกอบ
การที่เติบโตอย่างต่อเนื่องและมีฐานะทางการเงินที่แข็งแกร่ง 
สำาหรับกลุ่มบริษัทที่มีรายได้ ไม่เกิน 1 พันล้านดอลลาร์
สหรัฐฯ หรือ “Asia’s 200 Best Under a Billion” ประจำาปี 
2554 จากการจัดอันดับของนิตยสารฟอร์บส์ เอเชีย 
(Forbes Asia) ซึ่งมีบริษัทจดทะเบียนของไทยที่ติดอันดับใน  
ปี 2554 เพียง 5 แห่งเท่านั้น

ปี 2555

บริษัทฯ ได้เริ่มดำาเนินแผนการขยายสาขาเชิงรุก โดย

เปิดให้บริการสาขาใหม่ถึง 5 แห่ง ทั้งในกรุงเทพฯและ

ต่างจังหวัด ได้แก่ สาขาสุพรรณบุรี (รูปแบบไลฟ์สไตล์ 

เซ็นเตอร์) สาขาบางนา สาขาสุราษฏร์ธานี  สาขาบางแค และ

สาขาลำาปาง นอกจากนี้ บริษัทฯ ได้รับเงินปันผลระหว่างกาล

จากบริษัทร่วมทั้ง 2 แห่ง คือ บริษัท พาวเวอร์บาย จำากัด และ 

บริษัท ซีอาร์ซีสปอร์ต จำากัด รวมจำานวน 1,386 ล้านบาท 

ปี 2557

บริษัทฯได้มีมติจัดตั้ง บริษัทย่อย Robinson Department 

Store Vietnam Joint Stock Company เพื่อดำาเนินการ

ลงทุนธุรกิจห้างสรรพสินค้าในประเทศเวียดนาม และ

ได้เปิดบริการอย่างเป็นทางการสำาหรับ ห้างสรรพสินค้าโรบินส์ 

สาขาฮานอย และสาขาโฮจิมินห์ ซิตี้  ซึ่งเป็นก้าวที่สำาคัญขอ

งบริษัทฯ ในการเดินหน้าธุรกิจห้างสรรพสินค้าในเวียดนาม 

บริษัทฯ ดำาเนินขยายสาขาเชิงรุกอย่างต่อเนื่อง โดยเปิดให้

บริการสาขาใหม่ 5 แห่ง ซึ่งเป็นรูปแบบไลฟ์สไตล์เซ็นเตอร์ 

ได้แก่ สาขาฉะเชิงเทรา สาขาร้อยเอ็ด สาขาสมุทรปราการ 

สาขาปราจีนบุรี และสาขามุกดาหาร นอกจากนี้ บริษัทฯ ยัง

ได้รับรางวัล  ”สถานประกอบกิจการดี เด่น”  ด้าน

แรงงานสัมพันธ์และสวัสดิการแรงงานจากกระทรวงแรงงาน

และสวัสดิการสังคม ในฐานะสถานประกอบการที่เอาใจใส่

พนักงาน เพ่ือให้พนักงานมีคุณภาพชีวิตที่ดีและมีความ

ก้าวหน้าในการทำางาน

และสวัสดิการสังคม ในฐานะสถานประกอบการที่เอาใจใส่

พนักงาน เพ่ือให้พนักงานมีคุณภาพชีวิตที่ดีและมีความ

ก้าวหน้าในการทำางาน

ปี 2556

บริษัทฯ ดำาเนินแผนขยายสาขาเชิงรุกอย่างต่อเนื่อง 
โดยเปิดให้บริการสาขาใหม่ 5 แห่ง ซึ่งเป็นรูปแบบไลฟ์สไตล์
เซ็นเตอร์ 4 แห่ง ได้แก่ สาขากาญจนบุรี สาขาสกลนคร สาขา
สระบุรี และสาขาสุรินทร์ และเป็นสาขาในศูนย์การค้า 1 แห่ง 
คือ สาขาอุบลราชธานี 2 ขณะที่บริษัทฯ ได้ปิดให้บริการสาขา
รัชดาภิเษก เมื่อวันที่ 26 มีนาคม 2556 เนื่องจากสิ้นสุด
สัญญาเช่า ทำาให้ ณ สิ้นปีบริษัทฯ มีจำานวนสาขาทั้งสิ้น 34 
แห่งทั่วประเทศ โดยแบ่งเป็น 10 สาขาในกรุงเทพฯและ 24 
สาขาในต่างจังหวัด นอกจากนี้ บริษัทฯ ได้รับการจัดอันดับ
เป็น 1 ในสุดยอด 200 บริษัทจากทั่วทั้งภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก
ที่มีผลประกอบการที่เติบโตอย่างต่อเนื่องและมีฐานะทางการ
เงินที่ แข็ งแกร่ง  สำาหรับกลุ่มบริษัทที่มีรายได้ ไม่ เกิน                          
1 พันล้านดอลลาร์สหรัฐฯ หรือ “Asia’s 200 Best Under 
a Billion” ประจำาปี 2556 ซึ่งเป็นครั้งที่ 2 นับจากปี 2554 ที่
บริษัทฯ ได้รับการจัดอันดับจากนิตยสารฟอร์บส์ เอเชีย 
(Forbes Asia) 
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การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการที่สำาคัญ
ของบริษัทฯ ในปี 2558

พฤษภาคม
กรกฎาคม

กันยายน

บริษัทฯ ได้เปิดให้บริการสาขาใหม่ลำาดับท่ี 39 ห้างสรรพสินค้า
โรบินสัน ดีพาร์ทเม้นท์สโตร์สาขาระยอง นับเป็นโปรโตไทป์ใหม่ 
แห่งแรก ภายใต้คอนเซ็ปต์ “ไลฟ์สไตล์ดีพาร์ทเม้นท์สโตร์” ที่นำา    
ไอคอนเด่นๆ ของ Fashion Shopping Street ชื่อดังใน                    
หลากหลายมุมโลกมาไว้รวมกัน เพ่ือเติมเต็มอารมณ์ มอบความสุข
ในการ ช้อปปิ้งให้นักช้อปได้สัมผัสความทันสมัยอย่างลงตัว ไม่ว่า
จะเป็น ปารีเชียน สตรีท, ลอนดอน สตรีท  และ เจเปนีส สตรีท 
นอกจากนี้ โรบินสัน ยังสร้างจุดเด่นที่แตกต่าง ด้วยการนำาสินค้าแนว 
Shop in Shop มาเพิ่มทางเลือกให้ลูกค้ามากขึ้น ไม่ว่าจะเป็นการ
นำาเอาสินค้า Exclusive International Brand ซึ่งโรบินสัน เป็น     
ผู้ถือลิขสิทธิ์นำาเข้าแต่เพียงผู้เดียว มาเติมเต็มในห้างฯ รวมถึงการ
เพิ่มจุดบริการที่เป็นมุมพักผ่อน เพิ่มสุนทรียภาพที่ดีให้กับลูกค้า 
อาทิ Play Land Zone, Free Internet Zone หรือจะเป็น Service 
อื่นๆ เช่น ร้านแว่น ท็อปเจริญ เป็นต้น เรียกได้ว่า “โรบินสัน ตอบโจทย์
ครบทุกไลฟ์สไตล์ เติมเต็มทุกความต้องการ ของคุณอย่าง
แน่นอน” ซึ่งห้างสรรพสินค้าโรบินสัน สาขาระยอง อยู่ ใน
ศูนย์การค้าขนาดใหญ่แห่งภาคตะวันออก และตั้งอยู่ในทำาเลที่ดี      

ซึ่งสามารถดึงดูดให้ลูกค้าเข้ามาจับจ่ายได้เป็นจำานวนมาก 
  
นอกจากนี้บริษัทฯ ได้จัดงาน “โรบินสัน ลาดหญ้า Closing Down  
Sales - ลดหมดใจแทนคำาขอบคุณ”  ที่โรบินสัน สาขาลาดหญ้า 
เพ่ือเป็นการขอบคุณลูกค้าท่ีให้การสนับสนุนสาขาน้ีมาตลอด
ระยะเวลากว่า 19 ปี และบริษัทฯ ได้ปิดสาขาน้ี เม่ือวันท่ี                             
6 พฤษภาคม  2558 เนื่องจากสิ้นสุดสัญญาเช่า

บริษัทฯ ได้รับรางวัล “สถานประกอบกิจการดีเด่น” ด้าน
แรงงานสัมพันธ์และสวัสดิการแรงงาน ประจำาปี 2558 จาก
กระทรวงแรงงาน กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน ในฐานะ
สถานประกอบการที่เอาใจใส่พนักงาน เพ่ือให้พนักงานมีคุณภาพ
ชีวิตที่ดีและมีความก้าวหน้าในการทำางาน   

นอกจากน้ีในวันท่ี 29 กรกฎาคม 2558 บริษัทฯ ได้เปิดให้บริการ
สาขาใหม่  “ โรบินสัน ไลฟ์สไตล์  เซ็น เตอร์  บุรีรัมย์” 
นับเป็นสาขาลำาดับที่ 40 และนับเป็นการขยายสาขาสู่ภาคตะวัน
ออกเฉียงเหนือ (ตอนล่าง) และจังหวัดบุรีรัมย์ ก็นับเป็นศูนย์กลาง
เศรษฐกิจเชิงพาณิชย์และการคมนาคมอีกแห่งหนึ่ง ที่กำาลังขยาย
ตัวอย่างต่อเนื่อง สำาหรับในรูปแบบของสาขานี้ เป็นคอนเซ็ปต์         
ที่เรียกว่า “ไลฟ์ไตล์ มอลล์” เป็นศูนย์การค้าขนาดกลาง ที่ผสม
ผสานระหว่าง ห้างสรรพสินค้า และ ศูนย์การค้า เข้าด้วยกัน         
ซ่ึงครบครันด้วยสินค้าและบริการ ท่ีตอบโจทย์ทุกความต้องการ
และไลฟ์สไตล์ 

บริษัทฯ ไดปรับรูปแบบจากเดิม “ดีพาร์ท เม้นท์สโตร์” 
สู่ “ไลฟ์สไตล์ ดีพาร์ทเม้นท์สโตร์” ตอบโจทย์ความครบวงจรของ
ไลฟ์ส ไตล์ผู้ บริ โภค ด้ วยการฉลองโฉมใหม่ของ  ห้ าง
สรรพสินค้าโรบินสัน สาขา ฟิวเจอร์พาร์ค รังสิต ซึ่งถือว่าเป็น 
“ไลฟ์สไตล์ ดีพาร์ทเม้นท์สโตร์” แห่งแรกในพื้นที่กรุงเทพ มหานคร
และปริมณฑล พร้อมนำาสินค้าชั้นนำากว่า 1,500  แบรนด์ดังบน
พื้นที่ขายกว่า 37,000 ตารางเมตร พร้อมด้วยโซนใหม่ที่จะเพิ่มวา
ไรตี้ให้นักช้อป นับเป็น No.1 Destination ของนักช้อป อาทิ 
Beauty Selection Zone แหล่งรวมมัลติแบรนด์ชั้นนำาของเมคอัพ
และเครื่องประทินผิวนานาชนิด Sport Fashion Zone โลกแห่ง
แฟชั่นกีฬาสุดชิคแบบ Shop in Shop ท่ีคนรักแฟช่ันกีฬา                       
ไม่ควรพลาด นอกจากนี้ “โรบินสัน”ยังนำาเข้าสินค้าแบรนด์ใหม่ๆ 
จากต่างประเทศ เพื่อเพิ่มทางเลือกที่แตกต่าง อาทิ “Baby Shop” 
แบรนด์อันดับ 1 ด้านสินค้าเพื่อแม่และเด็ก “Claire’s” แบรนด์
เครื่องประดับจากประเทศอเมริกา “Payless” แบรนด์รองเท้าจาก
ประเทศอเมริกาและ “ Mades cosmetic” ผลิตภัณฑ์บำารุงผิวจาก
ประเทศเนเธอร์แลนด์
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รายงานประจำาปี 2558

การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการที่สำาคัญ
ของบริษัทฯ ในปี 2558

พฤศจ�กายน

ธันวาคม

บริษัทฯ ได้เปิดให้บริการอย่างเป็นทางการสำาหรับสาขาลำาดับที่ 41 
“โรบินสัน ไลฟ์สไตล์เซ็นเตอร์ ศรีสมาน” เมื่อวันที่ 11พฤศจิกายน 
2558 เป็นศูนย์การค้าขนาดกลาง ที่ผสานระหว่าง ห้างสรรพสินค้า 
และ ศูนย์การค้า เข้าด้วยกัน ซึ่งครบครันด้วยสินค้าและบริการที่
ตอบโจทย์ทุกความต้องการและไลฟ์สไตล์ พร้อมส่ิงอำานวยความ
สะดวกครบครันมาไว้ ในสถานที่ที่เดียว ซึ่งประกอบด้วย 4 โซน
หลัก คือ การจับจ่ายสินค้า การรับประทานอาหาร ความบันเทิง 
และการบริการที่จำาเป็นในชีวิตประจำาวัน รวมถึงนับเป็นครั้งแรกที่
แบรนด์แฟชั่นชั้นนำาจากประเทศญี่ปุ่น อย่างแบรนด์ ยูนิโคล่ ซึ่งเป็น
ผู้นำาตลาดเส้ือผ้าและแฟช่ันระดับโลกจากประเทศญี่ปุ่น มาร่วม
เปิด shop ที่โรบินสัน ซึ่งสาขาศรีสมาน และนับเป็นสาขาแรกที่ทาง 
ยูนิโคล่ไว้วางใจและม่ันใจในศักยภาพของบริษัท นอกจากนี้ยังมีการ
จัดพื้นที่สำาหรับกิจกรรมความสนุกสนานเพ่ือทุกคนในครอบครัว 
เพื่อกระตุ้นการจับจ่ายของกลุ่มลูกค้าใน จังหวัดนนทบุรี, ปทุมธานี และ
พื้นที่ใกล้เคียง ให้มีชีวิตชีวามากยิ่งขึ้น พร้อมปรับรูปแบบจาก          
“ดีพาร์ทเมนต์สโตร์” สู่ “ไลฟ์สไตล์ ดีพาร์ทเมนต์สโตร์” เพิ่มอีก           
1 สาขา คือ ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน  สาขาศรีราชา  จ.ชลบุรี  
เพื่อรองรับไลฟ์สไตล์คนรุ่นใหม่ และเพ่ิมทางเลือกให้กับลูกค้า           
ชาวต่างชาติ คนทำางานชาวญี่ปุ่นที่เข้ามาอาศัยอยู่ตามแหล่งที่พัก
ต่างๆ ในอำาเภอศรีราชา ซ่ึงเป็นย่านที่ชาวญี่ปุ่นเข้ามาพักอาศัย
เป็นจำานวนมาก

เมื่อวันที่ 18 ธันวาคม 2558 บริษัทฯ ได้สยายปีกบนทำาเล
ที่มีศักยภาพ เพื่อรองรับการเติบโตของศูนย์กลางแห่งเขต
เศรษฐกิจพิเศษในการเปิดประตูสู่เอเชียใต้ โดยเปิดบริการสาขา
ใหม่ ภายใต้ชื่อว่า “โรบินสัน ไลฟ์สไตล์เซ็นเตอร์ แม่สอด ที่อำาเภอ
แม่สอด จังหวัดตาก ท่ีมีอาณาเขตติดต่อกับจังหวัดเมียวดีของ
ประเทศเมียนมาร์ซ่ึงมีศักยภาพด้านการค้าชายแดนสูงถึง 6 หม่ืนล้าน
ต่อปี และมีแนวโน้มเติบโตอย่างก้าวกระโดด หลังจากรัฐบาลกำาลัง
ผลักดันให้แม่สอดเป็นเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ โดยมีการตั้งเป้า
ให้แม่สอดเป็นนครแห่งการค้าการลงทุนในอนาคต เพื่อให้สอดรับ
กับการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในปลายปี 2558 โดยนับ
เป็นสาขาลำาดับที่ 42 และ เป็นสการเพิ่มทุนสาขาลำาดับที่ 5 ใน      
ภาคเหนือ ซึ่งได้การตอบรับที่ดีจากลูกค้าในพื้นที่ และลูกค้าจาก
ชายแดนใกล้เคียง

นอกจากนี้ ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ได้มีมติการเพิ่มทุนของ
บริษัท ซีอาร์ นครศรีธรรมราช (ประเทศไทย) จำากัด เพื่อดำาเนินการ
ลงทุนห้างสรรพสินค้าโรบินสัน สาขานครศรีธรรมราช 2 โดยเรียก
ชำาระค่าหุ้นเพิ่มทุนทั้งจำานวนจากผู้ถือหุ้น 2 ราย คือ บริษัท ซีอาร์ 
(ประเทศไทย) จำากัด และบริษัท ซีอาร์ นครศรีธรรมราชโอเชี่ยนกรุ๊ป 
จำากัด ตามสัดส่วน 50:50 คิดเป็นจำานวนเงินรวม 280,000,000 
บาท

นอกจากน้ี บริษัทฯ ได้รับการประเมินให้อยู่ในกลุ่มคะแนนระดับ     
“ดี เลิศ” จากการประเมินผลการกำากับดูแลกิจการบริษัท                     
จดทะเบียนไทยประจำาปี 2558
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1. กลุ่มสินค้าที่โรบินสันสามารถเป็นที่หนึ่งในใจของลูกค้าใน
พื้นที่นั้นๆ (แต่ละสาขา) และกลุ่มสินค้าที่เข้ากับกระแส
ความนิยม 

	 การขยับขยายพื้นที่ขายโดยให้พื้นที่ขายกับสิ้นค้าและ
บริการที่ลูกค้ามีความต้องการสูงให้กว้างข้ึน และปรับ   
ลดพื้นที่ของสินค้าที่ลูกค้ามีความต้องการน้อยลง 

2. การปรับปรุงสาขาเดิม 
	 ปรับรูปแบบใหม่ทั้งหมด เน้นการบริหารพื้นที่เดิมที่มีอยู่

ให้มีประสิทธิผลมากขึ้น เสริมเรื่องการตกแต่งพื้นที่ขาย
ให้ดูน่าสนใจ

3. การเติบโตในอนาคต (ปี 2558 – 2563)
	 สาขาใหม่ ปี 2559 : 1 ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน และ            

1 สาขาที่เป็น ศูนย์การค้าโรบินสัน 

	 สาขาที่ทำ�การปรับปรุง : ทำ�การปรับปรุงสาขาใหญ่       
20 สาขา ภายใน 3 ปี 

4. การเป็นมากกว่าห้างสรรพสินค้า
	 เสริมบริการในรูปแบบต่างๆ เข้ามาในส่วนสาขาที่เป็น  

ห้างสรรพสินค้า เพื่อยืดระยะเวลาที่ลูกค้าอยู่ในห้าง
สรรพสินค้า เช่น ร้านการแฟ ร้านแว่นตา (พร้อมบริการ
วัดสายตาฟรี) บริการเจาะหู (โดย Claire’s) บริการสนาม
เด็กเล่น และ ฟิตเนส เซ็นเตอร์

5. การเติบโตของผลกำ�ไร
	 การลดราคาสินค้าอย่างตอเนื่องเป็นประจำ�เพื่อสร้าง

ยอดขาย ทำ�ให้ผลกำ�ไรไม่ดีเท่าที่ควร โรบินสันจึงต้องมี
การปรับการบริหารจัดการที่ดีขึ้นในส่วนการสร้าง
สมดุลระหว่างการขายสินค้าลดราคา และสินค้าราคา
พิเศษ เพื่อปรับปรุงผลกำ�ไรให้ดีขึ้น

6. การสร้างสัมพันธ์อันดีระหว่างโรบินสัน และคู่ค้า
	 การสนับสนุนซึ่งกันและกันในเรื่องต่างๆ ที่ทำ�ให้ทั้ง        

สองฝ่าย พัฒนาเติบโตไปได้พร้อมกัน เช่น การดูแล       
จัดวาง ตรวจสอบคุณภาพสินค้า ความรู้เรืองสินค้า 
การบริการห้องเก็บสินค้า การพัฒนาระบบ IT และการ
ฝึกอบรม เพื่อการบริการลูกค้าที่ดียิ่งขึ้น

7. สร้างประสิทธิภาพในการลงทุน
	 ลูกค้าจะต้องสามารถเห็นความแตกต่าง และจับต้องได้

ชัดเจน และต้องมีประสิทธิผล เห็นได้ถึงตัวเลขของค่าใช้
จ่ายที่น้อยลง เช่นการที่บริษัทสามารถประหยัดพลังงาน 
ได้จากการลงทุนติดตั้งหลังคาพลังงานแสงอาทิตย์ หรือ
การพัฒนาระบบสื่อสารภายใน ให้ลดค่าใช้จ่ายในการ
เดินทางระหว่างสำ�นักงานใหญ่ และสาขา เป็นต้น

8. ผู้นำ�ในด้านการนำ�ระบบดิจิทัลมาใช้ ในธุรกิจค้าปลีก         
(ปี 2563)

	 เริ่มแรกนี้เน้นเพียงระบบ Click & Collect เพื่อการ
บริการสั่งสินค้า online และรับสินค้าที่สาขาที่ลูกค้า
ต้องการ 

9. การพัฒนาพนักงานให้มีประสิทธิภาพ เพื่อรองรับกับ
โครงสร้างของบริษัทในอนาคต

	 การปรับปรุงโครงสร้างการบริหารงานในแผนกต่างๆ 
เพื่อการทำ�งานที่เป็นหนึ่งเดียวกัน และประสิทธิภาพของ
ทุกขั้นตอนการทำ�งาน

2559 – 2563 ปีแห่งการเปลี่ยนแปลงของโรบินสัน
9 ส่วนสำ�คัญการลงทุนของโรบินสัน
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รายละเอียดของบริษัทและบริษัทย่อย

 ชื่อบริษัท ทุนชำาระแล้ว (บาท) ลักษณะการดำาเนินธุรกิจ

บมจ.ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน 3,942,847,022 ดำ า เ นิ น กิ จ ก า ร ธุ ร กิ จ ค้ า ป ลี ก เ ป็ น ห ลั ก  ปั จ จุ บั น ดำ า เ นิ น ธุ ร กิ จ 

    ห้ า ง ส ร ร พ สิ น ค้ า ใ น ก รุ ง เ ท พ ฯ  แ ล ะ ต่ า ง จั ง ห วั ด  ภ า ย ใ ต้ ชื่ อ 

     โ ร บิ น สั น  โ ด ย มี ส า ข า ดั ง ต่ อ ไ ป น้ี  สุ ขุ ม วิ ท  บ า ง รั ก  บ า ง แ ค 

      ศรีนครินทร์  แฟชั่นไอส์แลนด์  รังสิต รัตนาธิ เบศร์  พระราม 9  

    ศรีราชา อยุธยา ชลบุรี  ขอนแก่น ตรัง  เชียงราย พิษณุโลก 

     สุพรรณบุรี บางนา ลำาปาง สุราษฎร์ธานี กาญจนบุรี อุบลราชธานี 2  

    สกลนคร สระบุรี  สุรินทร์  ฉะเชิงเทรา สมุทรปราการ ร้อยเอ็ด 

     ปราจีนบุรี  มุกดาหาร  ระยอง  บุรีรัมย์  ศรีสมาน  และแม่สอด 

บจ.ซีอาร์ (ประเทศไทย)   3,201,000,000 บริษัทโฮลดิ้งเพื่อร่วมลงทุนกับห้างสรรพสินค้าท้องถิ่นใน 8 จังหวัด เพื่อ 

    ประกอบธุรกิจประเภทห้างสรรพสินค้า ภายใต้ชื่อ โรบินสัน

บจ.ซีอาร์ ราชบุรี (ประเทศไทย) 645,600,000 ประกอบธุรกิจห้างสรรพสินค้าใน จ.ราชบุรี

บจ.ซีอาร์ เชียงใหม่ (ประเทศไทย) 220,000,000 ประกอบธุรกิจห้างสรรพสินค้าใน จ.เชียงใหม่

บจ.ซีอาร์ หาดใหญ่ (ประเทศไทย) 202,000,000 ประกอบธุรกิจห้างสรรพสินค้าใน จ.สงขลา

บจ.ซีอาร์ อุดรธานี (ประเทศไทย) 225,000,000 ประกอบธุรกิจห้างสรรพสินค้าใน จ.อุดรธานี

บจ.ซีอาร์ อุบลราชธานี (ประเทศไทย) 71,000,000 ประกอบธุรกิจห้างสรรพสินค้าใน จ.อุบลราชธานี

บจ.ซีอาร์ จันทบุรี (ประเทศไทย) 130,000,000 ประกอบธุรกิจห้างสรรพสินค้าใน จ.จันทบุรี

บจ.ซีอาร์ นครศรีธรรมราช (ประเทศไทย) 560,000,000 ประกอบธุรกิจห้างสรรพสินค้าใน จ.นครศรีธรรมราช

บจ.ซีอาร์ ภูเก็ต (ประเทศไทย) 177,000,000 ประกอบธุรกิจห้างสรรพสินค้าใน จ.ภูเก็ต

บจ.โรบินสันนครินทร์  105,000,000 มิได้ดำาเนินพาณิชยกิจ

บจ.โรบินสันสุขุมวิท  100,000,000 มิได้ดำาเนินพาณิชยกิจ

บจ.โรบินสันรัชดา  75,000,000 มิได้ดำาเนินพาณิชยกิจ

R-Trading (L) BHD   50,000 ประกอบธุรกิจลงทุนในกิจการต่างๆ

บจ.โรบินสัน เอสพีวี  1,000,000 รับซื้อคืนหุ้นกู้จากเจ้าหนี้ตามโครงการ ”วีดีอาร์พี”

บจ.เพาเวอร์บาย  560,000,000 ประกอบธุรกิจเป็นศูนย์จำาหน่ายอุปกรณ์ไฟฟ้า

บจ.ซีอาร์ซี สปอร์ต  370,000,000 ประกอบธุรกิจเป็นศูนย์จำาหน่ายอุปกรณ์กีฬา

บจ.สยามรีเทลดีเวลลอปเม้นท์ 500,000,000 เจ้าของและผู้บริหารศูนย์การค้าแฟชั่นไอส์แลนด์

บจ.สแควร์ริทส์ พลาซ่า  125,000,000 ถนนรามอินทรา  

บจ.อาร์ เอส ที สกายบริจ 49,395,000 ดำาเนินการสร้างและบริหารจัดการทางเชื่อมรถไฟฟ้า

Robinson Department Store (Vietnam)  5,000,000 ประกอบธุรกิจห้างสรรพสินค้าในเวียดนาม

  Joint Stock Company เหรียญสหรัฐฯ 

 

}
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ความสัมพันธ์กับกลุ่มธุรกิจของผู้ถือหุ้นใหญ่

	 โครงสร้างธุรกิจของกลุ่มผู้ถือหุ้นใหญ่ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558

	 ธุรกิจของบริษัทเป็นส่วนหนึ่งของธุรกิจในกลุ่มเซ็นทรัล 
ซึ่งกลุ่มมีนโยบายในการเสริมสร้างความสามารถในการ
แข่งขัน ด้วยการลงทุนของกลุ่มเซ็นทรัลเน้นธุรกิจที่               
เกี่ยวเนื่องกัน อาทิ ผู้พัฒนาศูนย์การค้า ผู้ ให้บริการหรือให้
เช่าพื้นที่ ค้าปลีก ผู้นำ�เข้า ผลิตหรือจำ�หน่ายผลิตสินค้าที่
เก่ียวข้องกับ เส้ือผ้า และของใช้ส่วนบุคคลที่มีแฟชั่น รวมถึง
การเน้นการบริหารงานแบบรวมสู่ศูนย์กลางโดยเฉพาะงาน
หลังร้านที่เกี่ยวข้องกับการสนับสนุนธุรกิจค้าปลีกเพื่อให้

เกิดความได้ เปรียบในเรื่องของการประหยัดต่อขนาด       
ความเชี่ยวชาญชำ�นาญการ และเพิ่มศักยภาพในการดำ�เนิน
ธุรกิจ 

	 อนึ่ง บริษัทมีนโยบายในการทำ�ธุรกรรมระหว่างบุคคลที่
เกี่ยวโยงกันกับบริษัท โดยมีรายละเอียดในหัวข้อ “รายการ
ระหว่างกัน”

ศูนย�การค�าและ
อสังหาร�มทรัพย�

โรงแรมและร�สอร�ท

ร�านอาหาร

บร�หารและ
จัดการสินค�านำเข�า

บมจ. เซ็นทรัลพัฒนา 
55%

บมจ. โรงแรมเซ็นทรัล พลาซ�า 
64%

บมจ. โรงแรมเซ็นทรัล พลาซ�า 
64%

ห�างสรรพสินค�า

กลุ�มเซ็นทรัล (กลุ�มเซ็นทรัล 60%)

บมจ. ห�างสรรพสินค�าโรบินสัน
62%

ซีอาร�ซีสปอร�ต 40%

เพาเวอร�บาย 40% 
(กลุ�มเซ็นทรัล 60%)

วัสดุก�อสร�าง 
ตกแต�งบ�านและเคร�่องใช�ไฟฟ�า

สินค�าอุปโภคบร�โภค

ศูนย�การค�าและ
อสังหาร�มทรัพย�

อุปกรณ�สำนักงานหนังสือ 
และค�าปลีกออนไลน�

บมจ. ซีโอแอล
63%

บีทูเอส 99.99%

ออฟฟ�ศ คลับ(ไทย) 
99.99%
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ลักษณะการประกอบธุรกิจ

โครงสร้างรายได้รวม

	
ประเภทรายได้/บริษัท

	 ปี 2558	 ปี 2557	 ปี 2556
		  ล้านบาท	 ร้อยละ	 ล้านบาท	 ร้อยละ	 ล้านบาท	 ร้อยละ

รายได้จากการขาย						    
- บมจ.ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน (1)	 18,534	 63.44	 16,849	 62.36	 16,560	 61.90
- บริษัทย่อย* (2)		 6,651	 22.77	 7,047	 26.08	 7,740	 28.93
รวมรายได้จากการขาย (1)+(2)	 25,185	 86.21	 23,896	 88.44	 24,300	 90.83
รายได้จากการลงทุน	 2,554	 8.74	 1,858	 6.88	 1,300	 4.86
รายได้อื่น		  1,024	 3.50	 860	 3.18	 796	 2.98
ส่วนแบ่งกำ�ไรจากบริษัทร่วม	 451	 1.55	 404	 1.50	 358	 1.34
รายได้รวม		  29,214	 100.00	 27,018	 100.00	 26,754	 100.00

*บริษัทย่อย ประกอบด้วย บจ.ซีอาร์ ราชบุรี (บริษัทฯ ถือหุ้น 99.99%) บจ.ซีอาร์ เชียงใหม่ (บริษัทฯ ถือหุ้น 89.99%) บจ.ซีอาร์ 
หาดใหญ่ (บริษัทฯ ถือหุ้น 76.00%) บจ.ซีอาร์ อุดรธานี (บริษัทฯ ถือหุ้น 76.00%) บจ.ซีอาร์ อุบลราชธานี (บริษัทฯ ถือหุ้น 74.99%) 
บจ.ซีอาร์ จันทบุรี (บริษัทฯ ถือหุ้น 64.99%) บจ.ซีอาร์ นครศรีธรรมราช (บริษัทฯ ถือหุ้น 49.99%) บจ.ซีอาร์ ภูเก็ต (บริษัทฯ ถือหุ้น 
49.99%) และ Robinson Department Store (Vietnam) Joint Stock Company (บริษัทฯ ถือหุ้น 99.99%)

โครงสร้างรายได้จากการขายสินค้า

	
สายสินค้า

		  สัดส่วนรายได้ (ร้อยละ)
		  ปี 2558	 ปี 2557	 ปี 2556

Health and Beauty	 14	 14	 14
Fashion		  39	 37	 38
Accessories		  29	 31	 30
Home and Hardline	 18	 18	 18
			   100	 100	 100
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การตลาดและภาวะธุรกิจค้าปลีก 

คู่แข่งขัน
1.	 ผู้ประกอบการห้างสรรพสินค้า ซ่ึงเป็นคู่แข่งโดยตรงใน
บริเวณใกล้เคียง หรือมีกลุ่มลูกค้าเดียวกัน โดยสามารถแบ่ง
ออกเป็น

1.1	 ผู้ประกอบการห้างสรรพสินค้ารายใหญ่ (Chain       
Department Store) ได้แก่

	 กลุ่มเซ็นทรัล โดยเป็นผู้ประกอบการห้างสรรพสินค้า    
	 ภายใต้ชื่อ

-	 ห้างสรรพสินค้าเซ็นทรัล ดีพาร์ทเมนท์สโตร์     
(Central Department Store) ซึ่งดำ�เนินธุรกิจห้าง
สรรพสินค้าที่อยู่คู่กับคนไทยมายาวนานกว่า 69 ปี 
โดยมีจำ�นวนสาขาจวบจนปัจจุบันทั้งหมด 20 สาขา 
แบ่งเป็นสาขาในกรุงเทพจำ�นวน 13 สาขา และต่าง
จังหวัดจำ�นวน 7 สาขา

-	 ห้างสรรพสินค้าเซน (ZEN) ซึ่งดำ�เนินธุรกิจห้าง
สรรพสินค้าที่เน้นกลุ่มลูกค้าวัยรุ่นและคนรุ่นใหม่ที่มี
กำ�ลังซื้อสูง โดยมีจำ�นวนสาขา 1 สาขาในกรุงเทพ

กลุ่มเดอะมอลล์ มีจำ�นวนสาขารวม 10 สาขา โดยเป็น       
ผู้บริหารศูนย์การค้าและผู้ประกอบการห้างสรรพสินค้า 
ภายใต้ชื่อ
-	 ห้างสรรพสินค้าเดอะมอลล์ (The Mall) ซึ่งเน้นกลุ่ม

ลูกค้าที่มีกำ�ลังซื้อในระดับปานกลาง โดยมีจำ�นวน
สาขาทั้งหมด 7 สาขา แบ่งเป็นสาขาในกรุงเทพ
จำ�นวน 6 สาขา และต่างจังหวัดจำ�นวน 1 สาขา

-	 ห้างสรรพสินค้า ดิ เอ็มโพเรียม (The Emporium) 
(จำ�นวน 1 แห่ง) ห้างสรรพสินค้าสยามพารากอน 
(Siam Paragon) (จำ�นวน 1 แห่ง) และห้าง               
สรรพสินค้า ดิ เอ็มควอเทียร์ (The Emquartier) 
(จำ�นวน 1 แห่ง) เป็นศูนย์การค้าที่ตั้งอยู่ในเขต
กรุงเทพ โดยเน้นกลุ่มลูกค้าเป้าหมายที่มีกำ�ลังซื้อ
สูงหรือชื่นชอบความหรูหรา

1.2	 ผู้ประกอบการห้างสรรพสินค้ารายอื่นๆ อาทิ           
ตั้งฮั่วเส็ง โตคิว อิเซตัน และผู้ประกอบการห้าง   
สรรพสินค้าท้องถิ่นในแต่ละจังหวัด 

2.	 ผู้ประกอบการธุรกิจค้าปลีกอื่น ได้แก่ ดิสเคาน์สโตร์ / 
ซุปเปอร์เซ็นเตอร์ และศูนย์การค้าในรูปแบบต่างๆ เช่น           

เซ็นทรัลเวิล์ดเอสพลานาร์ด คิงเพาเวอร์ แพลตินั่มมอล์ล 
คริสตัลพาร์ค เทอร์มินอล 21 เมกา บางนา อีกทั้งยังมีร้าน
จำ�หน่ายสินค้าแฟชั่นจากต่างประเทศ เช่น Uniqlo, H&M, 
TOPMAN, TOPSHOP และอื่นๆ ซึ่งถือเป็นคู่แข่งขันทางอ้อม 
เนื่องจากมีลูกค้าหรือโอกาสของการจับจ่ายที่แตกต่างกัน 

ภาวะธุรกิจค้าปลีก

	 เศรษฐกิจไทยในปี 2558 มีการขยายตัวประมาณร้อยละ 
2.8 สูงกว่าการขยายตัวร้อยละ 0.8 ในปีก่อน ในด้านการใช้
จ่าย มีปัจจัยสนับสนุนจากการปรับตัวดีขึ้นของอุปสงค์ภายใน
ประเทศ โดยเฉพาะการขยายตัวเร่งข้ึนของการลงทุนภาครัฐ 
การใช้จ่ายภาคครัวเรือนและภาครัฐ และการปรับตัวดีขึ้นของ
การลงทุนภาคเอกชน ในขณะที่การส่งออกสินค้าปรับตัว     
ลดลงและเป็นข้อจำ�กัดต่อการขยายตัวทางเศรษฐกิจมากขึ้น 
ในด้านการผลิต สาขาก่อสร้างขยายตัวสูงขึ้น สาขาโรงแรม
และภัตตาคาร และสาขาบริการอื่นๆ ขยายตัวในเกณฑ์ดี สาขา
อุตสาหกรรมขยายตัวต่อเนื่อง แต่สาขาเกษตรกรรมได้รับ
ผลกระทบจากภัยแล้งและเป็นข้อจำ�กัดต่อการขยายตัวทาง
เศรษฐกิจ โดยการบริโภคของครัวเรือนและการลงทุนรวม      
ขยายตัวร้อยละ 2.1 และร้อยละ 4.7 ตามลำ�ดับ อัตราเงินเฟ้อ
ทั่วไปเฉลี่ยร้อยละ -0.9 และบัญชีเดินสะพัดเกินดุลร้อยละ 8.9 
ของ GDP (ที่มาจาก NESDB)

	 ในปี 2558 ธุรกิจค้าปลีกปรับตัวดีข้ึน โดยมีปัจจัย
สนับสนุนจากการใช้จ ่ายภาครัฐที่มีการแนวโน้มขยายตัว          
ต่อเนื่อง ซึ่งได้รับผลมาจากการด�ำเนินการมาตราการกระตุ้น
เศรษฐกิจที่ ได้ด�ำเนินการอย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้ การ    
ขยายตัวของจ�ำนวนนักท่องเที่ยวในเกณฑ์สูงเป็นอีกหนึ่ง
ปัจจัยในการสนับสนุนการขยายตัวทางเศรษฐกิจ ด้านการ
บริโภคด้านเอกชนมีแนวโน้มฟื้นตัวจากปีก่อนหน้าอย่างค่อย
เป็นค่อยไป สืบเนื่องมาจากการมาตราการการสนับสนุนการ
ฟื้นตัวทางเศรษฐกิจของภาครัฐ ประกอบการอัตราเงินเฟ้อ
และราคาน�้ำมันที่อยู่ในระดับต�่ำต่อเนื่อง ส�ำหรับเสถียรภาพ
เศรษฐกิจภายในประเทศยังคงอยู่ในเกณฑ์ดี โดยอัตราเงินเฟ้อ
ทั่วไปในปี 2558 อยู่ที่ ร้อยละ -0.9 ลดลงจากปีก่อนหน้าตาม
ราคาน�้ำมันและราคาสินค้าบริโภคภัณฑ์ในตลาดโลกท่ีลดลง
มาก (ที่มาจากกระทรวงการคลัง)

	 อย่างไรก็ตาม ผู้ประกอบการค้าปลีกพยายามรักษา
โอกาสทางธุรกิจด้วยการลงทุนขยายสาขาไปยังเขตชุมชน
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และหัวเมืองใหญ่เพื่อรองรับการกระจายตัวของคนเมืองและ
การขยายตัวทางเศรษฐกิจ 

 สำาหรับธุรกิจห้างสรรพสินค้ามีการแข่งขันที่เข้มข้นมาก
ขึ้นจากปีก่อน ไม่เพียงแต่ในกรุงเทพ แต่รวมถึงหัวเมืองใหญ่ๆ 
ในต่างจังหวัดด้วย โดยผู้ประกอบการห้างสรรพสินค้ายังคง
ขยายการลงทุนต่อเนื่อง ด้วยการเปิดสาขาใหม่ในหลาย
พื้นที่และการปรับปรุงร้านสาขาเดิม อีกทั้งผู้ประกอบการ
บางรายเร่ิมขยายธุรกิจไปตลาดใหม่เพื่อไขว่คว้าโอกาส    
ทางธุรกิจ โดยเฉพาะในภูมิภาคอาเซียน โดยเริ่มจากห้าง
สรรพสินค้าโรบินสันที่ ได้ขยายสาขาใหม่ 4 แห่งในไทย          
โดยเน้นการเปิดห้างในรูปแบบไลฟ์สไตล์เซ็นเตอร์ ในต่าง
จังหวัด  ซึ่ ง เป ็นตลาดที่มีขนาดเล็ก การแข ่งขัน
ยังอยู่ในระดับตำ่า ขณะที่ห้างสรรพสินค้าเซ็นทรัลได้ขยาย
สาขาใหม่ 2 แห่งในเขตกรุงเทพและปริมณฑล สำาหรับกลุ่ม
เดอะมอลล์ยังไม่มีการขยายสาขาใหม่ แต่ได้มีการปรับปรุง
ร ้านสาขาในกรุงเทพให ้สามารถแข ่งขันกับคู ่ แข ่งได ้ดีขึ้น 
นอกจากนี้ ผู้ประกอบการทั้ง 3 รายได้เริ่มรุกเข้าตลาดสินค้า
ออนไลน์อย่างชัดเจนมากข้ึน โดยเร่ิมนำาเสนอสินค้าและจัด
รายการส่งเสริมการขายผ่านเวบไซต์ของตนเพื่อขยายฐาน
ลูกค้าไปยังกลุ่มที่มีไลฟ์สไตล์จับจ่ายสินค้าออนไลน์และ
ต้องการความสะดวกสบายมากขึ้นด้วย

ลักษณะผลิตภัณฑ์

 บริษัทฯ ประกอบธุรกิจค้าปลีกประเภทห้างสรรพสินค้า 
โดยจำาหน่ายสินค้าแบรนด์ชั้นนำาทั้งในและต่างประเทศ เน้น
ความทันสมัย มีการเปลี่ยนแปลงด้านแฟชั่นที่รวดเร็วตาม
กระแสนิยม รวมถึงสินค้าที่เน้นคุณภาพ การใช้งาน รูปแบบ 
ความหลากหลาย และอรรถประโยชน์ในการใช้งาน โดยแบ่ง
เป็น 4 สายผลิตภัณฑ์หลัก อันได้แก่ 

1. Health and Beauty ประกอบด้วย สินค้าในกลุ่มเครื่อง   
 สำาอางค์(Cosmetics) อาทิ ผลิตภัณฑ์บำารุงผิว น้ำาหอม 
 และสินค้าเพื่อสุขภาพและด้านความงาม (Health and 
 Beauty) 

2. Fashion ประกอบด้วย
- กลุ่มเสื้อผ้าเครื่องแต่งกายสตรี (Ladies’ Fashion 

and Lingeries)
  สินค้าในกลุ่มนี้ประกอบด้วยเส้ือผ้าและเครื่องแต่ง

กายสำาหรับสตรี รวมถึงกลุ่มสินค้าชุดชั้นในสำาหรับ
สตรี โดยวางจำาหน่ายสินค้าที่หลากหลายตาม
กระแสแฟชั่น และมีสินค้าสำาหรับสตรีตั้งแต่วัยรุ่น
จนถึงวัยทำางาน 

- กลุ่มเสื้อผ้าเครื่องแต่งกายบุรุษ (Men’s Fashion)
  สินค้าในกลุ่มนี้ประกอบด้วยเส้ือผ้าและเครื่องแต่ง

กายสำาหรับบุรุษที่ทันกระแสนิยม อาทิ เสื้อผ้า 
รองเท้า กระเป๋า เข็มขัด และชุดชั้นในสำาหรับบุรุษ

- กลุ่มเสื้อผ้ายีนส์ (Jeans and Unisex)
  สินค้าในกลุ่มนี้ประกอบด้วยเสื้อผ้าประเภทยีนส์ 

อาทิ เส้ือยีนส์ กางเกงยีนส์ และกระโปรงยีนส์ในรูป
แบบต่างๆ ซึ่งบริษัทฯ ได้รวบรวมแบรนด์ชั้นนำามา
วางจำาหน่ายอย่างครบครัน 

3. Accessories ประกอบด้วย
- กลุ่มเครื่องประดับ (Accessories)
  สินค้าในกลุ่มนี้ประกอบด้วยจิวเวอร์รี่และเครื่อง

ประดับต่างๆ รวมถึงสินค้าประเภทรองเท้าและกระเป๋า
สำาหรับสตรี

- กลุ่มเสื้อผ้าเครื่องแต่งกายและเครื่องใช้สำาหรับเด็ก 
(Children’s Wear)

  สินค้าในกลุ่มนี้ประกอบด้วยเสื้อผ้า รองเท้าและ
ของใช้สำาหรับเด็กทุกเพศทุกวัย ซึ่งครอบคลุมตั้งแต่
เด็กวัยแรกเกิด เด็กเล็ก จนถึงเด็กโต โดยบริษัทฯ ได้
จัดเตรียมสินค้าทุกขนาดไว้ เพื่อรองรับการเติบโต
ของเด็กในแต่ละช่วงอายุได้อย่างเหมาะสม

HEALTH AND BEAUTY ACCESSORIES

FASHION HOME AND HARDLINE

01 03

02 04
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4.	 Home and Hardline ประกอบด้วย
-	 กลุ่มสินค้าตกแต่งบ้านและของใช้ภายในบ้าน (Home)
		 สินค้าในกลุ่มนี้ประกอบด้วยสินค้าตกแต่งและของใช้

ภายในบ้านต่างๆ อาทิ ผ้าเช็ดตัว เครื่องนอน        
เครื่องครัว สินค้าตกแต่งบ้าน เครื่องมือเครื่องใช้
ภายในบ้านต่างๆ ซึ่งบริษัทฯ จำ�หน่ายสินค้าด้วยรูป
แบบที่หลากหลาย มีคุณภาพและอรรถประโยชน์
ใช้สอยครบครัน

-	 กลุ่มสินค้าประเภทของขวัญ และของเล่น (Gifts and 
Toys)

		 สินค้าในกลุ่มนี้ประกอบด้วยสินค้าประเภทของขวัญ  
กิฟท์ช้อป รวมถึงสินค้าประเภทของเล่นสำ�หรับเด็กใน 
ช่วงอายุต่างๆ โดยคำ�นึงถึงมาตรฐานและความ
ปลอดภัยของสินค้าเป็นสำ�คัญ 

-	 กลุ่มสินค้าอื่นๆ
		 บริษัทฯ ได้วางจำ�หน่ายสินค้าประเภทอื่นๆ นอกเหนือ

จากที่กล่าวมาข้างต้น อาทิ สินค้าประเภทอุปกรณ์
รถยนต์และเครื่องมือ เป็นต้น

	 นอกจากน้ี บริษัทฯ ยังได้พัฒนาแบบสินค้าขึ้นเอง โดยมี 
ความแตกต่างจากสินค้าที่วางจำ�หน่ายทั่วไปในท้องตลาด 
รวมทั้งการสรรหาสินค้าใหม่ๆ ทั้งในประเทศและต่างประเทศ
ที่มีรูปแบบน่าสนใจ ทั้งนี้เพื่อเพิ่มความหลากหลายและสร้าง
ความแตกต่างจากคู่แข่ง โดยวางจำ�หน่ายเฉพาะที่ห้าง
โรบินสันเท่านั้น (Only @ Robinson) สำ�หรับสินค้าในกลุ่มนี้ 
บริษัทฯ ได้แบ่งการบริหารจัดการออกเป็น 3 ประเภท คือ
1.	 สินค้า Private Brand : ประกอบด้วยสินค้าที่บริษัทฯ 
พัฒนาแบรนด์สินค้าขึ้นมาเองเพื่อวางจำ�หน่ายในทุกสาขาขอ
งบริษัทฯโดยพิจารณาเลือกเฉพาะสินค้าในหมวดที่ได้รับ
ความนิยมเพื่อเพิ่มความหลากหลายของสินค้าและเป็นการ
เติมเต็มในความต้องการของลูกค้า โดยเน้นรูปแบบสินค้าที่
ทันสมัย มีคุณภาพที่ดี ด้วยราคาที่เหมาะสม ประกอบด้วย
กลุ่มสินค้าประเภทต่างๆ ดังนี้

	 กลุ่มสินค้า	 แบรนด์สินค้า

	 เครื่องครัว เครื่องใช้ ไฟฟ้าและเครื่องนอน	 Cuizimate 	 Robinson*Home	
	 แฟชั่นและเสื้อผ้าสตร	ี F.O.F	 Ohayo	
	 รองเท้า กระเป๋า และเครื่องประดับสตร	ี F.O.F		
	 เสื้อผ้าและเครื่องแต่งกายชาย	 Pacific Union	 Snap	 Otoko
	 สินค้าเด็ก  	 F.O.F	 Snap 	
	 กระเป๋าเดินทาง	 Robinson Luggage	

2.	 สินค้า E x c l u s i v e  I n t e r n a t i o n a l  B r a n d  : เป็นสินค้าแบรนด์ต่างประเทศที่มีชื่อเสียงและผลิตในต่างประเทศ             
	 โดยบริษัทฯ ได้คัดสรรและนำ�เข้ามาจำ�หน่ายเฉพาะในห้างโรบินสันเท่านั้น

	 กลุ่มสินค้า	 แบรนด์สินค้า 

	 รองเท้า กระเป๋า และเครื่องประดับสตรี	 Claire’s	 Payless ShoeSource	
	 สินค้าเด็ก  	 Babyshop		
	 เครื่องสำ�อางค์	 Mades Cosmetic		
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	 สินค้าประเภทนี้ ยังรวมถึงสินค้าแบรนด์ภายในประเทศที่
เป็นที่นิยม โดยบริษัทฯ ได้สั่งผลิตสินค้าในคอลเล็คชั่นพิเศษ
เฉพาะสำ�หรับจำ�หน่ายในห้างโรบินสันเท่านั้น สินค้าที่กล่าว
มาข้างต้นนี้ถือเป็นส่วนหนึ่งของกลยุทธ์การสร้างความแตก

ต่างโดยคัดเลือกสินค้าเฉพาะประเภทแฟชั่นนำ�มาจำ�หน่ายใน
สาขาที่ผู้บริโภคมีกำ�ลังซื้อและมีความต้องการสินค้าที่มี
ความแตกต่างจากสินค้าที่มีจำ�หน่ายทั่วไป

	 กลุ่มสินค้า	 แบรนด์สินค้า 

	 แฟชั่นและเครื่องแต่งกายสตร	ี Yishion		
	 แฟชั่นและเครื่องแต่งกายบุรุษ	 Yishion	 Emilio Valentino	

3.	 สินค้าราคาเดียว Just Buy : ประกอบด้วยสินค้า         
	 หลากหลายประเภทที่ครอบคลุมลูกค้าทั้งวัยเด็ก วัยรุ่น  
	 ตลอดจนลูกค้าวัยทำ�งาน เช่น เครื่องประดับ เครื่อง         
	 สำ�อางค์ เคร่ืองเขียนกิฟท์ช้อป และเครื่องใช้ภายในบ้าน  
	 เป็นต้น ซึ่งเป็นสินค้าที่จำ�หน่ายในราคา 60 บาทต่อชิ้น

กลยุทธ์การแข่งขัน

	 เพื่อให้บรรลุ ตามเป้าหมายธุรกิจที่วางไว้ บริษัทฯ จึงได้
บริหารงาน ภายใต้กลยุทธ์  7 เรื่องหลัก ดังนี้

ขยายสาขาใหม่อย่างมีประสิทธิภาพบนทำ�เลที่มีศักยภาพ  
ยึดครองส่วนแบ่งทางการตลาดอย่างมั่นคง 
	 บริษัทฯ มุ่งขยายสาขาใหม่ในประเทศอย่างต่อเนื่อง       
เพื่อให้ ได้ทำ�เลที่มีศักยภาพและเข้าถึงกลุ่มลูกค้าเป้าหมายได้
ก่อน และรองรับการขยายตัวของเศรษฐกิจและความเป็น
เมืองในแต่ละพื้นที่ โดยเฉพาะพื้นที่ที่ เชื่อมโยงกับประเทศ     
เพื่อนบ้านซึ่งจะได้รับประโยชน์จากการขยายตัวทางเศรษฐกิจ
จากการเปิดประชาคมอาเซียน โดยในปี 2558 บริษัทฯ          
ได้เปิดสาขารูปแบบห้างสรรพสินค้า 1 แห่ง อันได้แก่ สาขา
ระยอง และได้เปิดสาขารูปแบบใหม่ในรูปแบบไลฟ์สไตล์
เซ็นเตอร์ทั้งหมด 3 แห่ง อันได้แก่ สาขาบุรีรัมย์ สาขาศรีสมาน 
และสาขาแม่สอด 

มีความเชี่ยวชาญในการนำ�เสนอสินค้า
	 บริษัทฯ วิเคราะห์ความต้องการของลูกค้าในเชิงลึก เพื่อ
ให้โรบินสันเป็นจุดหมายปลายทางในการช้อบปิ้ง และเป็น
ผู้นำ�ในสินค้าแต่ละประเภท โดยสินค้าที่เสนอออกไปนั้นต้อง
สนองต่อความต้องการของลูกค้าในแต่ละพื้นที่ ได้ เป็น    
อย่างดี อีกทั้งยังช่วยลูกค้าในการตัดสินใจซื้อด้วยการ        

นำ�เสนอสินค้าที่มีคุณภาพในราคาที่ตัดสินใจซื้อได้ง่าย โดย
กลุ่มสินค้าที่บริษัทฯ มุ่งเน้นเพื่อสร้างการเติบโต ได้แก่ 
รองเท้า สินค้าด้านสุขภาพและความงาม ยีนส์และเดนิม 
สินค้าของใช้ภายในบ้าน ชุดชั้นในสตรี เสื้อผ้าแฟชั่นวัยรุ่น และ
กระเป๋าเดินทาง

สร้างประสบการณ์การช้อปปิ้งที่โดดเด่นด้วยบริการที่ดีเลิศ
เพื่อครองใจลูกค้า
	 บริษัทฯ มุ่งสร้างประสบการณ์ที่น่าประทับใจให้แก่ลูกค้า
ในทุกช่วงเวลาที่เข้ามาภายในร้าน โดยพัฒนาการให้บริการของ
พนักงานให้สามารถให้บริการที่ดี บนมาตรฐานเดียวกัน       
เริ่มจาก การทักทาย การเข้าหาและเข้าใจในความต้องการ
สินค้า การปิดการขาย และการขอบคุณ เพื่อสร้างความ
ผูกพันระหว่างลูกค้ากับบริษัทฯ ให้แน่นแฟ้นกันมากขึ้น และ
มุ่งหวังให้ลูกค้ากลับมาใช้บริการต่อไป 

เพิ่มมูลค่าทางการตลาด และเพิ่มมูลค่าแบรนด์ “โรบินสัน”  
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ
	 บริษัทฯ มุ่งเพิ่มมูลค่าแบรนด์ “โรบินสัน” ด้วยกลยุทธ์
ด้านการตลาดที่มีประสิทธิภาพ ทั้งในด้านการบริหารความ
สั ม พั น ธ ์ กั บ ลู ก ค ้ า ป ร ะ จ�ำ   ( ลู ก ค ้ า ส ม า ชิ ก บั ต ร                                            
The 1 Card และลูกค้าผู้ถือบัตรเครดิตร่วม และบัตรเดบิต
ร่วมโรบินสัน-กสิกรไทย) การประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อต่างๆ 
และช่องทางออนไลน์ รวมถึงการจัดหน้าร้านเพื่อสร้าง
บรรยากาศให้น่าสนุกกับการจับจ่ายภายในห้างสรรพสินค้า 
และตอกย�้ำภาพลักษณ์ความทันสมัยของโรบินสัน รวมถึง
การจัดกิจกรรมการตลาดในแต่ละสาขา และจัดรายการ 
ส่งเสริมการขายที่ชัดเจนในแต่ละเทศกาล ซ่ึงช่วยดึงดูด
ลูกค้าให้เข้าร้านและกระตุ้นการจับจ่ายให้สูงขึ้น
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การนำ�เสนอแคมเปญทางการตลาดที่แตกต่างและเป็นที่
จดจำ�ของลูกค้า
	 ปัจจุบันผู้ประกอบการในธุรกิจค้าปลีก โดยเฉพาะกลุ่ม
ห้างสรรพสินค้า มีการจัดแคมเปญทางการตลาดอย่าง
มากมายและต่อเนื่องเพ่ือชิงส่วนแบ่งทางการตลาดและ
กระตุ้นการจับจ่ายของลูกค้าในภาวะเศรษฐกิจซ่ึงค่อนข้าง
ชะลอตัว

	 เพื่อสร้างความแตกต่างที่เป็นที่จดจำ�ในหมู่ลูกค้า รวมทั้ง
หลีกเลี่ยงการลดราคาที่มากเกินไปจนอาจส่งผลกระทบ    
ทางลบต่อผลกำ�ไรของบริษัทฯ โรบินสันได้นำ�เสนอแคมเปญ
ในรูปแบบใหม่ ได้แก่ (1) Primary Campaign ซึ่งเป็นแคมเปญ
หลักในแต่ละเดือน เน้นการนำ�เสนอสินค้าผ่านเรื่องราวที่      
น่าสนใจ และอิงไปกับเทศกาลสำ�คัญต่างๆ เช่น แคมเปญ 
Chinese New Year ในช่วงวันตรุษจีน, Wonderful Mom 
และ Father’s Day รวมไปถึง All About Gifts ในช่วงเทศกาล
ข้ึนปีใหม่ (2) Pay Day Campaign เป็นแคมเปญ 
ที่จัดขึ้นเพื่อกระตุ้นการจับจ่ายของลูกค้าในช่วงสิ้นเดือน ซ่ึง
เป็นช่วงเวลาที่ลูกค้ามีกำ�ลังซื้อเพิ่มมากขึ้น ภายใต้สโลแกน 
“Pay Day ช้อปสุดมันส์ วันสิ้นเดือน” นำ�เสนอช่วงเวลาที่คุ้ม
ค่าที่สุดในการช้อปปิ้ง ไม่ว่าจะเป็นสินค้าแบรนด์ดัง ลดสูงสุด
ถึง 50% และรับเพิ่มบัตรของขวัญโรบินสันหรือคะแนนพิเศษ 
เดอะวันการ์ด (3) Wednesday X2 เป็นแคมเปญที่สร้างขึ้น
มาเพื่อกระตุ้นการจับจ่ายในช่วงกลางสัปดาห์ ซ่ึงโดยปกติ
แล้ว วันพุธจะเป็นวันที่การจับจ่ายชะลอตัวที่สุดในสัปดาห์ 
โดยทุกวันพุธทุกการจับจ่ายของลูกค้าจะได้รับคะแนนสะสม 
เดอะวันการ์ดเพิ่มเป็น 2 เท่า ซึ่งได้รับผลการตอบรับที่ดีมาก
ในปีที่ผ่านมา 

การจับมือกับพันธมิตรทางการตลาดเพื่อมอบสิทธิ
ประโยชน์ที่มากขึ้นให้กับลูกค้า
	 ในปีที่ผ่านมา โรบินสันได้มีการร่วมมือกับพันธมิตรทาง
ธุรกิจใหม่ๆ มากขึ้น เพื่อร่วมลงทุนในการสร้างแคมเปญ
ทางการตลาด เพื่อมอบสิทธิประโยชน์ที่มากขึ้นให้กับลูกค้า 
รวมถึงยังเป็นการแลกเปลี่ยนฐานลูกค้าระหว่างกันเพื่อ      
เข้าถึงกลุ่มลูกค้าใหม่อีกด้วย

นำ�ระบบไอทีและเทคโนโลยีใหม่มาใช้เพื่อเสริมช่องทางการ
จำ�หน่ายสินค้าเชิงรุก
	 บริษัทฯ ได้ ใช้ระบบไอทีและเทคโนโลยีใหม่มาช่วยเสริม
ประสิทธิภาพในการดำ�เนินงานยิ่งขึ้น และสร้างประโยชน์
สูงสุดจากฐานข้อมูลระบบสารสนเทศที่มีอยู่ ด้วยการใช้
ข้อมูลฐานลูกค้าสมาชิกบัตร The 1 Card เพื่อให้เข้าใจใน
ความต้องการของลูกค้าดีย่ิงขึ้น อีกทั้งในปี 2558 บริษัทฯ 
ได้พัฒนา Robinson Mobile App และ Online Shopping 
เพื่อต่อยอดความสำ�เร็จของธุรกิจไปยังตลาดออนไลน์มาก
ขึ้น นอกจากนี้ บริษัทได้มีนำ�ระบบการวิเคราะห์การเข้าออก
ภายในร้านของลูกค้า มาใช้ วิเคราะห์ข้อมูลในเชิงลึก เพื่อนำ�
ไปพัฒนาและปรับปรุงกลยุทธ์ธุรกิจ ให้มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลมากขึ้น

สรรหาและรักษาบุคลากร เพื่อรองรับโครงสร้างองค์กรใน
อนาคต
	 บริษัทฯ สรรหาบุคคลที่เป็นมืออาชีพ รวมถึงการพัฒนา
บุคลากรอย่างต่อเนื่องและจริงจังในด้านทักษะ ความรู้ และ  
เสริมสร้างศักยภาพ เพื่อให้ ได้พนักงานที่มีคุณภาพ                   
ซึ่งสามารถรองรับการเติบโตของบริษัทฯ ในอนาคตทั้งใน
ประเทศและต่างประเทศ

กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย
	

	 กลุ่มลูกค้าส่วนใหญ่ของบริษัท ได้แก่ กลุ่มครอบครัว
สมัยใหม่และกลุ่มวัยทำ�งาน อายุระหว่าง 25-45 ปี ซึ่งมีกำ�ลัง
ซื้อในระดับปานกลางถึงสูง มีรูปแบบการดำ�เนินชีวิตที่ทัน
สมัย นิยมซื้อสินค้าแฟชั่น และเน้นคุณภาพสินค้าในราคาที่
สมเหตุสมผล รวมทั้งกลุ่มวัยรุ่น นักศึกษาและวัยเริ่มทำ�งาน 
ที่เริ่มเข้ามาจับจ่ายในห้างฯ เป็นกลุ่มลูกค้าที่มีความต้องการ
สินค้าแฟชั่นที่มีความแตกต่างแต่ราคาไม่สูงมากนัก  

	 นอกจากนี้ ยังมีกลุ่มลูกค้าที่เป็นนักท่องเที่ยวต่างชาติ 
อาทิ กลุ่มลูกค้าตะวันออกกลาง กลุ่มลูกค้าเอเชีย ได้แก่ จีน 
ไต้หวัน เกาหลี และเวียดนาม ฯลฯ กลุ่มนักท่องเที่ยวจาก
ยุโรป รวมถึงชาวต่างชาติที่เข้ามาทำ�งานในประเทศไทย โดย
บริษัทฯ ได้จัดเตรียมสินค้าที่เหมาะกับลูกค้าแต่ละกลุ่มไว้ยัง
สาขาต่างๆ ที่มีทำ�เลอยู่ในแหล่งลูกค้ากลุ่มนั้นๆ หรือย่านที่มี
ลูกค้าชาวต่างชาติอาศัยอยู่ เช่น สาขาสุขุมวิท บางรัก 
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หาดใหญ่ ศรีราชา จังซีลอน ภูเก็ต เชียงใหม่ ชลบุรี และระยอง 
ซึ่งสาขาระยองเป็นสาขาใหม่ที่เปิดในปี 2558 และได้รับการ
ตอบรับอย่างดีจากลูกค้า นอกจากนี้บริษัทฯได้จัดโครงการ 
Tourist Card และ Vat Refund เพื่ออำ�นวยความสะดวกให้
แก่ลูกค้าต่างชาติ รวมทั้งการมอบส่วนลดพิเศษและกิจกรรม 
ส่งเสริมการขายให้กับนักท่องเที่ยวโดยเฉพาะ 

	 สำ�หรับกลุ่มลูกค้าประจำ�ที่เป็นสมาชิก The 1 Card 
บริษัทฯ ได้จัดให้มีบริการพิเศษ เช่น การได้รับสิทธิพิเศษเป็น
ส่วนลดในการซื้อสินค้า การได้รับคะแนนสะสมจากการ        
ซื้อสินค้าเพื่อนำ�มาแลกของรางวัล รวมทั้งการได้รับนิตยสาร 
Lifestyle ซึ่งจะส่งตรงถึงบ้านสมาชิกทุกเดือน สมาชิก
สามารถทราบข่าวรายการส่งเสริมการขาย สินค้าใหม่ รวมทั้ง
กิจกรรมพิเศษและรายการส่งเสริมการขายพิเศษสำ�หรับ
สมาชิกได้จากนิตยสารดังกล่าว 

	 ในปีท่ีผ่านมาโรบินสันได้มีการนำ�เสนอ Loyalty Program 
รูปแบบใหม่ที่มีชื่อว่า Robinson Beauty Club ซึ่งมีเป้าหมาย
เพื่อเพิ่มความแข็งแกร่งในการแข่งขันในกลุ่มสินค้าเครื่อง
สำ�อางและความงาม ซึ่งเป็นสินค้ากลุ่มที่มีการแข็งขันสูง        
ในธุรกิจ โดยการมอบสิทธิพิเศษให้กับลูกค้าตามพฤติกรรม
การช้อปเพื่อรักษาและขยายฐานลูกค้า โดยลูกค้าสามารถ
สมัครเป็นสมาชิก Robinson Beauty Club ได้เพียงชำ�ระ      
ค่าสมัคร 200.- ลูกค้าจะได้รับ Welcome Coupon มูลค่า
กว่า 5,000.- ทันที เพื่อนำ�ไปใช้เป็นส่วนลด, รับของ
สมนาคุณ หรือรับบริการต่างๆ จากแบรนด์ชั้นนำ�ในโรบินสัน 
นอกจากนี้ลูกค้ายังได้รับสิทธิ์ในการสะสมยอดซื้อเพื่อเลื่อน
สถานะ (level) ของการเป็นสมาชิก โดยยิ่งสมาชิกสะสม    
ยอดซื้อและเลื่อนสถานะขึ้นไปมากเท่าใด ก็จะได้รับสิทธิพิเศษ
มากขึ้นเมื่อมาช้อปสินค้าเครื่องสำ�อางและความงามที่
โรบินสัน ลูกค้าสถานะสมาชิกขั้นสูงสุด ปัจจุบัน Robinson 
Beauty Club มีสมาชิกกว่า 7,000 คน ซึ่งสร้างยอดรวมถึง 
14% ของยอดขายเคร่ืองสำ�อางและความงามทั้งหมดของ
โรบินสัน

	 นอกจากน้ี บริษัทฯ ยังมีลูกค้าประจำ�ในฐานสมาชิกบัตร
เครดิตโรบินสัน ซึ่งผู้ถือบัตรจะได้รับสิทธิพิเศษต่างๆ อาทิ 
ส่วนลดพิเศษในการซื้อสินค้า รวมถึงโปรโมชั่นและสิทธิพิเศษ
ตามเงื่อนไขที่ผู้บริหารบัตรกำ�หนด โดยตั้งแต่ปลายปี 2554 
บริษัทฯ ได้รับความร่วมมือจาก บมจ.ธนาคารกสิกรไทย 
(KBANK) ในการออกบัตรเครดิตภายใต้ชื่อ “บัตรเครดิต
ร่วม โรบินสัน-กสิกรไทย” ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 รูปแบบ อันได้แก่ 
บัตร Classic Card และบัตร Platinum Card บัตรเดบิตร่วม 
โรบินสัน-กสิกรไทย” เพื่อเพิ่มทางเลือกในการจับจ่ายให้กับ
ลูกค้ามากข้ึน อีกทั้งในปี 2558 บริษัทฯได้พัฒนารูปแบบการ
ให้บริการรับชำ�ระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ โดยใช้ชื่อว่า             
“E-Gift Cards” เพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้าใน
การซื้อสินค้า

การจัดหาผลิตภัณฑ์หรือบริการ 

	 บริษัทฯ มีนโยบายเกี่ยวกับการบริหารสินค้าโดยเน้นถึง
ความคุ้มค่าในคุณภาพที่ได้รับจากการใช้สินค้าที่มีจำ�หน่าย
ในห้างฯ ตลอดจนมีความทันสมัย ตามกระแสนิยม และมี
ความหลากหลายทั้งประเภท ชนิด และรูปแบบ รวมทั้ง
สอดคล้องกับความต้องการของกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย ดังนั้น 
บริษัทฯ จึงได้มีการคัดสรรสินค้าทั้งจากภายในประเทศและ
ต่างประเทศ โดยมีคู่ค้ากว่า 2,000 รายซึ่งส่วนใหญ่ได้ทำ�
ธุรกิจและพัฒนาสินค้าร่วมกันมาเป็นเวลานาน

	 การจัดซื้อสินค้าภายในประเทศจะเน้นที่แบรนด์สินค้า       
ที่ เป็นสินค้าที่มีคุณภาพ รูปแบบที่ทันสมัย และมีความ     
หลากหลายทั้งประเภท ชนิด และรูปแบบ เข้าได้กับรสนิยมและ
ความต้องการของลูกค้าเป้าหมายในแต่ละกลุ่ม

	 การจัดซื้อสินค้าจากต่างประเทศนั้น บริษัทฯ เป็น                
ผู้ดำ�เนินการติดต่อกับคู่ค้าต่างประเทศเอง โดยการส่ง        
เจ้าหน้าที่ไปสำ�รวจสินค้าและเจรจาต่อรองจากผู้ผลิตหรือ     
ผู้จัดจำ�หน่ายในประเทศนั้นๆ โดยตรง ทั้งนี้บริษัทฯ มิได้
ผูกขาดการซื้อกับรายใดรายหนึ่งเป็นพิเศษ 
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	 วิธีการจัดหาผลิตภัณฑ์ของบริษัทฯ มีการดำ�เนินการจาก
ส่วนกลาง โดยหน่วยงานจัดซื้อของสายงานบริหารสินค้า
ทั่วไปจากสำ�นักงานใหญ่เป็นผู้ควบคุมการจัดซ้ือรวมไปถึง
การเจรจาต่อรองด้านราคา เงื่อนไขการชำ�ระเงิน ค่าสินค้า 
รวมถึงการบริหารสต็อคสินค้าในแต่ละสาขาให้อยู่ในระดับที่
เหมาะสมตามที่บริษัทกำ�หนด นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังได้    
ร่วมมือกับหน่วยงาน Supply Chain Management ของ
บริษัท เซ็นทรัล รีเทลคอร์ปอเรชั่น จำ�กัด ซึ่งเป็นผู้เชี่ยวชาญ
และมีประสบการณ์ในด้านการพัฒนาระบบ Supply Chain 
ที่มีประสิทธิภาพ ร่วมประสานงานกับคู่ค้า (Suppliers)  
ในการบริหารระบบ Supply Chain ของบริษัทฯ ทั้งนี้เพื่อ
เป็นการลดต้นทุนของคู่ค้า และเพื่อให้สามารถสนองตอบ
ความต้องการของลูกค้าได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

	 อน่ึง เงื่อนไขการชำ�ระเงินค่าสินค้าของบริษัทฯ มีการ
ดำ�เนินการอยู่ 2 แบบ คือ การจ่ายเงินตามยอดขายและการ
ซื้อขาดซึ่งมีสัดส่วนต่อต้นทุนขายคิดเป็นประมาณร้อยละ 
75-80 และร้อยละ 20-25 ตามลำ�ดับ

ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม

	 ไม่มี
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ปัจจัยความเสี่ยง 

	 บริษัทฯ ได้ให้ความสำ�คัญในด้านการบริหารความเส่ียง
อย่างจริงจังและต่อเนื่อง โดยมีคณะกรรมการบริหารความ
เส่ียงทำ�หน้าที่ในการกำ�หนดนโยบายด้านการบริหารความ
เส่ียงและกำ�กับแนวทางในการป้องกันความเสี่ยง โดย         
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงจะมีการจัดประชุมเป็น
ประจำ�ทุกไตรมาส  นอกจากนี้ บริษัทฯ มีคณะทำ�งานบริหาร
ความเสี่ยงทำ�หน้าที่บริหารจัดการด้านความเสี่ยงในระดับ
ปฏิบัติการ โดยจะมีการประชุมเพื่อบริหารจัดการความเสี่ยง
เป็นประจำ�ทุกไตรมาส โดย ความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อการ
ดำ�เนินธุรกิจของบริษัทฯ สรุปได้ดังนี้

1.	ด้านกลยุทธ์ (Strategic)

	 ความสามารถในการตอบสนองต่อภาวะความผันผวน
ทางเศรษฐกิจและภาวะการแข่งขัน

	 บริษัทฯ ได้จัดให้มีระบบในการติดตาม ประเมิน และ
รายงานภาวะเศรษฐกิจ รวมถึงสถานการณ์ที่สำ�คัญต่างๆ 
ต่อคณะทำ�งานบริหารความเสี่ยงเป็นประจำ�ทุกไตรมาส เพื่อ
ให้สามารถปรับเปลี่ยนกลยุทธ์หรือแผนธุรกิจให้สอดรับกับ
สภาพตลาดในแต่ละช่วงเวลาได้อย่างเหมาะสม และเพื่อให้   
ผลการดำ�เนินงานของบริษัทฯ เป็นไปตามเป้าหมายที่วางไว้ 
รวมถึงเพื่อให้สามารถกำ�หนดแนวทางในการป้องกัน      
ความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึนได้อย่างทันเวลา จากนั้นจะทำ�การ

STRATEGIC

รายงานสรุปผลการปฏิบัติต่อคณะกรรมการบริหาร     
ความเสี่ยงเป็นประจำ�ทุกไตรมาส

	 อย่างไรก็ดี บริษัทฯ ยังมุ่งเน้นกลยุทธ์หลัก โดยมุ่งสร้าง 
ความสามารถในการแข่งขันด้วยการนำ�เสนอความแตกต่าง
ในสินค้าด้วยความมีเอกลักษณ์เฉพาะและการนำ�เสนอ
สินค้าแบรนด์ใหม่ เพื่อสร้างความแปลกใหม่ รวมถึงการ      
นำ�เสนอสินค้าให้ตรงกับไลฟ์สไตล์ของลูกค้า พร้อมด้วยการ
ให้บริการที่ให้มูลค่าเพิ่มแก่ลูกค้า อีกทั้งบริษัทฯ ได้เน้นการ
จัดกิจกรรมทางการตลาดต่างๆ ทั้งสาขาในกรุงเทพและต่าง
จังหวัดเพื่อเป็นการส่งเสริมการตลาดในพื้นที่และให้เป็นที่
จดจำ�ของลูกค้า 

	 สำ�หรับด้านระบบงานปฎิบัติการต่างๆ บริษัทฯได้มีการ
จัดวางระบบงานที่มีประสิทธิภาพ อาทิ ระบบการบริหาร
สินค้า บริษัทฯได้มีการวางระบบ Logistic และ Supply 
Chain เพื่อลดขั้นตอนในการจัดซ้ือและการรับส่งสินค้า     
การวางระบบคอมพิวเตอร์ที่ใช้ ในการบริหารสินค้าคงคลัง
เพื่อลดความเส่ียงจากสินค้าล้าสมัยและสามารถตอบสนอง
ต่องานขายสินค้าหน้าร้านได้อย่างเหมาะสม รวมถึงการมี
ประสิทธิภาพของระบบงานปฎิบัติงานหน้าร้าน ระบบ
ติดตามแผนการตลาด และระบบการติดตามพฤติกรรม
ลูกค้า

ความเสี่ยงที่มีผลกระทบ
ต่อการดำ�เนินธุรกิจ

ของบริษัทฯ

ด้านกลยุทธ์ 
OPERATION

ด้านการปฎิบัติงาน

FINANCE
ด้านการเงิน

INFORMATION 
TECHNOLOGY

ด้านข้อมูลสารสนเทศ

COMPLIANCE
ด้านการปฎิบัติงานให้เป็นไป

ตามระเบียบข้อบังคับที่
เกี่ยวข้อง
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	 นอกจากนี้ ด้วยกลยุทธ์การมีสาขาที่ เปิดให้บริการ
ครอบคลุมทั่วประเทศนั้น นับเป็นการกระจายความเสี่ยงที่ดี 
ซึ่งช่วยกระจายความเสี่ยงในกรณีที่เกิดเหตุการณ์ที่ส่งผลกระ
ทบต่อการดำ�เนินธุรกิจของบริษัทฯ เฉพาะในบางพื้นที่ โดย
บริษัทฯ ยังคงสามารถเปิดดำ�เนินการสาขาอื่นๆ ได้ตามปกติ
และรักษาผลการดำ�เนินงานที่ดีได้

2.  ด้านการปฎิบัติงาน (Operation)

สินค้าล้าสมัย

	 ด้วยธุรกิจที่เน้นการจำ�หน่ายสินค้าที่เป็นแฟชั่น และ       
นำ�เสนอสินค้าที่มีรูปแบบที่ทันสมัยอยู่เสมอ ดังนั้น เมื่อ
กระแสความนิยมของผู้บริโภคเกิดการเปลี่ยนแปลงไป อาจ
ทำ�ให้ เกิดความเสี่ยงที่สินค้าจะล้าสมัยและไม่สามารถ
จำ�หน่ายออกไปได้ บริษัทฯ จึงมีนโยบายทางบัญชีในการตั้ง
สำ�รองการด้อยค่าสินค้าล้าสมัยของสินค้าคงเหลือประเภท
สินค้าซื้อขาด (Credit Stock) สำ�หรับสินค้าส่วนที่เหลือ คู่ค้า
ได้ตกลงรับผิดชอบในกรณีที่เกิดสินค้าล้าสมัย ดังนั้น ปัจจัย
เสี่ยงเรื่องสินค้าล้าสมัยจึงไม่ส่งผลกระทบต่อการดำ�เนินงาน
ของบริษัทฯ อย่างมีนัยสำ�คัญ

การพึ่งพิงการจัดซื้อสินค้าจากซัพพลายเออร์
	 บริษัทฯ มีการกระจายการส่ังซ้ือสินค้าจากซัพพลายเออร์
จำ�นวนกว่า 2,000 ราย เพ่ือให้สินค้ามีความหลากหลาย 
แตกต่าง สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ของบริษัทฯ รวมทั้งเพื่อ
ลดการพึ่งพิงการจัดซื้อสินค้าจากซัพพลายเออร์รายใด  
รายหนึ่งเป็นจำ�นวนมาก 

การพึ่งพิงการเช่าที่ดินและอาคารเพื่อประกอบการ
	 บริษัทฯ เป็นเจ้าของกรรมสิทธิ์ในที่ดินและอาคารจำ�นวน 
13 สาขา และสำ�หรับสาขาอื่นๆ เป็นลักษณะการเช่าที่ดินและ
ก่อสร้างอาคารเอง หรือมีการทำ�สัญญาเช่า เช่าช่วง และรับ
โอนสิทธิการเช่าที่ดินและอาคารจากเจ้าของกรรมสิทธิ์เพื่อ
ใช้เป็นสถานที่ประกอบการห้างสรรพสินค้า การทำ�สัญญา
เช่าดังกล่าวเกิดจากความจำ�เป็นในการเลือกทำ�เลที่ตั้งที่มี
ศักยภาพสูงในการดำ�เนินกิจการห้างสรรพสินค้าซึ่งเจ้าของ
กรรมสิทธิ์ในที่ดินและ/หรืออาคารเหล่านี้มักจะไม่นิยมขาย
ทรัพย์สินดังกล่าว แต่จะใช้วิธกีารนำ�ออกให้เช่าแทน และในบาง
กรณีต้นทุนการได้มาซึ่งกรรมสิทธิ์ในที่ดินและอาคารก็มักจะ
มีต้นทุนสูงจนไม่คุ้มค่าต่อการลงทุนเมื่อเทียบกับการเช่า 
ปัจจุบันในการทำ�สัญญาเช่าที่ดินหรืออาคาร บริษัทฯ จะทำ�

สัญญาเช่าระยะยาวโดยมีอายุสัญญาเช่าประมาณ 30 ปี และ
สัญญาส่วนหนึ่งได้กำ�หนดเงื่อนไขในการให้สิทธิต่ออายุ
สัญญาไว้ล่วงหน้า ประกอบกับที่ผ่านมานั้นคู่สัญญาทั้งสอง
ฝ่ายต่างได้ปฏิบัติต่อกันตามสัญญา บริษัทฯ จึงคาดว่าจะ
สามารถเจรจาตกลงต่ออายุสัญญาต่อไปในอนาคตได้

	 ในกรณีที่บริษัทฯ เป็นผู้เช่าอาคารท�ำให้ต้องพึ่งพิงการ
บริหารจัดการของเจ้าของศูนย์การค้า บริษัทฯ ได้มีการ
ประสานงานและติดตามการบ�ำรุงรักษาสภาพอาคารของ     
ผู้บริหารศูนย์การค้าอย่างสม�่ำเสมอเพื่อให้มั่นใจว่าอาคาร
ศูนย์การค้านั้นมีสภาพที่ปลอดภัยและเหมาะสมในการ
ประกอบธุรกิจของบริษัทฯ

อุบัติภัย ภัยธรรมชาติ และโรคระบาด
ความเสี่ยงจากการเกิดอุบัติภัยและภัยธรรมชาติต่างๆ อาทิ 
ไฟไหม้ น�้ำท่วม เป็นต้น รวมไปถึงความเส่ียงจากการเกิด
วินาศภัย อาจส่งผลเสียหายต่อทรัพย์สินและบุคลากรของ  
บริษัทฯ และท�ำให้การด�ำเนินงานของบริษัทฯ ต้องหยุดชะงัก
ลงได้ อย่างไรก็ตาม บริษัทฯ ถือเป็นนโยบายหลักอีกข้อหนึ่ง
ของการบริหารความเส่ียง โดยได้ก�ำหนดหลักปฏิบัติในด้าน
การรักษาความปลอดภัยอย่างเข้มงวด มีการติดตาม       
เฝ้าระวังและรายงานสถานการณ์อย่างใกล้ชิดส�ำหรับสาขาที่
มีความเส่ียงซ่ึงอาจจะได้รับความเสียหาย และจัดท�ำแผนงาน
เพื่อเตรียมความพร้อมในการป้องกันความเสี่ยงไปยังสาขา
ทุกแห่งของบริษัทฯ รวมถึงการซักซ้อมแผนอพยพของ
พนักงานและการขนย้ายเอกสารส�ำคัญของบริษัทฯ ในกรณี
ที่เกิดภัยธรรมชาติหรืออุบัติภัยในแต่ละสาขา อีกทั้งบริษัทฯ 
ได้ด�ำเนินการจัดท�ำประกันภัยเพื่อคุ้มครองความเสียหายที่
อาจเกิดขึ้นครอบคลุมทรัพย์สินทั้งหมดที่บริษัทฯ เป็น
เจ้าของกรรมสิทธิ์และทรัพย์สินที่อยู ่ภายใต้การควบคุม      
ของบริษัทฯ รวมถึงการประกันความเสียหายที่อาจเกิดขึ้น
กับบุคคลที่สาม ทั้งนี้ บริษัทฯ ยังได้จัดท�ำประกันภัยธุรกิจ
หยุดชะงัก (Business Interruption) ในกรณีที่สาขาใดสาขา
หนึ่งไม่สามารถประกอบการได้เป็นการชั่วคราวเพื่อเป็นการ
บรรเทาการสูญเสียรายได้ของบริษัทฯ อีกด้วย

	 ความเสี่ยงจากการระบาดของโรคต่างๆ ในช่วงระยะเวลา
หนึ่งๆ อาจส่งผลกระทบธุรกิจห้างสรรพสินค้าได้ บริษัทฯ จึง
ยั งคงมีการดำ� เนินการตามมาตรการของกระทรวง
สาธารณสุขในการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคอย่าง    
เข้มงวด อาทิ รักษาความสะอาดในทุกพื้นที่ของห้างทั้งภายใน
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และภายนอกห้าง รวมถึงความสะอาดของระบบปรับอากาศ
ภายในอาคารและการดูแลสุขอนามัยภายในห้างฯ ด้วย

3.  ด้านการเงิน (Finance)

สภาพคล่องทางการเงิน

	 ในด้านสภาพคล่องทางการเงินของ ณ 31 ธันวาคม 
2558 บริษัทฯ มีสินทรัพย์หมุนเวียนจำ�นวน 5,317 ล้านบาท 
และมีหนี้สินหมุนเวียนจำ�นวน 9,864 ล้านบาท คิดเป็น
อัตราส่วนเงินทุนหมุนเวียน 0.5 เท่า โดยบริษัทฯ มีเงินกู้ยืม
ระยะสั้นจากสถาบันการเงินจำ�นวน 2,000 ล้านบาท ขณะที่
หนี้สินหมุนเวียนของบริษัทฯ ส่วนใหญ่อยู่ในรูปของเจ้าหนี้
การค้า ซึ่งเป็นลักษณะทั่วไปของธุรกิจค้าปลีกประเภท          
ห้างสรรพสินค้า นอกจากนี้ เจ้าหนี้การค้าส่วนใหญ่ของ 
บริษัทฯ เป็นเจ้าหนี้การค้าที่มี เงื่อนไขในลักษณะสินค้า        
ฝากขายซึ่งคิดเป็นร้อยละ 75-80 ของต้นทุนค่าสินค้า โดย
บริษัทฯ จะชำ�ระค่าสินค้าแก่คู่ค้า ก็ต่อเมื่อได้มีการจำ�หน่าย
สินค้าและได้รับชำ�ระเงินค่าสินค้าดังกล่าวจากลูกค้าแล้ว      
ดังนั้น  ภาระหนี้สินหมุนเวียนที่มีอยู่จึ ง ไม่กระทบต่อ            
สภาพคล่องปกติของบริษัทฯ แต่อย่างใด 

	 บริษัทฯ มีนโยบายในการบริหารเงินสดคงเหลือ โดยการ
บริหารและลงทุนในรูปแบบต่างๆ อันได้แก่ เงินฝากธนาคาร      
ตั๋วสัญญาใช้เงินของธนาคารพาณิชย์ พันธบัตรรัฐบาล และ
กองทุนที่ เน้นการลงทุนในพันธบัตรรัฐบาลและพันธบัตร
รัฐวิสาหกิจ เพื่อให้มั่นใจได้ว่าบริษัทฯ จะได้รับเงินต้นและ         
ผลตอบแทนจากการลงทุนตามที่กำ�หนด

	 นอกจากนี้ บริษัทฯ ได้จัดหาเงินทุนเพื่อรองรับแผน       
การลงทุนในโครงการขยายสาขา รวมถึงการลงทุนปรับปรุง
สาขาเดิมที่มีต่อเนื่องทุกปีนั้น ทั้งนี้บริษัทฯ ได้จัดหาแหล่ง     
เงินกู ้ระยะยาวเพื่อรองรับแผนการลงทุนอย่างเพียงพอใน
อัตราดอกเบี้ยที่เหมาะสม บริษัทฯ ได้มีการประมาณการ   
กระแสเงินสดในอนาคตอย่างสม�่ำเสมอ และมีวินัยในการใช้
จ่ายเงินเพื่อการลงทุนอย่างเคร่งครัด รวมถึงการสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดี และรักษาระดับความน่าเชื่อถือต่อสถาบัน
การเงินให้อยู่ในระดับสูงอย่างต่อเนื่อง ซึ่งปัจจุบันบริษัทฯ ยัง
คงสามารถด�ำเนินโครงการลงทุนได้ตามเป้าหมายที่ก�ำหนด
จากกระแสเงินสดจากการด�ำเนินงานตามที่ประมาณการไว้ 
ณ ธันวาคม 2558 บริษัทฯ มีเงินกู้ยืมระยะยาวจ�ำนวน 
1,500 ล้านบาท

	 สำ�หรับความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยน ปัจจุบันการทำ�
ธุรกรรมในต่างประเทศของบริษัทฯ มีจำ�นวนน้อย ทำ�ให้
ความเส่ียงในเรื่องดังกล่าวไม่มีผลกระทบต่อการดำ�เนิน
ธุรกิจของบริษัทฯ อย่างมีนัยสำ�คัญ

4.	 ด้านข้อมูลสารสนเทศ (Information Technology)

ความปลอดภัยในการเก็บรักษาข้อมูล การเข้าถึงข้อมูล 
และระบบงาน

	 บ ริ ษั ท ฯ  มี น โ ย บ า ย ชั ด เ จ น ใ น เ รื่ อ ง ก า ร บ ริ ห า ร                     
ความเสี่ยง ซึ่งครอบคลุมถึงเร่ืองข้อมูลสารสนเทศ โดย
เน้นในด้านความปลอดภัยในการเก็บรักษาข้อมูลต่างๆ                            
โดยเฉพาะข้อมูลที่ส�ำคัญของบริษัทฯ รวมไปถึงข้อมูลที่เป็น
ความลับทางธุรกิจของทั้งคู่ค้าและลูกค้าแต่ละรายของบริษัทฯ 
ซึ่งในปัจจุบันบริษัทฯ มีระบบในการเก็บรักษาข้อมูลที่มีความ
ปลอดภัยสูงและเชื่อถือได้ รวมถึงการจัดสร้างระบบส�ำรอง 
การใช้งาน ก�ำหนดระดับการเข้าถึงข้อมูลของพนักงานระดับ
ต่างๆ ควบคู่กับการก�ำหนดระเบียบข้อบังคับของบริษัทฯ 
ว่าด้วยเรื่อง “การน�ำความลับของบริษัทฯ ไปเปิดเผย”                      
รวมถึงการเน้นย�้ำให้พนักงานตระหนักถึงความส�ำคัญของ
การใช้งานระบบให้เป็นไปอย่างถูกวิธีและเหมาะสม เพื่อให้
ระบบจัดการและเก็บรักษาข้อมูลสามารถด�ำเนินงานไปได้
อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุดและต่อเนื่อง

	 นอกจากนี้ บริษัทฯ ได้คำ�นึงถึงการบริหารจัดการ          
ความเสี่ยงในด้านข้อมูลสารสนเทศอื่นๆ อาทิ การพัฒนา
ระบบงานให้มีความสอดคล้องกับแผนธุรกิจของบริษัทฯ 
การควบคุมดูแลในด้านปฎิบัติงานให้เป็นไปอย่างถูกต้องตาม
กฎหมายและตามพรบ. คอมพิวเตอร์ เป็นต้น

5.	ด้านการปฎิบัติงานให้เป็นไปตามระเบียบ
	 ข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง (Compliance)

	 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงมุ่งเน้นให้บริษัทฯ 
ดำ�เนินธุรกิจเป็นไปตามกรอบของกฎหมาย กฎระเบียบ และ
ข้อบังคับต่างๆ ที่เกี่ยวข้องเป็นสำ�คัญ โดยได้กำ�หนดนโยบาย
การปฏิบัติงานในแต่ละด้านที่อาจเกี่ยวข้องกับกฎหมายหรือ
ข้อบังคับต่างๆ ดังนี้
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ด้านทรัพย์สินทางปัญญา
	 บริษัทฯ มีการท�ำข ้อตกลงกับคู ่ค ้าทุกราย โดย
สินค ้าที่ รับมาจ�ำหน ่ายจะต ้องมีความถูกต ้องในเรื่อง
ลิขสิทธิ์  สิทธิบัตร หรือมีมาตรฐานของสินค ้าตามที่                                                                    
หน่วยงานราชการต่างๆ ก�ำหนด รวมไปถึงความปลอดภัย
ส�ำหรับผู ้บริ โภค รวมถึงการก�ำหนดหน ่วยงานที่มี  
หน้าที่รับผิดชอบในเรื่องทรัพย์สินทางปัญญา และเน้นย�้ำกับ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้ค�ำนึงถึงความเสี่ยงในด้านนี้เสมอ             
อีกทั้ งยังได ้ด�ำเนินการให ้มีการสุ ่มตรวจสินค ้าอย ่าง
สม�่ำเสมอ เพื่อให้แน่ใจได้ว่าสินค้าที่รับมาเพื่อจัดจ�ำหน่ายต่อ
ไปนั้นเป็นไปตามกฎระเบียบและถูกต้องตามกฎหมาย

ด้านผู้บริโภค
	 พรบ.คุ้มครองผู้บริโภคและพรบ. ว่าด้วยความรับผิดชอบ
ต่อสินค้าและบริการที่ผลิตขึ้น (Product Liability Law) พรบ.
ทั้งสองฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อกำ�หนดสิทธิที่พึงมีของ                
ผู้บริโภคและกำ�หนดหน้าที่ที่ต้องปฎิบัติของผู้ผลิตหรือผู้ ให้
บริการ ทั้งนี้เพื่อเป็นการเพิ่มคุณภาพชีวิตของผู้บริโภคเป็น
สำ�คัญ และหลีกเลี่ยงปัญหาต่างๆ อันจะนำ�ไปสู่ความเสียหาย
ต่อชีวิตและทรัพย์สินของผู้บริโภค ซึ่งบริษัทฯ มีนโยบายใน
การดำ�เนินธุรกิจบนพื้นฐานของความถูกต้อง เป็นธรรม และ
สามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้าด้วยสินค้าที่ดีมี
คุณภาพ ในราคาที่เหมาะสม พร้อมทั้งการบริการที่เป็นเลิศ  และ
คำ�นึงถึงความพึงพอใจของลูกค้าเป็นสำ�คัญ นอกจากนี้ 
บริษัทฯ ยังเปิดโอกาสให้แก่ลูกค้าในการร้องเรียน หรือ
สอบถามข้อมูลได้ในกรณีที่มีข้อสงสัยในสินค้าหรือบริการที่
ได้รับจากบริษัทฯ ด้วย

ด้านการประกอบธุรกิจค้าปลีก
	 (ร่าง) กฎหมายการประกอบธุรกิจค้าปลีกค้าส่ง มี
วัตถุประสงค์ เพื่อกำ�กับดูแลธุรกิจประเภทค้าปลีกค้าส่ง
โดยตรง ซึ่งได้มีการยกร่างกฎหมายและแก้ไขปรับปรุงเรื่อยมา 
โดย (ร่าง) กฎหมายฉบับนี้มีเนื้อหาครอบคลุมถึงคำ�นิยาม
ของธุรกิจค้าปลีก การกำ�หนดหลักเกณฑ์ วิธีการและเงื่อนไข
การประกอบธุรกิจค้าปลีกค้าส่งบางประเภท รวมถึงการให้
ใบอนุญาตในการขยายสาขาด้วย โดยมีเจตนารมณ์เพื่อ
สร้างความสมดุลระหว่างธุรกิจค้าปลีกรายใหญ่ (ที่จำ�หน่าย
สินค้าอุปโภคบริโภคจำ�เป็นพื้นฐานและใช้กลยุทธ์ด้านราคา
เป็นสำ�คัญ) กับธุรกิจค้าปลีกชุมชน (ร้านโชห่วย) บริษัทฯ 
เห็นว่า ห้างสรรพสินค้าเป็นธุรกิจค้าปลีกที่เน้นสินค้าอุปโภค
ประเภทแฟชั่น มีความหลากหลายของสินค้าและแบรนด์เนม
ที่แตกต่างจากสินค้าอุปโภคบริโภคที่จำ�หน่ายในร้านค้าปลีก

รายย่อยทั่วไป รวมถึงการให้บริการอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องแบบ
ครบวงจร จึงเป็นธุรกิจค้าปลีกที่มีลักษณะเฉพาะ แตกต่าง
จากธุรกิจค้าปลีกของชุมชน (ร้านโชห่วย) ดังนั้น การดำ�เนิน
การและการจัดการ ตลอดจนแผนงานการขยายสาขาของ  
บริษัทฯ จึงมิได้ขัดกับเจตนารมณ์ของ (ร่าง) กฎหมาย           
ดั งกล่าว จึ ง ไม่น่าที่ จ ะ ได้รับผลกระทบโดยตรงจาก
บทบัญญัติของ (ร่าง) กฎหมายฉบับนี้ 

	 การประกาศเรื่องแนวทางปฏิบัติในทางการค้าที่ไม่เป็น
ธรรมในธุร กิจการค้า  มี วัตถุประสงค์ เพื่ อกำ �หนด                    
ความหมายและคุณสมบัติของผู้ประกอบการค้าที่มีอำ�นาจ
เหนือตลาด เพื่อให้การประกอบกิจการค้าเป็นไปโดยเสรี และ
เป็นธรรม และเพื่อให้ผู้ประกอบการได้รับทราบว่าการกระทำ�
ใด หรือคุณสมบัติอย่างไร ที่อาจเข้าข่ายการกระทำ�ผิดตาม   
พระราชบัญญัติการแข่งขันทางการค้า พ.ศ. 2542 อย่างไร
ก็ตาม บริษัทฯ ได้มีนโยบาย ยึดถือและปฏิบัติตามกฎหมาย
ในเรื่องการปฏิบัติทางการค้าที่เป็นธรรมในการดำ�เนินธุรกิจ
มาโดยตลอด ซึ่งตลอดเวลาที่ผ่านมา บริษัทฯ และคู่ค้าเป็น
พันธมิตรที่ดีต่อกัน และให้ความร่วมมือระหว่างกันมาเป็น
ระยะเวลายาวนาน ดังนั้น ประกาศคณะกรรมการแข่งขัน
ทางการค้ า ใน เรื่ อ ง ดั งก ล่าวจึ ง ไม่ ส่ งผลกระทบใดๆ                           
ต่อบริษัทฯ 

ด้านการขยายสาขา
ทางด้านกฎหมายผังเมือง ซึ่งเป็นกฎหมายที่ส่งผลโดยตรง
ต่อการพัฒนาอาคารพาณิชย์ขนาดใหญ่ รวมถึงการ
ก่อสร้าง การขยายสาขาของธุรกิจค้าปลีกบางประเภท อาทิ 
ร้านค้าปลีกขนาดใหญ่ที่จำ�หน่ายสินค้าอุปโภคบริโภค ซึ่ง
ภาครัฐได้มีการนำ�เอากฎหมายฉบับนี้มาใช้เป็นเครื่องมือใน
การควบคุมการขยายสาขาของห้างค้าปลีกสมัยใหม่ ในขณะ
ที่กระบวนการตรากฎหมายค้าปลีกค้าส่งยังไม่เสร็จสิ้น ซึ่ง
แม้ว่าเนื้อหาของกฎหมายผังเมืองจะไม่มีผลกระทบโดยตรง
ต่อการขยายสาขาของห้างสรรพสินค้า แต่กฎหมายฉบับนี้
อาจส่งผลกระทบทางอ้อมได้  เนื่องจากการพัฒนา
ศูนย์การค้าใหม่อาจทำ�ได้ยากขึ้นและการขยายพื้นที่ค้าปลีก
มีการชะลอตัวลง ทั้งนี้ ศูนย์การค้าเป็นทำ�เลที่สำ�คัญในการ
ขยายสาขาของห้างสรรพสินค้า เพราะเป็นแหล่งรวมการค้า
และบริการที่ครบครัน (Commercial Point)
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ผู้ถือหุ้นและนโยบายการจ่ายเงินปันผล 

หลักทรัพย์ของบริษัท

	 ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2558 บริษัทฯ มีรายละเอียดของโครงสร้างเงินทุนที่สำ�คัญ ดังนี้
	 หุ้นสามัญ	 ทุนจดทะเบียนและทุนเรียกชำ�ระแล้ว	 3,942,847,022.15	 บาท
		  จำ�นวนหุ้นสามัญ	 1,110,661,133	 หุ้น 
		  มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ	 3.55	 บาท
		  ราคาหุ้น ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2558 	 43.50	 บาท

ผู้ถือหุ้นสามัญ

	 รายชื่อผู้ถือหุ้นที่ถือหุ้นสูงสุด 10 อันดับแรก ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2558

	 ลำ�ดับ	 รายชื่อผู้ถือหุ้น	 จำ�นวนหุ้น	     ร้อยละ

	 1.	 บริษัท เซ็นทรัล รีเทล คอร์ปอเรชั่น จำ�กัด	 308,162,660	 27.75
	 2.	 บริษัท ซี.อาร์.จี. บริการ จำ�กัด	 289,645,488	 26.08
	 3.	 CREDIT SUISSE AG, SINGAPORE BRANCH	 43,444,765	 3.91
	 4.	 สำ�นักงานประกันสังคม 	 37,607,000	 3.39
	 5.	 STATE STREET BANK EUROPE LIMITED	 30,757,771	 2.77
	 6.	 นาย สุทธิลักษณ์ จิราธิวัฒน์	 26,919,796	 2.42
	 7.	 บริษัท ไทยเอ็นวีดีอาร์ จำ�กัด	 25,823,290	 2.33
	 8.	 THE BANK OF NEW YORK MELLON	 18,932,500	 1.70
	 9.	 HSBC (SINGAPORE) NOMINEES PTE LTD	 16,034,300	 1.44
	 10.	 VIELLA ASSETS LTD.	 14,578,677	 1.31

	 กลุ่มผู้ถือหุ้นรายใหญ่ (Ultimate Shareholders) ของบริษัทฯ ซ่ึงเป็นกลุ่มผู้ถือหุ้นรายใหญ่ที่โดยพฤติการณ์มีอิทธิพล
ต่อการกำ�หนดนโยบายหรือการดำ�เนินงานของบริษัทฯ ได้แก่ กลุ่มเซ็นทรัลรีเทล (กลุ่มตระกูลจิราธิวัฒน์) ซึ่งประกอบด้วย 
บริษัท เซ็นทรัลรีเทล คอร์ปอเรชั่น จำ�กัด, บริษัท ซี.อาร์.จี.บริการ จำ�กัด และบุคคลในตระกูลจิราธิวัฒน์ โดยร่วมกันถือหุ้นใน
บริษัทจำ�นวนรวมประมาณร้อยละ 62 

ข้อจำ�กัดการถือครองหลักทรัพย์ของบุคคลต่างด้าว

	 บริษัทฯ มีข้อจำ�กัดการถือครองหลักทรัพย์ของบุคคลต่างด้าว (Foreign Limit) ไว้ร้อยละ 49 ของทุนชำ�ระแล้ว โดย            
ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2558 มีบุคคลต่างด้าวถือครองหลักทรัพย์ของบริษัทฯ ร้อยละ 20.56 ของทุนชำ�ระแล้ว

	 ประเภท	 จำ�นวนหุ้น	 ร้อยละ
	 ผู้ถือหุ้นสัญชาติไทย	 882,343,708	 79.44
	 ผู้ถือหุ้นสัญชาติต่างด้าว	          228,317,425	 20.56
	 รวม	 1,110,661,133	 100.00
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นโยบายการจ่ายปันผล 

	 บริษัทฯ ได้กำ�หนดนโยบายการจ่ายเงินปันผลในสถานการณ์ปกติที่อัตราประมาณร้อยละ 40 ของกำ�ไรสุทธิจากการ
ดำ�เนินงานปกติ (หลังภาษีเงินได้) ซึ่งการจ่ายเงินปันผลของบริษัทฯ ที่ผ่านมา มีดังนี้

	 ปี	 กำ�ไรสุทธิ (ล้านบาท)	 เงินปันผลต่อหุ้น (บาท)	 อัตราการจ่ายเงินปันผล
	 2555	 2,063	 0.90	 48%
	 2556	 1,986	 0.90	 50%
	 2557	 1,927	 0.90	 52%
	 2558*	 2,153	 1.00	 52%

*	 จากการประชุมคณะกรรมการบริษัทครั้งที่ 1/2559 เม่ือวันท่ี 18 กุมภาพันธ์ 2559 ท่ีประชุมมีมติเห็นชอบให้เสนอการจ่าย 
	 เงินปันผลให้แก่ผู้ถือหุ้น ในอัตราหุ้นละ 1.00 บาท หรือคิดเป็นอัตราการจ่ายเงินปันผลร้อยละ 52 (ซึ่งสูงกว่าอัตราตามที่นโยบาย 
	 กำ�หนด) ต่อที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นครั้งที่ 1/2559 ในวันที่ 8 เมษายน 2559 เพื่อพิจารณาอนุมัติการจ่ายเงินปันผล

นโยบายของบริษัทย่อย

	 บริษัทฯมีนโยบายให้การจ่ายเงินปันผลของบริษัทย่อยต้องได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริษัท หรือกรรมการที่ได้
รับมอบหมาย ทั้งนี้ การจ่ายเงินปันผลของบริษัทย่อยต้องขึ้นกับผลประกอบการ แผนขยายธุรกิจ สภาพคล่อง และสถานะ
ทางการเงิน เงื่อนไขและข้อจำ�กัดทางการเงินที่มีต่อผู้ ให้กู้ (ถ้ามี) และความเหมาะสมอื่นๆ
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การจัดการ

7.	 นายครรชิต 	 บุนะจินดา	 กรรมการอิสระ
8.	 นายปริญญ์ 	 จิราธิวัฒน์ 	 กรรมการ
9.	 นางยุวดี 	 จิราธิวัฒน์ 	 กรรมการ
10.นายปิยะ 	 งุ่ยอัครมหาวงศ	์กรรมการ
11.นายปัณฑิต 	 มงคลกุล	 กรรมการ
12.มร. อลัน จอร์ช ทอมสัน	 กรรมการและ		
			   กรรมการผู้จัดการใหญ่
หมายเหตุ 

-	 กรรมการลำ�ดับที่ 1-2 และลำ�ดับที่ 8-11 เป็นกรรมการที่เป็นตัวแทน 

	 จากผู้ถือหุ้น     

- 	 กรรมการลำ�ดับที่ 12 เป็นกรรมการที่เป็นผู้บริหาร

	 กรรมการผู้มีอำ�นาจลงนามผูกพันบริษัทฯ ประกอบด้วย  
นายสุทธิศักดิ์ จิราธิวัฒน์ หรือ นายสุทธิธรรม จิราธิวัฒน์ 
หรือ นายปริญญ์ จิราธิวัฒน์ หรือ นางยุวดี  จิราธิวัฒน์ 
หรือ มร. อลัน จอร์ช ทอมสัน หรือนายปิยะ งุ่ยอัครมหาวงศ์ 
หรือนายปัณฑิต  มงคลกุล กรรมการสองในเจ็ดคนนี้             
ลงลายมือชื่อร่วมกันและประทับตราสำ�คัญของบริษัทฯ

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558 ผู้ที่ดำ�รงตำ�แหน่งเลขานุการ
บริษัทคือ นายปัณฑิต มงคลกุล กรรมการบริษัทฯ 

ขอบเขตอำ�นาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริษัท
1.	 การพิจารณาอนุมัตินโยบาย แผนธุรกิจ และการอนุมัติ 

งบประมาณประจำ�ปีของบริษัทฯ 
2.	 การพิจารณาอนุมัติการทำ�ธุรกรรมใดๆ ของบริษัทฯ และ  

บริษัทย่อย อันมีผลกระทบที่สำ�คัญต่อฐานะทางการเงิน 
ภาระหนี้สิน และโครงสร้างเงินทุนของบริษัทฯ

3.	 การพิจารณาอนุมัติการลงทุนในโครงการที่มีมูลค่าสูง
กว่า 200 ล้านบาท

4.	 การทำ�สัญญาเช่ าหรือสัญญาบริการที่ เกี่ ยว กับ
อสังหาริมทรัพย์ของบริษัทฯ และบริษัทย่อยที่มีสาระ
สำ�คัญ

5.	 การจำ�หน่าย การโอน และการทำ�ลายทรัพย์สินถาวรของ 
บริษัทฯ และบริษัทย่อยที่มีสาระสำ�คัญ

6.	 การพิจารณาอนุมัติหรือการให้ความเห็นชอบในการ     
ทำ�รายการที่เกี่ยวโยงกัน และรายการที่อาจมีความขัดแย้ง
ทางผลประโยชน์ระหว่างบริษัทฯ หรือบริษัทย่อย กับ
บุคคลที่เกี่ยวโยงกัน โดยให้เป็นไปตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ
ของสำ�นักงานกำ�กับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และ
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

	 บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จำ�กัด (มหาชน) มี
โครงสร้างการจัดการอันประกอบด้วยคณะกรรมการบริษัท
ซ่ึงทำ�หน้าท่ีกำ�กับดูแลกิจการของบริษัทฯ และมีคณะกรรมการ
ชุดย่อยดูแลเฉพาะเรื่องอีก 5 คณะ ได้แก่ 

	 คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการบริหาร         
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ส ร ร ห า แ ล ะ กำ � ห น ด ค่ า ต อ บ แ ท น                                      
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง และคณะกรรมการ        
บรรษัทภิบาล โดยมีรายละเอียดของคณะกรรมการแต่ละ      
คณะดังต่อไปนี้ 

คณะกรรมการบริษัท  

	 คณะกรรมการบริษัท มีหน้าที่ดำ�เนินกิจการของบริษัทฯ 
ให้เป็นไปตามกฎหมาย วัตถุประสงค์ และข้อบังคับของ 
บริษัทฯ ตลอดจนมติของที่ประชุมผู้ถือหุ้น รวมทั้งการปฏิบัติ
ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์และข้อบังคับของตลาดหลักทรัพย์
แห่งประเทศไทย และสำ�นักงานคณะกรรมการกำ�กับ             
หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ โดยปฏิบัติหน้าที่ด้วยความ
ซื่อสัตย์สุจริต และระมัดระวังรักษาผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้น 
รวมถึงอยู่ ในกรอบของจริยธรรมธุรกิจและคำ�นึ งถึ ง                  
ผลประโยชน์ของผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย อีกทั้งการจัดให้มี
ระบบบัญชี และรายงานทางการเงินและการสอบบัญชีที่       
เชื่อถือได้

	 ในการปฏิบัติหน้าที่ คณะกรรมการบริษัทอาจมีการ  
มอบหมายให้กรรมการคนหนึ่งหรือหลายคน หรือบุคคลอื่น
ใดปฏิบัติการอย่างใดอย่างหนึ่งแทนคณะกรรมการ ภายใต้
การควบคุมของคณะกรรมการ หรือมอบอำ�นาจเพื่อให้
บุคคลดังกล่าวมีอำ�นาจตามที่คณะกรรมการเห็นสมควร 
และภายในระยะเวลาที่คณะกรรมการเห็นสมควรได้

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558 คณะกรรมการบริษัท
ประกอบด้วยกรรมการทั้งสิ้น 12 ท่าน โดยมีกรรมการที่ไม่ได้
เป็นผู้บริหาร 11 ท่าน และกรรมการที่เป็นผู้บริหาร 1 ท่าน      
มีรายละเอียดดังนี้

1.	 นายสุทธิศักดิ	์ จิราธิวัฒน์ 	 ประธานกรรมการ
2.	 นายสุทธิธรรม	จิราธิวัฒน์ 	 รองประธานกรรมการ
3.	 นายสมชัย 	 อภิวัฒนพร	 กรรมการอิสระ
4.	 นายโยธิน 	 อนาวิล	 กรรมการอิสระ
5.	 นายวิทยา 	 ชวนะนันท์	 กรรมการอิสระ
6.	 นายจรัล 	 มงคลจันทร์	 กรรมการอิสระ
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7.	 พิจารณาอนุมัติหรือให้ความเห็นชอบต่อรายการที่มี
สาระสำ�คัญ รายการได้มาและจำ�หน่ายไปซ่ึงทรัพย์สิน 
โดยให้เป็นไปตามกฎระเบียบข้อบังคับของสำ�นักงาน
กำ � กั บ ห ลั ก ท รั พ ย์ แ ล ะ ต ล า ด ห ลั ก ท รั พ ย์  แ ล ะ
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

8.	 การแต่งตั้งและกำ�หนดอำ�นาจหน้าที่ของคณะกรรมการ 
	 ชุดย่อย 
9.	 การเสนอแต่งตั้งกรรมการ และการพิจารณาอนุมัติ      
	 แต่งตั้งกรรมการผู้จัดการใหญ่

คณะผู้บริหาร       	

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558 คณะผู้บริหาร มีจำ�นวน       
15 ท่าน ประกอบด้วย
1.	 มร. อลัน จอร์ช ทอมสัน	 กรรมการผู้จัดการใหญ่
2.	 มร. มาร์ค แอชลิน ซีเนียร์	 รองกรรมการผูจ้ดัการใหญ ่	

		  Retail
3.	 นางรัตนา  อนุนตการุณ	 รองกรรมการผูจ้ดัการใหญ ่	

		  สายบริหารสินค้า
4.	 มร. พาเรช  โจฮัน	 รองกรรมการผูจ้ดัการใหญ ่	

		  International Brands
5.	 นายสุกิตติ  กิตติภัสสร	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ 	

		  ด้านวิเคราะห์และพัฒนาธุรกิจ
6.	 นางอรวรรณ		 รักษาการณ์ผู้ช่วยกรรมการ 
	 ทิพย์สุวรรณพร	 ผู้จัดการใหญ่อาวุโส 
			   สายบริหารสินค้า
7.	 นายอนันต์		  ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ 	

ตันติปัญญาคุณ	 สายปฎิบัติการ
8.	 นางทิพย์รัตน์  พรหมบุรี	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ 	

		  สายบริหารสินค้า
9.	 นางสาวอรุณี  ตุลยอนุกิจ	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ 	

		  สายบริหารสินค้า
10.	นางสาวอภิสุวีร์	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ 	

ชัยอำ�นวยสุข		 International Brands
11.	นายวุฒิเกียรติ	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่
	 เตชะมงคลาภิวัฒน์	 Property & Lifestyle Mall
12.	นายกฤตชาติ จินดาสมัย	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ 	

		  Store Design Development 	
		  & Costing

13.	นายภูธดา ธีรเวชชการ	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ 	
		  Operation

14.	นายคมสัน ขวัญใจธัญญา	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ 	
		  Commercial

15.	นายดิสสทัต วิเศษวร	 ผู้อำ�นวยการอาวุโสฝ่าย		
		  บัญชีและการเงิน - Financial 	
		  Controller

หมายเหตุ 

-	 ผู้บริหารลำ�ดับท่ี 5 นายสุกิตติ กิตติภัสสร ได้ลาออก โดยมีผล 

	 ตั้งแต่วันที่ 1 กันยายน 2558

-	 ผู้บริหารลำ�ดับท่ี 6 นางอรวรรณ ทิพย์สุวรรณพร ได้ดำ�รงตำ�แหน่ง 

	 รักษาการณ์ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่อาวุโส สายบริหารสินค้า  

	 แทนนางรัตนา อนุนตการุณ ซ่ึงลาออก โดยมีผลตั้งแต่วันที่   

	 1 กันยายน 2558

- 	 ผู้บริหารลำ�ดับที่ 9 นางสาวอรุณี ตุลยอนุกิจ ได้ลาออก โดยมีผล 

	 ตั้งแต่วันที่ 16 เมษายน 2558

- 	 ผู้บริหารลำ�ดับที่ 13 นายภูธดา ธีรเวชชการ ได้ดำ�รงตำ�แหน่งผู้ช่วย 

	 กรรมการผู้จัดการใหญ่ Operation แทนนายอนันต์ ตันติปัญญาคุณ  

	 โดยมีผลตั้งแต่วันที่ 1 เมษายน 2558 

ขอบเขตอำ�นาจหน้าที่ของกรรมการผู้จัดการใหญ่    
1.	 จัดทำ�นโยบาย แผนธุรกิจ และงบประมาณประจำ�ปีเพื่อนำ�

เสนอคณะกรรมการบริหารพิจารณาและนำ�เสนอ        
คณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาอนุมัติต่อไป

2.	 ดำ�เนินกิจการตามนโยบาย และแผนธุรกิจตามที่             
คณะกรรมการบริษัทได้มอบหมาย

3.	 การอนุมัติเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายตามงบประมาณ และการ
พิจารณาอนุมัติเงินลงทุนในทรัพย์สินในวงเงินไม่เกิน        
5 ล้านบาทต่อครั้ง

4.	 การพิจารณาและอนุมัติการทำ�สัญญาเช่าและหรือ
สัญญาบริการสังหาริมทรัพย์ที่เป็นการประกอบธุรกิจ
ทางการค้าปกติของบริษัทฯ

5.	 การพิจารณาและอนุมัติการทำ�สัญญาเช่าและหรือ
สัญญาบริการอสังหาริมทรัพย์ที่เป็นการประกอบธุรกิจ
ทางการค้าปกติของบริษัทฯ โดยมูลค่าของสัญญา          
ไม่เกินกว่า 50 ล้านบาท และมีอายุสัญญาไม่เกิน 3 ปี

6.	 การพิจารณาและอนุมัตินโยบายการบริหารสินค้า การ
กำ�หนดนโยบายทางการค้า การตลาด การขาย และการ
บริหารทรัพย์สินทั่วไป 
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หมายเหตุ :  ตามนิยามของตลาดหลักทรัพย์ฯ ผู้บริหารของบริษัทฯ ได้แก่ กรรมการ กรรมการผู้จัดการใหญ่ รองกรรมการผู้จัดการใหญ่อาวุโส 
  (Executive Vice President หรือ EVP) ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่อาวุโส ( Senior Vice President หรือ SVP ) ผู้ช่วยกรรมการ
  ผู้จัดการใหญ่ (Vice President หรือ VP) และ Financial Controller 

โครงสร้างผังองค์กร
บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จำากัด (มหาชน)
ณ วันที่ 31 ธัันวาคม 2558
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เลขานุการบริษัท

	 คณะกรรมการบริษัทได้แต่งต้ัง นายปัณฑิต มงคลกุล 
กรรมการบริษัท ให้ดำ�รงตำ�แหน่งเลขานุการบริษัท เพื่อทำ�
หน้าที่ดูแลและจัดการ การประชุมของคณะกรรมการบริษัท 
และการจัดประชุมผู้ถือหุ้น รวมถึงการจัดเก็บเอกสารต่างๆ 
ที่เกี่ยวข้อง และสนับสนุนการดำ�เนินการอื่นให้เป็นไปตาม
มาตรฐานการกำ�กับดูแลที่ดี รวมถึงพรบ.หลักทรัพย์และ
ตลาดหลักทรัพย์ โดยมีสำ�นักเลขานุการบริษัทสนับสนุนการ
ทำ�งานที่ เ ก่ียวข้องให้ดำ�เนินไปอย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล

ขอบเขตหน้าที่และความรับผิดชอบของเลขานุการบริษัท
1.	 จัดทำ�และเก็บรักษาเอกสารต่างๆ ซึ่งครอบคลุมถึง 

-	 ทะเบียนกรรมการ
-	 รายงานประจำ�ปีของบริษัท
-	 หนังสือนัดประชุมคณะกรรมการบริษัท และรายงานการ

ประชุมคณะกรรมการบริษัท
-	 หนังสือนัดประชุมผู้ถือหุ้น และรายงานการประชุมผู้ถือหุ้น

2.	 เก็บรักษารายงานการมีส่วนได้ เสียที่รายงานโดย
กรรมการหรือผู้บริหาร

3.	 จัดส่งสำ�เนารายงานการมีส่วนได้เสียของกรรมการและ   
ผู้บริหาร หรือบุคคลที่มีความเกี่ยวข้องให้ประธาน
กรรมการและประธานกรรมการตรวจสอบทราบภายใน   
7 วันทำ�การนับแต่วันที่บริษัทฯ ได้รับรายงานนั้น 

4.	 จัดการประชุมคณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการ       
ชุดย่อย และการประชุมผู้ถือหุ้น รวมทั้งรับผิดชอบในการ
จัดทำ �รายงานการประชุมค ณะกรรมการ บริษัท               
คณะกรรมการชุดย่อย และการประชุมผู้ถือหุ้นของบ
ริษัทฯ ให้เป็นไปตามระเบียบ ข้อบังคับ และกฎหมายอื่นที่
เกี่ยวข้อง 

5.	 ให้คำ�แนะนำ�ในการดำ�เนินงานของบริษัทฯ และคณะ
กรรมการบริษัทให้ เป็นไปตามหนังสือบริคณห์สนธิ         
ข้อบังคับของบริษัท พระราชบัญญัติหลักทรัพย์และ
ตลาดหลักทรัพย์ พระราชบัญญัติบริษัท มหาชน จำ�กัด 
และกฎหมายอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง 

6.	 เป็นศูนย์กลางการติดต่อสื่อสารข้อมูลข่าวสารระหว่าง
กรรมการ ผู้บริหาร และผู้ถือหุ้น

7.	 ประสานงาน และติดตามการดำ�เนินงานตามมติของ
กรรมการ และผู้ถือหุ้น

8.	 ดูแลให้มีการเปิดเผยข้อมูลและรายงานสารสนเทศในส่วน
ที่รับผิดชอบต่อหน่วยงานที่กำ�กับดูแลตามระเบียบ และข้อ
กำ�หนดของหน่วยงานทางการ

9.	 ดำ�เนินการอื่นๆ ตามที่คณะกรรมการกำ�กับตลาดทุน
ประกาศกำ�หนด หรือตามที่คณะกรรมการบริษัท         
มอบหมาย

ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร

ค่าตอบแทนที่เป็นตัวเงิน

	 1. ค่าตอบแทนกรรมการบริษัท
	 บริษัทฯ ได้พิจารณาแนวทางในการกำ�หนดนโยบาย        
ค่าตอบแทนของคณะกรรมการอย่างเป็นธรรม และสมเหตุ
สมผล ซ่ึงผ่านการกล่ันกรองอย่างละเอียดจากคณะกรรมการ
สรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน โดยคำ�นึงถึงความความ
เหมาะสมประการต่างๆ รวมถึงให้มีความสอดคล้องกับ       
ผลประกอบการของบริษัท ภาระหน้าทีค่วามรับผิดชอบของ
คณะกรรมการ และได้พิจารณาเปรียบเทียบกับข้อมูลอ้างอิง
ของบริษัทในกลุ่มอุตสาหกรรมประเภทเดียวกันหรือใกล้
เคียงกัน 

	 ทั้งนี้ ค่าตอบแทนกรรมการบริษัททั้งคณะประจำ�ปี 2558  
เป็นไปตามมติที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นครั้งที่ 1/2558 ซึ่งได้รับ
อนุมัติในจำ�นวนวงเงินรวมไม่เกิน 10,000,000 บาท              
(สิบล้านบาทถ้วน) (ไม่นับรวมค่าตอบแทนของ มร. อลัน 
จอร์ช ทอมสัน ในฐานะผู้บริหารบริษัทอีกตำ�แหน่งหนึ่ง) โดย
โครงสร้างค่าตอบแทนกรรมการที่เป็นตัวเงินประกอบด้วย
ค่าตอบแทน 2 ประเภทได้แก่ ค่าตอบแทนรายไตรมาส และ     
ค่าเบี้ยประชุม โดยมีรายละเอียดดังนี้
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ค่าเบี้ยประชุม

	 ประเภทคณะกรรมการ	 ประเภทกรรมการ	 ค่าเบี้ยประชุม (บาท/ครั้ง)

คณะกรรมการบริษัท	 กรรมการอิสระ/ กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ 	 32,000 บาท
		  กรรมการ	 32,000 บาท
คณะกรรมการตรวจสอบ	 ประธานกรรมการตรวจสอบ	 45,000 บาท
		  กรรมการตรวจสอบ	 32,000 บาท
คณะกรรมการบริหาร	 กรรมการ (ที่ไม่ได้เป็นผู้บริหาร)	 32,000 บาท
คณะกรรมการชุดย่อยอื่นๆ	 กรรมการอิสระ/
		  กรรมการ (ที่ไม่ได้เป็นผู้บริหาร)/ 	 25,000 บาท
		  กรรมการ (ที่ไม่ได้เป็นผู้บริหาร) ที่มีตำ�แหน่งเป็นที่ปรึกษา	

ค่าตอบแทนรายไตรมาส

	 ประเภทกรรมการ	 ค่าตอบแทนรายไตรมาส (บาท/ไตรมาส)

ประธานกรรมการบริษัท	 110,000 บาท
กรรมการอิสระที่เป็นประธานกรรมการตรวจสอบ	 80,000 บาท
กรรมการอิสระที่เป็นกรรมการตรวจสอบ/ กรรมการอิสระ	 70,000 บาท 
กรรมการ (ที่ไม่ได้เป็นผู้บริหาร)	 70,000 บาท

	 ในรอบปี 2558 ค่าตอบแทนรวมที่เป็นตัวเงินที่จ่ายจริง
ของคณะกรรมการบริษัทจำ�นวน 12 ท่าน รวมเป็นเงิน
จำ�นวนทั้งส้ิน 8,533,000 บาท (ในปี 2557 มีค่าตอบแทน

รวมเป็นเงินจำ�นวน 7,495,000 บาท) ทั้งนี้ รายละเอียดการ
เข้าร่วมประชุม และค่าตอบแทนกรรมการในปี 2558 มีดังนี้
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	 2. ค่าตอบแทนผู้บริหารของบริษัท
	 ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร บ ริ ห า ร เ ป็ น ผู้ พิ จ า ร ณ า ท บ ท ว น                        
ค่าตอบแทนของกรรมการผู้จัดการใหญ่และผู้บริหาร เพื่อให้มี
การกำ�หนดค่าตอบแทนอย่าง เหมาะสมตามโครงสร้าง                    
ค่าตอบแทนของบริษัท โดยพิจารณาจากผลการปฎิบัติงานและ
สอดคล้องกับภาระหน้าที่ความรับผิดชอบที่ได้รับมอบหมาย 
รวมถึงการเปรียบเทียบกับบริษัทในอุตสาหกรรมเดียวกัน

	 ผู้บริหารของบริษัท ได้แก่ ผู้บริหารระดับกรรมการ               
ผู้จัดการใหญ่ และผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ รวมถึงผู้
บริหารที่เป็นกรรมการบริษัท โดยมีรายละเอียดค่าตอบแทน 
ดังนี้

	 ค่าตอบแทนผู้บริหาร	 ค่าตอบแทนรวม (บาท/ปี)
	 2558	 2557

จำ�นวนผู้บริหาร (คน)	 15	 11
ค่าตอบแทนที่เป็นตัวเงิน	 87,574,289	 76,300,190
 - 	 เงินเดือน  โบนัส และค่าตอบแทนอื่น 	 85,220,342	 74,842,920
   	 (รถประจำ�ตำ�แหน่ง)	
 - 	 เงินสมทบกองทุนสำ�รองเลี้ยงชีพ และ	 2,353,947	 1,457,270
   	 เงินสมทบกองทุนประกันสังคม	
ค่าตอบแทนที่ไม่เป็นตัวเงิน	 ไม่มี	 ไม่มี

บุคลากร

	 บริษัทฯ ให้ความสำ�คัญต่อพนักงานเสมอมา โดยมี  
นโยบายด้านการบริหารงานบุคคล ซึ่งมีการปฏิบัติต่อ
พนักงานตามข้อบังคับของกฎหมายแรงงานและสวัสดิการ
สังคม และคำ�นึงถึงการเคารพต่อสิทธิส่วนบุคคลอย่าง
เคร่งครัด อีกท้ังบริษัทฯ ได้จัดให้มีหน่วยงานที่ดูแลด้าน
สวัสดิการพนักงานประจำ�อยู่ทุกสาขาเพื่อให้พนักงานได้รับ
การปฏิบัติที่ดีจาก บริษัทฯ อย่างเท่าเทียม อีกทั้งได้จัดให้มี
สภาพแวดล้อมในการทำ�งานที่เหมาะสม มีความปลอดภัยต่อ
ชีวิตและทรัพย์สิน รวมถึงการสร้างความสัมพันธ์อันดี
ระหว่างพนักงานและบริษัทฯ อย่างต่อเนื่อง  

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558 บริษัทฯ มีพนักงานประจำ� ซึ่ง
รวมถึงพนักงานสำ�นักงานใหญ่ และพนักงานในสายปฏิบัติ
การประจำ�อยู่ในสาขาที่เปิดให้บริการทั้ง 42 สาขาทั่วประเทศ 
รวมทั้งสิ้นจำ�นวน 5,219 คน ประกอบด้วยพนักงานเพศชาย
จำ�นวน 1,820 คน และเพศหญิงจำ�นวน 3,399 คน สำ�หรับ
จำ�นวนพนักงานประจำ�ทั้งหมดในปี 2557 และ 2556 มีจำ�นวน 
4,821 คน และ 4,646 คน ตามลำ�ดับ 

	 บริษัทฯ มีการกำ�หนดค่าตอบแทนของพนักงานให้
สอดคล้องกับธุรกิจที่มีขนาดใกล้เคียงกัน รวมถึงมีนโยบาย
ปรับเพิ่มค่าตอบแทนของพนักงานเพื่อให้สอดคล้องกับอัตรา
ค่าตอบแทนในตลาดอยู่ เสมอ รวมถึงอ้างอิงกับอัตรา                      
ค่าตอบแทนบริษัทในกลุ่มเซ็นทรัล โดยคำ�นึงถึงความรู้ความ
สามารถ ประสบการณ์ และผลการปฏิบัติงานของแต่ละบุคคล
เป็นสำ�คัญ โดยผลตอบแทนที่พนักงานได้รับได้แก่ ค่าจ้าง    
เงินเดือน โบนัส เงินรางวัลตอบแทนการทำ�งาน การจ่าย       
เงินสมทบเข้ากองทุนประกันสังคมในอัตราร้อยละ 5 หรือ     
ไม่เกิน 750 บาทต่อเดือน รวมถึงสวัสดิการในรูปของ             
ค่ารักษาพยาบาล กองทุนเงินทดแทน การจัดของเย่ียม
พนักงาน เงินช่วยเหลือการสมรส เงินช่วยเหลือการศึกษา
บุตร เงินช่วยเหลือเมื่อพนักงานถึงแก่กรรม เงินช่วยเหลือ    
งานศพ เงินช่วยเหลือเมื่อเกิดภัยพิบัติ เครื่องแบบพนักงาน 
สวัสดิการสินค้าราคาพนักงาน การตรวจสุขภาพประจำ�ปี 
ประกันสุขภาพสำ�หรับผู้บริหาร เป็นต้น นอกจากนี้ บริษัทฯ ได้
ส่งเสริมให้พนักงานมีการออมทรัพย์ในกลุ่มสหกรณ์ รวมทั้ง
กลุ่มบริษัทได้จัดตั้งกองทุนสำ�รองเล้ียงชีพสำ�หรับพนักงาน
ของกลุ่มบริษัทตั้งแต่ระดับผู้บริหารระดับต้น บนพ้ืนฐาน
ความสมัครใจของพนักงานในการเป็นสมาชิกของกองทุน 
รายละเอียดดังนี้
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รายงานประจำ�ปี 2558

การหักเงินสะสมและการจ่ายเงินสมทบ
1.	 การหักเงินสะสมส่วนของสมาชิกร้อยละ 3 (ระดับผู้ช่วย

กรรมการผู้จัดการใหญ่อาวุโสขึ้นไปร้อยละ 5)
2.	 จ่ายเงินสมทบส่วนของนายจ้างร้อยละ 3 (ระดับผู้ช่วย

กรรมการผู้จัดการใหญ่อาวุโสขึ้นไปร้อยละ 5)
	 เงื่อนไขการได้รับเงินสมทบและผลประโยชน์จากเงินสมทบ

ในส่วนของนายจ้าง

	 อายุสมาชิก	 เงินสมทบพร้อมส่วนเฉลี่ยผลประโยชน์

ต�่ำกว่า 3 ป	ี ร้อยละ 0
ตั้งแต่ 3 ปี - ต�่ำกว่า 4 ปี	 ร้อยละ 30
ตั้งแต่ 4 ปี - ต�่ำกว่า 5 ปี	 ร้อยละ 50
ตั้งแต่ 5 ปี - ต�่ำกว่า 7 ปี	 ร้อยละ 70
ตั้งแต่ 7 ปีขึ้นไป	 ร้อยละ 100

	 ในปี 2558 บริษัทฯ มีค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวกับบุคลากร รวม
ทั้งสิ้น 1,480 ล้านบาท (รายละเอียดเพ่ิมเติมในหมายเหตุ
ประกอบงบการเงินข้อ 28 และ 29) สำ�หรับค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวกับ
บุคคลากรในปี 2557 และ 2556 มีจำ�นวนทั้งสิ้น 1,480      
ล้านบาท และ 1,378 ล้านบาท ตามลำ�ดับ

นโยบายในการพัฒนาพนักงาน 

	 บริษัทฯ มีนโยบายที่ให้ความสำ�คัญในการพัฒนาด้าน
ศักยภาพและความสามารถของพนักงานอย่างจริงจัง โดย
พนักงานในทุกระดับมีโอกาสได้รับการพัฒนาส่งเสริม     
ความรู้ความสามารถอย่างทั่วถึงและต่อเนื่อง อีกทั้งบริษัทฯ          
มุ่งหวังให้พนักงานทำ�งานด้วยความภาคภูมิใจในองค์กร มี
ความรู้สึกเป็นสุข และมีความสัมพันธ์ที่ดีต่อกันทั้งภายใน
หน่วยงานเดียวกันและระหว่างหน่วยงาน บริษัทฯ จึงได้         
ส่ง เสริมและสนับสนุนให้พนักงานได้ เข้าร่วมโครงการ              
ฝึกอบรมและหลักสูตรต่างๆ โดยเน้นหลักสูตรในด้านธุรกิจ
ค้าปลีกตามหน้าที่งานหรือตำ�แหน่งงาน เพื่อให้พนักงาน     
ทั้ ง ส่วนสำ�นักงานและสาขาได้มีการพัฒนาความรู้ที่
เกี่ยวข้องด้านธุรกิจค้าปลีกและทักษะการบริหารงานต่างๆ 
รวมถึงวัฒนธรรมองค์กร ทั้งนี้เพื่อให้บุคคลากรของบริษัทฯ มี
คุณภาพทั้งในด้านความรู้  ความสามารถ ควบคู่ไปกับ
จริยธรรมธุรกิจ และเตรียมความพร้อมของพนักงานให้
สามารถก้าวหน้าไปยังตำ�แหน่งที่สูงขึ้นเพื่อรองรับการ
เติบโตของบริษัทฯ ในอนาคต ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้ว่าจ้างบริษัท 
เซ็นทรัล พีเพิล ดีเวลลอปเม้นท์ เซ็นเตอร์ จำ�กัด (ซีอาร์ที) 
สำ�หรับการดำ�เนินการปฏิบัติงานด้านทรัพยากรบุคคล       
ซ่ึงครอบคลุมถึงการฝึกอบรมและพัฒนาพนักงาน โดยใน    

ปี 2550 ซีอาร์ทีได้มีการจัดตั้งหน่วยงาน “Central Group 
(RBS Training center)” ข้ึนเพ่ือเป็นหน่วยงานหลักในการ
กำ�หนดหลักสูตรการฝึกอบรมสำ�หรับพนักงานในทุกระดับ 
โดยโครงการและหลักสูตรต่างๆ นั้นอยู่ภายใต้นโยบายที่
กำ�หนดโดยบริษัทฯ ซ่ึงพนักงานจะได้รับการฝึกอบรมทักษะ
ที่จำ�เป็นก่อนการปฏิบัติงานจริง และได้รับการฝึกอบรมที่
ตรงกับความต้องการของหน่วยงานและสอดคล้องกับหน้าที่
ความรับผิดชอบของพนักงาน รวมทั้งยังได้รับการพัฒนา
อย่างเป็นระบบเพื่อความก้าวหน้าในอาชีพ 

	 บริษัทฯ ได้เล็งเห็นถึงความสำ�คัญของการศึกษา โดยใน
ปี 2558 ได้จัดทำ�โครงการทวิภาคีกับสถาบันอาชีวศึกษาชั้น
นำ� เพื่อเปิดโอกาสพนักงานได้ศึกษาต่อในสายอาชีพระดับ 
ปวช. และ ปวส. สาขาการค้าปลีก ซึ่งโครงการนี้ได้รับความ
ร่วมมือจากสถาบันการอาชีวศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ      
ในการจัดให้มีการเรียนการสอนเป็นประจำ�ทุกวันจันทร์-ศุกร์ 
ในช่วงเวลาก่อนเปิดทำ�การของสาขาที่พนักงานทำ�งานอยู่ 
อีกทั้งได้ให้การสนับสนุนด้านทุนการศึกษาแก่พนักงานและ
นักศึกษาภายนอกที่ฝึกอาชีพกับบริษัทฯ เพื่อเพิ่มโอกาส
ทางการศึกษาให้แก่ผู้ที่มีความมุ่งมั่นที่จะพัฒนาตนเองแต่
ขาดแคลนทุนทรัพย์ โดยตั้งแต่ปี 2556 บริษัทฯ ได้เข้าร่วม
โครงการ Young Professional Retailer ซึ่งจัดทำ�โดย  
หน่วยงานภาครัฐและมหาวิทยาลัยหลายแห่ง เพื่อพัฒนาและ
ถ่ายทอดความรู้ ด้านธุรกิจค้าปลีกแก่ เยาวชน โดย                   
เปิด โอกาสให้กับนักศึกษาปริญ ญ าต รี ในหลักสูตร
บริหารธุรกิจ สาขาการจัดการธุรกิจค้าปลีก ได้เรียนรู้
หลักสูตรภาคทฤษฎีควบคู่ไปกับการฝึกประสบการณ์ผ่าน
การปฏิบัติงานจริง โดยนักศึกษาจะได้รับทุนการศึกษา
ตลอดทั้งหลักสูตร และค่าจ้างระหว่างการฝึกงาน รวมถึงได้
รับการบรรจุ เป็นพนักงานประจำ�เมื่อสำ�เร็จหลักสูตร 
นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังให้การสนับสนุนพนักงานที่มีผลการ
ปฏิบัติงานดีและมีความขยันมุ่งมั่น โดยมอบทุนการศึกษา
และส่งเสริมให้พนักงานที่ได้รับคัดเลือกเข้ารับการศึกษาใน
ระดับที่สูงขึ้น เพื่อเป็นการเพิ่มโอกาสในการเติบโตในสายงาน
ของพนักงานของบริษัทฯ ให้มากขึ้น

	 บริษัทฯ ได้ใช้ Training Road Map เป็นเครื่องมือในการ
พัฒนาพนักงาน ซึ่งได้รับการออกแบบจากบทบาทหน้าที่
ของพนักงาน ( Job Description ) ตามตำ�แหน่งงานและ
ความเหมาะสมในการเรียนหลักสูตร อีกทั้งได้ส่งเสริมการ
เพิ่มประสิทธิภาพในการทำ�งานของพนักงานและการทำ�งาน
เป็นทีมที่ดี รวมถึงการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างกัน
อย่างต่อเนื่อง โดยในปี 2558 บริษัทฯ ได้สนับสนุนให้
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พนักงานได้พัฒนาทั้งในด้านทักษะการปฏิบัติงานและการ
บริหารจัดการผ่านการเข้าฝึกอบรมในหลักสูตรต่างๆ 
จำ�นวน 125 หลักสูตร คิดเป็นจำ�นวนชั่วโมงอบรมรวมกว่า 
11,500 ชั่วโมงต่อปี ซึ่งบริษัทฯ ได้ปรับปรุงหลักสูตรเดิมและ
เพิ่มหลักสูตรใหม่ๆอย่างต่อเนื่อง เพื่อความทันสมัยและ 
ความสอดคล้องกับกลยุทธ์การดำ�เนินธุรกิจของบริษัทฯ 
อีกทั้งบริษัทฯ ได้ดำ�เนินโครงการต่างๆ ที่เพิ่มประสิทธิภาพ
และเสริมสร้างความสามัคคีในการทำ�งานเป็นทีมให้ดีย่ิงขึ้น
ในหลายหน่วยงาน รวมถึงการจัดโปรแกรมการฝึกงานและ
การอบรมพนักงานสำ�หรับสาขาใหม่ ซึ่งเป็นการเตรียม
ความพร้อมของพนักงานเพ่ือรองรับแผนการขยายสาขา  
ของบริษัทฯ นอกจากนี้ บริษัทฯ ได้ดำ�เนินโครงการที่พัฒนา
ความสามารถเฉพาะด้านให้แก่พนักงาน โดยมีการจัดอบรม
และกิจกรรมต่างๆ เพื่อช่วยให้พนักงานสามารถปฏิบัติงาน
ตามสายงานของตนได้ดียิ่งขึ้น 

	 บริษัทฯ มีนโยบายส่งเสริมความก้าวหน้าในสายงานของ
พนักงาน ภายใต้โครงการ Top 100 โดยได้คัดสรรกลุ่ม
พนักงานที่มีความรู้ความสามารถและมีศักยภาพในการ
ร่วมกันสร้างการเติบโตขององค์กรในอนาคต เพื่อมุ่งเน้น
ฝึกฝนและพัฒนากลุ่มพนักงานดังกล่าวเพื่อไปดำ�รงตำ�แหน่ง
ที่สำ�คัญในสาขาต่างๆ รวมถึงสาขาใหม่ตามแผนการขยาย
สาขาของบริษัทฯ ทั้งนี้ ในแต่ละปี บริษัทฯ ได้ขยายจำ�นวน
พนักงานในแต่ละกลุ่มตามระดับการบริหาร อันได้แก่ ผู้บริหาร
ในระดับผู้จัดการสาขาหรือผู้อำ�นวยการกอง ผู้บริหารใน
ระดับผู้จัดการฝ่าย และผู้บริหารในระดับผู้จัดการแผนก         
ซึ่งไม่เพียงแต่จะช่วยให้บริษัทฯ ได้บุคคลากรที่มีประสิทธิภาพ
และสามารถทำ�งานได้ทันที ยังเป็นการสร้างกำ�ลังใจและ         
ส่งเสริมให้พนักงานมีความมั่นใจที่จะเติบโตในหน้าที่การงาน
ไปพร้อมกับบริษัทฯ

	 บริษัทฯ ยังมีนโยบายในการส่งเสริมให้เกิดวัฒนธรรม
องค์กรที่แข็งแกร่ง โดยมุ่งเน้นการปรับปรุงและสร้างคุณค่า
เพิ่มของงานที่ปฏิบัติเพื่อเพิ่มความพึงพอใจของลูกค้าให้
มากยิ่งขึ้น รวมทั้งการส่งเสริมให้พนักงานมีการพัฒนางาน
ของตนอย่างต่อเนื่องและคิดริเริ่มทำ�สิ่งใหม่ๆ รวมทั้งการ
กำ�หนดแนวทางในการปฏิบัติงานเพื่อให้ผลงานออกมาดี
ที่สุด บริษัทฯ ใช้ระบบดัชนีชี้วัดผลการปฏิบัติงาน (Key     
Performance Indicator “KPI”) ในการวัดผลการปฏิบัติ
งานและบริหารค่าตอบแทนของผู้บริหารตั้งแต่ระดับต้นขึ้นไป 
โดยแนวทางในการกำ�หนด KPI นั้นจะเชื่อมโยงจากเป้าหมาย 
ทางธุรกิจของบริษัทฯ ในแต่ละปี อีกทั้ง KPI ยังใช้เป็น        
เคร่ืองมือในการกำ�หนดทิศทางการทำ�งานของพนักงานด้วย 

	 นอกเหนือจากการพัฒนาด้านความรู้ความสามารถและ
ประสิทธิภาพในการทำ�งานของพนักงานแล้ว บริษัทฯ ยัง    
ส่งเสริมความผูกพันระหว่างองค์กรและพนักงาน โดยได้จัด
ให้มีโครงการ “พลังแห่งเสียง” หรือ “Power of Voice (POV)” 
มาตั้งแต่ปี 2551 ซึ่งโครงการดังกล่าวเป็นการจัดทำ�แบบ
ทดสอบเพื่อส่ือสารถึงความสุข ความพอใจในการทำ�งานใน
องค์กรของพนักงานทุกคน โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้แน่ใจว่า
พนักงานมีความสุขในการทำ�งาน และมี โอกาสได้ ใช้             
ความสามารถได้เต็มศักยภาพที่มีอยู่ และยังสนับสนุนให้
พนักงานทุกคนมีส่วนร่วมในการสร้างบรรยากาศในการ
ทำ�งานที่ดี  ซึ่ งจะส่ง เสริมให้พนักงานทำ�งานอย่างมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน และส่งผลให้ลูกค้าได้รับบริการดียิ่งขึ้น
เช่นกัน โดยผลการสำ�รวจจากโครงการดังกล่าวของบริษัทฯ 
มีระดับคะแนนสูงกว่าคะแนนเฉลี่ยมาตรฐานในระดับสากล  
มาตั้งแต่ปี 2552 และยังคงมีคะแนนที่เพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
อันเป็นผลจากความสำ�เร็จในการติดตามผลและการปรับปรุง
แผนงานต่างๆ ให้มีความสอดคล้องกับความต้องการของ
พนักงานอย่างจริงจังและต่อเนื่อง 

	 นอกจากน้ี บริษัทฯ ยังได้มีการจัดกิจกรรมต่างๆ เพื่อ
สร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างพนักงานและแสดงออกถึง
ความห่วงใยในสุขภาพของพนักงาน อาทิ โครงการตรวจ
สุขภาพสำ�หรับพนักงาน ซึ่งบริษัทฯ ได้จัดทำ�โครงการ            
ดังกล่าวเป็นประจำ�ทุกปี รวมทั้งบริษัทฯ ยังสนับสนุน
กิจกรรมด้านกีฬาและการออกกำ�ลังกาย โดยส่งเสริมให้มี
การจัดกิจกรรมแข่งขันกีฬาในแต่ละสาขาของบริษัทฯ ซึ่งเปิด
โอกาสให้พนักงานได้ออกกำ�ลังกายเพื่อเสริมสร้างสุขภาพท่ีดี
และตระหนักถึงความสำ�คัญของการออกกำ�ลังกายมากขึ้น 
อีกทั้งบริษัทฯ มุ่งหวังให้บุคคลากรขององค์กรมีสุขภาพที่ดี
ทั้งสุขภาพกายและสุขภาพจิต จึงได้จัดโครงการ “Smile D 
สายนี้...มีแต่รอยยิ้ม” ซึ่งเป็นการตั้งศูนย์ Hotline สำ�หรับ
พนักงาน ในการปรึกษาและขอคำ�แนะนำ�ในการดำ�เนินชีวิต
ประจำ�วัน รวมถึงการปรึกษาปัญหาทุกประเภท อาทิ ปัญหา
การงาน ปัญหาครอบครัว เป็นต้น รวมถึงการจัดกิจกรรม 
“ครอบครัวสุขสันต์” ซึ่งสนับสนุนให้พนักงานได้ใช้เวลาพัก
ผ่อนร่วมกับสมาชิกในครอบครัว เพื่อเป็นการส่งเสริมความ
ผูกพันภายในครอบครัวของพนักงานให้แน่นแฟ้นยิ่งขึ้น รวม
ไ ป ถึ ง ก า ร จั ด กิ จ ก ร ร ม จำ � ห น่ า ย สิ น ค้ า อุ ป โ ภ ค 
ที่จำ�เป็น ในราคาถูกกว่าท้องตลาด ทำ�ให้พนักงานได้สินค้าดี
ราคาประหยัด และช่วยลดค่าใช้จ่ายของพนักงาน
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คณะกรรมการบริษัท
และคณะผู้บริหาร
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นายสุทธิศักดิ์ จิราธิวัฒน์
ประธานกรรมการ
(ผู้มีอำานาจลงนามผูกพันบริษัท)
อายุ 70 ปี

จำานวนบริษัทจดทะเบียนที่ดำารงตำาแหน่ง
ในปัจจุบันรวม 3 แห่ง 

การถือครองหุ้นในบริษัท
- ณ 31 ธ.ค. 57  ไม่มี
-  ณ 31 ธ.ค. 58  ไม่มี
-  เปลี่ยนแปลงระหว่างปี   ไม่มี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร 
 พี่ชายนายสุทธิธรรม 
 อานายปริญญ์ และ นางยุวดี  

คุณวุฒิทางการศึกษา
- ปริญญาตรี B.S. สาขาคณิตศาสตร์ จากสถาบัน
 เซนต์จอห์น ฟิชเชอร์ คอลเลจ New York, U.S.A.

สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
- Director Certification Program  (DCP) ปี 2550
-  Director Accreditation Program  (DAP) ปี 2550

ประสบการณ์ทำางาน
2537  ประธานบริหารธุรกิจกลุ่มอุตสาหกรรม
   และค้าส่ง
2543  ประธานกรรมการบริหาร 
   บจ. เซ็นทรัลมาร์เก็ตติ้งกรุ๊ป 
2544 - ปัจจุบัน กรรมการ 
   บจ. กลุ่มเซ็นทรัล
2546 - ปัจจุบัน กรรมการ
   บมจ. เซ็นทรัลพัฒนา
2546 - ปัจจุบัน กรรมการ
   บมจ. โรงแรมเซ็นทรัล พลาซา
2549 - ปัจจุบัน ประธานกรรมการ 
    บมจ. ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน
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นายสมชัย  อภิวัฒนพร
กรรมการอิสระ/ ประธานกรรมการตรวจสอบ/ 
ประธานกรรมการสรรหาและกำาหนดค่าตอบแทน  
อายุ 65 ปี

จำานวนบริษัทจดทะเบียนที่ดำารงตำาแหน่ง
ในปัจจุบันรวม 4 แห่ง 

การถือครองหุ้นในบริษัท
-  ณ 31 ธ.ค. 57   ไม่มี
-  ณ 31 ธ.ค. 58   ไม่มี
-  เปลี่ยนแปลงระหว่างปี   ไม่มี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร 
     ไม่มี

คุณวุฒิทางการศึกษา
- ปริญญาตรี บริหารธุรกิจบัณฑิต (การบัญชี) 
   มหาวิทยาลัยรามคำาแหง
-  ปริญญาโท ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต 
 (การจัดการงานสาธารณะ) มหาวิทยาลัยรามคำาแหง 
- ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต

สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
-  Director Accreditation Program (DAP) ปี 2547
-  Director Certification Program (DCP) ปี 2549           
-   Audit Committee Program (ACP) ปี 2551 

อื่นๆ
-  ประกาศนียบัตร (หลักสูตร วตท. 5) 
 จากสถาบันวิทยาการตลาดทุน
-  ประกาศนียบัตร วิทยาลัยป้องกัน ราชอาณาจักร 
 (วปรอ. 2546)
-  Top Executive Program in Commerce and Trade 
 (TEPCoT) รุ่นที่ 4 วิทยาลัยการค้าและลงทุน  

ประสบการณ์ทำางาน
2548 - 2554 กรรมการวิชาชีพด้านการบัญชี
   ภาษีอากร สภาวิชาชีพบัญชี 
2551 - 2554 หัวหน้าผู้ตรวจราชการ 
   กระทรวงการคลัง
2551 - 2554 ประธานกรรมการ 
   บมจ. เหมืองแร่โปรแตชอาเซียน
2552 - 2554 ประธานกรรมการตรวจสอบ 
   องค์การสวนพฤกษศาสตร์
2555 - 2557 ประธานกรรมการอำานวยการ 
   โรงงานยาสูบ กระทรวงการคลัง
2551 - ปัจจุบัน ประธานกรรมการตรวจสอบ 
   บมจ. ซินเน็ค (ประเทศไทย) 
2554 - ปัจจุบัน ประธานกรรมการตรวจสอบ 
   บมจ. เฟอร์รั่ม 
   (เดิมคือ บมจ. เอ็ม ลิ้งค์ เอเชีย คอร์ปอเรชั่น)
2555 - ปัจจุบัน ประธานกรรมการตรวจสอบ 
   บมจ. แม็คกรุ๊ป
2549 - ปัจจุบัน กรรมการอิสระ
   ประธานกรรมการตรวจสอบและ
   ประธานกรรมการสรรหาและ
   กำาหนดค่าตอบแทน
   บมจ.ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน
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นายสุทธิธรรม จิราธิวัฒน์
กรรมการ/ รองประธานกรรมการ/ 
ประธานกรรมการบริหาร/ 
กรรมการสรรหาและกำาหนดค่าตอบแทน
(มีอำานาจลงนามผูกพันบริษัท)
อายุ 68 ปี

จำานวนบริษัทจดทะเบียนที่ดำารงตำาแหน่ง
ในปัจจุบันรวม 5 แห่ง 

การถือครองหุ้นในบริษัท
-  ณ 31 ธ.ค. 57   0.12%
-  ณ 31 ธ.ค. 58   0.12%
-  เปลี่ยนแปลงระหว่างปี   ไม่มี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร 
     น้องชายนายสุทธิศักดิ์
     อานายปริญญ์ และนางยุวดี

คุณวุฒิทางการศึกษา
-  ปริญญาตรี วิศวกรรมศาสตร์ 
 สาขาไฟฟ้า University of Maryland   
 (College Park), New York, U.S.A. 
-  ปริญญาโท สาขาบริหารธุรกิจ   
 (Operations Research) Iona University, 
 New York, U.S.A.

สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
-  Director Certification Program  (DCP) ปี 2546          

อื่นๆ
-  หลักสูตรภาครัฐร่วมเอกชน วปรอ. รุ่น  4313       
 วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร

ประสบการณ์ทำางาน
2545 - 2552 กรรมการบริหาร สายงานค้าปลีก 
   และพัฒนาอสังหาริมทรัพย์ 
   บจ. กลุ่มเซ็นทรัล 
2545 - 2556 ประธานกรรมการบริหาร บจ. กลุ่มเซ็นทรัล
2554 - 2555 กรรมการ บมจ. บิ�กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์
2545 - ปัจจุบัน ประธานกรรมการ บจ. เอิร์ธแคร์ 
2545 - ปัจจุบัน กรรมการบริหาร บจ. เดอะวินเทจคลับ 
2545 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. เซ็นทรัลโฮลดิ้ง 
2545 - ปัจจุบัน กรรมการ และกรรมการบริหาร 
   บมจ. โรงแรมเซ็นทรัล พลาซา
2545 - ปัจจุบัน กรรมการ และกรรมการบริหาร 
   บมจ. เซ็นทรัลพัฒนา 
2553 - ปัจจุบัน กรรมการอิสระและประธานคณะกรรมการ 
   บมจ. จัสมิน อินเตอร์เนชั่นแนล
2558 - ปัจจุบัน กรรมการตรวจสอบ และกรรมการอิสระ  
   บมจ. ทีวีธันเดอร์ 
2547 - ปัจจุบัน รองประธานกรรมการ
   ประธานกรรมการบริหารและ
   กรรมการสรรหาและกำาหนดค่าตอบแทน 
   บมจ. ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน 
   และกรรมการบริษัทย่อย
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นายปริญญ์ จิราธิวัฒน์
กรรมการ/ กรรมการบริหาร
(มีอำานาจลงนามผูกพันบริษัท)
อายุ 53 ปี

จำานวนบริษัทจดทะเบียนที่ดำารงตำาแหน่ง
ในปัจจุบันรวม 4 แห่ง 

การถือครองหุ้นในบริษัท
-  ณ 31 ธ.ค. 57   0.22%
-  ณ 31 ธ.ค. 58   0.22%
-  เปลี่ยนแปลงระหว่างปี   ไม่มี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร 
 หลานนายสุทธิศักดิ์ และนายสุทธิธรรม
   น้องชายนางยุวดี

คุณวุฒิทางการศึกษา
- ปริญญาตรี B.A.(Accounting) 
 Skidmore College, New York, U.S.A.
-  ปริญญาโท สาขาบริหารธุรกิจ 
 สถาบันบัณฑิตบริหารธุรกิจศศินทร์ 
 แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
-  Director Certification Program (DCP)  ปี 2543                    
-  Director Accreditation Program (DAP) ปี 2548                                
-   Audit Committee Program (ACP) ปี 2548                          
-  The Role of Chairman Program (RCP) ปี 2548                 
-  Chief Financial Officer ปี 2549 
- Monitoring the System of Internal Control and 
 Risk Management (MIR) ปี 2550
-   Monitoring the Internal Audit Function (MIA) ปี 2550
-   Monitoring Fraud Risk Management (MFM) ปี 2552
-  Monitoring of the Quality of  Financial Reporting (MFR) 
 ปี 2552 
-  Advanced Audit Committee Program ปี 2553

อื่น ๆ 
- หลักสูตรการปฏิบัติการจิตวิทยา ฝ่ายอำานวยการ รุ่นที่ 73
 สถาบันจิตวิทยาความมั่นคง
-  หลักสูตรการบริหารเศรษฐกิจ สาธารณะสำาหรับ
   นักบริหารระดับสูง รุ่นที่ 4 จากสถาบันพระปกเกล้า
-  หลักสูตร วตท.รุ่นที่ 1 ปี 2547 สถาบันวิทยาการตลาดทุน 
-  หลักสูตรผู้บริหารกระบวนการยุติธรรม ระดับสูง (บ.ย.ส.) 
   รุ่นท่ี 13 ปีการศึกษา 2551                                                                 
-  หลักสูตรวิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร (ว.ป.อ.) ปี 2552  

ประสบการณ์ทำางาน
2542 - 2555 กรรมการ บมจ. มาลีสามพราน
2546 - 2555 ประธานกรรมการตรวจสอบและกรรมการ
   บมจ. หลักทรัพย์บัวหลวง
2536 - ปัจจุบัน กรรมการ และกรรมการบริหาร
   บมจ. โรงแรมเซ็นทรัล พลาซา
2537 - ปัจจุบัน กรรมการ และกรรมการบริหาร
   บมจ. เซ็นทรัลพัฒนา
2539 - ปัจจุบัน กรรมการ และกรรมการบริหาร
   บจ. เซ็นทรัล รีเทล คอร์ปอเรชั่น
2545 - ปัจจุบัน กรรมการบริหาร บจ. กลุ่มเซ็นทรัล
2547 - ปัจจุบัน คณะกรรมการส่งเสริมกิจกรรมมหาวิทยาลัย
   มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย
2547 - ปัจจุบัน ที่ปรึกษา ตลาดหลักทรัพย์ใหม่ (MAI)
2555 - ปัจจุบัน  กรรมการตรวจสอบ 
   บมจ. โรงพยาบาลบำารุงราษฎร์
2558 - ปัจจุบัน คณะกรรมการบริหาร หอการค้าไทย
2549 - ปัจจุบัน กรรมการ และกรรมการบริหาร
   บมจ. ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน 
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นางยุวดี จิราธิวัฒน์
กรรมการ/ กรรมการบริหาร/
ที่ปรึกษาคณะกรรมการสรรหาและ
กำาหนดค่าตอบแทน
(มีอำานาจลงนามผูกพันบริษัท)
อายุ 62 ปี

จำานวนบริษัทจดทะเบียนที่ดำารงตำาแหน่ง
ในปัจจุบันรวม 1 แห่ง 

การถือครองหุ้นในบริษัท
-  ณ 31 ธ.ค. 57   0.10%
-  ณ 31 ธ.ค. 58   0.07%
-  เปลี่ยนแปลงระหว่างปี   ลดลง 0.03%

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร 
  หลานนายสุทธิศักดิ์ และนายสุทธิธรรม
  พี่สาวนายปริญญ์

คุณวุฒิทางการศึกษา
-  ปริญญาตรี เกียรตินิยมอันดับ 2 คณะศิลปศาสตร์
   มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
-  ปริญญาโท สาขาการโฆษณา (MSJ) 
   North Western University, USA

สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
- Director Accreditation Program (DAP) ปี 2557

อื่น ๆ 
-  หลักสูตร “การป้องกันราชอาณาจักร
   ภาครัฐร่วมเอกชน (ปรอ.) รุ่นที่ 18”
   วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร พ.ศ. 2548
-  หลักสูตร “นักบริหารระดับสูง ด้านการพัฒนาธุรกิจ

อุตสาหกรรมและ การลงทุน (วธอ.) รุ่นที่ 1”
-  หลักสูตรผู้บริหารระดับสูง 
   สถาบันวิทยาการตลาดทุน (วตท.) รุ่นที่ 19

ประสบการณ์ทำางาน
2539 - 2556 กรรมการผู้จัดการใหญ่ 
   บจ. สรรพสินค้าเซ็นทรัล
2539 - 2556 กรรมการบริหาร   
   บจ. เซ็นทรัล รีเทล คอร์ปอเรชั่น
2554 - ปัจจุบัน คณะกรรมการบริหารและผู้อำานวยการ 
   La Rinascente S.p.A. Milan, Italy  
2557 - ปัจจุบัน ประธานเจ้าหน้าที่บริหารและกรรมการ 
   ผู้จัดการใหญ่ กลุ่มธุรกิจห้างสรรพสินค้า 
   บจ. กลุ่มเซ็นทรัล
2557 - ปัจจุบัน กรรมการ กรรมการบริหาร และ
   ที่ปรึกษาคณะกรรมการสรรหา
   และกำาหนดค่าตอบแทน
   บมจ. ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน
   และกรรมการบริษัทย่อย
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มร.อลัน จอร์ช ทอมสัน
กรรมการ/กรรมการบริหาร/ 
กรรมการบริหารความเสี่ยง/ กรรมการผู้จัดการใหญ่
(มีอำานาจลงนามผูกพันบริษัท)
อายุ 50 ปี

จำานวนบริษัทจดทะเบียนที่ดำารงตำาแหน่ง
ในปัจจุบันรวม 1 แห่ง 

การถือครองหุ้นในบริษัท
-  ณ 31 ธ.ค. 57   ไม่มี  
-  ณ 31 ธ.ค. 58   ไม่มี  
-  เปลี่ยนแปลงระหว่างปี  ไม่มี 
 
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
 ไม่มี

คุณวุฒิทางการศึกษา
- BA, Robert’s Gordon Institute of Technology 
 Business Studies

สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
     -

ประสบการณ์ทำางาน
2552 - 2555 Managing Director
   บจ. ซีอาร์ซี สปอร์ต จำากัด
2555 - ปัจจุบัน  International Business Director 
   บจ. สรรพสินค้า เซ็นทรัล
2556 - ปัจจุบัน Group MD/ 
   International Business Director 
   บจ. ซีอาร์ซี สปอร์ต จำากัด
2557 - ปัจจุบัน กรรมการ กรรมการบริหาร 
   กรรมการบริหารความเสี่ยง 
   และกรรมการผู้จัดการใหญ่
   บมจ. ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน
   และกรรมการบริษัทย่อย
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นายปิยะ งุ่ยอัครมหาวงศ์
กรรมการ/ กรรมการบริหาร/ 
กรรมการบรรษัทภิบาล
(มีอำานาจลงนามผูกพันบริษัท)
อายุ 58 ปี

จำานวนบริษัทจดทะเบียนที่ดำารงตำาแหน่ง
ในปัจจุบันรวม 2 แห่ง 

การถือครองหุ้นในบริษัท
-  ณ 31 ธ.ค. 57   ไม่มี
-  ณ 31 ธ.ค. 58   ไม่มี
- เปลี่ยนแปลงระหว่างปี   ไม่มี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
     ไม่มี

คุณวุฒิทางการศึกษา
-  ปริญญาตรี B.S. (Electrical Engineering) และ   
 B.S. (Management), Massachusetts Institution of 
 Technology, Cambridge, U.S.A.
- ปริญญาโท สาขาบริหารธุรกิจ และ M.S. (Electrical Engineer-

ing),    University of Southern California, Los Angeles, 
U.S.A.

สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
-  Director Certification Program (DCP) ปี 2548

ประสบการณ์ทำางาน
2540 - 2557 รองกรรมการผู้จัดการใหญ่อาวุโส 
   ฝ่ายการเงินและบัญชี
   บจ. เซ็นทรัลรีเทล คอร์ปอเรชั่น
2547 - 2557 กรรมการ บจ. ซีจี โบรคเกอร์
2549 - 2554 กรรมการ บมจ. ธนมิตร แฟคตอริ่ง
2550 - 2557 กรรมการ บจ. เซ็นทรัล ไลฟ์ โบรคเกอร์
2540 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. โรบินสันแพลนเนอร์
2550 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. เทราซอฟท์ โซลูชั่นส์ 
   ดีเวลอปเมนท์
2551 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. เซ็นทรัล พีเพิล 
   ดิเวลลอปเมนท์ เซ็นเตอร์ 
   (เดิมคือบจ. เซ็นทรัล รีเทล เทรนนิ่ง เซ็นเตอร์)
2557 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. เซ็นทรัล อินชัวรันส์ 
   เซอร์วิสเซส (เดิมคือ บจ. ซีจี โบรคเกอร์ และ
   บจ. เซ็นทรัล ไลฟ์ โบรคเกอร์)
2557 - ปัจจุบัน ประธานกรรมการบริหารร่วม 
   สายบัญชีการเงิน 
   บจ. ห้างเซ็นทรัล ดีพาร์ทเมนท์สโตร์
2557 - ปัจจุบัน กรรมการ และประธานกรรมการสรรหาและ 

  กำาหนดค่าตอบแทน
   บมจ.ซีโอแอล (เดิมคือ บมจ. ออฟฟิศเมท)
2549 - ปัจจุบัน กรรมการ กรรมการบริหารและ
   กรรมการบรรษัทภิบาล
   บมจ. ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน
   และกรรมการบริษัทย่อย
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นายปัณฑิต มงคลกุล
กรรมการ/ กรรมการบริหาร/ 
ที่ปรึกษาคณะกรรมการบรรษัทภิบาล/ 
เลขานุการบริษัท (มีอำานาจลงนามผูกพันบริษัท)
อายุ 52 ปี

จำานวนบริษัทจดทะเบียนที่ดำารงตำาแหน่ง
ในปัจจุบันรวม 2 แห่ง 

การถือครองหุ้นในบริษัท
-  ณ 31 ธ.ค. 57   0.00002%
-  ณ 31 ธ.ค. 58   0.00002%
- เปลี่ยนแปลงระหว่างปี   ไม่มี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
 ไม่มี

คุณวุฒิทางการศึกษา
-  ปริญญาตรี สาขาการบัญชี จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
-  ปริญญาโท สาขาบริหารธุรกิจ   
 (Finance and International Business)    
 สถาบันบัณฑิตบริหารธุรกิจศศินทร์  
 แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
- Director Certification Program (DCP) ปี 2546

อื่น ๆ
-  หลักสูตรผู้บริหารระดับสูง (วตท.) รุ่นที่ 4 ปี 2550    
 สถาบันวิทยาการตลาดทุน
-  หลักสูตรการวางแผนการเงินสำาหรับ ผู้บริหารปี 2555 
    สมาคมนักวางแผนการเงินไทย

ประสบการณ์ทำางาน
2547 - 2554 ประธานกรรมการบริหาร บมจ. ธนมิตรแฟคตอริ่ง 
2547 - 2557 กรรมการ บจ. ซีจี โบรคเกอร์ 
2549 - 2555 กรรมการบริหาร และกรรมการบริหารความเสี่ยง
   บมจ. มาลีสามพราน
2550 - 2557 กรรมการ บจ. เซ็นทรัล ไลฟ์ โบรคเกอร์
2535 - ปัจจุบัน CO-Group CFO 
   บจ. ห้างเซ็นทรัล ดีพาร์ทเมนท์สโตร์
2536 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. เอิร์ธแคร์

2537 - ปัจจุบัน กรรมการ 
   บจ.เซ็นทรัลมาร์เก็ตติ้งกรุ๊ป อินเตอร์เทรด
2543 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. โรบินสัน แพลนเนอร์
2551 - ปัจจุบัน กรรมการ 
   บจ. เซ็นทรัล พีเพิล ดิเวลลอปเม้นท์ เซ็นเตอร์ 
   (เดิมคือ บจ. เซ็นทรัล รีเทล เทรนนิ่ง เซ็นเตอร์)
2551 - ปัจจุบัน กรรมการ 
   บจ. เซ็นทรัล สมุย โฮเต็ล แมนเนจเมนท์
2554 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. ซีจี เทรนนิ่ง เซ็นเตอร์
2554 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. เซ็นทรัล วัตสัน
2555 - ปัจจุบัน กรรมการ ประธานกรรมการบริหาร 
   กรรมการสรรหาและกำาหนดค่าตอบแทน และ
   ที่ปรึกษาคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
   บมจ. ซีโอแอล (เดิมคือ บมจ. ออฟฟิศเมท)
2556 - ปัจจุบัน กรรมการ และกรรมการสรรหา
   และกำาหนดค่าตอบแทน/ เหรัญญิก
   สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย
2557 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. เซ็นทรัล อินชัวรันส์ เซอร์วิสเซส
   (เดิมคือ บจ. ซีจี โบรคเกอร์ และ
   บจ. เซ็นทรัล ไลฟ์ โบรคเกอร์)
2557 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. หลักทรัพย์นายหน้า
   ซื้อขายหน่วยลงทุนเซ็นทรัล เวลธ์ โซลูชั่น
2558 - ปัจจุบัน กรรมการกฎหมาย ภาษี กฎระเบียบและ   

  อนุญาโตตุลาการ 
   หอการค้าไทย และสภาหอการค้าแห่งประเทศไทย
2558 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ.ออฟฟิซ คลับ (ไทย)
2558 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. บีทูเอส
2558 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ.ออฟฟิศ ซัพพลาย
2539 - ปัจจุบัน กรรมการ กรรมการบริหาร
   ที่ปรึกษาคณะกรรมการบรรษัทภิบาล 
   และเลขานุการบริษัท
    บมจ. ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน                  
   และกรรมการบริษัทย่อย
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นายวิทยา  ชวนะนันท์
กรรมการอิสระ/ 
ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง/ 
กรรมการตรวจสอบ/ 
กรรมการสรรหาและกำาหนดค่าตอบแทน
อายุ 58 ปี

จำานวนบริษัทจดทะเบียนที่ดำารงตำาแหน่ง
ในปัจจุบันรวม 2 แห่ง 

การถือครองหุ้นในบริษัท
-  ณ 31 ธ.ค. 57   ไม่มี  
-  ณ 31 ธ.ค. 58   ไม่มี  
  เปลี่ยนแปลงระหว่างปี  ไม่มี 
 
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
     ไม่มี

คุณวุฒิทางการศึกษา
-  ปริญญาตรี รัฐศาสตร์ สาขาการคลัง
   จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
-  ปริญญาโท สาขาบริหารธุรกิจ 
 มหาวิทยาลัยเวบสเตอร์ สหรัฐอเมริกา

สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
-  Director Accreditation Program (DAP) ปี 2549  
-  Director Certification Program (DCP) รุ่นที่ 84 ปี 2550 
-  Audit Committee Program (ACP) รุ่นที่ 32 ปี 2553
-  Monitoring Fraud Risk Management (MFM)รุ่นที่ 4           

ปี 2553     

ประสบการณ์ทำางาน
2522 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. วิจิตรภัณฑ์ก่อสร้าง
2528 - ปัจจุบัน กรรมการผู้จัดการ 
   บจ. วิจิตรภัณฑ์สวนปาล์ม
2530 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. วิจิตรภัณฑ์ฟาร์ม
2531 - ปัจจุบัน รองประธานกรรมการ 
    บมจ. วิจิตรภัณฑ์ปาล์มออยล์
2535 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. วิจิตรภัณฑ์เรียลเอสเตท
2537 - ปัจจุบัน กรรมการผู้จัดการ 
    บจ. ซี.วี.เอ็น ดีเวลลอปเมนท์
2539 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. ชวนะนันท์โฮลดิ้ง
2549 - ปัจจุบัน กรรมการอิสระ 
    ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง/ 
    กรรมการตรวจสอบ
    และกรรมการสรรหาและกำาหนดค่าตอบแทน 
    บมจ. ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน
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นายจรัล มงคลจันทร์
กรรมการอิสระ/ กรรมการตรวจสอบ/          
กรรมการบริหารความเสี่ยง 
อายุ 67 ปี

จำานวนบริษัทจดทะเบียนที่ดำารงตำาแหน่ง
ในปัจจุบันรวม 1 แห่ง 

การถือครองหุ้นในบริษัท
-  ณ 31 ธ.ค. 57   ไม่มี  
-  ณ 31 ธ.ค. 58   ไม่มี  
-  เปลี่ยนแปลงระหว่างปี  ไม่มี 

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
     ไม่มี

คุณวุฒิทางการศึกษา
-  ปริญญาตรี ศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 
-   ปริญญาโท ศิลปศาสตร์ พัฒนาเศรษฐกิจ 
 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์

สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
-  Director Certification Program (DCP) รุ่นที่ 111 ปี 2551 
-  Audit Committee Program (ACP) รุ่นที่ 32  ปี 2553
-  Monitoring the Internal Audit Function (MIA) รุ่นที่ 9             

ปี 2553
-  Monitoring Fraud Risk Management  (MFM) รุ่นที่ 4             

ปี 2553
-  Monitoring the System of Internal 
 Control and Risk Management (MIR) รุ่นที่ 9 ปี 2553
- Monitoring the Quality of Financial Reporting (MFR) 
 รุ่นที่ 11 ปี 2553

อื่นๆ
- ประกาศนียบัตร วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร 
 (วปรอ. รุ่นที่ 4313)

ประสบการณ์ทำางาน
2549 - 2552 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่
   สายงานบริการส่วนกลาง
   บมจ. ธนาคารทหารไทย 
2549 - 2556 กรรมการ บจ. บริจวิว 
2551- ปัจจุบัน กรรมการอิสระ กรรมการตรวจสอบ 
    และกรรมการบริหารความเสี่ยง
    บมจ. ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน
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นายโยธิน อนาวิล
กรรมการอิสระ/ ประธานกรรมการบรรษัทภิบาล/
กรรมการตรวจสอบ
อายุ 66 ปี

จำานวนบริษัทจดทะเบียนที่ดำารงตำาแหน่ง
ในปัจจุบันรวม 3 แห่ง 

การถือครองหุ้นในบริษัท
-  ณ 31 ธ.ค. 57   ไม่มี  
-  ณ 31 ธ.ค. 58   ไม่มี  
-  เปลี่ยนแปลงระหว่างปี  ไม่มี 

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
     ไม่มี

คุณวุฒิทางการศึกษา
-  ปริญญาตรี วิศวกรรมเครื่องกล และวิศวกรรมไฟฟ้า 
 University of Maryland, U.S.A.
- ปริญญาโท วิศวกรรมไฟฟ้า
 George Washington University, U.S.A.  
- ปริญญาเอก วิศวกรรมไฟฟ้า                                     
 University of Cincinnati, U.S.A.

สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
-  Director Accreditation Program (DAP) รุ่นที่ 60 ปี 2549     
-  Director Certification Program (DCP) รุ่นที่ 101 ปี 2551              
-  Chartered Director Class (CDC) รุ่นที่ 3 ปี 2551
-  Audit Committee Program (ACP) รุ่นที่ 24 ปี 2551 
-  Role of the Compensation Committee Program 
   (RCC) รุ่นที่ 8 ปี 2551
- Financial Statements Demystified for Directors 
   (FSDD) ปี 2552

ประสบการณ์ทำางาน
2534 - 2556 กรรมการบริหาร บจ. เดอะวินเทจคลับ
2534 - 2556 กรรมการบริหาร บจ. แฟร์เวย์แอสเตท
2551 - 2554 ที่ปรึกษา 
   คณะกรรมการองค์กรตามรัฐธรรมนูญและ 

  ติดตามการบริหารงบประมาณ วุฒิสภา
2545 - ปัจจุบัน ประธานฝ่ายบริหาร บจ. ป�อปเน็ทเวอร์ค 
2549 - ปัจจุบัน  กรรมการอิสระ  
   ประธานคณะกรรมการกำาหนดค่าตอบแทน 

  และสรรหา และกรรมการตรวจสอบ
   บมจ. จัสมิน อินเตอร์เนชั่นแนล 
2556 - ปัจจุบัน กรรมการอิสระ และประธานคณะกรรมการ 

  กำาหนดค่าตอบแทนและสรรหา
   บมจ.เมืองไทยลิสซิ่ง
2554 - ปัจจุบัน กรรมการอิสระ 
   ประธานกรรมการบรรษัทภิบาล และ
   กรรมการตรวจสอบ 
   บมจ. ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน

 
 

กรรมการอิสระ/ ประธานกรรมการบรรษัทภิบาล/
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นายครรชิต  บุนะจินดา
กรรมการอิสระ
อายุ 48 ปี

จำานวนบริษัทจดทะเบียนที่ดำารงตำาแหน่ง
ในปัจจุบันรวม 1 แห่ง 

การถือครองหุ้นในบริษัท
-  ณ 31 ธ.ค. 57   ไม่มี  
-  ณ 31 ธ.ค. 58   ไม่มี  
-  เปลี่ยนแปลงระหว่างปี  ไม่มี 

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
     ไม่มี

คุณวุฒิทางการศึกษา
-  ปริญญาตรี สาขาวิศวกรรมโยธา                                
 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
-  ปริญญาโท สาขาบริหารธุรกิจ 
   (Finance and International Business) 
   สถาบันบัณฑิตบริหารธุรกิจศศินทร์   
   แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
-  Director Certification Program (DCP) รุ่นท่ี 30 ปี 2546    

Fellow Member
-  Director Accreditation Program (DAP) รุ่นที่ 35 ปี 2548
-  Audit Committee Program (ACP) รุ่นที่ 14 ปี 2549
-  Monitoring the System of Internal 
   Control and Risk Management (MIR) รุ่นที่ 6 ปี 2552
-  Monitoring the Quality of Financial Reporting 
   (MFR) รุ่นที่ 8 ปี 2552
-  Monitoring the Internal Audit Function (MIA) รุ่นที่ 5             

ปี 2552

ประสบการณ์ทำางาน
2545 - 2555 รองกรรมการผู้จัดการ 
   บจ. ไพรเวท อิควิตี้ (ประเทศไทย)
2545 - 2558 กรรมการ บมจ. เซ็นทรัลพัฒนา
2548 - 2557 กรรมการ บมจ. ทรู วิชั่นส์ 
2549 - 2554 กรรมการ บมจ. พฤกษา เรียลเอสเตท
2549 - 2556 กรรมการ บมจ. โรงแรมเซ็นทรัล พลาซา
2550 - 2555 กรรมการร่วม 
   Asian Corporate Governance 
   Association Limited, Hong Kong
2556 - 2558 กรรมการ บมจ. พฤกษา เรียลเอสเตท
2557 - 2558 กรรมการ บจ. อักษร เอ็ดดูเคชัน
2557- ปัจจุบัน กรรมการ บจ.เซ็น คอร์เปอเรชัน กรุ๊ป
2553 - ปัจจุบัน กรรมการอิสระ 
   บมจ. ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน
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มร.มาร์ค แอชลิน ซีเนียร์
รองกรรมการผู้จัดการใหญ่ Retail
อายุ 42 ปี

การถือครองหุ้นในบริษัท
-  ณ 31 ธ.ค. 57   ไม่มี  
-  ณ 31 ธ.ค. 58   ไม่มี  
- เปลี่ยนแปลงระหว่างปี  ไม่มี 

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
     ไม่มี

คุณวุฒิทางการศึกษา
- A-Level Geography History Economics, 
 Hills Road Sixth Form College, Cambridge, England

ประสบการณ์ทำางาน
2553 - 2555 Franchise Account Director, EMEA
   The Body Shop
2555 - 2557 General Manager /  
   Head of Operations Marks & Spencer  

  MENA Al Futtaim
2557 - 2558 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่อาวุโส Retail 
   บมจ. ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน
2558 - ปัจจุบัน รองกรรมการผู้จัดการใหญ่ Retail
   บมจ. ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน

มร.พาเรช โจฮัน
รองกรรมการผู้จัดการใหญ่ International Brands 
อายุ 50 ปี

การถือครองหุ้นในบริษัท
-  ณ 31 ธ.ค. 57   ไม่มี  
-  ณ 31 ธ.ค. 58   ไม่มี  
- เปลี่ยนแปลงระหว่างปี  ไม่มี 

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
     ไม่มี

คุณวุฒิทางการศึกษา
- A - Levels Chemistry, Physics, 
   Maths Charles Keene College, England

ประสบการณ์ทำางาน
2551 - 2554 Head of Merchandising Colin’s Brand
2554 - 2556 Head of Merchandising 
   Adidas Centre of Excellence Retail 
2556 - 2558 GTM Director - Marketing Planning Adidas
2558  ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่อาวุโส - 
   International Brands
   บมจ.ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน
2558  -  ปัจจุบัน รองกรรมการผู้จัดการใหญ่ - 
   International Brands
   บมจ.ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน
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นางอรวรรณ  ทิพย์สุวรรณพร
รักษาการผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่อาวุโส 
สายบริหารสินค้า
อายุ 47 ปี

การถือครองหุ้นในบริษัท
-  ณ 31 ธ.ค. 57   ไม่มี  
-  ณ 31 ธ.ค. 58   ไม่มี  
-  เปลี่ยนแปลงระหว่างปี  ไม่มี 

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
     ไม่มี

คุณวุฒิทางการศึกษา
-  ปริญญาตรี สาขาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยรามคำาแหง
-  ปริญญาโท สาขาบริหารธุรกิจ 
   University of Central Queensland, 
   ประเทศออสเตรเลีย 

ประสบการณ์ทำางาน
2548 - 2552 Head of Men’s Wear Clothing 
   บจ. เอก-ชัย ดีสทริบิวชั่น ซิสเท็ม 
2552 - 2555 Head of Ladies’ Wear Clothing
   บจ. เอก-ชัย ดีสทริบิวชั่น ซิสเท็ม 
2555 - 2558 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ 
   สายบริหารสินค้า
   บมจ. ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน
2558 - ปัจจุบัน รักษาการ 
   ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่อาวุโส   

  สายบริหารสินค้า
   บมจ. ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน

นางทิพรัตน์ พรหมบุรี
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ สายบริหารสินค้า
อายุ 47 ปี

การถือครองหุ้นในบริษัท
-  ณ 31 ธ.ค. 57   ไม่มี  
-  ณ 31 ธ.ค. 58   ไม่มี  
 - เปลี่ยนแปลงระหว่างปี  ไม่มี 

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
     ไม่มี

คุณวุฒิทางการศึกษา
- ปริญญาตรี สาขาบริหารธุรกิจ               
 มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย
ประสบการณ์ทำางาน
2555 - 2557 ผู้อำานวยการกอง - Cosmetics, 
   Health & Beauty
   บมจ. ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน
2558 - ปัจจุบัน ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่
   สายบริหารสินค้า - Cosmetics, 
   Health & Beauty
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นายวุฒิเกียรติ เตชะมงคลาภิวัฒน์ 
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ Property & 
Lifestyle Mall
อายุ 41 ปี

การถือครองหุ้นในบริษัท
-  ณ 31 ธ.ค. 57   ไม่มี  
-  ณ 31 ธ.ค. 58   ไม่มี  
- เปลี่ยนแปลงระหว่างปี  ไม่มี 

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
     ไม่มี

คุณวุฒิทางการศึกษา
-  AA General Business and 
   Administration, Grossmont College, CA. USA
-  BA in Finance, California State University
    San Bernardino, CA. USA
-  MBA กลยุทธ์การตลาด มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ

ประสบการณ์ทำางาน
2549 - 2553 Head of Store & Local Marketing 
   บจ. เอก-ชัย ดีสทริบิวชั่น ซิสเท็ม 
2553 - 2555 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ 
   Food Service & CP Freshmart 
   บมจ. เจริญโภคภัณฑ์อาหาร
2555 - 2557 Head of Leasing 
   บจ. เอก-ชัย ดีสทริบิวชั่น ซิสเท็ม
2557 - ปัจจุบัน ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่  
   Property & Lifestyle Mall 
   บมจ. ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน

นางสาวอภิสุวีร์ ชัยอำานวยสุข
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ 
International Brands
อายุ 47 ปี

การถือครองหุ้นในบริษัท
-  ณ 31 ธ.ค. 57   ไม่มี  
-  ณ 31 ธ.ค. 58   ไม่มี  
-  เปลี่ยนแปลงระหว่างปี  ไม่มี 

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่าง 
กรรมการและผู้บริหาร
     ไม่มี

คุณวุฒิทางการศึกษา
-  ปริญญตรี สาขาเศรษฐศาสตร์ 
   มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์
- ปริญญาโท สาขาเศรษฐศาสตร์                        
   สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์
 
ประสบการณ์ทำางาน
2545 - 2556 ผู้อำานวยการกอง Supply Chain
   บจ. ซี อาร์ ซี สปอร์ต 
2556 - 2558  ผู้อำานวยการกองบริหารจัดซื้อ
   บจ. โอเวอร์ซีแฟชั่น (Supersports Vietnam)
2558 - ปัจจุบัน ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่
   International Brands 
   บมจ. ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน
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นายกฤตชาติ จินดาสมัย
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ 
Store Design Development & Costing
อายุ 48 ปี

การถือครองหุ้นในบริษัท
-  ณ 31 ธ.ค. 57   ไม่มี  
-  ณ 31 ธ.ค. 58   ไม่มี  
-  เปลี่ยนแปลงระหว่างปี  ไม่มี 

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
     ไม่มี

คุณวุฒิทางการศึกษา
-  ปริญญาตรี ศิลปศาสตรบัณฑิต 
 สาขาการบริหารรัฐกิจ คณะรัฐศาสตร์ 
 มหาวิทยาลัยรามคำาแหง
-  วุฒิบัตร Mini MBA 
    คณะพาณิชยศาสตร์และการบัญชี  
    จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

ประสบการณ์ทำางาน
2540 - 2555 ผู้อำานวยการ Project 
   Planning & Management 
   บจ. ซีอาร์ซี สปอร์ต 
2556 - 2557 ผู้อำานวยการ Project Planning & 
   Management CRC International 
   Vietnam
2557 - ปัจจุบัน ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ 
   Store Design Development & Costing 
   บมจ. ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน 

นายภูธดา ธีรเวชการ
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ สายปฏิบัติการ
อายุ 51 ปี

การถือครองหุ้นในบริษัท
-  ณ 31 ธ.ค. 57   ไม่มี  
-  ณ 31 ธ.ค. 58   ไม่มี  
- เปลี่ยนแปลงระหว่างปี  ไม่มี 

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
     ไม่มี

คุณวุฒิทางการศึกษา
- ปริญญาตรี สาขาเศรษฐศาสตร์                     
 มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย

ประสบการณ์ทำางาน
2545 - 2558 ผู้อำานวยการเขต บมจ. บิ�กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์
2558 - ปัจจุบัน ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ 
   สายปฏิบัติการ
   บมจ. ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน 
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นายคมสัน ขวัญใจธัญญา 
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ 
Commercial Operations
อายุ 48 ปี

การถือครองหุ้นในบริษัท
-  ณ 31 ธ.ค. 57   ไม่มี  
-  ณ 31 ธ.ค. 58   ไม่มี  
-  เปลี่ยนแปลงระหว่างปี  ไม่มี 

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
     ไม่มี

คุณวุฒิทางการศึกษา
-  BS การบัญชี, St.Franois College, USA
-  MBA การเงิน มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ

ประสบการณ์ทำางาน
2553 - 2555 ผู้อำานวยการเขต บมจ.บิ�กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์
2555 - 2556 ผู้อำานวยการเขตภาคเหนือ 
   บมจ.บิ�กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์
2556 - 2557 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ 
   สายปฏิบัติการ
   บจ.ซีอาร์ซี สปอร์ต
2557 - ปัจจุบัน ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่
   Commercial Operation 
   บมจ. ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน

นายดิสสทัต วิเศษวร
Financial Controller
อายุ 53 ปี

การถือครองหุ้นในบริษัท
- ณ 31 ธ.ค. 57   ไม่มี  
- ณ 31 ธ.ค. 58   ไม่มี  
 - เปลี่ยนแปลงระหว่างปี  ไม่มี 

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
     ไม่มี

คุณวุฒิทางการศึกษา
-  ปริญญาโท สาขาบริหารธุรกิจ  มหาวิทยาลัยรังสิต
 
ประสบการณ์ทำางาน
2553 - 2557 Financial Controller 
   บจ. สรรพสินค้าเซ็นทรัล
2557 - ปัจจุบัน  Financial Controller
   บมจ. ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน
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นายปัณฑิต มงคลกุล
กรรมการ/ กรรมการบริหาร/ 
ที่ปรึกษาคณะกรรมการบรรษัทภิบาล/ 
เลขานุการบริษัท (มีอำานาจลงนามผูกพันบริษัท)
อายุ 52 ปี

จำานวนบริษัทจดทะเบียนที่ดำารงตำาแหน่ง
ในปัจจุบันรวม 2 แห่ง 

การถือครองหุ้นในบริษัท
-  ณ 31 ธ.ค. 57   0.00002%
-  ณ 31 ธ.ค. 58   0.00002%
- เปลี่ยนแปลงระหว่างปี   ไม่มี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
     ไม่มี

คุณวุฒิทางการศึกษา
- ปริญญาตรี สาขาการบัญชี จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
- ปริญญาโท สาขาบริหารธุรกิจ (Finance and International 

Business) สถาบันบัณฑิตบริหารธุรกิจศศินทร์  
   แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
- Director Certification Program (DCP) ปี 2546

อื่น ๆ
-  หลักสูตรผู้บริหารระดับสูง (วตท.) รุ่นที่ 4 ปี 2550    
 สถาบันวิทยาการตลาดทุน
-  หลักสูตรการวางแผนการเงินสำาหรับ ผู้บริหารปี 2555 
    สมาคมนักวางแผนการเงินไทย

ประสบการณ์ทำางาน
2547 - 2554 ประธานกรรมการบริหาร 
   บมจ. ธนมิตรแฟคตอริ่ง 
2547 - 2557 กรรมการ บจ. ซีจี โบรคเกอร์
2549 - 2555 กรรมการบริหาร และ
   กรรมการบริหารความเสี่ยง
   บมจ. มาลีสามพราน
2550 - 2557 กรรมการ บจ. เซ็นทรัล ไลฟ์ โบรคเกอร์
2535 - ปัจจุบัน CO-Group CFO 
   บจ. ห้างเซ็นทรัล ดีพาร์ทเมนท์สโตร์
2536 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. เอิร์ธแคร์

2537  - ปัจจุบัน กรรมการ บจ.เซ็นทรัลมาร์เก็ตติ้งกรุ๊ป 
   อินเตอร์เทรด
2543 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. โรบินสัน แพลนเนอร์

2551 - ปัจจุบัน กรรมการ 
   บจ. เซ็นทรัล พีเพิล ดิเวลลอปเม้นท์ เซ็นเตอร์ 
   (เดิมคือ บจ. เซ็นทรัล รีเทล เทรนนิ่ง เซ็นเตอร์)
2551 - ปัจจุบัน กรรมการ 
   บจ. เซ็นทรัล สมุย โฮเต็ล แมนเนจเมนท์
2554 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. ซีจี เทรนนิ่ง เซ็นเตอร์
2554 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. เซ็นทรัล วัตสัน
2555 - ปัจจุบัน กรรมการ ประธานกรรมการบริหาร 
   กรรมการสรรหาและกำาหนดค่าตอบแทน และ
   ที่ปรึกษาคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
   บมจ. ซีโอแอล (เดิมคือ บมจ. ออฟฟิศเมท)
2556 - ปัจจุบัน กรรมการ และกรรมการสรรหา
   และกำาหนดค่าตอบแทน/ เหรัญญิก
   สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย
2557 - ปัจจุบัน กรรมการ 
   บจ. เซ็นทรัล อินชัวรันส์ เซอร์วิสเซส
   (เดิมคือ บจ. ซีจี โบรคเกอร์ และ
   บจ. เซ็นทรัล ไลฟ์ โบรคเกอร์)
2557 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. หลักทรัพย์นายหน้า
   ซื้อขายหน่วยลงทุนเซ็นทรัล เวลธ์ โซลูชั่น
2558 - ปัจจุบัน กรรมการกฎหมาย ภาษี กฎระเบียบและ  

  อนุญาโตตุลาการ หอการค้าไทย และ
   สภาหอการค้าแห่งประเทศไทย
2558 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ.ออฟฟิซ คลับ (ไทย)
2558 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ. บีทูเอส
2558 - ปัจจุบัน กรรมการ บจ.ออฟฟิศ ซัพพลาย
2539 - ปัจจุบัน กรรมการ กรรมการบริหาร
   ที่ปรึกษาคณะกรรมการบรรษัทภิบาล 
   และเลขานุการบริษัท
    บมจ. ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน                  
   และกรรมการบริษัทย่อย

เลขานุการบริษัท 
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นายพิสูจน์  สุขแสงทิพย์
หัวหน้าตรวจสอบภายใน
อายุ 48 ปี

การถือครองหุ้นในบริษัท
-	 ณ 31 ธ.ค. 57			   ไม่มี 	
- 	 ณ 31 ธ.ค. 58			   ไม่มี 	
-	 เปลี่ยนแปลงระหว่างปี		  ไม่มี 

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
     ไม่มี

คุณวุฒิทางการศึกษา
- 	 ปริญญาตรีบัญชีบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
-	 ปริญญาโท บัญชีมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

ประสบการณ์ทำ�งาน
2551 - ปัจจุบัน	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ 
			   ฝ่ายตรวจสอบภายใน 
			   บจ. ห้างเซ็นทรัล ดีพาทเมนท์สโตร์
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การกำ�กับดูแลกิจการ 

	 คณะกรรมการและผู้บริหารของบริษัทฯ มุ่งมั่นที่จะ
พัฒนาระดับการกำ�กับดูแลกิจการที่ดีอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้
เป็นพื้นฐานที่สำ�คัญในการดำ�เนินธุรกิจของบริษัทฯ และเป็นที่
ยอมรับในระดับสากล อีกทั้งมีความโปร่งใสและจริยธรรมใน
การดำ�เนินงาน และมีความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสียกับ
บริษัทฯ ไม่ว่าจะเป็นผู้ถือหุ้น พนักงาน ลูกค้าและคู่ค้าของ 
บริษัทฯ รวมถึงความรับผิดชอบต่อสังคม ดังนั้น บริษัทฯ จึง
นำ�หลักเกณฑ์การกำ�กับดูแลกิจการที่ดี และระเบียบปฏิบัติ
ของคณะกรรมการกำ�กับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ 
มาเป็นหลักในการเสริมสร้างองค์กรให้มีระบบบริหารงานที่มี
ประสิทธิภาพ เพิ่มมูลค่า และส่งเสริมการเติบโตอย่างย่ังยืน
ของบริษัทฯ ต่อไป นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังได้เผยแพร่นโยบาย
การกำ�กับดูแลกิจการและจรรยาบรรณธุรกิจผ่านทางหน่วย
งานที่ดูแลด้านบุคลากรของบริษัทฯ ซึ่งมีประจำ�อยู่ทุกสาขา 
และผ่านทางเวบไซต์ของบริษัทฯ เพื่อสร้างความเข้าใจและใช้
เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานที่ดีของพนักงานทุกระดับชั้น

นโยบายการกำ�กับดูแลกิจการและจรรยาบรรณธุรกิจ

	 บริษัทฯได้ก�ำหนดนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการและจรรยา
บรรณธุรกิจไว้เป็นลายลักษณ์อักษรตั้งแต่ปี 2549 ซ่ึงมี
เนื้อหาครอบคลุมโครงสร้าง บทบาทหน้าที่และความรับผิด
ชอบของคณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการชุดย่อย รวม
ถึงสิทธิและความเท่าเทียมของผู้ถือหุ้น บทบาทของบริษัทฯ 
ต่อผู ้มีส่วนได้เสีย การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารที่มีความ
โปร่งใส โดยมีคณะกรรมการบรรษัทภิบาลเป็นผู้รับผิดชอบ

ในการจัดท�ำนโยบายด้านการก�ำกับดูแลกิจการ รวมถึง
จรรยาบรรณธุรกิจ ซึ่งคณะกรรมการบรรษัทภิบาลได้
ด�ำเนินการติดตามเพื่อให้มีการปฎิบัติอย่างเคร่งครัด และมี
การทบทวน ปรับปรุงนโยบายการก�ำกับกิจการน�ำเสนอต่อ
คณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาอนุมัติอย่างสม�่ำเสมอ 
ทั้งนี้เพื่อให้สอดคล้องกับหลักการและแนวปฎิบัติที่ดีของ
สากล 

	 ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้ปฎิบัติตามนโยบายการกำ�กับดูแลกิจการ
ของบริษัทฯ และส่งเสริมให้พนักงานทุกระดับปฎิบัติตาม
จรรยาบรรณธุรกิจอย่างเคร่งครัด โดยในปี 2558 บริษัทฯ 
ได้ทบทวนนโยบายการกำ�กับดูแลกิจการและจรรยาบรรณ
ธุรกิจให้ชัดเจน ทันสมัย และสอดคล้องกับการดำ�เนินธุรกิจ
ของบริษัทฯ รวมทั้งเป็นไปตามแนวทางการกำ�กับดูแลกิจการ  
ท่ีดีของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และให้ครอบคุลมถึง
หลักเกณฑ์ ASEAN CG Scorecard อีกด้วย เพื่อให้เป็น
ประโยชน์แก่พนักงานของบริษัทฯ โดยสามารถยึด 
เป็นหลักปฏิบัติงานที่ดีของพนักงานทุกระดับ โดยสามารถ
ศึกษารายละเอียดของนโยบายการกำ�กับดูแลกิจการ และ
จรรยาบรรณธุรกิจของบริษัทฯ ได้ที่ website ของบริษัท 
www.robinson.co.th ในส่วนของ Investors และ IR       
webpage http://robins.listedcompany.com
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คณะกรรมการชุดย่อย

คณะกรรมการตรวจสอบ 

	 คณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่งผ่านการแต่งตั้งจาก        
คณะกรรมการบริษัทประกอบด้วยบุคคลผู้ทรงคุณวุฒิที่
เป็นกรรมการอิสระที่ ไม่ได้เป็นผู้บริหารของบริษัทฯ มี          
องค์ประกอบและคุณสมบัติครบถ้วนตามแนวทางที่
ตลา ด ห ลักท รัพ ย์ แห่ งป ร ะ เทศ ไทย  แล ะสำ � นักงา น                               
คณะกรรมการกำ�กับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์
กำ�หนด

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558 คณะกรรมการตรวจสอบมี
จำ�นวนทั้งสิ้น 4 ท่าน ดังนี้
1.	 นายสมชัย อภิวัฒนพร	ประธานกรรมการตรวจสอบ
2.	 นายโยธิน อนาวิล	 กรรมการตรวจสอบ
3.	 นายวิทยา ชวนะนันท์	 กรรมการตรวจสอบ
4.	 นายจรัล มงคลจันทร์	 กรรมการตรวจสอบ

	 โดยมีกรรมการลำ�ดับที่ 1 คือ นายสมชัย อภิวัฒนพร เป็น
กรรมการตรวจสอบผู้มีความรู้ และประสบการณ์ด้าน         
การบัญชีเพียงพอที่จะสามารถทำ�หน้าที่ในการสอบทาน
ความน่าเชื่อถือของงบการเงิน

	 เลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ ได้แก่ นายพิสูจน์           
สุขแสงทิพย์

ขอบเขตอำ�นาจหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ
หน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ
1.	 รายงานทางการเงิน

(1) 	 สอบทานให้บริษัทมีกระบวนการจัดทำ�และการเปิด
เผยข้อมูลในรายงานทางการเงินของบริษัทอย่าง  
ถูกต้อง ครบถ้วน เพียงพอ เชื่อถือได้และทันเวลา โดย
ประสานงานกับผู้ สอบบัญชี  และผู้บริหารที่                      
รับผิดชอบในการจัดทำ�รายงานทางการเงินทั้ง     
รายไตรมาส และประจำ�ปี

2.	 การควบคุมภายใน 
(1)	 สอบทานให้บริษัทมีระบบการควบคุมภายใน                  

(Internal Control) ที่เหมาะสมและมีประสิทธิผลเพื่อ
ป้องกันการเกิดทุจริต

(2) 	 พิจารณาผลการตรวจสอบ และข้อเสนอแนะของผู้สอบ
บัญชี และหน่วยงานตรวจสอบภายใน เก่ียวกับระบบ
การควบคุมภายใน และเสนอให้ฝ่ายบริหารปรับปรุง

แก้ ไขตามข้อเสนอแนะ รวมทั้งติดตามผลการดำ�เนิน
การตามข้อเสนอแนะนั้น

3.	 การตรวจสอบภายใน 
(1)	 สอบทานให้บริษัทมีหน่วยงานตรวจสอบภายในที่มี

ความเป็นอิสระ มีระบบการตรวจสอบภายในที่มี
ประสิทธิผล และให้การสนับสนุนในการดำ�เนินงาน
ต่างๆ อาทิเช่น งบประมาณ และอัตรากำ�ลังของหน่วย
งานตรวจสอบภายใน รวมทั้งอนุมัติกฎบัตรของ
หน่วยงานตรวจสอบภายใน 

(2)	 ร่วมพิจารณาให้ความเห็นชอบในการแต่งตั้ง เสนอ
ความดีความชอบ โยกย้าย ถอดถอนหรือเลิกจ้าง 
รวมทั้งการกำ�หนดและปรับค่าตอบแทนหัวหน้า
หน่วยงานตรวจสอบภายใน หรือหน่วยงานอื่นใดที่
รับผิดชอบเกี่ยวกับการตรวจสอบภายใน เพื่อสร้าง
ความมั่นใจว่าหน่วยงานนี้ทำ�หน้าที่อย่างเป็นอิสระ

(3)	 สอบทานและอนุมัติแผนการตรวจสอบภายใน ร่วม
กับหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน โดยเฉพาะที่
เกี่ยวกับระบบการควบคุมภายใน และกระบวนการ
จัดการทางการเงิน

(4)	 พิจารณาแผนงานตรวจสอบ และขอบเขตการตรวจ
สอบของผู ้ตรวจสอบภายในและผู ้สอบบัญชีของ
บริษัทให้มีความสัมพันธ์ที่เกื้อกูลกัน ไม่ซ�้ำซ้อน

(5) 	 พิจารณาให้ความเห็นชอบระเบียบของบริษัท             
ว่ า ด้ ว ย ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ภ า ย ใ น ก่ อ น นำ � เ ส น อ                   
คณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติ

(6) กำ�กับติดตามให้ผู้ตรวจสอบภายในมีการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบ เพื่อป้องกันหรือลดโอกาสการเกิดทุจริต 
โดยประเมินความเพียงพอของการควบคุมภายในที่
ผู้บริหารกำ�หนด ทั้งนี้หากพบเหตุการณ์ที่ต้อง
สงสัยว่าจะเกิดการทุจริตหรือข้อผิดพลาดให้แจ้ง        
ผู้บริหาร และฝ่ายที่รับผิดชอบดำ�เนินการทันที

4.	 การสอบบัญชี  
(1) 	 พิจารณาคัดเลือก เสนอแต่งตั้ง และเสนอค่าตอบแทน 

ผู้สอบบัญชีของบริษัท เพื่อให้ ได้ผู้สอบบัญชีที่มี
ความเป็นอิสระ โดยคำ�นึงถึงความน่าเชื่อถือ ความ
เพียงพอของทรัพยากร ปริมาณงานตรวจสอบของ
สำ�นักงานตรวจสอบบัญชีนั้น และประสบการณ์ของ
บุคลากรที่ได้รับมอบหมายให้ตรวจสอบบัญชีของ
บริษัท รวมถึงผลการปฏิบัติงานในปีที่ ผ่านมา 
ตลอดจนพิจารณาถอดถอนผู้สอบบัญชี
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(2) 	 สอบทานขอบเขตและวิธีการตรวจสอบที่ เสนอโดย             
ผู้สอบบัญชี รวมทั้งพิจารณาเหตุผลในการเปลี่ยนแปลง
แผนการตรวจสอบ 

(3)	 เสนอแนะให้ผู้สอบบัญชีสอบทานหรือตรวจสอบ       
รายการใดๆ ที่เห็นว่าจำ�เป็นและเป็นเรื่องสำ�คัญ
ระหว่างการตรวจสอบบัญชีของบริษัท  และ           
บริษัทย่อยได้

(4)	 สอบทานรายงานของผู้สอบบัญชี และเสนอให้          
ฝ่ายบริหารปรับปรุงแก้ ไข และติดตามผลการ   
ดำ�เนินการตามข้อเสนอแนะนั้น

(5)	 พิจารณาความเพียงพอและความมีประสิทธิภาพใน
การประสานงานระหว่างผู้สอบบัญชีและผู้ตรวจ
สอบภายใน

(6)	 จัดการประชุมร่วมกับผู้สอบบัญชีของบริษัท โดย
ไม่มีฝ่ายจัดการเข้าร่วม อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง

5.	 รายการท่ีเกี่ยวโยงกัน หรือรายการที่อาจมีความขัดแย้ง 
	 ทางผลประโยชน์

 (1)	 พิจารณารายการที่เกี่ยวโยงกันหรือรายการที่อาจ
มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ให้เป็นไปตาม
กฎหมายและข้อกำ�หนดของตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย เพื่อให้มั่นใจว่ารายการดังกล่าวสมเหตุ
สมผล และเป็นประโยชน์สูงสุดต่อบริษัทฯ

(2)	 พิจารณาการเปิดเผยข้อมูลของบริษัท ในเรื่อง
รายการท่ีเก่ียวโยงกัน หรือรายการท่ีอาจมีความขัดแย้ง
ทางผลประโยชน์ให้มีความถูกต้องและครบถ้วน

6.	 การปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้อง
(1) 	 สอบทานประสิทธิผลของระบบการติดตามควบคุมให้

บริษัทปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และ
ตลาดหลักทรัพย์ ข้อกำ�หนดของตลาดหลักทรัพย์ 
และกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัท

(2) 	 สอบทานผลการสอบสวนของฝ่ายจัดการ และ
ติดตามกรณีของการไม่ปฏิบัติตาม

7.	 การรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ 
(1) 	 คณะกรรมการตรวจสอบมีหน้าที่และความรับผิด

ชอบในการรายงานผลการดำ�เนินงานหรือหน้าที่  
อื่นใดที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมายต่อที่ประชุม
คณะกรรมการบริษัท เพ่ือทราบและพิจารณา     
อย่างน้อยไตรมาสละคร้ัง เช่น รายงานการประชุม
ของคณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่งควรจะต้องระบุ
ความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบในเรื่อง
ต่างๆ ไว้อย่างชัดเจน

(2	 สอบทานรายงานใดๆ ที่จัดทำ�โดยบริษัท ที่มีเนื้อหา
เกี่ยวข้องกับหน้าที่ความรับผิดชอบของคณะ
กรรมการตรวจสอบ

(3) 	 จัดทำ�รายงานผลการดำ�เนินงานประจำ�ปีของคณะ
กรรมการตรวจสอบ โดยแสดงรายการตามที่
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยกำ�หนด และต้องลง
นามโดยประธานคณะกรรมการตรวจสอบ รวมทั้ง
เปิดเผยไว้ในรายงานประจำ�ปีของบริษัท

(4) ในการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ 
หากพบหรือมีข้อสงสัยว่า มีรายการหรือการกระทำ� 
ซึ่ งอาจมีผลกระทบอย่างมีนัยสำ�คัญต่อฐานะ        
ก า ร เ งิ น แ ล ะ ผ ล ก า ร ดำ � เ นิ น ง า น ข อ ง บ ริ ษั ท                      
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ต้ อ ง ร า ย ง า น ต่ อ                
คณะกรรมการบริษัท เพื่อดำ�เนินการปรับปรุงแก้ ไข
ภายในเวลาท่ีคณะกรรมการตรวจสอบเห็นสมควร 
รายการหรือการกระทำ�ดังกล่าว ได้แก่
(4.1)	 ร า ย ก า ร ที่ ก่ อ ใ ห้ เ กิ ด ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง ท า ง                 

ผลประโยชน์
(4.2)	 การทุจริต หรือมีสิ่งผิดปกติ หรือมีความ

บกพร่องที่สำ�คัญในระบบการควบคุมภายใน
(4.3)	 การฝ่าฝืนกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และ

ต ล า ด  ห ลั ก ท รั พ ย์  ข้ อ กำ � ห น ด ข อ ง
ตลาดหลักทรัพย์ หรือกฎหมายที่เกี่ยวข้อง
กับธุรกิจของบริษัท

(5) 	 หากคณะกรรมการบริษัทหรือผู้บริหารไม่ดำ�เนิน
การให้มีการปรับปรุงแก้ ไขรายการหรือการกระทำ�ที่
เข้าลักษณะตามข้อ (4.1), (4.2) และ (4.3) ข้างต้น 
ภายในเวลาที่คณะกรรมการตรวจสอบเห็นสมควร 
กรรมการตรวจสอบคนใดคนหนึ่ง อาจรายงานว่ามี
รายการหรือการกระทำ�ตามที่กล่าวข้างต้นต่อ
สำ�นักงานคณะกรรมการกำ�กับหลักทรัพย์และ
ต ล า ด ห ลั ก ท รั พ ย์ ห รื อ ต ล า ด ห ลั ก ท รั พ ย์ แ ห่ ง
ประเทศไทย

(6) 	 เมื่อคณะกรรมการตรวจสอบ ได้รับแจ้งจากผู้สอบ
บัญชีเกี่ยวกับพฤติการณ์อันควรสงสัยกับการ
ทุจริตหรือการฝ่าฝืนกฎหมายที่ เกี่ยวข้องกับการ
ปฏิบัติหน้าที่ของกรรมการและผู้บริหาร คณะ
กรรมการตรวจสอบ ต้องดำ�เนินการตรวจสอบใน
เบื้องต้นก่อน และให้รายงานผลการตรวจสอบ         
ดังกล่าวต่อสำ�นักงาน ก.ล.ต. และผู้สอบบัญชีทราบ
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ภายใน 30 วัน นับแต่วันที่ได้รับแจ้งจากผู้สอบบัญชี  
หากคณะกรรมการตรวจสอบ สามารถตรวจสอบข้อ
เท็จจริงเพิ่มเติมได้แล้วเสร็จ ให้รายงานต่อคณะ
กรรมการบริษัท เพื่อดำ�เนินการปรับปรุงแก้ ไข
ภายในเวลาที่คณะกรรมการตรวจสอบเห็นสมควร

8.	 การบริหารความเสี่ยง 
(1) 	 สอบทานให้บริษัทมีกระบวนการบริหารความเสี่ยง

อย่างเป็นระบบมาตรฐาน และมีประสิทธิภาพ
(2) 	 ร่วมกับคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง คณะทำ�งาน

บริหารความเสี่ยง และฝ่ายบริหารในการพิจารณา
และให้ความเห็นในรายงานผลและรายงานความคืบ
หน้าการบริหารความเสี่ยงของบริษัท

ความรับผิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ
1. 	ปฏิบัติการอื่นใด ตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมาย

ด้วยความเห็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบ คณะ
ก ร ร ม ก า ร ต ร ว จ ส อ บ มี ค ว า ม รั บ ผิ ด ช อ บ ต่ อ ค ณ ะ
กรรมการบริษัทตามหน้าท่ีและความรับผิดชอบที่ได้รับ
มอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท ในขณะที่ความรับ
ผิดชอบในกิจกรรมทุกประการของบริษัทต่อบุคคล
ภายนอกยังคงเป็นของคณะกรรมการบริษัททั้งคณะ

2.	 ทบทวนและปรับปรุ งกฎบัตรของคณะกรรมการ           
ตรวจสอบนี้ให้ทันสมัยและเหมาะสมกับสภาพแวดล้อมของ
บริษัทอย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง

3.	 มีหน้าที่ตามที่ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (ตลท.) 
ประกาศกำ�หนดเพิ่มเติม

คณะกรรมการบริหาร

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558 คณะกรรมการบริหาร ซ่ึง
แต่งตั้งโดยคณะกรรมการบริษัท ประกอบด้วยกรรมการ  6 
ท่าน ดังนี้
1.	 นายสุทธิธรรม	 จิราธิวัฒน์ 	ประธานกรรมการบริหาร
2.	 นายปริญญ์ จิราธิวัฒน์       	กรรมการบริหาร
3.	 นางยุวดี   จิราธิวัฒน์       	 กรรมการบริหาร
4.	 มร. อลัน จอร์ช	 ทอมสัน	 กรรมการบริหาร
5.	 นายปิยะ งุ่ยอัครมหาวงศ	์ กรรมการบริหาร
6.	 นายปัณฑิต มงคลกุล	 กรรมการบริหาร
	

ขอบเขตอำ�นาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริหาร 
1.	 การมอบอำ�นาจกระทำ�แทนบริษัทฯและกำ�หนดขอบ

อำ�นาจให้กรรมการผู้จัดการใหญ่เพื่อการบริหารงาน
ประจำ�

2.	 พิจารณาและนำ�เสนอนโยบาย แผนธุรกิจ และงบประมาณ
ประจำ�ปี ตามที่ฝ่ายจัดการเสนอก่อนที่จะนำ�เสนอให้คณะ
กรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติ

3.	 การอนุมัติเงินลงทุนในทรัพย์สินในวงเงินไม่เกิน 200 
ล้านบาทต่อครั้ง ทั้งนี้ ให้คณะกรรมการบริหารจัดทำ�
รายงานแจ้งรายละเอียดการลงทุนให้คณะกรรมการ
บริษัททราบเป็นรายไตรมาส

4.	 การจำ�หน่ายจ่ายโอนทรัพย์สินถาวรของบริษัทฯ ที่มี
มูลค่าไม่เกินกว่า 100 ล้านบาทต่อรายการ

5.	 การพิจารณาอนุมัติรายการที่เกี่ยวกับธนาคาร และ
สถาบันการเงินอันเป็นการประกอบธุรกิจทางการค้า
ปกติของบริษัทฯ

 
คณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558 คณะกรรมการสรรหาและ
กำ�หนดค่าตอบแทน ซ่ึงแต่งตั้งโดยคณะกรรมการบริษัท 
ประกอบด้วยกรรมการ 4 ท่าน ดังนี้
1.	 นายสมชัย อภิวัฒนพร	 ประธานกรรมการสรรหาและ	
			   กำ�หนดค่าตอบแทน
2.	 นายวิทยา ชวนะนันท	์ กรรมการสรรหาและ
			   กำ�หนดค่าตอบแทน
3.	 นายสุทธิธรรม จิราธิวัฒน์	กรรมการสรรหาและ
			   กำ�หนดค่าตอบแทน
4.	 นางยุวดี จิราธิวัฒน์	 ทีป่รกึษาคณะกรรมการสรรหา
			   และกำ�หนดค่าตอบแทน
	
ขอบเขตอำ�นาจหน้าที่ของคณะกรรมการสรรหาและ
กำ�หนดค่าตอบแทน
ด้านการสรรหา
1.	 กำ�หนดนโยบาย หลักเกณฑ์ และวิธีการในการสรรหา

กรรมการบริษัท และกรรมการชุดย่อย โดยพิจารณา
ความเหมาะสมของจำ�นวนโครงสร้าง และองค์ประกอบ
ของคณะกรรมการ รวมทั้งกำ�หนดคุณสมบัติของ
กรรมการ เพื่อเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท และ/หรือ
เสนอขออนุมัติต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นแล้วแต่กรณี
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2.	 พิจารณาสรรหา คัดเลือก และเสนอบุคคลที่มีคุณสมบัติ
เหมาะสม ให้ดำ�รงตำ�แหน่ง กรรมการบริษัทที่หมดวาระ 
และ/หรือในกรณีที่มีตำ�แหน่งว่างลง รวมถึงกรรมการ        
ผู้จัดการใหญ่ ผู้บริหารระดับสูง และเลขานุการบริษัทที่จะ
แต่งตั้งใหม่

3.	 จัดให้มีแผนสืบทอดต�ำแหน่งกรรมการผู้จัดการใหญ่ และ     
ผู้บริหารระดับสูง โดยมีการทบทวนอย่างสม�่ำเสมอ

4.	 พิจารณากลยุทธ์และนโยบายด้านทรัพยากรมนุษย์ให้มี
ความสอดคล้องกับการดำ�เนินธุรกิจของบริษัท

ด้านการกำ�หนดค่าตอบแทน
1.	 พิจารณาแนวทางในการกำ�หนดค่าตอบแทนและผลประโยชน์

อื่นๆของคณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการชุด
ย่อย เพื่อเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติ 
และ/หรือเสนอขออนุมัติต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นแล้วแต่กรณี 

2.	 กำ�หนดวิธีการและหลักเกณฑ์การกำ�หนดค่าตอบแทน
และผลประโยชน์ตอบแทนอื่นๆ ที่เหมาะสมทั้งที่เป็นตัวเงิน 
และมิใช่ตัวเงินของคณะกรรมการบริษัท และคณะ
กรรมการชุดย่อย เพื่อเสนอให้คณะกรรมการบริษัท
พิจารณาเห็นชอบและนำ�เสนอต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อ
พิจารณาอนุมัติ

3.	 พิจารณากำ�หนดเป้าหมาย และประเมินผลการปฏิบัติ
งาน รวมถึงนำ�เสนอและให้ความเห็นชอบผลประเมินการ
ปฏิบัติ งานของกรรมการผู้ จั ดการ ใหญ่ต่อคณะ
กรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาความเหมาะสมในการ
กำ�หนดค่าตอบแทน

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558 คณะกรรมการบริหารความ
เสี่ยง ซึ่งแต่งตั้งโดยคณะกรรมการบริษัท ประกอบด้วย
กรรมการ 3 ท่าน ดังนี้
1.	 นายวิทยา ชวนะนันท์	 ประธานคณะกรรมการ
			   บริหารความเสี่ยง
2.	 มร. อลัน จอร์ช ทอมสัน	 กรรมการบริหารความเสี่ยง
3.	 นายจรัล มงคลจันทร์	 กรรมการบริหารความเสี่ยง
	
	 ที่ปรึกษาคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ได้แก่             
นายพิสูจน์ สุขแสงทิพย์ ซ่ึงเป็นตัวแทนจากหน่วยงาน       
ตรวจสอบภายใน และเลขานุการคณะกรรมการบริหาร
ความเสี่ยง ได้แก่ นางสาวปัทมา ปิยะวงศ์ชัย

	 โดยมีคณะทำ�งานบริหารความเสี่ยงทำ�หน้าที่ช่วยให้การ
ดำ � เ นิ น ง า น ด้ า น บ ริ ห า ร ค ว า ม เ ส่ี ย ง เ ป็ น ไ ป อ ย่ า ง มี
ประสิทธิภาพ ซึ่งประกอบด้วยผู้บริหารจากสายงานต่างๆ     
6 ท่าน ดังนี้
1.	 นายดิสสทัต วิเศษวร	 ประธานคณะทำ�งาน
			  บริหารความเสี่ยง
2.	 นางรัตนา อนุนตการุณ	 คณะทำ�งาน
3.	 นางอรวรรณ ทิพย์สุวรรณพร	 คณะทำ�งาน
4.	 นายวุฒิเกียรติ เตชะมงคลาภิวัฒน์	 คณะทำ�งาน
5. 	นายกฤตชาติ จินดาสมัย	 คณะทำ�งาน
6.	 นายภูธดา ธีรเวชชการ	 คณะทำ�งาน

หมายเหตุ 

-	 ผู้บริหารลำ�ดับที่ 3 นางอรวรรณ ทิพย์สุวรรณพร ได้ดำ�รงตำ�แหน่งเป็น 

	 คณะทำ�งานบริหารความเสี่ยง แทนคุณรัตนา อนุนตการุณ ซึ่งลาออก  

	 โดยมีผลตั้งแต่วันที่ 1 กันยายน 2558

-	 ผู้บริหารลำ�ดับท่ี 6 นายภูธดา ธีรเวชชการ ได้ดำ�รงตำ�แหน่งเป็นคณะ 

	 ทำ�งานบริหารความเส่ียง แทนคุณอนันต์ ตันติปัญญาคุณ ซ่ึงลาออก  

	 โดยมีผลตั้งแต่วันที่ 23 มีนาคม 2558

ขอบเขตอำ�นาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
1.	 นำ�เสนอและให้การสนับสนุนคณะกรรมการบริษัท ในการ

กำ�หนดนโยบายการบริหารความเสี่ยง และระดับ            
ความเสี่ยงที่ยอมรับได้

2.	 กำ�หนดกรอบการบริหารความเสี่ยงของบริษัท ให้
สอดคล้องกับนโยบายการบริหารความเส่ียง เพื่อนำ�
เสนอคณะกรรมการบริษัทอนุมัติ และติดตามการนำ�ไป
ปฏิบัติ รวมทั้งการสอบทานประสิทธิผลของกรอบ        
การบริหารความเสี่ยง

3.	 รายงานภาพรวมความเส่ียงของบริษัท วิธีการจัดการ 
และผลการติดตามความเสี่ยงต่อคณะกรรมการ         
ตรวจสอบ และคณะกรรมการบริษัท

4.	 สอบทานรายงานการบริหารความเสี่ยง และดำ�เนินการ
เพื่อให้มั่นใจได้ว่าการจัดการความเส่ียงมีความเพียงพอ
และเหมาะสม สามารถจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่
ยอมรับได้ และการบริหารความเส่ียงได้ถูกนำ�ไปปฏิบัติ
อย่างต่อเนื่อง

5.	 ประสานงานร่วมกับคณะกรรมการตรวจสอบอย่าง
สม�่ำเสมอโดยการแลกเปล่ียนความรู้ และข้อมูลเกี่ยวกับ
ความเสี่ยง และการควบคุมภายในที่มีผลกระทบ หรืออาจ
มีผลกระทบต่อบริษัทฯ
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6.	 พิจารณาอนุมัติ ให้คำ�แนะนำ� และคำ�ปรึกษาเกี่ยวกับปัญหา
สำ�คัญที่ เกิดข้ึน ในกระบวนการและการพัฒนาการ
บริหารความเสี่ยง

7.	 สนับสนุนให้เกิดมีวัฒนธรรมการบริหารความเสี่ยงและ     
การควบคุมภายในที่เหมาะสม

8.	 แต่งตั้งตัวแทนคณะกรรมการ และ/หรือ คณะทำ�งาน และ/
หรือบุคลากรเพิ่มเติมที่เกี่ยวกับการบริหารความเส่ียง
ตามความเหมาะสม รวมทั้งกำ�หนดบทบาทหน้าที่ความ
รับผิดชอบ เพื่อประโยชน์ ในการดำ�เนินงานตาม
วัตถุประสงค์

คณะกรรมการบรรษัทภิบาล

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558 คณะกรรมการบรรษัทภิบาล  
ซึ่งแต่งตั้งโดยคณะกรรมการบริษัท ประกอบด้วยกรรมการ 
3 ท่าน ดังนี้
1.	 นายโยธิน อนาวิล	 ประธานกรรมการ
			   บรรษัทภิบาล
2.	 นายปิยะ งุ่ยอัครมหาวงศ	์ กรรมการบรรษัทภิบาล
3.	 นายปัณฑิต มงคลกุล	 ที่ปรึกษาคณะกรรมการฯ

ขอบเขตอำ�นาจหน้าที่ของคณะกรรมการบรรษัทภิบาล
1.	 พิจารณากำ�หนดนโยบายด้านบรรษัทภิบาล ทบทวนความ

เหมาะสม และความพอเพียงของนโยบาย รวมถึงกำ�หนด
แนวปฏิบัติด้านบรรษัทภิบาล จริยธรรมทางธุรกิจของ
บริษัทให้เป็นไปตามหลักการกำ�กับดูแลกิจการที่ดี และ     
นำ� เสนอต่อคณะกรรมการบริษัท เพื่อพิจารณาให้        
ความเห็นชอบ

2.	 กำ�หนดนโยบายและวางแผนเกี่ยวกับกิจกรรมที่เก่ียวข้อง
กับความรับผิดชอบต่อสังคม 

3.	 จัดให้มีการประชุมเพื่อติดตามความคืบหน้าของแผนงาน 
บรรษัทภิบาล รวมถึงกำ�กับดูแลให้มีการปฏิบัติตาม
นโยบายบรรษัทภิบาล ของกรรมการ ฝ่ายจัดการ และ
พนักงานบริษัท เพื่อให้มั่นใจว่าบริษัทได้มีหลักการที่ดีใน
การกำ�กับดูแลการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ โปร่งใส 
และตรวจสอบได้ 

4.	 ตรวจประเมินการปฏิบัติงานภายในของบริษัทด้วย
เกณฑ์บรรษัทภิบาล เพื่อกำ�หนดประเด็นที่ต้องปรับปรุง 
รวมถึงรายงานต่อคณะกรรมการบริษัทเกี่ยวกับการ
กำ�กับดูแลกิจการที่ดีของบริษัท พร้อมทั้งให้ความเห็นใน

แนวปฏิบัติและข้อเสนอแนะเพื่อแก้ ไขปรับปรุงตามความ
เหมาะสม และตามที่เห็นสมควร 

5.	 เป็นตัวแทนบริษัทหรือมอบหมายบุคคลใดบุคคลหนึ่งใน
การสื่อสารและดำ�เนินกิจกรรมด้าน บรรษัทภิบาลทั้งกับ
ผู้บริหาร พนักงาน และหน่วยงานภายนอก

การสรรหาและแต่งตั้งกรรมการและผู้บริหารระดับสูงสุด

กรรมการอิสระ

คุณสมบัติของกรรมการอิสระ
	 กรรมการอิสระของบริษัทฯ มีคุณสมบัติครบถ้วน และมี
ความเป็นอิสระ ซ่ึงบริษัทฯได้ก�ำหนดคุณสมบัติความเป็น
อิสระไว้เข้มงวดกว่าข้อก�ำหนดขั้นต�่ำของคณะกรรมการ
ก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และตลาดหลักทรัพย์
แห่งประเทศไทย กล่าวคือ
1.	 ถือหุ้นไม่เกินร้อยละ 0.5 ของจำ�นวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียง

ทั้งหมดของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม 
หรือนิติบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง ทั้งนี้ให้นับรวมการ
ถือหุ้นของผู้ที่เกี่ยวข้องของกรรมการอิสระรายนั้นๆ ด้วย

2.	 ไม่เป็นหรือเคยเป็นกรรมการที่มีส่วนร่วมบริหารงาน 
ลูกจ้าง พนักงาน ที่ปรึกษาที่ได้รับเงินเดือนประจำ� หรือผู้
มีอำ�นาจควบคุมของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย 
บริษัทร่วม บริษัทย่อยลำ�ดับเดียวกัน หรือนิติบุคคลที่
อาจมีความขัดแย้ง เว้นแต่จะพ้นจากการมีลักษณะดัง
กล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี ก่อนได้รับการแต่งตั้ง

3.	 ไม่เป็นบุคคลที่มีความสัมพันธ์ทางสายโลหิต หรือโดย
การจดทะเบียนตามกฎหมายในลักษณะที่ เป็นบิดา
มารดา คู่สมรส พี่น้อง และบุตร รวมทั้งคู่สมรสของบุตร 
ของผู้บริหาร ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ผู้มีอำ�นาจควบคุม หรือ
บุคคลที่จะได้รับการเสนอให้เป็นผู้บริหารหรือผู้มีอำ�นาจ
ควบคุมของบริษัทฯ หรือบริษัทย่อย

4.	 ไม่มีหรือเคยมีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบริษัทฯ บริษัท
ใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม หรือนิติบุคคลที่อาจมีความ
ขัดแย้งในลักษณะที่อาจขัดขวางการใช้วิจารณญาณ
อย่างอิสระของตน รวมทั้งไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ถือหุ้น
รายใหญ่ กรรมการซึ่งไม่ใช่กรรมการอิสระ หรือผู้บริหาร 
ของผู้ที่มีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบริษัทฯ บริษัทใหญ่ 
บริษัทย่อย บริษัทร่วม หรือนิติบุคคลที่อาจมีความ        
ขัดแย้ง เว้นแต่จะพ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้ว   
ไม่น้อยกว่า 2 ปี ก่อนได้รับการแต่งตั้ง
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		  ความสัมพันธ์ทางธุรกิจ ตามวรรคแรก รวมถึงการ
ท�ำรายการทางการค้าที่กระท�ำเป็นปกติเพื่อประกอบ
กิจการ การเช่าหรือให้เช่าอสังหาริมทรัพย์ รายการ  
เก่ียวกับสินทรัพย์หรือบริการ การให้หรือรับความช่วย
เหลือทางการเงินด้วยการรับหรือให้กู ้ยืม ค�้ำประกัน       
การให ้สินทรัพย ์ เป ็นหลักประกันหนี้สิน  รวมถึง 
พฤติการณ์อื่นท�ำนองเดียวกัน ซึ่งเป็นผลให้บริษัทฯหรือ
คู่สัญญามีภาระหนี้สินที่ต้องช�ำระต่ออีกฝ่ายหนึ่งตั้งแต่
ร้อยละ 3.0 ของสินทรัพย์ที่มีตัวตนสุทธิของบริษัทฯ หรือ
ตั้งแต่ 20 ล้านบาทขึ้นไป แล้วแต่จ�ำนวนใดจะต�่ำกว่า ทั้งนี้ 
การค�ำนวณภาระหนี้ดังกล่าวให้เป ็นไปตามวิธีการ
ค�ำนวณมูลค่าของรายการที่เกี่ยวโยงกันตามประกาศ
คณะกรรมการก�ำกับตลาดทุนว่าด้วยหลักเกณฑ์ในการ
ท�ำรายการที่เก่ียวโยงกัน โดยอนุโลม แต่ในการพิจารณา
ภาระหนี้ดังกล่าว ให้นับรวมภาระหนี้ที่เกิดขึ้นระหว่าง 1 ปี 
ก่อนวันที่มีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบุคคลเดียวกัน

5.	 ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ บริษัทใหญ่ 
บริษัทย่อย บริษัทร่วม หรือนิติบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง 
และไม่เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ กรรมการซ่ึงไม่ใช่กรรมการ
อิสระ ผู้บริหาร หรือหุ้นส่วนผู้จัดการของสำ�นักงานสอบ
บัญชี ซึ่งมีผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัท
ย่อย บริษัทร่วม หรือนิติบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง
สังกัดอยู่ เว้นแต่จะพ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้ว
ไม่น้อยกว่า 2 ปี ก่อนได้รับการแต่งตั้ง

6.	 ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ ให้บริการทางวิชาชีพใดๆ ซ่ึงรวมถึง
การให้บริการเป็นที่ปรึกษากฎหมายหรือที่ปรึกษา
ทางการเงิน ซึ่งได้รับค่าบริการเกินกว่า 2 ล้านบาทต่อปี      
จากบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม หรือ
นิติบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง ทั้งนี้ ในกรณีที่ผู้ ให้บริการ
ทางวิชาชีพเป็นนิติบุคคล ให้รวมถึงการเป็นผู้ถือหุ้น    
รายใหญ่ กรรมการซึ่งไม่ใช่กรรมการอิสระ ผู้บริหาร หรือ
หุ้นส่วนผู้จัดการ ของผู้ ให้บริการทางวิชาชีพนั้นด้วย  เว้น
แต่จะพ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า     
2 ปีก่อนได้รับการแต่งตั้ง

7.	 ไม่เป็นกรรมการที่ ได้รับแต่งตั้งขึ้นเพื่อเป็นตัวแทนของ
กรรมการของบริษัทฯ ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้ถือหุ้นซ่ึง
เป็นผู้เกี่ยวข้องกับผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัทฯ

8.	 ไม่มีลักษณะอื่นใดที่ทำ�ให้ ไม่สามารถให้ความเห็นอย่างเป็น
อิสระเกี่ยวกับการดำ�เนินงานของบริษัทฯ กรรมการ
อิสระอาจได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการให้ตัดสินใจ
ในการดำ�เนินกิจการของบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย 
บริษัทร่วม บริษัทย่อยลำ�ดับเดียวกัน หรือนิติบุคคลที่
อาจมีความขัดแย้งโดยมีการตัดสินใจในรูปแบบขององค์
คณะได้

	 ปัจจุบัน บริษัทฯ มีกรรมการอิสระทั้งส้ิน 5 ท่าน ซึ่งมี
จำ�นวนสูงกว่าเกณฑ์ที่นโยบายการกำ�กับดูแลกิจการ
กำ�หนด คือ คณะกรรมการบริษัทต้องประกอบด้วย
กรรมการอิสระอย่างน้อย 1 ใน 3 ของกรรมการทั้งคณะ    
(12 ท่าน) 

การสรรหากรรมการและผู้บริหารระดับสูงสุด

	 ตามข้อบังคับของบริษัทฯ กำ�หนดว่าในการประชุมสามัญ  
ผู้ถือหุ้นประจำ�ปีทุกครั้ง ให้กรรมการออกจากตำ�แหน่ง            
1 ใน 3 ถ้าจำ�นวนกรรมการที่จะแบ่งออกให้ตรงเป็นสามส่วน
ไม่ได้ ให้ออกโดยจำ�นวนใกล้ที่สุดกับส่วน 1 ใน 3 โดยให้
กรรมการคนที่อยู่ในตำ�แหน่งนานที่สุดเป็นผู้ออกจากตำ�แหน่ง 
และกรรมการท่ีออกจากตำ�แหน่งมีสิทธิได้รับเลือกตั้งกลับ
มาดำ�รงตำ�แหน่งใหม่ได้
 	 คณะกรรมการบริษัทได้มอบหมายให้คณะกรรมการ
สรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน ซึ่งประกอบด้วยกรรมการ
อิสระจำ�นวน 2 รายจากจำ�นวนคณะกรรมการสรรหาและ
กำ�หนดค่าตอบแทนทั้งหมด 4 ราย มีหน้าที่ความรับผิดชอบ
ในการพิจารณาสรรหา คัดเลือก และกล่ันกรองบุคคลที่มี
คุณสมบัติที่เหมาะสมตามข้อบังคับบริษัท และเป็นผู้เสนอชื่อ
ผู้ ที่ มี คุ ณ ส ม บั ติ เ ห ม า ะ ส ม  เ พื่ อ ใ ห้ ไ ด้ ก ร ร ม ก า ร 
มืออาชีพและมีความหลากหลาย โดยพิจารณาจากโครงสร้าง 
ขนาด และองค์ประกอบของคณะกรรมการ โดยผ่านความ
เห็นชอบจากคณะกรรมการบริษัทในการนำ�เสนอต่อที่
ประชุมผู้ถือหุ้นพิจารณาแต่งตั้งผู้ที่จะมาดำ�รงตำ�แหน่ง
กรรมการบริษัท 	
การแต่งต้ังกรรมการบริษัท เป็นไปตามที่ระบุในข้อบังคับบริษัท 
ดังนี้
-	 กรรมการของบริษัทไม่จำ�เป็นต้องมาจากผู้ถือหุ้นของ

บริษัท บุคคลภายนอกซึ่งยินยอมเป็นกรรมการบริษัท 
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และได้รับการแต่งตั้งจากที่ประชุมใหญ่แล้ว ย่อมสามารถ
เป็นกรรมการของบริษัทได้

-	 คณะกรรมการของบริษัทมีจำ�นวนไม่น้อยกว่า 5 คน และ
กรรมการไม่น้อยกว่ากึ่งหนึ่งของจำ�นวนกรรมการทั้งหมด
จะต้องมีถิ่นที่อยู่ในราชอาณาจักร

	 นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังได้กำ�หนดโครงสร้างคณะกรรมการ
บริษัทตามนโยบายการกำ�กับดูแลกิจการ คือ คณะกรรมการ
บริษัทต้องประกอบด้วยกรรมการอิสระอย่างน้อย 1 ใน 3 
ของกรรมการทั้งคณะ (12 คน) ด้วย

หลักเกณฑ์และวิธีการเลือกตั้งกรรมการโดยที่ประชุมผู้ถือหุ้น
เป็นดังนี้
-	 ในการลงคะแนนเสียงเลือกต้ังกรรมการ ให้ ใช้เสียงข้าง

มาก โดยให้ถือว่า ผู้ถือหุ้นแต่ละคนมีคะแนนเสียงเท่ากับ
หนึ่งหุ้นต่อหนึ่งเสียง

-	 ให้ผู้ถือหุ้นลงคะแนนเสียงทั้งหมดที่ตนมีอยู่เลือกบุคคลที่
ได้รับการเสนอชื่อเป็นกรรมการทีละคน

-	 บุคคลซึ่งได้รับคะแนนเสียงสูงสุดตามลำ�ดับลงมาเป็น      
ผู้ ได้รับการเลือกต้ัง เป็นกรรมการเท่ากับจำ�นวน
กรรมการที่จะพึงมีหรือจะพึงเลือกตั้งในครั้งนั้น ในกรณีที่
บุคคลซึ่งได้รับเลือกตั้งในลำ�ดับถัดลงมามีคะแนนเสียงเท่า
กันเกินจำ�นวนกรรมการที่จะพึงมี ให้ประธานที่ประชุมออก
เสียงได้อีกหนึ่งเสียงเป็นเสียงชี้ขาด 

-	 สิทธิของผู้ถือหุ้นรายย่อยในการแต่งตั้งกรรมการ ข้อ
บังคับของบริษัทระบุให้ผู้ถือหุ้นแต่ละคนมีคะแนนเสียง
เท่ากับหนึ่งหุ้นต่อหนึ่งเสียง ไม่ใช้ระบบ Cumulative      
voting

	 ทั้งนี้ คณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทนได้
เปิดโอกาสให้กรรมการและผู้ถือหุ้นมีส่วนร่วมในการเสนอชื่อ
บุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสมในการเป็นกรรมการบริษัท 

	 บริษัทฯ ได้แจ้งต่อผู้ถือหุ้นผ่านระบบข้อมูลข่าวสารของ
ตลาดหลักทรัพย์ฯ ในการเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ 
สามารถเสนอชื่อบุคคลที่มีคุณสมบัติตามข้อบังคับบริษัท 
พระราชบัญญัติบริษัทมหาชน จำ�กัด พ.ศ. 2535 และตาม
ประกาศสำ�นักงานคณะกรรมการกำ�กับหลักทรัพย์และ

ตลาดหลักทรัพย์ ต่อเลขานุการบริษัท เพื่อรับการพิจารณา
เลือกตั้งเป็นกรรมการบริษัท โดยบริษัทฯ ได้เผยแพร่วิธี    
การเสนอ และขั้นตอนการพิจารณาไว้ในเว็บไซต์ของบริษัทฯ 
ที่ www.robinson.co.th ล่วงหน้าประมาณ 3 เดือน ก่อน
การประชุมคณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน และ
การประชุมคณะกรรมการบริษัท โดยผู้ถือหุ้นที่จะเสนอ        
รายช่ือบุคคลเพื่อมาดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการบริษัทต้องมี
คุณสมบัติดังนี้
1.	 เป็นผู้ถือหุ้นของบริษัท โดยอาจเป็นผู้ถือหุ้นรายเดียว

หรือหลายรายรวมกัน
2.	 มีสัดส่วนการถือหุ้นขั้นต�่ำไม่น้อยกว่า 100,000 หุ้น
3.	 ถือหุ้นบริษัทในสัดส่วนที่กำ�หนดตามข้อข้างต้นต่อเนื่อง

มาไม่น้อยกว่า 1 ปี และต้องถือหุ้นในวันที่เสนอชื่อบุคคล
เพื่อเข้าดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการบริษัทด้วย

	 เมื่อได้รับรายชื่อบุคคลที่เหมาะสม เลขานุการบริษัทจะ
เป็นผู้พิจารณากลั่นกรองในเบื้องต้น ก่อนนำ�เสนอให้คณะ
กรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทนพิจารณาคุณสมบัติ
ของบุคคลดังกล่าว และให้ความเห็นต่อคณะกรรมการบริษัท 
เพื่อพิจารณาว่าควรเสนอรายชื่อบุคคลดังกล่าวเพื่อรับการ
เลือกตั้งในการประชุมผู้ถือหุ้นหรือไม่ โดยถือมติของคณะ
กรรมการบริษัทเป็นที่สิ้นสุด และบุคคลที่ได้รับความเห็นชอบ
จากคณะกรรมการบริษัทจะได้รับการบรรจุช่ือในวาระการ
เลือกตั้งกรรมการพร้อมความเห็นของคณะกรรมการบริษัท 
และเสนอต่อที่ประชุมใหญ่ผู้ถือหุ้นเพื่อพิจารณาอนุมัติ      
แต่งตั้งอีกทางหนึ่งเช่นกัน

	 อน่ึง  เลขานุการบริษัทยัง ได้พิจารณาบุคคลที่มี
คุณสมบัติเหมาะสมในการเสนอชื่อเพื่อเป็นกรรมการบริษัท
จากทำ�เนียบกรรมการและแหล่งข้อมูลอื่นอีกด้วย

	 ในการสรรหาผู้บริหารระดับสูงสุด คณะกรรมการบริษัท
ได้มอบหมายให้คณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่า
ตอบแทนร่วมกับคณะกรรมการบริหาร ในการพิจารณา
สรรหา คัดเลือก และเสนอบุคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสมให้
ดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการผู้จัดการใหญ่ และเสนอต่อคณะ
กรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติต่อไป
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การกำ�กับดูแลการดำ�เนินงานของบริษัทย่อยและ
บริษัทร่วม

	 บริษัทกำ�หนดระเบียบปฏิบัติให้การเสนอชื่อและใช้สิทธิ 
ออกเสียงแต่งตั้งบุคคลเป็นกรรมการในบริษัทย่อยและบริษัท
ร่วมต้องได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท โดยบุคคลที่
ได้รับแต่งตั้งให้เป็นกรรมการในบริษัทย่อยหรือบริษัทร่วม 
มีหน้าที่ดำ�เนินการเพื่อประโยชน์ที่ดีที่สุดของบริษัทย่อยหรือ
บริษัทร่วมนั้นๆ (ไม่ใช่ต่อบริษัท) และบริษัทได้กำ�หนดให้
บุคคลที่ได้รับแต่งตั้งนั้น ต้องได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการ
บริษัทก่อนที่จะไปลงมติ หรือใช้สิทธิออกเสียงในเรื่องสำ�คัญ
ในระดับเดียวกับที่ต้องได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท 
หากเป็นการดำ�เนินการโดยบริษัทเอง ทั้งนี้ การส่งกรรมการ
เพื่อเป็นตัวแทนในบริษัทย่อยหรือบริษัทร่วมดังกล่าวเป็นไป
ตามสัดส่วนการถือหุ้นของบริษัท

	 นอกจากนี้ ในกรณีเป็นบริษัทย่อย บริษัทกำ�หนดระเบียบ
ให้บุคคลท่ีได้รับแต่งตั้งจากบริษัทนั้น ต้องดูแลให้บริษัทย่อยมี
ข้อบังคับในเรื่องการทำ�รายการเกี่ยวโยง การได้มาหรือ
จำ�หน่ายไปซึ่งสินทรัพย์ หรือการทำ�รายการสำ�คัญอื่นใดของ
บริษัทดังกล่าวให้ครบถ้วนถูกต้อง และใช้หลักเกณฑ์ที่
เกี่ยวข้องกับการเปิดเผยข้อมูลและการทำ�รายการข้างต้นใน
ลักษณะเดียวกับหลักเกณฑ์ของบริษัท รวมถึงต้องกำ�กับ
ดู แ ล ใ ห้ มี ก า ร จั ด เ ก็ บ ข้ อ มู ล  แ ล ะ ก า ร บั น ทึ ก บั ญ ชี  
ของบริษัทย่อยให้บริษัทสามารถตรวจสอบและรวบรวมมา
จัดทำ�งบการเงินรวมได้ทันกำ�หนดด้วย

การดูแลเรื่องการใช้ข้อมูลภายใน

	 บริษัทฯ มีการกำ�หนดข้อพึงปฏิบัติในการใช้ข้อมูลภายใน 
และการรักษาข้อมูลส่วนตัวลูกค้าและคู่ค้า ไว้ ในจรรยา
บรรณธุรกิจของบริษัทฯ เพื่อป้องกันไม่ให้สารสนเทศภายใน
ที่ยังไม่ได้เปิดเผย รั่วไหลไปสู่บุคคลภายนอก ซึ่งกรรมการ        
ผู้บริหาร และพนักงานทุกคนต้องถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดใน
การใช้ข้อมูลภายในของบริษัทฯ โดยบริษัทฯ ได้จัดทำ�
จดหมายแจ้งกรรมการและผู้บริหารล่วงหน้า โดยให้หลีกเลี่ยง
หรืองดการซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัทฯ ในช่วงเวลา 30 วัน 
ก่อนการเปิดเผยงบการเงินต่อสาธารณชน ทั้งนี้เพื่อความ
โปร่งใส และป้องกันไม่ให้กรรมการและผู้บริหารใช้ข้อมูล
ภายในเพื่อการซื้อขายหลักทรัพย์ที่ออกโดยบริษัทฯ อันจะ

นำ�มาซ่ึงผลประโยชน์ของตนเองและผู้อ่ืน นอกจากนี้ บริษัทฯ 
ได้กำ�หนดให้หน่วยงานนักลงทุนสัมพันธ์มีการสำ�รองช่วง
เวลาที่เหมาะสมในการที่จะงดการเปิดเผยข้อมูล (Silent     
Period) ที่เกี่ยวข้องกับผลประกอบการของบริษัทฯ แก่ผู้ถือ
หุ้น นักลงทุน และนักวิเคราะห์หลักทรัพย์ เพื่อให้การดำ�เนิน
งานด้านนักลงทุนสัมพันธ์ของบริษัทฯ เป็นไปตามหลักการ
กำ�กับดูแลกิจการที่ดี โดยมีการเปิดเผยข้อมูลที่โปร่งใสและ
เท่าเทียม 

	 อนึ่ง บริษัทฯ กำ�หนดให้กรรมการ และผู้บริหารของ  
บริษัทฯมีหน้าที่รายงานการถือครองหลักทรัพย์ที่ออกโดย
บริษัทฯ ของตนเอง คู่สมรส และบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะต่อ
สำ � นั ก ง า น ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร กำ � กั บ ห ลั ก ท รั พ ย์ แ ล ะ
ตลาดหลักทรัพย์ รวมทั้งรายงานต่อเลขานุการบริษัท โดย
เลขานุการบริษัทจะรวบข้อมูลการถือครองหลักทรัพย์ของ
กรรมการและผู้บริหารดังกล่าวนำ�เสนอให้ที่ประชุมคณะ
กรรมการบริษัทรับทราบเป็นประจำ�ทุกไตรมาส

	 นอกจากนี้ บริษัทฯ ได้กำ�หนดกรอบหน้าที่และความ       
รับผิดชอบของพนักงาน ในรูปของคำ�บรรยายลักษณะงาน 
(Job Description) ไว้อย่างชัดเจน รวมทั้งมีการฝึกอบรม
พนักงานให้มีความรู้ความเข้าใจหน้าที่งานของตนอย่าง       
ถูกต้อง รวมทั้งระเบียบข้อบังคับของบริษัท อย่างไรก็ตาม ใน
การปฏิบัติหน้าที่อาจเป็นเหตุให้พนักงานได้ล่วงรู้ข้อมูลภายใน
บางประการ และอาจนำ�ไปเปิดเผยโดยไม่ได้รับอนุญาต 
บริษัทฯ จึงกำ�หนดให้เฉพาะพนักงานที่มีหน้าที่ เกี่ยวข้อง
เท่านั้นที่มีสิทธิรับทราบข้อมูลภายในที่สำ�คัญของบริษัท โดย
เฉพาะข้อมูลทางการเงิน โดยการนำ�โปรแกรมคอมพิวเตอร์
เข้ามาช่วยกำ�หนดระดับการเข้าถึงข้อมูลของพนักงานระดับ
ต่างๆ เพื่อให้มั่นใจว่าพนักงานเหล่านั้นจะมีความระมัดระวังใน
การรักษาความลับข้อมูลภายในของบริษัทฯ ทั้งนี้ บริษัทฯ 
จะแจ้งข้อมูลให้แก่ผู้ที่ เกี่ยวข้องทราบในเวลาที่ เหมาะสม
เท่านั้น โดยไม่ขัดต่อข้อบังคับของตลาดหลักทรัพย์ และ
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง นอกจากนี้ บริษัทฯ มีการจัดทำ�คำ�
รับรองจากพนักงานทุกคนซึ่งครอบคลุมถึงการใช้ข้อมูล
ภายใน และมีการกำ�หนดระเบียบข้อบังคับของบริษัทฯ ว่าด้วย
เรื่องการนำ�ความลับของบริษัทฯ ไปเปิดเผยเพื่อบังคับใช้ ใน
กรณีที่ตรวจพบว่ามีพนักงานผู้ ใดฝ่าฝืนไม่ปฏิบัติตามโดย
นำ�ความลับหรือข้อมูลทางการเงินของ บริษัทฯ ไปเปิดเผย
โดยมิได้รับอนุญาต จะถือเป็นความผิดทางวินัยโดย
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พนักงานดังกล่าวจะถูกกรรมการสอบสวนพิจารณาลงโทษ
ตามระเบียบข้อบังคับของบริษัทฯอย่างเคร่งครัด รวมถึงใน
กรณีที่ เกิดข่าวลือ หรือการร่ัวไหลของข้อมูลที่ยังไม่ได้        
เปิดเผย จะมีการแจ้งให้ผู้บังคับบัญชาทราบเพื่อนำ�เสนอ       
ผู้บริหารพิจารณาชี้ แจงข้อเท็จจริง  หรือเปิดเผยต่อ
สาธารณะ อนึ่ง ในกรณีที่บริษัทฯได้ว่าจ้างบุคคลภายนอก
ดำ�เนินการปฏิบัติงานบางประเภท  บริษัทฯ ได้กำ�หนดให้มี
การทำ�ข้อสัญญาส่วนของการรักษาความลับของข้อมูลที่
อาจได้รับจากการปฏิบัติงาน และผู้รับจ้างจะต้องกำ�หนดให้
พนักงานของตนมีหน้าที่รักษาความลับของลูกค้า และห้าม
พนักงานหรือผู้บริหารของผู้รับจ้างใช้ข้อมูลภายในที่ได้ล่วงรู้
มาเพื่อการซื้อขายหลักทรัพย์ที่ออกโดยบริษัทฯ ไม่ว่าเพื่อ
ประโยชน์ของตนเองหรือผู้อื่น
   
	 ทั้งนี้ ในปี 2558 กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน ได้
ปฏิบัติตามข้อกำ�หนดในการใช้ข้อมูลภายในอย่างเคร่งครัด 
ไม่ปรากฎว่ามีการซื้อขายหลักทรัพย์ที่ออกโดยบริษัทฯ ใน

ค่าตอบแทนการสอบบัญชีสำ�หรับงบการเงินของบริษัทและบริษัทย่อย

(หน่วย : บาท)		 2558 	 2557	 2556

ค่าตอบแทนการสอบบัญชี	 บริษัท	 3,620,000	 3,620,000	 3,620,000
สำ�หรับสำ�นักงานสอบบัญชี*	 บริษัทย่อย	 1,660,000	 1,680,000	 1,680,000	
			   รวม**	 5,280,000	 5,300,000	 5,300,000
ค่าตอบแทนการสอบบัญชี		  ไม่มี	 ไม่มี	 ไม่มี
สำ�หรับผู้สอบบัญชี			 
ค่าบริการอื่น			   ไม่มี	 ไม่มี	 ไม่มี
(Non-audit fee)			

*  สำ�นักงานสอบบัญชีที่ผู้สอบบัญชีสังกัด บุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชีและสำ�นักงานสอบบัญชีที่ผู้สอบบัญชีสังกัด

** ค่าตอบแทนการสอบบัญชีที่จ่ายจริงในปี

สามัญประจำ�ปี (AGM Assessment Project) จากสมาคม
ส่งเสริมผู้ลงทุนไทย (Thai Investors Association) อยู่ใน
ระดับ 98.75 คะแนน นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังได้รับรางวัล
สถานประกอบกิจการดีเด่นจากกระทรวงแรงงานต่อเนื่อง
เป็นประจำ�ทุกปี  ซึ่งแสดงถึงการมุ่งมั่นเอาใจใส่และให้           
ความสำ�คัญต่อพนักงานด้านแรงงานสัมพันธ์เสมอมา

	 อนึ่ง บริษัทฯ มีความมุ่งมั่นในการปฎิบัติตามหลักการ
กำ�กับดูแลกิจการที่ดี ตามแนวทางของตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย ซ่ึงปัจจุบันบริษัทฯสามารถปฎิบัติได้ตามหลักที่
กำ�หนดไว้เป็นส่วนใหญ่ สำ�หรับหลักการบางข้อบริษัทฯ ยังไม่
สามารถดำ�เนินการได้ ในปัจจุบัน สืบเนื่องมาจากข้อจำ�กัดใน

ช่วงเวลาที่ห้ามทำ�การซื้อขาย และ บริษัทฯ ไม่ได้รับข้อร้อง
เรียนใดๆ เกี่ยวกับการกระทำ�ความผิดของกรรมการ                
ผู้บริหาร และพนักงานที่เกี่ยวกับการใช้ข้อมูลภายในเพื่อ
ประโยชน์ของตนในทางมิชอบ

ค่าตอบแทนผู้สอบบัญชี

ค่าตอบแทนจากการสอบบัญชี (Audit fee)

	 ท่ีประชุมสามัญผู้ถือหุ้น ครั้งที่ 1/2558 มีมติอนุมัติ       
แต่งตั้งบริษัท เคพีเอ็มจี ภูมิไชย สอบบัญชี จำ�กัด ซึ่งเป็น
บริษัทในเครือข่ายของ KPMG International ที่มีมาตรฐาน
ในการทำ�งานที่ดี มีประสบการณ์และความเชี่ยวชาญใน
ระดับมาตรฐานสากล เป็นผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ ประจำ�ปี 
2558 โดยมีนายธนิต โอสถาเลิศ ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลข
ทะเบียน 5155 เป็นผู้มีอำ�นาจในการตรวจสอบ ทำ� และลง
นามในรายงานการสอบบัญชีของบริษัทฯ  

การปฎิบัติตามหลักการกำ�กับดูแลกิจการที่ดี
ในเรื่องอื่นๆ

สรุปการปฏิบัติตามหลักการกำ�กับดูแลกิจการประจำ�ปี 2558

	 ในปี 2558 บริษัทฯ ได้รับการประเมินผลด้านการกำ�กับ
ดูแลกิจการอยู่ในระดับ 5 สัญลักษณ์ (หรืออยู่ในเกณฑ์           
ดีมาก) ตามการสำ�รวจของสมาคมส่งเสริมสถาบัน
กรรมการบริษัทไทย (IOD) ร่วมกับตลาดหลักทรัพย์ฯ และ
สำ � นั ก ง า น ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร กำ � กั บ ห ลั ก ท รั พ ย์ แ ล ะ
ตลาดหลักทรัพย์ (กลต.) อีกทั้งบริษัทฯ ยังได้รับการ    
ประเมินผลในโครงการประเมินคุณภาพการจัดประชุมผู้ถือหุ้น
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ด้านทรัพยากรที่มี หรือบุคคลากร รวมถึงการคำ�นึงถึงความ
สามารถในการแข่งขันทางธุรกิจอันจะก่อให้เกิดประโยชน์
สูงสุดต่อผู้ถือหุ้น และผู้มีส่วนได้เสียต่างๆ

	 สำ�หรับพัฒนาการทางด้านการกำ�กับดูแลกิจการของ    
บริษัทฯ ในปี 2558 แบ่งตาม 5 หมวดหลักมีรายละเอียดที่
สำ�คัญ ดังนี้

สิทธิของผู้ถือหุ้น (The Rights of Shareholders)
	 บริษัทฯ มุ่งมั่นในการเพิ่มประสิทธิภาพในกระบวนการ
จัดการในการแจ้งข่าวสารข้อมูลที่จำ�เป็นของบริษัทฯ อย่างถูก
ต้อง รวดเร็วและทันเวลา เพ่ือให้มั่นใจว่าผู้ถือหุ้นได้ข้อมูลที่
เพียงพอในการตัดสินใจ อีกทั้งผู้ถือหุ้นสามารถใช้สิทธิในการ
ดูแลรักษาผลประโยชน์ของตนโดยการซักถาม แสดงความ
คิดเห็น ให้ข้อเสนอแนะและการออกเสียงในที่ประชุมผู้ถือหุ้น 

	 นอกจากนี้ บริษัทฯ มีการเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นและผู้ถือหุ้น
ส่วนน้อยส่งคำ�ถาม เสนอระเบียบวาระที่ประชุม และเสนอชื่อ
บุคคลที่มีคุณสมบัติเพื่อเข้ารับการสรรหาเป็นกรรมการ
บริษัทล่วงหน้า เป็นประจำ�ทุกปีผ่านทางจดหมายถึง
เลขานุการบริษัท หรือ E-mail: co.secretary@robinson.co.th 
ซึ่งบริษัทฯ ได้มีการแจ้งผ่านระบบข่าวสารของตลาดหลักทรัพย์ฯ 
เ พ่ือแจ้ง เตือนให้ผู้ถือหุ้นได้ทราบ รวมทั้ ง ได้ เผยแพร่                 
หลักเกณฑ์ต่างๆ ในเรื่องดังกล่าวไว้บน website ของบริษัทฯ 
โดยผู้ถือหุ้นสามารถส่งข้อมูลก่อนการประชุมคณะกรรมการ
บริษัทเพื่อพิจารณากำ�หนดวาระการประชุมผู้ถือหุ้น           
ล่วงหน้าประมาณ 3 เดือน ทั้งนี้ ในปี 2558 ไม่มีผู้ถือหุ้น      
รายใดเสนอวาระการประชุมผู้ถือหุ้น หรือเสนอชื่อบุคคลเพื่อ
เข้ารับการสรรหาเป็นกรรมการบริษัทฯ สำ�หรับการประชุม
สามัญผู้ถือหุ้นประจำ�ปี 2558 แต่อย่างใด

	 บริษัทฯ ให้ความสำ�คัญกับการจัดประชุมสามัญผู้ถือหุ้น
ประจำ�ปี รวมถึงการจัดประชุมวิสามัญผู้ถือหุ้น โดยยึดถือ
แนวทาง การปฎิบัติและดำ�เนินการตาม AGM Checklist 
ของคณะกรรมการกำ�กับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ 

	 เลขานุการบริษัทฯ แจ้งกำ�หนดการ วันและเวลาประชุม       
ผู้ถือหุ้นแก่กรรมการทุกท่านเป็นการล่วงหน้า เพื่อให้
กรรมการทุกท่านสามารถจัดสรรเวลาเข้าร่วมประชุมผู้ถือหุ้น
ได้ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ประธานกรรมการบริษัท ประธาน
กรรมการชุดย่อยและกรรมการผู้จัดการใหญ่ เว้นแต่
กรรมการบางท่านจะมี เหตุจำ�เป็นที่ ไม่สามารถเข้าร่วม    
ประชุมได้ 

•	 สิทธิในการได้รับข้อมูลข่าวสาร
	 บริษัทฯ มีการจัดส่งหนังสือนัดประชุมที่มีรายละเอียด         
ข้อเท็จจริง เหตุผลในแต่ละระเบียบวาระการประชุม พร้อม
ความเห็นของคณะกรรมการบริษัทที่ชัดเจนและเพียงพอ
ประกอบแต่ละวาระ อาทิ

-	 ค่าตอบแทนกรรมการ บริษัทฯได้นำ�เสนอให้ผู้ถือหุ้น
พิจารณาอนุมัติเป็นประจำ�ทุกปี พร้อมทั้งนำ�เสนอ
นโยบายและหลักเกณฑ์ที่ชัดเจนเกี่ยวกับการกำ�หนด      
ค่าตอบแทนกรรมการให้ผู้ถือหุ้นทราบ โดยแสดง          
รายละเอียดของค่าตอบแทนแยกตามตำ�แหน่ง ประเภท
ของค่าตอบแทน และเปรียบเทียบจำ�นวนเงินที่ได้จ่ายในปี
ที่ผ่านมา

-	 การแต่งตั้งกรรมการ บริษัทฯ มีการนำ�เสนอประวัติและ 
รายละเอียดเก่ียวกับบุคคลที่เสนอเข้ารับการเลือกตั้ง
เป็นกรรมการพร้อมหนังสือเชิญประชุมผู้ถือหุ้น ทั้งนี้ ใน
การลงคะแนนเสียงเลือกกรรมการ บริษัทฯ ได้เปิดโอกาส
ให้ผู้ถือหุ้นสามารถลงคะแนนเสียงเลือกเป็นรายบุคคล

-	 การแต่งตั้งผู้สอบบัญชีและกำ�หนดค่าสอบบัญชี บริษัทฯ 
ได้มีการนำ�เสนอข้อมูลของผู้สอบบัญชีที่เพียงพอเพื่อ
แสดงให้เห็นถึงความเป็นอิสระ จำ�นวนปีที่ผู้สอบบัญชีราย
ดังกล่าวได้รับการแต่งตั้งเป็นผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ 
(กรณีเสนอแต่งตั้งผู้สอบบัญชีรายเดิม) รวมถึงความเห็น
ของคณะกรรมการตรวจสอบต่อการเสนอแต่งตั้งผู้สอบ
บัญชีและและค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชี และมีการ
เปรียบเทียบค่าสอบบัญชีในปีที่ผ่านมา

-	 การจ่ายเงินปันผล บริษัทฯ ได้ให้รายละเอียด ข้อเท็จจริง 
และเหตุผลที่เพียงพอและชัดเจนในการเสนอจำ�นวนเงินที่
ขออนุมัติ พร้อมทั้งเปรียบเทียบกับจำ�นวนเงินปันผลท่ีได้
จ่ายในปีที่ผ่านมา

	 นอกจากน้ี ยังมีการชี้แจงถึงรายละเอียดของเอกสารที่
ต้องใช้แสดงตัวในการเข้าร่วมประชุม โดยทำ�การเผยแพร่
เอกสารประกอบทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษใน Website 
ของบริษัทรวมทั้งหนังสือมอบฉันทะ (Proxy Form) แบบ ก. 
ข. และ ค. ล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 30 วันก่อนวันประชุม และมี
การจัดส่งให้แก่ผู้ถือหุ้นล่วงหน้าก่อนวันประชุมไม่น้อยกว่า 
21 วัน

	 ในการประชุมผู้ถือหุ้นแต่ละครั้ง บริษัทฯ ไม่มีการเพิ่ม
วาระการประชุมหรือเปลี่ยนแปลงข้อมูลสำ�คัญโดยมิได้มีการ
แจ้งให้ทราบล่วงหน้า และบริษัทฯ ไม่มีการแจกเอกสารที่มี
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ข้อมูลเพิ่มเติมในที่ประชุม โดยเฉพาะวาระสำ�คัญที่ผู้ถือหุ้น
ต้องใช้เวลาในการศึกษาข้อมูลก่อนตัดสินใจ โดยบริษัทฯ ได้
ถือปฎิบัติแนวทางนี้อย่างต่อเนื่อง

	 ในการจัดทำ�รายงานการประชุมผู้ถือหุ้น บริษัทฯ มีการ
จัดทำ�รายงานการประชุมทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ มี
การบันทึกการประชุมในแต่ละวาระที่พิจารณาให้ครบถ้วน
และชัดเจน มีการบันทึกรายชื่อกรรมการ ผู้บริหาร และ             
ผู้สอบบัญชี หรือบุคคลทีเ่กี่ยวข้องอื่นๆ ในรายงานการประชุม 
พร้อมทั้งผลการลงคะแนนเสียงในแต่ละวาระการประชุม ทั้ง   
เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย หรืองดออกเสียง นอกจากนี้ ยังมีการ
บันทึกคำ�ถามและคำ�ตอบที่ผู้ถือหุ้นได้ซักถาม พร้อมทั้งการ
บันทึกชื่อผู้ถาม และกรรมการผู้ตอบด้วย 

•	 การจัดประชุมผู้ถือหุ้น
	 บริษัทฯ สนับสนุนให้ผู้ถือหุ้นทุกประเภท รวมถึงผู้ถือหุ้น
ที่เป็นนักลงทุนสถาบันเข้าร่วมประชุมและไม่มีการจำ�กัดสิทธิ
ในการเข้าประชุมของผู้ถือหุ้นที่มาสาย ในด้านการอำ�นวย
ความสะดวกให้แก่ผู้ถือหุ้นในการเข้าร่วมประชุม บริษัทฯ มี  
นโยบายในการปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน และ
ได้เตรียมความพร้อมทั้งในด้านงานเอกสารที่จำ�เป็นสำ�หรับ
การลงทะเบียนรวมถึงอากรแสตมป์ การจัดเตรียมสถานที่ 
อาหาร เคร่ืองด่ืม รวมถึงเวลาการนัดประชุมที่เหมาะสม ซ่ึง   
ผู้ถือหุ้นมีระยะเวลาการลงทะเบียน 2 ชั่วโมงล่วงหน้าก่อน
การประชุม ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้นำ�ระบบคอมพิวเตอร์และบาร์
โค้ดมาใช้ในการลงทะเบียนและตรวจนับคะแนน ทั้งนี้เพื่อความ
รวดเร็วและมีข้อมูลที่เชื่อถือได้ รวมทั้งมีบุคคลที่เป็นอิสระ  
ทำ�หน้าที่เป็นผู้ที่ตรวจนับหรือตรวจสอบคะแนนเสียงในการ
ประชุมอีกด้วย

	 บริษัทฯ มีการกำ�หนดรายชื่อกรรมการอิสระที่ไม่มีความ
ขัดแย้งทางผลประโยชน์เกี่ยวกับวาระการประชุมเป็นผู้รับ
มอบฉันทะแทนผู้ถือหุ้น ในกรณีที่ผู้ถือหุ้นประสงค์จะมอบฉันทะ
ให้ผู้อื่นมาประชุมแทน สามารถเลือกมอบฉันทะให้บุคคลใด
บุคคลหนึ่ง หรือกรรมการอิสระของบริษัทฯ เข้าร่วมประชุม
แทนได้ 

•	 การดำ�เนินการประชุมผู้ถือหุ้น
	 ก่อนการประชุมในแต่ละครั้ง ประธานกรรมการบริษัท
จะแจ้งรายละเอียดขององค์ประชุม แจ้งสิทธิในการลงคะแนน
เสียง ทำ�การชี้แจงวิธีการลงคะแนน และนับคะแนนอย่างชัดเจน

ต่อผู้ถือหุ้น โดยการออกเสียงลงคะแนนจะนับ 1 หุ้น เป็น           
1 เสียง ส่วนในกรณีที่เป็นวาระการพิจารณาอนุมัติการเข้า
ทำ�รายการที่เกี่ยวโยง บุคคลที่เกี่ยวโยง และผู้ถือหุ้นที่มีส่วนได้
เสียจะไม่มีสิทธิออกเสียงลงคะแนน โดยบริษัทฯ มีการแจ้ง
ข้อมูลในหนังสือเชิญประชุมอย่างชัดเจนและครบถ้วนเพียงพอ 
พร้อมกันนี้ บริษัทฯ มีการแต่งตั้งที่ปรึกษาทางการเงินอิสระ
เพื่อให้ความเห็นถึงความสมเหตุสมผลของการเข้าทำ�
รายการ และเสนอต่อผู้ถือหุ้นเพื่อประกอบการพิจารณา
อนุมัติการเข้าทำ�รายการดังกล่าว

	 บริษัทฯ ได้จัดให้มีบัตรลงคะแนนเสียงสำ�หรับผู้ถือหุ้นใช้
ในการลงคะแนนเสียงในทุกวาระ เพื่อความโปร่งใสและ      
ตรวจสอบได้ พร้อมทั้งนำ�ระบบคอมพิวเตอร์และบาร์โค้ดมา
ช่วยในการนับคะแนนเสียง ในการประชุมแต่ละครั้ง มีการ    
เปิดโอกาสให้ผู้เข้าร่วมประชุมทุกรายแสดงความคิดเห็น      
ข้อเสนอแนะ ถามคำ�ถามในแต่ละวาระ และให้เวลาอภิปราย
อย่างเหมาะสมเพียงพอ ซึ่งประธานฯ และผู้บริหารจะให้ความ
สำ�คัญกับทุกคำ�ถามและตอบข้อซักถามอย่างชัดเจน ตรง
ประเด็น และประธานฯ จะดำ�เนินการประชุมตามลำ�ดับวาระ
การประชุม รวมทั้ งจะไม่มีการพิจารณาวาระอื่นใด 
นอกเหนือจากที่ได้กำ�หนดไว้ ในหนังสือเชิญประชุม และภาย
หลังจากการประชุมเสร็จสิ้น บริษัทฯได้เก็บบัตรลงคะแนน
ทั้งหมดจากผู้ถือหุ้นเพื่อเก็บเป็นหลักฐานอ้างอิงต่อไป 

	 การลงมติเลือกกรรมการบริษัท บริษัทฯ ได้กำ�หนดให้การ
ลงมติเลือกเป็นรายบุคคลเท่านั้น และส่งเสริมให้ผู้ถือหุ้นใช้
แบบฟอร์มการมอบฉันทะแบบที่สามารถกำ�หนดทิศทางการ
ลงคะแนนได้ (แบบมอบฉันทะแบบ ข.) บริษัทฯ ยังได้จัดให้มี
แบบฟอร์มการมอบฉันทะสำ�หรับ Custodian เพื่อผู้ถือหุ้น
ชาวต่างประเทศประเภทสถาบัน (แบบมอบฉันทะแบบ ค.)  

	 ทั้งนี้ ในการประชุมแต่ละครั้ง บริษัทฯ ได้มีการแจ้งมติที่
ประชุมภายในวันทำ�การถัดไปโดยผ่านระบบเผยแพร่ข่าวของ
ตลาดหลักทรัพย์ฯ และเผยแพร่บน website ของบริษัท อีก
ทั้งมีการจัดทำ�บันทึกรายงานการประชุมที่ถูกต้องครบถ้วน 
รวมถึงการระบุผลคะแนนเสียงในแต่ละวาระ อีกทั้งมีการ
บันทึกภาพการดำ�เนินการประชุม และทำ�การเผยแพร่ใน 
Website ของบริษัท www.robinson.co.th ในส่วนของ      
Investors และ IR webpage http://robins.listedcompany.com 
ภายใน 14 วันหลังจากวันประชุม
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การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน (Equitable     
Treatment of Shareholders)
•	 บริษัทฯ ยึดหลักการปฎิบัติต่อผู้ถือหุ้นทุกรายอย่าง       

เท่าเทียมกัน โดยเฉพาะผู้ถือหุ้นส่วนน้อยย่อมได้รับสิทธิ    
ขั้นพื้นฐานและสิทธิอื่นที่พึงได้รับอย่างเท่าเทียมกันกับ       
ผู้ถือหุ้นรายอื่นๆ รวมถึงการให้สิทธิออกเสียงแก่ผู้ถือหุ้น
ตามจำ�นวนหุ้นที่ถืออย่างเท่าเทียมกัน 

•	 ผู้ถือหุ้นส่วนน้อยมีสิทธิในการเสนอชื่อบุคคลเพ่ือเป็น
กรรมการและการเสนอวาระการประชุม และได้รับการ
ปฏิบัติโดยยุติธรรมในการประชุมผู้ถือหุ้น

•	 ในการประชุมผู้ถือหุ้น บริษัทฯ เปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นที่    
ไม่สามารถเข้าร่วมประชุมได้ด้วยตนเอง สามารถเลือกที่
จะมอบฉันทะให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง หรือกรรมการอิสระ
ที่ได้รับการแต่งตั้งโดยบริษัทฯ เข้าร่วมประชุมและออก
เสียงลงมติแทนได้ และเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นทุกรายแสดง
ความคิดเห็นและซักถามได้อย่างทั่วถึง 

•	 การส่งหนังสือเชิญประชุมต่อผู้ถือหุ้น บริษัทฯ ถือเป็น
หลักปฏิบัติในการส่งหนังสือเชิญประชุมล่วงหน้า 21 วัน 
เป็นประจำ�ทุกปี นอกจากนี้ บริษัทฯ ได้จัดทำ�เอกสาร
ประกอบการประชุมทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ เพื่อ
อำ�นวยความสะดวกให้กับผู้ถือหุ้นต่างประเทศ และได้เผย
แพร่ใน Website ของบริษัทรวมทั้งหนังสือมอบฉันทะ 
(Proxy Form) แบบ ก. ข. และ ค. ล่วงหน้าไม่น้อยกว่า     
30 วันก่อนวันประชุม เพื่อให้ผู้ถือหุ้นได้รับเอกสาร        
ล่วงหน้า และมีเวลาศึกษารายละเอียดของข้อมูลก่อนวัน
ประชุมอย่างเพียงพอ

•	 บริษัทฯ กำ�หนดให้กรรมการและผู้บริหารต้องรายงานการ
ถือครองหลักทรัพย์  รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงการ              
ถือครองหลักทรัพย์ต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท
เป็นประจำ�ทุกไตรมาส

•	 บริษัทฯ ส่งเสริมให้มีการป้องกันไม่ให้เกิดความขัดแย้ง
ทางผลประโยชน์ โดยกรรมการ ผู้บริหาร รวมถึงคู่สมรส
และบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะควรงดการซื้อหรือขาย     
หลักทรัพย์ของบริษัทฯ ในช่วงระยะเวลา 1 เดือนก่อนการ
เปิดเผยงบการเงินแก่สาธารณชน

•	 บริษัทฯ ได้กำ�หนดนโยบายให้กรรมการและผู้บริหาร
ระดับสูงแจ้งต่อคณะกรรมการเกี่ยวกับการซื้อขายหุ้น
อย่างน้อย 1 วันล่วงหน้าก่อนทำ�การซื้อขาย โดยแจ้งผ่าน
ฝ่ายงานเลขานุการบริษัท

•	 บริษัทฯ มีการกำ�หนดหน้าที่ความรับผิดชอบของ               
ผู้บริหารและหน่วยงานไว้อย่างชัดเจน โดยได้วางข้อกำ�หนด
ห้ามมิให้กรรมการ ผู้บริหารหรือบุคคลที่ ได้รับทราบ
ข้อมูลภายในเปิดเผยข้อมูลแก่บุคคลภายนอก หรือ
บุคคลที่ไม่มีหน้าที่เกี่ยวข้อง ซึ่งจะก่อให้เกิดวามเสียหาย
ต่อผู้ถือหุ้น โดยรวม เว้นแต่ เป็นการเผยแพร่ต่อ
สาธารณชนตามหลักเกณฑ์ของตลาดหลักทรัพย์ หาก
ผู้ ใดฝ่าฝืนจะถูกลงโทษทางวินัยของบริษัทฯ 

•	 ในการพิจารณาเรื่องที่เกิดหรืออาจเกิดความขัดแย้งทาง 
ผลประโยชน์ หรือรายการที่เกี่ยวโยงกันหรือรายการ
ระหว่างกัน บริษัทฯ มีการดำ�เนินการตามกฎหมาย                 
ข้อกำ�หนดและหลักเกณฑ์อย่างเคร่งครัด โดยรายการ
ระหว่างกันได้กระทำ�อย่างยุติธรรม ตามราคาตลาดและ
เป็นไปตามปกติธุรกิจการค้า (Fair and at arms’ length) 
ในกรณีที่ต้องมีการพิจารณาเรื่องที่เกิดหรืออาจเกิดความ
ขัดแย้งทางผลประโยชน์ หรือรายการที่เกี่ยวโยงกันหรือ
รายการระหว่างกัน กรรมการผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องต้อง       
ไม่เข้าร่วมการพิจารณาอนุมัติรายการดังกล่าว

บทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย (The Role of Stakeholders in 
Corporate Governance)
	 บริษัทฯ ดูแลให้ความส�ำคัญต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม 
เพื่อให้ ได้รับสิทธิตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับผู้มีส่วนได้เสีย 
และ/หรือตามข้อตกลงที่มีกับบริษัทฯ และบริษัทฯ ยังได้ค�ำนึง
ถึงความส�ำคัญของการปฏิบัติต่อทุกฝ่ายด้วยความเป็น
ธรรม และไม่รับสินบนหรือผลประโยชน์อื่นใดที่ขัดต่อกฎหมาย 
และส่งเสริมการต่อต้านคอรัปชั่น โดยได้มีการก�ำหนดไว้ ใน
นโยบายการก�ำกับดูแลกิจการของบริษัทฯ รวมทั้งจัดให้มี
การฝึกอบรมพนักงานในเรื่องที่เก่ียวกับนโยบายและแนว
ปฏิบัติในการต่อต้านทุจริตคอร์รัปชั่นของบริษัทฯ ด้วย รวมถึง
การจัดท�ำช่องทางในการติดต่อร้องเรียนให้แก่ผู้มีส่วนได้เสีย
ทุกกลุ่ม ผ่านทาง email : cghotline@robinson.co.th  
ซึ่งสามารถติดต่อร้องเรียนต่อคณะกรรมการได้โดยตรง 
โดยมีกรรมการอิสระและคณะกรรมการตรวจสอบเป็นผู้รับ
เรื่องร้องเรียนดังกล่าว และมีขั้นตอนและกระบวนการปกป้อง
ผู ้แจ้งเบาะแสอย่างชัดเจนและมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ 
บริษัทฯ ได้มีการทบทวนและปรับปรุงจรรยาบรรณธุรกิจ
อย่างสม�่ำเสมอ รวมถึงการสื่อสารภายในองค์กรผ่านเครื่อง
มือต่างๆ เพื่อให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานได้เข้าใจและ
ตระหนักถึงมาตรฐานด้านจริยธรรมที่บริษัทฯ ใช้ ในการ
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ด�ำเนินธุรกิจได้อย่างเหมาะสม และปรารถนาให้ทุกคนใน
องค์กรใช้เป็นกรอบในการปฏิบัติตนอย่างเคร่งครัด เพื่อ      
ส่งเสริมพฤติกรรมที่แสดงออกถึงความรับผิดชอบต่อผู้ที่มี
ส่วนได้เสีย เนื่องจากบริษัทฯ ตระหนักเป็นอย่างดีว่า ผู้มี   
ส่วนได้เสียเหล่านี้จะมีส่วนสนับสนุนต่อความส�ำเร็จใน      
ระยะยาวของบริษัทฯ โดยมีรายละเอียดดังนี้

•	 ผู้ถือหุ้น - บริษัทฯ มีความมุ่งมั่นที่จะดำ�เนินธุรกิจให้มี 
การเจริญเติบโตอย่างมั่นคงโดยยึดหลักบรรษัทภิบาลที่
ดีเพ่ือให้ผู้ถือหุ้นได้รับผลตอบแทนอย่างยั่งยืน บริษัทฯ 
ให้ความสำ�คัญต่อสิทธิของผู้ถือหุ้นและการปฏิบัติต่อ    
ผู้ถือหุ้นทุกรายโดยเท่าเทียมกัน บริษัทฯ เคารพสิทธิของ
ผู้ ถือหุ้นในการรับทราบข้อมูลที่จำ�เป็นเพื่อใช้ ในการ
ประเมินการบริหารงานของบริษัทฯ โดยเปิดเผย                   
ผลประกอบการ ฐานะทางการเงิน พร้อมข้อมูลสนับสนุน
ที่ถูกต้องในเวลาที่กำ�หนด เพ่ือให้เกิดความโปร่งใสและ
เป็นธรรมต่อผู้ถือหุ้น 

•	 พนักงาน - บริษัทฯ ได้ส่งเสริมการปฏิบัติงานตามหลัก
การกำ�กับดูแลกิจการที่ดีในระดับพนักงาน รวมถึงการ
สร้างความเข้าใจและกำ�หนดแนวทางการปฏิบัติงานตาม
หลักจรรยาบรรณธุรกิจของบริษัทฯ อีกทั้งยังได้มีการจัด
อบรมด้านจรรยาบรรณขององค์กรให้แก่พนักงาน โดย
ได้บรรจุเป็นส่วนหนึ่งของการปฐมนิเทศพนักงานใหม่ เพื่อ
สร้างความเข้าใจและกำ�หนดแนวทางการปฏิบัติที่ดีให้แก่
พนักงานเข้าใหม่ทุกคน นอกจากนี้ บริษัทฯ มุ่งพัฒนาและ
เสริมสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างพนักงานและ
บริษัทฯ อย่างต่อเนื่อง โดยมีการปฏิบัติต่อพนักงานตาม
ข้อบังคับของกฎหมายแรงงานและสวัสดิการสังคม และ 
ให้ความเคารพต่อสิทธิส่วนบุคคลอย่างเคร่งครัด     
ตลอดจนการให้ผลตอบแทนและสวัสดิการพนักงาน
อย่างเหมาะสม เมื่อเปรียบเทียบกับกลุ่มธุรกิจเดียวกัน 
อาทิเช่น การจัดตั้งกองทุนสำ�รองเลี้ยงชีพ จัดตั้งสหกรณ์
ออมทรัพย์สำ�หรับพนักงาน การให้ทุนการศึกษาแก่บุตร
ของพนักงานที่มีผลการเรียนดีเด่น และการตรวจ
สุขภาพประจำ�ปีให้แก่พนักงาน เป็นต้น โดยบริษัทฯ จัดให้
มีหน่วยงานที่ดูแลงานด้านสวัสดิการพนักงานโดย
เฉพาะประจำ�ทุกสาขาเพ่ือให้มั่นใจว่า พนักงานของ   
บริษัทฯ รวมถึงพนักงานขายหน้าร้านที่เป็นลูกจ้างของ    
คู่ค้า ได้รับการปฏิบัติที่ดีจากบริษัทฯ และทำ�งานภายใต้
สภาพแวดล้อมที่ เหมาะสม ปลอดภัยต่อชี วิตและ
ทรัพย์สินของพนักงานอยู่เสมอ อีกทั้ง บริษัทฯ ยังให้    

ความสำ�คัญอย่างมากต่อการพัฒนาศักยภาพของ
ทรัพยากรบุคคล ทั้งในด้านความรู้ความสามารถ 
สุขภาพจิต และจริยธรรม โดยพนักงานในทุกระดับมี
โอกาสได้รับการพัฒนาส่งเสริมความรู้ความสามารถ
อย่างทั่วถึงและต่อเนื่อง อีกทั้งส่งเสริมการปฏิบัติตนเป็น
พลเมืองดีเพื่อเป็นการสร้างคุณค่าแก่พนักงานและ
บริษัทฯ รวมถึงการจัดกิจกรรมต่างๆ สำ�หรับพนักงาน
เพื่อเสริมสร้างการทำ�งานเป็นทีมที่แน่นแฟ้นยิ่งข้ึนและ
สร้างบรรยากาศที่ดีระหว่างกัน

•	 คู่ค้าและ/หรือเจ้าหนี้ - บริษัทฯ ปฏิบัติต่อคู่ค้าและ/หรือ
เจ้าหนี้ โดยการรักษาและปฏิบัติตามเงื่อนไขข้อตกลงต่างๆ 
ที่มีต่อคู่ค้า และ/หรือเจ้าหนี้ อย่างเคร่งครัด และมีการคัด
เลือกคู่ค้าอย่างเป็นธรรม อีกทั้งได้วางข้อกำ�หนดห้ามมิให้  
ผู้บริหาร หรือพนักงาน เรียก รับ หรือยอมรับทรัพย์สิน 
หรือประโยชน์อื่นใดที่ไม่สุจริตในการค้ากับคู่ค้า และ/หรือ
เจ้าหนี้ โดยหากบริษัทฯ หรือคู่ค้า และ/หรือเจ้าหนี้ พบ
หรือทราบข้อมูลว่ามีการกระทำ�ที่ไม่สุจริตเกิดขึ้น จะรีบ
แจ้งหรือเปิดเผยข้อมูลเพื่อพิจารณาร่วมกันในการแก้ไข
ปัญหาและป้องกันความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต

•	 ลูกค้า - บริษัทฯ มุ่งมั่นในการสร้างความพึงพอใจให้แก่
ลูกค้าด้วยสินค้าที่สามารถตอบสนองความต้องการ
ของลูกค้าด้วยสินค้าที่ดีมีคุณภาพ ในราคาที่เหมาะสม 
และบริการเป็นเลิศ โดยดำ�เนินธุรกิจอย่างถูกต้อง เป็น
ธรรม รวมถึงการให้ข้อมูลสินค้าแก่ลูกค้าตามข้อเท็จจริง 
ไม่โฆษณาชวนเชื่อนอกจากนี้ บริษัทฯ มีนโยบายในการ
รักษาข้อมูลที่เป็นความลับของลูกค้าอย่างจริงจัง รวมทั้ง
การเปิดโอกาสให้แก่ลูกค้าในการร้องเรียน หรือสอบถาม
ข้อมูลได้ตลอดเวลา

•	 คู่แข่ง - บริษัทฯ มีนโยบายในการปฏิบัติงานภายใต้กรอบ 
กติกา มารยาทของการแข่งขันที่ดี ไม่มีการนำ�เอากลยุทธ์
การตัดราคาคู่แข่งขันหรือกลยุทธ์ ใดๆ ที่ ไม่สุจริต เพื่อ
ทำ�ลายคู่แข่งขัน

•	 ชุมชนและส่ิงแวดล้อม - บริษัทฯ มีนโยบายในการให้การ
สนับสนุนกิจกรรมอัน เป็นประ โยชน์กับชุมชนและ                 
สิ่งแวดล้อมอย่างต่อเนื่อง และจัดให้มีการอบรมโดยให้
ความรู้และปลูกฝังให้พนักงานมีจิตสำ�นึกในการรักษา   
สิ่งแวดล้อมก่อนการจัดทำ�โครงการเพื่อสิ่งแวดล้อม      
ของบริษัทฯ รวมทั้งได้ส่งเสริมให้พนักงานและลูกค้ามี
ส่วนร่วมในการทำ�กิจกรรมหรือโครงการเพื่อสังคมและ
สิ่งแวดล้อมมากขึ้น และบริษัทฯ จะไม่ทำ�การใดๆ หรือ
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สนับสนุนการกระทำ�ใดๆ ที่ผิดกฎหมาย และก่อให้เกิด 
ผลเสียหายต่อทรัพยากรธรรมชาติ หรือชุมชน 

การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส (Disclosure and          
Transparency)
•	 บริษัทฯ มีการเปิดเผยข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน โปร่งใส      

เท่าเทียม และทันเวลา ทั้งรายงานด้านการเงิน และข้อมูล
ธุรกิจผ่านช่องทางสื่อสารของตลาดหลักทรัพย์ฯ และ 
website ของบริษัท www.robinson.co.th ในส่วน       
Investors อย่างสม�่ำเสมอ อีกทั้งบริษัทฯ มี IR                  
webpage: http://robins.listedcompany.com ซึ่งเป็น
ช ่องทางในการสื่อสารส�ำหรับผู ้ถือหุ ้น นักลงทุน  
นักวิเคราะห์ และผู้ที่สนใจข้อมูลของบริษัทฯ โดยได้ด�ำเนิน
การปรับปรุงการน�ำเสนอข้อมูลต่างๆ ให้มีรูปแบบที่        
น่าสนใจ การเข้าถึงข้อมูลที่จ�ำเป็นสามารถท�ำได้ง่าย เพื่อ
เป็นช่องทางที่ส�ำคัญของผู้ถือหุ ้นและนักลงทุนในการ
ศึกษาข้อมูลของบริษัทฯ ทั้งนี้ ข้อมูลดังกล่าวต้องไม่มี   
ผลต่อสถานะการแข่งขันของบริษัทฯ

•	 งานด้านนักลงทุนสัมพันธ์ ได้รับมอบหมายให้ดูแลโดย
ฝ่ายนักลงทุนสัมพันธ์ ร่วมด้วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ 
ทำ�หน้าที่ในด้านนักลงทุนสัมพันธ์ เพื่อสื่อสารข้อมูล
สำ�คัญที่ เป็นประโยชน์แก่นักลงทุนสถาบัน ผู้ถือหุ้น         
นักวิเคราะห์หลักทรัพย์ สื่อมวลชน และประชาชนทั่วไป 
รวมถึงรายงานการปฎิบัติงานด้านนักลงทุนสัมพันธ์ต่อ
ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัททราบเป็นรายไตรมาส 
อย่างไรก็ดี การเปิดเผยข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับผลประกอบ
การของบริษัทฯ แก่ผู้ถือหุ้น นักลงทุน และนักวิเคราะห์
หลักทรัพย์ ต้องมีช่วงเวลาสำ�รองที่เหมาะสมในการที่จะ
งดการเปิด เผยข้อมูล เพื่อ ใ ห้การดำ� เนินงานด้าน 
นักลงทุนสัมพันธ์ของบริษัทฯ เป็นไปตามหลักการกำ�กับ
ดูแลกิจการที่ดี โดยมีการเปิดเผยข้อมูลที่โปร่งใสและ     
เท่าเทียม ทั้งน้ี ในรอบปีนี้ งานด้านนักลงทุนสัมพันธ์ที่ได้
ดำ�เนินการ ได้แก่

1.	 การต้อนรับนักลงทุนและนักวิ เคราะห์ ท่ีขอพบ    
(Company Visit) หรือผ่านทางโทรศัพท์ (Conference 
Call) เป็นจำ�นวนทั้งสิ้น  90 ราย หรือคิดเป็น 152 
ครั้ง (หมายเหตุ : จำ�นวนครั้งที่นักลงทุนและ                    
นักวิเคราะห์ขอเข้าพบ จะนับตามครั้งที่เข้ามาขอพบ
จริงโดยคิดตามรายบริษัท)

2.	 การเข้าร่วมประชุมนักลงทุนที่จัดขึ้นทั้งในประเทศและ 
ต่างประเทศ รวมทั้งหมด 9 ครั้ง อันได้แก่

-	 Investor Conference ในประเทศ /ต่างประเทศ 	
จำ�นวน  8 ครั้ง

-	 Non Deal Road Show ต่างประเทศ 	               
 	 จำ�นวน 1 ครั้ง
3.	 ก า ร เ ข้ า ร่ ว ม ง า น บ ริ ษั ท จ ด ท ะ เ บี ย น พ บ ผู้ ล ง ทุ น              

(Opportunity Day) ซึ่งจัดโดยตลาดหลักทรัพย์ 
4.	 การจัดประชุมนักวิเคราะห์ (Analyst Meeting)        

เป็นประจำ�
5.	 การจัดงานเยี่ยมชมกิจการ (Store Visit) สำ�หรับ    

นักลงทุนและนักวิเคราะห์ จำ�นวน 11 ครั้ง 

	 ทั้งนี้ เพื่อเป็นช่องทางในการสื่อสารระหว่างบริษัทฯ กับ    
ผู้ถือหุ้นและนักลงทุน ผู้สนใจสามารถติดต่องานนักลงทุน
สัมพันธ์ของบริษัทฯ ได้ที่
 ผู้ติดต่อ :	 ผู้อำ�นวยการฝ่ายนักลงทุนสัมพันธ์
 ที่อยู่ :	 บมจ.ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน
		  9/9 ชัน้ 14 ถนนพระราม 9 แขวงหว้ยขวาง 	
		  เขตห้วยขวาง กรุงเทพฯ 10310
 โทรศัพท์ : 	 02 169 2500 ต่อ 4750-2 
 โทรสาร :	 02 169 2577
 E-mail: 	 ir@robinson.co.th

•	 ในด้านคุณภาพของรายงานทางการเงิน คณะกรรมการ
บริษัทเป็นผู้รับผิดชอบต่องบการเงินของบริษัทฯ (ซึ่งผ่าน
การตรวจสอบโดยผู้สอบบัญชีของบริษัท) และสารสนเทศ
ทางการเงินที่ปรากฏในรายงานประจ�ำปี โดยคณะ
กรรมการบริษัท ได้แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่ง
ประกอบด้วยกรรมการอิสระ เพื่อท�ำหน ้า ท่ีดูแล                    
รับผิดชอบเกี่ยวกับคุณภาพของรายงานทางการเงินและ
ระบบการควบคุมภายใน ส�ำหรับรายงานทางการเงินใน
ปี 2558 คณะกรรมการบริษัท มีความเห็นว่า รายงาน   
ดังกล่าวได้มีการจัดท�ำขึ้นตามมาตรฐานการบัญชีที่
รับรองทั่วไป และใช้นโยบายบัญชีที่เหมาะสมและถือปฏิบัติ
อย่างสม�่ำเสมอ รวมทั้งมีการเปิดเผยข้อมูลส�ำคัญอย่าง
เพียงพอในหมายเหตุประกอบงบการเงินของบริษัทฯ และ
บริษัทย่อย  
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ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 
(Responsibilities of the Board) 

	 องค์ประกอบ
	 ในปี 2558 คณะกรรมการบริษัทมีกรรมการอิสระ
จำ�นวนทั้งสิ้น 5 ท่าน สูงกว่า 1 ใน 3 ของจำ�นวนกรรมการ  
ทั้งคณะ ซึ่งองค์ประกอบของคณะกรรมการบริษัทดังกล่าว 
ทำ�ให้มีความชัดเจนในการถ่วงดุลอำ�นาจดำ�เนินการที่เหมาะสม

	 อน่ึง คณะกรรมการบริษัทชุดปัจจุบัน กรรมการแต่ละ
ท ่ านมีคุณสมบัติที่ หลากหลายทั้ ง ในด ้ านทักษะและ
ประสบการณ์ ในการบริหารงานธุรกิจค้าปลีก และห้าง      
สรรพสินค้า รวมถึงความสามารถ และความเชี่ยวชาญเฉพาะ
ด้าน เช่น การบัญชี การเงิน และกฎหมาย เป็นต้น ซึ่งเป็นไป
ตามนโยบายในการสรรหากรรมการ โดยได้พิจารณาถึง
ความหลากหลายในโครงสร้างของคณะกรรมการ (Board 
Diversity) และทักษะที่จ�ำเป็นที่ยังขาดอยู่ในคณะกรรมการ 
นอกจากนี้ กรรมการอิสระทุกท่านมีคุณสมบัติครบถ้วน
ตามข้อก�ำหนดของบริษัทฯ ซึ่งได้ก�ำหนดให้มีความเข้มกว่า
ข้อก�ำหนดขั้นต�่ำของส�ำนักงานคณะกรรมการหลักทรัพย์
และตลาดหลักทรัพย ์(ก.ล.ต.) โดยกรรมการจ�ำนวน 12 ท่าน 
(มีกรรมการที่เป็นผู้หญิง 1 ท่าน) มีโครงสร้างดังนี้
-	 กรรมการที่เป็นผู้บริหาร		  1 ท่าน
- 	 กรรมการที่ไม่ได้เป็นผู้บริหาร		  6 ท่าน 
- 	 กรรมการอิสระ			   5 ท่าน
	 โดยกรรมการที่เป็นอิสระ คิดเป็นร้อยละ 41.7 ของ
จำ�นวนกรรมการทั้งคณะ (12 ท่าน)

บทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ
	 คณะกรรมการบริษัทมีหน้าที่และความรับผิดชอบที่  
	 สำ�คัญดังนี้
•	 ปฏิบัติหน ้าที่ด ้วยความความรับผิดชอบ ความ

ระมัดระวัง และความซื่อสัตย์สุจริต รวมทั้งต้องปฏิบัติให้
เป็นไปตามกฎหมาย วัตถุประสงค์ ข้อบังคับของบริษัท 
มติคณะกรรมการ ตลอดจนมติที่ประชุมผู้ถือหุ้นโดย
ค�ำนึงถึงประโยชน์ของผู้ถือหุ้นทุกรายอย่างเท่าเทียมกัน 
และกระท�ำเยี่ยงวิญญูชนผู ้ประกอบธุรกิจเช ่นนั้นจะ         
พึงกระท�ำภายใต้สถานการณ์อย่างเดียวกัน

•	 ก�ำหนดวิสัยทัศน์ กลยุทธ์ แผนงานและงบประมาณ
ประจ�ำปีของบริษัทฯ โดยมีการติดตามผลการด�ำเนิน
งานด้านต่างๆ ของบริษัทฯ อย่างต่อเนื่อง เพื่อให้มั่นใจ
ว่าการด�ำเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายที่ก�ำหนดและ

สามารถจัดการอุปสรรคปัญหาที่อาจเกิดขึ้นได้อย่าง  
ทันเวลา

•	 จัดให้มีการทบทวนและปรับปรุงนโยบายและแผนงานที่
ส�ำคัญต่างๆ ให้เป็นปัจจุบันและเหมาะสมกับสภาพธุรกิจ
อย่างสม�่ำเสมอ

•	 พิจารณาอนุมัติรายการที่ส�ำคัญตามขอบเขตอ�ำนาจ
หน้าที่ของคณะกรรมการ ตามที่กฎหมายและข้อบังคับ
ของบริษัทฯ ก�ำหนดรวมถึงพิจารณาอนุมัติงบประมาณ
รายจ่ายลงทุนที่มีวงเงินมากกว่า 200 ล้านบาท

•	 พิจารณาแต่งตั้งคณะกรรมการชุดย่อยต่างๆ เพื่อ
สนับสนุนการปฏิบัติงานตามความรับผิดชอบของคณะ
กรรมการตามความเหมาะสมและความจ�ำเป็น โดยมีการ
ติดตามผลการด�ำเนินงานของคณะกรรมการชุดย่อย
อย่างสม�่ำเสมอ

•	 กรรมการท่ีเป็นอิสระควรใช้ดุลยพินิจอย่างเป็นอิสระใน
การพิจารณาก�ำหนดกลยุทธ์การบริหารงาน การใช้
ทรัพยากร การแต่งตั้งกรรมการและการก�ำหนดมาตรฐาน
ในการด�ำเนินธุรกิจ รวมทั้งพร้อมที่จะคัดค้านการกระท�ำ
ของฝ่ายจัดการหรือกรรมการอื่น ในกรณีที่มีความเห็น
ขัดแย้งในเรื่องที่มีผลกระทบต่อความเท่าเทียมกันของ      
ผู้ถือหุ้นทุกราย

•	 จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลต่อผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสีย
ทุกกลุ่มอย่างถูกต้อง ครบถ้วน โปร่งใส เชื่อถือได้ และ    
ทันเวลา

•	 จัดให้มีระบบควบคุมภายในและการตรวจสอบภายในที่มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล

•	 จัดให้มีกระบวนการบริหารความเสี่ยงที่เหมาะสมและ       
มีประสิทธิภาพ ซึ่งสามารถประเมิน ติดตาม และบริหาร
ความเสี่ยงที่ส�ำคัญได้

•	 จัดให้มีเลขานุการบริษัทเพื่อช่วยดูแลกิจกรรมต่างๆ ของ 
คณะกรรมการและช่วยให้คณะกรรมการและบริษัทฯ 
ปฏิบัติให้เป็นไปตามกฎหมายและข้อก�ำหนดที่เกี่ยวข้อง

•	 จัดให้มีจรรยาบรรณธุรกิจของกรรมการ ผู้บริหารและ
พนักงาน เพื่อเป็นมาตรฐานแนวทางในการด�ำเนินธุรกิจ
ของบริษัทฯ

•	 จัดให้มีการด�ำเนินงานตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่
ดี และสนับสนุนให้มีการส่ือสารไปสู่ทุกคนในบริษัทให้ ได้
รับทราบ ยึดถือปฏิบัติอย่างจริงจัง

•	 จัดให้มีกระบวนการที่ชัดเจนและโปร่งใสเกี่ยวกับการท�ำ
รายการระหว่างกัน
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•	 จัดให้มีกระบวนการที่ชัดเจนในการรายงานของคณะ
กรรมการตรวจสอบต่อคณะกรรมการ เมื่อพบหรือมี   
ข้อสงสัยเกี่ยวกับรายการหรือการกระท�ำ ซ่ึงอาจมีผล  
กระทบอย่างมีนัยส�ำคัญต่อฐานะการเงินและผลการ   
ด�ำเนินงานของบริษัทฯ คณะกรรมการต้องด�ำเนินการ
ปรับปรุงแก้ไขภายในเวลาที่คณะกรรมการตรวจสอบเห็น
สมควร

•	 จัดให้มีการก�ำหนดแผนการสืบทอดต�ำแหน่งผู้บริหาร
ระดับสูงของบริษัทฯ

•	 ปฏิบัติหน้าที่อื่นใดเกี่ยวกับกิจการของบริษัทฯ ตามที่      
ผู้ถือหุ้นมอบหมาย

	 การดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการ
	 บริษัทฯ กำ�หนดให้กรรมการจะดำ�รงตำ�แหน่งนี้ให้กับ
บริษัทจดทะเบียนอื่นในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย       
ไม่เกินกว่า 5 บริษัท ในขณะที่รับตำ�แหน่งเป็นกรรมการของ
บริษัท เพื่อให้ความมั่นใจได้ว่ามีเวลาเพียงพอในการเข้าร่วม
ประชุมคณะกรรมการ เพ่ือติดตามผลการดำ�เนินงานของ
บริษัท  และกรรมการผู้จัดการใหญ่จะดำ�รงตำ�แหน่งนี้ใน
บริษัทจดทะเบียนได้เพียง 1 แห่งเท่านั้น เพื่อให้มีเวลาเพียง
พอในการกำ�กับดูแลการดำ�เนินธุรกิจของบริษัทฯ เท่านั้น

	 คณะกรรมการบริษัทได้กำ�หนดให้กรรมการอิสระ
สามารถดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการติดต่อกันได้ ไม่เกิน 2 วาระ 
และสามารถต่อวาระได้โดยรวมระยะเวลาการดำ�รงตำ�แหน่ง
ทุกวาระแล้วต้องไม่เกิน 9 ปี ทั้งนี้ เพื่อความเป็นอิสระในการให้
ความเห็นและปฏิบัติหน้าที่ในฐานะกรรมการอิสระของบริษัทฯ 
และเพื่อให้เป็นไปตามหลักการกำ�กับดูแลกิจการที่ดี

	 นอกจากนี้ คณะกรรมการบริษัทได้กำ�หนดให้กรรมการ  
ผู้บริหารและผู้ที่เกี่ยวข้อง มีหน้าที่ในการเปิดเผยข้อมูลการมี
ส่วนได้เสีย ณ วันที่ 31 ธันวาคม ของทุกปี รวมถึงการ
กำ�หนดให้กรรมการ และผู้บริหารเปิดเผยข้อมูลการ                
ถือครองหลักทรัพย์ และแจ้งต่อเลขานุการบริษัททุกครั้ง   
เมื่อมีการเปลี่ยนแปลง

	 คณะกรรมการชุดย่อย และเลขานุการบริษัท
	 บริษัทฯ ได้จัดให้มีคณะกรรมการชุดต่างๆ เพิ่มเติมตามที่
พิจารณาว่าจำ�เป็นและเหมาะสมซึ่งแต่งตั้งโดยคณะกรรมการ
บริษัท โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อดูแลงานเฉพาะเรื่องที่ต้องการ
ความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน และกลั่นกรองงานเหล่านั้นแทน
อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งกำ�หนดให้คณะกรรมการชุดย่อย

ต้องรายงานผลการปฏิบัติงานต่อคณะกรรมการบริษัท
ภายในเวลาที่กำ�หนดไว้เป็นประจำ� นอกจากนี้ คณะกรรมการ
บริษัทยังได้มีการแต่งตั้งเลขานุการบริษัทตามที่ได้กำ�หนดไว้
ใ น พ ร ะ ร า ช บั ญ ญั ติ ห ลั ก ท รั พ ย์ แ ล ะ ต ล า ด ห ลั ก ท รั พ ย์                       
พ.ศ. 2551 ปัจจุบัน บริษัทฯ มีคณะกรรมการชุดย่อยที่      
แต่งตั้งโดยคณะกรรมการบริษัท ซึ่งประกอบด้วย

1.	 คณะกรรมการตรวจสอบ โครงสร้างของคณะกรรมการ
ประกอบด้วย กรรมการอิสระจ�ำนวนไม่น้อยกว่า 3 คน 
และอย ่างน ้อย 1 คนต ้องเป ็นผู ้ที่มีความรู ้ และ
ประสบการณ์ทางด้านการบัญชีหรือการเงิน 

2.	 คณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน  โครงสร้าง
ของคณะกรรมการประกอบด้วยกรรมการอิสระอย่างน้อย 
2 คน  ทั้งนี้สัดส่วนของกรรมการอิสระต้องไม่น้อยกว่า    
2 ใน 3 ของจ�ำนวนกรรมการทั้งคณะ และมีกรรมการ
อิสระเป็นประธานคณะกรรมการ  

3.	 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง  โครงสร้างของคณะ
กรรมการประกอบด้วยกรรมการอิสระไม่น้อยกว่าก่ึงหน่ึง
ของคณะกรรมการทั้งหมด และมีกรรมการอิสระเป็น
ประธานคณะกรรมการ  

4.	 คณะกรรมการบรรษัทภิบาล โครงสร้างของคณะ
กรรมการประกอบด้วยกรรมการอิสระจ�ำนวนไม่น้อย
กว่ากึ่งหนึ่งของคณะกรรมการทั้งหมด และมีกรรมการ
อิสระเป็นประธานคณะกรรมการ 

5.	 เลขานุการบริษัท ได้รับการแต่งตั้งจากคณะกรรมการ
บริษัทให้ท�ำหน้าที่รับผิดชอบดูแลงานด้านเลขานุการ
บริษัทตามที่กฎหมายก�ำหนดไว้ 

	 การประชุมคณะกรรมการ
	 บริษัทฯ ก�ำหนดให้มีการประชุมคณะกรรมการอย่าง
สม�่ำเสมอ อย่างน้อยไตรมาสละ 1 ครั้ง และไม่น้อยกว่า 5 ครั้ง
ต่อปี ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้มีการก�ำหนดตารางการประชุมประจ�ำ
ไตรมาสไว้ล่วงหน้าตลอดทั้งปี และมีการส่งหนังสือเชิญ
ประชุม วาระการประชุมและเอกสารประกอบการประชุมใน
แต่ละครั้งให้กรรมการล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 7 วันก่อน               
วันประชุม เพื่อให้มีเวลาพิจารณาข้อมูลอย่างเพียงพอ 
นอกจากนี้ กรรมการทุกคนมีสิทธิที่จะตรวจสอบเอกสาร
ประกอบการประชุมและเอกสารส�ำคัญอื่นๆ ในกรณีที่ม ี
ข้อสงสัยกรรมการอื่นและฝ่ายจัดการต้องด�ำเนินการเพื่อ
ตอบข้อสงสัยนั้นอย่างชัดเจน 
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รายชื่อกรรมการ

รายละเอียดการเข้าร่วมประชุมของคณะกรรมการแต่ละคณะในปี 2558 เป็นดังนี้
 
	 การเข้าร่วมประชุมกรรมการแต่ละคณะ (ครั้ง)
		  คณะกรรมการ	 คณะกรรมการ	 คณะกรรมการ	 คณะกรรมการ	 คณะกรรมการ	 คณะกรรมการ	 คณะกรรมการ	
		  บริษัท	 บริหาร	 ตรวจสอบ	 สรรหาฯ	 บรรษัทภิบาล	 บริหารความเสี่ยง	 ผู้ถือหุ้น

1.	  นายสุทธิศักดิ์ จิราธิวัฒน์	 8/8	 - 	     -	   -	 -	   -	 1/1
2. 	 นายสุทธิธรรม จิราธิวัฒน์	 8/8	  7/7 	    -	   1/1	 -	  -	 1/1
3. 	 นายปริญญ์  จิราธิวัฒน์	 7/8 	  7/7	    -	  -	 -	 -	 0/1
4. 	 นางยุวดี  จิราธิวัฒน์	 7/8 	  7/7	    -	 1/1	 -	 -	 0/1
5. 	 มร. อลัน จอร์ช ทอมสัน	 7/8	  7/7	   -	 -	 -	 4/4	 1/1
6. 	 นายปิยะ  งุ่ยอัครมหาวงศ	์ 8/8	  7/7 	   -	 -	 1/1	 -	 1/1
7. 	 นายปัณฑิต มงคลกุล	 8/8	  7/7 	   -	 -	 1/1	 -	 1/1
8. 	 นายสมชัย อภิวัฒนพร 	 8/8	 -	   6/6	 1/1	 -	 -	 1/1
9. 	 นายวิทยา ชวนะนันท	์ 7/8	 -	   6/6	 1/1	 -	 4/4	 1/1
10. 	นายจรัล  มงคลจันทร์	 8/8	 -	   6/6	 -	 -	 4/4	 1/1
11. 	นายครรชิต  บุนะจินดา	 7/8	 -	 -	 -	 -	 -	 1/1
12. 	นายโยธิน  อนาวิล	 8/8	 -	   6/6	 -	 1/1	 -	 1/1

	 ในการประชุมคณะกรรมการ ประธานกรรมการ 
กรรมการผู้จัดการใหญ่ และเลขานุการบริษัท จะร่วมกัน
พิจารณาวาระการประชุม และเรื่องที่สำ�คัญ อันได้แก่ 
รายการได้มาหรือจำ�หน่ายทรัพย์สินของบริษัทและ           
บริษัทย่อยที่มีผลกระทบสำ�คัญต่อบริษัทฯ การขยาย
โครงการลงทุน รวมถึงการทำ�รายการเกี่ยวโยง จะมีการ         
นำ�เสนอคณะกรรมการบริหารและ/หรือคณะกรรมการ
ตรวจสอบเพื่อพิจารณากลั่นกรองและแสดงความเห็นก่อน
เสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ทั้งนี้ คณะกรรมการ
บริษัทได้กำ�หนดให้คณะกรรมการตรวจสอบทำ�หน้าที่ในการ
พิจารณาให้ความเห็นต่อการทำ�รายการระหว่างกันที่มี      
นัยสำ�คัญเพื่อพิจารณาความเหมาะสมของการทำ�รายการ 

โดยคำ�นึงถึงประโยชน์สูงสุดแก่บริษัทฯ เป็นสำ�คัญ อีกทั้ง
บริษัทฯ ได้มีการเปิดเผยข้อมูลดังกล่าวในงบการเงิน             
ทุกไตรมาส รายงานแบบ 56-1 และรายงานประจำ�ปีเป็น
ประจำ� 

	 กรณีที่การประชุมวาระใดๆ ที่มีกรรมการคนใดเป็นผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียในวาระที่พิจารณา ต้องออกจากที่ประชุม
ก่อนเริ่มการพิจารณาเรื่องในวาระนั้นๆ

	 ทั้งนี้ ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทครั้งที่ 6/2557 ได้
พิจารณาทบทวนและอนุมัติวิสัยทัศน์ ภารกิจ กลยุทธ์และแผน
งานสำ�หรับปี 2558 และในปี 2558 ได้จัดให้มีการประชุม                                
คณะกรรมการบริษัททั้งสิ้น 8 ครั้ง
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 สำาหรับปี 2558 กรรมการทุกคนมีสัดส่วนของการ        
เข้าร่วมประชุมคณะกรรมการบริษัทกว่าร้อยละ 94.8         
ของการประชุมท้ังปี ในขณะที่กรรมการแต่ละท่านมีการ          
เข้าร่วมประชุมคณะกรรมการไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ของการ
ประชุมทั้งปี เป็นไปตามนโยบายของบริษัทที่กรรมการบริษัท
มีหน้าที่ต้องเข้าประชุมคณะกรรมการบริษัททุกครั้งเว้นแต่
กรณีที่มีเหตุจำาเป็นและบริษัทจะจัดส่งบันทึกรายงานการ
ประชุมและเอกสารประกอบการประชุมเพื่อให้กรรมการ
บริษัทใช้ในการอ้างอิงและตรวจสอบได้

 การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ
 บริษัทฯ จัดให้มีการประเมินผลการปฏิบัติงานด้วย
ตนเองของคณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการตรวจ
สอบประเมินเป็นประจำาทุกปี 

 ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้จัดส่งแบบประเมินผลการปฏิบัติงาน
ตนเองของคณะกรรมการบริษัทให้กรรมการแต่ละท่าน 
ประเมินตนเอง โดยเลขานุการบริษัทเป็นผู้รวบรวมผลการ
ประเมินดังกล่าว และนำาเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อเป็น
แนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติหน้าที่ของ     
คณะกรรมการบริษัทให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน โดยแบบ
ประเมินผลได้ครอบคลุมในด้านต่างๆ โดยแบ่งเป็น 6 หมวด 
อันได้แก่ 

1) โครงสร้างและคุณสมบัติของคณะกรรมการ 
2)  บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ
3)  การประชุมคณะกรรมการ 
4)  การทำาหน้าที่ของกรรมการ
5)  ความสัมพันธ์กับฝ่ายจัดการ
6)  การพัฒนาตนเองของกรรมการและการพัฒนา                    
 ผู้บริหารอื่นๆ

 ซึ่ งคะแนนการประ เ มินผลการปฏิ บัติ งานตนเองของ               
คณะกรรมการบริษัทโดยรวมในปี 2558 ได้คะแนนเฉลี่ย
เท่ากับร้อยละ 96.3

 สำาหรับการประเมินผลการปฎิบัติงานของกรรมการ            
ผู้จัดการใหญ่ ซึ่งบริษัทฯ ได้มีการปรับปรุงแบบประเมินการ

ปฏิบัติงานของกรรมการผู้จัดการใหญ่ โดยจัดทำาแบบประเมิน
ให้ เป็นไปตามแนวทางการกำากับดู แลกิจการที่ดีของ
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยตั้งแต่ปี 2554 โดยแบบ
ประเมินผลแบ่งเป็น 3 หมวด อันได้แก่

1) การประเมินความคืบหน้าของแผนงาน 
2) การวัดผลการปฏิบัติงาน ซึ่งครอบคลุมการปฏิบัติงาน
 ในด้านต่างๆ 10 หัวข้อ คือ
  - ความเป็นผู้นำา   
 - การกำาหนดกลยุทธ์  
 -  การปฏิบัติตามกลยุทธ์    
 - การวางแผนและผลปฏิบัติทางการเงิน  
 - ความสัมพันธ์กับคณะกรรมการ  
 - ความสัมพันธ์กับภายนอก
 - การบริหารงานและความสัมพันธ์กับบุคลากร
 - การสืบทอดตำาแหน่ง
 - ความรู้ด้านผลิตภัณฑ์และบริการ
 - คุณลักษณะส่วนตัว 
3) การพัฒนากรรมการผู้จัดการใหญ่

 ซึ่งผลการประเมินผลการปฏิบัติงานของกรรมการ               
ผู้จัดการใหญ่ในปี 2558 โดยคณะกรรมการสรรหาและ
กำาหนดค่าตอบแทนเป็นผู้พิจารณาผลการประเมิน พร้อม
รายงานสรุปผลการประเมินต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อ
พิจารณารับทราบ

 การพัฒนากรรมการและผู้บริหาร
 บริษัทฯ สนับสนุนให้คณะกรรมการบริษัทและผู้บริหาร
ของบริษัทฯ เข้าร่วมสัมมนาหลักสูตรที่เป็นประโยชน์ต่อการ
ปฏิบัติงานและการปรับปรุงพัฒนาตนเองและบริษัทอย่างต่อ
เนื่อง เช่น หลักสูตรจากสถาบันส่งเสริมกรรมการบริษัทไทย 
และตลาดหลักทรัพย์ฯ เป็นต้น 

 บริษัทฯ ได้กำาหนดให้กรรมการผู้จัดการใหญ่และผู้ช่วย
กรรมการผู้จัดการใหญ่อาวุโส จะต้องมีการจัดทำาแผนการ
พัฒนาและสืบทอดงาน (Succession Plan) และรายงาน
ความคืบหน้าต่อคณะกรรมการบริหารของบริษัทฯ
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ความรับผิดชอบต่อสังคม  

 ด�าน
การศึกษา

ด�าน
สังคม-สตร� 

ด�าน
สิ�งแวดล�อม

นโยบายด้านความรับผิดชอบต่อสังคม

 บริษัทฯ มุ่งหวังในการสร้างความสำาเร็จในทางธุรกิจ
ควบคู่ไปกับการพัฒนาสังคม 3 ด้านหลัก คือ ด้านการศึกษา 
ด้านสังคม-สตรี และด้านสิ่งแวดล้อม ซึ่งรวมถึงความรับผิดชอบ
ต่อสังคมที่อยู่ในส่วนกระบวนการทำางานของบริษัทฯ และส่วน
ที่เกี่ยวเนื่องกับชุมชนหรือสิ่งแวดล้อมต่างๆ โดยบริษัทฯ เชื่อ
ว่าพนักงานทุกคน ล้วนเป็นบุคคลสำาคัญต่อการพัฒนา
สังคมและสิ่งแวดล้อม จึงได้ปลูกจิตสำานึกให้กับพนักงาน         
ทุกระดับชั้น ตระหนักถึงความสำาคัญของชุมชน สังคมและ       
สิ่งแวดล้อม ผ่านระบบการประชาสัมพันธ์ภายในของบริษัทฯ 
รวมทั้งได้เปิดโอกาสให้พนักงาน รวมถึงลูกค้าได้มีส่วนร่วม 
ในการจัดทำาโครงการต่างๆ เป็นประจำาทุกปี โดยบริษัทฯ      
มุ่งหวังให้โครงการต่างๆ นั้นสามารถสร้างประโยชน์สูงสุดให้
แก่สังคม

การดำาเนินการและการจัดทำารายงาน

 บริษัทฯ กำาหนดผู้มีส่วนได้เสีย โดยแบ่งเป็น 6 กลุ่ม         
อันได้แก่ ผู้ถือหุ้น พนักงาน คู่ค้าหรือเจ้าหนี้ ลูกค้า คู่แข่งขัน
ชุมชนและสิ่งแวดล้อม และได้จัดทำารายงานโดยกำาหนด        
หลักการตามแนวทางความรับผิดชอบต่อสังคม ที่จัดทำาโดย
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ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ซึ่งได้กำ�หนดไว้เป็นหลักการ 
8 ข้อ ซึ่งบริษัทฯ ได้มีการดำ�เนินการด้านความรับผิดชอบ
ต่อสังคม ตามหลักการข้างต้น ดังนี้

1)	 การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม

	 บริษัทฯ ประกอบกิจการโดยปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสีย    
ทุกฝ่าย ด้วยความเป็นธรรม รวมทั้งปฏิบัติงานภายใต้กรอบ
ของกฎหมายและเงื่อนไขข้อตกลงทางการค้าอย่างเคร่งครัด 
รวมถึงการแข่งขันทางการค้าที่เป็นธรรมโดยไม่นำ�เอากล
ยุทธ์ใดๆ ที่ไม่สุจริตเพื่อทำ�ลายคู่แข่งขัน นอกจากนี้ บริษัทฯ 
ได้ปลูกจิตสำ�นึกให้พนักงานยึดมั่นในความซ่ือสัตย์และ
คุณธรรม ทั้งในการประกอบอาชีพและการดำ�เนินชีวิต และ
ปฏิบัติต่อลูกค้า คู่ค้า และผู้ร่วมงานทุกระดับอย่างยุติธรรม

2) การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน

	 บริษัทฯ มุ่งให้การปฏิบัติงานหรือคิดการใดๆ เป็นไปด้วย 
ความสุจริต ถูกต้องโปร่งใส เปิดเผยและตรวจสอบได้ โดย
กำ�หนดไว้ในจรรยาบรรณธุรกิจในด้านการทำ�งานที่ยึดถือ
ความซ่ือสัตย์ และให้พนักงานถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด โดย
พนักงานของบริษัทฯ ต้องไม่หวั่นไหวต่อสิ่งล่อใจ จูงใจ อามิส
สินจ้าง เพื่อการกระทำ�ที่ผิดต่อจรรยาบรรณ กฎระเบียบ 
นโยบายของบริษัทฯ รวมถึงการไม่รับเงินสดหรือตราสารที่
เปรียบเสมือนเงินสด หรือของมีค่า เช่น ทองคำ� เพชร ฯลฯ 
เพื่อประโยชน์ ส่วนตน อีกทั้งในการให้หรือรับของขวัญ  
ของกำ�นัล หรือจัดสังสรรค์ ต้องไม่เกินกว่ามารยาททาง
สังคม หรือเป็นที่ยอมรับ ได้ทางธุรกิจ และต้องไม่เสนอ
สัญญา เรียกร้อง หรือรับสินบนใดๆ ไม่ว่าทางตรง ทางอ้อม 
หรือผ่านทางบุคคลที่สาม เพื่อแลกกับการได้รับผลประโยชน์
ส่วนตน ไม่ว่าด้วยเหตุผลใดก็ตาม

3) การเคารพสิทธิมนุษยชน

	 บริษัทฯ ปฏิบัติในด้านการให้ความเคารพต่อสิทธิ     
มนุษยชนอย่างเคร่งครัดโดยดูแลให้ความสำ�คัญต่อ                     
ผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มเพ่ือให้ ได้รับสิทธิตามกฎหมายที่

เกี่ยวข้องกับผู้มีส่วนได้เสีย และ/หรือตามข้อตกลงที่มีกับ
บริษัทฯ อีกทั้งได้กำ�หนดแนวทางในการปฏิบัติแก่พนักงานให้
ปฏิบัติตนกับผู้ร่วมงานและผู้อื่นที่เกี่ยวข้องด้วยมารยาทอัน
งดงาม สุภาพ มีน้ำ�ใจ มีมนุษยสัมพันธ์อันดี และเป็นแบบอย่าง
ที่ดี รวมทั้งปฏิบัติกับทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน ให้เกียรติและ
เคารพต่อสิทธิส่วนบุคคลโดยปราศจากการคุกคามและ         
แบ่งชนช้ัน รวมถึงความแตกต่างระหว่างเชื้อชาติ วัฒนธรรม 
ศาสนา รวมถึงการให้ความเคารพในความเป็นส่วนตัว ข้อมูล
ส่วนบุคคล ความมีอิสระในการกระทำ�ใดๆ ตามสิทธิอัน      
ชอบธรรมตามหน้าที่การงาน ตามกฎหมายและสิทธิมนุษยชน

4) การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม

	 บริษัทฯ มุ่งมั่นเอาใจใส่ในด้านการปฏิบัติต่อแรงงานหรือ
พนักงานด้วยความเป็นธรรมและให้ความสำ�คัญ ในด้าน
แรงงานสัมพันธ์และสวัสดิการที่ดีแก่พนักงานเสมอมา โดย
ปฏิบัติต่อพนักงานตามข้อบังคับของกฎหมายแรงงานและ
สวัสดิการสังคม รวมถึงการให้ผลตอบแทนและสวัสดิการ
พนักงานอย่างเหมาะสม อีกทั้งบริษัทฯ ได้เอาใจใส่ในด้าน
ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการ
ทำ�งานของพนักงานมาโดยตลอด ซึ่งทำ�ให้บริษัทฯ ได้รับ
รางวัลสถานประกอบกิจการดีเด่น ด้านแรงงานสัมพันธ์และ
สวัสดิการ และรางวัลด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ
สภาพแวดล้อมในการทำ�งาน จากกระทรวงแรงงานต่อเนื่อง
เป็นประจำ�ทุกปี นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังส่งเสริมให้ พนักงาน
ทุกระดับมีโอกาสได้รับการพัฒนาศักยภาพทั้งในด้านความรู้
ความสามารถ สุขภาพจิต และจริยธรรม อย่างทั่วถึงและ        
ต่อเนื่อง รวมถึงการได้รับ ความเป็นธรรมต่อการพิจารณา
แต่งตั้ง การโยกย้าย โดยคำ�นึงถึงความรู้ ความสามารถ และ
ความเหมาะสมของพนักงานเป็นเกณฑ์ อีกทั้งพนักงานมี
สิทธิในการร้องเรียน กรณีที่ไม่ได้รับความเป็นธรรมตาม
ระบบและกระบวนการที่กำ�หนดไว้
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5) ความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค

	 บริษัทฯ มุ่งนำ�เสนอสินค้าที่ดีมีคุณภาพ ในราคาที่           
เหมาะสม และมอบความคุ้มค่าให้ลูกค้าทุกคนด้วยบริการที่ดี
ที่สุด และให้บริการตามมาตรฐานการบริการอย่างเต็มที่ 
ด้วยความเต็มใจและจริงใจโดยไม่หวังสิ่งตอบแทน รวมทั้งให้
คำ�แนะนำ�ปรึกษากับลูกค้าอย่างถูกต้องครบถ้วน โดยให้
ข้อมูลสินค้าแก่ลูกค้าตามข้อเท็จจริง ไม่โฆษณาชวนเชื่อ เพื่อ
ให้ลูกค้าเข้าใจและได้รับประโยชน์สูงสุด รวมถึงการรักษา
ข้อมูลที่ เป็นความลับของลูกค้า ซ่ึงบริษัทฯ ได้กำ�หนด
นโยบายการรักษาความลับของลูกค้าไว้อย่างเคร่งครัด      
อีกทั้งบริษัทฯ ได้เปิดโอกาสให้แก่ลูกค้าร้องเรียน หรือสอบถาม
ข้อมูลได้ตลอดเวลา เพื่อรักษาความสัมพันธ์อันดีกับลูกค้า
อย่างต่อเนื่อง

6) การดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม

	 บริษัทฯ ได้ส่งเสริมการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคม
ให้เกิดขึ้นในองค์กร โดยให้การดำ�เนินการในเรื่องดังกล่าวมี
อยู่ในทุกส่วนของกระบวนการทำ�งานของบริษัทฯ อาทิ การ
ลดปริมาณการใช้กระดาษในสำ�นักงานโดยปรับเปลี่ยน
เป็นการใช้ระบบคอมพิวเตอร์ และ E-Commerce การส่ง
เสริมด้านการประหยัดพลังงานด้วยการติดต้ังและปรับ
เปล่ียนอุปกรณ์ประหยัดพลังงานไฟฟ้าภายในห้างฯ ควบคู่
ไปกับการรณรงค์ ในเรื่องลดการใช้พลังงาน รวมถึงการ 
ลดภาวะโลกร้อนโดยรณรงค์ให้ลดการใช้ถุงพลาสติกและ
เปล่ียนมาใช้ถุงผ้า เป็นต้น อีกทั้งบริษัทฯ ยังมุ่งหวังให้
พนักงานทุกระดับปฏิบัติหน้าที่ในความรับผิดชอบ ทั้งต่อ
ตนเอง ครอบครัว ชุมชน และสังคมอย่างมีจิตสำ�นึกที่ดี รวม
ทั้งปฏิบัติตนเป็นตัวอย่างที่ดี มีจิตอาสาในการเข้าร่วม
กิจกรรมเพื่อสังคมและสิ่งแวดล้อม โดยบริษัทฯ ได้ ให้การ
สนับสนุนกิจกรรม อันเป็นประโยชน์และเปิดโอกาสให้
พนักงานและลูกค้ามีส่วนร่วมในการทำ�โครงการด้านการ
ดูแลรักษาสิ่งแวดล้อมอย่างสม่ำ�เสมอ

7) การร่วมพัฒนาชุมชนหรือสังคม

	 บริษัทฯ มีนโยบายที่ให้การสนับสนุนกิจกรรมอันเป็น
ประโยชน์กับชุมชน รวมถึงการร่วมพัฒนาชุมชนและสังคม 
มาโดยตลอด อีกทั้งการดำ�เนินงานตามแผนงานของบริษัทฯ 
ในด้านการขยายสาขาไปยังพื้นที่ต่างๆ ทั่วประเทศ ได้เป็น
ส่วนหนึ่งที่ช่วยส่งเสริมและพัฒนาเศรษฐกิจท้องถิ่นในแต่ละ
จังหวัด และทำ�ให้มีการสร้างอาชีพและตำ�แหน่งงานใหม่เพิ่มขึ้น
อย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้ บริษัทฯ จะไม่กระทำ�หรือสนับสนุน
การกระทำ�ใดๆ ที่ผิดกฎหมาย และอาจก่อให้เกิดผลเสีย       
ต่อชุมชนและสังคมเพื่อให้สามารถดำ�รงอยู่ร่วมกันได้       
อย่างยั่งยืน

8) การมีนวัตกรรมและเผยแพร่นวัตกรรม
	 ด้านความรับผิดชอบต่อสังคม

	 บริษัทฯ ส่ง เสริมให้มีการคิดค้นและพัฒนาด้าน
นวัตกรรมด้านความรับผิดชอบต่อสังคม รวมถึงเผยแพร่
นวัตกรรมดังกล่าว เพื่อเป็นประโยชน์แก่สังคมและชุมชน โดย
บริษัทฯ ได้สนับสนุนให้มีการจัดทำ�โครงการที่เป็นประโยชน์ 
ทั้งในด้านการศึกษา สังคม และส่ิงแวดล้อม อาทิ โครงการ 
“โรบินสัน ทำ�ดี” ภายใต้ชื่องาน “ โรบินสันสานฝันให้น้อง :       
88 ฝัน 88 โรงเรียน” ถวายเป็นพระราชกุศล เนื่องในวโรกาส
มหามงคลเฉลิมพระชนมพรรษา พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่
หัวฯ ซึ่งจัดทำ�มาอย่างต่อเนื่อง มาเป็นปีที่ 9 นอกจากนี้ 
บริษัทฯ มุ่งหวังที่จะสร้างสรรสังคมให้น่าอยู่  และปลุก
จิตสำ�นึกของคนในสังคมให้ร่วมทำ�สิ่งที่ดีให้กับสังคม โดยได้
เชิญชวนให้พนักงาน ลูกค้า รวมถึงคู่ค้า ได้รวมพลังกันใน
การสร้างประโยชน์คืนแก่สังคมและชุมชน ผ่านโครงการใน      
รูปแบบใหม่ๆ ตามช่วงเทศกาลในแต่ละปี 



90
รายงานประจำาปี 2558

 จัดขึ้นอย่างต่อเนื่อง ตั้งแต่ ปี 2549 โดยมีวัตถุประสงค์ที่
จะช่วยยกระดับคุณภาพชีวิตและเพิ่มโอกาสในการศึกษาให้
กับเยาวชน ซึ่งจะกลายเป็นกำาลังสำาคัญในการพัฒนา        
ท้องถิ่นและประเทศชาติให้เจริญก้าวหน้าต่อไป รวมถึงเพื่อ
ถวายเป็นพระราชกุศลแด่พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวฯ 
เนื่องในโอกาสมหามงคลเฉลิมพระชนมพรรษา

การให้ความช่วยเหลือต่อชุมชนและสังคม

Robinson The Most Wonderful Lady Awards

กิจกรรมเพื่อประโยชน์ต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม

 นอกเหนือจากความรับผิดชอบต่อสังคมที่บริษัทฯ ได้
ดำาเนินการหรืออยู่ในกระบวนการทำางานของบริษัทฯ แล้วยัง
มีโครงการที่เป็นประโยชน์อื่นๆ ดังนี้ 

การให้การสนับสนุนทางด้านการศึกษา

  โรบินสันสานฝันให้น้อง : 88 ฝัน 88 โรงเรียน 

“Robinson - I Love My School…
กระเป๋าใบใหม่ให้เพื่อนของหนู” 

 เพื่อนำาไปแบ่งปันเป็น “กระเป๋าใบใหม่ให้เพื่อนของหนู” 
เพื่อนำาไปแบ่งปันให้กับ น้องๆ ที่ขาดแคลนในถิ่นทุรกันดาร          
ในจังหวัดท่ีมีห้างสรรพสินค้าโรบินสัน ตั้งอยู่ อีกทั้งช่วย       
ปลูกฝังให้เยาวชนรุ่นใหม่หันมาใส่ใจสิ่งแวดล้อมเรื่องการ
ประหยัด อดออม และแบ่งปัน  (Reuse & Recycle) และยัง
เป็นการหยิบยื่นโอกาสให้กับเด็กให้ ได้รับความทัดเทียมกัน
ในสังคม แม้จะอยู่ในพื้นที่ห่างไกล และเป็นกำาลังใจในการ
ศึกษาต่อไป

 งานประกาศเกียรติคุณให้แก่สตรีดี เด่นแห่งจังหวัด
เชียงใหม่ ที่อุทิศตนแก่ สังคม การศึกษา ส่ิงแวดล้อม พร้อม
มอบสัญลักษณ์แห่งความดีงามรางวัลอันทรงคุณค่า       
“The Most Wonderful” ถือเป็นรางวัลแทนคำาขอบคุณจาก
โรบินสัน ด้วยตระหนักถึงบทบาท ความรู้ ความสามารถของ
สตรีไทย ที่เสียสละความสุขสบายของตัวเอง ทุ่มเทแรงกาย 
แรงใจ แม้ แต่กำาลังทรัพย์ เพื่อใ ห้การช่วยเหลือผู้ที่                         
ด้อยโอกาสกว่า  

Robinson : We Care We Share 
มอบหัวใจดวงใหม่ให้น้องน้อย ปีที่ 3

 ในช่วง เทศกาลวาเลนไทน์  ได้ เชิญชวนให้ลูกค้า                      
ร่วมทำาความดี โดยนำารายได้จากการจำาหน่ายสินค้าภายใต้
แคมเปญ “My Valentine” สมทบทุนมอบให้กับมูลนิธิเด็ก      
โรคหัวใจ เพื่อนำาไปผ่าตัดเปล่ียนหัวใจให้กับเด็กด้อยโอกาส      
ที่ป่วยเป็นโรคหัวใจพิการตั้งแต่กำาเนิดทั่วประเทศ พร้อม
ตุ๊กตาหมีปีแพะ (Teddy House Exclusively @ Robinson) 
เป็นกำาลังใจให้กับน้องที่ป่วยเป็นโรคหัวใจพิการตั้งแต่กำาเนิด
ทั่วประเทศ
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	 บริษัทฯ ได้ขยายสาขาใหม่ถึง 4 สาขาในปี 2558 จึงถือ
โอกาสนี้ มอบเงินสมทบทุน เพื่อสาธารณกุศลและตอบแทน
สังคม ไปพร้อมๆ กับพิธีการเปิดตัวอย่างเป็นทางการของ
แต่ละสาขาใหม่ สอดคล้องกับแนวทางของบริษัทฯ ที่ให้ความ
สำ�คัญในด้านความรับผิดชอบต่อสังคม ควบคู่ไปกับการ
เติบโตของกิจการ โดยได้มีการมอบเงินสมทบทุนให้กับ
กาชาดจังหวัดใน 4 จังหวัด ได้แก่ ระยอง บุรีรัมย์ นนทบุรี    
และ ตาก

การรักษาสิ่งแวดล้อมโรบินสันปันน้ำ�ใจ ใส่ใจสังคม 

การบริจาคโลหิตกับสภากาชาดไทย

	 ดำ�เนินมาอย่างต่อเนื่อง ต้ังแต่ปี 2530 อันได้แก่ การ
สนับสนุนศูนย์บริการโลหิตสภากาชาดไทย โดยอำ�นวย
ความสะดวกทั้งในด้านการประชาสัมพันธ์และด้านสถานที่
สำ�หรับรับบริจาคโลหิตรวมทั้งส่งเสริมให้พนักงานทั้งใน    
ส่วนกลางและตามสาขาต่างๆ ได้ร่วมบริจาคโลหิตเป็นประจำ�
ทุกปีและให้การสนับสนุนกาชาดจังหวัดในจังหวัดที่บริษัทฯ มี
สาขาตั้งอยู่

โรบินสัน ทำ�ดี เพื่อแม่ : ปลูกป่า 5 ปี 50,000 ต้น (ปีที่1)

	 เพื่อเฉลิมพระเกียรติถวายเป็นพระราชกุศลแด่ สมเด็จ
พระนางเจ้าสิริกิติ์ พระบรมราชินีนาถ เนื่องในโอกาสมหา
มงคลเฉลิมพระชนมพรรษา 12 สิงหาคม 2558 และสนอง
กระแสพระราชดำ�รัส สมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ์ พระบรม
ราชินีนาถ เรื่องการปลูกป่า ที่พระองค์ทรงห่วงใย และทรง
เ ป็ น อ ง ค์ อุ ป ถั ม ภ์ ง า น ด้ า น อ นุ รั ก ษ์ แ ล ะ ฟื้ น ฟู
ทรัพยากรธรรมชาติ โดยปีนี้ เริ่มต้นปลูกป่าจำ�นวน 25 ไร ่ 
(10,000 ต้น) ณ บริเวณป่าสงวนแห่งชาติป่าแม่ริม จังหวัด
เชียงใหม่ (บ้านสันขะยอม ตำ�บลขี้เหล็ก อำ�เภอแม่ริม จังหวัด
เชียงใหม่) โดยเชิญชวน ลูกค้าและพนักงานโรบินสัน เข้าร่วม
กิจกรรมครั้งนี้ ด้วยการเติมเงินใน ROBINSON GIFT 
CARD ทุก 100.- เท่ากับการปลูกต้นไม้ 1 ต้น 
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	 โครงการเซ็นทรัลรีเทล มินิมาราธอน เดินวิ่งการกุศล 
เพื่อนำ�รายได้จากการจัดงานสมทบทุนช่วยเหลือเหล่าทหาร 
และผู้ ไ ด้รับผลกระทบจากสถานการณ์ความไม่สงบใน                
3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

	 โครงการ Women Cancer โดยช่วยระดมทุน ให้กับ 
โครงการ “บ้านพักพิง” ของมูลนิธิศูนย์มะเร็งเต้านม
เฉลิมพระเกียรติ เพื่อใช้ในการก่อสร้างบ้านพิงพักและสถาน
ดูแลผู้ป่วยมะเร็งระยะสุดท้าย   และจัดซื้อ “รถโมบายเคลื่อนที่
ตรวจมะเร็งสตรี” ของสถาบันมะเร็งแห่งชาติ

การป้องกันการมีส่วนเกี่ยวข้องกับการทุจริตคอร์รัปชัน

	 บริษัทฯ มีนโยบายที่ส่งเสริมการต่อต้านการทุจริต
คอร์รัปชัน โดยได้กำ�หนดไว้ในนโยบายการกำ�กับดูแลกิจการ 
รวมทั้งได้จัดทำ�แนวทางการปฏิบัติเป็นลายลักษณ์อักษรไว้
ในจรรยาบรรณธุรกิจของบริษัทฯ ซึ่งได้ผ่านการอนุมัติจาก
คณะกรรมการบริษัทแล้วนอกจากนี้ บริษัทฯ ได้มีการดำ�เนิน
การเพื่อป้องกันการมีส่วนเกี่ยวข้องกับการทุจริตและ
คอร์รัปชัน โดยได้สื่อสารให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน
ทุกระดับได้รับทราบถึงนโยบายดังกล่าว และกำ�หนดให้การ
ดำ�เนินการทุกกระบวนการอยู่ในขอบข่ายกฎหมายอย่าง
เคร่งครัด โดยหากกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานผู้ ใด
กระทำ�ผิด จะได้รับโทษทางวินัยอย่างเคร่งครัด และหากมีการ  
กระทำ�ที่ เชื่อได้ว่าผิดกฎหมาย กฎเกณฑ์ ระเบียบและ                
ข้อบังคับของรัฐ บริษัทฯ จะส่งเรื่องให้เจ้าหน้าที่ของรัฐ     
ดำ�เนินการต่อไปโดยไม่ชักช้า อีกทั้งบริษัทฯ ได้จัดให้มี          
ช่องทางในการรายงานหากมีการพบเห็นการฝ่าฝืนหรือ
พบเห็นการกระทำ�ทุจริตและคอร์รัปชัน ผ่านทาง email :   
cghotline@robinson.co.th ซึ่งสามารถติดต่อร้องเรียนต่อ
คณะกรรมการได้โดยตรง โดยมีคณะกรรมการอิสระและ
คณะกรรมการตรวจสอบเป็นผู้รับเรื่องร้องเรียนดังกล่าว 
รวมถึงการจัดให้มีมาตรการคุ้มครองให้กับผู้รายงานด้วย

	 ปัจจุบันบริษัทอยู่ระหว่างการศึกษาและปรับปรุงขั้นตอน
การดำ�เนินการเกี่ยวกับการป้องกันการทุจริตคอร์รัปชั่น
เพื่อให้เป็นไปตามกระบวนการขอรับรองของสมาคมส่งเสริม
กรรมการบริษัทไทย (IOD) ทั้งนี้ รายละเอียดของนโยบายและ
การดำ�เนินการที่ เกี่ยวข้องกับการป้องกันการมีส่วน
เกี่ยวข้องกับการทุจริตและคอร์รัปชันได้เปิดเผยไว้ในนโยบาย
การกำ�กับดูแลกิจการและจรรยาบรรณธุรกิจ ในเว็บไซต์      
ของบริษัทฯ http://robins.listedcompany.com ภายใต้
หัวข้อ การกำ�กับดูแลกิจการที่ดี

Robinson NO PLASTIC BAG

	 การปลูกจิตสำ�นึกรักษ์สิ่งแวดล้อม ลด-ละ-เลิก การใช้ 
ถุงพลาสติกให้กับคนในสังคม ในเดือนมิถุนายนของทุกปี 
และอีกหนี่งกิจกรรม ลดโลกร้อน คือ Robinson No Plastic 
Bag ร่วมสร้างวินัย ลดใช้ถุงพลาสติก รณรงค์ให้ลูกค้างด
รับถุงพลาสติก ในทุกๆ วันที่ 15 และ 30 ของเดือน (เริ่ม         
15 สิงหาคม 2558) 

	 นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังเป็นส่วนหนึ่งในการสนับสนุน
โครงการที่แสดงถึงความรับผิดชอบต่อสังคมของเครือ
เซ็นทรัลอีกหลายโครงการ อาทิ :-

	 โครงการ Million Gifts Million Smiles เซ็นทรัลกรุ๊ป 
ร่วมกับ กองทัพบกส่งมอบของขวัญ อาทิ อุปกรณ์การเรียน 
อุปกรณ์กีฬา เสื้อผ้า ขนม และของเด็กเล่น มอบให้แก่เด็กและ
เยาวชนในพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ในช่วงปีใหม่และวัน
เด็กแห่งชาติ

Robinson : NO BAG NO BAHT
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การควบคุมภายในและ
การบริหารจัดการความเสี่ยง  

	 บริษัทฯ ได้ตระหนักถึงความสำ�คัญของระบบการควบคุม
ภายในและการบริหารจัดการความเสี่ยงว่าเป็นกลไกที่ช่วย
ผ ลั ก ดั น ใ ห้ บ ริ ษั ท ฯ ส า ม า ร ถ ดำ � เ นิ น ธุ ร กิ จ ไ ด้ อ ย่ า ง มี
ประสิทธิภาพ บริษัทฯ จึงได้มีการพัฒนาระบบการควบคุม
ภายในอย่างต่อเนื่อง โดยให้คณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่งเป็น
กรรมการอิสระ และผ่านการแต่งตั้งจากคณะกรรมการ
บริษัท มีหน้าที่กำ�กับดูแลงานตรวจสอบภายในให้มีการ
ปฏิบัติท่ีสอดคล้องกับมาตรฐานวิชาชีพการตรวจสอบภายใน 
โดยใช้วิธีการประเมินความเสี่ยง และประเมินความเพียงพอ
ของระบบควบคุมภายในตามมาตรฐานของ COSO             
(The Committee of Sponsoring Organizations of the 
Treadway Commission) โดยมีผู้ตรวจสอบภายในปฏิบัติ
งานตรวจสอบภายในตามแผนการตรวจสอบประจำ�ปีและ
รายงานผลตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบอย่างสม่ำ�เสมอ 
ส่วนด้านการบริหารความเสี่ยงคณะกรรมการบริษัทได้    
แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง เป็นผู้ทบทวน
นโยบายการบริหารความเสี่ยงของบริษัทฯ เพื่อใช้เป็นกรอบ
และแนวทางในการกำ�กับดูแลการปฏิบัติงานด้านบริหาร
ความเสี่ยงให้มีประสิทธิภาพ และตอบสนองกับสภาพแวดล้อม 
สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงได้อย่างเหมาะสม 

	 คณะกรรมการบริษัทได้พิจารณาผลการประเมินความ
เพียงพอและความเหมาะสมของระบบการควบคุมภายใน     
ของบริษัทฯ  ตามแบบประเมินของสำ�นักงานคณะกรรมการ
กำ�กับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ฉบับปี 2556 ตามที่
คณะกรรมการตรวจสอบนำ�เสนอ โดยเป็นการประเมินระบบ
การควบคุมภายในของบริษัทในด้านต่างๆ 5 องค์ประกอบ 
17 หลักการ คือ สภาพแวดล้อมการควบคุม การประเมิน
ความเสี่ยง การควบคุมการปฏิบัติงาน ระบบสารสนเทศและ
การส่ือสารข้อมูล และระบบติดตาม สรุปได้ว่า ระบบการ
ควบคุมภายในของบริษัทมีความเพียงพอและเหมาะสม โดยมี
รายละเอียดการประเมินและผลการประเมิน ดังนี้

สภาพแวดล้อมการควบคุม (Control Environment)

• 	 บริษัทฯ ให้ความสำ�คัญและยึดมั่นในคุณค่าของความ
ซื่อตรง (Integrity) และจริยธรรม (Code of Conduct) 
โดยมีการกำ�หนดเป็นลายลักษณ์อักษร ทั้งจรรยาบรรณ

ธุรกิจ (Code of Conduct) และข้อบังคับเกี่ยวกับการ
ทำ�งานและบทลงโทษของฝ่ายบริหารและพนักงาน โดยมี
การแจ้งให้พนักงานทราบในการปฐมนิเทศพนักงานใหม่

• 	 คณะกรรมการบริษัทมีความเป็นอิสระจากฝ่ายบริหาร 
และทำ�หน้าที่กำ�กับดูแล (Oversight) และพัฒนาการ
ดำ�เนินการด้านการควบคุมภายใน โดยมีการกำ�หนด
บทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการบริษัทไว้ชัดเจนใน
กฎบัตรคณะกรรมการบริษัท และมีการวางเป้าหมายใน
การดำ�เนินธุรกิจที่ชัดเจน ทั้งการกำ�หนดวิสัยทัศน์      
พันธกิจ กลยุทธ์ และการวางแผนงบประมาณ และแจ้งแต่ละ
ฝ่ายทราบ เพ่ือให้การดำ�เนินงานมีความสอดคล้อง บรรลุ
ตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของบริษัทฯ ที่วางไว้

• 	 บริษัทฯ มีโครงสร้างสายการรายงานที่ชัดเจน มีการ
กำ�หนดอำ�นาจในการสั่งการและหน้าที่ความรับผิดชอบท่ี
เหมาะสมเพื่อให้องค์กรบรรลุวัตถุประสงค์ ภายใต้การ
กำ�กับดูแล (Oversight) ของคณะกรรมการบริษัท เพ่ือให้
พนักงานทราบถึงบทบาท หน้าที่และความรับผิดชอบของ
ตน เพื่อที่จะสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ
และบรรลุตามเป้าหมาย

• 	 บริษัทฯ มีความมุ่งมั่นในการจูงใจ พัฒนา และรักษา
บุคลากรที่มีความรู้ความสามารถ โดยมีการจัดทำ�แผนงาน
ในการสรรหา พัฒนา และรักษาผู้บริหาร / พนักงาน อย่าง
ชัดเจน รวมทั้งมีการใช้ระบบดัชนีชี้วัดผลการปฏิบัติงาน 
(Key Performance Indicators : KPIs) เพื่อเป็นแนวทาง
ในการกำ�หนดทิศทางการทำ�งาน และวัดผลการปฏิบัติ
งานของผู้บริหารและพนักงานประจำ�ปี      

การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment)

• 	 บริษัทฯ กำ�หนดวัตถุประสงค์ ไว้อย่างชัดเจน เพื่อให้
สามารถระบุ และประเมินความเสี่ยงต่างๆ ที่เกี่ยวข้องได้
อย่างเหมาะสม โดยมีคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 
เป็นผู้ทบทวนนโยบายการบริหารความเสี่ยงของบริษัทฯ 
เพื่อใช้เป็นกรอบหรือแนวทางในการกำ�กับดูแลการปฏิบัติ
งานด้านบริหารความเส่ียงให้มีประสิทธิภาพ และ          
ตอบสนองกับสภาพแวดล้อม สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง
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ได้อย่างเหมาะสม โดยคณะทำ�งานบริหารความเส่ียง     
ซ่ึงประกอบด้วยฝ่ายบริหารในสายงานต่างๆ  พิจารณา
ปัจจัยเสี่ยงของบริษัทฯ กำ�หนดแผนงานบริหาร 
ความเส่ียงประจำ�ปี แนวทางในการป้องกันและลด      
ความเสี่ยงที่สำ�คัญ และรายงานความคืบหน้าของการ
ดำ�เนินงานตามแผนงานบริหารความเสี่ยงให้คณะ
กรรมการบริหารความเสี่ยง คณะกรรมการตรวจสอบ 
แ ล ะ ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร บ ริ ษั ท ต า ม ลำ � ดั บ เ ป็ น ป ร ะ จำ �                   
ทุกไตรมาส 

• 	 บริษัทฯ ได้พิจารณาถึงโอกาสที่จะเกิดการทุจริตในการ
ประเมินความเสี่ยงที่จะบรรลุวัตถุประสงค์ของบริษัท โดย
มีการจัดตั้งคณะกรรมการ Fraud Risk เพื่อพิจารณา
ความเสี่ยงด้านการทุจริต และกำ�หนดมาตรการป้องกัน

มาตรการควบคุม (Control Activities)

• 	 บริษัทฯ มีการทบทวนการควบคุมต่างๆ ที่มีอยู่ในแนว
ปฏิบัติอย่างสม่ำ � เสมอ เ พ่ือใ ห้ เหมาะสมกับการ
เปลี่ยนแปลง หรือความเสี่ยง อาทิเช่น การกำ�หนด
ขอบเขตอำ�นาจดำ�เนินการในงานต่างๆ  ปรับปรุงข้ันตอน
การปฏิบัติงาน รวมถึงอำ�นาจหน้าที่ และความรับผิดชอบ
ของผู้บริหารทุกระดับ และพนักงานแต่ละฝ่าย รวมทั้งมี
การแบ่งแยกหน้าที่ความรับผิดชอบงานที่สำ�คัญออก
จากกันอย่างชัดเจน  

• 	 บริษัทฯ ให้ความสำ�คัญในการพัฒนากิจกรรมการ
ควบคุมต่างๆด้วยระบบเทคโนโลยี เพ่ือช่วยสนับสนุน
การบรรลุวัตถุประสงค์ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และ
ประสิทธิผล นอกจากนี้มีการกำ�หนดนโยบายการรักษา
ความปลอดภัยของระบบงาน ทั้งในด้านการควบคุมการ
เข้าถึงข้อมูล การนำ�ข้อมูลไปใช้ การควบคุมเครือข่ายและ
การสื่อสารอย่างเพียงพอ

• 	 บริษัทฯ มีนโยบายในการอนุมัติการทำ�รายการที่เกี่ยว
โยงกัน หรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์
ระหว่างบริษัท โดยต้องผ่านขั้นตอนการอนุมัติตาม
ระเบียบของบริษัทฯ และผ่านการพิจารณาจากคณะ
กรรมการตรวจสอบเพื่อให้มั่นใจว่ารายการดังกล่าวมี
ความสมเหตุสมผล โดยคำ�นึงถึงประโยชน์สูงสุดของ
บริษัทเป็นสำ�คัญ ซึ่งถือเสมือนเป็นรายการที่กระทำ�กับ
บุคคลภายนอก และเพื่อให้มั่นใจว่าบริษัทฯ ได้ปฏิบัติตาม
กฎหมาย รวมทั้งหลักเกณฑ์ของสำ�นักงานคณะกรรมการ
กำ�กับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และตลาด         
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ซ่ึงทำ�ให้ระบบการทำ�งาน     
ของบริษัทฯมีความถูกต้อง โปร่งใส ตรวจสอบได้ และ
สามารถป้องกันความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้นได้ 

ระบบสารสนเทศ และการสื่อสารข้อมูล 
(Information & Communication)

• 	 บริษัทฯ มีการจัดการระบบข้อมูลสารสนเทศ เพื่อให้     
ฝ่ายบริหารได้รับข้อมูลครบถ้วน โดยมีการกำ�หนด        
รูปแบบรายงานต่างๆ ไว้เป็นมาตรฐาน นอกจากนี้มีการ
จัดทำ� และจัดส่งข้อมูลที่สำ�คัญต่างๆ เพื่อให้คณะ
กรรมการบริษัทใช้ประกอบการตัดสินใจล่วงหน้า ก่อน
การประชุมคณะกรรมการบริษัท และการบันทึกรายงาน
การประชุมคณะกรรมการบริษัท อย่างครบถ้วน และมี
การจัดเก็บเอกสารประกอบการบันทึกบัญชีและบัญชี
ต่างๆ ไว้ครบถ้วนเป็นหมวดหมู่ สะดวกต่อการตรวจสอบ

• 	 บริษัทฯ กำ�หนดให้เลขานุการบริษัทฯ มีหน้าที่ประสาน
งานกับหน่วยงานต่างๆ ในการจัดประชุม หรือจัดทำ�
ข้อมูลเพิ่มเติม เมื่อคณะกรรมการบริษัทร้องขอ

• 	 บริษัทฯ มีหน่วยงานนักลงทุนสัมพันธ์ เพื่อเป็นช่อง
ทางในการแจ้งข้อมูลให้ผู้ลงทุนทราบ และมีศูนย์รับเรื่อง
ร้องเรียน เพื่อเป็นช่องทางในการแจ้งเบาะแสการทุจริต
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ระบบการติดตามและประเมินผล 
(Monitoring Activities)

• 	 บริษัทฯ จัดให้มีการประชุมฝ่ายบริหารทุกเดือน เพื่อให้ 
ฝ่ายบริหารรายงานผลการดำ�เนินงาน และนำ�เสนอใน
การประชุมคณะกรรมการบริษัท อย่างน้อยไตรมาส       
ละ 1 ครั้ง  

• 	 มีการส่งเสริมให้ผู้ตรวจสอบภายในปฏิบัติหน้าที่ตาม
มาตรฐานสากลการปฏิบัติงานวิชาชีพการตรวจสอบ
ภายใน (International Standards for the Professional 
Practice of Internal Auditing, IIA) รวมทั้งหน่วยงาน
ตรวจสอบภายใน มีการรายงานผลการตรวจสอบ
ภายใน และการปรับปรุงการควบคุมภายใน โดยตรงต่อ
คณะกรรมการตรวจสอบเป็นประจำ� 

	 นอกจากนี้ ในปี 2558 คณะกรรมการตรวจสอบได้
ประชุมร่วมกับผู้สอบบัญชีของบริษัทโดยไม่มีฝ่ายจัดการเข้า
ร่วมประชุม 1 ครั้ง เพื่อขอความเห็นจากผู้สอบบัญชีในเรื่อง
การปฏิบัติงานตรวจสอบ เพื่อให้การปฏิบัติงานร่วมกันเป็น
ไปอย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยผู้สอบบัญชีของ  
บริษัทฯ รายงานว่าไม่พบข้อบกพร่องที่เป็นสาระสำ�คัญของ
ระบบการควบคุมภายในด้านบัญชี  

หน่วยงานตรวจสอบภายใน

  	 บริษัทฯ ได้แต่งตั้งบริษัท ห้างเซ็นทรัลดีพาทเมนท์สโตร์ 
จำ�กัด   เป็นผู้ปฏิบัติหน้าที่ผู้ตรวจสอบภายในของบริษัท ใน
การประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ ครั้งที่ 1/2549 เมื่อวัน
ที่ 27 กรกฏาคม 2549 ซึ่งมีความเป็นอิสระจากฝ่ายบริหาร 
โดยทำ�หน้าที่ตรวจสอบและประเมินผล ระบบการควบคุม
ภายในของกระบวนการปฏิบัติงานที่สำ�คัญ โดยผู้ตรวจสอบ
ภายในจะรายงานผลการปฏิบัติงานโดยตรงต่อคณะกรรมการ
ตรวจสอบอย่างสม่ำ�เสมอ และต่อเนื่องรวมทั้งมีการสื่อสาร
และประสานงานกับฝ่ายบริหารที่เกี่ยวกับผลการตรวจสอบ 
ข้อสังเกตและข้อเสนอแนะต่างๆ และร่วมกันกำ�หนดแนวทาง
ในการแก้ ไขปัญหาอย่างเหมาะสม พร้อมทั้งติดตามการ
ดำ�เนินการแก้ ไขอย่างต่อเนื่อง โดยประธานคณะกรรมการ

ตรวจสอบจะรายงานสรุปผลการตรวจสอบต่อคณะกรรมการ
บริษัทอย่างสม่ำ�เสมอทุกไตรมาส ซ่ึงหากพบการทุจริต         
จะต้องรายงานต่อคณะกรรมการบริษัททันที

หัวหน้างานตรวจสอบภายใน

	 คณะกรรมการตรวจสอบ ไ ด้พิจารณาแต่ งตั้ ง                     
นายพิสูจน์ สุขแสงทิพย์ ตำ�แหน่งผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่
ฝ่ายตรวจสอบ ปฏิบัติหน้าที่ผู้ตรวจสอบภายในของบริษัทฯ 
โดยมีคุณสมบัติเหมาะสมเพียงพอ มีความเป็นอิสระ และมี
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานด้านการตรวจสอบภายใน   
ในธุรกิจที่มีลักษณะเดียวกับบริษัทฯ มากกว่า 8 ปี 	

	 ทั้งนี้ การพิจารณาและอนุมัติ แต่งตั้ง ถอดถอน โยกย้าย 
ผู้ดำ�รงตำ�แหน่งหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในของ  
บริษัทฯ จะต้องผ่านการอนุมัติจากคณะกรรมการตรวจสอบ 
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รายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ

เรียน ท่านผู้ถือหุ้น บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)
	 คณะกรรมการตรวจสอบ ของบริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จำ�กัด (มหาชน) ประกอบด้วยกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิที่มี
ความเป็นอิสระ 4 ท่าน โดยมี นายสมชัย อภิวัฒนพร ซึ่งเป็นผู้มีความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์เพียงพอในการ   
สอบทานความน่าเชื่อถือได้ของงบการเงิน เป็นประธานคณะกรรมการตรวจสอบ และมีนายวิทยา ชวนะนันท์ นายจรัล มงคลจันทร์ 
และนายโยธิน อนาวิล เป็นกรรมการตรวจสอบ  ในปี 2558 การประชุมของคณะกรรมการตรวจสอบมีทั้งสิ้น  6  ครั้ง                                
ซึ่งกรรมการตรวจสอบทุกคนเข้าร่วมการประชุมทุกครั้ง  โดยมีรายละเอียดการเข้าร่วมประชุม ดังนี้

	 รายนาม	  ตำ�แหน่ง	  จำ�นวนครั้งประชุม

1.  นายสมชัย	อภิวัฒนพร	 ประธานกรรมการตรวจสอบ 	 6/6
2.  นายวิทยา	 ชวนะนันท์	 กรรมการตรวจสอบ		  6/6
3.  นายจรัล	 มงคลจันทร์	 กรรมการตรวจสอบ		  6/6
4.  นายโยธิน	 อนาวิล 	 กรรมการตรวจสอบ		  6/6

	 การประชุมแต่ละครั้งได้มีการหารือร่วมกับ ฝ่ายบริหาร ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต และผู้ตรวจสอบภายในตามวาระอันควร  
โดยได้แสดงความเห็น และให้ข้อเสนอแนะอย่างอิสระตามที่พึงจะเป็น และหนึ่งครั้งเป็นการประชุมกับผู้ตรวจสอบภายใน โดยไม่มี
ฝ่ายบริหารเข้าร่วม  และอีกหนึ่งครั้งเป็นการประชุมกับผู้สอบบัญชีรับอนุญาต โดยไม่มีฝ่ายบริหารเข้าร่วม และทุกไตรมาส
คณะกรรมการตรวจสอบได้รายงานผลการปฏิบัติงานต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท สรุปสาระสำ�คัญของผลการปฏิบัติ
งานและการให้ความเห็นในเรื่องต่างๆ ได้ ดังนี้  

ความถูกต้อง ครบถ้วน และเชื่อถือได้ของรายงานทางการเงิน
	 คณะกรรมการตรวจสอบได้สอบทานงบการเงินรายไตรมาส งบการเงินประจำ�ปี 2558 และพิจารณารายงานผลการ
ตรวจสอบร่วมกับ ผู้บริหาร และผู้สอบบัญชีรับอนุญาต โดยพิจารณาความครบถ้วนเชื่อถือได้ของการเปิดเผยข้อมูลใน      
งบการเงิน ประเด็นความเสี่ยงต่างๆ  มาตรฐานการบัญชีที่เกี่ยวข้อง การเปลี่ยนแปลงมาตรฐานการบัญชี ระบบควบคุม
ภายในด้านการเงินการบัญชี และระบบสารสนเทศ 

	 คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นสอดคล้องกับผู้สอบบัญชีว่างบการเงินรายไตรมาส และงบการเงินประจำ�ปีของ   
บริษัทฯได้จัดทำ�ขึ้นตามหลักการบัญชีที่รับรองโดยทั่วไป มีความถูกต้อง ครบถ้วน และเชื่อถือได้ รวมทั้งการเลือกใช้นโยบาย
การบัญชีมีความสมเหตุสมผล

ความเพียงพอของระบบควบคุมภายในและการตรวจสอบภายใน
	 คณะกรรมการตรวจสอบได้ กำ�กับดูแลงานตรวจสอบภายในให้มีการปฏิบัติสอดคล้องกับมาตรฐานวิชาชีพการตรวจสอบ
ภายในของไทยและสากล โดยใช้วิธีการตรวจสอบตามแนวความเสี่ยง (Risk Based Audit) และหลักการควบคุมภายในตาม
มาตรฐานของ COSO (The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission) และใช้โปรแกรม
การตรวจสอบด้วยคอมพิวเตอร์มาช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตรวจสอบ ตลอดจนพิจารณาแผนงานตรวจสอบ
ประจำ�ปีที่จัดทำ�โดยใช้หลักเกณฑ์ตามฐานความเสี่ยง (Risk - based Audit Plan) พิจารณาผลการตรวจสอบภายในและ     
ข้อเสนอแนะ รวมถึงการติดตามการดำ�เนินการปรับปรุงแก้ ไขของผู้บริหารตามข้อเสนอแนะในรายงานดังกล่าวตามที่                
ผู้ตรวจสอบภายในนำ�เสนอเป็นประจำ�
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	 คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นว่า ระบบควบคุมภายในของบริษัทฯมีความเพียงพอและเหมาะสม ส่วนการ          
ตรวจสอบภายในมีความเป็นอิสระ และเป็นไปตามมาตรฐานการปฏิบัติงานวิชาชีพ 
 
การปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อกำ�หนดของตลาดหลักทรัพย์ 
และกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัทฯ
	 คณะกรรมการตรวจสอบได้สอบทานการปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์  ข้อก�ำหนดของ
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัทฯ รวมถึงการปฏิบัติตามข้อก�ำหนดของ  
บริษัทฯ และข้อผูกพันที่บริษัทฯ มีไว้กับบุคคลภายนอก อย่างสม�่ำเสมอ 

	 คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นว่าบริษัทมีการปฏิบัติถูกต้อง ครบถ้วน ตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และ
ตลาดหลักทรัพย์  ข้อกำ�หนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจนั้น  

รายการที่เกี่ยวโยงกันและการเปิดเผยข้อมูล
	 เน่ืองจากบริษัทฯมีบริษัทที่เกี่ยวข้องจำ�นวนมาก คณะกรรมการตรวจสอบจึงได้ให้ความสำ�คัญอย่างยิ่งต่อรายการที่อาจ
มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ระหว่างบริษัท โดยพิจารณารายการที่เกี่ยวโยงกัน หรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งทาง    
ผลประโยชน์ให้เป็นไปตามกฎหมายและข้อกำ�หนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยเป็นประจำ�ทุกไตรมาส รวมทั้ง       
คณะกรรมการได้สอบถามผู้สอบบัญชีและผู้ตรวจสอบภายในถึงความถูกต้อง ความโปร่งใสในการทำ�รายการ ความสมเหตุ
สมผล เป็นประโยชน์สูงสุดต่อบริษัทฯ และมีการเปิดเผยรายงานในงบการเงินอย่างถูกต้อง ครบถ้วน

	 คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นว่า รายการ ที่เกี่ยวโยงกันที่ได้พิจารณานั้น มีความสมเหตุสมผล เป็นธรรม และ
เป็นประโยชน์สูงสุดต่อบริษัทฯ 

การบริหารความเสี่ยง
	 คณะกรรมการตรวจสอบได้สอบทานนโยบาย  แนวทางการบริหารความเสี่ยง แผนงานการบริหารความเสี่ยงประจำ�ปี 
และรับทราบรายงานความคืบหน้าของการดำ�เนินงานตามแผนงานจากคณะทำ�งานบริหารความเส่ียงอย่างสม่ำ�เสมอ ซึ่งได้
มีการทบทวนดัชนีชี้วัดความเสี่ยงใหม่ กำ�หนดมาตรการเพิ่มเติมในการจัดการความเสี่ยง และปรับปรุงแผนการปฏิบัติการ
ให้เหมะสมกับสถานการณ์ 

	 คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นว่า บริษัทฯมีระบบการบริหารความเสี่ยงที่เหมาะสม เพียงพอ 

การกำ�กับดูแลกิจการที่ดี
	 คณะกรรมการตรวจสอบส่งเสริมบริษัทฯ ให้มีกระบวนการพัฒนาการกำ�กับดูแลกิจการที่ดีอย่างต่อเนื่อง โดยมีการ
ทบทวนและปรับปรุงนโยบายการกำ�กับดูแลกิจการ และจรรยาบรรณธุรกิจ ให้สอดคล้องกับแนวปฎิบัติที่ดีตามหลักการ
กำ�กับดูแลกิจการฉบับใหม่ ปี 2557 ซึ่งสอดคล้องกับมาตรฐาน ASEAN CG SCORECARD นอกจากนี้ บริษัทได้รับการ
ประเมินอยู่ในระดับ “ดีมาก” จากผลการสำ�รวจการกำ�กับดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียนไทยประจำ�ปี 2558  

การพิจารณา คัดเลือกและเสนอแต่งตั้งผู้สอบบัญชี
	 คณะกรรมการตรวจสอบได้ประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต ประจำ�ปี 2558 แล้วมีความเห็นว่า      
ผู้สอบบัญชีมีความเป็นอิสระ และผลการปฏิบัติงานโดยรวมเป็นที่น่าพึงพอใจ  

	 ส่วนการคัดเลือกและเสนอแต่งตั้งผู้สอบบัญชีรับอนุญาต สำ�หรับปี 2559 นั้น คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาจาก
ความเหมาะสมของค่าตอบแทนงานบริการสอบบัญชี รวมทั้งความพร้อมในการปฏิบัติตามมาตรฐานการสอบบัญชี และ
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การเสนอรายงานการสอบบัญชี   โดยมีมติให้เสนอ บริษัท เคพีเอ็มจี ภูมิไชย สอบบัญชี จำ�กัด ซ่ึงเป็นผู้สอบบัญชีรายเดิม    
ของบริษัทฯ เป็นผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ และบริษัทย่อยสำ�หรับปี 2559 โดยมีค่าบริการงานสอบบัญชีของบริษัทฯ  และ
บริษัทย่อย รวมเป็นเงิน 5,280,000 บาท (ห้าล้านสองแสนแปดหมื่นบาท) เพื่อเสนอขอความเห็นชอบต่อคณะกรรมการ
บริษัทเพื่อเสนอขออนุมัติต่อที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำ�ปี

ความเห็นและข้อสังเกตโดยรวมจากการปฏิบัติหน้าที่ตามกฎบัตร
	 คณะกรรมการตรวจสอบ ได้ประเมินผลการปฏิบัติงานของตนเองประจำ�ปี 2558 ใน 6 ด้าน ได้แก่ บทบาทหน้าท่ีความ   
รับผิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ หมวดองค์ประกอบของคณะกรรมการตรวจสอบ การฝึกอบรมและทรัพยากร    
การประชุม กิจกรรมของคณะกรรมการตรวจสอบ และหมวดความสัมพันธ์กับหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน ผู้สอบ
บัญชีและผู้บริหาร เมื่อวันที่ 15 กุมภาพันธ์ 2559 ซึ่งผลการประเมินอยู่ในเกณฑ์ดีมาก มีการปฏิบัติงานตามคู่มือการปฏิบัติ
งานของคณะกรรมการตรวจสอบ สำ�นักงานคณะกรรมการกำ�กับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และกฎบัตรของ                
คณะกรรมการตรวจสอบอย่างครบถ้วน  

	 โดยสรุปในภาพรวมแล้ว คณะกรรมการตรวจสอบได้ปฏิบัติหน้าที่ครบถ้วนตามที่ได้ระบุไว้ ในกฎบัตรคณะกรรมการ
ตรวจสอบที่ได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัทฯ และมีความเห็นว่า บริษัทฯ มีกระบวนการจัดทำ�และการเปิดเผยข้อมูลใน
รายงานทางการเงินอย่างถูกต้อง เหมาะสมและเชื่อถือได้ มีระบบการควบคุมภายใน การตรวจสอบภายใน การบริหาร     
ความเสี่ยง ที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ มีการปฏิบัติตามกฎหมาย ข้อกำ�หนด และข้อผูกพันต่างๆ มีการพิจารณาการเข้า
ทำ�รายการที่เกี่ยวโยงกันอย่างรัดกุม มีการปฏิบัติที่สอดคล้องกับการกำ�กับดูแลกิจการที่ดีอย่างเพียงพอ โปร่งใส เช่ือถือได้ 
รวมทั้งมีการพัฒนาปรับปรุงระบบการปฏิบัติงานให้มีคุณภาพดีขึ้น และเหมาะสมกับสภาพแวดล้อมทางธุรกิจอย่างต่อเนื่อง

                                                      	 นายสมชัย อภิวัฒนพร
                                               	 ประธานกรรมการตรวจสอบ     
                                        	 16 กุมภาพันธ์ 2559



  99
บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

รายงานความรับผิดชอบของ
คณะกรรมการต่อรายงานทางการเงิน

	 คณะกรรมการบริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จ�ำกัด (มหาชน) เป็นผู ้รับผิดชอบต่องบการเงินรวมของ บริษัท                                
ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย และสารสนเทศทางการเงินที่ปรากฏในรายงานประจ�ำปี ซึ่งงบ         
การเงินดังกล่าวจัดท�ำขึ้นตามมาตรฐานการบัญชีที่รับรองทั่วไปในประเทศไทย โดยเลือกใช้นโยบายบัญชีที่เหมาะสมและถือ
ปฏิบัติอย่างสม�่ำเสมอ และใช้ดุลยพินิจอย่างระมัดระวังและประมาณการที่ดีที่สุดในการจัดท�ำ รวมทั้งมีการเปิดเผยข้อมูล
ส�ำคัญอย่างเพียงพอในหมายเหตุประกอบงบการเงิน
 
	 คณะกรรมการได้จัดให้มีและดำ�รงรักษาไว้ซึ่งระบบควบคุมภายในที่มีประสิทธิผล เพื่อให้มั่นใจได้อย่างมีเหตุผลว่า            
การบันทึกข้อมูลทางบัญชีมีความถูกต้อง ครบถ้วน และเพียงพอที่จะดำ�รงรักษาไว้ซึ่งทรัพย์สินของบริษัท ในการนี้                 
คณะกรรมการบริษัทฯ ได้แต่งต้ังคณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่งประกอบด้วยกรรมการที่เป็นอิสระเป็นผู้ดูแลรับผิดชอบ       
เกี่ยวกับคุณภาพของรายงานทางการเงินและระบบควบคุมภายใน และความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบ เกี่ยวกับ    
เรื่องนี้ปรากฏในรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบแล้ว

	 คณะกรรมการบริษัทฯ มีความเห็นว่าระบบควบคุมภายในของบริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จำ�กัด(มหาชน) โดยรวม
อยู่ในระดับที่น่าพอใจ และสามารถสร้างความเชื่อมั่นอย่างมีเหตุผลต่อความเชื่อถือได้ของงบการเงินรวมของบริษัท               
ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558

		   				         	
			   นายสุทธิศักดิ์ จิราธิวัฒน์ 	 นายอลัน จอร์จ ทอมสัน
	      	      	 ประธานกรรมการ	 กรรมการผู้จัดการใหญ่
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ตารางแสดงรายการทางบัญชีของรายการระหว่างกันที่มีนัยสำ�คัญ

รายการที่เป็นรายจ่ายของบริษัทฯ

	 			 
ความสัมพันธ์

		          มูลค่ารายการระหว่างกัน
						                      (ล้านบาท)
	 ลักษณะรายการ	 บริษัทที่เกี่ยวข้อง
						    

ปี 2558
	

ปี 2557

							     

รายจ่าย						    
รายการซื้อสินค้า	 บริษัท ซี อาร์ ซี สปอร์ต จำ�กัด	 X		  X	 1,917	 1,460
	 บริษัท สรรพสินค้าเซ็นทรัล จำ�กัด			   X		
	 บริษัท เพาเวอร์บาย จำ�กัด	 X		  X		
	 บริษัท เซ็นทรัลเทรดดิ้ง จำ�กัด			   X		
	 บริษัท เท็กซ์ทรัลเท็กซ์ไทล์ จำ�กัด			   X		
	 บริษัท เซ็นทรัลการ์เมนท์แฟคทอรี่ จำ�กัด			   X
	 บริษัท ซีเอ็มจี มาร์เก็ตติ้ง จำ�กัด			   X
	 บริษัท ไทยวัตต์ จำ�กัด			   X
ค่าเช่า/ค่าบริการ	 กลุ่มบริษัท เซ็นทรัลพัฒนา จำ�กัด (มหาชน)			   X	 247	 233
	 บริษัท เซ็นทรัลเทรดดิ้ง จำ�กัด			   X		
	 บริษัทอื่นๆ ในกลุ่มเซ็นทรัล			   X		
ค่าบริหารงาน	 บริษัท เซ็นทรัล รีเทล คอร์ปอเรชั่น จำ�กัด		  X	 X	 140	 153
	 บริษัท อาร์ไอเอส จำ�กัด			   X		
	 บริษัท ห้างเซ็นทรัลดีพาร์ทเมนท์สโตร์  จำ�กัด			   X		
	 บริษัทอื่นๆ ในกลุ่มเซ็นทรัล			   X		
ค่าใช้จ่าย	 บริษัท เซ็นทรัล รีเทล คอร์ปอเรชั่น จำ�กัด		  X	 X	 199	 144
ส่งเสริมการขาย	 กลุ่มบริษัท เซ็นทรัลพัฒนา จำ�กัด (มหาชน)			   X		
	 บริษัท สรรพสินค้าเซ็นทรัล จำ�กัด			   X		
	 บริษัท เซ็นทรัลออนไลน์ จำ�กัด			   X
	 บริษัทอื่นๆ ในกลุ่มเซ็นทรัล			   X
		

ผู้ถ
ือห

ุ้น
รา

ยใ
หญ

่

รายการระหว่างกัน 

	 ในระหว่างปี 2558 บริษัทฯ และบริษัทย่อยมีการทำ�        
รายการระหว่างกันกับกิจการหรือบุคคลเกี่ยวข้องกันที่อาจ
เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์  ทั้งนี้ อาจมีความเกี่ยวข้อง
กันโดยการเป็นผู้ถือหุ้น หรือมีผู้ถือหุ้นร่วมกัน หรือมี
กรรมการร่วมกัน   ดังรายละเอียดที่ได้เปิดเผยไว้ในงบการเงิน

ประจำ�ปี 2558 ในส่วนของหมายเหตุประกอบงบการเงิน      
ข้อ 5 ซึ่งสามารถสรุปรายการทางบัญชีของรายการ  ระหว่าง
กันที่มีนัยสำ�คัญ สิ้นสุด ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558 และ 
2557 ดังปรากฏในตารางแสดงรายการทางบัญชีของ
รายการระหว่างกัน ดังนี้ 
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รายการที่เป็นรายได้ของบริษัทฯ

	 			 
ความสัมพันธ์

		          มูลค่ารายการระหว่างกัน
						                      (ล้านบาท)
	 ลักษณะรายการ	 บริษัทที่เกี่ยวข้อง
						    

ปี 2558
	

ปี 2557

							     

ค่าเช่า/ค่าบริการ	 บริษัท เพาเวอร์บาย จำ�กัด	 X		  X	 765	 640
	 บริษัท ซี อาร์ ซี สปอร์ต จำ�กัด	 X		  X		
	 บริษัท สรรพสินค้าเซ็นทรัล จำ�กัด			   X		
	 กลุ่มบริษัท เซ็นทรัล ฟู้ด รีเทล จำ�กัด			   X		
	 บริษัท บีทูเอส จำ�กัด			   X		
	 บริษัท ออฟฟิซ คลับ (ไทย) จำ�กัด			   X		
	 บริษัท เซ็นทรัลวัตสัน จำ�กัด			   X		
	 บริษัท อาร์ไอเอส จำ�กัด			   X		
	 บริษัท เซ็นทรัลเทรดดิ้ง จำ�กัด			   X		
	 บริษัท ซี จี โบรกเกอร์ จำ�กัด			   X		
	 กลุ่มบริษัท เซ็นทรัลเรสตอรองส์กรุ๊ป จำ�กัด			   X
	 (อานตี้ แอนส์,พิซซ่าฮัท,
	 มิสเตอร์โดนัท,เค.เอฟ.ซี.)					   
	 บริษัทอื่นๆ ในกลุ่มเซ็นทรัล			   X		
ค่าตอบแทนการ	 บริษัท เพาเวอร์บาย จำ�กัด	 X		  X	 34	 22
บริหารงาน	 บริษัท ซี อาร์ ซี สปอร์ต จำ�กัด	 X		  X		
	 บริษัท บีทูเอส จำ�กัด			   X		
	 บริษัท สรรพสินค้าเซ็นทรัล จำ�กัด			   X		
	 กลุ่มบริษัท เซ็นทรัล ฟู้ด รีเทล จำ�กัด			   X		
	 บริษัท ออฟฟิซ คลับ (ไทย) จำ�กัด			   X		
	 บริษัท อาร์ไอเอส จำ�กัด			   X		
	 บริษัทอื่นๆ ในกลุ่มเซ็นทรัล			   X		
รายได้ค่าส่งเสริม	 บริษัท เซ็นทรัล รีเทล คอร์ปอเรชั่น จำ�กัด		  X	 X	 68	 34
การขาย	 กลุ่มบริษัท เซ็นทรัล ฟู้ด รีเทล จำ�กัด			   X		
	 บริษัท เซ็นทรัลเทรดดิ้ง จำ�กัด			   X		
	 บริษัทอื่นๆ ในกลุ่มเซ็นทรัล			   X		
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ความจำ�เป็นและความสมเหตุสมผลของรายการระหว่างกัน

1. 	 รายการธุรกิจปกติ

- 	 รายการซื้อสินค้า	 สินค้าที่บริษัทฯจัดซื้อมาจากบริษัทที่ เกี่ยวโยงกันนั้นเป็นยี่ห้อที่ ได้รับความนิยม และเป็น                           
			   ผู้จัดจำ�หน่ายเพียงผู้เดียว ท้ังน้ี นโยบายท่ีใช้ ในการจัดซื้อสินค้ากับบริษัทดังกล่าวเป็นนโยบาย 
			   เดียวกับที่ใช้กับคู่ค้าทั่วไป โดยมีการเจรจาต่อรองราคาเพื่อให้ ได้กำ�ไรขั้นต้นสูงสุด และต้องเป็น 
			   สินค้าที่กำ�ลังวางจำ�หน่ายอยู่ในท้องตลาดหรือกำ�ลังจะวางจำ�หน่ายและสามารถแข่งขันกับ              
			   ห้างสรรพสินค้าอื่นได้

- 	 รายได้ค่าเช่าและค่าบริการ	 ร้านค้าสินค้าเฉพาะอย่าง (Specialty Store) ที่ดำ�เนินการโดยบริษัทร่วม และบริษัทที่เกี่ยวโยง  
			   นับว่าเป็นผู้ที่มีความเชี่ยวชาญในการบริหารสินค้าเฉพาะอย่างเหล่าน้ัน มีชื่อเสียง เป็นท่ีนิยมของ 
			   ลูกค้ากลุ่มเป้าหมายของบริษัทฯ นอกจากน้ีรูปแบบร้านมีการตกแต่งท่ีทันสมัยซึ่งสอดคล้องกับ 
			   แนวคิดของบริษัทฯ สำ�หรับค่าตอบแทนจะคิดในอัตราร้อยละของยอดขาย และอัตราคงที่        
			   นอกจากนี้ บริษัทฯยังได้จัดหาพื้นที่ให้กับบริษัทที่เกี่ยวโยง สำ�หรับจัดตั้งเคาน์เตอร์บริการโอนเงิน 
			   ระหว่างประเทศ

- 	 รายจ่ายค่าเช่าและค่าบริการ	 เป็นค่าบริการจ่ายและค่าเช่า จากการเช่าพื้นที่ในศูนย์การค้า หรือที่ดิน จากบุคคลที่เกี่ยวโยง      
			   โดยมีการกำ�หนดราคาหรือเงื่อนไขของรายการโดยอ้างอิงราคาตลาด และ/หรือ ต้นทุนของ            
			   การได้มารวมค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวข้อง ซึ่งมีความเป็นธรรมและสมเหตุสมผล

2. 	 รายการสนับสนุนธุรกิจปกติ

 - 	 รายได้ค่าตอบแทน	 เป็นการเรียกเก็บจากบริษัทย่อยและบริษัทร่วม จากการบริหารงานห้างสรรพสินค้า การจัดซื้อ  
	 การบริหารงาน	 การตลาด และการใช้ชื่อ ”โรบินสัน” ซึ่งเป็นไปตามอัตราที่ตกลงไว้ ในสัญญาคิดเป็นร้อยละของ 
			   ยอดขายและ/หรือรายได้ รวมถึงการเรียกเก็บค่าบริการสำ�หรับการใช้บริการห้องมั่นคงในการเก็บ 
			   รักษาเงินสดจากรายรับระหว่างวันซึ่งเป็นบริการท่ัวไปท่ีธุรกิจห้างสรรพสินค้าเสนอให้กับผู้ค้า 
			   หรือผู้เช่า สำ�หรับอัตราการเรียกเก็บ จากรายการดังกล่าวเป็นอัตราเดียวกับท่ีบริษัทฯ เรียกเก็บ 
			   จากคู่ค้าทั่วไปที่มาใช้บริการ

- 	 รายได้ส่งเสริมการขาย	 เป็นการเรียกเก็บค่าส่งเสริมการขายที่ได้ตกลงร่วมกันกับบริษัทที่เกี่ยวโยง ทั้งนี้ เป็นการเรียกเก็บ 
			   ตามอัตราที่ตกลงไว้ตามต้นทุนหรือค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นจริง รวมค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวข้อง

- ค่าบริหารงานจ่าย	 เป็นค่าบริการรับและขนส่งสินค้า ค่าบริหารงานด้านบัญชีและการเงิน ทรัพยากรบุคคล งาน 
			   กฎหมาย ภาษีอากร และการส่งเสริมการขาย ท่ีดำ�เนินการโดยบริษัทท่ีเก่ียวโยง เน่ืองจากบริษัท 
			   ดังกล่าวมีความเชี่ยวชาญในการบริหารงาน ทำ�ให้เกิดความประหยัดและเพิ่มประสิทธิภาพในการ 
			   ดำ�เนินการซึ่งอัตราการเรียกเก็บเป็นไปตามอัตราท่ีตกลงไว้ในสัญญาคิดเป็นร้อยละของยอดขาย  
			   และ/หรือ ต้นทุนที่เกิดขึ้นจริงรวมค่าใช้จ่ายดำ�เนินการ

3. 	 รายการรับ/ให้ความช่วยเหลือทางการเงิน
- 	 เงินกู้ / เงินให้กู้ยืม	 นโยบายการกู้ยืมเงินปัจจุบันเป็นการกู้ และ/หรือ ให้กู้ระหว่างบริษัทฯ และบริษัทย่อยเท่าน้ัน โดยมี 
	 ระหว่างบริษัทและบริษัทย่อย	 การกำ�หนดอ้างอิงอัตราดอกเบี้ยขั้นต่ำ�ของเงินกู้หรือเงินฝากออมทรัพย์หรือเงินฝากประจำ�ของ 
			   สถาบันการเงินภายในประเทศบางแห่งบวกส่วนต่างเพิ่มอีกร้อยละ 0.0 ต่อปี ถึงร้อยละ 2.5 ต่อปี 
			   ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับต้นทุนของแต่ละบริษัท
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มาตรการและขั้นตอนการอนุมัติการทำ�รายการระหว่างกัน

	 บริษัทฯและบริษัทย่อยยังคงปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ของ
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และตามประกาศที่                 
คณะกรรมการกำ�กับตลาดทุนกำ�หนดในเรื่องหลักเกณฑ์ วิธี
การ และการเปิดเผยรายการที่ เกี่ยวโยงกันของบริษัท              
จดทะเบียน ภายใต้การกำ�กับดูแลของคณะกรรมการบริษัท 
และคณะกรรมการตรวจสอบ

	 ทั้งนี้ คณะกรรมการบริษัท ได้อนุมัติในหลักการสำ�หรับ
การทำ�ธุรกรรมระหว่างบริษัท และบริษัทย่อยกับบุคคลที่
เกี่ยวโยงกันของบริษัท ประเภทรายการธุรกิจปกติและ
รายการสนับสนุนธุรกิจปกติที่มีการดำ�เนินการตามเงื่อนไข
การค้าทั่วไป ส่วนธุรกรรมอื่นๆ ที่ไม่เข้าข่ายเงื่อนไขการค้า
ทั่วไปให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ของตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย และตามประกาศที่คณะกรรมการกำ�กับตลาดทุน
กำ�หนด 

	 บริษัทฯ ได้มีการกำ�หนดขั้นตอนการทำ�ธุรกรรมระหว่าง   
บริษัทฯกับบุคคลที่เกี่ยวโยงกันกับบริษัทฯ ซ่ึงจะต้องผ่าน   
ขั้นตอนการอนุมัติตามระเบียบวิธีการปฏิบัติงานของ   
บริษัทฯ เช่นเดียวกับการทำ�ธุรกรรมปกติ โดยผ่านการ
พิจารณาจากผู้มีอำ�นาจตามสายงานที่รับผิดชอบและ
เกี่ยวข้องในเรื่องนั้นๆ ซึ่งผู้รับผิดชอบและผู้ที่เกี่ยวข้องกับการ
ทำ�รายการจะต้องทำ�หน้าที่พิจารณาว่าการทำ�รายการมีความ
สมเหตุสมผล และเป็นไปตามปกติธุรกิจ โดยคำ�นึงถึง
ประโยชน์สูงสุดของบริษัท และผู้ถือหุ้น เสมือนเป็นรายการที่
กระทำ�กับบุคคลภายนอก นอกจากนี้ บริษัทฯ ได้มีการ
ทบทวนการทำ�ธุรกรรมระหว่างบริษัทฯ กับบุคคลที่เกี่ยวโยง
กันกับบริษัทฯ เป็นประจำ�ทุกปีในกรณีที่มีรายชื่อบุคคลที่
เกี่ยวข้องเพิ่มเติม เพื่อให้มั่นใจว่ามีการปฏิบัติตามระเบียบวิธี
การปฏิบัติงานของบริษัทฯ ที่กำ�หนดไว้อย่างถูกต้อง รวมถึง
การทบทวนขั้นตอน และระเบียบปฏิบัติให้เป็นปัจจุบัน และ
สอดคล้องตามหลักเกณฑ์ของสำ�นักงานคณะกรรมการ
กำ�กับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์  (สำ�นักงาน ก.ล.ต.) 
และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

	 บริษัทฯ ได้มีการกำ�หนดขอบเขตอำ�นาจหน้าที่และวงเงิน
อนุมัติของผู้บริหารทุกฝ่ายไว้อย่างชัดเจน เป็นลายลักษณ์
อักษร และมีการแบ่งแยกหน้าที่ ที่อาจก่อให้เกิดการกระทำ�
ทุจริตออกจากกัน  

	 นอกจากนี้ การทำ�ธุรกรรมดังกล่าวจะต้องผ่านการ
ตรวจสอบจากหน่วยงานตรวจสอบภายใน และผ่านการ
พิจารณากลั่นกรองจากคณะกรรมการตรวจสอบ โดยมี
ความเห็นจากคณะกรรมการตรวจสอบว่าธุรกรรมดังกล่าว
มีราคาและเงื่อนไขเดียวกับราคาตลาด มีความเหมาะสมและ
เป็นธรรม รวมทั้งต้องนำ�เสนอขออนุมัติการทำ�รายการต่อ
คณะกรรมการบริษัท หรือขอความเห็นชอบจากคณะ
กรรมการบริษัทเพื่อขออนุมัติต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้น แล้วแต่
กรณี ซึ่งบางกรณีอาจต้องขอความเห็นจากที่ปรึกษา
ทางการเงินอิสระเพื่อพิจารณาเพิ่มเติม โดยกรรมการผู้ที่มี
ส่วนได้เสียจะต้องไม่เข้าร่วมประชุมและออกเสียง เพื่อให้มั่นใจ
ว่ารายการที่เกี่ยวโยงกันที่ได้พิจารณานั้นโปร่งใส มีความ  
สมเหตุสมผล และเป็นไปตามกฎหมาย รวมทั้งหลักเกณฑ์
ของสำ�นักงาน ก.ล.ต. และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

นโยบายหรือแนวโน้มการทำ�รายการระหว่างกันในอนาคต

	 บริษัทฯ ตระหนักถึงหลักการกำ�กับดูแลกิจการที่ดีในเรื่อง
ของความขัดแย้งทางผลประโยชน์ และมีความพยายามในการ
จำ�กัดระดับและขนาดของการทำ�รายการที่จะเกิดขึ้นใน
อนาคต อย่างไรก็ตาม การทำ�ธุรกรรมกับบุคคลที่มีความ
เกี่ยวข้องกับบริษัทฯ เป็นความจำ�เป็นในการดำ�เนินธุรกิจ
ทั่วไปตามปกติ เพื่อเพิ่มความสามารถในการแข่งขัน และ
บริษัทฯ ได้คำ�นึงถึงผลประโยชน์สูงสุดที่จะก่อให้เกิดแก่บริษัท
และผู้ถือหุ้น ดังนั้น บริษัทฯ และบริษัทย่อย จึงยังคงมีการทำ�
รายการระหว่างกันต่อไปในอนาคต ซึ่งบริษัทฯ ได้ ให้ความ
สำ�คัญต่อการปฏิบัติตามข้อกำ�หนดของกฎหมายให้ถูกต้อง 
โดยกรอบการทำ�รายการต่างๆ จะยึดถือและปฏิบัติตาม   
หลักเกณฑ์ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และตาม
ประกาศที่คณะกรรมการกำ�กับตลาดทุนกำ�หนด ในเรื่อง
หลักเกณฑ์ในการทำ�รายการที่เกี่ยวโยงกันอย่างเคร่งครัด 
ทั้งนี้ นโยบายการกำ�หนดราคาระหว่างบริษัทที่เกี่ยวข้องกัน
ยังคงยึดหลักการเช่นเดียวกับปีที่ผ่านมา
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ที่ตั้ง 			   สำ�นักงานใหญ่ 9/9 ชั้น 14-17 ถนนพระราม 9 แขวงห้วยขวาง เขตห้วยขวาง 

				    กรุงเทพมหานคร 10310

				    โทรศัพท์ 0-2169-2500 โทรสาร 0-2169-2577

เว็บไซต์ 			   www.robinson.co.th
นายทะเบียนหลักทรัพย	์ บริษัทศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ (ประเทศไทย) จำ�กัด

				    93 ชั้น 14 ถนนรัชดาภิเษก แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพฯ 10400

ผู้สอบบัญชี			   บริษัท เคพีเอ็มจี ภูมิไชย สอบบัญชี จำ�กัด 

				    ลงลายมือชื่อโดยนายธนิต โอสถาเลิศ เลขทะเบียน 5155

				    ชั้น 48 เอ็มไพร์ทาวเวอร์ 195 ถนน สาทรใต้ กรุงเทพ 10120

				    โทรศัพท์ 0-2677-2000 โทรสาร 0-2677-2222	

ข้อมูลทั่วไปและข้อมูลสำ�คัญอื่น

ข้อมูลทั่วไป
(ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558)

บริษัทฯ ประกอบธุรกิจห้างสรรพสินค้า ภายใต้ชื่อ “โรบินสัน” ซึ่งปัจจุบันได้เปิดให้บริการอยู่ทั่วประเทศภายใต้การ

บริหารงานของบริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย มีจำ�นวนสาขาทั้งสิ้น 42 สาขา แบ่งเป็น 

กรุงเทพฯ 11 สาขา และต่างจังหวัด 31 สาขา อีกทั้งบริษัทฯ มีสาขาที่เปิดให้บริการในเวียดนามจำ�นวน 2 แห่ง

ทุนจดทะเบียน	
3,942,847.022.15 บาท 
(หุ้นสามัญ 1,110,661,133 หุ้น)

ทุนชำ�ระแล้ว	
3,942,847.022.15 บาท 
(หุ้นสามัญ 1,110,661,133 หุ้น)

มูลค่าหุ้นที่ตราไว้	 : มูลค่าหุ้นละ 3.55 บาท

ชื่อบริษัท			 
บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

เลขทะเบียนบริษัท		
0107536000412
 (เดิมเลขที่บมจ.115)

การประกอบธุรกิจ : ห้างสรรพสินค้า



  105
บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

ที่ตั้งสาขา

สาขาพระราม 9	

บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จำ�กัด (มหาชน) 

ที่อยู่

9/8-9 ห้อง G1,127 ,225 ,326 ,428 ,533 ชั้น G,1-5 

ถนนพระราม 9  แขวงห้วยขวาง  เขตห้วยขวาง กรุงเทพฯ 10310

เวลาเปิด - ปิด 

เปิดบริการทุกวัน 10.00-22.00 น.
	

สาขาสุขุมวิท

บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

ที่อยู่

259 ถนนสุขุมวิท แขวงคลองเตยเหนือ เขตวัฒนา 

กรุงเทพฯ 10110

เวลาเปิด - ปิด 

เปิดบริการทุกวัน 10.00-22.00 น.
	

สาขาบางรัก

บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

ที่อยู่

1522 ถนนเจริญกรุง แขวงบางรัก เขตบางรัก 

กรุงเทพฯ 10500

เวลาเปิด – ปิด 

เปิดบริการทุกวัน 10.30-22.00 น.
	

สาขาบางแค

บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

ที่อยู่

615 ถนนเพชรเกษม แขวงบางหว้า เขตภาษีเจริญ  

กรุงเทพฯ  10160

เวลาเปิด – ปิด 

เปิดบริการทุกวัน 11.00-21.30 น.
	

สาขาศรีนครินทร์  

บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

ที่อยู่

55/1 ถนนศรีนครินทร์ แขวงหนองบอน

เขตประเวศ กรุงเทพฯ 10250

เวลาเปิด – ปิด

จันทร์-ศุกร์  10.30-21.00 น.  เสาร์-อาทิตย์ 10.00-21.00 น.

สาขารังสิต

บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

ที่อยู่

94 ถนนพหลโยธิน ตำ�บลประชาธิปัตย์ อำ�เภอธัญบุรี 

จังหวัดปทุมธานี 12130

เวลาเปิด – ปิด

จันทร์-ศุกร์  10.30-21.00 น. เสาร์-อาทิตย์ 10.00-21.00 น.

สาขารามอินทรา

บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

ที่อยู่

591 ถนนรามอินทรา แขวงคันนายาว เขตคันนายาว 

กรุงเทพฯ 10230

เวลาเปิด – ปิด 

เปิดบริการทุกวัน 10.00-21.00 น.

สาขารัตนาธิเบศร์

บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

ที่อยู่

562 ถนนรัตนาธิเบศร์ ตำ�บลบางกระสอ

อำ�เภอเมืองนนทบุรี จังหวัดนนทบุรี 11000

เวลาเปิด – ปิด 

เปิดบริการทุกวัน 10.00-21.00 น.
	

สาขาบางนา

บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จำ�กัด (มหาชน) 

ที่อยู่

39 หมู่ที่ 6 ตำ�บลบางแก้ว อำ�เภอบางพลี

จังหวัดสมุทรปราการ 10540

เวลาเปิด – ปิด 

เปิดบริการทุกวัน 10.00-22.00 น.
	

สาขาสมุทรปราการ

บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

ที่อยู่

เลขที่ 789 หมู่ที่ 2 ตำ�บลท้ายบ้านใหม่ 

อำ�เภอเมืองสมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ 10280

เวลาเปิด – ปิด 

เปิดบริการทุกวัน 10.00-22.00 น.
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สาขาศรีราชา

บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

ที่อยู่

90/1 ถนนสุขุมวิท ตำ�บลศรีราชา อำ�เภอศรีราชา

จังหวัดชลบุรี 20110

เวลาเปิด – ปิด

จันทร์-ศุกร์  10.30-21.00 น.  เสาร์-อาทิตย์ 10.00-21.00 น.
	

สาขาอุดรธานี

บริษัท ซีอาร์ อุดรธานี (ประเทศไทย) จำ�กัด

ที่อยู่

277/2 ถนนประจักษ์ศิลปาคม ตำ�บลหมากแข้ง

อำ�เภอเมืองอุดรธานี จังหวัดอุดรธานี 41000

เวลาเปิด – ปิด

จันทร์-ศุกร์ 11.00-21.30 น.  เสาร์-อาทิตย์ 10.30-22.00 น.

สาขาภูเก็ต	

บริษัท ซีอาร์ ภูเก็ต (ประเทศไทย) จำ�กัด

ที่อยู่

36 ถนนติลกอุทิศ 1 ตำ�บลตลาดใหญ่ อำ�เภอเมือง 

จังหวัดภูเก็ต 83000

เวลาเปิด – ปิด 

เปิดบริการทุกวัน 10.30-22.00 น.
	

สาขาจังซีลอน

บริษัท ซีอาร์ ภูเก็ต (ประเทศไทย) จำ�กัด

ที่อยู่

สาขาโรบินสัน โอเชี่ยน จังซีลอน 177 ถนนราษฎร์อุทิศ 200 ปี ตำ�บล

ป่าตอง อำ�เภอกะทู้ จังหวัดภูเก็ต  83150

เวลาเปิด – ปิด 

เปิดบริการทุกวัน 11.00-22.00 น.
	

สาขานครศรีธรรมราช

บริษัท ซีอาร์ นครศรีธรรมราช (ประเทศไทย) จำ�กัด

ที่อยู่

89/201 ถนนพัฒนาการคูขวาง ตำ�บลคลัง อำ�เภอเมือง  

จังหวัดนครศรีธรรมราช 80000

เวลาเปิด – ปิด 

เปิดบริการทุกวัน 10.30-21.00 น.

สาขาหาดใหญ่

บริษัท ซีอาร์ หาดใหญ่ (ประเทศไทย) จำ�กัด

ที่อยู่

9 ถนนธรรมนูญวิถี ตำ�บลหาดใหญ่  อำ�เภอหาดใหญ่ 

จังหวัดสงขลา 90110

เวลาเปิด – ปิด 

เปิดบริการทุกวัน 10.30-21.00 น.

สาขาเชียงใหม่

บริษัท ซีอาร์ เชียงใหม่ (ประเทศไทย) จำ�กัด

ที่อยู่

2 ถนนมหิดล ตำ�บลหายยา อำ�เภอเมืองเชียงใหม่  

จังหวัดเชียงใหม่ 50100

เวลาเปิด – ปิด

จันทร์-ศุกร์ 11.00-21.00 น.  เสาร์-อาทิตย์ 10.00-21.00 น.
	

สาขาอุบลราชธานี

บริษัท ซีอาร์ อุบลราชธานี (ประเทศไทย) จำ�กัด

ที่อยู่

221 ถนนชยางกูร ตำ�บลในเมือง

อำ�เภอเมืองอุบลราชธานี จังหวัดอุบลราชธานี 34000

เวลาเปิด – ปิด

จันทร์-ศุกร์ 11.00-21.00 น.  เสาร์-อาทิตย์ 10.30-21.00 น.
	

สาขาราชบุรี

บริษัท ซีอาร์ ราชบุรี (ประเทศไทย) จำ�กัด

ที่อยู่

265 ถนนศรีสุริยวงศ์ ตำ�บลหน้าเมือง อำ�เภอเมืองราชบุรี 

จังหวัดราชบุรี 70000

เวลาเปิด – ปิด

จันทร์-ศุกร์ 11.00-21.00 น.  เสาร์-อาทิตย์ 10.30-21.00 น.
	

สาขาจันทบุรี

บริษัท ซีอาร์ จันทบุรี (ประเทศไทย) จำ�กัด

ที่อยู่

22/107 หมู่ที่ 7 ตำ�บลจันทนิมิต อำ�เภอเมืองจันทบุรี 

จังหวัดจันทบุรี 22000

เวลาเปิด – ปิด

จันทร์-ศุกร์ 11.00-21.00 น.  เสาร์-อาทิตย์ 10.00-21.00 น.

	



  107
บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

สาขาอยุธยา

บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

ที่อยู่

126 หมู่ 3 ถนนสายเอเชีย ตำ�บลคลองสวนพลู

อำ�เภอพระนครศรีอยุธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 13000

เวลาเปิด – ปิด 

เปิดบริการทุกวัน 10.00-21.00 น.
	

สาขาชลบุรี

บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

ที่อยู่

55/90 หมู่ที่ 1 ตำ�บลเสม็ด อำ�เภอเมืองชลบุรี 

จังหวัดชลบุรี 20000

เวลาเปิด – ปิด

จันทร์-ศุกร์ 10.30-21.30 น.  เสาร์-อาทิตย์ 10.00-22.00 น.
	

สาขาขอนแก่น

บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

ที่อยู่

99/2 ถนนศรีนจันทร์ ตำ�บลในเมือง อำ�เภอเมืองขอนแก่น 

จังหวัดขอนแก่น 40000

เวลาเปิด – ปิด

จันทร์-ศุกร์ 10.30-21.00 น.  เสาร์-อาทิตย์ 10.00-21.00 น.
	

สาขาตรัง

บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

ที่อยู่

เลขที่ 138 ถนนพัทลุง ตำ�บลทับเที่ยง อำ�เภอเมืองตรัง 

จังหวัดตรัง 92000

เวลาเปิด – ปิด

จันทร์-ศุกร์ 10.00-21.00 น.  เสาร์-อาทิตย์ 10.00-21.30 น.
	

สาขาเชียงราย

บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

ที่อยู่

เลขที่ 199/9 หมู่ที่ 13 ตำ�บลรอบเวียง อำ�เภอเมืองเชียงราย

จังหวัดเชียงราย  57000

เวลาเปิด – ปิด 

เปิดบริการทุกวัน 10.00-21.00 น.

สาขาพิษณุโลก

บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

ที่อยู่

9/98 หมู่ที่ 5 ตำ�บลพลายชุมพล อำ�เภอเมืองพิษณุโลก 

จังหวัดพิษณุโลก 65000

เวลาเปิด – ปิด

จันทร์-ศุกร์ 11.00-21.00 น.  เสาร์-อาทิตย์ 10.00-21.00 น.
	

สาขาสุพรรณบุรี

ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จำ�กัด (มหาชน) 

ที่อยู่

449 หมู่ที่ 5 ตำ�บลท่าระหัด อำ�เภอเมืองสุพรรณบุรี 

จังหวัดสุพรรณบุรี 72000

เวลาเปิด – ปิด 

เปิดบริการทุกวัน 10.00-21.00 น.

สาขาสุราษฎร์ธานี

บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จำ�กัด (มหาชน) 

ที่อยู่

88/1 หมู่ที่ 10 ตำ�บลวัดประดู่ อำ�เภอเมืองสุราษฎร์ธานี

จังหวัดสุราษฎร์ธานี 84000

เวลาเปิด – ปิด

จันทร์-ศุกร์ 10.00-21.00 น.  เสาร์-อาทิตย์ 10.00-21.30 น.
	

สาขาลำ�ปาง

บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จำ�กัด (มหาชน) 

ที่อยู่

319/1 ถนนไฮเวย์-ลำ�ปาง-งาว ตำ�บลสวนดอก อำ�เภอเมือง 

จังหวัดลำ�ปาง 52100

เวลาเปิด – ปิด

จันทร์-ศุกร์ 11.00-21.00 น.  เสาร์-อาทิตย์ 10.00-21.00 น.

สาขากาญจนบุรี

บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จำ�กัด (มหาชน) 

ที่อยู่

110 ตำ�บลปากแพรก อำ�เภอเมืองกาญจนบุรี 

จังหวัดกาญจนบุรี 71000

เวลาเปิด – ปิด 

เปิดบริการทุกวัน 10.00-21.00 น.
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สาขาอุบลราชธานี 2

บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จำ�กัด (มหาชน) 

ที่อยู่

312 ตำ�บล แจระแม อำ�เภอเมืองอุบลราชธานี

จังหวัด อุบลราชธานี 34000

เวลาเปิด – ปิด

จันทร์-ศุกร์ 11.00-21.00 น.  เสาร์-อาทิตย์ 10.30-21.00 น.
	

สาขาสกลนคร

บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จำ�กัด (มหาชน) 

ที่อยู่

88/8 ถนนนิตโย ตำ�บลธาตุเชิงชุม อำ�เภอเมืองสกลนคร 

จังหวัดสกลนคร 47000

เวลาเปิด – ปิด 

เปิดบริการทุกวัน 10.00-21.00 น.

สาขาสระบุรี

บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จำ�กัด (มหาชน) 

ที่อยู่

99 หมุ่ที่ 7 ตำ�บลตลิ่งชัน อำ�เภอเมืองสระบุรี

จังหวัดสระบุรี 18000

เวลาเปิด – ปิด 

เปิดบริการทุกวัน 10.00-21.00 น.
	

สาขาสุรินทร์

บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จำ�กัด (มหาชน) 

ที่อยู่

338 หมุ่ที่ 16 ตำ�บลสลักได อำ�เภอเมืองสุรินทร์ 

จังหวัดสุรินทร์ 32000

เวลาเปิด – ปิด 

เปิดบริการทุกวัน 10.00-21.00 น.
	

สาขาฉะเชิงเทรา

บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

ที่อยู่

เลขที่ 910 ถนนฉะเชิงเทรา-บางปะกง ตำ�บลหน้าเมือง

อำ�เภอเมืองฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา 24000

เวลาเปิด – ปิด 

เปิดบริการทุกวัน 10.00-21.00 น.

	

สาขาร้อยเอ็ด

บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

ที่อยู่

เลขที่ 137 หมู่ที่3 ตำ�บลดงลาน

อำ�เภอเมืองร้อยเอ็ด จังหวัดร้อยเอ็ด 45000

เวลาเปิด – ปิด 

เปิดบริการทุกวัน 10.00-21.00 น.

สาขาปราจีนบุรี

บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

ที่อยู่

เลขที่ 72 หมู่ที่ 3 ตำ�บลบางบริบูรณ์

อำ�เภอเมืองปราจีนบุรี จังหวัดปราจีนบุรี 25000

เวลาเปิด – ปิด 

เปิดบริการทุกวัน 10.00-21.00 น.

สาขามุกดาหาร

บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

ที่อยู่

เลขที่ 99/11 ถนนชยางกูร ข ตำ�บลมุกดาหาร  

อำ�เภอเมืองมุกดาหาร จังหวัดมุกดาหาร 49000

เวลาเปิด – ปิด 

เปิดบริการทุกวัน 10.00-21.00 น.

สาขาระยอง   

บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

ที่อยู่

99/2 ถนนบางนา-ตราด ตำ�บลเชิงเนิน อำ�เภอเมืองระยอง

จังหวัดระยอง 21000

เวลาเปิด – ปิด

จันทร์-ศุกร์ 10.30-21.00 น.  เสาร์-อาทิตย์ 10.00-21.00 น.

สาขาบุรีรัมย์  

บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

ที่อยู่

125 หมู่ 6 ตำ�บลกระสัง อำ�เภอเมืองบุรีรัมย์ จังหวัดบุรีรัมย์ 31000

เวลาเปิด – ปิด 

เปิดบริการทุกวัน 10.00-21.00 น.
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สาขาศรีสมาน

บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

ที่อยู่

99 หมู่ที่ 1 ถนนศรีสมาน ตำ�บลบ้านใหม่ อำ�เภอปากเกร็ด 

จังหวัดนนทุบรี 11120

เวลาเปิด – ปิด

จันทร์-พฤหัสบดี  10.00-21.00 น.  ศุกร์-อาทิตย์ 10.00-22.00 น.

สาขาแม่สอด

บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จำ�กัด(มหาชน)

ที่อยู่

99/115 ถนนสายเอเซีย ตำ�บลแม่สอด อำ�เภอแม่สอด 

จังหวัดตาก 63110   

เวลาเปิด – ปิด 

เปิดบริการทุกวัน 10.00-21.00 น.

Hanoi

Robins Department Store Royal City

ที่อยู่

B1 Floor, Vincom Mega

Mall - Royal City, 72 Nguyen Trai Street,

Thanh Xuan District, Hanoi, Vietnam

Ho Chi Minh City

Robins Department Store Crescent Mall

ที่อยู่

101 Ton Dat Tien Street, Tan

Phu Ward, District 7, Ho Chi Minh City, Vietnam
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บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)
และบริษัทย่อย

งบการเงินสำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2558
และรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต
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รายงานของผูสอบบัญชีรับอนุญาต 
 
เสนอ  ผูถือหุนบริษัท หางสรรพสินคาโรบินสัน จํากัด (มหาชน) 
 
ขาพเจาไดตรวจสอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการของบริษัท หางสรรพสินคา โรบินสัน จํากัด (มหาชน) และ
บริษัทยอย (กลุมบริษัท) และของเฉพาะบริษัท หางสรรพสินคา โรบินสัน จํากัด (มหาชน) (บริษัท) ตามลําดับ ซึ่งประกอบดวย
งบแสดงฐานะการเงินรวมและงบแสดงฐานะการเงินเฉพาะกิจการ ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2558 งบกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวม
และงบกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จเฉพาะกิจการ งบแสดงการเปลี่ยนแปลงสวนของผูถือหุนรวมและงบแสดงการเปลี่ยนแปลง
สวนของผูถือหุนเฉพาะกิจการ และงบกระแสเงินสดรวมและงบกระแสเงินสดเฉพาะกิจการ สําหรับปสิ้นสุดวันเดียวกัน 
รวมถึงหมายเหตุซึ่งประกอบดวยสรุปนโยบายการบัญชีท่ีสําคัญและเรื่องอื่น ๆ 
 
ความรับผิดชอบของผูบริหารตองบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 
 
ผูบริหารเปนผูรับผิดชอบในการจัดทําและการนําเสนองบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการเหลานี้โดยถูกตองตามท่ี
ควรตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน และรับผิดชอบเกี่ยวกับการควบคุมภายในที่ผูบริหารพิจารณาวาจําเปนเพื่อให
สามารถจัดทํางบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการท่ีปราศจากการแสดงขอมูลท่ีขัดตอขอเท็จจริงอันเปนสาระสําคัญ
ไมวาจะเกิดจากการทุจริตหรือขอผิดพลาด 
 
ความรับผิดชอบของผูสอบบัญชี 
 
ขาพเจาเปนผูรับผิดชอบในการแสดงความเห็นตองบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการดังกลาวจากผลการตรวจสอบ
ของขาพเจา ขาพเจาไดปฏิบัติงานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบัญชี ซึ่งกําหนดใหขาพเจาปฏิบัติตามขอกําหนดดาน
จรรยาบรรณ รวมถึงวางแผนและปฏิบัติงานตรวจสอบเพื่อใหไดความเชื่อมั่นอยางสมเหตุสมผลวางบการเงินรวมและ
งบการเงินเฉพาะกิจการปราศจากการแสดงขอมูลท่ีขัดตอขอเท็จจริงอันเปนสาระสําคัญหรือไม 
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การตรวจสอบรวมถึงการใชวิธีการตรวจสอบเพ่ือใหไดมาซึ่งหลักฐานการสอบบัญชีเกี่ยวกับจํานวนเงินและการเปดเผย
ขอมูลในงบการเงิน วิธีการตรวจสอบท่ีเลือกใชข้ึนอยูกับดุลยพินิจของผูสอบบัญชี ซึ่งรวมถึงการประเมินความเส่ียงจาก
การแสดงขอมูลท่ีขัดตอขอเท็จจริงอันเปนสาระสําคัญของงบการเงิน ไมวาจะเกิดจากการทุจริตหรือขอผิดพลาด ในการ
ประเมินความเสี่ยงดังกลาว ผูสอบบัญชีพิจารณาการควบคุมภายในท่ีเกี่ยวของกับการจัดทําและการนําเสนองบการเงินโดย
ถูกตองตามท่ีควรของกิจการ เพื่อออกแบบวิธีการตรวจสอบท่ีเหมาะสมกับสถานการณ แตไมใชเพื่อวัตถุประสงคในการ
แสดงความเห็นตอประสิทธิผลของการควบคุมภายในของกิจการ การตรวจสอบรวมถึงการประเมินความเหมาะสมของ
นโยบายการบัญชีท่ีผูบริหารใชและความสมเหตุสมผลของประมาณการทางบัญชีท่ีจัดทําข้ึนโดยผูบริหาร รวมท้ังการ
ประเมินการนําเสนองบการเงินโดยรวม 
 
ขาพเจาเช่ือวาหลักฐานการสอบบัญชีท่ีขาพเจาไดรับเพียงพอและเหมาะสมเพ่ือใชเปนเกณฑในการแสดงความเห็นของ
ขาพเจา 
 
ความเห็น 
 
ขาพเจาเห็นวา งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการขางตนนี้ แสดงฐานะการเงินรวมและฐานะการเงินเฉพาะกิจการ
ของกลุมบริษัทและบริษัท ตามลําดับ ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2558 ผลการดําเนินงานรวมและผลการดําเนินงานเฉพาะกิจการ 
และกระแสเงินสดรวมและกระแสเงินสดเฉพาะกิจการสําหรับปสิ้นสุดวันเดียวกัน โดยถูกตองตามท่ีควรในสาระสําคัญตาม
มาตรฐานการรายงานทางการเงิน 
 

 
 
 

 
(ธนิต โอสถาเลศิ) 
ผูสอบบัญชีรับอนุญาต 
เลขทะเบียน 5155 
 
บริษัท เคพีเอ็มจี ภูมิไชย สอบบัญชี จํากัด 
กรุงเทพมหานคร 
18 กุมภาพันธ 2559 
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บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

บริษัท หางสรรพสินคาโรบินสัน จํากัด (มหาชน) และบริษัทยอย
งบแสดงฐานะการเงิน

สินทรัพย หมายเหตุ 2558 2557 2558 2557

สินทรัพยหมุนเวียน
เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสด 6 2,081,771,890 1,833,262,646 1,206,199,426 1,129,545,682 
เงินลงทุนชั่วคราว 7 35,054,831           88,271,936           31,675,599 84,942,150 
ลูกหนี้การคา 5, 8 942,603,807 877,294,802 810,880,033 754,122,012 
ลูกหนี้อื่น 9 201,635,953 133,560,498 118,093,411 78,082,241 
เงินใหกูยืมระยะสั้นแกกิจการที่เกี่ยวของกัน 5 -                        -                        11,726                  -                        
สินคาคงเหลือ 10 1,875,463,542 1,508,877,427 1,480,472,969 1,135,710,765 
สินทรัพยหมุนเวียนอื่น 180,115,718 178,785,869 180,115,718 178,785,869 
รวมสินทรัพยหมุนเวียน 5,316,645,741 4,620,053,178 3,827,448,882 3,361,188,719 

สินทรัพยไมหมุนเวียน
เงินลงทุนในบริษัทรวม 11 1,958,985,919 1,507,045,974 377,817,600         377,817,600         
เงินลงทุนในบริษัทยอย 12 -                        -                        3,967,599,220      3,967,599,220      
เงินลงทุนระยะยาวอ่ืน 7 207,623,681 211,163,681 207,620,221         211,160,221         
เงินใหกูยืมระยะยาวแกกิจการที่เกี่ยวของกัน 5 -                        -                        61,223,493           61,223,493           
อสังหาริมทรัพยเพ่ือการลงทุน 14 5,157,723,458      4,279,273,373      4,862,240,263      3,964,461,359      
ที่ดิน อาคารและอุปกรณ 15 9,807,890,737 8,670,893,300 9,211,659,441      8,139,230,255      
สิทธิการเชา 5, 16 2,659,905,308 2,878,094,764 1,852,898,482      1,982,576,334      
คาความนิยม 45,397,331 45,397,377 -                        -                        
สินทรัพยภาษีเงินไดรอการตัดบัญชี 17 157,939,952 217,372,953 120,194,968         173,622,143         
สินทรัพยไมหมุนเวียนอื่น  18 747,251,474 672,938,305 698,610,418         618,517,806         
รวมสินทรัพยไมหมุนเวียน 20,742,717,860 18,482,179,727 21,359,864,106    19,496,208,431    

รวมสินทรัพย 26,059,363,601 23,102,232,905 25,187,312,988  22,857,397,150    

(บาท)

งบการเงินเฉพาะกิจการ
31 ธันวาคม

งบการเงินรวม 
31 ธันวาคม
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 3



114
รายงานประจำ�ปี 2558

บริษัท หางสรรพสินคาโรบินสัน จํากัด (มหาชน) และบริษัทยอย 
งบแสดงฐานะการเงิน

หนี้สินและสวนของผูถือหุน หมายเหตุ 2558 2557 2558 2557

หนี้สินหมุนเวียน
เงินกูยืมระยะสั้นจากสถาบันการเงิน 19 2,000,000,000 2,574,497,618 2,000,000,000    2,520,000,000      
เจาหนี้การคา 5, 20 4,646,066,961 4,245,248,039 3,474,043,302    3,056,299,225      
เจาหนี้อื่น 5, 21 3,068,612,913 2,798,463,251 2,692,838,256    2,515,086,355      
เงินกูยืมระยะสั้นจากกิจการที่เกี่ยวของกัน 5, 19 -                      -                      5,061,050,396    4,607,215,685      
ภาษีเงินไดคางจาย 149,659,029 138,569,155 75,847,602          62,905,884          
รวมหนี้สินหมุนเวียน 9,864,338,903 9,756,778,063 13,303,779,556  12,761,507,149    
หนี้สินไมหมุนเวียน
หนี้สินภาษีเงินไดรอการตัดบัญชี 17 14,257,549         10,021,859         -                       -                       
เงินกูยืมระยะยาวจากสถาบันการเงิน 19 1,581,556,837    79,008,186         1,500,000,000    -                       
เงินกูยืมระยะยาวจากกิจการที่เกี่ยวของกัน 5, 19 -                      -                      -                       113,300,000        
ภาระผูกพันผลประโยชนพนักงาน 22 99,031,158 162,102,975 80,660,026          131,365,099        
รายไดคาเชารอรับรู 38,924,482 43,669,984 23,940,591          24,941,592          
หนี้สินไมหมุนเวียนอื่น 23 10,299,200 10,899,200 -                       -                       
รวมหนี้สินไมหมุนเวียน 1,744,069,226 305,702,204 1,604,600,617 269,606,691
รวมหนี้สิน 11,608,408,129 10,062,480,267 14,908,380,173 13,031,113,840
สวนของผูถือหุน
ทุนเรือนหุน 24
   ทุนจดทะเบียน 3,942,847,022 3,942,847,022 3,942,847,022 3,942,847,022
   ทุนที่ออกและชําระแลว 3,942,847,022 3,942,847,022 3,942,847,022 3,942,847,022
สวนเกินมูลคาหุน
   สวนเกินทุนหุนทุนซื้อคืน 25 125,376,534 125,376,534 125,376,534 125,376,534
   สวนเกินทุนจากการซื้อสวนไดเสียใน
         บริษัทรวม 11 21,260,574 21,260,574 -                       -                       
กําไรสะสม
  จัดสรรแลว
      ทุนสํารองตามกฎหมาย 26 394,285,000 394,285,000 394,285,000 394,285,000
  ยังไมไดจัดสรร 8,985,516,904 7,785,593,846 5,815,229,587 5,361,568,226
องคประกอบอื่นของสวนของผูถือหุน 26 (6,032,355) (3,396,614) 1,194,672 2,206,528
รวมสวนของผูถือหุนของบริษัท 13,463,253,679 12,265,966,362 10,278,932,815 9,826,283,310
สวนไดเสียที่ไมมีอํานาจควบคุม 13 987,701,793 773,786,276 -                       -                       
รวมสวนของผูถือหุน 14,450,955,472 13,039,752,638 10,278,932,815 9,826,283,310

รวมหนี้สินและสวนของผูถือหุน 26,059,363,601 23,102,232,905 25,187,312,988 22,857,397,150
-                        -                        -                        -                        

(บาท)

31 ธันวาคม
งบการเงินเฉพาะกิจการงบการเงินรวม 

31 ธันวาคม

 
  หมายเหตุประกอบงบการเงินเปนสวนหนึ่งของงบการเงินนี้
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บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

บริษัท หางสรรพสินคาโรบินสัน จํากัด (มหาชน) และบริษัทยอย
งบกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ

หมายเหตุ 2558 2557 2558 2557

รายได 
รายไดจากการขาย 5 25,185,049,534 23,895,980,487 18,533,734,752 16,848,633,889
รายไดจากการลงทุน 5, 28 2,553,871,067 1,858,049,677 2,186,656,031 1,505,267,022
รายไดอื่น 5, 29 1,023,576,143 860,000,630 1,227,327,824 874,129,798
รวมรายได 28,762,496,744 26,614,030,794 21,947,718,607 19,228,030,709
คาใชจาย
ตนทุนขาย 5 19,021,776,866 18,052,602,204 14,002,688,795 12,732,060,139
คาใชจายในการขาย 5, 30 5,954,550,911 5,255,323,255 4,857,896,865 4,133,824,964
คาใชจายในการบริหาร 5, 31 1,276,484,111 1,072,516,899 1,142,491,833 952,930,170
ตนทุนทางการเงิน 5, 34 79,089,637         40,292,642         184,512,639 134,112,039
รวมคาใชจาย 26,331,901,525 24,420,735,000 20,187,590,132 17,952,927,312
สวนแบงกําไรจากเงินลงทุนในบริษัทรวม 11 451,381,900 404,112,113 -                       -                       

กําไรกอนภาษีเงินได 2,881,977,119 2,597,407,907 1,760,128,475 1,275,103,397
คาใชจายภาษีเงินได 35 (533,973,703)      (448,371,808)      (344,954,037) (250,395,539)
กําไรสําหรับป 2,348,003,416 2,149,036,099 1,415,174,438 1,024,707,858

กําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น
รายการท่ีจะไมถูกจัดประเภทรายการใหม
     เขาไปไวในกําไรหรือขาดทุน
กําไรจากการประมาณการตามหลัก
     คณิตศาสตรประกันภัยสําหรับโครงการ
     ผลประโยชนพนักงาน 49,818,285         -                      38,078,635 -                       

49,818,285         -                      38,078,635          -                       

รายการท่ีอาจถูกจัดประเภทรายการใหม
     เขาไปไวในกําไรหรือขาดทุน
ผลตางจากอัตราแลกเปลี่ยนจากการแปลงคา
     หนวยงานตางประเทศ (1,623,885)          (5,603,144)          -                       -                       
กําไร(ขาดทุน)จากการเปล่ียนแปลงในมูลคา
     ยุติธรรมของเงินลงทุนเผ่ือขาย (1,011,856)          880,513              (1,011,856) 880,513

(2,635,741)          (4,722,631)          (1,011,856)           880,513               
กําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่นสําหรับป - สุทธิจากภาษี 47,182,544         (4,722,631)          37,066,779          880,513               
กําไรเบ็ดเสร็จรวมสําหรับป 2,395,185,960 2,144,313,468 1,452,241,217 1,025,588,371

31 ธันวาคม 31 ธันวาคม

(บาท)

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ
สําหรับปสิ้นสุดวันที่ สําหรับปสิ้นสดุวันที่

หมายเหตุประกอบงบการเงินเปนสวนหนึ่งของงบการเงินนี้
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บริษัท หางสรรพสินคาโรบินสัน จํากัด (มหาชน) และบริษัทยอย
งบกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ

  หมายเหตุ 2558 2557 2558 2557

การแบงปนกําไร
    สวนที่เปนของผูถือหุนของบริษัท 2,153,036,928 1,927,488,232 1,415,174,438 1,024,707,858
    สวนที่เปนของสวนไดเสียที่ไมมี
        อํานาจควบคุม 13 194,966,488 221,547,867 -                       -                       
กําไรสําหรับป 2,348,003,416 2,149,036,099 1,415,174,438 1,024,707,858
การแบงปนกําไรเบ็ดเสร็จรวม
    สวนที่เปนของผูถือหุนของบริษัท 2,196,879,029 1,922,765,601 1,452,241,217 1,025,588,371
    สวนที่เปนของสวนไดเสียที่ไมมี
        อํานาจควบคุม 13 198,306,931 221,547,867 -                       -                       
กําไรเบ็ดเสร็จรวมสําหรับป 2,395,185,960 2,144,313,468 1,452,241,217 1,025,588,371

กําไรตอหุนขั้นพ้ืนฐาน 36 1.94 1.74 1.27 0.92

(บาท)

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ
สําหรับปสิ้นสุดวันที่ สําหรับปสิ้นสุดวันที่

31 ธันวาคม 31 ธันวาคม

หมายเหตุประกอบงบการเงินเปนสวนหนึ่งของงบการเงินนี้
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บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

บริษัท หางสรรพสินคาโรบินสัน จํากัด (มหาชน) และบริษัทยอย
งบกระแสเงินสด

2558 2557 2558 2557

กระแสเงินสดจากกิจกรรมดําเนินงาน
กําไรสําหรับป 2,348,003,416      2,149,036,099      1,415,174,438      1,024,707,858      
รายการปรับปรุง
คาเสื่อมราคา 1,741,199,421      1,427,190,706      1,586,248,862      1,258,904,445      
คาตัดจําหนายสินทรัพยไมมีตัวตน 247,827,846         277,869,967         155,147,055         186,380,158         
ดอกเบี้ยรับ (19,203,618)          (24,022,746)          (19,521,631)          (24,510,233)          
เงินปนผลรับ (884,117)               (884,117)               (2,279,019)            (884,117)               
ผลประโยชนพนักงาน 15,446,619           17,498,881           12,756,851           14,861,386           
ตนทุนทางการเงิน 79,089,637           40,292,642           184,512,639         134,112,039         
(กลับรายการ) หนี้สูญและหนี้สงสัยจะสูญ 2,377,892             359,653                (183,146,870)        9,582,353             
(กลับรายการ) คาเผ่ือสินคาลาสมัยและเคลื่อนไหวชา 9,955,353             (18,919,626)          5,367,625             (13,107,624)          
(กลับรายการ) คาเผ่ือดอยคาเงินลงทุน 3,540,000             (1,820,000)            3,540,000             (1,820,000)            
ขาดทุนจากการจําหนายอาคารและอุปกรณ 2,009,963             4,861,101             1,415,074             5,101,786             
กําไรจากการจําหนายเงินลงทุนชั่วคราว (2,027,651)            (1,576,866)            (2,027,651)            (1,576,866)            
กําไรจากการจําหนายเงินลงทุนในบริษัทยอย -                        -                        -                        (6,815,609)            
รับรูรายไดคาเชา (4,745,502)            (9,802,045)            (1,001,001)            (5,088,419)            
สวนแบงกําไรจากเงินลงทุนในบริษัทรวม (451,381,900)        (404,112,113)        -                        -                        
กําไรที่ยังไมเกิดข้ึนจากอัตราแลกเปลี่ยน 52,257                  (6,103,775)            -                        -                        
ภาษีเงินได 533,973,703         448,371,808         344,954,037         250,395,539         

4,505,233,319      3,898,239,569      3,501,140,409      2,830,242,696      
การเปล่ียนแปลงในสินทรัพยและหนี้สิน
ลูกหนี้การคา (66,893,882)          (138,792,537)        (60,728,100)          (114,701,613)        
สินคาคงเหลือ (376,138,039)        177,488,743         (350,129,829)        113,136,512         
ลูกหนี้อื่น (68,254,887)          (5,417,639)            (41,978,900)          3,720,031             
สินทรัพยไมหมุนเวียนอื่น (91,876,531)          (162,112,454)        (95,302,065)          (153,216,295)        
เจาหนี้การคา 400,099,368         (162,068,015)        417,744,077         (31,884,692)          
เจาหนี้อื่น (160,066,012)        280,421,734         (250,177,450)        268,214,465         
จายผลประโยชนพนักงาน (16,245,580)          (1,885,000)            (15,863,630)          (1,885,000)            

(บาท)

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ
สําหรับปสิ้นสุดวันที่ สําหรับปสิ้นสุดวันที่ 

31 ธันวาคม 31 ธันวาคม

หมายเหตุประกอบงบการเงินเปนสวนหนึ่งของงบการเงินนี้
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รายงานประจำ�ปี 2558

บริษัท หางสรรพสินคาโรบินสัน จํากัด (มหาชน) และบริษัทยอย
งบกระแสเงินสด 

2558 2557 2558 2557

รายไดคาเชารอรับรู -                        30,030,011           -                        30,030,011           
หนี้สินไมหมุนเวียนอื่น (600,000)               (600,000)               -                        -                        
เงินสดไดมาจากกิจกรรมดําเนินงาน 4,125,257,756      3,915,304,412      3,104,704,512      2,943,656,115      
จายภาษีเงินได (472,106,512)        (439,109,388)        (287,851,278)        (237,587,940)        
เงินสดสุทธิไดมาจากกิจกรรมดําเนินงาน 3,653,151,244      3,476,195,024      2,816,853,234      2,706,068,175      

กระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทุน
รับดอกเบี้ย 18,031,188           20,661,829           17,430,756           19,306,444           
รับเงินปนผล 884,117                884,117                2,279,019             884,117                
ซื้อที่ดิน อาคารและอุปกรณ (3,334,610,257)     (4,958,470,585)     (3,134,830,083)     (4,766,469,751)     
ขายอาคารและอุปกรณ 5,454,862             12,708,499           4,818,479             2,321,918             
สิทธิการเชาเพ่ิมข้ึน (11,260,000)          (217,025,751)        (10,260,000)          (216,025,751)        
รับชําระคืนจากเงินใหกูยืมระยะสั้น  
   แกกิจการที่เกี่ยวของกัน -                        31,050,000           387,575,608         18,555,069           
เงินใหกูยืมระยะสั้นแกกิจการที่เกี่ยวของกัน -                        (31,050,000)          (197,797,750)        (25,932,879)          
ซื้อเงินลงทุนชั่วคราว -                        (103,029,383)        -                        (103,029,383)        
ขายเงินลงทุนชั่วคราว 54,084,944           236,204,708         54,084,944           236,204,708         
ซื้อเงินลงทุนในบริษัทยอย -                        -                        -                        (163,050,000)        
ขายเงินลงทุนในบริษัทยอย -                        -                        -                        9,814,909             
ซื้อเงินลงทุนระยะยาวอ่ืน -                        (13,125,110)          -                        (13,125,110)          
เงินสดสุทธิใชไปในกิจกรรมลงทุน (3,267,415,146)     (5,021,191,676)     (2,876,699,027)     (5,000,545,709)     

กระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงิน
จายตนทุนทางการเงิน (79,073,553)          (39,962,214)          (195,217,880)        (130,871,909)        
จายเงินปนผลใหผูถือหุนของบริษัท (999,591,712)        (999,558,015)        (999,591,712)        (999,558,015)        
จายเงินปนผลใหสวนไดเสียที่ไมมีอํานาจ (124,391,533)        (117,543,473)        -                        -                        
เงินกูยืมระยะสั้นจากสถาบันการเงินเพ่ิมข้ึน (ลดลง) (574,497,618)        2,574,497,618      (520,000,000)        2,520,000,000      

สําหรับปสิ้นสุดวันที่ สําหรับปสิ้นสุดวันที่
31 ธันวาคม 31 ธันวาคม

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

 (บาท)

หมายเหตุประกอบงบการเงินเปนสวนหนึ่งของงบการเงินนี้
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บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

บริษัท หางสรรพสินคาโรบินสัน จํากัด (มหาชน) และบริษัทยอย
งบกระแสเงินสด

2558 2557 2558 2557

เงินสดรับจากเงินกูยืมระยะสั้นจาก
   กิจการที่เกี่ยวของกัน -                        -                        7,887,555,507      8,784,668,837      
ชําระคืนเงินกูยืมระยะสั้นจาก
   กิจการที่เกี่ยวของกัน -                        -                        (7,422,946,378)     (7,895,302,211)     
เงินสดรับจากเงินกูยืมระยะยาวจากสถาบัน 1,500,000,000      79,008,186           1,500,000,000      -                        
ชําระคืนเงินกูยืมระยะยาวจาก
   กิจการที่เกี่ยวของกัน -                        -                        (113,300,000)        -                        
เงินสดรับจากการออกหุนสามัญในบริษัทยอย 140,000,119         -                        -                        -                        
เงินสดสุทธิไดมาจาก (ใชไปใน) กิจกรรมจัดหา (137,554,297)        1,496,442,102      136,499,537         2,278,936,702      

248,181,801       (48,554,550)        76,653,744          (15,540,832)         
เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสด
   ณ วันที่ 1 มกราคม 1,833,262,646      1,881,817,196      1,129,545,682      1,145,086,514      
ผลกระทบจากอัตราแลกเปลี่ยนของ
   เงินตราตางประเทศคงเหลือสิ้นงวด 327,443              -                      -                       -                       
เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสด
   ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2,081,771,890      1,833,262,646      1,206,199,426      1,129,545,682      

-                        -                        -                        -                        
รายการท่ีไมกระทบเงินสด
ในระหวางปสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2558 กลุมบริษัทไดจัดซื้อที่ดิน อาคารและอุปกรณในราคาทุนรวม 3,764.1 ลานบาท (2557: 5,262.7
ลานบาท) ซึ่งในจํานวนนี้กลุมบริษัทจัดซื้อเปนเงินสดจํานวน 3,334.6 ลานบาท (2557: 4,958.5 ลานบาท) และคงคางเปนหนี้สิน ณ วันที่
31 ธันวาคม 2558 จํานวน 429.5 ลานบาท (2557: 304.2 ลานบาท)

ในระหวางปสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2558 บริษัทไดจัดซื้อ ที่ดิน อาคารและอุปกรณในราคาทุนรวม 3,562.7 ลานบาท (2557: 5,061.1 ลานบาท)
ซึ่งในจํานวนนี้บริษัทจัดซื้อเปนเงินสดจํานวน 3,134.8 ลานบาท (2557: 4,766.5 ลานบาท) และคงคางเปนหนี้สิน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558
จํานวน 427.9 ลานบาท (2557: 294.6 ลานบาท)

31 ธันวาคม 31 ธันวาคม

เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสดเพ่ิมข้ึน(ลดลง)สุทธิ

(บาท)

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ
สําหรับปสิ้นสุดวันที่ สําหรับปสิ้นสุดวันที่ 

หมายเหตุประกอบงบการเงินเปนสวนหนึ่งของงบการเงินนี้
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รายงานประจำ�ปี 2558

บริษัท หางสรรพสินคาโรบนิสัน จํากัด (มหาชน) และบริษัทยอย  
หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
 

 14

หมายเหตุ  สารบัญ 
   

1  ขอมูลท่ัวไป 
2  เกณฑการจัดทํางบการเงิน 
3  การเปลี่ยนแปลงนโยบายการบัญชี 
4  นโยบายการบัญชีท่ีสําคัญ 
5  บุคคลหรือกิจการท่ีเกี่ยวของกัน 
6  เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสด 
7  เงินลงทุนอื่น 
8  ลูกหนี้การคา  
9  ลูกหนี้อื่น 
10  สินคาคงเหลือ  
11  เงินลงทุนในบริษัทรวม 
12  เงินลงทุนในบริษัทยอย 
13  สวนของผูถอืหุนท่ีไมมีอํานาจควบคุม 
14  อสังหาริมทรัพยเพื่อการลงทุน 
15  ท่ีดิน อาคารและอุปกรณ  
16  สิทธิการเชา  
17  ภาษีเงินไดรอการตัดบัญชี 
18  สินทรัพยไมหมุนเวียนอื่น 
19  หน้ีสินท่ีมีภาระดอกเบ้ีย 
20  เจาหนี้การคา 
21  เจาหนี้อื่น 
22  ภาระผูกพันผลประโยชนพนักงาน
23  หนี้สินไมหมุนเวียนอื่น 
24  ทุนเรือนหุน 
25  หุนทุนซื้อคืน 
26  สํารอง 
27  สวนงานดําเนินงาน 
28  รายไดจากการลงทุน 
29  รายไดอื่น 



  125
บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

บริษัท หางสรรพสินคาโรบนิสัน จํากัด (มหาชน) และบริษัทยอย  
หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
 

 15

หมายเหตุ  สารบัญ 
   

30  คาใชจายในการขาย 
31  คาใชจายในการบริหาร 
32  คาใชจายผลประโยชนพนักงาน 
33  คาใชจายตามลักษณะ 
34  ตนทุนทางการเงิน 
35  ภาษีเงินได 
36  กําไรตอหุนข้ันพื้นฐาน 
37  เงินปนผล 
38  เครื่องมือทางการเงิน 
39  ภาระผูกพันท่ีมีกับกิจการท่ีไมเกี่ยวของกัน 
40  เหตุการณภายหลังรอบระยะเวลารายงาน
41  มาตรฐานการรายงานทางการเงินท่ียังไมไดใช 
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หมายเหตุประกอบงบการเงินเปนสวนหน่ึงของงบการเงินนี้ 
 

งบการเงินนี้ไดรับอนุมัติใหออกงบการเงินจากคณะกรรมการเม่ือวันท่ี 18 กุมภาพันธ 2559 
 

1 ขอมูลทั่วไป 
 

บริษัท หางสรรพสินคาโรบินสัน จํากัด (มหาชน)  “บริษัท” เปนนิติบุคคลท่ีจัดต้ังข้ึนในประเทศไทย และท่ีอยู           
จดทะเบียนตั้งอยูเลขท่ี 9/9 ช้ัน 14-17 ถนนพระราม 9 แขวงหวยขวาง เขตหวยขวาง กรุงเทพมหานคร ประเทศไทย 

 

บริษัทจดทะเบียนกับตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย เมื่อเดือนมกราคม 2535  
 

ผูถือหุนรายใหญในระหวางปไดแก บริษัท เซ็นทรัล รีเทล คอรปอเรชั่น จํากัด (ถือหุนรอยละ 27.74) และ               
บริษัท ซี อาร จี บริการ จํากัด (ถือหุนรอยละ 26.07) ซึ่งบริษัทท้ังสองแหงเปนนิติบุคคลท่ีจัดต้ังข้ึนในประเทศไทย 
 

บริษัทและบริษัทยอยดําเนินธุรกิจหลักเกี่ยวกับหางสรรพสินคาภายใตชื่อ “โรบินสัน” นอกจากนี้บริษัทไดรวม
ลงทุนกับพันธมิตรธุรกิจบางกลุม (บริษัทยอยทางออม) สําหรับพื้นท่ีนอกเขตกรุงเทพมหานคร โดยผานการถือหุน
ของบริษัท ซีอาร (ประเทศไทย) จํากัด รายละเอียดของบริษัทยอยทางตรงของบริษัท ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558 
และ 2557 ไดเปดเผยไวในหมายเหตุประกอบงบการเงินขอ 12   
 

รายละเอียดของบริษัทยอยทางออมของบริษัท ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2558 และ 2557 มีดังนี้ 
 

ชื่อกิจการ ลักษณะธุรกิจ ประเทศ บริษัทถือหุนรอยละ 
  ท่ีกิจการจัดต้ัง  
   31 ธันวาคม  31 ธันวาคม 
   2558 2557 
บริษัทยอยทางออม     
บริษัท ซีอาร อุดรธานี (ประเทศไทย) จํากัด หางสรรพสินคา ประเทศไทย 76.00 76.00 
บริษัท ซีอาร ภูเก็ต (ประเทศไทย) จํากัด หางสรรพสินคา ประเทศไทย 49.99 49.99 
บริษัท ซีอาร นครศรธีรรมราช (ประเทศไทย) จํากัด หางสรรพสินคา ประเทศไทย 49.99 49.99 
บริษัท ซีอาร หาดใหญ (ประเทศไทย) จํากัด หางสรรพสินคา ประเทศไทย 76.00 76.00 
บริษัท ซีอาร เชียงใหม (ประเทศไทย) จํากัด หางสรรพสินคา ประเทศไทย 89.99 89.99 
บริษัท ซีอาร อุบลราชธานี (ประเทศไทย) จํากัด หางสรรพสินคา ประเทศไทย 74.99 74.99 
บริษัท ซีอาร จันทบุรี (ประเทศไทย) จํากัด หางสรรพสินคา ประเทศไทย 64.99 64.99 
บริษัท ซีอาร ราชบุรี (ประเทศไทย) จํากัด หางสรรพสินคา ประเทศไทย 49.99 49.99 
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2 เกณฑการจัดทํางบการเงิน  
 

(ก) เกณฑการถือปฏิบัติ 
 

งบการเงินนี้จัดทําข้ึนตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน รวมถึงแนวปฏิบัติทางการบัญชีท่ีประกาศใชโดยสภา
วิชาชีพบัญชีฯ (“สภาวิชาชีพบัญชี”) กฎระเบียบและประกาศคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพยท่ี
เกี่ยวของ   

 

สภาวิชาชีพบัญชีไดออกและปรับปรุงมาตรฐานการรายงานทางการเงินหลายฉบับ ซึ่งมีผลบังคับใชต้ังแตรอบ
ระยะเวลาบัญชีท่ีเริ่มในหรือหลังวันท่ี 1 มกราคม 2558 ในเบ้ืองตนการปฏิบัติตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน
ท่ีออกและปรับปรุงใหมนั้น มีผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงนโยบายการบัญชีของกลุมบริษัทในบางเรื่อง การ
เปลี่ยนแปลงนี้ไมมีผลกระทบอยางเปนสาระสําคัญตองบการเงิน ยกเวนการเปดเผยหมายเหตุประกอบงบการเงิน
ของกลุมบริษัท (หมายเหตุขอ 3) 
 

นอกเหนือจากมาตรฐานการรายงานทางการเงินท่ีออกและปรับปรุงใหมขางตน  สภาวิชาชีพบัญชีไดออกและ
ปรับปรุงมาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับอื่น ๆ ซึ่งมีผลบังคับสําหรับรอบระยะเวลาบัญชีท่ีเริ่มในหรือหลัง
วันท่ี 1 มกราคม 2559 เปนตนไป และไมไดมีการนํามาใชสําหรับการจัดทํางบการเงินนี้   มาตรฐานการรายงานทาง
การเงินท่ีออกและปรับปรุงใหมท่ีเกี่ยวกับการดําเนินงานของกลุมบริษัทไดเปดเผยในหมายเหตุขอ 41 
 

(ข) เกณฑการวัดมลูคา 
 

งบการเงินน้ีจัดทําข้ึนโดยถือหลักเกณฑการบันทึกตามราคาทุนเดิม ยกเวนสินทรัพยทางการเงินเผื่อขายวัดมูลคาดวย
ราคายุติธรรม  

 

(ค) สกุลเงินที่ใชในการดําเนินงานและนําเสนองบการเงิน   
 

งบการเงินน้ีจัดทําและแสดงหนวยเงินตราเปนเงินบาทซึ่งเปนสกุลเงินท่ีใชในการดําเนินงานของบริษัท ขอมูล
ทางการเงินท้ังหมดมีการปดเศษในหมายเหตุประกอบงบการเงินเพื่อใหแสดงเปนหลักพันบาท ยกเวนท่ีระบุไวเปน
อยางอื่น 

 

(ง) การประมาณการและใชวิจารณญาณ  
 

ในการจัดทํางบการเงินใหเปนไปตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ผูบริหารตองใชวิจารณญาณ การประมาณ
และขอสมมติฐานหลายประการ ซึ่งมีผลกระทบตอการกําหนดนโยบายการบัญชีและการรายงานจํานวนเงินท่ี
เกี่ยวกับ สินทรัพย หน้ีสิน รายได และคาใชจาย  ผลท่ีเกิดข้ึนจริงอาจแตกตางจากท่ีประมาณไว 
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ประมาณการและขอสมมติฐานท่ีใชในการจัดทํางบการเงินจะไดรับการทบทวนอยางตอเนื่อง  การปรับประมาณการ
ทางบัญชีจะบันทึกในงวดบัญชีท่ีประมาณการดังกลาวไดรับการทบทวนและในงวดอนาคตท่ีไดรับผลกระทบ 
 

ขอมูลเกี่ยวกับความไมแนนอนของการประมาณและขอสมมติฐานท่ีสําคัญในการกําหนดนโยบายการบัญชี มี
ผลกระทบสําคัญตอการรับรูจํานวนเงินในงบการเงินซึ่งประกอบดวยหมายเหตุประกอบงบการเงินตอไปนี้ 
 

หมายเหตุประกอบงบการเงินขอ 4 (ท) ภาษีเงินไดของปปจจุบันและภาษีเงินไดรอการตัดบัญชี 
หมายเหตุประกอบงบการเงินขอ 14 ขอสมมุติฐานในการประมาณการในการคิดลดกระแสเงินสดใน

อนาคตสําหรับมูลคายุติธรรมของอสังหาริมทรัพยเพื่อการลงทุน 
หมายเหตุประกอบงบการเงินขอ 22 การวัดมูลคาของภาระผูกพันของผลประโยชนพนักงานท่ีกําหนดไว 
หมายเหตุประกอบงบการเงินขอ 38 การตีมูลคาของเครื่องมือทางการเงิน 

 

การวัดมูลคายุติธรรม  
 

นโยบายการบัญชีและการเปดเผยขอมูลของกลุมบริษัทหลายขอกําหนดใหมีการวัดมูลคายุติธรรมท้ังสินทรัพยและ
หนี้สินทางการเงินและไมใชทางการเงิน 
 

กลุมบริษัทกําหนดกรอบแนวคิดของการควบคุมเกี่ยวกับการวัดมูลคายุติธรรม กรอบแนวคิดนี้รวมถึงกลุมผูประเมิน
มูลคาซึ่งมีความรับผิดชอบโดยรวมตอการวัดมูลคายุติธรรมท่ีมีนัยสําคัญ รวมถึงการวัดมูลคายุติธรรมระดับ 3 และ
รายงานโดยตรงตอผูบริหารสูงสุดทางดานการเงิน 
 

กลุมผูประเมินมูลคามีการทบทวนขอมูลท่ีไมสามารถสังเกตได และปรับปรุงการวัดมูลคาท่ีมีนัยสําคัญอยาง
สม่ําเสมอ หากมีการใชขอมูลจากบุคคลท่ีสามเพ่ือวัดมูลคายุติธรรม เชน ราคาจากนายหนา หรือการต้ังราคา กลุมผู
ประเมินไดประเมินหลักฐานท่ีไดมาจากบุคคลท่ีสามท่ีสนับสนุนขอสรุปเก่ียวกับการวัดมูลคารวมถึงการจัด
ระดับช้ันของมูลคายุติธรรมวาเปนไปตามท่ีกําหนดไวในมาตรฐานการรายงานทางการเงินอยางเหมาะสม  
 

ประเด็นปญหาของการวัดมูลคาท่ีมีนัยสําคัญจะถูกรายงานตอคณะกรรมการตรวจสอบของกลุมบริษัท 
 

เมื่อวัดมูลคายุติธรรมของสินทรัพยหรือหนี้สิน กลุมบริษัทไดใชขอมูลท่ีสามารถสังเกตไดใหมากท่ีสุดเทาท่ีจะทําได
มูลคายุติธรรมเหลาน้ีถูกจัดประเภทในแตละลําดับช้ันของมูลคายุติธรรมตามขอมูลท่ีใชในการประเมินมูลคา ดังนี้ 
  
 ขอมูลระดับ 1  เปนราคาเสนอซ้ือขาย (ไมตองปรับปรุง) ในตลาดท่ีมีสภาพคลองสําหรับสินทรัพยหรือหนี้สิน

อยางเดียวกัน 
 ขอมูลระดับ 2  เปนขอมูลอื่นท่ีสังเกตไดโดยตรง (เชน ราคาขาย) หรือโดยออม (เชน ไดมาจากราคา) สําหรับ

สินทรัพยนั้นหรือหนี้สินนั้นนอกเหนือจากราคาเสนอซื้อขายซึ่งรวมอยูในขอมูลระดับ 1 
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 ขอมูลระดับ 3  เปนขอมูลสําหรับสินทรัพยหรือหนี้สินท่ีไมไดมาจากขอมูลท่ีสังเกตได (ขอมูลท่ีไมสามารถ
สังเกตได) 

 

หากขอมูลท่ีนํามาใชในการวัดมูลคายุติธรรมของสินทรัพยหรือหนี้สินถูกจัดประเภทลําดับช้ันของมูลคายุติธรรมท่ี
แตกตางกัน การวัดมูลคายุติธรรมโดยรวมจะถูกจัดประเภทในภาพรวมในระดับเดียวกันตามลําดับช้ันของมูลคา
ยุติธรรมของขอมูลท่ีอยูในระดับต่ําสุดท่ีมีนัยสําคัญสําหรับการวัดมูลคายุติธรรมโดยรวม 
 

กลุมบริษัทรับรูการโอนระหวางลําดับช้ันของมูลคายุติธรรม ณ วันสิ้นรอบระยะเวลารายงานท่ีเกิดการโอนข้ึน 
 

ขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับขอสมมติฐานท่ีใชในการวัดมูลคายุติธรรม อยูในหมายเหตุประกอบงบการเงิน ดังตอไปนี้ 
 

 หมายเหตุขอ 7 เงินลงทุนอื่น 
 หมายเหตุขอ 38   เครื่องมือทางการเงิน 
 

3 การเปลี่ยนแปลงนโยบายการบัญชี 
 

ต้ังแตวันท่ี 1 มกราคม 2558 ผลจากการถือปฏิบัติตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินท่ีออกและปรับปรุงใหม ดังท่ี
กลาวในหมายเหตุขอ 2 กลุมบริษัทไดถือปฏิบัติตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินท่ีออกและปรับปรุงใหมซึ่งมี
ผลกระทบตอการเปดเผยหมายเหตุประกอบงบการเงินของกลุมบริษัท 
 

มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับท่ี 13  เรื่อง การวัดมูลคายุติธรรม 
 

มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับท่ี 13 กําหนดกรอบแนวคิดเดียวกันสําหรับการวัดมูลคายุติธรรมและการ
เปดเผยขอมูลเกี่ยวกับการวัดมูลคายุติธรรม เมื่อมาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับอื่นกําหนดหรืออนุญาต
ใหวัดมูลคายุติธรรม  มาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับนี้ใหคํานิยามของมูลคายุติธรรมท่ีสอดคลองกันวาเปน
ราคาท่ีจะไดรับจากการขายสินทรัพย หรือจะจายเพื่อโอนหน้ีสินในรายการท่ีเกิดข้ึนในสภาพปกติระหวางผูรวม
ตลาด ณ วันท่ีมีการวัดมูลคา อีกท้ังไดกําหนดการเปดเผยขอมูลโดยทดแทนหรือขยายการเปดเผยเกี่ยวกับการวัด
มูลคายุติธรรมตามท่ีระบุในมาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับอื่น ๆ  

 

ตามท่ีกําหนดไวในการปฏิบัติในชวงเปลี่ยนแปลงของมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับท่ี 13 กลุมบริษัทใช
แนวทางการปฏิบัติใหมเก่ียวกับการวัดมูลคายุติธรรมโดยวิธีเปลี่ยนทันทีเปนตนไป และไมไดใหขอมูลเปรียบเทียบ
สําหรับการเปดเผยขอมูลใหม  
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4  นโยบายการบัญชีที่สําคัญ 
 

นโยบายการบัญชีท่ีนําเสนอดังตอไปนี้ไดถือปฏิบัติโดยสมํ่าเสมอสําหรับงบการเงินทุกรอบระยะเวลาที่รายงาน ยกเวน
ท่ีไดกลาวไวในหมายเหตุขอ 3 เรื่องการเปลี่ยนแปลงนโยบายการบัญชี 
 

(ก) เกณฑในการจัดทํางบการเงินรวม 
 

งบการเงินรวมประกอบดวยงบการเงินของบริษัทและบริษัทยอย (รวมกันเรียกวา “กลุมบริษัท”) และสวนไดเสียของ
กลุมบริษัทในบริษัทรวม 
 

บริษัทยอย 
 

บริษัทยอยเปนกิจการท่ีอยูภายใตการควบคุมของกลุมบริษัท  การควบคุมเกิดข้ึนเมื่อกลุมบริษัทมีอํานาจควบคุมท้ัง
ทางตรงหรือทางออมในการกําหนดนโยบายทางการเงินและการดําเนินงานของกิจการนั้น เพื่อไดมาซ่ึงประโยชน
จากกิจกรรมของบริษัทยอย  งบการเงินของบริษัทยอยไดรวมอยูในงบการเงินรวม นับแตวันท่ีมีการควบคุมจนถึง
วันท่ีการควบคุมสิ้นสุดลง  
 

นโยบายการบัญชีของบริษัทยอยไดถูกเปลี่ยนตามความจําเปนเพื่อใหเปนนโยบายเดียวกันกับของกลุมบริษัท        
ผลขาดทุนในบริษัทยอยจะตองถูกปนสวนไปยังสวนไดเสียท่ีไมมีอํานาจควบคุมแมวาการปนสวนดังกลาวจะทําให
สวนไดเสียท่ีไมมีอํานาจควบคุมมียอดคงเหลือติดลบก็ตาม 
 

บริษัทรวม (สวนไดเสียในตราสารทุนทางบัญชีผูลงทุน) 
 

สวนไดเสียของกลุมบริษัทในเงินลงทุนท่ีบันทึกตามวิธีสวนไดเสีย ประกอบดวยสวนไดเสียในบริษัทรวม 
 
บริษัทรวมเปนกิจการที่กลุมบริษัทมีอิทธิพลอยางมีนัยสําคัญโดยมีอํานาจเขาไปมีสวนรวมในการตัดสินใจเก่ียวกับ
นโยบายทางการเงินและการดําเนินงานแตไมถึงระดับท่ีจะควบคุมหรือควบคุมรวมในนโยบายดังกลาว 
 
สวนไดเสียในบริษัทรวมบันทึกบัญชีตามวิธีสวนไดเสีย โดยรับรูรายการเมื่อเริ่มแรกดวยราคาทุนซึ่งรวมถึงตนทุน
การทํารายการ ภายหลังการรับรูรายการเริ่มแรก สวนแบงกําไรหรือขาดทุนและกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่นของเงิน
ลงทุนท่ีบันทึกตามวิธีสวนไดเสียของกลุมบริษัท จะถูกบันทึกในงบการเงินรวมจนถึงวันท่ีกลุมบริษัทสูญเสียความ
มีอิทธิพลอยางมีนัยสําคัญ หรือการควบคุมรวม 
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การตัดรายการในงบการเงินรวม 
 

ยอดคงเหลือและรายการบัญชีระหวางกิจการในกลุม รวมถึงรายไดหรือคาใชจายท่ียังไมเกิดข้ึนจริงซึ่งเปนผลมาจาก
รายการระหวางกิจการในกลุม ถูกตัดรายการในการจัดทํางบการเงินรวม  กําไรท่ียังไมเกิดข้ึนจริงซึ่งเปนผลมาจาก
รายการกับบริษัทรวมถูกตัดรายการกับเงินลงทุนเทาที่กลุมบริษัทมีสวนไดเสียในกิจการที่ถูกลงทุนนั้น  ขาดทุนท่ี
ยังไมเกิดข้ึนจริงถูกตัดรายการในลักษณะเดียวกับกําไรท่ียังไมเกิดข้ึนจริง แตเทาท่ีเมื่อไมมีหลักฐานการดอยคาเกิดข้ึน 

 

(ข) เงินตราตางประเทศ  
 

รายการบัญชีท่ีเปนเงินตราตางประเทศ 
 

รายการบัญชีท่ีเปนเงินตราตางประเทศแปลงคาเปนสกุลเงินท่ีใชในการดําเนินงานของแตละบริษัทในกลุมบริษัท
โดยใชอัตราแลกเปล่ียน ณ วันท่ีเกิดรายการ 
 

สินทรัพยและหนี้สินท่ีเปนตัวเงินและเปนเงินตราตางประเทศ แปลงคาเปนสกุลเงินท่ีใชในการดําเนินงานโดยใช
อัตราแลกเปล่ียน ณ วันท่ีรายงาน 
 

สินทรัพยและหนี้สินท่ีไมเปนตัวเงินซึ่งเกิดจากรายการบัญชีท่ีเปนเงินตราตางประเทศซึ่งบันทึกตามเกณฑราคา
ทุนเดิม แปลงคาเปนสกุลเงินท่ีใชในการดําเนินงานโดยใชอัตราแลกเปล่ียน ณ วันท่ีเกิดรายการ  
 

ผลตางของอัตราแลกเปลี่ยนท่ีเกิดข้ึนจากการแปลงคา ใหรับรูเปนกําไรหรือขาดทุนในงวดบัญชีนั้น  
 

หนวยงานในตางประเทศ  
 

สินทรัพยและหนี้สินของหนวยงานในตางประเทศแปลงคาเปนเงินบาทโดยใชอัตราแลกเปล่ียน ณ วันท่ีรายงาน 
 

รายไดและคาใชจายของหนวยงานในตางประเทศ แปลงคาเปนเงินบาทโดยใชอัตราแลกเปลี่ยนท่ีใกลเคียงกับอัตรา 
ณ วันท่ีเกิดรายการ 
 

ผลตางจากอัตราแลกเปลี่ยนท่ีเกิดจากการแปลงคา บันทึกในกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น และแสดงเปนรายการผลตาง
จากอัตราแลกเปล่ียนในสวนของผูถือหุน จนกวามีการจําหนายเงินลงทุนนั้นออกไป 
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เมื่อมีการชําระหน้ีรายการที่เปนตัวเงินท่ีเปนลูกหนี้หรือเจาหนี้กับหนวยงานในตางประเทศ ซึ่งรายการดังกลาวมิได
คาดหมายวาจะมีแผนการชําระหนี้หรือไมมีความเปนไปไดวาจะชําระเงินในอนาคตอันใกล  กําไรและขาดทุนจาก
อัตราแลกเปลี่ยนจากรายการทางการเงินดังกลาวจะถูกพิจารณาเปนสวนหน่ึงของเงินลงทุนสุทธิในหนวยงาน
ตางประเทศ และรับรูในกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น และแสดงเปนรายการผลตางจากอัตราแลกเปลี่ยนในสวนของผู
ถือหุน จนกวามีการจําหนายเงินลงทุนนั้นออกไป 

 

(ค) เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสด 
 

เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสดประกอบดวย ยอดเงินสด ยอดเงินฝากธนาคารประเภทเผ่ือเรียก และเงินลงทุน
ระยะส้ันท่ีมีสภาพคลองสูง เงินเบิกเกินบัญชีธนาคารซึ่งจะตองชําระคืนเมื่อทวงถามถือเปนสวนหน่ึงของกิจกรรม
จัดหาเงินในงบกระแสเงินสด 
 

(ง) ลูกหนี้การคาและลูกหนี้อื่น 
 

ลูกหนี้การคาและลูกหนี้อื่น แสดงในราคาตามใบแจงหน้ีหักคาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ 
 

คาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญประเมินโดยการวิเคราะหประวัติการชําระหนี้ และการคาดการณเกี่ยวกับการชําระหน้ีใน
อนาคตของลูกคา  ลูกหนี้จะถูกตัดจําหนายบัญชีเมื่อทราบวาเปนหนี้สูญ 

 

(จ) สินคาคงเหลือ 
  

สินคาคงเหลือแสดงในราคาทุนหรือมลูคาสุทธิท่ีจะไดรับแลวแตราคาใดจะตํ่ากวา 
 

ตนทุนของสินคาคํานวณโดยใชวิธีถัวเฉลี่ยเคลื่อนท่ี ตนทุนสินคาประกอบดวยตนทุนท่ีซื้อ หรือตนทุนอื่นเพื่อให
สินคาอยูในสถานท่ีและสภาพปจจุบัน 
  
มูลคาสุทธิท่ีจะไดรับเปนการประมาณราคาท่ีจะขายไดจากการดําเนินธุรกิจปกติหักดวยคาใชจายท่ีจําเปนในการขาย 

 

(ฉ) เงินลงทุน 
 

เงินลงทุนในบริษัทยอยและบริษัทรวม 
 

เงินลงทุนในบริษัทยอยและบริษัทรวมในงบการเงินเฉพาะกิจการของบริษัท บันทึกบัญชีโดยใชวิธีราคาทุน      
สวนการบันทึกบัญชีเงินลงทุนในบริษัทรวมในงบการเงินรวมใชวิธีสวนไดเสีย 
 



  133
บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

บริษัท หางสรรพสินคาโรบนิสัน จํากัด (มหาชน) และบริษัทยอย  
หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
 

 23

 
เงินลงทุนในตราสารหนี้และตราสารทุนอื่น 
 

ตราสารหน้ีและตราสารทุนซึ่งเปนหลักทรัพยในความตองการของตลาด  นอกเหนือจากท่ีถือไวเพื่อคาหรือต้ังใจถือ
ไวจนครบกําหนด  จัดประเภทเปนเงินลงทุนเผื่อขาย  ภายหลังการรับรูมูลคาในครั้งแรกเงินลงทุนเผื่อขายแสดงใน
มูลคายุติธรรม และการเปล่ียนแปลงท่ีไมใชผลขาดทุนจากการดอยคาและผลตางจากสกุลเงินตราตางประเทศของ
รายการท่ีเปนตัวเงิน บันทึกโดยตรงในสวนของผูถือหุน  สวนผลขาดทุนจากการดอยคาและผลตางจากการ
แลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศรับรูในกําไรหรือขาดทุน เมื่อมีการจําหนายเงินลงทุน จะรับรูผลกําไรหรือขาดทุนท่ี
เคยบันทึกในสวนของผูถือหุนโดยตรงเขาในกําไรหรือขาดทุน ในกรณีท่ีเปนเงินลงทุนประเภทที่มีดอกเบี้ย จะตอง
บันทึกดอกเบี้ยในกําไรหรือขาดทุนโดยวิธีอัตราดอกเบี้ยท่ีแทจริง 

 

เงินลงทุนในตราสารทุนซ่ึงไมใชหลักทรัพยในความตองการของตลาดแสดงในราคาทุนหักขาดทุนจากการดอยคา 
 

มูลคายุติธรรมของเครื่องมือทางการเงินสําหรับหลักทรัพยเผื่อขายจะใชราคาเสนอซื้อ ณ วันท่ีรายงาน 
 

การจําหนายเงินลงทุน 
 

เมื่อมีการจําหนายเงินลงทุน ผลตางระหวางจํานวนเงินสุทธิท่ีไดรับและมูลคาตามบัญชี และรวมถึงกําไรหรือขาดทุน
สะสมจากการตีราคาหลักทรัพยท่ีเกี่ยวของท่ีเคยบันทึกในสวนของผูถือหุนจะถูกบันทึกในกําไรหรือขาดทุน 
 

ในกรณีท่ีกลุมบริษัทจําหนายบางสวนของเงินลงทุนท่ีถืออยู  การคํานวณตนทุนสําหรับเงินลงทุนท่ีจําหนายไปและ
เงินลงทุนท่ียังถืออยูใชวิธีถัวเฉลี่ยถวงน้ําหนักปรับใชกับมูลคาตามบัญชีของเงินลงทุนท่ีเหลืออยูท้ังหมด 

 

(ช) อสังหาริมทรัพยเพ่ือการลงทุน 
 

อสังหาริมทรัพยเพื่อการลงทุนไดแกอสังหาริมทรัพยท่ีถือครองเพ่ือหาประโยชนจากรายไดคาเชาหรือจากมูลคาท่ี
เพิ่มข้ึนหรือท้ังสองอยาง  ท้ังนี้ไมไดมีไวเพื่อขายตามปกติธุรกิจหรือใชในการผลิตหรือจัดหาสินคาหรือใหบริการ
หรือใชในการบริหารงาน   
 

อสังหาริมทรัพยเพื่อการลงทุนแสดงในราคาทุนหักคาเสื่อมราคาสะสมและขาดทุนจากการดอยคา   
 

ตนทุนรวมคาใชจายทางตรงเพ่ือใหไดมาซ่ึงอสังหาริมทรัพยเพื่อการลงทุน ตนทุนการกอสรางท่ีกิจการกอสรางเอง
รวมถึงตนทุนวัตถุดิบ คาแรงทางตรงและตนทุนทางตรงอ่ืนเพื่อใหอสังหาริมทรัพยเพื่อการลงทุนอยูในสภาพพรอม
ใชงานและรวมถึงตนทุนการกูยืม 
 

คาเสื่อมราคาจะบันทึกในกําไรหรือขาดทุน ซึ่งคํานวณโดยวิธีเสนตรงตามอายุการใชงานโดยประมาณของสินทรัพย
แตละรายการ  ประมาณการอายุการใชงานของสินทรัพยแสดงไดดังน้ี 
 

อสังหาริมทรัพยเพื่อการลงทุน 5 - 30 ป 
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(ซ) ที่ดิน อาคารและอุปกรณ 
 

การรับรูและการวัดมูลคา 
 

สินทรัพยท่ีเปนกรรมสิทธิ์ของกิจการ 
 

ท่ีดิน อาคารและอุปกรณแสดงดวยราคาทุนหักคาเสื่อมราคาสะสมและขาดทุนจากการดอยคา 
 

ราคาทุนรวมถึงตนทุนทางตรงท่ีเกี่ยวของกับการไดมาของสินทรัพย ตนทุนของการกอสรางสินทรัพยท่ีกิจการ
กอสรางเองรวมถึงตนทุนของวัสดุ แรงงานทางตรง และตนทุนทางตรงอื่นๆ ท่ีเกี่ยวของกับการจัดหาสินทรัพย
เพื่อใหสินทรัพยนั้นอยูในสภาพที่พรอมจะใชงานไดตามความประสงค ตนทุนในการรื้อถอน การขนยาย 
การบูรณะสถานท่ีต้ังของสินทรัพยและตนทุนการกูยืม นอกจากนี้ตนทุนอาจรวมถึงกําไรหรือขาดทุนจากการ
ปองกันความเสี่ยงกระแสเงินสดจากการซ้ือท่ีดิน อาคารและอุปกรณท่ีเปนเงินตราตางประเทศ ซึ่งถูกโอนจาก       
กําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น สําหรับเครื่องมือท่ีควบคุมโดยลิขสิทธิ์ซอฟทแวรซึ่งไมสามารถทํางานไดโดยปราศจาก   
ลิขสิทธ์ิซอฟทแวรนั้นใหถือวาลิขสิทธิ์ซอฟทแวรดังกลาวเปนสวนหนึ่งของอุปกรณ  
 

สวนประกอบของรายการที่ดิน อาคาร และอุปกรณแตละรายการท่ีมีอายุการใหประโยชนไมเทากันตองบันทึกแตละ
สวนประกอบท่ีมีนัยสําคัญแยกตางหากจากกัน  
 

กําไรหรือขาดทุนจากการจําหนายท่ีดิน อาคารและอุปกรณ คือผลตางระหวางสิ่งตอบแทนสุทธิท่ีไดรับจากการ
จําหนายกับมูลคาตามบัญชีของท่ีดิน อาคาร และอุปกรณ โดยรับรูสุทธิเปนรายไดอื่นในกําไรหรือขาดทุน 
 

ตนทุนท่ีเกิดข้ึนในภายหลัง 
 

ตนทุนในการเปล่ียนแทนสวนประกอบจะรับรูเปนสวนหน่ึงของมูลคาตามบัญชีของรายการท่ีดิน อาคารและอุปกรณ  
ถามีความเปนไปไดคอนขางแนท่ีกลุมบริษัทจะไดรับประโยชนเชิงเศรษฐกิจในอนาคตจากรายการน้ัน และสามารถวัด
มูลคาตนทุนของรายการน้ันไดอยางนาเชื่อถือ ช้ินสวนท่ีถูกเปลี่ยนแทนจะถูกตัดจําหนายตามมูลคาตามบัญชี  ตนทุนท่ี
เกิดข้ึนในการซอมบํารุงท่ีดิน อาคารและอุปกรณท่ีเกิดข้ึนเปนประจําจะรับรูในกําไรหรือขาดทุนเมื่อเกิดข้ึน 
 

คาเสื่อมราคา 
 

คาเสื่อมราคาคํานวณจากมูลคาเสื่อมสภาพของรายการอาคาร และอุปกรณ ซึ่งประกอบดวยราคาทุนของ
สินทรัพยหรือตนทุนในการเปล่ียนแทนอื่น หักดวยมูลคาคงเหลือของสินทรัพย  
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คาเส่ือมราคาบันทึกเปนคาใชจายในกําไรหรือขาดทุน ตามเกณฑอายุการใชงานโดยประมาณของสินทรัพย
แตละรายการ อาคารและอุปกรณที่ซื้อหรือไดมากอนป 2544 คํานวณคาเส่ือมราคาโดยวิธีเสนตรง สวน
อุปกรณท่ีซื้อหรือไดมาตั้งแตวันที่ 1 มกราคม 2544 คํานวณคาเส่ือมราคาโดยวิธีผลรวมจํานวนป  ประมาณ
การอายุการใหประโยชนของสินทรัพยแสดงไดดังนี้ 
 

สวนปรับปรุงท่ีดิน 5 ป 
สวนปรับปรุงสิทธิการเชา 20 และ 30 ป 
อาคารและสิ่งปลูกสราง 30 ป 
สวนปรับปรุงอาคารและสิ่งปลูกสราง 5 และ 20 ป 
อุปกรณระบบสารสนเทศ 3 - 5 ป 
อุปกรณระบบงานอาคาร 5, 7, 10 และ 20 ป 
เครื่องตกแตง ติดต้ังและอุปกรณสํานักงาน 5 และ 20 ป 
ยานพาหนะ 5 ป 

 

กลุมบริษัทไมคิดคาเสื่อมราคาสําหรับท่ีดินและสินทรัพยท่ีอยูระหวางการกอสราง 
 

วิธีการคิดคาเสื่อมราคา อายุการใหประโยชนของสินทรัพย และมูลคาคงเหลือ ถูกทบทวนอยางนอยที่สุดทุกสิ้น
รอบปบัญชี และปรับปรุงตามความเหมาะสม 

 

(ฌ) สิทธิการเชา 
  

สิทธิการเชาบันทึกบัญชีดวยราคาทุนหักคาตัดจําหนายสะสมและขาดทุนจากการดอยคาสะสม 
 

คาตัดจําหนาย 
 

สิทธิการเชาตัดบัญชีเปนคาใชจายในกําไรหรือขาดทุน คํานวณโดยวิธีเสนตรงตามระยะเวลาของสัญญาเชา โดย
สัญญาเชามีระยะเวลา 20 - 30 ป 
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(ญ) สินทรัพยไมมีตัวตน 
 

คาความนิยม 
 

คาความนิยมท่ีเกิดจากการซื้อกิจการของบริษัทยอยรับรูในสินทรัพยไมมีตัวตน คาความนิยมถูกวัดมูลคา ณ วันท่ีซื้อ 
โดยวัดจากมูลคายุติธรรมของสิ่งตอบแทนที่โอนใหซึ่งรวมถึงการรับรูจํานวนสวนไดเสียที่ไมมีอํานาจควบคุม
ในผูถูกซื้อ หักดวยมูลคาสุทธิ (มูลคายุติธรรม) ของสินทรัพยท่ีระบุไดท่ีไดมาและหน้ีสินท่ีรับมาซ่ึงวัดมูลคา ณ วันท่ีซื้อ 
ภายหลังจากการรับรูเริ่มแรก คาความนิยมจะถูกวัดมูลคาดวยวิธีราคาทุนหักผลขาดทุนจากการดอยคาสะสม  
สําหรับตราสารทุน – การบัญชีดานผูลงทุน มูลคาตามบัญชีของคาความนิยมใหรวมอยูในมูลคาตามบัญชีของ
เงินลงทุน และผลขาดทุนจากการดอยคาในเงินลงทุนตองไมถูกปนสวนใหสินทรัพยใด ๆ ที่เปนสวนหนึ่งของ
มูลคาตามบัญชีของเงินลงทุนรวมถึงคาความนิยม 
 

สินทรัพยไมมีตัวตนอื่น ๆ 
  

สินทรัพยไมมีตัวตนอื่นๆ ท่ีกลุมบริษัทซื้อมาและมีอายุการใชงานจํากัด แสดงในราคาทุนหักคาตัดจําหนายสะสม
และขาดทุนจากการดอยคาสะสม  

 

 รายจายภายหลังการรับรูรายการ 
 

รายจายภายหลังการรับรูรายการจะรับรูเปนสินทรัพยเมื่อกอใหเกิดประโยชนเชิงเศรษฐกิจในอนาคต โดยรวมเปน
สินทรัพยท่ีสามารถระบุไดท่ีเก่ียวของน้ัน  คาใชจายอื่น รวมถึงคาความนิยมและตราผลิตภัณฑท่ีเกิดข้ึนภายใน 
รับรูในกําไรหรือขาดทุนเมื่อเกิดข้ึน 
 

คาตัดจําหนาย   
 

คาตัดจําหนายคํานวณโดยนําราคาทุนของสินทรัพยหรือจํานวนอื่นท่ีใชแทนราคาทุนหักดวยมูลคาคงเหลือ 
 

คาตัดจําหนายรับรูในกําไรหรือขาดทุนโดยวิธีเสนตรงซ่ึงโดยสวนใหญจะสะทอนรูปแบบท่ีคาดวาจะไดรับ
ประโยชนเชิงเศรษฐกิจในอนาคตจากสินทรัพยนั้นตามระยะเวลาท่ีคาดวาจะไดรับประโยชนจากสินทรัพยไมมี
ตัวตนซ่ึงไมรวมคาความนิยม โดยเริ่มตัดจําหนายสินทรัพยไมมีตัวตนเม่ือสินทรัพยนั้นพรอมท่ีจะใหประโยชน 
ระยะเวลาท่ีคาดวาจะไดรับประโยชนสําหรับปปจจุบันและปเปรียบเทียบแสดงไดดังน้ี 
 

เครื่องหมายการคา 27 ป 
คาลิขสิทธ์ิซอฟทแวร 10 ป 
คาพัฒนาระบบรอตัดบัญชี 5 และ 10 ป 
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วิธีการตัดจําหนาย  ระยะเวลาท่ีคาดวาจะไดรับประโยชน และ มูลคาคงเหลือ จะไดรับการทบทวนทุกสิ้นรอบป
บัญชีและปรับปรุงตามความเหมาะสม  

 

(ฎ) การดอยคา 
 

ยอดสินทรัพยตามบัญชีของกลุมบริษัทไดรับการทบทวน ณ ทุกวันท่ีในรายงานวามีขอบงช้ีเรื่องการดอยคาหรือไม 
ในกรณีท่ีมีขอบงช้ีจะทําการประมาณมูลคาสินทรัพยท่ีคาดวาจะไดรับคืน สําหรับคาความนิยมและสินทรัพยไมมี
ตัวตนท่ีมีอายุการใหประโยชนไมทราบแนนอน หรือ ยังไมพรอมใชงาน  จะประมาณมูลคาท่ีคาดวาจะไดรับคืนทุกป 
ในชวงเวลาเดียวกัน   
 

ขาดทุนจากการดอยคารับรูเมื่อมูลคาตามบัญชีของสินทรัพย หรือมูลคาตามบัญชีของหนวยสินทรัพยที่กอใหเกิด
เงินสดสูงกวามูลคาท่ีจะไดรับคืน ขาดทุนจากการดอยคาบันทึกในกําไรหรือขาดทุน  
 

เมื่อมีการลดลงในมูลคายุติธรรมของสินทรัพยทางการเงินเผื่อขาย ซึ่งไดบันทึกในสวนของผูถือหุน และมีความ
ชัดเจนวาสินทรัพยดังกลาวมีการดอยคา  ยอดขาดทุนซึ่งเคยบันทึกในสวนของผูถือหุนจะถูกบันทึกในกําไรหรือ
ขาดทุนโดยไมตองปรับกับยอดสินทรัพยทางการเงินดังกลาว  ยอดขาดทุนท่ีบันทึกในกําไรหรือขาดทุนเปนผลตาง
ระหวางราคาทุนท่ีซื้อกับมูลคายุติธรรมในปจจุบันของสินทรัพย  หักขาดทุนจากการดอยคาของสินทรัพยทาง
การเงินนั้นๆ ซึ่งเคยรับรูแลวในกําไรหรือขาดทุน 
 

การคํานวณมูลคาท่ีคาดวาจะไดรับคืน 
 

มูลคาท่ีคาดวาจะไดรับคืนของหลักทรัพยท่ีถือไวจนกวาจะครบกําหนดและลูกหนี้ท่ีบันทึกโดยวิธีราคาทุนตัด
จําหนาย  คํานวณโดยการหามูลคาปจจุบันของประมาณการกระแสเงินสดท่ีจะไดรับในอนาคต คิดลดดวยอัตรา
ดอกเบี้ยท่ีแทจริง  สําหรับลูกหนี้ระยะสั้นไมมีการคิดลด 
 

มูลคาท่ีคาดวาจะไดรับคืนของสินทรัพยทางการเงินสําหรับหลักทรัพยเผื่อขาย คํานวณโดยอางอิงถึงมูลคายุติธรรม 
 

มูลคาท่ีคาดวาจะไดรับคืนของสินทรัพยท่ีไมใชสินทรัพยทางการเงิน  หมายถึง มูลคาจากการใชของสินทรัพยหรือ
มูลคายุติธรรมของสินทรัพยหักตนทุนในการขายแลวแตมูลคาใดจะสูงกวา  ในการประเมินมูลคาจากการใชของ
สินทรัพย  ประมาณการกระแสเงินสดท่ีจะไดรับในอนาคตจะคิดลดเปนมูลคาปจจุบันโดยใชอัตราคิดลดกอน
คํานึงถึงภาษีเงินไดเพื่อใหสะทอนมูลคาท่ีอาจประเมินไดในตลาดปจจุบัน ซ่ึงแปรไปตามเวลาและความเสี่ยงท่ีมีตอ
สินทรัพย  สําหรับสินทรัพยท่ีไมกอใหเกิดกระแสเงินสดรับโดยอิสระจากสินทรัพยอื่น จะพิจารณามูลคาท่ีคาดวาจะ
ไดรับคืนรวมกับหนวยสินทรัพยท่ีกอใหเกิดเงินสดท่ีสินทรัพยนั้นเกี่ยวของดวย 
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การกลับรายการดอยคา 
 

ขาดทุนจากการดอยคาของสินทรัพยทางการเงินจะถูกกลับรายการ   เมื่อมูลคาท่ีคาดวาจะไดรับคืนเพิ่มข้ึนในภายหลัง  
และการเพิ่มข้ึนนั้นสัมพันธโดยตรงกับขาดทุนจากการดอยคาท่ีเคยรับรูในกําไรหรือขาดทุน  สําหรับสินทรัพยทางการเงิน
ท่ีเปนตราสารทุนท่ีจัดประเภทเปนหลักทรัพยเผื่อขาย การกลับรายการจะถูกรับรูโดยตรงในกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น 
  
ขาดทุนจากการดอยคาของคาความนิยมจะไมมีการปรับปรุงกลับรายการ ขาดทุนจากการดอยคาของสินทรัพยท่ีไมใช
สินทรัพยทางการเงินอื่นๆ ท่ีเคยรับรูในงวดกอนจะถูกประเมิน ณ ทุกวันท่ีท่ีออกรายงานวามีขอบงช้ีเรื่องการดอยคา
หรือไม  ขาดทุนจากการดอยคาจะถกูกลับรายการ หากมีการเปลี่ยนแปลงประมาณการท่ีใชในการคํานวณมูลคาท่ีคาดวา
จะไดรับคืน  ขาดทุนจากการดอยคาจะถูกกลับรายการเพียงเทาท่ีมูลคาตามบัญชีของสินทรัพยไมเกินกวามูลคาตาม
บัญชีภายหลังหักคาเสื่อมราคาหรือคาตัดจําหนาย เสมือนหนึ่งไมเคยมีการบันทึกขาดทุนจากการดอยคามากอน 
 

(ฏ) หนี้สินที่มีภาระดอกเบ้ีย 
 

หนี้สินท่ีมีภาระดอกเบ้ียบันทึกเริ่มแรกในมูลคายุติธรรมหักคาใชจายท่ีเกี่ยวกับการเกิดหน้ีสิน ภายหลังจากการ
บันทึกหนี้สินท่ีมีภาระดอกเบ้ียจะบันทึกตอมาโดยวิธีราคาทุนตัดจําหนาย  ผลตางระหวางยอดหนี้เริ่มแรกและยอด
หนี้เมื่อครบกําหนดไถถอนจะบันทึกในกําไรหรือขาดทุนตลอดอายุการกูยืมโดยใชวิธีอัตราดอกเบี้ยท่ีแทจริง 
 

(ฐ) เจาหน้ีการคาและเจาหนี้อื่น 
 

เจาหนี้การคาและเจาหนี้อื่นแสดงในราคาทุน 
 

(ฑ) ผลประโยชนพนักงาน  
 

โครงการสมทบเงิน 
 

ภาระผูกพันในการสมทบเขาโครงการสมทบเงินจะถูกรับรูเปนคาใชจายพนักงานในกําไรหรือขาดทุนในรอบ
ระยะเวลาท่ีพนักงานไดทํางานใหกับกิจการ  
 

โครงการผลประโยชนท่ีกําหนดไว 
 

ภาระผูกพันสุทธิของกลุมบริษัทจากโครงการผลประโยชนท่ีกําหนดไวถูกคํานวณแยกตางหากเปนรายโครงการจาก
การประมาณผลประโยชนในอนาคตที่เกิดจากการทํางานของพนักงานในงวดปจจุบันและงวดกอนๆ  ผลประโยชน
ดังกลาวไดมีการคิดลดกระแสเงินสดเพื่อใหเปนมูลคาปจจุบัน  
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การคํานวณภาระผูกพันของโครงการผลประโยชนท่ีกําหนดไวนั้นจัดทําโดยนักคณิตศาสตรประกันภัยท่ีไดรับ
อนุญาตเปนประจําทุกป โดยวิธีคิดลดแตละหนวยท่ีประมาณการไว 
 

ในการวัดมูลคาใหมของหนี้สินผลประโยชนท่ีกําหนดไวสุทธิ กําไรหรือขาดทุนจากการประมาณการตามหลัก
คณิตศาสตรประกันภัยจะถูกรับรูรายการในกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่นทันที กลุมบริษัทกําหนดดอกเบี้ยจายของ
หนี้สินผลประโยชนท่ีกําหนดไวสุทธิโดยใชอัตราคิดลดท่ีใชวัดมูลคาภาระผูกพันตามโครงการผลประโยชน ณ ตนป 
โดยคํานึงถึงการเปล่ียนแปลงใดๆ ในหนี้สินผลประโยชนท่ีกําหนดไวสุทธิซึ่งเปนผลมาจากการสมทบเงินและการ
จายชําระผลประโยชน ดอกเบี้ยจายสุทธิและคาใชจายอื่นๆ ท่ีเกี่ยวของกับโครงการผลประโยชนรับรูรายการในกําไร
หรือขาดทุน  
 

เมื่อมีการเปล่ียนแปลงผลประโยชนของโครงการหรือการลดขนาดโครงการ การเปลี่ยนแปลงในผลประโยชนท่ี
เกี่ยวของกับการบริการในอดีต หรือ กําไรหรือขาดทุนจากการลดขนาดโครงการตองรับรูในกําไรหรือขาดทุนทันที 
กลุมบริษัท รับรูกําไรและขาดทุนจากการจายชําระผลประโยชนพนักงานเมื่อเกิดข้ึน 
 

ผลประโยชนระยะสั้นของพนักงาน 
 

ผลประโยชนระยะส้ันของพนักงานรับรูเปนคาใชจายเม่ือพนักงานทํางานให หนี้สินรับรูดวยมูลคาท่ีคาดวาจะจาย
ชําระ หากกลุมบริษัทมีภาระผูกพันตามกฎหมายหรือภาระผูกพันโดยอนุมานท่ีจะตองจายอันเปนผลมาจากการท่ี
พนักงานไดทํางานใหในอดีตและภาระผูกพันนี้สามารถประมาณไดอยางสมเหตุสมผล 

 

(ฒ) ประมาณการหนี้สิน 
 

ประมาณการหน้ีสินจะรับรูก็ตอเมื่อกลุมบริษัทมีภาระหน้ีสินตามกฎหมายท่ีเกิดข้ึนในปจจุบันหรือท่ีกอตัวข้ึนอัน
เปนผลมาจากเหตุการณในอดีต และมีความเปนไปไดคอนขางแนนอนวาประโยชนเชิงเศรษฐกิจจะตองถูกจายไป
เพื่อชําระภาระหนี้สินดังกลาว  ประมาณการหน้ีสินพิจารณาจากการคิดลดกระแสเงินสดท่ีจะจายในอนาคตโดยใช
อัตราคิดลดในตลาดปจจุบันกอนคํานึงถึงภาษีเงินได  เพื่อใหสะทอนจํานวนท่ีอาจประเมินไดในตลาดปจจุบันซึ่ง
แปรไปตามเวลาและความเสี่ยงท่ีมีตอหนี้สิน  ประมาณการหนี้สินสวนท่ีเพิ่มข้ึนเนื่องจากเวลาที่ผานไปรับรูเปน
ตนทุนทางการเงิน 
 



140
รายงานประจำ�ปี 2558

บริษัท หางสรรพสินคาโรบนิสัน จํากัด (มหาชน) และบริษัทยอย  
หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
 

 30

 
(ณ) หุนทุนซ้ือคืน 
  

เมื่อมีการซ้ือคืนหุนทุน จํานวนส่ิงตอบแทนท่ีจายซื้อรวมถึงตนทุนท่ีเกี่ยวของโดยตรงจัดประเภทเปนหุนทุนซื้อคืน
และแสดงเปนรายการหักในสวนของผูถือหุน และจัดสรรจํานวนเดียวกันนี้จากกําไรสะสมไปเปนสํารองหุนทุนซื้อ
คืนภายใตสวนของผูถือหุน  เมื่อมีการจําหนายหุนทุนซื้อคืน จํานวนเงินที่ไดรับ รับรูเปนรายการเพิ่มขึ้นในสวน
ของผูถือหุน โดยหักบัญชีหุนทุนซื้อคืนดวยจํานวนตนทุนของหุนทุนซื้อคืนท่ีจําหนายซึ่งคํานวณโดยวิธีถัวเฉลี่ยถวง
น้ําหนัก และโอนจํานวนเดียวกันนี้จากบัญชีสํารองหุนทุนซื้อคืนไปกําไรสะสม  สวนเกินทุนจากการจําหนายหุนทุน
ซื้อคืน (“สวนเกินทุนหุนทุนซื้อคืน”) แสดงเปนรายการแยกตางหากในสวนของผูถือหุน  ขาดทุนสุทธิจากการ
จําหนายหรือยกเลิกหุนทุนซื้อคืนนําไปหักจากกําไรสะสมหลังจากที่หักจากสวนเกินทุนหุนทุนซื้อคืนหมดแลว 
 

(ด) รายได 
 

รายไดท่ีรับรูไมรวมภาษีมูลคาเพิ่มและแสดงสุทธิจากสวนลดการคาและสวนลดพิเศษ 
 

การขายสินคาและใหบริการ 
 

รายไดรับรูในกําไรหรือขาดทุนเมื่อไดโอนความเสี่ยงและผลตอบแทนของความเปนเจาของสินคาท่ีมีนัยสําคัญไป
ใหกับผูซื้อแลว  และจะไมรับรูรายไดถาฝายบริหารยังมีการควบคุมหรือบริหารสินคาท่ีขายไปแลวนั้นหรือมีความไม
แนนอนท่ีมีนัยสําคัญในการไดรับประโยชนเชิงเศรษฐกิจจากการขายสินคาหรือใหบริการน้ัน ไมอาจวัดมูลคาของ
จํานวนรายไดและตนทุนท่ีเกิดข้ึนไดอยางนาเช่ือถือ หรือมีความเปนไปไดคอนขางแนนอนท่ีจะตองรับคืนสินคา 
รายไดจากการใหบริการรับรูเมื่อมีการใหบริการ  
 

การลงทุน 
 

รายไดจากการลงทุนประกอบดวยรายไดคาเชาจากอสังหาริมทรัพยเพื่อการลงทุน เงินปนผลและดอกเบี้ยรับจาก  
การลงทุนและเงินฝากธนาคาร 
 

รายไดคาเชา 
 

รายไดคาเชาจากอสังหาริมทรัพยเพื่อการลงทุนรับรูในกําไรหรือขาดทุนโดยวิธีเสนตรงตลอดอายุสัญญาเชา
คาใชจายเริ่มแรกท่ีเกิดข้ึนเปนการเฉพาะเพื่อใหเกิดสัญญาเชารับรูเปนสวนหนึ่งของคาเชาท้ังสิ้นตามสัญญา    คาเชา
ท่ีอาจเกิดข้ึนรับรูเปนรายไดในรอบระยะเวลาบัญชีซึ่งคาเชานั้นเกิดข้ึน 
 

เงินปนผลรับ 
 

เงินปนผลรับบันทึกในกําไรหรือขาดทุนในวันท่ีกลุมบริษัทมีสิทธิไดรับเงินปนผล 
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ดอกเบี้ยรับ 
 

ดอกเบี้ยรับบันทึกในกําไรหรือขาดทุนตามเกณฑคงคาง   
 

(ต) ตนทุนทางการเงิน 
 

ตนทุนทางการเงินประกอบดวยดอกเบ้ียจายของเงินกูยืมและประมาณการหนี้สินสวนท่ีเพิ่มข้ึนเนื่องจากเวลาท่ีผาน
ไป และสิ่งตอบแทนท่ีคาดวาจะตองจาย ขาดทุนจากการจําหนายสินทรัพยทางการเงินท่ีถือไวเผื่อขาย ขาดทุนจาก
มูลคายุติธรรมของสินทรัพยทางการเงินท่ีรับรูในกําไรหรือขาดทุน หรือขาดทุนจากการดอยคาของสินทรัพยทาง
การเงิน (นอกเหนือลูกหนี้การคา) รับรูในกําไรหรือขาดทุน 
 

ตนทุนการกูยืมท่ีไมไดเกี่ยวกับการไดมา  การกอสรางหรือ การผลิตสินทรัพยท่ีเขาเงื่อนไข รับรูในกําไรหรือขาดทุน 
โดยใชวิธีอัตราดอกเบี้ยท่ีแทจริง 
 

(ถ) สัญญาเชาดําเนินงาน  
 

รายจายภายใตสัญญาเชาดําเนินงานบันทึกในกําไรหรือขาดทุนโดยวิธีเสนตรงตลอดอายุสัญญาเชา ประโยชนท่ี
ไดรับตามสัญญาเชาจะรับรูในกําไรหรือขาดทุนเปนสวนหนึ่งของคาเชาท้ังสิ้นตามสัญญาตลอดอายุสัญญาเชา 
 

คาเชาท่ีอาจเกิดข้ึนตองนํามารวมคํานวณจํานวนเงินข้ันตํ่าท่ีตองจายตามระยะเวลาท่ีคงเหลือของสัญญาเชา เมื่อไดรับ
การยืนยันการปรับคาเชา 
 

การจําแนกประเภทสัญญาเชา 
 

ณ วันท่ีเริ่มตนขอตกลง กลุมบริษัทจะพิจารณาวาขอตกลงดังกลาวประกอบดวยสัญญาเชาหรือมีสัญญาเชาเปน
สวนประกอบหรือไม โดยพิจารณาจากสินทรัพยท่ีมีลักษณะเฉพาะเจาะจง  ถาการปฏิบัติตามขอตกลงนั้นข้ึนอยูกับ
การใชสินทรัพยท่ีมีลักษณะเฉพาะเจาะจง  และขอตกลงนั้นจะนําไปสูสิทธิในการใชสินทรัพย ถาทําใหกลุมบริษัท 
มีสิทธิในการควบคุมการใชสินทรัพย  

 

ณ วันท่ีเริ่มตนขอตกลง หรือ มีการประเมินขอตกลงใหม กลุมบริษัทแยกคาตอบแทนสําหรับสัญญาเชา และสวนท่ี
เปนองคประกอบอื่นโดยใชมูลคายุติธรรมเปนเกณฑในการแยก หากกลุมบริษัทสรุปวาเปนสัญญาเชาการเงิน แตไม
สามารถแบงแยกจํานวนดังกลาวไดอยางนาเชื่อถือ ใหรับรูสินทรัพยและหนี้สินในจํานวนที่เทากับมูลคายุติธรรมของ
สินทรัพยท่ีมีลักษณะเฉพาะเจาะจงน้ัน หลังจากนั้นจํานวนหนี้สินจะลดลงตามจํานวนท่ีจาย และตนทุนทางการเงิน
ตามนัยจากหนี้สินจะรับรูโดยใชอัตราดอกเบี้ยเงินกูยืมสวนเพิ่มของกลุมบริษัท 
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(ท) ภาษีเงินได 
 

คาใชจายภาษีเงินไดสําหรับปประกอบดวยภาษีเงินไดของปปจจุบันและภาษีเงินไดรอการตัดบัญชี ภาษีเงินไดของป
ปจจุบันและภาษีเงินไดรอการตัดบัญชีรับรูในกําไรหรือขาดทุนเวนแตในสวนท่ีเกี่ยวกับรายการท่ีเกี่ยวของในการ
รวมธุรกิจ หรือ รายการที่รับรูโดยตรงในสวนของผูถือหุนหรือกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น 
 

ภาษีเงินไดของปปจจุบันไดแกภาษีท่ีคาดวาจะจายชําระหรือไดรับชําระ โดยคํานวณจากกําไรหรือขาดทุนประจําปท่ี
ตองเสียภาษี โดยใชอัตราภาษีท่ีประกาศใชหรือท่ีคาดวามีผลบังคับใช ณ วันท่ีรายงาน ตลอดจนการปรับปรุงทาง
ภาษีท่ีเกี่ยวกับรายการในปกอนๆ  
 

ภาษีเงินไดรอการตัดบัญชีบันทึกโดยคํานวณจากผลแตกตางช่ัวคราวท่ีเกิดข้ึนระหวางมูลคาตามบัญชีของสินทรัพย
และหน้ีสินและจํานวนท่ีใชเพื่อความมุงหมายทางภาษี  ภาษีเงินไดรอการตัดบัญชีจะไมถูกรับรูเมื่อเกิดจากผล
แตกตางช่ัวคราวตอไปนี้  การรับรูคาความนิยมในครั้งแรก  การรับรูสินทรัพยหรือหนี้สินในครั้งแรกซึ่งเปนรายการ
ท่ีไมใชการรวมธุรกิจและรายการนั้นไมมีผลกระทบตอกําไรขาดทุนทางบัญชีหรือทางภาษี และผลแตกตางท่ี
เกี่ยวของกับเงินลงทุนในบริษัทยอยและกิจการรวมคาหากเปนไปไดวาจะไมมีการกลับรายการในอนาคตอันใกล 
 

การวัดมูลคาของภาษีเงินไดรอการตัดบัญชีตองสะทอนถึงผลกระทบทางภาษีท่ีจะเกิดจากลักษณะวิธีการท่ีกลุม
บริษัทคาดวาจะไดรับผลประโยชนจากสินทรัพยหรือจะจายชําระหนี้สินตามมูลคาตามบัญชี ณ วันท่ีสิ้นรอบ
ระยะเวลาท่ีรายงาน 
 

ภาษีเงินไดรอการตัดบัญชีวัดมูลคาโดยใชอัตราภาษีท่ีคาดวาจะใชกับผลแตกตางช่ัวคราวเมื่อมีการกลับรายการโดย
ใชอัตราภาษีท่ีประกาศใชหรือท่ีคาดวามีผลบังคับใช ณ วันท่ีรายงาน  
 

ในการกําหนดมูลคาของภาษีเงินไดของปปจจุบันและภาษีเงินไดรอการตัดบัญชี  กลุมบริษัทตองคํานึงถึงผลกระทบ
ของสถานการณทางภาษีท่ีไมแนนอนและอาจทําใหจํานวนภาษีท่ีตองจายเพ่ิมข้ึน และมีดอกเบ้ียท่ีตองชําระ  กลุม
บริษัท เช่ือวาไดต้ังภาษีเงินไดคางจายเพียงพอสําหรับภาษีเงินไดท่ีจะจายในอนาคต ซึ่งเกิดจากการประเมิน 
ผลกระทบจากหลายปจจัย รวมถึง การตีความทางกฏหมายภาษี และจากประสบการณในอดีต  การประเมินนี้อยูบน
พื้นฐานการประมาณการและขอสมมติฐาน และอาจจะเกี่ยวของกับการตัดสินใจเกี่ยวกับเหตุการณในอนาคต  
ขอมูลใหมๆอาจจะทําใหกลุมบริษัทเปลี่ยนการตัดสินใจโดยข้ึนอยูกับความเพียงพอของภาษีเงินไดคางจายท่ีมีอยู  
การเปลี่ยนแปลงในภาษีเงินไดคางจายจะกระทบตอคาใชจายภาษีเงินไดในปท่ีเกิดการเปลี่ยนแปลง 
 

สินทรัพยภาษีเงินไดรอการตัดบัญชีและหน้ีสินภาษีเงินไดรอการตัดบัญชีสามารถหักกลบไดเมื่อกิจการมีสิทธิตาม
กฎหมายท่ีจะนําสินทรัพยภาษีเงินไดของปปจจุบันมาหักกลบกับหน้ีสินภาษีเงินไดของปปจจุบันและภาษีเงินไดนี้
ประเมินโดยหนวยงานจัดเก็บภาษีหนวยงานเดียวกันสําหรับหนวยภาษีเดียวกันหรือหนวยภาษีตางกัน สําหรับ
หนวยภาษีตางกันน้ันกิจการมีความต้ังใจจะจายชําระหนี้สินและสินทรัพยภาษีเงินไดของปปจจุบันดวยยอดสุทธิ
หรือต้ังใจจะรับคืนสินทรัพยและจายชําระหนี้สินในเวลาเดียวกัน  
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สินทรัพยภาษีเงินไดรอการตัดบัญชีจะบันทึกตอเมื่อมีความเปนไปไดคอนขางแนนอนวากําไรเพ่ือเสียภาษีใน
อนาคตจะมีจํานวนเพียงพอกับการใชประโยชนจากผลแตกตางช่ัวคราวดังกลาว  สินทรัพยภาษีเงินไดรอการตัด
บัญชีจะถูกทบทวน ณ ทุกวันท่ีรายงานและจะถูกปรับลดลงเทาท่ีประโยชนทางภาษีจะมีโอกาสถูกใชจริง 

 

(ธ) กําไรตอหุน  
 

กลุมบริษัทแสดงกําไรตอหุนข้ันพื้นฐานสําหรับหุนสามัญ  กําไรตอหุนข้ันพื้นฐานคํานวณโดยการหารกําไรหรือ
ขาดทุนของผูถือหุนสามัญของบริษัท ดวยจํานวนหุนสามัญถัวเฉลี่ยถวงนํ้าหนักท่ีออกจําหนายระหวางปปรับปรุง
ดวยจํานวนหุนสามัญท่ีซื้อคืน  

 

(น) รายงานทางการเงินจําแนกตามสวนงาน 
 

ผลการดําเนินงานของสวนงานท่ีรายงานตอประธานเจาหนาท่ีบริหารของกลุมบริษัท (ผูมีอํานาจตัดสินใจสูงสุดดาน
การดําเนินงาน) จะแสดงถึงรายการท่ีเกิดข้ึนจากสวนงานดําเนินงานนั้นโดยตรงรวมถึงรายการท่ีไดรับการปนสวน
อยางสมเหตุสมผล  
 

5 บุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวของกัน 
 

เพื่อวัตถุประสงคในการจัดทํางบการเงิน บุคคลหรือกิจการเปนบุคคลหรือกิจการท่ีเกี่ยวของกันกับกลุมบริษัท       
หากกลุมบริษัทมีอํานาจควบคุมหรือควบคุมรวมกันท้ังทางตรงและทางออมหรือมีอิทธิพลอยางมีสาระสําคัญตอ
บุคคลหรือกิจการในการตัดสินใจทางการเงินและการบริหารหรือในทางกลับกัน หรือกลุมบริษัทอยูภายใตการ
ควบคุมเดียวกันหรืออยูภายใตอิทธิพลอยางมีสาระสําคัญเดียวกันกับบุคคลหรือกิจการนั้น การเกี่ยวของกันนี้อาจเปน
รายบุคคลหรือเปนกิจการ 
 

ความสัมพันธท่ีมีกับบริษัทรวมและบริษัทยอยไดเปดเผยในหมายเหตุประกอบงบการเงินขอ 1, 11 และ 12 สําหรับ
ความสัมพันธกับผูบริหารสําคัญและบุคคลหรือกิจการท่ีเกี่ยวของกันอื่น มีดังนี้ 
 

ชื่อกิจการ ประเทศที่จัดต้ัง
/สัญชาติ 

ลักษณะความสมัพันธ 

บริษัท เซ็นทรัล รีเทลคอรปอเรช่ัน จํากัด ไทย เปนผูถอืหุนใหญ  ถือหุนในบรษัิทรอยละ 27.74  และมี
กรรมการรวมกนักับบริษัท 

บริษัท ซี อาร จี บริการ จํากัด ไทย เปนผูถอืหุนใหญ  ถือหุนในบรษัิทรอยละ 26.07  และมี
กรรมการรวมกนักับบริษัท 
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ชื่อกิจการ ประเทศที่จัดต้ัง
/สัญชาติ 

ลักษณะความสมัพันธ 

บริษัท ซีอารซี เพาเวอร รีเทล จาํกัด ไทย มีกรรมการรวมกันกับบริษัท 
บริษัท ออฟฟซ คลับ (ไทย) จํากัด ไทย มีกรรมการรวมกันกับบริษัท 
บริษัท ซีอารซี  พรอพเพอรต้ี จํากัด ไทย มีกรรมการรวมกันกับบริษัท 
บริษัท บีทูเอส จํากัด ไทย มีกรรมการรวมกันกับบริษัท 
บริษัท เซ็นทรัล ฟูด รีเทล จํากัด ไทย มีกรรมการรวมกันกับบริษัท 
บริษัท สรรพสินคาเซ็นทรัล จํากัด ไทย มีกรรมการรวมกันกับบริษัท 
บริษัท เซ็นทรัลเทรดดิ้ง จํากัด ไทย มีกรรมการรวมกันกับบริษัท 
บริษัท เซ็นทรัลการเมนทแฟคทอรี่ จํากัด ไทย มีกรรมการรวมกันกับบริษัท 
บริษัท ซีเทรคสากล จํากัด ไทย มีกรรมการรวมกันกับบริษัท 
บริษัท อาร ไอ เอส จํากัด ไทย มีกรรมการรวมกันกับบริษัท 
บริษัท พีบี โลจิสติก จํากัด ไทย มีกรรมการรวมกันกับบริษัท 
บริษัท เซ็นทรัลพัฒนา รัตนาธิเบศร จํากัด ไทย มีกรรมการรวมกันกับบริษัท 
บริษัท เซ็นทรัลพัฒนา  เชียงใหม จํากัด ไทย มีกรรมการรวมกันกับบริษัท 
บริษัท เซ็นทรัลพัฒนา  ชลบุรี จํากัด ไทย มีกรรมการรวมกันกับบริษัท 
บริษัท เซ็นทรัลพัฒนา ขอนแกน จํากัด ไทย มีกรรมการรวมกันกับบริษัท 
บริษัท เซ็นทรัลเวิรล จํากัด ไทย มีกรรมการรวมกันกับบริษัท 
บริษัท เซ็นทรัลพัฒนา ดีเวลลอปเมนท จํากัด ไทย มีกรรมการรวมกันกับบริษัท 
บริษัท เซ็นทรัลพัฒนา ไนนสแควร จํากัด ไทย มีกรรมการรวมกันกับบริษัท 
บริษัท เซ็นทรัล อินชัวรันส เซอรวิสเซส จํากัด ไทย มีกรรมการรวมกันกับบริษัท 
บริษัท ไทยวัตตส จํากัด ไทย มีกรรมการรวมกันกับบริษัท 
บริษัท หางเซ็นทรัลดีพาทเมนทสโตร จํากัด ไทย มีกรรมการรวมกันกับบริษัท 
บริษัท เซ็นทรัล พีเพิล ดีเวลลอปเมนท  
    เซ็นเตอร จํากัด 

ไทย มีกรรมการรวมกันกับบริษัท 

ผูบริหารสําคัญ ไทย บุคคลท่ีมีอํานาจและความรับผิดชอบการวางแผนส่ัง
การและควบคุมกิจกรรมตาง ๆ ของกลุมบริษัทไม
วาทางตรงหรือทางออม ท้ังนี้ รวมถึงกรรมการของ
กลุมบริษัท (ไมวาจะทําหนาท่ีในระดับบริหาร
หรือไม) 
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นโยบายการกําหนดราคาสําหรับรายการแตละประเภทอธิบายไดดังตอไปนี้ 
 

รายการ  นโยบายการกําหนดราคา 
รายไดจากการขายสินคา  ราคาตลาดซึ่งตองไมตํ่ากวาราคาท่ีไดมาของสินคานั้น  ๆ   
ดอกเบี้ยรับ/ดอกเบ้ียจาย  อัตราดอกเบี้ยข้ันตํ่าของเงินกูหรือเงินฝากออมทรัพยหรือ 

   เงินฝากประจําของสถาบันการเงินภายในประเทศบางแหง
บวกสวนตางเพิ่มอีกไมเกินรอยละ 2.5 ตอปท้ังนี้ข้ึนอยูกับ
ตนทุนของแตละบริษัท 

รายไดคาเชาและคาบริการ  อัตรารอยละของยอดขายโดยคิดจากราคาตลาดเปนเกณฑหรือ
จํานวนเงินคงท่ี 

รายไดคาสงเสริมการขาย  ตามสัญญาท่ีตกลงรวมกัน 
รายไดคาสาธารณูปโภค  ตามสัญญาท่ีตกลงรวมกัน 
รายไดจากการบริหารจัดการ  อัตรารอยละของยอดขายหรือจํานวนเงินคงท่ี 
คาใชจายคาเชาและคาบริการ  ตามสัญญาท่ีตกลงรวมกัน 
คาใชจายสาธารณูปโภค  ตามสัญญาท่ีตกลงรวมกัน 
คาใชจายสงเสริมการขาย  ตามสัญญาท่ีตกลงรวมกัน 
คาใชจายจากการบริหารจัดการ  ตามสัญญาท่ีตกลงรวมกัน 
คาตอบแทนผูบริหารสําคัญ  ตามหลักเกณฑ ท่ีกําหนดโดยคณะกรรมการสรรหา 

 

รายการที่สําคัญกับบุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวของกันสําหรับแตละปสิ ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2558 และ 2557  
สรุปไดดังนี้ 
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 2558  2557  2558  2557 
 (พันบาท) 
บริษัทยอย     
รายไดจากการขายสินคา - - 270,589 240,979 
รายไดคาเชาและคาบริการ - - 60 60 
รายไดจากการบริหารจัดการ - - 150,206 158,991 
รายไดคาสงเสริมการขาย - - 1,214 1,599 
ดอกเบี้ยรับ - - 8,007 12,048 
คาใชจายคาเชาและคาบริการ - - 360 360 
คาใชจายสงเสริมการขาย - - 2,086 4,610 
ดอกเบี้ยจาย - - 114,158 95,258 
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 36

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 2558  2557  2558  2557 
 (พันบาท) 
        
บริษัทรวม        
รายไดคาเชาและคาบริการ 231,623 193,988 196,550 160,275 
รายไดคาสาธารณูปโภค 34,247 32,102 29,467 27,519 
รายไดจากการบริหารจัดการ 17,514 11,384 15,844 9,758 
 

ผูบริหารสําคัญ     
คาตอบแทนผูบริหารสําคัญ     
ผลประโยชนระยะสั้นของพนักงาน 96,807 84,515 96,107 83,795 
     

บุคคลหรือกิจการอื่นที่เกี่ยวของกัน     
รายไดจากการขายสินคา 6,640 1,201 6,338 1,086 
รายไดคาเชาและคาบริการ 533,871 446,102 437,447 352,697 
รายไดคาสาธารณูปโภค 141,964 134,060 110,836 101,378 
รายไดจากการบริหารจัดการ 16,875 10,678 15,861 9,626 
รายไดคาสงเสริมการขาย 68,177 33,758 50,340 25,475 
คาใชจายคาเชาและคาบริการ 247,041 232,832 190,451 167,359 
คาใชจายสาธารณูปโภค 73,865 76,530 39,383 41,812 
คาใชจายสงเสริมการขาย 200,059 144,291 150,674 106,664 
คาใชจายจากการบริหารจัดการ 154,000 152,638 136,643 132,497 
 
ยอดคงเหลอืกับบุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวของกัน ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2558 และ 2557 มีดังนี้ 
 
ลูกหนี้การคา-กิจการที่เกี่ยวของกัน งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 2558  2557  2558  2557 
 (พันบาท) 
บริษัทยอย     
บริษัท ซีอาร อุดรธานี (ประเทศไทย) จํากัด - - 8,942 6,357 
บริษัท ซีอาร ภูเก็ต (ประเทศไทย) จํากัด - - 19,101 13,010 
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 37

ลูกหนี้การคา-กิจการที่เกี่ยวของกัน งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 2558  2557  2558  2557 
 (พันบาท) 
บริษัทยอย     
บริษัท ซีอาร นครศรีธรรมราช     
   (ประเทศไทย) จํากัด - - 11,673 7,905 
บริษัท ซีอาร หาดใหญ (ประเทศไทย) จํากัด - - 5,829 6,501 
บริษัท ซีอาร เชียงใหม (ประเทศไทย) จํากัด - - 11,183 7,820 
บริษัท ซีอาร อุบลราชธานี (ประเทศไทย) จํากัด - - 1,009 1,015 
บริษัท ซีอาร ราชบุรี (ประเทศไทย) จํากัด - - 4,652 3,303 
บริษัท ซีอาร จันทบุรี (ประเทศไทย) จํากัด - - 4,874 3,520 
ROBINSON DEPARTMENT STORE             
     (VIETNAM) JOINT STOCK COMPANY - - - 2,092 
     

บริษัทรวม     
บริษัท เพาเวอร บาย จํากัด 12,451 10,624 10,508 9,082 
บริษัท ซีอารซี สปอรต จํากัด 32,669 21,732 29,505 18,884 
        

กิจการอื่นที่เกีย่วของกัน     
บริษัท เซ็นทรัล รีเทล คอรปอเรช่ัน  จํากัด 29,210 25,501 20,265 18,570 
บริษัท บีทูเอส จํากัด 10,479 9,987 8,649 8,142 
บริษัท เซ็นทรัล ฟูด รีเทล จํากัด 58,709 47,994 48,424 40,641 
บริษัท สรรพสินคาเซ็นทรัล จํากัด 12,881 13,304 11,694 12,342 
บริษัท ออฟฟซคลับ (ไทย) จํากัด 25,437 27,659 25,437 27,659 
บริษัท เซ็นทรัล เทรดดิ้ง จํากัด 35,775 35,627 28,134 25,462 
อื่น ๆ 44,813 36,783 23,729 26,337 
 262,424 229,211 273,608 238,642 
หัก  คาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ - - - - 
สุทธ ิ 262,424 229,211 273,608 238,642 
  

หนี้สูญและหนี้สงสัยจะสูญสําหรับป - - - - 
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 38

เงินใหกูยืมแกกจิการที่เกี่ยวของกัน อัตราดอกเบี้ย งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 2558 2557 2558  2557  2558  2557 
เงินใหกูยืมระยะสั้น (รอยละตอป) (พันบาท) 
บริษัทยอย       
บริษัท โรบินสันนครินทร จํากัด  2.65 3.00 - - 145,067 332,726 
บริษัท โรบินสัน เอส.พี.วี. จํากัด 2.65 - - - 12 - 
   - - 145,079 332,726 
       

หัก คาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ   - - (145,067) (332,726) 
เงินใหกูยืมระยะสั้นแกกิจการ 
    ที่เกี่ยวของกนั - สุทธิ 

   
- 

 
- 

 
12 

 
- 

       

เงินใหกูยืมระยะยาว       
บริษัทยอย       
บริษัท โรบินสันนครินทร จํากัด  2.65 6.00 - - 61,224 61,224 

 

สรุปเงินใหกูยืมแกกิจการที่เกีย่วของกัน  
เงินใหกูยืมระยะสั้น  - - 145,079 332,726 
เงินใหกูยืมระยะยาว  - - 61,224 61,224 

 - - 206,303 393,950 
หัก คาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ  - - (145,067) (332,726)
รวมเงินใหกูยืมแกกิจการ      
  ที่เกีย่วของกนั - สุทธิ  - - 61,236 61,224 

     
หนี้สูญและหนี้สงสัยจะสูญ(กลับรายการ)สําหรับป - - (187,659)  11,967 

 



  149
บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

บริษัท หางสรรพสินคาโรบนิสัน จํากัด (มหาชน) และบริษัทยอย  
หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
 

 39

 
รายการเคล่ือนไหวของเงินใหกูยืมแกกิจการท่ีเกี่ยวของกันสําหรับแตละปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2558 และ 2557  
มีดังนี้   

 

เงินใหกูยืมแกกจิการที่เกี่ยวของกัน งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 
    2558  2557  2558  2557 
 (พันบาท) 
เงินใหกูยืมระยะสั้น     
บริษัทยอย     
ณ วันท่ี 1 มกราคม - - 332,726 321,745 
เพิ่มข้ึน     
   - เงินตน - - 197,798 25,933 
   - ดอกเบี้ย - - 8,007 12,048 
ลดลง     
   - เงินตน - - (387,576) (18,555) 
   - ดอกเบี้ย - - (5,876) (8,445) 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม - - 145,079 332,726 

 

เงินใหกูยืมระยะสั้น     
กิจการอื่นที่เกีย่วของกัน     
ณ วันท่ี 1 มกราคม - - - - 
เพิ่มข้ึน     
   - เงินตน - 31,050 - - 
   - ดอกเบี้ย - 1,834 - - 
ลดลง     
   - เงินตน - (31,050) - - 
   - ดอกเบี้ย - (1,834) - - 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม - - - - 
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 40

เงินใหกูยืมแกกจิการที่เกี่ยวของกัน งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 
    2558  2557  2558  2557 
 (พันบาท) 
เงินใหกูยืมระยะยาว     
บริษัทยอย     
ณ วันท่ี 1 มกราคม - - 61,224 61,224 
เพิ่มข้ึน - - - - 
ลดลง - - - - 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม - - 61,224 61,224 

 
สิทธิการเชา-กจิการที่เกี่ยวของกัน งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 
    2558  2557  2558  2557 
 (พันบาท) 
     
กิจการอื่นที่เกีย่วของกัน 1,416,335 1,495,619 1,230,620 1,291,168 

 

เจาหน้ีการคา-กิจการที่เกี่ยวของกัน งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 2558  2557  2558  2557 
 (พันบาท) 
บริษัทยอย     
บริษัท ซีอาร ภูเก็ต (ประเทศไทย) จํากัด - - 2,998 649 
บริษัท ซีอาร อุบลราชธานี (ประเทศไทย)  
จํากัด - - 2,185 537 

บริษัท ซีอาร นครศรีธรรมราช  
(ประเทศไทย) จํากัด - - 

 
1,916 

 
532 

บริษัท ซีอาร อุดรธานี (ประเทศไทย) จํากัด - - 1,832 1,853 
บริษัท ซีอาร เชียงใหม (ประเทศไทย) จํากัด - - 1,419 1,475 
บริษัท ซีอาร ราชบุรี (ประเทศไทย) จํากัด - - 910 648 
บริษัท ซีอาร จันทบุรี (ประเทศไทย) จํากัด - - 975 671 
บริษัท ซีอาร หาดใหญ (ประเทศไทย) จํากัด - 

 
- 
 

489 
 

605 
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เจาหน้ีการคา-กิจการที่เกี่ยวของกัน งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 2558  2557  2558  2557 
 (พันบาท) 
บริษัทรวม     
บริษัท ซีอารซี สปอรต จํากัด 15,462 2,130 10,155 1,124 
     
กิจการอื่นที่เกีย่วของกัน     
บริษัท เซ็นทรัลเทรดดิ้ง จํากัด 255,455 226,768 179,176 156,175 
บริษัท เซ็นทรัลการเมนทแฟคทอรี่ จํากัด 18,580 18,771 12,598 11,930 
บริษัท สรรพสินคาเซ็นทรัล จํากัด 3,171 4,739 3,171 4,739 
อื่น ๆ 101,573 34,865 39,321 9,451  
รวม 394,241 287,273 257,145 190,389 

 

เงินกูยืมจากกิจการที่เกี่ยวของกัน อัตราดอกเบี้ย งบการเงินรวม   งบการเงินเฉพาะกิจการ   
 2558  2557 2558  2557  2558  2557 
 (รอยละตอป) (พันบาท) 
เงินกูยืมระยะส้ัน   
บริษัทยอย      
บริษัท โรบินสันรัชดา จํากัด -  2.87 - - - 68,548 
บริษัท โรบินสัน สุขุมวิท จํากัด -  2.87 - - - 12,635 
R-Trading (L) BHD.  -  - - - 885,471 884,045 
บริษัท โรบินสัน เอส.พี.วี. จํากัด -  2.87 - - - 2,433 
บริษัท ซีอาร (ประเทศไทย) จํากัด 2.83  2.87 - - 3,357,315 2,940,458 
บริษัท ซีอาร ราชบุรี (ประเทศไทย)           
   จํากัด 2.83  2.87 - - 818,264 699,097 
เงินกูยืมระยะส้ันจากกิจการ        
   ที่เกีย่วของกนั    - - 5,061,050 4,607,216 
        
เงินกูยืมระยะยาว        
บริษัทยอย        
บริษัท โรบินสันสุขุมวิท จํากัด  -  2.00 - - - 113,300 
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เงินกูยืมจากกิจการที่เกี่ยวของกัน งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 
    2558  2557  2558  2557 
 (พันบาท) 
สรุปเงินกูยืมจากกิจการที่เกีย่วของกัน   
เงินกูยืมระยะส้ัน - - 5,061,050 4,607,216 
เงินกูยืมระยะยาว - - - 113,300 
รวมเงินกูยืมจากกิจการที่เกีย่วของกัน  - - 5,061,050 4,720,516 
 
รายการเคลื่อนไหวของเงินกูยืมจากกิจการที่เกี่ยวของกันสําหรับแตละปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2558 และ 2557 มีดังนี้ 
 
เงินกูยืมจากกิจการที่เกี่ยวของกัน     งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 
    2558  2557  2558  2557 
 (พันบาท) 
เงินกูยืมระยะส้ัน     
บริษัทยอย     
ณ วันท่ี 1 มกราคม - - 4,607,216 3,714,819 
เพิ่มข้ึน     
   - เงินตน - - 7,887,555 8,784,669 
   - ดอกเบี้ย - - 114,158 95,258 
ลดลง     
   - เงินตน - - (7,422,946) (7,895,302)
   - ดอกเบี้ย - - (124,933) (92,228)
ณ วันที่ 31 ธันวาคม - - 5,061,050 4,607,216 
     

เงินกูยืมระยะยาว     
บริษัทยอย     
ณ วันท่ี 1 มกราคม - - 113,300 113,300 
ลดลง - - (113,300) - 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม - - - 113,300 
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เจาหนี้อืน่ งบการเงินรวม   งบการเงินเฉพาะกิจการ  
 2558  2557  2558  2557 
 (พันบาท) 
เงินทดรองจากกิจการที่เกีย่วของกัน    
บริษัทยอย    
บริษัท ซีอาร อุดรธานี (ประเทศไทย) จํากัด - - 14 208 
บริษัท ซีอาร ภูเก็ต (ประเทศไทย) จํากัด - - 245 442 
บริษัท ซีอาร นครศรีธรรมราช     
   (ประเทศไทย) จํากัด - - 18  - 
บริษัท ซีอาร หาดใหญ (ประเทศไทย) จํากัด - - 62 5 
บริษัท ซีอาร เชียงใหม (ประเทศไทย) จํากัด - - 20 115 
บริษัท ซีอาร อุบลราชธานี (ประเทศไทย)     
    จํากัด 

 
- 

 
- 

 
- 

 
174 

บริษัท ซีอาร ราชบุรี (ประเทศไทย) จํากัด - - 1 - 
บริษัท ซีอาร จันทบุรี (ประเทศไทย) จํากัด - - 131 105 
     

บริษัทรวม     
บริษัท เพาเวอร บาย จํากัด 13 129 13 120 
     

กิจการอื่นที่เกีย่วของกัน     
บริษัท สรรพสินคาเซ็นทรัล จํากัด 10,721 7,781 9,262 4,664 
บริษัท หางเซ็นทรัลดีพาทเมนทสโตร จํากัด 36,914 33,336 33,457 33,115 
บริษัท เซ็นทรัล พีเพิล ดีเวลลอปเมนท  
    เซ็นเตอร จํากัด 

 
6,099 

 
3,578 

 
5,566 

 
3,477 

บริษัท เซ็นทรัล รีเทล คอรปอเรช่ัน  จํากัด 57,602 38,781 34,950 22,469 
บริษัท เซ็นทรัลพัฒนา ขอนแกน จํากัด 57,707 4,916 57,707 4,916 
บริษัท เซ็นทรัล พัฒนา ชลบุรี จํากัด 1,242 5,895 1,242 5,895 
บริษัท อาร ไอ เอส จํากัด 32,835 30,206 27,645 26,818 
บริษัท เซ็นทรัลพัฒนา รัตนาธิเบศร จํากัด 2,045 2,965 2,045 2,965 
บริษัท เซ็นทรัลพัฒนา ดีเวลลอปเมนท จํากัด 8,087 3,801 8,087 3,801 
บริษัท เซ็นทรัลพัฒนา เชียงใหม จํากัด 3,241 2,565 - - 
บริษัท เซ็นทรัลเวิรล จํากัด 4,608 5,759 2,463 2,424 
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เจาหน้ีอืน่ งบการเงินรวม   งบการเงินเฉพาะกิจการ  
 2558  2557  2558  2557 
 (พันบาท) 
เงินทดรองจากกิจการที่เกีย่วของกัน    
กิจการอื่นที่เกีย่วของกัน     
บริษัท เซ็นทรัลพัฒนา ไนน สแควร จํากัด 26,060 7,406 26,060 7,406 
บริษัท เซ็นทรัลพัฒนา จํากัด (มหาชน) 4,185 2,959 683 22 
บริษัท เซ็นทรัล อินชัวรันส เซอรวิสเซส  
    จํากัด 

 
171 

 
1,646 

  
124 

  
1,585 

บริษัท ไทยวัตตส จํากัด - 2,164 - 2,164 
บริษัท ซี อาร ซี พรอตเพอรต้ี จาํกัด 146,610 136,350 146,610 136,350 
อื่น ๆ 8,567 10,327 6,888 7,229 
รวม 406,707 300,564 363,293 266,469 

 

ภาระผูกพันที่มีกับกิจการที่เกี่ยวของกัน งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 2558  2557  2558  2557 
 (พันบาท) 

ภาระผูกพันตามสัญญาเชาดําเนินงาน     
ภายในหนึ่งป 164,522 162,687 137,727 123,921 
หลังจากหนึ่งปแตไมเกินหาป 490,822 479,987 392,791 382,239 
หลังจากหาป 1,637,336 1,404,831 1,524,192 1,273,485 
รวม 2,292,680 2,047,505 2,054,710 1,779,645 

 

 สัญญาสําคัญที่ทํากับกิจการที่เกี่ยวของกัน 
 

 สัญญาเชาพื้นท่ีและบริการ 
   

บริษัททําสัญญาใหเชาพื้นท่ีขายและใหบริการจัดการหลายฉบับกับกิจการท่ีเกี่ยวของกันหลายแหง ในการน้ี กิจการที่
เกี่ยวของกันเหลาน้ีตกลงท่ีจะจายคาเชาและคาบริการจัดการตามรอยละของยอดขาย และ/หรือ ตามขนาดการใช
พื้นท่ี สัญญาดังกลาวมีอายุ 1 ป และสามารถตออายุใหมเปนคราว ๆ ไป โดยคูสัญญาฝายใดฝายหนึ่งตองแจงเปน   
ลายลักษณอักษรลวงหนา 
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 สัญญารับบริการการจัดการ 

 

กลุมบริษัทไดทําสัญญารับบริการจากกิจการท่ีเกี่ยวของกันแหงหนึ่ง โดยบริษัทดังกลาวจะใหบริการทางดานบัญชี 
ภาษีอากร และการบริการทางการเงิน และดานอื่นๆท่ีเกี่ยวของ ในการนี้ กลุมบริษัทตกลงท่ีจะจายคาบริการเปน
จํานวนเงินตามท่ีระบุในสัญญา สัญญาดังกลาวมีอายุ 1 ป และสามารถตออายุใหมเปนคราวๆไป โดยคูสัญญาฝายใด
ฝายหนึ่งตองแจงเปนลายลักษณอักษรลวงหนาเปนเวลา 30 วัน 
 

สัญญารับบริการระบบคอมพิวเตอร 
 

กลุ มบริษัทไดทําสัญญารับบริการจากกิจการที่เกี ่ยวของกันแหงหนึ ่ง โดยกิจการที่เกี ่ยวของกันดังกลาวจะ
ใหบริการทางดานระบบคอมพิวเตอรแกกลุมบริษัท  ทั้งนี้   กลุมบริษัทตองจายคาบริการเปนจํานวนเงินตามท่ีระบุ
ในสัญญา สัญญามีอายุ  1 ปและสามารถตออายุใหมเปนคราวๆไป 
 

สัญญารับบริการบริหารงานคลงัสินคา 
 

บริษัทไดทําสัญญารับบริการบริหารคลังสินคากับกิจการที่เกี่ยวของกันแหงหนึ่งเปนเวลา 12 เดือนโดยบริษัท
จะตองจายคาบริการบริหารงานคลังสินคาตามจํานวนที่ระบุไวในสัญญา ซึ่งคูสัญญาฝายหนึ่งฝายใดสามารถบอก
เลิกสัญญาไดภายใน 90 วันกอนสิ้นสุดระยะเวลาตามสัญญา มิฉะนั้นจะถือวาสัญญาจะตออายุอัตโนมัติอีกครั้งละ 
12 เดือน 
 

สัญญาบริการบัตรสมาชิก 
 

กลุมบริษัทไดทําสัญญารับบริการบัตรสมาชิก “เดอะ วัน การด” กับกิจการที่เกี่ยวของกันแหงหนึ่ง โดยกิจการท่ี
เกี่ยวของกันดังกลาวจะใหบริการแกสมาชิกของกลุมบริษัท บริหารการตลาด การบริหารจัดการฐานขอมูลของ
สมาชิกและจัดใหมีของรางวัลและประโยชนอื่นๆ สําหรับการใชคะแนนสะสม เดอะ วัน การด แลก ในการนี้  
กลุมบริษัทตองชําระคาบริการตามอัตราท่ีระบุไวในสัญญา สัญญาดังกลาวจะสิ้นสุดในวันท่ี 31 ธันวาคม 2558  
 

สัญญาเชาและรับบริการ 
 

กลุมบริษัทตกลงเชาพื้นท่ีและรับบริการจากกิจการที่เกี่ยวของกันแหงหนึ่ง ในการน้ีกลุมบริษัทตกลงท่ีจะจายคาเชา
และคาบริการเปนรายเดือน สัญญาดังกลาวมีอายุ 1 และ 3 ป และสามารถตออายุใหมเปนคราว ๆ ไป โดยผูเชา
จะตองแจงใหทราบลวงหนาเปนลายลักษณอักษรไมนอยกวา 90 วัน  
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6 เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสด 
 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 2558  2557  2558  2557 
 (พันบาท) 

เงินสดในมือ 219,779 173,555 162,295 120,633 
เงินฝากธนาคารประเภทกระแสรายวัน 626,246 856,265 595,375 713,889 
เงินฝากธนาคารประเภทออมทรัพย 1,078,810 763,357 447,198 281,706 
เงินลงทุนระยะสั้นท่ีมีสภาพคลองสูง 156,937 40,086 1,331 13,318 
รวม 2,081,772 1,833,263 1,206,199 1,129,546 

 

 ยอดเงินสดและรายการเทียบเทาเงินสด ณ วันท่ี 31 ธันวาคม จัดตามประเภทสกุลเงินตราไดดังนี้ 
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 2558  2557  2558  2557 
 (พันบาท) 
สกุลเงินบาท  2,071,001  1,723,641 1,206,199  1,129,546 
สกุลเงินดอง 10,771  109,622  -  - 
รวม 2,081,772  1,833,263 1,206,199  1,129,546 

 

7 เงินลงทุนอื่น 

 งบการเงินรวม   งบการเงินเฉพาะกิจการ  
 2558  2557  2558  2557 
 (พันบาท) 
เงินลงทุนชั่วคราว     
ตราสารทุนท่ีเปนหลักทรัพยเผือ่ขาย 31,676 81,913 31,676 81,913 
ตราสารหนี้อื่น 3,379 6,359 - 3,029 
 35,055 88,272 31,676 84,942 
     

เงินลงทุนระยะยาวอื่น     
ตราสารทุนอื่นท่ีไมอยูในความตองการของ  
    ตลาด 

 
207,623 

 
211,163 

 
207,620 

 
211,160 

 207,623 211,163 207,620 211,160 
รวม 242,678 299,435 239,296 296,102 
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เงินลงทุนอื่นท้ังหมดของกลุมบริษัทและบริษัท ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2558 และ 2557 เปนสกุลเงินบาท 
 

รายการเคลื่อนไหวในระหวางปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2558 และ 2557 ของตราสารทุนท่ีอยูในความตองการของ
ตลาดมีดังน้ี 
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 2558  2557  2558  2557 
 (พันบาท) 

เงินลงทุนชั่วคราว     
หลักทรัพยเผื่อขาย     
ณ วันท่ี 1 มกราคม 81,913 202,235 81,913 202,235 
ขายระหวางป (48,972) (121,423) (48,972) (121,423)
รายการปรับปรุงจากการตีราคา (1,265) 1,101 (1,265) 1,101 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 31,676 81,913 31,676 81,913 
     
ตราสารหนี้อื่น     
ณ วันท่ี 1 มกราคม 6,359 16,269 3,029 13,000 
ซื้อระหวางป - 103,029 - 103,029 
ขายระหวางป (3,086) (113,000) (3,086) (113,000)
ดอกเบี้ยรับ 106 61 57 - 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 3,379 6,359 - 3,029 
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8 ลูกหนี้การคา  
 

  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 หมายเหตุ 2558  2557  2558  2557 
  (พันบาท) 
กิจการที่เกี่ยวของกัน 5 262,424 229,211 273,608 238,642 
กิจการอื่นๆ  700,843 666,937 555,399 529,637 
  963,267 896,148 829,007 768,279 
หัก คาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ  (20,663) (18,853) (18,127) (14,157)
สุทธ ิ  942,604 877,295 810,880 754,122 
      
หนี้สูญและหน้ีสงสัยจะสูญ      
   สําหรับป (กลับรายการ)  1,810 321 3,970 (2,420)
 
การวิเคราะหอายุของลูกหนี้การคามีดังน้ี 

 
 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 2558  2557  2558  2557 
กิจการที่เกีย่วของกัน (พันบาท) 
     
ยังไมครบกําหนดชําระ 220,200 212,294 223,140 214,728 
เกินกําหนดชําระ:     
   นอยกวา 1 เดือน 16,412 12,044 23,268 17,188 
   1 - 3 เดือน 22,795 2,707 23,842 4,307 
   3 - 12 เดือน 2,622 528 2,947 940 
   มากกวา 12 เดือน 395 1,638 411 1,479 
 262,424 229,211 273,608 238,642 
หัก คาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ - - - - 
สุทธ ิ 262,424 229,211 273,608 238,642 
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 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 2558  2557  2558  2557 
กิจการอื่นๆ (พันบาท) 
ยังไมครบกําหนดชําระ 493,546 453,013 385,203 354,664 
เกินกําหนดชําระ:     
   นอยกวา 1 เดือน 135,863 160,612 107,808 129,635 
   1- 3 เดือน 43,164 32,833 37,379 29,574 
   3 - 12 เดือน 21,486 12,967 18,865 9,329 
   มากกวา 12 เดือน 6,784 7,512 6,144 6,435 
 700,843 666,937 555,399 529,637 
หัก คาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ (20,663) (18,853) (18,127) (14,157) 
สุทธ ิ 680,180 648,084 537,272 515,480 
     
รวม 942,604 877,295 810,880 754,122 

 

โดยปกติระยะเวลาการใหสินเช่ือแกลูกคาของกลุมบริษัท มีระยะเวลาตั้งแต 30 วันถึง 60 วัน 
 

ยอดลูกหนี้การคา ณ วันท่ี 31 ธันวาคม จัดตามประเภทสกุลเงินตราไดดังนี้ 
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 2558  2557  2558  2557 
 (พันบาท) 
สกุลเงินบาท  945,634  888,689 829,007 768,279 
สกุลเงินดอง 17,633  7,459  -  - 
รวม 963,267  896,148 829,007 768,279 
 
 
 
 
 
 

 
 



162
รายงานประจำ�ปี 2558

บริษัท หางสรรพสินคาโรบนิสัน จํากัด (มหาชน) และบริษัทยอย  
หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
 

 52

9 ลูกหนี้อื่น 
 

  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 
  2558  2557  2558  2557 
  (พันบาท) 
ภาษีมูลคาเพิ่มรอรับคืน  21,525 13,277 - - 
คาใชจายจายลวงหนา  99,848 49,675 65,370 36,847 
เงินทดรองจาย  26,436 30,349 22,610 24,438 
อื่นๆ  53,827 40,259 30,113 16,797 
รวม  201,636 133,560 118,093 78,082 

 

10 สินคาคงเหลือ 
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 2558  2557  2558  2557 
 (พันบาท) 

สินคาสําเร็จรูป 1,932,977 1,566,464 1,520,487 1,177,625 
หัก คาเผื่อสินคาสูญหาย เสียหาย      
         ลาสมัย และเคลื่อนไหวชา (57,513) (57,587) (40,014) (41,914) 
สุทธ ิ 1,875,464 1,508,877 1,480,473 1,135,711 

 

11 เงินลงทุนในบริษัทรวม 
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 2558  2557  2558  2557 
 (พันบาท) 
ณ วันท่ี 1 มกราคม 1,507,046 1,102,433 377,818 377,818 
สวนแบงกําไรจากเงินลงทุนตามวิธี 
   สวนไดเสียในบริษัทรวม 

 
451,382 

 
404,112 

 
- 

 
- 

ผลตางจากการแปลงคางบการเงิน 558 501 - - 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 1,958,986 1,507,046 377,818 377,818 
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บริษัทไมมีเงินลงทุนในบริษัทรวม ซึ่งจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย ดังน้ันจึงไมมีราคาท่ีเปดเผยตอสาธารณชน 
 

ตารางตอไปน้ีสรุปขอมูลทางการเงินของบริษัทรวมท่ีรวมอยูในงบการเงินของบริษัทรวม ปรับปรุงดวยการปรับ
มูลคายุติธรรม ณ  วันท่ีซื้อ และความแตกตางของนโยบายการบัญชี การกระทบยอดรายการระหวางขอมูล 
ทางการเงินโดยสรุปดังกลาวกับมูลคาตามบัญชีของสวนไดเสียของกลุมกิจการในกิจการเหลานี้ 
 

 บริษัท เพาเวอร บาย จํากัด บริษัท ซีอารซี สปอรต จํากัด 
 2558  2557  2558  2557 
 (พันบาท) 
รายได 16,926,799 16,706,776 8,266,776 7,232,608 
กําไรจากการดาํเนินงานอยางตอเนื่อง 381,518 403,004 748,332 608,528 
กําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น - - - - 
กําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวม 381,518 403,004 748,332 608,528 
     

     
สวนท่ีเปนของผูถือหุนของผูถกูลงทุน 381,518 403,004 748,332 608,528 
     

สินทรัพยหมุนเวียน 4,306,186 3,885,409 2,960,264 2,333,167 
สินทรัพยไมหมุนเวียน 6,427,087 2,316,306 753,575 616,877 
หนี้สินหมุนเวียน (4,357,486) (3,979,743) (1,347,953)  (1,324,858)
หนี้สินไมหมุนเวียน (3,832,106) (59,808) (12,103) (19,735)
สินทรัพยสุทธ ิ 2,543,681 2,162,164 2,353,783 1,605,451 
  

     
สวนท่ีเปนของผูถือหุนของผูถกูลงทุน 2,543,681 2,162,164 2,353,783 1,605,451 
        

สวนไดเสียของกลุมบริษัทในสินทรัพย 
   สุทธิของผูถูกลงทุน ณ วันท่ี 1 มกราคม 864,866  703,664  642,180  398,769 
กําไรเบ็ดเสร็จรวมสวนท่ีเปนของ 
   กลุมบริษัท 

 
152,607 

  
161,202 

  
299,333 

  
243,411 

มูลคาตามบัญชีของสวนไดเสียในผูถูก
ลงทุน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 1,017,473  864,866  941,513  642,180 

 

 



  165
บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

บริษัท หางสรรพสินคาโรบนิสัน จํากัด (มหาชน) และบริษัทยอย  
หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
 

 55

 
การคํ้าประกันวงเงินกู 
 

ในเดือนธันวาคม 2557 คณะกรรมการบริษัทมีมติอนุมัติใหบริษัทเขาคํ้าประกันวงเงินกูของบริษัท พาวเวอรบาย 
จํากัด กับธนาคารฮองกงและเซ่ียงไฮแบงกิ้งคอรปอเรชั่น จํากัด โดยบริษัทมีภาระผูกพันในการคํ้าประกันใน
สัดสวนรอยละ 40 ของวงเงินกูจํานวน 3,795 ลานบาทคิดเปนมูลคาคํ้าประกัน 1,518 ลานบาท ในวันท่ี 7 มกราคม 
2558 บริษัทไดลงนามในภาระผูกพันรวมคํ้าประกันแลว 
 

12 เงินลงทุนในบริษัทยอย 
 งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 2558  2557 
 (พันบาท) 
ณ วันท่ี 1 มกราคม 3,967,599 3,807,549 
ซื้อเงินลงทุน - 163,050 
จําหนาย - (3,000) 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 3,967,599 3,967,599 

 

 การซ้ือเงินลงทุน 
 

ในเดือนกุมภาพันธ 2557 บริษัทไดลงทุนในบริษัท ROBINSON DEPARTMENT STORE (VIETNAM) JOINT 
STOCK COMPANY ซึ่งเปนบริษัทท่ีจัดต้ังข้ึนในประเทศเวียดนาม รอยละ 99.99 ของทุนท่ีออกและชําระแลว เปน
จํานวนเงิน 163 ลานบาท  
 

การจําหนาย 
 

ในเดือนธันวาคม 2557 บริษัทไดจําหนายเงินลงทุนในบริษัท อารดีพัฒนา จํากัดซึ่งเปนบริษัทยอยของบริษัทออกไป
ท้ังหมดเปนจํานวนเงิน 9.81 ลานบาท บริษัทรับรูกําไรจากการขายจํานวน 6.82 ลานบาทในงบกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ
สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2557 

 

การเพิ่มทุนในบริษัทยอยทางออม 
 

วันท่ี 24 ธันวาคม 2558 การประชุมวิสามัญผูถือหุนของบริษัทยอยทางออมอนุมัติการออกหุนสามัญจํานวน 
2,800,000 หุน มูลคาท่ีตราไวหุนละ 100 บาท ซึ่งสัดสวนความเปนเจาของของบริษัทยังคงเดิมท่ีอัตรารอยละ 49.99 
ของหุนท่ีออกท้ังหมด 
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บริษัท หางสรรพสินคาโรบนิสัน จํากัด (มหาชน) และบริษัทยอย  
หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
 

 62

14 อสังหาริมทรัพยเพ่ือการลงทุน  
 

  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ  
 หมายเหตุ 2558  2557  2558  2557 
     (พันบาท)
ราคาทุน       
ณ วันท่ี 1 มกราคม  5,879,527 3,668,886 5,129,072 2,930,129 
โอนจากท่ีดิน อาคารและอุปกรณ 15 1,327,749 2,217,907 1,320,996 2,204,530 
จําหนาย (36,469) (7,266) (36,480) (5,587)
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 7,170,807 5,879,527 6,413,588 5,129,072 
      
คาเส่ือมราคาสะสม และ 
   ขาดทุนจากการดอยคา 

     

ณ วันท่ี 1 มกราคม  1,600,254 1,288,515 1,164,611 882,778 
คาเสื่อมราคาสําหรับป  449,126 318,559 422,601 286,974 
จําหนาย (36,296) (6,820) (35,864) (5,141)
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2,013,084 1,600,254 1,551,348 1,164,611 
     
มูลคาสุทธิทางบัญชี     
ณ วันที่ 1 มกราคม   4,279,273 2,380,371 3,964,461 2,047,351 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 5,157,723 4,279,273 4,862,240 3,964,461 
 
อสังหาริมทรัพยเพื่อการลงทุนประกอบดวยพื้นท่ีท่ีใหเชาแกบุคคลท่ีสามและท่ีดินท่ีไมไดใชดําเนินงาน ณ วันท่ี 31 
ธันวาคม 2558 มูลคายุติธรรมคํานวณโดยฝายบริหารของกลุมบริษัท มีจํานวนเงินประมาณ 19,886 ลานบาท (2557: 
16,635 ลานบาท) สําหรับงบการเงินรวม และ 18,069 ลานบาท (2557: 15,252 ลานบาท) สําหรับงบการเงินเฉพาะ
กิจการ ตามวิธีวิเคราะหกระแสเงินสดคิดลด โดยใชสมมติฐานหลักในการคํานวณมูลคายุติธรรมเกี่ยวกับอัตราคิดลด 
อัตราการขยายตัว และกําไรกอนหักดอกเบ้ีย ภาษีเงินไดและคาเสื่อมราคา (EBITDA) ในการคํานวณมูลคายุติธรรม 
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ราคาทรัพยสินของกลุมบริษัทกอนหักคาเสื่อมราคาสะสมของอาคารและอุปกรณ ซึ่งไดคิดคาเสื่อมราคาเต็มจํานวนแลวแต
ยังคงใชงานจนถึง ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2558 มีจํานวน 3,890 ลานบาท (2557: 3,563 ลานบาท) 
 

ราคาทรัพยสินของบริษัทกอนหักคาเสื่อมราคาสะสมของอาคารและอุปกรณ ซึ่งไดคิดคาเสื่อมราคาเต็มจํานวนแลวแต
ยังคงใชงานจนถึง ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2558 มีจํานวน 2,963 ลานบาท (2557: 2,742 ลานบาท) 
 

อาคารและอุปกรณระหวางกอสราง 
 

ระหวางปสิ ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2558 กลุมบริษัทและบริษัทมีตนทุนอาคารและอุปกรณระหวางกอสรางท่ี
เกิดขึ้นจนถึงวันที่ในรายงาน มีจํานวนรวมท้ังสิ้น 198 ลานบาท (2557: 422 ลานบาท) และ 44 ลานบาท (2557: 410
ลานบาท) ตามลําดับ โดยตนทุนสวนใหญเปนการกอสรางหางสรรพสินคาแหงใหม 

 

16 สิทธิการเชา  
 

  งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 หมายเหตุ 2558  2557  2558  2557 
  (พันบาท) 
กิจการที่เกี่ยวของกัน 5 1,416,335  1,495,619  1,230,620  1,291,168 
กิจการอื่นๆ  1,328,891  1,482,866  707,599  791,798 
  2,745,226  2,978,485  1,938,219  2,082,966 
คาเผื่อการดอยคา  (85,321)  (100,390)  (85,321)  (100,390) 
รวม  2,659,905  2,878,095  1,852,898  1,982,576 

 

รายการเคลื่อนไหวของสิทธิการเชาสําหรับแตละปสิ้นสุดวันท่ี 31ธันวาคม 2558 และ 2557 มีดังนี้  
 

  งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
  2558  2557  2558  2557 
  (พันบาท) 
ณ วันท่ี 1 มกราคม  2,878,095  2,767,018  1,982,576  1,782,988 
เพิ่มข้ึน  123,460  356,007  123,581 352,376 
ลดลง  (7,968)        -  (121,289)  - 
คาตัดจําหนายสําหรับป  (333,682)  (244,930)  (131,970)  (152,788) 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม  2,659,905  2,878,095  1,852,898  1,982,576 
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กลุมบริษัทและบริษัทไดทําสัญญาเชาและสัญญาเชาชวงสิทธิการเชาอาคารสํานักงานและพื้นที่หางสรรพสินคา
เพื่อใชในการประกอบกิจการหางสรรพสินคาโรบินสันเปนระยะเวลาตั้งแต 19 ป ถึง 30 ป โดยสัญญาจะสิ้นสุด
นานที่สุดในเดือนเมษายน 2586 โดยกําหนดคาตอบแทนสําหรับสิทธิการเชาเปนจํานวนเงินรวมทั้งสิ้นประมาณ 
6,799 ลานบาท และ 4,229 ลานบาท ตามลําดับ  

 

17 ภาษีเงินไดรอการตัดบัญชี   
 

สินทรัพยและหนี้สินภาษีเงินไดรอการตัดบัญชี ณ วันท่ี 31 ธันวาคม มีดังนี้ 
 

 งบการเงินรวม 
 สินทรัพย  หนี้สิน 
 2558  2557  2558  2557 
 (พันบาท) 

รวม 180,343 237,228 (36,661) (29,877)
การหักกลบรายการของภาษี (22,403) (19,855) 22,403 19,855 
สินทรัพย (หน้ีสิน) ภาษีเงินได 
   รอการตัดบัญชีสุทธิ 

 
157,940 

 
217,373 

 
(14,258) 

 
(10,022)

 

 งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 สินทรัพย  หนี้สิน 
 2558  2557  2558  2557 
 (พันบาท) 

รวม 140,625 190,491 (20,430) (16,869)
การหักกลบรายการของภาษี (20,430) (16,869) 20,430 16,869 
สินทรัพยภาษีเงินไดรอการตัดบัญชีสุทธิ 120,195 173,622 - - 
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รายการเคลื่อนไหวของสินทรัพยและหน้ีสินภาษีเงินไดรอการตัดบัญชีท่ีเกิดข้ึนในระหวางปสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 
2558 และ 2557 มีดังน้ี 
 
   งบการเงินรวม   
   บันทึกเปน(รายจาย) / รายไดใน   
 ณ วันที่ 1  

มกราคม 2558  
กําไรหรอื
ขาดทุน  

กําไรขาดทุน
เบ็ดเสร็จอื่น  

ณ วันที่ 31 
ธันวาคม 2558

 (พันบาท) 
สินทรัพยภาษีเงินไดรอการตัดบัญชี     
ลูกหนี้การคาและลูกหนี้อื่น  

(คาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ) 
 

3,808 454 - 
 

4,262 
เงินใหกูยืมแกกิจการที่เกี่ยวของกัน 

(คาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ)                      120,631 (37,532) - 83,099 
สินคาคงเหลือ  

(คาเผื่อการลดมูลคา) 11,076 (941) - 10,135 
เงินลงทุนระยะยาวอื่น  

(คาเผื่อการดอยคา) 2,836 708 - 3,544 
สิทธิการเชา (คาเผื่อการดอยคา) 56,268 (6,329) - 49,939 
ภาระผูกพันผลประโยชนพนักงาน 32,796 (535) (12,455) 19,806 
อื่นๆ (เงินมัดจํา, เงินรับลวงหนา) 9,813 (255) - 9,558 
รวม 237,228 (44,430) (12,455) 180,343 
     

หนี้สินภาษีเงินไดรอการตัดบัญชี     
เงินลงทุนในหลักทรัพยเผื่อขาย 

(การปรับมูลคา) (552)  - 253 (299) 
ท่ีดิน อาคารและอุปกรณ  

(ความแตกตางของคาเสื่อมราคา) (29,325) (7,037) - (36,362) 
รวม (29,877) (7,037) 253 (36,661) 
   

สุทธ ิ 207,351 (51,467) (12,202) 143,682 
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   งบการเงินรวม   
   บันทึกเปน(รายจาย) / รายไดใน   
 ณ วันที่ 1 

มกราคม 2557  
กําไรหรอื
ขาดทุน  

กําไรขาดทุน
เบ็ดเสร็จอื่น  

ณ วันที่ 31 
ธันวาคม 2557 

 (พันบาท) 
สินทรัพยภาษีเงินไดรอการตัดบัญชี     
ลูกหนี้การคาและลูกหนี้อื่น  

(คาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ) 
 

3,706 102 - 
 

3,808 
เงินใหกูยืมแกกิจการที่เกี่ยวของกัน 

(คาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ)                      118,237 2,394 - 120,631 
สินคาคงเหลือ  

(คาเผื่อการลดมูลคา) 17,574 (6,498) - 11,076 
เงินลงทุนระยะยาวอื่น  

(คาเผื่อการดอยคา) 3,200 (364) - 2,836 
สิทธิการเชา (คาเผื่อการดอยคา) 63,277 (7,009) - 56,268 
ภาระผูกพันผลประโยชนพนักงาน 29,298 3,498 - 32,796 
อื่นๆ (เงินมัดจํา, เงินรับลวงหนา) 10,548 (735) - 9,813 
รวม 245,840 (8,612) - 237,228 
     

หนี้สินภาษีเงินไดรอการตัดบัญชี     
เงินลงทุนในหลักทรัพยเผื่อขาย 

(การปรับมูลคา) (332) - (220) (552) 
ท่ีดิน อาคารและอุปกรณ  

(ความแตกตางของคาเสื่อมราคา) (21,170) (8,155) - (29,325) 
รวม (21,502) (8,155) (220) (29,877) 
   

สุทธ ิ 224,338 (16,767) (220) 207,351 
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 งบการเงินเฉพาะกิจการ 
   บันทึกเปน(รายจาย) / รายไดใน  
 ณ วันที่ 1 

มกราคม 2558  
กําไรหรอื
ขาดทุน  

กําไรขาดทุน
เบ็ดเสร็จอื่น  

ณ วันที่  31 
ธันวาคม 2558 

 (พันบาท)
สินทรัพยภาษีเงินไดรอการตัดบัญชี     
ลูกหนี้การคาและลูกหนี้อื่น  

(คาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ) 
 

2,858 
 

882 
 

- 
 

3,740 
เงินใหกูยืมแกกิจการที่เกี่ยวของกัน 

(คาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ)                      120,631 (37,532) - 83,099 
สินคาคงเหลือ  

(คาเผื่อการลดมูลคา) 8,383 (380) - 8,003 
เงินลงทุนระยะยาวอื่น  

(คาเผื่อการดอยคา) 2,836 708 - 3,544 
สิทธิการเชา (คาเผื่อการดอยคา) 20,078 (3,014) - 17,064 
ภาระผูกพันผลประโยชนพนักงาน 26,273 (621) (9,520) 16,132 
อื่นๆ (เงินมัดจํา, เงินรับลวงหนา) 9,432 (389) - 9,043 
รวม 190,491 (40,346) (9,520) 140,625 
     

หนี้สินภาษีเงินไดรอการตัดบัญชี     
เงินลงทุนในหลักทรัพยเผื่อขาย 

(การปรับมูลคา) (16,317) (3,814) - (20,131) 
ท่ีดิน อาคารและอุปกรณ  

(ความแตกตางของคาเสื่อมราคา) (552)  - 253  
 

(299) 
รวม (16,869) (3,814) 253  (20,430) 
    

สุทธ ิ 173,622 (44,160) (9,267)  120,195 
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   งบการเงินเฉพาะกิจการ   
   บันทึกเปน(รายจาย) / รายไดใน   
 ณ วันที่ 1 

มกราคม 2557
 กําไรหรอื

ขาดทุน 
 กําไรขาดทุน

เบ็ดเสร็จอื่น 
 ณ วันที่  31 
ธันวาคม 2557 

 (พันบาท) 
สินทรัพยภาษีเงินไดรอการตัดบัญชี     
ลูกหนี้การคาและลูกหนี้อื่น  

(คาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ) 3,315 (457) - 2,858 
เงินใหกูยืมแกกิจการที่เกี่ยวของกัน 

(คาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ)                      118,238 2,393 - 120,631 
สินคาคงเหลือ  

(คาเผื่อการลดมูลคา) 12,830 (4,447) - 8,383 
เงินลงทุนระยะยาวอื่น  

(คาเผื่อการดอยคา) 3,200 (364) - 2,836 
สิทธิการเชา (คาเผื่อการดอยคา) 23,772 (3,694) - 20,078 
ภาระผูกพันผลประโยชนพนักงาน 23,678 2,595 - 26,273 
อื่นๆ (เงินมัดจํา, เงินรับลวงหนา) 10,272 (840) - 9,432 
รวม 195,305 (4,814) - 190,491 
     

หนี้สินภาษีเงินไดรอการตัดบัญชี     
เงินลงทุนในหลักทรัพยเผื่อขาย 

(การปรับมูลคา) (332)  - (220) (552) 
ท่ีดิน อาคารและอุปกรณ  

(ความแตกตางของคาเสื่อมราคา) (11,562) (4,755) - (16,317) 
รวม (11,894) (4,755) (220) (16,869) 
   

สุทธ ิ 183,411 (9,569) (220)  173,622 
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18 สินทรัพยไมหมุนเวียนอื่น 
 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 2558  2557  2558  2557 
 (พันบาท) 
ลูกหนี้ภาษีมูลคาเพิ่ม   173,126 145,968 173,126 144,662 
คาใชจายรอตัดบัญชี 355,782 311,658 347,146 300,377 
เงินมัดจําและคํ้าประกัน 138,826 131,647 131,121 122,912 
เงินฝากธนาคารที่มีขอจํากัดในการใช 23,099 23,863 - - 
คาพัฒนาระบบรอตัดบัญชี 9,318 14,488 8,846 13,656 
เครื่องหมายการคา 7,064 8,073 - - 
อื่นๆ 40,036 37,241 38,371 36,911 
รวม 747,251  672,938 698,610 618,518 

 

19 หนี้สินที่มีภาระดอกเบ้ีย 
 

   งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 หมายเหตุ 2558  2557  2558  2557 
  (พันบาท) 
สวนที่หมุนเวียน      
เงินกูยืมระยะส้ันจากสถาบันการเงิน   
     สวนท่ีไมมีหลักประกัน  2,000,000   2,574,498 2,000,000 2,520,000
เงินกูยืมระยะส้ันจากกิจการที่เกี่ยวของกัน      
     สวนท่ีไมมีหลักประกัน 5 - - 5,061,050 4,607,216
  2,000,000 2,574,498 7,061,050 7,127,216
      

สวนที่ไมหมุนเวียน     
เงินกูยืมระยะยาวจากสถาบันการเงิน     
     สวนท่ีไมมีหลักประกัน  1,581,557 79,008 1,500,000 - 
เงินกูยืมระยะยาวจากกิจการท่ีเกี่ยวของกัน     
     สวนท่ีไมมีหลักประกัน 5 - - - 113,300
  1,581,557 79,008 1,500,000 113,300
     
รวม  3,581,557 2,653,506 8,561,050 7,240,516
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หนี้สินท่ีมีภาระดอกเบ้ียแสดงตามระยะเวลาครบกําหนดการจายชําระ ณ วันท่ี 31 ธันวาคม ไดดังน้ี 
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 2558  2557  2558  2557 
 (พันบาท) 
ครบกําหนดภายในหนึ่งป  2,000,000 2,574,498 7,061,050 7,127,216 
ครบกําหนดหลังจากหนึ่งป แตไมเกินหาป - - - 113,300 
ครบกําหนดหลังจากหาป 1,581,557 79,008 1,500,000 - 
รวม 3,581,557 2,653,506 8,561,050 7,240,516 
 
วงเงินกูยืมสําหรับบริษัทจํานวน 3,000 ลานบาทจากธนาคารพาณิชยแหงหนึ่ง ลงวันที่ 6 พฤษภาคม 2558 
 
เงินกูยืมสกุลเงินบาทโดยมีอัตราดอกเบ้ีย BIBOR บวกสวนเพ่ิม ท้ังนี้บริษัทจะตองจายชําระดอกเบ้ียตามงวดท่ี
กําหนดในสัญญาและชําระเงินตนท้ังหมดภายใน 36 เดือนหลังจากเบิกใชเงินครั้งแรก 
 
ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2558 กลุมบริษัทและบริษัทมีวงเงินสินเช่ือซึ่งยังมิไดเบิกใชเปนจํานวนเงินรวม 9,281 ลานบาท 
และ 8,893 ลานบาท ตามลําดับ  (2557: 19,688 ลานบาท และ 19,376 ลานบาท ตามลําดับ)  
 
หนี้สินท่ีมีภาระดอกเบ้ียท้ังหมด ณ วันท่ี 31 ธันวาคม จัดประเภทสกุลเงินได ดังนี้ 
 
 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 2558  2557  2558  2557 
 (พันบาท) 
สกุลเงินบาท  3,500,000  2,520,000 8,561,050 7,240,516
สกุลเงินดอง 81,557  133,506  -  - 
รวม 3,581,557  2,653,506 8,561,050 7,240,516
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20 เจาหน้ีการคา 
 

  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 หมายเหตุ 2558  2557  2558  2557 
  (พันบาท) 
กิจการที่เกี่ยวของกัน 5 394,241 287,273 257,145 190,389 
กิจการอื่นๆ  4,251,826 3,957,975 3,216,898 2,865,910 
รวม  4,646,067 4,245,248 3,474,043 3,056,299 

 
ยอดเจาหนี้การคา ณ วันท่ี 31 ธันวาคม จัดตามประเภทสกุลเงินตราไดดังนี้ 

 
 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 2558  2557  2558  2557 
 (พันบาท) 
สกุลเงินบาท  4,618,059  4,217,136 3,474,043 3,056,299 
สกุลเงินดอง 28,008  28,112  -  - 
รวม 4,646,067  4,245,248 3,474,043 3,056,299 

 
21 เจาหน้ีอื่น 
 

  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 หมายเหตุ 2558  2557  2558  2557 
  (พันบาท) 
คาใชจายคางจาย  524,663 435,713 431,210 398,132 
เจาหนี้อื่น  596,863 669,307 533,327 616,626 
เงินทดรองจากกิจการที่เกี่ยวของกัน 5 406,707 300,564 363,293 266,469 
เงินมัดจําและเงินรับลวงหนา  1,016,538 964,680 913,859 886,176 
เจาหนี้บัตรของขวัญ  101,939 68,527 93,707 58,032 
อื่น ๆ  421,903 359,672 357,442 289,651 
รวม  3,068,613 2,798,463 2,692,838 2,515,086 
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22 ภาระผูกพันของผลประโยชนพนักงาน  
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ  
 2558  2557  2558  2557 
 (พันบาท) 
งบแสดงฐานะการเงิน  
ภาระผูกพันในงบแสดงฐานะการเงินสําหรับ        
ผลประโยชนพนักงานหลังออกจากงาน 99,031  162,103  80,660  131,365 

 
 งบการเงินรวม   งบการเงินเฉพาะกิจการ 
สําหรับปสิ้นสุดวันที ่31 ธันวาคม 2558  2557  2558  2557 
 (พันบาท) 
งบกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ       
รับรูในกําไรหรือขาดทุน       
ผลประโยชนพนักงานหลังออกจากงาน 15,447  17,499  12,757  14,861 
        

รับรูในกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอืน่        
กําไรจากการประมาณตามหลักการ        
     คณิตศาสตรประกันภัยท่ีรับรูในระหวางป (62,273)  -  (47,598)  - 

 

กลุมบริษัทและบริษัทจัดการโครงการบําเหน็จบํานาญพนักงานตามขอกําหนดของพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน 
พ.ศ. 2541 ในการใหผลประโยชนเมื่อเกษียณแกพนักงานตามสิทธิและอายุงาน 
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การเปลี่ยนแปลงในมูลคาปจจุบันของภาระผูกพันของโครงการผลประโยชน 
 

 งบการเงินรวม   งบการเงินเฉพาะกิจการ  
 2558  2557  2558  2557 
 (พันบาท) 
ภาระผูกพันของโครงการผลประโยชน      
    ณ วันท่ี 1 มกราคม 162,103  146,489 131,365  118,389 
       

รับรูในกําไรขาดทุน       
ผลประโยชนจาย (16,246)  (1,885) (15,864)  (1,885) 
ตนทุนบริการปจจุบันและดอกเบ้ียจาก

ภาระผูกพัน 
 

15,447 
  

17,499 
 

12,757 
  

14,861 
รับรูในกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอืน่       
กําไรจากการประมาณตามหลัก

คณิตศาสตรประกันภัย 
 

(62,273) 
  

- 
 

(47,598) 
  

- 
ภาระผูกพันของโครงการผลประโยชน        
       ณ วันที่ 31 ธันวาคม 99,031  162,103 80,660  131,365 

 

กําไรและขาดทุนจากการประมาณการตามหลักคณิตศาสตรประกันภัยท่ีรับรูในกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น เกิดข้ึนจาก 
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 2558  2557  2558  2557 
 (พันบาท) 
สมมติฐานประชากร 42,944  -  34,869  - 
สมมติฐานทางการเงิน (2,957)  -  (2,370)  - 
การปรับปรุงจากประสบการณ 22,286  -  15,099  - 
รวม 62,273  -  47,598  - 
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ขอสมมติในการประมาณการตามหลักคณิตศาสตรประกันภัย

ขอสมมติหลักในการประมาณการตามหลักคณิตศาสตรประกันภัย ณ วันท่ีรายงาน (แสดงโดยวิธีถัวเฉลี่ยถวงน้ําหนัก) 
ไดแก
 

 งบการเงินรวม   งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 2558  2557  2558  2557 
 (รอยละ) 
อัตราคิดลด  3.1  4.1  3.1  4.1 
การเพิ่มข้ึนของเงินเดือนในอนาคต  4.0-8.0  5.0  4.0-8.0  5.0 

 

ขอสมมติฐานเก่ียวกับอัตรามรณะในอนาคตถือตามขอมูลทางสถิติท่ีเผยแพรท่ัวไปและตารางมรณะ  
 

การวิเคราะหความออนไหว  
 

การเปลี่ยนแปลงในแตละขอสมมติฐานท่ีเกี่ยวของในการประมาณการตามหลักคณิตศาสตรประกันภัยท่ีอาจเปนไปได
อยางสมเหตุสมผล ณ วันท่ีรายงาน โดยถือวาขอสมมติฐานอื่นๆ คงท่ี จะมีผลกระทบตอภาระผูกพันผลประโยชนท่ี
กําหนดไวเปนจํานวนเงินดังตอไปนี้ 
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 (พันบาท) 
ภาระผูกพันของโครงการผลประโยชน  
 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558 

 
เพิ่มข้ึน 

  
ลดลง 

  
เพิ่มข้ึน 

  
ลดลง 

อัตราคิดลด  (เปลี่ยนแปลงรอยละ 1) (9,221)  10,683  (7,558)  8,744 
การเพิ่มข้ึนของเงินเดือนในอนาคต   

(เปลี่ยนแปลงรอยละ 1) 
 

10,439 
  

(9,204) 
  

8,545 
  

(7,546) 
 

แมวาการวิเคราะหนี้ไมไดคํานึงการกระจายตัวแบบเต็มรูปแบบของกระแสเงินสดท่ีคาดหวังภายใตโครงการดังกลาว 
แตไดแสดงประมาณการความออนไหวของขอสมมติฐานตางๆ 
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23 หนี้สินไมหมุนเวียนอื่น 
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 2558  2557  2558  2557 
 (พันบาท) 
สิทธิการเชาคางจาย 10,299 10,899 - - 

 

24 ทุนเรือนหุน 
 

 มูลคาหุน 2558  2557 
 ตอหุน จํานวนหุน  จํานวนเงิน  จํานวนหุน  จํานวนเงิน 
 (บาท) (พันหุน/พันบาท) 
ทุนจดทะเบียน      
ณ วันท่ี 1 มกราคม      
- หุนสามัญ 3.55 1,110,661 3,942,847 1,110,661 3,942,847 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม      
- หุนสามัญ 3.55 1,110,661 3,942,847 1,110,661 3,942,847 
      

หุนที่ออกและชาํระแลว      
ณ วันท่ี 1 มกราคม      
- หุนสามัญ 3.55 1,110,661 3,942,847 1,110,661 3,942,847 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม      
- หุนสามัญ 3.55 1,110,661 3,942,847 1,110,661 3,942,847 
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25 หุนทุนซ้ือคืน 
  

ในเดือนธันวาคม  2557 คณะกรรมการบริษัทอนุมัติแผนหุนทุนซื้อคืน  (“แผน”) โดยใหซื้อหุนคืนได ไมเกิน 
111,066,113 หุนหรือไมเกินรอยละ 10 ของหุนท่ีบริษัทออก แผนนี้มีวัตถุประสงคในการบริหารสภาพคลองสวนเกิน 
จํานวนเงินสูงสุดท่ีไดรับอนุมัติสําหรับการซื้อหุนคืน คือ 100 ลานบาท และราคาในการจายซื้อหุนตองไมเกินรอยละ 
115 ของราคาปลีก ถัวเฉลี่ยจากตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย (“ตลาดหลักทรัพยฯ”) ในชวงหาวันซื้อขายกอนท่ีจะ
มีการซ้ือหุนแตละหุน บริษัทสามารถซื้อหุน ผานตลาดหลักทรัพยฯในชวงระหวางวันท่ี 26 ธันวาคม 2557 ถึงวันท่ี 25 
มิถุนายน 2558 หุนท่ีซื้อน้ีสามารถนําออกขายไดอีกครั้งหลักจากหกเดือน แตไมเกิน สามป นับจากวันท่ีซื้อ 
 

สวนเกินทุนหุนทุนซ้ือคืน 
 

สวนเกินทุนหุนทุนซื้อคืนคือสวนเกินสะสมจากการขายหุนทุนซื้อคืนสุทธิจากผลขาดทุนจากการขายหรือยกเลิกหุนทุน
ซื้อคืน  สวนเกินทุนหุนทุนซื้อคืนนี้จะนําไปจายเปนเงินปนผลไมได 

 

26 สํารอง 
 

สํารองประกอบดวย 
 

การจัดสรรกําไร และ/หรือ กําไรสะสม 
   

สํารองตามกฎหมาย 
  

ตามบทบัญญัติแหงพระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจํากัด พ.ศ. 2535 มาตรา 116 บริษัทจะตองจัดสรรทุนสํารอง (“สํารอง
ตามกฎหมาย”) อยางนอยรอยละ 5 ของกําไรสุทธิประจําปหลังจากหักขาดทุนสะสมยกมา (ถามี) จนกวาสํารอง
ดังกลาวมีจํานวนไมนอยกวารอยละ 10 ของทุนจดทะเบียน เงินสํารองนี้จะนําไปจายเปนเงินปนผลไมได 
 

องคประกอบอืน่ของสวนของผูถือหุน 
 

ผลตางจากการเแปลงคางบการเงิน 
 

ผลตางจากการแปลงคางบการเงินแสดงในสวนของเจาของประกอบดวยผลตางการแปลงคาท้ังหมดจากงบการเงินของ
หนวยงานในตางประเทศและการแปลงคาหนี้สินจากการปองกันความเสี่ยงในเงินลงทุนสุทธิของบริษัท 
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ผลตางจากการเปลี่ยนแปลงในมูลคายุติธรรมของเงินลงทนุเผื่อขาย 
 

ผลตางจากการเปลี่ยนแปลงในมูลคายุติธรรมของเงินลงทุนเผื่อขายแสดงในสวนของเจาของประกอบดวยผลรวมการ
เปลี่ยนแปลงในมูลคายุติธรรมของเงินลงทุนเผื่อขายจนกระทั่งมีการตัดรายการหรือเกิดการดอยคา 

 

การเคลื่อนไหวในทุนสํารอง 
  

การเคลื่อนไหวในทุนสํารองแสดงรายการในงบแสดงการเปลี่ยนแปลงสวนของผูถือหุน 
 

27 สวนงานดําเนนิงาน 
  

ผูบริหารเห็นวากลุมบริษัทดําเนินกิจการในสวนงานธุรกิจเดียวคือธุรกิจหางสรรพสินคา ดังนั้นฝายบริหารจึงพิจารณา
วากลุมบริษัทมีสวนงานธุรกิจเพียงสวนงานเดียว   
 

สวนงานภูมิศาสตร  
 

กลุมบริษัทดําเนินธุรกิจสวนใหญในประเทศ ไมมีรายไดจากตางประเทศหรือสินทรัพยในตางประเทศท่ีมีสาระสําคัญ 
 

28 รายไดจากการลงทุน 
 

  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 หมายเหตุ 2558  2557  2558  2557 
  (พันบาท) 
คาเชารับ     
รายไดคาเชาจากสัญญาเชาดําเนินงาน     
     อสังหาริมทรัพยเพื่อการลงทุน  2,533,783 1,833,143 2,164,855 1,479,873
     

เงินปนผลรับ     
บริษัทยอย  - - 1,395 - 
กิจการอื่น  884 884 884 884
     

ดอกเบ้ียรับ     
บริษัทยอย 5 - - 8,007 12,048
กิจการอื่น  19,204 24,023 11,515 12,462
รวม  2,553,871 1,858,050 2,186,656 1,505,267
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29 รายไดอื่น 
 

  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 
  2558  2557  2558  2557 

  (พันบาท) 
รายไดคาสาธารณูปโภค  389,447 333,122 318,171 257,158 
รายไดจากการโฆษณาประชาสัมพันธ  248,146 235,482 230,459 216,999 
หนี้สูญไดรับคืน  - - 183,250 - 
รายไดคาตอบแทนการบริหารงาน  27,249 27,050 181,930 178,564 
เงินชดเชยความเสียหายจากการฟองรอง  61,730 - 61,730 - 
กําไรจากการขายหลักทรัพย  2,028 8,392 2,028 8,392 
กลับรายการคาเผื่อการดอยคาเงินลงทุน  - 6,227 - 1,820 
อื่นๆ  294,976 249,728 249,760 211,197 
รวม  1,023,576 860,001 1,227,328 874,130 

 

30 คาใชจายในการขาย 
 

  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 หมายเหตุ 2558  2557  2558  2557 
  (พันบาท) 
คาใชจายผลประโยชนของพนักงาน 32 1,207,821 1,079,517 949,890 822,692 
คาใชจายสงเสริมการขาย  579,710 531,947 462,440 402,105 
คาใชจายสาธารณูปโภค  1,087,610 949,843 889,009 744,458 
คาเสื่อมราคาและคาตัดจําหนาย  1,946,582 1,666,566 1,700,756 1,405,151 
คาใชจายอาคาร  587,285 533,953 428,758 390,081 
อื่นๆ  545,543 493,497 427,044 369,338 
รวม  5,954,551 5,255,323 4,857,897 4,133,825 
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31 คาใชจายในการบริหาร 
 

  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 หมายเหตุ 2558  2557  2558  2557 
  (พันบาท) 
คาใชจายผลประโยชนของพนักงาน 32 481,088 400,488 462,053 388,278 
คาบริหารงานจาย  154,691 154,562 136,721 132,685 
คาใชจายภาษีโรงเรอืน  127,841 100,974 112,635 86,342 
คาเสื่อมราคาและคาตัดจําหนาย  42,445 44,047 40,640 40,134 
คาใชจายบํารุงรักษา  43,095 35,042 31,152 22,737 
อื่นๆ  427,324 337,404 359,291 282,754 
รวม  1,276,484 1,072,517 1,142,492 952,930 

 

32 คาใชจายผลประโยชนของพนักงาน 
 

 งบการเงินรวม   งบการเงินเฉพาะกิจการ  
 2558  2557  2558  2557 
 (พันบาท) 
ผูบริหาร        
เงินเดือนและคาแรง 57,989  50,160  57,989  50,160
เงินสมทบกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ 2,235  1,373  2,235  1,373
อื่น ๆ 36,583  32,982  35,883  32,262
 96,807  84,515  96,107  83,795
      

พนักงานอื่น     
เงินเดือนและคาแรง 1,068,614  951,848  883,245 764,253 
เงินสมทบกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ 13,652  12,180  12,125 10,610 
อื่น ๆ 509,836  431,462  420,466 352,312 
 1,592,102  1,395,490  1,315,836 1,127,175 
      

รวม 1,688,909  1,480,005  1,411,943 1,210,970 
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โครงการสมทบเงินท่ีกําหนดไว 
 

กลุมบริษัทไดจัดต้ังกองทุนสํารองเลี้ยงชีพสําหรับพนักงานของกลุมบริษัทบนพ้ืนฐานความสมัครใจของพนักงานใน
การเปนสมาชิกของกองทุน โดยพนักงานจายเงินสะสมในอัตรารอยละ 3 และอัตรารอยละ 5 ของเงินเดือนทุกเดือน 
และกลุมบริษัทจายสมทบในอัตรารอยละ 3 และอัตรารอยละ 5 ของเงินเดือนของพนักงานทุกเดือน กองทุนสํารองเลี้ยง
ชีพนี้ไดจดทะเบียนเปนกองทุนสํารองเลี้ยงชีพตามขอกําหนดของกระทรวงการคลังและจัดการกองทุนโดยผูจัดการ
กองทุนท่ีไดรับอนุญาต 

 

33 คาใชจายตามลักษณะ 
 

งบการเงินไดรวมการวิเคราะหคาใชจายตามหนาท่ี คาใชจายตามลักษณะไดเปดเผยตามขอกําหนดในมาตรฐานการ
บัญชีและมาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับตาง ๆ ดังนี้ 
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 2558  2557  2558  2557 
 (พันบาท) 
รวมอยูในตนทุนขาย     
การเปลี่ยนแปลงในสินคาสําเร็จรูป 369,603 (191,942) 342,862 (122,265)
     

รวมอยูในคาใชจายในการขาย     
คาเสื่อมราคา 1,714,692 1,399,808 1,559,839 1,232,065 
คาตัดจําหนายสินทรัพยไมมีตัวตน 231,890 266,759 140,917 173,086 
คาใชจายผลประโยชนของพนักงาน 1,207,821 1,079,517 949,890 822,692 
     

รวมอยูในคาใชจายในการบริหาร     
คาเสื่อมราคา 26,507 27,383 26,410 26,839 
คาตัดจําหนายสินทรัพยไมมีตัวตน 15,938 16,663 14,230 13,295 
คาใชจายผลประโยชนของพนักงาน 481,088  400,488 462,053 388,278 
คาบริหารงานจาย 154,691  154,562 136,721 132,685 
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34 ตนทุนทางการเงิน 
 

  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 หมายเหตุ 2558  2557  2558  2557 
  (พันบาท) 
ดอกเบ้ียจาย   
กิจการที่เกี่ยวของกัน 5 - - 114,158 95,258 
กิจการอื่น  79,090 40,293 70,355 38,854 

รวม  79,090 40,293 184,513 134,112 
 

35 ภาษีเงินได 
 

ภาษีเงินไดที่รับรูในกําไรหรือขาดทุน 
 

  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 หมายเหตุ 2558  2557  2558  2557 
  (พันบาท) 
ภาษีเงินไดของปปจจุบัน      
สําหรับปปจจุบัน  482,595  432,240  301,240  241,354 
ภาษีปกอนๆท่ีบันทึกสูงไป  (88)  (635)  (446)  (527) 
  482,507  431,605  300,794  240,827 
         

ภาษีเงินไดรอการตัดบัญชี          
การเปลี่ยนแปลงของผลตางช่ัวคราว    17 51,467  16,767  44,160  9,569 
รวมภาษีเงินได  533,974  448,372  344,954  250,396 
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ภาษีเงินไดที่รับรูในกําไรขาดทนุเบ็ดเสร็จอื่น 
 

 งบการเงินรวม 
 2558 2557 
 

กอนภาษี
เงินได 

รายได
(คาใชจาย) 
ภาษีเงินได

สุทธิจาก
ภาษีเงินได

กอนภาษี
เงินได 

คาใชจาย 
ภาษีเงินได 

สุทธิจากภาษี
เงินได 

 (พันบาท)
การเปลี่ยนแปลงในมูลคายุติธรรม

สุทธิของเงินลงทุนเผื่อขาย (1,265) 253 (1,012) 1,101 (220) 881 
กําไรจากการประมาณการตามหลัก

คณิตศาสตรประกันภัย 62,273 (12,455) 49,818 - - - 
รวม 61,008 (12,202) 48,806 1,101 (220) 881 

 

 งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 2558 2557 
 

กอนภาษี
เงินได 

รายได
(คาใชจาย) 
ภาษีเงินได

สุทธิจาก
ภาษีเงินได

กอนภาษี
เงินได 

คาใชจาย 
ภาษีเงินได 

สุทธิจากภาษี
เงินได 

 (พันบาท)
การเปลี่ยนแปลงในมูลคายุติธรรม

สุทธิของเงินลงทุนเผื่อขาย (1,265) 253 (1,012) 1,101 (220) 881 
กําไรจากการประมาณการตามหลัก

คณิตศาสตรประกันภัย 47,598 (9,520) 38,078 - - - 
รวม 46,333 (9,267) 37,066 1,101 (220) 881 
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การกระทบยอดเพื่อหาอัตราภาษีที่แทจริง 

 

 งบการเงินรวม  
 2558  2557 
 อัตราภาษี    อัตราภาษ ี   
 (รอยละ) (พันบาท)  (รอยละ)  (พันบาท) 
กําไรกอนภาษีเงินได   2,881,977    2,597,408 
จํานวนภาษีตามอัตราภาษีเงินได 20  576,396  20  519,482 
ความแตกตางในอัตราภาษีเงินไดท่ีแทจริงของสวน
แบงกําไรในเงินลงทุนตามวิธีสวนไดเสีย 

   
(90,276) 

    
(80,823) 

รายไดท่ีไมตองเสียภาษี   (1,021)    (877) 
คาใชจายตองหามทางภาษี   40,385    6,581 
รายจายท่ีมีสิทธิหักไดเพิ่ม   (9,208)    (10,200) 
ผลขาดทุนในปปจจุบันท่ีไมรับรูเปนสินทรัพยภาษี        
   เงินไดรอการตัดบัญชี   17,786    14,844 
ภาษีงวดกอนๆท่ีบันทึกสูงไป   (88)    (635) 
รวม 18.5  533,974  17.3  448,372 
        

 

 งบการเงินเฉพาะกิจการ  
 2558  2557 
 อัตราภาษี    อัตราภาษ ี   
 (รอยละ) (พันบาท)  (รอยละ)  (พันบาท) 
กําไรกอนภาษีเงินได   1,760,128    1,275,103 
จํานวนภาษีตามอัตราภาษีเงินได 20  352,025  20  255,021 
รายไดท่ีไมตองเสียภาษี   (456)    (363) 
คาใชจายตองหามทางภาษี   2,181    2,423 
รายจายท่ีมีสิทธิหักไดเพิ่ม   (8,350)    (6,158) 
ภาษีงวดกอนๆท่ีบันทึกสูงไป   (446)    (527) 
รวม 19.6  344,954  19.6  250,396 

 



  197
บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

บริษัท หางสรรพสินคาโรบนิสัน จํากัด (มหาชน) และบริษัทยอย  
หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
 

88 

 
การลดอัตราภาษีเงินไดนิติบุคคล 

 

พระราชกฤษฎีกาออกตามความในประมวลรัษฎากรวาดวยการลดอัตราภาษีเงินไดนิติบุคคลและยกเวนรัษฎากร ฉบับ
ท่ี 577 พ.ศ. 2557 ลงวันท่ี 10 พฤศจิกายน 2557 ใหเวลาการลดอัตราภาษีเงินไดนิติบุคคลรอยละ 20 ของกําไรสุทธิ
สําหรับรอบระยะเวลาบัญชีป 2558 ท่ีเริ่มในหรือหลังวันท่ี 1 มกราคม 2558 
 

เมื่อวันท่ี 22 มกราคม 2559 ในการประชุมสภานิติบัญญัติแหงชาติไดมีมติอนุมัติใหปรับลดอัตราภาษีเงินไดนิติบุคคล
จากอัตรารอยละ 30 เปนอัตรารอยละ 20 ของกําไรสุทธิ สําหรับรอบระยะเวลาบัญชีท่ีเริ่มในหรือหลังวันท่ี 1 มกราคม 
2559 เปนตนไป 
 

กลุมบริษัทใชอัตราภาษีเงินไดรอยละ 20 ในการวัดมูลคาสินทรัพยและหนี้สินภาษีเงินไดรอการตัดบัญชี ณ วันท่ี           
31 ธันวาคม 2558 และ 2557 ตามคําช้ีแจงของสภาวิชาชีพบัญชีท่ีออกในป 2555 
 

36 กําไรตอหุนขั้นพ้ืนฐาน 

 
 กําไรตอหุนข้ันพื้นฐานสําหรับแตละปสิ้นสุดวันท่ี 31ธันวาคม 2558 และ 2557 คํานวณจากกําไรสําหรับปท่ีเปนสวน

ของผูถือหุนสามัญของบริษัทและจํานวนหุนสามัญท่ีออกจําหนายแลวระหวางปในแตละป โดยแสดงการคํานวณดังน้ี 
 
 

 งบการเงินรวม   งบการเงินเฉพาะกิจการ  
 2558  2557  2558  2557 
 (พันบาท/ พันหุน) 
กําไรสําหรับปที่เปนสวนของผูถือหุนสามัญของ 
   บริษัท (ขั้นพ้ืนฐาน) 2,153,037 1,927,488 1,415,174 1,024,708 
จํานวนหุนสามัญที่ออกจําหนายแลว     
   (ขั้นพ้ืนฐาน) 1,110,661 1,110,661 1,110,661 1,110,661 
กําไรตอหุนขั้นพ้ืนฐาน (บาท) 1.94  1.74  1.27  0.92 
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37 เงินปนผล 
 

ที่ประชุมสามัญประจําปผู ถือหุ นของบริษัทเมื ่อวันที่ 8 เมษายน 2558 ผูถือหุ นมีมติอนุมัติการจัดสรรกําไรเปน     
เงินปนผล ในอัตราหุนละ 0.90 บาท เปนจํานวนเงินท้ังสิ้น 999.6 ลานบาท เงินปนผลดังกลาวไดจายใหแกผูถือหุนใน
ระหวางป 2558 

 

ที่ประชุมสามัญประจําปผู ถือหุ นของบริษัทเมื ่อวันที่ 3 เมษายน 2557 ผูถือหุ นมีมติอนุมัติการจัดสรรกําไรเปน     
เงินปนผล ในอัตราหุนละ 0.90 บาท เปนจํานวนเงินท้ังสิ้น 999.6 ลานบาท เงินปนผลดังกลาวไดจายใหแกผูถือหุนใน
ระหวางป 2557 

 

38 เคร่ืองมือทางการเงิน 
 

นโยบายการจัดการความเสี่ยงทางดานการเงิน 
 

กลุมบริษัทมีความเสี่ยงจากการดําเนินธุรกิจตามปกติจากการเปลี่ยนแปลงอัตราดอกเบ้ียและจากการไมปฏิบัติตาม
ขอกําหนดตามสัญญาของคูสัญญา กลุมบริษัทไมมีการถือหรือออกเครื่องมือทางการเงินท่ีเปนตราสารอนุพันธ เพื่อการ
เก็งกําไรหรือการคา  
 

การจัดการความเสี่ยงเปนสวนท่ีสําคัญของธุรกิจของกลุมบริษัท  กลุมบริษัทมีระบบในการควบคุมใหมีความสมดุลของ
ระดับความเส่ียงท่ียอมรับได โดยพิจารณาระหวางตนทุนท่ีเกิดจากความเสี่ยงและตนทุนของการจัดการความเส่ียง  ฝาย
บริหารไดมีการควบคุมกระบวนการการจัดการความเสี่ยงของกลุมบริษัทอยางตอเนื่องเพ่ือใหมั่นใจวามีความสมดุล
ระหวางความเสี่ยงและการควบคุมความเสี่ยง 
 

การบริหารจัดการทุน 
  

นโยบายของคณะกรรมการบริษัท คือการรักษาระดับเงินทุนใหมั่นคงเพ่ือรักษานักลงทุน เจาหน้ีและความเชื่อมั่นของ
ตลาดและกอใหเกิดการพัฒนาของธุรกิจในอนาคต คณะกรรมการไดมีการกํากับดูแลผลตอบแทนจากการลงทุน ซึ่ง
กลุมบริษัทพิจารณาจากสัดสวนของผลตอบแทนจากกิจกรรมดําเนินงานตอสวนของผูถือหุน ซึ่งไมรวมสวนไดเสียท่ี
ไมมีอํานาจควบคุม อีกท้ังยังกํากับดูแลระดับการจายเงินปนผลใหแกผูถือหุนสามัญ 
 

ความเสี่ยงดานอัตราดอกเบี้ย 
 

ความเสี่ยงดานอัตราดอกเบี้ย หมายถึงความเสี่ยงที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดในอนาคตของอัตราดอกเบี้ย
ในตลาด  ซึ่งสงผลกระทบตอการดําเนินงานและกระแสเงินสดของกลุมบริษัท กลุมบริษัทมีความเสี่ยงดานอัตรา
ดอกเบ้ียท่ีเกิดจากหนี้สินท่ีมีภาระดอกเบี้ย (หมายเหตุขอ 19)  
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อัตราดอกเบี้ยท่ีแทจริงของหลักทรัพยท่ีเปนเงินใหกูยืม ณ วันท่ี 31 ธันวาคม และระยะที่ครบกําหนดชําระหรือกําหนด
อัตราใหมมีดังนี้ 

 งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 อัตราดอกเบี้ย  ภายใน  หลังจาก 1 ป  หลังจาก   
 ที่แทจริง  1 ป  แตภายใน 5 ป  5 ป  รวม 
 (รอยละตอป) (พันบาท) 
ป 2558  
หมุนเวียน  
เงินใหกูยืมระยะสั้นแกกิจการที่ 
   เก่ียวของกัน  2.65 

 
145,079  -  -  145,079

ไมหมุนเวียน        
เงินใหกูยืมระยะยาวแกกิจการที่ 
   เก่ียวของกัน 2.65

 
-  -  61,224  61,224

รวม  145,079 - 61,224 206,303
  
ป 2557  
หมุนเวียน  
เงินใหกูยืมระยะสั้นแกกิจการที่ 
   เก่ียวของกัน 3.00 

 
332,726  -  -  332,726

ไมหมุนเวียน        
เงินใหกูยืมระยะยาวแกกิจการที่ 
   เก่ียวของกัน 6.00

 
-  -  61,224  61,224

รวม  332,726 - 61,224 393,950
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อัตราดอกเบี้ยท่ีแทจริงของหน้ีสินทางการเงินท่ีมีภาระดอกเบี้ย ณ วันท่ี 31 ธันวาคม และระยะที่ครบกําหนดชําระหรือ
กําหนดอัตราใหมมีดังน้ี 
 

 งบการเงินรวม 
 อัตราดอกเบี้ย  ภายใน  หลังจาก 1 ป  หลังจาก   
 ท่ีแทจริง  1 ป  แตภายใน 5 ป  5 ป  รวม 
 (รอยละตอป)  (พันบาท) 
ป 2558   
หมุนเวียน  
เงินกูยืมระยะส้ันจากสถาบัน 
    การเงิน 

 
1.85 

 
2,000,000 - 

 
- 2,000,000

ไมหมุนเวียน   
เงินกูยืมระยะยาวจากสถาบัน 
   การเงิน 

 
2.36-2.55 

  
- 

 
1,500,000

 
81,557 

  
1,581,557

รวม  2,000,000 1,500,000 81,557 3,581,557
 

ป 2557   
หมุนเวียน  
เงินกูยืมระยะส้ันจากสถาบัน 
    การเงิน 

 
2.40-2.55 

 
2,574,498

 
- 

 
- 

 
2,574,498

ไมหมุนเวียน   
เงินกูยืมระยะยาวจากสถาบัน 
   การเงิน 

 
2.55 

  
- 

 
- 

 
79,008 

  
79,008

รวม  2,574,498 - 79,008 2,653,506
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 งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 อัตราดอกเบี้ย  ภายใน  หลังจาก 1 ป  หลังจาก   
 ท่ีแทจริง  1 ป  แตภายใน 5 ป  5 ป  รวม 
 (รอยละตอป)  (พันบาท) 
ป 2558   
หมุนเวียน   
เงินกูยืมจากสถาบันการเงิน 1.85  2,000,000 - - 2,000,000
เงินกูยืมระยะส้ันจากกิจการที่     
   เกี่ยวของกัน 2.83-2.98  5,061,050 - - 5,061,050
ไมหมุนเวียน    
เงินกูยืมระยะยาวจาก       
   สถาบันการเงิน 2.36-2.37  - 1,500,000 -  1,500,000
รวม   7,061,050 1,500,000 - 8,561,050
 
ป 2557   
หมุนเวียน   
เงินกูยืมจากสถาบันการเงิน 2.40-2.55  2,520,000 - - 2,520,000
เงินกูยืมระยะส้ันจากกิจการที่     
   เกี่ยวของกัน 2.87  4,607,216 - - 4,607,216
ไมหมุนเวียน   
เงินกูยืมระยะยาวจากกิจการที่       
   เกี่ยวของกัน 2.00  - 113,300 -  113,300
รวม   7,127,216 113,300 - 7,240,516

 
ความเสี่ยงจากเงินตราตางประเทศ 
 
กลุมบริษัท มีความเส่ียงจากอตัราแลกเปล่ียนเงินตราตางประเทศ ซึ่งเกิดจากบริษัทยอยในตางประเทศ 
 



202
รายงานประจำ�ปี 2558

บริษัท หางสรรพสินคาโรบนิสัน จํากัด (มหาชน) และบริษัทยอย  
หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
 

93 

 
ณ วันท่ี 31 ธันวาคม กลุมบริษัทมีความเส่ียงจากอัตราแลกเปล่ียนเงินตราตางประเทศอันเปนผลมาจากการมีสินทรัพย
และหนี้สินท่ีเปนเงินตราตางประเทศดังนี้ 
 
  งบการเงินรวม  

 หมายเหตุ 2558 2557 
เวียดนามดอง  (พันบาท) 
เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสด 6  10,771 109,622 
ลูกหนี้การคา 8  17,633 7,459 
หนี้สินทางการเงินท่ีมีภาระดอกเบ้ีย 19  (81,557) (133,506) 
เจาหนี้การคา 20  (28,008) (28,112) 
ยอดบัญชีในงบแสดงฐานะการเงินที่มีความเสีย่ง             (81,161) (44,537) 

  
ความเสี่ยงทางดานสินเชื่อ 

 
ความเสี่ยงทางดานสินเช่ือ คือความเส่ียงท่ีลูกคาหรือคูสัญญาไมสามารถชําระหน้ีแกกลุมบริษัท ตามเง่ือนไขท่ีตกลงไว
เมื่อครบกําหนด 

 
ฝายบริหารไดกําหนดนโยบายทางดานสินเช่ือเพื่อควบคุมความเสี่ยงทางดานสินเช่ือดังกลาวอยางสมํ่าเสมอ  โดยการ
วิเคราะหฐานะทางการเงินของลูกคาทุกรายที่ขอวงเงินสินเช่ือในระดับหน่ึงๆ   ณ วันท่ีรายงานไมพบวามีความเสี่ยงจาก
สินเช่ือท่ีเปนสาระสําคัญ  ความเส่ียงสูงสุดทางดานสินเช่ือแสดงไวในราคาตามบัญชีของสินทรัพยทางการเงินแตละรายการ
ในงบแสดงฐานะการเงิน  อยางไรก็ตามเนื่องจากกลุมบริษัทมีฐานลูกคาจํานวนมาก ฝายบริหารไมไดคาดวาจะเกิดผล
เสียหายท่ีมีสาระสําคัญจากการเก็บหน้ีไมได 
 
ความเสี่ยงจากการขาดสภาพคลอง 

 
กลุมบริษัทมีการควบคุมความเส่ียงจากการขาดสภาพคลองโดยการรักษาระดับของเงินสดและรายการเทียบเทาเงินสดให
เพียงพอตอการดําเนินงานของกลุมบริษัท และเพื่อทําใหผลกระทบจากความผันผวนของกระแสเงินสดลดลง 
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มูลคายุติธรรมของสินทรัพยและหนี้สินทางการเงิน    

 

นโยบายการบัญชีและการเปดเผยของกลุมบริษัทกําหนดใหมีการกําหนดมูลคายุติธรรมทั้งสินทรัพยและหนี้สิน
ทางการเงินและไมใชทางการเงิน มูลคายุติธรรม หมายถึง จํานวนเงินท่ีผูซื้อและผูขายตกลงแลกเปลี่ยนสินทรัพยหรือ
ชําระหน้ีสินกัน ในขณะท่ีท้ังสองฝายมีความรอบรูและเต็มใจในการแลกเปลี่ยนกัน และสามารถตอรองราคากันได
อยางเปนอิสระในลักษณะของผูท่ีไมมีความเก่ียวของกัน วัตถุประสงคของการวัดมูลคาและ/หรือการเปดเผยมูลคา
ยุติธรรมถูกกําหนดโดยวิธีตอไปน้ี ขอมูลเพิ่มเติมเก่ียวกับสมมติฐานในการกําหนดมูลคายุติธรรมถูกเปดเผยในหมายเหตุท่ี
เกี่ยวของกับสินทรัพยและหน้ีสินนั้น  ๆ

 
มูลคายุติธรรมของลูกหนี้และเจาหนี้การคา ลูกหนี้และเจาหนี้ระยะสั้นอื่นๆ เปนมูลคาท่ีใกลเคียงกับมูลคาทางบัญชี 

 
มูลคายุติธรรมของสินทรัพยและหน้ีสินทางการเงินรวมถึงมูลคาตามบัญชีในงบแสดงฐานะการเงินรวมและงบแสดง
ฐานะการเงินเฉพาะกิจการ ณ วันท่ี 31 ธันวาคม มีดังนี้ 
 

 

 งบการเงินรวม 
มูลคาตาม
บัญชี มูลคายุติธรรม 

  ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 รวม 
 (พันบาท) 
31 ธันวาคม 2558  
ไมหมุนเวียน   
เงินลงทุนอื่น-ตราสารทุนท่ีเปน
หลักทรัพยเผื่อขาย 

 
31,676  -  

 
31,676 - 31,676

เงินกูยืมระยะยาวจากสถาบันการเงิน (1,581,557)  -  - (1,581,557) (1,581,557)
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 งบการเงินเฉพาะกิจการ 
มูลคาตาม
บัญชี มูลคายุติธรรม 

  ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 รวม 
 (พันบาท) 
31 ธันวาคม 2558      
ไมหมุนเวียน   
เงินลงทุนอื่น-ตราสารทุนท่ีเปน
หลักทรัพยเผื่อขาย 

 
31,676  -  

 
31,676 - 31,676

เงินกูยืมระยะยาวจากสถาบันการเงิน (1,500,000)  -  - (1,500,000) (1,500,000)
 

เคร่ืองมือทางการเงินที่วัดมูลคาดวยมูลคายุติธรรม  
 

ลําดับชั้นของมลูคายุติธรรม 
 

ตารางขางตนวิเคราะหการวัดมูลคายุติธรรมท่ีเกิดข้ึนประจําสําหรับสินทรัพยทางการเงิน การวัดมูลคายุติธรรมเหลานี้
ถูกจัดประเภทอยูในระดับท่ีตางกันของลําดับช้ันมูลคายุติธรรมตามขอมูลท่ีใชในการประเมินมูลคา นิยามของระดับ
ตางๆ มีดังนี้ 
 ขอมูลระดับ 1  เปนราคาเสนอซื้อขาย (ไมตองปรับปรุง) ในตลาดท่ีมีสภาพคลองสําหรับสินทรัพยหรือหนี้สิน

อยางเดียวกัน ซึ่งกลุมบริษัทสามารถเขาถึงตลาดนั้น ณ วันท่ีวัดมูลคา 
 ขอมูลระดับ 2  เปนขอมูลอื่นท่ีสังเกตไดไมวาโดยทางตรงหรือโดยทางออมสําหรับสินทรัพยนั้นหรือหนี้สินนั้น

นอกเหนือจากราคาเสนอซื้อขายซึ่งรวมอยูในขอมูลระดับ 1 
 ขอมูลระดับ 3  เปนขอมูลท่ีไมสามารถสังเกตไดสําหรับสินทรัพยนั้นหรือหนี้สินนั้น 
 

กลุมบริษัทพิจารณามูลคายุติธรรมระดับ 2 สําหรับหนวยลงทุนในกองทุนรวมโดยอางอิงราคาจากมูลคาของหนวย
ลงทุนท่ีประกาศโดยกองทุนนั้นๆ 

 

เคร่ืองมือทางการเงินที่ไมไดวัดมูลคาดวยมูลคายุติธรรม 
 

ประเภท เทคนิคการประเมินมูลคา ขอมูลที่ไมสามารถสังเกตไดที่มีนัยสําคัญ 
เงินกูยืมระยะยาวจากสถาบันการเงิน วิธีคิดลดกระแสเงินสด อัตราคิดลด 
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39 ภาระผูกพันที่มีกับกิจการที่ไมเกี่ยวของกัน 

 
 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 2558  2557  2558  2557 
 (พันบาท) 

(ก)    ภาระผูกพันรายจายฝายทุน     
สัญญาท่ียังไมไดรับรูสําหรับสิทธิการเชา 14,000 15,000 - - 
อาคารและสิ่งปลูกสรางอื่น 100,616 584,318 15,062 582,450 
รวม 114,616 599,318 15,062 582,450 
     

(ข) ภาระผูกพันตามสัญญาเชา     
ดําเนินงานทีย่กเลิกไมได     
ภายในระยะเวลาหนึ่งป 237,013 219,145 185,478 163,652 
ระยะเวลามากกวาหนึ่งปถึงหาป 952,602 914,267 739,293 683,995 
ระยะเวลามากกวาหาป 2,089,802 2,105,633 1,451,685 1,388,185 
รวม 3,279,417 3,239,045 2,376,456 2,235,832 

 

กลุมบริษัทไดทําสัญญาเชาบริการและเชาอาคารกับบริษัทในประเทศหลายแหง โดยมีกําหนดระยะเวลาในการเชา
จนถึงป 2586 

 

40 เหตุการณภายหลังรอบระยะเวลารายงาน 
 

ท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัทเมื่อวันท่ี 18 กุมภาพันธ 2559 มีมติอนุมัติประกาศจายเงินปนผล สําหรับผลการ
ดําเนินงานประจําป 2558 จํานวน 1.00 บาทตอหุน รวมเปนเงินท้ังสิ้น 1,110.7 ลานบาท 

 

41 มาตรฐานการรายงานทางการเงินที่ยังไมไดใช  
 

มาตรฐานการรายงานทางการเงินท่ีออกและปรับปรุงใหมหลายฉบับไดมีการประกาศและยังไมมีผลบังคับใชและไมได
นํามาใชในการจัดทํางบการเงินนี้ มาตรฐานการรายงานทางการเงินท่ีออกและปรับปรุงใหมเหลานี้อาจเกี่ยวของกับการ
ดําเนินงานของกลุมบริษัท และถือปฏิบัติกับงบการเงินสําหรับรอบระยะเวลาบัญชีท่ีเริ่มในหรือหลังวันท่ี 1 มกราคม 
2559 กลุมบริษัทไมมีแผนท่ีจะนํามาตรฐานการรายงานทางการเงินเหลานี้มาใชกอนวันถือปฏิบัติ 
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มาตรฐานการรายงานทางการเงิน เร่ือง ปที่มีผล
บังคับใช 

มาตรฐานการบัญชี ฉบับท่ี 1 (ปรับปรุง 2558) การนําเสนองบการเงิน 2559 
มาตรฐานการบัญชี ฉบับท่ี 2 (ปรับปรุง 2558) สินคาคงเหลือ 2559 
มาตรฐานการบัญชี ฉบับท่ี 7 (ปรับปรุง 2558) งบกระแสเงินสด 2559 
มาตรฐานการบัญชี ฉบับท่ี 8 (ปรับปรุง 2558) นโยบายการบัญชี การเปลี่ยนแปลงประมาณ

การทางบัญชีและขอผิดพลาด 
2559 

มาตรฐานการบัญชี ฉบับท่ี 10 (ปรับปรุง 2558) เหตุการณภายหลังรอบระยะเวลารายงาน 2559 
มาตรฐานการบัญชี ฉบับท่ี 12 (ปรับปรุง 2558) ภาษีเงินได 2559 
มาตรฐานการบัญชี ฉบับท่ี 16 (ปรับปรุง 2558) ท่ีดิน อาคารและอุปกรณ 2559 
มาตรฐานการบัญชี ฉบับท่ี 17 (ปรับปรุง 2558) สัญญาเชา 2559 
มาตรฐานการบัญชี ฉบับท่ี 18 (ปรับปรุง 2558) รายได 2559 
มาตรฐานการบัญชี ฉบับท่ี 19 (ปรับปรุง 2558) ผลประโยชนของพนักงาน 2559 
มาตรฐานการบัญชี ฉบับท่ี 21 (ปรับปรุง 2558) ผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงของอัตรา

แลกเปล่ียนเงินตราตางประเทศ 
2559 

มาตรฐานการบัญชี ฉบับท่ี 23 (ปรับปรุง 2558) ตนทุนการกูยืม 2559 
มาตรฐานการบัญชี ฉบับท่ี 24 (ปรับปรุง 2558) การเปดเผยขอมูลเกี่ยวกับบุคคลหรือกิจการท่ี

เกี่ยวของกัน 
2559 

มาตรฐานการบัญชี ฉบับท่ี 26 (ปรับปรุง 2558) การบัญชีและการรายงานโครงการ
ผลประโยชนเมือ่ออกจากงาน 

2559 

มาตรฐานการบัญชี ฉบับท่ี 27 (ปรับปรุง 2558) งบการเงินเฉพาะกิจการ 2559 
มาตรฐานการบัญชี ฉบับท่ี 28 (ปรับปรุง 2558) เงินลงทุนในบริษัทรวมและการรวมคา 2559 
มาตรฐานการบัญชี ฉบับท่ี 33 (ปรับปรุง 2558) กําไรตอหุน 2559 
มาตรฐานการบัญชี ฉบับท่ี 34 (ปรับปรุง 2558) งบการเงินระหวางกาล 2559 
มาตรฐานการบัญชี ฉบับท่ี 36 (ปรับปรุง 2558) การดอยคาของสินทรัพย 2559 
มาตรฐานการบัญชี ฉบับท่ี 37 (ปรับปรุง 2558) ประมาณการหนี้สิน หนี้สินท่ีอาจเกิดข้ึน และ

สินทรัพยท่ีอาจเกิดข้ึน 
2559 

มาตรฐานการบัญชี ฉบับท่ี 38 (ปรับปรุง 2558) สินทรัพยไมมีตัวตน 2559 
มาตรฐานการบัญชี ฉบับท่ี 40 (ปรับปรุง 2558) อสังหาริมทรัพยเพื่อการลงทุน 2559 
มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับท่ี 3 

(ปรับปรุง 2558) 
 

การรวมธุรกิจ 2559 
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98 

มาตรฐานการรายงานทางการเงิน เร่ือง ปที่มีผล
บังคับใช 

มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับท่ี 8 
(ปรับปรุง 2558)   

สวนงานดําเนินงาน 2559 

มาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับท่ี 10 
(ปรับปรุง 2558)    

งบการเงินรวม 2559 

มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับท่ี 11 
(ปรับปรุง 2558)    

การรวมการงาน 2559 

มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับท่ี 12 
(ปรับปรุง 2558) 

การเปดเผยขอมูลเกี่ยวกับสวนไดเสียใน 
กิจการอื่น 

2559 

มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับท่ี 13 
(ปรับปรุง 2558) 

การวัดมูลคายุติธรรม 2559 

การตีความมาตรฐานการบัญชี ฉบับท่ี 15 
(ปรับปรุง 2558) 

สัญญาเชาดําเนินงาน-สิ่งจูงใจที่ใหแกผูเชา 2559 

การตีความมาตรฐานการบัญชี ฉบับท่ี 27 
(ปรับปรุง 2558) 

การประเมินเนื้อหาสัญญาเชาท่ีทําข้ึนตาม
รูปแบบกฎหมาย 

2559 

การตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงิน  
ฉบับท่ี 1 (ปรับปรุง 2558) 

การเปลี่ยนแปลงในหน้ีสินท่ีเกิดข้ึนจากการรื้อ
ถอน การบูรณะ และหนี้สินท่ีมีลักษณะ
คลายคลึงกัน 

2559 

การตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงิน  
ฉบับท่ี 4 (ปรับปรุง 2558) 

การประเมินวาขอตกลงประกอบดวยสัญญา
เชาหรือไม 

2559 

การตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงิน  
ฉบับท่ี 10 (ปรับปรุง 2558) 

งบการเงินระหวางกาลและการดอยคา 2559 

การตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงิน  
ฉบับท่ี 13 (ปรับปรุง 2558) 

โปรแกรมสิทธิพิเศษแกลูกคา 2559 

   
กลุมบริษัทไดประเมินเบ้ืองตนถึงผลกระทบที่อาจเกิดข้ึนตองบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการของบริษัทจาก
การถือปฏิบัติตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินท่ีออกและปรับปรุงใหมเหลานี้  ซึ่งคาดวาไมมีผลกระทบท่ีมี
สาระสําคัญตองบการเงินในงวดท่ีถือปฏิบัติ   
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