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วิสัยทัศน์ 
ขยายธุรกิจและเพิ่มส่วนแบ่งตลาดอย่างมีผลกำ�ไร (To profitably grow our market share) 

พันธกิจ 
•	 ให้ลูกค้า พนักงาน และซัพพลายเออร์ของเราเป็นหัวใจสำ�คัญ สำ�หรับการตัดสินใจดำ�เนินธุรกิจในด้านต่าง  ๆของเรา 
•	 มีความผูกพันเกี่ยวเนื่องกับท้องถิ่น ทั้งในเรื่องสินค้า และการตกแต่งร้าน
•	 เพิ่มยอดขายด้วยการดึงดูดลูกค้ารายใหม่ ขยายฐานลูกค้าของเรา และเพิ่มการจับจ่ายของลูกค้า
•	 การสร้างประสบการณ์ช้อปปิ้งที่โดดเด่นให้กับลูกค้ามากกว่าการเข้ามาซื้อสินค้า 
•	 ลงทุนเพื่อการเติบโตในอนาคตของบริษัทฯ และพนักงานของบริษัทฯ
•	 ฝ่ายบริหารที่มีประสบการณ์ในการบริหารธุรกิจ 
•	 ดึงดูด สร้างความเจริญก้าวหน้า และเก็บรักษาบุคคลที่มีความสามารถในธุรกิจค้าปลีก
•	 ทำ�ให้เกินความคาดหวังของผู้ถือหุ้น ลูกค้า และพนักงานของเรา
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	 นับต่อเน่ืองมาอีกหน่ึงปี ท่ีบริษัท โรบินสัน จำ�กัด 
(มหาชน)  สามารถครองความเป็นที่หนึ่งของธุรกิจประเภท 
“ห้างสรรพสินค้าและศูนย์การค้า” ท่ีมีจำ�นวนสาขามาก
ที่สุด  และดำ�เนินธุรกิจได้มายาวนานกว่า 38 ปี ด้วยความ
มุ่งม่ัน  ขยายการลงทุนในจงัหวดัท่ีมีศกัยภาพทางเศรษฐกิจ 
อย่างต่อเนื่อง  พร้อมการนำ�เสนอสินค้าที่ทันสมัย และการ
บรกิารท่ีไดม้าตรฐาน มอบให้แก่ลูกคา้ท่ัวไทย  เพือ่ให้ได้ส่วน
แบ่งการตลาดอย่างมีผลกำ�ไรไปควบคู่กัน

	 โดยในปี 2560 บริษัทฯ ได้สานต่อแผนธุรกิจ 
ด้วยการเปิดสาขาใหม่อีก 3 แห่ง  นับจำ�นวนสาขาที่เปิดให้
บริการแล้ว มากถึง 46 แห่ง ทั่วประเทศ ใน  2 รูปแบบ  คือ 
“ห้างสรรพสินค้า โรบินสัน” และ “ศูนย์การค้าโรบินสันไลฟ์
สไตล์” ซึ่งหากแบ่งตามภูมิภาค  จะมีสาขาในเขตกรุงเทพฯ
และปริมณฑล 11 สาขา และต่างจังหวัด 35 สาขา  ทำ�ให้
บริษัทฯ สามารถครอบครองทำ�เลที่สำ�คัญในแต่ละภูมิภาค  
ท่ามกลางภาวะเศรษฐกิจท่ีสรา้งความทา้ทายต่อผูป้ระกอบ
ค้าปลีกเป็นอย่างมาก

	 พร้อมกันน้ี ทางบริษัทฯ ยังมุ่งเน้นในการพัฒนา
ศักยภาพของบุคลากร ควบคู่ไปกับการนำ�เสนอกลยุทธ์
การตลาดท่ีตรงเป้าหมาย  เพือ่ผลักดนัให้เกิดยอดขายอย่าง
ต่อเน่ือง  และเพิม่การมีส่วนรว่มในการดแูลสังคม ชมุชน และ
ส่ิงแวดล้อม   ภายใต้แนวคดิ “โรบินสัน  ทำ�ด”ี  เพือ่ให้ลูกคา้มี
ส่วนรว่ม ในการทำ�กิจกรรมเพือ่สังคมอยา่งยัง่ยืน  ทัง้หมดน้ี 

สารจาก 
ประธานกรรมการ
ล้ว นช่ ว ยผลักดัน ใ ห้  “ โร บิน สัน”  ค รองค ว าม เ ป็น 
ห้างสรรพสินค้าและศูนย์การค้า ที่ ได้รับความนิยม 
ในใจนักชอ้ปคนไทย ไปพรอ้มกับการสรา้งผลประโยชน์สูงสุด
ให้แก่  ผู้ถือหุ้น  ลูกค้า บริษัทร่วมค้า และพนักงานทุกคน

	 ขณะเดียวกันบริษัทฯ ยังคงความเป็นบริษัทชั้นนำ� 
ท่ีมีบรรษัทภิบาลท่ีดีเสมอมา โดยยึดม่ันในการดำ�เนิน
ธุรกิจอย่างเป็นธรรม โปร่งใส ขานรับนโยบายรัฐ โดยได้รับ
ประกาศนียบัตร ผ่านกระบวนการรับรองเป็นสมาชิกแนว
ร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทย ในการต่อต้านทุจริตทุกรูป
แบบ  พร้อมกันนี้  บริษัทฯ ยังได้รับรางวัล  บริษัทจดทะเบียน
ด้านนักลงทุนสัมพันธ์ดีเด่นในงาน Set Awards 2017 ซ่ึง 
เป็นรางวลัท่ีมอบให้แก่ บรษัิทจดทะเบียนในตลาดหลักทรพัย์ 
ท่ีมีความโดดเด่นด้านการดำ�เนินกิจกรรมนักลงทุนสัมพันธ์ 
ท่ีสำ�คัญ บริษัทฯ ยังได้รับรางวัล “สถานประกอบกิจการดี
เด่น” ด้านแรงงานสัมพันธ์และสวัสดิการแรงงาน ประจำ�ปี  
2560 จากกระทรวงแรงงาน กรมสวัสดิการและคุ้มครอง
แรงงานอย่างต่อเน่ืองมา 12 ปี  ซึ่งถือเป็นเกียรติยศของ 
บริษัทฯในฐานะท่ีเป็นสถานประกอบการ ที่ เอาใจใส่ใน
บุคลากรขององค์กร ให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดี รวมถึงมีความ
ก้าวหน้า ในการทำ�งานกับองค์กรอีกด้วย

	 สุดท้ายน้ี ในนามของตัวแทน คณะกรรมการ และผู้บริหาร
ของบริษัทฯ ขอกล่าวขอบพระคุณท่านผู้ถือหุ้น ท่ีได้ให้ความไว้
วางใจในการบริหารงาน และการกำ�กับดูแลกิจการของบริษัทฯ    
และขอขอบคุณคณะผู้บริหารและพนักงานทุกท่าน ท่ีเป็นกำ�ลัง
สำ�คัญท่ีช่วยผลักดันให้ บริษัทฯ สามารถฟันฝ่าความท้าทาย 
หลายอย่างท่ีเกิดข้ึนในปีท่ีผ่านมา รวมถึงขอขอบคุณคู่ค้าและ
พันธมิตรทางธุรกิจทุกรายท่ีได้ให้ความร่วมมือกับบริษัทฯ  
เป็นอย่างดีเสมอมา
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	 การดำ�เนินธุรกิจในปี 2560 นับเป็นอีกปีท่ีมีส่ิง
ท้าทายท้ังภาคเศรษฐกิจ  สภาพการแข่งขันในธุรกิจค้า
ปลีกในประเทศไทยและการเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่องของ
พฤติกรรมการจับจ่ายของผู้บริโภค  ดังน้ันบริษัทฯจำ�เป็น
ต้องพัฒนากลยุทธ์อย่างต่อเน่ืองและดำ�เนินการให้เร็วขึ้น
เพื่อสอดรับกับความต้องการของลูกค้า ท้ังในส่วนธุรกิจ
ห้างสรรพสินค้า ธุรกิจศูนย์การค้า และการผลักดันธุรกิจ
ของท้ังคู่ค้าและผู้เช่าให้ก้าวหน้า รวมถึงการสร้างสรรค์
นวัตกรรมเพื่อวางรากฐานในการเติบโตในอนาคตอย่าง
ย่ังยืน ภายใต้การกำ�กับดูแลกิจการอย่างโปร่งใส และมี 
ความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม

	 ผลงานในปีท่ีผ่านมา บริษัทฯ มีภาพรวมผล
ประกอบการเป็นไปในทิศทางตามแผนที่วางไว้ และมี
พัฒนาการที่สำ�คัญหลายด้านอย่างต่อเน่ือง โดยมีรายได้
รวมท้ังส้ิน 30,353 ลา้นบาท และกำ�ไรสุทธิ มีจำ�นวน 2,742 
ล้านบาท โดยบรษัิทฯสามารถควบคมุและบรหิารจดัการคา่
ใชจ้า่ยไดอ้ย่างมีประสิทธิผล  สำ�หรบัการดำ�เนินงานสำ�คญั 
และปัจจัยท่ีสง่ผลให้ธรุกจิประสบความสำ�เรจ็ คอืการขยาย
สาขาอย่างต่อเน่ือง โดยการเปิดสาขาใหม่ 3 แห่ง ได้แก่ 
ศูนย์การค้าโรบินสันไลฟ์สไตล์ เพชรบุรี, ห้างสรรพสินค้า 
โรบินสัน มหาชัย และ ศูนย์การค้าโรบินสันไลฟ์สไตล์ 
กำ�แพงเพชร รวมถึงการปรับปรุงสาขาท่ียังดำ�เนินการ
อยู่อย่างต่อเน่ือง โดยการผสมผสานการใช้ประโยชน์ของ
พืน้ท่ีภายในศนูย์ในรปุแบบตา่งๆ และนำ�เสนอประสบการณ์
แปลกใหม่ท่ีโดดเด่น ให้แก่ลูกค้า อาทิ สร้างบรรยากาศใน
ศูนย์การค้า ให้มีความแปลกใหม่ น่าต่ืนเต้น สร้างพื้นท่ี
สำ�หรับสร้างสรรค์ความคิดใหม่ๆ (Co-working space) 
การจัดกิจกรรมต่างๆในช่วงเทศกาลต่างๆ เพื่อให้โรบินสัน
เป็นศูนย์กลางของชุมชน ที่เป็นศูนย์รวมของทุกเพศและ 
ทุกวัย  อีกทั้งการนำ�เสนอรูปแบบใหม่ของห้างสรรพสินค้า
และผังศูนย์การค้า (Integrated layout) รวมถึงการนำ�
พลังงานทดแทนมาใช้ในศูนย์การค้า เพื่อประหยัดพลังงาน
และเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

	 นอกจากน้ัน บริษัทฯ ยังมีการปรับเปล่ียนกลุ่ม
สินค้าให้มีความครบครันทุกกลุ่ม ในราคาที่เหมาะสม รวม
ถึงการเป็นผู้นำ�ในการพัฒนาสินค้าแบรนด์ของบริษัทฯ 
(Private label) ท่ีมีจำ�หน่ายเฉพาะในสาขาของโรบินสัน
เท่าน้ัน รวมถึงการคัดสรรแบรนด์ใหม่ๆ เพื่อตอบสนอง
ความต้องการท่ีหลากหลายของลูกค้าและไลฟ์สไตล์ท่ี
เปล่ียนไป และเพ่ือตอกย้ำ�ผู้นำ�ค้าปลีกท่ีนำ�เสนอส่ิงใหม่
ตลอดเวลา ในปีท่ีผ่านมาบริษัทฯให้ความสำ�คัญกับสินค้า
กลุ่มใหม่ประเภทของใช้ในบ้านเป็นพิเศษ โดยสินค้ากลุ่มนี้ 
ได้รบัการตอบรบัท่ีดจีากกลุ่มลูกคา้อย่างต่อเน่ือง เน่ืองจาก
เป็นสินค้าท่ีมีแนวความคิดตอบสนองความต้องการของ
ลูกค้า ที่เน้นในเรื่องของคุณภาพ และความคุ้มค่า คุ้มราคา 

สารจาก 
คณะผู้บริหาร

	
	 บริษัทฯ ยังได้พัฒนาช่องทางการขายเพ่ือตอบสนองไลฟ์สไตล์ 
ของลูกค้าจาก Multi Channel ก้าวเข้าสู่ Omni-Channel อย่าง
ต่อเน่ือง โดยมุ่งเน้นการช็อปป้ิงบนอุปกรณ์ส่ือสารเคล่ือนท่ี และ
ขยายการบริการให้ครอบคลุม เพื่อรวมช่องทางออนไลน์และออฟ
ไลน์ไว้ด้วยกัน และนับเป็นอีกช่องทางหน่ึงในการให้ลูกค้าเข้าถึง 
สินค้าของโรบินสันได้ง่ายย่ิงขึ้น ผ่านช่องทาง Online นอกจากน้ี
ในทุกสาขา ยังมีจุดบริการ Click&Collect เพื่อรับสินค้าท่ีส่ังซื้อ
ผ่านระบบออนไลน์ ที่ www.robinson.co.th นอกจากนั้น บริษัทฯ 
ยังเน้นการดึงดูดลูกค้า online ให้มาซื้อสินค้าหรือใช้บริการในสาขา
โรบินสันอีกด้วย

 	 ในฐานะท่ีบริษัทฯเป็นผู้นำ�การค้าปลีกที่มีจำ�นวนสาขา 
คลอบคลุมพืน้ท่ีมากทีสุ่ดในประเทศไทย บรษัิทฯไดม้กีารวางรากฐาน
ต่างๆท้ังในดา้นบุคลกร กลยุทธ ์เพือ่เตรยีมพรอ้มสำ�หรบัการเติบโต
ในอนาคต นอกจากการเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของ 
บริษัทฯ ผ่านการบริหารจัดการที่มีคุณภาพของผู้บริหาร คู่ค้า และ
พนักงานของบริษัทฯในธุรกิจค้าปลีก บริษัทฯ เชื่อม่ันว่าจะพัฒนา
และมีส่วนแบ่งการตลาดอย่างมีผลกำ�ไรและมุ่งหวังในการสร้าง
ความสำ�เรจ็ในทางธุรกิจควบคู่ไปกบัการพฒันาสงัคม ซึง่รวมอยูใ่น
สว่นของกระบวนการทำ�งานของบริษัทฯ เพื่อการเตบิโตอย่างมัน่คง  
และยั่งยืน 
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ผลประกอบการที่สำคัญในรอบป

8.8%

10.8%

พั
นล
าน
บา
ท

2.7 
กำไรสุทธิ 

2560

PRIVATE LABEL 
BRANDS GROUP

สัดสวนของยอดขายรวม

2558 2559 2560

11.3%

ปัจจุบันบริษัทฯ มีห้างสรรพสินค้าที่เปิด
ให้บริการทั้งหมด 46 แห่งในประเทศไทย 

(แบ่งเป็นสาขาในกรุงเทพฯ 11 แห่ง  
สาขาในต่างจังหวัด 35 แห่ง) และ 
สาขาในประเทศเวียดนาม 2 แห่ง  
และมีศูนย์การค้าทั้งหมด 20 แห่ง

สาขาของ โรบินสัน

PRIVATE
LABEL 

BRANDS 
GROUP 

โดยเน้นการเป็น Destination  
ของกลุ่มลูกค้าเป้าหมายในด้าน

สินค้าที่คุ้มค่า คุ้มราคา และ 
มีความครบครันทุกกลุ่มสินค้า  

“Good/Better/Best”

5,410 
ปัจจุบันบริษัทฯ มีพนักงานรวมทั้งสิ้น  
จำ�นวน 5,410 คน ท่ีให้บริการท่ีเป็นเลิศ 

แก่ลูกค้าทุกวัน

8 รายงานประจำ�ปี 2560  
บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)



ผลประกอบการที่สำคัญในรอบป

8.8%

10.8%

พั
นล
าน
บา
ท

2.7 
กำไรสุทธิ 

2560

PRIVATE LABEL 
BRANDS GROUP

สัดสวนของยอดขายรวม

2558 2559 2560

11.3%

นายวุฒิเกียรติ 
เตชะมงคลาภิวัฒน์ 
ทางบริษัทฯ ได้แต่งตั้ง คุณวุฒิเกียรติ เตชะมงคลาภิวัฒน์ เป็น
กรรมการผู้จัดการใหญ่ ในเดือนพฤศจิกายน 2560
โดยมีวิสัยทัศน์มุ่งเน้นการขับเคลื่อนบริษัทฯ ตามเป้าหมายที ่
ตั้งไว้คือ ขยายธุรกิจและเพิ่มส่วนแบ่งการตลาดอย่างม ี
ผลกำ�ไร รวมทั้งการปรับเปลี่ยนโรบินสัน โดยให้ลูกค้า 
เป็นหัวใจสำ�คัญ สำ�หรับการตัดสินใจทางธุรกิจในด้านต่างๆ

OMNI-CHANNEL
OMNI Channel โดยบริษัทฯ 

มุ่งที่จะสร้างประสบการณ์ให้การช๊อปปิ้งของลูกค้า 
ในทุกช่องทางเสมือนเป็นหนึ่งเดียวไร้ขอบเขต

(Seamless Shopping Experience)  
ไม่ว่าจะลูกค้าจะซื้อผ่าน online หรือที่สาขาก็ตาม 

บริษัทฯ มีผลประกอบการที่ดี  
รวมทั้งงบการเงิน 

และงบกระแสเงินสดที่แข็งแกร่ง 
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คณ
ะก

รร
มก

าร
บร

�ษัท
  

นาย สมชัย
อภิวัฒนพร

กรรมการ/ กรรมการอิสระ/ 
ประธานกรรมการตรวจสอบ/ 

ประธานกรรมการสรรหาและกำหนดคาตอบแทน

นาย จรัล
มงคลจันทร
กรรมการ/ กรรมการอิสระ/ 
ประธานกรรมการบร�หารความเสี่ยง/ 
กรรมการตรวจสอบ 

นาย โยธิน
อนาว�ล

กรรมการ/ กรรมการอิสระ/ 
ประธานกรรมการบรรษัทภิบาล/ 

กรรมการตรวจสอบ 

กรรมการ/ รองประธานกรรมการ/ 
ประธานกรรมการบร�หาร/
กรรมการสรรหาและกำหนดคาตอบแทน
(มีอำนาจลงนามผูกพันบร�ษัท)

นาย ว�ทยา
ชวนะนันท

กรรมการ/ กรรมการอิสระ/ 
กรรมการตรวจสอบ/ 

กรรมการบร�หารความเสี่ยง/ 
กรรมการสรรหาและกำหนดคาตอบแทน

นาย สุทธิธรรม
จิราธิวัฒน

นาย สุทธิศักดิ์
จิราธิวัฒน

ประธานกรรมการ
(มีอำนาจลงนามผูกพันบร�ษัท)
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คณ
ะก

รร
มก

าร
บร

�ษัท
  

นาย สมชัย
อภิวัฒนพร

กรรมการ/ กรรมการอิสระ/ 
ประธานกรรมการตรวจสอบ/ 

ประธานกรรมการสรรหาและกำหนดคาตอบแทน

นาย จรัล
มงคลจันทร
กรรมการ/ กรรมการอิสระ/ 
ประธานกรรมการบร�หารความเสี่ยง/ 
กรรมการตรวจสอบ 

นาย โยธิน
อนาว�ล

กรรมการ/ กรรมการอิสระ/ 
ประธานกรรมการบรรษัทภิบาล/ 

กรรมการตรวจสอบ 

กรรมการ/ รองประธานกรรมการ/ 
ประธานกรรมการบร�หาร/
กรรมการสรรหาและกำหนดคาตอบแทน
(มีอำนาจลงนามผูกพันบร�ษัท)

นาย ว�ทยา
ชวนะนันท

กรรมการ/ กรรมการอิสระ/ 
กรรมการตรวจสอบ/ 

กรรมการบร�หารความเสี่ยง/ 
กรรมการสรรหาและกำหนดคาตอบแทน

นาย สุทธิธรรม
จิราธิวัฒน

นาย สุทธิศักดิ์
จิราธิวัฒน

ประธานกรรมการ
(มีอำนาจลงนามผูกพันบร�ษัท)
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กรรมการ/ กรรมการอิสระ

นาย ครรชิต
บุนะจินดา

นาย ปร�ญญ
จิราธิวัฒน

นาย วุฒิเกียรติ 
เตชะมงคลาภิวัฒน 

นาย ปยะ  
งุยอัครมหาวงศ

นาง ยุวดี 
จิราธิวัฒน 

กรรมการ/ กรรมการบร�หาร/
ที่ปร�กษาคณะกรรมการสรรหาและกำหนดคาตอบแทน

(มีอำนาจลงนามผูกพันบร�ษัท) 
 

นาย ปณฑิต 
มงคลกุล
กรรมการ/ กรรมการบร�หาร/ 
ที่ปร�กษาคณะกรรมการบรรษัทภิบาล
 (มีอำนาจลงนามผูกพันบร�ษัท) 

กรรมการ/ กรรมการบร�หาร
กรรมการบรรษัทภิบาล

(มีอำนาจลงนามผูกพันบร�ษัท)

กรรมการ/ กรรมการบร�หาร
(มีอำนาจลงนามผูกพันบร�ษัท)

กรรมการ/ กรรมการบร�หาร/  
กรรมการบร�หารความเสี่ยง/ 

กรรมการผูจัดการใหญ/
(มีอำนาจลงนามผูกพันบร�ษัท) 

คณ
ะก

รร
มก

าร
บร

�ษัท
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กรรมการ/ กรรมการอิสระ

นาย ครรชิต
บุนะจินดา

นาย ปร�ญญ
จิราธิวัฒน

นาย วุฒิเกียรติ 
เตชะมงคลาภิวัฒน 

นาย ปยะ  
งุยอัครมหาวงศ

นาง ยุวดี 
จิราธิวัฒน 

กรรมการ/ กรรมการบร�หาร/
ที่ปร�กษาคณะกรรมการสรรหาและกำหนดคาตอบแทน

(มีอำนาจลงนามผูกพันบร�ษัท) 
 

นาย ปณฑิต 
มงคลกุล
กรรมการ/ กรรมการบร�หาร/ 
ที่ปร�กษาคณะกรรมการบรรษัทภิบาล
 (มีอำนาจลงนามผูกพันบร�ษัท) 

กรรมการ/ กรรมการบร�หาร
กรรมการบรรษัทภิบาล

(มีอำนาจลงนามผูกพันบร�ษัท)

กรรมการ/ กรรมการบร�หาร
(มีอำนาจลงนามผูกพันบร�ษัท)

กรรมการ/ กรรมการบร�หาร/  
กรรมการบร�หารความเสี่ยง/ 

กรรมการผูจัดการใหญ/
(มีอำนาจลงนามผูกพันบร�ษัท) 

คณ
ะก

รร
มก

าร
บร

�ษัท
  

13รายงานประจำ�ปี 2560  
บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)



คณ
ะผ
ูบร
�หา
ร

นาง นิลุบล 
เลิศมีมงคงชัย

ผูชวยกรรมการผูจัดการใหญ
International Brands - Commercial

นาย สรว�ศ 
ผลภาษี

ผูอำนวยการอาวุโส ฝายทรัพยากรบุคคล

นาย วุฒิเกียรติ 
เตชะมงคลาภิวัฒน 

นาย เอกชัย 
นิทัศนจารุกุล
ผูชวยกรรมการผูจัดการใหญ สายบัญชีและการเง�น
(เร�่มดำรงตำแหนง 1 มกราคม 2561)

กรรมการผูจัดการใหญ 

นางสาว จินตนา 
ศร�เยาวภาศ
ผูอำนวยการเขต

นาย อนวัช  
สังขะทรัพย 

ผูชวยกรรมการผูจัดการใหญอาวุโส – 
สายการตลาด

นางสาว ศันสนีย 
นิ�มพ�ทักษพงศ
ผูอำนวยการอาวุโสฝายพ�้นที่เชา

นาง อรวรรณ  
ทิพยสุวรรณพร
ผูชวยกรรมการผูจัดการใหญอาวุโส -
สายบร�หารสินคา
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คณ
ะผ
ูบร
�หา
ร

นาง นิลุบล 
เลิศมีมงคงชัย

ผูชวยกรรมการผูจัดการใหญ
International Brands - Commercial

นาย สรว�ศ 
ผลภาษี

ผูอำนวยการอาวุโส ฝายทรัพยากรบุคคล

นาย วุฒิเกียรติ 
เตชะมงคลาภิวัฒน 

นาย เอกชัย 
นิทัศนจารุกุล
ผูชวยกรรมการผูจัดการใหญ สายบัญชีและการเง�น
(เร�่มดำรงตำแหนง 1 มกราคม 2561)

กรรมการผูจัดการใหญ 

นางสาว จินตนา 
ศร�เยาวภาศ
ผูอำนวยการเขต

นาย อนวัช  
สังขะทรัพย 

ผูชวยกรรมการผูจัดการใหญอาวุโส – 
สายการตลาด

นางสาว ศันสนีย 
นิ�มพ�ทักษพงศ
ผูอำนวยการอาวุโสฝายพ�้นที่เชา

นาง อรวรรณ  
ทิพยสุวรรณพร
ผูชวยกรรมการผูจัดการใหญอาวุโส -
สายบร�หารสินคา
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โรบินสันตั้งมั่นที่จะเปน Destination ในการชอปป�ง 
ซ่ึงลูกคาจะไดรับความพ�งพอใจสูงสุดจากการเขามา
จับจายสินคาที่โรบินสัน ดวยการตอนรับที่อบอุน 
เปนมิตรและการบร�การที่เปนเลิศของพนักงานของเรา
โดยจ�ดมุงหมายของบร�ษัทฯ คือการสรางประสบการณ
ที่นาจดจำใหกับลูกคา โดยมีสินคาที่ครบครัน
ในทุกกลุมสินคาและมีการบร�การที่เปนเลิศ
ซึ่งตอบสนองไลฟสไตลของลูกคาที่เปลี่ยนไป 
โดยปจจ�บันทางบร�ษัทฯ มีสาขาที่ใหบร�การทั้งหมด 
46 สาขาทั่วประเทศ และ 2 สาขาที่เว�ยดนาม

การเปลี่ยนแปลงที่สำคัญประการหนึ่งในชวงหลายป
ที่ผานมา คือ การนำเสนอแนวคิด 
“Making Retail More than Just Shopping”
การตอบสนองไลฟสไตล และความคาดหวังของลูกคา
ที่เปลี่ยนไปตามเทรนด โดยมีความตองการให
หางสรรพสินคากลายเปนสถานที่ที่มากกวาการ
มาซื้อสินคา แตเปนที่สำหรับเดินเลนพักผอน เพลิดเพลิน 
และใชบร�การตางๆ ที่ตองการ ทั้งนี้บร�ษัทฯ ไดพัฒนา
ศูนยการคา ภายใตแนวคิด EAT- SHOP - PLAY 
ซึ่งบร�ษัทฯ มีความมุงมั่นที่จะสรางศูนยการคาใหเปน
ศูนยรวมของชุมชน (Center of Community) อีกดวย

การพัฒนาศูนยการคารูปแบบใหม
ซึ่งถือวาปนครั้งแรกในประเทศไทย 

ที่มีการร�เร�่มการรวมพ�้นที่
หางสรรพสินคาและพ�้นที่รานคาใน

ศูนยการคาเขาดวยกัน 
(Integrated Layout) 

เพ�่อตอบสนองไลฟสไตล
การชอปป�งของคนรุนใหม

MORE THAN
JUST SHOPPING

FULL
SERVICE

FACILITIES

ONLINE

INTEGRATED 
LAYOUT

CO-WORKING
SPACE
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บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)



โรบินสันตั้งมั่นที่จะเปน Destination ในการชอปป�ง 
ซ่ึงลูกคาจะไดรับความพ�งพอใจสูงสุดจากการเขามา
จับจายสินคาที่โรบินสัน ดวยการตอนรับที่อบอุน 
เปนมิตรและการบร�การที่เปนเลิศของพนักงานของเรา
โดยจ�ดมุงหมายของบร�ษัทฯ คือการสรางประสบการณ
ที่นาจดจำใหกับลูกคา โดยมีสินคาที่ครบครัน
ในทุกกลุมสินคาและมีการบร�การที่เปนเลิศ
ซึ่งตอบสนองไลฟสไตลของลูกคาที่เปลี่ยนไป 
โดยปจจ�บันทางบร�ษัทฯ มีสาขาที่ใหบร�การทั้งหมด 
46 สาขาทั่วประเทศ และ 2 สาขาที่เว�ยดนาม

การเปลี่ยนแปลงที่สำคัญประการหนึ่งในชวงหลายป
ที่ผานมา คือ การนำเสนอแนวคิด 
“Making Retail More than Just Shopping”
การตอบสนองไลฟสไตล และความคาดหวังของลูกคา
ที่เปลี่ยนไปตามเทรนด โดยมีความตองการให
หางสรรพสินคากลายเปนสถานที่ที่มากกวาการ
มาซื้อสินคา แตเปนที่สำหรับเดินเลนพักผอน เพลิดเพลิน 
และใชบร�การตางๆ ที่ตองการ ทั้งนี้บร�ษัทฯ ไดพัฒนา
ศูนยการคา ภายใตแนวคิด EAT- SHOP - PLAY 
ซึ่งบร�ษัทฯ มีความมุงมั่นที่จะสรางศูนยการคาใหเปน
ศูนยรวมของชุมชน (Center of Community) อีกดวย

การพัฒนาศูนยการคารูปแบบใหม
ซึ่งถือวาปนครั้งแรกในประเทศไทย 

ที่มีการร�เร�่มการรวมพ�้นที่
หางสรรพสินคาและพ�้นที่รานคาใน

ศูนยการคาเขาดวยกัน 
(Integrated Layout) 

เพ�่อตอบสนองไลฟสไตล
การชอปป�งของคนรุนใหม

MORE THAN
JUST SHOPPING

FULL
SERVICE

FACILITIES

ONLINE

INTEGRATED 
LAYOUT

CO-WORKING
SPACE
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บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)



PRIVATE
LABEL

BRANDS  
GROUP
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บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)



PRIVATE
LABEL

BRANDS  
GROUP

“Focus On Every Day Basics For 
Living With Affordable Price”
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บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)



20 รายงานประจำ�ปี 2560  
บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

OMNI-CHANNEL 
MAKING LIFE EASIER
EVERYWHERE YOU ARE
บริษัทฯ ได้พัฒนา OMNI - Channel อย่างต่อเนื่อง 
ผ่านช่องทาง Robinson Online Shopping  
(www.robinson.co.th)  และทาง  Click and Collect   
เพื่อให้บริการที่ตอบสนองไลฟ์สไตล์ของลูกค้า  
พร้อมทั้งสร้างประสบการณ์ช้อปปิ้งให้ประทับใจ 
และเพิ่มความสะดวกสบายให้ลูกค้ามากยิ่งขึ้น
นอกจากนั้น “Click and Collect” ถือว่าเป็น  
Signature OMNI - Channel ของบริษัทฯ ที่เป็น 
การรวม Online และ Offline ช้อปปิ้งเข้าด้วยกัน 



จุดเด่นทางการเงิน
2556 2557 2558 2559 (1) 2560

รายงานฐานะทางการเงิน

สินทรัพย์รวม (ล้านบาท)  18,830 23,102 26,059 27,001 27,554

หน้ีสินรวม (ล้านบาท)  6,818 10,062 11,608 10,804 10,032

ส่วนของผู้ถือหุ้นรวม (ล้านบาท)  12,013 13,040 14,451 16,197 17,522

จำ�นวนหุ้นจดทะเบียน (ล้านหุ้น) 1,111 1,111 1,111 1,111 1,111

งบการเงิน

รายได้จากการขาย (ล้านบาท)  24,300 23,896 25,185 26,078 25,989

รายได้จากการลงทุน (ล้านบาท)  1,300 1,858 2,554 2,948 3,355

รวมรายได้ (ล้านบาท)  26,396 26,614 28,762 30,187 30,353

ต้นทุนขาย (ล้านบาท)  18,386 18,053 19,022 19,574 19,530

กำ�ไรข้ันต้นจากการขาย (ล้านบาท)  5,914 5,843 6,163 6,504 6,459

ค่าใช้จ่ายในการขายและบริหาร (ล้านบาท)  5,686 6,328 7,231 7,557 7,828

ส่วนแบ่งกำ�ไรจากเงินลงทุนในบริษัทร่วม (ล้านบาท)  358 404 451 580 507

EBITDA (ล้านบาท)  4,100 4,343 4,950 5,699 5,576

กำ�ไรสุทธิ (ล้านบาท)  1,986  1,927 2,153 2,815(2) 2,742

มูลค่าต่อหุ้น (บาทต่อหุ้น)    

มูลค่าทางบัญชีต่อหุ้น (บาท / หุ้น)  10.8  11.7  13.0  14.6  15.8 

กำ�ไรต่อหุ้น (บาท / หุ้น)  1.8  1.7  1.9  2.5  2.5 

เงินปันผลต่อหุ้น (บาท)  0.90  0.90  1.00 1.25 1.25(3)

อัตราการจ่ายเงินปันผล (ร้อยละ) 50.3 51.9 51.6 49.3  50.6 

อัตราส่วนทางการเงินท่ีสำ�คัญ

อัตรากำ�ไรข้ันต้นจากการขาย (ร้อยละ)  24.3  24.5  24.5  24.9  24.9 

EBITDA margin (ร้อยละ)  15.5  16.3  17.2  18.9 18.4

อัตรากำ�ไรสุทธิ (ร้อยละ)  7.5  7.2  7.5 9.3(4) 9.0

อัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์ (ร้อยละ)(5)  11.0  9.2  8.8  10.6 10.1

อัตราผลตอบแทนผู้ถือหุ้น (ร้อยละ)  18.3  16.3  16.7  19.7 17.3

อัตราส่วนหนี้สินต่อส่วนของผู้ถือหุ้น (เท่า)  0.6  0.8  0.8  0.7  0.6 

หมายเหตุ:
(1) ในปี 2559 บริษัทฯ มีบันทึกรายการพิเศษจำ�นวน 316 ล้านบาท 
(2) กำ�ไรสุทธิปี 2559 ที่ไม่รวมรายการพิเศษจำ�นวน 2,499 ล้านบาท
(3) ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับการอนุมัติจากที่ประชุมผู้ถือหุ้นประจำ�ปี ในวันที่ 19 เมษายน 2561
(4) อัตรากำ�ไรสุทธิปี 2559 ที่ไม่รวมรายการพิเศษจำ�นวน ร้อยละ 8.3
(5) อัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์: กำ�ไรสุทธิ/สินทรัพย์รวม(เฉลี่ย)

2121รายงานประจำ�ปี 2560  
บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)



10.8 11.7
13.0

14.6

1.8 1.7 1.9
1.00

2.5
1.250.90 0.90

15.8

2.5
1.25*

กำไรข้ันต�น (ล�านบาท) อัตรากำไรข้ันต�น (ร�อยละ)รายได�จากการลงทุน (ล�านบาท)

รายได�อ่ืนๆ (ล�านบาท)

รายได�จากการขาย (ล�านบาท)

มูลค�าหุ�นทางบัญชีต�อหุ�น (บาท/หุ�น) กำไรต�อหุ�น (บาท/หุ�น) เง�นป�นผลต�อหุ�น (บาท/หุ�น) 

2556 2557 2558 2559 2560 2556 2557 2558 2559 2560

18.418.9
17.2

16.3
15.5 5,699

5,5764,950
4,3434,100

316

มูลค�าต�อหุ�น

รายได�รวม (ล�านบาท)

30,353 ล�านบาท
30,353

30,187
28,762

26,614
26,396

กำไรข้ันต�น (ล�านบาท) และอัตรากำไรข้ันต�น (ร�อยละ)

6,459 ล�านบาท
24.924.924.524.524.3

6,4596,5046,1635,8435,914

2556 2557 2558 2559 2560

กำไรสุทธิ (ล�านบาท) อัตรากำไรสุทธิ (ร�อยละ)รายการพ�เศษ (ล�านบาท)

กำไรสุทธิ (ล�านบาท) และอัตรากำไรสุทธิ (ร�อยละ)

2,742 ล�านบาท

2,7422,815

2,1531,9271,986
316

2,499

2556 2557 2558 2559* 2560

9.09.3

7.57.5
7.2

EBITDA (ล�านบาท) รายการพ�เศษ (ล�านบาท) EBITDA margin(ร�อยละ) 

EBITDA (ล�านบาท) และ EBITDA margin (ร�อยละ)

5,576 ล�านบาท

2556 2557 2558 2559* 2560

ไมรวมรายการพ�เศษ = 18.0% 

* ในป� 2559 บร�ษัทฯ ได�มีการบันทึกรายพ�เศษจำนวน 316 ล�านบาท

ไมรวมรายการพ�เศษ = 8.3% 

*ทัง้นีข้ึน้อยู่กับการอนมุติัจากทีป่ระชมุผูถื้อหุน้ประจ�ำปี ในวันที ่19 เมษายน 2561
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บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

จุด
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10.8 11.7
13.0

14.6

1.8 1.7 1.9
1.00

2.5
1.250.90 0.90

15.8

2.5
1.25*

กำไรข้ันต�น (ล�านบาท) อัตรากำไรข้ันต�น (ร�อยละ)รายได�จากการลงทุน (ล�านบาท)

รายได�อ่ืนๆ (ล�านบาท)

รายได�จากการขาย (ล�านบาท)

มูลค�าหุ�นทางบัญชีต�อหุ�น (บาท/หุ�น) กำไรต�อหุ�น (บาท/หุ�น) เง�นป�นผลต�อหุ�น (บาท/หุ�น) 

2556 2557 2558 2559 2560 2556 2557 2558 2559 2560

18.418.9
17.2

16.3
15.5 5,699

5,5764,950
4,3434,100

316

มูลค�าต�อหุ�น

รายได�รวม (ล�านบาท)

30,353 ล�านบาท
30,353

30,187
28,762

26,614
26,396

กำไรข้ันต�น (ล�านบาท) และอัตรากำไรข้ันต�น (ร�อยละ)

6,459 ล�านบาท
24.924.924.524.524.3

6,4596,5046,1635,8435,914

2556 2557 2558 2559 2560

กำไรสุทธิ (ล�านบาท) อัตรากำไรสุทธิ (ร�อยละ)รายการพ�เศษ (ล�านบาท)

กำไรสุทธิ (ล�านบาท) และอัตรากำไรสุทธิ (ร�อยละ)

2,742 ล�านบาท

2,7422,815

2,1531,9271,986
316

2,499

2556 2557 2558 2559* 2560

9.09.3

7.57.5
7.2

EBITDA (ล�านบาท) รายการพ�เศษ (ล�านบาท) EBITDA margin(ร�อยละ) 

EBITDA (ล�านบาท) และ EBITDA margin (ร�อยละ)

5,576 ล�านบาท

2556 2557 2558 2559* 2560

ไมรวมรายการพ�เศษ = 18.0% 

* ในป� 2559 บร�ษัทฯ ได�มีการบันทึกรายพ�เศษจำนวน 316 ล�านบาท

ไมรวมรายการพ�เศษ = 8.3% 

จำนวนสาขาในป� 2560

2046
(26 + 20)

2

2557

สาขาใน
ประเทศเว�ยดนาม

2558 2559 2560
แผน

2561*
ป�

สาขาทั้งหมด
ในประเทศไทย

ประเทศไทย ประเทศเว�ยดนาม

สินทรัพยรวม� (ล�านบาท) หน้ีสินรวม (ล�านบาท) ส�วนของผู�ถือหุ�น (ล�านบาท) อัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย� (ร�อยละ) อัตราผลตอบแทนผู�ถือหุ�น (ร�อยละ)

39 42

2

44 46 48

ผลตอบแทน

17,522
18,830

23,102

12,013 13,040 14,451

27,55426,059

11,608
6,818

10,062 10,032

16,197

27,001

10,804

2556 2557 2558 2559 2560

18.3

16.3 16.7

19.7

17.3

11.0

9.2 8.8

10.6
10.1

หมายเหตุ  : ส�ำหรบัแผนการเปิดสาขาใหม่ในอนาคตนัน้สามารถปรบัเปลีย่นได้ตามสถานการณ์ตามสภาวะเศรษฐกิจและโอกาสในการลงทนุ

2323รายงานประจำ�ปี 2560  
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ปี 2556  บรษัิทฯ ด�ำเนนิแผนขยายสาขาเชงิรกุอย่างต่อเนือ่ง โดยเปิดให้บริการสาขาใหม่ 5 แห่ง ซึง่เป็นรปูแบบ  ไลฟ์สไตล์เซน็เตอร์ 
4 แห่ง ได้แก่ สาขากาญจนบุรี สาขาสกลนคร สาขาสระบุรี และสาขาสุรินทร์ และเป็นสาขาในศูนย์การค้า 1 แห่ง คือ สาขาอุบลราชธานี 2 
บริษทัฯ ได้ปิดให้บริการสาขารชัดาภเิษก เมือ่วันที ่26 มนีาคม 2556 เนือ่งจากสิน้สดุสัญญาเช่า บรษิทัฯได้มกีารชือ้หุน้เพ่ิมทนุของบรษัิทฯ 
ซีอาร์ซี สปอรต์ จ�ำกัด ท�ำให้สัดส่วนในบริษัทดังกล่าว เพิ่มขึ้นเป็นร้อยละ 40.0 นอกจากนี้ บริษัทฯ ได้รับการจัดอันดับเป็น 1 ในสุดยอด 
200 บรษิทัจากทัว่ทั้งภมูิภาคเอเชยีแปซฟิิกทีม่ีผลประกอบการที่เตบิโตอย่างต่อเนือ่งและมีฐานะทางการเงนิทีแ่ข็งแกร่ง ส�ำหรบักลุม่บรษิทั
ที่มีรายได้ไม่เกิน 1 พันล้านดอลลาร์สหรัฐฯ หรือ “Asia’s 200 Best Under a Billion” ประจ�ำปี 2556 ซึ่งเป็นครั้งที่ 2 นับจากปี 2554  
ที่บริษัทฯ ได้รับการจัดอันดับจากนิตยสารฟอร์บส์ เอเชีย (Forbes Asia) 

ปี 2557 เมือ่วนัที ่4 มกราคม 2557 นายอลัน จอร์ซ์ ทอมสนั เข้าด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ แทนที ่นายปรชีา เอกคุณากูล  
ที่ได้ลาออก โดยวิสัยทัศน์ของคุณอลัน มุ่งเน้นการขับเคลื่อนบริษัทฯ ตามเป้าหมายที่ตั้งไว้คือ ขยายธุรกิจและเพิ่มส่วนแบ่งตลาดอย่างมี
ก�ำไร นอกจากนั้นบริษัทฯได้มีมติจัดตั้ง บริษัทย่อย Robinson Department Store Vietnam Joint Stock Company เพื่อด�ำเนินการ 
ลงทนุธรุกิจห้างสรรพสนิค้าในประเทศเวียดนาม และได้เปิดบรกิารอย่างเป็นทางการ ทีเ่มอืงฮานอย และโฮจมินิห์ซต้ีิภายใต้สญัญาบรหิาร 
ซึง่เป็นก้าวทีส่�ำคัญในการเติบโตของบรษัิทฯ และบรษิทัฯด�ำเนนิการขยายสาขาเชงิรกุอย่างต่อเนือ่ง โดยเปิดให้บริการสาขาใหม่ 5 แห่ง ซึง่เป็น
รปูแบบไลฟ์สไตล์เซน็เตอร์ ได้แก่ สาขาฉะเชงิเทรา สาขาร้อยเอด็ สาขาสมทุรปราการ สาขาปราจนีบรุ ีและสาขามกุดาหาร นอกจากนี ้บริษัทฯ 
ยังได้รับรางวัล ”สถานประกอบกิจการดีเด่น”ด้านแรงงานสัมพันธ์และสวัสดิการแรงงาน จากกระทรวงแรงงานและกรมสวัสดิการสังคม

ปี 2558  บริษัทฯ ด�ำเนินแผนขยายสาขาอย่างต่อเนื่อง โดยเปิดให้บริการสาขาใหม่ 4 แห่ง ซึ่งเป็นรูปแบบ ไลฟ์สไตล์เซ็นเตอร์  
3 แห่ง ได้แก่ สาขาบุรีรัมย์ สาขาศรีสมาน และสาขาแม่สอด และได้มีการเปิดสาขาภายในศูนย์การค้า 1 แห่ง คือ สาขาระยอง นอกจากนี้ทาง 
บริษัทฯ ได้มีการปรับปรุงสาขาเก่าอย่างต่อเนื่องให้มีความทันสมัยและตอบสนองต่อความต้องการและไลฟ์สไตล์ที่เปลี่ยนไปของลูกค้า  
ทางบริษัทฯ ได้มกีารปิดห้างสรรพสนิค้าโรบนิสนั ลาดหญ้า เม่ือวนัที ่6 พฤษภาคม 2558 เน่ืองจากสิน้สุดสญัญาเช่า บรษัิทฯยังได้รบัรางวัล “ 
สถานประกอบกิจการดเีด่น” ด้านแรงงานสมัพันธ์และสวัสดกิารแรงงาน ตดิต่อกันเป็นปีที ่10 จากกระทรวงแรงงานและกรมสวัสดกิารสงัคม 

ปี 2559 บริษัทฯ ด�ำเนินแผนขยายสาขาอย่างต่อเนื่อง โดยเปิดให้บริการสาขาใหม่ 2 แห่ง ได้แก่ ห้างสรรพสินค้า โรบินสัน 
นครศรีธรรมราช” ในศูนย์การค้า และเปิดโรบินสันไลฟ์สไตล์ ลพบุรี โดยเป็นรูปแบบใหม่ภายใต้แนวคิด EAT-SHOP-PLAY และเป็นสาขา
แรก ที่มีการรเิริ่มการรวมพืน้ที่ห้างสรรพสินค้าและพืน้ที่ร้านค้าในศนูย์การค้าเข้าด้วยกนั (Integrated layout) รวมถึงการปรบัปรงุสาขา
เก่าอย่างต่อเนื่อง นอกจากนั้นทางบริษัทฯได้มีการเพิ่มความหลากหลายของแผนกสินค้ากิ๊ฟช็อปภายใต้แบรนด์ “จัสท์ บาย” (Just buy) 
พร้อมทั้งเปิดตัวกลุ่มสินค้า “เกรทแวลู” (Great Value) ภายใต้แนวคิด“ราคาเดียวตลอด 365 วัน“ ซ่ึงได้รับการตอบรับที่ดีจากลูกค้า  
ทั้งนี้ บริษัทฯ ยังได้รับรางวัล”สถานประกอบกิจการดีเด่น” ติดต่อกันเป็นปีที่ 11 ด้านแรงงานสัมพันธ์และสวัสดิการแรงงานจากกระทรวง
แรงงานและกรมสวัสดิการสังคม   

การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการส�ำคัญ 
ของบริษัทฯ ในช่วง 5 ปี 

24 รายงานประจำ�ปี 2560  
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ปี 2560 เดือนกุมภาพันธ์ บริษัทฯ ได้ก้าวสู่การสร้างแบรนด์อย่างต่อเนื่อง ทั้งการปรับปรุงสินค้าและการเพิ่มสินค้าให้มีความ
หลากหลายมากย่ิงขึน้ เพือ่ดงึดดูให้ลกูค้าเข้ามาจบัจ่ายใช้สอยมากขึน้ บรษิทัฯได้ท�ำการปิดห้างสรรพสนิค้าโรบนิสนั สาขาอบุลราชธาน ี1 
เนือ่งจาก ทางบรษิทัฯ มสีาขาอบุลราชธาน ี2 เปิดด�ำเนนิการอยู่แล้ว และสามารถรองรบัการเติบโตของจงัหวัดและลกูค้าได้อย่างเพียงพอ

เดอืนมีนาคม บรษัิทฯได้มกีารพฒันา เว็บไซต์ (website) ใหม่เพ่ือรองรบัการเตบิโตของธุรกิจพาณชิย์อเิลค็ทรอนกิส์ (E-commerce)  
ภายใต้ชื่อ Robinson shopping online เพื่อตอบรับไลฟสไตล์ของลูกค้าในโลกยุคดิจิทัล โดยเน้นกลุ่มสินค้าหลัก 3 กลุ่ม คือ สินค้ากลุ่ม
เครื่องส�ำอางค์และความงาม (Health and beauty) , สินค้ากลุ่มของใช้และตกแต่งบ้าน (home) และสินค้าส�ำหรับเด็ก (Kids) รวมถึงการ
เพิ่มจ�ำนวนสินค้าให้หลากหลายเพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้า

เดอืนพฤษภาคม บรษัิทฯได้ท�ำการเปลีย่นชือ่จาก บรษัิท ห้างสรรพสนิค้าโรบนิสนัจ�ำกัด (มหาชน ) เป็น บริษัท โรบนิสนั จ�ำกัด (มหาชน ) 
เพือ่ให้สอดคล้องกับการด�ำเนนิธรุกิจทีม่อียู่ในปัจจบุนัและทีจ่ะด�ำเนนิต่อไปในอนาคต นอกจากนัน้ทางบรษัิทฯได้เปิดศูนย์การค้า โรบนิสนั
ไลฟ์สไตล์ เพชรบุรี ภายใต้แนวคิด EAT -SHOP -PLAY ซึ่งมีครบทั้งร้านอาหารชั้นน�ำต่างๆ ร้านค้า แบบ Drive thru แบรนด์แฟชั่นต่างๆ
และ สินค้าที่หลากหลาย พร้อมทั้งสถานออกก�ำลังกาย โรงหนัง ธนาคารพาณิชย์ พื้นที่จอดรถมากว่า 1,300 คัน และสิ่งอ�ำนวยความ
สะดวกต่างๆ เพื่อตอบโจทย์ไลฟ์สไตล์และความบันเทิงของทุกเพศและทุกวัย โดยมีการริเริ่มน�ำรูปแบบการรวมพ้ืนท่ี ห้างสรรพสินค้า 
และพื้นที่ร้านค้าในศูนย์การค้าเข้าด้วยกัน (Integrated layout) อย่างต่อเนื่อง รวมถึงติดตั้งหลังคาแผงพลังงานแสงอาทิตย์ (Solar roof) 
เพื่อช่วยประหยัดพลังงาน 

เดอืนพฤศจกิายน บริษัทฯได้แต่งต้ัง คุณวุฒเิกียรติ เตชะมงคลาภวัิฒน์ เป็นกรรมการผูจ้ดัการใหญ่แทนทีคุ่ณอลนั จอรซ์ ทอมสนั
ที่ได้ลาออก โดยขับเคลื่อนบริษัทตามวิสัยทัศน์ที่ตั้งไว้คือ ขยายธุรกิจและเพิ่มส่วนแบ่งตลาดอย่างมีก�ำไร บริษัทฯได้เปิดห้างสรรพสินค้า
โรบินสันมหาชัยในศูนย์การค้าพร้อมเปิดรูปแบบใหม่ (Layout) ของกลุ่มสินค้าเพื่อสุขภาพและความงาม ภายใต้ชื่อ “HELLO BEAUTY” 
โดยพัฒนาขึ้นใหม่ ภายใต้แนวคิด “Multi-Brands Specialist Store 360o” ที่ครบวงจรแบบ One Stop Service ซึ่งได้รับกระแส 
ความนิยมและ และตอบโจทย์ความต้องการของลูกค้าทุกกลุ่มได้เป็นอย่างดี บริษัทฯ ยังได้รับรางวัล บริษัทจดทะเบียนด้านนักลงทุน
สมัพันธ์ดเีด่นในงาน Set Awards 2017 ซึง่เป็นรางวลัทีม่อบให้แก่บรษัิทจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์ทีม่คีวามโดดเด่น ด้านการด�ำเนนิ
กิจกรรมนักลงทุนสัมพันธ์ 

เดอืนธนัวาคม บรษิทัฯ ได้เปิดศูนย์การค้า โรบนิสนั ก�ำแพงเพชร ซึง่รปูแบบศูนย์การค้าขนาดเลก็บนพ้ืนที ่30,000 ตารางเมตร นบัเป็น
ครัง้แรกทีบ่รษัิทฯ พฒันาศูนย์การค้าขนาดเลก็ เพ่ือตอบโจทย์ตามขนาดของเมอืงและจ�ำนวนประชากร ภายใต้แนวคิด EAT- SHOP- PLAY  
และการริเริ่มรูปแบบ Integrated layout รวมถึงติดตั้งหลังคาแผงพลังงานแสงอาทิตย์ (Solar Roof)

25รายงานประจำ�ปี 2560  
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รายละเอียดของบริษัทและบริษัทย่อย
ชื่อบริษัท ทุนช�ำระแล้ว (บาท) ลักษณะการด�ำเนินธุรกิจ

บมจ.โรบินสัน 3,942,847,022 ด�ำเนนิกิจการธรุกิจค้าปลกีเป็นหลกั ปัจจบุนัด�ำเนนิ
ธรุกิจห้างสรรพสนิค้าและศูนย์การค้าในกรุงเทพฯ และ
ต่างจงัหวัด ภายใต้ชือ่   โรบินสัน โดยมสีาขาดงัต่อไปนี้  
สขุมุวทิ บางรกั บางแค  ศรีนครนิทร์ แฟชัน่ไอส์แลนด์ 
รงัสิต รตันาธเิบศร์ พระราม 9 ศรีราชา อยุธยา ชลบรุี 
ขอนแก่น ตรงั เชยีงราย พิษณุโลก สพุรรณบรีุ บางนา 
ล�ำปาง สรุาษฎร์ธาน ีกาญจนบรีุ อบุลราชธาน ี2 
สกลนคร สระบรีุ สุรนิทร์ ฉะเชงิเทรา สมทุรปราการ 
ร้อยเอด็ ปราจนีบรุ ีมกุดาหาร ระยอง บรุรัีมย์ ศรสีมาน 
แม่สอด ลพบรุ ีเพชรบรีุ มหาชยัและก�ำแพงเพชร

บจ.ซีอาร์ (ประเทศไทย) 3,201,000,000 บริษัทโฮลดิ้งเพื่อร่วมลงทุนกับห้างสรรพสินค้า 
ท้องถิ่นใน 7 จังหวัด เพื่อประกอบธุรกิจประเภท 
ห้างสรรพสินค้า ภายใต้ชื่อ โรบินสัน

บจ.ซีอาร์ ราชบุรี (ประเทศไทย) 645,600,000 ประกอบธุรกิจห้างสรรพสินค้าใน จ.ราชบุรี

บจ.ซีอาร์ เชียงใหม่ (ประเทศไทย) 220,000,000 ประกอบธุรกิจห้างสรรพสินค้าใน จ.เชียงใหม่

บจ.ซีอาร์ หาดใหญ่ (ประเทศไทย) 202,000,000 ประกอบธุรกิจห้างสรรพสินค้าใน จ.สงขลา

บจ.ซีอาร์ อุดรธานี (ประเทศไทย) 225,000,000 ประกอบธุรกิจห้างสรรพสินค้าใน จ.อุดรธานี

บจ.ซีอาร์ จันทบุรี (ประเทศไทย) 160,000,000 ประกอบธุรกิจห้างสรรพสินค้าใน จ.จันทบุรี

บจ.ซีอาร์ นครศรีธรรมราช (ประเทศไทย) 560,000,000 ประกอบธุรกิจห้างสรรพสินค้าใน จ.นครศรีธรรมราช

บจ.ซีอาร์ ภูเก็ต (ประเทศไทย) 177,000,000 ประกอบธุรกิจห้างสรรพสินค้าใน จ.ภูเก็ต

บจ.โรบินสันนครินทร์ 105,000,000 มิได้ด�ำเนินพาณิชยกิจ

บจ.โรบินสันสุขุมวิท 100,000,000 มิได้ด�ำเนินพาณิชยกิจ

บจ.โรบินสันรัชดา 75,000,000 มิได้ด�ำเนินพาณิชยกิจ

R-Trading (L) BHD  50,000 ประกอบธุรกิจลงทุนในกิจการต่างๆ

บจ.โรบินสัน เอส.พี.วี. 1,000,000 รับซื้อคืนหุ้นกู้จากเจ้าหนี้ตามโครงการ “วีดีอาร์พี”

บจ.เพาเวอร์บาย 560,000,000 ประกอบธุรกิจเป็นศูนย์จ�ำหน่ายอุปกรณ์ไฟฟ้า

บจ.ซีอาร์ซี สปอร์ต 370,000,000 ประกอบธุรกิจเป็นศูนย์จ�ำหน่ายอุปกรณ์กีฬา

บจ.สยามรีเทลดีเวลล็อปเมนท ์
บจ.สแควร์ริทส์ พลาซ่า	

500,000,000 
125,000,000

เจ้าของและผู้บริหารศูนย์การค้าแฟชั่นไอส์แลนด์ 
ถนนรามอินทรา

บจ.อาร์ เอส ที สกายบริจ 49,395,000 ด�ำเนินการสร้างและบริหารจัดการทางเชื่อมรถไฟฟ้า

Robinson Department Store (Vietnam) 
Joint Stock Company

10,000,000 
เหรียญสหรัฐฯ

ประกอบธุรกิจห้างสรรพสินค้าในเวียดนาม

}
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ความสัมพันธ์กับกลุ่มธุรกิจของผู้ถือหุ้นใหญ่  
โครงสร้างธุรกิจของกลุ่มผู้ถือหุ้นใหญ่ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560

กลุ่มเซ็นทรัล

ศูนย์การค้า
และอลังหาริมทรัพย์

โรงแรมและรีสอร์ท

ร้านอาหาร

บริหารและจัดการ
สินค้านำ�เข้า

ห้างสรรพสินค้า

วัสดุก่อสร้าง ตกแต่งบ้าน 
และเครื่องใช้ไฟฟ้า

สินค้าอุปโภคบริโภค

อุปกรณ์สำ�นักงาน หนังสือ 
และค้าปลีกออนไลน์

บมจ.เซ็นทรัลพัฒนา 

55%

64%

64%

62%

62%

บมจ. โรงแรมเซ็นทรัลพลาซา

บมจ. โรงแรมเซ็นทรัลพลาซา

บมจ. โรบินสัน

บมจ. ซีโอแอล

ธุรกิจของบริษัทฯ เป็นส่วนหนึ่งของธุรกิจในกลุ่มเซ็นทรัล โดยกลุ่มมีนโยบายในการเสริมสร้างความสามารถในการแข่งขันของส่วน
ธุรกิจต่างๆ ด้วยการลงทุนที่มุ่งเน้นธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องกัน อาทิ ผู้พัฒนาศูนย์การค้า ผู้ให้บริการหรือให้เช่าพื้นที่ค้าปลีก ผู้น�ำเข้า ผู้ผลิต
หรอืจ�ำหน่ายผลติสนิค้าทีเ่ก่ียวข้องกบั เสือ้ผ้า และสินค้าแฟชัน่ รวมถึงการเน้นการบรหิารงานแบบรวมสูศู่นย์กลาง โดยเฉพาะงานหลังร้าน 
ที่เกี่ยวข้องกับการสนับสนุนธุรกิจค้าปลีก เพื่อให้เกิดความได้เปรียบในเรื่องของประหยัดต่อขนาด (Economy of scale) ความเชี่ยวชาญ
ช�ำนาญการ และเพิ่มศักยภาพในการด�ำเนินธุรกิจ 

อนึ่ง บริษัทฯ มีนโยบายในการท�ำธุรกรรมระหว่างบุคคลที่เกี่ยวโยงกันกับบริษัทฯ โดยมีรายละเอียดในหัวข้อ “รายการระหว่างกัน”

บีทูเอส 99.99%

ซีอาร์ซี สปอร์ต 40%
(กลุ่มเซ็นทรัล 60%)

พาวเวอร์บาย 40%
(กลุ่มเซ็นทรัล 60%)

ออฟฟิซคลับ(ไทย)  
99.99%

เซ็นเนอร์จี อินโนเวชั่น 
99.99%
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โครงสร้างรายได้รวม

ประเภทรายได้/บริษัท
ปี 2560 ปี 2559 ปี 2558

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

รายได้จากการขาย

•	 บมจ.ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน (1) 19,788 64.12 19,641 63.84 18,534 63.44

•	 บริษัทย่อย* (2) 6,201 20.09 6,437 20.92 6,651 22.77

รวมรายได้จากการขาย (1)+(2) 25,989 84.22 26,078 84.76 25,185 86.21

รายได้จากการลงทุน 3,355 10.87 2,948 9.58 2,554 8.74

รายได้อื่น 1,009 3.27 1,162 3.78 1,024 3.50

ส่วนแบ่งกำ�ไรจากบริษัทร่วม 507 1.64 580 1.88 451 1.55

รายได้รวม 30,860           100.00 30,767 100.00 29,214 100.00

หมายเหตุ

* บริษัทย่อย ประกอบด้วย บจ.ซีอาร์ ราชบุรี (บริษัทฯ ถือหุ้น 99.99%) บจ.ซีอาร์ เชียงใหม่ (บริษัทฯ ถือหุ้น 89.99%) บจ.ซีอาร์ หาดใหญ่ (บริษัทฯ ถือหุ้น 76.00%)  
บจ.ซีอาร์ อุดรธานี (บริษัทฯ ถือหุ้น 76.00%) บจ.ซีอาร์ จันทบุรี (บริษัทฯ ถือหุ้น 64.99%) บจ.ซีอาร์ นครศรีธรรมราช (บริษัทฯ ถือหุ้น 49.99%) บจ.ซีอาร์ ภูเก็ต  
(บรษัิทฯ ถือหุน้ 49.99%) และ Robinson Department Store (Vietnam) Joint Stock Company   (บรษิทัฯ ถือหุน้ 99.99%) บจ.ซอีาร์ อบุลราชธาน ี(บรษัิทฯ ถือหุน้ 74.99%) 
ปิดด�ำเนินการเมื่อวันที่ 6 ก.พ.2560 และบริษัทฯขายหุ้นที่ถือทั้งจ�ำนวนเมื่อวันที่ 1 ก.ย.2560

ลักษณะการประกอบธุรกิจ
บริษัท โรบินสัน จ�ำกัด (มหาชน) ได้ด�ำเนินการธุรกิจค้าปลีกมากกว่า 3 ทศวรรษ โดยมีพันธมิตรท้ังในและต่างประเทศที่แข็งแกร่ง  

เพื่อการคัดสรรสินค้าที่มีความหลากหลาย มีคุณภาพดี และ คุ้มค่าคุ้มราคา เพื่อตอบโจทย์ความต้องการของลูกค้าในทุกกลุ่ม ปัจจุบัน
ทางบริษัทฯ มีสาขาที่ให้บริการมากถึง 46 สาขาครอบคลุมทั่วประเทศไทย และ 2 สาขาในประเทศเวียดนาม  

โครงสร้างธุรกิจของบริษัทฯ แบ่งเป็น 4 ส่วน ดังต่อไปนี้

1. ธุรกิจห้างสรรพสินค้า ปัจจุบันทางบริษัทฯ ประกอบธุรกิจค้าปลีกประเภทห้างสรรพสินค้า ซึ่งมีทั้งหมด 46 สาขา โดยจ�ำหน่าย
สนิค้า แบรนด์ชัน้น�ำทัง้ในและต่างประเทศ รวมถึงสนิค้าทีท่างบริษัทฯพัฒนาเอง โดยบริษัทฯคัดสรรสนิค้าในกลุม่ทีไ่ด้รับความนยิม รูปแบบ
ทีท่นัสมยั และเพิม่ความหลากหลายของสนิค้าให้ตรงกับไลฟ์สไตล์ และความต้องการของลกูค้าแต่ละกลุม่ ด้วยราคาทีเ่หมาะสม นอกจากนี้ 
ทางบริษัทฯได้ขยายธุรกิจเข้าสู่ตลาดออนไลน์ เพื่อเพิ่มความสะดวกให้แก่ลูกค้าและเพิ่มกลุ่มลูกค้าใหม่

2. ธุรกิจศูนย์การค้า (Shopping mall) ปัจจุบันทางบริษัทฯมีศูนย์การค้าไลฟ์สไตล์เปิดให้บริการแล้วทั้งสิ้น 20 สาขาทั่วประเทศ 
ซึ่งทางบริษัทฯได้เร่ิมพัฒนาครั้งแรกในปี2553 โดยปัจจุบันเป็นศูนย์การค้าอย่างเต็มรูปแบบและมีผู้เช่าเต็มพื้นที่ ซึ่งประกอบด้วย 
ห้างสรรพสนิค้า ศูนย์อาหาร ร้านอาหารชัน้น�ำ โรงภาพยนต์ ธนาคารพาณิชย์ ซปุเปอร์มาร์เก็ต สวนน�ำ้ ฟิตเนส  เป็นต้น รวมถึงสิง่อ�ำนวย
ความสะดวกต่างๆที่ครบครันภายในศูนย์การค้า บริษัทฯมีความประสงค์ท่ีจะสร้างศูนย์การค้าให้เป็นศูนย์รวมของชุมชน (Center of  
Community) พร้อมทั้งการสนับสนุนและพัฒนาผู้ประกอบการรายย่อยในการพัฒนาแบรนด์ของตนเอง เพ่ือให้เติบโตอย่างย่ังยืนร่วม
ไปกับทางบรัษัทฯ นอกจากนี้ บริษัทฯยังมีการพัฒนาศูนย์การค้าอย่างต่อเนื่องและสร้างความแตกต่าง เพื่อดึงดูดลูกค้าให้เพลิดเพลิน
กับการเลือกซื้อสินค้าภายในศูนย์การค้าได้เพิ่มมากขึ้น 

3. Brand management การบริหารจัดการสินค้าแบรนด์ชั้นน�ำจากต่างประเทศและในประเทศ โดยบริษัทฯได้รับลิขสิทธิ์ให้เป็น 
ผู้จัดจ�ำหน่ายเฉพาะในสาขาของโรบินสัน  เช่น  Just buy, Payless, Baby shop, Home&Co และ Claire’s เป็นต้น

4. โรบินสนัในต่างประเทศ บริษทัฯมกีารเปิดห้างสรรพสนิค้าในเวยีดนาม 2 แห่ง โดยมทีีเ่มอืงฮานอย และ เมอืงโฮจมินิส์ ตัง้แต่ปี 2557

ลักษณะการประกอบธุรกิจ 
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ลักษณะผลิตภัณฑ์ 
โครงสร้างรายได้จากการขายสินค้า

กลุ่มสินค้า
สัดส่วนรายได้ (ร้อยละ)

ปี 2560 ปี 2559 ปี 2558
Signature categories and playing to trends 76 74 72

Other categories  24 26 28

รวม 100 100 100

1. Signature categories and playing to trends 

1.1 Signature categories เป็นกลุ่มสินค้าที่โดดเด่น ที่ทางบริษัทฯ มุ่งเน้นเพื่อเป็นอันดับหนึ่งในใจของลูกค้า ในแต่ละสาขาที่ทาง 
บริษัทฯได้เปิดด�ำเนินการ รวมถึงการตอบสนองความต้องการต่อกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย โดยแบ่งเป็นกลุ่มสินค้าหลักๆ ดังนี้  

1.1.1 กลุ่มสินค้าเพื่อสุขภาพและความงาม (Health and Beauty) ประกอบด้วย สินค้าในกลุ่มเครื่องส�ำอางค์ (Cosmetics) 
สินค้าเมคอัพ สินค้าบ�ำรุงผิว สินค้าน�้ำหอม และสินค้าเพื่อสุขภาพและความงาม ซึ่งมีทั้งความหลากหลายของสินค้าและราคาที่เหมาะสม 

1.1.2 กลุม่สนิค้าตกแต่งบ้านและของใช้ภายในบ้านต่างๆ (Home) ประกอบด้วย ผ้าเชด็ตัว เครือ่งนอน เครือ่งครัว สนิค้าตกแต่งบ้าน 
เคร่ืองมอืเครือ่งใช้ภายในบ้านต่างๆ และกลุม่สนิค้าเครือ่งใช้ไฟฟ้าขนาดเลก็ ซึง่สนิค้าทีบ่รษัิทฯจ�ำหน่าย มีรปูแบบทีห่ลากหลาย มีคุณภาพ 
และประโยชน์ใช้สอยครบครัน

1.1.3 กลุม่สนิค้ารองเท้า กระเป๋า และกระเป๋าเดินทาง (Shoes Handbags และ Luggage)  ประกอบด้วย สนิค้าประเภทรองเท้า  
ทั้งเด็ก และ ผู้ใหญ่ กระเป๋าประเภทต่างๆทั้งส�ำหรับบุรุษ และสตรี  รวมถึง กระเป๋าเดินทางประเภทต่างๆ เป็นต้น 

1.1.4 กลุม่สนิค้าเสือ้ผ้าประเภทยีนส์ (Jeans & Unisex) ประกอบด้วย เสือ้ผ้าประเภทยีนส์หลายประเภท ซึง่บรษัิทฯ ได้รวบรวม
แบรนด์ชั้นน�ำมาวางจ�ำหน่ายอย่างครบครันทั้งบุรุษ และสตรี

1.1.5 กลุ่มสินค้าส�ำหรับเด็ก (Kids) ประกอบด้วย เสื้อผ้า, เครื่องแต่งกาย, เครื่องใช้และของเล่นส�ำหรับเด็กในช่วงอายุต่างๆซึ่ง
ครอบคลุม ตั้งแต่เด็กวัยแรกเกิด เด็กเล็ก จนถึงเด็กโต โดยค�ำนึงถึงมาตรฐาน และความปลอดภัยของสินค้าเป็นส�ำคัญ

1.1.6 กลุ่มสินค้าแผนกชุดชั้นใน สตรี (Lingerie) ประกอบด้วย สินค้าชุดชั้นในส�ำหรับสตรี ชุดนอน ชุดว่ายน�้ำ เป็นต้น

1.2 Playing to trends เป็นกลุ่มสินค้าที่เข้ากับกระแสของความต้องการลูกค้าในปัจจุบัน เช่น กลุ่มสินค้า Ath-Leisure และ  
กลุ่มสินค้าประเภทกิ๊ฟช็อป (Just buy) เป็นต้น

2. Other categories ประกอบด้วย กลุ่มสินค้า ดังนี้ 

2.1 กลุ่มเสื้อผ้าเครื่องแต่งกายสตรีและบุรุษ  (Ladies and men fashion) ประกอบด้วยเสื้อผ้าและเครื่องแต่งกายส�ำหรับบุรุษและ
สตรี โดยวางจ�ำหน่ายสินค้าที่หลากหลายตามกระแสแฟชั่น ตั้งแต่วัยรุ่นจนถึงวัยท�ำงาน 

2.2 กลุ่มเครื่องประดับ (Jewelry) ประกอบด้วย จิวเวอร์รี่และเครื่องประดับต่างๆ

2.3 กลุม่สนิค้าอืน่ๆ  บรษัิทฯ ได้วางจ�ำหน่ายสินค้าประเภทอืน่ๆ นอกเหนอืจากทีก่ล่าวมาข้างต้น อาท ิสนิค้าประเภทอปุกรณ์รถยนต์
และเครื่องมือ เครื่องเขียนต่างๆ เป็นต้น

บริษัทฯ ได้แบ่งการบริหารจัดการออกเป็น 2 ประเภท ดังนี้

1.  สินค้าแบรนด์ชั้นน�ำต่างๆ ประกอบด้วยสินค้าท่ีเป็นแบรนด์ชั้นน�ำของทางบริษัทชั้นน�ำต่างๆ ที่ได้มีการคัดเลือก น�ำมาวาง
จ�ำหน่ายในสาขาของโรบนิสนั  อาท ิกลุม่เครือ่งส�ำอาง, กลุ่มชดุชัน้ใน, กลุม่เสือ้ผ้า, กลุม่สนิค้ารองเท้า, กลุม่สนิค้าของเล่น, กลุ่มอปุกรณ์ 
เครื่องใช้ไฟฟ้าและ สินค้ากลุ่มอื่นๆ  
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2 สินค้า Private label brands group โดยประกอบด้วย

2.1 สินค้า  House Brands บริษัทฯได้เริ่มพัฒนาสินค้า house brands โดยพิจารณาเลือกเฉพาะสินค้าในหมวดที่ได้รับความนิยม  
รปูแบบทีท่นัสมยั โดยสร้างความแตกต่างจากสนิค้าทีว่างจ�ำหน่ายทัว่ไปในท้องตลาด (differentiated products) และเพิม่ความหลากหลาย 
ของสนิค้าให้ตรงกับไลฟ์สไตล์และความต้องการของลกูค้าในแต่ละกลุม่ ด้วยราคาทีเ่หมาะสม โดยสนิค้ากลุม่นีจ้ะมจี�ำหน่ายเฉพาะใน สาขา
ของโรบนิสันเท่านัน้ ทัง้นี ้บรษิทัฯได้มกีารพฒันาสนิค้ากลุม่นีอ้ย่างต่อเนือ่ง เพือ่ตอบสนองความต้องการของลกูค้าในแต่ละกลุม่ ประกอบกับ  
การประชาสัมพันธ์ทางการตลาด ซึ่งจะสามารถสร้างแบรนด์ให้เป็นที่จดจ�ำกับลูกค้าได้   

กลุ่มสินค้า แบรนด์สินค้า

เครื่องครัว เครื่องใช้ไฟฟ้าและเครื่องนอน

แฟชั่นและเสื้อผ้าสตรี

รองเท้า กระเป๋า และเครื่องประดับสตรี

เสื้อผ้าและเครื่องแต่งกายชาย / หญิง

สินค้าสำ�หรับเด็ก  

ผลิตภัณฑ์เกี่ยวกับสุขภาพ และอุปกรณ์กีฬาต่างๆ

2.2. สนิค้า International Brand เป็นสินค้าแบรนด์ชัน้น�ำจากต่างประเทศ โดยบรษัิทฯ ได้รบัลขิสทิธ์ิให้เป็นผูจ้ดัจ�ำหน่ายเฉพาะใน
สาขาของโรบินสัน

2.2.1 กลุม่รองเท้าและกระเป๋า อาทิ Payless Shoesource เป็นร้านรองเท้าชั้นน�ำจากอเมริกา ที่มีสาขามากกว่า 4,400 สาขา ใน  
35 ประเทศ โดยสนิค้าครอบคลมุทัง้รองเท้า กระเป๋า และอปุกรณ์ดแูลรองเท้าในราคาทีคุ้่มค่า โดยบรษัิทฯ ได้รบัลิขสทิธ์ิให้เป็นผูจ้ดัจ�ำหน่าย
เฉพาะในสาขาของโรบินสัน รวมถึง online  จุดเด่นของสินค้า คือการรวบรวมแบบรองเท้าแฟชั่นจากแบรนด์ชั้นน�ำมากมาย ที่มีดีไซน์ทัน
สมัยและมีนวัตกรรมที่โดดเด่น มีทั้งแบบส�ำหรับผู้ชาย ผู้หญิง และ เด็ก อาทิ  Airwalk, Dexter, American Eagle, Comfort plus,Disney 
และอืน่ๆ โดยโรบนิสนัเป็นผูไ้ด้รบัลขิสทิธ์ิในการจดัจ�ำหน่ายแต่เพยีงผูเ้ดยีว โดยเน้นการขยายสาขาใหม่บนท�ำเลทีมี่ศักยภาพ เพือ่เพ่ิมส่วน
แบ่งทางการตลาด รวมถึงสร้างความแตกต่างและความแปลกใหม่ให้กับลูกค้า รวมถึงการพัฒนา  เพื่อสร้างแบรนด์ให้เป็นที่รู้จักอย่าง 
ต่อเนื่อง เพื่อให้เป็นที่จดจ�ำของลูกค้า ด้วยแนวความคิด “มีเอกลักษณ์ในราคาย่อมเยาว์” (More Style More Saving) 

2.2.2  กลุม่สนิค้าส�ำหรบัเดก็ อาทิ Baby Shop เป็นร้านสินค้าส�ำหรับเด็กชั้นน�ำที่มีสาขามากกว่า 300 แห่งใน 14 ประเทศ เป็นผู้น�ำ
ทางด้านผลิตภัณฑ์ส�ำหรับเด็กที่มีอยู่หลากหลายประเภท เช่น เสื้อผ้าแฟชั่นส�ำหรับเด็ก, ของใช้ส�ำหรับเด็กเล็ก, ผลิตภัณฑ์เพ่ือความ
ปลอดภัยส�ำหรับเด็ก, ผลิตภัณฑ์ส�ำหรับการเดินทางเพื่อเด็ก เป็นต้น โดยเน้นสินค้าส�ำหรับทารกแรกเกิดจนถึงเด็กอายุ 8 ขวบ

2.2.3 กลุม่สนิค้าก๊ิฟช๊อป (Just Buy) ประกอบด้วยสนิค้าหลากหลายประเภท เช่น เครือ่งใช้ในบ้านและครวัเรอืน เครือ่งส�ำอางค์ เครือ่ง
ตกแต่งสตรี แฟชั่น อุปกรณ์เทคโนโลยี อุปกรณ์ส�ำหรับการจัดงานสังสรรค์  เครื่องเขียน และ สินค้าตามฤดูกาล  เป็นต้น ที่ครอบคลุม
กลุม่ลกูค้าทัง้วยัเดก็ วยัรุน่ ตลอดจนลกูค้าวัยท�ำงาน โดยในปีทีผ่่านมา บรษัิทฯได้มกีารปรับรปูแบบของกลุม่สนิค้าให้มคีวามหลากหลาย 
น่าสนใจ การขยายพื้นที่การขาย และปรับรูปแบบร้านให้มีความทันสมัย ตรงตามกระแสของตลาดและความต้องการของลูกค้า เพื่อสร้าง
ความแตกต่างจากคู่แข่งในตลาด รวมถึงเพิ่มการรับรู้แบรนด์ของลูกค้า  

การตลาดและการแข่งขัน
คู่แข่งขัน
สภาวะตลาดปัจจุบัน ผู้ประกอบการทั้งศูนย์การค้าและห้างสรรพสินค้าต้องเผชิญกับการแข่งขันสูงทั้งจากผู้ประกอบการรายเดิม 

และรายใหม่ รวมถึงร้าน specialty stores ต่างๆ ทีเ่ปิดสาขาอย่างต่อเน่ือง  อกีทัง้การเติบโตของตลาดสนิค้าออนไลน์หรือ E- commerce 
ที่มีบทบาทเพิ่มขึ้นตามพฤติกรรมการจับจ่ายใช้สอยของผู้บริโภคที่เน้นความสะดวกรวดเร็ว
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1. ผู้ประกอบการห้างสรรพสนิค้า ซึ่งเป็นคู่แข่งโดยตรงในบริเวณใกล้เคียง หรือมีกลุ่มลูกค้าเดียวกัน โดยสามารถแบ่งออกเป็น

1.1 ผู้ประกอบการห้างสรรพสนิค้ารายใหญ่ (Chain Department Stores) ได้แก่

	 กลุ่มเซ็นทรัล โดยเป็นผู้ประกอบการห้างสรรพสินค้าภายใต้ชื่อ

•	 ห้างสรรพสนิค้าเซน็ทรลั ดพีาร์ทเมนท์สโตร์ (Central Department Store) ซึง่ด�ำเนนิธรุกิจห้างสรรพสนิค้าทีอ่ยู่คู่กับคนไทย
มายาวนานกว่า 70 ปี ซึง่เน้นกลุม่ลกูค้าในกรุงเทพ และปริมณฑลทีก่�ำลงัซือ้สงู รวมถงึนกัท่องเทีย่ว โดยมจี�ำนวนสาขาจวบจน 
ปัจจบุนัทัง้หมด 21 สาขา แบ่งเป็นสาขาในกรงุเทพจ�ำนวน 13 สาขา และต่างจงัหวัดจ�ำนวน 8 สาขา 

•	 ห้างสรรพสนิค้าเซน (ZEN) ซึง่ด�ำเนนิธรุกิจห้างสรรพสนิค้าทีเ่น้นกลุม่ลกูค้าวัยรุน่และคนรุน่ใหม่ทีม่กี�ำลงัซือ้สงูและนกัท่องเทีย่ว 
โดยมจี�ำนวนสาขา 1 สาขาในกรงุเทพ

	 กลุม่เดอะมอลล์ มจี�ำนวนสาขารวม 11 สาขา โดยเป็นผูบ้รหิารศูนย์การค้าและผูป้ระกอบการห้างสรรพสนิค้าภายใต้ชือ่

•	 ห้างสรรพสินค้าเดอะมอลล์ (The Mall) ซึ่งเน้นกลุ่มลูกค้าที่มีก�ำลังซื้อในระดับปานกลาง โดยมีจ�ำนวนสาขาทั้งหมด 7 สาขา 
แบ่งเป็นสาขาในกรุงเทพจ�ำนวน 6 สาขา และต่างจังหวัดจ�ำนวน 1 สาขา 

•	 ห้างสรรพสนิค้า ด ิเอม็โพเรียม (The Emporium) (จ�ำนวน 1 แห่ง) ห้างสรรพสนิค้าสยามพารากอน (Siam Paragon) (จ�ำนวน 
1 แห่ง) และห้างสรรพสินค้า ดิ เอ็มควอเทียร์ (The Emquartier) (จ�ำนวน 1 แห่ง) เป็นศูนย์การค้าท่ีต้ังอยู่ในเขตกรุงเทพ  
โดยเน้นกลุ่มลูกค้าเป้าหมายที่มีก�ำลังซื้อสูง หรือชื่นชอบความหรูหรานอกจากนั้นยังได้เปิดสาขาท่ีต่างจังหวัด คือ ห้างบลู
พอร์ต หัวหิน รีสอร์ท มอลล์ (Blueport Huahin) 

1.2  ผู้ประกอบการห้างสรรพสนิค้ารายอืน่ๆ อาทิ ตั้งฮั่วเส็ง โตคิว อิเซตัน และผู้ประกอบการห้างสรรพสินค้าท้องถิ่นในแต่ละจังหวัด

2. ผู้ประกอบการธรุกิจค้าปลกีอืน่ ได้แก่ ศูนย์การค้าขนาดย่อม (Community malls) ดสิเคาน์สโตร์/ซเูปอร์เซน็เตอร์ และศูนย์การค้า
ในรูปแบบต่างๆ เช่น เซ็นทรัลเวิลด์ เอสพลานาด คิงเพาเวอร์ เดอะแพลทินัม แฟชั่นมอลล์ คริสตัลพาร์ค เทอร์มินอล 21 เมกา บางนา  
เดอะไบรท์ พระราม 2  และ เทอมินอล 21 นครราชสีมา  เป็นต้น   อีกทั้งยังมีร้านจ�ำหน่ายสินค้าแฟชั่นจากต่างประเทศ เช่น UNIQLO, 
H&M, ZARA,TOPSHOP และอื่นๆ ซึ่งถือเป็นคู่แข่งขันทางอ้อม เนื่องจากมีลูกค้าหรือโอกาสของการจับจ่ายที่แตกต่างกัน 

3. ธุรกิจออนไลน์ หรือร้านค้าแบบ E-Commerce ในช่วง 2-3 ปีที่ผ่านมาเกิดขึ้นมากมาย รวมถึงยอดขายผ่านช่องทางออนไลน์ 
เพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง เนื่องจากพฤติกรรมของผู้บริโภคนิยมท�ำกิจกรรมออนไลน์ และไลฟ์สไตล์ของคนรุ่นใหม่ที่เน้นความรวดเร็วและ 
ความสะดวกสบาย  ร้านค้า online อาทิ  LAZADA, LINESHOP, RAKUTEN, LOOKSI, SHOPEE  เป็นต้น 

ภาพรวมเศรษฐกิจไทยและธุรกิจค้าปลีก
ส�ำหรับเศรษฐกิจไทยในปี 2560  สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (NESDB) มีการขยายตัวร้อยละ 3.9  

ปรบัตัวดขีึน้จากการขยายตัวร้อยละ 3.3 ในปี 2559 โดยมลูค่าการส่งออกสินค้าขยายตัวร้อยละ 9.7 การบรโิภคภาคเอกชนและการลงทนุ
รวมขยายตัวร้อยละ 3.2 และร้อยละ 0.9 ตามล�ำดับ อัตราเงินเฟ้อทั่วไปเฉลี่ยอยู่ที่ร้อยละ 0.7

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (NESDB) คาดการณ์ว่า เศรษฐกิจไทยในปี 2561 จะขยายตัวร้อยละ  
3.6 – 4.6 โดยมแีรงสนบัสนนุทีส่�ำคัญ ประกอบด้วย (1) การขยายตัวเร่งขึน้ของเศรษฐกิจโลก (2) แรงขบัเคลือ่นจากการใช้จ่ายภาครัฐทียั่งอยูใ่น
เกณฑ์ดแีละการลงทนุภาครฐัทีจ่ะเร่งตัวขึน้ตามการเพ่ิมขึน้ของกรอบงบประมาณรายจ่ายลงทนุและความคืบหน้าของโครงการลงทนุภาครัฐ  
(3) การฟื้นตัวที่ชัดเจนมากข้ึนของการลงทุนภาคเอกชน (4) แนวโน้มการขยายตัวในเกณฑ์ดีต่อเน่ืองของสาขาเศรษฐกิจส�ำคัญๆ และ  
(5) การปรับตัวดีขึ้นของการจ้างงานและฐานรายได้ของประชาชนในระบบเศรษฐกิจ ทั้งนี้ คาดว่ามูลค่าการส่งออกสินค้าจะขยายตัว 
ร้อยละ 6.8 การบริโภคภาคเอกชนและการลงทุนรวมขยายตัวร้อยละ 3.2 และร้อยละ 5.5 ตามล�ำดับ อัตราเงินเฟ้อทั่วไปเฉลี่ยอยู่ในช่วง 
ร้อยละ 0.9 – 1.9 

ส�ำหรบัธรุกิจห้างสรรพสนิค้า และศูนย์การค้ามกีารแข่งขนัทีเ่ข้มข้นมากขึน้จากปีก่อน จากพฤติกรรมการจบัจ่ายใช้สอยของผูบ้รโิภคที่
เปลีย่นไป ทีเ่น้นความสะดวกและรวดเรว็ รวมถึงการเติบโตของศูนย์การค้าขนาดย่อม (Community Malls) ตลาดสินค้าออนไลน์ (Online 
Shopping) ทีข่ยายตัวอย่างต่อเนือ่ง ส่งผลให้ผูป้ระกอบการต้องปรบัเปลีย่นแผนกลยุทธ์ในรปูแบบใหม่ๆ และการพัฒนาบรกิารอย่างต่อเนือ่ง  
บริษัทฯ ต้องปรับกลยุทธ์ต่างๆเพื่อสามารถน�ำเสนอ และส่งมอบประสบการณ์ใหม่ๆ เพื่อตอบสนองความต้องการที่เปลี่ยนไปของลูกค้า 
รวมถงึการรกัษาฐานลกูค้าเดมิและขยายฐานลกูค้าไปกลุม่ใหม่ๆต่อเนือ่ง บริษัทฯ ได้การขยายการลงทนุโดยการเปิดสาขาใหม่ และปรบัปรงุ
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สาขาเดิมอย่างต่อเนื่อง  โดยเน้นการเปิดศูนย์การค้าในรูปแบบไลฟ์สไตล์เซ็นเตอร์ในต่างจังหวัด ซึ่งเป็นตลาดที่มีขนาดเล็ก  ประกอบกับ
การแข่งขันยังอยู่ในระดับต�่ำและมีโอกาสในการเติบโตในอนาคต นอกจากนี้เพื่อรองรับการเติบโตของธุรกิจ  E-commerce ทางบริษัทฯ  
ได้มพัีฒนาช่องทางการขายบน Robinson Online Shopping ผ่าน  www.robinson.co.th  อกีช่องทางหนึง่ในการให้ลกูค้าเข้าถึงสนิค้า
และรายการส่งเสริมการขายต่างๆ ของโรบินสันได้สะดวกมากยิ่งขึ้น  รวมถึงเปิดช่องทางการรับสินค้า “Click and Collect” ซึ่งลูกค้าสั่ง
ซื้อสินค้าบน online  สามารถจะเลือกให้ไปส่งตามที่อยู่ หรือมารับที่สาขาใดของโรบินสันทั้ง 46 สาขาครอบคลุมทั่วประเทศ รวมถึงสาขา 
ในห้างสรรพสินค้าเซ็นทรัลเช่นกัน  

กลยุทธ์การแข่งขัน
บริษัทฯ มุ่งเน้นเรื่องลูกค้าเป็นศูนย์กลาง (Customer Centric) บริษัทฯเชื่อว่าการปรับเปลี่ยนสิ่งต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นรูปแบบสินค้า  

การส่งเสริมการขาย  การออกแบบศูนย์การค้า และการปรับรูปแบบการให้บริการให้ทันไลฟ์สไตล์ลูกค้ายุคดิจิทัลทุกเพศทุกวัยที่เปลี่ยน
ไปอย่างรวดเร็ว รวมถึงการตอบสนองความต้องการและก�ำลังชื้อของลูกค้า จะเป็นการเพิ่มความสามารถในการแข่งขันของบริษัทฯ และ
ท�ำให้บริษัทฯ สามารถวิเคราะห์และแบ่งกลุ่มลูกค้าได้อย่างถูกต้องและน�ำเสนอสินค้าและบริการที่ตอบสนองความต้องการเฉพาะของ
ลูกค้า เพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายธุรกิจที่ต้ังไว้คือ ขยายธุรกิจและเพิ่มส่วนแบ่งตลาดอย่างมีก�ำไร ดังนั้นบริษัทฯ ได้บริหารงานภายใต้
กลยุทธ์  5 เรื่องหลัก ดังนี้

1. การเพิม่ยอดขาย 

บริษัทฯคัดสรรสินค้าที่ตอบสนองกับความต้องการของลูกค้าและไลฟ์สไตล์ของลูกค้าที่เปลี่ยนไป โดยน�ำเสนอสินค้าที่หลากหลาย 
และสินค้าที่มีจ�ำหน่ายเฉพาะในสาขาของโรบินสันเท่านั้น เพื่อสร้างความแตกต่าง  รวมถึงการน�ำเสนอแคมเปญทางการตลาดที่แตกต่าง
และเป็นที่จดจ�ำของลูกค้า ซึ่งช่วยดึงดูดลูกค้าให้เข้าร้านและกระตุ้นการจับจ่ายให้สูงขึ้น 

นอกจากนี ้บริษัทฯ มุง่เพ่ิมมลูค่าแบรนด์ “โรบนิสนั” ด้วยกลยทุธ์ด้านการตลาดทีม่ปีระสทิธภิาพ ทัง้ในด้านการบริหารความสมัพนัธ์
กับลูกค้าประจ�ำ (ลูกค้าสมาชิกบัตร The 1 Card) โดยการประชาสัมพันธ์ผ่านส่ือต่างๆ และช่องทางออนไลน์ เพื่อเน้นภาพลักษณ์ 
ความทันสมัยของห้างสรรพสินค้าโรบินสันและศูนย์การค้าของบริษัทฯ 

บริษัทฯให้ความส�ำคัญในเร่ืองการสร้างพันธมิตรทางการค้า (Build Partnership) โดยโรบินสันได้มีการร่วมมือกับพันธมิตร
ทางธุรกิจใหม่ๆมากข้ึน เพื่อร่วมลงทุนในการสร้างแคมเปญทางการตลาด หรือการพัฒนาสินค้าและบริการ มอบสิทธิประโยชน์ที ่
มากขึ้นให้กับลูกค้า รวมถึงยังเป็นการแลกเปลี่ยนฐานลูกค้าระหว่างกันเพื่อเข้าถึงกลุ่มลูกค้าใหม่อีกด้วย

2. การเพิม่อตัราก�ำไรข้ันต้น

บริษัทฯด�ำเนินงานอย่างต่อเนื่อง เพื่อปรับปรุงคุณภาพ รูปแบบ และเพิ่มความหลากหลายของแบรนด์ที่บริษัทฯพัฒนาขึ้นเอง ซึ่งเป็น
แบรนด์ทีม่จี�ำหน่ายในโรบนิสนัเท่านัน้ เพือ่สร้างความแตกต่างและตอบสนองความต้องการของลกูค้าในราคาทีเ่หมาะสม และช่วยเพิม่กลุม่
ลูกค้าใหม่ นอกจากนี้ บริษัทฯได้มีการปรับเปลี่ยนสินค้าแบรนด์ชั้นน�ำให้ตรงตามความต้องการของกลุ่มลูกค้ามากขึ้น  รวมถึงการจัด
รายการส่งเสริมการขายที่เหมาะสม ซึ่งมีส่วนเพิ่มอัตราก�ำไรขั้นต้นให้สูงขึ้น และสามารถสร้างโอกาสในการเติบโตอย่างยั่งยืนในอนาคต

3. การควบคมุค่าใช้จ่ายให้มีประสทิธิภาพมากย่ิงข้ึน 

 บริษัทฯ มีมาตรการในการควบคุมค่าใช้จ่ายในการขายและบริหารให้มีประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง โดยการมีการน�ำเทคโนโลยีใหม่ๆ 
และการพฒันาบคุลกรให้มศัีกยภาพอย่างต่อเนือ่ง เพ่ือเพ่ิมประสทิธภิาพและผลผลติมากขึน้ และสามารถลดค่าใช้จ่ายได้ ทางบริษทัฯ ได้
มีการริเริ่มน�ำอุปกรณ์แท็บเล็ต (Tablet) เพื่อใช้ในการสื่อสารภายใน เช่น การเช็คสินค้า หรือช่วยในการสั่งชื้อสินค้า online  บริษัทฯได้มี
การปรับเปลีย่นการออกแบบของศูนย์การค้า โดยการรเิร่ิมรวมพ้ืนทีข่ายและพืน้ทีเ่ช่าเข้าด้วยกัน (Integrated layout) เพือ่ให้ใช้สอยพ้ืนที่
ได้อย่างมีประสิทธิภาพและ ลูกค้าสามารถเข้าถึงในทุกส่วนของศูนย์การค้า บริษัทฯ ยังค�ำนึงถึงเรื่องการประหยัดพลังงานควบคู่กับการ 
ใช้เทคโนโลยีที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม โดยการน�ำพลังงานทดแทนมาใช้ในศูนย์การค้าใหม่ที่เปิดด�ำเนินการต้ังแต่ปี 2559 เป็นต้นมา  
เช่น หลังคาแผงพลังงานแสงอาทิตย์ (Solar roof)  นอกจากนั้น ยังมีมาตรการที่ด�ำเนินการร่วมกับกลุ่มเซ็นทรัลในด้านจัดซื้อ จัดจ้าง  
ซึ่งช่วยให้บริหารต้นทุนและค่าใช้จ่ายได้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
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4.การลงทุนเพ่ืออนาคต  

บริษัทฯ มีกลยุทธ์ ดังต่อไปนี้ 

4.1 การขยายสาขาใหม่อย่างมีประสทิธิภาพบนท�ำเลท่ีมีศกัยภาพ ยึดครองส่วนแบ่งทางการตลาดอย่างม่ันคง 

บริษัทฯ มุ่งขยายสาขาใหม่ในประเทศอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ได้ท�ำเลที่มีศักยภาพและเข้าถึงกลุ่มลูกค้าเป้าหมายได้ก่อน และรองรับการ
ขยายตัวของเศรษฐกจิและความเป็นเมอืงในแต่ละพืน้ที ่โดยเฉพาะพืน้ทีท่ีเ่ชือ่มโยงกับประเทศเพือ่นบ้าน ซึง่จะได้รบัประโยชน์จากการขยายตัว
ทางเศรษฐกิจจากการเปิดประชาคมอาเซยีน โดยในปี 2560 บรษัิทฯ ได้เปิดสาขา 3 แห่งในรปูแบบศูนย์การค้า 2 แห่ง คอื โรบนิสนัไลฟ์สไตส์ 
เพชรบุรี  โรบินสันไลฟ์สไตส์ก�ำแพงเพชร และห้างสรรพสินค้า 1 แห่ง อันได้แก่ สาขามหาชัย 

4.2 การน�ำระบบไอทีและเทคโนโลยีใหม่มาใช้เพือ่เสรมิช่องทางการจ�ำหน่ายสนิค้าเชงิรกุ

เศรษฐกิจดิจิทัล (Digital Economy) ถือเป็นนโยบายการขับเคลื่อนเศรษฐกิจที่ส�ำคัญของประเทศ โดยมีการน�ำเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร ซึ่งเป็นกลไกส�ำคัญ รวมทั้งนโยบายที่เชื่อมโยงและสอดคล้องกับนโยบายของภาครัฐที่ครอบคลุมถึงไทยแลนด์ 4.0 

บริษัทฯ ได้เริ่มวางรากฐานส�ำหรับทิศทางยุทธศาสตร์ที่ส�ำคัญ เพ่ือรองรับส่ิงท้าทายในยุคดิจิทัล โดยบริษัทฯได้พัฒนาธุรกิจ 
E-commerce และจําหน่ายสินค้าออนไลน์ (Online Shopping) อย่างต่อเน่ืองต้ังแต่ปี 2558 จนถึงปัจจุบัน เพื่อรองรับกับพฤติกรรม
ของผู้บริโภคที่เปลี่ยนแปลงไป โดยในปีนี้บริษัทฯมีการเปิดตัว online website ใหม่ และการพัฒนา Social Media platforms  ที่สามารถ
สื่อสารกับลูกค้าได้อย่างมีประสิทธิผล และต่อยอดความส�ำเร็จของธุรกิจไปยังตลาดออนไลน์มากขึ้น เช่น LINE (มีจ�ำนวนสมาชิก  
14 ล้านคน),  Facebook  (สมาชิก 9 แสนคน), Instagram (สมาชิก 53,000 คน) 

 บริษัทฯ ได้เริม่ด�ำเนนิธรุกจิ OMNI channel ซึง่เป็นการผสมผสานร้านค้าแบบดัง่เดมิ และร้านค้าแบบออนไลน์ ท�ำให้บรษัิทฯ สามารถ
น�ำเสนอสนิค้าทีห่ลากหลาย มคีวามคุ้มค่าต่อราคา ( Value for money) และมจี�ำหน่ายเฉพาะในสาขาของโรบนิสนัเท่านัน้ เพ่ือน�ำเสนอการ
ส่งเสริมการขายทีแ่ตกต่างจากคู่แข่ง พร้อมศูนย์รบัส่งสนิค้าทีค่รอบคลมุทัว่ประเทศ นอกจากนีบ้รษัิทฯ ได้ให้บริการ “คลิก๊ แอนด์ คอลเลก็ซ์”  
(Click and Collect) โดยลูกค้าสามารถซ้ือสินค้าทาง online และเลือกรับสินค้าที่บ้านหรือที่โรบินสันทั้ง 46 สาขา ทั่วประเทศ หรือ 
ห้างสรรพสินค้าเซ้นทรัล

4.3 การสรรหาและรกัษาบุคลากร เพือ่รองรบัโครงสร้างองค์กรในอนาคต

บริษทัฯ สรรหาบคุคลทีเ่ป็นมอือาชพี รวมถึงการพฒันาบคุลากรอย่างต่อเนือ่ง และจรงิจงัในด้านทกัษะ ความรู ้และเสริมสร้างศักยภาพ
ในหลายๆด้าน รวมถึงการเป็นผู้น�ำและพัฒนาบทบาทในการบริหารจัดการ เพื่อให้ได้บุคลากรที่มีศักยภาพ และสามารถรองรับการ
เติบโตของบริษัทฯ ในอนาคตได้ นอกจากนั้นบริษัทฯมีทีมงานที่มีประสบการณ์ เพื่อให้ความมั่นใจว่า สาขาแต่ละแห่ง จะมีผู้จัดการสาขาที่
มีประสบการณ์ พนักงานภายในร้านที่ได้รับการฝึกอบรมเป็นประจ�ำ เก่ียวกับการบริการลูกค้าและทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ เพ่ือรักษา
ระดับการให้บริการที่ดีและสม�่ำเสมอทั่วทุกสาขา

5. การสร้างประสบการณ์ท่ีแปลกใหม่ให้กับลกูค้ามากกว่าการเข้ามาซ้ือสนิค้าเท่าน้ัน 

บริษัทฯ มุ่งสร้างประสบการณ์ที่น่าประทับใจและน�ำเสนอประสบการณ์ที่แปลกใหม่ สร้างแรงบันดาลใจให้รู้สึกต่ืนเต้นและสนุกสนาน
เพลิดเพลิน พร้อมๆกับการเลือกชื้อสินค้าและการบริการ ที่ตอบโจทย์ความต้องการและไลฟ์สไตล์ ของลูกค้าในแต่ละพื้นที่ในทุกช่วงเวลา 
นอกจากนีท้างบรษิทัฯ ได้มกีารเพิม่สิง่อ�ำนวยความสะดวกต่างๆในสาขาได้แก่  ร้านกาแฟ, โซนพกัผ่อน, Co -Working Space, บรกิารฟรี  
สัญญาณ WI-FI จุดชาร์จโทรศัพท์มือถือ และสถานที่ออกก�ำลังกายในร่ม (ฟิตเนส) เป็นต้น นอกจากน้ี บริษัทฯ ยังมีการจัดงาน
เทศกาลต่างๆในศูนย์การค้า เพื่อดึงดูดลูกค้าเข้ามาใช้บริการมากขึ้น ตามแนวคิดการเป็นศูนย์รวมของชุมชน (Center of Community)  
ทั้งยังปรับปรุงสาขาที่เปิดด�ำเนินการอย่างต่อเนื่อง รวมถึงพัฒนาการให้บริการของพนักงานในหลายๆ ด้าน อาทิ การให้บริการที่ด ี
ตามมาตรฐานเดยีวกัน การเพิม่ความรู้ในตวัสนิค้าให้กับพนกังาน เพือ่อ�ำนวยความสะดวกในการขาย และการสร้างความสมัพนัธ์ระหว่าง
ลูกค้ากับบริษัทฯ ให้แน่นแฟ้นกันมากขึ้น รวมถึงมุ่งหวังให้ลูกค้ากลับมาใช้บริการต่อไป
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กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย
กลุ่มลูกค้าส่วนใหญ่ของบริษัทฯ ได้แก่ กลุ่มครอบครัวสมัยใหม่ กลุ่มวัยท�ำงาน วัยรุ่นและนักศึกษา อายุระหว่าง 25-45 ปี ซึ่งมีก�ำลัง

ซื้อในระดับปานกลางถึงสูง มีรูปแบบการด�ำเนินชีวิตที่ทันสมัย นิยมซื้อสินค้าที่เน้นคุณภาพสินค้าในราคาที่สมเหตุสมผล 

นอกเหนือจากกลุ่มลูกค้าหลักในประเทศ บริษัทฯยังมีกลุ่มลูกค้าที่เป็นนักท่องเท่ียวต่างชาติ อาทิ กลุ่มลูกค้าตะวันออกกลาง จีน 
ไต้หวัน เกาหลี ญี่ปุ่น เวียดนาม  และกลุ่มนักท่องเที่ยวจากยุโรป รวมถึงชาวต่างชาติที่เข้ามาท�ำงานในประเทศไทย  โดยบริษัทฯ ได้จัด
เตรียมสินค้าที่เหมาะกับลูกค้าแต่ละกลุ่มไว้ยังสาขาต่างๆ ที่มีท�ำเลอยู่ในแหล่งลูกค้ากลุ่มนั้นๆ หรือย่านที่มีลูกค้าชาวต่างชาติอาศัยอยู่  
เช่น สาขาสุขุมวิท สาขาบางรัก สาขาหาดใหญ่ สาขาศรีราชา สาขาจังซีลอน สาขาภูเก็ต สาขาเชียงใหม่ สาขาชลบุรี และสาขาระยอง 
นอกจากนี้บริษัทฯได้จัดโครงการ Tourist privilege Card และ Vat Refund เพื่ออ�ำนวยความสะดวกให้แก่ลูกค้าต่างชาติ รวมทั้ง 
การมอบส่วนลดพิเศษและกิจกรรมส่งเสริมการขายให้กับนักท่องเที่ยวโดยเฉพาะ 

ส�ำหรับกลุ่มลูกค้าประจ�ำที่เป็นสมาชิก The 1-Card บริษัทฯ ได้จัดให้มีบริการพิเศษ เช่น การได้รับสิทธิพิเศษเป็นส่วนลดในการซื้อ
สินค้า การได้รับคะแนนสะสมจากการซื้อสินค้าเพื่อน�ำมาแลกของรางวัล รวมทั้งการได้รับสื่อทางการตลาด  ซึ่งจะส่งตรงถึงบ้านสมาชิก
ทุกเดือนทั้งในรูปแบบ online และoffline นอกจากนี้ สมาชิกสามารถทราบข่าวรายการส่งเสริมการขายสินค้าใหม่ รวมทั้งกิจกรรมพิเศษ
และรายการส่งเสริมการขายพิเศษส�ำหรับสมาชิก

 ทางบรษิทัฯได้มกีารน�ำเสนอ Loyalty Program รปูแบบใหม่ทีม่ชีือ่ว่า Robinson Beauty Club ซึง่มเีป้าหมายเพือ่เพิม่ความสามารถ
ในการแข่งขนั รักษาและขยายฐานลกูค้าในกลุม่สินค้าเครือ่งส�ำอางและความงาม ซึง่เป็นสนิค้ากลุม่ท่ีมกีารแข่งขนัสงู โดยเป็นการมอบสทิธิ
พิเศษให้กับลูกค้าตามพฤติกรรมการจับจ่าย

ต้ังแต่ปี 2558 บริษัทฯ ได้พัฒนารูปแบบการให้บริการรับช�ำระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ โดยใช้ชื่อว่า“E-Gift Cards” เพ่ือตอบสนอง
ความต้องการของผู้บริโภคในการซื้อสินค้า

ทางบรษัิทฯ ได้ท�ำการส�ำรวจความพึงพอใจของลกูค้าในแต่ละปี  ทางบรษิทัฯได้มกีารสุม่ตัวอย่างลกูค้าทีเ่ข้ามาซือ้สนิค้า และใช้บริการ
ในห้างสรรพสินค้าและศูนย์การค้าของบริษัทฯ โดยในปี 2560 ได้สุ่มส�ำรวจลูกค้า สาขาละ 100 คน ใน  23 สาขา ภาพรวมสรุปความ 
พึงพอใจลูกค้า แสดงได้ดังต่อไปนี้

ภาพรวมสรุปความพึงพอใจของลูกค้า ปี 2560 ปี 2559 ปี 2558
จำ�นวนสาขาที่สำ�รวจ 23 สาขา 18 สาขา 14 สาขา

โดยภาพรวม การให้บริการของพนักงาน ความหลากหลายของสินค้า  
การจัดกิจกรรมส่งเสริมการขาย รวมถึง สถานท่ีต้ัง และความสะดวกสบาย 97% 96% 96%

จากการส�ำรวจพบว่าในภาพรวมความพึงพอใจของลูกค้าอยู่ในเกณฑ์ท่ีดีอย่างต่อเนื่อง โดยเหตุผลหลักท่ีท�ำให้ความพึงพอใจ 
โดยรวมเพิ่มขึ้น ได้แก่ การน�ำเสนอสินค้าที่มีหลากหลายและมีเอกลักษณ์  รายการส่งเสริมการขายที่เหมาะสม การบริการของพนักงาน
ในการให้บรกิารและความรูใ้นตวัสินค้า ความพร้อมของผลติภัณฑ์ทีล่กูค้าต้องการ และสถานทีต้ั่ง ท้ังนีท้างบริษัทฯ ได้มีการน�ำผลส�ำรวจ
ความพึงพอใจของลูกค้ามาใช้ในการปรับปรุงการให้บริการของบริษัทฯ อย่างต่อเนื่อง

การจัดหาผลิตภัณฑ์หรือบริการ
บริษัทฯ มนีโยบายเก่ียวกับการจดัหาและบรหิารสนิค้า ทีเ่น้นถงึความคุ้มค่าในด้านคุณภาพ และความทนัสมยั ตามกระแสนยิมส�ำหรบั

กลุ่มสินค้าบางประเภท และให้มีความหลากหลายทั้งประเภท ชนิด และรูปแบบ สอดคล้องกับความต้องการของกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย  
ดงันัน้ บรษัิทฯ จงึได้มกีารคัดสรรสินค้าทัง้จากภายในประเทศและต่างประเทศ จากคู่ค้ากว่า 2,000 ราย ซึง่ส่วนใหญ่ได้ท�ำธรุกิจและพฒันา
สินค้าร่วมกันมาเป็นเวลานาน

การจัดซื้อสินค้าภายในประเทศจะเน้นที่แบรนด์สินค้า ที่เป็นสินค้าท่ีมีคุณภาพ รูปแบบที่ทันสมัย และมีความหลากหลายทั้งประเภท 
ชนิด และรูปแบบ เข้าได้กับรสนิยมและความต้องการของลูกค้าเป้าหมายในแต่ละกลุ่ม

การจัดซื้อสินค้าจากต่างประเทศนั้น บริษัทฯเป็นผู้ด�ำเนินการติดต่อกับคู่ค้าต่างประเทศเอง โดยการส่งเจ้าหน้าท่ีไปส�ำรวจสินค้า
และเจรจาต่อรองจากผู้ผลิตหรือผู้จัดจ�ำหน่ายในประเทศนั้นๆโดยตรง ทั้งนี้บริษัทฯ มิได้ผูกขาดการซื้อกับรายใดรายหนึ่งเป็นพิเศษ  
โดยประเทศทีบ่รษัิทฯน�ำเข้าเป็นส่วนใหญ่ได้แก่ ประเทศจนี อนิเดยี ญีปุ่น่ สหรฐัอาหรบัเอมเิรตส์  ฝรัง่เศส อเมรกิา และ ออสเตรเลยี เป็นต้น 
การจัดซื้อจากต่างประเทศจะเน้นการน�ำเสนอสินค้าที่แปลกใหม่ ทันสมัย มีความโดดเด่นและแตกต่างจากคู่แข่ง 
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วิธีการจดัหาผลติภณัฑ์ของบรษิทัฯ มกีารด�ำเนนิการจากส่วนกลาง โดยหน่วยงานจดัซือ้ของสายงานบริหารสินค้าทัว่ไปจากส�ำนกังาน
ใหญ่เป็นผูค้วบคมุการจดัซ้ือ รวมไปถงึการเจรจาต่อรองด้านราคา เงือ่นไขการช�ำระเงนิค่าสนิค้า และการบริหารสต็อคสนิค้าในแต่ละสาขา
ให้อยู่ในระดบัทีเ่หมาะสมตามทีบ่รษิทัฯก�ำหนด  ทัง้นีไ้ด้มกีารน�ำระบบคอมพวิเตอร์มาใช้ในการควบคมุและติดตามยอดขายและระดบัสต็อค
สนิค้า เพือ่ให้เกิดความถูกต้องและเกิดประสทิธภิาพสงูสดุในการบริหารงาน  นอกจากนีบ้ริษัทฯยังได้ร่วมมอืกับหน่วยงาน Supply Chain 
Management ของบริษทั เซน็ทรลั รเีทลคอร์ปอเรชัน่ จ�ำกัด ซ่ึงเป็นผูเ้ชีย่วชาญและมปีระสบการณ์ในด้านการพัฒนาระบบ Supply Chain 
ที่มีประสิทธิภาพ ร่วมประสานงานกับคู่ค้า (Suppliers) ในการบริหารระบบ Supply Chain ของบริษัทฯ ทั้งนี้เพื่อเป็นการลดต้นทุนของ 
คู่ค้า และเพื่อให้สามารถสนองตอบความต้องการของลูกค้าได้อย่างรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 

อนึ่ง เงื่อนไขการช�ำระเงินค่าสินค้าของบริษัทฯ มีการด�ำเนินการอยู่ 2 แบบ คือ การจ่ายเงินตามยอดขายและการซื้อขาดซึ่งมีสัดส่วน
ต่อต้นทุนขายคิดเป็นประมาณร้อยละ 70-80 และร้อยละ 20-30 ตามล�ำดับ

ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม
ธรุกิจของบริษัทฯ โดยทัว่ไปไม่ส่งผลกระทบต่อสิง่แวดล้อม อย่างไรก็ดทีางบรษิทัฯตระหนกัถงึความรบัผดิชอบต่อสังคม และสิง่แวดล้อม

อย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะอย่างย่ิงในหลายปีที่ผ่านมา ได้มีการขยายสาขาในรูปแบบ Lifestyle centers เพิ่มมากขึ้น ซึ่งมีส่วนเก่ียวข้อง 
และใกล้ชิดกบัชุมชนรอบข้างสาขามากขึ้น ตลอดจนสภาวะสิ่งแวดล้อมภายในบริเวณนั้นในหลายๆด้าน ที่เกีย่วเนื่องกับการก่อสร้างสาขา   
ดังนั้น บริษัทฯ ได้มีการส�ำรวจพื้นที่ และรับฟังความคิดเห็นจากสังคม และชุมชนโดยรอบผ่านช่องทางต่างๆ เพื่อน�ำมาประเมินผลกระทบ
ที่อาจเกิดขึ้น และก�ำหนดแนวทางในการลดผลกระทบดังกล่าวในด้านต่างๆ  

แผนการด�ำเนินธุรกิจในอนาคต
ธุรกิจค้าปลีกในปัจจุบันเป็นลักษณะพลวัต ซึ่งมีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาและรวดเร็วมากข้ึน บริษัทฯ จึงต้องด�ำเนินกลยุทธ์

เพื่อตอบสนองต่อลูกค้าให้รวดเร็วมากยิ่งขึ้น โดยกลยุทธ์หลักของบริษัทฯ คือการมุ่งเน้นลูกค้าเป็นศูนย์กลาง (Customer centric) ซึ่ง
จะให้ความส�ำคัญกับการพัฒนาปรับปรุงกลุ่มสินค้า และเพิ่มความหลากหลายเพ่ือให้ตอบสนองความต้องการของลูกค้ามากยิ่งขึ้น 
และการมุ่งสู่ Omni Channel โดยการเชื่อมโยงประสบการณ์การจับจ่ายท้ังออฟไลน์และออนไลน์เข้าด้วยกันเพื่อเพิ่มความสะดวกและ 
ความคล่องตัวให้กับลูกค้า รวมถึงการพัฒนาศูนย์การค้าและห้างสรรพสินค้าใหม่อย่างต่อเนื่องด้วย นวัตกรรมและแนวคิดใหม่  
รวมถึงการปรับปรุงศูนย์การค้าที่มีอยู่ในปัจจุบันให้มีความแตกต่าง โดยน�ำเสนอประสบการณ์แปลกใหม่ที่โดดเด่นตอบโจทย์ลูกค้า และ 
การรวมสนิค้าและบรกิารต่างๆ ไว้อย่างครบครนั เพือ่ให้ศนูย์การค้าโรบินสนัเป็นศูนย์รวมของชมุชน (Center of Community) ตามแนวทาง 
Making retail more than just shopping ที่วางไว้ นอกจากนี้ทางบริษัทฯ ยังให้ความส�ำคัญกับการเพิ่มประสิทธิภาพในการท�ำงาน  
รวมถึงการพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่องเพื่อรองรับการเติบโตอย่างยั่งยืนในอนาคต

แผนการขยายสาขาในปี 2561-2565
บริษัทฯ มีแผนการขยายสาขาทั้งในส่วนห้างสรรพสินค้า (Department Store) และศูนย์การค้า (Lifestyle Center)  2-3 สาขาต่อปี  

รวมถึง การปรับปรงุศนูย์การค้าทีด่�ำเนนิการอยู่แล้วอย่างต่อเนือ่ง โดยในปี 2561 บรษัิทฯได้มีแผนการเปิดศูนย์การค้า 2 แห่งในประเทศไทย  
ส�ำหรับแผนการเปิดสาขาใหม่ในอนาคตนั้นสามารถปรับเปลี่ยนได้ตามสถานการณ์ตามสภาวะเศรษฐกิจและโอกาสในการลงทุน   
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จากสภาวะเศรษฐกิจปัจจบุนั รวมถงึการแข่งขนัทีเ่พ่ิมสงูขึน้จากผูป้ระกอบการค้าปลกีรายอืน่ และการจบัจ่ายใช้สอยของผูบ้รโิภคโดยรวม
ทีย่งัทรงตวั ประกอบกับการซือ้สนิค้าผ่านช่องทางออนไลน์ ดงัน้ัน บรษัิทฯ จงึให้ความส�ำคัญอย่างต่อเนือ่ง ในด้านการพฒันาระบบบรหิาร 
ความเสีย่งอย่างจริงจงั ภายใต้นโยบายการบรหิารความเสีย่งทีส่อดคล้องกับวัตถุประสงค์ เป้าหมายหลกั และกลยทุธ์ เพือ่ลดความเสีย่งใน
ด้านต่างๆ ทีอ่าจส่งผลต่อการประกอบธุรกิจของบรษิทัฯ  โดยมีคณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง ซึง่ท�ำหน้าท่ีก�ำหนดนโยบายการบรหิาร
ความเสีย่ง และก�ำกับแนวทางในการป้องกนัความเสีย่ง รวมถงึติดตามการด�ำเนนิการ เพ่ือบรหิารความเสีย่งในด้านต่างๆ และให้มัน่ใจได้ว่า  
การบริหารจัดการความเสี่ยงนั้นมีความเพียงพอ เหมาะสม และสามารถบริหารความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ โดยการประชุม 
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงจะจัดเป็นประจ�ำทุกไตรมาส นอกจากนี้ยังมีการทบทวน กระบวนการบริหารความเสี่ยงอย่างต่อเนื่อง
และสม�่ำเสมอ เพื่อให้เกิดความเชื่อมั่นว่าการบริหารความเสี่ยงได้ถูกก�ำหนดเข้าเป็นส่วนหนึ่งของแผนกลยุทธ์ และแผนธุรกิจอย่างชัดเจน 
เพื่อลดความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น รวมถึงแนวทางในการป้องกันความเสี่ยงดังกล่าว อันจะส่งผลโดยตรงต่อความสามารถขององค์กร 
ในการสร้างกลยุทธ์และช่วยให้ประสบผลส�ำเร็จ โดยความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อการด�ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ สามารถสรุปได้ดังนี้

1) ด้านกลยุทธ์
ความสามารถในการตอบสนองต่อภาวะความผันผวนทางเศรษฐกิจและการแข่งขัน
ความผันผวนทางเศรษฐกิจเป็นปัจจัยหลักที่ส่งผลกระทบต่อธุรกิจค้าปลีกและผลการด�ำเนินงานของบริษัทฯ บริษัทฯ จึงยึดมั่นใน

นโยบายการด�ำเนินธุรกิจด้วยความระมัดระวัง จากผลกระทบของสภาวะเศรษฐกิจที่มีความผันผวนในช่วงหลายปีที่ผ่านมา บริษัทฯ จึง
จดัให้มรีะบบในการติดตาม ประเมนิ และรายงานภาวะเศรษฐกิจ รวมถงึสถานการณ์ทีส่�ำคัญต่างๆอย่างใกล้ชดิ และจดัประชมุคณะท�ำงาน
บริหารความเสี่ยงเป็นประจ�ำทุกไตรมาส เพื่อให้สามารถปรับเปลี่ยนกลยุทธ์ หรือแผนธุรกิจให้สอดคล้องกับสภาพเศรษฐกิจ ในแต่ละ 
ช่วงเวลาได้อย่างเหมาะสม เพื่อให้ผลการด�ำเนินงานของบริษัทฯ เป็นไปตามเป้าหมายที่วางไว้ และเพื่อให้สามารถก�ำหนดแนวทางในการ
ป้องกันความเสี่ยง (Mitigations Plan) ที่อาจเกิดข้ึนได้อย่างทันเวลา โดยจะท�ำการรายงานสรุปผลการปฏิบัติการด�ำเนินการต่างๆ 
ดังกล่าว ต่อคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงเป็นประจ�ำทุกไตรมาส

จากสภาวะเศรษฐกิจในประเทศที่ยังทรงตัว รวมถึงการแข่งขันที่เพิ่มมากขึ้น ธุรกิจห้างสรรพสินค้า ธุรกิจศูนย์การค้า และธุรกิจรูป
แบบใหม่ต่างๆ อีกทั้งการขยายตัวของตลาดยุคดิจิทัลหรือ E-Commerce ที่เพิ่มสูงขึ้น บริษัทฯ จึงได้ปรับกลยุทธ์ทางธุรกิจให้ตอบรับกับ 
ความต้องการของลกูค้า รวมทัง้จดัรายการส่งเสรมิการขายและกิจกรรมทางการตลาด เพือ่ช่วยกระตุน้การจบัจ่ายของลูกค้า พร้อมกับ
ปรับกระบวนการท�ำงานภายใน และกิจกรรมต่างๆ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพที่จะส่งผลให้ค่าใช้จ่ายโดยรวมลดลง

อย่างไรกด็ ีบรษิทัฯยังคงมุง่เน้นกลยุทธ์หลกั โดยมุง่สร้างความสามารถในการแข่งขนั ด้วยการน�ำเสนอผลติภัณฑ์สินค้า ทีแ่ตกต่างที่
มีเอกลักษณ์เฉพาะ และการน�ำเสนอสินค้าแบรนด์ใหม่ เพื่อสร้างความแปลกใหม่ รวมถึงการน�ำเสนอสินค้าให้ตรงกับไลฟ์สไตล์ของลูกค้า 
พร้อมด้วยให้บริการที่ซ่ึงจะสร้างความประทับใจแก่ลูกค้า บริษัทฯ ได้เน้นการจัดกิจกรรมทางการตลาดต่างๆทั้งสาขาในกรุงเทพและ 

ปัจจัยความเสี่ยง
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ต่างจังหวัด เพื่อเป็นการส่งเสริมการตลาดในพื้นที่ และให้เป็นที่จดจ�ำของลูกค้า นอกจากนี้บริษัทฯได้ท�ำการวิเคราะห์เจาะลึกพฤติกรรม
การใช้จ่ายของลูกค้าสมาชิก เพื่อให้สามารถน�ำเสนอสินค้าและรายการส่งเสริมการขายที่ตรงใจลูกค้าแต่ละกลุ่มได้ดีย่ิงขึ้น รวมถึงการ
ท�ำประชาสัมพันธ์

ด้านการตลาด เพ่ือขยายฐานลูกค้าสมาชิกอย่างต่อเนื่อง ซึ่งนอกจากจะช่วยเพิ่มยอดขายแล้ว ยังเป็นการสร้างภาพลักษณ์ที่ดี  
และเป็นอันดับหนึ่งในใจลูกค้าส�ำหรับห้างสรรพสินค้าและศูนย์การค้าของบริษัทฯ ด้วย

ส�ำหรับการลงทุนหรือขยายสาขา บริษัทฯจะมีการส�ำรวจ และวิจัยตลาด วิเคราะห์คู่แข่ง โดยพิจารณาปัจจัยภายในและภายนอกให้
ครอบคลุมทุกด้านเพื่อก�ำหนดรูปแบบของห้างสรรพสินค้า ศูนย์การค้า รวมถึงสัดส่วนของผู้เช่าพื้นที่ ที่เหมาะสม การวางแผนร่วมกับ 
ผู้เช่าพื้นที่ในการพัฒนารูปแบบใหม่ๆ ในการด�ำเนินธุรกิจควบคู่ไปกับการสนับสนุนและพัฒนาผู้ประกอบการท้องถ่ิน ให้สามารถน�ำ
สินค้าเข้ามาจ�ำหน่ายในศูนย์การค้า พร้อมทั้งสรรหาร้านค้าใหม่ที่มีความทันสมัย อาทิ ประเภทอาหารและเครื่องดื่ม, สถานศึกษาต่างๆ  
รวมถงึคลินกิเสรมิความงามหรือทนัตกรรม เพ่ือเป็นการเสรมิศักยภาพของพ้ืนที ่ และตรงตามกลุม่ลกูค้าทีเ่ข้ามาซือ้สินค้า และใช้บรกิารใน
ศูนย์การค้าให้มากย่ิงขึน้ รวมถึงได้มกีารติดตามผลการดาํเนนิงานของร้านค้า และมมีาตรการดแูลและช่วยเหลอืร้านค้าเช่าในพืน้ที ่นอกจากนัน้ 
ทีมงานร้านค้าสัมพันธ์จะทําหน้าที่ดูแล และสร้างความสัมพันธ์กับร้านค้าอย่างต่อเนื่องและสม่ําเสมอ โดยรับฟังปัญหา ข้อเสนอแนะ  
รวมถึงให้คาํปรกึษา และหาแนวทางร่วมกันในการพฒันาศักยภาพการด�ำเนินงาน และการแข่งขนัของร้านค้าให้เติบโตไปพร้อมกับบริษทัฯ

ส�ำหรับด้านระบบงานปฎิบัติการต่างๆ บริษัทฯได้มีการจัดวางระบบงานให้มีประสิทธิภาพ อาทิ ระบบการบริหารสินค้า ซึ่งบริษัทฯ 
ได้จัดวางระบบ Logistic และ Supply Chain เพื่อลดขั้นตอนในการจัดซื้อ และการรับส่งสินค้า โดยบริษัทฯ ได้วางระบบคอมพิวเตอร์ที่ใช้
ในการบริหารสินค้าคงคลังเพื่อบริหาร และลดความเสี่ยงจากสินค้าล้าสมัยและสามารถตอบสนองการบริหารงานขายสินค้าหน้าร้านได้
อย่างเหมาะสม การเพิ่มประสิทธิภาพของระบบงานปฎิบัติงานหน้าร้าน, การพัฒนาระบบการช�ำระเงินผ่าน Mobile Application อาทิ  
ALI Pay และ Samsung Pay, ระบบติดตามแผนการตลาด และระบบการติดตามพฤติกรรมลูกค้า

นอกจากนี้การด�ำเนินเปิดสาขาให้บริการครอบคลุมหัวเมืองใหญ่ทั่วประเทศนั้น นับเป็นการกระจายความเสี่ยงที่ดี ซึ่งจะช่วยลด 
ผลกระทบในกรณีทีเ่กิดเหตกุารณ์ทีส่่งผลกระทบต่อการด�ำเนนิธุรกิจของบรษัิทฯ เฉพาะในบางพืน้ที ่ โดยบรษิทัฯ จะยงัคงสามารถเปิดด�ำเนนิการ 
สาขาอื่นๆ และด�ำเนินธุรกิจตามปกติได้

2) ด้านการปฎิบัติงาน
สินค้าล้าสมัย
เนือ่งจากกลุม่สนิค้าหลายหมวดเป็นสนิค้าแฟชัน่ จงึท�ำให้สนิค้าต้องมีรปูแบบท่ีทนัสมยัอยู่เสมอ และจ�ำเป็นต้องปรบัเปลีย่นกลุม่สนิค้า

ให้ตรงกับความต้องการของลกูค้า โดยราคาต้องสามารถแข่งขนักับตลาดได้ ดงันัน้เมือ่กระแสความนยิมของผูบ้รโิภคเกิดการเปลีย่นแปลง
ไป อีกทั้งผู้บริโภคยังมีทางเลือกมากขึ้น เช่น การซื้อสินค้าผ่านช่องทางออนไลน์ และสินค้าน�ำเข้าจากต่างประเทศ ปัจจัยเหล่านี้อาจส่งผล
ให้เกิดความเส่ียงที่สินค้าจะล้าสมัย ไม่สามารถจ�ำหน่ายออกไปได้ ดังน้ันในด้านการบริหารสินค้า บริษัทฯ จึงให้ความส�ำคัญอย่างมาก  
ทั้งในเรื่องของการวางแผนที่ดี, การจัดหาสินค้าที่ดี (Sourcing) และระบบ Supply Chain รวมถึงการควบคุมและติดตามการเคลื่อนไหว
ของสนิค้าคงคลังในแต่ละสาขาอย่างสม�ำ่เสมอ เพ่ือให้สามารถบรหิารจดัการสนิค้าคงคลงั และสินค้าทีว่างจ�ำหน่ายในหน้าร้านให้อยู่ในระดบั
ที่เหมาะสมเพียงพอส�ำหรับการจ�ำหน่าย ประกอบกับบริษัทฯ มีนโยบายทางบัญชีในการต้ังส�ำรองการด้อยค่าสินค้าล้าสมัยของสินค้า
คงเหลือประเภทสินค้าซื้อขาด (Credit Stock) เพื่อให้สะท้อนแผนการด�ำเนินงานที่แท้จริง โดยสินค้าส่วนที่เหลือ คู่ค้าได้ตกลงรับผิดชอบ 
ในกรณีที่เกิดสินค้าล้าสมัย ดังนั้นปัจจัยเสี่ยงเรื่องสินค้าล้าสมัยจึงไม่ส่งผลกระทบต่อการด�ำเนินงานของบริษัทฯ อย่างมีนัยส�ำคัญ

การพึ่งพิงการจัดซื้อสินค้าจากซัพพลายเออร์
บริษัทฯ  มีการกระจายการสั่งซื้อสินค้าจากซัพพลายเออร์จ�ำนวนกว่า 2,000 ราย เพื่อให้สินค้ามีความหลากหลาย แตกต่าง 

สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ของบริษัทฯ รวมทั้งเพื่อลดการพึ่งพิงการจัดซื้อสินค้าจากซัพพลายเออร์รายใดรายหนึ่งเป็นจ�ำนวนมาก 
อย่างไรกต็าม บรษิทัฯ มกีารซ้ือสนิค้าจากซพัพลายเออร์รายใหญ่หลายราย ซึง่มสีนิค้าหลากหลาย และเป็นทีน่ยิมของลกูค้าจ�ำนวนมาก  
โดยบริษัทฯ เป็นพันธมิตรที่ส�ำคัญในการกระจายสินค้าให้แก่ซัพพลายเออร์กลุ ่มดังกล่าว ทั้งในเขตกรุงเทพฯ และต่างจังหวัด 
และมีความร่วมมือระหว่างกันในการให้ข้อมูลเพื่อพัฒนาสินค้า การจัดกิจกรรมส่งเสริมการตลาดอย่างต่อเนื่อง การบริหารสินค้าและ 
การกระจายสินค้า (Supply Chain Management) เพื่อให้สินค้าเพียงพอและตรงตามความต้องการของลูกค้าในแต่ละพื้นที่
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การพึ่งพิงการเช่าที่ดินและอาคารเพื่อประกอบการ
บริษทัฯ เป็นเจ้าของกรรมสทิธ์ิในทีด่นิและอาคารจ�ำนวน 15 สาขา และส�ำหรบัสาขาอืน่ๆ เป็นลกัษณะการเช่าท่ีดนิและก่อสร้างอาคารเอง  

หรือมีการท�ำสัญญาเช่า เช่าช่วง และรับโอนสิทธิการเช่าที่ดิน และอาคารจากเจ้าของกรรมสิทธิ์ เพ่ือใช้เป็นสถานที่ประกอบการ 
ห้างสรรพสนิค้า โดยม ี14 สาขา ทีม่กีารเช่าผ่าน บรษิทั เซน็ทรลั พฒันา จ�ำกัด (มหาชน) ซึง่เป็นบริษทัในเครอื การท�ำสญัญาเช่าดงักล่าว 
เกิดจากความจ�ำเป็นในการเลือกท�ำเลที่ต้ังที่มีศักยภาพสูงในการด�ำเนินกิจการห้างสรรพสินค้า ซึ่งเจ้าของกรรมสิทธิ์ในท่ีดินและ/หรือ
อาคารเหล่านี้ มักจะไม่ประสงค์ที่จะขายทรัพย์สินดังกล่าว แต่จะใช้วิธีการน�ำออกให้เช่าแทน และในบางกรณี ต้นทุนการได้มาซึ่งกรรมสิทธิ์
ในทีด่นิ และอาคารก็มกัจะมต้ีนทนุสงูจนไม่คุ้มค่าต่อการลงทุน เมือ่เทียบกับการเช่า ปัจจบัุนในการท�ำสญัญาเช่าทีด่นิหรืออาคาร บรษัิทฯ 
จะท�ำสัญญาเช่าระยะยาว โดยมีอายุสัญญาเช่าประมาณ 30 ปี และสัญญาส่วนหน่ึงได้ก�ำหนดเงื่อนไขในการให้สิทธิต่ออายุสัญญาไว ้
ล่วงหน้า ประกอบกับที่ผ่านมานั้นคู่สัญญาทั้งสองฝ่ายต่างได้ปฏิบัติต่อกันตามสัญญา บริษัทฯ จึงคาดว่าจะสามารถเจรจาตกลงต่อ
อายุสัญญาต่อไปในอนาคตได้

ในกรณีที่บริษัทฯ เป็นผู้เช่าอาคาร ท�ำให้ต้องพึ่งพิงการบริหารจัดการของเจ้าของศูนย์การค้า บริษัทฯ ได้มีการประสานงาน และ
ติดตามการบ�ำรงุรกัษาสภาพอาคารของผูบ้รหิารศนูย์การค้าอย่างสม�ำ่เสมอ เพือ่ให้มัน่ใจว่าอาคารศูนย์การค้านัน้มสีภาพทีป่ลอดภยัและ 
เหมาะสมในการประกอบธุรกิจของบริษัทฯ

ความเสี่ยงด้านความปลอดภัย อุบัติภัย ภัยธรรมชาติ โรคระบาด และภัยก่อการร้าย
บริษัทฯ ตระหนักถึงความส�ำคัญและความปลอดภัยต่อชีวิต และทรัพย์สินของท้ังลูกค้าและบุคลากรของบริษัทฯ ปัจจุบันบริษัทฯ มี

สาขาครอบคลมุอยู่ทัว่ทกุภมูภิาคของประเทศ จงึท�ำให้มโีอกาสเกิดความเสีย่งทีจ่ะได้รับความเสียหายในบางสาขา หากเกิดอบุติัภยัและภัย
ธรรมชาติต่างๆ เช่น อุทกภัย อัคคีภัย แผ่นดินไหว โรคระบาด รวมถึงภัยจากการก่อการร้ายได้  ซึ่งอาจส่งผลกระทบท�ำให้การด�ำเนินงาน 
ของบริษัทฯ ต้องหยุดชะงักลง ดังนั้นบริษัทฯ จึงได้ก�ำหนดหลักปฏิบัติในด้านการรักษาความปลอดภัยอย่างเข้มงวด มีการติดตาม  
เฝ้าระวังและรายงานสถานการณ์อย่างใกล้ชิด โดยจัดท�ำแผนงานอย่างชัดเจนเพื่อเตรียมความพร้อมในการป้องกันความเสี่ยงหากเกิด
เหตุการณ์ดังกล่าว

ในด้านความเสีย่งจากภยัแผ่นดนิไหว บรษัิทฯ ได้มกีารก�ำหนดโซนสาขา ทีต้ั่งอยู่บริเวณภาคเหนอืเป็นพืน้ที ่ทีม่คีวามเสีย่ง และมโีอกาส
ได้รับผลกระทบจากการเกิดแผ่นดินไหว โดยอ้างอิงตามกรมทรัพยากรธรณี มีการซักซ้อมแผนอพยพของพนักงาน และการขนย้าย
เอกสารส�ำคัญของบริษัทฯ ในกรณีที่เกิดเหตุ รวมทั้งได้ด�ำเนินการจัดท�ำประกันภัยเพื่อคุ้มครองความเสียหายที่อาจเกิดขึ้น ครอบคลุม
ทรัพย์สินทั้งหมดที่บริษัทฯ เป็นเจ้าของกรรมสิทธ์ิและทรัพย์สินท่ีอยู่ภายใต้การควบคุมของบริษัทฯ รวมถึงการประกันความเสียหายที่
อาจเกิดขึ้นกับบุคคลที่สาม ทั้งนี้บริษัทฯ ยังได้จัดท�ำประกันภัยธุรกิจหยุดชะงัก (Business Interruption) ในกรณีที่สาขาใดสาขาหนึ่งไม่
สามารถประกอบการได้เป็นการชั่วคราวเพื่อเป็นการบรรเทาการสูญเสียรายได้ของบริษัทฯ อีกด้วย

นอกจากการมีมาตราการที่ชัดเจนแล้ว บริษัทฯ ได้มีการเก็บรวบรวมสถิติของการเกิดอุบัติเหตุ-อุบัติภัย ที่เกิดต่อพนักงาน ลูกค้า 
และทรัพพย์สิน มาอย่างต่อเนื่อง และน�ำข้อมูลมาเป็นแนวทางในการวิเคราะห์จัดท�ำแผนงานและมาตรการป้องกันฯ เพื่อลดสถิติการเกิด
เหตุอย่างบูรณาการร่วมกันทุกหน่วยงาน และมีการจัดตั้งคณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน 
(คปอ.) ตามกฎกระทรวงฯ  ในส�ำนักงานใหญ่และทุกสาขาของบริษัทฯ  โดยมีบทบาทหน้าที่ในการส�ำรวจจุดเสี่ยงด้านความปลอดภัย  
สุขอนามัย และสภาพแวดล้อมทุกพ้ืนที่ทั้งใน และนอกอาคารเป็นประจ�ำเดือนทุกเดือน และน�ำเสนอปัญหาความเสี่ยงที่ส�ำรวจพบให้ 
คณะกรรมการ หรือหน่วยงานที่เก่ียวข้องแก้ไข ตลอดจนติดตามประเมินผลต่อไป และในปี 2560 นี้ บริษัทฯ ก็ได้รับรางวัลสถาน 
ประกอบการดีเด่น ด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน จากกระทรวงแรงงานด้วย

ความเสีย่งจากการระบาดของโรคต่างๆ ในช่วงระยะเวลาหนึง่ๆ อาจส่งผลกระทบธรุกิจห้างสรรพสนิค้า และศนูย์การค้าได้ บรษัิทฯ  จงึ
ยังคงมกีารด�ำเนนิการตามมาตรการของกระทรวงสาธารณสขุ ในการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคอย่างเข้มงวด อาท ิรกัษาความสะอาด 
ในทุกพื้นที่ของห้างทั้งภายในและภายนอกห้าง โดยเฉพาะในจุดส�ำคัญต่างๆ ที่มีลูกค้าเข้ามาใช้บริการหนาแน่น รวมถึงความสะอาด 
ของระบบปรับอากาศภายในอาคารและการดูแลสุขอนามัยภายในสาขาของบริษัทฯ ด้วย

ส�ำหรับความเสี่ยงจากภัยก่อการร้ายนั้น บริษัทฯ ได้ก�ำหนดมาตรการป้องกันอย่างชัดเจน รวมถึงการซักซ้อมพนักงานที่เกี่ยวข้อง
ให้มีความพร้อมในการปฏิบัติหน้าที่เมื่อเกิดเหตุขึ้นได้ และมีการจัดท�ำประกันภัยการก่อการร้ายรองรับส�ำหรับสาขาที่มีความเสี่ยงด้วย
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3) ด้านการเงิน (Finance)
สภาพคล่องทางการเงิน
ด้านสภาพคล่องทางการเงินของบริษัทฯ ณ 31 ธันวาคม 2560  บริษัทฯมีสินทรัพย์หมุนเวียนจ�ำนวน 5,383 ล้านบาท และมีหนี้สิน

หมนุเวียนจ�ำนวน 8,130 ล้านบาท คิดเป็นอัตราส่วนเงนิทนุหมนุเวยีน 0.7 เท่า บริษทัฯ มเีงนิกู้ยมืจากสถาบนัการเงนิจ�ำนวน 1,768 ล้านบาท 
ขณะทีห่นีส้นิหมนุเวียนของบรษิทัฯ ส่วนใหญ่อยู่ในรปูแบบของเจ้าหนีก้ารค้า ซึง่เป็นลกัษณะทัว่ไปของธรุกิจค้าปลกีประเภทห้างสรรพสนิค้า  
นอกจากนี้เจ้าหนี้การค้าส่วนใหญ่ของบริษัทฯ เป็นเจ้าหนี้การค้าที่มีเงื่อนไขในลักษณะสินค้าฝากขายซึ่งคิดเป็นร้อยละ 70 - 80 ของ
ต้นทุนค่าสินค้า  โดยบริษัทฯจะช�ำระค่าสินค้าแก่คู่ค้า ก็ต่อเมื่อได้มีการจ�ำหน่ายสินค้าและได้รับช�ำระเงินค่าสินค้าดังกล่าวจากลูกค้าแล้ว  
ดังนั้นภาระหนี้สินหมุนเวียนที่มีอยู่จึงไม่กระทบต่อสภาพคล่องปกติของบริษัทฯแต่อย่างใด เงินกู้ยืม จ�ำนวน 1,768 ล้านบาท คิดเป็น
อัตราส่วนหนี้สินที่มีภาระดอกเบี้ยต่อทุนอยู่ในระดับต�่ำที่ 0.1 เท่า (ไม่เกิน 1.0 เท่า)  

ส�ำหรับในส่วนของพื้นที่เช่า บริษัทฯ ก�ำหนดนโยบายป้องกันความเสี่ยงจากการผิดนัดช�ำระหนี้ของผู้เช่าพื้นที่ ได้แก่ การเรียกเก็บ 
เงนิมดัจ�ำค่าเช่าพืน้ทีจ่ากผูเ้ช่าไว้ล่วงหน้า และนโยบายการติดตามหนีส้นิอย่างใกล้ชดิ ท�ำให้สามารถเก็บหนีส่้วนใหญ่ตามก�ำหนดช�ำระได้

บริษัทฯ มีนโยบายในการบริหารเงินสดคงเหลือ โดยการบริหารและลงทุนในรูปแบบต่างๆ อันได้แก่ เงินฝากธนาคาร ตั๋วสัญญาใช้เงิน
ของธนาคารพาณิชย์ พนัธบตัรรฐับาล และกองทนุทีเ่น้นการลงทนุในพนัธบตัรรฐับาลและพันธบตัรรฐัวสิาหกิจ เพือ่ให้มัน่ใจได้ว่าบรษัิทฯ 
จะได้รับเงินต้นและผลตอบแทนจากการลงทุนตามที่ก�ำหนด และตามนโยบายการบริหารเงินสด และสภาพคล่อง

นอกจากนี้ บริษัทฯ ได้จัดหาเงินทุนเพ่ือรองรับแผนการลงทุนในโครงการขยายสาขา รวมถึงการลงทุนปรับปรุงสาขาเดิมที่มีอยู่ 
ต่อเนื่องทุกปี โดยได้จัดหาแหล่งเงินกู้ระยะยาว เพื่อรองรับแผนการลงทุนอย่างเพียงพอในอัตราดอกเบี้ยที่เหมาะสม บริษัทฯ ได้มี
การประมาณการกระแสเงินสดในอนาคตอย่างสม�่ำเสมอ และมีวินัยในการใช้จ่ายเงินเพื่อการลงทุนอย่างเคร่งครัด รวมถึงการสร้าง 
ความสัมพันธ์ที่ดี และรักษาระดับความน่าเชื่อถือต่อสถาบันการเงินให้อยู่ในระดับสูงอย่างต่อเนื่อง  ซึ่งปัจจุบันบริษัทฯ ยังคงสถานะ 
การเงนิทีแ่ขง็แกร่ง สามารถด�ำเนนิโครงการลงทนุได้ตามเป้าหมายทีก่�ำหนดจากกระแสเงนิสดจากการด�ำเนนิงานตามทีป่ระมาณการไว้ ณ  
31 ธันวาคม 2560 โดยในปี 2560 บริษัทได้ช�ำระเงินคืนเงินกู้ยืมระยะยาวทั้งสิ้น จ�ำนวน 1,513 ล้านบาท เป็นผลให้บริษัทฯ มีเงินกู้ยืม 
คงเหลือ จ�ำนวน 1,768 ล้านบาท

ส�ำหรับความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยน ปัจจุบันการท�ำธุรกรรมในต่างประเทศของบริษัทฯ มีจ�ำนวนเงินและสัดส่วนน้อย ท�ำให ้
ความเสีย่งในเรือ่งดงักล่าว ไม่ส่งผลกระทบต่อการด�ำเนนิธรุกิจของบรษิทัฯ อย่างมนียัส�ำคัญแต่อย่างใด บรษิทัฯ จงึประเมนิว่าปัจจยัเส่ียง
ด้านการเงินจากอัตราแลกเปลี่ยนอยู่ในระดับต�่ำ

4) ความเสี่ยงในการด�ำเนินงานต่างประเทศ
บริษัทฯ ได้ขยายธุรกิจไปยังต่างประเทศ โดยเริ่มเปิดห้างสรรพสินค้าเป็นครั้งแรกในปี 2557 ในประเทศเวียดนาม บริษัทฯ  

บริหารความเสี่ยงจากการลงทุนในต่างประเทศ โดยได้มีการศึกษา และวิเคราะห์รายละเอียดด้านภาวะเศรษฐกิจ การตลาด  
การแข่งขัน  กฎหมาย ภาษี กฎเกณฑ์ส่งเสริมการลงทุนจากต่างประเทศ นโยบายของรัฐ ก�ำลังซื้อของผู้บริโภค รูปแบบการดําเนินชีวิต  
และปัจจัยอื่นๆ อย่างต่อเนื่อง เพื่อประเมินผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น เพื่อให้มั่นใจว่าบริษัทฯ สามารถใช้กลยุทธ์ที่เหมาะสม เพื่อตอบสนอง
ความต้องการของผู้บริโภคได้อย่างถูกต้อง และสามารถแข่งขันกับผู้ประกอบการในท้องถิ่นนั้นได้

5) ด้านข้อมูลสารสนเทศ
ความปลอดภัยในการเก็บรักษาข้อมูล การเข้าถึงข้อมูล และระบบงาน
บริษัทฯ มีนโยบายในการบริหารความเสี่ยง ด้านข้อมูลสารสนเทศ โดยเน้นในด้านความปลอดภัยในการเก็บรักษาข้อมูลต่างๆ โดย

เฉพาะข้อมลูทีส่�ำคัญของบรษิทัฯ รวมไปถึงข้อมลูทีเ่ป็นความลบัทางธุรกิจของทัง้คู่ค้า และลกูค้าแต่ละรายของบรษิทัฯ ซึง่ในปัจจบุนับริษทัฯ 
มรีะบบในการเก็บรกัษาข้อมลูทีม่คีวามปลอดภยัสงู และเชือ่ถือได้ รวมถงึการจดัสร้างระบบส�ำรองการใช้งานไว้ด้วย นอกจากนีบ้รษัิทฯ ใช้
ระบบคอมพวิเตอร์ ส�ำหรบัการก�ำหนดระดบัการเข้าถึงข้อมลูของพนกังานระดบัต่างๆ ควบคูกั่บการก�ำหนดระเบยีบ ข้อบงัคับของบรษัิทฯ 
ว่าด้วยเรือ่ง “การไม่น�ำข้อมลูความลบัของบรษิทัฯ ไปเปิดเผย” รวมถงึการเน้นย�ำ้ให้พนกังานตระหนกัถึง ความส�ำคัญของการใช้งานระบบ
ให้เป็นไปอย่างถูกวธิแีละเหมาะสม เพ่ือให้ระบบจดัการ และเก็บรักษาข้อมลู ให้สามารถด�ำเนนิงานไปได้อย่างมปีระสทิธภิาพสูงสดุ และต่อเนือ่ง

40 รายงานประจำ�ปี 2560  
บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

ปัจ
จัย
คว
าม
เส
ี่ยง



ความต่อเนื่องของระบบงานหลัก Core System
บรษิทัฯ มศูีนย์ Data Center ทีจ่งัหวดัฉะเชงิเทรา เพ่ือส�ำรองข้อมลูรองรบั และม ีserver หลกัของบรษิทัฯ ทีส่ลีม ซึง่จะสามารถรองรับ

กรณีเกิดเหตุการณ์วิกฤตต่างๆที่อาจเกิดขึ้นได้ โดยระบบงานหลักของบริษัทฯ จะสามารถด�ำเนินงานได้อย่างปกติ ไม่ขาดความต่อเนื่อง
ในการด�ำเนินธุรกิจ

นอกจากนี้ บริษัทฯ ได้ค�ำนึงถึงการบริหารจัดการความเสี่ยงในด้านข้อมูลสารสนเทศอื่นๆ อาทิ การพัฒนาระบบงานให้มีความ
สอดคล้องกับแผนธุรกิจของบริษัทฯ การควบคุมดูแลในด้านปฎิบัติงานให้เป็นไปอย่างถูกต้องตามกฎหมาย และตามพรบ. คอมพิวเตอร์ 
เป็นต้น รวมถึงมีการจัดท�ำแผนการบริหารความต่อเน่ืองในการด�ำเนินธุรกิจ (Business Continuity Plan) ทางด้านระบบสารสนเทศ
ให้สามารถรองรับกรณีเกิดเหตุวิกฤต หรือเหตุฉุกเฉิน เพ่ือให้ธุรกิจสามารถด�ำเนินการได้ โดยไม่ส่งผลกระทบต่อการให้บริการลูกค้า  
และเป็นการพัฒนาการท�ำงานในระบบงานต่างๆ ให้สามารถท�ำงานได้อย่างต่อเนื่อง ในขณะที่ระบบหลักเกิดปัญหา อาทิ ระบบขาย, ระบบ
บริหารสินค้า, ระบบบันทึกและแลกคะแนนให้ลูกค้า T1C เป็นต้น  

6) กระบวนการติดตามประเมินและการรายงานผลความเสี่ยง
เพือ่ให้กระบวนการบรหิารความเสีย่งของบรษิทัฯ เป็นไปอย่างต่อเนือ่งและมปีระสทิธภิาพ ภายใต้กรอบและนโยบายการบรหิารความเสีย่ง 

ของบริษัทฯ ในทุกๆ ด้าน โดยค�ำนึงถึงเป้าหมาย และวัตถุประสงค์ของบริษัทฯ เป็นส�ำคัญ จึงได้ก�ำหนดให้มีกระบวนการติดตาม 
และรายงานผลความเสี่ยง ดังนี้

•	 จัดตั้งคณะท�ำงานบริหารความเสี่ยง (Risk Management Working Group) โดยคณะท�ำงานฯ ประกอบด้วยผู้บริหารสูงสุด 
จากสายงานต่างๆ และหน่วยงานสนบัสนนุ รวมถงึฝ่ายวางแผนกลยุทธ์ เพือ่ร่วมกันวางรากฐานและออกแบบ วางแผนการบริหาร
ความเสี่ยงของบริษัทฯ ให้น�ำไปใช้ได้อย่างเหมาะสมกับลักษณะเฉพาะของธุรกิจ

•	 การสนับสนุนจากฝ่ายบริหาร (Executive Sponsorship) ฝ่ายบริหารเป็นผู้ให้การสนับสนุน และแสดงให้เห็นถึงผลประโยชน์
ที่จะได้รับจากการบริหารความเสี่ยงของบริษัทฯ โดยส่ือสารไปยังส่วนงานต่างๆ ซึ่งจะต้องจัดสรรทรัพยากรสนับสนุนเพื่อ 
ช่วยผลักดันให้การบริหารความเสี่ยงประสบความส�ำเร็จ

•	 การพฒันาแผนการน�ำไปปฏบิตั ิ(Implementation Plan Development) เพือ่ให้แผนการบรหิารความเสีย่งน�ำไปปฏิบติัได้จรงิ  
คณะกรรมการบรหิารความเสีย่งได้รบัรองและจดัให้มรีะบบการบรหิารความเส่ียง โดยระบผุูร้บัผดิชอบชดัเจน และใช้แผนทีก่�ำหนด
เป็นเคร่ืองมอืในการสือ่สาร โดยประสานงานกับหวัหน้าคณะท�ำงานบริหารความเสีย่ง ถึงขัน้ตอนการปฏิบติิ และยนืยันความคาดหวัง
ของหน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง รวมถงึพจิารณาการเปลีย่นแปลงที่อาจเกดิขึน้ทัง้บรษิทัฯ จากการน�ำเอาการบรหิารความเสีย่งมาใช้

•	 การประเมินสถานการณ์ปัจจุบัน (Current State Assessment) คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงได้ประเมินองค์ประกอบ  
หลกัการ และแนวคิดของการบริหารความเสีย่งทีบ่รษัิทฯ ใช้ในปัจจบุนั ว่าน�ำไปใช้อย่างไร มคีวามเข้าใจหรือรับรูอ้ย่างไร ต่อระดบั
ของความเสีย่งทีย่อมรบัได้ของบริษทัฯ โดยคณะท�ำงานฯ จะเป็นผูก้�ำหนดขัน้ตอน แนวการปฏิบติั และเทคนคิทีใ่ช้อย่างเป็นทางการ 
และไม่เป็นทางการ รวมถึงการประเมินความสามารถของบริษัทฯ ในการน�ำแนวคิด และหลักการของกรอบโครงสร้างไปปรับ 
ใช้ให้เกิดประโยชน์

•	 ก�ำหนดวสัิยทศัน์ของการบรหิารความเสีย่งของบรษิทัฯ  (Enterprise Risk Management Vision) คณะท�ำงานหลกัเป็นผูก้�ำหนด 
วิสยัทศัน์ เพือ่ใช้เป็นแนวทางบรหิารความเสีย่งของบรษัิทฯ และผนกึเข้าไปยงัส่วนต่างๆ ให้สามารถบรรลวัุตถุประสงค์ รวมถึงใช้ 
ระบบการบริหารความเสี่ยงให้เกิดความสอดคล้องกันระหว่างระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได้กับกลยุทธ์ของบริษัทฯ เพ่ือช่วย
ให้การตัดสินใจเลือกวิธีการตอบสนองต่อความเสี่ยงดีข้ึน สามารถระบุและบริหารความเสี่ยงที่ครอบคลุมท้ังบริษัทฯ ได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ

•	 การพฒันาความสามารถ (Capability Development) การประเมนิสถานการณ์ปัจจบุนั และการก�ำหนดวสิยัทศัน์ของการบรหิาร
ความเสี่ยงของบริษัทฯ ช่วยให้เกิดความเข้าใจเชิงลึกที่จ�ำเป็นเพื่อใช้ก�ำหนดตัวบุคคล เทคโนโลยีที่ต้องใช้ และรู้ถึงความสามารถ
ของกระบวนการที่มีในปัจจุบัน น�ำไปสู่การประเมินศักยภาพของบริษัทฯ ที่ต้องการพัฒนาเพ่ิมเติม จึงท�ำให้ก�ำหนดบทบาท  
ความรับผิดชอบ และการปรับเปลี่ยน นโยบายต่างๆ กระบวนการ วิธีการ เครื่องมือ เทคนิค การได้มาของข้อมูล และเทคโนโลยี
ที่เหมาะสม

•	 การติดตามประเมินผล (Monitoring) คณะกรรมการบริหารความเส่ียงก�ำหนดให้มีการสอบทานและเสริมสร้างขีดความ
สามารถของการบริหารความเสี่ยงอย่างสม�่ำเสมอ โดยถือเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารอย่างต่อเนื่อง
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•	 การรายงานผล (Reporting) บรษิทัฯ ก�ำหนดให้มกีารรายงานความคืบหน้าการบรหิารความเสีย่ง เทียบกับดชันชีีวั้ด และแผนการ
จัดการอย่างสม�่ำเสมอ ตลอดจนเหตุส�ำคัญ ที่เกิดจากปัจจัยภายนอกและปัจจัยภายใน ที่มีแนวโน้มอันอาจส่งผลกระทบต่อ 
การด�ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ รวมถึงแนวทางป้องกัน เพื่อบรรเทาผลกระทบ นอกจากนี้ยังรวมถึงแผนพัฒนาการบริหาร 
ความเสี่ยงในด้านต่างๆ ที่จะท�ำให้กระบวนการบริหารความเสี่ยงเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยคณะท�ำงานบริหาร
ความเสี่ยงมีหน้าที่ในการประเมินและสรุปผล น�ำรายงานต่อคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง, คณะกรรมการตรวจสอบ และ
คณะกรรมการบริษัท ทุกไตรมาส

7) ด้านการปฎิบัติงานให้เป็นไปตามระเบียบข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงมุ่งเน้นให้บริษัทฯ ด�ำเนินธุรกิจเป็นไปตามกรอบของกฎหมาย กฎระเบียบ และข้อบังคับต่างๆ ที่

เกี่ยวข้องเป็นส�ำคัญ โดยได้ก�ำหนดนโยบายการปฏิบัติงานในแต่ละด้านที่อาจเกี่ยวข้องกับกฎหมายหรือข้อบังคับต่างๆดังนี้

นโยบายการคุ้มครองสิทธิในทรัพย์สินทางปัญญา
บริษัทฯ ให้ความส�ำคัญกับเรื่องการคุ้มครองสิทธิในทรัพย์สินทางปัญญา ซึ่งในส่วนที่เกี่ยวกับธุรกิจค้าปลีกของบริษัทฯ ได้มีการท�ำ

ข้อตกลงกับคู่ค้าทกุราย โดยเฉพาะอย่างย่ิงสนิค้าทีรั่บมาจ�ำหน่ายจะต้องมกีารยนืยันในเรือ่งความเป็นเจ้าของทีแ่ท้จริง หรือสทิธิโดยชอบ 
รวมถึงความถกูต้องในเรือ่งเครือ่งหมายการค้า/บรกิาร ลขิสิทธ์ิ สทิธิบตัร และไม่เป็นการละเมดิสทิธิในทรัพย์สนิทางปัญญาของบคุคลอืน่ 
รวมถึงมีมาตรฐานของสินค้าที่สอดคล้องและเป็นไปตามที่หน่วยงานราชการซึ่งเกี่ยวข้องในการดูแล ก�ำกับ ตรวจสอบ ประกาศ ก�ำหนด 
รวมไปถึงความปลอดภัยส�ำหรับผู้บริโภค นอกจากนี้บริษัทฯ ได้ก�ำหนดการตรวจสอบเรื่องดังกล่าวเป็นส่วนหนึ่งของขั้นตอนการจัดซื้อ 
และได้ติดตามการจัดซื้อสินค้ากับคู่ค้าอย่างใกล้ชิด  รวมถึงการก�ำหนดหน่วยงานที่มีหน้าที่รับผิดชอบ ในเรื่องทรัพย์สินทางปัญญา และ
เน้นย�้ำกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้ค�ำนึงถึงความเสี่ยงในด้านนี้เสมอ อีกทั้งยังได้ด�ำเนินการให้มีการสุ่มตรวจสินค้าอย่างสม�่ำเสมอ เพื่อ
ให้แน่ใจได้ว่าสินค้าที่รับมาเพื่อจัดจ�ำหน่ายต่อไปนั้น เป็นไปตามกฎระเบียบ และถูกต้องตามกฎหมาย

นอกจากนัน้ ในกรณีทีบ่รษัิทฯ ได้มกีารใช้ผลงานทรัพย์สนิทางปัญญาของบคุคลอืน่ เช่น งานอนัมลีขิสทิธิ ์ประเภท งานศิลปกรรม งาน
ดนตรกีรรม เป็นต้น บรษิทัฯ ก็จะปฏบิตัติามกฎระเบยีบนีเ้ช่นกัน ตวัอย่างเช่น พนกังานทกุหน่วยงานต้องใช้เฉพาะซอฟต์แวร์ทีม่ใีบอนญุาต
ทีถู่กต้อง และควรใช้เฉพาะซอฟต์แวร์ทีเ่ป็นไปตามเงือ่นไขของใบอนญุาตส�ำหรบัซอฟต์แวร์นัน้เท่านัน้ หรอื ในการใช้งานดนตรีกรรมท่ีอาจ
อยู่ภายใต้การคุ้มครองของลขิสิทธิ ์ก็ควรมกีารน�ำไปใช้เพ่ือเผยแพร่ ท�ำส�ำเนาเฉพาะในกรณทีีไ่ด้รบัอนญุาตจากเจ้าของลขิสทิธิแ์ล้วเท่านัน้

นโยบายด้านผู้บริโภค
พรบ.คุ้มครองผูบ้ริโภคและพรบ.ว่าด้วยความรับผดิชอบต่อสินค้าและบริการทีผ่ลติขึน้ (Product Liability Law) พรบ.ทัง้สองฉบบันีม้ี

วัตถุประสงค์ เพือ่ก�ำหนดสทิธิทีพึ่งมขีองผูบ้รโิภค และก�ำหนดหน้าทีท่ีต้่องปฎิบติัของผูผ้ลติ หรือผูใ้ห้บรกิาร ทัง้นีเ้พือ่เป็นการเพิม่คุณภาพ
ชวีติของผูบ้รโิภคเป็นส�ำคัญ และหลีกเลีย่งปัญหาต่างๆ อนัจะน�ำไปสู่ความเสยีหายต่อชวีติ และทรพัย์สนิของผูบ้ริโภค ซึง่บรษัิทฯ มนีโยบาย
ในการด�ำเนินธุรกิจบนพื้นฐานของความถูกต้อง เป็นธรรม และสามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้าด้วยสินค้าที่ดีมีคุณภาพ ใน
ราคาทีเ่หมาะสม พร้อมทัง้การบรกิารทีเ่ป็นเลศิ และค�ำนงึถึงความพึงพอใจของลกูค้าเป็นส�ำคญั ซึง่นอกจากขัน้ตอนการจดัซือ้สนิค้าท่ีมี
ประสิทธิภาพแล้ว บริษัทฯ ยังได้ก�ำหนดการบริการพื้นฐานที่ดีส�ำหรับลูกค้าด้วย กล่าวคือ ลูกค้าต้องได้รับสินค้าที่มีคุณภาพ และได้รับ
ข้อมูลหรือคู่มือในการใช้สินค้านั้นๆ เป็นอย่างดี เพื่อประโยชน์ และความปลอดภัยในการใช้สินค้าด้วย นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังเปิดโอกาส
ให้แก่ลูกค้าในการร้องเรียน หรือสอบถามข้อมูลได้ในกรณีที่มีข้อสงสัยในสินค้าหรือบริการที่ได้รับจากบริษัทฯ ด้วย

นโยบายด้านการประกอบธุรกิจค้าปลีก
(ร่าง) กฎหมายการประกอบธุรกิจค้าปลีกค้าส่ง มีวัตถุประสงค์เพื่อก�ำกับดูแล ธุรกิจประเภทค้าปลีกค้าส่งโดยตรง ซึ่งได้มีการยกร่าง

กฎหมายและแก้ไขปรบัปรงุเร่ือยมา โดย(ร่าง)กฎหมายฉบบันีม้เีนือ้หาครอบคลมุถึงค�ำนยิามของธรุกิจค้าปลกี การก�ำหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ 
และเงื่อนไขการประกอบธุรกิจค้าปลีกค้าส่งบางประเภท รวมถึงการให้ใบอนุญาตในการขยายสาขาด้วย โดยมีเจตนารมณ์เพื่อสร้าง
ความสมดุลระหว่างธุรกิจค้าปลีกรายใหญ่ (ที่จ�ำหน่ายสินค้าอุปโภคบริโภคจ�ำเป็นพื้นฐานและใช้กลยุทธ์ด้านราคาเป็นส�ำคัญ) กับธุรกิจ
ค้าปลีกชุมชน (ร้านโชห่วย) บริษัทฯ เห็นว่า ห้างสรรพสินค้าเป็นธุรกิจค้าปลีกที่เน้นสินค้าอุปโภคประเภทแฟชั่น มีความหลากหลายของ
สินค้าและแบรนด์ที่แตกต่างจากสินค้าอุปโภคบริโภคที่จ�ำหน่ายในร้านค้าปลีกรายย่อยทั่วไป รวมถึงการให้บริการอื่นๆที่เก่ียวข้องแบบ
ครบวงจร จึงเป็นธุรกิจค้าปลีกที่มีลักษณะเฉพาะ แตกต่างจากธุรกิจค้าปลีกของชุมชน (ร้านโชห่วย) ดังนั้นการด�ำเนินการและการจัดการ  
ตลอดจน แผนงานการขยายสาขาของบริษทัฯ จึงมิได้ขัดกบัเจตนารมณ์ของ (ร่าง)กฎหมายดังกล่าว จึงไม่นา่ที่จะได้รับผลกระทบโดยตรง
จากบทบัญญัติของ (ร่าง) กฎหมายฉบับนี้ 
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การประกาศเรือ่งแนวทางปฏิบตัใินทางการค้าทีไ่ม่เป็นธรรมในธรุกิจการค้า มวัีตถุประสงค์เพือ่ก�ำหนดความหมายและคุณสมบตัขิอง
ผู้ประกอบการค้าที่มีอ�ำนาจเหนือตลาด เพื่อให้การประกอบกิจการค้าเป็นไปโดยเสรี และเป็นธรรม และเพื่อให้ผู้ประกอบการได้รับทราบ
ว่าการกระท�ำใด หรือคุณสมบัติอย่างไร ที่อาจเข้าข่ายการกระท�ำผิดตามพระราชบัญญัติการแข่งขันทางการค้า พ.ศ. 2542 อย่างไร
ก็ตาม บริษัทฯ ได้มีนโยบาย ยึดถือและปฏิบัติตามกฎหมายในเร่ืองการปฏิบัติทางการค้าที่เป็นธรรมในการด�ำเนินธุรกิจมาโดยตลอด 
ซึ่งตลอดเวลาที่ผ่านมา บริษัทฯ และคู่ค้าเป็นพันธมิตรที่ดีต่อกัน และให้ความร่วมมือระหว่างกันมาเป็นระยะเวลายาวนาน ดังนั้น ประกาศ
คณะกรรมการแข่งขันทางการค้าในเรื่องดังกล่าวจึงไม่ส่งผลกระทบใดๆ ต่อบริษัทฯ

นโยบายด้านการขยายสาขา
ทางด้านกฎหมายผังเมือง ซึ่งเป็นกฎหมายที่ส่งผลโดยตรงต่อการพัฒนาอาคารพาณิชย์ขนาดใหญ่ รวมถึงการก่อสร้าง การขยาย

สาขาของธุรกิจค้าปลีกบางประเภท อาทิ ร้านค้าปลีกขนาดใหญ่ที่จ�ำหน่ายสินค้าอุปโภคบริโภค ซึ่งภาครัฐได้มีการน�ำเอากฎหมายฉบับ
นี้มาใช้ เพื่อเป็นเครื่องมือในการควบคุมการขยายสาขาของห้างค้าปลีกสมัยใหม่ ในขณะที่กระบวนการตรากฎหมายค้าปลีกค้าส่ง ยังไม่
เสร็จสิ้น ซึ่งแม้ว่าเนื้อหาของกฎหมายผังเมือง จะไม่ส่งผลกระทบโดยตรงต่อการขยายสาขาของห้างสรรพสินค้า แต่กฎหมายฉบับนี้อาจ
ส่งผลกระทบทางอ้อมได้ เนื่องจากอาจจะมีข้อจ�ำกัดหรือข้อก�ำหนดบางประการส�ำหรับการพัฒนาศูนย์การค้าใหม่

นโยบายด้านความปลอดภัย
บรษิทัฯ ค�ำนงึถงึความปลอดภัยจากการด�ำเนนิธรุกิจของบรษัิทฯ โดยได้ปฏบิติัตามพระราชบญัญัติ ด้านความปลอดภยั อาชวีอนามยั 

และสภาพแวดล้อมในการท�ำงานด้วยการฝึกอบรมหลักสูตร เจ้าหน้าที่ความปลอดภัย แก่พนักงานทุกระดับชั้น  รวมถึงมีการตรวจสอบ
ระบบงานประกอบอาคารตามพระราชบัญญัติควบคุมอาคารเพื่อให้เกิดความปลอดภัยสูงสุดในสถานประกอบการท้ังส�ำนักงานใหญ่ 
และสาขาทั่วประเทศ

นโยบายด้านการป้องกนัและปราบปรามการฟอกเงนิและการต่อต้านการสนับสนุนทางการเงนิแก่ 
การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธท่ีมีอานุภาพท�ำลายล้างสูง(Anti-Money Laundering  
and Combating the Financing of Terrorism: (AML/CFT) and Financing of proliferation  
of Weapons of Mass Destruction (WMDs))
ภายใต้นโยบายของบริษัทฯ ในการด�ำเนินธุรกิจซึ่งมุ่งเน้นการตอบสนองความต้องการของลูกค้า และการให้บริการภายใต้ประโยชน์

ความพงึพอใจ และมาตรฐานสูงสดุแก่ลกูค้า และปฎบิติัต่อลกูค้าด้วยความซือ่สตัย์เสมอภาคและยุติธรรม บรษิทัฯ ตระหนกัถึงความส�ำคัญ 
ในการก�ำกับดแูล มใิห้กลุ่มบคุคลใดอาศัยการด�ำเนนิธุรกิจของบริษัทฯ เป็นช่องทางในการกระท�ำความผดิทางด้านการฟอกเงนิ และการให้
สนบัสนนุทางการเงนิเพือ่การก่อการร้ายและการแพร่ขยายอาวุธทีม่อีานภุาพท�ำลายล้างสงู  อนัอาจจะน�ำไปสู่ความเสียหายแก่ทรพัย์สนิ 
ของบริษัทฯ หรอืลูกค้าและกระทบต่อความน่าเชือ่ถือหรอืภาพลกัษณ์ของบริษัทฯ พนกังานทีท่�ำหน้าทีใ่นการติดต่อดแูล หรอืรับท�ำธรุกรรม
ทางการเงินกับลูกค้าจะต้องปฏิบัติงานให้เป็นไปตามหลักจรรยาบรรณกฎหมาย และข้อบังคับต่างๆที่เกี่ยวข้อง เช่นพระราชบัญญัติหลัก
ทรัพย์และตลาดหลกัทรพัย์พ.ศ. 2535, พระราชบญัญัติป้องกันและปราบปรามการฟอกเงนิ พ.ศ.2542 และพระราชบญัญติัป้องกันและ
ปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย และการแพร่ขยายอาวุธที่มีอานุภาพท�ำลายล้างสูง พ.ศ. 2559,ประกาศ/หรือ
หนังสือเวียนของธนาคารแห่งประเทศไทย,ประกาศของส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ หรือส�ำนักงาน
ป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินเป็นต้นรวมทั้งนโยบาย และ/หรือมาตรการใดๆของบริษัทฯเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ดังกล่าว

นโยบายด้านการสนับสนุนการแข่งขันอย่างเป็นธรรมและไม่กระท�ำการอันเป็นการฝ่าฝืน 
การป้องกันการผูกขาด
บริษัทฯ มุ่งมั่นในการปฏิบัติตามกฎหมายการป้องกันการผูกขาด หรือกฎหมายการแข่งขันทางการค้า และสนับสนุนการแข่งขันทาง 

การค้าเสรี และเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติหรือเอาเปรียบผู้อื่น โดยยึดถือและปฏิบัติตามกฎหมายการป้องกันการผูกขาด หรือกฎหมาย
การแข่งขันทางการค้า เป็นหลักการส�ำคัญในการด�ำเนินธุรกิจ

นโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน
บริษัทฯ ยึดมั่นอุดมการณ์ในการด�ำเนินธุรกิจ ตามนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการ จรรยาบรรณธุรกิจของบริษัทฯ และปฏิบัติตาม

กฎหมายอย่างเคร่งครัด ต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มอย่างเท่าเทียมและยุติธรรม ตลอดจนตระหนักว่าการทุจริตคอร์รัปชั่น นอกจากจะ
ส่งผลกระทบต่อการด�ำเนินธุรกิจ ชื่อเสียง และภาพลักษณ์ของบริษัทฯ แล้ว ยังเป็นอุปสรรคต่อการเติบโตอย่างย่ังยืนของบริษัทฯ และ 
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การพัฒนาของประเทศชาติเป็นอย่างมาก จากอุดมการณ์ดังกล่าว บริษัทฯจึงได้ประกาศเจตนารมณ์เข้าร่วมโครงการ “แนวร่วมปฏิบัติ
ของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทจุรติ” และคณะกรรมการบริษัทได้ก�ำหนดนโยบายต่อต้านการทจุรติคอร์รปัชัน่ (Anti-Corruption 
Policy) ซึง่เป็นนโยบายทีป่ฏิบติัตามแนวทางเก่ียวกับการก�ำหนดมาตรการ การควบคุมภายในทีเ่หมาะสม ส�ำหรบันติิบคุคลในการป้องกัน
การให้สินบน ของส�ำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ปปช.) เพื่อให้นโยบายนี้เป็นแนวทางให้บุคลากร 
ของบริษัทฯ ยึดถือในการปฏิบัติงาน ตลอดจนผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้องได้รับทราบเจตนารมณ์และแนวทางการด�ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ
ตามนโยบายดังกล่าว

นอกจากนี ้บริษทัฯ ได้ด�ำเนนิการเพือ่ป้องกัน การมส่ีวนเก่ียวข้องกับการทจุรติและคอร์รัปชนั โดยจดัท�ำแนวปฏบิติัในการต่อต้านการ
ทจุริตคอร์รปัชัน่และสือ่สารให้กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานทกุระดบัได้รบัทราบถึงนโยบายดงักล่าว รวมทัง้คู่ค้า บรษัิทย่อย บรษิทัร่วม 
โดยก�ำหนดให้การด�ำเนนิการทกุกระบวนการเป็นไปตามกฎหมายอย่างเคร่งครดั โดยหากกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานผูใ้ดกระท�ำผดิ 
จะได้รับโทษทางวินยั และหากมกีารกระท�ำทีเ่ชือ่ได้ว่าผดิกฎหมาย กฎเกณฑ์ ระเบยีบและข้อบงัคับของรฐั บรษัิทฯ จะส่งเรือ่งให้เจ้าหน้าทีข่อง
รฐัด�ำเนนิการต่อไป โดยไม่ชกัช้า อกีทัง้บรษัิทฯ ได้จดัให้มช่ีองทางในการรายงานหากมกีารพบเหน็การฝ่าฝืนหรือพบเหน็การกระท�ำทจุรติ
และคอร์รัปชนั ผ่านทาง email: cghotline@robinson.co.th ซึง่สามารถติดต่อร้องเรยีนต่อคณะกรรมการได้โดยตรง โดยมีคณะกรรมการ
อิสระและคณะกรรมการตรวจสอบเป็นผู้รับเรื่องร้องเรียนดังกล่าว รวมถึงการจัดให้มีมาตรการคุ้มครองปกป้องให้กับผู้รายงานด้วย

บริษทัฯ ได้ด�ำเนนิการเก่ียวกับ การป้องกันการทจุรติคอร์รปัชัน่ เพ่ือให้เป็นไปตามกระบวนการขอรบัรองของคณะกรรมการแนวร่วม
ปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต (Private Sector Collective Action Coalition Against Corruption : CAC) และได้
ผ่านการรับรองเมื่อวันที่ 9 มีนาคม 2560 ทั้งนี้รายละเอียดของนโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น และการด�ำเนินการที่เกี่ยวข้องกับ
การป้องกันการมีส่วนเก่ียวข้องกับการทุจริต และคอร์รัปชั่นในเว็บไซต์ของบริษัทฯ http://robins.listedcompany.com ภายใต้หัวข้อ 
การก�ำกับดูแลกิจการที่ดี

การขอรับค�ำแนะน�ำและการแจ้งเบาะแส
บริษัทฯ มีคณะกรรมการพิจารณา และสอบสวนเร่ืองราวร้องทุกข์หรือร้องเรียน พร้อมท้ังก�ำหนดหน้าท่ีและความรับผิดชอบ 

ที่เป็นระบบ โปร่งใส และตรวจสอบได้ เพื่อให้ผู้ร้องทุกข์หรือผู้ร้องเรียนไว้วางใจ และเชื่อมั่นในกระบวนการสอบสวนที่เป็นธรรม กรณีที่  
ผู้มีส่วนได้เสียกลุ่มต่างๆ มีข้อสงสัย หรือพบเห็นการกระท�ำ ท่ีสงสัยว่ามีการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 
หรือจรรยาบรรณทางธุรกิจ สามารถสอบถามขอรับค�ำแนะน�ำ แจ้งเบาะแส หรือร้องเรียน พร้อมส่งรายละเอียดหลักฐานต่างๆ ถึงบุคคล
หรือหน่วยงานที่เก่ียวข้องในช่องทางการติดต่อที่บริษัทฯ ก�ำหนด โดยคณะกรรมการตรวจสอบหรือฝ่ายจัดการจะด�ำเนินการสืบหา 
ข้อเท็จจริงและมีการรายงานสรุปประเด็นส�ำคัญให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณารับทราบ โดยบริษัทฯ จะรักษาข้อมูลดังกล่าวไว้เป็น 
ความลับ เพื่อไม่ให้ผู้แจ้งเบาะแสได้รับความเดือดร้อน ส�ำหรับช่องทางในการขอค�ำแนะน�ำและแจ้งเบาะแสมีรายละเอียดดังนี้

การขอรับค�ำแนะน�ำ
•	 ฝ่ายเลขานุการบริษัท

โทรศัพท์: (02) 169-2500 ต่อ 4751

อีเมล: co.secretary@robinson.co.th

ไปรษณีย์: ฝ่ายเลขานุการบริษัท  
บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน) 
ชั้น 14 เลขที่ 9/9 ถนนพระราม 9 แขวงหัวยขวาง เขตห้วยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310

การแจ้งเบาะแส

•	 คณะกรรมการตรวจสอบ

โทรศัพท์: (02) 169-2500 ต่อ 4700

อีเมล: cghotline@robinson.co.th

ไปรษณีย์: ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ  
บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน) 
ชั้น 14 เลขที่ 9/9 ถนนพระราม 9 แขวงหัวยขวาง เขตห้วยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310

ในกรณต้ีองการรายงานประเดน็ทีพ่บเหน็อย่างเร่งด่วน ผูพ้บเหน็สามารถแจ้งให้ผูบ้รหิารระดบัสงูหรอืคณะกรรมการบรษิทัรบัทราบ 
ผ่านช่องทางส่ือสารข้างต้นได้เช่นกัน ส�ำหรบัผูท้ีแ่จ้งเบาะแสหรอืข้อร้องเรยีนทีเ่ป็นพนกังาน ลกูค้า หรือบคุคลทีร่บัจ้างท�ำงานให้แก่บรษัิทฯ 
จะได้รับการคุ้มครองสิทธิตามกฎหมาย ซึ่งได้มีการก�ำหนดรายละเอียดไว้ในจรรยาบรรณและนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการของบริษัทฯ
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หลักทรัพย์ของบริษัท
ณ วันที่ 29 ธันวาคม 2560 บริษัทฯ มีรายละเอียดของโครงสร้างเงินทุนที่ส�ำคัญ ดังนี้

หุ้นสามัญ	 ทุนจดทะเบียนและทุนเรียกช�ำระแล้ว			   3,942,847,022.15	 บาท

		  จ�ำนวนหุ้นสามัญ					     1,110,661,133.00       	 หุ้น 

		  มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ					             3.55 	 บาท

		  ราคาหุ้น ณ วันที่ 29 ธันวาคม 2560				           73.00	 บาท

ผู้ถือหุ้นสามัญ
รายชื่อผู้ถือหุ้นที่ถือหุ้นสูงสุด 10 อันดับแรก ณ วันที่ 29 ธันวาคม 2560

ล�ำดับ รายชื่อผู้ถือหุ้น จ�ำนวนหุ้น     ร้อยละ

1 บริษัท เซ็นทรัล รีเทล คอร์ปอเรชั่น จ�ำกัด       308,162,660 27.74

2 บริษัท ซี.อาร์.จี. บริการ จ�ำกัด       289,645,488 26.07

3 บริษัท ไทยเอ็นวีดีอาร์ จ�ำกัด         66,670,503 6.00

4 ส�ำนักงานประกันสังคม         43,269,000 3.90

5 นายสุทธิลักษณ์ จิราธิวัฒน์         26,605,996 2.40

6 CREDIT SUISSE AG, SINGAPORE BRANCH         16,879,565 1.52

7 กองทุนเปิด กรุงศรีหุ้นระยะยาวปันผล         15,256,500 1.37

8 VIELLA ASSETS LTD.         14,578,677 1.31

9 CHASE NOMINEES LIMITED         11,643,723 1.05

10 DBS BANK LTD         11,000,000 0.99

กลุ ่มผู ้ถือหุ ้นรายใหญ่ (Ultimate Shareholders) ของบริษัทฯ ซึ่งเป็นกลุ ่มผู ้ถือหุ้นรายใหญ่ที่โดยพฤติการณ์มีอิทธิพล 
ต่อการก�ำหนดนโยบายหรือการด�ำเนินงานของบริษัทฯ ได้แก่ กลุ ่มเซ็นทรัลรีเทล (กลุ ่มตระกูลจิราธิวัฒน์) ซึ่งประกอบด้วย  
บริษัท เซ็นทรัลรีเทล คอร์ปอเรชั่น จ�ำกัด, บริษัท ซี.อาร์.จี.บริการ จ�ำกัด และบุคคลในตระกูลจิราธิวัฒน์ โดยร่วมกันถือหุ้นในบริษัท 
จ�ำนวนรวมประมาณร้อยละ 62

ข้อจ�ำกัดการถือครองหลักทรัพย์ของบุคคลต่างด้าว

บริษัทฯ มีข้อจ�ำกัดการถือครองหลักทรัพย์ของบุคคลต่างด้าว (Foreign Limit) ไว้ร้อยละ 49 ของทุนช�ำระแล้ว โดย ณ วันที่  
29 ธันวาคม 2560 มีบุคคลต่างด้าวถือครองหลักทรัพย์ของบริษัทฯ ร้อยละ 12.50 ของทุนช�ำระแล้ว

ประเภท      จ�ำนวนหุ้น ร้อยละ

ผู้ถือหุ้นสัญชาติไทย 971,865,087 87.50

ผู้ถือหุ้นสัญชาติต่างด้าว 138,796,046 12.50

รวม 1,110,661,133 100.00

ข้อมูลหลักทรัพย์และผู้ถือหุ้น
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รายงานการถือครองครองหุ้นสามัญของกรรมการและผู้บริหาร 

ล�ำดับ รายชื่อ

ณ 31 ธันวาคม 2560 ณ 31 ธันวาคม 2559
  เปล่ียนแปลง (1)

เพิม่/(ลดลง)ทางตรง ทางอ้อม (2) รวม ทางตรง
ทางอ้อม 

(2) รวม

1. นายสุทธิศักดิ์ จิราธิวัฒน์
ประธานกรรมการ

- - - - - - -

2. นายสุทธิธรรม จิราธิวัฒน์
กรรมการ/ รองประธานกรรมการ/ 
ประธานกรรมการบริหาร/ 
กรรมการสรรหา
และก�ำหนดค่าตอบแทน

1,307,000 - 1,307,000 1,307,000 - 1,307,000 -

3. นายสมชัย อภิวัฒนพร
กรรมการ/ กรรมการอิสระ/ 
ประธานกรรมการตรวจสอบ/ 
ประธานกรรมการสรรหา
และก�ำหนดค่าตอบแทน

- - - - - - -

4. นายโยธิน อนาวิล
กรรมการ/ กรรมการอิสระ/ 
กรรมการตรวจสอบ/ 
ประธานกรรมการบรรษัทภิบาล

-  - - - - - -

5. นายจรัล มงคลจันทร์
กรรมการ/ กรรมการอิสระ/ 
กรรมการตรวจสอบ/ 
ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง 

- - - - - - -

6. นายวิทยา ชวนะนันท์
กรรมการ/ กรรมการอิสระ/ 
กรรมการตรวจสอบ/ 
กรรมการบริหารความเสี่ยง/ 
กรรมการสรรหา
และก�ำหนดค่าตอบแทน

- - - - - - -

7. นายครรชิต บุนะจินดา
กรรมการ/ กรรมการอิสระ

- - - - - - -

8. นายปริญญ์ จิราธิวัฒน์
กรรมการ/ กรรมการบริหาร 
(มีอ�ำนาจลงนามผูกพันบริษัท)

2,364,600 - 2,364,600 2,364,600 - 2,364,600 -

9. นางยุวดี จิราธิวัฒน์
กรรมการ/ กรรมการบริหาร/ 
ที่ปรึกษาคณะกรรมการสรรหา
และก�ำหนดค่าตอบแทน

551,700 - 551,700 551,700 - 551,700 -

10. นายปิยะ งุ่ยอัครมหาวงศ์
กรรมการ/ กรรมการบริหาร
กรรมการบรรษัทภิบาล

- - - - - - -

11. นายปัณฑิต มงคลกุล
กรรมการ/ กรรมการบริหาร/ 
ทีป่รกึษาคณะกรรมการบรรษทัภบิาล

225 - 225 225 - 225 -

ข้อ
มูล
หล
ักท
รัพ

ย์แ
ละ
ผู้ถ

ือห
ุ้น
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ล�ำดับ รายชื่อ

ณ 31 ธันวาคม 2560 ณ 31 ธันวาคม 2559
  เปล่ียนแปลง (1)

เพิม่/(ลดลง)ทางตรง ทางอ้อม (2) รวม ทางตรง
ทางอ้อม 

(2) รวม

12. นายวุฒิเกียรติ เตชะมงคลาภิวัฒน์
กรรมการ/ กรรมการบริหาร/  
กรรมการบริหารความเสี่ยง/ 
กรรมการผู้จัดการใหญ่

- - - - - - -

13. นางอรวรรณ ทิพย์สุวรรณพร
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่อาวุโส 
สายบริหารสินค้า

- - - - - - -

14. นายอนวัช สังขะทรัพย์
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่อาวุโส 
สายการตลาด

- - - - - - -

15. นายกฤตชาติ จินดาสมัย
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ 
Store Development

- - - - - - -

16. นายภูธดา ธีรเวชการ
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ 
สายปฏิบัติการ

- - - - - - -

17. นางสาวอภิสุวีร์ ชัยอ�ำนวยสุข
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ 
International Brands

- - - - - - -

18. นางสาวคนึงหา แซ่ตั่น
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่  
สายบรหิารสนิค้า - Fashion Apparel

- - - - - - -

19. นางสาวกาญจนา พรหมมาสกุล
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่  
สายบริหารสินค้า - Sport Fashion, 
Footwear and Kids

- - - - - - -

20. นางณัฐกาญจน์ ส�ำราญกิจ
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ 
สายบริหารสินค้า - Cosmetics, 
Watch, Accessories

- - - - - - -

21. นางสาวรสอมร โค้วศิริกุลกิจ
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ 
สายบริหารสินค้า - Merchandising 
Planning

- - - - - - -

22. นางสาววนิดา รินนาศักดิ์
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ 
สายบริหารสินค้า - Value Brand 
Management

- - - - - - -

23. นางนิลุบล เลิศมีมงคลชัย
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่  
International Brand Commercial

- - - - - - -

24. นายดิสสทัต วิเศษวร
ผู้อ�ำนวยการอาวุโสฝ่ายบัญชี
และการเงิน (Financial Controller)

- - - - - - -

หมายเหตุ : (1) การได้มา/จ�ำาหน่ายไปของหุ้น แสดงตามรายงานการเปลี่ยนแปลงการถือหลักทรัพย์ (59-2) ของกรรมการและผู้บริหาร ณ สิ้นไตรมาสนั้น ๆ
(2) การถือหลักทรัพย์โดยคู่สมรสและ/หรือบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะของกรรมการหรือผู้บริหาร
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บริษัทฯ ได้ก�ำหนดนโยบายการจ่ายเงนิปันผลในสถานการณ์ปกตทิีอ่ตัราประมาณร้อยละ 40 ของก�ำไรสทุธิจากการด�ำเนนิงานปกติ 
(หลังภาษีเงินได้) ซึ่งการจ่ายเงินปันผลของบริษัทฯ ที่ผ่านมา มีดังนี้

ปี ก�ำไรสุทธิ (ล้านบาท) เงินปันผลต่อหุ้น (บาท) อัตราการจ่ายเงินปันผล

2556 1,986 0.90 50.3%

2557 1,927 0.90 51.9%

2558 2,153 1.00 51.6%

 2559 2,815 1.25 49.3%

2560* 2,742 1.25 50.6%

*   จากการประชมุคณะกรรมการบริษัทคร้ังที ่2/2561 เมือ่วันที ่15 กุมภาพนัธ์ 2561 ทีป่ระชมุมมีติเหน็ชอบให้เสนอการจ่ายเงนิปันผล 
ให้แก่ผู้ถือหุ้น ในอัตราหุ้นละ 1.25 บาท หรือคิดเป็นอัตราการจ่ายเงินปันผลร้อยละ 50.6 (ซึ่งสูงกว่าอัตราตามที่นโยบายก�ำหนด)  
ต่อที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นครั้งที่ 1/2561 ในวันที่ 19 เมษายน 2561 เพื่อพิจารณาอนุมัติการจ่ายเงินปันผล

นโยบายของบริษัทย่อย
บริษัทฯมีนโยบายให้การจ่ายเงินปันผลของบริษัทย่อยต้องได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริษัท หรือกรรมการที่ได้รับ 

มอบหมาย ทั้งนี้ การจ่ายเงินปันผลของบริษัทย่อยต้องขึ้นกับผลประกอบการ แผนขยายธุรกิจ สภาพคล่อง และสถานะทางการเงิน  
เงื่อนไขและข้อจ�ำกัดทางการเงินที่มีต่อผู้ให้กู้(ถ้ามี) และความเหมาะสมอื่นๆ

นโยบายการจ่ายปันผล
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โครงสร้างการจัดการ
บริษัท โรบินสัน จ�ำกัด (มหาชน) มีโครงสร้างการจัดการอันประกอบด้วยคณะกรรมการบริษัทซึ่งท�ำหน้าที่ก�ำกับดูแลกิจการของ 

บริษัทฯ และมีคณะกรรมการชุดย่อยดูแลเฉพาะเรื่องอีก 5 คณะ ได้แก่ คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการ
สรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน คณะกรรมการบรรษัทภิบาล และคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง  โดยมีรายละเอียดของคณะกรรมการ
แต่ละคณะดังต่อไปนี้ 

คณะกรรมการบริษัท  

คณะกรรมการบริษัท มีหน้าที่ก�ำกับดูแลกิจการและด�ำเนินกิจการของบริษัทฯ ให้เป็นไปตามกฎหมาย วัตถุประสงค์ และข้อบังคับ 
ของบรษัิทฯ ตลอดจนมติของทีป่ระชมุผูถื้อหุน้ รวมทัง้การปฏบิติัให้เป็นไปตามหลกัเกณฑ์และข้อบงัคบัของตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 
และส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ โดยปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความซื่อสัตย์สุจริต และระมัดระวังรักษา 
ผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้น รวมถึงอยู่ในกรอบของจริยธรรมธุรกิจและค�ำนึงถึงผลประโยชน์ของผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย อีกทั้งการจัดให้มี
ระบบบัญชี และรายงานทางการเงินและการสอบบัญชีที่เชื่อถือได้

ในการปฏิบติัหน้าที ่คณะกรรมการบรษิทัอาจมกีารมอบหมายให้ กรรมการคนหนึง่หรอืหลายคน หรอืบคุคลอืน่ใดปฏิบติัการอย่างใด
อย่างหนึง่แทนคณะกรรมการ ภายใต้การควบคุมของคณะกรรมการ หรือมอบอ�ำนาจเพือ่ให้บคุคลดงักล่าวมอี�ำนาจตามทีค่ณะกรรมการ
เห็นสมควร และภายในระยะเวลาที่คณะกรรมการเห็นสมควรได้

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 คณะกรรมการบริษัทประกอบด้วยกรรมการทั้งสิ้น 12 ท่าน โดยมีกรรมการที่ไม่ได้เป็นผู้บริหาร 11 ท่าน 
และกรรมการที่เป็นผู้บริหาร 1 ท่าน มีรายละเอียดดังนี้ 

1. นายสุทธิศักดิ์ จิราธิวัฒน์ ประธานกรรมการ

2. นายสุทธิธรรม จิราธิวัฒน์ รองประธานกรรมการ

3. นายสมชัย อภิวัฒนพร กรรมการอิสระ

4. นายโยธิน อนาวิล กรรมการอิสระ

5. นายจรัล มงคลจันทร์ กรรมการอิสระ

6. นายวิทยา ชวนะนันท์ กรรมการอิสระ

7. นายครรชิต บุนะจินดา กรรมการอิสระ

8. นายปริญญ์ จิราธิวัฒน์ กรรมการ

9. นางยุวดี  จิราธิวัฒน์ กรรมการ

10. นายปิยะ งุ่ยอัครมหาวงศ์ กรรมการ

11. นายปัณฑิต มงคลกุล กรรมการ

12. นายวุฒิเกียรติ เตชะมงคลาภิวัฒน์ กรรมการผู้จัดการใหญ่

หมายเหตุ

•	 กรรมการล�ำดับที่ 1-2 และล�ำดับที่ 8-11 เป็นกรรมการที่เป็นตัวแทนจากผู้ถือหุ้น     

•	 กรรมการล�ำดับที่ 12 เป็นกรรมการที่เป็นผู้บริหาร

•	 นายวุฒิเกียรติ เตชะมงคลาภิวัฒน์ ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการผู้จัดการใหญ่ แทนนายอลัน จอร์ซ ทอมสัน ซึ่งลาออก โดยมีผลตั้งแต่วันที่ 1 พฤศจิกายน 2560

โครงสร้างการจัดการ
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กรรมการผู้มีอ�ำนาจลงนามผูกพันบริษัทฯ ประกอบด้วย นายสุทธิธรรม จิราธิวัฒน์ นายสุทธิศักดิ์ จิราธิวัฒน์ นายปริญญ์   
จิราธิวัฒน์  นายปิยะ งุ่ยอัครมหาวงศ์ นายปัณฑิต  มงคลกุล นางยุวดี  จิราธิวัฒน์ นายวุฒิเกียรติ เตชะมงคลาภิวัฒน์ สองในเจ็ดคนนี้ 
ลงลายมือชื่อร่วมกันและประทับ ตราส�ำคัญของบริษัท

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 ผู้ที่ด�ำรงต�ำแหน่งเลขานุการบริษัทคือ นายสัตตบรรณ ไชยะเดชะ  

ขอบเขตอ�ำนาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริษัท
1.	 การพิจารณาอนุมัตินโยบาย แผนธุรกิจ และการอนุมัติงบประมาณประจ�ำปีของบริษัทฯ 

2.	 การพิจารณาอนุมัติการท�ำธุรกรรมใดๆของบริษัทฯและบริษัทย่อย อันมีผลกระทบที่ส�ำคัญต่อฐานะทางการเงิน  ภาระหนี้สิน 
และโครงสร้างเงินทุนของบริษัทฯ

3.	 การพิจารณาอนุมัติการลงทุนในโครงการที่มีมูลค่าสูงกว่า 200 ล้านบาท

4.	 การท�ำสัญญาเช่าหรือสัญญาบริการที่เกี่ยวกับอสังหาริมทรัพย์ของบริษัทฯ และบริษัทย่อยที่มีสาระส�ำคัญ

5.	 การจ�ำหน่าย การโอน และการท�ำลายทรัพย์สินถาวรของบริษัทฯ และบริษัทย่อยที่มีสาระส�ำคัญ

6.	 การพจิารณาอนมุติัหรอืการให้ความเหน็ชอบในการท�ำรายการทีเ่ก่ียวโยงกัน และรายการทีอ่าจมคีวามขดัแย้งทางผลประโยชน์ 
ระหว่างบริษัทฯ หรือบริษัทย่อย กับบุคคลที่เกี่ยวโยงกัน โดยให้เป็นไปตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับของส�ำนักงานก�ำกับหลักทรัพย์
และตลาดหลักทรัพย์ และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

7.	 พิจารณาอนุมัติหรือให้ความเห็นชอบต่อรายการที่มีสาระส�ำคัญ รายการได้มาและจ�ำหน่ายไปซึ่งทรัพย์สิน โดยให้เป็นไป 
ตามกฎระเบียบข้อบังคับของส�ำนักงานก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

8.	 การแต่งตั้งและก�ำหนดอ�ำนาจหน้าที่ของคณะกรรมการชุดย่อย 

9.	 การเสนอแต่งตั้งกรรมการ และการพิจารณาอนุมัติแต่งตั้งกรรมการผู้จัดการใหญ่

ขอบเขตอ�ำนาจหน้าที่ประธานกรรมการบริษัท
1.	 การก�ำกับ ติดตาม และดูแลให้มั่นใจได้ว่า การปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และบรรลุตาม

วัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักขององค์กร

2.	 การดแูลให้มัน่ใจว่า กรรมการทกุคนมส่ีวนร่วมในการส่งเสรมิให้เกิดวัฒนธรรมองค์กรทีม่จีรยิธรรมและการก�ำกับดแูลกิจการทีด่ี 

3.	 การก�ำหนดวาระการประชุมคณะกรรมการโดยหารือร่วมกับกรรมการผู้จัดการใหญ่และมีมาตรการที่ดูแลให้เรื่องส�ำคัญได้ 
ถูกบรรจุเป็นวาระการประชุม 

4.	 การจดัสรรเวลาไว้อย่างเพยีงพอทีฝ่่ายจดัการจะเสนอเรือ่งและมากพอทีก่รรมการจะอภปิรายประเดน็ส�ำคัญกันอย่างรอบคอบ 
โดยทั่วกัน การส่งเสริมให้กรรมการมีการใช้ดุลยพินิจที่รอบคอบ ให้ความเห็นได้อย่างอิสระ 

5.	 การเสริมสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างกรรมการที่เป็นผู้บริหารและกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร และระหว่างคณะกรรมการ 
และฝ่ายจัดการ

คณะผู้บริหาร   

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 คณะผู้บริหาร มีจ�ำนวน 15 ท่าน ประกอบด้วย
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1. นายวุฒิเกียรติ เตชะมงคลาภิวัฒน์ กรรมการผู้จัดการใหญ่

2. นางอรวรรณ ทิพย์สุวรรณพร ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่อาวุโส สายบริหารสินค้า

3. นายอนวัช สังขะทรัพย์ ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่อาวุโส สายการตลาด

4. นายเอกชัย นิทัศนจารุกุล ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ สายบัญชีและการเงิน

5. นายสันติ โสตางกูร                 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ Business Strategy

6. นายกฤตชาติ จินดาสมัย ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ Store Development

7. นายภูธดา ธีรเวชชการ ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ Operation

8. นางสาวอภิสุวีร์ ชัยอ�ำนวยสุข ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ International Brands

9. นางสาวคนึงหา แซ่ตั่น ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ สายบริหารสินค้า Fashion Apparel

10. นางสาวกาญจนา พรหมมาสกุล ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ สายบริหารสินค้า Sport Fashion,  
Footwear and Kids

11. นางณัฐกาญจน์ ส�ำราญกิจ ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ สายบริหารสินค้า Cosmetics, Watch  
and Accessories

12. นางสาวรสอมร โค้วศิริกุลกิจ ผูช่้วยกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ สายบรหิารสนิค้า Merchandising Planning

13. นางสาววนิดา รินนาศักดิ์ ผูช่้วยกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ สายบริหารสนิค้า Value Brand Management

14. นางนิลุบล เลิศมีมงคลชัย ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ International Brand Commercial

15. นายดิสสทัต วิเศษวร ผู้อ�ำนวยการอาวุโสฝ่ายบัญชีและการเงิน (Financial Controller)

หมายเหตุ

•	 ผู้บริหารล�ำดับที่ 1 นายวุฒิเกียรติ เตชะมงคลาภิวัฒน์ ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการผู้จัดการใหญ่ แทน นายอลัน จอร์ซ ทอมสัน ซึ่งลาออก โดยมีผลต้ังแต ่
วันที่ 1 พฤศจิกายน 2560

•	 ผู้บริหารล�ำดับที่ 3 นายอนวัช สังขะทรัพย์ ได้ด�ำรงต�ำแหน่งผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่อาวุโส สายการตลาด โดยมีผลตั้งแต่วันที่ 1 มีนาคม 2560

•	 ผู้บริหารล�ำดับที่ 4 นายเอกชัย นิทัศนจารุกุล ได้ด�ำรงต�ำแหน่งผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ สายบัญชีและการเงิน โดยมีผลตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 2561

•	 ผู้บริหารล�ำดับที่ 5 นายสันติ โสตางกูร ได้ด�ำรงต�ำแหน่งผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ Business Strategy โดยมีผลตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 2561

•	 ผู้บริหารล�ำดับที่ 11 นางสาววนิดา รินนาศักดิ์ ได้ด�ำรงต�ำแหน่งผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ สายบริหารสินค้า Value Brand Management โดยมีผลตั้งแต่ 
วันที่ 3 กรกฎาคม 2560

•	 ผู ้บริหารล�ำดับที่ 12 นางนิลุบล เลิศมีมงคลชัย ได้ด�ำรงต�ำแหน่งผู ้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ International Brand Commercial โดยมีผลต้ังแต ่

วันที่ 11 ธันวาคม 2560

ขอบเขตอ�ำนาจหน้าที่ของกรรมการผู้จัดการใหญ่
1.	 จดัท�ำนโยบาย แผนธรุกิจ และงบประมาณประจ�ำปีเพือ่น�ำเสนอคณะกรรมการบริหารพจิารณาและน�ำเสนอคณะกรรมการบริษทั 

เพื่อพิจารณาอนุมัติ

2.	 ด�ำเนินกิจการตามนโยบาย และแผนธุรกิจตามที่คณะกรรมการบริษัทได้มอบหมาย

3.	 การอนุมัติเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายตามงบประมาณ และการพิจารณาอนุมัติเงินลงทุนในทรัพย์สินในวงเงินไม่เกิน  5 ล้านบาทต่อครั้ง

4.	 การพิจารณาและอนุมัติการท�ำสัญญาเช่าและหรือสัญญาบริการสังหาริมทรัพย์ที่เป็นการประกอบธุรกิจทางการค้าปกติ 
ของบริษัทฯ

5.	 การพิจารณาและอนุมัติการท�ำสัญญาเช่าและหรือสัญญาบริการอสังหาริมทรัพย์ท่ีเป็นการประกอบธุรกิจทางการค้าปกติ 
ของบริษัทฯ โดยมูลค่าของสัญญาไม่เกินกว่า 50 ล้านบาท และมีอายุสัญญาไม่เกิน 3 ปี
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6.	 การพิจารณาและอนุมัตินโยบายการบริหารสินค้า การก�ำหนดนโยบายทางการค้า การตลาด การขาย และการบริหาร 
ทรัพย์สินทั่วไป

เลขานุการบริษัท
คณะกรรมการบริษัทได้แต่งต้ังนายสัตตบรรณ ไชยะเดชะ ให้ด�ำรงต�ำแหน่งเลขานุการบริษัท ต้ังแต่วันที่ 11 พฤศจิกายน 2559  

โดยนายสัตตบรรณ ไชยะเดชะ จบการศึกษาปรญิาตรีด้านบญัช ีปรญิญาโทด้านบริหารธรุกิจ และผ่านหลกัสตูรฝึกอบรมทีเ่ก่ียวข้องกับ
งานด้านเลขานกุารบรษัิทหลายหลกัสูตร เพือ่ท�ำหน้าทีด่แูลจดัการการประชมุของคณะกรรมการบรษัิท และการจดัประชมุผูถื้อหุน้ รวมถึง 
การจัดเก็บเอกสารต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง และสนับสนุนการด�ำเนินการอื่นให้เป็นไปตามมาตรฐานการก�ำกับดูแลที่ดี รวมถึงพรบ.หลักทรัพย์
และตลาดหลักทรัพย์ โดยมีฝ่ายเลขานุการบริษัทสนับสนุนการท�ำงานที่เกี่ยวข้องให้ด�ำเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเป็นไป 
ตามหลักธรรมาภิบาล

ขอบเขตหน้าที่และความรับผิดชอบของเลขานุการบริษัท 

1.	 จัดท�ำและเก็บรักษาเอกสารต่างๆ ซึ่งครอบคลุมถึง 

•	 ทะเบียนกรรมการ

•	 รายงานประจ�ำปีของบริษัทฯ

•	 หนังสือนัดประชุมคณะกรรมการบริษัท และรายงานการประชุมคณะกรรมการบริษัท

•	 หนังสือนัดประชุมผู้ถือหุ้น และรายงานการประชุมผู้ถือหุ้น

2.	 เก็บรักษารายงานการมีส่วนได้เสียที่รายงานโดยกรรมการหรือผู้บริหาร

3.	 จดัส่งส�ำเนารายงานการมส่ีวนได้เสยีของกรรมการและผูบ้รหิาร หรอืบคุคลทีม่คีวามเก่ียวข้องให้ประธานกรรมการและประธาน
กรรมการตรวจสอบทราบภายใน 7 วันท�ำการนับแต่วันที่บริษัทฯ ได้รับรายงานนั้น 

4.	 จัดการประชุมคณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการชุดย่อย และการประชุมผู้ถือหุ้น รวมทั้งรับผิดชอบในการจัดท�ำรายงาน 
การประชุมคณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการชุดย่อย และการประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ ให้เป็นไปตามระเบียบ ข้อบังคับ  
และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง 

5.	 ให้ค�ำแนะน�ำในการด�ำเนินงานของบริษัทฯ และคณะกรรมการบริษัทให้เป็นไปตามหนังสือ บริคณห์สนธิ ข้อบังคับของบริษัท  
พระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ พระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจ�ำกัด และกฎหมายอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง 

6.	 เป็นศูนย์กลางการติดต่อสื่อสารข้อมูลข่าวสารระหว่างกรรมการ ผู้บริหาร และผู้ถือหุ้น

7.	 ประสานงาน และติดตามการด�ำเนินงานตามมติของกรรมการ และผู้ถือหุ้น

8.	 ดูแลให้มีการเปิดเผยข้อมูลและรายงานสารสนเทศในส่วนที่รับผิดชอบต่อหน่วยงานท่ีก�ำกับดูแลตามระเบียบ และข้อก�ำหนด 
ของหน่วยงานทางการ

9.	 ด�ำเนินการอื่นๆ ตามที่คณะกรรมการก�ำกับตลาดทุนประกาศก�ำหนด หรือตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมาย

ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร
1.	 ค่าตอบแทนกรรมการบริษัท

1.1. ค่าตอบแทนที่เป็นตัวเงิน

บรษิทัฯ ได้พจิารณาแนวทางในการก�ำหนดนโยบายค่าตอบแทนของคณะกรรมการอย่างเป็นธรรม และสมเหตุสมผล ซึง่ผ่าน
การกลั่นกรองอย่างละเอียดจากคณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน โดยค�ำนึงถึงความความเหมาะสมประการต่างๆ รวมถึง 
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ให้มีความสอดคล้องกับผลประกอบการทั้งในระยะสั้นและระยะยาวของบริษัท ตลอดจนภาระหน้าท่ีความรับผิดชอบของคณะกรรมการ  
และได้พิจารณาเปรียบเทียบกับข้อมูลอ้างอิงของบริษัทฯ ในกลุ่มอุตสาหกรรมประเภทเดียวกันหรือใกล้เคียงกัน

ทั้งนี้ ค่าตอบแทนกรรมการบริษัททั้งคณะประจ�ำปี 2560 เป็นไปตามมติท่ีประชุมสามัญผู้ถือหุ้น ครั้งท่ี 1/2560 ซึ่งได้รับ
อนมุตัใินจ�ำนวนวงเงนิรวมไม่เกิน 11,000,000 บาท (สบิเอด็ล้านบาทถ้วน) (ไม่นับรวมค่าตอบแทนของ นายวฒุเิกียรติ เตชะมงคลาภิวฒัน์ 
ในฐานะผู้บริหารบริษัทอีกต�ำแหน่งหนึ่ง) โดยโครงสร้างค่าตอบแทนกรรมการที่เป็นตัวเงินประกอบด้วยค่าตอบแทน 2 ประเภท 
ได้แก่ ค่าตอบแทนรายไตรมาส และค่าเบี้ยประชุม โดยมีรายละเอียดดังนี้

ค่าตอบแทนรายไตรมาส

ประเภทกรรมการ      ค่าตอบแทนรายไตรมาส (บาท/ไตรมาส)

ประธานกรรมการบริษัท 115,500 

กรรมการอิสระที่เป็นประธานกรรมการตรวจสอบ 84,000

กรรมการอิสระที่เป็นกรรมการตรวจสอบ/ กรรมการอิสระ 73,500

กรรมการ (ที่ไม่ได้เป็นผู้บริหาร) 73,500

ค่าเบี้ยประชุม

ประเภทกรรมการ      ค่าตอบแทนรายไตรมาส (บาท/ไตรมาส)
ค่าเบี้ยประชุม 

(บาท/ครั้ง)

คณะกรรมการบริษัท

ประธานกรรมการ 40,000

กรรมการอิสระ/ 
กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ 

34,000

กรรมการ 34,000

คณะกรรมการตรวจสอบ
ประธานกรรมการตรวจสอบ 47,500

กรรมการตรวจสอบ 34,000

คณะกรรมการบริหาร ประธานกรรมการบริหาร 40,000

กรรมการ (เฉพาะกรรมการที่ไม่ได้เป็นผู้บริหาร) 34,000

คณะกรรมการชุดย่อยอื่นๆ ประธานกรรมการชุดย่อย 30,000

กรรมการชุดย่อย (ที่ไม่ได้เป็นผู้บริหาร)  
รวมทั้งที่มีต�ำแหน่งเป็นที่ปรึกษา

26,500
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ในรอบปี 2560 ค่าตอบแทนรวมที่เป็นตัวเงินที่จ่ายจริงของคณะกรรมการบริษัทจ�ำนวน 12 ท่าน รวมเป็นเงินจ�ำนวนทั้งส้ิน  
7,576,000 บาท (ในปี 2559 มีค่าตอบแทนรวมเป็นเงินจ�ำนวน 7,922,500 บาท) ท้ังนี้ รายละเอียด ค่าตอบแทนกรรมการ 
ในปี 2560 มีดังนี้

ค่าตอบแทน
รายไตรมาส

ค่าเบี้ยประชุม (หน่วย:บาท)

รวมกรรมการบริษัท
กรรมการ

บริหาร

กรรมการ

ตรวจสอบ

กรรมการ

สรรหา

และกำ�หนด

ค่าตอบแทน

กรรมการ 

บริหาร  

ความเสี่ยง

กรรมการ

บรรษัทภิบาล

จำ�นวนการประชุม 4 5 4 6 2 4 2

นายสุทธิศักด์ิ จิราธิวัฒน์ 462,000 200,000      662,000

นายสุทธิธรรม จิราธิวัฒน์ 294,000 170,000 160,000  53,000   677,000

นายสมชัย อภิวัฒนพร 336,000 170,000  285,000 56,500   847,500

นายโยธิน  อนาวิล 294,000 170,000  204,000   56,500 724,500

นายจรัล   มงคลจันทร์ 294,000 170,000  204,000  113,000  781,000

นายวิทยา ชวนะนันท์ 294,000 170,000  204,000 53,000 106,000  827,000

นายครรชิต  บุนะจินดา 294,000 170,000     464,000

นายปริญญ์  จิราธิวัฒน์ 294,000 170,000 136,000     600,000

นางยุวดี  จิราธิวัฒน์ 294,000 170,000 136,000  53,000   653,000

นายปิยะ  งุ่ยอัครมหาวงศ์ 294,000 102,000 102,000    53,000 551,000

นายปัณฑิต มงคลกุล 294,000 170,000 136,000    53,000 653,000

นายอลัน จอร์ซ ทอมสัน *  102,000      102,000

นายวุฒิเกียรติ  เตชะมงคลาภิวัฒน์ * 34,000 34,000

รวม  3,444,000 1,968,000 670,000 897,000 215,500 219,000 162,500 7,576,000

หมายเหตุ    * นายวฒุเิกียรต ิเตชะมงคลาภิวฒัน์ ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ แทนนายอลัน จอร์ซ ทอมสัน ซึง่ลาออก โดยมผีลต้ังแต่วันที ่1 พฤศจกิายน 2560

1.2   ค่าตอบแทนที่ไม่เป็นตัวเงินและค่าตอบแทนอื่น  

ไม่มี
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2.	 ค่าตอบแทนผู้บริหารของบริษัท

คณะกรรมการบรหิารเป็นผูพิ้จารณาทบทวนค่าตอบแทนของกรรมการผูจ้ดัการใหญ่และผูบ้รหิาร เพือ่ให้มกีารก�ำหนดค่าตอบแทน
อย่างเหมาะสมตามโครงสร้างค่าตอบแทนของบรษิทั โดยพจิารณาจากผลการปฎบิตังิานและสอดคลอ้งกบัภาระหน้าที่ความรบัผดิชอบ
ที่ได้รับมอบหมาย รวมถึงการเปรียบเทียบกับบริษัทในอุตสาหกรรมเดียวกัน

ผู้บริหารของบริษัท ได้แก่ ผู้บริหารระดับกรรมการผู้จัดการใหญ่ รองกรรมการผู้จัดการใหญ่ ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่อาวุโส 
และผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ โดยมีรายละเอียดค่าตอบแทน ดังนี้

ค่าตอบแทนผู้บริหาร
ค่าตอบแทนรวม (บาท/ปี)

2560 2559

จำ�นวนผู้บริหาร (คน) 15 13

ค่าตอบแทนท่ีเป็นตัวเงิน 82,246,364 78,010,419

•	 เงินเดือน  โบนัส และค่าตอบแทนอ่ืน (รถประจำ�ตำ�แหน่ง) 80,250,633  76,181,051

•	 เงินสมทบกองทุนสำ�รองเล้ียงชีพ และ เงินสมทบกองทุนประกันสังคม 1,995,731   1,829,368

ค่าตอบแทนท่ีไม่เป็นตัวเงิน ไม่มี ไม่มี

บุคลากร
บรษิทัฯ ให้ความส�ำคัญต่อพนกังานเสมอมา โดยมนีโยบายด้านการบรหิารงานบคุคล ซึง่มกีารปฏิบตัต่ิอพนกังานตามข้อบงัคับของ

กฎหมายแรงงานและสวสัดกิารสงัคม และค�ำนงึถึงการเคารพต่อสทิธส่ิวนบคุคลอย่างเคร่งครดั อกีทัง้บริษทัฯ ได้จดัให้มหีน่วยงานท่ีดแูล
ด้านสวัสดกิารพนกังานประจ�ำอยู่ทกุสาขาเพือ่ให้พนกังานได้รบัการปฏบิติัทีด่จีากบริษัทฯ อย่างเท่าเทยีม อกีทัง้ได้จดัให้มสีภาพแวดล้อม
ในการท�ำงานทีเ่หมาะสม มคีวามปลอดภยัต่อชวิีตและทรพัย์สนิ รวมถงึการสร้างความสมัพนัธ์อนัดรีะหว่างพนกังานและบรษิทัฯ อย่างต่อเนือ่ง  

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 บริษัทฯ มีพนักงานประจ�ำ ซึ่งรวมถึงพนักงานส�ำนักงานใหญ่ และพนักงานในสายปฏิบัติการประจ�ำ 
อยู่ในสาขาที่เปิดให้บริการทั้ง 46 สาขาทั่วประเทศ รวมทั้งสิ้นจ�ำนวน 5,410 คน ประกอบด้วยพนักงานเพศชายจ�ำนวน 1,874 คน และ
เพศหญิงจ�ำนวน 3,536 คน ส�ำหรับจ�ำนวนพนักงานประจ�ำทั้งหมดในปี 2558 และ 2559 มีจ�ำนวน 5,219 คน และ 5,586 คน ตามล�ำดับ 

นโยบายค่าตอบแทนพนักงาน
บริษัทฯ มีการก�ำหนดค่าตอบแทนของพนักงานให้สอดคล้องกับธุรกิจที่มีขนาดใกล้เคียงกัน รวมถึงมีนโยบายปรับเพิ่มค่าตอบแทน 

ของพนักงานเพื่อให้สอดคล้องกับอัตราค่าตอบแทนในตลาดอยู่เสมอ รวมถึงอ้างอิงกับอัตราค่าตอบแทนบริษัทในกลุ่มเซ็นทรัล โดย 
ค�ำนึงถึงความรู้ความสามารถ ประสบการณ์ และผลการปฏิบัติงานของแต่ละบุคคลเป็นส�ำคัญ โดยผลตอบแทนที่พนักงานได้รับ ได้แก่  
ค่าจ้างเงนิเดอืน โบนสั เงนิรางวัลตอบแทนการท�ำงาน ซึง่มกีารพจิารณาเป็นประจ�ำทกุปี การจ่ายเงนิสมทบเข้ากองทนุประกันสังคม ในอตัรา
ร้อยละ 5 หรือไม่เกิน 750 บาท     ต่อเดือน รวมถึงสวัสดิการในรูปของค่ารักษาพยาบาล กองทุนเงินทดแทน การจัดของเยี่ยมพนักงาน 
เงนิช่วยเหลอืการสมรส เงนิช่วยเหลอืการศึกษาบตุร เงนิช่วยเหลอืเมือ่พนกังานถึงแก่กรรม เงนิช่วยเหลอืงานศพ เงนิช่วยเหลอื เมือ่เกิดภัย
พบิติั เครือ่งแบบพนกังาน สวสัดกิารสนิค้าราคาพนกังาน การตรวจสขุภาพประจ�ำปี ประกันสขุภาพส�ำหรบัผูบ้รหิาร เป็นต้น นอกจากนี้ 
บริษัทฯได้ส่งเสริมให้พนักงานมีการออมทรัพย์ในกลุ่มสหกรณ์ รวมทั้งกลุ่มบริษัทได้จัดตั้งกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ ส�ำหรับพนักงาน 
ของกลุ่มบริษัท ตั้งแต่ระดับผู้บริหารระดับต้น บนพื้นฐานความสมัครใจของพนักงานในการเป็นสมาชิกของกองทุน รายละเอียดดังนี้
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การหักเงินสะสมและการจ่ายเงินสมทบ

1.	 การหักเงินสะสมส่วนของสมาชิกร้อยละ 3 (ระดับผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่อาวุโสขึ้นไป ร้อยละ 5)

2.	 จ่ายเงินสมทบส่วนของนายจ้างร้อยละ 3 (ระดับผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่อาวุโสขึ้นไปร้อยละ 5)

เงื่อนไขการได้รับเงินสมทบและผลประโยชน์จากเงินสมทบในส่วนของนายจ้าง

อายุสมาชิก เงินสมทบพร้อมส่วนเฉลี่ยผลประโยชน์

ต่ำ�กว่า 3 ปี ร้อยละ 0

ตั้งแต่ 3 ปี - ต่ำ�กว่า 4 ปี ร้อยละ 30

ตั้งแต่ 4 ปี - ต่ำ�กว่า 5 ปี ร้อยละ 50

ตั้งแต่ 5 ปี - ต่ำ�กว่า 7 ปี ร้อยละ 70 

ตั้งแต่ 7 ปีขึ้นไป ร้อยละ 100

ในปี 2560 บรษิทัฯ มค่ีาใช้จ่ายทีเ่ก่ียวกับบคุลากร รวมทัง้สิน้ 1,775 ล้านบาท (รายละเอยีดเพิม่เติมในหมายเหตุประกอบงบการเงิน 

ข้อ 30 และ 31) ส�ำหรับค่าใช้จ่ายทีเ่ก่ียวกับบคุคลากรในปี 2558 และ 2559 มจี�ำนวนทัง้สิน้ 1,689 ล้านบาท และ 1,784 ล้านบาท ตามล�ำดบั

นโยบายในการพัฒนาพนักงาน 

บริษัทฯ มีนโยบายที่ให้ความส�ำคัญในการพัฒนาด้านศักยภาพและความสามารถของพนักงานอย่างจริงจัง โดยพนักงานในทุก
ระดับมีโอกาสได้รับการพัฒนาส่งเสริมความรู้ความสามารถอย่างทั่วถึงและต่อเนื่อง อีกทั้งบริษัทฯมุ่งหวังให้พนักงานท�ำงานด้วยความ
ภาคภูมิใจในองค์กร มีความรู้สึกเป็นสุข และมีความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน ทั้งภายในหน่วยงานเดียวกันและระหว่างหน่วยงาน บริษัทฯ จึงได้
ส่งเสริมและสนับสนุนให้พนักงานได้เข้าร่วมโครงการฝึกอบรม และหลักสูตรต่างๆ โดยเน้นหลักสูตรในด้านธุรกิจค้าปลีกตามหน้าที่งาน 
หรือต�ำแหน่งงาน เพื่อให้พนักงานทั้งส่วนส�ำนักงานใหญ่ และสาขาได้มีการพัฒนาความรู้ที่เก่ียวข้องด้านธุรกิจค้าปลีกและทักษะ 
การบรหิารงานต่างๆ รวมถึงวฒันธรรมองค์กร ทัง้นีเ้พือ่ให้บคุคลากรของบริษทัฯ มคุีณภาพทัง้ในด้านความรู ้ความสามารถ ควบคู่ไปกับ 
จริยธรรมธุรกิจ และเตรียมความพร้อมของพนักงานให้สามารถก้าวหน้าไปยังต�ำแหน่งที่สูงขึ้นเพื่อรองรับการเติบโตของบริษัทฯ  
ในอนาคต ทั้งนี้บริษัทฯ ได้ว่าจ้างบริษัท เซ็นทรัล พีเพิล ดีเวลล้อปเม้นท์ เซ็นเตอร์ จ�ำกัด (“ซีอาร์ที”) ส�ำหรับการด�ำเนินการปฏิบัติงาน 
ด้านทรพัยากรบคุคลซึง่ครอบคลมุถึงการฝึกอบรมและพฒันาพนกังาน โดยในปี 2550 ซอีาร์ทไีด้มกีารจดัตัง้หน่วยงาน “Central Group 
(RBS Training Center)” ขึ้น เพื่อเป็นหน่วยงานหลักในการก�ำหนดหลักสูตรการฝึกอบรมส�ำหรับพนักงานในทุกระดับ โดยโครงการและ
หลักสูตรต่างๆ นั้นอยู่ภายใต้นโยบายที่ก�ำหนดโดยบริษัทฯ ซึ่งพนักงานจะได้รับการฝึกอบรมทักษะที่จ�ำเป็นก่อนการปฏิบัติงานจริง และ 
ได้รับการฝึกอบรมที่ตรงกับความต้องการของหน่วยงานและสอดคล้องกับหน้าที่ความรับผิดชอบของพนักงาน รวมทั้งยังได้รับ 
การพัฒนาอย่างเป็นระบบเพื่อความก้าวหน้าในอาชีพ 
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บริษทัฯ ได้เลง็เหน็ถึงความส�ำคัญของการศึกษา โดยในปี 2558 ได้จดัท�ำโครงการทวภิาคีกับสถาบนัอาชวีศึกษาชัน้น�ำ เพ่ือเปิดโอกาส
พนักงานได้ศึกษาต่อในสายอาชีพระดับ ปวช. และ ปวส. สาขาการค้าปลีก ซึ่งโครงการนี้ได้รับความร่วมมือจากสถาบันการอาชีวศึกษา 
กระทรวงศึกษาธิการ ในการจดัให้มกีารเรยีนการสอนเป็นประจ�ำทกุวนัจนัทร์-ศุกร์ ในช่วงเวลาก่อนเปิดท�ำการของสาขาทีพ่นกังานท�ำงาน
อยู่ อีกทั้งได้ให้การสนับสนุนด้านทุนการศึกษาแก่พนักงานและนักศึกษาภายนอกท่ีฝึกอาชีพกับบริษัทฯ เพื่อเพิ่มโอกาสทางการศึกษา
ให้แก่ผู้ที่มีความมุ่งมั่นที่จะพัฒนาตนเองแต่ขาดแคลนทุนทรัพย์ โดยต้ังแต่ปี 2556 บริษัทฯ ได้เข้าร่วมโครงการ Young Professional 
Retailer ซึ่งจัดท�ำโดย หน่วยงานภาครัฐและมหาวิทยาลัยหลายแห่ง เพื่อพัฒนาและถ่ายทอดความรู้ด้านธุรกิจค้าปลีกแก่เยาวชน โดย
เปิดโอกาสให้กับนักศึกษาปริญญาตรีในหลักสูตรบริหารธุรกิจ สาขาการจัดการธุรกิจค้าปลีก ได้เรียนรู้หลักสูตรภาคทฤษฎีควบคู่ไป 
กับการฝึกประสบการณ์ผ่านการปฏิบัติงานจริง โดยนักศึกษาจะได้รับทุนการศึกษาตลอดทั้งหลักสูตร และค่าจ้างระหว่างการฝึกงาน  
รวมถึงได้รับการบรรจุเป็นพนักงานประจ�ำเมื่อส�ำเร็จหลักสูตร นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังให้การสนับสนุนพนักงานที่มีผลการปฏิบัติงานดี 
และมีความขยันมุ่งมั่น โดยมอบทุนการศึกษาและส่งเสริมให้พนักงานที่ได้รับคัดเลือกเข้ารับการศึกษาในระดับที่สูงขึ้น เพื่อเป็นการ 
เพิ่มโอกาสในการเติบโตในสายงานของพนักงานของบริษัทฯ ให้มากขึ้น

ในปี 2559 บริษัทฯ ได้จัดท�ำโครงการ 3 ม. (มีงาน, มีเงิน, มีวุฒิการศึกษาเพ่ิม) เป็นโครงการความร่วมมือระหว่างภาครัฐและ
เอกชน เพื่อเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกที่ส�ำเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาปีที่ 6 หรือ ปวช. เข้ารับการศึกษาระดับปริญญาตรีรผ่าน
ระบบออนไลน์ โดยบริษัทฯ ได้มอบทุนการศึกษา 100% พร้อมที่พัก ได้รับการสนับสนุนเข้าท�ำงานโดยบรรจุเป็นพนักงานของบริษัทฯ  
ได้รับค่าจ้าง โบนัส การปรับเงินเดือนประจ�ำปี และสวัสดิการต่างๆ ท่ีบริษัทฯ จัดให้เพื่อเป็นการเพิ่มโอกาสทางการศึกษาให้แก่ผู้ที่ม ี
ความมุ่งมั่นที่จะพัฒนาตนเองแต่ขาดทุนทรัพย์

บริษัทฯ ได้ใช้ Training Road Map เป็นเคร่ืองมือในการพัฒนาพนักงาน ซึ่งได้รับการออกแบบจากบทบาทหน้าที่ของพนักงาน  
( Job Description ) ตามต�ำแหน่งงานและความเหมาะสมในการเรียนหลักสูตร อีกทั้งได้ส่งเสริมการเพิ่มประสิทธิภาพในการท�ำงาน 
ของพนักงานและการท�ำงานเป็นทีมที่ดี รวมถึงการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างกันอย่างต่อเนื่อง โดยในปี 2560 บริษัทฯ ได้สนับสนุน
ให้พนกังานได้พฒันาทัง้ในด้านทกัษะการปฏิบติังานและการบรหิารจดัการผ่านการเข้าฝึกอบรมในหลกัสูตรต่างๆ จ�ำนวน 150 หลักสตูร 
คิดเป็นจ�ำนวนชั่วโมงอบรมรวมกว่า 1,200 ชั่วโมงต่อปี ซึ่งบริษัทฯ ได้ปรับปรุงหลักสูตรเดิมและเพ่ิมหลักสูตรใหม่ๆอย่างต่อเนื่อง เพื่อ 
ความทันสมัย  และความสอดคล้องกับกลยุทธ์การด�ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ อีกทั้งบริษัทฯ ได้ด�ำเนินโครงการต่างๆที่เพิ่มประสิทธิภาพ 
และเสรมิสร้างความสามคัคใีนการท�ำงานเป็นทมีให้ดย่ิีงขึน้ในหลายหน่วยงาน รวมถงึการจดัโปรแกรมการฝึกงาน และการอบรมพนกังาน
ส�ำหรับสาขาใหม่ ซึ่งเป็นการเตรียมความพร้อมของพนักงาน เพื่อรองรับแผนการขยายสาขาของบริษัทฯ นอกจากนี้บริษัทฯ ได้ด�ำเนิน
โครงการที่พัฒนาความสามารถเฉพาะด้านให้แก่พนักงาน โดยมีการจัดอบรมและกิจกรรมต่างๆ เพื่อช่วยให้พนักงานสามารถปฏิบัติ
งานตามสายงานของตนได้ดียิ่งขึ้น 

บริษัทฯ มีนโยบายส่งเสริมความก้าวหน้าในสายงานของพนักงาน ภายใต้โครงการ Top 100 โดยได้คัดสรรกลุ่มพนักงานที่มีความรู้ 
ความสามารถและมีศักยภาพในการร่วมกันสร้างการเติบโตขององค์กรในอนาคต เพื่อมุ่งเน้นฝึกฝนและพัฒนากลุ่มพนักงานดังกล่าว
เพื่อไปด�ำรงต�ำแหน่งที่ส�ำคัญในสาขาต่างๆ รวมถึงสาขาใหม่ตามแผนการขยายสาขาของบริษัทฯ ทั้งนี้ ในแต่ละปี บริษัทฯ ได้ขยายจ�ำนวน
พนักงานในแต่ละกลุ่มตามระดับการบริหาร อันได้แก่ ผู้บริหารในระดับผู้จัดการสาขาหรือผู้อ�ำนวยการกอง ผู้บริหารในระดับผู้จัดการ
ฝ่าย และผู้บริหารในระดับผู้จัดการแผนก ซึ่งไม่เพียงแต่จะช่วยให้บริษัทฯ ได้บุคคลากรที่มีประสิทธิภาพและสามารถท�ำงานได้ทันที ยังเป็น 
การสร้างก�ำลังใจและส่งเสริมให้พนักงานมีความมั่นใจที่จะเติบโตในหน้าที่การงานไปพร้อมกับบริษัทฯ

บริษทัฯ ยังมนีโยบายในการส่งเสรมิให้เกิดวัฒนธรรมองค์กรทีแ่ขง็แกร่ง โดยมุง่เน้นการปรับปรงุและสร้างคุณค่าเพ่ิมของงานทีป่ฏิบติั 
เพ่ือเพิ่มความพึงพอใจของลูกค้าให้มากย่ิงขึ้น รวมทั้งการส่งเสริมให้พนักงานมีการพัฒนางานของตนอย่างต่อเนื่องและคิดริเร่ิมท�ำ 
สิ่งใหม่ๆ รวมทั้งการก�ำหนดแนวทางในการปฏิบัติงานเพื่อให้ผลงานออกมาดีที่สุด บริษัทฯ ใช้ระบบดัชนีชี้วัดผลการปฏิบัติงาน  
(Key Performance Indicator “KPI”) ในการวัดผลการปฏิบัติงานและบริหารค่าตอบแทนของผู้บริหารตั้งแต่ระดับต้นขึ้นไป โดยแนวทาง
ในการก�ำหนด KPI นั้นจะเชื่อมโยงจากเป้าหมายทางธุรกิจของบริษัทฯ ในแต่ละปี อีกทั้ง KPI ยังใช้เป็นเครื่องมือในการก�ำหนดทิศทาง 
การท�ำงานของพนักงานด้วย 
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นโยบายความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน
บริษทัฯ ได้มกีารจดักิจกรรมต่างๆ เพือ่สร้างความสัมพนัธ์ทีด่รีะหว่างพนกังาน และแสดงออกถึงความห่วงใยในสขุภาพของพนกังาน 

อาทิ โครงการตรวจสุขภาพส�ำหรับพนักงาน ซึ่งบริษัทฯ ได้จัดท�ำโครงการดังกล่าวเป็นประจ�ำทุกปี รวมทั้งบริษัทฯ ยังสนับสนุนกิจกรรม
ด้านกีฬาและการออกก�ำลังกาย โดยส่งเสริมให้มีการจัดกิจกรรมแข่งขันกีฬาในแต่ละสาขาของบริษัทฯ ซึ่งเปิดโอกาสให้พนักงาน 
ได้ออกก�ำลังกายเพื่อเสริมสร้างสุขภาพที่ดี และตระหนักถึงความส�ำคัญของการออกก�ำลังกายมากขึ้น อีกทั้งบริษัทฯ ได้สร้างห้อง 
ออกก�ำลังกายส�ำหรับพนักงานในแต่ละสาขาและส�ำนักงานใหญ่ของบริษัทฯ โดยได้จัดเตรียมอุปกรณ์การออกก�ำลังกายที่ได้มาตรฐาน 
อย่างครบครัน และเพียงพอ รวมถึงการจัดกิจกรรม “ครอบครัวสุขสันต์” ซึ่งสนับสนุนให้พนักงานได้ใช้เวลาพักผ่อนร่วมกับสมาชิก 
ในครอบครวั เพือ่เป็นการส่งเสรมิความผกูพนัภายในครอบครวัของพนกังานให้แน่นแฟ้นย่ิงขึน้ นอกจากนีบ้รษิทัฯยังได้มกีารก�ำหนดนโยบาย 
ความปลอดภัย  อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน โดยมีรายละเอียดดังนี้

•	 ความปลอดภัยในการท�ำงาน ด้านชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท�ำงานของพนักงานถือเป็นหน้าที่ความรับผิดชอบ 
ของบริษัทฯ ที่ต้องให้ความดูแลและคุ้มครองให้เกิดความปลอดภัยเป็นอันดับแรก

•	 บริษัทฯ สนับสนุนให้มีการจัดท�ำ ปรับปรุงสภาพการท�ำงาน สภาพแวดล้อมในสถานที่ท�ำงานให้เกิดความปลอดภัย และส่งเสริม
งานด้านสุขภาพพลานามัยของพนักงาน

•	 บริษัทฯ สนับสนุนส่งเสริมกิจกรรมความปลอดภัยต่างๆ ที่จะช่วยกระตุ้นจิตส�ำนึกของพนักงาน เช่นการอบรม ประชาสัมพันธ์ 
และการแข่งขันด้านความปลอดภัย

•	 บริษัทฯ จัดกิจกรรมช่วยเหลือสังคม (CSR) ทั้งในด้านความปลอดภัย สุขอนามัย และสภาพแวดล้อม

•	 ผู้บังคับบัญชาทุกระดับจะต้องกระท�ำตนให้เป็นแบบอย่างที่ดีเป็นผู้น�ำ อบรมฝึกสอนหรือแนะน�ำการปฏิบัติด้วยวิธีที่ปลอดภัย

•	 พนักงานทุกคนต้องค�ำนึงถึงความปลอดภัยของตนเอง เพื่อนร่วมงาน ตลอดจนทรัพย์สินของบริษัทฯ เป็นส�ำคัญตลอดเวลา
ที่ปฏิบัติงาน

•	 พนักงานทุกคนจะต้องดูแลความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยในพื้นที่ปฏิบัติงาน

•	 พนักงานทุกระดับต้องให้ความร่วมมือในโครงการความปลอดภัยอาชีวอนามัยของบริษัทฯ และสามารถน�ำเสนอข้อคิดเห็นใน
การปรับปรุงสภาพแวดล้อมในการท�ำงานและวิธีการท�ำงานให้เกิดความปลอดภัย

•	 บรษัิทฯ จะท�ำการรวบรวมสถิติการเกิดอบุติัเหตุทกุสิน้ปีเพือ่น�ำมาวเิคราะห์หาสาเหตุ และน�ำมาเป็นแนวทางการแก้ไข บริษทัจะจดั
ให้มกีารประเมนิผลการปฏบิติังานตามแผนงานหรอืนโยบายทีก่�ำหนดไว้ดงักล่าวข้างต้นเพือ่ให้เกิดประโยชน์และความปลอดภัย
สูงสุดในสถานประกอบกิจการ
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บริษัทฯ เป็นสถานประกอบกิจการที่มีความเสี่ยงต�่ำเมื่อเทียบกับโรงงานอุตสาหกรรม อย่างไรก็ตามบริษัทฯ ไม่ได้เพิกเฉยที่จะปฏิบัติ
ตามกฎหมายด้านความปลอดภัยฯ ทั้งนี้ ในปี 2560 สถิติการเกิดอุบัติเหตุจากการท�ำงานของพนักงานสาขาท้ัง 46 สาขา คิดเป็น 
ร้อยละ 0.047 จากจ�ำนวนพนักงานทั้งหมด 19,219 คน โดยจ�ำแนกได้ดังนี้

สถิติการเกิดอุบัติเหตุจากการทำ�งาน ชาย (คน) หญิง (คน) รวม (คน)

ไม่หยุดงาน (Non Stop Work) 4 0 4

หยุดงานไม่เกิน 3 วัน (Stop Work 1-3 Days) 1 0 1

หยุดงานเกิน (Stop Work Over 3 Days) 3 1 4

สูญเสียอวัยวะ ทุพพลภาพ (Dismemberment/Disability) 0 0 0

เสียชีวิต (Death) 0 0 0

รวม 8 1 9

60 รายงานประจำ�ปี 2560  
บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)
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ประวัติกรรมการ 
และผู้บริหาร



นาย
สุทธิศักดิ์  

 จิราธิวัฒน์
ประธานกรรมการ 

(มีอ�ำนาจลงนามผูกพันบริษัท)

อายุ 72 ปี

วันที่ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการบริษัท: 26 เม.ย. 2549

จ�ำนวนบริษัทจดทะเบียนที่ด�ำรงต�ำแหน่ง 
ในปัจจุบันรวม (3 แห่ง)

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท (ร้อยละ)
•	 ณ 31 ธ.ค. 2559 : ไม่มี
•	 ณ 31 ธ.ค. 2560 : ไม่มี
•	 เปลี่ยนแปลงระหว่างปี : ไม่มี

ความสัมพนัธ์ทางครอบครวัระหว่างกรรมการและผูบ้รหิาร
พี่ชาย นายสุทธิธรรม
อา  นายปริญญ์ และนางยุวดี

คุณวุฒิทางการศึกษา/ประวัติอบรม 
•	 ปริญญาตรี B.S. สาขาคณิตศาสตร์ 

จากสถาบนัเซนต์จอห์น ฟิชเชอร์ คอลเลจ New York, U.S.A.

สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
•	 Director Certification Program (DCP) ปี 2550
•	 Director Accreditation Program (DAP) ปี 2550

ประสบการณ์ท�ำงาน
2537	 ประธานบรหิารธรุกิจกลุม่อตุสาหกรรมและค้าส่ง 

บริษัทในเครือเซ็นทรัล

2543	 ประธานกรรมการบริหาร
	 บจ. เซ็นทรัลมาร์เก็ตติ้งกรุ๊ป

ต�ำแหน่งในบริษัทจดทะเบียน
2546 - ปัจจุบัน	 กรรมการ 

บมจ. โรงแรมเซ็นทรัล พลาซา

2546 - ปัจจุบัน	 กรรมการ 
บมจ. เซ็นทรัลพัฒนา

2549 - ปัจจุบัน	 ประธานกรรมการ  
บมจ. โรบินสัน

ต�ำแหน่งในกิจการอื่นที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน
2544 - ปัจจุบัน	 กรรมการ 

บจ. กลุ่มเซ็นทรัล

62 รายงานประจำ�ปี 2560  
บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

ปร
ะว

ัติก
รร

มก
าร
แล
ะผ
ู้บร
ิหา
ร



นาย  
สุทธิธรรม   
จิราธิวัฒน์
กรรมการ/ รองประธานกรรมการ/ ประธานกรรมการบริหาร/           
กรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน 
(มีอ�ำนาจลงนามผูกพันบริษัท)

อายุ 70 ปี

วันที่ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการบริษัท: 19 ม.ค. 2547

จ�ำนวนบริษัทจดทะเบียนที่ด�ำรงต�ำแหน่ง 
ในปัจจุบันรวม (5 แห่ง)

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท (ร้อยละ)
•	 ณ 31 ธ.ค. 2559 : 0.12%
•	 ณ 31 ธ.ค. 2560 : 0.12%
•	 เปลี่ยนแปลงระหว่างปี : ไม่มี

ความสัมพนัธ์ทางครอบครวัระหว่างกรรมการและผูบ้รหิาร
น้องชาย นายสุทธิศักดิ์
อา นายปริญญ์ และนางยุวดี

คุณวุฒิทางการศึกษา/ประวัติอบรม 
•	 ปริญญาตรี วิศวกรรมศาสตร์ สาขาไฟฟ้า 

University of Maryland (College Park), New York, U.S.A.

•	 ปริญญาโท สาขาบริหารธุรกิจ 
(Operations Research) 
Iona University, New York, U.S.A.

สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
•	 Director Certification Program (DCP) ปี 2546

อื่นๆ
•	 หลักสูตรภาครัฐร่วมเอกชน วปรอ. รุ่น 4313  

วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร

ประสบการณ์ท�ำงาน
2545 - 2556	 ประธานกรรมการบริหาร
	 บจ. กลุ่มเซ็นทรัล

2554 - 2555	 กรรมการ
	 บมจ. บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์

ต�ำแหน่งในบริษัทจดทะเบียน
2545 - ปัจจุบัน	 กรรมการ และกรรมการบริหาร
	 บมจ. โรงแรมเซ็นทรัล พลาซา

2545 - ปัจจุบัน	 กรรมการ และกรรมการบริหาร
	 บมจ. เซ็นทรัลพัฒนา

2553 - ปัจจุบัน	 ประธานคณะกรรมการ และกรรมการอิสระ
	 บมจ. จัสมิน อินเตอร์เนชั่นแนล

2558 - ปัจจุบัน	 กรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ 
	 บมจ. ทีวีธันเดอร์

2547 - ปัจจุบัน	 กรรมการ/รองประธานกรรมการ/ 
ประธานกรรมการบริหาร/ 
กรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน

	 บมจ. โรบินสัน 
	 และกรรมการบริษัทย่อย

ต�ำแหน่งในกิจการอื่นที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน
2545 - ปัจจุบัน	 ประธานกรรมการ
	 บจ. เอิร์ธแคร์

2545 - ปัจจุบัน	 กรรมการบริหาร
	 บจ. เดอะวินเทจคลับ

2545 - ปัจจุบัน	 กรรมการ
	 บจ. เซ็นทรัลโฮลดิ้ง

2547 - ปัจจุบัน	 กรรมการ บริษัทย่อย  
กลุ่ม บมจ. โรบินสัน

6363รายงานประจำ�ปี 2560  
บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)



นาย
สมชัย   

 อภิวัฒนพร
กรรมการ/ กรรมการอิสระ/  

ประธานกรรมการตรวจสอบ/  
ประธานกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน

อายุ 67 ปี

วันที่ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการบริษัท: 26 เม.ย. 2549

จ�ำนวนบริษัทจดทะเบียนที่ด�ำรงต�ำแหน่ง 
ในปัจจุบันรวม (3 แห่ง)

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท (ร้อยละ)
•	 ณ 31 ธ.ค. 2559 : ไม่มี
•	 ณ 31 ธ.ค. 2560 : ไม่มี
•	 เปลี่ยนแปลงระหว่างปี : ไม่มี

ความสัมพนัธ์ทางครอบครวัระหว่างกรรมการและผูบ้รหิาร
ไม่มี

คุณวุฒิทางการศึกษา/ประวัติอบรม 
•	 ปริญญาตรี บริหารธุรกิจบัณฑิต (การบัญชี) 

มหาวิทยาลัยรามค�ำแหง

•	 ปริญญาโท ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต 
(การจัดการงานสาธารณะ) มหาวิทยาลัยรามค�ำแหง 

•	 ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต

สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
•	 Director Accreditation Program (DAP) ปี 2547

•	 Director Certification Program (DCP) ปี 2549 

•	 Audit Committee Program (ACP) ปี 2551 

อื่นๆ
•	 Top Executive Program in Commerce & Trade (TEPCoT) 

รุ่นที่ 4 วิทยาลัยการค้าและลงทุน
•	 ประกาศนียบัตร (หลักสูตร วตท. 5) สถาบันวิทยาการตลาดทุน
•	 ประกาศนียบัตร วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร (วปรอ. 2546)

ประสบการณ์ท�ำงาน
2555 - 2557	 ประธานกรรมการอ�ำนวยการ
	 โรงงานยาสูบ กระทรวงการคลัง

2554 - ปัจจุบัน	 ประธานกรรมการตรวจสอบ
	 บมจ. เฟอร์รั่ม 

ต�ำแหน่งในบริษัทจดทะเบียน
2551 - ปัจจุบัน	 ประธานกรรมการตรวจสอบ
	 บมจ. ซินเน็ค (ประเทศไทย)

2555 - ปัจจุบัน	 ประธานกรรมการตรวจสอบ
	 บมจ. แม็คกรุ๊ป

2549 - ปัจจุบัน	 กรรมการอิสระ/ 
ประธานกรรมการตรวจสอบ/ 
ประธานกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน

	 บมจ. โรบินสัน

ต�ำแหน่งในกิจการอื่นที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน
ไม่มี

64 รายงานประจำ�ปี 2560  
บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)
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นาย  
โยธิน   
อนาวิล
กรรมการ/ กรรมการอิสระ/ 
ประธานกรรมการบรรษัทภิบาล/  
กรรมการตรวจสอบ 

อายุ 68 ปี

วันที่ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการบริษัท: 21 เม.ย. 2554

จ�ำนวนบริษัทจดทะเบียนที่ด�ำรงต�ำแหน่ง 
ในปัจจุบันรวม (3 แห่ง)

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท (ร้อยละ)
•	 ณ 31 ธ.ค. 2559 : ไม่มี

•	 ณ 31 ธ.ค. 2560 : ไม่มี

•	 เปลี่ยนแปลงระหว่างปี : ไม่มี

ความสัมพนัธ์ทางครอบครวัระหว่างกรรมการและผูบ้รหิาร
ไม่มี

คุณวุฒิทางการศึกษา/ประวัติอบรม 
•	 ปริญญาตรี วิศวกรรมเครื่องกล และ

วิศวกรรมไฟฟ้า, University of Maryland, U.S.A.

•	 ปริญญาโท วิศวกรรมไฟฟ้า, 
George Washington University, U.S.A. 

•	 ปริญญาเอก วิศวกรรมไฟฟ้า, 
University of Cincinnati, U.S.A.

สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
•	 Director Accreditation Program (DAP) รุ่นที่ 60 ปี 2549 

•	 Director Certification Program (DCP) รุ่นที่ 101 ปี 2551 

•	 Chartered Director Class (CDC) รุ่นที่ 3 ปี 2551

•	 Audit Committee Program (ACP) รุ่นที่ 24 ปี 2551

•	 Role of the Compensation Committee Program (RCC) 
รุ่นที่ 8 ปี 2551

•	 Financial Statements Demystified for Directors (FSDD) 
ปี 2552

•	 Nomination Committee Best Practice Guideline ปี 2560

ประสบการณ์ท�ำงาน
2534 - 2556	 กรรมการบริหาร
	 บจ. เดอะวินเทจคลับ

2534 - 2556	 กรรมการบริหาร
	 บจ. แฟร์เวย์แอสเตท

ต�ำแหน่งในบริษัทจดทะเบียน
2549 - ปัจจุบัน	 กรรมการอิสระ/กรรมการตรวจสอบ/ 

ประธานคณะกรรมการสรรหาและก�ำหนด 
ค่าตอบแทน

	 บมจ. จัสมิน อินเตอร์เนชั่นแนล

2556 - ปัจจุบัน	 กรรมการอิสระ/ประธานคณะกรรมการสรรหา
และก�ำหนดค่าตอบแทน

	 บมจ. เมืองไทยลิสซิ่ง

2554 - ปัจจุบัน	 กรรมการอิสระ/ 
ประธานกรรมการบรรษัทภิบาล/  
กรรมการตรวจสอบ

 	 บมจ. โรบินสัน

ต�ำแหน่งในกิจการอื่นที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน
2545 - ปัจจุบัน	 ประธานฝ่ายบริหาร
	 บจ. ป๊อปเน็ทเวอร์ค

6565รายงานประจำ�ปี 2560  
บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)



นาย
จรัล  

มงคลจันทร์ 
กรรมการ/ กรรมการอิสระ/  

ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง/   
กรรมการตรวจสอบ 

อายุ 69 ปี

วันที่ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการบริษัท: 25 เม.ย. 2551

จ�ำนวนบริษัทจดทะเบียนที่ด�ำรงต�ำแหน่ง 
ในปัจจุบันรวม (1 แห่ง)

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท (ร้อยละ)
•	 ณ 31 ธ.ค. 2559 : ไม่มี

•	 ณ 31 ธ.ค. 2560 : ไม่มี

•	 เปลี่ยนแปลงระหว่างปี : ไม่มี

ความสัมพนัธ์ทางครอบครวัระหว่างกรรมการและผูบ้รหิาร
ไม่มี

คุณวุฒิทางการศึกษา/ประวัติอบรม 
•	 ปริญญาตรี ศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา

•	 ปริญญาโท ศิลปศาสตร์ พัฒนาเศรษฐกิจ
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์

สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
•	 Director Certification Program (DCP) รุ่นที่ 111 ปี 2551

•	 Audit Committee Program (ACP) รุ่นที่ 32 ปี 2553

•	 Monitoring the Internal Audit Function (MIA) 
รุ่นที่ 9 ปี 2553

•	 Monitoring Fraud Risk Management (MFM) 
รุ่นที่ 4 ปี 2553

•	 Monitoring the System of Internal Control and Risk 
Management (MIR) รุ่นที่ 9 ปี 2553

•	 Monitoring the Quality of Financial Reporting (MFR) 
รุ่นที่ 11 ปี 2553

•	 Updated COSO Enterprise Risk Management:  
Integrating  with Strategy and Performance ปี 2560

อื่นๆ
•	 ประกาศนียบัตร วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร 

(วปรอ. รุ่นที่ 4313)

ประสบการณ์ท�ำงาน
2549 - 2552	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่  

สายงานบริการส่วนกลาง
	 บมจ. ธนาคารทหารไทย

2549 - 2556	 กรรมการ
	 บจ. บริจวิว

ต�ำแหน่งในบริษัทจดทะเบียน
2551 - ปัจจุบัน	 กรรมการ/กรรมการอิสระ/ 

ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง/ 
กรรมการตรวจสอบ

	 บมจ. โรบินสัน

ต�ำแหน่งในกิจการอื่นที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน
ไม่มี

66 รายงานประจำ�ปี 2560  
บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)
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นาย  
วิทยา   
ชวนะนันท์
กรรมการ/ กรรมการอิสระ/ กรรมการตรวจสอบ/  
กรรมการบริหารความเสี่ยง/  
กรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน

อายุ 60 ปี

วันที่ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการบริษัท: 26 เม.ย. 2549

จ�ำนวนบริษัทจดทะเบียนที่ด�ำรงต�ำแหน่ง 
ในปัจจุบันรวม (2 แห่ง)

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท (ร้อยละ)
•	 ณ 31 ธ.ค. 2559 : ไม่มี

•	 ณ 31 ธ.ค. 2560 : ไม่มี

•	 เปลี่ยนแปลงระหว่างปี : ไม่มี

ความสัมพนัธ์ทางครอบครวัระหว่างกรรมการและผูบ้รหิาร
ไม่มี

คุณวุฒิทางการศึกษา/ประวัติอบรม 
•	 ปริญญาตรี รัฐศาสตร์ สาขาการคลัง

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

•	 ปริญญาโท สาขาบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยเวบสเตอร์ สหรัฐอเมริกา

สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
•	 Director Accreditation Program (DAP) ปี 2549 

•	 Director Certification Program (DCP) รุ่นที่ 84 ปี 2550

•	 Audit Committee Program (ACP) รุ่นที่ 32 ปี 2553

•	 Monitoring Fraud Risk Management (MFM) 
รุ่นที่ 4 ปี 2553

•	 Updated COSO Enterprise Risk Management:  
Integrating  with Strategy and Performance ปี 2560 

ประสบการณ์ท�ำงาน

ต�ำแหน่งในบริษัทจดทะเบียน
2531 - ปัจจุบัน	 รองประธานกรรมการ/ กรรมการ 

บมจ. วิจิตรภัณฑ์ปาล์มออยล์

2549 - ปัจจุบัน	 กรรมการอิสระ/ 
กรรมการตรวจสอบ/ 
กรรมการบริหารความเสี่ยง/ 
กรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน  
บมจ. โรบินสัน

ต�ำแหน่งในกิจการอื่นที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน
2522 - ปัจจุบัน	 กรรมการ

	 บจ. วิจิตรภัณฑ์ก่อสร้าง

2528 - ปัจจุบัน	 กรรมการผู้จัดการ

	 บจ. วิจิตรภัณฑ์สวนปาล์ม

2530 - ปัจจุบัน	 กรรมการ

	 บจ. วิจิตรภัณฑ์ฟาร์ม

2535 - ปัจจุบัน	 กรรมการ

	 บจ. วิจิตรภัณฑ์เรียลเอสเตท

2537 - ปัจจุบัน	 กรรมการผู้จัดการ

	 บจ. ซี.วี.เอ็น ดีเวลลอปเมนท์

2539 - ปัจจุบัน	 กรรมการ 
บจ. ชวนะนันท์โฮลดิ้ง

2554 - ปัจจุบัน	 กรรมการ 
บจ. ซีทราน เฟอร์รี่
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นาย
ครรชิต

บุนะจินดา 
กรรมการ/ กรรมการอิสระ

อายุ 50 ปี

วันที่ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการบริษัท: 22 เม.ย. 2553

จ�ำนวนบริษัทจดทะเบียนที่ด�ำรงต�ำแหน่ง 
ในปัจจุบันรวม (2 แห่ง)

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท (ร้อยละ)
•	 ณ 31 ธ.ค. 2559 : ไม่มี
•	 ณ 31 ธ.ค. 2560 : ไม่มี
•	 เปลี่ยนแปลงระหว่างปี : ไม่มี

ความสัมพนัธ์ทางครอบครวัระหว่างกรรมการและผูบ้รหิาร
ไม่มี

คุณวุฒิทางการศึกษา/ประวัติอบรม 
•	 ปริญญาตรี สาขาวิศวกรรมโยธา 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
•	 ปริญญาโท สาขาบริหารธุรกิจ

(Finance and International Business)
สถาบันบัณฑิตบริหารธุรกิจศศินทร์ 
แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
•	 Director Certification Program (DCP) รุ่นที่ 30 ปี 2546, 

Fellow Member
•	 Director Accreditation Program (DAP) รุ่นที่ 35 ปี 2548
•	 Audit Committee Program (ACP) รุ่นที่ 14 ปี 2549
•	 Monitoring the System of Internal Control and Risk 

Management (MIR) รุ่นที่ 6 ปี 2552
•	 Monitoring the Quality of Financial Reporting (MFR) 

รุ่นที่ 8 ปี 2552
•	 Monitoring the Internal Audit Function (MIA) 

รุ่นที่ 5 ปี 2552

ประสบการณ์ท�ำงาน
2545 - 2555	 รองกรรมการผู้จัดการ
	 บจ. ไพรเวท อิควิตี้ (ประเทศไทย)
2545 - 2558	 กรรมการ
	 บมจ. เซ็นทรัลพัฒนา
2548 - 2557	 กรรมการ
	 บมจ. ทรู วิชั่นส์
2549 - 2554	 กรรมการ
	 บมจ. พฤกษา เรียลเอสเตท
2549 - 2556	 กรรมการ
	 บมจ. โรงแรมเซ็นทรัล พลาซา
2550 - 2555	 กรรมการร่วม Asian Corporate Governance 

Association Limited, Hong Kong
2556 - 2558	 กรรมการ
	 บมจ. พฤกษา เรียลเอสเตท
2557 - 2558	 กรรมการ
	 บจ. อักษร เอ็ดดูเคชัน
2557- 2560	 กรรมการ
	 บจ. เซ็น คอร์เปอเรชัน กรุ๊ป

ต�ำแหน่งในบริษัทจดทะเบียน
2559 - ปัจจุบัน	 กรรมการอิสระ/กรรมการตรวจสอบ
	 บมจ. เคซีอี อีเล็กทรอนิกส์
2553 - ปัจจุบัน	 กรรมการ/กรรมการอิสระ
	 บมจ. โรบินสัน

ต�ำแหน่งในกิจการอื่นที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน
ไม่มี
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นาย  
ปริญญ์   
จิราธิวัฒน์
กรรมการ/ กรรมการบริหาร 
(มีอ�ำนาจลงนามผูกพันบริษัท)

อายุ 55 ปี

วันที่ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการบริษัท: 26 เม.ย. 2549

จ�ำนวนบริษัทจดทะเบียนที่ด�ำรงต�ำแหน่ง 
ในปัจจุบันรวม (4 แห่ง)

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท (ร้อยละ)
•	 ณ 31 ธ.ค. 2559 : 0.21%
•	 ณ 31 ธ.ค. 2560 : 0.21%
•	 เปลี่ยนแปลงระหว่างปี : ไม่มี

ความสัมพนัธ์ทางครอบครวัระหว่างกรรมการและผูบ้รหิาร
หลาน นายสุทธิศักดิ์ และนายสุทธิธรรม
น้องชาย นางยุวดี

คุณวุฒิทางการศึกษา/ประวัติอบรม 
•	 ปริญญาตรี B.A. (Accounting) Skidmore College, 

New York, U.S.A.
•	 ปริญญาโท สาขาบริหารธุรกิจ สถาบันบัณฑิตบริหารธุรกิจ

ศศินทร์ แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
•	 Director Certification Program (DCP) ปี 2543 
•	 Director Accreditation Program (DAP) ปี 2548 
•	 Audit Committee Program (ACP) ปี 2548 
•	 The Role of Chairman Program (RCP) ปี 2548 
•	 Chief Financial Officer ปี 2549
•	 Monitoring the System of Internal Control and 

Risk Management (MIR) ปี 2550
•	 Monitoring the Internal Audit Function (MIA) ปี 2550
•	 Monitoring Fraud Risk Management (MFM) ปี 2552
•	 Monitoring of the Quality of Financial Reporting (MFR) ปี 2552
•	 Advanced Audit Committee Program ปี 2553

อื่นๆ
•	 หลักสูตรการปฏิบัติการจิตวิทยา ฝ่ายอ�ำนวยการ รุ่นที่ 73 

สถาบันจิตวิทยาความมั่นคง

•	 หลักสูตรการบริหารเศรษฐกิจสาธารณะส�ำหรับนักบริหาร
ระดับสูง รุ่นที่ 4 จากสถาบันพระปกเกล้า

•	 หลักสูตร วตท.รุ่นที่ 1 ปี 2547 สถาบันวิทยาการตลาดทุน
•	 หลักสูตรผู้บริหารกระบวนการยุติธรรม ระดับสูง (บ.ย.ส.) 

รุ่นที่ 13 ปีการศึกษา 2551 
•	 หลักสูตรวิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร (ว.ป.อ.) ปี 2552 

ประสบการณ์ท�ำงาน
2542 - 2555	 กรรมการ
	 บมจ. มาลีสามพราน
2546 - 2555	 กรรมการ/ประธานกรรมการตรวจสอบ
	 บมจ. หลักทรัพย์บัวหลวง

ต�ำแหน่งในบริษัทจดทะเบียน
2536 - ปัจจุบัน	 กรรมการ/กรรมการบริหาร
	 บมจ. โรงแรมเซ็นทรัล พลาซา
2537 - ปัจจุบัน	 กรรมการ/กรรมการบริหาร
	 บมจ. เซ็นทรัลพัฒนา
2555 - ปัจจุบัน	 กรรมการตรวจสอบ
	 บมจ. โรงพยาบาลบ�ำรุงราษฎร์
2549 - ปัจจุบัน	 กรรมการ/กรรมการบริหาร
	 บมจ. โรบินสัน

ต�ำแหน่งในกิจการอื่นที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน
2539 - ปัจจุบัน	 กรรมการ/กรรมการบริหาร
	 บจ. เซ็นทรัล รีเทล คอร์ปอเรชั่น
2545 - ปัจจุบัน	 กรรมการบริหาร 
	 บจ. กลุ่มเซ็นทรัล
2547 - ปัจจุบัน	 คณะกรรมการส่งเสริมกิจกรรมมหาวิทยาลัย
	 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย
2558 - ปัจจุบัน	 กรรมการ หอการค้าไทย

2549 - ปัจจุบัน	 กรรมการ บริษัทย่อย  
กลุ่ม บมจ. โรบินสัน
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จ�ำนวนบริษัทจดทะเบียนที่ด�ำรงต�ำแหน่ง 
ในปัจจุบันรวม (1 แห่ง)

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท (ร้อยละ)
•	 ณ 31 ธ.ค. 2559 : 0.05%

•	 ณ 31 ธ.ค. 2560 : 0.05%

•	 เปลี่ยนแปลงระหว่างปี : ไม่มี 

ความสัมพนัธ์ทางครอบครวัระหว่างกรรมการและผูบ้รหิาร
หลาน นายสุทธิศักดิ์ และนายสุทธิธรรม
พี่สาว นายปริญญ์

คุณวุฒิทางการศึกษา/ประวัติอบรม 
•	 ปริญญาตรี เกียรตินิยม อันดับ 2 คณะศิลปศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

•	 ปริญญาโท สาขาการโฆษณา (MSJ) 
North Western University, U.S.A. 

สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
•	 Director Accreditation Program (DAP) ปี 2557 

อื่นๆ
•	 หลักสูตร “การป้องกันราชอาณาจักรภาครัฐร่วมเอกชน (ปรอ.) 

รุ่นที่ 18” วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร พ.ศ. 2548 

•	 หลักสูตร “นักบริหารระดับสูง ด้านการพัฒนาธุรกิจ
อุตสาหกรรมและการลงทุน” (วธอ.) รุ่นที่ 1

•	 หลักสูตรผู้บริหารระดับสูง สถาบันวิทยาการตลาดทุน (วตท.) 
รุ่นที่ 19

ประสบการณ์ท�ำงาน
2539 - 2556	 กรรมการผู้จัดการใหญ่
	 บจ. สรรพสินค้าเซ็นทรัล

2539 - 2556	 กรรมการบริหาร
	 บจ. เซ็นทรัล รีเทล คอร์ปอเรชั่น

ต�ำแหน่งในบริษัทจดทะเบียน
2557 - ปัจจุบัน	 กรรมการ/ กรรมการบริหาร/ ที่ปรึกษา
	 คณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน
	 บมจ. โรบินสัน 

ต�ำแหน่งในกิจการอื่นที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน
2554 - ปัจจุบัน	 คณะกรรมการบริหารและผู้อ�ำนวยการ
	 La Rinascente S.p.A. Milan, Italy

2557 - ปัจจุบัน	 ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร
	 และกรรมการผู้จัดการใหญ่ 
	 กลุ่มธุรกิจห้างสรรพสินค้า
	 บจ. กลุ่มเซ็นทรัล

2557 - ปัจจุบัน	 กรรมการ บริษัทย่อย  
กลุ่ม บมจ. โรบินสัน

นาง
ยุวดี

จิราธิวัฒน์
กรรมการ/ กรรมการบริหาร/ 

ที่ปรึกษาคณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน
(มีอ�ำนาจลงนามผูกพันบริษัท) 

อายุ 64 ปี

วันที่ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการบริษัท: 21 ก.พ. 2557
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จ�ำนวนบริษัทจดทะเบียนที่ด�ำรงต�ำแหน่ง 
ในปัจจุบันรวม (2 แห่ง)

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท (ร้อยละ)
•	 ณ 31 ธ.ค. 2559 : ไม่มี
•	 ณ 31 ธ.ค. 2560 : ไม่มี

•	 เปลี่ยนแปลงระหว่างปี : ไม่มี

ความสัมพนัธ์ทางครอบครวัระหว่างกรรมการและผูบ้รหิาร
ไม่มี

คุณวุฒิทางการศึกษา/ประวัติอบรม 
•	 ปริญญาตรี B.S. (Electrical Engineering) 

และ B.S. (Management), Massachusetts 
Institution of Technology, Cambridge, U.S.A.

•	 ปริญญาโท สาขาบริหารธุรกิจ และ M.S. 
(Electrical Engineering), 
University of Southern California, Los Angeles, U.S.A.

สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
•	 Director Certification Program (DCP) ปี 2548

ประสบการณ์ท�ำงาน
2540 - 2557	 รองกรรมการผู้จัดการใหญ่อาวุโส 
	 ฝ่ายการเงินและบัญชี
	 บจ. เซ็นทรัล รีเทล คอร์ปอเรชั่น
2550 - 2557	 กรรมการ  

บจ. เซ็นทรัล ไลฟ์ โบรคเกอร์

ต�ำแหน่งในบริษัทจดทะเบียน
2557 - ปัจจุบัน	 กรรมการ/ ประธานกรรมการสรรหา
	 และก�ำหนดค่าตอบแทน
	 บมจ. ซีโอแอล 
2549 - ปัจจุบัน	 กรรมการ/ กรรมการบริหาร/ 
	 กรรมการบรรษัทภิบาล
	 บมจ. โรบินสัน 
	 และกรรมการบริษัทย่อย

ต�ำแหน่งในกิจการอื่นที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน
2540 - ปัจจุบัน	 กรรมการ 
	 บจ. โรบินสันแพลนเนอร์
2550 - ปัจจุบัน	 กรรมการ
	 บจ. เทราซอฟท์ โซลูชั่นส์ ดีเวลอปเมนท์
2551 - ปัจจุบัน	 กรรมการ
	 บจ. เซ็นทรัล พีเพิล ดิเวลลอปเมนท์ เซ็นเตอร์
2552 - ปัจจุบัน	 กรรมการ
	 บจ. ทรี พลัส บริการ
2554 - ปัจจุบัน	 กรรมการ
	 บจ. ซีจี เทรนนิ่ง เซ็นเตอร์
2557 - ปัจจุบัน	 กรรมการ
	 บจ. เซ็นทรัล อินชัวรันส์ เซอร์วิสเซส
2557 - ปัจจุบัน	 กรรมการ
	 บล. นายหน้าซื้อขายหน่วยลงทุน  

เซ็นทรัล เวลธ์ โซลูชั่น
2557 - ปัจจุบัน	 ประธานกรรมการบริหารร่วมสายบัญชีการเงิน
	 บจ. ห้างเซ็นทรัล ดีพาร์ทเมนท์สโตร์

2549 - ปัจจุบัน	 กรรมการ บริษัทย่อย  
กลุ่ม บมจ. โรบินสัน

นาย  
ปิยะ     
งุ่ยอัครมหาวงศ์
กรรมการ/ กรรมการบริหาร/ กรรมการบรรษัทภิบาล 
(มีอ�ำนาจลงนามผูกพันบริษัท)

อายุ 60 ปี

วันที่ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการบริษัท: 26 เม.ย. 2549

7171รายงานประจำ�ปี 2560  
บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)



นาย
ปัณฑิต

มงคลกุล
กรรมการ/ กรรมการบริหาร/ 

ที่ปรึกษาคณะกรรมการบรรษัทภิบาล 
(มีอ�ำนาจลงนามผูกพันบริษัท) 

อายุ 54 ปี

วันที่ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการบริษัท: 26 เม.ย. 2539

จ�ำนวนบริษัทจดทะเบียนที่ด�ำรงต�ำแหน่ง 
ในปัจจุบันรวม (2 แห่ง)

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท (ร้อยละ)
•	 ณ 31 ธ.ค. 2559 : 0.00002%

•	 ณ 31 ธ.ค. 2560 : 0.00002%
•	 เปลี่ยนแปลงระหว่างปี : ไม่มี

ความสัมพนัธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บรหิาร
ไม่มี

คุณวุฒิทางการศึกษา/ประวัติอบรม 
•	 ปริญญาตรี สาขาการบัญชี จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
•	 ปรญิญาโท สาขาบรหิารธุรกิจ (Finance and International 

Business) สถาบันบัณฑิตบริหารธุรกิจศศินทร์ 
แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
•	 Director Certification Program 

(DCP) ปี 2546
•	 Corporate Governance for Capital Market  

Intermediaries (CGI) รุ่น 14/2016

อื่นๆ
•	 หลักสูตรผู้บริหารระดับสูง (วตท.) รุ่นที่ 4 ปี 2550 

สถาบันวิทยาการตลาดทุน
•	 หลักสูตรการวางแผนการเงินส�ำหรับผู้บริหารปี 2555

สมาคมนักวางแผนการเงินไทย

ประสบการณ์ท�ำงาน
2549 - 2555	 กรรมการบริหาร/กรรมการบริหารความเสี่ยง
	 บมจ. มาลีสามพราน
2556 - 2560	 กรรมการ/ เหรัญญิก
	 สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย
2558 - 2560	 กรรมการกฎหมาย ภาษี กฎระเบียบ 

และ อนุญาโตตุลาการ หอการค้าไทย  
และสภาหอการค้าแห่งประเทศไทย

ต�ำแหน่งในบริษัทจดทะเบียน
2555 - ปัจจุบัน	 กรรมการ/ กรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน/ 

ที่ปรึกษาคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
	 บมจ. ซีโอแอล
2539 - ปัจจุบัน 	 กรรมการ/กรรมการบริหาร/ที่ปรึกษาคณะกรรมการ
	 บรรษัทภิบาล บมจ. โรบินสัน 
	 และกรรมการบริษัทย่อย

ต�ำแหน่งในกิจการอื่นที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน
2535 - ปัจจุบัน	 CO-Group CFO
	 บจ. ห้างเซ็นทรัล ดีพาร์ทเมนท์สโตร์
2536 - ปัจจุบัน	 กรรมการ บจ. เอิร์ธแคร์
2537 - ปัจจุบัน	 กรรมการ บจ. เซ็นทรัลมาร์เก็ตติ้งกรุ๊ป อินเตอร์เทรด
2543 - ปัจจุบัน	 กรรมการ บจ. โรบินสัน แพลนเนอร์
2551 - ปัจจุบัน	 กรรมการ บจ. เซ็นทรัล สมุย โฮเต็ล แมนเนจเมนท์
2551 - ปัจจุบัน	 กรรมการ บจ. เซน็ทรัล พเีพิล ดเิวลลอปเม้นท์ เซน็เตอร์
2554 - ปัจจุบัน	 กรรมการ บจ. เซ็นทรัล วัตสัน
2557 - ปัจจุบัน	 กรรมการ บจ. เซ็นทรัล อินชัวรันส์ เซอร์วิสเซส
2557 - ปัจจุบัน	 กรรมการ บล. นายหน้าซื้อขายหน่วยลงทุน
	 เซ็นทรัล เวลธ์ โซลูชั่น
2558 - ปัจจุบัน	 กรรมการ บจ. ออฟฟิซ คลับ (ไทย)
2558 - ปัจจุบัน	 กรรมการ บจ. บีทูเอส
2558 - ปัจจุบัน	 กรรมการ บจ. ออฟฟิศ ซัพพลาย
2558 - ปัจจุบัน	 กรรมการ บจ. เซ็นเนอร์จี อินโนเวชั่น
2558 - ปัจจุบัน	 กรรมการ บจ. เซ็นทรัล กรุ๊ป ออนไลน์
2558 - ปัจจุบัน	 กรรมการ บจ.แซด รีเทล เทค 
2558 - ปัจจุบัน	 กรรมการ บจ. ออฟฟิศเมท โลจิสติกส์
2560 - ปัจจุบัน	 กรรมการ บจ. สิยวริญญ์ เรสซิเด้นซ์
2560 - ปัจจุบัน	 ที่ปรึกษานายกสมาคม สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย
2560 - ปัจจุบัน	 กรรมการ บจ. ไฮเท็คซ์ อินเตอร์แอคทีฟ
2539 - ปัจจุบัน	 กรรมการ บริษัทย่อย กลุ่ม บมจ. โรบินสัน
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นาย  
วุฒิเกียรติ      
เตชะมงคลาภิวัฒน ์
กรรมการ/ กรรมการบริหาร/  
กรรมการบริหารความเสี่ยง/ กรรมการผู้จัดการใหญ่/ 
(มีอ�ำนาจลงนามผูกพันบริษัท)

อายุ 43 ปี

วันที่ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการบริษัท: 1 พ.ย. 2560

จ�ำนวนบริษัทจดทะเบียนที่ด�ำรงต�ำแหน่ง 
ในปัจจุบันรวม (1 แห่ง)

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท (ร้อยละ)
•	 ณ 31 ธ.ค. 2559 : ไม่มี
•	 ณ 31 ธ.ค. 2560 : ไม่มี
•	 เปลี่ยนแปลงระหว่างปี : ไม่มี

ความสัมพนัธ์ทางครอบครวัระหว่างกรรมการและผูบ้รหิาร
ไม่มี

คุณวุฒิทางการศึกษา/ประวัติอบรม 
•	 AA General Business and Administration, 

Grossmont College, CA. U.S.A.
•	 BA Finance, California State University  

San Bernardino, CA. U.S.A.
•	 MBA กลยุทธ์การตลาด มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ 

ประสบการณ์ท�ำงาน
2553 - 2555	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ 
	 Food Service and CP Freshmart
	 บมจ. เจริญโภคภัณฑ์อาหาร
2555 - 2557	 Head of Leasing
	 บจ. เอก-ชัย ดีสทริบิวชั่น ซิสเท็ม

2557 - 2558	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ 
	 Property and Lifestyle Mall
	 บมจ. โรบินสัน
2559 – 2560	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่อาวุโส 
	 Property and Lifestyle Mall
	 บมจ. โรบินสัน
2560	 รองกรรมการผู้จัดการใหญ่ 
	 Property and Lifestyle Mall
	 บมจ. โรบินสัน

ต�ำแหน่งในบริษัทจดทะเบียน
2560 - ปัจจุบัน 	 กรรมการ/ กรรมการบริหาร/  กรรมการบริหาร

ความเสี่ยง/ กรรมการผู้จัดการใหญ ่
บมจ. โรบินสัน และกรรมการบริษัทย่อย

ต�ำแหน่งในกิจการอื่นที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน
2560 - ปัจจุบัน	 กรรมการ บริษัทย่อย  

กลุ่ม บมจ. โรบินสัน

7373รายงานประจำ�ปี 2560  
บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)



นาง อรวรรณ  ทิพย์สุวรรณพร 
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่อาวุโส - สายบริหารสินค้า

อายุ 49 ปี

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท (ร้อยละ)
•	 ณ 31 ธ.ค. 2559 : ไม่มี
•	 ณ 31 ธ.ค. 2560 : ไม่มี
•	 เปลี่ยนแปลงระหว่างปี : ไม่มี

ความสัมพนัธ์ทางครอบครวัระหว่างกรรมการและผูบ้รหิาร
ไม่มี

คุณวุฒิทางการศึกษา/ประวัติอบรม 
•	 ปริญญาตรี สาขาบริหารธุรกิจ 

มหาวิทยาลัยรามค�ำแหง
•	 ปริญญาโท สาขาบริหารธุรกิจ

University of Central Queensland,
ประเทศออสเตรเลีย

ประสบการณ์ท�ำงาน
2548 - 2552	 Head of Men’s Wear Clothing
	 บจ. เอก-ชัย ดีสทริบิวชั่น ซิสเท็ม
2552 - 2555	 Head of Ladies’ Wear Clothing
	 บจ. เอก-ชัย ดีสทริบิวชั่น ซิสเท็ม
2555 - 2558	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่
	 สายบริหารสินค้า
	 บมจ. โรบินสัน
2558 - ปัจจุบัน	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่อาวุโส -  
	 สายบริหารสินค้า
	 บมจ. โรบินสัน

นาย อนวัช  สังขะทรัพย์  
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่อาวุโส – สายการตลาด

อายุ 42 ปี

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท (ร้อยละ)
•	 ณ 31 ธ.ค. 2559 : ไม่มี
•	 ณ 31 ธ.ค. 2560 : ไม่มี
•	 เปลี่ยนแปลงระหว่างปี : ไม่มี

ความสัมพนัธ์ทางครอบครวัระหว่างกรรมการและผู้บรหิาร
ไม่มี

คุณวุฒิทางการศึกษา/ประวัติอบรม 
•	 ปริญญาตรี สาขาบริหารธุรกิจ การตลาด 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
•	 ปริญญาโท MBA-International Business 

มหาวิทยาลัย University of Missouri – Kansas City U.S.A.

ประสบการณ์ท�ำงาน
2551 - 2557	 ผู้จัดการอาวุโส สายการตลาด
	 บจ. เอก-ชัย ดีสทริบิวชั่น ซิสเท็ม
2557 - 2558	 ผู้อ�ำนวยการฝ่ายตลาด - Retail
	 บจ. บาจา (ประเทศไทย)
2558 - 2559	 ผู้อ�ำนวยการกองอาวุโส สายการตลาด
	 บมจ. โรบินสัน
2559 - ปัจจุบัน	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ - สายการตลาด
	 บมจ. โรบินสัน
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นาย เอกชัย นิทัศนจารุกุล 
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ - สายบัญชีและการเงิน

อายุ 37 ปี

นาย สันติ โสตางกูร
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ -  Business Strategy

อายุ 45 ปี

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท (ร้อยละ)
•	 ณ 31 ธ.ค. 2559 : ไม่มี
•	 ณ 31 ธ.ค. 2560 : ไม่มี
•	 เปลี่ยนแปลงระหว่างปี : ไม่มี

ความสัมพนัธ์ทางครอบครวัระหว่างกรรมการและผูบ้รหิาร
ไม่มี

คุณวุฒิทางการศึกษา/ประวัติอบรม 
•	 ปริญญาตรี สาขาบริหารธุรกิจมหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ

ประสบการณ์ท�ำงาน
2556 - 2557 	 Associate Director, Private Markets Investment 
	 กองทุนบ�ำเหน็จบ�ำนาญข้าราชการ
2557 - 2558	 รองผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่  

Mergers and Acquisitions 
บจ. เซ็นทรัลรีเทล คอร์ปอเรชั่น 

2559 - 2560	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่  
กลุ่มธุรกิจห้างสรรพสินค้า 
บจ. สรรพสินค้าเซ็นทรัล

2561 – ปัจจุบัน	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ - สายบัญชี 
และการเงิน

	 บมจ. โรบินสัน

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท (ร้อยละ)
•	 ณ 31 ธ.ค. 2559 : ไม่มี
•	 ณ 31 ธ.ค. 2560 : ไม่มี
•	 เปลี่ยนแปลงระหว่างปี : ไม่มี

ความสัมพนัธ์ทางครอบครวัระหว่างกรรมการและผูบ้รหิาร
ไม่มี

คุณวุฒิทางการศึกษา/ประวัติอบรม 
•	 ปริญญาตรี บริหารธุรกิจบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
•	 ปริญญาโท บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

ประสบการณ์ท�ำงาน
2553 – 2558	 ผู้อ�ำนวยการ-Property Market Research
	 บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ�ำกัด (มหาชน) 
2558 – 2560	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ - Site Research
	 บริษัท ห้างเซ็นทรัลดีพาร์ทเมนท์สโตร์ จ�ำกัด
2561-ปัจจุบนั	 ผูช่้วยกรรมการผูจ้ดัการใหญ่  Business Strategy
	 บมจ. โรบินสัน

75รายงานประจำ�ปี 2560 บริษัท โรบินสัน  
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นาย กฤตชาติ จินดาสมัย 
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ - Store Development

อายุ 50 ปี

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท (ร้อยละ)
•	 ณ 31 ธ.ค. 2559 : ไม่มี
•	 ณ 31 ธ.ค. 2560 : ไม่มี
•	 เปลี่ยนแปลงระหว่างปี : ไม่มี

ความสัมพนัธ์ทางครอบครวัระหว่างกรรมการและผูบ้รหิาร
ไม่มี

คุณวุฒิทางการศึกษา/ประวัติอบรม 
•	 ปริญญาตรี ศิลปศาสตรบัณฑิต

สาขาการบริหารรัฐกิจ มหาวิทยาลัยรามค�ำแหง 
•	 วุฒิบัตร Mini MBA

คณะพาณิชยศาสตร์และการบัญชี จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

ประสบการณ์ท�ำงาน
2540 - 2555	 ผูอ้�ำนวยการ Project Planning and Management 
	 บจ. ซีอาร์ซี สปอร์ต
2556 - 2557	 ผูอ้�ำนวยการ Project Planning and Management
	 CRC International Vietnam
2557 - ปัจจุบัน	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ -  

Store Development & Costing    
	 บมจ. โรบินสัน

นาย ภูธดา  ธีรเวชชการ  
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ - สายปฏิบัติการ

อายุ 53 ปี

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท (ร้อยละ)
•	 ณ 31 ธ.ค. 2559 : ไม่มี
•	 ณ 31 ธ.ค. 2560 : ไม่มี
•	 เปลี่ยนแปลงระหว่างปี : ไม่มี

ความสัมพนัธ์ทางครอบครวัระหว่างกรรมการและผู้บรหิาร
ไม่มี

คุณวุฒิทางการศึกษา/ประวัติอบรม 
•	 ปริญญาตรี สาขาเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย

ประสบการณ์ท�ำงาน
2545 - 2558	 ผู้อ�ำนวยการเขต
	 บมจ. บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์
2558 - ปัจจุบัน	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ - สายปฏิบัติการ
	 บมจ. โรบินสัน
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นางสาว อภิสุวีร์  ชัยอ�ำนวยสุข 
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ - International Brands

อายุ 49 ปี

นางสาว คนึงหา  แซ่ตั่น 
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ สายบริหารสินค้า - Fashion Apparel 

อายุ 44 ปี

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท (ร้อยละ)
•	 ณ 31 ธ.ค. 2559 : ไม่มี
•	 ณ 31 ธ.ค. 2560 : ไม่มี
•	 เปลี่ยนแปลงระหว่างปี : ไม่มี

ความสัมพนัธ์ทางครอบครวัระหว่างกรรมการและผูบ้รหิาร
ไม่มี

คุณวุฒิทางการศึกษา/ประวัติอบรม 
•	 ปริญญาตรี สาขาเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์
•	 ปริญญาโท สาขาเศรษฐศาสตร์  

สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์

ประสบการณ์ท�ำงาน
2545 - 2556	 ผู้อ�ำนวยการกอง Supply Chain
	 บจ. ซีอาร์ซี สปอร์ต
2556 - 2558	 ผู้อ�ำนวยการกองบริหารจัดซื้อ
	 บจ. โอเวอร์ซีแฟชั่น
	 (Supersports Vietnam)
2558 - ปัจจุบัน	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ -
	 International Brands
	 บมจ. โรบินสัน

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท (ร้อยละ)
•	 ณ 31 ธ.ค. 2559 : ไม่มี
•	 ณ 31 ธ.ค. 2560 : ไม่มี
•	 เปลี่ยนแปลงระหว่างปี : ไม่มี

ความสัมพนัธ์ทางครอบครวัระหว่างกรรมการและผูบ้รหิาร
ไม่มี

คุณวุฒิทางการศึกษา/ประวัติอบรม 
•	 ปริญญาตรี สาขาการตลาด

มหาวิทยาลัยรามค�ำแหง
•	 ปริญญาโท สาขาการตลาด 

มหาวิทยาลัยรามค�ำแหง

ประสบการณ์ท�ำงาน
2545 - 2557	 ผู้อ�ำนวยการฝ่ายจัดซื้อ
	 บจ. ซีอาร์ซี สปอร์ต
2558 - ปัจจุบัน	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ 
	 สายบริหารสินค้า - Fashion Apparel
	 บมจ. โรบินสัน
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นาง ณัฐกาญจน์ ส�ำราญกิจ  
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ สายบริหารสินค้า - Cosmetics, Watch, Accessories

อายุ 49 ปี

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท (ร้อยละ)
•	 ณ 31 ธ.ค. 2559 : ไม่มี
•	 ณ 31 ธ.ค. 2560 : ไม่มี
•	 เปลี่ยนแปลงระหว่างปี : ไม่มี

ความสัมพนัธ์ทางครอบครวัระหว่างกรรมการและผู้บรหิาร
ไม่มี

คุณวุฒิทางการศึกษา/ประวัติอบรม 
•	 ปริญญาตรี สาขามนุษยศาสตร์

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร
•	 ปริญญาโท สาขาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

ประสบการณ์ท�ำงาน
2552 - 2556	 ผู้อ�ำนวยการฝ่าย
	 สายบริหารสินค้า - Cosmetics
	 บมจ. โรบินสัน
2556 - 2558	 ผู้อ�ำนวยการฝ่าย
	 สายบรหิารสนิค้า - Cosmetics, Watch, Jewelry,  

Accessories, Shoes & Handbag, Home
	 บจ. เซ็นทรัล รีเทล คอร์ปอเรชั่น จํากัด (เวียดนาม)
2558 - 2559	 ผู้อ�ำนวยการกองอาวุโส สายบริหารสินค้า - 
	 Cosmetics, Watch, Jewelry, Accessories
	 บมจ. โรบินสัน
2559 - ปัจจุบัน	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่
	 สายบริหารสินค้า - Cosmetics, Watch, 
	 Accessories
	 บมจ. โรบินสัน

นางสาว กาญจนา  พรหมมาสกุล  
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ สายบริหารสินค้า - Sport Fashion, Footwear and Kids

อายุ 43 ปี

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท (ร้อยละ)
•	 ณ 31 ธ.ค. 2559 : ไม่มี
•	 ณ 31 ธ.ค. 2560 : ไม่มี
•	 เปลี่ยนแปลงระหว่างปี : ไม่มี

ความสัมพนัธ์ทางครอบครวัระหว่างกรรมการและผูบ้รหิาร
ไม่มี

คุณวุฒิทางการศึกษา/ประวัติอบรม 
•	 ปริญญาตรี สาขา สถิติประยุกต์

มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา

ประสบการณ์ท�ำงาน
2554 - 2556	 ผู้อ�ำนวยการกอง – Fit Sports,
	 License and Distribution
	 บจ. ซุปเปอร์สปอร์ต
2556 - 2558	 หัวหน้าแผนกฝ่ายขายและการตลาด
	 บจ. H&F Shoes (ประเทศไทย) 
2559 - ปัจจุบัน	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่
	 สายบริหารสินค้า - Sport Fashion, 
	 Footwear and Kids
	 บมจ. โรบินสัน
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นางสาว รสอมร โค้วศิริกุลกิจ 
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ - สายบริหารสินค้า – Merchandising Planning

อายุ 43 ปี

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท (ร้อยละ)
•	 ณ 31 ธ.ค. 2559 : ไม่มี
•	 ณ 31 ธ.ค. 2560 : ไม่มี
•	 เปลี่ยนแปลงระหว่างปี : ไม่มี

ความสัมพนัธ์ทางครอบครวัระหว่างกรรมการและผูบ้รหิาร
ไม่มี

คุณวุฒิทางการศึกษา/ประวัติอบรม 
•	 ปริญญาตรี สาขาบริหารธุรกิจ

มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย

ประสบการณ์ท�ำงาน
2555 - 2557	 ผู้อ�ำนวยการกองบริหารสินค้า -
	 Gift Shop, Just Buy, Toys
	 บมจ. โรบินสัน
2557 - 2558	 ผู้อ�ำนวยการกอง สายบริหารสินค้า - Home
	 บมจ. โรบินสัน
2558 - 2559	 ผูอ้�ำนวยการกองอาวโุส สายบรหิารสนิค้า - Home
	 บมจ. โรบินสัน
2559 - 2560	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่
	 สายบริหารสินค้า
	 Home and Hardline Merchandising
	 บมจ. โรบินสัน
2560 - ปัจจุบัน	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่
	 สายบริหารสินค้า
	 Merchandising Planning
	 บมจ. โรบินสัน

นางสาว วนิดา รินนาศักดิ์  
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ สายบริหารสินค้า – Value Brand Management

อายุ 39 ปี

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท (ร้อยละ)
•	 ณ 31 ธ.ค. 2559 : ไม่มี
•	 ณ 31 ธ.ค. 2560 : ไม่มี
•	 เปลี่ยนแปลงระหว่างปี : ไม่มี

ความสัมพนัธ์ทางครอบครวัระหว่างกรรมการและผู้บรหิาร
ไม่มี

คุณวุฒิทางการศึกษา/ประวัติอบรม 
•	 ปริญญาตรี สาขาบริหารธุรกิจ 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์

ประสบการณ์ท�ำงาน
2546 - 2550	 Buying  Manager
	 บจก. เอก-ชัย ดิสทริบิวชั่นซิสเทม
2551 - 2552         	Trading Manager
	 บจก.เอก-ชัย ดิสทริบิวชั่นซิสเทม
2553 - 2557         Sr. Leasing Manager
	 บจก. เอก-ชัย ดิสทริบิวชั่นซิสเทม
2558 - ปัจจุบัน      ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่
	 สายบริหารสินค้า – Value Brand Management
	 บมจ. โรบินสัน  
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นาง นิลุบล เลิศมีมงคงชัย  
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ - International Brands – Commercial 

อายุ 54 ปี

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท (ร้อยละ)
•	 ณ 31 ธ.ค. 2559 : ไม่มี
•	 ณ 31 ธ.ค. 2560 : ไม่มี
•	 เปลี่ยนแปลงระหว่างปี : ไม่มี

ความสัมพนัธ์ทางครอบครวัระหว่างกรรมการและผูบ้รหิาร
ไม่มี

คุณวุฒิทางการศึกษา/ประวัติอบรม 
•	 ปริญญาโท สาขาเศรษฐศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่

ประสบการณ์ท�ำงาน
2534 - 2557	 General Manager
	 Mark&Spencer  Thailand  
	 บจ. สรรพสินค้าเซ็นทรัล 
2558 - ปัจจุบัน      ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่
	 International Brands-Commercial
	 บมจ. โรบินสัน 

นางสาว ศันสนีย์ นิ่มพิทักษ์พงศ์ 
ผู้อ�ำนวยการอาวุโสฝ่ายพื้นที่เช่า

อายุ 43 ปี

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท (ร้อยละ)
•	 ณ 31 ธ.ค. 2559 : ไม่มี
•	 ณ 31 ธ.ค. 2560 : ไม่มี
•	 เปลี่ยนแปลงระหว่างปี : ไม่มี

ความสัมพนัธ์ทางครอบครวัระหว่างกรรมการและผู้บรหิาร
ไม่มี

คุณวุฒิทางการศึกษา/ประวัติอบรม 
•	 ปริญญาตรี สาขานิเทศศาสตร์   

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

ประสบการณ์ท�ำงาน
2551 - 2553	 Co-Brand Manger
	 ปตท.บริหารธุรกิจค้าปลีก จ�ำกัด (PTTRM)
2553 - 2558	 Senior Leasing Manager
	 Mall & Media Management Tesco Lotus 
	 บจก. เอก-ชัย ดีสทริบิวชั่น ซิสเทม
2558 – 2559	 ผูอ้�ำนวยการฝ่ายพ้ืนทีเ่ช่า
	 Property & Lifestyle Mall
	 บมจ. โรบินสัน
2559- 2560	 ผู้อ�ำนวยการอาวุโส ฝ่ายพื้นที่เช่า
	 Property & Lifestyle Mall
	 บมจ. โรบินสัน 
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นาย สรวิศ ผลภาษี 
ผู้อ�ำนวยการอาวุโส ฝ่ายทรัพยากรบุคคล 

อายุ 44 ปี

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท (ร้อยละ)
•	 ณ 31 ธ.ค. 2559 : ไม่มี
•	 ณ 31 ธ.ค. 2560 : ไม่มี
•	 เปลี่ยนแปลงระหว่างปี : ไม่มี

ความสัมพนัธ์ทางครอบครวัระหว่างกรรมการและผูบ้รหิาร
ไม่มี

คุณวุฒิทางการศึกษา/ประวัติอบรม 
•	 ปริญญาตรี สาขาศิลปศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
•	 ปริญญาโท สาขาศิลปศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

ประสบการณ์ท�ำงาน
2538 – 2548	 ผู้จัดการ ฝ่ายฝึกอบรม
	 บจ. สรรพสินค้าเซ็นทรัล
2549 - 2552	 ผู้จัดการ ฝ่ายทรัพยากรบุคล
	 บจ. เซ็นทรัลรีเทล คอร์ปอเรชั่น
2553 – 2554	 ผู้อ�ำนวยการ ฝ่ายทรัพยากรบุคล
	 บจ. เซ็นทรัลรีเทล คอร์ปอเรชั่น
2554 – ปัจจุบัน	 ผู้อ�ำนวยการอาวุโส ฝ่ายทรัพยากรบุคคล
	 บมจ. โรบินสัน

นางสาว จินตนา ศรีเยาวภาศ 
ผู้อ�ำนวยการเขต

อายุ 54 ปี

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท (ร้อยละ)
•	 ณ 31 ธ.ค. 2559 : ไม่มี
•	 ณ 31 ธ.ค. 2560 : ไม่มี
•	 เปลี่ยนแปลงระหว่างปี : ไม่มี

ความสัมพนัธ์ทางครอบครวัระหว่างกรรมการและผูบ้รหิาร
ไม่มี

คุณวุฒิทางการศึกษา/ประวัติอบรม 
•	 ปริญญาตรี สาขาการจัดการ 

มหาวิทยาลัยสวนดุสิต

ประสบการณ์ท�ำงาน
2527 - 2530	 ผู้จัดการแผนก
	 บมจ. โรบินสัน
2530 - 2538	 ผู้จัดการฝ่าย
	 บมจ. โรบินสัน
2538 - 2546	 ผู้จัดการทั่วไปประจ�ำสาขา
	 บมจ. โรบินสัน
2546 - 2551	 ผู้อ�ำนวยการจัดซื้อ – เสื้อผ้าสตรี,  

Watch and Jewelry 
	 บมจ. โรบินสัน
2551 – ปัจจุบัน	 ผู้อ�ำนวยการเขต
	 บมจ. โรบินสัน
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หมายเหตุ : นายสัตตบรรณ ไชยเดชะ ได้รับแต่งตั้งให้ด�ำรงต�ำแหน่งเลขานุการบริษัท 
                  แทน นายปัณฑิต มงคลกุล โดยมีผลตั้งแต่วันที่ 11 พฤศจิกายน 2559

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท (ร้อยละ)
•	 ณ 31 ธ.ค. 2559 : ไม่มี
•	 ณ 31 ธ.ค. 2560 : ไม่มี
•	 เปลี่ยนแปลงระหว่างปี : ไม่มี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
ไม่มี

คุณวุฒิทางการศึกษา/ประวัติอบรม 
•	 ปริญญาตรี สาขาการบัญชี มหาวิทยาลัยกรุงเทพ
•	 ปริญญาโท สาขาบริหารธุรกิจ (Master of Business  

Administration) มหาวิทยาลัยรามค�ำแหง

สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย
•	 Fundamental Practice for Corporate Secretary 

(FPCS 25) ปี 2555
•	 Fundamental for Corporate Secretary 

รุ่น 2/2559 ปี 2559
•	 การเตรียมความพร้อมของบริษัทจดทะเบียน 

กับ CG Code ใหม่ 2560

สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
•	 Anti-Corruption: The Practical Guide (ACPG) ปี 2559
•	 Company Secretary Program รุ่น84/2017
•	 IOD Open House 1/2017
•	 CG Workshop 2017

ประสบการณ์ท�ำงาน
2536 - 2559	 เจ้าหน้าที่งานผู้ถือหุ้นและบรรษัทภิบาล
	 บมจ. ธนาคารไทยพาณิชย์
2559 - ปัจจุบัน	 เลขานุการบริษัท บมจ. โรบินสัน

นาย สัตตบรรณ ไชยะเดชะ 
เลขานุการบริษัท

อายุ 44 ปี

นาย ดิสสทัต วิเศษวร 
Financial Controller 

อายุ 54 ปี

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัท (ร้อยละ)
•	 ณ 31 ธ.ค. 2559 : ไม่มี
•	 ณ 31 ธ.ค. 2560 : ไม่มี
•	 เปลี่ยนแปลงระหว่างปี : ไม่มี

ความสัมพนัธ์ทางครอบครวัระหว่างกรรมการและผูบ้รหิาร
ไม่มี

คุณวุฒิทางการศึกษา/ประวัติอบรม 
•	 ปริญญาตรี สาขาบัญชี  

มหาวิทยาลัยรามค�ำแหง
•	 ปริญญาโท สาขาบริหารธุรกิจ 

มหาวิทยาลัยรังสิต

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
•	 Strategic CFO ปี 2559

ประสบการณ์ท�ำงาน
2553 - 2557	 Financial Controller
	 บจ. สรรพสินค้าเซ็นทรัล
2557 - ปัจจุบัน	 Financial Controller
	 บมจ. โรบินสัน
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คณะกรรมการและผู้บริหารของบริษัทฯ ตระหนักถึงความส�ำคัญของการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี ยึดถือปฏิบัติตามแนวทางการก�ำกับ
ดแูลทีด่ขีองบรษัิทจดทะเบยีน มุง่มัน่ทีจ่ะพัฒนาระดบัการก�ำกับดแูลกิจการทีด่อีย่างต่อเนือ่ง เพ่ือให้เป็นพืน้ฐานทีส่�ำคัญในการด�ำเนนิธุรกิจ 
ของบรษัิทฯ และเป็นทีย่อมรบัในระดบัสากล อกีทัง้มคีวามโปร่งใสและจรยิธรรมในการด�ำเนนิงาน และมคีวามรบัผดิชอบต่อผูม้ส่ีวนได้เสยี
กับบริษัทฯ ไม่ว่าจะเป็นผู้ถือหุ้น ลูกค้า คู่ค้าและพนักงานของบริษัทฯ รวมถึงความรับผิดชอบต่อสังคม ดังนั้นบริษัทฯ จึงน�ำหลักเกณฑ์ 
การก�ำกับดูแลกิจการที่ดี และระเบียบปฏิบัติของคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์ และตลาดหลักทรัพย์ มาเป็นหลักในการเสริมสร้าง
องค์กรให้มีระบบบริหารงานที่มีประสิทธิภาพ เพิ่มมูลค่า และส่งเสริมการเติบโตอย่างยั่งยืนของบริษัทฯ ต่อไป นอกจากนี้บริษัทฯ ยังได้ 
เผยแพร่นโยบายการก�ำกับดแูลกิจการ และจรรยาบรรณธรุกิจผ่านทางหน่วยงานท่ีดแูลด้านบคุลากรของบรษัิทฯ ซึง่มปีระจ�ำอยู่ทุกสาขา และ 
ผ่านทางเวบไซต์ของบริษัทฯ เพื่อสร้างความเข้าใจและใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานที่ดีของพนักงานทุกระดับชั้น

นโยบายการก�ำกับดูแลกิจการและจรรยาบรรณธุรกิจ
บริษัทฯ ได้ก�ำหนดนโยบายการก�ำกับดแูลกิจการ  และจรรยาบรรณธุรกิจไว้เป็นลายลกัษณ์อกัษร ต้ังแต่ปี 2549 ซึง่มเีนือ้หาครอบคลมุ

โครงสร้าง บทบาทหน้าที ่ และความรบัผดิชอบของคณะกรรมการบรษัิท คณะกรรมการชดุย่อย รวมถึงสทิธิและความเท่าเทยีมของผูถ้อืหุน้  
บทบาทของบริษัทฯต่อผู้มีส่วนได้เสีย  การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารที่มีความโปร่งใส โดยมีคณะกรรมการบรรษัทภิบาลเป็นผู้รับผิดชอบใน
การจัดท�ำนโยบายด้านการก�ำกับดูแลกิจการ รวมถึงจรรยาบรรณธุรกิจ ซึ่งคณะกรรมการบรรษัทภิบาลได้ด�ำเนินการติดตาม เพื่อให้มี
การปฎิบัติอย่างเคร่งครัด และมีการทบทวน ปรับปรุงนโยบายการก�ำกับกิจการน�ำเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท เพ่ือพิจารณาอนุมัติ
อย่างสม�่ำเสมอ ทั้งนี้เพื่อให้สอดคล้องกับหลักการและแนวปฎิบัติที่ดีของสากล  

ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้ปฎิบัติตามนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการของบริษัทฯ และก�ำหนดให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกระดับจะ 
ต้องปฎิบัติตามจรรยาบรรณธุรกิจอย่างเคร่งครัดตลอดระยะเวลาที่ปฏิบัติงานที่บริษัท โดยในปี 2560 บริษัทฯ ได้ทบทวนนโยบาย
การก�ำกับดูแลกิจการและจรรยาบรรณธุรกิจให้ทันสมัย และสอดคล้องกับการด�ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ รวมทั้งเป็นไปตามแนวทาง
การก�ำกับดูแลกิจการที่ดีของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และให้ครอบคลุมถึงหลักเกณฑ์ ASEAN CG Scorecard และนโยบาย 
ต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่นอีกด้วย เพื่อให้เป็นประโยชน์แก่พนักงานของบริษัทฯ โดยสามารถยึดเป็นหลักปฏิบัติงานที่ดีของพนักงาน 
ทุกระดับ นอกจากนี้บริษัทฯยังได้ให้การฝึกอบรมแก่พนักงานให้เข้าใจนโยบายก�ำกับดูแลกิจการและจรรยาบรรธุรกิจ ให้สามารถน�ำไป
ปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง และยังสามารถศึกษารายละเอียดเพิ่มเติมได้ที่เว็บไซด์ของบริษัทฯ ในส่วนของนักลงทุนสัมพันธ์ (IR webpage) 
http://robins.listedcompany.com

ส�ำหรับส่วนที่ยังไม่ได้ปฏิบัติบริษัทฯ จะน�ำไปเป็นแนวทางในการปรับใช้ให้เหมาะสมต่อไปโดยพิจารณาจากหลักการการก�ำกับ 
ดูแลกิจการ ได้แก่

ข้อที่ยังไม่ได้ปฏิบัติ เหตุผล

1.	 ประธานกรรมการเป็นกรรมการอิสระ ประธานกรรมการบรษัิทเป็นคนละบคุคลกับประธานเจ้าหน้าที่
บริหารและกรรมการผู้จัดการใหญ่ ซึ่งบริษัทได้แบ่งแยกหน้าที่
ความรับผิดชอบของประธานกรรมการและฝ่ายบริหารออกจาก
กันอย่างชัดเจน เพื่อสร้างดุลยภาพระหว่างการบริหารและการ
ก�ำกับดูแลกิจการที่ดี นอกจากนี้ประธานกรรมการเป็นบุคคลซึ่ง
มีความรู้ ความเชี่ยวชาญในธุรกิจค้าปลีกมาอย่างยาวนาน และ
มีส่วนส�ำคัญในการผลักดันความเจริญเติมโตของบริษัทตลอด
ช่วงระยะเวลาที่ผ่านมา

การก�ำกับดูแลกิจการ
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ข้อที่ยังไม่ได้ปฏิบัติ เหตุผล

2.	 คณะกรรมการมีการก�ำหนดนโยบายจ�ำกัดจ�ำนวนปีใน
การด�ำรงต�ำแหน่งของกรรมการอิสระไว้ไม่เกิน 9 ปี โดย
ไม่มีข้อยกเว้น

กฎบัตรคณะกรรมการบริษัทได้มีการก�ำหนดวาระการด�ำรง
ต�ำแหน่งของกรรมการอสิระไว้ไม่เกิน 3 วาระ โดยคณะกรรมการบริษัท
สามารถพิจารณาขยายระยะเวลาการด�ำรงต�ำแหน่งของกรรมการ
อิสระได้ตามที่เห็นสมควร อย่างไรก็ตาม เพื่อไม่ให้กระทบต่อการ
ใช้ดุลพินิจในการตัดสินใจอย่างมีอิสระ คณะกรรมการสรรหา
และก�ำหนดค่าตอบแทน ได้มีกระบวนการในการสรรหาพิจารณา 
ความเหมาะสม รวมทั้งประเมินบทบาท และการหน้าที่ในฐานะ
กรรมการอิสระท่ีผ่านมา ซึ่งท�ำให้มั่นใจได้ว่ากรรมการอิสระ
สามารถท�ำหน้าที่ได้อิสระอย่างแท้จริง

คณะกรรมการชุดย่อย

1)  คณะกรรมการตรวจสอบ 
คณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่งผ่านการแต่งตั้งจากคณะกรรมการบริษัท ประกอบด้วยบุคคลผู้ทรงคุณวุฒิที่เป็น

กรรมการอสิระทีไ่ม่ได้เป็นผูบ้ริหารของบรษิทัฯ มอีงค์ประกอบและคุณสมบติัครบถ้วนตามแนวทางทีต่ลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย 
และส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ก�ำหนด

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 คณะกรรมการตรวจสอบมีจ�ำนวนทั้งสิ้น 4 ท่าน ดังนี้

1. นายสมชัย 		  อภิวัฒนพร 		  ประธานกรรมการตรวจสอบ

2. นายโยธิน		  อนาวิล			   กรรมการตรวจสอบ

3. นายวิทยา		  ชวนะนันท์		  กรรมการตรวจสอบ

4. นายจรัล 		  มงคลจันทร์		  กรรมการตรวจสอบ

โดยมีกรรมการล�ำดับที่ 1 คือ นายสมชัย อภิวัฒนพร ประธานกรรมการตรวจสอบเป็นผู้มีความรู้และประสบการณ์ด้านการบัญชี
เพียงพอที่จะสามารถท�ำหน้าที่ในการสอบทานความน่าเชื่อถือของงบการเงิน

เลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ ได้แก่ นายพิสูจน์ สุขแสงทิพย์ ซึ่งเป็นผู้บริหารจากหน่วยงานตรวจสอบภายใน

ขอบเขตอ�ำนาจหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ

หน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ

1. รายงานทางการเงิน
(1)  สอบทานให้บริษัทฯ มกีระบวนการจดัท�ำและการเปิดเผยข้อมลูในรายงานทางการเงนิของบรษัิทฯอย่างถูกต้อง ครบถ้วน เพยีงพอ 

เชือ่ถอืได้และทนัเวลา โดยประสานงานกับผูส้อบบญัช ีและผูบ้รหิารทีรั่บผดิชอบในการจดัท�ำรายงานทางการเงนิทัง้รายไตรมาส และประจ�ำปี

2. การควบคุมภายใน
(1)  สอบทานให้บรษิทัมรีะบบการควบคุมภายใน (Internal Control) ทีเ่หมาะสมและมปีระสทิธผิลเพยีงพอทีจ่ะป้องกัน และต่อต้านการ 

ทจุริตคอร์รปัชัน่ ซึง่ครอบคลมุถึงกระบวนการเก็บบนัทกึข้อมลูทางการเงนิการบญัช ีกระบวนการบรหิารทรัพยากรบคุคลและกระบวนการ
อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานของบริษัท

(2) สอบทานว่าบริษัทฯ มีการทบทวนนโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่นและมาตรการปฏิบัติตลอดจนข้อก�ำหนดใน 
การด�ำเนินงานให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของธุรกิจ  ระเบียบข้อบังคับ และข้อก�ำหนดของกฎหมาย
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(3) พิจารณารายงานการปฏิบัติตามนโยบายและมาตรการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น และรายงานผลต่อคณะกรรมการบริษัท
อย่างสม�่ำเสมอ

(4)  พิจารณาประเด็นเร่งด่วนเกี่ยวกับการทุจริตคอร์รัปชั่น เพื่อให้มีการด�ำเนินการทันต่อสถานการณ์

(5)  พิจารณาผลการตรวจสอบ และข้อเสนอแนะของผู้สอบบัญชีและหน่วยงานตรวจสอบภายใน เก่ียวกับระบบการควบคุมภายใน 
และเสนอให้ฝ่ายบริหารปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ  รวมทั้งติดตามผลการด�ำเนินการตามข้อเสนอแนะนั้น

3. การตรวจสอบภายใน 
(1) สอบทานให้บริษัทฯ มีหน่วยงานตรวจสอบภายในที่มีความเป็นอิสระ มีระบบการตรวจสอบภายในที่มีประสิทธิผล  และให้การ

สนับสนุนในการด�ำเนินงานต่างๆ เช่น งบประมาณและอัตราก�ำลังของหน่วยงานตรวจสอบภายในรวมท้ังอนุมัติกฎบัตรของหน่วยงาน
ตรวจสอบภายใน 

(2)  ร่วมพิจารณาให้ความเห็นชอบในการแต่งตั้ง เสนอความดีความชอบ โยกย้ายถอดถอน หรือ เลิกจ้าง รวมทั้งการก�ำหนดและปรับ
ค่าตอบแทนหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน หรือหน่วยงานอื่นใดที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการตรวจสอบภายใน เพื่อสร้างความมั่นใจว่า
หน่วยงานนี้ท�ำหน้าที่อย่างเป็นอิสระ

(3)  สอบทานและอนุมัติแผนการตรวจสอบภายในร่วมกับหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน โดยเฉพาะที่เกี่ยวกับระบบการควบคุม
ภายใน และกระบวนการจัดการทางการเงิน

(4) พิจารณาแผนงานตรวจสอบ และขอบเขตการตรวจสอบของผู้ตรวจสอบภายในและผู้สอบบัญชีของบริษัทฯให้มีความสัมพันธ์ที่
เกื้อกูลกัน ไม่ซ�้ำซ้อน

(5) พิจารณาให้ความเห็นชอบระเบียบของบริษัทฯ ว่าด้วยการตรวจสอบภายในก่อนน�ำเสนอคณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติ

(6)  ก�ำกับติดตามให้ผู้ตรวจสอบภายในมีการปฏิบัติงานตรวจสอบเพื่อป้องกันหรือลดโอกาสการเกิดทุจริต โดยประเมินความเพียง
พอของการควบคุมภายในทีผู่บ้ริหารก�ำหนด ทัง้นีห้ากพบเหตุการณ์ทีต้่องสงสยัว่าจะเกิดการทจุรติหรอืข้อผดิพลาดให้แจ้งผูบ้ริหาร และ
ฝ่ายที่รับผิดชอบด�ำเนินการทันที

4. การสอบบัญชี
(1)  พจิารณาคัดเลอืก เสนอแต่งตัง้และเสนอค่าตอบแทนผูส้อบบญัชขีองบรษัิทฯเพือ่ให้ได้ผูส้อบบญัชทีีม่คีวามเป็นอสิระ โดยค�ำนงึถึง

ความน่าเชือ่ถือ ความเพยีงพอของทรพัยากร ปรมิาณงานตรวจสอบของส�ำนกังานตรวจสอบบญัชนีัน้ และประสบการณ์ของบคุลากรท่ี
ได้รับมอบหมายให้ตรวจสอบบัญชีของบริษัทฯ รวมถึงผลการปฏิบัติงานในปีที่ผ่านมา ตลอดจนพิจารณาถอดถอนผู้สอบบัญชี

(2) สอบทานขอบเขตและวิธีการตรวจสอบที่เสนอโดยผู้สอบบัญชี รวมทั้งพิจารณาเหตุผลในการเปลี่ยนแปลงแผนการตรวจสอบ 

(3) เสนอแนะให้ผู้สอบบัญชีสอบทานหรือตรวจสอบรายการใดๆ ที่เห็นว่าจ�ำเป็นและเป็นเรื่องส�ำคัญระหว่างการตรวจสอบบัญชีของ
บริษัทและบริษัทย่อยได้

(4) สอบทานรายงานของผู้สอบบัญชี และเสนอให้ฝ่ายบริหารปรับปรุงแก้ไข และติดตามผลการด�ำเนินการตามข้อเสนอแนะนั้น

(5) พิจารณาความเพียงพอและความมีประสิทธิภาพในการประสานงานระหว่างผู้สอบบัญชี  และผู้ตรวจสอบภายใน

5. รายการที่เกี่ยวโยงกัน หรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์
(1) พิจารณารายการที่เก่ียวโยงกันหรือรายการท่ีอาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ให้เป็นไปตามกฎหมายและข้อก�ำหนดของ

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เพื่อให้มั่นใจว่ารายการดังกล่าวสมเหตุสมผล และเป็นประโยชน์สูงสุดต่อบริษัทฯ

(2)  พิจารณาการเปิดเผยข้อมูลของบริษัทฯ ในเรื่องรายการท่ีเก่ียวโยงกัน หรือรายการท่ีอาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ให้มี
ความถูกต้องและครบถ้วน
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6. การปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้อง 
(1)  สอบทานประสิทธิผลของระบบการติดตามควบคุมให้บริษัทฯ ปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์  

ข้อก�ำหนดของตลาดหลกัทรพัย์ และกฎหมายทีเ่ก่ียวข้องกับธรุกิจของบรษิทั

(2)  สอบทานผลการสอบสวนของฝ่ายจดัการ และติดตามกรณขีองการไม่ปฏบิติัตาม 

7. การรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ 
(1)  คณะกรรมการตรวจสอบมีหน้าที่และความรับผิดชอบในการรายงานผลการด�ำเนินงานหรือ หน้าที่อื่นใดที่คณะกรรมการบริษัท

มอบหมายต่อทีป่ระชมุคณะกรรมการบรษิทั เพือ่ทราบและพจิารณา อย่างน้อยไตรมาสละครัง้ เช่น รายงานการประชมุของคณะกรรมการ 
ตรวจสอบ ซึ่งควรจะต้องระบุความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบในเรื่องต่างๆ ไว้อย่างชัดเจน ทั้งนี้หากมีเรื่องที่มีความส�ำคัญ 
ให้น�ำเสนอเป็นรายเดือน

(2)  สอบทานรายงานใดๆ ที่จัดท�ำโดยบริษัทฯ ที่มีเนื้อหาเกี่ยวข้องกับหน้าที่ความรับผิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ

(3)   จดัท�ำรายงานผลการด�ำเนนิงานประจ�ำปีของคณะกรรมการตรวจสอบ โดยแสดงรายการตามทีต่ลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย
ก�ำหนด และต้องลงนามโดยประธานคณะกรรมการตรวจสอบ รวมทั้งเปิดเผยไว้ในรายงานประจ�ำปีของบริษัท

(4)   ในการปฏบิติัหน้าทีข่องคณะกรรมการตรวจสอบ หากพบหรอืมข้ีอสงสยัว่า มีรายการหรอืการกระท�ำ ซึง่อาจมผีลกระทบอย่างมี
นยัส�ำคัญต่อฐานะการเงนิ และผลการด�ำเนนิงานของบรษัิทฯ คณะกรรมการตรวจสอบต้องรายงานต่อคณะกรรมการบรษัิท เพ่ือด�ำเนนิ
การปรับปรุงแก้ไขภายในเวลาที่คณะกรรมการตรวจสอบเห็นสมควร รายการหรือการกระท�ำดังกล่าว ได้แก่

(4.1)  รายการที่ก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์

(4.2)  การทุจริต หรือมีสิ่งผิดปกติ หรือมีความบกพร่องที่ส�ำคัญในระบบการควบคุมภายใน

(4.3)  การฝ่าฝืนกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์ หรือกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับ
ธุรกิจของบริษัท

(5)  หากคณะกรรมการบริษัทหรือผู้บริหารไม่ด�ำเนินการให้มีการปรับปรุงแก้ไขรายการหรือการกระท�ำท่ีเข้าลักษณะตามข้อ (4.1), 
(4.2) และ (4.3) ข้างต้น ภายในเวลาทีค่ณะกรรมการตรวจสอบเหน็สมควร กรรมการตรวจสอบคนใดคนหนึง่ อาจรายงานว่ามรีายการหรือ
การกระท�ำตามทีก่ล่าวข้างต้นต่อส�ำนกังานคณะกรรมการก�ำกับหลกัทรัพย์ และตลาดหลกัทรพัย์ หรอืตลาดหลักทรพัย์แห่งประเทศไทย

(6)    เมือ่คณะกรรมการตรวจสอบ ได้รบัแจ้งจากผูส้อบบัญชเีก่ียวกับพฤติการณ์อนัควรสงสยักับการทจุรติหรอืการฝ่าฝืนกฎหมาย
ที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของกรรมการและผู้บริหาร คณะกรรมการตรวจสอบ ต้องด�ำเนินการตรวจสอบในเบ้ืองต้นก่อน และให้
รายงานผลการตรวจสอบดังกล่าวต่อส�ำนักงาน ก.ล.ต. และผู้สอบบัญชีทราบภายใน 30 วัน นับแต่วันที่ได้รับแจ้งจากผู้สอบบัญชี หาก
คณะกรรมการตรวจสอบ สามารถตรวจสอบข้อเทจ็จรงิเพิม่เติมได้แล้วเสร็จ  ให้รายงานต่อคณะกรรมการบรษิทั เพือ่ด�ำเนนิการปรับปรงุ
แก้ไขภายในเวลาที่คณะกรรมการตรวจสอบเห็นสมควร

8. การบริหารความเสี่ยง
(1)  สอบทานให้บริษัทมีกระบวนการบริหารความเสี่ยงอย่างเป็นระบบมาตรฐาน และมีประสิทธิภาพ โดยครอบคลุมความเสี่ยงด้าน

คอร์รัปชั่นที่อาจเกิดขึ้น  รวมถึงมีการจัดท�ำมาตรการต่อต้านการคอร์รัปชั่นที่เหมาะสมต่อความเสี่ยงที่ประเมินได้

(2)  สอบทานกระบวนการรับแจ้งเบาะแส และข้อร้องเรียน ว่ามีมาตรการคุ้มครองและรักษาความลับของผู้ร้องเรียน และผู้ให้ข้อมูล
อย่างเพียงพอและเหมาะสม

(3)   รับแจ้งเบาะแสการทุจริตคอร์รัปชั่นที่คนในองค์กรมีส่วนเกี่ยวข้อง และตรวจสอบข้อเท็จจริง ตามที่ได้รับแจ้ง และเสนอเรื่องให้คณะ
กรรมการบริษัท พิจารณาร่วมกัน รวมทั้งพิจารณาบทลงโทษและการแก้ปัญหาดังกล่าว

(4)       ร่วมกับคณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง คณะท�ำงานบรหิารความเสีย่ง และฝ่ายบริหารในการพจิารณาและให้ความเหน็ในรายงานผล  
และรายงานความคืบหน้าการบริหารความเสี่ยงของบริษัทฯ

86 รายงานประจำ�ปี 2560  
บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

กา
รก
�ำก
ับด

ูแล
กิจ
กา
ร



ความรับผิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ
1.	 ปฏบิติัการอืน่ใด ตามทีค่ณะกรรมการบรษิทัมอบหมายด้วยความเหน็ชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการตรวจ

สอบมีความรับผิดชอบต่อคณะกรรมการบริษัทตามหน้าท่ีและความรับผิดชอบท่ีได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท  
ในขณะที่ความรับผิดชอบในกิจกรรมทุกประการของบริษัทฯต่อบุคคลภายนอกยังคงเป็นของคณะกรรมการบริษัททั้งคณะ

2.	 ทบทวนและปรับปรุงกฎบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบนี้ให้ทันสมัยและเหมาะสมกับสภาพแวดล้อมของบริษัทฯ อย่างน้อย 
ปีละหนึ่งครั้ง

3.	 ในกรณีที่มีการเปลี่ยนแปลงหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบให้บริษัทเปิดเผยมติการเปล่ียนแปลงหน้าที่และเปิดเผย 
รายชื่อและขอบเขตการด�ำเนินงานของคณะกรรมการตรวจสอบที่มีการเปลี่ยนแปลงตามแบบที่ตลาดหลักทรัพย์ก�ำหนด 
ต่อตลาดหลักทรัพย์ ภายใน3วันนับแต่วันที่มีการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว

4.	 มีหน้าที่ตามที่ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (ตลท.) ประกาศก�ำหนดเพิ่มเติม

2) คณะกรรมการบริหาร
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 คณะกรรมการบริหาร ซึ่งแต่งตั้งโดยคณะกรรมการบริษัท ประกอบด้วยกรรมการ  6  ท่าน ดังนี้ 

1. นายสุทธิธรรม	 จิราธิวัฒน์        		  ประธานกรรมการบริหาร

2. นายปริญญ์ 	 จิราธิวัฒน์       		  กรรมการบริหาร 

3. นางยุวดี   		  จิราธิวัฒน์        		  กรรมการบริหาร 

4. นายปิยะ 		  งุ่ยอัครมหาวงศ์		  กรรมการบริหาร 

5. นายปัณฑิต 		 มงคลกุล			  กรรมการบริหาร 

6. นายวุฒิเกียรติ 	 เตชะมงคลาภิวัฒน์		 กรรมการบริหาร

ขอบเขตอ�ำนาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริหาร
1.	การมอบอ�ำนาจกระท�ำแทนบริษัทฯ และก�ำหนดขอบอ�ำนาจให้กรรมการผู้จัดการใหญ่เพื่อการบริหารงานประจ�ำ

2.	พิจารณาและน�ำเสนอนโยบาย แผนธุรกิจ และงบประมาณประจ�ำปี ตามที่ฝ่ายจัดการเสนอก่อนที่จะน�ำเสนอให้คณะกรรมการ
บริษัทพิจารณาอนุมัติ

3.	การอนมุติัเงนิลงทนุในทรพัย์สินในวงเงนิไม่เกิน 200 ล้านบาทต่อครัง้ ทัง้นีใ้ห้คณะกรรมการบรหิารจดัท�ำรายงานแจ้งรายละเอยีด
การลงทุนให้คณะกรรมการบริษัททราบเป็นรายไตรมาส

4.	การจ�ำหน่ายจ่ายโอนทรัพย์สินถาวรของบริษัทฯ ที่มีมูลค่าไม่เกินกว่า 100 ล้านบาทต่อรายการ

5.	การพิจารณาอนุมัติรายการที่เกี่ยวกับธนาคาร และสถาบันการเงินอันเป็นการประกอบธุรกิจทางการค้าปกติของบริษัทฯ

3) คณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน
ณ วันที ่31 ธนัวาคม 2560 คณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน ซึง่แต่งต้ังโดยคณะกรรมการบริษทั ประกอบด้วยกรรมการ 

3 ท่าน และที่ปรึกษา 1 ท่าน โดยมีกรรมการอิสระ 2 ท่าน คิดเป็นร้อยละ 67 ของจ�ำนวนกรรมการ 3 ท่าน ดังนี้

1. นายสมชัย 		  อภิวัฒนพร 		  ประธานกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน

2. นายวิทยา		  ชวนะนันท์ 		  กรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน

3. นายสุทธิธรรม 	 จิราธิวัฒน์        		  กรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน

4. นางยุวดี  		  จิราธิวัฒน์        		  ที่ปรึกษาคณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน
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ขอบเขตอ�ำนาจหน้าที่ของคณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน

ด้านการสรรหา
1.	ก�ำหนดนโยบาย หลักเกณฑ์ และวิธีการในการสรรหากรรมการบริษัท และกรรมการชุดย่อย โดยพิจารณาความเหมาะสมของ

จ�ำนวนโครงสร้าง และองค์ประกอบของคณะกรรมการ รวมทัง้ก�ำหนดคุณสมบัติของกรรมการ เพือ่เสนอต่อคณะกรรมการบรษิทั 
และ/หรือเสนอขออนุมัติต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นแล้วแต่กรณี

2.	พิจารณาสรรหา คัดเลือก และเสนอบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสม ให้ด�ำรงต�ำแหน่ง กรรมการบริษัทที่หมดวาระ และ/หรือในกรณี
ที่มีต�ำแหน่งว่างลง รวมถึงกรรมการผู้จัดการใหญ่ ผู้บริหารระดับสูง และเลขานุการบริษัทที่จะแต่งตั้งใหม่

3.	จัดให้มีแผนสืบทอดต�ำแหน่งกรรมการผู้จัดการใหญ่ และผู้บริหารระดับสูง โดยมีการทบทวนอย่างสม�่ำเสมอ

4.	พิจารณากลยุทธ์ และนโยบายด้านทรัพยากรมนุษย์ให้มีความสอดคล้องกับการด�ำเนินธุรกิจของบริษัท

ด้านการก�ำหนดค่าตอบแทน
1.	พิจารณาแนวทางในการก�ำหนดค่าตอบแทนและผลประโยชน์อื่นๆของคณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการชุดย่อย เพื่อเสนอ

ต่อคณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติ และ/หรือเสนอขออนุมัติต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นแล้วแต่กรณี 

2.	ก�ำหนดวิธีการและหลักเกณฑ์การก�ำหนดค่าตอบแทนและผลประโยชน์ตอบแทนอื่นๆ ที่เหมาะสมทั้งที่เป็นตัวเงิน และมิใช่ตัวเงินของ
คณะกรรมการบรษัิท และคณะกรรมการชดุย่อย เพ่ือเสนอให้คณะกรรมการบรษัิทพจิารณาเหน็ชอบและน�ำเสนอต่อทีป่ระชมุผูถื้อหุน้ 
เพื่อพิจารณาอนุมัติ

3.	พิจารณาก�ำหนดเป้าหมาย และประเมินผลการปฏิบัติงาน รวมถึงน�ำเสนอ และให้ความเห็นชอบผลประเมินการปฏิบัติงานของ
กรรมการผู้จัดการใหญ่ต่อคณะกรรมการบริษัท เพื่อพิจารณาความเหมาะสมในการก�ำหนดค่าตอบแทน

4) คณะกรรมการบรรษัทภิบาล
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 คณะกรรมการบรรษัทภิบาล ซึ่งแต่งตั้งโดยคณะกรรมการบริษัท ประกอบด้วยกรรมการ 2 ท่าน และ 

ที่ปรึกษา 1 ท่าน โดยมีกรรมการอิสระ 1 ท่าน คิดเป็นร้อยละ 50 ของจ�ำนวนกรรมการ 2 ท่าน ดังนี้

1. นายโยธิน 		  อนาวิล 			   ประธานกรรมการบรรษัทภิบาล

2. นายปิยะ		  งุ่ยอัครมหาวงศ์ 		  กรรมการบรรษัทภิบาล 

3. นายปัณฑิต 		 มงคลกุล 			  ที่ปรึกษาคณะกรรมการบรรษัทภิบาล 

ขอบเขตอ�ำนาจหน้าที่ของคณะกรรมการบรรษัทภิบาล
1.	พิจารณาก�ำหนดนโยบายด้านบรรษัทภิบาล ทบทวนความเหมาะสม และความพอเพียงของนโยบาย รวมถึงก�ำหนดแนวปฏิบัติ

ด้านบรรษัทภิบาล จริยธรรมทางธุรกิจของบริษัทฯให้เป็นไปตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี และน�ำเสนอต่อคณะกรรมการ
บริษัทเพื่อพิจารณาให้ความเห็นชอบ

2.	ก�ำหนดนโยบายและวางแผนเกี่ยวกับกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับความรับผิดชอบต่อสังคม 

3.	จดัให้มกีารประชมุเพือ่ติดตามความคืบหน้าของแผนงานบรรษัทภบิาล รวมถึงก�ำกับดแูลให้มกีารปฏบิติัตามนโยบายบรรษทัภิบาล 
ของกรรมการ ฝ่ายจัดการ และพนักงานบริษัทฯ เพื่อให้มั่นใจว่าบริษัทฯ ได้มีหลักการที่ดีในการก�ำกับดูแล การบริหารจัดการที่มี
ประสิทธิภาพ โปร่งใส และตรวจสอบได้ 

4.	ตรวจประเมินการปฏิบัติงานภายในของบริษัทด้วยเกณฑ์บรรษัทภิบาล เพื่อก�ำหนดประเด็นที่ต้องปรับปรุง รวมถึงรายงานต่อ 
คณะกรรมการบริษัทเก่ียวกับการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีของบริษัท พร้อมทั้งให้ความเห็นในแนวปฏิบัติและข้อเสนอแนะเพื่อแก้ไข
ปรับปรุงตามความเหมาะสม และตามที่เห็นสมควร 

5.	 เป็นตัวแทนบริษทัฯ หรอืมอบหมายบคุคลใดบคุคลหนึง่ในการส่ือสารและด�ำเนนิกิจกรรมด้านบรรษัทภบิาล ทัง้กับผูบ้รหิาร พนกังาน 
และหน่วยงานภายนอก
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5) คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
ณ วันที ่31 ธนัวาคม 2560 คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง ซ่ึงแต่งต้ังโดยคณะกรรมการบริษทั ประกอบด้วยกรรมการ 3 ท่าน ดงันี้

1. นายจรัล 		  มงคลจันทร์		  ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง

2. นายวิทยา		  ชวนะนันท์		  กรรมการบริหารความเสี่ยง 

3. นายวุฒิเกียรติ   	 เตชะมงคลาภิวัฒน์		 กรรมการบริหารความเสี่ยง 

ทีป่รึกษาคณะกรรมการบริหารความเสีย่ง ได้แก่ นายพสิจูน์ สขุแสงทพิย์ ซึง่เป็นตัวแทนจากหน่วยงาน ตรวจสอบภายใน  และเลขานกุาร
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ได้แก่ นางสาวปัทมา ปิยะวงศ์ชัย

โดยมคีณะท�ำงานบริหารความเสีย่งท�ำหน้าทีช่่วยให้การด�ำเนนิงานด้านบรหิารความเส่ียงเป็นไปอย่างมปีระสทิธิภาพ ซึง่ประกอบด้วย
ผู้บริหารสูงสุดจากสายงานต่างๆ ตามกฏบัตรของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ดังนี้ 

1. ผู้บริหารสูงสุดสายการเงิน 					     ประธานคณะท�ำงานบริหารความเสี่ยง

2. ผู้บริหารสูงสุดสายปฏิบัติการ					     คณะท�ำงานฯ 

3. ผู้บริหารสูงสุดสายบริหารสินค้า					    คณะท�ำงานฯ

4. ผูบ้รหิารสงูสดุสายบรหิารพ้ืนทีเ่ช่า และศูนย์การค้า 			   คณะท�ำงานฯ

5. ผู้บริหารสูงสุดสาย Store Design Development & Costing		 คณะท�ำงานฯ

6. ผู้บริหารสูงสุดสายงานการตลาด				    คณะท�ำงานฯ

7. ผู้บริหารสูงสุดสายงานบริหารทรัพยากรบุคคล			   คณะท�ำงานฯ

ขอบเขตอ�ำนาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
1.	น�ำเสนอและให้การสนบัสนนุคณะกรรมการบริษทัฯ ในการก�ำหนดนโยบายการบรหิารความเสีย่ง และระดบัความเสีย่งทีย่อมรับได้

2.	ก�ำหนดกรอบการบรหิารความเสีย่งของบริษัทฯ ให้สอดคล้องกับนโยบายการบรหิารความเสีย่ง เพือ่น�ำเสนอคณะกรรมการบริษัท
อนุมัติ  และติดตามการน�ำไปปฏิบัติ รวมทั้งการสอบทานประสิทธิผลของกรอบการบริหารความเสี่ยง

3.	รายงานภาพรวมความเสี่ยงของบริษัทฯ วิธีการจัดการ และผลการติดตามความเสี่ยงต่อคณะกรรมการตรวจสอบ และ 
คณะกรรมการบริษัท

4.	สอบทานรายงานการบริหารความเสี่ยง และด�ำเนินการเพื่อให้มั่นใจได้ว่าการจัดการความเสี่ยงมีความเพียงพอและเหมาะสม 
สามารถจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ และการบริหารความเสี่ยงได้ถูกน�ำไปปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง

5.	ประสานงานร่วมกับคณะกรรมการตรวจสอบอย่างสม�่ำเสมอโดยการแลกเปลี่ยนความรู้ และข้อมูลเก่ียวกับความเสี่ยง และการ
ควบคุมภายในที่มีผลกระทบ หรืออาจมีผลกระทบต่อบริษัทฯ

6.	พิจารณาอนุมัติ ให้ค�ำแนะน�ำ และค�ำปรึกษาเกี่ยวกับปัญหาส�ำคัญที่เกิดขึ้น ในกระบวนการและการพัฒนาการบริหารความเสี่ยง

7.	สนับสนุนให้เกิดมีวัฒนธรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในที่เหมาะสม

8.	แต่งต้ังตวัแทนคณะกรรมการ และ/หรือ คณะท�ำงาน และ/หรอืบคุลากรเพิม่เติมทีเ่ก่ียวกับการบรหิารความเสีย่งตามความเหมาะสม  
รวมทั้งก�ำหนดบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบ เพื่อประโยชน์ในการด�ำเนินงานตามวัตถุประสงค์
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การสรรหาและแต่งตั้งกรรมการและผู้บริหารระดับสูง
คณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน มีหน้าที่ในการสรรหากรรมการ กรรมการชุดย่อย ผู้บริหารในต�ำแหน่งกรรมการ 

ผู้จัดการใหญ่ ที่มีคุณสมบัติเหมาะสมมาด�ำรงต�ำแหน่งโดยพิจารณาจากความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ท�ำงานในอดีต  
และการไม่มีคุณสมบัติต้องห้ามตามกฎหมาย และกฎบัตรของคณะกรรมการแต่ละชุด โดยคณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน 
จะพจิารณารายชือ่ผูท้ีม่คีวามเหมาะสมและเสนอชือ่ให้คณะกรรมการบริษัทหรือท่ีประชมุผูถื้อหุ้นพจิารณาแต่งต้ังต่อไป รวมถึงการสรรหา
กรรมการอิสระ โดยมีหลักเกณฑ์การสรรหาดังนี้

•	 พิจารณาผู้สมัครโดยค�ำนึงถึงความหลากหลายทางคุณสมบัติของคณะกรรมการ ซึ่งรวมถึง เพศ อายุ คุณวุฒิ ประสบการณ์ 
ความรู้และความเชี่ยวชาญ ให้สอดคล้องกับกลยุทธ์ทางธุรกิจของบริษัท

•	 พิจารณาวิสัยทัศน์ จริยธรรม ความชื่อสัตย์ ตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีของบริษัทฯ

•	 ผู้สมัครต้องไม่เป็นบุคคลที่ถูกขึ้นบัญชีด�ำ (Black List) จากองค์กรใด ๆ หรือเคยถูกตัดสินในความผิดทางอาญา

•	 มีคุณสมบัติครบถ้วนตามหลักเกณฑ์ และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง

(1) การสรรหากรรมการอิสระ
คณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทนจะค�ำนึงถึงความหลากหลายทางคุณสมบัติของคณะกรรมการ เพื่อสนับสนุน 

การด�ำเนินงานตามกลยุทธ์ทางธุรกิจ และการพัฒนาท่ีย่ังยืนของบริษัทฯ ท้ังน้ีกรรมการอิสระจะต้องมีคุณสมบัติครบถ้วน และมี
ความเป็นอิสระ ซ่ึงบริษัทฯได้ก�ำหนดคุณสมบัติความเป็นอิสระไว้เข้มงวดกว่าข้อก�ำหนดขั้นต�่ำของคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และ
ตลาดหลักทรัพย์ และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย กล่าวคือ

1.	ถือหุ้นไม่เกินร้อยละ 0.5 ของจ�ำนวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงทั้งหมดของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม หรือนิติบุคคลที่
อาจมีความขัดแย้ง ทั้งนี้ให้นับรวมการถือหุ้นของผู้ที่เกี่ยวข้องของกรรมการอิสระรายนั้นๆ ด้วย

2.	 ไม่เป็นหรือเคยเป็นกรรมการที่มีส่วนร่วมบริหารงาน ลูกจ้าง พนักงาน  ที่ปรึกษาที่ได้รับเงินเดือนประจ�ำ หรือ ผู้มีอ�ำนาจควบคุม
ของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยล�ำดับเดียวกัน หรือนิติบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง เว้นแต่จะพ้นจากการ
มีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี ก่อนได้รับการแต่งตั้ง

3.	 ไม่เป็นบุคคลที่มีความสัมพันธ์ทางสายโลหิต หรือโดยการจดทะเบียนตามกฎหมายในลักษณะท่ีเป็นบิดามารดา คู่สมรส พี่น้อง 
และบุตร รวมทั้งคู่สมรสของบุตร ของผู้บริหาร ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ผู้มีอ�ำนาจควบคุม หรือบุคคลที่จะได้รับการเสนอให้เป็นผู้บริหาร
หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัทฯ หรือบริษัทย่อย

4.	 ไม่มหีรอืเคยมคีวามสมัพนัธ์ทางธรุกิจกับบรษัิทฯ บรษัิทใหญ่ บรษัิทย่อย บรษัิทร่วม หรอืนิติบคุคลท่ีอาจมีความขดัแย้งในลกัษณะ 
ที่อาจขัดขวางการใช้วิจารณญาณอย่างอิสระของตน รวมทั้งไม่เป็น หรือเคยเป็น    ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ กรรมการซึ่งไม่ใช่กรรมการ
อิสระ หรือผู้บริหารของผู้ที่มีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม หรือนิติบุคคลที่อาจมีความ
ขัดแย้ง เว้นแต่จะพ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี ก่อนได้รับการแต่งตั้ง

       ความสัมพันธ์ทางธุรกิจตามวรรคแรก รวมถึงการท�ำรายการทางการค้าที่กระท�ำเป็นปกติเพื่อประกอบ กิจการ การเช่า 
หรือให้เช่าอสังหาริมทรัพย์ รายการเก่ียวกับสินทรัพย์หรือบริการ การให้หรือรับความช่วยเหลือทางการเงินด้วยการรับ 
หรือให้กู้ยืม ค�้ำประกัน การให้สินทรัพย์เป็นหลักประกันหนี้สิน รวมถึง พฤติการณ์อื่นท�ำนองเดียวกัน ซึ่งเป็นผลให้บริษัทฯหรือ 
คู่สญัญามภีาระหนีส้นิทีต้่องช�ำระต่ออกีฝ่ายหนึง่ต้ังแต่ร้อยละ 3.0 ของสนิทรัพย์ทีม่ตัีวตนสทุธขิองบรษิทัฯ หรือต้ังแต่ 20 ล้านบาท 
ขึ้นไป แล้วแต่จ�ำนวนใดจะต�่ำกว่า ทั้งนี้ การค�ำนวณภาระหนี้ดังกล่าว ให้เป็นไปตามวิธีการค�ำนวณมูลค่าของรายการท่ีเก่ียวโยง
กันตามประกาศคณะกรรมการก�ำกับตลาดทนุว่าด้วย หลกัเกณฑ์ในการท�ำรายการทีเ่ก่ียวโยงกันโดยอนโุลม แต่ในการพจิารณา
ภาระหนี้ดังกล่าว ให้นับรวมภาระหนี้ที่เกิดขึ้นระหว่าง 1 ปี ก่อนวันที่มีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบุคคลเดียวกัน
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5.	 ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม หรือนิติบุคคลท่ีอาจมีความขัดแย้ง และไม่เป็น 
ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ กรรมการซึ่งไม่ใช่กรรมการอิสระ ผู้บริหาร หรือหุ้นส่วนผู้จัดการของส�ำนักงานสอบบัญชี ซึ่งมีผู้สอบบัญช ี
ของบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม หรือนิติบุคคลที่อาจมีความขัดแย้งสังกัดอยู่ เว้นแต่จะพ้นจากการมีลักษณะ 
ดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี ก่อนได้รับการแต่งตั้ง

6.	 ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ให้บริการทางวิชาชีพใดๆ ซึ่งรวมถึงการให้บริการเป็นที่ปรึกษากฎหมายหรือที่ปรึกษาทางการเงิน ซึ่งได้รับ 
ค่าบรกิารเกินกว่า 2 ล้านบาทต่อปี จากบริษัทฯ บรษิทัใหญ่ บรษัิทย่อย บรษิทัร่วม หรอืนติิบคุคลทีอ่าจมคีวามขดัแย้ง ทัง้นี ้ในกรณี
ทีผู่ใ้ห้บรกิารทางวิชาชพีเป็นนติิบคุคล ให้รวมถึงการเป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่ กรรมการซึง่ไม่ใช่กรรมการอสิระ ผูบ้รหิาร หรอืหุน้ส่วน
ผูจ้ดัการ ของผูใ้ห้บรกิารทางวิชาชพีนัน้ด้วย  เว้นแต่จะพ้นจากการมลีกัษณะดงักล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปีก่อนได้รบัการแต่งต้ัง

7.	 ไม่เป็นกรรมการที่ได้รับแต่งต้ังขึ้นเพ่ือเป็นตัวแทนของกรรมการของบริษัทฯ ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้ถือหุ้นซึ่งเป็นผู้เก่ียวข้องกับ
ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัทฯ

8.	 ไม่มีลักษณะอื่นใดที่ท�ำให้ไม่สามารถให้ความเห็นอย่างเป็นอิสระเกี่ยวกับการด�ำเนินงานของบริษัท กรรมการอิสระอาจได้รับมอบ
หมายจากคณะกรรมการให้ตดัสนิใจในการด�ำเนนิกิจการของบรษิทัฯ บรษิทัใหญ่ บรษัิทย่อย บรษิทัร่วม บรษัิทย่อยล�ำดบัเดยีวกัน 
หรือนิติบุคคลที่อาจมีความขัดแย้งโดยมีการตัดสินใจในรูปแบบขององค์คณะได้

ปัจจบุนั บรษัิทฯ มกีรรมการอสิระทัง้สิน้ 5 ท่าน ซึง่มจี�ำนวนสงูกว่าเกณฑ์ทีน่โยบายการก�ำกับดแูลกิจการ ก�ำหนด คือ คณะกรรมการ
บริษัทต้องประกอบด้วยกรรมการอิสระอย่างน้อย 1 ใน 3 ของกรรมการทั้งคณะ (12 ท่าน)

(2) การสรรหาและแต่งตั้งกรรมการ
ตามข้อบังคับของบริษัทฯ ก�ำหนดว่าในการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปีทุกครั้ง ให้กรรมการออกจากต�ำแหน่ง 1 ใน 3  ถ้าจ�ำนวน

กรรมการที่จะแบ่งออกให้ตรงเป็นสามส่วนไม่ได้ ให้ออกโดยจ�ำนวนใกล้ที่สุดกับส่วน 1 ใน 3 โดยให้กรรมการคนที่อยู่ในต�ำแหน่งนานที่สุด
เป็นผู้ออกจากต�ำแหน่ง และกรรมการที่ออกจากต�ำแหน่งมีสิทธิได้รับเลือกตั้งกลับมาด�ำรงต�ำแหน่งใหม่ได้

คณะกรรมการบริษัทได้มอบหมายให้คณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน ซึ่งประกอบด้วยกรรมการอิสระจ�ำนวน 2 ท่าน
จากจ�ำนวนคณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทนทั้งหมด 3 ท่าน และที่ปรึกษา  1 ท่าน มีหน้าที่ความรับผิดชอบในการพิจารณา
สรรหา คัดเลือก และกลั่นกรองบุคคลที่มีคุณสมบัติที่เหมาะสมตามข้อบังคับบริษัท และเป็นผู้เสนอชื่อผู้ที่มีคุณสมบัติเหมาะสม เพื่อให้ได้
กรรมการมืออาชีพและมีความหลากหลาย โดยพิจารณาจากโครงสร้าง ขนาด และองค์ประกอบของคณะกรรมการ โดยผ่านความเห็น
ชอบจากคณะกรรมการบริษัทในการน�ำเสนอต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นพิจารณาแต่งตั้งผู้ที่จะมาด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการบริษัท

การแต่งตั้งกรรมการบริษัท เป็นไปตามที่ระบุในข้อบังคับบริษัท ดังนี้

•	 กรรมการของบริษัทไม่จ�ำเป็นต้องมาจากผู้ถือหุ้นของบริษัท บุคคลภายนอกซึ่งยินยอมเป็นกรรมการบริษัท และได้รับการแต่งตั้ง
จากที่ประชุมใหญ่แล้ว ย่อมสามารถเป็นกรรมการของบริษัทได้

•	 คณะกรรมการของบริษัทมีจ�ำนวนไม่น้อยกว่า 5 คน และกรรมการไม่น้อยกว่ากึ่งหนึ่งของจ�ำนวนกรรมการทั้งหมดจะต้องมีถิ่นที่
อยู่ในราชอาณาจักร

นอกจากนี้ บริษัทฯยังได้ก�ำหนดโครงสร้างคณะกรรมการบริษัทตามนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการ คือ คณะกรรมการบริษัทต้อง
ประกอบด้วยกรรมการอิสระอย่างน้อย 1 ใน 3 ของกรรมการทั้งคณะ (12 คน) ด้วย

หลักเกณฑ์และวิธีการเลือกตั้งกรรมการโดยที่ประชุมผู้ถือหุ้นเป็นดังนี้

•	 ในการลงคะแนนเสียงเลือกตั้งกรรมการ ให้ใช้เสียงข้างมาก โดยให้ถือว่า ผู้ถือหุ้นแต่ละคนมีคะแนนเสียงเท่ากับหนึ่งหุ้นต่อหนึ่งเสียง

•	 ให้ผู้ถือหุ้นลงคะแนนเสียงทั้งหมดที่ตนมีอยู่เลือกบุคคลที่ได้รับการเสนอชื่อเป็นกรรมการทีละคน

•	 บุคคลซึ่งได้รับคะแนนเสียงสูงสุดตามล�ำดับลงมาเป็นผู้ได้รับการเลือกต้ังเป็นกรรมการเท่ากับจ�ำนวนกรรมการท่ีจะพึงมีหรือจะ
พึงเลือกต้ังในครั้งนั้น ในกรณีที่บุคคลซึ่งได้รับเลือกต้ังในล�ำดับถัดลงมามีคะแนนเสียงเท่ากันเกินจ�ำนวนกรรมการที่จะพึงมี  ให้
ประธานที่ประชุมออกเสียงได้อีกหนึ่งเสียงเป็นเสียงชี้ขาด 

•	 สิทธิของผู้ถือหุ้นรายย่อยในการแต่งตั้งกรรมการ ข้อบังคับของบริษัทระบุให้ผู้ถือหุ้นแต่ละคนมีคะแนนเสียงเท่ากับหนึ่งหุ้นต่อหนึ่ง

เสียงไม่ใช้ระบบ Cumulative voting
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ทัง้นีค้ณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทนได้เปิดโอกาสให้กรรมการ และผูถื้อหุน้มส่ีวนร่วมในการเสนอชือ่บคุคลทีม่คุีณสมบติั
เหมาะสมในการเป็นกรรมการบริษัท 

บริษัทฯ ได้แจ้งต่อผู้ถือหุ้นผ่านระบบข้อมูลข่าวสารของตลาดหลักทรัพย์ฯ ในการเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ สามารถเสนอชื่อ
บุคคลที่มีคุณสมบัติตามข้อบังคับบริษัท พระราชบัญญัติบริษัทมหาชน จ�ำกัด พ.ศ. 2535 และตามประกาศส�ำนักงานคณะกรรมการ
ก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ต่อเลขานุการบริษัท เพ่ือรับการพิจารณาเลือกต้ังเป็นกรรมการบริษัท โดยบริษัทฯ ได้เผย
แพร่วิธีการเสนอ และขั้นตอนการพิจารณาไว้ในเว็บไซต์ของบริษัทฯในส่วนนักลงทุนสัมพันธ์ ที่ http://robins.listedcompany.com  
ล่วงหน้าประมาณ 3 เดอืน ก่อนการประชมุคณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน และการประชมุคณะกรรมการบริษทั โดยผูถื้อหุน้ 
ที่จะเสนอรายชื่อบุคคลเพื่อมาด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการบริษัทต้องมีคุณสมบัติดังนี้

1.	 เป็นผู้ถือหุ้นของบริษัท โดยอาจเป็นผู้ถือหุ้นรายเดียวหรือหลายรายรวมกัน

2.	มีสัดส่วนการถือหุ้นขั้นต�่ำไม่น้อยกว่า 100,000 หุ้น

3.	 ถือหุ้นบริษัทในสัดส่วนที่ก�ำหนดตามข้อข้างต้นต่อเนื่องมาไม่น้อยกว่า 1 ปี และต้องถือหุ้นในวันที่เสนอชื่อบุคคลเพ่ือเข้าด�ำรง
ต�ำแหน่งกรรมการบริษัทด้วย

เมือ่ได้รบัรายชือ่บคุคลทีเ่หมาะสม เลขานกุารบรษิทัจะเป็นผูพิ้จารณากลัน่กรองในเบือ้งต้น ก่อนน�ำเสนอให้คณะกรรมการสรรหาและ
ก�ำหนดค่าตอบแทนพิจารณาคุณสมบัติของบุคคลดังกล่าว และให้ความเห็นต่อคณะกรรมการบริษัท เพื่อพิจารณาว่าควรเสนอรายชื่อ
บคุคลดงักล่าวเพ่ือรบัการเลือกต้ังในการประชมุผูถ้อืหุน้หรอืไม่ โดยถอืมตขิองคณะกรรมการบริษทัเป็นทีส่ิน้สดุ และบคุคลทีไ่ด้รับความ
เหน็ชอบจากคณะกรรมการบรษิทัจะได้รบัการบรรจชุือ่ในวาระการเลอืกต้ังกรรมการพร้อมความเหน็ของคณะกรรมการบริษัท และเสนอ
ต่อที่ประชุมใหญ่ผู้ถือหุ้นเพื่อพิจารณาอนุมัติแต่งตั้งอีกทางหนึ่งเช่นกัน

อนึง่ เลขานกุารบรษัิทยงัได้พจิารณาบคุคลทีม่คุีณสมบตัเิหมาะสมในการเสนอชือ่ เพ่ือเป็นกรรมการบรษิทัจากฐานข้อมลูกรรมการ 
(Director Pool) และแหล่งข้อมูลอื่นเพื่อใช้เปรียบเทียบอีกด้วย

(3) การสรรหาผู้บริหารระดับสูง
ในการสรรหาผู้บริหารระดับสูงสุด คณะกรรมการบริษัทได้มอบหมายให้คณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทนร่วมกับ 

คณะกรรมการบริหาร ในการพิจารณาสรรหา คัดเลือก และเสนอบุคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสมให้ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการผู้จัดการใหญ่ 
และเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติต่อไป

การก�ำกับดูแลการด�ำเนินงานของบริษัทย่อยและบริษัทร่วม
บริษัทก�ำหนดระเบียบปฏิบัติให้การเสนอชื่อ และใช้สิทธิออกเสียงแต่งต้ังบุคคลเป็นกรรมการในบริษัทย่อย และบริษัทร่วม ต้องได้รับ

อนมุติัจากคณะกรรมการบรษัิท โดยบคุคลทีไ่ด้รบัแต่งต้ังให้เป็นกรรมการในบริษัทย่อย   หรอืบรษัิทร่วม มีหน้าท่ีด�ำเนนิการเพ่ือประโยชน์ 
ที่ดีที่สุดของบริษัทย่อยหรือบริษัทร่วมนั้นๆ (ไม่ใช่ต่อบริษัทฯ) และบริษัทฯ ได้ก�ำหนดให้บุคคลที่ได้รับแต่งตั้งนั้น ต้องได้รับอนุมัติจาก 
คณะกรรมการบริษัทก่อนที่จะไปลงมติ หรือใช้สิทธิออกเสียงในเรื่องส�ำคัญในระดับเดียวกับที่ต้องได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท 
หากเป็นการด�ำเนินการโดยบริษัทเอง ทั้งนี้ การส่งกรรมการเพื่อเป็นตัวแทนในบริษัทย่อยหรือบริษัทร่วมดังกล่าวเป็นไปตามสัดส่วน
การถือหุ้นของบริษัทฯ

นอกจากนี ้ในกรณีเป็นบริษัทย่อย บรษัิทก�ำหนดระเบยีบให้บคุคลทีไ่ด้รับแต่งต้ังจากบรษิทันัน้ ต้องดแูลให้บรษิทัย่อยมข้ีอบงัคับในเรือ่ง
การท�ำรายการเก่ียวโยง การได้มาหรอืจ�ำหน่ายไปซ่ึงสนิทรพัย์ หรอืการท�ำรายการส�ำคัญอืน่ใดของบริษัทดงักล่าวให้ครบถ้วนถูกต้อง และ
ใช้หลกัเกณฑ์ทีเ่ก่ียวข้องกับการเปิดเผยข้อมลูและการท�ำรายการข้างต้นในลกัษณะเดยีวกับหลกัเกณฑ์ของบริษัท รวมถึงต้องก�ำกับดแูลให้
มกีารจดัเก็บข้อมลู และการบนัทกึบญัชขีองบริษทัย่อย ให้บรษัิทสามารถตรวจสอบและรวบรวมมาจดัท�ำงบการเงนิรวมได้ทนัก�ำหนดด้วย
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การดูแลเรื่องการใช้ข้อมูลภายใน
คณะกรรมการบริษัทก�ำกับดูแลให้มีการก�ำหนดนโยบายที่ใช้ในการควบคุมเก่ียวกับการใช้ข้อมูลภายใน และการซื้อขายหลักทรัพย์ 

ของบรษิทัฯ เพ่ือให้เกิดความเสมอภาคและยุติธรรมต่อผูถื้อหุน้ทกุราย และป้องกันมใิห้กรรมการและผูบ้ริหารท่ีเก่ียวข้องซือ้ขายหลักทรพัย์
และหาผลประโยชน์แก่ตนเองหรือผู้อื่นในทางมิชอบ

•	 การควบคุมเกี่ยวกับข้อมูลภายใน: กรรมการผู้บริหารและพนักงานทุกคน ต้องไม่ใช้ข้อมูลภายในของบริษัทฯ ที่มีสาระส�ำคัญ และ
ยังไม่ได้เปิดเผยสารสนเทศต่อสาธารณชนเพ่ือประโยชน์ของตนเองและผูอ้ืน่และยึดถือปฏบิติัตามนโยบายการเก็บรกัษาและการใช้
ข้อมูลภายในที่บริษัทฯ ก�ำหนดไว้อย่างเคร่งครัด

•	 การถือหลักทรัพย์ของบริษัทฯ: กรรมการผู้บริหารและพนักงานของบริษัทฯ มีสิทธิเสรีภาพในการลงทุนซื้อขายหลักทรัพย ์
ของบรษัิทฯ แต่เพือ่ป้องกันมใิห้เกิดความขดัแย้งทางผลประโยชน์ กรรมการ ผูบ้รหิาร รวมถงึคู่สมรสและบตุรทีย่งัไม่บรรลนุติิภาวะ 
ต้องไม่ซื้อ ขาย โอน หรือรับโอน หลักทรัพย์ของบริษัทฯ ในช่วงระยะเวลา 1เดือนก่อนการเปิดเผยงบการเงินแก่สาธารณชน  
จนกว่าบริษัทฯ จะเปิดเผยข้อมูลดังกล่าวต่อตลาดหลักทรัพย์ฯ หรือสาธารณชนแล้วไม่น้อยกว่า 48 ชั่วโมง ในกรณีที่กรรมการ  
ผู้บริหาร และพนักงาน รวมถึงคู่สมรส และบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ มีการซื้อ ขาย โอน หรือรับโอนหลักทรัพย์ของบริษัทฯ  
จะต้องจดัท�ำและเปิดเผยรายงานการถือหลกัทรพัย์ ตลอดจนการเปลีย่นแปลงการถอืครองหลกัทรัพย์ของบริษทัฯ ต่อหน่วยงาน 
ก�ำกับดูแลให้รับทราบตามเกณฑ์ที่ก�ำหนด ในส่วนพนักงานท่ีไม่ใช้ผู้บริหารทางบริษัทฯ ซึ่งโดยปกติไม่ได้รับข้อมูลดังกล่าว  
ทางบริษัทฯ ได้ขอความร่วมมือต้องไม่ซื้อ ขาย โอน หรือรับโอน หลักทรัพย์ของบริษัทฯ ในช่วงระยะเวลา 1 เดือนก่อนการเปิดเผย
งบการเงินแก่สาธารณชนแล้วไม่น้อยกว่า 48 ชั่วโมง

•	  ทัง้นี ้หากผูบ้ริหารและพนกังานรายใดฝ่าฝืนไม่ปฏิบัติตามนโยบายด้านการดแูลการใช้ข้อมลูภายในทีก่ล่าวข้างต้นน้ี ถือเป็นความ
ผิดทางวินัยตามระเบียบบริษัทฯ และอาจมีโทษตามกฎหมาย

•	 การรายงานการถือหลักทรัพย์ของบริษัทฯ: เลขานกุารบริษัทรวบรวมข้อมูลการถือหลักทรัพย์ของกรรมการและผู้บริหาร  
รวมถึงคู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะให้ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทรับทราบทุกไตรมาส

นอกจากนีบ้รษัิทฯ ได้ก�ำหนดกรอบหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบของพนกังาน ในรปูของค�ำบรรยายลกัษณะงาน (Job Description) ไว้อย่าง
ชดัเจน รวมทัง้มกีารฝึกอบรมพนกังานให้มคีวามรูค้วามเข้าใจหน้าทีง่านของตนอย่างถูกต้อง รวมทัง้ระเบยีบข้อบงัคับของบรษัิท อย่างไร
ก็ตาม ในการปฏิบัติหน้าที่อาจเป็นเหตุให้พนักงานได้ล่วงรู้ข้อมูลภายในบางประการ และอาจน�ำไปเปิดเผยโดยไม่ได้รับอนุญาต  บริษัทฯ 
จึงก�ำหนดให้เฉพาะพนักงานที่มีหน้าที่เก่ียวข้องเท่านั้น ที่มีสิทธิรับทราบข้อมูลภายในท่ีส�ำคัญของบริษัทฯ โดยเฉพาะข้อมูลทางการเงิน  
โดยการน�ำโปรแกรมคอมพิวเตอร์เข้ามาช่วยก�ำหนดระดับการเข้าถึงข้อมูลของพนักงานระดับต่างๆ เพื่อให้มั่นใจว่าพนักงานเหล่าน้ัน
จะมีความระมัดระวังในการรักษาความลับข้อมูลภายในของบริษัทฯ  ท้ังน้ีบริษัทฯจะแจ้งข้อมูลให้แก่ผู้ท่ีเก่ียวข้องทราบในเวลาที่เหมาะสม
เท่านั้น  โดยไม่ขัดต่อข้อบังคับของตลาดหลักทรัพย์ และกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง นอกจากน้ีบริษัทฯ มีการจัดท�ำค�ำรับรองจากพนักงาน 
ทกุคน  ซึง่ครอบคลมุถงึการใช้ข้อมลูภายใน  และมกีารก�ำหนดระเบยีบข้อบงัคับของบริษทัฯ ว่าด้วยเรือ่งการน�ำความลบัของบรษัิทฯไปเปิด
เผย เพื่อบังคับใช้ในกรณีที่ตรวจพบว่ามีพนักงานผู้ใดฝ่าฝืนไม่ปฏิบัติตาม โดยน�ำความลับหรือข้อมูลทางการเงินของบริษัทฯไปเปิดเผย 
โดยมไิด้รบัอนญุาต จะถือเป็นความผดิทางวินยัโดยพนกังานดงักล่าว จะถูกกรรมการสอบสวนพจิารณาลงโทษตามระเบยีบข้อบงัคับขอ
งบริษัทฯอย่างเคร่งครัด รวมถึงในกรณีที่เกิดข่าวลือ หรือการรั่วไหลของข้อมูลที่ยังไม่ได้เปิดเผย จะมีการแจ้งให้ผู้บังคับบัญชาทราบ เพื่อ
น�ำ เสนอผู้บริหารพิจารณาชี้แจงข้อเท็จจริง หรือเปิดเผยต่อสาธารณะ อนึ่งในกรณีที่บริษัทฯได้ว่าจ้างบุคคลภายนอกด�ำเนินการปฏิบัติ
งานบางประเภท  บริษัทฯได้ก�ำหนดให้มีการท�ำข้อสัญญาส่วนของการรักษาความลับของข้อมูลที่อาจได้รับจากการปฏิบัติงาน และผู้รับ
จ้างจะต้องก�ำหนดให้พนักงานของตนมีหน้าที่รักษาความลับของลูกค้า และห้าม   พนักงานหรือผู้บริหารของผู้รับจ้างใช้ข้อมูลภายในที่ได้
ล่วงรู้มาเพื่อการซื้อขายหลักทรัพย์ที่ออกโดยบริษัทฯ ไม่ว่าเพื่อประโยชน์ของตนเองหรือผู้อื่น

ทั้งนี้ ในปี 2560 กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน ได้ปฏิบัติตามข้อก�ำหนดในการใช้ข้อมูลภายในอย่างเคร่งครัด ไม่ปรากฎว่ามีการ
ซื้อขายหลักทรัพย์ท่ีออกโดยบริษัทฯ ในช่วงเวลาที่ห้ามท�ำการซื้อขาย และ บริษัทฯ ไม่ได้รับข้อร้องเรียนใดๆ เก่ียวกับการกระท�ำความ 
ผิดของกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานที่เกี่ยวกับการใช้ข้อมูลภายใน เพื่อประโยชน์ของตนในทางมิชอบ
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ค่าตอบแทนผู้สอบบัญชี
ค่าตอบแทนจากการสอบบัญชี (Audit fee)
ที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้น ครั้งที่ 1/2560 มีมติอนุมัติแต่งตั้งบริษัท เคพีเอ็มจี ภูมิไชย สอบบัญชี จ�ำกัด ซึ่งเป็นบริษัทในเครือข่ายของ 

KPMG International ที่มีมาตรฐานในการท�ำงานที่ดี มีประสบการณ์และความเชี่ยวชาญในระดับมาตรฐานสากล เป็นผู้สอบบัญชี 
ของบรษิทัฯ ประจ�ำปี 2560  โดยมนีายธนติ โอสถาเลศิ ผูส้อบบญัชรีบัอนญุาตเลขทะเบยีน 5155 เป็นผูม้อี�ำนาจในการตรวจสอบ ท�ำ และ
ลงนามในรายงานการสอบบัญชีของบริษัท

ค่าตอบแทนการสอบบัญชีส�ำหรับงบการเงินของบริษัทและบริษัทย่อย

(หน่วย : บาท) 2560 2559 2558

ค่าตอบแทนการสอบบัญชีสำ�หรับสำ�นักงาน
สอบบัญชี*

บริษัท 3,780,000 3,620,000 3,620,000

บริษัทย่อย 1,790,000 1,660,000 1,660,000

รวม** 5,570,000 5,280,000 5,280,000

ค่าตอบแทนการสอบบัญชีสำ�หรับผู้สอบบัญชี ไม่มี ไม่มี ไม่มี

ค่าบริการอ่ืน (Non-audit fee) ไม่มี ไม่มี ไม่มี

หมายเหตุ

*ส�ำนักงานสอบบัญชีที่ผู้สอบบัญชีสังกัด บุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกับผู้สอบบัญชีและส�ำนักงานสอบบัญชีที่ผู้สอบบัญชีสังกัด

**ค่าตอบแทนการสอบบัญชีที่จ่ายจริงในปี

การปฎิบัติตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีในเรื่องอื่นๆ
บริษัทฯ คณะกรรมการและผู้บริหารของบริษัทฯ ตระหนักถึงความส�ำคัญของการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี ยึดถือปฏิบัติตามแนวทาง

การก�ำกับดแูลทีด่ขีองบรษิทัจดทะเบยีน มุง่มัน่ทีจ่ะพฒันาระดบัการก�ำกับดแูลกิจการทีด่อีย่างต่อเนือ่ง เพ่ือให้เป็นพืน้ฐานท่ีส�ำคัญในการ
ด�ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ และเป็นที่ยอมรับในระดับสากล ด้วยเจตนารมณ์ดังกล่าว ในปี 2560 บริษัทฯ ได้รับการประเมินผลและรางวัล
ด้านหลักการก�ำกับดูแลกิจการในเรื่องต่างๆที่ส�ำคัญ ดังนี้

•	 โครงการประเมินคุณภาพการจัดประชุมผู้ถือหุ้นสามัญประจ�ำปี (AGM Assessment Project) จากสมาคมส่งเสริมผู้ลงทุนไทย 
(Thai Investors Association) อยู่ในระดับ 100 คะแนนเต็ม 

•	 การประเมินผลด้านการก�ำกับดูแลกิจการอยู่ในระดับ 5 สัญลักษณ์ (หรืออยู่ในเกณฑ์ ดีเลิศ) จากการส�ำรวจของสมาคมส่งเสริม
สถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)

•	 บริษัทผ่านการรับรองการเป็นสมาชิกแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต จากคณะกรรมการแนวร่วม
ปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต (CAC)  

•	 รางวัลบริษัทจดทะเบียนด้านนักลงทุนสัมพันธ์ดีเด่น (Outstanding Investor Relations Awards) ในงาน SET Award 2017 ซึ่ง
จัดโดยตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

รางวัลสถานประกอบกิจการดีเด่น จากกระทรวงแรงงานต่อเนื่องเป็นประจ�ำทุกปี

ซึง่แสดงถึงการมุง่มัน่เอาใจใส่และให้ความส�ำคัญด้านการก�ำกับดแูลกิจการทีด่ ีรวมถึงการค�ำนงึถึงผูม้ส่ีวนได้เสยีทกุฝ่าย ทัง้ผูถ้อืหุน้  
นักลงทุน และพนักงาน บริษัทตระหนักดีว่าการมีระบบการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ โปร่งใส และสามารตรวจสอบได้ จะเป็น 
ปัจจัยหนึ่งในการเพ่ิมมูลค่าให้กับผู้ถือหุ้นในระยะยาวและส่งเสริมการเติมโตอย่างย่ังยืนของบริษัท รวมท้ังสร้างความเชื่อม่ันให้กับ 
ผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย

นอกจากนี้ คณะกรรมการยังได้พิจารณาและรับทราบหลักปฏิบัติตาม CG Code และตระหนักถึงบทบาทหน้าที่ในฐานะผู้น�ำ  
(governing body) ในการสร้างคุณค่าให้แก่กิจการอย่างย่ังยืน และได้ประเมินการปฏิบัติตาม CG Code ในภาพรวมแล้ว ตามที่ 
คณะกรรมการบรรษัทภิบาลได้น�ำเสนอและอธิบายเบื้องต้น เพื่อน�ำไปพัฒนาต่อไป 
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•	 ส�ำหรบัในปี 2560 บรษัิทฯ ยงัยึดถอืและให้ความส�ำคญักับการก�ำกับดแูลกิจการทีด่ตีามแนวทางตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย
โดยมีการพัฒนาทางด้านการก�ำกับดูแลกิจการของบริษัทฯ ทั้ง 5 หมวดหลัก ดังนี้

1. สิทธิของผู้ถือหุ้น (The Rights of Shareholders)

บรษัิทฯให้ความส�ำคัญและค�ำนงึถึงสทิธขิองผูถื้อหุน้ตามหลกัการ และแนวปฏิบติัทีด่ขีองตลาดหลกัทรัพย์ฯ กล่าวคือ บริษทัฯมนีโยบาย 
ที่จะดูแลให้ผู้ถือหุ้นได้รับสิทธิข้ันพื้นฐานในการเข้าร่วมประชุมผู้ถือหุ้น เพื่อใช้สิทธิออกเสียงในเรื่องที่ส�ำคัญของบริษัทได้อย่างเป็นอิสระ 
เช่น การแต่งตั้งกรรมการ การก�ำหนดค่าตอบแทนกรรมการ การแต่งตั้งผู้สอบบัญชี และการก�ำหนดจ�ำนวนเงินค่าสอบบัญชี การแก้ไข
ข้อบังคับและหนังสือบริคณห์สนธิการอนุมัติรายการพิเศษ (หากมี) เป็นต้น รวมถึงผู้ถือหุ้นสามารถใช้สิทธิในการดูแลรักษาผลประโยชน์
ของตนโดยการซักถาม แสดงความคิดเห็น ให้ข้อเสนอแนะและการออกเสียงในที่ประชุมผู้ถือหุ้นได้อย่างอิสระ อีกทั้งสิทธิขั้นพื้นฐานอื่นๆ 
อาทิ การได้รับส่วนแบบก�ำไรหรือเงินปันผล การได้รับข้อมูลข่าวสารที่จ�ำเป็นของบริษัทฯ อย่างถูกต้อง รวดเร็ว ครบถ้วน และเพียงพอ
ผ่านช่องทางต่าง ๆ ที่เข้าถึงได้โดยสะดวก เพื่อให้มั่นใจว่าผู้ถือหุ้นได้ข้อมูลที่เพียงพอในการตัดสินใจ

นอกจากนี้ บริษัทฯ มีการเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นและผู้ถือหุ้นส่วนน้อยส่งค�ำถาม เสนอระเบียบวาระท่ีประชุม และเสนอช่ือบุคคลที่
มีคุณสมบัติเพื่อเข้ารับการสรรหาเป็นกรรมการบริษัทล่วงหน้าเป็นประจ�ำทุกปีผ่านทางจดหมายถึงเลขานุการบริษัท หรือ E-mail: 
co.secretary@robinson.co.th ซ่ึงบรษิทัฯได้มกีารแจ้งผ่านระบบข่าวสารของตลาดหลกัทรพัย์ฯ เพือ่แจ้งเตือนให้ผูถื้อหุน้ได้ทราบ รวมทัง้ 
ได้เผยแพร่หลักเกณฑ์ต่างๆ ในเร่ืองดังกล่าวไว้บน website ของบริษัทฯ โดยผู้ถือหุ้นสามารถส่งข้อมูลก่อนการประชุมคณะกรรมการ
บริษัท เพื่อพิจารณาก�ำหนดวาระการประชุมผู้ถือหุ้นล่วงหน้าประมาณ 3 เดือน ตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2560 ถึง 31 ธันวาคม 2560 ทั้งนี้
ในปี 2560 ไม่มีผู้ถือหุ้นรายใดเสนอวาระการประชุมผู้ถือหุ้น หรือเสนอชื่อบุคคลเพื่อเข้ารับการสรรหาเป็นกรรมการบริษัทฯ ส�ำหรับการ
ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปี 2561 แต่อย่างใด

บริษัทฯ ให้ความส�ำคัญกับการจัดประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปี รวมถึงการจัดประชุมวิสามัญผู้ถือหุ้น (ถ้ามี) โดยยึดถือแนวทาง 
การปฎิบัติและด�ำเนินการตาม AGM Checklist ของสมาคมส่งเสริมผู้ลงทุนไทยสมาคมบริษัทจดทะเบียน และส�ำนักงานคณะกรรมการ
ก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ เพ่ือให้การจัดประชุมผู้ถือหุ้นมีคุณภาพ มาตรฐาน อันเป็นการค�ำนึงถึงสิทธิของผู้ถือหุ้นอย่าง
เท่าเทียมกัน

เลขานกุารบรษิทัฯ แจ้งก�ำหนดการ วันและเวลาประชมุผูถื้อหุน้แก่กรรมการทกุท่านเป็นการล่วงหน้า เพ่ือให้กรรมการทกุท่านสามารถ
จดัสรรเวลาเข้าร่วมประชมุผูถ้อืหุน้ได้ โดยเฉพาะอย่างยิง่ ประธานกรรมการบรษัิท ประธานกรรมการชดุย่อยและกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ 
เว้นแต่กรรมการบางท่านจะมีเหตุจ�ำเป็นที่ไม่สามารถเข้าร่วมประชุมได้

การจัดประชุมผู้ถือหุ้น

บรษัิทฯ สนบัสนนุให้ผูถื้อหุน้ทกุประเภท รวมถึงผูถ้อืหุน้ทีเ่ป็นนกัลงทนุสถาบนัเข้าร่วมประชมุ โดยไม่มกีารจ�ำกัดสทิธิในการเข้าประชมุ
ของผูถื้อหุน้ทีม่าสาย ในด้านการอ�ำนวยความสะดวกให้แก่ผูถ้อืหุน้ในการเข้าร่วมประชมุ บรษัิทฯ มนีโยบายในการปฏิบัติต่อผูถื้อหุน้ทกุคน 
อย่างเท่าเทียมกัน และได้เตรียมความพร้อมทั้งในด้านงานเอกสารที่จ�ำเป็นส�ำหรับการลงทะเบียนรวมถึงอากรแสตมป์ การจัดเตรียม
สถานที่ อาหาร เครื่องดื่ม รวมถึงเวลาการนัดประชุมที่เหมาะสม ซึ่งผู้ถือหุ้นมีระยะเวลาการลงทะเบียนล่วงหน้า 2 ชั่วโมงก่อนการประชุม 
โดยบริษัทฯ ได้น�ำระบบคอมพิวเตอร์และบาร์โค้ดมาใช้ในการลงทะเบียนและตรวจนับคะแนน รวมทั้งมีบุคคลที่เป็นอิสระท�ำหน้าที่เป็นผู้ที่  
ตรวจนับหรือตรวจสอบคะแนนเสียงในการประชุมเพื่อความรวดเร็ว ถูกต้องและเชื่อถือได้ อีกด้วย

บริษัทฯ มีการก�ำหนดรายชื่อกรรมการอิสระที่ไม่มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์เก่ียวกับวาระการประชุมเป็นผู้รับมอบฉันทะแทน 
ผูถื้อหุน้ ในกรณีทีผู่ถื้อหุน้ประสงค์จะมอบฉนัทะให้ผูอ้ืน่มาประชมุแทน สามารถเลอืกมอบฉนัทะให้บคุคลใดบคุคลหนึง่ หรือกรรมการอิสระ
ของบริษัทฯ เข้าร่วมประชุมแทนได้ 

บริษัทฯ มีการจัดส่งหนังสือนัดประชุมที่มีรายละเอียด ข้อเท็จจริง เหตุผลในแต่ละระเบียบวาระการประชุม พร้อมความเห็นของ 
คณะกรรมการบริษัทที่ชัดเจนและเพียงพอประกอบแต่ละวาระ  อาทิเช่น

95รายงานประจำ�ปี 2560  
บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)



•	 วาระการจ่ายเงินปันผล บริษัทฯ ได้ให้รายละเอียด ข้อเท็จจริง และเหตุผลที่เพียงพอและชัดเจนในการเสนอจ�ำนวนเงินที่ขออนุมัติ 
พร้อมทั้งเปรียบเทียบกับจ�ำนวนเงินปันผลที่ได้จ่ายในปีที่ผ่านมา

•	 วาระการแต่งตั้งกรรมการ บริษัทฯ มีการน�ำเสนอประวัติและรายละเอียดเกี่ยวกับบุคคลที่เสนอเข้ารับการเลือกตั้งเป็นกรรมการ
พร้อมหนังสือเชิญประชุมผู้ถือหุ้น ทั้งนี้ในการลงคะแนนเสียงเลือกกรรมการ บริษัทฯ ได้เปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นสามารถลงคะแนน
เสียงเลือกเป็นรายบุคคล

•	 วาระค่าตอบแทนกรรมการ บรษัิทฯ ได้น�ำเสนอให้ผูถื้อหุน้พิจารณาอนมุติัเป็นประจ�ำทกุปี พร้อมทัง้น�ำเสนอนโยบายและหลกัเกณฑ์ 
ที่ชัดเจนเก่ียวกับการก�ำหนดค่าตอบแทนกรรมการให้ผู้ถือหุ้นทราบ โดยแสดงรายละเอียดของค่าตอบแทน แยกตามต�ำแหน่ง 
ประเภทของค่าตอบแทน และเปรียบเทียบจ�ำนวนเงินที่ได้จ่ายในปีที่ผ่านมา

•	 วาระการแต่งตัง้ผู้สอบบัญชแีละก�ำหนดค่าสอบบัญช ีบรษิทัฯ ได้มกีารน�ำเสนอข้อมลูของผูส้อบบญัชทีีเ่พยีงพอเพ่ือแสดงให้เหน็
ถึงความเป็นอิสระ จ�ำนวนปีที่ผู้สอบบัญชีรายดังกล่าว ได้รับการแต่งต้ังเป็นผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ   (กรณีเสนอแต่งต้ังผู้สอบ
บญัชรีายเดมิ) รวมถงึความเหน็ของคณะกรรมการตรวจสอบต่อการเสนอแต่งต้ังผูส้อบบญัชแีละค่าตอบแทนของผูส้อบบญัช ีและ
มีการเปรียบเทียบค่าสอบบัญชีในปีที่ผ่านมา

นอกจากนี้ยังมีการชี้แจงถึงรายละเอียดของเอกสารที่ต้องใช้แสดงตัวในการเข้าร่วมประชุม ทั้งในส่วนของ    ผู้ถือหุ้นที่มาด้วยตนเอง
และผู้ถือหุ้นที่มอบฉันทะ โดยบริษัทฯไม่มีการก�ำหนดให้ต้องใช้บัตรประชาชนฉบับจริง หรือหนังสือเดินทางฉบับจริง ของผู้มอบฉันทะใน
การเข้าร่วมประชุมสามัญผู้ถือหุ้น และท�ำการเผยแพร่ขั้นตอนและเอกสารประกอบการประชุมทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษใน Website 
ของบริษัทรวมทั้งหนังสือมอบฉันทะ (Proxy Form) แบบ ก. ข. และ ค. ล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 30 วันก่อนวันประชุม และมีการจัดส่งให้แก่ 
ผู้ถือหุ้นล่วงหน้าก่อนวันประชุม

 ในการประชุมผู้ถือหุ้นแต่ละครั้ง บริษัทฯ ไม่มีการเพ่ิมวาระการประชุมหรือเปลี่ยนแปลงข้อมูลส�ำคัญโดยมิได้มีการแจ้งให้ทราบ 
ล่วงหน้า และบริษัทฯ ไม่มีการแจกเอกสารที่มีข้อมูลเพิ่มเติมในท่ีประชุม โดยเฉพาะวาระส�ำคัญที่ผู้ถือหุ้นต้องใช้เวลาในการศึกษาข้อมูล
ก่อนตัดสินใจ โดยบริษัทฯ ได้ถือปฎิบัติแนวทางนี้อย่างต่อเนื่อง

ในการจัดท�ำรายงานการประชุมผู้ถือหุ้น บริษัทฯ มีการจัดท�ำรายงานการประชุมทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ มีการบันทึกการ
ประชมุในแต่ละวาระทีพิ่จารณาให้ครบถ้วนและชดัเจน มกีารบนัทกึรายชือ่กรรมการ ผูบ้ริหาร และผูส้อบบญัช ีหรอืบคุคลทีเ่ก่ียวข้องอ่ืน ๆ   
ในรายงานการประชุม พร้อมทั้งผลการลงคะแนนเสียงในแต่ละวาระการประชุม ทั้งเห็นด้วย ไม่เห็นด้วย หรืองดออกเสียง  นอกจากนี้ยังมี
การบันทึกค�ำถามและค�ำตอบที่ผู้ถือหุ้นได้ซักถามในประเด็นส�ำคัญในการประชุมไว้อย่างครบถ้วน

การด�ำเนินการในวันประชุมผู้ถือหุ้น

ก่อนการประชุมในแต่ละครั้ง ประธานกรรมการบริษัท ซึ่งท�ำหน้าที่ประธานที่ประชุมจะแจ้งรายละเอียดขององค์ประชุม แจ้งสิทธิในการ
ลงคะแนนเสียง ท�ำการชี้แจงวิธีการลงคะแนน และนับคะแนนอย่างชัดเจนต่อผู้ถือหุ้น โดยการออกเสียงลงคะแนนจะนับ 1 หุ้น เป็น 1 เสียง 

ในปี 2560 บริษัทฯ ไม่มีวาระการพิจารณาอนุมัติการเข้าท�ำรายการที่เกี่ยวโยงกับบุคคลที่เกี่ยวโยง ซึ่งถ้ามีวาระดังกล่าว บริษัทฯมี
แนวปฏิบัติตามหลักเกณฑ์การท�ำรายการระหว่างกันกล่าวคือ ผู้ถือหุ้นที่มีส่วนได้เสียจะไม่มีสิทธิออกเสียงลงคะแนน โดยบริษัทฯ มีการ
แจ้งข้อมูลในหนังสือเชิญประชุมอย่างชัดเจนและครบถ้วนเพียงพอ พร้อมกันนี้บริษัทฯจะมีการแต่งต้ังที่ปรึกษาทางการเงินอิสระ เพื่อให้
ความเหน็ถึงความสมเหตุสมผลของการเข้าท�ำรายการ และเสนอต่อผูถื้อหุน้เพือ่ประกอบการพจิารณาอนมุติัการเข้าท�ำรายการดงักล่าว

บริษัทฯ ได้จัดให้มีบัตรลงคะแนนเสียงส�ำหรับผู้ถือหุ้นใช้ในการลงคะแนนเสียงในทุกวาระ เพื่อความโปร่งใสและตรวจสอบได้ พร้อมทั้ง
น�ำระบบคอมพิวเตอร์และบาร์โค้ดมาช่วยในการนับคะแนนเสียง ในการประชุมแต่ละครั้ง มีการเปิดโอกาสให้ผู้เข้าร่วมประชุมทุกรายแสดง
ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ ถามค�ำถามในแต่ละวาระ และให้เวลาอภิปรายอย่างเหมาะสมเพียงพอ ซึ่งประธานฯ และผู้บริหารจะให้ความ
ส�ำคัญกับทุกค�ำถามและตอบข้อซักถามอย่างชัดเจน ตรงประเด็น และประธานฯ จะด�ำเนินการประชุมตามล�ำดับวาระการประชุม รวมทั้ง
จะไม่มกีารพจิารณาวาระอืน่ใดนอกเหนอืจากทีไ่ด้ก�ำหนดไว้ในหนงัสอืเชญิประชมุ และภายหลังจากการประชมุเสรจ็สิน้ บรษัิทฯได้เก็บบตัร
ลงคะแนนทั้งหมดจากผู้ถือหุ้นเพื่อเก็บเป็นหลักฐานอ้างอิงต่อไป 
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การลงมติเลือกกรรมการบริษัท บริษัทฯ ได้ก�ำหนดให้การลงมติเลือกเป็นรายบุคคลเท่านั้น และส่งเสริมให้ผู้ถือหุ้นใช้แบบฟอร์มการ
มอบฉันทะแบบที่สามารถก�ำหนดทิศทางการลงคะแนนได้ (แบบมอบฉันทะแบบ ข.)  บริษัทฯ ยังได้จัดให้มีแบบฟอร์มการมอบฉันทะส�ำหรับ 
Custodian (แบบมอบฉันทะแบบ ค.) เพื่ออ�ำนวยความสะดวกให้กับผู้ถือหุ้นชาวต่างประเทศประเภทสถาบัน 

การจัดท�ำรายงานและการเปิดเผยมติการประชุมผู้ถือหุ้น

หลงัเสรจ็ส้ินการประชมุผูถื้อหุน้แต่ละครัง้ บริษัทฯ ได้มกีารแจ้งมติทีป่ระชมุภายในวันท�ำการถัดไป โดยผ่านระบบเผยแพร่ข่าวของตลาด
หลักทรัพย์ฯ และเผยแพร่บนเว็ปไซด์ของบริษัทฯ ทั้งมีการจัดท�ำบันทึกรายงานการประชุมท่ีถูกต้องครบถ้วน รวมถึงการระบุผลคะแนน
เสียงในแต่ละวาระ อีกทั้งมีการบันทึกภาพการด�ำเนินการประชุม  และท�ำการเผยแพร่ในเว็บไซด์ของบริษัทฯในส่วนของนักลงทุนสัมพันธ์ 
(IR webpage) http://robins.listedcompany.com ภายใน 14 วันหลังจากวันประชุม

2.  การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน (Equitable Treatment of Shareholders)

บรษิทัฯ มนีโยบายทีจ่ะปฎบิติัต่อผูถ้อืหุน้ทกุรายอย่างเท่าเทยีมกัน ไม่ว่าจะเป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่ ผูถื้อหุน้ส่วนน้อย เป็นบคุคลธรรมดา
หรอืผูล้งทนุสถาบนั ทัง้ทีเ่ป็นคนไทยหรอืต่างประเทศ ย่อมได้รับสทิธิขัน้พืน้ฐานและสิทธอิืน่ทีพ่งึได้รบัอย่างเท่าเทยีมกัน รวมถึงการให้สทิธิ
ออกเสียงแก่ผู้ถือหุ้นตามจ�ำนวนหุ้นที่ถืออย่างเท่าเทียมกัน 

บรษิทัได้เปิดโอกาสให้ผูถื้อหุน้ส่วนน้อยมสิีทธิในการเสนอชือ่บคุคลเพ่ือเป็นกรรมการ เสนอวาระการประชมุ โดยได้รบัการปฏบิติัโดย
ยุติธรรมในการประชุมผู้ถือหุ้น

ในการประชุมผู้ถือหุ้น บริษัทฯ เปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นที่ไม่สามารถเข้าร่วมประชุมได้ด้วยตนเอง สามารถเลือกที่จะมอบฉันทะให้บุคคล
ใดบุคคลหนึ่ง หรือกรรมการอิสระที่ได้รับการแต่งตั้งโดยบริษัทฯ เข้าร่วมประชุมและออกเสียง ลงมติแทนได้ และเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นทุก
รายแสดงความคิดเห็นและซักถามได้อย่างทั่วถึง 

การส่งหนังสือเชิญประชุมต่อผู้ถือหุ้น บริษัทฯ ถือเป็นหลักปฏิบัติในการส่งหนังสือเชิญประชุมล่วงหน้าเป็นประจ�ำทุกปี นอกจากนี้
บริษทัฯ ได้จดัท�ำเอกสารประกอบการประชมุทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษ เพือ่อ�ำนวยความสะดวกให้กับผูถื้อหุน้ต่างประเทศ และได้เผย
แพร่ใน Website ของบริษัทรวมทั้งหนังสือมอบฉันทะ (Proxy Form) แบบ ก. ข. และ ค. ล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 30 วันก่อนวันประชุม เพื่อให้
ผู้ถือหุ้นได้รับเอกสารล่วงหน้า และมีเวลาศึกษารายละเอียดของข้อมูลก่อนวันประชุมอย่างเพียงพอ

บริษัทฯ ก�ำหนดให้กรรมการและผู้บริหารต้องรายงานการถือครองหลักทรัพย์ รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงการถือครองหลักทรัพย์ต่อ
ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทเป็นประจ�ำทุกไตรมาส

บริษัทฯ ส่งเสริมให้มีการป้องกันไม่ให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ โดยกรรมการ ผู้บริหาร รวมถึงคู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุ
นิติภาวะห้ามซื้อหรือขายหลักทรัพย์ของบริษัทฯ  ในช่วงระยะเวลา 1 เดือนก่อนการเปิดเผยงบการเงินแก่สาธารณชน

บริษัทฯ ได้ก�ำหนดนโยบายให้กรรมการและผู้บริหารระดับสูงแจ้งต่อคณะกรรมการเกี่ยวกับการซื้อขายหุ้น  อย่างน้อย 1 วันล่วงหน้า
ก่อนท�ำการซื้อขาย โดยแจ้งผ่านฝ่ายงานเลขานุการบริษัท

บริษัทฯ มีการก�ำหนดหน้าที่ความรับผิดชอบของผู้บริหารและหน่วยงานไว้อย่างชัดเจน  โดยได้วางข้อก�ำหนดห้ามมิให้กรรมการ  
ผู้บริหารหรือบุคคลที่ได้รับทราบข้อมูลภายในเปิดเผยข้อมูลแก่บุคคลภายนอก หรือบุคคลท่ีไม่มีหน้าท่ีเก่ียวข้อง ซึ่งจะก่อให้เกิด 
ความเสียหายต่อผู้ถือหุ้นโดยรวม เว้นแต่เป็นการเผยแพร่ต่อสาธารณชนตามหลักเกณฑ์ของตลาดหลักทรัพย์ หากผู้ใดฝ่าฝืน 
จะถูกลงโทษทางวินัยของบริษัทฯ 

ในการพิจารณาเรือ่งทีเ่กิดหรืออาจเกิดความขดัแย้งทางผลประโยชน์ หรือรายการทีเ่ก่ียวโยงกันหรือรายการระหว่างกัน บริษทัฯ มกีาร
ด�ำเนนิการตามกฎหมาย ข้อก�ำหนดและหลกัเกณฑ์อย่างเคร่งครดั โดยรายการระหว่างกันได้กระท�ำอย่างยุติธรรม ตามราคาตลาดและเป็น
ไปตามปกติธุรกิจการค้า (Fair and at arms’ length) ในกรณทีี่ต้องมีการพิจารณาเรื่องที่เกดิหรืออาจเกดิความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
หรือรายการที่เกี่ยวโยงกันหรือรายการระหว่างกัน กรรมการผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องต้องไม่เข้าร่วมการพิจารณาอนุมัติรายการดังกล่าว

3. บทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย (The Role of Stakeholders in Corporate Governance)

บริษัทฯ ดูแลให้ความส�ำคัญต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม เพื่อให้ได้รับสิทธิตามกฎหมายที่เก่ียวข้องกับผู้มีส่วนได้เสีย และ/หรือตาม
ข้อตกลงที่มีกับบริษัทฯ และบริษัทฯ ยังได้ค�ำนึงถึงความส�ำคัญของการปฏิบัติต่อทุกฝ่าย ด้วยความเป็นธรรม และไม่รับสินบนหรือผล
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ประโยชน์อื่นใดที่ขัดต่อกฎหมาย และส่งเสริมการต่อต้านคอรัปชั่น โดยได้มีการก�ำหนดไว้ในนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการของบริษัทฯ 
รวมทั้งจัดให้มีการฝึกอบรมพนักงานในเร่ืองที่เก่ียวกับนโยบายและแนวปฏิบัติในการต่อต้านทุจริตคอร์รัปชั่นของบริษัทฯ ด้วย รวมถึง
การจัดท�ำช่องทางในการติดต่อร้องเรียนให้แก่ผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม ผ่านทาง email: cghotline@robinson.co.th ซึ่งสามารถติดต่อ
ร้องเรียนต่อคณะกรรมการได้โดยตรง โดยมีกรรมการอิสระและคณะกรรมการตรวจสอบเป็นผู้รับเรื่องร้องเรียนดังกล่าว และมีขั้นตอน
และกระบวนการปกป้องผู้แจ้งเบาะแสอย่างชัดเจนและมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ีบริษัทฯได้มีการทบทวนและปรับปรุงจรรยาบรรณธุรกิจ
อย่างสม�่ำเสมอ รวมถึงการสื่อสารภายในองค์กรผ่านเครื่องมือต่างๆ เพ่ือให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานได้เข้าใจและตระหนักถึง
มาตรฐานดา้นจรยิธรรมทีบ่รษิทัฯ ใช้ในการด�ำเนินธรุกจิไดอ้ย่างเหมาะสม และปรารถนาให้ทกุคนในองค์กรใช้เป็นกรอบในการปฏบิตัติน
อย่างเคร่งครัด เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมที่แสดงออกถึงความรับผิดชอบต่อผู้ที่มีส่วนได้เสีย เนื่องจากบริษัทฯ ตระหนักเป็นอย่างดีว่า ผู้มี
ส่วนได้เสียเหล่านี้จะมีส่วนสนับสนุนต่อความส�ำเร็จในระยะยาวของบริษัทฯ โดยมีรายละเอียดดังนี้

•	 ผู้ถอืหุน้ บรษิทัฯ มคีวามมุง่มัน่ทีจ่ะด�ำเนนิธรุกิจให้มกีารเจริญเติบโตอย่างมัน่คงโดยยึดหลกับรรษทัภิบาลทีด่เีพือ่ให้ผูถ้อืหุน้ได้รบั
ผลตอบแทนอย่างย่ังยืน บริษัทฯ ให้ความส�ำคัญต่อสิทธิของผู้ถือหุ้นและการปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นทุกรายโดยเท่าเทียมกัน บริษัทฯ
เคารพสิทธิของผู้ถือหุ้นในการรับทราบข้อมูลที่จ�ำเป็นเพ่ือใช้ในการประเมินการบริหารงานของบริษัทฯ โดยเปิดเผยผลประกอบ
การ ฐานะทางการเงิน พร้อมข้อมูลสนับสนุนที่ถูกต้องในเวลาที่ก�ำหนด เพื่อให้เกิดความโปร่งใสและเป็นธรรมต่อผู้ถือหุ้น 

•	 พนักงาน บรษัิทฯ ได้ดแูลและปฏบิติัต่อพนกังานอย่างเป็นธรรมและเหมาะสม ส่งเสรมิการปฏิบติังานตามหลกัการก�ำกับดแูลกิจการ
ที่ดี รวมถึงการสร้างความเข้าใจและก�ำหนดแนวทางการปฏิบัติงานตามหลักจรรยาบรรณธุรกิจของบริษัทฯ  อีกทั้งยังได้มีการ
จัดอบรมด้านจรรยาบรรณขององค์กรให้แก่พนักงาน โดยได้บรรจุเป็นส่วนหนึ่งของการปฐมนิเทศพนักงานใหม่เพื่อสร้างความ
เข้าใจ และก�ำหนดแนวทางการปฏิบัติที่ดีให้แก่พนักงานเข้าใหม่ทุกคน นอกจากน้ีบริษัทฯมุ่งพัฒนาและเสริมสร้างความสัมพันธ์
อันดีระหว่างพนักงานและบริษัทฯอย่างต่อเนื่อง โดยมีการปฏิบัติต่อพนักงานตามข้อบังคับของกฎหมายแรงงานและสวัสดิการ
สงัคม ตระหนกัถึงความส�ำคัญของสิทธมินษุยชน และให้ความเคารพต่อสทิธส่ิวนบคุคล โดยให้พนกังานทกุคนมสีทิธเิสรีภาพ และ
ความเสมอภาคเท่าเทยีมกันภายใต้บทบญัญติัของรฐัธรรมนญูแห่งราชอาณาจกัรไทย ว่าด้วยเรือ่งสทิธแิละเสรีภาพของประชาชน 
กฎหมายแรงงาน และข้อบงัคบัการท�ำงานของบรษิทัฯ ตลอดจนการให้ผลตอบแทนและสวัสดกิารพนกังานอย่างเหมาะสมสอดคล้อง
กับภาระหน้าที่ สภาวะเศรษฐกิจและผลการด�ำเนินงานของบริษัทฯ เมื่อเปรียบเทียบกับกลุ่มธุรกิจเดียวกัน เช่น การจัดตั้งกองทุน
ส�ำรองเลีย้งชพี จดัตัง้สหกรณ์ออมทรพัย์ส�ำหรับพนกังาน การให้ทนุการศึกษาแก่บตุรของพนกังานทีม่ผีลการเรยีนดเีด่น และการ
ตรวจสขุภาพประจ�ำปีให้แก่พนกังาน เป็นต้น โดยบริษทัฯ จดัให้มหีน่วยงานทีด่แูลงานด้านสวสัดกิารพนกังานโดยเฉพาะประจ�ำทกุ
สาขาเพือ่ให้มัน่ใจว่า พนกังานของบรษัิทฯ รวมถึงพนกังานขายหน้าร้านท่ีเป็นลกูจ้างของคู่ค้า ได้รบัการปฏิบัติท่ีดจีากบรษัิทฯ และ
ท�ำงานภายใต้สภาพแวดล้อมที่เหมาะสม ปลอดภัยต่อชีวิตและทรัพย์สินของพนักงานอยู่เสมอ อีกทั้ง บริษัทฯ ยังให้ความส�ำคัญ
อย่างมากต่อการพฒันาศักยภาพของทรพัยากรบคุคล ทัง้ในด้านความรู้ความสามารถ สขุภาพจติ และจรยิธรรม โดยพนกังานใน
ทกุระดบัมโีอกาสได้รบัการพฒันาส่งเสรมิความรูค้วามสามารถอย่างทัว่ถึงและต่อเนือ่ง อกีทัง้ส่งเสรมิการปฏิบติัตนเป็นพลเมือง
ดีเพื่อเป็นการสร้างคุณค่าแก่พนักงานและบริษัทฯ  รวมถึงการจัดกิจกรรมต่างๆ ส�ำหรับพนักงานเพื่อเสริมสร้างการท�ำงานเป็น
ทีมที่แน่นแฟ้นยิ่งขึ้นและสร้างบรรยากาศที่ดีระหว่างกัน

•	 คู่ค้า  บริษัทฯ ปฏิบัติต่อคู่ค้า โดยการรักษาและปฏิบัติตามเงื่อนไขข้อตกลงต่างๆที่มีต่อคู่ค้าอย่างเคร่งครัด และมีการคัดเลือกคู่
ค้าอย่างเป็นธรรม อีกทั้งได้วางข้อก�ำหนดห้ามมิให้ผู้บริหาร หรือพนักงาน เรียก รับ หรือยอมรับทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่นใดที่
ไม่สุจริตในการค้ากับคู่ค้า โดยหากบริษัทฯ หรือคู่ค้า พบหรือทราบข้อมูลว่ามีการกระท�ำที่ไม่สุจริตเกิดขึ้น จะรีบแจ้งหรือเปิดเผย
ข้อมูลเพื่อพิจารณาร่วมกันในการแก้ไขปัญหาและป้องกันความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต

•	 เจ้าหนี้  บริษัทฯ ปฏิบัติตามเงื่อนไขที่มีต่อเจ้าหนี้อย่างเคร่งครัด บริหารเงินกู้ยืมให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการใช้เงิน ไม่น�ำเงิน
ไปใช้ในทางที่อาจก่อให้เกิดความเสียหายต่อบริษัทฯ ควบคุมให้มีการช�ำระคืนเงินกู้และดอกเบ้ียให้กับเจ้าหน้ีเงินกู้ยืมทุกประเภท 
อย่างครบถ้วนตามก�ำหนดเวลา และปฏิบตัติามเงือ่นไขการกู้ยืมเงินตามข้อตกลงอย่างครบถ้วน รวมถึงการบรหิารงานเพ่ือให้เจ้าหนี้  
มั่นใจในฐานะทางการเงิน และความสามารถในการช�ำระหนี้ที่ดีของบริษัทฯ  บริษัทฯสามารถด�ำรงอัตราส่วนทางการเงินได้ตาม 
ที่ระบุในสัญญาเงินกู้ และ/หรือข้อก�ำหนดสิทธิ มีการรายงานผลการปฏิบัติตามเงื่อนไขให้กับเจ้าหนี้รับทราบอย่างต่อเนื่องเป็น
ปกติ โดยบรษิทัฯ ไม่เคยมปีระวัติผดินดัช�ำระหนีแ้ละดอกเบีย้ต่อเจ้าหนีไ้ม่เคยมเีหตุการณ์ทีท่�ำให้เจ้าหนีกั้งวลใจเรือ่งความสามารถ 
ในการช�ำระหนีข้องบรษัิทฯ นอกจากนี ้บริษทัฯ มกีารให้เงนิกู้ยมืแก่บรษัิทย่อยตามโครงสร้างการถือหุน้เท่านัน้ มไิด้ให้การช่วยเหลือ 
ทางการเงินแก่บริษัทที่ไม่มีความเกี่ยวข้อง
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•	 ลูกค้า บริษัทฯมุ่งมั่นในการสร้างความพึงพอใจให้แก่ลูกค้า ด้วยสินค้าที่สามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้าด้วยสินค้า
ที่ดีมีคุณภาพ ในราคาที่เหมาะสม และบริการเป็นเลิศ โดยด�ำเนินธุรกิจอย่างถูกต้องเป็นธรรม รวมถึงการให้ข้อมูลสินค้าแก่ลูกค้า
ตามข้อเท็จจริง ไม่โฆษณาชวนเชื่อ นอกจากนี้บริษัทฯ มีนโยบายในการรักษาข้อมูลที่เป็นความลับของลูกค้าอย่างจริงจัง รวมทั้ง
การเปิดโอกาสให้แก่ลูกค้าในการร้องเรียน หรือสอบถามข้อมูลได้ตลอดเวลา

•	 คู่แข่ง บรษัิทฯ มนีโยบายในการปฏิบติังานภายใต้กรอบ กติกา มารยาทของการแข่งขนัทีด่ ีไม่แสวงหาข้อมลูทีเ่ป็นความลบัของคู่แข่ง 
 ทางการค้าด้วยวิธีการไม่สุจริตหรือไม่เหมาะสม ไม่มีการน�ำเอากลยุทธ์การตัดราคาคู่แข่งขันหรือกลยุทธ์ใดๆ ท่ีไม่สุจริต เพ่ือ
ท�ำลายคู่แข่งขัน 

•	 ชมุชนและสิง่แวดล้อม บรษัิทฯ มนีโยบายในการให้การสนบัสนนุกิจกรรมอนัเป็นประโยชน์กับชมุชนและสิง่แวดล้อมอย่างต่อเนือ่ง และ
จดัให้มกีารอบรมโดยให้ความรู้และปลูกฝังให้พนกังานมจีติส�ำนกึในการรกัษาส่ิงแวดล้อมก่อนการจดัท�ำโครงการเพือ่สิง่แวดล้อม
ของบรษิทัฯ รวมทัง้ได้ส่งเสรมิให้พนกังานและลกูค้ามส่ีวนร่วมในการท�ำกิจกรรมหรือโครงการเพ่ือสงัคมและสิง่แวดล้อมมากขึน้ และ
บรษัิทฯ จะไม่ท�ำการใดๆ หรือสนบัสนนุการกระท�ำใดๆ ทีผ่ดิกฎหมาย และก่อให้เกิดผลเสยีหายต่อทรพัยากรธรรมชาติ หรอืชมุชน 

•	 ด้านทรัพย์สินทางปัญญา บริษัทฯ ด�ำเนินธุรกิจโดยส่งเสริมให้บุคลากรปฏิบัติหน้าท่ีภายใต้กฎหมายหรือข้อก�ำหนดที่เก่ียวกับ
สิทธิในทรัพย์สินทางปัญญา บริษัทฯมีการท�ำข้อตกลงกับคู่ค้าทุกราย โดยสินค้าที่รับมาจ�ำหน่ายจะต้องมีความถูกต้องในเร่ือง
ลิขสิทธิ์ สิทธิบัตร หรือมีมาตรฐานของสินค้าตามท่ีหน่วยงานราชการต่างๆก�ำหนด รวมไปถึงความปลอดภัยส�ำหรับผู้บริโภค 
เพื่อให้แน่ใจได้ว่าสินค้าที่รับมาและจ�ำหน่ายต่อให้ผู้บริโภคนั้น เป็นไปตามกฎระเบียบ และถูกต้องตามกฎหมาย

•	 ด้านการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น บริษัทฯ มุ่งให้การปฏิบัติงานให้เป็นไปด้วยความสุจริต ถูกต้องโปร่งใส เปิดเผยและตรวจ
สอบได้ โดยบริษัทฯได้จัดท�ำนโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่นและแนวปฏิบัติในด้านต่างๆ ให้รัดกุม เพื่อป้องกันความเสี่ยงอัน
จะก่อให้เกิดการทจุรติคอร์รัปชัน่ ซึง่ได้ผ่านการอนมุติัจากคณะกรรมการบรษัิทเรยีบร้อยแล้ว นอกจากนีบ้รษัิทฯ ได้มกีารพัฒนา
ระบบควบคุมภายใน กระบวนการตรวจสอบ การสื่อสารและให้ความรู้แก่พนักงาน คู่ค้าและผู้ที่เกี่ยวข้องให้ยึดถือปฏิบัติ เปิดช่อง
ทางในการรบัแจ้งเบาะแสหรอืข้อร้องเรยีน รวมทัง้ปกป้องผูท้ีป่ฏเิสธการทจุริตคอร์รปัชัน่แม้จะท�ำให้บรษัิทฯสญูเสยีโอกาสทางธรุกิจ
ก็ตาม ด้วยความมุ่งมั่นดังกล่าว ท�ำให้บริษัทฯได้ผ่านการรับรองเป็นสมาชิกแนวร่วมปฎิบัติภาคเอกชน ในการต่อต้านทุจริต เมื่อ
วันที่ 9 มีนาคม 2560

4.  การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส (Disclosure and Transparency)

บริษัทฯ มีนโยบายการเปิดเผยข้อมูลสารสนเทศที่ถูกต้อง ครบถ้วน โปร่งใส เท่าเทียม อย่างสม�่ำเสมอและทันเวลา ทั้งรายงานด้าน 
การเงนิ และข้อมลูธรุกิจ โดยเผยแพร่ในรปูแบบต่างๆ ทัง้ภาษาไทย และภาษาองักฤษ ผ่านช่องทางสือ่สารของตลาดหลกัทรพัย์ฯและเว็บไซต์ 
ของบรษิทัฯในส่วนของนกัลงทนุสัมพันธ์ (IR webpage) http://robins.listedcompany.com อย่างสม�ำ่เสมอ ซึง่เป็นช่องทางในการสือ่สาร
ส�ำหรับผู้ถือหุ้น นักลงทุน นักวิเคราะห์ และผู้ที่สนใจข้อมูลของบริษัทฯ โดยได้ด�ำเนินการปรับปรุงการน�ำเสนอข้อมูลต่างๆ ให้มีรูปแบบที่ 
น่าสนใจ การเข้าถึงข้อมูลที่จ�ำเป็นสามารถท�ำได้ง่าย เพื่อเป็นช่องทางที่ส�ำคัญของผู้ถือหุ้นและนักลงทุนในการศึกษาข้อมูลของบริษัทฯ 
ทั้งนี้ ข้อมูลดังกล่าวต้องไม่มีผลต่อสถานะการแข่งขันของบริษัทฯ

งานด้านนักลงทุนสัมพันธ์ได้รับมอบหมายให้ดูแลโดยฝ่ายนักลงทุนสัมพันธ์ร่วมด้วยกรรมการผู้จัดการใหญ่และผู้บริหารสูงสุด 
ฝ่ายการเงนิท�ำหน้าทีใ่นด้านนกัลงทนุสมัพนัธ์ เพือ่สือ่สารข้อมลูส�ำคัญทีเ่ป็นประโยชน์แก่นกัลงทนุสถาบนั  ผูถื้อหุน้ นกัวิเคราะห์หลกัทรัพย์  
สือ่มวลชน และประชาชนทัว่ไป รวมถึงรายงานการปฎิบติังานด้านนกัลงทนุสมัพนัธ์ต่อทีป่ระชมุคณะกรรมการบริษทัทราบเป็นรายไตรมาส 
อย่างไรก็ดกีารเปิดเผยข้อมลูทีเ่ก่ียวข้องกับผลประกอบ  การของบรษิทัฯ แก่ผูถ้อืหุน้ นกัลงทนุ และนกัวิเคราะห์หลกัทรพัย์ ต้องมช่ีวงเวลา
ทีเ่หมาะสมในการทีจ่ะงดการเปิดเผยข้อมลูเพือ่ให้การด�ำเนินงานด้านนกัลงทุนสมัพันธ์ของบรษัิทฯเป็นไปตามหลกัการก�ำกับดแูลกิจการ
ที่ดี  โดยมีการเปิดเผยข้อมูลที่โปร่งใสและเท่าเทียม ทั้งนี้ในรอบปีนี้ งานด้านนักลงทุนสัมพันธ์ที่ได้ด�ำเนินการ ได้แก่
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1.	 การต้อนรบันกัลงทนุและนกัวเิคราะห์ทีข่อพบ (Company Visits) หรอืผ่านทางโทรศัพท์ (Conference Calls)  
รวมทัง้ส้ิน 65 คร้ัง
(หมายเหตุ: จ�ำนวนครั้งที่นักลงทุนและนักวิเคราะห์ขอเข้าพบจะนับตามครั้งที่เข้ามาขอพบจริงโดยคิดตามรายบริษัท) 

2.	 การเข้าร่วมประชุมนักลงทุนที่จัดขึ้นทั้งในประเทศและต่างประเทศ รวมทั้งหมด 5 ครั้ง อันได้แก่ 

•	 Investor Conference ในประเทศ/ต่างประเทศ จ�ำนวน 3 ครั้ง

•	 Non Deal Road Show ต่างประเทศ จ�ำนวน 2 ครั้ง 

3.	 การเข้าร่วมงานบริษัทจดทะเบียนพบผู้ลงทุน (Opportunity Day) ซึ่งจัดโดยตลาดหลักทรัพย์ 

4.	 การจัดประชุมนักวิเคราะห์ (Analyst Meeting) เป็นประจ�ำ

5.	 การจัดงานเยี่ยมชมกิจการ (Store Visit) ส�ำหรับนักลงทุนและนักวิเคราะห์ จ�ำนวน 28 ครั้ง     

 
	 ทั้งนี้ เพ่ือเป็นช่องทางในการสื่อสารระหว่างบริษัทฯ กับผู้ถือหุ้นและนักลงทุน ผู้สนใจสามารถติดต่องานนักลงทุนสัมพันธ์ 
ของบริษัทฯ ได้ที่	

	 ผู้ติดต่อ :	 ผู้อ�ำนวยการฝ่ายนักลงทุนสัมพันธ์

	 ที่อยู่ :  	  บมจ.โรบินสัน 
		  9/9 ชั้น 14 ถนนพระราม 9 แขวงห้วยขวาง เขตห้วยขวาง กรุงเทพฯ 10310
	 โทรศัพท์ : 02 169 2500 ต่อ 4750-2 
	 โทรสาร : 02 169 2577
	 E-mail: ir@robinson.co.th

ในด้านคุณภาพของรายงานทางการเงนิ คณะกรรมการบรษัิทเป็นผูร้บัผดิชอบต่องบการเงนิของบรษัิทฯ  (ซึง่ผ่านการตรวจสอบโดย 
ผูส้อบบญัชขีองบริษัทฯ) และสารสนเทศทางการเงนิทีป่รากฏในรายงานประจ�ำปี  โดยคณะกรรมการบริษทัได้แต่งต้ังคณะกรรมการตรวจสอบ  
ซึ่งประกอบด้วยกรรมการอิสระ เพื่อท�ำหน้าที่ดูแลรับผิดชอบเก่ียวกับคุณภาพของรายงานทางการเงินและระบบการควบคุมภายใน  
ส�ำหรับรายงานทางการเงินในปี 2560 คณะกรรมการบริษัท มีความเห็นว่า รายงานดังกล่าวได้มีการจัดท�ำขึ้นตามมาตรฐานการบัญชี
ทีร่บัรองทัว่ไป และใช้นโยบายบญัชทีีเ่หมาะสมและถือปฏบิติัอย่างสม�ำ่เสมอ รวมทัง้มกีารเปิดเผยข้อมลูส�ำคัญอย่างเพียงพอในหมายเหตุ
ประกอบงบการเงินของบริษัทฯ และบริษัทย่อย

5.  ความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท (Responsibilities of the Board)

โครงสร้างคณะกรรมการ

คณะกรรมการบริษัทชุดปัจจุบัน ประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิที่มีประสบการณ์ที่หลากหลายท้ังในด้านทักษะและประสบการณ์ในการ
บริหารงานธุรกิจค้าปลีก และห้างสรรพสินค้า รวมถึงความสามารถ และความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน เช่น การบัญชี การเงิน และกฎหมาย 
เป็นต้น ซึ่งเป็นไปตามนโยบายในการสรรหากรรมการ โดยได้พิจารณาถึงความหลากหลายในโครงสร้างของคณะกรรมการ (Board 
Diversity) และทักษะที่จ�ำเป็นที่ยังขาดอยู่ในคณะกรรมการ นอกจากนี้ กรรมการอิสระทุกท่านมีคุณสมบัติครบถ้วนตามข้อก�ำหนด 
ของบรษิทัฯ ซึง่ได้ก�ำหนดให้มคีวามเข้มกว่าข้อก�ำหนดขัน้ต�ำ่ของส�ำนกังานคณะกรรมการหลกัทรพัย์และตลาดหลักทรพัย์ (ก.ล.ต.) ณ สิน้ 
ปี 2559 บริษัทมีกรรมการทั้งหมด 12 คน ประกอบด้วยกรรมการอิสระจ�ำนวน 5 คน มากกว่า 1 ใน 3 ของจ�ำนวนกรรมการทั้งหมด  
ซึง่องค์ประกอบของคณะกรรมการบรษิทัดงักล่าว ท�ำให้มคีวามชดัเจนในการถ่วงดลุอ�ำนาจด�ำเนนิการทีเ่หมาะสม โดยกรรมการจ�ำนวน 
12 คน มีกรรมการที่เป็นผู้หญิง 1 คน มีโครงสร้างดังนี้

•	 กรรมการที่เป็นผู้บริหาร 1 ท่าน

•	 กรรมการที่ไม่ได้เป็นผู้บริหาร	 6 ท่าน 

•	 กรรมการอิสระ 5 ท่าน

โดยกรรมการที่เป็นอิสระ คิดเป็นร้อยละ 41.7 ของจำ�นวนกรรมการทั้งคณะ (12 ท่าน)
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บทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ

คณะกรรมการบริษัทมีหน้าที่และความรับผิดชอบที่ส�ำคัญดังนี้

•	 ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความความรับผิดชอบ ความระมัดระวัง และความซื่อสัตย์สุจริต รวมท้ังต้องปฏิบัติให้เป็นไปตามกฎหมาย 
วัตถุประสงค์ ข้อบงัคับของบรษัิท มติคณะกรรมการ ตลอดจนมติทีป่ระชมุผูถื้อหุน้โดยค�ำนงึถึงประโยชน์ของผูถื้อหุน้ทกุรายอย่าง
เท่าเทียมกัน และกระท�ำเยี่ยงวิญญูชนผู้ประกอบธุรกิจเช่นนั้นจะพึงกระท�ำภายใต้สถานการณ์อย่างเดียวกัน

•	 ก�ำหนดวิสัยทัศน์ กลยุทธ์ แผนงานและงบประมาณประจ�ำปีของบริษัทฯ โดยมีการติดตามผลการด�ำเนินงานด้านต่างๆ  
ของบริษัทฯ อย่างต่อเนื่อง เพื่อให้มั่นใจว่าการด�ำเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายท่ีก�ำหนดและสามารถจัดการอุปสรรคปัญหา 
ที่อาจเกิดขึ้นได้อย่างทันเวลา

•	 พิจารณาอนุมัติรายการที่ส�ำคัญตามขอบเขตอ�ำนาจหน้าที่ของคณะกรรมการ ตามที่กฎหมายและข้อบังคับของบริษัทฯ ก�ำหนด
รวมถึงพิจารณาอนุมัติงบประมาณรายจ่ายลงทุนที่มีวงเงินมากกว่า 200 ล้านบาท

•	 พิจารณาแต่งต้ังคณะกรรมการชุดย่อยต่างๆ เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานตามความรับผิดชอบของคณะกรรมการตามความ
เหมาะสมและความจ�ำเป็น โดยมีการติดตามผลการด�ำเนินงานของคณะกรรมการชุดย่อยอย่างสม�่ำเสมอ

•	 กรรมการที่เป็นอิสระควรใช้ดุลยพินิจอย่างเป็นอิสระ ในการพิจารณาก�ำหนดกลยุทธ์การบริหารงาน การใช้ทรัพยากร การแต่ง
ต้ังกรรมการและการก�ำหนดมาตรฐานในการด�ำเนินธุรกิจ รวมทั้งพร้อมที่จะคัดค้านการกระท�ำของฝ่ายจัดการหรือกรรมการ
อื่น ในกรณีที่มีความเห็นขัดแย้งในเรื่องที่มีผลกระทบต่อความเท่าเทียมกันของผู้ถือหุ้นทุกราย

•	 จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลต่อผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มอย่างถูกต้อง ครบถ้วน โปร่งใส เชื่อถือได้ และทันเวลา

•	 จัดให้มีระบบควบคุมภายในและการตรวจสอบภายในที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

•	 จดัให้มกีระบวนการบรหิารความเสีย่งทีเ่หมาะสมและมปีระสทิธภิาพ ซึง่สามารถประเมนิ ติดตาม และบริหารความเสีย่งทีส่�ำคัญได้

•	 จัดให้มีเลขานุการบริษัทเพื่อช่วยดูแลกิจกรรมต่างๆ ของคณะกรรมการและช่วยให้คณะกรรมการและบริษัทฯ ปฏิบัติให้เป็นไปตาม
กฎหมายและข้อก�ำหนดที่เกี่ยวข้อง

•	 จัดให้มีจรรยาบรรณธุรกิจของกรรมการ ผู้บริหารและพนักงาน เพื่อเป็นมาตรฐานแนวทางในการด�ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ

•	 จัดให้มีการด�ำเนินงานตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี และสนับสนุนให้มีการสื่อสารไปสู่ทุกคนในบริษัทให้ได้รับทราบ ยึดถือ
ปฏิบัติอย่างจริงจัง

•	 จัดให้มีกระบวนการที่ชัดเจนและโปร่งใสเกี่ยวกับการท�ำรายการระหว่างกัน

•	 จดัให้มกีระบวนการทีช่ดัเจนในการรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบต่อคณะกรรมการ เมือ่พบหรือมข้ีอสงสยัเก่ียวกับรายการ
หรอืการกระท�ำ ซึง่อาจมผีลกระทบอย่างมนียัส�ำคัญต่อฐานะการเงนิ และผลการด�ำเนนิงานของบริษทัฯ คณะกรรมการต้องด�ำเนนิ
การปรับปรุงแก้ไขภายในเวลาที่คณะกรรมการตรวจสอบเห็นสมควร

•	 จัดให้มีการก�ำหนดแผนการสืบทอดต�ำแหน่งผู้บริหารระดับสูงของบริษัทฯ

•	 จัดให้มีการทบทวนและปรับปรุงนโยบายและแผนงานที่ส�ำคัญต่างๆ ให้เป็นปัจจุบันและเหมาะสมกับสภาพธุรกิจอย่างสม�่ำเสมอ

•	 ปฏิบัติหน้าที่อื่นใดเกี่ยวกับกิจการของบริษัทฯ ตามที่ผู้ถือหุ้นมอบหมาย

การด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการ

บริษัทฯ ก�ำหนดให้กรรมการจะด�ำรงต�ำแหน่งนี้ให้กับบริษัทจดทะเบียนอื่นในตลาดหลักทรัพย์แห่ง ประเทศไทยไม่เกินกว่า 5 บริษัท  
ในขณะที่รับต�ำแหน่งเป็นกรรมการของบริษัท เพื่อให้ความมั่นใจได้ว่ามีเวลาเพียงพอในการเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการ เพื่อติดตาม 
ผลการด�ำเนนิงานของบรษัิท  และกรรมการผูจ้ดัการใหญ่จะด�ำรงต�ำแหน่งน้ีในบริษัทจดทะเบียนได้เพียง 1 แห่งเท่านัน้ เพือ่ให้มีเวลาเพียงพอ 
ในการก�ำกับดูแลการด�ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ เท่านั้น
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คณะกรรมการบริษัทได้ก�ำหนดให้กรรมการอิสระสามารถด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการติดต่อกันได้ไม่เกิน 9 ปี ทั้งนี้ เพื่อความเป็นอิสระ 
ในการให้ความเห็นและปฏิบัติหน้าที่ในฐานะกรรมการอิสระของบริษัทฯ และเพื่อให้เป็นไปตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี   
ทั้งนี้คณะกรรมการบริษัทฯ สามารถพิจารณาระยะเวลาการด�ำรงต�ำแหน่งของกรรมการอิสระได้ตามท่ีเห็นสมควร และในปีที่ 
กรรมการอิสระดังกล่าวครบก�ำหนดออกตามวาระ คณะกรรมการอาจเสนอชื่อ กรรมการดังกล่าวให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้น พิจารณา 
เลือกตั้งกรรมการกลับเข้าเป็นกรรมการอิสระต่อไปได้

บทบาทของประธานกรรมการ

ประธานกรรมการและกรรมการผู้จัดการใหญ่ของบริษัทฯ ไม่เป็นบุคคลเดียวกัน เพื่อให้มีการแบ่งแยกบทบาทอย่างชัดเจนและมีการ
ถ่วงดลุอ�ำนาจในการด�ำเนนิงาน แม้ว่าประธานกรรมการจะเป็นตัวแทนจากผูถื้อหุน้ทีม่ใิช่กรรมการอสิระ อย่างไรก็ตาม จากการพจิารณา
ของคณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน ผ่านความเหน็ชอบของคณะกรรมการบริษัทมคีวามเหน็ว่า โครงสร้างดงักล่าวมคีวาม
เหมาะสมกบัลกัษณะการประกอบธรุกจิของบรษิทัฯ และเปน็จุดแขง็ทีช่ว่ยส่งเสรมิให้การด�ำเนินธรุกจิของบรษิทัฯประสบความส�ำเรจ็และมี
การเติบโตอย่างต่อเนื่องมาจนถึงปัจจุบัน เนื่องจากประธานกรรมการเป็นผู้มีความรู้ ประสบการณ์ และความเชี่ยวชาญในธุรกิจค้าปลีก
มาอย่างยาวนาน สามารถปฏิบัติหน้าที่โดยค�ำนึงถึงผลประโยชน์ของผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ายมาโดยตลอด

ประธานกรรมการมหีน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบในฐานะกรรมการและประธานกรรมการบรษัิทตามกฎบตัรคณะกรรมการบรษัิท ยดึมัน่
ในจรรยาบรรณและนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการเพื่อเป็นแบบอย่างที่ดีให้แก่กรรมการ ผู้บริหารและพนักงานของบริษัทฯ ทั้งนี้ ประธาน
กรรมการเป็นประธานในที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทและที่ประชุมผู้ถือหุ้น ควบคุมดูแลการประชุมดังกล่าวให้ด�ำเนินไปอย่างเรียบร้อย 
เปิดโอกาสให้กรรมการและผูถื้อหุน้ได้แสดงความคิดเหน็หรอืข้อเสนอแนะอย่างเต็มทีใ่นเชงิสร้างสรรค์และเป็นอสิระ กรรมการผูจ้ดัการใหญ่ 
มีหน้าที่และความรับผิดชอบในการบริหาร

นอกจากนี้ คณะกรรมการบริษัทได้ก�ำหนดให้กรรมการ ผู้บริหารและผู้ที่เกี่ยวข้อง มีหน้าที่ในการเปิดเผยข้อมูลการมีส่วนได้เสีย ณ 
วันที่ 31 ธันวาคม ของทุกปี รวมถึงการก�ำหนดให้กรรมการ และผู้บริหารเปิดเผยข้อมูลการถือครองหลักทรัพย์ และแจ้งต่อเลขานุการ
บริษัททุกครั้งเมื่อมีการเปลี่ยนแปลง

คณะกรรมการชุดย่อย และเลขานุการบริษัท

บริษัทฯ ได้จัดให้มีคณะกรรมการชุดต่างๆเพิ่มเติมตามที่พิจารณาว่าจ�ำเป็นและเหมาะสมซึ่งแต่งต้ังโดยคณะกรรมการบริษัท โดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อดูแลงานเฉพาะเร่ืองที่ต้องการความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน และกลั่นกรองงานเหล่าน้ันแทนอย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้ง
ก�ำหนดให้คณะกรรมการชุดย่อยต้องรายงานผลการปฏิบัติงานต่อคณะกรรมการบริษัทภายในเวลาท่ีก�ำหนดไว้เป็นประจ�ำ นอกจากนี้ 
คณะกรรมการบริษัทยังได้มีการแต่งต้ังเลขานุการบริษัท ตามที่ได้ก�ำหนดไว้ในพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ. 
2551 ปัจจุบันบริษัทฯ มีคณะกรรมการชุดย่อยที่แต่งตั้งโดยคณะกรรมการบริษัท ซึ่งประกอบด้วย

1.	คณะกรรมการตรวจสอบ  โครงสร้างของคณะกรรมการประกอบด้วย กรรมการอิสระจ�ำนวนไม่น้อยกว่า 3 คน และอย่างน้อย 1 
คนต้องเป็นผู้ที่มีความรู้และประสบการณ์ทางด้านการบัญชีหรือการเงิน 

2.	คณะกรรมการบริหาร โครงสร้างคณะกรรมการบริหารในปัจจุบันประกอบด้วยกรรมการ 6 คน 

3.	คณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน  โครงสร้างของคณะกรรมการประกอบด้วยกรรมการอิสระอย่างน้อย 2 คน  ทั้งนี้
สดัส่วนของกรรมการอสิระต้องไม่น้อยกว่า 2 ใน 3 ของจ�ำนวนกรรมการทัง้คณะ และมกีรรมการอสิระเป็นประธานคณะกรรมการ  

4.	คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง  โครงสร้างของคณะกรรมการประกอบด้วยกรรมการอิสระไม่น้อยกว่า    ก่ึงหนึ่งของคณะ
กรรมการทั้งหมด และมีกรรมการอิสระเป็นประธานคณะกรรมการ  

5.	คณะกรรมการบรรษัทภิบาล โครงสร้างของคณะกรรมการประกอบด้วยกรรมการอิสระจ�ำนวนไม่น้อยกว่าก่ึงหน่ึงของคณะ
กรรมการทั้งหมด และมีกรรมการอิสระเป็นประธานคณะกรรมการ 

6.	 เลขานกุารบรษัิท ได้รับการแต่งต้ังจากคณะกรรมการบรษิทั ให้ท�ำหน้าทีรั่บผดิชอบดแูลงานด้านเลขานกุารบรษิทัตามทีก่ฎหมาย
ก�ำหนดไว้
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การประชุมคณะกรรมการ

บริษัทฯ ก�ำหนดให้มีการประชุมคณะกรรมการอย่างสม�่ำเสมอ อย่างน้อยไตรมาสละ 1 คร้ัง ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้มีการก�ำหนดตาราง 
การประชมุประจ�ำไตรมาสไว้ล่วงหน้าตลอดทัง้ปี และมกีารส่งหนงัสอืเชญิประชมุ วาระการประชมุและเอกสารประกอบการประชมุในแต่ละคร้ัง 
ให้กรรมการล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 7 วันก่อนวันประชุม เพื่อให้มีเวลาพิจารณาข้อมูลอย่างเพียงพอ นอกจากนี้กรรมการทุกคนมีสิทธิ 
ที่จะตรวจสอบเอกสารประกอบการประชุมและเอกสารส�ำคัญอื่นๆ ในกรณีที่มีข้อสงสัยกรรมการอื่นและฝ่ายจัดการต้องด�ำเนินการเพื่อ 
ตอบข้อสงสัยนั้นอย่างชัดเจน 

 ในการประชุมคณะกรรมการ ประธานกรรมการ กรรมการผู้จัดการใหญ่ และเลขานุการบริษัท จะร่วมกันพิจารณาวาระการประชุม 
และเรื่องที่ส�ำคัญ อันได้แก่ รายการได้มาหรือจ�ำหน่ายทรัพย์สินของบริษัทและบริษัทย่อยที่มีผลกระทบส�ำคัญต่อบริษัทฯ การขยาย
โครงการลงทุน รวมถึงการท�ำรายการเกี่ยวโยง จะมีการน�ำเสนอคณะกรรมการบริหารและ/หรือคณะกรรมการตรวจสอบเพื่อพิจารณา
กล่ันกรองและแสดงความเห็นก่อนเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ท้ังนี้คณะกรรมการบริษัทได้ก�ำหนดให้คณะกรรมการตรวจ
สอบท�ำหน้าที่ในการพิจารณาให้ความเห็นต่อการท�ำรายการระหว่างกันที่มีนัยส�ำคัญเพื่อพิจารณาความเหมาะสมของการท�ำรายการ 
โดยค�ำนึงถึงประโยชน์สูงสุดแก่บริษัทฯ เป็นส�ำคัญ อีกทั้งบริษัทฯ ได้มีการเปิดเผยข้อมูลดังกล่าวในงบการเงินทุกไตรมาส รายงานแบบ 
56-1 และรายงานประจ�ำปีเป็นประจ�ำ 

ในการประชมุคณะกรรมการบรษิทัทกุไตรมาสฝ่ายจดัการจะมกีารรายงานผลการด�ำเนนิงานของบรษิทัทีไ่ด้ด�ำเนนิการตามวิสยัทศัน์
และพันธกิจทีไ่ด้ก�ำหนดไว้เพือ่ให้คณะกรรมการรบัทราบสถานะการณ์ของบรษัิทในแต่ละช่วงเวลาเพ่ือติดตามทบทวนความเหมาะสมของ
แผนและกลยุทธ์ทีไ่ด้วางไว้ และในเดอืนธนัวาคมของทกุปี ในการประชมุคณะกรรมการบรษัิท จะมกีารพจิารณาทบทวนและอนมุติัวิสยัทศัน์
และพันธกิจแผนงานประจ�ำปีและในอีก 5 ปีข้างหน้า โดยการน�ำเสนอขอฝ่ายจัดการเพื่อก�ำหนดให้เป็นกลยุทธ์ของบริษัทและให้สอดคล้อง
กับสถานการณ์ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว

ในการลงมติในที่ประชุมบริษัทก�ำหนดนโยบายให้ คณะกรรมการต้องอยู่ในที่ประชุมไม่น้อยกว่า 2 ใน 3 ของจ�ำนวนกรรมการที่มีสิทธิ์
ในการออกสยีง เนือ่งจากการประชมุวาระใดๆ ทีม่กีรรมการเป็นผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสียในวาระทีพ่จิารณา ต้องออกจากทีป่ระชมุก่อนเร่ิมการ
พิจารณาและไม่มีสิทธิลงมติในวาระนั้น ๆ 

ทัง้นี ้ทีป่ระชมุคณะกรรมการบริษทัครัง้ที ่5/2560 ได้พจิารณาทบทวนและอนมุตัวิสิยัทศัน์ ภารกิจ กลยุทธ์และแผนงานส�ำหรบัปี 2561  
และในปี 2560 ได้จัดให้มีการประชุมคณะกรรมการบริษัททั้งสิ้น 5 ครั้ง

รายละเอียดการเข้าร่วมประชุมของคณะกรรมการแต่ละคณะในปี 2560 เป็นดังนี้

รายชื่อกรรมการ

การเข้าร่วมประชุมกรรมการแต่ละคณะ (คร้ัง)

คณะกรรมการ

บริษัท

คณะกรรมการ

บริหาร

คณะกรรมการ 

ตรวจสอบ

คณะกรรมการ

สรรหาฯ

คณะกรรมการ 

บรรษัทภิบาล

คณะกรรมการ

บริหาร 

ความเสี่ยง

การประชุม

ผู้ถือหุ้น

1. นายสุทธิศักดิ์ จิราธิวัฒน์ 5/5 - - - - - 1/1

2. นายสุทธิธรรม จิราธิวัฒน์ 5/5  4/4  - 2/2 -  - 1/1

3. นายสมชัย อภิวัฒนพร 5/5 -   6/6 2/2 - - 1/1

4. นายโยธิน อนาวิล 5/5 -   6/6 - 2/2 - 1/1

5. นายจรัล มงคลจันทร์ 5/5 -   6/6 - - 4/4 1/1

6. นายวิทยา ชวนะนันท์ 5/5 -   6/6 2/2 - 4/4 1/1

7. นายครรชิต บุนะจินดา 5/5 - - - - - 1/1

8. นายปริญญ์ จิราธิวัฒน์ 5/5  4/4 -  - - - 1/1

9. นางยุวดี จิราธิวัฒน์ 5/5  4/4 - 2/2 - - 1/1

10. นายปิยะ งุ่ยอัครมหาวงศ์ 3/5  3/4 - - 2/2 - 1/1

11. นายปัณฑิต มงคลกุล 5/5  4/4 - - 2/2 - 1/1

12. นายอลัน จอร์ซ ทอมสัน 3/4 2/3 - - - 4/4 1/1

13. นายวุฒิเกียรติ เตชะมงคลาภิวัฒน์* 1/1 1/1 - - - - -

หมายเหตุ * นายวุฒเิกียรติ เตชะมงคลาภวัิฒน์ ด�ำรงต�ำแหน่ง กรรมการผูจ้ดัการใหญ่ แทนนายอลนั จอร์ซ​ ทอมสนั ซ่ึงลาออก โดยมผีล ต้ังแต่วันที ่1 พฤศจกิายน 2560
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ส�ำหรับปี 2560 กรรมการทุกคนมีสัดส่วนของการเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการบริษัทเฉลี่ยทั้งคณะ เท่ากับร้อยละ 95.00 ของการ
ประชุมทั้งปี ในขณะที่กรรมการแต่ละท่านมีการเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ของการประชุมทั้งปี ยกเว้น คุณปิยะ 
งุ่ยอัครมหาวงศ์ ลาประชุมเนื่องจากป่วย 1 ครั้ง และติดภารกิจที่ต่างประเทศ 1 ครั้ง ซึ่งก็เป็นไปตามนโยบายของบริษัทที่กรรมการบริษัท
มีหน้าที่ต้องเข้าประชุมคณะกรรมการบริษัททุกคร้ังเว้นแต่กรณีที่มีเหตุจ�ำเป็นและบริษัทจะจัดส่งบันทึก รายงานการประชุมและเอกสาร
ประกอบการประชุมเพื่อให้กรรมการบริษัทใช้ในการอ้างอิงและตรวจสอบได้

ในปี 2560 บริษัทฯได้มีการประชุมคณะกรรมการบริษัท โดยไม่มีฝ่ายบริหารเข้าร่วมประชุม 1 ครั้ง

การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ

บริษัทฯ จัดให้มีการประเมินผลการปฏิบัติงานด้วยตนเองของคณะกรรมการบริษัท กรรมการผู้จัดการใหญ่ และคณะกรรมการ 
ชุดย่อยเป็นประจ�ำทุกปี 

โดยบริษัทฯ ได้จัดส่งแบบประเมินผลการปฏิบัติงานตนเองของคณะกรรมการบริษัทให้กรรมการแต่ละท่าน ประเมินตนเอง  
โดยเลขานุการบริษัทเป็นผู้รวบรวมผลการประเมินดังกล่าว สรุปและวิเคราะห์ผลการประเมิน จัดท�ำรายงานน�ำเสนอต่อคณะกรรมการ
บรษิทั พร้อมทัง้จดัท�ำแผนปรบัปรงุและพัฒนาการปฏิบติัหน้าท่ีของคณะกรรมการบรษัิทให้มปีระสิทธภิาพมากย่ิงขึน้ โดยแบบประเมนิผล 
ได้ก�ำหนดหลักเกณฑ์ครอบคลุมในด้านต่างๆ อันได้แก่

1) การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัท 

บริษัทฯ น�ำแนวทางจากตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยมาปรับใช้ให้เหมาะสมกับลักษณะและโครงสร้างของคณะกรรมการ ซึ่ง 
ผลการประเมินจะเป็นส่วนส�ำคัญในการพัฒนาการปฏิบัติหน้าที่และการด�ำเนินงานเก่ียวกับคณะกรรมการให้มีประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผลยิ่งขึ้นต่อไป ทั้งนี้ แบบประเมินแบ่งออกเป็น 6 ส่วน ดังนี้

	 1) โครงสร้างและคุณสมบัติของคณะกรรมการ			   4) การท�ำหน้าที่ของกรรมการ

	 2) บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ      	 5) ความสัมพันธ์กับฝ่ายจัดการ

	 3) การประชุมคณะกรรมการ					    6) การพฒันาตนเองของกรรมการและการพัฒนาผูบ้รหิาร

2) การประเมินตนเองของคณะกรรมการรายบุคคล

บริษัทฯใช้แบบประเมินตนเองของคณะกรรมการรายบุคคลเป็นเครื่องมือที่ช่วยให้กรรมการได้ทบทวนและพัฒนาการปฏิบัติหน้าที่
ของตนเองให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น โดยมีหัวข้อในการประเมินท่ีสอดคล้องกับหน้าท่ีความรับผิดชอบที่ส�ำคัญของ 
คณะกรรมการตามกฎหมาย กฎบัตร จรรยาบรรณของกรรมการบริษัท แนวปฏิบัติที่ดีของส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์
และตลาดหลักทรัพย์ และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ดังนี้

	 1) จรรยาบรรณและการปฏิบัติหน้าที่กรรมการ

	 2) การก�ำหนดกลยุทธ์ การก�ำกับดูแลและติดตามการด�ำเนินงาน

	 3) ความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสีย

3) การประเมินคณะกรรมการชุดย่อยแต่ละคณะ ซึ่งประกอบด้วย 

	 1) คณะกรรมการตรวจสอบ 

	 2) คณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน 

	 3) คณะกรรมการบริหารความเสีย่ง 

	 4) คณะกรรมการบรรษทัภบิาล 

มีการประเมินตนเองเป็นประจ�ำทุกปี เพื่อน�ำผลประเมินมาพัฒนาการปฏิบัติหน้าที่ในการสนับสนุนการท�ำงานของคณะกรรมการ 
บริษัทและการด�ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ
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4) การประเมินผลการปฎิบัติงานของกรรมการผู้จัดการใหญ่

ซึ่งบริษัทฯ ได้มีการปรับปรุงแบบประเมินการปฏิบัติงานของกรรมการผู้จัดการใหญ่ โดยจัดท�ำแบบประเมินให้เป็นไปตามแนวทาง 
การก�ำกับดูแลกิจการที่ดีของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยตั้งแต่ปี 2554 โดยแบบประเมินผลแบ่งเป็น 3 หมวด อันได้แก่

 1) การประเมินความคืบหน้าของแผนงาน 

 2) การวัดผลการปฏิบัติงาน ซึ่งครอบคลุมการปฏิบัติงานในด้านต่างๆ 10 หัวข้อ คือ 

	 - ความเป็นผู้น�ำ 				    - ความสัมพันธ์กับภายนอก 

	 - การก�ำหนดกลยุทธ์			   - การบริหารงานและความสัมพันธ์กับบุคลากร

	 - การปฏิบัติตามกลยุทธ์ 			   - การสืบทอดต�ำแหน่ง

	 - การวางแผนและผลปฏิบัติทางการเงิน 	 - ความรู้ด้านผลิตภัณฑ์และบริการ

	 - ความสัมพันธ์กับคณะกรรมการ 		  - คุณลักษณะส่วนตัว

3) การพัฒนากรรมการผู้จัดการใหญ่

ส�ำหรับในปี 2560 เนื่องจากนายอลัน จอร์ซ ทอมสัน ได้ลาออกจากต�ำแหน่ง และนายวุฒิเกียรติ  เตชะมงคลาภิวัฒน์ ได้รับแต่งตั้งให้
ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการผู้จัดการใหญ่ โดยมีผลตั้งแต่วันที่ 1 พฤศจิกายน 2560 ซึ่งเป็นการปฏิบัติหน้าที่เพียง 2 เดือน การประเมินจึงไม่
อาจสะท้อนประสิทธิภาพในการบริหารงานได้ ซ่ึงโดยปกติคณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทนเป็นผู้พิจารณาผลการประเมิน
กรรมการผู้จัดการใหญ่ซึ่งปฏิบัติหน้าที่ไม่น้อยกว่า 6 เดือน  พร้อมรายงานสรุปผลการประเมินต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณา
รับทราบเป็นประจ�ำทุกปี

ค่าตอบแทน

คณะกรรมการบริษัทได้ก�ำหนดให้คณะกรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน พิจารณาก�ำหนดค่าตอบแทนส�ำหรับกรรมการ
บรษิทั กรรมการชดุย่อยต่าง ๆ  รวมถึงผูบ้ริหารระดบัสงู และน�ำเสนอต่อคณะกรรมการบรษัิทเพ่ือพิจารณา โดยค�ำนงึว่าค่าตอบแทนของ
กรรมการและผูบ้รหิารควรอยู่ในระดบัทีเ่หมาะสม และสอดคล้องกับภาระหน้าทีแ่ละผลการด�ำเนนิงานของบรษัิททัง้ในระยะสัน้และระยะยาว  
โดยจะต้องสามารถแข่งขันได้ในอุตสาหกรรมประเภทเดียวกัน เพื่อรักษาผู้บริหารท่ีส�ำคัญเพ่ือผลักดันให้บริษัทฯ มุ่งหน้าสู่ความส�ำเร็จ
ในระยะยาว ส�ำหรับค่าตอบแทนคณะกรรมการบริษัทจะพิจารณารายละเอียดค่าตอบแทนของกรรมการ และเสนอให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้น
พจิารณาอนมุตัใินการประชมุสามญัประจ�ำปี โดยรายละเอยีดค่าตอบแทนกรรมการและผูบ้ริหารได้แสดงไว้ในหวัข้อ 8.4 เรือ่งค่าตอบแทน
กรรมการและผู้บริหาร

การพัฒนากรรมการและผู้บริหาร

การปฐมนิเทศกรรมการใหม่ คณะกรรมการบริษัทก�ำหนดให้มีการปฐมนิเทศกรรมการใหม่ทุกคน เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจใน
ธุรกิจ และการด�ำเนินการด้านต่างๆ ของบริษัทฯ เพื่อเตรียมความพร้อมในการปฏิบัติหน้าที่ของกรรมการ โดยมีเลขานุการบริษัทฯ เป็น
ผู้ประสานงานในเรื่องต่างๆ ดังนี้ โครงสร้างธุรกิจ โครงสร้างกรรมการ ขอบเขตอ�ำนาจหน้าที่ กฎหมายที่ควรทราบ นโยบายการก�ำกับ
ดูแลกิจการ เป็นต้น โดยในปี 2560 กรรมการบริษัทได้มีการเข้ารับการพัฒนาความรู้เพิ่มเติมดังนี้
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กรรมการ ตำ�แหน่ง ชื่อหลักสูตร สถาบันฝึกอบรม

1. นายวิทยา ชวนะนันท์ กรรมการ / กรรมการอิสระ 
/ กรรมการตรวจสอบ / 

กรรมการบริหารความเสี่ยง / 
กรรมการสรรหาและ 
กำ�หนดค่าตอบแทน

Updated COSO Enterprise 
Risk Management:  

Integrating  with Strategy 
and Performance

สมาคมส่งเสริมสถาบัน
กรรมการบริษัทไทย

2. นายจรัล มงคลจันทร์ กรรมการ / กรรมการอิสระ / 
กรรมการตรวจสอบ /  

ประธานกรรมการบริหาร 
ความเสี่ยง

Updated COSO Enterprise 
Risk Management:  

Integrating  with Strategy 
and Performance

สมาคมส่งเสริมสถาบัน
กรรมการบริษัทไทย

3. นายโยธิน อนาวิล กรรมการ / กรรมการอิสระ / 
กรรมการตรวจสอบ / 

 ประธานกรรมการบรรษัทภิบาล

Nomination Committee 
Best Practice Guideline

สมาคมส่งเสริมสถาบัน
กรรมการบริษัทไทย

Research Alliance 
Dialogue on Corporate 

Governance 2017

สมาคมส่งเสริมสถาบัน
กรรมการบริษัทไทย

แผนพัฒนาผู้สืบทอดต�ำแหน่ง

บริษัทฯ ก�ำหนดแผนพัฒนาผู้สืบทอดต�ำแหน่งงาน (Succession Plan) โดยในระดับกรรมการผู้จัดการใหญ่คณะกรรมการสรรหา
และก�ำหนดค่าตอบแทนมีหน้าที่พิจารณากลั่นกรองก่อนน�ำเสนอคณะกรรมการบริษัทพิจารณา ส�ำหรับผู้บริหารระดับสูง ฝ่ายบริหาร
ทรัพยากรบุคคลเป็นผู้ด�ำเนินการผ่านความเห็นชอบของกรรมการผู้จัดการใหญ่ การจัดท�ำ Succession Plan จะด�ำเนินการส�ำหรับ
ต�ำแหน่งผู้บริหารระดับสูงที่ได้รับการพิจารณาว่าเป็น Critical Position โดยพิจารณาจากเกณฑ์อายุท่ีใกล้ครบเกณฑ์เกษียณ (60 ปี)  
ความยากของการหาทดแทนในตลาดแรงงาน หรือมีแนวโน้มเป็นที่ต้องการของตลาดรวมไปถึงภาวะสุขภาพของผู้ที่ด�ำรงต�ำแหน่ง 
อยู่ในปัจจุบัน
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นโยบายด้านความรับผิดชอบต่อสังคม
บริษัทฯ มุ่งหวังในการสร้างความส�ำเร็จในทางธุรกิจควบคู่ไปกับการพัฒนาสังคม 3 ด้านหลัก คือ ด้านการศึกษา ด้านสังคม-สตรี  

และด้านสิ่งแวดล้อม ภายใต้แนวคิด “โรบินสัน..ท�ำดี” ซึ่งรวมถึงความรับผิดชอบต่อสังคมที่อยู่ในส่วนกระบวนการท�ำงานของบริษัทฯ 
และส่วนที่เก่ียวเนื่องกับชุมชนหรือส่ิงแวดล้อมต่างๆ โดยบริษัทฯ เชื่อว่าพนักงานทุกคน ล้วนเป็นบุคคลส�ำคัญต่อการพัฒนาสังคม
และสิ่งแวดล้อม จึงได้ปลูกจิตส�ำนึกให้กับพนักงานทุกระดับชั้น ตระหนักถึงความส�ำคัญของชุมชน สังคมและสิ่งแวดล้อม ผ่านระบบ 
การประชาสมัพนัธ์ภายในของบรษิทัฯ รวมทัง้ได้เปิดโอกาสให้พนกังาน รวมถึงลกูค้าได้มส่ีวนร่วม ในการจดัท�ำโครงการต่างๆ เป็นประจ�ำทกุปี  
โดยบริษัทฯ มุ่งหวังให้โครงการต่างๆ นั้นสามารถสร้างประโยชน์สูงสุดให้แก่สังคม

การด�ำเนินการและการจัดท�ำรายงาน
บริษัทฯ ก�ำหนดผู้มีส่วนได้เสีย โดยแบ่งเป็น 6 กลุ่ม อันได้แก่ ผู้ถือหุ้น พนักงาน คู่ค้าหรือเจ้าหนี้ ลูกค้า คู่แข่งขันชุมชนและสิ่งแวดล้อม 

และได้จดัท�ำรายงานโดยก�ำหนดหลกัการตามแนวทางความรับผดิชอบต่อสงัคม ทีจ่ดัท�ำโดยตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย ซึง่ได้ก�ำหนด
ไว้เป็นหลักการ 8 ข้อ ซึ่งบริษัทฯได้มีการด�ำเนินการด้านความรับผิดชอบต่อสังคม ตามหลักการข้างต้น ดังนี้

1.	การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม

บริษัทฯ ประกอบกิจการโดยปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย ด้วยความเป็นธรรม รวมทั้งปฏิบัติงานภายใต้กรอบของกฎหมายและ
เงื่อนไขข้อตกลงทางการค้าอย่างเคร่งครัด รวมถึงการแข่งขันทางการค้าที่เป็นธรรมโดยไม่น�ำเอากลยุทธ์ใดๆ ที่ไม่สุจริตเพ่ือท�ำลาย 
คู่แข่งขนั นอกจากนีบ้ริษทัฯ ได้ปลกูจติส�ำนกึให้พนกังานยดึมัน่ในความซือ่สตัย์และคุณธรรม ทัง้ในการประกอบอาชพีและการด�ำเนนิชวิีต 
และปฏิบัติต่อลูกค้า คู่ค้า และผู้ร่วมงานทุกระดับอย่างยุติธรรม

2.	การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น

บริษัทฯ มุ่งให้การปฏิบัติงานหรือคิดการใดๆ เป็นไปด้วยความสุจริต ถูกต้องโปร่งใส เปิดเผยและตรวจสอบได้ โดยก�ำหนดไว้ใน 
จรรยาบรรณธุรกิจในด้านการท�ำงานที่ยึดถือความซ่ือสัตย์ และให้พนักงานถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด โดยพนักงานของบริษัทฯ ต้องไม่
หวัน่ไหวต่อสิง่ล่อใจ จงูใจ อามสิสนิจ้าง เพือ่การกระท�ำทีผ่ดิต่อจรรยาบรรณ กฎระเบยีบ นโยบายของบรษิทัฯ รวมถึงการไม่รบัเงนิสดหรอื
ตราสารทีเ่ปรยีบเสมอืนเงนิสด หรอืของมค่ีา เช่น ทองค�ำ เพชร ฯลฯ เพือ่ประโยชน์ส่วนตน อกีทัง้ในการให้หรอืรับของขวัญ ของก�ำนลั หรอื 
จัดสังสรรค์ ต้องไม่เกินกว่ามารยาททางสังคม หรือเป็นที่ยอมรับได้ทางธุรกิจ และต้องไม่เสนอสัญญา เรียกร้อง หรือรับสินบนใดๆ ไม่ว่า
ทางตรง ทางอ้อม หรือผ่านทางบุคคลที่สาม เพื่อแลกกับการได้รับผลประโยชน์ส่วนตน ไม่ว่าด้วยเหตุผลใดก็ตาม

ความรับผิดชอบต่อสังคม
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3.	การเคารพสิทธิมนุษยชน

บริษัทฯ ปฏิบัติในด้านการให้ความเคารพต่อสิทธิมนุษยชนอย่างเคร่งครัดโดยดูแลให้ความส�ำคัญต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม  
เพื่อให้ได้รับสิทธิตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับผู้มีส่วนได้เสีย และ/หรือตามข้อตกลงที่มีกับบริษัทฯ อีกทั้งได้ก�ำหนดแนวทางในการปฏิบัติ
แก่พนกังานให้ปฏบิติัตนกับผูร่้วมงานและผูอ้ืน่ทีเ่ก่ียวข้องด้วยมารยาทอนังดงาม สุภาพ มนี�ำ้ใจ มมีนษุยสัมพันธ์อนัด ีและเป็นแบบอย่างที่
ด ีรวมทัง้ปฏบิตักัิบทกุคนอย่างเท่าเทยีมกนัให้เกียรติและเคารพ ต่อสิทธส่ิวนบคุคลโดยปราศจากการคุกคามและแบ่งชนชัน้ รวมถงึความ
แตกต่างระหว่างเชือ้ชาต ิวฒันธรรม ศาสนา รวมถึงการให้ความเคารพในความเป็นส่วนตวั ข้อมลูส่วนบคุคล ความมอีสิระในการกระท�ำ
ใดๆ ตามสิทธิอันชอบธรรมตามหน้าที่การงาน ตามกฎหมายและสิทธิมนุษยชน

4.	การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม

บรษัิทฯ มุง่มัน่เอาใจใส่ในด้านการปฏิบติัต่อแรงงานหรอืพนกังานด้วยความเป็นธรรมและให้ความส�ำคัญ ในด้านแรงงานสมัพนัธ์และ
สวัสดกิารทีด่แีก่พนกังานเสมอมา โดยปฏิบติัต่อพนกังานตามข้อบงัคับของกฎหมายแรงงานและสวสัดกิารสงัคม รวมถึงการให้ผลตอบแทน
และสวัสดิการพนักงานอย่างเหมาะสม อีกทั้งบริษัทฯ ได้เอาใจใส่ในด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน 
ของพนักงานมาโดยตลอด ซึ่งท�ำให้บริษัทฯ ได้รับรางวัล สถานประกอบกิจการดีเด่น ด้านแรงงานสัมพันธ์และสวัสดิการ และรางวัล 
ด้านความปลอดภัยอาชวี อนามยั และสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน จากกระทรวงแรงงานต่อเนือ่งเป็นประจ�ำทกุปี นอกจากนี ้บรษิทัฯ ยัง 
ส่งเสริมให้ พนกังานทกุระดบัมโีอกาสได้รบัการพฒันาศักยภาพทัง้ในด้านความรูค้วามสามารถ สขุภาพจติ และจริยธรรม อย่างทัว่ถึงและ 
ต่อเนือ่ง รวมถึง การได้รบัความเป็นธรรมต่อการพิจารณาแต่งต้ัง การโยกย้าย โดยค�ำนงึถงึความรู ้ความสามารถ และความเหมาะสม 
ของพนกังานเป็นเกณฑ์ อกีทัง้พนกังานมสีทิธใินการร้องเรียน กรณีทีไ่ม่ได้รบัความเป็นธรรมตามระบบและกระบวนการทีก่�ำหนดไว้

5.	ความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค

บริษัทฯ มุ่งน�ำเสนอสินค้าที่ดีมีคุณภาพ ในราคาที่เหมาะสม และมอบความคุ้มค่าให้ลูกค้าทุกคนด้วยบริการที่ดีท่ีสุด และให้บริการ
ตามมาตรฐานการบรกิารอย่างเต็มที ่ด้วยความเต็มใจและจรงิใจโดยไม่หวงัสิง่ตอบแทน รวมทัง้ให้ค�ำแนะน�ำปรกึษากับลกูค้าอย่างถูกต้อง 
ครบถ้วน โดยให้ข้อมลูสินค้าแก่ลกูค้าตามข้อเทจ็จรงิ ไม่โฆษณาชวนเชือ่ เพือ่ให้ลกูค้าเข้าใจและได้รบัประโยชน์สงูสดุ รวมถึงการรกัษาข้อมลู
ที่เป็นความลับของลูกค้า ซึ่งบริษัทฯ ได้ก�ำหนดนโยบายการรักษาความลับของลูกค้าไว้อย่างเคร่งครัด อีกทั้งบริษัทฯ ได้เปิดโอกาสให้แก่
ลูกค้าร้องเรียน หรือสอบถามข้อมูลได้ตลอดเวลา เพื่อรักษาความสัมพันธ์อันดีกับลูกค้าอย่างต่อเนื่อง

6. การดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม

บริษัทฯ ได้ส่งเสริมการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมให้เกิดขึ้นในองค์กร โดยให้การด�ำเนินการในเรื่องดังกล่าวมีอยู่ในทุกส่วนของ
กระบวนการท�ำงานของบริษัทฯ อาทิ การลดปริมาณการใช้กระดาษในส�ำนักงาน การส่งเสริมด้านการประหยัดพลังงานด้วยการติดตั้ง
และปรับเปลี่ยนอุปกรณ์ประหยัดพลังงานไฟฟ้าภายในสาขาของบริษัทฯ  ควบคู่ไปกับการรณรงค์ในเรื่องลดการใช้พลังงาน ดังนี้

•	 การติดตั้งระบบผลิตพลังงานไฟฟ้าจากแสงอาทิตย์แบบติดตั้งบนหลังคา(หรือ Solar Power Roof) เพื่อน�ำกระแสไฟฟ้าน�ำมา
ใช้ภายใน ทั้ง 3 สาขาใหม่ คือ เพชรบุรี, มหาชัย และ ก�ำแพงเพชร ซึ่งสามารถประหยัดพลังงานได้ถึง 5% หรือ 1.2 ล้านบาทต่อปี   

•	 Robinson No Plastic Bag เพื่อช่วยลดมลพิษ และ ภาวะโลกร้อน รวมถึงปลูกจิตส�ำนึกรักษ์สิ่งแวดล้อม โดยการ ลด ละ เลิก
การใช้ถุงพลาสติก ทางบริษัทฯ ได้รณรงค์ให้ลูกค้าที่มาซื้อสินค้า  งดรับถุงพลาสติก ในทุกวันพุธ ต้ังแต่วันที่ 1 มกราคม -  
31 ธนัวาคม 2560 และพเิศษในเดอืนมถุินายนของทกุปี  ซึง่เป็นเดอืน ส่ิงแวดล้อมโลก ได้มอบสทิธิพเิศษ คะแนนสมาชกิ เดอะ วัน การ์ด  
ในทุกวันพุธ ต้ังแต่วันที่ 1 มกราคม - 31 ธันวาคม 2560 และพิเศษในเดือนมิถุนายนของทุกปี ซึ่งเป็นเดือนสิ่งแวดล้อมโลก  
ได้มอบสิทธิพิเศษ คะแนนสมาชิก เดอะ วัน การ์ด ในทุกวัน
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อกีทัง้บรษิทัฯ ยังมุง่หวงัให้พนกังานทกุระดบัปฏบิติัหน้าท่ีในความรบัผดิชอบ ทัง้ต่อตนเอง ครอบครวั ชมุชน และสังคมอย่างมจีติส�ำนกึ
ทีด่ ีรวมทัง้ปฏบิตัตินเป็นตัวอย่างทีด่ ีมจีติอาสาในการเข้าร่วมกิจกรรมเพือ่สงัคมและสิง่แวดล้อม โดยบริษัทฯ ได้ให้การสนบัสนนุกิจกรรม
อันเป็นประโยชน์ และเปิดโอกาสให้พนักงานและลูกค้ามีส่วนร่วมในการท�ำโครงการด้านการดูแลรักษาสิ่งแวดล้อมอย่างสม�่ำเสมอ

7.	การร่วมพัฒนาชุมชนหรือสังคม

ตามค�ำขวัญ “เด็กและเยาวชน คือค�ำส�ำคัญเร่งด่วน ที่เราควรได้เข้าไปช่วยเหลือ เพราะเด็กวันนี้ คือ อนาคตของชาติ ” ดังนั้น บริษัทฯ 
ยังคงมุ่งสร้างความส�ำเร็จในทางธุรกิจควบคู่ไปกับการพัฒนาสังคม โดยมุ่งเน้นการให้ความส�ำคัญกับการพัฒนาเด็กและเยาวชน  
อันเป็นกลุ่มเป้าหมายหลัก ที่ได้รับการเลือกจากลูกค้า พนักงาน ของโรบินสันเองที่ร่วมตอบแบบสอบถาม และต้องการให้ความ 
ช่วยเหลอืเป็นส�ำคัญอนัดบัแรก โดยมุง่เน้นกิจกรรมต่างๆ ทีเ่ก่ียวข้อง 3 ด้านส�ำคญั คือ ด้านการศกึษา สขุอนามยัและการอยู่อาศัย ภายใต้ 
แนวคิด “โรบินสัน ..ท�ำดี”  ส�ำหรับปีนี้ ได้เปิดโอกาสให้กับลูกค้าและพนักงาน ได้เข้ามามีส่วนร่วม โดยสอดแทรกการช่วยเหลือสังคม  
ผ่านการท�ำกิจกรรมในแคมเปญส่งเสริมการขายต่างๆ โดยบริษัทฯ มุ่งหวังให้โครงการต่างๆ น้ัน ช่วยสร้างประโยชน์สูงสุดให้แก่เด็ก 
และเยาวชน ในสังคม ชุมชน ที่โรบินสันตั้งอยู่

การให้การสนับสนุนทางด้านการศึกษา

•	 “โรบินสันท�ำดี สานฝันให้น้อง (ปีที่ 10)” เพื่อส่งเสริมให้เยาวชนไทย มีสุขภาพจิตในการเรียนที่แจ่มใส ซึ่งถือเป็นการเพิ่มโอกาส
ทางด้านการศึกษาให้กับเยาวชน ซึ่งจะกลายเป็นก�ำลังส�ำคัญของประเทศชาติให้มีพัฒนาการที่ดี และเติบโตเป็นบุคลากรที่เป็น
ก�ำลังส�ำคัญของประเทศชาติต่อไป 

•	 บริษัทฯเชิญชวนลูกค้าน�ำรองเท้าที่ใช้แล้วสภาพดี มาบริจาค ภายใต้โครงการ “Robins On Shoes ปีที่ 2” เพื่อเปลี่ยนรองเท้า
ใช้แล้ว เป็นทุนการศึกษา โดยน�ำรองเท้าที่ได้จากการบริจาค ส่งมอบให้ “ร้านปันกัน โดยมูลนิธิยุวพัฒน์” เพื่อน�ำไปจ�ำหน่าย เพื่อ
น�ำเงินรายได้ไปเปลี่ยนเป็นทุนการศึกษาให้เยาวชนในมูลนิธิ “ยุวพัฒน์” ต่อไป 

•	 โครงการ “นักศึกษาฝึกงานภาคฤดูร้อน” เพื่อพัฒนาเยาวชนคนรุ่นใหม่ ได้ใช้เวลาว่างในช่วงปิดเทอมให้เกิดประโยชน์ ด้วยการ
สัมผัสกับการท�ำงานจริง ต่อยอดความคิดในการเป็นคนคุณภาพของสังคม โดยมีนักศึกษาเข้าร่วมโครงการฯ กว่า 400 คน  
จากมหาวิทยาลัยและสถาบันอาชีวะศึกษากว่า 100 แห่ง เข้ารับการฝึกงานในโรบินสัน ทั้ง 44 สาขา ทั่วประเทศ 

•	 โครงการ “Robinson Gift Shot Film Contest” การประกวดภาพยนตร์สั้น เพื่อสนับสนุนให้เยาวชนคนรุ่นใหม่ ได้โชว์พลัง 
แห่งจนิตนาการอย่างสร้างสรรค์ ผ่านการผลติหนงัสัน้ เรียนรูก้ารท�ำงานกับมอือาชพี และน�ำไปใช้ประโยชน์ในการท�ำงานจรงิต่อไป 
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การให้การสนับสนุนทางด้านสุขอนามัย

•	 การพัฒนาคุณภาพชีวิตและสุขอนามัยของเยาชน กับโครงการ “โรบินสันท�ำดี เพื่อโรงอาหารของหนู” เชิญชวนลูกค้าที่ 
ซือ้สนิค้า เครือ่งครัว และ เครือ่งใช้ไฟฟ้า แบรนด์  Cuizimate  โดยรายได้ส่วนหนึง่ น�ำไปปรบัปรงุ โรงอาหารแห่งใหม่ ทีถู่กสขุลกัษณะ 
ให้เด็กๆ ณ โรงเรียนบ้านจังเอิดหนองแมว จังหวัดสุรินทร์ 

•	 โครงการ “The Good Shoe Project by Payless Shoesource” โรบนิสนัร่วมกับรองเท้ากีฬา PayLess มอบรองเท้ากีฬาคูใ่หม่ 
ให้กับนักเรียนที่ขาดแคลน กว่า 200 คน เพื่อส่งเสริมให้เยาวชนรักการออกก�ำลังกาย เพื่อสุขภาพพลานามัยที่สมบูรณ์แข็งแรง 

•	 โครงการ “โรบินสันท�ำดี...เพื่อสนามเด็กเล่นของหนู”  ในแคมเปญ “Robins On Athleisure” มอบสนามเด็กเล่นให้กับโรงเรียน
วัดชะอวด จังหวัดนครศรีธรรมราช  พร้อมมอบอุปกรณ์การศึกษาและพัฒนาโรงเรียน ซึ่งได้รับความเสียหายจากน�้ำท่วมหนัก
เมื่อต้นปี สามารถสร้างรอยยิ้มและก�ำลังใจให้กับครู-นักเรียนและชุมชนได้เป็นอย่างมาก

•	

การให้การสนับสนุนทางด้านความเป็นอยู่

•	 โครงการ “โรบินสันท�ำดี...ส่งต่อขาเทียมเพื่อก้าวใหม่ที่ดีกว่า” น�ำรายได้ส่วนหนึ่งจากแคมเปญ “Robins On Shoes” มอบให้ 
กับ มูลนิธิขาเทียม ในสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี เพื่อมอบขาเทียมให้กับน้องๆผู้พิการยากไร ท่ีอยู่ภายใต้การดูแล
ของมูลนิธิฯ

•	 “โรบินสันท�ำดี ... ปั่นเพื่อน้อง” มอบจักรยานให้กับเด็กนักเรียนที่ขาดแคลนทุนทรัพย์ ได้มีจักรยานเพื่อการสัญจรไปโรงเรียน 
โดยคัดเลือกร่วมกับหน่วยงานภาครัฐและโรงเรียน ในจังหวัดชุมชน เนื่องในโอกาสการเปิดสาขาใหม่ โดยบริจาคไปแล้วที่พ้ืนที่ 
จังหวัด ลพบุรี และ จังหวัด เพชรบุรี 

•	 ในวันเดก็แห่งชาติ ร่วมแบ่งปันความสขุ ให้น้องๆ ด้วยการเชญิชวนลกูค้าบรจิาค “ตุ๊กตาหม”ี 2,600 ตัว จากแคมเปญ “ตุก๊ตาหมี...
พีใ่ห้น้อง”  น�ำไปมอบให้กับ มลูนธิิบ้านนกขมิน้ รวมถงึน�ำไปมอบให้กับเดก็ก�ำพร้า เดก็ทพุพลภาพในจงัหวัดต่างๆ ทีโ่รบนิสนั ต้ังอยู่ 

•	 โครงการ “โรบินสันท�ำดี ... ปันของใช้ให้เพื่อนของหนู” บริษัทฯ เชิญชวนลูกค้าร่วมบริจาคกระเป๋านักเรียน รถเข็นเด็ก เปลเด็ก 
และ รถหัดเดิน ร่วมกับผลิตภัณฑ์ BabyShop ภายใต้โครงการ “Robins On School Break” เพื่อน�ำไปมอบให้มูลนิธิเด็กอ่อน
ในชุมชนแออัด ทั้ง 4 แห่ง และมูลนิธิเด็กในจังหวัดที่โรบินสันตั้งอยู่ทั่วไทย และ มอบรองเท้านักเรียนให้กับน้องๆ ที่อาศัยอยู่ในพื้นที่
ตะเข็บชายแดนเพื่อนบ้าน  จ�ำนวน 5 โรงเรียน ใน จังหวัดปราจีนบุรี และกาญจนบุรี
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นอกจากนี้ ยังมีการให้การสนับสนุนทางด้านสังคม ส่งเสริมคุณภาพชีวิตของชุมชนอีกด้วย

•	 การบริจาคโลหิตกับสภากาชาดไทย เป็นกิจกรรมที่ด�ำเนินมาอย่างต่อเนื่อง ตั้งแต่ปี 2530 อันได้แก่ การสนับสนุนศูนย์บริการ
โลหิตสภากาชาดไทย โดยอ�ำนวยความสะดวกท้ังในด้านการประชาสัมพันธ์และด้านสถานท่ีส�ำหรับรับบริจาคโลหิต รวมทั้ง 
ส่งเสริมให้พนักงานทั้งในส่วนกลางและตามสาขาต่างๆได้ร่วมบริจาคโลหิตเป็นประจ�ำทุกปี

•	 บริษัทฯ ได้ขยายสาขาใหม่ถึง 3 สาขาในปี 2560 จึงถือโอกาสนี้มอบเงินสมทบทุน เพื่อสาธารณกุศลและตอบแทนสังคม ให้กับ
สภากาชาดจงัหวดัใน 3 จงัหวัด ได้แก่ ศูนย์การค้าโรบนิสนัไลฟ์สไตล์ เพชรบรีุ, ห้างสรรพสนิค้าโรบนิสัน มหาชยั และ ศูนย์การค้า
โรบินสันไลฟ์สไตล์ ก�ำแพงเพชร 

•	 ร่วมตระหนักถึงความปลอดภัยของลูกค้าและชุมชน ได้ร่วม กับบริษัท เอ็นเอ็มบี-มินิแบ ไทย จ�ำกัด ก่อสร้างสะพานลอยคนข้าม 
เพื่อความปลอดภัยบนท้องถนน ช่วยลดอุบัติเหตุแก่ผู้มาใช้บริการ ณ ศูนย์การค้าโรบินสันไลฟ์สไตล์ ลพบุรี

•	 จากภัยพิบัติ น�้ำท่วมในหลายพื้นที่ของประเทศ ทางโรบินสัน ได้ร่วมกับบริษัทในเครือเซ็นทรัลกรุ๊ป น�ำถุงยังชีพ ออกไปให้ความ
ช่วยเหลือในหลายจังหวัด ไม่ว่าจะเป็น จังหวัดนครศรีธรรมราช, ตรัง, สกลนคร, ร้อยเอ็ด, อุบลราชธานี และอีกหลายจังหวัดที่
ได้รับผลกระทบ ตลอดปี 

•	 Sewing Cup Sewing Heart 2017 ปีที่ 11 ที่โรบินสันร่วมกับผลิตภัณฑ์ซาบีน่า ร่วมเย็บเต้านมเทียม เพื่อบริจาคช่วยผู้ป่วย
มะเร็งเต้านม โดยเชิญชวนลูกค้าร่วมกิจกรรมด้วยการเย็บเต้านมเทียม กว่า 10,000 ชิ้น เพื่อน�ำไปมอบให้ผู้ป่วยมะเร็งเต้านม  
ในศูนย์การแพทย์มะเร็งวิทยาจุฬาลงกรณ์ โรงพยาบาลจุฬาลงกรณ์ และโรงพยาบาลอีกกว่า 20 แห่ง ทั่วไทย

8.	การมีนวัตกรรมและเผยแพร่นวัตกรรมด้านความรับผิดชอบต่อสังคม

บริษัทฯ ส่งเสริมให้มีการคิดค้นและพัฒนาด้านนวัตกรรมด้านความรับผิดชอบต่อสังคม รวมถึงเผยแพร่นวัตกรรมดังกล่าว เพ่ือ
เป็นประโยชน์แก่สังคมและชุมชน  โดยในปีนี้ บริษัทฯยังคงเดินหน้าท�ำกิจกรรมเพื่อสังคม กับ โครงการ “โรบินสันสานฝันให้น้อง” ปีที่ 10 
นอกจากนี้ บริษัทฯ มุ่งหวังที่จะสร้างสรรค์สังคมให้น่าอยู่ และปลูกจิตส�ำนึกของคนในสังคมให้ร่วมท�ำสิ่งที่ดีให้กับสังคม โดยได้เชิญชวน
ให้พนักงาน ลูกค้า รวมถึงคู่ค้า รวมพลังกันในการสร้างประโยชน์คืนแก่สังคม และชุมชน ผ่านโครงการในรูปแบบใหม่ๆ อาทิ กิจกรรม  
“ป่ันเพือ่น้อง” มอบรถจกัรยานให้กับเยาวชน เพือ่ส่งเสรมิให้เยาวชนทีอ่ยู่ในพืน้ทีห่่างไกลและขาดแคลนทนุทรัพย์ เดนิทางไปเรยีนไม่สะดวก 
ได้ประหยัดเวลาในการเดนิทาง และสามารถใช้เวลาในการท�ำการบ้านและอ่านหนงัสือได้มากขึน้ โดยท�ำกิจกรรมดงักล่าว ควบคูไ่ปกับการ
ฉลองเปิดสาขาใหม่ และ ร่วมลดภาวะโลกร้อน โดยการติดตั้งระบบผลิตพลังงานไฟฟ้าจากแสงอาทิตย์ แบบติดตั้งบนหลังคา (หรือ Solar 
Power Roof) เพื่อน�ำกระแสไฟฟ้าน�ำมาใช้ภายในศูนย์การค้าฯ 

อกีทัง้ยังได้สอดแทรกการสร้างจติส�ำนกึรับผดิชอบต่อสงัคม ผนวกไปกับนวัตกรรมอเีล็กทรอนคิส์ กับแคมเปญ “1% Gift Card” เปิด
โอกาสให้ลกูค้าทีซ่ือ้บตัรของขวัญ “โรบนิสนั ก๊ิฟการ์ด” ได้มส่ีวนร่วมบรจิาคเงนิ 1 % จากยอดซือ้บตัรของขวญั ตลอดปี 2560 สมทบทนุ 
เข้ากองทุน “โรบินสันสานฝันให้น้อง” เพ่ือน�ำไปสานความฝันให้เยาวชนในถ่ินทุรกันดาร เพื่อส่งเสริมคุณภาพการเรียนการสอน 
ภายในโรงเรียนและมีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชนอย่างยั่งยืนอีกด้วย
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บรษิทัฯ ได้ตระหนกัถึงความส�ำคัญของระบบการควบคุมภายในและการบรหิารจดัการความเสีย่งว่าเป็นกลไกท่ีช่วยผลักดนัให้บริษทัฯ
สามารถด�ำเนนิธรุกิจได้อย่างมปีระสทิธภิาพ น�ำองค์กรไปสูก่ารมรีะบบธรรมาภิบาลทีด่บีรษิทัฯ จงึได้มกีารพัฒนาระบบการควบคมุภายใน
อย่างต่อเนือ่ง โดยคณะกรรมการบริษทัได้แต่งตัง้และมอบหมายให้คณะกรรมการตรวจสอบ ซึง่เป็นกรรมการอสิระ มหีน้าทีก่�ำกับดแูลงาน
ตรวจสอบภายในของบริษัทให้เป็นไปตามมาตรฐานวิชาชีพการตรวจสอบภายในของสากล ( International Internal Audit Standards) 
โดยใช้วิธีการตรวจสอบตามแนวความเสี่ยง (Risk Based Approach) และมีการประเมินความเพียงพอของระบบควบคุมภายในตาม
มาตรฐานของ COSO (The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission) โดยมีผู้ตรวจสอบภายใน
ปฏิบัติงานตรวจสอบภายในตามแผนการตรวจสอบประจ�ำปีที่ได้รับการอนุมัติจากคณะกรรมการตรวจสอบและรายงานผลตรงต่อ 
คณะกรรมการตรวจสอบอย่างสม�่ำเสมอ

ส่วนด้านการบริหารความเสี่ยงคณะกรรมการบริษัทได้แต่งต้ังคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง เป็นผู้ก�ำหนดและทบทวนนโยบาย
การบริหารความเสี่ยงของบริษัทฯ โดยครอบคุมความเสี่ยงด้านการทุจริตและคอรัปชั่นเพ่ือใช้เป็นกรอบและแนวทางในการก�ำกับดูแล
การปฏิบัติงานด้านบริหารความเสี่ยงให้มีประสิทธิภาพ และตอบสนองกับสภาพแวดล้อม สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงได้อย่างเหมาะสม

คณะกรรมการบริษัทได้พิจารณาผลการประเมินความเพียงพอและความเหมาะสมของระบบการควบคุมภายในของบริษัทฯ   
ตามแบบประเมนิของส�ำนกังานคณะกรรมการก�ำกับหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ ฉบบัปี 2556 ตามทีค่ณะกรรมการตรวจสอบน�ำเสนอ  
โดยเป็นการประเมินระบบการควบคุมภายในของบริษัทในด้านต่างๆ 5 องค์ประกอบ 17 หลักการ คือ สภาพแวดล้อมการควบคุม การ
ประเมนิความเสีย่ง การควบคุมการปฏบิติังาน ระบบสารสนเทศและการสือ่สารข้อมลู และระบบตดิตาม สรุปได้ว่า ระบบการควบคมุภายใน 
ของบริษัทฯ มีความเพียงพอและเหมาะสม โดยมีรายละเอียดการประเมินและผลการประเมิน ดังนี้

สภาพแวดล้อมการควบคุม
บริษัทฯ ให้ความส�ำคัญและยึดมั่นในคุณค่าของความซื่อตรงและจริยธรรม โดยมีการก�ำหนดเป็นลายลักษณ์อักษร ทั้งจรรยาบรรณ

ธุรกิจและข้อบังคับเก่ียวกับการท�ำงานและบทลงโทษของฝ่ายบริหารและพนักงาน โดยมีการแจ้งให้พนักงานทราบในการปฐมนิเทศ 
พนักงานใหม่

คณะกรรมการบริษัทมีความเป็นอิสระจากฝ่ายบริหาร และท�ำหน้าท่ีก�ำกับดูแลและพัฒนา  การด�ำเนินการด้านการควบคุมภายใน
โดยมีการก�ำหนดบทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการบริษัทไว้ชัดเจนในกฎบัตรคณะกรรมการบริษัท และมีการวางเป้าหมายในการด�ำเนิน
ธุรกิจที่ชัดเจน ทั้งการก�ำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ กลยุทธ์ และการวางแผนงบประมาณ และแจ้งแต่ละฝ่ายทราบ เพ่ือให้การด�ำเนินงานมี
ความสอดคล้อง บรรลุตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของบริษัทฯ ที่วางไว้

 บรษิทัฯ มโีครงสร้างสายการรายงานทีช่ดัเจน  มกีารก�ำหนดอ�ำนาจในการสัง่การ และหน้าทีค่วามรับผดิชอบทีเ่หมาะสมเพือ่ให้องค์กร
บรรลุวัตถุประสงค์ ภายใต้การก�ำกับดูแลของคณะกรรมการบริษัทเพื่อให้พนักงานทราบถึงบทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของตน 
เพื่อที่จะสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุตามเป้าหมาย

 บรษิทัฯ มคีวามมุง่มัน่ในการจงูใจ พฒันา และรักษาบคุลากรท่ีมีความรูค้วามสามารถโดยมกีารจดัท�ำแผนงานในการสรรหา พัฒนา 
และรักษาผู้บริหาร / พนักงาน อย่างชัดเจน รวมทั้งมีการใช้ระบบดัชนีชี้วัดผลการปฏิบัติงานเพื่อเป็นแนวทางในการก�ำหนดทิศทางการ
ท�ำงาน และวัดผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารและพนักงานประจ�ำปี

การควบคุมภายในและ 
การบริหารจัดการความเสี่ยง 
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การประเมินความเสี่ยง
บริษัทฯ ก�ำหนดวัตถุประสงค์ไว้อย่างชัดเจน เพ่ือให้สามารถระบุ และประเมินความเส่ียงต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องได้อย่างเหมาะสม โดยมี 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง เป็นผู้ทบทวนนโยบายการบริหารความเสี่ยงของบริษัทฯ เพ่ือใช้เป็นกรอบหรือแนวทางในการก�ำกับ
ดูแลการปฏิบัติงานด้านบริหารความเสี่ยงให้มีประสิทธิภาพ และตอบสนองกับสภาพแวดล้อม สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงได้อย่าง 
เหมาะสม โดยคณะท�ำงานบรหิารความเสีย่ง ซึง่ประกอบ ด้วยฝ่ายบรหิารในสายงานต่างๆ  พจิารณาปัจจยัเสีย่งของบริษัทฯ  ก�ำหนดแผนงาน 
บริหารความเสี่ยงประจ�ำปี  แนวทางในการป้องกันและลดความเสี่ยงที่ส�ำคัญ  และรายงานความคืบหน้าของการด�ำเนินงานตามแผนงาน
บรหิารความเส่ียงให้คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง  คณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการบรษิทัตามล�ำดบัเป็นประจ�ำทกุไตรมาส

 บริษัทฯ มีการทบทวนความเสี่ยงทุกประเภทที่อาจกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ไว้ อย่างครอบคลุมทั่วทั้งบริษัทฯ ทุกปีโดยม ี
การจัดท�ำความเสี่ยงระดับองค์กรซึ่งครอบคลุมสายงานหลัก

 บริษัทฯ ได้พิจารณาถึงโอกาสที่จะเกิดการทุจริตในการประเมินความเสี่ยงท่ีจะบรรลุวัตถุประสงค์ของบริษัทฯ โดยมีการจัดตั้ง 
คณะกรรมการ Fraud Risk เพื่อพิจารณาความเสี่ยงด้านการทุจริตและก�ำหนดมาตรการป้องกัน

มาตรการควบคุม
 บรษัิทฯ มกีารทบทวนการควบคุมต่างๆทีม่อียู่ในแนวปฏบิติัอย่างสม�ำ่เสมอ เพ่ือให้เหมาะสมกับการเปลีย่นแปลง หรอืความเสีย่ง อาทิ

เช่น การก�ำหนดขอบเขตอ�ำนาจด�ำเนินการในงานต่างๆ  ปรับปรุงขั้นตอนการปฏิบัติงาน รวมถึงอ�ำนาจหน้าที่ และความรับผิดชอบของ
ผู้บริหารทุกระดับ และพนักงานแต่ละฝ่าย รวมทั้งมีการแบ่งแยกหน้าที่ความรับผิดชอบงานที่ส�ำคัญออกจากกันอย่างชัดเจน เช่น หน้าที่
อนุมัติ  หน้าที่บันทึกรายการทางบัญชี  และหน้าที่ในการดูแลจัดเก็บทรัพย์สิน เพื่อให้สามารถดูแลตรวจสอบได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

บริษัทฯ ให้ความส�ำคัญในการพัฒนากิจกรรมการควบคุมต่างๆด้วยระบบเทคโนโลยี เพื่อช่วยสนับสนุนการบรรลุวัตถุประสงค์ได้
อย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล  นอกจากนี้ยังมีการก�ำหนดนโยบายการรักษาความปลอดภัยของระบบงาน ทั้งในด้านการควบคุม
การเข้าถึงข้อมูล การน�ำข้อมูลไปใช้ การควบคุมเครือข่ายและการสื่อสารอย่างเพียงพอ

บริษัทฯ มีนโยบายในการอนุมัติการท�ำรายการที่เก่ียวโยงกัน หรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ระหว่างบริษัท  
โดยต้องผ่านขั้นตอนการอนุมัติตามระเบียบของบริษัทฯ และผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อให้ม่ันใจว่ารายการ 
ดงักล่าวมคีวามสมเหตสุมผล โดยค�ำนงึถึงประโยชน์สงูสดุของบรษิทัเป็นส�ำคัญ ซึง่ถือเสมอืนเป็นรายการทีก่ระท�ำกับกับบคุคลภายนอก  
และเพือ่ให้มัน่ใจว่าบริษัทฯ ได้ปฏบิติัตามกฎหมาย รวมทัง้หลกัเกณฑ์ของส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์   
และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ซ่ึงท�ำให้ระบบการท�ำงานของบริษัทฯ มีความถูกต้อง โปร่งใส ตรวจสอบได้ และสามารถป้องกัน
ความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้นได้ 

ระบบสารสนเทศ และการสื่อสารข้อมูล
บริษัทฯ มีการจัดการระบบข้อมูลสารสนเทศ เพื่อให้ฝ่ายบริหารได้รับข้อมูลครบถ้วน โดยมีการก�ำหนดรูปแบบรายงานต่างๆ ไว้

เป็นมาตรฐาน เพ่ือให้ฝ่ายบริหารได้รับข้อมูลครบถ้วน เพียงพอ และสามารถน�ำไปใช้ในการบริหารจัดการได้ นอกจากนี้มีการจัดท�ำ  
และจัดส่งข้อมูลที่ส�ำคัญต่างๆ เพื่อให้คณะกรรมการบริษัทใช้ประกอบการตัดสินใจล่วงหน้า ก่อนการประชุมคณะกรรมการบริษัท และ 
การบันทึกรายงานการประชุมคณะกรรมการบริษัท อย่างครบถ้วน และมีการจัดเก็บเอกสารประกอบการบันทึกบัญชีและบัญชีต่างๆ ไว้
ครบถ้วนเป็นหมวดหมู่ สะดวกต่อการตรวจสอบ

บริษัทฯ ก�ำหนดให้เลขานุการบริษัทมีหน้าที่ประสานงานกับหน่วยงานต่างๆ ในการจัดประชุม หรือจัดท�ำข้อมูลเพิ่มเติม เมื่อ 
คณะกรรมการบริษัทร้องขอ

บริษัทฯ มีหน่วยงานนักลงทุนสัมพันธ์ เพื่อเป็นช่องทางในการแจ้งข้อมูลให้ผู้ลงทุนทราบ และมีศูนย์รับเรื่องร้องเรียน เพื่อเป็น 
ช่องทางในการแจ้งเบาะแสการทุจริต
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ระบบการติดตามและประเมินผล
บริษัทฯ จัดให้มีการประชุมฝ่ายบริหารทุกเดือน เพื่อให้ฝ่ายบริหารรายงานผลการด�ำเนินงาน และน�ำเสนอในการประชุม 

คณะกรรมการบริษัท อย่างน้อยไตรมาสละ 1 ครั้ง  

 บริษัทฯ มีการส่งเสริมให้ผู้ตรวจสอบภายใน ปฏิบัติหน้าที่ตามมาตรฐานสากลการปฏิบัติงานวิชาชีพการตรวจสอบภายใน  
(International Standards for the Professional Practice of Internal Auditing, IIA) รวมทัง้ หน่วยงานตรวจสอบภายใน มกีารรายงาน
ผลการตรวจสอบภายใน และการปรับปรุงการควบคุมภายใน โดยตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบเป็นประจ�ำ 

นอกจากนี้ ในปี 2560 คณะกรรมการตรวจสอบได้ประชุมร่วมกับผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ โดยได้มีฝ่ายจัดการเข้าร่วมประชุม 1 ครั้ง 
เพื่อขอความเห็นจากผู้สอบบัญชีในเร่ืองการปฏิบัติงานตรวจสอบ เพื่อให้การปฏิบัติงานร่วมกันเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น 
โดยผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ รายงานว่าไม่พบข้อบกพร่องที่เป็นสาระส�ำคัญของระบบการควบคุมภายในด้านบัญชี  

การก�ำกับดูแลด้านการต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชั่น
บรษัิทฯ ให้ความส�ำคัญด้านการก�ำกับดแูลการต่อต้านทจุรติและคอร์รปัชัน่เริม่ต้ังแต่การส่งเสรมิและสร้างความตระหนกัรู ้การประเมนิ

ความเสีย่ง การสร้างระบบงานเชงิป้องกัน การตรวจสอบตลอดจนการสรปุผลเพ่ือกําหนดมาตรการป้องกันภายในองค์กร ทัง้ยังสือ่สาร
แนวทางปฏิบัติไปยังลูกค้าและคู่ค้า เพื่อส่งเสริมให้มีการร่วมมือกันจากทุกภาคส่วนอย่างยั่งยืน

เมื่อวันที่ 9 มีนาคม 2560 บริษัทฯ ได้ผ่านการรับรองเป็นสมาชิกแนวร่วมปฏิบัติภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต  
จากคณะกรรมการแนวร่วมปฏิบัติ ซึ่งเป็นโครงการที่ได้รับการสนับสนุนการจัดต้ังโดยรัฐบาลและส�ำนักงานคณะกรรมการป้องกันและ 
ปราบปรามการทุจริตแห่งชาติโดยมีแผนการสอบทานการปฏิบัติตามนโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่นของบริษัทอย่างสม�่ำเสมอ

หน่วยงานตรวจสอบภายใน
บรษัิทฯ ได้แต่งต้ังบริษัท ห้างเซน็ทรลัดพีาร์ทเมนท์สโตร์ จ�ำกัด  ซึง่มีความเป็นอสิระจากฝ่ายบริหารเป็นผูป้ฏิบัติหน้าท่ีในการตรวจสอบ 

ภายในของบรษิทัฯ  โดยท�ำหน้าทีต่รวจสอบและประเมนิผล ระบบการควบคุมภายในของกระบวนการปฏบิติังานทีส่�ำคัญ โดยผูต้รวจสอบ 
ภายในจะรายงานผลการปฏิบัติงานโดยตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบอย่างสม�ำ่เสมอตามก�ำหนดการประชุมซึ่งได้มีการก�ำหนดไว้
ล่วงหน้าแล้ว รวมทั้งมีการหารือกับฝ่ายบริหารที่เก่ียวกับข้องในประเด็นการตรวจสอบ และข้อเสนอแนะต่างๆ เพ่ือก�ำหนดแนวทางใน
การแก้ไขปัญหาอย่างเหมาะสม และมีการติดตามการด�ำเนินการแก้ไขอย่างต่อเนื่อง โดยประธานคณะกรรมการตรวจสอบรายงานสรุป 
ผลการตรวจสอบต่อคณะกรรมการบรษิทัอย่างสม�ำ่เสมอทุกไตรมาส ซึง่หากพบการทุจรติจะต้องรายงานต่อคณะกรรมการบรษัิททนัที

หัวหน้างานตรวจสอบภายใน
คณะกรรมการตรวจสอบ ได้พิจารณาแต่งตั้ง นายพิสูจน์ สุขแสงทิพย์ ปฏิบัติหน้าที่ผู้ตรวจสอบภายในของบริษัทฯ โดยมีคุณสมบัติ

เหมาะสมเพียงพอมีความเป็นอิสระ และมีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานด้านการตรวจสอบภายในในธุรกิจที่มีลักษณะเดียวกับบริษัทฯ 
มากว่า 10 ปี 	

ทัง้นี ้การพจิารณาและอนมุติั แต่งตัง้ ถอดถอน ผูด้�ำรงต�ำแหน่งหวัหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในของบรษัิทฯ จะต้องผ่านการอนมุติั
จากคณะกรรมการตรวจสอบ โดยคุณสมบัติของผู้ด�ำรงต�ำแหน่งหัวหน้างานตรวจสอบภาย ในปรากฎตามเอกสารแนบ
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รายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ
เรียนท่านผู้ถือหุ้น  บริษัท โรบินสัน จ�ำกัด (มหาชน)

คณะกรรมการตรวจสอบ ของบริษัท โรบินสัน จ�ำกัด (มหาชน) ประกอบด้วยกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความเป็นอิสระ 4 ท่าน  โดย
มี นายสมชัย  อภิวัฒนพร ซึ่งเป็นผู้มีความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์เพียงพอในการสอบทานความน่าเชื่อถือได้ของงบการเงิน 
เป็นประธานคณะกรรมการตรวจสอบ และมีนายวิทยา ชวนะนันท์ นายจรัล  มงคลจันทร์ และนายโยธิน อนาวิล เป็นกรรมการตรวจสอบ

ในปี 2560 มกีารประชมุคณะกรรมการตรวจสอบทัง้ส้ิน 6 คร้ังโดยมคีณะกรรมการตรวจสอบเข้าร่วมประชมุครบถ้วนทัง้ 6 ครัง้ ดงันี้

รายนาม ตำ�แหน่ง จำ�นวนครั้งที่ประชุม

1. นายสมชัย อภิวัฒนพร ประธานกรรมการตรวจสอบ               6/6

2. นายวิทยา ชวนะนันท์ กรรมการตรวจสอบ                            6/6

3. นายจรัล มงคลจันทร์ กรรมการตรวจสอบ                            6/6

4. นายโยธิน อนาวิล กรรมการตรวจสอบ                          6/6                    

ในการประชุมแต่ละครั้ง คณะกรรมการได้มีการหารือร่วมกับฝ่ายบริหาร ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต และผู้ตรวจสอบภายในวาระต่างๆ 
โดยได้แสดงความเห็น และให้ข้อเสนอแนะอย่างอิสระตามท่ีพึงจะเป็น ทั้งนี้ มีวาระการประชุมกับผู้ตรวจสอบภายใน โดยไม่มีฝ่ายบริหาร 
เข้าร่วมทุกครั้งและมีการประชุมกับผู้สอบบัญชีรับอนุญาตโดยไม่มีฝ่ายบริหารเข้าร่วมหนึ่งครั้ง โดยคณะกรรมการตรวจสอบได้รายงาน
ผลการปฏิบัติงานต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ทุกไตรมาสสรุปสาระส�ำคัญในเรื่องต่างๆ ได้ ดังนี้

ความถูกต้อง ครบถ้วน และเชื่อถือได้ของรายงานทางการเงิน
คณะกรรมการตรวจสอบได้สอบทานงบการเงนิรายไตรมาส งบการเงินประจ�ำปี 2560  และพจิารณารายงานผลการตรวจสอบร่วมกับ 

ผูบ้รหิาร และผูส้อบบญัชรีบัอนญุาต  โดยพจิารณาความครบถ้วนเชือ่ถือได้ของการเปิดเผยข้อมลูในงบการเงนิ  ประเดน็ความเสีย่งต่างๆ  
มาตรฐานการบัญชีที่เกี่ยวข้อง  การเปลี่ยนแปลงมาตรฐานการบัญชี   ระบบควบคุมภายในด้านการเงินการบัญชี  และระบบสารสนเทศ 

คณะกรรมการตรวจสอบมคีวามเหน็สอดคล้องกับผูส้อบบญัชว่ีางบการเงนิรายไตรมาส และงบการเงนิประจ�ำปีของบรษิทัฯได้จดัท�ำ
ขึน้ตามหลกัการบญัชทีีร่บัรองโดยทัว่ไป มคีวามถูกต้อง ครบถ้วน และเชือ่ถอืได้ รวมทัง้มกีารเลอืกใช้นโยบายการบญัชทีีเ่หมาะสมกับธรุกิจ
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ความเพียงพอของระบบควบคุมภายในและการตรวจสอบภายใน
คณะกรรมการตรวจสอบได้ก�ำกับดูแลงานตรวจสอบภายในให้มีการปฏิบัติสอดคล้องกับมาตรฐานวิชาชีพการตรวจสอบภายใน 

ของไทยและสากล  โดยสนับสนุนให้ผู้ตรวจสอบภายในใช้วิธีการตรวจสอบตามฐานความเสี่ยง  (Risk Based Audit) และหลักการควบคุม
ภายในตามมาตรฐานของ COSO (The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission) และใช้โปรแกรม
การตรวจสอบด้วยคอมพวิเตอร์มาช่วยเพิม่ประสทิธภิาพการปฏิบัติงานตรวจสอบ ตลอดจนมีการพจิารณาและอนุมัติแผนงานตรวจสอบ 
ประจ�ำปีทีจ่ดัท�ำโดยใช้หลกัเกณฑ์ตามฐานความเสีย่งพจิารณาผลการตรวจสอบภายในและข้อเสนอแนะ รวมถึงการติดตามการด�ำเนนิการ 
ปรับปรุงแก้ไขของผู้บริหารตามข้อเสนอแนะในรายงานดังกล่าวตามที่ผู้ตรวจสอบภายในน�ำเสนอเป็นประจ�ำทุกไตรมาส

คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นว่า ระบบควบคุมภายในของบริษัทฯมีความเพียงพอและเหมาะสมกับธุรกิจ ส่วนการตรวจสอบ
ภายในมีความเป็นอิสระ และเป็นไปตามมาตรฐานการปฏิบัติงานวิชาชีพ 

การปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อก�ำหนดของ
ตลาดหลักทรัพย์ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัทฯ

คณะกรรมการตรวจสอบได้สอบทานการปฏบิติัตามกฎหมายว่าด้วยหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรพัย์  ข้อก�ำหนดของตลาดหลกัทรัพย์
แห่งประเทศไทย และกฎหมายที่เก่ียวข้องกับธุรกิจของบริษัทฯ รวมถึงการปฏิบัติตามข้อก�ำหนดของบริษัทฯ และข้อผูกพันที่บริษัทฯ  
มีไว้กับบุคคลภายนอก อย่างสม�่ำเสมอ 

คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นว่าบริษัทมีการปฏิบัติถูกต้อง ครบถ้วน ตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์  
ข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจนั้น  

รายการที่เกี่ยวโยงกันและการเปิดเผยข้อมูล
เนื่องจากบริษัทฯมีบริษัทที่เกี่ยวข้องจ�ำนวนมาก  คณะกรรมการตรวจสอบจึงได้ให้ความส�ำคัญอย่างย่ิงต่อรายการที่อาจมีความ 

ขัดแย้งทางผลประโยชน์ระหว่างบริษัท โดยพิจารณารายการที่เก่ียวโยงกัน หรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ให้เป็น
ไปตามกฎหมายและข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย รวมทั้งคณะกรรมการได้สอบถามผู้สอบบัญชีและผู้ตรวจสอบ
ภายในถึงความถูกต้อง ความโปร่งใสในการท�ำรายการ ความสมเหตุสมผล เป็นประโยชน์สูงสุดต่อบริษัทฯและมีการเปิดเผยรายงานใน 
งบการเงินอย่างถูกต้อง ครบถ้วน

คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นว่า รายการที่เก่ียวโยงกันที่ได้พิจารณานั้น มีความสมเหตุสมผล เป็นธรรม และเป็นประโยชน์
สูงสุดต่อบริษัทฯ

การบริหารความเสี่ยง

คณะกรรมการตรวจสอบได้สอบทานนโยบาย แนวทางการบริหารความเสี่ยง แผนงานการบริหารความเสี่ยงประจ�ำปี และรับ
ทราบรายงานความคืบหน้าของการด�ำเนินงานตามแผนงานและแผนพัฒนาการบริหารความเสี่ยงจากคณะท�ำงานบริหารความเสี่ยง 
อย่างสม�่ำเสมอ 

คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นว่า บริษัทฯมีระบบการบริหารความเสี่ยงที่เหมาะสม เพียงพอ
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การก�ำกับดูแลกิจการที่ดี

คณะกรรมการตรวจสอบส่งเสริมบริษัทฯ ให้มีกระบวนการพัฒนาการก�ำกับดูแลกิจการท่ีดีอย่างต่อเน่ือง โดยมีการทบทวน 
และปรับปรุงนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการ และจรรยาบรรณธุรกิจให้สอดคล้องกับแนวปฎิบัติที่ดีตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการ 
ซึ่งสอดคล้องกับมาตรฐาน ASEAN CORPORATE GOVERNANCE SCORECARD นอกจากนี้ บริษัทได้รับการประเมินอยู่ในระดับ 
5 สัญลักษณ์หรือ “ดีเลิศ”จากผลการส�ำรวจการก�ำกับดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียนไทยประจ�ำปี 2560

การก�ำกับดูแลด้านการต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชั่น

ตามที่บริษัทฯ ได้ผ่านการรับรองเป็นสมาชิกแนวร่วมปฏิบัติภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต จากคณะกรรมการแนวร่วม
ปฏบิติั ซึง่เป็นโครงการทีไ่ด้รับการสนบัสนนุการจดัต้ังโดยรฐับาลและส�ำนกังานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทจุรติแห่งชาติ 
คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาและเห็นชอบกับแผนการสอบทานการปฏิบัติตามนโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่นของบริษัท
ตามที่ผู้ตรวจสอบภายในน�ำเสนอ

การพิจารณา คัดเลือกและเสนอแต่งตั้งผู้สอบบัญชี

คณะกรรมการตรวจสอบได้ประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต ประจ�ำปี 2560 แล้วมีความเห็นว่า ผู้สอบบัญชี 
มีความเป็นอิสระและผลการปฏิบัติงานโดยรวมเป็นที่น่าพึงพอใจ

ส่วนการคัดเลือกและเสนอแต่งต้ังผูส้อบบญัชรัีบอนญุาต ส�ำหรบัปี 2561 นัน้ คณะกรรมการตรวจสอบได้พจิารณาจากความเหมาะสม 
ของค่าตอบแทนงานบริการสอบบัญชี รวมทั้งความพร้อมในการปฏิบัติตามมาตรฐานการสอบบัญชี และการเสนอรายงานการสอบ
บัญชีโดยมีมติให้เสนอบริษัท เคพีเอ็มจี ภูมิไชย สอบบัญชี จ�ำกัด ซึ่งเป็นผู้สอบบัญชีรายเดิมของบริษัทฯ เป็นผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ  
และบริษัทย่อยส�ำหรับปี 2561โดยมีค่าบริการงานสอบบัญชีของบริษัทฯ และบริษัทย่อยรวมเป็นเงิน 5,860,000 บาทเพ่ือน�ำเสนอ 
ขอความเห็นชอบต่อคณะกรรมการบริษัทก่อนน�ำเสนอขออนุมัติต่อที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปี

ความเห็นและข้อสังเกตโดยรวมจากการปฏิบัติหน้าที่ตามกฎบัตร

คณะกรรมการตรวจสอบ ได้ประเมินผลการปฏิบัติงานของตนเองประจ�ำปี 2560  ใน 6 ด้าน ได้แก่  บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบ
ของคณะกรรมการตรวจสอบ หมวดองค์ประกอบของคณะกรรมการตรวจสอบ  การฝึกอบรมและทรัพยากร  การประชุมกิจกรรม 
ของคณะกรรมการตรวจสอบ และหมวดความสัมพันธ์กับหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน ผู้สอบบัญชีและผู้บริหาร เมื่อวันที่  
17 มกราคม 2561 ซึง่ผลการประเมนิอยู่ในเกณฑ์ดมีาก มกีารปฏบิติังานตามคู่มอืการปฏิบตังิานของคณะกรรมการตรวจสอบ  ส�ำนกังาน
ก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และกฎบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบอย่างครบถ้วน  
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	 โดยสรุป คณะกรรมการตรวจสอบได้ปฏิบัติหน้าที่ครบถ้วนตามท่ีได้ระบุไว้ในกฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบที่ได้รับอนุมัติ
จากคณะกรรมการบริษัทฯ  และมีความเห็นว่า บริษัทฯ มีกระบวนการจัดท�ำและการเปิดเผยข้อมูลในรายงานทางการเงินอย่างถูกต้อง 
เหมาะสมและเชือ่ถือได้มรีะบบการควบคุมภายใน การตรวจสอบภายใน การบริหารความเสีย่ง ทีเ่หมาะสมและมปีระสทิธภิาพ มกีารปฏบิติั
ตามกฎหมาย ข้อก�ำหนด และข้อผูกพันต่างๆ มีการพิจารณาการเข้าท�ำรายการที่เก่ียวโยงกันอย่างรัดกุม มีการปฏิบัติที่สอดคล้อง 
กับการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีอย่างเพียงพอ โปร่งใส เชื่อถือได้รวมทั้งมีการพัฒนาปรับปรุงระบบการปฏิบัติงานให้มีคุณภาพดีขึ้น  
และเหมาะสมกับสภาพแวดล้อมทางธุรกิจอย่างต่อเนื่อง

     นายสมชัย อภิวัฒนพร
       ประธานกรรมการตรวจสอบ

      15 กุมภาพันธ์ 2561

118 รายงานประจำ�ปี 2560  
บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

รา
ยง

าน
ขอ

งค
ณ
ะก
รร
มก
าร
ตร
วจ
สอ
บ



รายงานความรับผิดชอบ 
ของคณะกรรมการต่อรายงานทางการเงิน

คณะกรรมการบริษัท โรบินสัน จ�ำกัด (มหาชน) เป็นผู้รับผิดชอบต่องบการเงินรวมของ บริษัท โรบินสัน จ�ำกัด (มหาชน) และ 
บริษัทย่อย และสารสนเทศทางการเงินที่ปรากฏในรายงานประจ�ำปี ซึ่งงบการเงินดังกล่าวจัดท�ำขึ้นตามมาตรฐานการบัญชีที่รับรอง 
ทั่วไปในประเทศไทย โดยเลือกใช้นโยบายบัญชีที่เหมาะสมและถือปฏิบัติอย่างสม�่ำเสมอ และใช้ดุลยพินิจอย่างระมัดระวังและประมาณการ 
ที่ดีที่สุดในการจัดท�ำ รวมทั้งมีการเปิดเผยข้อมูลส�ำคัญอย่างเพียงพอในหมายเหตุประกอบงบการเงิน 

คณะกรรมการได้จัดให้มีและด�ำรงรักษาไว้ซึ่งระบบควบคุมภายในที่มีประสิทธิผล เพื่อให้มั่นใจได้อย่างมีเหตุผลว่า การบันทึกข้อมูล
ทางบัญชีมีความถูกต้อง ครบถ้วน และเพียงพอที่จะด�ำรงรักษาไว้ซึ่งทรัพย์สินของบริษัท ในการนี้ คณะกรรมการบริษัทฯ ได้แต่งต้ัง 
คณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่งประกอบด้วยกรรมการที่เป็นอิสระเป็นผู้ดูแลรับผิดชอบเก่ียวกับคุณภาพของรายงานทางการเงิน 
และระบบควบคุมภายใน และความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบ เกี่ยวกับเรื่องนี้ปรากฏในรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบแล้ว

คณะกรรมการบริษัทฯ มีความเห็นว่าระบบควบคุมภายในของบริษัท โรบินสัน จ�ำกัด(มหาชน) โดยรวมอยู่ในระดับที่น่าพอใจ  
และสามารถสร้างความเชื่อมั่นอย่างมีเหตุผลต่อความเชื่อถือได้ของงบการเงินรวมของบริษัท โรบินสัน จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย  
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560

นายสุทธิศักดิ์  จิราธิวัฒน์ 			   นายวุฒิเกียรติ  เตชะมงคลาภิวัฒน	์      	     

        ประธานกรรมการ		                 	                           กรรมการผู้จัดการใหญ่

รา
ยง
าน
คว
าม
รับ
ผิด

ชอ
บข
อง
คณ

ะก
รร
มก
าร
ต่อ
รา
ยง
าน
ทา
งก
าร
เงิน

119รายงานประจำ�ปี 2560  
บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)



ในระหว่างปี 2560 บริษัทฯ และบริษัทย่อยมีการท�ำรายการระหว่างกันกับกิจการหรือบุคคลเก่ียวข้องกันที่อาจเกิดความขัดแย้ง
ทางผลประโยชน์ ทั้งนี้ อาจมีความเก่ียวข้องกันโดยการเป็นผู้ถือหุ้น หรือมีผู้ถือหุ้นร่วมกัน หรือมีกรรมการร่วมกันดังรายละเอียดที่ได ้
เปิดเผยไว้ในงบการเงนิประจ�ำปี 2560 ในส่วนของหมายเหตุประกอบงบการเงนิข้อ 4 ซึง่สามารถสรปุรายการทางบญัชขีองรายการระหว่าง
กันที่มีนัยส�ำคัญสิ้นสุดณวันที่ 31 ธันวาคม 2560 และ 2559 ดังปรากฏในตารางแสดงรายการทางบัญชีของรายการระหว่างกัน ดังนี้ 

ตารางแสดงรายการทางบัญชีของรายการระหว่างกันที่มีนัยส�ำคัญ
รายการที่เป็นรายจ่ายของบริษัทฯ

ลักษณะรายการ บริษัทที่เกี่ยวข้อง

ความสัมพันธ์
มูลค่ารายการ

ระหว่างกัน
(ล้านบาท)

บริษัทร่วม
ผู้ถือหุ้น 
รายใหญ่

ผู้ถอืหุ้น
และ/หรอื
กรรมการ 
ร่วมกัน

ปี  
2560

ปี  
2559

รายจ่าย

รายการซื้อสินค้า บริษัท ซีอาร์ซีสปอร์ต จ�ำกัด X X 1,781 1,991

บริษัท เซ็นทรัลเทรดดิ้ง จ�ำกัด X

บริษัท เท็กซ์ทรัลเท็กซ์ไทล์ จ�ำกัด X

บริษัท เซ็นทรัลการ์เมนท์แฟคทอรี่ จ�ำกัด X

บริษัท ไทยวัตต์ จ�ำกัด X

บรษัิท ห้างเซน็ทรลัดพีาร์ทเม้นท์สโตร์ จ�ำกัด X

ค่าเช่า/ค่าบริการ กลุ่มบริษัท เซ็นทรัลพัฒนา จ�ำกัด (มหาชน) X 321 269

บริษัทอื่นๆ ในกลุ่มเซ็นทรัล X

ค่าบริหารงาน บริษัท สรรพสินค้าเซ็นทรัล จ�ำกัด X 171 150

บรษัิท ห้างเซน็ทรลัดพีาร์ทเมนท์สโตร์ จ�ำกัด X

บริษัท เซ็นทรัลรีเทลคอร์ปอเรชั่น จ�ำกัด X X

บริษัท อาร์ไอเอส จ�ำกัด X

บริษัทอื่นๆ ในกลุ่มเซ็นทรัล X

รายการระหว่างกัน
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ลักษณะรายการ บริษัทที่เกี่ยวข้อง

ความสัมพันธ์
มูลค่ารายการ

ระหว่างกัน
(ล้านบาท)

บริษัทร่วม
ผู้ถือหุ้น 
รายใหญ่

ผู้ถอืหุ้น
และ/หรอื
กรรมการ 
ร่วมกัน

ปี  
2560

ปี  
2559

ค่าใช้จ่าย 
ส่งเสรมิการขาย

บรษัิท เซน็ทรลัรเีทลคอร์ปอเรชัน่ จ�ำกัด X X 260 229

บริษัท สรรพสินค้าเซ็นทรัล จ�ำกัด X

บรษัิท ห้างเซน็ทรลัดพีาร์ทเมนท์สโตร์  จ�ำกัด X

กลุ่มบรษัิท เซน็ทรลัพฒันา จ�ำกัด (มหาชน) X

บรษัิทอืน่ๆ ในกลุ่มเซน็ทรลั X

รายการที่เป็นรายได้ขอบริษัทฯ

ลักษณะรายการ บริษัทที่เกี่ยวข้อง

ความสัมพันธ์
มูลค่ารายการ

ระหว่างกัน
(ล้านบาท)

บริษัทร่วม
ผู้ถือหุ้น 
รายใหญ่

ผู้ถอืหุ้นและ/
หรอืกรรมการ 

ร่วมกัน

ปี  
2560  

ปี  
2559

ค่าเช่า/ 
ค่าบริการ

บริษัท เพาเวอร์บาย จ�ำกัด X X 924 847

บริษัท ซี อาร์ ซี สปอร์ต จ�ำกัด X X

บริษัท สรรพสินค้าเซ็นทรัล จ�ำกัด X

กลุ่มบริษัท เซ็นทรัล ฟู้ด รีเทล จ�ำกัด X

บริษัท บีทูเอส จ�ำกัด X

บริษัท ออฟฟิซ คลับ (ไทย) จ�ำกัด X

บริษัท เซ็นทรัลวัตสัน จ�ำกัด X

บริษัท เซ็นทรัลเทรดดิ้ง จ�ำกัด X

กลุ่มบริษัท เซ็นทรัลเรสตอรองส์กรุ๊ป จ�ำกัด

(อานตี้ แอนส์, มิสเตอร์โดนัท, เค.เอฟ.ซี.)

X

บริษัทอื่นๆ ในกลุ่มเซ็นทรัล X

ค่าตอบแทน 
การบริหารงาน

บริษัท เพาเวอร์บาย จ�ำกัด X X 38 40

บริษัท ซี อาร์ ซี สปอร์ต จ�ำกัด X X

บริษัท บีทูเอส จ�ำกัด X

บริษัท สรรพสินค้าเซ็นทรัล จ�ำกัด X
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ลักษณะรายการ บริษัทที่เกี่ยวข้อง

ความสัมพันธ์
มูลค่ารายการ

ระหว่างกัน
(ล้านบาท)

บริษัทร่วม
ผู้ถือหุ้น 
รายใหญ่

ผู้ถอืหุ้นและ/
หรอืกรรมการ 

ร่วมกัน

ปี  
2560  

ปี  
2559

ค่าตอบแทน 
การบรหิารงาน (ต่อ)

บรษัิท ห้างเซน็ทรลัดพีาร์ทเมนท์สโตร์  จ�ำกัด X

กลุ่มบรษัิทเซน็ทรลั ฟูด้ รเีทล จ�ำกัด X

บรษัิทออฟฟิซคลับ (ไทย) จ�ำกดั X

บริษัท อาร์ไอเอส จ�ำกัด X

บริษัท ไทยวัตต์ จ�ำกัด X

บรษัิทอืน่ๆ ในกลุ่มเซน็ทรลั X

รายได้ค่าส่งเสรมิ 
การขาย

บรษัิท เซน็ทรลั รเีทล คอร์ปอเรชัน่ จ�ำกัด X X 48 82

บรษัิท เซน็ทรลัเทรดดิง้ จ�ำกัด X

บรษัิทอืน่ๆ ในกลุ่มเซน็ทรลั X

ความจ�ำเป็นและความสมเหตุสมผลของรายการระหว่างกัน

1. รายการธุรกิจปกติ

- รายการซือ้สินค้า สินค้าท่ีบริษัทฯจัดซื้อมาจากบริษัทท่ีเกี่ยวโยงกันน้ันเป็นย่ีห้อท่ีได้รับความนิยมและ 
เป็นผู้จัดจ�ำหน่ายเพียงผู้เดียวท้ังนี้นโยบายท่ีใช้ในการจัดซ้ือสินค้ากับบริษัทดังกล่าว
เป็นนโยบายเดียวกับที่ใช้กับคู่ค้าทั่วไปโดยมีการเจรจาต่อรองราคาเพื่อให้ได้ก�ำไรขั้นต้น
สูงสุดและต้องเป็นสินค้าที่ก�ำลังวางจ�ำหน่ายอยู่ในท้องตลาดหรือก�ำลังจะวางจ�ำหน่าย
และสามารถแข่งขันกับห้างสรรพสินค้าอื่นได้

- รายได้ค่าเช่าและค่าบรกิาร ร้านค้าสินค้าเฉพาะอย่าง (Specialty Store) ที่ด�ำเนินการโดยบริษัทร่วมและบริษัทท่ี 
เก่ียวโยงนับว่าเป็นผู้ท่ีมีความเชีย่วชาญในการบรหิารสินค้าเฉพาะอย่างเหล่านัน้มีชือ่เสียง  
เป็นท่ีนิยมของลูกค้ากลุ่มเป้าหมายของบริษัทฯนอกจากน้ีรูปแบบร้านมีการตกแต่งท่ี
ทันสมัยซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของบริษัทฯส�ำหรับค่าตอบแทนจะคิดในอัตราร้อยละ 
ของยอดขายและอัตราคงท่ี นอกจากนี้บริษัทฯยังได้จัดหาพื้นท่ีให้กับบริษัทท่ีเกี่ยวโยง 
ส�ำหรับจัดตั้งเคาน์เตอร์บริการโอนเงินระหว่างประเทศ

- รายจ่ายค่าเช่าและค่าบรกิาร เป็นค่าบริการจ่ายและค่าเช่า จากการเช่าพื้นท่ีในศูนย์การค้า หรือท่ีดิน จากบุคคลท่ี 
เกีย่วโยง โดยมีการก�ำหนดราคาหรอืเงือ่นไขของรายการโดยอ้างองิราคาตลาด และ/หรือ  
ต้นทุนของการได้มารวมค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวข้อง ซึ่งมีความเป็นธรรมและสมเหตุสมผล
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2. รายการสนับสนุนธุรกิจปกติ

- รายได้ค่าตอบแทนการบรหิารงาน เป็นการเรียกเก็บจากบริษัทย่อยและบริษัทร่วมจากการบริหารงานห้างสรรพสินค้า 
การจัดซื้อการตลาดและการใช้ชื่อ ”โรบินสัน” ซ่ึงเป็นไปตามอัตราที่ตกลงไว้ในสัญญา
คิดเป็นร้อยละของยอดขายและ/หรือรายได้รวมถึงการเรียกเก็บค่าบริการส�ำหรับการ
ใช้บริการห้องมั่นคงในการเก็บรักษาเงินสดจากรายรับระหว่างวันซึ่งเป็นบริการทั่วไปที่
ธุรกิจห้างสรรพสินค้าเสนอให้กับผู้ค้าหรือผู้เช่าส�ำหรับอัตราการเรียกเก็บจากรายการ
ดังกล่าวเป็นอัตราเดียวกับที่บริษัทฯ เรียกเก็บจากคู่ค้าทั่วไปที่มาใช้บริการ

- รายได้ส่งเสริมการขาย เป็นการเรียกเก็บค่าส่งเสริมการขายที่ได้ตกลงร่วมกันกับบริษัทที่เกี่ยวโยง ทั้งนี้ เป็นการ
เรียกเก็บตามอัตราท่ีตกลงไว้ตามต้นทุนหรือค่าใช้จ่ายท่ีเกิดขึ้นจริง รวมค่าใช้จ่ายท่ี
เกี่ยวข้อง

- รายจ่ายค่าส่งเสริมการขาย เป็นการจ่ายค่าส่งเสริมการขายท่ีได้ตกลงร่วมกันกับบริษัทท่ีเก่ียวโยง ท้ังนี้เป็นการจ่าย
ตามอัตราที่ตกลงไว้ตามต้นทุนหรือค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นจริง รวมค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวข้อง

- รายจ่ายค่าบริหารงาน เป็นค่าบริการรับและขนส่งสินค้า ค่าบริหารงานด้านบัญชีและการเงิน ทรัพยากรบุคคล 
งานกฎหมาย ภาษีอากร และการส่งเสริมการขาย ท่ีด�ำเนินการโดยบริษัทท่ีเก่ียวโยง
เนื่องจากบริษัทดังกล่าวมีความเชี่ยวชาญในการบริหารงานท�ำให้เกิดความประหยัดและ
เพิ่มประสิทธิภาพในการด�ำเนินการซ่ึงอัตราการเรียกเก็บเป็นไปตามอัตราที่ตกลงไว้ใน
สัญญาคดิเป็นร้อยละของยอดขาย และ/หรอื ต้นทุนท่ีเกิดขึน้จรงิรวมค่าใช้จ่ายด�ำเนินการ

3. รายการรับ/ให้ความช่วยเหลือทางการเงิน

- เงินกู้ / เงินให้กู้ยืม 
   ระหว่าง บริษัทและบริษัทย่อย

นโยบายการกู้ยืมเงินปัจจุบันเป็นการกู้ และ/หรือ ให้กู้ระหว่างบริษัทฯ และบริษัทย่อย
เท่าน้ัน โดยมีการก�ำหนดอ้างองิอตัราดอกเบ้ียขัน้ต�ำ่ของเงนิกูห้รอืเงนิฝากออมทรัพย์หรอื 
เงินฝากประจ�ำของสถาบันการเงินภายในประเทศบางแห่งบวกส่วนต่างเพิ่มอีกไม่เกิน 
ร้อยละ 2.5 ต่อปีทั้งนี้ขึ้นอยู่กับต้นทุนของแต่ละบริษัท

มาตรการและขั้นตอนการอนุมัติการท�ำรายการระหว่างกัน
บริษัทฯ และบริษัทย่อยยังคงปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และตามประกาศที่คณะกรรมการก�ำกับ

ตลาดทุนก�ำหนดในเร่ืองหลักเกณฑ์วิธีการและการเปิดเผยรายการท่ีเก่ียวโยงกันของบริษัทจดทะเบียนภายใต้การก�ำกับดูแลของ 
คณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการตรวจสอบ

ทัง้นี ้คณะกรรมการบรษิทั ได้อนมุตัใินหลกัการส�ำหรบัการท�ำธุรกรรมระหว่างบรษิทั และบรษิทัย่อยกับบคุคลทีเ่ก่ียวโยงกันของบรษิทั 
ประเภทรายการธุรกิจปกติและรายการสนับสนุนธุรกิจปกติที่มีการด�ำเนินการตามเงื่อนไขการค้าทั่วไป ส่วนธุรกรรมอื่นๆ ที่ไม่เข้าข่าย
เงือ่นไขการค้าทัว่ไปให้เป็นไปตามหลกัเกณฑ์ของตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย และตามประกาศทีค่ณะกรรมการก�ำกับตลาดทนุก�ำหนด 

บริษัทฯ  ได้มกีารก�ำหนดขัน้ตอนการท�ำธรุกรรมระหว่างบรษัิทฯกับบคุคลทีเ่ก่ียวโยงกันกับบรษิทัฯ ซึง่จะต้องผ่านขัน้ตอนการอนมุติั
ตามระเบยีบวธิกีารปฏบิติังานของบริษัทฯ เช่นเดยีวกับการท�ำธุรกรรมปกต ิโดยผ่านการพจิารณาจากผูม้อี�ำนาจตามสายงานทีรั่บผดิชอบ 
และเก่ียวข้องในเรือ่งนัน้ๆ ซึง่ผูรั้บผดิชอบและผูท้ีเ่ก่ียวข้องกับการท�ำรายการจะต้องท�ำหน้าทีพ่จิารณาว่าการท�ำรายการมคีวามสมเหตุสมผล  
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และเป็นไปตามปกติธุรกิจ โดยค�ำนึงถึงประโยชน์สูงสุดของบริษัท และผู้ถือหุ้น เสมือนเป็นรายการที่กระท�ำกับบุคคลภายนอกนอกจากนี้  
บริษัทฯ ได้มีการทบทวนการท�ำธุรกรรมระหว่างบริษัทฯ กับบุคคลที่เก่ียวโยงกันกับบริษัทฯเป็นประจ�ำทุกปีในกรณีที่มีรายชื่อบุคคลท่ี
เกี่ยวข้องเพ่ิมเติม เพื่อให้มั่นใจว่ามีการปฏิบัติตามระเบียบวิธีการปฏิบัติงานของบริษัทฯท่ีก�ำหนดไว้อย่างถูกต้อง รวมถึงการทบทวน 
ข้ันตอน และระเบยีบปฏบิตัใิห้เป็นปัจจบุนั และสอดคล้องตามหลักเกณฑ์ของส�ำนกังานคณะกรรมการก�ำกับหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์  
(ส�ำนักงาน ก.ล.ต.) และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

บริษัทฯ ได้มีการก�ำหนดขอบเขตอ�ำนาจหน้าที่และวงเงินอนุมัติของผู้บริหารทุกฝ่ายไว้อย่างชัดเจน เป็นลายลักษณ์อักษร และม ี
การแบ่งแยกหน้าที่ ที่อาจก่อให้เกิดการกระท�ำทุจริตออกจากกัน  

นอกจากนี้ การท�ำธุรกรรมดังกล่าวจะต้องผ่านการตรวจสอบจากหน่วยงานตรวจสอบภายใน และผ่านการพิจารณากลั่นกรอง
จากคณะกรรมการตรวจสอบ โดยมีความเห็นจากคณะกรรมการตรวจสอบว่าธุรกรรมดังกล่าวมีราคาและเงื่อนไขเดียวกับราคาตลาด  
มีความเหมาะสมและเป็นธรรม รวมทั้งต้องน�ำเสนอขออนุมัติการท�ำรายการต่อคณะกรรมการบริษัท หรือขอความเห็นชอบจาก 
คณะกรรมการบริษทัเพ่ือขออนมุติัต่อทีป่ระชมุผูถ้อืหุน้ แล้วแต่กรณี ซึง่บางกรณีอาจต้องขอความเหน็จากทีป่รึกษาทางการเงนิอสิระเพือ่
พจิารณาเพิม่เติม โดยกรรมการผูท้ีม่ส่ีวนได้เสียจะต้องไม่เข้าร่วมประชมุและออกเสียง  เพือ่ให้มัน่ใจว่ารายการทีเ่ก่ียวโยงกันทีไ่ด้พจิารณา
นั้นโปร่งใส  มีความสมเหตุสมผล และเป็นไปตามกฎหมาย รวมทั้งหลักเกณฑ์ของส�ำนักงาน ก.ล.ต. และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

นโยบายหรือแนวโน้มการท�ำรายการระหว่างกันในอนาคต	
บรษัิทฯ ตระหนกัถึงหลกัการก�ำกับดแูลกิจการทีด่ใีนเรือ่งของความขดัแย้งทางผลประโยชน์และมคีวามพยายามในการจ�ำกัดระดบัและ

ขนาดของการท�ำรายการทีจ่ะเกิดขึน้ในอนาคตอย่างไรก็ตามการท�ำธุรกรรมกับบคุคลทีม่คีวามเก่ียวข้องกับบรษิทัฯ เป็นความจ�ำเป็นใน
การด�ำเนนิธรุกิจทัว่ไปตามปกติเพือ่เพิม่ความสามารถในการแข่งขนัและบรษิทัฯได้ค�ำนงึถึงผลประโยชน์สงูสดุทีจ่ะก่อให้เกิดแก่บริษทัฯ และ
ผูถื้อหุน้ดงันัน้บรษิทัฯและบรษิทัย่อยจงึยังคงมกีารท�ำรายการระหว่างกันต่อไปในอนาคตซึง่บรษิทัฯได้ให้ความส�ำคัญต่อการปฏิบติัตาม
ข้อก�ำหนดของกฎหมายให้ถูกต้องโดยกรอบการท�ำรายการต่างๆจะยึดถือและปฏิบติัตามหลกัเกณฑ์ของตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย
และตามประกาศที่คณะกรรมการก�ำกับตลาดทุนก�ำหนดในเรื่องหลักเกณฑ์ในการท�ำรายการที่เก่ียวโยงกันอย่างเคร่งครัดทั้งนี้นโยบาย
การก�ำหนดราคาระหว่างบริษัทที่เกี่ยวข้องกันยังคงยึดหลักการเช่นเดียวกับปีที่ผ่านมา
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ภาวะเศรษฐกิจและภาพรวมผลด�ำเนินงาน
ภาพรวมเศรษฐกิจไทยในปี 2560 มีอัตราการขยายตัว (GDP) ที่ร้อยละ 3.9 จากร้อยละ 3.3 ในปี 2559 โดย ปัจจัยสนับสนุน คือ  

ภาคการส่งออกและบริการ โดยมูลค่าการส่งออกสินค้าขยายตัวร้อยละ 9.7 การบริโภคภาคเอกชนและการลงทุนรวมขยายตัว 
ร้อยละ 3.2 และร้อยละ 0.9 ตามล�ำดับ และอัตราเงินเฟ้อทั่วไปเฉลี่ยอยู่ที่ร้อยละ 0.7 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 บริษัทฯ มีสาขาที่เปิดให้บริการทั้งหมด 46 แห่งในประเทศไทย (แบ่งเป็นสาขาในกรุงเทพฯ 11 แห่ง  
สาขาในต่างจังหวัด 35 แห่ง) และสาขาในประเทศเวียดนาม 2 แห่ง 
 

ผลประกอบการส�ำคัญ ปี 2560 
•	 ก�ำไรสุทธิลดลง เนื่องจากรายการพิเศษที่เกิดขึ้นในปีที่แล้ว โดยในปี 2560 บริษัทฯ มีก�ำไรสุทธิ จ�ำนวน 2,742 ล้านบาท หรือ 

ลดลงร้อยละ 2.6 จากปี 2559 เนื่องจากในปี 2559 บริษัทได้มีการบันทึกรายการพิเศษจากการกลับรายการหนี้สูญและรับเงิน 
ค่าชดเชยอุทกภัยของ บริษัท เพาเวอร์บาย จ�ำกัด โดยมีจ�ำนวน 316 ล้านบาท อย่างไรก็ตาม ก�ำไรสุทธิที่ไม่รวมรายการพิเศษ 
เพ่ิมขึน้ร้อยละ 8.7 โดยการเติบโตเป็นผลมาจากการเติบโตอย่างต่อเนือ่งของรายได้จากค่าเช่า ซึง่มอีตัราการเช่าพ้ืนทีศู่นย์การค้า 
(occupancy rate) ที่ร้อยละ 99 และการเพิ่มขึ้นของรายได้อื่น การบริหารจัดการค่าใช้จ่ายได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงการ
ลดลงของต้นทุนทางการเงินและค่าใช้จ่ายภาษี

•	 สาขาใหม่ ที่ เพชรบุรี มหาชัยและก�ำแพงเพชร ในปี 2560 บริษัทฯ ได้เปิดสาขาใหม่ 3 แห่ง คือ โดยในไตรมาส 2 ได้เปิดสาขา
ที่เพชรบุรีในรูปแบบศูนย์การค้า และ ในไตรมาส 4 ที่มหาชัยในรูปแบบห้างสรรพสินค้า และก�ำแพงเพชรในรูปแบบศูนย์การค้า

 
เปรียบเทียบผลด�ำเนินงานส�ำหรับงวดสิบสองเดือนสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2560 
และวันที่ 31 ธันวาคม 2559

หน่วย : ล้านบาท

งบกำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ 2560 2559 เพิ่ม (ลด)
% 

เปลี่ยนแปลง

รายได้จากการขาย 25,989 26,078 (89) (0.3%)
รายได้จากการลงทุน 3,355 2,948 407 13.8%
รายได้อ่ืน 1,009 1,162 (153) (13.1%)
รวมรายได้ 30,353 30,187 168 0.5%

ต้นทุนขาย 19,530 19,574 (44) (0.2%)

ค่าใช้จ่ายในการขาย 6,398 6,248 150 2.4%

ค่าใช้จ่ายในการบริหาร 1,429 1,309 120 9.2%

ต้นทุนทางการเงิน 71 84 (13) (15.2%)

รวมค่าใช้จ่าย 27,429 27,215 214 0.8%

ส่วนแบ่งกำ�ไรจากเงินลงทุนในบริษัทร่วม 507 580 (73) (12.6%)

กำ�ไรก่อนภาษีเงินได้ 3,431 3,552 (121) (3.4%)
ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ 534 556 22 3.9%
กำ�ไรสุทธิ 2,742 2,815 (74) (2.6%)
กำ�ไรสุทธิหักรายการพิเศษ 2,717 2,499 217 8.7%

หมายเหตุ ในปี 2559 และ 2560 มีบันทึกรายการพิเศษจำ�นวน 316 ล้านบาท และ 25 ล้านบาท ตามลำ�ดับ

การวิเคราะห์และค�ำอธิบายของฝ่ายจัดการ
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ผลประกอบการในปี 2560
•	 รายได้จากการขาย 

ในปี 2560 บริษัทฯ มีรายได้จากการขายจ�ำนวน 25,989 ล้านบาท ลดลง 89 ล้านบาท หรือร้อยละ 0.3 เนื่องจากยอดขาย 
เสื้อด�ำที่มีฐานสูงในไตรมาส 4 ปี 2559 ในขณะที่การจับจ่ายของลูกค้าในช่วงต้นปีอยู่ในระดับทรงตัว

•	 รายได้จากการลงทุน 

ในปี 2560 บริษัทฯ มีรายได้จากการลงทุนจ�ำนวน 3,355 ล้านบาท เพ่ิมขึ้น 407 ล้านบาท หรือร้อยละ 13.8 จากปี 2559  
โดยรายได้หลักมาจากการเติบโตของรายได้ค่าเช่าจากสาขาใหม่และสาขาที่ยังด�ำเนินการอยู่ รวมถึงการปรับปรุงสาขาที ่
ด�ำเนินการแล้วเสร็จ โดยอัตราการเช่าพื้นที่ศูนย์การค้า  (occupancy rate) ที่ร้อยละ 99

•	 รายได้รวม 

ในปี 2560 บริษัทฯ มีรายได้รวม จ�ำนวน 30,353 ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้น 166 ล้านบาท หรือร้อยละ 0.5 จากปี 2559 

•	 อัตราก�ำไรขั้นต้น 

ในปี 2560 ทางบริษัทฯมีก�ำไรขั้นต้นจ�ำนวน 6,459 ล้านบาท ลดลง 45 ล้านบาท ถึงแม้ว่ายอดขายจะลดลง แต่บริษัทฯ สามารถ
รกัษาอตัราส่วนก�ำไรขัน้ต้นทีร้่อยละ 24.9 โดยเป็นผลมาจากสดัส่วนของยอดขายทีเ่พิม่สงูขึน้จากสนิค้าในกลุม่ Private Label 
แม้ว่าจะได้รับผลกระทบบางส่วนจากการปรับเปลี่ยนกลุ่มสินค้า (product transition period)

•	 ค่าใช้จ่ายในการขายและบริหาร 

ในปี 2560 บริษัทฯมีค่าใช้จ่ายในการขายและบริหารจ�ำนวน 7,828 ล้านบาท เพ่ิมขึ้น 270 ล้านบาท หรือร้อยละ 3.6 จาก 
ปี 2559 โดยค่าใช้จ่ายหลักๆที่เพิ่มขึ้นมาจากสาขาที่เปิดใหม่ อย่างไรก็ตามบริษัทฯ ยังสามารถควบคุมและบริหารค่าใช้จ่ายของ
สาขาเดิมได้อย่างมีประสิทธิภาพ

•	 ต้นทุนทางการเงิน 

ในปี 2560 บริษัทฯ มีต้นทุนทางการเงิน จ�ำนวน 71 ล้านบาท ลดลง 13 ล้านบาท หรือร้อยละ 15.2 จากปี 2559 เป็นผลมาจาก
การช�ำระคืนเงินกู้ยืมระยะยาว 

•	 ส่วนแบ่งก�ำไรจากเงินลงทุนในบริษัทร่วม 

ในปี 2560 บริษัทฯ มีส่วนแบ่งก�ำไรจากเงินลงทุนในบริษัทร่วมจ�ำนวน 507 ล้านบาท ลดลง 73 ล้านบาท หรือร้อยละ 12.6 จาก
ปี 2559 (โดยแบ่งเป็นส่วนแบ่งก�ำไรจากเงินลงทุนใน บริษัท เพาเวอร์บาย จ�ำกัด จ�ำนวน 234 ล้านบาท และส่วนแบ่งก�ำไรจาก
เงินลงทุนในบริษัท ซีอาร์ซี สปอร์ต จ�ำกัด จ�ำนวน 277 ล้านบาท) เนื่องจากมีการบันทึกรายการพิเศษจากการได้รับค่าชดเชย
อุทกภัยของบริษัท เพาเวอร์บาย จ�ำกัดในไตรมาส 4 ปี 2559

•	 ค่าใช้จ่ายทางภาษีเงินได ้

ในปี 2560 บริษัทฯ มีค่าใช้จ่ายทางภาษีเงินได้จ�ำนวน 534 ล้านบาท ลดลง 22 ล้านบาท หรือ ร้อยละ 3.9 จากปี 2559

•	 ก�ำไรสุทธิ 

ในปี 2560 บริษัทฯ มีก�ำไรสุทธิ จ�ำนวน 2,742 ล้านบาท ลดลง 74 ล้านบาท หรือ ร้อยละ 2.6 จากปี 2559 เนื่องจากในปี 2559 
บริษัทฯ ได้มีการบันทึกรายการพิเศษจากการกลับรายการหนี้สูญและรับเงินค่าชดเชยอุทกภัยของ บริษัท เพาเวอร์บาย จ�ำกัด 
โดยมจี�ำนวน 316 ล้านบาท อย่างไรก็ตาม ก�ำไรสทุธทิีไ่ม่รวมรายการพเิศษ เพิม่ขึน้ร้อยละ 8.7 โดยการเติบโตเป็นผลมาจากการ
เติบโตอย่างต่อเนื่องของรายได้จากค่าเช่า ซึ่งมีอัตราการเช่าพื้นที่ศูนย์การค้า (occupancy rate) ที่ร้อยละ 99 และการเพิ่มขึ้น 
ของรายได้อื่น การบริหารจัดการค่าใช้จ่ายได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงการลดลงของต้นทุนทางการเงินและค่าใช้จ่ายภาษี
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เปรียบเทียบฐานะการเงิน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 และวันที่ 31 ธันวาคม 2559

2560 2559 เพิ่ม (ลด)
% 

เปลี่ยนแปลง

รายงานฐานะทางการเงิน

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด  1,805 2,219 (414) (18.7%)

เงินลงทุนช่ัวคราว 4 35 (31) (88.5%)

สินทรัพย์หมุนเวียนอ่ืน 3,574 3,470 105 3.0%

สินทรัพย์ไม่หมุนเวียน 22,171 21,277 894 4.2%

รวมสินทรัพย์ 27,554 27,001 553 2.0%

รวมหน้ีสินหมุนเวียน 8,130 7,400 730 9.9%

รวมหน้ีสินไม่หมุนเวียน 1,902 3,404 (1,502) (44.1%)

รวมหน้ีสิน 10,032 10,804 (772) (7.1%)

รวมส่วนของผู้ถือหุ้น 17,522 16,197 1,325 8.2%

รวมหน้ีสินและส่วนของผู้ถือหุ้น 27,554 27,001 553 2.0%

ฐานะการเงิน
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 บริษัทฯ มีสินทรัพย์รวมจ�ำนวน 27,554 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 553 ล้านบาท หรือร้อยละ 2.0 จากสิ้นปี 

2559 โดยมาจากการลงทุนของสาขาใหม ่และการเพิม่ขึ้นของมูลค่าในเงนิลงทุนของบรษิทัร่วม และมีหนี้สนิรวมจ�ำนวน 10,032 ล้านบาท  
ลดลง 772 ล้านบาท หรือ ร้อยละ 7.1 จากสิน้ปี 2559 โดยเป็นผลมาจากการช�ำระคืนเงนิกู้ยืมระยะยาว ส่วนของผูถื้อหุน้มจี�ำนวน 17,522  
ล้านบาท เพิ่มขึ้น 1,325 ล้านบาท หรือร้อยละ 8.2 

โครงสร้างเงินทุน
โครงสร้างเงินทุนของบริษัทฯ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 บริษัทฯ มีหนี้สินที่มีภาระดอกเบี้ย จ�ำนวน 1,768 ล้านบาท โดยมีอัตราหนี้

สินส่วนที่มีภาระดอกเบี้ยต่อส่วนของผู้ถือหุ้นเท่ากับ 0.1 เท่า 
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รายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาติ

 

 

 

 

 

 

 

 

รายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 

 

เสนอ  ผู้ถือหุ้นบริษทั โรบินสัน จาํกดั (มหาชน) 
 

ความเห็น 
 

ขา้พเจา้ไดต้รวจสอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการของบริษทั โรบินสัน จาํกดั (มหาชน) และบริษทั

ย่อย (กลุ่มบริษทั) และของเฉพาะบริษทั โรบินสัน จาํกดั (มหาชน) (บริษทั) ตามลาํดบั �ึ� งประกอบดว้ยงบแสดง

ฐานะการเงินรวมและงบแสดงฐานะการเงินเฉพาะกิจการ ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2560 งบกาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวม

และงบกาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จเฉพาะกิจการ งบแสดงการเปลี�ยนแปลงส่วนของผูถื้อหุ้นรวมและงบแสดงการ

เปลี�ยนแปลงส่วนของผูถื้อหุน้เฉพาะกิจการ และงบกระแสเงินสดรวมและงบกระแสเงินสดเฉพาะกิจการ สาํหรับปี

สิ�นสุดวนัเดียวกนั รวมถึงหมายเหตุ�ึ�งประกอบดว้ยสรุปนโยบายการบญัชีที�สาํคญัและเรื�องอื�น �  
 

ขา้พเจา้เห็นวา่ งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการขา้งตน้นี�  แสดงฐานะการเงินรวมและฐานะการเงินเฉพาะ

กิจการของกลุ่มบริษทัและบริษทัตามลาํดบั ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2560  ผลการดาํเนินงานรวมและผลการดาํเนินงาน

เฉพาะกิจการ และกระแสเงินสดรวมและกระแสเงินสดเฉพาะกิจการ สาํหรับปีสิ�นสุดวนัเดียวกนั โดยถูกตอ้งตามที�

ควรในสาระสาํคญัตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน 
 

เกณฑ์ในการแสดงความเห็น 
 

ขา้พเจา้ได้ปฏิบติังานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบญัชี ความรับผิดชอบของขา้พเจา้ได้กล่าวไวใ้นวรรค   

ความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชีต่อการตรวจสอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการในรายงานของขา้พเจา้ 

ขา้พเจา้มีความเป็นอิสระจากกลุ่มบริษทัและบริษทัตามขอ้กาํหนดจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีที�กาํหนด

โดยสภาวิชาชีพบญัชี ในส่วนที�เกี�ยวขอ้งกบัการตรวจสอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ และขา้พเจา้

ไดป้ฏิบติัตามความรับผิดชอบดา้นจรรยาบรรณอื�น � �ึ� งเป็นไปตามขอ้กาํหนดเหล่านี�  ขา้พเจา้เชื�อว่าหลกัฐาน     

การสอบบญัชีที�ขา้พเจา้ไดรั้บเพียงพอและเหมาะสมเพื�อใชเ้ป็นเกณ��ในการแสดงความเห็นของขา้พเจา้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 

 

เสนอ  ผู้ถือหุ้นบริษทั โรบินสัน จาํกดั (มหาชน) 
 

ความเห็น 
 

ขา้พเจา้ไดต้รวจสอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการของบริษทั โรบินสัน จาํกดั (มหาชน) และบริษทั

ย่อย (กลุ่มบริษทั) และของเฉพาะบริษทั โรบินสัน จาํกดั (มหาชน) (บริษทั) ตามลาํดบั �ึ� งประกอบดว้ยงบแสดง

ฐานะการเงินรวมและงบแสดงฐานะการเงินเฉพาะกิจการ ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2560 งบกาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวม

และงบกาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จเฉพาะกิจการ งบแสดงการเปลี�ยนแปลงส่วนของผูถื้อหุ้นรวมและงบแสดงการ

เปลี�ยนแปลงส่วนของผูถื้อหุน้เฉพาะกิจการ และงบกระแสเงินสดรวมและงบกระแสเงินสดเฉพาะกิจการ สาํหรับปี

สิ�นสุดวนัเดียวกนั รวมถึงหมายเหตุ�ึ�งประกอบดว้ยสรุปนโยบายการบญัชีที�สาํคญัและเรื�องอื�น �  
 

ขา้พเจา้เห็นวา่ งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการขา้งตน้นี�  แสดงฐานะการเงินรวมและฐานะการเงินเฉพาะ

กิจการของกลุ่มบริษทัและบริษทัตามลาํดบั ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2560  ผลการดาํเนินงานรวมและผลการดาํเนินงาน

เฉพาะกิจการ และกระแสเงินสดรวมและกระแสเงินสดเฉพาะกิจการ สาํหรับปีสิ�นสุดวนัเดียวกนั โดยถูกตอ้งตามที�

ควรในสาระสาํคญัตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน 
 

เกณฑ์ในการแสดงความเห็น 
 

ขา้พเจา้ได้ปฏิบติังานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบญัชี ความรับผิดชอบของขา้พเจา้ได้กล่าวไวใ้นวรรค   

ความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชีต่อการตรวจสอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการในรายงานของขา้พเจา้ 

ขา้พเจา้มีความเป็นอิสระจากกลุ่มบริษทัและบริษทัตามขอ้กาํหนดจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีที�กาํหนด

โดยสภาวิชาชีพบญัชี ในส่วนที�เกี�ยวขอ้งกบัการตรวจสอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ และขา้พเจา้

ไดป้ฏิบติัตามความรับผิดชอบดา้นจรรยาบรรณอื�น � �ึ� งเป็นไปตามขอ้กาํหนดเหล่านี�  ขา้พเจา้เชื�อว่าหลกัฐาน     

การสอบบญัชีที�ขา้พเจา้ไดรั้บเพียงพอและเหมาะสมเพื�อใชเ้ป็นเกณ��ในการแสดงความเห็นของขา้พเจา้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 

 

เสนอ  ผู้ถือหุ้นบริษทั โรบินสัน จาํกดั (มหาชน) 
 

ความเห็น 
 

ขา้พเจา้ไดต้รวจสอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการของบริษทั โรบินสัน จาํกดั (มหาชน) และบริษทั

ย่อย (กลุ่มบริษทั) และของเฉพาะบริษทั โรบินสัน จาํกดั (มหาชน) (บริษทั) ตามลาํดบั �ึ� งประกอบดว้ยงบแสดง

ฐานะการเงินรวมและงบแสดงฐานะการเงินเฉพาะกิจการ ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2560 งบกาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวม

และงบกาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จเฉพาะกิจการ งบแสดงการเปลี�ยนแปลงส่วนของผูถื้อหุ้นรวมและงบแสดงการ

เปลี�ยนแปลงส่วนของผูถื้อหุน้เฉพาะกิจการ และงบกระแสเงินสดรวมและงบกระแสเงินสดเฉพาะกิจการ สาํหรับปี

สิ�นสุดวนัเดียวกนั รวมถึงหมายเหตุ�ึ�งประกอบดว้ยสรุปนโยบายการบญัชีที�สาํคญัและเรื�องอื�น �  
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ขา้พเจา้มีความเป็นอิสระจากกลุ่มบริษทัและบริษทัตามขอ้กาํหนดจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีที�กาํหนด
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การสอบบญัชีที�ขา้พเจา้ไดรั้บเพียงพอและเหมาะสมเพื�อใชเ้ป็นเกณ��ในการแสดงความเห็นของขา้พเจา้ 
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เร�� องสําคญัในการตรวจสอบค�อเร�� องต่าง� ที�มีนยัสําคญัที�สุดตามดุลยพินิจเยี�ยงผูป้ระกอบวิชาชีพของขา้พเจา้ใน   

การตรวจสอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการสําหรับงวดปัจจุบัน  ข ้าพเจ้าได้นาํ เร�� อง เหล่า นี� มา

พิจา รณา ในบริบ ทของการตรวจสอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการโดยรวมและในการแสดง

ความเห็นของขา้พเจา้ ทั�งนี�ขา้พเจา้ไม่ไดแ้สดงความเห็นแยกต่างหากสาํหรับเร��องเหล่านี�  
 

ส่วนลดพิเศษ )เงินสนบัสนุนทางการตลาด(  

อา้งถึงหมายเหตุประกอบงบการเงิน ขอ้ 3 

�ร��อ�ส���������รตรวจสอบ ได้ตรวจสอบ�ร��อ�ด������วอ����ไร 

ในระหว่างปี กลุ่มบริษัทได้จัดให้มีกิจกรรมทาง

การตลาดมากมาย โดยกลุ่มบริษัทจะได้รับเ งิน

สนับสนุนกิจกรรมทางการตลาดในรูปแบบของ

ส่วนลดพิเศษจากผู ้จ ําหน่ายสินค้า�ึ� งถ�อว่า เ ป็น

ธุรกรรมทางการคา้ทั�วไปของธุรกิจคา้ปลีก ส่วนลด

พิเศษ (เงินสนบัสนุนทางการตลาด) มีจาํนวนที�เป็น

สาระสําคัญในแต่ละปี โดยส่วนลดพิเศษนั�นจะผนั

แปรไปตามลักษณะและช่วงเวลาที� เกิดกิจกรรมที�

เกี�ยวขอ้งและจะถูกรับรู้ตามขอ้ตกลงในสัญญา�ึ� งได้

จดัทาํเป็นลายลกัษณ์อกัษรกบัผูจ้าํหน่ายสินคา้แต่ละ

ราย ส่วนลดพิเศษจะรับรู้โดยการหักจากตน้ทุนขาย

ในงวดที�เกิดกิจกรรมทางการตลาดตามที�ระบุไวใ้น

สญัญา 
 

ขา้พเจา้ให้ความสนใจการตรวจสอบสัญญาส่วนลด

พิเศษที�ไดจ้ดัทาํเป็นลายลกัษณ์อกัษรรวมถึงกิจกรรม

ทางการตลาดที� เกี�ยวข้องและส่วนลดที� รับรู้ได้ถูก

บนัทึกในจาํนวนเงินและช่วงเวลาที�เหมาะสม 

วิธีการตรวจสอบของขา้พเจา้รวมถึง 

 การทาํความเขา้ใจ ประเมินและทดสอบการควบคุมที�

สาํคญัของผูบ้ริหารที�เกี�ยวกบัการรับรู้ส่วนลดพิเศษ  

 การประเมินความมีประสิทธิผลของการควบคุม

ภายในทั�วไปของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

โดยรวมและการประเมินความมีประสิทธิผลของ   

การควบคุมภายในของกลุ่มบริษทั โดยผูเ้ชี�ยวชาญ

ดา้นระบบสารสนเทศของเคพีเอม็จี 

 สุ่มทดสอบเอกสารหลกัฐานประกอบรายการและ

เปรียบเทียบกับกิจกรรมทางการตลาดที� เ กิดขึ� น

ระหวา่งปี  

 การตรวจตัดยอดเพ��อทดสอบการรับรู้รายการของ

ส่วนลดพิเศษที�เกิดจากกิจกรรมทางการตลาดที�เกิดขึ�น

ในช่วงสิ�นรอบระยะเวลาบญัชี โดยการสุ่มทดสอบ

รายการส่วนลดพิเศษทั�งก่อนและหลงัวนัสิ�นรอบและ

ประเมินความถูกตอ้งโดยอา้งอิงสัญญาและกิจกรรม

ทางการตลาด และ 

 การประเมินความเหมาะสมและความเพียงพอของ

ก า ร เ ปิ ด เ ผ ย ข้อ มูล ต า ม ม า ต ร ฐ า น ก า ร ร า ย ง า น           

ทางการเงิน 

 

 

ส่วนลดพิเศษ (การตลาดทางการเงินสนับสนุน)

อ้างอิงถึงหมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 3

เรื่องสำ�คัญในการตรวจสอบ ได้ตรวจสอบเรื่องดังกล่าวงอย่างไร
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พิเศษ (เงินสนบัสนุนทางการตลาด) มีจาํนวนที�เป็น

สาระสําคัญในแต่ละปี โดยส่วนลดพิเศษนั�นจะผนั

แปรไปตามลักษณะและช่วงเวลาที� เกิดกิจกรรมที�

เกี�ยวขอ้งและจะถูกรับรู้ตามขอ้ตกลงในสัญญา�ึ� งได้

จดัทาํเป็นลายลกัษณ์อกัษรกบัผูจ้าํหน่ายสินคา้แต่ละ
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พิเศษที�ไดจ้ดัทาํเป็นลายลกัษณ์อกัษรรวมถึงกิจกรรม
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การดอ้ยค่าของเงินลงทุนในบริษทัยอ่ย 

อา้งถึงหมายเหตุประกอบงบการเงิน ขอ้ 3 และ 11 

�ร��อ�ส���������รตรวจสอบ ได้ตรวจสอบ�ร��อ�ด������วอ����ไร 

เนื�องจากความไม่แน่นอนของสถานการณ์เศรษฐกิจ

ในปัจจุบนั อาจส่งผลกระทบต่อบริษทัย่อยของบริษทั

ที�ด ําเนินกิจการห้างสรรพสินค้าตามจังหวดัต่าง ๆ 

ครอบคลุมทั�วประเทศ และอาจส่งผลใหต้อ้งมีการตั�ง

ค่ า เผื� อกา รด้อยค่ าของเ งินลงทุนในบริษัทย่อย  

อย่างไรก็ตามบริษทัไม่มีการบนัทึกค่าเผื�อการดอ้ยค่า

ของเงินลงทุนในบริษทัย่อย เนื�องจากผูบ้ริหารไม่พบ

ขอ้บ่งชี�การดอ้ยค่าของเงินลงทุนดงักล่าว 
 

ในการประเมินการดอ้ยค่าของเงินลงทุนในบริษทัย่อย

โดยการพิจารณามูลค่าตามบญัชีของสินทรัพยห์รือ

หน่วยสินทรัพยที์�ก่อใหเ้กิดเงินสดว่าสูงกว่ามูลค่าที�จะ

ได้รับคืนหรือไม่ ต้องใช้วิจารณญาณอย่างสูงของ

ผูบ้ริหารในการจดัทาํประมาณการผลการดาํเนินงาน

ทางธุรกิจในอนาคต ขอ้สมมติที�จดัทาํโดยผูบ้ริหารใน

การสอบทานการด้อยค่าได้ถูกพิจารณาเป็นเรื� อง

สําคญัของการใชว้ิจารณญาณ ไดแ้ก่ ประมาณการ

กระแสเงินสด อตัราการเติบโตทางเศรษฐกิจ และ

อตัราคิดลด 
 

 

วิธีการตรวจสอบของขา้พเจา้รวมถึง 

 การประเมินการกาํหนดหน่วยสินทรัพยที์�ก่อให้เกิด

กระแสเงินสด ความสมเหตุสมผลของข้อบ่งชี� และ

รูปแบบประมาณการกระแสเงินสดที��่ายบริหารของ

กลุ่มบริษทัเลือกใช ้

 การประเมินผลประกอบการในอดีต ผลประกอบการ

ในปัจจุบันและแผนการในอนาคตของกลุ่มบริษัท 

และพิจารณาว่ามีปัจจยัใดหรือไม่ที�แสดงให้เห็นว่า

เงินลงทุนในบริษทัยอ่ยเกิดการดอ้ยค่า 

 การเปรียบเทียบประมาณการกระแสเงินสดใน

อนาคตและสมมติฐานเกี�ยวกบัอตัราการเติบโตทาง

เศรษฐกิจกับแผนการดําเนินงานของบริษัทและ 

ผลกา รดํา เ นินงา นในอดีต  เ พื� อ พิจา รณา ควา ม

สมเหตุสมผลของการประมาณการรวมถึงการ

เปรียบเทียบขอ้มูลของอุตสาหกรรมกบัการวิเคราะห์

ของตลาดภายนอก 

 ทดสอบความน่าเชื�อถือของอตัราคิดลดที�ใช้ในการ

ป ร ะ ม า ณ ก า ร ก ร ะ แ ส เ งิ น ส ด ใ น อ น า ค ต โ ด ย

เ ป รี ย บ เ ที ย บ กับ ข้อ มู ล ข อ ง บ ริ ษัท อื� น ใ น ก ลุ่ ม

อุตสาหกรรมเดียวกนั และ 

 การประเมินความเหมาะสมและความเพียงพอของ

การเปิดเผยข้อมูลตามมาตรฐานการรายงานทาง

การเงิน 
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เปรียบเทียบขอ้มูลของอุตสาหกรรมกบัการวิเคราะห์

ของตลาดภายนอก 

 ทดสอบความน่าเชื�อถือของอตัราคิดลดที�ใช้ในการ

ป ร ะ ม า ณ ก า ร ก ร ะ แ ส เ งิ น ส ด ใ น อ น า ค ต โ ด ย

เ ป รี ย บ เ ที ย บ กับ ข้อ มู ล ข อ ง บ ริ ษัท อื� น ใ น ก ลุ่ ม

อุตสาหกรรมเดียวกนั และ 

 การประเมินความเหมาะสมและความเพียงพอของ

การเปิดเผยข้อมูลตามมาตรฐานการรายงานทาง

การเงิน 

 

 

����������  
 

ผูบ้ริหารเป็นผูรั้บผิดชอบต่อข้อมูลอื�น ข้อมูลอื�นประกอบด้วยข้อมูล�ึ� งรวมอยู่ในรายงานประจาํปี แต่ไม่รวมถึง 

งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการและรายงานของผูส้อบบญัชีที�อยู่ในรายงานนั�น �ึ� งคาดว่ารายงานประจาํปีจะถูก

จดัเตรียมใหข้า้พเจา้ภายหลงัวนัที�ในรายงานของผูส้อบบญัชีนี�  
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ความเห็นของขา้พเจา้ต่องบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการไม่ครอบคลุมถ�งขอ้มูลอื�นและขา้พเจา้ไม่ไดใ้ห้ความ

เชื�อมั�นต่อขอ้มลูอื�น  
 

ความรับผิดชอบของขา้พเจา้ที�เกี�ยวเนื�องกบัการตรวจสอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ คือ การอ่านขอ้มูลอื�น

ตามที�ระบุขา้งตน้เมื�อจดัทาํแลว้ และพิจารณาวา่ขอ้มลูอื�นมีความขดัแยง้ที�มีสาระสาํคญักบังบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะ

กิจการหรือกบัความรู้ที�ไดรั้บจากการตรวจสอบของขา้พเจา้ หรือปรากฏว่าขอ้มูลอื�นมีการแสดงขอ้มูลที�ขดัต่อขอ้เท็จจริงอนั

เป็นสาระสาํคญัหรือไม่  
 

ความรับผิดชอบของผู้บริหารและผู้มีหน้า�ี��นการก�ากับดูแลต่องบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 
 

ผูบ้ริหารมีหนา้ที�รับผิดชอบในการจดัทาํและนาํเสนองบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการเหล่านี� �ดยถูกตอ้งตามที�ควร

ตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน และรับผิดชอบเกี�ยวกบัการควบคุม�ายในที�ผูบ้ริหารพิจารณาว่าจาํเป็นเพื�อใหส้ามารถ

จดัทาํงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการที�ปราศจากการแสดงขอ้มลูที�ขดัต่อขอ้เทจ็จริงอนัเป็นสาระสาํคญัไม่ว่าจะเกิด

จากการทุจริตหรือขอ้ผิดพลาด  
 

ในการจดัทาํงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ  ผูบ้ริหารรับผิดชอบในการประเมินความสามารถของกลุ่มบริษทัและ

บริษทัในการดาํเนินงานต่อเนื�อง เปิดเผยเรื�องที�เกี�ยวกบัการดาํเนินงานต่อเนื�อง (ตามความเหมาะสม) และการใชเ้กณฑก์าร

บญัชีสาํหรับการดาํเนินงานต่อเนื�อง เวน้แต่ผูบ้ริหารมีความตั�งใจที�จะเลิกกลุ่มบริษทัและบริษทั หรือหยุดดาํเนินงานหรือไม่

สามารถดาํเนินงานต่อเนื�องต่อไปได ้
 

ผูมี้หนา้ที�ในการกาํกบัดูแลมีหนา้ที�ในการสอดส่องดูแลกระบวนการในการจดัทาํรายงานทางการเงินของกลุ่มบริษทัและ

บริษทั 

 

ความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชีต่อการตรวจสอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 
 

การตรวจสอบของขา้พเจา้มีวตัถุประสงค์เพื�อให้ไดค้วามเชื�อมั�นอย่างสมเหตุสมผลว่างบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะ

กิจการ�ดยรวมปราศจากการแสดงข้อมูลที�ขัดต่อข้อเท็จจริงอนัเป็นสาระสําคญัหรือไม่ ไม่ว่าจะเกิดจากการทุจริตหรือ

ขอ้ผิดพลาด และเสนอรายงานของผูส้อบบญัชี��� งรวมความเห็นของขา้พเจา้อยู่ดว้ย ความเชื�อมั�นอย่างสมเหตุสมผลคือความ

เชื�อมั�นในระดบัสูงแต่ไม่ไดเ้ป็นการรับประกนัว่าการปฏิบติังานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบญัชีจะสามารถตรวจพบ

ขอ้มลูที�ขดัต่อขอ้เทจ็จริงอนัเป็นสาระสาํคญัที�มีอยูไ่ดเ้สมอไป ขอ้มลูที�ขดัต่อขอ้เท็จจริงอาจเกิดจากการทุจริตหรือขอ้ผิดพลาด

และถือวา่มีสาระสาํคญัเมื�อคาดการณ์ไดอ้ย่างสมเหตุสมผลว่ารายการที�ขดัต่อขอ้เท็จจริงแต่ละรายการหรือทุกรายการรวมกนั

จะมีผลต่อการตดัสินใจทางเศรษฐกิจของผูใ้ชง้บการเงินจากการใชง้บการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการเหล่านี�  
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ในการตรวจสอบของขา้พเจา้ตามมาตรฐานการสอบบญัชี ขา้พเจา้ไดใ้ชดุ้ลยพินิจและการสังเกตและสงสัยเยี�ยง       ผูป้ระกอบ

วิชาชีพตลอดการตรวจสอบ การปฏิบติังานของขา้พเจา้รวมถึง 

 ระบุและประเมินความเสี�ยงจากการแสดงขอ้มลูที�ขดัต่อขอ้เทจ็จริงอนัเป็นสาระสาํคญัในงบการเงินรวมและงบการเงิน

เฉพาะกิจการไม่วา่จะเกิดจากการทุจริตหรือขอ้ผิดพลาด ออกแบบและปฏิบติังานตามวิธีการตรวจสอบเพื�อตอบสนอง

ต่อความเสี�ยงเหล่านั�น และไดห้ลกัฐานการสอบบญัชีที�เพียงพอและเหมาะสมเพื�อเป็นเกณฑใ์นการแสดงความเห็นของ

ขา้พเจา้ ความเสี�ยงที�ไม่พบขอ้มลูที�ขดัต่อขอ้เทจ็จริงอนัเป็นสาระสาํคญัซึ� งเป็นผลมาจากการทุจริตจะสูงกว่าความเสี�ยง

ที�เกิดจากขอ้ผิดพลาดเนื�องจากการทุจริตอาจเกี�ยวกบัการสมรู้ร่วมคิด การปลอมแปลงเอกสารหลกัฐาน การตั�งใจละ

เวน้การแสดงขอ้มลู การแสดงขอ้มลูที�ไม่ตรงตามขอ้เทจ็จริงหรือการแทรกแซงการควบคุมภายใน 

 ทาํความเขา้ใจในระบบการควบคุมภายในที�เกี�ยวขอ้งกบัการตรวจสอบ เพื�อออกแบบวิธีการตรวจสอบที�เหมาะสมกบั

สถานการณ์ แต่ไม่ใช่เพื�อวตัถุประสงค์ในการแสดงความเห็นต่อความมีประสิทธิผลของการควบคุมภายในของกลุ่ม

บริษทัและบริษทั 

 ประเมินความเหมาะสมของนโยบายการบญัชีที�ผูบ้ริหารใชแ้ละความสมเหตุสมผลของประมาณการทางบญัชีและการ

เปิดเผยขอ้มลูที�เกี�ยวขอ้งซึ�งจดัทาํขึ�นโดยผูบ้ริหาร  

 สรุปเกี�ยวกบัความเหมาะสมของการใชเ้กณฑก์ารบญัชีสาํหรับการดาํเนินงานต่อเนื�องของผูบ้ริหารและจากหลกัฐาน

การสอบบญัชีที�ไดรั้บ สรุปว่ามีความไม่แน่นอนที�มีสาระสาํคญัที�เกี�ยวกบัเหตุการณ์หรือสถานการณ์ที�อาจเป็นเหตุให้

เกิดขอ้สงสยัอยา่งมีนยัสาํคญัต่อความสามารถของกลุ่มบริษทัและบริษทัใน   การดาํเนินงานต่อเนื�องหรือไม่ ถา้ขา้พเจา้

ไดข้อ้สรุปว่ามีความไม่แน่นอนที�มีสาระสาํคญั ขา้พเจา้ตอ้งกล่าวไวใ้นรายงานของผูส้อบบญัชีของขา้พเจา้โดยให้

ขอ้สังเกตถึงการเปิดเผยขอ้มูลในงบการเงินรวมและ   งบการเงินเฉพาะกิจการที�เกี�ยวขอ้ง หรือถา้การเปิดเผยขอ้มูล

ดงักล่าวไม่เพียงพอ ความเห็นของขา้พเจา้จะเปลี�ยนแปลงไป ขอ้สรุปของขา้พเจา้ขึ�นอยู่กบัหลกัฐานการสอบบญัชีที�

ไดรั้บจนถึงวนัที�ในรายงานของผูส้อบบญัชีของขา้พเจา้ อย่างไรก็ตาม เหตุการณ์หรือสถานการณ์ในอนาคตอาจเป็น

เหตุใหก้ลุ่มบริษทัและบริษทัตอ้งหยดุการดาํเนินงานต่อเนื�อง  

 ประเมินการนาํเสนอโครงสร้างและเนื�อหาของงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการโดยรวม รวมถึงการเปิดเผย

ขอ้มูลว่างบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการแสดงรายการและเหตุการณ์ในรูปแบบที�    ทาํใหมี้การนาํเสนอ

ขอ้มลูโดยถกูตอ้งตามที�ควรหรือไม่    

 ไดรั้บหลกัฐานการสอบบญัชีที�เหมาะสมอย่างเพียงพอเกี�ยวกบัขอ้มูลทางการเงินของกิจการภายในกลุ่มหรือกิจกรรม

ทางธุรกิจภายในกลุ่มบริษทัเพื�อแสดงความเห็นต่องบการเงินรวม ขา้พเจา้รับผิดชอบต่อการกาํหนดแนวทาง การ

ควบคุมดูแล และการปฏิบติังานตรวจสอบกลุ่มบริษทั ขา้พเจา้เป็นผูรั้บผิดชอบแต่เพียงผูเ้ดียวต่อความเห็นของขา้พเจา้ 
 

ขา้พเจา้ไดสื้�อสารกบัผูมี้หนา้ที�ในการกาํกบัดูแลในเรื�องต่าง�ที�สาํคญัซึ�งรวมถึงขอบเขตและช่วงเวลาของการตรวจสอบตามที�

ไดว้างแผนไว ้ประเด็นที�มีนยัสาํคญัที�พบจากการตรวจสอบรวมถึงขอ้บกพร่องที�มีนยัสาํคญัในระบบการควบคุมภายในหาก

ขา้พเจา้ไดพ้บในระหวา่งการตรวจสอบของขา้พเจา้ 
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ขา้พเจา้ไดใ้หค้าํรับรองแก่ผูมี้หนา้ที�ในการกาํกบัดูแลว่า ขา้พเจา้ไดป้ฏิบติัตามขอ้กาํหนดจรรยาบรรณที�เกี�ยวขอ้งกบัความเป็น

อิสระและไดสื้�อสารกบัผูมี้หนา้ที�ในการกาํกบัดูแลเกี�ยวกบัความสมัพนัธ์ทั�งหมด ตลอดจนเรื�องอื�น�ึ� งขา้พเจา้เชื�อว่ามีเหตุผลที�

บุคคลภายนอกอาจพิจารณาว่ากระทบต่อความเป็นอิสระของขา้พเจา้และมาตรการที�ขา้พเจา้ใชเ้พื�อป้องกนัไม่ใหข้า้พเจา้ขาด

ความเป็นอิสระ 
 

จากเรื�องที�สื�อสารกบัผูมี้หนา้ที�ในการกาํกบัดูแล ขา้พเจา้ไดพิ้จารณาเรื�องต่าง � ที�มีนยัสาํคญัที�สุดในการตรวจสอบงบการเงิน

รวมและงบการเงินเฉพาะกิจการในงวดปัจจุบนัและกาํหนดเป็นเรื�องสาํคญัในการตรวจสอบ  ขา้พเจา้ไดอ้ธิบายเรื�องเหล่านี� ใน

รายงานของผูส้อบบญัชี เวน้แต่กฎหมายหรือขอ้บงัคบัไม่ใหเ้ปิดเผยต่อสาธารณะเกี�ยวกบัเรื�องดงักล่าว หรือในสถานการณ์ที�

ยากที�จะเกิดขึ�น ขา้พเจา้พิจารณาว่าไม่ควรสื�อสารเรื� องดงักล่าวในรายงานของขา้พเจา้เพราะการกระทาํดงักล่าวสามารถ

คาดการณ์ไดอ้ยา่งสมเหตุผลวา่จะมีผลกระทบในทางลบมากกวา่ผลประโยชนต่์อส่วนไดเ้สียสาธารณะจากการสื�อสารดงักล่าว  

 

 

 

 

 
)ธนิต โอสถาเลิศ(  

ผูส้อบบญัชีรับอนุญาต 

เลขทะเบียน 5155 
 

บริษทั เคพีเอม็จี ภูมิไชย สอบบญัชี จาํกดั 

กรุงเทพมหานคร 

15 กมุภาพนัธ์ 2561 
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134 รายงานประจำ�ปี 2560  
บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

งบ
กา

รเ
งิน

บริษัท โรบินสัน จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
(เดิมชื่อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จ�ำกัด (มหาชน))

งบแสดงฐานะการเงิน

บริษัท โรบินสัน จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย

(เดิมชื�อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จํากดั (มหาชน))

งบแสดงฐานะการเงิน

สินทรัพย์ หมายเหต ุ 2560 2559 2560 2559

สินทรัพย์หมุนเวียน

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 5 1,804,706,737 2,219,021,036 1,206,316,801 1,431,949,445 

เงินลงทุนชั�วคราว 6 4,070,704             35,495,171           619,031 32,077,361 

ลูกหนี�การคา้ 4, 7 996,955,279         1,060,264,026      877,223,853 917,877,580 

ลูกหนี�หมุนเวียนอื�น 8 366,499,057         257,348,597         233,775,159 133,132,231 

เงินให้กูย้มืระยะสั�นแก่กิจการที�เกี�ยวขอ้งกนั 4 -                        -                        57,412 34,222 

สินคา้คงเหลือ 9 2,028,020,761      1,970,512,532      1,657,891,368 1,557,611,811 

สินทรัพยห์มุนเวียนอื�น 182,797,997         181,419,663         182,797,997 181,419,663 

รวมสินทรัพย์หมุนเวยีน 5,383,050,535      5,724,061,025      4,158,681,621 4,254,102,313 

สินทรัพย์ไม่หมุนเวียน

เงินลงทุนในบริษทัร่วม 10 3,014,728,583 2,528,980,932 377,817,600         377,817,600         

เงินลงทุนในบริษทัยอ่ย 11 -                        -                        4,144,049,220      4,144,049,220      

เงินลงทุนระยะยาวอื�น 6 207,623,681 207,623,681 207,620,221         207,620,221         

เงินให้กูย้มืระยะยาวแก่กิจการที�เกี�ยวขอ้งกนั 4 -                        -                        61,223,493           61,223,493           

อสังหาริมทรัพยเ์พื�อการลงทุน 13 5,653,739,232      5,138,423,024      5,257,326,871      4,812,563,746      

ที�ดิน อาคารและอุปกรณ์ 14 9,976,292,535 9,836,677,003 9,209,597,301      8,920,904,415      

สิทธิการเช่า 4, 15 2,503,401,971 2,735,654,762 1,901,651,255      2,011,544,097      

ค่าความนิยม 45,397,331 45,397,331 -                        -                        

สินทรัพยภ์าษีเงินไดร้อการตดับญัชี 16 98,595,554 106,369,065 66,381,484           69,175,248           

สินทรัพยไ์ม่หมุนเวียนอื�น  17 670,912,226 677,513,801 518,215,223 631,510,138

รวมสินทรัพย์ไม่หมุนเวยีน 22,170,691,113 21,276,639,599 21,743,882,668    21,236,408,178    

รวมสินทรัพย์ 27,553,741,648 27,000,700,624 25,902,564,289    25,490,510,491    

งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะกิจการ

31 ธนัวาคม 31 ธนัวาคม

(บาท)
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บริษัท โรบินสัน จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย

(เดิมชื�อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จํากดั (มหาชน))

งบแสดงฐานะการเงิน

สินทรัพย์ หมายเหต ุ 2560 2559 2560 2559

สินทรัพย์หมุนเวียน

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 5 1,804,706,737 2,219,021,036 1,206,316,801 1,431,949,445 

เงินลงทุนชั�วคราว 6 4,070,704             35,495,171           619,031 32,077,361 

ลูกหนี�การคา้ 4, 7 996,955,279         1,060,264,026      877,223,853 917,877,580 

ลูกหนี�หมุนเวียนอื�น 8 366,499,057         257,348,597         233,775,159 133,132,231 

เงินให้กูย้มืระยะสั�นแก่กิจการที�เกี�ยวขอ้งกนั 4 -                        -                        57,412 34,222 

สินคา้คงเหลือ 9 2,028,020,761      1,970,512,532      1,657,891,368 1,557,611,811 

สินทรัพยห์มุนเวียนอื�น 182,797,997         181,419,663         182,797,997 181,419,663 

รวมสินทรัพย์หมุนเวยีน 5,383,050,535      5,724,061,025      4,158,681,621 4,254,102,313 

สินทรัพย์ไม่หมุนเวียน

เงินลงทุนในบริษทัร่วม 10 3,014,728,583 2,528,980,932 377,817,600         377,817,600         

เงินลงทุนในบริษทัยอ่ย 11 -                        -                        4,144,049,220      4,144,049,220      

เงินลงทุนระยะยาวอื�น 6 207,623,681 207,623,681 207,620,221         207,620,221         

เงินให้กูย้มืระยะยาวแก่กิจการที�เกี�ยวขอ้งกนั 4 -                        -                        61,223,493           61,223,493           

อสังหาริมทรัพยเ์พื�อการลงทุน 13 5,653,739,232      5,138,423,024      5,257,326,871      4,812,563,746      

ที�ดิน อาคารและอุปกรณ์ 14 9,976,292,535 9,836,677,003 9,209,597,301      8,920,904,415      

สิทธิการเช่า 4, 15 2,503,401,971 2,735,654,762 1,901,651,255      2,011,544,097      

ค่าความนิยม 45,397,331 45,397,331 -                        -                        

สินทรัพยภ์าษีเงินไดร้อการตดับญัชี 16 98,595,554 106,369,065 66,381,484           69,175,248           

สินทรัพยไ์ม่หมุนเวียนอื�น  17 670,912,226 677,513,801 518,215,223 631,510,138

รวมสินทรัพย์ไม่หมุนเวยีน 22,170,691,113 21,276,639,599 21,743,882,668    21,236,408,178    

รวมสินทรัพย์ 27,553,741,648 27,000,700,624 25,902,564,289    25,490,510,491    

งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะกิจการ

31 ธนัวาคม 31 ธนัวาคม

(บาท)
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สินทรัพย์ หมายเหตุ

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

31 ธันวาคม 31 ธันวาคม

2560 2559 2560 2559



135รายงานประจำ�ปี 2560  
บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

บริษทั โรบินสัน จ ำกดั (มหำชน) และบริษทัย่อย 
(เดมิช่ือ : บริษทั ห้ำงสรรพสินค้ำโรบินสัน จ ำกดั (มหำชน))
งบแสดงฐำนะกำรเงิน

งบกำรเงนิเฉพำะกิจกำร
31 ธนัวาคม

หนีสิ้นและส่วนของผู้ถอืหุ้น   หมายเหต ุ 2560 2559 2560 2559
(บาท)

หนี้สินหมุนเวียน
เงินกูย้มืระยะสั้นจากสถาบนัการเงิน 18 47,151,250 33,000,000           -                        -                        
เจา้หน้ีการคา้ 4, 19 4,858,337,086 4,246,223,420 3,711,084,220      3,183,021,993      
เจา้หน้ีหมุนเวียนอ่ืน 4, 20 3,050,457,328 2,965,923,386 2,647,494,819      2,505,314,208      
เงินกูย้มืระยะสั้นจากกิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนั 4, 18 -                        -                        6,524,309,830      5,698,479,575      
ภาษีเงินไดค้า้งจ่าย 173,870,987 155,164,662 116,289,604         83,036,171           
รวมหนีสิ้นหมุนเวยีน 8,129,816,651 7,400,311,468 12,999,178,473    11,469,851,947    
หนี้สินไม่หมุนเวียน
เงินกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงิน 18 1,721,089,786      3,234,296,037      1,500,000,000      3,000,000,000      
รายไดค้่าเช่ารอรับรู้ 42,186,070 38,637,063 33,775,016           26,939,591           
สิทธิการเช่าคา้งจ่าย 22 8,999,200 9,699,200 -                        -                        
หน้ีสินภาษีเงินไดร้อการตดับญัชี 16 20,016,329           17,224,055           -                        -                        
ภาระผกูพนัผลประโยชน์พนกังาน 21 109,697,004 103,715,769 91,396,113           85,473,095           
รวมหนีสิ้นไม่หมุนเวยีน 1,901,988,389 3,403,572,124 1,625,171,129 3,112,412,686
รวมหนีสิ้น 10,031,805,040 10,803,883,592 14,624,349,602 14,582,264,633
ส่วนของผู้ถอืหุ้น
ทุนเรือนหุ้น 23
   ทุนจดทะเบียน 3,942,847,022 3,942,847,022 3,942,847,022 3,942,847,022
   ทุนท่ีออกและช าระแลว้ 3,942,847,022 3,942,847,022 3,942,847,022 3,942,847,022
ส่วนเกินมูลค่าหุ้น
   ส่วนเกินทุนหุ้นทุนซ้ือคืน 24 125,376,534 125,376,534 125,376,534 125,376,534
   ส่วนเกินทุนจากการซ้ือส่วนไดเ้สียใน
         บริษทัร่วม 21,260,574 21,260,574 -                        -                        
ก  าไรสะสม
  จดัสรรแลว้
      ทุนส ารองตามกฎหมาย 25 394,285,000 394,285,000 394,285,000 394,285,000
  ยงัไม่ไดจ้ดัสรร 12,043,173,323 10,689,962,280 6,815,673,099 6,444,221,220
องคป์ระกอบอ่ืนของส่วนของผูถื้อหุ้น 25 (43,842,703) (13,831,827) 33,032 1,516,082
รวมส่วนของผู้ถือหุ้นของบริษัท 16,483,099,750 15,159,899,583 11,278,214,687 10,908,245,858
ส่วนไดเ้สียท่ีไม่มีอ  านาจควบคุม 12 1,038,836,858 1,036,917,449 -                        -                        
รวมส่วนของผู้ถือหุ้น 17,521,936,608 16,196,817,032 11,278,214,687 10,908,245,858

รวมหนีสิ้นและส่วนของผู้ถือหุ้น 27,553,741,648 27,000,700,624 25,902,564,289 25,490,510,491
-                        -                        -                        

31 ธนัวาคม
งบกำรเงนิรวม 

�
  หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินน้ี
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บริษัท โรบินสัน จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
(เดิมชื่อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จ�ำกัด (มหาชน))

งบแสดงฐานะการเงิน

บริษัท โรบินสัน จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย

(เดิมชื�อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จํากดั (มหาชน))

งบแสดงฐานะการเงิน

สินทรัพย์ หมายเหต ุ 2560 2559 2560 2559

สินทรัพย์หมุนเวียน

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 5 1,804,706,737 2,219,021,036 1,206,316,801 1,431,949,445 

เงินลงทุนชั�วคราว 6 4,070,704             35,495,171           619,031 32,077,361 

ลูกหนี�การคา้ 4, 7 996,955,279         1,060,264,026      877,223,853 917,877,580 

ลูกหนี�หมุนเวียนอื�น 8 366,499,057         257,348,597         233,775,159 133,132,231 

เงินให้กูย้มืระยะสั�นแก่กิจการที�เกี�ยวขอ้งกนั 4 -                        -                        57,412 34,222 

สินคา้คงเหลือ 9 2,028,020,761      1,970,512,532      1,657,891,368 1,557,611,811 

สินทรัพยห์มุนเวียนอื�น 182,797,997         181,419,663         182,797,997 181,419,663 

รวมสินทรัพย์หมุนเวยีน 5,383,050,535      5,724,061,025      4,158,681,621 4,254,102,313 

สินทรัพย์ไม่หมุนเวียน

เงินลงทุนในบริษทัร่วม 10 3,014,728,583 2,528,980,932 377,817,600         377,817,600         

เงินลงทุนในบริษทัยอ่ย 11 -                        -                        4,144,049,220      4,144,049,220      

เงินลงทุนระยะยาวอื�น 6 207,623,681 207,623,681 207,620,221         207,620,221         

เงินให้กูย้มืระยะยาวแก่กิจการที�เกี�ยวขอ้งกนั 4 -                        -                        61,223,493           61,223,493           

อสังหาริมทรัพยเ์พื�อการลงทุน 13 5,653,739,232      5,138,423,024      5,257,326,871      4,812,563,746      

ที�ดิน อาคารและอุปกรณ์ 14 9,976,292,535 9,836,677,003 9,209,597,301      8,920,904,415      

สิทธิการเช่า 4, 15 2,503,401,971 2,735,654,762 1,901,651,255      2,011,544,097      

ค่าความนิยม 45,397,331 45,397,331 -                        -                        

สินทรัพยภ์าษีเงินไดร้อการตดับญัชี 16 98,595,554 106,369,065 66,381,484           69,175,248           

สินทรัพยไ์ม่หมุนเวียนอื�น  17 670,912,226 677,513,801 518,215,223 631,510,138

รวมสินทรัพย์ไม่หมุนเวยีน 22,170,691,113 21,276,639,599 21,743,882,668    21,236,408,178    

รวมสินทรัพย์ 27,553,741,648 27,000,700,624 25,902,564,289    25,490,510,491    

งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะกิจการ

31 ธนัวาคม 31 ธนัวาคม

(บาท)
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สินทรัพย์ หมายเหตุ

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

31 ธันวาคม 31 ธันวาคม

2560 2559 2560 2559



136 รายงานประจำ�ปี 2560  
บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

งบ
กา

รเ
งิน บริษัท โรบินสัน จํากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

(เดิมชือ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จํากัด (มหาชน))
งบกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ

หมายเหต ุ 2560 2559 2560 2559

รายได้ 
รายไดจ้ากการขาย 4 25,988,746,526 26,077,525,971 19,788,273,871 19,640,696,824
รายไดจ้ากการลงทุน 4, 27 3,355,224,756 2,947,842,354 2,926,438,855 2,567,800,707
รายไดอื้น 4, 28 1,008,825,778 1,161,543,644 999,484,619 1,174,310,680
รวมรายได้ 30,352,797,060 30,186,911,969 23,714,197,345 23,382,808,211
ค่าใช้จ่าย
ตน้ทุนขาย 4 19,530,081,598 19,573,713,898 14,888,881,249 14,774,954,135
ค่าใชจ่้ายในการขาย 4, 29 6,398,306,586 6,248,427,416 5,190,464,610 5,101,913,935
ค่าใชจ่้ายในการบริหาร 4, 30 1,429,328,147 1,308,852,170 1,297,667,879 1,171,293,219
ตน้ทุนทางการเงิน 4, 32 71,224,311           84,016,701           199,879,097 203,703,295
รวมค่าใช้จ่าย 27,428,940,642 27,215,010,185 21,576,892,835 21,251,864,584
ส่วนแบ่งกาํไรจากเงินลงทุนในบริษทัร่วม 10 507,243,576 580,410,185 -                       -                       
กาํไรก่อนภาษเีงนิได้ 3,431,099,994 3,552,311,969 2,137,304,510      2,130,943,627      
ค่าใชจ่้ายภาษีเงินได้ 33 (534,164,389)       (555,897,730)       (377,527,433) (391,314,036)
กาํไรสําหรับปี 2,896,935,605 2,996,414,239 1,759,777,077 1,739,629,591

รายการทีอาจถูกจัดประเภทรายการใหม่
     เข้าไปไว้ในกาํไรหรือขาดทุน
ผลต่างจากอตัราแลกเปลียนจากการแปลงค่า
     หน่วยงานต่างประเทศ (28,527,826)         (8,120,882)           -                       -                       
กาํไรจากการเปลียนแปลงในมลูค่า
     ยติุธรรมของเงินลงทุนเผือขาย 149,012                321,410                149,012 321,410
การเปลียนแปลงในมลูค่ายติุธรรมสุทธิของสินทรัพย์
     ทางการเงินเผือขายส่วนทีโอนไปกาํไรหรือขาดทุน (1,632,062)           -                       -1,632,062 -                       
กาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอืนสําหรับปี - สุทธิจากภาษี (30,010,876)         (7,799,472)           (1,483,050)           321,410                

กาํไรเบ็ดเสร็จรวมสําหรับปี 2,866,924,729      2,988,614,767 1,758,294,027 1,739,951,001

งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะกจิการ
สาํหรับปีสินสุดวนัที สาํหรับปีสินสุดวนัที

31 ธนัวาคม 31 ธนัวาคม

(บาท)

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึงของงบการเงินนี
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บริษัท โรบินสัน จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
(เดิมชื่อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จ�ำกัด (มหาชน))

งบก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ

หมายเหตุ

งบการเงินรวม 
สำ�หรับปีสีิ้นสุดวันที่

งบการเงินเฉพาะกิจการ 
สำ�หรับปีสีิ้นสุดวันที่

31 ธันวาคม 31 ธันวาคม

2560 2559 2560 2559

บริษัท โรบินสัน จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย

(เดิมชื�อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จํากดั (มหาชน))

งบแสดงฐานะการเงิน

สินทรัพย์ หมายเหต ุ 2560 2559 2560 2559

สินทรัพย์หมุนเวียน

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 5 1,804,706,737 2,219,021,036 1,206,316,801 1,431,949,445 

เงินลงทุนชั�วคราว 6 4,070,704             35,495,171           619,031 32,077,361 

ลูกหนี�การคา้ 4, 7 996,955,279         1,060,264,026      877,223,853 917,877,580 

ลูกหนี�หมุนเวียนอื�น 8 366,499,057         257,348,597         233,775,159 133,132,231 

เงินให้กูย้มืระยะสั�นแก่กิจการที�เกี�ยวขอ้งกนั 4 -                        -                        57,412 34,222 

สินคา้คงเหลือ 9 2,028,020,761      1,970,512,532      1,657,891,368 1,557,611,811 

สินทรัพยห์มุนเวียนอื�น 182,797,997         181,419,663         182,797,997 181,419,663 

รวมสินทรัพย์หมุนเวยีน 5,383,050,535      5,724,061,025      4,158,681,621 4,254,102,313 

สินทรัพย์ไม่หมุนเวียน

เงินลงทุนในบริษทัร่วม 10 3,014,728,583 2,528,980,932 377,817,600         377,817,600         

เงินลงทุนในบริษทัยอ่ย 11 -                        -                        4,144,049,220      4,144,049,220      

เงินลงทุนระยะยาวอื�น 6 207,623,681 207,623,681 207,620,221         207,620,221         

เงินให้กูย้มืระยะยาวแก่กิจการที�เกี�ยวขอ้งกนั 4 -                        -                        61,223,493           61,223,493           

อสังหาริมทรัพยเ์พื�อการลงทุน 13 5,653,739,232      5,138,423,024      5,257,326,871      4,812,563,746      

ที�ดิน อาคารและอุปกรณ์ 14 9,976,292,535 9,836,677,003 9,209,597,301      8,920,904,415      

สิทธิการเช่า 4, 15 2,503,401,971 2,735,654,762 1,901,651,255      2,011,544,097      

ค่าความนิยม 45,397,331 45,397,331 -                        -                        

สินทรัพยภ์าษีเงินไดร้อการตดับญัชี 16 98,595,554 106,369,065 66,381,484           69,175,248           

สินทรัพยไ์ม่หมุนเวียนอื�น  17 670,912,226 677,513,801 518,215,223 631,510,138

รวมสินทรัพย์ไม่หมุนเวยีน 22,170,691,113 21,276,639,599 21,743,882,668    21,236,408,178    

รวมสินทรัพย์ 27,553,741,648 27,000,700,624 25,902,564,289    25,490,510,491    

งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะกิจการ

31 ธนัวาคม 31 ธนัวาคม

(บาท)
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137รายงานประจำ�ปี 2560  
บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

บริษัท โรบินสัน จํากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

(เดิมชื�อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จํากัด (มหาชน))

งบกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ

  หมายเหต ุ 2560 2559 2560 2559

การแบ่งปันกาํไร

    ส่วนที�เป็นของผูถื้อหุน้ของบริษทั 2,741,536,241 2,815,083,334 1,759,777,077 1,739,629,591

    ส่วนที�เป็นของส่วนไดเ้สียที�ไม่มี

        อาํนาจควบคุม 12 155,399,364 181,330,905 -                       -                       

กาํไรสําหรับปี 2,896,935,605      2,996,414,239 1,759,777,077 1,739,629,591

การแบ่งปันกาํไรเบ็ดเสร็จรวม

    ส่วนที�เป็นของผูถื้อหุน้ของบริษทั 2,711,525,365      2,807,283,862 1,758,294,027 1,739,951,001

    ส่วนที�เป็นของส่วนไดเ้สียที�ไม่มี

        อาํนาจควบคุม 12 155,399,364         181,330,905 -                       -                       

กาํไรเบ็ดเสร็จรวมสําหรับปี 2,866,924,729      2,988,614,767 1,758,294,027 1,739,951,001

กาํไรต่อหุ้นขั�นพื�นฐาน 34 2.47                      2.53 1.58 1.57

(บาท)

งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะกจิการ

สาํหรับปีสิ�นสุดวนัที� สาํหรับปีสิ�นสุดวนัที�

31 ธนัวาคม 31 ธนัวาคม

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ�งของงบการเงินนี�
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บริษัท โรบินสัน จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
(เดิมชื่อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จ�ำกัด (มหาชน))

งบก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ

หมายเหตุ

งบการเงินรวม 
สำ�หรับปีสีิ้นสุดวันที่

งบการเงินเฉพาะกิจการ 
สำ�หรับปีสีิ้นสุดวันที่

31 ธันวาคม 31 ธันวาคม

2560 2559 2560 2559

บริษัท โรบินสัน จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย

(เดิมชื�อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จํากดั (มหาชน))

งบแสดงฐานะการเงิน

สินทรัพย์ หมายเหต ุ 2560 2559 2560 2559

สินทรัพย์หมุนเวียน

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 5 1,804,706,737 2,219,021,036 1,206,316,801 1,431,949,445 

เงินลงทุนชั�วคราว 6 4,070,704             35,495,171           619,031 32,077,361 

ลูกหนี�การคา้ 4, 7 996,955,279         1,060,264,026      877,223,853 917,877,580 

ลูกหนี�หมุนเวียนอื�น 8 366,499,057         257,348,597         233,775,159 133,132,231 

เงินให้กูย้มืระยะสั�นแก่กิจการที�เกี�ยวขอ้งกนั 4 -                        -                        57,412 34,222 

สินคา้คงเหลือ 9 2,028,020,761      1,970,512,532      1,657,891,368 1,557,611,811 

สินทรัพยห์มุนเวียนอื�น 182,797,997         181,419,663         182,797,997 181,419,663 

รวมสินทรัพย์หมุนเวยีน 5,383,050,535      5,724,061,025      4,158,681,621 4,254,102,313 

สินทรัพย์ไม่หมุนเวียน

เงินลงทุนในบริษทัร่วม 10 3,014,728,583 2,528,980,932 377,817,600         377,817,600         

เงินลงทุนในบริษทัยอ่ย 11 -                        -                        4,144,049,220      4,144,049,220      

เงินลงทุนระยะยาวอื�น 6 207,623,681 207,623,681 207,620,221         207,620,221         

เงินให้กูย้มืระยะยาวแก่กิจการที�เกี�ยวขอ้งกนั 4 -                        -                        61,223,493           61,223,493           

อสังหาริมทรัพยเ์พื�อการลงทุน 13 5,653,739,232      5,138,423,024      5,257,326,871      4,812,563,746      

ที�ดิน อาคารและอุปกรณ์ 14 9,976,292,535 9,836,677,003 9,209,597,301      8,920,904,415      

สิทธิการเช่า 4, 15 2,503,401,971 2,735,654,762 1,901,651,255      2,011,544,097      

ค่าความนิยม 45,397,331 45,397,331 -                        -                        

สินทรัพยภ์าษีเงินไดร้อการตดับญัชี 16 98,595,554 106,369,065 66,381,484           69,175,248           

สินทรัพยไ์ม่หมุนเวียนอื�น  17 670,912,226 677,513,801 518,215,223 631,510,138

รวมสินทรัพย์ไม่หมุนเวยีน 22,170,691,113 21,276,639,599 21,743,882,668    21,236,408,178    

รวมสินทรัพย์ 27,553,741,648 27,000,700,624 25,902,564,289    25,490,510,491    

งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะกิจการ

31 ธนัวาคม 31 ธนัวาคม

(บาท)
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138 รายงานประจำ�ปี 2560  
บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)
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บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

บริ
ษัท

 โร
บิน

สัน
 จํา

กดั
 (ม

หา
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142 รายงานประจำ�ปี 2560  
บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

งบ
กา

รเ
งิน

บริษัท โรบินสัน จํากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

(เดิมชื�อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จํากัด (มหาชน))

งบกระแสเงินสด

2560 2559 2560 2559

กระแสเงินสดจากกจิกรรมดําเนินงาน

กาํไรสาํหรับปี 2,896,935,605      2,996,414,239      1,759,777,077      1,739,629,591      

ปรับปรุงรายการที�กระทบกาํไร (ขาดทุน) เป็นเงินสดรับ (จ่าย) 

ค่าเสื�อมราคา 1,821,712,194      1,815,039,296      1,575,692,239      1,638,651,478      

ค่าตดัจาํหน่าย 251,874,015         248,250,696         156,860,027         156,159,618         

ขาดทุนจากการดอ้ยค่าอาคารและอุปกรณ์ -                       11,312,512           -                       -                       

ดอกเบี�ยรับ (19,728,129)         (22,331,487)         (17,657,347)         (17,459,815)         

เงินปันผลรับ (1,060,940)           -                       (1,060,940)           -                       

ผลประโยชน์พนกังาน 12,092,035           10,733,331           11,012,768           9,245,539             

ตน้ทุนทางการเงิน 71,224,311           84,016,701           199,879,097         203,703,295         

(กลบัรายการ) หนี� สูญและหนี�สงสัยจะสูญ (24,694,725)         (238,713,263)       (8,619,973)           (236,301,231)       

ค่าเผื�อสินคา้ลา้สมยัและเคลื�อนไหวชา้ 36,945,914           16,396,025           23,376,736           16,981,242           

(กาํไร) ขาดทุนจากการจาํหน่ายอาคารและอุปกรณ์ 1,408,150             (374,363)              2,315,288             (63,028)                

ขาดทุนจากการจาํหน่ายบริษทัยอ่ย 10,479,386           -                       -                       -                       

กาํไรจากการจาํหน่ายเงินลงทุนชั�วคราว (2,040,071)           -                       (2,040,071)           -                       

รับรู้รายไดค่้าเช่า (4,750,993)           (4,287,419)           (1,464,575)           (1,001,001)           

ส่วนแบ่งกาํไรจากเงินลงทุนในบริษทัร่วม (507,243,576)       (580,410,185)       -                       -                       

ผลต่างจากอตัราการแลกเปลี�ยนจากการแปลงค่า

  หน่วยงานต่างประเทศ 87,772                  2,413,509             -                       -                       

ภาษีเงินได้ 534,146,389         555,897,730         377,527,433         391,314,036         

5,077,387,337      4,894,357,322      4,075,597,759      3,900,859,724      

การเปลี�ยนแปลงในสินทรัพย์และหนี�สินดาํเนินงาน

ลกูหนี�การคา้ 59,456,628           (149,956,688)       38,577,297           (137,897,772)       

ลกูหนี�หมุนเวยีนอื�น (87,877,451)         (54,996,626)         (82,252,145)         (15,792,133)         

สินคา้คงเหลือ (95,870,650)         (111,445,015)       (123,656,293)       (94,120,084)         

สินทรัพยไ์ม่หมุนเวยีนอื�น (20,086,998)         43,281,286           88,407,371           42,696,409           

เจา้หนี�การคา้ 616,224,761         (399,843,541)       528,062,227         (291,021,309)       

เจา้หนี�หมุนเวยีนอื�น (42,993,327)         (303,040,705)       31,477,177           (340,517,606)       

จ่ายผลประโยชน์พนกังาน (6,110,800)           (6,048,720)           (5,089,750)           (4,432,470)           

 (บาท)

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกจิการ

สาํหรับปีสิ�นสุดวนัที� สาํหรับปีสิ�นสุดวนัที� 

31 ธนัวาคม 31 ธนัวาคม

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ�งของงบการเงินนี�
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บริษัท โรบินสัน จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
(เดิมชื่อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จ�ำกัด (มหาชน))

งบกระแสเงินสด

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม  สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม

2560 2559 2560 2559

บริษัท โรบินสัน จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย

(เดิมชื�อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จํากดั (มหาชน))

งบแสดงฐานะการเงิน

สินทรัพย์ หมายเหต ุ 2560 2559 2560 2559

สินทรัพย์หมุนเวียน

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 5 1,804,706,737 2,219,021,036 1,206,316,801 1,431,949,445 

เงินลงทุนชั�วคราว 6 4,070,704             35,495,171           619,031 32,077,361 

ลูกหนี�การคา้ 4, 7 996,955,279         1,060,264,026      877,223,853 917,877,580 

ลูกหนี�หมุนเวียนอื�น 8 366,499,057         257,348,597         233,775,159 133,132,231 

เงินให้กูย้มืระยะสั�นแก่กิจการที�เกี�ยวขอ้งกนั 4 -                        -                        57,412 34,222 

สินคา้คงเหลือ 9 2,028,020,761      1,970,512,532      1,657,891,368 1,557,611,811 

สินทรัพยห์มุนเวียนอื�น 182,797,997         181,419,663         182,797,997 181,419,663 

รวมสินทรัพย์หมุนเวยีน 5,383,050,535      5,724,061,025      4,158,681,621 4,254,102,313 

สินทรัพย์ไม่หมุนเวียน

เงินลงทุนในบริษทัร่วม 10 3,014,728,583 2,528,980,932 377,817,600         377,817,600         

เงินลงทุนในบริษทัยอ่ย 11 -                        -                        4,144,049,220      4,144,049,220      

เงินลงทุนระยะยาวอื�น 6 207,623,681 207,623,681 207,620,221         207,620,221         

เงินให้กูย้มืระยะยาวแก่กิจการที�เกี�ยวขอ้งกนั 4 -                        -                        61,223,493           61,223,493           

อสังหาริมทรัพยเ์พื�อการลงทุน 13 5,653,739,232      5,138,423,024      5,257,326,871      4,812,563,746      

ที�ดิน อาคารและอุปกรณ์ 14 9,976,292,535 9,836,677,003 9,209,597,301      8,920,904,415      

สิทธิการเช่า 4, 15 2,503,401,971 2,735,654,762 1,901,651,255      2,011,544,097      

ค่าความนิยม 45,397,331 45,397,331 -                        -                        

สินทรัพยภ์าษีเงินไดร้อการตดับญัชี 16 98,595,554 106,369,065 66,381,484           69,175,248           

สินทรัพยไ์ม่หมุนเวียนอื�น  17 670,912,226 677,513,801 518,215,223 631,510,138

รวมสินทรัพย์ไม่หมุนเวยีน 22,170,691,113 21,276,639,599 21,743,882,668    21,236,408,178    

รวมสินทรัพย์ 27,553,741,648 27,000,700,624 25,902,564,289    25,490,510,491    

งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะกิจการ

31 ธนัวาคม 31 ธนัวาคม

(บาท)
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143รายงานประจำ�ปี 2560  
บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

บริษัท โรบินสัน จํากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

(เดิมชื�อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จํากัด (มหาชน))

งบกระแสเงินสด

2560 2559 2560 2559

รายไดค่้าเช่ารอรับรู้ 8,300,000             4,000,000             8,300,000             4,000,000             

หนี� สินไม่หมุนเวยีนอื�น (700,000)              (600,000)              -                       -                       

เงินสดไดม้าจากกิจกรรมดาํเนินงาน 5,507,729,500      3,915,707,313      4,559,423,643      3,063,774,759      

จ่ายภาษีเงินได้ (511,819,804)       (496,499,877)       (341,109,474)       (333,186,099)       

เงินสดสุทธิได้มาจากกจิกรรมดําเนินงาน 4,995,909,696      3,419,207,436      4,218,314,169      2,730,588,660      

กระแสเงินสดจากกจิกรรมลงทุน

เงินสดรับสุทธิจากการจาํหน่ายบริษทัยอ่ย 11,489,970           -                       -                       -                       

เงินสดรับจากการขายเงินลงทุนชั�วคราว 31,644,589           -                       31,644,589           -                       

เงินสดจ่ายเพื�อซื�อที�ดิน อาคารและอุปกรณ์ (2,349,200,001)    (1,644,811,512)    (2,203,468,111)    (1,153,528,491)    

เงินสดรับจากขายอาคารและอุปกรณ์ 4,275,337             9,839,139             3,026,286             8,245,888             

เงินสดจ่ายเพื�อสิทธิการเช่า (23,000,000)         (297,098,161)       (22,000,000)         (290,401,261)       

รับชาํระคืนจากเงินใหกู้ย้มืระยะสั�น

   แก่กิจการที�เกี�ยวขอ้งกนั -                       -                       2,441,850             1,587,144             

เงินใหกู้ย้มืระยะสั�นแก่กิจการที�เกี�ยวขอ้งกนั -                       -                       (11,395,689)         (3,794,074)           

จ่ายชาํระเงินเพิ�มทุนในบริษทัยอ่ย -                       -                       -                       (176,450,000)       

รับดอกเบี�ย 18,642,289           291,282,678         17,515,282           286,295,074         

รับเงินปันผล 1,060,940             -                       1,060,940             -                       

เงินสดสุทธิใช้ไปในกจิกรรมลงทุน (2,305,086,876)    (1,640,787,856)    (2,181,174,853)    (1,328,045,720)    

กระแสเงินสดจากกจิกรรมจัดหาเงิน

เงินสดรับจากเงินกูย้มืระยะสั�นจากสถาบนัการเงิน       5,419,151,250 -                             4,605,000,000                          -   

เงินสดจ่ายเพื�อชาํระเงินกูย้มืระยะสั�น

   จากสถาบนัการเงิน      (5,405,000,000)      (2,000,000,000)      (4,605,000,000)      (2,000,000,000)

เงินสดรับจากเงินกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงิน          104,000,000 1,685,739,200      -                       1,500,000,000      

เงินสดจ่ายเพื�อชาํระคืนเงินกูย้มืระยะยาว

   จากสถาบนัการเงิน      (1,609,050,567) -                            (1,500,000,000)                          -   

เงินสดรับจากเงินกูย้มืระยะสั�นจาก

   กิจการที�เกี�ยวขอ้งกนั                           -   -                       7,648,959,075      8,798,288,208      

เงินสดจ่ายเพื�อชาํระคืนเงินกูย้มืระยะสั�นจาก

   กิจการที�เกี�ยวขอ้งกนั                           -   -                       (6,824,537,963)    (8,161,994,664)    

31 ธนัวาคม 31 ธนัวาคม

 (บาท)

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกจิการ

สาํหรับปีสิ�นสุดวนัที� สาํหรับปีสิ�นสุดวนัที�

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ�งของงบการเงินนี�
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บริษัท โรบินสัน จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
(เดิมชื่อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จ�ำกัด (มหาชน))

งบกระแสเงินสด

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม  สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม

2560 2559 2560 2559

บริษัท โรบินสัน จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย

(เดิมชื�อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จํากดั (มหาชน))

งบแสดงฐานะการเงิน

สินทรัพย์ หมายเหต ุ 2560 2559 2560 2559

สินทรัพย์หมุนเวียน

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 5 1,804,706,737 2,219,021,036 1,206,316,801 1,431,949,445 

เงินลงทุนชั�วคราว 6 4,070,704             35,495,171           619,031 32,077,361 

ลูกหนี�การคา้ 4, 7 996,955,279         1,060,264,026      877,223,853 917,877,580 

ลูกหนี�หมุนเวียนอื�น 8 366,499,057         257,348,597         233,775,159 133,132,231 

เงินให้กูย้มืระยะสั�นแก่กิจการที�เกี�ยวขอ้งกนั 4 -                        -                        57,412 34,222 

สินคา้คงเหลือ 9 2,028,020,761      1,970,512,532      1,657,891,368 1,557,611,811 

สินทรัพยห์มุนเวียนอื�น 182,797,997         181,419,663         182,797,997 181,419,663 

รวมสินทรัพย์หมุนเวยีน 5,383,050,535      5,724,061,025      4,158,681,621 4,254,102,313 

สินทรัพย์ไม่หมุนเวียน

เงินลงทุนในบริษทัร่วม 10 3,014,728,583 2,528,980,932 377,817,600         377,817,600         

เงินลงทุนในบริษทัยอ่ย 11 -                        -                        4,144,049,220      4,144,049,220      

เงินลงทุนระยะยาวอื�น 6 207,623,681 207,623,681 207,620,221         207,620,221         

เงินให้กูย้มืระยะยาวแก่กิจการที�เกี�ยวขอ้งกนั 4 -                        -                        61,223,493           61,223,493           

อสังหาริมทรัพยเ์พื�อการลงทุน 13 5,653,739,232      5,138,423,024      5,257,326,871      4,812,563,746      

ที�ดิน อาคารและอุปกรณ์ 14 9,976,292,535 9,836,677,003 9,209,597,301      8,920,904,415      

สิทธิการเช่า 4, 15 2,503,401,971 2,735,654,762 1,901,651,255      2,011,544,097      

ค่าความนิยม 45,397,331 45,397,331 -                        -                        

สินทรัพยภ์าษีเงินไดร้อการตดับญัชี 16 98,595,554 106,369,065 66,381,484           69,175,248           

สินทรัพยไ์ม่หมุนเวียนอื�น  17 670,912,226 677,513,801 518,215,223 631,510,138

รวมสินทรัพย์ไม่หมุนเวยีน 22,170,691,113 21,276,639,599 21,743,882,668    21,236,408,178    

รวมสินทรัพย์ 27,553,741,648 27,000,700,624 25,902,564,289    25,490,510,491    

งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะกิจการ

31 ธนัวาคม 31 ธนัวาคม

(บาท)
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144 รายงานประจำ�ปี 2560  
บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

งบ
กา

รเ
งิน

บริษัท โรบินสัน จํากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

(เดิมชื�อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จํากัด (มหาชน))

งบกระแสเงินสด

2560 2559 2560 2559

เงินปันผลจ่ายใหผู้ถ้ือหุน้ของบริษทั (1,388,325,198)    (1,110,637,958)    (1,388,325,198)    (1,110,637,958)    

เงินปันผลจ่ายใหส่้วนไดเ้สียที�ไม่มีอาํนาจควบคุม (138,652,821)       (132,115,249)       -                       -                       

ดอกเบี�ยจ่าย (71,622,231)         (84,156,427)         (198,867,874)       (202,448,507)       

เงินสดสุทธิใช้ไปในกจิกรรมจัดหาเงิน (3,089,499,567)    (1,641,170,434)    (2,262,771,960)    (1,176,792,921)    

(398,676,747)       137,249,146         (225,632,644)       225,750,019         

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดตน้งวด 2,219,021,036      2,081,771,890      1,431,949,445      1,206,199,426      

ผลกระทบจากอตัราแลกเปลี�ยนของยอดคงเหลือที�เป็น

   เงินตราต่างประเทศ (15,637,552)         -                       -                       -                       

เงินสดและรายการเทยีบเท่าเงินสดปลายงวด 1,804,706,737      2,219,021,036      1,206,316,801      1,431,949,445      

-                       -                       -                       -                       

รายการที�ไม่กระทบเงินสด

ในระหวา่งปีสิ�นสุดวนัที� 31 ธนัวาคม 2560 กลุ่มบริษทัไดจ้ดัซื�อที�ดิน อาคารและอุปกรณ์ในราคาทุนรวม 2,482.3 ลา้นบาท (2559: 1,845.3 ล้านบาท)

ซึ� งในจาํนวนนี�กลุ่มบริษทัจดัซื�อเป็นเงินสดจาํนวน 2,349.2 ลา้นบาท (2559: 1,644.8 ล้านบาท) และคงคา้งเป็นหนี� สิน ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2560

จาํนวน 133.1 ลา้นบาท (2559: 200.5 ล้านบาท)

ในระหวา่งปีสิ�นสุดวนัที� 31 ธนัวาคม 2560 บริษทัไดจ้ดัซื�อ ที�ดิน อาคารและอุปกรณ์ในราคาทุนรวม 2,314.5 ลา้นบาท (2559: 1,306.4 ล้านบาท)

ซึ� งในจาํนวนนี�บริษทัจดัซื�อเป็นเงินสดจาํนวน 2,203.5 ลา้นบาท (2559: 1,153.5 ล้านบาท) และคงคา้งเป็นหนี� สิน ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2560

จาํนวน 111 ลา้นบาท (2559: 152.9 ล้านบาท)

 (บาท)

เงินสดและรายการเทยีบเท่าเงินสดเพิ�มขึ�น (ลดลง) สุทธิ

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกจิการ

สาํหรับปีสิ�นสุดวนัที� สาํหรับปีสิ�นสุดวนัที� 

31 ธนัวาคม 31 ธนัวาคม

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ�งของงบการเงินนี�

 17

บริษัท โรบินสัน จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
(เดิมชื่อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จ�ำกัด (มหาชน))

งบกระแสเงินสด

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม  สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม

2560 2559 2560 2559

บริษัท โรบินสัน จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย

(เดิมชื�อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จํากดั (มหาชน))

งบแสดงฐานะการเงิน

สินทรัพย์ หมายเหต ุ 2560 2559 2560 2559

สินทรัพย์หมุนเวียน

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 5 1,804,706,737 2,219,021,036 1,206,316,801 1,431,949,445 

เงินลงทุนชั�วคราว 6 4,070,704             35,495,171           619,031 32,077,361 

ลูกหนี�การคา้ 4, 7 996,955,279         1,060,264,026      877,223,853 917,877,580 

ลูกหนี�หมุนเวียนอื�น 8 366,499,057         257,348,597         233,775,159 133,132,231 

เงินให้กูย้มืระยะสั�นแก่กิจการที�เกี�ยวขอ้งกนั 4 -                        -                        57,412 34,222 

สินคา้คงเหลือ 9 2,028,020,761      1,970,512,532      1,657,891,368 1,557,611,811 

สินทรัพยห์มุนเวียนอื�น 182,797,997         181,419,663         182,797,997 181,419,663 

รวมสินทรัพย์หมุนเวยีน 5,383,050,535      5,724,061,025      4,158,681,621 4,254,102,313 

สินทรัพย์ไม่หมุนเวียน

เงินลงทุนในบริษทัร่วม 10 3,014,728,583 2,528,980,932 377,817,600         377,817,600         

เงินลงทุนในบริษทัยอ่ย 11 -                        -                        4,144,049,220      4,144,049,220      

เงินลงทุนระยะยาวอื�น 6 207,623,681 207,623,681 207,620,221         207,620,221         

เงินให้กูย้มืระยะยาวแก่กิจการที�เกี�ยวขอ้งกนั 4 -                        -                        61,223,493           61,223,493           

อสังหาริมทรัพยเ์พื�อการลงทุน 13 5,653,739,232      5,138,423,024      5,257,326,871      4,812,563,746      

ที�ดิน อาคารและอุปกรณ์ 14 9,976,292,535 9,836,677,003 9,209,597,301      8,920,904,415      

สิทธิการเช่า 4, 15 2,503,401,971 2,735,654,762 1,901,651,255      2,011,544,097      

ค่าความนิยม 45,397,331 45,397,331 -                        -                        

สินทรัพยภ์าษีเงินไดร้อการตดับญัชี 16 98,595,554 106,369,065 66,381,484           69,175,248           

สินทรัพยไ์ม่หมุนเวียนอื�น  17 670,912,226 677,513,801 518,215,223 631,510,138

รวมสินทรัพย์ไม่หมุนเวยีน 22,170,691,113 21,276,639,599 21,743,882,668    21,236,408,178    

รวมสินทรัพย์ 27,553,741,648 27,000,700,624 25,902,564,289    25,490,510,491    

งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะกิจการ

31 ธนัวาคม 31 ธนัวาคม

(บาท)

 

  หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ�งของงบการเงินนี�

 7



145รายงานประจำ�ปี 2560  
บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

หม
าย

เห
ตุป

ระ
กอ
บง
บก
าร
เงิน

บริษัท โรบินสัน จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
(เดิมชื่อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จ�ำกัด (มหาชน))

หมายเหตุประกอบงบการเงิน
ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2560

บริษัท โรบินสัน จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 

(เดิมช��อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จํากดั (มหาชน)) 

หมายเหตุประกอบงบการเงิน 

สําหรับป� สิ�นสุดวันท�� 31 ธันวาคม 2560 
 

 18 

หมายเหตุ  สารบัญ 
   

1  ขอ้มลูทั�วไป 

2  เกณฑก์ารจดัทาํงบการเงิน 

3  นโยบายการบญัชีที�สาํคญั 

4  บุคคลหรือกิจการที�เกี�ยวขอ้งกนั 

5  เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 

6  เงินลงทุนอื�น 

7  ลกูหนี�การคา้  

8  ลกูหนี�หมุนเวียนอื�น 

9  สินคา้คงเหลือ  

10  เงินลงทุนในบริษทัร่วม 

11  เงินลงทุนในบริษทัย่อย 

12  ส่วนของผู�ื้อหุน้ที�ไม่มีอาํนาจควบคุม 

13  อสงัหาริมทรัพยเ์พื�อการลงทุน 

 14  ที�ดิน อาคารและอุปกรณ์  

15  สิทธิการเช่า  

16  ภาษีเงินไดร้อการตดับญัชี 

17  สินทรัพยไ์ม่หมุนเวียนอื�น 

18  หนี� สินที�มีภาระดอกเบี�ย 

19  เจา้หนี�การคา้ 

20  เจา้หนี�หมุนเวียนอื�น 

21  ภาระผกูพนัผลประโยชนพ์นกังาน 

22  หนี� สินไม่หมุนเวียนอื�น 

23  ทุนเรือนหุน้ 

24  หุน้ทุนซื�อคืน 

25  สาํรอง 

 26  ส่วนงานดาํเนินงาน 

 27  รายไดจ้ากการลงทุน 

บริษัท โรบินสัน จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 

(เดิมช��อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จํากดั (มหาชน)) 

หมายเหตุประกอบงบการเงิน 

สําหรับป� สิ�นสุดวันท�� 31 ธันวาคม 2560 
 

 18 

หมายเหตุ  สารบัญ 
   

1  ขอ้มลูทั�วไป 

2  เกณฑก์ารจดัทาํงบการเงิน 

3  นโยบายการบญัชีที�สาํคญั 

4  บุคคลหรือกิจการที�เกี�ยวขอ้งกนั 

5  เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 

6  เงินลงทุนอื�น 

7  ลกูหนี�การคา้  

8  ลกูหนี�หมุนเวียนอื�น 

9  สินคา้คงเหลือ  

10  เงินลงทุนในบริษทัร่วม 

11  เงินลงทุนในบริษทัย่อย 

12  ส่วนของผู�ื้อหุน้ที�ไม่มีอาํนาจควบคุม 

13  อสงัหาริมทรัพยเ์พื�อการลงทุน 

 14  ที�ดิน อาคารและอุปกรณ์  

15  สิทธิการเช่า  

16  ภาษีเงินไดร้อการตดับญัชี 

17  สินทรัพยไ์ม่หมุนเวียนอื�น 

18  หนี� สินที�มีภาระดอกเบี�ย 

19  เจา้หนี�การคา้ 

20  เจา้หนี�หมุนเวียนอื�น 

21  ภาระผกูพนัผลประโยชนพ์นกังาน 

22  หนี� สินไม่หมุนเวียนอื�น 

23  ทุนเรือนหุน้ 

24  หุน้ทุนซื�อคืน 

25  สาํรอง 

 26  ส่วนงานดาํเนินงาน 

 27  รายไดจ้ากการลงทุน 

หมายเหตุ สารบัญ
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บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

หม
าย

เห
ตุป

ระ
กอ
บง
บก
าร
เงิน

บริษัท โรบินสัน จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 

(เดิมช��อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จํากดั (มหาชน)) 

หมายเหตุประกอบงบการเงิน 

สําหรับป� สิ�นสุดวันท�� 31 ธันวาคม 2560 
 

 19 

หมายเหตุ  สารบัญ 
28  รายไดอื้�น 

 29  ค่าใชจ่้ายในการขาย 

30  ค่าใชจ่้ายในการบริหาร 

 31  ค่าใชจ่้ายผลประโยชนพ์นกังาน 

 32  ตน้ทุนทางการเงิน 

33  ภาษีเงินได ้

34  กาํไรต่อหุน้ขั�นพื�นฐาน 

35  เงินปันผล 

36  เครื�องมือทางการเงิน 

37  ภาระผ�กพนัที�มีกบักิจการที�ไม่เกี�ยวขอ้งกนั 

38  เหตุการณ์ภายหลงัรอบระยะเวลารายงาน 

39  การจดัประเภทรายการใหม่ 
 

บริษัท โรบินสัน จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 

(เดิมช��อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จํากดั (มหาชน)) 

หมายเหตุประกอบงบการเงิน 

สําหรับป� สิ�นสุดวันท�� 31 ธันวาคม 2560 
 

 19 

หมายเหตุ  สารบัญ 
28  รายไดอื้�น 

 29  ค่าใชจ่้ายในการขาย 

30  ค่าใชจ่้ายในการบริหาร 

 31  ค่าใชจ่้ายผลประโยชนพ์นกังาน 

 32  ตน้ทุนทางการเงิน 

33  ภาษีเงินได ้

34  กาํไรต่อหุน้ขั�นพื�นฐาน 

35  เงินปันผล 

36  เครื�องมือทางการเงิน 

37  ภาระผ�กพนัที�มีกบักิจการที�ไม่เกี�ยวขอ้งกนั 

38  เหตุการณ์ภายหลงัรอบระยะเวลารายงาน 

39  การจดัประเภทรายการใหม่ 
 

หมายเหตุ สารบัญ



147รายงานประจำ�ปี 2560  
บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

บริษัท โรบินสัน จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 

(เดิมช��อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จํากดั (มหาชน)) 

หมายเหตุประกอบงบการเงิน 

สําหรับป� สิ�นสุดวันท�� 31 ธันวาคม 2560 
 

 20 

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ�งของงบการเงินนี�  
 

งบการเงินนี�ไดรั้บอนุมติัใหอ้อกงบการเงินจากคณะกรรมการเมื�อวนัที� 15 กมุภาพนัธ์ 2561 
 

1 ข้อมูลทั�ว�ป 
 

บริษทั โรบินสนั จาํกดั (มหาชน)  “บริษทั” เป็นนิติบุคคลที�จดัตั�งขึ�นในประเทศไทย และที�อยู ่จดทะเบียนตั�งอยู่เลขที� 

9/9 ชั�น 14-17 ถนนพระราม 9 แขวงหว้ยขวาง เขตหว้ยขวาง กรุงเทพมหานคร ประเทศไทย 
 

บริษทัจดทะเบียนกบัตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย เมื�อเดือนมกราคม 2535  
 

ผูถื้อหุ้นรายใหญ่ในระหว่างปีได้แก่ บริษทั เซ็นทรัล รีเทล คอร์ปอเรชั�น จาํกัด (ถือหุ้นร้อยละ  27.74) และ               

บริษทั ซี อาร์ จี บริการ จาํกดั (ถือหุน้ร้อยละ 26.07) ซึ� งบริษทัทั�งสองแห่งเป็นนิติบุคคลที�จดัตั�งขึ�นในประเทศไทย 
 

ในการประชุมสามญัประจาํปีผูถื้อหุน้ของบริษทัเมื�อวนัที� 28 เมษายน 2560 ผูถื้อหุน้มีมติอนุมติัเปลี�ยนชื�อจาก “บริษทั 

ห้างสรรพสินคา้โรบินสัน จาํกดั (มหาชน)” เป็น “บริษทั โรบินสัน จาํกดั (มหาชน)” โดยบริษทัไดด้าํเนินการจด

ทะเบียนเปลียนชื�อกบักระทรวงพาณิชยเ์มื�อวนัที� 2 พฤษภาคม  2560 

 

บริษทัและบริษทัย่อยดาํเนินธุรกิจหลกัเกี�ยวกบัห้างสรรพสินคา้ภายใตชื้�อ “โรบินสัน” นอกจากนี�บริษทัไดร่้วม

ลงทุนกบัพนัธมิตรธุรกิจบางกลุ่ม (บริษทัย่อยทางออ้ม) สาํหรับพื�นที�นอกเขตกรุงเทพมหานคร โดยผ่านการถือหุน้

ของบริษทั ซีอาร์ (ประเทศไทย) จาํกดั รายละเอียดของบริษทัย่อยทางตรงของบริษทั ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2560

และ 2559 ไดเ้ปิดเผยไวใ้นหมายเหตุประกอบงบการเงินขอ้ 11   
 

รายละเอียดของบริษทัยอ่ยทางออ้มของบริษทั ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2560 และ 2559 มีดงันี�  

ช��อกจิการ ลกัษณะธุรกจิ ประเทศ สัดส่วนความเป็นเจ้าของ 

  ท��กจิการจดัตั�ง (ร้อยละ) 

   31 ธนัวาคม  31 ธนัวาคม  

   2560 2559 

บริษทัย่อยทางอ้อม     

บริษทั ซีอาร์ เชียงใหม่ (ประเทศไทย) จาํกดั หา้งสรรพสินคา้ ประเทศไทย 89.99 89.99 

บริษทั ซีอาร์ อุดรธานี (ประเทศไทย) จาํกดั หา้งสรรพสินคา้ ประเทศไทย 76.00 76.00 

บริษทั ซีอาร์ หาดใหญ่ (ประเทศไทย) จาํกดั หา้งสรรพสินคา้ ประเทศไทย 76.00 76.00 

บริษทั ซีอาร์ จนัทบุรี (ประเทศไทย) จาํกดั หา้งสรรพสินคา้ ประเทศไทย 64.99 64.99 

ชื่อกิจการ ลักษณะธุรกิจ
ประเทศ

ที่กิจการจัดตั้ง

สัดส่วนความเป็นเจ้าของ
(ร้อยละ)

31 ธันวาคม 
2560

31 ธันวาคม 
2559

บริษัท โรบินสัน จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 

(เดิมช��อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จํากดั (มหาชน)) 

หมายเหตุประกอบงบการเงิน 

สําหรับป� สิ�นสุดวันท�� 31 ธันวาคม 2560 
 

 20 

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ�งของงบการเงินนี�  
 

งบการเงินนี�ไดรั้บอนุมติัใหอ้อกงบการเงินจากคณะกรรมการเมื�อวนัที� 15 กมุภาพนัธ์ 2561 
 

1 ข้อมูลทั�ว�ป 
 

บริษทั โรบินสนั จาํกดั (มหาชน)  “บริษทั” เป็นนิติบุคคลที�จดัตั�งขึ�นในประเทศไทย และที�อยู ่จดทะเบียนตั�งอยู่เลขที� 

9/9 ชั�น 14-17 ถนนพระราม 9 แขวงหว้ยขวาง เขตหว้ยขวาง กรุงเทพมหานคร ประเทศไทย 
 

บริษทัจดทะเบียนกบัตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย เมื�อเดือนมกราคม 2535  
 

ผูถื้อหุ้นรายใหญ่ในระหว่างปีได้แก่ บริษทั เซ็นทรัล รีเทล คอร์ปอเรชั�น จาํกัด (ถือหุ้นร้อยละ  27.74) และ               

บริษทั ซี อาร์ จี บริการ จาํกดั (ถือหุน้ร้อยละ 26.07) ซึ� งบริษทัทั�งสองแห่งเป็นนิติบุคคลที�จดัตั�งขึ�นในประเทศไทย 
 

ในการประชุมสามญัประจาํปีผูถื้อหุน้ของบริษทัเมื�อวนัที� 28 เมษายน 2560 ผูถื้อหุน้มีมติอนุมติัเปลี�ยนชื�อจาก “บริษทั 

ห้างสรรพสินคา้โรบินสัน จาํกดั (มหาชน)” เป็น “บริษทั โรบินสัน จาํกดั (มหาชน)” โดยบริษทัไดด้าํเนินการจด

ทะเบียนเปลียนชื�อกบักระทรวงพาณิชยเ์มื�อวนัที� 2 พฤษภาคม  2560 

 

บริษทัและบริษทัย่อยดาํเนินธุรกิจหลกัเกี�ยวกบัห้างสรรพสินคา้ภายใตชื้�อ “โรบินสัน” นอกจากนี�บริษทัไดร่้วม

ลงทุนกบัพนัธมิตรธุรกิจบางกลุ่ม (บริษทัย่อยทางออ้ม) สาํหรับพื�นที�นอกเขตกรุงเทพมหานคร โดยผ่านการถือหุน้

ของบริษทั ซีอาร์ (ประเทศไทย) จาํกดั รายละเอียดของบริษทัย่อยทางตรงของบริษทั ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2560

และ 2559 ไดเ้ปิดเผยไวใ้นหมายเหตุประกอบงบการเงินขอ้ 11   
 

รายละเอียดของบริษทัยอ่ยทางออ้มของบริษทั ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2560 และ 2559 มีดงันี�  

ช��อกจิการ ลกัษณะธุรกจิ ประเทศ สัดส่วนความเป็นเจ้าของ 

  ท��กจิการจดัตั�ง (ร้อยละ) 

   31 ธนัวาคม  31 ธนัวาคม  

   2560 2559 

บริษทัย่อยทางอ้อม     

บริษทั ซีอาร์ เชียงใหม่ (ประเทศไทย) จาํกดั หา้งสรรพสินคา้ ประเทศไทย 89.99 89.99 

บริษทั ซีอาร์ อุดรธานี (ประเทศไทย) จาํกดั หา้งสรรพสินคา้ ประเทศไทย 76.00 76.00 

บริษทั ซีอาร์ หาดใหญ่ (ประเทศไทย) จาํกดั หา้งสรรพสินคา้ ประเทศไทย 76.00 76.00 

บริษทั ซีอาร์ จนัทบุรี (ประเทศไทย) จาํกดั หา้งสรรพสินคา้ ประเทศไทย 64.99 64.99 
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การขายหุ้นในบริษัทย่อยทางอ้อม 

 

วนัที� 1 กนัยายน 2560 กลุ่มบริษทัไดจ้าํหน่ายเงินลงทุนทั�งหมดในบริษทั ซีอาร์ อุบลราชธานี (ประเทศไทย) จาํกดั 

เป็นเงินจาํนวน 34 ลา้นบาท  

2       เกณฑ์การจดัทํางบการเงนิ  
 

(ก)   เกณฑ์การถอืปฏิบัติ 
 

งบการเงินนี� จดัทาํขึ�นตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน รวม�ึงแนวปฏิบติัทางการบญัชีที�ประกาศใช�้ดยสภา

วิชาชีพบญัชีฯ (“สภาวิชาชีพบญัชี”) กฎระเบียบและประกาศคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพยที์�

เกี�ยวขอ้ง   
 

สภาวิชาชีพบญัชีไดอ้อกและปรับปรุงมาตรฐานการรายงานทางการเงินหลายฉบบั ซึ� งมีผลบงัคบัใชต้ั�งแต่รอบ

ระยะเวลาบญัชีที�เริ�มในหรือหลงัวนัที� 1 มกราคม 2560 ในเบื�องตน้การปฏิบติัตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน

ที�ออกและปรับปรุงใหม่นั�น มีผลให้เกิดการเปลี�ยนแปลงน�ยบายการบัญชีของกลุ่มบริษทัในบางเรื� อง การ

เปลี�ยนแปลงนี�ไม่มีผลกระทบอยา่งเป็นสาระสาํคญัต่องบการเงิน 
 

นอกเหนือจากมาตรฐานการรายงานทางการเงินที�ออกและปรับปรุงใหม่ขา้งตน้  สภาวิชาชีพบญัชีไดอ้อกและ

ปรับปรุงมาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบบัอื�น� ซึ� งมีผลบงัคบัสําหรับรอบระยะเวลาบญัชีที�เริ�มในหรือหลงั

วนัที� 1 มกราคม 2561 เป็นตน้ไป และไม่ไดมี้การนาํมาใชส้าํหรับการจดัทาํงบการเงินนี�     

 

 

ช��อกจิการ ลกัษณะธุรกจิ ประเทศ สัดส่วนความเป็นเจ้าของ 

  ท��กจิการจดัตั�ง (ร้อยละ) 

   31 ธนัวาคม  31 ธนัวาคม  

   2560 2559 

บริษทัย่อยทางอ้อม     

บริษทั ซีอาร์ นครศรีธรรมราช (ประเทศไทย) จาํกดั หา้งสรรพสินคา้ ประเทศไทย 49.99 49.99 

บริษทั ซีอาร์ ภูเกต็ (ประเทศไทย) จาํกดั หา้งสรรพสินคา้ ประเทศไทย 49.99 49.99 

บริษทั ซีอาร์ ราชบุรี (ประเทศไทย) จาํกดั หา้งสรรพสินคา้ ประเทศไทย 49.99 49.99 

บริษทั ซีอาร์ อุบลราชธานี (ประเทศไทย) จาํกดั หา้งสรรพสินคา้ ประเทศไทย - 74.99 

บริษัท โรบินสัน จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 

(เดิมช��อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จํากดั (มหาชน)) 

หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
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ชื่อกิจการ ลักษณะธุรกิจ
ประเทศ

ที่กิจการจัดตั้ง

สัดส่วนความเป็นเจ้าของ
(ร้อยละ)

31 ธันวาคม 
2560

31 ธันวาคม 
2559
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(ข) เกณฑ์การวัดมลูค่า 
 

งบการเงินนี�จดัทาํขึ�นโดยถือหลกัเกณฑก์ารบนัทึกตามราคาทุนเดิม ยกเวน้สินทรัพยท์างการเงินเผื�อขายวดัมูลค่าดว้ย

มลูค่ายติุธรรม 

  

(ค) สกลุเงิ����ใช้ใ�การด�าเ�ิ�งา�และ��าเส��ง�การเงิ�   
 

งบการเงินนี� จดัทาํและแสดงหน่วยเงินตราเป็นเงินบาท�ึ� งเป็นสกุลเงินที�ใช้ในการดาํเนินงานของบริษทั ขอ้มูล

ทางการเงินทั�งหมดมีการปัดเศษในหมายเหตุประกอบงบการเงินเพื�อใหแ้สดงเป็นหลกัพนับาท ยกเวน้ที�ระบุไวเ้ป็น

อยา่งอื�น 
 

(ง) การใช้วิจารณญาณและประมาณการ  
 

ในการจดัทาํงบการเงินใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ผูบ้ริหารตอ้งใชว้ิจารณญาณ การประมาณ

และขอ้สมมติหลายประการ �ึ� งมีผลกระทบต่อการกาํหนดนโยบายการบญัชีและการรายงานจาํนวนเงินที�เกี�ยวกบั 

สินทรัพย ์หนี� สิน รายได ้และค่าใชจ่้าย  ผลที�เกิดขึ�นจริงอาจแตกต่างจากที�ประมาณไว ้
 

ประมาณการและขอ้สมมติที�ใชใ้นการจดัทาํงบการเงินจะไดรั้บการทบทวนอยา่งต่อเนื�อง  การปรับประมาณการทาง

บญัชีจะบนัทึกโดยวิธีเปลี�ยนทนัทีเป็นตน้ไป 
 

ข้อสมมติและความไม่แน่นอนของการประมาณการ 
 

ข้อมูลเกี� ยวกับข้อสมมติและความไม่แน่นอนของการประมาณที�สําคัญในการกําหนดนโยบายการบัญชี  

มีผลกระทบสาํคญัต่อการรับรู้จาํนวนเงินในงบการเงิน�ึ�งประกอบดว้ยหมายเหตุประกอบงบการเงินต่อไปนี�  
 

หมายเหตุประกอบงบการเงินขอ้ 13 ข้อสมมุติฐานในการประมาณการในการคิดลดกระแสเงินสดใน   

     อนาคตสาํหรับมลูค่ายติุธรรมของอสงัหาริมทรัพยเ์พื�อการลงทุนและ 

หมายเหตุประกอบงบการเงินขอ้ 21 การวดัมูลค่าของภาระผูกพนัของผลประโยชน์พนักงานที�กาํหนดไว ้       

เกี�ยวกบัขอ้สมมติหลกัในการประมาณการตามหลกัคณิตศาสตร์ 

ประกนัภยั 
 

การวัดมลูค่ายติุธรรม  
 

นโยบายการบญัชีและการเปิดเผยขอ้มูลของกลุ่มบริษทัหลายขอ้กาํหนดให้มีการวดัมูลค่ายุติธรรมทั�งสินทรัพย ์

ทางการเงินและไม่ใช่ทางการเงิน 
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กลุ่มบริษทักาํหนดกรอบแนวคิดของการควบคุมเกี�ยวกบัการวดัมูลค่ายุติธรรม กรอบแนวคิดนี� รวมถึงกลุ่ม                

ผูป้ระเมินมูลค่าซึ� งมีความรับผิดชอบโดยรวมต่อการวดัมูลค่ายุติธรรมที�มีนยัสําคญั รวมถึงการวดัมูลค่ายุติธรรม

ระดบั 3 และรายงานโดยตรงต่อผูบ้ริหารสูงสุดทางดา้นการเงิน 

 

กลุ่มผูป้ระเมินมูลค่ามีการทบทวนข้อมูลที�ไม่สามารถสังเกตได้ และปรับปรุงการวดัมูลค่าที�มีนัยสําคัญอย่าง

สมํ�าเสมอ หากมีการใชข้อ้มูลจากบุคคลที�สามเพื�อวดัมูลค่ายุติธรรม เช่น ราคาจากนายหนา้ หรือการตั�งราคา กลุ่ม    

ผูป้ระเมินได้ประเมินหลกัฐานที�ไดม้าจากบุคคลที�สามที�สนับสนุนขอ้สรุปเกี�ยวกบัการวดัมูลค่ารวมถึงการจัด

ระดับชั�นของมูลค่ายุติธรรมว่าเป็นไปตามที�กําหนดไวใ้นมาตรฐานการรายงานทางการเงินอย่างเหมาะสม  

 

ประเดน็ปัญหาของการวดัมลูค่าที�มีนยัสาํคญัจะถกูรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบของกลุ่มบริษทั 

 

เมื�อวดัมลูค่ายติุธรรมของสินทรัพยห์รือหนี� สิน กลุ่มบริษทัไดใ้ชข้อ้มูลที�สามารถสังเกตไดใ้หม้ากที�สุดเท่าที�จะทาํได้

มลูค่ายติุธรรมเหล่านี�ถกูจดัประเภทในแต่ละลาํดบัชั�นของมลูค่ายติุธรรมตามขอ้มลูที�ใชใ้นการประเมินมลูค่า ดงันี�  
  

 ขอ้มูลระดบั 1  เป็นราคาเสนอซื�อขาย (ไม่ตอ้งปรับปรุง) ในตลาดที�มีสภาพคล่องสาํหรับสินทรัพยห์รือหนี� สิน

อยา่งเดียวกนั 

 ขอ้มูลระดบั 2  เป็นขอ้มูลอื�นที�สังเกตไดโ้ดยตรง (เช่น ราคาขาย) หรือโดยออ้ม (เช่น ไดม้าจากราคา) สาํหรับ

สินทรัพยน์ั�นหรือหนี� สินนั�นนอกเหนือจากราคาเสนอซื�อขายซึ�งรวมอยูใ่นขอ้มลูระดบั 1 

 ขอ้มลูระดบั 3  เป็นขอ้มูลสาํหรับสินทรัพยห์รือหนี� สินที�ไม่ไดม้าจากขอ้มูลที�สามารถสังเกตได ้(ขอ้มูลที�ไม่

สามารถสงัเกตได)้ 
 

หากขอ้มูลที�นาํมาใชใ้นการวดัมูลค่ายุติธรรมของสินทรัพยห์รือหนี� สินถูกจดัประเภทลาํดบัชั�นของมูลค่ายุติธรรมที�

แตกต่างกนั การวดัมูลค่ายุติธรรมโดยรวมจะถูกจดัประเภทในภาพรวมในระดบัเดียวกนัตามลาํดบัชั�นของมูลค่า

ยติุธรรมของขอ้มลูที�อยูใ่นระดบัตํ�าสุดที�มีนยัสาํคญัสาํหรับการวดัมลูค่ายติุธรรมโดยรวม 
 

กลุ่มบริษทัรับรู้การโอนระหวา่งลาํดบัชั�นของมลูค่ายติุธรรม ณ วนัสิ�นรอบระยะเวลารายงานที�เกิดการโอนขึ�น 
 

ขอ้มลูเพิ�มเติมเกี�ยวกบัขอ้สมมติที�ใชใ้นการวดัมูลค่ายุติธรรม อยู่ในหมายเหตุประกอบงบการเงิน ดงัต่อไปนี�  
 

หมายเหตุขอ้ 6  เงินลงทุนอื�น 

หมายเหตุขอ้ 13  อสงัหาริมทรัพยเ์พื�อการลงทุน 
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3        นโยบายการบั�ช�ท��สําคั� 
 

นโยบายการบญัชีที�นาํเสนอดงัต่อไปนี�ไดถื้อป�ิบติัโดยสมํ�าเสมอสาํหรับงบการเงินทุกรอบระยะเวลาที�รายงาน  
 

(ก) เกณฑ์ในการจดัทํางบการเงินรวม 
 

งบการเงินรวมประกอบดว้ยงบการเงินของบริษทัและบริษทัย่อย (รวมกนัเรียกว่า “กลุ่มบริษทั”) และส่วนไดเ้สียของ

กลุ่มบริษทัในบริษทัร่วม 
 

บริษัทย่อย 
 

บริษทัย่อยเป็นกิจการที�อยู่ภายใตก้ารควบคุมของกลุ่มบริษทั  การควบคุมเกิดขึ�นเมื�อกลุ่มบริษทัเปิดรับหรือมีสิทธิ

ในผลตอบแทนผนัแปรจากการเกี�ยวขอ้งกบักิจการนั�นและมีความสามารถในการใชอ้าํนาจเหนือกิจการนั�นทาํให้

เกิดผลกระทบต่อจาํนวนเงินผลตอบแทนของกลุ่มบริษทั  งบการเงินของบริษทัย่อยไดร้วมอยู่ในงบการเงินรวม นบั

แต่วนัที�มีการควบคุมจนถึงวนัที�การควบคุมสิ�นสุดลง   

 

�่��������ยท����่��อ�������บ��� 
 

� วนัที�ซื�อธุรกิจ กลุ่มบริษทัวดัมูลค่าส่วนไดเ้สียที�ไม่มีอาํนาจควบคุมตามอตัราส่วนไดเ้สียในสินทรัพย�สุทธิที�ไดม้า

จากผูถ้กูซื�อ 
 

การเปลี�ยนแปลงส่วนไดเ้สียในบริษทัย่อยของกลุ่มบริษทัที�ไม่ทาํใหก้ลุ่มบริษทัสูญเสียอาํนาจการควบคุมจะบนัทึก

บญัชีโดยถือเป็นรายการในส่วนของเจา้ของ 
 

�่��������ย����ิ���ท��ท��บั�ท������ิ���่��������ย 
 

ส่วนไดเ้สียของกลุ่มบริษทัในเงินลงทุนที�บนัทึกตามวิธีส่วนไดเ้สีย ประกอบดว้ยส่วนไดเ้สียในบริษทัร่วม 
 

บริษทัร่วมเป็นกิจการที�กลุ่มบริษทัมีอิทธิพลอย่างมีนยัสาํคญัโดยมีอาํนาจเขา้ไปมีส่วนร่วมในการตดัสินใจเกี�ยวกบั

นโยบายทางการเงินและการดาํเนินงานแต่ไม่ถึงระดบัที�จะควบคุมหรือควบคุมร่วมในนโยบายดงักล่าว 
 

 

 

บริษัท โรบินสัน จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 
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กลุ่มบริษทักาํหนดกรอบแนวคิดของการควบคุมเกี�ยวกบัการวดัมูลค่ายุติธรรม กรอบแนวคิดนี� รวมถึงกลุ่ม                

ผูป้ระเมินมูลค่าซึ� งมีความรับผิดชอบโดยรวมต่อการวดัมูลค่ายุติธรรมที�มีนยัสําคญั รวมถึงการวดัมูลค่ายุติธรรม

ระดบั 3 และรายงานโดยตรงต่อผูบ้ริหารสูงสุดทางดา้นการเงิน 

 

กลุ่มผูป้ระเมินมูลค่ามีการทบทวนข้อมูลที�ไม่สามารถสังเกตได้ และปรับปรุงการวดัมูลค่าที�มีนัยสําคัญอย่าง

สมํ�าเสมอ หากมีการใชข้อ้มูลจากบุคคลที�สามเพื�อวดัมูลค่ายุติธรรม เช่น ราคาจากนายหนา้ หรือการตั�งราคา กลุ่ม    

ผูป้ระเมินได้ประเมินหลกัฐานที�ไดม้าจากบุคคลที�สามที�สนับสนุนขอ้สรุปเกี�ยวกบัการวดัมูลค่ารวมถึงการจัด

ระดับชั�นของมูลค่ายุติธรรมว่าเป็นไปตามที�กําหนดไวใ้นมาตรฐานการรายงานทางการเงินอย่างเหมาะสม  

 

ประเดน็ปัญหาของการวดัมลูค่าที�มีนยัสาํคญัจะถกูรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบของกลุ่มบริษทั 

 

เมื�อวดัมลูค่ายติุธรรมของสินทรัพยห์รือหนี� สิน กลุ่มบริษทัไดใ้ชข้อ้มูลที�สามารถสังเกตไดใ้หม้ากที�สุดเท่าที�จะทาํได้

มลูค่ายติุธรรมเหล่านี�ถกูจดัประเภทในแต่ละลาํดบัชั�นของมลูค่ายติุธรรมตามขอ้มลูที�ใชใ้นการประเมินมลูค่า ดงันี�  
  

 ขอ้มูลระดบั 1  เป็นราคาเสนอซื�อขาย (ไม่ตอ้งปรับปรุง) ในตลาดที�มีสภาพคล่องสาํหรับสินทรัพยห์รือหนี� สิน

อยา่งเดียวกนั 

 ขอ้มูลระดบั 2  เป็นขอ้มูลอื�นที�สังเกตไดโ้ดยตรง (เช่น ราคาขาย) หรือโดยออ้ม (เช่น ไดม้าจากราคา) สาํหรับ

สินทรัพยน์ั�นหรือหนี� สินนั�นนอกเหนือจากราคาเสนอซื�อขายซึ�งรวมอยูใ่นขอ้มลูระดบั 1 

 ขอ้มลูระดบั 3  เป็นขอ้มูลสาํหรับสินทรัพยห์รือหนี� สินที�ไม่ไดม้าจากขอ้มูลที�สามารถสังเกตได ้(ขอ้มูลที�ไม่

สามารถสงัเกตได)้ 
 

หากขอ้มูลที�นาํมาใชใ้นการวดัมูลค่ายุติธรรมของสินทรัพยห์รือหนี� สินถูกจดัประเภทลาํดบัชั�นของมูลค่ายุติธรรมที�

แตกต่างกนั การวดัมูลค่ายุติธรรมโดยรวมจะถูกจดัประเภทในภาพรวมในระดบัเดียวกนัตามลาํดบัชั�นของมูลค่า

ยติุธรรมของขอ้มลูที�อยูใ่นระดบัตํ�าสุดที�มีนยัสาํคญัสาํหรับการวดัมลูค่ายติุธรรมโดยรวม 
 

กลุ่มบริษทัรับรู้การโอนระหวา่งลาํดบัชั�นของมลูค่ายติุธรรม ณ วนัสิ�นรอบระยะเวลารายงานที�เกิดการโอนขึ�น 
 

ขอ้มลูเพิ�มเติมเกี�ยวกบัขอ้สมมติที�ใชใ้นการวดัมูลค่ายุติธรรม อยู่ในหมายเหตุประกอบงบการเงิน ดงัต่อไปนี�  
 

หมายเหตุขอ้ 6  เงินลงทุนอื�น 

หมายเหตุขอ้ 13  อสงัหาริมทรัพยเ์พื�อการลงทุน 
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ส่วนไดเ้สียในบริษทัร่วมบนัทึกบญัชีตามวิธีส่วนไดเ้สีย โดยรับรู้รายการเมื�อเริ�มแรกดว้ยราคาทุน�ึ� งรวมถึงตน้ทุน

การทาํรายการ ภายหลงัการรับรู้รายการเริ� มแรก ส่วนแบ่งกาํไรหรือขาดทุนและกาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื�นของ 

เงินลงทุนที�บนัทึกตามวิธีส่วนไดเ้สียของกลุ่มบริษทั จะถูกบนัทึกในงบการเงินรวมจนถึงวนัที�กลุ่มบริษทัสูญเสีย

ความมีอิทธิพลอยา่งมีนยัสาํคญั หรือการควบคุมร่วม 
 

           การตัดรายการในงบการเงินรวม 
 

ยอดคงเหลือและรายการบญัชีระหวา่งกิจการในกลุ่ม รวมถึงรายไดห้รือค่าใชจ่้ายที�ยงัไม่เกิดขึ�นจริง�ึ� งเป็นผลมาจาก

รายการระหว่างกิจการในกลุ่ม ถูกตดัรายการในการจดัทาํงบการเงินรวม  กาํไรที�ยงัไม่เกิดขึ�นจริง�ึ� งเป็นผลมาจาก

รายการกบับริษทัร่วมถูกตดัรายการกบัเงินลงทุนเท่าที�กลุ่มบริษทัมีส่วนไดเ้สียในกิจการที�ถูกลงทุนนั�น  ขาดทุนที�

ยงัไม่เกิดขึ�นจริงถกูตดัรายการในลกัษณะเดียวกบักาํไรที�ยงัไม่เกิดขึ�นจริง แต่เท่าที�เมื�อไม่มีหลกัฐานการดอ้ยค่าเกิดขึ�น 
 

(ข) เงินตราต่างประเทศ  
 

รายการบั���ท��เป� นเงินตราต่างประเทศ 
 

รายการบญัชีที�เป็นเงินตราต่างประเทศแปลงค่าเป็นสกุลเงินที�ใชใ้นการดาํเนินงานของแต่ละบริษทัในกลุ่มบริษทั

โดยใชอ้ตัราแลกเปลี�ยน ณ วนัที�เกิดรายการ 
 

สินทรัพยแ์ละหนี� สินที�เป็นตวัเงินและเป็นเงินตราต่างประเทศ แปลงค่าเป็นสกุลเงินที�ใชใ้นการดาํเนินงานโดยใช้

อตัราแลกเปลี�ยน ณ วนัที�รายงาน 

 

สินทรัพยแ์ละหนี� สินที�ไม่เป็นตวัเงิน�ึ� งเกิดจากรายการบญัชีที�เป็นเงินตราต่างประเทศ�ึ� งบนัทึกตามเกณ�ร์าคา

ทุนเดิม แปลงค่าเป็นสกลุเงินที�ใชใ้นการดาํเนินงานโดยใชอ้ตัราแลกเปลี�ยน ณ วนัที�เกิดรายการ  
 

ผลต่างของอตัราแลกเปลี�ยนที�เกิดขึ�นจากการแปลงค่า ใหรั้บรู้เป็นกาํไรหรือขาดทุนในงวดบญัชีนั�น  
 

หน่วยงานในต่างประเทศ  
 

สินทรัพยแ์ละหนี� สินของหน่วยงานในต่างประเทศแปลงค่าเป็นเงินบาทโดยใชอ้ตัราแลกเปลี�ยน ณ วนัที�รายงาน 
 

รายไดแ้ละค่าใชจ่้ายของหน่วยงานในต่างประเทศ แปลงค่าเป็นเงินบาทโดยใชอ้ตัราแลกเปลี�ยนที�ใกลเ้คียงกบัอตัรา 

ณ วนัที�เกิดรายการ 
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ผลต่างจากอตัราแลกเปลี�ยนที�เกิดจากการแปลงค่า บนัทึกในกาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื�น และแสดงเป็นรายการผลต่าง

จากอตัราแลกเปลี�ยนในส่วนของผูถื้อหุน้ จนกวา่มีการจาํหน่ายเงินลงทุนนั�นออกไป 
 

รายการที�เป็นตวัเงินที�เป็นลูกหนี�หรือเจา้หนี�กบัหน่วยงานในต่างประเทศ �ึ� งรายการดงักล่าวมิไดค้าดหมายว่าจะมี

แผนการชาํระหนี�หรือไม่มีความเป็นไปไดว้่าจะชาํระเงินในอนาคตอนัใกล ้ กาํไรและขาดทุนจากอตัราแลกเปลี�ยน

จากรายการทางการเงินดงักล่าวจะถูกพิจารณาเป็นส่วนหนึ�งของเงินลงทุนสุท�ิในหน่วยงานต่างประเทศ และรับรู้

ในกาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื�น และแสดงเป็นรายการผลต่างจากอตัราแลกเปลี�ยนในส่วนของผูถื้อหุ้น จนกว่ามีการ

จาํหน่ายเงินลงทุนนั�นออกไป 
 

(ค) เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 
 

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดประกอบดว้ย ยอดเงินสด ยอดเงิน�าก�นาคารประเภทเผื�อเรียก และเงินลงทุน

ระยะสั�นที�มีสภาพคล่องสูง เงินเบิกเกินบญัชี�นาคาร�ึ� งจะตอ้งชาํระคืนเมื�อทวงถามถือเป็นส่วนหนึ�งของกิจกรรม

จดัหาเงินในงบกระแสเงินสด 
 

เงิน�าก�นาคารที�มีขอ้จาํกดัในการเบิกใช ้แสดงแยกต่างหากเป็น “เงิน�าก�นาคารที�มีขอ้จาํกดัในการใช”้ ภายใต ้

“สินทรัพยไ์ม่หมุนเวียนอื�น” ในงบแสดงฐานะการเงิน 
 

(ง) ลกูหนี�การค้าและลกูหนี�อื�น 
 

ลกูหนี�การคา้และลกูหนี� อื�น แสดงในราคาตามใบแจง้หนี�หกัค่าเผื�อหนี�สงสยัจะสูญ 
 

ค่าเผื�อหนี� สงสัยจะสูญประเมินโดยการวิเคราะห์ประวติัการชาํระหนี�  และการคาดการณ์เกี�ยวกบัการชาํระหนี� ใน

อนาคตของลกูคา้  ลกูหนี�จะถกูตดัจาํหน่ายบญัชีเมื�อทราบวา่เป็นหนี� สูญ 

 

(จ) สินค้าคงเหลือ 
  

สินคา้คงเหลือวดัมลูค่าดว้ยราคาทุนหรือมูลค่าสุท�ิที�จะไดรั้บแลว้แต่ราคาใดจะตํ�ากวา่ 
 

ตน้ทุนของสินคา้คาํนวณโดยใชว้ิ�ีถวัเ�ลี�ยเคลื�อนที� ตน้ทุนสินคา้ประกอบดว้ยตน้ทุนที��ื�อ หรือตน้ทุนอื�นเพื�อให้

สินคา้อยูใ่นสถานที�และสภาพปัจจุบนั 
  

มูลค่าสุท�ิที�จะได้รับเป็นการประมาณราคาที�จะขายได้จากการดําเนิน�ุรกิจปกติหักด้วยค่าใช้จ่ายที�จ ําเป็น

โดยประมาณในการขาย 
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(ฉ) เงินลงทุน 

 

เงินลงทุนในบริษัทร่วมและบริษัทย่อย 
 

เงินลงทุนในบริษทัร่วมและบริษทัย่อย ในงบการเงินเฉพาะกิจการของบริษทั บนัทึกบญัชีโดยใชว้ิธีราคาทุน      

ส่วนการบนัทึกบญัชีเงินลงทุนในบริษทัร่วมในงบการเงินรวมใชว้ิธีส่วนไดเ้สีย 
 

เงินลงทุนใน�รา�ารหน� �และ�รา�ารทุนอ��น 
 

ตราสารหนี�และตราสารทุน�ึ�งเป� นหลกัทรัพยใ์นความตอ้งการของตลาด  นอกเหนือจากที�ถือไวเ้พื�อคา้หรือตั�งใจถือ

ไวจ้นครบกาํหนดจดัประเ�ทเป� นเงินลงทุนเผื�อขาย  �ายหลงัการรับรู้มูลค่าในครั� งแรกเงินลงทุนเผื�อขายแสดงใน

มูลค่ายุติธรรม และการเปลี�ยนแปลงที�ไม่ใช่ผลขาดทุนจากการดอ้ยค่าและผลต่างจากสกุลเงินตราต่างประเทศของ

รายการที� เป� นตัวเงิน บันทึกโดยตรงในส่วนของผูถื้อหุ้น  ส่วนผลขาดทุนจากการด้อยค่าและผลต่างจากการ

แลกเปลี�ยนเงินตราต่างประเทศรับรู้ในกาํไรหรือขาดทุน เมื�อมีการจาํหน่ายเงินลงทุน จะรับรู้ผลกาํไรหรือขาดทุนที�

เคยบนัทึกในส่วนของผูถื้อหุน้โดยตรงเขา้ในกาํไรหรือขาดทุน ในกร�ีที�เป� นเงินลงทุนประเ�ทที�มีดอกเบี�ย จะตอ้ง

บนัทึกดอกเบี�ยในกาํไรหรือขาดทุนโดยวิธีอตัราดอกเบี�ยที�แทจ้ริง 
 

เงินลงทุนในตราสารทุน�ึ� งไม่ใช่หลกัทรัพยใ์นความตอ้งการของตลาดแสดงในราคาทุนหกัขาดทุนจากการดอ้ยค่า 
 

มลูค่ายติุธรรมของเครื�องมือทางการเงินสาํหรับหลกัทรัพยเ์ผื�อขายจะใชร้าคาเสนอ�ื�อ � วนัที�รายงาน 
 

การจาํหน่ายเงินลงทุน 
 

เมื�อมีการจาํหน่ายเงินลงทุน ผลต่างระหวา่งจาํนวนเงินสุทธิที�ไดรั้บและมลูค่าตามบญัชี และรวมถึงกาํไรหรือขาดทุน

สะสมจากการตีราคาหลกัทรัพยที์�เกี�ยวขอ้งที�เคยบนัทึกในส่วนของผูถื้อหุน้จะถกูบนัทึกในกาํไรหรือขาดทุน 
 

ในกร�ีที�กลุ่มบริษทัจาํหน่ายบางส่วนของเงินลงทุนที�ถืออยู่  การคาํนว�ตน้ทุนสาํหรับเงินลงทุนที�จาํหน่ายไปและ

เงินลงทุนที�ยงัถืออยูใ่ชว้ิธีถวัเฉลี�ยถ่วงนํ�าหนกัปรับใชก้บัมลูค่าตามบญัชีของเงินลงทุนที�เหลืออยูท่ั�งหมด 

 

(ช) ���ง���ิ�ท�����เ�������ลงทุน 
 

อสังหาริมทรัพยเ์พื�อการลงทุนไดแ้ก่อสังหาริมทรัพยที์�ถือครองเพื�อหาประโยชน์จากรายไดค่้าเช่าหรือจากมูลค่าที�

เพิ�มขึ�นหรือทั�งสองอย่าง  ทั�งนี� ไม่ไดมี้ไวเ้พื�อขายตามปกติธุรกิจหรือใชใ้นการผลิตหรือจดัหาสินคา้หรือให้บริการ

หรือใชใ้นการบริหารงาน   
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อสงัหาริมทรัพยเ์พื�อการลงทุนวดัมลูค่าดว้ยราคาทุนหกัค่าเสื�อมราคาสะสมและขาดทุนจากการดอ้ยค่า   
 

ตน้ทุนรวมค่าใชจ่้ายทางตรงเพื�อใหไ้ดม้าซึ� งอสังหาริมทรัพยเ์พื�อการลงทุน ตน้ทุนการก่อสร้างที�กิจการก่อสร้างเอง

รวมถึงตน้ทุนวตัถุดิบ ค่าแรงทางตรงและตน้ทุนทางตรงอื�นเพื�อใหอ้สังหาริมทรัพยเ์พื�อการลงทุนอยู่ในสภาพพร้อม

ใชง้านและรวมถึงตน้ทุนการกูย้ืม 
 

ค่าเสื�อมราคาจะบนัทึกในกาํไรหรือขาดทุน ซึ�งคาํนวณโดยวิธีเสน้ตรงตามอายกุารใชง้านโดยประมาณของสินทรัพย์

แต่ละรายการ  ประมาณการอายกุารใชง้านของสินทรัพยแ์สดงไดด้งันี�  
 

อสงัหาริมทรัพยเ์พื�อการลงทุน 5 - 30 ปี 
 

(ซ) ������ ����ร����ปุกรณ์ 
 

การรับรู้และการวัดมลูค่า 
 

�ิ��รั��������� �กรรม�ิ��ิ�ของกิจการ 
 

ที�ดิน อาคารและอุปกรณ์วดัมลูค่าดว้ยราคาทุนหกัค่าเสื�อมราคาสะสมและขาดทุนจากการดอ้ยค่า 
 

ราคาทุนรวมถึงตน้ทุนทางตรงที�เกี�ยวขอ้งกบัการไดม้าของสินทรัพย ์ตน้ทุนของการก่อสร้างสินทรัพยที์�กิจการ

ก่อสร้างเองรวมถึงตน้ทุนของวสัดุ แรงงานทางตรง และตน้ทุนทางตรงอื�น� ที�เกี�ยวขอ้งกบัการจดัหาสินทรัพย์

เพื�อให้สินทรัพยน์ั�นอยู่ในสภาพที�พร้อมจะใช้งานไดต้ามความประสงค์ ตน้ทุนในการรื� อถอน การขนยา้ย 

การบูรณะสถานที�ตั�งของสินทรัพยแ์ละต้นทุนการกูย้ืม นอกจากนี� ตน้ทุนอาจรวมถึงกาํไรหรือขาดทุนจากการ

ป้องกนัความเสี�ยงกระแสเงินสดจากการซื�อที�ดิน อาคารและอุปกรณ์ที� เป็นเงินตราต่างประเทศ ซึ� งถูกโอนจาก       

กาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื�น สาํหรับเครื�องมือที�ควบคุมโดยลิขสิทธิ� ซอฟต์แวร์ซึ� งไม่สามารถทาํงานไดโ้ดยปราศจาก   

ลิขสิทธิ� ซอฟตแ์วร์นั�นใหถื้อวา่ลิขสิทธิ� ซอฟตแ์วร์ดงักล่าวเป็นส่วนหนึ�งของอุปกรณ์  
 

ส่วนประกอบของรายการที�ดิน อาคาร และอุปกรณ์แต่ละรายการที�มีอายกุารใหป้ระโยชนไ์ม่เท่ากนัตอ้งบนัทึกแต่ละ

ส่วนประกอบที�มีนยัสาํค�ัแยกต่างหากจากกนั  

 

กาํไรหรือขาดทุนจากการจาํหน่ายที�ดิน อาคารและอุปกรณ์ คือ�ลต่างระหว่างสิ�งตอบแทนสุทธิที�ไดรั้บจากการ

จาํหน่ายกบัมลูค่าตามบ�ัชีของที�ดิน อาคาร และอุปกรณ์ โดยรับรู้สุทธิเป็นรายไดอื้�นในกาํไรหรือขาดทุน 
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��������������� ����������� 
 

ตน้ทุนในการเปลี�ยนแทนส่วนประกอบจะรับรู้เป็นส่วนหนึ� งของมูลค่าตามบญัชีของรายการที�ดิน อาคารและอุปกรณ์  

ถา้มีความเป็นไปไดค่้อนขา้งแน่ที�กลุ่มบริษทัจะไดรั้บประโยชน์เชิงเศรษฐกิจในอนาคตจากรายการนั�น และสามารถวดั

มลูค่าตน้ทุนของรายการนั�นไดอ้ย่างน่าเชื�อถือ ชิ�นส่วนที�ถูกเปลี�ยนแทนจะถูกตดัจาํหน่ายตามมูลค่าตามบญัชี  ตน้ทุนที�

เกิดขึ�นในการซ่อมบาํรุงที�ดิน อาคารและอุปกรณ์ที�เกิดขึ�นเป็นประจาํจะรับรู้ในกาํไรหรือขาดทุนเมื�อเกิดขึ�น 
 

������������� 
 

ค่าเสื�อมราคาคาํนวณจากมูลค่าเสื�อมส�าพของรายการอาคาร และอุปกรณ์ ซึ� งประกอบด้วยราคาทุนของ

สินทรัพย์หรือต้นทุนในการเปลี�ยนแทนอื�น หักด้วยมูลค่าคงเหลือของสินทรัพย์  
 

ค่าเสื�อมราคาบนัทึกเป็นค่าใชจ่้ายในกาํไรหรือขาดทุน ตามเกณฑอ์ายุการใชง้านโดยประมาณของสินทรัพยแ์ต่ละ

รายการ อาคารและอุปกรณ์ที�ซื�อหรือไดม้าก่อนปี 2544 คาํนวณค่าเสื�อมราคาโดยวิธีเส้นตรง ส่วนอุปกรณ์ที�ซื�อหรือ

ไดม้าตั�งแต่วนัที� 1 มกราคม 2544 คาํนวณค่าเสื�อมราคาโดยวิธี�ลรวมจาํนวนปี  ประมาณการอายุการใหป้ระโยชน์

ของสินทรัพยแ์สดงไดด้งันี�  
 

ส่วนปรับปรุงที�ดิน 5 ปี 

ส่วนปรับปรุงสิทธิการเช่า 20 และ 30 ปี 

อาคารและสิ�งปลกูสร้าง 11 และ 30 ปี 

ส่วนปรับปรุงอาคารและสิ�งปลูกสร้าง 5 และ 20 ปี 

อุปกรณ์ระบบสารสนเทศ 3 - 5 ปี 

อุปกรณ์ระบบงานอาคาร 5, 7, 10 และ 20 ปี 

เครื�องตกแต่ง ติดตั�งและอุปกรณ์สาํนกังาน 5 และ 20 ปี 

ยานพาหนะ 5 ปี 
 

กลุ่มบริษทัไม่คิดค่าเสื�อมราคาสาํหรับที�ดินและสินทรัพยที์�อยูร่ะหวา่งการก่อสร้าง 
 

วิธีการคิดค่าเสื�อมราคา อายุการให้ประโยชน์ของสินทรัพย ์และมูลค่าคงเหลือ ถูกทบทวนอย่างนอ้ยที�สุดทุกสิ�น

รอบปีบญัชี และปรับปรุงตามความเหมาะสม 
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(ฌ) สิทธิการเช่า 
  

สิทธิการเช่าวดัมลูค่าดว้ยราคาทุนหกัค่าตดัจาํหน่ายสะสมและขาดทุนจากการดอ้ยค่าสะสม 
 

ค่าตัดจาํหน่าย 
 

สิทธิการเช่าตดับญัชีเป็นค่าใชจ่้ายในกาํไรหรือขาดทุน คาํนวณโดยวิธีเส้นตรงตามระยะเวลาของสัญญาเช่า โดย

สญัญาเช่ามีระยะเวลา 20 - 30 ปี 
 

(ญ) สินทรัพย์ไม่มีตัวตน 
 

ค่าความนิยม 
 

ค่าความนิยมที�เกิดจากการซื�อกิจการของบริษทัย่อยรับรู้ในสินทรัพยไ์ม่มีตวัตน ค่าความนิยมถูกวดัมูลค่า ณ วนัที�ซื� อ 

โดยวดัจากมูลค่ายุติธรรมของสิ�งตอบแทนที�โอนให้ซึ� งรวมถึงการรับรู้จาํนวนส่วนไดเ้สียที�ไม่มีอาํนาจควบคุม

ในผูถ้กูซื�อ หกัดว้ยมลูค่าสุทธิ (มลูค่ายติุธรรม) ของสินทรัพยที์�ระบุไดที้�ไดม้าและหนี� สินที�รับมาซึ� งวดัมูลค่า ณ วนัที�ซื�อ 

ภายหลงัจากการรับรู้เริ� มแรก ค่าความนิยมจะถูกวดัมูลค่าด้วยวิธีราคาทุนหักผลขาดทุนจากการดอ้ยค่าสะสม  

สาํหรับตราสารทุน – การบญัชีดา้นผูล้งทุน มูลค่าตามบญัชีของค่าความนิยมให้รวมอยู่ในมูลค่าตามบญัชีของ

เงินลงทุน และผลขาดทุนจากการดอ้ยค่าในเงินลงทุนตอ้งไม่ถูกปันส่วนให้สินทรัพยใ์ด ๆ ที�เป็นส่วนหนึ� งของ

มูลค่าตามบญัชีของเงินลงทุนรวมถึงค่าความนิยม 
 

�ิน�รั�ย��ม่ม�ตัวตน���นๆ 
  

สินทรัพยไ์ม่มีตวัตนอื�นๆ ที�กลุ่มบริษทัซื�อมาและมีอายุการใชง้านจาํกดั แสดงในราคาทุนหกัค่าตดัจาํหน่ายสะสม

และขาดทุนจากการดอ้ยค่าสะสม  
 

 รายจ่ายภายหลงัการรับรู้รายการ 
 

รายจ่ายภายหลงัการรับรู้รายการจะรับรู้เป็นสินทรัพยเ์มื�อก่อใหเ้กิดประโยชน์เชิงเศรษฐกิจในอนาคต โดยรวมเป็น

สินทรัพยที์�สามารถระบุไดที้�เกี�ยวขอ้งนั�น  ค่าใชจ่้ายอื�น รวมถึงค่าความนิยมและตราผลิตภณั�์ที�เกิดขึ�นภายใน 

รับรู้ในกาํไรหรือขาดทุนเมื�อเกิดขึ�น 
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ค่าตัดจาํหน่าย   
 

ค่าตดัจาํหน่ายคาํนวณโดยนาํราคาทุนของสินทรัพยห์รือจาํนวนอื�นที�ใชแ้ทนราคาทุนหกัดว้ยมลูค่าคงเหลือ 
 

ค่าตัดจาํหน่ายรับรู้ในกาํไรหรือขาดทุนโดยวิธีเส้นตรงซึ� งโดยส่วนใหญ่จะสะท้อนรูปแบบที�คาดว่าจะได้รับ

ประโยชน์เชิงเศรษฐกิจในอนาคตจากสินทรัพยน์ั�นตามระยะเวลาที�คาดว่าจะไดรั้บประโยชน์จากสินทรัพยไ์ม่มี

ตวัตนซึ� งไม่รวมค่าความนิยม โดยเริ� มตดัจาํหน่ายสินทรัพยไ์ม่มีตวัตนเมื�อสินทรัพยน์ั�นพร้อมที�จะให้ประโยชน ์

ระยะเวลาที�คาดวา่จะไดรั้บประโยชนส์าํหรับปีปัจจุบนัและปีเปรียบเทียบแสดงไดด้งันี�  
 

เครื�องหมายการคา้ 27 ปี 

ค่าลิขสิทธิ� ซอฟตแ์วร์ 10 ปี 

ค่าพฒันาระบบรอตดับญัชี 5 และ 10 ปี 
 

วิธีการตดัจาํหน่าย  ระยะเวลาที�คาดว่าจะไดรั้บประโยชน์ และ มูลค่าคงเหลือ จะไดรั้บการทบทวนทุกสิ�นรอบปี

บญัชีและปรับปรุงตามความเหมาะสม  
 

(ฎ) การด้อยค่า 
 

ยอดสินทรัพยต์ามบญัชีของกลุ่มบริษทัไดรั้บการทบทวน ณ ทุกวนัที�ในรายงานว่ามีขอ้บ่งชี� เรื�องการดอ้ยค่าหรือไม่ 

ในกรณีที�มีขอ้บ่งชี� จะทาํการประมาณมูลค่าสินทรัพยที์�คาดว่าจะไดรั้บคืน สําหรับค่าความนิยมและสินทรัพยไ์ม่มี

ตวัตนที�มีอายกุารใหป้ระโยชนไ์ม่ทราบแน่นอน หรือ ยงัไม่พร้อมใชง้าน  จะประมาณมูลค่าที�คาดว่าจะไดรั้บคืนทุกปี 

ในช่วงเวลาเดียวกนั   
 

ขาดทุนจากการดอ้ยค่ารับรู้เมื�อมูลค่าตามบญัชีของสินทรัพย ์หรือมูลค่าตามบญัชีของหน่วยสินทรัพยที์�ก่อใหเ้กิด

เงินสดสูงกว่ามูลค่าที�จะไดรั้บคืน ขาดทุนจากการดอ้ยค่าบนัทึกในกาํไรหรือขาดทุน  
 

เมื�อมีการลดลงในมูลค่ายุติธรรมของสินทรัพยท์างการเงินเผื�อขาย ซึ� งไดบ้นัทึกในส่วนของผูถื้อหุ้น และมีความ

ชดัเจนว่าสินทรัพยด์งักล่าวมีการดอ้ยค่า  ยอดขาดทุนซึ� งเคยบนัทึกในส่วนของผูถื้อหุ้นจะถูกบนัทึกในกาํไรหรือ

ขาดทุนโดยไม่ตอ้งปรับกบัยอดสินทรัพยท์างการเงินดงักล่าว  ยอดขาดทุนที�บนัทึกในกาํไรหรือขาดทุนเป็นผลต่าง

ระหว่างราคาทุนที�ซื�อกบัมูลค่ายุติธรรมในปัจจุบนัของสินทรัพย ์ หักขาดทุนจากการดอ้ยค่าของสินทรัพยท์าง

การเงินนั�น� ซึ�งเคยรับรู้แลว้ในกาํไรหรือขาดทุน 
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การค�า�����ลค่า���คาด�่า���ด้รับค�� 
 

มลูค่าที�คาดวา่จะไดรั้บคืนของหลกัทรัพยที์�ถือไวจ้นกวา่จะครบกาํหนดที�บนัทึกโดยวิธีราคาทุนตดัจาํหน่าย  คาํนวณ

โดยการหามูลค่าปัจจุบนัของประมาณการกระแสเงินสดที�จะไดรั้บในอนาคต คิดลดดว้ยอตัราดอกเบี� ยที�แทจ้ริง  

มลูค่าที�คาดวา่จะไดรั้บในระยะเวลาอนัสั�นจะไม่คิดลด 
 

มลูค่าที�คาดวา่จะไดรั้บคืนของสินทรัพยท์างการเงินสาํหรับหลกัทรัพยเ์�ื�อขาย คาํนวณโดยอา้งอิงถึงมลูค่ายติุธรรม 
 

มลูค่าที�คาดว่าจะไดรั้บคืนของสินทรัพยที์�ไม่ใช่สินทรัพยท์างการเงิน  หมายถึง มูลค่าจากการใชข้องสินทรัพยห์รือ

มูลค่ายุติธรรมของสินทรัพยห์กัตน้ทุนในการขายแลว้แต่มูลค่าใดจะสูงกว่า  ในการประเมินมูลค่าจากการใชข้อง

สินทรัพย ์ ประมาณการกระแสเงินสดที�จะไดรั้บในอนาคตจะคิดลดเป็นมูลค่าปัจจุบนัโดยใช้อตัราคิดลดก่อน

คาํนึงถึงภา�ีเงินไดเ้พื�อใหส้ะทอ้นมลูค่าที�อาจประเมินไดใ้นตลาดปัจจุบนั �ึ� งแปรไปตามเวลาและความเสี�ยงที�มีต่อ

สินทรัพย ์ สาํหรับสินทรัพยที์�ไม่ก่อใหเ้กิดกระแสเงินสดรับโดยอิสระจากสินทรัพยอื์�น จะพิจารณามูลค่าที�คาดว่าจะ

ไดรั้บคืนรวมกบัหน่วยสินทรัพยที์�ก่อใหเ้กิดเงินสดที�สินทรัพยน์ั�นเกี�ยวขอ้งดว้ย 
 

การกลบัรายการด้อยค่า 
 

ขาดทุนจากการดอ้ยค่าของสินทรัพยท์างการเงินจะถูกกลบัรายการ   เมื�อมูลค่าที�คาดว่าจะไดรั้บคืนเพิ�มขึ�นในภายหลงั  

และการเพิ�มขึ�นนั�นสมัพนัธ์โดยตรงกบัขาดทุนจากการดอ้ยค่าที�เคยรับรู้ในกาํไรหรือขาดทุน  สาํหรับสินทรัพยท์างการเงิน

ที�เป็นตราสารทุนที�จดัประเภทเป็นหลกัทรัพยเ์�ื�อขาย การกลบัรายการจะถกูรับรู้โดยตรงในกาํไรขาดทุนเบด็เสร็จอื�น 
  
ขาดทุนจากการดอ้ยค่าของค่าความนิยมจะไม่มีการปรับปรุงกลบัรายการ ขาดทุนจากการดอ้ยค่าของสินทรัพยที์�ไม่ใช่

สินทรัพยท์างการเงินอื�น� ที�เคยรับรู้ในงวดก่อนจะถูกประเมิน ณ ทุกวนัที�ที�ออกรายงานว่ามีขอ้บ่งชี� เรื� องการดอ้ยค่า

หรือไม่  ขาดทุนจากการดอ้ยค่าจะถกูกลบัรายการ หากมีการเปลี�ยนแปลงประมาณการที�ใชใ้นการคาํนวณมูลค่าที�คาดว่า

จะไดรั้บคืน  ขาดทุนจากการดอ้ยค่าจะถูกกลบัรายการเพียงเท่าที�มูลค่าตามบญัชีของสินทรัพยไ์ม่เกินกว่ามูลค่าตาม

บญัชีภายหลงัหกัค่าเสื�อมราคาหรือค่าตดัจาํหน่าย เสมือนหนึ�งไม่เคยมีการบนัทึกขาดทุนจากการดอ้ยค่ามาก่อน 
 

(ฏ) ������������������������ 
 

หนี� สินที�มีภาระดอกเบี�ยแสดงในราคาทุน 
 

(ฐ) ����������������������������� 
 

เจา้หนี�การคา้และเจา้หนี� อื�นแสดงในราคาทุน 
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(ฑ) ผลประโยชน์พนักงาน  
 

โครงการสมทบเงิน 
 

ภาระผูกพนัในการสมทบเขา้โครงการสมทบเงินจะถูกรับรู้เป็นค่าใช้จ่ายพนักงานในกาํไรหรือขาดทุนในรอบ

ระยะเวลาที�พนกังานไดท้าํงานใหก้บักิจการ  

 

โครงการ���ร�โ��น�ท��ก �า�น���� 
 

ภาระผกูพนัสุทธิของกลุ่มบริษทัจากโครงการผลประโยชนที์�กาํหนดไวถ้กูคาํนวณแยกต่างหากเป็นรายโครงการจาก

การประมาณผลประโยชนใ์นอนาคตที�เกิดจากการทาํงานของพนกังานในงวดปัจจุบนัและงวดก่อนๆ  ผลประโยชน์

ดงักล่าวไดมี้การคิดลดกระแสเงินสดเพื�อใหเ้ป็นมลูค่าปัจจุบนั  
 

การคาํนวณภาระผูกพนัของโครงการผลประโยชน์ที�กาํหนดไวน้ั�นจดัทาํโดยนักคณิตศาสตร์ประกนัภยัที�ไดรั้บ

อนุญาตเป็นประจาํทุก 3 ปี โดยวิธีคิดลดแต่ละหน่วยที�ประมาณการไว ้
 

ในการวดัมูลค่าใหม่ของหนี� สินผลประโยชน์ที�กาํหนดไวสุ้ทธิ กาํไรหรือขาดทุนจากการประมาณการตามหลกั

คณิตศาสตร์ประกนัภยัจะถูกรับรู้รายการในกาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื�นทนัที กลุ่มบริษทักาํหนดดอกเบี� ยจ่ายของ

หนี� สินผลประโยชนที์�กาํหนดไวสุ้ทธิโดยใชอ้ตัราคิดลดที�ใชว้ดัมลูค่าภาระผกูพนัตามโครงการผลประโยชน์ ณ ตน้ปี 

โดยคาํนึงถึงการเปลี�ยนแปลงใดๆ ในหนี� สินผลประโยชน์ที�กาํหนดไวสุ้ทธิ�ึ� งเป็นผลมาจากการสมทบเงินและการ

จ่ายชาํระผลประโยชน ์ดอกเบี�ยจ่ายสุทธิและค่าใชจ่้ายอื�นๆ ที�เกี�ยวขอ้งกบัโครงการผลประโยชนรั์บรู้รายการในกาํไร

หรือขาดทุน  
 

เมื�อมีการเปลี�ยนแปลงผลประโยชน์ของโครงการหรือการลดขนาดโครงการ การเปลี�ยนแปลงในผลประโยชน์ที�

เกี�ยวขอ้งกบัการบริการในอดีต หรือ กาํไรหรือขาดทุนจากการลดขนาดโครงการตอ้งรับรู้ในกาํไรหรือขาดทุนทนัที 

กลุ่มบริษทัรับรู้กาํไรและขาดทุนจากการจ่ายชาํระผลประโยชนพ์นกังานเมื�อเกิดขึ�น 
 

���ร�โ��น�ร���ส��น��ง�น�กงาน 
 

ผลประโยชน์ระยะสั�นของพนกังานรับรู้เป็นค่าใชจ่้ายเมื�อพนกังานทาํงานให ้ หนี� สินรับรู้ดว้ยมูลค่าที�คาดว่าจะจ่าย

ชาํระ หากกลุ่มบริษทัมีภาระผกูพนัตามก�หมายหรือภาระผกูพนัโดยอนุมานที�จะตอ้งจ่ายอนัเป็นผลมาจากการที�

พนกังานไดท้าํงานใหใ้นอดีตและภาระผกูพนันี�สามารถประมาณไดอ้ยา่งสมเหตุสมผล 
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(ฒ) �ร��าณ�ารหน����น 
 

ประมาณการหนี� สินจะรับรู้ก็ต่อเมื�อกลุ่มบริษทัมีภาระผูกพนัตามก�หมายที�เกิดขึ�นในปัจจุบนัอนัเป็นผลมาจาก

เหตุการณ์ในอดีต ซึ� งสามารถประมาณจาํนวนของภาระผูกพนัไดอ้ย่างน่าเชื�อถือและมีความเป็นไปไดค่้อนขา้ง

แน่นอนวา่ประโยชนเ์ชิงเศรษฐกิจจะตอ้งถูกจ่ายไปเพื�อชาํระภาระหนี� สินดงักล่าว  ประมาณการหนี� สินพิจารณาจาก

การคิดลดกระแสเงินสดที�จะจ่ายในอนาคตโดยใชอ้ตัราคิดลดในตลาดปัจจุบนัก่อนคาํนึงถึงภาษีเงินได ้ เพื�อให้

สะทอ้นจาํนวนที�อาจประเมินไดใ้นตลาดปัจจุบนัซึ� งแปรไปตามเวลาและความเสี�ยงที�มีต่อหนี� สิน  ประมาณการ

หนี� สินส่วนที�เพิ�มขึ�นเนื�องจากเวลาที�ผา่นไปรับรู้เป็นตน้ทุนทางการเงิน 
 

(ณ) หุ้นทุน������น 
  

เมื�อมีการซื�อคืนหุ้นทุน จาํนวนสิ�งตอบแทนที�จ่ายซื�อรวมถึงตน้ทุนที�เกี�ยวขอ้งโดยตรงจดัประเภทเป็นหุน้ทุนซื�อคืน

และแสดงเป็นรายการหกัในส่วนของผูถื้อหุน้ และจดัสรรจาํนวนเดียวกนันี�จากกาํไรสะสมไปเป็นสาํรองหุน้ทุนซื�อ

คืนภายใตส่้วนของผูถื้อหุน้  เมื�อมีการจาํหน่ายหุน้ทุนซื�อคืน จาํนวนเงินที�ไดรั้บรับรู้เป็นรายการเพิ�มขึ�นในส่วนของ

ผูถื้อหุ้น โดยหักบญัชีหุ้นทุนซื�อคืนดว้ยจาํนวนตน้ทุนของหุ้นทุนซื�อคืนที�จาํหน่ายซึ� งคาํนวณโดยวิธีถวัเ�ลี�ยถ่วง

นํ�าหนกั และโอนจาํนวนเดียวกนันี�จากบญัชีสาํรองหุน้ทุนซื�อคืนไปกาํไรสะสม  ส่วนเกินทุนจากการจาํหน่ายหุน้ทุน

ซื�อคืน (“ส่วนเกินทุนหุ้นทุนซื�อคืน”) แสดงเป็นรายการแยกต่างหากในส่วนของผูถื้อหุ้น  ขาดทุนสุทธิจากการ

จาํหน่ายหรือยกเลิกหุน้ทุนซื�อคืนนาํไปหกัจากกาํไรสะสมหลงัจากที�หกัจากส่วนเกินทุนหุน้ทุนซื�อคืนหมดแลว้ 
 

(ด) รายได้ 
 

รายไดที้�รับรู้ไม่รวมภาษีมลูค่าเพิ�มและแสดงสุทธิจากส่วนลดการคา้และส่วนลดพิเศษ 
 

การขายสินค้าและให้บริการ 
 

รายไดรั้บรู้ในกาํไรหรือขาดทุนเมื�อไดโ้อนความเสี�ยงและผลตอบแทนของความเป็นเจา้ของสินคา้ที�มีนยัสาํคญัไป

ใหก้บัผูซื้�อแลว้  และจะไม่รับรู้รายไดถ้า้�่ายบริหารยงัมีการควบคุมหรือบริหารสินคา้ที�ขายไปแลว้นั�นหรือมีความ 

ไม่แน่นอนที�มีนยัสําคญัในการไดรั้บประโยชน์เชิงเศรษฐกิจจากการขายสินคา้หรือให้บริการนั�น ไม่อาจวดัมูลค่า

ของจาํนวนรายไดแ้ละตน้ทุนที�เกิดขึ�นไดอ้ยา่งน่าเชื�อถือ หรือมีความเป็นไปไดค่้อนขา้งแน่นอนที�จะตอ้งรับคืนสินคา้ 

รายไดจ้ากการใหบ้ริการรับรู้เมื�อมีการใหบ้ริการ  
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รายได้ค่าเช่า 
 

รายได้ค่าเช่าจากอสังหาริมทรัพย์เพื�อการลงทุนรับรู้ในกาํไรหรือขาดทุนโดยวิธีเส้นตรงตลอดอายุสัญญาเช่า

ค่าใชจ่้ายเริ�มแรกที�เกิดขึ�นเป็นการเ�พาะเพื�อใหเ้กิดสญัญาเช่ารับรู้เป็นส่วนหนึ�งของค่าเช่าทั�งสิ�นตามสัญญา    ค่าเช่า

ที�อาจเกิดขึ�นรับรู้เป็นรายไดใ้นรอบระยะเวลาบญัชีซึ�งค่าเช่านั�นเกิดขึ�น 
 

การลงทุน 
 

รายไดจ้ากการลงทุนประกอบดว้ย เงินปันผลและดอกเบี�ยรับจากการลงทุนและเงินฝากธนาคาร 
 

เงินปันผลรับ 
 

เงินปันผลรับบนัทึกในกาํไรหรือขาดทุนในวนัที�กลุ่มบริษทัมีสิทธิไดรั้บเงินปันผล 
          

 ด�กเบ� �ยรับ 
 

ดอกเบี�ยรับบนัทึกในกาํไรหรือขาดทุนตามเกณฑค์งคา้ง   
 

(ต) ส่วนลด 
 

ส่วนลดจะรับรู้โดยการหกัจากตน้ทุนขายตามจาํนวนที�คาดว่าจะไดรั้บจนถึงวนัสิ�นรอบระยะเวลาบญัชีตามสัญญาที�

ทาํกบัผูจ้าํหน่ายสินคา้ที�เกี�ยวขอ้งแต่ละราย กลุ่มบริษทัจะรับรู้ส่วนลดกต่็อเมื�อมีสญัญาที�ทาํกบัผูจ้าํหน่ายสินคา้แต่ละ

ราย และเมื�อกิจกรรมที�เกี�ยวขอ้งไดเ้กิดขึ�นตามเงื�อนไขทุกประการ ประเภทของส่วนลดที�จะถูกรับรู้โดยกลุ่มบริษทั

และนโยบายการบญัชีในการรับรู้ มีดงันี�  

 ส่วนลดพิเศษ (เงินสนบัสนุนการตลาด) 

ส่วนลดพิเศษจะถูกรับรู้ตลอดระยะเวลาที�ระบุไวใ้นสัญญาที�ทาํกบัผูจ้าํหน่ายสินคา้ โดยกลุ่มบริษทัจะทาํการ

เรียกเกบ็ส่วนลดนี� เมื�อบริษทัไดท้าํกิจกรรมตามเงื�อนไขที�ระบุไวใ้นสญัญา 

 ส่วนลดตามเป้า 

ส่วนลดตามเป้าจะถกูรับรู้ตลอดทั�งปีตามประมาณการของยอดซื�อที�เป็นไปตามความสามารถของกลุ่มบริษทัใน

ปัจจุบนั สภาวะเศรษฐกิจ และเงื�อนไขในสญัญา 
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 (ถ) ต้นทุนทางการเงิน 
 

ดอกเบี�ยจ่ายและค่าใชจ่้ายในทาํนองเดียวกนับนัทึกในกาํไรหรือขาดทุนในงวดที�ค่าใชจ่้ายดงักล่าวเกิดขึ�น ยกเวน้ใน

กรณีที�มีการบนัทึกเป็นตน้ทุนส่วนหนึ� งของสินทรัพย ์อนัเป็นผลมาจากการใชเ้วลายาวนานในการจดัหา ก่อสร้าง 

หรือการผลิตสินทรัพยด์งักล่าวก่อนที�จะนาํมาใชเ้องหรือเพื�อขาย   
 

(ท)     สัญญาเช่าดาํเนินงาน  
 

รายจ่ายภายใตส้ัญญาเช่าดาํเนินงานบนัทึกในกาํไรหรือขาดทุนโดยวิธีเส้นตรงตลอดอายุสัญญาเช่า ประโยชน์ที�

ไดรั้บตามสญัญาเช่าจะรับรู้ในกาํไรหรือขาดทุนเป็นส่วนหนึ�งของค่าเช่าทั�งสิ�นตามสญัญาตลอดอายสุญัญาเช่า 
 

ค่าเช่าที�อาจเกิดขึ�นตอ้งนาํมารวมคาํนวณจาํนวนเงินขั�นตํ�าที�ตอ้งจ่ายตามระยะเวลาที�คงเหลือของสญัญาเช่า เมื�อไดรั้บ

การยืนยนัการปรับค่าเช่า 
 

การจาํแนกประเภทสัญญาเช่า 
 

ณ วนัที�เริ� มตน้ขอ้ตกลง กลุ่มบริษทัจะพิจารณาว่าขอ้ตกลงดงักล่าวประกอบดว้ยสัญญาเช่าหรือมีสัญญาเช่าเป็น

ส่วนประกอบหรือไม่ โดยพิจารณาจากสินทรัพยที์�มีลกัษณะเ�พาะเจาะจง  ถา้การป�ิบติัตามขอ้ตกลงนั�นขึ�นอยู่กบั

การใชสิ้นทรัพยที์�มีลกัษณะเ�พาะเจาะจง  และขอ้ตกลงนั�นจะนาํไปสู่สิทธิในการใชสิ้นทรัพย ์ถา้ทาํใหก้ลุ่มบริษทั 

มีสิทธิในการควบคุมการใชสิ้นทรัพย ์ 
 

ณ วนัที�เริ�มตน้ขอ้ตกลง หรือ มีการประเมินขอ้ตกลงใหม่ กลุ่มบริษทัแยกค่าตอบแทนสาํหรับสัญญาเช่า และส่วนที�

เป็นองคป์ระกอบอื�นโดยใชม้ลูค่ายติุธรรมเป็นเกณฑใ์นการแยก หากกลุ่มบริษทัสรุปว่าเป็นสัญญาเช่าการเงิน แต่ไม่

สามารถแบ่งแยกจาํนวนดงักล่าวไดอ้ยา่งน่าเชื�อถือ ใหรั้บรู้สินทรัพยแ์ละหนี� สินในจาํนวนที�เท่ากบัมูลค่ายุติธรรมของ

สินทรัพยที์�มีลกัษณะเ�พาะเจาะจงนั�น หลงัจากนั�นจาํนวนหนี� สินจะลดลงตามจาํนวนที�จ่าย และตน้ทุนทางการเงิน

ตามนยัจากหนี� สินจะรับรู้โดยใชอ้ตัราดอกเบี�ยเงินกูย้ืมส่วนเพิ�มของกลุ่มบริษทั 

 

(ธ)     ภาษเีงินได้ 
 

ค่าใชจ่้ายภาษีเงินไดส้าํหรับปีประกอบดว้ยภาษีเงินไดข้องปีปัจจุบนัและภาษีเงินไดร้อการตดับญัชี ภาษีเงินไดข้องปี

ปัจจุบนัและภาษีเงินไดร้อการตดับญัชีรับรู้ในกาํไรหรือขาดทุนเวน้แต่ในส่วนที�เกี�ยวกบัรายการที�เกี�ยวขอ้งในการ

รวมธุรกิจ หรือ รายการที�รับรู้โดยตรงในส่วนของผูถื้อหุน้หรือกาํไรขาดทุนเบด็เสร็จอื�น 
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ภาษีเงินไดข้องปีปัจจุบนัไดแ้ก่ภาษีที�คาดวา่จะจ่ายชาํระหรือไดรั้บชาํระ โดยคาํนวณจากกาํไรหรือขาดทุนประจาํปีที�

ตอ้งเสียภาษี โดยใชอ้ตัราภาษีที�ประกา�ใชห้รือที�คาดว่ามีผลบงัคบัใช ้ณ วนัที�รายงาน ตลอดจนการปรับปรุงทาง

ภาษีที�เกี�ยวกบัรายการในปีก่อนๆ  
 

ภาษีเงินไดร้อการตดับญัชีบนัทึกโดยคาํนวณจากผลแตกต่างชั�วคราวที�เกิดขึ�นระหว่างมูลค่าตามบญัชีของสินทรัพย์

และหนี� สินและจาํนวนที�ใช้เพื�อความมุ่งหมายทางภาษี  ภาษีเงินไดร้อการตดับญัชีจะไม่ถูกรับรู้เมื�อเกิดจากผล

แตกต่างชั�วคราวต่อไปนี�   การรับรู้ค่าความนิยมในครั� งแรก  การรับรู้สินทรัพยห์รือหนี� สินในครั� งแรก�ึ� งเป็นรายการ

ที�ไม่ใช่การรวมธุรกิจและรายการนั�นไม่มีผลกระทบต่อกาํไรขาดทุนทางบญัชีหรือทางภาษี และผลแตกต่างที�

เกี�ยวขอ้งกบัเงินลงทุนในบริษทัยอ่ยและกิจการร่วมคา้หากเป็นไปไดว้า่จะไม่มีการกลบัรายการในอนาคตอนัใกล ้
 

การวดัมูลค่าของภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีต้องสะท้อนถึงผลกระทบทางภาษีที�จะเกิดจากลกัษณะวิธีการที�           

กลุ่มบริษทัคาดว่าจะไดรั้บผลประโยชน์จากสินทรัพยห์รือจะจ่ายชาํระหนี� สินตามมูลค่าตามบญัชี ณ วนัที�สิ�นรอบ

ระยะเวลาที�รายงาน 
 

ภาษีเงินไดร้อการตดับญัชีวดัมลูค่าโดยใชอ้ตัราภาษีที�คาดว่าจะใชก้บัผลแตกต่างชั�วคราวเมื�อมีการกลบัรายการโดย

ใชอ้ตัราภาษีที�ประกา�ใชห้รือที�คาดวา่มีผลบงัคบัใช ้ณ วนัที�รายงาน  
 

ในการกาํหนดมลูค่าของภาษีเงินไดข้องปีปัจจุบนัและภาษีเงินไดร้อการตดับญัชี  กลุ่มบริษทัตอ้งคาํนึงถึงผลกระทบ

ของสถานการณ์ทางภาษีที�ไม่แน่นอนและอาจทาํให้จาํนวนภาษีที�ต้องจ่ายเพิ�มขึ� น และมีดอกเบี� ยที�ต้องชําระ         

กลุ่มบริษทัเชื�อว่าไดต้ั�งภาษีเงินไดค้า้งจ่ายเพียงพอสําหรับภาษีเงินไดที้�จะจ่ายในอนาคต �ึ� งเกิดจากการประเมิน 

ผลกระทบจากหลายปัจจยั รวมถึงการตีความทางกฏหมายภาษีและจากประสบการณ์ในอดีต  การประเมินนี�อยู่บน

พื�นฐานการประมาณการและขอ้สมมติ และอาจจะเกี�ยวขอ้งกบัการตดัสินใจเกี�ยวกบัเหตุการณ์ในอนาคต  ขอ้มูล

ใหม่ๆอาจจะทาํให้กลุ่มบริษทัเปลี�ยนการตดัสินใจโดยขึ�นอยู่กบัความเพียงพอของภาษีเงินไดค้า้งจ่ายที�มีอยู่  การ

เปลี�ยนแปลงในภาษีเงินไดค้า้งจ่ายจะกระทบต่อค่าใชจ่้ายภาษีเงินไดใ้นปีที�เกิดการเปลี�ยนแปลง 
 

สินทรัพยภ์าษีเงินไดร้อการตดับญัชีและหนี� สินภาษีเงินไดร้อการตดับญัชีสามารถหกักลบไดเ้มื�อกิจการมีสิทธิตาม

ก�หมายที�จะนาํสินทรัพยภ์าษีเงินไดข้องปีปัจจุบนัมาหักกลบกบัหนี� สินภาษีเงินไดข้องปีปัจจุบนัและภาษีเงินไดนี้�

ประเมินโดยหน่วยงานจดัเก็บภาษีหน่วยงานเดียวกนัสําหรับหน่วยภาษีเดียวกนัหรือหน่วยภาษีต่างกนั สําหรับ

หน่วยภาษีต่างกนันั�นกิจการมีความตั�งใจจะจ่ายชาํระหนี� สินและสินทรัพยภ์าษีเงินไดข้องปีปัจจุบนัดว้ยยอดสุทธิ

หรือตั�งใจจะรับคืนสินทรัพยแ์ละจ่ายชาํระหนี� สินในเวลาเดียวกนั  
 

สินทรัพย์ภาษีเงินไดร้อการตดับญัชีจะบันทึกต่อเมื�อมีความเป็นไปไดค่้อนข้างแน่นอนว่ากาํไรเพื�อเสียภาษีใน

อนาคตจะมีจาํนวนเพียงพอกบัการใชป้ระโยชน์จากผลแตกต่างชั�วคราวดงักล่าว  สินทรัพยภ์าษีเงินไดร้อการตดั

บญัชีจะถกูทบทวน ณ ทุกวนัที�รายงานและจะถกูปรับลดลงเท่าที�ประโยชนท์างภาษีจะมีโอกาสถกูใชจ้ริง 
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 (น) กาํไรต่อหุ้น  
 

กลุ่มบริษทัแสดงกาํไรต่อหุ้นขั�นพื�นฐานสําหรับหุ้นสามญั  กาํไรต่อหุ้นขั�นพื�นฐานคาํนวณโดยการหารกาํไรหรือ

ขาดทุนของผูถื้อหุน้สามญัของบริษทั ดว้ยจาํนวนหุ้นสามญัถวัเ�ลี�ยถ่วงนํ� าหนกัที�ออกจาํหน่ายระหว่างปีปรับปรุง

ดว้ยจาํนวนหุน้สามญัที�ซื�อคืน  
 

(บ) รายงานทางการเงินจําแนกตามส่วนงาน 
 

ผลการดาํเนินงานของส่วนงานที�รายงานต่อประธานเจา้หนา้ที�บริหารของกลุ่มบริษทั (ผูมี้อาํนาจตดัสินใจสูงสุดดา้น

การดาํเนินงาน) จะแสดงถึงรายการที�เกิดขึ�นจากส่วนงานดาํเนินงานนั�นโดยตรงรวมถึงรายการที�ไดรั้บการปันส่วน

อยา่งสมเหตุสมผล 
 

4         บุคคลหรือกจิการท��เก��ยว�้องกนั 
 

เพื�อวตัถุประสงค์ในการจัดทาํงบการเงิน บุคคลหรือกิจการเป็นบุคคลหรือกิจการที� เกี�ยวข้องกนักับกลุ่มบริษทั       

หากกลุ่มบริษทัมีอาํนาจควบคุมหรือควบคุมร่วมกนัทั�งทางตรงและทางออ้มหรือมีอิทธิพลอย่างมีสาระสําคญัต่อ

บุคคลหรือกิจการในการตัดสินใจทางการเงินและการบริหารหรือในทางกลบักนั หรือกลุ่มบริษทัอยู่ภายใตก้าร

ควบคุมเดียวกนัหรืออยูภ่ายใตอิ้ทธิพลอยา่งมีสาระสาํคญัเดียวกนักบับุคคลหรือกิจการนั�น การเกี�ยวขอ้งกนันี�อาจเป็น

รายบุคคลหรือเป็นกิจการ 
 

ความสมัพนัธ์ที�มีกบับริษทัร่วมและบริษทัยอ่ยไดเ้ปิดเผยในหมายเหตุประกอบงบการเงินขอ้ 1, 10 และ 11 สาํหรับ

ความสมัพนัธ์กบัผูบ้ริหารสาํคญัและบุคคลหรือกิจการที�เกี�ยวขอ้งกนัอื�นที�มีสาระสาํคญั มีดงันี�  
 

ชื�อกจิการ ประเท�ท��จดัตั�ง 

/สัญชาติ 

ลกัษณะความสัมพนัธ์ 

บริษทั เซ็นทรัล รีเทลคอร์ปอเรชั�น จาํกดั ไทย เป็นผู ้ถือหุ้นใหญ่ ถือหุ้นในบริษัทร้อยละ 27.74     

และมีกรรมการร่วมกนักบับริษทั 

บริษทั ซี อาร์ จี บริการ จาํกดั ไทย เป็นผู ้ถือหุ้นใหญ่ ถือหุ้นในบริษัทร้อยละ 26.07        

และมีกรรมการร่วมกนักบับริษทั 

บริษทั ซีอาร์ซี เพาเวอร์ รีเทล จาํกดั ไทย มีกรรมการร่วมกนักบับริษทั 

บริษทั ออฟฟิซ คลบั (ไทย) จาํกดั ไทย มีกรรมการร่วมกนักบับริษทั 

บริษทั ซีอาร์ซี  พร๊อพเพอร์ตี�  จาํกดั ไทย มีกรรมการร่วมกนักบับริษทั 

บริษทั บีทูเอส จาํกดั ไทย มีกรรมการร่วมกนักบับริษทั 

ชื่อกิจการ ประเทศที่จัดตั้ง
/สัญชาติ ลักษณะความสัมพันธ์

บริษัท โรบินสัน จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 

(เดิมชื�อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จํากดั (มหาชน)) 
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 (น) กาํไรต่อหุ้น  
 

กลุ่มบริษทัแสดงกาํไรต่อหุ้นขั�นพื�นฐานสําหรับหุ้นสามญั  กาํไรต่อหุ้นขั�นพื�นฐานคาํนวณโดยการหารกาํไรหรือ

ขาดทุนของผูถื้อหุน้สามญัของบริษทั ดว้ยจาํนวนหุ้นสามญัถวัเ�ลี�ยถ่วงนํ� าหนกัที�ออกจาํหน่ายระหว่างปีปรับปรุง

ดว้ยจาํนวนหุน้สามญัที�ซื�อคืน  
 

(บ) รายงานทางการเงินจําแนกตามส่วนงาน 
 

ผลการดาํเนินงานของส่วนงานที�รายงานต่อประธานเจา้หนา้ที�บริหารของกลุ่มบริษทั (ผูมี้อาํนาจตดัสินใจสูงสุดดา้น

การดาํเนินงาน) จะแสดงถึงรายการที�เกิดขึ�นจากส่วนงานดาํเนินงานนั�นโดยตรงรวมถึงรายการที�ไดรั้บการปันส่วน

อยา่งสมเหตุสมผล 
 

4         บุคคลหรือกจิการท��เก��ยว�้องกนั 
 

เพื�อวตัถุประสงค์ในการจัดทาํงบการเงิน บุคคลหรือกิจการเป็นบุคคลหรือกิจการที� เกี�ยวข้องกนักับกลุ่มบริษทั       

หากกลุ่มบริษทัมีอาํนาจควบคุมหรือควบคุมร่วมกนัทั�งทางตรงและทางออ้มหรือมีอิทธิพลอย่างมีสาระสําคญัต่อ

บุคคลหรือกิจการในการตัดสินใจทางการเงินและการบริหารหรือในทางกลบักนั หรือกลุ่มบริษทัอยู่ภายใตก้าร

ควบคุมเดียวกนัหรืออยูภ่ายใตอิ้ทธิพลอยา่งมีสาระสาํคญัเดียวกนักบับุคคลหรือกิจการนั�น การเกี�ยวขอ้งกนันี�อาจเป็น

รายบุคคลหรือเป็นกิจการ 
 

ความสมัพนัธ์ที�มีกบับริษทัร่วมและบริษทัยอ่ยไดเ้ปิดเผยในหมายเหตุประกอบงบการเงินขอ้ 1, 10 และ 11 สาํหรับ

ความสมัพนัธ์กบัผูบ้ริหารสาํคญัและบุคคลหรือกิจการที�เกี�ยวขอ้งกนัอื�นที�มีสาระสาํคญั มีดงันี�  
 

ชื�อกจิการ ประเท�ท��จดัตั�ง 

/สัญชาติ 

ลกัษณะความสัมพนัธ์ 

บริษทั เซ็นทรัล รีเทลคอร์ปอเรชั�น จาํกดั ไทย เป็นผู ้ถือหุ้นใหญ่ ถือหุ้นในบริษัทร้อยละ 27.74     

และมีกรรมการร่วมกนักบับริษทั 

บริษทั ซี อาร์ จี บริการ จาํกดั ไทย เป็นผู ้ถือหุ้นใหญ่ ถือหุ้นในบริษัทร้อยละ 26.07        

และมีกรรมการร่วมกนักบับริษทั 

บริษทั ซีอาร์ซี เพาเวอร์ รีเทล จาํกดั ไทย มีกรรมการร่วมกนักบับริษทั 

บริษทั ออฟฟิซ คลบั (ไทย) จาํกดั ไทย มีกรรมการร่วมกนักบับริษทั 

บริษทั ซีอาร์ซี  พร๊อพเพอร์ตี�  จาํกดั ไทย มีกรรมการร่วมกนักบับริษทั 

บริษทั บีทูเอส จาํกดั ไทย มีกรรมการร่วมกนักบับริษทั 



166 รายงานประจำ�ปี 2560  
บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

หม
าย

เห
ตุป

ระ
กอ
บง
บก
าร
เงิน

บริษัท โรบินสัน จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 

(เดิมช��อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จํากดั (มหาชน)) 

หมายเหตุประกอบงบการเงิน 

สําหรับป� สิ�นสุดวันท�� 31 ธันวาคม 2560 
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ช��อกจิการ ประเท�ท��จดัตั�ง 

/สัญชาติ 

ลกัษณะความสัมพนัธ์ 

บริษทั เซ็นทรัล ฟู้ ด รีเทล จาํกดั ไทย มีกรรมการร่วมกนักบับริษทั 

บริษทั สรรพสินคา้เซ็นทรัล จาํกดั ไทย มีกรรมการร่วมกนักบับริษทั 

บริษทั เซ็นทรัลเทรดดิ�ง จาํกดั ไทย มีกรรมการร่วมกนักบับริษทั 

บริษทั เซ็นทรัลการ์เมน้ทแ์ฟคทอรี�  จาํกดั ไทย มีกรรมการร่วมกนักบับริษทั 

บริษทั ซีเทรคสากล จาํกดั ไทย มีกรรมการร่วมกนักบับริษทั 

บริษทั อาร์ ไอ เอส จาํกดั ไทย มีกรรมการร่วมกนักบับริษทั 

บริษทั พีบี โลจิสติก จาํกดั ไทย มีกรรมการร่วมกนักบับริษทั 

บริษทั เซ็นทรัลพฒันา รัตนาธิเบศร์ จาํกดั ไทย มีกรรมการร่วมกนักบับริษทั 

บริษทั เซ็นทรัลพฒันา  เชียงใหม่ จาํกดั ไทย มีกรรมการร่วมกนักบับริษทั 

บริษทั เซ็นทรัลพฒันา  ชลบุรี จาํกดั ไทย มีกรรมการร่วมกนักบับริษทั 

บริษทั เซ็นทรัลพฒันา ขอนแก่น จาํกดั ไทย มีกรรมการร่วมกนักบับริษทั 

บริษทั เซ็นทรัลเวิร์ล จาํกดั ไทย มีกรรมการร่วมกนักบับริษทั 

บริษทั เซ็นทรัลพฒันา ดีเวลลอปเมน้ท ์จาํกดั ไทย มีกรรมการร่วมกนักบับริษทั 

บริษทั เซ็นทรัลพฒันา ไนน ์สแควร์ จาํกดั ไทย มีกรรมการร่วมกนักบับริษทั 

บริษทั เซ็นทรัลพฒันา จาํกดั (มหาชน) ไทย มีกรรมการร่วมกนักบับริษทั 

บริษทั เซ็นทรัล อินชวัรันส์ เซอร์วิสเซส จาํกดั ไทย มีกรรมการร่วมกนักบับริษทั 

บริษทั ไทยวตัตส์ จาํกดั ไทย มีกรรมการร่วมกนักบับริษทั 

บริษทั หา้งเซ็นทรัลดีพาทเมน้ทส์โตร์ จาํกดั ไทย มีกรรมการร่วมกนักบับริษทั 

บริษทั เซ็นทรัล พีเพิล ดีเวลลอปเมน้ท ์ 

    เซ็นเตอร์ จาํกดั 

ไทย มีกรรมการร่วมกนักบับริษทั 

บริษทั สยาม รีเทล ดีเวลลอ็ปเมน้ท ์จาํกดั ไทย ถือหุน้ในบริษทัร้อยละ 24.0  

บริษทั สแควร์ ริทซ์ พลาซ่า จาํกดั ไทย ถือหุน้ในบริษทัร้อยละ 24.0 และ มีกรรมการร่วมกนั

กบับริษทั 

ผูบ้ริหารสาํคญั ไทย บุคคลที�มีอาํนาจและความรับผิดชอบการวางแผน

สั�งการและควบคุมกิจกรรมต่าง ๆ ของกลุ่มบริษทั

ไม่วา่ทางตรงหรือทางออ้ม ทั�งนี�  รวมถึงกรรมการ

ของกลุ่มบริษัท (ไม่ว่าจะทําหน้าที� ในระดับ

บริหารหรือไม่) 
 

ชื่อกิจการ ประเทศที่จัดตั้ง
/สัญชาติ ลักษณะความสัมพันธ์



167รายงานประจำ�ปี 2560  
บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

บริษัท โรบินสัน จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 

(เดิมช��อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จํากดั (มหาชน)) 

หมายเหตุประกอบงบการเงิน 

สําหรับป� สิ�นสุดวันท�� 31 ธันวาคม 2560 
 

 40 

นโยบายการกาํหนดราคาสาํหรับรายการแต่ละประเภทอธิบายไดด้งัต่อไปนี�  
 

รายการ  นโยบายการกาํหนดราคา 

รายไดจ้ากการขายสินคา้  ราคาตลาด�ึ�งตอ้งไม่ตํ�ากวา่ราคาที�ไดม้าของสินคา้นั�น  ๆ   

ดอกเบี�ยรับ/ดอกเบี�ยจ่าย  อตัราดอกเบี� ยขั�นตํ�าของเงินกูห้รือเงินฝากออมทรัพยห์รือ 

   เงินฝากประจาํของสถาบนัการเงินภายในประเทศบางแห่ง

บวกส่วนต่างเพิ�มอีกไม่เกินร้อยละ 2.5 ต่อปีทั�งนี� ขึ�นอยู่กบั

ตน้ทุนของแต่ละบริษทั 

รายไดค่้าเช่าและบริการ  อตัราร้อยละของยอดขายโดยคิดจากราคาตลาดเป็นเกณฑห์รือ

จาํนวนเงินคงที� 

รายไดค่้าส่งเสริมการขาย  ตามสญัญาที�ตกลงร่วมกนั 

รายไดค่้าสาธารณูปโภค  ตามสญัญาที�ตกลงร่วมกนั 

รายไดจ้ากการบริหารจดัการ  อตัราร้อยละของยอดขายหรือจาํนวนเงินคงที� 

ค่าใชจ่้ายค่าเช่าและบริการ  ตามสญัญาที�ตกลงร่วมกนั 

ค่าใชจ่้ายสาธารณูปโภค  ตามสญัญาที�ตกลงร่วมกนั 

ค่าใชจ่้ายส่งเสริมการขาย  ตามสญัญาที�ตกลงร่วมกนั 

ค่าใชจ่้ายจากการบริหารจดัการ  ตามสญัญาที�ตกลงร่วมกนั 

ค่าตอบแทนผูบ้ริหารสาํคญั  ตามหลกัเกณฑ ์ที�กาํหนดโดยคณะกรรมการสรรหา 

 

รายการที�สาํคญักบับุคคลหรือกิจการที�เกี�ยวขอ้งกนัสาํหรับแต่ละปีสิ�นสุดวนัที� 31 ธนัวาคม สรุปไดด้งันี�  
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 

��า��ั��� ���น�ุ�วัน��� 31 ธันวาคม 2560  2559  2560  2559 

 (พันบาท) 

บริษทัย่อย     

รายไดจ้ากการขายสินคา้ - - 344,511 347,382 

รายไดค่้าเช่าและค่าบริการ - - 60 60 

รายไดจ้ากการบริหารจดัการ - - 145,711 147,923 

รายไดค่้าส่งเสริมการขาย - - 1,823 1,021 

ดอกเบี�ยรับ - - 3,745 3,665 

ค่าใชจ่้ายค่าเช่าและบริการ - - 360 360 

 

บริษัท โรบินสัน จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 

(เดิมช��อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จํากดั (มหาชน)) 

หมายเหตุประกอบงบการเงิน 

สําหรับป� สิ�นสุดวันท�� 31 ธันวาคม 2560 
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นโยบายการกาํหนดราคาสาํหรับรายการแต่ละประเภทอธิบายไดด้งัต่อไปนี�  
 

รายการ  นโยบายการกาํหนดราคา 

รายไดจ้ากการขายสินคา้  ราคาตลาด�ึ�งตอ้งไม่ตํ�ากวา่ราคาที�ไดม้าของสินคา้นั�น  ๆ   

ดอกเบี�ยรับ/ดอกเบี�ยจ่าย  อตัราดอกเบี� ยขั�นตํ�าของเงินกูห้รือเงินฝากออมทรัพยห์รือ 

   เงินฝากประจาํของสถาบนัการเงินภายในประเทศบางแห่ง

บวกส่วนต่างเพิ�มอีกไม่เกินร้อยละ 2.5 ต่อปีทั�งนี� ขึ�นอยู่กบั

ตน้ทุนของแต่ละบริษทั 

รายไดค่้าเช่าและบริการ  อตัราร้อยละของยอดขายโดยคิดจากราคาตลาดเป็นเกณฑห์รือ

จาํนวนเงินคงที� 

รายไดค่้าส่งเสริมการขาย  ตามสญัญาที�ตกลงร่วมกนั 

รายไดค่้าสาธารณูปโภค  ตามสญัญาที�ตกลงร่วมกนั 

รายไดจ้ากการบริหารจดัการ  อตัราร้อยละของยอดขายหรือจาํนวนเงินคงที� 

ค่าใชจ่้ายค่าเช่าและบริการ  ตามสญัญาที�ตกลงร่วมกนั 

ค่าใชจ่้ายสาธารณูปโภค  ตามสญัญาที�ตกลงร่วมกนั 

ค่าใชจ่้ายส่งเสริมการขาย  ตามสญัญาที�ตกลงร่วมกนั 

ค่าใชจ่้ายจากการบริหารจดัการ  ตามสญัญาที�ตกลงร่วมกนั 

ค่าตอบแทนผูบ้ริหารสาํคญั  ตามหลกัเกณฑ ์ที�กาํหนดโดยคณะกรรมการสรรหา 

 

รายการที�สาํคญักบับุคคลหรือกิจการที�เกี�ยวขอ้งกนัสาํหรับแต่ละปีสิ�นสุดวนัที� 31 ธนัวาคม สรุปไดด้งันี�  
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 

��า��ั��� ���น�ุ�วัน��� 31 ธันวาคม 2560  2559  2560  2559 

 (พันบาท) 

บริษทัย่อย     

รายไดจ้ากการขายสินคา้ - - 344,511 347,382 

รายไดค่้าเช่าและค่าบริการ - - 60 60 

รายไดจ้ากการบริหารจดัการ - - 145,711 147,923 

รายไดค่้าส่งเสริมการขาย - - 1,823 1,021 

ดอกเบี�ยรับ - - 3,745 3,665 

ค่าใชจ่้ายค่าเช่าและบริการ - - 360 360 

 

รายการ นโยบายการกำ�หนดราคา

สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2560 2559 2560 2559



168 รายงานประจำ�ปี 2560  
บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

หม
าย

เห
ตุป

ระ
กอ
บง
บก
าร
เงิน

บริษัท โรบินสัน จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 

(เดิมช��อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จํากดั (มหาชน)) 

หมายเหตุประกอบงบการเงิน 

สําหรับป� สิ�นสุดวันท�� 31 ธันวาคม 2560 
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 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 

��า��ั��� ���น�ุ�วัน��� 31 ธันวาคม 2560  2559  2560  2559 

 (พันบาท) 

ค่าใชจ่้ายส่งเสริมการขาย - - 1,724 2,487 

ดอกเบี�ยจ่าย - - 142,443 128,003 
        

บริษทัร่วม        

รายไดค่้าเช่าและบริการ 267,603 242,210 234,049 210,587 

รายไดค่้าสาธารณูปโภค 31,224 31,680 27,138 27,245 

รายไดจ้ากการบริหารจดัการ 17,294 17,330 15,500 15,605 
  

ผู้บริหารสําคัญ     

ค่าตอบแทนผูบ้ริหารสาํคญั     

ผลประโยชนร์ะยะสั�นของพนกังาน 91,094 86,621 90,594 85,901 
     

บุคคลหร�อกจิการอ��นท��เก��ยว�้องกนั     

รายไดจ้ากการขายสินคา้ 7,911 8,910 3,939 8,173 

รายไดค่้าเช่าและค่าบริการ 656,146 604,387 560,910 508,658 

รายไดค่้าสาธารณูปโภค 149,322 144,604 120,786 114,702 

รายไดจ้ากการบริหารจดัการ 20,593 22,879 19,304 21,628 

รายไดค่้าส่งเสริมการขาย 47,765 82,356 37,218 60,686 

ค่าใชจ่้ายค่าเช่าและบริการ 321,083 268,925 234,221 203,059 

ค่าใชจ่้ายสาธารณูปโภค 66,926 70,538 37,385 38,600 

ค่าใชจ่้ายจากการบริหารจดัการ 170,652 150,114 166,938 146,422 

ค่าใชจ่้ายส่งเสริมการขาย 260,233 228,820 198,922 172,928 
 

 

 

 

 

 

 

สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2560 2559 2560 2559
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บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

บริษัท โรบินสัน จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 

(เดิมช��อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จํากดั (มหาชน)) 

หมายเหตุประกอบงบการเงิน 

สําหรับป� สิ�นสุดวันท�� 31 ธันวาคม 2560 
 

 42 

ยอดคงเหลือกบับุคคลหรือกิจการที�เกี�ยวขอ้งกนั � วนัที� 31 ธนัวาคม มีดงันี�  
 

ลกูหน��การ�้า-ก�ิการ���เก��ยว�้�งก�น งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 

 2560  2559  2560  2559 

 (พันบาท) 

บริษทัยอ่ย - - 79,169 70,193 

บริษทัร่วม 38,268 76,489 33,007 69,387 

กิจการอื�นที�เกี�ยวขอ้งกนั 230,726 274,664 177,766 211,007 

 268,994 351,153 289,942 350,587 

หัก  ค่าเ�ื�อหนี�สงสยัจะสูญ - - - - 

สุทธิ 268,994 351,153 289,942 350,587 

 
 

 

 

 

เงินให้กู้ยมื�ก�ก�ิการ���เก��ยว�้�งก�น อตัราดอกเบ��ย งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 

 2560 2559 2560  2559  2560  2559 

เงินให้กู้ยมืระยะ���น (ร้อยละต่อปี) (พันบาท) 

บริษทัยอ่ย 2.50 2.60 - - 159,350 148,852 

หัก ค่าเ�ื�อหนี�สงสยัจะสูญ   - - (159,293) (148,818) 

เงนิให้กู้ย�มระยะสั�นแก่กจิการ 

    ท��เก��ยว�้องกนั - สุทธิ 

   

- 

 

- 

 

57 

 

34 
    

 
 

 
 

 
 

เงินให้กู้ยมืระยะยาว       

บริษทัยอ่ย 2.50 2.60 - - 61,224 61,224 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ลูกหนี้การค้า-กิจการที่เกี่ยวข้องกัน
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2560 2559 2560 2559
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บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

หม
าย

เห
ตุป

ระ
กอ
บง
บก
าร
เงิน

บริษัท โรบินสัน จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 

(เดิมชื�อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จํากดั (มหาชน)) 

หมายเหตุประกอบงบการเงิน 

สําหรับปีสิ�นสุดวันที� 31 ธันวาคม 2560 
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เงินให้กู้ยมืแก่ก�ิก�ร���เก��ย��้�งก�น  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 

  2560  2559  2560  2559 

สรุปเงินให้กู้ยมืแก่ก�ิก�ร���เก��ย��้�งก�น  (พันบาท) 

เงินใหกู้ย้ืมระยะสั�น  - - 159,350 148,852 

เงินใหกู้ย้ืมระยะยาว  - - 61,224 61,224 

  - - 220,574 210,076 

หัก ค่าเ�ื�อหนี�สงสยัจะสูญ  - - (159,293) (148,818) 

รวมเงนิให้กู้ยมืแก่กจิการ      

   ที�เกี�ยว�้องกนั - สุทธิ  - - 61,281 61,258 
      

หนี�สูญและหนี�สงสัยจะสูญสําหรับปี - - 10,475  3,751 
 

 

รายการเคลื�อน�หวของเงินใหกู้ย้ืมแก่กิจการ�ี�เกี�ยวขอ้งกนัสาํหรับแต่ละปีสิ�นส�ดวนั�ี� 31 ธนัวาคม 2560 และ 2559  

มีดงันี�    
 

เงินให้กู้ยมืแก่ก�ิก�ร���เก��ย��้�งก�น งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 

    2560  2559  2560  2559 

 (พันบาท) 

เงินให้กู้ยมืร�ย�ส��น     

บริษทัย่อย     

� วนั�ี� 1 มกราคม - - 148,852 145,079 

เพิ�มขึ�น     

   - เงินตน้ - - 11,395 3,794 

   - ดอกเบี�ย - - 3,745 3,665 

ลดลง     

   - เงินตน้ - - (2,442) (1,587) 

   - ดอกเบี�ย - - (2,200) (2,099) 

� วนัที� 31 ธันวาคม - - 159,350 148,852 
 

    

 

 

    

เงินให้กู้ยืมแก่กิจการที่เกี่ยวข้องกัน
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2560 2559 2560 2559

เงินให้กู้ยืมแก่กิจการที่เกี่ยวข้องกัน
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2560 2559 2560 2559



171รายงานประจำ�ปี 2560  
บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

บริษัท โรบินสัน จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 

(เดิมช��อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จํากดั (มหาชน)) 

หมายเหตุประกอบงบการเงิน 

สําหรับป� สิ�นสุดวันท�� 31 ธันวาคม 2560 
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เงินให้กู้ยมืแก่ก�ิการท��เก��ยว�้�งก�น งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 

    2560  2559  2560  2559 

 (พันบาท) 

เงินให้กู้ยมืระยะยาว 

บริษทัย่อย     

� วนัท�� 1 มกราคม - - 61,224 61,224 

ณ วนัท�� 31 ธันวาคม - - 61,224 61,224 

 

สิทธิการเช่า-ก�ิการท��เก��ยว�้�งก�น งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 

    2560  2559  2560  2559 

 (พันบาท) 

กจิการอ��นท��เก��ยว�้องกนั 1,284,609 1,363,385 1,130,941 1,190,792 

 

เ�้าหน��การ�้า-ก�ิการท��เก��ยว�้�งก�น งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 

 2560  2559  2560  2559 
 (พันบาท) 

บริษทัยอ่ย - - 8,855 9,748 

บริษทัร่วม 27,868 30,303 15,355 19,454 

กิ�การอ��นท���ก��ยวขอ้งกนั 387,197 385,827 243,931 253,094 

รวม 415,065 416,130 268,141 282,296 

 

เ�้าหน���ื�น งบการเงินรวม   งบการเงินเฉพาะกจิการ  

 2560  2559  2560  2559 

 (พันบาท) 

เงินท�ร�ง�ากก�ิการท��เก��ยว�้�งก�น     

บริษทัยอ่ย - - 544  1,246 

บริษทัร่วม 231  350 203 337 

กิ�การอ��นท���ก��ยวขอ้งกนั 274,947  205,269  222,393 170,208 

รวม 275,178 205,619 223,140 171,791 

 

เงินให้กู้ยืมแก่กิจการที่เกี่ยวข้องกัน
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2560 2559 2560 2559

สิทธิการเช่า-กิจการที่เกี่ยวข้องกัน
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2560 2559 2560 2559

เจ้าหนี้อื่น
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2560 2559 2560 2559
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บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

หม
าย

เห
ตุป

ระ
กอ
บง
บก
าร
เงิน

บริษัท โรบินสัน จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 

(เดิมช��อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จํากดั (มหาชน)) 

หมายเหตุประกอบงบการเงิน 

สําหรับป� สิ�นสุดวันท�� 31 ธันวาคม 2560 
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เงินกู้ยมืจากกิจการ���เก��ย��้�งกนั อตัราดอกเบ��ย งบการเงินรวม   งบการเงินเฉพาะกจิการ   

 2560  2559 2560  2559  2560  2559 

 (ร้อยละต่อปี) (พันบาท) 

เงินกู้ยมืระยะสั�น   

บริษทัยอ่ย 3.33  2.75 - - 6,524,310 5,698,480 
 

รายการเคลื�อนไหวของเงินก�ย้ืมจากกิจการที�เกี�ยวขอ้งกนัสาํหรับแต่ละปีสิ�นสุดวนัที� 31 ธนัวาคม 2560 และ 2559 มีดงันี�  
 

 

เงินกู้ยมืจากกิจการ���เก��ย��้�งกนั     งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 

    2560  2559  2560  2559 

 (พันบาท) 

เงินกู้ยมืระยะสั�น     

บริษทัย่อย     

� วนัที� 1 มกราคม - - 5,698,480 5,061,050 

เพิ�มขึ�น     

   - เงินตน้ - - 7,648,959 8,798,288 

   - ดอกเบี�ย - - 142,443 128,003 

ลดลง     

   - เงินตน้ - - (6,824,538) (8,161,995) 

   - ดอกเบี�ย - - (141,034) (126,866) 

� วนัท�� 31 ธันวาคม - - 6,524,310 5,698,480 

 

ภาระผกูพนั���ม�ก�ักจิการ���เก��ย��้�งกนั 

 

งบการเงินรวม 

  

งบการเงินเฉพาะกจิการ 

 2560  2559  2560  2559 

 (พันบาท) 

ภาระผกูพนัตามสัญญาเช่าดําเนินงาน     

�าย�นหนึ�งปี 180,421 187,789 133,546 131,682 

หลงัจากหนึ�งปีแต่ไม่เกินหา้ปี 598,453 528,001 471,624 379,579 

หลงัจากหา้ปี 2,606,684 2,788,696 2,282,476 2,337,799 

รวม 3,385,558 3,504,486 2,887,646 2,849,060 

 

เงินกู้ยืมจากกิจการที่เกี่ยวข้องกัน
อัตราดอกเบี้ย งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ  

2560 2559 2560 2559 2560 2559

เงินกู้ยืมจากกิจการที่เกี่ยวข้องกัน    
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2560 2559 2560 2559

ภาระผูกพันที่มีกับกิจการที่เกี่ยวข้องกัน
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2560 2559 2560 2559



173รายงานประจำ�ปี 2560  
บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

บริษัท โรบินสัน จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 

(เดิมช��อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จํากดั (มหาชน)) 

หมายเหตุประกอบงบการเงิน 

สําหรับป� สิ�นสุดวันท�� 31 ธันวาคม 2560 
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������������������������������������������ 
 

 สัญญารับบริการการจัดการ 
 

กลุ่มบริษทัไดท้าํสัญญารับบริการจากกิจการที�เกี�ยวขอ้งกนัแห่งหน�� ง โดยบริษทัดงักล่าวจะให้บริการทางดา้นบญัชี 

ภาษีอากร และการบริการทางการเงิน และดา้นอื�นๆที�เกี�ยวขอ้ง ในการนี�  กลุ่มบริษทัตกลงที�จะจ่ายค่าบริการเป็น

จาํนวนเงินตามที�ระบุในสัญญา สัญญาดงักล่าวมีอายุ 1 ปี และสามารถต่ออายุใหม่เป็นคราวๆไป โดยคู่สัญญาฝ่ายใด

ฝ่ายหน��งตอ้งแจง้เป็นลายลกัษณ์อกัษรล่วงหนา้เป็นเวลา 30 วนั 
 

สัญญารับบริการระบบคอมพิวเตอร์ 
 

กลุ่มบริษทัไดท้าํสัญญารับบริการจากกิจการที�เกี�ยวขอ้งกนัแห่งหน�� ง โดยกิจการที�เกี�ยวขอ้งกนัดงักล่าวจะใหบ้ริการ

ทางดา้นระบบคอมพิวเตอร์แก่กลุ่มบริษทั  ทั�งนี�    กลุ่มบริษทัตอ้งจ่ายค่าบริการเป็นจาํนวนเงินตามที�ระบุในสัญญา 

สัญญามีอายุ  1 ปีและสามารถต่ออายุใหม่เป็นคราวๆไป 
 

 สัญญาบริการบัตรสมาชิก 
 

กลุ่มบริษทัไดท้าํสัญญารับบริการบตัรสมาชิก “เดอะ วนั การ์ด” กบักิจการที�เกี�ยวขอ้งกนัแห่งหน�� ง โดยกิจการที�

เกี�ยวขอ้งกนัดงักล่าวจะใหบ้ริการแก่สมาชิกของกลุ่มบริษทั บริหารการตลาด การบริหารจดัการฐานขอ้มูลของ

สมาชิกและจดัใหมี้ของรางวลัและประโยชน์อื�นๆ สาํหรับการใชค้ะแนนสะสม เดอะ วนั การ์ด แลก ในการนี�   กลุ่ม

บริษทัตอ้งชาํระค่าบริการตามอตัราที�ระบุไวใ้นสัญญา สัญญาดงักล่าวจะสิ�นสุดในวนัที� 31 ธันวาคม 2561 

 

สัญญาเช่าและบริการ 
 

กลุ่มบริษทัตกลงเช่าพื�นที�และรับบริการจากกิจการที�เกี�ยวขอ้งกนัแห่งหน�� ง ในการนี�กลุ่มบริษทัตกลงที�จะจ่ายค่าเช่า

และค่าบริการเป็นรายเดือน สัญญาดงักล่าวมีอายุ 1 และ 3 ปี และสามารถต่ออายุใหม่เป็นคราว ๆ ไป โดยผูเ้ช่า

จะตอ้งแจง้ใหท้ราบล่วงหนา้เป็นลายลกัษณ์อกัษรไม่นอ้ยกว่า 90 วนั  

 

สัญญาให้เช่าพ� �����และบริการ 
   

บริษทัทาํสญัญาใหเ้ช่าพื�นที�ขายและใหบ้ริการจดัการหลาย�บบักบักิจการที�เกี�ยวขอ้งกนัหลายแห่ง ในการนี�  กิจการที�

เกี�ยวขอ้งกนัเหล่านี�ตกลงที�จะจ่ายค่าเช่าและค่าบริการจดัการตามร้อยละของยอดขาย และ/หรือ ตามขนาดการใชพื้�นที� 

สญัญาดงักล่าวมีอาย ุ1 ปี และสามารถต่ออายใุหม่เป็นคราว ๆ ไป โดยคู่สัญญาฝ่ายใดฝ่ายหน�� งตอ้งแจง้เป็นลายลกัษณ์

อกัษรล่วงหนา้ 
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บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

หม
าย

เห
ตุป

ระ
กอ
บง
บก
าร
เงิน

บริษัท โรบินสัน จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 

(เดิมช��อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จํากดั (มหาชน)) 

หมายเหตุประกอบงบการเงิน 

สําหรับปีสิ�นสุดวันที� 31 ธันวาคม 2560 
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สัญญารับบริการบริหารงานคลงัสินค้า 
 

บริษทัไดท้าํสัญญารับบริการบริหารคลงัสินคา้กบักิจการที�เกี�ยวขอ้งกนัแห่งหน�� งเป� นเวลา 12 เดือนโดยบริษทั

จะตอ้งจ่ายค่าบริการบริหารงานคลงัสินคา้ตามจาํนวนที�ระบุไวใ้นสัญญา ��� งคู่สัญญาฝ่ายหน�� งฝ่ายใดสามารถบอก

เลิกสัญญาไดภ้ายใน 90 วนัก่อนสิ�นสุดระยะเวลาตามสัญญา มิฉะนั�นจะถือว่าสัญญาจะต่ออายุอตัโนมติัอีกครั� งละ 

12 เดือน 

 

5 เงนิสดและรายการเทียบเท่าเงนิสด 
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 

 2560  2559  2560  2559 

 (พันบาท) 

เงินสดในมือ 157,711 221,839 122,808 162,710 

เงินฝากธนาคารประเภทกระแสรายวนั 37,480 253,127 5,195 242,409 

เงินฝากธนาคารประเภทออมทรัพย ์ 1,499,554 1,616,593 1,076,960 1,025,488 

เงินลงทุนระยะสั�นที�มีสภาพคล่องสูง 109,962 127,462 1,354 1,342 

รวม 1,804,707 2,219,021 1,206,317 1,431,949 
 

6 เงนิลงทุนอ��น 
 

 งบการเงินรวม   งบการเงินเฉพาะกจิการ  

 2560  2559  2560  2559 

 (พันบาท) 

เงินลงทุน��������     

ตราสารทุนที�เป� นหลกัทรัพยเ์�ื�อขาย 619 32,077 619 32,077 

ตราสารหนี� อื�น 3,452 3,418 - - 

 4,071 35,495 619 32,077 
 

 

 

 

 

 

 

    

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2560 2559 2560 2559

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2560 2559 2560 2559
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บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

บริษัท โรบินสัน จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 

(เดิมช��อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จํากดั (มหาชน)) 

หมายเหตุประกอบงบการเงิน 

สําหรับป� สิ�นสุดวันท�� 31 ธันวาคม 2560 
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 งบการเงินรวม   งบการเงินเฉพาะกจิการ  

 2560  2559  2560  2559 

 (พันบาท) 

เงินลงทุน����������น     

ตราสาร�ุนอ��น�ี��ม่อยูใ่นความ 

      ตอ้งการของตลาด 

 

207,624 

 

207,624 

 

207,620 

 

207,620 

 207,624 207,624 207,620 207,620 

รวม 211,695 243,119 208,239 239,697 

 

รายการเคล��อน�หวในระหวา่งปีสิ�นสุดวนั�ี� 31 ธนัวาคม 2560 และ 2559 ของตราสาร�ุน�ี�อยูใ่นความตอ้งการของ

ตลาดมีดงันี�  
 

 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 
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ตราสารหน��อ��น     

� วนั�ี� 1 มกราคม 3,418 3,379 - - 

ดอกเบี�ยรับ 34 39 - - 

� วนัท�� 31 ธันวาคม 3,452 3,418 - - 
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2560 2559 2560 2559



176 รายงานประจำ�ปี 2560  
บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

หม
าย

เห
ตุป

ระ
กอ
บง
บก
าร
เงิน

บริ
ษัท

 โร
บิน

สัน
 จํ

าก
ดั 

(ม
หา

ชน
) แ

ละ
บริ

ษัท
ย่อ

ย 

(เด
ิมช

��อ 
: บ

ริษ
ัท 

ห้า
งส

รร
พสิ

นค้
าโ

รบ
ินสั

น 
จํา

กดั
 (ม

หา
ชน

)) 
 

หม
าย

เห
ตุป

ระ
กอ

บง
บก

าร
เงิ

น 

สํา
หรั

บป
�สิ

�นสุ
ดว

ันท
�� 3

1 ธั
นว

าค
ม 

25
60

 

 
49

 

 ตร
าส

าร
ทุน

อ��น
ที�ไ

ม่อ
ยูใ่

นค
วา

มต
อ้ง

กา
รข

อง
ตล

าด
ซึ�ง

บนั
ทึก

ตา
มว

ิธีร
าค

าทุ
น 

ณ
 ว

นัที
� 31

 ธ
นัว

าค
ม 

25
60

 แ
ละ

 25
59

  แ
ละ

เงิน
ปัน

ผล
รับ

สาํ
หรั

บแ
ต่ล

ะปี
 มี

ดงั
นี � 

 

 
งบ

กา
รเ

งิน
รว

ม 

 
สัด

ส่ว
น 

    
    

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 
คว

าม
เป็

นเ
จา้

ขอ
ง 

 
ทุน

ชาํ
ระ

แล
ว้ 

 
รา

คา
ทุน

 
 

กา
รด

อ้ย
ค่า

 
 

รา
คา

ทุน
 - 

สุท
ธิ 

 
เงิน

ปัน
ผล

รับ
 

 
25

60
 

25
59

 
 

25
60

 
 

25
59

 
 

25
60

 
 

25
59

 
 

25
60

 
 

25
59

 
 

25
60

 
 

25
59

 
 

25
60

 
 

25
59

 

 
(ร้

อย
ละ

) 
 

(พ
นับ

าท
) 

บริ
ษทั

 ส
ยา

ม 
รีเ

ทล
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

   ดี
เว

ลล
อ็ป

เม
น้ท

 ์จ
าํก

ดั1  
24

.00
 

24
.00

 
50

0,0
00

 
50

0,0
00

 
12

0,0
00

 
12

0,0
00

 
- 

- 
12

0,
00

0 
12

0,
00

0 
- 

- 

บริ
ษทั

 ส
แค

วร์
 ริ

ทซ์
 พ

ลา
ซ่า

 จ
าํก

ดั2 
24

.00
 

24
.00

 
 

12
5,0

00
 

12
5,0

00
 

30
,00

0 
30

,00
0 

- 
- 

30
,0

00
 

30
,0

00
 

- 
- 

บริ
ษทั

 ซี
คอ

น 
บา

งแ
ค 

จาํ
กดั

    
0.0

01
4 

0.0
01

4 
70

0,0
00

 
70

0,0
00

 
11

7,5
03

 
11

7,5
03

 
 (1

17
,50

0)
 

 (1
17

,50
0)

 
3 

3 
- 

- 

บริ
ษทั

 รั
งสิ

ต 
พล

าซ่
า จ

าํก
ดั 

6.5
6 

6.5
6 

53
8,8

90
 

53
8,8

90
 

52
,50

0 
52

,50
0 

 - 
 - 

52
,5

00
 

52
,5

00
 

1,0
61

 
- 

บริ
ษทั

 ส
าม

คัคี
สา

ร 
(ด

อก
หญ

า้) 
จาํ

กดั
 

4.1
5 

4.1
5 

17
0,0

00
 

17
0,0

00
 

12
,71

3 
12

,71
3 

(1
2,7

13
) 

(1
2,7

13
) 

- 
 

- 
- 

- 

บริ
ษทั

 เซ็
นท

รัล
แ�

มิล
ี�มา

ร์ท
 จ

าํก
ดั 

0.3
5 

0.3
5 

1,1
75

,00
0 

1,1
75

,00
0 

22
,84

0 
22

,84
0 

(1
7,7

20
) 

(1
7,7

20
) 

5,1
20

 
5,1

20
 

- 
- 

รว
ม 

 
 

 
 

35
5,5

56
 

35
5,5

56
 

(1
47

,93
3)

 
(1

47
,93

3)
 

20
7,

62
3 

20
7,

62
3 

1,0
61

 
 

- 

 
1   บ

ริษ
ทัไ

ม่มี
อิท

ธิผ
ลอ

ยา่
งมี

นยั
สาํ

คญั
ใน

เงิน
ลง

ทุน
ที�จ

ดัป
ระ

เ�
ทเ

ป็น
เงิน

ลง
ทุน

อ��น
ถึง

แม
ว้า่

บริ
ษทั

มีสิ
ทธิ

ใน
กา

รอ
อก

เสี
ยง

ใน
บริ

ษทั
ที�ไ

ดร้ั
บก

าร
ลง

ทุน
ตั �ง

แต่
ร้อ

ยล
ะ 

20
 ขึ

�น
ไป

 เน
��อง

จา
กบ

ริษ
ทัไ

ม่มี

ตวั
แท

นเ
พ��อ

ร่ว
มเ

ป็น
คณ

ะก
รร

มก
าร

 จึ
งท

าํใ
หบ้

ริษ
ทัไ

ม่ส
าม

าร
ถมี

ส่ว
นร่

วม
ใน

กา
รพิ

จา
รณ

าก
าร

กาํ
หน

ดน
�ย

บา
ยใ

นก
าร

ดาํ
เนิ

นง
าน

แล
ะน

�ย
บา

ยด
า้น

กา
รเ

งิน
ใน

บริ
ษทั

ที�ไ
ดร้ั

บก
าร

ลง
ทุน

ได
 ้

2   ผ
ลก

าร
ดาํ

เนิ
นง

าน
ไม่

เป็
นส

าร
ะส

าํค
ญั

 
 

 

บริ
ษัท

 โร
บิน

สัน
 จํ

าก
ดั 

(ม
หา

ชน
) แ

ละ
บริ

ษัท
ย่อ

ย 

(เด
ิมช

��อ 
: บ

ริษ
ัท 

ห้า
งส

รร
พสิ

นค้
าโ

รบ
ินสั

น 
จํา

กดั
 (ม

หา
ชน

)) 
 

หม
าย

เห
ตุป

ระ
กอ

บง
บก

าร
เงิ

น 

สํา
หรั

บป
�สิ

�นสุ
ดว

ันท
�� 3

1 ธั
นว

าค
ม 

25
60

 

 
49

 

 ตร
าส

าร
ทุน

อ��น
ที�ไ

ม่อ
ยูใ่

นค
วา

มต
อ้ง

กา
รข

อง
ตล

าด
ซึ�ง

บนั
ทึก

ตา
มว

ิธีร
าค

าทุ
น 

ณ
 ว

นัที
� 31

 ธ
นัว

าค
ม 

25
60

 แ
ละ

 25
59

  แ
ละ

เงิน
ปัน

ผล
รับ

สาํ
หรั

บแ
ต่ล

ะปี
 มี

ดงั
นี � 

 

 
งบ

กา
รเ

งิน
รว

ม 

 
สัด

ส่ว
น 

    
    

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 
คว

าม
เป็

นเ
จา้

ขอ
ง 

 
ทุน

ชาํ
ระ

แล
ว้ 

 
รา

คา
ทุน

 
 

กา
รด

อ้ย
ค่า

 
 

รา
คา

ทุน
 - 

สุท
ธิ 

 
เงิน

ปัน
ผล

รับ
 

 
25

60
 

25
59

 
 

25
60

 
 

25
59

 
 

25
60

 
 

25
59

 
 

25
60

 
 

25
59

 
 

25
60

 
 

25
59

 
 

25
60

 
 

25
59

 

 
(ร้

อย
ละ

) 
 

(พ
นับ

าท
) 

บริ
ษทั

 ส
ยา

ม 
รีเ

ทล
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

   
ดีเ

วล
ลอ็

ปเ
มน้

ท ์
จาํ

กดั
1  

24
.00

 
24

.00
 

50
0,0

00
 

50
0,

00
0 

12
0,

00
0 

12
0,

00
0 

- 
- 

12
0,0

00
 

12
0,0

00
 

- 
- 

บริ
ษทั

 ส
แค

วร์
 ริ

ทซ์
 พ

ลา
ซ่า

 จ
าํก

ดั2 
24

.00
 

24
.00

 
 

12
5,0

00
 

12
5,

00
0 

30
,0

00
 

30
,0

00
 

- 
- 

30
,00

0 
30

,00
0 

- 
- 

บริ
ษทั

 ซี
คอ

น 
บา

งแ
ค 

จาํ
กดั

    
0.0

01
4 

0.0
01

4 
70

0,0
00

 
70

0,
00

0 
11

7,
50

3 
11

7,
50

3 
 (1

17
,50

0)
 

 (1
17

,50
0)

 
3 

3 
- 

- 

บริ
ษทั

 รั
งสิ

ต 
พล

าซ่
า จ

าํก
ดั 

6.5
6 

6.5
6 

53
8,8

90
 

53
8,

89
0 

52
,5

00
 

52
,5

00
 

 - 
 - 

52
,50

0 
52

,50
0 

1,0
61

 
- 

บริ
ษทั

 ส
าม

คัคี
สา

ร 
(ด

อก
หญ

า้) 
จาํ

กดั
 

4.1
5 

4.1
5 

17
0,0

00
 

17
0,

00
0 

12
,7

13
 

12
,7

13
 

(1
2,7

13
) 

(1
2,7

13
) 

- 
 

- 
- 

- 

บริ
ษทั

 เซ็
นท

รัล
แ�

มิล
ี�มา

ร์ท
 จ

าํก
ดั 

0.3
5 

0.3
5 

1,1
75

,0
00

 
1,1

75
,00

0 
22

,8
40

 
22

,8
40

 
(1

7,7
20

) 
(1

7,7
20

) 
5,1

20
 

5,1
20

 
- 

- 

รว
ม 

 
 

 
 

35
5,

55
6 

35
5,

55
6 

(1
47

,93
3)

 
(1

47
,93

3)
 

20
7,6

23
 

20
7,6

23
 

1,0
61

 
 

- 

 
1   บ

ริษ
ทัไ

ม่มี
อิท

ธิผ
ลอ

ยา่
งมี

นยั
สาํ

คญั
ใน

เงิน
ลง

ทุน
ที�จ

ดัป
ระ

เ�
ทเ

ป็น
เงิน

ลง
ทุน

อ��น
ถึง

แม
ว้า่

บริ
ษทั

มีสิ
ทธิ

ใน
กา

รอ
อก

เสี
ยง

ใน
บริ

ษทั
ที�ไ

ดร้ั
บก

าร
ลง

ทุน
ตั �ง

แต่
ร้อ

ยล
ะ 

20
 ขึ

�น
ไป

 เน
��อง

จา
กบ

ริษ
ทัไ

ม่มี

ตวั
แท

นเ
พ��อ

ร่ว
มเ

ป็น
คณ

ะก
รร

มก
าร

 จึ
งท

าํใ
หบ้

ริษ
ทัไ

ม่ส
าม

าร
ถมี

ส่ว
นร่

วม
ใน

กา
รพิ

จา
รณ

าก
าร

กาํ
หน

ดน
�ย

บา
ยใ

นก
าร

ดาํ
เนิ

นง
าน

แล
ะน

�ย
บา

ยด
า้น

กา
รเ

งิน
ใน

บริ
ษทั

ที�ไ
ดร้ั

บก
าร

ลง
ทุน

ได
 ้

2   ผ
ลก

าร
ดาํ

เนิ
นง

าน
ไม่

เป็
นส

าร
ะส

าํค
ญั

 
 

 

บริ
ษัท

 โร
บิน

สัน
 จํ

าก
ดั 

(ม
หา

ชน
) แ

ละ
บริ

ษัท
ย่อ

ย 

(เด
ิมช

��อ 
: บ

ริษ
ัท 

ห้า
งส

รร
พสิ

นค้
าโ

รบ
ินสั

น 
จํา

กดั
 (ม

หา
ชน

)) 
 

หม
าย

เห
ตุป

ระ
กอ

บง
บก

าร
เงิ

น 

สํา
หรั

บป
�สิ

�นสุ
ดว

ันท
�� 3

1 ธั
นว

าค
ม 

25
60

 

 
49

 

 ตร
าส

าร
ทุน

อ��น
ที�ไ

ม่อ
ยูใ่

นค
วา

มต
อ้ง

กา
รข

อง
ตล

าด
ซึ�ง

บนั
ทึก

ตา
มว

ิธีร
าค

าทุ
น 

ณ
 ว

นัที
� 31

 ธ
นัว

าค
ม 

25
60

 แ
ละ

 25
59

  แ
ละ

เงิน
ปัน

ผล
รับ

สาํ
หรั

บแ
ต่ล

ะปี
 มี

ดงั
นี � 

 

 
งบ

กา
รเ

งิน
รว

ม 

 
สัด

ส่ว
น 

    
    

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 
คว

าม
เป็

นเ
จา้

ขอ
ง 

 
ทุน

ชาํ
ระ

แล
ว้ 

 
รา

คา
ทุน

 
 

กา
รด

อ้ย
ค่า

 
 

รา
คา

ทุน
 - 

สุท
ธิ 

 
เงิน

ปัน
ผล

รับ
 

 
25

60
 

25
59

 
 

25
60

 
 

25
59

 
 

25
60

 
 

25
59

 
 

25
60

 
 

25
59

 
 

25
60

 
 

25
59

 
 

25
60

 
 

25
59

 

 
(ร้

อย
ละ

) 
 

(พ
นับ

าท
) 

บริ
ษทั

 ส
ยา

ม 
รีเ

ทล
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

   
ดีเ

วล
ลอ็

ปเ
มน้

ท ์
จาํ

กดั
1  

24
.00

 
24

.00
 

50
0,0

00
 

50
0,

00
0 

12
0,

00
0 

12
0,

00
0 

- 
- 

12
0,0

00
 

12
0,0

00
 

- 
- 

บริ
ษทั

 ส
แค

วร์
 ริ

ทซ์
 พ

ลา
ซ่า

 จ
าํก

ดั2 
24

.00
 

24
.00

 
 

12
5,0

00
 

12
5,

00
0 

30
,0

00
 

30
,0

00
 

- 
- 

30
,00

0 
30

,00
0 

- 
- 

บริ
ษทั

 ซี
คอ

น 
บา

งแ
ค 

จาํ
กดั

    
0.0

01
4 

0.0
01

4 
70

0,0
00

 
70

0,
00

0 
11

7,
50

3 
11

7,
50

3 
 (1

17
,5

00
) 

 (1
17

,50
0)

 
3 

3 
- 

- 

บริ
ษทั

 รั
งสิ

ต 
พล

าซ่
า จ

าํก
ดั 

6.5
6 

6.5
6 

53
8,8

90
 

53
8,

89
0 

52
,5

00
 

52
,5

00
 

 - 
 - 

52
,50

0 
52

,50
0 

1,0
61

 
- 

บริ
ษทั

 ส
าม

คัคี
สา

ร 
(ด

อก
หญ

า้) 
จาํ

กดั
 

4.1
5 

4.1
5 

17
0,0

00
 

17
0,

00
0 

12
,7

13
 

12
,7

13
 

(1
2,7

13
) 

(1
2,7

13
) 

- 
 

- 
- 

- 

บริ
ษทั

 เซ็
นท

รัล
แ�

มิล
ี�มา

ร์ท
 จ

าํก
ดั 

0.3
5 

0.3
5 

1,1
75

,0
00

 
1,1

75
,00

0 
22

,8
40

 
22

,8
40

 
(1

7,7
20

) 
(1

7,7
20

) 
5,1

20
 

5,1
20

 
- 

- 

รว
ม 

 
 

 
 

35
5,

55
6 

35
5,

55
6 

(1
47

,9
33

) 
(1

47
,93

3)
 

20
7,6

23
 

20
7,6

23
 

1,0
61

 
 

- 

 
1   บ

ริษ
ทัไ

ม่มี
อิท

ธิผ
ลอ

ยา่
งมี

นยั
สาํ

คญั
ใน

เงิน
ลง

ทุน
ที�จ

ดัป
ระ

เ�
ทเ

ป็น
เงิน

ลง
ทุน

อ��น
ถึง

แม
ว้า่

บริ
ษทั

มีสิ
ทธิ

ใน
กา

รอ
อก

เสี
ยง

ใน
บริ

ษทั
ที�ไ

ดร้ั
บก

าร
ลง

ทุน
ตั �ง

แต่
ร้อ

ยล
ะ 

20
 ขึ

�น
ไป

 เน
��อง

จา
กบ

ริษ
ทัไ

ม่มี

ตวั
แท

นเ
พ��อ

ร่ว
มเ

ป็น
คณ

ะก
รร

มก
าร

 จึ
งท

าํใ
หบ้

ริษ
ทัไ

ม่ส
าม

าร
ถมี

ส่ว
นร่

วม
ใน

กา
รพิ

จา
รณ

าก
าร

กาํ
หน

ดน
�ย

บา
ยใ

นก
าร

ดาํ
เนิ

นง
าน

แล
ะน

�ย
บา

ยด
า้น

กา
รเ

งิน
ใน

บริ
ษทั

ที�ไ
ดร้ั

บก
าร

ลง
ทุน

ได
 ้

2   ผ
ลก

าร
ดาํ

เนิ
นง

าน
ไม่

เป็
นส

าร
ะส

าํค
ญั

 
 

 

งบ
กา

รเ
งิน

รว
ม

สัด
ส่ว

น 
คว

าม
เป

็นเ
จ้า

ขอ
ง

ทุน
ชำ�

ระ
แล

้ว
รา

คา
ทุน

กา
รด

้อย
ค่า

รา
คา

ทุน
 - 

สุท
ธิ

เงิน
ปัน

ผล
รับ

25
60

25
59

25
60

25
59

25
60

25
59

25
60

25
59

25
60

25
59

25
60

25
59



177รายงานประจำ�ปี 2560  
บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

บริ
ษัท

 โร
บิน

สัน
 จํ

าก
ดั 

(ม
หา

ชน
) แ

ละ
บริ

ษัท
ย่อ

ย 

(เด
ิมช

��อ 
: บ

ริษ
ัท 

ห้า
งส

รร
พสิ

นค้
าโ

รบ
ินสั

น 
จํา

กดั
 (ม

หา
ชน

)) 
 

หม
าย

เห
ตุป

ระ
กอ

บง
บก

าร
เงิ

น 

สํา
หรั

บป
�สิ

�นสุ
ดว

ันท
�� 3

1 ธั
นว

าค
ม 

25
60

 

 
50

 

 
งบ

กา
รเ

งิน
เฉ

พา
ะก

จิก
าร

 

 
สัด

ส่ว
น 

    
    

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 
คว

าม
เป็

นเ
จา้

ขอ
ง 

 
ทุน

ชาํ
ระ

แล
ว้ 

 
รา

คา
ทุน

 
 

กา
รด

อ้ย
ค่า

 
 

รา
คา

ทุน
 - 

สุท
ธิ 

 
เงิน

ปัน
ผล

รับ
 

 
25

60
 

25
59

 
 

25
60

 
 

25
59

 
 

25
60

 
 

25
59

 
 

25
60

 
 

25
59

 
 

25
60

 
 

25
59

 
 

25
60

 
 

25
59

 

 
(ร้

อย
ละ

) 
 

(พ
นับ

าท
) 

บริ
ษทั

 ส
ยา

ม 
รีเ

ทล
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

   ดี
เว

ลล
อ็ป

เม
น้ท

 ์จ
าํก

ดั1  
24

.0
0 

24
.0

0 
50

0,0
00

 
50

0,0
00

 
12

0,0
00

 
12

0,0
00

 
- 

- 
12

0,0
00

 
 

12
0,0

00
 

 
- 

 
- 

บริ
ษทั

 ส
แค

วร์
 ริ

ทซ์
 พ

ลา
ซ่า

 จ
าํก

ดั2 
24

.0
0 

24
.0

0 
12

5,0
00

 
12

5,0
00

 
30

,00
0 

30
,00

0 
- 

- 
30

,00
0 

 
30

,00
0 

 
- 

 
- 

บริ
ษทั

 รั
งสิ

ต 
พล

าซ่
า จ

าํก
ดั 

6.5
6 

6.5
6 

53
8,8

90
 

53
8,8

90
 

52
,50

0 
52

,50
0 

- 
- 

52
,50

0 
52

,50
0 

1,0
61

 
- 

บริ
ษทั

 ส
าม

คัคี
สา

ร 
(ด

อก
หญ

า้) 
จาํ

กดั
 

4.1
5 

4.1
5 

17
0,0

00
 

17
0,0

00
 

12
,71

3 
12

,71
3 

(1
2,7

13
) 

(1
2,7

13
) 

- 
- 

- 
- 

บริ
ษทั

 เซ็
นท

รัล
แ�

มิล
ี�มา

ร์ท
 จ

าํก
ดั 

0.3
5 

0.3
5 

1,1
75

,00
0 

1,1
75

,00
0 

22
,84

0 
22

,84
0 

(1
7,7

20
) 

(1
7,7

20
) 

5,1
20

 
5,1

20
 

- 
- 

รว
ม 

 
 

 
 

23
8,0

53
 

23
8,0

53
 

(3
0,4

33
) 

(3
0,4

33
) 

20
7,6

20
 

20
7,6

20
 

1,0
61

 
- 

 
1   บ

ริษ
ทัไ

ม่มี
อิท

ธิผ
ลอ

ยา่
งมี

นยั
สาํ

คญั
ใน

เงิน
ลง

ทุน
ที�จ

ดัป
ระ

เ�
ทเ

ป็น
เงิน

ลง
ทุน

อ��น
ถึง

แม
ว้า่

บริ
ษทั

มีสิ
ทธิ

ใน
กา

รอ
อก

เสี
ยง

ใน
บริ

ษทั
ที�ไ

ดร้ั
บก

าร
ลง

ทุน
ตั �ง

แต่
ร้อ

ยล
ะ 

20
 ขึ

�น
ไป

 เน
��อง

จา
กบ

ริษ
ทัไ

ม่มี

ตวั
แท

นเ
พ��อ

ร่ว
มเ

ป็น
คณ

ะก
รร

มก
าร

 จึ
งท

าํใ
หบ้

ริษ
ทัไ

ม่ส
าม

าร
ถมี

ส่ว
นร่

วม
ใน

กา
รพิ

จา
รณ

าก
าร

กาํ
หน

ดน
โย

บา
ยใ

นก
าร

ดาํ
เนิ

นง
าน

แล
ะน

โย
บา

ยด
า้น

กา
รเ

งิน
ใน

บริ
ษทั

ที�ไ
ดร้ั

บก
าร

ลง
ทุน

ได
 ้

2   ผ
ลก

าร
ดาํ

เนิ
นง

าน
ไม่

เป็
นส

าร
ะส

าํค
ญั

 

บริ
ษัท

 โร
บิน

สัน
 จํ

าก
ดั 

(ม
หา

ชน
) แ

ละ
บริ

ษัท
ย่อ

ย 

(เด
ิมช

��อ 
: บ

ริษ
ัท 

ห้า
งส

รร
พสิ

นค้
าโ

รบ
ินสั

น 
จํา

กดั
 (ม

หา
ชน

)) 
 

หม
าย

เห
ตุป

ระ
กอ

บง
บก

าร
เงิ

น 

สํา
หรั

บป
�สิ

�นสุ
ดว

ันท
�� 3

1 ธั
นว

าค
ม 

25
60

 

 
50

 

 
งบ

กา
รเ

งิน
เฉ

พา
ะก

จิก
าร

 

 
สัด

ส่ว
น 

    
   

  
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 
คว

าม
เป็

นเ
จา้

ขอ
ง 

 
ทุน

ชาํ
ระ

แล
ว้ 

 
รา

คา
ทุน

 
 

กา
รด

อ้ย
ค่า

 
 

รา
คา

ทุน
 - 

สุท
ธิ 

 
เงิน

ปัน
ผล

รับ
 

 
25

60
 

25
59

 
 

25
60

 
 

25
59

 
 

25
60

 
 

25
59

 
 

25
60

 
 

25
59

 
 

25
60

 
 

25
59

 
 

25
60

 
 

25
59

 

 
(ร้

อย
ละ

) 
 

(พ
นับ

าท
) 

บริ
ษทั

 ส
ยา

ม 
รีเ

ทล
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

   ดี
เว

ลล
อ็ป

เม
น้ท

 ์จ
าํก

ดั1  
24

.00
 

24
.00

 
50

0,0
00

 
50

0,
00

0 
12

0,
00

0 
12

0,
00

0 
- 

- 
12

0,0
00

 
 

12
0,0

00
 

 
- 

 
- 

บริ
ษทั

 ส
แค

วร์
 ริ

ทซ์
 พ

ลา
ซ่า

 จ
าํก

ดั2 
24

.00
 

24
.00

 
12

5,0
00

 
12

5,
00

0 
30

,0
00

 
30

,0
00

 
- 

- 
30

,00
0 

 
30

,00
0 

 
- 

 
- 

บริ
ษทั

 รั
งสิ

ต 
พล

าซ่
า จ

าํก
ดั 

6.5
6 

6.5
6 

53
8,8

90
 

53
8,

89
0 

52
,5

00
 

52
,5

00
 

- 
- 

52
,50

0 
52

,50
0 

1,0
61

 
- 

บริ
ษทั

 ส
าม

คัคี
สา

ร 
(ด

อก
หญ

า้) 
จาํ

กดั
 

4.1
5 

4.1
5 

17
0,0

00
 

17
0,

00
0 

12
,7

13
 

12
,7

13
 

(1
2,7

13
) 

(1
2,7

13
) 

- 
- 

- 
- 

บริ
ษทั

 เซ็
นท

รัล
แ�

มิล
ี�มา

ร์ท
 จ

าํก
ดั 

0.3
5 

0.3
5 

1,1
75

,00
0 

1,1
75

,00
0 

22
,8

40
 

22
,8

40
 

(1
7,7

20
) 

(1
7,7

20
) 

5,1
20

 
5,1

20
 

- 
- 

รว
ม 

 
 

 
 

23
8,

05
3 

23
8,

05
3 

(3
0,4

33
) 

(3
0,4

33
) 

20
7,6

20
 

20
7,6

20
 

1,0
61

 
- 

 
1   บ

ริษ
ทัไ

ม่มี
อิท

ธิผ
ลอ

ยา่
งมี

นยั
สาํ

คญั
ใน

เงิน
ลง

ทุน
ที�จ

ดัป
ระ

เ�
ทเ

ป็น
เงิน

ลง
ทุน

อ��น
ถึง

แม
ว้า่

บริ
ษทั

มีสิ
ทธิ

ใน
กา

รอ
อก

เสี
ยง

ใน
บริ

ษทั
ที�ไ

ดร้ั
บก

าร
ลง

ทุน
ตั �ง

แต่
ร้อ

ยล
ะ 

20
 ขึ

�น
ไป

 เน
��อง

จา
กบ

ริษ
ทัไ

ม่มี

ตวั
แท

นเ
พ��อ

ร่ว
มเ

ป็น
คณ

ะก
รร

มก
าร

 จึ
งท

าํใ
หบ้

ริษ
ทัไ

ม่ส
าม

าร
ถมี

ส่ว
นร่

วม
ใน

กา
รพิ

จา
รณ

าก
าร

กาํ
หน

ดน
โย

บา
ยใ

นก
าร

ดาํ
เนิ

นง
าน

แล
ะน

โย
บา

ยด
า้น

กา
รเ

งิน
ใน

บริ
ษทั

ที�ไ
ดร้ั

บก
าร

ลง
ทุน

ได
 ้

2   ผ
ลก

าร
ดาํ

เนิ
นง

าน
ไม่

เป็
นส

าร
ะส

าํค
ญั

 

งบ
กา

รเ
งิน

เฉ
พ

าะ
กิจ

กา
ร

สัด
ส่ว

น 
คว

าม
เป

็นเ
จ้า

ขอ
ง

ทุน
ชำ�

ระ
แล

้ว
รา

คา
ทุน

กา
รด

้อย
ค่า

รา
คา

ทุน
 - 

สุท
ธิ

เงิน
ปัน

ผล
รับ

25
60

25
59

25
60

25
59

25
60

25
59

25
60

25
59

25
60

25
59

25
60

25
59



178 รายงานประจำ�ปี 2560  
บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)
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บก
าร
เงิน

บริษัท โรบินสัน จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 

(เดิมช��อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จํากดั (มหาชน))  

หมายเหตุประกอบงบการเงิน 

สําหรับป� สิ�นสุดวันท�� 31 ธันวาคม 2560 

 51 

 

7 ลูกหน��การค้า  

 

  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 

 หมายเหต ุ 2560  2559  2560  2559 

  (พันบาท) 

กิจการ�ี�เกี�ยวขอ้งกนั 4 268,994 351,153 289,942 350,587 

กิจการอื�น�  759,787 740,825 616,216 595,073 

  1,028,781 1,091,978 906,158 945,660 

หัก ค่าเ�ื�อหนี�สงสยัจะสูญ  (31,826) (31,714) (28,934) (27,782) 

สุทธิ  996,955 1,060,264 877,224 917,878 
      

หนี� สูญและหนี�สงสยัจะสูญสาํหรับปี   1,271 11,116 2,076 9,720 

 

การวิเคราะห์อายขุองลกูหนี�การคา้มีดงันี�  

 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 

 2560  2559  2560  2559 

กจิการท��เก��ยว�้องกนั (พันบาท) 
     

ยงัไม่ครบกาํหนดชาํระ 235,703 326,760 236,156 309,956 

เกินกาํหนดชาํระ:     

   นอ้ยกวา่ 1 เดือน 19,025 14,004 25,789 20,309 

   1 - 3 เดือน 2,317 1,417 5,225 5,387 

   3 - 12 เดือน 10,766 5,880 20,321 10,817 

   มากกวา่ 12 เดือน 1,183 3,092 2,451 4,118 

 268,994 351,153 289,942 350,587 

หัก ค่าเ�ื�อหนี�สงสยัจะสูญ - - - - 

สุทธิ 268,994 351,153 289,942 350,587 

     

หมายเหตุ
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2560 2559 2560 2559

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2560 2559 2560 2559
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บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

บริษัท โรบินสัน จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 

(เดิมช��อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จํากดั (มหาชน))  

หมายเหตุประกอบงบการเงิน 

สําหรับปีสิ�นสุดวันที� 31 ธันวาคม 2560 

 52 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 

 2560  2559  2560  2559 

กจิการอ��น� (พันบาท) 

ยงัไม่ครบกาํหนดชาํระ 443,297 512,063 344,443 402,868 

เกินกาํหนดชาํระ:     

   นอ้ยกวา่ 1 เดือน 213,904 142,294 177,728 115,955 

   1- 3 เดือน 58,953 45,858 54,169 40,868 

   3 - 12 เดือน 30,105 28,765 27,626 24,656 

   มากกวา่ 12 เดือน 13,528 11,845 12,250 10,726 

 759,787 740,825 616,216 595,073 

หัก ค่าเ�ื�อหนี�สงสยัจะสูญ (31,826) (31,714) (28,934) (27,782) 

สุทธิ 727,961 709,111 587,282 567,291 

     

รวม 996,955 1,060,264 877,224 917,878 

 

โดยปกติระยะเวลาการใหสิ้นเชื�อแก่ลกูคา้ของกลุ่มบริษทั มีระยะเวลาตั�งแต่ 30 วนัถึง 60 วนั 

 

8 ลูกหนี�หมุนเวยีนอ��น 
 

  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 

  2560  2559  2560  2559 

  (พันบาท) 

ภาษีมลูค่าเพิ�มรอรับคืน  44,588 47,469 - - 

ค่าใชจ่้ายจ่ายล่วงหนา้  115,536 115,186 80,251 66,660 

เงินทดรองจ่าย  28,572 19,847 23,181 15,690 

อื�น�  177,862 100,872 130,401 72,012 

  366,558 283,374 233,833 154,362 

หัก ค่าเ�ื�อหนี�สงสยัจะสูญ  (59) (26,025) (58) (21,230) 

สุทธิ  366,499 257,349 233,775 133,132 
      

หนี�สูญและหนี�สงสัยจะสูญ (กลบัรายการ)   

สําหรับปี  

  

(25,966) 

 

20,589 

 

(21,172) 

 

20,656 
 

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2560 2559 2560 2559

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2560 2559 2560 2559
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บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

หม
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บก
าร
เงิน

บริษัท โรบินสัน จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 

(เดิมชื�อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จํากดั (มหาชน))  

หมายเหตุประกอบงบการเงิน 

สําหรับป� สิ�นสุดวันท�� 31 ธันวาคม 2560 

 53 

 

9 สินค้าคงเหลอื 
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 

 2560  2559  2560  2559 

 (พันบาท) 

สินคา้มีไวเ้����ขาย 2,112,829 2,034,281 1,724,190 1,609,262 

หัก ค่าเผ���สินคา้สูญหาย เสียหาย      

         ลา้สมยั และเคล���นไหวชา้ (84,808) (63,768) (66,299) (51,650) 

สุทธิ 2,028,021 1,970,513 1,657,891 1,557,612 

 

 

    

ตน้ทุนข�งสินคา้คงเหล��ที�บนัท�กเป� นค่าใชจ่้าย 

       และไดร้วมในบญัชีตน้ทุนขาย 

    

- ตน้ทุนขาย 21,536,079 21,603,333 16,385,125 16,250,900 

ตน้ทุนข�งสินคา้คงเหล��ที�บนัท�กเป� นค่าใชจ่้าย 

       และไดร้วมในบญัชีค่าใชจ่้ายในการบริหาร 

    

- การปรับมลูค่าสาํหรับสินคา้ลา้สมยัและ 

       เคล���นไหวชา้ 

 

19,559 

 

7,903 

 

15,207 

 

10,495 

- การปรับมลูค่าสาํหรับสินคา้สูญหาย  

      และเสียหาย  

 

17,387 

 

8,493 

 

8,170 

 

6,486 

 

10 เงนิลงทุนในบริษทัร่วม 
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 

 2560  2559  2560  2559 

 (พันบาท) 

� วนัที� 1 มกราคม 2,528,981 1,958,986 377,818 377,818 

ส่วนแบ่งกาํไรจากเงินลงทุนตามวิธี 

   ส่วนไดเ้สียในบริษทัร่วม 

 

507,244 

 

580,410 

 

- 

 

- 

ผลต่างจากการแปลงค่างบการเงิน (21,496) (10,415) - - 

� วนัท�� 31 ธันวาคม 3,014,729 2,528,981 377,818 377,818 

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2560 2559 2560 2559

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2560 2559 2560 2559
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บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)
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บริษัท โรบินสัน จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 

(เดิมช��อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จํากดั (มหาชน))  

หมายเหตุประกอบงบการเงิน 

สําหรับปีสิ�นสุดวันที� 31 ธันวาคม 2560 

 55 

 

บริษทัไม่มีเงินลงทุนในบริษทัร่วม ซึ�งจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์ดงันั�นจึงไม่มีราคาที�เปิดเผยต่อสาธารณชน 

 

ตารางต่อไปนี�สรุปขอ้มูลทางการเงินของบริษทัร่วมที�รวมอยู่ในงบการเงินของบริษทัร่วม ปรับปรุงดว้ยการปรับ

มูลค่ายุติธรรม ณ วนัที�ซ�� อ และความแตกต่างของนโยบายการบัญชี การกระทบยอดรายการระหว่างข้อมูล 

ทางการเงินโดยสรุปดงักล่าวกบัมลูค่าตามบญัชีของส่วนไดเ้สียของกลุ่มกิจการในกิจการเหล่านี�  
 

 บริษทั เพาเวอร์ บาย จาํกดั  บริษทั ซีอาร์ซี สปอร์ต จาํกดั 

 2560  2559  2560  2559 

 (พันบาท) 

รายได ้ 18,445,904  17,274,791  9,176,379 9,087,554 

กาํไรจากการดาํเนินงานอยา่งต่อเน��อง 520,877  628,476  693,493 796,512 

กาํไรขาดทุนเบด็เสร็จอ��น -  -  - - 

กาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวม 520,877  628,476  693,493 796,512 

       

ส่วนที�เป็นของผูถ้�อหุน้ของผูถู้กลงทุน 520,877  628,476  693,493 796,512 

       

สินทรัพยห์มุนเวียน 4,953,520  4,313,036  4,122,033 3,550,736 

สินทรัพยไ์ม่หมุนเวียน 6,974,085  6,592,926  954,930 823,267 

หนี� สินหมุนเวียน (4,402,799)  (3,906,104)  (1,217,469)  (1,209,863) 

หนี� สินไม่หมุนเวียน (3,831,772)  (3,827,701)  (15,706) (13,845) 

สินทรัพย์สุทธิ 3,693,034  3,172,157  3,843,788 3,150,295 

       

ส่วนที�เป็นของผูถ้�อหุน้ของผูถู้กลงทุน 3,693,034  3,172,157  3,843,788 3,150,295 

        

ส่วนไดเ้สียของกลุ่มบริษทัในสินทรัพย ์

   สุทธิของผูถู้กลงทุน ณ วนัที� 1 มกราคม 1,268,863  1,017,473  1,260,118  941,513 

กาํไรเบด็เสร็จรวมส่วนที�เป็นของ 

   กลุ่มบริษทั 

 

208,351 

  

251,390 

  

277,397 

  

318,605 

มูลค่าตามบัญชีของส่วนได้เสียใน             

ผู้ถูกลงทุน � วนัที� 31 ธันวาคม 1,477,214  1,268,863  1,537,515  1,260,118 

 

บริษัท เพาเวอร์ บาย จำ�กัด บริษัท ซีอาร์ซี สปอร์ต จำ�กัด

2560 2559 2560 2559
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บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

บริษัท โรบินสัน จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 

(เดิมช��อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จํากดั (มหาชน))  

หมายเหตุประกอบงบการเงิน 

สําหรับป� สิ�นสุดวันท�� 31 ธันวาคม 2560 

 57 

การ���า�ร�กัน�����นก��  
 

ในเดือนธันวาคม 2557 คณะกรรมการบริษทัมีมติอนุมติัใหบ้ริษทัเขา้คํ�าประกนัวงเงินกูข้องบริษทั พาวเวอร์บาย 

จาํกดั กบัธนาคารฮ่องกงและเ�ี�ยงไฮแ้บงกิ�งคอร์ปอเรชั�น จาํกดั โดยบริษทัมีภาระผูกพนัในการคํ�าประกนัใน

สัดส่วนร้อยละ 40 ของวงเงินกู้จ ํานวน 3,795 ลา้นบาทคิดเป็นมูลค่าคํ� าประกัน 1,518 ลา้นบาท ต่อมาใน             

วนัที� 7 มกราคม 2558 บริษทัไดล้งนามในภาระผกูพนัร่วมคํ�าประกนั �ึ�งครบกาํหนดภายในเดือนมกราคม 2561 
 

ในเดือนธันวาคม 2560 คณะกรรมการบริษทัมีมติอนุมติัให้บริษทัเขา้คํ� าประกนัวงเงินกูข้องบริษทั พาวเวอร์บาย 

จาํกดั กบัธนาคารกรุงศรี อยธุยา จาํกดั โดยบริษทัมีภาระผกูพนัในการคํ�าประกนัในสัดส่วนร้อยละ 40 ของวงเงินกู้

จาํนวน 3,795 ลา้นบาทคิดเป็นมูลค่าคํ�าประกนั 1,518 ลา้นบาท ต่อมาในวนัที� 17 มกราคม 2561 บริษทัไดล้งนาม

ในภาระผกูพนัร่วมคํ�าประกนัแลว้ �ึ� งครบกาํหนดภายในเดือนมกราคม 2564 
 

11 เงนิลงทุนในบริษทัย่อย 

 งบการเงินเฉพาะกจิการ 

 2560  2559 

 (พันบาท) 

ณ วนัที� 1 มกราคม 4,144,049 3,967,599 

เงินลงทุนเพิ�มขึ�น - 176,450 

� วนัท�� 31 ธันวาคม 4,144,049 4,144,049 
 

การ�พ���ท�น�นบร��ัท���� 
 

เมื�อวนัที�  6 กรกฎาคม 2559 บริษทัจ่ายชําระเงินเพิ�มทุนในบริษทั ROBINSON DEPARTMENT STORE 

(VIETNAM) JOINT STOCK COMPANY โดยเป็นหุน้สามญัจาํนวน 11.15  ลา้นหุน้ มูลค่าที�ตราไวหุ้น้ละ10,000 

เวียดนามดองต่อหุน้ คิดเป็นจาํนวนเงิน 111.5 พนัลา้นเวียดนามดอง (เทียบเท่า 176 ลา้นบาท)     

 

งบการเงินเฉพาะกิจการ

2560 2559
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บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

หม
าย
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ตุป

ระ
กอ
บง
บก
าร
เงิน

บริษัท โรบินสัน จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 

(เดิมช��อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จํากดั (มหาชน))  

หมายเหตุประกอบงบการเงิน 

สําหรับป� สิ�นสุดวันท�� 31 ธันวาคม 2560 

 64 

 

13 อสังหาริมทรัพย�เพ��อการลงทุน  

 

  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ  

 หมายเหต ุ 2560  2559  2560  2559 

     (พันบาท) 

ราคาทุน        

ณ วนัที� 1 มกราคม  7,560,646 7,170,807 6,760,803 6,413,588 

โอนจากที�ดิน อาคารและอุปกรณ์ 14 1,027,799 415,082 908,187 370,639 

จาํหน่าย (17,403) (25,243) (16,454) (23,424) 

� วนัท�� 31 ธันวาคม 8,571,042 7,560,646 7,652,536 6,760,803 

      

ค่า�ส��อมราคาส�สม �ล� 

   ขาดทุนจากการด้อยค่า 

     

ณ วนัที� 1 มกราคม  2,422,223 2,013,084 1,948,239 1,551,348 

ค่าเส��อมราคาสาํหรับปี  512,423 434,176 463,367 420,269 

จาํหน่าย (17,343) (25,037) (16,397) (23,378) 

� วนัท�� 31 ธันวาคม 2,917,303 2,422,223 2,395,209 1,948,239 

     

มลูค่าสุทธิทางบัญชี     

� วนัท�� 1 มกราคม   5,138,423 5,157,723 4,812,564 4,862,240 

� วนัท�� 31 ธันวาคม 5,653,739 5,138,423 5,257,327 4,812,564 

 

อสังหาริมทรัพยเ์พ��อการลงทุนประกอบดว้ยพ��นที�ที�ใหเ้ช่าแก่บุคคลที�สามและที�ดินที�ไม่ไดใ้ชด้าํเนินงาน ณ วนัที� 

31 ธนัวาคม 2560 มูลค่ายุติธรรมคาํนวณโดยฝ่ายบริหารของกลุ่มบริษทั มีจาํนวนเงินประมาณ 17,717 ลา้นบาท 

(2559: 19,820 ล้านบาท) สําหรับงบการเงินรวม และ 16,570 ลา้นบาท (2559: 18,328 ล้านบาท) สําหรับงบ

การเงินเฉพาะกิจการ ตามวิธีวิเคราะห์กระแสเงินสดคิดลด โดยใชข้อ้สมมติหลกัในการคาํนวณมูลค่ายุติธรรม

เกี�ยวกบัอตัราคิดลด อตัราการขยายตวั และกาํไรก่อนหกัดอกเบี�ย ภาษีเงินไดแ้ละค่าเส��อมราคา (EBITDA) ในการ

คาํนวณมลูค่ายติุธรรม 

 

หมายเหตุ
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2560 2559 2560 2559
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บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)
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บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

บริษัท โรบินสัน จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 

(เดิมช��อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จํากดั (มหาชน))  

หมายเหตุประกอบงบการเงิน 

สําหรับป� สิ�นสุดวันท�� 31 ธันวาคม 2560 

69 

 

ราคาทรัพยสิ์นของกลุ่มบริษทัก่อนหกัค่าเส��อมราคาสะสมของอาคารและอุปกร�์ �ึ� ง�ดคิ้ดค่าเส��อมราคาเต�มจาํนวนแลว้แต่

ยงัคง��ง้านจน�ึง � วนัที� 31 ธนัวาคม 2560 มีจาํนวน 5,331 ลา้นบาท (2559: 4,336 ล้านบาท) 
 

ราคาทรัพยสิ์นของบริษทัก่อนหกัค่าเส��อมราคาสะสมของอาคารและอุปกร�์ �ึ� ง�ดคิ้ดค่าเส��อมราคาเต�มจาํนวนแลว้แต่

ยงัคง��ง้านจน�ึง � วนัที� 31 ธนัวาคม 2560 มีจาํนวน 3,798 ลา้นบาท (2559: 3,121 ล้านบาท) 
 

15 สิทธิการเช่า  
 

  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 

 หมายเหตุ 2560  2559  2560  2559 

  (พันบาท) 

กิจการที�เกี�ยวขอ้งกนั 4 1,284,609  1,363,385  1,130,941  1,190,792 

กิจการอ��น�  1,410,061  1,592,753  830,751  893,433 

  2,694,670  2,956,138  1,961,692  2,084,225 

หัก ค่าเ���อการดอ้ยค่า  (191,268)  (220,483)  (60,041)  (72,681) 

รวม  2,503,402  2,735,655  1,901,651  2,011,544 
 

รายการเคล��อน�หวของสิทธิการเ�่าสาํหรับแต่ละปีสิ�นสุดวนัที� 31 ธนัวาคม 2560 และ 2559 มีดงันี�   

  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 

  2560  2559  2560  2559 

  (พันบาท) 

� วนัที� 1 มกราคม  2,735,655  2,659,905  2,011,544  1,852,898 

เพิ�มขึ�น  23,079  297,098  22,079  290,401 

จาํหน่าย  (34,995) -  -  - 

ค่าตดัจาํหน่ายสาํหรับปี  (220,337)  (221,348)  (131,972)  (131,755) 

� วนัท�� 31 ธันวาคม  2,503,402  2,735,655  1,901,651  2,011,544 

 

 

 

 

 

 

หมายเหตุ
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2560 2559 2560 2559

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2560 2559 2560 2559
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บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

หม
าย

เห
ตุป

ระ
กอ
บง
บก
าร
เงิน

บริษัท โรบินสัน จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 

(เดิมช��อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จํากดั (มหาชน))  

หมายเหตุประกอบงบการเงิน 

สําหรับปีสิ�นสุดวันที� 31 ธันวาคม 2560 

70 

 

16 ภาษเีงินได้รอการตัดบัญชี   
 

สินทรัพยแ์ละหนี� สินภาษีเงินไดร้อการตดับญัชี � วนัที� 31 ธนัวาคม มีดงันี�  
 

 งบการเงินรวม 

 สินทรัพย์  หนี�สิน 

 2560  2559  2560  2559 

 (พันบาท) 

รวม 125,619 132,010 (47,040) (42,865) 

การหกักลบรายการของภาษี (27,023) (25,641) 27,023 25,641 

สินทรัพย์ (หนี�สิน) ภาษเีงนิได้ 

   รอการตดับัญชีสุทธิ 

 

98,596 

 

106,369 

 

(20,017) 

 

(17,224) 
 

 งบการเงินเฉพาะกจิการ 

 สินทรัพย์  หนี�สิน 

 2560  2559  2560  2559 

 (พันบาท) 

รวม 91,629 92,850 (25,248) (23,675) 

การหกักลบรายการของภาษี (25,248) (23,675) 25,248 23,675 

สินทรัพย์ภาษเีงนิได้รอการตดับัญชีสุทธิ 66,381 69,175 - - 

  

งบการเงินรวม

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2560 2559 2560 2559

งบการเงินเฉพาะกิจการ

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2560 2559 2560 2559
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บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

บริษัท โรบินสัน จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 

(เดิมช��อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จํากดั (มหาชน))  

หมายเหตุประกอบงบการเงิน 

สําหรับป� สิ�นสุดวันท�� 31 ธันวาคม 2560 

71 

รายการเคลื�อนไหวของสินทรัพยแ์ละหนี� สินภา�ีเงินไดร้อการ�ดับ�ัชีที�เกิดขึ�นในระหว่างปีสิ�นสุดวนัที� 31 ธนัวาคม 

2560 และ 2559 มีดงันี�  

 
 

   งบการเงินรวม   

   บนัทึกเป็น(รายจ่าย) / รายไดใ้น   

 � วนัท�� 1  

มกราคม 2560  

กาํไรหรือ

ขาดทุน  

กาํไรขาดทุน

เบด็เสร็จอื�น  

� วนัท�� 31 

ธันวาคม 2560 
 

(พันบาท) 

สินทรัพย์ภาษเีงินได้รอการตัดบัญชี     

ลกูหนี�การคา้และลกูหนี�หมุนเวียนอื�น  

(ค่าเ����หน� ��ง�ั�จ��ู�) 10,592 (4,215) - 6,377 

เงินใหกู้ย้ืมแก่กิจการที�เกี�ยวขอ้งกนั 

(ค่าเ����หน� ��ง�ั�จ��ู�)                               29,764 2,095 - 31,859 

สินคา้คงเหลือ  

(ค่าเ����การลดมลูค่า) 12,754 3,561 - 16,315 

เงินลงทุนระยะยาวอื�น  

(ค่าเ����การด้��ค่า) 3,544 - - 3,544 

อาคารและอุปกรณ์ 

(ค่าเ����การด้��ค่า) 2,262 (2,262) - - 

สิทธิการเช่า (ค่าเ����การด้��ค่า) 44,096 (5,842) - 38,254 

ภาระผกูพนัผลประโยชนพ์นกังาน 20,743 1,196 - 21,939 

อื�น� (เงินมดัจาํ, เงินรับล่วงหน้า) 8,255 (924) - 7,331 

รวม 132,010 (6,391) -  125,619 
     

�นี�สินภาษเีงินได้รอการตัดบัญชี     

เงินลงทุนในหลกัทรัพยเ์ผื�อขาย 

(การปรับมลูค่า) (380) -  371 (9) 

ที�ดิน อาคารและอุปกรณ์  

(ความ��ก�่าง��งค่าเ����มราคา) (42,485) (4,546) -  (47,031) 

รวม (42,865)  (4,546)  371  (47,040) 

สุทธิ 89,145 (10,937) 371  78,579 
 

      

บริษัท โรบินสัน จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 

(เดิมช��อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จํากดั (มหาชน))  

หมายเหตุประกอบงบการเงิน 

สําหรับป� สิ�นสุดวันท�� 31 ธันวาคม 2560 

71 

รายการเคลื�อนไหวของสินทรัพยแ์ละหนี� สินภา�ีเงินไดร้อการ�ดับ�ัชีที�เกิดขึ�นในระหว่างปีสิ�นสุดวนัที� 31 ธนัวาคม 

2560 และ 2559 มีดงันี�  

 
 

   งบการเงินรวม   

   บนัทึกเป็น(รายจ่าย) / รายไดใ้น   

 � วนัท�� 1  

มกราคม 2560  

กาํไรหรือ

ขาดทุน  

กาํไรขาดทุน

เบด็เสร็จอื�น  

� วนัท�� 31 

ธันวาคม 2560 
 

(พันบาท) 

สินทรัพย์ภาษเีงินได้รอการตัดบัญชี     

ลกูหนี�การคา้และลกูหนี�หมุนเวียนอื�น  

(ค่าเ����หน� ��ง�ั�จ��ู�) 10,592 (4,215) - 6,377 

เงินใหกู้ย้ืมแก่กิจการที�เกี�ยวขอ้งกนั 

(ค่าเ����หน� ��ง�ั�จ��ู�)                               29,764 2,095 - 31,859 

สินคา้คงเหลือ  

(ค่าเ����การลดมลูค่า) 12,754 3,561 - 16,315 

เงินลงทุนระยะยาวอื�น  

(ค่าเ����การด้��ค่า) 3,544 - - 3,544 

อาคารและอุปกรณ์ 

(ค่าเ����การด้��ค่า) 2,262 (2,262) - - 

สิทธิการเช่า (ค่าเ����การด้��ค่า) 44,096 (5,842) - 38,254 

ภาระผกูพนัผลประโยชนพ์นกังาน 20,743 1,196 - 21,939 

อื�น� (เงินมดัจาํ, เงินรับล่วงหน้า) 8,255 (924) - 7,331 

รวม 132,010 (6,391) -  125,619 
     

�นี�สินภาษเีงินได้รอการตัดบัญชี     

เงินลงทุนในหลกัทรัพยเ์ผื�อขาย 

(การปรับมลูค่า) (380) -  371 (9) 

ที�ดิน อาคารและอุปกรณ์  

(ความ��ก�่าง��งค่าเ����มราคา) (42,485) (4,546) -  (47,031) 

รวม (42,865)  (4,546)  371  (47,040) 

สุทธิ 89,145 (10,937) 371  78,579 
 

      

งบการเงินรวม

บันทึกเป็น(รายจ่าย) / รายได้ใน

ณ วันที่ 1 
มกราคม 2560 กำ�ไรหรือขาดทุน กำ�ไรขาดทุน 

เบ็ดเสร็จอื่น
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 

2560



198 รายงานประจำ�ปี 2560  
บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

หม
าย

เห
ตุป

ระ
กอ
บง
บก
าร
เงิน

บริษัท โรบินสัน จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 

(เดิมช��อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จํากดั (มหาชน))  

หมายเหตุประกอบงบการเงิน 

สําหรับป� สิ�นสุดวันท�� 31 ธันวาคม 2560 
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งบการเงินรวม 

   บนัทึกเป็น(รายจ่าย) / รายไดใ้น   

 � วนัท�� 1  

มกราคม 2559  

กาํไรหรือ

ขาดทุน  

กาํไรขาดทุน

เบด็เสร็จอื�น  

� วนัท�� 31 

ธันวาคม 2559 

 (พันบาท) 

สินทรัพย์ภาษเีงินได้รอการตัดบัญชี     

ลกูหนี�การคา้และลกูหนี�หมุนเวียนอื�น  

(ค่าเ����หน� ��ง�ั�จ��ู�) 

 

4,262 6,330 - 10,592 

เงินใหกู้ย้ืมแก่กิจการที�เกี�ยวขอ้งกนั 

(ค่าเ����หน� ��ง�ั�จ��ู�)                               83,099 (53,335) - 29,764 

สินคา้คงเหลือ  

(ค่าเ����การลดมลูค่า) 10,135 2,619 - 12,754 

เงินลงทุนระยะยาวอื�น  

(ค่าเ����การด้��ค่า) 3,544 - - 3,544 

อาคารและอุปกรณ์ 

(ค่าเ����การด้��ค่า) - 2,262 - 2,262 

สิทธิการเช่า (ค่าเ����การด้��ค่า) 49,939 (5,843) - 44,096 

ภาระผกูพนัผลประโยชนพ์นกังาน 19,806 937 - 20,743 

อื�น� (เงินมดัจาํ, เงินรับล่วงหน้า) 9,558 (1,303) - 8,255 

รวม 180,343 (48,333) - 132,010 
     

�นี�สินภาษเีงินได้รอการตัดบัญชี     

เงินลงทุนในหลกัทรัพยเ์ผื�อขาย 

(การปรับมลูค่า) (299) -                 (81) (380) 

ที�ดิน อาคารและอุปกรณ์  

(ความ��ก�่าง��งค่าเ����มราคา) (36,362) (6,123) - (42,485) 

รวม (36,661) (6,123) (81) (42,865) 
     

สุทธิ 143,682 (54,456) (81) 89,145 
 
 

  

 

งบการเงินรวม

บันทึกเป็น(รายจ่าย) / รายได้ใน

ณ วันที่ 1 
มกราคม 2559 กำ�ไรหรือขาดทุน กำ�ไรขาดทุน 

เบ็ดเสร็จอื่น
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 

2559



199รายงานประจำ�ปี 2560  
บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

บริษัท โรบินสัน จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 

(เดิมช��อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จํากดั (มหาชน))  

หมายเหตุประกอบงบการเงิน 

สําหรับป� สิ�นสุดวันท�� 31 ธันวาคม 2560 
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งบการเงินเฉพาะกจิการ 

   บนัทึกเป็น(รายจ่าย) / รายไดใ้น  

 � วนัท�� 1 

มกราคม 2560  

กาํไรหรือ

ขาดทุน  

กาํไรขาดทุน

เบด็เสร็จอื�น  

� วนัท��  31 

ธันวาคม 2560 

 (พันบาท) 

สินทรัพย์ภาษเีงินได้รอการตัดบัญชี     

ลกูหนี�การคา้และลกูหนี�หมุนเวียนอื�น  

(ค่าเ����หน� ��ง�ั�จ��ู�) 9,802 (4,004) - 5,798 

เงินใหกู้ย้ืมแก่กิจการที�เกี�ยวขอ้งกนั 

(ค่าเ����หน� ��ง�ั�จ��ู�)                               29,764 2,095 - 31,859 

สินคา้คงเหลือ  

(ค่าเ����การลดมลูค่า) 10,330 2,930 - 13,260 

เงินลงทุนระยะยาวอื�น  

(ค่าเ����การด้��ค่า) 3,544 - - 3,544 

สิทธิการเช่า (ค่าเ����การด้��ค่า) 14,536 (2,528) - 12,008 

ภาระผกูพนัผลประโยชนพ์นกังาน 17,095 1,184 - 18,279 

อื�น� (เงินมดัจาํ, เงินรับล่วงหน้า) 7,779 (898) - 6,881 

รวม 92,850 (1,221) - 91,629 
     

�นี�สินภาษเีงินได้รอการตัดบัญชี     

เงินลงทุนในหลกัทรัพยเ์ผื�อขาย 

(การปรับมลูค่า) (380) -  371  (9) 

ที�ดิน อาคารและอุปกร�์  

(ความ��ก�่าง��งค่าเ����มราคา) (23,295)  (1,944) -  (25,239) 

รวม (23,675) (1,944) 371  (25,248) 
      

สุทธิ 69,175 (3,165) 371  66,381 
  

งบการเงินรวม

บันทึกเป็น(รายจ่าย) / รายได้ใน

ณ วันที่ 1 
มกราคม 2560 กำ�ไรหรือขาดทุน กำ�ไรขาดทุน 

เบ็ดเสร็จอื่น
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 

2560



200 รายงานประจำ�ปี 2560  
บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

หม
าย

เห
ตุป

ระ
กอ
บง
บก
าร
เงิน

งบการเงินเฉพาะกิจการ

บันทึกเป็น(รายจ่าย) / รายได้ใน

ณ วันที่ 1 
มกราคม 2559 กำ�ไรหรือขาดทุน กำ�ไรขาดทุน 

เบ็ดเสร็จอื่น
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 

2559

บริษัท โรบินสัน จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 

(เดิมช��อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จํากดั (มหาชน))  

หมายเหตุประกอบงบการเงิน 

สําหรับป� สิ�นสุดวันท�� 31 ธันวาคม 2560 
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งบการเงินเฉพาะกจิการ 

   บนัทึกเป็น(รายจ่าย) / รายไดใ้น  

 � วนัท�� 1 

มกราคม 2559  

กาํไรหรือ

ขาดทุน  

กาํไรขาดทุน

เบด็เสร็จอื�น  

� วนัท��  31 

ธันวาคม 2559 

 (พันบาท) 

สินทรัพย์ภาษเีงินได้รอการตัดบัญชี     

ลกูหนี�การคา้และลกูหนี�หมุนเวียนอื�น  

(ค่าเ����หน� ��ง�ั�จ��ู�) 

 

3,740 6,062 - 9,802 

เงินใหกู้ย้ืมแก่กิจการที�เกี�ยวขอ้งกนั 

(ค่าเ����หน� ��ง�ั�จ��ู�)                               83,099 (53,335) - 29,764 

สินคา้คงเหลือ  

(ค่าเ����การลดมลูค่า) 8,003 2,327 - 10,330 

เงินลงทุนระยะยาวอื�น  

(ค่าเ����การด้��ค่า) 3,544 - - 3,544 

สิทธิการเช่า (ค่าเ����การด้��ค่า) 17,064 (2,528) - 14,536 

ภาระผกูพนัผลประโยชนพ์นกังาน 16,132 963 - 17,095 

อื�น� (เงินมดัจาํ, เงินรับล่วงหน้า) 9,043 (1,264) - 7,779 

รวม 140,625 (47,775) - 92,850 

     

�นี�สินภาษเีงินได้รอการตัดบัญชี     

เงินลงทุนในหลกัทรัพยเ์ผื�อขาย 

(การปรับมลูค่า) (299) - 

               

(81) (380) 

ที�ดิน อาคารและอุปกร�์  

(ความ��ก�่าง��งค่าเ����มราคา) 

 

(20,131)        (3,164) -  (23,295) 

รวม (20,430) (3,164) (81)  (23,675) 
      

สุทธิ 120,195 (50,939) (81)  69,175 
 

 

  



201รายงานประจำ�ปี 2560  
บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

บริษัท โรบินสัน จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 

(เดิมช��อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จํากดั (มหาชน))  

หมายเหตุประกอบงบการเงิน 

สําหรับป� สิ�นสุดวันท�� 31 ธันวาคม 2560 
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17 สินทรัพย์ไม่หมุนเว�ยนอ��น 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 

 2560  2559  2560  2559 

 (พันบาท) 

ลกูหนี�ภาษีมลูค่าเพิ�ม   23,987 126,241 13,145 125,550 

ค่าใชจ่้ายรอตดับญัชี 444,443 340,023 336,722 332,265 

เงินมดัจาํและคํ�าประกนั 129,642 127,843 119,204 116,742 

เงิน�าก�นาคาร�ี�มีขอ้จาํกดัในการใช ้ 18,594 22,313 - - 

ค่าพฒันาระบบรอตดับญัชี 12,016 14,502 11,971 13,900 

เครื�องหมายการคา้ 5,046 6,055 - - 

อื�น� 37,184 40,537 37,173 43,053 

รวม 670,912  677,514 518,215 631,510 

 

18 หน��สินท��ม��าระดอกเบ��ย 
 

  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 

 หมายเหตุ 2560  2559  2560  2559 

  (พันบาท) 

��วน�ี���ุนเวียน      

เงินกูย้ืมระยะสั�นจากสถาบนัการเงิน      

     ส่วน�ี��ม่มีหลกัประกนั  47,151 33,000 - - 

เงินกูย้ืมระยะสั�นจากกิจการ�ี�เกี�ยวขอ้งกนั      

     ส่วน�ี��ม่มีหลกัประกนั 4 - - 6,524,310 5,698,480 

  47,151  33,000  6,524,310 5,698,480 

��วน�ี������นุเวียน      

เงินกูย้ืมระยะยาวจากสถาบนัการเงิน      

     ส่วน�ี��ม่มีหลกัประกนั  1,721,090 3,234,296 1,500,000 3,000,000 

      

รวม  1,768,241 3,267,296 8,024,310 8,698,480 
 

 

 

 

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2560 2559 2560 2559

หมายเหตุ
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2560 2559 2560 2559



202 รายงานประจำ�ปี 2560  
บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

หม
าย

เห
ตุป

ระ
กอ
บง
บก
าร
เงิน

บริษัท โรบินสัน จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 

(เดิมช��อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จํากดั (มหาชน))  

หมายเหตุประกอบงบการเงิน 

สําหรับป� สิ�นสุดวันท�� 31 ธันวาคม 2560 
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หนี� สินที�มีภาระดอกเบี�ยแสดงตามระยะเวลาครบกาํหนดการจ่ายชาํระ � วนัที� 31 ธนัวาคม ไดด้งันี�  

 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 

 2560  2559  2560  2559 

 (พันบาท) 

ครบกาํหนดภายในหน��งปี  47,151 33,000 6,524,310 5,698,480 

ครบกาํหนดหลงัจากหน�� งปีแต่ภายในหา้ปี 1,664,000 3,143,000 1,500,000 3,000,000 

ครบกาํหนดหลงัจากหา้ปี 57,090 91,296  - - 

รวม 1,768,241 3,267,296 8,024,310 8,698,480 

 

วงเงินกู้ยืมสําหรับบริษัทจาํนวน 3,000 �้านบาทจาก�นาคารพา�ิ�ย��ห�งหน��ง �งวันท�� 6 พฤษภาคม 2558 

 

เงินกูย้ืมสกุลเงินบาทโดยมีอตัราดอกเบี�ย BIBOR บวกส่วนเพิ�ม ทั�งนี�บริษทัจะตอ้งจ่ายชาํระดอกเบี�ยตามงวดที�กาํหนด

ในสญัญาและชาํระเงินตน้ทั�งหมดภายใน 36 เดือนหลงัจากเบิกใชเ้งินครั� งแรก 

 

� วันที�  31 ธันวาคม 2560  กลุ่มบริษัทและบริษัทมีวงเงินสินเชื� อ��� งย ังมิได้เบิกใช้เป� นจํานวนเงินรวม         

10,642  ลา้นบาท และ 10,274 ลา้นบาท ตามลาํดบั  (2559: 8,088 ล้านบาท และ 7,775  ล้านบาท ตามลาํดับ)  

 

19 เจ้าหน��การค้า 

 

  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 

 หมายเหต ุ 2560  2559  2560  2559 

  (พันบาท) 

กิจการที�เกี�ยวขอ้งกนั 4 415,065 416,130 268,141 282,296 

กิจการอื�น�  4,443,272 3,830,093 3,442,943 2,900,726 

รวม  4,858,337 4,246,233 3,711,084 3,183,022 
 

 

 

 

 

 

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2560 2559 2560 2559

หมายเหตุ
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2560 2559 2560 2559



203รายงานประจำ�ปี 2560  
บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

บริษัท โรบินสัน จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 

(เดิมชื�อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จํากดั (มหาชน))  

หมายเหตุประกอบงบการเงิน 

สําหรับปีสิ�นสุดวันที� 31 ธันวาคม 2560 
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20 เจ้าหนี�หมุนเวยีนอื�น 

 

  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 

 หมายเหตุ 2560  2559  2560  2559 

  (พันบาท) 

ค่าใชจ่้ายคา้งจ่าย  569,995 552,792 490,559 450,317 

เจา้หนี�อ��น  374,646 482,761 312,204 377,018 

เงินทดรองจากกิจการที�เกี�ยวขอ้งกนั 4 275,178 205,619 223,140 171,791 

เงินมดัจาํและเงินรับล่วงหนา้  1,231,525 1,160,114 1,085,360 1,005,831 

เจา้หนี�บตัรของขวญั  123,925 117,275 114,107 107,596 

อ��น ๆ  475,189 447,362 422,125 392,761 

รวม  3,050,457 2,965,923 2,647,495 2,505,314 

 

21 ภาระผูกพนัของผลประโยชน์พนักงาน  
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ  

 2560  2559  2560  2559 

 (พันบาท) 

งบแสดงฐานะการเงิน  

ภาระผูกพนัในงบแสดงฐานะการเงนิสําหรับ        

ผลประโยชนพ์นกังานหลงัออกจากงาน 109,697  103,716  91,396  85,473 

 

 งบการเงินรวม   งบการเงินเฉพาะกจิการ 

ส�า�รับ�� สิ�นสุดวัน��� 31 ธันวาคม 2560  2559  2560  2559 

 (พันบาท) 

งบกาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ       

รับรู้ในกาํไรหรือขาดทุน       

ผลประโยชนพ์นกังานหลงัออกจากงาน 12,623  10,733  11,013  9,245 
        

 

กลุ่มบริษทัและบริษทัจดัการโครงการบาํเหน็จบาํนาญพนกังานตามขอ้กาํหนดของพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน 

พ.ศ. 2541 ในการใหผ้ลประโยชนเ์ม��อเกษีย�แก่พนกังานตามสิทธิและอายงุาน 

 

หมายเหตุ
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2560 2559 2560 2559

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2560 2559 2560 2559

สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2560 2559 2560 2559
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การเปลี�ยนแปลงในมูลค่าปัจจุบนัของภาระผกูพนัของโครงการผลประโยชน ์
 

 งบการเงินรวม   งบการเงินเฉพาะกจิการ  

 2560  2559  2560  2559 

 (พันบาท) 

        

ณ วนัที� 1 มกราคม 103,716  99,031  85,473  80,660 
        

รับรู้ในกาํไรหรือขาดทุน        

ผลประโยชนจ่์าย (6,642)  (6,048)  (5,090)  (4,432) 

ตน้ทุนบริการปัจจุบนัและดอกเบี�ยจาก

ภาระผกูพนั 

 

12,623 

 

10,733 

 

11,013 

 

9,245 

ภาระผูกพนัของโครงการผลประโยชน์         

       � วนัท�� 31 ธันวาคม 109,697  103,716  91,396  85,473 

 

ข้อสมมติในการประมาณการตามหลักคณิตศาสตร์ประกนัภัย 

 

ขอ้สมมติหลกัในการประมาณการตามหลกัคณิตศาสตร์ประกนัภยั ณ วนัที�รายงาน (แสดงโดยวิ�ีถวัเ�ลี�ยถ่วงนํ�าหนกั) 

ไดแ้ก่ 

 

ขอ้สมมติเกี�ยวกบัอตัรามรณะในอนาคตถือตามขอ้มลูทางสถิติที�เผยแพร่ทั�วไปและตารางมรณะ  
 

การวิเคราะห์ความอ่อนไหว  
 

การเปลี�ยนแปลงในแต่ละขอ้สมมติที�เกี�ยวขอ้งในการประมาณการตามหลกัคณิตศาสตร์ประกนัภยัที�อาจเป็นไปไดอ้ยา่ง

สมเหตุสมผล ณ วนัที�รายงาน โดยถือวา่ขอ้สมมติอื�น� คงที� จะมีผลกระทบต่อภาระผกูพนัผลประโยชนที์�กาํหนดไว้

เป็นจาํนวนเงินดงัต่อไปนี�

 งบการเงินรวม   งบการเงินเฉพาะกจิการ 

 2560  2559  2560  2559 

 (ร้อยละ) 

อตัราคิดลด  3.1  3.1  3.1  3.1 

การเพิ�มขึ�นของเงินเดือนในอนาคต  4.0 - 8.0  4.0 - 8.0  4.0 - 8.0  4.0 - 8.0 

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2560 2559 2560 2559

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2560 2559 2560 2559
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 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกจิการ 

 2560 2559 2560 2559 

ภาระผูกพนัของโครงการผลประโยชน์ เพิ�มขึ�น ลดลง เพิ�มขึ�น ลดลง เพิ�มขึ�น ลดลง เพิ�มขึ�น ลดลง 

 (พันบาท) 

อตัราคิดลด  (เปลี�ยนแปลงร้อยละ 1) (10,744) 12,445 (9,788) 11,360 (9,002) 10,414 (8,140) 9,417 

การเพิ�มขึ�นของเงินเดือนในอนาคต   

(เปลี�ยนแปลงร้อยละ 1) 12,161 (10,334) 11,101 (8,671) 10,177 (8,986) 9,202 (8,126) 
 

แมว้่าการวิเคราะห์นี� ไม่ไดค้าํนึงการกระจายตวัแ��เต�มรูปแ��ของกระแสเงินสดที�คาดหวงั�ายใต�้ครงการดงักล่าว 

แต่ไดแ้สดงประมาณการความอ่อนไหวของขอ้สมมติต่างๆ 
 

22 หน��สิน�ม่หมุนเว�ยนอื�น 
 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 

 2560  2559  2560  2559 

 (พันบาท) 

สิทธิการเช่าคา้งจ่าย 8,999 9,699 - - 
 

23 ทุนเรือนหุ้น 
 

 มลูค่าหุน้ 2560  2559 

 ต่อหุน้ จาํนวนหุน้  จาํนวนเงิน  จาํนวนหุน้  จาํนวนเงิน 

 (บาท) (พันหุ้น/พันบาท) 

ทุนจดทะเบียน      

ณ วนัที� 1 มกราคม      

- หุน้สามญั 3.55 1,110,661 3,942,847 1,110,661 3,942,847 

� วนัท�� 31 ธันวาคม      

- หุ้นสามญั 3.55 1,110,661 3,942,847 1,110,661 3,942,847 
 

     

หุ�นที������ะ����ะ����      

ณ วนัที� 1 มกราคม      

- หุน้สามญั 3.55 1,110,661 3,942,847 1,110,661 3,942,847 

� วนัท�� 31 ธันวาคม      

- หุ้นสามญั 3.55 1,110,661 3,942,847 1,110,661 3,942,847 

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2560 2559 2560 2559

ภาระผูกพันของโครงการผลประโยชน์ เพิ่มขึ้น ลดลง เพิ่มขึ้น ลดลง เพิ่มขึ้น ลดลง เพิ่มขึ้น ลดลง

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2560 2559 2560 2559

มูลค่าหุ้น
ต่อหุ้น

2560 2559

จำ�นวนหุ้น จำ�นวนเงิน จำ�นวนหุ้น จำ�นวนเงินงบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2560 2559 2560 2559
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24 หุ้นทุน���อค�น 
  

ในเดือนธันวาคม 2557 คณะกรรมการบริษทัอนุมติัแผนหุ้นทุนซื� อคืน (“แผน”) โดยให้ซื� อหุ้นคืนได้ ไม่เกิน 

111,066,133 หุน้หรือไม่เกินร้อยละ 10 ของหุน้ที�บริษทัออก แผนนี� มีวตัถุประสงคใ์นการบริหารสภาพคล่องส่วนเกิน 

จาํนวนเงินส�งสุดที�ได้รับอนุมติัสําหรับการซื�อหุ้นคืน คือ 100 ลา้นบาท และราคาในการจ่ายซื� อหุ้นตอ้งไม่เกิน           

ร้อยละ 115 ของราคาปลีก ถวัเ�ลี�ยจากตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย (“ตลาดหลกัทรัพยฯ์”) ในช่วงหา้วนัซื�อขาย

ก่อนที�จะมีการซื�อหุน้แต่ละหุน้ บริษทัสามารถซื�อหุน้ ผา่นตลาดหลกัทรัพยฯ์ในช่วงระหว่างวนัที� 26 ธนัวาคม 2557 ถึง 

วนัที� 25 มิถุนายน 2558 หุน้ที�ซื�อนี�สามารถนาํออกขายไดอี้กครั� งหลกัจากหกเดือน แต่ไม่เกิน สามปี นบัจากวนัที�ซื�อ 

 

ส่วนเกนิทุนหุ้นทุน�ื�อ�ืน 
 

ส่วนเกินทุนหุน้ทุนซื�อคืนคือส่วนเกินสะสมจากการขายหุน้ทุนซื�อคืนสุทธิจากผลขาดทุนจากการขายหรือยกเลิกหุน้ทุน

ซื�อคืน  ส่วนเกินทุนหุน้ทุนซื�อคืนนี�จะนาํไปจ่ายเป็นเงินปันผลไม่ได ้
 

25 สํารอง 
 

สาํรองประกอบดว้ย 
 

การจดัสรรกาํไร และ/หรือ กาํไรสะสม 
   

สํารองตามกฎหมาย 
  

ตามบทบญัญติัแห่งพระราชบญัญติับริษทัมหาชนจาํกดั พ.ศ. 2535 มาตรา 116 บริษทัจะตอ้งจดัสรรทุนสาํรอง (“สาํรอง

ตามกฎหมาย”) อย่างนอ้ยร้อยละ 5 ของกาํไรสุทธิประจาํปีหลงัจากหักขาดทุนสะสมยกมา (ถา้มี) จนกว่าสํารอง

ดงักล่าวมีจาํนวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 10 ของทุนจดทะเบียน เงินสาํรองนี� จะนาํไปจ่ายเป็นเงินปันผลไม่ได ้
 

อ����ระกอ�อื�น�อ�ส่วน�อ��ู้ถอืหุ้น 
 

ผลต่างจากการเแปลงค่างบการเงนิ 
 

ผลต่างจากการแปลงค่างบการเงินแสดงในส่วนของเจา้ของประกอบดว้ยผลต่างการแปลงค่าทั�งหมดจากงบการเงินของ

หน่วยงานในต่างประเทศและการแปลงค่าหนี� สินจากการป้องกนัความเสี�ยงในเงินลงทุนสุทธิของบริษทั 
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�ลต่างจากการเปล��ยนแปลง�นมูลค่ายุตธิรรมของเงนิลงทุนเ���อขาย 
 

ผลต่างจากการเปลี�ยนแปลงในมูลค่ายุติธรรมของเงินลงทุนเผื�อขายแสดงในส่วนของเจา้ของประกอบดว้ยผลรวมการ

เปลี�ยนแปลงในมลูค่ายติุธรรมของเงินลงทุนเผื�อขายจนกระทั�งมีการตดัรายการหรือเกิดการดอ้ยค่า 
 

การเคล��อนไหว�นทุนสํารอง 
  

การเคลื�อนไหวในทุนสาํรองแสดงรายการในงบแสดงการเปลี�ยนแปลงส่วนของผูถื้อหุน้ 

 

26 ส่วนงานดาํเนินงาน 
  

ผูบ้ริหารเห็นว่ากลุ่มบริษทัดาํเนินกิจการในส่วนงานธุรกิจเดียวคือธุรกิจหา้งสรรพสินคา้ ดงันั�นฝ่ายบริหารจึงพิจารณา

วา่กลุ่มบริษทัมีส่วนงานธุรกิจเพียงส่วนงานเดียว   

 

ส่วนงานภูมิศาสตร์  

 

กลุ่มบริษทัดาํเนินธุรกิจส่วนใหญ่ในประเทศ ไม่มีรายไดจ้ากต่างประเทศหรือสินทรัพยใ์นต่างประเทศที�มีสาระสาํคญั 

 

27 รายได้จากการลงทุน 

 

  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 

 หมายเหตุ 2560  2559  2560  2559 

  (พันบาท) 

ค่าเช่ารับ      

รายไดค่้าเช่าจากสญัญาเช่าดาํเนินงาน      

     อสงัหาริมทรัพยเ์พื�อการลงทุน  3,334,436 2,925,511 2,907,720 2,550,341 
      

เงินปันผลรับ      

กิจการอื�น  1,061 - 1,061 - 

      

      

      

หมายเหตุ
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2560 2559 2560 2559
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  งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกจิการ 

 หมายเหตุ 2560  2559  2560  2559 

  (พันบาท) 

�����������      

บริษทัยอ่ย 4 - - 3,745 3,665 

กิจการอ��น  19,728 22,331 13,913 13,795 

รวม  3,355,225 2,947,842 2,926,439 2,567,801 
 

28 ราย�ด้อ��น 
 

  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 

  2560  2559  2560  2559 

  (พันบาท) 

รายไดค่้าสาธารณูปโภค  432,329 406,007 362,347 337,161 

รายไดจ้ากการโฆษณาประชาสมัพนัธ์  204,911 221,120 185,590 200,732 

รายไดค่้าตอบแทนการบริหารงาน  43,297 46,209 180,520 185,167 

กลบัรายการหนี� สูญและหนี�สงสยัจะสูญ  24,695 238,713 8,620 236,301 

อ��น�  303,594 249,495 262,408 214,950 

รวม  1,008,826 1,161,544 999,485 1,174,311 
 

29 ค่าใช้จ่ายในการขาย 
 

  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 

 หมายเหต ุ 2560  2559  2560  2559 

  (พันบาท) 

ค่าใชจ่้ายผลประโยชนข์องพนกังาน 31 1,320,511 1,317,211 1,052,510 1,034,706 

ค่าใชจ่้ายส่งเสริมการขาย  632,844 596,945 524,806 479,821 

ค่าใชจ่้ายสาธารณูปโภค  1,161,374 1,119,499 968,811 926,008 

ค่าเส��อมราคาและค่าตดัจาํหน่าย  2,031,747 2,019,565 1,692,335 1,752,928 

ค่าใชจ่้ายอาคาร  674,686 627,888 503,263 462,961 

อ��น�  577,145 567,319 448,740 445,490 

รวม  6,398,307 6,248,427 5,190,465 5,101,914 

หมายเหตุ
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2560 2559 2560 2559

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2560 2559 2560 2559

หมายเหตุ
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2560 2559 2560 2559



209รายงานประจำ�ปี 2560  
บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

บริษัท โรบินสัน จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 

(เดิมช��อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จํากดั (มหาชน))  

หมายเหตุประกอบงบการเงิน 

สําหรับป� สิ�นสุดวันท�� 31 ธันวาคม 2560 

83 

 

30 ค่าใช้จ่ายในการบริหาร 
 

  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 

 หมายเหตุ 2560  2559  2560  2559 

  (พันบาท) 

ค่าใชจ่้ายผลประโยชนข์องพนกังาน 31 454,654 467,149 452,911 457,578 

ค่าบริหารงานจ่าย  194,877 164,327 172,984 146,564 

ค่าใชจ่้ายภาษีโรงเรือน  157,247 139,881 139,685 122,194 

ค่าเสื�อมราคาและค่าตดัจาํหน่าย  41,373 43,725 40,217 41,883 

ค่าใชจ่้ายบาํรุงรักษา  70,218 55,605 55,262 40,560 

อื�นๆ  510,959 438,165 436,609 362,514 

รวม  1,429,328 1,308,852 1,297,668 1,171,293 
 

 

31 ค่าใช้จ่ายผลประโยชน์ของพนักงาน 
 
 

 งบการเงินรวม   งบการเงินเฉพาะกจิการ  

 2560  2559  2560  2559 

 (พันบาท) 

ผู้บริหาร         

เงินเดือนและค่าแรง 53,215  52,587  53,215  52,587 

เงินสมทบกองทุนสาํรองเลี�ยงชีพ 1,877  1,719  1,877  1,719 

อื�นๆ 35,765  32,315  35,502  31,595 

 90,857  86,621  90,594  85,901 
       

�����า�����       

เงินเดือนและค่าแรง 1,217,119  1,155,958  1,026,911 956,007 

เงินสมทบกองทุนสาํรองเลี�ยงชีพ 16,648  15,274  14,827 13,510 

อื�นๆ 450,541  526,507  373,089 436,866 

 1,684,308  1,697,739  1,414,827 1,406,383 
       

รวม 1,775,165  1,784,360  1,505,421 1,492,284 

หมายเหตุ
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2560 2559 2560 2559

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2560 2559 2560 2559



210 รายงานประจำ�ปี 2560  
บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

หม
าย

เห
ตุป

ระ
กอ
บง
บก
าร
เงิน

บริษัท โรบินสัน จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 

(เดิมช��อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จํากดั (มหาชน))  

หมายเหตุประกอบงบการเงิน 

สําหรับปีสิ�นสุดวันที� 31 ธันวาคม 2560 

84 

 

�����า��มทบเ��นท��� �าหน���� 
 

กลุ่มบริษทัไดจ้ดัตั�งกองทุนสาํรองเลี�ยงชีพสําหรับพนกังานของกลุ่มบริษทับนพื�นฐานความสมคัรใจของพนกังานใน

การเป็นสมาชิกของกองทุน โดยพนกังานจ่ายเงินสะสมในอตัราร้อยละ 3 และอตัราร้อยละ 5 ของเงินเดือนทุกเดือน 

และกลุ่มบริษทัจ่ายสมทบในอตัราร้อยละ 3 และอตัราร้อยละ 5 ของเงินเดือนของพนกังานทุกเดือน กองทุนสาํรองเลี�ยง

ชีพนี� ไดจ้ดทะเบียนเป็นกองทุนสํารองเลี�ยงชีพตามขอ้กาํหนดของกระทรวงการคลงัและจดัการกองทุนโดยผูจ้ดัการ

กองทุนที�ไดรั้บอนุ�าต 

 

32 ต้นทุนทางการเงนิ 
 

  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 

 หมายเหต ุ 2560  2559  2560  2559 

  (พันบาท) 

ดอกเบี�ยจ่าย      

กิจการที�เกี�ยวขอ้งกนั 4 - - 142,443 128,002 

กิจการอื�น  71,224 84,017 57,436 75,701 

รวม  71,224 84,017 199,879 203,703 
 

33 ภาษเีงนิได้ 
 

ภาษเีงินได้ที�รับรู้ในกาํไรหรือขาดทุน 
 

  งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 

 หมายเหต ุ 2560  2559  2560  2559 

  (พันบาท) 

ภาษเีงินได้ของปีปัจจบุัน      

สาํหรับปีปัจจุบนั  523,298  504,911  374,433  343,146 

ภาษีปีก่อน�ที�บนัท�กสูงไป  (71)  (3,469)  (71)  (2,771) 

  523,227  501,442  374,362  340,375 
         

ภาษเีงินได้รอการตัดบัญชี          

การเปลี�ยนแปลงของผลต่างชั�วคราว   16 10,937  54,456  3,165  50,939 

รวมภาษเีงินได้  534,164  555,898  377,527  391,314 

หมายเหตุ
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2560 2559 2560 2559

หมายเหตุ
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2560 2559 2560 2559



211รายงานประจำ�ปี 2560  
บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

บริษัท โรบินสัน จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 

(เดิมช��อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จํากดั (มหาชน))  

หมายเหตุประกอบงบการเงิน 

สําหรับป� สิ�นสุดวันท�� 31 ธันวาคม 2560 

86 

�า�����นได้ท��ร��รู้ในกําไรขาดทุน���ด��ร�����น 

 

 งบการเงินรวม / งบการเงนิเฉพาะกจิการ 

 2560 2559 

 ก่อนภาษี

เงินได ้

รายได ้

ภาษีเงินได ้

สุทธิจาก

ภาษีเงินได ้

ก่อนภาษี

เงินได ้

ค่าใชจ่้าย  

ภาษีเงินได ้

สุทธิจากภาษี

เงินได ้

 (พันบาท) 

การเปลี�ยนแปลงในมูลค่ายติุธรรม

สุทธิ�องเงินลงทุนเ���อ�าย (1,854) 371 (1,483) 402  (81) 321 

รวม (1,854) 371 (1,483) 402  (81) 321 

 

การกร�ท���ด������า���รา�า��ท���ท้�ร�� 
 

 งบการเงินรวม  

 2560 2559 

 อตัราภาษี    อตัราภาษี   

 (ร้อยละ)  (พันบาท)  (ร้อยละ)  (พันบาท) 

กาํไรก่อนภาษีเงินได ้   3,431,100    3,552,312 

จาํนวนภาษีตามอตัราภาษีเงินได ้ 20  686,220  20  710,462 

ความแตกต่างในอตัราภาษีเงินไดที้�แทจ้ริง�องส่วน

แบ่งกาํไรในเงินลงทุนตามวิธีส่วนไดเ้สีย 

   

(101,449) 

    

(116,082) 

รายไดที้�ไม่ตอ้งเสียภาษี   (1,401)    (1,068) 

ค่าใชจ่้ายตอ้งหา้มทางภาษี   6,675    2,255 

รายจ่ายที�มีสิทธิหกัไดเ้พิ�ม   (71,881)    (48,830) 

�ล�าดทุนในปีปัจจุบนัที�ไม่รับรู้เป็นสินทรัพยภ์าษี        

   เงินไดร้อการตดับญัชี   16,024    12,630 

ภาษีงวดก่อน�ที�บนัท�กสูงไป   (71)    (3,469) 

รวม 15.6  534,117  15.7  555,898 

บริษัท โรบินสัน จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 

(เดิมช��อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จํากดั (มหาชน))  

หมายเหตุประกอบงบการเงิน 

สําหรับป� สิ�นสุดวันท�� 31 ธันวาคม 2560 

86 

�า�����นได้ท��ร��รู้ในกําไรขาดทุน���ด��ร�����น 

 

 งบการเงินรวม / งบการเงนิเฉพาะกจิการ 

 2560 2559 

 ก่อนภาษี

เงินได ้

รายได ้

ภาษีเงินได ้

สุทธิจาก

ภาษีเงินได ้

ก่อนภาษี

เงินได ้

ค่าใชจ่้าย  

ภาษีเงินได ้

สุทธิจากภาษี

เงินได ้

 (พันบาท) 

การเปลี�ยนแปลงในมูลค่ายติุธรรม

สุทธิ�องเงินลงทุนเ���อ�าย (1,854) 371 (1,483) 402  (81) 321 

รวม (1,854) 371 (1,483) 402  (81) 321 

 

การกร�ท���ด������า���รา�า��ท���ท้�ร�� 
 

 งบการเงินรวม  

 2560 2559 

 อตัราภาษี    อตัราภาษี   

 (ร้อยละ)  (พันบาท)  (ร้อยละ)  (พันบาท) 

กาํไรก่อนภาษีเงินได ้   3,431,100    3,552,312 

จาํนวนภาษีตามอตัราภาษีเงินได ้ 20  686,220  20  710,462 

ความแตกต่างในอตัราภาษีเงินไดที้�แทจ้ริง�องส่วน

แบ่งกาํไรในเงินลงทุนตามวิธีส่วนไดเ้สีย 

   

(101,449) 

    

(116,082) 

รายไดที้�ไม่ตอ้งเสียภาษี   (1,401)    (1,068) 

ค่าใชจ่้ายตอ้งหา้มทางภาษี   6,675    2,255 

รายจ่ายที�มีสิทธิหกัไดเ้พิ�ม   (71,881)    (48,830) 

�ล�าดทุนในปีปัจจุบนัที�ไม่รับรู้เป็นสินทรัพยภ์าษี        

   เงินไดร้อการตดับญัชี   16,024    12,630 

ภาษีงวดก่อน�ที�บนัท�กสูงไป   (71)    (3,469) 

รวม 15.6  534,117  15.7  555,898 

บริษัท โรบินสัน จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 

(เดิมช��อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จํากดั (มหาชน))  

หมายเหตุประกอบงบการเงิน 

สําหรับป� สิ�นสุดวันท�� 31 ธันวาคม 2560 

86 

�า�����นได้ท��ร��รู้ในกําไรขาดทุน���ด��ร�����น 

 

 งบการเงินรวม / งบการเงนิเฉพาะกจิการ 

 2560 2559 

 ก่อนภาษี

เงินได ้

รายได ้

ภาษีเงินได ้

สุทธิจาก

ภาษีเงินได ้

ก่อนภาษี

เงินได ้

ค่าใชจ่้าย  

ภาษีเงินได ้

สุทธิจากภาษี

เงินได ้

 (พันบาท) 

การเปลี�ยนแปลงในมูลค่ายติุธรรม

สุทธิ�องเงินลงทุนเ���อ�าย (1,854) 371 (1,483) 402  (81) 321 

รวม (1,854) 371 (1,483) 402  (81) 321 

 

การกร�ท���ด������า���รา�า��ท���ท้�ร�� 
 

 งบการเงินรวม  

 2560 2559 

 อตัราภาษี    อตัราภาษี   

 (ร้อยละ)  (พันบาท)  (ร้อยละ)  (พันบาท) 

กาํไรก่อนภาษีเงินได ้   3,431,100    3,552,312 

จาํนวนภาษีตามอตัราภาษีเงินได ้ 20  686,220  20  710,462 

ความแตกต่างในอตัราภาษีเงินไดที้�แทจ้ริง�องส่วน

แบ่งกาํไรในเงินลงทุนตามวิธีส่วนไดเ้สีย 

   

(101,449) 

    

(116,082) 

รายไดที้�ไม่ตอ้งเสียภาษี   (1,401)    (1,068) 

ค่าใชจ่้ายตอ้งหา้มทางภาษี   6,675    2,255 

รายจ่ายที�มีสิทธิหกัไดเ้พิ�ม   (71,881)    (48,830) 

�ล�าดทุนในปีปัจจุบนัที�ไม่รับรู้เป็นสินทรัพยภ์าษี        

   เงินไดร้อการตดับญัชี   16,024    12,630 

ภาษีงวดก่อน�ที�บนัท�กสูงไป   (71)    (3,469) 

รวม 15.6  534,117  15.7  555,898 

งบการเงินรวม / งบการเงินเฉพาะกิจการ

2560 2559

ก่อน 
ภาษีเงินได้

รายได้  
ภาษีเงินได้

สุทธิจาก 
ภาษีเงินได้

ก่อน 
ภาษีเงินได้

ค่าใช้จ่าย   
ภาษีเงินได้

สุทธิจาก 
ภาษีเงินได้

งบการเงินรวม

2560 2559

อัตราภาษี อัตราภาษี



212 รายงานประจำ�ปี 2560  
บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

หม
าย

เห
ตุป

ระ
กอ
บง
บก
าร
เงิน

บริษัท โรบินสัน จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 

(เดิมชื�อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จํากดั (มหาชน))  

หมายเหตุประกอบงบการเงิน 

สําหรับป� สิ�นสุดวันท�� 31 ธันวาคม 2560 

87 

  

งบการเงินเฉพาะกจิการ  

 2560 2559 

 อตัราภาษี    อตัราภาษี   

 (ร้อยละ)  (พันบาท)  (ร้อยละ)  (พันบาท) 

กาํไรก่อนภาษีเงินได ้   2,137,305    2,130,944 

จาํนวนภาษีตามอตัราภาษีเงินได ้ 20  427,461  20  426,189 

รายไดที้�ใหถื้อเป็นรายไดท้างภาษี   29    - 

รายไดที้�ไม่ตอ้งเสียภาษี   (212)   - 

ค่าใชจ่้ายตอ้งหา้มทางภาษี   4,279    1,580 

รายจ่ายที�มีสิทธิหกัไดเ้พิ�ม   (53,959)    (33,684) 

ภาษีงวดก่อน�ที�บนัท�กสูงไป   (71)    (2,771) 

รวม 17.7  377,527  18.4  391,314 
 

การลดอัตราภาษีเงินได้นิติบคุคล 
 

พระราชบญัญติัแกไ้ขเพิ�มเติมประมวลรัษฎากร �บบัที� 42 พ.ศ. 2559 ลงวนัที� 3 มีนาคม 2559 ใหป้รับลดอตัราภาษีเงิน

ไดนิ้ติบุคคลเหลืออตัราร้อยละ 20 ของกาํไรสุทธิสาํหรับรอบระยะเวลาบญัชีที�เริ�มในหรือหลงัวนัที� 1 มกราคม 2559 

เป็นตน้ไป 
 

34 กาํไรต่อหุ้นขั�นพื�น�าน 

 

 กาํไรต่อหุน้ขั�นพื�นฐานสาํหรับแต่ละปีสิ�นสุดวนัที� 31 ธนัวาคม 2560 และ 2559 คาํนวณจากกาํไรสาํหรับปีที�เป็นส่วน

ของผูถื้อหุน้สามญัของบริษทัและจาํนวนหุน้สามญัที�ออกจาํหน่ายแลว้ระหวา่งปีในแต่ละปี โดยแสดงการคาํนวณดงันี�  
 
 

 งบการเงินรวม   งบการเงินเฉพาะกจิการ  

 2560  2559  2560  2559 

 (พันบาท/ พันหุ้น) 

กาํไรสําหรับป� ท��เป� นส่วนของ�ู้ถือหุ้นสามญัของ 

   บริษทั (ขั�นพื�น�าน) 2,741,536 2,815,083 1,759,777 1,739,630 

จาํนวนหุ้นสามญัท��ออกจาํหน่ายแล้ว     

   (ขั�นพื�น�าน) 1,110,661 1,110,661 1,110,661 1,110,661 

กาํไรต่อหุ้นขั�นพื�น�าน (บาท) 2.47  2.53  1.58  1.57 

งบการเงินเฉพาะกิจการ

2560 2559

อัตราภาษี อัตราภาษี

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2560 2559 2560 2559
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35 เงนิปันผล 
 

ในการประ�ุมสามญัประจาํปีผูถื้อหุน้ของบริษทัเมื�อวนัที� 28 เมษายน  2560  ผูถื้อหุน้มีมติอนุมติัการจดัสรรกาํไรเป็น

เงินปันผลในอตัราหุ้นละ 1.25 บาท เป็นจาํนวนเงินทั�งสิ�น 1,388.3 ลา้นบาท เงินปันผลดงักล่าวไดจ่้ายใหแ้ก่ผูถ้ือหุน้

ระหว่างปี 2560 
 

ในการประ�ุมสามญัประจาํปีผูถื้อหุน้ของบริษทัเมื�อวนัที� 8 เมษายน 2559  ผูถื้อหุน้มีมติอนุมติัการจดัสรรกาํไรเป็น

เงินปันผลในอตัราหุ้นละ 1.00 บาท เป็นจาํนวนเงินทั�งสิ�น 1,110.6 ลา้นบาท เงินปันผลดงักล่าวไดจ่้ายใหแ้ก่ผูถ้ือหุน้

ระหว่างปี 2559 

 

36 เคร��องม�อทางการเงนิ 
 

น��บา�การจดัการ��า�������ทา�ด�านการ��ิน 
 

กลุ่มบริษทัมีความเสี�ยงจากการดาํเนินธุรกิจตามปกติจากการเปลี�ยนแปลงอตัราดอกเบี� ยและจากการไม่ปฏิบติัตาม

ขอ้กาํหนดตามสญัญาของคู่สญัญา กลุ่มบริษทัไม่มีการถือหรือออกเครื�องมือทางการเงินที�เป็นตราสารอนุพนัธ� เพื�อการ

เกง็กาํไรหรือการคา้  
 

การจดัการความเสี�ยงเป็นส่วนที�สาํคญัของธุรกิจของกลุ่มบริษทั  กลุ่มบริษทัมีระบบในการควบคุมใหมี้ความสมดุลของ

ระดบัความเสี�ยงที�ยอมรับได ้โดยพิจารณาระหวา่งตน้ทุนที�เกิดจากความเสี�ยงและตน้ทุนของการจดัการความเสี�ยง  �่าย

บริหารไดมี้การควบคุมกระบวนการการจดัการความเสี�ยงของกลุ่มบริษทัอย่างต่อเนื�องเพื�อให้มั�นใจว่ามีความสมดุล

ระหวา่งความเสี�ยงและการควบคุมความเสี�ยง 
 

การบริหารจดัการทุน 
  

นโยบายของคณะกรรมการบริษทั คือการรักษาระดบัเงินทุนใหม้ั�นคงเพื�อรักษานกัลงทุน เจา้หนี�และความเ�ื�อมั�นของ

ตลาดและก่อให้เกิดการพฒันาของธุรกิจในอนาคต คณะกรรมการไดมี้การกาํกบัดูแลผลตอบแทนจากการลงทุน ��� ง

กลุ่มบริษทัพิจารณาจากสดัส่วนของผลตอบแทนจากกิจกรรมดาํเนินงานต่อส่วนของผูถื้อหุ้น ��� งไม่รวมส่วนไดเ้สียที�

ไม่มีอาํนาจควบคุม อีกทั�งยงักาํกบัดูแลระดบัการจ่ายเงินปันผลใหแ้ก่ผูถื้อหุน้สามญั 
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เห
ตุป
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กอ
บง
บก
าร
เงิน

บริษัท โรบินสัน จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 
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������ี�����������������ี�� 
 

ความเสี�ยงดา้นอตัราดอกเบี� ย หมาย��งความเสี�ยงที�เกิดจากการเปลี�ยนแปลงที�จะเกิดในอนาคตของอตัราดอกเบี� ย

ในตลาด  ��� งส่งผลกระทบต่อการดาํเนินงานและกระแสเงินสดของกลุ่มบริษทั กลุ่มบริษทัมีความเสี�ยงดา้นอตัรา

ดอกเบี� ยที�เกิดจากหนี� สินที�มีภาระดอกเบี� ย (หมายเหตุขอ้ 18)  

 

อตัราดอกเบี�ยที�แทจ้ริงของหลกัทรั�ย�ที�เป� นเงินใหกู้ย้ืม � วนัที� 31 �นัวาคม และระยะที�ครบกาํหนดชาํระหรือกาํหนด

อตัราใหม่มีดงันี�  
 

 งบการเงินเฉพาะกจิการ 

 อตัราดอกเบี�ย  ภายใน  หลงัจาก 1 ปี  หลงัจาก   

 ที�แทจ้ริง  1 ปี  แต่ภายใน 5 ปี  5 ปี  รวม 

 (ร้อยละต่อปี)  (พันบาท) 

ปี 2560   

หมุนเวยีน   

เงินใหกู้ย้ืมระยะสั�นแก่กิจการที� 

   เกี�ยวขอ้งกนั 2.50 

 

159,350  -  -  159,350 

ไม่หมุนเวยีน        

เงินใหกู้ย้ืมระยะยาวแก่กิจการที� 

   เกี�ยวขอ้งกนั 2.50 

 

-  -  61,224  61,224 

รวม  159,350 - 61,224 220,574 

  

ปี 2559   

หมุนเวยีน   

เงินใหกู้ย้ืมระยะสั�นแก่กิจการที� 

   เกี�ยวขอ้งกนั 2.60 

 

148,852  -  -  148,852 

ไม่หมุนเวยีน        

เงินใหกู้ย้ืมระยะยาวแก่กิจการที� 

   เกี�ยวขอ้งกนั 2.60 

 

-  -  61,224  61,224 

รวม  148,852 - 61,224 210,076 
 

 

งบการเงินเฉพาะกิจการ

อัตราดอกเบี้ย
ที่แท้จริง

ภายใน
1 ปี

หลังจาก 1 ปี
แต่ภายใน 5 ปี

หลังจาก
5 ปี รวม
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บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

บริษัท โรบินสัน จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 

(เดิมช��อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จํากดั (มหาชน))  

หมายเหตุประกอบงบการเงิน 

สําหรับปีสิ�นสุดวันที� 31 ธันวาคม 2560 
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อตัราดอกเบี�ย�ี�แ�จ้ริงของหนี� สิน�างการเงิน�ี�มีภาระดอกเบี�ย � วนั�ี� 31 �นัวา�ม และระยะ�ี��รบกาํหนดชาํระหรือ

กาํหนดอตัราใหม่มีดงันี�  
  

 งบการเงินรวม 

 อตัราดอกเบี�ย  ภายใน  หลงัจาก 1 ปี  หลงัจาก   

 �ี�แ�จ้ริง  1 ปี  แต่ภายใน 5 ปี  5 ปี  รวม 

 (ร้อยละต่อปี)  (พันบาท) 

ปี 2560    

ไม่หมุนเวยีน    

เงินกูย้ืมระยะยาวจากสถาบนั 

   การเงิน 

 

1.20 - 4.65 

  

47,151 

 

1,664,000 

 

57,090 

  

1,768,241 

 

รวม   47,151 1,664,000 57,090 1,768,241 

ปี 2559    

ไม่หมุนเวยีน    

เงินกูย้ืมระยะยาวจากสถาบนั 

    การเงิน 

 

2.34 - 2.37 

  

33,000 

 

3,143,000 

 

91,296 

  

3,267,296 

รวม   33,000 3,143,000 91,296 3,267,296 
 

 

 งบการเงินเฉพาะกจิการ 

 อตัราดอกเบี�ย  ภายใน  หลงัจาก 1 ปี  หลงัจาก   

 �ี�แ�จ้ริง  1 ปี  แต่ภายใน 5 ปี  5 ปี  รวม 

 (ร้อยละต่อปี)  (พันบาท) 

ปี 2560    

หมุนเวยีน    

เงินกูย้ืมระยะสั�นจากกิจการ�ี�       

   เกี�ยวขอ้งกนั 3.33  6,524,310 - - 6,524,310 

ไม่หมุนเวยีน     

เงินกูย้ืมระยะยาวจาก        

   สถาบนัการเงิน 2.34  - 1,500,000 -  1,500,000 

รวม   6,524,310 1,500,000 - 8,024,310 

บริษัท โรบินสัน จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 

(เดิมช��อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จํากดั (มหาชน))  

หมายเหตุประกอบงบการเงิน 

สําหรับปีสิ�นสุดวันที� 31 ธันวาคม 2560 
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อตัราดอกเบี�ย�ี�แ�จ้ริงของหนี� สิน�างการเงิน�ี�มีภาระดอกเบี�ย � วนั�ี� 31 �นัวา�ม และระยะ�ี��รบกาํหนดชาํระหรือ

กาํหนดอตัราใหม่มีดงันี�  
  

 งบการเงินรวม 

 อตัราดอกเบี�ย  ภายใน  หลงัจาก 1 ปี  หลงัจาก   

 �ี�แ�จ้ริง  1 ปี  แต่ภายใน 5 ปี  5 ปี  รวม 

 (ร้อยละต่อปี)  (พันบาท) 

ปี 2560    

ไม่หมุนเวยีน    

เงินกูย้ืมระยะยาวจากสถาบนั 

   การเงิน 

 

1.20 - 4.65 

  

47,151 

 

1,664,000 

 

57,090 

  

1,768,241 

 

รวม   47,151 1,664,000 57,090 1,768,241 

ปี 2559    

ไม่หมุนเวยีน    

เงินกูย้ืมระยะยาวจากสถาบนั 

    การเงิน 

 

2.34 - 2.37 

  

33,000 

 

3,143,000 

 

91,296 

  

3,267,296 

รวม   33,000 3,143,000 91,296 3,267,296 
 

 

 งบการเงินเฉพาะกจิการ 

 อตัราดอกเบี�ย  ภายใน  หลงัจาก 1 ปี  หลงัจาก   

 �ี�แ�จ้ริง  1 ปี  แต่ภายใน 5 ปี  5 ปี  รวม 

 (ร้อยละต่อปี)  (พันบาท) 

ปี 2560    

หมุนเวยีน    

เงินกูย้ืมระยะสั�นจากกิจการ�ี�       

   เกี�ยวขอ้งกนั 3.33  6,524,310 - - 6,524,310 

ไม่หมุนเวยีน     

เงินกูย้ืมระยะยาวจาก        

   สถาบนัการเงิน 2.34  - 1,500,000 -  1,500,000 

รวม   6,524,310 1,500,000 - 8,024,310 

งบการเงินรวม

อัตราดอกเบี้ย
ที่แท้จริง

ภายใน
1 ปี

หลังจาก 1 ปี
แต่ภายใน 5 ปี

หลังจาก
5 ปี รวม
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บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

หม
าย

เห
ตุป

ระ
กอ
บง
บก
าร
เงิน

บริษัท โรบินสัน จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 

(เดิมช��อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จํากดั (มหาชน))  

หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
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 งบการเงินเฉพาะกจิการ 

 อตัราดอกเบี�ย  ภายใน  หลงัจาก 1 ปี  หลงัจาก   

 ที�แทจ้ริง  1 ปี  แต่ภายใน 5 ปี  5 ปี  รวม 

 (ร้อยละต่อปี)  (พันบาท) 

ปี 2559    

หมุนเวยีน    

เงินกูย้ืมระยะสั�นจากกิจการที�       

   เกี�ยวขอ้งกนั 2.75 - 3.34  5,698,480 - - 5,698,480 

ไม่หมุนเวยีน     

เงินกูย้ืมระยะยาวจาก        

   สถาบนัการเงิน 2.34 - 2.37  - 3,000,000 -  3,000,000 

รวม   5,698,480 3,000,000 - 8,698,480 

 

�วามเ�ี�ยง�า�เง�น��า��างป��เ�� 

 

กลุ่มบริษทั มีความเสี�ยงจากอตัราแลกเปลี�ยนเงินตราต่างประเทศ ��� งเกิดจากบริษทัยอ่ยในต่างประเทศ 

 

� วนัที� 31 ธนัวาคม กลุ่มบริษทัมีความเสี�ยงจากอตัราแลกเปลี�ยนเงินตราต่างประเทศอนัเป็นผลมาจากการมีสินทรัพย์

และหนี� สินที�เป็นเงินตราต่างประเทศดงันี�  

 

   งบการเงินรวม  

   2560 2559 

เวียดนามดอง   (พันบาท) 

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด   132,549 159,378 

ลกูหนี�การคา้   20,488 23,120 

หนี� สินทางการเงินที�มีภาระดอกเบี�ย   (71,241) (91,296) 

เจา้หนี�การคา้   (37,792) (33,728) 

ยอดบั�ชี�นงบแสดง�านะการเงนิที�มคีวามเสี�ยง             44,004 57,474 

  

 

งบการเงินเฉพาะกิจการ

อัตราดอกเบี้ย
ที่แท้จริง

ภายใน
1 ปี

หลังจาก 1 ปี
แต่ภายใน 5 ปี

หลังจาก
5 ปี รวม

งบการเงินรวม

2560 2559
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บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

บริษัท โรบินสัน จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 

(เดิมช��อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จํากดั (มหาชน))  

หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
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ค�าม��ี�ย��า���า��ิ��ช��� 

 

ความเสี�ยงทางดา้นสินเช��อ ค�อความเสี�ยงที�ลูกคา้หร�อคู่สัญญาไม่สามารถชาํระหนี�แก่กลุ่มบริษทั ตามเง��อนไขที�ตกลงไว้

เม��อครบกาํหนด 

 

ฝ่ายบริหารไดก้าํหนดนโยบายทางดา้นสินเช��อเพ��อควบคุมความเสี�ยงทางดา้นสินเช��อดงักล่าวอย่างสมํ�าเสมอ  โดยการ

วิเคราะห์ฐานะทางการเงินของลกูคา้ทุกรายที�ขอวงเงินสินเช��อในระดบัหนึ�ง�   � วนัที�รายงานไม่พบว่ามีความเสี�ยงจาก

สินเช��อที�เป็นสาระสาํคญั  ความเสี�ยงสูงสุดทางดา้นสินเช��อแสดงไวใ้นราคาตามบญัชีของสินทรัพยท์างการเงินแต่ละรายการ

ในงบแสดงฐานะการเงิน  อย่างไรก็ตามเน��องจากกลุ่มบริษทัมีฐานลูกคา้จาํนวนมาก ฝ่ายบริหารไม่ไดค้าดว่าจะเกิดผล

เสียหายที�มีสาระสาํคญัจากการเกบ็หนี�ไม่ได ้

 

ค�าม��ี�ย��า��าร�า���า�คล่�� 

 

กลุ่มบริษทัมีการควบคุมความเสี�ยงจากการขาดส�าพคล่องโดยการรักษาระดบัของเงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดให้

เพียงพอต่อการดาํเนินงานของกลุ่มบริษทั และเพ��อทาํใหผ้ลกระทบจากความผนัผวนของกระแสเงินสดลดลง 

 

มลูค่าตามบัญชีและมลูค่ายตุิธรรม 
 

ตารางดงัต่อไปนี�แสดงมลูค่าตามบญัชีและมลูค่ายติุธรรมของสินทรัพยท์างการเงินและหนี� สินทางการเงินรวมถึงลาํดบั

ชั�นมูลค่ายุติธรรม แต่ไม่รวมถึงการแสดงขอ้มูลมูลค่ายุติธรรมสําหรับสินทรัพยท์างการเงินและหนี� สินทางการเงินที�

ไม่ไดว้ดัมลูค่าดว้ยมลูค่ายติุธรรมหากมลูค่าตามบญัชีใกลเ้คียงกบัมลูค่ายติุธรรมอยา่งสมเหตุสมผล 
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บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

หม
าย

เห
ตุป

ระ
กอ
บง
บก
าร
เงิน

บริษัท โรบินสัน จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 

(เดิมช��อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จํากดั (มหาชน))  

หมายเหตุประกอบงบการเงิน 

สําหรับป� สิ�นสุดวันท�� 31 ธันวาคม 2560 

93 

 

  

งบการเงินรวม/งบการเงนิเฉพาะกจิการ 

มลูค่าตาม

บญัชี มลูค่ายติุธรรม 

   ระดบั 1 ระดบั 2 ระดบั 3 รวม 

  (พันบาท) 

31 ธันวาคม 2560   

�ิ��รั�ย��าง�าร�งิ����วัดมลูค่าด้วย 

   มลูค่ายตุิธรรม 

       

เงินลงทุนอ��น-ตราสารทุนที�เ�� น

หลกัทรัพย�เ���อขาย 617  -  617 - 617 

31 ธันวาคม 2559        

�ิ��รั�ย��าง�าร�งิ����วัดมลูค่าด้วย 

   มลูค่ายตุิธรรม        

เงินลงทุนอ��น-ตราสารทุนที�เ�� น

หลกัทรัพย�เ���อขาย 32,077  -  32,077 - 32,077 

 

เคร��องม�อทางการเงนิท��วดัมูลค่าด้วยมูลค่ายุตธิรรม  

 

ลําดบั�ั��ของมลูค่ายตุิธรรม 

 

กลุ่มบริษทัพิจารณามูลค่ายุติธรรมระดบั 2 สาํหรับหน่วยลงทุนในกองทุนรวมโดยอา้งอิงราคาจากมูลค่าของหน่วย

ลงทุนที��ระกา�โดยกองทุนนั�นๆ 

 

 

 

 

 

 

 

 

มูลค่า 
ตามบัญชี

งบการเงินรวม/งบการเงินเฉพาะกิจการ

มูลค่ายุติธรรม

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4
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บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

บริษัท โรบินสัน จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 

(เดิมช��อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จํากดั (มหาชน))  

หมายเหตุประกอบงบการเงิน 

สําหรับป� สิ�นสุดวันท�� 31 ธันวาคม 2560 
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37       ภาระผูกพนัท��ม�กบักจิการท���ม่เก��ยว�้องกนั 

 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 

 2560  2559  2560  2559 

 (พันบาท) 

(ก)    ภาระผกูพนัรายจ่ายฝ่ายทุน     

สญัญาที�ยงัไม่ไดรั้บรู้สาํหรับสิทธิการเช่า 12,000 13,000 - - 

อาคารและสิ�งปลกูสร้างอ��น 244,328 201,121 242,813 153,504 

รวม 256,328 214,121 242,813 153,504 
     

(ข) จ�าน�นเ��นขั�นต��าท��ต้��จ่ายใน�นา�ตทั��ส��น     

ภายใต้สัญญาเช่า��าเน�น�านท��ยกเ��ก��่��้     

ภายในระยะเวลาหนึ�งปี 248,131 247,499 194,077 189,030 

ระยะเวลามากกวา่หนึ�งปีถึงหา้ปี 976,891 962,459 757,000 745,949 

ระยะเวลามากกวา่หา้ปี 1,705,681 1,841,299 1,178,946 1,261,307 

รวม 2,930,703 3,051,257 2,130,023 2,196,286 
 

กลุ่มบริษทัไดท้าํสัญญาเช่าอาคารและเช่าบริการกบับริษทัในประเทศหลายแห่ง โดยมีกาํหนดระยะเวลาในการเช่า

จนถึงปี 2588 
 

38 เหตุการณ์ภายหลงัรอบระยะเวลารายงาน 
 

ที�ประชุมค�ะกรรมการบริษทัเม��อวนัที�  15 กุมภาพนัธ์ 2561 มีมติอนุมติัประกาศจ่ายเงินปันผล สําหรับผลการ

ดาํเนินงานประจาํปี 2560 จาํนวน 1.25 บาทต่อหุน้ รวมเป็นเงินทั�งสิ�น 1,388.3 ลา้นบาท 

  

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2560 2559 2560 2559
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บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

หม
าย

เห
ตุป

ระ
กอ
บง
บก
าร
เงิน

บริษัท โรบินสัน จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 

(เดิมช��อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จํากดั (มหาชน))  

หมายเหตุประกอบงบการเงิน 

สําหรับป� สิ�นสุดวันท�� 31 ธันวาคม 2560 
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39 การจดัประเภทรายการใหม่ 
 

รายการในงบการเงินของ 2559 บางรายการไดจ้ดัประเภทใหม่ใหส้อดคลอ้งกบัรายการในงบการเงินของ 2560 ดงันี�  
 

 2559 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 

 

 

 

ก่อนจดั

ประเภท

ใหม่ 

 

จดัประเภท

ใหม่ 

หลงัจดั

ประเภท

ใหม่ 

ก่อนจดั

ประเภท

ใหม่ 

 

จดัประเภท

ใหม่ 

หลงัจดั

ประเภท

ใหม่ 

 (พันบาท) 

งบแสดงฐานะการเงิน            

เงินกูย้ืมระยะสั�นจาก 

สถาบนัการเงิน 

 

- 

  

33,000 

  

33,000 

  

- 

 

- 

 

- 

เงินกูย้ืมระยะยาวจาก 

    สถาบนัการเงิน 

 

3,267,296 

  

(33,000) 

  

3,234,296 

  

3,000,000 

 

- 

 

3,000,000 

ที�ดิน อาคาร อุปกร�� 9,836,534  143  9,836,677  8,920,761 143 8,920,904 

สิทธิการเช่า 2,735,797  (143)  2,735,654  2,011,687  (143)  2,011,544 

   -      -   

 

การจดัประเภทรายการใหม่นี�  เนื�องจาก�ูบ้ริหารเห�นวา่มีความเหมาะสมกบัธุรกิจของกลุ่มบริษทัและบริษทัมากกวา่ 

 

บริษัท โรบินสัน จํากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 

(เดิมช��อ : บริษัท ห้างสรรพสินค้าโรบินสัน จํากดั (มหาชน))  

หมายเหตุประกอบงบการเงิน 

สําหรับป� สิ�นสุดวันท�� 31 ธันวาคม 2560 

95 

39 การจดัประเภทรายการใหม่ 
 

รายการในงบการเงินของ 2559 บางรายการไดจ้ดัประเภทใหม่ใหส้อดคลอ้งกบัรายการในงบการเงินของ 2560 ดงันี�  
 

 2559 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกจิการ 

 

 

 

ก่อนจดั

ประเภท

ใหม่ 

 

จดัประเภท

ใหม่ 

หลงัจดั

ประเภท

ใหม่ 

ก่อนจดั

ประเภท

ใหม่ 

 

จดัประเภท

ใหม่ 

หลงัจดั

ประเภท

ใหม่ 

 (พันบาท) 

งบแสดงฐานะการเงิน            

เงินกูย้ืมระยะสั�นจาก 

สถาบนัการเงิน 

 

- 

  

33,000 

  

33,000 

  

- 

 

- 

 

- 

เงินกูย้ืมระยะยาวจาก 

    สถาบนัการเงิน 

 

3,267,296 

  

(33,000) 

  

3,234,296 

  

3,000,000 

 

- 

 

3,000,000 

ที�ดิน อาคาร อุปกร�� 9,836,534  143  9,836,677  8,920,761 143 8,920,904 

สิทธิการเช่า 2,735,797  (143)  2,735,654  2,011,687  (143)  2,011,544 

   -      -   

 

การจดัประเภทรายการใหม่นี�  เนื�องจาก�ูบ้ริหารเห�นวา่มีความเหมาะสมกบัธุรกิจของกลุ่มบริษทัและบริษทัมากกวา่ 

 

2559

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

ก่อน 
จัดประเภทใหม่

จัดประเภทใหม่
หลัง 

จัดประเภทใหม่
ก่อน 

จัดประเภทใหม่
จัดประเภทใหม่

หลัง 
จัดประเภทใหม่



บรษัิท โรบนิสนั จ�ำกัด (มหาชน) ประกอบธรุกิจค้าปลีกประเภทห้างสรรพสนิค้าและศูนย์การค้า ซึง่มีสาขาครอบคลมุพ้ืนที ่ท่ีมศัีกยภาพ
ทั่วประเทศ ภายใต้ชื่อ “โรบินสัน” ซ่ึงปัจจุบันได้เปิดให้บริการอยู่ทั่วประเทศภายใต้การบริหารงานของบริษัท โรบินสัน จ�ำกัด (มหาชน)  
และบริษัทย่อย มีจ�ำนวนสาขาทั้งสิ้น 46 สาขา แบ่งเป็น กรุงเทพฯ และปริมณฑล 11 สาขา และต่างจังหวัด 35 สาขา อีกทั้งบริษัทฯ  
 มีสาขาที่เปิดให้บริการในเวียดนามจ�ำนวน 2 แห่ง 

ข้อมูลทั่วไป (ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560)
ชื่อบริษัท	 		  :	 บริษัท โรบินสัน จ�ำกัด (มหาชน)

เลขทะเบียนบริษัท			   :	 0107536000412 (เดิมเลขที่ บมจ.115)

การประกอบธุรกิจ	 		  :	 ห้างสรรพสินค้าและศูนย์การค้า

ทุนจดทะเบียน	        	   :	 3,942,847.022.15 บาท (หุ้นสามัญ 1,110,661,133 หุ้น)

ทุนช�ำระแล้ว	 	   :	 3,942,847.022.15 บาท (หุ้นสามัญ 1,110,661,133 หุ้น)

มูลค่าหุ้นที่ตราไว้	 		  :	 มูลค่าหุ้นละ 3.55 บาท

ที่ตั้ง	   	   :	 ส�ำนักงานใหญ่ 9/9 ชั้น 14-17 ถนนพระราม 9 แขวงห้วยขวาง  		

				    เขตห้วยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310 

				    โทรศัพท์ 0-2169-2500 

				    โทรสาร 0-2169-2577

เว็บไซต์	 		  :	 http://robins.listedcompany.com

นายทะเบียนหลักทรัพย	์   		  :	 บริษัทศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ (ประเทศไทย) จ�ำกัด			      	
				    93 ชั้น 14 ถนนรัชดาภิเษก แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพฯ 10400

ผู้สอบบัญชี			   :	 บริษัท เคพีเอ็มจี ภูมิไชย สอบบัญชี จ�ำกัด

				    ลงลายมือชื่อโดยนายธนิต โอสถาเลิศ เลขทะเบียน 5155

				    ชัน้ 50-51 เอม็ไพร์ทาวเวอร์ 1 ถนน สาทรใต้ กรงุเทพฯ 10120

				    โทรศัพท์ 0-2677-2000 

				    โทรสาร 0-2677-2222		

ข้อมูลทั่วไปและข้อมูลส�ำคัญอื่น

หมายเหตุ :  บรษิทัฯ ได้เปล่ียนแปลงชือ่บริษัทใหม่ เป็น “บรษัิท โรบนิสัน จ�ำกัด (มหาชน) เมือ่วนัที ่5 พฤษภาคม 2560
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บริษัท โรบินสัน จำ�กัด (มหาชน)

ข้อ
มูล
ทั่ว
ไป
แล
ะข
้อม
ูลส
�ำค
ัญ
อื่น



ที่ตั้งสาขา
กรุงเทพและปริมณฑล
สาขาพระราม9
บริษัท โรบินสัน จ�ำกัด (มหาชน) 
9/8-9  ห้อง G1, 127, 225, 326, 428, 533 ชั้น G, 1-5 
ถนนพระราม 9 แขวงห้วยขวาง เขตห้วยขวาง  
กรุงเทพฯ 10310

สาขารามอินทรา
บริษัท โรบินสัน จ�ำกัด (มหาชน)
591 ถนนรามอินทรา แขวงคันนายาว
เขตคันนายาว กรุงเทพฯ 10230

สาขารังสิต
บริษัท โรบินสัน จ�ำกัด (มหาชน)
94 ถนนพหลโยธิน ต�ำบลประชาธิปัตย์
อ�ำเภอธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี 12130

สาขาบางนา
บริษัท โรบินสัน จ�ำกัด (มหาชน)
39 หมู่ที่ 6 ต�ำบลบางแก้ว อ�ำเภอบางพลี
จังหวัดสมุทรปราการ 10540

สาขาสุขุมวิท
บริษัท โรบินสัน จ�ำกัด (มหาชน)
259 ถนนสุขุมวิท แขวงคลองเตยเหนือ
เขตวัฒนา กรุงเทพฯ 10110

สาขาบางรัก
บริษัท โรบินสัน จ�ำกัด (มหาชน)
1522 ถนนเจริญกรุง แขวงบางรัก
เขตบางรัก กรุงเทพฯ 10500

สาขาศรีนครินทร์
บริษัท โรบินสัน จ�ำกัด (มหาชน)
55/1 ถนนศรีนครินทร์ แขวงหนองบอน
เขตประเวศ กรุงเทพฯ 10250

สาขาบางแค
บริษัท โรบินสัน จ�ำกัด (มหาชน)
615 ถนนเพชรเกษม แขวงบางหว้า
เขตภาษีเจริญ กรุงเทพฯ 1016

สาขารัตนาธิเบศร์
บริษัท โรบินสัน จ�ำกัด (มหาชน)
562 ถนนรัตนาธิเบศร์ ต�ำบลบางกระสอ
อ�ำเภอเมืองนนทบุรี จังหวัดนนทบุรี 11000

สาขาสมุทรปราการ
บริษัท โรบินสัน จ�ำกัด (มหาชน)
789 หมู่ที่ 2 ต�ำบลท้ายบ้านใหม่
อ�ำเภอเมืองสมุทรปราการ
จังหวัดสมุทรปราการ 10280

สาขาศรีสมาน
บริษัท โรบินสัน จ�ำกัด (มหาชน)
99 หมู่ที่ 1 ถนนศรีสมาน ต�ำบลบ้านใหม่
อ�ำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทุบรี 11120

ภาคกลาง
สาขาสระบุรี
บริษัท โรบินสัน จ�ำกัด (มหาชน)
99 หมู่ที่ 7 ต�ำบลตลิ่งชัน อ�ำเภอเมืองสระบุรี
จังหวัดสระบุรี 18000

สาขาอยุธยา
บริษัท โรบินสัน จ�ำกัด (มหาชน)
126 หมู่ที่ 3 ถนนสายเอเชีย ต�ำบลคลองสวนพลู  
อ�ำเภอพระนครศรีอยุธยา
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 13000

สาขาสุพรรณบุรี
บริษัท โรบินสัน จ�ำกัด (มหาชน)
449 หมู่ที่ 5 ต�ำบลท่าระหัด อ�ำเภอเมืองสุพรรณบุรี
จังหวัดสุพรรณบุรี 72000

สาขาลพบุรี
บริษัท โรบินสัน จ�ำกัด (มหาชน)
555/5 หมู่ที่ 4 ต�ำบลกกโก อ�ำเภอเมืองลพบุรี

สาขามหาชัย
บริษัท โรบินสัน จ�ำกัด (มหาชน)
98/1 หมู่ที่ 4 ต�ำบลนาดี
อ�ำเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร  74000
จังหวัดลพบุรี 15000

ภาคตะวันออก
สาขาชลบุรี
บริษัท โรบินสัน จ�ำกัด (มหาชน)
55/90 หมู่ที่ 1 ต�ำบลเสม็ด
อ�ำเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี 20000

สาขาศรีราชา
บริษัท โรบินสัน จ�ำกัด (มหาชน)
90/1 ถนนสุขุมวิท ต�ำบลศรีราชา อ�ำเภอศรีราชา
จังหวัดชลบุรี 20110

สาขาจันทบุรี
บริษัท ซีอาร์ จันทบุรี (ประเทศไทย) จ�ำกัด
22/107 หมู่ที่7 ต�ำบลจันทนิมิต
อ�ำเภอเมืองจันทบุรี จังหวัดจันทบุรี 22000

สาขาฉะเชิงเทรา
บริษัท โรบินสัน จ�ำกัด (มหาชน)
910 ถนนฉะเชิงเทรา-บางปะกง ต�ำบลหน้าเมือง  
อ�ำเภอเมืองฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา 24000

สาขาปราจีนบุรี
บริษัท โรบินสัน จ�ำกัด (มหาชน)
72 หมู่ที่ 3 ต�ำบลบางบริบูรณ์
อ�ำเภอเมืองปราจีนบุรี จังหวัดปราจีนบุรี 25000

สาขาระยอง
บริษัท โรบินสัน จ�ำกัด (มหาชน)
99/2 ถนนบางนา-ตราด ต�ำบลเชิงเนิน  
อ�ำเภอเมืองระยอง จังหวัดระยอง 21000

ภาคตะวันตก
สาขากาญจนบุรี
บริษัท โรบินสัน จ�ำกัด (มหาชน)

110 ต�ำบลปากแพรก อ�ำเภอเมืองกาญจนบุรี

จังหวัดกาญจนบุรี 71000

สาขาราชบุรี
บริษัท ซีอาร์ ราชบุรี (ประเทศไทย) จ�ำกัด

265 ถนนศรีสุริยวงศ์ ต�ำบลหน้าเมือง

อ�ำเภอเมืองราชบุรี จังหวัดราชบุรี 70000

สาขาแม่สอด
บริษัท โรบินสัน จ�ำกัด(มหาชน)

99/115 ถนนสายเอเซีย ต�ำบลแม่สอด 

อ�ำเภอแม่สอด จังหวัดตาก 63110

สาขาเพชรบุรี
บริษัท โรบินสัน จ�ำกัด(มหาชน)

162 หมู่1 ต�ำบลสมอพลือ 

อ�ำเภอบ้านลาด จังหวัดเพชรบุรี 76150
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ภาคเหนือ
สาขาเชียงใหม่
บริษัท ซีอาร์ เชียงใหม่ (ประเทศไทย) จ�ำกัด
2 ถนนมหิดล ต�ำบลหายยา
อ�ำเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ 50100

สาขาเชียงราย
บริษัท โรบินสัน จ�ำกัด (มหาชน)
เลขที่ 199/9 หมู่ที่ 13 ต�ำบลรอบเวียง
อ�ำเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย 57000

สาขาพิษณุโลก
บริษัท โรบินสัน จ�ำกัด (มหาชน)
9/98 หมู่ที่ 5 ต�ำบลพลายชุมพล อ�ำเภอเมืองพิษณุโลก 
จังหวัดพิษณุโลก 65000

สาขาล�ำปาง
บริษัท โรบินสัน จ�ำกัด (มหาชน)
319/1 ถนนไฮเวย์-ล�ำปาง-งาว ต�ำบลสวนดอก
อ�ำเภอเมือง จังหวัดล�ำปาง 52100

สาขาก�ำแพงเพชร
บริษัท โรบินสัน จ�ำกัด (มหาชน)
651/1 ถนนเจริญสุข ต�ำบลในเมือง
อ�ำเภอเมือง จังหวัดก�ำแพงเพชร  62000

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
สาขาอุดรธานี
บริษัท ซีอาร์ อุดรธานี (ประเทศไทย) จ�ำกัด
277/2 ถนนประจักษ์ศิลปาคม ต�ำบลหมากแข้ง
อ�ำเภอเมืองอุดรธานี จังหวัดอุดรธานี 41000

สาขาขอนแก่น
บริษัท โรบินสัน จ�ำกัด (มหาชน)
99/2 ถนนศรีนจันทร์ ต�ำบลในเมือง
อ�ำเภอเมืองขอนแก่น จังหวัดขอนแก่น 40000

สาขาสกลนคร
บริษัท โรบินสัน จ�ำกัด (มหาชน)
88/8 ถนนนิตโย ต�ำบลธาตุเชิงชุม
อ�ำเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร 47000

สาขาสุรินทร์
บริษัท โรบินสัน จ�ำกัด (มหาชน)
338 หมู่ที่ 16 ต�ำบลสลักได
อ�ำเภอเมืองสุรินทร์ จังหวัดสุรินทร์ 32000

สาขาร้อยเอ็ด
บริษัท โรบินสัน จ�ำกัด (มหาชน)
137 หมู่ที่ 3 ต�ำบลดงลาน
อ�ำเภอเมืองร้อยเอ็ด จังหวัดร้อยเอ็ด 45000

สาขามุกดาหาร
บริษัท โรบินสัน จ�ำกัด (มหาชน)
99/11 ถนนชยางกูร ข ต�ำบลมุกดาหาร
อ�ำเภอเมืองมุกดาหาร จังหวัดมุกดาหาร 49000

สาขาอุบลราชธานี 2
บริษัท โรบินสัน จ�ำกัด (มหาชน)
312 หมู่ที่ 7 ต�ำบล แจระแม อ�ำเภอเมืองอุบลราชธานี 
จังหวัดอุบลราชธานี 34000

สาขาบุรีรัมย์
บริษัท โรบินสัน จ�ำกัด (มหาชน)
125 หมู่ 6 ต�ำบลกระสัง
อ�ำเภอเมืองบุรีรัมย์ จังหวัดบุรีรัมย์ 31000

ภาคใต้
สาขาจังซีลอน
บริษัท ซีอาร์ ภูเก็ต (ประเทศไทย) จ�ำกัด
สาขาโรบินสัน โอเชี่ยน จังซีลอน
177 ถนนราษฎร์อุทิศ 200 ปี ต�ำบลป่าตอง
อ�ำเภอกะทู้ จังหวัดภูเก็ต 83150

สาขาหาดใหญ่
บริษัท ซีอาร์ หาดใหญ่ (ประเทศไทย) จ�ำกัด
9 ถนนธรรมนูญวิถี ต�ำบลหาดใหญ่ อ�ำเภอหาดใหญ่
จังหวัดสงขลา 90110

สาขาภูเก็ต
บริษัท ซีอาร์ ภูเก็ต (ประเทศไทย) จ�ำกัด
36 ถนนติลกอุทิศ 1 ต�ำบลตลาดใหญ่ อ�ำเภอเมือง 
จังหวัดภูเก็ต 83000

สาขานครศรีธรรมราช
บริษัท ซีอาร์ นครศรีธรรมราช (ประเทศไทย) จ�ำกัด
89/201 ถนนพัฒนาการคูขวาง ต�ำบลคลัง อ�ำเภอเมือง 
จังหวัดนครศรีธรรมราช 80000

สาขานครศรีธรรมราช 2
บริษัท ซีอาร์ นครศรีธรรมราช (ประเทศไทย) จ�ำกัด
9/9 หมู่ที่ 7 ต�ำบลนาสาร อ�ำเภอพระพรหม
จังหวัดนครศรีธรรมราช 80000

สาขาสุราษฎร์ธานี
บริษัท โรบินสัน จ�ำกัด (มหาชน)

88/1 หมู่ที่ 10 ต�ำบลวัดประดู่ อ�ำเภอเมืองสุราษฎร์ธานี 
จังหวัดสุราษฎร์ธานี 84000

สาขาตรัง
บริษัท โรบินสัน จ�ำกัด (มหาชน)
138 ถนนพัทลุง ต�ำบลทับเที่ยง
อ�ำเภอเมืองตรัง จังหวัดตรัง 92000

เวียดนาม
HANOI
Robins Department Store Royal City
B1 Floor, Vincom Mega Mall – Royal City,
72 Nguyen Trai Street,
Thanhxuandistric, Hanoi, Vietnam

HO CHI MINH
Robins Department Store Crescent Mall
101 Ton Dat Tien Street,
Tan Phu Ward, District 7,  
Ho Chi Minh City, Vietnam
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