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จุดเด่นทางการเงิน

97 
สาขา

797 
สาขา

34 
สาขา

184 
สาขา

ประมาณ

40,000 
คน

จำ�นวน

1,899,000 
ตารางเมตร

งบกำ�ไรขาดทุน
(หน่วย : ล้านบาท) 2559 2558 2557

รายได้จากการขายสินค้า 107,240 119,620 121,845

ต้นทุนขายและบริการ 91,541 103,174 103,620

กำ�ไรขั้นต้น 15,699 16,446 18,225

รายได้ค่าเช่า ค่าบริการ
และรายได้อื่นๆ

13,679 14,089 13,550

กำ�ไรก่อนค่าใช้จ่าย
ทางการเงินและ 
ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้

8,195 9,201 9,871

กำ�ไรส่วนที่เป็นของผู้ถือ
หุ้นบริษัท

6,409 6,898 7,235

งบแสดงฐานะการเงิน

(หน่วย : ล้านบาท) 2559 2558 2557

รวมสินทรัพย์ 93,645 92,862 100,574

รวมหนี้สิน 43,310 46,191 58,427

รวมส่วนของผู้ถือหุ้น 50,335 46,671 42,147

อัตราส่วนทางการเงิน 2559 2558 2557

อัตรากำ�ไรขั้นต้น 
(ร้อยละ)

14.6 13.7 15.0

อัตรากำ�ไรสุทธิ (ร้อยละ) 5.9 5.8 5.9

กำ�ไรต่อหุ้น (บาท) 7.77 8.36 8.77
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สารจากประธานคณะกรรมการบริษัท

นายเจริญ สิริวัฒนภักดี
ประธานคณะกรรมการบริษัท

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 25592



นับเป็นวาระที่ยิ่งใหญ่ที่วันนี้ บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ�ำกัด (มหาชน) ได้เป็นธุรกิจค้าปลีก
ของคนไทยแล้ว น�ำมาซึง่โอกาสทีเ่ปิดกว้างส�ำหรบัทกุภาคธรุกจิทีจ่ะร่วมกันขบัเคลือ่นเศรษฐกจิ
ของประเทศไทย ถอืเป็นความภาคภมูใิจของ บรษิทั เบอร์ลี ่ยคุเกอร์ จ�ำกดั (มหาชน) หรอื บเีจซี 
ทีจ่ากนีจ้ะได้มส่ีวนร่วมในการขบัเคลือ่นเศรษฐกจิในครัง้นี ้โดยการเดนิเคยีงข้างไปสูอ่นาคตอย่าง
แข็งแกร่งพร้อม ๆ กับคณะผู้บริหารและพนักงานที่มีศักยภาพของ บิ๊กซี ผู้บริหารและพนักงาน
ทกุคนคอืสมาชิกในครอบครวัของกลุม่บเีจซ ีทีเ่ราจะไม่ทอดทิง้ จากความพร้อมอย่างเตม็ทีใ่นการ
เป็นผู้ผลิตสินค้าและบริการอย่างครบวงจร ทั้งต้นน�้ำ กลางน�้ำ และปลายน�้ำของบีเจซี ผนวกเข้า
กบัความเป็นห้างค้าปลกีคณุภาพของบิก๊ซ ีทีม่จีดุแขง็ทางด้านความเป็นผูน้�ำด้านราคาทีย่นืเคยีง
ข้างลกูค้ามาโดยตลอด ท�ำให้การผนกึก�ำลงัด้านธรุกจิครัง้นี ้ส่งผลให้เพิม่ศกัยภาพในธรุกจิค้าปลกี 
มีความแข็งแกร่งยิ่งขึ้น และก้าวต่อไปอย่างสง่างามในเวทีของธุรกิจห้างค้าปลีกไทย 

ข้าพเจ้ามองว่าลกูค้า คอื ผูท้ีท่�ำให้องค์กรของเราแขง็แกร่ง และมัน่คง สิง่ทีเ่ราจะตอบแทนลกูค้า 
คือ การทุ่มเทสรรพก�ำลังร่วมส่งมอบความสุข ส่งมอบสินค้าที่ดีมีคุณภาพ ในราคาที่ถูก สถานที่
สะอาดและสินค้าที่สดใหม่ ท�ำให้ลูกค้าประทับใจ ให้ลูกค้ามีความสุขทุกครั้งที่ได้มาบิ๊กซี ให้สม
กับค�ำว่า 

บิ๊กซี ห้างคนไทย หัวใจคือลูกค้า

      

บรษิทั บิก๊ซ ีซเูปอร์เซน็เตอร์ จ�ำกดั (มหาชน) บรหิารงานโดยยดึหลกัธรรมาภบิาล ในการด�ำเนนิ
ธรุกจิด้วยความซือ่สตัย์ โปร่งใส ควบคูไ่ปกบัการแสดงความรบัผดิชอบต่อสงัคมและสิง่แวดล้อม 
โดยมุง่เน้นด้านการสร้างสรรค์ประโยชน์ต่อชมุชนและเกษตรกร  สนบัสนนุการศกึษาและพฒันา
คุณภาพชีวิต ผ่านโครงการต่าง ๆ เพื่อประโยชน์สูงสุดต่อชุมชนและประเทศชาติ น�ำไปสู่การ
พัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน 

ข้าพเจ้าขอขอบคณุผูถ้อืหุน้ ลกูค้า พันธมติรทางการค้า และหน่วยงานต่าง ๆ  ทีไ่ด้ให้การสนบัสนนุ
กิจการของ บิ๊กซี เป็นอย่างดี ผมขอขอบคุณคณะผู้บริหารและพนักงานทุกท่าน ที่ให้ความร่วม
มือและทุ่มเทอย่างเต็มที่ ช่วยกันท�ำให้กิจการพัฒนาก้าวหน้ามากขึ้น ไม่แพ้ชาวต่างชาติ ท�ำให้
แบรนด์บิ๊กซี ที่เป็นห้างคนไทย ได้เป็นที่เชิดหน้าชูตาของประเทศ อีกทั้งยังท�ำให้สินค้าไทยเข้ม
แข็งขึ้น ช่วยให้เราสามารถด�ำเนินธุรกิจสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ ทิศทาง นโยบาย และบรรลุเป้า
หมายที่วางไว้ร่วมกัน
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นายอัศวิน เตชะเจริญวิกุล
ประธานเจ้าหน้าที่บริหารและกรรมการผู้จัดการใหญ่

สารจากประธานเจ้าหน้าที่บริหารและกรรมการผู้จัดการใหญ่

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 25594



เรียน ท่านผู้ถือหุ้น
บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ�ำกัด (มหาชน) ถือเป็นองค์กรที่มีบทบาทส�ำคัญต่อชุมชนและ
ประเทศไทยอย่างยิ่ง และเป็นห้างค้าปลีกที่อยู่คู่คนไทยมากว่า 23 ปี  ในปี 2559 ที่ผ่านมา นับ
เป็นเรือ่งน่ายนิดทีี ่บิก๊ซ ีซเูปอร์เซน็เตอร์ ได้กลายเป็นบรษิทัของคนไทย ผมในฐานะประธานเจ้า
หน้าทีบ่รหิารและกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ มคีวามปีตยินิดเีช่นกนัทีจ่ะได้เป็นส่วนหนึง่ขององค์กร
ที่ส�ำคัญในประเทศไทย 

ห้างบิ๊กซีอยู่เคียงคู่สังคมไทยเสมอมา โดยบิ๊กซีให้ความส�ำคัญกับการเป็น ห้างคนไทย หัวใจคือ
ลกูค้า โดยผมและทีมงานมุง่มัน่ทีจ่ะรกัษาคณุภาพของการให้บรกิารลกูค้าอย่างเตม็หวัใจ หลาย
ปีทีผ่่านมาสถานการณ์การแข่งขนัของธรุกจิค้าปลกีนบัว่าสงูมาก แต่บิก๊ซียงัคงยนืหยดัอยูไ่ด้ ผม
มคีวามเชือ่มัน่ว่าจะสามารถรกัษามาตรฐานเอาไว้ได้เป็นอย่างดี เพ่ือให้องค์กรแขง็แกร่งยิง่ขึน้ ใน
การท่ีบิก๊ซจีะตอบสนองลกูค้าได้อย่างทีต่ัง้ใจ โดยบรษัิทจะต้องให้ความใส่ใจดแูลสมาชกิในองค์กร 
เพราะองค์กรจะแข็งแรงได้  บุคลากรต้องมีความแข็งแกร่ง 

ความมุ่งหวังส�ำคัญอีกประการหนึ่งคือ อยากให้บิ๊กซีเป็นที่พึ่งของชุมชน ซึ่งจ�ำเป็นต้องเริ่มจาก
บุคลากรในสาขาชุมชนนั้นก่อน บุคลากรทุกฝ่าย ทั้งพนักงานหน้าร้าน ผู้จัดการสาขา ผู้จัดการ
ภาค ฝ่ายจัดซือ้ บัญชี การเงิน หรือฝ่ายบุคคล ล้วนเป็นแรงสนับสนุนที่จะช่วยบิ๊กซีพัฒนา, สร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดีกับชุมชนและพร้อมที่จะเป็นจะเป็นที่พึ่งของชุมชนอย่างยั่งยืน 

บิ๊กซี ท�ำให้เรามีโอกาสทางธุรกิจมากมาย มีผู้ถือหุ้นที่มั่นคงและเป็นสถาบันหลัก ก่อประโยชน์
ต่างๆ แก่ประเทศ ทั้งยังพร้อมสนับสนุนให้บิ๊กซีบรรลุเป้าหมายในการท�ำงาน ด้วยปณิธานการ
ด�ำเนินธุรกิจตามหลักบรรษัทภิบาล คือการท�ำงานด้วยความยุติธรรม ก่อให้เกิดความความเชื่อ
มั่น ซึ่งจะช่วยให้บิ๊กซีสามารถเติบโตไปกับลูกค้าได้อย่างสง่างาม เพราะความส�ำเร็จของลูกค้า  
ก็คือความส�ำเร็จของเรา

ผมและคณะผู้บริหาร พนักงาน ใคร่ขอขอบพระคุณผู้ถือหุ้น ลูกค้า คู่ค้า นักลงทุน พันธมิตรทาง
ธุรกิจและพนักงาน ที่ได้ให้ความไว้วางใจและสนับสนุนการด�ำเนินงานของ บิ๊กซี ด้วยดีเสมอมา 
และเราพร้อมที่จะเดินหน้า อย่างม่ันคง เพ่ือส่งมอบผลตอบแทนที่คุ้มค่าแก่ทุกท่านอย่างเต็ม
ก�ำลังความสามารถบนพื้นฐานการด�ำเนินธุรกิจด้วยความโปร่งใส สร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ และการ
เป็นองค์กรที่ดีของประเทศชาติต่อไป
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คณะกรรมการบริษัท

1 	 นายเจริญ สิริวัฒนภักดี

	 • ประธานคณะกรรมการบริษัท

	 • กรรมการที่ ไม่เป็นผู้บริหาร

2	 คุณหญิงวรรณา สิริวัฒนภักดี

	 • รองประธานคณะกรรมการบริษัท

	 • กรรมการที่ ไม่เป็นผู้บริหาร

3	 นางสาวพจนีย์ ธนวรานิช

	 • กรรมการอิสระ

	 • ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ

4	 พลตำ�รวจเอก เอก อังสนานนท์

	 • กรรมการอิสระ

	 • ประธานคณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการ

5	 นายโชติพัฒน์ พีชานนท์

	 • กรรมการที่ ไม่เป็นผู้บริหาร

	 • ประธานคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

6	 พลเอก ธนดล สุรารักษ์

	 • กรรมการอิสระ

	 • สมาชิกคณะกรรมการตรวจสอบ (ลาออกเมื่อ 9 มกราคม 2560)

7	 นายวัชรา ตันตริยานนท์

	 • กรรมการอิสระ

	 • สมาชิกคณะกรรมการตรวจสอบ

	 • สมาชิกคณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการ

8	 นางสาวสุวภา เจริญยิ่ง

	 • กรรมการอิสระ

	 • สมาชิกคณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการ

9	 นายอัศวิน เตชะเจริญวิกุล

	 • กรรมการที่เป็นผู้บริหาร

	 • ประธานคณะกรรมการบริหาร

	 • ประธานคณะกรรมการความรับผิดชอบต่อสังคม

	 • สมาชิกคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 25596



10	 นางฐาปณี เตชะเจริญวิกุล

	 • กรรมการที่ ไม่เป็นผู้บริหาร

	 • สมาชิกคณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการ

	 • สมาชิกคณะกรรมการบริหาร

11	นายสิทธิชัย ชัยเกรียงไกร

	 • กรรมการที่ ไม่เป็นผู้บริหาร

	 • สมาชิกคณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการ

	 • สมาชิกคณะกรรมการบริหาร

	 • สมาชิกคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

12	นางวิภาดา ดวงรัตน์

	 • กรรมการที่เป็นผู้บริหาร

	 • สมาชิกคณะกรรมการบริหาร

	 • สมาชิกคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

	 • สมาชิกคณะกรรมการความรับผิดชอบต่อสังคม

13	นางสาวรำ�ภา คำ�หอมรื่น

	 • กรรมการที่เป็นผู้บริหาร

	 • สมาชิกคณะกรรมการบริหาร

	 • สมาชิกคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

	 • สมาชิกคณะกรรมการความรับผิดชอบต่อสังคม

14	นายวีระวงค์ จิตต์มิตรภาพ

	 • กรรมการที่ ไม่เป็นผู้บริหาร

15	นางสาวสุรีรัตน์ ศิลป์สกุลสุข

	 • กรรมการที่ ไม่เป็นผู้บริหาร
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คณะผู้บริหาร

1.	 นายอัศวิน เตชะเจริญวิกุล

	 ประธานเจ้าหน้าที่บริหารและกรรมการผู้จัดการใหญ่

2. นางวิภาดา ดวงรัตน์

	 รองประธาน 
	 เจ้าหน้าที่บริหาร

4. นายโยธิน ทวีกุลวัฒน์์

	 ประธาน 
	 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติการ		
	 ฝ่ายพัฒนาอสังหาริมทรัพย์

3. นายแกรี่ ฮาร์ดี้

	 ประธาน 
	 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติการ 
	 ฝ่ายธุรกิจค้าปลีก

5. นางสาวรำ�ภา คำ�หอมรื่น

	 ประธาน 
	 เจ้าหน้าที่การเงินและบัญชี 	
	 ฝ่ายบัญชี การเงินและ 
	 ควบคุมงบประมาณ

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 25598



8. 	นายบรูโน จูสแลง

	 รองประธาน 
	 ฝ่ายปฏิบัติการ

6. 	นายธีระ วีรธรรมสาธิต

	 รองประธาน 
	 ฝ่ายทรัพยากรมนุษย์

10. ดร. ทรงศักด์ิ วิจัยธรรมฤทธ์ิ 

	 รองประธาน 
	 ฝ่ายพัฒนาทรัพยากรมนุษย์
	 ด้านปฏิบัติการเชิงกลยุทธ์

9. 	นายแดเนียล ปีเตอร์ ลีเซนโก	
	 รองประธาน 
	 ฝ่ายจัดซื้อเครื่องใช้ไฟฟ้าและ 
	 สินค้าเบ็ดเตล็ด

7. 	ดร. บัณฑิต รุ่งเจริญพร

	 รองประธาน 
	 ฝ่ายระบบข้อมูลสารสนเทศ

11. นางสุจิตรา วิชยศึกษ์	

	 รองประธาน 
	 ฝ่ายจัดซื้อและบริหารต้นทุน 
	 ภายใน
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หัวใจ

บิ๊กซี
ห้างคนไทย คือลูกค้า

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 255910



A B C
เสริมสร้างฐานหลัก

A-1: 	การบริการลูกค้าที่เป็นเลิศ

A-2:	 จุดยืนทางกลยุทธ์ของ	

	 ฟอร์แมต

A-3:	 บทบาทและกลยุทธ์ที่	

	 ชัดเจน�ของกลุ่มสินค้า

สร้างสรรค์สำ�หรับอนาคต

B-1: 	อีคอมเมิร์ซและ�การเชื่อมโยง 

	 ช่องการขาย

B-2:	 แฟรน์ไชส์มินิบิ๊กซี

B-3:	 สินค้า Housebrand 

	 ที่มีคุณภาพและคุ้มค่า

ความสัมพันธ์อันดีกับคู่ค้า

กระบวนการทำ�งานที่เป็นเลิศและวินัยทางการเงิน

การบริหารทรัพยากรบุคคลที่เป็นเลิศและการพัฒนาบุคคลากร

โครงสร้างองค์กรและวัฒนธรรมองค์กรที่สอดคล้องกับกลยุทธ์

พันธกิจ

เราเป็นห้างค้าปลีกแห่งความคุ้มค่า ที่มุ่งมั่นตอบสนองลูกค้า ด้วยหลากหลายสินค้าคุณภาพ ราคาประหยัด 

พร้อมด้วยบริการที่เป็นเลิศ ท่ามกลางบรรยากาศการจับจ่าย�สุดประทับใจ

พัฒนาและขยายสาขา

C-1: 	การปรับปรุงสาขาและ�		

	 สิ่งอำ�นวยความสะดวก

C-2:	 การปรับปรุงและ� 

	 ขยายห้างสรรพสินค้า

C-3:	 รุดหน้าขยายสาขาอย่างต่อเนื่อง

C-4:	 การพัฒนาธุรกิจในต่างประเทศ

วิสัยทัศน์ พันธกิจ และกลยุทธ์การดำ�เนินงานของบิ๊กซี 
ปี 2560-2564

วิสัยทัศน์

เป็นห้างค้าปลีกของคนไทยที่อยู่ ในใจชุมชน

โดยยึดถือลูกค้าเป็นหัวใจหลักในการดำ�เนินงาน
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โครงสร้างการลงทุน

สัดส่วนการถือหุ้น สัดส่วนการถือหุ้น

บมจ. บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์

ทุนจดทะเบียน และทุนชำ�ระแล้ว  8,250 ล้านบาท

ลักษณะการประกอบธุรกิจ และที่อยู่ของบริษัทย่อยและบริษัทร่วม

1. รูปแบบธุรกิจ

	 ธุรกิจให้เช่าอสังหาริมทรัพย์

	 ถือหุ้นในบริษัทอื่น

	 ค้าปลีก

	 ธุรกิจช็อปปิ้งออนไลน์ ในประเทศไทย

	 หยุดกิจการ / ยังไม่เริ่มด�ำเนินการ

	 ธุรกิจบริการ

2. สัญลักษณ์แสดงที่อยู่ของบริษัทย่อย

	 97/11 ชั้น 6 ถนนราชดำ�ริห์ แขวงลุมพินี 

	 เขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร	  

	 ประเทศลาว	

	 ประเทศสิงคโปร์

บจ. สุราษฎร์ บิ๊กซี

ทุนจดทะเบียน 200 ล้านบาท

บจ. เซ็นทรัลพัทยา 

ทุนจดทะเบียน 80 ล้านบาท

บจ. ซีมอลล์ 

ทุนจดทะเบียน 300 ล้านบาท

บจ. อินทนนท์แลนด์ 

ทุนจดทะเบียน 840.50 ล้านบาท

บจ. บิ๊กซี เซอร์วิสเซส

ทุนจดทะเบียน 0.1 ล้านบาท

บจ. เทพารักษ์ บิ๊กซี

ทุนจดทะเบียน 80 ล้านบาท

บจ. บิ๊กซี แฟรี่ 

ทุนจดทะเบียน 440 ล้านบาท

บจ. เซ็นคาร์  

ทุนจดทะเบียน 10,000 ล้านบาท

บจ. ซี ดีสทริบิวชั่น (ประเทศไทย) 

ทุนจดทะเบียน 100 ล้านบาท

บจ. เซ็นทรัลซูเปอร์สโตร์

ทุนจดทะเบียน 1,300 ล้านบาท

บจ. อุดร บิ๊กซี

ทุนจดทะเบียน 850 ล้านบาท

บจ. ซีมาร์ท (ประเทศไทย)

ทุนจดทะเบียน 1 ล้านบาท

บจ. พระราม 2 บิ๊กซี 

ทุนจดทะเบียน 5 ล้านบาท

บจ. บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ (ลาว)

ทุนจดทะเบียน 31 ล้านบาท

บจ. เชียงราย บิ๊กซี

ทุนจดทะเบียน 180 ล้านบาท

บจ. พิษณุโลก บิ๊กซี 

ทุนจดทะเบียน 1,050 ล้านบาท

บจ. พิษณุโลก บิ๊กซี 2015   

ทุนจดทะเบียน 5,462 ล้านบาท

บจ. ซี-ดีสทริบิวชั่น เอเชีย พีทีอี ลิมิเต็ด

ทุนจดทะเบียนประมาณ ≈ 202 ล้านบาท

100% 100%

100% 100%

100%

100% 97%

39%

30%

100% 100%

100% 100%

100%

100% 100%

100%

40%

61%

70%
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นโยบายการแบ่งการด�ำเนินงานของบริษัทในกลุ่ม
ธุรกิจของบิ๊กซี คือการผสมผสานระหว่างธุรกิจค้าปลีกและธุรกิจให้เช่าพื้นที่ การลงทุนในบริษัทอื่น โดยถือหุ้นตั้งแต่ร้อยละ 10 ขึ้นไป 
ของจ�ำนวนหุ้นที่ออกจ�ำหน่ายแล้ว มีดังนี้

		  บริษัทย่อย

	 1.	 ส่วนใหญ่ประกอบกิจการให้เช่าอสังหาริมทรัพย์ (โดยบิ๊กซีเข้าท�ำกิจการบนพื้นที่ดังกล่าว) 
	 2.	 บจ. บิ๊กซี แฟรี่ และ บจ. พิษณุโลก บิ๊กซี 2015 ประกอบธุรกิจค้าปลีก
	 3.	 บจ. บิ๊กซี เซอร์วิสเซส ด�ำเนินกิจการที่เกี่ยวกับการสนับสนุน ให้บริการธุรกิจประกันชีวิตและประกันวินาศภัย
	 4.	 บจ. ซีมอลล์ (ชื่อเดิม บจ. เชียงใหม่ บิ๊กซี (2001)) และ บจ. ซีมาร์ท (ประเทศไทย) (ช่ือเดิม บจ. บิ๊กซี ดิสทริบิวชั่น) 
		  อยู่ในระหว่างหยุดประกอบกิจการ
	 5.	 บจ. บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ (ลาว) ยังไม่เริ่มด�ำเนินกิจการ

		  บริษัทร่วม

	 1.	 บจ. ซี ดีสทริบิวชั่น (ประเทศไทย) ประกอบธุรกิจช็อปปิ้งออนไลน์ ภายใต้ชื่อ CMART (ชื่อเดิม Cdiscount)
	 2.	 บจ. ซี-ดีสทริบิวชั่น เอเชีย พีทีอี ลิมิเต็ด ประกอบธุรกิจโฮลดิ้ง เพื่อด�ำเนินการลงทุนในธุรกิจพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ใน 
		  ประเทศไทยและเวียดนาม

ความสัมพันธ์กับกลุ่มธุรกิจของผู้ถือหุ้นใหญ่
ปัจจุบันผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัทฯ คือ บริษัท เบอร์ลี่ ยุคเกอร์ จ�ำกัด (มหาชน) (บีเจซี) ซึ่งเป็นผู้น�ำในธุรกิจบรรจุภัณฑ์ ธุรกิจเฮลท์
แคร์ รวมถึงธุรกิจการผลิตและจัดจ�ำหน่ายสินค้าอุปโภคบริโภคที่ใช้ในชีวิตประจ�ำวัน บริษัทฯ คาดว่าจะได้รับประโยชน์จากการ 
เข้าซื้อกิจการของบีเจซี ในด้านต่างๆ อาทิเช่น การใช้ความสามารถในการผลิตสินค้าของโรงงานบีเจซี ที่มีอยู่ ณ ปัจจุบัน เช่น โรงงาน
ผลิตกระดาษทิชชู เพื่อผลิตสินค้าตราห้าง (House Brand) เพื่อตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคที่เน้นถึงคุณภาพสินค้าแต่ราคา
ย่อมเยา การเพ่ิมประสิทธิภาพและลดต้นทุนในการจัดหาอุปกรณ์เครื่องมือเครื่องใช้และการก่อสร้าง โดยอาศัยความเชี่ยวชาญของ 
บีเจซี และบริษัทที่เกี่ยวข้องในด้านการจัดหาอุปกรณ์เครื่องมือเครื่องใช้และจัดจ้างผู้รับเหมาก่อสร้าง การรวมกิจการด้านการขนส่ง
และการใช้ทรัพยากรต่างๆ ท้ังศูนย์กระจายสินค้าและระบบโลจิสติกส์ร่วมกันเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการกระจายสินค้าและลด 
ค่าใช้จ่ายในระยะยาว และการเข้าถึงทรัพยากรอสังหาริมทรัพย์ของบีเจซี และบริษัทที่เกี่ยวข้อง ซึ่งน�ำไปสู่การขยายสาขาร้านค้า 
ของบริษัทเพิ่มเติมทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

ทัง้นีบ้รษัิทฯ ยดึมัน่ตามหลกับรรษัทภบิาลทีด่ ีดงันัน้หากมกีารด�ำเนนิการใดทีเ่ข้าข่ายขดัแย้งทางผลประโยชน์ ตามกฎส�ำนกังานก�ำกบั
หลกัทรพัย์และตลาดหลักทรพัย์ (กลต.) เรือ่งรายการทีเ่กีย่วโยงกัน บรษิทัจะปฏบิตัติามอย่างเคร่งครดั โดยมจีดุมุง่หมายในการพจิารณา
คือเพื่อประโยชน์ที่ดีที่สุดของกิจการและผู้ถือหุ้นโดยรวม
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ลักษณะธุรกิจ

บิก๊ซคีอืห้างค้าปลกีทีค่รบครนัทกุช่องทางการจบัจ่าย มสีาขากระจายตัวอยูท่ัว่ประเทศทัง้รปูแบบร้านค้าธรรมดาและร้านค้าออนไลน์ 
ตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคทุกกลุ่มเป้าหมายด้วยสินค้าคุณภาพที่หลากหลาย ราคาประหยัด บริการอันเป็นเลิศ ภายใต้
บรรยากาศเป็นกันเองแสนประทับใจ ไม่ว่าจะเป็นการซื้อของเพื่อไว้ใช้ในครัวเรือนหรือซ้ือเมื่อมีความจ�ำเป็น รูปแบบศูนย์การค้าท่ี 
ผสมผสานระหว่างร้านค้าขนาดใหญ่และศนูย์การค้าท่ีมีร้านค้ารายย่อย ซึง่น�ำเสนอสนิค้าทีม่คีวามหลากหลายและแตกต่าง สร้างความ
พอใจให้ลูกค้า ตอบทุกโจทย์ความต้องการในที่เดียว โดยรายได้ที่มาจากการให้เช่าพื้นที่ยังช่วยเสริมเสถียรภาพให้กับรายได้รวมของ 
บิ๊กซีอีกด้วย

การด�ำเนินธุรกิจ
ด้วยรปูแบบร้านค้าทีห่ลากหลาย บิก๊ซจีงึสามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้ทกุทีแ่ละทกุเวลา ไม่ว่าจะเป็นการจบัจ่ายประจ�ำ
สัปดาห์ หรือการจับจ่ายเล็กๆ น้อยๆ ในแต่ละวันซึ่งเครือข่ายร้านค้าหลากหลายรูปแบบของเรา ไม่ว่าจะเป็นร้านที่ขายโดยตรงหรือ
การขายผ่านออนไลน์ สามารถก่อให้เกิดความประหยัดคุ้มค่าสูงสุด และมอบบริการอันดีเยี่ยมแก่ลูกค้าในทุกๆ รูปแบบ

	   มินิบิ๊กซี 

เป็นร้านค้าชุมชนหรือร้านสะดวกซื้อที่มีกลุ่มลูกค้าเป้าหมายเป็น
ลูกค้าที่มีรายได้ระดับปานกลางถึงระดับล่าง สาขามินิบิ๊กซี
ประเภทร้านค้าชุมชน มีสินค้าที่หลากหลายมากกว่าร้านสะดวก
ซือ้ท่ัวไปและมสีนิค้าราคาโปรโมชัน่เช่นเดยีวกับในร้านค้าไฮเปอร์
มาร์เกต็ เหมาะกบัการจบัจ่ายใช้สอยประจ�ำสปัดาห์ ส�ำหรบัสาขา
มินิบิ๊กซีประเภทร้านสะดวกซื้อ มุ่งเน้นสินค้าส�ำหรับการจับจ่าย
ใช้สอยเร่งด่วนเพื่อความสะดวก และส่วนใหญ่ตั้งอยู่ในสถานี
บรกิารน�ำ้มนั ในปี 2559 เรามีสาขามนิบิิก๊ซใีนสถานบีรกิารน�ำ้มนั
เชลล์ คาลเท็กซ์ และเอสโซ่ นอกจากนี้ยังได้พัฒนารูปแบบร้าน
ค้าแบบแฟรนไชส์ซึ่งได้รับการตอบรับเป็นอย่างดีจากผู้ร่วม 
ธุรกิจ โดยในปี 2559 มินิบิ๊กซีมีจ�ำนวนสาขาทั้งสิ้น 465 สาขา 
ในจ�ำนวนนี้ตั้งอยู่ในสถานีบริการน�้ำมัน 190 สาขา และสาขา 
แฟรนไชส์ 37 สาขา 

	  บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์

เป็นห้างไฮเปอร์มาร์เก็ตท่ีมีกลุ่มลูกค้าเป้าหมายคือลูกค้าที่ม ี
รายได้ระดับปานกลางถึงล่าง โดยมุ่งเน้นการน�ำเสนอสินค้าและ
บริการที่หลากหลาย ราคาประหยัด และมีคุณภาพ ภายใต้
บรรยากาศการจับจ่ายที่สะอาดและให้ความคุ้มค่าสูงสุด รวมถึง
มบีรกิารทีป่ระทบัใจ โดยในปี 2559 บิก๊ซ ีซเูปอร์เซน็เตอร์ มสีาขา
มากถึง 116 สาขาทั่วประเทศ

	  บิ๊กซี เอ็กซ์ตร้า

เป็นห้างไฮเปอร์มาร์เก็ตท่ีมีกลุ่มลูกค้าเป้าหมายคือลูกค้าที่ม ี
รายได้ระดับปานกลางถึงบน โดยน�ำเสนอสินค้าพรีเมี่ยม อาหาร
สดและอาหารแห้งที่หลากหลาย รวมถึงสินค้าน�ำเข้าจากต่าง
ประเทศ โดยเฉพาะจากสินค้าแบรนด์คาสิโน สินค้ากลุ ่ม
เทคโนโลยี ไวน์ และสินค้าพิเศษอื่นๆ ที่แตกต่างจากที่จ�ำหน่าย
ในสาขาบ๊ิกซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ท่ัวไป อย่างไรก็ตามนโยบายเร่ือง
ราคาประหยัด ยังเป็นจุดขายที่ส�ำคัญที่บริษัทยังคงยึดมั่น โดยใน
ปี 2559 บิ๊กซี เอ็กซ์ตร้า มีสาขาทั้งสิ้น 15 สาขาทั้งในกรุงเทพฯ 
และหัวเมืองใหญ่

	  บิ๊กซี มาร์เก็ต

เป็นซูเปอร์มาร์เก็ตท่ีมีกลุ่มลูกค้าเป้าหมายเป็นลูกค้าท่ีมีรายได้
ระดับปานกลางถึงล่าง ด้วยขนาดร้านค้าที่ค่อนข้างเล็กของบิ๊กซี 
มาร์เกต็ ท�ำให้บิก๊ซสีามารถเข้าถงึผูบ้รโิภคทีอ่าศยัอยูต่ามหวัเมอืง
รองได้อย่างลงตวั บิก๊ซี มาร์เกต็แตกต่างจากซเูปอร์มาร์เกต็ทัว่ไป
ซึง่เน้นเฉพาะการจ�ำหน่ายสนิค้าประเภทอาหาร แต่บิก๊ซี มาร์เกต็
จ�ำหน่ายสนิค้าทัง้อาหารสด ของใช้ในครวัเรอืนไปจนถงึเครือ่งใช้
ไฟฟ้า โดยในปี 2559 บิก๊ซ ีมาร์เกต็ มจี�ำนวนสาขาทัง้สิน้ 59 สาขา 
ในกรุงเทพฯ และปริมณฑล และต่างจังหวัด

บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 255914



	  ธุรกิจขายสินค้าออนไลน์

ถึงแม้ว่าธุรกิจสินค้าออนไลน์ยังถือเป็นธุรกิจใหม่ส�ำหรับการค้า
ปลีกของไทยและมีมูลค่าเพียงเล็กน้อยเม่ือเทียบกับมูลค่าตลาด
โดยรวมของค้าปลีกไทยท้ังหมด แต่เรามองเห็นโอกาสของการ
เตบิโตจงึมุง่มัน่พฒันาธรุกจิขายสนิค้าออนไลน์ของบิก๊ซใีห้เตบิโต 
โดยมุ่งเสริมการเชื่อมโยงทุกช่องทางการขายผ่านร้านค้าของ 
บิก๊ซีและสร้างประโยชน์เพ่ิมจากธรุกจิขายสนิค้าออนไลน์ เพราะ
สามารถใช้เครือข่ายร้านของบิ๊กซีในการอ�ำนวยความสะดวกให้
กบัลกูค้าในการรบัสนิค้าไม่ว่าจะเป็นการซือ้สนิค้าประจ�ำวันหรอื
ประจ�ำสัปดาห์ด้วยบริการ “click-and-collect” แทนการรอ
สนิค้าทีจ่ดัถงึบ้านเพยีงอย่างเดยีว บิก๊ซมีรีปูแบบธรุกจิขายสนิค้า
ออนไลน์ 2 รูปแบบคือ:-

	  	 บิ๊กซีช็อปปิ้งออนไลน์ 

เน้นการขายสินค้าอุปโภคและบริโภคผ่านเว็บไซต์จากผลิตภัณฑ์
ที่มีขายอยู่ในห้างบิ๊กซีโดยขายในราคาและโปรโมชั่นเดียวกันกับ
ห้างบิ๊กซี ใช้เครือข่ายการขนส่งของห้างบิ๊กซีในการอ�ำนวยความ
สะดวกแก่ลกูค้าในกรณลีกูค้าต้องการให้ส่งตรงถงึบ้านหรอืลูกค้า
สามารถรับสินค้าท่ีสาขาบ๊ิกซีท่ัวประเทศอีกช่องทางหนึ่ง ในปี 
2559 ร้านค้าบิ๊กซีช็อปปิ้งออนไลน์มีรายการสินค้าพร้อมบริการ
กว่า 20,000 รายการ

	  	 Cmart 

เป็นผู้ให้บริการเว็บไซต์อีคอมเมิร์ซในประเทศไทยโดยมีการ
พัฒนาและรีแบรนด์ในปี 2559 จากเว็บไซต์ Cdiscount.co.th 
Cmart ขายสินค้าที่มีความหลากหลายแตกต่างจากสินค้าที่ขาย
ในบิ๊กซี นอกจากนี้ยังคัดสรรสินค้าและบริการจากผู้ร่วมธุรกิจใน
มาร์เก็ตเพลสรวมทั้งผู้ประกอบการที่เช่าพื้นที่อยู่ในศูนย์การค้า 
โดย ณ วันสิ้นปี 2559 มีผู้ร่วมธุรกิจกว่า 600 ราย น�ำเสนอสินค้า
กว่า 130,000 รายการ

	  ร้านขายยาเพรียว 

เป็นร้านจ�ำหน่ายเวชภณัฑ์และผลติภณัฑ์บ�ำรงุสขุภาพและความ
งาม ร้านขายยาเพรียวส่วนใหญ่ตัง้อยูใ่นร้านไฮเปอร์มาร์เกต็ และ
บิ๊กซี มาร์เก็ต โดยในวันสิ้นปี 2559  มีร้านขายยาเพรียวจ�ำนวน
ทั้งสิ้น 142 ร้าน 

มินิบิ๊กซี

บิ๊กซี มาร์เก็ต

รา้นขายยาเพรียว

    บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จำ�กัด (มหาชน) 15



ศูนย์การค้ามีความส�ำคัญอย่างยิ่งในการท�ำให้บิ๊กซี ซูเปอร์
เซ็นเตอร์เป็น “ศูนย์การจับจ่ายแบบครบวงจร” ส�ำหรับ
ลกูค้าของเรา  ร้านค้าและบรกิารทีห่ลากหลายในศนูย์การค้าของ 
บิก๊ซ ีนอกจากจะช่วยตอบสนองความต้องการของลกูค้าและเพิม่
จ�ำนวนผู้มาจับจ่ายแล้ว รายได้จากการให้เช่าพื้นที่ยังเป็นส่วน
ส�ำคัญของผลประกอบการของบิ๊กซีอีกด้วย ผู้เช่าพื้นท่ียังช่วย
มอบตัวเลือกการบริการต่างๆ ให้กับลูกค้า โดยมีตั้งแต่โรง
ภาพยนตร์ คีออสขายสินค้า ร้านเคร่ืองตกแต่งบ้านหรือร้าน
อาหาร นอกจากนีย้งัมโีครงการอ�ำเภอยิม้เคลือ่นทีใ่ห้บรกิารด้าน
ทะเบียนราษฎร์ ศูนย์บริการแรงงานต่างด้าว ยกตัวอย่างเช่นที่
สาขาดอนเมืองและราษฎร์บูรณะ และการเปิดให้บริการรับท�ำ
หนังสือเดินทางร่วมกับกรมการกงสุลที่สาขาสุวินทวงศ์ เป็นต้น

ผูเ้ช่าพ้ืนทีศ่นูย์การค้าของบิก๊ซ ีสามารถแบ่งได้เป็น 5 กลุ่ม 
ตามลักษณะของการเช่าและประเภทของธุรกิจ ดังนี้

ร้านค้า		   ประกอบด้วยผู้จ�ำหน่ายผลิตภัณฑ์และให้บริการ 
ซึ่งเป็นที่รู้จักในกลุ่มผู้บริโภค อาทิ ร้านค้าเครื่องแต่งกาย ร้าน
อาหาร ร้านกาแฟ ธนาคารซ่ึงร้านค้าเหล่าน้ีได้น�ำสินค้าและ
บริการซึ่งเป็นที่ต้องการของลูกค้ามาช่วยเพิ่มศักยภาพในการ
ดึงดูดลูกค้า ส่งเสริมภาพลักษณ์และความหลากหลายของสินค้า
และบริการในบิ๊กซีด้วย

ผู้เช่ารายใหญ่	  ประกอบด้วยผู้ประกอบธุรกิจซ่ึงต้องการ
พืน้ทีข่นาดใหญ่ทีช่่วยตอบสนองความต้องการของลกูค้าทีม่คีวาม
ต้องการเฉพาะทาง อาท ิร้านจ�ำหน่ายอปุกรณ์ตกแต่งภายในบ้าน 
โรงภาพยนตร์ สถานออกก�ำลังกาย ร้านเครื่องใช้ไอที หรือ
ส�ำนักงานหนังสือเดินทาง เป็นต้น ซ่ึงผู้เช่ารายใหญ่เหล่านี้มี
บทบาทส�ำคญัในการดงึลกูค้ามาสูศ่นูย์การค้าอย่างมาก ช่วยเตมิ
เต็มให้บิ๊กซีเป็นจุดหมายปลายทางที่ครบครันทั้งด้านสินค้าและ
บริการส�ำหรับลูกค้า

ศูนย์อาหาร        ศูนย์การค้าบิ๊กซีทุกแห่งจะมีศูนย์อาหาร
คุณภาพ ราคาประหยัด เป็นทางเลือกในการลดค่าใช้จ่ายในชีวิต
ประจ�ำวันให้กับลูกค้า

บิ๊ก บาซาร์   ประกอบด้วยผู้ประกอบการร้านค้ารายเล็กที่
จ�ำหน่ายสินค้าหลากหลาย เช่น เครื่องประดับ เครื่องแต่งกาย 
ผลิตภัณฑ์พื้นบ้าน ของเล่นเด็ก ฯลฯ

พ้ืนที่เช่าชั่วคราว 	      ประกอบด้วยผู้เช่ารายย่อย มีรูปแบบ
เป็นบธูสนิค้าขนาดเลก็ทีจ่�ำหน่ายผลติภณัฑ์ทีป่รบัเปลีย่นไปตาม
กระแสความนิยมและความต้องการของลูกค้า โดยจะมีพื้นที่เช่า
อยู่ทั้งด้านในและด้านนอกของอาคารเพื่อสร้างบรรยากาศและ
ความสนุกสนานในการจับจ่ายใช้สอย 
ขนาดของพื้นที่ให้เช่าในศูนย์การค้าของบ๊ิกซีแตกต่างกันตาม 
รูปแบบและที่ตั้งของสาขา โดยในปี 2559 เราได้เปิดศูนย์การค้า
ใหม่จ�ำนวน 10 แห่ง ส่งผลให้พืน้ทีใ่ห้เช่าเพิม่ขึน้ประมาณ 49,000 
ตารางเมตร ปัจจุบัน บิ๊กซีมีศูนย์การค้าทั้งหมด 184 แห่ง และมี
พื้นที่ให้เช่ารวมประมาณ 834,000 ตารางเมตร

การปรับปรุงสาขา
การปรับปรุงสาขามีความส�ำคัญอย่างยิ่งต่อความส�ำเร็จในการ
ด�ำเนินธุรกิจห้างค้าปลีกควบคู่ไปกับศูนย์การค้า การปรับปรุง
สาขาแบ่งออกเป็น 3 ลักษณะคือ การก่อสร้างเพิ่มเติมเพ่ือเพิ่ม
พื้นที่ศูนย์การค้า การปรับปรุงโดยวิธีการจัดการสัดส่วนพื้นที่ค้า
ปลีกให้มีประสิทธิภาพมากขึ้นเพื่อน�ำพื้นที่ส่วนเกินมาเป็นพื้นท่ี
ศูนย์การค้า  และการพัฒนาและตกแต่งสาขาให้ทันสมัยโดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อปรับปรุงรูปลักษณ์ของสาขาให้ดูใหม่และ 
ทนัสมยัโดยมุง่เน้นบรเิวณพืน้ทีจ่อดรถ ห้องสขุา และพืน้ทีใ่ช้สอย
ส่วนกลางส�ำหรับพนักงาน  ในส่วนของการก่อสร้างเพิ่มเติมเพื่อ
เพิ่มพื้นที่ศูนย์การค้า และการปรับปรุงโดยวิธีการจัดการสัดส่วน
พื้นที่ค้าปลกีให้มีประสิทธิภาพมากขึ้นนั้นมวีัตถุประสงค์เพือ่เพิ่ม
ประสทิธผิลสงูสดุด้านรายได้ให้แก่สาขา รวมถงึสร้างประสบการณ์
แปลกใหม่ให้กับลูกค้าด้วยการเพิ่มสัดส่วนพ้ืนที่ศูนย์การค้าและ
ความหลากหลายของกลุ่มผู้เช่า ซึ่งแนวคิดนี้ได้ผลดีมากเพราะ
ท�ำให้เราสามารถวิเคราะห์ออกแบบศูนย์การค้าให้สอดคล้องกับ
ความต้องการของลกูค้า โดยหาสดัส่วนทีล่งตวัทีส่ดุระหว่างขนาด
พืน้ทีข่องส่วนค้าปลกีกบัขนาดของพืน้ทีใ่ห้เช่า น�ำมาซึง่รายได้จาก
ยอดขายและรายได้จากพื้นที่เช่าให้มากที่สุด ในปี 2559 มีการ
ปรับปรุงโดยการขยายเพิ่มพื้นที่ศูนย์การค้าในสาขาจ�ำนวน 8 
สาขา การปรับปรุงโดยวิธีการจัดสรรสัดส่วนพื้นที่ค้าปลีกให้มี
ประสทิธภิาพมากขึน้จ�ำนวน 3 สาขา และการพฒันาและตกแต่ง
สาขาจ�ำนวน 23 สาขา

โมเดลธุรกิจแบบห้างค้าปลีกควบคู่กับศูนย์การค้า

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 255916



การตลาด
บิ๊กซีห้างคนไทย หัวใจคือลูกค้า “ความเป็นไทย” ถูกปลูกฝัง
อยู่ในดีเอ็นเอ (DNA) ของพวกเราครอบครัวบิ๊กซีทุกคน บิ๊กซีให้
ความส�ำคัญกับการเป็นศูนย์กลางของชุมชน ร้านค้าบิ๊กซีเปรียบ
เสมือนส่วนหนึ่งในชีวิตประจ�ำวันของคนไทยกว่าล้านคน บ๊ิกซี
พยายามเสมอที่จะเป็นศูนย์การค้าแบบครบวงจร และส่งเสริม
กิจกรรมของสาขาของบ๊ิกซีกับชุมชน อีกท้ังช่วยส่งเสริมสินค้า 
ท้องถิ่นของคนไทยด้วยการจัดซื้อพืชผัก ผลไม้ รวมทั้งเนื้อสัตว์
และอาหารทะเลโดยตรงจากเกษตรกร

ความเป็นผู้น�ำด้านราคา
ถือเป็นปรัชญาการด�ำเนินธุรกิจที่ส�ำคัญที่บิ๊กซียึดถือตลอดระยะ
เวลา 20 ปี และเรามุง่มัน่ในการมอบความประหยดัให้ลกูค้าผ่าน
สนิค้าคณุภาพราคาถกู บิก๊ซภีาคภมูใิจเป็นอย่างยิง่ทีค่รองสถานะ
ผู้น�ำด้านราคาถูกของประเทศและพร้อมที่จะท�ำงานหนักเพื่อ
รักษาต�ำแหน่งผู้น�ำด้านราคาต่อไป เพื่อส่งเสริมภาพพจน์ความ
เป็นผู้น�ำด้านราคาในช่วงต้นปี 2559 บิก๊ซไีด้ก�ำหนด 5 พนัธสญัญา 
เพื่อความประหยัดของลูกค้าคือ

1)	รับประกันราคาถูกท่ีสุด หากห้างอื่นลงโฆษณาสินค้าช้ิน 
	 เดียวกัน ถูกกว่าในหนังสือพิมพ์และโทรทัศน์ท่ีมีระยะเวลา 
	 โปรโมชัน่ตรงกนัหรอืใกล้เคยีงกัน บิก๊ซีจะปรบัราคาให้ถกูกว่า 
	 ทันที

2)	รบัประกนัสนิค้ามใีนสต๊อก หากสนิค้าโปรโมชัน่ในหนงัสอืพิมพ์ 
	 และโทรทศัน์หมดก่อนระยะเวลาโปรโมชัน่ บิก๊ซจีะมอบคูปอง 
	 ให้ลูกค้า ณ จุดบริการสาขาเพื่อให้ซ้ือสินค้าชิ้นนั้นในราคา 
	 โปรโมชั่นได้ในภายหลัง

3)	รับประกันสินค ้ากว ่า 5,000 รายการราคาถูกลงกว ่า 
	 ช่วงเดียวกันของปีที่แล้ว มีสินค้ากว่า 5,000 รายการที่ถูกลง 
	 กว่าปีที่แล้ว เทียบราคาปกติของปีนี้กับเดือนเดียวกันของปี 
	 ที่แล้ว

4)	รับประกันราคาถูกต ้อง รับประกันป ้ายราคาถูกต ้อง 
	 “เห็นเท่าไหน จ่ายเท่านั้น”

5)	คูปองส่วนลดใช้ได้ทันที คูปองส่วนลดเฉพาะสินค้าและ 
	 กลุ่มสินค้า ใช้ลดได้ทันที ไม่ต้องรอครั้งหน้า

บริการลูกค้าด้วยใจ
บริษัทฯ ได้มีนโยบายส่งเสริมการบริการลูกค้าเพื่อยกระดับ
มาตรฐานการบริการของบ๊ิกซีด้วยการเสริมหลักสูตรฝึกอบรม
ส�ำหรบัพนกังาน โดยภายในปี 2559 ผูจ้ดัการสาขาและพนกังาน
ทกุคนของบรษิทัได้ผ่านการอบรมหลกัสตูรการบรกิารลกูค้าด้วย
ใจ นอกจากน้ีบริษัทมีนโยบายเปิดรับฟังค�ำแนะน�ำจากลูกค้าให้
มากขึ้น ทุกเสียงของลูกค้าคือสิ่งที่บริษัทจะน�ำมาปรับปรุงและ
พัฒนาเพื่อความเป็นเลิศในการให้บริการ

บิ๊กการ์ด
สมาชกิบตัรบิก๊การ์ดเตบิโตอย่างต่อเนือ่งโดยในปี 2559 มจี�ำนวน
สมาชิกบัตรถึง 8.9 ล้านคน ส่วนใหญ่สมาชิกบัตรให้ความสนใจ
กับการใช้คูปองเงินสดต่างๆ เพ่ือลดราคาได้ทันทีโดยไม่ต้องรอ
การสะสมแต้ม การเตบิโตอย่างแขง็แกร่งของยอดสมาชกิบิก๊การ์ด 
มีผลจากการพัฒนาด ้านสิทธิประโยชน ์ส�ำ หรับสมาชิก 
บิ๊กการ์ดอย่างสม�่ำเสมอ รวมถึงความสะดวกและความประหยัด
ที่ลูกค้าจะได้รับ ตั้งแต่ปี 2555 เป็นต้นมา นอกจากนี้บิ๊กซ ี
ร่วมมอืกบั บรษิทัช้ันน�ำด้านการวเิคราะห์ข้อมลูสมาชกิบตัรระดบั
โลก หรือ อีวายซี (EYC) เพื่อวิเคราะห์พฤติกรรมและความ
ต้องการของสมาชิกผู้ถือบัตร และเพื่อตอบสนองความต้องการ
ของลูกค้าแต่ละคนได้อย่างตรงใจ  
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ระบบการขนส่งสินค้า 
สินค้าและผลิตภัณฑ์จากคู่ค้ากว่า 3,800 รายของบิ๊กซีถูกจัดส่งไปยังสาขาได้สองทาง คือจัดส่งตรงไปยังสาขาหรือผ่านศูนย์กระจาย
สินค้าของบิ๊กซี เนื่องจากระบบขนส่งสินค้าเป็นหัวใจส�ำคัญของการด�ำเนินธุรกิจ ในปัจจุบันมีศูนย์กระจายสินค้าทั้งหมด 4 แห่ง โดย 
2 แห่งบิ๊กซีเป็นเจ้าของและบริหารงานเอง (ศูนย์กระจายสินค้ามินิบ๊ิกซีที่อ�ำเภอธัญบุรี และศูนย์กระจายสินค้าอาหารสดที่เขต
ลาดกระบัง) ส�ำหรับศูนย์กระจายสินค้าอีก 2 แห่งบิ๊กซีเช่าและมอบหมายให้ผู้ประกอบการชั้นน�ำทางด้านการบริหารคลังสินค้าเป็นผู้
ด�ำเนินการ โดยมีศูนย์กระจายสินค้าสินค้าอาหารแห้งท่ีอ�ำเภอวังน้อย และศูนย์กระจายสินค้าแบบครอสด๊อกท่ีอ�ำเภอบางพลี ศูนย์
กระจายสินค้าใหม่ทุกแห่งได้น�ำเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้ เช่น ระบบหยิบตามสัญญาณไฟ ระบบหยิบตามสัญญาณเสียง ซึ่งจะช่วย
พัฒนาประสิทธิภาพของการด�ำเนินการและช่วยเคลื่อนย้ายสินค้าได้แม่นย�ำ การบรรลุเป้าหมายในเรื่องการพัฒนาระบบขนส่งสินค้า
นี้ ช่วยให้บริษัทพัฒนาการบริหารสินค้าคงคลัง และเงินทุนหมุนเวียนอย่างมีประสิทธิภาพ อีกทั้งมีศักยภาพเพียงพอที่จะรองรับการ
ขยายกจิการในอนาคต นอกจากนีบ้ิก๊ซไีด้สานต่อการด�ำเนนิการเรือ่งการรวมศูนย์การขนส่งโดยให้ผ่านศูนย์กระจายสินค้าให้มากทีส่ดุ 
ซึ่งจะท�ำให้เรามีประสิทธิภาพมากขึ้นในการบริหารสินค้า ลดค่าใช้จ่ายด้านการขนส่งสินค้าและถือเป็นการอ�ำนวยความสะดวกสูงสุด
ให้แต่ละสาขาอีกด้วย 

สินค้าครบครัน 
เรามุง่มัน่ตอบสนองลกูค้าด้วย “สนิค้าราคาประหยดัครบครนัทกุวนั” โดยทมีจดัซือ้มากประสบการณ์ของบิก๊ซจีะเป็นผูค้ดัสรร
สินค้าจากผู้ประกอบการจากภายในประเทศกว่า 3,800 รายนอกเหนือจากผู้ประกอบการต่างประเทศ เพื่อตอบสนองความต้องการ
ของลูกค้าได้ครบครัน เรามีสินค้าที่จ�ำหน่ายอยู่ในบิ๊กซีกว่า 150,000 รายการ โดยประมาณร้อยละ 97 ของสินค้าทั้งหมดผลิตใน
ประเทศ ครอบคลุมทุกประเภทสินค้าและทุกระดับราคาตั้งแต่ราคาที่ประหยัดที่สุด ไปจนถึงสินค้าพรีเม่ียม สินค้าที่จัดจ�ำหน่าย 
ในบิ๊กซี แบ่งกลุ่มสินค้าได้ดังนี้

	 อาหารสด ได้แก่ เน้ือสัตว์ อาหารทะเล ผลไม้และผักสด อาหารพร้อมปรุงและอาหารพร้อมรับประทาน อาหารแช่แข็ง 
อาหารอบ รวมถึงสมุนไพรและเครื่องเทศต่างๆ

	 สินค้าอุปโภคและบริโภค ได้แก่ เครื่องปรุงรสและเครื่องประกอบอาหาร เครื่องดื่มต่างๆ ขนมขบเคี้ยว ของใช้ส่วนตัว ผลิตภัณฑ์
ท�ำความสะอาด อาหารและของใช้ส�ำหรับสัตว์เลี้ยงและอุปกรณ์เครื่องใช้อื่นๆ

	 เสื้อผ้าและเคร่ืองประดับ ได้แก่ เสื้อผ้าสุภาพบุรุษ สตรี เด็กและทารก รวมถึงรองเท้าและอุปกรณ์เครื่องใช้อื่นๆ 

	 เคร่ืองใช้ไฟฟ้า ได้แก่ อุปกรณ์เครื่องใช้ไฟฟ้านานาชนิด เช่น เครื่องปรับอากาศ ตู้เย็น ฯลฯ อุปกรณ์เครื่องใช้ในครัว อุปกรณ์
เพื่อความบันเทิงภายในบ้าน อุปกรณ์ประดับยนต์ วัสดุอุปกรณ์และเครื่องมือซ่อมแซมบ�ำรุงรักษาบ้าน
	  

	 อุปกรณ์ตกแต่งและของใช้ภายในบ้าน ได้แก่ อุปกรณ์ตกแต่งบ้าน เฟอร์นิเจอร์ เครื่องครัว บรรจุภัณฑ์และเครื่องใช้พลาสติก 
ของตกแต่ง อุปกรณ์กีฬาและของเด็กเล่น

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 255918



การบริการที่เป็นเลิศของบิ๊กซี
ความแข็งแกร่งจากการมีจ�ำนวนสาขาทั่วประเทศที่สามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้อย่างสูงสุด ท�ำให้บิ๊กซีเป็นศูนย์รวม
ของการบริการครบวงจร “การบริการที่เป็นเลิศของบิ๊กซี” ที่มอบให้กับลูกค้าที่แวะเวียนมาใช้บริการไม่ต�่ำกว่า 500,000 คน
ต่อวันทั่วประเทศ เรามีบริการอื่นๆ ที่อ�ำนวยความสะดวกให้ลูกค้า ได้แก่ การช�ำระค่าสาธารณูปโภคต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นค่าไฟ ค่าน�้ำ 
ค่าโทรศัพท์หรือการซื้อเวลาเกมออนไลน์ บริการโอนเงินระหว่างประเทศ บริการยื่นแบบช�ำระภาษีผ่านระบบอินเทอร์เนต โดยในปี 
2559 บิ๊กซีเริ่มประสานความร่วมมือกับกลุ่มบริษัทเซาท์อีสต์อินชัวรันซ์และกลุ่มธุรกิจการเงินชั้นน�ำ โดยช่วงปลายปี 2559 บิ๊กซีได้
น�ำเสนอบริการประกันชีวิตและประกันภัยอื่นๆ ภายใต้บริการ “Big C Care You” และเปิดให้บริการใน 59 สาขา อีกทั้งยัง 
ร่วมมือกับกระทรวงสาธารณสขุและสาธารณสขุจงัหวดัให้บรกิารตรวจสขุภาพฟรีแก่ผูท้ีม่าใช้บรกิารทีส่าขาต่างๆ รวมทัง้การรบับรจิาค
โลหิต และการให้วัคซีนในบางสาขาอีกด้วย

การปฏิบัติตามกฎหมายของสาขา
บริษัทฯ ด�ำเนินการตามกฎหมายสิ่งแวดล้อมอย่างเคร่งครัด ในระยะ 3 ปีที่ผ่านมาไม่มีข้อพิพาทหรือคดีฟ้องร้องเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม
ที่มีนัยส�ำคัญ

โครงสร้างรายได้
รายได้หลักของบริษัทและบริษัทย่อยมาจากรายได้จากการขายสินค้า และรายได้ค่าเช่าและบริการจากพื้นที่ในศูนย์การค้า ส�ำหรับ
รายได้อื่นส่วนใหญ่คือค่าบริการโฆษณาในสาขา ข้อมูลเปรียบเทียบระหว่างปี 2557, 2558 และ 2559 ของธุรกิจทั้ง 2 ประเภท แสดง
ตามข้อมูลด้านล่าง

2557                   2558       2559

(หน่วย : ล้านบาท)    มูลค่า  %    มูลค่า   %   มูลค่า   %

รายได้จากการขาย 121,845 90.0 119,620 89.5 107,240 88.7

รายได้ค่าเช่าและค่าบริการ  9,385 6.9    9,787   7.3   10,101   8.4

รายได้อื่น 4,165 3.1    4,302   3.2    3,577    2.9

รวมรายได้ 135,395 100 133,709  100 120,918  100
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ตลาดและภาวะการแข่งขัน

	  ตลาดค้าปลีกของไทย

ผลต่อเนือ่งจากภาวะเศรษฐกจิซบเซาทางในปี 2558  ในปี 2559 
เศรษฐกิจไทยมีการเติบโตอย่างค่อยเป็นค่อยไปโดยมีการลงทุน
จากภาครัฐและภาคการท่องเทีย่วเป็นแรงขบัเคลือ่นหลกั หนีภ้าค
ครัวเรือนยังคงอยู่ในระดับสูงและอีกหลายปัจจัยจากภายนอก
ประเทศที่ส่งผลให้ระดับความเชื่อม่ันของผู้บริโภคยังคงอยู่ใน
ระดับที่ต�่ำ นอกจากน้ี รัฐบาลได้ออกมาตรการปราบปรามทัวร์
ศนูย์เหรียญและการปรบัอตัราค่าธรรมเนยีมการตรวจลงตราเมือ่
เดินทางไปถึงประเทศจุดหมายปลายทาง (Visa on Arrival) 
ส�ำหรับนักท่องเที่ยวต่างชาติท่ีจะเดินทางเข้ามายังประเทศไทย
ท�ำให้ส่งผลกระทบต่ออตัราการเตบิโตของจ�ำนวนนกัท่องเทีย่วใน
ปี 2559 การเสดจ็สวรรคตของพระบาทสมเดจ็พระปรมนิทรมหา
ภูมิพลอดุลเดช เมื่อวันที่ 13 ตุลาคม 2559 ซึ่งรัฐบาลได้ประกาศ
ให้มีการไว้ทุกข์ทั่วประเทศส่งผลให้การบริโภคภาคประชาชน
ชะงักงันชั่วคราวในไตรมาสสุดท้ายของปี 2559 อย่างไรก็ตาม 
ตลาดค้าปลีกสมัยใหม่ของประเทศไทยในระยะยาวยังมีโอกาส
เตบิโตอกีมากเนือ่งจากสดัส่วนทางการตลาดของการค้าปลกีแบบ
ดัง้เดมิยงัครองตลาดอยูถ่งึครึง่หนึง่ของตลาดค้าปลกีท้ังหมด การ
เปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตของผู้บริโภคไทยและการเติบโตของจ�ำนวน
ประชากรในเขตชานเมอืงก่อให้เกิดโอกาสในการเตบิโตของธรุกิจ
ค้าปลกีเนือ่งจากผูบ้รโิภคสมยัใหม่มเีวลาในการจบัจ่ายน้อยลงใน
ขณะทีม่คีวามหวงัในความคุม้ค่าทีส่งูขึน้ ดงันัน้ผูใ้ห้บรกิารค้าปลีก
สมัยใหม่ท่ีมีความสะดวกครบครันและบริการที่เป็นเลิศจึงจะ
สามารถตอบสนองต่อความต้องการของลูกค้าได้

	  ขยายสาขาอย่างต่อเนื่องในทุกรูปแบบร้านค้า

ในปี 2559 บิก๊ซไีด้กลบัมาขยายสาขาอย่างต่อเนือ่งในทกุรปูแบบ
ร้านค้า โดยมีการขยายสาขาทั้งสิ้นจ�ำนวน 97 สาขาใน 9 จังหวัด 
ในจ�ำนวนนี้เป็นร้านไฮเปอร์มาร์เก็ตจ�ำนวน 6 สาขา (สาขาเปิด
ใหม่ 4 สาขา และ 2 สาขาจากการควบรวมกจิการกับ MM Mega 
Market) บิ๊กซีมาร์เก็ตจ�ำนวน 4 สาขา โดยสาขาเหล่านี้มีพื้นที่ให้
เช่าอยู่ภายในสาขามินิบิ๊กซีจ�ำนวน 83 สาขา และอีก 37 สาขา
เป็นสาขาแฟรนไชส์ (ระหว่างปีได้ปิดร้านมนิบิิก๊ซีจ�ำนวน 9 สาขา) 
ร้านขายยาเพรียวจ�ำนวน 4 สาขา (ระหว่างปีได้ปิดร้านขายยา
เพรียวจ�ำนวน 25 สาขา) นอกจากนี้บิ๊กซีได้ปรับปรุงสาขาของ 
ไฮเปอร์มาร์เก็ตให้ดูใหม่และทันสมัยขึ้น จ�ำนวน 8 สาขา และ
ปรับปรุงสาขาให้มีการใช้พื้นที่การใช้สอยอย่างมีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้นด้วยจ�ำนวน 3 สาขา นอกจากนี้ยังมีการปรับสภาพ
แวดล้อมในร้านให้มีภาพลักษณ์ท่ีสวยงามโดยมีจ�ำนวนสาขาที่
ปรับปรุงแล้วเสร็จภายในปี 2559 ทั้งหมด 23 สาขา

	  รูปแบบร้านค้าหลกัและสถานการณ์การแข่งขัน

การแข่งขันของธรุกจิค้าปลีกยงัคงทวคีวามรุนแรง ผู้ประกอบการ
รายใหญ่ในธุรกิจค้าปลีกของไทยมีจ�ำนวน 3 รายคือ บิ๊กซี เทสโก้
โลตสั และซีพีออลล์/แมคโคร ซึง่ทกุรายล้วนแล้วแต่มรีปูแบบร้าน
ค้าที่หลากหลายและมีเครือข่ายทั่วภูมิภาค ส�ำหรับบิ๊กซีการควบ
รวมกิจการกับห้างคาร์ฟูร์ประเทศไทยในช่วงต้นปี 2554 ท�ำให้มี
สาขาไฮเปอร์มาร์เก็ตในเขตเมืองใหญ่และจังหวัดที่เป็นจังหวัด
ท่องเที่ยวที่ส�ำคัญซึ่งลูกค้ามีก�ำลังซื้อมากยิ่งขึ้นกว่าเดิม นอกจาก
น้ี กลยุทธ์รูปแบบร้านค้าที่หลากหลายได้รับการตอบรับอย่างดี
โดยเฉพาะรูปแบบร ้านค ้าชุมชนและร ้านสะดวกซื้อของ 
มินิบิ๊กซี ซึ่ง ณ วันสิ้นปี 2559 มีจ�ำนวนสาขาทั้งหมด 465 สาขา 
ในจ�ำนวนนี้ 37 สาขาเป็นสาขาแฟรนไชส์ 

	  ไฮเปอร์มาร์เก็ต

ปี 2559 บิ๊กซียังคงขยายสาขาไฮเปอร์มาร์เก็ตอย่างต่อเนื่องโดย
เปิดสาขาใหม่จ�ำนวน 4 สาขา และ 2 สาขาจากการควบรวม
กิจการกับ MM Mega Market ซึ่งจะท�ำการรีแบรนด์เป็นบิ๊กซี 
ซูเปอร์เซ็นเตอร์ภายในปี 2560 ท�ำให้ ณ วันสิ้นปีมีจ�ำนวนสาขา
ไฮเปอร์มาร์เก็ตทั้งหมด 131 สาขา (ในจ�ำนวนนี้มีบิ๊กซี เอ็กซ์ตร้า 
15 สาขา และบ๊ิกซ ีซเูปอร์เซน็เตอร์ 116 สาขา) คูแ่ข่งขนัโดยตรง
ของบ๊ิกซีส�ำหรับรูปแบบไฮเปอร์มาร์เก็ตคือ เทสโก้โลตัส และ 
คู่แข่งทางอ้อมคือบริษัทสยามแมคโคร เพราะสินค้าบางส่วน 
ของบ๊ิกซี คาบเกี่ยวกับสยามแมคโคร ซ่ึงเป็นผู้ประกอบการที่ 
ตอบสนองความต้องการของกลุ่มลูกค้าที่เป็นผู้ประกอบการ 
นอกจากน้ีสินค้าบางส่วนยังมีความคาบเกี่ยวกับสินค้าที่ขายใน
ธุรกิจค้าปลีกเฉพาะด้านเช่น ร้านค้าประเภท DIY และร้าน
จ�ำหน่ายเครื่องใช้ไฟฟ้า เป็นต้น

ในปี 2559 เทสโก้โลตสัมสีาขาไฮเปอร์มาร์เก็ตเปิดใหม่จ�ำนวน 12 
สาขา ท�ำให้มจี�ำนวนสาขาทัง้หมด 182 สาขา ส�ำหรบับรษิทัสยาม
แมคโครยังคงมีแผนการขยายสาขาอย่างก้าวกระโดดในปี 2559 
ด้วยการเปิดสาขาใหม่จ�ำนวน 16 สาขาท�ำให้ ณ วันสิ้นปีบริษัท
สยามแมคโครมีจ�ำนวนสาขาทั้งหมด 112 สาขา (ในจ�ำนวนนี้มี
แมคโคร 88 สาขา แมคโคร ฟูดเซอร์วิส 19 สาขา และสยามโฟร
เซ่น 5 สาขา) 

สถานการณ์การแข่งขันในปี 2559

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 255920



ณ วันสิ้นปี 2558

ณ วันสิ้นปี 2559

ที่มา : บริษัท เนลสัน (ประเทศไทย) จ�ำกัด

	  ซูเปอร์มาร์เก็ต

ผู้ประกอบการที่ท�ำธุรกิจค้าปลีกแบบซูเปอร์มาร์เก็ตมี
จ�ำนวนรายมากกว่าผูป้ระกอบการแบบไฮเปอร์มาร์เกต็อนั
ได้แก่ บิก๊ซ ีเทสโก้โลตสั ทอ็ปส์ แมก็ซ์แวล ูโฮมเฟรชมาร์ท  
วลิล่ามาร์เกต็ และฟูด้แลนด์ ส�ำหรบับิก๊ซมีาร์เกต็มีรปูแบบ
ทีแ่ตกต่างจากซเูปอร์มาร์เก็ตท่ัวไป ลกัษณะเด่นจะเหมอืน 
ไฮเปอร์มาร์เก็ตขนาดย่อมที่มีเอกลักษณ์ในความเป็นผู้น�ำ
ด้านราคาถกู และจ�ำหน่ายสนิค้าประเภทอาหารและเครือ่ง
ใช้อืน่ๆ ในครวัเรอืน ด้วยขนาดทีเ่ลก็ของร้านค้าท�ำให้บิก๊ซี
มาร์เก็ตสามารถเข้าถึงพื้นที่และผู้บริโภคที่อาศัยอยู่รอบๆ 
ตัวเมืองได้อย่างคล่องตัว

ในปี 2559 บริษัทฯ มีการขยายสาขาบิ๊กซีมาร์เก็ตจ�ำนวน 
4 สาขาท�ำให้จ�ำนวนสาขา ณ วันสิ้นปี 2559 มีสาขาบิ๊กซี
มาร์เก็ตจ�ำนวน 59 สาขา ในขณะที่เทสโก้โลตัสตลาดมี
จ�ำนวนสาขาทั้งหมด 191 สาขา โดยท�ำการเปิดสาขาใหม่
จ�ำนวน 5 สาขา แต่ปิดสาขาเดิมจ�ำนวน 1 สาขาเช่นกัน 
ส�ำหรับท็อปส์ปัจจุบันมีสาขาในประเภทซูเปอร์มาร์เก็ต
จ�ำนวน 136 สาขา

	  ร้านค้าขนาดเล็ก

ร้านค้าขนาดเลก็สามารถจ�ำแนกรปูแบบได้ 2 ประเภทหลัก
คอื ร้านสะดวกซือ้และร้านค้าชมุชน ร้านค้าชมุชนทีด่�ำเนนิ
ธุรกิจอยู่ได้แก่ มินิบิ๊กซี เทสโก้โลตัสเอ็กซ์เพรส ท็อปส์เดลี่ 
และแมก็ซ์แวลทูนัใจ  และร้านสะดวกซือ้ทีด่�ำเนนิธรุกิจอยู่
ได้แก่ ซีพีออลล์ แฟมิลี่มาร์ท ลอว์สัน 108 และบิ๊กซี  จาก
การที่บิ๊กซีขยายสาขามินิบ๊ิกซีในปี 2559 จ�ำนวน 74 
(ในจ�ำนวนนี้รวมสาขาแฟรนไชส์ 37 สาขา) สาขาท�ำให้ 
ณ วันสิ้นปีมีจ�ำนวนสาขามินิบิ๊กซีทั้งหมด 465 สาขา (รวม
สาขาแฟรนไชส์ 37 สาขา) บิ๊กซีมองเห็นโอกาสทางการ
เติบโตของร้านสะดวกซื้อและร้านค้าชุมชนที่จะท�ำให้ร้าน
มินิบิ๊กซีเป็นตัวขับเคลื่อนแผนการขยายธุรกิจในปี 2560  
ในขณะที่เทสโก้โลตัสขยายสาขาประเภทเทสโก้โลตัส
เอ็กซ์เพรสจ�ำนวน 73 สาขาใหม่ และปิดสาขาเดิมจ�ำนวน 
1 สาขา ท�ำให้ ณ วันสิ้นปีมีจ�ำนวนสาขาทั้งหมด 1,519 
สาขา ส�ำหรับร้านสะดวกซ้ือรายใหญ่คอืเซเว่นอีเลฟเว่น ซึง่
ด�ำเนินธุรกิจโดยบริษัทซีพีออลล์ มีจ�ำนวนร้านค้าท้ังหมด
มากกว่า 9,520 สาขา
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การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการที่สำ�คัญ

2537

•	 เปิดสาขาแรก ซึ่งตั้งอยู่บนถนนแจ้งวัฒนะ กรุงเทพมหานคร  
	 สาขานี้มีรูปแบบเป็นไฮเปอร์มาร์เก็ตดั้งเดิม ต่อมาได้มีการ 
	 ก�ำหนดโมเดลธุรกิจผสมในลักษณะค้าปลีกและให้เช่าพื้นที่  
	 และมุ่งเน้นกลุ่มลูกค้าเป้าหมายที่มีรายได้ระดับปานกลาง 
	 ถึงล่าง

2542

•	 ร่วมเป็นพันธมิตรทางธุรกิจกับบริษัทคาสิโน กรุ๊ป (Casino  
	 Group) ผู ้น�ำธุรกิจค้าปลีกระดับโลกจากประเทศฝรั่งเศส 
	 ท�ำให้บิ๊กซีได้รับประโยชน์และการถ่ายทอดองค์ความรู้จาก 
	 บริษัทคาสิโน กรุ๊ป ซ่ึงมีความเช่ียวชาญในเรื่องการก�ำหนด 
	 กลยุทธ์และการขยายสาขาหลายรูปแบบ รวมถึงการก�ำหนด 
	 ช่องทางการกระจายสินค้าที่มีประสิทธิภาพในหลายประเทศ

2545

•	 ก่อตัง้มลูนธิบิิก๊ซีไทย โดยมวีตัถปุระสงค์เพือ่ให้โอกาสทางการ 
	 ศึกษาแก่เยาวชนผู้ด้อยโอกาส มูลนิธิบิ๊กซีไทยได้ให้ความช่วย 
	 เหลือเยาวชนไทยคิดเป็นงบประมาณ 350 ล้านบาท นับจาก 
	 วันที่เริ่มก่อตั้ง โดยผ่านการสร้างอาคารเรียนซึ่งมีการส่งมอบ 
	 ให้กบัโรงเรยีนมาแล้ว 44 หลงั การให้ทนุการศกึษาแก่นกัเรยีน 
	 ทั่วประเทศกว่า 42,000 ทุน และการส่งเสริมการศึกษาด้าน 
	 อื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง อาทิ สร้างห้องสมุด สร้างสนามบาสเกตบอล  
	 และสร้างศูนย์อนามัยชุมชน เป็นต้น

2554

•	 ซื้อกิจการคาร์ฟูร์ในประเทศไทย จ�ำนวน 43 สาขา ท�ำให ้
	 สามารถมีสาขาในใจกลางเมืองและสถานท่ีท่องเท่ียวเพิ่มขึ้น  
	 และเพิม่กลุม่ลกูค้าทีม่รีายได้ระดบักลางถึงสงูได้ในหลายสาขา
•	 เพิ่มรูปแบบสาขา 2 ประเภทคือ รูปแบบบิ๊กซี เอ็กซ์ตร้า  
	 ส�ำหรับสาขาคาร์ฟูร์เดิมที่มีกลุ่มลูกค้ารายได้ระดับปานกลาง 
	 ถึงสูง และรูปแบบบิ๊กซีจัมโบ้ เพื่อให้บริการแก่ผู้ประกอบการ 
	 โรงแรม ร้านอาหาร และธรุกจิจดัเลีย้ง รวมถงึครอบครัวขนาด 
	 ใหญ่

2555

•	 จับมือกับ บมจ. บางจากปิโตรเลียม เปิดร้านสะดวกซื้อ 
	 มินิบิ๊กซี ในสถานีบริการน�้ำมันบางจากทั่วประเทศ 
•	 ระดมทุนผ่านการขายหุ้นแบบเฉพาะเจาะจงจ�ำนวน 23.6 
	 ล้านหุ้น เพื่อน�ำเงินมาใช้ในการขยายกิจการและช�ำระหน้ี 
	 บางส่วน จากการซื้อกิจการคาร์ฟูร์ในปีก่อนหน้านั้น

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 255922



2556

•	 ครบรอบ 20 ปี แสดงถงึความส�ำเรจ็ในโมเดลธรุกจิค้าปลกี-เช่า 
	 พื้นที่ท่ีสามารถฝ่าฟันวิกฤตเศรษฐกิจมาได้หลายครั้งและ 
	 ด�ำเนินธุรกิจได้อย่างมั่นคง
•	 ฉลองครบรอบ 20 ปี โดยให้พนกังานแต่ละพืน้ทีจ่ดัท�ำโครงการ 
	 ความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) ร่วมกับชุมชน เพื่อสามารถ 
	 ให้การสนับสนุนที่ตรงต่อความต้องการของแต่ละชุมชน

2557

•	 เปิดศูนย์กระจายสินค้า 2 แห่ง ตั้งอยู่ที่ อ.ธัญบุรี จ.ปทุมธานี  
	 และอ.บางพลี จ.สมุทรปราการ เพื่อปรับปรุงระบบห่วงโซ ่
	 อุปทาน และเตรียมพร้อมส�ำหรับการขยายสาขาในอนาคต
•	 ร่วมมือกับ Cdiscount International ผู้ประกอบธุรกิจ 
	 ออนไลน์เต็มตัว เพื่อเปิดตัวเว็บไซต์ Cdiscount.co.th 

2558

•	 พฒันาศกัยภาพระบบห่วงโซ่อปุทานอย่างเตม็รปูแบบด้วยการ 
	 เปิดศูนย์กระจายสินค้าอาหารสด ท่ีใช้เทคโนโลยีอันทันสมัย  
	 โดยตั้งอยู่ที่เขตลาดกระบัง
•	 การเชือ่มโยงทกุช่องทางการขาย โดยการท�ำโปรโมชัน่ร่วมกนั 
	 ระหว่างสาขาและการขายออนไลน์ อีกท้ังเพ่ิมจุดรับสินค้า 
	 ออนไลน์ในสาขาของบิ๊กซีด้วย
•	 เปิดตวัการจบัมือกบัพนัธมติรทางการค้าใหม่ๆ เพือ่ตอบสนอง 
	 ความต้องการของลูกค้า เช่น ไปรษณีย์ไทย และแฮปปี้เฟรช 
	 (ผู้ให้บริการส่งสินค้าอุปโภคบริโภค ผ่านการสั่งซื้อออนไลน์)

2559

•	 บริษัท เบอร์ลี ่ยคุเกอร์ จ�ำกดั (มหาชน) หรอืกลุ่มบเีจซี หน่ึงใน 
	 กลุ่มบริษัทชั้นน�ำของประเทศไทยซึ่งประกอบธุรกิจในกลุ่มค้า 
	 ปลีกและจ�ำหน่ายสินค้าอุปโภคบริโภค ได้ซ้ือหุ้นจากคาสิโน 
	 กรุป๊ซึง่เป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบิก๊ซ ีและภายหลงัจากการท�ำ 
	 ค�ำเสนอซื้อหลักทรัพย์หรือเทนเดอร์ออฟเฟอร์ส่งผลให ้
	 กลุ่มบีเจซีถือหุ้นในบิ๊กซีรวมทั้งหมด 97.94% 
•	 มุ่งขยายสาขาเพิ่มขึ้นและปรับปรุงสาขาไฮเปอร์มาร์เก็ตเดิม  
	 และเสริมการเชื่อมโยงทุกช่องทางการขายเพื่อสนับสนุน 
	 แผนการขยายธุรกิจในปี 2560 
•	 เปิดสาขาแฟรนชายส์มินิบ๊ิกซีสาขาแรก และขยายเครือข่าย 
	 ร้านค้ามินิบิ๊กซีไปยังสถานีบริการน�ำมันเชลล์, คาลเท็กซ์ และ 
	 เอสโซ่
•	 รีแบรนด์  Cdiscount.co.th เป็น Cmart.co.th และพัฒนา 
	 เว็บไซด์  Big C Shopping Online อย่างเต็มรูปแบบ
•	 เปลี่ยนแปลงกลยุทธ์องค์กรเพื่อมุ่งสู่การเป็น “ห้างคนไทย  
	 หัวใจคือลูกค้า” 
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โครงสร้างองค์กร

คณะกรรมการบริษัท

ประธานเจ้าหน้าที่
ปฏิบัติการฝ่ายพัฒนา

อสังหาริมทรัพย์

ประธานเจ้าหน้าที่
การเงินและบัญชี

ฝ่ายบัญชี การเงิน
และควบคุมงบประมาณ

รองประธาน
เจ้าหน้าที่บริหาร

รองประธาน
ฝ่ายทรัพยากรมนุษย์

รองประธาน
ฝ่ายจัดซื้อ

และบริหารต้นทุนภายใน

รองประธาน
ฝ่ายการตลาด
และการสื่อสาร

รองประธาน
ฝ่ายพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
ด้านปฏิบัติการเชิงกลยุทธ์

รองประธาน
ฝ่ายระบบข้อมูล

สารสนเทศ

รองประธาน
ฝ่ายจัดซ้ือเคร่ืองใช้ไฟฟ้าและ

สินค้าเบ็ดเตล็ด

รองประธาน
ฝ่ายปฏิบัติการ

ประธานเจ้าหน้าที่
ปฏิบัติการ

ฝ่ายธุรกิจค้าปลีก

คณะกรรมการบริหารคณะกรรมการ
กำ�กับดูแลกิจการ

คณะกรรมการ
บริหารความเสี่ยง

คณะกรรมการ
ความรับผิดชอบต่อสังคม

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ

ฝ่ายตรวจสอบภายใน

ประธานเจ้าหน้าที่บริหารและกรรมการผู้จัดการใหญ่

หมายเหตุ : โครงสร้างองค์กร เปิดเผยถึงระดับผู้บริหาร ตามนิยามในประกาศของส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และ 
			   ตลาดหลักทรัพย์ (กลต.)
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โครงสร้างการจัดการ

คณะกรรมการบริษัท

คณะกรรมการชุดย่อย 5 คณะ ได้แก่

1.  คณะกรรมการตรวจสอบ

2.  คณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ

3.  คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

4.  คณะกรรมการความรับผิดชอบต่อสังคม

5.  คณะกรรมการบริหาร

คณะผู้บริหาร

คณะกรรมการบริษัท 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 มีทั้งสิ้น 15 คน ดังนี้

1)	กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร 7 คน

	 โดยเป็นกรรมการอิสระ 5 คน คิดเป็นจ�ำนวนหนึ่งในสามของ 
	 จ�ำนวนกรรมการทั้งหมด
2)	กรรมการที่เป็นผู้บริหาร 3 คน

	 โดยประธานคณะกรรมการไม่ใช่บคุคลเดยีวกนักบัประธานเจ้า 
	 หน้าที่บริหารและกรรมการผู้จัดการใหญ่  ดังนั้น จึงก่อให้เกิด 
	 การถ่วงดุลระหว่างคณะกรรมการบริษัทและคณะผู้บริหาร 
	 อย่างมีประสิทธิภาพ

รายชื่อ ต�ำแหน่ง
กรรมการผู้มีอ�ำนาจ

ลงนามผูกพันบริษัท
วันที่เป็นกรรมการ

เข้าประชุม

(จ�ำนวนการ

ประชุม)

1.   นายเจริญ สิริวัฒนภักดี ประธานคณะกรรมการบริษัท / 

กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร

กลุ่มที่ 1 22 มี.ค. 2559 8 (8)

2.   คุณหญิงวรรณา สิริวัฒนภักดี รองประธานคณะกรรมการบริษัท 

/ กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร

กลุ่มที่ 1 22 มี.ค. 2559 8 (8)

3.   นางสาวพจนีย์ ธนวรานิช กรรมการอิสระ - 25 เม.ย. 2559 7 (7)

4.   พลต�ำรวจเอก เอก อังสนานนท์ กรรมการอิสระ - 25 เม.ย. 2559 5 (7)

5.   พลเอก ธนดล สุรารักษ์ 2 กรรมการอิสระ - 25 เม.ย. 2559 6 (7)

6.   นายวัชรา ตันตริยานนท์ กรรมการอิสระ - 24 เม.ย. 2556 11 (11)

7.   นางสาวสุวภา เจริญยิ่ง กรรมการอิสระ - 4 พ.ย. 2558 10 (11)

8.   นายสิทธิชัย ชัยเกรียงไกร กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร กลุ่มที่ 2 22 มี.ค. 2559 9 (9)

9.   นายวีระวงค์ จิตต์มิตรภาพ กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร - 22 มี.ค. 2559 6 (9)

10. นายโชติพัฒน์ พีชานนท์ กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร กลุ่มที่ 2 22 มี.ค. 2559 7 (9)

11. นางฐาปณี เตชะเจริญวิกุล กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร กลุ่มที่ 1 22 มี.ค. 2559 7 (8)

12. นางสาวสุรีรัตน์ ศิลป์สกุลสุข กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร กลุ่มที่ 2 25 ส.ค. 2559 2 (2)

13. นายอัศวิน เตชะเจริญวิกุล กรรมการที่เป็นผู้บริหาร /  

ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร และ

กรรมการผู้จัดการใหญ่

กลุ่มที่ 1 22 มี.ค. 2559 9 (9)

14. นางวิภาดา ดวงรัตน์ กรรมการที่เป็นผู้บริหาร กลุ่มที่ 2 26 พ.ค. 2559 5 (5)

15. นางสาวร�ำภา ค�ำหอมรื่น กรรมการที่เป็นผู้บริหาร กลุ่มที่ 2 30 เม.ย. 2555 11 (11)
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รายชื่อ ต�ำแหน่ง กรรมการผู้มีอ�ำนาจ

ลงนามผูกพันบริษัท

วันที่เป็นกรรมการ เข้าประชุม

(จ�ำนวนการ

ประชุม)

กรรมการลาออกระหว่างปี

1.   นายอัคนี ทับทิมทอง

(22 มี.ค. 2559)
ประธานคณะกรรมการ
บริษัท / กรรมการอิสระ

- 28 เม.ย. 2553 2 (2)

2.   นายสรร วิเทศพงษ์

(22 มี.ค. 2559)
กรรมการอิสระ - 4 พ.ย. 2558 2 (2)

3.   นายกิจจา ปัทมสัตยาสนธิ 

(22 มี.ค. 2559)

กรรมการอิสระ - 8 เม.ย. 2557 1 (2)

4.   นายประพันธ์ เอี่ยมรุ่งโรจน์

  (22 มี.ค. 2559)

กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร - 28 เม.ย. 2553 2 (2)

5.   ดร.อัคเว โดดา 

(22 มี.ค. 2559) 

กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร - 24 ก.ค. 2556 1 (2)

6.   นายฟิลิปป์ อลาคอน 

(22 มี.ค. 2559) 

กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร - 30 เม.ย. 2555 2 (2)

7.   นายกาเบรียล นาอูรี กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร - 8 เม.ย. 2557 1 (2)

8.    นายยกโียม ปิแอร์ อองตวน มาแรง็ ฮมัเบร์ิต

(22 มี.ค. 2559) 

กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร - 20 ต.ค. 2553 0 (2)

9.   นางโจซีลีน เดอ โคลซาด

(22 มี.ค. 2559) 

กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร - 10 เม.ย. 2556 2 (2)

10. นางดิแอน โคลิช  

     (22 มี.ค. 2559) 

กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร - 10 เม.ย. 2556 1 (2)

11. นายโรเบิร์ต เจมส์ ซิสเซล

(28 มิ.ย. 2559) 

กรรมการที่เป็นผู้บริหาร กลุ่มที่ 2 5 พ.ย. 2557 6 (6)

12. นายเจมส์ อัลเฟรด  สก๊อตต์ 

     (22 ส.ค. 2559) 

กรรมการที่เป็นผู้บริหาร กลุ่มที่ 2 6 ก.ค. 2559 0 (1)

13. นายสตีเฟ่น โจเซฟ แคมมิแลรี่  

     (23 พ.ค. 2559)

กรรมการที่เป็นผู้บริหาร กลุ่มที่ 2 8 เม.ย. 2558 5 (5)

นางสาวร�ำภา ค�ำหอมรื่น ประธานเจ้าหน้าที่การเงินและบัญชี ฝ่ายบัญชี การเงิน และควบคุมงบประมาณ เป็นเลขานุการบริษัท
หมายเหตุ	 1.	 กรรมการผู้มีอ�ำนาจลงนามแทนบริษัท คือ กรรมการกลุ่มท่ี 1 คนใดคนหนึ่งลงลายมือชื่อร่วมกับ กรรมการกลุ่มท่ี 2  
		  คนใดคนหนึ่งรวมเป็นสองคนและประทับตราส�ำคัญของบริษัท
	 2.  	พลเอก ธนดล สุรารักษ์ ลาออกจากการเป็นกรรมการบริษัท เมื่อวันที่ 9 มกราคม 2560 ทั้งนี้ที่ประชุมคณะ 
		  กรรมการบริษัทครั้งที่ 1/2560 เมื่อวันที่ 15 กุมภาพันธ์ 2560 ได้แต่งต้ัง พลเอกนิวัตร มีนะโยธิน เป็นกรรมการ 
		  อิสระและกรรมการตรวจสอบแทน
	 3.	 สาเหตุที่กรรมการไม่สามารถเข้าร่วมประชุม เนื่องจากติดภารกิจเดินทางอยู่ต่างประเทศ โดยกรรมการที่ไม่เข้าร่วม 
		  ประชุมได้แจ้งให้บริษัททราบล่วงหน้าก่อนวันประชุม

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 255926



วาระการด�ำรงต�ำแหน่งของกรรมการบริษัท

โดยทั่วไปมีวาระ 3 ปี ทั้งนี้ภายใต้ข้อบังคับของบริษัท ข้อบังคับ
ข้อ 18: ในการประชุมสามัญประจ�ำปีทุกครั้ง ให้กรรมการออก
จากต�ำแหน่งหนึ่งในสามเป็นอัตรา ถ้าจ�ำนวนกรรมการที่จะแบ่ง
ออกให้ตรงเป็นสามส่วนไม่ได้ ก็ให้ออกโดยจ�ำนวนใกล้ท่ีสุดกับ
ส่วนหน่ึงในสาม และกรรมการที่ออกไปตามข้อนี้ มีสิทธิได้รับ
เลือกตั้งกลับเข้ามาด�ำรงต�ำแหน่งใหม่ได้

ขอบเขต หน้าที่ และความรับผิดชอบ 
ของคณะกรรมการบริษัท

	 1.	 มีอ�ำนาจหน ้า ท่ีในการก�ำกับดูแลการบริหารและ 
		  กิจการงานต่าง ๆ ของบริษัท  

	 2.	 ควบคุมดูแลและจัดการให้การด�ำเนินการของบริษัท  
		  เป็นไปตามกฎหมาย วัตถุประสงค์ และข้อบังคับของ 
		  บริษัท ตลอดจนมติของที่ประชุมผู้ถือหุ้น

	 3.  	ก�ำหนดนโยบายและทิศทางการด�ำเนินงานของบริษัท  
		  วิสัยทัศน์ พันธกิจ และมีการทบทวนวิสัยทัศน์และพันธ 
		  กิจของบริษัททุกปี และก�ำกับควบคุมดูแลให้ฝ่ายจัดการ 
		  ด�ำเนินการให้เป็นไปตามนโยบายท่ีก�ำหนดไว้อย่างม ี
		  ประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพื่อเพิ่มมูลค ่าทาง 
		  เศรษฐกจิสงูสดุให้แก่กิจการและผลประโยชน์สงูสดุให้แก่ 
		  ผู้ถือหุ้น

การประชุมคณะกรรมการ

มกีารก�ำหนดตารางการประชมุคณะกรรมการบรษิทัรายไตรมาส 
ไว้อย่างเป็นทางการล่วงหน้าตลอดปี  ในปี 2559 มีการประชุม
พิเศษเพิ่มอีก 7 ครั้ง รวมเป็น 11 ครั้ง และมีการประชุมเพ่ือ
ปฐมนิเทศกรรมการเข้าใหม่จ�ำนวน 1 ครั้ง ในการประชุมคณะ
กรรมการบริษัท โดยประธานกรรมการบริษัทและกรรมการผู้
จัดการใหญ่ ร่วมกันพิจารณาเรื่องเพื่อน�ำเข้าเป็นระเบียบวาระ
การประชุม  และได้ส่งหนังสือเชิญประชุมพร้อมระบุวาระและ
เอกสารประกอบให้แก่กรรมการล่วงหน้าอย่างน้อย 7 วนั เพือ่ให้
กรรมการมีเวลาในการศึกษาข้อมูล เว้นกรณีการประชุมพิเศษมี
ความจ�ำเป็นเร่งด่วน จงึไม่สามารถส่งหนงัสอืเชญิประชุมได้ 7 วนั
ล่วงหน้าตามข้อบังคับ ในการน้ีกรรมการทุกท่านรับทราบความ
จ�ำเป็นและไม่ขัดแย้งกรณีข้อมูลที่ต้องระมัดระวังเป็นพิเศษ โดย
กรรมการสามารถสอบถามข้อมลูเพิม่เตมิได้จากเลขานกุารบรษัิท 
หรือ ผู้อ�ำนวยการฝ่ายบรรษัทภิบาล  

กรรมการอิสระ

คณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการเป็นผู้ทบทวน คุณสมบัติของ
กรรมการอสิระ เพือ่เสนอคณะกรรมการบรษิทั ปัจจุบนัคณุสมบตัิ
ของกรรมการอสิระ ซึง่เข้มงวดกว่าข้อก�ำหนดของคณะกรรมการ

ก�ำกบัหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ และตลาดหลกัทรพัย์แห่ง
ประเทศไทย ในเรื่องจ�ำนวนหุ้นที่ถือในบริษัท

	 1.	 ถอืหุน้ไม่เกนิร้อยละ 0.5 ของจ�ำนวนหุน้ทีม่สิีทธอิอกเสยีง 
		  ทั้งหมดของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ 
		  ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัท ท้ังนี้  
		  ให้นบัรวมการถอืหุน้ของผูท้ีเ่กีย่วข้องของกรรมการอิสระ 
		  รายนั้น ๆ ด้วย

	 2.	 ไม่เป็นหรอืเคยเป็นกรรมการทีม่ส่ีวนร่วมบรหิารงาน รวม 
		  ทั้งไม่เป็นลูกจ้าง พนักงาน ที่ปรึกษาที่ได้รับเงินเดือน 
		  ประจ�ำหรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัท บริษัทใหญ่  
		  บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยล�ำดับเดียวกัน  ผู้ถือ 
		  หุน้รายใหญ่ หรอืผูม้อี�ำนาจควบคมุของบรษิทั ทัง้น้ีให้นบั 
		  รวมการถือหุ้นของผู้ที่เกี่ยวข้องของกรรมการอิสระราย 
		  นั้นๆ ด้วย เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมา 
		  แล้วไม่น้อยกว่าสองปีก่อนได้รับการแต่งตั้ง

	 3.	 ไม่เป็นบคุคลทีม่คีวามสัมพนัธ์ทางสายโลหติหรือโดยการ 
		  จดทะเบียนตามกฎหมาย ในลักษณะที่เป็นบิดา มารดา        
		  คู่สมรส พี่น้อง และบุตร รวมทั้งคู่สมรสของบุตร ของ 
		  กรรมการรายอื่น ผู้บริหาร ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ผู้มีอ�ำนาจ 
		  ควบคุม หรือบุคคลที่จะได้รับการเสนอให้เป็นกรรมการ  
		  ผู้บรหิารหรอืผูม้อี�ำนาจควบคมุของบรษิทัหรอืบรษัิทย่อย

	 4.	 ไม่มีหรือเคยมีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบริษัท บริษัท 
		  ใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มี 
		  อ�ำนาจควบคุมของบริษัท ในลักษณะที่อาจเป็นการขัด 
		  ขวางการใช้วจิารณญาณอย่างอิสระของตน รวมทัง้ไม่เป็น 
		  หรือเคยเป็นผู้ถือหุ้นที่มีนัย หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของผู้ 
		  ที่มีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัท 
		  ย่อย บรษิทัร่วม ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ หรอืผูม้อี�ำนาจควบคุม 
		  ของบรษิทั เว้นแต่จะได้พ้นจากการมลีกัษณะดังกล่าวมา 
		  แล้วไม่น้อยกว่าสองปีก่อนได้รับการแต่งตั้ง 

ความสัมพันธ์ทางธุรกิจข้างต้น รวมถึงการท�ำรายการ
ทางการค้าที่กระท�ำเป็นปกติเพื่อประ กอบกิจการ การ
เช่าหรอืให้เช่าอสงัหารมิทรพัย์ รายการเกีย่วกบัสนิทรพัย์
หรือบริการ หรือการให้หรือรับความช่วยเหลือทางการ
เงิน ด้วยการรับหรือให้กู้ยืม ค�้ำประกัน การให้สินทรัพย์
เป็นหลักประกันหนี้สิน รวมถึงพฤติการณ์อื่นท�ำนอง
เดียวกัน ซ่ึงเป็นผลให้บริษัท หรือคู่สัญญามีภาระหนี้ท่ี
ต้องช�ำระต่ออีกฝ่ายหนึ่ง ตั้งแต่ร้อยละสามของสินทรัพย์
ที่มีตัวตนสุทธิของบริษัทหรือตั้งแต่ยี่สิบล้านบาทขึ้นไป 
แล้วแต่จ�ำนวนใดจะต�่ำกว่า  ทั้งนี้ การค�ำนวณภาระหนี้
ดงักล่าวให้เป็นไปตามวธิกีารค�ำนวณมลูค่าของรายการที่
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เก่ียวโยงกันตามประกาศคณะกรรมการก�ำกับตลาดทุน
ว่าด้วยหลักเกณฑ์ในการท�ำรายการท่ีเก่ียวโยงกัน โดย
อนุโลม แต่ในการพิจารณาภาระหนี้ดังกล่าว ให้นับรวม
ภาระหนี้ที่เกิดขึ้นในระหว่างหนึ่งปีก่อนวันที่มีความ
สัมพันธ์ทางธุรกิจกับบุคคลเดียวกัน

	 5.	 ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้สอบบัญชีของบริษัท บริษัทใหญ่  
		  บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ�ำนาจ 
		  ควบคุมของบริษัทและไม่เป็นผู้ถือหุ้นที่มีนัย ผู้มีอ�ำนาจ 
		  ควบคมุ หรอืหุน้ส่วนของส�ำนกังานสอบบญัช ี ซึง่มผีูส้อบ 
		  บัญชีของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือ 
		  หุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัทสังกัดอยู่   
		  เว้นแต่จะได้พ้นจากการมลีกัษณะดงักล่าวมาแล้วไม่น้อย 
		  กว่าสองปีก่อนได้รับการแต่งตั้ง 

	 6.	 ไม่เป็นหรอืเคยเป็นผูใ้ห้บรกิารทางวชิาชพีใด ๆ  ซึง่รวมถงึ 
		  การให้บริการเป็นท่ีปรึกษากฎหมายหรือท่ีปรึกษา 
		  ทางการเงิน ซึ่งได้รับค่าบริการเกินกว่าสองล้านบาทต่อ 
		  ปีจากบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้น 
		  รายใหญ่ หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัท และไม่เป็นผู้ 
		  ถือหุ้นที่มีนัย ผู้มีอ�ำนาจควบคุม หรือหุ้นส่วนของผู้ให้ 
		  บริการทางวิชาชีพนั้นด้วย เว้นแต่จะได้พ้นจากการมี 
		  ลกัษณะดงักล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่าสองปีได้รบัการแต่งต้ัง

	 7.	 ไม่เป็นกรรมการที่ได้รับแต่งตั้งขึ้นเพื่อเป็นตัวแทนของ 
		  กรรมการของบรษิทั ผูถ้อืหุน้รายใหญ่หรอืผูถ้อืหุน้ซึง่เป็น 
		  ผู้เกี่ยวข้องกับผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัท

	 8.	 ไม่ประกอบกิจการที่มีสภาพอย่างเดียวกันและเป็นการ 
		  แข่งขันที่มีนัยกับกิจการของบริษัทหรือบริษัทย่อย หรือ 
		  ไม่เป็นหุน้ส่วนทีม่นียัในห้างหุน้ส่วน หรอืเป็นกรรมการที่ 
		  มส่ีวนร่วมบรหิารงาน ลกูจ้าง พนกังาน ทีป่รกึษาทีร่บัเงนิ 
		  เดอืนประจ�ำ หรอืถอืหุน้เกนิร้อยละหนึง่ของจ�ำนวนหุน้ที ่
		  มสีทิธอิอกเสยีงทัง้หมดของบรษิทัอืน่  ซ่ึงประกอบกจิการ 
		  ที่มีสภาพอย่างเดียวกันและเป็นการแข่งขันที่มีนัยกับ 
		  กิจการของบริษัทหรือบริษัทย่อย

	 9.  	ไม่มีลักษณะอื่นใดที่ท�ำให้ไม่สามารถให้ความเห็นอย่าง 
		  เป็นอิสระเกี่ยวกับการด�ำเนินงานของบริษัท

เลขานุการบริษัท

นางสาวร�ำภา ค�ำหอมรื่น ท�ำหน้าท่ีเลขานุการบริษัท ควบคู่กับ
ต�ำแหน่งกรรมการทีเ่ป็นผูบ้ริหาร และประธานเจ้าหน้าทีฝ่่ายการ
เงิน และรองประธานฝ่ายบัญชีและการเงิน ได้รับการแต่งตั้งจาก
คณะกรรมการบริษัทตั้งแต่ป ี 2551 จบการศึกษาและมี
ประสบการณ์ท�ำงานด้านบัญชี   เลขานุการบริษัทดูแลการให้ค�ำ
แนะน�ำด้านกฎหมายและกฎเกณฑ์ต่าง ๆ  ทีค่ณะกรรมการบรษัิท

และผู้บริหารต้องทราบ เพื่อประโยชน์ต่อบริษัท รวมทั้งดูแล
กิจกรรมของคณะกรรมการบริษัท และ ประสานงานให้มีการ
ปฏิบัติตามมติคณะกรรมการบริษัท ด�ำเนินการเกี่ยวกับการ
ประชมุคณะกรรมการบรษิทัและการประชมุผูถ้อืหุน้ รวมทัง้ดแูล
ให้มีการจัดท�ำและเก็บรักษาเอกสาร ได้แก่ ทะเบียนกรรมการ 
หนังสือนัดประชุม รายงานการประชุมคณะกรรมการบริษัท 
รายงานการประชุมผู้ถือหุ้น รายงานประจ�ำปี และเก็บรักษา
รายงานการมีส่วนได้เสียของกรรมการและหรือผู้บริหาร เป็นต้น 
ดูแล ตรวจสอบ และให้ค�ำแนะน�ำในการด�ำเนินงานของบริษัท 
และคณะกรรมการบริษัทให้เป็นไปตามระเบียบข้อบังคับ และ
กฎหมายต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง (รายละเอียดนางสาวร�ำภา ค�ำหอม
รื่น มีระบุในหัวข้อประวัติกรรมการและผู้บริหาร)

เลขานุการบริษัท ได้ผ่านการอบรมหลักสูตรประกาศนียบัตร
สถาบันกรรมการบริษัทไทย (DCP) รุ่น 169 ปี 2556 และ DAP 
Class Big C / 2015 ของสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัท
ไทย 

คณะกรรมการชุดย่อย

ภายใต้คณะกรรมการบริษัท มีคณะกรรมการชุดย่อยที่ท�ำหน้าที่
สนับสนุนภาระของคณะกรรมการบริษัท 5 คณะ ได้แก่คณะ
กรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ คณะ
กรรมการบริหารความเส่ียง คณะกรรมการความรับผิดชอบต่อ
สังคม และคณะกรรมการบริหาร

1.	คณะกรรมการตรวจสอบ

ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2559 คณะกรรมการตรวจสอบประกอบ
ด้วยกรรมการอสิระ  3 ท่านดงัรายชือ่ต่อไปนี ้มวีาระการด�ำรง
ต�ำแหน่งสอดคล้องกับวาระการเป ็นกรรมการบริษัท 
(ประมาณ 3 ปี ตามหัวข้อ “วาระการด�ำรงต�ำแหน่งของ
กรรมการบริษัท” ข้างต้น) กรรมการตรวจสอบทุกท่านมี
คุณสมบัติตามที่กลต. และตลาดหลักทรัพย์ฯ ก�ำหนด  และ
มีกรรมการตรวจสอบอย่างน้อย 1 ท่าน ที่มีความรู้และ
ประสบการณ์เพื่อท�ำหน้าที่ในการสอบทานความน่าเชื่อถือ
ของงบการเงนิ บรษิทัก�ำหนดหน้าทีข่องคณะกรรมการตรวจ
สอบไว้เป็นลายลักษณ์อักษรในกฎบัตรคณะกรรมการตรวจ
สอบ  โดยครอบคลุมมากกว่าข้อก�ำหนดของตลาดหลัก
ทรัพย์ฯ  และก�ำหนดให้มีการประชุมอย่างน้อยปีละ 5 ครั้ง   

รายชื่อ ต�ำแหน่ง
เข้าประชุม 

(จ�ำนวนการประชมุ)

1. นางสาวพจนีย์ ธนวรานิช ประธาน 3 (3)

2. พลเอก ธนดล สุรารักษ์ 2 สมาชิก 1 (3)

3. นายวัชรา ตันตริยานนท์ สมาชิก 7 (7)

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 255928



อ�ำนาจ หน้าท่ี และความรับผิดชอบของคณะ
กรรมการตรวจสอบตามกฎบัตร

1.	 สอบทานให้บริษัทมีรายงานทางการเงินที่ถูกต้องตามที่ 
	 ควรตามมาตรฐานการบัญชีท่ีรับรองท่ัวไปและตาม 
	 กฎหมายที่เกี่ยวข้อง ซึ่งรวมถึงการจัดให้มีการเปิดเผย 
	 ข้อมูลอย่างถูกต้องเพียงพอ รวมถึงการเปิดเผยข้อมูล 
	 รายการที่เก่ียวโยงกัน และหรือรายการที่อาจมีความ 
	 ขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

2.	 ส่งเสริมให้มีการพัฒนาระบบรายงานทางการเงินให้ 
	 สอดคล้องทดัเทยีมกบัข้อก�ำหนดของมาตรฐานการบญัชี 
	 ที่รับรองทั่วไป 

3.	 คดัเลอืกผูส้อบบญัชีภายนอก โดยพจิารณาจากความเป็น 
	 อิสระ ความสามารถและประสบการณ์ของผู้สอบบัญชี  
	 รวมถงึความเหมาะสมของค่าตอบแทน เพือ่เสนอให้คณะ 
	 กรรมการบริษัทน�ำเข้าขอรับการอนุมัติ จากที่ประชุม 
	 สามญัผูถ้อืหุน้ ทัง้นี ้ให้รวมถงึการพจิารณาเลกิจ้างผูส้อบ 
	 บัญชีด้วย 

4.	 สอบทานข้อสงัเกตของผูส้อบบญัชีภายนอก และ ผู้ตรวจ 
	 สอบภายใน เกี่ยวกับรายการที่เกี่ยวโยงกันและ รายการ 
	 ที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ให้เป็นไปตาม 
	 กฎหมาย และข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์ ทั้งนี้ เพื่อ 
	 ให้มั่นใจในความสมเหตุสมผลของรายการลักษณะ 
	 ดงักล่าว และเพือ่ให้มัน่ใจได้ว่าเป็นไปเพือ่ประโยชน์สูงสดุ 
	 ต่อบริษัท 

5.	 สอบทานให้ค�ำแนะน�ำ เพื่อให้บริษัทมีระบบการควบคุม 
	 ภายใน และการตรวจสอบภายในทีเ่หมาะสมตามวธิกีาร 
	 อันเป็นไปตามมาตรฐานสากลอย่างมีประสิทธิภาพและ 
	 มีประสิทธิผล โดยค�ำนึงถึงหลักความคุ ้มค่า และ 
	 ครอบคลุมกระบวนการที่ส�ำคัญ 

6.	 ก�ำกับดูแลให้มีระบบงานเชิงป้องกันเพื่อลดหรือระงับ 
	 ความสูญเสีย และความสูญเปล่าของทรัพยากรประเภท 
	 ต่างๆ ของบรษิทั เพือ่ประโยชน์และเพือ่เพ่ิมประสิทธภิาพ  
	 และประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของหน่วยงานของ 
	 บริษัทให้สูงยิ่งขึ้น 

นางสาวนันทาวดี สันติบัญญัติ ผู้อ�ำนวยการ ฝ่ายตรวจสอบภายใน  
เป็นเลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ
หมายเหตุ  	 1. 	 กรรมการตรวจสอบทั้ง 3 ท่าน เป็นผู้มีความรู้และ 
		  ประสบการณ์ในการสอบทานงบการเงินของบริษัท 
	 2. 	 พลเอก ธนดล สรุารกัษ์ ลาออกจากการเป็นกรรมการ 
		  บริษัทและสมาชิกคณะกรรมการตรวจสอบ
    		  เมื่อวันที่ 9 มกราคม 2560

7.	 ให้ความเห็นชอบในการพิจารณาแต่งตั้ง โยกย้าย  
	 ถอดถอน รวมทั้งพิจารณาผลการปฏิบัติงานและความดี 
	 ความชอบของหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน ร่วม 
	 กบัประธานเจ้าหน้าทีบ่รหิาร หากมีความคิดเหน็แตกต่าง  
	 ให ้น�ำเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทหรือผู ้ที่คณะ 
	 กรรมการบริษัทมอบหมายให้ด�ำเนินการแทนเป็น ผู้ 
	 พิจารณา ผลการพิจารณาของคณะกรรมการบริษัทหรือ 
	 ผูท้ีค่ณะกรรมการบรษิทัมอบหมายให้ด�ำเนนิการแทนถอื 
	 เป็นที่สิ้นสุด 

8.	 ประสานงานกับผู้สอบบัญชีภายนอก เพื่อให้การสอบ 
	 บัญชีด�ำเนินการได้อย่างเป็นอิสระและเที่ยงธรรม 

9.	 สอบทานให้บริษัทมีระบบบริหารความเสี่ยงที่เหมาะสม 
	 และเสนอแนะการปรับปรุงให้ทันสมัยอยู่เสมอ 

10.	  สอบทานให้บรษิทัปฏบิติัตามกฎหมายว่าด้วยหลกัทรพัย์ 
	 และตลาดหลักทรัพย์ ข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์  
	 หรือ กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัท 

11.	  ได้รบัรายงานความคบืหน้าจากฝ่ายจดัการและทีป่รกึษา 
	 กฎหมายของบริษทั เกีย่วกบัประเดน็ส�ำคญัในการปฏบิตั ิ
	 ตามข้อก�ำหนดกฎหมายที่เกี่ยวข้องอย่างสม�่ำเสมอ 

12.	  สอบทานกฎบตัรเป็นประจ�ำทกุปี เพือ่พจิารณาความรบั 
	 ผิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบที่ก�ำหนดไว้ และ 
	 เสนอให้พิจารณาปรับเปลี่ยนหากมีความจ�ำเป็น 

13.	  อนุมัติกฎบัตรการตรวจสอบภายใน รวมถึงการจัดให้มี 
	 การสอบทานกฎบัตรดังกล่าวตามรอบระยะเวลาท่ีคณะ 
	 กรรมการตรวจสอบเห็นว่าเหมาะสม 

14.	อนุมัติแผนงานการตรวจสอบภายใน และพิจารณาผล 
	 การปฏิบัติงานของหน่วยงานตรวจสอบภายใน 

15.	อนุมัติงบประมาณและอัตราก�ำลังคนของหน่วยงาน 
	 ตรวจสอบภายใน ซึง่เมือ่คณะกรรมการตรวจสอบอนมุตั ิ
	 แล ้ว ให ้ เสนอต ่อคณะกรรมการบริษัท หรือผู ้ที่ 
	 คณะกรรมการบริษัทมอบหมายให้ด�ำเนินการแทนเพื่อ 
	 ให้ความคิดเห็นเพิ่มเติมหากมี แล้วส่งให้ประธาน 
	 เจ้าหน้าที่บริหารด�ำเนินการให้มีผลตามนั้น 

16.	คณะกรรมการตรวจสอบโดยความเห็นชอบของคณะ 
	 กรรมการบริษัทหรือผู้ที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมาย 
	 ให้ด�ำเนนิการแทนมอี�ำนาจว่าจ้างทีป่รกึษาภายนอกทาง 
	 วชิาชพีอืน่ใด เพือ่แสวงหาความเหน็ทีเ่ป็นอสิระเมือ่คณะ 
	 กรรมการตรวจสอบเห็นว่าจ�ำเป็นโดยให้เป็นค่าใช้จ่าย 
	 ของบริษัท ทั้งน้ีการด�ำเนินการว่าจ้างให้เป็นไปตาม 
	 ระเบียบวิธี และข้อก�ำหนดว่าด้วยเรื่องนี้ของบริษัท 

    บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จำ�กัด (มหาชน) 29



1.	 เชิญผู้บริหารของบริษัท พนักงาน ผู้เกี่ยวข้อง เข้าร่วม 
	 ประชุมชี้แจง หรือ ให้ข้อมูลแก่คณะกรรมการการ 
	 ตรวจสอบ โดยผู้ได้รับเชิญต้องถือเป็นหน้าท่ีในการให้ 
	 ความร่วมมือแก่คณะกรรมการตรวจสอบ 

2.	 พิจารณาก�ำหนดค่าตอบแทนเลขานุการคณะกรรมการ 
	 ตรวจสอบ และผู้ช่วยเลขานุการฯ (ถ้ามี) เพื่อน�ำเสนอ 
	 ต่อคณะกรรมการบริษัท 

3.	 มีอ�ำนาจหน้าท่ีในการปฏิบัติการอื่นใดตามที่คณะ 
	 กรรมการบริษัทมอบหมาย ด้วยความเห็นชอบจาก 
	 คณะกรรมการตรวจสอบ 

2. คณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 คณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ 
ประกอบกรรมการ  5 ท่าน ดงัรายชือ่ต่อไปนี ้มวีาระการด�ำรง
ต�ำแหน่งสอดคล้องกับวาระการเป ็นกรรมการบริษัท 
(ประมาณ 3 ปี ตามหัวข้อ “วาระการด�ำรงต�ำแหน่งของ
กรรมการบริษัท” ข้างต้น) ประธานคณะกรรมการชุดนี้และ
สมาชิกส่วนใหญ่เป็นกรรมการอิสระ โดยเป็นผู้ท่ีมีความรู้
ความเข้าใจและประสบการณ์ด้านการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี 
บริษัทก�ำหนดหน้าท่ีของคณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการไว้
ในกฎบัตรคณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ โดยมีหน้าที่หลัก
เพ่ือสนบัสนนุให้บรษิทัพัฒนามาตรฐานใน 3 ประการคอืเรือ่ง 
บรรษัทภิบาลหรือการก�ำกับดูแลองค์กรที่ดีอย่างเหมาะสม 
ตามแนวทางกรอบนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีที่คณะ
กรรมการบริษัทอนุมัติ พิจารณากรอบการปฏิบัติเรื่องการ
สรรหากรรมการและประธานเจ้าหน้าท่ีบรหิารและกรรมการ
ผูจ้ดัการใหญ่และเร่ืองการก�ำหนดค่าตอบแทนกรรมการและ
ประธานเจ้าหน้าที่บริหารและกรรมการผู้จัดการใหญ่ ในปี 
2559 คณะกรรมการชดุนีม้กีารประชมุ 8 ครัง้ (กฎบตัรก�ำหนด 
ต้องประชมุอย่างน้อยปีละ 4 ครัง้ ตามความจ�ำเป็น และเหมาะ
สม) เพื่อให้ครอบคลุมและเพียงพอในการปฏิบัติหน้าที่ให้
ครอบคลมุตามทีก่�ำหนดไว้ในกฎบตัร ในการประชุมมกีารเชญิ
ผูเ้ชีย่วชาญหรอืผูร้บัผดิชอบทีเ่กีย่วข้องกบัวาระการพจิารณา
เพือ่ร่วมหารือให้เกดิประสทิธภิาพในการให้แนวทางแก่บรษิทั

อ�ำนาจ หน้าที่ และความรับผิดชอบของ
คณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการตามกฎบัตร

	 1.	 ให้ค�ำแนะน�ำเก่ียวกบัแนวปฏิบตัแิละนโยบายเกีย่วกบัการ 
		  ก�ำกบัดแูลกจิการให้แก่คณะกรรมการบรษิทั เพือ่ให้เป็น 
		  ไปตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่เป็นที่ยอมรับทั่วไป  
		  รวมถึงความโปร่งใส น่าเชื่อถือ และตรวจสอบได้

	 2.	 ทบทวนนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีของบริษัท  
		  อย่างน้อยทกุๆ 2 ปี พร้อมให้ค�ำแนะน�ำแก่คณะกรรมการ 
		  บริษัทตามที่เห็นสมควร

	 3.	 ให้ค�ำแนะน�ำเรื่องจ�ำนวนกรรมการบริษัทที่เหมาะสมกับ 
		  ขนาด ประเภทของธุรกิจและองค์ประกอบที่เหมาะสม 
		  กบัองค์กร รวมถงึมกีารปรับเปลีย่นให้สอดคล้องกับสภาพ 
		  แวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป โดยคณะกรรมการบริษัท จะ 
		  ต้องประกอบด้วยบุคคลที่มีความรู้ความสามารถเฉพาะ 
		  ด้านที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจที่บริษัทด�ำเนินกิจการอยู่ และ 
		  ประสบการณ์ในด้านต่าง ๆ

	 4.	 ให้ค�ำแนะน�ำเกี่ยวกับหลักเกณฑ์และคุณสมบัติของ 
		  กรรมการบริษัท พิจารณาเบื้องต้นถึงคุณสมบัติของผู้ได้ 
		  รับการเสนอชื่อเป็นกรรมการบริษัท

	 5.	 พจิารณาก�ำหนดหลักเกณฑ์และอนมุตัผัิงการบริหารงาน  
		  การว่าจ้าง การแต่งตั้ง การปรับต�ำแหน่ง รวมทั้งแผน       
		  สืบทอดแผนงาน ของประธานเจ้าหน้าที่บริหารและ 
		  กรรมการผู้จัดการใหญ่ (CEO) (โดยอ้างอิงตามอ�ำนาจ 
		  อนุมัติทางการบริหารทรัพยากรมนุษย์ หรือ DOA – HR  
		  ตามที่คณะกรรมการบริษัทได้อนุมัติเป็นครั้ง ๆ ไป)

	 6.	 ให้ค�ำแนะน�ำเกีย่วกบัหลักเกณฑ์การก�ำหนดค่าตอบแทน 
		  ของคณะกรรมการ และคณะกรรมการชุดย่อยแก่คณะ 
		  กรรมการบริษัท

	 7.	 พจิารณาก�ำหนดหลกัเกณฑ์และอนมุตัค่ิาตอบแทน และ 
		  การปรบัเงนิเดอืนประจ�ำปีของประธานเจ้าหน้าทีบ่รหิาร 
		  และกรรมการผู้จัดการใหญ่ (CEO) (โดยอ้างอิงตาม 
		  อ�ำนาจอนมุตัทิางการบรหิารทรพัยากรมนษุย์ หรอื DOA – 
 		  HR ตามที่คณะกรรมการบริษัทได้อนุมัติเป็นครั้งๆ ไป)

	 8.	 ให้ค�ำแนะน�ำในกรณีที่บริษัทจะท�ำการเสนอขายหลัก 
		  ทรัพย์ที่ออกใหม่ เพื่อจูงใจให้ปฏิบัติหน้าที่ ให้แก ่
		  กรรมการและพนักงาน แล้วน�ำเสนอต่อที่ประชุมคณะ 

รายชื่อ ต�ำแหน่ง
เข้าประชุม 

(จ�ำนวนการประชมุ)

1.  พลต�ำรวจเอก เอก อังสนานนท์ ประธาน 6 (7)

2. นายวัชรา  ตันตริยานนท์ สมาชิก 7 (8)

3. นางสาวสุวภา  เจริญยิ่ง สมาชิก 7 (8)

4. นายสิทธิชัย ชัยเกรียงไกร สมาชิก 7 (7)

5. นางฐาปณี เตชะเจริญวิกุล สมาชิก 5 (7)

นางฐาปณ ีเตชะเจรญิวกิลุ กรรมการทีไ่ม่เป็นผูบ้รหิาร เป็นเลขานกุาร
คณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ
นางสาวร�ำภา ค�ำหอมรื่น ประธานเจ้าหน้าที่การเงินและบัญชี ฝ่าย
บญัช ีการเงนิ และควบคมุงบประมาณ และเลขานกุารบรษิทั เป็นรอง
เลขานุการคณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 255930



รายชื่อ ต�ำแหน่ง

1. นายโชติพัฒน์ พีชานนท์ ประธาน

2. นายอัศวิน เตชะเจริญวิกุล สมาชิก

3. นายสิทธิชัย ชัยเกรียงไกร สมาชิก

4. นางวิภาดา ดวงรัตน์ สมาชิก

5. นางสาวร�ำภา ค�ำหอมรื่น สมาชิก

ประธานด้านการบริหาร 
ความเสี่ยงองค์กรหรือ 

CRO

6. นายแกรี่ ฮาร์ดี้ สมาชิก

7. นางคริสเตล เฌอเนวิแอฟ  
    คริสเตียน ยูซ์ ดูฟูร์

สมาชิก

		  กรรมการบรษิทั และ/หรอืทีป่ระชมุผูถ้อืหุ้นเพ่ือพจิารณา 
		  อนุมัติ

	 9.	 ว่าจ้างผู้เชี่ยวชาญภายนอก เพื่อมาเป็นที่ปรึกษาและเข้า 
		  ร่วมในการประชุมคณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ ภาย 
		  ใต้การอนมุตัจิากคณะกรรมการบรษิทั หรอืผูท้ีไ่ด้รบัมอบ 
		  หมายจากคณะกรรมการบริษัท

	 10.	ปฏิบัติหน้าที่อื่นเกี่ยวกับการก�ำกับดูแลกิจการ ตามที่ได้ 
		  รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท

3. 	คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง ประกอบด้วยกรรมการท่ีไม่
เป็นผูบ้รหิาร และผูบ้รหิาร เพือ่ให้สามารถบรหิารความเสีย่ง
ได้อย่างมปีระสทิธภิาพ  ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2559 มสีมาชกิ
จ�ำนวน  7 ท่านตามรายชื่อต่อไปนี้ จากสายงานที่รับผิดชอบ
ต่อการด�ำเนินการตามแผนลดผลกระทบความเส่ียงระดับ
องค์กรของปีนัน้ๆ  โดยมกีารทบทวนรายชือ่สมาชกิพร้อมกบั
การประเมินความเสี่ยงระดับองค์กรในช่วงปลายปีของทุกปี  
มีการก�ำหนดหน้าที่ในกฎบัตรคณะกรรมการบริหารความ
เสีย่ง และก�ำหนดว่าควรจดัประชมุอย่างน้อยไตรมาสละ 1 ครัง้

อ�ำนาจ หน้าที่ และความรับผิดชอบของ 
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงตามกฎบัตร

	 1. 	 ด�ำเนนิงานในทกุๆ เรือ่งทีก่ฎหมาย ประกาศคณะกรรมการ  
		  ก.ล.ต. และประกาศตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
		  ก�ำหนดให้เป็นหน้าทีห่รอืสิง่ทีต้่องด�ำเนนิการส�ำหรบัคณะ 
		  กรรมการบรหิารความเส่ียง

นางสาวนนัทาวด ี สนัตบัิญญตั ิ ผูอ้�ำนวยการ ฝ่ายตรวจสอบภายใน  
เป็นเลขานกุารคณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง

	 2. 	 พจิารณาความเส่ียงทีส่�ำคัญในระดบัองค์กรเพือ่การด�ำเนนิ 
		  ธรุกจิของบรษิทัในทกุๆ ด้าน ซึง่รวมถงึการพฒันาขดีความ 
		  สามารถขององค์กร การผลิตเพ่ือให้เกดิความปลอดภยัและ 
		  ไม่เป็นอันตรายต่อสุขภาพและส่ิงแวดล้อม การลงทุน 
		  การเงนิและพาณิชย์ กฎหมายและกฎระเบยีบต่างๆ เพือ่ 
		  ก�ำหนดเป็นนโยบายการบริหารความเสี่ยงของธุรกิจท่ี 
		  สามารถวเิคราะห์ ประเมินผล และตดิตามกระบวนการ 
		  บริหารความเส่ียงได้อย่างมปีระสิทธผิล แล้วน�ำเสนอต่อ 
		  ทีป่ระชมุคณะกรรมการบริษทัเพือ่รับทราบ

	 3. 	 สอบทานให้บริษัทมีนโยบายการบริหารความเสี่ยงของ 
		  ธรุกิจทีเ่หมาะสมและมปีระสิทธผิล รวมทัง้จดัท�ำรายงาน 
		  ของคณะกรรมการบริหารความเส่ียงเสนอต่อที่ประชุม 
		  คณะกรรมการบรหิารตามที่เหน็เหมาะสมหรอืเมื่อได้รบั 
		  การร้องขอ

	 4. 	 ก�ำหนดกลยุทธ์ที่จะใช้ในการบริหารความเสี่ยงให้ 
		  สอดคล้องกบันโยบายการบรหิารความเสีย่งของธรุกจิซึง่ท่ี 
		  ประชุมคณะกรรมการบริษัทได้อนุมัติแล้ว พร้อมทั้ง 
		  วเิคราะห์ ประเมนิผล และตดิตามการปฏบิตัติามนโยบาย 
		  การบรหิารความเสีย่งของธรุกจิท่ีก�ำหนดไว้แล้ว

	 5. 	 ก�ำกบัดแูลและสนบัสนนุให้การบรหิารความเสีย่งประสบ 
		  ความส�ำเร็จทั้งในระดับองค์กรและระดับโครงการ  
		  (Enterprise Wide Risk Management) โดยมุง่เน้นเพิม่ 
		  การให้ฝ่ายจดัการและพนกังานให้ความส�ำคญัและค�ำนงึถงึ 
		  ความเส่ียง (Risk Awareness) ในแต่ละปัจจยัเป็นหลกั 
		  ประกอบการตดัสนิใจในการใช้ทรัพยากรและด�ำเนนิการ 
		  ต่างๆ อย่างเหมาะสมและเพยีงพอ และให้การสนบัสนนุ 
		  การท�ำงานของ คณะอนกุรรมการบริหารความเส่ียง และ/ 
		  หรอืผูบ้รหิารความเสีย่ง (Risk Manager )

	 6. ปฏิบัติการอื่นใดตามที่ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท 
		  มอบหมายด้วยความเห็นชอบจากคณะกรรมการ 
		  บรหิารความเส่ียง

4. 	คณะกรรมการความรับผิดชอบต่อสังคม

คณะกรรมการความรบัผิดชอบต่อสังคม ประกอบด้วยตวัแทน
จากคณะผูบ้รหิาร ณ วนัที ่31 ธันวาคม 2559 มสีมาชิกจ�ำนวน  
5  ท่าน  ตามรายชือ่ต่อไปนี ้โดยแต่งตัง้ตามสายงานทีเ่กีย่วข้อง
กบัการขบัเคล่ือนกจิกรรมหลกัด้านความรบัผดิชอบต่อสังคม 
การทบทวนสมาชิกจะท�ำพร้อมกับการทบทวน เพือ่ปรบัเปลีย่น
แผนงานของกจิกรรมหลกัด้านความรับผดิชอบต่อสงัคม  โดย
ได้ก�ำหนดในกฎบตัรคณะกรรมการความรบัผิดชอบต่อสงัคม 
ก�ำหนดให้มกีารประชมุอย่างน้อยไตรมาสละ 1 ครัง้ รวมท้ังมี
คณะท�ำงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคม เป็นคณะท�ำงาน 
ขบัเคลือ่น (รายละเอียดเพิม่เติมโปรดดูในหวัข้อ รายงานคณะ
กรรมการความรบัผดิชอบต่อสงัคม)

    บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จำ�กัด (มหาชน) 31



รายชื่อ ต�ำแหน่ง
เข้าประชุม 

(จ�ำนวนการประชมุ)

1. นายอศัวนิ เตชะเจริญวิกุล ประธาน 9 (9)

2. นางวิภาดา ดวงรัตน์ สมาชิก 7 (7)

3. นางสาวร�ำภา ค�ำหอมรื่น สมาชิก 9 (9)

4. นายแกรี่ ฮาร์ดี้ สมาชิก 9 (9)

5. นายโยธิน ทวีกุลวัฒน์ สมาชิก 9 (9)

รายชื่อ ต�ำแหน่ง
เข้าประชุม 

(จ�ำนวนการประชมุ)

1. นายอัศวิน เตชะเจริญวิกุล ประธาน 9 (9)

2. นางฐาปณี เตชะเจริญวิกุล สมาชิก 8 (9)

3. นายสิทธิชัย ชัยเกรียงไกร สมาชิก 7 (9)

4. นางวิภาดา ดวงรัตน์ สมาชิก 7 (9)

5. นางร�ำภา ค�ำหอมรื่น สมาชิก 9 (9)

6. นายแกรี่ ฮาร์ดี้ สมาชิก 5 (5)

7. นายธีระ วีรธรรมสาธิต สมาชิก 8 (9)

8. ดร. โอลเิวอร์ โจฮานเนส ก๊อตชัลล์ สมาชิก 0 (1)

9. นางคริสเตล เฌอเนวิแอฟ  
    คริสเตียน ยูซ์ ดูฟูร์

สมาชิก 8 (9)

10.นางสุจิตรา วิชยศึกษ์ สมาชิก 5 (5)

อ�ำนาจ หน้าที่ และความรับผิดชอบของ 
คณะกรรมการความรับผิดชอบต่อสังคมตาม
กฎบัตร

จัดให้มีและกลั่นกรองนโยบายต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับนโยบาย 
กจิกรรม งบประมาณ รวมทัง้ตดิตามความก้าวหน้าการด�ำเนนิการ
ที่เกี่ยวกับความรับผิดชอบต่อสังคม ตามแนวปฏิบัติด้านความ 
รบัผดิชอบต่อสงัคมของตลาดหลกัทรพัย์ฯ หรอืตามมาตรฐานสากล 
และปฏบิตัหิน้าทีอ่ืน่ใดทีเ่กีย่วข้อง ตามทีค่ณะกรรมการบรษิทัฯ 
มอบหมาย

5. คณะกรรมการบริหาร

คณะกรรมการบริหาร ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 มสีมาชิก
จ�ำนวน 10 ท่าน  ตามรายชือ่ต่อไปนี ้ โดยคณะกรรมการบรหิาร
ท�ำหน้าทีค่วบคมุดแูลการด�ำเนนิธรุกจิให้เป็นไปตามแผนงาน 
และเป้าหมายทีก่�ำหนดไว้ โดยมกีารก�ำหนดอ�ำนาจหน้าทีค่วาม
รับผดิชอบของคณะกรรมการบรหิารไว้อย่างชัดเจน

อ�ำนาจ หน้าที่ และความรับผิดชอบของ 
คณะกรรมการบริหาร

	 1)	 พจิารณาและก�ำหนดนโยบายและยทุธศาสตร์การด�ำเนนิ 
		  งานของบรษิทัเพือ่เสนอคณะกรรมการบรษิทั

	 2)	 ควบคุมดูแลการด�ำเนินธุรกิจให้เป็นไปตามแผนและเป้า 
		  หมายที่คณะกรรมการบริษัทเห็นชอบ โดยรวมถึงการ 
		  ทบทวนค่าใช้จ่าย รายรบัและผลประกอบการของกจิการ

	 3)	 ก�ำหนดผู้ลงนามทางการเงินและธุรกรรมทางการเงินกับ 
		  สถาบนัการเงนิเพือ่เสนอคณะกรรมการบรษิทั

	 4)	 ด้านการเงนิ

		  4.1) 	 ก�ำหนดอ�ำนาจรายการเกี่ยวกับความผูกผันทาง 
			   สัญญาหรอืการมอบอ�ำนาจเพือ่เสนอคณะกรรมการ 
			   บรษัิท

		  4.2)	 ให้คณะกรรมการบรหิารด�ำเนนิการเกีย่วกบัธรุกรรม 
			   ทางการเงินทุกประเภทกับธนาคารพาณิชย์และ 
			   สถาบนัการเงนิต่างๆ ตามทีค่ณะกรรมการบรหิาร 
			   เห็นสมควร โดยการพิจารณาของคณะกรรมการ 
			   บรหิารต้อง เป็นไปเพือ่ประโยชน์ของบรษิทัและภาย 
			   ใต้วงเงนิทีไ่ด้รบัอนมุติัจากคณะกรรมการบรษิทั

ทั้งนี้ ธุรกรรมทางการเงินทุกประเภทให้รวมถึง  
ธุรกรรมเช่น การบริหารบัญชี  การบริหารสภาพ
คล่อง การขออนมุตัวิงเงนิสนิเชือ่ การเข้าท�ำสญัญา
ซือ้ขายเงนิตราต่างประเทศ การบรหิารความเสีย่ง 
การด�ำเนินการที่เกี่ยวข้องกับตราสารทางการเงิน 
หรือธุรกรรมอื่นใดที่คณะกรรมการบริหารเห็น
สมควร ภายใต้วงเงินที่ได้รับอนุมัติจากคณะ
กรรมการบริษัทจ�ำนวนเงินไม่เกิน 10,000 ล้าน
บาท และรวมถึงการลงนามในสัญญาหรือเอกสาร
ต่างๆที่จ�ำเป็นด้วย

เมื่อเข้าท�ำธุรกรรมทางการเงินตามข้อ 4.2 แล้ว
คณะกรรมการบริหารมีหน้าท่ีรายงานให้คณะ
กรรมการบรษิทัทราบในการประชมุคณะกรรมการ
ครั้งถัดไป เว้นแต่ กรณีธุรกรรมทางการเงิน
ประเภทตราสารอนพัุนธ์ (Derevertives) ให้คณะ
กรรมการบริหารรายงานทันทีเม่ืออนุมัติหรือเข้า
ท�ำรายการแล้ว  หรือกรณีธุรกรรมทางการเงิน
ประเภทหนี้อื่นๆ ให้รายงานเมื่อมียอดหนี้เพิ่มเติม
ทุกจ�ำนวน 1,000 ล้านบาท

	 5)	 ก�ำหนดอ�ำนาจในการบรหิารงานบคุคล  นอกเหนอืจาก 
		  ส่วนท่ีอยูใ่นอ�ำนาจของคณะกรรมการก�ำกบัดแูลกจิการ

นางครสิเตล เฌอเนวแิอฟ ครสิเตยีน ยซ์ู ดฟูร์ู  รองผูอ้�ำนวยการฝ่าย
อาวุโส – ฝ่ายบริการจัดการลงทุนกลุ่มธุรกิจบริษัทในเครือ เป็น
เลขานุการคณะกรรมการบริหาร

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 255932



ทัง้น้ี การบรหิารงานบคุคลหมายถงึ  การรบัพนกังาน แต่ง
ตั้ง โยกย้าย การลงโทษ การไล่ออก การก�ำหนดค่า
ตอบแทน โครงสร้างเงนิเดอืน โบนัส ค่าชดเชย สวัสดกิาร
และค่าตอบแทนอ่ืนๆ ค่าใช้จ่ายในการท�ำงาน การจดัท�ำ
โครงสร้างการบรหิารงาน  การก�ำหนดค่างาน ระดับและ
ต�ำแหน่ง  การประเมนิผล  การเลือ่นต�ำแหน่ง การสบืทอด
ต�ำแหน่ง การก�ำหนดวนัหยดุ การลา เวลาการท�ำงาน การ
อนมุตัแิละก�ำหนดค่าใช้จ่ายในการเดนิทาง การฝึกอบรม
และพัฒนา การออกระเบยีบและกฎเกณฑ์อืน่ๆทีเ่กีย่วข้อง
กบัการบรหิารงานบคุลากร เป็นต้น

	 6)	 ก�ำหนดอ�ำนาจอนุมตัค่ิาใช้จ่าย ค่าใช้จ่ายลงทนุ ภายในวงเงนิ 
		  ไม่เกนิงบประมาณประจ�ำปีทีค่ณะกรรมการบรษิทัอนมุตัไิว้

ขอบเขต หน้าที่ และความรับผิดชอบของประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

ประธานเจ้าหน้าทีบ่รหิารและกรรมการผูจ้ดัการใหญ่เป็นผู้มหีน้าทีดู่แลกจิการทัว่ไปของบรษิทั และบรหิารงานให้เป็นไปตามเป้าหมายและ
นโยบายทีก่�ำหนดไว้ ภายใต้กรอบของกฎหมายทีเ่กีย่วข้องและขอบเขตอ�ำนาจทีค่ณะกรรมการบรษิทัก�ำหนด โดยประธานเจ้าหน้าทีบ่รหิาร
และกรรมการผูจั้ดการใหญ่จะน�ำเสนอแผนกลยทุธ์ต่อคณะกรรมการบริษทั เพ่ือให้ความเหน็ชอบและบรหิารจดัการธุรกจิของบรษิทั 

รายงานการมีส่วนได้เสียและการถือครองหลักทรัพย์ของกรรมการและผู้บริหาร

บรษิทัได้ก�ำหนดแนวทางการแจ้งรายงานการมส่ีวนได้เสยีและการถอืครองหลกัทรพัย์ของกรรมการและผูบ้รหิารไว้อย่างชดัเจน (ราย
ละเอยีดเพ่ิมเตมิ สามารถอ่านได้ทีห่วัข้อการก�ำกับดแูลกจิการ >การดแูลเรือ่งการใช้ข้อมลูภายใน และความรบัผดิชอบของคณะกรรมการ)

รายชื่อ ต�ำแหน่ง

1.	 นายอัศวิน เตชะเจริญวิกุล

2.	 นางวิภาดา ดวงรัตน์

3.	 นายแกรี่ ฮาร์ดี้

4.	 นายโยธิน ทวีกุลวัฒน์

5.	 นางสาวร�ำภา ค�ำหอมรื่น

6.	 นายธีระ วีรธรรมสาธิต

7.	 ดร. บัณฑิต รุ่งเจริญพร

8.	 นายบรูโน จูสแลง

9.	 นายแดเนียล ปีเตอร์ ลีเซนโก

10.	ดร. ทรงศักดิ์ วิจัยธรรมฤทธิ์

11.	นางสุจิตรา วิชยศึกษ์

ประธานเจ้าหน้าที่บริหารและกรรมการผู้จัดการใหญ่

รองประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

ประธานเจ้าหน้าที่ปฏิบัติการ ฝ่ายธุรกิจค้าปลีก

ประธานเจ้าหน้าที่ปฏิบัติการ ฝ่ายพัฒนาอสังหาริมทรัพย์

ประธานเจ้าหน้าทีก่ารเงนิและบญัช ีฝ่ายบญัชี การเงนิ และควบคุมงบประมาณ

รองประธาน ฝ่ายทรัพยากรมนุษย์

รองประธาน ฝ่ายระบบข้อมูลสารสนเทศ

รองประธาน ฝ่ายปฏิบัติการ

รองประธาน ฝ่ายจัดซื้อเครื่องใช้ไฟฟ้าและสินค้าเบ็ดเตล็ด

รองประธาน ฝ่ายพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ด้านปฏิบัติการเชิงกลยุทธ์

รองประธาน ฝ่ายจัดซื้อและบริหารต้นทุนภายใน

	 7)	 ก�ำหนดอ�ำนาจอนมุติัในการเปิดสาขาใหม่ และจดทะเบยีน 
		  การท�ำนติกิรรมทีเ่กีย่วข้องกบัส�ำนกังานทีด่นิ ซึง่รวมถงึการ 
		  จดทะเบยีนการซ้ือ สญัญาเช่า ภาระจ�ำยอม การรวมหรอื 
		  แบ่งแยกโฉนดทีด่นิท่ีเกีย่วข้องดงักล่าว

	 8)	 ควบคมุดูแลการเจรจาต่อรองกบัหุน้ส่วนทางธรุกจิ หรอื 
		  การตดัสินใจทางธรุกจิ ทีส่�ำคญัหรอืการประสานงานกบั 
		  บรษิทัในกลุม่และรายงานต่อคณะกรรมการบรษิทั

	 9)	 อืน่ๆ ตามทีม่อบหมาย ทัง้นี ้ ให้คณะกรรมการบรหิารม ี
		  อ�ำนาจในการแต่งตัง้ผู้รบัมอบอ�ำนาจ และ/หรอืมอบหมาย 
		  อ�ำนาจหน้าที่ในการบริหารจัดการกิจการให้แก่ประธาน 
		  คณะกรรมการบริหารหรอืบคุคลอืน่ใดเพือ่ปฏิบตังิานภาย 
		  ใต้ขอบเขตอ�ำนาจหน้าทีข่องคณะกรรมการบรหิารได้

ทีมผู้บริหารของบริษัท

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 ผูบ้รหิารตามนยิามของประกาศ กลต. มจี�ำนวน 11 ท่าน ตามรายชือ่ต่อไปนี้
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ตารางสรุปการเปลี่ยนแปลงการถือครองหลักทรัพย์ของกรรมการและผู้บริหาร ณ วันที่ 31 ธันวาคม 
2559

การถือครองหลกัทรัพย์ของกรรมการและผูบ้ริหาร แสดงจ�ำนวนหุ้น โดยรวมจ�ำนวนหุน้ของคูส่มรส บตุรทีย่งัไม่บรรลนุติิภาวะ และผูถ้อื
หุน้ท่ีอยูภ่ายใต้มาตรา 258 แห่งพระราชบญัญติัหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ พ.ศ. 2535 ดงันี้

ชื่อ – นามสกุล
จ�ำนวนหุ้น จ�ำนวนหุ้น

31 ธ.ค. 2558 31 ธ.ค. 2559

การถือครองหลักทรัพย์ของกรรมการ

1.  นายเจริญ สิริวัฒนภักดี

2. คุณหญิงวรรณา สิริวัฒนภักดี

3. นางสาวพจนีย์ ธนวรานิช

4. พลต�ำรวจเอก เอก อังสนานนท์

5. พลเอก ธนดล สุรารักษ์

6. นายวัชรา ตันตริยานนท์

7. นางสาวสุวภา เจริญยิ่ง

8. นายสิทธิชัย ชัยเกรียงไกร

9. นายวีระวงค์ จิตต์มิตรภาพ

10. นายโชติพัฒน์ พีชานนท์

11. นางฐาปณี เตชะเจริญวิกุล

12. นางสาวสุรีรัตน์ ศิลป์สกุลสุข

13. นายอัศวิน เตชะเจริญวิกุล (กรรมการที่เป็นผู้บริหาร)

14. นางวิภาดา ดวงรัตน์ (กรรมการที่เป็นผู้บริหาร)

15. นางสาวร�ำภา ค�ำหอมรื่น (กรรมการที่เป็นผู้บริหาร)

การถือครองหลักทรัพย์ของผู้บริหาร

16.	นายแกรี่ ฮาร์ดี้

17.	นายโยธิน ทวีกุลวัฒน์

18.	นายธีระ วีรธรรมสาธิต

19.	ดร. บัณฑิต รุ่งเจริญพร

20.	นายบรูโน จูสแลง

21.	นายแดเนียล ปีเตอร์ ลีเซนโก

22.	ดร. ทรงศักดิ์ วิจัยธรรมฤทธิ์

23.	นางสุจิตรา วิชยศึกษ์
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ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร

ค่าตอบแทนกรรมการ

คณะกรรมการบรษิทั ได้มอบหมายให้คณะกรรมการก�ำกบัดแูลกจิการเสนอความเหน็ต่อคณะกรรมการบริษทัในเรือ่งค่าตอบแทนของ
คณะกรรมการบริษทัและคณะกรรมการชุดย่อย เพือ่ให้พิจารณาและเสนอต่อให้ผูถ้อืหุน้พิจารณาตามขัน้ตอนของกฎหมาย ในการเสนอ
ความเหน็ดงักล่าวเป็นไปตามแนวปฏบิตัเิก่ียวกบัคณะกรรมการสรรหาและค่าตอบแทนของตลาดหลกัทรพัย์ โดยพจิารณาค่าตอบแทน
เป็น 2 ประเภทได้แก่ ค่าตอบแทนประจ�ำ และค่าเบีย้ประชุม โดยพจิารณาเปรยีบเทยีบจากบรษิทัในธุรกจิเดียวกนั ขนาดของบรษิทั ค่า
เฉลีย่ของบรษัิทจดทะเบยีน จากรายงานผลส�ำรวจอตัราค่าตอบแทนกรรมการบรษิทัจดทะเบียนของสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ
บรษัิทไทย  รวมทัง้ขอบข่ายความรบัผดิชอบของกรรมการและคณะกรรมการชดุย่อย เป็นเกณฑ์ในการพจิารณาความเหมาะสมของค่า
ตอบแทน  แล้วรายงานต่อคณะกรรมการบรษิทั เพือ่พจิารณาและเสนอทีป่ระชมุสามญัผูถ้อืหุ้นเพือ่อนมุตัเิป็นรายปี

ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร

คณะ ต�ำแหน่ง ค่าตอบแทนประจ�ำ (บาท / คน / ปี)

คณะกรรมการบริษัท ประธานซึ่งเป็นกรรมการอิสระ

กรรมการอิสระ 

กรรมการที่ไม่ใช่กรรมการอิสระ

600,000

500,000

198,000

คณะกรรมการตรวจสอบ ประธานซึ่งเป็นกรรมการอิสระ

กรรมการอิสระ 

225,000

200,000

คณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ ไม่มี

ประธานคณะกรรมการบริษัทสามารถเบิกค่าใช้จ่ายการเดินทางได้จ่ายตามจริงแต่ไม่เกินปีละ 1,000,000 บาท

คณะ ต�ำแหน่ง
ค่าเบี้ยประชุม 

(บาท / คน / การเข้าประชุม) 

คณะกรรมการบริษัท ประธานซึ่งเป็นกรรมการอิสระ

กรรมการอิสระ 

กรรมการที่ไม่ใช่กรรมการอิสระ

38,500
38,500
38,500

คณะกรรมการตรวจสอบ ประธานซึ่งเป็นกรรมการอิสระ

กรรมการอิสระ 

30,000
25,000

คณะกรรมการก�ำกับดูแล ประธานซึ่งเป็นกรรมการอิสระ

กรรมการอิสระ 

กรรมการที่เป็นพนักงานบริษัท

30,000
25,000
10,000
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ในปี 2559 สรุปค่าตอบแทนที่กรรมการได้รับเป็นรายบุคคล  มีรายละเอียดดังนี้

•	 ค่าตอบแทนทีเ่ป็นตวัเงนิ (ค่าตอบแทนประจ�ำและค่าเบีย้ประชมุ)

ค่าตอบแทนของกรรมการครบวาระและลาออกระหว่างปี 2559

รายชื่อ ต�ำแหน่ง
คณะ

กรรมการ
บริษัท 1

คณะ
กรรมการ
ตรวจสอบ

คณะ
กรรมการ   
ก�ำกับดูแล

กิจการ

รวม

1. นายเจริญ สิริวัฒนภักดี 2 ประธานคณะกรรมการบริษัท,
กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร 

- - - -

2. คุณหญิงวรรณา สิริวัฒนภักดี 2 รองประธานคณะกรรมการบริษัท,
กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร

- - - -

3. นางสาวพจนีย์ ธนวรานิช กรรมการอิสระ,
ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ

650,033 238,970 - 889,003

4. พลต�ำรวจเอก เอก องัสนานนท์ กรรมการอิสระ,
ประธานคณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ

573,033 - 180,000 753,033

5. พลเอก ธนดล สุรารักษ์ กรรมการอิสระ, 
สมาชิกคณะกรรมการตรวจสอบ

611,533 157,418 - 768,951

6. นายวัชรา ตันตริยานนท์ กรรมการอิสระ,
สมาชิกคณะกรรมการตรวจสอบ,
สมาชิกคณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ

911,137 387,885 180,000 1,479,022

7. นางสาวสุวภา เจริญยิ่ง กรรมการอิสระ,
สมาชิกคณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ

872,637 73,077 175,000 1,120,714

8. นายสิทธิชัย ชัยเกรียงไกร กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร, 
สมาชิกคณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ

538,940 - 175,000 713,940

9. นายวีระวงค์ จิตต์มิตรภาพ กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร 384,940 - - 384,940

10. นายโชติพัฒน์ พีชานนท์ 2 กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร - - - -

11. นางฐาปณี เตชะเจริญวิกุล 2 กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร
สมาชิกคณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ

- - - -

12. นางสาวสุรีรัตน์ ศิลป์สกุลสุข กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร 146,408 - - 146,408

13. นายอัศวิน เตชะเจริญวิกุล 2 กรรมการที่เป็นผู้บริหาร - - - -

14. นางวิภาดา ดวงรัตน์ กรรมการที่เป็นผู้บริหาร 349,582 - - 349,582

15. นางสาวร�ำภา ค�ำหอมรื่น กรรมการที่เป็นผู้บริหาร 621,500 - 10,000 631,500

1.	 นายอัคนี ทับทิม กรรมการอิสระ, 
สมาชิกคณะกรรมการตรวจสอบ

 212,165  95,055  -    307,220 

2.	 นายสรร วิเทศพงษ์ กรรมการอิสระ, 
ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ

 189,637  110,687  -    300,324 

3.	 นายกิจจา ปัทมสัตยาสนธิ กรรมการอิสระ,
สมาชิกคณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ

 151,137  -    25,000  176,137 

4.	 นายประพนัธ์ เอีย่มรุง่โรจน์ กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร  121,604  -    -    121,604 

5.	 ดร.อัคเว โดดา กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร  83,104  -    -    83,104 

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 255936



•	 ค่าตอบแทนอืน่ของกรรมการ

ไม่มค่ีาตอบแทนประเภทอืน่ ท้ังทีเ่ป็นตวัเงินและทีไ่ม่เป็นตวัเงนิ  ยกเว้นประธานกรรมการบรษิทัทีไ่ด้รบัสิทธใินการเบกิค่าเดนิทางในวงเงนิ 
1 ล้านบาทต่อปี 

อกีทัง้นายเจรญิ สริวิฒันภักด ีประธานคณะกรรมการบริษทั แสดงเจตนารมณ์สละไม่รบัสทิธกิารเบกิค่าใช้จ่ายการเดนิทางดังกล่าว

ค่าตอบแทนของกรรมการครบวาระและลาออกระหว่างปี 2559 (ต่อ)

รายชื่อ ต�ำแหน่ง
คณะกรรมการ

บริษัท 1

คณะ
กรรมการ
ตรวจสอบ

คณะ
กรรมการ   
ก�ำกับดูแล

กิจการ

รวม

6.   นายฟิลิปป์ อลาคอน กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร 121,604  -    -   121,604 

7.	 นายกาเบรียล นาอูร กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร  83,104  -    -    83,104 

8.	 นายกีโยม ปิแอร์ อองตวน 
      มาแร็ง ฮัมเบิร์ต 

กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร  44,604  -    -    44,604 

9.	 นางโจซีลีน เดอ โคลซาด กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร  121,604  -    -    121,604 

10.	นางดิแอน โคลิช กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร  83,104  -    -    83,104 

11.	นายโรเบิร์ต เจมส์ ซิสเซล กรรมการที่เป็นผู้บริหาร  328,912  -    -    328,912 

11.	นายเจมส์ อัลเฟรด สก๊อตต์ กรรมการที่เป็นผู้บริหาร  25,826  -    -    25,826 

13.	นายสตีเฟ่น โจเซฟ แคมมิแลรี่ กรรมการที่เป็นผู้บริหาร  270,830  -    -    270,830 

รวม   7,496,978  1,063,092  745,000  9,305,070 

หมายเหตุ   	1 	 ค่าตอบแทนประจ�ำรวมจ่าย 2 คณะ คือ คณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการตรวจสอบ
	 2	 นายเจริญ สิริวัฒนภักดี คุณหญิงวรรณา สิริวัฒนภักดี นายโชติพัฒน์ พีชานนท์ นางฐาปณี เตชะเจริญวิกุล
		  และนายอัศวิน เตชะเจริญวิกุล แสดงเจตนาสละสิทธิไม่รับค่าตอบแทนกรรมการทั้งที่ เป ็นค่าตอบแทนประจ�ำ 
		  และค่าเบี้ยประชุม 

ค่าตอบแทนกรรมการ

บริษัท มกีารก�ำหนดนโยบายค่าตอบแทนส�ำหรบัผูบ้รหิารสงูสดุอย่างเป็นธรรมและสมเหตุสมผลตามมาตรฐานสากล  โดยมทีัง้ท่ีเป็นค่า
ตอบแทนหลกัและค่าตอบแทนผนัแปร โดยค่าตอบแทนหลักจะพจิารณาเทยีบเคียงกบับรษิทัทัง้ในและต่างประเทศ ขนาดของธรุกจิ 
ขอบข่ายความรบัผดิชอบ และจ�ำนวนปีทีท่�ำงาน  ส�ำหรบัค่าตอบแทนผนัแปรจะพจิารณาผลประกอบการของบรษิทัและผลจากการ
ประเมินผลการท�ำงานทีก่�ำหนดองค์ประกอบไว้หลายด้านตามหลักสากล  คณะกรรมการก�ำกบัดแูลได้รบัมอบหมายจากคณะกรรมการ
บรษัิทให้เป็นผูพ้จิารณากรอบนโยบายการก�ำหนดค่าตอบแทนส�ำหรบัผู้บรหิารสูงสุดให้เป็นไปตามมาตรฐานและมคีวามสมเหตุสมผล 
และคณะผูบ้ริหารรับกรอบนโยบายดงักล่าวไปปฏบัิตใิห้สอดคล้อง

คณะกรรมการบรษิทัได้อนมุตัโิดยผ่านการกลัน่กรองจากคณะกรรมการก�ำกบัดแูลกจิการ อนมุตัค่ิาตอบแทนและการปรบัเงนิเดอืนประจ�ำ
ปี 2560 ของประธานเจ้าหน้าท่ีบรหิารและกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ โดยบมจ. เบอร์ลี ่ยคุเกอร์ (บรษัิทแม่ ถอืหุน้ทางอ้อมในบรษิทัร้อยละ 
97.94) ได้อนมุตัใิห้มาด�ำรงต�ำแหน่งประธานเจ้าหน้าทีบ่รหิารและกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ของ บมจ. บิก๊ซี ซเูปอร์เซน็เตอร์ ตามนโยบาย
ของบมจ. เบอร์ลี ่ยคุเกอร์ โดยไม่ได้รบัค่าตอบแทน แต่มกีารคดิค่าบริหารจดัการ (Management Fee) มาท่ีบรษิทั
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ค่าตอบแทน

ปี 2558 ปี 2559

จ�ำนวน

ราย

จ�ำนวนเงิน 

(ล้านบาท)

จ�ำนวน

ราย

จ�ำนวนเงิน 

(ล้านบาท)

เงินเดือน โบนัส 

และสวัสดิการ

อื่นๆ

16* 253.33 21* 558.62

เงินสมทบ

กองทุนส�ำรอง

เลี้ยงชีพ 

4.84 4.78

รวม 258.17 563.40

หมายเหตุ   * นับรวมผู้บริหารที่เข้าออกระหว่างปี

ปี 2557 ปี 2558 ปี 2559

พนักงานฝ่ายปฏิบัติการ

ประจ�ำสาขาและศูนย์

กระจายสินค้า (คน)

25,000 24,750 27,845

พนกังานในส�ำนกังานใหญ่ (คน) 1,466 1,352 1,549

รวม (คน) 26,466* 26,102* 29,394

6,776 6,651 7,029

(เงินเดือน ค่าจ้าง โบนัส เงินสมทบกองทุน ประกันสังคม  และเงิน

สมทบกองทุนส�ำรองเลี้ยชีพ)

ผลตอบแทนที่ให้กับพนักงาน

บริษัทก�ำหนดนโยบายบริหารและจัดการค่าตอบแทนและ
สวสัดกิารให้มคีวามสอดคล้องกบัผลการด�ำเนนิงานของบรษิทั และ
ผลการปฏิบตังิานของพนักงาน โดยยดึปรัชญาด้านค่าตอบแทนและ
สวสัดกิาร 4 ด้าน คอื แข่งขันได้ เป็นธรรม มคีวามยดืหยุน่เพยีงพอ 
และบรหิารจัดการอย่างมปีระสทิธิภาพ โดยน�ำการประเมินผลการ
ปฏบิตังิานทีเ่รยีกว่าแผนพฒันาบคุคลากรรายบคุคล ทีป่ระกอบ
ด้วย 3 ส่วน คอื ดัชนวีดัผล สมรรถนะทีจ่�ำเป็นในการปฏิบตังิาน 
และการพัฒนาตนเอง

1.  ผลประโยชน์ระยะสั้นของพนักงาน

บรษัิทให้ผลประโยชน์แก่พนกังาน อาท ิเงนิเดอืน ค่าจ้าง โบนสั เงนิ
สมทบกองทนุประกนัสงัคม เงินสมทบกองทนุส�ำรองเลีย้งชพีแล้ว  
บรษัิทยงัมสีวัสดกิารอืน่ ๆ ให้กบัพนกังานทกุคน  เช่น ค่ารกัษา
พยาบาล การตรวจสขุภาพประจ�ำปี ประกนัชีวิต เป็นต้น

บุคลากร ณ 31 ธันวาคม 2559

2.  ผลประโยชน์หลังออกจากงานของพนักงาน

กองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ

มีการจัดตั้งกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพตามพระราชบัญญัติกองทุน
ส�ำรองเลีย้งชพี พ.ศ. 2530 โดยบริษทัและพนักงานจะจ่ายสมทบ
เข้ากองทุนเป็นรายเดือนในอัตรา ร้อยละ 3-15 ของเงินเดือน 
กองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพน้ีบริหารโดยบริษัทหลักทรัพย์ จัดการ
กองทนุกสกิรไทย จ�ำกดั และจะจ่ายให้กับพนกังานในกรณทีีอ่อก
จากงานตามระเบยีบว่าด้วยกองทนุบรษัิท ในปี 2559 บรษิทัได้จ่าย
เงนิสบทบเข้ากองทุนเป็น จ�ำนวนเงนิ 163 ล้านบาท (2558 : 152 ล้านบาท)

การจ่ายเงินชดเชย

บริษทัมีภาระส�ำหรบัเงินชดเชยทีต้่องจ่ายให้แก่พนกังานเมือ่ออก
จากงานตามกฎหมายแรงงาน ซึง่บรษิทัถอืว่าเงนิชดเชยดงักล่าว
เป็นผลประโยชน์หลังออกจากงานส�ำหรับพนกังาน

การพัฒนาพนักงาน

บริษัทมุ่งเน้นการพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่องเพื่อเพิ่มศักยภาพ
ของพนกังานในการท�ำงานให้สอดคล้องกบัเป้าหมาย นโยบาย และ
ทศิทางขององค์กร รวมถงึการสร้างจติส�ำนกึให้พนกังานตระหนกั
ถงึการเป็นส่วนหนึง่ในสังคมอกีด้วย โดยการด�ำเนนิการเพือ่พัฒนา
พนกังาน ในปี 2559 มดีงัน้ี

•	พฒันาและส่งเสรมิศกัยภาพของพนกังาน พฒันาพนกังานทกุ
ระดบัตามแผนการฝึกอบรม ทัง้ทกัษะด้านการเป็นผูน้�ำ การ
พฒันากระบวนการและเพิม่ประสทิธภิาพในการท�ำงาน รวม
ทัง้ความรูใ้นสายงานเพือ่เป็นพืน้ฐานในการเตบิโตในอนาคต

•	สร้างความก้าวหน้าในอาชีพ  ส่งเสริมการเลื่อนต�ำแหน่ง
ภายในองค์กรอย่างต่อเน่ืองตามแผนพัฒนาเส้นทางความ
ก้าวหน้าในสายอาชีพ ควบคู่ไปกับโครงการการบริหาร
พนกังานทีม่ศีกัยภาพ

•	การวางแผนผูส้บืทอดต�ำแหน่ง ด�ำเนนิการตามกลยทุธ์ด้าน
การวางแผนการจดัการก�ำลังคนของบิก๊ซ ี โดยระบตุ�ำแหน่ง
และบคุลากรทีส่�ำคญัของบิก๊ซใีนทกุส่วนงาน เพือ่เตรยีมความ
พร้อมของผูส้บืทอดต�ำแหน่ง

•	การอบรม ให้ความรู้ ความเข้าใจในการท�ำงานอย่างมี
ประสทิธภิาพ  มุง่เน้นในการสร้างบรรยากาศของการเรยีนรู้
และพฒันาในองค์กรในทกุรปูแบบแก่พนกังานในทกุส่วนงาน 
ทั้งส�ำนักงานใหญ่และสาขา ด้วยการจัดการอบรมทั้งแบบ
ห้องเรยีน และการเรยีนรูใ้นสถานทีป่ฏบิตังิานจรงิ รวมถงึการ
แบ่งปันความรูใ้นรปูแบบต่างๆ 

•	รบัฟังทกุความคดิเหน็  เพือ่พฒันาองค์กรอย่างยัง่ยนื โดย
พนกังานทกุคนสามารถเสนอแนะ หรือแนะน�ำแนวคดิต่าง ๆ  
ผ่านสายด่วนของบริษทั  อเีมลถงึฝ่ายทรัพยากรมนษุย์ และ
ศนูย์บรกิารลูกค้าได้รวมถงึส่งเสรมิพนกังานให้เสนอแนวความ
คดิใหม่ๆเพือ่พฒันาด้านการบรกิารลกูค้าของบิก๊ซใีห้ดยีิง่ขึน้

ค่าตอบแทนผู้บริหาร ปรากฏตามตารางดังต่อไปนี้

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 255938



จ�ำนวนหุ้น
จ�ำนวนผู้ถือ

หุ้น
% ของผู้ถือ

หุ้น

1 - 100,000 2,037 0.37%

100,001 – 1,000,000 16 0.46%

1,000,001 – 8,500,000 6 1.23%

8,500,000 ขึ้นไป 2 97.94%

รวม 2,061 100%

ล�ำดับที่ รายชื่อ จ�ำนวนหุ้น ร้อยละ

1. บริษัท บีเจซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ�ำกัด (1) 589,711,813 71.480

2. บริษัท เสาวนีย์โฮลดิ้งส์ จ�ำกัด (1) 218,280,000 26.458

รวม 807,991,813 97.938

ข้อมูลหลักทรัพย์และผู้ถือหุ้น
จ�ำนวนทุนจดทะเบียนและทุนที่ช�ำระแล้ว

ณ วนัที ่31 ธันวาคม 2559 บริษัทมทีนุจดทะเบยีน 8,250,000,000 บาท เป็นทนุช�ำระแล้ว 8,250,000,000 บาท โดยแบ่งเป็นหุน้สามญั
จ�ำนวน 825,000,000  หุน้  มลูค่าหุน้ละ 10 บาท จดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย

ผู้ถือหุ้นใหญ่ ณ วันที่ 25 พฤษภาคม 2559

การออกหลกัทรัพย์อืน่   -  ไม่มี  -

หมายเหตุ    -  (1) เป็นผู้ถือหุ้นซึ่งมีอิทธิพลในการบริหารงานของบริษัท มีการจัดส่งตัวแทนให้ผู้ถือหุ้นแต่งตั้งเป็นกรรมการของบริษัท
	 -	 บริษัทมีสัดส่วนของหุ้นฟรีโฟลท (free float) คิดเป็นร้อยละ 2.06%
	 -	 ผู ้ลงทุนสามารถดูข้อมูลที่เป็นปัจจุบัน ณ วันปิดสมุดทะเบียนพักการโอนหุ้น เพ่ือสิทธิเข้าร่วมประชุมสามัญผู้ถือหุ้น 
		  ประจ�ำปี 2560 ได้จากเว็บไซต์ของบริษัท (www.bigc.co.th) ตั้งแต่วันที่ 10 เมษายน 2560 เป็นต้นไป

หมายเหตุ    - 	 1  บริษัทได้จัดสรรทุนส�ำรองตามกฏหมายครบตามที่กฏหมายก�ำหนด คือร้อยละ 10 ของทุนจดทะเบียนแล้ว ในปี 2554
	 -	 2  ภายใต้การพิจารณาอนุมัติของที่ประชุมผู้ถือหุ้นประจ�ำปี 2560 ที่จะจัดขึ้นในวันที่ 24 เมษายน 2560

2557 2558 25592

    (ปีที่ผ่านมา)       (ปีที่น�ำเสนอ)

จ่ายเงินปันผล อัตราหุ้นละ (บาท)

คิดเป็นเงินปันผลจ�ำนวน (บาท)

อัตราเงินปันผลต่อก�ำไรสุทธิ (ร้อยละ)

เงินส�ำรองตามกฏหมาย 1

จ�ำนวนหุ้น

2.62

2,161,500,000

30

ไม่มี

825,000,000

2.62

2,161,500,000

33

ไม่มี

825,000,000

1.90

5,213,454,946

30

ไม่มี

825,000,000

นโยบายการจ่ายเงินปันผล
นโยบายจ่ายเงินปันผลของบริษัท

บริษัทมนีโยบายการจ่ายเงนิปันผลในอัตราไม่น้อยกว่าร้อยละ 30 
ของก�ำไรสุทธิเฉพาะของบริษัท หลังหักเงินส�ำรองตามกฎหมาย  
และบริษัทได้ปฏิบัติสอดคล้องตามนโยบายการจ่ายเงินปันผลดัง
กล่าวอย่างสม�ำ่เสมอ 

การจ่ายเงินปันผลของบริษัท 3 ปีที่ผ่านมา

นโยบายจ่ายเงินปันผลของบริษัทย่อย

บรษัิทย่อย เนือ่งจากบรษิทัถือหุน้ในบรษิทัย่อยเกินกว่าร้อยละ 90 
จงึมนีโยบายการจ่ายเงนิปันผลในอตัราร้อยละสูงสุดเท่าทีจ่ะเป็นไป
ได้ เพือ่ให้บรษิทัแม่สามารถรบัรู้รายได้อย่างสมบรูณ์

ณ วนัที ่25 พฤษภาคม 2559 บรษัิทมผีูถ้อืหุ้นทัง้หมด 2,061 ราย 
โดยผูถื้อหุน้แยกตามจ�ำนวนหุน้ทีถ่อื ดงันี้

บุคคลธรรมดาต่างด้าว 

0.01%

บุคคลธรรมดาไทย 

0.43%

นิติบุคคลต่างด้าว 

0.38%

ประเภท

ผู้ถือหุ้น

นิติบุคคลไทย 

99.18%

    บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จำ�กัด (มหาชน) 39
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ประวัติคณะกรรมการ

นายเจริญ สิริวัฒนภักดี

ประธานกรรมการบริษัท

กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร

อายุ: 72 ปี

วันที่ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการครั้งแรก:  22 มีนาคม 2559

การศึกษา:		
•	 ปริญญาพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์ สาขาวิชาสังคมสงเคราะห์	
	 ศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย
•	 ปริญญาบริหารธุรกิจดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์ สถาบันบัณฑิต 
	 บริหารธุรกิจ ศศินทร์ แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
•	 ปริญญาศิลปศาสตรดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์ สาขาวิชาอุตสาหกรรมการ 
	 บริการและการท่องเที่ยว มหาวิทยาลัยคริสเตียน
•	 ปริญญาวิทยาศาสตรดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์ สาขาวิทยาศาสตร์และ 
	 เทคโนโลยีการอาหาร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ล้านนา
•	 ปริญญาศิลปศาสตรดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์ สาขาวิชาการบริหารธุรกิจ 
	 ระหว่างประเทศ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย
•	ปริญญาบริหารธุรกิจดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์ สาขาวิชาการจัดการ  
	 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ
•	 ปริญญาปรัชญาดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์ สาขาวิชาบริหารธุรกิจ 		
	 มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง
•	 ปริญญาศิลปศาสตรดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์ สาขาวิชาบริหารธุรกิจ  
	 มหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย
•	 ปริญญาศิลปศาสตรดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์ สาขาวิชาการจัดการ  
	 มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ
•	 ปริญญาดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์ สาขาเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  
	 มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม
•	 ปริญญาดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์ สาขาบริหารธุรกิจการเกษตร 
	 สถาบันเทคโนโลยีการเกษตรแม่โจ้

การอบรมจาก IOD:	 	
•	 หลกัสตูร Directors Accreditation Program (DAP) รุน่ท่ี BJC/2004 

ประสบการณ์การท�ำงาน:	
ม.ีค. 2559 – ปัจจบุนั	 ประธานกรรมการ บริษัท 
			   บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
2558 – ปัจจุบัน 	 ประธานกรรมการ บริษัท แอสเสท เวิร์ด จ�ำกัด
ต.ค. 2556 – ปัจจบุนั	 ประธานกรรมการ  
			   เฟรเซอร์ส เซ็นเตอร์พอยต์ ลิมิเต็ด 
			   (บรษัิทจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์ประเทศสงิคโปร์)
ก.พ. 2556 – ปัจจบุนั	 ประธานกรรมการ เฟรเซอร์ แอนด์ นีฟ, ลิมิเต็ด 
			   (บรษัิทจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์ประเทศสงิคโปร์)
2554 – ปัจจุบัน	 ประธานกรรมการ 
			   บรษิทั ทซีซี ีเทรด แอนด์ คอนเวนชัน่ เซน็เตอร์ จ�ำกดั
2549 – ปัจจุบัน	 ประธานกรรมการ บริษัท สิริวนา จ�ำกัด
2549 – ปัจจุบัน	 ประธานกรรมการ บริษัท พรรณธิอร จ�ำกัด
2549 – ปัจจุบัน	 ประธานกรรมการ บริษัท คริสตอลลา จ�ำกัด
2547 – ปัจจุบัน	 ประธานกรรมการ กลุ่มบริษัทสุรากระทิงแดง

2546 – ปัจจุบัน	 ประธานกรรมการ / ประธานกรรมการบริหาร 		
			   บริษัท ไทยเบฟเวอเรจ จ�ำกัด (มหาชน)
			   (บริษัทจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรัพย์ประเทศสงิคโปร์)
2545 – ปัจจุบัน	 ประธานกรรมการ 
			   บริษัท นอร์ธปาร์ค กอล์ฟแอนด์สปอร์ตคลบั จ�ำกดั
2545 – ปัจจุบัน	 ประธานกรรมการ บริษัท ทีซีซี แลนด์ จ�ำกัด
2544 – ปัจจุบัน	 ประธานกรรมการและประธานกรรมการบริหาร 	
			   บริษัท เบอร์ลี่ ยุคเกอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
2544 – ปัจจุบัน	 ประธานกรรมการ 
			   บริษัท เบียร์ไทย (1991) จ�ำกัด (มหาชน)	
2531 - ปัจจุบัน 	 ประธานกรรมการ บริษัท เครืออาคเนย์ จ�ำกัด
2528 – ปัจจุบัน	 ประธานกรรมการ 
			   บริษัท ทีซีซี คอร์ปอเรชั่น จ�ำกัด

การด�ำรงต�ำแหน่ง กรรมการ / ผู้บริหารในกิจการอื่น:
•	 กิจการที่เป็นบริษัทจดทะเบียน: มีจ�ำนวน  4 บริษัท ได้แก่
	 1)	 ประธานกรรมการ / ประธานกรรมการบริหาร 
		  บริษัท ไทยเบฟเวอเรจ จ�ำกัด (มหาชน)
		  (บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ประเทศสิงคโปร์)
	 2)	 ประธานกรรมการ เฟรเซอร์ส เซ็นเตอร์พอยต์ ลิมิเต็ด 
		  (บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ประเทศสิงคโปร์)
	 3)	 ประธานกรรมการ เฟรเซอร์ แอนด์ นีฟ, ลิมิเต็ด 
		  (บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ประเทศสิงคโปร์)
	 4)	 ประธานกรรมการและประธานกรรมการบริหาร  
		  บริษัท เบอร์ลี่ ยุคเกอร์ จ�ำกัด (มหาชน)

•	 กิจการที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน: มีจ�ำนวน 11 บริษัท ได้แก่
	 1)	 ประธานกรรมการ บริษัท แอสเสท เวิร์ด จ�ำกัด
	 2)	 ประธานกรรมการ บรษัิท ทซีซีี เทรด แอนด์ คอนเวนช่ัน เซน็เตอร์ จ�ำกดั
	 3)	 ประธานกรรมการ บริษัท สิริวนา จ�ำกัด
	 4)	 ประธานกรรมการ บริษัท พรรณธิอร จ�ำกัด
	 5)	 ประธานกรรมการ บริษัท คริสตอลลา จ�ำกัด
	 6)	 ประธานกรรมการ กลุ่มบริษัทสุรากระทิงแดง
	 7)	 ประธานกรรมการ บริษัท นอร์ธปาร์ค กอล์ฟแอนด์สปอร์ตคลบั จ�ำกัด
	 8)	 ประธานกรรมการ บริษัท ทีซีซี แลนด์ จ�ำกัด
	 9)	 ประธานกรรมการ บริษัท เบียร์ไทย (1991) จ�ำกัด (มหาชน)
	 10)	ประธานกรรมการ บริษัท เครืออาคเนย์ จ�ำกัด
	 11)	ประธานกรรมการบริหาร บริษัท ทีซีซี คอร์ปอเรชั่น จ�ำกัด

•	 กจิการอืน่ท่ีอาจท�ำให้เกดิความขัดแย้งทางผลประโยชน์ต่อบริษัท : 	
	 ประธานกรรมการบริหาร บริษัท ทีซซี ีคอร์ปอเรช่ัน จ�ำกดั

การถือหุ้นในบริษัท ทั้งทางตรง และทางอ้อม (ร้อยละ): ไม่มี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร   
 	 • คู่สมรสของคุณหญิงวรรณา สิริวัฒนภักดี
	 • บิดาของนางฐาปณี เตชะเจริญวิกุล

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 255940
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อายุ: 73 ปี

วันที่ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการครั้งแรก:  22 มีนาคม 2559

การศึกษา:		
•	 ปริญญาดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์ สาขาวิชาการจัดการ 
	 มหาวิทยาลัยมหิดล
•	 ปริญญาปรัชญาดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์  
	 สาขาวิชาการจัดการธุรกิจ มหาวิทยาลัยพะเยา
•	 ปริญญาบริหารธุรกิจดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์  
	 สาขาวิชาการจัดการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก
•	 ปริญญาปรัชญาดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์  
	 สาขาวิชาสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง
•	 ปริญญาดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์ สาขาบริหารธุรกิจ  
	 มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
•	 ปริญญาดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์ สาขาบริหารธุรกิจการเกษตร  
	 สถาบันเทคโนโลยีการเกษตรแม่โจ้
•	 ปริญญาดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์ สาขาเทคโนโลยีชีวภาพ  
	 มหาวิทยาลัยรามค�ำแหง 

การอบรมจาก IOD:		
•	 หลกัสตูร Directors Accreditation Program (DAP) รุน่ท่ี BJC/2004 

ประสบการณ์การท�ำงาน :	
ม.ีค. 2559 – ปัจจบุนั	 รองประธานกรรมการ 
			   บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
2558 – ปัจจุบัน 	 รองประธานกรรมการ  
			   บริษัท แอสเสท เวิร์ด จ�ำกัด
ม.ค. 2557 – ปัจจบุนั	 รองประธานกรรมการ  
			   เฟรเซอร์ส เซ็นเตอร์พอยต์ ลิมิเต็ด  
			   (บรษัิทจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์ประเทศสงิคโปร์)
ก.พ. 2556 – ปัจจบุนั	 รองประธานกรรมการ 
			   เฟรเซอร์ แอนด์ นีฟ, ลิมิเต็ด 
			   (บรษัิทจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์ประเทศสงิคโปร์)
2554 – ปัจจุบัน	 รองประธานกรรมการบริหาร 
			   บรษิทั ทซีซี ีเทรด แอนด์ คอนเวนชัน่ เซน็เตอร์ จ�ำกดั
2549 – ปัจจุบัน	 รองประธานกรรมการ บริษัท สิริวนา จ�ำกัด
2549 – ปัจจุบัน	 รองประธานกรรมการ บริษัท พรรณธิอร จ�ำกัด
2549 – ปจัจุบัน	 รองประธานกรรมการบรหิาร บรษิทั ครสิตอลลา จ�ำกัด
2547 – ปัจจุบัน	 ประธานกรรมการ 
			   บริษัท เบียร์ทิพย์ บริวเวอรี่ (1991) จ�ำกัด	
2547 – ปัจจุบัน	 ประธานกรรมการ กลุ่มบริษัทแสงโสม
2546 – ปัจจุบัน	 รองประธานกรรมการ / รองประธานกรรมการ 
			   บรหิาร คนท่ี 1 บรษิทั ไทยเบฟเวอเรจ จ�ำกดั (มหาชน)
			   (บรษัิทจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์ประเทศสงิคโปร์)

2545 – ปัจจุบัน	 รองประธานกรรมการ
			   บริษัท ทีซีซี แลนด์ จ�ำกัด	
2545 – ปัจจุบัน	 รองประธานกรรมการบริหาร  
			   บริษัท นอร์ธปาร์ค กอล์ฟแอนด์สปอร์ตคลับ จ�ำกดั
2544 – ปัจจุบัน	 รองประธานกรรมการ 
			   บริษัท เบอร์ลี่ ยุคเกอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
2531 - ปัจจุบนั 	 รองประธานกรรมการ บริษัท เครืออาคเนย์ จ�ำกดั
2528 – ปัจจุบัน	 รองประธานกรรมการ 
			   บริษัท ทีซีซี คอร์ปอเรชั่น จ�ำกัด

การด�ำรงต�ำแหน่ง กรรมการ / ผู้บริหารในกิจการอื่น:
•	 กิจการที่เป็นบริษัทจดทะเบียน	: มีจ�ำนวน 4 บริษัท ได้แก่
	 1)	 รองประธานกรรมการ / รองประธานกรรมการบริหาร คนที่ 1  
		  บริษัท ไทยเบฟเวอเรจ จ�ำกัด (มหาชน) 
		  (บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ประเทศสิงคโปร์)
	 2)	 รองประธานกรรมการ เฟรเซอร์ส เซ็นเตอร์พอยต์ ลิมิเต็ด 
		  (บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ประเทศสิงคโปร์)
	 3)	 รองประธานกรรมการ เฟรเซอร์ แอนด์ นีฟ, ลิมิเต็ด  
		  (บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ประเทศสิงคโปร์)
	 4)	 รองประธานกรรมการ บริษัท เบอร์ลี่ ยุคเกอร์ จ�ำกัด (มหาชน)

•	 กิจการที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน: มีจ�ำนวน 11 บริษัท ได้แก่
	 1)	 รองประธานกรรมการบริษัท แอสเสท เวิร์ด จ�ำกัด
	 2)	 รองประธานกรรมการ 
	  	 บริษัท ทีซีซี เทรด แอนด์ คอนเวนชั่น เซ็นเตอร์ จ�ำกัด
	 3)	 รองประธานกรรมการ บริษัท สิริวนา จ�ำกัด
	 4)	 รองประธานกรรมการ บริษัท พรรณธิอร จ�ำกัด
	 5)	 รองประธานกรรมการบริหาร บริษัท คริสตอลลา จ�ำกัด
	 6)	 ประธานกรรมการ กลุ่มบริษัทแสงโสม
	 7)	 รองประธานกรรมการ บริษัท ทีซีซี แลนด์ จ�ำกัด
	 8)	 รองประธานกรรมการบริหาร 
	  	 บริษัท นอร์ธปาร์ค กอล์ฟแอนด์สปอร์ตคลับ จ�ำกัด
	 9)	 ประธานกรรมการ บริษัท เบียร์ทิพย์ บริวเวอรี่ (1991) จ�ำกัด
	 10)	 รองประธานกรรมการ บริษัท เครืออาคเนย์ จ�ำกัด
	 11)	 รองประธานกรรมการ บริษัท ทีซีซี คอร์ปอเรชั่น จ�ำกัด

•	 กจิการอืน่ท่ีอาจท�ำให้เกดิความขัดแย้งทางผลประโยชน์ต่อบริษทั:
	 รองประธานกรรมการบริหาร บริษัท ทซีซีี คอร์ปอเรชัน่ จ�ำกดั

การถือหุ้นในบริษัท ทั้งทางตรง และทางอ้อม (ร้อยละ): ไม่มี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร
	 • คู่สมรสของนายเจริญ สิริวัฒนภักดี
	 • มารดาของนางฐาปณี เตชะเจริญวิกุล 

คุณหญิงวรรณา สิริวัฒนภักดี  

รองประธานกรรมการบริษัท

กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร

    บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จำ�กัด (มหาชน) 41
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อายุ: 70 ปี

วันที่ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการครั้งแรก:  25 เมษายน 2559

การศึกษา:		
•	 ปริญญาโท บริหารธุรกิจ Syracuse University, 
	 ประเทศสหรัฐอเมริกา (ด้วยทุน USAID)
•	 ปริญญาตรี บัญชีบัณฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
•	 ประกาศนียบัตรการประกันวินาศภัยระดับสูง 
	 (Advanced Course in General Insurance) Swiss Insurance  
	 Training Center, Switzerland (ด้วยทุน Swiss Re)
•	 ประกาศนียบัตรการบริหารระดับสูง 
	 (Advanced Management Program) Australian Management  
	 College, Australia (ด้วยทุน COLOMBO)
•	 ประกาศนียบัตรนักบริหารระดับสูง (นบส.1 รุ่นที่ 18)  
	 สถาบันพัฒนาข้าราชการพลเรือน
•	 ปริญญาบัตร วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร รุ่นที่ 42
•	 ประกาศนียบัตรหลักสูตรผู้บริหารระดับสูง 
	 สถาบันวิทยาการตลาดทุน (หลักสูตร วตท.) รุ่นที่ 8
•	 วุฒิบัตรหลักสูตรผู้บริหารระดับสูงด้านการค้าและการพาณิชย์ 
	 สถาบันวิทยาการการค้า รุ่นที่ 3
•	 วุฒิบัตรหลักสูตรการบริหารจัดการด้านความมั่นคงขั้นสูง 		
	 สมาคมวิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร รุ่นที่ 2

การอบรมจาก IOD:	 	
•	 IT Governance Program (ITG) รุ่นที่ 2/2016
•	 Director Certification Program Update (DCPU) รุ่นที่ 1/2014 
•	 Anti-Corruption for Executive Program (ACEP) รุ่นที่ 7/2013 
•	 Advanced Audit Committee Program (AACP) รุ่นที่ 10/2013 
•	 Financial Institutions Governance Program (FGP) รุน่ท่ี 2/2011 
•	 Audit Committee Program (ACP) รุ่นที่ 32/2010 
•	 The Role of Compensation Committee Program รุน่ที ่(RCC) 4/2007 
•	 The Role of Chairman Program (RCP) รุ่นที่ 13/2006 
•	 Directors Certificate Program (DCP) รุ่นที่ 17/2002

ประสบการณ์การท�ำงาน:	
พ.ค. 2559 – ปัจจุบัน	 ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ 
			   บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
เม.ย. 2559 – ปัจจุบัน	 กรรมการอิสระ 
			   บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
2555 – ปัจจุบัน	 ประธานกรรมการตรวจสอบ 
			   ธนาคารกรุงศรีอยุธยา จ�ำกัด (มหาชน) 
2553 – ปัจจุบัน	 กรรมการอิสระ และกรรมการตรวจสอบ  
			   ธนาคารกรุงศรีอยุธยา จ�ำกัด (มหาชน)
2557 – ปัจจุบัน	 ประธานกรรมการก�ำหนดค่าตอบแทน และ		
			   ประธานกรรมการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี 
			   บริษัท โออิชิ กรุ๊ป จ�ำกัด (มหาชน)
2552 – ปัจจุบัน	 กรรมการอิสระ และกรรมการตรวจสอบ  
			   บริษัท โออิชิ กรุ๊ป จ�ำกัด (มหาชน)

นางสาวพจนีย์ ธนวรานิช

กรรมการอิสระ 

ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ

2550 – ปัจจุบัน	 กรรมการอิสระ และกรรมการตรวจสอบ 
			   บริษัท กรุงเทพประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)
 
2557 – ปัจจุบัน	 กรรมการตรวจสอบ 
			   บริษัท ไทยรับประกันภัยต่อ จ�ำกัด (มหาชน)
2550 – ปัจจุบัน	 กรรมการอิสระ 
			   บริษัท ไทยรับประกันภัยต่อ จ�ำกัด (มหาชน)
2555 – 2557	 กรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน 
			   บริษัท ไทยรับประกันภัยต่อ จ�ำกัด (มหาชน)
2550 – ปัจจุบัน	 ประธานกรรมการ (กรรมการอิสระ) 
			   กรรมการตรวจสอบ และประธานกรรมการ		
			   ก�ำหนดค่าตอบและสรรหา 
			   บริษัท ยูนิเวนเจอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
ม.ิย. 2552 – ม.ีค. 2559	 กรรมการอิสระ บริษัท เบอร์ลี่ ยุคเกอร์ จ�ำกัด
2550 – ปัจจุบัน	 ผูท้รงคุณวุฒิ คณะกรรมการสภาธรุกจิประกนัภัยไทย 
2549 – ปัจจุบัน	 กรรมการกฤษฎีกา ส�ำนักงานคณะกรรมการกฤษฎกีา
2557 –2558	 สมาชิกสภาปฏิรูปแห่งชาติ 
2551 –2556	 ประธานกรรมการตรวจสอบและประเมินผล  
			   กระทรวงพาณิชย์ 
2553 –2556	 กรรมการ 
			   บริษัท บีเจซี โลจิสติกส์ แอนด์ แวร์เฮ้าส์ จ�ำกัด
2550 – 2555	 กรรมการและเหรัญญิก 
			   มูลนิธิสถาบันโรคไตภูมิราชนครินทร์

การด�ำรงต�ำแหน่ง กรรมการ / ผู้บริหารในกิจการอื่น :

•	 กิจการที่เป็นบริษัทจดทะเบียน	: มีจ�ำนวน  5 บริษัท ได้แก่
	 1)	 กรรมการอิสระ และประธานกรรมการตรวจสอบ 
		  ธนาคารกรุงศรีอยุธยา จ�ำกัด (มหาชน)
	 2)	 กรรมการอิสระ กรรมการตรวจสอบ ประธานกรรมการก�ำหนดค่า	
		  ตอบแทนและประธานกรรมการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี 
		  บริษัท โออิชิ กรุ๊ป จ�ำกัด (มหาชน)
	 3)	 กรรมการอิสระ และกรรมการตรวจสอบ 
		  บริษัท กรุงเทพประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)
	 4)	 กรรมการอิสระ และกรรมการตรวจสอบ 
		  บริษัท ไทยรับประกันภัยต่อ จ�ำกัด (มหาชน)
	 5)	 ประธานกรรมการ (กรรมการอิสระ) กรรมการตรวจสอบ และ		
		  ประธานกรรมการก�ำหนดค่าตอบและสรรหา 
		  บริษัท ยนูเิวนเจอร์ จ�ำกดั (มหาชน)

•	 กิจการที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน: มีจ�ำนวน 2 แห่ง ได้แก่
	 1)	 ผู้ทรงคุณวุฒิ คณะกรรมการสภาธุรกิจประกันภัยไทย
	 2)	 กรรมการกฤษฎีกา ส�ำนักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา

•	 กจิการอืน่ท่ีอาจท�ำให้เกดิความขัดแย้งทางผลประโยชน์ต่อบริษัท: ไม่มี

การถือหุ้นในบริษัท ทั้งทางตรง และทางอ้อม (ร้อยละ): ไม่มี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร: ไม่มี

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 255942
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อายุ: 60 ปี

วันที่ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการครั้งแรก:  25 เมษายน 2559

การศึกษา:		
•	 หลักสูตรผู้บริหารระดับสูงด้านวิทยาการพลังงาน (วพน.) รุ่นที่ 1  
	 สถาบันวิทยาการพลังงาน
•	 หลักสูตรผู้บริหารระดับสูงด้านการค้าและการพาณิชย์ (TEPCoT) 
	 รุ่นที่ 3 มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย
•	 หลักสูตรผู้บริหารระดับสูง วิทยาลัยตลาดทุน (วตท.) รุ่นที่ 7  
	 สถาบันวิทยาการตลาดทุน
•	 หลักสูตรผู้บริหารกระบวนการยุติธรรมระดับสูง (บยส.) รุ่นที่ 8  
	 สถาบันพัฒนาข้าราชการ ฝ่ายตุลาการ ศาลยุติธรรม
•	 หลักสูตรการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย 
	 ส�ำหรับนักบริหารระดับสูง (ปปร.) รุ่น 7 สถาบันพระปกเกล้า
•	 หลักสูตรการป้องกันราชอาณาจักร (วปรอ.) รุ่นที่ 4414 
	 วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร
•	 นิติศาสตรมหาบัณฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
•	 เนติบัณฑิตไทย ส�ำนักศึกษาอบรมกฎหมายแห่งเนติบัณฑิตสภา
•	 นิติศาสตรบัณฑิต (เกียรตินิยม อันดับ 1) มหาวิทยาลัยรามค�ำแหง

การอบรมจาก IOD:	 	

•	 Directors Certification Program (DCP) รุ่นที่ 111/2008

ประสบการณ์การท�ำงาน:	
พ.ค. 2559 – ปัจจุบัน	 ประธานคณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ 
		  บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
เม.ย. 2559 – ปัจจุบัน	 กรรมการ 
		  บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
ส.ค. 2558 – ปัจจุบัน	 สมาชิกสภานิติบัญญัติแห่งชาติ
ก.ค. 2557 – ปัจจุบัน	 ประธานกรรมการบริหารกิจการ 
		  องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ
ต.ค. 2558 – ต.ค. 2559	 ปลัดส�ำนักนายกรัฐมนตรี
ต.ค. 2555 – พ.ย. 2558	 รองผู้บัญชาการต�ำรวจแห่งชาติ
2551	 กรรมการเปรียบเทียบงดการฟ้องร้อง 
		  กรมศุลกากร
2558	 นายกสมาคมนักเรียนเก่าวัดนวลนรดิศ
2551	 กรรมการจัดการทรัพย์สิน สภากาชาดไทย
2557	 กรรมการ สมาคมโรงเรียนนายร้อยต�ำรวจ
2554	 กรรมการ มูลนิธิโรงพยาบาลต�ำรวจ
2559	 กรรมการกฤษฎีกา
2551	 กรรมการ การประปานครหลวง
2552	 กรรมการ บริษัท ธนารักษ์พัฒนาสินทรัพย์ จ�ำกัด
2552 – 2553	 กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ คณะกรรมการส่งเสริม		
		  วิสาหกิจขนาดกลาง และขนาดย่อม (SMEs)
2553	 เลขาธิการ สมาคมต�ำรวจ
2553	 กรรมการ คณะกรรมการปฏิรูปต�ำรวจ
2547	 นายต�ำรวจราชส�ำนักเวร

พลต�ำรวจเอก เอก อังสนานนท์

กรรมการอิสระ

ประธานคณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ

การด�ำรงต�ำแหน่ง กรรมการ / ผู้บริหารในกิจการอื่น:

•	 กิจการที่เป็นบริษัทจดทะเบียน: ไม่มี

•	 กิจการที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน: มีจ�ำนวน 2 แห่ง ได้แก่
	 1)   สมาชิกสภานิติบัญญัติแห่งชาติ
	 2)   ประธานกรรมการบริหารกิจการ องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ

•	 กิจการอื่นที่อาจท�ำให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ต่อบริษัท: ไม่มี

การถือหุ้นในบริษัท ทั้งทางตรง และทางอ้อม (ร้อยละ): ไม่มี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร: ไม่มี

    บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จำ�กัด (มหาชน) 43
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อายุ: 53 ปี

วันที่ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการครั้งแรก: 22 มีนาคม 2559

การศึกษา:		
•	 ปริญญาโท บริหารธุรกิจ การเงินการธนาคาร 
	 มหาวิทยาลัยมิสซูรี สหรัฐอเมริกา

การอบรมจาก IOD:	 	
•	 Directors Certification Program (DCP) รุ่นที่ 155/2012

ประสบการณ์การท�ำงาน:	
พ.ค. 2559 – ปัจจุบัน	 ประธานคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 
			   บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
มี.ค. 2559 – ปัจจุบัน	 กรรมการ 
			   บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
2556 – ปัจจุบัน	 กรรมการ 
			   บริษัท เฟรเชอร์ส เซ็นเตอร์พอยต์ ลิมิเต็ด
2556 – ปัจจุบัน	 กรรมการ 
			   บริษัท แผ่นดินทอง พร็อพเพอร์ตี้  
			   ดีเวลลอปเม้นท์ จ�ำกัด (มหาชน)
2554 – ปัจจุบัน	 รองประธานกรรมการ คนที่ 2 
			   บริษัท เสริมสุข จ�ำกัด (มหาชน)
2551 – ปัจจุบัน	 ประธานกรรมการบริหาร 
			   บริษัท อาคเนย์ประกันภัย จ�ำกัด (มหาชน)
2551 – ปัจจุบัน	 ประธานกรรมการบริหาร 
			   บริษัท อาคเนย์ประกันชีวิต จ�ำกัด (มหาชน)
2551 – ปัจจุบัน	 ประธานกรรมการบริหาร 
			   บริษัท อาคเนย์แคปปิตอล จ�ำกัด
2551 – ปัจจุบัน	 กรรมการผู้จัดการใหญ่ 
			   บริษัท เครืออาคเนย์ จ�ำกัด

2551 – ปัจจุบัน	 กรรมการ บริษัท ทีซีซี เทคโนโลยี จ�ำกัด

2550 – ปัจจุบัน	 ที่ปรึกษา บริษัท ทีซีซี โฮลดิ้ง จ�ำกัด

นายโชติพัฒน์ พีชานนท์  

กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร

ประธานคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

การด�ำรงต�ำแหน่ง กรรมการ / ผู้บริหารในกิจการอื่น :

•	 กิจการที่เป็นบริษัทจดทะเบียน	: มีจ�ำนวน 2 บริษัท ได้แก่
	 1)	 กรรมการ 
		  บริษัท แผ่นดินทอง พร็อพเพอร์ตี้ ดีเวลลอปเม้นท์ จ�ำกัด (มหาชน)
	 2)	 รองประธานกรรมการ คนที่ 2 
		  บริษัท เสริมสุข จ�ำกัด (มหาชน)

•	 กิจการที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน: มีจ�ำนวน 6 บริษัท ได้แก่
	 1)	 กรรมการ บริษัท เฟรเชอร์ส เซ็นเตอร์พอยต์ ลิมิเต็ด
	 2)	 ประธานกรรมการบริหาร บริษัท อาคเนย์ประกนัภยั จ�ำกัด (มหาชน)
	 3)	 ประธานกรรมการบริหาร บริษัท อาคเนย์ประกนัชวีติ จ�ำกดั (มหาชน)
	 4)	 ประธานกรรมการบริหาร บริษัท อาคเนย์แคปปิตอล จ�ำกัด
	 5)	 กรรมการผู้จัดการใหญ่ บริษัท เครืออาคเนย์ จ�ำกัด
	 6)	 กรรมการ บริษัท ทีซีซี เทคโนโลยี จ�ำกัด

•	 กิจการอื่นที่อาจท�ำให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ต่อบริษัท: ไม่มี

การถือหุ้นในบริษัท ทั้งทางตรง และทางอ้อม (ร้อยละ): ไม่มี 
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร: ไม่มี

 

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 255944
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อายุ: 59 ปี

วันที่ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการครั้งแรก: 25 เมษายน 2559

(ลาออกเมื่อ 9 มกราคม 2560)

การศึกษา:		
•	หลักสูตรวิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร รุ่นที่ 53
•	หลักสูตรหลักประจ�ำชุดที่ 66 โรงเรียนเสนาธิการทหารบก
•	หลักสูตรชั้นนายพัน เหล่าทหารช่าง รุ่นที่ 27 โรงเรียนทหารช่าง
•	หลักสูตรสงครามทุ่นระเบิด เหล่าทหารช่าง รุ่นที่ 10 
	 โรงเรียนทหารช่าง
•	 หลักสูตรชั้นนายร้อย เหล่าทหารช่าง รุ่นที่ 48 โรงเรียนทหารช่าง
•	 โรงเรียนนายร้อยพระจุลจอมเกล้า รุ่นที่ 26
•	 โรงเรียนเตรียมทหาร รุ่นที่ 15

การอบรมจาก IOD: ไม่มี

ประสบการณ์การท�ำงาน:	
2558	 เจ้ากรมการทหารช่าง
2554	 ผู้บัญชาการกองพลทหารช่าง  
2550	 รองเจ้ากรมยุทธโยธาทหารบก
2545     	 ผู้บังคับการกรมทหารช่างที่ 1 รักษาพระองค์
2535     	 ผู้บังคับกองพันทหารช่างที่ 52 กรมทหารช่างที่ 1  
		  รักษาพระองค์
2559   	 ปฏิบัติราชการ กองอ�ำนวยการรักษาความมั่นคง
		  ภายในภาค 4 ส่วนหน้า 	
		  ต�ำแหน่ง ผู้อ�ำนวยการโครงการก่อสร้าง และปรับปรุงถนน 
		  ที่ช�ำรุดในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้  (ระยะที่ 2)  
		  หน่วยทหารช่างเฉพาะกิจ
2557  	 ปฏิบัติราชการ กองอ�ำนวยการรักษาความมั่นคง 
		  ภายในภาค 4 ส่วนหน้า 
		  ต�ำแหน่ง รองผู้อ�ำนวยการโครงการก่อสร้าง และปรับปรุง 
		  ถนนที่ช�ำรุดในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้  
		  หน่วยทหารช่างเฉพาะกิจ 
2555  	 ผู้บัญชาการทหารช่าง จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
		  กองอ�ำนวยการรักษาความมั่นคงภายในภาค 4 ส่วนหน้า
2554  	 ผู้บัญชาการกองก�ำลังทหารช่างเฉพาะกิจ 
		  กองอ�ำนวยการรักษาความมั่นคงภายในภาค 4 ส่วนหน้า

พลเอก ธนดล สุรารักษ์   

กรรมการอิสระ

สมาชิกคณะกรรมการตรวจสอบ 

การด�ำรงต�ำแหน่ง กรรมการ / ผู้บริหารในกิจการอื่น:

•	 กิจการที่เป็นบริษัทจดทะเบียน	: ไม่มี

•	 กิจการที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน: ไม่มี

•	 กิจการอื่นที่อาจท�ำให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ต่อบริษัท :
	 ไม่มี

การถือหุ้นในบริษัท ทั้งทางตรง และทางอ้อม (ร้อยละ): ไม่มี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร: ไม่มี

    บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จำ�กัด (มหาชน) 45
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อายุ: 58 ปี

วันที่ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการครั้งแรก: 24 เมษายน 2556

การศึกษา:		
•	 ปริญญาโท Science In Management Administration Northrop 	
	 University รัฐแคลิฟอร์เนีย ประเทศสหรัฐอเมริกา 			 
การอบรมจาก IOD:	 	
•	 Corporate Governance for Capital Market Intermediaries 		
	 (CGI) รุ่นที่ 6/2015
•	 Monitoring the System of Internal Control and 
	 Risk Management (MIR) รุ่นที่ 13/2012
•	 Audit Committee and Continuing Development Program 	
	 (ACP) รุ่นที่ 41/2012
•	 Monitoring the Quality of Financial Reporting (MFR) 
	 รุ่นที่ 16/2012
•	 Monitoring the Internal Audit Function (MIA) รุ่นที่ 13/2012
•	 Monitoring Fraud Risk Management (MFM) รุ่นที่ 8/2012
•	 Director Certification Program (DCP), รุ่นที่ 94/2007

ประสบการณ์การท�ำงาน:	
2559 – ปัจจุบัน	 กรรมการอิสระ และกรรมการตรวจสอบ 
			   บริษัท เอ็ม พิคเจอร์ส เอ็นเตอร์เทนเม้นท์ จ�ำกัด 	
			   (มหาชน)
2559 – ปัจจุบัน 	 กรรมการอิสระ และประธานกรรมการตรวจสอบ 
			   บริษัท อินเตอร์เนชั่นแนล รีเสริช คอร์ปอเรชั่น 	
			   จ�ำกัด (มหาชน)
2558 – ปัจจุบัน	 สมาชิกคณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ 
			   บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
2556 – ปัจจุบัน	 กรรมการ และสมาชิกคณะกรรมการตรวจสอบ 	
			   บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
2556 – ปัจจุบัน 	 ประธานกรรมการ และกรรมการอิสระ บริษัท 	
			   บริษัท อีสเทิร์น โพลีเมอร์ กรุ๊ป จ�ำกัด (มหาชน)
2556 – ปัจจบุนั	 ประธานกรรมการ และกรรมการบรหิารความเสีย่ง 	
			   บริษัท หลักทรัพย์จัดการกองทุน กรุงไทย จ�ำกัด 	
			   (มหาชน)
2553 – ปัจจุบัน	 ที่ปรึกษา ส�ำนักงานเศรษฐกิจการคลัง 
			   กระทรวงคลัง
2551 – ปัจจุบัน	 ที่ปรึกษา 
			   บริษัท เนชั่นแนล เพาเวอร์ ซัพพลาย จ�ำกัด 		
			   (มหาชน)
2550 – ปัจจุบัน	 ที่ปรึกษา บริษัท เอช แคปปิตอล จ�ำกัด 

2549 – ปัจจุบัน	 ที่ปรึกษา บริษัท ดับเบิ้ลเอ (1991) จ�ำกัด 		
			   (มหาชน)

นายวัชรา ตันตริยานนท์

กรรมการอิสระ

สมาชิกคณะกรรมการตรวจสอบ, สมาชิกคณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ

มี.ค. – ต.ค. 2559	 ประธานกรรมการ และกรรมการ 
			   บริษัท เนชั่น มัลติมีเดีย กรุ๊ป จ�ำกัด (มหาชน)
ก.พ. – มี.ค. 2559	 ที่ปรึกษารัฐมนตรี กระทรวงเทคโนโลยีและ 
			   การสื่อสาร
2556 – 2558	 กรรมการและคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 	
			   บริษัท ข้อมูลเครดิตแห่งชาติ จ�ำกัด
2553 – 2556   	 กรรมการและประธานกรรมการบริหาร 
			   บริษัท หลักทรัพย์จัดการกองทุน เอ็มเอฟซี 		
			   จ�ำกัด (มหาชน)
2553 – 2554    	 ที่ปรึกษาคณะกรรมการ 
			   การท่าเรือแห่งประเทศไทย
2552 – 2558 	 กรรมการ ธนาคารออมสิน	
2551 – 2552    	 กรรมการ ธนาคารอาคารสงเคราะห์
2550 – 2551    	 ประธานคณะกรรมการ สถานธนานุบาล 		
			   กรุงเทพมหานคร
2544 – 2547    	 กรรมการ บริษัท ไทยออยล์ จ�ำกัด (มหาชน)

การด�ำรงต�ำแหน่ง กรรมการ / ผู้บริหารในกิจการอื่น:

•	 กิจการที่เป็นบริษัทจดทะเบียน	: มีจ�ำนวน 4 บริษัท ได้แก่
	 1)	 กรรมการ และกรรมการตรวจสอบ 
		  บริษัท เอ็ม พิคเจอร์ส เอ็นเตอร์เทนเม้นท์ จ�ำกัด (มหาชน)
	 2)	 กรรมการอิสระ และประธานกรรมการตรวจสอบ 
		  บริษัท อินเตอร์เนชั่นแนล รีเสริช คอร์ปอเรชั่น จ�ำกัด (มหาชน)
	 3)	 ประธานกรรมการบริษัท 
		  บริษัท อีสเทิร์น โพลีเมอร์ กรุ๊ป จ�ำกัด (มหาชน)
	 4)	 ประธานกรรมการ และกรรมการบริหารความเสี่ยง 
		  บริษัท หลักทรัพย์จัดการกองทุน กรุงไทย จ�ำกัด (มหาชน)

•	 กิจการที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน:  ไม่มี

•	 กิจการอื่นที่อาจท�ำให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ต่อบริษัท: ไม่มี

การถือหุ้นในบริษัท ทั้งทางตรง และทางอ้อม (ร้อยละ): ไม่มี 
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร: ไม่มี 

 

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 255946
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อายุ: 53 ปี

วนัทีไ่ด้รบัการแต่งตัง้เป็นกรรมการครัง้แรก: 4 พฤศจิกายน 2558

การศึกษา:		
•	 วุฒิบัตรวิชาชีพนักวางแผนการเงิน (CFP) (2556)  
	 สมาคมนักวางแผนการเงินไทย
•	 ประกาศนียบัตร TLCA Leadership Development Program, 
	 IMD Lausanne, Switzerland 
•	 ประกาศนียบัตร หลักสูตรผู้บริหารระดับสูง 
	 สถาบันวิทยาการตลาดทุน รุ่นที่ 1
•	 ประกาศนียบัตร Families in Business from  
	 Generation to Generation, Harvard Business  
	 School
•	 ประกาศนียบัตร หลักสูตรผู้บริหารระดับสูงส�ำหรับ 
	 กลุม่ประเทศ GMS (Greater Mekong Sub-region) 
	 สถาบันวิทยาการตลาดทุน รุ่นที่ 2
•	 ปริญญาโท สาขาบริหารธุรกิจ 
	 (การเงินและการตลาด) มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ 
•	 ปริญญาตรี สาขาการเงินการธนาคาร 
	 มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ

การอบรมจาก IOD:	 	
•	 Fellow member of IOD, 2000
•	 Director Certification Program (DCP), รุ่นที่ 1/2000
•	 Finance for Non-Finance Directors  (FND),  รุ่นที่ 1/2003
•	 DCP Refresher  (DCP-Re), รุ่นที่ 1/2005
•	 Successful Formulation & Execution of Strategy  (SFE),  
	 รุ่นที่ 6/2010
•	 Audit Committee Program (ACP), รุ่นที่ 35/2011
•	 The Executive Director Course (EDC), 1/2012  
•	 Financial Institutions Governance Program (FGP), 5/2012   
•	 Train the Trainer (TOT), 1/2013
•	 Corporate Governance for Capital Market Intermediaries  
	 (CGI), รุ่นที่ 0/2014 (class for IOD trainers)

•	 Boardroom Success through Financing and Investment (BFI)  
	 รุ่น 0/2016  

นางสาวสุวภา เจริญยิ่ง

กรรมการอิสระ

สมาชิกคณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ

ประสบการณ์การท�ำงาน:	
2558 – ปัจจุบัน	 กรรมการอิสระ 
			   และสมาชิกคณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ 
			   บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
2558 – ปัจจุบัน	 กรรมการ บริษัท ฮิวแมนิก้า จ�ำกัด
2559 – ปัจจุบัน	 กรรมการอิสระ 
			   บริษัท ไมเนอร์ อินเตอร์เนชั่นแนล จ�ำกัด  
			   (มหาชน)
2544 – ปัจจุบัน	 กรรมการและกรรมการบริหาร 
			   บริษัท หลักทรัพย์ ธนชาต จ�ำกัด (มหาชน)
2558 – 2559	 กรรมการ 
			   บริษัท ที.เค.เอส. เทคโนโลยี จ�ำกัด (มหาชน)
2544 – 2558    	 กรรมการผู้จัดการ 
			   บมจ. หลักทรัพย์ ธนชาต
2539 – 2544    	 กรรมการผู้จัดการ 
			   บริษัท หลักทรัพย์จัดการกองทุน ชโรเดอร์ จ�ำกัด

การด�ำรงต�ำแหน่ง กรรมการ / ผู้บริหารในกิจการอื่น:

•	 กิจการที่เป็นบริษัทจดทะเบียน	: มีจ�ำนวน 2 บริษัท ได้แก่
	 1)	 กรรมการอิสระ และสมาชิกคณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ 
		  บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
	 2)	 กรรมการอิสระ บริษัท ไมเนอร์ อินเตอร์เนชั่นแนล จ�ำกัด 		
		  (มหาชน)

•	 กิจการที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน : มีจ�ำนวน 2 บริษัท ได้แก่
	 1)	 กรรมการ บริษัท ฮิวแมนิก้า จ�ำกัด
	 2)	 กรรมการและกรรมการบริหาร 
		  บริษัท หลักทรัพย์ ธนชาต จ�ำกัด (มหาชน)

•	 กิจการอื่นที่อาจท�ำให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ต่อบริษัท: ไม่มี

การถือหุ้นในบริษัท ทั้งทางตรง และทางอ้อม (ร้อยละ): ไม่มี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร: ไม่มี

    บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จำ�กัด (มหาชน) 47
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อายุ: 40 ปี

วนัทีไ่ด้รบัการแต่งตัง้เป็นกรรมการครัง้แรก: 22 มีนาคม 2559

การศึกษา:		
•	 ปริญญา บริหารธุรกิจดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์ สาขาวิชาการจัดการ 		
	 มหาวิทยาลัยนครพนม
•	 ปริญญา ปรัชญาดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์ สาขาบริหารทั่วไป 		
	 มหาวิทยาลัยรามค�ำแหง
•	 ปริญญา ปรัชญาดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์ สาขาบริหารธุรกิจ 
	 มหาวิทยาลัยเวสเทิร์น
•	 ปริญญา รัฐประศาสนศาสตร์มหาบัณฑิต 
	 มหาวิทยาลัยฮาร์วาร์ด สหรัฐอเมริกา
•	 ปริญญา บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต 
	 สถาบันเอ็มไอที (MIT) สหรัฐอเมริกา
•	 ปริญญา วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
•	 หลักสูตรภูมิพลังแผ่นดินส�ำหรับผู้บริหารระดับสูง รุ่นที่ 3/2557 		
	 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
•	หลักสูตรผู้บริหารระดับสูงด้านวิทยาการพลังงาน รุ่นที่ 4/2557 		
	 สถาบันวิทยาการพลังงาน
•	 หลักสูตรนักบริหารงานยุติธรรมระดับอัยการพิเศษฝ่าย รุ่น 4/2556 
	 สถาบันพัฒนาข้าราชการฝ่ายอัยการ ส�ำนักงานอัยการสูงสุด
•	 หลักสูตรผู้พิพากษาสมทบในศาลทรัพย์สินทางปัญญาและการค้า		
	 ระหว่างประเทศกลาง รุ่นที่ 10/2556
•	 หลักสูตรผู้บริหารระดับสูงด้านการค้าและการพาณิชย์ (TEPCoT) 
	 รุ่นที่ 6/2556 สถาบันวิทยาการการค้า
•	 หลักสูตรผู้บริหารกระบวนการยุติธรรมระดับสูง 
	 รุ่นที่ 16/2554 – 2555 (บ.ย.ส. 16) วิทยาลัยการยุติธรรม
•	 ประกาศนียบัตรหลักสูตรผู้บริหารระดับสูง รุ่นที่ 6/2551 (ว.ต.ท. 6) 	
	 สถาบันวิทยาการตลาดทุน
•	 หลักสูตร Director Diploma Examination 
	 สถาบันส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทออสเตรเลีย

การอบรมจาก IOD:	 	
•	 Role of the Chairman Program (RCP) รุ่นที่ 21/2009
•	 Director Certification Program (DCP) รุ่นที่ 95/2007

ประสบการณ์การท�ำงาน:	
ก.ย. 2559 – ปัจจุบัน	 ประธานเจ้าหน้าที่บริหารและ 
			   กรรมการผู้จัดการใหญ่ 
			   บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
พ.ค. 2559 – ปัจจุบัน	 ประธานคณะกรรมการบริหาร 
			   ประธานคณะกรรมการความรับผิดชอบต่อสังคม	
			   และสมาชิกคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 		
			   บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ�ำกัด (มหาชน)

นายอัศวิน เตชะเจริญวิกุล     

กรรมการที่เป็นผู้บริหาร

ประธานคณะกรรมการบริหาร, ประธานคณะกรรมการความรับผิดชอบต่อสังคม,

สมาชิกคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง		

มี.ค. 2559 – ปัจจุบัน	 กรรมการ 
			   บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
มิ.ย. 2558 – ปัจจุบัน	 กรรมการผู้จัดการใหญ่ ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 
			   และกรรมการผู้จัดการใหญ่ 
			   บริษัท ทีซีซี อินเตอร์เทรด จ�ำกัด
มิ.ย. 2557 – ปัจจุบัน	 ประธานเจ้าหน้าที่บริหารและ 
			   กรรมการผู้จัดการใหญ่ 
			   บริษัท ทีซีซี โลจิสติกส์ แอนด์ แวร์เฮ้าส์ จ�ำกัด
ต.ค. 2555 – ปัจจุบัน	 กรรมการ บริษัท ทีซีซี คอร์ปอเรชั่น จ�ำกัด
ส.ค. 2555 – ปัจจุบัน	 ประธานเจ้าหน้าที่บริหารและ 
			   กรรมการผู้จัดการใหญ่ 
			   บริษัท เบอร์ลี่ ยุคเกอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
ม.ค. 2551 – ก.ค. 2555  กรรมการผู้จัดการใหญ่  
			   บริษัท เบอร์ลี่ ยุคเกอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
พ.ย. 2550 – ปัจจุบัน 	 ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง 
			   บริษัท เบอร์ลี่ ยุคเกอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
เม.ย. 2550 – ปัจจุบัน	 กรรมการและกรรมการบริหาร 
			   บริษัท เบอร์ลี่ ยุคเกอร์ จ�ำกัด (มหาชน)

การด�ำรงต�ำแหน่ง กรรมการ / ผู้บริหารในกิจการอื่น:

•	 กิจการที่เป็นบริษัทจดทะเบียน	: มีจ�ำนวน 1 บริษัท ได้แก่
	 กรรมการ กรรมการบริหาร ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง และ	
	 ประธานเจ้าหน้าที่บริหารและกรรมการผู้จัดการใหญ่  
	 บริษัท เบอร์ลี่ ยุคเกอร์ จ�ำกัด (มหาชน)

•	 กิจการที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน: มีจ�ำนวน 3 บริษัท ได้แก่
	 1)	 กรรมการผู้จัดการใหญ่ บริษัท ทีซีซี อินเตอร์เทรด จ�ำกัด
	 2)	 ประธานเจ้าหน้าที่บริหารและกรรมการผู้จัดการใหญ่ 
		  บริษัท ทีซีซี โลจิสติกส์ แอนด์ แวร์เฮ้าส์ จ�ำกัด
	 3)	 กรรมการ บริษัท ทีซีซี คอร์ปอเรชั่น จ�ำกัด

•	 กิจการอื่นที่อาจท�ำให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ต่อบริษัท: 	
	 กรรมการ บริษัท ทีซีซี คอร์ปอเรชั่น จ�ำกัด

การถือหุ้นในบริษัท ทั้งทางตรง และทางอ้อม (ร้อยละ): ไม่มี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร

	 • คู่สมรสของนางฐาปณี เตชะเจริญวิกุล

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 255948
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อายุ: 40 ปี

วนัทีไ่ด้รบัการแต่งตัง้เป็นกรรมการครัง้แรก: 22 มีนาคม 2559

การศึกษา:		
•	 ปริญญา บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต 
	 มหาวิทยาลัยฮาร์วาร์ด สหรัฐอเมริกา
•	 ปริญญา เศรษฐศาสตรบัณฑิต สถาบันเอ็มไอที (MIT) สหรัฐอเมริกา

การอบรมจาก IOD:	 	
•	 Director Certification Program (DCP) รุ่นที่ 46/2004
•	 Directors Accreditation Program (DAP) รุ่นที่ 10/2004 
•	 Finance for Non-Finance Directors (FND) รุ่นที่ 10/2004

ประสบการณ์การท�ำงาน:	
ม.ค. 2560 – ปัจจุบัน	 กรรมการรองผู้จัดการใหญ่อาวุโส 
		  ประจ�ำส�ำนักประธานเจ้าหน้าที่บริหารและ 
		  กรรมการผู้จัดการใหญ่
		  บริษัท เบอร์ลี่ ยุคเกอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
ม.ค. 2560 – ปัจจุบัน	 กรรมการ 
		  บริษัท ทีซีซี อินเตอร์เทรด จ�ำกัด
พ.ค. 2559 – ปัจจุบัน	 สมาชิกคณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ และ		
		  สมาชิกคณะกรรมการบริหาร
		  บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
เม.ย. 2559 – ปัจจุบัน	 กรรมการ 
		  บริษัท พรรณธิอร จ�ำกัด
มี.ค. 2559 – ปัจจุบัน	 กรรมการ 
		  บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
มี.ค. 2559 – ปัจจุบัน	 กรรมการ บริษัท บีเจซี ดิสทริบิวชั่น จ�ำกัด
ม.ค. 2559 – 31 ธ.ค. 2559  	 ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 
		  ประจ�ำส�ำนักประธานกรรมการบริษัท 
		  บริษัท เบอร์ลี่ ยุคเกอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
พ.ค. 2558 – ปัจจุบัน	 กรรมการ 
		  บริษัท ทีซีซี โฮลดิ้ง (2519) จ�ำกัด   
ก.พ. 2555 – ปัจจุบัน	 กรรมการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน 
		  บริษัท เบอร์ลี่ ยุคเกอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
ส.ค. 2552 – ปัจจุบัน	 กรรมการ 
		  บริษัท ที.ซี.ซี. เทคโนโลยี จ�ำกัด
ม.ค. 2551 – ปัจจุบัน	 เลขานุการคณะกรรมการสรรหาและ 
		  ก�ำหนดค่าตอบแทน 
		  บริษัท เบอร์ลี่ ยุคเกอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
ม.ค. 2551 – ธ.ค. 2558  กรรมการรองผู้จัดการใหญ่อาวุโส 
		  บริษัท เบอร์ลี่ ยุคเกอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
ส.ค. 2550 – ธ.ค. 2550  กรรมการรองผู้จัดการใหญ่ 
		  บริษัท เบอร์ลี่ ยุคเกอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
ส.ค. 2547 – ปัจจุบัน	 กรรมการ 
		  บริษัท ทีซีซี คอร์ปอเรชั่น จ�ำกัด
พ.ย. 2546 – ปัจจุบัน  	กรรมการและกรรมการบริหาร 
		  บริษัท เบอร์ลี่ ยุคเกอร์ จ�ำกัด (มหาชน)

นางฐาปณี เตชะเจริญวิกุล    

กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร

สมาชิกคณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ, สมาชิกคณะกรรมการบริหาร

	

การด�ำรงต�ำแหน่ง กรรมการ / ผู้บริหารในกิจการอื่น:

•	 กิจการที่เป็นบริษัทจดทะเบียน	: มีจ�ำนวน 1 บริษัท ได้แก่

	 กรรมการ, กรรมการและเลขานุการคณะกรรมการสรรหา ก�ำหนดค่าตอบแทน  
	 และก�ำกับดูแลกิจการ, กรรมการบริหาร และกรรมการรองผู้จัดการใหญ่อาวุโส  
	 ประจ�ำส�ำนักประธานเจ้าหน้าที่บริหารและกรรมการผู้จัดการใหญ่ 

•	 กิจการที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน: มีจ�ำนวน 6 บริษัท ได้แก่

	 1)  กรรมการ บริษัท ทีซีซี อินเตอร์เทรด จ�ำกัด

	 2)  กรรมการ บริษัท พรรณธิอร จ�ำกัด

	 3)  กรรมการ บริษัท บีเจซี ดิสทริบิวชั่น จ�ำกัด

	 4)  กรรมการ บริษัท ทีซีซี โฮลดิ้ง (2519) จ�ำกัด   

	 5)  กรรมการ บริษัท ทีซีซี เทคโนโลยี จ�ำกัด

	 6)  กรรมการ บริษัท ทีซีซี คอร์ปอเรชั่น จ�ำกัด

•	 กิจการอื่นที่อาจท�ำให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ต่อบริษัท: 
	 กรรมการ บริษัท ทีซีซี คอร์ปอเรชั่น จ�ำกัด	

การถือหุ้นในบริษัท ทั้งทางตรง และทางอ้อม (ร้อยละ): ไม่มี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร

	 • บุตรีของนายเจริญ สิริวัฒนภักดี และคุณหญิงวรรณา สิริวัฒนภักดี

	 • คู่สมรสของนายอัศวิน เตชะเจริญวิกุล 

    บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จำ�กัด (มหาชน) 49
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อายุ: 61 ปี
วันที่ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการครั้งแรก:  22 มีนาคม 2559
การศึกษา:		
•	 Mini MBA สาขา Leadership Management 
	 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์
•	 วุฒิบัตรคอมพิวเตอร์บริหาร จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
•	 ปริญญาตรี บัญชีบัณฑิต (เกียรตินิยมอันดับหนึ่ง) 
	 มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
การอบรมจาก IOD:	 	
•	 หลักสูตร DCP Refresher Course (DCP-Re) รุ่นที่ 2/2006
•	 หลักสูตร Director Certification Program (DCP) รุ่นที่ 26/2003 
ประสบการณ์การท�ำงาน:	
พ.ค. 2559 – ปัจจุบัน	 สมาชิกคณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ 
			   สมาชิกคณะกรรมการบริหาร 
			   และสมาชิกคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง  
			   บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
มี.ค. 2559 – ปัจจุบัน	 กรรมการ 
			   บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
ส.ค. 2556 – ปัจจุบัน 	 กรรมการ Frasers Centrepoint Limited
ก.พ. 2556 – ปัจจุบัน	 กรรมการ Fraseer and Neave, Limited
ธ.ค. 2555 – ปัจจุบัน	 กรรมการและกรรมการบริหาร 
			   บริษัท แผ่นดินทอง พร็อพเพอร์ตี้ 
			   ดีเวลลอปเม้นท์ จ�ำกัด (มหาชน)
ต.ค. 2554 – ปัจจุบัน	 กรรมการและรองประธานคณะกรรมการบริหาร  
			   คนที่ 2 บริษัท เสริมสุข จ�ำกัด (มหาชน)
พ.ค. 2553 – ปัจจุบัน	 กรรมการและรองกรรมการผู้อ�ำนวยการใหญ่  
			   บริษัท ไทยเบฟเวอเรจ จ�ำกัด (มหาชน)
ก.ย. 2550 – ปัจจุบัน	 กรรมการ 
			   บริษัท อีสเทิร์น ซีบอร์ด อินดัสเตรียล เอสเตท  
			   (ระยอง) จ�ำกัด
ก.ค. 2550 – ปัจจุบัน	 กรรมการและกรรมการบริหาร 
			   บริษัท ยูนิเวนเจอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
เม.ย. 2550 – ปัจจุบัน	 กรรมการและกรรมการบริหาร 
			   บริษัท อาหารสยาม จ�ำกัด (มหาชน)
ม.ค. 2549 – ปัจจุบัน	 กรรมการและรองประธานกรรมการบริหาร	  
			   บริษัท โออิชิ กรุ๊ป จ�ำกัด (มหาชน)
มี.ค. 2547 – ปัจจุบัน	 กรรมการและรองประธานกรรมการบริหาร  
			   บริษัท เบียร์ทิพย์ บริวเวอรี่ (1991) จ�ำกัด
ธ.ค. 2544 – ปัจจุบัน	 กรรมการ กรรมการบริหาร และ 
			   กรรมการบริหารความเสี่ยง 
			   บริษัท เบอร์ลี่ ยุคเกอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
ต.ค. 2546 – พ.ค. 2553	 กรรมการและผู้ช่วยผู้อ�ำนวยการใหญ่ 
			   บริษัท ไทยเบฟเวอเรจ จ�ำกัด (มหาชน)

นายสิทธิชัย ชัยเกรียงไกร  

กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร

สมาชกิคณะกรรมการก�ำกับดแูลกิจการ, สมาชกิคณะกรรมการบริหาร, สมาชกิคณะกรรมการบริหารความเสีย่ง

การด�ำรงต�ำแหน่ง กรรมการ / ผู้บริหารในกิจการอื่น:
•	 กิจการที่เป็นบริษัทจดทะเบียน	: มีจ�ำนวน 9 บริษัท ได้แก่
	 1)	 กรรมการ Frasers Centrepoint Limited 
		  (บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ประเทศสิงคโปร์)
	 2)	 กรรมการ Fraseer and Neave, Limited 
		  (บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ประเทศสิงคโปร์)
	 3)	 กรรมการและกรรมการบริหาร 
		  บริษัท แผ่นดินทอง พร็อพเพอร์ตี้ ดีเวลลอปเม้นท์ จ�ำกัด 		
		  (มหาชน) 
	 4)	 กรรมการและรองประธานคณะกรรมการบริหาร คนที่ 2 
		  บริษัท เสริมสุข จ�ำกัด (มหาชน)
	 5)	 กรรมการและรองกรรมการผู้อ�ำนวยการใหญ่ 
		  บริษัท ไทยเบฟเวอเรจ จ�ำกัด (มหาชน)	
		  (บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ประเทศสิงคโปร์)
	 6)	 กรรมการและกรรมการบริหาร 
		  บริษัท ยูนิเวนเจอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
	 7)	 กรรมการและกรรมการบริหาร 
		  บริษัท อาหารสยาม จ�ำกัด (มหาชน)
	 8)	 กรรมการและรองประธานกรรมการบริหาร 
		  บริษัท โออิชิ กรุ๊ป จ�ำกัด (มหาชน)
	 9)	 กรรมการ กรรมการบริหาร และกรรมการบริหารความเสี่ยง		
		  บริษัท เบอร์ลี่ ยุคเกอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
•	 กิจการที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน: มีจ�ำนวน 2 บริษัท ได้แก่
	 1)	 กรรมการ 
		  บริษัท อีสเทิร์น ซีบอร์ด อินดัสเตรียล เอสเตท (ระยอง) จ�ำกัด
	 2)	 กรรมการและรองประธานกรรมการบริหาร 
		  บริษัท เบียร์ทิพย์ บริวเวอรี่ (1991) จ�ำกัด
•	 กิจการอื่นที่อาจท�ำให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ต่อบริษัท: ไม่มี
การถือหุ้นในบริษัท ทั้งทางตรง และทางอ้อม (ร้อยละ): ไม่มี
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร: ไม่มี
 

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 255950
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อายุ: 62 ปี

วันที่ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการครั้งแรก: 26 พฤษภาคม 2559

การศึกษา:		
•	 ปริญญาตรี สาขาการจัดการ คณะพาณิชย์ศาสตร์และการบัญชี 		
	 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

การอบรมจาก IOD:	 	
•	 Directors Accreditation Program (DAP) รุ่นที่ 132/2016 
ประสบการณ์การท�ำงาน:	
พ.ย. 2559 – ปัจจุบัน	 รองประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 
		  บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
พ.ค. 2559 – ปัจจุบัน	 กรรมการ สมาชิกคณะกรรมการบริหาร 
		  สมาชิกคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง  
		  และสมาชกิคณะกรรมการความรบัผดิชอบต่อสงัคม 
		  บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
ม.ค. 2559 – ปัจจุบัน	 ผู้จัดการใหญ่ กลุ่มสินค้าและ 
		  บริการทางอุปโภคบริโภค 
		  บริษัท เบอร์ลี่ ยุคเกอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
2557 – 2558	 รองผู้จัดการใหญ่ กลุ่มสินค้าและ 
		  บริการทางอุปโภคบริโภค 
		  บริษัท เบอร์ลี่ ยุคเกอร์ จ�ำกัด (มหาชน)

นางวิภาดา ดวงรัตน์   

กรรมการที่เป็นผู้บริหาร

สมาชิกคณะกรรมการบริหาร, สมาชิกคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง, 

สมาชิกคณะกรรมการความรับผิดชอบต่อสังคม
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อายุ: 56 ปี

วันที่ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการครั้งแรก: 30 เมษายน 2555

การศึกษา:		

•	 ปริญญาโท สาขาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

•	 ปริญญาตรี สาขาบัญชี  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์

•	 ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต (ประเทศไทย)

การอบรมจาก IOD:	 	

•	 Director Certification Program (DCP), รุ่นที่ 169/2013

•	 Directors Accreditation Program (DAP), รุ่นที่ Big C/2015

นางสาวร�ำภา ค�ำหอมร่ืน

กรรมการที่เป็นผู้บริหาร

สมาชิกคณะกรรมการบริหาร, สมาชิกคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง,

สมาชิกคณะกรรมการความรับผิดชอบต่อสังคม

	

2556 – ปัจจุบัน	 กรรมการบริหารความเสี่ยง 
		  บริษัท เบอร์ลี่ ยุคเกอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
2556 – 2557	 รองผู้จัดการใหญ่ กลุ่มสินค้าและ 
		  บริการทางบรรจุภัณฑ์ 
		  บริษัท เบอร์ลี่ ยุคเกอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
2553 – 2555	 ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ ฝ่ายบรรจุภัณฑ์ 
		  บริษัท เบอร์ลี่ ยุคเกอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
2552 – 2553	 รองประธาน ฝ่ายบรรจุภัณฑ์ 
		  บริษัท เบอร์ลี่ ยุคเกอร์ จ�ำกัด (มหาชน)

การด�ำรงต�ำแหน่ง กรรมการ / ผู้บริหารในกิจการอื่น:

•	 กิจการที่เป็นบริษัทจดทะเบียน	: มีจ�ำนวน 1 บริษัท ได้แก่
	 กรรมการบริหารความเสี่ยง และผู้จัดการใหญ่ กลุ่มสินค้าและ 
	 บริการทางอุปโภคบริโภค บริษัท เบอร์ลี่ ยุคเกอร์ จ�ำกัด (มหาชน)

•	 กิจการที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน: ไม่มี

•	 กิจการอื่นที่อาจท�ำให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ต่อบริษัท: ไม่มี

การถือหุ้นในบริษัท ทั้งทางตรง และทางอ้อม (ร้อยละ): ไม่มี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร: ไม่มี

ประสบการณ์การท�ำงาน:	
2537 – 2538	 ผู้อ�ำนวยการฝ่ายการเงิน 
		  บริษัท ซีเกท เทคโนโลยี (ประเทศไทย) จ�ำกัด
2533 – 2537	 ผู้จัดการฝ่ายการเงิน 
		  บริษัท เนชั่นแนล สตาร์ช แอนด์เคมิเคิล 
		  (ไทยแลนด์) จ�ำกัด 

การด�ำรงต�ำแหน่ง กรรมการ / ผู้บริหารในกิจการอื่น:

•	 กิจการที่เป็นบริษัทจดทะเบียน	: ไม่มี

•	 กิจการที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน: ไม่มี

•	 กิจการอื่นที่อาจท�ำให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ต่อบริษัท: ไม่มี

การถือหุ้นในบริษัท ทั้งทางตรง และทางอ้อม (ร้อยละ): ไม่มี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร: ไม่มี 

    บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จำ�กัด (มหาชน) 51
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อายุ: 59 ปี

วนัทีไ่ด้รบัการแต่งตัง้เป็นกรรมการครัง้แรก: 22 มีนาคม 2559

การศึกษา:		
•	 ปริญญาโท นิติศาสตรมหาบัณฑิต (LL.M) มหาวิทยาลัยเพนซิลเวเนีย 	
	 สหรัฐอเมริกา
•	 เนติบัณฑิตไทยและเป็นทนายความจากประเทศไทยคนแรกที่สอบเป็น	
	 เนติบัณฑิตรัฐนิวยอร์กได้
•	 ปริญญาตรี นิติศาสตร์, จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (นิสิตเก่าดีเด่น 
	 ปี 2556, คณะนิติศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย)
•	 ประกาศนียบัตรหลักสูตรผู้บริหารระดับสูง รุ่น 12 (วตท. 12) 
	 สถาบันวิทยาการตลาดทุน

การอบรมจาก IOD:	 	

•	 Director Certification Program (DCP) รุ่นที่ 0/2000

ประสบการณ์การท�ำงาน:	
มี.ค. 2559 – ปัจจุบัน	 กรรมการ 
			   บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
ส.ค. 2557 – ปัจจุบัน 	 กรรมการและกรรมการสรรหา 
			   ธนาคารไทยพาณิชย์ จ�ำกัด (มหาชน)
ส.ค. 2557 – ปัจจุบัน	 กรรมการอิสระและประธานกรรมการตรวจสอบ	
			   บริษัท การบินไทย จ�ำกัด (มหาชน)
2556 – ปัจจุบัน	 กรรมการ Frasers Centrepoint Limited
2554 – ปัจจุบัน	 กรรมการอิสระและประธานกรรมการสรรหา 		
			   ก�ำหนดค่าตอบแทน และบรรษัทภิบาล
			   บริษัท ไทยพาณิชย์ประกันชีวิต จ�ำกัด (มหาชน)
2551 – ปัจจุบัน	 กรรมการ 
			   บรษิทั เนชัน่แนล เพาเวอร์ ซพัพลาย จ�ำกดั (มหาชน)
2544 – ปัจจุบัน	 กรรมการ 
			   บริษัท เบอร์ลี่ ยุคเกอร์ จ�ำกัด (มหาชน) 
2544 – 21 มี.ค.2559	 กรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ 
			   บริษัท เบอร์ลี่ ยุคเกอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
2539 – ปัจจุบัน	 ทนายความ 
			   บริษัท วีระวงค์, ชินวัฒน์ และเพียงพนอ จ�ำกัด
ก.ค. 2557 - ก.ย. 2558	 กรรมการสรรหาและ 
			   ประธานคณะกรรมการก�ำหนดค่าตอบแทน		
			   บริษัท การบินไทย จ�ำกัด (มหาชน)
2555 – 2557	 กรรมการบริษัท Fraser and Neave Limited 
2555 – 2557	 กรรมการและกรรมการตรวจสอบ 
			   บริษัท แผ่นดินทอง พร็อพเพอร์ตี้ 
			   ดีเวลลอปเม้นท์ จ�ำกัด (มหาชน)

นายวีระวงค์ จิตต์มิตรภาพ  

กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร

2551 – 2557	 ประธาน 
			   บริษัท วีระวงค์, ชินวัฒน์ และเพียงพนอ จ�ำกัด
2552 – 2556	 กรรมการ 
			   บริษัท ไมเนอร์ อินเตอร์เนชัน่แนล จ�ำกดั (มหาชน)
2550 – 2554	 กรรมการและกรรมการตรวจสอบ 
			   บริษัท อาหารสยาม จ�ำกัด (มหาชน)
2549 – 2557	 กรรมการและกรรมการตรวจสอบ 
			   บริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จ�ำกัด (มหาชน)	

การด�ำรงต�ำแหน่ง กรรมการ / ผู้บริหารในกิจการอื่น:
•	 กิจการที่เป็นบริษัทจดทะเบียน	: มีจ�ำนวน 4 บริษัท ได้แก่ 
	 1)	 กรรมการและกรรมการสรรหา ธนาคารไทยพาณิชย์ จ�ำกัด 		
		  (มหาชน)
	 2)	 กรรมการอิสระและประธานกรรมการตรวจสอบ 
		  บริษัท การบินไทย จ�ำกัด (มหาชน)
	 3)	 กรรมการ Frasers Centrepoint Limited 
		  (บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ประเทศสิงคโปร์)
	 4)	 กรรมการ บริษัท เบอร์ลี่ ยุคเกอร์ จ�ำกัด (มหาชน)

•	 กิจการที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน: มีจ�ำนวน 2 บริษัท ได้แก่ 
	 1)	 กรรมการอิสระและประธานกรรมการสรรหา 
		  ก�ำหนดค่าตอบแทน และบรรษัทภิบาล
		  บริษัท ไทยพาณิชย์ประกันชีวิต จ�ำกัด (มหาชน)
	 2)	 กรรมการ บริษัท เนชั่นแนล เพาเวอร์ ซัพพลาย จ�ำกัด (มหาชน)

•	 กิจการอื่นที่อาจท�ำให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ต่อบริษัท: ไม่มี

การถือหุ้นในบริษัท ทั้งทางตรง และทางอ้อม (ร้อยละ): ไม่มี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร: ไม่มี

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 255952
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อายุ: 56 ปี

วันที่ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการครั้งแรก:  25 สิงหาคม 2559

การศึกษา:		
•	 ปริญญาโท สาขาการบัญชี มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ
•	 ปริญญาตรี สาขาการบัญชี จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

การอบรมจาก IOD:	 	
•	 Directors Accreditation Program (DAP) รุ่นที่ 134/2017 

ประสบการณ์การท�ำงาน:	
ส.ค. 2559 – ปัจจุบัน	 กรรมการ 
		  บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
พ.ค. 2559 – ธ.ค. 2559 	 กรรมการบริหาร 
		  บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
ม.ค. 2559 – ปัจจุบัน	 รองผู้จัดการใหญ่อาวุโส ฝ่ายการเงินและบัญชี	
		  กลุ่มบริษัท บริษัท เบอร์ลี่ ยุคเกอร์ จ�ำกัด 		
		  (มหาชน)
เม.ย. 2558 – ธ.ค. 2558 	 รองผู้จัดการใหญ่ ฝ่ายการเงนิและบัญชกีลุม่		
		  บรษิทั บริษัท เบอร์ลี่ ยุคเกอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
เม.ย. 2556 – ปัจจุบัน	 กรรมการบริหารความเสี่ยง 
		  บริษัท เบอร์ลี่ ยุคเกอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
ก.พ. 2556 – ม.ีค. 2558 	 ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ ฝ่ายบัญชีกลุ่มบริษัท 
		  บริษัท เบอร์ลี่ ยุคเกอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
พ.ย. 2551 – ม.ค. 2556 	 ผู้อ�ำนวยการฝ่าย ฝ่ายการเงินและบัญชี  
		  บริษัท เบอร์ลี่ ยุคเกอร์ จ�ำกัด (มหาชน)

นางสาวสุรีรัตน์ ศิลป์สกุลสุข   

กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร

การด�ำรงต�ำแหน่ง กรรมการ / ผู้บริหารในกิจการอื่น:

•	 กิจการที่เป็นบริษัทจดทะเบียน	: มีจ�ำนวน 1 บริษัท ได้แก่
	 กรรมการบริหารความเสี่ยง และรองผู้จัดการใหญ่อาวุโส 
	 ฝ่ายการเงินและบัญชีกลุ่มบริษัท 
	 บริษัท เบอร์ลี่ ยุคเกอร์ จ�ำกัด (มหาชน)

•	กิจการที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน: ไม่มี

•	 กิจการอื่นที่อาจท�ำให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ต่อบริษัท: ไม่มี

การถือหุ้นในบริษัท ทั้งทางตรง และทางอ้อม (ร้อยละ): ไม่มี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร: ไม่มี 

 

    บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จำ�กัด (มหาชน) 53
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นายอัศวิน เตชะเจริญวิกุล

ประธานเจ้าหน้าที่บริหารและกรรมการผู้จัดการใหญ่

* ดูรายละเอียดตามประวัติคณะกรรมการ หน้า 48

03

02

นางสาวร�ำภา ค�ำหอมร่ืน  

ประธานเจ้าหน้าที่การเงินและบัญชี 

ฝ่ายบัญชี การเงิน และควบคุมงบประมาณ

เลขานุการบริษัท

* ดูรายละเอียดตามประวัติคณะกรรมการ หน้า 51

นางวิภาดา ดวงรัตน์  

รองประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

* ดูรายละเอียดตามประวัติคณะกรรมการ หน้า 51

ประวัติผู้บริหาร

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 255954
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อายุ: 48 ป	ี

การศึกษา:		
•	 ปริญญาโท International Business Management, 		
	 American Graduate School International	
•	 ปริญญาตรี สาขาการตลาด มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ

ประสบการณ์การท�ำงาน:	 	
พ.ค. 2559 – ปัจจุบัน	 สมาชิกคณะกรรมการ 
		  ความรับผิดชอบต่อสังคม 
		  บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์  
		  จ�ำกัด (มหาชน)
ส.ค. 2559 – ปัจจุบัน	 ประธานเจ้าหน้าที่ปฏิบัติการฝ่าย		
		  พัฒนาอสังหาริมทรัพย์
		  บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ�ำกัด  
		  (มหาชน)
ต.ค. 2556 – ส.ค. 2559	 รองประธานบริหารฝ่ายพัฒนา 
		  ธุรกิจและอสังหาริมทรัพย์  
		  บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ�ำกัด  
		  (มหาชน)
2554 - 2556	 Director of Mall and Media 
		  เทสโก้ โลตัส ประเทศไทย
2552 - 2554	 Mall Leasing Director, south  
		  China region Tesco Property,  
		  China Ltd. Cuangzhou, China

การถือหุ้นในบริษัท (ทางตรงและทางอ้อม) (ร้อยละ): ไม่มี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร: ไม่มี

อายุ: 50 ป	ี

การศึกษา:		
•	 ปริญญาตรี Retail Diploma, Sunderland University

ประสบการณ์การท�ำงาน:	 	
ส.ค. 2559 – ปัจจุบัน	 สมาชิกคณะกรรมการบริหาร
		  บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ�ำกัด  
		  (มหาชน)
ส.ค. 2559 – ปัจจุบัน	 ประธานเจ้าหน้าที่ปฏิบัติการฝ่าย		
		  ธุรกิจค้าปลีก
                   	 บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ�ำกัด 		
		  (มหาชน)
พ.ค. 2559 – ปัจจุบัน	 สมาชิกคณะกรรมการบริหารความ		
		  เสี่ยง และสมาชิกคณะกรรมการ		
		  ความรับผิดชอบต่อสังคม 
		  บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ�ำกัด 		
		  (มหาชน)
 พ.ย. 2557 – ส.ค. 2559	 รองประธานฝ่ายปฏิบัติการ 
		  บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ�ำกัด 		
		  (มหาชน)
2554 - 2557	 ผู้อ�ำนวยการฝ่ายปฏิบัติการ  
		  สยามแม็คโคร
2552 - 2554	 ผู้จัดการทั่วไป 
		  โคลส์ ซูเปอร์มาร์เก็ต, ออสเตรเลีย
2548 - 2552	 ผู้จัดการฝ่ายปฏิบัติการ, วอลมาร์ท 		
		  กรุงลอนดอน

การถือหุ้นในบริษัท (ทางตรงและทางอ้อม) (ร้อยละ): ไม่มี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร: ไม่มี

นายโยธิน ทวีกุลวัฒน์ 

ประธานเจ้าหน้าที่ปฏิบัติการ 

ฝ่ายพัฒนาอสังหาริมทรัพย์ 

สมาชิกคณะกรรมการความรับผิดชอบต่อสังคม

นายแกรี่ ฮาร์ดี้	

ประธานเจ้าหน้าที่ปฏิบัติการฝ่ายธุรกิจค้าปลีก

สมาชิกคณะกรรมการบริหาร

สมาชิกคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

สมาชิกคณะกรรมการความรับผิดชอบต่อสังคม

    บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จำ�กัด (มหาชน) 55
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อายุ: 47 ป	ี

การศึกษา:		
•	 ปริญญาเอก IT มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์
•	 ปริญญาโทด้านการบริหารธุรกิจ (MBA) 
	 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์
•	 ปริญญาตรี Electrical Engineering & Computer Science,  
	 University of California, Berkeley, CA, USA

ประสบการณ์การท�ำงาน:		
ม.ค. 2559 – ปัจจุบัน	 รองประธานฝ่ายระบบข้อมูลสารสนเทศ
2550 – 2558  	 รองกรรมการผู้จัดการ 
		  บริษัท อาร์ ซี แอล จ�ำกัด (มหาชน)
2547 – 2550  	 ที่ปรึกษาผู้บริหาร 
                      	 บริษัท ไอบีเอ็ม คอนซัลติ้ง  
		  (ประเทศไทย) จ�ำกัด
2542 – 2547  	 ผู้จัดการฝ่ายบริการสารสนเทศ
                      	 บริษัท เทสโก้ โลตัส (ประเทศไทย)
2539 – 2542   	 ที่ปรึกษาด้านเทคนิคอาวุโส 
                       	 บริษัท คอมพิวเตอร์ แอสโซซิเอส  
		  (สิงคโปร์)
2537 – 2539  	 วิศวกรออกแบบ 
                       	 บริษัท แอดวานซ์ ไมโคร ดิไวซ์ จ�ำกัด

การถือหุ้นในบริษัท (ทางตรงและทางอ้อม) (ร้อยละ): ไม่มี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร: ไม่มี

ดร. บัณฑิต รุ่งเจริญพร 

รองประธานฝ่ายระบบข้อมูลสารสนเทศ
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อายุ: 54 ป	ี

การศึกษา:		
•	 รัฐศาสตรมหาบัณฑิต สาขาบริหารรัฐกิจ 
	 มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
•	 รัฐศาสตร์บัณฑิต (เกียรตินิยมอันดับ 2 ) 
	 สาขาการปกครอง จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย	
•	 ประกาศนียบัตรบัณฑิต สาขาการจัดการทรัพยากรมนุษย์ 
	 สถาบันบัณฑิตบริหารธุรกิจศศินทร์แห่งจุฬาลงกรณ์			 
	 มหาวิทยาลัย
•	 ประกาศนียบัตร สาขายุทธศาสตร์ การบริหารจัดการ			 
	 ทรัพยากรมนุษย์ มหาวิทยาลัยฮาร์วาร์ด สหรัฐอเมริกา

ประสบการณ์การท�ำงาน:	 	
พ.ค. 2559 – ปัจจุบัน	 สมาชิกคณะกรรมการบริหาร 
		  บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ�ำกัด  
		  (มหาชน)
พ.ค. 2559 – ปัจจุบัน	 รองประธานฝ่ายทรัพยากรมนุษย์ 
		  บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ�ำกัด  
		  (มหาชน)
ม.ค. 2559 – ปัจจุบัน	 รองผู้จัดการใหญ่อาวุโส 
		  ฝ่ายทรัพยากรบุคคลกลุ่มบริษัท 		
		  และงานสนับสนุนส่วนกลาง  
		  บริษัท เบอร์ลี่ ยุคเกอร์ จ�ำกัด  
		  (มหาชน)
ม.ค. 2555 – ปัจจุบัน	 กรรมการบริหารความเสี่ยง 
		  บรษิทั เบอร์ลี ่ยคุเกอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
เม.ย. 2558 – ธ.ค. 2558	 รองผู้จัดการใหญ่ ฝ่ายทรัพยากร 
		  บุคคลกลุ่ม                                                                       	
		  บรษิทั เบอร์ลี ่ยคุเกอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
ก.พ. 2553 – มี.ค. 2558	 ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่  
		  ฝ่ายทรัพยากรบุคคลกลุ่มบริษัท		
		  บรษิทั เบอร์ลี ่ยคุเกอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
มิ.ย. 2550 – ม.ค. 2553  	 กรรมการผู้จัดการ 
		  บริษัท เอพีเอ็ม คอนซัลทิง จ�ำกัด

การถือหุ้นในบริษัท (ทางตรงและทางอ้อม) (ร้อยละ): ไม่มี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร: ไม่มี

นายธีระ วีรธรรมสาธิต	

รองประธานฝ่ายทรัพยากรมนุษย์

สมาชิกคณะกรรมการบริหาร

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 255956
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อายุ: 43 ป	ี

การศึกษา:		
•	 ปริญญาโท Master of Business Administration, 
	 University of Virginia 
•	 ปริญญาตรีและโท  Master of Acounting & Bachelors of  
	 Accounting, Brigham Young University

ประสบการณ์การท�ำงาน:	 	
2556 – 2558	 Board of Director and CEO,  
		  Coutour, LLC                      
2555 – 2556  	 Director World Wide Reseller  
		  OPS., Apple Inc.
2552 – 2555 	 Vice President, Walmart China

การถือหุ้นในบริษัท (ทางตรงและทางอ้อม) (ร้อยละ): ไม่มี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร: ไม่มี

อายุ: 49 ป	ี

การศึกษา:		
•	 ปริญญาตรี Business Administration, Marketing and  
	 Management Institut de Recherche et d’ Actions  
	 Commerciales, กรุงปารีส ประเทศฝรั่งเศส

ประสบการณ์การท�ำงาน:	 	
Director, Hard Goods Business Model Development, 
Carrefour Group, กรุงปารีส ประเทศฝรั่งเศส

การถือหุ้นในบริษัท (ทางตรงและทางอ้อม) (ร้อยละ)  : ไม่มี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร : ไม่มี

นายแดเนียล ปีเตอร์ ลีเซนโก 

รองประธานฝ่ายจัดซ้ือเครื่องใช้ไฟฟ้า 

และสินค้าเบ็ดเตล็ด

นายบรูโน จูสแลง 	

รองประธานเจ้าหน้าที่ฝ่ายปฏิบัติการ

    บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จำ�กัด (มหาชน) 57
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อายุ: 54 ป	ี

การศึกษา:		
•	 ปริญญาโท บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต 
	 สถาบันบัณฑิตบริหารธุรกิจ ศศินทร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
•	 ปริญญาโท บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต 
	 มหาวิทยาลัยเซาท์เทิร์นควีนส์แลนด์ ออสเตรเลีย
•	 ปริญญาตรี บัญชีบัณฑิต มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ

ประสบการณ์การท�ำงาน:		
ส.ค. 2559 – ปัจจุบัน	 รองประธานฝ่ายจัดซื้อและบริหาร		
		  ต้นทุนภายใน บริษัท บิ๊กซี 
		  ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
ก.พ. 2559 –  ก.ค. 2559  	 รองผู้จัดการใหญ่ ฝ่ายกฎหมาย                   
                                 	 บริษัท เบอร์ลี่ ยุคเกอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
ก.พ. 2558 –  ก.ค. 2559  	 เลขานุการบริษัท                   
                           	 บริษัท เบอร์ลี่ ยุคเกอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
ต.ค. 2557 – ก.ค. 2559  	 รองผู้จัดการใหญ่ 
                                  	 ฝ่ายตรวจสอบภายในกลุ่มบริษัท
                                 	 บริษัท เบอร์ลี่ ยุคเกอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
ม.ค. – ก.ย. 2557           	 ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ ฝ่ายบัญชี สายธุรกิจ	
		  ค้าปลีก บริษัท เบอร์ลี่ ยุคเกอร์ จ�ำกัด 		
		  (มหาชน)
ม.ค. – ธ.ค. 2556           	 ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่ ฝ่ายบริหารการลงทุน
		  บริษัท เบอร์ลี่ ยุคเกอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
ม.ค. 2554 – ธ.ค. 2555  	 ผู้อ�ำนวยการฝ่ายบัญชี กลุ่มสินค้าและ
                            	 บริการทางบรรจุภัณฑ์ 
                               	 บริษัท เบอร์ลี่ ยุคเกอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
ส.ค. 2551 – ธ.ค. 2553 	 ผู้อ�ำนวยการฝ่ายบัญชีกลุ่มบริษัทและ		
		  กลุ่มสินค้าและบริการทางเวชภัณฑ์ 
		  บริษัท เบอร์ลี่ ยุคเกอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
ก.ค. 2547 – ก.ค. 2551  	 ผู้อ�ำนวยการฝ่ายบัญชี, 
		  บริษัท อุตสาหกรรมท�ำเครื่องแก้วไทย 		
		  จ�ำกัด (มหาชน)                       

การถือหุ้นในบริษัท (ทางตรงและทางอ้อม) (ร้อยละ): ไม่มี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร: ไม่มี

นางสุจิตรา วิชยศึกษ์

รองประธานฝ่ายจัดซ้ือและบริหารต้นทุนภายใน
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อายุ: 48 ป	ี

การศึกษา:		
•	 ปริญญาเอก สาขาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยรังสิต
•	 ปรญิญาโท สาขารัฐประศาสนศาสตร์ สถาบนับณัฑติพฒันบรหิารศาสตร์
•	 ปริญญาตรี สาขานิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

ประสบการณ์การท�ำงาน:	 	
ส.ค. 2559 – ปัจจุบัน	 รองประธานฝ่ายพัฒนาทรัพยากรมนุษย์
                                	 ด้านปฏิบัติการเชิงกลยุทธ์ 
                                	 บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ�ำกัด		
		  (มหาชน)
2554 – 2559 	 ผู้ช่วยรองประธานฝ่ายปฏิบัติการ
                   	 บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ�ำกัด  
		  (มหาชน)
2547 – 2554 	 ผู้อ�ำนวยการฝ่ายปฏิบัติการ
                     	 บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ�ำกัด  
		  (มหาชน)
2540 – 2547 	 ผู้จัดการเขต 
		  บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ�ำกัด  
		  (มหาชน)
2539 – 2540 	 ผู้จัดการสาขา 
		  บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ�ำกัด  
		  (มหาชน)

การถือหุ้นในบริษัท (ทางตรงและทางอ้อม) (ร้อยละ) : ไม่มี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างกรรมการและผู้บริหาร: ไม่มี

ดร. ทรงศักดิ์ วิจัยธรรมฤทธิ์	

รองประธานฝ่ายพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 

ด้านปฏิบัติการเชิงกลยุทธ์

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 255958



1. นายเจริญ สิริวัฒนภักดี
2. คุณหญิงวรรณา สิริวัฒนภักดี
3. นางสาวพจนีย์ ธนวรานิช
4. พลต�ำรวจเอก เอก อังสนานนท์
5. พลเอก ธนดล สุรารักษ์ *
6. นายวัชรา ตันตริยานนท์
7. นางสาวสุวภา เจริญยิ่ง
8. นายสิทธิชัย ชัยเกรียงไกร
9. นายวีระวงค์ จิตต์มิตรภาพ
10. นายโชติพัฒน์ พีชานนท์
11. นางฐาปณี เตชะเจริญวิกุล
12. นางสาวสุรีรัตน์ ศิลป์สกุลสุข
13. นายอัศวิน เตชะเจริญวิกุล
14. นางวิภาดา ดวงรัตน์
15. นางสาวร�ำภา ค�ำหอมรื่น

1. นายแกรี่ ฮาร์ดี้
2. นายโยธิน ทวีกุลวัฒน์
3. นายธีระ วีรธรรมสาธิต
4. ดร. บัณฑิต รุ่งเจริญพร
5. นายบรูโน จูสแลง
6. นายแดเนียล ปีเตอร์ ลีเซนโก
7. ดร. ทรงศักดิ์ วิจัยธรรมฤทธิ์
8. นางสุจิตรา วิชยศึกษ์
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คณะกรรมการบริษัท

บริษัทร่วม

ผู้บริหาร **

บริษัทย่อย

หมายเหตุ:    *  พลเอก ธนดล สุรารักษ์ ลาออกจากการเป็นกรรมการบริษัท เมื่อวันที่ 9 มกราคม 2560
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สารคณะกรรมการตรวจสอบ

เรียน ท่านผู้ถือหุ้น
บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ�ำกัด (มหาชน)

คณะกรรมการตรวจสอบของบริษัท บิ๊กซีซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ�ำกัด (มหาชน) ประกอบด้วยกรรมการอิสระ จ�ำนวน 3 ท่าน ซึ่งเป็นผู้ 
ทรงคุณวุฒิด้านบัญชี การเงิน และการบริหารจัดการ โดยมีรายชื่อดังนี้

1.	นางสาวพจนีย์ ธนวรานิช		  ประธานกรรมการตรวจสอบ*  
2.	นายวัชรา ตันตริยานนท์ 		  กรรมการตรวจสอบ 
3.	พลเอก ธนดล สุรารักษ์		  กรรมการตรวจสอบ*

 (*ในระหว่างปี 2559 มีการเปลี่ยนแปลง โดย นายสรร วิเทศพงษ์ ประธานกรรมการตรวจสอบ และ นายอัคนี ทับทิมทอง กรรมการ
ตรวจสอบ ได้ลาออก โดยมีผลตั้งแต่วันที่ 22 มีนาคม 2559 และที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท วันที่ 25 เมษายน 2559 ได้มีมติ 
แต่งตั้ง นางสาวพจนีย์ ธนวรานิช เป็นประธานกรรมการตรวจสอบ และ พลเอก ธนดล สุรารักษ์ เป็นกรรมการตรวจสอบ)

คณะกรรมการตรวจสอบได้ปฏบิตัหิน้าทีอ่ย่างเป็นอสิระ ตามทีค่ณะกรรมการบรษิทัมอบหมาย และมคีณุสมบตัคิรบถ้วนตามทีก่�ำหนด
ไว้ในกฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่งสอดคล้องกับข้อก�ำหนดและแนวปฏิบัติที่ดีส�ำหรับคณะกรรมการตรวจสอบของส�ำนักงาน
คณะกรรมการก�ำกบัหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ (กลต.) และตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย (ตลท.) ซึง่รายละเอยีดของกฎบตัร
คณะกรรมการตรวจสอบสามารถดูได้ที่ www.bigc.co.th

ในปี 2559 คณะกรรมการตรวจสอบมีการประชุมรวม 7 ครั้ง โดยเป็นการประชุมร่วมกับผู้สอบบัญชี ผู้ตรวจสอบภายในและผู้บริหาร
ฝ่ายต่างๆ เช่น ฝ่ายบัญชีการเงิน ฝ่ายจัดการระบบข้อมูลสารสนเทศ ฝ่ายกฎหมาย และฝ่ายบรรษัทภิบาล ตามวาระที่เกี่ยวข้อง โดย
คณะกรรมการตรวจสอบได้รายงานผลการปฏิบัติงานต่อคณะกรรมการบริษัทเป็นประจ�ำทุกไตรมาส สรุปสาระส�ำคัญในการ 
ปฏิบัติหน้าที่ได้ดังนี้

•	 	การสอบทานรายงานทางการเงิน
คณะกรรมการตรวจสอบได้สอบทานงบการเงินและงบการเงินรวมของบริษัทและบริษัทย่อย ทั้งรายไตรมาส และประจ�ำปี 2559 ที่
ผ่านการสอบทานและตรวจสอบจากผู้สอบบัญชีของบริษัทแล้ว รวมถึงการเปิดเผยข้อมูลในหมายเหตุประกอบงบการเงินของบริษัท 
โดยในการพจิารณาได้เชญิผูบ้รหิารฝ่ายบญัชกีารเงนิและผูส้อบบญัชเีข้าร่วมประชมุ เพือ่ชีแ้จงทกุครัง้ ก่อนทีจ่ะให้ความเหน็ชอบและ
น�ำเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาอนุมัติต่อไป

นอกจากนี้ คณะกรรมการตรวจสอบได้มีการประชุมร่วมกับผู้สอบบัญชีเป็นการเฉพาะโดยไม่มีผู้บริหารเข้าร่วมจ�ำนวน 1 ครั้ง เพื่อ
ปรึกษาหารือกันอย่างเป็นอิสระถึงข้อมูลท่ีมีความส�ำคัญในการจัดท�ำงบการเงิน รับทราบข้อสังเกตท่ีพบจากการสอบทานระบบการ
ควบคุมภายใน รวมท้ังพฤติการณ์อันควรสงสัยตามมาตรา 89/25 แห่งพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ.2535 
แก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ฉบับที่ 4) พ.ศ.2551 ซึ่งในปี 2559 ผู้สอบบัญชีไม่ได้มีข้อสังเกตที่
เป็นสาระส�ำคัญ และไม่พบพฤติการณ์อันควรสงสัย

คณะกรรมการตรวจสอบจงึมคีวามเหน็ว่า กระบวนการจดัท�ำรายงานทางการเงนิของบรษิทั มรีะบบการควบคมุภายในทีด่เีพยีงพอที่
ท�ำให้มัน่ใจได้ว่า รายงานทางการเงนิได้แสดงฐานะทางการเงนิและผลการด�ำเนนิงานของบรษิทัอย่างถกูต้องตามทีค่วรในสาระส�ำคญั
ตามมาตรฐานการบัญชีและมาตรฐานการรายงานทางการเงิน มีการเปิดเผยข้อมูลอย่างเพียงพอ และทันต่อเวลา เป็นประโยชน์ต่อ 
ผู้ถือหุ้น นักลงทุน และผู้ใช้งบการเงิน

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 255960



•	 	การสอบทานรายการที่เกี่ยวโยงกันหรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์
คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณารายการที่เกี่ยวโยงกันหรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ของบริษัท เพื่อให้มั่นใจ
ว่าบริษัท มีการด�ำเนินการตามเงื่อนไขทางธุรกิจปกติ โดยยึดหลักความสมเหตุสมผลและเป็นประโยชน์สูงสุดต่อบริษัท รวมทั้ง 
เป็นไปตามข้อก�ำหนดของคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ 

คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นว่า รายการที่เกี่ยวโยงกันที่ได้พิจารณานั้น เป็นไปตามธุรกิจปกติที่มีเงื่อนไขการค้าและราคาท่ี 
สมเหตุสมผล ดังเช่นท่ีท�ำกับบุคคลภายนอกท่ัวไป และเป็นประโยชน์สูงสุดต่อบริษัท รวมถึงมีการเปิดเผยข้อมูลอย่างครบถ้วนและ
เพียงพอตามข้อก�ำหนดของคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์

•	 	การสอบทานระบบการควบคุมภายในและระบบการตรวจสอบภายใน
คณะกรรมการตรวจสอบได้สอบทานระบบการควบคุมภายใน ทั้งระบบการปฏิบัติงานและระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยพิจารณา
จากผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบภายใน และผูส้อบบญัช ีซึง่ไม่พบประเดน็หรอืข้อบกพร่องทีอ่าจส่งผลกระทบต่อบรษิทั อย่าง
มีนัยส�ำคัญรวมทั้งการพิจารณาผลการประเมินระบบการควบคุมภายในของผู้บริหาร ตามกรอบแนวปฏิบัติด้านการควบคุมภายใน
ของ The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO 2013) โดยใช้ “แบบประเมิน
ความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน” ของส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
(ก.ล.ต.) 

คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นว่า บริษัทมีระบบการควบคุมภายในที่เพียงพอและเหมาะสม กับการด�ำเนินธุรกิจของบริษัท

ในด้านการตรวจสอบภายใน คณะกรรมการตรวจสอบได้ก�ำกบัดแูลงานตรวจสอบภายใน โดยให้ความเหน็ชอบต่อ แผนการตรวจสอบ
ประจ�ำปีที่จัดท�ำขึ้นโดยใช้หลักเกณฑ์ตามฐานความเสี่ยง (Risk - based Audit Plan) รวมถึง งบประมาณประจ�ำปี และความเพียง
พอของบุคลากร และได้ติดตามความคืบหน้าของการปฏิบัติงานของฝ่ายตรวจสอบภายในเป็นประจ�ำทุกไตรมาส 

ส�ำหรับการพัฒนาการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในให้มีคุณภาพเป็นไปตามมาตรฐานสากล คณะกรรมการตรวจสอบได้สนับสนุนให้มี
การฝึกอบรมผูต้รวจสอบภายในอย่างสม�ำ่เสมอ และสนบัสนนุให้ผูต้รวจสอบภายในสอบวฒุบิตัรทางวชิาชพีตรวจสอบภายใน เป็นต้น

คณะกรรมการตรวจสอบมคีวามเหน็ว่า ระบบการตรวจสอบภายในของบรษิทัมคีวามเหมาะสม และมกีารส่งเสรมิอบรมพฒันาพนกังาน
ให้มีความรู้ความสามารถ เพื่อให้ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตามมาตรฐานสากล 

•	 การสอบทานการบริหารความเสี่ยง
คณะกรรมการบรษิทัได้แต่งตัง้คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง ให้ท�ำหน้าทีก่�ำกบัดแูลการบรหิารความเสีย่งของบรษิทั โดยพิจารณา
ปัจจัยเสี่ยงทั้งจากภายในและภายนอก โอกาสที่จะเกิด ผลกระทบ และแผนการจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ รวมถึง
การก�ำหนดตวัชีว้ดัความเสีย่งท่ีส�ำคญั (Key Risk Indicator: KRI) เพือ่ใช้ตดิตามการเปลีย่นแปลงของปัจจยัเสีย่งเหล่านัน้ โดยมหีน่วย
งานบริหารความเสี่ยง ท�ำหน้าที่ติดตามความก้าวหน้าของการจัดการความเสี่ยงอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้มีการปรับปรุงแผนการจัดการ
ความเสีย่งให้สอดคล้องกบัสถานการณ์ปัจจบุนัทีเ่ปลีย่นแปลงไป และจดัท�ำรายงานเสนอต่อคณะกรรมการบรหิารความเสีย่งเป็นราย
ไตรมาส

คณะกรรมการตรวจสอบได้สอบทานกระบวนการบริหารความเสี่ยงของบริษัท รวมถึง แนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงส�ำคัญที่
ส่งผลกระทบต่อผลการด�ำเนินงานของบริษัท จากการประชุมร่วมกับตัวแทนของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง และเห็นว่า บริษัท
มีระบบการบริหารความเสี่ยงท่ีเหมาะสมและและสอดคล้องกับการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดล้อมและสถานการณ์ต่างๆ ทั้งจาก
ภายในและภายนอก เพียงพอที่จะท�ำให้การด�ำเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ
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•	 	การสอบทานการก�ำกับดูแลกิจการ
คณะกรรมการตรวจสอบได้สอบทานการก�ำกับดูแลกิจการของบริษัท จากการประชุมร่วมกับผู้อ�ำนวยการฝ่ายบรรษัทภิบาล ซึ่งเป็น
ตัวแทนของคณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ (Corporate Governance Committee) เพื่อให้มั่นใจว่า บริษัทมีกระบวนการก�ำกับ
ดูแลกิจการที่เหมาะสม สอดคล้องกับแนวปฏิบัติที่ดี  และมีประสิทธิผล โดยบริษัทได้รับการประเมินอยู่ในระดับ “ดีมาก” จากผล
การส�ำรวจการก�ำกับดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียนไทยประจ�ำปี 2559

นอกจากนั้น บริษัทได้จัดให้มีระบบรับเรื่องร้องเรียนและแจ้งเบาะแส เพื่อเป็นช่องทางให้พนักงาน ลูกค้า และผู้มีส่วนได้เสีย สามารถ
แจ้งข้อมูลหรือแจ้งเบาะแส เกี่ยวกับการทุจริต ประพฤติมิชอบหรือการกระท�ำผิดจรรยาบรรณธุรกิจ โดยมีคณะกรรมการจริยธรรม
องค์กร ท�ำหน้าที่ในการก�ำกับดูแลให้การพิจารณาข้อร้องเรียนดังกล่าวเป็นไปอย่างเหมาะสม เป็นธรรม และ โปร่งใส 

คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นว่า บริษัทมีการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีเพียงพอที่จะท�ำให้เกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน และ
สร้างความเชื่อมั่นให้กับผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย

•	 การสอบทานการปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ 
ข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยและกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการด�ำเนินธุรกิจของบริษัท

คณะกรรมการตรวจสอบได้สอบทานการปฏิบัติงานของบริษัทว่าเป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ กฎ
ระเบียบของส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และ
กฎหมายท่ีเกีย่วข้องกบัการด�ำเนนิธรุกิจของบรษัิท รวมถงึข้อก�ำหนด ภาระผกูพันทีอ่าจจะเกดิข้ึนจากสญัญาทีก่ระท�ำกับบคุคลภายนอก
และข้อเรยีกร้องอืน่ๆ โดยการประชมุร่วมกบัผูอ้�ำนวยการฝ่ายกฎหมายและผูอ้�ำนวยการฝ่ายบรรษทัภบิาลของบรษิทั เพือ่ให้รายงาน 
อธิบายชี้แจง และตอบค�ำถามในประเด็นท่ีเก่ียวกับข้อกฎหมายต่างๆ รวมถึงการติดตามการปรับปรุงหรือการออกกฎหมายใหม ่
ที่เกี่ยวข้องกับการด�ำเนินธุรกิจของบริษัท

คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นว่าบริษัท มีนโยบายที่ชัดเจนในการปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ 
ข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการด�ำเนินธุรกิจของบริษัท และในปี 2559 ไม่พบว่า 
มีการกระท�ำที่ขัดกับกฎหมายและกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง

•	 	การพิจารณา คัดเลือก และเสนอแต่งตั้งผู้สอบบัญชี 
คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาคดัเลอืกผูส้อบบญัช ีประจ�ำปี 2560 โดยพิจารณาถงึความเป็นอสิระของผู้สอบบญัช ีทกัษะ ความ
รู้ความสามารถ และประสบการณ์ของผู้สอบบัญชี รวมถึงความเหมาะสมของค่าสอบบัญชี ตลอดจนได้พิจารณาให้มีการหมุนเวียน 
ผู้สอบบัญชีทุกๆ 5 ปี ตามประกาศคณะกรรมการก�ำกับตลาดทุน 	

คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นว่า ผู้สอบบัญชีจาก บริษัท ดีลอยท์ ทู้ช โธมัทสุ ไชยยศ สอบบัญชี จ�ำกัด มีความเป็นอิสระมีความ
รู้และประสบการณ์ เป็นที่น่าพอใจ จึงมีมติเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาและขออนุมัติจากที่ประชุมผู้ถือหุ้นให้แต่งตั้ง 
ดร. เกียรตินิยม คุณติสุข ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต เลขที่ 4800 หรือ คุณเพิ่มศักดิ์ วงศ์พัชรปกรณ์ ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต เลขที่ 3427 
หรือ ดร. ศุภมิตร เตชะมนตรีกุล ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต เลขที่ 3356 หรือ คุณวัลลภ วิไลวรวิทย์ ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต เลขที่ 6797  
แห่ง บริษัท ดีลอยท์ ทู้ช โธมัทสุ ไชยยศ สอบบัญชี จ�ำกัด เป็นผู้สอบบัญชีของบริษัท ประจ�ำปี 2560

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 255962



•	 ความเห็นต่อภาพรวมในการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ
คณะกรรมการตรวจสอบได้ทบทวนกฎบตัรคณะกรรมการตรวจสอบเป็นประจ�ำทกุปี เพือ่ให้มัน่ใจว่ากฎบตัรคณะกรรมการตรวจสอบ
ยังคงสอดคล้องกับประกาศและแนวปฏิบัติท่ีดีของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยและคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และ
ตลาดหลกัทรพัย์ รวมทัง้ได้ประเมนิผลการปฏบิตัหิน้าทีข่องตนเองแบบภาพรวมเป็นรายคณะ ด้วยแบบประเมนิการปฏิบตัหิน้าทีข่อง
คณะกรรมการตรวจสอบด้วยตนเอง ตามแนวทางการปฏิบัติที่ดีของส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์

โดยสรุปในภาพรวมจากผลการประเมินของปี 2559 แสดงได้ว่าคณะกรรมการตรวจสอบได้ปฏิบัติหน้าที่อย่างครบถ้วนตามที่ได้รับ
มอบหมายจากคณะกรรมการบริษัทและเป็นไปตามขอบเขตหน้าที่ที่ก�ำหนดไว้ในกฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบ

นางสาวพจนีย์ ธนวรานิช 
ประธานกรรมการตรวจสอบ

วันที่ 15 กุมภาพันธ์ 2560
ในนามคณะกรรมการตรวจสอบ

    บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จำ�กัด (มหาชน) 63



1.	สภาพแวดล้อมการควบคุม

บริษัทสนับสนุนให้เกิดสภาพแวดล้อมการควบคุมที่ดี โดยมีการ
ก�ำหนดวสิยัทศัน์  พนัธกิจ  ค่านยิมองค์กร  เพือ่ขับเคลือ่นองค์กร
ให้เติบโตอย่างยั่งยืนและสร้างผลการดําเนินการท่ีเป็นเลิศ ม ี
เป้าหมายการด�ำเนินธุรกิจและแผนเชิงกลยุทธ์ทั้งระยะส้ัน และ
ระยะยาวที่ชัดเจน ซึ่งผ่านการพิจารณาและอนุมัติจากคณะ
กรรมการบริษัท โดยมีการก�ำหนดตัววัดผลการดําเนินงานตาม
ระบบ Balanced Scorecard (BSC) และ มีตัวชี้วัด (Key 
Performance Indicators: KPIs) เพือ่ใช้ในการตดิตามผล เปรยีบ
เทียบกับเป้าหมายที่ตั้งไว้เป็นระยะอย่างสม�่ำเสมอ พร้อมกับ
ท�ำการปรับเปลี่ยนหรือทบทวนแผนงานและกลยุทธ์ ให้ทันต่อ
สถานการณ์และปัจจัยเสี่ยงท่ีเปลี่ยนแปลงไปอย่างสม�่ำเสมอ 
พร้อมกับท�ำการปรับเปลี่ยนหรือทบทวนแผนงานและกลยุทธ์ให้
ทันต่อสถานการณ์ และปัจจัยเสี่ยงที่เปลี่ยนแปลงไป

มกีารจัดโครงสร้างองค์กร สายการบงัคบับญัชา และความสมัพันธ์
ระหว่างหน่วยงานภายในท่ีเหมาะสม สามารถสนับสนุนการ
ด�ำเนินงานของบริษัทได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีการมอบอ�ำนาจ 
หน้าที่และความรับผิดชอบที่เหมาะสม  

กําหนดให้มีนโยบาย ระเบียบ ขั้นตอนและวิธีปฏิบัติงานเป็นลาย
ลักษณ์อักษร ทั้งด้านการเงิน การจัดซ้ือ การพนักงานและการ
บริหารท่ัวไป โดยประกาศให้พนักงานทุกคนได้รับทราบและใช้
เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน มีบทลงโทษทางวินัย ในกรณีที่
พนกังานฝ่าฝืนหรือไม่ปฏบิตัติาม มกีารทบทวน นโยบาย ระเบยีบ 
ขัน้ตอนและวธิปีฏบิตังิานดงักล่าว เพือ่ปรบัปรงุให้มคีวามเหมาะ
สมกับการด�ำเนินงานอยู่เสมอ  

ในเรื่องบุคลากรที่ถือเป็นทรัพยากรที่ส�ำคัญที่สุด บริษัทได้ให้
ความส�ำคัญ มีการกําหนดคุณลักษณะเฉพาะตําแหน่ง (Job  

การควบคุมภายใน
บริษัทให้ความส�ำคัญต่อระบบการควบคุมภายใน จึงได้มีการพัฒนาระบบการควบคุมภายในให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลอย่าง
ต่อเนือ่ง โดยมุง่เน้นความเพยีงพอของระบบการควบคมุภายในและความเหมาะสมกบัความเสีย่ง มกีารบรหิารจดัการและการปฏิบตัิ
งานอย่างถูกต้อง โปร่งใส ตรวจสอบได้ ทําให้เกิดความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่าบริษัทจะสามารถบรรลุเป้าหมายท่ีวางไว้ได้ โดย
คณะกรรมการบริษัทได้มอบหมายให้คณะกรรมการตรวจสอบ เป็นผู้สอบทานความเหมาะสมและความมีประสิทธิผลของระบบการ
ควบคมุภายในทีฝ่่ายบรหิารจดัให้มขีึน้ โดยพจิารณาจากผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบภายในและความเหน็ของผูส้อบบญัชเีก่ียว
กับระบบการควบคุมภายในของบริษัท เพื่อให้มั่นใจได้ว่า ระบบการควบคุมภายในของบริษัทเหมาะสม เพียงพอและครอบคลุมทุก
ด้าน ทั้งด้านการบริหาร (Management Control) การด�ำเนินงาน (Operational Control) การบัญชีและการเงิน (Financial 
Control) และการปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง (Compliance Control)

บริษทัได้ประเมนิระบบการควบคมุภายในตามแบบประเมินความเพยีงพอของระบบการควบคมุภายใน ตามแบบประเมนิของส�ำนกังาน
คณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (กลต.) ซึ่งเป็นไปตามกรอบแนวทางปฏิบัติด้านการควบคุมภายในของ The 
Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO 2013) โดยแยกพจิารณาตามองค์ประกอบ
ของการควบคุมภายใน ดังนี้

Description) ของบุคลากรทุกตําแหน่งงาน มีมาตรฐานการ
ประเมนิผล และการให้ผลตอบแทนทีช่ดัเจนเป็นธรรม สมเหตสุม
ผล โดยพจิารณาทัง้ปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอก พร้อมทัง้จัด
ให้พนักงานได้รับการพัฒนาฝึกอบรม ความรู้  ทักษะ ความ
สามารถให้เหมาะสมกับงานที่ได้รับมอบหมาย และเตรียมความ
พร้อมเพือ่รองรบัการเปลีย่นแปลงด้านต่างๆ โดยบริษทัได้พัฒนา
ระบบสื่อการเรียนรู้ทางอิเล็กทรอนิกส์ และได้ประชาสัมพันธ์ส่ง
เสรมิให้พนกังานเข้าเรยีนรูด้้วยตนเอง เพือ่ให้พนกังานได้มองเห็น
แนวทางในการพัฒนาตนเองไปสูส่ายอาชพีทีค่าดหวงั  และเพือ่ส่งเสรมิ 
และพัฒนาศักยภาพบุคลากรของบริษัทอย่างต่อเนื่องสม�่ำเสมอ

มีการก�ำหนดนโยบายความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพ
แวดล้อมการท�ำงาน เพือ่ให้การบรหิารจดัการด้านความปลอดภัย
สภาพแวดล้อม การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและมี
ประสิทธิผล สอดคล้องกับข้อก�ำหนดทางกฎหมาย  

บรษิทัได้จดัท�ำข้อก�ำหนดว่าด้วยจริยธรรม (Code of Conduct) 
ให้พนักงานและผู้บริหารทุกคนได้ลงนามรับทราบ และได้จัดท�ำ
คู่มือจริยธรรมทางธุรกิจแจกให้กรรมการและผู้บริหารใช้เป็น
แนวทางการปฏิบัติงานและท�ำหน้าที่ ด้วยความความซ่ือสัตย์ 
สุจริต โปร่งใส มีคุณธรรม 

มีการจัดท�ำข้อก�ำหนดที่ใช้กับคู่ค้าทุกรายอย่างเท่าเทียมกัน ไม่มี
การเลอืกปฏบิตัทิีผ่ดิไปจากวธิกีารด�ำเนินงานธรุกจิตามปกต ิและ
ได้จัดท�ำข้อตกลง/นโยบายการรักษาความลับระหว่างบริษัท 
พนักงานฝ่ายจัดซื้อ และคู่ค้า โดยมุ่งมั่นที่จะด�ำเนินธุรกิจด้วย
ความรับผิดชอบและเป็นธรรมกับผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย บนพื้น
ฐานความเชื่อว่า การเติบโตอย่างยั่งยืนของบริษัท ควรจะด�ำเนิน
ไปพร้อมกบัความเตบิโตและพฒันาการของผูม้ส่ีวนได้เสยีทกุฝ่าย

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 255964



มีการแต่งตั้งคณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ (Corporate 
Governance Committee) เพื่อก�ำกับดูแลกิจการให้ด�ำเนิน
ธรุกจิสอดคล้องกบันโยบายการก�ำกบัดแูลกิจการทีด่ ีโดยให้ความ
ส�ำคัญต่อความซื่อสัตย์สุจริตและจริยธรรมในการด�ำเนินกิจการ
จัดให้มีช่องทางรับข้อคิดเห็น หรือข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการให้
บริการ รับแจ้งเบาะแส หรือข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการกระท�ำผิด
กฎหมาย หรือจริยธรรมทางธุรกิจหรือพฤติกรรมที่อาจส่อถึง 
การทุจริตหรือประพฤติมิชอบของบุคคลในองค์กรทั้งจาก
พนกังานและผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยีอืน่ รวมถงึรายงานทางการเงนิที่
ไม่ถูกต้องหรือระบบการควบคุมภายในที่บกพร่อง ผ่านทาง
จดหมาย โทรศัพท์ โทรสาร จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ หรือ 
Website ของบริษัท

2.	การประ เมินความเสี่ยงและการบริหาร 

	 ความเสี่ยง

บริษัทมีการแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง (Risk 
Management Committee) เพื่อก�ำหนดกรอบนโยบายและ
แนวทางการบรหิารความเสีย่ง รวมถงึการจดัการความเส่ียงอย่าง
เป็นระบบ มีนโยบายและแนวทางการบริหารความเส่ียง (Risk 
Management Policy and Guideline) ที่ก�ำหนดขั้นตอนการ
ระบตัุวบ่งช้ีเหตกุารณ์หรอืปัจจยัเสีย่งต่างๆ ทัง้จากภายนอกและ
ภายในบริษัท ซึ่งจะท�ำการประเมินความเสี่ยงใน 2 ด้าน  คือ ผล 
กระทบหรือความเสียหายจากการเกิดเหตุการณ์น้ัน (Impact) 
ทั้งในเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ และโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์
นั้น (Likelihood)  เพื่อพิจารณาระดับค่าของความเส่ียงที่อาจ
เป็นระดับสูง กลาง หรือต�่ำ น�ำมาเปรียบเทียบกับความเสี่ยงที่
ยอมรับได้ (Risk Appetite) เพื่อพิจารณาหาความเส่ียงที่ต้อง
จัดการเพิ่มการควบคุม โดยก�ำหนดเป็นแผนจัดการความเสี่ยง
เพิ่มเติม (Risk Treatment Plan) ที่มีการก�ำหนดดัชนีชี้วัดความ
เสี่ยง (Key Risk Indicator) เพื่อให้ผู้จัดการความเสี่ยง (Risk 
Manager) ใช้ในการติดตามผลการบริหารความเสี่ยง และ
รายงานผลการบริหารความเสี่ยงและความก้าวหน้าต่อคณะ
กรรมการบรหิารความเสีย่ง เพือ่รายงานต่อคณะกรรมการบรษิทั 

ทัง้นีบ้ริษัทยงัได้ให้ความส�ำคญักบัการเตรยีมพร้อมต่อสถานการณ์ 
ที่เปลี่ยนแปลงไปตามสภาพเศรษฐกิจ การเมือง กฎหมาย 
ภัยธรรมชาติและข้อก�ำหนดด้านสิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย 
โดยมีการจัดท�ำแผนการบริหารความต ่อเน่ืองทางธุรกิจ 
(Business Continuity Plan: BCP) และแผนส�ำรองฉุกเฉิน
ส�ำหรับระบบข้อมลูสารสนเทศ (Disaster Recovery Plan: DRP) 
เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมท่ีจะรับมือกับความเสี่ยงและ 
ภาวะวกิฤตทิีอ่าจจะเกดิข้ึน และท�ำให้มัน่ใจว่ากระบวนการท�ำงาน 
ทีส่�ำคญัของบรษิทัจะมคีวามต่อเนือ่ง ไม่หยดุชะงกัจากเหตคุวาม
เสียหายต่างๆ รวมถึงสามารถลดผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นได้ 
 

การบริหารความเสี่ยง 

บริษัทได้น�ำการบริหารความเสี่ยงองค์กร (Enterprise Risk 
Management) มาใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการรับมือ
กับความไม่แน่นอนที่จะมีผลกระทบต่อเป้าหมายการด�ำเนินงาน 
โดยได้ก�ำหนดนโยบายการบรหิารความเสีย่งไว้อย่างชดัเจน และ
ได้มีการพัฒนาปรับปรุงกระบวนการบริหารความเส่ียงอย่างต่อ
เนื่อง ตลอดจนส่งเสริมให้มีการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร 
เพื่อให้มั่นใจว่าบริษัทบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ตั้งไว้ได้ 
โดยสามารถรับมือกับการเปลี่ยนแปลงและความเสี่ยงที่อาจเกิด
ขึน้กบัธรุกจิได้อย่างรวดเรว็และมีประสทิธิภาพ รวมทัง้ยงัเป็นการ
ช่วยเสริมสร้างความเชื่อมั่นแก่ผู ้ถือหุ้นและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 
(Stakeholders) อีกด้วย 

คณะกรรมการบรษิทัได้อนมุติันโยบายด้านการบรหิารความเสีย่ง 
(Risk Management Policy) โดยก�ำหนดให้คณะกรรมการ
บริหารความเส่ียง (Risk Management Committee) รับผิด
ชอบด�ำเนินงาน ในการนี้ ฝ่ายบริหารต้องท�ำการประเมินความ
เส่ียงทุกปี โดยครอบคลุมทั้งในด้านการด�ำเนินงาน การเงิน 
กลยุทธ์ และการปฏิบัติตามกฎระเบียบ ตลอดจนถึงความเสี่ยง
จากการทุจริตและคอร์รัปชั่น โดยมีผู้จัดการความเส่ียง (Risk 
Manager) ท�ำหน้าทีป่ระสานงานอย่างต่อเนือ่ง เพือ่วเิคราะห์และ
ประเมินผลว่า ความเสี่ยงที่มีอยู่ในระดับที่ยอมรับได้หรือไม่ และ
ต้องรายงานปัญหา ตลอดจนเสนอแนวทางแก้ไข (ถ้ามี) ให้คณะ
กรรมการบรหิารความเสีย่ง (Risk Management Committee) 
พิจารณาเพื่อน�ำเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท

(โปรดดูรายละเอียดเพิ่มเติม ภายใต้หัวข้อเรื่องการบริหารความ
เสี่ยงและปัจจัยเสี่ยง) 

3.	กิจกรรมการควบคุม

บริษัทได้กําหนดกิจกรรมการควบคุมที่ครอบคลุมการปฏิบัติงาน
หลักท่ีเป็นสาระส�ำคัญต่อการด�ำเนินธุรกิจ รวมทั้งกิจกรรม
ควบคุมด้านระบบสารสนเทศที่ส�ำคัญไว้อย่างเหมาะสม โดยเน้น
กิจกรรมการควบคุมแบบป้องกันเป็นหลัก เพื่อให้สามารถมั่นใจ
ได้ว่า วิธีการจัดการความเส่ียงหรือการปฏิบัติตามกิจกรรมการ
ควบคุมท่ีได้ก�ำหนดไว้นัน้ได้มกีารน�ำไปปฏบิตัจิริง สามารถป้องกนั
และลดความเสี่ยงต่อความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้นจากการดํา
เนนิงานได้ นอกจากนี ้ยงัได้มกีารทบทวนนโยบายระเบยีบปฏบิตัิ
และกิจกรรมการควบคุมเป็นระยะๆ เพ่ือให้สอดคล้องกับ
สถานการณ์หรอืความเสีย่งทีเ่ปลีย่นแปลงไปโดยสรปุกจิกรรมการ
ควบคุมที่ส�ำคัญ มีดังนี้
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	 กาํหนดระเบยีบกรอบอํานาจอนมุตัริายการให้ผูบ้รหิารแต่ละ
ระดับไว้อย่างชัดเจนและเป็นลายลักษณ์อักษร รวมถึงมีการ
ทบทวนความเหมาะสมของอํานาจอนุมัติดังกล่าวให้สอดคล้อง
กับโครงสร้างองค์กรท่ีอาจจะเปลี่ยนแปลงไป เพื่อให้เกิดความ
สมดุลระหว่างความคล่องตัวในการปฏิบัติงาน และการควบคุม
ภายในที่ดี

	 มกีารแบ่งแยกหน้าท่ีการปฏิบตังิาน ระหว่างผูม้หีน้าทีอ่นมัุติ  
ผูบ้นัทกึรายการและประมวลผลข้อมลู และผูด้แูลรกัษาทรพัย์สนิ
ออกจากกัน เพื่อให้มีการสอบทานระหว่างกัน และมีกลไกการ
ถ่วงดลุอ�ำนาจ มกีารกระจายอาํนาจเพือ่ให้มคีวามคล่องตวัในการ
ปฏิบตังิาน และมนีโยบายการหมนุเวยีนพนกังานในตําแหน่งหน้า
ที่ที่สําคัญตามะยะเวลาที่เหมาะสม

	 ในการท�ำธุรกรรมท่ีเข้าเงื่อนไขเป็นรายการท่ีเก่ียวโยงกัน 
หรอืรายการทีอ่าจมคีวามขัดแย้งทางผลประโยชน์ บรษิทัมมีาตรา
การท่ีรัดกมุโดยก�ำหนดเป็นนโยบายและระเบียบปฏบิติัให้ต้องได้
รบัอนมุตัจิากผูม้อี�ำนาจท่ีเป็นไปตามหลกัเกณฑ์และประกาศของ
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และประกาศของคณะ
กรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ฯ โดยการ
พิจารณาอนุมัติจะค�ำนึงถึงประโยชน์สูงสุดของบริษัทเป็นส�ำคัญ 
อีกทั้งผู้มีอ�ำนาจอนุมัติดังกล่าวจะต้องไม่เป็นผู้มีส่วนได้เสียใน
ธุรกรรมนั้นๆ รวมถึงมีการรายงานข้อมูลการมีส่วนได้เสียของ
กรรมการและผู้บริหารระดับสูงเป็นรายบุคคลในการเข้าท�ำ
ธุรกรรมที่มีลักษณะเก่ียวโยงกับบริษัทโดยการกรอกแบบฟอร์ม
รายงานการมีส่วนได้เสียของตนเอง รวมถึงบุคคลท่ีมีความ
เกี่ยวข้อง เพื่อแสดงจ�ำนวนหุ้นท่ีถือในบริษัทและยื่นให้บริษัท
ทราบภายในระยะเวลาที่ก�ำหนด 

	 มีการจัดท�ำนโยบายและคู่มือการรักษาความปลอดภัยของ
ข้อมูลและสารสนเทศเผยแพร่ผ่าน Intranet ของบริษัท และส่ง 
E-mail ประชาสัมพันธ์ถึงพนักงานทุกคน เพื่อให้พนักงานทุก
ระดับมคีวามตระหนกัเร่ืองความปลอดภยัด้านระบบสารสนเทศ 
โดยมีการก�ำหนดมาตรฐานความปลอดภัย ทั้งในด้านการเข้าถึง
ข้อมูล และการนําข้อมูลไปใช้ ข้อมูลและสารสนเทศได้ถูกจัด
ล�ำดบัชัน้ความส�ำคญัและมกีารควบคมุการเข้าถงึอย่างเหมาะสม 
มกีารจดัเกบ็ข้อมลูจราจรทางคอมพวิเตอร์ตามประกาศกระทรวง
เทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร อกีทัง้ บรษิทัประสบความ
สําเร็จในการดําเนินโครงการ ISO 27001 ในขอบข่ายของ Data 
Center โดยได้รับประกาศนียบัตรรับรองมาตรฐาน ISO 27001 
เมื่อวันที่ 15 มีนาคม 2555 

	 มฝ่ีายกฎหมายและฝ่ายบรรษทัภบิาลท�ำหน้าทีร่บัผดิชอบใน
การด�ำเนนิงานให้เป็นไปตามกฎหมายและกฎระเบยีบทีเ่กีย่วข้อง
อย่างครบถ้วน เพื่อลดความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากการไม่ปฏิบัติ

ตามกฎเกณฑ์ดงักล่าว โดยก�ำหนดมาตรการหรอืกระบวนการใน
การก�ำกับการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ เช่น การรวบรวมและจัดท�ำ
ฐานข้อมูลด้านการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ การพัฒนาระบบการ
จัดการด้านการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ และการแจ้งเตือนเมื่อถึง
ก�ำหนดเวลาที่ต้องด�ำเนินการ รวมท้ัง การจัดอบรมและให้ค�ำ
ปรึกษาในเรื่องการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์แก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

4.	ข้อมูลสารสนเทศและการสื่อสาร

บริษัทได้พัฒนาและปรับปรุงระบบข้อมูลสารสนเทศอย่างต่อ
เนื่องและจัดให ้มีช ่องทางการสื่อสารภายในองค ์กรที่มี
ประสิทธิภาพ โดยมีกระบวนการประมวลผลข้อมูลท่ีเป็นระบบ  
ถกูต้อง เชือ่ถอืได้ และทนัต่อเวลา เหมาะสมกบัความต้องการใช้
ข้อมลูในการปฏบิตังิานและในเชงิวเิคราะห์ เพือ่ให้มีข้อมลูส�ำคญั
เพยีงพอทีจ่ะใช้สนบัสนนุการตดัสินใจของคณะกรรมการและของ
ฝ่ายบริหาร ดังเช่น ในการประชุมคณะกรรมการบริษัท ข้อมูล
ประกอบการประชมุจะถกูจดัส่งให้คณะกรรมการบรษัิทล่วงหน้า
ไม่น้อยกว่า 7 วันก่อนวันประชุม เพื่อให้คณะกรรมการบริษัทมี
ข้อมูลที่เพียงพอต่อการพิจารณาและตัดสินใจ มีการจัดท�ำ
รายงานการประชุมที่มีรายละเอียดของเรื่องที่พิจารณา รวมถึง
การบันทึกข้อซักถาม ข้อสังเกตและความเห็นของกรรมการไว้
อย่างครบถ้วน

มีการจัดเก็บเอกสารข้อมูลประกอบการจัดท�ำรายงานการเงิน 
การบันทึกบัญชี และเอกสารส�ำคัญต่างๆ ไว้ครบถ้วนเป็นหมวด
หมู่ รวมทัง้ก�ำหนดระยะเวลาการจดัเกบ็ให้เป็นไปตามระยะเวลา
ที่กฎหมายก�ำหนด และไม่เคยได้รับแจ้งจากผู้สอบบัญชีว่ามีข้อ
บกพร่องในเร่ืองการจัดเก็บเอกสารแต่อย่างใด และคณะ
กรรมการตรวจสอบได้สอบทานงบการเงินรายไตรมาสและงบ
การเงนิประจ�ำปีของบรษิทัซึง่ได้ผ่านการสอบทานและตรวจสอบ
โดยผู้สอบบัญชีแล้ว ตลอดจนได้หารือร่วมกับฝ่ายบริหารและผู้
สอบบญัชีเกีย่วกบัข้อมลูทีส่�ำคัญในหมายเหตปุระกอบงบการเงนิ
ของบรษิทั อนัได้แก่ นโยบายบญัชี การประมาณการ และการใช้
ดุลยพินิจต่างๆ ที่ใช้ในการจัดท�ำงบการเงิน ซึ่งคณะกรรมการ
ตรวจสอบมีความเห็นสอดคล้องกับผู ้สอบบัญชีว่า รายงาน
ทางการเงนิของบรษิทัได้จดัท�ำขึน้ตามหลักการบญัชีทีร่บัรองโดย
ทัว่ไป มีความถกูต้อง ครบถ้วนและเชือ่ถอืได้ การเลอืกใช้นโยบาย
บญัชมีคีวามสมเหตสุมผล มกีารเปิดเผยข้อมลูอย่างเพยีงพอ และ
ทันต่อเวลา เป็นประโยชน์ต่อผู้ถือหุ้น นักลงทุน และผู้ใช้งบการ
เงิน 

มีช่องทางการส่ือสารภายในบริษัทผ่านระบบจดหมายอีเลค 
โทรนิค (E-mail) และใช้ Intranet ในการสื่อสารให้พนักงานทุก
คนได้รับข้อมูลสารสนเทศที่เกี่ยวกับนโยบายระเบียบ/ค�ำสั่งของ
บริษัท รวมทั้งมีการประชุมภายในองค์กรในระดับต่างๆ ซึ่ง
พนกังานสามารถเสนอความคิดเหน็เพือ่การพฒันาการปฏิบตังิาน

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 255966



และระบบงานให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน รวมท้ังจัดช่องทางการ
สื่อสารส�ำหรับพนักงานและผู้มีส่วนได้เสียภายนอก ผ่านทาง 
Website ของบริษัท

5. การติดตามและประเมินผล

บริษัทมีขั้นตอนการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน โดย
เปรียบเทียบผลการด�ำเนินงานกับเป้าหมายหรือตัวชี้วัด  (KPI) ที่
ก�ำหนดไว้ และรายงานผลต่อผู้บริหารและคณะกรรมการบริษัท
อย่างสม�ำ่เสมอ ในกรณท่ีีผลการด�ำเนนิงานจรงิแตกต่างจากแผน
งานหรือเกณฑ์ท่ีก�ำหนดไว้ ได้มีการวิเคราะห์หาสาเหตุ และ
ก�ำหนดแนวทางแก้ไขภายในก�ำหนดเวลาทีค่ณะกรรมการบริษทั
เห็นว่าเหมาะสม  

นอกจากนัน้ บรษิทั ได้จดัให้มกีจิกรรมการติดตามประเมนิผลการ
ปฏิบัติงานตามระบบการควบคุมภายในที่วางไว้ ทั้งการติดตาม
ประเมนิผลอย่างต่อเนือ่งและการตดิตามประมนิผลโดยหน่วยงาน
ทีแ่ยกต่างหาก การตดิตามประเมนิผลอย่างต่อเนือ่งถกูก�ำหนดไว้
ในการปฏบิตังิานประจ�ำ โดยรวมอยูใ่นกระบวนการด�ำเนนิธรุกจิ
ปกต ิเพือ่ให้สามารถตอบสนองต่อการสถานการณ์ทีเ่ปลีย่นแปลง
ไปได้ ในขณะที่การติดตามประเมินผลโดยหน่วยงานที่แยกต่าง
หาก ด�ำเนนิการโดยฝ่ายตรวจสอบภายใน เพือ่ประเมนิความเพยีง
พอและความมีประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายในของ
กระบวนการบริหารและการปฏิบัติงานท่ีส�ำคัญ ตามแผนการ
ตรวจสอบประจ�ำปีที่ได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการตรวจสอบ 
และรายงานผลต่อ คณะกรรมการตรวจสอบเป็นประจ�ำทุก
ไตรมาส รวมถึงมีการติดตามความคืบหน้าการปรับปรุง
กระบวนการท�ำงานตามข้อเสนอแนะในรายงานการตรวจสอบ
ภายในเวลาที่เหมาะสม 

ในการประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 11/2559 วันที่ 14 
ธันวาคม 2559 คณะกรรมการบริษัทได้ให้ความเห็นชอบตามที่
คณะกรรมการตรวจสอบสรปุความเหน็ในเรือ่งความเพยีงพอของ
ระบบการควบคุมภายใน กล่าวคือ บริษัทมีการออกแบบและ
ปฏบิตัติามระบบการควบคมุภายในอย่างเพยีงพอ และเหมาะสม
กบัการด�ำเนนิธรุกจิ  ไม่มข้ีอบกพร่องทีเ่ป็นสาระส�ำคญั  รายงาน
ทางการเงินของบริษัทได้จัดท�ำขึ้นตามมาตรฐานบัญชีที่รับรอง
ทั่วไป มีการเปิดเผยข้อมูลในรายงานทางการเงินอย่างเพียงพอ  
การด�ำเนนิธรุกจิของบริษทัเป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์
และตลาดหลักทรัพย์และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง 

หัวหน้าตรวจสอบภายใน และหัวหน้างานก�ำกับ

ดูแลการปฏิบัติงานของบริษัท

นางสาวนันทาวดี  สันติบัญญัติ ด�ำรงต�ำแหน่งผู้อ�ำนวยการฝ่าย
ตรวจสอบภายในของบริษัท และเป็นเลขานุการคณะกรรมการ

ตรวจสอบ ตัง้แต่ปี 2543  โดยเป็นผูม้ปีระสบการณ์ในปฏิบตังิาน
ด้านการตรวจสอบภายในในธุรกจิมาเป็นระยะมากกว่า 15 ปี และ
ได้พัฒนาความรู ้ความสามารถ โดยเข้าอบรมในหลักสูตรที่
เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานด้านตรวจสอบภายใน โดยที่ผ่านมา
คณะกรรมการตรวจสอบ ได้สอบทานความเพียงพอของ
ทรัพยากรต่าง ๆ

ในการปฏิบตังิานของฝ่ายตรวจสอบภายใน ส่งเสรมิและสนบัสนนุ
ให้ผูต้รวจสอบภายในได้พัฒนาความรู ้ความสามารถ และสอบใบ
ประกาศนียบตัรวชิาชีพอย่างต่อเนือ่ง อกีทัง้ การพจิารณาแต่งตัง้ 
โยกย้าย ถอดถอนรวมทั้งพิจารณาผลการปฏิบัติงานและความดี
ความชอบของหวัหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายในของบรษัิทต้อง
ผ่านความเห็นชอบ จากคณะกรรมการตรวจสอบให้เป็นไปตาม
กฎบัตร

และในกรณทีีเ่กีย่วข้องกบัการก�ำกบัการปฏิบัติงานให้เป็นไปตาม
กฎระเบียบของตลาดหลักทรัพย์ของบริษัทและคณะกรรมการ 
รวมถงึให้มกีารดแูลความเส่ียงระดบัองค์กร อยูภ่ายใต้ฝ่ายบรรษทั
ภิบาล มีผู้รับผิดชอบคือ นางภัชฎา หมื่นทอง 

รายละเอียดเก่ียวกับหัวหน้างานตรวจสอบภายในและ

หัวหน้างานก�ำกับดูแลการปฏิบัติงานของบริษัท

1.	 หัวหน้างานตรวจสอบภายใน: 
	 นางสาวนันทาวดี สันติบัญญัติ 
	 ประวัติการศึกษา: 
	 ปริญญาโท สาขาบริหารธุรกิจ คณะพานิชยศาสตร์และการ 
	 บัญชี จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
	 ประสบการณ์ท�ำงาน  
	 •	 ผู้จัดการฝ่ายบัญชี บมจ. อีโนเวรับเบอร์ (ประเทศไทย)  
	 •	 ผู้จัดการฝ่ายตรวจสอบภายใน 
		  บมจ. บิ๊กซีซูเปอร์เซ็นเตอร์ 

2.	 หัวหน้างานก�ำกับดูแลการปฏิบัติงานของบริษัท:
	 นางภัชฎา หมื่นทอง
	 ประวัติการศึกษา:  
	 •	 ปริญญาโท สาขานิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยมิชิแกน 		
		  สหรัฐอเมริกา 
	 •	 ปริญญาโท สาขานิติศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
	 ประสบการณ์ท�ำงาน:
	 •	 ที่ปรึกษากฎหมาย ส�ำนักงานติลลิกี แอนด์ กิบบินส์ 
	 •	 ผู้จัดการฝ่ายกฎหมายและก�ำกับดูแล / 
		  เลขานุการ บริษัท บมจ. ปูนซีเมนต์นครหลวง
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สารคณะกรรมการการกำ�กับดูแลกิจการ

เรียน ท่านผู้ถือหุ้น
คณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ เป็นคณะกรรมการชุดย่อย มีประธานและสมาชิกข้างมากเป็นกรรมการอิสระ มีหน้าที่ ซึ่งคณะ
กรรมการบริษัทมอบหมายและปรากฏในกฎบัตร 3 ขอบข่าย คือ การให้ค�ำแนะน�ำแก่คณะกรรมการบริษัทเกี่ยวกับแนวปฏิบัติและ
นโยบายทีเ่กีย่วข้องกบัการก�ำกบัดแูลกจิการ เพือ่ให้เป็นไปตามหลกัการก�ำกบัดแูลกจิการทีด่ ี การให้ค�ำแนะน�ำ เรือ่งค่าตอบแทนของ
คณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดย่อย และการให้ค�ำแนะน�ำเกี่ยวกับหลักเกณฑ์และคุณสมบัติของกรรมการและผู้บริหาร
สูงสุด

ปี 2559 เป็นปีที่คณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ มีความภูมิใจอีกครั้งหนึ่ง ที่บริษัทมีความมุ่งมั่นอย่างเต็มที่ ในเรื่องการก�ำกับดูแล
กิจการที่ดีอย่างต่อเนื่องอย่างมีนัยส�ำคัญ ผลงานอันเป็นรูปธรรมในปี 2559 ในภาพการยอมรับของบุคคลภายนอก คือ ผลคะแนน
จากโครงการส�ำรวจการก�ำกับดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียนไทย โดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD) ซึ่งบริษัท
ได้คะแนนในระดับ “ดีเลิศ” และผลคะแนนจากการประเมินคุณภาพการประชุมผู้ถือหุ้นสามัญ โดยสมาคมส่งเสริมผู้ลงทุนไทย ซึ่ง
บริษัทได้คะแนนในระดับ “ดีเยี่ยม สมควรเป็นตัวอย่าง”  ติดต่อเป็นปีที่สอง  ในโอกาสนี้ผม ในนามคณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ 
จึงขอถือโอกาสนี้ ขอขอบคุณคณะผู้บริหารและพนักงานของบริษัททุกคน ในการน�ำการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี มาเป็นส่วนหน่ึงของ
การด�ำเนินงานของบริษัท

คณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ ขอรายงานพัฒนาการภายในบริษัท ที่มีความส�ำคัญด้านการก�ำกับดูแลกิจการของบริษัท ซึ่งผู้ถือหุ้น
ควรรับทราบดังต่อไปนี้   ส่วนรายละเอียดการปฏิบัติตามแนวปฏิบัติที่ดีตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีส�ำหรับบริษัทจดทะเบียน
ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ปรากฏในหน้าถัดไป 

1)	บรษิทัมกีารพฒันานโยบายทีส่�ำคญั รวมถงึแนวปฏบิตัทิีค่วรน�ำมาเป็นตวัอย่าง และพจิารณาประกอบกบัความเหมาะสมขององค์กร 
อีกทั้ง มีการทบทวนอย่างสม�่ำเสมอ  ตัวอย่างส�ำคัญได้แก่ การทบทวนการปฏิบัติงานด้านการก�ำกับดูแลกิจการ และคู่มือจริยธรรม
ทางธุรกิจ ซึ่งเป็นกรอบแนวปฏิบัติพื้นฐานส�ำหรับคณะกรรมการบริษัท ครอบคลุมถึงคณะผู้บริหารและพนักงาน  

2)	คณะผู้บริหารมีความมุ่งมั่น ในการสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ขับเคลื่อนธรรมาภิบาล โดยพนักงานของบริษัทได้รับการสื่อสาร และ
ท�ำการอบรมเรื่องจริยธรรมองค์กร พร้อมกับพฤติกรรมสมมุติ เพื่อให้พนักงานสามารถน�ำจริยธรรมองค์กรมาทดสอบการพิจารณา 
เพือ่ให้มคีวามชดัเจนว่า อะไรคอืสิง่ทีค่วรปฏบิตั ิและไม่ควรปฏบิตัใินสถานการณ์ต่าง ๆ    โดยคณะผูบ้รหิารจะได้พฒันาเรือ่งการสร้าง
ความตระหนักรู้ในเรื่องต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับการเป็นพลเมืองที่ดีของสังคมและของบริษัทต่อไป

ในส่วนของการปรึกษาหารือ ของคณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการในปี 2559 ได้ประชุมหารือกัน 8 ครั้ง เพื่อให้ครอบคลุมหน้าที่
ความรับผิดชอบตามกฎบัตร อีกทั้ง มีการประเมินตนเองในการปฏิบัติงานของทั้งคณะ และผลการประเมินปรากฏว่า คณะกรรมการ
ก�ำกับดูแลกิจการ พอใจในการปฏิบัติงานของตน ซึ่งเป็นไปตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการบริษัทที่ดีส�ำหรับบริษัทจดทะเบียนของ
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยและตามกฎบัตรที่ก�ำหนดไว้ และได้รายงานผลให้คณะกรรมการบริษัททราบแล้ว 

โดยสรุป คณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการมีความพึงพอใจ ที่บริษัทมีความมุ่งมั่นอย่างเต็มที่ ที่จะพัฒนา ส่งเสริมตลอดจนน�ำหลักการ
ก�ำกบัดแูลกจิการทีด่แีละมมีาตรฐานมาใช้ในการบรหิารจดัการ และยดึถอืปฏิบตัเิพือ่ให้บรษิทัเป็นทีเ่ช่ือถอืยอมรบั และไว้วางใจของผู้
มส่ีวนได้ส่วนเสยีทกุฝ่าย  อกีทัง้ได้รบัความเชือ่มัน่และได้รบัผลประเมนิอนัน่าพงึพอใจจากผูม้ส่ีวนได้เสยี ซึง่เป็นหน่วยงานอสิระด้านธร
รมาธบิาล ซึง่เกีย่วข้องกบัการด�ำเนนิการของบรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย คณะกรรมการก�ำกบัดแูลกจิการ
เชื่อมั่นว่า ธรรมาภิบาล วัฒนธรรมองค์กร และค่านิยมที่เข้มแข็งของบริษัท จะเป็นสิ่งที่ท�ำให้บริษัทเติบโตต่อไปอย่างยั่งยืนในอนาคต

พลต�ำรวจเอก เอก อังสนานนท์ 
ประธานคณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ 

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 255968



    หมวดที่ 1 สิทธิของผู้ถือหุ้น

หลักการก�ำกับดูแลที่คณะกรรมการบริษัทก�ำหนดไว้ต่อไปนี้  มีวัตถุประสงค์เพื่อให้บิ๊กซีให้การปกป้อง คุ้มครอง และส่งเสริมการใช้
สิทธิของผู้ถือหุ้น

ข้อ ก. 	บิ๊กซีให้ความคุ้มครองสิทธิพื้นฐานของผู้ถือหุ้นต่อไปนี้อย่างครบถ้วน : 

	 1.	 สิทธิในการจดทะเบียนการเป็นเจ้าของหุ้นของบริษัท

	 2.	 สิทธิในการเปลี่ยนมือหรือการโอนสิทธิในหุ้นของตน 

	 3.	 สิทธิในการรับส่วนแบ่งก�ำไรของบริษัท

	 4.	 สิทธิในการได้รับแจ้งข้อมูลและข่าวสารที่มีนัยส�ำคัญของบริษัทอย่างสม�่ำเสมอ และตรงเวลาตามที่ควรจะเป็น

	 5.	 สิทธิในการเข้าร่วมประชุม เพื่อออกเสียงในที่ประชุมใหญ่ผู้ถือหุ้น

	 6.	 สิทธิในการแต่งตั้งหรือถอดถอนกรรมการบริษัท

ข้อ ข. 	ผู้ถือหุ้นของบิ๊กซีมีสิทธิที่จะเข้าร่วมในการตัดสินใจ หรือได้รับทราบถึงผลของการตัดสินใจของบริษัทอันส�ำคัญ อาทิ :

	 1.	 การแก้ไขเปลี่ยนแปลงหนังสือบริคณห์สนธิ หรือข้อบังคับของบริษัท หรือข้อก�ำหนดอื่น ๆ ที่มีลักษณะเดียวกัน

	 2.	 การอนุมัติการเพิ่มทุน

	 3.	 รายการพิเศษอื่น ๆ ที่มิใช่รายการที่เกิดขึ้นตามปรกติ เช่น การโอนทรัพย์สินทั้งหมดหรือส่วนใหญ่ไปให้แก่ผู้อ่ืน  
		  ซึ่งจะมีผลกระทบเสมือนหนึ่งเป็นการขายบริษัท

ข้อ ค. 	ผูถ้อืหุน้ของบิก๊ซมีโีอกาสอย่างเตม็ทีใ่นการเข้าร่วมและออกเสยีงลงมติในทีป่ระชมุใหญ่ผู้ถอืหุน้นัน้ โดยได้รบัแจ้งระเบยีบการ 
	 ประชุมและกระบวนการในการออกเสียงลงคะแนนอย่างชัดเจน  โดยผู้ถือหุ้นจะได้รับสิทธิในเรื่องดังกล่าว ดังต่อไปนี้ :

	 1.	 ผู้ถือหุ้นของบิ๊กซีได้รับแจ้งข้อมูลที่ครบถ้วนและทันเวลาเกี่ยวกับวันที่ เวลา สถานที่ และระเบียบวาระในการประชุม 
		  ใหญ่ผู้ถือหุ้น ตลอดจนรายละเอียดที่ครบถ้วนของเรื่องที่จะต้องตัดสินใจในการประชุมคราวนั้น ๆ 

	 2.	 ผูถ้อืหุน้ของบิก๊ซมีโีอกาสทีส่มเหตสุมผลทีจ่ะได้ซกัถามและได้รับการชีแ้จงจากคณะกรรมการบรษิทัให้เกดิความกระจ่าง  
		  ซึ่งรวมถึง ค�ำถามเกี่ยวกับผลการตรวจสอบประจ�ำปีของผู้สอบบัญชีภายนอก รวมทั้งมีโอกาสในการเสนอเรื่องเข้าสู่ 
		  ระเบียบวาระการประชุมพร้อมทั้งข้อเสนอในการลงมติ โดยข้อซักถามหรือข้อเสนอของผู้ถือหุ้นน้ันต้องอยู่ภายใต ้
		  ข้อบังคับของบริษัท 

	 3.	 บิ๊กซีสนับสนุนให้ผู้ถือหุ้นสามารถมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในเร่ืองส�ำคัญที่เกี่ยวกับการก�ำกับดูแลกิจการ เช่น การ 
		  เสนอชื่อและการแต่งตั้งกรรมการบริษัท รวมทั้งการแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับนโยบายค่าตอบแทนที่ให้แก่กรรมการ  

นโยบายการก�ำกับดูแลกิจการ
ความส�ำคัญของบรรษัทภิบาลกับบิ๊กซี

บริษัทได้ให้ความส�ำคญักบัการก�ำกบัดแูลกจิการทีด่ ีเพือ่ให้การด�ำเนนิธรุกจิของบรษิทัมคุีณธรรม มีความรบัผิดชอบ โปร่งใสและตรวจ
สอบได้ เคารพในสิทธิความเท่าเทียมกันของผู้ถือหุ้น มีความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม และสนับสนุนการด�ำเนินการเพื่อให้
บรรลุเป้าหมายหรือวิสัยทัศน์ที่ตั้งไว้ ซึ่งมีการทบทวนการก�ำกับดูแลกิจการเป็นประจ�ำทุกปี ในปี 2559 คณะกรรมการทบทวนคู่มือ
จรยิธรรมทางธรุกจิ โดยหลกัการก�ำกับดแูลกจิการ ซึง่สอดคล้องกบัแนวปฏบิตัทิีด่ ีทัง้ขององค์กรเพือ่ความร่วมมอืและการพฒันาทาง
เศรษฐกิจและของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (รายละเอียดเรื่องหลักการด้านการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี และคู่มือจริยธรรมทาง
ธุรกิจดูในเว็บไซต์ของบริษัท (www.bigc.co.th) หน้านักลงทุนสัมพันธ์) 

การก�ำกับดูแลด�ำเนินงานของบริษัทย่อย และบริษัทร่วม : บริษัทย่อยใช้นโยบาย และการก�ำกับดูแลกิจการในลักษณะเดียวกันกับ 
บิ๊กซี ส�ำหรับบริษัทร่วม มีการส่งผู้แทนไปเป็นคณะกรรมการตามสัดส่วนการถือหุ้นเพื่อร่วมหารือในกิจการส�ำคัญ

สรุปสาระส�ำคัญการด�ำเนินการตามหลักการและแนวปฏิบัติที่ดีเกี่ยวกับการก�ำกับดูแลกิจการ

    บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จำ�กัด (มหาชน) 69



		  ทั้งนี้ ค่าตอบแทนที่ให้แก่กรรมการที่เป็นหลักทรัพย์ของบริษัท (ถ้ามี) ต้องได้รับอนุมัติจากที่ประชุมผู้ถือหุ้น 

	 4.	 บิก๊ซใีห้สิทธแิก่ผูถื้อหุน้ในการออกเสยีงลงคะแนนอย่างเท่าเทยีมกนั ไม่ว่าจะเข้าร่วมประชมุโดยตนเองหรอืโดยการมอบฉนัทะ 

ข้อ ง.	 หากมีสัญญาระหว่างผู้ถือหุ้นท่ีท�ำให้ผู้ถือหุ้นบางราย มีอ�ำนาจในการควบคุมกิจการมากกว่าสัดส่วนการถือครองหุ้นที่ 
	 ผู้ถือหุ้นนั้นมีอยู่  บิ๊กซีจะเปิดเผยข้อมูลดังกล่าวให้ผู้ถือหุ้นทุกรายทราบในรายงานประจ�ำปี 

ข้อ จ.	 การซื้อขายหลักทรัพย์เพื่อวัตถุประสงค์ในการเข้ามีอ�ำนาจควบคุมการด�ำเนินกิจการของบริษัทไม่ควรถูกจ�ำกัดด้วยกฎ 
	 เกณฑ์ใด ๆ แต่ต้องมีกระบวนการที่มีประสิทธิภาพและโปร่งใส เช่น 

	 1.	 กฎเกณฑ์ ข้อบังคับ และระเบียบต่าง ๆ ที่ใช้บังคับกับการเข้าซื้อกิจการในตลาดทุน เพื่อวัตถุประสงค์ในการเข้ามี 
		  อ�ำนาจในการควบคุมการด�ำเนินกิจการ ตลอดจนท�ำรายการต่าง ๆ ที่ไม่ได้เกิดขึ้นตามการด�ำเนินกิจการโดยปรกติ  
		  เช่น การควบรวมกิจการ หรือการขายทรัพย์สินในจ�ำนวนสูงของกิจการ ต้องได้รับการชี้แจงและเปิดเผยอย่างชัดเจน  
		  เพื่อให้นักลงทุนเข้าใจถึงสิทธิของตนและการชดเชยที่ควรมี รายการที่เกิดขึ้นตามที่กล่าวมาแล้วข้างต้น ต้องมีราคาที ่
		  โปร่งใส และภายใต้เงื่อนไขที่ยุติธรรม ซึ่งมุ่งไปที่การปกป้องคุ้มครองสิทธิของผู้ถือหุ้นในชั้นต่าง ๆ

	 2.  	เครื่องมือหรือมาตรการต่าง ๆ  ท่ีใช้ในการป้องกันการถูกครอบง�ำกิจการ ไม่ควรถูกน�ำมาใช้ เพื่อวัตถุประสงค์ในการ 
		  ปกป้องคณะผู้บริหารหรือคณะกรรมการ ให้พ้นจากความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่ของตน 

ข้อ ฉ. บิ๊กซีจะให้การอ�ำนวยความสะดวกในการใช้สิทธิของนักลงทุนทุกประเภท 

ข้อ ช.  บิ๊กซีจะไม่สร้างอุปสรรคแก่ผู้ถือหุ้น ในการปรึกษาหารือระหว่างกัน ในเรื่องที่เกี่ยวกับสิทธิพื้นฐานของผู้ถือหุ้น 

ตัวอย่างการด�ำเนินการตามหลักการข้างต้นได้แก่

	 1.	 บริษัทแต่งตั้งให้บริษัทศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ (ประเทศไทย) จ�ำกัด เป็นผู้ปฏิบัติหน้าที่นายทะเบียน

	 2.	 บริษัทเสนอการปันผลให้ผู้ถือหุ้นพิจารณาอย่างสม�่ำเสมอ และเป็นไปตามนโยบายการปันผลที่แจ้งผู้ถือหุ้น

	 3.	 บริษัทให้ข้อมูลแก่ผู้ถือหุ้นอย่างตรงเวลา และเพียงพอ ผู้ถือหุ้นสามารถดูข้อมูลของบริษัทผ่านหน้านักลงทุนสัมพันธ์  
		  บนเว็บไซต์ของบริษัท ซ่ึงรวบรวมข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ต่อผู้ถือหุ้นและนักลงทุนไว้อย่างเพียงพอ และมีเป็นปรับข้อมูล 
		  อยู่สม�่ำเสมอ 

	 4.	 ผู้ถือหุ้นมีส่วนร่วมในการพิจารณาวาระส�ำคัญ ครบถ้วนตามที่กฎหมายก�ำหนดให้เป็นสิทธิและหน้าที่ของผู้ถือหุ้น และ 
		  ให้สิทธิผู้ถือหุ้นลงมติในแต่ละเรื่องอย่างชัดเจน ผู้ถือหุ้นไม่ถูกรอนสิทธิจากการก�ำหนดวาระที่คลุมเครือ

	 5.	 ผู้ถือหุ้นได้รับการส่งเสริมเรื่องสิทธิการเข้าประชุมผู้ถือหุ้นดังนี้

การประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปี 2559 ผู้ถือหุ้นได้รับการส่งเสริมสิทธิ การเข้า
ประชุม

เปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นเสนอวาระ เสนอชื่อผู้เข้ารับเลือกตั้งเป็น
กรรมการบริษัท หรือส่งค�ำถามล่วงหน้า

29 กันยายน 2558 – 31 
ธันวาคม 2558

เป็นเวลาไม่น้อยกว่า 3 เดือน

วันที่/สถานที่ประชุม วันจันทร์ที่ 25  
เมษายน 2559 จัดที่ 
โรงแรมดิโอกุระ เพรสทีจ  
กรุงเทพ

•	 สามารถเดินทางได้สะดวก โดยใช้บริการ
ขนส่งมวลชนได้หลายรูปแบบ (รถประจ�ำ
ทาง/รถไฟฟ้า BTS)

•	 ใช้เกณฑ์วันก�ำหนดรายชื่อผู้ถือหุ้นที่มีสิทธิ
เข้าร่วมประชุมสามัญผู้ถือหุ้น

เวลาเปิดให้ลงทะเบียน 12.00 น. •	 ก่อนการประชุม 3 ชั่วโมง

เวลาประชุม 15.00 น. •	 ใช้ระบบการลงทะเบียนด้วยระบบ
คอมพิวเตอร์ในการอ่านจากบาร์โค้ด และ
นับคะแนนเสียง

•	 มีการจัดเจ้าหน้าที่ให้บริการถ่ายเอกสาร
และตรวจสอบความถูกต้อง 

•	 นักลงทุนสถาบันสามารถส่งหนังสือมอบ
ฉันทะมาลงทะเบียนได้ก่อนล่วงหน้า

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 255970



วันที่เผยแพร่หนังสือเชิญประชุม
บนเว็บไซต์ภายใต้หัวข้อ “นักลงทุนสัมพันธ์”

4 เมษายน 2559 ล่วงหน้า 21 วัน ก่อนวันประชุม

วันที่ส่งออกหนังสือเชิญประชุมทางไปรษณีย์ 15 เมษายน 2559 •	 ล่วงหน้า 9 วัน ก่อนวันประชุม มีทั้งภาษา
ไทยและภาษาอังกฤษ

•	 ก�ำหนดวาระที่ชัดเจน เช่น แยกวาระการ
เลือกตั้งกรรมการออกจากวาระการ
ก�ำหนดค่าตอบแทน และระบุเหตุผล
ชัดเจนว่า เป็นวาระเพื่อทราบ หรือวาระ
เพื่อพิจารณา พร้อมให้ความเห็นของคณะ
กรรมการอย่างชัดเจน 

•	 มีรายละเอียดเอกสาร/หลักฐานที่ต้องน�ำ
มาในวันประชุม และข้อมูลเกี่ยวกับ
ระเบียบการประชุม และคะแนนเสียง
ส�ำหรับการผ่านมติแต่ละวาระ 

•	 มีจัดส่งหนังสือมอบฉันทะทุกแบบตามที่
กระทรวงพาณิชย์ก�ำหนด 

วันที่ลงประกาศหนังสือพิมพ์ 18 – 20 เมษายน 2559

วันที่รายงานมติที่ประชุมผู้ถือหุ้น
ผ่านตลาดหลักทรัพย์	 25 เมษายน 2559	

25 เมษายน 2559

วันที่ส่งส�ำเนารายงานการประชุมให้ตลาดหลักทรัพย์และเผยแพร่บน
เว็บไซต์ภายใต้หัวข้อ “นักลงทุนสัมพันธ์”

9 พฤษภาคม 2559 14 วัน

	 6.	 ความโปร่งใสและธรรมาภิบาลในการด�ำเนินการประชุมผู้ถือหุ้น

		  (1)	 ก่อนเริ่มวาระการประชุมผู้ถือหุ้น ประธานที่ประชุมได้มอบหมายให้มีผู้แนะน�ำคณะกรรมการ คณะผู้บริหาร 
			   ผู้สอบบัญชี และที่ปรึกษากฎหมาย โดยที่ปรึกษากฎหมายเป็นผู้ตรวจสอบการลงคะแนนและนับคะแนนเสียงของ 
			   ผู้ถือหุ้น และตอบค�ำถามที่เกี่ยวข้องกับการเข้าร่วมประชุม แล้วจึงชี้แจงระเบียบการประชุมอันรวมถึง วิธีการลง 
			   คะแนน กรณทีีถ่อืว่าบตัรเสยี การเกบ็บตัรลงคะแนน การนบัคะแนน และการประกาศผลนบัคะแนน รวมถงึวธินีบั 
			   คะแนนเสียงของผู้ถือหุ้นที่ต้องลงมติในแต่ละวาระตามข้อบังคับ

		  (2)	 ระหว่างการประชุม  เปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นได้แสดงความคิดเห็นและตั้งค�ำถามในทุกวาระ อีกทั้ง จัดให้มีล่ามเพื่อ 
			   แปลภาษาไทย เป็นภาษาอังกฤษส�ำหรับผู้ลงทุนต่างประเทศ  และมีการบันทึกค�ำถามและค�ำตอบที่ส�ำคัญไว้ใน 
			   รายงานการประชุม  

		  (3)	 ใช้บัตรลงคะแนนเสียงในทุกวาระการประชุมที่ต้องลงมติ โดยเฉพาะในวาระเลือกตั้งกรรมการ ได้ให้มีการเลือก 
			   กรรมการรายบคุคล ไม่ใช้แบบสะสม ทัง้นีเ้ป็นไปตามข้อบงัคับของบรษิทั และเกบ็บตัรลงคะแนนทกุประเภทส�ำหรบั 
			   วาระเลือกตั้งกรรมการ (ทั้งกรณีเห็นด้วย ไม่เห็นด้วย หรืองดออกเสียง)

		  (4)	 บรษิทัได้เสนอให้ผู้ถอืหุ้นพจิารณาการก�ำหนดค่าตอบแทนให้แก่ทัง้คณะกรรมการบรษัิท และคณะกรรมการชดุย่อย  
			   คือคณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ

		  (5)	 ในการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นแต่ละครั้งจะไม่มีการเพิ่มวาระอื่น ๆ ที่ไม่ได้ระบุไว้ในหนังสือเชิญเชิญประชุม

		  (6)	 บริษัทไม่มีการสร้างอุปสรรคแก่ผู้ถือหุ้นในการพบปะระหว่างกันเพื่อปรึกษาหารือเกี่ยวกับสิทธิพื้นฐานของบรรดา 
			   ผู้ถือหุ้น

จากการพัฒนาปรับปรุงการจัดประชุมผู้ถือหุ้นอย่างต่อเนื่อง  ท�ำให้ในปีนี้ บริษัทได้รับการประเมินคุณภาพการประชุมผู้ถือหุ้นสามัญ
ประจ�ำปี 2559  ในระดับ  “ดีเยี่ยม + สมควรเป็นตัวอย่าง (100 คะแนนเต็ม เป็นปีที่ 2)” ที่จัดโดยสมาคมส่งเสริมผู้ลงทุนไทย

    บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จำ�กัด (มหาชน) 71



หมวดที่ 2 การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน

หลกัการก�ำกบัดแูลทีค่ณะกรรมการบรษิทัก�ำหนดไว้ต่อไปนีม้วีตัถปุระสงค์เพือ่ให้บิก๊ซใีห้ความมัน่ใจกับผูถ้อืหุ้นทกุรายว่าบรษิทัมกีาร
ปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นทุกรายมีความเท่าเทียมกัน ไม่ว่าจะเป็นผู้ถือหุ้นรายย่อย หรือผู้ถือหุ้นที่เป็นชาวต่างชาติ 

ข้อ ก.  ผู้ถือหุ้นทุกรายของบิ๊กซีที่ถือหุ้นประเภทเดียวกัน จะได้รับการปฏิบัติที่เท่าเทียมกันอย่างยุติธรรม 

	 1.	 หุ้นสามัญทุกหุ้นมีสิทธิหนึ่งเสียง ทุกหุ้นมีสิทธิได้รับเงินปันผลในอัตราที่เท่ากัน 

	 2.	 การออกเสียงตามสิทธิ อาจกระท�ำได้โดยผู้เก็บรักษาทรัพย์สินหรือตัวแทน ซึ่งการออกเสียงลงมติน้ันต้องเป็นไปตามที ่
		  ตกลงกันไว้กับผู้ถือหุ้นที่ทรงสิทธิและผลประโยชน์ในหุ้นนั้น 

	 3.	 กระบวนการและวธีิการในการจดัประชมุใหญ่ผูถ้อืหุน้ของบ๊ิกซจีะเน้นการปฏบิตัต่ิอผูถ้อืหุน้ทกุรายอย่างเท่าเทยีมกนั โดย 
		  ไม่ก�ำหนดเงื่อนไขที่ท�ำให้การมอบฉันทะเกิดความยุ่งยากและมีต้นทุนสูงโดยไม่จ�ำเป็น และไม่มีข้อกีดขวางการออกเสียง 
		  ข้ามเขตแดน 

ข้อ ข.	 บิ๊กซีมีนโยบายห้ามมิให้มีการใช้ข้อมูลภายใน ที่ยังมิได้เปิดเผยต่อสาธารณชน ในการซื้อขายหลักทรัพย์เพื่อประโยชน์ส่วนตน 
	 และพวกพ้อง หรือซื้อขายหลักทรัพย์ในลักษณะที่มิชอบเพื่อประโยชน์ของตนเองเด็ดขาด การฝ่าฝืนการกระท�ำผิดดังกล่าว  
	 นอกจากเป็นการผิดกฎหมายแล้ว บิ๊กซีถือว่าเป็นการกระท�ำอันผิดวินัยร้ายแรงหรือเป็นเหตุให้เลิกสัญญาจ้างได้ 

ข้อ ค. 	บิ๊กซีก�ำหนดให้กรรมการและผู้บริหารระดับสูงแต่ละราย รายงานการมีส่วนได้เสียไม่ว่าจะโดยทางตรงหรือทางอ้อม ตาม 
	 ประกาศคณะกรรมการบริษัท เรื่องแนวปฏิบัติการรายงานการมีส่วนได้เสียของกรรมการและผู้บริหาร 

ตัวอย่างการด�ำเนินการตามหลักการข้างต้นได้แก่

	 1.	 หุ้นทุกหุ้นของบริษัทมีสิทธิการออกเสียง 1 หุ้นต่อ 1 เสียง อย่างเท่าเทียมกัน มีการอ�ำนวยความสะดวกให้แก่สถาบัน 
		  ตัวแทนผู้ถือหุ้น เพื่อเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นซึ่งถือหุ้นผ่านสถาบันตัวแทนผู้ถือหุ้นเหล่านั้นสามารถใช้สิทธิในการลงคะแนน 
		  เสยีงได้อย่างเท่าเทยีมกนักบัผูถ้อืหุน้อ่ืน โดยไม่สร้างวธิกีารลงคะแนนเสยีงทีก่่อให้เกิดความยุง่ยากหรอืเสยีค่าใช้จ่ายท่ีไม่ 
		  จ�ำเป็น

	 2.	 จ�ำกัดการให้ความช่วยเหลือทางการเงินแก่บุคคลท่ีเกี่ยวโยงกัน โดยให้แก่เฉพาะบริษัทย่อย และบริษัทร่วมตาม 
		  อัตราส่วนการถือหุ้น และมีกระบวนการตรวจสอบและขออนุมัติจากคณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบริษัท  
		  โดยเน้นวัตถุประสงค์เพื่อสนับสนุนกิจการของบริษัท หรือการลงทุนของบริษัท และมีการเปิดเผยข้อมูลครบถ้วน 
		  นอกนั้นไม่มีการให้ความช่วยเหลือทางการเงินกรณีอื่นอีก

	 3.	 จดัให้มีช่องทางการสือ่สารทีห่ลากหลาย เพือ่ให้ผูถ้อืหุ้นได้รบัข้อมลูอย่างเท่าเทยีมกนั เช่น สอบถามข้อมลูข่าวสารต่าง ๆ  
		  ผ่านเว็บไซต์บริษัท หรือการเปิดเผยข้อมูลบริษัทฯ ไปยังตลาดหลักทรัพย์อย่างครบถ้วนเป็นต้น

	 4.	 การคุ้มครองความเท่าเทียมกันของผู้ลงทุนในด้านส�ำคัญๆ ได้แก่

1. รายการที่เกี่ยวโยงกัน

เนื่องจากการท�ำรายการที่เกี่ยวโยงกัน เป็นโอกาสให้บุคคลที่เกี่ยวโยงกันได้รับผลประโยชน์พิเศษจากบริษัท ถ้ามิได้มี
การพจิารณาด้วยความยตุธิรรม และตามหลกัเกณฑ์ทีก่ฎหมายก�ำหนด บรษิทัมหีลกัการปฏบิตัเิพือ่ให้รายการทีบ่รษิทั
ท�ำกบับคุคลทีม่คีวามเกีย่วโยงกนั ซึง่ถือว่ามอีทิธพิลในการตดัสินใจของฝ่ายบรหิารเกดิขึน้อย่างชอบธรรม และปฏบิตัิ
ตามกฎหมายทุกประการ

มาตรการและขั้นตอนเกี่ยวกับการท�ำรายการระหว่างกัน 

เงื่อนไขการอนุมัติ บริษัทก�ำหนดให้รายการระหว่างกันและรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ กับ
บริษัท/บริษัทย่อย กับกรรมการ ผู้บริหาร หรือบุคคลที่เกี่ยวโยงกัน จะต้องผ่านการพิจารณาอนุมัติเห็นชอบจาก 
คณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการบริษัท หรือผ่านการอนุมัติเห็นชอบจากที่ประชุมผู้ถือหุ้น ตามแต่
กรณี ทั้งนี้ จะมีการด�ำเนินการตามกฎหมายและข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์ฯ 

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 255972



กระบวนการควบคุมดูแล

ผูส้อบบญัชรีายงานรายการดงักล่าวเป็นประจ�ำทุกไตรมาสต่อคณะกรรมการตรวจสอบ เพือ่ดแูลให้รายการระหว่าง
กนัเป็นไปอย่างยตุธิรรม มีนโยบายการก�ำหนดราคาทีเ่หมาะสม ซึง่สามารถเปรยีบเทยีบได้กบัรายการทีเ่กดิขึน้กบั
บุคคลภายนอก  และไม่มีการถ่ายแทผลประโยชน์ระหว่างบริษัท/บริษัทย่อย และบริษัทที่เกี่ยวข้องกัน รวมถึง
บุคคลที่เกี่ยวโยงกัน เพื่อรายงานต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท

ส�ำหรบัการพจิารณาของฝ่ายบรหิาร เนือ่งจากมรีายการระหว่างกนัทีก่ฎหมายให้ท�ำได้ หากเป็นไปอย่างยตุธิรรม 
รายการทีเ่กีย่วโยงกันในประเภทธรุกจิปกตแิละสนบัสนนุธรุกจิปกต ิซึง่อยูภ่ายใต้หลักเกณฑ์การพจิารณารายการ
ท่ีเป็นปกติการค้าโดยท่ัวไป  และ/หรือ เป็นไปตามราคาตลาด ตามข้อตกลงทางการค้าในลักษณะเดียวกับท่ี
วิญญูชน พึงกระท�ำกับคู่สัญญาทั่วไปในสถานการณ์เดียวกัน ด้วยอ�ำนาจต่อรองทางการค้าที่ปราศจากอิทธิพลใน
การที่ตนมีสถานะเป็นกรรมการ ผู้บริหาร หรือบุคคลที่เกี่ยวโยงกันตามหลักเกณฑ์ที่กฎหมายก�ำหนด ตามที่คณะ
กรรมการบริษัทอนุมัติหลักเกณฑ์การพิจารณาดังกล่าวไว้ โดยคณะกรรมการบริษัทมีการน�ำหลักเกณฑ์การ
พิจารณามาทบทวนในปี 2559 ถือเป็นความรับผิดชอบที่คณะกรรมการบริษัทยึดถือในการทบทวนกรอบการ
ด�ำเนินงานในเรื่องนี้เพื่อให้มีการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี

การเปิดเผยข้อมูลรายการระหว่างกันที่ครบถ้วน  เป็นไปตามข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์ฯ และหลักเกณฑ์
การก�ำกบัดแูลกจิการของสมาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย (ตารางรายการระหว่างกนั ปรากฏในข้อมลู
ทั่วไปและข้อมูลส�ำคัญอื่น)

2. การดูแลเรื่องการใช้ข้อมูลภายใน

มาตรการและขั้นตอนเกี่ยวกับการดูแลเรื่องการใช้ข้อมูลภายใน 

•			 มีการระบุแนวปฏิบัติของคณะกรรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนักงานเป็นส่วนหนึ่งของคู่มือจริยธรรมทางธุรกิจ 
ในการห้ามใช้ข้อมูลภายในเพื่อประโยชน์ส่วนตน  รวมทั้งระบุเป็นส่วนหนึ่งของสัญญาว่าจ้างระดับผู้บริหารให้
พนักงานรับทราบเรื่องหน้าที่ในการรักษาความลับ อีกทั้งมีการทบทวนหน้าที่โดยการลงนามรายปี การไม่ปฏิบัติ
ตามถือเป็นความผิดวินัยและอาจได้รับการลงโทษทางวินัยหรือถึงขั้นเลิกจ้าง (กรณีเป็นการกระท�ำผิดที่ร้ายแรง)

•			 บริษัทก�ำหนดให้กรรมการ ผู้บริหาร รวมทั้งพนักงานที่เกี่ยวข้องกับการล่วงรู้ถึงข้อมูลผลประกอบการของบริษัท
ทราบล่วงหน้าถึงปฏิทินการงดเว้นการซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัทในช่วง 1 เดือน ก่อนที่งบการเงินจะเปิดเผย
ต่อสาธารณชน

•			 กรรมการและผูบ้รหิาร ก�ำหนดหน้าทีร่ายงานการซือ้ขายหลักทรัพย์ของบรษิทัเพิม่เตมิ คือ การแจ้งล่วงหน้าอย่าง
น้อย 1 วันก่อนมีการซื้อ ขาย โอน หรือรับโอนหลักทรัพย์ของบริษัท 

•			 กรรมการและผู้บริหารระดับสูง มีหน้าที่ต้องรายงานการเปล่ียนแปลงการถือหลักทรัพย์ต่อส�ำนักงานก�ำกับหลัก
ทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ตามมาตรา 59 แห่งพระราชบญัญตัหิลักทรพัย์และตลาดหลักทรพัย์ พ.ศ. 2535 ภายใน 
3 วันท�ำการ นับจากวันที่ซื้อ ขาย โอน หรือรับโอน และแจ้งต่อประธานคณะกรรมการบริษัท ผ่านเลขานุการ
บริษัทรับทราบ เพื่อน�ำเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทุกครั้งที่มีการประชุมคณะกรรมการบริษัท

หมวดที่ 3 ก�ำหนดบทบาทของผู้มีส่วนได้เสียในการก�ำกับดูแลกิจการ

หลักการก�ำกับดูแลท่ีคณะกรรมการบริษัทก�ำหนดไว้ต่อไปนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อให้บิ๊กซีให้ความส�ำคัญต่อสิทธิของผู้มีส่วนได้เสีย ท้ังที่
เป็นไปตามข้อบังคับของกฎหมาย หรือโดยการตกลงร่วมกัน โดยถือว่าผู้มีส่วนได้เสียมีความส�ำคัญในการสร้างความมั่งคั่ง สร้างงาน 
และสร้างความยั่งยืนให้แก่บิ๊กซี 
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ข้อ ก. 	บิ๊กซีจะก�ำหนดสิทธิของผู้มีส่วนได้เสียและยึดถือปฏิบัติอย่างจริงจัง 

ข้อ ข. 	บิ๊กซีจะพัฒนากลไกที่จะส่งเสริมการมีส่วนร่วมของพนักงานในการสร้างผลการด�ำเนินงานของบริษัทอย่างเหมาะสม 

ข้อ ค. 	บิ๊กซีจะก�ำหนดช่องทางในการเข้าถึงข้อมูล ข่าวสารและรายละเอียดต่าง ๆ ที่เพียงพอและเชื่อถือได้ ได้อย่างสม�่ำเสมอให้ผู้มี 
	 ส่วนได้เสียสามารถมีส่วนร่วมในกระบวนการของการก�ำกับดูแลกิจการของบริษัท  

ข้อ ง. 	 ผูม้ส่ีวนได้เสยี ซึง่รวมไปถึงพนกังานแต่ละราย หรอืกลุม่ตวัแทนของพนกังาน ควรได้รับอนุญาตให้สามารถตดิต่อและแจ้งความ
ห่วงใยของตนกับบริษัทในเรื่องเกี่ยวกับการกระท�ำที่อาจเข้าข่ายผิดกฎหมาย หรือการกระท�ำที่ขาดจรรยาบรรณที่ตนได้พบเห็น และ
สิทธิของผู้มีส่วนได้เสียไม่ควรจะถูกกระทบจากการกระท�ำดังกล่าว 

ข้อ จ. กรอบกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการก�ำกับดูแลกิจการของบริษัท จะสอดคล้องกับกระบวนการล้มละลาย และการ
ใช้สิทธิของเจ้าหนี้

ตัวอย่างการด�ำเนินการตามหลักการข้างต้นได้แก่

บริษัทมีการก�ำหนดผู้มีส่วนได้เสียด้านการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีและด�ำเนินการกับผู้มีส่วนได้เสียเหล่านั้นดังต่อไปนี้

•	 พนักงาน บริษัทได้ปฏิบัติและดูแลพนักงานด้วยความเป็นธรรมและให้ผลตอบแทนในระดับที่ไม่ต�่ำกว่าผลตอบแทนในตลาด
แรงงานส�ำหรับอุตสาหกรรมใกล้เคียงกัน ตามความเหมาะสม ความรู้ ความสามารถทักษะและลักษณะงาน โดยมีสวัสดิการที่
เหมาะสมและเปน็ธรรม อาทเิช่น กองทุนส�ำรองเลี้ยงชพี ค่ารกัษาพยาบาล การตรวจสุขภาพประจ�ำปี ตลอดจนการส่งเสริมและ
การพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่อง การไม่ละเมิดสิทธิมนุษยชน โดยเฉพาะที่เกี่ยวกับเงื่อนไขการจ้าง และนโยบายด้านสุขอนามัย
และความปลอดภัยของพนักงาน (ดูข้อมูลเพิ่มเติมในหัวข้อโครงสร้างการจัดการ ในส่วนของผลตอบแทนที่ให้กับพนักงาน และ
รายงานความรับผิดชอบต่อสังคม)

•	 คู่ค้า บริษัทมีขั้นตอนและกระบวนการประมูลงาน การต่อรองราคาการคัดเลือกผู้รับเหมา/ผู้ขายสินค้า/ผู้ให้บริการ และการเข้า
ท�ำสัญญาว่าจ้าง/สัญญาซื้อขายสินค้า/สัญญาบริการ ที่โปร่งใสและตรงไปตรงมาและมีการปฏิบัติตามเงื่อนไขทางการค้าต่อคู่ค้า
ทุกรายอย่างเท่าเทียมและเป็นธรรม โดยแต่ละขั้นตอนจะมีคณะกรรมการกลางเข้าร่วมพิจารณาทุกครั้ง

•	 เจ้าหนี้ บริษัทยึดถือและปฏิบัติต่อเจ้าหนี้อย่างเป็นธรรม  มีความรับผิดชอบและโปร่งใส ปฏิบัติตามเงื่อนไขการกู้ยืมเงินตามข้อ
ตกลงและสัญญากบัเจ้าหนีทุ้กรายอยา่งเครง่ครดั  โดยเฉพาะเรือ่งเงือ่นไขค�ำ้ประกนั การบริหารเงนิทุนและการช�ำระหนี ้โดยจะ
ไม่ปกปิดข้อมูลหรอืข้อเทจ็จรงิ อนัจะท�ำให้เจ้าหนีเ้กดิความเสยีหาย กรณทีีไ่ม่สามารถปฏิบตัติามเงือ่นไขข้อใดข้อหนึง่ บรษิทัรบี
แจ้งให้เจ้าหนี้ทราบล่วงหน้า เพื่อร่วมกันพิจารณาหาแนวทางแก้ไข

•	 ลูกค้า บริษัท ดูแลเอาใจใส่และรับผิดชอบต่อลูกค้า โดยการจัดหาสินค้าที่มีคุณภาพเพื่อรองรับและให้บริการอย่างเหมาะสม ทั้ง
ยังมีหน่วยงานรับข้อร้องเรียนจากลูกค้า เพื่อด�ำเนินการแก้ไขข้อบกพร่องโดยเร็วที่สุดหากข้อร้องเรียนน้ันมีเหตุผล นอกจากนี้
ความปลอดภัยของลูกค้าเป็นเรื่องที่บริษัทให้ความส�ำคัญในระดับต้น ๆ

•	 คู่แข่ง บริษัท ถือปฏิบัติตามกรอบกติกาการแข่งขันที่ดี ไม่ใช้วิธีการอันไม่สุจริตเพื่อท�ำลายคู่แข่งและด�ำรงไว้ซึ่งหลักการอยู่ร่วม
กันโดยสนับสนุนนโยบายการแข่งขันทางการค้าอย่างเสรีและเป็นธรรม

•	 ชุมชน ก�ำหนดนโยบายความรับผิดชอบต่อสังคม โดยเป็นต้นแบบที่ดีมีส่วนร่วม สนับสนุนและให้ความช่วยเหลือในการพัฒนา
สงัคมอย่างยัง่ยนื ทัง้ด้านชุมชน สิง่แวดล้อม การใช้ทรัพยากรธรรมชาต ิหรืออปุกรณ์   ต่าง ๆ  อย่างมปีระสิทธภิาพและประสิทธผิล 
ค�ำนึงถึงผลกระทบท่ีมีต่อสิ่งแวดล้อม และอนุรักษ์พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพ โดยด�ำเนินงานผ่านกิจกรรมเพื่อพัฒนาสังคม 
ชมุชน และสิง่แวดล้อมในรปูแบบต่าง ๆ  และปลกูจิตส�ำนกึเรือ่งความรบัผดิชอบต่อสงัคม และสิง่แวดล้อม โดยมกีารสือ่สารอย่าง
ทั่วถึงผ่านช่องทางที่เหมาะสม ให้เกิดขึ้นกับพนักงาน (ดูข้อมูลเพิ่มเติมในหัวข้อรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม) 

•	 สังคมทั่วไปและภาครัฐ มุ่งรักษาความสัมพันธ์ที่ดีกับภาครัฐ  รวมทั้งให้ความร่วมมือกับภาครัฐภายใต้ขอบเขตที่เหมาะสม ไม่
ล่วงละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา  มีการประเมินเรื่องการทุจริตและน�ำไปสู่การจัดท�ำนโยบายต่อต้านการทุจริตและวิธีปฏิบัติที่มี
ประสิทธิภาพ โดยรวมถึงการก�ำหนดช่องทางการส่ือสารและการแจ้งเบาะแส มีขั้นตอนการตรวจสอบ มาตรการคุ้มครองและ
รกัษาความลบัเป็นรปูธรรม โดยมกีารทบทวนปรบัปรงุเปลีย่นแปลงให้เกดิความเหมาะสม อกีทัง้มกีารสือ่สารผ่านกจิกรรมต่างๆ 
ให้กับกรรมการและพนักงาน เพื่อเสริมสร้างความเข้าใจและร่วมมือกันต่อต้านการทุจริต 

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 255974



นอกจากนี้ บริษัทส่งเสริมการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีโดยการปฏิบัติในเรื่องดังต่อไปนี้

•	 การไม่ล่วงละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาหรือลิขสิทธิ์ โดยระบุเป็นหลักการข้อที่ 5 ในจริยธรรมทางธุรกิจ โดยพนักงานทุกคนได้
ลงนามรับทราบ ถึงหน้าที่ความรับผิดชอบในการปกป้องและดูแลรักษาทรัพย์สิน ไม่เปิดเผย หรือใช้ข้อมูลภายใน หรือข้อมูลอัน
เป็นความลับ หรือความลับทางการค้าที่เกี่ยวข้อง หรือเป็นของบริษัท  รวมทั้ง มีความเคารพลิขสิทธิ์ของเจ้าของทรัพย์สินทาง
ปัญญา อาทิเช่น การใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่มีลิขสิทธิ์ถูกต้องตามกฎหมาย  โดยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ทุกชนิดจะต้องผ่าน
การตรวจสอบและลงโปรแกรม ด้วยฝ่ายจัดการระบบข้อมูลเท่านั้น 

•	 การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น บริษัทมีกระบวนการในการประเมิน การควบคุมดูแลเพื่อป้องกัน ติดตามความเสี่ยงตามหลัก
การก�ำกับดูแลกิจการที่ดี 

•	 บริษัทจัดให้มีช่องทางที่ผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม สามารถติดต่อ/ร้องเรียน เกี่ยวกับการบริหารงานของบริษัท การทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ และมีกระบวนการตรวจสอบข้อเท็จจริงเพื่อเสนอคณะผู้บริหาร คณะกรรมการตรวจสอบหรือคณะกรรมการ
บริษัทตามสมควร ซึ่งได้ระบุถึงขั้นตอนการตรวจสอบ และมาตรการคุ้มครองและรักษาความลับเพื่อปกป้องผู้มีส่วนได้เสียทุก
กลุ่ม (ดูข้อมูลเพิ่มเติมในหัวข้อรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม)

•	 ข้อพิพาทที่ส�ำคัญกับผู้มีส่วนได้เสีย ในปี 2559 บริษัทไม่มีข้อพิพาทใด ๆ ที่มีนัยส�ำคัญกับผู้มีส่วนได้เสีย 

(ดูข้อมูลเพิ่มเติมในหัวข้อรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม)

หมวดที่ 4 การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส

หลักการก�ำกับดูแลท่ีคณะกรรมการบริษัทก�ำหนดไว้ต่อไปนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อให้บิ๊กซีสามารถให้ความมั่นใจได้ว่า ข้อมูลข่าวสารที่มี
นัยส�ำคัญของบริษัท จะมีการเปิดเผยอย่างถูกต้อง ครบถ้วน และตรงต่อเวลาที่ก�ำหนดไว้ ซึ่งข้อมูลข่าวสารที่มีนัยส�ำคัญนั้น รวมถึง
ฐานะทางการเงิน ผลการด�ำเนินงาน การเป็นเจ้าของ และกระบวนการของการก�ำกับดูแลกิจการของบริษัท 

ข้อ ก. บิ๊กซีจะมีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารที่ครบถ้วน อันรวมถึงแต่ไม่จ�ำกัดเฉพาะแต่หัวข้อต่อไปนี้ :

	 1.	 ผลของการด�ำเนินงานของบริษัท ทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน

	 2.	 เป้าหมายการด�ำเนินการของบริษัท

	 3.	 ผู้ถือหุ้นรายใหญ่และสิทธิในการออกเสียง

	 4.	 นโยบายเกีย่วกบัค่าตอบแทนของกรรมการบรษิทัและผูบ้รหิารระดบัสงู ข้อมลูเกีย่วกบักรรมการบรษิทั ซึง่รวมถงึคณุสมบตัิ  
		  กระบวนการคัดเลือกกรรมการ จ�ำนวนของการเป็นกรรมการในบริษัทอื่น รวมทั้งกรรมการที่คณะกรรมการถือว่าเป็น 
		  กรรมการอิสระ

	 5.	 การท�ำธุรกรรมกับผู้ที่มีความสัมพันธ์เกี่ยวโยงกับบริษัท

	 6.	 ความเสี่ยงของกิจการที่พอคาดการณ์ได้

	 7.	 ประเด็นส�ำคัญต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับพนักงานบริษัทและผู้มีส่วนได้เสีย

	 8.	 โครงสร้างและนโยบายของการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี โดยเฉพาะอย่างยิ่ง เนื้อหาของข้อปฏิบัติและข้อห้ามตามหลักการ 
		  และนโยบาย ตลอดจนกระบวนการของการน�ำออกใช้ปฏิบัติ 

ข้อ ข. ข้อมูลข่าวสารท่ีบ๊ิกซีตระเตรียมและเปิดเผยให้แก่สาธารณชนทราบ ต้องมีความถูกต้องตามมาตรฐานบัญชีที่ดีและตรงตาม 
	 มาตรฐานของการเปิดเผยข้อมูล ทั้งที่เป็นตัวเงินและมิใช่ตัวเงิน 

ข้อ ค. 	บิก๊ซดีแูลให้การตรวจสอบบญัชขีองบริษทัด�ำเนนิการโดยผูส้อบบญัชทีีม่คีวามเป็นอสิระ มคีวามรูค้วามช�ำนาญ และมคุีณสมบตัิ 
	 ครบถ้วนตามที่ก�ำหนด เพื่อที่จะให้ความมั่นใจแก่คณะกรรมการบริษัทและผู้ถือหุ้น และให้บุคคลทั่วไปสามารถแสดงความ 
	 เหน็ได้ว่างบการเงนิของบรษิทัสะท้อนให้เห็นถงึฐานะทางการเงนิและผลการด�ำเนนิงานของบรษิทัครบถ้วนและตามความเป็น 
	 จริงทุกประการ 

    บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จำ�กัด (มหาชน) 75



ข้อ ง. บิ๊กซีตรวจสอบให้ผู้สอบบัญชีภายนอกรับชอบต่อผลของการปฏิบัติหน้าที่ ของตนที่มีต่อผู้ถือหุ้น และปฏิบัติหน้าที่ต่อบริษัท 
	 โดยใช้ความระมัดระวังเยี่ยงมืออาชีพในการตรวจสอบบัญชีของบริษัทอย่างครบถ้วน 

ข้อ จ. บิก๊ซจีดัให้มช่ีองทางในการสือ่สารข้อมลูและข่าวสาร ทีผู่ใ้ช้สามารถเข้าถงึข้อมลูและข่าวสารนัน้ได้ง่าย โดยค�ำนงึถงึความเสมอ 
	 ภาคกัน ทันต่อเวลาที่ก�ำหนด และผู้ใช้สามารถเข้าถึงข้อมูลและข่าวสารนั้นได้ในต้นทุนที่ถูกที่สุด 

ข้อ ฉ. บิ๊กซีจะก�ำหนดแนวทางส�ำหรับสนับสนุนให้บทวิเคราะห์โดยนักวิเคราะห์หลักทรัพย์ นายหน้าซื้อขายหลักทรัพย์ สถาบันจัด 
	 อันดับความน่าเชื่อถือ และสถาบันอื่น ๆ ซึ่งมีผลต่อการตัดสินใจลงทุนของนักลงทุน โดยการให้รายละเอียดการติดต่อไว้บน 
	 เว็ปไซต์ของบริษัท โดยไม่ค�ำนึงว่าความเห็นที่เกี่ยวกับบริษัทจะเป็นในด้านใด เพื่อร่วมสนับสนุนให้ผู้ลงทุนสามารถติดต่อหา 
	 ข้อมูลบนทางเลือกของตนเอง ทั้งนี้บ๊ิกซีไม่ได้จัดหารายงานบทวิเคราะห์ใด ๆ ให้แก่ผู้ลงทุน เพื่อป้องกันความเข้าใจผิดว่า 
	 บิ๊กซียืนยันตามความเห็นของผู้วิเคราะห์นั้น ๆ 

ตัวอย่างการด�ำเนินการตามหลักการข้างต้นได้แก่

ในการน�ำหลักการข้างต้นมาปฏิบัติ บริษัทให้ความส�ำคัญกับการเปิดเผยข้อมูลทั้งที่เป็นการเงินและไม่ใช่การเงิน  ได้แก่ ข้อมูลที่เกี่ยว
กับบริษัท รายงานทางการเงิน การด�ำเนินงานการถือครองหุ้น การก�ำกับดูแลกิจการ  รายงานความรับผิดชอบต่อสังคมที่ส�ำคัญอย่าง
ถกูต้องครบถ้วน ภายในก�ำหนดเวลาตามแนวปฏบิตั ิเรือ่งการเปิดเผยข้อมลูตามหลกัการก�ำกบัดแูลกจิการทีด่ ี และสร้างช่องทางการ
เปิดเผยข้อมูลที่หลากหลาย เพื่อให้ผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ายสามารถเข้าถึงข้อมูลได้โดยสะดวก

	 1.	 ช่องทางหลักของการเปิดเผยข้อมูลได้แก่

		  (1)	 เว็ปไซต์ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย www.set.or.th

		  (2)	 เว็ปไซต์ของบริษัท www.bigc.co.th  มีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษที่ได้ปรับปรุงให้ทันสมัย เป็นปัจจุบันเสมอ

		  (3)	 รายงานประจ�ำปี (แบบ 56-2)

		  (4)	 รายงานแสดงข้อมูลประจ�ำปี (แบบ 56-1) มีการให้ข้อมูลที่ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การเปิดเผยข้อมูล  

	 2.	 บรษิทัจัดให้มกีารตรวจสอบงบดลุและงบการเงนิของบริษทัจากผู้ตรวจสอบบญัชอีสิระ ทีม่คีวามสามารถและคณุสมบตั ิ
		  ครบถ้วน โดยผูต้รวจสอบบญัชอีสิระมที�ำหน้าทีอ่ย่างระมดัระวงัและปฏบิตังิาน โดยใส่ใจในเรือ่งความรบัผดิชอบต่อผู้ถอื 
		  หุ้น ดังจะเห็นได้จากการจัดให้มีการพบปะพูดคุยกับผู้บริหารในเรื่องต่าง ๆ ที่จ�ำเป็น เพื่อสอบทานให้เกิดความแน่ใจว่า  
		  ข้อมูลที่ปรากฏต่อผู้ตรวจสอบบัญชีตรงกับวิธีปฏิบัติของผู้ปฏิบัติงานและความเข้าใจของผู้บริหาร เช่น การสอบทานกับ 
		  ผูบ้รหิารว่ามกีารทจุรติในองค์กรหรอืไม่ เพือ่ให้คณะกรรมการบรษิทัและผู้ถอืหุ้นได้รบัความมัน่ใจว่างบการเงนิของบรษิทั 
		  แสดงฐานะทางการเงินท่ีถูกต้องของบริษัทในทุกรายการที่ส�ำคัญ (รายละเอียดเพิ่มเติม สามารถอ่านได้ท่ีรายงานคณะ 
		  กรรมการตรวจสอบต่อผู้ถือหุ้น)

	 3.	 ความสัมพันธ์กับผู้ลงทุน

		  บรษัิทมหีน่วยงานนกัลงทนุสมัพนัธ์ ท�ำหน้าทีเ่ป็นผูด้แูล ประสานงาน และเปิดเผยข้อมลูแก่นกัลงทนุ มกีารจดัท�ำเอกสาร 
		  น�ำเสนอผลการด�ำเนินงานแถลงผลประกอบการณ์แก่นักวิเคราะห์ จัดงานพบปะนักลงทุน การเยี่ยมชมบริษัท นอกจาก 
		  นี้ ยังมีการพบปะนักลงทุนต่างประเทศหรือโรดโชว์ทั้งในประเทศและต่างประเทศอีกด้วย  และเผยแพร่ข้อมูลทางการ 
		  เงิน  อีกทั้งมีการเผยแพร่ข้อมูลอันเป็นประโยชน์ต่อผู้ลงทุนที่เว็บไซต์ www.bigc.co.th ในหัวข้อนักลงทุนสัมพันธ์ และ 
		  อ�ำนวยความสะดวกให้ผูถ้อืหุน้สามารถเข้าถึงข้อมลูส�ำคัญได้อย่างรวดเรว็ โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย ท่านสามารถสมคัรสมาชกิ  
		  เพื่อรับข่าวสารอิเลคทรอนิคส์ที่ประกาศผ่านเว็บไซต์ของบริษัทได้ที่ www.bigc.co.th > นักลงทุนสัมพันธ์ > สอบถาม 
		  ข้อมูลนักลงทุน > อีเมล์รับข่าวสาร 

	 	 การก�ำกับดูแลกิจการด้านความสัมพันธ์กับผู้ลงทุน ฝ่ายนักลงทุนสัมพันธ์รับหลักการส�ำหรับจรรยาบรรณนักลงทุน 
		  สัมพันธ์ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยมาเป็นแนวปฏิบัติเพื่อคุ้มครองสิทธิของผู้ถือหุ้นทุกรายอย่างเท่าเทียมกัน 
		  และป้องกันการการใช้ข้อมูลภายใน  

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 255976



ลักษณะการให้ข้อมูลแก่ผู้มีส่วนได้เสีย 

รายงานทีอ่อกตามก�ำหนด: อาทเิช่น ผลประกอบการรายไตรมาส และ รายงานการวเิคราะห์เชงิบรหิาร จะถกูเปิดเผยในเวบ็ไซต์ของ
ตลาดหลักทรัพย์ฯ ตามก�ำหนด

รายงานตามเหตุการณ์: บริษัทจัดท�ำรายงานตามมาตรฐานการเปิดเผยข้อมูลเพื่อให้แน่ใจว่าผู้ถือหุ้นและสาธารณชนจะได้รับข้อมูล 
ข่าวสารอย่างเพียงพอและเท่าเทียมกัน  ในปี 2559 บริษัทรายงานข่าวแจ้งตลาดหลักทรัพย์จ�ำนวน 31 ข่าวในเว็บไซต์ของ
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

การประชุมนักวิเคราะห์หลักทรัพย์: บริษัทจัดการแถลงผลประกอบการณ์แก่นักวิเคราะห์เป็นรายไตรมาสเพื่อกระชับความสัมพันธ์
กบันักลงทนุและนกัวิเคราะห์ และเพือ่ให้โอกาสเข้าใจในธุรกจิของบริษทัมากขึน้และยงัสามารถสอบถามค�ำถามด้วย  บริษทัจะแถลง
ผลประกอบการเป็นประจ�ำทกุไตรมาสและการพฒันาการด�ำเนนิงานด้านต่างๆ โดยมผู้ีบรหิารระดบัสูงของบรษิทัเข้าร่วมการน�ำเสนอ
ข้อมูลนี้  ทั้งนี้ข้อมูลน�ำเสนอสามารถเรียกดูได้ในเว็บไซต์ของบริษัท

การประชุมใหญ่ประจ�ำปีของผู้ถือหุ้น: จัดขึ้นเป็นประจ�ำทุกปี เพื่อให้โอกาสแก่ผู้ถือหุ้นในการรับทราบข้อมูลที่เกี่ยวข้อง เสนอความ
คิดเห็น สอบถามและออกเสียง บริษัทสนับสนุนให้ผู้ถือหุ้นสามารถแสดงความคิดเห็น ภายใต้ข้อก�ำหนดมาตรฐาน เพื่อให้ผู้ถือหุ้นได้
รับสิทธิอย่างเท่าเทียมกัน

การเยี่ยมชมบริษัทและพบปะผู้บริหาร: บริษัทให้โอกาสแก่นักลงทุนสถาบันและนักวิเคราะห์เข้าพบกับผู้บริหารของบริษัท เพื่อให้
ความรู้เกี่ยวกับบริษัทผลการด�ำเนินงาน และแนวโน้มต่าง ๆ  ในปี 2559 มีนักลงทุนและนักวิเคราะห์ขอเข้าเยี่ยมชมบริษัททั้งหมด 
40 ครั้ง 

การจัดโรดโชว์และการเข้าร่วมประชุมในต่างประเทศ: บริษัทจัดการเดินทางไปพบปะนักลงทุนสถาบันในต่างประเทศซึ่งมีความ
สนใจทีจ่ะเรยีนรูเ้กีย่วกบับรษิทั โดยในปี 2559 ได้เดนิทางไปพบนกัลงทนุในต่างประเทศจ�ำนวน 2 ครัง้คอื ฮ่องกงและสิงค์โปร์ประเทศ
ละ 1 ครั้ง นอกจากนี้ได้เข้าร่วมประชุมกับกลุ่มนักลงทุนในต่างประเทศจ�ำนวน 2 ครั้ง คือ การประชุมที่สิงคโปร์

การพบปะนักลงทุนในประเทศ

บรษิทัได้ร่วมการประชมุนกักบัลงทนุสถาบนัในประเทศซึง่เป็นการประชมุแบบรายบรษิทัหรอืกลุม่ย่อยอย่างสม�ำ่เสมอ  โดยในปี 2559 
บริษัทได้ร่วมประชุมกับนักลงทุนสถาบันในประเทศจ�ำนวน 2 ครั้ง

การจัดการประชุมทางโทรศัพท์: บริษัทจัดการประชุมทางโทรศัพท์กับนักลงทุนสถาบันต่างประเทศและนักวิเคราะห์ เพื่อให้ความรู้
เกี่ยวกับบริษัทและธุรกิจของบริษัท  ในปี 2559 บริษัทมีการจัดการประชุมทางโทรศัพท์กับนักลงทุนสถาบันต่างประเทศและนัก
วิเคราะห์ 20 ครั้ง

ศูนย์กลางการให้ข้อมูลกับผู้มีส่วนได้เสีย ศูนย์กลางการให้ข้อมูลผ่านสื่อและสิ่งพิมพ์

นางสาวร�ำภา ค�ำหอมรื่น
ประธานเจ้าหน้าที่การเงินและบัญชี
ฝ่ายบัญชี การเงิน และควบคุมงบประมาณ 
โทรศัพท์ : 02 655 0666 ต่อ 4062
อีเมลล์ : kurumpa@bigc.co.th

คุณจรีย์วิบูล บุญชนะโกศล
ผู้จัดการอาวุโส ฝ่ายกิจการสัมพันธ์และสื่อสารองค์กร
โทรศัพท์ : 02 655 0666 ต่อ 4441
อีเมลล์ : bojareeviboon@bigc.co.th

ศูนย์กลางการให้ข้อมูลกับนักลงทุน ศูนย์บริการลูกค้า

ฝ่ายนักลงทุนสัมพันธ์: 
นายรามี่ บีไรแนน   
ผู้อ�ำนวยการฝ่ายนักลงทุนสัมพันธ์ 
โทรศัพท์ : 02 655 0666 ต่อ 7416
อีเมลล์ : pirami@bigc.co.th

โทร 1756
ตอบค�ำถาม ให้ข้อมูลและรับเรื่องร้องเรียนแก่ลูกค้า คู่ค้า พนักงาน 
และผู้สนใจทุกท่าน  รายงานข้อร้องเรียนจะถูกตรวจสอบติดตาม
โดยฝ่ายบริหารเป็นประจ�ำ เพื่อให้บริษัทมีการท�ำงานท่ีลูกค้าพึง
พอใจ

ผู้ถือหุ้นและผู้ที่สนใจในบริษัท หรือมีข้อสงสัยและต้องการสอบถาม สามารถติดต่อมายัง

    บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จำ�กัด (มหาชน) 77



สรุปการน�ำเสนอผลงานและการแจ้งสารสนเทศของบริษัทผ่านช่องทางต่างๆ ในปี 2559 ดังนี้

ช่องทางการนำ�เสนอผลงาน จำ�นวน (ครั้ง)

ทางตรง

•	 การประชุมนักวิเคราะห์หลักทรัพย์ 
•	 การเยี่ยมชมบริษัทและพบปะผู้บริหาร
•	 การจัดโรดโชว์และการเข้าร่วมประชุมกับนักลงทุนในประเทศและในต่างประเทศ
•	 การจัดการประชุมทางโทรศัพท์กับนักลงทุน
•	 การประชุมผู้ถือหุ้น
ทางอ้อม

•	 ผ่านเว็บไซต์ของบริษัท www.bigc.co.th โดยมีเรื่องเผยแพร่ที่มากกว่าหลักการก�ำกับดูแลกิจการ
•	 แจ้งต่อตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

4
40
2
20
1

57
43

การวัดผลการด�ำเนินงานของนักลงทุนสัมพันธ์

บริษัทก�ำหนดเป้าหมายและดัชนีวัดผลการด�ำเนินงาน (KPI) ประจ�ำปีส�ำหรับกิจกรรมนักลงทุนสัมพันธ์ไว้ชัดเจน คือจ�ำนวนครั้งของ
การออกไปพบนักลงทุนสถาบันในต่างประเทศ การพบปะนักลงทุนในประเทศ และการพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่างบริษัทและนัก
วิเคราะห์ โดยการอ�ำนวยความสะดวกในการจัดประชุมระหว่างผู้บริหารระดับสูงของบริษัทกับนักลงทุนหรือนักวิเคราะห์  โดยในปี 
2559 ฝ่ายนักลงทุนสัมพันธ์สามารถด�ำเนินกิจกรรมได้เกินเป้าหมายที่ตั้งไว้ในทุกประเด็น รวมทั้งจ�ำนวนครั้งของการประชุมท่ีมีผู้
บรหิารระดบัสงูและประธานเจ้าหน้าทีบ่รหิาร (CEO) เข้าร่วมประชมุทีเ่พิม่มากขึน้จากปีก่อนหน้าและมีการพบปะนกัลงทนุในประเทศ
เท่าที่จะเป็นไปได้

หมวดที่ 5 ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ

หลักการก�ำกบัดแูลท่ีคณะกรรมการบรษิทัก�ำหนดไว้ต่อไปนีม้วัีตถปุระสงค์เพือ่ให้ บิก๊ซมีกีารก�ำหนดแนวทางของกลยทุธ์ในการด�ำเนิน
งาน ทัง้ยงัมกีารวางระบบทีม่ปีระสิทธภิาพในการตดิตามและวัดผลการบรหิารจดัการของคณะผูบ้รหิารโดยคณะกรรมการบรษิทั  และ
มีคณะกรรมการบริษัทที่มีความรับผิดรับชอบต่อผลของการปฏิบัติหน้าที่ของตนทั้งต่อบริษัทและต่อผู้ถือหุ้น 

ข้อ ก. 	กรรมการของบิก๊ซต้ีองปฏบิตัหิน้าทีข่องตน บนพืน้ฐานของข้อมลูข่าวสารทีค่รบถ้วน ท�ำหน้าทีด้่วยความสจุรติขยนัหมัน่เพยีร 
และระมัดระวัง เพื่อผลประโยชน์ที่ดีที่สุดของบริษัทและผู้ถือหุ้น 

ข้อ ข. 	คณะกรรมการของบิ๊กซีจะปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นทุกรายโดยเท่าเทียมกัน 

ข้อ ค. 	 คณะกรรมการของบิก๊ซจีะปฏบิตัหิน้าทีอ่ย่างมจีรรยาบรรณในมาตรฐานสงู โดยค�ำนงึถึงผลประโยชน์ของผูม้ส่ีวนได้เสยีทกุราย 

ข้อ ง. 	 คณะกรรมการบริษัท ต้องดูแลให้ฝ่ายบริหารท�ำหน้าที่ให้ส�ำเร็จลุล่วงไปด้วยดี ในประเด็นหลักต่อไปนี้ :

	 1.	 ทบทวนและช้ีแนะประเด็นต่าง ๆ เรื่องการก�ำหนดและทบทวนกลยุทธ์ในการด�ำเนินงาน แผนหลักในการด�ำเนินงาน  
		  นโยบายในการบริหารความเสี่ยง แผนงบประมาณและแผนการด�ำเนินงานธุรกิจประจ�ำปี  ก�ำหนดเป้าหมายที่ต้องการ 
		  ของผลของการด�ำเนนิงาน  การตดิตามและประเมนิผลการด�ำเนินงานให้เป็นไปตามตามแผนทีว่างไว้ ดแูลค่าใช้จ่ายส่วน 
		  ทุน การเข้าควบรวมกิจการหรือการแบ่งแยกกิจการ 

	 2.	 ตดิตามและประเมนิความมปีระสทิธผิลของการปฏิบตักิารของบรษิทั ตามกระบวนการก�ำกบัดแูลกจิการทีด่ ีและปรบัปรงุ 
		  แก้ไขหากมีความจ�ำเป็น 

	 3.	 คดัเลอืกผู้บรหิารระดบัสงู พจิารณาเงนิค่าตอบแทน ตดิตามประเมนิผลการปฏบิตังิานและคดัเลอืกผูบ้รหิารใหม่ทดแทน 
		  รายเดิม ตลอดจนการก�ำกับดูแลให้มีการท�ำแผนสืบทอดต�ำแหน่งผู้บริหารระดับสูงเพื่อให้บริษัทสามารถด�ำเนินงานได้ 
		  อย่างต่อเนื่องโดยไม่มีการชะงักงัน

	 4.	 จดัให้มรีะบบการจ่ายค่าตอบแทนให้แก่ผูบ้รหิารระดบัสงู ทีม่คีวามสอดคล้องและรบักนักบัผลประโยชน์ในระยะยาวของ 
		  บริษัทและผู้ถือหุ้น 

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 255978



	 5.	 สร้างความมั่นใจว่า การคัดเลือกและแต่งตั้งกรรมการอิสระมีมาตรฐานและโปร่งใส

	 6.	 ตดิตามและป้องกันเรือ่งความขดัแย้งของผลประโยชน์ทีอ่าจเกดิขึน้ได้ในคณะผูบ้รหิารกรรมการบรษิทั หรอืผูถ้อืหุน้ รวม 
		  ไปถึงการป้องกันการใช้ประโยชน์อันมิควรในทรัพย์สินของบริษัท และการท�ำธุรกรรมกับผู้ที่มีความสัมพันธ์เกี่ยวโยงกับ 
		  บริษัทในลักษณะที่ไม่สมควร

	 7.	 ท�ำใหเ้กิดความมั่นใจได้ว่าการจดัท�ำรายงานทางบัญชแีละรายงานทางการเงินของบริษทัมีความนา่เชือ่ถือ ซึ่งรวมถงึการ 
		  มีผู้สอบบัญชีภายนอกท่ีมีความเป็นอิสระ มีระบบการควบคุมภายในที่เหมาะสม เช่น ระบบป้องกันความเสี่ยง ระบบ 
		  ควบคุมทางการเงินและการด�ำเนินงาน ระบบการก�ำกับดูแลการปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับข้อบังคับของกฎหมายและ 
		  มาตรฐานทางวิชาชีพ

	 8.	 ก�ำกับดูแลให้มีกระบวนการเปิดเผยข้อมูลและการติดต่อสื่อสารที่ดีกับผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ข้อ จ. 	คณะกรรมการของบิก๊ซสีามารถใช้ดลุพนิจิในการตดัสนิใจอย่างมอีสิระ เกีย่วกบักจิการและการด�ำเนนิงานของบรษิทั ซึง่แสดง 
	 ได้จาก:

	 1.	 มีสมาชิกคณะกรรมการท่ีเป็นกรรมการที่ไม่ใช่ผู้บริหาร ในจ�ำนวนที่มากเพียงพอที่คณะกรรมการดังกล่าวจะสามารถใช ้
		  ดุลพินิจที่เป็นอิสระ ในการตัดสินใจในเรื่องที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ไม่ว่าจะเป็นเรื่องเกี่ยวกับ การรายงาน 
		  ทางการเงินและรายงานท่ีไม่เก่ียวกับการเงินที่ควรมีความถูกต้อง การตัดสินใจในการท�ำธุรกรรมกับผู้ที่มีความสัมพันธ ์
		  เกี่ยวโยงกับบริษัท การแต่งตั้งกรรมการบริษัทและการก�ำหนดเงินค่าตอบแทนกรรมการ 

	 2.	 เมื่อมีการแต่งตั้งคณะกรรมการชุดย่อยขึ้น มีการเปิดเผยให้คณะกรรมการบริษัททราบโดยทั่วกันในขอบเขตของ 
		  งานที่มอบหมายให้คณะกรรมการชุดย่อย จ�ำนวนสมาชิก และกระบวนการในการท�ำงาน ควรถูกก�ำหนดไว้อย่างชัดเจน  
		  และควรเปิดเผยให้รับทราบทั่วกันโดยคณะกรรมการบริษัท 

	 3.	 กรรมการบิ๊กซีผูกพันและให้เวลาเต็มที่กับการปฏิบัติหน้าที่ในฐานะกรรมการบริษัท ด้วยความสามารถ ความรู้และ 
		  ประสบการณ์ที่มีอยู่ 

ข้อ ฉ. 	คณะกรรมการของบิ๊กซีมีช่องทางในการเข้าถึงข้อมูลของบริษัทที่ถูกต้อง ครบถ้วน เชื่อถือได้ และทันต่อเหตุการณ์และระยะ 
	 เวลาที่ก�ำหนด 

ตัวอย่างการด�ำเนินการตามหลักการข้างต้นได้แก่

1. การปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการอยู่บนพื้นฐานต่อไปนี้

•	 	คณะกรรมการบริษัทปฏิบัติหน้าที่อย่างซื่อสัตย์สุจริต และระมัดระวัง และเพื่อประโยชน์สูงสุดของบริษัทและผู้ถือหุ้นโดย
พิจารณาเอกสารประกอบวาระส�ำคัญก่อนวันประชุม ซึ่งบริษัทส่งให้ 7 วันล่วงหน้า เว้นกรณีการประชุมพิเศษ มีความจ�ำเป็น
เร่งด่วน จึงไม่สามารถส่งหนังสือเชิญประชุมได้ 7 วันล่วงหน้า ตามข้อบังคับ ในการนี้กรรมการทุกท่านรับทราบความจ�ำเป็น
และไม่ขัดแย้ง

•	 คณะกรรมการบริษัทตั้งอยู่บนพื้นฐานการปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นทุกรายอย่างเป็นธรรม

•	 คณะกรรมบริษัทท�ำงานอย่างมีจริยธรรม และการตัดสินใจค�ำนึงถึงผู้มีส่วนได้เสียทุกภาคส่วน ตามที่ปรากฏในค�ำมั่นในเรื่อง
การก�ำกับดูแลกิจการที่ดีซึ่งให้บริษัทใช้เป็นแนวทางในการด�ำเนินงาน

•	 คณะกรรมการและผู้บริหารของบริษัทไม่เคยเป็นพนักงานหรือหุ้นส่วนของบริษัทสอบบัญชี

2.  โครงสร้างกรรมการบริษัท

นอกจากคณะกรรมการบริษัท และคณะผู้บริหารแล้ว คณะกรรมการบริษัทได้แต่งตั้งคณะกรรมการชุดย่อยอีก 4 คณะ ได้แก่ คณะ
กรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการก�ำกบัดแูลกจิการ คณะกรรมการบริหารความเสีย่ง และ  คณะกรรมการความรบัผดิชอบต่อสงัคม 
(รายละเอียดได้อธิบายในส่วนโครงสร้างการจัดการ) ซึ่งคณะกรรมการชุดย่อยได้จัดท�ำรายงานผลการปฏิบัติงานตามกฎบตัร มรีะบุ
หน้าท่ีความรบัผิดชอบของตนไว้อย่างชดัเจน โดยคณะกรรมการบรษิทัจะปรึกษาหารอืตามข้อเสนอในประเดน็ต่าง ๆ ท่ีคณะกรรมการ
ชุดย่อยเสนอให้พิจารณา
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3.  การสรรหากรรมการและผู้บริหารระดับสูงสุด

การสรรหาคณะกรรมการ

คณะกรรมการก�ำกบัดแูลกจิการ มหีน้าทีต่ามกฎบตัรในการท�ำหน้าทีใ่ห้ค�ำแนะน�ำเกีย่วกบัหลักเกณฑ์และคุณสมบัติของกรรมการ
บริษัทและพิจารณาเบื้องต้นถึงคุณสมบัติของผู้ได้รับการเสนอชื่อเป็นกรรมการบริษัท

แหล่งข้อมูล

บริษัทได้เปิดโอกาสให้กรรมการ ฝ่ายบริหาร หรือ ที่ปรึกษาของบริษัทมีส่วนร่วมในการเสนอชื่อกรรมการที่มีคุณสมบัติเหมาะสม 
อีกทั้งสรรหารายชื่อผู้เหมาะสมเพิ่มเติมจากฐานข้อมูลกรรมการของกลต. และรายชื่อบุคคลในสาขาอาชีพต่างๆ

นอกจากนี้ บริษัทเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นส่วนน้อยมีเวลาเสนอชื่อกรรมการได้ไม่น้อยกว่า 3 เดือน (เดือนตุลาคม ถึง ธันวาคม) ก่อน
จะมีการจัดประชุมคณะกรรมการ เพื่อการพิจารณาผู้มีคุณสมบัติเหมาะสมส�ำหรับเสนอให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นพิจารณาแต่งตั้ง แต่
ในปี 2559 ไม่มีผู้ถือหุ้นรายย่อยเสนอรายชื่อกรรมการ

ขั้นตอนการเลือกผู้ได้รับการเสนอชื่อ

บริษัทเน้นความหลากหลายของโครงสร้างคณะกรรมการ ความหลากหลายด้านทกัษะวิชาชพี ความเชีย่วชาญเฉพาะด้าน และเพศ
เพ่ือความสมดลุย์ของโครงสร้าง ขนาดและองค์ประกอบของคณะกรรมการ และให้เกดิประสทิธภิาพในการท�ำงานของคณะกรรมการ

ในการสรรหากรรมการ  บริษัทได้มีการจัดท�ำตารางทักษะของคณะกรรมการและคณะกรรมการชุดย่อย เพื่อพิจารณาจากทักษะ
ที่จ�ำเป็นที่ยังขาดอยู่ในการสรรหากรรมการ โดยกรรมการจ�ำนวนทั้งสิ้น 15 ท่าน เป็นผู้ทักษะวิชาชีพและความเชี่ยวชาญหลาย
ด้าน เช่น ด้านบัญชี ด้านการเงิน ด้านกฎหมาย ด้านการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี  และมีความรู้ความสามารถและประสบการณ์การ
ท�ำงานในธุรกิจค้าปลีก และอสังหาริมทรัพย์ ซึ่งเป็นธุรกิจหลักของบริษัท

วิธีการแต่งตั้งกรรมการ

การแต่งตั้งกรรมการท่านเดิมเพื่อกลับเข้ามารับต�ำแหน่งอีกวาระหนึ่ง 

เนื่องจากกรรมการครบวาระ การแต่งตั้งกรรมการจะผ่านการพิจารณาจากที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้น โดย

	 1. 	 หนึ่งหุ้นเท่ากับหนึ่งคะแนนเสียง

	 2.	 ลงคะแนนเสียงเลือกตั้งกรรมการเป็นรายบุคคล โดยให้ผู้ถือหุ้นลงคะแนนเสียงส�ำหรับบุคคลท่ีได้รับการเสนอชื่อเป็น 
		  กรรมการ ที่ละคน

	 3.  มติส�ำหรับเลือกตั้งกรรมการแต่ละคน ต้องได้รับคะแนนเสียงไม่น้อยกว่ากึ่งหนึ่งของผู้ถือหุ้นซึ่งเข้าร่วมประชุมและมีสิทธิ 
		  ออกเสียงลงคะแนน

การแต่งต้ังกรรมการใหม่แทนกรรมการท่ีว่างลงระหว่างวาระ คณะกรรมการจะพิจารณาแต่งตั้งบุคคล ซึ่งมีคุณสมบัติและไม่มี
ลักษณะต้องห้ามตามกฎหมาย เข้าเป็นกรรมการแทนในการประชุมกรรมการคราวถัดไป เว้นแต่วาระของกรรมการที่พ้นจาก
ต�ำแหน่งจะเหลือน้อยกว่า 2 เดือน โดยบุคคลซึ่งเข้าเป็นกรรมการแทนจะอยู่ในต�ำแหน่งกรรมการได้เพียงเท่าวาระที่ยังเหลืออยู่
ของกรรมการซึ่งตนแทน ทั้งนี้ มติการแต่งตั้งบุคคลเข้าเป็นกรรมการแทนดังกล่าวต้องได้รับคะแนนเสียงไม่น้อยกว่า 3 ใน 4 ของ
จ�ำนวนกรรมการที่ยังเหลืออยู่

การสรรหาผู้บริหารระดับสูง

ในการคัดเลือกบุคคลที่จะแต่งตั้งเป็นผู้บริหารระดับสูง บริษัทจะพิจารณากลั่นกรองหาบุคคลที่มีคุณสมบัติครบถ้วน เหมาะสม 
โดยพิจารณาจากคุณวุฒิการศึกษา ความสามารถ ทักษะและประสบการณ์ที่เป็นประโยชน์ต่อการด�ำเนินงานของบริษัท และมี
ความรู้ ความเข้าใจ ในธุรกิจของบริษัทเป็นอย่างดีและต้องไม่มีลักษณะต้องห้ามตามที่ก�ำหนดโดยประกาศคณะกรรมการก�ำกับ
หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์

4.  ตดิตามผลการด�ำเนนิงานของฝ่ายบรหิาร  โดยก�ำหนดให้มกีารรายงานความก้าวหน้าของผลการด�ำเนนิงานและผลประกอบการ 
    ของบริษัท ในทุกครั้งที่มีการประชุมคณะกรรมการบริษัท 
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5.  คณะกรรมการบรษิทัได้ทบทวนหลกัการก�ำกบัดแูลกิจการท่ีด ีและคู่มือจรยิธรรมทางธรุกจิ เป็นลายลกัษณ์อกัษร เป็นประจ�ำทกุปี

นโยบายด้านการก�ำกบัดแูลกิจการ ในฐานะทีเ่ป็นผู้น�ำในธรุกจิค้าปลีกรปูแบบใหม่ในประเทศไทย วธิกีารปฏบิตัด้ิานการก�ำกบัดแูล
กิจการที่ดีของบริษัทจะมีองค์ประกอบต่อไปนี้

•	 ก�ำหนดภาระหน้าที่ในเรื่องต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง 
•	 ด�ำเนินการอย่างมีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ 
•	 มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ 
•	 ปฏิบัติต่อผู้อื่นอย่างเสมอภาค 
•	 สนับสนุนด้านการพัฒนาชุมชน 
•	 ด�ำเนินธุรกิจอย่างมีคุณธรรม 

จริยธรรมทางธุรกิจ 

เมื่อวันที่ 15 สิงหาคม 2559  คณะกรรมการบริษัทได้อนุมัติการทบทวนจริยธรรมทางธุรกิจ และอนุมัติหลักการ 11 ประการดังนี้

กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกคน ลงนามในปฏิญญาว่าด้วยการปฏิบัติตามจริยธรรมทางธุรกิจดังกล่าว กรณีที่มีผู้ไม่ปฏิบัติ
ตามนโยบายดงักล่าวข้างต้น ถอืว่ากระท�ำผดิวนิยัของบรษิทั และจะพจิารณาลงโทษตามระเบยีบของบรษิทั ซึง่เริม่ตัง้แต่ตักเตอืน 
จนถึงการเลิกจ้าง (กรณีเป็นการกระท�ำผิดที่ร้ายแรง)

ทั้งนี้ บริษัทยังส่งเสริมให้ทุกคนในองค์กร  เห็นความส�ำคัญของการปฏิบัติตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี และจริยธรรมทาง
ธุรกิจอย่างต่อเน่ืองและยั่งยืน เพื่อให้เกิดเป็นวัฒนธรรมองค์กรและค่านิยมที่ดีในการด�ำเนินงาน เป็นที่ยอมรับของทุกฝ่ายที่
เกี่ยวข้อง โดยในปี 2559 ได้ด�ำเนินการโดยมีสาระส�ำคัญ ดังนี้ 

•	 จัดท�ำคู่มือการปฏิบัติตามจริยธรรมทางธุรกิจและสื่อสารทั่วทั้งองค์กร 
•	 พนกังานทกุคน เรยีนรูผ่้านช่องทางอเิลก็ทรอนกิส์ (E-Learning) ของบิก๊ซอีะคาเดม ีโดยมกีารประเมนิความรูค้วามเข้าใจ

พนักงานทุกคน เกี่ยวกับการปฏิบัติตามจริยธรรมทางธุรกิจ ซึ่งครอบคลุมในเรื่องการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น 
•	 สื่อสารผ่านช่องทางต่าง ๆ  เช่น โปสเตอร์ หน้าจอคอมพิวเตอร์ วารสารรายไตรมาสของบริษัท

6.  คณะกรรมการบริษัทได้อนุมัติการทบทวนวิสัยทัศน์ พันธกิจ และกลยุทธ์ เมื่อวันที่ 14 ธันวาคม 2559
(ดูรายละเอียดในหัวข้อวิสัยทัศน์ พันธกิจ และกลยุทธ์)

7.  รายงานการมีส่วนได้เสียและความขัดแย้งทางผลประโยชน์
•	 การรายงานในครั้งแรก นับแต่วันที่คณะกรรมการบริษัทมีมติอนุมัติให้เข้าเป็นกรรมการหรือผู้บริหารของบริษัท
•	 รายงานการเปลี่ยนแปลงข้อมูล ภายใน 30 วัน   นับแต่วันที่มีการเปลี่ยนแปลงข้อมูลต่างไปจากเดิมที่เคยรายงาน 
•	 ส่งรายงานทบทวนทุกปี  แม้ไม่มีข้อมูลเปลี่ยนแปลง 
•	 ในการประชุมคณะกรรมการบริษัททุกครั้ง จะมีวาระรับทราบรายงานผลของข้อมูลความขัดแย้งทางผลประโยชน์ของ

คณะกรรมการและผู้บริหาร ซึ่งรวมทั้งกรณีการถือหุ้นของบริษัท หรือการมีผลประโยชน์ทับซ้อนจากการที่ตนหรือ
ครอบครัวเข้าท�ำสัญญากับบริษัท

•	 สมาชกิคณะกรรมการบรษิทัมกีารพจิารณาวาระการประชมุและแจ้งให้ประธานในทีป่ระชมุทราบ หากตนมคีวามขดัแย้ง
ทางผลประโยชน์ในวาระใด จะไม่อยู่ร่วมการประชุมและออกเสียงลงคะแนนในวาระนั้นๆ

หลักการข้อที่ 1: การยึดมั่นในความซื่อตรงและความโปร่งใส หลักการข้อที่ 7: การป้องกันการใช้ข้อมูลภายใน

หลักการข้อที่ 2: การปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง หลักการข้อที่ 8: การแข่งขันทางการค้าที่เป็นธรรม

หลักการข้อที่ 3: การต่อต้านทุจริตและคอร์รัปชั่น หลักการข้อที่ 9: ความเป็นกลางทางการเมือง

หลักการข้อที่ 4: การจัดการเรื่องความขัดแย้งทางผลประโยชน์ หลกัการข้อที ่10: ความเป็นองค์กรทีม่คีวามรบัผดิชอบต่อสงัคม

หลักการข้อที่ 5: การรักษาทรัพย์สินของบิ๊กซี หลักการข้อที่ 11: การให้ข้อมูลต่อสื่อหรือต่อสาธารณชน

หลักการข้อที่ 6: การป้องกันข้อมูลส่วนบุคคลและข้อมูลทางธุรกิจ
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•	 บริษัทก�ำหนดหลักเกณฑ์ให้คู่ค้าทุกรายต้องแสดงรายการมีส่วนได้เสียในแบบเสดงรายการที่บริษัทก�ำหนด เพื่อความโปร่งใส
ทั้งนี้เพื่อยืนยันข้อเท็จจริงที่เกี่ยวกับความสัมพันธ์กับบริษัท กรรมการ / หรือผู้บริหารบริษัท

8. จัดให้มีระบบควบคุมภายใน เพื่อให้แน่ใจว่าการด�ำเนินงานถูกต้องตามกฎหมาย และกฎระเบียบต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง และติดตาม 
ประสิทธิภาพของระบบควบคุมภายในให้เป็นไปตามมาตรฐานท่ีได้รับการยอมรับ สามารถช่วยช้ีเตือนให้เห็นถึงการปฏิบัติที่ฝ่าฝืน
กฎหมาย และกฎระเบียบต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้องที่เกิดขึ้นหรืออาจเกิดขึ้นได้อย่างทันท่วงที แต่ยังคงรักษาความคล่องตัวในการปฏิบัติงาน 
โดยมอบหมายให้คณะกรรมการตรวจสอบท�ำหน้าทีป่ระเมนิความมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิลของระบบควบคมุภายใน และรายงาน
ผลต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อประเมินผล

9. ก�ำหนดนโยบายความเสี่ยงและกรอบการบริหารความเสี่ยง และให้มีการติดตามประสิทธิภาพของการบริหารความเส่ียงอย่าง
สม�ำ่เสมอ โดยมอบหมายให้คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง ท�ำหน้าทีป่ระเมนิความเสีย่งระดบัองค์กรทกุปี โดยครอบคลมุทัง้ในด้าน
การด�ำเนินงาน การเงิน กลยุทธ์ และการปฏิบัติตามกฎระเบียบ ความเสี่ยงจากการทุจริตและคอร์รัปชั่น  และรายงานผลต่อคณะ
กรรมการบริษัทเพื่อประเมินผล

10. นโยบายในการไปด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการที่บริษัทอื่น ของประธานเจ้าหน้าที่บริหารและกรรมการผู้จัดการใหญ่ บริษัทได้มีการ
ก�ำหนดในการด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการที่บริษัทอื่น ของประธานเจ้าหน้าที่บริหารแลกรรมการผู้จัดการใหญ่ โดยให้สามารถไปด�ำรง
ต�ำแหน่งกรรมการในบริษัทอื่นที่บิ๊กซีมีการลงทุนในบริษัทนั้น หรือในบริษัทที่คณะกรรมการบริษัทเห็นชอบ เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่
บริษัท และการด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการในบริษัทอื่นนั้น ต้องไม่กระทบต่อหน้าที่ความรับผิดชอบที่ปฏิบัติอยู่ในบริษัท	

11. การพัฒนาความรู้ความสามารถกรรมการ

การปฐมนิเทศแก่กรรมการใหม่

เมื่อวันที่ 26 พฤษภาคม 2559 บริษัทได้จัดให้มีการปฐมนิเทศให้กับกรรมการเข้าใหม่ทั้งหมด ครอบคลุมทั้งเรื่องการด�ำเนินงานของ
บริษัท รายงานการประชุมคณะกรรมการบริษัทและการประชุมผู้ถือหุ้นในปีที่ผ่านมา เพื่อให้กรรมการได้รับทราบถึงการตัดสินใจใน
เรือ่งส�ำคญัต่างๆ ทีเ่กดิขึน้ จรยิธรรมองค์กร โครงสร้างของบรษิทั ธรุกจิของบรษิทั หน้าทีค่วามรบัผดิชอบของกรรมการตามกฎหมาย
ทีเ่กีย่วกบัการเป็นบรษิทัจดทะเบยีน บรษิทัมหาชน และกฎหมายเฉพาะด้านทีเ่กีย่วกบัธุรกจิของบรษิทั พร้อมทัง้หนงัสอืคูม่อืกรรมการ
ของตลาดหลักทรัพย์ โดยมีการท�ำแฟ้มเอกสารดังกล่าวมอบให้แก่กรรมการใหม่เพื่อใช้ในการอ้างอิงหรือทบทวน

ส่งเสริมการพัฒนากรรมการ

บริษทัส่งเสรมิและประสานงานให้ กรรมการ ผูบ้รหิาร เลขานกุารบรษิทั ได้เข้ารบัการอบรมหรอืสัมมนาในเรือ่งต่างๆ ทีเ่กีย่วข้องอย่าง
สม�ำ่เสมอ โดยเฉพาะการอบรมทีจ่ดัขึน้โดยสมาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทยและสัมมนาในหลักสูตรทีเ่ก่ียวข้องกบัการปฏบิตัิ
หน้าที่ในฐานะกรรมการ เพื่อให้มีความรู้ความเข้าใจในบทบาท หน้าที่ เพื่อน�ำมาปฏิบัติจริง  ได้แก่

•	 กรรมการทีไ่ด้รบัการอบรมจากสมาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย ท้ังหมดจ�ำนวน 13 คนจากกรรมการทัง้สิน้ 15 คน 
คิดสัดส่วนเป็นร้อยละ 86.67 ของจ�ำนวนกรรมการทั้งหมด 

•	 ในปี 2559 มีกรรมการเข้ารับการอบรมและสัมมนาในหลักสูตรต่าง ๆ ดังนี้

รายชื่อกรรมการ	 ต�ำแหน่ง	 หลักสูตรอบรม/สัมมนา

1. 	นางสาวพจนีย์ ธนวรานิช	 กรรมการอิสระ	 IT Governance Program (ITG) รุ่นที่ 2/2016

2. 	นางสาวสุวภา เจริญยิ่ง	 กรรมการอิสระ	 Boardroom Success through Financing and Investment (BFI)  
				    รุ่น 0/2016

3. 	นางวิภาดา ดวงรัตน์	 กรรมการที่เป็นผู้บริหาร	 Directors Accreditation Program (DAP) รุ่นที่ 132/2016

4. 	นางสาวร�ำภา ค�ำหอมรื่น	 กรรมการที่เป็นผู้บริหาร	 สัมมนาThe UK Experience on Implementing the Enhanced  
				    Auditor Reporting

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 255982



12. หน่วยงานตรวจสอบภายใน และหน่วยงานก�ำกับการปฎิบัติงาน – ผู้ตรวจตรา

บริษัทจึงจัดให้มีหน่วยงานตรวจสอบภายใน มีผู้รับผิดชอบคือ นางสาวนันทาวดี สันติบัญญัติ เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าบริษัทมีการ
ปฏบิตังิานตามกฎระเบยีบและสนับสนนุในการเสรมิสร้างความรูเ้รือ่งทีเ่กีย่วข้องให้แก่พนกังาน กรณท่ีีเกีย่วกบักฎระเบยีบการท�ำงาน 
มหีน่วยงานทีต่รวจสอบดูแลภายใต้ฝ่ายทรพัย์กรมนษุย์ และกรณทีีเ่กีย่วข้องกบัการก�ำกบัการปฏบิตังิานให้เป็นไปตามกฎระเบยีบของ
ตลาดหลักทรัพย์ของบรษิทัและคณะกรรมการ รวมถงึให้มกีารดแูลความเส่ียงระดบัองค์กร อยู่ภายใต้ฝ่ายบรรษัทภบิาล มผีูร้บัผิดชอบ
คือนางภัชฎา หมื่นทอง 

13. แผนสืบทอดต�ำแหน่ง บริษัทมีการจัดท�ำแผนสืบทอดส�ำหรับต�ำแหน่งที่ส�ำคัญกับธุรกิจ เพื่อให้การด�ำเนินงานของบริษัทเป็นไป
อย่างต่อเนื่องและสามารถบรรลุเป้าหมายได้

14. การประเมินการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดย่อย ได้แก่ 

คณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ รวมไปถึงคณะกรรมการบริหารความเส่ียง มีการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานประจ�ำปี เป็นการประเมินโดยตนเอง โดยหลักเกณฑ์การประเมินได้จัดท�ำโดยใช้แนวทางแบบประเมินท่ี
เสนอแนะโดยตลาดหลกัทรพัย์ฯ แต่มกีารปรบัปรุงเพือ่ให้เหมาะสมกบัการด�ำเนนิธรุกจิของบรษิทั และสอดคล้องกบัการปฏบิตัหิน้าที่
ตามกฎบัตร ประกอบด้วย 4 ประการหลักคือ 1. โครงสร้างและคุณสมบัติของคณะกรรมการ  2. การประชุม  3. บทบาทหน้าที่และ
ความรบัผดิชอบของคณะกรรมการ 4. การพฒันาตนเอง เพือ่ได้พจิารณาทบทวนผลงานปัญหา และอปุสรรคในการด�ำเนนิงานระหว่าง
ปีที่ผ่านมา เพื่อให้น�ำมาแก้ไขและเพิ่มเติมประสิทธิภาพการท�ำงาน และได้น�ำไปรายงานผลการประเมินต่อคณะกรรมการบริษัทแล้ว 
ในภาพรวมคณะกรรมการบรษิทัและคณะกรรมการชดุย่อยมคีวามพงึพอใจในการท�ำงานของตนในระดับด ี และแต่ละคณะได้ด�ำเนนิ
งานอย่างมีประสิทธิภาพและเป็นประโยชน์กับบริษัทและผู้มีส่วนได้เสีย (โปรดดูรายละเอียดเพิ่มเติมในรายงานการปฏิบัติงานของ
คณะกรรมการชุดย่อยแต่ละคณะ)

หลักเกณฑ์การก�ำกับดูแกิจการที่ดีที่บริษัทไม่สามารถปฏิบัติได้

คณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ ได้ท�ำการตรวจสอบประเมินความแตกต่าง ในเรื่องการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี ปี 2555 ของ
ตลาดหลักทรัพย์ และหลักเกณฑ์โครงการส�ำรวจการก�ำกับดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียนไทย ของสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ
บริษัท โดยน�ำแผนการด�ำเนนิงานมาหารอืขอความเหน็ชอบจากคณะกรรมการบริษทั เพ่ือให้บรษัิทมกีารด�ำเนนิงานตามแผนขบัเคลือ่น 
ด้านการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีส�ำหรับปี 2559-2560 ที่คณะกรรมการบริษัทได้อนุมัติไว้ 

ในปี 2559 ได้ด�ำเนนิการด้านการก�ำกบัดแูลกจิการเพิม่ขึน้หลายรายการ ส่งผลให้รกัษาไว้ซึง่ผลคะแนนโครงการส�ำรวจการก�ำกบัดแูล
กิจการบริษัทจดทะเบียนไทย ในปี 2559 อยู่ในระดับ “ดีเลิศ” (ติดต่อกันเป็นปีที่ 2) แต่อย่างไรก็ตาม บริษัทยังมีบางเรื่องที่บริษัทไม่
สามารถปฏิบัติได้ดังนี้ 

	 1. 	 คณะกรรมการควรมขีนาดทีเ่หมาะสมและประกอบด้วยบคุลทีม่คีวามรู ้ประสบการณ์ และความสามารถทีเ่พยีงพอ ท่ีจะ 
		  ปฏิบัติหน้าท่ีได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยต้องมีจ�ำนวนไม่น้อยกว่า 5 คน และไม่ควรเกิน 12 คน ท้ังนี้ขึ้นอยู่กับขนาด  
		  ประเภท และความซับซ้อนของธุรกิจ

		  บริษัทประกอบด้วยกรรมการจ�ำนวน 15 คน การเลือกตั้งกรรมการเป็นไปตามมติที่ประชุมผู้ถือหุ้นตามหลักเกณฑ์และ 
		  วธิกีารตามกฎหมายและข้อบงัคบัของบรษิทั โดยมอีงค์ประกอบสอดคล้องกบัข้อก�ำหนดของส�ำนักงานกลต. ซึง่เป็นจ�ำนวน 
		  ที่เหมาะสมกับธุรกิจของบริษัท 

	 2. 	 บริษัทควรจัดส่งหนังสือเชิญประชุมให้แก่ผู้ถือหุ้นล่วงหน้าอย่างน้อย 21 วันก่อนการประชุม 

		  ในเดอืนเมษายน บรษิทัมกีารเปลีย่นแปลงผู้ถอืหุน้รายใหญ่ ทีเ่ป็นช่วงทีต้่องมขีัน้ตอนการด�ำเนนิงาน ท�ำให้ส่งหนงัสอืเชญิ 
		  ประชุมให้แก่ผู้ถือหุ้นล่วงหน้าได้ 9 วัน ทั้งน้ีในปี 2560 บริษัทให้ความมุ่งม่ันค�ำนึงถึงผู้ถือหุ้น จึงมีแผนการที่จะจัดส่ง 
		  หนังสือเชิญให้ผู้ถือหุ้นล่วงหน้า 21 วัน ก่อนการประชุมผู้ถือหุ้นคงเดิม ตามที่ได้เคยปฏิบัติมา

    บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จำ�กัด (มหาชน) 83



สารคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

เรียน ท่านผู้ถือหุ้น

บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ�ำกัด (มหาชน) ได้ให้ความส�ำคัญกับการบริหารความเสี่ยง และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง โดยน�ำหลักการ
บริหารความเสี่ยงตามแนวทางของ The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission -  
Enterprise risk management  (COSO-ERM) มาใช้เป็นมาตรฐานอ้างอิง บริษัทมีคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง (Risk 
Management Committee) ซึ่งประกอบด้วย ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้ความสามารถและประสบการณ์ด้านการบริหารความเสี่ยง 
ปฏิบัติหน้าที่ก�ำกับดูแลการบริหารความเสี่ยงองค์กรตามขอบเขต อ�ำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบที่ได้รับมอบหมายจาก 
คณะกรรมการบริษัท ทั้งนี้เพื่อให้ระบบการจัดการบริหารความเสี่ยงทั้งองค์กรมีประสิทธิภาพ รวมทั้ง มุ่งเน้นพัฒนาให้มีการบริหาร
ความเสี่ยงให้ครอบคลุมกิจกรรมในทุกๆ ระดับขององค์กร และส่งเสริมให้การบริหารความเส่ียงเป็นส่วนหน่ึงของวัฒนธรรมน�ำไปสู่
การสร้างสรรค์มูลค่าให้แก่องค์กร

บริษัทฯ ยังได้ตระหนักถึงความส�ำคัญของการบริหารความเสี่ยงว่ามีผลต่อการด�ำเนินธุรกิจ และเชื่อว่าการบริหารจัดการความเสี่ยง
เป็นเครื่องมือที่ส�ำคัญที่จะท�ำให้องค์กรสามารถรับมือกับสถานการณ์ที่ไม่แน่นอนที่มีผลกระทบต่อบริษัทได้ จึงได้ก�ำหนดให้มีการ
ประเมินความเสี่ยงอย่างต่อเนื่องทุกปี ตลอดจนมีกระบวนการติดตามสถานการณ์ต่างๆ ที่เกิดขึ้นในระหว่างปี ซึ่งอาจส่งผลให้เกิด
ความเสี่ยงแก่บริษัทได้ ซึ่งในปี 2559 สามารถสรุปสาระส�ำคัญของการด�ำเนินกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง ได้ดังนี้

	 1. 	 การปรับโครงสร้างคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

ในระหว่างปี บรษัิทฯ ได้พจิารณาปรบัโครงสร้างคณะกรรมการบรหิารความเส่ียง ซึง่เป็นในแนวทางเดยีวกนักบัโครงสร้างองค์กร และ
โครงสร้างผู้บริหาร ทั้งนี้เพื่อให้การบริหารความเสี่ยงมีความสอดคล้องและสนับสนุนกับการท�ำงานด้านธุรกิจอย่างคล่องตัว

	 2. 	 การปรับปรุงกฎบัตรคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

บริษัทฯ ได้พิจารณาปรับปรุงกฎบัตรคณะกรรมการบริหารความเส่ียง เพื่อให้เป็นปัจจุบัน มีความเหมาะสมกับสภาพแวดล้อมและ
สถานการณ์ปัจจุบันขององค์กร ตลอดจนเพื่อให้สอดคล้องและเป็นไปในแนวทางกับกลุ่มบริษัท

	 3. 	 การระบุความเสี่ยงขององค์กร

บริษัทฯ ได้จัดให้มีการประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อระบุความเส่ียงขององค์กรประจ�ำปี 2559 เพื่อประเมินความเส่ียงที่อาจส่งผลต่อ
ทิศทางและเป้าหมายในการด�ำเนินธุรกิจของบริษัท โดยได้วิเคราะห์เหตุการณ์ความไม่แน่นอนที่เกิดขึ้นจากทั้งปัจจัยภายในและ
ภายนอก ซึง่ความเสีย่งทีบ่รษิทัระบไุด้มุง่เน้นถงึการบริหารความเสีย่งทีส่�ำคัญ ทัง้ 4 ด้าน คอื ความเสีย่งด้านกลยทุธ์ (Strategic Risk) 
ความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ (Operational Risk) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบ (Compliance Risk) และ
ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk)  ทั้งนี้บริษัทได้ก�ำหนดวิธีการประเมินความเสี่ยงที่เป็นมาตรฐานเดียวกันทั่วทั้งองค์กร โดย
ประเมินประสิทธิผลของการควบคุมภายในที่มีอยู่ในปัจจุบัน และท�ำแผนที่ความเสี่ยง (Risk Map) เพื่อให้เห็นถึงความสัมพันธ์ของ
ผลกระทบ (Impact) และโอกาส (Occurrence) ที่จะเกิดความเสี่ยงนั้น จากนั้นจึงท�ำการจัดล�ำดับความเสี่ยงที่เหลืออยู ่
(Residual Risk) ในภาพรวมของบริษัท

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 255984



นายโชติพัฒน์ พีชานนท์ 
ประธานคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

	 4. 	 การพิจารณาแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงระดับองค์กร 

บริษัทฯ จะมีการก�ำหนดแนวทางจัดการและการแก้ไขความเส่ียง (Risk Treatment Plan) หากพบว่าระดับความเส่ียงท่ีเหลืออยู่ 
(Residual Risk) เกินกว่าเกณฑ์เพดานความเสี่ยง (Risk Limit) ที่บริษัทยอมรับได้ โดยหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้องจะเป็นผู้ก�ำหนด
แนวทางการจัดการและแก้ไขความเสี่ยงน้ัน เพ่ือให้มั่นใจว่าความเส่ียงต่างๆ จะได้รับการบริหารจัดการและมีการควบคุมภายในที่
เหมาะสมและเพียงพอ นอกจากนี้ ยังมีการก�ำหนดดัชนีชี้วัดความเสี่ยง (Key Risk Indicator: KRI) ซึ่งเป็นเครื่องมือวัดกิจกรรมที่ 
อาจท�ำให้องค์กรมีความเสี่ยงที่เพิ่มขึ้น และเป็นสัญญาณเตือนล่วงหน้า (Early warning) เพื่อน�ำไปสู่การค้นหาสาเหตุ และปรับปรุง
แก้ไขได้ทันต่อเหตุการณ์

	 5. 	 การติดตามผลของกิจกรรมบริหารความเสี่ยง 

บริษัทฯ มกีระบวนการติดตามความคบืหน้าของการด�ำเนนิการตามแผนบรรเทาความเสีย่งทีก่�ำหนดไว้ อย่างต่อเนือ่งผ่านการรายงาน
ข้อมูลต่างๆ จากฝ่ายงานที่เกี่ยวข้อง นอกจากนี้ บริษัทยังได้ติดตามผลของดัชนีชี้วัดความเสี่ยง (Key Risk Indicator: KRI) เป็นราย
เดือน ซึ่งจะช่วยให้ทราบถึงเหตุการณ์ต่างๆ ที่แสดงถึงแนวโน้มของความเสี่ยงที่สูงขึ้น ท�ำให้สามารถด�ำเนินการป้องกันหรือแก้ไขได้
อย่างทันท่วงทีก่อนที่จะเกิดความเสียหายต่อบริษัท หากพบว่าผลของดัชนีช้ีวัดความเส่ียงแสดงอยู่ในระดับเกินกว่าเกณฑ์ที่บริษัท
ก�ำหนดไว้ จะต้องมีการก�ำหนดแผนบรรเทาความเสี่ยงเพิ่มเติม ตลอดจนติดตามผลอย่างใกล้ชิด 

	 6. 	 การจัดท�ำทะเบียนข้อมูลความเสี่ยง 

บริษัทฯ ได้มีการจัดท�ำทะเบียนข้อมูลความเสี่ยง (Risk Register) โดยการบันทึกเหตุการณ์ต่างๆ ที่อาจส่งผลกระทบต่อองค์กรอย่าง
ต่อเนื่อง เพื่อเก็บสถิติและวิเคราะห์ว่าเหตุการณ์ใดมีความเส่ียงที่มีนัยส�ำคัญ พร้อมกับเตรียมแผนรับมือ หากเหตุการณ์ดังกล่าว 
เกิดขึ้นซ�้ำ

ตามที่กล่าวข้างต้น บริษัทเชื่อว่าการบริหารความเสี่ยงที่ด�ำเนินไปอย่างเป็นระบบ รวมถึงการติดตามความเสี่ยงอย่างใกล้ชิด จะเป็น
ส่วนที่ท�ำให้บริษัทสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ในการด�ำเนินตามแผนธุรกิจที่ก�ำหนดไว้ได้ ตลอดจนสามารถสร้างมูลค่าเพิ่มให้องค์กร
เพื่อส่งมอบให้แก่ทั้งผู้ถือหุ้นและผู้ที่มีส่วนได้เสียของบริษัทได้อย่างยั่งยืน

    บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จำ�กัด (มหาชน) 85



การบริหารความเสี่ยง และปัจจัยเสี่ยง
	 การบริหารความเสี่ยง

บรษิทัฯ ได้ตระหนกัถงึความเสีย่งท่ีอาจเกิดขึน้กบัธรุกจิ ทัง้ความเสีย่งทีเ่กิดจากปัจจยัภายในและภายนอกซึง่บรษิทัได้พจิารณาปัจจัย
ความเสี่ยงต่างๆ อย่างรอบคอบในการด�ำเนินทุกกิจกรรมทางธุรกิจ รวมถึงก�ำหนดแนวทางการจัดการและการแก้ไขความเสี่ยง เพื่อ
บริหารจัดการความเสี่ยงดังกล่าวอย่างเป็นรูปธรรม และลดผลกระทบของความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ โดย
จะต้องก�ำหนดให้ครอบคลุมและเชื่อมโยงกิจกรรมส�ำคัญของทุกหน่วยงานที่มีผลกระทบต่อบริษัท

นอกจากนี้ บริษัทยังได้ก�ำหนดให้มีตัวชี้วัดความเสี่ยงกระบวนการรายงานและติดตามผล ทั้งนี้บริษัทมีคณะกรรมการบริหารความ
เสี่ยงทั้งองค์กรเป็นผู้ให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทาง หรือนโยบายการบริหารความเสี่ยงทั้งองค์กร เพื่อให้บริษัทมีการบริหารความ
เสี่ยงที่ถูกต้องและเหมาะสม

	 ปัจจัยเสี่ยง

ในปี 2559 สถานการณ์เศรษฐกจิขยายตวัในอตัราลดลง การใช้จ่ายในภาครฐัยงัคงเป็นแรงขบัเคลือ่นหลักของเศรษฐกจิ อย่างไรกต็าม 
ภาคการท่องเที่ยวท่ีชะลอตัว ทั้งนักท่องเที่ยวจากต่างประเทศและนักท่องเที่ยวไทย ส่งผลต่อการบริโภคภาคเอกชน โดยเฉพาะใน
ธุรกิจ ที่เกี่ยวเนื่องกับการท่องเที่ยวแผ่วลงด้วย

อย่างไรก็ดี บริษัทได้น�ำหลักการบริหารการจัดความเส่ียงเข้ามาพัฒนาและประยุกต์ใช้ทั่วทั้งองค์กรตามที่ได้กล่าวไว้ในข้างต้น 
เพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยงท่ีมีผลกระทบต่อการด�ำเนินธุรกิจขององค์กร และกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสียอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง โดยได้
ประเมนิความเสีย่งของผลกระทบต่อการด�ำเนินงาน พร้อมจัดเตรยีมแผนงานรองรบัต่อการเปล่ียนแปลงดงักล่าว เพือ่ให้องค์กรสามารถ 
บรรลุเป้าหมาย วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์พร้อมเดินหน้าด�ำเนินธุรกิจได้อย่างมั่นคง บริษัทสามารถสรุปปัจจัยเสี่ยงส�ำคัญและแนวทาง
การบริหารความเสี่ยงของบริษัทในปี 2559 ได้ดังต่อไปนี้

•	ปัจจัยเสี่ยงจากการไม่สามารถบริหารจัดการ 

	 ก�ำไรได้ตามเป้าของบริษัท

ในการบริหารจัดการธุรกิจ  บริษัทอาจไม่สามารถบริหารจัดการ
ก�ำไรได้ตามเป้าหมาย ซึง่อาจมหีลายสาเหตุทัง้จากปัจจยัภายนอก 
เช่น  ภาวะเศรษฐกิจตกต�่ำ และปัจจัยภายใน  เช่น  กระบวนการ
บริหารจัดการต้นทุน และค่าใช้จ่ายในการด�ำเนินงาน ซึ่งกระทบ
ต่อผลก�ำไรหากไม่มีการควบคุมให้อยู่ในระดับที่เหมาะสม

	 แนวทางการบริหารความเสี่ยงของบริษัท:

บริษัทมีการด�ำเนินงานเพื่อควบคุมดูแลและก�ำหนดตัวชี้วัดความ
เส่ียงอย่างเข้มงวด โดยมีผูบ้รหิารระดบัสงูขององค์กรท�ำการตรวจ
สอบติดตามท�ำอย่างใกล้ชิดและต่อเนื่องเป็นประจ�ำ เพื่อให้การ
ด�ำเนนิการแก้ไขปัญหาเป็นไปอย่างฉบัไวและได้รบัการสนบัสนนุ
ทั่วทั้งองค์กร

นอกจากนี้ยังมีการก�ำหนดแผนการลดความเสี่ยงเพิ่มเติม เช่น 
การปรับสัดส่วนการขายสินค้า โดยการลดจ�ำนวนการขายสินค้า
ในรายการทีม่กี�ำไรน้อยและมุง่เน้นการขายสนิค้าทีม่กี�ำไรสงู การ
ตดิตามรายการสนิค้าทีม่รีาคาเพิม่ขึน้และรายการสนิค้าทีข่าดทนุ
จากการท�ำโปรโมชั่น รวมถึงการจัดอบรมเพื่อส่งเสริมพัฒนา
ศักยภาพของหน่วยงานจัดซื้อสินค้า

•	ป ัจจัยเสี่ยงจากการรั่ว ไหลของข ้อมูล 

	 ความลับ

ในปัจจบุนั เทคโนโลยเีจรญิก้าวหน้าข้ึน ข้อมลูต่างๆ ถกูจดัท�ำ และ
ส ่งผ ่าน ส่ืออิ เ ล็กทรอนิกส ์ เพิ่มมากขึ้น ในขณะเดียวกัน 
กส่็งผลให้เรือ่งระบบการรกัษาข้อมลูมแีนวโน้มความเสีย่งเพิม่ขึน้
เช่นกัน ทั้งในเรื่องของอาชญากรรมทางอิเล็กทรอนิกส์เพิ่มขึ้น 
การรั่วไหลของข้อมูล โดยเฉพาะข้อมูลส�ำคัญที่เป็นความลับ 
อาจท�ำให้เกิดผลกระทบทางด้านตวัเงนิ และช่ือเสยีงของบรษิทัได้

	 แนวทางการบริหารความเสี่ยงของบริษัท:

บริษัทได้ก�ำหนดตัวช้ีวัดเพื่อใช้ในการติดตาม และให้แน่ใจถึง 
ความม่ันคงของระบบการรักษาข้อมูลของบริษัท ซ่ึงแผนลด 
ผลกระทบความเสีย่งท่ีบริษัทได้ด�ำเนนิการ ได้แก่ ทบทวนนโยบาย
การบรหิารจดัการด้านสารสนเทศ และทบทวนแผนฉกุเฉนิส�ำหรบั
การใช้งานระบบสารสนเทศอย่างต่อเนื่อง บริษัทยังก�ำหนดให้มี
การประเมนิความเสีย่งด้านความปลอดภยัของข้อมูลในระบบงาน
ส�ำคัญ ตลอดจนการน�ำระบบมาตรฐานสากลต่างๆ มาประยุกต์
ใช้ เช่น มาตรฐานการรักษาความปลอดภัยระบบสารสนเทศของ
การให้บรกิารด้านบตัรเครดติ (Payment Card Industry - Data 
Security Standard: PCI-DSS) มาตรฐานระบบบริหารความ
มั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ (ISO 27001) ซึ่งในปี 2559 บริษัทได้
ผ่านการรับรองการตรวจประเมินตามมาตรฐานระบบบริหาร

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 255986



ความมัน่คงปลอดภยัสารสนเทศ (ISO 27001) ดงักล่าวเรยีบร้อย
แล้ว รวมทั้งมีการสื่อสารและอบรมภายในเพื่อสร้างความ
ตระหนักในเรื่องนี้อย่างต่อเนื่อง 

นอกจากนี้ บริษัทยังได้จัดท�ำกิจกรรมด้านการป้องกันความ
ปลอดภยัของระบบข้อมลู โดยจดัท�ำโครงการก�ำหนดระดบัความ
ส�ำคัญของข้อมูล เพื่อทบทวนรายชื่อและสิทธิของผู้เข้าถึงระบบ
และข้อมูลที่ส�ำคัญของบริษัท ซึ่งเป็นโครงการที่ท�ำต่อเนื่องจาก 
ปีที่แล้ว

•	ปัจจัยความเสี่ยงเร่ืองความเปลี่ยนแปลงใน

พฤติกรรมการซ้ือของลูกค้า

เมื่อมีปัจจัยภายนอกมากระทบต่อการตัดสินใจซื้อของลูกค้า จะ
ส่งผลให้พฤติกรรมในการซ้ือของลูกค้าเปลี่ยนแปลงไปได้ ซึ่ง
ปัจจัยภายนอกเหล่านี้มีได้หลายประการ เช่น สภาพเศรษฐกิจ 
ที่เปล่ียนแปลง จ�ำนวนร้านค้าเพิ่มมากขึ้นลูกค้าจึงมีทางเลือก 
มากขึน้  การรบัรูข่้าวสารอนัท�ำให้ลกูค้ามข้ีอมูลใช้ในการวเิคราะห์
มากขึ้น หรือการใช้ช่องทางการจับจ่ายใช้สอยที่เปลี่ยนไปจาก 
รูปแบบเดิม เป็นต้น 

	 แนวทางการบริหารความเสี่ยงของบริษัท:

บรษิทัได้น�ำข้อมลูทางการตลาดมาใช้ในการวเิคราะห์ เพือ่พฒันา
กลยุทธ์ทางการตลาด ให้สามารถตอบสนองความต้องการของ
ลูกค้าได้อย่างครอบคลุม นอกจากนี้ บริษัทยังได้น�ำเสนอช่อง
ทางการขายสนิค้าผ่านระบบออนไลน์ เพือ่ตอบสนองรปูแบบการ
ด�ำเนนิชวีติของลูกค้าทีเ่ปลีย่นแปลงไปให้ลกูค้าได้รบัความสะดวก
สบายในการซือ้สนิค้ามากข้ึน และยงัได้สนิค้าราคาประหยดัเช่นเดมิ

ในปี 2559 บริษัทมุ่งเน้นให้ความส�ำคัญกับลูกค้า โดยการ 
ส่งมอบสินค้าที่มีคุณภาพ บริการที่ดี และสินค้าราคาประหยัดให้
กับลูกค้า ซึ่งโปรแกรมทางการตลาดที่ส�ำคัญ สามารถสรุปได้ดัง
ต่อไปนี้ 

บริษัทได้ปรับโครงสร้างราคาสินค้ากลุ ่มอาหารสด ภายใต้
โปรแกรมถกูทกุวนั (Everyday Low Price: EDLP) เพือ่ให้ลกูค้า
มั่นใจได้ว่าจะได้ซ้ือสินค้าอาหารสดท่ีมีคุณภาพในราคาประหยัด 
นอกจากน้ี ยงัมกีารลดราคาสนิค้าเฉพาะรายการเป็นพเิศษในช่วง
วันหยุด ทั้งนี้ลูกค้าจะได้สินค้าในราคาที่ถูกกว่าราคาปกติ

บริษัทจะสื่อสารรายการโปรโมชั่น เพื่อให้ลูกค้าทราบได้อย่างทั่ว
ถึงผ่านทางช่องทางต่างๆ เช่น หนังสือพิมพ์ โทรทัศน์ วิทยุ รวม
ถึงการให้คูปองส่วนลดท้ายบิลเม่ือมียอดซ้ือครบตามที่ก�ำหนด 
โดยจะมุ่งเน้นการมอบคูปองส่วนลดให้กับลูกค้าเฉพาะกลุ่ม 
(Targeted Customer) มากขึน้ ผ่านช่องทางการสือ่สารทาง SMS

•	 ปัจจัยความเสี่ยงจากหนี้สินเงินกู้ยืม

ณ สิ้นปี 2559 บริษัทมีเงินกู้ยืมระยะยาว จ�ำนวน 6,300 ล้าน
บาท และเงินกูร้ะยะส้ัน จ�ำนวน 10,495 ล้านบาท ซึง่เป็นสดัส่วน
ทีน้่อยเมือ่เทยีบกบัส่วนของผูถ้อืหุน้ ดงันัน้จงึถอืได้ว่า ความเสีย่ง
จากหนี้สินเงินกู้ยืมยังอยู่ในระดับต�่ำ

    แนวทางการบริหารความเสี่ยงของบริษัท:

บริษัทมีการจัดท�ำทะเบียนคุม เพื่อควบคุมการช�ำระหนี้เงินกู้ยืม
ให้เป็นไปอย่างครบถ้วน ถูกต้อง และตรงตามก�ำหนดเวลา

•	ปัจจัยความเสี่ยงจากอัตราดอกเบี้ย

เนือ่งจากบรษิทัมหีนีส้นิเงนิกูย้มืจากสถาบนัการเงนิและบรษิทัใน
เครือ ท�ำให้บริษัทอาจมีความเส่ียงด้านอัตราดอกเบี้ยที่ผันผวน
ระหว่างปี อย่างไรก็ตาม ในปี 2559 อัตราดอกเบี้ยไม่มีความ
ผันผวนอย่างเป็นนัยส�ำคัญ และอัตราดอกเบี้ยจ่ายก็เป็นไปตาม
ที่บริษัทคาดการณ์ไว้ ดังน้ันจึงถือได้ว่า ความเส่ียงจากอัตรา
ดอกเบี้ยยังอยู่ในระดับต�่ำ
	

	 แนวทางการบริหารความเสี่ยงของบริษัท:

บริษัทได้ติดตามแนวโน้มของอัตราดอกเบ้ียในตลาดเงินอย่าง 
ใกล้ชิด และหากในอนาคตอัตราดอกเบี้ยมีความผันผวนมาก
บรษิทัอาจพจิารณาใช้เครือ่งมอืป้องกนัความเสีย่งจากอตัราดอกเบีย้ได้

•	ปัจจัยความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยนเงิน

ตราต่างประเทศ

บรษิทัมค่ีาใช้จ่ายเงนิสกลุต่างประเทศทีอ่าจมีความเสีย่งจากการ
ผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศ คือ ค่าใช้จ่าย
จากการน�ำเข้าสินค้าจากต่างประเทศเพื่อการจ�ำหน่าย อย่างไร
ก็ตาม ค่าใช้จ่ายนี้มีสัดส่วนท่ีน้อยมากเมื่อเปรียบเทียบกับยอด
ขายทัง้หมด ดงันัน้ผลกระทบของความเสีย่งด้านอตัราแลกเปลีย่น
จึงไม่มีนัยส�ำคัญ

	 แนวทางการบริหารความเสี่ยงของบริษัท:  

บริษัทมีกระบวนการติดตามแนวโน้มของอัตราแลกเปลี่ยนเงิน
ตราต่างประเทศอย่างใกล้ชิด หากในกรณีที่อัตราแลกเปลี่ยนมี
ความผันผวนมาก บริษัทอาจพิจารณาใช้เครื่องมือทางการเงิน
เพื่อลดผลกระทบจากความเสี่ยงของอัตราแลกเปลี่ยนได้

อย่างไรก็ตาม ถึงแม้ว่าบริษัทจะเผชิญกับความเสี่ยงดังกล่าว 
ข้างต้น บรษิทัเชือ่ว่า ด้วยนโยบาย และกระบวนการบริหารความ
เส่ียงที่มีอยู่ ตลอดจนมีการติดตาม สอบทานความคืบหน้าของ
แผนบรรเทาความเสี่ยงอย่างต่อเนื่อง และมีการรายงานผล 
ต่อผู้บริหารตามล�ำดับขั้นอยู่อย่างสม�่ำเสมอ จะช่วยควบคุม และ
ลดความเสี่ยงที่เกิดขึ้นให้เกิดผลกระทบต่อบริษัทน้อยที่สุด ทั้งนี้
เพือ่บรรลเุป้าหมาย การเสรมิสร้างมลูค่าให้แก่ ผู้ถอืหุน้ ลูกค้าและ
พนักงาน ซึ่งเป็นองค์ประกอบหลักที่ส�ำคัญของบริษัท
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	 แนวทางการจัดท�ำรายงาน 

รายงานฉบบันี ้จดัท�ำข้ึนเพือ่แสดงผลการด�ำเนนิงานของบรษิทัตัง้แต่วนัที ่1 มกราคม จนถงึวนัที ่31 ธนัวาคม 2559  โดยมวีตัถปุระสงค์
เพือ่เปิดเผยการบรหิารจดัการ อนัเกีย่วโยงกบัหลกัการด้านความยัง่ยนืในเรือ่ง เศรษฐกจิ สงัคม และสิง่แวดล้อม ทีม่ต่ีอผูม้ส่ีวนได้เสยี 
โดยน�ำแนวทางการรายงานข้อมูล CSR แบบบูรณาการ (ICSR) ของสถาบันไทยพัฒน์มาจัดท�ำ

ข้อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับนโยบายและกิจกรรมที่เกี่ยวข้อง สามารถดูได้ที่ www.bigc.co.th -> นักลงทุนสัมพันธ์ -> ความรับผิดชอบ
ต่อสังคม 

ส่งเสริม	 ให้เกิดความหลากหลายในสถานที่ท�ำงาน 

ส่งเสริม	 พนักงานให้มีโอกาสก้าวหน้าในอาชีพ

เสริมสร้าง 	 ความปลอดภยั อาชวีอนามยั และสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน

มุ่งมั่น	 เพื่อสุขภาพของผู้บริโภค

สนับสนุน	 การบริโภคแบบเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม

พัฒนา	 กิจกรรมที่สนับสนุนมูลนิธิบิ๊กซีไทย

พัฒนา 	 ความร่วมมือกับชุมชน

เพิ่ม	 การท�ำกิจกรรมกับชุมชนห่างไกล

เพิ่มประสิทธิภาพ  การใช้พลังงานภายในองค์กร

ลด	 ปริมาณของเสียและน�ำกลับมาใช้ซ�้ำ

ส่งเสริม	 ให้เกิดความหลากหลายทางชีวภาพ

ลด 	 การปล่อยก๊าซเรือนกระจก

รณรงค์	 ให้ปฏิบัติตามจรรยาบรรณด้านจริยธรรม

สนับสนุน	 ด้านช่องทางการจ�ำหน่ายสินค้าของชุมชน

สนับสนุน	 ธุรกิจขนาดย่อม (SMEs)

	 การรายงานผลการด�ำเนินงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคมอย่างต่อเนื่องของบริษัท

เป็นนายจ้าง

ที่มีความรับผิดชอบ

เป็นผู้ค้าปลีก

ที่มีความรับผิดชอบ

เป็นผู้ประกอบการ

ที่เก้ือกูลชุมชน

ด�ำเนินการเชิงรุก

ในด้านการรักษา

สิ่งแวดล้อม

เป็นคู่ค้าที่ได้รับ

ความไว้วางใจ

รายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 2559

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 255988



	 บรรษัทภิบาลในการด�ำเนินธุรกิจ

บทบาทของคณะกรรมการ

คณะกรรมการบรษิทั ได้มอบหมายให้คณะกรรมการความรับผิดชอบต่อสังคม ท�ำหน้าท่ีพจิารณานโยบายต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องกบันโยบาย 
กิจกรรม งบประมาณ รวมทั้งติดตามความก้าวหน้าการด�ำเนินการที่เกี่ยวกับความรับผิดชอบต่อสังคม โดยได้ก�ำหนดไว้ในกฎบัตร 
(ดูรายละเอียดเพิ่มเติมในส่วนโครงสร้างการจัดการและสารคณะกรรมการความรับผิดชอบต่อสังคม)

การก�ำกับดูแลกิจการ

คณะกรรมการบริษัท ได้มอบหมายให้คณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ ท�ำหน้าที่ให้ค�ำแนะน�ำเกี่ยวกับแนวปฏิบัติและนโยบาย 
เกี่ยวกับการก�ำกับดูแลกิจการให้แก่คณะกรรมการบริษัท เพ่ือให้เป็นไปตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่เป็นที่ยอมรับทั่วไป รวมถึง
ความโปร่งใส น่าเชื่อถือ (ดูรายละเอียดเพิ่มเติมในส่วนรายงานการก�ำกับดูแลกิจการ)

การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน 
บรษัิทได้มกีารจดัท�ำนโยบายการบรหิารความเสีย่งต่อการท�ำทจุรติและคอร์รปัชนั และมกีระบวนการบรหิารความเสีย่งด้านทจุรติและ
คอร์รัปชัน โดยมีช่องทางการรับแจ้งเบาะแสและพัฒนาวิธีการปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง ตั้งแต่การรับข้อร้องเรียน  การพิจารณาการติดตาม
ผล การปรบัปรงุมาตรฐานการท�ำงานในส่วนต่างๆ ก่อให้เกดิการพฒันาและองค์ความรู้ทีน่�ำไปปฏบิตัไิด้ส�ำหรบัสายงานอืน่ผ่านตวัแทน
ของคณะท�ำงาน  และการหาทางป้องกันการเกิดทุจริต (ดูรายละเอียดเพิ่มเติม  ในส่วนการบริหารความเสี่ยงและปัจจัยความเสี่ยง> 
หัวข้อปัจจัยเสี่ยงเรื่องการท�ำทุจริตและคอร์รัปชัน และเว็บไซต์ของบริษัทได้ที่ www.bigc.co.th>นักลงทุนสัมพันธ์> การต่อต้าน
ทุจริตคอร์รัปชัน)

ช่องทางการสื่อสารเพื่อแจ้งเบาะแสกรณีทุจริตคอร์รัปชั่น หรือประพฤติมิชอบ มีดังนี้

				    ทางโทรศัพท์ศูนย์บริการลูกค้า 1756 กด 8 

				    อีเมล: tell@bigc.co.th ถึง เลขานุการของคณะกรรมการด้านจริยธรรมองค์กร

				    ไปรษณีย์ ถึงผู้อ�ำนวยการ ฝ่ายบรรษัทภิบาล เลขที่ 97/11 ชั้น 6 ถนนราชด�ำริห์ 
				    แขวงลุมพินี เขตปทุมวัน กรุงเทพฯ 10330 หรือ

				    ทางเว็บไซต์ของบริษัทได้ที่ www.bigc.co.th>นักลงทุนสัมพันธ์>แจ้งเบาะแส
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สนับสนุน

ให้เกิดความหลากหลาย

ในสถานที่ท�ำงาน 

ส่งเสริม

พนักงานให้มีโอกาส

ก้าวหน้าในอาชีพ

เสริมสร้าง

ความปลอดภัย อาชีวอนามัย

และสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน

	 สนับสนุนให้เกิดความหลากหลาย 

	 ในสถานที่ท�ำงาน

สนับสนุนความเท่าเทียมกันและความหลากหลายในองค์กร

นโยบายด้านทรพัยากรมนษุย์ได้ตอกย�ำ้จดุยนืของบิก๊ซใีนการเป็น
บริษทัทีท่กุคนอยากเข้ามาท�ำงานด้วย และเป็นบริษทัทีบ่คุลากร
ต้องการแสดงความสามารถและศักยภาพของตนเองอย่างเต็มที่
เพื่อเติบโตไปพร้อมกับองค์กร 

ในปี 2559 บิ๊กซียังคงสร้างความสัมพันธ์อันดีกับสถาบันการ
ศกึษาหลายแห่ง และเข้าร่วมเป็นส่วนหนึง่ในการจดังานมหกรรม
แรงงานต่างๆ เพ่ือขยายโอกาสด้านอาชีพไปสู่กลุ่มบุคคลที่มี
ความหลากหลาย  บิ๊กซีมีนโยบายที่จะว่าจ้างบุคคลเหล่าน้ีและ
ให้โอกาสพวกเขาได้เติบโตไปกับบิ๊กซี  การสร้างความสัมพันธ์
อนัดนีีส่้งผลให้ระบบการสรรหาบุคลากรของบิก๊ซีมปีระสทิธภิาพ
มากยิ่งขึ้น ท�ำให้สามารถคัดสรรและดึงดูดกลุ่มผู้สมัครท่ีมีความ
หลากหลาย เช่น บัณฑิตจบใหม่ บุคคลที่มีประสบการณ์และ
ความเชี่ยวชาญ และคนพิการที่มีความสามารถให้เข้ามาร่วม
งานกับบริษัทได้

ส่งเสริมงานด้านคนพิการ

บิ๊กซีมุ่งมั่นส่งเสริมภาพลักษณ์การเป็นองค์กรตัวอย่างด้านการ
สนับสนุนคนพิการให้มีงานท�ำและใส่ใจในเรื่องความสะดวก
สบาย ความเป็นอยู่ และการบริการที่ดีแก่ลูกค้าที่เป็นคนพิการ 
เพื่อบรรลุความมุ่งหวังในการเพิ่มจ�ำนวนลูกค้า รวมถึงความพึง
พอใจ โดยเฉพาะกลุ่มลูกค้าที่เป็นคนพิการด้วย  

บิ๊กซีประสบความส�ำเร็จในการรวมพนักงานพิการเข้าเป็นหนึ่ง
เดียว และมีความภูมิใจเป็นอย่างยิ่งที่ได้ชื่อว่าเป็นห้างค้าปลีก
รายแรกและรายเดียวในประเทศไทยที่มีคนพิการร่วมงานเกิน
กว่าอตัราทีก่ฎหมายก�ำหนดมาเป็นระยะเวลาต่อเนือ่งเป็นปีที ่ 5 
ในปี 2559  บิก๊ซใีห้การสนบัสนนุเพือ่ให้คนพกิารได้มงีานท�ำเป็น
จ�ำนวน 388 คนของพนักงานทั้งหมด โดยในจ�ำนวนพนักงาน
พิการทั้งหมดสามารถแยกประเภทความพิการได้ 5 ประเภท 
ได้แก่ ทางการเคล่ือนไหวหรือทางร่างกาย จ�ำนวน 178 คน 
(45.88%) ทางการได้ยินหรือสื่อความหมาย จ�ำนวน 176 คน 
(45.36%) ทางการเห็น จ�ำนวน 23 คน (5.92%) ทางสติปัญญา 
จ�ำนวน 10 คน (2.27%)  และทางการเรียนรู้  จ�ำนวน 1 คน 
(0.26%)  

การเป็นนายจ้างที่มีความรับผิดชอบ

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 255990



นอกจากนี้ บิ๊กซีได้มุ่งเน้นการพัฒนาและความก้าวหน้าในสาย
อาชพีของพนกังานพกิาร โดยได้ส่งเสรมิการเลือ่นต�ำแหน่งภายใน
องค์กร ส�ำหรับพนกังานพกิารทีม่คีวามสามารถและศกัยภาพ โดย
ในปี 2559  มีพนักงานพิการในต�ำแหน่งพนักงานอาวุโส จ�ำนวน 
28 คน หัวหน้าแผนก จ�ำนวน 12 คน และผู้ช่วยผู้จัดการฝ่าย/ 
ผู้จัดการฝ่าย จ�ำนวน 2 คน

	 ส่งเสริมพนักงานให้มีโอกาส 

	 ก้าวหน้าในอาชีพ

ความส�ำเร็จอย่างต่อเน่ืองของบ๊ิกซีเกิดจากการท่ีพนักงานทุกคน
ได้มีโอกาสแสดงศักยภาพของตนเองอย่างเต็มที่  บิ๊กซีจึงมุ่งเน้น
การส่งเสริมให้พนักงานมีความก้าวหน้าในสายอาชีพของตนเอง 
ได้ท�ำงานตามความชอบและความถนัดผ่านหลักสูตรการเรียนรู้
และการพัฒนาต่างๆ เช่น หลักสูตรการเรียนรู้งานตามสายงาน
และทักษะท่ีจ�ำเป็นในสายงาน เพื่อให้พวกเขาสามารถบรรลุ 
เป้าหมายในการท�ำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และท�ำงานอย่าง
มีความสุข นอกจากนี้ บิ๊กซียังมุ่งเน้นการส่งเสริมสภาพแวดล้อม
ในการท�ำงานและการเรยีนรูเ้พือ่ให้พนกังานรูส้กึมคีณุค่าและเกดิ
การยอมรับจากเพื่อนร่วมงาน   

เป็นผู้น�ำในการสร้างความก้าวหน้าในอาชีพให้แก่พนักงาน

ภายในองค์กร 

ในปี 2559 บิ๊กซีได้ด�ำเนินการตามนโยบายการส่งเสริมการเลื่อน
ต�ำแหน่งภายในองค์กรอย่างต่อเนือ่ง ท�ำให้พนกังานทีม่ศีกัยภาพ
ในทุกกลุ่มธุรกิจของบ๊ิกซีได้รับการพัฒนาอย่างเต็มที่เพ่ือให้ก้าว
ไปสู่ต�ำแหน่งที่สูงขึ้นได้

การพฒันาและความก้าวหน้าในสายอาชีพของพนกังานได้ด�ำเนนิ
การผ่านเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพและการพัฒนา
พนักงาน ซ่ึงโครงการน้ีท�ำให้พนักงานเข้าใจคุณค่าของตนเอง 
และสามารถจัดท�ำแผนพัฒนาตนเองเพื่อการเติบโตในเส้นทาง
สายอาชพีของตนเองต่อไป ในปี 2559 มพีนกังานกว่า 8,826 คน 
หรือ 31.69% ของพนักงานทั้งหมด (พนักงานประจ�ำและ
พนักงานชั่วคราว) ที่ได้รับการเลื่อนต�ำแหน่ง

สนับสนุนและส่งเสริมพนักงานที่มีศักยภาพเพ่ืออนาคต

ที่ยั่งยืน 

ในปี 2559 บิ๊กซีได้ด�ำเนินแผนพัฒนาเส้นทางความก้าวหน้าใน
สายอาชพี ควบคูไ่ปกบัโครงการการบริหารพนกังานท่ีมศีกัยภาพ
ที่ปฏิบัติงานอยู่ในสาขาของบิ๊กซี

โดยโครงการนีท้�ำให้บิก๊ซสีามารถคดัเลอืกกลุม่พนกังานทีม่คีวาม
สามารถโดดเด่นและมศัีกยภาพสูงเพือ่รบัการพฒันาและการสอน
งานให้ครอบคลุมและครบถ้วนเพือ่จะได้สนบัสนนุการปฏบิตักิาร
ในสาขาของบิ๊กซีได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพต่อไป

เตรียมผู้น�ำในอนาคต  

บิก๊ซยีงัคงสนบัสนนุการพฒันาผูน้�ำอย่างต่อเนือ่ง โดยได้มีการจดั
หลักสูตรพัฒนาภาวะผู้น�ำให้กับกลุ่มหัวหน้างานไปจนถึงระดับ
บริหาร เพื่อเตรียมความพร้อมให้กับผู้น�ำในอนาคต  ในปี 2559 
นับเป็นปีที่ 4 ที่บิ๊กซีได้ร่วมกับมหาวิทยาลัยมหิดลลงนามบันทึก
ข้อตกลงในการริเริ่มหลักสูตร “การพัฒนาความเป็นเลิศด้าน
ภาวะผู้น�ำ” เพ่ือเตรียมความพร้อมและพัฒนาผู้น�ำในอนาคต  
โดยมีพนักงานระดับผู้จัดการเขตและผู้จัดการสาขาจ�ำนวนกว่า 
100 คน เข้าร่วมหลักสูตรนี้ 

นอกจากนัน้บิก๊ซยีงัเลง็เห็นถงึความสมัพนัธ์ท่ีดขีองผูน้�ำในองค์กร 
จึงได้จัดให้มีกิจกรรมร่วมกันของระดับผู้บริหารเพื่อให้เกิดการ
เรียนรู้ แลกเปลี่ยนประสบการณ์ และสร้างความสามัคคีกันเพื่อ
น�ำองค์กรไปสู่เป้าหมายร่วมกัน ภายใต้หัวข้อ One Team One 
Goal
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เติบโตไปด้วยกันที่บิ๊กซี – การพัฒนาพนักงานทุกระดับ 

บิ๊กซีให้ความส�ำคัญและมุ่งม่ันพัฒนาพนักงานให้เติบโตไปกับ
องค์กร โดยพัฒนาพนักงานทุกระดับตามแผนการฝึกอบรม 
ทั้งทักษะด้านการเป็นผู้น�ำ การพัฒนากระบวนการและเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการท�ำงาน รวมทั้งความรู้ในสายงานเพื่อเป็น 
พืน้ฐานในการเตบิโตในอนาคต ในปี 2559 บิก๊ซไีด้พฒันาหลักสูตร
องค์ความรู้ต่างๆ ใหม่ ภายใต้ “แผนการเรียนรู้ขององค์กร” 
(Learning Roadmap) รูปแบบใหม่ โดยมุ่งเน้นพัฒนาบุคลากร
ใน 5 ด้านหลัก ประกอบด้วยด้านกลยุทธ์ (Strategy), ด้านการ 
สื่อสาร (Communication), ด้านบุคคลและผู้น�ำ (People), 
ด้านผลการปฏิบัติงาน (Performance), และด้านกระบวนการ 
(Process) ให้กับพนักงานส�ำนักงานใหญ่จ�ำนวนท้ังส้ิน 19 
หลักสูตร นอกจากนี้บ๊ิกซียังมุ่งม่ันในการสร้างบรรยากาศของ
การเรียนรู้และพัฒนาในองค์กรด้วยการจัดการแบ่งปันความรู้ 
(Knowledge Sharing) การเรียนรู้งานในสาขา (field study) 
เพือ่สร้างความเข้าใจเกีย่ว กบัการท�ำงานของสาขาให้กบัพนกังาน
ส�ำนกังานใหญ่ รวมถงึกจิกรรมนอกสถานทีเ่พือ่ช่วยพฒันาภาวะ
ผู้น�ำ การท�ำงานร่วมกันและการพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่าง 
สายงาน (Team Bonding)

ในส่วนของสาขาได้มีการฝึกอบรมผู้จัดการสาขา และผู้จัดการ
ฝ่ายที่เกี่ยวข้องกับงานด้านบริการ เพ่ือไปถ่ายทอดและพัฒนา
ด้านการบริการของบิ๊กซีให้เข้าถึงจิตใจของลูกค้าโดยการพัฒนา
จุด Touch Point ที่เป็นการสร้างประสบการณ์ใหม่ให้กับลูกค้า
ที่มาใช้บริการในบิ๊กซีทุกสาขา

ส�ำหรับการพัฒนาพนักงานในสาขายังคงด�ำเนนิการพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่องทั้งด้านภาวะผู้น�ำ การบริการและความรู้ในการท�ำงาน 
โดยจัดฝึกอบรมทั้งสิ้น 50 หลักสูตร ครอบคลุมทุกกลุ่มธุรกิจ 
(format) ทั่วประเทศ

วางแผนผู้สืบทอดต�ำแหน่งส�ำคัญในองค์กร และส่งเสริม

และพัฒนาพนักงานที่มีศักยภาพอย่างต่อเนื่อง

กลยุทธ์ด้านการวางแผนก�ำลังคน เพ่ือเป็นผู้สืบทอดต�ำแหน่งที่
ส�ำคัญในองค์กรยังถือเป็นกลยุทธ์หลักในการบริหารจัดการด้าน
ทรัพยากรมนุษย์ของบ๊ิกซี เพื่อเตรียมความพร้อมส�ำหรับการ
ขยายธุรกิจในรูปแบบต่างๆ

ในปี 2559 บิ๊กซีได้มีการปรับเปลี่ยนโครงสร้างด้านการบริหาร
จดัการตามแนวกลยทุธ์หลกัของกลุม่ธรุกจิบเีจซ ีเพือ่ให้สอดคล้อง
กบักลยทุธ์หลกัขององค์กร ฝ่ายทรพัยากรมนษุย์จงึได้ปรบัเปล่ียน
กลยทุธ์ด้านการวางแผนจดัการก�ำลงัคน และคดัเลอืกพนกังานที่
มีศักยภาพให้ไปในทิศทางเดียวกัน โดยมีการก�ำหนดคุณสมบัติ

และหลักเกณฑ์การคัดเลือกพนักงานที่มีศักยภาพเพื่อเป็นผู ้
สืบทอดต�ำแหน่งขึ้นใหม่ และวางแผนร่วมกับทุกส่วนงานของ
องค์กรในการระบุต�ำแหน่งที่ส�ำคัญ รวมถึงคัดเลือกบุคลากร 
ที่มีศักยภาพ โดยสามารถคัดเลือกบุคลากรที่มีศักยภาพ ได้
ทั้งหมด 73 คน ประกอบด้วยระดับบริหาร 33 คน และระดับ
จัดการ 40 คน เพื่อวางแผนการเติบโตและแผนการพัฒนากลุ่ม
คนเหล่านี้ และเตรียมความพร้อมส�ำหรับผู้น�ำของบิ๊กซีต่อไป

ส่งเสริมและรับฟังความคิดเห็นของพนักงาน

บิก๊ซเีปิดรบัฟังความคดิเหน็ของพนกังานในการผลักดนัองค์กรให้
ดยีิง่ขึน้ โดยในช่วงไตรมาสแรกของปี 2559 ได้จดัให้มกีารประชมุ
ร่วมกันจากผู้บริหารและพนักงานในทุกส่วนงานเพื่อหาแนวทาง
ในการปรับปรุงและพัฒนาบิ๊กซีให้พร้อมก้าวไปข้างหน้าร่วมกัน
ภายใต้การบรหิารงานของกลุม่ธรุกจิบเีจซ ีเป็นผลให้เกดิการปรบั
สวัสดิการพนักงาน อาทิเช่น ส่วนลดพิเศษส�ำหรับซื้อสินค้า 
ในร้านบ๊ิกซี และกิจกรรมสร้างความสัมพันธ์ในหมู่พนักงาน 
รวมถงึปรบัปรงุพืน้ทีส่าขา ให้ตรงกบัความต้องการของลูกค้า และ
พนักงานมากยิ่งขึ้น 

อีกท้ังยังสานต่อโครงการ Big C Big Idea โดยการส่งเสริมให้
พนักงานเสนอความคิดเห็นในการสร้างความพึงพอใจของลูกค้า 
ให้เป็นดั่งวิสัยทัศน์ของบริษัท “ห้างคนไทย หัวใจคือลูกค้า” 
ท�ำให้ได้รับแนวคิดในการพัฒนาบริการของลูกค้าถึง 1,189 
แนวทางบิ๊กซียังส ่งเสริมให้พนักงานส่งเสริมความคิดเห็น 
อย่างต่อเนื่องผ่านโครงการต่างๆ อีกมากมาย

	 เสริมสร้างความปลอดภัย อาชีวอนามัย  

	 และสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน

บิ๊กซีให้ความส�ำคัญต่อความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพ
แวดล้อมในการท�ำงานเป็นอย่างยิ่ง จึงได้ด�ำเนินนโยบายเชิงรุก
เพื่อสร้างจิตส�ำนึกเกี่ยวกับความปลอดภัยของพนักงานเพื่อ 
ลดอุบัติเหตุต่างๆ ที่เกิดขึ้นกับพนักงาน และลูกค้าที่มาใช้บริการ
ที่บิ๊กซี  นอกจากนี้ ยังจัดให้มีโครงการต่างๆ เพื่อลดอุบัติเหตุให้
เป็นศูนย์ รวมถึงการน�ำระบบอิเล็กทรอนิกส์มาใช้ในการบันทึก
และรายงานอุบัติเหตุของสาขา ท�ำให้สามารถวิเคราะห์สาเหตุ
และแก้ไขไม่ให้เกิดอุบัติเหตุซ�้ำได้อย่างทันท่วงที จากการด�ำเนิน
การตามนโยบายเชงิรกุอย่างต่อเนือ่ง ท�ำให้สถติกิารเกดิอบัุตเิหตุ
ในปี 2559 ลดลงถึง 20% เมื่อเทียบกับปีก่อน ส่งผลให้บิ๊กซีเป็น
ห้างค้าปลีกที่ได้รับรางวัลสถานประกอบการดีเด่นด้านความ
ปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท�ำงานติดต่อ
กันนานที่สุด 13 ปีซ้อน

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 255992



บิก๊ซไีด้เตรียมความพร้อมต่อสถานการณ์ฉกุเฉนิต่างๆ ทัง้ในส�ำนกังาน
ใหญ่และสาขา เพื่อให้มั่นใจว่าหากมีสถานการณ์ฉุกเฉิน บ๊ิกซีจะ
สามารถด�ำเนนิธรุกจิไปได้ตามปกตแิละมคีวามต่อเนือ่ง บิก๊ซไีด้จดัท�ำ
คูม่อืความปลอดภยัส�ำหรบัธรุกจิเพือ่เป็นแนวทางในการท�ำงานอย่าง
ปลอดภยัส�ำหรบัพนกังาน และให้เป็นไปตามกฎหมายความปลอดภยั 
อีกทั้งยังจัดให้มีศูนย์ฝึกอบรมด้านความปลอดภัย และศูนย์ฝึกอบรม
การป้องกันและระงับอัคคีภัย  ซึ่งนับเป็นศูนย์ฝึกอบรมด้านอัคคีภัย
แห่งแรกในธุรกิจค้าปลีกที่สามารถจัดการฝึกอบรมด้านการป้องกัน
อัคคีภัยและการดับเพลิงส�ำหรับทุกกลุ่มธุรกิจของบิ๊กซี ไม่ว่าจะเป็น
ส�ำนักงานใหญ่ ไฮเปอร์มาร์เก็ต มาร์เก็ต มินิบิ๊กซี และศูนย์กระจาย
สินค้า และมีการจัดฝึกอบรมโดยทีมฝึกอบรมเพื่อให้สอดคล้องกับ
ลักษณะของธุรกิจ

เสริมสร้างด้านแรงงานสัมพันธ์อันดี และให้สภาพ

แวดล้อมในการท�ำงานน่าอยู่อย่างมีความสุข

บิก๊ซ ีได้จดักจิกรรมสัมพนัธ์อนัดใีห้กบัพนกังานอย่างต่อเนือ่ง  
ในปี 2559 โดยมุ่งเน้นถึงความเอาใจใส่พนักงาน ในด้าน 
สภาพแวดล้อมการท�ำงาน ผ่านกิจกรรมต่างๆ ตลอดท้ังปี 
เพื่อเป็นการสร้างขวัญและก�ำลังใจในการท�ำงานอย่าง 
ต่อเนื่องและได้รับการตอบกลับอย่างดีเยี่ยมจากพนักงาน 
ในปี 2559 ซึ่งถือว่าเป็นการประสบความส�ำเร็จอย่างยิ่งอีก
ทางหนึ่ง จนได้รับรางวัลสถานประกอบการดีเด่นด้าน
แรงงานสัมพันธ์และสวัสดิการแรงงาน ประจ�ำปี 2559 
เป็นเครื่องการันตีในครั้งนี้
 

สรุปการด�ำเนินงานในปี 2559 ด้านการเป็นนายจ้างที่มีความรับผิดชอบ

สนับสนุน 	 ให้เกิดความหลากหลายในสถานที่ท�ำงาน

มุ่งมั่นด�ำเนินการตามนโยบายการส่งเสริมความหลากหลายในสถานที่ท�ำงาน โดยการสื่อสารนโยบายการจ้างงานให้ทั้งภายใน
และภายนอกองค์กรได้รับทราบ

ส่งเสริมงานด้านคนพิการ ดังกิจกรรมต่อไปนี้

	 •	 ส่งเสริมนโยบายด้านการจ้างงานคนพิการอย่างต่อเนื่อง 
	 •	 ก�ำหนดนโยบายทีชั่ดเจนเพือ่สนบัสนนุการท�ำงานของคนพกิาร
	 •	 พัฒนาหลักสูตรการเรียนรู้ออนไลน์ส�ำหรับพนักงานพิการ 
		  ทางการได้ยิน
	 •	 จดัสมัมนาเชงิปฏบิตักิารภายใต้หวัข้อ “ต่างกาย ไม่ต่างใจ  
		  ท�ำงานร่วมกันได้อย่างมีความสุข”  เป็นปีที่ 2 เพื่อช่วย	
		  สนับสนุนศักยภาพการท�ำงานให้แก่พนักงานพิการ
	 •	 จดัสิง่อ�ำนวยความสะดวกให้พนกังานพกิารในสถานทีท่�ำงาน
	 •	 สนับสนุนความก้าวหน้าในสายอาชีพ โดยการส่งเสริม 
		  การเลื่อนต�ำแหน่งภายในองค์กร

สนับสนุนความเท่าเทียมและความหลากหลายในองค์กร ได้แก่

	 •	 สนับสนุนความเท่าเทียมในการจ้างงาน และโอกาสความ 
		  ก้าวหน้าในการท�ำงาน ทั้งผู้สมัครงานจากภายนอกและ 
		  พนักงานภายในองค์กร
	 •	 สนับสนุนและเปิดโอกาสให้นักเรียนหรือเยาวชนเข้าร่วม 
		  โครงการฝึกงานกับบิ๊กซี 
	 •	 เป็นห้างค้าปลีกแห่งแรกของประเทศไทยที่ติดตั้งตู ้แปล 
		  สัญญาณภาพและภาษามือส�ำหรับคนพิการทางการได้ยิน 	
		  ทั้งที่เป็นลูกค้าและพนักงาน

    บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จำ�กัด (มหาชน) 93



ส่งเสริมความเสมอภาคในการท�ำงานของชายและหญิง

โดยจดัท�ำแผนสบืทอดต�ำแหน่งส�ำหรบัพนกังานระดบับรหิารและ
ระดับจัดการ โดยยึดหลักความเสมอภาค

ส่งเสริมและเปิดโอกาสด้านการจ้างงานแก่ผู้ด้อยโอกาสใน

สังคม

โดยเปิดโอกาสด้านการจ้างงานแก่ผูด้้อยโอกาสทีอ่ยูใ่นเขตชมุชน
ที่บิ๊กซีตั้งอยู่

สนับสนุนการฝึกงานของนักเรียนนักศึกษา ได้แก่

	 •	 สนบัสนนุโครงการฝึกทักษะทางด้านการท�ำงานแก่นกัศกึษาเพือ่เตรยีมความพร้อมในการท�ำงาน (ในปี 2559 จ�ำนวนนกัศกึษา 
ฝึกงานที่เข้าร่วมโครงการมีทั้งหมด 694 คน)
	 •	 สนับสนุนโครงการฝึกอาชีพให้กับนักเรียนนักศึกษาในโครงการนักศึกษาทวิภาคี (DVT Program) เพื่อสนับสนุนการสร้าง	
แรงงานรุ่นใหม่ให้กับธุรกิจค้าปลีก (ในปี 2559 จ�ำนวนนักศึกษาทวิภาคี 19 คน)

รับฟังทุกความคิดเห็น

หรือให้ความส�ำคัญกับทุกๆ ความคิดเห็นของพนักงานในองค์กร โดยพนักงานทุกคนสามารถเสนอแนะติชม หรือแนะน�ำแนวความ
คิดดีๆ ส�ำหรับองค์กรผ่านอีเมลถึงฝ่ายทรัพยากรมนุษย์สาขา และส�ำนักงานใหญ่ และศูนย์บริการลูกค้า  หมายเลขโทรศัพท์ 1756

ส่งเสริม       พนักงานให้มีโอกาสก้าวหน้าในอาชีพ

ประเมินความสามารถในการปฏิบัติงานและส่งเสริมความก้าวหน้าในการท�ำงาน ดังกิจกรรมต่อไปนี้

	 •	 ด�ำเนนิแผนพฒันาเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชพีควบคูไ่ปกบัโครงการการบรหิารพนกังานทีม่ศีกัยภาพในไฮเปอร์มาร์เกต็ 
		  ทุกสาขาอย่างต่อเนื่อง
	 •	 พัฒนาโครงการคัดเลือกและพัฒนากลุ่มบุคลากรที่มีศักยภาพสูงจากไฮเปอร์มาร์เก็ตจ�ำนวน 120 สาขา และบิ๊กซีมาร์เก็ต 
		  จ�ำนวน 1 สาขา
	 •	 ประสบความส�ำเร็จตามเป้าหมายของโครงการรักษาและพัฒนากลุ่มบุคลากรที่มีศักยภาพสูง (เป้าหมาย 92.5% ของ 
		  บุคลากร ที่มีศักยภาพสูงในทุกกลุ่มธุรกิจ)
	 •	 พัฒนาและด�ำเนินนโยบายการวางแผนผู้สืบทอดต�ำแหน่งส�ำหรับระดับผู้บริหารและระดับจัดการ
	 •	 ประสบความส�ำเร็จในการด�ำเนินโครงการพัฒนาและส่งเสริมความก้าวหน้าในอาชีพผ่านการเล่ือนต�ำแหน่งภายใน 
		  และโครงการเส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพ โดยในปี 2559 จ�ำนวนพนักงานที่ได้รับการเลื่อนต�ำแหน่งมีทั้งหมด 
		  8,826 คน หรือ  31.69%  ซึ่งมากกว่าเป้าหมายที่ก�ำหนด (เป้าหมายปี 2558 เท่ากับ 12.14% ของจ�ำนวนพนักงานทั้งหมด)
	 •	 พัฒนาหลักสูตรปฐมนิเทศและความเป็นผู้น�ำให้สอดคล้องกับค่านิยมหลักของบริษัทอย่างต่อเนื่อง

พัฒนาและขยายขอบเขตของหลักสูตร 

“การพัฒนาความเป็นเลิศด้านภาวะผู้น�ำ” 

ด�ำเนินการและพัฒนาหลักสูตรความเป็น

ผู ้น� ำอย ่ างต ่อเนื่องเพ่ือให ้ครอบคลุม

พนักงานทุกระดับในทุกกลุ่มธุรกิจของบิ๊กซี 
ได้แก่

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 255994



•	 One Team One Goal

บิ๊กซีให้ความส�ำคัญและมุ่งม่ันพัฒนาพนักงานให้เติบโตไปกับองค์กร โดยพัฒนาพนักงานทุกระดับตามแผนการฝึกอบรม ทั้งทักษะ 
ด้านการเป็นผู้น�ำ การพัฒนากระบวนการและเพิ่มประสิทธิภาพในการท�ำงาน รวมทั้งความรู้ในสายงานเพื่อเป็นพื้นฐานในการเติบโต
ในอนาคต ในปี 2559 บิ๊กซีได้พัฒนาหลักสูตรองค์ความรู้ต่างๆ ใหม่ ภายใต้ “แผนการเรียนรู้ขององค์กร” (Learning Roadmap)
รูปแบบใหม่ โดยมุ่งเน้นพัฒนาบุคลากรใน 5 ด้านหลัก ประกอบด้วยด้านกลยุทธ์ (Strategy), ด้านการสื่อสาร (Communication), 
ด้านบุคคลและผู้น�ำ (People), ด้านผลการปฏิบัติงาน (Performance), และด้านกระบวนการ (Process) ให้กับพนักงาน 
ส�ำนักงานใหญ่จ�ำนวนท้ังสิ้น 19 หลักสูตร นอกจากนี้บิ๊กซียังมุ่งมั่นในการสร้างบรรยากาศของการเรียนรู้และพัฒนาในองค์กร 
ด้วยการจดัการแบ่งปันความรู ้(Knowledge Sharing) การเรยีนรูง้านในสาขา (field study) เพือ่สร้างความเข้าใจเกีย่วกบัการท�ำงาน
ของสาขาให้กบัพนกังานส�ำนักงานใหญ่ รวมถงึกจิกรรมนอกสถานทีเ่พือ่ช่วยพฒันาภาวะผูน้�ำ การท�ำงานร่วมกนั และการพฒันาความ
สัมพันธ์ระหว่างสายงาน (Team Bonding)

มุ่งมั่นสร้างสภาพแวดล้อมในการท�ำงานที่ส่งเสริมการเรียนรู้แก่พนักงานทุกคน ได้แก่

	 •	 พัฒนาและด�ำเนินหลักสูตรการปฐมนิเทศพนักงานใหม่
	 •	 พัฒนาคู่มือส�ำหรับการเรียนรู้ของพนักงานใหม่ (Success Passport) ที่มาพร้อมกับ 
		  หลักสูตรการอบรมแบบบูรณาการให้ครบทุกกลุ่มธุรกิจของบิ๊กซี
	 •	 ประสบความส�ำเร็จตามเป้าหมายของการฝึกอบรม โดยพนักงานของบิ๊กซีทั้งหมด 
		  ได้รับการฝึกอบรมโดยเฉลี่ยมากกว่า 30 ชั่วโมงการเรียนรู้ต่อคน
	 •	 พัฒนาหลักสูตรและคู่มือการท�ำงานเบ้ืองต้นเพื่อสร้างรากฐานความรู้ในงานที่ถูกต้อง 
		  และสอดคล้องกับมาตรฐานของบิ๊กซี

•	 ปรับปรุงระบบสาธารณูปโภคต่างๆ เพื่อสร้างสุขอนามัยที่
ดีให้กับพนักงาน  เช่น การปรับปรุงห้องน�้ำ การปรับปรุงห้อง
พยาบาล การปรับปรุงห้องอาหาร ล็อกเกอร์ เป็นต้น

เสริมสร้าง  	  ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน  

•	 ฝึกซ้อมแผนการด�ำเนินการเพื่อเตรียมความพร ้อมใน 
สถานการณ์ฉุกเฉิน (Crisis Plan) จ�ำนวน  16 แผน เพื่อให้สาขา
สามารถควบคุมสถานการณ์ได้กรณีเกิดเหตุฉุกเฉิน และมีการ
อบรมดับเพลิงขั้นสูงให้กับเจ้าหน้าที่ Fireman สาขา

•	 ส่งเสริมความปลอดภยั อาชวีอนามยั และสภาพแวดล้อมใน
การท�ำงาน  โดยการรณรงค์ผ่านสื่อและกิจกรรมต่างๆ เช่น การ
จดัให้มโีปสเตอร์รณรงค์เร่ืองความปลอดภัย โครงการเซฟตีท้อล์ค 
(Safety Talk)  ส�ำหรับพนักงานสาขา รวมถึงการเข้าตรวจสอบ
สาขาเพื่อร่วมแก้ไขปัญหาร่วมกัน
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•	 จัดให้มีการฝึกอบรมด้านความปลอดภัยในการท�ำงาน
ส�ำหรับพนักงานทุกระดับ โดยให้ความส�ำคัญในเรื่องการลด
อุบัติเหตุจากการท�ำงาน ในปี 2559 ได้มีการจัดฝึกอบรมด้าน
ความปลอดภัยตามท่ีกฎหมายก�ำหนดท้ังหมด 120 รุ่น และมี
พนักงานเข้าร่วมอบรมจ�ำนวน 5,372 คน 

•	 จดักจิกรรมประจ�ำปีด้านความปลอดภยัและสขุอนามยั เช่น 
การจดังานสปัดาห์ความปลอดภยั   ฝึกซ้อมอพยพหนไีฟ ซ้อมดบั
เพลิง และรณรงค์อุบัติเหตุให้เป็นศูนย์ 

•	 จัดกิจกรรมส่งเสริมความปลอดภัยนอกเวลางาน เช่น การ
รณรงค์ขับขี่ปลอดภัย รณรงค์ต้านภัยยาเสพติด การรณรงค์งด
สูบบุหรี่

•	 ส่งเสรมินโยบายด้านความปลอดภยัในการท�ำงาน โดยมกีาร
ก�ำหนดนโยบายที่ชัดเจนเกี่ยวกับความปลอดภัยในการท�ำงาน 
รวมถึงการจัดให้มีอุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัยให้เหมาะสม
กับลักษณะงาน

•	 รางวัลสถานประกอบการดีเด่นด้านแรงงานสัมพันธ์และ
สวัสดิการแรงงาน ประจ�ำปี 2559 ส�ำหรับ 16 สาขาของ 
Hypermarket ในการเข้ารับรางวัลสถานประกอบดีเด่นด้าน
แรงงานสัมพันธ์ รางวัล 10 ปีติดต่อกัน 3 สาขา รางวัล 5 ป ี
ติดต่อกัน 4 สาขา และ รางวัล 1 – 5 ปี 9 สาขา

•	 ด้วยรักและผูกพันที่มอบให้กันระหว่างบิ๊กซีและพนักงาน 
ที่ท�ำงานร่วมกันมา 5 ปี 10 ปี บิ๊กซีได้จัดพิธีมอบเข็มที่ระลึก
พนักงานอายุงานครบ 5 ปี และ 10 ปี ประจ�ำปี 2559

•	 กิจกรรมบิ๊กซีท�ำดีตามรอยพ่อ  ส่งต่อและแบ่งปัน กิจกรรม
ชวนพนกังานท�ำความด ีส่งท้ายปีเก่า โดยให้พนกังานน�ำของทีไ่ม่
ใช้แล้ว มาขายเป็นสินค้ามือสองในราคาย่อมเยา และมีการจัด
กจิกรรมเกมการละเล่นต่างๆ  พร้อมทัง้มบีธูอาหารต่างๆ แจกฟรี 
เพื่อส่งมอบความสุขให้กับพนักงานในเทศกาลปีใหม่ โดยน�ำ 
รายได้สมทบทนุช่วยเหลอืเดก็พกิารซ�ำ้ซ้อน ซึง่ในการจัดกจิกรรม
ดังกล่าวสามารถรวบรวมยอดเงินท�ำบุญจากพนักงานเป็นเงิน
จ�ำนวน 257,302.25 บาท
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•	 พนักงานพิการทางการได้ยิน เป็นตัวแทนนักกีฬาฟุตบอล
คนหูหนวก ชิงแชมป์อาเซียน บ๊ิกซี มอบเงินรางวัลจ�ำนวน 
10,000 บาท และประกาศนียบัตร ขอบคุณและเป็นก�ำลังใจแก่ 
คุณคมกฤช วงศ์ษา พนักงานพิการทางการได้ยิน บิ๊กซี สาขา
สมุทรปราการ ที่ได้รับคัดเลือกจากสมาคมกีฬาคนหูหนวกแห่ง
ประเทศไทย เป็นตวัแทนทมีชาตไิทยเข้าร่วมการแข่งขนัฟตุบอล
คนหูหนวก ชิงแชมป์อาเซียน ครั้งท่ี 1 ณ กรุงกัวลาลัมเปอร์
ประเทศมาเลเซีย ระหว่างวันที่ 4 – 10 ธันวาคม 2559  และได้
น�ำชัยชนะกลับมาให้แก่ประเทศไทย

•	 โครงการ Big C  Big Idea โครงการสนบัสนนุและเปิดโอกาส
ให้พนักงานส่งแนวความคิด เพื่อพัฒนาปรับปรุงวิธีการท�ำงาน 
บิ๊กซี ได้จัดโครงการ Big C Big Idea โดยมีวัตถุประสงค์ให้
พนักงานร่วมเสนอไอเดีย แนวคิดในการพัฒนาปรับปรุงวิธีการ
ท�ำงาน เพือ่พฒันาวธิกีารท�ำงานต่างๆ รวมทัง้พฒันาและเป็นการ
ส่งมอบสินค้าและการบริการที่ดีมอบให้กับลูกค้า เพื่อมุ่งไปสู่  
บิ๊กซีห้างคนไทย หัวใจคือลูกค้า

•	 บิ๊กซี จัดโปรแกรมแข่งขันกีฬาสีประจ�ำปีให้กับบิ๊กซีสาขา 
เพือ่สร้างสามคัคใีนทมีงาน สนบัสนนุการออกก�ำลงักาย การผ่อน
คลายจากการท�ำงาน

•	 บิ๊กซี ร่วมสืบสานประเพณีอันดีงามของชาวพุทธศาสนิกชน  
จดังานทอดกฐนิประจ�ำปี 2559 ทัง้นีผู้บ้รหิาร พนกังานส�ำนกังาน
ใหญ่ รวมถงึพนกังานสาขา ร่วมสืบสานประเพณอีนัดงีามของไทย
ด้วยกัน 3 วัด ได้แก่ กฐินพระราชทาน ณ วัดบรมวงศ์อิศรวรา
รามวรวิหาร จั งหวัดพระนครศรีอยุ ธยา กฐินสามัคคี 
ณ วัดคลองพระราม จังหวัดสมุทรปราการ และทอผ้าจุลกฐิน 
 ณ วัดพระธาตุดอยเวา  จังหวัดเชียงราย

•	 บิ๊กซี...จัดสวัสดิการ Free Rice (อาหารฟรี), สวัสดิการ 
จัดเล้ียงวันเกิดพนักงาน และสวัสดิการส่วนลด 10% ส�ำหรับ
พนักงานในการซื้อสินค้าในร้านบิ๊กซี มอบให้กับพนักงานบิ๊กซ ี
เป็นประจ�ำทุกเดือน เพื่อแบ่งเบาภาระค่าใช้จ่าย และสร้างขวัญ
ก�ำลังใจให้กับพนักงาน

•	 บิ๊กซี...จัดสวัสดิการ Birthday ให้กับพนักงานที่มีวันคล้าย
วันเกิด ในทุกๆ เดือน เพื่อให้พนักงานมีความผูกพันกับบริษัท 
เหมือนเป็นหนึ่งในครอบครัวเดียวกัน
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มุ่งมั่น

เพ่ือสุขภาพของผู้บริโภค 

สนับสนุน

การบริโภคแบบ

เป็นมิตร

ต่อสิ่งแวดล้อม

 

จากการเป็นห้างคนไทย หวัใจคอืลกูค้า ท�ำให้บิก๊ซมีคีวามมุง่มัน่ในการค�ำนงึถงึความปลอดภัยของลูกค้า โดยพยายามสรรหาสินค้าทีด่ ี
ต่อสุขภาพ เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมมาจ�ำหน่ายให้แก่ผู้บริโภคอย่างต่อเนื่องมาเป็นเวลากว่า 10 ปี มีการคัดสรรสินค้าที่ปลอดภัยและ
มีคุณภาพดี  การตรวจประเมินผู้ผลิตและผู้จ�ำหน่ายสินค้า มีการตรวจสอบคุณภาพสินค้า ตรวจสอบการปนเปื้อนสารก�ำจัดศัตรูพืช 
โดยใช้มาตรฐานผู้จ�ำหน่ายสินค้าของยุโรปมาเป็นแนวทางในการตรวจสอบสินค้า  ส�ำหรับอาหารที่ผลิตโดยครัวร้อนของสาขาก็ค�ำนึง
ถึงสุขภาพของผู้บริโภคเป็นส�ำคัญ เช่นยกเลิกการใช้ผงชูรส หรือลดปริมาณเกลือ น�้ำตาล และไขมัน  เพื่อให้เป็นประโยชน์และดีต่อ
สุขภาพของผู้บริโภคมากข้ึน และหากมีข้อสงสัยเรื่องความปลอดภัยก็มีระบบระงับการจ�ำหน่ายและเก็บสินค้าออกจากสาขาอย่างมี
ประสทิธภิาพ นอกจากนีย้งัมช่ีองทางให้ลกูค้าได้แสดงความคดิเหน็ในหลายช่องทาง เพือ่การพฒันาปรบัปรงุการท�ำงานของบรษิทัให้
ดีขึ้นอย่างสม�่ำเสมอ

นอกจากความพยายามข้างต้นแล้ว บ๊ิกซียังมีการช่วยเหลือผู้บริโภคในการลดภาระค่าครองชีพ โดยการจับมือกับหน่วยงานภาครัฐ 
อาทิ กรมการค้าภายใน กระทรวงพาณิชย์ ในการดูแลค่าครองชีพ เพื่อสนับสนุนให้ประชาชนได้ซื้อสินค้าที่ราคาย่อมเยา และ 
เป็นธรรม ผ่านโครงการต่างๆ ต่อไปนี้

	 -	 กิจกรรมลดราคาสินค้าราคาพิเศษ ช่วยลดภาระค่าครองชีพ 
		  ให้กับประชาชน 

	 -	 กิจกรรมอาหารราคาธงฟ้าในฟู้ดคอร์ท 

	 -	 ช่วยลดภาระค่าครองชีพให้กับผู้ปกครองช่วงเปิดเทอม 
		  โครงการ Back to School

	 -	 ช่วยลดค่าครองชีพผ่านโครงการ ส่งสุขปีใหม่ 2560  
		  จากใจกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ โดยการจ�ำหน่าย 
		  ผลิตภัณฑ์ นม  ทั้งรูปแบบของสดและของแห้งในราคาพิเศษ

การเป็นผู้ค้าปลีกที่มีความรับผิดชอบ

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 255998



สรุปการด�ำเนินงานปี 2559 ด้านการเป็นผู้ค้าปลีกที่มีความรับผิดชอบ

 มุ่งมั่น  	 เพ่ือสุขภาพของผู้บริโภค 

1.	 การควบคุมคุณภาพสินค้า

	 •	 คัดสรรเฉพาะสินค้าที่ปลอดภัย คุณภาพดี มีความ
สม�่ำเสมอ ปริมาณหรือน�้ำหนักครบถ้วน มีการแสดงข้อมูล
ผลติภณัฑ์บนฉลากครบถ้วนตามกฎหมาย รวมถงึการจดัหาสินค้า
ที่ได้รับการรับรองมาตรฐานต่างๆ

	 •	 ตรวจประเมินคู่ค้าใหม่ ตรวจประเมินคู่ค้าประจ�ำปี 
บริษัทปฏิบัติตามนโยบายการตรวจรับรองแหล่งผลิตสินค้าก่อน
การวางจ�ำหน่ายอย่างเคร่งครดั รวมถงึการตรวจประเมนิประจ�ำปี 
ส�ำหรับคู่ค้าปัจจุบัน โดยก่อนเริ่มท�ำการผลิตสินค้าตราบิ๊กซีและ
แฮปปี้บาท ทางบริษัทจะส่งผู้ตรวจประเมินเข้าไปตรวจสอบ 
สถานที่ผลิตสินค้าโดยสถานท่ีผลิตสินค้าน้ัน ต้องผ่านการตรวจ
ประเมินตามมาตรฐานท่ีบ๊ิกซีก�ำหนดก่อนเริ่มผลิตและท�ำการ 
ซือ้ขายกบับิก๊ซ ีเพือ่เป็นการรบัรองว่าแหล่งผลติสนิค้า ทัง้ 2 ตรา 
ดังกล่าว มีมาตรฐานตามกฎหมายและมาตรฐานสากล

	 •	 ตรวจสอบคุณภาพสินค้าเป็นประจ�ำและสม�่ำเสมอ 
บริษัทมแีผนการตรวจสอบคณุภาพสนิค้าตราบิก๊ซแีละแฮปป้ีบาท
ที่ผลิตโดยคู่ค้า  เพื่อให้มั่นใจว่าสินค้า ทั้ง 2 ตราสินค้ามีคุณภาพ
และมีปริมาณครบถ้วนตามมาตรฐาน
 

	 •	 ตรวจสอบการปนเปื ้อนสารเคมีก�ำจัดศัตรูพืชในผัก 
ผลไม้ และการตรวจสอบการปนเปื้อนอื่นๆ เช่น สารฟอกขาว 
สารกันรา ฟอร์มาลิน โดยท�ำการสุ่มตัวอย่าง เพื่อตรวจสอบทุก
วนั ในห้องปฏิบตักิารของบรษิทัทีไ่ด้รบัการรับรองมาตรฐาน โดย
กรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ กระทรวงสาธารณสุข โดยสินค้าท่ี
พบไม่ปลอดภัยจะถูกปฏิเสธการรับ
คู่ค้าที่ส่งสินค้าที่ไม่ปลอดภัยจะถูกด�ำเนินการลงโทษ และต้อง
ปรับปรุงแก้ไขก่อนที่จะอนุญาตให้กลับมาส่งสินค้า

	 •	 รบัรองมาตรฐานการผลติทีด่ ี (Good Manufacturing 
Practices: GMP) 
บิ๊กซีมีความมุ่งมั่น ที่จะขอรับรองมาตรฐานการผลิตที่ดี  กับทาง
คณะกรรมการอาหารและยา นอกจากน้ี ทางบริษัทได้น�ำเอา
มาตรฐานรีเทล ออดิท สแตนดาร์ด (Retail Audit Standard 
(RAS) ของทางยุโรปมาเป็นแนวทางในการตรวจสอบสาขาเพ่ิม
เตมิในด้านของสขุอนามยัและความปลอดภัยอาหาร โดยทีมงาน
ที่มีความเช่ียวชาญเฉพาะด้านอย่างสม�่ำเสมอ สาขาละ 2 ครั้ง 
ต่อปี
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•	 ปรับปรุงผลิตภัณฑ์ด้านโภชนาการ 
บริษัทมีนโยบายที่ชัดเจนที่จะพัฒนาปรับปรุงผลิตภัณฑ์ให้มี
คุณค่าทางโภชนาการดีขึ้น และมีความปลอดภัยต่อการบริโภค 
ผ่านการลด ปรับเปลี่ยน หรือยกเลิกการใช้วัตถุดิบ ที่ไม่เกิด
ประโยชน์ต่อสุขภาพ เช่น ผงชูรส น�้ำตาล เกลือ และไขมันชนิด
ทรานส์ 

ปัจจุบันทางบริษัทได้ปรับเปลี่ยนเมนู โดยท�ำการยกเลิกการใช้
ผงชูรสกับสินค้าในแผนกครัวร้อน นอกจากนี้ทางบริษัทยังเริ่ม
พัฒนาที่จะลดปริมาณ เกลือ น�้ำตาล ไขมัน ในผลิตภัณฑ์ใหม่ที่
จะออกสู่ตลาด 

2.	 การรับข้อร้องเรียน

บริษัทให้ความส�ำคัญเป็นอย่างยิ่งกับข้อร้องเรียนของลูกค้า โดย
ถือเป็นความรับผิดชอบของบริษัทท่ีจะด�ำเนินการแก้ไขข้อ
บกพร่อง  พัฒนาปรับปรุงสินค้าและบริการให้ดียิ่งขึ้น ซึ่งลูกค้า
สามารถขอข้อมูล ร้องเรียน หรือแนะน�ำติชมผลิตภัณฑ์ผ่านทาง
ช่องทางต่างๆ ดังนี้

	 •	 บริการลูกค้าสัมพันธ์  โทร 1756
	 •	 เว็บไซต์ของบิ๊กซี 
		  http://www.bigc.co.th/th/contact/
	 •	 บิ๊กซีทุกสาขา
	 •	 เฟซบุ๊ก (Facebook) ที่ BigCBigService

3.	 การเรียกคืนสินค้า

กรณีที่พบว่าสินค้าที่บริษัทจ�ำหน่ายอยู่ไม่ปลอดภัย หรือสงสัยว่า
ไม่ปลอดภัย ทางบริษัทมีระบบบริหารจัดการที่ทันสมัย  โดย
บริษัทสามารถระงับการจ�ำหน่ายสินค้าผ่านระบบออนไลน์  ซ่ึง
พนักงานที่สาขาจะไม่สามารถจ�ำหน่ายสินค้าที่ถูกระงับให้กับ
ลูกค้าในทันทีที่ถูกระงับโดยระบบ รวมถึงระบบการเก็บสินค้าที่
ไม่ปลอดภัยออกจากชั้นวางอย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ

4.	 การจัดหาผลิตภัณฑ์และบริการ 

บรษิทัตระหนกัเสมอว่า  มส่ีวนส�ำคัญในการจดัหาผลิตภณัฑ์และ
บริการที่จะช่วยให้ลูกค ้าและชุมชนมีความปลอดภัยและ 
สุขอนามัยที่ดีขึ้น การใช้ f-Pads ในการตรวจสอบสินค้าโดย

พนักงานคิวซี ในกระบวนการตรวจรับสินค้า ซึ่งระบบจะแสดง 
รายการสินค้าท่ีมากับรถรับส่งสินค้าและมาตรฐานที่ต ้อง 
ท�ำการตรวจสอบของสนิค้ากว่า 2,000 รายการ ซ่ึงจะถกูปรบัปรงุ
ให้ทันสมัยอยู่เสมอ จึงม่ันใจได้ว่าสินค้าที่ผ่านการตรวจรับที ่
ศูนย์กระจายสินค้าอาหารสดมีคุณภาพและมาตรฐานตรงตาม 
ที่ก�ำหนด และมีความปลอดภัยมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ โปรแกรม
ดังกล่าวยังช่วยในการตรวจสอบประวัติการส่งสินค้า และ
ประวัติการถูกปฏิเสธสินค้าของคู ่ค้าแต่ละราย เพื่อพัฒนา
ปรับปรุงประสิทธิภาพของคู่ค้าอีกทางหนึ่งด้วย

สนับสนุน   	 การบริโภคแบบเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

1. ด้านวัตถุดิบ

•	 คงไว้ ซ่ึงนโยบายไม่ใช ้สินค้าตัดแต่งทางพันธุกรรมใน
ผลิตภัณฑ์สินค้าตราบิ๊กซีและแฮปปี้บาท
•	 คงไว้ซึ่งนโยบายหลีกเลี่ยงไม่ใช้สัตว์เพื่อท�ำการทดลอง
•	 คงไว้ซึ่งนโยบายไม่ขายสัตว์น�้ำสายพันธุ์ที่ใกล้สูญพันธุ์ และ 
ฉลาม
•	 สนับสนุนสินค้า วัตถุดิบ ท่ีได้รับการรับรองการปฏิบัติท่ีดี
ส�ำหรับ พืช อาหาร และเกษตรอินทรีย์

2. ส่งเสริมให้เกิดความสัมพันธ์ที่ยั่งยืนกับผู้ประกอบการ

ขนาดเล็ก

•	 ฝึกอบรมเรื่อง สุขลักษณะที่ดีในการผลิต และการปฏิบัติ
ทางการเกษตรที่ดีส�ำหรับพืช ให้กับผู้ประกอบการอาหารสด 
•	 จัดอบรมให้ความรู้ผู้ประกอบการในหัวข้อ ความรู้เบ้ืองต้น
ด้านจุลินทรีย์อาหาร
•	 ท�ำการตรวจสอบมาตรฐานด้านสุขลักษณะทีด่ใีนการผลิตให้
กบัผูป้ระกอบการอาหารสดรายส�ำคญัจ�ำนวน 40 รายในปี 2559

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 2559100



บิ๊กซียังคงให้ความส�ำคัญกับการรักษาส่ิงแวดล้อมในการด�ำเนิน
ธุรกิจอย่างต่อเนื่อง โดยการด�ำเนินการเชิงรุกในด้านการรักษา
สิง่แวดล้อม ในเรือ่งการเพิม่ประสทิธภิาพการใช้พลงังานภายใน
องค์กร ลดปริมาณของเสียและน�ำกลับมาใช้ซ�้ำ ส่งเสริมความ
หลากหลายทางชีวภาพ และลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 

เพ่ิมประสิทธิภาพ

การใช้พลังงานภายใน

องค์กร 

ลด

ปริมาณของเสีย

และน�ำกลับมาใช้ซ�้ำ  

ส่งเสริม

ให้เกิดความหลากหลาย

ทางชีวภาพ  

ลด

การปล่อยก๊าซ

เรือนกระจก

การด�ำเนินการเชิงรุกในด้านการรักษาสิ่งแวดล้อม

สรุปการด�ำเนินงานปี 2559 ด้านการด�ำเนินการเชิงรุกในด้านการรักษาสิ่งแวดล้อม

เพ่ิมประสิทธิภาพ  	 การใช้พลังงานภายในองค์กรและ

ส่งเสริม       ให้เกิดความหลากหลายทางชีวภาพ 

• 	 รวมพลังหาร 2 เปลี่ยนใหม่ ประหยัดชัวร์ 

บิ๊กซีลงนามบันทึกความร่วมมือ (MOU) ในแคมเปญ “รวมพลังหาร 2 เปลี่ยนใหม่ ประหยัดชัวร์” เพื่อรณรงค์ส่งเสริมให้ประชาชน
เกดิความตระหนกัหนัมาเลอืกซือ้เลอืกใช้อปุกรณ์ และเครือ่งใช้ไฟฟ้าทีป่ระสทิธภิาพสงู ซ่ึงเป็นการช่วยประหยดัพลงังานของประเทศ 
โดยมีพลเอก อนันตพร กาญจนรัตน์ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงพลังงาน เป็นประธานในพิธี ที่กระทรวงพลังงาน 

•	 การเปลี่ยนเครื่องท�ำความเย็นขนาดใหญ่ (Chiller) ที่มีอายุการใช้งานมานาน ในสาขาของไฮเปอร์มาร์เก็ต  8  สาขา เป็นเครื่อง
ท�ำความเยน็แบบใหม่ทีม่ปีระสทิธภิาพสงูข้ึน  ตดิต้ังประตกูระจกเพือ่รกัษาความเยน็ของตูแ้ช่เยน็และลดการใช้พลงังานใน  45  สาขา 
•	 การเปลี่ยนมาใช้หลอดไฟ LED ประหยัดพลังงาน บริเวณพื้นที่ขายในสาขาของไฮเปอร์มาร์เก็ต 48 สาขา  สาขาแบบมาร์เก็ต 22 
สาขา และเปลี่ยนหลอดไฟในพื้นที่พลาซ่าของสาขาไฮเปอร์มาร์เก็ตจ�ำนวน 66 สาขา
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ลด       ปริมาณของเสียและน�ำกลับมาใช้ซ�้ำ 

ลด       การปล่อยก๊าซเรือนกระจก

บริษัทส่งเสริมองค์กรและผู้เกี่ยวข้องให้ตระหนักถึงความส�ำคัญของการบริโภคที่ไม่ท�ำร้ายโลกและทรัพยากรธรรมชาติ  โดยผ่านการ
ด�ำเนินโครงการน�ำกลับมาใช้ใหม่ และใช้เทคโนโลยีการย่อยสลายตามธรรมชาติ

	 •	 โครงการหลังคาเขียว 
บิ๊กซีร่วมกับบริษัท เต้ดตร้าแพค จ�ำกัด มูลนิธิเพื่อนพึ่ง (ภาฯ) ยามยาก และบริษัท ไฟเบอร์พัฒนา จ�ำกัด จัดกิจกรรมโครงการหลังคา
เขียว ซึ่งในปีนี้ได้พันธมิตรสีเขียวเพิ่มขึ้นคือรายการทีวี 360 องศา ทีวีรักษ์โลก จากสถานีโทรทัศน์ไทยทีวีสีช่อง 3 โดยร่วมกันส่งเสริม
ให้รีไซเคิล กล่องใส่เครื่องดื่มใช้แล้วมาเป็นหลังคา ส�ำหรับน�ำไปช่วยผู้ขาดแคลน หรือผู้ประสบภัยในพื้นที่ต่างๆ 
ปัจจบุนั บิก๊ซ ีได้เปิดจดุรบับรจิาคกล่องนมทัง้สิน้ จ�ำนวน 129 สาขา ทัว่ประเทศ ในปี 2559 ทีผ่่านมาสามารถเปลีย่นเป็นหลงัคาเขยีว
ได้กว่า 3,070 แผ่น  และถือเป็นโอกาสอันดีส�ำหรับบิ๊กซี ที่ได้รับโล่ประกาศเกียรติคุณผู้ให้การสนับสนุนมูลนิธิเพื่อนพึ่ง (ภาฯ) ยาม
ยาก สภากาชาดไทย จากพระเจ้าวรวงศ์เธอ พระองค์เจ้าโสมสวลี พระวรราชาทินัดดามาตุ ในงานมหกรรมทีวีรักษ์โลก TV 360 ณ 
ศูนย์นิทรรศการและการประชุมไบเทค บางนา

	 •	 โครงการใช้พลาสติกแบบย่อยสลายโดยธรรมชาติ ที่แผนกอาหารสดและผักผลไม้ 
และตั้งกล่องรับบริจาคแบตเตอรี่ ที่ไม่ใช้แล้วเพื่อน�ำกลับมาใช้ใหม่

	 •	 รณรงค์ลดการใช้ถุงพลาสติก โดยใช้ถุงรวมในของประเภทเดียวกัน

	 •	 การบริหารจัดการโครงข่ายโลจิสติกส์ที่มีประสิทธิภาพ
จากการพัฒนาเครือข่ายของศูนย์กระจายสินค้าของบิ๊กซีในปี 2558  และด�ำเนินการบริหารจัดการศูนย์กระจายสินค้าโดยทีมงาน
ภายในองค์กร  ท�ำให้จ�ำนวนเท่ียวในการจัดส่งสินค้าให้กับสาขาไฮเปอร์มาร์เก็ต และมาร์เก็ต ทั่วประเทศจากศูนย์กระจายสินค้า
บางนาลดลง 11% เมื่อเทียบเป็นจ�ำนวนเที่ยวเฉลี่ยต่อสาขาแม้ว่าจ�ำนวนสาขาในปี 2559 เพิ่มขึ้นจากปี 2558 ถึง 10 สาขา หรือ 
5.6% และจากศูนย์กระจายสินค้าธัญบุรีซึ่งกระจายสินค้าให้กับมินิบิ๊กซี มีจ�ำนวนเที่ยวเฉลี่ยต่อสาขาลดลง 5% ในขณะที่มีสาขาเพิ่ม
ขึ้นถึง 83 สาขา หรือ 21%  

	 •	 โครงการติดตั้งระบบผลิตกระแสไฟฟ้าจากพลังงานแสงอาทิตย์บนหลังคา
เพื่อลดปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก และสนับสนุนโครงการการรณรงค์การใช้พลังงานสะอาดของรัฐบาล บิ๊กซีได้ริเริ่มแนว
ความคิดในการติดต้ังระบบการผลิตกระแสไฟฟ้าจากพลังงานแสงอาทิตย์  โดยคัดเลือกให้บริษัทอิมแพคโซล่าร์ จ�ำกัด ด�ำเนินการ
ส�ำรวจ และจะติดตั้งระบบที่สาขาอ้อมใหญ่เป็นสาขาน�ำร่องในปี 2560 ทั้งนี้ ประมาณการที่จะลดการใช้พลังงานไฟฟ้าจากการไฟฟ้า 
ส่วนภูมิภาคได้ 12% จากปริมาณการใช้พลังงานรวมของสาขา 

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 2559102



บรษิทัฯ มุง่มัน่ทีจ่ะเป็นมากกว่าห้างค้าปลกีธรรมดา บิก๊ซมีุง่มัน่ทีจ่ะอยูใ่นใจของชมุชน ด้วยแนวคิด บิก๊ซ ี: ห้างคนไทยหวัใจ คอืลกูค้า 
หรือ “Thai Retailer with Customers at Heart” โดยกิจกรรมเพื่อสังคมถือเป็นปัจจัยส�ำคัญที่บิ๊กซีให้ความส�ำคัญ 
เสมอมา โดยการด�ำเนินกิจกรรมภายใต้แนวคิดอาทิ ด้านการพัฒนาชุมชน  ด้านการพัฒนาการศึกษา ด้านการส่งเสริมสุขภาพ

พัฒนา

กิจกรรมที่สนับสนุน

มูลนิธิบิ๊กซีไทย 

พัฒนา

ความร่วมมือกับชุมชน

เพิ่ม

การท�ำกิจกรรมกับชุมชน

ห่างไกล

สรุปการด�ำเนินงานปี 2559 ด้านการเป็นผู้ประกอบการที่เก้ือกูลชุมชน

พัฒนา        กิจกรรมที่สนับสนุนมูลนิธิบิ๊กซีไทย  

ผ่านกิจกรรมด้านพัฒนาการศึกษา 

เพื่อความฝัน ความสุข และรอยยิ้มของสังคมไทย ได้สร้างสรรค์
งานด้านการศึกษามาตั้งแต่ 2545 โดยในปี 2559 นี้ มูลนิธิบิ๊กซี 
ได้ด�ำเนินการ ดังนี้  

1.	 กิจกรรมวันเด็กประจ�ำปี 2559 มอบงบประมาณแก ่
10 สาขา สาขาละ 10,000 บาท เพื่อจัดกิจกรรมวันเด็กที ่
สาขาสะพานควาย บางใหญ่ ระยอง สระแก้ว นครสวรรค์ 
หาดใหญ่ ภเูกต็ สมยุ ราชด�ำร ิและพระราม 2  รวม 100,000 บาท

การเป็นผู้ประกอบการที่เกื้อกูลชุมชน
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พัฒนา       ความร่วมมือกับชุมชนและ

 เพ่ิม         การท�ำกิจกรรมกับชุมชนห่างไกล

ผ่านกิจกรรมได้แก่  ด้านการพัฒนาชุมชน และด้านการส่ง

เสริมสุขภาพ ดังนี้

	 ด้านการพัฒนาชุมชน 

•	 โครงการจับมือท�ำดีเพื่อชุมชน ปีที่ 4 
เป็นโครงการที่ด�ำเนินการภายใต้แนวคิด Bottom-Up CSR โดย
ร่วมมือกับกระทรวงมหาดไทย เปิดโอกาสให้สาขาต่างๆ ของ 
บิ๊กซี ได้ลงพื้นที่พูดคุยกับชุมชน เพื่อจัดหาโครงการต่างๆ ที่เป็น
ประโยชน์ต่อชุมชน จากนั้น คัดเลือกโดยคณะกรรมการให้เหลือ 
10 โครงการ เพือ่เปิดโอกาสให้มหาชนได้โหวตเลอืก 10 โครงการ 
ผ่านช่องทาง FACEBOOK บิ๊กซีสร้างวันใหม่ โครงการที่ได้รับ 
คัดเลือก 5 โครงการ บ๊ิกซีจะสนับสนุนเงินทุน โครงการละ 
300,000 บาท โดยในปีนี้ โครงการที่ได้รับคัดเลือกคือ 

•	 	โครงการสร้างแพท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์บ้านน�้ำราบ 
จังหวัดตรัง

•	 โครงการคลองสวยน�ำ้ใสด้วยน�ำ้ใจบิก๊ซแีละเครอืข่าย 
จังหวัดมหาสารคาม

•	 โครงการอาหารกลางวันแบบยั่งยืน จังหวัดชุมพร
•	 โครงการสร้างศูนย์การเรียนรู ้อนุรักษ์พันธุ ์ ผัก 

พระราชทานของสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ 
สยามบรมราชกุมารี จังหวัดพิษณุโลก

•	 โครงการศูนย ์การเรียนรู ้ เ พ่ือฝ ึกอาชีพชุมชน 
ต�ำบลบ่อแสน จังหวัดพังงา

•	 โครงการห้างค้าปลีกในใจชุมชนและเกษตรกร 
จากระยะเวลา 23 ปีที่ผ่านมา บิ๊กซีมุ่งเน้นให้ความส�ำคัญกับ 
เพื่อนบ้านรอบข้างในชุมชนต่างๆ ทั่วประเทศมาโดยตลอด  เพื่อ
ตอกย�้ำปณิธานดังกล่าว  โครงการห้างค้าปลีกในใจชุมชนและ
เกษตรกร จึงถูกรังสรรค์ขึ้น เพื่อหยิบยื่นรอยยิ้มบนใบหน้าและ
ความสุขในดวงใจให้แก่ชุมชนพีน้่องคนไทยทัว่ประเทศ  โดยความ
ร่วมมือของพนักงานผู้มีหัวใจจิตอาสาของบิ๊กซี  ซึ่งต่างก็เป็น 
ลูกหลานจากครอบครัวชุมชนเพื่อนบ้านบิ๊กซี และชาวบ้าน 
ในชมุชนทีจั่บมือกนัท�ำโครงการปรบัปรงุพฒันาสถานทีท่ีเ่กีย่วข้อง
กับโรงเรียน ศูนย์รวมศาสนา โรงพยาบาล พื้นที่สาธารณะชุมชน
โดยภาพรวม ตลอดจนการสนับสนุนพื้นที่ในสาขาบิ๊กซีแก่
เกษตรกรชุมชนให้เป็นช่องทางน�ำผลิตผลมาจ�ำหน่ายถึงมือ
ประชาชนโดยตรง ส่งผลให้คนในชุมชนกว่า 40,000 คน 
ได้รับการยกระดับคุณภาพชีวิตให้ดีขึ้นจาก 44 โครงการ 
ที่บิ๊กซีส่งมอบให้  อาทิ

•	 	โครงการพัฒนาสนามเด็กเล่นปรับปรุงห้องสมุด 
สถานรับเลี้ยงเด็กบุญรอด เขตบางนากรุงเทพฯ 

•	 โครงการมอบเครื่องกระตุกหัวใจไฟฟ้าอัตโนมัติแก่ 
โรงพยาบาลบางพลี จังหวัดสมุทรปราการ

•	 โครงการก่อสร้างบ้านให้ผู้พิการยากจน  
ด.ญ. วรรณา ไสวรรณ จังหวัดเลย

•	 โครงการปลูกไม้ผลและพืชผักสวนครัวเพื่อเป็น 
อาหารกลางวันนักเรียน  ในโรงเรียนบ้านพะเนา     
จังหวัดนครราชสีมา

•	 	โครงการปรบัปรงุพฒันาสสุานกโูบร์ ชมุชนกโูบร์ดอื 
ราแฮ  จังหวัดปัตตานี

•	 	โครงการตลาดนัดเกษตรกร ตลาดนัดสีเขียว  
จังหวัด	บุรีรัมย์

•	 	โครงการเกษตรสีเขียวอาหารปลอดภัยเชียงราย
เป็นสุข จังหวัดเชียงราย

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 2559104



	 •	 กิจกรรมธนาคารอาหารเพื่อน้อง (Big C Food Bank)

บิก๊ซห้ีางคนไทยหัวใจคอืลกูค้า มุง่มัน่เดนิหน้าสร้างความแขง็แกร่งแก่ชมุชนรอบด้าน ผ่านโครงการ Big C Food Bank ธนาคารอาหาร
เพือ่น้อง ด้วยความร่วมมอืของเครอืข่ายมลูนธิเิด็กอ่อนในสลมั ในพระอปุถมัภ์สมเดจ็พระเจ้าพีน่างเธอ เจ้าฟ้ากลัยาณวิฒันา กรมหลวง
นราธิวาสราชนครินทร์ กระจายความช่วยเหลือเชิงรุกแก่เด็กด้อยโอกาสด้วยการดูแลด้านสุขอนามัยและโภชนาการแก่เด็กอ่อนและ
เด็กเล็กในความดูแลของมูลนิธิฯ มากกว่า 500 ชีวิต เพื่อยกระดับคุณภาพความเป็นอยู่ด้านสุขโภชนาการให้ดีขึ้น โดยบิ๊กซีเอ็กซ์ตร้า
ทั้ง 4 สาขาใกล้ชุมชน ได้แก่  

		  1.	 สาขาพระราม 4 
		  2.	 สาขาลาดพร้าว 2   
 		  3.	 สาขาเพชรเกษม 2
		  4.	 สาขาอ่อนนุช 

	 •	 กิจกรรมสังฆทานยักษ์ 

ชุมชนคนไทยผูกพันกับเทศกาลและประเพณีวัฒนธรรมที่ดีงามมา 
โดยตลอด  บ๊ิกซีท่ัวประเทศจึงอาสาเป็นส่วนหน่ึงของการสืบสาน
ประเพณีทางศาสนาในเทศกาลเข้าพรรษาเพื่อเช่ือมโยงการท�ำบุญ
ด้วยการถวายสังฆทานไปสู่วัดที่ขาดแคลน 4 ภาคท่ัวประเทศไทย  
โดยได้รับผลตอบรับที่ดียิ่งจากทุกปีที่ผ่านมา ในปี 2559 นี้ บิ๊กซีทั่ว
ประเทศได้อาสาเป็นสะพานธรรมเปิดบูธสังฆทานยักษ์ให้ประชาชน
ร่วมท�ำบุญด้วย เทียน หลอดไฟ เครื่องอุปโภคบริโภคต่างๆ โดยบิ๊กซี
ได้รวบรวมน�ำไปถวายวัดในพื้นท่ีขาดแคลนชายแดน 4 ภาค ณ 
จังหวัดจันทบุรี  จังหวัดล�ำปาง  จังหวัดขอนแก่น และจังหวัดระนอง  
โดยในปี 2559 นี้ ได้ถวายเทียนและหลอดไฟรวมกว่าหมื่นชิ้น และ 

	 •	 การส่งเสริมการเข้าถึงบริการรัฐ ผ่านกิจกรรมอ�ำเภอยิ้ม

บิ๊กซี ร่วมมือกับกระทรวงมหาดไทย จัดตั้งศูนย์บริการงานอ�ำเภอครบวงจร ภายในบิ๊กซี จ�ำนวน 15 สาขา เพื่ออ�ำนวยความสะดวก
ในด้านงานทะเบียนราฎร์ในพื้นที่ต่างๆ ทั่วประเทศ

	 •	 กิจกรรมส่งเสริมสถาบันครอบครัว จดทะเบียนสมรสวันวาเลนไทน์ ณ อ�ำเภอยิ้มบิ๊กซี
บิ๊กซีให้ความส�ำคัญกับการเป็นส่วนหนึ่งของกิจกรรมที่ส�ำคัญของสมาชิกในชุมชน รวมทั้งพิธีมงคลสมรส ซึ่งพบว่าทุกปี จะมีคู่รักทั่ว
ประเทศนิยมจดทะเบียนสมรสและจัดพิธีมงคลสมรสในวันแห่งความรักหรือวันวาเลนไทน์วันที่ 14 กุมภาพันธ์ เป็นจ�ำนวนมาก บิ๊กซี
ด้วยความร่วมมือกับจุดบริการอ�ำเภอยิ้มบิ๊กซี กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย จึงเป็นห้างค้าปลีกหนึ่งเดียวในโลกที่สามารถจัด
กิจกรรมจดทะเบียนสมรสอย่างเป็นทางการในห้างได้ ซึ่งเริ่มมาตั้งแต่ปี 2552 จนถึงปัจจุบันได้รับความนิยมเพิ่มขึ้นในทุกปี

เครือ่งอปุโภคบรโิภคอกีกว่า 1,200 หบีห่อ แก่ทัง้ 4 วดั สะท้อนภาพวถิชีีวติของคนไทยทีมี่ความเคารพและศรทัธาอย่างยิง่ในพระพทุธ
ศาสนามาโดยตลอด
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	 •	 การสนับสนุนงานเทศกาลต่างๆ
การอนุรักษ์กิจกรรมและงานประเพณีท้องถ่ินน้ัน ถือเป็นปัจจัย
หลกั ในการส่งเสรมิความเข้มแขง็ชมุชน บิก๊ซเีลง็เหน็ความส�ำคัญ 
และสนับสนุน การสืบสานงานประเพณีท้องถิ่นกว่า 300 งานต่อ
ปี

	 •	 สนับสนุนกิจกรรมร่วมกับหน่วยงานราชการเพื่อพี่น้อง
ประชาชน

	 • 	 สนับสนุนกิจกรรมต่างๆ ของภาครัฐเพื่อชุมชนอย่าง 
ต่อเนื่อง อาทิ การตั้งตู ้บริการอเนกประสงค์ภาครัฐ อ�ำนวย 
ความสะดวกให้ประชาชนเข้าถึงข้อมูลและบริการภาครัฐได ้
อย่างมีประสิทธิภาพ คล่องตัว และเท่าเทียมกัน

 

	 ด้านการส่งเสริมสุขภาพ

บริษัทฯ ค�ำนึงถึงสุขภาพที่ดีของชุมชน เป็นปัจจัยหนึ่งส่งเสริมให้
สังคมเข้มแข็ง บิ๊กซี จึงส่งเสริมกิจกรรมต่างๆ เพื่อสุขภาพทั้งใน
ทางตรงและทางอ้อม ดังนี้

	 •	 การบริจาคโลหิตทุกปี 
บิก๊ซร่ีวมกับศนูย์บรกิารโลหติแห่งชาต ิสภากาชาดไทย โดยจดัให้
มกีจิกรรมบรจิาคโลหติ ณ สาขาต่างๆ ท่ัวประเทศ เพือ่ให้พนกังาน 
และบุคคลทั่วไปได้เข้าร่วมกิจกรรมโดยสะดวก 

	 •	 กิจกรรมการตรวจสุขภาพเบื้องต้น   
บิ๊กซีได้ร่วมกับส�ำนักอนามัย กรุงเทพมหานคร จัดกิจกรรม 
ตัง้บทูตรวจสขุภาพให้กบัประชาชน และลกูค้าทีม่าใช้บรกิาร ทกุๆ 
สัปดาห์โดยแต่ละเดือนมีกิจกรรมตรวจสุขภาพที่ไม่เหมือนกัน 
ณ บิ๊กซี  5 สาขา ได้แก่ 

	 1.	 บิ๊กซี สาขาราชด�ำริ            
	 2.	 บิ๊กซี สาขาร่มเกล้า
	 3.	 บิ๊กซี สาขาพระราม 2 
	 4.	 บิ๊กซีเอ็กซ์ตร้า สาขาเพชรเกษม 2  
	 5.	 บิ๊กซีเอ็กซ์ตร้า สาขาอ่อนนุช  

	 •  	 กิจกรรม WORLD MILK DAY ปีที่ 4
เนื่องในโอกาสวันดื่มนมโลก ประกอบกับการตระหนักถึงความ
ส�ำคัญของการดื่มนม อันจะน�ำมาซ่ึงสุขภาพที่แข็งแรง บิ๊กซ ี
ร่วมกับ โฟร์โมสต์ จัดกิจกรรม WOLRD MILK DAY ปีที่ 4 ขึ้น ณ 
บิ๊กซี สาขารัชดาภิเษก โดยมีวัตถุประสงค์ สนับสนุนให้คนไทย
กว่า 23.5 ล้านครัวเรือนให้มีสุขภาพเเข็งเเรงผ่านน�้ำนมโคแท้ 
100% รวมแล้วกว่า 45 ล้านมิลลิลิตร และยังได้มอบนมแก่
โรงเรียนต�ำรวจตระเวนชายแดนอีกด้วย

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 2559106



	 •	 โครงการ “บิ๊กซี ส่งมอบดวงใจให้น้อง”
บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ “ห้างคนไทย หัวใจคือลูกค้า” ในกลุ ่มบริษัทเบอร์ลี่ ยุคเกอร์ รวมพลังกับมูลนิธิเด็กโรคหัวใจ ใน 
พระอุปถัมภ์ของ สมเด็จพระเจ้าพี่นางเธอ เจ้าฟ้ากัลยาณิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร์ และสองศิลปินชื่อดัง 
บอย-โกสิยพงษ์ ก้อง-สหรัถ สังคปรีชา จัดโครงการ “บิ๊กซีส่งมอบดวงใจให้น้อง” ระดมทุนสนับสนุนการผ่าตัดหัวใจให้กับเด็กที่เป็น
โรคหัวใจผ่านโครงการ “ผ่าตัดเด็กโรคหัวใจ 1,800 ราย เฉลิมพระเกียรติ พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว ในโอกาสที่จะทรงเจริญ
พระชนมพรรษาครบ 90 พรรษา ในปี พ.ศ.2560”

	 •	 เปิดพื้นท่ีให้ชาวนาจ�ำหน่ายข้าวสารในบ๊ิกซี 98 สาขา
ทั่วประเทศ
บิก๊ซไีด้ด�ำเนนิการช่วยเหลอืชาวนาไทย โดยการเปิดพืน้ทีใ่นบิก๊ซี  
ซเูปอร์เซน็เตอร์ ให้ชาวนาทัว่ประเทศ น�ำข้าวสารมาจ�ำหน่าย ใน
สาขาต่างๆ ของบิ๊กซี รวมทั้งสิ้น 98 สาขา เพื่อให้ผู้บริโภคได้ซื้อ
ข้าวจากชาวนาไทยโดยตรง ทั้งนี้ ได้เริ่มด�ำเนินการตั้งแต่วันที่ 9 
พฤศจกิายน 2559 เป็นต้นมา โดยเริม่สาขาแรกท่ีสาขาฉะเชงิเทรา 
ซึ่งได้รับการตอบรับจากผู้บริโภคเป็นอย่างดี

	 •	 “บิ๊กซี” เติมเต็มฝันสร้างศักยภาพเเข้งเยาวชนไทยกับ
ยอดนายทวาร อันดับ 1 ของไทย
โครงการนี้ เป็นหนึ่งในความมุ ่งมั่นของบิ๊กซี ในการสร้าง
สาธารณประโยชน์แก่สังคมไทย ตามนโยบาย “ห้างคนไทย หวัใจ
คือลูกค้า” ด้วยการจุดประกายฝันและสร้างเเรงบันดาลใจให้
เยาวชนไทย ให้ก้าวตามความฝันของตน ไม่ว่าจะเป็นการเล่น
ฟุตบอล หรือการท�ำสิ่งที่ถูกที่ควร เพื่อไปสู่ความส�ำเร็จและเป็น
คนดีของสังคม
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บิก๊ซยีงัให้ความส�ำคญัต่อความร่วมมอืกับคูค้่าในด้านความรับผิด
ชอบต่อสังคมอย่างจริงจังและต่อเนื่อง เนื่องจากบริษัทตระหนัก
ดีว่าบริษัทเป็นตัวกลางระหว่างผู้ผลิตหรือผู้จ�ำหน่ายสินค้ากับ 
ผู้บริโภค หากพันธมิตรทางธุรกิจของบิ๊กซีมีความเข้าใจและร่วม
กันด�ำเนินการในแนวทางเดียวกัน บิ๊กซีก็จะสามารถบรรลุสู ่ 
เป้าหมายในการเป็นห้างค้าปลีกในใจชุมชนได้อย่างยั่งยืน 

บิ๊กซียังคงให้ความร่วมมือกับผู้ผลิตในท้องถิ่น และรับซื้อผลผลิต
จากเกษตรกรโดยตรงซึง่เป็นส่วนหนึง่ของ โครงการวงจรคณุภาพ 
บิ๊กซี หรือ BQL โดยลูกค้าสามารถเลือกสินค้าภายใต้โครงการ
วงจรคุณภาพบิ๊กซี โดยสังเกตจากเครื่องหมาย BQL ซึ่งปัจจุบัน
มีทั้งผักและผลไม้กว่า 100 รายการ ภายใต้โครงการนี้ 

ในปี พ.ศ. 2559 บรษิทัได้จดัให้มกีารอบรมภายในให้กบัพนกังาน
กว่า 700 ท่าน ทีต้่องตดิต่อกบัคูค้่าดงักล่าวเพือ่ให้เกดิความเข้าใจ
และน�ำมาสู่การปฏิบัติในแนวทางเดียวกัน โดยมีเป้าหมายที่จะ
เชื่อมโยงความต้องการในการท่ีจะพัฒนาทางด้านเศรษฐกิจเข้า
กับการพัฒนาชุมชนในธุรกิจท่ีทางบริษัทเข้าไปเก่ียวข้อง โดย
เฉพาะการพฒันาในเรือ่งของสทิธมินษุยชน  ซึง่บิก๊ซจีะยดึถอืเป็น
ข้อก�ำหนดขั้นต�่ำในการด�ำเนินงาน

รณรงค์

ให้ปฏิบัติตาม

จรรยาบรรณ

ด้านจริยธรรม

สนับสนุน

ธุรกิจขนาดย่อม

(SMEs)

การเป็นคู่ค้าที่ได้รับความไว้วางใจ  

สนับสนุน

ด้านช่องทาง

การจ�ำหน่ายสินค้า

ของชุมชน 

สรุปการด�ำเนินงานปี 2559 ด้านการเป็นคู่ค้าที่ได้รับความไว้วางใจ

รณรงค์        ให้ปฏิบัติตามจรรยาบรรณด้านจริยธรรม

1.	 ก�ำหนดจริยธรรมในการจ้างงานส�ำหรับคู่ค้า 
จัดอบรมถ่ายทอดเนื้อหาของจรรยาบรรณด้านจริยธรรมในการจ้างงานส�ำหรับคู่ค้า ให้กับคู่ค้าทุกรายที่ผลิตหรือจ�ำหน่ายสินค้า 
ภายใต้แบรนด์บิ๊กซีและเฮ้าส์แบรนด์ รวมถึงการจัดอบรมภายในให้กับพนักงานที่เกี่ยวข้องกว่า 700 ท่าน

2.  สื่อสารมาตรการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน

พนักงานทุกคนรวมถึงพนักงานใหม่จะต้องทบทวนท�ำความเข้าใจเกี่ยวกับเน้ือหาหลักปฏิบัติและจรรยาบรรณในการด�ำเนินธุรกิจ 
ทุกปีรวมถึงการลงนามเพื่อรับทราบและน�ำไปปฏิบัติ

3.  ติดตามและประเมินการปฏิบัติตามข้อก�ำหนดด้านจริยธรรมในการจ้างงานส�ำหรับคู่ค้า

จัดท�ำฐานข้อมูล ท�ำการประเมินความเสี่ยง ระบุคู่ค้าและผลิตภัณฑ์กลุ่มที่มีความเสี่ยง และเริ่มด�ำเนินการตรวจประเมินคู่ค้าในกลุ่ม
ผลิตภัณฑ์ที่มีความเสี่ยง

4.	 ส่งเสริมให้เกิดความสัมพันธ์ที่ย่ังยืนกับคู่ค้า

สนับสนุนน�้ำมันปาล์มท่ีผลิตอย่างย่ังยืนจากพื้นท่ีท่ีไม่มีการบุกรุกป่า (จัดหาข้อมูลที่มาของน�้ำมันปาล์มในระดับโรงกลั่นน�้ำมัน และ 
โรงสกัดน�้ำมันปาล์มดิบ) โดยท�ำงานร่วมกับเดอะฟอร์เรสทรัส (The Forest Trust: TFT) และคู่ค้าโดยได้ระบุพิกัดที่ตั้งของโรงสกัด
น�้ำมันปาล์มดิบ เพื่อประเมินความเสี่ยงในการรับผลปาล์มจากพื้นที่ที่บุกรุกป่า

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 2559108



สนับสนุน        ด้านช่องทางการจ�ำหน่ายสินค้าของชุมชน 

สนับสนุน        ธุรกิจขนาดย่อม (SMEs)

	 • 	 การพัฒนาชุมชนผ่านโครงการพระราชด�ำริ ของสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี
บิ๊กซีได้รับพระมหากรุณาธิคุณ จากสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี ในการพระราชทานพระบรมราชานุญาตให้
เปิดร้านภูฟ้า ณ บิ๊กซี สาขาราชด�ำริอย่างเป็นทางการ ในปีนี้ และในปีที่ผ่านมาที่บิ๊กซีเอ็กซ์ตร้า สาขาพระราม 4 รวมเป็น 2 สาขา 
เพื่อเป็นส่วนหนึ่งในการส่งเสริมให้เกิดความยั่งยืนแก่ชุมชนต่างๆ ที่จ�ำหน่ายสินค้าผ่านร้านภูฟ้า โดยได้เสด็จฯ มาเป็นประธานในการ
เปิดร้านภูฟ้า ด้วยพระองค์เอง ยังความปลาบปลื้มและภาคภูมิใจแก่บิ๊กซีเป็นอย่างยิ่ง 

สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี ได้เสด็จพระราชด�ำเนิน
ไปทรงเปิดร้านภูฟ้า สาขาบิ๊กซี ราชด�ำริ ในการนี้ คุณอัศวิน เตชะเจริญวิกุล 
ประธานเจ้าหน้าที่บริหารและกรรมการผู้จัดการใหญ่ บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์
เซ็นเตอร์ จ�ำกัด (มหาชน) เฝ้ารับเสด็จฯ ณ บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ สาขา
ราชด�ำริ

คุณฐาปณี เตชะเจริญวิกุล กรรมการ บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ�ำกัด 
(มหาชน) รับพระราชทานของท่ีระลึกในฐานะสนับสนุนการด�ำเนินงาน
ของกองทุนพัฒนาเด็กและเยาวชนในถิ่มทุรกันดาร(กพด.)

ส่งเสริมให้เกิดความสัมพันธ์ที่ยั่งยืนกับธุรกิจขนาดย่อม
	 •	 ท�ำการฝึกอบรมด้านสุขลักษณะท่ีดีในการผลิต และการผลิตพืชตาม
ระบบเกษตรทีด่แีละเหมาะสม ความรูเ้บือ้งต้นด้านจลุนิทรย์ีให้กบัคู่ค้ากลุ่มอาหารสด

	 •	 ท�ำการตรวจประเมินมาตรฐานคู่ค้ากลุ่มอาหารสดและด�ำเนินการ
ปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนื่อง

	 •	 โครงการพัฒนาอาชีพและคุณภาพชีวิตชุมชนรอบศูนย์ภูฟ้าพัฒนา
สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี ทรงโปรดเกล้าฯ ให้จัดตั้ง  
“ศูนย์ภูฟ้าพัฒนา” เพื่อเป็นต้นแบบ การพัฒนาและการถ่ายทอดความรู้การพัฒนา 
ตามพระราชปณธิานของพระองค์ ไปสูพ่ืน้ทีแ่ละประชาชนในอ�ำเภอบ่อเกลือ และอ�ำเภอ
เฉลิมพระเกียรติ จังหวัดน่าน เพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตแบบยั่งยืน และไม่ส่งผลต่อ
ภาวะสมดลุตามธรรมชาติให้ราษฎรสามารถพึง่พาตนเองได้ อนัน�ำไปสูก่ารพฒันาประเทศ
โดยภาพรวม จากกรอบแนวทางการพฒันาด้านส่งเสรมิอาชพีและการเพิม่รายได้ให้แก่ประชาชนในพืน้ที ่ “ศนูย์ภฟู้าพฒันา” จงึเป็น
ศนูย์กลางการส่งเสรมิอาชพีภาคเกษตรและอาชพีนอกภาคเกษตรทีส่อดคล้องกับทรพัยากรธรรมชาตแิละภมูปัิญญาท้องถิน่ แต่ปัญหา
หลักคือการขาดตลาดช่องทางการจ�ำหน่ายผลิตผลจากศูนย์ฯ บิ๊กซีเป็นห้างค้าปลีกรายเดียวที่เข้าสนับสนุนน�ำผลิตผลจาก 
ศูนย์ภูฟ้าพัฒนามาจัดจ�ำหน่ายในสาขาน่าน สาขาราชด�ำริ และพระราม 4 เพื่อช่วยยกระดับความเป็นอยู่ของประชาชนและการ 
พลิกฟื้นทรัพยากรและสิ่งแวดล้อมในพื้นที่ อันนับเป็นการพัฒนาคุณภาพชีวิตอย่างยั่งยืนที่เป็นรูปธรรมแท้จริง
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ตัวชี้วัดผลการดำ�เนินงาน ด้านความรับผิดชอบต่อสังคม
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ดำ�เนินการเชิงรุก 
ในด้านการักษาสิ่งแวดล้อม

เป็นผู้ประกอบการที่เกื้อกูลชุมชน

เป็นคู่ค้าที่ได้รับความไว้วางใจ

1.	 จ�ำนวนพนักงานที่เป็นผู้พิการ*
2.	 จ�ำนวนชั่วโมงการฝึกอบรมรวมต่อปี (พันชั่วโมง)
3.	 จ�ำนวนพนักงานที่ได้รับการเลื่อนขั้น
4.	 จ�ำนวนอุบัติเหตุทั้งหมด (ครั้ง)

1.	 จ�ำนวนเยาวชนที่ได้รับประโยชน์จากมูลนิธิบิ๊กซีไทย 
2.	 ปริมาณอาหารที่มอบให้แก่เยาวชนผู้ด้อยโอกาส (ตัน)
3.	 จ�ำนวนผู้ได้รับผลประโยชน์จากโครงการ CSR

1.	 จ�ำนวนผลิตภัณฑ์ภายใต้เครื่องหมายบิ๊กซีที่ปลอดสาร
2.	 จ�ำนวนผลิตภัณฑ์จากผู้ขายสินค้าให้แก่บิ๊กซีที่ปลอดสาร
3.	 รายได้จากผลิตภัณฑ์ปลอดสาร (ล้านบาท)
4.	 จ�ำนวนผู้ขายอาหารสดที่ผ่านการตรวจสอบโดยบิ๊กซี 

1.	 สัดส่วนของผู้ผลิตสินค้าให้บิ๊กซี ซึ่งเข้าอบรมจริยธรรมคู่ค้า (%)
2.	 สัดส่วนของพนักงานด้านจัดซื้อ ซึ่งเข้าอบรมจริยธรรมคู่ค้า (%)
3.	 จ�ำนวนผู้ขายสินค้าสิ่งทอที่วางจ�ำหน่ายสินค้าทั้งประเทศ 

หมายเหต:ุ 2557 2558 2559

1.	 จ�ำนวนเที่ยวของการขนส่งสินค้าเฉลี่ย/สาขา/ปี 
ของไฮเปอร์มาร์เก็ต (เที่ยว) 

2.	 จ�ำนวนเที่ยวของการขนส่งสินค้าเฉลี่ย/สาขา/ปี ของมินิบิ๊กซี (เที่ยว) 
3.	 ปริมาณการใช้ไฟฟ้าเฉลี่ย/สาขา/ปีของไฮเปอร์มาเก็ต (พันกิโลวัตต์) 
4.	 ปริมาณกระดาษแข็งที่มีการแปรรูปเพื่อน�ำกลับมาใช้ใหม่ (ตัน)

* รวมคนพิการที่จำ�หน่ายสินค้าหรือให้บริการในบิ๊กซีจำ�นวน 112 คน (สัมปทาน)	
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รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 2559110



รายงานทางการเงิน

ต่อรายงานทางการเงิน

คณะกรรมการบริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ�ำกัด (มหาชน) เป็นผู้รับผิดชอบต่องบการเงินรวมของบริษัทและบริษัทย่อย และ
สารสนเทศทางการเงินที่ปรากฏในรายงานประจ�ำปี ซึ่งงบการเงินดังกล่าวจัดท�ำขึ้นตามมาตรฐานการบัญชีที่รับรองทั่วไป โดยเลือก
ใช้นโยบายบญัชทีีเ่หมาะสมและถอืปฎบิตัอิย่างสม�ำ่เสมอ และใช้ดุลยพนิิจอย่างระมัดระวังและประมาณการทีด่ทีีส่ดุในการจดัท�ำ รวม
ทั้งมีการเปิดเผยข้อมูลส�ำคัญอย่างเพียงพอในหมายเหตุประกอบงบการเงิน

คณะกรรมการได้จดัให้มแีละด�ำรงรกัษาไว้ซึง่ระบบควบคมุภายในทีม่ปีระสทิธผิล เพือ่ให้มัน่ใจได้อย่างมเีหตผุลว่าการบนัทกึข้อมลูทาง
บญัชมีคีวามถกูต้อง ครบถ้วน และเพยีงพอทีจ่ะด�ำรงรกัษาไว้ซ่ึงทรัพย์สนิ และเพือ่ให้ทราบจดุอ่อนเพือ่ป้องกนัไม่ให้เกดิการทุจรติหรอื
การด�ำเนินการที่ผิดปกติอย่างมีสาระส�ำคัญ

ในการนี ้คณะกรรมการบรษิทัได้แต่งตัง้คณะกรรมการตรวจสอบ ซึง่ประกอบด้วยกรรมการทีไ่ม่เป็นผูบ้รหิารเป็นผูด้แูลรบัผดิชอบเกีย่ว
กับคุณภาพของรายงานทางการเงินและระบบควบคุมภายใน และความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบ เกี่ยวกับเรื่องนี้ปรากฏใน
รายงานของคณะกรรมการตรวจสอบแล้ว  คณะกรรมการมคีวามเหน็ว่าระบบควบคมุภายในของบรษิทั โดยรวมอยูใ่นระดบัทีน่่าพอใจ
และสามารถสร้างความเชือ่มัน่อย่างมเีหตผุลต่อความเชือ่ถอืได้ของงบการเงนิรวมของบรษิทัและบริษทัย่อย ณ วนัที ่31 ธันวาคม 2559

รายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการ

นายอัศวิน เตชะเจริญวิกุล 
ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร และกรรมการผู้จัดการใหญ่ 

 นายเจริญ สิริวัฒนภักดี 
ประธานคณะกรรมการบริษัท

    บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จำ�กัด (มหาชน) 111



รายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต

ความเห็น

ข้าพเจ้าได้ตรวจสอบงบการเงินรวมของบริษัท บ๊ิกซี ซูเปอร์
เซ็นเตอร์ จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย (กลุ่มบริษัท) ซึ่ง
ประกอบด้วยงบแสดงฐานะการเงิน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 
งบก�ำไรขาดทุนรวม งบก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวม งบแสดงการ
เปลี่ยนแปลงส่วนของผู ้ถือหุ ้นรวมและงบกระแสเงินสดรวม 
ส�ำหรับปีสิน้สดุวนัเดยีวกัน และหมายเหตปุระกอบงบการเงนิรวม 
รวมถงึหมายเหตสุรปุนโยบายการบญัชีทีส่�ำคญั และได้ตรวจสอบ
งบการเงินเฉพาะกิจการของบริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ�ำกัด 
(มหาชน) ด้วยเช่นกัน 

ข้าพเจ้าเหน็ว่างบการเงนิข้างต้นนีแ้สดงฐานะการเงนิ ณ วนัที ่31 
ธันวาคม 2559  ผลการด�ำเนินงานและกระแสเงินสด ส�ำหรับปี
สิ้นสุดวันเดียวกันของบริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ�ำกัด 
(มหาชน) และบริษัทย่อยและเฉพาะของบริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์
เซ็นเตอร์ จ�ำกัด (มหาชน) โดยถูกต้องตามท่ีควรในสาระส�ำคัญ
ตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน 

เกณฑ์ในการแสดงความเห็น

ข้าพเจ้าได้ปฏิบัติงานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบัญชี 
ความรับผิดชอบของข้าพเจ้าได้กล่าวไว้ในส่วนของความรับผิด
ชอบของผู้สอบบัญชีต่อการตรวจสอบงบการเงินในรายงานของ
ข้าพเจ้า ข้าพเจ้ามคีวามเป็นอสิระจากกลุม่บรษิทัตามข้อก�ำหนด
จรรยาบรรณของผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชทีีก่�ำหนดโดยสภาวชิาชพี
บัญชีในพระบรมราชูปถัมภ์ ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการตรวจสอบ
งบการเงนิ และข้าพเจ้าได้ปฏบิติัตามข้อก�ำหนดด้านจรรยาบรรณ
อืน่ๆ ตามทีร่ะบใุนข้อก�ำหนดนัน้ด้วย ข้าพเจ้าเชือ่ว่าหลกัฐานการ
สอบบญัชทีีข้่าพเจ้าได้รบัเพยีงพอและเหมาะสมเพือ่ใช้เป็นเกณฑ์
ในการแสดงความเห็นของข้าพเจ้า

เร่ืองส�ำคัญในการตรวจสอบ

เรือ่งส�ำคญัในการตรวจสอบคอืเรือ่งต่าง ๆ  ทีม่นียัส�ำคญัทีสุ่ดตาม
ดลุยพินจิเยีย่งผูป้ระกอบวชิาชีพของข้าพเจ้าในการตรวจสอบงบ
การเงนิส�ำหรับงวดปัจจบุนั ข้าพเจ้าได้น�ำเรือ่งเหล่านีม้าพจิารณา
ในบริบทของการตรวจสอบงบการเงินโดยรวมและในการแสดง
ความเหน็ของข้าพเจ้า ทัง้นี ้ข้าพเจ้าไม่ได้แสดงความเหน็แยกต่าง
หากส�ำหรับเรื่องเหล่านี้

ข้าพเจ้าได้ปฏบิตังิานตามความรบัผดิชอบทีไ่ด้กล่าวไว้ในส่วนของ
ความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชีต่อการตรวจสอบงบการเงินใน
รายงานของข้าพเจ้า ซึ่งได้รวมความรับผิดชอบที่เกี่ยวกับเรื่อง
เหล่านีด้้วย การปฏบิตังิานของข้าพเจ้าได้รวมวธิกีารตรวจสอบที่
ออกแบบมาเพื่อตอบสนองต่อการประเมินความเสี่ยงจากการ
แสดงข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส�ำคัญในงบการเงิน 

เสนอต่อผู้ถือหุ้นของบริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ�ำกัด (มหาชน)

ผลของวิธีการตรวจสอบของข้าพเจ้า ซึ่งได้รวมวิธีการตรวจสอบ
ส�ำหรบัเรือ่งเหล่านีด้้วย ได้ใช้เป็นเกณฑ์ในการแสดงความเหน็ของ
ข้าพเจ้าต่องบการเงินโดยรวม

เรือ่งส�ำคัญในการตรวจสอบพร้อมวธิกีารตรวจสอบส�ำหรบัแต่ละ
เรื่อง มีดังต่อไปนี้

การรับรู้รายได้คู่ค้า

กลุ่มบริษัทได้รับเงินส่งเสริมการขาย เงินชดเชยส่วนต่างผลก�ำไร
และส่วนลดจากคูค้่าเป็นจ�ำนวนมาก โดยกลุม่บรษิทัรบัรูร้ายการ
ดงักล่าวเป็นรายการหกัในต้นทนุขายและสินค้าคงเหลือ นโยบาย
การบัญชีที่ส�ำคัญเกี่ยวกับรายได้คู ่ค ้าแสดงไว้ในหมายเหตุ
ประกอบงบการเงนิข้อ 4.1 รายได้จากคู่ค้ามสีาระส�ำคัญและต้อง
ใช้ความเข้าใจในรายละเอียดของสญัญา และแหล่งทีม่าของข้อมลู
เพือ่ใช้ในการจดัท�ำ ดงันัน้จงึมคีวามเสีย่งเกีย่วกบัมลูค่าและระยะ
เวลาในการรับรู้รายได้คู่ค้าของกลุ่มบริษัท

ข้าพเจ้าได้ตรวจสอบรายได้คู่ค้าโดยประเมินและทดสอบระบบ
การควบคมุภายในของกลุม่บรษิทัทีเ่ก่ียวข้องกบัวงจรรายได้คูค้่า
โดยสอบถามผูร้บัผดิชอบ ท�ำความเข้าใจ และเลือกตวัอย่างมาสุม่
ทดสอบการปฏิบัติตามการควบคุมที่กลุ่มบริษัทออกแบบไว้ สุ่ม
ตัวอย่างรายการรายได้คู่ค้าที่เกิดขึ้นในระหว่างปีและช่วงใกล้วัน
ส้ินรอบระยะเวลาบัญชี เพื่อตรวจสอบกับเอกสารประกอบ
รายการ และสอบทานใบลดหนี้ที่กลุ่มบริษัทออกภายหลังวันสิ้น
รอบระยะเวลาบัญชี ประกอบกับได้สุ่มตัวอย่างส่งหนังสือยืนยัน
ยอดลูกหนีคู้ค้่าทีค่งค้าง ณ วนัส้ินรอบระยะเวลาบญัช ีโดยส�ำหรบั
หนงัสอืยนืยันยอดทีไ่ม่ได้รบัการตอบกลบัจากลกูหนีคู้ค้่า ข้าพเจ้าได้ใช้ 
วธิกีารตรวจสอบอืน่ นอกจากนี ้ข้าพเจ้าได้วเิคราะห์เปรยีบเทยีบ
ข้อมลูบญัชรีายได้คูค้่าแบบแยกย่อย (Disaggregated data) เพือ่
ตรวจสอบความผิดปกตทิีอ่าจเกดิขึน้ของรายการรายได้คู่ค้าตลอด 
รอบระยะเวลาบญัช ีโดยเฉพาะรายการบญัชทีีท่�ำผ่านใบส�ำคญัทัว่ไป

การสอบทานการด้อยค่าของร้านค้า

ตามทีก่ล่าวไว้ในหมายเหตุประกอบงบการเงนิข้อ 15 ณ วนัที ่31 
ธนัวาคม 2559กลุม่บรษิทัมทีีด่นิ อาคารและอปุกรณ์เป็นจ�ำนวน
ประมาณ 26,634 ล้านบาท (เฉพาะของบริษัทฯ: 20,443 ล้าน
บาท) และมีบางร้านค้าที่เปิดให้บริการโดยมีผลประกอบการ 
ขาดทุน ดังนั้นจึงมีความเสี่ยงเกี่ยวกับมูลค่า ค่าเผื่อการด้อยค่า
ของทีด่นิ อาคารและอปุกรณ์ การพจิารณาค่าเผ่ือการด้อยค่าของ
ร้านค้า ผูบ้รหิารต้องใช้ดลุยพนิจิทีเ่กีย่วข้องกบัการคาดการณ์ผล
การด�ำเนินงานในอนาคต โดยใช้ข้อมูลจากการประมาณการ
ภายในกลุ่มบรษิทัและใช้สมมตฐิานทีส่�ำคญัของผู้บรหิาร เช่น การ
ประมาณการผลการขายในอนาคต สืบเนือ่งจากการพิจารณาการ

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 2559112



ด้อยค่าของผู้บริหาร กลุ่มบริษัทจึงตั้งค่าเผื่อการด้อยค่าของร้าน
ค้าเป็นจ�ำนวนประมาณ 123 ล้านบาท (เฉพาะของบริษัทฯ: 103 
ล้านบาท) เป็นค่าใช้จ่ายในระหว่างปี

ข้าพเจ้าได้ประเมนิค่าเผือ่การด้อยค่าของร้านค้า โดยประเมนิข้อ
บ่งชี้ของการด้อยค่าของที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ และพิจารณา
ถงึผลการด�ำเนนิงานของร้านค้า ตลอดจนแผนการปิดของร้านค้า
ของผู้บริหาร ท�ำความเข้าใจการประมาณการผลการด�ำเนินงาน
ของร้านค้าในอนาคตของฝ่ายบริหาร และสอบทานสมมติฐานที่
ผู้บริหารใช้ประกอบกับผลการด�ำเนินงานท่ีเกิดข้ึนจริงในอดีต 
รวมถึงท�ำความเข้าใจเกี่ยวกับกลยุทธ์ของผู้บริหาร โดยประชุม
รวมกบัผูบ้ริหารระดบัสงูของบรษิทัฯ นอกจากน้ี ข้าพเจ้าประเมนิ
สมมติฐานทีส่�ำคญั และวธิกีารทีผู่ป้ระเมนิราคาทรัพย์สนิอิสระใช้
ในการค�ำนวณหามูลค่ายุติธรรมของร้านค้า โดยการท�ำความ
เข้าใจในกระบวนการที่ท�ำให้ได้มาซึ่งตัวเลขดังกล่าว และเปรียบ
เทียบสมมติฐานดังกล่าวกับแหล่งข้อมูลทั้งภายในและภายนอก 

ความสามารถในการได้รับเงินชดเชยจากการท�ำประกัน

ความเสียหายค้างรับเนื่องจากสถานการณ์ความไม่สงบ

ทางการเมือง

ตามทีก่ล่าวไว้ในหมายเหตปุระกอบงบการเงนิข้อ 18.1 เนือ่งจาก
สถานการณ์ความไม่สงบทางการเมืองในปี 2553 สาขาแห่งหนึ่ง
ของบริษัทฯได้รับความเสียหายจากเหตุการณ์ไฟไหม้ดังกล่าว
ประมาณ 1,478 ล้านบาท ต่อมาในระหว่างปี 2553 และ 2554 
บริษัทฯได้รับเงินชดเชยความเสียหายจากบริษัทประกันภัยเป็น
จ�ำนวนรวม 1,063 ล้านบาท (หรอืร้อยละ 72 ของยอดเงนิชดเชย
จากการท�ำประกนัความเสยีหายทัง้หมด) ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2559 
เงินชดเชยจากการท�ำประกันความเสียหายค้างรับจากบริษัท
ประกันภัยมียอดคงเหลือประมาณ 415 ล้านบาท (เฉพาะของ 
บรษัิทฯ: 415 ล้านบาท) ซึง่ขณะนีก้ลุม่บรษิทัอยูร่ะหว่างการฟ้อง
ร้องเรียกช�ำระเงินคืนจากบริษัทประกันภัยดังกล่าว และผลของ
คดยีงัอยูใ่นขัน้ตอนการพจิารณาของศาล การพจิารณามลูค่าทีจ่ะ
ได้รับคืนของเงินชดเชยจากการท�ำประกันความเสียหายค้างรับ
นั้นต้องใช้ดุลยพินิจที่ส�ำคัญของผู้บริหารของกลุ่มบริษัท

ข้าพเจ้าได้ตรวจสอบ โดยได้รบัค�ำยนืยนัจากผูบ้รหิารถงึความเชือ่มัน่ 
ทีจ่ะได้รับเงนิชดเชยจากการท�ำประกนัความเสยีหายดังกล่าวเตม็
จ�ำนวน นอกจากนี ้ข้าพเจ้ายงัส่งหนงัสอืสอบถามไปยงัทนายความ
ภายนอกที่กลุ่มบริษัทเกี่ยวกับสถานะของคดี และความเห็นของ
ทนายความเกี่ยวกับผลกระทบของคดีที่จะเกิดขึ้นกับกลุ่มบริษัท

ข้อมูลอื่น

ผู้บริหารเป็นผู้รับผิดชอบต่อข้อมูลอื่น ซึ่งรวมถึงข้อมูลที่รวมอยู่
ในรายงานประจ�ำปีของกลุ่มบริษัท (แต่ไม่รวมถึงงบการเงินและ
รายงานของผูส้อบบญัชทีีแ่สดงอยูใ่นรายงานนัน้) ซึง่คาดว่าจะถกู
จดัเตรียมให้กับข้าพเจ้าภายหลงัวนัทีใ่นรายงานของผู้สอบบญัชนีี้

ความเหน็ของข้าพเจ้าต่องบการเงนิไม่ครอบคลมุถึงข้อมลูอ่ืนและ
ข้าพเจ้าไม่ได้ให้ข้อสรุปในลักษณะการให้ความเชื่อมั่นในรูปแบบ
ใดๆ ต่อข้อมูลอื่นนั้น

ความรบัผดิชอบของข้าพเจ้าทีเ่ก่ียวเนือ่งกบัการตรวจสอบงบการ
เงนิคือ การอ่านและพจิารณาว่าข้อมูลอืน่มคีวามขดัแย้งท่ีมสีาระ
ส�ำคญักบังบการเงนิหรอืกบัความรูท้ีไ่ด้รบัจากการตรวจสอบของ
ข้าพเจ้าหรือไม่ หรือปรากฏว่าข้อมูลอื่นแสดงข้อมูลที่ขัดต่อข้อ
เท็จจริงอันเป็นสาระส�ำคัญหรือไม่

เมื่อข้าพเจ้าได้อ่านรายงานประจ�ำปีของกลุ่มบริษัท ตามที่กล่าว
ข้างต้นแล้ว และหากสรปุได้ว่ามกีารแสดงข้อมลูทีข่ดัต่อข้อเทจ็จรงิ
อันเป็นสาระส�ำคัญ ข้าพเจ้าจะสื่อสารเรื่องดังกล่าวให้ผู้มีหน้าที่
ในการก�ำกบัดแูลทราบเพือ่ให้มกีารด�ำเนนิการแก้ไขทีเ่หมาะสมต่อไป

ความรับผิดชอบของผู้บริหารและผู้มีหน้าที่ในการก�ำกับ

ดูแลต่องบการเงิน

 ผู้บริหารมีหน้าที่รับผิดชอบในการจัดท�ำและน�ำเสนองบการเงิน
เหล่าน้ีโดยถูกต้องตามที่ควรตามมาตรฐานการรายงานทางการ
เงิน และรับผิดชอบเกี่ยวกับการควบคุมภายในที่ผู ้บริหาร
พจิารณาว่าจ�ำเป็นเพือ่ให้สามารถจดัท�ำงบการเงนิทีป่ราศจากการ
แสดงข้อมูลทีข่ดัต่อข้อเทจ็จรงิอนัเป็นสาระส�ำคญัไม่ว่าจะเกดิจาก
การทุจริตหรือข้อผิดพลาด

ในการจัดท�ำงบการเงิน ผู้บริหารรับผิดชอบในการประเมินความ
สามารถของกลุ่มบริษัทในการด�ำเนินงานต่อเนื่อง การเปิดเผย
เรื่องที่เกี่ยวกับการด�ำเนินงานต่อเนื่องในกรณีที่มีเรื่องดังกล่าว 
และการใช้เกณฑ์การบัญชีส�ำหรับการด�ำเนินงานต่อเนื่องเว้นแต่
ผูบ้รหิารมคีวามตัง้ใจทีจ่ะเลกิกลุม่บรษิทัหรอืหยดุด�ำเนนิงานหรอื
ไม่สามารถด�ำเนินงานต่อเนื่องอีกต่อไปได้ 

ผู้มีหน้าที่ก�ำกับดูแลมีหน้าที่ในการสอดส่องดูแลกระบวนการใน
การจัดท�ำรายงานทางการเงินของกลุ่มบริษัท

ความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชีต่อการตรวจสอบงบ

การเงิน

การตรวจสอบของข้าพเจ้ามีวัตถุประสงค์เพื่อให้ได้ความเชื่อมั่น
อย่างสมเหตสุมผลว่างบการเงนิโดยรวมปราศจากการแสดงข้อมลู
ทีข่ดัต่อข้อเทจ็จรงิอนัเป็นสาระส�ำคญัหรอืไม่ ไม่ว่าจะเกดิจากการ
ทุจริตหรือข้อผิดพลาด และเสนอรายงานของผู้สอบบัญชีซึ่งรวม
ความเหน็ของข้าพเจ้าอยูด้่วย ความเช่ือมัน่อย่างสมเหตสุมผลคอื
ความเชื่อมั่นในระดับสูงแต่ไม่ได้เป็นการรับประกันว่าการปฏิบัติ
งานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบัญชีจะสามารถตรวจพบ
ข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส�ำคัญที่มีอยู่ได้เสมอไป 
ข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอาจเกิดจากการทุจริตหรือข้อผิดพลาด
และถือว่ามีสาระส�ำคัญเมื่อคาดการณ์อย่างสมเหตุสมผลได้ว่า
รายการที่ขัดต่อข้อเท็จจริงแต่ละรายการหรือทุกรายการรวมกัน
จะมีผลต่อการตัดสินใจทางเศรษฐกิจของผู้ใช้งบการเงินจากการ
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ใช้งบการเงินเหล่านี้ 

ในการตรวจสอบของข้าพเจ้าตามมาตรฐานการสอบบัญชี 
ข้าพเจ้าได้ใช้ดุลยพินิจและการสังเกตและสงสัยเย่ียงผู้ประกอบ
วิชาชีพตลอดการตรวจสอบ การปฏิบัติงานของข้าพเจ้ารวมถึง

•	 ระบุและประเมินความเสี่ยงที่อาจมีการแสดงข้อมูลที่ขัดต่อ
ข้อเทจ็จรงิอนัเป็นสาระส�ำคญัในงบการเงนิไม่ว่าจะเกดิจาก
การทุจริตหรือข้อผิดพลาด ออกแบบและปฏิบัติงานตามวิธี
การตรวจสอบเพื่อตอบสนองต่อความเสี่ยงเหล่านั้น และได้
หลักฐานการสอบบัญชีที่เพียงพอและเหมาะสมเพื่อเป็น
เกณฑ์ในการแสดงความเหน็ของข้าพเจ้า ความเสีย่งท่ีไม่พบ
ข้อมลูทีข่ดัต่อข้อเท็จจรงิอนัเป็นสาระส�ำคญัซ่ึงป็นผลมาจาก
การทุจริตจะสูงกว่าความเส่ียงท่ีเกิดจากข้อผิดพลาด 
เนื่องจากการทุจริตอาจเกี่ยวกับการสมรู้ร่วมคิด การปลอม
แปลงเอกสารหลกัฐาน การตัง้ใจละเว้นการแสดงข้อมลู การ
แสดงข้อมูลที่ไม่ตรงตามข้อเท็จจริงหรือการแทรกแซงการ
ควบคุมภายใน

•	ท�ำความเข้าใจในระบบการควบคุมภายในทีเ่ก่ียวข้องกบัการ
ตรวจสอบ เพื่อออกแบบวิธีการตรวจสอบที่เหมาะสมกับ
สถานการณ์ แต่ไม่ใช่เพือ่วัตถปุระสงค์ในการแสดงความเห็น
ต่อความมปีระสทิธผิลของการควบคมุภายในของกลุม่บรษิทั

•	ประเมินความเหมาะสมของนโยบายการบัญชีท่ีผู้บริหารใช้
และความสมเหตุสมผลของประมาณการทางบัญชีและการ
เปิดเผยข้อมูลที่เกี่ยวข้องที่ผู้บริหารจัดท�ำ

•	 สรุปเกี่ยวกับความเหมาะสมของการใช้เกณฑ์การบัญชี
ส�ำหรับการด�ำเนินงานต่อเนื่องของผู้บริหาร และสรุปจาก
หลกัฐานการสอบบัญชีทีไ่ด้รบัว่ามคีวามไม่แน่นอนทีม่สีาระ
ส�ำคญัทีเ่กีย่วกบัเหตกุารณ์หรือสถานการณ์ท่ีอาจเป็นเหตใุห้
เกิดข้อสงสัยอย่างมีนัยส�ำคัญต่อความสามารถของกลุ่ม
บริษัทในการด�ำเนินงานต่อเนื่องหรือไม่ หากข้าพเจ้าได้ข้อ
สรุปว่ามีความไม่แน่นอนที่มีสาระส�ำคัญ ข้าพเจ้าจะต้องให้
ข้อสังเกตไว้ในรายงานของผู้สอบบัญชีของข้าพเจ้าถึงการ
เปิดเผยข้อมูลที่เกี่ยวข้องในงบการเงิน หรือหากเห็นว่าการ
เปิดเผยดังกล่าวไม่เพียงพอ ข้าพเจ้าจะแสดงความเห็น
เปลี่ยนแปลงไป ข้อสรุปของข้าพเจ้าขึ้นอยู่กับหลักฐานการ
สอบบัญชีที่ได้รับจนถึงวันท่ีในรายงานของผู้สอบบัญชีของ
ข้าพเจ้า อย่างไรกต็าม เหตกุารณ์หรอืสถานการณ์ในอนาคต
อาจเป็นเหตุให้กลุ่มบริษัทต้องหยุดการด�ำเนินงานต่อเนื่อง
ได้

•	ประเมินการน�ำเสนอ โครงสร้างและเนื้อหาของงบการเงิน
โดยรวม รวมถึงการเปิดเผยข้อมูลท่ีเก่ียวข้อง ตลอดจน
ประเมินว่างบการเงินแสดงรายการและเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้น
โดยถูกต้องตามควรหรือไม่

•	 รวบรวมเอกสารหลักฐานการสอบบัญชีที่เหมาะสมอย่าง

เพียงพอเกี่ยวกับข้อมูลทางการเงินของกิจการหรือของ
กจิกรรมทางธรุกจิภายในกลุม่บรษิทัเพือ่แสดงความเหน็ต่อ
งบการเงินรวม ข้าพเจ้ารับผิดชอบต่อการก�ำหนดแนวทาง 
การควบคุมดูแล และการปฏิบัติงานตรวจสอบกลุ่มบริษัท 
ข้าพเจ้าเป็นผู้รับผิดชอบแต่เพียงผู้เดียวต่อความเห็นของ
ข้าพเจ้า

ข้าพเจ้าได้สือ่สารกบัผูม้หีน้าทีใ่นการก�ำกบัดแูลเกีย่วกบัขอบเขต
และช่วงเวลาของการตรวจสอบตามที่ได้วางแผนไว้ ประเด็นที่มี
นยัส�ำคญัทีพ่บจากการตรวจสอบรวมถงึข้อบกพร่องทีม่นียัส�ำคญั
ในระบบการควบคมุภายในซึง่ข้าพเจ้าได้พบในระหว่างการตรวจ
สอบของข้าพเจ้า

ข้าพเจ้าได้ให้ค�ำรับรองแก่ผู้มีหน้าที่ในการก�ำกับดูแลว่าข้าพเจ้า
ได้ปฏิบัติตามข้อก�ำหนดจรรยาบรรณที่เกี่ยวข้องกับความเป็น
อิสระและได้สื่อสารกับผู้มีหน้าที่ในการก�ำกับดูแลเกี่ยวกับความ
สัมพันธ์ทั้งหมดตลอดจนเรื่องอื่นซ่ึงข้าพเจ้าเช่ือว่ามีเหตุผลที่
บุคคลภายนอกอาจพิจารณาว่ากระทบต่อความเป็นอิสระของ
ข้าพเจ้าและมาตรการที่ข้าพเจ้าใช้เพื่อป้องกันไม่ให้ข้าพเจ้าขาด
ความเป็นอิสระ

จากเรื่องที่ส่ือสารกับผู้มีหน้าที่ในการก�ำกับดูแล ข้าพเจ้าได้
พิจารณาเรื่องต่างๆ ที่มีนัยส�ำคัญมากที่สุดในการตรวจสอบงบ
การเงินในงวดปัจจุบันและก�ำหนดเป็นเรื่องส�ำคัญในการตรวจ
สอบ ข้าพเจ้าได้อธบิายเรือ่งเหล่านีใ้นรายงานของผูส้อบบญัชี เว้น
แต่กฏหมายหรอืข้อบงัคบัไม่ให้เปิดเผยเรือ่งดงักล่าวต่อสาธารณะ 
หรือในสถานการณ์ที่ยากที่จะเกิดขึ้น ข้าพเจ้าพิจารณาว่าไม่ควร
สื่อสารเรื่องดังกล่าวในรายงานของข้าพเจ้าเพราะการกระท�ำดัง
กล่าวสามารถคาดการณ์ได้อย่างสมเหตุสมผลว่าจะมีผลกระทบ
ในทางลบมากกว่าผลประโยชน์ที่ผู้มีส่วนได้เสียสาธารณะจะได้
จากการสื่อสารดังกล่าว

ผู้สอบบัญชีที่รับผิดชอบงานสอบบัญชีและการน�ำเสนอรายงาน
ฉบับนี้คือ นางสรินดา หิรัญประเสริฐวุฒิ

สรินดา หิรัญประเสริฐวุฒิ
ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต เลขทะเบียน 4799

บริษัท ส�ำนักงาน อีวาย จ�ำกัด
กรุงเทพฯ: 15 กุมภาพันธ์ 2560

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 2559114



บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย 

งบแสดงฐานะการเงิน

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559

(หน่วย: บาท)

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

หมายเหตุ 2559 2558 2559 2558

สินทรัพย์
สินทรัพย์หมุนเวียน

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 6 2,397,533,292 2,431,799,211 2,245,548,773 2,336,180,568

ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น 7, 11 414,712,596 769,184,552 800,751,433 1,046,195,725

ลูกหนี้คู่ค้าและลูกหนี้ร้านค้าเช่า 8, 11 1,252,957,439 835,580,826 1,293,070,791 805,876,315

สินค้าคงเหลือ 9 12,131,152,409 10,918,346,961 11,933,696,407 10,753,792,504

สินทรัพย์หมุนเวียนอื่น 10 1,125,207,170 995,631,067 989,708,085 905,810,117

รวมสินทรัพย์หมุนเวียน 17,321,562,906 15,950,542,617 17,262,775,489 15,847,855,229

สินทรัพย์ไม่หมุนเวียน

เงินให้กู้ยืมแก่บริษัทย่อย 11 - - 351,000,000 -

เงินให้กู้ยืมแก่บริษัทร่วม 11 - 351,000,000 - 351,000,000

เงินลงทุนในบริษัทย่อย 12 - - 42,142,477,424 42,031,809,554

เงินลงทุนในบริษัทร่วม 13 - - - 110,567,900

อสังหาริมทรัพย์เพื่อการลงทุน 14 16,126,388,624 16,003,142,993 10,859,688,634 9,784,872,223

ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ 15 26,634,070,934 27,035,904,531 20,442,599,573 21,010,032,233

ค่าความนิยม 12.3 26,722,032,240 26,722,032,240 - -

สิทธิการเช่า 16 5,101,748,555 5,117,233,377 3,462,123,132 3,322,415,666

สินทรัพย์ไม่มีตัวตนอื่น 17 194,240,528 146,194,023 177,869,865 146,069,469

สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี 29.3 724,722,730 709,372,092 548,606,832 511,711,443

สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนอื่น 18 820,516,312 826,348,921 791,663,369 793,731,416

รวมสินทรัพย์ไม่หมุนเวียน 76,323,719,923 76,911,228,177 78,776,028,829 78,062,209,904

รวมสินทรัพย์ 93,645,282,829 92,861,770,794 96,038,804,318 93,910,065,133

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้

    บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จำ�กัด (มหาชน) 115



บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย 

งบแสดงฐานะการเงิน (ต่อ)

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559

(หน่วย: บาท)

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

หมายเหตุ 2559 2558 2559 2558

หนี้สินและส่วนของผู้ถือหุ้น
หนี้สินหมุนเวียน

เงินกู้ยืมระยะสั้นจากสถาบันการเงิน 19 6,555,000,000 - 6,495,000,000 -

เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น 11, 20 20,469,647,208 26,610,208,988 21,066,443,551 27,125,755,890

ส่วนของรายได้สิทธิการเช่ารอตัดบัญชี 
ที่ถึงกําหนดชําระภายในหนึ่งปี 41,509,440 45,196,474

   
25,770,607  29,404,773

ส่วนของเงินกู้ยืมระยะยาวจากสถาบันการเงิน
ที่ถึงกําหนดชําระภายในหนึ่งปี 21 3,300,000,000 5,675,000,000 3,300,000,000 5,675,000,000

เงินกู้ยืมระยะสั้นจากบริษัทใหญ่ 11 2,000,000,000 - 2,000,000,000 -

เงินกู้ยืมระยะสั้นจากบริษัทย่อย 11 - - 5,738,605,790 3,543,102,747

ภาษีเงินได้ค้างจ่าย 92,320,289 183,004,244 - 80,081,510

ประมาณการหนี้สินระยะสั้น 64,988,756 48,227,622 24,189,344 23,041,680

หนี้สินหมุนเวียนอื่น 22 2,199,937,864 2,257,051,249 1,920,183,690 1,988,417,982

รวมหนี้สินหมุนเวียน 34,723,403,557 34,818,688,577  40,570,192,982  38,464,804,582

หนี้สินไม่หมุนเวียน

รายได้สิทธิการเช่ารอตัดบัญชี - สุทธิ 
จากส่วนที่ถึงกําหนดชําระภายในหนึ่งปี 415,483,728 411,900,239 152,191,507 133,866,049

เงินกู้ยืมระยะยาวจากบริษัทย่อย 11 - - 1,746,200,000 1,746,200,000

เงินกู้ยืมระยะยาวจากบริษัทที่เกี่ยวข้องกัน 11 228,434,085 - - -

เงินกู้ยืมระยะยาวจากสถาบันการเงิน - สุทธิ 
จาก ส่วนที่ถึงกําหนดชําระภายในหนึ่งปี 21 3,000,000,000 6,300,000,000 3,000,000,000 6,300,000,000

หนี้สินตามสัญญาเช่าการเงิน - สุทธิ 
จากส่วนที่ถึงกําหนดชําระภายในหนึ่งปี 23 214,882,297 226,602,118 214,882,297 226,602,118

สํารองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงาน 24 667,169,734 547,105,213 651,206,772 534,325,542

หนี้สินภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี 29.3 1,580,704,322 1,621,853,149 559,550,263 581,472,738

หนี้สินไม่หมุนเวียนอื่น 25 2,479,830,546 2,264,868,833 2,360,905,742 2,139,947,746

รวมหนี้สินไม่หมุนเวียน 8,586,504,712 11,372,329,552 8,684,936,581 11,662,414,193

รวมหนี้สิน 43,309,908,269 46,191,018,129 49,255,129,563 50,127,218,775

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 2559116



(หน่วย: บาท)

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

หมายเหตุ 2559 2558 2559 2558

ส่วนของผู้ถือหุ้น

ทุนเรือนหุ้น
ทุนจดทะเบียน

หุ้นสามัญ 825,000,000 หุ้น มูลค่าหุ้นละ 10 บาท 8,250,000,000 8,250,000,000 8,250,000,000 8,250,000,000

ทุนออกจําหน่ายและชําระเต็มมูลค่าแล้ว

หุ้นสามัญ 825,000,000 หุ้น มูลค่าหุ้นละ 10 บาท 8,250,000,000 8,250,000,000 8,250,000,000 8,250,000,000

ส่วนเกินมูลค่าหุ้นสามัญ 5,955,654,575 5,955,654,575 5,955,654,575 5,955,654,575

กําไรสะสม

จัดสรรแล้ว - สํารองตามกฎหมาย 26 901,959,479 901,959,479 825,000,000 825,000,000

ยังไม่ได้จัดสรร 35,984,040,863 31,788,277,392 31,753,020,180 28,752,191,783

36,886,000,342 32,690,236,871 32,578,020,180 29,577,191,783

องค์ประกอบอื่นของส่วนของผู้ถือหุ้น (538,911,930) (235,753,698) - -

ส่วนของผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ 50,552,742,987 46,660,137,748 46,783,674,755 43,782,846,358

ส่วนของผู้มีส่วนได้เสียท่ีไม่มีอํานาจควบคุมของบริษัทย่อย (217,368,427) 10,614,917 - -

รวมส่วนของผู้ถือหุ้น 50,335,374,560 46,670,752,665 46,783,674,755 43,782,846,358

รวมหนี้สินและส่วนของผู้ถือหุ้น 93,645,282,829 92,861,770,794 96,038,804,318 93,910,065,133

บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย 

งบแสดงฐานะการเงิน (ต่อ)

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้

    บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จำ�กัด (มหาชน) 117



(หน่วย: บาท)

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

หมายเหตุ 2559 2558 2559 2558

รายได้

รายได้จากการขายสินค้า 107,239,559,831 119,620,106,931 106,665,207,383 118,895,804,267

รายได้ค่าเช่าและบริการ 10,101,294,538 9,787,081,878 9,698,702,540 9,403,705,279

เงินปันผลรับ 12.1 - - - 1,224,958,652

รายได้อื่น 27 3,577,598,255 4,301,923,041 3,615,734,914 4,144,694,500

รวมรายได้ 120,918,452,624 133,709,111,850 119,979,644,837 133,669,162,698

ค่าใช้จ่าย 28

ต้นทุนขายและบริการ 91,540,608,185 103,173,989,424 91,346,729,233 102,933,569,884

ค่าใช้จ่ายในการขายและบริการ 18,762,417,059 18,877,124,250 19,392,640,962 19,568,007,946

ค่าใช้จ่ายในการบริหาร 2,420,177,830 2,457,451,687 2,339,761,828 2,424,296,812

รวมค่าใช้จ่าย 112,723,203,074 124,508,565,361 113,079,132,023 124,925,874,642

กําไรก่อนค่าใช้จ่ายทางการเงินและค่าใช้จ่ายภาษี
เงินได้ 8,195,249,550 9,200,546,489 6,900,512,814 8,743,288,056

ค่าใช้จ่ายทางการเงิน (491,493,581) (677,431,380) (673,014,571) (834,849,948)

กําไรก่อนค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ 7,703,755,969 8,523,115,109 6,227,498,243 7,908,438,108

ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ 29 (1,331,628,181) (1,621,220,905) (1,014,043,297) (1,292,919,900)

กําไรสําหรับปี 6,372,127,788 6,901,894,204 5,213,454,946 6,615,518,208

การแบ่งปันกําไร

ส่วนที่เป็นของผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ 6,408,664,729 6,897,593,225 5,213,454,946 6,615,518,208

ส่วนท่ีเป็นของผู้มีส่วนได้เสียท่ีไม่มีอํานาจควบคุม
ของบริษัทย่อย (36,536,941) 4,300,979

 6,372,127,788 6,901,894,204

กําไรต่อหุ้น

กําไรต่อหุ้นขั้นพื้นฐาน

กําไรส่วนที่เป็นของผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ

30

7.77 8.36 6.32 8.02

จำ�นวนหุ้นสามัญถัวเฉลี่ยถ่วงนํ้าหนัก (หุ้น) 825,000,000 825,000,000 825,000,000 825,000,000

บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย 

งบก�ำไรขาดทุน

ส�ำหรับปีสิ้นสุด  วันที่ 31 ธันวาคม 2559

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 2559118



(หน่วย: บาท)

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

หมายเหตุ 2559 2558 2559 2558

กําไรสําหรับปี 6,372,127,788 6,901,894,204 5,213,454,946 6,615,518,208

กําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น:

รายการท่ีจะไม่ถูกบันทึกในส่วนของกําไรหรือขาดทุน 
ในภายหลัง

ผลขาดทุนจากการประมาณการตามหลักคณิตศาสตร์
ประกันภัย 24 (64,455,924) (39,707,709) (63,908,186) (38,779,237)

หัก:  ผลกระทบของภาษีเงินได้ 13,054,666 7,911,542 12,781,637 7,725,848

รายการที่จะไม่ถูกบันทึกในส่วนของกําไร
หรือขาดทุนในภายหลัง - สุทธิจากภาษีเงินได้ (51,401,258) (31,796,167) (51,126,549) (31,053,389)

รายการที่จะถูกบันทึกในส่วนของกําไรหรือ
ขาดทุนในภายหลัง

ผลต่างจากการแปลงค่างบการเงินที่เป็น
เงินตราต่างประเทศ (5,534,118) - - -

กำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่นสำ�หรับปีี (56,935,376) (31,796,167) (51,126,549) (31,053,389)

กำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวมสำ�หรับปี 6,315,192,412 6,870,098,037 5,162,328,397 6,584,464,819

การแบ่งปันกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวม

ส่วนที่เป็นของผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ 6,351,729,353 6,865,797,058 5,162,328,397 6,584,464,819

ส่วนที่เป็นของผู้มีส่วนได้เสียที่ไม่มีอํานาจควบคุมของ
บริษัทย่อย (36,536,941) 4,300,979

6,315,192,412 6,870,098,037

บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย 

งบก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ

ส�ำหรับปีสิ้นสุด วันที่ 31 ธันวาคม 2559

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้
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(หน่วย: บาท)

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

หมายเหตุ 2559 2558 2559 2558

กระแสเงินสดจากกิจกรรมดำ�เนินงาน

กำ�ไรก่อนภาษี 7,703,755,969 8,523,115,109 6,227,498,243 7,908,438,108

รายการปรับกระทบยอดกำ�ไรก่อนภาษีเป็นเงินสด
รับ (จ่าย) จากกิจกรรมดําเนินงาน

ค่าเสื่อมราคาและค่าตัดจําหน่าย 3,859,627,487 3,773,280,115 2,913,608,536 2,809,555,356

รายได้สิทธิการเช่ารอตัดบัญชีที่รับรู้ระหว่างปี (49,488,030) (47,067,736) (33,693,194) (35,479,011)

ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ (โอนกลับ) และหนี้สูญ (30,492,338) (19,292,681) (30,319,773) 7,986,102

การปรับลดสินค้าคงเหลือเป็นมูลค่าสุทธิที่จะได้รับ 41,246,712 44,897,173 43,859,798 43,780,755

สํารองประมาณการหนี้สิน (โอนกลับ) 16,761,134 1,863,657 1,147,664 (194,675)

สํารองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงาน 72,234,148 73,636,407 70,425,424 72,475,311

(กําไร) ขาดทุนจากอัตราแลกเปลี่ยนที่ยัง 
ไม่เกิดขึ้นจริง

(9,038,533) (12,424,861) 831,933 (12,424,861)

ขาดทุน (กําไร) จากการจําหน่ายและตัดจําหน่าย
ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์และอสังหาริมทรัพย์ 
เพื่อการลงทุน 70,847,805 (133,484,606) 72,449,042 7,045,696

ค่าเผื่อการด้อยค่าของที่ดิน อาคารและอุปกรณ์
สิทธิการเช่าและสินทรัพย์ไม่มีตัวตนอื่น 95,994,885 25,450,382 70,682,593 32,610,000

ขาดทุนจากการตัดจําหน่ายสินทรัพย์ไม่มีตัวตน 53,673 2,849,824 - 2,849,824

เงินปันผลรับจากบริษัทย่อย 12.1 - - - (1,224,958,652)

ดอกเบี้ยรับ (5,318,622) (22,061,401) (14,929,841) (20,831,628)

ค่าใช้จ่ายดอกเบี้ย 470,775,633 656,981,380 652,509,777 814,399,948

กําไรจากการดําเนินงานก่อนการเปลี่ยนแปลงใน 
สินทรัพย์และหนี้สินดําเนินงาน

12,236,959,923 12,867,742,762 9,974,070,202 10,405,252,273

บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย 

งบกระแสเงินสด

ส�ำหรับปีสิ้นสุด วันที่ 31 ธันวาคม 2559

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 2559122



(หน่วย: บาท)

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

หมายเหตุ 2559 2558 2559 2558

กระแสเงินสดจากกิจกรรมดําเนินงาน (ต่อ)

สินทรัพย์ดําเนินงาน (เพิ่มขึ้น) ลดลง

ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น 351,782,642 (8,504,513) 232,578,523 (19,118,976)

ลูกหนี้คู่ค้าและลูกหนี้ร้านค้าเช่า (371,908,230) 1,961,461,356 (443,681,146) 1,940,144,595

สินค้าคงเหลือ (1,210,653,313) 589,118,527 (1,223,763,701) 589,565,456

สินทรัพย์หมุนเวียนอื่น (100,515,294) (87,051,727) (87,932,408) (68,926,068)

สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนอื่น 8,099,334 (21,862,948) 165,278 (20,338,594)

หนี้สินดําเนินงานเพิ่มขึ้น (ลดลง)

เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น (6,702,391,169) (1,810,251,743) (6,565,484,506) (2,217,240,882)

หนี้สินหมุนเวียนอื่น (69,572,317) 171,964,694 (68,738,657) 119,703,631

หนี้สินไม่หมุนเวียนอื่น 282,346,198 369,357,409 287,342,482 120,832,763

เงินสดจากกิจกรรมดําเนินงาน 4,424,147,774 14,031,973,817 2,104,556,067 10,849,874,198

จ่ายดอกเบี้ย (475,312,934) (860,537,713) (583,942,778) (954,345,619)

จ่ายผลประโยชน์ระยะยาวพนักงาน (18,040,390) (19,951,940) (17,452,380) (18,734,220)

จ่ายภาษีเงินได้ (1,467,380,415) (1,764,308,442) (1,140,161,034) (1,476,588,295)

เงินสดสุทธิจากกิจกรรมดําเนินงาน 2,463,414,035 11,387,175,722 362,999,875 8,400,206,064

กระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทุน

เงินให้กู้ยืมแก่บริษัทย่อยเพิ่มขึ้น - - (351,000,000) -

เงินให้กู้ยืมแก่บริษัทร่วมลดลง (เพิ่มขึ้น) - (267,000,000) 351,000,000 (267,000,000)

เงินลงทุนในบริษัทย่อยลดลง (เพิ่มขึ้น) 12.1 - (170,000,000) (99,970) 1,406

เงินสดรับจากการจําหน่ายที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ 
และอสังหาริมทรัพย์เพื่อการลงทุน 6,776,973 22,561,212 4,897,456 3,255,731

ซื้อที่ดิน อาคารและอุปกรณ์และอสังหาริมทรัพย์ 
เพื่อการลงทุน (2,915,977,694) (4,461,120,736) (2,907,935,166) (4,445,155,439)

สิทธิการเช่าเพิ่มขึ้น (364,085,611) (690,884,488) (355,775,800) (233,255,731)

สินทรัพย์ไม่มีตัวตนเพิ่มขึ้น (54,918,524) (32,825,892) (54,340,024) (32,825,892)

เงินสดรับจากดอกเบี้ยรับ 7,906,501 23,512,302 16,834,247 22,305,749

เงินปันผลรับจากบริษัทย่อย - - - 1,224,958,652

เงินสดสุทธิใช้ไปในกิจกรรมลงทุน (3,320,298,355) (5,575,757,602) (3,296,419,257) (3,727,715,524)

บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย 

งบกระแสเงินสด (ต่อ) 

ส�ำหรับปีสิ้นสุด วันที่ 31 ธันวาคม 2559

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้

    บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จำ�กัด (มหาชน) 123



(หน่วย: บาท)

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

หมายเหตุ 2559 2558 2559 2558

กระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงิน

เงินกู้ยืมระยะสั้นจากบริษัทใหญ่เพิ่มขึ้น 2,000,000,000 - 2,000,000,000 -

เงินกู้ยืมระยะสั้นจากบริษัทย่อยเพิ่มขึ้น - - 2,195,503,043 1,111,792,174

ชําระคืนหนี้สินภายใต้สัญญาเช่าทางการเงิน (11,215,456) (9,781,641) (11,215,456) (9,781,641)

เงินกู้ยืมระยะสั้นจากสถาบันการเงินเพิ่มขึ้น (ลดลง) 6,555,000,000 (6,000,000,000) 6,495,000,000 (6,000,000,000)

ชําระคืนเงินกู้ยืมระยะยาวจากสถาบันการเงิน (5,675,000,000) (6,675,000,000) (5,675,000,000) (6,675,000,000)

เงินปันผลจ่าย (2,161,500,000) (2,158,024,505) (2,161,500,000) (2,158,024,505)

เงินปันผลจ่ายส่วนของผู้มีส่วนได้เสีย 
ที่ไม่มีอํานาจควบคุมของบริษัทย่อย (4,284,288) (14,440,247) - -

เงินสดสุทธิจาก (ใช้ไปใน) กิจกรรมจัดหาเงิน 703,000,256 (14,857,246,393) 2,842,787,587 (13,731,013,972)

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดลดลงสุทธิ (153,884,064) (9,045,828,273) (90,631,795) (9,058,523,432)

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด ณ วันต้นปี 2,431,799,211 11,477,627,484 2,336,180,568 11,394,704,000

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 
จากการรวมธุรกิจภายใต้การควบคุมเดียวกัน 12.2 119,618,145 - - -

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด ณ วันสิ้นปี 2,397,533,292 2,431,799,211 2,245,548,773 2,336,180,568

ข้อมูลเพิ่มเติมประกอบกระแสเงินสด

รายการที่ไม่ใช่เงินสด

รายการซื้อที่ดิน อาคารและอุปกรณ์และ
อสังหาริมทรัพย์ เพื่อการลงทุนที่ยังไม่ได้ชําระ 645,978,557 225,906,008 642,519,867 221,944,386 

รายการขายที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ และ
อสังหาริมทรัพย์ เพื่อการลงทุนที่ยังไม่ได้รับชําระ - 164,282,625 - -

บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย 

งบกระแสเงินสด (ต่อ) 

ส�ำหรับปีสิ้นสุด ธันวาคม 2559

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 2559124



บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
หมายเหตุประกอบงบการเงินรวม
ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2559

1. 	 ข้อมูลทั่วไป
บรษัิท บิก๊ซ ีซเูปอร์เซน็เตอร์ จ�ำกดั (มหาชน) (“บรษิทัฯ”) เป็นบรษิทัมหาชนซึง่จดัตัง้และมภีมูลิ�ำเนาในประเทศไทย บรษัิทฯ
ประกอบกิจการในประเทศไทยโดยด�ำเนนิธรุกจิหลกัด้านไฮเปอร์มาร์เก็ต ทีอ่ยูต่ามที ่จดทะเบยีนของบรษิทัฯอยูท่ี่เลขที ่97/11 
ชั้น 6 ถนนราชด�ำริห์ แขวงลุมพินี เขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 บริษัทฯ และบริษัทย่อยมีร้านค้าที่เปิดให้บริการจ�ำนวน 761 ร้านค้า (เฉพาะของบริษัทฯ: 757 
ร้านค้า) (2558: 734 ร้านค้า และเฉพาะของบริษัทฯ: 730 ร้านค้า)

การเปลี่ยนแปลงผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัทฯ

เมื่อวันที่ 21 มีนาคม 2559 Géant International B.V. (จัดตั้งในประเทศฝรั่งเศสและเป็นบริษัทในเครือของ Casino, 
Guichard-Perrachon) ซึง่เดมิเป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบรษิทัฯได้ด�ำเนนิการขายหุน้ทีถ่อืทัง้ทางตรงและทางอ้อมในบริษัทฯ 
รวมทั้งสิ้นจ�ำนวน 483,077,600 หุ้น หรือคิดเป็นร้อยละ 58.55 ของจ�ำนวนหุ้นท่ีจ�ำหน่ายแล้วทั้งหมดของบริษัทฯ ให้แก่ 
บริษัท บีเจซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ�ำกัด และ บริษัท สัมพันธ์เสมอ จ�ำกัด ซึ่งเป็นบริษัทย่อยทางอ้อมของ บริษัท เบอร์ลี่ ยุคเกอร์ 
จ�ำกัด (มหาชน) ในราคา 252.88 บาทต่อหุ้น ซึ่งมีผลท�ำให้ บริษัท เบอร์ลี่ ยุคเกอร์ จ�ำกัด (มหาชน) มีอ�ำนาจควบคุมบริษัทฯ 
โดยทางอ้อมจากการถือหุ้นในบริษัทฯ โดยผ่านบริษัทย่อยทั้งสองบริษัทนับตั้งแต่วันที่ดังกล่าว

นอกจากนี้ เมื่อวันที่ 21 มีนาคม 2559 Cdiscount International BV ซึ่งเป็นบริษัทในกลุ่มเดียวกันกับ Géant Interna-
tional B.V. ได้ขายหุ้นในบริษัท ซี-ดีสทริบิวชั่น เอเชีย พีทีอี ลิมิเต็ด ให้แก่บริษัทย่อยทางอ้อมอีกแห่งหนึ่งของบริษัท เบอร์ลี่ 
ยุคเกอร์ จ�ำกัด (มหาชน) มีผลท�ำให้ บริษัท เบอร์ลี่ ยุคเกอร์ จ�ำกัด (มหาชน) มีอ�ำนาจควบคุมบริษัท ซี-ดีสทริบิวชั่น เอเชีย พี
ทีอี ลิมิเต็ด (รวมทั้งบริษัทย่อยคือ บริษัท ซี ดีสทริบิวชั่น (ประเทศไทย) จ�ำกัด) ผ่านบริษัทย่อยนับตั้งแต่วันที่ดังกล่าว ผลจาก
การเปลี่ยนแปลงข้างต้น บริษัทฯ ได้มาซ่ึงอ�ำนาจในการควบคุมการวางแผนและก�ำหนดนโยบายของบริษัท ซี-ดีสทริบิวช่ัน 
เอเชีย พีทีอี ลิมิเต็ด และบริษัท ซี ดีสทริบิวชั่น (ประเทศไทย) จ�ำกัด ผ่านคณะกรรมการบริหารของทั้งสองบริษัท โดยไม่มี
การเปลี่ยนแปลงสัดส่วนการถือหุ้นของทั้งสองบริษัท

2. 	 เกณฑ์ในการจัดท�ำงบการเงิน
2.1 	 งบการเงินน้ีจัดท�ำข้ึนตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินท่ีก�ำหนดในพระราชบัญญัติวิชาชีพบัญชี พ.ศ. 2547  
	 โดยแสดงรายการในงบการเงินตามข้อก�ำหนดในประกาศกรมพัฒนาธุรกิจการค้าลงวันที่ 28 กันยายน 2554 ออก 
	 ตามความในพระราชบัญญัติการบัญชี พ.ศ. 2543

	 งบการเงินฉบับภาษาไทยเป็นงบการเงินฉบับที่บริษัทฯใช้เป็นทางการตามกฎหมาย งบการเงินฉบับภาษาอังกฤษ 
	 แปลจากงบการเงินฉบับภาษาไทยนี้

	 งบการเงินนี้ได้จัดท�ำขึ้นโดยใช้เกณฑ์ราคาทุนเดิมเว้นแต่จะได้เปิดเผยเป็นอย่างอื่นในนโยบายการบัญชี

2.2 	 เกณฑ์ในการจัดท�ำงบการเงินรวม

	 ก) 	 งบการเงินรวมนี้จัดท�ำขึ้นโดยรวมงบการเงินของบริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ�ำกัด (มหาชน) (ซ่ึงต่อไปน้ีเรียกว่า  
		  “บริษัทฯ”) และบริษัทย่อย (ซึ่งต่อไปนี้เรียกว่า “บริษัทย่อย”) ดังต่อไปนี้

    บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จำ�กัด (มหาชน) 125
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	 ข)	 บริษัทฯจะถือว่ามีการควบคุมกิจการท่ีเข้าไปลงทุนหรือบริษัทย่อยได้ หากบริษัทฯมีสิทธิได้รับหรือมีส่วนได้เสียในผล 
		  ตอบแทนของกิจการท่ีเข้าไปลงทุน และสามารถใช้อ�ำนาจในการสั่งการกิจกรรมที่ส่งผลกระทบอย่างมีนัยส�ำคัญต่อ 
		  จ�ำนวนเงินผลตอบแทนนั้นได้

	 ค) 	บริษัทฯน�ำงบการเงินของบริษัทย่อยมารวมในการจัดท�ำงบการเงินรวมตั้งแต่วันที่บริษัทฯมีอ�ำนาจในการควบคุมบริษัท 
		  ย่อยจนถึงวันที่บริษัทฯสิ้นสุดการควบคุมบริษัทย่อยนั้น

งบแสดงฐานะการเงนิรวม ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2559 จงึรวมงบแสดงฐานะการเงนิของบรษิทั ซี ดิสทรบิวิชัน่ (ประเทศไทย) 
จ�ำกัด และบริษัท ซี-ดิสทริบิวชั่น เอเชีย พีทีอี ลิมิเต็ด และงบก�ำไรขาดทุนรวมและงบก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวมส�ำหรับปี
สิ้นสุดวันเดียวกัน จึงรวมผลการด�ำเนินงานของบริษัทย่อยดังกล่าวตั้งแต่วันที่บริษัทฯมีอ�ำนาจควบคุม

	 ง) 	 งบการเงินของบริษัทย่อยได้จัดท�ำขึ้นโดยใช้นโยบายการบัญชีที่ส�ำคัญเช่นเดียวกันกับของบริษัทฯ

	 จ)	 สินทรัพย์และหนี้สินตามงบการเงินของบริษัทย่อยซึ่งจัดตั้งในต่างประเทศแปลงค่าเป็นเงินบาทโดยใช้อัตราแลกเปลี่ยน  
		  ณ วันสิ้นรอบระยะเวลารายงาน

งบการเงินของบริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ (ลาว) จ�ำกัด ซึ่งมีสินทรัพย์รวมอยู่ในงบแสดงฐานะการเงินรวม ณ วันที่ 31 
ธันวาคม 2559 และ 2558 เป็นจ�ำนวนประมาณ 38 ล้านบาท และ 37 ล้านบาท ตามล�ำดับ (หรือร้อยละ 0.04 และ ร้อย
ละ 0.04 ของสินทรัพย์รวม ตามล�ำดับ) และงบการเงินของบริษัท ซี-ดีสทริบิวชั่น เอเชีย พีทีอี ลิมิเต็ด ซึ่งมีสินทรัพย์รวม
อยู่ในงบแสดงฐานะการเงินรวม ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 เป็นจ�ำนวนประมาณ 563 ล้านบาท (หรือร้อยละ 0.60 ของ
สินทรัพย์รวม) และผลก�ำไรจากการด�ำเนินงานส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2559 จ�ำนวนประมาณ 15 ล้านบาท 
(หรือร้อยละ 0.24 ของก�ำไรรวม) เป็นงบการเงินที่จัดท�ำโดยฝ่ายบริหาร ซึ่งยังมิได้ผ่านการตรวจสอบจากผู้สอบบัญชีของ
บริษัทย่อยเหล่านั้น

	 ฉ) 	ยอดคงค้างระหว่างบริษัทฯและบริษัทย่อย รายการค้าระหว่างกันที่มีสาระส�ำคัญได้ถูกตัดออกจากงบการเงินรวมนี้แล้ว

	 ช)	 ในการบันทึกบัญชีเก่ียวกับการซื้อเงินลงทุนในบริษัทย่อยเพ่ิมเติม (ซ้ือหุ้นคืนจากผู้ถือหุ้นส่วนน้อย) ผลต่างระหว่าง 
		  มูลค่ายุติธรรมของสินทรัพย์สุทธิซึ่งตํ่ากว่าราคาทุนที่จ่ายซื้อได้แสดงไว้ในองค์ประกอบอื่นของส่วนของผู้ถือหุ้นในงบ 
		  แสดงการเปลี่ยนแปลงส่วนของผู้ถือหุ้นรวมภายใต้หัวข้อ “ผลต่างจากการซื้อเงินลงทุนในบริษัทย่อยเพิ่มเติมในราคา 
		  ที่สูงกว่ามูลค่าตามบัญชี”

	 ซ) 	ส่วนของผู้มีส่วนได้เสียท่ีไม่มีอ�ำนาจควบคุม คือ จ�ำนวนก�ำไรหรือขาดทุนและสินทรัพย์สุทธิของบริษัทย่อยส่วนที่ไม่ได้ 
		  เป็นของบริษัทฯ และแสดงเป็นรายการแยกต่างหากในส่วนของก�ำไรหรือขาดทุนรวมและส่วนของผู้ถือหุ้นในงบแสดง 
		  ฐานะการเงินรวม

2.3 	 บริษัทฯจัดท�ำงบการเงินเฉพาะกิจการเพื่อประโยชน์ต่อสาธารณะ โดยแสดงเงินลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม 
	 ตามวิธีราคาทุน

3. 	 มาตรฐานการรายงานทางการเงินใหม่
	 ก. 	มาตรฐานการรายงานทางการเงินที่เริ่มมีผลบังคับใช้ในปีปัจจุบัน

ในระหว่างปี บริษทัฯและบรษิทัย่อยได้น�ำมาตรฐานการรายงานทางการเงนิฉบบัปรบัปรงุ (ปรบัปรงุ 2558) และฉบบัใหม่
รวมถึงแนวปฏิบัติทางบัญชี ที่ออกโดยสภาวิชาชีพบัญชี ซึ่งมีผลบังคับใช้ส�ำหรับรอบระยะเวลาบัญชีที่เริ่มในหรือหลังวัน
ที่ 1 มกราคม 2559 มาถือปฏิบัติ มาตรฐานการรายงานทางการเงินดังกล่าวได้รับการปรับปรุงหรือจัดให้มีขึ้นเพื่อให้มี
เนื้อหาเท่าเทียมกับมาตรฐานการรายงานทางการเงินระหว่างประเทศ โดยส่วนใหญ่เป็นการปรับปรุงถ้อยค�ำและค�ำศัพท์ 
การตีความและการให้แนวปฏิบัติทางการบัญชีกับผู้ใช้มาตรฐาน การน�ำมาตรฐานการรายงานทางการเงินดังกล่าวมาถือ
ปฏิบัตินี้ไม่มีผลกระทบอย่างเป็นสาระส�ำคัญต่องบการเงินของบริษัทฯและบริษัทย่อย

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 2559128



	 ข.	 มาตรฐานการรายงานทางการเงินที่จะมีผลบังคับใช้ในอนาคต

	ในระหว่างปีปัจจุบนั สภาวชิาชพีบญัชไีด้ประกาศใช้มาตรฐานการรายงานทางการเงนิและการตคีวามมาตรฐานการรายงาน 
	ทางการเงนิฉบบัปรบัปรงุ (ปรบัปรงุ 2559) รวมถงึแนวปฏิบตัทิางบญัชฉีบบัใหม่จ�ำนวนหลายฉบบั ซึง่มผีลบงัคบัใช้ส�ำหรบั
งบการเงินที่มีรอบระยะเวลาบัญชีที่เริ่มในหรือหลังวันที่ 1 มกราคม 2560 มาตรฐานการรายงานทางการเงินดังกล่าวได้
รับการปรับปรุงหรือจัดให้มีขึ้นเพื่อให้มีเนื้อหาเท่าเทียมกับมาตรฐานการรายงานทางการเงินระหว่างประเทศ โดยส่วน
ใหญ่เป็นการปรับปรุงถ้อยค�ำและค�ำศัพท์ การตีความและการให้แนวปฏิบัติทางการบัญชีกับผู้ใช้มาตรฐาน

ฝ่ายบริหารของบริษัทฯและบริษัทย่อยเช่ือว่ามาตรฐานการรายงานทางการเงินและการตีความมาตรฐานการรายงาน
ทางการเงินฉบับปรับปรุง และแนวปฏิบัติทางบัญชีฉบับใหม่จะไม่มีผลกระทบอย่างเป็นสาระส�ำคัญต่องบการเงินเมื่อน�ำ
มาถือปฏิบัติ อย่างไรก็ตาม มาตรฐานการรายงานทางการเงินที่มีการเปลี่ยนแปลงหลักการส�ำคัญ สรุปได้ดังต่อไปนี้

มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 27 (ปรับปรุง 2559) เรื่อง งบการเงินเฉพาะกิจการ

มาตรฐานฉบบัปรบัปรงุนีก้�ำหนดทางเลอืกเพิม่เตมิส�ำหรบัการบนัทกึบญัชเีงนิลงทนุในบรษิทัย่อย เงนิลงทนุในการร่วมค้า 
และเงินลงทุนในบริษัทร่วม ในงบการเงินเฉพาะกิจการโดยเลือกบันทึกตามวิธีส่วนได้เสียได้ ตามที่อธิบายไว้ในมาตรฐาน
การบัญชี ฉบับที่ 28 (ปรับปรุง 2559) เรื่อง เงินลงทุนในบริษัทร่วมและการร่วมค้า ทั้งนี้ กิจการต้องใช้วิธีการบันทึกบัญชี
เดยีวกนัส�ำหรบัเงนิลงทนุแต่ละประเภทและหากกจิการเลอืกบนัทกึเงินลงทนุดงักล่าวตามวธิส่ีวนได้เสยีในงบการเงนิเฉพาะ
กิจการ กิจการต้องปรับปรุงรายการดังกล่าวโดยวิธีปรับย้อนหลัง

มาตรฐานฉบับดังกล่าวจะไม่มีผลกระทบต่องบการเงินของบริษัทฯและบริษัทย่อย เนื่องจากฝ่ายบริหารได้พิจารณาแล้ว
ว่าจะเลือกบันทึกเงินลงทุนดังกล่าวตามวิธีราคาทุนในงบการเงินเฉพาะกิจการตามเดิม

4. 	 นโยบายการบัญชีที่ส�ำคัญ
4.1 	 การรับรู้รายได้

	 รายได้จากการขายสินค้า

รายได้จากการขายสนิค้ารบัรูเ้มือ่บรษิทัฯและบรษิทัย่อยได้โอนความเส่ียงและผลตอบแทนทีม่นียัส�ำคัญของความเป็นเจ้าของ
สินค้าให้กับผู้ซ้ือแล้ว รายได้จากการขายแสดงมูลค่าตามราคาในใบก�ำกับสินค้าโดยไม่รวมภาษีมูลค่าเพิ่ม ส�ำหรับสินค้าที่ได้
ส่งมอบหลังจากหักส่วนลดแล้ว

รายได้จากการขายสินค้า - โปรแกรมสิทธิพิเศษแก่ลูกค้า

บริษัทฯและบริษัทย่อยได้จัดให้มีโปรแกรมสิทธิพิเศษแก่ลูกค้า โดยจะให้คะแนนสะสมแก่ลูกค้าที่ซื้อสินค้าจากกิจการ ซึ่ง
สามารถน�ำไปใช้เป็นส่วนลดในสินค้าในอนาคต

บริษัทฯและบริษัทย่อยปันส่วนมูลค่าจากรายการขายให้กับคะแนนสะสม ด้วยมูลค่ายุติธรรมของคะแนนสะสมดังกล่าว และ
ทยอยรับรู้เป็นรายได้เมื่อลูกค้ามาใช้สิทธิและกิจการได้ปฏิบัติตามสัญญาภาระผูกพันที่จะจัดหารางวัลนั้น

รายได้ค่าเช่าและบริการ

บรษัิทฯและบรษิทัย่อยรับรูร้ายได้จากการให้เช่าพืน้ทีแ่ละการให้บรกิารทีเ่กีย่วข้องตามแต่ละงวดทีไ่ด้ให้บรกิารตามระยะเวลา
ของสัญญาให้เช่าและบริการ

รายได้จากคู่ค้า

บริษัทและบริษัทย่อยมีข้อตกลงทางการค้ากับคู่ค้าซึ่งเป็นข้อตกลงทางธุรกิจทั่วไป ที่เก่ียวข้องกับส่วนลดตามปริมาณการสั่ง
ซื้อสินค้า เงินสนับสนุนการส่งเสริมการขายและการตลาด และรายรับค่าโฆษณาในแผ่นพับ บริษัทและบริษัทย่อยรับรู้รายได้
จากคู่ค้าเม่ือเข้าเงื่อนไขตามสัญญาและสามารถวัดมูลค่าได้อย่างน่าเชื่อถือ รายได้รับจากคู่ค้าส่วนใหญ่รับรู้เป็นส่วนหักจาก
ต้นทนุสนิค้าทีข่ายและสนิค้าคงเหลอื ส่วนทีย่งัไม่ได้รบัช�ำระแสดงเป็นลกูหนี ้หรอืแสดงเป็นยอดสุทธหิกัจากเจ้าหนีค่้าซือ้สนิค้า
ในงบแสดงฐานะการเงิน แล้วแต่เงื่อนไขในข้อตกลงกับคู่ค้า
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ดอกเบี้ยรับ

ดอกเบี้ยรับถือเป็นรายได้ตามเกณฑ์คงค้างโดยค�ำนึงถึงอัตราผลตอบแทนที่แท้จริง

เงินปันผลรับ

เงินปันผลรับถือเป็นรายได้เมื่อบริษัทฯมีสิทธิในการรับเงินปันผล

4.2 	 เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด หมายถึง เงินสดและเงินฝากธนาคาร และเงินลงทุนระยะส้ันที่มีสภาพคล่องสูง ซ่ึงถึง
ก�ำหนดจ่ายคืนภายในระยะเวลาไม่เกิน 3 เดือนนับจากวันที่ได้มา และไม่มีข้อจ�ำกัดในการเบิกใช้

4.3 	 ลูกหนี้การค้า ลูกหนี้คู่ค้าและลูกหนี้ร้านค้าเช่า และค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ

ลูกหนี้การค้า ลูกหนี้คู่ค้าและลูกหนี้ร้านค้าเช่าแสดงมูลค่าตามจ�ำนวนมูลค่าสุทธิที่จะได้รับ บริษัทฯและบริษัทย่อยบันทึกค่า
เผื่อหนี้สงสัยจะสูญส�ำหรับผลขาดทุนโดยประมาณที่อาจเกิดขึ้นจากการเก็บเงินจากลูกหน้ีไม่ได้ ซ่ึงโดยทั่วไปพิจารณาจาก
ประสบการณ์การเก็บเงินและการวิเคราะห์อายุหนี้

4.4 	 สินค้าคงเหลือ

สนิค้าคงเหลอืแสดงมูลค่าตามราคาทนุโดยวิธถีวัเฉลีย่หรอืมลูค่าสทุธทิีจ่ะได้รบัแล้วแต่ราคาใดจะต่ํากว่า ทัง้นี ้ต้นทนุของสินค้า
คงเหลือจะแสดงสุทธิจากส่วนของเงินที่ได้รับจากผู้ขายสินค้าที่มีความเกี่ยวเนื่องกับการซื้อสินค้า

4.5 	 เงินลงทุน

เงินลงทุนในบริษัทย่อยที่แสดงอยู่ในงบการเงินเฉพาะกิจการแสดงมูลค่าตามวิธีราคาทุน

เงินลงทุนในบริษัทร่วมท่ีแสดงอยู่ในงบการเงินรวมแสดงมูลค่าตามวิธีส่วนได้เสีย และที่แสดงอยู่ในงบการเงินเฉพาะกิจการ
แสดงมูลค่าตามวิธีราคาทุน

4.6 	 อสังหาริมทรัพย์เพื่อการลงทุนและค่าเสื่อมราคา

บริษัทฯและบริษัทย่อยบันทึกมูลค่าเริ่มแรกของอสังหาริมทรัพย์เพื่อการลงทุนในราคาทุนซึ่งรวมต้นทุนการท�ำรายการ หลัง
จากนั้น บริษัทฯและบริษัทย่อยจะบันทึกอสังหาริมทรัพย์เพื่อการลงทุนด้วยราคาทุนหักค่าเสื่อมราคาสะสมและค่าเผื่อการ
ด้อยค่า (ถ้ามี)

ค่าเสื่อมราคาของอสังหาริมทรัพย์เพื่อการลงทุนค�ำนวณจากราคาทุนโดยวิธีเส้นตรงตามอายุการให้ประโยชน์โดยประมาณ
ภายใน 20 - 30 ปี หรือตามอายุสัญญาเช่า คา่เส่ือมราคาของอสังหาริมทรัพย์เพื่อการลงทุนรวมอยู่ในการค�ำนวณผลการ
ด�ำเนินงาน

บรษัิทฯและบรษิทัย่อยรบัรูผ้ลต่างระหว่างจ�ำนวนเงนิทีไ่ด้รบัสทุธจิากการจ�ำหน่ายกบัมลูค่าตามบญัชขีองสนิทรพัย์ในส่วนของ
ก�ำไรหรือขาดทุนในงวดที่ตัดรายการอสังหาริมทรัพย์เพื่อการลงทุนออกจากบัญชี

บริษัทฯและบริษัทย่อยเปิดเผยมูลค่ายุติธรรมของอสังหาริมทรัพย์เพื่อการลงทุนในหมายเหตุประกอบงบการเงิน

4.7 	 ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ และค่าเสื่อมราคา

	 ทีด่นิแสดงมลูค่าตามราคาทนุ อาคารและอปุกรณ์แสดงมลูค่าตามราคาทุนหกัค่าเสือ่มราคาสะสมและค่าเผือ่การด้อยค่า (ถ้าม)ี

	 ค่าเสือ่มราคาของอาคารและอปุกรณ์ค�ำนวณจากราคาทนุของสนิทรพัย์โดยวธิเีส้นตรงตามอายกุารให้ประโยชน์โดยประมาณดงันี้

	 ส่วนปรับปรุงที่ดิน 	 • 5 - 30 ปี
	 ส่วนปรับปรุงสิทธิการเช่า 	 • 5 ปี หรือตามอายุสัญญาเช่าแต่ไม่เกิน 30 ปี
	 อาคารและส่วนปรับปรุงอาคาร อาคารและ	 • 5 ปี และ 30 ปี หรือตามอายุสัญญาเช่าแต่ไม่เกิน 30 ปี
	 ส่วนปรับปรุงอาคารบนที่ดินเช่า
	 เครื่องตกแต่ง ติดตั้งและอุปกรณ์	 • 3 - 30 ปี 
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	 ระบบสาธารณูปโภค 	 • 5 - 20 ปี หรือตามอายุสัญญาเช่าแต่ไม่เกิน 20 ปี
	 ยานพาหนะ 	 • 5 ปี

ค่าเสื่อมราคารวมอยู่ในการค�ำนวณผลการด�ำเนินงาน

ไม่มีการคิดค่าเสื่อมราคาส�ำหรับที่ดินและงานระหว่างก่อสร้างและโครงการระหว่างพัฒนา

บริษัทฯและบริษัทย่อยตัดรายการที่ดิน อาคาร และอุปกรณ์ ออกจากบัญชี เม่ือจ�ำหน่ายสินทรัพย์หรือคาดว่าจะไม่ได้รับ
ประโยชน์เชิงเศรษฐกจิในอนาคตจากการใช้หรือการจ�ำหน่ายสินทรัพย์ รายการผลก�ำไรหรอืขาดทนุจากการจ�ำหน่ายสนิทรพัย์
จะรับรู้ในส่วนของก�ำไรหรือขาดทุนเมื่อบริษัทฯและบริษัทย่อยตัดรายการสินทรัพย์นั้นออกจากบัญชี

4.8 	 สินทรัพย์ไม่มีตัวตน

บรษัิทฯบนัทกึต้นทนุเริม่แรกของสนิทรพัย์ไม่มตีวัตนทีไ่ด้มาจากการรวมธุรกจิตามมลูค่ายตุธิรรมของสนิทรพัย์นัน้ ณ วนัท่ีซือ้
ธุรกิจ ส่วนสินทรัพย์ไม่มีตัวตนที่ได้มาจากการอื่น บริษัทฯและบริษัทย่อยจะบันทึกต้นทุนเริ่มแรกของสินทรัพย์นั้นตามราคา
ทนุ และภายหลงัการรบัรูร้ายการเริม่แรก สนิทรพัย์ไม่มตีวัตนแสดงมลูค่าตามราคาทนุหกัค่าตดัจ�ำหน่ายสะสมและค่าเผือ่การ
ด้อยค่าสะสม (ถ้ามี) ของสินทรัพย์นั้น

บริษทัฯและบรษิทัย่อยตัดจ�ำหน่ายสนิทรพัย์ไม่มตีวัตนทีม่อีายกุารให้ประโยชน์จ�ำกัดอย่างมรีะบบตลอดอายกุารให้ประโยชน์
เชิงเศรษฐกิจของสินทรัพย์นั้น และจะประเมินการด้อยค่าของสินทรัพย์ดังกล่าวเม่ือมีข้อบ่งช้ีว่าสินทรัพย์น้ันเกิดการด้อยค่า 
บริษัทฯและบริษัทย่อยจะทบทวนระยะเวลาการตัดจ�ำหน่ายและวิธีการตัดจ�ำหน่ายของสินทรัพย์ไม่มีตัวตนดังกล่าวทุกสิ้นปี
เป็นอย่างน้อย ค่าตัดจ�ำหน่ายรับรู้เป็นค่าใช้จ่ายในส่วนของก�ำไรหรือขาดทุน

สินทรัพย์ไม่มีตัวตนมีอายุการใช้ประโยชน์ 5 ปี

4.9 	 การรวมธุรกิจและค่าความนิยม

บริษัทฯบันทึกบัญชีส�ำหรับการรวมธุรกิจโดยถือปฏิบัติตามวิธีซื้อ บริษัทฯ (ผู้ซื้อ) วัดมูลค่าต้นทุนการซื้อธุรกิจด้วยผลรวมของ
สิ่งตอบแทนที่โอนให้ซึ่งวัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรม ณ วันที่ซื้อ และจ�ำนวนของส่วนของผู้ที่ไม่มีอ�ำนาจควบคุมในผู้ถูกซื้อ ใน
การรวมธุรกิจแต่ละครั้ง ผู้ซ้ือจะวัดมูลค่าส่วนของผู้ที่ไม่มีอ�ำนาจควบคุม (ถ้ามี) ในผู้ถูกซื้อด้วยมูลค่ายุติธรรมหรือมูลค่าของ
สินทรัพย์สุทธิที่ระบุได้ของผู้ถูกซื้อตามสัดส่วนของหุ้นที่ถือโดยผู้ที่ไม่มีอ�ำนาจควบคุมนั้น

บริษัทฯบันทึกต้นทุนที่เกี่ยวข้องกับการซื้อธุรกิจเป็นค่าใช้จ่ายในงวดที่ต้นทุนดังกล่าวเกิดขึ้นและเมื่อได้รับบริการ

บริษัทฯบันทึกมูลค่าเร่ิมแรกของค่าความนิยมในราคาทุน ซึ่งเท่ากับต้นทุนการรวมธุรกิจส่วนที่สูงกว่ามูลค่ายุติธรรมของ
สินทรัพย์สุทธิท่ีได้มา หากมูลค่ายุติธรรมของสินทรัพย์สุทธิที่ได้มาสูงกว่าต้นทุนการรวมธุรกิจ บริษัทฯจะรับรู้ส่วนที่สูงกว่านี้
เป็นก�ำไรในส่วนของก�ำไรหรือขาดทุนทันที

บริษัทฯแสดงค่าความนิยมตามราคาทุนหักค่าเผื่อการด้อยค่าสะสมและจะทดสอบการด้อยค่าของค่าความนิยมทุกปีหรือเมื่อ
ใดก็ตามที่มีข้อบ่งชี้ของการด้อยค่าเกิดขึ้น

เพือ่วตัถุประสงค์ในการทดสอบการด้อยค่า บรษิทัฯจะปันส่วนค่าความนยิมทีเ่กดิขึน้จากการรวมกจิการให้กบัหน่วยสนิทรพัย์
ทีก่่อให้เกดิเงนิสด (หรอืกลุม่ของหน่วยสนิทรัพย์ทีก่่อให้เกดิเงนิสด) ทีค่าดว่าจะได้รบัประโยชน์เพิม่ขึน้จากการรวมกจิการ และ
บริษัทฯจะท�ำการประเมินมูลค่าท่ีคาดว่าจะได้รับคืนของหน่วยของสินทรัพย์ที่ก่อให้เกิดเงินสดแต่ละรายการ (หรือกลุ่มของ
หน่วยของสินทรัพย์ที่ก่อให้เกิดเงินสด) หากมูลค่าที่คาดว่าจะได้รับคืนของหน่วยของสินทรัพย์ที่ก่อให้เกิดเงินสดตํ่ากว่ามูลค่า
ตามบัญชี บริษัทฯจะรับรู้ขาดทุนจากการด้อยค่าในส่วนของก�ำไรหรือขาดทุน และบริษัทฯไม่สามารถกลับบัญชีขาดทุนจาก
การด้อยค่าได้ในอนาคต

4.10 	รายการธุรกิจกับบุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกัน

บุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกันกับบริษัทฯและบริษัทย่อย หมายถึง บุคคลหรือกิจการที่มีอ�ำนาจควบคุมบริษัทฯและบริษัท
ย่อย หรือถกูบรษิทัฯและบรษิทัย่อยควบคมุไม่ว่าจะเป็นโดยทางตรงหรอืทางอ้อม หรอือยูภ่ายใต้การควบคมุเดยีวกนักบับรษัิทฯ
และบริษัทย่อย
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นอกจากนีบ้คุคลหรอืกจิการทีเ่กีย่วข้องกนัยงัหมายรวมถงึบรษิทัร่วมและบคุคลหรอืกจิการทีม่สิีทธอิอกเสียงโดยทางตรงหรอื
ทางอ้อมซึง่ท�ำให้มอิีทธพิลอย่างเป็นสาระส�ำคญัต่อบรษิทัฯและบรษิทัย่อย ผูบ้รหิารส�ำคญั กรรมการหรอืพนกังานของบรษิทัฯ
และบริษัทย่อยที่มีอ�ำนาจในการวางแผนและควบคุมการด�ำเนินงานของบริษัทฯและบริษัทย่อย

4.11 	สัญญาเช่าระยะยาว

สัญญาเช่าที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ที่ความเสี่ยงและผลตอบแทนของความเป็นเจ้าของส่วนใหญ่ได้โอนไปให้กับผู้เช่าถือเป็น
สัญญาเช่าการเงิน สัญญาเช่าการเงินจะบันทึกเป็นรายจ่ายฝ่ายทุนด้วยมูลค่ายุติธรรมของสินทรัพย์ที่เช่าหรือมูลค่าปัจจุบัน
สุทธิของจ�ำนวนเงินท่ีต้องจ่ายตามสัญญาเช่าแล้วแต่มูลค่าใดจะต่ํากว่า ภาระผูกพันตามสัญญาเช่าหักค่าใช้จ่ายทางการเงิน
จะบันทึกเป็นหนี้สินระยะยาว ส่วนดอกเบี้ยจ่ายจะบันทึกในส่วนของก�ำไรหรือขาดทุนตลอดอายุของสัญญาเช่า สินทรัพย์ที่
ได้มาตามสญัญาเช่าการเงนิจะคดิค่าเสือ่มราคาตลอดอายกุารใช้งานของสนิทรพัย์ทีเ่ช่า หรอือายขุองสญัญาเช่าแล้วแต่ระยะ
เวลาใดจะตํ่ากว่า

สัญญาเช่าที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ที่ความเสี่ยงและผลตอบแทนของความเป็นเจ้าของส่วนใหญ่ไม่ได้โอนไปให้กับผู้เช่าถือ
เป็นสัญญาเช่าด�ำเนินงาน จ�ำนวนเงินที่จ่ายตามสัญญาเช่าด�ำเนินงานรับรู้เป็นค่าใช้จ่ายในส่วนของก�ำไรหรือขาดทุนตามวิธี
เส้นตรงตลอดอายุสัญญาเช่า

4.12 	สิทธิการเช่า

สิทธิการเช่าแสดงมูลค่าตามราคาทุนหักค่าตัดจ�ำหน่ายสะสมและค่าเผื่อการด้อยค่า (ถ้ามี)

บริษัทฯและบริษัทย่อยตัดจ�ำหน่ายสิทธิการเช่าโดยวิธีเส้นตรงตลอดอายุของสัญญาเช่า

4.13	  เงินตราต่างประเทศ

บริษัทฯแสดงงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการเป็นสกุลเงินบาท ซึ่งเป็นสกุลเงินที่ใช้ในการด�ำเนินงานของบริษัทฯ
และบริษัทย่อย

รายการที่เป็นเงินตราต่างประเทศแปลงค่าเป็นเงินบาทโดยใช้อัตราแลกเปล่ียน ณ วันที่เกิดรายการ สินทรัพย์และหนี้สินที่
เป็นตัวเงินซึ่งอยู่ในสกุลเงินตราต่างประเทศได้แปลงค่าเป็นเงินบาทโดยใช้อัตราแลกเปลี่ยน ณ วันสิ้นรอบระยะเวลารายงาน

ก�ำไรและขาดทุนที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงในอัตราแลกเปลี่ยนได้รวมอยู่ในการค�ำนวณผลการด�ำเนินงาน

4.14 	การด้อยค่าของสินทรัพย์

ทุกวันสิ้นรอบระยะเวลารายงาน บริษัทฯและบริษัทย่อยจะท�ำการประเมินการด้อยค่าของที่ดิน อาคารและอุปกรณ์หรือ
สนิทรพัย์ทีไ่ม่มตัีวตนอืน่ของบรษิทัฯและบรษิทัย่อยหากมข้ีอบ่งชีว่้าสนิทรพัย์ดงักล่าวอาจด้อยค่า และจะท�ำการประเมนิการ
ด้อยค่าของค่าความนิยมเป็นรายปี บริษัทฯและบริษัทย่อยรับรู้ขาดทุนจากการด้อยค่าเม่ือมูลค่าที่คาดว่าจะได้รับคืนของ
สินทรัพย์มีมูลค่าตํ่ากว่ามูลค่าตามบัญชีของสินทรัพย์นั้น ทั้งนี้มูลค่าที่คาดว่าจะได้รับคืนหมายถึงมูลค่ายุติธรรมหักต้นทุนใน
การขายของสินทรัพย์หรือมูลค่าจากการใช้สินทรัพย์แล้วแต่ราคาใดจะสูงกว่า ในการประเมินมูลค่าจากการใช้สินทรัพย์ 
บริษัทฯและบริษัทย่อยประมาณการกระแสเงินสดในอนาคตที่กิจการคาดว่าจะได้รับจากสินทรัพย์และค�ำนวณคิดลดเป็น
มลูค่าปัจจบัุนโดยใช้อัตราคิดลดก่อนภาษทีีส่ะท้อนถงึการประเมนิความเส่ียงในสภาพตลาดปัจจบุนัของเงนิสดตามระยะเวลา
และความเส่ียงซ่ึงเป็นลักษณะเฉพาะของสินทรัพย์ที่ก�ำลังพิจารณาอยู่ ในการประเมินมูลค่ายุติธรรมหักต้นทุนในการขาย 
บริษัทฯและบริษัทย่อยใช้แบบจ�ำลองการประเมินมูลค่าที่ดีที่สุดซ่ึงเหมาะสมกับสินทรัพย์ ซ่ึงสะท้อนถึงจ�ำนวนเงินที่กิจการ
สามารถจะได้มาจากการจ�ำหน่ายสนิทรพัย์หกัด้วยต้นทนุในการจ�ำหน่าย โดยการจ�ำหน่ายนัน้ ผู้ซือ้กบัผู้ขายมคีวามรอบรูแ้ละ
เต็มใจในการแลกเปลี่ยนและสามารถต่อรองราคากันได้อย่างเป็นอิสระในลักษณะของผู้ที่ไม่มีความเกี่ยวข้องกัน

บริษัทฯและบริษัทย่อยจะรับรู้รายการขาดทุนจากการด้อยค่าในส่วนของก�ำไรหรือขาดทุน

หากในการประเมินการด้อยค่าของสินทรัพย์ มีข้อบ่งชี้ที่แสดงให้เห็นว่าผลขาดทุนจากการด้อยค่าของสินทรัพย์ที่รับรู้ในงวด
ก่อนได้หมดไปหรอืลดลง บรษิทัฯและบรษิทัย่อยจะประมาณมลูค่าทีค่าดว่าจะได้รบัคืนของสินทรพัย์นัน้ และจะกลับรายการ
ผลขาดทุนจากการด้อยค่าท่ีรับรู้ในงวดก่อนก็ต่อเมื่อมีการเปล่ียนแปลงประมาณการที่ใช้ก�ำหนดมูลค่าที่คาดว่าจะได้รับคืน
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ภายหลังจากการรับรู้ผลขาดทุนจากการด้อยค่าครั้งล่าสุด โดยมูลค่าตามบัญชีของสินทรัพย์ที่เพิ่มขึ้นจากการกลับรายการผล
ขาดทนุจากการด้อยค่าต้องไม่สงูกว่ามลูค่าตามบัญชีทีค่วรจะเป็นหากกจิการไม่เคยรบัรู้ผลขาดทนุจากการด้อยค่าของสินทรพัย์
ในงวดก่อนๆ บรษิทัฯและบรษิทัย่อยจะบนัทกึกลบัรายการผลขาดทนุจากการด้อยค่าของสนิทรพัย์โดยรบัรูไ้ปยงัส่วนของก�ำไร
หรือขาดทุนทันที

4.15 	ผลประโยชน์ของพนักงาน

ผลประโยชน์ระยะสั้นของพนักงาน

บริษัทฯและบริษัทย่อยรับรู้ เงินเดือน ค่าจ้าง โบนัส และเงินสมทบกองทุนประกันสังคมเป็นค่าใช้จ่ายเมื่อเกิดรายการ

ผลประโยชน์หลังออกจากงานของพนักงาน

โครงการสมทบเงิน

บริษัทฯ บริษัทย่อยและพนักงานได้ร่วมกันจัดต้ังกองทุนส�ำรองเล้ียงชีพ ซ่ึงประกอบด้วยเงินที่พนักงานจ่ายสะสมและเงินท่ี
บรษัิทฯและบรษิทัย่อยจ่ายสมทบให้เป็นรายเดอืน สนิทรพัย์ของกองทนุส�ำรองเลีย้งชีพได้แยกออกจากสนิทรพัย์ของบรษัิทฯ
และบริษัทย่อย เงินที่บริษัทฯและบริษัทย่อยจ่ายสมทบกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพบันทึกเป็นค่าใช้จ่ายในปีที่เกิดรายการ

โครงการผลประโยชน์หลังออกจากงาน

บริษัทฯและบริษัทย่อยมีภาระส�ำหรับเงินชดเชยที่ต้องจ่ายให้แก่พนักงานเม่ือออกจากงานตามกฎหมายแรงงาน ซ่ึงบริษัทฯ
และบริษัทย่อยถือว่าเงินชดเชยดังกล่าวเป็นโครงการผลประโยชน์หลังออกจากงานส�ำหรับพนักงาน

บริษัทฯและบริษัทย่อยค�ำนวณหนี้สินตามโครงการผลประโยชน์หลังออกจากงานของพนักงาน โดยใช้วิธีคิดลดแต่ละหน่วยที่
ประมาณการไว้ (Projected Unit Credit Method) โดยผู้เชี่ยวชาญอิสระได้ท�ำการประเมินภาระผูกพันดังกล่าวตามหลัก
คณิตศาสตร์ประกันภัย

ผลก�ำไรหรือขาดทุนจากการประมาณการตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัย (Actuarial gains and losses) ส�ำหรับโครงการ
ผลประโยชน์หลังออกจากงานของพนักงานจะรับรู้ทันทีในก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น

4.16	 ประมาณการหนี้สิน

บริษัทฯและบริษัทย่อยจะบันทึกประมาณการหนี้สินไว้ในบัญชีเมื่อภาระผูกพันซึ่งเป็นผลมาจากเหตุการณ์ในอดีตได้เกิดขึ้น
แล้ว และมีความเป็นไปได้ค่อนข้างแน่นอนว่าบริษัทฯและบริษัทย่อยจะเสียทรัพยากรเชิงเศรษฐกิจไปเพื่อปลดเปลื้องภาระ
ผูกพันนั้น และบริษัทฯและบริษัทย่อยสามารถประมาณมูลค่าภาระผูกพันนั้นได้อย่างน่าเชื่อถือ

4.17 	ภาษีเงินได้

ภาษีเงินได้ประกอบด้วยภาษีเงินได้ปัจจุบันและภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี

ภาษีเงินได้ปัจจุบัน

บริษัทฯและบริษัทย่อยบันทึกภาษีเงินได้ปัจจุบันตามจ�ำนวนที่คาดว่าจะจ่ายให้กับหน่วยงานจัดเก็บภาษีของรัฐ โดยค�ำนวณ
จากก�ำไรทางภาษีตามหลักเกณฑ์ที่ก�ำหนดในกฎหมายภาษีอากร

ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี

บริษัทฯและบริษัทย่อยบันทึกภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีของผลแตกต่างชั่วคราวระหว่างราคาตามบัญชีของสินทรัพย์และหนี้
สิน ณ วันสิ้นรอบระยะเวลารายงานกับฐานภาษีของสินทรัพย์และหนี้สินที่เกี่ยวข้องนั้น โดยใช้อัตราภาษีที่มีผลบังคับใช้ ณ 
วันสิ้นรอบระยะเวลารายงาน

บรษิทัฯและบรษิทัย่อยรบัรู้หนีส้นิภาษเีงนิได้รอการตดับญัชขีองผลแตกต่างชัว่คราวทีต้่องเสยีภาษี ทกุรายการยกเว้นกรณดีงั
ต่อไปนี้ 

•	 หนีส้นิภาษเีงนิได้รอการตดับญัชทีีเ่กดิจากการรบัรูร้ายการเมือ่เริม่แรกของค่าความนยิมหรอืเกิดจากการรบัรูร้ายการเมือ่
เริม่แรกของสนิทรพัย์หรอืหนีส้นิทีไ่ม่ใช่การรวมธรุกจิและไม่ส่งผลกระทบต่อก�ำไรทางบญัชแีละก�ำไรหรอืขาดทนุทางภาษี
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•	 หน้ีสินภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีที่เกิดจากผลแตกต่างช่ัวคราวที่ต้องเสียภาษีที่เกี่ยวข้องกับเงินลงทุนในบริษัทย่อยท่ี
กจิการสามารถควบคมุระยะเวลาในการกลบัรายการของผลแตกต่างช่ัวคราว และมคีวามเป็นไปได้ค่อนข้างแน่ว่าจะไม่มี
การกลับรายการของผลแตกต่างชั่วคราวในอนาคตอันใกล้

บรษิทัฯและบรษิทัย่อยรบัรูส้นิทรพัย์ภาษเีงนิได้รอการตดับญัชสี�ำหรบัผลแตกต่างชัว่คราวทีใ่ช้หกัภาษี รวมทัง้ผลขาดทนุทาง
ภาษีที่ยังไม่ได้ใช้ในจ�ำนวนเท่าท่ีมีความเป็นไปได้ค่อนข้างแน่ท่ีบริษัทฯและบริษัทย่อยจะมีก�ำไรทางภาษีในอนาคตเพียงพอที่
จะใช้ประโยชน์จากผลแตกต่างชั่วคราวที่ใช้หักภาษีและผลขาดทุนทางภาษีที่ยังไม่ได้ใช้นั้น ยกเว้นกรณีดังต่อไปนี้

•	 สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีที่เกิดจากการรับรู้รายการเม่ือเริ่มแรกของสินทรัพย์หรือหน้ีสินที่ไม่ใช่การรวมธุรกิจ
และไม่ส่งผลกระทบต่อก�ำไรทางบัญชีและก�ำไรหรือขาดทุนทางภาษี

•	 สนิทรพัย์ภาษีเงนิได้รอการตัดบญัชท่ีีเกดิจากผลแตกต่างชัว่คราวท่ีใช้หกัภาษทีีเ่กีย่วข้องกบัเงินลงทนุในบรษิทัย่อยจะถูก
รบัรูเ้มือ่มคีวามเป็นไปได้ค่อนข้างแน่ว่าจะมกีารกลบัรายการของผลแตกต่างชัว่คราวในอนาคตอนัใกล้และจะมกี�ำไรทาง
ภาษีเพียงพอที่จะน�ำผลแตกต่างชั่วคราวมาใช้ประโยชน์ได้

บริษัทฯและบริษทัย่อยจะทบทวนมูลค่าตามบญัชขีองสนิทรพัย์ภาษเีงนิได้รอการตดับัญชทีกุวันสิน้รอบระยะเวลารายงานและ
จะท�ำการปรับลดมูลค่าตามบัญชีดังกล่าว หากมีความเป็นไปได้ค่อนข้างแน่ว่าบริษัทฯและบริษัทย่อยจะไม่มีก�ำไรทางภาษี
เพยีงพอต่อการน�ำสนิทรพัย์ภาษเีงนิได้รอการตดับญัชทีัง้หมดหรอืบางส่วนมาใช้ประโยชน์ นอกจากนีบ้รษิทัฯและบรษิทัย่อย
จะประเมินสนิทรพัย์ภาษเีงนิได้รอการตดับญัชีทีย่งัไม่ได้รบัรูใ้หม่ทุกวนัสิน้รอบระยะเวลารายงานและจะท�ำการรบัรูส้นิทรพัย์
ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีท่ียังไม่ได้รับรู้น้ันได้ตามจ�ำนวนที่มีความเป็นไปได้ค่อนข้างแน่ว่าจะมีก�ำไรทางภาษีในอนาคตที่จะ
ท�ำให้ได้รับประโยชน์ในอนาคตในสินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีดังกล่าว

บรษิทัฯและบรษิทัย่อยจะบนัทกึรายการภาษเีงนิได้รอการตดับญัชโีดยตรงไปยงัส่วนของผูถ้อืหุน้ หากภาษทีีเ่กิดขึน้เกีย่วข้อง
กับรายการที่ได้บันทึกโดยตรงไปยังส่วนของผู้ถือหุ้น

ผลประโยชน์ทางภาษีที่ได้มาจากการรวมธุรกิจอาจจะไม่เข้าเงื่อนไขในการแยกรับรู้ในวันที่มีการซื้อธุรกิจ แต่ในภายหลังอาจ
จะรับรู้ผลประโยชน์ทางภาษีได้ถ้าบริษัทฯและบริษัทย่อยได้รับข้อมูลใหม่เกี่ยวกับข้อเท็จจริงและสถานการณ์ที่มีอยู่ ณ วันที่
ซื้อธุรกิจ โดยน�ำไปปรับลดมูลค่าตามบัญชีของค่าความนิยม (ตราบเท่าที่ยังไม่เกินจ�ำนวนค่าความนิยม) ถ้ายังอยู่ในช่วงระยะ
เวลาในการวัดมูลค่า (Measurement period) หรือรับรู้ในส่วนของก�ำไรหรือขาดทุน

4.18 	การวัดมูลค่ายุติธรรม

มูลค่ายุติธรรม หมายถึง ราคาท่ีคาดว่าจะได้รับจากจากการขายสินทรัพย์หรือเป็นราคาที่จะต้องจ่ายเพ่ือโอนหนี้สินให้ผู้อื่น
โดยรายการดังกล่าวเป็นรายการที่เกิดขึ้นในสภาพปกติระหว่างผู้ซื้อและผู้ขาย (ผู้ร่วมในตลาด) ณ วันที่วัดมูลค่า บริษัทฯและ
บริษัทย่อยใช้ราคาเสนอซ้ือขายในตลาดท่ีมีสภาพคล่องในการวัดมูลค่ายุติธรรมของสินทรัพย์และหนี้สินซึ่งมาตรฐานการ
รายงานทางการเงินท่ีเก่ียวข้องก�ำหนดให้ต้องวัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรม ยกเว้นในกรณีที่ไม่มีตลาดที่มีสภาพคล่องส�ำหรับ
สินทรัพย์หรือหน้ีสินท่ีมีลักษณะเดียวกันหรือไม่สามารถหาราคาเสนอซื้อขายในตลาดที่มีสภาพคล่องได้ บริษัทฯและบริษัท
ย่อยจะประมาณมูลค่ายุติธรรมโดยใช้เทคนิคการประเมินมูลค่าที่เหมาะสมกับแต่ละสถานการณ์ และพยายามใช้ข้อมูลท่ี
สามารถสังเกตได้ที่เกี่ยวข้องกับสินทรัพย์หรือหนี้สินที่จะวัดมูลค่ายุติธรรมนั้นให้มากที่สุด

ล�ำดับชั้นของมูลค่ายุติธรรมท่ีใช้วัดมูลค่าและเปิดเผยมูลค่ายุติธรรมของสินทรัพย์และหน้ีสินในงบการเงินออกเป็นสามระดับ
ตามประเภทของข้อมูลที่น�ำมาใช้ในการวัดมูลค่ายุติธรรม ดังนี้

	 ระดับ 1 ใช้ข้อมูลราคาเสนอซื้อขายของสินทรัพย์หรือหนี้สินอย่างเดียวกันในตลาดที่มีสภาพคล่อง

	 ระดับ 2 ใช้ข้อมูลอื่นที่สามารถสังเกตได้ของสินทรัพย์หรือหนี้สิน ไม่ว่าจะเป็นข้อมูลทางตรงหรือทางอ้อม

	 ระดับ 3 ใช้ข้อมูลที่ไม่สามารถสังเกตได้ เช่น ข้อมูลเกี่ยวกับกระแสเงินในอนาคตที่กิจการประมาณขึ้น

ทกุวนัสิน้รอบระยะเวลารายงาน บรษิทัฯและบรษัิทย่อยจะประเมนิความจ�ำเป็นในการโอนรายการระหว่างล�ำดบัช้ันของมลูค่า
ยุติธรรมส�ำหรับสินทรัพย์และหนี้สินที่ถืออยู่ ณ วันสิ้นรอบระยะเวลารายงานที่มีการวัดมูลค่ายุติธรรมแบบเกิดขึ้นประจ�ำ

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 2559134



5. 	 การใช้ดุลยพินิจและประมาณการทางบัญชีที่ส�ำคัญ
ในการจัดท�ำงบการเงินตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฝ่ายบริหารจ�ำเป็นต้องใช้ดุลยพินิจและ การประมาณการใน
เรื่องที่มีความไม่แน่นอนเสมอ การใช้ดุลยพินิจและการประมาณการดังกล่าวนี้ส่งผลกระทบต่อจ�ำนวนเงินที่แสดงในงบการ
เงนิและต่อข้อมลูทีแ่สดงในหมายเหตุประกอบงบการเงนิ ผลทีเ่กดิข้ึนจรงิอาจแตกต่างไปจากจ�ำนวนทีป่ระมาณการไว้ การใช้
ดุลยพินิจและการประมาณการที่ส�ำคัญมีดังนี้

5.1	  ค่าเผื่อการลดลงของมูลค่าสินค้าคงเหลือ

ในการประมาณค่าเผื่อการลดลงของมูลค่าสินค้าคงเหลือ ฝ่ายบริหารได้ใช้ดุลยพินิจในการประมาณการ ผลขาดทุนที่คาดว่า
จะเกิดขึ้นจากสินค้าคงเหลือนั้น โดยค่าเผื่อการลดลงของมูลค่าสุทธิที่จะได้รับพิจารณาจากราคาที่คาดว่าจะขายได้ตามปกติ
ของธุรกจิหกัด้วยค่าใช้จ่ายในการขายสนิค้าน้ัน และค่าเผือ่ส�ำหรบัสนิค้าเก่าล้าสมยั เคลือ่นไหวช้าหรอืเสือ่มคณุภาพพจิารณา
จากอายุโดยประมาณของสินค้าแต่ละชนิด

5.2 	 สัญญาเช่า

ในการพิจารณาประเภทของสัญญาเช่าว่าเป็นสัญญาเช่าด�ำเนินงานหรือสัญญาเช่าทางการเงิน ฝ่ายบริหารได้ใช้ดุลยพินิจใน
การประเมินเงื่อนไขและรายละเอียดของสัญญาเพื่อพิจารณาว่าบริษัทฯและบริษัทย่อยได้โอนหรือรับโอนความเสี่ยงและผล
ประโยชน์ในสินทรัพย์ที่เช่าดังกล่าวแล้วหรือไม่

5.3 	 อสังหาริมทรัพย์เพื่อการลงทุน ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ และค่าเสื่อมราคา

ในการค�ำนวณค่าเสื่อมราคาของอสังหาริมทรัพย์เพื่อการลงทุนและที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ ฝ่ายบริหารจ�ำเป็นต้องท�ำการ
ประมาณอายกุารให้ประโยชน์และมลูค่าคงเหลอืเม่ือเลกิใช้งานของอสังหาริมทรพัย์เพือ่การลงทนุและทีด่นิ อาคารและอปุกรณ์ 
และต้องทบทวนอายุการให้ประโยชน์และมูลค่าคงเหลือใหม่หากมีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้น

นอกจากนีฝ่้ายบรหิารจ�ำเป็นต้องสอบทานการด้อยค่าของอสงัหารมิทรัพย์เพือ่การลงทนุและทีด่นิ อาคารและอปุกรณ์ในแต่ละ
ช่วงเวลาและบันทึกขาดทุนจากการด้อยค่าหากคาดว่ามูลค่าที่คาดว่าจะได้รับคืนต่ํากว่ามูลค่าตามบัญชีของสินทรัพย์นั้น ใน
การนีฝ่้ายบรหิารจ�ำเป็นต้องใช้ดลุยพนิจิทีเ่กีย่วข้องกบัการคาดการณ์รายได้และค่าใช้จ่ายในอนาคตซ่ึงเกีย่วเนือ่งกบัสินทรพัย์นัน้

ในการเปิดเผยมลูค่ายตุธิรรมของอสงัหารมิทรัพย์เพือ่การลงทนุ ฝ่ายบรหิารใช้วธีิพิจารณาจากรายได้โดยอ้างองิจากการประเมนิ
มูลค่ายุติธรรมในงวดปัจจุบันและงวดก่อนโดยผู้ประเมินราคาอิสระ ข้อสมมติฐานที่ส�ำคัญที่ใช้ในการประเมินมูลค่ายุติธรรม
ของอสังหาริมทรัพย์เพื่อการลงทุนได้อธิบายไว้ในหมายเหตุ 14

5.4 	 ค่าความนิยม และสินทรัพย์ไม่มีตัวตน

ในการบันทึกและวัดมูลค่าของค่าความนิยมและสินทรัพย์ไม่มีตัวตน ณ วันที่ได้มา ตลอดจนการทดสอบการด้อยค่าในภาย
หลัง ฝ่ายบริหารจ�ำเป็นต้องประมาณการกระแสเงินสดที่คาดว่าจะได้รับในอนาคตจากสินทรัพย์ หรือ หน่วยของสินทรัพย์ที่
ก่อให้เกิดเงินสด รวมทั้งการเลือกอัตราคิดลดที่เหมาะสมในการค�ำนวณหามูลค่าปัจจุบันของกระแสเงินสดนั้นๆ

5.5 	 สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี

บรษัิทฯและบรษิทัย่อยจะรบัรูส้นิทรพัย์ภาษเีงนิได้รอการตดับญัชสี�ำหรบัผลแตกต่างชัว่คราวทีใ่ช้หกัภาษแีละขาดทนุทางภาษี
ทีไ่ม่ได้ใช้เมือ่มคีวามเป็นไปได้ค่อนข้างแน่ว่าบรษิทัฯและบรษิทัย่อยจะมกี�ำไรทางภาษใีนอนาคตเพยีงพอทีจ่ะใช้ประโยชน์จาก
ผลแตกต่างช่ัวคราวและขาดทุนน้ัน ในการนี้ฝ่ายบริหารจ�ำเป็นต้องประมาณการว่าบริษัทฯและบริษัทย่อยควรรับรู้จ�ำนวน
สนิทรัพย์ภาษเีงนิได้รอการตดับญัชีเป็นจ�ำนวนเท่าใด โดยพจิารณาถงึจ�ำนวนก�ำไรทางภาษทีีค่าดว่าจะเกดิในอนาคตในแต่ละช่วงเวลา

5.6 	 ผลประโยชน์หลังออกจากงานของพนักงานตามโครงการผลประโยชน์

หนีส้นิตามโครงการผลประโยชน์หลงัออกจากงานของพนกังานประมาณขึน้ตามหลกัคณติศาสตร์ประกนัภยั ซึง่ต้องอาศัยข้อ
สมมติฐานต่าง ๆ ในการประมาณการน้ัน เช่น อัตราคิดลด อัตราการขึ้นเงินเดือนในอนาคต อัตรามรณะ และอัตราการ
เปลี่ยนแปลงในจ�ำนวนพนักงาน เป็นต้น

    บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จำ�กัด (มหาชน) 135
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5.6 ผลประโยชน์หลงัออกจากงานของพนักงานตามโครงการผลประโยชน์  

 หน้ีสินตามโครงการผลประโยชน์หลังออกจากงานของพนักงานประมาณข้ึนตามหลักคณิตศาสตร์

ประกนัภยั ซ่ึงตอ้งอาศยัขอ้สมมติฐานต่าง ๆ ในการประมาณการนั้น เช่น อตัราคิดลด อตัราการข้ึนเงินเดือน

ในอนาคต อตัรามรณะ และอตัราการเปล่ียนแปลงในจาํนวนพนกังาน เป็นตน้ 

5.7 การรับรู้และการตัดรายการสินทรัพย์และหนีสิ้น 

 ในการพิจารณาการรับรู้หรือตดัรายการสินทรัพยแ์ละหน้ีสิน ฝ่ายบริหารตอ้งใชดุ้ลยพินิจในการพิจารณาวา่

บริษทัฯและบริษทัย่อยได้โอนความเส่ียงและผลประโยชน์ในสินทรัพยแ์ละหน้ีสินดงักล่าวแลว้หรือไม่ 

โดยใชดุ้ลยพินิจบนพื้นฐานของขอ้มูลท่ีดีท่ีสุดท่ีรับรู้ไดใ้นสภาวะปัจจุบนั 

5.8 การรวมงบการเงินของบริษัทย่อยทีบ่ริษัทฯมีสัดส่วนการถือหุ้นน้อยกว่ากึ่งหน่ึง 

 ฝ่ายบริหารของบริษทัฯพิจารณาวา่บริษทัฯมีอาํนาจควบคุมในบริษทัยอ่ยท่ีบริษทัฯมีสัดส่วนการถือหุ้น และ

มีสิทธิออกเสียงในบริษทัดังกล่าวในสัดส่วนท่ีน้อยกว่าก่ึงหน่ึง ทั้ งน้ี เน่ืองจากบริษทัฯสามารถสั่งการ

กิจกรรมท่ีสําคญัของบริษทัดงักล่าวได ้ดงันั้น บริษทัยอ่ยดงักล่าวจึงถือเป็นบริษทัยอ่ยของกลุ่มกิจการและ

ตอ้งนาํมารวมในการจดัทาํงบการเงินรวมตั้งแต่วนัท่ีบริษทัฯมีอาํนาจควบคุมในกิจการดงักล่าว 

6. เงินสดและรายการเทยีบเท่าเงินสด  

(หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2559 2558 2559 2558 

เงินสด 1,995,885 2,040,383 1,955,702 1,998,866 

เงินฝากธนาคาร 401,648 391,416 289,847 337,315 

รวม 2,397,533 2,431,799 2,245,549 2,336,181 

 ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559  เงินฝากออมทรัพย ์มีอตัราดอกเบ้ียระหวา่งร้อยละ 0.10 ถึง 0.75 ต่อปี (2558: ร้อยละ 

0.15 ถึง 1.00 ต่อปี) 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 เงินฝากออมทรัพย์ มีอัตราดอกเบี้ยระหว่างร้อยละ 0.10 ถึง 0.75 ต่อปี (2558: ร้อยละ 0.15 ถึง 1.00 ต่อปี)

5.7 	 การรับรู้และการตัดรายการสินทรัพย์และหนี้สิน

ในการพจิารณาการรบัรูห้รอืตัดรายการสนิทรพัย์และหนีสิ้น ฝ่ายบรหิารต้องใช้ดลุยพนิจิในการพจิารณาว่าบรษิทัฯและบรษิทั
ย่อยได้โอนความเสี่ยงและผลประโยชน์ในสินทรัพย์และหน้ีสินดังกล่าวแล้วหรือไม่ โดยใช้ดุลยพินิจบนพื้นฐานของข้อมูลท่ีดี
ที่สุดที่รับรู้ได้ในสภาวะปัจจุบัน

5.8 	 การรวมงบการเงินของบริษัทย่อยที่บริษัทฯมีสัดส่วนการถือหุ้นน้อยกว่ากึ่งหนึ่ง

ฝ่ายบริหารของบริษัทฯพิจารณาว่าบริษัทฯมีอ�ำนาจควบคุมในบริษัทย่อยที่บริษัทฯมีสัดส่วนการถือหุ้น และมีสิทธิออกเสียง
ในบรษิทัดงักล่าวในสดัส่วนทีน้่อยกว่ากึง่หนึง่ ทัง้นี ้เนือ่งจากบริษทัฯสามารถสัง่การกจิกรรมทีส่�ำคัญของบรษิทัดงักล่าวได้ ดงั
นั้น บริษัทย่อยดังกล่าวจึงถือเป็นบริษัทย่อยของกลุ่มกิจการและต้องน�ำมารวมในการจัดท�ำงบการเงินรวมตั้งแต่วันที่บริษัทฯ
มีอ�ำนาจควบคุมในกิจการดังกล่าว

6. 	 เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 2559136
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7. ลูกหนีก้ารค้าและลูกหนีอ้ืน่ 

  (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2559 2558 2559 2558 

ลูกหน้ีการคา้และลูกหน้ีอ่ืน - กิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนั  (หมายเหตุ 11)   

ลูกหน้ีการคา้      

อายหุน้ีคงคา้งนบัจากวนัท่ีถึงกาํหนดชาํระ     

ยงัไม่ถึงกาํหนดชาํระ 2,120 4,701 319,042 393,174 

คา้งชาํระ     

ไม่เกิน 3 เดือน 28 842 1,322 8,571 

3 - 6 เดือน 2 - 1 26 

6 - 12 เดือน - - 1 - 

รวมลูกหน้ีการคา้ - กิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนั  2,150 5,543 320,366 401,771 

ลูกหน้ีอ่ืน     

อายหุน้ีคงคา้งนบัจากวนัท่ีถึงกาํหนดชาํระ     

ยงัไม่ถึงกาํหนดชาํระ 40,836 100,141 115,274 147,395 

คา้งชาํระ     

 ไม่เกิน 3 เดือน - 6,733 1,931 6,732 

 3 - 6 เดือน - - 1,549 - 

6 - 12 เดือน - - 10 - 

รวมลูกหน้ีอ่ืน - กิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนั 40,836 106,874 118,764 154,127 

รวมลูกหน้ีการคา้และลูกหน้ีอ่ืน - กิจการท่ี

เก่ียวขอ้งกนั 42,986 112,417 439,130 555,898 

ลูกหน้ีการคา้และลูกหน้ีอ่ืน - กิจการท่ีไม่เก่ียวขอ้งกนั    

อายหุน้ีคงคา้งนบัจากวนัท่ีถึงกาํหนดชาํระ     

ยงัไม่ถึงกาํหนดชาํระ 285,775 588,443 276,559 421,980 

คา้งชาํระ     

ไม่เกิน 3 เดือน 52,292 59,340 51,234 59,333 

3 - 6 เดือน 43,575 8,723 43,575 8,723 

6 - 12 เดือน 2,197 80 2,197 80 

มากกวา่ 12 เดือน 643 1,224 643 1,224 

รวม 384,482 657,810 374,208 491,340 

หกั: ค่าเผือ่หน้ีสงสัยจะสูญ (12,755) (1,042) (12,587) (1,042) 

รวมลูกหน้ีการคา้และลูกหน้ีอ่ืน - กิจการท่ีไม่

เก่ียวขอ้งกนั  371,727 656,768 361,621 490,298 

รวมลูกหน้ีการคา้และลูกหน้ีอ่ืน  414,713 769,185 800,751 1,046,196 

7. ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น

    บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จำ�กัด (มหาชน) 137
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8. ลูกหนีคู่้ค้าและลูกหนี้ร้านค้าเช่า 

(หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2559 2558 2559 2558 

ลูกหน้ีคู่ค้าและลูกหน้ีร้านค้าเช่า - กิจการท่ี

เก่ียวขอ้งกนั (หมายเหตุ 11)     

อายหุน้ีคงคา้งนบัจากวนัท่ีถึงกาํหนดชาํระ     

ยงัไม่ถึงกาํหนดชาํระ 58,508 - 121,505 - 

คา้งชาํระ     

   ไม่เกิน 3 เดือน 6,483 - 19,075 - 

 3 - 6 เดือน 60 - 11,238 - 

รวมลูกหน้ีคู่คา้และลูกหน้ีร้านคา้เช่า - กิจการ

ท่ีเก่ียวขอ้งกนั 65,051 - 151,818 - 

ลูกหน้ีคู่คา้และลูกหน้ีร้านคา้เช่า - กิจการท่ีไม่

เก่ียวขอ้งกนั     

อายหุน้ีคงคา้งนบัจากวนัท่ีถึงกาํหนดชาํระ     

ยงัไม่ถึงกาํหนดชาํระ 1,103,308 776,578 1,057,510 748,562 

คา้งชาํระ     

 ไม่เกิน 3 เดือน  101,601 92,438 100,982 91,794 

 3 - 6 เดือน 12,510 38,252 12,508 37,879 

 6 - 12 เดือน 4,481 7,086 4,473 6,529 

 มากกวา่ 12 เดือน 11,948 11,022 6,075 4,920 

รวม 1,233,848 925,376 1,181,548 889,684 

หกั: ค่าเผือ่หน้ีสงสัยจะสูญ (45,942) (89,795) (40,295) (83,808) 

รวมลูกหน้ีคู่คา้และลูกหน้ีร้านคา้เช่า - กิจการ

ท่ีไม่เก่ียวขอ้งกนั 1,187,906 835,581 1,141,253 805,876 

รวมลูกหน้ีคู่คา้และลูกหน้ีร้านคา้เช่า - สุทธิ 1,252,957 835,581 1,293,071 805,876 

 ในระหวา่งปี 2559 บริษทัฯไดน้าํลูกหน้ีจาํนวนเงินประมาณ 1,100 ลา้นบาท (2558: 2,150 ลา้นบาท) ไปขาย

ลดแก่สถาบนัการเงิน โดยสถาบนัการเงินดงักล่าวไม่มีสิทธิไล่เบ้ียบริษทัฯ และบริษทัฯไดต้ดัรายการลูกหน้ี

ดงักล่าวออกจากงบการเงินแลว้ 

 

8. ลูกหนี้คู่ค้าและลูกหนี้ร้านค้าเช่า

ในระหว่างปี 2559 บริษัทฯได้นำ�ลูกหนี้จำ�นวนเงินประมาณ 1,100 ล้านบาท (2558: 2,150 ล้านบาท) ไปขายลดแก่สถาบันการเงิน โดย

สถาบันการเงินดังกล่าวไม่มีสิทธิไล่เบี้ยบริษัทฯ และบริษัทฯได้ตัดรายการลูกหนี้ดังกล่าวออกจากงบการเงินแล้ว

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 2559138
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9. สินค้าคงเหลอื 

   (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 

 

ราคาทุน 

รายการปรับลดราคาทุนให้

เป็นมูลค่าสุทธิท่ีจะไดรั้บ 

 

สินคา้คงเหลือ - สุทธิ 

 2559 2558 2559 2558 2559 2558 

สินคา้สาํเร็จรูป 12,439,950 11,251,819 (527,299) (481,090) 11,912,651 10,770,729 

สินคา้ระหวา่งทาง 218,501 147,618 - - 218,501 147,618 

รวม 12,658,451 11,399,437 (527,299) (481,090) 12,131,152 10,918,347 

 

   (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 

 

ราคาทุน 

รายการปรับลดราคาทุนให้

เป็นมูลค่าสุทธิท่ีจะไดรั้บ 

 

สินคา้คงเหลือ - สุทธิ 

 2559 2558 2559 2558 2559 2558 

สินคา้สาํเร็จรูป 12,240,986 11,081,050 (515,665) (471,805) 11,725,321 10,609,245 

สินคา้ระหวา่งทาง 208,375 144,548 - - 208,375 144,548 

รวม 12,449,361 11,225,598 (515,665) (471,805) 11,933,696 10,753,793 

10. สินทรัพย์หมุนเวยีนอืน่ 

  (หน่วย:  พนับาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2559 2558 2559 2558 

ภาษีมูลค่าเพิ่มและภาษีหกั ณ ท่ีจ่ายรอขอคืน 852,054 748,544 797,118 745,992 

ค่าเช่าจ่ายล่วงหนา้ 209,136 187,992 133,848 100,974 

ค่าประกนัจ่ายล่วงหนา้ 34,158 1,376 33,382 1,375 

อ่ืน ๆ 29,859 57,719 25,361 57,469 

รวมสินทรัพยห์มุนเวยีนอ่ืน 1,125,207 995,631 989,709 905,810 
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9. สินค้าคงเหลอื 

   (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 

 

ราคาทุน 

รายการปรับลดราคาทุนให้

เป็นมูลค่าสุทธิท่ีจะไดรั้บ 

 

สินคา้คงเหลือ - สุทธิ 

 2559 2558 2559 2558 2559 2558 

สินคา้สาํเร็จรูป 12,439,950 11,251,819 (527,299) (481,090) 11,912,651 10,770,729 

สินคา้ระหวา่งทาง 218,501 147,618 - - 218,501 147,618 

รวม 12,658,451 11,399,437 (527,299) (481,090) 12,131,152 10,918,347 

 

   (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 

 

ราคาทุน 

รายการปรับลดราคาทุนให้

เป็นมูลค่าสุทธิท่ีจะไดรั้บ 

 

สินคา้คงเหลือ - สุทธิ 

 2559 2558 2559 2558 2559 2558 

สินคา้สาํเร็จรูป 12,240,986 11,081,050 (515,665) (471,805) 11,725,321 10,609,245 

สินคา้ระหวา่งทาง 208,375 144,548 - - 208,375 144,548 

รวม 12,449,361 11,225,598 (515,665) (471,805) 11,933,696 10,753,793 

10. สินทรัพย์หมุนเวยีนอืน่ 

  (หน่วย:  พนับาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2559 2558 2559 2558 

ภาษีมูลค่าเพิ่มและภาษีหกั ณ ท่ีจ่ายรอขอคืน 852,054 748,544 797,118 745,992 

ค่าเช่าจ่ายล่วงหนา้ 209,136 187,992 133,848 100,974 

ค่าประกนัจ่ายล่วงหนา้ 34,158 1,376 33,382 1,375 

อ่ืน ๆ 29,859 57,719 25,361 57,469 

รวมสินทรัพยห์มุนเวยีนอ่ืน 1,125,207 995,631 989,709 905,810 

9. สินค้าคงเหลือ

10. สินทรัพย์หมุนเวียนอื่น

    บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จำ�กัด (มหาชน) 139



11. 	รายการธุรกิจกับกิจการที่เกี่ยวข้องกัน
ในระหว่างปี บริษัทฯและบริษัทย่อยมีรายการธุรกิจที่ส�ำคัญกับบุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกัน รายการธุรกิจดังกล่าวเป็นไป
ตามเงื่อนไขทางการค้าและเกณฑ์ที่ตกลงกันระหว่างบริษัทฯและบริษัทย่อยและบุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกันเหล่านั้น ซึ่ง
เป็นไปตามปกติธุรกิจ โดยบริษัทฯและบริษัทย่อยมีนโยบายในการก�ำหนดราคาส�ำหรับรายการค้าระหว่างกันดังต่อไปนี้คือ

	 1. 	 รายได้จากการขายและต้นทุนสินค้าก�ำหนดโดยราคาที่ตกลงร่วมกันในกลุ่มบริษัท

	 2. 	 รายได้และค่าใช้จ่ายจากการเช่า/ให้เช่าทรพัย์สนิ บรกิาร และสาธารณปูโภค ก�ำหนดราคาโดยราคาตามสญัญาทีต่กลง 
		  ร่วมกันซึ่งเป็นไปตามราคาตลาด

	 3.	 รายได้ค่าบริการการจัดการ รายได้จากการบริหารสินค้า รายจ่ายค่าธรรมเนียมการจัดการ รายได้อื่นและค่าใช้จ่าย 
		  อื่นก�ำหนดโดยราคาที่ตกลงร่วมกันในกลุ่มบริษัทและ/หรือราคาตลาด

		  4. 	 อตัราดอกเบีย้เงนิให้กูย้มืและเงนิกูย้มืก�ำหนดจากอตัราดอกเบีย้ใกล้เคยีงกับอตัราทีธ่นาคารพาณชิย์คดิกบัลูกค้าทัว่ไป

		  5. 	 เงินปันผลรับจะรับรู้เป็นรายได้เมื่อประกาศจ่าย

		  6. 	 ค่าประกันทรัพย์สินก�ำหนดโดยราคาที่ตกลงร่วมกันในกลุ่มบริษัท ซึ่งเป็นไปตามราคาตลาด

		  7. 	 รายได้จากการจ�ำหน่ายสินทรัพย์ก�ำหนดราคาโดยราคาตามสัญญาที่ตกลงร่วมกัน

ตามที่กล่าวในหมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 1 เรื่องการเปล่ียนแปลงผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัทฯ เป็นผลให้รายการกับ
กิจการที่เกี่ยวข้องกัน ของกลุ่มผู้ถือหุ้นรายใหญ่รายเดิมสิ้นสุดลงตั้งแต่วันที่ 20 มีนาคม 2559 ดังนั้น งบการเงินส�ำหรับปีสิ้น
สุดวันที่ 31 ธันวาคม 2559 จึงแสดงรายการค้ากับผู้ถือหุ้นรายใหญ่รายเดิมเป็นกิจการที่เกี่ยวข้องกันจนถึงวันที่ 20 มีนาคม 
2559 บริษัทฯและบริษัทย่อยแสดงรายการค้ากับกลุ่มบริษัท เบอร์ลี่ ยุคเกอร์ จ�ำกัด (มหาชน) ซึ่งเป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ราย
ใหม่เป็นรายการท่ีเกีย่วข้องกนัในงบการเงนิระหว่างกาลนบัตัง้แต่วนัที ่21 มนีาคม 2559 นอกจากนี ้ตามทีก่ล่าวในหมายเหตุ
ข้อ 12 เรื่องการเปลี่ยนสถานะของบริษัทร่วมเป็นบริษัทย่อย บริษัทฯได้แสดงรายการค้ากับบริษัท ซี-ดีสทริบิวชั่น เอเชีย พีที
อี ลิมิเต็ด และบริษัท ซี ดีสทริบิวชั่น (ประเทศไทย) จ�ำกัด เป็นรายการกับบริษัทย่อยนับตั้งแต่วันที่ 21 มีนาคม 2559 เช่น
กัน

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 2559140
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รายการธุรกิจท่ีสาํคญัระหวา่งบริษทัฯและบริษทัยอ่ยและบริษทัท่ีเก่ียวขอ้งกนัสามารถสรุปไดด้งัน้ี 

 (หน่วย: ลา้นบาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2559 2558 2559 2558 

กลุ่มผู้ถือหุ้นรายใหญ่รายใหม่     

รายการธุรกิจกบับริษทัใหญ่ของกลุ่มบริษทั     

รายไดจ้ากการขายสินคา้ 2 - 2 - 

รายไดอ่ื้น 67 - 67 - 

ซ้ือสินคา้ 514 - 514 - 

ซ้ือทรัพยสิ์น 9 - 9 - 

ค่าธรรมเนียมการจดัการ 4 - 4 - 

     

รายการธุรกิจกบับริษทัใหญ่     

ดอกเบ้ียจ่าย 1 - 1 - 

     

รายการธุรกจิกบับริษัทย่อย (ตัดออกจากงบการเงินรวมแล้ว)    

รายไดจ้ากการขายสินคา้ - - 1,833 2,025 

รายไดจ้ากการบริหารสินคา้ - - 16 21 

รายไดจ้ากการให้เช่าทรัพยสิ์นและบริการ - - 107 102 

ดอกเบ้ียรับ - - 11 - 

เงินปันผลรับ (หมายเหตุ 12.1) - - - 1,225 

ค่าธรรมเนียมการจดัการรับ - - 64 61 

ซ้ือสินคา้ - - 44 43 

ค่าเช่าและค่าบริการจ่าย - - 2,503 2,502 

ดอกเบ้ียจ่าย - - 188 157 

     

รายการธุรกจิกบับริษัทร่วม     

รายไดจ้ากการขายสินคา้ 20 69 20 69 

ค่าธรรมเนียมการจดัการรับ 2 18 2 18 

รายไดค้่าบริการสถานท่ี 1 2 1 2 

ดอกเบ้ียรับ 3 8 3 8 

รายการธุรกิจที่ส�ำคัญระหว่างบริษัทฯและบริษัทย่อยและบริษัทที่เกี่ยวข้องกันสามารถสรุปได้ดังนี้

    บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จำ�กัด (มหาชน) 141
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 (หน่วย: ลา้นบาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2559 2558 2559 2558 

รายการธุรกจิกบับริษัททีเ่กีย่วข้องกนั (มีผู้ถือหุ้น

ร่วมกนั)     

กลุ่มผู้ถือหุ้นรายใหญ่รายใหม่     

รายไดจ้ากการขายสินคา้ 1 - 1 - 

รายไดค้่าเช่าและค่าบริการ 36 - 33 - 

รายไดค้่าสาธารณูปโภค 17 - 16 - 

รายไดอ่ื้น 111 - 111 - 

ซ้ือสินคา้ 1,789 - 1,789 - 

ซ้ือทรัพยสิ์น 264 - 264 - 

ดอกเบ้ียจ่าย 7 - - - 

ค่าประกนัทรัพยสิ์น 123 - 121 - 

ค่าเช่าและค่าบริการจ่าย 14 - 14 - 

ค่าสาธารณูปโภค 7 - 7 - 

ค่าธรรมเนียมการจดัการ 3 - 3 - 

กลุ่มผู้ถือหุ้นรายใหญ่รายเดิม     

รายไดจ้ากการขายสินคา้ - 1 - 1 

รายไดอ่ื้น 6 21 6 21 

ค่าธรรมเนียมการจดัการรับ - 1 - 1 

ซ้ือสินคา้ 22 114 22 114 

ค่าธรรมเนียมการจดัการ 63 247 63 247 

ค่าใชจ่้ายอ่ืน 4 37 4 37 

ค่าใชจ่้ายโดยบริษทัท่ีเก่ียวขอ้งกนั 36 149 36 149 

รายไดรั้บโดยบริษทัท่ีเก่ียวขอ้งกนั 17 72 17 72 

  

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 2559142
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ยอดคงคา้งของรายการขา้งตน้ ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 และ 2558 มีรายละเอียดดงัน้ี 

  (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2559 2558 2559 2558 

ลูกหนีก้ารค้าและลูกหนีอ้ืน่ - กจิการทีเ่กีย่วข้องกัน (หมายเหตุ 7)   

บริษทัใหญ่ของกลุ่มบริษทั 680 - 680 - 

บริษทัยอ่ย - - 396,586 443,481 

บริษทัร่วม - 23,146 - 23,146 

บริษทัท่ีเก่ียวขอ้งกนั (มีผูถื้อหุน้ร่วมกนั) 42,306 89,271 41,864 89,271 

รวมลูกหนีก้ารค้าและลูกหนี้อืน่ - กจิการที่

เกีย่วข้องกัน 42,986 112,417 439,130 555,898 

ลูกหนีคู่้ค้าและลูกหนี้ร้านค้าเช่า (หมายเหตุ 8)   

บริษทัใหญ่ของกลุ่มบริษทั 25,742 - 25,742 - 

บริษทัยอ่ย - - 87,435 - 

บริษทัท่ีเก่ียวขอ้งกนั (มีผูถื้อหุน้ร่วมกนั) 39,309 - 38,641 - 

รวมลูกหนีคู่้ค้าและลูกหนีร้้านค้าเช่า - กจิการที่

เกีย่วข้องกัน 65,051 - 151,818 - 

เจ้าหนีก้ารค้าและเจ้าหนีอ้ืน่ - กจิการทีเ่กีย่วข้องกัน (หมายเหตุ 20)   

บริษทัใหญ่ของกลุ่มบริษทั 218,171 - 218,155 - 

บริษทัใหญ่ 529 - 529 - 

บริษทัยอ่ย - - 889,233 783,853 

บริษทัร่วม - 3,445 - 3,445 

บริษทัท่ีเก่ียวขอ้งกนั (มีผูถื้อหุน้ร่วมกนั) 674,262 235,512 671,253 235,513 

รวมเจ้าหนีก้ารค้าและเจ้าหนี้อืน่ -                      

กจิการทีเ่กีย่วข้องกัน 892,962 238,957 1,779,170 1,022,811 

 

ยอดคงค้างของรายการข้างต้น ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 และ 2558 มีรายละเอียดดังนี้

    บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จำ�กัด (มหาชน) 143
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เงินให้กู้ยมืแก่บริษัทย่อยและบริษัทร่วมและเงินกู้ยมืจากบริษัทใหญ่ บริษัทย่อยและบริษัททีเ่กีย่วข้องกนั 

ยอดคงคา้งของเงินใหกู้ย้มืแก่บริษทัยอ่ยและบริษทัร่วมและเงินกูย้ืมจากบริษทัใหญ่ บริษทัยอ่ยและบริษทัท่ี

เก่ียวขอ้งกนั ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 และ 2558 และการเคล่ือนไหวของเงินใหกู้ย้มืและเงินกูย้ืมดงักล่าวมี

รายละเอียดดงัน้ี 

(หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 

ยอดคงเหลือ              

ณ วนัท่ี  การเคล่ือนไหวในระหวา่งปี 

ยอดคงเหลือ              

ณ วนัท่ี 

 31 ธนัวาคม 2558 เพิ่มข้ึน ลดลง 31 ธนัวาคม 2559 

เงินให้กู้ยมืแก่บริษัทย่อย     

บริษทั ซี ดิสทริบิวชัน่ (ประเทศไทย) 

จาํกดั - 211,000 - 211,000 

บริษทั ซี-ดีสทริบิวชัน่ เอเชีย พีทีอี  

ลิมิเตด็ - 140,000 - 140,000 

รวมเงินให้กู้ยมืแก่บริษัทย่อย - 351,000 - 351,000 

 

(หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 

 

ยอดคงเหลือ              

ณ วนัท่ี  การเคล่ือนไหวในระหวา่งปี 

ยอดคงเหลือ              

ณ วนัท่ี 

 31 ธนัวาคม 2558 เพิ่มข้ึน ลดลง 31 ธนัวาคม 2559 

เงินให้กู้ยมืแก่บริษัทร่วม     

บริษทั ซี ดิสทริบิวชัน่ (ประเทศ

ไทย) จาํกดั 211,000 - (211,000) - 

บริษทั ซี-ดีสทริบิวชัน่ เอเชีย พีทีอี  

ลิมิเตด็ 140,000 - (140,000) - 

รวมเงินให้กู้ยมืแก่บริษัทร่วม 351,000 - (351,000) - 

     

เงินกู้ยมืระยะส้ันจากบริษัทใหญ่     

บริษทั บีเจซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ 

จาํกดั  - 2,000,000 - 2,000,000 

รวมเงินกู้ยมืระยะส้ันจากบริษัทใหญ่ - 2,000,000 - 2,000,000 

เงินให้กู้ยืมแก่บริษัทย่อยและบริษัทร่วมและเงินกู้ยืมจากบริษัทใหญ่ บริษัทย่อยและบริษัทที่เกี่ยวข้องกัน

ยอดคงค้างของเงินให้กู้ยืมแก่บริษัทย่อยและบริษัทร่วมและเงินกู้ยืมจากบริษัทใหญ่ บริษัทย่อยและบริษัทที่เกี่ยวข้องกัน ณ วันที่ 31 
ธันวาคม 2559 และ 2558 และการเคลื่อนไหวของเงินให้กู้ยืมและเงินกู้ยืมดังกล่าวมีรายละเอียดดังนี้

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 2559144
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(หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 

ยอดคงเหลือ              

ณ วนัท่ี การเคล่ือนไหวในระหวา่งปี 

ยอดคงเหลือ              

ณ วนัท่ี 

 31 ธนัวาคม 2558 เพ่ิมข้ึน ลดลง 31 ธนัวาคม 2559 

เงนิกู้ยมืระยะส้ันจากบริษทัย่อย     

บริษทั เซ็นทรัลซูเปอร์สโตร์ จาํกดั 262,860 748,000 (119,561) 891,299 

บริษทั สุราษฎร์ บ๊ิกซี จาํกดั 31,517 34,800 (4,793) 61,524 

บริษทั เทพารักษ ์บ๊ิกซี จาํกดั 549,783 817,900 (555,913) 811,770 

บริษทั เชียงราย บ๊ิกซี จาํกดั 141,652 57,000 (8,558) 190,094 

บริษทั ซีมาร์ท (ประเทศไทย) จาํกดั 

(เดิมช่ือ “บริษทั บ๊ิกซี ดิสทริบิวชัน่ 

จาํกดั”) 2,417 - - 2,417 

บริษทั ซีมอลล ์จาํกดั (เดิมช่ือ “บริษทั 

เชียงใหม่ บ๊ิกซี (2001) จาํกดั”) 306,874 11,100 (6,472) 311,502 

บริษทั เซ็นคาร์ จาํกดั 1,800,000 1,717,000 (347,000) 3,170,000 

บริษทั พิษณุโลก บ๊ิกซี 2015 จาํกดั  448,000 - (148,000) 300,000 

รวมเงนิกู้ยมืระยะส้ันจากบริษัทย่อย 3,543,103 3,385,800 (1,190,297) 5,738,606 

     

เงนิกู้ยมืระยะยาวจากบริษทัย่อย     

บริษทั พิษณุโลก บ๊ิกซี 2015 จาํกดั  1,746,200 - - 1,746,200 

รวมเงนิกู้ยมืระยะยาวจากบริษัทย่อย 1,746,200 - - 1,746,200 

 

(หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 

ยอดคงเหลือ              

ณ วนัท่ี การเคล่ือนไหวในระหวา่งปี 

ยอดคงเหลือ              

ณ วนัท่ี 

 31 ธนัวาคม 2558 เพ่ิมข้ึน ลดลง 31 ธนัวาคม 2559 

เงนิกู้ยมืระยะยาวจากบริษทัที่เกีย่วข้องกนั    

บริษทั บีเจซี ซี ดิสทริบิวชัน่ จาํกดั - 3,760,901 (3,532,467) 228,434 

รวมเงนิกู้ยมืระยะยาวจากบริษัทที่   

เกีย่วข้องกนั - 3,760,901 (3,532,467) 228,434 
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(หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 

ยอดคงเหลือ              

ณ วนัท่ี การเคล่ือนไหวในระหวา่งปี 

ยอดคงเหลือ              

ณ วนัท่ี 

 31 ธนัวาคม 2558 เพ่ิมข้ึน ลดลง 31 ธนัวาคม 2559 

เงนิกู้ยมืระยะส้ันจากบริษทัย่อย     

บริษทั เซ็นทรัลซูเปอร์สโตร์ จาํกดั 262,860 748,000 (119,561) 891,299 

บริษทั สุราษฎร์ บ๊ิกซี จาํกดั 31,517 34,800 (4,793) 61,524 

บริษทั เทพารักษ ์บ๊ิกซี จาํกดั 549,783 817,900 (555,913) 811,770 

บริษทั เชียงราย บ๊ิกซี จาํกดั 141,652 57,000 (8,558) 190,094 

บริษทั ซีมาร์ท (ประเทศไทย) จาํกดั 

(เดิมช่ือ “บริษทั บ๊ิกซี ดิสทริบิวชัน่ 

จาํกดั”) 2,417 - - 2,417 

บริษทั ซีมอลล ์จาํกดั (เดิมช่ือ “บริษทั 

เชียงใหม่ บ๊ิกซี (2001) จาํกดั”) 306,874 11,100 (6,472) 311,502 

บริษทั เซ็นคาร์ จาํกดั 1,800,000 1,717,000 (347,000) 3,170,000 

บริษทั พิษณุโลก บ๊ิกซี 2015 จาํกดั  448,000 - (148,000) 300,000 

รวมเงนิกู้ยมืระยะส้ันจากบริษัทย่อย 3,543,103 3,385,800 (1,190,297) 5,738,606 

     

เงนิกู้ยมืระยะยาวจากบริษทัย่อย     

บริษทั พิษณุโลก บ๊ิกซี 2015 จาํกดั  1,746,200 - - 1,746,200 

รวมเงนิกู้ยมืระยะยาวจากบริษัทย่อย 1,746,200 - - 1,746,200 

 

(หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

 

ยอดคงเหลือ              

ณ วนัท่ี การเคล่ือนไหวในระหวา่งปี 

ยอดคงเหลือ              

ณ วนัท่ี 

 31 ธนัวาคม 2558 เพ่ิมข้ึน ลดลง 31 ธนัวาคม 2559 

เงนิกู้ยมืระยะยาวจากบริษทัที่เกีย่วข้องกนั    

บริษทั บีเจซี ซี ดิสทริบิวชัน่ จาํกดั - 3,760,901 (3,532,467) 228,434 

รวมเงนิกู้ยมืระยะยาวจากบริษัทที่   

เกีย่วข้องกนั - 3,760,901 (3,532,467) 228,434 

    บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จำ�กัด (มหาชน) 145
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 ค่าตอบแทนกรรมการและผูบ้ริหาร 

ในระหว่างปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 และ 2558 บริษทัฯ และบริษทัย่อยมีค่าใช้จ่ายผลประโยชน์

พนกังานท่ีใหแ้ก่กรรมการและผูบ้ริหาร ดงัต่อไปน้ี 

(หน่วย: ลา้นบาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2559 2558 2559 2558 

ผลประโยชน์ระยะสั้น 1,164 827 1,155 827 

ผลประโยชน์หลงัออกจากงาน 38 60 38 60 

รวม 1,202 887 1,193 887 

12. เงินลงทุนในบริษัทย่อย 

12.1 เงินลงทุนในบริษทัยอ่ยตามท่ีแสดงอยูใ่นงบการเงินเฉพาะกิจการ ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 และ 2558 มี

รายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 ทุนชาํระแลว้ สดัส่วนเงินลงทุน ราคาทุน เงินปันผลรับระหวา่งปี 

ช่ือบริษทั 2559 2558 2559 2558 2559 2558 2559 2558 

 ลา้นบาท ลา้นบาท ร้อยละ ร้อยละ พนับาท พนับาท พนับาท พนับาท 

บริษทัย่อยในประเทศ         

บริษทั ซีมอลล ์ จาํกดั (เดิมช่ือ “บริษทั 

เชียงใหม่ บ๊ิกซี (2001) จาํกดั”) 

300 300 100.00 100.00 190,979 190,979 - 9,480 

บริษทั เซ็นทรัล ซูเปอร์สโตร์ จาํกดั 1,220 1,220 100.00 100.00 1,301,998 1,301,998 - 285,236 

บริษทั เทพารักษ ์บ๊ิกซี จาํกดั 80 80 100.00 100.00 380,137 380,137 - 349,999 

บริษทั เชียงราย บ๊ิกซี จาํกดั 180 180 100.00 100.00 284,995 284,995 - 39,960 

บริษทั สุราษฎร์ บ๊ิกซี จาํกดั 140 140 100.00 100.00 140,301 140,301 - 23,711 

บริษทั ซีมาร์ท (ประเทศไทย) จาํกดั (เดิม

ช่ือ “บริษทั บ๊ิกซี ดิสทริบิวชัน่ จาํกดั”) 

1 1 100.00 100.00 1,001 1,001 - - 

บริษทั เซ็นคาร์ จาํกดั 8,950 8,950 39.00* 39.00* 13,370,949 13,370,949 - 361,452 

บริษทั พิษณุโลก บ๊ิกซี 2015 จาํกดั                                5,462 5,462 100.00 100.00 26,330,108 26,330,108 - 155,121 

บริษทั ซี ดีสทริบิวชัน่ (ประเทศไทย) จาํกดั 100 - 30.00**      - 30,000 - - - 

บริษทั บ๊ิกซี เซอร์วิสเซส จาํกดั 0.1 - 100.00      - 100 - - - 

บริษทัย่อยในต่างประเทศ        

บริษทั บ๊ิกซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ (ลาว) จาํกดั 1 ลา้นเหรียญ

สหรัฐอเมริกา 

1 ลา้นเหรียญ

สหรัฐอเมริกา 100.00 100.00 31,342 31,342 - - 

บริษทั ซี-ดีสทริบิวชัน่ เอเชีย พีทีอี ลิมิเตด็ 4.5  ลา้นยโูร - 40.00      - 80,567 - - - 

รวมเงินลงทุนในบริษทัยอ่ย      42,142,477 42,031,810 - 1,224,959 

* เป็นสดัส่วนท่ีบริษทัฯถือหุน้โดยตรง โดยบริษทั พิษณุโลก บ๊ิกซี 2015 จาํกดั เป็นผูถื้อหุน้ท่ีนอกเหนือจากท่ีบริษทัฯถือ

ทางตรงทั้งหมด 

** เป็นสัดส่วนท่ีบริษทัฯถือหุ้นโดยตรง โดย บริษทั ซี-ดีสทริบิวชัน่ เอเชีย พีทีอี ลิมิเต็ด เป็นผูถื้อหุ้นท่ีนอกเหนือจากท่ี

บริษทัฯถือทางตรงทั้งหมด  27 

 ค่าตอบแทนกรรมการและผูบ้ริหาร 

ในระหว่างปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 และ 2558 บริษทัฯ และบริษทัย่อยมีค่าใช้จ่ายผลประโยชน์

พนกังานท่ีใหแ้ก่กรรมการและผูบ้ริหาร ดงัต่อไปน้ี 

(หน่วย: ลา้นบาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2559 2558 2559 2558 

ผลประโยชน์ระยะสั้น 1,164 827 1,155 827 

ผลประโยชน์หลงัออกจากงาน 38 60 38 60 

รวม 1,202 887 1,193 887 

12. เงินลงทุนในบริษัทย่อย 

12.1 เงินลงทุนในบริษทัยอ่ยตามท่ีแสดงอยูใ่นงบการเงินเฉพาะกิจการ ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 และ 2558 มี

รายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 ทุนชาํระแลว้ สดัส่วนเงินลงทุน ราคาทุน เงินปันผลรับระหวา่งปี 

ช่ือบริษทั 2559 2558 2559 2558 2559 2558 2559 2558 

 ลา้นบาท ลา้นบาท ร้อยละ ร้อยละ พนับาท พนับาท พนับาท พนับาท 

บริษทัย่อยในประเทศ         

บริษทั ซีมอลล ์ จาํกดั (เดิมช่ือ “บริษทั 

เชียงใหม่ บ๊ิกซี (2001) จาํกดั”) 

300 300 100.00 100.00 190,979 190,979 - 9,480 

บริษทั เซ็นทรัล ซูเปอร์สโตร์ จาํกดั 1,220 1,220 100.00 100.00 1,301,998 1,301,998 - 285,236 

บริษทั เทพารักษ ์บ๊ิกซี จาํกดั 80 80 100.00 100.00 380,137 380,137 - 349,999 

บริษทั เชียงราย บ๊ิกซี จาํกดั 180 180 100.00 100.00 284,995 284,995 - 39,960 

บริษทั สุราษฎร์ บ๊ิกซี จาํกดั 140 140 100.00 100.00 140,301 140,301 - 23,711 

บริษทั ซีมาร์ท (ประเทศไทย) จาํกดั (เดิม

ช่ือ “บริษทั บ๊ิกซี ดิสทริบิวชัน่ จาํกดั”) 

1 1 100.00 100.00 1,001 1,001 - - 

บริษทั เซ็นคาร์ จาํกดั 8,950 8,950 39.00* 39.00* 13,370,949 13,370,949 - 361,452 

บริษทั พิษณุโลก บ๊ิกซี 2015 จาํกดั                                5,462 5,462 100.00 100.00 26,330,108 26,330,108 - 155,121 

บริษทั ซี ดีสทริบิวชัน่ (ประเทศไทย) จาํกดั 100 - 30.00**      - 30,000 - - - 

บริษทั บ๊ิกซี เซอร์วิสเซส จาํกดั 0.1 - 100.00      - 100 - - - 

บริษทัย่อยในต่างประเทศ        

บริษทั บ๊ิกซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ (ลาว) จาํกดั 1 ลา้นเหรียญ

สหรัฐอเมริกา 

1 ลา้นเหรียญ

สหรัฐอเมริกา 100.00 100.00 31,342 31,342 - - 

บริษทั ซี-ดีสทริบิวชัน่ เอเชีย พีทีอี ลิมิเตด็ 4.5  ลา้นยโูร - 40.00      - 80,567 - - - 

รวมเงินลงทุนในบริษทัยอ่ย      42,142,477 42,031,810 - 1,224,959 

* เป็นสดัส่วนท่ีบริษทัฯถือหุน้โดยตรง โดยบริษทั พิษณุโลก บ๊ิกซี 2015 จาํกดั เป็นผูถื้อหุน้ท่ีนอกเหนือจากท่ีบริษทัฯถือ

ทางตรงทั้งหมด 

** เป็นสัดส่วนท่ีบริษทัฯถือหุ้นโดยตรง โดย บริษทั ซี-ดีสทริบิวชัน่ เอเชีย พีทีอี ลิมิเต็ด เป็นผูถื้อหุ้นท่ีนอกเหนือจากท่ี

บริษทัฯถือทางตรงทั้งหมด 

ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร

ในระหว่างปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2559 และ 2558 บริษัทฯ และบริษัทย่อยมีค่าใช้จ่ายผลประโยชน์พนักงานที่ให้แก่กรรมการ
และผู้บริหาร ดังต่อไปนี้

12. เงินลงทุนในบริษัทย่อย
12.1 	เงินลงทุนในบริษัทย่อยตามที่แสดงอยู่ในงบการเงินเฉพาะกิจการ

  	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 และ 2558 มีรายละเอียดดังต่อไปนี้

*  	 เป็นสัดส่วนที่บริษัทฯถือหุ้นโดยตรง โดยบริษัท พิษณุโลก บิ๊กซี 2015 จ�ำกัด เป็นผู้ถือหุ้นที่นอกเหนือจากที่บริษัทฯถือทางตรง 
	 ทั้งหมด

** 	เป็นสดัส่วนทีบ่รษิทัฯถอืหุน้โดยตรง โดย บรษิทั ซ-ีดสีทรบิวิชัน่ เอเชยี พทีอี ีลมิเิตด็ เป็นผูถ้อืหุน้ทีน่อกเหนอืจากทีบ่รษิทัฯถอืทาง 
	 ตรงทั้งหมด

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 2559146



ในระหว่างปี 2558

ก) ในเดือนกุมภาพันธ์ 2558 บริษัท เทพารักษ์ บิ๊กซี จ�ำกัด ซึ่งเป็นบริษัทย่อยแห่งหนึ่งได้ซื้อหุ้นสามัญของบริษัท พิษณุโลก  
	 บิ๊กซี จ�ำกัด ซึ่งเป็นบริษัทย่อยอีกแห่งหนึ่งของบริษัทฯ จากผู้ถือหุ้นสองรายจ�ำนวนรวม 8 ล้านหุ้น เป็นจ�ำนวนเงิน 170  
	 ล้านบาท การซื้อหุ้นดังกล่าวท�ำให้สัดส่วนการถือหุ้นของบริษัทฯในบริษัทย่อยเพิ่มขึ้นจากร้อยละ 92.38 เป็นร้อยละ 100  
	 บรษิทัฯและบรษิทัย่อยได้บนัทกึส่วนเกินจากการซือ้เงนิลงทนุในบริษทัย่อยในราคาทีส่งูกว่ามลูค่าตามบญัชขีองบรษิทัย่อย  
	 ไว้ภายใต้องค์ประกอบอื่นของส่วนของผู้ถือหุ้น “ผลต่างจากการซื้อเงินลงทุนในบริษัทย่อยเพิ่มเติมในราคาที่สูงกว่ามูลค่า 
	 ตามบัญชี” งบแสดงการเปลี่ยนแปลงส่วนของผู้ถือหุ้นรวมส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2558

ในระหว่างปี 2559

ข) เมื่อวันที่ 9 สิงหาคม 2559 ที่ประชุมวิสามัญผู้ถือหุ้นของบริษัท บิ๊กซี ดิสทริบิวชั่น จ�ำกัด มีมติอนุมัติการเปลี่ยนชื่อบริษัท 
	 เป็น บริษัท ซีมาร์ท (ประเทศไทย) จ�ำกัด โดยได้จดทะเบียนเปลี่ยนชื่อกับกระทรวงพาณิชย์แล้วเมื่อวันที่ 15 สิงหาคม  
	 2559 และเมื่อวันที่ 9 สิงหาคม 2559 เช่นเดียวกันที่ประชุมวิสามัญผู้ถือหุ้นของบริษัท เชียงใหม่ บิ๊กซี (2001) จ�ำกัด มี 
	 มติอนุมัติการเปลี่ยนชื่อบริษัทเป็น บริษัท ซีมอลล์ จ�ำกัด โดยได้จดทะเบียนเปลี่ยนชื่อกับกระทรวงพาณิชย์แล้วเมื่อวันที่  
	 16 สิงหาคม 2559

ค) เมื่อวันที่ 27 ตุลาคม 2559 ที่ประชุมคณะกรรมการของบริษัทฯได้มีมติอนุมัติให้จัดตั้งบริษัทย่อยแห่งใหม่คือ บริษัท บิ๊กซี  
	 เซอร์วิสเซส จ�ำกัด เพื่อด�ำเนินกิจการที่เกี่ยวกับการสนับสนุนการให้บริการธุรกิจประกันชีวิตและประกันวินาศภัย บริษัท 
	 ย่อยดงักล่าวจดทะเบยีนกบักระทรวงพาณชิย์เมือ่วนัที ่13 ธันวาคม 2559 โดยมทีนุจดทะเบียน 100,000 บาท ซึง่บรษิทัฯ 
	 ถือหุ้นทั้งจ�ำนวน ในระหว่างปี 2559 บริษัท บิ๊กซี เซอร์วิสเซส จ�ำกัด ยังไม่ได้เริ่มด�ำเนินงาน

ง) เมื่อวันที่ 14 ธันวาคม 2559 ที่ประชุมคณะกรรมการของบริษัทฯได้มีมติอนุมัติการร่วมทุนภายใต้สัญญาร่วมลงทุนกับ  
	 บริษัท น�ำทรัพย์พัฒนา 4 จ�ำกัด ซึ่งเป็นบริษัทที่เกี่ยวข้องกัน ผ่านการถือหุ้นในบริษัท บิ๊กซี เซอร์วิสเซส จ�ำกัด ซึ่งเป็น 
	 บริษัทย่อยของบริษัทฯ โดยบริษัทฯและบริษัทที่เกี่ยวข้องกันดังกล่าวร่วมลงทุนเป็นจ�ำนวนไม่เกิน 100 ล้านบาท คิดเป็น 
	 สัดส่วนร้อยละ 51 และร้อยละ 49 ตามล�ำดับ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 บริษัทฯและบริษัทที่เกี่ยวข้องกันยังไม่ได้เริ่ม 
	 ด�ำเนินการร่วมทุน

จ) เมื่อวันที่ 14 ธันวาคม 2559 ที่ประชุมคณะกรรมการของบริษัทฯได้มีมติอนุมัติการปรับโครงสร้างการถือหุ้นของ บริษัท ซี  
	 ดิสทริบิวชั่น (ประเทศไทย) จ�ำกัด โดยหลังการปรับโครงสร้าง บริษัทฯมีสัดส่วนการถือหุ้นทางตรงเพิ่มขึ้นจากร้อยละ 30  
	 เป็นร้อยละ 58 โดยบรษิทั บเีจซ ีซดีสิทรบิวิช่ัน จ�ำกดั เป็นผู้ถอืหุน้ทีน่อกเหนอืจากทีบ่รษิทัฯถอืทางตรงทัง้หมดแทนบรษิทั 
	 ซี-ดีสทริบิวชั่น เอเชีย พีทีอี ลิมิเต็ด ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 บริษัทฯยังไม่ได้เริ่มด�ำเนินการปรับโครงสร้างการถือหุ้น

12.2 	การรวมธุรกิจภายใต้การควบคุมเดียวกัน

ตามที่กล่าวไว้ในหมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 1 เนื่องจากมีการเปลี่ยนแปลงผู้ถือหุ้นรายใหญ่ บริษัทฯจึงได้มาซึ่งอ�ำนาจ
การควบคุมในบริษัท ซี-ดีสทริบิวชั่น เอเชีย พีทีอี ลิมิเต็ด และ บริษัท ซี ดีสทริบิวชั่น (ประเทศไทย) จ�ำกัด ตั้งแต่วันที่ 21 
มีนาคม 2559 ผ่านคณะกรรมการบริหารของทั้งสองบริษัท บริษัท ซี-ดีสทริบิวชั่น เอเชีย พีทีอี ลิมิเต็ด และ บริษัท ซี ดีสทริ
บิวชั่น (ประเทศไทย) จ�ำกัด จึงเปลี่ยนสถานะจากบริษัทร่วมเป็นบริษัทย่อย

บริษัท ซี-ดีสทริบิวชั่น เอเชีย พีทีอี ลิมิเต็ด และ บริษัท ซี ดีสทริบิวชั่น (ประเทศไทย) จ�ำกัด อยู่ภายใต้การควบคุมเดียวกัน
กับบริษัทฯโดยมีผู้ถือหุ้นใหญ่รายใหม่ซ่ึงมีสัดส่วนการลงทุนในล�ำดับสูงสุดเป็นผู้มีอ�ำนาจการควบคุมทั้งก่อนและหลังการ
เปลี่ยนแปลงคณะกรรมการบริหารบริษัทฯ ดังนั้นงบการเงินรวมของบริษัทฯซึ่งได้รวมบริษัท ซี-ดีสทริบิวชั่น เอเชีย พีทีอี ลิมิ
เต็ด และ บริษัท ซี ดีสทริบิวชั่น (ประเทศไทย) จ�ำกัด จึงได้จัดท�ำขึ้นตามเกณฑ์การรวมธุรกิจที่อยู่ภายใต้การควบคุมเดียวกัน 
การรวมธุรกิจดังกล่าวจะถูกบันทึกเสมือนว่าเป็นการรวมส่วนได้เสีย

บรษัิทฯ รบัรูส้นิทรพัย์และหนีส้นิของบรษิทัทัง้สองแห่งทีถ่กูน�ำมารวมในงบการเงนิรวมด้วยมลูค่าตามบญัชขีองบรษิทัดงักล่าว 
ณ วนัทีม่กีารรวมธุรกจิภายใต้การควบคมุเดยีวกนั ส่วนต่ํากว่าทนุจากการรวมธรุกจิภายใต้การควบคมุเดียวกนัจ�ำนวนประมาณ 
306 ล้านบาท แสดงอยูใ่นองค์ประกอบอืน่ของส่วนของผูถื้อหุน้ในงบแสดงการเปลีย่นแปลงส่วนของผูถ้อืหุน้รวมส�ำหรับปีสิน้
สุดวันที่ 31 ธันวาคม 2559
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งบแสดงฐานะการเงินของบริษัททั้งสองแห่ง ณ วันรวมธุรกิจ ประกอบด้วยรายการดังต่อไปนี้

12.3 	ค่าความนิยม

ค่าความนิยมส่วนใหญ่ ประกอบด้วย ค่าความนิยมจากการที่บริษัทฯได้เข้าท�ำสัญญาซื้อกิจการโดยการซื้อหุ้นในบริษัท เซ็น
คาร์ จ�ำกัด บริษัท นวนครินทร์ จ�ำกัด และบริษัท เอสเอสซีพี (ประเทศไทย) จ�ำกัด (เปลี่ยนชื่อเป็นบริษัท พิษณุโลก บิ๊กซี 
2015 จ�ำกัด) ในปี 2553 และเกิดค่าความนิยมจ�ำนวนประมาณ 26,361 ล้านบาท โดยหลักประกอบไปด้วยส่วนของพลังจาก
การรวมกัน (Synergy) และการประหยัดจากขนาดที่คาดว่าจะเกิดจากการรวมการด�ำเนินงานของผู้ซื้อและผู้ถูกซื้อเข้าด้วย
กัน

ส่วนของผู้ถือหุ้นของบริษัททั้งสองแห่ง ณ วันรวมธุรกิจ ที่แสดงอยู่ภายใต้ส่วนของผู้ถือหุ้นในงบแสดงการเปลี่ยนแปลงส่วนของผู้ถือ
หุ้นรวม มีรายละเอียดดังต่อไปนี้
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12.2  การรวมธุรกิจภายใต้การควบคุมเดียวกัน 

ตามท่ีกล่าวไวใ้นหมายเหตุประกอบงบการเงินขอ้ 1 เน่ืองจากมีการเปล่ียนแปลงผูถื้อหุน้รายใหญ่ บริษทัฯจึง

ได้มาซ่ึงอาํนาจการควบคุมในบริษทั ซี-ดีสทริบิวชั่น เอเชีย พีทีอี ลิมิเต็ด และ บริษทั ซี ดีสทริบิวชั่น 

(ประเทศไทย) จํากัด ตั้ งแต่ว ันท่ี  21 มีนาคม 2559 ผ่านคณะกรรมการบริหารของทั้ งสองบริษัท                                 

บริษทั ซี-ดีสทริบิวชั่น เอเชีย พีทีอี ลิมิเต็ด และ บริษทั ซี ดีสทริบิวชั่น (ประเทศไทย) จาํกดั จึงเปล่ียน

สถานะจากบริษทัร่วมเป็นบริษทัยอ่ย 

บริษทั ซี-ดีสทริบิวชัน่ เอเชีย พีทีอี ลิมิเตด็ และ บริษทั ซี ดีสทริบิวชัน่ (ประเทศไทย) จาํกดั อยู่ภายใตก้าร

ควบคุมเดียวกนักบับริษทัฯโดยมีผูถื้อหุ้นใหญ่รายใหม่ซ่ึงมีสัดส่วนการลงทุนในลาํดบัสูงสุดเป็นผูมี้อาํนาจ

การควบคุมทั้งก่อนและหลงัการเปล่ียนแปลงคณะกรรมการบริหารบริษทัฯ ดงันั้นงบการเงินรวมของบริษทัฯ

ซ่ึงไดร้วมบริษทั ซี-ดีสทริบิวชัน่ เอเชีย พีทีอี ลิมิเตด็ และ บริษทั ซี ดีสทริบิวชัน่ (ประเทศไทย) จาํกดั จึงได้

จดัทาํข้ึนตามเกณฑก์ารรวมธุรกิจท่ีอยูภ่ายใตก้ารควบคุมเดียวกนั การรวมธุรกิจดงักล่าวจะถูกบนัทึกเสมือน

วา่เป็นการรวมส่วนไดเ้สีย  

บริษทัฯ รับรู้สินทรัพยแ์ละหน้ีสินของบริษทัทั้งสองแห่งท่ีถูกนาํมารวมในงบการเงินรวมดว้ยมูลค่าตามบญัชี

ของบริษทัดงักล่าว ณ วนัท่ีมีการรวมธุรกิจภายใตก้ารควบคุมเดียวกนั ส่วนตํ่ากว่าทุนจากการรวมธุรกิจ

ภายใตก้ารควบคุมเดียวกนัจาํนวนประมาณ 306 ลา้นบาท แสดงอยูใ่นองคป์ระกอบอ่ืนของส่วนของผูถื้อหุ้น

ในงบแสดงการเปล่ียนแปลงส่วนของผูถื้อหุน้รวมสาํหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 

งบแสดงฐานะการเงินของบริษทัทั้งสองแห่ง ณ วนัรวมธุรกิจ ประกอบดว้ยรายการดงัต่อไปน้ี 

 

(หน่วย: พนับาท) 

ลูกหน้ีการคา้และลูกหน้ีอ่ืน  (11,027) 

ลูกหน้ีคู่คา้และลูกหน้ีร้านคา้เช่า  (1,615) 

สินคา้คงเหลือ  (43,399) 

สินทรัพยห์มุนเวยีนอ่ืน  (33,096) 

ท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์ (หมายเหตุ 15)  (12,779) 

สินทรัพยไ์ม่มีตวัตน (หมายเหตุ 17) (17,539) 

สินทรัพยไ์ม่หมุนเวยีนอ่ืน  (4,169) 

เจา้หน้ีการคา้และเจา้หน้ีอ่ืน 129,286  

ภาษีเงินไดค้า้งจ่าย 1,623  

หน้ีสินหมุนเวยีนอ่ืน 6,420  

เงินกูย้มืระยะยาวจากบริษทัท่ีเก่ียวขอ้งกนั 589,284  

สาํรองผลประโยชน์ระยะยาวของพนกังาน (หมายเหตุ 24) 1,415  

รวมส่วนของผูถื้อหุ้น  (484,786) 

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดจากการรวมธุรกิจภายใตก้ารควบคุมเดียวกนั 119,618  
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ส่วนของผูถื้อหุน้ของบริษทัทั้งสองแห่ง ณ วนัรวมธุรกิจ ท่ีแสดงอยูภ่ายใตส่้วนของผูถื้อหุ้นในงบแสดงการ

เปล่ียนแปลงส่วนของผูถื้อหุน้รวม มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

 

(หน่วย: พนับาท) 

ส่วนตํ่ากวา่ทุนจากการรวมธุรกิจภายใตก้ารควบคุมเดียวกนั (305,576) 

ผลต่างจากการแปลงค่างบการเงิน 7,952 

ส่วนของผูมี้ส่วนไดเ้สียท่ีไม่มีอาํนาจควบคุมของบริษทัยอ่ย  (187,162) 

รวม (484,786)  

12.3 ค่าความนิยม 

 ค่าความนิยมส่วนใหญ่ ประกอบดว้ย ค่าความนิยมจากการท่ีบริษทัฯไดเ้ขา้ทาํสัญญาซ้ือกิจการโดยการซ้ือ

หุน้ในบริษทั เซ็นคาร์ จาํกดั บริษทั นวนครินทร์ จาํกดั และบริษทั เอสเอสซีพี (ประเทศไทย) จาํกดั (เปล่ียน

ช่ือเป็นบริษทั พิษณุโลก บ๊ิกซี 2015 จาํกดั) ในปี 2553 และเกิดค่าความนิยมจาํนวนประมาณ 26,361 ลา้น

บาท โดยหลกัประกอบไปดว้ยส่วนของพลงัจากการรวมกนั (Synergy) และการประหยดัจากขนาดท่ีคาดวา่

จะเกิดจากการรวมการดาํเนินงานของผูซ้ื้อและผูถู้กซ้ือเขา้ดว้ยกนั 

13. เงินลงทุนในบริษัทร่วม 

13.1 บริษทั ซี-ดีสทริบิวชัน่ เอเชีย พีทีอี ลิมิเต็ด และ บริษทั ซี ดีสทริบิวชั่น (ประเทศไทย) จาํกดั ได้เปล่ียน

สถานะจากบริษัทร่วมเป็นบริษัทย่อยในวนัท่ี 21 มีนาคม 2559 ตามท่ีกล่าวไวใ้นหมายเหตุประกอบ                      

งบการเงินขอ้ 1 และ 12.2  

เงินลงทุนในบริษทัร่วมตามท่ีแสดงอยูใ่นงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 

2558 มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

(หน่วย: พนับาท) 

  

 

  

งบการเงินรวม 

งบการเงิน             

เฉพาะกิจการ 

ช่ือบริษทั 

จดัตั้งข้ึนใน

ประเทศ 

ทุนเรียกชาํระ

แลว้ 

สดัส่วน       

เงินลงทุน 

มูลค่าตามบญัชี                

วิธีส่วนไดเ้สีย 

มูลค่าตามบญัชี                 

วิธีราคาทุน 

   ร้อยละ   

บริษทัร่วมในประเทศ      

บริษทั ซี ดีสทริบิวชัน่ (ประเทศไทย) จาํกดั ไทย 100 ลา้นบาท 30* - 30,000 

บริษทัร่วมในต่างประเทศ      

 บริษทั ซี-ดีสทริบิวชัน่ เอเชีย พีทีอี ลิมิเตด็ สิงคโปร์ 4.5 ลา้นยโูร 40 - 80,568 

รวมเงินลงทุนในบริษทัร่วม    - 110,568 

* เป็นสัดส่วนท่ีบริษทัฯถือหุ้นโดยตรง โดยบริษทั ซี-ดีสทริบิวชัน่ เอเชีย พีทีอี ลิมิเต็ด เป็นผูถื้อหุ้นท่ีนอกเหนือจากท่ี     

บริษทัฯถือทางตรงทั้งหมด 

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 2559148
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ส่วนของผูถื้อหุน้ของบริษทัทั้งสองแห่ง ณ วนัรวมธุรกิจ ท่ีแสดงอยูภ่ายใตส่้วนของผูถื้อหุ้นในงบแสดงการ

เปล่ียนแปลงส่วนของผูถื้อหุน้รวม มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

 

(หน่วย: พนับาท) 

ส่วนตํ่ากวา่ทุนจากการรวมธุรกิจภายใตก้ารควบคุมเดียวกนั (305,576) 

ผลต่างจากการแปลงค่างบการเงิน 7,952 

ส่วนของผูมี้ส่วนไดเ้สียท่ีไม่มีอาํนาจควบคุมของบริษทัยอ่ย  (187,162) 

รวม (484,786)  

12.3 ค่าความนิยม 

 ค่าความนิยมส่วนใหญ่ ประกอบดว้ย ค่าความนิยมจากการท่ีบริษทัฯไดเ้ขา้ทาํสัญญาซ้ือกิจการโดยการซ้ือ
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13. เงินลงทุนในบริษัทร่วม 

13.1 บริษทั ซี-ดีสทริบิวชัน่ เอเชีย พีทีอี ลิมิเต็ด และ บริษทั ซี ดีสทริบิวชั่น (ประเทศไทย) จาํกดั ได้เปล่ียน

สถานะจากบริษัทร่วมเป็นบริษัทย่อยในวนัท่ี 21 มีนาคม 2559 ตามท่ีกล่าวไวใ้นหมายเหตุประกอบ                      

งบการเงินขอ้ 1 และ 12.2  

เงินลงทุนในบริษทัร่วมตามท่ีแสดงอยูใ่นงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 

2558 มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

(หน่วย: พนับาท) 

  

 

  

งบการเงินรวม 

งบการเงิน             

เฉพาะกิจการ 

ช่ือบริษทั 

จดัตั้งข้ึนใน

ประเทศ 

ทุนเรียกชาํระ

แลว้ 

สดัส่วน       

เงินลงทุน 

มูลค่าตามบญัชี                

วิธีส่วนไดเ้สีย 

มูลค่าตามบญัชี                 

วิธีราคาทุน 

   ร้อยละ   

บริษทัร่วมในประเทศ      

บริษทั ซี ดีสทริบิวชัน่ (ประเทศไทย) จาํกดั ไทย 100 ลา้นบาท 30* - 30,000 

บริษทัร่วมในต่างประเทศ      

 บริษทั ซี-ดีสทริบิวชัน่ เอเชีย พีทีอี ลิมิเตด็ สิงคโปร์ 4.5 ลา้นยโูร 40 - 80,568 

รวมเงินลงทุนในบริษทัร่วม    - 110,568 

* เป็นสัดส่วนท่ีบริษทัฯถือหุ้นโดยตรง โดยบริษทั ซี-ดีสทริบิวชัน่ เอเชีย พีทีอี ลิมิเต็ด เป็นผูถื้อหุ้นท่ีนอกเหนือจากท่ี     

บริษทัฯถือทางตรงทั้งหมด 
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13.2 ขอ้มูลทางการเงินของบริษทัร่วม 

 ขอ้มูลทางการเงินตามท่ีแสดงอยูใ่นงบการเงินของบริษทัร่วม ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2558 โดยสรุปมีดงัน้ี 

    (หน่วย: ลา้นบาท) 

บริษทั ทุนเรียกชาํระ สินทรัพยร์วม หน้ีสินรวม 

รายไดร้วม

สาํหรับปี  

กาํไร (ขาดทุน)

สาํหรับปี 

บริษทั ซี ดีสทริบิวชัน่ (ประเทศไทย) จาํกดั 100 478 891 508 (304) 

บริษทั ซี-ดีสทริบิวชัน่ เอเชีย พีทีอี ลิมิเตด็ 4.5 ลา้นยโูร 564 388 37 4 

14. อสังหาริมทรัพย์เพือ่การลงทุน 

 มูลค่าตามบญัชีของอสังหาริมทรัพยเ์พื่อการลงทุนซ่ึงเป็นท่ีดินและอาคารให้เช่า ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 

และ 2558 แสดงไดด้งัน้ี 

  (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม 

งบการเงินเฉพาะ

กิจการ 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559:   

ราคาทุน 29,033,396 17,128,966 

หกั  ค่าเส่ือมราคาสะสม (12,907,007) (6,269,277) 

มูลค่าตามบญัชี - สุทธิ 16,126,389 10,859,689 

   

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2558:   

ราคาทุน 28,636,211 15,283,759 

หกั  ค่าเส่ือมราคาสะสม (12,633,068) (5,498,887) 

มูลค่าตามบญัชี - สุทธิ 16,003,143 9,784,872 

 การกระทบยอดมูลค่าตามบญัชีของอสังหาริมทรัพยเ์พือ่การลงทุนสาํหรับปี 2559 และ 2558 แสดงไดด้งัน้ี 

   (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2559 2558 2559 2558 
มูลค่าตามบญัชีตน้ปี 16,003,143 16,187,612 9,784,872 9,600,041 
ซ้ือเพิ่ม 322,191 136,387 321,729 135,407 
โอนจากท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์ 673,966 580,895 1,309,533 569,230 
จาํหน่าย/ตดัจาํหน่าย - ราคาตามบญัชี (708) (23,709) (598) (599) 

ค่าเส่ือมราคา (872,203) (878,042) (555,847) (519,207) 

มูลค่าตามบญัชีปลายปี 16,126,389 16,003,143 10,859,689 9,784,872 

 

13. 	เงินลงทุนในบริษัทร่วม
13.1 	บริษัท ซี-ดีสทริบิวชั่น เอเชีย พีทีอี ลิมิเต็ด และ บริษัท ซี ดีสทริบิวชั่น (ประเทศไทย) จ�ำกัด ได้เปลี่ยนสถานะจาก 

	 บริษัทร่วม เป็นบริษัทย่อยในวันที่ 21 มีนาคม 2559 ตามที่กล่าวไว้ในหมายเหตุประกอบ งบการเงินข้อ 1 และ 12.2

เงินลงทนุในบรษิทัร่วมตามทีแ่สดงอยูใ่นงบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะกจิการ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2558 มีรายละเอียด
ดังต่อไปนี้

13.2 ข้อมูลทางการเงินของบริษัทร่วม

ข้อมูลทางการเงินตามที่แสดงอยู่ในงบการเงินของบริษัทร่วม ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558 โดยสรุปมีดังนี้

* 	 เป็นสดัส่วนทีบ่รษิทัฯถอืหุน้โดยตรง โดยบรษิทั ซ-ีดสีทรบิวิชัน่ เอเชยี พทีอี ีลมิเิตด็ เป็นผูถ้อืหุน้ทีน่อกเหนอืจากที ่บรษิทัฯถอืทาง
ตรงทั้งหมด

    บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จำ�กัด (มหาชน) 149
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การกระทบยอดมูลค่าตามบัญชีของอสังหาริมทรัพย์เพื่อการลงทุนส�ำหรับปี 2559 และ 2558 แสดงได้ดังนี้

14. อสังหาริมทรัพย์เพื่อการลงทุน
	 มูลค่าตามบัญชีของอสังหาริมทรัพย์เพื่อการลงทุนซึ่งเป็นที่ดินและอาคารให้เช่า ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 และ 2558 แสดง 
	 ได้ดังนี้

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 2559150



มลูค่ายตุธิรรมของอสงัหารมิทรพัย์เพือ่การลงทนุ (รวมสทิธกิารเช่าของอสงัหารมิทรพัย์เพือ่การลงทนุ) ของบรษิทัฯและบรษิทัย่อย ณ 
วันที่ 31 ธันวาคม 2559 และ 2558 มีจ�ำนวนรวมประมาณ 69,601 ล้านบาท และ 59,272 ล้านบาท ตามล�ำดับ (เฉพาะของบริษัทฯ: 
42,396 ล้านบาท (2558: 35,491 ล้านบาท)) โดยที่ราคาตามบัญชีของอสังหาริมทรัพย์เพื่อการลงทุน (รวมสิทธิการเช่าของ
อสังหาริมทรัพย์เพื่อการลงทุน) ของบริษัทฯและบริษัทย่อย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 และ 2558 มีจ�ำนวนรวมประมาณ 17,877 
ล้านบาท และ 17,873 ล้านบาท ตามล�ำดับ (เฉพาะของบริษัทฯ: 12,020 ล้านบาท (2558: 10,918 ล้านบาท)) สิทธิการเช่าของ
อสังหาริมทรัพย์เพื่อการลงทุนดังกล่าวได้แสดงรวมไว้ในบัญชีสิทธิการเช่าในงบแสดงฐานะการเงิน

มลูค่ายตุธิรรมของอสงัหารมิทรพัย์เพือ่การลงทนุทีไ่ด้เคยประเมนิราคาโดยผูป้ระเมนิราคาอสิระ ใช้เกณฑ์การประเมนิราคาในครัง้ก่อน
และปรับปรุงให้เป็นปัจจุบัน ด้วยระดับของรายได้สุทธิจากการด�ำเนินงานและสภาวการณ์ทางการตลาดที่ได้รับจากผู้ประเมินราคา
ภายใน มลูค่ายตุธิรรมของอสงัหารมิทรพัย์เพือ่การลงทนุทีเ่ปิดด�ำเนนิงานในระหว่างปี 2559 ประเมนิโดยผูป้ระเมนิราคาอสิระโดยใช้
เกณฑ์วธิพิีจารณาจากรายได้ (Income Approach) ข้อสมมตฐิานหลักทีใ่ช้ในการประเมนิราคาประกอบด้วย อตัราผลตอบแทน อตัรา
เงินเฟ้อ ประมาณการอัตราการเพิ่มขึ้นของค่าเช่าและอัตราพื้นที่ว่าง รวมถึงตัวแปรอื่น ๆ เช่น ระยะเวลาของการเช่า การประเมิน
ราคานีอ้้างองิกบัข้อสมมตฐิานทางทฤษฎว่ีา สามารถวดัมูลค่าของอสังหารมิทรพัย์เพือ่การลงทนุและมลูค่าสนิทรพัย์ของธรุกจิค้าปลกี
แยกจากกันได้อย่างอิสระ

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 บริษัทฯและบริษัทย่อยมีอสังหาริมทรัพย์เพื่อการลงทุนจ�ำนวนหนึ่ง ซึ่งตัดค่าเสื่อมราคาหมดแล้วแต่ยังใช้
งานอยู ่มลูค่าตามบญัชก่ีอนหกัค่าเสือ่มราคาสะสมของสนิทรพัย์ดงักล่าวมจี�ำนวนประมาณ 3,079 ล้านบาท (2558: 2,914 ล้านบาท) 
(เฉพาะของบริษัทฯ: 1,042 ล้านบาท (2558: 851 ล้านบาท))

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 บริษัทและบริษัทย่อยสองแห่งมีที่ดินที่มีภาระจ�ำยอมให้บริษัทอื่นใช้เป็นทางสัญจรทางเดิน รถยนต์เข้า
ออกอุโมงค์เป็นเนื้อที่ประมาณ 7 ไร่ 72 ตารางวา (2558: 5 ไร่ 81.3 ตารางวา) ตั้งแต่ปี 2540 ปี 2543 และปี 2558 โดยไม่มีก�ำหนด
ระยะเวลา โดยมีมูลค่าตามบัญชีประมาณ 70 ล้านบาท (2558: 58 ล้านบาท)
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39 

 ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 มียอดคงเหลือของอาคาร ซ่ึงไดม้าภายใตส้ัญญาเช่าทางการเงินโดยมีมูลค่าสุทธิตาม

บญัชีเป็นจาํนวนเงินประมาณ 223 ลา้นบาท (2558: 233 ลา้นบาท) 

 ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2559 บริษทัฯและบริษทัย่อยมีอาคารและอุปกรณ์จาํนวนหน่ึง ซ่ึงตดัค่าเส่ือมราคา

หมดแล้วแต่ยงัใช้งานอยู่ มูลค่าตามบญัชีก่อนหักค่าเส่ือมราคาสะสมและค่าเผื่อการด้อยค่าของสินทรัพย์

ดงักล่าวมีจาํนวนประมาณ 14,511 ลา้นบาท (เฉพาะของบริษทัฯ: 9,026 ลา้นบาท) (2558: 13,182 ลา้นบาท 

และเฉพาะของบริษทัฯ: 8,048 ลา้นบาท) 

16. สิทธิการเช่า 

  (หน่วย: พนับาท) 

 

งบการเงินรวม 

งบการเงิน             

เฉพาะกิจการ 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559:   

ราคาทุน 10,156,511 6,006,300 

หกั: ค่าตดัจาํหน่ายสะสม (5,017,688) (2,544,177) 

 ค่าเผือ่การดอ้ยค่า (37,074) - 

มูลค่าตามบญัชี - สุทธิ 5,101,749 3,462,123 

   

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2558:   

ราคาทุน 9,795,223 5,651,269 

หกั: ค่าตดัจาํหน่ายสะสม (4,651,033) (2,328,853) 

 ค่าเผือ่การดอ้ยค่า (26,957) - 

มูลค่าตามบญัชี - สุทธิ 5,117,233 3,322,416 

 การกระทบยอดมูลค่าตามบญัชีของสิทธิการเช่าสาํหรับปี 2559 และ 2558 แสดงไดด้งัน้ี 

   (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2559 2558 2559 2558 

มูลค่าตามบญัชีตน้ปี 5,117,233 4,778,781 3,322,416 3,298,320 

ซ้ือเพิ่ม 364,086 690,884 355,776 233,256 

ค่าตดัจาํหน่าย (369,453) (354,801) (216,069) (209,160) 

ค่าเผือ่การดอ้ยค่าเพิ่มข้ึน  (12,487) - - - 

ค่าเผือ่การดอ้ยคา่ลดลง  2,370 2,369 - - 

มูลค่าตามบญัชีปลายปี 5,101,749 5,117,233 3,462,123 3,322,416 
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 การกระทบยอดมูลค่าตามบญัชีของสิทธิการเช่าสาํหรับปี 2559 และ 2558 แสดงไดด้งัน้ี 

   (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2559 2558 2559 2558 

มูลค่าตามบญัชีตน้ปี 5,117,233 4,778,781 3,322,416 3,298,320 

ซ้ือเพิ่ม 364,086 690,884 355,776 233,256 

ค่าตดัจาํหน่าย (369,453) (354,801) (216,069) (209,160) 

ค่าเผือ่การดอ้ยค่าเพิ่มข้ึน  (12,487) - - - 

ค่าเผือ่การดอ้ยคา่ลดลง  2,370 2,369 - - 

มูลค่าตามบญัชีปลายปี 5,101,749 5,117,233 3,462,123 3,322,416 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 มียอดคงเหลือของอาคาร ซึ่งได้มาภายใต้สัญญาเช่าทางการเงินโดยมีมูลค่าสุทธิตามบัญชีเป็น
จำ�นวนเงินประมาณ 223 ล้านบาท (2558: 233 ล้านบาท)

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 บริษัทฯและบริษัทย่อยมีอาคารและอุปกรณ์จำ�นวนหนึ่ง ซึ่งตัดค่าเสื่อมราคาหมดแล้วแต่ยังใช้
งานอยู่ มูลค่าตามบัญชีก่อนหักค่าเสื่อมราคาสะสมและค่าเผื่อการด้อยค่าของสินทรัพย์ดังกล่าวมีจำ�นวนประมาณ 14,511 
ล้านบาท (เฉพาะของบริษัทฯ: 9,026 ล้านบาท) (2558: 13,182 ล้านบาท และเฉพาะของบริษัทฯ: 8,048 ล้านบาท)

16. สิทธิการเช่า

การกระทบยอดมูลค่าตามบัญชีของสิทธิการเช่าสำ�หรับปี 2559 และ 2558 แสดงได้ดังนี้

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 2559158
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17. สินทรัพย์ไม่มีตัวตนอืน่  

 สินทรัพยไ์ม่มีตวัตนอ่ืนเป็นโปรแกรมคอมพิวเตอร์มีรายละเอียดดงัน้ี 

  (หน่วย: พนับาท) 

 

งบการเงินรวม 

งบการเงิน     

เฉพาะกิจการ 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559:   

ราคาทุน 756,620 731,222 

หกั:  ค่าตดัจาํหน่ายสะสม (562,262) (553,235) 

         ค่าเผือ่การดอ้ยค่า (117) (117) 

มูลค่าตามบญัชี - สุทธิ 194,241 177,870 

   

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2558:   

ราคาทุน 639,839 637,730 

หกั:  ค่าตดัจาํหน่ายสะสม (493,645) (491,661) 

มูลค่าตามบญัชี - สุทธิ 146,194 146,069 

 การกระทบยอดมูลค่าตามบญัชีของสินทรัพยไ์ม่มีตวัตนสาํหรับปี 2559 และ 2558 แสดงไดด้งัน้ี 

   (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2559 2558 2559 2558 

มูลค่าตามบญัชีตน้ปี 146,194 153,987 146,069 153,802 

ซ้ือเพิ่ม 54,919 32,826 54,340 32,826 

เพิ่มข้ึนจากการรวมธุรกิจภายใตก้ารควบคุม

เดียวกนั (หมายเหตุ 12.2) 

 

17,539 

 

- 

 

- 

 

- 

โอนงานระหวา่งก่อสร้างจากท่ีดิน อาคาร 

และอุปกรณ์ 

 

41,752 

 

14,850 

 

40,452 

 

14,850 

ตดัจาํหน่ายสินทรัพย ์- ราคาตามบญัชี (54) (2,850) - (2,850) 

ค่าตดัจาํหน่าย (65,992) (52,619) (62,874) (52,559) 

ค่าเผือ่การดอ้ยค่าเพิ่มข้ึน (117) - (117) - 

มูลค่าตามบญัชีปลายปี 194,241 146,194 177,870 146,069 
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17. สินทรัพย์ไม่มีตัวตนอืน่  

 สินทรัพยไ์ม่มีตวัตนอ่ืนเป็นโปรแกรมคอมพิวเตอร์มีรายละเอียดดงัน้ี 

  (หน่วย: พนับาท) 

 

งบการเงินรวม 

งบการเงิน     

เฉพาะกิจการ 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559:   

ราคาทุน 756,620 731,222 

หกั:  ค่าตดัจาํหน่ายสะสม (562,262) (553,235) 

         ค่าเผือ่การดอ้ยค่า (117) (117) 

มูลค่าตามบญัชี - สุทธิ 194,241 177,870 

   

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2558:   

ราคาทุน 639,839 637,730 

หกั:  ค่าตดัจาํหน่ายสะสม (493,645) (491,661) 

มูลค่าตามบญัชี - สุทธิ 146,194 146,069 

 การกระทบยอดมูลค่าตามบญัชีของสินทรัพยไ์ม่มีตวัตนสาํหรับปี 2559 และ 2558 แสดงไดด้งัน้ี 

   (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2559 2558 2559 2558 

มูลค่าตามบญัชีตน้ปี 146,194 153,987 146,069 153,802 

ซ้ือเพิ่ม 54,919 32,826 54,340 32,826 

เพิ่มข้ึนจากการรวมธุรกิจภายใตก้ารควบคุม

เดียวกนั (หมายเหตุ 12.2) 

 

17,539 

 

- 

 

- 

 

- 

โอนงานระหวา่งก่อสร้างจากท่ีดิน อาคาร 

และอุปกรณ์ 

 

41,752 

 

14,850 

 

40,452 

 

14,850 

ตดัจาํหน่ายสินทรัพย ์- ราคาตามบญัชี (54) (2,850) - (2,850) 

ค่าตดัจาํหน่าย (65,992) (52,619) (62,874) (52,559) 

ค่าเผือ่การดอ้ยค่าเพิ่มข้ึน (117) - (117) - 

มูลค่าตามบญัชีปลายปี 194,241 146,194 177,870 146,069 

การกระทบยอดมูลค่าตามบัญชีของสินทรัพย์ไม่มีตัวตนสำ�หรับปี 2559 และ 2558 แสดงได้ดังนี้

17. สินทรัพย์ไม่มีตัวตนอื่น
สินทรัพย์ไม่มีตัวตนอื่นเป็นโปรแกรมคอมพิวเตอร์มีรายละเอียดดังนี้

    บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จำ�กัด (มหาชน) 159
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 ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2559 บริษัทฯและบริษัทย่อยมีสินทรัพย์ไม่มีตัวตนจาํนวนหน่ึง ซ่ึงตัดจาํหน่าย

หมดแล้วแต่ยงัใช้งานอยู่ มูลค่าตามบญัชีก่อนหักค่าตดัจาํหน่ายสะสมของสินทรัพย์ดังกล่าวมีจาํนวน

ประมาณ 408 ลา้นบาท (2558: 368 ลา้นบาท) (เฉพาะของบริษทัฯ: 406 ลา้นบาท (2558: 366 ลา้นบาท)) 

18. สินทรัพย์ไม่หมุนเวยีนอืน่ 

  (หน่วย:  พนับาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2559 2558 2559 2558 

เงินชดเชยจากการประกนัความเสียหาย 

คา้งรับ (หมายเหตุ 18.1) 415,257 415,257 415,257 415,257 

เงินประกนัการเช่า 197,887 181,540 190,289 176,290 

ค่าบริการจ่ายล่วงหนา้ 174,206 186,358 153,290 159,248 

เงินมดัจาํ 10,489 20,128 10,151 19,871 

อ่ืน ๆ 22,677 23,066 22,677 23,066 

รวมสินทรัพยห์มุนไม่เวยีนอ่ืน 820,516 826,349 791,664 793,732 

18.1 เงินชดเชยจากการทาํประกนัความเสียหายค้างรับ - สถานการณ์ความไม่สงบทางการเมือง  

 เน่ืองจากความไม่สงบทางการเมืองในกรุงเทพมหานครในระหว่างเดือนเมษายนถึงเดือนพฤษภาคม 2553 

สาขาแห่งหน่ึงของบริษทัฯไดรั้บความเสียหายจากเหตุการณ์ไฟไหมเ้ม่ือวนัท่ี 19 พฤษภาคม 2553 เป็นจาํนวน

เงินโดยประมาณ 1,478 ลา้นบาท ซ่ึงสามารถแบ่งเป็นความเสียหายของสินทรัพยถ์าวร 946 ลา้นบาท  (สุทธิ

จากส่วนท่ียงัไม่ไดเ้รียกชดเชยจากประกนัภยั) สินคา้ 96 ลา้นบาท การหยุดชะงกัทางธุรกิจ 352 ลา้นบาท และ

อ่ืน ๆ 84 ลา้นบาท ความเสียหายท่ีระบุไวข้้างต้นนั้ น ฝ่ายบริหารของบริษทัฯมีความเช่ือมั่นว่า การทาํ

ประกนัภยัของบริษทัฯท่ีมีอยู่สามารถครอบคลุมความเสียหายท่ีเกิดข้ึนไดท้ั้งจาํนวน ดงันั้นบริษทัฯจึงได้

รับรู้รายไดจ้ากการชดเชยความเสียหายน้ีไวใ้นงบการเงินสาํหรับรอบระยะเวลาบญัชีเดียวกนั  

 ในระหวา่งปี 2553 และ 2554 บริษทัฯไดรั้บเงินชดเชยจากการประกนัภยัเป็นจาํนวนเงินรวมประมาณ 1,063 

ลา้นบาท โดยบนัทึกเป็นส่วนหกัจากบญัชีเงินชดเชยจากการประกนัความเสียหายคา้งรับ 

  ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2559 เงินชดเชยจากการทาํประกันความเสียหายคา้งรับจากสถานการณ์ไม่สงบทาง

การเมืองในงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการมียอดคงเหลือประมาณ  415 ลา้นบาท (2558: 415 

ลา้นบาท) 

19. เงินกู้ยมืระยะส้ันจากสถาบันการเงิน 

 ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 บริษทัฯ และบริษทัยอ่ยแห่งหน่ึง มีเงินกูย้ืมระยะสั้นในรูปตัว๋สัญญาใชเ้งินระยะสั้น

ท่ีออกใหก้บัสถาบนัการเงินในประเทศสามแห่ง (เฉพาะของบริษทัฯ: สองแห่ง) คงเหลือจาํนวน 6,555 ลา้น

บาท  (31 ธนัวาคม 2558: ไม่มี) (เฉพาะของบริษทัฯ: 6,495 ลา้นบาท (31 ธนัวาคม 2558: ไม่มี)) ซ่ึงคิดดอกเบ้ีย

ตามภาวะตลาดเงิน และครบกาํหนดชาํระคืนในวนัท่ี 24 กุมภาพนัธ์ 2560 และเม่ือทวงถาม 

18.1 	เงินชดเชยจากการท�ำประกันความเสียหายค้างรับ - สถานการณ์ความไม่สงบทางการเมือง

เนื่องจากความไม่สงบทางการเมืองในกรุงเทพมหานครในระหว่างเดือนเมษายนถึงเดือนพฤษภาคม 2553 สาขาแห่งหนึ่งขอ
งบริษัทฯได้รับความเสียหายจากเหตุการณ์ไฟไหม้เมื่อวันที่ 19 พฤษภาคม 2553 เป็นจ�ำนวนเงินโดยประมาณ 1,478 ล้าน
บาท ซึ่งสามารถแบ่งเป็นความเสียหายของสินทรัพย์ถาวร 946 ล้านบาท (สุทธิจากส่วนที่ยังไม่ได้เรียกชดเชยจากประกันภัย) 
สินค้า 96 ล้านบาท การหยุดชะงักทางธุรกิจ 352 ล้านบาท และอื่น ๆ 84 ล้านบาท ความเสียหายที่ระบุไว้ข้างต้นนั้น ฝ่าย
บริหารของบรษิทัฯมคีวามเชือ่มัน่ว่า การท�ำประกนัภัยของบริษทัฯทีม่อียูส่ามารถครอบคลุมความเสยีหายทีเ่กดิขึน้ได้ทัง้จ�ำนวน 
ดังนั้นบริษัทฯจึงได้รับรู้รายได้จากการชดเชยความเสียหายนี้ไว้ในงบการเงินส�ำหรับรอบระยะเวลาบัญชีเดียวกัน

ในระหว่างปี 2553 และ 2554 บริษัทฯได้รับเงินชดเชยจากการประกันภัยเป็นจ�ำนวนเงินรวมประมาณ 1,063 ล้านบาท โดย
บันทึกเป็นส่วนหักจากบัญชีเงินชดเชยจากการประกันความเสียหายค้างรับ

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 เงินชดเชยจากการท�ำประกันความเสียหายค้างรับจากสถานการณ์ไม่สงบทางการเมืองในงบการ
เงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการมียอดคงเหลือประมาณ 415 ล้านบาท (2558: 415 ล้านบาท)

19. 	เงินกู้ยืมระยะสั้นจากสถาบันการเงิน
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 บริษัทฯ และบริษัทย่อยแห่งหนึ่ง มีเงินกู้ยืมระยะสั้นในรูปตั๋วสัญญาใช้เงินระยะสั้นที่ออกให้กับ
สถาบนัการเงนิในประเทศสามแห่ง (เฉพาะของบรษิทัฯ: สองแห่ง) คงเหลอืจ�ำนวน 6,555 ล้านบาท (31 ธนัวาคม 2558: ไม่ม)ี 
(เฉพาะของบริษัทฯ: 6,495 ล้านบาท (31 ธันวาคม 2558: ไม่มี)) ซึ่งคิดดอกเบี้ยตามภาวะตลาดเงิน และครบก�ำหนดช�ำระคืน
ในวันที่ 24 กุมภาพันธ์ 2560 และเมื่อทวงถาม

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 บริษัทฯและบริษัทย่อยมีสินทรัพย์ไม่มีตัวตนจำ�นวนหนึ่ง ซึ่งตัดจำ�หน่ายหมดแล้วแต่ยังใช้งานอยู่ 
มูลค่าตามบัญชีก่อนหักค่าตัดจำ�หน่ายสะสมของสินทรัพย์ดังกล่าวมีจำ�นวนประมาณ 408 ล้านบาท (2558: 368 ล้านบาท) 
(เฉพาะของบริษัทฯ: 406 ล้านบาท (2558: 366 ล้านบาท))

18. สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนอื่น

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 2559160
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20. เจ้าหนีก้ารค้าและเจ้าหนีอ้ืน่ 

     (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2559 2558 2559 2558 

กิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนั (หมายเหตุ 11)     

เจา้หน้ีการคา้ 600,236 13,640 600,104 13,640 

  เจา้หน้ีจากการใหบ้ริการรับชาํระเงินแทน 46 - 46 - 

เจา้หน้ีอ่ืนและค่าใชจ่้ายคา้งจ่าย 292,680 225,317 1,179,020 1,009,171 

รวม 892,962 238,957 1,779,170 1,022,811 

กิจการท่ีไม่เก่ียวขอ้งกนั     

เจา้หน้ีการคา้ 16,120,917 22,787,187 16,004,805 22,632,080 

เจา้หน้ีจากการใหบ้ริการรับชาํระเงินแทน 103,563 70,107 103,563 70,107 

เจา้หน้ีอ่ืนและค่าใชจ่้ายคา้งจ่าย                           3,352,205 3,513,958 3,178,906 3,400,758 

รวม 19,576,685 26,371,252 19,287,274 26,102,945 

รวมเจา้หน้ีการคา้และเจา้หน้ีอ่ืน 20,469,647 26,610,209 21,066,444 27,125,756 

 ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 บริษทัฯแสดงเจา้หน้ีการคา้สุทธิจากลูกหน้ีคู่คา้จาํนวนประมาณ 2,251 ลา้นบาท 

(2558: 1,709 ลา้นบาท) ลูกหน้ีคู่คา้น้ีเกิดจากการเรียกเก็บรายไดจ้ากคู่คา้ และเป็นไปตามขอ้ตกลงในสัญญา

กบัคู่คา้ 

21. เงินกู้ยมืระยะยาวจากสถาบันการเงิน  

    (หน่วย: พนับาท) 

 

งบการเงินรวมและ 

งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2559 2558 

เงินกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงิน 6,300,000 11,975,000 

หกั: ส่วนท่ีถึงกาํหนดชาํระภายในหน่ึงปี (3,300,000) (5,675,000) 

เงินกูย้มืระยะยาว - สุทธิจากส่วนท่ีถึงกาํหนดชาํระภายในหน่ึงปี 3,000,000 6,300,000 
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20. เจ้าหนีก้ารค้าและเจ้าหนีอ้ืน่ 

     (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2559 2558 2559 2558 

กิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนั (หมายเหตุ 11)     

เจา้หน้ีการคา้ 600,236 13,640 600,104 13,640 

  เจา้หน้ีจากการใหบ้ริการรับชาํระเงินแทน 46 - 46 - 

เจา้หน้ีอ่ืนและค่าใชจ่้ายคา้งจ่าย 292,680 225,317 1,179,020 1,009,171 

รวม 892,962 238,957 1,779,170 1,022,811 

กิจการท่ีไม่เก่ียวขอ้งกนั     

เจา้หน้ีการคา้ 16,120,917 22,787,187 16,004,805 22,632,080 

เจา้หน้ีจากการใหบ้ริการรับชาํระเงินแทน 103,563 70,107 103,563 70,107 

เจา้หน้ีอ่ืนและค่าใชจ่้ายคา้งจ่าย                           3,352,205 3,513,958 3,178,906 3,400,758 

รวม 19,576,685 26,371,252 19,287,274 26,102,945 

รวมเจา้หน้ีการคา้และเจา้หน้ีอ่ืน 20,469,647 26,610,209 21,066,444 27,125,756 

 ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 บริษทัฯแสดงเจา้หน้ีการคา้สุทธิจากลูกหน้ีคู่คา้จาํนวนประมาณ 2,251 ลา้นบาท 

(2558: 1,709 ลา้นบาท) ลูกหน้ีคู่คา้น้ีเกิดจากการเรียกเก็บรายไดจ้ากคู่คา้ และเป็นไปตามขอ้ตกลงในสัญญา

กบัคู่คา้ 

21. เงินกู้ยมืระยะยาวจากสถาบันการเงิน  

    (หน่วย: พนับาท) 

 

งบการเงินรวมและ 

งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2559 2558 

เงินกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงิน 6,300,000 11,975,000 

หกั: ส่วนท่ีถึงกาํหนดชาํระภายในหน่ึงปี (3,300,000) (5,675,000) 

เงินกูย้มืระยะยาว - สุทธิจากส่วนท่ีถึงกาํหนดชาํระภายในหน่ึงปี 3,000,000 6,300,000 

 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 บริษัทฯแสดงเจ้าหนี้การค้าสุทธิจากลูกหนี้คู่ค้าจำ�นวนประมาณ 2,251 ล้านบาท (2558: 1,709 
ล้านบาท) ลูกหนี้คู่ค้านี้เกิดจากการเรียกเก็บรายได้จากคู่ค้า และเป็นไปตามข้อตกลงในสัญญากับคู่ค้า

21. เงินกู้ยืมระยะยาวจากสถาบันการเงิน

20. เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น

    บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จำ�กัด (มหาชน) 161
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ในระหวา่งปี 2559 และ 2558 เงินกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงินมีการเคล่ือนไหวดงัน้ี 

 (หน่วย: พนับาท) 

 

งบการเงินรวมและ                         

งบการเงินเฉพาะกิจการ 

ยอดคงเหลือ ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2557 18,650,000 

หกั: จ่ายชาํระในระหวา่งปี (6,675,000) 

ยอดคงเหลือ ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2558 11,975,000 

หกั: จ่ายชาํระในระหวา่งปี (5,675,000) 

ยอดคงเหลือ ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 6,300,000 

22. หนีสิ้นหมุนเวยีนอืน่ 

     (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2559 2558 2559 2558 

ภาษีมูลค่าเพิ่มรอนาํส่ง 820,560 945,400 782,715 900,069 

ภาษีโรงเรือนคา้งจ่าย 718,712 643,121 481,297 426,714 

รายไดรั้บล่วงหนา้ 237,460 264,315 229,362 254,338 

บตัรกาํนลัคงคา้ง 238,780 208,585 238,779 208,584 

ภาษีเงินไดห้กั ณ ท่ีจ่ายคา้งจ่าย 95,824 132,674 91,838 127,066 

ส่วนของหน้ีสินตามสัญญาเช่าการเงิน       

ท่ีถึงกาํหนดชาํระภายในหน่ึงปี           

(หมายเหตุ 23) 11,720 11,215 11,720 11,215 

อ่ืน ๆ 76,882 51,741 84,473 60,432 

รวมหน้ีสินหมุนเวยีนอ่ืน 2,199,938 2,257,051 1,920,184 1,988,418 

เมื่อวันที่ 28 มิถุนายน 2555 บริษัทฯได้เข้าทำ�สัญญาเงินกู้ยืมระยะยาวสองฉบับ โดยวัตถุประสงค์เพื่อนำ�เงินมาชำ�ระคืนเงิน
กู้ยืมระยะสั้นที่ใช้ในการจ่ายชำ�ระเงินค่าซื้อธุรกิจในปี 2554 รายละเอียดของสัญญามีดังนี้

ก) 	 สัญญาเงินกู้ยืมกับสถาบันการเงินในประเทศสามแห่ง วงเงินรวม 27,000 ล้านบาท ระยะเวลาจ่ายชำ�ระ 2 - 7 ปี โดย 
	 คิดดอกเบี้ยในอัตรา THBFIX 3 เดือนหรือ 6 เดือน หรือ BIBOR 3 เดือนบวก margin ต่อปี เงินกู้ยืมมีกำ�หนดชำ�ระคืน 
	 ตามช่วงเวลาต่าง ๆ กัน ได้แก่ ชำ�ระคืนเป็นรายปี ชำ�ระคืนตามกำ�หนดชำ�ระของตั๋วสัญญาใช้เงิน และชำ�ระคืนทั้ง 
	 จำ�นวนเมื่อครบกำ�หนด

	 ในปี 2555 บริษัทฯได้เบิกใช้วงเงินดังกล่าวจำ�นวน 19,000 ล้านบาท และจ่ายชำ�ระคืนเงินกู้ยืมจำ�นวน 1,000 ล้านบาท  
	 ในปี 2556 บริษัทฯได้จ่ายชำ�ระคืนอีก 1,000 ล้านบาท

	ต่อมาเมื่อวันที่ 27 ธันวาคม 2556 บริษัทฯ ได้เข้าทำ�สัญญาแก้ไขเพิ่มเติมสัญญาเงินกู้ยืมระยะยาวฉบับดังกล่าวกับ
สถาบันการเงินในประเทศสองแห่ง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อขยายกำ�หนดเวลาชำ�ระคืนและชำ�ระคืนเงินกู้ยืมข้างต้น ภาย
ใต้สัญญาดังกล่าว บริษัทฯได้จ่ายชำ�ระคืนเงินกู้ยืมจำ�นวน 4,000 ล้านบาท บริษัทฯได้จ่ายชำ�ระคืนเงินกู้ยืมอีก 1,000 
ล้านบาท ในปี 2557 3,000 ล้านบาท ในปี 2558 และ 5,000 ล้านบาท ในปี 2559 ดังนั้น ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 
บริษัทฯมีเงินกู้ยืมระยะยาวตามสัญญาเงินกู้ยืมดังกล่าวคงเหลือจำ�นวน 4,000 ล้านบาท (31 ธันวาคม 2558: 9,000 
ล้านบาท)

ข) สัญญาเงินกู้ยืมกับสถาบันการเงินในประเทศแห่งหนึ่ง วงเงิน 5,000 ล้านบาท ระยะเวลาจ่ายชำ�ระ 5 ปี โดยคิด
ดอกเบี้ยในอัตรา THBFIX 6 เดือนบวก margin ต่อปี และมีกำ�หนดชำ�ระคืนจำ�นวน 675 ล้านบาทต่อปี และชำ�ระทั้ง
จำ�นวนคงเหลือในงวดสุดท้าย โดยเริ่มตั้งแต่เดือนมกราคม 2556 ถึงเดือนกรกฎาคม 2560 ในระหว่างปี 2555 บริษัทฯ
ได้เบิกใช้วงเงินดังกล่าวเต็มจำ�นวน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 บริษัทฯมีเงินกู้ยืมระยะยาวตามสัญญาเงินกู้ดังกล่าวคง
เหลือจำ�นวน 2,300 ล้านบาท (31 ธันวาคม 2558: 2,975 ล้านบาท)

เงินกู้ยืมระยะยาวดังกล่าวไม่มีหลักทรัพย์คํ้าประกัน และภายใต้เงื่อนไขของสัญญาเงินกู้ยืมระยะยาวดังกล่าว บริษัทฯจะ
ต้องปฏิบัติตามเงื่อนไขและข้อจำ�กัดต่าง ๆ ที่กำ�หนดในสัญญาดังกล่าว เช่น การดำ�รงอัตราส่วนหนี้สินสุทธิต่อกำ�ไรก่อน
หักดอกเบี้ย ภาษี ค่าเสื่อมราคาและค่าตัดจำ�หน่าย และการดำ�รงอัตราส่วนหนี้สินสุทธิต่อส่วนของผู้ถือหุ้น ให้เป็นไป
ตามอัตราที่กำ�หนดในสัญญา

ในระหว่างปี 2559 และ 2558 เงินกู้ยืมระยะยาวจากสถาบันการเงินมีการเคลื่อนไหวดังนี้

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 2559162
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23. หนีสิ้นตามสัญญาเช่าการเงิน  

 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวมและงบการเงิน

เฉพาะกิจการ 

 2559 2558 

หน้ีสินตามสัญญาเช่าการเงิน 288,123 309,593 

หกั : ดอกเบ้ียรอการตดัจาํหน่าย (61,521) (71,776) 

รวม 226,602 237,817 

หกั : ส่วนท่ีถึงกาํหนดชาํระภายในหน่ึงปี (หมายเหตุ 22) (11,720) (11,215) 

หน้ีสินตามสัญญาเช่าการเงิน - สุทธิจากส่วนท่ีถึงกาํหนดชาํระภายใน

หน่ึงปี 214,882 226,602 

บริษทัฯไดท้าํสัญญาเช่าการเงินกบับริษทัแห่งหน่ึงเพื่อเช่าห้างสรรพสินคา้ใช้ในการดาํเนินงานของกิจการ

โดยมีกาํหนดการชาํระค่าเช่าเป็นรายเดือนในอตัราคงท่ีและอตัราร้อยละของยอดขายและรายไดจ้ากการให้

เช่าช่วงของบริษทัฯ อายขุองสญัญามีระยะเวลา 28 ปี   

บริษทัฯมีภาระผกูพนัท่ีจะตอ้งจ่ายค่าเช่าขั้นตํ่าตามสัญญาเช่าการเงินดงัน้ี  

(หน่วย: ลา้นบาท) 

 ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 

 ไม่เกิน 1 ปี 1 - 5 ปี 

เกินกวา่           

5 ปี รวม 

ผลรวมของจาํนวนเงินขั้นตํ่าท่ีตอ้งจ่ายทั้งส้ินตาม

สัญญาเช่า 22 100 166 288 

ดอกเบ้ียตามสัญญาเช่าการเงินรอการตดับญัชี                                                                                                                                                                                                               (10) (33) (18) (61) 

มูลค่าปัจจุบนัของจาํนวนเงินขั้นตํ่าท่ีตอ้งจ่าย

ทั้งส้ินตามสัญญาเช่า 12 67 148 227 

(หน่วย: ลา้นบาท) 

 ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2558 

 ไม่เกิน 1 ปี 1 - 5 ปี 

เกินกวา่           

5 ปี รวม 

ผลรวมของจาํนวนเงินขั้นตํ่าท่ีตอ้งจ่ายทั้งส้ินตาม

สัญญาเช่า 21 94 195 310 

ดอกเบ้ียตามสัญญาเช่าการเงินรอการตดับญัชี                                                                                                                                                                                                               (10) (35) (27) (72) 

มูลค่าปัจจุบนัของจาํนวนเงินขั้นตํ่าท่ีตอ้งจ่าย

ทั้งส้ินตามสัญญาเช่า 11 59 168 238 

23. หนี้สินตามสัญญาเช่าการเงิน
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ในระหวา่งปี 2559 และ 2558 เงินกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงินมีการเคล่ือนไหวดงัน้ี 

 (หน่วย: พนับาท) 

 

งบการเงินรวมและ                         

งบการเงินเฉพาะกิจการ 

ยอดคงเหลือ ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2557 18,650,000 

หกั: จ่ายชาํระในระหวา่งปี (6,675,000) 

ยอดคงเหลือ ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2558 11,975,000 

หกั: จ่ายชาํระในระหวา่งปี (5,675,000) 

ยอดคงเหลือ ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 6,300,000 

22. หนีสิ้นหมุนเวยีนอืน่ 

     (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2559 2558 2559 2558 

ภาษีมูลค่าเพิ่มรอนาํส่ง 820,560 945,400 782,715 900,069 

ภาษีโรงเรือนคา้งจ่าย 718,712 643,121 481,297 426,714 

รายไดรั้บล่วงหนา้ 237,460 264,315 229,362 254,338 

บตัรกาํนลัคงคา้ง 238,780 208,585 238,779 208,584 

ภาษีเงินไดห้กั ณ ท่ีจ่ายคา้งจ่าย 95,824 132,674 91,838 127,066 

ส่วนของหน้ีสินตามสัญญาเช่าการเงิน       

ท่ีถึงกาํหนดชาํระภายในหน่ึงปี           

(หมายเหตุ 23) 11,720 11,215 11,720 11,215 

อ่ืน ๆ 76,882 51,741 84,473 60,432 

รวมหน้ีสินหมุนเวยีนอ่ืน 2,199,938 2,257,051 1,920,184 1,988,418 

22. หนี้สินหมุนเวียนอื่น

    บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จำ�กัด (มหาชน) 163



บริษัทฯได้ทำ�สัญญาเช่าการเงินกับบริษัทแห่งหน่ึงเพ่ือเช่าห้างสรรพสินค้าใช้ในการดำ�เนินงานของกิจการโดยมีกำ�หนดการชำ�ระค่า
เช่าเป็นรายเดือนในอัตราคงที่และอัตราร้อยละของยอดขายและรายได้จากการให้เช่าช่วงของบริษัทฯ อายุของสัญญามีระยะเวลา 
28 ปี

บริษัทฯมีภาระผูกพันที่จะต้องจ่ายค่าเช่าขั้นตํ่าตามสัญญาเช่าการเงินดังนี้
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23. หนีสิ้นตามสัญญาเช่าการเงิน  

 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวมและงบการเงิน

เฉพาะกิจการ 

 2559 2558 

หน้ีสินตามสัญญาเช่าการเงิน 288,123 309,593 

หกั : ดอกเบ้ียรอการตดัจาํหน่าย (61,521) (71,776) 

รวม 226,602 237,817 

หกั : ส่วนท่ีถึงกาํหนดชาํระภายในหน่ึงปี (หมายเหตุ 22) (11,720) (11,215) 

หน้ีสินตามสัญญาเช่าการเงิน - สุทธิจากส่วนท่ีถึงกาํหนดชาํระภายใน

หน่ึงปี 214,882 226,602 

บริษทัฯไดท้าํสัญญาเช่าการเงินกบับริษทัแห่งหน่ึงเพื่อเช่าห้างสรรพสินคา้ใช้ในการดาํเนินงานของกิจการ

โดยมีกาํหนดการชาํระค่าเช่าเป็นรายเดือนในอตัราคงท่ีและอตัราร้อยละของยอดขายและรายไดจ้ากการให้

เช่าช่วงของบริษทัฯ อายขุองสญัญามีระยะเวลา 28 ปี   

บริษทัฯมีภาระผกูพนัท่ีจะตอ้งจ่ายค่าเช่าขั้นตํ่าตามสัญญาเช่าการเงินดงัน้ี  

(หน่วย: ลา้นบาท) 

 ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 

 ไม่เกิน 1 ปี 1 - 5 ปี 

เกินกวา่           

5 ปี รวม 

ผลรวมของจาํนวนเงินขั้นตํ่าท่ีตอ้งจ่ายทั้งส้ินตาม

สัญญาเช่า 22 100 166 288 

ดอกเบ้ียตามสัญญาเช่าการเงินรอการตดับญัชี                                                                                                                                                                                                               (10) (33) (18) (61) 

มูลค่าปัจจุบนัของจาํนวนเงินขั้นตํ่าท่ีตอ้งจ่าย

ทั้งส้ินตามสัญญาเช่า 12 67 148 227 

(หน่วย: ลา้นบาท) 

 ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2558 

 ไม่เกิน 1 ปี 1 - 5 ปี 

เกินกวา่           

5 ปี รวม 

ผลรวมของจาํนวนเงินขั้นตํ่าท่ีตอ้งจ่ายทั้งส้ินตาม

สัญญาเช่า 21 94 195 310 

ดอกเบ้ียตามสัญญาเช่าการเงินรอการตดับญัชี                                                                                                                                                                                                               (10) (35) (27) (72) 

มูลค่าปัจจุบนัของจาํนวนเงินขั้นตํ่าท่ีตอ้งจ่าย

ทั้งส้ินตามสัญญาเช่า 11 59 168 238 
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23. หนีสิ้นตามสัญญาเช่าการเงิน  

 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวมและงบการเงิน

เฉพาะกิจการ 

 2559 2558 

หน้ีสินตามสัญญาเช่าการเงิน 288,123 309,593 

หกั : ดอกเบ้ียรอการตดัจาํหน่าย (61,521) (71,776) 

รวม 226,602 237,817 

หกั : ส่วนท่ีถึงกาํหนดชาํระภายในหน่ึงปี (หมายเหตุ 22) (11,720) (11,215) 

หน้ีสินตามสัญญาเช่าการเงิน - สุทธิจากส่วนท่ีถึงกาํหนดชาํระภายใน

หน่ึงปี 214,882 226,602 

บริษทัฯไดท้าํสัญญาเช่าการเงินกบับริษทัแห่งหน่ึงเพื่อเช่าห้างสรรพสินคา้ใช้ในการดาํเนินงานของกิจการ

โดยมีกาํหนดการชาํระค่าเช่าเป็นรายเดือนในอตัราคงท่ีและอตัราร้อยละของยอดขายและรายไดจ้ากการให้

เช่าช่วงของบริษทัฯ อายขุองสญัญามีระยะเวลา 28 ปี   

บริษทัฯมีภาระผกูพนัท่ีจะตอ้งจ่ายค่าเช่าขั้นตํ่าตามสัญญาเช่าการเงินดงัน้ี  

(หน่วย: ลา้นบาท) 

 ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 

 ไม่เกิน 1 ปี 1 - 5 ปี 

เกินกวา่           

5 ปี รวม 

ผลรวมของจาํนวนเงินขั้นตํ่าท่ีตอ้งจ่ายทั้งส้ินตาม

สัญญาเช่า 22 100 166 288 

ดอกเบ้ียตามสัญญาเช่าการเงินรอการตดับญัชี                                                                                                                                                                                                               (10) (33) (18) (61) 

มูลค่าปัจจุบนัของจาํนวนเงินขั้นตํ่าท่ีตอ้งจ่าย

ทั้งส้ินตามสัญญาเช่า 12 67 148 227 

(หน่วย: ลา้นบาท) 

 ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2558 

 ไม่เกิน 1 ปี 1 - 5 ปี 

เกินกวา่           

5 ปี รวม 

ผลรวมของจาํนวนเงินขั้นตํ่าท่ีตอ้งจ่ายทั้งส้ินตาม

สัญญาเช่า 21 94 195 310 

ดอกเบ้ียตามสัญญาเช่าการเงินรอการตดับญัชี                                                                                                                                                                                                               (10) (35) (27) (72) 

มูลค่าปัจจุบนัของจาํนวนเงินขั้นตํ่าท่ีตอ้งจ่าย

ทั้งส้ินตามสัญญาเช่า 11 59 168 238 

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 2559164
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24. สํารองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงาน  

 จาํนวนเงินสํารองผลประโยชน์ระยะยาวของพนกังานซ่ึงเป็นเงินชดเชยพนกังานเม่ือออกจากงาน ณ วนัท่ี 

31 ธนัวาคม 2559 และ 2558 แสดงไดด้งัน้ี 

  (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2559 2558 2559 2558 

สาํรองผลประโยชน์ระยะยาวพนกังานตน้ปี 547,105 453,713 534,325 441,805 

ส่วนท่ีรับรู้ในกาํไรหรือขาดทุน :     

   ตน้ทุนบริการในปัจจุบนั  56,261 57,085 54,857 56,338 

   ตน้ทุนดอกเบ้ีย 15,973 16,551 15,569 16,137 

ส่วนท่ีรับรู้ในกาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน :     

   ขาดทุนจากการประมาณการตามหลกัคณิตศาสตร์

ประกนัภยั     

ส่วนท่ีเกิดจากการเปล่ียนแปลงขอ้สมมติ                 

ทางการเงิน  43,534 37,396 42,620 36,658 

ส่วนท่ีเกิดจากการปรับปรุงจากประสบการณ์ 20,922 2,312 21,288 2,121 

เพิ่มข้ึนจากการรวมธุรกิจภายใตก้ารควบคุมเดียวกนั 

(หมายเหตุ 12.2) 1,415 - - - 

ผลประโยชน์ท่ีจ่ายในระหวา่งปี (18,040) (19,952) (17,452) (18,734) 

สาํรองผลประโยชน์ระยะยาวของพนกังานปลายปี 667,170 547,105 651,207 534,325 

 ค่าใชจ่้ายเก่ียวกบัผลประโยชน์ระยะยาวของพนกังานรับรู้ในรายการต่อไปน้ีในส่วนของกาํไรหรือขาดทุน 

  (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2559 2558 2559 2558 

ตน้ทุนขายและบริการ 1,754 484 1,754 484 

ค่าใชจ่้ายในการขายและบริการ                           

และค่าใชจ่้ายในการบริหาร 70,480 73,152 68,672 71,991 

รวมค่าใชจ่้ายท่ีรับรู้ในกาํไรหรือขาดทุน 72,234 73,636 70,426 72,475 

 บริษทัฯและบริษทัย่อยคาดว่าจะจ่ายชาํระผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงานภายใน 1 ปีขา้งหน้า เป็น

จาํนวนประมาณ 35 ลา้นบาท (งบการเงินเฉพาะกิจการ: จาํนวน 34 ลา้นบาท) (2558: จาํนวน 34 ลา้นบาท 

งบการเงินเฉพาะกิจการ: จาํนวน 33 ลา้นบาท)  
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24. สํารองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงาน  

 จาํนวนเงินสํารองผลประโยชน์ระยะยาวของพนกังานซ่ึงเป็นเงินชดเชยพนกังานเม่ือออกจากงาน ณ วนัท่ี 

31 ธนัวาคม 2559 และ 2558 แสดงไดด้งัน้ี 

  (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2559 2558 2559 2558 

สาํรองผลประโยชน์ระยะยาวพนกังานตน้ปี 547,105 453,713 534,325 441,805 

ส่วนท่ีรับรู้ในกาํไรหรือขาดทุน :     

   ตน้ทุนบริการในปัจจุบนั  56,261 57,085 54,857 56,338 

   ตน้ทุนดอกเบ้ีย 15,973 16,551 15,569 16,137 

ส่วนท่ีรับรู้ในกาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน :     

   ขาดทุนจากการประมาณการตามหลกัคณิตศาสตร์

ประกนัภยั     

ส่วนท่ีเกิดจากการเปล่ียนแปลงขอ้สมมติ                 

ทางการเงิน  43,534 37,396 42,620 36,658 

ส่วนท่ีเกิดจากการปรับปรุงจากประสบการณ์ 20,922 2,312 21,288 2,121 

เพิ่มข้ึนจากการรวมธุรกิจภายใตก้ารควบคุมเดียวกนั 

(หมายเหตุ 12.2) 1,415 - - - 

ผลประโยชน์ท่ีจ่ายในระหวา่งปี (18,040) (19,952) (17,452) (18,734) 

สาํรองผลประโยชน์ระยะยาวของพนกังานปลายปี 667,170 547,105 651,207 534,325 

 ค่าใชจ่้ายเก่ียวกบัผลประโยชน์ระยะยาวของพนกังานรับรู้ในรายการต่อไปน้ีในส่วนของกาํไรหรือขาดทุน 

  (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2559 2558 2559 2558 

ตน้ทุนขายและบริการ 1,754 484 1,754 484 

ค่าใชจ่้ายในการขายและบริการ                           

และค่าใชจ่้ายในการบริหาร 70,480 73,152 68,672 71,991 

รวมค่าใชจ่้ายท่ีรับรู้ในกาํไรหรือขาดทุน 72,234 73,636 70,426 72,475 

 บริษทัฯและบริษทัย่อยคาดว่าจะจ่ายชาํระผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงานภายใน 1 ปีขา้งหน้า เป็น

จาํนวนประมาณ 35 ลา้นบาท (งบการเงินเฉพาะกิจการ: จาํนวน 34 ลา้นบาท) (2558: จาํนวน 34 ลา้นบาท 

งบการเงินเฉพาะกิจการ: จาํนวน 33 ลา้นบาท)  

24.	 สำ�รองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงาน
	 จำ�นวนเงินสำ�รองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงานซึ่งเป็นเงินชดเชยพนักงานเมื่อออกจากงาน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559  
	 และ 2558 แสดงได้ดังนี้

บริษัทฯและบริษัทย่อยคาดว่าจะจ่ายชำ�ระผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงานภายใน 1 ปีข้างหน้า เป็นจำ�นวนประมาณ 35 
ล้านบาท (งบการเงินเฉพาะกิจการ: จำ�นวน 34 ล้านบาท) (2558: จำ�นวน 34 ล้านบาท งบการเงินเฉพาะกิจการ: จำ�นวน 
33 ล้านบาท)

ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงานรับรู้ในรายการต่อไปนี้ในส่วนของกำ�ไรหรือขาดทุน

    บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จำ�กัด (มหาชน) 165
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 ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 ระยะเวลาเฉล่ียถ่วงนํ้ าหนกัในการจ่ายชาํระผลประโยชน์ระยะยาวของพนกังาน

ของบริษทัฯและบริษทัยอ่ยประมาณ 14 ปี (งบการเงินเฉพาะกิจการ: 14 ปี) (31 ธนัวาคม 2558: 15 ปี งบ

การเงินเฉพาะกิจการ: 15 ปี) 

 สมมติฐานท่ีสาํคญัในการประมาณการตามหลกัคณิตศาสตร์ประกนัภยั ณ วนัประเมินสรุปไดด้งัน้ี 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2559 2558 2559 2558 

 (ร้อยละต่อปี) (ร้อยละต่อปี) (ร้อยละต่อปี) (ร้อยละต่อปี) 

อตัราคิดลด 2.4 3.1 2.4 3.1 

อตัราการข้ึนเงินเดือนในอนาคต 3.5 - 10 3.5 - 10 3.5 - 10 3.5 - 10 

อตัราหมุนเวยีนพนกังาน 0 - 35 0 - 35 0 - 35 0 - 35

  ผลกระทบของการเปล่ียนแปลงสมมติฐานท่ีสาํคญัต่อมูลค่าปัจจุบนัของภาระผกูพนัผลประโยชน์ระยะยาว

ของพนกังาน ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 สรุปไดด้งัน้ี 

  (หน่วย: ลา้นบาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 เพิ่มข้ึน0.50% ลดลง 0.50% เพิ่มข้ึน0.50% ลดลง 0.50% 

อตัราคิดลด (33) 35 (32) 35 

อตัราการข้ึนเงินเดือน  35 (32) 34 (32) 

อตัราหมุนเวยีนพนกังาน  (35) 19 (34) 19 

25. หนีสิ้นไม่หมุนเวียนอืน่ 

     (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2559 2558 2559 2558 

เงินมดัจาํการเช่าพื้นท่ีและอ่ืน ๆ 2,398,954 2,185,719 2,280,029 2,060,798 

เงินประกนัการก่อสร้าง 80,876 79,150 80,876 79,150 

รวมหน้ีสินไม่หมุนเวยีนอ่ืน 2,479,830 2,264,869 2,360,905 2,139,948 
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 ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 ระยะเวลาเฉล่ียถ่วงนํ้ าหนกัในการจ่ายชาํระผลประโยชน์ระยะยาวของพนกังาน

ของบริษทัฯและบริษทัยอ่ยประมาณ 14 ปี (งบการเงินเฉพาะกิจการ: 14 ปี) (31 ธนัวาคม 2558: 15 ปี งบ

การเงินเฉพาะกิจการ: 15 ปี) 

 สมมติฐานท่ีสาํคญัในการประมาณการตามหลกัคณิตศาสตร์ประกนัภยั ณ วนัประเมินสรุปไดด้งัน้ี 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2559 2558 2559 2558 

 (ร้อยละต่อปี) (ร้อยละต่อปี) (ร้อยละต่อปี) (ร้อยละต่อปี) 

อตัราคิดลด 2.4 3.1 2.4 3.1 

อตัราการข้ึนเงินเดือนในอนาคต 3.5 - 10 3.5 - 10 3.5 - 10 3.5 - 10 

อตัราหมุนเวยีนพนกังาน 0 - 35 0 - 35 0 - 35 0 - 35

  ผลกระทบของการเปล่ียนแปลงสมมติฐานท่ีสาํคญัต่อมูลค่าปัจจุบนัของภาระผกูพนัผลประโยชน์ระยะยาว

ของพนกังาน ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 สรุปไดด้งัน้ี 

  (หน่วย: ลา้นบาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 เพิ่มข้ึน0.50% ลดลง 0.50% เพิ่มข้ึน0.50% ลดลง 0.50% 

อตัราคิดลด (33) 35 (32) 35 

อตัราการข้ึนเงินเดือน  35 (32) 34 (32) 

อตัราหมุนเวยีนพนกังาน  (35) 19 (34) 19 

25. หนีสิ้นไม่หมุนเวียนอืน่ 

     (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2559 2558 2559 2558 

เงินมดัจาํการเช่าพื้นท่ีและอ่ืน ๆ 2,398,954 2,185,719 2,280,029 2,060,798 

เงินประกนัการก่อสร้าง 80,876 79,150 80,876 79,150 

รวมหน้ีสินไม่หมุนเวยีนอ่ืน 2,479,830 2,264,869 2,360,905 2,139,948 
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 ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 ระยะเวลาเฉล่ียถ่วงนํ้ าหนกัในการจ่ายชาํระผลประโยชน์ระยะยาวของพนกังาน

ของบริษทัฯและบริษทัยอ่ยประมาณ 14 ปี (งบการเงินเฉพาะกิจการ: 14 ปี) (31 ธนัวาคม 2558: 15 ปี งบ

การเงินเฉพาะกิจการ: 15 ปี) 

 สมมติฐานท่ีสาํคญัในการประมาณการตามหลกัคณิตศาสตร์ประกนัภยั ณ วนัประเมินสรุปไดด้งัน้ี 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2559 2558 2559 2558 

 (ร้อยละต่อปี) (ร้อยละต่อปี) (ร้อยละต่อปี) (ร้อยละต่อปี) 

อตัราคิดลด 2.4 3.1 2.4 3.1 

อตัราการข้ึนเงินเดือนในอนาคต 3.5 - 10 3.5 - 10 3.5 - 10 3.5 - 10 

อตัราหมุนเวยีนพนกังาน 0 - 35 0 - 35 0 - 35 0 - 35

  ผลกระทบของการเปล่ียนแปลงสมมติฐานท่ีสาํคญัต่อมูลค่าปัจจุบนัของภาระผกูพนัผลประโยชน์ระยะยาว

ของพนกังาน ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 สรุปไดด้งัน้ี 

  (หน่วย: ลา้นบาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 เพิ่มข้ึน0.50% ลดลง 0.50% เพิ่มข้ึน0.50% ลดลง 0.50% 

อตัราคิดลด (33) 35 (32) 35 

อตัราการข้ึนเงินเดือน  35 (32) 34 (32) 

อตัราหมุนเวยีนพนกังาน  (35) 19 (34) 19 

25. หนีสิ้นไม่หมุนเวียนอืน่ 

     (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2559 2558 2559 2558 

เงินมดัจาํการเช่าพื้นท่ีและอ่ืน ๆ 2,398,954 2,185,719 2,280,029 2,060,798 

เงินประกนัการก่อสร้าง 80,876 79,150 80,876 79,150 

รวมหน้ีสินไม่หมุนเวยีนอ่ืน 2,479,830 2,264,869 2,360,905 2,139,948 

 

 

 

25. หนี้สินไม่หมุนเวียนอื่น

ผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงสมมติฐานที่สำ�คัญต่อมูลค่าปัจจุบันของภาระผูกพันผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงาน ณ 
วันที่ 31 ธันวาคม 2559 สรุปได้ดังนี้

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 ระยะเวลาเฉลี่ยถ่วงนํ้าหนักในการจ่ายชำ�ระผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงานของบริษัทฯและ
บริษัทย่อยประมาณ 14 ปี (งบการเงินเฉพาะกิจการ: 14 ปี) (31 ธันวาคม 2558: 15 ปี งบการเงินเฉพาะกิจการ: 15 ปี)

สมมติฐานที่สำ�คัญในการประมาณการตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัย ณ วันประเมินสรุปได้ดังนี้

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 2559166



48 

26. สํารองตามกฎหมาย 

 ภายใตบ้ทบญัญติัของมาตรา 116 แห่งพระราชบญัญติับริษทัมหาชนจาํกดั พ.ศ. 2535 บริษทัฯตอ้งจดัสรร

กาํไรสุทธิประจาํปีส่วนหน่ึงไวเ้ป็นทุนสํารองไม่น้อยกว่าร้อยละ 5 ของกาํไรสุทธิประจาํปีหักด้วยยอด

ขาดทุนสะสมยกมา (ถา้มี) จนกวา่ทุนสาํรองน้ีจะมีจาํนวนไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 10 ของทุนจดทะเบียน สํารอง

ตามกฎหมายดงักล่าวไม่สามารถนาํไปจ่ายเงินปันผลได ้ในปัจจุบนั บริษทัฯไดจ้ดัสรรสํารองตามกฎหมาย

ไวค้รบถว้นแลว้ 

27. รายได้อืน่ 

 รายไดอ่ื้นส่วนใหญ่ประกอบดว้ย รายไดรั้บค่าโฆษณาซ่ึงเรียกเก็บจากผูข้ายโดยคิดตามการลงโฆษณาในแผ่น

พบัโฆษณาของบริษทัฯและบริษทัยอ่ย ค่าบริการรับจากการให้สิทธิในการจดัส่ือโฆษณาต่างๆ ภายในร้านคา้ 

กาํไรขาดทุนจากการขายท่ีดินอาคารและอุปกรณ์และอสังหาริมทรัพยเ์พื่อการลงทุนและรายไดด้อกเบ้ียรับ 

28. ค่าใช้จ่ายตามลกัษณะ 

รายการค่าใชจ่้ายแบ่งตามลกัษณะประกอบดว้ยรายการค่าใชจ่้ายท่ีสาํคญัดงัต่อไปน้ี 

(หน่วย : พนับาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2559 2558 2559 2558 

ซ้ือสินคา้ 89,322,440 99,018,802 89,185,494 98,792,456 

การเปล่ียนแปลงในสินคา้สาํเร็จรูป (1,212,805) 634,016 (1,179,903) 633,346 

เงินเดือนและค่าแรงและผลประโยชน์อ่ืนของ

พนกังาน 7,431,475 7,171,341 7,302,960 7,076,528 

ค่าสาธารณูปโภค 3,401,575 3,545,009 3,314,729 3,434,791 

ค่าเส่ือมราคา 3,422,280 3,362,238 2,632,763 2,546,587 

ค่าบริหารสินคา้ 1,874,415 1,875,135 1,857,752 1,853,412 

ค่าท่ีปรึกษาและค่าบริหาร 1,178,649 1,440,663 1,164,486 1,436,879 

ค่าเช่าและค่าบริการ 3,201,958 2,990,831 5,090,013 4,931,029 

ค่าตดัจาํหน่าย 437,348 411,042 280,846 262,968 

ค่าใชจ่้ายอ่ืน 3,665,868 4,059,488 3,429,992 3,957,879 

รวมค่าใชจ่้าย 112,723,203 124,508,565 113,079,132 124,925,875 

 

 

 

26. 	สำ�รองตามกฎหมาย
ภายใต้บทบัญญัติของมาตรา 116 แห่งพระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจำ�กัด พ.ศ. 2535 บริษัทฯต้องจัดสรรกำ�ไรสุทธิประจำ�
ปีส่วนหนึ่งไว้เป็นทุนสำ�รองไม่น้อยกว่าร้อยละ 5 ของกำ�ไรสุทธิประจำ�ปีหักด้วยยอดขาดทุนสะสมยกมา (ถ้ามี) จนกว่า
ทุนสำ�รองนี้จะมีจำ�นวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 10 ของทุนจดทะเบียน สำ�รองตามกฎหมายดังกล่าวไม่สามารถนำ�ไปจ่าย
เงินปันผลได้ ในปัจจุบัน บริษัทฯได้จัดสรรสำ�รองตามกฎหมายไว้ครบถ้วนแล้ว

27. รายได้อื่น
รายได้อื่นส่วนใหญ่ประกอบด้วย รายได้รับค่าโฆษณาซึ่งเรียกเก็บจากผู้ขายโดยคิดตามการลงโฆษณาในแผ่นพับโฆษณาขอ
งบริษัทฯและบริษัทย่อย ค่าบริการรับจากการให้สิทธิในการจัดสื่อโฆษณาต่างๆ ภายในร้านค้า กำ�ไรขาดทุนจากการขาย
ที่ดินอาคารและอุปกรณ์และอสังหาริมทรัพย์เพื่อการลงทุนและรายได้ดอกเบี้ยรับ

28. ค่าใช้จ่ายตามลักษณะ
รายการค่าใช้จ่ายแบ่งตามลักษณะประกอบด้วยรายการค่าใช้จ่ายที่สำ�คัญดังต่อไปนี้

    บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จำ�กัด (มหาชน) 167
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29. ภาษีเงินได้ 

29.1 ค่าใชจ่้ายภาษีเงินไดส้าํหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 และ 2558 สรุปไดด้งัน้ี  

  (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2559 2558 2559 2558 

ภาษีเงนิได้ปัจจุบัน:     

ภาษีเงินไดนิ้ติบุคคลสาํหรับปี 1,388,412 1,571,845 1,073,256 1,225,797 

รายการปรับปรุงค่าใชจ่้าย     

     ภาษีเงินไดนิ้ติบุคคลของปีก่อน (13,339) (24,810) (13,176) (24,337) 

ภาษีเงนิได้รอการตดับัญชี:     

ภาษีเงินไดร้อการตดับญัชีจากผลแตกต่าง     

     ชัว่คราวและการกลบัรายการ     

     ผลแตกต่างชัว่คราว (43,445) 74,186 (46,037) 91,460 

ค่าใชจ่้ายภาษีเงินไดท่ี้แสดงอยูใ่น          

     งบกาํไรขาดทุน 1,331,628 1,621,221 1,014,043 1,292,920 

29.2 รายการกระทบยอดจาํนวนเงินระหว่างกําไรทางบัญชีกับค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้สําหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 

ธนัวาคม 2559 และ 2558 สามารถแสดงไดด้งัน้ี 

 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2559 2558 2559 2558 

กาํไรทางบญัชีก่อนภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล 7,703,756 8,523,115 6,227,498 7,908,438 

อตัราภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล 20% 20% 20% 20% 

กาํไรทางบญัชีก่อนภาษีเงินไดนิ้ติบุคคลคูณอตัรา

ภาษี 1,540,751 1,704,623 1,245,500 1,581,688 

รับรู้ผลขาดทุนสะสมยกมา - (38,016) - - 

ผลขาดทุนทางภาษีท่ีคาดวา่จะไม่ไดใ้ช ้ 23,647 - - - 

รายการตอ้งหา้มทางภาษี 18,067 4,132 18,041 4,031 

ปรับปรุงค่าใชจ่้ายภาษีเงินไดนิ้ติบุคคลของปีก่อน (13,339) (24,810) (13,176) (24,337) 

รายไดท่ี้ไดรั้บยกเวน้ภาษี (14,958) - (14,958) (244,992) 

รายการท่ีถือเป็นรายจ่ายทางภาษีไดเ้พิ่มข้ึน (119,581) (23,018) (119,485) (22,800) 

ปรับปรุงภาษีเงินไดร้อตดับญัชี (101,879) - (101,879) - 

อ่ืน ๆ  (1,080) (1,690) - (670) 

ค่าใชจ่้ายภาษีเงินไดท่ี้แสดงอยูใ่นงบกาํไรขาดทุน  1,331,628 1,621,221 1,014,043 1,292,920 
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29. ภาษีเงินได้ 
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 2559 2558 2559 2558 

กาํไรทางบญัชีก่อนภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล 7,703,756 8,523,115 6,227,498 7,908,438 
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ภาษี 1,540,751 1,704,623 1,245,500 1,581,688 

รับรู้ผลขาดทุนสะสมยกมา - (38,016) - - 

ผลขาดทุนทางภาษีท่ีคาดวา่จะไม่ไดใ้ช ้ 23,647 - - - 

รายการตอ้งหา้มทางภาษี 18,067 4,132 18,041 4,031 

ปรับปรุงค่าใชจ่้ายภาษีเงินไดนิ้ติบุคคลของปีก่อน (13,339) (24,810) (13,176) (24,337) 

รายไดท่ี้ไดรั้บยกเวน้ภาษี (14,958) - (14,958) (244,992) 

รายการท่ีถือเป็นรายจ่ายทางภาษีไดเ้พิ่มข้ึน (119,581) (23,018) (119,485) (22,800) 

ปรับปรุงภาษีเงินไดร้อตดับญัชี (101,879) - (101,879) - 

อ่ืน ๆ  (1,080) (1,690) - (670) 

ค่าใชจ่้ายภาษีเงินไดท่ี้แสดงอยูใ่นงบกาํไรขาดทุน  1,331,628 1,621,221 1,014,043 1,292,920 

29. ภาษีเงินได้
29.1 ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2559 และ 2558 สรุปได้ดังนี้

29.2	 รายการกระทบยอดจำ�นวนเงินระหว่างกำ�ไรทางบัญชีกับค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2559 และ  
	 2558 สามารถแสดงได้ดังนี้

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 2559168



29.3 	 ส่วนประกอบของสินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีและหนี้สินภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 และ  
	 2558 ประกอบด้วยรายการดังต่อไปนี้
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29.3 ส่วนประกอบของสินทรัพยภ์าษีเงินได้รอการตดับญัชีและหน้ีสินภาษีเงินได้รอการตดับญัชี ณ วนัท่ี 31 

ธนัวาคม 2559 และ 2558 ประกอบดว้ยรายการดงัต่อไปน้ี 

  (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2559 2558 2559 2558 

สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี      

ค่าเผือ่หน้ีสงสัยจะสูญ 12,003 18,257 10,995 17,060 

ค่าเผือ่สินคา้เส่ือมคุณภาพ 104,277 96,218 103,133 94,361 

ค่าเผือ่การดอ้ยค่าของสินทรัพย ์ 56,048 39,679 33,259 19,122 

สาํรองส่วนลดรับจากผูข้ายสินคา้ 183,737 190,752 182,022 187,689 

สาํรองผลประโยชน์ระยะยาวของพนกังาน 131,846 109,421 130,241 106,865 

ผลต่างจากการปรับมลูค่ายติุธรรมของ

สินทรัพยข์องบริษทัยอ่ยจากการรวม

ธุรกิจ 76,334 83,186 - - 

ประมาณการหน้ีสินระยะสั้น 12,998 9,646 4,838 4,608 

สาํรองหน้ีสินเก่ียวกบัโปรแกรมสิทธิพิเศษ

แก่ลูกคา้ 2,380 4,825 2,380 4,825 

ผลกระทบจากสัญญาเช่าระยะยาว 44,633 35,699 36,418 29,618 

หน้ีสินตามสัญญาเช่าทางการเงิน 45,320 47,563 45,321 47,563 

ผลขาดทุนสะสมยกมา 55,147 74,126 - - 

รวม  724,723 709,372 548,607 511,711 

หนีสิ้นภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี     

ผลต่างจากการปรับมลูค่ายติุธรรมของ

สินทรัพยข์องบริษทัยอ่ยจากการรวม

ธุรกิจ  (638,714) (676,826) - - 

ผลต่างจากการเปล่ียนแปลงอายกุารให้

ประโยชน์ของสินทรัพย ์ (831,073) (730,316) (448,633) (366,762) 

เงินชดเชยจากการทาํประกนัความเสียหาย

คา้งรับ (66,256) (168,135) (66,256) (168,135) 

สินทรัพยต์ามสญัญาเช่าทางการเงิน (44,661) (46,576) (44,661) (46,576) 

รวม (1,580,704) (1,621,853) (559,550) (581,473) 

สุทธิ (855,981) (912,481) (10,943) (69,762) 
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ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 บริษัทย่อยมีผลขาดทุนทางภาษีที่ยังไม่ได้ใช้เป็นจำ�นวนเงินประมาณ 715 ล้านบาท ซึ่งจะหมดอายุใน
ปี 2560 และ 2564 (2558: 79 ล้านบาท) ซึ่งบริษัทย่อยดังกล่าวไม่ได้บันทึกสินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี เนื่องจากบริษัท
ย่อยพิจารณาแล้วเห็นว่าบริษัทย่อยอาจไม่มีกำ�ไรทางภาษีในอนาคตเพียงพอที่จะนำ�ผลขาดทุนทางภาษีที่ยังไม่ได้ใช้ข้างต้นมาใช้
ประโยชน์ได้

30. 	กำ�ไรต่อหุ้น
กำ�ไรต่อหุ้นขั้นพื้นฐานคำ�นวณโดยหารกำ�ไรสำ�หรับปีที่เป็นของผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ (ไม่รวมกำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น) ด้วย
จำ�นวนถัวเฉลี่ยถ่วงนํ้าหนักของหุ้นสามัญที่ออกอยู่ในระหว่างปี

31. เงินปันผลจ่าย

32. 	กองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ
บริษัทฯ บริษัทย่อยและพนักงานได้ร่วมกันจัดตั้งกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพตามพระราชบัญญัติกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ 
พ.ศ. 2530 โดยบริษัทฯ บริษัทย่อยและพนักงานจะจ่ายสมทบเข้ากองทุนเป็นรายเดือนในอัตรา ร้อยละ 3 และร้อย
ละ 5.5 ของเงินเดือน กองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพนี้บริหารโดยบริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุนกสิกรไทย จ�ำกัด และจะ
จ่ายให้กับพนักงานในกรณีที่ออกจากงานตามระเบียบว่าด้วยกองทุนของบริษัทฯและบริษัทย่อย ในระหว่างปี 2559 
บริษัทฯและบริษัทย่อยได้จ่ายเงินสมทบเข้ากองทุนเป็นจ�ำนวนเงินประมาณ 164 ล้านบาท (2558: 152 ล้านบาท) 
(เฉพาะของบริษัทฯ: 160 ล้านบาท (2558: 150 ล้านบาท))
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ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 บริษทัยอ่ยมีผลขาดทุนทางภาษีท่ียงัไม่ไดใ้ชเ้ป็นจาํนวนเงินประมาณ 715 ลา้น

บาท ซ่ึงจะหมดอายุในปี 2560 และ 2564 (2558: 79 ลา้นบาท) ซ่ึงบริษทัยอ่ยดงักล่าวไม่ไดบ้นัทึกสินทรัพย์

ภาษีเงินไดร้อการตดับญัชี เน่ืองจากบริษทัย่อยพิจารณาแลว้เห็นว่าบริษทัย่อยอาจไม่มีกาํไรทางภาษีใน

อนาคตเพยีงพอท่ีจะนาํผลขาดทุนทางภาษีท่ียงัไม่ไดใ้ชข้า้งตน้มาใชป้ระโยชน์ได ้

30. กาํไรต่อหุ้น 

 กาํไรต่อหุน้ขั้นพื้นฐานคาํนวณโดยหารกาํไรสําหรับปีท่ีเป็นของผูถื้อหุ้นของบริษทัฯ (ไม่รวมกาํไรขาดทุน

เบด็เสร็จอ่ืน) ดว้ยจาํนวนถวัเฉล่ียถ่วงนํ้าหนกัของหุน้สามญัท่ีออกอยูใ่นระหวา่งปี 

31. เงินปันผลจ่าย 

เงินปันผล อนุมติัโดย เงินปันผลจ่าย 

เงินปันผลจ่าย

ต่อหุน้  วนัท่ีจ่ายเงินปันผล 

  (พนับาท) (บาท)  

เงินปันผลจากผลการดาํเนินงาน

ของปี 2557 

ท่ีประชุมสามญัผูถื้อหุน้              

เม่ือวนัท่ี 8 เมษายน 2558 2,161,500 2.62 พฤษภาคม 2558 

รวมเงินปันผลสาํหรับปี 2558  2,161,500   

     

เงินปันผลจากผลการดาํเนินงาน

ของปี 2558 

ท่ีประชุมสามญัผูถื้อหุน้              

เม่ือวนัท่ี 25 เมษายน 2559 2,161,500 2.62 พฤษภาคม 2559 

รวมเงินปันผลสาํหรับปี 2559  2,161,500   

32. กองทุนสํารองเลีย้งชีพ 

บริษทัฯ บริษทัยอ่ยและพนกังานไดร่้วมกนัจดัตั้งกองทุนสํารองเล้ียงชีพตามพระราชบญัญติักองทุนสํารอง

เล้ียงชีพ พ.ศ. 2530 โดยบริษทัฯ บริษทัย่อยและพนกังานจะจ่ายสมทบเขา้กองทุนเป็นรายเดือนในอตัรา      

ร้อยละ 3 และร้อยละ 5.5 ของเงินเดือน กองทุนสาํรองเล้ียงชีพน้ีบริหารโดยบริษทัหลกัทรัพยจ์ดัการกองทุน

กสิกรไทย จาํกดั และจะจ่ายให้กบัพนกังานในกรณีท่ีออกจากงานตามระเบียบวา่ดว้ยกองทุนของบริษทัฯ

และบริษทัย่อย ในระหว่างปี 2559 บริษทัฯและบริษทัย่อยได้จ่ายเงินสมทบเขา้กองทุนเป็นจาํนวนเงิน

ประมาณ 164 ลา้นบาท (2558: 152 ลา้นบาท) (เฉพาะของบริษทัฯ: 160 ลา้นบาท (2558: 150 ลา้นบาท)) 

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 2559170



33. ข้อมูลทางการเงินจ�ำแนกตามส่วนงาน
ข้อมลูส่วนงานด�ำเนนิงานทีน่�ำเสนอนีส้อดคล้องกบัรายงานภายในของบรษิทัฯและบรษิทัย่อยทีผู่ม้อี�ำนาจตดัสนิใจสงูสดุด้าน
การด�ำเนินงานได้รับและสอบทานอย่างสม่ําเสมอเพื่อใช้ในการตัดสินใจในการจัดสรรทรัพยากรให้กับส่วนงานและประเมิน
ผลการด�ำเนินงานของส่วนงาน ทั้งนี้ผู้มีอ�ำนาจตัดสินใจสูงสุดด้านการด�ำเนินงานของบริษัทฯและบริษัทย่อย คือ ประธานเจ้า
หน้าที่บริหารของบริษัทฯ

เพื่อวัตถุประสงค์ในการบริหารงานบริษัทฯและบริษัทย่อยจัดโครงสร้างองค์กรเป็นหน่วยธุรกิจตามรูปแบบของร้านค้า โดย
บริษัทฯและบริษัทย่อยมีส่วนงานที่รายงานทั้งสิ้น 2 ส่วนงาน ดังนี้

1) 	ส่วนงานไฮเปอร์มาร์เก็ต ซึ่งเป็นร้านค้าขนาดใหญ่ประกอบด้วย บิ๊กซี ซูปเปอร์เซ็นเตอร์ บิ๊กซี เอ็กซ์ตร้า และ บิ๊กซี จัมโบ้

2) 	ส่วนงานร้านค้าขนาดกลางและขนาดเล็ก ได้แก่ ร้านค้าซูเปอร์มาร์เก็ตภายใต้ชื่อ บิ๊กซี มาร์เก็ต ร้านค้าในชุมชนภายใต้ 
	 ชื่อ มินิบิ๊กซี และร้านขายยาภายใต้ชื่อ เพรียว

บรษิทัฯและบรษิทัย่อยได้รวมธรุกจิค้าปลกีและการให้เช่าพืน้ทีใ่นแต่ละร้านค้าตามส่วนงานทีร่ายงานตามรปูแบบของร้าน
ค้าข้างต้นเนือ่งจากมลีกัษณะของกลุม่ของลกูค้าและตัง้อยูบ่นสถานทีเ่ดยีวกนั และอกีทัง้มลีกัษณะเชงิเศรษฐกจิทีค่ล้ายคลงึ
กนัโดยการตดัสนิใจของผูม้อี�ำนาจสงูสดุในการลงทนุ การจดัสรรทรพัยากรและการวดัผลด�ำเนนิงานจะพจิารณาธรุกจิค้า
ปลีกและการให้เช่ารวมกันเป็นรายร้านค้าตามรูปแบบข้างต้น

ผู้มีอ�ำนาจตัดสินใจสูงสุดสอบทานผลการด�ำเนินงานของแต่ละหน่วยธุรกิจแยกจากกันเพื่อวัตถุประสงค์ในการตัดสินใจ
เกีย่วกบัการจดัสรรทรพัยากรและการประเมนิผลการปฏิบตังิาน บรษิทัฯประเมนิผลการปฏิบตังิานของส่วนงานโดยพจิารณา
จากก�ำไรหรือขาดทุนจากการด�ำเนินงานซ่ึงวัดมูลค่าโดยใช้เกณฑ์เดียวกับท่ีใช้ในการวัดก�ำไรหรือขาดทุนจากการด�ำเนิน
งานในงบการเงิน ท้ังน้ีบริษัทฯและบริษัทย่อยบริหารงานด้านการจัดหาเงิน (รวมถึงค่าใช้จ่ายทางการเงิน และรายได้
ทางการเงิน) ภาษีเงินได้ รายได้อื่นและค่าใช้จ่ายอื่นของทั้งกลุ่มโดยไม่มีการปันส่วนให้แต่ละส่วนงานด�ำเนินงาน

การบนัทกึบญัชสี�ำหรบัรายการระหว่างส่วนงานทีร่ายงานเป็นไปในลักษณะเดยีวกบัการบนัทกึบญัชีส�ำหรบัรายการธรุกจิ
กับบุคคลภายนอก
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ขอ้มูลรายไดแ้ละกาํไรของส่วนงานของบริษทัฯ และบริษทัย่อยสําหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธันวาคม 2559 

และ 2558 มีดงัต่อไปน้ี 

(หน่วย: พนับาท) 

 สาํหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 

 ไฮเปอร์มาร์เก็ต 

ร้านคา้                  

ขนาดกลางและ 

ขนาดเล็ก 

 

 

 

 

อ่ืน ๆ รวมส่วนงาน 

การจดัประเภท

รายการท่ี

แตกต่างกนั    

และรายการ

ปรับปรุงอ่ืน งบการเงินรวม 

รายได้       

รายไดจ้ากลูกคา้

ภายนอก 

101,436,724 15,057,268 137,361 116,631,353 4,287,100 120,918,453 

ผลการดําเนินงาน        

กาํไร (ขาดทุน) ของ 

ส่วนงาน 8,363,758 (84,675) 

 

          (83,833) 

 

8,195,250 - 8,195,250 

ค่าใชจ่้ายทางการเงิน      (491,494) 

ค่าใชจ่้ายภาษีเงินได ้      (1,331,628) 

กาํไรสําหรับปี      6,372,128 

       

ค่าเส่ือมราคาและค่าตดั

จาํหน่าย 3,318,714 532,868 

 

8,046 3,859,628 - 3,859,628 

 

(หน่วย: พนับาท) 

 สาํหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2558 

 ไฮเปอร์มาร์เก็ต 

ร้านคา้                  

ขนาดกลางและ 

ขนาดเล็ก รวมส่วนงาน 

การจดัประเภท

รายการท่ี

แตกต่างกนั    

และรายการ

ปรับปรุงอ่ืน งบการเงินรวม 

รายได้      

รายไดจ้ากลูกคา้ภายนอก 115,708,305 13,355,667 129,063,972 4,645,140 133,709,112 

ผลการดําเนินงาน       

กาํไร (ขาดทุน) ของส่วนงาน 9,323,130 (122,584) 9,200,546 - 9,200,546 

ค่าใชจ่้ายทางการเงิน     (677,431) 

ค่าใชจ่้ายภาษีเงินได ้     (1,621,221) 

กาํไรสําหรับปี     6,901,894 

      

ค่าเส่ือมราคาและค่าตดัจาํหน่าย 3,239,253 534,027 3,773,280 - 3,773,280 

ข้อมูลรายได้และก�ำไรของส่วนงานของบริษัทฯ และบริษัทย่อยส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2559 และ 2558 มีดังต่อ
ไปนี้

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 2559172



สินทรัพย์หลักซึ่งประกอบด้วยอสังหาริมทรัพย์เพื่อการลงทุน และที่ดิน อาคารและอุปกรณ์โดยแยกตามส่วนงาน แสดงได้ดังต่อไปนี้
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สินทรัพยห์ลกัซ่ึงประกอบดว้ยอสังหาริมทรัพยเ์พื่อการลงทุน และท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์โดยแยกตาม

ส่วนงาน แสดงไดด้งัต่อไปน้ี 

 (หน่วย: พนับาท) 

 

ไฮเปอร์               

มาร์เก็ต 

ร้านคา้                 

ขนาดกลางและ             

ขนาดเลก็ รวมส่วนงาน 

สินทรัพยท่ี์

ไม่ไดปั้นส่วน 

งบการเงิน

รวม 

สินทรัพยห์ลกั ณ วนัท่ี  

   31 ธนัวาคม 2559 36,278,143 3,445,300 39,723,443 3,037,016 42,760,459 

สินทรัพยห์ลกั ณ วนัท่ี  

   31 ธนัวาคม 2558 36,123,780 3,607,198 39,730,978 3,308,070 43,039,048 

ข้อมูลเกีย่วกบัเขตภูมิศาสตร์  

บริษทัฯและบริษทัย่อยดาํเนินธุรกิจในเขตภูมิศาสตร์เดียว คือประเทศไทย ดงันั้นรายไดแ้ละสินทรัพยท่ี์

แสดงอยูใ่นงบการเงิน จึงถือเป็นการรายงานตามเขตภูมิศาสตร์แลว้ 

ข้อมูลเกีย่วกบัลูกค้ารายใหญ่ 

ในปี 2559 และ 2558 บริษทัฯและบริษทัย่อยไม่มีรายได้จากลูกค้ารายใดท่ีมีมูลค่าเท่ากับหรือมากกว่า       

ร้อยละ 10 ของรายไดข้องกิจการ 

34. ภาระผูกพนัและหนีสิ้นทีอ่าจเกดิขึน้ 

 ภาระผกูพนัและหน้ีสินท่ีอาจเกิดข้ึน ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 ประกอบดว้ย 

34.1 ภาระผูกพนัเกีย่วกบัรายจ่ายฝ่ายทุน 

 บริษัทฯและบริษัทย่อยมีภาระผูกพันท่ีจะต้องจ่ายเ งินตามสัญญาก่อสร้างอาคารท่ีทําการและ

ห้างสรรพสินคา้และศูนยก์ระจายสินคา้กบัผูรั้บเหมาหลายแห่งเป็นเงินประมาณ 530 ลา้นบาท (2558: 871 

ลา้นบาท) (เฉพาะของบริษทัฯ: 530 ลา้นบาท (2558: 871 ลา้นบาท)) 

34.2 ภาระผูกพนัเกีย่วกบัสัญญาเช่าดําเนินงาน 

ก) บริษทัฯและบริษทัย่อยทาํสัญญาเช่าและเช่าช่วงท่ีดินและอาคาร และสัญญาบริการกบับุคคลและ

บริษทัอ่ืนบางแห่ง เพื่อใช้เป็นสถานท่ีก่อสร้างอาคารท่ีทาํการและห้างสรรพสินคา้ โดยมีระยะเวลา

การเช่าตั้งแต่ 1 ถึง 30 ปี  

ข้อมูลเกี่ยวกับเขตภูมิศาสตร์
บรษิทัฯและบรษิทัย่อยด�ำเนนิธรุกจิในเขตภมูศิาสตร์เดยีว คอืประเทศไทย ดงันัน้รายได้และสนิทรพัย์ทีแ่สดงอยูใ่นงบการเงนิ 
จึงถือเป็นการรายงานตามเขตภูมิศาสตร์แล้ว

ข้อมูลเกี่ยวกับลูกค้ารายใหญ่
ในปี 2559 และ 2558 บริษัทฯและบริษัทย่อยไม่มีรายได้จากลูกค้ารายใดที่มีมูลค่าเท่ากับหรือมากกว่า ร้อยละ 10 ของราย
ได้ของกิจการ

34. 	ภาระผูกพันและหนี้สินที่อาจเกิดขึ้น
ภาระผูกพันและหนี้สินที่อาจเกิดขึ้น ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 ประกอบด้วย

34.1 	ภาระผูกพันเกี่ยวกับรายจ่ายฝ่ายทุน

บรษัิทฯและบรษิทัย่อยมภีาระผกูพนัทีจ่ะต้องจ่ายเงนิตามสัญญาก่อสร้างอาคารทีท่�ำการและห้างสรรพสินค้าและศูนย์กระจาย
สินค้ากับผู้รับเหมาหลายแห่งเป็นเงินประมาณ 530 ล้านบาท (2558: 871 ล้านบาท) (เฉพาะของบริษัทฯ: 530 ล้านบาท 
(2558: 871 ล้านบาท))

34.2 	ภาระผูกพันเกี่ยวกับสัญญาเช่าด�ำเนินงาน

ก) 	บริษทัฯและบรษิทัย่อยท�ำสญัญาเช่าและเช่าช่วงทีด่นิและอาคาร และสญัญาบรกิารกบับคุคลและบรษิทัอืน่บางแห่ง เพือ่ 
	 ใช้เป็นสถานที่ก่อสร้างอาคารที่ท�ำการและห้างสรรพสินค้า โดยมีระยะเวลาการเช่าตั้งแต่ 1 ถึง 30 ปี

    บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จำ�กัด (มหาชน) 173



บริษัทฯและบริษัทย่อยมีจำ�นวนเงินขั้นตํ่าที่ต้องจ่ายในอนาคตทั้งสิ้นภายใต้สัญญาเช่าที่บอกเลิกไม่ได้ดังนี้

นอกจากนี้ สัญญาบริการที่เกี่ยวเนื่องกับสัญญาเช่าและเช่าช่วงที่ดินและอาคารมีจำ�นวนเงินขั้นตํ่าที่ต้องจ่ายในอนาคตทั้งสิ้นภายใต้
สัญญาที่บอกเลิกไม่ได้ดังนี้

ภายใต้สญัญาเช่าและเช่าช่วงบางสญัญาบรษิทัฯและบรษิทัย่อยมภีาระผกูพันทีต้่องจ่ายค่าเช่าหรอืค่าเช่าส่วนเพิม่ในอตัราร้อยละของ
ยอดขาย และรายได้จากการให้เช่าช่วงของบริษัทฯและบริษัทย่อย

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 บริษัทฯและบริษัทย่อยมีจ�ำนวนเงินขั้นตํ่าที่คาดว่าจะได้รับในอนาคตจากการให้เช่าช่วงพื้นที่บางส่วนที่
บอกเลิกไม่ได้เป็นเงินประมาณ 1,164 ล้านบาท (2558: 1,260 ล้านบาท) (เฉพาะของบริษัทฯ: 48 ล้านบาท (2558: 62 ล้านบาท))

ภายใต้สัญญาเช่าข้างต้นได้ระบุข้อจ�ำกัดบางประการเพื่อให้บริษัทฯและบริษัทย่อยปฏิบัติตาม

ข) 	บริษัทย่อยได้ท�ำสัญญาเช่าที่ดินกับบริษัทแห่งหนึ่ง สัญญาเช่ามีระยะเวลา 21 ปี นับตั้งแต่วันที่ 17 กรกฎาคม 2548 โดย 
	 บริษัทฯและบริษัทย่อยต้องจ่ายค่าเช่าเป็นรายปีในอัตราที่ก�ำหนดในสัญญา โดยค�ำนวณอัตราค่าเช่าจากมูลค่าที่ดิน 
	 เริ่มแรกคูณด้วยอัตราถัวเฉลี่ยของอัตราดอกเบี้ยเงินกู้ส�ำหรับลูกหนี้ชั้นดีของธนาคารพาณิชย์

ค) 	บริษทัฯได้ท�ำบนัทกึความเข้าใจกบับริษทัแห่งหนึง่เพือ่เช่าอาคารศนูย์การค้าในประเทศสาธารณรฐัประชาธปิไตยประชาชน 
	 ลาว โดยมีระยะเวลาเช่า 20 ปี นับตั้งแต่วันที่เปิดศูนย์การค้าและต่อไปอีก 20 ปี บริษัทฯต้องจ่ายค่าเช่าเป็นรายปีโดย 
	 ค�ำนวณจากมูลค่าขาย
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บริษทัฯและบริษทัยอ่ยมีจาํนวนเงินขั้นตํ่าท่ีตอ้งจ่ายในอนาคตทั้งส้ินภายใตส้ัญญาเช่าท่ีบอกเลิกไม่ได้

ดงัน้ี 

 (หน่วย: ลา้นบาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2559 2558 2559 2558 

จ่ายชาํระภายใน     

ภายใน 1 ปี 817 737 2,734 2,683 

1 ถึง 5 ปี 2,368 2,368 1,292 1,277 

มากกวา่ 5 ปี 5,818 6,014 3,287 3,210 

 9,003 9,119 7,313 7,170 

นอกจากน้ี สัญญาบริการท่ีเก่ียวเน่ืองกบัสัญญาเช่าและเช่าช่วงท่ีดินและอาคารมีจาํนวนเงินขั้นตํ่าท่ี

ตอ้งจ่ายในอนาคตทั้งส้ินภายใตส้ัญญาท่ีบอกเลิกไม่ไดด้งัน้ี 

 (หน่วย: ลา้นบาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2559 2558 2559 2558 

จ่ายชาํระภายใน     

ภายใน 1 ปี 328 218 310 199 

1 ถึง 5 ปี 958 740 741 526 

มากกวา่ 5 ปี 1,395 1,415 862 816 

 2,681 2,373 1,913 1,541 

      ภายใตส้ัญญาเช่าและเช่าช่วงบางสัญญาบริษทัฯและบริษทัยอ่ยมีภาระผกูพนัท่ีตอ้งจ่ายค่าเช่าหรือค่าเช่า

ส่วนเพิ่มในอตัราร้อยละของยอดขาย และรายไดจ้ากการให้เช่าช่วงของบริษทัฯและบริษทัยอ่ย 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 บริษทัฯและบริษทัยอ่ยมีจาํนวนเงินขั้นตํ่าท่ีคาดวา่จะไดรั้บในอนาคตจาก

การให้เช่าช่วงพื้นท่ีบางส่วนท่ีบอกเลิกไม่ไดเ้ป็นเงินประมาณ 1,164 ลา้นบาท (2558: 1,260 ลา้น

บาท) (เฉพาะของบริษทัฯ: 48 ลา้นบาท (2558: 62 ลา้นบาท))  

ภายใตส้ัญญาเช่าขา้งตน้ไดร้ะบุขอ้จาํกดับางประการเพื่อใหบ้ริษทัฯและบริษทัยอ่ยปฏิบติัตาม 

ข) บริษทัย่อยไดท้าํสัญญาเช่าท่ีดินกบับริษทัแห่งหน่ึง สัญญาเช่ามีระยะเวลา 21 ปี นบัตั้งแต่วนัท่ี 17 

กรกฎาคม 2548 โดยบริษทัฯและบริษทัยอ่ยตอ้งจ่ายค่าเช่าเป็นรายปีในอตัราท่ีกาํหนดในสัญญา โดย

คาํนวณอตัราค่าเช่าจากมลูค่าท่ีดินเร่ิมแรกคูณดว้ยอตัราถวัเฉล่ียของอตัราดอกเบ้ียเงินกูส้ําหรับลูกหน้ี

ชั้นดีของธนาคารพาณิชย ์ 
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ชั้นดีของธนาคารพาณิชย ์ 

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 2559174



ง) 	บริษัทฯได้ท�ำสัญญาเช่าพื้นที่และบริการกับบริษัทที่เกี่ยวข้องกันหลายแห่ง โดยมีระยะเวลาเช่าและบริการ 3 ปี และ 
	 สามารถต่ออายุสัญญาได้อีก โดยจ่ายช�ำระค่าเช่าและค่าบริการตามที่ก�ำหนดไว้ในสัญญา

จ) บริษัทฯและบริษัทย่อยได้ท�ำสัญญาให้เช่าพื้นที่และบริการกับบริษัทที่เกี่ยวข้องกันหลายแห่ง ระยะเวลา 1-3 ปี สามารถ 
	 ต่ออายุสัญญาได้ บริษัทที่เกี่ยวข้องกันตกลงที่จะจ่ายค่าเช่าและค่าบริการตามอัตราที่ก�ำหนดไว้ในสัญญา

34.3 	ภาระผูกพันเกี่ยวกับสัญญาให้บริการระยะยาว

บริษัทฯได้ท�ำสัญญาการรับความช่วยเหลือทางด้านการบริหารงานและการจัดการเกี่ยวกับสินค้ากับบริษัทแห่งหนึ่ง บริษัทฯ
มีภาระผูกพันที่ต้องจ่ายค่าตอบแทนให้แก่บริษัทดังกล่าว โดยค�ำนวณจากค่าใช้จ่ายในการด�ำเนินงานทั้งหมดที่เกิดขึ้นและค่า
บริหารงานในอัตราที่ระบุไว้ในสัญญา

34.4 	การคํ้าประกัน

บรษัิทฯและบรษัิทย่อยมหีนงัสอืค้ําประกนัทีอ่อกโดยธนาคารในนามของบริษทัฯและบรษิทัย่อยแก่หน่วยงานราชการบางแห่ง
เหลืออยู่เป็นเงินประมาณ 682 ล้านบาท (2558: 1,332 ล้านบาท) (เฉพาะของบริษัทฯ: 665 ล้านบาท (2558: 1,317 ล้าน
บาท)) ซึ่งเกี่ยวเนื่องกับการคํ้าประกันการใช้ไฟฟ้าและอื่นๆ ซึ่งเป็นไปตามปกติธุรกิจของบริษัทฯและบริษัทย่อย

34.5 	ส่วนของเงินลงทุนที่ยังไม่เรียกช�ำระ

บรษัิทฯและบริษทัย่อยมภีาระผกูพนัเกีย่วกับส่วนของเงนิลงทนุทีย่งัไม่เรยีกช�ำระในบรษิทัย่อยหลายแห่งเป็นจ�ำนวนประมาณ 
1,301 ล้านบาท และ 4 ล้านเหรียญสหรัฐ (2558: 1,301 ล้านบาท และ 4 ล้านเหรียญสหรัฐ) (เฉพาะของบริษัทฯจ�ำนวน 
559 ล้านบาท และ 4 ล้านเหรียญสหรัฐ (2558: 559 ล้านบาท และ 4 ล้านเหรียญสหรัฐ))

34.6 	คดีฟ้องร้อง

บริษัทฯและบริษัทย่อยได้ถูกฟ้องร้องโดยนิติบุคคลอื่นให้เป็นจ�ำเลยร่วมในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับการผิดสัญญาซื้อขายและคด ี
อื่นๆ โดยเรียกค่าเสียหายจากบริษัทฯและบริษัทย่อย ในขณะน้ีคดียังอยู่ในระหว่างการพิจารณาของศาลแพ่ง นอกจากนั้น
บริษัทฯและบริษัทย่อยยังถูกฟ้องร้องจากบุคคล ฝ่ายบริหารของบริษัทฯ และบริษัทย่อยเช่ือว่าจะชนะคดีดังกล่าว อย่างไร
ก็ตาม เพื่อความรอบคอบ บริษัทฯและบริษัทย่อยได้ตั้งส�ำรองหนี้สินจ�ำนวนหนึ่งไว้ในบัญชี

35. 	ล�ำดับชั้นของมูลค่ายุติธรรม
ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2559 บริษัทฯและบริษัทย่อยมีสินทรัพย์ที่เปิดเผยมูลค่ายุติธรรมแยกแสดงตามล�ำดับชั้นของมูลค่า
ยุติธรรม
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35. ลาํดับช้ันของมูลค่ายุติธรรม   

 ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 บริษทัฯและบริษทัยอ่ยมีสินทรัพยท่ี์เปิดเผยมลูค่ายติุธรรมแยกแสดงตามลาํดบัชั้น

ของมูลค่ายติุธรรม  

(หน่วย: ลา้นบาท) 

 

งบการเงิน

รวม 

งบการเงิน

เฉพาะกิจการ 

 ระดบั 3 ระดบั 3 

สินทรัพย์ที่เปิดเผยมูลค่ายุติธรรม   

อสังหาริมทรัพยเ์พื่อการลงทุนและสิทธิการเช่า 69,601 42,396 

36. เคร่ืองมือทางการเงิน 

36.1 นโยบายการบริหารความเส่ียง 

 เคร่ืองมือทางการเงินท่ีสําคญัของบริษทัฯและบริษทัย่อยตามท่ีนิยามอยู่ในมาตรฐานการบญัชีฉบบัท่ี 107 

“การแสดงรายการและการเปิดเผยขอ้มูลสําหรับเคร่ืองมือทางการเงิน” ประกอบดว้ย เงินสดและรายการ

เทียบเท่าเงินสด ลูกหน้ีการคา้ ลูกหน้ีคู่คา้และลูกหน้ีร้านคา้เช่า เงินให้กูย้ืมแก่บริษทัร่วม เจา้หน้ีการคา้และ

เงินกูย้มืจากบริษทัยอ่ย บริษทัฯและบริษทัยอ่ยมีความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งกบัเคร่ืองมือทางการเงินดงักล่าว และ

มีนโยบายการบริหารความเส่ียงดงัน้ี 

 ความเส่ียงด้านการให้สินเช่ือ 

 บริษทัฯและบริษทัย่อยมีความเส่ียงด้านการให้สินเช่ือท่ีเก่ียวเน่ืองกบัลูกหน้ีการคา้ ลูกหน้ีคู่คา้และลูกหน้ี

ร้านคา้เช่า และเงินให้กูย้ืมแก่บริษทัร่วม ฝ่ายบริหารควบคุมความเส่ียงน้ีโดยการกาํหนดให้มีนโยบายและ

วิธีการในการควบคุมสินเช่ือท่ีเหมาะสม ดงันั้นบริษทัฯและบริษทัย่อยจึงไม่คาดว่าจะได้รับความเสียหายท่ี

เป็นสาระสําคญัจากการให้สินเช่ือ นอกจากน้ี  การให้สินเช่ือของบริษทัฯและบริษทัย่อยไม่มีการกระจุกตวั

เน่ืองจากบริษทัฯและบริษทัย่อยมีฐานของลูกคา้ท่ีหลากหลายและมีอยู่จาํนวนมากราย จาํนวนเงินสูงสุดท่ี

บริษทัฯและบริษทัยอ่ยอาจตอ้งสูญเสียจากการให้สินเช่ือคือมูลค่าตามบญัชีของลูกหน้ีการคา้ ลูกหน้ีคู่คา้และ

ลูกหน้ีร้านคา้เช่า และเงินใหกู้ย้มืแก่บริษทัร่วมท่ีแสดงอยูใ่นงบแสดงฐานะการเงิน 
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36. 	เคร่ืองมือทางการเงิน
36.1 	นโยบายการบริหารความเสี่ยง

เครือ่งมอืทางการเงนิทีส่�ำคญัของบรษิทัฯและบรษิทัย่อยตามทีน่ยิามอยูใ่นมาตรฐานการบญัชฉีบบัที ่107 “การแสดงรายการ
และการเปิดเผยข้อมูลส�ำหรับเครื่องมือทางการเงิน” ประกอบด้วย เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด ลูกหนี้การค้า ลูกหนี้
คู่ค้าและลูกหนี้ร้านค้าเช่า เงินให้กู้ยืมแก่บริษัทร่วม เจ้าหนี้การค้าและเงินกู้ยืมจากบริษัทย่อย บริษัทฯและบริษัทย่อยมีความ
เสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับเครื่องมือทางการเงินดังกล่าว และมีนโยบายการบริหารความเสี่ยงดังนี้

ความเสี่ยงด้านการให้สินเชื่อ

บริษัทฯและบริษัทย่อยมีความเสี่ยงด้านการให้สินเชื่อที่เกี่ยวเนื่องกับลูกหนี้การค้า ลูกหนี้คู่ค้าและลูกหนี้ร้านค้าเช่า และเงิน
ให้กูย้มืแก่บรษิทัร่วม ฝ่ายบรหิารควบคมุความเสีย่งนีโ้ดยการก�ำหนดให้มนีโยบายและวิธกีารในการควบคุมสินเชือ่ทีเ่หมาะสม 
ดงันัน้บรษิทัฯและบรษิทัย่อยจงึไม่คาดว่าจะได้รบัความเสยีหายทีเ่ป็นสาระส�ำคัญจากการให้สนิเชือ่ นอกจากนี ้การให้สนิเชือ่
ของบริษัทฯและบริษัทย่อยไม่มีการกระจุกตัวเนื่องจากบริษัทฯและบริษัทย่อยมีฐานของลูกค้าที่หลากหลายและมีอยู่จ�ำนวน
มากราย จ�ำนวนเงินสูงสุดที่บริษัทฯและบริษัทย่อยอาจต้องสูญเสียจากการให้สินเชื่อคือมูลค่าตามบัญชีของลูกหนี้การค้า ลูก
หนี้คู่ค้าและลูกหนี้ร้านค้าเช่า และเงินให้กู้ยืมแก่บริษัทร่วมที่แสดงอยู่ในงบแสดงฐานะการเงิน

ความเสี่ยงจากอัตราดอกเบี้ย

บริษัทฯและบรษิทัย่อยมคีวามเสีย่งจากอตัราดอกเบีย้ทีส่�ำคญัอนัเก่ียวเนือ่งกบั เงินสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสด ลกูหน้ีการ
ค้า ลูกหนี้คู่ค้าและลูกหนี้ร้านค้าเช่า เงินให้กู้ยืมแก่บริษัทร่วม เจ้าหนี้การค้า เงินกู้ยืมจากบริษัทย่อยและเงินกู้ยืมจากสถาบัน
การเงิน

สินทรัพย์และหนี้สินทางการเงินที่ส�ำคัญสามารถจัดตามประเภทอัตราดอกเบี้ย ได้ดังนี้

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 2559176
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ความเส่ียงจากอตัราดอกเบีย้ 

 บริษทัฯและบริษทัยอ่ยมีความเส่ียงจากอตัราดอกเบ้ียท่ีสําคญัอนัเก่ียวเน่ืองกบั เงินสดและรายการเทียบเท่า

เงินสด ลูกหน้ีการคา้ ลูกหน้ีคู่คา้และลูกหน้ีร้านคา้เช่า เงินให้กูย้ืมแก่บริษทัร่วม เจา้หน้ีการคา้ เงินกูย้ืมจาก

บริษทัยอ่ยและเงินกูย้มืจากสถาบนัการเงิน 

สินทรัพยแ์ละหน้ีสินทางการเงินท่ีสาํคญัสามารถจดัตามประเภทอตัราดอกเบ้ีย ไดด้งัน้ี      

 (หน่วย: ลา้นบาท)      

 งบการเงินรวม 

 ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 

 

อตัราดอกเบ้ีย

คงท่ีมากกวา่ 5 ปี 

อตัราดอกเบ้ีย

ปรับข้ึนลงตาม

ราคาตลาด 

ไม่มีอตัรา

ดอกเบ้ีย รวม 

อตัราดอกเบ้ีย             

ท่ีแทจ้ริง 

     (ร้อยละต่อปี) 

สินทรัพย์ทางการเงนิ      

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด - 75 2,323 2,398 0.10 - 0.75 

ลูกหน้ีการคา้และลูกหน้ีอ่ืน - - 415 415 - 

ลูกหน้ีคูค่า้และลูกหน้ีร้านคา้เช่า - - 1,253 1,253 - 

 - 75 3,991 4,066  

หนีสิ้นทางการเงนิ      

เงินกูย้มืระยะสั้นจากสถาบนัการเงิน - 6,555 - 6,555 อตัราดอกเบ้ียตาม

ภาวะตลาดเงิน 

เจา้หน้ีการคา้และเจา้หน้ีอ่ืน - - 20,470 20,470 - 

เงินกูย้มืระยะสั้นจากบริษทัใหญ่ - 2,000 - 2,000 1.93 

เงินกูย้มืระยะยาวจากบริษทัท่ีเก่ียวขอ้งกนั - 228 - 228 อตัราดอกเบ้ียเงินกู้

เฉล่ียของบริษทัฯ

บวกส่วนเพ่ิม 

      

เงินกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงิน - 6,300 - 6,300 THBFIX 6 เดือน 

บวกส่วนเพ่ิม 

หน้ีสินตามสญัญาเช่าการเงิน 227 - - 227 4.41 

 227 15,083 20,470 35,780  
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 (หน่วย: ลา้นบาท)   

 งบการเงินรวม 

 ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2558 

 

อตัราดอกเบ้ีย

คงท่ีมากกวา่ 5 ปี 

อตัราดอกเบ้ีย

ปรับข้ึนลงตาม

ราคาตลาด 

ไม่มีอตัรา

ดอกเบ้ีย รวม 

อตัราดอกเบ้ีย             

ท่ีแทจ้ริง 

     (ร้อยละต่อปี) 

สินทรัพย์ทางการเงนิ      

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด - 157 2,275 2,432 0.15 - 1.00 

ลูกหน้ีการคา้และลูกหน้ีอ่ืน - - 769 769 - 

ลูกหน้ีคูค่า้และลูกหน้ีร้านคา้เช่า  - - 836 836 - 

เงินให้กูย้มืแก่บริษทัร่วม - 351 - 351 อตัราดอกเบ้ียเงินกู้

เฉล่ียของบริษทัฯ

บวกส่วนเพ่ิม 

 - 508 3,880 4,388  

หนีสิ้นทางการเงนิ      

เจา้หน้ีการคา้และเจา้หน้ีอ่ืน - - 26,610 26,610 - 

เงินกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงิน - 11,975 - 11,975 THBFIX 6 เดือน 

บวกส่วนเพ่ิม 

หน้ีสินตามสญัญาเช่าการเงิน 238 - - 238 4.41 

 238 11,975 26,610 38,823  

 (หน่วย: ลา้นบาท)      

 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 

 

อตัราดอกเบ้ีย

คงท่ีมากกวา่ 5 ปี 

อตัราดอกเบ้ีย

ปรับข้ึนลงตาม

ราคาตลาด 

ไม่มีอตัรา

ดอกเบ้ีย รวม 

อตัราดอกเบ้ีย             

ท่ีแทจ้ริง 

     (ร้อยละต่อปี) 

สินทรัพย์ทางการเงนิ      

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด - 6 2,240 2,246 0.10 - 0.75 

ลูกหน้ีการคา้และลูกหน้ีอ่ืน - - 801 801 - 

ลูกหน้ีคูค่า้และลูกหน้ีร้านคา้เช่า  - - 1,293 1,293 - 

เงินให้กูย้มืแก่บริษทัยอ่ย - 351 - 351 อตัราดอกเบ้ียเงินกู้

เฉล่ียของบริษทัฯ

บวกส่วนเพ่ิม 

 - 357 4,334 4,691  

      

      

หนีสิ้นทางการเงนิ      

เงินกูย้มืระยะสั้นจากสถาบนัการเงิน - 6,495 - 6,495 อตัราดอกเบ้ียตาม

ภาวะตลาดเงิน 

เจา้หน้ีการคา้และเจา้หน้ีอ่ืน - - 21,066 21,066 - 

เงินกูย้มืระยะสั้นจากบริษทัใหญ่ - 2,000 - 2,000 1.93 

เงินกูย้มืระยะสั้นจากบริษทัยอ่ย - 5,739 - 5,739 2.83 - 3.17 

เงินกูย้มืระยะยาวจากบริษทัยอ่ย - 1,746 - 1,746 อตัราดอกเบ้ียสูงสุด

ของเงินกูย้มืระยะยาว

ของบริษทัฯ 

เงินกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงิน - 6,300 - 6,300 THBFIX 6 เดือน 

บวกส่วนเพ่ิม 

หน้ีสินตามสญัญาเช่าการเงิน 227 - - 227 4.41 

 227 22,280 21,066 43,573  
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 (หน่วย: ลา้นบาท)   

 งบการเงินรวม 

 ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2558 

 

อตัราดอกเบ้ีย

คงท่ีมากกวา่ 5 ปี 

อตัราดอกเบ้ีย

ปรับข้ึนลงตาม

ราคาตลาด 

ไม่มีอตัรา

ดอกเบ้ีย รวม 

อตัราดอกเบ้ีย             

ท่ีแทจ้ริง 

     (ร้อยละต่อปี) 

สินทรัพย์ทางการเงนิ      

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด - 157 2,275 2,432 0.15 - 1.00 

ลูกหน้ีการคา้และลูกหน้ีอ่ืน - - 769 769 - 

ลูกหน้ีคูค่า้และลูกหน้ีร้านคา้เช่า  - - 836 836 - 

เงินให้กูย้มืแก่บริษทัร่วม - 351 - 351 อตัราดอกเบ้ียเงินกู้

เฉล่ียของบริษทัฯ

บวกส่วนเพ่ิม 

 - 508 3,880 4,388  

หนีสิ้นทางการเงนิ      

เจา้หน้ีการคา้และเจา้หน้ีอ่ืน - - 26,610 26,610 - 

เงินกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงิน - 11,975 - 11,975 THBFIX 6 เดือน 

บวกส่วนเพ่ิม 

หน้ีสินตามสญัญาเช่าการเงิน 238 - - 238 4.41 

 238 11,975 26,610 38,823  

 (หน่วย: ลา้นบาท)      

 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 

 

อตัราดอกเบ้ีย

คงท่ีมากกวา่ 5 ปี 

อตัราดอกเบ้ีย

ปรับข้ึนลงตาม

ราคาตลาด 

ไม่มีอตัรา

ดอกเบ้ีย รวม 

อตัราดอกเบ้ีย             

ท่ีแทจ้ริง 

     (ร้อยละต่อปี) 

สินทรัพย์ทางการเงนิ      

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด - 6 2,240 2,246 0.10 - 0.75 

ลูกหน้ีการคา้และลูกหน้ีอ่ืน - - 801 801 - 

ลูกหน้ีคูค่า้และลูกหน้ีร้านคา้เช่า  - - 1,293 1,293 - 

เงินให้กูย้มืแก่บริษทัยอ่ย - 351 - 351 อตัราดอกเบ้ียเงินกู้

เฉล่ียของบริษทัฯ

บวกส่วนเพ่ิม 

 - 357 4,334 4,691  

      

      

หนีสิ้นทางการเงนิ      

เงินกูย้มืระยะสั้นจากสถาบนัการเงิน - 6,495 - 6,495 อตัราดอกเบ้ียตาม

ภาวะตลาดเงิน 

เจา้หน้ีการคา้และเจา้หน้ีอ่ืน - - 21,066 21,066 - 

เงินกูย้มืระยะสั้นจากบริษทัใหญ่ - 2,000 - 2,000 1.93 

เงินกูย้มืระยะสั้นจากบริษทัยอ่ย - 5,739 - 5,739 2.83 - 3.17 

เงินกูย้มืระยะยาวจากบริษทัยอ่ย - 1,746 - 1,746 อตัราดอกเบ้ียสูงสุด

ของเงินกูย้มืระยะยาว

ของบริษทัฯ 

เงินกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงิน - 6,300 - 6,300 THBFIX 6 เดือน 

บวกส่วนเพ่ิม 

หน้ีสินตามสญัญาเช่าการเงิน 227 - - 227 4.41 

 227 22,280 21,066 43,573  

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 2559178
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(หน่วย: ลา้นบาท)      

 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2558 

 

อตัราดอกเบ้ีย

คงท่ีมากกวา่ 5 ปี 

อตัราดอกเบ้ีย

ปรับข้ึนลงตาม

ราคาตลาด 

ไม่มีอตัรา

ดอกเบ้ีย รวม 

อตัราดอกเบ้ีย             

ท่ีแทจ้ริง 

     (ร้อยละต่อปี) 

สินทรัพย์ทางการเงนิ      

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด - 115 2,221 2,336 0.15 - 1.00 

ลูกหน้ีการคา้และลูกหน้ีอ่ืน - - 1,046 1,046 - 

ลูกหน้ีคูค่า้และลูกหน้ีร้านคา้เช่า  - - 806 806 - 

เงินให้กูย้มืแก่บริษทัร่วม - 351 - 351 อตัราดอกเบ้ียเงินกู้

เฉล่ียของบริษทัฯ

บวกส่วนเพ่ิม 

 - 466 4,073 4,539  

หนีสิ้นทางการเงนิ      

เจา้หน้ีการคา้และเจา้หน้ีอ่ืน - - 27,126 27,126 - 

เงินกูย้มืระยะสั้นจากบริษทัยอ่ย - 3,543 - 3,543 3.34 - 3.52 

เงินกูย้มืระยะยาวจากบริษทัยอ่ย - 1,746 - 1,746 อตัราดอกเบ้ีย

สูงสุดของเงินกูย้มื

ระยาวของบริษทัฯ 

เงินกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงิน - 11,975 - 11,975 THBFIX 6 เดือน 

บวกส่วนเพ่ิม 

หน้ีสินตามสญัญาเช่าการเงิน 238 - - 238 4.41 

 238 17,264 27,126 44,628  

ความเส่ียงจากอตัราแลกเปลีย่น 

บริษทัฯและบริษทัยอ่ยมีความเส่ียงจากอตัราแลกเปล่ียนอนัเก่ียวเน่ืองจากรายไดแ้ละค่าใชจ่้ายในการบริหาร

กบักิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนัซ่ึงเป็นเงินตราต่างประเทศ  

ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2559 บริษทัฯและบริษทัย่อยมีสินทรัพยแ์ละหน้ีสินทางการเงินท่ีเป็นสกุลเงินตรา

ต่างประเทศท่ีไม่ไดท้าํการป้องกนัความเส่ียงดงัน้ี   

             (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม อตัราแลกเปล่ียนเฉล่ีย 

สกลุเงิน สินทรัพยท์างการเงิน                   หน้ีสินทางการเงิน ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม  

 2559 2558 2559 2558 2559 2558 

 

    (บาทต่อหน่วยสกลุเงินตรา 

ต่างประเทศ) 

เหรียญสหรัฐอเมริกา 133 241 - - 35.8307 36.0886 

ยโูร 1,088 1,830 1,253 4,316 37.7577 39.4388 
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(หน่วย: ลา้นบาท)      

 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2558 

 

อตัราดอกเบ้ีย

คงท่ีมากกวา่ 5 ปี 

อตัราดอกเบ้ีย

ปรับข้ึนลงตาม

ราคาตลาด 

ไม่มีอตัรา

ดอกเบ้ีย รวม 

อตัราดอกเบ้ีย             

ท่ีแทจ้ริง 

     (ร้อยละต่อปี) 

สินทรัพย์ทางการเงนิ      

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด - 115 2,221 2,336 0.15 - 1.00 

ลูกหน้ีการคา้และลูกหน้ีอ่ืน - - 1,046 1,046 - 

ลูกหน้ีคูค่า้และลูกหน้ีร้านคา้เช่า  - - 806 806 - 

เงินให้กูย้มืแก่บริษทัร่วม - 351 - 351 อตัราดอกเบ้ียเงินกู้

เฉล่ียของบริษทัฯ

บวกส่วนเพ่ิม 

 - 466 4,073 4,539  

หนีสิ้นทางการเงนิ      

เจา้หน้ีการคา้และเจา้หน้ีอ่ืน - - 27,126 27,126 - 

เงินกูย้มืระยะสั้นจากบริษทัยอ่ย - 3,543 - 3,543 3.34 - 3.52 

เงินกูย้มืระยะยาวจากบริษทัยอ่ย - 1,746 - 1,746 อตัราดอกเบ้ีย

สูงสุดของเงินกูย้มื

ระยาวของบริษทัฯ 

เงินกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงิน - 11,975 - 11,975 THBFIX 6 เดือน 

บวกส่วนเพ่ิม 

หน้ีสินตามสญัญาเช่าการเงิน 238 - - 238 4.41 

 238 17,264 27,126 44,628  

ความเส่ียงจากอตัราแลกเปลีย่น 

บริษทัฯและบริษทัยอ่ยมีความเส่ียงจากอตัราแลกเปล่ียนอนัเก่ียวเน่ืองจากรายไดแ้ละค่าใชจ่้ายในการบริหาร

กบักิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนัซ่ึงเป็นเงินตราต่างประเทศ  

ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2559 บริษทัฯและบริษทัย่อยมีสินทรัพยแ์ละหน้ีสินทางการเงินท่ีเป็นสกุลเงินตรา

ต่างประเทศท่ีไม่ไดท้าํการป้องกนัความเส่ียงดงัน้ี   

             (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม อตัราแลกเปล่ียนเฉล่ีย 

สกลุเงิน สินทรัพยท์างการเงิน                   หน้ีสินทางการเงิน ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม  

 2559 2558 2559 2558 2559 2558 

 

    (บาทต่อหน่วยสกลุเงินตรา 

ต่างประเทศ) 

เหรียญสหรัฐอเมริกา 133 241 - - 35.8307 36.0886 

ยโูร 1,088 1,830 1,253 4,316 37.7577 39.4388 

 

           

ความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยน

บริษัทฯและบริษัทย่อยมีความเสี่ยงจากอัตราแลกเปล่ียนอันเก่ียวเนื่องจากรายได้และค่าใช้จ่ายในการบริหารกับกิจการที่
เกี่ยวข้องกันซึ่งเป็นเงินตราต่างประเทศ

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 บริษัทฯและบริษัทย่อยมีสินทรัพย์และหนี้สินทางการเงินที่เป็นสกุลเงินตราต่างประเทศที่ไม่ได้
ท�ำการป้องกันความเสี่ยงดังนี้

    บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จำ�กัด (มหาชน) 179
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  (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินเฉพาะกิจการ อตัราแลกเปล่ียนเฉล่ีย 
สกลุเงิน สินทรัพยท์างการเงิน                   หน้ีสินทางการเงิน ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม  

 2559 2558 2559 2558 2559 2558 

 
    (บาทต่อหน่วยสกลุเงินตรา 

ต่างประเทศ) 
เหรียญสหรัฐอเมริกา 133 241 - - 35.8307 36.0886 
ยโูร 1,088 1,830 1,093 4,316 37.7577 39.4388 

36.2 มูลค่ายุติธรรมของเคร่ืองมือทางการเงิน 

 เน่ืองจากเคร่ืองมือทางการเงินส่วนใหญ่ของบริษทัฯและบริษทัย่อยจดัอยูใ่นประเภทระยะสั้ น เงินให้กูย้ืม

และเงินกูย้ืมมีอตัราดอกเบ้ียใกลเ้คียงกบัอตัราดอกเบ้ียในตลาด บริษทัฯและบริษทัย่อยจึงประมาณมูลค่า

ยติุธรรมของสินทรัพยแ์ละหน้ีสินทางการเงินใกลเ้คียงกบัมูลค่าตามบญัชีท่ีแสดงในงบแสดงฐานะการเงิน 

37. การบริหารจัดการทุน  

 วตัถุประสงคใ์นการบริหารจดัการทุนท่ีสําคญัของบริษทัฯและบริษทัยอ่ยคือการจดัให้มีซ่ึงโครงสร้างทุนท่ี

เหมาะสมเพื่อสนบัสนุนการดาํเนินธุรกิจของบริษทัฯและบริษทัยอ่ยและเสริมสร้างมูลค่าการถือหุ้นให้กบั     

ผูถื้อหุน้โดย ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 กลุ่มบริษทัมีอตัราส่วนหน้ีสินต่อทุนเท่ากบั 0.86:1 (2558: 0.99:1) 

และเฉพาะของบริษทัฯมีอตัราส่วนหน้ีสินต่อทุนเท่ากบั 1.05:1 (2558: 1.14:1) 

38. เหตุการณ์ภายหลงัรอบระยะเวลารายงาน 

 เม่ือวนัท่ี 15 กุมภาพนัธ์ 2560 ท่ีประชุมคณะกรรมการของบริษทัฯไดมี้มติอนุมติัใหจ่้ายเงินปันผลสําหรับปี 

2559 ในอตัราหุ้นละ 1.90 บาท เป็นจาํนวนเงินทั้งส้ินประมาณ 1,568 ลา้นบาท เงินปันผลน้ีจะจ่ายให้แก่ผู ้

ถือหุ้นในวนัท่ี 23 พฤษภาคม 2560 และจะบนัทึกในไตรมาสท่ีสองปี 2560 โดยการจ่ายเงินปันผลดงักล่าว

ยงัตอ้งขออนุมติัจากท่ีประชุมผูถื้อหุน้ 

39. การจัดประเภทรายการในงบการเงิน 

 บริษทัฯไดจ้ดัประเภทรายการบญัชีบางรายการในงบการเงินสําหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2558 ใหม่

เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัการจดัประเภทรายการบญัชีในงวดปัจจุบนั ซ่ึงไม่มีผลกระทบต่อกาํไรหรือส่วนของผูถื้อหุ้น

ตามท่ีไดร้ายงานไว ้การจดัประเภทรายการใหม่มีดงัต่อไปน้ี 

(หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 

ตามท่ีจดั

ประเภทรายการ

ใหม่ 

ตามท่ีเคย

รายงานไว ้

ตามท่ีจดั

ประเภทรายการ

ใหม่ 

ตามท่ีเคย

รายงานไว ้

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 2,431,799 2,367,840 2,336,181 2,275,319 

ลูกหน้ีการคา้และลูกหน้ีอ่ืน 769,185 240,030 1,046,196 679,353 

ลูกหน้ีคู่คา้และลูกหน้ีร้านคา้เช่า 835,581 3,138,098 805,876 2,941,812 

เจา้หน้ีการคา้และเจา้หน้ีอ่ืน 26,610,209 28,319,612 27,125,756 28,833,987 
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  (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินเฉพาะกิจการ อตัราแลกเปล่ียนเฉล่ีย 
สกลุเงิน สินทรัพยท์างการเงิน                   หน้ีสินทางการเงิน ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม  

 2559 2558 2559 2558 2559 2558 

 
    (บาทต่อหน่วยสกลุเงินตรา 

ต่างประเทศ) 
เหรียญสหรัฐอเมริกา 133 241 - - 35.8307 36.0886 
ยโูร 1,088 1,830 1,093 4,316 37.7577 39.4388 

36.2 มูลค่ายุติธรรมของเคร่ืองมือทางการเงิน 

 เน่ืองจากเคร่ืองมือทางการเงินส่วนใหญ่ของบริษทัฯและบริษทัย่อยจดัอยูใ่นประเภทระยะสั้ น เงินให้กูย้ืม

และเงินกูย้ืมมีอตัราดอกเบ้ียใกลเ้คียงกบัอตัราดอกเบ้ียในตลาด บริษทัฯและบริษทัย่อยจึงประมาณมูลค่า

ยติุธรรมของสินทรัพยแ์ละหน้ีสินทางการเงินใกลเ้คียงกบัมูลค่าตามบญัชีท่ีแสดงในงบแสดงฐานะการเงิน 

37. การบริหารจัดการทุน  

 วตัถุประสงคใ์นการบริหารจดัการทุนท่ีสําคญัของบริษทัฯและบริษทัยอ่ยคือการจดัให้มีซ่ึงโครงสร้างทุนท่ี

เหมาะสมเพื่อสนบัสนุนการดาํเนินธุรกิจของบริษทัฯและบริษทัยอ่ยและเสริมสร้างมูลค่าการถือหุ้นให้กบั     

ผูถื้อหุน้โดย ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 กลุ่มบริษทัมีอตัราส่วนหน้ีสินต่อทุนเท่ากบั 0.86:1 (2558: 0.99:1) 

และเฉพาะของบริษทัฯมีอตัราส่วนหน้ีสินต่อทุนเท่ากบั 1.05:1 (2558: 1.14:1) 

38. เหตุการณ์ภายหลงัรอบระยะเวลารายงาน 

 เม่ือวนัท่ี 15 กุมภาพนัธ์ 2560 ท่ีประชุมคณะกรรมการของบริษทัฯไดมี้มติอนุมติัใหจ่้ายเงินปันผลสําหรับปี 

2559 ในอตัราหุ้นละ 1.90 บาท เป็นจาํนวนเงินทั้งส้ินประมาณ 1,568 ลา้นบาท เงินปันผลน้ีจะจ่ายให้แก่ผู ้

ถือหุ้นในวนัท่ี 23 พฤษภาคม 2560 และจะบนัทึกในไตรมาสท่ีสองปี 2560 โดยการจ่ายเงินปันผลดงักล่าว

ยงัตอ้งขออนุมติัจากท่ีประชุมผูถื้อหุน้ 

39. การจัดประเภทรายการในงบการเงิน 

 บริษทัฯไดจ้ดัประเภทรายการบญัชีบางรายการในงบการเงินสําหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2558 ใหม่

เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัการจดัประเภทรายการบญัชีในงวดปัจจุบนั ซ่ึงไม่มีผลกระทบต่อกาํไรหรือส่วนของผูถื้อหุ้น

ตามท่ีไดร้ายงานไว ้การจดัประเภทรายการใหม่มีดงัต่อไปน้ี 

(หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 

ตามท่ีจดั

ประเภทรายการ

ใหม่ 

ตามท่ีเคย

รายงานไว ้

ตามท่ีจดั

ประเภทรายการ

ใหม่ 

ตามท่ีเคย

รายงานไว ้

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 2,431,799 2,367,840 2,336,181 2,275,319 

ลูกหน้ีการคา้และลูกหน้ีอ่ืน 769,185 240,030 1,046,196 679,353 

ลูกหน้ีคู่คา้และลูกหน้ีร้านคา้เช่า 835,581 3,138,098 805,876 2,941,812 

เจา้หน้ีการคา้และเจา้หน้ีอ่ืน 26,610,209 28,319,612 27,125,756 28,833,987 

36.2 	มูลค่ายุติธรรมของเครื่องมือทางการเงิน

เนือ่งจากเครือ่งมอืทางการเงนิส่วนใหญ่ของบรษิทัฯและบรษิทัย่อยจดัอยูใ่นประเภทระยะสัน้ เงนิให้กูย้มืและเงนิกูย้มืมอีตัรา
ดอกเบ้ียใกล้เคยีงกับอตัราดอกเบีย้ในตลาด บรษิทัฯและบรษิทัย่อยจงึประมาณมูลค่ายติุธรรมของสินทรพัย์และหนีส้นิทางการ
เงินใกล้เคียงกับมูลค่าตามบัญชีที่แสดงในงบแสดงฐานะการเงิน

37. การบริหารจัดการทุน
วตัถุประสงค์ในการบรหิารจดัการทนุท่ีส�ำคัญของบริษทัฯและบรษิทัย่อยคอืการจดัให้มีซึง่โครงสร้างทนุทีเ่หมาะสมเพือ่สนบัสนนุ
การด�ำเนินธุรกิจของบริษัทฯและบริษัทย่อยและเสริมสร้างมูลค่าการถือหุ้นให้กับ ผู้ถือหุ้นโดย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 
กลุ่มบริษัทมีอัตราส่วนหนี้สินต่อทุนเท่ากับ 0.86:1 (2558: 0.99:1) และเฉพาะของบริษัทฯมีอัตราส่วนหนี้สินต่อทุนเท่ากับ 
1.05:1 (2558: 1.14:1)

38. เหตุการณ์ภายหลังรอบระยะเวลารายงาน
เมื่อวันที่ 15 กุมภาพันธ์ 2560 ที่ประชุมคณะกรรมการของบริษัทฯได้มีมติอนุมัติให้จ่ายเงินปันผลส�ำหรับปี 2559 ในอัตรา
หุ้นละ 1.90 บาท เป็นจ�ำนวนเงินทั้งสิ้นประมาณ 1,568 ล้านบาท เงินปันผลนี้จะจ่ายให้แก่ผู้ถือหุ้นในวันที่ 23 พฤษภาคม 
2560 และจะบันทึกในไตรมาสที่สองปี 2560 โดยการจ่ายเงินปันผลดังกล่าวยังต้องขออนุมัติจากที่ประชุมผู้ถือหุ้น

39. การจัดประเภทรายการในงบการเงิน
บริษัทฯได้จัดประเภทรายการบัญชีบางรายการในงบการเงินส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2558 ใหม่เพื่อให้สอดคล้อง
กับการจัดประเภทรายการบัญชีในงวดปัจจุบัน ซ่ึงไม่มีผลกระทบต่อก�ำไรหรือส่วนของผู้ถือหุ้นตามที่ได้รายงานไว้ การจัด
ประเภทรายการใหม่มีดังต่อไปนี้

40. 	การอนุมัติงบการเงิน
งบการเงินนี้ได้รับอนุมัติให้ออกโดยคณะกรรมการผู้รับมอบอ�ำนาจของบริษัทฯเมื่อวันที่ 15 กุมภาพันธ์ 2560

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 2559180



 การพิจารณาและวิเคราะห์ของฝ่ายจัดการ

ข้อมูลทั่วไป
สภาพแวดล้อมทางธุรกิจ

หลังจากได้รับผลกระทบอย่างต่อเนื่องในปี 2558 จากภาวะ
เศรษฐกิจซบเซา ปี 2559 เศรษฐกิจไทยมีการเติบโตอย่าง 
ค่อยเป็นค่อยไปในปี 2559 โดยมีการลงทุนจากภาครัฐและภาค
การท่องเที่ยวเป็นแรงขับเคลื่อนหลัก หนี้ภาคครัวเรือนยังคงอยู่
ในระดับสูงและอีกหลายปัจจัยจากภายนอกประเทศที่ส่งผลให้
ระดบัความเชือ่มัน่ของผูบ้รโิภคยงัคงอยูใ่นระดบัทีต่�ำ่ นอกจากนี้ 
รฐับาลได้ออกมาตรการปราบปรามทวัร์ศนูย์เหรยีญและการปรบั
อัตราค่าธรรมเนียมการตรวจลงตราเมื่อเดินทางไปถึงประเทศ 
จุดหมายปลายทาง (Visa on Arrival) ส�ำหรับนักท่องเที่ยวต่าง
ชาติที่จะเดินทางเข้ามายังประเทศไทยท�ำให้ส่งผลกระทบต่อ
อัตราการเติบโตของจ�ำนวนนักท่องเที่ยวในปี 2559 การเสด็จ
สวรรคตของพระบาทสมเดจ็พระปรมนิทรมหาภูมพิลอดยุเดชเมือ่
วันที่ 13 ตุลาคม 2559 ซึ่งรัฐบาลได้ประกาศให้มีการไว้ทุกข์ทั่ว
ประเทศส่งผลให้การบริโภคภาคประชาชนชะงักงันชั่วคราวใน
ไตรมาสสุดท้ายของปี 2559 อย่างไรก็ตาม มาตรการช็อปช่วย
ชาตเิพือ่กระตุน้เศรษฐกจิของรฐับาลโดยยกเว้นภาษเีงนิได้บคุคล
ธรรมดาให้กับผู้ซื้อสินค้าและบริการวงเงินไม่เกิน 15,000 บาท
ต่อคนระหว่างวนัที ่14-31 ธนัวาคม 2559 ส่งผลดแีละช่วยกระตุน้
การบริโภคโดยรวมของประเทศในเดือนธันวาคม 2559 ท�ำให้
ดชันคีวามเชือ่มัน่ในการบรโิภคของประเทศในเดอืนธนัวาคมเพิม่
ขึ้นเป็น 73.7 จุดจาก 72.3 จุดในเดือนพฤศจิกายน

การด�ำเนินธุรกิจ

ตลอดปีที่ผ่านมาบิ๊กซียึดมั่นในความเป็นห้างคนไทยหัวใจคือ
ลกูค้าด้วยการขยายเครอืข่ายร้านค้า สร้างมูลค่าเพิม่จากทรพัย์สนิ
เดิม รักษาต�ำแหน่งผู้น�ำด้านราคา และมุ่งมั่นในการมีส่วนร่วมใน
การพัฒนาชุมชนทั่วประเทศไทย ผลงานที่ประสบความส�ำเร็จ 
ของบิ๊กซีมีดังนี้

	 เชือ่มโยงทุกช่องทางการขายและบรหิารพืน้ทีเ่ช่าอย่างเต็ม
ประสิทธิภาพ: ในปี 2559 บิ๊กซียังคงมุ่งมั่นเพิ่มการให้บริการใน
ทกุรปูแบบของร้านค้าบิก๊ซ ีโดยขยายสาขาไฮเปอร์มาร์เก็ตจ�ำนวน 
6 สาขา, บิ๊กซีมาร์เก็ตจ�ำนวน 4 สาขา, มินิ บิ๊กซีจ�ำนวน 83 สาขา 
(ในจ�ำนวนนีเ้ป็นสาขาแฟรนชายส์จ�ำนวน 37 สาขา และปิดสาขา
มนิบิิก๊ซจี�ำนวน 9 สาขาในปี 2559) ซึง่บิก๊ซีได้พฒันารปูแบบร้าน
ค้ามินิบิ๊กซีแบบแฟรนชายส์ นอกจากนี้ บิ๊กซีได้สร้างความ
แขง็แกร่งให้กบัเครอืข่ายร้านค้าเดิมโดยในปี 2559 มีการปรบัปรงุ
ร้านค้าโดยการขยายเพิม่พืน้ทีศ่นูย์การค้าในสาขาจ�ำนวน 8 สาขา 

การปรับปรุงโดยวิธีการจัดสรรสัดส ่วนพื้นที่ค ้าปลีกให ้มี
ประสทิธภิาพมากขึน้จ�ำนวน 3 สาขา และการพฒันาและตกแต่ง
สาขาจ�ำนวน 23 สาขา

	 ความเป็นผู้น�ำด้านราคา บิ๊กซีมุ่งมั่นในการครองต�ำแหน่ง
ผู้น�ำด้านราคาโดยการมอบความประหยัดให้ลูกค้าผ่านสินค้า
คุณภาพราคาถูกเป็นส�ำคัญ และสร้างความเชื่อมั่นด้านราคาโดย
เปิดตัวกลยุทธ์ “ถูกสุดสุดไปเลย” พร้อมดึง “ก้อง-สหรัฐ  
สังคปรีชา” นักร้องขวัญใจชาวไทย มาร่วมเป็นพรีเซ็นเตอร์คน
ใหม่ให้กบับิก๊ซ ีโดยหลงัจากทีเ่ปิดตวัแคมเปญดงักล่าวไปในเดอืน
มีนาคม 2559 บิ๊กซีได้รับเสียงตอบรับที่ดีมากจากลูกค้า ดังจะ
เห็นได้จากการจดจ�ำของแคมเปญ กระแสจากสื่อประชาสัมพันธ์
ทุกช่องทาง รวมถึงส่ือสังคมออนไลน์ที่ได ้รับการกล่าวถึง  
นอกจากนีใ้นครึง่ปีหลงัของปี 2559 ยงัมกีารเปลีย่นแปลงกลยทุธ์
ซึ่งมุ่งเน้นคุณภาพของยอดขายมากกว่าปริมาณเพียงอย่างเดียว 
และเน้นการลงทุนเรื่องราคาในสินค้ากลุ่มอาหารสดซึ่งมีผลตอบ
รับที่น่าพึงพอใจ

	 ใส่ใจชุมชน เพื่อให้การบริการเข้าถึงกลุ่มลูกค้าได้มากยิ่งขึ้น 
บิก๊ซไีด้แบ่งกลุ่มร้านค้าออกเป็นแต่ละกลุ่มลูกค้าและเพ่ิมรายการ
สินค้าที่ตรงต่อความต้องการเฉพาะส�ำหรับกลุ่มนักท่องเท่ียวใน
สาขาที่ตั้งอยู่ในแหล่งท่องเที่ยวหลัก นอกจากนี้ ยังมอบหมาย
อ�ำนาจการบริหารงานให้กับแต่ละสาขามากยิ่งขึ้นโดยให้อ�ำนาจ
ในการปรับกลยุทธ์สินค้าและบริการให้เข้ากับพื้นท่ีชุมชนของ
ตนเอง เพื่อสามารถตอบโจทย์ความต้องการและความชื่นชอบที่
แตกต่างกนัในแต่ละท้องถิน่ และยงัคงส่งเสรมิความร่วมมอืในการ
สั่งซื้อผลผลิตทางการเกษตรโดยตรงจากเกษตรกร และจัดสรร
พื้นที่ภายในสาขาให้กับเกษตกรเพื่อจ�ำหน่ายผลผลิตทางการ
เกษตร อาท ิจดัสรรพืน้ทีใ่ห้กบัชาวนาใน 99 สาขาไฮเปอร์มาร์เก็ต
เพ่ือลูกค้าสามารถซือ้ข้าวได้โดยตรงจากชาวนา นอกจากนี ้เราได้
จัดสรรงบประมาณให้กับแต่ละสาขาเพื่อจัดกิจกรรมและมีส่วน
ร่วมในการพัฒนาชุมชนทั่วประเทศไทย

ธุรกิจของบิ๊กซี

ในปี 2559 บิ๊กซีได้พัฒนาจากผู้ประกอบการร้านค้าปลีกขนาด
ใหญ่ไปสู่ผู้ประกอบการที่มีช่องทางการจับจ่ายหลากหลาย จาก
ความแข็งแกร่งของธุรกิจแบบผสมผสานระหว่างธุรกิจค้าปลีก
และธุรกิจให้เช่าพ้ืนที่ท�ำให้เราสามารถให้บริการลูกค้าได้ทุกที่ 

    บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จำ�กัด (มหาชน) 181



จ�ำนวนสาขา ณ วันสิ้นปี

767 785

2557

2557

2558

2558

2559

2559

834

พื้นที่ให้เช่า 
ไฮเปอร์มาร์เก็ตและบิ๊กซีมาร์เก็ต (หน่วย : พันตารางเมตร)

ข้อมูลรายได้จากการให้เช่าและ
บรกิารสถานทีจ่ะแสดงรายละเอียด
ในส่วนของการวิเคราะห์งบการเงิน

ทุกเวลาผ่านเครือข่ายร้านค้าหลากหลายรูปแบบ ทั้งการมาใช้
บริการจับจ่ายที่ร้านค้าและในรูปแบบการจับจ่ายผ่านช็อปปิ้ง
ออนไลน์  ในขณะท่ีธุรกิจการให้เช่าพ้ืนท่ีซ่ึงผู้ประกอบการราย
ย่อยในศูนย์การค้าน�ำเสนอขายสินค้าที่แตกต่างจากในร้านค้า
ปลีกช่วยเสริมเสถียรภาพให้กับรายได้ของบ๊ิกซี  นอกเหนือจาก
รายได้จากการขายท่ีมาจากธุรกิจค้าปลีกซ่ึงมีรูปแบบร้านค้าที่
หลากหลายสามารถตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคได้ทุก
กลุ่มเป้าหมายตั้งแต่ระดับล่างถึงระดับบน บ๊ิกซีมีภาพลักษณ์
ความเป็นผู ้น�ำด้านราคาและยังคงสามารถรักษาระดับผล
ประกอบการที่ดีจากความส�ำเร็จของการบริหารจัดการต้นทุน
และการพฒันากระบวนการท�ำงานเพือ่สร้างประโยชน์เพิม่ในทกุ
โอกาสของการท�ำงานในปี 2559

	 ธรุกจิค้าปลกี นอกจากบ๊ิกซจีะบรหิารร้านค้าขนาดใหญ่หรือ
ที่เรียกว่าไฮเปอร์มาร์เก็ตซ่ึงเป็นแหล่งรายได้หลักของบิ๊กซีแล้ว 
บิ๊กซียังมีการพัฒนารูปแบบร้านค้าใหม่ๆ ท่ีมีขนาดและประเภท
ของสนิค้าทีเ่หมาะสมกบัความต้องการหรอืจ�ำนวนของลกูค้า เช่น 
บิ๊กซีมาร์เก็ต มินิบิ๊กซี ร้านค้าออนไลน์ และร้านค้าเฉพาะอย่าง
เช่น ร้านขายยาเพรยีว โดยในปี 2559 บรษิทัมกีารขยายสาขาใน
ทุกรูปแบบดังต่อไปนี้คือ  บิ๊กซีซูเปอร์เซ็นเตอร์ 4 สาขา และจาก
การควบรวมธรุกิจกบั MM Mega Market 2 สาขา  บิก๊ซมีาร์เกต็ 
4 สาขา มินิบิ๊กซี 83 สาขา (ในจ�ำนวนนี้ 37 สาขาเป็นสาขา 
แฟรนชายส์ และปิดสาขาซึ่งเป็นสาขาของบิ๊กซีจ�ำนวน 9 สาขา
ในปี 2559)  และร้านขายยาเพรียว 4 สาขา (ปิดสาขาร้านขาย
ยาเพรียวจ�ำนวน 25 สาขาในปี 2559) ซ่ึงถ้าเปรียบเทียบการ
ขยายสาขาในปีนีก้บัปี 2558 ซึง่มกีารขยายสาขาไฮเปอร์มาร์เกต็ 
2 สาขา บิ๊กซีมาร์เก็ต 18 สาขา มินิบิ๊กซี 67 สาขา และร้านขาย
ยาเพรียว 14 สาขา และในปี 2557 มีการขยายสาขาไฮเปอร์
มาร์เก็ต 4 สาขา  บิ๊กซีมาร์เก็ต 7 สาขา  มินิบิ๊กซี 46 สาขา และ
ร้านขายยาเพรียว 20 สาขา ณ วันสิ้นปี 2559 มีสาขาไฮเปอร์
มาร์เก็ตทั้งหมด 131 สาขา (บ๊ิกซีซูเปอร์เซ็นเตอร์และบิ๊กซี 
เอก็ซ์ตร้า) บิก๊ซมีาร์เกต็ 59 สาขา มนิบิิก๊ซ ี465 สาขา (ในจ�ำนวน
นี้เป็นสาขาแฟรนชายส์จ�ำนวน 37 สาขา) และร้านขายยาเพรียว 
142 สาขา

	 ธุรกิจให้เช่าและบริการสถานที่  จุดแข็งแกร่งของบิ๊กซีคือ
การท�ำธรุกจิแบบผสมผสานระหว่างธรุกจิค้าปลีกและธรุกจิให้เช่า
พื้นที่ โดยธุรกิจให้เช่าและบริการสถานท่ีเป็นการเติมเต็มความ
ต้องการของลูกค้าในสินค้าบางประเภทที่บ๊ิกซีไม่มีจ�ำหน่าย ซึ่ง
รายได้จากธุรกิจนี้ช่วยเสริมเสถียรภาพให้กับรายได้รวมของเรา
เนือ่งจากการเกบ็รายได้ดงักล่าวเป็นไปตามสญัญาทีแ่น่นอน พ้ืนท่ี
ให้เช่าเป็นส่วนหนึ่งในศูนย์การค้าของห้างบิ๊กซีไม่ว่าจะเป็นศูนย์
ขนาดใหญ่ทีม่ร้ีานแบบไฮเปอร์มาร์เกต็ หรอืศูนย์การค้าขนาดเลก็
ที่มีร้านแบบซูเปอร์มาร์เก็ตก็ตาม ส�ำหรับร้านค้าขนาดเล็ก เช่น 
มินิบิ๊กซีพื้นที่ให้เช่าจะมีจ�ำนวนจ�ำกัดมาก   ห้างไฮเปอร์มาร์เก็ต
และบิก๊ซมีาร์เกต็ท่ีเปิดในระหว่างปี 2559 จะมพีืน้ทีใ่ห้เช่าทกุแห่ง  
ณ วันส้ินปี 2559 บิ๊กซีมีพื้นที่ให้เช่าทั้งส้ินประมาณ 834,000 
ตารางเมตร เพิ่มขึ้นจากปี 2558 ซึ่งมีจ�ำนวนประมาณ 785,000 
ตารางเมตร และปี 2557 จ�ำนวนประมาณ 767,000 ตารางเมตร

ทิศทางกลยุทธ์ส�ำหรับปี 2560

เศรษฐกิจไทยมีแนวโน้มขยายตัวแบบค่อยเป็นค่อยไปใกล้เคียง
กับการขยายตัวในปี 2559 ความท้าทายหลักของสภาวะ
เศรษฐกิจในปี 2560 มาจากปัจจัยภายนอกเป็นหลัก คือความ
ชะลอตัวทางเศรษฐกิจของประเทศคู่ค้า และความไม่แน่นอน
ทางการเมอืงของประเทศต่างๆ ทัว่โลกทีอ่าจส่งผลกระทบต่อภาค
การค้า  นอกจากนี ้ยงัประสบกบัความท้าท้ายจากภายในประเทศ
ซึ่งส่งผลกระทบต่อดัชนีความเช่ือมั่นของผู้บริโภคอันเป็นผลจาก
หน้ีภาคครัวเรือนที่อยู่ในระดับสูง ราคาผลผลิตทางการเกษตร
ตกต�่ำ และจ�ำนวนนักท่องเที่ยวที่ได้รับผลกระทบจากนโยบาย
ปราบปรามทัวร์ศูนย์เหรียญของรัฐบาล  แต่อย่างไรก็ตาม ไม่ว่า
สภาวะแวดล้อมทางเศรษฐกิจจะเป็นเช่นไร บิ๊กซียังคงมุ่งมั่นให้
บรกิารด้วยใจเพือ่มอบประสบการณ์ในการจบัจ่ายทีเ่ป็นเลิศและ
สะดวกสบายให้กบัลูกค้า พร้อมการรกัษาต�ำแหน่งผู้น�ำด้านราคา
ถกู  ในปี 2560 บิก๊ซยีงัคงขยายเครอืข่ายร้านไฮเปอร์มาร์เกต็และ
มนิบิิก๊ซีอย่างก้าวกระโดด และมแีผนปรบัปรุงร้านค้าเดมิโดยการ
ขยายเพิ่มพื้นที่ศูนย์การค้าในสาขาจ�ำนวน 8 สาขา การปรับปรุง
โดยวิธีการจัดสรรสัดส่วนพื้นที่ค้าปลีกให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น
จ�ำนวน 4 สาขา และการพฒันาและตกแต่งสาขาจ�ำนวน 42 สาขาไฮเปอร์มาร์เก็ต บิ๊กซีมาร์เก็ต มินิบิ๊กซี ร้านขายยาเพรียว
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การวิเคราะห์งบการเงิน
ผลการด�ำเนินงานของบิ๊กซีและบริษัทย่อย (“บริษัท”) ประจ�ำปี 
2559 ซ่ึงได้รบัการตรวจสอบจากผูต้รวจสอบบญัชแีล้ว โดยผู้สอบ
บญัชีมคีวามเหน็แบบไม่มเีงือ่นไขซึง่แสดงว่างบการเงนิของบริษทั
แสดงฐานะการเงนิได้ถกูต้องตามทีค่วรตามมาตรฐานการบญัชทีี่
รบัรองทัว่ไป บรษิทัได้จดัท�ำงบการเงนิรวมซึง่รวมงบการเงนิของ 
บิ๊กซีและบริษัทย่อยต่างๆ1 นโยบายการบัญชีที่ส�ำคัญได้แสดง 
ไว้ในหมายเหตปุระกอบงบการเงนิ โดยไม่มกีารเปลีย่นแปลงหรอื
ปฏิบัติตามนโยบายการบัญชีใหม่ท่ีเป็นสาระส�ำคัญ โปรดดูราย
ละเอียดเพิ่มเติมในหมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 4 และข้อ 
4.7 เกี่ยวกับอายุการใช้งานของสินทรัพย์

งบก�ำไรขาดทุน

ผลการด�ำเนินงานรวมของบริษัทในปี 2559 มีก�ำไรจากการ
ด�ำเนินงานจ�ำนวน 8,195 ล้านบาท ลดลงจากปี 2558 จ�ำนวน 
1,006 ล้านบาทหรือลดลงในอัตราร้อยละ 10.9 และเมื่อเปรียบ
เทียบกับปี 2557 ลดลงจ�ำนวน 1,676 ล้านบาทหรืออัตราร้อย
ละ 17.0 ก�ำไรสุทธิส่วนที่เป็นของผู้ถือหุ้นของบริษัท มีจ�ำนวน 
6,409 ล้านบาท  โดยเมื่อเปรียบเทียบกับปี 2558 ที่มีก�ำไรสุทธิ
จ�ำนวน 6,898 ล้านบาท ลดลงจ�ำนวน 489 ล้านบาทหรือลดลง
ในอัตราร้อยละ 7.1 และเมื่อเปรียบเทียบกับปี 2557 ลดลง 826 
ล้านบาทหรือลดลงในอัตราร้อยละ 11.4 ก�ำไรสุทธิปี 2559 ได้
รับผลกระทบบางส่วนจากการปรับรายการรายได้ในส่วนของ 
รายได้ค่าบรกิาร  รายการพเิศษของปี 2558 ซึง่น�ำมาเปรยีบเทยีบ
ก็มีการบันทึกรายการพิเศษ เช่น การรับรู้ก�ำไรจากการขายที่ดิน 
และการยกเลิกรายการเจ้าหน้ีท่ีมียอดค้างช�ำระเป็นเวลานาน 
เป็นผลให้การเปรียบเทียบผลการด�ำเนินงานไม่สะท้อนภาพ 
ทีแ่ท้จรงิ  เมือ่ไม่นบัรวมรายการพเิศษของทัง้สองปี ก�ำไรจากการ
ด�ำเนนิงานในปี 2559 มจี�ำนวน 6,616 ล้านบาท เพิม่ขึน้ในอตัรา
ร้อยละ 3.4 ในขณะที่รายได้จากการขายสินค้ากลุ่มอาหารสด 
เติบโตอย่างน่าพอใจจากการท�ำกิจกรรมเพื่อสนับสนุนภาพ
ลักษณ์เร่ืองราคาในสินค้าท่ีเป็นตัวส�ำคัญ และรายได้ค่าเช่าและ
ค่าบริการพื้นที่ยังคงมีความแข็งแกร่งอย่างต่อเนื่อง นอกจากน้ี 
บริษทัสามารถลดค่าใช้จ่ายในการขายและบรหิารได้อย่างมสีาระ
ส�ำคัญจากการเปลี่ยนแปลงผู้ถือหุ้นรายใหม่ ยกตัวอย่างเช่นการ
เปลี่ยนบริษัทประกันภัยท�ำให้สามารถประหยัดค่าเบี้ยประกัน
เป็นต้น อย่างไรกต็ามกย็งัไม่สามารถชดเชยกบัผลกระทบจากการ
ลดลงของยอดขายได้ ผลการด�ำเนินงานของปี 2559 มีปัจจัย
สนับสนุนดังต่อไปนี้

2. รายได้ค่าเช่าและค่าบริการสถานที่ 
รายได้ค่าเช่าและค่าบรกิารสถานทีม่จี�ำนวน 10,101 ล้านบาทใน
ปี 2559 เติบโตขึ้นจากปี 2558 จ�ำนวน 314 ล้านบาทหรืออัตรา
ร้อยละ 3.2  เมือ่เปรยีบเทยีบกบัปี 2557 เติบโตเพิม่ข้ึน 716 ล้าน
บาทหรอืเตบิโตเพิม่ขึน้ร้อยละ 7.6  การเตบิโตอย่างต่อเนือ่งของ
รายได้ค่าเช่าและค่าบริการสถานที่เกิดจากการบริหารจัดการ
พื้นที่ให้เช่าอย่างมีประสิทธิภาพ และจากการเพิ่มพื้นที่ให้เช่าใน
สาขาใหม่ๆ และจากอัตราการให้เช่าพื้นที่ยังคงอยู่ในระดับที่สูง

1รายชื่อของบริษัทย่อยต่างๆ จะแสดงรายละเอียดในหมายเหตุประกอบงบการเงินที่ 2.2 

และสำ�หรับบริษัทย่อยที่บริษัทมีสัดส่วนการถือหุ้นน้อยกว่ากึ่งหนึ่ง โปรดดูเพิ่มเติมใน

หมายเหตุประกอบงบการเงินที่ 5.8

ยอดขาย
(หน่วย : ล้านบาท)

รายได้ค่าเช่าและค่าบริการสถานที่ และรายได้อื่น

1. ยอดขายสุทธิ
ยอดขายสุทธิของบริษัทในปี 2559 มีจ�ำนวน 107,240 ล้านบาท 
ลดลงจากปี 2558 จ�ำนวน 12,381 ล้านบาทหรือลดลงในอัตรา
ร้อยละ 10.3 และเมื่อเปรียบเทียบกับปี 2557 ลดลง 14,605 
ล้านบาทหรือลดลงร้อยละ 12.0 การลดลงของยอดขายปี 2559 
เป็นผลจากการลดลงของยอดขายจากสาขาเดิมซ่ึงเป็นผลจาก
การปรับเปลี่ยนกลยุทธ์ของสินค้ากลุ่มอาหารแห้ง โดยมุ่งเน้น
คุณภาพของยอดขายมากกว่าจ�ำนวนยอดขายที่เป็นตัวเงิน และ
ยงัคงมคีวามท้าทายจากการลดลงของยอดขายสินค้ากลุ่มทีไ่ม่ใช่
อาหาร ส่งผลให้ยอดขายจากสาขาเดมิลดลงในอตัราร้อยละ 12.8

ก�ำไรสุทธิ
สุทธิจากส่วนของผู้มีส่วนได้เสีย 
ที่ไม่มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัทย่อย 
(หน่วย : ล้านบาท)
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รายได้อ่ืน

รายได้ค่าเช่า และค่าบริการ

(หน่วย : ล้านบาท)
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3. รายได้อื่น
รายได้อืน่ส่วนใหญ่ประกอบด้วย รายได้รบัจากค่าโฆษณาซึง่เรียก
เก็บจากผู้ขายโดยคิดตามการลงโฆษณาในแผ่นพับโฆษณาของ
บริษัท ค่าบริการรับจากการให้สิทธิในการจัดสื่อโฆษณาต่างๆ 
ภายในร้านค้า ส่วนลดการค้า เงินชดเชยต่างๆ ค่าบริการที่เก็บ
หลังการขาย ก�ำไรหรือขาดทุนจากการขายสินทรัพย์ถาวร และ
รายได้ดอกเบี้ยรับ  ซึ่งในปี 2559 มีจ�ำนวน 3,578 ล้านบาท ลด
ลงจากปี 2558 จ�ำนวน 724 ล้านบาทหรือลดลงในอัตราร้อยละ 
16.8 การลดลงน้ีเป็นผลจากการบันทึกรายการลดหนี้ให้แก่ผู้
ประกอบการสัมปทานการจัดสื่อโฆษณาในร้านในปี 2559 เม่ือ
เปรียบเทียบกับปี 2557 ลดลงจ�ำนวน 587 ล้านบาทหรือลดลง
ในอัตราร้อยละ 14.1

4. ผลการด�ำเนินงานแยกตามส่วนงาน
ตั้งแต่ปี 2556 บริษัทเริ่มแสดงรายงานผลการด�ำเนินงานโดย
จ�ำแนกตามส่วนงานโดยข้อมูลผลการด�ำเนินงานแยกตามส่วน
งานนี้สอดคล้องกับรายงานการบริหารงานภายในของบริษัทที่ผู้
มีอ�ำนาจตัดสินใจสูงสุดคือประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารเป็นผู้สอบ
ทานรายงานนี้อย่างสม�่ำเสมอเพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการจัดสรร
ทรัพยากรให้กับส่วนงานแต่ละส่วนรวมถึงการประเมินผลการ
ด�ำเนินงานของส่วนงานดังกล่าวด้วย ทั้งนี้ เพื่อวัตถุประสงค์ใน
การบรหิารงาน บริษัทได้จดัโครงสร้างองค์กรเป็นหน่วยธรุกิจตาม
รูปแบบของขนาดร้านค้าโดยแยกเป็น 2 ส่วนงานดังนี้
	 1.	 ส่วนงานไฮเปอร์มาร์เก็ตซ่ึงเป็นร้านค้าขนาดใหญ ่
		  ประกอบด้วย บิ๊กซีซูเปอร์เซ็นเตอร์ บิ๊กซีเอ็กซ์ตร้า และ 
		  บิ๊กซีจัมโบ้
	 2.	 ส่วนงานร้านค้าขนาดกลางและขนาดเล็กได้แก่ บ๊ิกซี 
		  มาร์เก็ต มินิบิ๊กซี และร้านขายยาเพรียว

ในปี 2559 ร้านค้าขนาดใหญ่มรีายได้จ�ำนวน 101,437 ล้านบาท
หรือคิดเป็นร้อยละ 87.0 ของรายได้รวมทั้งหมด ลดลงจากปี 
2558 และปี 2557 ซึ่งมีสัดส่วนร้อยละ 89.6 และ 90.8 ของราย
ได้รวมตามล�ำดับ ในขณะที่ร้านค้าขนาดกลางและเล็กมีรายได้
จ�ำนวน 15,057 ล้านบาทหรือคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 12.9 ของ
รายได้รวม ซึ่งเติบโตจากปี 2558 ซึ่งมีสัดส่วนร้อยละ 10.4 และ
สดัส่วนร้อยละ 9.2 ของรายได้รวมในปี 2557 การเตบิโตของส่วน
งานนี้เนื่องจากการขยายสาขาของบิ๊กซีมาร์เก็ตจ�ำนวน 4 สาขา 
และมนิบิิก๊ซจี�ำนวน 83 สาขาในปี 2559 (ปิดสาขามนิบ๊ิิกซจี�ำนวน 
9 สาขาในปี 2559) และจากการขยายสาขาบิ๊กซีมาร์เก็ตจ�ำนวน 
18 สาขา และมินิบิ๊กซีจ�ำนวน 67 สาขาในปี 2558

รายได้แยกตามส่วนงาน

5. ก�ำไรขั้นต้น
ก�ำไรข้ันต้นในปี 2559 มีจ�ำนวน 15,699 ล้านบาทลดลงจากปี 
2558 จ�ำนวน 747 ล้านบาทหรอือตัราร้อยละ 4.5 และเมือ่เปรยีบ
เทยีบกับปี 2557 ลดลงจ�ำนวน 2,526 ล้านบาทหรอือตัราร้อยละ 
13.9 การลดลงของก�ำไรขั้นต้นเป็นผลจากการปรับกลยุทธ์เพื่อ
มุ ่ ง การขายไป สู ่ ยอดขาย ท่ีมี คุณภาพตั้ ง แต ่ ช ่ ว งกลาง 
ปี 2559  ส่งผลให้ยอดขายสินค้ากลุ่มอาหารแห้งลดลงตั้งแต่ช่วง
เวลาดังกล่าว  อย่างไรก็ตามอัตราก�ำไรขั้นต้นของบริษัทมีการ
เติบโตเพิ่มขึ้นจากอัตราร้อยละ 13.8 ในครึ่งปีแรกของปี 2559 
เป็นร้อยละ 15.7 ในครึง่ปีหลงัของปี 2559 แต่ยงัไม่เพยีงพอท่ีจะ
ชดเชยต่อยอดขายท่ีลดลงได้ เราเชือ่มัน่ว่าการปรบักลยทุธ์ในครัง้
นี้จะสร้างความยั่งยืนในการประกอบธุรกิจในอนาคต นอกจากนี้ 
การฟื้นตัวของสภาวะเศรษฐกิจที่เป็นไปอย่างค่อยเป็นค่อยไปส่ง
ผลกระทบต่อยอดขายสินค้ากลุ่มที่ไม่ใช่อาหารซึ่งมีอัตราก�ำไรใน
ระดับสูง

6. ค่าใชจ้่ายในการขายและบริหาร
ค่าใช้จ่ายในการขายและบริหารมีจ�ำนวน 21,182 ล้านบาทในปี 
2559 ลดลงจ�ำนวน 152 ล้านบาทหรือลดลงในอัตราร้อยละ 0.7 
จากปี 2558 ในขณะที่มีการขยายสาขาอย่างต่อเนื่อง การลดลง
ของค่าใช้จ่ายในการขายและบรหิารเป็นผลมาจากการผนกึก�ำลัง
ทางธุรกิจกับผู้ถือหุ้นรายใหญ่รายใหม่ อาทิ ค่าเบี้ยประกันภัยที่
ได้รบัในอตัราพเิศษจากบรษิทัประกนัภยัในเครอื เมือ่เปรยีบเทียบ
กับปี 2557 ค่าใช้จ่ายในการขายและบริหารลดลงจ�ำนวน 611 
ล้านบาทหรืออัตราร้อยละ 2.8

90.8% 89.6% 87.0%

9.2% 10.4% 12.9%

ร้านไฮเปอร์มาร์เก็ต ร้านค้าขนาดกลางและเล็ก

2557 2558 2559

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 2559184



7. ค่าใช้จ่ายทางการเงิน
ดอกเบี้ยจ่ายของปี 2559 มีจ�ำนวน 491 ล้านบาท ลดลงจากปี 
2558 จ�ำนวน 186 ล้านบาทหรืออัตราร้อยละ 27.4 และยังคง
ลดลงจากปี 2557 จ�ำนวน 375 ล้านบาทหรืออัตราร้อยละ 43.2  
สาเหตุของการลดลงของดอกเบี้ยจ่ายเกิดจากการช�ำระคืนเงินกู้
ระยะยาวจ�ำนวน 5,675 ล้านบาทในปี 2559 และช�ำระคืนเงินกู้
ระยะยาวจ�ำนวน 6,675 ล้านบาทในปี 2558 และจากการทีอ่ตัรา
ดอกเบี้ยเงินกู้ที่อ้างอิงกับอัตราเงินกู้ระยะสั้นลดลงในแต่ละปี 

8. ภาษีเงินได้นิติบุคคล
ภาษีเงินได้นิติบุคคลของปี 2559 มีจ�ำนวน 1,332 ล้านบาทลด
ลงจ�ำนวน 289 ล้านบาท หรอืลดลงอตัราร้อยละ 17.8 เมือ่เปรียบ
เทียบกับปี 2558 สาเหตุของการลดลงเป็นผลมาจากรายได้ที่ลด
ลงในปี 2559 และอัตราภาษีที่แท้จริงของปี 2559 คิดเป็นอัตรา
ร้อยละ 17.3 ลดลงจากปี 2558 ที่มีอัตราร้อยละ 19.0  อัตรา
ภาษีเงินได้นิติบุคคลที่ลดลงในปี 2559 เป็นผลมาจากการ
ปรับปรุงบัญชีหนี้สินภาษีเงินได้รอตัดบัญชีท่ีเกิดจากการบันทึก
ก�ำไรจากทรพัย์สนิทีไ่ด้รบัชดเชยจากเหตกุารณ์ไฟไหม้ในปี 2553 
ซึ่งควรได้รับการยกเว้นภาษีนิติบุคคล และการได้รับสิทธิ
ประโยชน์ทางภาษี จากการลงทนุในช่วงเดอืนพฤศจกิายน 2558 
ถึงธันวาคม 2559 (สิทธิประโยชน์นี้ได้รับการขยายระยะเวลา 
ออกไปจนถึงธันวาคม ปี 2560) และเมื่อเทียบกับปี 2557 ลดลง
จ�ำนวน 424 ล้านบาท หรือลดลงอัตราร้อยละ 24.1 

งบแสดงฐานะการเงิน 
	 สินทรัพย์รวม

ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2559 บรษิทัมสีนิทรพัย์รวมจ�ำนวน 93,645 
ล้านบาทเพิ่มขึ้นจากปี 2558 จ�ำนวน 783 ล้านบาทหรือเพิ่มขึ้น
ในอัตราร้อยละ 0.8  และเมื่อเปรียบเทียบกับปี 2557 ลดลง
จ�ำนวน 9,133  ล้านบาทหรือลดลงในอัตราร้อยละ 8.9 การเพิ่ม
ขึ้นของสินทรัพย์รวมเป็นผลมาจากนโยบายการเพิ่มระดับสินค้า
คงคลังเพื่อให้ม่ันใจว่ามีสินค้าไว้พร้อมเสมอส�ำหรับการจับจ่าย
ของลูกค้า และการเพิ่มขึ้นของลูกหนี้คู่ค้าและลูกหนี้ร้านค้าเช่า 	

	 หนี้สินรวม
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 บริษัทมีหนี้สินรวมจ�ำนวน 43,310 
ล้านบาท ลดลงจากปี 2558 จ�ำนวน 2,881 ล้านบาทหรือลดลง
ในอัตราร้อยละ 6.2 และลดลง จ�ำนวน 17,322 ล้านบาทจากปี 
2557 หรือลดลงในอัตราร้อยละ 28.6  จ�ำนวนหนี้สินที่ลดลงใน
ปี 2559 เนื่องมาจากการลดลงของเจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น  
ซึ่งเป็นไปตามนโยบายของผู้บริหารระดับสูงคณะใหม่ของบริษัท
ที่มุ ่งเสริมสร้างความสัมพันธ์กับคู่ค้า  และการจ่ายคืนเงินกู ้

ระยะยาวจ�ำนวน 5,675 ล้านบาทในระหว่างปี 2559  และการ
คนืเงนิกูร้ะยะยาวจ�ำนวน 6,675 ล้านบาทในปี 2558 เจ้าหนีก้าร
ค้าและเจ้าหนีอ้ืน่ในปี 2559 ลดลงจากปี 2558 โดยลดลงจ�ำนวน 
6,141 ล้านบาทหรือลดลงในอัตราร้อยละ 23.1 และลดลงจากปี 
2557 จ�ำนวน 8,394 ล้านบาท หรือลดลงในอัตราร้อยละ 29.1 
หนี้สินภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีของปี 2559 ลดลงจ�ำนวน 41 
ล้านบาท หรืออัตราร้อยละ 2.5 จากปี 2558 และเพิ่มขึ้นจ�ำนวน 
45 ล้านบาท หรืออัตราร้อยละ 2.9 จากปี 2557

	 งบกระแสเงินสด
กระแสเงินสดจากการด�ำเนินงานของบริษัทส�ำหรับปี 2559 มี
จ�ำนวน 2,463 ล้านบาท ลดลง 8,924 ล้านบาทหรอือตัราร้อยละ 
78.4 เมื่อเปรียบเทียบกับปี 2558  กระแสเงินสดจากการด�ำเนิน
งานของบริษัทที่ลดลงในปี 2559 เป็นผลจากการเปล่ียนแปลง
ของทรพัย์สนิและหนีส้นิจากการด�ำเนนิงานอนัได้แก่ การเพิม่ขึน้
ของสินค้าคงคลังและลูกหนี้คู่ค้าและร้านค้าเช่า และการลดลง
ของเจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น เมื่อเปรียบเทียบกับปี 2557 
กระแสเงนิสดจากการด�ำเนนิงานมมีลูค่าลดลงจ�ำนวน 9,184 ล้าน
บาทหรือลดลงในอัตราร้อยละ 78.9  โดยในปี 2559 เงินสดที่ใช้
ในกิจกรรมการลงทุนมีจ�ำนวน 3,320 ล้านบาท ใช้ไปลดลงจาก
ปี 2558 จ�ำนวน 2,255 ล้านบาทหรือลดลงในอัตราร้อยละ 40.5 
เนื่องมาจากการลดลงของการซื้อที่ดิน อาคาร และอุปกรณ์ 
เน่ืองจากศูนย์กระจายสินค้าอาหารสดแห่งใหม่ได้ก่อสร้างแล้ว
เสร็จในปี 2558  และเมื่อเปรียบเทียบเงินสดที่ใช้ในกิจกรรมการ
ลงทนุของปี 2557 เงนิลงทนุใช้ไปลดลง 290 ล้านบาทหรอืลดลง
ในอัตราร้อยละ 8.0  ในปี 2559 เงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงินมี
จ�ำนวน 703 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปี 2558 จ�ำนวน 15,560 ล้าน
บาท และเพิ่มขึ้นจากปี 2557 จ�ำนวน 4,501 ล้านบาท การเพิ่ม
ขึน้นีเ้กิดจากการเพิม่ขึน้ของหน้ีสนิระยะสัน้ทีกู่ย้มืจากสถาบันการ
เงินและจากบริษัทใหญ่ในระหว่างปี 2559

    บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จำ�กัด (มหาชน) 185



	 ระยะเวลาขายสินค้าเฉลี่ยและระยะเวลาช�ำระหนี้เฉลี่ย
ประสิทธิภาพในการบริหารเงินทุนหมุนเวียนเป็นตัวชี้วัดที่ส�ำคัญ
ตวัหนึง่ของบรษัิทโดยในปี 2559 บรษิทัมรีะยะเวลาช�ำระหนีเ้ฉลีย่ 
93 วันเปรียบเทียบกับ 98 วันในปี 2558 และ 98 วันในปี 2557 
และมีระยะเวลาขายสินค้าเฉลี่ยในปี 2559 จ�ำนวน 46 วันเพิ่ม
ขึ้นจาก 40 วันในปี 2558 และ 37 วัน ในปี 2557 การเพิ่มขึ้น
ของระยะเวลาขายสินค้าเฉลี่ยในปี 2559 เน่ืองมาจากนโยบาย
การเกบ็สต๊อกสนิค้าเพือ่ให้เพยีงพอส�ำหรบัการจบัจ่ายของลกูค้า
ในช่วงเทศกาลปีใหม่ 

	 อตัราส่วนเงนิทนุหมนุเวยีนและอตัราส่วนเงนิกูย้มืต่อส่วน
ของผู้ถือหุ้น
บรษัิทได้ทยอยช�ำระคืนเงินกูย้มืระยะยาวจากการลงทนุซือ้กจิการ
ห้างคาร์ฟูร์ประเทศไทยอย่างต่อเน่ือง อัตราเงินทุนหมุนเวียน 
ของบริษัท ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 มีจ�ำนวน 0.5 เท่าซึ่งเป็น
จ�ำนวนเท่ากันกับปี 2558 และลดลงจาก 0.7 เท่า ในปี 2557 
การลดลงของอัตราส่วนเงินทุนหมุนเวียนนี้เนื่องมาจากการจ่าย
ช�ำระคืนเงนิกูร้ะยะยาวในปี 2559 และ 2558 และเป็นผลให้บัญชี
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดของปี 2559 และ 2558 
ลดลงเมื่อเปรียบเทียบกับปี 2557 อย่างไรก็ตามเม่ือพิจารณา
อัตราส่วนเงินกู้ยืมที่มีภาระดอกเบี้ยต่อส่วนของผู้ถือหุ้น จะเห็น
ได้ว่ามอีตัราลดลงอย่างมนียัส�ำคญั โดย ณ วนัสิน้ปี 2559 มอีตัรา 
0.3 เท่าซึ่งมีอัตราเท่ากันกับปี 2558 และลดลงจาก 0.6 เท่าในปี 
2557 สาเหตุที่อัตราส่วนเงินกู้ยืมต่อส่วนของผู้ถือหุ้นลดลงต่อ
เนื่องมาจากการทยอยช�ำระคืนเงินกู ้ยืมในแต่ละปี และเมื่อ

 อัตราส่วนทางการเงินที่ส�ำคัญ 2559 2558 2557

ระยะเวลาขายสินค้าเฉลี่ย 46 40 37

ระยะเวลาช�ำระหนี้เฉลี่ย 93 98 98

ระยะเวลาได้รับช�ำระเงินเฉลี่ย 2 1 1

อัตราส่วนเงินทุนหมุนเวียน 0.5 0.5 0.7

อัตราส่วนเงินกู้ยืมต่อส่วนของผู้ถือหุ้น 0.3 0.3 0.6

อัตราส่วนกระแสเงินสดจากการด�ำเนินงาน 0.1 0.3 0.3

อัตราส่วนความสามารถในการจ่ายดอกเบี้ย 16.7 13.6 11.4

อัตราส่วนหนี้สินต่อส่วนของผู้ถือหุ้น 0.9 1.0 1.4

อัตราก�ำไรขั้นต้น 14.6% 13.7% 15.0%

อัตราก�ำไรจากการด�ำเนินงาน 7.6% 7.7% 8.2%

อัตราก�ำไรสุทธิ 5.9% 5.8% 5.9%

อัตราผลตอบแทนผู้ถือหุ้น 13.2% 15.5% 18.3%

อัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์ 6.9% 7.1% 7.2%

อัตราหมุนเวียนของสินทรัพย์รวม 1.1 1.4 1.2

ก�ำไรต่อหุ้น 7.77 8.36 8.77

เงินปันผลต่อหุ้น 2.62 2.62 2.62

มูลค่าหุ้นตามบัญชี 61.0 56.6 51.1

พิจารณาอัตราส่วนความสามารถในการจ่ายดอกเบ้ียซึ่งแสดง
ความสามารถสูงขึน้อย่างต่อเนือ่ง โดย ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2559 
ความสามารถในการจ่ายดอกเบี้ยต่อผลก�ำไรจากการด�ำเนินงาน
ของบรษัิทมอีตัรา 16.7 เท่า เปรยีบเทียบกบั 13.6 เท่าในปี 2558 
และ 11.4 เท่าในปี 2557 เนื่องจากการลดลงของยอดเงินกู้และ
อัตราดอกเบี้ยเงินกู้ที่ต�่ำลง 

	 หนี้สินต่อส่วนของผู้ถือหุ้น
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 โครงสร้างทุนของบริษัท ประกอบ
ด้วยหนีส้นิทัง้หมดจ�ำนวน 43,310 ล้านบาทและส่วนของผูถ้อืหุน้
ทั้งหมดจ�ำนวน 50,335 ล้านบาท อัตราส่วนหนี้สินต่อส่วนของผู้
ถือหุ้นมีจ�ำนวนเท่ากับ 0.9 เท่าลดลงจากปี 2558 และ 2557 ซึ่ง
มีจ�ำนวน 1.0 เท่าและ 1.4 เท่าตามล�ำดับ เนื่องจากบริษัทได้มี
การทยอยจ่ายเงินกู้ระยะยาวบางส่วนที่บริษัทได้กู้มาตั้งแต่ซื้อ
กิจการห้างคาร์ฟูร์ประเทศไทยในปี 2554

	 ความสามารถในการท�ำก�ำไร
อัตราก�ำไรขั้นต้นของปี 2559 เพิ่มขึ้นเป็นอัตราร้อยละ 14.6 ซึ่ง
เพิม่ขึน้จากปี 2558 ซึง่มอีตัราร้อยละ 13.7 แต่ลดลงจากปี 2557 
ทีม่อัีตราร้อยละ 15.0 เป็นผลมาจากการตดัสนิใจยกเลกิการขาย
สนิค้าทีไ่ม่มกี�ำไรจากการขายตัง้แต่ช่วงกลางปี 2559 และต้นทุน
การขนส่งทีล่ดลง  ก�ำไรจากการด�ำเนนิงานมอีตัราร้อยละ 7.6 ใน
ปี 2559 ลดลงจากปี 2558 ซึ่งมีอัตราร้อยละ 7.7 และลดลงจาก
ปี 2557 ซึ่งมีอัตราก�ำไรจากการด�ำเนินงานร้อยละ 8.2 นอกจาก
นี้การลดลงอย่างต่อเนื่องของภาระดอกเบี้ยเงินกู้อันเกิดจากการ
ทยอยช�ำระคนืเงนิกูแ้ละอตัราดอกเบีย้ทีต่�ำ่ลงและอตัราภาษทีีต่�ำ่
ลงมผีลให้อตัราก�ำไรสทุธขิองปี 2559 มอีตัราร้อยละ 5.9 เพิม่ขึน้
จากอัตราร้อยละ 5.8 ในปี 2558 และมีอัตราเท่ากันกับปี 2557 
คือร้อยละ 5.9

	 อัตราผลตอบแทนผู ้ถือหุ้นและอัตราผลตอบแทนจาก
สินทรัพย์
ส่วนของผูถ้อืหุน้มกีารเตบิโตเพิม่ขึน้จากจ�ำนวนก�ำไรสะสมทีเ่พิม่
ขึน้ โดย ณ วนัสิน้ปี 2559 ส่วนของผูถ้อืหุน้มจี�ำนวน 50,335 ล้าน
บาทเพิ่มขึ้นจากปี 2558 ซึ่งมีจ�ำนวน 46,671 ล้านบาท และเพิ่ม
ขึ้นจากปี 2557 ซึ่งมีจ�ำนวน 42,147 ล้านบาท ในขณะที่ก�ำไร
สุทธิส่วนที่เป็นของผู้ถือหุ้นของบริษัท ของปี 2559 มีจ�ำนวน 
6,409 ล้านบาทลดลงจากปี 2558 ซึ่งมีจ�ำนวน 6,898 ล้านบาท
และลดลงจากปี 2557 ซึ่งมีจ�ำนวน 7,235 ล้านบาท ส่งผลให้
อัตราผลตอบแทนผู้ถือหุ้นปี 2559 มีอัตราร้อยละ 13.2 ลดลง
จากปี 2558 และ 2557 ซึ่งมีอัตราร้อยละ 15.5 และ 18.3 ตาม
ล�ำดบั แต่เมือ่พจิารณาอตัราผลตอบแทนจากสินทรพัย์จะมอีตัรา
ใกล้เคยีงกนัคอืในปี 2559, 2558 และ 2557 มอีตัราร้อยละ 6.9,  
7.1 และ 7.2 ตามล�ำดับ

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 2559186



	 ก�ำไรต่อหุ้นและมูลค่าหุ้นตามบัญชี
ก�ำไรสทุธต่ิอหุน้ของบรษิทัในปี 2559 ลดลงจากปีก่อนหน้าซ่ึงเกดิ
จากการปรบัแผนกลยทุธ์ดงักล่าวข้างต้น ซึง่ส่งผลกระทบต่อยอด
ขายและรายได้อืน่ในปี 2559  ในขณะทีค่่าใช้จ่ายในการขายและ
บริหารลดลงแต่เป็นจ�ำนวนทีไ่ม่เพยีงพอทีจ่ะชดเชยการลดลงของ
รายได้ ท�ำให้บริษัทมีก�ำไรสุทธิต่อหุ้นในปี 2559 จ�ำนวน 7.77 
บาทต่อหุ้น ลดลงจากปี 2558 และ 2557 ซึ่งมีจ�ำนวน 8.36 และ 
8.77 บาทต่อหุ้นตามล�ำดับ  อย่างไรก็ตาม เนื่องจากบริษัท
สามารถสร้างการเตบิโต ของก�ำไรสทุธใินปี 2559 ดงันัน้มูลค่าหุน้
ตามบัญชีของปี 2559 จึงมีมูลค่า 61.0 บาทต่อหุ้นสูงขึ้นจากปี 
2558 และ 2557 ซึ่งมีมูลค่า 56.6 และ 51.1 บาทต่อหุ้นตาม
ล�ำดับ

งบแสดงฐานะการเงิน

	 ลูกหนี้การค้า 
บริษัทแสดงมูลค่าลูกหนี้การค้าตามจ�ำนวนมูลค่าสุทธิที่จะได้รับ 
และบนัทกึค่าเผือ่หนีส้งสยัจะสญูส�ำหรบัผลขาดทนุโดยประมาณ
ที่อาจเกิดขึ้นจากการเก็บเงินจากลูกหน้ีไม่ได้ ซึ่งโดยทั่วไป
พจิารณาจากประสบการณ์การเกบ็เงนิและการวเิคราะห์อายหุนี้ 
บริษัทมีมาตรการในการติดตามหนี้เพื่อให้ยอดคงเหลืออยู่ใน
ระดับที่ต�่ำสุดในการด�ำเนินงานปกติ บริษัทอาจน�ำลูกหนี้ไปขาย
ลดแก่สถาบนัการเงนิ โดยสถาบนัการเงนิดงักล่าวไม่มสิีทธไิล่เบีย้ 
และบริษัทจะตัดรายการลูกหน้ีดังกล่าวออกจากงบการเงินใน
แต่ละรอบบัญชี

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 บริษัทมียอดลูกหนี้การค้าและลูกหนี้
อื่นจ�ำนวน 415 ล้านบาท ลดลงจากปี 2558 จ�ำนวน 354 ล้าน
บาทหรือลดลงอัตราร้อยละ 46.1 ซ่ึงสาเหตุหลักเกิดจากปรับ
เปลี่ยนเงื่อนไขสัญญาการให้สัมปทานในการขายสื่อโฆษณาใน
ร้านเพื่อให้เกิดความคล่องตัว  และจากการบันทึกรายการขาย
ทีด่นิในปี 2558  ส�ำหรบัลกูหนีคู้ค้่าและลกูหนีร้้านค้าเช่ามจี�ำนวน 
1,253 ล้านบาทในปี 2559 เพ่ิมข้ึนจากปี 2558 จ�ำนวน 417 ล้าน
บาทหรือเพิ่มขึ้นในอัตราร้อยละ 50.0  การเพิ่มขึ้นของลูกหนี้
เนื่องจากในปี 2559 บริษัทได้น�ำลูกหนี้คู่ค้าไปขายลดแก่สถาบัน
การเงนิ โดยไม่มสีทิธิไ์ล่เบีย้ จ�ำนวน 1,100 ล้านบาท เปรียบเทยีบ
กับปี 2558 มีการน�ำลูกหนี้คู่ค้าไปขายลดกับสถาบันการเงิน
จ�ำนวน 2,150 ล้านบาท ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบปีต่อปีแล้ว ท�ำให้ลูก
หนี้คู่ค้าและลูกหนี้ร้านค้าเช่าสิ้นปี 2559 เพิ่มขึ้น 

	 การบริหารสินค้าคงเหลือ 
สินค้าคงเหลือแสดงมูลค่าตามราคาทุนโดยวิธีถัวเฉลี่ยหรือมูลค่า
สุทธิที่จะได้รับแล้วแต่ราคาใดจะต�่ำกว่า  ทั้งนี้ ต้นทุนของสินค้า
คงเหลือจะแสดงสุทธิจากส่วนของเงินที่ได้รับจากผู้ขายสินค้าซ่ึง
มคีวามเกีย่วเนือ่งกบัการซือ้สนิค้า  ในการประมาณค่าเผือ่การลด

ลงของมูลค่าสินค้าคงเหลือ ฝ่ายบริหารได้ใช้ดุลยพินิจในการ
ประมาณการผลขาดทนุท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้จากสนิค้าคงเหลอืนัน้ 
โดยค่าเผ่ือการลดลงของมูลค่าสุทธิที่จะได้รับพิจารณาจากราคา
ทีค่าดว่าจะขายได้ตามปกตขิองธรุกจิหกัด้วยค่าใช้จ่ายในการขาย
สนิค้านัน้ และค่าเผ่ือส�ำหรบัสนิค้าเก่าล้าสมยั เคลือ่นไหวช้าหรอื
เสือ่มคุณภาพพจิารณาจากอายโุดยประมาณของสนิค้าแต่ละชนดิ  
รายการปรบัลดราคาทนุให้เป็นมลูค่าสุทธทิีจ่ะได้รบัในปี 2559 มี
จ�ำนวน 46 ล้านบาทเพิม่ขึน้จากปี 2558 ซ่ึงมจี�ำนวน 45 ล้านบาท 
เนือ่งจากการเพิม่ขึน้ของสินค้าล้าสมยั สินค้าสูญเสียและสญูหาย

ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2559 บรษิทัมสิีนค้าคงเหลือจ�ำนวน 12,131 
ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปี 2558 จ�ำนวน 1,213 ล้านบาท หรือเพิ่ม
ขึน้อตัราร้อยละ 11.1 และเพิม่ขึน้จากปี 2557 จ�ำนวน 579 ล้าน
บาท หรอืเพิม่ขึน้อตัราร้อยละ 5.0 การเพ่ิมขึน้ของสนิค้าคงเหลอื
ในปี 2559 เมื่อเทียบกับปี 2558 เนื่องจากนโยบายการมีสินค้า
ให้เพียงพอต่อการจับจ่ายของลูกค้าในช่วงเทศกาลปีใหม่ 

	 อสังหาริมทรัพย์เพื่อการลงทุน
	 บริษัทเป็นผู ้บริหารศูนย์การค้าซึ่งเป็นการผสมผสานกัน
ระหว่างการบรหิารธรุกจิค้าปลกีและการบรหิารพืน้ทีใ่ห้เช่า  ตาม
มาตรฐานบัญชีบริษัทต้องมีการบันทึกพื้นที่ให้เช่านี้ในบัญชี
อสังหาริมทรัพย์เพื่อการลงทุน ซ่ึงจะบันทึกด้วยราคาทุนรวมถึง
ต้นทุนที่เกี่ยวข้องกับการได้มาของทรัพย์สินนี้ หักค่าเสื่อมราคา
สะสมและค่าเ ผ่ือการด ้อยค่า (ถ ้ามี) ค ่าเ ส่ือมราคาของ
อสังหารมิทรัพย์เพือ่การลงทนุค�ำนวนจากราคาทนุโดยวธิเีส้นตรง
ตามอายุการใช้ประโยชน์ของทรัพย์สิน

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2559 บริษัทบันทึกมูลค่าตามบัญชีของ
อสังหาริมทรัพย์เพื่อการลงทุนจ�ำนวน 16,126 ล้านบาท เพิ่มขึ้น
จ�ำนวน 123 ล้านบาท หรอืเพิม่ขึน้ในอตัราร้อยละ 0.8 จากปี 2558 
และลดลง 61 ล้านบาทหรือลดลงอัตราร้อยละ 0.4 จากปี 2557

มูลค่าตามบัญชีของอสังหาริมทรัพย์เพื่อการลงทุนอาจแตกต่าง
จากมูลค่ายุติธรรมของทรัพย์สินนั้น บริษัทจะเปิดเผยมูลค่า
ยุติธรรมของทรัพย์สิน ในงบการเงิน  ณ วันสิ้นปีของทุกปี ณ วัน
ที ่31 ธันวาคม 2559 มลูค่ายตุธิรรมของอสงัหารมิทรพัย์เพ่ือการ
ลงทุนมีมูลค่า 69,601 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปี 2558 จ�ำนวน 
10,329 ล้านบาท ด้วยอัตราการเพิ่มขึ้นร้อยละ 17.4 

	 เงินลงทุนในบริษัทย่อย
	 บรษิทัมกีารลงทนุในบริษทัย่อยหลายบรษัิทและเป็นส่วนหนึง่
ของรายการระหว่างกันอนัเป็นปกติของธรุกจิซึง่เงนิลงทนุเหล่านี้
จะไม่มผีลกระทบต่องบการเงนิรวมของบรษิทัแต่จะแสดงในราย
ละเอยีดงบการเงนิเฉพาะกจิการในหมายเหตปุระกอบงบการเงนิ 
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12.1 โดย  ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2559 บรษิทัมเีงนิลงทนุในบรษิทั
ย่อยจ�ำนวน 42,142 ล้านบาท เพิ่มขึ้นเพียงเล็กน้อยเป็นจ�ำนวน 
111 ล้านบาทหรือเพิม่ขึน้อตัราร้อยละ 0.3 จากปี 2558 และ 2557

	 เงินลงทุนในบริษัทร่วม
เมื่อวันที่ 21 มีนาคม 2559 บริษัท ซี-ดีสทริบิวชั่น เอเชีย พีทีอี 
จ�ำกดั และ บรษิทั ซ-ีดสีทรบิวิช่ัน (ประเทศไทย) จ�ำกดั ได้เปลีย่น
สถานะจากบริษัทร่วมเป็นบริษัทย่อย โปรดดูรายละเอียดจาก
หมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 12.2

	 ที่ดิน อาคาร และอุปกรณ์
ทีด่นิแสดงมลูค่าตามราคาทนุ อาคารและอปุกรณ์แสดงมลูค่าตาม
ราคาทุนหักค่าเสื่อมราคาสะสมและค่าเผื่อการด้อยค่า (ถ้ามี) ค่า
เสื่อมราคาของอาคารและอุปกรณ์ค�ำนวณจากราคาทุนของ
สินทรัพย์โดยวิธีเส้นตรงตามอายุการให้ประโยชน์โดยประมาณ  
ทีด่นิและงานระหว่างก่อสร้างและโครงการระหว่างพฒันาจะไม่มี
การคิดค่าเสื่อมราคา บริษัทได้ท�ำการทบทวนอายุการให้
ประโยชน์ของสินทรัพย์เพื่อให้สะท้อนรูปแบบของประโยชน์เชิง
เศรษฐกิจในอนาคตที่บริษัทคาดว่าจะได้รับ ซึ่งบริษัทได้ด�ำเนิน
การเปลีย่นแปลงโดยการขยายอายกุารให้ประโยชน์ของสนิทรพัย์
บางประเภทโดยใช้วิธีเปลี่ยนทันที การตัดค่าเสื่อมราคาของ
อาคารและอุปกรณ์จะพิจารณาจากอายุการใช้งานของทรัพย์สิน
เหล่านัน้และมลูค่าซากทีอ่าจม ี การตดัรายการทีด่นิ อาคาร และ
อปุกรณ์ ออกจากบญัชเีมือ่จ�ำหน่ายสนิทรพัย์หรอืคาดว่าจะไม่ได้
รบัประโยชน์เชงิเศรษฐกจิในอนาคตจากการใช้หรือการจ�ำหน่าย
สนิทรพัย์ รายการผลก�ำไรหรอืขาดทนุจากการจ�ำหน่ายสนิทรพัย์
จะรับรู ้ในส่วนของก�ำไรหรือขาดทุนเม่ือบริษัทตัดรายการ
ทรัพย์สินนั้นออกจากบัญชี

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 บริษัทมีการบันทึกที่ดิน อาคาร และ
อปุกรณ์ มลูค่า 26,634 ล้านบาท ลดลงจากปี 2558 จ�ำนวน 402 
ล้านบาทหรืออตัราร้อยละ 1.5 และเพิม่ขึน้จากปี 2557 จ�ำนวน 591 
ล้านบาทหรืออัตราร้อยละ 2.3 ตามล�ำดับ การลดลงของที่ดิน 
อาคาร และอปุกรณ์มผีลมาจากการตดัค่าเสือ่มราคาในระหว่างปี
สูงกว่ามูลค่าของที่ดิน อาคาร และอุปกรณ์ที่เพิ่มขึ้นในระหว่างปี

	 ค่าความนิยม
บรษัิทบนัทกึมลูค่าเริม่แรกของค่าความนยิมในราคาทนุ ซึง่เท่ากบั
ต้นทุนการรวมธรุกจิส่วนทีส่งูกว่ามลูค่ายตุธิรรมของสนิทรพัย์สทุธิ
ทีไ่ด้มา หากมลูค่ายตุธิรรมของสนิทรพัย์สทุธท่ีิได้มาสงูกว่าต้นทนุ
การรวมธุรกิจ บริษัทจะรับรู้ส่วนที่สูงกว่านี้เป็นก�ำไรในงบก�ำไร
ขาดทนุทนัท ีบริษัทแสดงค่าความนยิมตามราคาทนุหกัค่าเผือ่การ
ด้อยค่าสะสมและจะทดสอบการด้อยค่าของค่าความนิยมทุกปี
หรือเมื่อใดก็ตามที่มีข้อบ่งชี้ของการด้อยค่าเกิดขึ้น
 

เพื่อวัตถุประสงค์ในการทดสอบการด้อยค่า บริษัทจะปันส่วนค่า
ความนยิมทีเ่กดิข้ึนจากการรวมกจิการให้กับหน่วยสนิทรัพย์ท่ีก่อ
ให้เกดิเงนิสด (หรอืกลุม่ของหน่วยสนิทรพัย์ทีก่่อให้เกดิเงนิสด) ที่
คาดว่าจะได้รับประโยชน์เพิ่มขึ้นจากการรวมกิจการ และบริษัท
จะท�ำการประเมินมูลค่าที่คาดว่าจะได้รับคืนของหน่วยของ
สินทรัพย์ที่ก่อให้เกิดเงินสดแต่ละรายการ (หรือกลุ่มของหน่วย
ของสินทรัพย์ที่ก่อให้เกิดเงินสด) หากมูลค่าที่คาดว่าจะได้รับคืน
ของหน่วยของสนิทรพัย์ทีก่่อให้เกดิเงนิสดต�ำ่กว่ามลูค่าตามบญัชี 
บริษัทจะรับรู้การขาดทุนจากการด้อยค่าในงบก�ำไรขาดทุน และ
บริษัทไม่สามารถกลับบัญชีขาดทุนจากการด้อยค่าได้ในอนาคต

ณ วันที่  31 ธันวาคม 2559 บริษัทบันทึกค่าความนิยม 
จ�ำนวน 26,722 ล้านบาท ไม่เปลีย่นแปลงจากปี 2558 และปี 2557

	 สิทธิการเช่า
สิทธิการเช่าเป็นสิทธิที่ใช้ในการครอบครองทรัพย์สินที่ใช้ในการ
สร้างสาขาต่างๆ จากบุคคลภายนอก สิทธิการเช่าจะแสดงมูลค่า
ตามราคาทุน หักค่าตัดจ�ำหน่ายสะสมและค่าเผ่ือการด้อยค่า 
(ถ้ามี) และจะมีการตัดจ�ำหน่ายสิทธิการเช่าโดยวิธีเส้นตรงตลอด
อายุของสัญญาเช่า ในระหว่างปี 2559 บริษัทมีการบันทึกสิทธิ
การเช่าเพิ่มขึ้นมูลค่า 364 ล้านบาท เปรียบเทียบกับการเพิ่มขึ้น
ของปี 2558 จ�ำนวน 691 ล้านบาท และ 52 ล้านบาทในปี 2557 
ณ วันที ่31 ธนัวาคม 2559 มลูค่าสิทธิการเช่าของบริษทัมจี�ำนวน 
5,102 ล้านบาท ลดลงจากปี 2558 จ�ำนวน 15 ล้านบาทหรือ
อตัราร้อยละ 0.3 และเพิม่ขึน้จากปี 2557 จ�ำนวน 323 ล้านบาท
หรือเพิ่มขึ้นอัตราร้อยละ 6.8 การเพิ่มขึ้นนี้เกิดจากการเปิดสาขา
ใหม่

	 สินทรัพย์ไม่มีตัวตนอื่น
สินทรัพย์ไม่มีตัวตนอื่นของบริษัทส่วนใหญ่จะเป็นโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ที่ใช้ในการช่วยบริหารการด�ำเนินงานในธุรกิจ  
บริษัทตัดจ�ำหน่ายสินทรัพย์ไม่มีตัวตนที่มีอายุการให้ประโยชน์
จ�ำกัดอย่างมีระบบตลอดอายุการให้ประโยชน์เชิงเศรษฐกิจของ
สินทรัพย์น้ัน และจะประเมินการด้อยค่าของสินทรัพย์ดังกล่าว
เมื่อมีข้อบ่งชี้ว่าสินทรัพย์นั้นเกิดการด้อยค่า บริษัทจะทบทวน
ระยะเวลาการตัดจ�ำหน่ายและวิธีการตัดจ�ำหน่ายของสินทรัพย์
ไม่มตีวัตนดงักล่าวทกุสิน้ปีเป็นอย่างน้อย  ค่าตดัจ�ำหน่ายรบัรูเ้ป็น
ค่าใช้จ่ายในส่วนของก�ำไรหรอืขาดทนุ  สินทรพัย์ไม่มตีวัตนมอีายุ
การใช้ประโยชน์ 5 ปี ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 บริษัทมี
สินทรัพย์ไม่มีตัวตนจ�ำนวนหนึ่ง ซึ่งตัดจ�ำหน่ายหมดแล้วแต่ยังใช้
งานอยู ่มลูค่าตามบญัชีก่อนหกัค่าตดัจ�ำหน่ายสะสมของสินทรพัย์
ดังกล่าวมีจ�ำนวนประมาณ 408 ล้านบาท ในระหว่างปีบริษัทได้
ซื้อสินทรัพย์ไม่มีตัวตนเพิ่มขึ้นจ�ำนวน 55 ล้านบาท เทียบกับการ
ซื้อเพิ่มในปี 2558 จ�ำนวน 33 ล้านบาทและ 48 ล้านบาทในปี 
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2557 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 บริษัทมีสินทรัพย์ไม่มีตัวตน
มูลค่า 194 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปี 2558 จ�ำนวน 48 ล้านบาท
หรืออัตราร้อยละ 32.9 และเพิ่มขึ้นจากปี 2557 จ�ำนวน 40 
ล้านบาทหรืออัตราร้อยละ 26.0 จากการลงทุนในโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ซึ่งเพิ่มขึ้นจากการเพิ่มจ�ำนวนสาขา

	 สินทรัพย์หมุนเวียนอื่น
ประกอบด้วยภาษีมูลค่าเพิ่มและภาษีหัก ณ ที่จ่ายรอขอคืน 
ค่าเช่าจ่ายล่วงหน้า ค่าประกันภัยจ่ายล่วงหน้าและอื่นๆ ณ วันที่ 
31 ธันวาคม 2559 บริษัทมีการบันทึกสินทรัพย์หมุนเวียนอื่น 
เป็นจ�ำนวน 1,125 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปี 2558 จ�ำนวน 130 
ล้านบาท หรอือตัราร้อยละ 13.0 เนือ่งจากบรษิทัมกีารจ่ายค่าเช่า
ล่วงหน้าในทรัพย์สินท่ีใช้ด�ำเนินการและยอดภาษีมูลค่าเพิ่มและ
ภาษีหัก ณ ที่จ่ายรอขอคืนเพิ่มขึ้น

	 สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนอื่น
ประกอบด้วยเงินชดเชยจากการประกันความเสียหายค้างรับ ค่า
บริการจ่ายล่วงหน้า เงินประกันการเช่าและอื่นๆ   ณ วันที่ 31 
ธันวาคม 2559 บริษัทมีการบันทึกสินทรัพย์ไม่หมุนเวียนอื่นเป็น
จ�ำนวน 820 ล้านบาท ลดลงเลก็น้อยจากปี 2558 จ�ำนวน 6 ล้าน
บาทหรืออัตราร้อยละ 0.7 จากการโอนเงินมัดจ�ำการก่อสร้าง 
โครงการหนึง่ไปเป็นต้นทนุสนิทรพัย์ระหว่างก่อสร้าง

	 การบริหารการลงทุน
บรษัิทมมีาตรฐานในการตดัสนิใจลงทนุอย่างเข้มงวด ซึง่มาตรฐาน
นีจ้ะมกีารปรบัเปลีย่นไปตามภาวะการเปลีย่นแปลงของเศรษฐกจิ
ในแต่ละปี โครงการลงทุนท่ีจะได้รับอนุมัติจะต้องผ่านการ
พิจารณาและตรวจสอบเพื่อให้ม่ันใจว่าการลงทุนเป็นไปตาม
มาตรฐานทีบ่รษัิทก�ำหนดไว้ โดยเฉพาะเมือ่โครงการได้เริม่ด�ำเนนิ
การแล้ว  ในระหว่างปี 2559 บรษิทัมกีารใช้เงนิลงทนุเป็นจ�ำนวน
เงิน 3,320 ล้านบาท ซึ่งแหล่งที่มาของเงินทุนจะมาจากกระแส
เงินสดจากการด�ำเนินงาน ซึ่งบริษัทมีกระแสเงินสดจากการ
ด�ำเนินงานจ�ำนวน 2,463 ล้านบาท ซ่ึงโครงการเหล่านี้มีผล
ตอบแทนเป็นไปตามมาตรฐานทีบ่รษิทัก�ำหนดไว้ทกุโครงการ  ใน
ปี 2559 บริษัทใช้เงนิลงทนุลดลงจากปี 2558 จ�ำนวน 2,255 ล้าน
บาทหรือลดลงอัตราร้อยละ 40.5  ซึ่งการลดลงนี้เป็นผลมาจาก
การด�ำเนินการก่อสร้างศูนย์กระจายสินค้าอาหารสดแห่งใหม่ที่
แล้วเสร็จในปี 2558  และลดลงเป็นจ�ำนวน 290 ล้านบาทหรือ
ลดลงในอัตราร้อยละ 8.0 เมื่อเทียบกับปี 2557

การบริหารจัดการทุน

	 โครงสร้างเงินทุน
บริษัทมีโครงสร้างเงินทุนที่แข็งแกร่ง มีภาระเงินกู้ยืมที่ต�่ำ และมี
แนวโน้มทีร่ะดบัเงนิกู้ยมืจะลดลงอย่างต่อเนือ่ง ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 

2559 บริษัทมีเงินกู้ยืมสุทธิมูลค่า 12,912 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจาก
ปี 2558 จ�ำนวน 3,131 ล้านบาทหรืออัตราร้อยละ 32.0 และลด
ลงจ�ำนวน 573 ล้านบาทหรอืลดลงอตัราร้อยละ 4.3 จากปี 2557 
ภาระหนี้สินที่ต้องจ่ายดอกเบี้ย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 มี
มูลค่า 15,310 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปี 2558 ซึ่งมีมูลค่า 12,213 
ล้านบาท และลดลงจากปี 2557 ซึ่งมีมูลค่า 24,898 ล้านบาท 
เมื่อเปรียบเทียบปีต่อปี ส่วนใหญ่เนื่องมาจากเงินกู้ยืมระยะสั้น
เพิ่มขึ้้น บริษัทมีนโยบายทางการเงินที่เข้มงวด ตัวช้ีวัดทางการ
เงนิทีส่�ำคญัคอื อตัราส่วนเงินกูย้มืสทุธต่ิอก�ำไรจากการด�ำเนนิงาน
ก่อนดอกเบี้ย ภาษีนิติบุคคล ค่าเส่ือมราคา และค่าตัดจ�ำหน่าย 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 บริษัทมีสัดส่วนดังกล่าว 1.07 เท่า 
เพ่ิมขึน้จากปี 2558 และ 2557 ซ่ึงมอีตัราส่วน 0.75 และ 0.98 เท่า 
ตามล�ำดับ เพิ่มขึ้นเนื่องจากหนี้สินสุทธิเพิ่มขึ้นและก�ำไรจากการ
ด�ำเนินงานก่อนดอกเบี้ย ภาษีนิติบุคคล ค่าเสื่อมราคาและค่าตัด
จ�ำหน่ายที่ลดลง บริษัทมั่นใจว่าอัตราส่วนการเงินและภาระเงิน 
กู้ยืม ณ ระดับปัจจุบันมีความยืดหยุ่น ในกรณีที่บริษัทมีความ
จ�ำเป็นฉุกเฉินที่ต้องระดมทุน หรือมีความจ�ำเป็นต้องคืนเงินกู้ยืม  

	 เงินกู้ยืมระยะสั้นจากสถาบันการเงิน
ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2559 บรษิทับนัทกึเงินกูย้มืระยะสัน้ทีเ่หลอื
อยูจ่�ำนวน 6,555 ล้านบาท ซ่ึงเมือ่เปรยีบเทยีบกบัปี 2558 บรษัิท 
ไม่มียอดเงินกู้คงค้างเลย และในปี 2557 มียอดคงค้างอยู่เป็น
จ�ำนวน 6,000 ล้านบาท

	 เงินกู้ยืมระยะยาวจากสถาบันการเงิน
ในปี 2554 บริษัทได้เข้าท�ำสัญญาเงินกู้ระยะสั้นเพื่อใช้จ่ายช�ำระ
เงนิค่าซือ้ธรุกจิคาร์ฟร์ู ประเทศไทย  ต่อมาเมือ่วนัที ่28 มถินุายน 
2555 และวันที่ 27 ธันวาคม 2556 บริษัทได้เข้าท�ำสัญญาแก้ไข
เพิม่เตมิเงนิกูย้มืระยะยาวกบัสถาบนัการเงนิในประเทศ 3 แห่งและ 
เงินกู้ยืมเหล่านี้มียอดคงเหลือ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 ดังนี้

•	 สัญญาเงินกู ้ระยะยาวกับสถาบันการเงิน 2 แห่งใน
ประเทศ ซึ่งมีระยะเวลาการช�ำระเงินกู้คงเหลือระหว่าง 
1-3 ปี อตัราดอกเบีย้ THBFIX 3 เดอืน หรอื 6 เดอืน หรอื 
BIBOR 3 เดอืน บวกมาร์จิน้ต่อปี มกี�ำหนดช�ำระเงนิแบบ
ทยอยจ่ายหรือจ่ายทั้งจ�ำนวนเมื่อวันครบสัญญา ยอดคง
เหลือของเงนิกูย้มืนี ้ณ วันที ่31 ธนัวาคม 2559 มจี�ำนวน 
4,000 ล้านบาท มีมูลค่าลดลงจาก ณ วันที่ 31 ธันวาคม 
2558 ซึ่งมี จ�ำนวน 9,000 ล้านบาท เนื่องจากการจ่าย
คืนเงินต้นเป็นจ�ำนวนเงิน 5,000 ล้านบาทในปี 2559

•	 สัญญาเงินกู ้ระยะยาวกับสถาบันในประเทศแห่งหนึ่ง 
วงเงนิ 5,000 ล้านบาท อายสุญัญาส้ินสุดเดอืนกรกฎาคม 
2560 คิดอัตราดอกเบี้ยในอัตรา THBFIX 6 เดือน บวก
มาร์จ้ินต่อปี มีก�ำหนดช�ำระคืนจ�ำนวน 675 ล้านบาท 
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ต่อปี โดยเริม่ต้นช�ำระตัง้แต่เดอืนมกราคม 2556 ถงึเดอืน
กรกฎาคม 2560 โดยยอดค้างช�ำระทีเ่หลือทัง้หมดจะถกู
ช�ำระในงวดสุดท้ายนี้  วันที่ 31 ธันวาคม 2559 มียอดคง
เหลือจ�ำนวน 2,300 ล้านบาท ลดลงจากจ�ำนวน 2,975 
ล้านบาท ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558

สญัญาเงนิกูท้กุฉบบัเป็นการกูด้้วยสกลุเงนิบาทและมกีารคดิอตัรา
ดอกเบี้ยตาม THBFIX 3 เดือน หรือ 6 เดือน บวกมาร์จิ้น หรือ
อัตรา BIBOR 3 เดือนบวกมาร์จิ้นต่อปี และเงินกู้ยืมระยะยาวดัง
กล่าวไม่มหีลกัทรัพย์ค�ำ้ประกัน และภายใต้เงือ่นไขของสญัญาเงนิ
กู้ยืมระยะยาวดังกล่าว บริษัทจะต้องปฏิบัติตามเงื่อนไขและข้อ
จ�ำกัดต่างๆ ที่ก�ำหนดในสัญญาดังกล่าว เช่น การด�ำรงอัตราส่วน
หนี้สินสุทธิต่อก�ำไรก่อนหักดอกเบี้ย ภาษี ค่าเสื่อมราคาและค่า
ตัดจ�ำหน่าย และการด�ำรงอัตราส่วนหนี้สินสุทธิต่อส่วนของผู้ถือ
หุ้น ให้เป็นไปตามอัตราที่ก�ำหนดในสัญญา

บริษัทได้ใช้ความระมัดระวังในการวิเคราะห์ปัจจัยที่จะท�ำให้
บริษัทไม่สามารถรักษาเงื่อนไขนี้ได้ เช่น การลดลงของก�ำไรจาก
การด�ำเนนิงานก่อนดอกเบีย้ ค่าเสือ่มราคา และภาษนีติบิคุคล ซึง่
ลดลงมากกว่าการจ่ายช�ำระคืนเงินต้น แต่อย่างไรก็ตาม ณ วันที่ 
31 ธันวาคม 2559 ระดับอัตราส่วนทางการเงินที่เป็นเงื่อนไขใน
สัญญาเหล่านี้มีอัตราเพียง 1.07 ซึ่งต�่ำกว่าเงื่อนไขที่ทางธนาคาร
เหล่านี้ก�ำหนดอย่างมาก บริษัทเองได้พยายามเพิ่มก�ำไรจากการ
ด�ำเนินงานให้เพิ่มขึ้นด้วยการตอบสนองความต้องการของลูกค้า
ให้ตรงจุดโดยใช้ข้อมูลทางการตลาดท�ำการวิเคราะห์เชิงลึกเพื่อ
เข้าถึงความต้องการที่แท้จริงของลูกค้า ผู้บริหารในแต่ละหน่วย
งานก็ใช้ความพยายามในการประสานการท�ำงานร่วมกัน เพื่อให้
เกดิประโยชน์สงูสดุให้แก่บรษิทั ซ่ึงส�ำคญัทีส่ดุท่ีบรษิทัปฏบิตัติาม
อย่างเคร่งครดัคอืการรกัษาวนิยัทางการเงนิ ตวัอย่างทีเ่หน็ชดัเจน
คอืการลดภาระเงนิกูย้มืทีจ่่ายช�ำระดอกเบีย้อย่างต่อเนือ่งมาโดย
ตลอด

ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2559 เงนิกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงนิ
มจี�ำนวน 6,300 ล้านบาท (รวมส่วนทีถ่งึก�ำหนดช�ำระภายในหนึง่
ปีจ�ำนวน 3,300 ล้านบาท) ลดลงจาก ณ วนัที ่31 ธนัวาคม  2558 
และ 2557 ซึ่งมีจ�ำนวน 11,975 ล้านบาท (รวมส่วนที่ถึงก�ำหนด
ช�ำระภายในหนึ่งปีจ�ำนวน 5,675 ล้านบาท) และ 18,650 ล้าน
บาท (รวมส่วนทีถ่งึก�ำหนดช�ำระภายในหนึง่ปีจ�ำนวน 4,675 ล้าน
บาท) ตามล�ำดับการลดลงของเงินกู้นี้เป็นผลจากการทยอยคืน
เงินกู้ตามสัญญาในแต่ละปี

	 หนี้สินตามสัญญาเช่าการเงิน
บริษัทได้ท�ำสัญญากับบริษัทแห่งหน่ึงเพื่อเช่าห้างสรรพสินค้าใช้
ในการด�ำเนินงานของกิจการ โดยมีก�ำหนดช�ำระค่าเช่าเป็นราย

เดือนในอัตราคงที่และอัตราร้อยละของยอดขายและรายได้จาก
การให้เช่าช่วงของบริษัท อายุของสัญญามีระยะเวลา 28 ปี ณ 
วันที่ 31 ธันวาคม 2559 บริษัทมีหนี้สินตามสัญญาเช่าการเงิน
จ�ำนวน 227 ล้านบาท (รวมส่วนที่ถึงก�ำหนดช�ำระภายในหนึ่งปี
จ�ำนวน 12 ล้านบาท) ซึง่ลดลงจากปี 2558 และ 2557 ทีม่จี�ำนวน 
238 ล้านบาท (รวมส่วนที่ถึงก�ำหนดช�ำระภายในหนึ่งปีจ�ำนวน 
11 ล้านบาท) และ 248 ล้านบาท (รวมส่วนที่ถึงก�ำหนดช�ำระ
ภายในหนึ่งปีจ�ำนวน 10 ล้านบาท) ตามล�ำดับ การลดลงนี้เป็น
ผลจากการทยอยจ่ายเงินตามสัญญาเช่าในแต่ละปีตลอดมา

ภาระผูกพันและหนี้สินที่อาจเกิดข้ึน	

	 ภาระผูกพันและหนี้สินที่อาจเกิดขึ้น ณ วันที่ 31 ธันวาคม 
2559 ประกอบด้วย	

•	 ภาระผกูพนัเกีย่วกบัรายจ่ายฝ่ายทนุ บรษิทัมภีาระผกูพัน 
ทีจ่ะต้องจ่ายเงนิตามสญัญาการก่อสร้างและการปรบัปรงุ
สนิทรพัย์ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 ภาระผูกพันที่ต้อง
จ่ายมีจ�ำนวน 530 ล้านบาท ลดลงจากปี 2558 ซึ่งมี
จ�ำนวน 871 ล้านบาท และลดลงจากปี 2557 ซ่ึงมจี�ำนวน 
762 ล้านบาท การเปลี่ยนแปลงนี้เกิดจากการสร้าง 
ศูนย์กระจายสินค้าอาหารสดในระหว่างปี 2557 - 2558

•	 ภาระผูกพันเกี่ยวกับสัญญาเช่าด�ำเนินงาน บริษัทท�ำ
สญัญาเช่าและเช่าช่วงทีด่นิและอาคาร และสญัญาบรกิาร
กับบุคคลและบริษัทอ่ืนบางแห่ง เพื่อใช้เป็นสถานท่ี
ก่อสร้างอาคารที่ท�ำการและห้างสรรพสินค้า โดยมีระยะ
เวลาการเช่าตั้งแต่ 1 ถึง 30 ปี 

บรษิทัมจี�ำนวนเงนิขัน้ต�ำ่ท่ีต้องจ่ายในอนาคตทัง้สิน้ภายใต้สญัญา
เช่าที่บอกเลิกไม่ได้ดังนี้

ภายใต้สัญญาเช่าและเช่าช่วงบางสัญญา บริษัทมีภาระผูกพันท่ี
ต้องจ่ายค่าเช่าหรือค่าเช่าส่วนเพิ่มในอัตราร้อยละของยอดขาย 
และรายได้จากการให้เช่าช่วงของบริษัท

บริษัทมีความเสี่ยงทางการเงินและมีการบริหารความเสี่ยงที่
เกี่ยวข้องกับเครื่องมือทางการเงิน ดังท่ีได้อธิบายไว้ภายใต ้
หัวข้อปัจจัยความเสี่ยง

งบการเงินรวม (หน่วยล้านบาท)

จ่ายชำ�ระภายใน 2559 2558 2557
ภายใน 1 ปี 1,145 955 903
1 ถึง 5 ปี 3,326 3,108 2,539

มากกว่า 5 ปี 7,213 7,429 6,214

รวม 11,684 11,492 9,656

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 2559190



คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาคัดเลือกผู้สอบบัญชี โดยพิจารณาถึงความเป็นอิสระของผู้สอบบัญชี ผลการปฏิบัติงานที่ผ่านมา 
ทักษะ ความรู้ความสามารถและประสบการณ์ของผู้สอบบัญชี รวมถึงความเหมาะสมของค่าสอบบัญชี ตลอดจนได้พิจารณาให้มีการ
หมุนเวียนผู้สอบบัญชีทุกๆ 5 ปี ตามที่กฎหมายก�ำหนด ในปี 2559 ทางคณะกรรมการตรวจสอบจึงแต่งตั้ง ผู้สอบบัญชีจากบริษัท
ส�ำนักงาน อีวาย จ�ำกัด เป็นผู้สอบบัญชีของบริษัท และบริษัทย่อย

(1)	ค่าตอบแทนจากการสอบบัญชีในปี 2559 

ในปี 2559 บริษัท จ่ายค่าตอบแทนผู้สอบบัญชี ให้แก่บริษัทส�ำนักงาน อีวาย จ�ำกัด ซึ่งมี นางสรินดา หิรัญประเสริฐวุฒิ ผู้สอบบัญชี
รับอนุญาตเลขที่ 4799 เป็นผู้ลงนามในงบการเงินบริษัทและบริษัทย่อยเป็นจ�ำนวนเงินทั้งสิ้น 8,143,000 บาท 

(2)	ค่าบริการอื่น

ผู้สอบบัญชีมีความเป็นอิสระและไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อน และไม่มีการให้บริการแก่บริษัทในด้านอื่นๆ แต่อย่างใด

 ค่าตอบแทนของผู้ตรวจสอบบัญชี

ชื่อบริษัท ชื่อผู้สอบบัญชี ค่าสอบบัญชี

1 บมจ. บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ นางสรินดา หิรัญประเสริฐวุฒิ 5,252,000

2 บจ. บิ๊กซี แฟรี่ นางสรินดา หิรัญประเสริฐวุฒิ 368,000

3 บจ. พิษณุโลก บิ๊กซี นางสรินดา หิรัญประเสริฐวุฒิ 80,000

4 บจ. เซ็นทรัลซูเปอร์สโตร์ นางสรินดา หิรัญประเสริฐวุฒิ 96,000

5 บจ. เชียงราย บิ๊กซี นางสรินดา หิรัญประเสริฐวุฒิ 80,000

6 บจ. อุดร บิ๊กซี นางสรินดา หิรัญประเสริฐวุฒิ 80,000

7 บจ. เทพารักษ์ บิ๊กซี นางสรินดา หิรัญประเสริฐวุฒิ 80,000

8 บจ. เซ็นทรัล พัทยา นางสรินดา หิรัญประเสริฐวุฒิ 80,000

9 บจ. สุราษฏร์ บิ๊กซี นางสรินดา หิรัญประเสริฐวุฒิ 80,000

10 บจ. อินทนนท์แลนด์ นางสรินดา หิรัญประเสริฐวุฒิ 64,000

11 บจ. ซีมอลล์ นางสรินดา หิรัญประเสริฐวุฒิ 56,000

12 บจ. พระราม 2 บิ๊กซี นางสรินดา หิรัญประเสริฐวุฒิ 32,000

13 บจ. ซีมาร์ท (ประเทศไทย) นางสรินดา หิรัญประเสริฐวุฒิ 32,000

14 บจ. เซ็นคาร์ นางสรินดา หิรัญประเสริฐวุฒิ 800,000

15 บจ. พิษณุโลก บิ๊กซี 2015 นางสรินดา หิรัญประเสริฐวุฒิ 313,000

16 บจ. ซี ดีสทริบิวชั่น (ประเทศไทย) นางสรินดา หิรัญประเสริฐวุฒิ 650,000

รวมค่าตอบแทนจากการสอบบัญชี 8,143,000

    บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จำ�กัด (มหาชน) 191



ตา
รา

งส
รุป

รา
ยก

าร
ระ

หว
่าง

กัน
ร
าย

ก
าร

ธ
ุร
กิ
จ
กั
บ
บ
ร
ิษ
ัท
ท
ี่เกี่

ย
ว
ข
้อ
ง
กั
น
 
–
 
ก
ล
ุ่ม
ผู

้ถื
อ
ห
ุ้น
ร
าย

ให
ญ

่ร
าย

เด
ิม
*

* 
ตั้ง

แต
่วัน

ที่ 
21

 ม
ีนา

คม
 2

55
9 

มิไ
ด้เ

ป็น
บร

ิษัท
ที่เ

กี่ย
วข

้อง
กัน

ตา
มท

ี่กำ�
หน

ดใ
นม

าต
รฐ

าน
กา

รบ
ัญ

ชีอ
ีกต

่อไ
ป

ล�ำ
ดับ

บร
ิษัท

หร
ือบ

ุคค
ลท

ี่เก
ี่ยว

โย
ง 
/ 
คว

าม
สัม

พ
ันธ

์กับ
บร

ิษัท
ลัก

ษณ
ะข

อง
รา

ยก
าร

 /
เห

ตุผ
ลแ

ละ
คว

าม
จ�ำ

เป
็นข

อง
กา

รท
�ำร

าย
กา

ร
เง
ื่อน

ไข
กา

รค
้า 
/

นโ
ยบ

าย
กา

รก
�ำห

นด
รา

คา

มูล
ค่า

รา
ยก

าร
ระ

หว
่าง

กัน
 

(ล
้าน

บา
ท)

คว
าม

เห
็นข

อง
คณ

ะก
รร

มก
าร

ตร
วจ

สอ
บ

ที่ต
่าง

กับ
คณ

ะก
รร

มก
าร

บริ
ษทั

ปี 
25

59
ปี 

25
58

1
บร

ิษัท
 ซ

ี-ด
ีสท

ริบ
ิวช

ั่น 
เอ

เช
ีย 

พ
ีทีอ

ี จ
�ำก

ัด 
(ซ

ี-เอ
เช

ีย)
เม

ื่อว
ันท

ี่ 2
1 

มีน
าค

ม 
25

59
  ไ

ด้ม
ีกา

รเ
ปล

ี่ยน
แป

ลง
ผู้ถ

ือห
ุ้น

รา
ยใ

หญ
่ขอ

งบ
ริษ

ัท
 บ

ริษ
ัท

จึง
ได

้ม
าซ

ึ่งอ
�ำน

าจ
คว

บค
ุม 

จึง
เป

ลี่ย
นส

ถา
นะ

ขอ
งบ

ริษ
ัท 

ซี-
ดีส

ทร
ิบิว

ชั่น
 เ

อเ
ชีย

 พ
ีทีอ

ี 
จ�ำ

กัด
 จ

าก
บร

ิษัท
ร่ว

มเ
ป็น

บร
ิษัท

ย่อ
ย 

(ด
ูเพ

ิ่มเ
ติม

ที่
หม

าย
เห

ตุป
ระ

กอ
บง

บก
าร

เง
ินข

้อ 
1 

แล
ะ 

12
.2

)

ด�ำ
เน

ินก
าร

พา
ณ

ิชย
์อิเ

ล็ก
ทร

อน
ิกส

์
•	

กา
รเ

ข้า
ถือ

หุ้น
•	

กา
รใ

ห้ย
มืเ

งิน
ใน

ฐา
นะ

ผูถ้ื
อห

ุน้
•	

ดอ
กเ

บีย้
รับ

 •	
ลูก

หน
ี้กา

รค
้าแ

ละ
ลูก

หน
ี้อื่น

•	
เข

้าถ
ือห

ุ้นใ
นร

าค
าม

ูลค
่าห

ุ้น
•	

ตา
มอ

ัตร
าส

่วน
กา

รถ
ือห

ุ้น
•	

เรี
ยก

ตา
มต

้นท
ุนบ

วก
กับ

ก�ำ
ไร

ส่ว
นต

่าง
 

ตา
มอั

ตร
าที่

เที
ยบ

เคี
ยง

กบั
ธุร

กิจ
ลัก

ษณ
ะ

เด
ียว

กัน
•	

ตา
มเ

งื่อ
นไ

ขก
าร

ค้า
ทั่ว

ไป

- - 1 -

81 14
0 2 2

- - -

2
บร

ิษัท
 ซ

ี ด
ีสท

ริบ
ิวช

ั่น 
(ป

ระ
เท

ศไ
ทย

) จ
�ำก

ัด 
(ซ

ีดีท
ี)

เม
ื่อว

ันท
ี่ 2

1 
มีน

าค
ม 

25
59

  ไ
ด้ม

ีกา
รเ

ปล
ี่ยน

แป
ลง

ผู้ถ
ือห

ุ้น
รา

ยใ
หญ

่ขอ
งบ

ริษ
ัท

 บ
ริษ

ัท
จึง

ได
้ม

าซ
ึ่งอ

�ำน
าจ

คว
บค

ุม 
จึง

เป
ลี่ย

นส
ถา

นะ
ขอ

งบ
ริษ

ัท 
ซี 

ดีส
ทร

ิบิว
ชั่น

 (ป
ระ

เท
ศไ

ทย
) 

จ�ำ
กัด

จา
กบ

ริษ
ัทร

่วม
เป

็นบ
ริษ

ัทย
่อย

 (ด
ูเพ

ิ่มเ
ติม

ที่
หม

าย
เห

ตุป
ระ

กอ
บง

บก
าร

เง
ินข

้อ 
1 

แล
ะ 

12
.2

)

ด�ำ
เน

ินก
าร

พา
ณ

ิชย
์อิเ

ล็ก
ทร

อน
ิกส

์
•	

กา
รเ

ข้า
ถือ

หุ้น
•	

กา
รใ

ห้ย
ืมเ

งิน
ใน

ฐา
นะ

ผู้ถ
ือห

ุ้น 
•	

ดอ
กเ

บี้ย
รับ

•	
กา

รเ
รีย

กค
่าบ

ริห
าร

จัด
กา

รแ
ละ

ค่า
เช

่า
ส�ำ

นัก
งา

น

•	
กา

รซ
ื้อข

าย
สิน

ค้า
ใน

ทา
งก

าร
ค้า

•	
ลูก

หน
ี้กา

รค
้าแ

ละ
ลูก

หน
ี้อี่น

•	
เจ

้าห
นี้ก

าร
ค้า

แล
ะเ

จ้า
หน

ี้อื่น

•	
เข

้าถ
ือห

ุ้นใ
นร

าค
าม

ูลค
่าห

ุ้น
•	

ตา
มอ

ัตร
าส

่วน
กา

รถ
ือห

ุ้น
•	

เรี
ยก

ตา
มต

้นท
ุนบ

วก
กับ

ก�ำ
ไร

ส่ว
นต

่าง
 

ตา
มอั

ตร
าที่

เที
ยบ

เคี
ยง

กบั
ธุร

กิจ
ลัก

ษณ
ะ

เด
ียว

กัน
•	

เร
ยีก

ตา
มค่

าใ
ช้จ่

าย
จร

งิบ
วก

กับ
ก�ำ

ไร
ส่ว

น
ต่า

งต
าม

อัต
รา

ที่เ
ทีย

บเ
คีย

งกั
บธุ

รกิ
จ

ลัก
ษณ

ะเ
ดีย

วก
ัน

•	
ซื้อ

ขา
ยต

าม
รา

คา
ตล

าด
•	

ตา
มเ

งื่อ
นไ

ขก
าร

ค้า
ทั่ว

ไป
•	

ตา
มเ

งื่อ
นไ

ขก
าร

ค้า
ทั่ว

ไป

- - 2 3 20 - -

30 21
1 6 20 69 21 3

- - - - - - -

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 2559192



ล�ำ
ดับ

บร
ิษัท

หร
ือบ

ุคค
ลท

ี่เก
ี่ยว

โย
ง 
/ 
คว

าม
สัม

พ
ันธ

์กับ
บร

ิษัท
ลัก

ษณ
ะข

อง
รา

ยก
าร

 /
เห

ตุผ
ลแ

ละ
คว

าม
จ�ำ

เป
็นข

อง
กา

รท
�ำร

าย
กา

ร
เง
ื่อน

ไข
กา

รค
้า 
/

นโ
ยบ

าย
กา

รก
�ำห

นด
รา

คา

มูล
ค่า

รา
ยก

าร
ระ

หว
่าง

กัน
 

(ล
้าน

บา
ท)

คว
าม

เห
็นข

อง
คณ

ะก
รร

มก
าร

ตร
วจ

สอ
บ

ที่ต
่าง

กับ
คณ

ะก
รร

มก
าร

บริ
ษทั

ปี 
25

59
ปี 

25
58

3
บร

ิษัท
 ค

าว
ี ร
ีเท

ล 
จ�ำ

กัด
บร

ิษัท
ใน

เค
รือ

ขอ
งก

รุ๊ป
คา

สิโ
น 

ซึ่ง
เป

็นผ
ู้ถือ

หุ้น
ให

ญ
่รา

ยเ
ดิม

ขอ
งบ

ริษ
ัท

รา
ยรั

บส
�ำห

รับ
กา

รใ
ช้เค

รื่อ
งห

มา
ยก

าร
ค้า

 “B
ig 

C”
 

ใน
ปร

ะเ
ทศ

เว
ยีด

นา
ม 

เรี
ยก

เก็
บต

าม
ฐา

นร
าย

รับ
•	

ค่า
สิท

ธิ

•	
ลูก

หน
ี้กา

รค
้าแ

ละ
ลูก

หน
ี้อื่น

•	
เจ

รจ
าต

่อร
อง

โด
ยเ

ทีย
บเ

คีย
งกั

บธุ
รกิ

จ
ลัก

ษณ
ะเ

ดีย
วก

ัน
•	

ตา
มเ

งื่อ
นไ

ขก
าร

ค้า
ทั่ว

ไป

6 -

21 5

- -

4
บร

ิษัท
 อ

ีบี 
เซ

อร
์วิส

 จ
�ำก

ัด
บร

ิษัท
ใน

เค
รือ

ขอ
งก

รุ๊ป
คา

สิโ
นซ

ึ่งเ
ป็น

ผู้ถ
ือห

ุ้นใ
หญ

่รา
ยเ

ดิม
ขอ

งบ
ริษ

ัท
บร

ิษัท
เต

รีย
มพ

ร้อ
มใ

นก
าร

เข
้าส

ู่เศ
รษ

ฐกิ
จ

อา
เซ

ียน
 (

AE
C)

 ด
ังนั้

น 
บริ

ษัท
จึง

พัฒ
นา

บุค
ลา

กร
ร่ว

มก
ันก

ับบ
ิ๊กซ

ีเว
ียด

นา
ม 

โด
ยก

าร
มอ

บ
ห

มา
ยใ

ห
้พ

นัก
งา

นไ
ป

ป
ฏิ

บั
ติง

าน
ที่

ปร
ะเ

ทศ
เว

ยีด
นา

ม 
เพื่

อเ
สริ

มส
ร้า

งป
ระ

สบ
กา

รณ์
•	

เรี
ยก

เก
บ็ค่

าใ
ช้จ่

าย
เก

ีย่ว
กบั

บคุ
ลา

กร
แล

ก
เป

ลี่ย
น

•	
เร

ียก
เก

็บต
าม

ค่า
ใช

้จ่า
ยจ

ริง
10

2
-

5
คา

สิโ
น 

อิน
เต

อร
์เน

ชั่น
แน

ล 
เอ

สเ
อเ

อส
บร

ิษัท
ใน

เค
รือ

ขอ
งก

รุ๊ป
คา

สิโ
นซ

ึ่งเ
ป็น

ผู้ถ
ือห

ุ้นใ
หญ

่รา
ยเ

ดิม
ขอ

งบ
ริษ

ัท
ภา

ยใ
ต้ก

ลย
ทุธ์

ปร
ะส

าน
คว

าม
ร่ว

มม
อื 

บร
ษิทั

ใน
เค

รือ
ขอ

งก
รุ๊ป

คา
สิโ

น 
ช่ว

ยท
�ำก

าร
จัด

หา
สิน

ค้า
โด

ยใ
ช้ย

อด
ซื้อ

รว
ม 

ช่ว
ยเ

จร
จา

ต่อ
รอ

ง
กบั

ผูข้
าย

แล
ะน

�ำป
ระ

โย
ชน์

ทีไ่
ด้ร

บัม
าปั

นส่
วน

กับ
บริ

ษัท
 (

ภา
ยใ

ต้ข
้อต

กล
งก

าร
จัด

ซื้อ
รว

ม)
 

บร
ิษัท

ได
้รับ

ปร
ะโ

ยช
น์ 

คือ
 ส

่วน
ลด

ทา
งก

าร
ค้า

 โ
ดย

มีก
าร

จ่า
ยค

่าค
อม

มิช
ชั่น

เป
็น

ค่า
ตอ

บแ
ทน

ใน
กา

รด
�ำเ

นิน
งา

น
•	

รา
ยร

ับส
่วน

ลด
ทา

งก
าร

ค้า
•	

รา
ยจ

่าย
ค่า

คอ
มม

ิชช
ัน

•	
เร

ียก
เก

็บค
่าใ

ช้จ
่าย

เก
ี่ยว

กับ
บุค

ลา
กร

ที่
เด

ิน
ท

าง
มา

ป
ระ

เท
ศไ

ท
ยเ

พื่
อก

ิจ
กา

ร 
ดัง

กล
่าว

•	
ลูก

หน
ี้กา

รค
้าแ

ละ
ลูก

หน
ี้อี่น

•	
เจ

้าห
นี้ก

าร
ค้า

แล
ะเ

จ้า
หน

ี้อื่น

•	
ตา

มร
าค

าต
ลา

ด
•	

เจ
รจ

าต
่อร

อง
โด

ยเ
ทีย

บเ
คีย

งกั
บธุ

รกิ
จ

ลัก
ษณ

ะเ
ดีย

วก
ัน

•	
เร

ียก
เก

็บต
าม

ค่า
ใช

้จ่า
ยจ

ริง

•	
ตา

มเ
งื่อ

นไ
ขก

าร
ค้า

ทั่ว
ไป

•	
ตา

มเ
งื่อ

นไ
ขก

าร
ค้า

ทั่ว
ไป

17 5 6 - -

72 21 21 75 22

- - - - -

    บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จำ�กัด (มหาชน) 193



ล�ำ
ดับ

บร
ิษัท

หร
ือบ

ุคค
ลท

ี่เก
ี่ยว

โย
ง 
/ 
คว

าม
สัม

พ
ันธ

์กับ
บร

ิษัท
ลัก

ษณ
ะข

อง
รา

ยก
าร

 /
เห

ตุผ
ลแ

ละ
คว

าม
จ�ำ

เป
็นข

อง
กา

รท
�ำร

าย
กา

ร
เง
ื่อน

ไข
กา

รค
้า 
/

นโ
ยบ

าย
กา

รก
�ำห

นด
รา

คา

มูล
ค่า

รา
ยก

าร
ระ

หว
่าง

กัน
 

(ล
้าน

บา
ท)

คว
าม

เห
็นข

อง
คณ

ะก
รร

มก
าร

ตร
วจ

สอ
บ

ที่ต
่าง

กับ
คณ

ะก
รร

มก
าร

บริ
ษทั

ปี 
25

59
ปี 

25
58

6
ดิส

ทร
ิบิว

ชั่น
 ค

าส
ิโน

 ฟ
รา

นซ
์ เอ

สเ
อเ

อส
บร

ิษัท
ใน

เค
รือ

ขอ
งก

รุ๊ป
คา

สิโ
น 

ซึ่ง
เป

็นผ
ู้ถือ

หุ้น
ให

ญ
่รา

ยเ
ดิม

 
ขอ

งบ
ริษ

ัท 
 

บร
ิษัท

ซื้อ
สิน

ค้า
ภา

ยใ
ต้ย

ี่ห้อ
 ค

าส
ิโน

 ม
าข

าย
ใน

ปร
ะเ

ทศ
ไท

ย 
เพื่

อเ
พิ่ม

ปร
ะเ

ภท
สิน

ค้า
ที่

สา
มา

รถ
ตอ

บส
นอ

งค
วา

มต้
อง

กา
รข

อง
ลกู

ค้า
•	

กา
รซ

ื้อข
าย

สิน
ค้า

ใน
ทา

งก
าร

ค้า
•	

เจ
้าห

นี้ก
าร

ค้า
แล

ะเ
จ้า

หน
ี้อื่น

•	
เร

ียก
เก

็บ
ค่า

ใช
้จ่า

ยเ
กี่ย

วก
ับบ

ุคล
าก

รท
ี่

เด
ินท

าง
มา

ปร
ะเ

ทศ
ไท

ยเ
พื่อ

กิจ
กา

รด
ัง

กล
่าว

•	
ลูก

หน
ี้กา

รค
้าแ

ละ
ลูก

หน
ี้อื่น

•	
ตา

มร
าค

าต
ลา

ด
•	

ตา
มเ

งื่อ
นไ

ขก
าร

ค้า
ทั่ว

ไป
•	

เร
ียก

เก
็บต

าม
ค่า

ใช
้จ่า

ยจ
ริง

 •	
ตา

มเ
งื่อ

นไ
ขก

าร
ค้า

ทั่ว
ไป

20 - 2 -

11
2

12 1 2

- - - -

7
คา

สิโ
น 

เซ
อร

์วิส
เซ

ส 
เอ

สเ
อเ

อส
บร

ิษัท
ใน

เค
รือ

ขอ
งก

รุ๊ป
คา

สิโ
น 

ซึ่ง
เป

็นผ
ู้ถือ

หุ้น
ให

ญ
่รา

ยเ
ดิม

ขอ
งบ

ริษ
ัท 

 
ภา

ยใ
ต้ก

ลย
ทุธ์

ปร
ะส

าน
คว

าม
ร่ว

มม
อื 

บร
ษิทั

ใน
เค

รือ
ขอ

งก
รุ๊ป

คา
สิโ

น 
ให

้บริ
กา

รด
้าน

กา
ร

จัด
กา

รห
ลา

ยๆ
 ด

้าน
แก

่บร
ิษัท

•	
จ่

าย
คืน

ค่
าใ

ช้
จ่

าย
ล่

วง
ห

น้
าเ

กี่ย
วกั

บ
บุค

ลา
กร

ใน
กล

ุ่ม
 ท

ี่เข
้าม

าท
�ำง

าน
กับ

บร
ิษัท

 ร
วม

ทั้ง
ค่า

เบ
ี้ยป

ระ
กัน

ทร
ัพย

์สิน
ที่

ให
้กร

ุ๊ปค
าส

ิโน
เป

็นผ
ู้ด�ำ

เน
ินก

าร
แท

น
•	

เจ
้าห

นี้ก
าร

ค้า
แล

ะเ
จ้า

หน
ี้อื่น

•	
จ่า

ยค
ืนต

าม
ค่า

ใช
้จ่า

ยจ
ริง

•	
ตา

มเ
งื่อ

นไ
ขก

าร
ค้า

ทั่ว
ไป

16 -

45 45

- -

8
จิอ

อง
 อ

ินเ
ตอ

ร์เ
นช

ั่นแ
นล

 บ
ี.ว
ี.จ
�ำก

ัด 
(จ

ีไอ
บีว

ี)
ผู้ถ

ือห
ุ้นใ

หญ
่รา

ยเ
ดิม

ขอ
งบ

ริษ
ัท

ภา
ยใ

ต้ก
ลย

ุทธ
์ปร

ะส
าน

คว
าม

ร่ว
มม

ือ 
กรุ

๊ป
คา

สิโ
นใ

ห้บ
ริก

าร
ด้า

นก
าร

จัด
กา

รใ
นห

ลา
ยๆ

 
ด้า

นแ
ก่บ

ริษ
ัท

 ต
ั้งแ

ต่ว
ันท

ี่ 1
 ก

รก
ฏา

คม
 

25
57

 จี
ไอ

บีวี
เป

็นผ
ู้ให

้บริ
กา

รเ
กี่ย

วก
ับก

าร
จัด

กา
รแ

ทน
คา

สิโ
น 

เซ
อร

์วิส
เซ

ส
•	

ค่า
บร

ิกา
รเ

กี่ย
วก

ับก
าร

บร
ิหา

รจ
ัดก

าร

•	
เร

ยีก
เก

บ็ค่
าใ

ช้จ่
าย

เกี่
ยว

กบั
บุค

ลา
กร

ที่
เด

ินท
าง

มา
ปร

ะเ
ทศ

ไท
ยเ

พื่อ
กิจ

กา
ร 

ดัง
กล

่าว
•	

เจ
้าห

นี้ก
าร

ค้า
แล

ะเ
จ้า

หน
ี้อื่น

•	
ค่า

ใช
้จ่า

ยจ
ริง

บว
กกั

บก
�ำไ

รส
่วน

ต่า
งต

าม
อัต

รา
ที่เ

ทีย
บเ

คีย
งก

ับ
ธุร

กิจ
ลัก

ษ
ณ

ะ
เด

ียว
กัน

•	
เร

ียก
เก

็บต
าม

ค่า
ใช

้จ่า
ยจ

ริง
 •	

ตา
มเ

งื่อ
นไ

ขก
าร

ค้า
ทั่ว

ไป

63 28
8 -

24
6 - 14
0

- - -

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 2559194



ล�ำ
ดับ

บร
ิษัท

หร
ือบ

ุคค
ลท

ี่เก
ี่ยว

โย
ง 
/ 
คว

าม
สัม

พ
ันธ

์กับ
บร

ิษัท
ลัก

ษณ
ะข

อง
รา

ยก
าร

 /
เห

ตุผ
ลแ

ละ
คว

าม
จ�ำ

เป
็นข

อง
กา

รท
�ำร

าย
กา

ร
เง
ื่อน

ไข
กา

รค
้า 
/

นโ
ยบ

าย
กา

รก
�ำห

นด
รา

คา

มูล
ค่า

รา
ยก

าร
ระ

หว
่าง

กัน
 

(ล
้าน

บา
ท)

คว
าม

เห
็นข

อง
คณ

ะก
รร

มก
าร

ตร
วจ

สอ
บ

ที่ต
่าง

กับ
คณ

ะก
รร

มก
าร

บริ
ษทั

ปี 
25

59
ปี 

25
58

9
บร

ิษัท
 ก

รีน
 เย

ลโ
ล่ 

(ป
ระ

เท
ศไ

ทย
) จ

�ำก
ัด

บร
ิษัท

ใน
เค

รือ
ขอ

งก
รุ๊ป

คา
สิโ

น 
ซึ่ง

เป
็นผ

ู้ถือ
หุ้น

ให
ญ

่รา
ยเ

ดิม
ขอ

งบ
ริษ

ัท 
 

กรี
น 

เย
ลโ

ล่ 
ให

้บริ
กา

รด
้าน

กา
รใ

ช้พ
ลัง

งา
น

อย่
าง

มปี
ระ

สทิ
ธภิ

าพ
 บ

รษิ
ทัข

อใ
ห้ก

รนี
 เย

ลโ
ล่ 

ส่ง
พนั

กง
าน

มา
ท�ำ

กา
รศึ

กษ
าท

าง
วิศ

วก
รร

ม 
เพ

ือ่ห
าท

าง
เลอื

กใ
ห้บ

รษิ
ทัส

าม
าร

ถล
ดก

าร
ใช้พ

ลงั
งา

น 
หร

อืใ
ช้พ

ลงั
งา

นไ
ด้อ

ย่า
งม

ปีร
ะส

ทิธ
ภิา

พ 
มา

กข
ึน้

•	
ค่า

ธร
รม

เน
ียม

กา
รจ

ัดก
าร

รับ
•	

เร
ยีก

เก
บ็ค่

าใ
ช้จ่

าย
เก

ีย่ว
กบั

บคุ
ลา

กร
ทีเ่

ดนิ
ทา

งม
าป

ระ
เท

ศไ
ทย

เพ
ือ่ก

จิก
าร

ดงั
กล่

าว
•	

ลูก
หน

ี้กา
รค

้าแ
ละ

ลูก
หน

ี้อี่น
•	

ค่า
บร

ิกา
รเ

กี่ย
วก

ับก
าร

จัด
กา

ร 

•	
เจ

้าห
นี้ก

าร
ค้า

แล
ะเ

จ้า
หน

ี้อื่น

•	
ตา

มร
าค

าท
ีต่ก

ลง
ร่ว

มก
นัใ

นก
ลุม่

บร
ษิัท

•	
เร

ียก
เก

็บต
าม

ค่า
ใช

้จ่า
ยจ

ริง

•	
ตา

มเ
งื่อ

นไ
ขก

าร
ค้า

ทั่ว
ไป

•	
ค่า

ใช
้จ่า

ยจ
ริง

บว
กกั

บก
�ำไ

รส
่วน

ต่า
งต

าม
อตั

รา
ทีเ่

ทยี
บเ

คยี
งก

บัธ
รุก

จิล
กัษ

ณ
ะเ

ดีย
วกั

น
•	

ตา
มเ

งื่อ
นไ

ขก
าร

ค้า
ทั่ว

ไป

- - - - -

1 16 4 1 1

- - - - -

10
กร

ุ๊ป 
คา

สิโ
น 

ลิม
ิเต

็ด
บร

ิษัท
ใน

เค
รือ

ขอ
งก

รุ๊ป
คา

สิโ
น 

ซึ่ง
เป

็นผ
ู้ถือ

หุ้น
ให

ญ
่รา

ยเ
ดิม

ขอ
งบ

ริษ
ัท 

 
ภา

ยใ
ต้ก

ลย
ทุธ์

ปร
ะส

าน
คว

าม
ร่ว

มม
อื 

บร
ษิทั

ใน
เค

รือ
ขอ

งก
รุ๊ป

คา
สิโ

น 
ช่ว

ยท
�ำก

าร
จัด

หา
สิน

ค้า
 โ

ดย
มีก

าร
จ่า

ยค
่าค

อม
มิช

ชั่น
เป

็นค
่า

ตอ
บแ

ทน
ใน

กา
รด

�ำเ
นิน

งา
น

•	
รา

ยจ
่าย

ค่า
คอ

มม
ิชช

ัน

•	
ลูก

หน
ี้กา

รค
้าแ

ละ
ลูก

หน
ี้อื่น

•	
เจ

รจ
าต

่อร
อง

โด
ยเ

ทีย
บเ

คีย
งกั

บธุ
รกิ

จ
ลัก

ษณ
ะเ

ดีย
วก

ัน
•	

ตา
มเ

งื่อ
นไ

ขก
าร

ค้า
ทั่ว

ไป

- -
16 4

- -

11
คา

สิโ
น 

กุย
ชา

ร์ด
-เพ

อร
์รา

ชอ
น

บร
ิษัท

ให
ญ

่ขอ
งก

รุ๊ป
คา

สิโ
น 

 ซ
ึ่งเ

ป็น
ผู้ถ

ือห
ุ้นใ

หญ
่รา

ยเ
ดิม

ขอ
งบ

ริษ
ัท 

 

ภา
ยใ

ต้ก
ลย

ทุธ์
ปร

ะส
าน

คว
าม

ร่ว
มม

อื 
บร

ษิทั
ใน

เค
รือ

ขอ
งก

รุ๊ป
คา

สิโ
น 

ได
้ให

้บริ
กา

รด
้าน

กา
รจ

ัดก
าร

หล
าย

ๆ 
ด้า

นแ
ก่บ

ริษ
ัท

•	
ค่า

เบ
ี้ยป

ระ
กัน

ทร
ัพย

์สิน
ที่ใ

ห้ก
รุ๊ป

คา
สิโ

น 
เป

็นผ
ู้ด�ำ

เน
ินก

าร
แท

น
•	

เจ
้าห

นี้ก
าร

ค้า
แล

ะเ
จ้า

หน
ี้อื่น

•	
จ่า

ยค
ืนต

าม
ค่า

ใช
้จ่า

ยจ
ริง

 

•	
ตา

มเ
งื่อ

นไ
ขก

าร
ค้า

ทั่ว
ไป

20 -

10
4

13

- -

12
โม

โน
พ
รี 
เอ

ส.
เอ

.
บร

ิษัท
ใน

เค
รือ

ขอ
งก

รุ๊ป
คา

สิโ
น 

ซึ่ง
เป

็นผ
ู้ถือ

หุ้น
ให

ญ
่รา

ยเ
ดิม

ขอ
งบ

ริษ
ัท

บร
ิษั

ทซ
ื้อส

ินค
้าจ

าก
 โ

มโ
นพ

รี 
มา

ขา
ยใ

น
ปร

ะเ
ทศ

ไท
ย 

เพ
ื่อเ

พิ่
มป

ระ
เภ

ทส
ิน

ค้
าท

ี่
สา

มา
รถ

ตอ
บส

นอ
งค

วา
มต้

อง
กา

รข
อง

ลกู
ค้า

•	
กา

รซ
ื้อส

ินค
้าใ

นท
าง

กา
รค

้า
•	

เจ
้าห

นี้ก
าร

ค้า
แล

ะเ
จ้า

หน
ี้อื่น

•	
ตา

มร
าค

าต
ลา

ด
•	

ตา
มเ

งื่อ
นไ

ขก
าร

ค้า
ทั่ว

ไป
2 -

3 2
- -

    บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จำ�กัด (มหาชน) 195



ตา
รา

งส
รุป

รา
ยก

าร
ระ

หว
่าง

กัน
ร
าย

ก
าร

ธ
ุร
กิ
จ
กั
บ
บ
ร
ิษ
ัท
ท
ี่เกี่

ย
ว
ข
้อ
ง
กั
น
 
–
 
ก
ล
ุ่ม
ผู

้ถื
อ
ห
ุ้น
ร
าย

ให
ญ

่ร
าย

ให
ม
่

ล�ำ
ดับ

บร
ิษัท

หร
ือบ

ุคค
ลท

ี่เก
ี่ยว

โย
ง 
/ 
คว

าม
สัม

พ
ันธ

์กับ
บร

ิษัท
ลัก

ษณ
ะข

อง
รา

ยก
าร

 /
เห

ตุผ
ลแ

ละ
คว

าม
จ�ำ

เป
็นข

อง
กา

รท
�ำร

าย
กา

ร
เง
ื่อน

ไข
กา

รค
้า 
/

นโ
ยบ

าย
กา

รก
�ำห

นด
รา

คา

มูล
ค่า

รา
ยก

าร
ระ

หว
่าง

กัน
 

(ล
้าน

บา
ท)

คว
าม

เห
็นข

อง
คณ

ะก
รร

มก
าร

ตร
วจ

สอ
บ

ที่ต
่าง

กับ
คณ

ะก
รร

มก
าร

บร
ษิทั

ปี 
25

59
ปี 

25
58

1
บร

ิษัท
 บ

ีเจ
ซี 

ซูเ
ปอ

ร์เ
ซ็น

เต
อร

์ จ
�ำก

ัด
เป

็นผ
ู้ถือ

หุ้น
ทา

งต
รง

ขอ
งบ

ริษ
ัท 

บร
ิษัท

ลง
ทุน

•	
เง

ินก
ู้ยืม

ระ
ยะ

สั้น
•	

ดอ
กเ

บี้ย
จ่า

ย

•	
เจ

้าห
นี้ก

าร
ค้า

แล
ะเ

จ้า
หน

ี้อื่น

•	
โด

ยร
าค

าท
ี่ตก

ลง
ร่ว

มก
ันใ

นก
ลุ่ม

บร
ิษัท

•	
ก�ำ

หน
ดจ

าก
อัต

รา
ดอ

กเ
บี้ย

ใก
ล้เ

คีย
งกั

บ
อัต

รา
ที่ธ

นา
คา

รพ
าณ

ิชย
์คิด

กับ
ลูก

ค้า
ทั่ว

ไป
•	

ตา
มเ

งื่อ
นไ

ขก
าร

ค้า
ทั่ว

ไป

2,
00

0
1 1

- - -

- - -

2
บร

ิษัท
 เบ

อร
์ลี่ 

ยุค
เก

อร
์ จ

�ำก
ัด 

(ม
หา

ชน
)

เป
็นบ

ริษ
ัทใ

หญ
่ขอ

งก
ลุ่ม

บร
ิษัท

(ถ
ือห

ุ้นท
าง

อ้อ
มผ

่าน
บร

ิษัท
ย่อ

ยใ
นก

ลุ่ม
)

•	
กา

รซ
ื้อข

าย
สิน

ค้า
ใน

ทา
งก

าร
ค้า

•	
ซื้อ

ทร
ัพย

์สิน

•	
กา

รใ
ห้บ

ริก
าร

ใน
ทา

งก
าร

ค้า

•	
ค่า

บร
ิกา

รเ
กี่ย

วก
ับก

าร
บร

ิหา
รจ

ัดก
าร

•	
เจ

้าห
นี้ก

าร
ค้า

แล
ะเ

จ้า
หน

ี้อื่น
•	

ลูก
หน

ี้กา
รค

้าแ
ละ

ลูก
หน

ี้อื่น
•	

ลูก
หน

ี้คู่ค
้าแ

ละ
ลูก

หน
ี้ร้า

นค
้าเ

ช่า

•	
โด

ยร
าค

าท
ี่ตก

ลง
ร่ว

มก
ันใ

นก
ลุ่ม

บร
ิษัท

•	
โด

ยร
าค

าท
ี่ตก

ลง
ร่ว

มก
ันใ

นก
ลุ่ม

บริ
ษัท

แล
ะ/

หร
ือร

าค
าต

ลา
ด

•	
โด

ยร
าค

าท
ี่ตก

ลง
ร่ว

มก
ันใ

นก
ลุ่ม

บริ
ษัท

แล
ะ/

หร
ือร

าค
าต

ลา
ด

•	
โด

ยร
าค

าท
ี่ตก

ลง
ร่ว

มก
ันใ

นก
ลุ่ม

บริ
ษัท

แล
ะ/

หร
ือร

าค
าต

ลา
ด

•	
ตา

มเ
งื่อ

นไ
ขก

าร
ค้า

ทั่ว
ไป

•	
ตา

มเ
งื่อ

นไ
ขก

าร
ค้า

ทั่ว
ไป

•	
ตา

มเ
งื่อ

นไ
ขก

าร
ค้า

ทั่ว
ไป

51
6 9 67 4 21
9 1 26

- - - - - - -

- - - - - - -

3
บร

ิษัท
 บ

ีเจ
ซี 

ซี 
ดิส

ทร
ิบิว

ชั่น
 จ

�ำก
ัด

มีก
รร

มก
าร

ร่ว
มก

ันแ
ละ

/ห
รือ

ผู้ถ
ือห

ุ้นร
่วม

กัน
กับ

บร
ิษัท

บร
ิษัท

ลง
ทุน

•	
เง

ินก
ู้ยืม

ระ
ยะ

ยา
ว

•	
ดอ

กเ
บี้ย

จ่า
ย

•	
เจ

้าห
นี้ก

าร
ค้า

แล
ะเ

จ้า
หน

ี้อื่น

•	
โด

ยร
าค

าท
ี่ตก

ลง
ร่ว

มก
ันใ

นก
ลุ่ม

บร
ิษัท

•	
ก�ำ

หน
ดจ

าก
อัต

รา
ดอ

กเ
บี้ย

ใก
ล้เ

คีย
งกั

บ
อัต

รา
ที่ธ

นา
คา

รพ
าณ

ิชย
์คิด

กับ
ลูก

ค้า
ทั่ว

ไป
•	

ตา
มเ

งื่อ
นไ

ขก
าร

ค้า
ทั่ว

ไป

22
8 7 3

- - -

- - -

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 2559196



ล�ำ
ดับ

บร
ิษัท

หร
ือบ

ุคค
ลท

ี่เก
ี่ยว

โย
ง 
/ 
คว

าม
สัม

พ
ันธ

์กับ
บร

ิษัท
ลัก

ษณ
ะข

อง
รา

ยก
าร

 /
เห

ตุผ
ลแ

ละ
คว

าม
จ�ำ

เป
็นข

อง
กา

รท
�ำร

าย
กา

ร
เง
ื่อน

ไข
กา

รค
้า 
/

นโ
ยบ

าย
กา

รก
�ำห

นด
รา

คา

มูล
ค่า

รา
ยก

าร
ระ

หว
่าง

กัน
 

(ล
้าน

บา
ท)

คว
าม

เห
็นข

อง
คณ

ะก
รร

มก
าร

ตร
วจ

สอ
บ

ที่ต
่าง

กับ
คณ

ะก
รร

มก
าร

บร
ษิทั

ปี 
25

59
ปี 

25
58

4
บร

ิษัท
 เบ

อร
์ลี่ 

ยุค
เก

อร
์ โ
ลจ

ิสต
ิกส

์ จ
�ำก

ัด
มีก

รร
มก

าร
ร่ว

มก
ันแ

ละ
/ห

รือ
ผู้ถ

ือห
ุ้นร

่วม
กัน

กับ
บร

ิษัท
บร

ิกา
รด

้าน
พิธ

ีกา
รอ

อก
สิน

ค้า
 ค

ลัง
สิน

ค้า
 

ขน
ส่ง

แล
ะจ

ัดส
่งส

ินค
้า

•	
ค่า

บร
ิกา

รเ
กี่ย

วก
ับก

าร
บร

ิหา
รจ

ัดก
าร

•	
เจ

้าห
นี้ก

าร
ค้า

แล
ะเ

จ้า
หน

ี้อื่น
•	

ลูก
หน

ี้กา
รค

้าแ
ละ

ลูก
หน

ี้อื่น

•	
โด

ยร
าค

าท
ี่ตก

ลง
ร่ว

มก
ันใ

นก
ลุ่ม

บริ
ษัท

แล
ะ/

หร
ือร

าค
าต

ลา
ด

•	
ตา

มเ
งื่อ

นไ
ขก

าร
ค้า

ทั่ว
ไป

•	
ตา

มเ
งื่อ

นไ
ขก

าร
ค้า

ทั่ว
ไป

3 3 1

- - -

- - -

5
บจ

. ท
ีซีซ

ี โ
ลจ

ิสต
ิกส

์ แ
อน

ด์ 
แว

ร์เ
ฮ้า

ส์
มีก

รร
มก

าร
ร่ว

มก
ันแ

ละ
/ห

รือ
ผู้ถ

ือห
ุ้นร

่วม
กัน

กับ
บร

ิษัท
บร

ิหา
รจ

ัดก
าร

ธุร
กิจ

กร
ะจ

าย
สิน

ค้า
•	

กา
รซ

ื้อข
าย

สิน
ค้า

ใน
ทา

งก
าร

ค้า
•	

ซื้อ
ทร

ัพย
์สิน

•	
เร

ียก
เก

็บค
่าใ

ช้จ
่าย

เก
ี่ยว

กับ
บุค

ลา
กร

ที่
จ่า

ยแ
ทน

•	
ค่

าใ
ช้จ

่าย
จา

กก
าร

เช
่าท

รัพ
ย์ส

ิน
แล

ะ
บร

ิกา
ร

•	
เจ

้าห
นี้ก

าร
ค้า

แล
ะเ

จ้า
หน

ี้อื่น
•	

ลูก
หน

ี้กา
รค

้าแ
ละ

ลูก
หน

ี้อื่น

•	
โด

ยร
าค

าท
ี่ตก

ลง
ร่ว

มก
ันใ

นก
ลุ่ม

บร
ิษัท

•	
โด

ยร
าค

าท
ี่ตก

ลง
ร่ว

มก
ันใ

นก
ลุ่ม

บร
ิษัท

•	
เร

ียก
เก

็บต
าม

ค่า
ใช

้จ่า
ยจ

ริง

•	
โด

ยร
าค

าต
าม

สัญ
ญ

าที่
ตก

ลง
ร่ว

มก
ันซ

ึ่ง 
เป

็นไ
ปต

าม
รา

คา
ตล

าด
•	

ตา
มเ

งื่อ
นไ

ขก
าร

ค้า
ทั่ว

ไป
•	

ตา
มเ

งื่อ
นไ

ขก
าร

ค้า
ทั่ว

ไป

16
9

26
4

19 12 36
6

41

- - - - - -

- - - - - -

6
บร

ิษัท
 โ
ออ

ิชิ 
กร

ุ๊ป 
จ�ำ

กัด
 (ม

หา
ชน

)
มีก

รร
มก

าร
ร่ว

มก
ันแ

ละ
/ห

รือ
ผู้ถ

ือห
ุ้นร

่วม
กัน

กับ
บร

ิษัท
ภัต

ตา
คา

รอ
าห

าร
ญ

ี่ปุ่น
•	

กา
รซ

ื้อข
าย

สิน
ค้า

ใน
ทา

งก
าร

ค้า
•	

รา
ยไ

ด้จ
าก

กา
รเ

ช่า
ทร

ัพย
์สิน

แล
ะบ

ริก
าร

•	
กา

รใ
ห้บ

ริก
าร

ใน
ทา

งก
าร

ค้า

•	
เจ

้าห
นี้ก

าร
ค้า

แล
ะเ

จ้า
หน

ี้อื่น
•	

ลูก
หน

ี้คู่ค
้าแ

ละ
ลูก

หน
ี้ร้า

นค
้าเ

ช่า

•	
โด

ยร
าค

าท
ี่ตก

ลง
ร่ว

มก
ันใ

นก
ลุ่ม

บร
ิษัท

•	
โด

ยร
าค

าต
าม

สัญ
ญ

าที่
ตก

ลง
ร่ว

มก
ันซ

ึ่ง
เป

็นไ
ปต

าม
รา

คา
ตล

าด
•	

โด
ยร

าค
าท

ี่ตก
ลง

ร่ว
มก

ันใ
นก

ลุ่ม
บริ

ษัท
แล

ะ/
หร

ือร
าค

าต
ลา

ด
•	

ตา
มเ

งื่อ
นไ

ขก
าร

ค้า
ทั่ว

ไป
•	

ตา
มเ

งื่อ
นไ

ขก
าร

ค้า
ทั่ว

ไป

19 33 3 17 6

- - - - -

- - - - -

    บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จำ�กัด (มหาชน) 197



ล�ำ
ดับ

บร
ิษัท

หร
ือบ

ุคค
ลท

ี่เก
ี่ยว

โย
ง 
/ 
คว

าม
สัม

พ
ันธ

์กับ
บร

ิษัท
ลัก

ษณ
ะข

อง
รา

ยก
าร

 /
เห

ตุผ
ลแ

ละ
คว

าม
จ�ำ

เป
็นข

อง
กา

รท
�ำร

าย
กา

ร
เง
ื่อน

ไข
กา

รค
้า 
/

นโ
ยบ

าย
กา

รก
�ำห

นด
รา

คา

-ม
ูลค

่าร
าย

กา
รร

ะห
ว่า

งก
ัน 

(ล
้าน

บา
ท)

คว
าม

เห
็นข

อง
คณ

ะก
รร

มก
าร

ตร
วจ

สอ
บ

ที่ต
่าง

กับ
คณ

ะก
รร

มก
าร

บร
ษิทั

ปี 
25

59
ปี 

25
58

7
บร

ิษัท
 โ
ออ

ิชิ 
รา

เม
น 

จ�ำ
กัด

มีก
รร

มก
าร

ร่ว
มก

ันแ
ละ

/ห
รือ

ผู้ถ
ือห

ุ้นร
่วม

กัน
กับ

บร
ิษัท

จ�ำ
หน

่าย
อา

หา
รแ

ละ
เค

รื่อ
งด

ื่ม
•	

รา
ยไ

ด้จ
าก

กา
รเ

ช่า
ทร

ัพย
์สิน

แล
ะบ

ริก
าร

•	
เจ

้าห
นี้ก

าร
ค้า

แล
ะเ

จ้า
หน

ี้อื่น
•	

ลูก
หน

ี้คู่ค
้าแ

ละ
ลูก

หน
ี้ร้า

นค
้าเ

ช่า

•	
โด

ยร
าค

าต
าม

สัญ
ญ

าที่
ตก

ลง
ร่ว

มก
ันซ

ึ่ง
เป

็นไ
ปต

าม
รา

คา
ตล

าด
•	

ตา
มเ

งื่อ
นไ

ขก
าร

ค้า
ทั่ว

ไป
•	

ตา
มเ

งื่อ
นไ

ขก
าร

ค้า
ทั่ว

ไป

20 2 3

- - -

- - -

8
บร

ิษัท
 ท

วีผ
ลก

าร
เก

ษต
ร 
จ�ำ

กัด
มีก

รร
มก

าร
ร่ว

มก
ันแ

ละ
/ห

รือ
ผู้ถ

ือห
ุ้นร

่วม
กัน

กับ
บร

ิษัท
ปร

ะก
อบ

ธุร
กิจ

เก
ษต

รก
รร

ม
•	

กา
รซ

ื้อข
าย

สิน
ค้า

ใน
ทา

งก
าร

ค้า

•	
กา

รใ
ห้บ

ริก
าร

ใน
ทา

งก
าร

ค้า

•	
เจ

้าห
นี้ก

าร
ค้า

แล
ะเ

จ้า
หน

ี้อื่น

•	
โด

ยร
าค

าท
ี่ต

กล
งร

่วม
กัน

ใน
กลุ

่ม
บร

ิษัท
•	

โด
ยร

าค
าท

ี่ต
กล

งร
่วม

กัน
ใน

กลุ
่ม

บร
ิษัท

แล
ะ/

หร
ือร

าค
าต

ลา
ด

•	
ตา

มเ
งื่อ

นไ
ขก

าร
ค้า

ทั่ว
ไป

11 1 1

- - -

- - -

9
บร

ิษัท
 ไ
ทย

 แ
ดร

ี่ จ
�ำก

ัด
มีก

รร
มก

าร
ร่ว

มก
ันแ

ละ
/ห

รือ
ผู้ถ

ือห
ุ้นร

่วม
กัน

กับ
บร

ิษัท
ผล

ิต
แล

ะจ
ัด

จ�ำ
ห

น
่าย

โย
เก

ิร์
ตส

ดแ
ละ

ผล
ิตภ

ัณ
ฑ์ซ

ึ่งท
�ำจ

าก
นม

•	
กา

รซ
ื้อข

าย
สิน

ค้า
ใน

ทา
งก

าร
ค้า

•	
กา

รใ
ห้บ

ริก
าร

ใน
ทา

งก
าร

ค้า

•	
โด

ยร
าค

าท
ี่ต

กล
งร

่วม
กัน

ใน
กลุ

่ม
บร

ิษัท
•	

โด
ยร

าค
าท

ี่ต
กล

งร
่วม

กัน
ใน

กลุ
่ม

บร
ิษัท

แล
ะ/

หร
ือร

าค
าต

ลา
ด

15 2

- -

- -

10
บร

ิษัท
 น

�้ำต
าล

ทิพ
ย์ก

�ำแ
พ
งเ
พ
ชร

 จ
�ำก

ัด
มีก

รร
มก

าร
ร่ว

มก
ันแ

ละ
/ห

รือ
ผู้ถ

ือห
ุ้นร

่วม
กัน

กับ
บร

ิษัท
ส่ง

ออ
ก 

ผล
ิตน

�้ำต
าล

ทร
าย

 จ
�ำห

น่า
ย

ส่ง
-ป

ลีก
น�้ำ

ตา
ลท

รา
ย

•	
กา

รซ
ื้อข

าย
สิน

ค้า
ใน

ทา
งก

าร
ค้า

•	
กา

รใ
ห้บ

ริก
าร

ใน
ทา

งก
าร

ค้า

•	
เจ

้าห
นี้ก

าร
ค้า

แล
ะเ

จ้า
หน

ี้อื่น

•	
โด

ยร
าค

าท
ี่ต

กล
งร

่วม
กัน

ใน
กลุ

่ม
บร

ิษัท
•	

โด
ยร

าค
าท

ี่ต
กล

งร
่วม

กัน
ใน

กลุ
่ม

บร
ิษัท

แล
ะ/

หร
ือร

าค
าต

ลา
ด

•	
ตา

มเ
งื่อ

นไ
ขก

าร
ค้า

ทั่ว
ไป

36 1 5

- - -

- - -

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 2559198



ล�ำ
ดับ

บร
ิษัท

หร
ือบ

ุคค
ลท

ี่เก
ี่ยว

โย
ง 
/ 
คว

าม
สัม

พ
ันธ

์กับ
บร

ิษัท
ลัก

ษณ
ะข

อง
รา

ยก
าร

 /
เห

ตุผ
ลแ

ละ
คว

าม
จ�ำ

เป
็นข

อง
กา

รท
�ำร

าย
กา

ร
เง
ื่อน

ไข
กา

รค
้า 
/

นโ
ยบ

าย
กา

รก
�ำห

นด
รา

คา

-ม
ูลค

่าร
าย

กา
รร

ะห
ว่า

งก
ัน 

(ล
้าน

บา
ท)

คว
าม

เห
็นข

อง
คณ

ะก
รร

มก
าร

ตร
วจ

สอ
บ

ที่ต
่าง

กับ
คณ

ะก
รร

มก
าร

บร
ษิทั

ปี 
25

59
ปี 

25
58

11
บร

ิษัท
 โ
มเ

ดิร
์นเ

ทร
ด 

แม
นเ

นจ
เม

้นท
์ จ

�ำก
ัด

มีก
รร

มก
าร

ร่ว
มก

ันแ
ละ

/ห
รือ

ผู้ถ
ือห

ุ้นร
่วม

กัน
กับ

บร
ิษัท

ผล
ิตส

ุรา
•	

กา
รซ

ื้อข
าย

สิน
ค้า

ใน
ทา

งก
าร

ค้า
•	

กา
รใ

ห้บ
ริก

าร
ใน

ทา
งก

าร
ค้า

•	
เจ

้าห
นี้ก

าร
ค้า

แล
ะเ

จ้า
หน

ี้อื่น
•	

ลูก
หน

ี้คู่ค
้าแ

ละ
ลูก

หน
ี้ร้า

นค
้าเ

ช่า

•	
โด

ยร
าค

าท
ี่ตก

ลง
ร่ว

มก
ันใ

นก
ลุ่ม

บร
ิษัท

•	
โด

ยร
าค

าท
ี่ตก

ลง
ร่ว

มก
ันใ

นก
ลุ่ม

บริ
ษัท

แล
ะ/

หร
ือร

าค
าต

ลา
ด

•	
ตา

มเ
งื่อ

นไ
ขก

าร
ค้า

ทั่ว
ไป

•	
ตา

มเ
งื่อ

นไ
ขก

าร
ค้า

ทั่ว
ไป

1,
20

9
68 20

2
21

- - - -

- - - -

12
บร

ิษัท
 อ

าค
เน

ย์ป
ระ

กัน
ภัย

 จ
�ำก

ัด 
(ม

หา
ชน

) จ
�ำก

ัด
มีก

รร
มก

าร
ร่ว

มก
ันแ

ละ
/ห

รือ
ผู้ถ

ือห
ุ้นร

่วม
กัน

กับ
บร

ิษัท
ธุร

กิจ
ปร

ะก
ันว

ินา
ศภ

ัย
•	

กา
รใ

ห้บ
ริก

าร
ใน

ทา
งก

าร
ค้า

•	
ค่า

เบ
ี้ยป

ระ
กัน

ทร
ัพย

์สิน

•	
เจ

้าห
นี้ก

าร
ค้า

แล
ะเ

จ้า
หน

ี้อื่น
•	

ลูก
หน

ี้คู่ค
้าแ

ละ
ลูก

หน
ี้ร้า

นค
้าเ

ช่า

•	
โด

ยร
าค

าท
ี่ต

กล
งร

่วม
กัน

ใน
กลุ

่ม
บร

ิษัท
แล

ะ/
หร

ือร
าค

าต
ลา

ด
•	

โด
ยร

าค
าท

ี่ต
กล

งร
่วม

กัน
ใน

กลุ
่ม

บร
ิษัท

แล
ะ/

หร
ือร

าค
าต

ลา
ด

•	
ตา

มเ
งื่อ

นไ
ขก

าร
ค้า

ทั่ว
ไป

•	
ตา

มเ
งื่อ

นไ
ขก

าร
ค้า

ทั่ว
ไป

13 12
3 5 1

- - - -

- - - -

13
บร

ิษัท
 เอ

ฟ
แอ

นด
์เอ

็น 
แด

รี่ส
์ (ป

ระ
เท

ศไ
ทย

) จ
�ำก

ัด
มีก

รร
มก

าร
ร่ว

มก
ันแ

ละ
/ห

รือ
ผู้ถ

ือห
ุ้นร

่วม
กัน

กับ
บร

ิษัท
ผล

ติแ
ละ

จ�ำ
หน่

าย
ผล

ติภ
ณั

ฑ์น
มแ

ละ
น�ำ้

ผล
ไม้

•	
กา

รซ
ื้อข

าย
สิน

ค้า
ใน

ทา
งก

าร
ค้า

•	
กา

รใ
ห้บ

ริก
าร

ใน
ทา

งก
าร

ค้า

•	
เจ

้าห
นี้ก

าร
ค้า

แล
ะเ

จ้า
หน

ี้อื่น
•	

ลูก
หน

ี้คู่ค
้าแ

ละ
ลูก

หน
ี้ร้า

นค
้าเ

ช่า

•	
โด

ยร
าค

าท
ี่ตก

ลง
ร่ว

มก
ันใ

นก
ลุ่ม

บร
ิษัท

•	
โด

ยร
าค

าท
ี่ตก

ลง
ร่ว

มก
ันใ

นก
ลุ่ม

บริ
ษัท

แล
ะ/

หร
ือร

าค
าต

ลา
ด

•	
ตา

มเ
งื่อ

นไ
ขก

าร
ค้า

ทั่ว
ไป

•	
ตา

มเ
งื่อ

นไ
ขก

าร
ค้า

ทั่ว
ไป

31
4

24 63 6

- - - -

- - - -

14
บร

ิษัท
 ม

ัณ
ฑ
นา

 จ
�ำก

ัด
มีก

รร
มก

าร
ร่ว

มก
ันแ

ละ
/ห

รือ
ผู้ถ

ือห
ุ้นร

่วม
กัน

กับ
บร

ิษัท
จ�ำ

หน
่าย

เว
ชภ

ัณ
ฑ์

 เ
ครื่

อง
มือ

แล
ะอุ

ปก
รณ

์
ทา

งก
าร

แพ
ทย

์
•	

กา
รซ

ื้อข
าย

สิน
ค้า

ใน
ทา

งก
าร

ค้า
•	

เจ
้าห

นี้ก
าร

ค้า
แล

ะเ
จ้า

หน
ี้อื่น

•	
โด

ยร
าค

าท
ี่ตก

ลง
ร่ว

มก
ันใ

นก
ลุ่ม

บร
ิษัท

•	
ตา

มเ
งื่อ

นไ
ขก

าร
ค้า

ทั่ว
ไป

2 1
- -

- -
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ล�ำ
ดับ

บร
ิษัท

หร
ือบ

ุคค
ลท

ี่เก
ี่ยว

โย
ง 
/ 
คว

าม
สัม

พ
ันธ

์กับ
บร

ิษัท
ลัก

ษณ
ะข

อง
รา

ยก
าร

 /
เห

ตุผ
ลแ

ละ
คว

าม
จ�ำ

เป
็นข

อง
กา

รท
�ำร

าย
กา

ร
เง
ื่อน

ไข
กา

รค
้า 
/

นโ
ยบ

าย
กา

รก
�ำห

นด
รา

คา

-ม
ูลค

่าร
าย

กา
รร

ะห
ว่า

งก
ัน 

(ล
้าน

บา
ท)

คว
าม

เห
็นข

อง
คณ

ะก
รร

มก
าร

ตร
วจ

สอ
บ

ที่ต
่าง

กับ
คณ

ะก
รร

มก
าร

บร
ษิทั

ปี 
25

59
ปี 

25
58

15
บร

ิษัท
 ร
ูเบ

ียอ
ุตส

าห
กร

รม
 จ

�ำก
ัด

มีก
รร

มก
าร
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 สรุปตำ�แหน่งของรายการที่กำ�หนดตามแบบ 56-2

ผู้ลงทุนสามารถศึกษาข้อมูลของบริษัทที่ออกหลักทรัพย์เพิ่มเติมได้จากแบบแสดงรายการข้อมูลประจ�ำปี (แบบ 56-1) ของบริษัทที่แสดงไว้ใน 
www.sec.or.th หรือ www.bigc.co.th

หัวข้อ หน้า

1.   นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ 

2.   ลักษณะการประกอบธุรกิจ

3.   ปัจจัยความเสี่ยง

4.   ข้อมูลทั่วไปและข้อมูลส�ำคัญอื่น 

5.   ผู้ถือหุ้น

6.   นโยบายการจ่ายเงินปันผล

7.   โครงสร้างการจัดการ

8.   การก�ำกับดูแลกิจการ

9.   ความรับผิดชอบต่อสังคม

10. การควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเสี่ยง

11. รายการระหว่างกัน

12. ข้อมูลทางการเงินที่ส�ำคัญ

13. การวิเคราะห์และค�ำอธิบายของฝ่ายจัดการ
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 ข้อมูลทั่วไป และบุคคลอ้างอิง

บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ�ำกัด (มหาชน)

ลักษณะการประกอบธุรกิจ	:	ค้าปลีก
ที่ตั้งส�ำนักงานใหญ่ 	 :	 เลขที่ 97/11 ชั้น 6 ถนนราชด�ำริห์ 
		  แขวงลุมพินี เขตปทุมวัน 
		  กรุงเทพมหานคร 10330
เลขทะเบียนบริษัท	 :	0107536000633 
โทรศัพท์	 :	02-655-0666
โทรสาร	 :	02-650-3697
เว็บไซต์	 :	www.bigc.co.th
ทุนจดทะเบียน	 :	8,250,000,000 บาท
ทุนช�ำระแล้ว	 :	8,250,000,000 บาท 
(เป็นหุ้นสามัญ 825,000,000 หุ้น มูลค่าหุ้นละ 10 บาท)

นายทะเบียนหลักทรัพย์

ผูถ้อืหุน้สามารถตดิต่อขอข้อมลูเกีย่วกบัการถอืหุน้ การเปลีย่นรายการ
ข้อมูลของผู้ถือหุ้น และการรับเงินปันผลกับนายทะเบียนหลักทรัพย์
ได้ที่

บริษัท ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ (ประเทศไทย) จ�ำกัด

93 ถนนรัชดาภิเษก แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพฯ 10400
โทรศัพท์ 02-009-9000 โทรสาร  02-009-9991

ทั้งนี้ท่านสามารถตรวจสอบข้อมูลการถือหุ้นของท่านด้วยตนเอง 
ผ่านระบบอินเทอร์เน็ตได้ตลอด 24 ช่ัวโมง โดยการสมัครสมาชิก 
Investor Portal ผ่านเว็บไซต์ของ TSD ที่ www.set.or.th 

และการแจ้งรบัเงนิปันผลผ่านระบบ e-Dividend หรอืให้นายทะเบยีน
หลักทรัพย์ฝากเงินปันผลเข้าบัญชีธนาคารของท่านโดยตรงจะเพิ่ม
ความปลอดภัย และสะดวกรวดเรว็ต่อท่านมากยิง่ขึน้ หากท่านต้องการ
สมัครบริการ e-Dividend สามารถติดต่อ TSD หรือโบรกเกอร์ของ
ท่าน 

โปรดทราบว่า ตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 2558 เป็นต้นไป TSD จะน�ำส่ง
หนังสือมอบฉันทะและเอกสารเชิญประชุมเพียง 1 ชุดไปยังที่อยู่ที่มี
ยอดหุ้น และเป็นที่อยู่ที่ได้แจ้งไว้ล่าสุด (Principal Address) ผู้ถือหุ้น
สามารถดูรายละเอียดเพิ่มเติมได้ท่ี www.set.or.th หรือติดต่อศูนย์
บริการ โทรศัพท์ 02-009-9999

ผู้สอบบัญชี

บริษัท ส�ำนักงาน อีวาย จ�ำกัด
อาคารเลครชัดา ชัน้ 33 เลขที ่193/136-137 ถนนรชัดาภเิษกตดัใหม่ 
แขวงคลองเตย เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110	
โทรศัพท์ 02-264-0777, 02-661-9190
โทรสาร 02-264-0789 ถึง 90

ที่ปรึกษากฎหมาย		
บริษัท วีระวงค์ ชินวัฒน์ และเพียงพนอ จ�ำกัด
ชั้น 22 อาคารเมอร์คิวรี่ ทาวเวอร์ 
540 ถนนเพลนิจติ แขวงลมุพนิ ีเขตปทมุวนั กรงุเทพมหานคร 10330
โทรศัพท์ 02-264-8000 โทรสาร 02-657-2222

ศูนย์กลางการให้ข้อมูลกับผู้มีส่วนได้เสีย

คุณร�ำภา ค�ำหอมรื่น ประธานเจ้าหน้าที่การเงินและบัญชี
ฝ่ายบัญชี การเงิน และควบคุมงบประมาณ หรือ 
คุณรามี่ บีไรแนน ผู้อ�ำนวยการฝ่ายนักลงทุนสัมพันธ์ 
โทรศัพท์ 02-655-0666 ต่อ 7416 
E-Mail Address: kurumpa@bigc.co.th หรือ pirami@bigc.co.th

การร่วมมือกับผู้ถือหุ้นในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม

บรษิทัสนบัสนนุให้ผูถ้อืหุน้ร่วมกนัลดผลกระทบสิง่แวดล้อมจากการใช้
กระดาษ บรษัิทเผยแพร่รายงานประจ�ำปีและรายงานความรบัผดิชอบ
ต่อสังคมปี 2559 บนเว็บไซต์ของบริษัท www.bigc.co.th และส่งให้
ผู้ถือหุ้นในรูปแบบแผ่นซีดี โดยจะส่งในรูปแบบหนังสือให้เฉพาะผู้ถือ
หุ้นท่ีแจ้งขอไว้เท่าน้ัน หากท่านต้องการขอรับรายงานในรูปแบบ
หนังสือกรุณาแจ้งมายัง governance@bigc.co.th 
โทรสาร 02-250-5399 โทรศัพท์ 02-655-0666 ต่อ 6871, 7159

เว็บไซต์ของบริษัท

บริษัทเผยแพร่ข ้อมูลอันเป็นประโยชน์ต ่อผู ้ลงทุนบนเว็บไซต ์
www.bigc.co.th ในหวัข้อนกัลงทนุสมัพนัธ์ และอ�ำนวยความสะดวก
ให้ผู้ถือหุ้นสามารถเข้าถึงข้อมูลส�ำคัญได้อย่างรวดเร็วโดยไม่เสียค่าใช้
จ่าย ท่านสามารถสมัครสมาชิกเพ่ือรับข่าวสารอิเล็กทรอนิกส์ท่ี
ประกาศผ่านเว็บไซต์ของบริษัทได้ที่ www.bigc.co.th > นักลงทุน
สัมพันธ์ > สอบถามข้อมูลนักลงทุน > อีเมลรับข่าวสาร 
         
ศูนย์กลางการให้ข้อมูลผ่านสื่อและสิ่งพิมพ์                  
คุณจรีย์วิบูล บุญชนะโกศล 
ผู้จัดการอาวุโส ฝ่ายกิจการสัมพันธ์และสื่อสารองค์กร
โทรศัพท์ 02-655-0666 ต่อ 4441  
E-Mail Address: bojareeviboon@bigc.co.th

ข้อควรระวัง

โปรดทราบว่าในรายงานประจ�ำปี บางข้อมูลเป็นข้อมูลเชิงการคาด
การณ์อนาคต ที่มาจากความตั้งใจ ความเชื่อ หรือความคาดหวังของ
บริษัท หรือของกรรมการหรือผู้บริหารของบริษัทในเรื่องผลประกอบ
การ บริษัทจึงไม่สามารถให้การประกันในเรื่องผลประกอบการใน
อนาคตได้ เนือ่งจากเกีย่วข้องกบัความเสีย่งและความไม่แน่นอนทีอ่าจ
เกดิขึน้ ผลประกอบการจรงิในอนาคตอาจแตกต่างไปจากข้อมลูทีร่ะบุ
ในรายงานฉบับนี้ อย่างไรก็ดีการคาดการณ์อนาคตมาจากความเชื่อ
อย่างสมเหตุสมผลซ่ึงอ้างอิงจากประสบการณ์การบริหารงานใน
ปัจจบุนั และบรษิทัไม่ให้ค�ำมัน่ว่าจะกลบัมาแก้ไขข้อมลูเชงิคาดการณ์
อนาคต เนื่องจากข้อเท็จจริงอาจจะเปลี่ยนแปลงไปในแต่ละช่วงเวลา

รายงานประจำ�ปี และรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 2559202






