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ในขณะท่ี่�โลกถููก Disrupt ธุุรกิิจต้้องปรัับตััวเพ่ื่� อขัับเคล่ื่�อนองค์์กร 
อย่่างรวดเร็็ว กลุ่่�มเอสวีีโอเอ ในฐานะผู้้�นำำ�ธุุรกิิจไอทีีของประเทศ 

ท่ี่�มีีสาขาครอบคลุุมทุุกภููมิิภาค ร่่วมถึึงพัันธมิตรทางธุุรกิิจ 
อยู่่�ทั่่�วทุุกมุุมโลก จึึงต้้องทำำ�งานด้้วยมาตรฐานระดัับโลก  
เพ่ื่� อตอบสนองและสร้้างความพึึงพอใจสููงสุุดให้้แก่่ลููกค้้า 

คู่่�ค้าและพัันธมิตร

ในปีี 2562 บริิษััทฯ ได้้เริ่่�มทำำ�การตลาดพััฒนาปััญญาประดิิษฐ์ (AI) 
และธุุรกิิจหุ่่�นยนต์์ (Robotic) ในทุุก ๆ หน่วยธุุรกิิจ (BU) 
และได้้รัับการตอบสนองจากคู่่�ค้า และลููกค้้าเป็็นอย่่างดีี

ในปีี 2563 นี้้� บริิษััทฯ มุ่่�งมั่่�นเดิินหน้า เน้้นการพััฒนาธุุรกิิจ 
อยู่่�บนแพลตฟอร์์ม การประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยีี 
ยกระดัับความสามารถในการเรีียนรู้้� ใช้้ความรู้้� 

สร้้างความก้้าวหน้าในหน้าท่ี่�การงาน และมิิติิใหม่
ในการเรีียนรู้้� ก้้าวสู่่�นวััตกรรมใหม่ ท่ี่�ผสมผสานระหว่าง

เทคโนโลยีีดิจิิทััลสานต่่อเร่ื่�องของปััญญาประดิิษฐ์สู่่�อนาคต
“Step of Evolution”
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(หน่่วย: ล้้านบาท)

งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะบริิษััท

2562 2561 2562 2561

รายได้้รวม 7,396.5 7,772.9 5,613.3 6,119.4

กำำ�ไรขั้้�นต้้น 659.3 650.0 397.8 403.0

กำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จรวม 124.7 112.8 78.0 56.5

สิินทรััพย์์รวม 4,858.6 5,679.3 3,073.1 3,726.1

หนี้้�สิินรวม 2,581.7 3,498.8 1,656.0 2,358.5

ส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น 2,276.8 2,180.6 1,417.1 1,367.6

อััตราส่่วนทางการเงิิน

อััตราส่่วนกำำ�ไรขึ้้�นต้้น (%) 9.3% 8.6% 7.4% 6.9%

อััตราส่่วนกำำ�ไรสุุทธิิ (%) 1.8% 1.5% 1.5% 1.0%

อััตราส่่วนผลตอบแทนต่่อส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น (%) 5.6% 5.3% 5.6% 4.1%

อััตราส่่วนผลตอบแทนต่่อสิินทรััพย์์รวม (%) 2.4% 1.9% 2.3% 1.4%

อััตราส่่วนสิินทรััพย์์หมุุนเวีียนต่่อหนี้้�สิินหมุุนเวีียน (เท่่า) 1.3 1.2 1.3 1.1

อััตราส่่วนหนี้้�สิินต่่อส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น (เท่่า) 1.1 1.6 1.2 1.7

ข้้อมููลต่่อหุ้้�น (บาท)

กำำ�ไรสุุทธิิต่่อหุ้้�น 0.132 0.119 0.082 0.060

จำำ�นวนหุ้้�น ณ สิ้้�นงวด (ล้้านหุ้้�น) 947.0 947.0 947.0 947.0

มููลค่่าที่่�ตราไว้้ 1.00 1.00 1.00 1.00

ข้้อมููลทางการเงิิน
สำำ�หรับปีีสิ้้�นสุุดวัันท่ี่� 31 ธัันวาคม 2562 และ 2561

ผู้้�ลงทุุนสามารถศึึกษาข้้อมููลของบริิษััทที่่�ออกหลัักทรััพย์์เพิ่่�มเติิมได้้จากแบบแสดงรายการข้้อมููลประจำำ�ปีี (แบบ 56-1) 
ของบริิษััทที่่�แสดงไว้้ใน www.sec.or.th หรืือเว็็บไซต์์ www.svoa.co.th

รายงานประจำำ�ปี ี25626



รายงานคณะกรรมการตรวจสอบ ปีี 2562

เรีียน ผู้้�ถืือหุ้้�น
	ค ณะกรรมการบริิษััทฯ ได้้แต่่งต้ั้�งคณะกรรมการตรวจสอบซึ่่�งเป็็นผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ และมีีประสบการณ์์ด้้านการบััญชีี การเงิิน กฎหมาย 
และการบริิหาร ประกอบด้้วยกรรมการอิิสระ 3 ท่่าน ดัังน้ี้�
	 1.	น ายอนัันต์ ตัังทััตสวััสดิ์์�	 ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ
	 2.	น ายมนูู เลีียวไพโรจน์์ 	ก รรมการตรวจสอบ
	 3.	น ายประพนธ์ ผาสุุขยืืด	ก รรมการตรวจสอบ
	ค ณะกรรมการตรวจสอบได้้ปฏิิบััติิหน้้าที่่�อย่่างเป็็นอิิสระตามที่่�ได้้รัับมอบหมายจากคณะกรรมการบริิษััท ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ 
ข้้อกำำ�หนดของคณะกรรมการกำำ�กัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ และตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทยอย่่างครบถ้้วน ในรอบปีี  
พ.ศ. 2562 คณะกรรมการตรวจสอบได้้จััดการประชุุมท้ั้�งสิ้้�นจำำ�นวน 4 ครั้�ง และจััดให้้มีีการประชุุมระหว่่าง คณะกรรมการตรวจสอบ 
และผู้้�สอบบััญชีีรัับอนุุญาต โดยไม่่มีีผู้้�บริิหารเข้้าร่่วมด้้วย จำำ�นวน 1 ครั้�ง ซึ่่�งได้้สรุุปรายงานผลการประชุุมให้้คณะกรรมการบริิษััททราบ 
ทุุกครั้�ง โดยมีีสาระสำำ�คััญดัังน้ี้� 
	 1.	ก ารสอบทานรายงานทางการเงิิน คณะกรรมการตรวจสอบได้้สอบทานและให้้ความเห็็นชอบต่่องบการเงิินรายไตรมาส 
และงบการเงิินประจำำ�ปี 2562 ของบริิษััทฯ และบริิษััทย่่อยที่่�ผ่่านการสอบทานจากผู้้�สอบบััญชีี ก่่อนนำำ�เสนอให้้คณะกรรมการบริิษััทฯ 
พิิจารณาอนุุมััติิ เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่า รายงานทางการเงิินของบริิษััทฯ และบริิษััทย่่อย ได้้จััดทำำ�ขึ้้�นอย่่างถููกต้้องตามมาตรฐานการบััญชี ี
ที่่�ประกาศใช้้ มีีการเปิิดเผยข้้อมููลที่่�ครบถ้้วน เพีียงพอ และเชื่่�อถืือได้้ เป็็นประโยชน์ต่่อนัักลงทุุนและผู้้�ใช้้งบการเงิิน
	 2.	ก ารสอบทานการประเมิินระบบควบคุุมภายใน คณะกรรมการตรวจสอบได้้สอบทานระบบการควบคุุมภายใน โดยพิิจารณา 
จากรายงานผลการตรวจสอบของฝ่่ายตรวจสอบภายในตามแผนงานที่่�ได้้รัับอนุุมััติิ ตามแนวทางของคณะกรรมการกำำ�กัับหลัักทรััพย์ ์
และตลาดหลัักทรััพย์์ พบว่่า มีีความเพีียงพอเหมาะสมกัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทในปััจจุุบััน และไม่่พบประเด็็นหรืือข้้อบกพร่่อง 
ที่่�อาจส่่งผลกระทบต่่อบริิษััทฯ อย่่างมีีนััยสำำ�คััญซึ่่�งสอดคล้้องกัับความเห็็นของผู้้�สอบบััญชีี อีีกทั้้�งฝ่่ายบริิหารได้้ดำำ�เนิินการปรัับปรุุง 
แก้้ไขตามข้้อเสนอแนะของคณะกรรมการตรวจสอบ ผู้้�สอบบััญชีี และหน่่วยงานตรวจสอบภายใน เพื่่�อให้้การดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ  
เป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผล และยัังมีีการจััดทำำ� “แบบประเมิินความเพีียงพอของระบบการควบคุุมภายใน” ตามที่่� 
สำำ�นัักงานคณะกรรมการกำำ�กัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ (ก.ล.ต.) กำำ�หนด
	 3.	ก ารกำำ�กัับดููแลงานตรวจสอบภายใน คณะกรรมการตรวจสอบได้้กำำ�กัับดููแลงานตรวจสอบภายในสอบทานแผนการ 
ตรวจสอบประจำำ�ปีี รัับทราบรายงานผลการตรวจสอบรายไตรมาส ติิดตามและเสนอแนะปรัับปรุุงแก้้ไขประเด็็นที่่�มีีนััยสำำ�คััญ เพื่่�อให้ ้
มั่่�นใจว่่า การปฏิิบััติิงานของเจ้้าหน้้าที่่�ตรวจสอบภายในเป็็นไปอย่่างมีีอิิสระและมีีประสิิทธิิภาพ ตลอดจนกำำ�กัับดููแลการตรวจสอบ 
ให้้เป็็นมาตรฐานสากล และให้้การปฏิิบััติงานเป็็นไปตามแผนงานที่่�กำำ�หนด
	 4.	ก ารสอบทานการปฏิิบััติงานตามกฎหมาย คณะกรรมการตรวจสอบได้้กำำ�หนดให้้มีีการสอบทานและติิดตามให้้มีีการปฏิิบััติ
ตามกฎหมายว่่าด้้วยหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ รวมถึึงข้้อกำำ�หนดของตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย และกฎหมายอื่่�น ๆ 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััท ให้้มีีการเปิิดเผยข้้อมููลอย่่างโปร่่งใส โดยไม่่พบข้้อบ่่งชี้้�ที่่�ทำำ�ให้้เชื่่�อว่่า มีีข้้อบกพร่่องเกี่่�ยวกัับ 
การไม่่ปฏิิบััติตาม และ/หรืือ การปฏิิบััติที่่�ขััดแย้้งกัับข้้อกำำ�หนดตามระเบีียบ และตามกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง
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	 5.	ก ารพิิจารณาคััดเลืือกและเสนอแต่่งตั้้�งผู้้�สอบบััญชีี คณะกรรมการตรวจสอบได้้พิิจารณาคััดเลืือกเสนอแต่่งตั้้�งผู้้�สอบบััญชีี 
ภายนอก รวมถึึงการกำำ�หนดค่่าตอบแทนผู้้�สอบบััญชีีประจำำ�ปี 2563 โดยพิิจารณาจากผลการปฏิิบััติงาน ความเป็็นอิสระ และจรรยาบรรณ 
ของผู้้�สอบบััญชีี ทั้้�งนี้้� คณะกรรมการตรวจสอบได้้มีีมติิเสนอต่่อคณะกรรมการบริิษััทฯ เพื่่�อขออนุุมััติิต่่อที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น แต่่งตั้้�ง 
คุุณพััชรวรรณ คููณะรัังษีี ผู้้�สอบบััญชีีรัับอนุุญาต เลขทะเบีียน 6650 และ/หรืือ คุุณกมลทิพย์์ เลิิศวิทย์์วรเทพ ผู้้�สอบบััญชีีรัับอนุุญาต 
เลขทะเบีียน 4377 และ/หรืือ คุุณวิิชาติิ โลเกศกระวีี ผู้้�สอบบััญชีีรัับอนุุญาต เลขทะเบีียน 4451 จากบริิษััท สำำ�นัักงาน อีีวาย จำำ�กััด  
เป็็นผู้้�สอบบััญชีีของบริิษััทสำำ�หรัับปีี 2563

(นายอนันต์์ ตัังทััตสวัสด์ิ์�)
ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ

วัันที่่� 26 กุุมภาพัันธ์ 2563

รายงานประจำำ�ปี ี25628



รายงานความรับผิิดชอบของคณะกรรมการ
ต่่อรายงานทางการเงิิน

	ค ณะกรรมการบริษิััทได้้ให้้ความสำำ�คััญต่่อหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบดููแลกิิจการบริิษััทฯ ให้้เป็็นไปตามนโยบายการกำำ�กัับ
ดููแลกิิจการที่่�ดีี การกำำ�กัับดููแลงบการเงิินและสารสนเทศทางการเงิินที่่�ปรากฏในรายงานประจำำ�ปีี มีีข้้อมููลที่่�ถููกต้้อง ครบถ้้วน 
เปิิดเผยอย่่างเพีียงพอ งบการเงิินได้้ถืือปฏิิบััติิตามมาตรฐานการบััญชีีที่่�รัับรองทั่่�วไปในประเทศไทยโดยเลืือกใช้้นโยบายการบััญชีีที่่�
เหมาะสมและถืือปฏิิบััติิอย่่างสม่ำำ��เสมอและใช้้ดุุลยพิินิิจอย่่างระมััดระวััง รวมถึึงจััดให้้มีีและดำำ�รงรัักษาไว้้ซึ่่�งระบบการควบคุุม 
ภายในที่่�มีีประสิิทธิิผล เพื่่�อให้้เชื่่�อมั่่�นอย่่างมีีเหตุุผลต่่อความเชื่่�อถืือได้้ของงบการเงิิน การดููแลรัักษาทรััพย์์สิินมีีระบบการป้้องกัันที่่�
ดีีไม่่มีีรายการทุุจริิตหรืือมีีการดำำ�เนิินการที่่�ผิิดปกติิ รายการที่่�เกี่่ �ยวโยงกัันซึ่่�งอาจทำำ�ให้้เกิิดความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ 
เป็็นรายการจริิงทางการค้้าอัันเป็็นธุุรกิิจปกติิทั่่�วไปอย่่างสมเหตุุสมผลและเป็็นประโยชน์์สููงสุุด รวมทั้้�งมีีการปฏิิบััติิตามกฎหมาย 
และกฎเกณฑ์์ที่่�เกี่่�ยวข้้อง ซึ่่�งคณะกรรมการตรวจสอบได้้รายงานผลการปฏิบิััติิงานต่่อคณะกรรมการบริิษััทแล้้ว และได้้รายงาน 
ความเห็็นเกี่่�ยวกัับเรื่่�องนี้้�ในรายงานคณะกรรมการตรวจสอบซึ่่�งปรากฏในรายงานประจำำ�ปีี
	
	ค ณะกรรมการบริิษััทมีีความเห็็นว่่าระบบการควบคุุมภายในของบริิษััทฯ โดยรวมอยู่่�ในระดัับที่่�น่่าพอใจ และสามารถ 
ให้้ความมั่่�นใจอย่่างมีีเหตุุผลต่่อความเชื่่�อถืือได้้ของงบการเงิินของบริิษััทฯ ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2562 ซึ่่�งผู้้�สอบบััญชีีของ 
บริิษััทฯ ได้้ตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบััญชีีที่่�รัับรองทั่่�วไป และแสดงความเห็็นว่่างบการเงิินแสดงฐานะการเงิินและ 
ผลการดำำ�เนิินงานโดยถููกต้้องตามที่่�ควรในสาระสำำ�คััญตามหลัักการบััญชีีที่่�รัับรองทั่่�วไป

	 (นายมนูู เลีียวไพโรจน์์)	 (นายฐิิตกร อุุษยาพร)
	 ประธานกรรมการ	ก รรมการผู้้�จััดการ
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	 ในปีี 2562 ที่่�ผ่่านมานั้้�น ถืือได้้ว่่าเป็็นปีีที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงทางเทคโนโลยีี ไม่่ว่่าจะเป็็น 
เรื่่�องของ Big Data, AI, Machine Learning, Blockchain, loT อย่่างแท้้จริิง ทุุกภาคส่่วน 
ไม่่ว่่าจะเป็็นภาครััฐและเอกชนให้้ความสำำ�คััญกัับการลงทุุนเรื่่�องของเทคโนโลยีีปััญญาประดิิษฐ์์  
มาปรัับใช้้เพื่่�อการขัับเคลื่่�อนให้้เป็็นรููปธรรมมากขึ้้�น
	 บริิษััท เอสวีีโอเอ จำำ�กััด (มหาชน) ก็็ได้้มีีการปรัับตััว เพื่่ �อรองรัับกัับสถานการณ์์ 
ของการเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดขึ้้�น มีีการนำำ�สิินค้้าและบริิการทางด้้านหุ่่�นยนต์์ และปััญญาประดิิษฐ์์ 
เข้้ามาทำำ�การตลาด และจััดจำำ�หน่่าย การร่่วมพััฒนาธุุรกิิจ เกมมิ่่�ง ตอบโจทย์์รููปแบบการใช้้ชีีวิิต 
ของลููกค้าที่่�หลากหลาย การบริิหารสิินค้าคงคลัังให้้มีีประสิิทธิิภาพ การบริิหารจััดการด้้านโลจิสติิกส์ 
รวมถึึงการบริิการหลัังการขายที่่�ครบวงจร
	จึึ งทำำ�ให้้ปีี 2562 บริิษััทฯ ยัังคงมีีกำำ�ไรสุุทธิิจากงบการเงิินรวม 123.0 ล้้านบาท ซึ่่�งบริิษััทฯ 
ยัังคงสามารถทำำ�กำำ�ไร และผลประกอบการเป็็นที่่ �น่่าพอใจแน่่นอนว่่าผลการดำำ�เนิินธุุรกิิจ 
ที่่�ผ่่านมานั้้�น เกิิดจากการได้้รัับความร่่วมมืือร่่วมใจจาก พัันธมิิตรทางการค้้าผู้้�บริิหารและพนัักงาน 
ทุุกคน โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งลููกค้้าที่่�ได้้มอบความไว้้วางใจให้้แก่่บริิษััทฯ เสมอมา

สารถึึงผู้้�ถือหุ้้�น

นายมนูู เลีียวไพโรจน์์
ประธานกรรมการ

รายงานประจำำ�ปี ี256210



นายฐิตกร อุุษยาพร
กรรมการผู้้�จััดการ

	 เราขอให้้คำำ�มั่่�นว่่า จะดำำ�เนิินงานอย่่างมีีคุุณภาพ พััฒนาความคิิดสร้้างสรรค์์พร้้อมนำำ�เสนอ
นวััตกรรมเทคโนโลยีีที่่�ทัันสมััยมาปรัับใช้้การบริิหารงาน เพิ่่�มประสิิทธิิภาพขององค์์กร เน้้นสร้้าง 
ความมั่่�นคง พร้้อมทั้้�งสรรหาธุุรกิิจ ผลิิตภััณฑ์์และการบริิการใหม่่ ๆ ภายใต้้การดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วย
หลัักจรรยาบรรณและบรรษััทภิิบาล 

	ค ณะกรรมการบริิษััทฯ ขอขอบคุุณท่่านผู้้�ถืือหุ้้�น ผู้้�ร่่วมทุุน ลููกค้้า ผู้้�บริิหาร พนัักงาน  
รวมถึึงผู้้ �มีีส่่วนสนัับสนุุนการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ มาโดยตลอดและขอให้้มั่่ �นใจได้้ว่่า 
คณะกรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานทุุกคน จะกำำ�กัับดููแลกิิจการให้้เติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน ภายใต้ ้
หลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี และมีีความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม เพื่่�อประโยชน์์ต่่อผู้้�ถืือหุ้้�น และ 
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกฝ่่าย

	 นายมนูู เลีียวไพโรจน์์	 นายฐิิตกร อุุษยาพร
	 ประธานกรรมการ	ก รรมการผู้้�จััดการ
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คณะกรรมการ

นายมนูู เลีียวไพโรจน์์
ประธานกรรมการ, 

กรรมการอิิสระและกรรมการตรวจสอบ

นายฐิิตกร อุุษยาพร
กรรมการ

นางสาวกุุลภา อิิงค์์ธเนศ
กรรมการ

นายปััง เทีียง ฮวีี
กรรมการ

ดร. วิิวสััน เตีียว ยอง เพ็็ง
กรรมการ

นายอนันต์์ ตัังทััตสวััสดิ์์�
กรรมการอิิสระ

และประธานกรรมการตรวจสอบ

นายเฮนรี่่� โก๊๊ะ
กรรมการ

นายกฤช กุุลทรัพย์์ไพศาล
กรรมการ

ดร. ประพนธ์์ ผาสุุกยืืด
กรรมการอิิสระและกรรมการตรวจสอบ

รายงานประจำำ�ปี ี256212



นายมนูู เลีียวไพโรจน์์
ประธานคณะกรรมการสรรหา

และพิิจารณาค่่าตอบแทน

นายอนันต์์ ตัังทััตสวััสดิ์์�
กรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน

ดร. ประพนธ์์ ผาสุุกยืืด
กรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน

คณะกรรมการชุุดย่่อย

คณะผู้้�บริหาร

บริิษััท เอสวีีโอเอ จำำ�กัด (มหาชน)
นายฐิิตกร อุุษยาพร

กรรมการผู้้�จััดการ
กลุ่่�มธุุรกิิจช่องทางการจำำ�หน่าย

บริิษััท ดาต้้าวััน เอเชีีย (ประเทศไทย) จำำ�กัด
นายอดิศร แก้้วบููชา

กรรมการผู้้�จััดการ

บริิษััท เอสวีีโอเอ จำำ�กัด (มหาชน)
ดร. วิิวสััน เตีียว ยอง เพ็็ง
ผู้้�อำำ�นวยการบริิหารฝ่่ายการเงิิน

และบััญชีี

บริิษััท ไอทีี ซิิตี้้� จำำ�กัด (มหาชน)
นายเอกชััย ศิิริิจิิระพััฒนา

กรรมการผู้้�อำำ�นวยการ

บริิษััท เอสวีีโอเอ จำำ�กัด (มหาชน)
นายกฤช กุุลทรัพย์์ไพศาล
ผู้้�อำำ�นวยการบริิหารกลุ่่�มธุุรกิิจ

โครงการไอทีี

บริิษััท ลีีซ อิิท จำำ�กัด (มหาชน)
นายสมพล เอกธีีรจิิตต์์

ประธานกรรมการบริิหาร

บริิษััท เอสวีีโอเอ จำำ�กัด (มหาชน)
นางสาวกุุลภา อิิงค์์ธเนศ

ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการ
กลุ่่�มธุุรกิิจช่องทางการจำำ�หน่าย

บริิษััท ทััช ปริินท์์ติ้้�ง รีีพัับลิิค จำำ�กัด
นายกิิตติิภููมิิ อนุตรภิิญโญวงศ์์

กรรมการผู้้�จััดการ
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SVOA
 • ธุรกิจช่องทางการจำหน่าย
 • ธุรกิจโครงการไอที

Asys
 • ธุรกิจบริการหลังการขาย

Data One
 • ธุรกิจที่ปรึกษาและวางระบบคอมพิวเตอร์
 • ธุรกิจบริการไอที

TOUCH Printing Republic
 • ธุรกิจด้านการพิมพ์แบบครบวงจร

IT CITY
 • ธุรกิจไอทีซูเปอร์สโตร์

Lease IT
 • ธุรกิจสินเช่ือ ผลิตภัณฑ์ทางการเงิน

SVOA
GROUP

กลุ่มบริษัทเอสวีโอเอ

Digitech One
 • ธุรกิจเพ่ือสถาบันการเงินและหน่วยงานราชการ
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โครงสร้้างองค์์กร

ประธานกรรมการ
บริิหาร

คณะกรรมการ
บริิษััท

ผู้้�ถือหุ้้�น

ฝ่่ายบริิการ
ด้้านเทคนิิค

ฝ่่ายคลัังสิินค้้า
และลอจิิสติิค

ฝ่่ายบัญชีี
และการเงิิน

สำำ�นักงาน
ผู้้�บริิหาร

ฝ่่ายขายและ
การตลาด

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ

หมายเหตุุ:	 *	 บริิหารงานทั้้�งหมดโดยเอสวีีโอเอ
	 **	 บริิหารงานร่่วมกัับเอสวีีโอเอ
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31.94%
18.21%

49.85%

บริษััท แค็็ปเพล เทเลคอมมููนิิเคชั่่�นส์์ 
แอนด์์ ทรานส์์ปอเตชั่่�น จำำ�กัด
• Via Apsilon Ventures Pte Ltd 
holds 240,000,000 shares 
(25.34%) 

• Via BNP PARIBAS WEALTH 
MANAGEMENT SINGAPORE 
BRANCH holds 62,461,740 
shares (6.60%)

ผู้้�ถืือหุ้้�นทั่่�วไป
472,041,810 shares

นายมิินทร์ อิิงค์์ธเนศ
172,496,450 shares

โครงสร้้างผู้้�ถือหุ้้�น
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นโยบายและภาพรวมการประกอบธุุรกิิจ

เป้้าหมายขององค์์กร
	 เราจะมุ่่�งมั่่�นในการพััฒนาและนำำ�เสนอผลิตภััณฑ์์ 
บริิการ และเทคโนโลยีีใหม่่ ๆ  ที่่�มีีคุณภาพภายใต้้มาตรฐาน 
การรัับรองที่่�ได้้รัับการยอมรัับจากทั่่�วโลก เพื่่�อตอบสนอง 
และสร้้างความพึึงพอใจสููงสุุดให้้แก่่ลููกค้้า คู่่�ค้้า และ 
พัันธมิิตร “ตราบเท่่าที่่�เวลาไม่่หยุุดเดิิน เราก็็จะไม่่หยุุด 
พััฒนา”

วิิสััยทััศน์์ขององค์์กร
	มุ่่� งสู่่�การเป็็นผู้้�นำำ�ธุรกิิจไอทีีของประเทศและมีีส่วนร่วมในการพััฒนา 
วงการอุุตสาหกรรมไอทีีไทยอย่่างเต็็มภาคภููมิิ ด้้วยรููปแบบสิินค้้าและ 
บริิการด้้านไอทีีที่่�หลากหลาย สามารถตอบสนองความต้้องการของ 
ผู้้�บริิโภคได้้ทุุกระดัับ ตั้้�งแต่่คอมพิิวเตอร์์ส่่วนบุุคคล ปริ้้�นเตอร์์ฟอร์์แมต 
ขนาดใหญ่่การจััดระบบและบริิหารข้้อมููลระดัับองค์์กรครบถ้้วน 
ทุุกข้้อมููลเรื่่�องไอทีี พร้้อมให้้คำำ�ปรึึกษา และออกแบบโซลููชั่่�นใหม่่ ๆ 
อย่่างมืืออาชีีพ
	น อกเหนืือจากความมุ่่�งมั่่�นในการนำำ�เสนอสิินค้้าไอทีีคุุณภาพ 
และสร้้างสรรค์์รููปแบบการบริิการที่่�ทัันสมััยอยู่่�เสมอ เราหวัังเป็็น 
อย่่างยิ่่�งว่่า สิ่่�งที่่�เราได้้นำำ�เสนอสู่่�สาธารณชนจะได้้ประโยชน์์ และเป็็น 
ส่่วนหนึ่่�งที่่�จะกระตุ้้�นให้้เกิิดการพััฒนาในวงการธุุรกิิจอุุตสาหกรรมไอทีี
ของไทยทั้้�งในส่่วนของภาคธุุรกิิจและสัังคม รวมถึึงมีีบทบาทสำำ�คััญ 
ในการเชื่่�อมโยงกัับนานาประเทศ 

รายงานประจำำ�ปี ี256218



ประวััติิองค์์กร
จากรากฐานที่่�มั่่�นคง สู่่�การเติิบโตอย่่างแข็็งแกร่่ง

	 ในปี พ.ศ. 2525 บริิษััท เอสวีีโอเอ จำำ�กััด (มหาชน) ก่่อต้ั้�งข้ึ้�นเพื่่�อดำำ�เนิิน 
ธุุรกิิจด้้านคอมพิิวเตอร์์และพััฒนาระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศ ตอบสนอง 
นโยบายของรััฐบาลที่่�ต้้องการให้้ประชาชนได้้ใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศ 
ตามมาตรฐานสากล
	กว่ ่า 38 ปีี แห่่งความมุ่่�งมั่่�นในการพััฒนาการให้้บริิการ และ 
สร้้างสรรค์์นวััตกรรมที่่�ทัันสมััยอย่่างต่่อเนื่่�อง ในวัันนี้้� “SVOA” ก้้าวขึ้้�น 
มาเป็็นหนึ่่�งในบริิษััทช้ั้�นนำำ�ในธุรกิิจการให้้บริิการด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ 
ที่่�ครบวงจร มีีเครืือข่่ายการให้้บริิการที่่�ครอบคลุุมทุุกบริิการด้้านไอทีี  
พร้้อมศููนย์์กระจายสิินค้้าและบริิการที่่�กระจายอยู่่�ทั่่ �วทุุกภููมิิภาคของ 
ประเทศ ควบคู่่�กัับการให้้บริิการที่่�ดีีเพื่่�อความพึึงพอใจสููงสุุดของลููกค้้า  
ภายใต้้อุุดมการณ์์การดำำ�เนิินธุรกิิจที่่�ต้้องการจะเป็็น “แบบอย่างบริิษััทที่่�ดีี 
ของคนไทย ที่่�ดำำ�เนิินธุุรกิิจเพื่่�อสัังคมไทย”

กลยุุทธ์์การแบ่่งกลุ่่�มธุรกิิจ
เราแบ่่งธุุรกิิจออกเป็็น 8 กลุ่่�มย่่อย เพื่่�อให้้บริิหารจััดการเป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 
โดยคำำ�นึึงถึึงความสะดวก รวดเร็็ว และคุุณภาพเพื่่�อประโยชน์์สููงสุุด ตอบสนอง 
ทุุกความต้้องการของลููกค้้า

1.	กลุ่่� มธุุรกิิจช่่องทางการจำำ�หน่่าย (IT Distribution Strategic Business 
Unit) (ITDSBU)

2.	กลุ่่� มธุุรกิิจโครงการไอทีี (IT Project Strategic Business Unit) (ITPSBU)
3.	กลุ่่� มธุุรกิิจช่่องทางบริิการหลัังการขาย (After-Sales Service) (Asys)
4.	กลุ่่� มธุุรกิิจที่่�ปรึึกษาและวางระบบคอมพิิวเตอร์์ (Computer System 

Integration and Total IT Solution Provider) (DataOne)
5.	กลุ่่� มธุุรกิิจ New Digital Application เพื่่�อสถาบัันการเงิินและหน่่วยงาน 

ราชการ (Digitech One)
6.	กลุ่่� มธุุรกิิจสิินเชื่่�อและผลิตภััณฑ์์ทางการเงิิน (Financial Product Group) 

(Lease IT) 
7.	 ไอทีีซููเปอร์์สโตร์์ (IT Superstores) (IT CITY) 
8.	ธุ ุรกิิจด้้านการพิิมพ์์แบบครบวงจร (Printing Solution Provider & 

Printing Service) (Touch Printing)
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ลัักษณะการประกอบธุุรกิิจ

1. ธุุรกิิจช่่องทางการจำำ�หน่าย (IT Distribution 
Strategic Business Unit: ITDSBU)
ลัักษณะธุุรกิิจ
	ธุ ุรกิิจช่่องทางการจััดจำำ�หน่่าย (IT Distribution : ITD) 
ของบริิษััท เอสวีีโอเอ จำำ�กััด (มหาชน) ดำำ�เนิินธุุรกิิจจััดจำำ�หน่่าย 
อุ ุปกรณ์์คอมพิิวเตอร์ ์และอุุปกรณ์์ต่ ่อพ่่วงคอมพิิวเตอร์ ์ 
ซอฟท์์แวร์์ โดยเป็็นตััวแทนจำำ�หน่่ายสิินค้้าที่่�ได้้รัับความไว้้วางใจ
จากผู้้�ผลิตสินค้าไอทีีชั้�นนำำ�ของโลก และเป็็นผู้้�ผลิตและจำำ�หน่่าย
คอมพิิวเตอร์์เอสวีีโอเอให้้กัับตััวแทนจำำ�หน่่ายทั่่�วประเทศ
	ค อมพิิวเตอร์์เอสวีีโอเอได้้รัับการยอมรัับอย่่างมาก 
ในตลาดคอมพิิวเตอร์์ และได้้รัับการรัับรองมาตรฐานทั้้�งจาก 
องค์์กรในประเทศและต่่างประเทศ เช่่น ISO 9001:2015, ISO 
14001:2015, The Federal Communications Commission 
(FCC) Underwriters Laboratories Inc. (UL) มาตรฐาน 
อุุตสาหกรรม (มอก.) จาก สำำ�นัักงานมาตรฐานอุุตสหกรรม 
(สมอ.)
	น อกเหนืือจากคอมพิิวเตอร์์เอสวีีโอเอแล้้ว บริิษััทฯ  
ยัังเป็็นตััวแทนจำำ�หน่่ายโน้้ตบุ๊๊�กจากแบรนด์์ชั้้ �นนำำ� อุุปกรณ์ ์
เครื่่�องพิิมพ์์ต่่างขนาดอุุปกรณ์์เกมมิ่่�ง สำำ�หรัับการใช้้งานทั่่�วไป 
และแบบการใช้ ้ งานเฉพาะทาง และต่ ่ าง เทคโนโลยีี  
เครื่่�องฉายภาพ สแกนเนอร์์ เครื่่�องตััดสติ๊๊�กเกอร์์ เครื่่�องแกะโลหะ 
วััสดุุสิ้้ �นเปลืืองที่่�ใช้้กัับอุุปกรณ์์เหล่่านี้้ � เช่่น หมึึก กระดาษ 
หลอดภาพ ใบมีีด เป็็นต้้น รวมถึึงซอฟท์์แวร์์ที่่�ใช้้สำำ�หรัับงาน 
ออกแบบ และระบบปฏิิบััติิการคอมพิิวเตอร์์ เป็็นต้้น รวมถึึง 

ซอฟท์์แวร์์ที่่ �ใช้้สำำ�หรัับงานออกแบบและระบบปฏิิบััติิการ 
คอมพิิวเตอร์์ อาทิิ ALIENWAREM, MSI, AMD, LEADTEK, 
ZOTAC, ASROCK, DELL, CHUPHOTIC, LITEON, DELTA, 
Lenovo, ViewSonic, EPSON, CASIO, Roland, SVOA PC, 
GIGABYTE, Silhouette, SketchUp และหุ่่�นยนต์์ Ubtech

ศัักยภาพของธุุรกิิจ
	น อกจากเป็็นผู้้�ผลิิตคอมพิิวเตอร์์ เอสวีีโอเอ ที่่�ได้้รัับ 
การรองรัับมาตรฐานคุุณภาพและความปลอดภััยจากหน่่วยงาน
ทั้้�งในและต่่างประเทศทำำ�ให้้คอมพิิวเตอร์์เอสวีีโอเอ ได้้รัับการ 
ยอมรัับอย่่างมากในกลุ่่� มผู้้ �ใช้้งานแล้้ว กลุ่่� มธุุรกิิจนี้้ �ยัังเป็็น 
ตััวแทนจำำ�หน่่ายผลิิตภััณฑ์์ที่่�เกี่่�ยวข้้องอื่่�น ๆ ทั้้�งฮาร์์ดแวร์์และ 
ซอฟท์์แวร์์ สำำ�หรัับผู้้�ใช้้งานทั่่�วไป หรืือธุุรกิิจเฉพาะด้้าน สิินค้้า 
เหล่่านี้้�จึึงเกื้้�อหนุุนซึ่่�งกัันและกััน และยัังทำำ�ให้้ธุุรกิิจนี้้�สามารถ 
นำำ�เสนอทางเลืือกใหม่่ ๆ ที่่�ยึึดประโยชน์์ของผู้้�ใช้้เป็็นหลััก
	ก ารที่่�มีีสิินค้้าที่่�ดีีอย่่างเดีียวนั้้�นไม่่เพีียงพอ กลุ่่�มธุุรกิิจนี้้�
ให้้ความสำำ�คััญกัับการกระจายสิินค้้าให้้เข้้าถึึงกลุ่่�มลููกค้้ามาก 
ที่่�สุุด ทั้้�งตามประเภทของสิินค้้า และตามพื้้�นที่่�ทางภููมิิศาสตร์์ 
โดยปััจจุุบัันมีีช่่องทางการจำำ�หน่่าย คืือ

1.	ตัั  วแทนจำ ำ�หน่ ่าย เป็ ็นบริ ิษัั ท หรื ือร้ ้านค้ ้า 
คอมพิิวเตอร์์ที่่�นำำ�สินค้าไปจำำ�หน่่ายต่่อให้้กัับองค์์กร 
หรืือบุุคคลที่่ �มีีค วามต้้องการใช้้คอมพิิวเตอร์์ 
หรืืออุุปกรณ์์ต่่อพ่่วง หรืือซอฟท์์แวร์์ ซึ่่�งมีีทั้�งตััวแทน 
จำำ�หน่่ายเฉพาะด้้านและทั่่ �วไป โดยมีีตััวแทน 
จำำ�หน่่ายกระจายอยู่่�ทั่่�วประเทศ

รายงานประจำำ�ปี ี256220



2.	 Value Added Reseller (VAR) เป็็นผู้้ �แทน 
จำำ�หน่่ายที่่�จะเลืือกสิินค้้าของบริิษััทฯ ไปประกอบ
กัับการขายสิินค้้าที่่�บริิษััทอื่่�นเป็็นตััวแทนจำำ�หน่่าย 
เพื่่�อสนองความต้้องการของลููกค้้าที่่�หลากหลาย  
ซึ่่ �งการตกลงซื้้�อขายระหว่่างบริิษััทฯ กัับ VAR 
แต่่ละแห่่งจะตกลงเป็็นกรณีีไป

3.	ร้ ้านค้้าปลีีกขนาดใหญ่่ (Modern Trade) เป็็น 
อีีกช่่องทางหนึ่่�งที่่�ปััจจุุบัันได้้รัับการตอบรัับจาก 
ทางลููกค้้าเป็็นอย่่างดีี และสามารถสร้้างยอดขาย 
เพิ่่ �มขึ้ ้ �นอย่่างต่่อเนื่่ �อง ช่ ่องทางนี้้ �มีี สาขาอยู่่�  
ทั่่ �วประเทศ จึึงทำำ�ให้้สิินค้้าของเราถููกกระจาย 
ออกสู่่�กลุ่่�มเป้้าหมายได้้หลากหลายและครอบคลุุม
พื้้�นที่่�มากยิ่่�งขึ้้�น

4. 	ตล าดส่่งออกในต่่างประเทศ บริิษััทฯ ได้้รุุกตลาด
ต่่างประเทศอย่่างต่่อเนื่่�อง ได้้มีีการส่่งออกสิินค้้า 
และบริิการไปยัังประเทศต่่าง ๆ อาทิิ เวีียดนาม  
พม่่า ลาว และเขมร

5. 	 หน่่วยงานราชการในประเทศ การให้้บริิการบำำ�รุุง
รััก ษาและซ่่อมแซมเป็็นอีีกหนึ่่ �งปััจจััยที่่ �กลุ่่� ม 
ธุุรกิิจนี้้ �ให้้ความสำำ�คััญเป็็นอย่่างมาก บริิษััทฯ  
มีีสำำ�นัักงานสาขากระจายอยู่่�ทั่่�วประเทศจำำ�นวน  
12 แห่่ง ทำำ�หน้้าที่่ �ดูู แลลููกค้้าทั้้ �งในส่่วนของ 
การจำำ�หน่่าย, การบริิการบำำ�รุงรัักษา และซ่่อมแซม 
เพื่่�อเป็็นหลัักประกัันว่่าผู้้�ใช้้สิินค้้าของเรา จะได้้รัับ

การบริ ิการที่่  �รวดเร็ ็วและสะดวกตลอดอายุ ุ
การใช้้งานของผลิตภััณฑ์์น้ั้�น ๆ  นอกจากนี้� เรายัังได้้ 
แต่่งต้ั้�งตััวแทนการให้้บริิการศููนย์ซ่์่อมคอมพิิวเตอร์์ 
และอุุปกรณ์์ต่่อพ่่วงครอบคลุุมพื้้�นที่่�ทั่่�วประเทศ

กลุ่่�มเป้้าหมาย
	กลุ่่� มเป้้าหมายหลััก คืือ บริิษััทหรืือร้้านค้้าคอมพิิวเตอร์์ 
ที่่ �ต้้องการสิินค้้าคุุณภาพและการให้้บริิการหลัังการขายที่่�ดีี  
เพื่่�อนำำ�ไปจำำ�หน่่ายต่่อให้้กัับผู้้�ใช้้งานคอมพิิวเตอร์์ทั่่�วไป จนถึึง 
กลุ่่�มลููกค้้าที่่�ดำำ�เนิินธุุรกิิจขนาดกลางและเล็ก็ หน่่วยงานราชการ 
รััฐวิิสาหกิิจ หรืือกลุ่่�มธุุรกิิจเฉพาะด้้านที่่�มีีความต้้องการสิินค้้า 
คุุณภาพ นอกจากนี้้�ยัังรวมไปถึึงคู่่�ค้้าในต่่างประเทศอีีกด้้วย

ระบบคุุณภาพ
	 บริิษััท เอสวีีโอเอ จำำ�กััด (มหาชน) ให้้ความใส่่ใจ  
มีีความมุ่่�งมั่่�นในการผลิิตสิินค้้าที่่�มีีคุุณภาพ และบริิการที่่�ดีีเยี่่�ยม
ตามมาตรฐานสากล เพื่่�อสร้้างความพอใจและความเชื่่�อมั่่�นให้้ 
แก่่ลููกค้้า ทางบริิษััทฯ จึึงได้้ดำำ�เนิินการ การรัับรองคุุณภาพ หรืือ 
ISO: International Organization for Standardization 
ให้้กัับหน่่วยงานต่่าง ๆ รวมถึึงกลุ่่�มธุุรกิิจเพื่่�อเป็็นการยืืนยัันถึึง 
มาตรฐานความพร้้อมของสิินค้้าและบริิการที่่�มีีคุุณภาพซึ่่�งเรา 
ได้้รัับมาตรฐาน ISO 2 หมวดใหญ่่ ประกอบด้้วย
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1.	 ISO 9001:2015 เป็็นมาตรฐานที่่�แสดงถึึงสิินค้้า 
และบริิการที่่�มีีคุณภาพ ตามหลัักสากล ในส่วนของ
การผลิิตคอมพิิวเตอร์์ส่่วนบุุคคล การดำำ�เนิินงาน 
ด้้านการขาย การให้้บริิการ รวมถึึงระบบการขาย
และศููนย์์บริิการทั่่�วประเทศ
•	 Certificate No. TH02/2596 Date: 9 October 

2020 ผ่่านการตรวจรัับรองโดย SGS Certificate 
ที่่�ได้้รัับการรัับรองคืือ UKAS

•	 Certificate No. TH02/2597 Date: 9 October 
2020 ผ่่านการตรวจรัับรองโดย SGS Certificate 
ที่่�ได้้รัับการรัับรองคืือ NAC

2.	 ISO 14001:2015 เป็็นมาตรฐานที่่�แสดงถึึงระบบ 
การจััดการทางด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สำำ�หรัับการประกอบ
และผลิิตคอมพิิวเตอร์์
•	 Certificate No. TH08/1644 Date: 7 July 

2020 ผ่่านการตรวจรัับรองโดย SGS Certificate 
ที่่�ได้้รัับการรัับรองคืือ UKAS

•	 Certificate No. TH05/1643 Date: 2 August 
2020 ผ่่านการตรวจรัับรองโดย SGS Certificate 
ที่่�ได้้รัับการรัับรองคืือ NAC

2. ธุุรกิิจโครงการไอทีี (IT Project Strategic 
Business Unit: ITPSBU)
ลัักษณะธุุรกิิจ
	 สายงานธุุรกิิจโครงการไอทีี (ITPSBU) มีีวััตถุุประสงค์ ์
ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้านการจััดหาผลิติภััณฑ์์ระบบคอมพิิวเตอร์์
และอุุปกรณ์์เทคโนโลยีีสารสนเทศ (ไอทีี) ที่่�มีีคุุณภาพและราคา 
เหมาะสมตรงตามความต้้องการ เพื่่�อเสนอให้้แก่่หน่่วยงาน 
ราชการและองค์์กรเอกชน โดยนำำ�เสนอขายเป็็นโครงการระบบ
เบ็็ดเสร็็จ พร้้อมทั้้�งทำำ�การติิดตั้้�งและบริิการหลัังการขายตลอด
ระยะเวลา การใช้้งานตามสััญญา เพื่่�อเป็็นหลัักประกัันให้้ลููกค้้า
ได้้เกิิดความมั่่�นใจในการใช้้งานระบบคอมพิิวเตอร์์ได้้อย่่างมีี 
ประสิิทธิิภาพ ท้ั้�งน้ี้� ก่่อให้้เกิิดความสำำ�เร็็จในการดำำ�เนิินโครงการ
อย่่างต่่อเนื่่�องระหว่่างบริิษััทฯ และหน่่วยงานนั้้�น ๆ ต่่อไป

ศัักยภาพของธุุรกิิจ
	 ด้้วยความได้้เปรีียบของทรััพยากรบุุคคลที่่�เปี่่�ยมไปด้้วย
ประสบการณ์์ และความเชี่่�ยวชาญทางด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ 
ทำำ�ให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีความสามารถในการตอบสนองความต้้องการ
ของลููกค้้า ด้้วยการติิดตามดููแลงานของลููกค้้าอย่่างใกล้้ชิิด  
การนำำ�เสนอสิินค้าและบริิการที่่�ตอบสนองความต้้องการได้้อย่่าง
สมบููรณ์์แบบ พร้้อมท้ั้�งรัักษาและกระชัับความสััมพัันธ์ ตลอดจน

ความน่่าเชื่่ �อถืือที่่�สั่่ �งสมกัับลููกค้้า เป็็นสิ่่�งที่่�เรามีีความมุ่่�งมั่่ �น  
และสร้้างผลสำำ�เร็็จทางธุุรกิิจในระยะยาว 

กลุ่่�มเป้้าหมาย
	กลุ่่�   มเป้ ้าหมายหลัักของกลุ่่� มธุ ุรกิ ิจโครงการไอทีี 
ประกอบด้้วย หน่่วยงานราชการ หน่่วยงานรััฐวิิสาหกิิจ สถาบััน 
การศึึกษาและองค์์กรเอกชนต่่าง ๆ 

3. ธุุรกิิจช่่องทางบริิการหลังการขาย (After-Sales 
Service: ASYS)
ลัักษณะธุุรกิิจ
	ก ารประกอบธุุรกิิจในสายงานนี้้� บริิษััทฯ ได้้เปิิดดำำ�เนิิน
การตั้้�งแต่่เดืือนพฤศจิิกายน 2556 โดยดำำ�เนิินการภายใต้้บริิษััท 
เอซิิส คอมพิิวเตอร์์ จำำ�กััด (ASYS) ดููแลธุุรกิิจเกี่่�ยวกัับงาน 
บริิการหลัังการขายของสิินค้้าไอทีี ทั้้�งคอมพิิวเตอร์์ อุุปกรณ์์ 
ต่่อพ่่วง และอุุปกรณ์์พกพา เช่่น smart phone, tablet เป็็นต้้น 
โดยมีีประเภทการบริิการ ดัังนี้้�

1.	ก ารซ่่อมเครื่่�องในประกััน โดยได้้รัับการแต่่งตั้้�ง 
ให้้เป็็นศููนย์บริิการมาตรฐานจากเจ้้าของผลิตภััณฑ์์ 
(ASP-Author ized Serv ice Prov ider ) 
ท้ั้�งในและต่่างประเทศ ปััจจุุบัันบริิษััทฯ เป็็นตััวแทน 
บริิการมาตรฐานให้้กัับ 25 แบรนด์์ชั้้�นนำำ�

2.	ก ารซ่่อมเครื่่ �องนอกประกัันทุุกแบรนด์์ โดยใช้ ้
อะไหล่่แท้้จากเจ้้าของผลิิตภััณฑ์์ ตลอดจนอะไหล่ ่
เทีียบเคีียง หรืืออะไหล่่ซ่่อม กรณีีที่่�ไม่่สามารถ 
หาอะไหล่่ในตลาดได้้

3.	 บริิการซ่่อมเครื่่ �องลููกค้้า ณ สถานที่่�ของลููกค้้า 
(Onsite Service) ทั้้�งการบริิการในประกัันของ 
โครงการสััญญาซื้้ �อขายเครื่่ �อง (PW-Project  
Warranty) และการบำำ�รุุงรัักษาเครื่่�องนอกระยะ 
ประกััน (MA-Maintenance Agreement) 
ทั้้ �งการบำำ�รุ ุงรััก ษาเครื่่ �อง (PM-Preventive  
Maintenance) และการแก้้ไขเมื่่�อเครื่่�องมีีปััญหา 
(CM-Corrective Maintenance)

4.	 บริิการจััดส่่งและติิดตั้้�งเครื่่�องให้้กัับลููกค้้าโครงการ
ทั่่�วประเทศ โครงการขนาดเล็็กถึึงโครงการขนาด 
ใหญ่่ (IMAC-Install Move Add Change)

5. 	รัั  บบริิหารจััดการศููนย์์บริิการ (Authorized  
Service Center) ในนามของเจ้้าของผลิิตภััณฑ์์ 
โดยให้้บริิการหลัังการขายกัับลููกค้้า และตััวแทน 
จำำ�หน่่ายในภููมิิภาคต่่าง ๆ ของประเทศ

รายงานประจำำ�ปี ี256222



ศัักยภาพของธุุรกิิจ
	 เนื่่ �องจากสิินค้้าไอทีีส่่วนใหญ่่เป็็นสิินค้้าที่่ �ต้้องการ 
ผู้้ �เชี่่ �ยวชาญด้้านเทคโนโลยีีในการให้้บริิการ รวมทั้้ �งต้้องมีี 
ช่่องทางต่่าง ๆ ที่่�ลููกค้้าสามารถใช้้บริิการได้้สะดวก ธุุรกิิจนี้้� 
จึึงสามารถตอบสนองความต้้องการดัังกล่่าวในทุุกมิิติิ และด้้วย 
การเติิบโตของธุุรกิิจไอทีี ไม่่ว่่าจะเป็็นการใช้้งานในองค์์กรเพื่่�อ 
ธุุรกิิจ หรืือการใช้้งานส่่วนบุุคคล ทั้้�ง Smart phone, Tablet 
หรืือ อุุปกรณ์์พกพาต่่าง ๆ ซึ่่�งต้้องการการบริิการหลัังการขาย 
จึึงเป็็นโอกาสสำำ�หรัับธุุรกิิจนี้้�
	ปั ัจจุุบััน บริิษััทฯ มีีช่่องทางต่่าง ๆ ในการบริิการ 
เพื่่�อสนัับสนุุนธุุรกิิจดัังกล่่าว ดัังนี้้�

1.	ศููนย์ ์บริิการ 11 สาขา ในกรุงเทพฯ และต่่างจัังหวััด 
โดยมีีแผนจะเปิิดสาขาเพื่่ �อให้้ครอบคลุุมทั่่ �วทุุก 
ภููมิิภาค 

2.	ศููนย์ บริิการที่่�บริิษััทฯ แต่่งต้ั้�ง 108 แห่่ง ทั่่�วประเทศ
3.	 รถบริิการ ณ สถานที่่�ทำำ�การของลููกค้้า 
4.	ศููนย์ ์บริิการ iFIX ใน ไอทีี ซิิตี้้� ทุุกสาขาทั่่�วประเทศ 

ไอทีี ซิิตี้้� เป็็นไอทีีซููเปอร์์สโตร์์ที่่�จำำ�หน่่ายสิินค้้าไอทีี
กว่่า 10,000 รายการ และเปิิดให้้บริิการทุุกวััน 
ไม่่เว้้นวัันหยุุด ดัังนั้้�น จึึงทำำ�ให้้ลููกค้้าสามารถใช้้ 
บริิการได้้สะดวกทั้้ �งเวลาทำำ�การ และวัันหยุุด 
ราชการ

กลุ่่�มเป้้าหมาย
	ลููกค้ าทั่่�วไป หน่่วยราชการ รััฐวิิสาหกิิจ สถาบัันการศึึกษา 
ธนาคาร และองค์์กรเอกชนทั่่�วไป

4. ธุุรกิิจท่ี่�ปรึึกษาและวางแผนออกแบบระบบ 
คอมพิิวเตอร์์ (Computer System Integration 
and Total IT Solution Provider: DataOne)
	 บริิษััท ดาต้้าวััน เอเชีีย (ประเทศไทย) จำำ�กััด คืือ  
เป็็นผู้้�ให้้บริิการให้้กัับกลุ่่�มลููกค้้าธุุรกิิจ การเงิินการธนาคาร 
โทรคมนาคม อุุตสาหกรรม ประกัันภััย สหกรณ์์ออมทรััพย์์ 
โรงพยาบาล หน่่วยงานราชการ และลููกค้าทั่่�วไป โดยแบ่่งออกเป็็น 
3 ธุุรกิิจหลััก ดัังนี้้�

4.1 ธุุรกิิจที่่�ปรึึกษาและวางระบบคอมพิิวเตอร์ ์(Systems 
Integration: SI) 
ลัักษณะธุุรกิิจ
	 บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินธุุรกิิจให้้คำำ�ปรึึกษา และบริิการวาง 
ระบบคอมพิิวเตอร์์แบบครบวงจร (อัันประกอบไปด้้วยการติิดตั้�ง 
Hardware, Software, Implement) เพื่่�ออำำ�นวยความสะดวก 
ให้้กัับลููกค้้า ด้้วยเทคโนโลยีีคอมพิิวเตอร์์ล่่าสุุด 

ศัักยภาพของธุุรกิิจ
	น อกจากเป็็นผู้้�ให้้บริิการออกแบบและวางระบบงาน 
คอมพิิวเตอร์์ อย่่างครบวงจร (Systems Integration) ซึ่่�ง 
ประกอบไปด้้วย การติิดตั้้�ง Hardware, Software, Software 
Implementation, Customization และให้้บริิการการบำำ�รุุง 
รัักษาระบบหลัังการ Implement แล้้วยัังเป็็นผู้้ �ให้้บริิการ  
Outsource แบบครบวงจรให้้กัับลููกค้้า โดยใช้้ความสามารถ 
ของบุุคลากร ที่่�มีีประสบการณ์์มากกว่่า 20 ปีี ผนวกความ 
ร่่วมมืืออัันดีีกัับพัันธมิิตรเจ้้าของผลิิตภััณฑ์์ธุุรกิิจระดัับโลก  
การบริิหารจััดการด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ (Information 
Technology Management)

กลุ่่�มผลิตภััณฑ์์
	 4.1.1	ผลิ ิตภััณฑ์์สำำ�หรัับการเงิินและการธนาคาร 
(Banking Industry Products) 

•	 ATM Solutions ผลิตภััณฑ์์และบริิการสำำ�หรัับ
การบริิการ ของธนาคารอย่่างครบวงจร 
โดยเน้้นกัับระบบจััดการ Outsourcing ของ 
ATM ทั้้�งบริิการ Front End Systems และ 
Back End Systems 

•	 Banking Applications เป็็นการนำำ�เสนอ 
ผลิิตภััณฑ์์และบริิการเกี่่�ยวกัับระบบต่่าง ๆ 
ที่่�ใช้้ภายในธนาคาร หรืือระหว่่างธนาคาร 
ซึ่่�งได้้แก่่ Wholesale Banking Solutions 
และ Retail Banking Solutions

•	 Payment Solutions กลุ่่�มผลิิตภััณฑ์์ เพื่่�อ 
รองรัับระบบการบริิการชำำ�ระค่่าใช้้จ่่าย ซึ่่�ง 
สามารถกระทำำ�ธุรกรรมผ่่านได้้หลายช่่องทาง 
เช่่น Mobile Banking และ Internet  
Banking เป็็นต้้น

	 4.1.2	ผลิ ิตภััณฑ์์สำ ำ�หรัับธุุรกิิจอุุตสาหกรรมและ 
งานการประกัันภััย (Industry Products and Insurance 
Products)

•	 Manufacturing Solutions ผลิิตภััณฑ์์และ
บริิการเกี่่ �ยวกัับระบบงานหลัักของบริิษััท 
เอกชน หรืืออุุตสาหกรรมการผลิิตโดยเน้้นที่่� 
ERP (Enterprise Resource Planning) 
SCM (Supply Chain Management)  
BI (Business Intelligence)

•	 Insurance Solutions ผลิิตภััณฑ์์และ 
บริิการเกี่่�ยวกัับระบบงานหลัักสำำ�หรัับงาน 
การประกัันภััย
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กลุ่่�มเป้้าหมาย
	ลููกค้ ้ากลุ่่�มเป้้าหมาย คืือ กลุ่่�มการเงิินและการธนาคาร 
บริิษััทโทรคมนาคม กลุ่่�มอุุตสาหกรรม ประกัันภััย สหกรณ์์ 
ออมทรััพย์์ โรงพยาบาล หน่่วยงานราชการ

4.2 ธุุรกิิจบริิการไอทีี (IT Outsourcing Services: ITS)
ลัักษณะธุุรกิิจ
	ธุ ุรกิิจบริิการไอทีีเป็็นหน่่วยงานที่่�จััดตั้้�งขึ้้�นเมื่่�อปีี 2548 
เพื่่ �อให้้บริิการจััดหาวางระบบคอมพิิวเตอร์์แบบครบวงจร 
รวมทั้้�งการ Operation ระบบคอมพิิวเตอร์์ดัังกล่่าว ให้้กัับ 
ลููกค้้าหน่่วยงานราชการและเอกชนต่่าง ๆ ในรููปแบบของการ 
Outsource

ศัักยภาพธุุรกิิจ
	 ด้้วยความสามารถของบุุคลากรที่่ �มีี ประสบการณ์์ 
ความเชี่่ �ยวชาญใน Computer Outsourcing โดยความ 
ร่่วมมืือจากพัันธมิิตรทางการค้้าที่่�เป็็นเจ้้าของผลิิตภััณฑ์์ศููนย์ ์
ประมวลผลข้้อมููล (Data Center) ศููนย์์สำำ�รอง (Back Up  
Data Center) และระบบประมวลผลข้้อมููลกรณีีเกิิดเหตุุฉุุกเฉินิ 
(Hi-End Disaster Recovery Center) และเครื่่�องมืือบริิหาร 
จััดการด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ (Information Technology 
Management)
	ก ารบริิการของธุุรกิิจส่่วน Data Center นี้้�คืือเป็็นการ 
บริิการ Backup ให้้กัับลููกค้้าที่่�ต้้องการมีีศููนย์์กู้้�คืืน (Recovery 
site) ศููนย์์ที่่ �สองหรืือมากกว่่านอกเหนืือจากสถานที่่ �ของ 
ลููกค้้าเอง ด้้วยบริิการดัังกล่่าว บริิษััทฯ จึึงสามารถเสนอเครื่่�อง 
คอมพิิวเตอร์์หลัักในระบบเครืือข่่าย (Server) หนึ่่�งเครื่่�องหรืือ 
มากกว่่าพร้้อมด้้วยอุุปกรณ์์ต่่าง ๆ  ให้้กัับลููกค้้าเพื่่�อทำำ�การสำำ�รอง 
ทุุกข้้อมููลจากบริิษััทฯ ลููกค้้า การบริิการนี้้�จึึงเหมาะกัับลููกค้้า 
ที่่�มีีข้้อมููลจำำ�นวนมากและต้้องการการป้้องกัันข้้อมููลในระดัับสููง

	 4.1.3	ผลิ ตภััณฑ์์และบริิการทั่่�วไป สำำ�หรัับธุุรกิิจองค์์กร 
(General Products)

• Server & Storage เพื่่�อตอบสนองความ 
ต้้องการของลููกค้้าโดยใช้้ Application  
หลััก กัับผลิิตภััณฑ์ท์ี่่�มีีชื่่�อเสีียงยอมรัับทั่่�วโลก 
เช่่น HP พร้้อมด้้วยทีีมงานผู้้ �ชำำ�นาญการ 
ในการให้้บริิการติิดตั้้�งและดููแลรัักษา

•	 Security Solutions
•	 Infrastructure ผลิิตภััณฑ์์และบริิการ 

เกี่่�ยวกัับระบบการจััดการ IT resource (IT 
Resources Management System) 

•	 Business Intelligence โซลููชั่่�นระบบธุุรกิิจ 
อััจฉริิยะ (BI) ช่่วยในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล 
ในเชิิงลึึก และคาดการณ์์เหตุุการณ์์ต่่าง ๆ  
ในสภาพแวดล้้อมโดยรวมและองค์์กรได้้  
โดยจะเปลี่่  �ยนข้ ้อมููล ให้ ้อยู่่�   ในรูู ปที่่  � ใช้ ้ 
ประโยชน์์ได้้ และจััดส่่งไปยัังผู้้�ใช้้งานตามที่่� 
ต้้องการ ซึ่่�งจะช่่วย ในการตััดสิินใจที่่�ดีีขึ้้�น 

	 4.1.4	ผลิ ิตภััณฑ์์ที่่�อยู่่�ภายใต้้ธุุรกิิจตััวแทนจำำ�หน่่าย 
(Distribution Channel) 

•	 Network & Security ผลิิตภััณฑ์์ระบบ 
เครืือข่่ายและ ระบบรัักษาความปลอดภััย 
ที่่ �ครบวงจร ซึ่่ �งมีีทั้้ �งการขาย การติิดตั้้ �ง 
การอบรม และการบริิการ โดยผลิตภััณฑ์์หลััก 
คืือ Juniper Networks, ArcSight, Fortify, 
Netka System, Ruckus Wireless, Pulse 
Secure, Thales e-security, OneSpan, 
i-Sprint และ Blackberry

รายงานประจำำ�ปี ี256224



กลุ่่�มผลิตภััณฑ์์
	 บริิการศููนย์์ข้้อมููล (Data Center Services) พร้้อม 
การรัับรองมาตรฐานด้้านการรัักษาความปลอดภััยของข้้อมููล 
ISO/IEC 27001:2013 Information Security Management 
System (ISMS) Certification Number: IS 645022  
มาตรฐานที่่ �เกี่่  �ยวกัับการบริิหารจััดการข้้อมููลสารสนเทศ 
ให้้มั่่�นคงปลอดภััย ครอบคลุุมถึึงการบริิหารจััดการการบริิการ 
ATM Outsource และการบริิการศููนย์์ข้้อมููล ซึ่่�งรวมการบริิการ 
Co-Location, Dedicated server, Web and Email Hosting, 
Disaster Recovery Support ด้้วย
	 บริิการ Outsource (Outsourcing Services) ATM 
Application Solutions Enterprise Resource Planning 
Solutions ด้้วยการรัับรองมาตรฐาน ISO/IEC 20000-1:2011 
ด้้านการบริิการจััดการสารสนเทศ หมายเลขใบรัับรอง ITMS 
645028

กลุ่่�มเป้้าหมาย
• สถาบัันการเงิินและธนาคารต่่าง ๆ  โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งธนาคาร
ที่่�เพิ่่�งจััดตั้้�งขึ้้�นใหม่่ โดยได้้รัับการอนุุมััติิแต่่งตั้้�งจากธนาคาร 
แห่่งประเทศไทยให้้มีีหน้้าที่่�ดำำ�เนิินธุุรกิิจทางด้้านการธนาคาร
สำำ�หรัับงานทางด้้าน Application Outsourcing เช่่น 
ระบบงาน Core Banking ระบบ ATM ระบบ Credit Card, 
Internet Banking เป็็นต้้น

•	โรงงานอุุตสาหกรรม ให้้บริิการทางด้้าน Application  
Outsourcing และ Web Service 

•	บริิษััทข้้ามชาติิ (Multi-National Company) โดยให้้ 
บริิการทางด้้าน Web และ Service

•	หน่่วยงานราชการ บริิการส่่วนใหญ่่จะเป็็นบริิการทางด้้าน 
Outsourcing และการให้้คำำ�ปรึึกษา (Consulting Service) 

4.3 ธุุรกิิจตัวแทนจำำ�หน่าย (Distribution)
ลัักษณะธุุรกิิจ
	ก ารจััดจำำ�หน่่ายอุุปกรณ์์ระบบเครือข่่าย และระบบรัักษา 
ความปลอดภััยพร้้อมทั้้ �งบริิการให้้คำำ�ปรึึกษา บำำ�รุุงรัักษา 
ซ่่อมแซม และอบรม โดยเป็็นตััวแทนสิินค้้าไอทีีแบรนด์์ชั้้�นนำำ� 
ระดัับโลก และดำำ�เนิินการจำำ�หน่่ายผ่่านคู่่�ค้้าที่่�มีีมากกว่่า 100 
รายทั่่�วประเทศ

ศัักยภาพของธุุรกิิจ
	 จากการที่่�บริิษััทฯ เป็็นผู้้�แทนจำำ�หน่่ายหลััก (Valued 
Added Distributor) ของอุุปกรณ์์ระบบเครืือข่่ายและระบบ 
รัักษาความปลอดภััยคอมพิิวเตอร์์ชั้้�นนำำ�ของโลก เช่่น Juniper 
Networks, ArcSight, Fortify, Netka System, Pulse  
Secure, Ruckus Wireless, Thales e-security, OneSpan, 
i-Sprint และ Blackberry โดยจััดจำำ�หน่่ายผ่่านคู่่�ค้้าไปยััง 
กลุ่่�มลููกค้้าทุุกระดัับทั่่�วประเทศและทีีมงานวิิศวกรที่่�มีีความรู้้� 
ความสามารถ ประสบการณ์์ ตลอดจนประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพ
ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านเทคนิค เช่่น CCISP, GIAC, JNCIA,JNCIS, JNCIP 
ทำำ�ให้้มีีความพร้้อมในการให้้คำำ�ปรึึกษาเกี่่�ยวกัับการออกแบบ 
และวางระบบ การติิดตั้้�งการบริิการ การสนัับสนุุนทางเทคนิิค
หลัังการขายตลอด 24 ชั่่�วโมง รวมถึึงการฝึึกอบรมการใช้้งาน 
ผลิิตภััณฑ์์ต่่าง ๆ

กลุ่่�มผลิตภััณฑ์์
•	Network ผลิิตภััณฑ์์ระบบเครืือข่่าย ผลิิตภััณฑ์์หลัักคืือ  
Juniper Networks, Ruckus Wireless และ Netka System

• Security ผลิิตภััณฑ์์ระบบรัักษาความปลอดภััยคอมพิิวเตอร์์ 
ผลิิตภััณฑ์์ หลัักคืือ Juniper Networks, Pulse Secure, 
Thales e-security, OneSpan, ArcSight, Fortify, i-Sprint 
และ Blackberry
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กลุ่่�มเป้้าหมาย
	ลููกค้ ้ากลุ่่� มเป้้าหมาย (End User) คืือกลุ่่�มการเงิิน 
และการธนาคาร บริิษััทโทรคมนาคม กลุ่่� มอุุตสาหกรรม 
ประกัันภััย สหกรณ์์ออมทรััพย์์ โรงพยาบาล หน่่วยงานราชการ 
รััฐวิิสาหกิิจ องค์์กรเอกชนทุุกขนาด และกลุ่่�มโทรคมนาคม

ระบบคุุณภาพ
	 บริิษััท ดาต้้าวััน เอเชีีย (ประเทศไทย) จำำ�กััด ให้้ความใส่่ใจ 
มีีความมุ่่�งมั่่�นในการผลิิตสิินค้้าที่่�มีีคุุณภาพ และบริิการที่่�ดีีเยี่่�ยม
ตามมาตรฐานสากลเพื่่�อสร้้างความพอใจและความเชื่่�อมั่่�นให้้ 
แก่่ลููกค้้า ทางบริิษััทฯ จึึงได้้ดำำ�เนิินการการรัับรองคุุณภาพ หรืือ 
ISO: International Organization for Standardization 
ให้้กัับหน่่วยงานต่่าง ๆ รวมถึึงกลุ่่�มธุุรกิิจเพื่่�อเป็็นการยืืนยัันถึึง 
มาตรฐานความพร้้อมของสิินค้า และบริิการที่่�มีีคุณภาพ คืือ ISO 
9001:2015 เป็็นมาตรฐานที่่�แสดงถึึงสิินค้้า และบริิการที่่�มีี 
คุุณภาพตามหลัักสากล ในส่่วนของการผลิิตคอมพิิวเตอร์ ์
ส่่วนบุุคคล การดำำ�เนิินงานด้้านการขาย การให้้บริิการรวมถึึง 
ระบบการขายและศููนย์์บริิการทั่่�วประเทศ
	 • Certificate No. TH06/2598 Date: 9 October 
2020 ผ่่านการตรวจรัับรองโดย SGS Certificate ที่่�ได้้รัับ 
การรัับรองคืือ UKAS
	 • Certificate No. TH06/2599 Date: 9 October 
2020 ผ่่านการตรวจรัับรองโดย SGS Certificate ที่่�ได้้รัับ 
การรัับรองคืือ NAC

5. ธุุรกิิจ New Digital Application (Digitech 
One)
ลัักษณะธุุรกิิจ
	ดำ ำ�เนิินธุรกิิจด้้าน New Digital Application เพื่่�อสถาบััน
การเงิินและหน่่วยงานราชการ

6. กลุ่่�มธุุรกิิจสิินเช่ื่�อและผลิตภัณฑ์์ทางการเงิิน 
(Financial Product Group: Lease IT)
ลัักษณะธุุรกิิจ
	ก ารประกอบธุุรกิิจในสายงานนี้้� บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินงาน 
โดย บริิษััท ลีีซ อิิท จำำ�กััด (มหาชน) ซึ่่�งเป็็นบริิษััทในกลุ่่�มบริิษััท 
เอสวีีโอเอ จำำ�กััด (มหาชน) จััดตั้้�งด้้วยทุุนจดทะเบีียน 200 
ล้้านบาท เข้้าจดทะเบีียนเป็็นหลัักทรััพย์์จดทะเบีียนรัับอนุุญาต 
ในตลาดหลัักทรััพย์์ MAI เมื่่ �อวัันที่่  �  25 มีีนาคม 2557  
เพื่่�อประกอบธุุรกิิจให้้บริิการสิินเชื่่�อธุุรกิิจ ซึ่่�งมีีกลุ่่�มลููกค้้าเป็็น 
ผู้้�ประกอบการขนาดกลางและขนาดย่่อม (SMEs) ที่่�มีีข้้อจำำ�กััด 
ในการขอสิินเชื่่�อจากสถาบัันการเงิิน 
	 บริิษััทฯ มีีผลิิตภััณฑ์์ทางการเงิินที่่�ออกแบบมาเพื่่�อ 
ตอบโจทย์์ผู้้�ประกอบการขนาดกลางและขนาดย่อม หรืือ SMEs 
โดยเฉพาะ โดยลููกค้าสามารถเลืือกใช้้บริิการสิินเชื่่�อได้้หลากหลาย
ตั้้�งแต่่เริ่่�มโครงการจนจบโครงการ ได้้แก่่

1.	สิ ินเชื่่�อสััญญาเช่่าทางการเงิินหรืือลีีสซิ่่�ง (Leasing) 
ให้้บริิการสิินเชื่่�อในรููปแบบสััญญาเช่่าทางการเงิิน
หรืือสััญญาเช่่าทรััพย์์ที่่�มีีอายุุสััญญาตั้้�งแต่่ 3 ปีี 
ขึ้้�นไป แก่่ลููกค้้าที่่�มีีความต้้องการจััดซื้้�อทรััพย์์สิิน 
ในรููปแบบของการเช่่าแบบลีีสซิ่่�ง หรืือกลุ่่�มลููกค้้า 
ผู้้�ประกอบการที่่�มีีสััญญาเช่่ากัับหน่่วยงานภาครััฐ 
รััฐวิิสาหกิิจ หรืือหน่่วยงานเอกชนขนาดใหญ่่

2.	สิ ินเชื่่�อสััญญาเช่่าซื้้�อ (Hire Purchase) ให้้บริิการ
สิินเชื่่ �อในรููปแบบสััญญาเช่่าซื้้ �อที่่ �มีีอายุุไม่่เกิิน  
3 ปีี แก่่ลููกค้้าที่่�มีีความต้้องการจััดซื้้�อทรััพย์์สิิน 
ในรููปของการเช่่าซื้้�อ ทรััพย์์สิิน หรืือกลุ่่�มลููกค้้า 
ผู้้�ประกอบการที่่�มีีสััญญาเช่่ากัับหน่่วยงานภาครััฐ 
รััฐวิิสาหกิิจ หรืือหน่่วยงานเอกชนขนาดใหญ่่

3. 	สิ ินเชื่่ �อการรัับโอนสิิทธิิเรีียกร้้องหรืือแฟคตอริ่่�ง 
(Factoring) ให้้บริิการสิินเชื่่ �อการรัับโอนสิิทธิิ 
เรีียกร้้องหรืือการรัับซื้้�อหนี้้�การค้้า เพื่่�อช่่วยเสริิม 
สภาพคล่่องแก่่กลุ่่�มลููกค้้าผู้้�ประกอบการที่่�มีีลููกหนี้้�
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การค้้าเป็็นหน่่วยงานราชการ รััฐวิิสาหกิิจ และ 
หน่่วยงานเอกชนที่่�มีีความสามารถ ในการก่่อหนี้้� 
โดยบริิษััทฯ จะรัับซื้้ �อลููกหนี้้ �การค้้าประมาณ 
ร้้อยละ 70-90 ของมููลค่่าในเอกสาร

4. 	สิ ินเชื่่�อเพื่่�อการจััดหาหนัังสืือค้ำำ��ประกัันซอง (Bid 
Bond & E-Bidding) ให้้บริิการสิินเชื่่ �อเพื่่ �อ 
การจััดหาหนัังสืือค้ำำ��ประกัันซอง สำำ�หรัับกลุ่่�มลููกค้า 
ผู้้ �ประกอบการที่่ �ต้้องการเข้้าไปประมููลงานใน 
หน่่วยงานภาครััฐ และรััฐวิิสาหกิิจ

5. 	สิ ินเชื่่�อเพื่่�อสนัับสนุุนโครงการ (Project Backup 
Financing) ให้้การสนัับสนุุนเงิินทุุนเพื่่�อใช้้ในการ 
จััดหาและ/หรืือจััดเตรีียมสิินค้้า (Pre-Finance)  
ล่่วงหน้้าก่่อนการส่่งมอบงานให้้หน่่วยงานภาครััฐ 
รััฐวิิสาหกิิจ หรืือหน่่วยงานเอกชนขนาดใหญ่่

6. 	 บริิการจััดหาสิินค้้า (Trade Finance) จััดหาสิินค้้า 
ให้้แก่่กลุ่่�มลููกค้้าผู้้�ประกอบการที่่�ขาดเงิินในการ 
จััดหาสิินค้าเพื่่�อทำำ�การส่่งมอบงานต่อให้้หน่่วยงาน 
ภาครััฐ รััฐวิิสาหกิิจ หรืือหน่่วยงานเอกชนขนาดใหญ่่

7. 	 บริิการสิินเชื่่�อเพื่่�อเปิิด L/C (Letter of Credit)  
ให้้บริิการสิินเชื่่�อเพื่่�อออกเอกสารเพื่่�อยืืนยัันการ 
ชำำ�ระเงิินในการซื้้�อขายที่่�ผู้้�ซื้้ �อขอให้้ธนาคารเป็็น 
ผู้้ �ชำำ�ระให้้แทน เพื่่ �อแสดงเป็็นหลัักประกัันการ 
ชำำ�ระเงิิน ผู้้�ขายสิินค้้าได้้รัับเงิินเมื่่�อส่่งมอบสิินค้้า 
และผู้้�ซื้้�อสิินค้้าจะได้้รัับสิินค้้าเมื่่�อจ่่ายเงิินค่่าสิินค้้า

8. 	สิ ินเชื่่�อเติิมทุนุหมุุนเวีียนคู่่�ค้้า (Supplier Finance) 
ให้้บริิการสิินเชื่่�อเติิมทุุนหมุุนเวีียนแก่่ Supplier 
ของบริิษััทที่่�เข้้าร่่วมโครงการให้้สามารถนำำ�บิิล 
มาเบิิกเงิินสดกัับทางบริิษััทฯได้้ทัันทีี โดยไม่่ต้้องรอ 
ให้้ครบเครดิิตเทอม ทำำ�ให้้ Supplier มีีทุนหมุุนเวีียน 
เพิ่่�มกำำ�ลัังการผลิิต หรืือส่่งงานได้้ตรงเวลามากขึ้้�น 	
โดยบริิษััทให้้บริิการสิินเชื่่�อธุุรกิิจครบวงจรซึ่่�งจะ 
ช่่วยให้้ผู้้ �ประกอบการสามารถใช้้บริิการสิินเชื่่ �อ 

ได้้ตั้้�งแต่่เริ่่�มประมููลงาน จััดหาสิินค้้า หรืือให้้กู้้�เงิิน 
เพื่่�อไปจััดหาสิินค้้า เพื่่�อให้้ลููกค้้าสามารถส่่งมอบ 
งานให้้กัับคู่่�สััญญาได้้ โดยหลัังจากส่่งมอบงานและ
ผ่่านการตรวจรัับแล้้ว ก็็จะมีีบริิการสิินเชื่่ �อใน 
รููปแบบของสััญญาเช่่าทางการเงิิน สััญญาเช่่าซื้้�อ 
ตลอดจนรองรัับการให้้บริิการรัับซื้้�อลููกหนี้้�การค้้า
หรืือแฟคตอริ่่�ง 

ศัักยภาพของธุุรกิิจ
	 ด้้วยการมีีสิินเชื่่�อที่่�ครบวงจรครอบคลุุมตลอดทั้้�งสาย 
วงจรธุุรกิิจตามที่่�กล่่าวข้้างต้้น ตลอดถึึงการให้้สิินเชื่่�อที่่�ไม่่ใช่ ่
เพีียงสิินค้้าไอทีีที่่� ลีีซ อิิท ในฐานะบริิษััทลููกของเอสวีีโอเอ ที่่�มีี 
ความเชี่่�ยวชาญในผลิิตภััณฑ์์ไอทีีอยู่่�แล้้วเท่่านั้้�น แต่่ ลีีซ อิิท  
สามารถให้้การสนัับสนุุนสิินเชื่่�อในทุุก ๆ สิินค้้าหรืือบริิการ 
นอกสายผลิิตภััณฑ์์ไอทีีอีีกด้้วย รวมถึึงการที่่� ลีีซ อิิท ไม่่เน้้น 
หลัักประกัันประกอบการขออนุุมััติิสิินเชื่่ �อ จึึงทำำ�ให้้ลููกค้้า 
ผู้้�ประกอบการขนาดกลางและขนาดย่่อมสามารถเข้้าถึึงการใช้้
บริิการเสริิมสิินเชื่่�อในระบบนี้้�ได้้ซึ่่�งเป็็นที่่�คาดหมายได้้ว่่าโอกาส
ทางธุุรกิิจจะมีีอััตราการเติิบโตที่่�สููงมาก และยัังสามารถต่่อยอด
โอกาสไปในธุุรกิิจใหม่่ได้้อีีก
	น อกจากนี้้� การที่่� ลีีซอิิท เข้้าเป็็นหลัักทรััพย์์จดทะเบีียน 
รัับอนุุญาตในตลาดหลัักทรััพย์์เอ็็มเอไอ (mai) ยัังเพิ่่�มความ 
แข็็งแกร่่งทางด้้านการเงิิน สร้้างความเชื่่�อมั่่�นให้้แก่่คู่่�ค้้าและ 
ลููกค้้าถึึงบริิการที่่�มีีคุุณภาพที่่�จะได้้รัับ ภายใต้้การจััดการที่่�มีี 
ประสิิทธิิภาพและต้้นทุุนที่่�เหมาะสม รวมถึึงความภาคภููมิิใจ 
ของพนัักงานผู้้�ให้้บริิการที่่�ได้้มีีส่่วนร่่วมในความสำำ�เร็็จของคู่่�ค้้า
และลููกค้้าที่่�เติิบโตตลอดมา 

กลุ่่�มลููกค้้า
	 ด้ ้วยวิ ิสัั ยทััศน์์ของบริิษัั ทแม่่ เอสวีี โอเอ มองถึึง 
ศัักยภาพของธุุรกิิจ รวมถึึงบริิบทที่่�เปลี่่�ยนไปจากการที่่�เคยวาง
ตำำ�แหน่่ง (Position) ของลีีซอิิท ให้้เป็็นแหล่่งเงิินทุุนเกื้้�อหนุุน 
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ธุุรกิิจของกลุ่่�มเอสวีีโอเอ (Financial Arm) ในการสนัับสนุุน 
สิินเชื่่�อเฉพาะลููกค้้าของกลุ่่�มเอสวีีโอเอ โดยเปลี่่�ยนตำำ�แหน่่ง 
(Position) ใหม่่มาเป็็นการมุ่่�งแสวงหากำำ�ไรเพื่่�อสนัับสนุุนกำำ�ไร 
สุุทธิิรวมของกลุ่่�มเอสวีีโอเอเป็็นสำำ�คััญ โดยเอสวีีโอเอยกฐานะ 
ตััวเองขึ้้�นเป็็นบริิษััทเพื่่�อการลงทุุน (Holding Company) และ 
เปิิดโอกาสให้้ ลีีซ อิิท สามารถแข่่งขัันได้้อย่่างเสรีี สามารถให้้ 
บริิการสิินเชื่่�อทุุกประเภทที่่�มีีให้้แก่่ลููกค้้า ทั้้�งที่่�เป็็นลููกค้้าของ 
กลุ่่�มและลููกค้้า นอกกลุ่่�มเอสวีีโอเอ รวมถึึงการไม่่จำำ�กััดเฉพาะ 
ให้้บริิการสิินเชื่่�อบนผลิิตภััณฑ์์ไอทีีนั้้�น แต่่ยัังให้้บริิการสิินเชื่่�อ 
ไปยัังทุุกกลุ่่�มอุุตสาหกรรมที่่�มีีศัักยภาพในการเติิบโต ภายใต้้ 
การบริิหารความเสี่่�ยงด้้านสิินเชื่่�อ ตลอดจนให้้ความสำำ�คััญกัับ 
การรัับโอนสิิทธิ์์�การรัับชำำ�ระเงิินที่่�ยัังคงเป็็นหน่่วยงานราชการ 
รััฐวิิสาหกิิจ หรืือหน่่วยงานเอกชนขนาดใหญ่่ 

7. ธุุรกิิจไอทีี ซููเปอร์์สโตร์ (IT Superstore: IT 
City)
ลัักษณะธุุรกิิจ
	ก ารประกอบธุุรกิิจในสายงานนี้้� ดำำ�เนิินการโดยบริิษััท 
ไอทีี ซิิตี้้� จำำ�กััด (มหาชน) หรืือ “IT CITY” เกิิดจากการร่่วมทุุน 
ระหว่่างบริิษััท เอสวีีโอเอ จำำ�กััด (มหาชน) และกลุ่่�มบริิษััท 
ในเครืือสหกรุ๊๊�ป รวมถึึงพนัักงานและคู่่�ค้้าของบริิษััทฯ
	ธุ รกิิจหลัักของบริิษััทฯ ก็็คืือ ธุุรกิิจค้้าปลีีก (Superstore) 
เครื่่ �องคอมพิิวเตอร์์ มืือถืือ แท็็บแล็็ต แอลอีีดีีมอนิิเตอร์์ 
อุุปกรณ์์ต่่อพ่่วง รวมถึึงสิินค้้าที่่�เกี่่�ยวข้้องทางด้้านไอทีีแบบครบ
วงจร ภายใต้้ชื่่�อทางการค้้าว่่า “ไอทีี ซิิตี้้�” ซึ่่�งเป็็นร้้านค้้าปลีีก 
ในรููปแบบไอทีี ซููเปอร์์สโตร์ ภายใต้้สโลแกนว่า “เมืืองเทคโนโลยีี 
ครบวงจร” (The IT Superstore) โดยมีีความหลากหลาย 
ของสิินค้้ากว่่า 10,000 รายการ นอกจากเป็็นร้้านค้้าปลีีกแล้้ว
บริิษััทฯ ยัังเป็็นร้้านค้้าส่่ง (Wholesale) ให้้แก่่ลููกค้้าร้้านปลีีก 
ทั้้�งในเขตกรุุงเทพมหานครและต่่างจัังหวััด โดยปััจจุุบัันบริิษััทฯ 
มีีลัักษณะการประกอบธุุรกิิจ ดัังนี้้�
	 1. เป็็นศููนย์์ค้้าปลีกจำำ�หน่ายสิินค้้าประเภทคอมพิวเตอร์ 
และอุุปกรณ์์ต่่อพ่่วง รวมถึึงสิินค้้าที่่�เกี่่ �ยวข้้องทางด้้านไอทีี 
แบบครบวงจร (One Stop Shopping IT Products) โดย 
จััดจำำ�หน่่ายเครื่่�องคอมพิิวเตอร์์และอุุปกรณ์์ต่่อพ่่วงยี่่�ห้้อชั้้�นนำำ� 
โดยอุุปกรณ์์ต่่อพ่่วงกัับคอมพิิวเตอร์์ที่่�สำำ�คััญ ได้้แก่่ ปริ้้�นเตอร์์ 
สแกนเนอร์์ กล้้องดิิจิิตอล เป็็นต้้น ซึ่่ �งประเภทของสิินค้้า 
หลัักสามารถแบ่่งได้้เป็็น 4 กลุ่่�มด้้วยกััน คืือ
	

	 • กลุ่่�มคอมพิิวเตอร์์ (Computer) ประกอบด้้วย 
	 บริิษััทฯ เป็็นผู้้�ค้้าปลีีกเครื่่�องคอมพิิวเตอร์์ขนาดเล็็ก 
โดยแบ่่งเป็็นคอมพิิวเตอร์์ตั้้�งโต๊๊ะ โน้้ตบุ๊๊�ก แท็็บเล็็ต แอลอีีดีี 
มอนิิเตอร์์ เป็็นต้้น โดยมีีรายละเอีียดตััวอย่่างผลิิตภััณฑ์์ ดัังนี้้�
	 (a) คอมพิิวเตอร์์ตั้้�งโต๊๊ะ โน้้ตบุ๊๊�ก แท็็บเล็็ต โดยบริิษััทฯ 
เป็็นผู้้�จััดจำำ�หน่่ายสิินค้้าชั้้�นนำำ�หลากหลายยี่่�ห้้อ อาทิิเช่่น Acer, 
Apple, Asus, Dell, HP, Lenovo, MSI, Samsung, SVOA, 
Toshiba เป็็นต้้น
	 (b) แอลอีีดีี มอนิิเตอร์์ โดยมีียี่่�ห้้อชั้้�นนำำ� อาทิิ Acer, 
BenQ, LG, Samsung เป็็นต้้น
	 • อุุปกรณ์์ต่่อพ่่วง (Peripherals) 
	 ประกอบด้้วย ปริ้้�นเตอร์์ สแกนเนอร์์ เป็็นต้้น โดยสามารถ 
สรุุปรายละเอีียดตััวอย่่างสิินค้้าหลัักได้้ ดัังนี้้�
	 (a) ปริ้้�นเตอร์์ ประกอบด้้วย อิิงค์์เจ็็ต ด็็อทแม็็ตทริิกซ์์ 
เลเซอร์์ มััลติิฟัังก์์ชั่่�น และเครื่่�องถ่่ายเอกสาร เป็็นต้้น โดยมีี 
ยี่่�ห้้อชั้้�นนำำ�ดัังนี้้� Brother, Canon, Epson, HP, Lexmark, OKI, 
Panasonic, Ricoh, Samsung, Xerox เป็็นต้้น
	 (b) สแกนเนอร์์ บริิษััทฯ ได้้จััดจำำ�หน่่ายสแกนเนอร์์ 
หลายยี่่�ห้้อ อาทิิเช่่น Canon, Epson, HP เป็็นต้้น
	 • กลุ่่�มแอ็็กเซสเซอรี่่� (Accessories)
	 ประกอบด้้วย 3G Aircard เม้้าส์์ แป้้นพิิมพ์์ ซอฟท์์แวร์์ 
หมึึกพิิมพ์์ กระดาษ เครื่่�องสำำ�รองไฟ แบตเตอรี่่�สำำ�รอง ปลั๊๊�กไฟ 
ลำำ�โพง หููฟััง เครื่่�องอ่่านและเขีียน แผ่่น CD/DVD ฮาร์์ดดิิสท์์ 
อุุปกรณ์์ Network สายเคเบิิลชนิิดต่่าง ๆ กระเป๋๋าใส่่อุุปกรณ์์  
และอุุปกรณ์์ที่่�ใช้้ร่่วมกัับโทรศััพท์์มืือถืือ Smart Phone เป็็นต้้น
	 • กลุ่่�มสิินค้้าอื่่�น ๆ (Others)
	 ประกอบด้้วย โทรศััพท์์มืือถืือ Smart Phone โทรทััศน์ ์
แอลอีีดีีและพลาสมา เครื่่�องเสีียง เครื่่�องเล่่นMP3 กล้้องวิิดีีโอ 
กล้้องดิิจิิตอล อุุปกรณ์์สำำ�นัักงาน เช่่น เครื่่�องถ่่ายเอกสาร แฟกซ์์ 
โทรศััพท์์ เครื่่�องตััดสติ๊๊�กเกอร์์ เครื่่�องพิิมพ์์ฉลาก เครื่่�องฉายภาพ 
เป็็นต้้น

	 2. เป็็นศููนย์์บริิการซ่่อมบำำ�รุุงดููแลรัักษาอุุปกรณ์ ์
คอมพิิวเตอร์์ จำำ�หน่่ายอะไหล่่แท้้จากผู้้�ผลิิตและให้้บริิการโดย 
ช่่างผู้้�เชี่่�ยวชาญ โดยบริิษััทฯ ได้้แยกประเภทของการให้้บริิการ
ดัังนี้้�
	 (a) จำำ�หน่่ายบริิการ “iCare” ขยายระยะเวลาการ 
รัับประกัันสิินค้้า สำำ�หรัับสิินค้้าคอมพิิวเตอร์์ จอมอนิิเตอร์์ 
เครื่่�องฉายภาพ โทรทััศน์์แอลซีีดีี
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	 (b) “iFix” เป็็นศููนย์บริิการที่่�ได้้รัับการแต่่งต้ั้�งจากบริิษััท 
ผู้้�ผลิตหรืือบริิษััท ผู้้�จััดจำำ�หน่่าย เพื่่�อให้้บริิการทางด้้านฮาร์์ดแวร์์
ในการติิดตั้้�ง ซ่่อมแซมแก้้ไข และบริิการนำำ�ส่่งสิินค้้าที่่�ไม่่ได้ ้
ดำำ�เนิินการซ่่อมเองให้้บริิษััทผู้้�ผลิิตหรืือบริิษััทผู้้�จััดจำำ�หน่่าย 
ต่่อไป ซึ่่�งเป็็นการให้้บริิการที่่�ครบวงจรสร้้างความแตกต่่างจาก 
คู่่� แข่่งขััน ถืือเป็็นการสร้้างความสััมพัันธ์์อัันดีีต่่อลููกค้้าและ 
เป็็นส่่วนช่่วยเพิ่่ �มรายได้้ให้้กัั บบริิษััทฯ อีีกทางหนึ่่ �งด้้วย 
นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังประสานงานกัับบริิษััทไฟแนนซ์์ ในการ 
ให้้บริิการชำำ�ระค่่าสิินค้้าผ่่านโปรแกรมผ่่อนชำำ�ระต่่าง ๆ ซึ่่�ง 
ปััจจุุบัันมีีบริิษััทไฟแนนซ์์ให้้บริิการแก่่ลููกค้้าของบริิษััทฯ ดัังนี้้� 
คืือ Easy Buy, First Choice, Paylite, Aeon เป็็นต้้น ซึ่่�งเป็็น
การอำำ�นวยความสะดวกและเพิ่่ �มทางเลืือกให้้แก่่ลููกค้้าของ 
บริิษััทฯ

ศัักยภาพของธุุรกิิจ
	 ไอทีี ซิิตี้้� เป็็นหนึ่่�งในผู้้�นำำ�ธุุรกิิจค้้าปลีีกสิินค้้าประเภท 
ไอทีีรายใหญ่่ มีีจำำ�นวนสาขาในปััจจุุบัันทั้้ �งสิ้้ �น 95 สาขา  
โดยได้้มีีการปรัับกลยุุทธ์์ที่่�ชััดเจนขึ้้�นทั้้�งการปรัับขนาดพื้้�นที่่�ให้้มีี 
ความกระชัับ เลืือกทำำ�เลและสิินค้้าที่่ �ตรงกัับกลุ่่�มเป้้าหมาย  
พร้้อมทั้้�งขยายจำำ�นวนสาขาให้้ครอบคลุุมมากยิ่่�งขึ้้�น ในรููปแบบ 
ใหม่่ของ IT CITY MOBILE
	 บริิษัั ทฯ สร้ ้างความได้้เปรีี ยบในเชิิงสััดส่  ่วนทาง 
เศรษฐศาสตร์์ (Economy of Scale) ทำำ�ให้้สััดส่่วนต้้นทุุนของ
การดำำ�เนิินงานลดลง และส่่งผลให้้มีี ยอดขายที่่�เพิ่่�มขี้้�น อีีกทั้้�ง 
ยัังสามารถครองอัันดัับการเป็็นผู้้�จััดจำำ�หน่่ายที่่�มีีมููลค่่าสิินค้้า 
สููงสุุดในวงการค้้าปลีีกไอทีี ด้้วยวิิธีีการซื้้�อสิินค้้าจากบริิษััทและ 
ผู้้�จััดจำำ�หน่่ายโดยตรง ส่่งผลให้้บริิษััทฯ ได้้รัับส่่วนลดในการซื้้�อ
สิินค้้าที่่�มากกว่่า จึึงเป็็นแรงผลัักดัันให้้บริิษััทฯ มีีความสามารถ 
ในการทำำ�กำำ�ไรสููงขึ้้�น นอกจากนี้้�บริิษััทฯ มีีความมุ่่�งมั่่�นอย่่าง 
ต่่อเนื่่�องในการนำำ�เสนอสิินค้้าและบริิการให้้มีีความหลากหลาย
ภายใต้้แนวคิิด “One Stop Shopping” รวมไปถึึงการจััดกิจกรรม 
ทางการตลาดอย่่างต่่อเนื่่�อง

กลุ่่�มเป้้าหมาย 
	ก ารประกอบธุุรกิิจการค้้าปลีีกในรููปแบบของซููเปอร์ ์
สโตร์์ มีีนโยบายการดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�มุ่่�งเน้้นการขายตรงให้้กัับ 
ผู้้ �ใช้้สิินค้้ารายย่่อย (Individual User) ซึ่่ �งประกอบด้้วย 
ลููกค้้ากลุ่่�มครอบครััว นัักเรีียน นัักศึึกษา และธุุรกิิจขนาดย่่อม 
(SME) เป็็นหลััก เป็็นการรองรัับธุุรกิิจในอีีกด้้านที่่�แตกต่่างจาก
ลัักษณะการประกอบธุุรกิิจของเอสวีีโอเอ ได้้มุ่่�งเน้้นการขาย 
สิินค้้าและบริิการให้้แก่่หน่่วยงานราชการ องค์์กร และบริิษััท 
เอกชนขนาดใหญ่่ ซึ่่�งอาจจะมีีกลุ่่�มลููกค้้าเป้้าหมายบางส่่วน 
เหมืือนกัับเอสวีีโอเอ คืือ กลุ่่�มธุุรกิิจขนาดย่อมจนถึึงขนาดกลาง 
(SMEs)

8. ธุุรกิิจด้้านการพิิมพ์์แบบครบวงจร: (Printing 
Solution Provider & Printing Service: 
TOUCH Printing)
ลัักษณะธุุรกิิจ
	 บริิษััท ทััช ปริินท์์ติ้้�ง รีีพัับลิิค จำำ�กััด จััดตั้้�งเมื่่�อปีี 2559 
ให้ ้บริ ิการทางด้ ้านธุ ุรกิ ิจด้ ้านการพิ ิมพ์ ์แบบครบวงจร  
ผู้้�ให้้บริิการงานพิิมพ์์ ระบบ Digital Printing เข้้ามาทลาย 
ข้้อจำำ�กััดของการพิิมพ์์รููปแบบเก่่า ที่่�ต้้องเน้้นปริิมาณมาก ๆ 
ความหลากหลายมีีน้้อย มาเป็็นการทำำ�จำำ�นวนน้้อยชิ้้ �นได้้  
สามารถคััสโตไมซ์์ให้้เหมาะกัับความต้้องการของลููกค้้าเฉพาะ 
บุุคคลได้้ และทำำ�ได้้ในเวลารวดเร็็ว เพื่่�อรองรัับความต้้องการ 
ของลููกค้าทางด้้าน Printing Service ไม่่ว่่าจะเป็็นงานพิมพ์์บนผ้า 
งานพิิมพ์์บนหนััง สิินค้้าพรีีเมีียม รวมถึึงการบริิการ Printing 
Solution ที่่�ครบวงจร ในนามบริิษััท ทััช ปริินท์ติ้้�ง รีีพัับลิิค จำำ�กััด 
ปััจจุุบััน ได้้พััฒนาแพลตฟอร์์มการให้้บริิการรููปแบบออนไลน์์ 
ผ่่านทาง www.12Tproject.com ลููกค้้าสามารถเข้้าไปดีีไซน์ ์
และสร้้างสรรค์์ผลงานได้้ง่่าย ๆ ไม่่กี่่�ขั้้ �นตอน เช่่น สามารถ 
เข้้าไปออกแบบเสื้้�อ ผ้้าพัันคอ หมอน ฯลฯ แล้้วสั่่�งทำำ�เป็็นของ 
ที่่�มีีชิ้้�นเดีียวในโลก ทำำ�ได้้ตั้้�งแต่่ 1 ตััวขึ้้�นไป และรัับของได้้ภายใน 
7 วััน

ศัักยภาพของธุุรกิิจ 
	 ด้้วยความเชี่่�ยวชาญในธุุรกิิจด้้านการพิิมพ์์ที่่�ครอบคลุุม
ทุุกสิินค้้างานพิิมพ์์ทุุกชนิิด ได้้ตั้้�งแต่่สิินค้้าที่่�มีีแค่่เพีียง 1 ชิ้้�น  
จนถึึงสายการผลิติในรููปแบบอุตุสาหกรรม เรายัังให้ค้วามสำำ�คััญ 
ในด้้านคุุณภาพของสิินค้้า คุุณภาพสีี มีีความแม่่นยำำ�ด้้วย 
การควบคุุมโปรไฟล์์สีี (Color Management) รวมไปถึึงการเลืือก 
ใช้้วััสดุุที่่�ได้้มาตรฐาน ทำำ�ให้้ บริิษััท ทััช ปริินท์์ติ้้�ง รีีพัับลิิค จำำ�กััด 
พร้้อมที่่�จะตอบสนองทุุกความต้้องการของผู้้�บริิโภคในปััจจุุบััน
ตลอดจนสร้้างความเชื่่�อมั่่�นให้้กัับผู้้�บริิโภคทำำ�ให้้เกิิดผลสำำ�เร็็จ 
ทางธุุรกิิจในระยะยาว 

กลุ่่�มลููกค้้า
	 แบ่่งออกเป็็น 2 กลุ่่� มเป้้าหมาย ประกอบไปด้้วย  
กลุ่่� มผู้้ �ประกอบการด้้านธุุรกิิจสิ่่ �งทอเพื่่ �อนำำ�ไปผลิิตสิินค้้า 
งานพิิมพ์์ และกลุ่่� มลููกค้้าที่่ �มีีความต้้องการสิินค้้างานพิิมพ์์  
โดยให้้เราเป็็นผู้้ �บริิการผลิิตให้้เช่่น นัักออกแบบ ดีีไซเนอร์์ 
ลููกค้้าทั่่�วไป ผู้้�ประกอบการขนาดกลางและย่่อม
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	 จากนโยบายด้้านการศึึกษาของรััฐมนตรีีกระทรวงศึึกษาธิิการคนปััจจุุบััน ให้้ความสำำ�คััญกัับการเรีียน 
การสอนหุ่่�นยนต์์และปััญญาประดิิษฐ์์ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง การหนุุนให้้เด็็กไทยต้้องได้้เรีียนโค้้ดดิ้้�ง พร้้อมพััฒนา 
หลัักสููตรให้้เป็็นรููปธรรม ทำำ�ให้้เกิิดกระแสและความสนใจในภาคการศึึกษาไทยเป็็นอย่่างมาก สอดคล้้อง 
กัับการเตรีียมพร้้อมของกิิจการให้้ก้้าวทัันการเปลี่่�ยนแปลง เพื่่�อสร้้างความยั่่�งยืืน และดำำ�เนิินการกิิจการสานต่่อ 
เรื่่�องปััญญาประดิิษฐ์์สู่่�อนาคต เพิ่่�มศัักยภาพในการแข่่งขัันทางธุุรกิิจ ปีีที่่�ผ่่านมา เอสวีีโอเอได้้ร่่วมกัับบริิษััท ยููบีีเทค 
โรโบติิกส์์ คอร์์ป จำำ�กััด ซึ่่�งเป็็นผู้้�ผลิิตหุ่่�นยนต์์ด้้านการบริิการและการศึึกษา พร้้อมหลัักสููตรการเรีียนการสอน 
สำำ�หรัับครููและนัักเรีียนตั้้�งแต่่ระดัับชั้้�นประถมศึึกษา มััธยมศึึกษาและอาชีีวศึึกษา ดำำ�เนิินกิิจกรรมต่่าง ๆ เพื่่�อสร้้าง
การตระหนัักรู้้ �ให้้แก่่นัักเรีี ยนและนัักศึึกษาถึึงความสำำ�คััญของการเรีียนรู้้ �หุ่่�น  ยนต์์และปััญญาประดิิษฐ์์  
กิิจกรรมที่่�สำำ�คััญ ได้้แก่่การแข่่งขัันหุ่่�นยนต์์ชิิงแชมป์์ประเทศไทย เพื่่�อหาตััวแทนประเทศไทยไปแข่่งขัันหุ่่�นยนต์์ 
ระดัับนานาชาติิ ณ สาธารณรััฐประชาชนจีีน
	 เอสวีีโอเอ ยัังได้้ขยายฐานช่่องทางการจััดจำำ�หน่่ายด้้านตลาดโมเดิิร์์นเทรด ทั้้�งในกรุุงเทพและต่่างจัังหวััด  
สามารถบริิหารจััดการพนัักงานขายได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ทำำ�ให้้มีีผลการดำำ�เนิินงานเป็็นไปตามเป้้าหมาย
	 ด้้านบริิษััท ดาต้้าวััน เอเชีีย (ประเทศไทย) จำำ�กััด นอกจากการบริิการเป็็นที่่�ปรึึกษาและวางระบบ 
คอมพิิวเตอร์์ รวมถึึงระบบรัักษาความปลอดภััยให้้กัับหน่่วยงานภาครััฐ ธุุรกิิจธนาคาร และธุุรกิิจประกัันภััย  
ยัังมีีแผนที่่�จะขยายกลุ่่�มผลิิตภััณฑ์์ที่่�ขายไปยัังภาคธุุรกิิจอื่่�น ๆ ไม่่ว่่าจะด้้านธุุรกิิจค้้าปลีีกค้้าส่่ง ธุุรกิิจภาคการผลิิต 
รวมถึึงธุุรกิิจโรงพยาบาลและสุุขภาพ เพื่่�อการเข้้าถึึงกลุ่่�มลููกค้้าที่่�มากขึ้้�น
	สำ ำ�หรัับหน่่วยงานการให้้บริิการหลัังการขาย ในนามเอซิิส คอมพิิวเตอร์์ ที่่�ให้้บริิการหลัังการขายอุุปกรณ์์ 
ไอทีี มากกว่่า 20 แบรนด์์ชั้้�นนำำ� เพื่่�อตอบสนองความต้้องการพร้้อมให้้บริิการที่่�มีีประสิิทธิิภาพ รวดเร็็ว และสามารถ 
ตรวจสอบได้้ 
	น อกเหนืือจากในด้้านไอทีีแล้้ว บริิษััทฯ ยัังมีีธุุรกิิจในเครืือที่่�ให้้บริิการด้้านสิินเชื่่�อธุุรกิิจเพื่่�อ SMEs ซึ่่�งเป็็น
แหล่่งเงิินทุุนทางเลืือกนอกภาคสถาบัันการเงิิน ประเภท Non-Bank ในนามบริิษััท ลีีซ อิิท จำำ�กััด (มหาชน) 
ซึ่่�งได้้ดำำ�เนิินธุรกิิจมาแล้้วกว่า 13 ปีี และมีีกลุ่่�มลููกค้าหลััก คืือ SMEs ที่่�ทำำ�งานกัับภาครััฐ และบริิษััทเอกชนขนาดใหญ่่ 
และมีีสิินเชื่่�อที่่�ตอบโจทย์์ความต้้องการของ SMEs ที่่�ทำำ�งานภาครััฐตั้้�งแต่่เริ่่�มต้้นจนจบโครงการ เช่่น สิินเชื่่�อ 
เพื่่�อออกหนัังสืือค้ำำ��ประกัันซองประมููล (Bid Bond) สิินเชื่่�อเพื่่�อสนัับสนุุนโครงการ (Project Backup Finance) 
และบริิการรัับซื้้�อหนี้้�ทางการค้้า (Factoring)

การเปลี่่�ยนแปลงและพััฒนาการที่่�สำำ�คัญ 
ในเรื่่�องการประกอบธุุรกิิจที่่�ผ่่านมา

รายงานประจำำ�ปี ี256230



	 ทางด้้านธุรกิิจค้้าปลีีกที่่�ครบวงจร บริิษััท ไอทีี ซิิต้ี้� จำำ�กััด (มหาชน) ได้้ปรัับรููปแบบร้้านค้าให้้มีีความทัันสมััย 
และคล่่องตััวในการบริิหารจััดการทั้้�งในกรุุงเทพและต่่างจัังหวััด ภายใต้้แนวคิิด One Stop Shopping ทำำ�ให้ ้
สามารถเข้้าถึึงผู้้�บริิโภคได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
	 ในยุุคที่่�เทคโนโลยีีเข้้ามาเปลี่่�ยนโลกธุุรกิิจ งานพิิมพ์์ ระบบ Digital Printing เข้้ามาทลายข้้อจำำ�กััดของ 
การพิิมพ์์รููปแบบเก่่า ที่่�ต้้องเน้้นปริิมาณมาก ๆ ความหลากหลายมีีน้้อย มาเป็็นการทำำ�จำำ�นวนน้้อยชิ้้�นได้้ สามารถ 
ระบุุจำำ�นวน แบบที่่�เฉพาะเจาะจงให้้เหมาะกัับความต้้องการของลููกค้้าเฉพาะบุุคคลได้้ มีีความหลากหลาย 
มากขึ้้�น และทำำ�ได้้ในเวลารวดเร็็ว เพื่่�อรองรัับความต้้องการของลููกค้้าทางด้้าน Printing Service ไม่่ว่่าจะเป็็น 
งานพิิมพ์์บนผ้้า งานพิิมพ์์บนหนััง สิินค้้าพรีีเมีียม รวมถึึงการบริิการ Printing Solution ที่่�ครบวงจร ในนาม 
บริิษััท ทััช ปริินท์์ติ้้�ง รีีพัับลิิค จำำ�กััด ปััจจุุบัันได้้พััฒนาแพลตฟอร์์มการให้้บริิการรููปแบบออนไลน์์ ผ่่านทาง  
www.12Tproject.com ลููกค้้าสามารถเข้้าไปดีีไซน์์ผลงานได้้ง่่าย ๆ ในไม่่กี่่�ขั้้�นตอน สามารถเข้้าไปออกแบบ 
เสื้้�อ ผ้้าพัันคอ หมอน ฯลฯ ด้้วยไอเดีียสร้้างสรรค์์ของตนเอง แล้้วสั่่�งทำำ�เป็็นของที่่�มีีชิ้้�นเดีียวในโลก ซึ่่�งทำำ�ได้้ตั้้�งแต่่ 
1 ตััวขึ้้�นไป และรัับของได้้ภายใน 7 วััน
	ทั้ ้�งนี้้� บริิษััทฯ ยัังให้้ความสำำ�คััญถึึงเรื่่�องการจััดการระบบทางด้้านสิ่่�งแวดล้้อมรวมถึึงเรื่่�องความรัับผิิดชอบ 
ต่่อสัังคมในรููปแบบต่่าง ๆ ที่่�จะสามารถเข้้าไปมีีส่่วนร่่วมต่่อสัังคม เพื่่�อพััฒนาความยั่่�งยืืนร่่วมไปกัับสัังคมไทย  

การเปลี่่�ยนแปลงและพััฒนาการที่่�สำำ�คััญในเรื่่�องอำำ�นาจการควบคุุมบริิษััท 
	 ในปีี 2562 ไม่่มีีการเปลี่่�ยนแปลงและพััฒนาการที่่�สำำ�คััญในเรื่่�องอำำ�นาจควบคุุมบริิษััทฯ โดยทั้้�ง นายมิินทร์์ 
อิิงค์์ธเนศ และพัันธมิิตรธุุรกิิจ Keppel Telecommunications and Transportation Ltd. (Shareholding  
via Apsilon Ventures Pte Ltd and via BNP PARIBAS WEALTH MANAGEMENT SINGAPORE BRANCH) 
ยัังคงถืือครองทั้้�งหุ้้�นบุรุิิมสิิทธิิและหุ้้�นสามััญรวมเป็็นจำำ�นวน 474,958,190 หุ้้�นคิิดเป็็นร้้อย 50.15 ของทุุนชำำ�ระแล้้ว 
(947,000,000 บาท) ซึ่่�งทั้้�งนายมิินทร์์ อิิงค์์ธเนศ และ Keppel Telecommunications and Transportation 
Ltd. ยัังคงครองเสีียงข้้างมาก และมีีอำำ�นาจควบคุุมบริิษััทฯอยู่่�
	 บริิษััท ดิิจิิเทค วััน จำำ�กััด (Digitech One Co., Ltd.) ได้้จดทะเบีียนจััดตั้้�งบริิษััทเสร็็จเรีียบร้้อยแล้้ว เมื่่�อวัันที่่� 
11 ธัันวาคม 2562 โดยมีีวััตถุุประสงค์์หลัักของบริิษััท คืือ New Digital Application เพื่่�อสถาบัันการเงิิน 
และหน่่วยงานราชการ โดยบริิษััท เอสวีีโอเอ จำำ�กััด (มหาชน) ลงทุุนในสััดส่่วน 100% เงิินลงทุุนมาจากเงิินทุุน 
หมุุนเวีียนของบริิษััท
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	 เอสวีี  โอเอ พร้ ้อมบริ ิษัั ท ยููบีี   เทค 
โรโบติิกส์ คอร์์ป จำำ�กััด จััดกิจกรรมการแข่่งขััน 
หุ่่�น ยนต์์ Coding รุ่่�น   uKit Explore 
ภายใต้้งาน The 1st Thailand UBTECH 
Robotics Competition 2019 ซึ่่�งเป็็น 
การจััดแข่่งขัันครั้้�งแรกในประเทศไทย เพื่่�อ 
ค้้นหาตััวแทนประเทศไทย จากสถาบััน 
การศึึกษาชั้้ �นนำำ� รวมถึึงคณาจารย์์ที่่ �ให้้ 
เกีี ยรติ ิ เป็ ็นคณะกรรมจััดก ารแข่ ่งขััน  
และกรรมการตััดสิิน โดยจุุดประสงค์์หลััก 
คืือการพััฒนาการเรีียนรู้้�หุ่่�น ยนต์์ ปััญญา 
ประดิิษฐ์์ รวมถึึงเป็็นแรงบัันดาลใจให้้กัับ 
นัักเรีียน นัักศึึกษาในการเป็็นนัักวิทยาศาสตร์ 
และวิิศวกรรุ่่�นใหม่่ในอนาคต ณ โรงเรีียน 
นานาชาติิเคไอเอส กรุุงเทพมหานคร และ 

เข้้าร่่วมการแข่่งขัันหุ่่�นยนต์ระดัับนานาชาติิ ในรายการ "UBTECH Robotics Competition 2019" ณ เมืืองคุุนหมิิง สาธารณรััฐประชาชนจีีน 

กิิจกรรมและการเปลี่�ยนแปลงท่ี่�สำำ�คัญในปีี 2562

	 สมเด็็จพระกนิิษฐาธิิราชเจ้้า กรมสมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดา ฯ สยามบรมราชกุุมารีี ทรงเสด็็จพระราชดำำ�เนิินไปทรงเปิิดงาน 
Commart Work 2019 ณ ศููนย์นิิทรรศการและการประชุุมไบเทค ทรงเสด็็จเยี่่�ยมชมบููธ เอสวีีโอเอผู้้�จััดจำำ�หน่่ายหุ่่�นยนต์ยููบีีเทค โดยตััวแทน 
เด็็กชายธััชฐพงษ์์ บุุญธรรมติิระวุุฒิิ และเด็็กชายนวิิณ วงศ์์พานิิช ที่่�ชนะการแข่่งขัันจากรายการ The 1st Thailand UBTECH Robotics 
Competition 2019 ได้้สาธิิตการแสดงการทำำ�งานหุ่่�นยนต์์ ภายใต้้แนวคิิดโรงงานอััจฉริิยะ (Smart Factory) ให้้ทรงทอดพระเนตร 

รายงานประจำำ�ปี ี256232



	ตัั วแทนประเทศไทย จากโรงเรีียนสาธิิตมหาวิิทยาลััยศรีีนคริินทรวิิโรฒ ประสานมิิตร (ฝ่่ายประถม)  
ขึ้้�นรัับรางวััลจากแข่่งขัันหุ่่�นยนต์์ระดัับนานาชาติิ UBTECH Robotics Competition 2019 หััวข้้อ Smart  
Factory รุ่่�นอายุุ 8-16 ปีี ณ เมืืองคุุนหมิิง ประเทศจีีน ระหว่่างวัันที่่� 22-24 พฤศจิิกายน 2562 

	 เอสวีีโอเอ ผู้้�จััดจำำ�หน่่ายหุ่่�นยนต์์ จาก บริิษััท 
ยููบีีเทค โรโบติิคส์ ผู้้�ผลิตหุ่่�นยนต์ไอรอนแมน ที่่�มีีเทคโนโลยีี 
AR ลิิขสิิทธิ์์�แท้้จาก Marvel พร้้อมให้้สาวกไอรอนแมน 
ได้้เป็็นเจ้้าของ เปิิดประสบการณ์์การต่่อสู้้�บนแอปพลิิเคชั่่�น 
มืือถืือ กัับหุ่่�นยนต์์ “Iron Man MK50 Robot” สุุดล้ำำ��  
ให้้ผู้้�เล่่นได้้สวมบทบาทฮีีโร่่ด้้วยตััวเอง หุ่่�นยนต์ Iron Man 
สามารถเดิินและพููดโต้้ตอบ ควบคุุม เขีียนโค้้ดสั่่�งการและ
ต่่อสู้้ �ไปพร้้อมกัับไอรอนแมนให้้คุ ุณได้้สวมวิิญญาณ  
Tony Stark แบบสมจริิง

	 เอสวีีโอเอ ร่่วมกัับพัันธมิิตร จััดแคมเปญ “SVOA GAMING 2019” 
สำำ�หรัับร้้านค้้าตััวแทนจำำ�หน่่ายโดยมีีกิิจกรรม SVOA Happy Rewards  
ให้้ร้้านค้้าตััวแทนจำำ�หน่่ายได้้สะสมยอดการสั่่�งซื้้�อ เพื่่�อนำำ�ไปรัับรางวััลพิิเศษ 
พร้้อมกัับกิิจกรรม Kick Off สำำ�หรัับตััวแทนจาก ร้้านค้าสนุุกกัับเกม Playsquare 
Laser Tag รัับรางวััลสุุดพิิเศษ ร่่วมถึึงกิิจกรรมชมภาพยนต์์ ในช่่วงค่ำำ��กัับเรื่่�อง 
Hobbs & Shaw โดยการคััดเลืือกลููกค้้าผู้้�โชคดีี ผ่่านการทำำ�กิิจกรรมทาง 
Facebook Fan Page เพื่่�อเป็็นการขอบคุุณลููกค้้าทุุกท่่าน รวมถึึงกิิจกรรม 
พบปะและพููดคุุย (Meet & Greet) และการประกอบคอมพิิวเตอร์ ์
กัับเหล่่าอิินฟลููเอนเซอร์์ และบ็็อคเกอร์์ ผู้้�ทรงอิิทธิิพลในวงการเกมแคมเปญ 
ดัังกล่่าวได้้รัับการสนัับสนุุนจาก AMD, MSI, NVIDIA, ASROCK, ZOTAC, 
FSP, LEADTEK และ SVOA คอมพิิวเตอร์์
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	 บริิษััท เอสวีีโอเอ จำำ�กััด (มหาชน) ผู้้�จััดจำำ�หน่่ายสิินค้้าไอทีี เดิินหน้้าจััดกิิจกรรมเข้้าถึึงกลุ่่�มลููกค้้าหรืือเอ็็นด์์ ยููสเซอร์์ ที่่�ต้้องการ 
ใช้้เวลาฝึึกฝน ทัักษะและความทุ่่�มเทในการเป็็นนัักเล่่นเกมมืืออาชีีพ ตอบโจทย์์การหาอุุปกรณ์์ที่่�เหมาะสมและตรงตามความต้้องการ  
อาทิิ โน้้ตบุ๊๊�กสำำ�หรัับเล่่นเกมน้ำำ��หนัักเบา หรืือเดสก์์ท็็อปแบบปรัับแต่่งเฉพาะที่่�มีีสมรรถนะเหมาะสมกัับไลฟ์์สไตล์์สำำ�หรัับการแข่่งขััน  
พร้้อมผลัักดัันและส่่งเสริิมร้้านค้้าตััวแทนจำำ�หน่่ายในงานพัันธ์์ทิิพย์์ อีี-สปอร์์ตส์์ อะคาเดมีี (PANTIP E-SPORTS ACADEMY) 
ซึ่่�งกิิจกรรมในงานมีีอิินฟลููเอนเซอร์์ หรืือบ็็อคเกอร์์ในวงการไอทีี ได้้แก่่ นายนพพล มาลีีรััตน์์มงคล จากเอ็็กซ์์ตรีีม ไอทีี (Extreme IT) 
และนายชนิินทณ์์ ขวััญพฤกษ์์ จาก อาเซไฮ (Asayhi) มาแนะนำำ� เรื่่�องการประกอบการคอมพิิวเตอร์์สำำ�หรัับเล่่มเกม พร้้อมกัันนั้้�นลููกค้้า 
ยัังได้้พบกัับสิินค้้าราคาพิิเศษ และนำำ�สติ๊๊�กเกอร์์เอสวีีโอเอแลกของที่่�ระลึึก และบััตรกำำ�นััลต่่าง ๆ รวมมููลค่่ากว่่า 100,000 บาท โดยลููกค้้า 
สามารถหาซื้้�อสิินค้้า หรืือประกอบชุุดคอมพิิวเตอร์์ได้้ ที่่�ร้้านค้้าตััวแทนจำำ�หน่่ายของเอสวีีโอเอ

	ลีี ซ อิิท ยกทััพผู้้ �บริิหาร พบนัักลงทุุนในงาน  
mai FORUM 2019 "MAI FORUM 2019 : 20 ปีี  
mai เติิบโตด้้วยกััน สร้้างสรรค์์ ยั่่�งยืืน”
	 บริิษััท ลีีซ อิิท จำำ�กััด (มหาชน) (LIT) ผู้้�นำำ�ในการ 
ให้้บริิการสิินเชื่่�อธุุรกิิจเพื่่�อ SMEs ที่่�มีีกำำ�ไรเติิบโตต่่อเนื่่�อง 
ถึึง 12 ปีีซ้้อน ร่่วมออกบููธให้้ข้้อมููลและประชาสััมพัันธ์์หุ้้�น 
LIT แก่่นัักลงทุุนและผู้้�ที่่�สนใจในงาน mai Forum 2019 
ในงานมีีกิิจกรรมพููดคุุยกัับผู้้�บริิหารในหััวข้้อ “สยายปีีก 
ครั้้�งใหญ่่สร้้างทีีมเสริิมธุุรกิิจ” ภายใต้้การการนำำ�ทีีมของ 
สมพล เอกธีีรจิิตต์์ กรรมการผู้้�จััดการ บมจ. ลีีซ อิิท  
ด้้วยการจััดทีีมการตลาดที่่ �มีีความเชี่่ �ยวชาญในแต่่ละ 
กลุ่่�มลููกค้้า เพื่่�อเป็็นพาร์์ทเนอร์์คู่่�คิิดติิดอาวุุธให้้ผู้้�ประกอบ
การ SMEs ซึ่่�งมีีผู้้�สนใจให้้การตอบรัับเป็็นอย่่างมาก ณ 
โรงแรมเซ็็นทาราแกรนด์์ เซ็็นทรััล

	 SVOA ร่ ่วมกัั บ SketchUp 
จััดกิิจกรรม SketchUp Day ให้้กัับ 
ผู้้�ที่่�สนใจโปรแกรมการออกแบบเพื่่�องาน
ก่่อสร้้าง โดยได้้รัับเกีียรติิจากอาจารย์์ 
สุุธิิพงษ์์ สงกรานต์์ CEO บริิษััทบ้้าน 
สเกตซ์อััพ จำำ�กััด และ เพจบ้้าน SketchUp 
รวมทั้ ้ � งผู้ ้ �ทรงคุ ุณวุ ุฒิ ิอีีก หลายท่ ่าน 
มาถ่่ายทอดความรู้้� อััพเดทฟีีเจอร์์ใหม่่ 
ล่่าสุุด ช่่วยให้้ใช้้งานโปรแกรมได้้อย่่าง 
มีีประสิิทธิิภาพที่่�สุุด สอดคล้้องกัับงาน 
ออกแบบสถาปััตยกรรมในอุุตสาหกรรม
ก่่อสร้้าง

รายงานประจำำ�ปี ี256234



	คุ ุณกิิตติิภููมิิ อนุุตรภิิญโญวงศ์์ 
กรรมการผู้้�จััดการ บริิษััท ทััชปริินท์์ติ้้�ง 
รีีพัับลิิค จำำ�กััด ผู้้�นำำ�ธุุรกิิจด้้านการพิิมพ์ ์
แบบครบวงจร Printing Solution  
Provider & Printing Service รัับรางวััล 
Thailand Top SME Award 2019 
สาขารางวััลนวััตกรรมการพิิมพ์์ และ 
การออกแบบผลิิตภััณฑ์์ยอดเยี่่�ยม

	สำ  ำ�นัักงานพััฒนาธุุรกรรมทาง 
อิิเล็ ็กทรอนิิกส์์ (สพธอ) หรืือ ETDA 
(เอ็็ดด้้า) กระทรวงดิิจิิทััลเพื่่�อเศรษฐกิิจ 
และสัังคม จััดงาน 1st Thailand Digital 
ID Symposium 2019 ภายใต้้แนวคิิด 
Unlocking the Potential of Thailand 
Digital Economy: International Digital 
ID Use Cases โดยครั้้�งนี้้� บริิษััท ดาต้้าวััน 
เอเชีีย (ประเทศไทย) จำำ�กััด ได้้ร่่วมงาน 
ออกบููธ โชว์ ์นวััตก รรมในครั้ ้ �งนี้ ้ �ด้ ้วย  
ที่่� ห้้องอิินฟิินิิตี้้� บอลรููม โรงแรมพููลแมน 
คิิง เพาเวอร์์ กรุุงเทพฯ วัันที่่� 28 มิิถุุนายน 
2562

	 บ ริ ิ ษัั  ท ด า ต้ ้ า วััน    เ อ เชี ี ย 
(ประเทศไทย) จำำ�กััด ได้้จััดงานประจำำ�ปีี 
13th Technology Update 2019” 
ภายใต้้ธีีม d1 ชาวเลฮาเฮ ที่่ � Sand 
Dunes Chaolao Beach Resort วัันที่่� 
14 มิ ิย  2562 โดยร่ ่ วมกัั บลููกค้  ้ า 
และพาร์์ทเนอร์์ ทำำ� CSR : D1 Silent 
Auction ให้้กัับโรงเรีียนวััดท่่าแคลง 
ต.สนามไชย อ.นายายอาม จ.จัันทบุุรีี
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โครงสร้้างรายได้้
โครงสร้้างรายได้้ของบริิษััทฯ ในระยะ 3 ปีี มีีดังนี้้�

(หน่่วย:ล้้านบาท)

สายผลิตภััณฑ์์ / กลุ่่�มธุุรกิิจ ดำำ�เนิินการ
โดย

2562 2561 2560

รายได้้ % รายได้้ % รายได้้ %

ช่่องทางการจััดจำำ�หน่่าย ITDSBU 3,544 48 3,645 47 3,541 39

ที่่�ปรึึกษาและวางระบบคอมพิิวเตอร์์ SISBU 1,840 25 1,783 23 2,095 23

โครงการไอทีี ITPSBU 1,613 22 1,976 25 2,934 33

ส่่วนแบ่่งกำำ�ไรจากเงิินลงทุุนในบริิษััทร่่วมตามวิิธีีส่วนได้้เสีีย IT CITY 7 - 17 0 20 0

ศููนย์์ซ่่อมคอมพิิวเตอร์์ ASYS 110 1 119 2 96 1

ส่่วนแบ่่งกำำ�ไรจากเงิินลงทุุนในบริิษััทร่่วมตามวิิธีีส่วนได้้เสีีย LEASE IT 37 1 54 1 54 1

รายได้้อื่่�น 293 3 250 2 228 3

รวม 7,447 100 7,844 100 8,968 100

อััตราการเติิบโต (400) (5) (1.124) (13) 2,225 33.0

รายงานประจำำ�ปี ี256236



เป้้าหมายการดำำ�เนิินธุุรกิิจ
	 บริิษััทฯ มุ่่�งมั่่�นเดิินหน้้า เน้้นการพััฒนาธุุรกิิจอยู่่�บน 
แพลตฟอร์์ม การประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยีี ยกระดัับความสามารถ 
ในการเรีียนรู้้� ใช้้ความรู้้�สร้้างความก้้าวหน้้าในหน้้าที่่�การงาน 
และมิิติิใหม่่ในการเรีียนรู้้� ก้้าวสู่่�นวััตกรรมใหม่่ ที่่�ผสมผสาน 
ระหว่่างเทคโนโลยีีดิิจิิทััลสานต่่อเรื่่ �องของปััญญาประดิิษฐ์ ์
สู่่�อนาคต “Step of Evolution”
	 เพื่่�อตอบสนองการบริิการและเทคโนโลยีีใหม่่ ๆ สร้้าง 
ความพึึงพอใจให้้แก่่ลููกค้้า คู่่�ค้้า และพัันธมิิตร ทางกลุ่่�มบริิษััทฯ 
มีีเป้้าหมายการดำำ�เนิินการที่่�สำำ�คััญ ดัังนี้้�
	ธุ รกิิจช่่องทางการจััดจำำ�หน่่าย (IT Distribution) บริิษััทฯ 
ได้้เพิ่่�มผลิิตภััณฑ์์ที่่ �เราได้้เป็็นตััวแทนจำำ�หน่่ายให้้ครอบคลุุม  
ไม่่ว่ ่าจะเป็็นกลุ่่� มของอุุปกรณ์์ชิ้้ �นส่่วนประกอบ อุุปกรณ์์ 
เกมมิ่่�งเกีียร์์ รวมถึึงการจำำ�หน่่ายหุ่่�นยนต์์สำำ�หรัับภาคการศึึกษา 
หุ่่�นยนต์์เชิิงพาณิิชย์์ ที่่�ครอบคลุุมทุุกกลุ่่�มธุุรกิิจ ขยายช่่องทาง 
การกระจายสิินค้้า และบริิการ รวมถึึงธุุรกิิจการขายส่่ง 
ให้้ครอบคลุุมทั่่�วทุุกภููมิิภาค โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งตลาดโมเดิิร์์น 
เทรด พร้้อมกัับการเป็็นตััวแทนจำำ�หน่่ายสิินค้้าไอทีีแบรนด์์ 
ชั้้�นนำำ� และการบริิการหลัังการขายที่่�ครบวงจร รองรัับความ 
ต้้องการของลููกค้้า รวมถึึงการวางกลยุุทธ์์แบบผสมผสาน  
สร้้างความสััมพัันธ์์ระหว่่างร้้านค้้าตััวแทนจำำ�หน่่ายเพื่่�อเป็็น 
การสร้้างการซื้้�อซ้ำำ��และต่่อเนื่่�อง ร่่วมถึึงการจััดกิิจกรรมส่่งเสริิม
การขายในรููปแบบที่่�หลากหลายเพื่่�อกระตุ้้�นยอดขาย
	ธุ ุรกิิจโครงการไอทีี (IT Project) ให้้กัับหน่่วยงาน 
ภาครััฐและเอกชน สถาบัันการศึึกษา รวมถึึงการวางระบบ 
คอมพิิวเตอร์์ และบริิการไอทีี โซลููชั่่  �นที่่ �ครบวงจรสร้้าง 
ความมั่่�นใจให้้กัับลููกค้้า
	ธุ ุรกิิจที่่�ให้้คำำ�ปรึึกษา การวางระบบคอมพิิวเตอร์์ และ 
ธุุรกิิจบริิการไอทีี (Systems Integration & IT Service) นั้้�น 
บริิษััทฯ ได้้เล็็งเห็็นถึึงการเปลี่่�ยนแปลงในเรื่่�องของการดำำ�เนิิน 
งานในปััจจุุบัันให้้ตอบรัับกัับกระแสดิิจิิทััลมากขึ้้ �น ทั้้ �งใน 
แง่่การบริิหารจััดการและเพิ่่ �มคุุณภาพดำำ�เนิินงาน การลด 
ต้้นทุุน การลด human error จึึงได้้มีีการพััฒนาระบบ 
การบริิหารจััดการใบกำำ�กัับภาษีีอิิเล็็กทรอนิิคส์์ (ระบบ e-Tax 
Invoice / e-Receipt) ที่่�เป็็นไปตามมาตรฐานที่่�สรรพากรกำำ�หนด 
และเพิ่่�มคุุณสมบััติิอื่่�นเพื่่�อตอบโจทย์์ลููกค้้าที่่�ปััจจุุบัันเจอปััญหา

ทั้้�งในด้้านการจััดทำำ� จััดส่่ง และจััดเก็็บ เพื่่�อเป็็นการขยายกลุ่่�ม
ลููกค้้าไปยัังภาคธุุรกิิจอื่่�น ๆ อีีกทั้้�งยัังได้้มีีการลงนามร่่วมมืือกัับ 
สำำ�นัักงานพััฒนาธุุรกรรมทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ (องค์์การมหาชน) 
(สพธอ.) หรืือ ETDA (เอ็็ตด้้า) กระทรวงดิิจิิทััลเพื่่�อเศรษฐกิิจ 
และสัังคม ในบัันทึึกข้้อตกลงความร่่วมมืือด้้านการพััฒนา 
ระบบการพิิสููจน์์และยืืนยัันตััวตนทางดิิจิิทััล เพื่่�อสนัับสนุุนให้ ้
การทำำ�ธุุรกรรมออนไลน์์เป็็นไปอย่่างสะดวก รวดเร็็ว และ 
มีีประสิิทธิิภาพยิ่่ �งขึ้้ �น สอดคล้้องกัับนโยบายการอำำ�นวย 
ความสะดวกในการประกอบธุุรกิิจและการให้้บริิการแก่่สัังคม 
และประชาชนของรััฐบาลอีีกด้้วย
	ธุ ุรกิิจบริิการทางด้้านการเงิิน ผู้้�ให้้บริิการสิินเชื่่�อธุุรกิิจ 
เพื่่ �อ SMEs ซึ่่ �งเป็็นแหล่่งเงิินทุุนทางเลืือกที่่ �ไม่่ใช่่สถาบััน 
การเงิินประเภท Non-Bank มีีผลิิตภััณฑ์์ทางการเงิินครบวงจร
ที่่�ออกแบบมาโดยเฉพาะเพื่่�อสนัับสนุุนผู้้�ประกอบการธุุรกิิจ 
ขนาดกลางและขนาดย่่อม (SMEs) ให้้เข้้าถึึงแหล่่งเงิินทุุนและมีี
สภาพคล่่องทางการเงิินในทุุกขั้้�นตอนการทำำ�งานตั้้�งแต่่เริ่่�มต้้น 
จนจบโครงการ และด้้วยการให้้บริิการผลิิตภััณฑ์์ทางการเงิิน 
ที่่�หลากหลาย ตอบสนองความต้้องการลููกค้้า ทำำ�ให้้ ลีีซ อิิท  
ช่่วยสานฝัันทุุกความเป็็นไปได้้ของผู้้ �ประกอบการ SMEs 
ภายใต้้สโลแกน True Financial Partner เป็็นมากกว่่า 
การให้้สิินเชื่่�อ 
	ธุ ุรกิิจด้้านการพิิมพ์์แบบครบวงจร ผู้้�ให้้บริิการงานพิิมพ์์ 
ระบบ Digital Printing เข้้ามาทลายข้้อจำำ�กััดของการพิิมพ์ ์
รููปแบบเก่่า ที่่ �ต้ ้องเน้้นปริิมาณมาก ๆ ความหลากหลาย 
มีีน้้อย มาเป็็นการทำำ�จำำ�นวนน้้อยชิ้้�นได้้ สามารถคััสโตไมซ์์ 
ให้้เหมาะกัับความต้้องการของลููกค้้าเฉพาะบุุคคลได้้ และ 
ทำำ�ได้้ในเวลารวดเร็็ว เพื่่ �อรองรัับความต้้องการของลููกค้้า 
ทางด้้าน Printing Service ไม่่ว่่าจะเป็็นงานพิิมพ์์บนผ้้า 
งานพิิมพ์์บนหนััง สิินค้้าพรีีเมีียม รวมถึึงการบริิการ Printing 
Solution ที่่�ครบวงจร ในนามบริิษััท ทััช ปริินท์์ติ้้�ง รีีพัับลิิค 
จำำ�กััด ปััจจุุบััน ได้้พััฒนาแพลตฟอร์์มการให้้บริิการรููปแบบ 
ออนไลน์์ ผ่่านทาง www.12Tproject.com ลููกค้้าสามารถ 
เข้้าไปดีีไซน์์และสร้้างสรรค์์ผลงานได้้ง่่าย ๆ ไม่่กี่่�ขั้้�นตอน เช่่น 
สามารถเข้้าไปออกแบบเสื้้�อ ผ้้าพัันคอ หมอน ฯลฯ แล้้วสั่่�งทำำ� 
เป็็นของที่่ �มีีชิ้้ �นเดีียวในโลก ทำำ�ได้้ตั้้ �งแต่่ 1 ตััวขึ้้ �นไป และ 
รัับของได้้ภายใน 7 วััน
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ปััจจััยความเส่ี่�ยง

	ปั ัจจััยความเสี่่�ยงที่่�มีีผลกระทบต่่อการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ เป็็นความเสี่่�ยงที่่�บริิษััทฯ ประสบจาก 
ปััจจััยภายนอกต่่าง ๆ และ/หรืือลัักษณะเฉพาะของธุุรกิิจ ทั้้�งนี้้� ความเสี่่�ยงและความไม่่แน่่นอนอื่่�นที่่�กรรมการ 
มิิได้้กล่่าวถึึงจััดเป็็นความเสี่่�ยงที่่�ไม่่มีีนััยสำำ�คััญ หรืือเป็็นความเสี่่�ยงที่่�กรรมการไม่่อาจคาดหมายได้้ อย่่างไรก็็ตาม 
ปััจจััยดัังกล่่าวอาจส่่งผลกระทบต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจสถานะการเงิินและผลประกอบการของบริิษััทฯ

1. ความเส่ี่�ยงเน่ื่�องจากการดำำ�เนิินธุุรกิิจ
	ค วามเสี่่�ยงจากสิินค้้าคงเหลืือล้้าสมััยง่่าย คอมพิิวเตอร์์และสิินค้้าประเภทไอทีี ถืือเป็็นผลิิตภััณฑ์์ที่่�ใช้้ 
เทคโนโลยีีสููง และมีีการพััฒนาการเปลี่่ �ยนแปลงเทคโนโลยีีตลอดเวลา อาจส่่งผลกระทบต่่อสิินค้้าคงคลััง 
เนื่่�องจากสิินค้้าหลัักของบริิษััทฯ เป็็นคอมพิิวเตอร์์และอุุปกรณ์์ต่่อพ่่วง ซึ่่�งจััดเป็็นกลุ่่�มสิินค้้าที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลง 
ทางเทคโนโลยีีอย่่างรวดเร็็วและตลอดเวลา อาจทำำ�ให้้สิินค้้าที่่�ยัังไม่่ได้้จำำ�หน่่ายเสื่่�อมความนิิยมและล้้าสมััยได้้ง่่าย 
ส่่งผลให้้บริิษััทฯ เกิิดความเสี่่�ยงในการบริิหารสิินค้้าคงเหลืือ และความเสี่่�ยงจากการขาดทุุนในการลดราคา 
เพื่่�อเร่่งระบายสิินค้้าที่่�ล้้าสมััยออกไป บริิษััทฯ ได้้มีีการหามาตรการรองรัับความเสี่่�ยงจากการประกอบธุุรกิิจ 
ในด้้านนี้้� ดัังนี้้�
	 •	น โยบายบริิหารการเก็็บสิินค้้าคงคลัังไม่่ให้้เกิิน 60 วััน และมีีการจััดทำำ�ประมาณการยอดขายทุุกเดืือน 
เพื่่�อใช้้ในการกำำ�หนดยอดสั่่�งซื้้�อในแต่่ละเดืือน 
	 •	ก ารเร่่งระบายสิินค้้าโดยการจััดส่่งเสริิมการขายต่่าง ๆ เช่่นการให้้รางวััลเป็็นแรงจููงใจสำำ�หรัับลููกค้้า 
ที่่�สามารถสร้้างยอดขายได้้ตามเป้้า การเข้้าร่่วมงานแสดงสิินค้้าที่่�เกี่่�ยวกัับเทคโนโลยีี ซึ่่�งนอกเหนืือจากจุุดประสงค์ ์
การระบายสิินค้้าแล้้วยัังเป็็นโอกาสที่่�จะนำำ�เสนอสิินค้้าใหม่่ให้้แก่่ลููกค้้าอีีกด้้วยและการผนวกการขาย (Bundle) 
เข้้าไปกัับสิินค้้าอื่่�น ๆ (Package) เพื่่�อสร้้างแรงจููงใจในการซื้้�อเพิ่่�มขึ้้�น
	 •	 บริิษััทฯ มีีนโยบายการตั้้�งสำำ�รองสิินค้้าคงคลัังล้้าสมััยตามอายุุสิินค้้าในทุุก ๆ เดืือน ซึ่่�งเมื่่�อมีีสิินค้้า 
ค้้างสต็็อค จะมีีการตั้้�งสำำ�รองตามอายุุ อัันจะทำำ�ให้้มููลค่่าที่่�แสดงในงบการเงิินเป็็นมููลค่่าที่่�หัักภาระสิินค้้าค้้างสต็็อค
ไปแล้้วเสมอ 
	ค วามเสี่่�ยงจากลููกหนี้้�การค้้า ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทโดยกว่่าร้้อยละ 90 ของยอดขายทั้้�งหมด 
เป็็นการขายแบบให้้เครดิิตแก่่ลููกค้้า ดัังนั้้�น หากลููกหนี้้�การค้้าของบริิษััทฯ เกิิดปััญหาในการบริิหารงาน ไม่่สามารถ 
ชำำ�ระเงิินได้้ตามกำำ�หนด จะส่่งผลต่่อสภาพคล่่องของบริิษััทฯ ทางด้้านเงิินทุุนหมุุนเวีียน หรืือผลการดำำ�เนิินงาน 
ของบริิษััทฯ ได้้ อย่่างไรก็็ตามบริิษััทฯ มีีการจััดระบบการให้้เครดิิตและการตรวจสอบเครดิิตอย่่างรััดกุุมก่่อนจะ 
พิิจารณาวงเงิินเครดิิตให้้กัับลููกค้้าโดย

รายงานประจำำ�ปี ี256238



	 •	มีีก ารแยกฝ่่ายควบคุุมเครดิิตออกจากฝ่่ายขาย เพื่่�อให้้การพิิจารณาเครดิิตเป็็นไปอย่่างอิิสระ 
	 •	 เพื่่�อลดความเสี่่�ยงด้้านหนี้้�สููญ บริิษััทฯ ได้้จััดให้้มีีการซื้้�อประกัันภััยเพื่่�อคุ้้�มครองความเสีียหายด้้าน 
หนี้้�สููญที่่�จะเกิิดจากลููกค้้าที่่�เป็็นตััวแทนผู้้�จััดจำำ�หน่่ายของบริิษััทฯ ซึ่่�งกรมธรรม์์ที่่�บริิษััทฯ ซื้้�อไว้้นี้้� สามารถคุ้้�มครอง 
ความเสีียหายส่่วนใหญ่่จากปััญหาหนี้้�สููญได้้
	 •	น โยบายการตั้้�งสำำ�รองหนี้้�สููญที่่�เข้้มงวดในระบบบััญชีีโดยลููกหนี้้�ที่่�เป็็นตััวแทนผู้้�จััดจำำ�หน่่ายที่่�ค้้างชำำ�ระ
เกิิน 90 วััน โดยไม่่มีีหลัักประกัันหรืือสััญญากรมธรรม์์ประกัันภััยไม่่คุ้้�มครองจะตั้้�งสำำ�รองหนี้้�สููญร้้อยละ 100 ของ 
ยอดหนี้้�ค้้างชำำ�ระทัันทีี

2. ความเส่ี่�ยงจากการแข่่งขััน
	ธุ ุรกิิจขายส่่งอุุปกรณ์์คอมพิิวเตอร์์ ถืือเป็็นธุุรกิิจที่่�มีีการแข่่งขัันสููงและมีีกำำ�ไรขั้้�นต้้นอยู่่�ในระดัับต่ำำ��แต่่เป็็น 
อุุตสาหกรรมที่่�มีีขนาดใหญ่่และมีีการเติิบโตสููง ดัังนั้้�น ราคาจะกลายเป็็นกลยุุทธ์์หลัักในการแข่่งขัันกัันในตลาด 
ปััจจุุบัันซึ่่�งอาจจะส่่งผลกระทบต่่อผลการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ ได้้ ดัังนั้้�นบริิษััทฯ จึึงพยายามลดความเสี่่�ยงจาก
การแข่่งขััน ด้้วยการเพิ่่�มช่่องทางการจััดจำำ�หน่่ายที่่�หลากหลายมากขึ้้�นเพื่่�อให้้มีีการกระจายสิินค้้าไปถึึงผู้้�บริิโภค 
ในทุุก ๆ ตลาด

3. ความเส่ี่�ยงจากอััตราแลกเปล่ี่�ยน
	 เนื่่�องจาก SVOA ดำำ�เนิินธุุรกิิจโดยการนำำ�เข้้าสิินค้้าจากต่่างประเทศเป็็นส่่วนใหญ่่ ดัังนั้้�นจึึงอาจมีีผล 
ต่่อความสามารถในการทำำ�กำำ�ไร หากอััตราแลกเปลี่่�ยนดัังกล่่าวขาดเสถีียรภาพ ดัังนั้้�นเพื่่�อป้้องกัันความเสี่่�ยงด้้าน 
อััตราแลกเปลี่่�ยน บริิษััทฯ ก็็จะทำำ�ประกัันการกำำ�หนดอััตราแลกเปลี่่�ยนเงิินตราระหว่่างประเทศเพื่่�อรองรัับ 
ความเสี่่�ยงดัังกล่่าว

4. ความเส่ี่�ยงจากการท่ี่�บริิษััทฯ มีีผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่ ซึ่่�งถืือหุ้้�นเกิินร้้อยละ 25
	 ณ วัันที่่� 12 มีีนาคม 2563 ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ของบริิษััทฯ คืือ บริิษััท Keppel Telecommunications and 
Transportation Ltd (Shareholding via Apsilon Ventures Pte Ltd and via BNP PARIBAS WEALTH 
MANAGEMENT SINGAPORE BRANCH) ถืือหุ้้�น คิิดเป็็นสััดส่่วนร้้อยละ 31.94 และพัันธมิิตรธุุรกิิจ คืือ นายมิินทร์์ 
อิิงค์์ธเนศ ถืือหุ้้�นเป็็นสััดส่่วนร้้อยละ 18.21 ซึ่่�งสััดส่่วนการร่่วมถืือหุ้้�นของผู้้�ถืือหุ้้�นใหญ่่ดัังกล่่าว ทำำ�ให้้สามารถ 
ควบคุุมมติิที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นได้้ ในเรื่่�องที่่�กฎหมายหรืือข้้อบัังคัับกำำ�หนดให้้ต้้องได้้รัับเสีียง ไม่่น้้อยกว่่า 3 ใน 4 
ของจำำ�นวนเสีียง ของผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�มาประชุุมและมีีสิิทธิิออกเสีียง เนื่่�องจากผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่สามารถใช้้เสีียงซึ่่�งเกิิน 
ร้้อยละ 25 สำำ�หรัับการใช้้สิิทธิิในการคััดค้้านในมติิต่่าง ๆ ได้้ส่่งผลให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นรายอื่่�นไม่่อาจถ่่วงดุุลการออกเสีียง 
ของผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ได้้
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บริิษััท เอสวีีโอเอ จำำ�กััด (มหาชน) เลขทะเบีียนบริิษััท 
0107537002001 (เดิิมเลขที่่ � บมจ.447) ประกอบธุุรกิิจ  
เป็็นผู้้�จำำ�หน่่ายค้้าส่่งและค้้าปลีีกอุุปกรณ์์สำำ�นัักงานอััตโนมััติิ 
(Office Automation) ต่่าง ๆ รวมถึึงงานพััฒนาและติิดตั้้�ง 
ระบบสารสนเทศแก่่ภาคธุุรกิิจต่่าง ๆ โดยมีีที่่�ตั้้�ง ดัังนี้้�

• สำำ�นักงานใหญ่
เลขที่่� 1023 อาคารเอ็็มเอส สยาม ทาวเวอร์์ ชั้้�น 31 
ถนนพระราม 3 แขวงช่่องนนทรีี เขตยานนาวา 
กรุุงเทพมหานคร 10120
โทรศััพท์์	 +66 2686 3000
โทรสาร	 +66 2682 6300
www.svoa.co.th 
 

• อาคารศููนย์์บริิการและจััดส่่ง, ฝ่่ายการเงิิน
	 และบััญชีี 

เลขที่่� 131 ถนนราษฎร์์บููรณะ แขวงราษฎร์์บููรณะ 
เขตราษฎร์์บููรณะ กรุุงเทพมหานคร 10140 
โทรศััพท์์	 +66 2462 5822, +66 2462 5933,
	 +66 2816 7511
โทรสาร	 +66 2462 7030 

ศููนย์์บริิการเอสวีีโอเอ 
ภาคเหนืือ
•  สาขาเชีียงใหม่

188 หมู่่� 7 ตำำ�บลไชยสถาน อำำ�เภอสารภีี 
จัังหวััดเชีียงใหม่่ 50140
โทรศััพท์์	 +66 5324 2151
โทรสาร 	 +66 5324 2151 ต่่อ 28 

•  สาขาพิิษณุุโลก 
49/48 ถนนชาญเวชกิิจ ตำำ�บลในเมืือง 
อำำ�เภอเมืืองพิิษณุุโลก จัังหวััดพิิษณุุโลก 65000
โทรศััพท์์	 +66 5530 3576
โทรสาร 	 +66 5530 3576 ต่่อ 30 

•  สาขาเชีียงราย
814/5 ถนนหนองบััว ตำำ�บลเวีียง อำำ�เภอเมืืองเชีียงราย 
จัังหวััดเชีียงราย 57000
โทรศััพท์์	 +66 5360 0484
โทรสาร	  - 

ข้้อมููลทั่่�วไป
ภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ 
• สาขาขอนแก่่น 

333/66 หมู่่�ที่่� 6 ตำำ�บลในเมืือง อำำ�เภอเมืืองขอนแก่่น 
จัังหวััดขอนแก่่น 40000 
โทรศััพท์์	 +66 4324 1503
โทรสาร	 +66 4324 1503 ต่่อ 5 

• สาขานครราชสีีมา 
28 ถนนชุุมพล ตำำ�บลในเมืือง อำำ�เภอเมืืองนครราชสีีมา 
จัังหวััดนครราชสีีมา 30000
โทรศััพท์์	 +66 4424 3333
โทรสาร 	 +66 4424 3333 ต่่อ 5 

• สาขาอุุบลราชธานีี
292 ถนนชยางกููร ตำำ�บลในเมืือง อำำ�เภอเมืืองอุุบลราชธานีี 
จัังหวััดอุุบลราชธานีี 34000
โทรศััพท์์	 +66 4531 6849
โทรสาร	  -

ภาคตะวัันออก 
• สาขาชลบุุรี 

53/125-126 หมู่่�ที่่� 3 ตำำ�บลบ้้านสวน อำำ�เภอเมืืองชลบุุรีี 
จัังหวััดชลบุุรีี 20000
โทรศััพท์์	 +66 3879 6788
โทรสาร	  -

ภาคกลาง
• สาขาราชบุุรี

159/41 ถนนเพชรเกษม ตำำ�บลหน้้าเมืือง 
อำำ�เภอเมืืองราชบุุรีี จัังหวััดราชบุุรีี 70000
โทรศััพท์์	 +66 3232 2031
โทรสาร	  - 

ภาคใต้้
•	 สาขาสุุราษฎร์์ธานีี

97/20 หมู่่� 6 ถนนชนเกษม ตำำ�บลมะขามเตี้้�ย 
อำำ�เภอเมืืองสุุราษฎร์์ธานีี จัังหวััดสุุราษฎร์์ธานีี 84000
โทรศััพท์์	 +66 7728 1235-6
โทรสาร	 +66 7728 8822

•	 สาขาหาดใหญ่ 
20 ถนนสยามซิิตี้้�เซ็็นเตอร์์ 2 ตำำ�บลหาดใหญ่่ 
อำำ�เภอหาดใหญ่่ จัังหวััดสงขลา 90110
โทรศััพท์์	 +66 7426 2101-3
โทรสาร	 +66 7426 2101-3 ต่่อ 28

รายงานประจำำ�ปี ี256240



บริิษััท เอสวีีโอเอ จำำ�กััด (มหาชน) มีีทุุนชำำ�ระแล้้วเป็็นเงิิน ทั้้�งสิ้้�น 
947,000,000 บาท และมีีจำำ�นวนหุ้้�นที่่�จำำ�หน่่ายได้้แล้้วทั้้�งหมด 
947,000,000 หุ้้�น โดยแยกออกเป็็น 
1. จำำ�นวนหุ้้�นสามััญ 707,000,000 หุ้้�น 
2. จำำ�นวนหุ้้�นบุุริิมสิิทธิิ 240,000,000 หุ้้�น 

ข้้อมููลของนิิติิบุุคคลที่่� SVOA ถืือหุ้้�นตั้้�งแต่่ร้้อยละ 10 ของ 
จำำ�นวนหุ้้�นที่่�จำำ�หน่่ายได้้แล้้วทั้้�งหมด 

• บริิษััท ดาต้้าวััน เอเชีีย (ประเทศไทย) จำำ�กัด
โดย SVOA ถืือครองหุ้้�นคิิดเป็็นร้้อยละ 100 
ที่่�ต้ั้�งสำำ�นัักงานใหญ่่ เลขที่่� 1023 อาคารเอ็็มเอส สยาม ทาวเวอร์์ 
ชั้้�น 30 ถนนพระราม 3 แขวงช่่องนนทรีี เขตยานนาวา 
กรุุงเทพมหานคร 10120
โทรศััพท์์	 +66 2682 6111, +66 2682 6222,
	 +66 2682 3000
โทรสาร	 +66 2682 6300, +66 2682 6468 
www.d1asia.co.th 
ทุุนจดทะเบีียน	 300,000,000 บาท 
ทุุนชำำ�ระแล้้ว	 300,000,000 บาท
แบ่่งเป็็นหุ้้�นสามััญ 3,000,000 หุ้้�น ราคาหุ้้�นละ 100 บาท 

ประกอบธุุรกิิจ: เป็็นผู้้�ให้้บริิการศููนย์ข้้อมููลประมวลผลข้อมููล 
(Data Center) และบริิหารจััดการด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ 
(Information Technology Management)

• บริิษััท ดิิจิิเทค วััน จำำ�กัด
โดย SVOA ถืือครองหุ้้�นคิิดเป็็นร้้อยละ 100
ที่่�ต้ั้�งสำำ�นัักงานใหญ่่ เลขที่่� 1023 อาคารเอ็็มเอส สยาม ทาวเวอร์์ 
ชั้้�น 30 ถนนพระราม 3 แขวงช่่องนนทรีี เขตยานนาวา 
กรุุงเทพมหานคร 10120
โทรศััพท์์	 +66 2682 6111, +66 2682 6222,
	 +66 2686 3000
โทรสาร 	 +66 2682 6300, +66 2682 6468 
ทุุนจดทะเบีียน	 2,000,000 บาท
ทุุนชำำ�ระแล้้ว 	 2,000,000 บาท

แบ่่งเป็็นหุ้้�นสามััญ 	20,000 หุ้้�น ราคาหุ้้�นละ 100 บาท

ประกอบธุุรกิิจ: New Digital Application เพื่่�อสถาบััน
การเงิินและหน่่วยงานราชการ

• บริิษััท เอซิิส คอมพิิวเตอร์์ จำำ�กัด 
โดย SVOA ถืือครองหุ้้�นคิิดเป็็นร้้อยละ 100 
ที่่�ตั้้�งสำำ�นัักงานใหญ่่ 131 ถนนราษฎร์์บููรณะ 
แขวงราษฎร์์บููรณะ เขตราษฎร์์บููรณะ กรุงเทพมหานคร 10140
โทรศััพท์์	 +66 2462 5822, +66 2816 7511, 
	 +66 2849 2777
โทรสาร 	 +66 2462 7064 
www.asys.co.th
ทุุนจดทะเบีียน	 200,000,000 บาท 
ทุุนชำำ�ระแล้้ว	 200,000,000 บาท 
แบ่่งเป็็นหุ้้�นสามััญ	20,000,000 หุ้้�น ราคาหุ้้�นละ 10 บาท 

ประกอบธุุรกิิจ: งานบริิการหลัังการขายของสิินค้้าไอทีี

• บริิษััท ลีีซ อิิท จำำ�กัด (มหาชน) 
โดย SVOA ถืือครองหุ้้�นคิิดเป็็นร้้อยละ 35.80 
ที่่�ตั้้�งสำำ�นัักงานใหญ่่ 1023 อาคารเอ็็มเอส สยาม ทาวเวอร์์ 
ชั้้�น 29 ถนนพระราม 3 แขวงช่่องนนทรีี เขตยานนาวา 
กรุุงเทพมหานคร 10120
โทรศััพท์์	 +66 2163 4260
โทรสาร 	 +66 2163 4291 
www.leaseit.co.th 
ทุุนจดทะเบีียน	 300,000,000 บาท 
ทุุนชำำ�ระแล้้ว	 221,449,456 บาท 
แบ่่งเป็็นหุ้้�นสามััญ 	300,000,000 หุ้้�น ราคาหุ้้�นละ 1 บาท 

ประกอบธุุรกิิจ: ให้้บริิการแฟคเตอริ่่�งและให้้บริิการลีีสซิ่่�ง

• บริิษััท ไอทีี ซิิตี้้� จำำ�กัด (มหาชน)
โดย SVOA ถืือครองหุ้้�น คิิดเป็็นร้้อยละ 30.48 
ที่่�ตั้้�งสำำ�นัักงานใหญ่่ 604/3 อาคารพัันธุ์์�ทิิพย์์พลาซ่่า 
ชั้้�น 5-6 ถนนเพชรบุุรีี แขวงถนนเพชรบุุรีี เขตราชเทวีี 
กรุุงเทพมหานคร 10400
โทรศััพท์์	 +66 2656 5030-45
โทรสาร	 +66 2254 8550 
www.itcity.co.th 
ทุุนจดทะเบีียน	 366,398,859 บาท 
ทุุนชำำ�ระแล้้ว	 366,398,859 บาท 
แบ่่งเป็็นหุ้้�นสามััญ	366,398,859 หุ้้�น ราคาหุ้้�นละ 1 บาท 

ประกอบธุุรกิิจ: ค้้าปลีีก (Superstore) เครื่่�องคอมพิิวเตอร์์ 
อุุปกรณ์์ต่่อพ่่วง รวมถึึงสิินค้้าที่่�เกี่่�ยวข้้องทางด้้านไอทีีแบบ 
ครบวงจร ภายใต้้ชื่่�อทางการค้้าว่่า “ไอทีี ซิิต้ี้�” 
ซึ่่�งเป็็นร้านค้าปลีีกในรููปแบบไอทีี ซุุปเปอร์์สโตร์์
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• บริิษััท ทััช ปริินท์์ติ้้�ง รีีพับลิิค จำำ�กัด 
โดย SVOA ถืือครองหุ้้�น คิิดเป็็นร้้อยละ 24 
ที่่�ตั้้�ง 343 ถนนพััฒนาการ แขวงประเวศ เขตประเวศ 
กรุุงเทพมหานคร 10250
โทรศััพท์์	 +66 2321 2045, +66 2008 8853 
www.touch-printing.com 
ทุุนจดทะเบีียน	 50,000,000 บาท 
ทุุนชำำ�ระแล้้ว	 50,000,000 บาท 
แบ่่งเป็็นหุ้้�นสามััญ	5,000,000 หุ้้�น ราคาหุ้้�นละ 10 บาท 

ประกอบธุุรกิิจ: ให้้บริิการทางด้้านงานพิิมพ์์แบบครบวงจร 
(Printing Service & Solution Provider) ในรููปแบบ 
การดำำ�เนิินธุุรกิิจให้้กัับผู้้�ประกอบการด้้านสิ่่�งทอ และสิินค้้า 
พรีีเมี่่�ยมในแบบของตััวผู้้�บริิโภคเอง (Customize) 
ด้้วยระบบ Digital Printing แบบครบวงจร  
เพื่่�อตอบสนองความต้้องการของผู้้�บริิโภค 

• บริิษััท เอบิิคส์์ ดีีเวลลอปเมนต์์ จำำ�กัด 
โดย SVOA ถืือครองหุ้้�นคิิดเป็็นร้้อยละ 20 
ที่่�ตั้้�งสำำ�นัักงานใหญ่่ 131 ถนนราษฎร์์บููรณะ 
แขวงราษฎร์์บููรณะ เขตราษฎร์์บููรณะ กรุุงเทพมหานคร 
10140
โทรศััพท์์	 +66 2462 5822, +66 2816 7511, 
	 +66 2462 5933
โทรสาร	 +66 2462 7030 
ทุุนจดทะเบีียน	 150,000,000 บาท 
ทุุนชำำ�ระแล้้ว	 150,000,000 บาท 
แบ่่งเป็็นหุ้้�นสามััญ	15,000,000 หุ้้�น ราคาหุ้้�นละ 10 บาท 

ประกอบธุุรกิิจ: ให้้บริิการเช่่าอาคารสำำ�นัักงาน 

•	บุ คคลอ้้างอิิงอ่ื่�นๆ
1.	นายทะเบีียนหลักทรััพย์์
	 หุ้้�นสามััญ 
	 บริิษััท ศููนย์์รัับฝากหลักทรััพย์์ (ประเทศไทย) จำำ�กัด 

เลขที่่� 93 ถนนรััชดาภิิเษก แขวงดิินแดง เขตดิินแดง 
กรุุงเทพมหานคร 10400
โทรศััพท์์	 +66 2009 9000
โทรสาร	 +66 2009 9001 	

	 หุ้้�นบุุริมสิิทธิิและใบสำำ�คัญแสดงสิิทธิิการที่่�จะซื้้�อหุ้้�นสามััญ
	 บริิษััท เอสวีีโอเอ จำำ�กัด (มหาชน) 

131 ถนนราษฎร์์บููรณะ แขวงราษฎร์์บููรณะ 
เขตราษฎร์์บููรณะ กรุุงเทพมหานคร 10140
โทรศััพท์์	 +66 2462 5822, +66 2462 5933, 
	 +66 2816 7511
โทรสาร	 +66 2849 2703 

2.	เลขานุุการบริิษััทและเลขานุุการคณะกรรมการ 
	 ดร. วิิวสััน เตีียว ยอง เพ็็ง 
	 บริิษััท เอสวีีโอเอ จำำ�กัด (มหาชน) 

131 ถนนราษฎร์์บููรณะ แขวงราษฎร์์บููรณะ 
เขตราษฎร์์บููรณะ กรุุงเทพมหานคร 10140
โทรศััพท์์	 +66 2462 5822, +66 2462 5933, 
	 +66 2816 7511
โทรสาร	 +66 2849 2703 

3.	ที่่�ปรึึกษากฎหมาย 
	 นางสาวปาณััสม์์กััญ เจิิมพิิพััฒน์์ 
	 บริิษััท เอสวีีโอเอ จำำ�กัด (มหาชน) 

131 ถนนราษฎร์์บููรณะ แขวงราษฎร์์บููรณะ 
เขตราษฎร์์บููรณะ กรุุงเทพมหานคร 10140
โทรศััพท์์	 +66 2462 5822, +66 2462 5933, 
	 +66 2816 7511
โทรสาร	 +66 2849 2703 

4.	ผู้้�สอบบััญชีี 
	 บริิษััท สำำ�นักงาน อีีวาย จำำ�กัด 

ชั้้�น 33 อาคารเลครััชดา 193/136-137 
ถนนรััชดาภิิเษกตััดใหม่่ แขวงคลองเตย เขตคลองเตย 
กรุุงเทพมหานคร 10110
โทรศััพท์์	 +66 2264 0777
โทรสาร	 +66 2264 0789-90

รายงานประจำำ�ปี ี256242



หลักทรััพย์์และผู้้�ถืือหุ้้�น
1. จำำ�นวนทุุนจดทะเบีียนและทุุนชำำ�ระแล้้ว
• ทุุนจดทะเบีียน
หุ้้�นสามััญ 707,000,000 หุ้้�น มููลค่่าหุ้้�นละ 1.00 บาท เป็็นจำำ�นวนเงิิน 707,000,000 บาท หุ้้�นบุริิมสิิทธิิแปลงสภาพได้้ 
240,000,000 หุ้้�น มููลค่่าหุ้้�นละ 1.00 บาท เป็็นจำำ�นวนเงิิน 240,000,000 บาท

• ทุุนชำำ�ระแล้้ว
หุ้้�นสามััญ 707,000,000 หุ้้�น มููลค่่าหุ้้�นละ 1.00 บาท เป็็นจำำ�นวนเงิิน 707,000,000 บาท หุ้้�นบุริิมสิิทธิิแปลงสภาพได้้ 
240,000,000 หุ้้�น มููลค่่าหุ้้�นละ 1.00 บาท เป็็นจำำ�นวนเงิิน 240,000,000 บาท

• จำำ�นวน มููลค่่า เงื่่�อนไขและลัักษณะบุุคคลที่่�ถืือหุ้้�นบุุริมสิิทธิิ
บริิษััทมีีหุ้้�นบุริิมสิิทธิิจำำ�นวน 240 ล้้านหุ้้�น (สามารถแปลงสภาพเป็็นหุ้้�นสามััญได้้ หุ้้�นบุริิมสิิทธิ์์�ไม่่จำำ�กััดอายุุแปลงสภาพ 
ตลอดจนไม่่มีีตลาดรองรัับหุ้้�นบุุริิมสิิทธิิ แต่่สามารถโอนเปลี่่�ยนมืือได้้ ) ราคาหุ้้�นละ 1 บาท ซึ่่�ง บริิษััท แอพซิิลอน 
เวนเจอร์์ส พีีทีีอีี จำำ�กััด (เป็็นบริิษััทลููกซึ่่�งถืือหุ้้�นโดย บริิษััท แค็็ปเพล เทเลคอมมิิวนิิเคชั่่�นส์ แอนด์ ทรานส์ปอเตชั่่�น จำำ�กััด 
ร้้อยละ 100)  ถืือครองหุ้้�นบุุริิมสิิทธิิทั้้�งจำำ�นวน 240 ล้้านหุ้้�น โดยสิิทธิิของผู้้�ถืือหุ้้�นสามััญกัับหุ้้�นบุุริิมสิิทธิิมีีสิิทธิ ิ
เท่่าเทีียมกัันทุุกประการ เว้้นแต่่สิิทธิิการได้้รัับชำำ�ระส่่วนแบ่่งคืืนทุุนก่่อนหุ้้�นสามััญในกรณีีที่่�ชำำ�ระบััญชีีเลิิกบริิษััท 

• จำำ�นวนหุ้้�นและผลกระทบต่่อสิิทธิิในการออกเสีียงของผู้้�ถืือหุ้้�นจากการออก Thai Trust Fund หรือ 
NVDR
ไม่่มีีหุ้้�นจากการออก Thai Trust Fund หรืือ NVDR

โครงสร้้างการถืือหุ้้�น
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2. ผู้้�ถืือหุ้้�น
	 ณ วัันที่่� 14 มีีนาคม 2562 (ซึ่่�งเป็็นวัันปิิดสมุุดทะเบีียนผู้้�ถืือหุ้้�นล่่าสุุด) รายชื่่�อผู้้�ถืือหุ้้�นสููงสุุด 10 รายแรก 
ประกอบด้้วย (จำำ�นวนหุ้้�นสามััญและหุ้้�นบุุริิมสิิทธิิ รวม 947,000,000 หุ้้�น)

ลำำ�ดับที่่� รายชื่่�อผู้้�ถืือหุ้้�น จำำ�นวนหุ้้�นที่่�ถืือ สััดส่่วนร้้อยละ

1
แอพซีีลอน เวนเจอร์์ส พีีทีีอีี แอลทีีดีี เป็็นบริิษััทในเครืือ
Keppel Telecommunications and Transportation Ltd.

240,000,000 25.34

2 นายมิินทร์์ อิิงค์์ธเนศ 172,496,450 18.21

3
BNP PARIBAS WEALTH MANAGEMENT SINGAPORE BRANCH
ถืือแทน แอพซีีลอน เวนเจอร์์ส พีีทีีอีี แอลทีีดีี

62,461,740 6.60

4 นายวิิจิิตร โภคะกุุล 31,445,600 3.32

5 บริิษััท ไทยเอ็็นวีีดีีอาร์์ จำำ�กััด 14,496,100 1.53

6 นายเขต หวัังหลีี 14,200,000 1.50

7 บริิษััท ยููนีีเวอร์์สบิิวตี้้� จำำ�กััด 12,700,000 1.34

8 บริิษััท ทีี.เค.เอส.เทคโนโลยีี จำำ�กััด(มหาชน) 9,000,000 0.95

9 นายชวลิิต จรััสโชติิพิินิิจ 8,000,000 0.84

10 บริิษััท ยููนีีแชมป์์ จำำ�กััด 7,290,000 0.77

การประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น
	 ในการประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีี 2562 มีีกรรมการเข้้าร่่วมประชุุมทั้้�งสิ้้�น 9 ท่่าน และมีีคณะกรรมการ 
ตรวจสอบ รวมทั้้�งประธานกรรมการตรวจสอบได้้เข้้าร่่วมประชุุม พร้้อมทั้้�งผู้้�บริิหารระดัับสููงของบริิษััทฯ และ 
ผู้้�ตรวจสอบบััญชีีของบริิษััทฯ ได้้เข้้าร่่วมประชุุม โดยประธานกรรมการซึ่่�งเป็็นประธานในที่่�ประชุุมได้้เปิิดโอกาส 
ให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นมีีสิิทธิิอย่่างเท่่าเทีียมกัันในการตรวจสอบผลการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ รวมทั้้�งเปิิดโอกาสให้้ซัักถาม 
แสดงความคิิดเห็็นและเสนอแนะในเรื่่�องต่่าง ๆ บริิษััทฯ ได้้ทำำ�การบัันทึึกประเด็็นซัักถามและข้้อคิิดเห็็นที่่�สำำ�คััญ 
ไว้้ในรายงานการประชุุมแล้้ว

3. การออกหลักทรัพย์อ่ื่�น
•	ลั กษณะสำำ�คัญของหลักทรััพย์์หุ้้�นบุุริมสิิทธิิแปลงสภาพ
	 • หุ้้�นบุุริิมสิิทธิิ
	หุ้้�นบุ ุริิมสิิทธิิ 1 หุ้้�น มููลค่่าที่่�ตราไว้้หุ้้�นละ 1.00 บาท สามารถแปลงสภาพเป็็นหุ้้�นสามััญได้้ 1 หุ้้�น ในราคา 
หุ้้�นละ 1.00 บาท หุ้้�นบุุริิมสิิทธิิดัังกล่่าวมีีสิิทธิิเช่่นเดีียวกัับหุ้้�นสามััญทุุกประเภท เว้้นแต่่สิิทธิิการได้้รัับชำำ�ระ 
ส่่วนแบ่่งคืืนทุุนก่่อนหุ้้�นสามััญ ในกรณีีที่่�ชำำ�ระบััญชีีเลิิกบริิษััทและไม่่จำำ�กััดอายุุแปลงสภาพ ตลอดจนไม่่มีีตลาดรอง 
ของหุ้้�นบุุริิมสิิทธิิรองรัับ แต่่สามารถโอนเปลี่่�ยนมืือได้้ ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2562 แอพซีีลอน เวนเจอร์์ส พีีทีีอีี 
แอลทีีดีี ในฐานะผู้้�ถืือหุ้้�นบุุริิมสิิทธิิดัังกล่่าวยัังมิิได้้ใช้้สิิทธิิแปลงสภาพหุ้้�นบุุริิมสิิทธิิดัังกล่่าวไม่่มีีหลัักประกัันและ 
ไม่่มีีการจััดอัันดัับความน่่าเชื่่�อถืือ

	 • ใบสำำ�คััญแสดงสิิทธิิที่่�จะซื้้�อหุ้้�น
	ครั้ ้�งล่่าสุุดที่่�บริิษััทฯ จััดสรรใบสำำ�คััญแสดงสิิทธิิซื้้�อหุ้้�นสามััญ เมื่่�อวัันที่่� 6 ตุุลาคม 2549 ที่่�ประชุุมคณะ 
กรรมการบริิษััทครั้้�งที่่� 4/2549 และเมื่่�อวัันที่่� 10 พฤศจิิกายน 2549 ที่่�ประชุุมวิิสามััญผู้้�ถืือหุ้้�น ครั้้�งที่่� 1/2549 
ได้้มีีมติิอนุุมััติิให้้จััดสรรใบสำำ�คััญแสดงสิิทธิิซื้้�อหุ้้�นสามััญของบริิษััทฯ จำำ�นวน 43,000,000 หน่่วย ให้้แก่่กรรมการ

รายงานประจำำ�ปี ี256244



และพนัักงานโดยไม่ค่ิิดมููลค่่าให้้แก่ก่รรมการ และ/หรืือพนัักงานของบริษิััทฯ เป็น็จำำ�นวนไม่่เกินิกว่่า 35 ราย ในรอบ 
ระยะเวลา 12 เดืือน เพื่่�อเป็็นการตอบแทนการทำำ�งานของกรรมการและ/หรืือพนัักงานของบริิษััท ใบสำำ�คััญ 
แสดงสิิทธิิ 1 หน่่วยใช้้สิิทธิิซื้้�อหุ้้�นสามััญได้้ 1 หุ้้�นในราคาใช้้สิิทธิิเท่่ากัับ 1.76 บาทต่่อหุ้้�น (อาจเปลี่่�ยนแปลงใน 
ภายหลัังตามเงื่่�อนไขการปรัับสิิทธิิ) มีีอายุุของใบสำำ�คััญแสดงสิิทธิิ 5 ปีี ห้้ามโอนเปลี่่�ยนมืือให้้บุุคคลใดโดยผู้้�ที่่�ถืือ 
ใบสำำ�คััญแสดงสิิทธิิจะต้้องมีีสภาพเป็็นกรรมการและ/หรืือพนัักงานของบริิษััทในวัันกำำ�หนดใช้้สิิทธิิคืือวัันทำำ�การ 
สุุดท้้ายของเดืือนพฤษภาคมและเดืือนพฤศจิกิายนตลอดอายุุของใบสำำ�คััญแสดงสิิทธิิ ยกเว้้นในกรณีีวัันกำำ�หนดการ 
ใช้้สิิทธิิครั้้�งสุุดท้้าย ให้้เท่่ากัับระยะเวลา 5 วัันทำำ�การก่่อนวัันที่่�ใบสำำ�คััญแสดงสิิทธิิหมดอายุุ ซึ่่�งการจััดสรร 
ในครั้้�งนี้้�ไม่่มีีผู้้�ใดได้้รัับจััดสรรใบสำำ�คััญแสดงสิิทธิิเกิินร้้อยละ 5 และคณะกรรมการของบริิษััทจะเป็็นผู้้�กำำ�หนดวััน 
ออกและเสนอขายใบสำำ�คััญแสดงสิิทธิิในครั้้�งนี้้� ภายหลัังจากที่่�ได้้รัับอนุุญาตจากสำำ�นัักงานคณะกรรมการกำำ�กัับ 
หลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ซึ่่�งใบสำำ�คััญแสดงสิิทธิิซื้้�อหุ้้�นสามััญดัังกล่่าวได้้หมดอายุุไปแล้้วเมื่่�อปีี 2554

•	ข้้ อตกลงระหว่า่งผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่ท่ี่่�มีีผลกระทบต่อ่การออกและเสนอขายหลักัทรััพย์์หรือการบริหิารงาน
ของบริิษััทและสาระสำำ�คัญที่่�มีีผลต่่อการดำำ�เนิินงาน
	 ไม่่มีีข้้อตกลงที่่�มีีผลกระทบดัังกล่่าว

•	 ผู้้�ถืือหุ้้�น: สิิทธิิและความเท่่าเทีียมกััน
	 ในปีี 2562 บริิษััทฯ มีีการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นทั้้�งหมด 1 ครั้้�ง เป็็นประชุุมสามััญประจำำ�ปีี 2562 การประชุุม 
ผู้้�ถืือหุ้้�นบริิษััทฯ ได้้จััดขึ้้�นที่่�สำำ�นัักงานใหญ่่ของบริิษััทฯ และบริิษััทฯได้้จััดส่่งหนัังสืือเชิิญประชุุมพร้้อมทั้้�งข้้อมููล 
ประกอบการประชุุมตามวาระต่่าง ๆ ให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นทราบล่่วงหน้้าก่่อนวัันประชุุม 10-14 วัันทำำ�การ โดยในแต่่ละ 
วาระมีีความเห็็นของคณะกรรมการประกอบและมีีการบัันทึึกการประชุุมถููกต้้อง ครบถ้้วน เพื่่�อให้้ผู้้ �ถืือหุ้้�น 
สามารถตรวจสอบได้้ นอกจากนี้้�บริิษััทฯ ได้้เพิ่่�มทางเลืือกให้้กัับผู้้�ถืือหุ้้�นโดยให้้กรรมการอิิสระทั้้�งสามท่่านเป็็น 
ผู้้�รัับมอบอำำ�นาจจากผู้้�ถืือหุ้้�นในกรณีีที่่�ผู้้�ถืือหุ้้�นไม่่สามารถเข้้าร่่วมประชุุมได้้

4. นโยบายการจ่่ายเงิินปัันผล
•	 นโยบายการจ่่ายเงิินปัันผลของบริิษััทฯ ที่่�จ่่ายให้้ผู้้�ถืือหุ้้�น
	ต ามมติิที่่�ประชุุมคณะกรรมการ ครั้้�งที่่� 1/2554 ประชุุมเมื่่�อวัันที่่� 24 กุุมภาพัันธ์์ 2554 ได้้พิิจารณาอนุุมััติิ
ให้้เปลี่่�ยนแปลงนโยบายการจ่่ายเงิินปัันผลของบริิษััทฯ เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับคำำ�ชี้้�แจงกรมพััฒนาธุุรกิิจการค้้า  
เรื่่�อง แนวทางปฏิิบััติิทางบััญชีีในการจ่่ายเงิินปัันผล ตามพระราชบััญญััติิบริิษััทมหาชนจำำ�กััด พ.ศ. 2535 ลงวัันที่่� 
25 เมษายน 2550 ที่่�กำำ�หนดให้้การจ่่ายเงิินปัันผลจะต้้องจ่่ายจากเงิินกำำ�ไรซึ่่�งเกิิดจากผลการประกอบการในรอบปี ี
บััญชีี ตามหลัักฐานจากงบการเงิินเฉพาะกิิจการ ณ วัันสิ้้�นรอบปีีบััญชีี นโยบายการจ่่ายเงิินปัันผลของบริิษััท 
ที่่�เปลี่่�ยนแปลงตามมติิที่่�ประชุุมคณะกรรมการ ครั้้�งที่่� 1/2554 มีีรายละเอีียด ดัังนี้้�
	 “บริิษััทฯ มีีนโยบายจ่่ายเงิินปัันผลไม่่ต่ำำ��กว่่าร้้อยละ 60 ของกำำ�ไรสุุทธิิของงบการเงิินเฉพาะกิิจการ 
หลัังหัักขาดทุุนสะสมและหัักเงิินสำำ�รองตามกฎหมาย แต่่อย่่างไรก็็ตาม อััตราการจ่่ายเงิินปัันผลดัังกล่่าวจะขึ้้�น
อยู่่�กับกระแสเงิินสดและภาระการลงทุุนของบริิษััทและบริิษััทในเครืือรวมถึึงความจำำ�เป็็นและความเหมาะสมอื่�น 
ในอนาคต โดยที่่�งบการเงิินเฉพาะกิิจการจะต้้องมีีกำำ�ไรสุุทธิิและไม่่มีีขาดทุุนสะสม ทั้้�งนี้้� ข้ึ้�นอยู่่�กับความเห็็นชอบ 
ของคณะกรรมการและความสามารถในการจ่่ายเงิินปัันผลของบริิษััทฯ โดยจะต้้องได้้รัับความเห็็นชอบจาก 
ที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น”
	ผลก ารดำำ�เนิินงานในปีี 2562 บริิษััทฯ มีีกำำ�ไรสุุทธิิจากงบการเงิินเฉพาะกิิจการ 77,460,782 บาท  
ดัังนั้้�น ที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริิษััทฯ ครั้้�งที่่� 1/2563 ในวัันที่่� 26 กุุมภาพัันธ์์ 2563 จึึงเห็็นควรนำำ�เสนอให้้ที่่�ประชุุม 
ผู้้�ถืือหุ้้�นอนุุมััติิจ่่ายเงิินปัันผลร้้อยละ 51.5 ของกำำ�ไรสุุทธิิหลัังหัักสำำ�รองตามกฎหมายแล้้ว คงเหลืือเป็็นกำำ�ไรสุุทธิ ิ
จำำ�นวน 73,587,743 บาท คิิดเป็็นเงิินปัันผลที่่�จะต้้องจ่่ายเท่่ากัับ 37,897,688 บาท หรืือคิิดเป็็นเงิินปัันผลต่่อหุ้้�น  
0.04 บาท 
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	ผลก ารดำำ�เนิินงานในปีี 2561 บริษิััทฯ มีีกำำ�ไรสุุทธิิจากงบการเงินิเฉพาะกิิจการ 56,497,195 บาท ที่่�ประชุุม 
คณะกรรมการบริิษััทฯ ครั้้�งที่่� 1/2562 ในวัันที่่� 26 กุุมภาพัันธ์์ 2562 และที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีี 2562 
อนุุมััติิจ่่ายเงิินปัันผลร้้อยละ 53 ของกำำ�ไรสุุทธิิหลัังหัักสำำ�รองตามกฎหมายแล้้วคงเหลืือเป็็นกำำ�ไรสุุทธิิจำำ�นวน 
53,672,335 บาท คิิดเป็็นเงิินปัันผลที่่�จะต้้องจ่่ายเท่่ากัับ 28,446,338 บาท หรืือคิิดเป็็นเงิินปัันผลต่่อหุ้้�น 0.03 บาท

•	 นโยบายการจ่่ายเงิินปัันผลของบริิษััทย่่อยและบริิษััทร่่วมที่่�จ่่ายให้้บริิษััท
	 บริิษััท ดาต้้าวััน เอเชีีย (ประเทศไทย) จำำ�กััด (บริิษััทในเครืือ) มีีนโยบายจ่่ายเงิินปัันผลให้้ผู้้�ถืือหุ้้�น 
ในอััตราร้้อยละ 50 ของกำำ�ไรสุุทธิิทั้้�งนี้้�ขึ้้�นอยู่่�กัับความเห็็นชอบของคณะกรรมการและความสามารถในการจ่่ายเงิิน 
ปัันผลของบริิษััทฯโดยจะต้้องได้้รัับความเห็็นชอบจากที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น
	 บริิษััท ดิิจิิเทค วััน จำำ�กััด (บริิษััทในเครืือ) มีีนโยบายจ่่ายเงิินปัันผลให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นในอััตราร้้อยละ 50 ของ 
กำำ�ไรสุุทธิิทั้้�งนี้้�ขึ้้ �นอยู่่�กัับความเห็็นชอบของคณะกรรมการและความสามารถในการจ่่ายเงิินปัันผลของบริิษััทฯ 
โดยจะต้้องได้้รัับความเห็็นชอบจากที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น 
	 บริิษััท เอซิิส คอมพิิวเตอร์์ จำำ�กััด (บริิษััทในเครืือ) มีีนโยบายจ่่ายเงิินปัันผลให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นในอััตราร้้อยละ 
50 ของกำำ�ไรสุุทธิิ ท้ั้�งน้ี้�ข้ึ้�นอยู่่�กัับความเห็็นชอบของคณะกรรมการและความสามารถในการจ่่ายเงิินปันผลของบริิษััทฯ 
โดยจะต้้องได้้รัับความเห็็นชอบจากที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น 
	 บริิษััท ลิิซ อิิท จำำ�กััด (มหาชน) (บริิษััทร่่วม) มีีนโยบายจ่่ายเงิินปัันผลให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นในอััตราไม่่น้้อยกว่่า 
ร้้อยละ 50 ของกำำ�ไรสุุทธิิจากงบการเงิินของบริิษััทฯ ภายหลัังการหัักภาษีีเงิินได้้นิิติิบุุคคล และการจััดสรรทุุน 
สำำ�รองตามกฎหมายในแต่่ละปีี อย่่างไรก็็ตาม บริิษััทฯ อาจพิิจารณาจ่่ายเงิินปัันผลในอััตราที่่�แตกต่่างไปจาก 
นโยบายที่่�กำำ�หนดไว้้ หรืืองดจ่ายเงิินปันผล โดยจะข้ึ้�นอยู่่�กัับผลประกอบการ สภาพคล่องทางการเงิิน ภาวะเศรษฐกิิจ 
และความจำำ�เป็็นในการใช้้เป็็นเงิินทุุนหมุุนเวีียนเพื่่�อบริิหารกิิจการและการขยายธุุรกิิจของบริิษััท
	 บริิษััท ไอทีี ซิิตี้้� จำำ�กััด (มหาชน) (บริิษััทร่่วม) มีีนโยบายจ่่ายเงิินปัันผลให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นในอััตราไม่่ต่ำำ��กว่่า 
ร้้อยละ 50 ของกำำ�ไรสุุทธิิหลัังหัักภาษีีเงิินได้้นิิติิบุุคคล อย่่างไรก็็ตามบริิษััทอาจกำำ�หนดให้้การจ่่ายเงิินปัันผลมีีอััตรา 
น้้อยกว่่าอััตราที่่�กำำ�หนดข้้างต้้นได้้ หากบริิษััทมีีความจำำ�เป็็นที่่�จะต้้องนำำ�เงิินกำำ�ไรสุุทธิิจำำ�นวนดัังกล่่าวมาใช้้เพื่่�อ 
ขยายการดำำ�เนิินงานของบริิษััทต่่อไป ทั้้�งนี้้�ขึ้้�นอยู่่�กัับความเห็็นชอบของคณะกรรมการและความสามารถในการ 
จ่่ายเงิินปัันผลของบริิษััทฯ โดยจะต้้องได้้รัับความเห็็นชอบจากที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น 
	 บริิษััท เอบิิคส์์ ดีีเวลลอปเมนต์์ จำำ�กััด (บริิษััทร่่วม) มีีนโยบายจ่่ายเงิินปัันผลให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นในอััตราร้้อยละ 
50 ของกำำ�ไรสุุทธิิ ท้ั้�งน้ี้�ข้ึ้�นอยู่่�กัับความเห็็นชอบของคณะกรรมการและความสามารถในการจ่่ายเงิินปันผลของบริิษััทฯ 
โดยต้้องได้้รัับความเห็็นชอบจากที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น
	 บริิษััท ทััช ปริินท์์ติ้้�ง รีีพัับลิิค จำำ�กััด(บริิษััทร่่วม) มีีนโยบายจ่่ายเงิินปัันผลให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นในอััตราร้้อยละ 50 
ของกำำ�ไรสุุทธิิ ทั้้�งนี้้�ขึ้้�นอยู่่�กัับความเห็็นชอบของคณะกรรมการและความสามารถในการจ่่ายเงิินปัันผลของบริิษััทฯ 
โดยต้้องได้้รัับความเห็็นชอบจากที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น

รายงานประจำำ�ปี ี256246



โครงสร้้างการจััดการ

โครงสร้้างคณะกรรมการของบริิษััทฯ
1.	ค ณะกรรมการบริิษััทฯ ซึ่่�งทำำ�หน้้าที่่�บริิหารกิิจการของบริิษััทฯ 
2.	ค ณะกรรมการตรวจสอบซึ่่�งมีีขอบเขตหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบต่่อคณะกรรมการบริิษััทฯ ในการช่่วย 

ปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการบริิษััทฯ
3.	ค ณะกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน การแต่่งตั้้�งคณะกรรมการสรรหาและพิิจารณา 

ค่่าตอบแทนเพื่่�อส่่งเสริิมหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี โดยรัับผิิดชอบในการกำำ�หนดหลัักเกณฑ์์และ 
นโยบายในการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทนกรรมการบริษิััท และกรรมการชุุดย่่อย รวมทั้้�งสรรหา 
คััดเลืือกและเสนอบุุคคลที่่�เหมาะสมให้้ดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการบริิษััทและพิิจารณาค่่าตอบแทน 
สำำ�หรัับกรรมการบริิษััท ตลอดจนการปฏิิบััติิงานด้้านอื่่�น ๆ ตามที่่�ได้้รัับมอบหมายและนำำ�เสนอ 
ต่่อคณะกรรมการบริิษััทและ/หรืือที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นแล้้วแต่่กรณีี

คณะกรรมการบริิษััทฯ
ภาวะผู้้�นำำ�และวิิสััยทััศน์์
	ค ณะกรรมการได้้มีีส่่วนร่่วมในการกำำ�หนด และ/หรืือ ให้้ความเห็็นชอบวิิสััยทััศน์์ ภารกิิจ กลยุุทธ์์ เป้้าหมาย 
แผนธุุรกิิจ และงบประมาณของบริิษััทฯ ตลอดจนกำำ�กัับดููแลให้้ฝ่่ายจััดการดำำ�เนิินการให้้เป็็นไปตามแผนธุุรกิิจ 
และงบประมาณที่่�กำำ�หนดไว้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผล เพื่่�อเพิ่่�มมููลค่่าทางเศรษฐกิิจสููงสุุดให้้แก่่กิิจการ 
และความมั่่�นคงสููงสุุดให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�น

การแบ่่งแยกหน้้าที่่�
	 ประธานกรรมการไม่่เป็็นบุุคคลเดีียวกัันกัับกรรมการผู้้�จััดการเพื่่�อเป็็นการแบ่่งแยกหน้้าที่่�ในการกำำ�หนด 
นโยบายการกำำ�กัับดููแลและการบริิหารงานประจำำ�

การถ่่วงดุุลของกรรมการที่่�ไม่่เป็็นผู้้�บริิหาร
คณะกรรมการบริิษััทฯ มีีจำำ�นวน 9 ท่่าน ประกอบด้้วย
	 •	ก รรมการที่่�เป็็นผู้้�บริิหาร 4 ท่่าน ประกอบด้้วย
		  1. นายฐิิตกร อุุษยาพร		ก  รรมการผู้้�จััดการ กลุ่่�มธุุรกิิจช่่องทางการจำำ�หน่่าย
		  2. ดร. วิิวสััน เตีียว ยอง เพ็็ง		 ผู้้�อำำ�นวยการบริิหารฝ่่ายบััญชีีและการเงิิน
		  3. นางสาวกุุลภา อิิงค์์ธเนศ		  ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการ กลุ่่�มธุุรกิิจช่่องทางการจำำ�หน่่าย
		  4. นายกฤช กุุลทรััพย์์ไพศาล	 ผู้้�อำำ�นวยการบริิหารกลุ่่�มธุุรกิิจโครงการไอทีี
	 •	ก รรมการที่่�ไม่่ได้้เป็็นผู้้�บริิหาร 2 ท่่าน ประกอบด้้วย
		  1. นายปััง เทีียง ฮวีี
		  2. นายเฮนรี่่� โก๊๊ะ
	 •	ก รรมการที่่�เป็็นอิิสระ 3 ท่่าน คิิดเป็็นร้้อยละ 33.3 ของกรรมการทั้้�งคณะประกอบด้้วย
		  1. นายมนูู เลีียวไพโรจน์์ 
		   (ได้้รัับแต่่งตั้้�งให้้ดำำ�รงตำำ�แหน่่งประธานกรรมการที่่�ไม่่มีีอำำ�นาจลงลายมืือชื่่�อผููกพัันบริิษััท)
		  2. ดร. ประพนธ์์ ผาสุุขยืืด
		  3. นายอนัันต์์ ตัังทััตสวััสดิ์์�
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คณะกรรมการตรวจสอบ
	ค ณะกรรมการบริิษััทฯ ได้้แต่่งตั้้�งคณะกรรมการตรวจสอบเพื่่�อช่่วยในการกำำ�กัับดููแลกิิจการของบริิษััทฯ 
	ค ณะกรรมการตรวจสอบ: จััดตั้้�งขึ้้�นเมื่่�อวัันที่่� 20 เมษายน 2544 มีีวาระการดำำ�รงตำำ�แหน่่งคราวละ 1 ปีี 
ประกอบด้้วยกรรมการ 3 ท่่าน ทุุกท่่านไม่่ได้้เป็็นตััวแทนของผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ ดัังมีีรายชื่่�อดัังต่่อไปนี้้�

1.	น ายอนัันต์์ ตัังทััตสวััสดิ์์�	 ประธานกรรมการตรวจสอบ 
2.	น ายมนูู เลีียวไพโรจน์์	ก รรมการตรวจสอบ 
	 (ซึ่่�งเป็็นผู้้�มีีความรู้้�และประสบการณ์์ในการสอบทานงบการเงิิน)
3.	ด ร. ประพนธ์์ ผาสุุขยืืด	ก รรมการตรวจสอบ

	ก รรมการตรวจสอบมีีการประชุุมสม่ำำ��เสมอ ในปีี 2562 มีีการประชุุมทั้้�งสิ้้�น 4 ครั้้�ง และรายงานต่่อ 
คณะกรรมการบริิษััทฯคณะกรรมการตรวจสอบมีีหน้้าที่่�พิิจารณาและดำำ�เนิินการดัังต่่อไปนี้้�

1.	พิ ิจารณา คััดเลืือก เสนอแต่่งตั้้�งบุุคคลซึ่่�งมีีความเป็็นอิิสระ เพื่่�อทำำ�หน้้าที่่�เป็็นผู้้�สอบบััญชีีของบริิษััท 
และเสนอค่่าตอบแทนของบุุคคลดัังกล่่าว รวมทั้้�งเข้้าร่่วมประชุุมกัับผู้้�สอบบััญชีีโดยไม่่มีีฝ่่ายจััดการ 
เข้้าร่่วมประชุุมด้้วยอย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง

2. 	พิ ิจารณารายการที่่�เกี่่�ยวโยงกััน หรืือรายการที่่�อาจมีีความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ให้้เป็็นไปตาม 
กฎหมายและข้้อกำำ�หนดของตลาดหลัักทรััพย์์ ทั้้�งนี้้�เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่า รายการดัังกล่่าว สมเหตุุสมผล 
และเป็็นประโยชน์์สููงสุุดต่่อบริิษััทฯ

3. 	จััดทำ ำ�รายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ โดยเปิิดเผยไว้้ในรายงานประจำำ�ปีีของบริิษััทฯ ซึ่่�งรายงาน 
ดัังกล่าวต้้องลงนามโดยประธานกรรมการตรวจสอบ และต้้องประกอบด้้วยข้้อมููลอย่า่งน้้อย ดัังต่่อไปน้ี้�
3.1	ค วามเห็็นเกี่่�ยวกัับความถููกต้้อง ครบถ้้วน เป็็นที่่�เชื่่�อถืือได้้ของรายงานทางการเงิินของบริิษััทฯ
3.2	ค วามเห็็นเกี่่�ยวกัับความเพีียงพอของระบบควบคุุมภายในของบริิษััทฯ
3.3	ค วามเห็็นเกี่่�ยวกัับการปฏิิบััติตามกฎหมายว่่าด้้วยหลัักทรััพย์แ์ละตลาดหลัักทรััพย์ ์ข้้อกำำ�หนดของ 

ตลาดหลัักทรััพย์์หรืือกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจของบริิษััทฯ
3.4	ค วามเห็็นเกี่่�ยวกัับความเหมาะสมของผู้้�สอบบััญชีี
3.5	ค วามเห็็นเกี่่�ยวกัับรายการที่่�อาจมีีความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์
3.6	จำ ำ�นวนการประชุุมคณะกรรมการตรวจสอบและการเข้้าร่่วมประชุุมของกรรมการตรวจสอบ 

แต่่ละท่่าน

การประชุุมกรรมการ
	ค ณะกรรมการกำำ�หนดประชุุมโดยปกติเป็็นประจำำ�ทุกสามเดืือนและมีีการประชุุมพิิเศษเพิ่่�มตามความจำำ�เป็็น
ในการประชุุมคณะกรรมการบริิษััทต้้องมีีกรรมการมาประชุุมไม่่น้้อยกว่่ากึ่่�งหนึ่่�งของจำำ�นวนกรรมการทั้้�งหมด 
จึึงจะครบองค์์ประชุุมและสามารถดำำ�เนิินการประชุุมเพื่่�อลงมติิในที่่�ประชุุมได้้ ตามข้้อบัังคัับของบริิษััท ข้้อ 24  
โดยมีีการกำำ�หนดวาระที่่�ชััดเจนและมีีวาระพิิจารณาติิดตามผลการดำำ�เนิินงานเป็็นประจำำ�ในทุุกปีี คณะกรรมการ 
ที่่�ไม่่เป็็นผู้้�บริิหารจะจััดให้้มีีการประชุุมโดยไม่่มีีฝ่่ายจััดการเข้้าร่่วมประชุุมทุุกไตรมาสเพื่่�อพิิจารณา

รายงานประจำำ�ปี ี256248



รายชื่่�อ วาระการดำำ�รงตำำ�แหน่ง
การประชุุม
วาระปกติิ

จำำ�นวนวััน
ขาดประชุุม

1. นายมนูู เลีียวไพโรจน์์ หมายเหตุุ (*) 4 0

2. นายปััง เทีียง ฮวีี หมายเหตุุ (*) 4 3

3. ดร.วิิวสััน เตีียว ยอง เพ็็ง หมายเหตุุ (*) 4 0

4. นายเฮนรี่่� โก๊๊ะ หมายเหตุุ (*) 4 0

5. นายฐิิตกร อุุษยาพร หมายเหตุุ (*) 4 0

6. นายกฤช กุุลทรััพย์์ไพศาล หมายเหตุุ (*) 4 0

7. นางสาวกุุลภา อิิงค์์ธเนศ หมายเหตุุ (*) 4 0

8. นายอนัันต์์ ตัังทััตสวััสดิ์์� หมายเหตุุ (*) 4 0

9. ดร. ประพนธ์์ ผาสุุขยืืด หมายเหตุุ (*) 4 0

หมายเหตุุ (*) ในข้้อบัังคัับของบริิษััทฯ ไม่่ได้้กำำ�หนดวาระการดำำ�รงตำำ�แหน่่งของกรรมการ แต่่กำำ�หนดว่่าในการประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นของ 
ทุุกปีีจะต้้องมีีกรรมการผลััดเปลี่่�ยนกัันออกจากตำำ�แหน่่งจำำ�นวน 1 ใน 3 ของจำำ�นวนกรรมการที่่�มีีอยู่่�ทั้้�งหมด กรรมการที่่�ออกจากการนี้้�อาจ 
ได้้รัับเลืือกให้้กลัับเข้้ามาดำำ�รงตำำ�แหน่่งใหม่่ได้้
	ทั้ ้�งนี้้� ได้้มีีการจดบัันทึึกการประชุุมเป็็นลายลัักษณ์์อัักษร จััดเก็็บรายงานการประชุุมที่่�ผ่่านการรัับรองจากคณะกรรมการ พร้้อมให้้ 
คณะกรรมการและผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องตรวจสอบได้้

กรรมการผู้้�มีีอำำ�นาจลงนาม
	 “นายวิิวสััน เตีียว ยอง เพ็็ง ลงลายมืือชื่่�อร่่วมกัับ นายปััง เทีียง ฮวีี หรืือ นายเฮนรี่่� โก๊๊ะ หรืือ นายฐิิตกร 
อุุษยาพร หรืือ นายกฤช กุุลทรััพย์์ไพศาล หรืือ นางสาวกุุลภา อิิงค์์ธเนศ และประทัับตราสำำ�คััญของบริิษััทฯ หรืือ 
นางสาวกุุลภา อิิงค์์ธเนศ ลงลายมืือชื่่�อร่่วมกัับ นายปััง เทีียง ฮวีี หรืือ นายเฮนรี่่� โก๊๊ะ หรืือ นายฐิิตกร อุุษยาพร หรืือ 
นายกฤช กุุลทรััพย์์ไพศาล และประทัับตราสำำ�คััญของบริิษััทฯ”

การควบคุุมภายใน
	ค ณะกรรมการได้้จััดให้้มีีระบบการควบคุุมภายในที่่�ครอบคลุุมทุุกด้้าน ทั้้�งด้้านการเงิิน การปฏิิบััติิงาน 
การดำำ�เนิินงานให้้เป็็นไปตามกฎหมาย ข้้อบัังคัับ และระเบีียบของตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย พร้้อมทั้้�ง 
คณะกรรมการบริิษััทยัังมีีแบบประเมิินความเพีียงพอของระบบการควบคุุมภายในของบริิษััท ทั้้�งในองค์์กร 
และสภาพแวดล้้อม การบริิหารความเสี่่�ยง การควบคุุมการปฏิิบััติิงานฝ่่ายบริิหาร ระบบสารสนเทศและการสื่่�อสาร 
ข้้อมููล และระบบติิดตาม คณะกรรมการบริิษััทมีีความเห็็นว่่า บริิษััทฯ มีีระบบการควบคุุมภายในเพีียงพอแล้้ว 
ในสภาพปััจจุุบััน และสอดคล้้องกัับแบบประเมิินระบบควบคุุมภายในของสำำ�นัักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต.
	น อกจากนี้้� คณะกรรมการยัังมีีความเห็็นว่่า บริิษััทฯ มีีระบบการควบคุุมภายในเรื่่�องการทำำ�ธุุรกรรมกัับ 
ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ กรรมการ ผู้้�จััดการ ผู้้�บริิหารและบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับบุุคคลดัังกล่่าว อย่่างเพีียงพอและรััดกุุมแล้้ว 
สำำ�หรัับการควบคุุมภายในหััวข้้ออื่่ �นของระบบการควบคุุมภายใน คณะกรรมการเห็็นว่่าปััจจุุบัันบริิษััทฯ  
มีีหน่่วยงานตรวจสอบภายในเพื่่�อทำำ�หน้้าที่่�ตรวจสอบการปฏิิบััติิงานของหน่่วยงานต่่าง ๆ ในระบบการควบคุุม 
ภายในเพีียงพอแล้้วในสภาพปััจจุุบัันเช่่นกััน
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กรรมการบริษััท

 นายมนูู เลีียวไพโรจน์์

ตำำ�แหน่ง 	 ประธานกรรมการบริิษััท, กรรมการอิิสระและกรรมการตรวจสอบ และประธานคณะกรรมการสรรหา 
และพิิจารณาค่่าตอบแทน 

จำำ�นวนปีทีี่่�เป็็นกรรมการ	 เป็็นกรรมการอิิสระและกรรมการตรวจสอบ ปีี 2553-2563 (10 ปีี)
อายุุ	 77 (พ.ศ. 2486)
สััญชาติิ	 ไทย
วุุฒิการศึึกษา
• ปริิญญาตรีี เศรษฐศาสตร์์บััณฑิิต (เกีียรติินิิยมดีี) มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์ 
• ปริิญญาโท M.Sc. (Econ.) University of Kentucky, USA 
• ปริิญญาเอก บริิหารธุุรกิิจดุุษฎีีบััณฑิิตกิิตติิมศัักดิ์์� มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์ 
• วุุฒิิบััตร การพััฒนาอุุตสาหกรรม ศููนย์์อบรมนาโงยา ญี่่�ปุ่่�น 
• ปริิญญาบััตร วปอ.รุ่่�นที่่� 34 วิิทยาลััยป้้องกัันราชอาณาจัักร

การอบรมบทบาทหน้้าที่่�กรรมการ
• ประกาศนีียบััตรหลัักสููตร Chairman 2000 รุ่่�น 3/2001 สมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย
• ประกาศนีียบััตรหลัักสููตร Directors Certification Program (DCP) รุ่่�น 30/2003 สมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย

สััดส่่วนการถืือครองหุ้้�นบริิษััท(%) ณ วัันที่่� 1 มกราคม 2562 – 31 ธัันวาคม 2562 
ไม่่ได้้ถืือครองหุ้้�นของบริิษััท เอสวีีโอเอ จำำ�กััด (มหาชน)

ประสบการณ์์ทำำ�งานในระยะ 5 ปีี ย้้อนหลัง
ตำำ�แหน่่งในอดีีต
2537-2542 	 อธิิบดีี	ก รมส่่งเสริิมอุุตสาหกรรม 
2542-2547	 ปลััดกระทรวง	ก ระทรวงอุุตสาหกรรม

กรรมการภาคเอกชน
ปััจจุุบััน	 ประธานกรรมการ	 บริิษััท น้ำำ��ตาลขอนแก่่น จำำ�กััด (มหาชน) 
ปััจจุุบััน	 ประธานกรรมการ 	 บริิษััท เออาร์์ไอพีี จำำ�กััด (มหาชน) 
ปััจจุุบััน	 ประธานกรรมการ 	 บริิษััท ยููบิิลลี่่�เอ็็นเตอร์์ไพรส์์ จำำ�กััด (มหาชน) 
ปััจจุุบััน	 ประธานกรรมการ 	 บริิษััท ทีี.เอ็็ม.ซีี อุุตสาหกรรม จำำ�กััด (มหาชน)
ปััจจุุบััน	 ประธานกรรมการตรวจสอบ	 บริิษััท สยามสตีีลอิินเตอร์์เนชั่่�นแนล จำำ�กััด (มหาชน)
ปััจจุุบััน	 ประธานกรรมการตรวจสอบ 	 บริิษััท ทีีพีีไอ โพลีีน เพาเวอร์์ จำำ�กััด (มหาชน)

รายงานประจำำ�ปี ี256250



 นายปััง เทีียง ฮวีี

ตำำ�แหน่ง	ก รรมการ 
จำำ�นวนปีทีี่่�เป็็นกรรมการ	จำ ำ�นวนปีีที่่�เป็็นกรรมการบริิษััท ปีี 2557-2563 (6 ปีี)
อายุุ	 55 ปีี (พ.ศ. 2508)
คุุณวุุฒิทางการศึึกษา	
• Bachelor of Arts degree and Master of Arts (Honorary Award), Cambridge University, (U.K.)

สััดส่่วนการถืือหุ้้�นในบริิษััท (%) ณ วัันที่่� 1 มกราคม 2562-31 ธัันวาคม 2562
ไม่่ได้้ถืือครองหุ้้�นของบริิษััท เอสวีีโอเอ จำำ�กััด (มหาชน)

ประสบการณ์์ทำำ�งานในระยะ 5 ปีี ย้้อนหลัง
2553	ก รรมการผู้้�จััดการ	 Keppel Infrastructure Fund Management Pte Ltd., 

	 Trustee-Manager of Keppel Infrastructure Trust (Singapore)
2561 	ก รรมการ 	 บจ. กลุ่่�มแอดวานซ์์ รีีเสิิร์์ช
2562 	ก รรมการ 	 บจ. เอนิิว คอร์์ปอเรชั่่�น
ปััจจุุบััน 	ก รรมการ 	 บริิษััท เอสวีีโอเอ จำำ�กััด (มหาชน)
ปััจจุุบััน 	ก รรมการผู้้�จััดการ	 Keppel Telecommunications & Transportation Ltd. 
	 และกรรมการบริิหาร	 (Singapore)
ปััจจุุบััน 	ก รรมการ 	 Keppel DC REIT Management Pte Ltd (Singapore)
ปััจจุุบััน 	ก รรมการ 	 M1 Limited (Singapore)
ปััจจุุบััน 	ก รรมการ 	 Asia Airfreight Terminal Company Ltd (Hong Kong)
ปััจจุุบััน 	 ประธานและกรรมการ 	 Trisilco Radiance Communications Sdn Bhd (Malaysia)
ปััจจุุบััน 	ก รรมการ 	 Nautilus Data Technologies, Inc (United States of America)

 นายเฮนร่ี่� โก๊๊ะ

ตำำ�แหน่ง	ก รรมการ 
จำำ�นวนปีทีี่่�เป็็นกรรมการ	 เป็็นกรรมการปีี 2552-2563 (11 ปีี )
อายุุ	 63 ปีี (พ.ศ. 2500)
คุุณวุุฒิทางการศึึกษา
• FCA, Fellow of Institute of Singapore Chartered Accountants
• FCMA, Fellow of The Chartered Institute of Management Accountants(UK)

สััดส่่วนการถืือหุ้้�นในบริิษััท (%) ณ วัันที่่� 1 มกราคม 2562-31 ธัันวาคม 2562
ไม่่ได้้ถืือครองหุ้้�นของบริิษััท เอสวีีโอเอ จำำ�กััด (มหาชน)

ประสบการณ์์ทำำ�งานในระยะ 5 ปีี ย้้อนหลัง
ปััจจุุบััน	 Group Financial Controller	 Keppel Telecommunications & Transportation Ltd. 
		  (Singapore)
2561	ก รรมการ	 บจ. กลุ่่�มแอดวานซ์์ รีีเสิิร์์ช
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 นายฐิตกร อุุษยาพร

ตำำ�แหน่ง	ก รรมการ
จำำ�นวนปีทีี่่�เป็็นกรรมการ	 เป็็นกรรมการปีี 2560-2563 (3 ปีี)
อายุุ	 55 ปีี (พ.ศ. 2508)
คุุณวุุฒิทางการศึึกษา	
• ปริิญญาโท บริิหารธุุรกิิจมหาบััณฑิิต (การตลาด) คณะพาณิิชยศาสตร์์และการบััญชีี มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์
• ปริิญญาตรีี สถิิติิศาสตร์์บััณฑิิต (สถิิติิประยุุกต์์) คณะพาณิิชยศาสตร์์และการบััญชีี จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย

สััดส่่วนการถืือหุ้้�นในบริิษััท (%) ณ วัันที่่� 1 มกราคม 2562-31 ธัันวาคม 2562
ไม่่ได้้ถืือครองหุ้้�นของบริิษััท เอสวีีโอเอ จำำ�กััด (มหาชน)

ประสบการณ์์ทำำ�งานในระยะ 5 ปีี ย้้อนหลัง
2554-2556	ก รรมการผู้้�จััดการ	 บมจ. เอ็็ม พิิคเจอร์์ส เอ็็นเตอร์์เทนเม้้นท์์		
2551-2554	 ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายลููกค้้าองค์์กร	 บมจ.โทเทิ่่�ล แอ็็คเซ็็ส คอมมููนิิเคชั่่�น
	 และวิิสาหกิิจ		
2545-2551	 ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่าย OEM	 บจ.ไมโครซอฟท์์ ประเทศไทย
	 และช่่องทางการจััดจำำ�หน่่าย	
ปััจจุุบััน	 ประธานกรรมการ	 บจ. ทััช ปริินท์์ติ้้�ง รีีพัับลิิค
ปััจจุุบััน	ก รรมการ 	 บจ. เอซิิส คอมพิิวตอร์์

 นายวิวสััน เตีียว ยอง เพ็็ง

ตำำ�แหน่ง 	ก รรมการ 
จำำ�นวนปีทีี่่�เป็็นกรรมการ 	จำ ำ�นวนปีีที่่�เป็็นกรรมการบริิษััท ปีี 2549-2563 (14 ปีี)
อายุุ 	 54 ปีี (พ.ศ. 2509)
คุุณวุุฒิทางการศึึกษา
• DBA, Doctor of Business Administration, University of Manchester (U.K.)
• ASEP, Advanced Senior Executive Program, Kellogg School of Management (U.S.A.) 
• MBA, Master of Business Administration, Oxford Brookes University (U.K.)
• FCCA, Fellow of The Association of Chartered Certified Accountants (U.K.)
• FCA, Fellow of Institute of Singapore Chartered Accountants
• FCPA, Fellow of Certified Practising Accountants (Australia)
• IIA, The Institute of Internal Auditors (U.S.A.)
• DAP, Director Accreditation Program

สััดส่่วนการถืือหุ้้�นในบริิษััท (%) ณ วัันที่่� 1 มกราคม 2562-31 ธัันวาคม 2562
ไม่่ได้้ถืือครองหุ้้�นของบริิษััท เอสวีีโอเอ จำำ�กััด (มหาชน)

ประสบการณ์์ทำำ�งานในระยะ 5 ปีี ย้้อนหลัง
ปััจจุุบััน	ก รรมการ	 บมจ. ไอทีี ซิิตี้้�
ปััจจุุบััน	ก รรมการ	 บมจ.บิิซิิเนส ออนไลน์์		
2549-มีี.ค. 2563	ก รรมการ	 บจ. ดาต้้าวััน เอเชีีย (ประเทศไทย)
ปััจจุุบััน	ก รรมการ	 บจ. เอบิิคส์์ ดีีเวลลอปเมนต์์ 	
ปััจจุุบััน	ก รรมการ	 บมจ. เออาร์์ไอพีี			 
ปััจจุุบััน	ก รรมการ	 บจ. เอซิิส คอมพิิวเตอร์์
ปััจจุุบััน	ก รรมการ	 บจ. ดิิจิิเทค วััน		
2543-2562	ก รรมการ	 บจ. กลุ่่�มแอดวานซ์์ รีีเสิิร์์ช		
2549-2562	ก รรมการ	 บจ.เอนิิวคอร์์ปอเรชััน		
2543-ก.พ. 2563	ก รรมการ	 บจ.เอเซิิร์์ทส์์			 
2555-2556	ก รรมการ	 บมจ. ลีีซ อิิท		

รายงานประจำำ�ปี ี256252



 นายกฤช กุุลทรัพย์ไพศาล

ตำำ�แหน่ง	ก รรมการ 
จำำ�นวนปีทีี่่�เป็็นกรรมการ	 เป็็นกรรมการปีี 2559-2563 (4 ปีี)
อายุุ	 67 ปีี (พ.ศ. 2496)
คุุณวุุฒิทางการศึึกษา
• โครงการพััฒนาผู้้�บริิหาร (Mini MBA), มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์
• ประกาศนีียบััตรหลัักสููตร DAP, Director Accreditation Program สมาคมส่่งเสริิมกรรมการบริิษััทไทย

สััดส่่วนการถืือหุ้้�นในบริิษััท (%) ณ วัันที่่� 1 มกราคม 2562-31 ธัันวาคม 2562
• ถืือครองหุ้้�นจำำ�นวน 3,503,330 หุ้้�น คิิดเป็็นร้้อยละ 0.37%

ประสบการณ์์ทำำ�งานในระยะ 5 ปีี ย้้อนหลัง
2549-2552	 ผู้้�อำำ�นวยการบริิหาร	 บจ.ดาต้้าวััน เอเชีีย(ประเทศไทย)			 
ปััจจุุบััน	ก รรมการ	 บจ.ดาต้้าวััน เอเชีีย(ประเทศไทย)			 
ปััจจุุบััน	 ผู้้�อำำ�นวยการบริิหาร	 บมจ. เอสวีีโอเอ
			 

 นางสาวกุุลภา อิิงค์์ธเนศ

ตำำ�แหน่ง	ก รรมการ
จำำ�นวนปีทีี่่�เป็็นกรรมการ	 เป็็นกรรมการปีี 2560-2563 (3 ปีี)
อายุุ 	 35 ปีี (พ.ศ. 2528)
คุุณวุุฒิทางการศึึกษา
• ปริิญญาโท สถาบัันบััณฑิิตบริิหารธุุรกิิจ ศศิินทร์์ (MBA) จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย
• Kellogg School of Management (MBA Exchange Program) Northwestern University
• Shanghai Jiao Tong University (Chinese Language Program) (Shanghai, China) Immediate Level 
• ปริิญญาตรีี บริิหารธุุรกิิจบััณฑิิต (การจััดการธุุรกิิจระหว่่างประเทศ นานาชาติิ) จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย
• Groupe ESC Rouen (BBA Exchange Program) Rouen, France
• Annesley College (High School) Adelaide, Australia

สััดส่่วนการถืือหุ้้�นในบริิษััท (%) ณ วัันที่่� 1 มกราคม 2562-31 ธัันวาคม 2562
ไม่่ได้้ถืือครองหุ้้�นของบริิษััท เอสวีีโอเอ จำำ�กััด (มหาชน)

ประสบการณ์์ทำำ�งานในระยะ 5 ปีี ย้้อนหลัง
ปััจจุุบััน กรรมการ บจ. เอซิิส คอมพิิวเตอร์์
2556-ปััจจุุบััน ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการ บริิษััท เอสวีีโอเอ จำำ�กััด (มหาชน)
2552-2554 Marketing Executive บริิษััท ไมโครซอฟท์์ (ประเทศไทย) จํํากััด
2 มีีนาคม - 
30 มิิถุุนายน 2552 

Marketing Officer Huaxia D&B China,
Shanghai Headquarter (A joint venture founded by 
Dun & Bradstreet, Inc. and Huaxia International Credit 
Group)
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 นายอนัันต์์ ตัังทััตสวััสดิ์์�

ตำำ�แหน่ง	ก รรมการอิิสระและประธานกรรมการตรวจสอบ
จำำ�นวนปีทีี่่�เป็็นกรรมการ	 เป็็นกรรมการอิิสระและประธานกรรมการตรวจสอบปีี 2555-2563 (8 ปีี)
อายุุ	 70 ปีี (พ.ศ. 2493)
คุุณวุุฒิทางการศึึกษา
• ปริิญญาตรีี เศรษฐศาสตรบััณฑิิต มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์
• ปริิญญาโทบริิหารธุุรกิิจ มหาวิิทยาลััยโคลััมเบีีย ประเทศสหรััฐอเมริิกา
• หลัักสููตรการป้้องกัันราชอาณาจัักรภาครััฐร่่วมเอกชน วิิทยาลััยป้้องกัันราชอาณาจัักร (ปรอ.รุ่่�น 377) 
• ประกาศนีียบััตรหลัักสููตร DAP, Director Accreditation Program สมาคมส่่งเสริิมกรรมการบริิษััทไทย

สััดส่่วนการถืือหุ้้�นในบริิษััท (%) ณ วัันที่่� 1 มกราคม 2562-31 ธัันวาคม 2562
ไม่่ได้้ถืือครองหุ้้�นของบริิษััท เอสวีีโอเอ จำำ�กััด (มหาชน)

ประสบการณ์์ทำำ�งานในระยะ 5 ปีี ย้้อนหลัง
2536-2539	ก รรมการผู้้�จััดการใหญ่่	ธน าคารกรุุงศรีีอยุุธยา จำำ�กััด (มหาชน)		
2539-2542	 รองประธานกรรมการบริิหาร	ธน าคารกรุุงศรีีอยุุธยา จำำ�กััด (มหาชน)		
2546-2548	ก รรมการผู้้�จััดการ	ธน าคารอิิสลามแห่่งประเทศไทย	
2552-2553	ก รรมการ	 บริิษััท ฝาจีีบ จำำ�กััด (มหาชน)	
ปััจจุุบััน	ก รรมการ	 บริิษััท กรีีนสปอต จำำ�กััด		
ปััจจุุบััน	ก รรมการ	 บริิษััท กาญจนทััต จำำ�กััด			 
ปััจจุุบััน	ก รรมการอิิสระและ	 บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำำ�กััด (มหาชน)
	 ประธานกรรมการตรวจสอบ

 นายประพนธ์์ ผาสุุขยืืด

ตำำ�แหน่ง	ก รรมการอิิสระและกรรมการตรวจสอบ
จำำ�นวนปีทีี่่�เป็็นกรรมการ:	 เป็็นกรรมการอิิสระและประธานกรรมการตรวจสอบ ปีี 2546-2563 (17 ปีี)
อายุุ	 63 ปีี (พ.ศ. 2500)
คุุณวุุฒิทางการศึึกษา
• ปริิญญาเอก วิิศวกรรมศาสตร์์ สาขาวิิศวกรรมโยธา University of Missouri-Columbia, U.S.A.
• ปริิญญาโท วิิศวกรรมศาสตร์์ สาขาการจััดการงานวิิศวกรรม University of Missouri - Rolla, U.S.A.
• ปริิญญาโท วิิศวกรรมศาสตร์์ สาขาวิิศวกรรมโยธา University of Texas at Arlington, U.S.A.
• ปริิญญาตรีี วิิศวกรรมศาสตร์์ สาขาวิิศวกรรมโยธา จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย

สััดส่่วนการถืือหุ้้�นในบริิ ษััท (%) ณ วัันที่่� 1 มกราคม 2562-31 ธัันวาคม 2562
ไม่่ได้้ถืือครองหุ้้�นของบริิษััท เอสวีีโอเอ จำำ�กััด (มหาชน)

ประสบการณ์์ทำำ�งานในระยะ 5 ปีี ย้้อนหลัง
2542-2547	ค ณบดีี	วิ ิทยาลััยนวััตกรรมฯ มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์ 
2547-2551	 ผู้้�อำำ�นวยการ	 ฝ่่ายสื่่�อสารพััฒนาการเรีียนรู้้� สคส. 
2551-2559	 ผู้้�อำำ�นวยการ	 สถาบัันส่่งเสริิมการจััดการความรู้้�เพื่่�อสัังคม สคส. 
ปััจจุุบััน 	ก รรมการ	 สถาบัันส่่งเสริิมการจััดการความรู้้�เพื่่�อสัังคม สคส. 

รายงานประจำำ�ปี ี256254



ผู้้�บริหาร
 นายฐิตกร อุุษยาพร

ตำำ�แหน่ง	 ผู้้�อำำ�นวยการบริิหารกลุ่่�มธุุรกิิจช่่องทางการจำำ�หน่่าย
อายุุ	 55 ปีี
คุุณวุุฒิทางการศึึกษา
• ปริิญญาโท บริิหารธุุรกิิจมหาบััณฑิิต (การตลาด) คณะพาณิิชยศาสตร์์และการบััญชีี มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์
• ปริิญญาตรีี สถิิติิศาสตร์์บััณฑิิต (สถิิติิประยุุกต์์) คณะพาณิิชยศาสตร์์และการบััญชีี จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย

สััดส่่วนการถืือหุ้้�นในบริิษััท (%) ณ วัันที่่� 1 มกราคม 2562-31 ธัันวาคม 2562
ไม่่ได้้ถืือครองหุ้้�นของบริิษััท เอสวีีโอเอ จำำ�กััด (มหาชน)

ประสบการณ์์ทำำ�งานในระยะ 5 ปีี ย้้อนหลัง
2554-2556	ก รรมการผู้้�จััดการ		  บมจ. เอ็็ม พิิคเจอร์์ส เอ็็นเตอร์์เทนเม้้นท์์		
2551-2554	 ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่าย		  บมจ.โทเทิ่่�ล แอ็็คเซ็็ส คอมมููนิิเคชั่่�น
2545-2551	 ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่าย		  บจ.ไมโครซอฟท์์ ประเทศไทย		
ปััจจุุบััน	 ประธานกรรมการ		  บจ. ทััช ปริินท์์ติ้้�ง รีีพัับลิิค
ปััจจุุบััน	ก รรมการ		  บจ. เอซิิส คอมพิิวเตอร์์
ปััจจุุบััน	ก รรมการ		  บมจ. เอสวีีโอเอ	

 นายวิวสััน เตีียว ยอง เพ็็ง

ตำำ�แหน่ง	 ผู้้�อำำ�นวยการบริิหารฝ่่ายการเงิินและบััญชีี, เลขานุุการคณะกรรมการบริิษััท และเลขานุุการบริิษััท
อายุุ	 54 ปีี
คุุณวุุฒิทางการศึึกษา
• DBA, Doctor of Business Administration, University of Manchester (U.K.)
• ASEP, Advanced Senior Executive Program, Kellogg School of Management (U.S.A.) 
• MBA, Master of Business Administration, Oxford Brookes University (U.K.)
• FCCA, Fellow of The Association of Chartered Certified Accountants (U.K.)
• FCA, Fellow of Institute of Singapore Chartered Accountants
• FCPA, Fellow of Certified Practising Accountants (Australia)
• IIA, The Institute of Internal Auditors (U.S.A.)
• DAP, Director Accreditation Program

สััดส่่วนการถืือหุ้้�นในบริิษััท (%) ณ วัันที่่� 1 มกราคม 2562-31 ธัันวาคม 2562
ไม่่ได้้ถืือครองหุ้้�นของบริิษััท เอสวีีโอเอ จำำ�กััด (มหาชน)

ประสบการณ์์ทำำ�งานในระยะ 5 ปีี ย้้อนหลัง
ปััจจุุบััน	ก รรมการ	 บมจ. เอสวีีโอเอ
ปััจจุุบััน	ก รรมการ	 บมจ. ไอทีี ซิิตี้้�			 
ปััจจุุบััน	ก รรมการ	 บมจ. บิิซิิเนส ออนไลน์์		
2549-มีี.ค. 2563	ก รรมการ	 บจ. ดาต้้าวััน เอเชีีย (ประเทศไทย)	
ปััจจุุบััน	ก รรมการ	 บจ. เอบิิคส์์ ดีีเวลลอปเมนต์์ 		
ปััจจุุบััน	ก รรมการ	 บมจ. เออาร์์ไอพีี			 
ปััจจุุบััน	ก รรมการ	 บจ. เอซิิส คอมพิิวเตอร์์		
2543-ก.พ. 2563	ก รรมการ	 บจ. เอเซิิร์์ทส์์
ปััจจุุบััน	ก รรมการ	 บจ. ดิิจิิเทค วััน			 
2543-2562	ก รรมการ	 บจ. กลุ่่�มแอดวานซ์์ รีีเสิิร์์ช	
2549-2562	ก รรมการ	 บจ.เอนิิวคอร์์ปอเรชััน	
2555-2556	ก รรมการ	 บมจ. ลีีซ อิิท	
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 นายกฤช กุุลทรัพย์ไพศาล

ตำำ�แหน่ง	 ผู้้�อำำ�นวยการบริิหารกลุ่่�มธุุรกิิจโครงการไอทีี
อายุุ	 67 ปีี
คุุณวุุฒิทางการศึึกษา
• โครงการพััฒนาผู้้�บริิหาร (Mini MBA), มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์
• ประกาศนีียบััตรหลัักสููตร DAP, Director Accreditation Program สมาคมส่่งเสริิมกรรมการบริิษััทไทย

สััดส่่วนการถืือหุ้้�นในบริิษััท (%) ณ วัันที่่� 1 มกราคม 2562-31 ธัันวาคม 2562
ถืือครองหุ้้�นจำำ�นวน 3,503,330 หุ้้�น คิิดเป็็นร้้อยละ 0.37%

ประสบการณ์์ทำำ�งานในระยะ 5 ปีี ย้้อนหลัง
2549-2552	 ผู้้�อำำ�นวยการบริิหาร	 บจ. ดาต้้าวััน เอเชีีย (ประเทศไทย)			 
ปััจจุุบััน 	ก รรมการ	 บมจ. เอสวีีโอเอ
ปััจจุุบััน	ก รรมการ	 บจ. ดาต้้าวััน เอเชีีย(ประเทศไทย)		

 นางสาวกุุลภา อิิงค์์ธเนศ

ตำำ�แหน่ง	 ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการ
อายุุ 	 35 ปีี
คุุณวุุฒิทางการศึึกษา
• ปริิญญาโท สถาบัันบััณฑิิตบริิหารธุุรกิิจ ศศิินทร์์ (MBA) จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย
• Kellogg School of Management (MBA Exchange Program) Northwestern University
• Shanghai Jiao Tong University (Chinese Language Program) (Shanghai, China) Immediate Level 
• ปริิญญาตรีี บริิหารธุุรกิิจบััณฑิิต (การจััดการธุุรกิิจระหว่่างประเทศ นานาชาติิ) จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย
• Groupe ESC Rouen (BBA Exchange Program) Rouen, France
• Annesley College (High School) Adelaide, Australia

สััดส่่วนการถืือหุ้้�นในบริิษััท (%) ณ วัันที่่� 1 มกราคม 2562-31 ธัันวาคม 2562
ไม่่ได้้ถืือครองหุ้้�นของบริิษััท เอสวีีโอเอ จำำ�กััด (มหาชน)

ประสบการณ์์ทำำ�งานในระยะ 5 ปีี ย้้อนหลัง
ปััจจุุบััน กรรมการ บจ. เอซิิส คอมพิิวเตอร์์
ปััจจุุบััน กรรมการ บริิษััท เอสวีีโอเอ จำำ�กััด(มหาชน)
2556-ปััจจุุบััน ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการ บริิษััท เอสวีีโอเอ จำำ�กััด (มหาชน)
2552-2554 Marketing Executive บริิษััท ไมโครซอฟท์์ (ประเทศไทย) จํํากััด
2 มีีนาคม - 
30 มิิถุุนายน 2552 

Marketing Officer Huaxia D&B China,
Shanghai Headquarter (A joint venture founded by 
Dun & Bradstreet, Inc. and Huaxia International Credit 
Group)

รายงานประจำำ�ปี ี256256



 นายอดิิศร แก้้วบููชา

ตำำ�แหน่ง	 ผู้้�อำำ�นวยการบริิหารกลุ่่�มธุุรกิิจที่่�ปรึึกษาและวางระบบคอมพิิวเตอร์์
อายุุ	 64 ปีี
คุุณวุุฒิทางการศึึกษา
ปริิญญาตรีี สาขาวิิศวกรรมศาสตร์์ จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย

สััดส่่วนการถืือหุ้้�นในบริิษััท (%) ณ วัันที่่� 1 มกราคม 2562-31 ธัันวาคม 2562
ถืือครองหุ้้�นจำำ�นวน 1,717,900 หุ้้�น คิิดเป็็นร้้อยละ 0.18%

การอบรมบทบาทหน้้าที่่�กรรมการ
• ประกาศนีียบััตรหลัักสููตร Directors Certification Program (DCP) รุ่่�น 201/2015 สมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย

ประสบการณ์์ทำำ�งานในระยะ 5 ปีี ย้้อนหลัง
2556-2559	ก รรมการ	 บมจ. เอสวีีโอเอ
ปััจจุุบััน	ก รรมการผู้้�จััดการ 	 บจ.ดาต้้าวััน เอเชีีย (ประเทศไทย)	
ปััจจุุบััน	ก รรมการ	ชุ ุมนุุมสหกรณ์์ออมทรััพย์์ไทยไอซีีทีี จำำ�กััด
ปััจจุุบััน	ก รรมการ 	 บจ. เอ ไอ แล็็บ
ปััจจุุบััน 	ก รรมการ	 บจ. เอรีีส อิินเตอร์์เนชั่่�นแนล (ประเทศไทย)

 นายเอกชััย ศิิริิจิิระพััฒนา

ตำำ�แหน่ง	ก รรมการผู้้�อำำ�นวยการ บมจ. ไอทีี ซิิตี้้�
อายุุ	 65 ปีี
คุุณวุุฒิทางการศึึกษา
Master of Business Information System, Georgia State University
อบรมหลัักสููตร DAP, Director Accreditation Pro Program

สััดส่่วนการถืือหุ้้�นในบริิษััท (%) 1 มกราคม 2562-31 ธัันวาคม 2562
ไม่่ได้้ถืือครองหุ้้�นของบริิษััท เอสวีีโอเอ จำำ�กััด (มหาชน)

ประสบการณ์์ทำำ�งานในระยะ 5 ปีี ย้้อนหลัง
ปััจจุุบััน 	ก รรมการ	 บริิษััท ไอทีี ซิิตี้้� จำำ�กััด (มหาชน)
	 และกรรมการผู้้�อำำ�นวยการ	
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 นายสมพล เอกธีีรจิิตต์

ตำำ�แหน่ง 	 ประธานกรรมการบริิหาร บมจ. ลีีซ อิิท
อายุุ 	 59 ปีี
คุุณวุุฒิทางการศึึกษา
• ปริิญญาโท สาขาการบััญชีี มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์
• ปริิญญาตรีีพาณิิชยศาสตร์์และการบััญชีี สาขาบััญชีีต้้นทุุน จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย
• ประกาศนีียบััตรวิิชาชีีพขั้้�นสููง สาขาการตรวจสอบบััญชีี จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย
• อบรมหลัักสููตร DCP, Director Certification Program

สััดส่่วนการถืือหุ้้�นในบริิษััท (%) ณ วัันที่่� 1 มกราคม 2562-31 ธัันวาคม 2562
ถืือครองหุ้้�นจำำ�นวน 3,753,400 หุ้้�น คิิดเป็็นร้้อยละ 0.4%

ประสบการณ์์ทำำ�งานในระยะ 5 ปีี ย้้อนหลัง
2542-2546 	 ผู้้�อำำ�นวยการบริิหารฝ่่ายการเงิิน	 บริิษััท เอสวีีโอเอ จำำ�กััด (มหาชน)
	 และบััญชีี
2542-2546 	ก รรมการผู้้�จััดการ 	 บริิษััท เอสวีีโอเอ จำำ�กััด (มหาชน)
2549-2556 	ก รรมการ 	 บริิษััท เอสวีีโอเอ จำำ�กััด (มหาชน)

2550-2555 กรรมการ บริิษััท เอซิิส คอมพิิวเตอร์์ จำำ�กััด นายกิตติภููมิิ อนุุตรภิิญโญวงศ์์

ตำำ�แหน่ง 	ก รรมการผู้้�จััดการ บจ. ทััช ปริินท์์ติ้้�ง รีีพัับลิิค
อายุุ 	 39 ปีี
คุุณวุุฒิทางการศึึกษา
ปริิญญาตรีี คุุรุุศาสตร์์อุุตสาหกรรม สาขาวิิชาวิิศวกรรมเครื่่�องกล มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าพระนครเหนืือ

สััดส่่วนการถืือหุ้้�นในบริิษััท (%) ณ วัันที่่� 1 มกราคม 2562-31 ธัันวาคม 2562
ไม่่ได้้ถืือครองหุ้้�นบริิษััท เอสวีีโอเอ จำำ�กััด (มหาชน)

ประสบการณ์์ทำำ�งานในระยะ 5 ปีี ย้้อนหลัง
2549-2559 กรรมการผู้้�จััดการ บริิษััท ไทยซิิสเต็็ม จำำ�กััด

รายงานประจำำ�ปี ี256258



การสรรหากรรมการและผู้้�บริหาร
การสรรหาบุุคคลที่่�จะแต่่งตั้้�งเป็็นกรรมการและผู้้�บริิหาร มีีหลัักเกณฑ์์ดัังนี้้�

กรรมการ
	ก ารคััดเลืือกบุุคคลที่่�จะแต่่งตั้้�งเป็็นกรรมการบริิษััทฯ ซึ่่�งมิิใช่่เป็็นการแต่่งตั้้�งกรรมการแทนตำำ�แหน่่งที่่�ว่่าง คณะกรรมการ 
สรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน จะทำำ�หน้้าที่่�คััดเลืือกและเสนอบุุคคลที่่�เหมาะสมให้้ดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการบริิษััท โดยเสนอให้้ 
ที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริิษััทพิิจารณาและเสนอ ต่่อที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น เพื่่�อพิิจารณาแต่่งตั้้�งกรรมการบริิษััทฯ ต่่อไป หากกรณีี 
เป็็นการแต่่งตั้้�งกรรมการแทนตำำ�แหน่่งที่่�ว่่าง คณะกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทนจะคััดเลืือกและเสนอบุุคคลที่่� 
เหมาะสมให้้ดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการ โดยเสนอให้้ที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริิษััทพิิจารณาแต่่งตั้้�งกรรมการบริิษััทต่่อไป (บริิษััทฯ 
ได้้แต่่งตั้้�งคณะกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน เมื่่�อประชุุมคณะกรรมการบริิษััท ครั้้�งที่่� 2/2558 เมื่่�อวัันที่่� 13 พฤษภาคม 
2558)

ผู้้�บริิหาร
	ก ารคััดเลืือกบุุคคลที่่�จะแต่่งตั้้�งเป็็นผู้้�บริิหารของบริิษััทฯ คณะกรรมการบริิษััทฯ ได้้มอบหมายให้้อำำ�นาจกรรมการผู้้�จััดการ
เป็็นผู้้�ทำำ�การสรรหาและเสนอแต่่งตั้้�งบุคุคลที่่�เหมาะสมให้้เป็็นผู้้�บริิหารของบริิษััทฯ ต่่อคณะกรรมการบริิษััทฯ เพื่่�อพิิจารณาแต่่งตั้้�ง
	จำ ำ�นวนกรรมการที่่�มาจากผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ แต่่ละกลุ่่�ม ประกอบด้้วย 2 กลุ่่�ม คืือ

1. 	 กรรมการที่่ �เป็็นตััวแทนผู้้�ถืือ หุ้้ �นของ Keppel Telecommunications and Transportation Ltd.  
(Shareholding via Apsilon Ventures Pte Ltd and via BNP PARIBAS WEALTH MANAGEMENT 
SINGAPORE BRANCH)

	 1.1 นายปััง เทีียง ฮวีี
	 1.2 นายเฮนรี่่� โก๊๊ะ
	 1.3 ดร.วิิวสััน เตีียว ยอง เพ็็ง
2.	 กรรมการที่่�เป็็นตััวแทนของผู้้�ถืือหุ้้�นของนายมิินทร์์ อิิงค์์ธเนศ
	 2.1 นายฐิิตกร อุุษยาพร
	 2.2 นายกฤช กุุลทรััพย์์ไพศาล
	 2.3 นางสาวกุุลภา อิิงค์์ธเนศ

ค่่าตอบแทนผู้้�บริิหาร
	 •	 ค่่าตอบแทนกรรมการ: บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดนโยบายค่่าตอบแทนกรรมการไว้้อย่่างชััดเจนและโปร่่งใสโดยค่่าตอบแทน 
อยู่่�ในระดัับเดีียวกัับอุุตสาหกรรมและสููงเพีียงพอที่่�จะดึึงดููดและรัักษากรรมการที่่�มีีคุุณสมบััติิที่่�ต้้องการและได้้ขออนุุมััติิจาก 
ที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นแล้้ว กรรมการที่่�ได้้รัับมอบหมายให้้มีีหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบเพิ่่�มมากขึ้้�น ได้้รัับค่่าตอบแทนที่่�เหมาะสม 
กัับหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบที่่�ได้้รัับมอบหมายเพิ่่�มมากขึ้้�น
	 •	 ค่่าตอบแทนผู้้�บริิหาร: ค่่าตอบแทนผู้้�บริิหารเป็็นไปตามหลัักการและนโยบายที่่�คณะกรรมการบริิษััทฯ กำำ�หนด  
ซึ่่ �งเชื่่ �อมโยงกัับผลการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ และผลการดำำ�เนิินงานของผู้้ �บริิหารแต่่ละท่่าน โดยฝ่่ายทรััพยากรบุุคคล 
ด้้วยความเห็็นชอบของกรรมการผู้้�จััดการเป็็นผู้้�พิิจารณาและนำำ�เสนอจำำ�นวนค่่าตอบแทนที่่�เหมาะสมต่่อคณะกรรมการบริิษััทฯ  
เพื่่�อพิิจารณาและอนุุมััติิขั้้�นสุุดท้้าย
	 •	จำ ำ�นวนค่่าตอบแทนในปีี 2562: บริิษััทฯ ได้้จ่่ายค่่าตอบแทนต่่าง ๆ ให้้แก่่กรรมการและผู้้�บริิหาร มีีรายละเอีียดดัังนี้้�
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ค่่าตอบแทนท่ี่�เป็็นตััวเงิินกรรมการ

ชื่่�อ ตำำ�แหน่ง
ค่่าตอบแทน

ประจำำ�ปี ี2562
ค่่าตอบแทน

ประจำำ�ปี ี2561

1. นายมนูู เลีียวไพโรจน์์
ประธานกรรมการ,กรรมการอิิสระและ 
กรรมการตรวจสอบ

2,620,000 2,615,000

2. นายปััง เทีียง ฮวีี กรรมการ -

3. ดร. วิิวสััน เตีียว ยอง เพ็็ง กรรมการ -

4. นายเฮนรี่่� โก๊๊ะ กรรมการ -

5. นายฐิิตกร อุุษยาพร กรรมการและกรรมการผู้้�จััดการ -

6. นายกฤช กุุลทรััพย์์ไพศาล กรรมการ -

7. นางสาวกุุลภา อิิงค์์ธเนศ กรรมการ -

8. นายอนัันต์์ ตัังทััตสวััสดิ์์� กรรมการอิิสระและประธานกรรมการตรวจสอบ 960,000 955,000

9. ดร. ประพนธ์์ ผาสุุขยืืด กรรมการอิิสระและกรรมการตรวจสอบ 600,000 595,000

หมายเหตุุ: ลำำ�ดัับที่่� 2-7 ไม่่ได้้รัับค่่าตอบแทนเนื่่�องจากเป็็นกรรมการที่่�เป็็นตััวแทนของผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่

กรรมการบริิหารและผู้้�บริิหาร ของบริิษััทฯ และบริิษััทในเครืือ

ปี ี2562 ปี ี2561

จำำ�นวนราย จำำ�นวนเงิินรวม
(บาท)

จำำ�นวนราย จำำ�นวนเงิินรวม
(บาท)

เงิินเดืือน 4 13,800,000 4 15,018,168

โบนััส 3 2,240,000 3 2,710,000

ค่่าตอบแทนอื่่�น 4 399,568 4 408,072

เงิินสมทบกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ 4 582,120 4 624,848

เงิินประกัันสัังคม 4 36,000 4 36,000

รวม 17,057,688 18,860,028

รายงานประจำำ�ปี ี256260



นโยบายเก่ี่�ยวกัับการกำำ�กับดูแลกิิจการ
การปฏิิบััติิตาม code of best practices ของตลาดหลักทรัพย์
	ค ณะกรรมการได้้กำำ�หนดนโยบายเกี่่�ยวกัับการกำำ�กัับดููแลกิิจการ เนื่่�องจากเห็็นว่่าเป็็นสิ่่�งที่่�มีีความสำำ�คััญและจำำ�เป็็น 
ต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจให้้มีีการเจริิญเติิบโตที่่�ยั่่�งยืืน คณะกรรมการบริิษััทฯ มีีความมุ่่�งมั่่�นและตั้้�งใจที่่�จะปฏิิบััติิตามหลัักการดัังกล่่าว  
โดยได้้กำำ�หนดนโยบายและทิิศทางการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯรวมถึึงการจััดให้้มีีระบบการควบคุุมภายในและการตรวจสอบ 
ภายในที่่�เหมาะสมและเพีียงพอ เพื่่�อกำำ�กัับดููแลให้้ฝ่่ายจััดการบริิหารกิิจการให้้เป็็นไปตามนโยบายที่่�กำำ�หนดไว้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
และประสิิทธิิผล และมีีการปฏิิบััติภายใต้้ระเบีียบข้้อบัังคัับของบริิษััทฯ และกฎหมายต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง นอกจากนี้�คณะกรรมการบริิษััทฯ 
ยัังได้้จััดให้้มีีการรายงานข้้อมููลทางการเงิินและข้้อมููลทั่่�วไปเพื่่�อให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นและผู้้�ลงทุุนทั่่�วไปได้้ทราบถึึงฐานะทางการเงิินและ 
ผลการดำำ�เนิินงานของบริิษััทอย่่างสม่ำำ��เสมอ เพื่่�อประโยชน์์ในระยะยาวของผู้้�ถืือหุ้้�นภายใต้้กรอบข้้อกำำ�หนดของกฎหมายและ 
จริิยธรรมทางธุุรกิิจ

ความขััดแย้้งผลประโยชน์
	 รายการที่่�อาจมีีความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์: คณะกรรมการได้้ทราบถึึงรายการที่่�มีีความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์และ 
รายการที่่�เกี่่ �ยวโยงกััน และได้้พิิจารณาความเหมาะสมอย่่างรอบคอบทุุกครั้้�ง รวมทั้้�งมีีการปฏิิบััติิตามหลัักเกณฑ์์ของตลาด 
หลัักทรััพย์์ โดยราคาและเงื่่�อนไขเสมืือนทำำ�รายการกัับบุุคคลภายนอก (Arm’s Length Basis) และได้้เปิิดเผยรายละเอีียด 
มููลค่่ารายการ คู่่�สััญญา เหตุุผล/ความจำำ�เป็็น ไว้้หััวข้้อรายงานระหว่่างกัันแล้้ว 

นโยบายและวิิธีีการดููแลผู้้�บริิหารในการใช้้ข้้อมููลภายใน
	 1.	 กำำ�หนดให้้ผู้้�บริิหารรายงานการเปลี่่�ยนแปลงการถืือครองหลัักทรััพย์์ต่่อสำำ�นัักงานคณะกรรมการกำำ�กัับหลัักทรััพย์์และ
ตลาดหลัักทรััพย์์ตามมาตรา 59 แห่่งพระราชบััญญััติิหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ พ.ศ. 2535
	 2.	 กำำ�หนดนโยบายอย่่างเข้้มงวดในการป้้องกัันไม่่ให้้ผู้้�บริิหาร กรรมการ และพนัักงานนำำ�ข้อมููลภายในไปใช้้เพื่่�อผลประโยชน์ 
ของตนข้้อมููลภายในที่่�สำำ�คััญจะเปิิดเผยต่่อบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้องเท่่านั้้�น เช่่น ผู้้�ตรวจสอบบััญชีี ที่่�ปรึึกษากฎหมาย เป็็นต้้น บริิษััทฯ  
จะเปิิดเผยข้้อมููลให้้กัับผู้้�ถืือหุ้้�นเฉพาะเรื่่�องและในเวลาที่่�เหมาะสมเท่่านั้้�น

มาตราลงโทษ
	 หากเกิิดกรณีีการใช้้ข้้อมููลภายในไปในทางที่่�ไม่่สมควร ฝ่่ายบริิหารจะมีีบทลงโทษบุุคคลผู้้�นั้้ �นตามความรุุนแรงของ 
การกระทำำ�ผิิด เช่่น ในการพิิจารณาผลงานเพื่่�อจััดสรรส่่วนแบ่่งกำำ�ไร ณ สิ้้�นปีี การย้้ายสัังกััดพนัักงานไม่่ให้้เข้้าถึึงข้้อมููลสำำ�คััญ 
การออกหนัังสืือ ตัักเตืือน เป็็นต้้น

บุุคลากร
		จำ  ำ�นวนพนัักงานทั้้�งหมด
	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2562 บริิษััทฯ และบริิษััทในเครืือ รวมบริิษััทที่่�ร่่วมลงทุุน มีีจำำ�นวนพนัักงานทั้้�งสิ้้�น 1,372 คน 
ลดลงจากปีก่่อน 78 คน คิิดเป็็นร้อยละ 5.3 โดยบริิษััทฯ พยายามควบคุุมการรัับคนเข้้าทำำ�งานให้้เป็็นไปตามนโยบายการบริิหารงาน 
อย่่างรััดกุุม ปรัับให้้พนัักงานทำำ�งานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและหลากหลาย ทั้้�งนี้้�เนื่่�องมาจากสภาพเศรษฐกิิจโลกที่่�อยู่่�ในภาวะผัันผวน
จำำ�นวนพนัักงานในสายงานหลััก
	 1. บริิษััท เอสวีีโอเอ จำำ�กััด (มหาชน)	จำ ำ�นวน	 447	คน
	 2. บริิษััท ดาต้้าวััน เอเชีีย (ประเทศไทย) จำำ�กััด	จำ ำ�นวน	 203	คน
	 3. บริิษััท เอซิิส คอมพิิวเตอร์์ จำำ�กััด	จำ ำ�นวน	 176	คน
	 4. บริิษััท ลีีซ อิิท จำำ�กััด (มหาชน)	จำ ำ�นวน	 68	คน
	 5. บริิษััท ไอทีี ซิิตี้้� จำำ�กััด (มหาชน)	จำ ำ�นวน	 409	คน
	 6. บริิษััท ทััชปริินท์์ติ้้�ง รีีพัับลิิค จำำ�กััด	จำ ำ�นวน	 69	คน
	 รวม		จำ  ำ�นวน	 1,372	คน
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เหตุผล / นโยบาย 
กรณีีมีีการเปลี่่�ยนแปลงจำำ�นวนพนัักงานอย่่างมีีนััยสำำ�คัญหรือมีีข้้อพิิพาททางด้้านแรงงานในรอบ 3 ปีทีี่่�ผ่่านมา
-ไม่่มีี

ผลตอบแทนรวมของพนักงานสามารถแยกตามลัักษณะผลตอบแทนดัังนี้้�

ปี ี2562 (บาท)
เอสวีีโอเอและบริิษััทในเครืือ

ปี ี2561 (บาท)
เอสวีีโอเอและบริิษััทในเครืือ

เงิินเดืือน 304,329,668.01 305,318,926.21

โบนััส 16,996,808.00 20,003,378.00

เงิินสมทบกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ 10,311,637.97 10,082,849.95

เงิินประกัันสัังคม 7,761,613.00 8,001,224.00

อื่่�นๆ 68,974,670.08 56,632,658.05

รวม 408,374,397.06 400,039,036.21

เฉพาะผลตอบแทน เอสวีีโอเอ, ดาต้้าวััน เอเชีีย, เอซิิส คอมพิิวเตอร์์

นโยบายในการพััฒนาพนักงาน
	 บริิษััทฯ ตระหนัักดีีว่่าทรััพยากรบุุคคลเป็็นสิ่่�งที่่�มีีค่่ามากที่่�สุุดที่่�มีีส่่วนในการผลัักดัันองค์์กรให้้เจริิญรุุดหน้้า บริิษััทฯ จึึงเน้้
นในการพััฒนาบุุคลากรอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยบริิษััทจะจััดให้้มีีการอบรมในหััวข้้อต่่าง ๆ ของทุุกตำำ�แหน่่ง เพื่่�อเพิ่่�มทัักษะ ความรู้้� 
ความสามารถ ปลููกจิิตสำำ�นึึกสุุขภาพกายและใจตลอดจนศัักยภาพในการทำำ�งานให้้มีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผล โดยมุ่่�งเน้้น 
พััฒนาองค์์กรไปสู่่�ความเป็็น “องค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้�” ตอบสนองลููกค้้าและสัังคมต่่อไป

นโยบายต่อต้้านการทุุจริิตและคอร์์รััปชััน
	 บริิษััท เอสวีีโอเอ จำำ�กััด (มหาชน) (“บริิษััท”) มีีความมุ่่�งมั่่�นในการต่่อต้้านการทุุจริิตและคอร์์รััปชััน โดยไม่่ยิินยอมรัับ 
การทุุจริิตและคอร์์รััปชัันใด ๆ ทั้้�งสิ้้�น และทั้้�งนี้้�ได้้กำำ�หนดให้้บริิษััทรวมถึึงบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจทุุกหน่่วยงาน  
ดำำ�เนิินการปฏิิบััติิตามนโยบายการต่่อต้้านการทุุจริิตและคอร์์รััปชััน โดยให้้ความสำำ�คััญกัับความโปร่่งใส และคำำ�นึึงถึึงความซื่่�อสััต
ย์์สุุจริิตในการติิดต่่อทำำ�ธุุรกรรมกัับเจ้้าหน้้าที่่� หรืือหน่่วยงานต่่าง ๆ เพื่่�อหลีีกเลี่่�ยงการดำำ�เนิินการที่่�อาจส่่งผลต่่อการกระทำำ�ที่่� 
ไม่่เหมาะสมและขััดแย้้งต่่อหลัักการบริิหารจััดการที่่�ดีี รวมทั้้�งต่่อต้้านการให้้หรืือการรัับสิินบนต่่าง ๆ เพื่่�ออำำ�นวยความสะดวก 
หรืือผลประโยชน์์ทางธุุรกิิจของบริิษััท และมีีการกำำ�หนดบทลงโทษทางวิินััยแก่่ผู้้�ที่่�กระทำำ�ความผิิดดัังกล่่าว

1.	นโยบายทางด้้านการเมืือง
	 บริิษััทฯ มีีแนวปฏิิบััติิทางด้้านการเมืือง ดัังนี้้�

1.1	 ใช้้สิิทธิิของตนเองในฐานะพลเมืืองดีีตามกฎหมายรััฐธรรมนููญ และกฎหมายอื่่�น ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง
1.2	 ไม่่เข้้าร่่วมกิิจกรรมใด ๆ และไม่่แสดงความคิิดเห็็นใด ๆ ที่่�อาจก่่อให้้เกิิดความเข้้าใจว่่า บริิษััทมีีส่่วนเกี่่�ยวข้้อง หรืือ 

ให้้การสนัับสนุุนพรรคการเมืืองใดพรรคการเมืืองหนึ่่�งหรืือกลุ่่�มพลัังใดกลุ่่�มพลัังหนึ่่�ง อัันอาจนำำ�ไปสู่่�ความไม่่สามััคคีี 
ปรองดองภายในบริิษััทและประเทศชาติิ

1.3	 ไม่่ใช้้ทรััพย์์สิินของบริิษััทเพื่่�อสนัับสนุุนพรรคการเมืืองใดพรรคการเมืืองหนึ่่�ง หรืือกลุ่่�มพลัังใดกลุ่่�มพลัังหนึ่่�ง เพื่่�อแลกกัับ 
สิิทธิิพิิเศษหรืือผลประโยชน์์อัันมิิชอบ

2. นโยบายการให้้และการรัับของกำำ�นัล
2.1	ก รรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน พึึงหลีีกเลี่่�ยงการรัับของกำำ�นััลทั้�งที่่�เป็็นตััวเงิินและมิิใช่่ตััวเงิินจากคู่่�ค้าหรืือผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

กัับธุุรกิิจของบริิษััท เว้้นแต่่ในเทศกาลหรืือประเพณีีนิิยม

รายงานประจำำ�ปี ี256262



2.2	ก รรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน ต้้องไม่่รัับเงิินหรืือประโยชน์์ตอบแทนใด ๆ  เป็็นการส่่วนตััวจากลููกค้้า คู่่�ค้้าของบริิษััท 
หรืือจากบุุคคลใดอัันเนื่่�องจากการทำำ�งานในนามบริิษััท

2.3	ก รรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน จะต้้องไม่่ให้้กู้้�หรืือกู้้�ยืืมเงิินหรืือเรี่่�ยไรเงิิน สิ่่�งของจากลููกค้้าหรืือผู้้�ทำำ�ธุุรกิิจกัับบริิษััท 
เว้้นแต่่เป็็นการกู้้�ยืืมเงิินจากธนาคารหรืือสถาบัันการเงิินในฐานะของลููกค้้าของธนาคาร หรืือสถาบัันการเงิินดัังกล่่าว

2.4	ก ารให้้หรืือการรัับเงิินบริิจาคหรืือเงิินสนัับสนุุนต้้องเป็็นไปอย่่างโปร่่งใสและถููกต้้องตามกฎหมาย โดยต้้องมั่่�นใจว่่า 
เงิินบริิจาคหรืือเงิินสนัับสนุุนไม่่ได้้ถููกนำำ�ไปใช้้เพื่่�อเป็็นข้้ออ้้างในการให้้หรืือการรัับสิินบน

2.5	 บริิษััทไม่่มีีนโยบายเสนอเงิิน สิ่่�งจููงใจของกำำ�นััล สิิทธิิประโยชน์์พิิเศษ ในรููปแบบใด ๆ แก่่ลููกค้้า คู่่�ค้้าของบริิษััท  
หน่่วยงานภายนอกทั้้�งของรััฐและเอกชน หรืือบุุคคลใด ๆ เพื่่�อให้้ได้้มาซึ่่�งธุุรกิิจ ยกเว้้นการให้้การเลี้้�ยงรัับรองทาง 
ธุุรกิิจตามประเพณีีนิิยม ส่่วนลดการค้้าและโครงการส่่งเสริิมการขายของบริิษััท

3. นโยบายการแจ้้งเบาะแสการกระทำำ�ผิดหรือข้้อร้้องเรีียน
	 บริิษััทมีีความมุ่่�งมั่่�น ส่่งเสริิมให้้กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างถููกต้้อง โปร่่งใส ยุุติิธรรมและสามารถ 
ตรวจสอบได้้ โดยสอดคล้้องกัับการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีและจรรยาบรรณทางธุุรกิิจของบริิษััท 
	 บริิษััทได้้จััดให้้มีีนโยบายการแจ้้งเบาะแสการกระทำำ�ผิิดหรืือข้้อร้้องเรีียน (Whistle Blowing) เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าผู้้�บัังคัับ 
บััญชาและหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง ได้้ทำำ�หน้้าที่่�ดููแลและให้้คำำ�แนะนำำ�ตลอดจนสอดส่่องพฤติิกรรมต่่าง ๆ ของกรรมการ ผู้้�บริิหาร 
และพนัักงานให้้เป็็นไปโดยถููกต้้อง โดยผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย สามารถแจ้้งร้้องเรีียนการกระทำำ�ที่่�อาจทำำ�ให้้เกิิดความสงสััยได้้ว่่าเป็็น 
การทุุจริิตหรืือคอร์์รััปชััน ที่่�เกิิดขึ้้�นกัับบริิษััท โดยทางตรง หรืือทางอ้้อม บริิษััทมีีกลไกในการคุ้้�มครองผู้้�แจ้้งเบาะแส หรืือให้้ข้้อมููล 
และให้้ความสำำ�คััญกัับการเก็็บรัักษาข้้อมููลต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับข้้อร้้องเรีียนไว้้เป็็นความลัับ การแจ้้งเบาะแสการกระทำำ�ผิิดหรืือ 
ข้้อร้้องเรีียน สามารถดำำ�เนิินการโดยผ่่านช่่องทางการรัับเรื่่�องที่่�ได้้กำำ�หนดไว้้ ดัังนี้้� 

1) จดหมายเป็็นลายลัักษณ์์อัักษร ส่่งไปรษณีีย์์มาที่่�:
นายอนัันต์์ ตัังทััตสวััสดิ์์� (กรรมการอิิสระและประธานกรรมการตรวจสอบ)
บริิษััท เอสวีีโอเอ จำำ�กััด (มหาชน)
1032 อาคารเอ็็มเอส สยามทาวเวอร์์ ชั้้�น 31 ถนนพระราม 3
แขวงช่่องนนทรีี เขตยานนาวา กรุุงเทพฯ 10120

2) จดหมายอิิเล็็กทรอนิิกส์์ (E-mail) 
auditreport@svoa.co.th

ผู้้�ร้้องเรีียนจะต้้องระบุุรายละเอีียดของเรื่่�องที่่�จะแจ้้งเบาะแส หรืือข้้อร้้องเรีียน พร้้อมชื่่�อ ที่่�อยู่่� และหมายเลขโทรศััพท์์ 
ที่่�สามารถติิดต่่อได้้สะดวก

รายละเอีียดในการร้้องเรีียนทั้้�ง 2 ช่่องทาง ดัังกล่่าว จะส่่งถึึงประธานกรรมการตรวจสอบโดยตรง

นโยบายการกำำ�กับดููแลกิิจการ
	 บริิษััท เอสวีีโอเอ จำำ�กััด (มหาชน) ตระหนัักถึึงความสำำ�คััญของการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี ดำำ�เนิินธุุรกิิจตามหลัักธรรมาภิิบาล 
โดยคณะกรรมการบริิษััทและผู้้�บริิหาร มีีความมุ่่�งมั่่�นให้้การบริิหารงาน มีีความโปร่่งใส ตรวจสอบได้้ มีีมาตรฐานสากลและเป็็น 
ที่่�ยอมรัับ การเคารพสิิทธิิในการปฏิิบััติต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นอย่่างเท่่าเทีียมกััน และมีีความรัับผิิดชอบต่่อผู้้�มีีส่วนได้้เสีียทุุกฝ่่าย พร้้อมคำำ�นึึงถึึง
ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม อัันจะส่่งเสริิมให้้ผลการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ บรรลุุเป้้าหมายอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 
ซึ่่�งเป็็นปััจจััยสำำ�คััญในการเพิ่่�มมููลค่่าและผลตอบแทนสููงสุุดให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นในระยะยาว
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	ค ณะกรรมการบริิษััทได้้กำำ�หนดนโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีโดยได้้ยึึดถืือและปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนดของตลาด 
หลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย โดยนโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการ มีีรายละเอีียดครอบคลุุมหลัักการทั้้�ง 5 หมวด ดัังนี้้�

หมวดที่่� 1 สิิทธิิของผู้้�ถืือหุ้้�น (Rights of Shareholders) 
	ค ณะกรรมการบริิษััท ให้้ความสำำ�คััญกัับสิิทธิิของผู้้�ถืือหุ้้�น รวมถึึงการดููแลและส่่งเสริิมให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นใช้้สิิทธิิของตน โดยครอบคลุม 
สิิทธิิขั้้�นพื้้�นฐานของผู้้�ถืือหุ้้�นได้้ตามกฎหมาย อย่่างทััดเทีียมกััน อาทิิเช่่น สิิทธิิในการซื้้�อ ขาย โอน หลัักทรััพย์์ที่่�ตนถืือครองอยู่่� 
การได้้รัับส่่วนแบ่่งกำำ�ไรจากกิิจการ การเข้้าร่่วมประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น หรืือมอบฉัันทะให้้ผู้้�อื่่�นเข้้าร่่วมประชุุมและออกเสีียงลงคะแนนแทน 
การใช้้สิิทธิิในการออกเสีียงลงคะแนน เช่่น การเลืือกตั้้�งกรรมการ การกำำ�หนดค่่าตอบแทนกรรมการ การแต่่งตั้้�งผู้้�สอบบััญชีีและ 
การกำำ�หนดค่่าตอบแทนผู้้�สอบบััญชีีการซัักถามหรืือแสดงความคิิดเห็็นในเรื่่�องต่่าง ๆ ที่่�คณะกรรมการบริิษััท ได้้รายงานให้้ทราบ 
ในที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น โดยผู้้�ถืือหุ้้�นมีีสิิทธิิออกเสีียงตามจำำ�นวนหุ้้�นที่่�ถืืออยู่่� เป็็นต้้น
	ค ณะกรรมการบริิษััท ยัังกำำ�หนดให้้มีีแนวปฏิิบััติที่่�ดีีในการส่่งเสริิมให้้สิิทธิิกัับผู้้�ถืือหุ้้�นนอกเหนืือจากสิทธิิพื้้�นฐาน โดยไม่่ละเมิิด 
จำำ�กััดสิิทธิิ หรืือลิิดรอนสิิทธิิของผู้้�ถืือหุ้้�น ดัังนี้้�

•	 เปิิดโอกาสให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นเสนอเรื่่�องเพื่่�อพิิจารณากำำ�หนดเป็็นระเบีียบวาระการประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นและเสนอชื่่�อบุุคคล 
ที่่�มีีคุณสมบััติเหมาะสมเพื่่�อรัับการพิิจารณาเลืือกตั้�งเป็็นกรรมการบริิษััทล่่วงหน้้าก่่อนวัันประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปี 
ตามหลัักเกณฑ์์ ขั้้�นตอนที่่�บริิษััทฯ กำำ�หนดอย่่างชััดเจน รายละเอีียดและวิิธีีการได้้เผยแพร่่ให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นได้้รัับทราบผ่่าน
ระบบข่่าวของตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทยพร้้อมประกาศผ่่านเว็็บไซต์์นัักลงทุุนสััมพัันธ์์ของบริิษััทฯ ล่่วงหน้้า 
ไม่่น้้อยกว่่า 30 วััน

•	จััด ให้้มีีการประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีี โดยให้้บริิษััทศููนย์์รัับฝากหลัักทรััพย์์ (ประเทศไทย) จำำ�กััด ซึ่่�งเป็็น 
นายทะเบีียนหลัักทรััพย์ข์องบริิษััทฯ ดำำ�เนิินการจััดส่งหนัังสืือเชิิญประชุุมให้้กัับผู้้�ถืือหุ้้�นทุกราย ผู้้�ถืือหุ้้�นจะได้้รัับเอกสาร 
ประกอบวาระการประชุุมทั้้�งภาษาไทยและภาษาอัังกฤษ ในเอกสารจะชี้้�แจงสิิทธิิของผู้้�ถืือหุ้้�นในการเข้้าประชุุมและ 
สิิทธิิการออกเสีียงไว้้อย่่างชััดเจนในหนัังสืือเชิิญประชุุม โดยระบุุวััน เวลา สถานที่่�จััดประชุุม และแผนที่่�บริิษััทฯ  
โดยจะจััดส่่งให้้ล่่วงหน้้าก่่อนวัันประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�น ไม่่น้้อยกว่่า 7 วัันตามที่่�กฎหมายกำำ�หนด รวมทั้้�งได้้เผยแพร่ ่
ข้้อมููลไว้้บนเว็็บไซต์์บริิษััทฯ และได้้ลงประกาศหนัังสืือพิิมพ์์เรีียกประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีีให้้ทราบล่่วงหน้้าเป็็น 
เวลา 3 วัันติิดต่่อกัันก่่อนวัันประชุุม

•	สิ ิทธิิผู้้�ถืือหุ้้�นในการมอบฉัันทะให้้กรรมการอิิสระ หรืือบุุคคลใด ๆ เข้้าร่่วมประชุุมและลงคะแนนเสีียงแทนตน โดยใช้้ 
หนัังสืือมอบฉัันทะตามแบบฟอร์์มของกระทรวงพาณิิชย์์ที่่�บริิษััทฯ จััดส่่งให้้ หรืือดาวน์์โหลดได้้จากเว็็บไซต์์บริิษััทฯ  
พร้้อมจััดเตรีียมอากรแสตมป์์ในกรณีีผู้้�ถืือหุ้้�นมีีการมอบฉัันทะ โดยไม่่เสีียค่่าใช้้จ่่ายใด ๆ

•	 บริิษััทฯ จััดสถานที่่�ที่่�เหมาะสมในการจััดประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีี และได้้จััดให้้มีีระบบในการลงทะเบีียน 
เพื่่�อทำำ�ให้้ขั้้�นตอนการลงทะเบีียนเป็็นไปอย่่างรวดเร็็ว 

•	 ประธานกรรมการบริิษััท คณะกรรมการบริิษััท ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร ผู้้�บริิหาร และผู้้�สอบบััญชีี จะเข้้าร่่วมประชุุม 
ผู้้�ถืือหุ้้�นเพื่่�อตอบข้้อซัักถามต่่าง ๆ  ของผู้้�ถืือหุ้้�นและเปิิดโอกาสให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นได้้แสดงความคิดิเห็็น ข้้อเสนอแนะ ตั้้�งคำำ�ถาม 
หรืือขอคำำ�อธิิบายในวาระต่่าง ๆ ก่่อนการลงมติิในวาระใด ๆ 

•	 ให้้สิิทธิิผู้้�ถืือหุ้้�นเลืือกกรรมการเป็็นรายบุุคคลโดยการใช้้สิิทธิิออกเสีียงแต่่ละวาระจะใช้้วิิธีีเก็็บบััตรยืืนยัันลงคะแนน 
ของผู้้�ถืือหุ้้�นโดยระบบจะนัับคะแนนอย่่างรวดเร็็วและถููกต้้อง ทำำ�ให้้สามารถประกาศผลคะแนนได้้ทัันทีีหลัังจบ 
การพิิจารณาแต่่ละวาระ โดยผู้้�ถืือหุ้้�นสามารถขอตรวจสอบรายละเอีียดได้้เมื่่�อจบการประชุุม

•	 เปิิดเผยมติิที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น และผลการลงคะแนนเสีียงของแต่่ละวาระ ภายในวัันทำำ�การถััดไปผ่่านระบบข่่าวของ 
ตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทยและบนเว็็บไซต์์ของบริิษััทฯตลอดจนจััดทำำ�รายงานการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�มีีสาระ 
สำำ�คััญถููกต้้องและครบถ้้วน เพื่่�อนำำ�ส่่งตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทยและเผยแพร่่บนเว็็บไซต์์ของบริิษััทฯ ภายใน 
14 วััน นัับจากวัันประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น และเผยแพร่่การบัันทึึกภาพพร้้อมเสีียงในลัักษณะสื่่�อวิิดีีทััศน์ เพื่่�อให้้เกิิดความโปร่่งใส 
สามารถตรวจสอบย้้อนหลัังได้้

รายงานประจำำ�ปี ี256264



หมวดที่่� 2 การปฏิิบััติิต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นอย่่างเท่่าเทีียมกััน (Equitable Treatment of Shareholders)
	ค ณะกรรมการบริิษััท คำำ�นึึงถึึงการปฏิิบััติิต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นอย่่างเท่่าเทีียมกัันทุุกราย ทั้้�งผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ ผู้้�ถืือหุ้้�นส่่วนน้้อย 
นัักลงทุุนสถาบััน หรืือผู้้�ถืือหุ้้�นต่่างชาติิ โดยการให้้เกิิดความเท่่าเทีียมกัันอย่่างแท้้จริิง จึึงได้้กำำ�หนดมาตรการป้้องกัันการใช้้ข้้อมููล 
ภายใน ไม่่ให้ก้รรมการ ผู้้�บริิหาร พนัักงาน และผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง ใช้้ข้้อมููลภายในเพื่่�อหาผลประโยชน์์แก่่ตนเองหรืือผู้้�อื่่�นในทางมิิชอบ  
รวมทั้้�งเพื่่�อการซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ อีีกทั้้�งบริิษััทฯ ยัังเปิิดเผยข้้อมููลที่่�เป็็นปััจจุุบัันผ่่านเว็็บไซต์์นัักลงทุุนสััมพัันธ์์ เพื่่�อให้้ผู้้�ถืือหุ้้�น 
ได้้รัับทราบข้้อมููลข่่าวสารสํําคััญของบริิษััทฯ ที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลง กิิจกรรมสำำ�คััญ ๆ ที่่�สร้้างความสััมพัันธ์์อัันดีีกัับผู้้�ถืือหุ้้�น 
รวมถึึงสารสนเทศที่่�บริิษััทฯ เปิิดเผยตามข้้อกํําหนดต่่าง ๆ โดยภายหลัังจากการเปิิดเผยต่่อตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทยแล้้ว  
ได้้นํําข้้อมููลเผยแพร่่บนเว็็บไซต์์ของบริิษััทฯ ท้ั้�งภาษาไทยและภาษาอัังกฤษ

หมวดที่่� 3 บทบาทของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย (Roles of Stakeholders)
	ค ณะกรรมการบริิษััทให้้ความสำำ�คััญในสิิทธิิของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในกลุ่่�มต่่าง ๆ อย่่างเท่่าเทีียมกัันตามกฎหมายหรืือตาม 
ข้้อตกลงที่่�มีีกัับบริิษััทฯ รวมถึึงการปฏิิบััติิตามมาตรฐานสากลต่่าง ๆ เพื่่�อประโยชน์์ร่่วมกัันอย่่างยั่่�งยืืนทั้้�งในด้้านสิิทธิิมนุุษยชน 
การจััดการสิ่่�งแวดล้้อม ฯลฯ โดยได้้มีีการกำำ�หนดนโยบายการปฏิิบััติต่่อผู้้�มีีส่วนได้้เสีียกลุ่่�มต่่าง ๆ ดัังน้ี้�

•	 ผู้้�ถืือหุ้้�น: บริิษััทฯ มุ่่�งมั่่�นในการดำำ�เนิินธุุรกิิจตามหลัักธรรมาภิิบาล อย่่างโปร่่งใส ยุุติิธรรม เพื่่�อสร้้างความเติิบโตและ 
ผลตอบแทนที่่�ดีีให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยคำำ�นึึงถึึงสภาวะความเสี่่�ยงในปัจจุุบัันและอนาคตเพื่่�อให้้เกิิดการเพิ่่�มมููลค่่า
ให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นในระยะยาว รวมไปถึึงการให้้ข้้อมููลที่่�ถููกต้้องและการปฏิิบััติต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นอย่่างเท่่าเทีียม ผ่่านช่องทางต่่าง ๆ  
และเว็็บไซต์์ของบริิษััทฯ 

•	ลููกค้ ้า: บริิษััทฯ มุ่่�งมั่่�นในการพััฒนาคุุณภาพสิินค้้าและบริิการอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อให้้ลููกค้้ามีีความพึึงพอใจอย่่างสููงสุุด  
ตลอดจนมุ่่�งพััฒนาและรัักษาสััมพัันธภาพที่่�ยั่่�งยืืน มีีการติิดตามวััดผลความพึึงพอใจของลููกค้้าเพื่่�อการพััฒนาปรัับปรุุง 
สิินค้าและบริิการรวมท้ั้�งยัังจััดให้้มีีระบบการควบคุุมดููแลการปฏิิบััติตามข้้อตกลงที่่�ได้้ให้้ไว้้กัับลููกค้าอย่่างเคร่งครััด และ
ปฏิิบััติต่่อลููกค้าด้้วยความซื่่�อสััตย์์สุุจริิต

•	คู่่�ค้ ้าและพัันธมิิตรทางธุุรกิิจ: บริิษััทฯ มุ่่�งมั่่�นในการปฏิิบััติิต่่อคู่่�ค้้าและพัันธมิิตรทางธุุรกิิจอย่่างยุุติิธรรมและเสมอภาค  
มีีการปฏิิบััติตามกรอบการแข่่งขัันทางการค้้าที่่�เสรีี สุุจริิต เป็็นธรรม มีีจรรยาบรรณ ปฎิิบััติภายใต้้กรอบของกฏกติกา 
ไม่่ละเมิิดทรััพย์์สิินทางปััญญา และรัักษาคำำ�มั่่�นที่่�ให้้ไว้้กัับคู่่�ค้าและพัันธมิตรทางธุุรกิิจอย่่างเคร่งครััด รวมถึึงการคััดเลืือก 
คู่่�ค้าที่่�มีีความโปร่่งใส เป็็นธรรม มีีการช้ี้�แจงและดููแลให้้คู่่�ค้า เคารพสิิทธิิมนุุษยชนและปฏิิบััติต่่อแรงงานอย่่างเป็็นธรรม 
รัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม

•	 เจ้้าหน้ี้�: บริิษััทฯ มุ่่�งมั่่�นในการปฏิิบััติตามเงื่่�อนไข ข้้อกำำ�หนดของสััญญา อย่่างเสมอภาคและเป็็นธรรมต่่อเจ้้าหน้ี้�ทุุกกลุ่่�ม 
อย่่างเคร่งครััด ท้ั้�งในเรื่่�องการชำำ�ระคืืนตามกำำ�หนดเวลา และเงื่่�อนไขค้ำำ��ประกัันต่าง ๆ  ให้้ความสำำ�คััญต่่อสิิทธิิของเจ้้าหน้ี้� 
เช่่น การเปิิดเผยสารสนเทศต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย โดยเน้้นเรื่่�องความถููกต้้อง อย่่างครบถ้้วนและรวดเร็็ว ความโปร่่งใส 
ของข้้อมููลที่่�เปิิดเผย ท้ั้�งข้้อมููลทางการเงิินและข้้อมููลที่่�ไม่่ใช่่ทางการเงิิน

•	บุ ุคลากร: บริิษััทฯ มุ่่�งมั่่�นในการปฏิิบััติิต่่อบุุคลากรอย่่างเป็็นธรรม และเคารพสิิทธิิมนุุษยชน เพื่่�อให้้พนัักงานได้้รัับ 
ผลตอบแทนที่่�ยุุติิธรรมและสวััสดิิการที่่�เหมาะสม เช่่น โครงการร่่วมลงทุุนระหว่่างนายจ้้างและลููกจ้าง (EJIP) มีีการอบรม 
ให้้ความรู้้� พััฒนาศัักยภาพอย่่างสมํ่่�าเสมอ มีีคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีี มีีการดููแลสุุขอนามััยและความปลอดภััยในการทำำ�งาน  
ส่่งเสริิมการรัักษาและตรวจสุุขภาพประจำำ�ปีี รวมถึึงให้้ความรู้้�ด้้านการออม สนัับสนุุนและเสริิมสร้้างบรรยากาศ 
การทำำ�งานร่วมกัันเพื่่�อเชื่่�อมความสามััคคีี

•	 ภาครััฐ: บริิษััทฯ มุ่่�งมั่่�นในการให้้ความสำำ�คััญกัับภาครััฐ เช่่นเดีียวกัับผู้้�มีีส่วนได้้เสีียของบริิษััทฯ โดยการกำำ�หนดแนวทางการ 
ปฏิิบััติต่่อภาครััฐ ในการดำำ�เนิินธุรกิิจสอดคล้้องตามกฎหมาย ภายในขอบเขตที่่�เหมาะสม บนพื้้�นฐานของความโปร่่งใส 
ให้้ความร่่วมมืือกัับหน่่วยงานราชการท้ั้�งด้้านวิชาการและสนัับสนุุนกิจกรรมต่่าง ๆ 

•	ชุ ุมชน สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม: บริิษััทฯ มุ่่�งมั่่�นในการดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�เป็็นประโยชน์์ต่่อเศรษฐกิิจและสัังคม เป็็นมิิตร 
ต่่อสิ่่�งแวดล้้อม ควบคู่่�กัับการเติิบโตของบริิษััทฯ อย่่างยั่่�งยืืน โดยมีีการกำำ�หนดกรอบนโยบายและหน่่วยงานที่่�รัับผิิดชอบ 
อย่า่งชััดเจน อีีกทั้�งยัังส่่งเสริิมให้้คนในองค์์กรตระหนัักถึึงการดููแลพััฒนา สร้้างจิิตสำำ�นึึก และรัับผิิดชอบต่่อชุุมชน สัังคม 
และสิ่่�งแวดล้้อม โดยการรัับฟัังความคิิดเห็็น การเกื้้�อกููลแบ่่งปััน กระจายโอกาสและการแบ่่งปัันความสุุข ให้้กัับชุุมชน 
สัังคมผ่่านโครงการกิิจกรรมต่่าง ๆ ของบริิษััทฯรวมถึึงการรัักษาสิ่่�งแวดล้้อมให้้คงอยู่่� ส่่งเสริิมให้้เกิิดการมีีส่่วนร่่วม 
ของทุุกฝ่่ายในองค์์กร ซึ่่�งจะส่่งผลให้้บริิษััทฯ สามารถดำำ�เนิินธุรกิิจบนพื้้�นฐานมั่่�นคงของการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน
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หมวดที่่� 4 การเปิดิเผยข้้อมููลและความโปร่่งใส (Disclosure and Transparency)
	ค ณะกรรมการบริิษััท กำำ�หนดให้้มีีนโยบายการเปิิดเผยข้้อมููลสำำ�คััญทั้้�งข้้อมููลทางการเงิิน และที่่�ไม่่ใช่่ทางการเงิินต่่างๆ  
ตามข้้อกำำ�หนดของสำำ�นัักงานกำำ�กัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ ตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทยและข้้อมููลอื่่�นๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
โดยให้้มีีสาระสำำ�คััญเพีียงพออย่่างถููกต้้อง ครบถ้้วน ทัันเวลา โปร่่งใส มีีความเท่่าเทีียม และน่่าเชื่่�อถืือ ทั้้�งภาษาไทยและภาษาอัังกฤษ 
เช่่น โครงสร้้างการถืือหุ้้�น การดำำ�เนิินธุรกิิจ ผลประกอบการ การกำำ�กัับดููแลกิจการ นโยบายต่่อต้้านคอร์์รััปชั่่�น คู่่�มือจรรยาบรรณธุุรกิิจ 
รวมทั้้�งการแจ้้งเบาะแสต่่อคณะกรรมการในประเด็็นเกี่่�ยวกัับการทำำ�ผิิดกฎหมาย ความถููกต้้องของรายงานทางการเงิิน โดยมีี 
ช่่องทางหลากหลายในการเปิิดเผยข้้อมููลให้้ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียเข้้าถึึงข้้อมููลได้้ง่่าย ดัังนี้้�

•	ก ารเปิิดเผยข้้อมููล รายงานประจำำ�ปีี แบบ 56-1 ผลประกอบการทุุกไตรมาสและรายปีี การดำำ�เนิินธุุรกิิจ และเผยแพร่่ 
หนัังสืือรัับรอง ข้้อบัังคัับบริิษััทบนเว็็บไซต์์ของบริิษััทฯ 

•	 เปิิดเผยข้้อมููล กรรมการบริิษััทและผู้้�บริิหาร บนเว็็บไซต์์ของบริิษััทฯ ประกอบด้้วย ชื่่�อ-นามสกุุล ตำำ�แหน่่ง ประวััติส่่วนตััว 
ประวััติิการศึึกษา ประสบการณ์์ การถืือครองหุ้้�นบริิษััทฯ และภาพถ่่าย

•	 เปิิดช่่องทางรัับข้้อร้้องเรีียนพร้้อมรัับฟัังความคิิดเห็็น ข้้อเสนอแนะ หรืือข้้อสงสััยจากผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทั้้�งภายในและ 
ภายนอกองค์์กร ด้้วยความสุุจริิตและยุุติิธรรมเท่่าเทีียมกััน ผ่่านทางจดหมายธรรมดาลงทะเบีียน หรืือ จดหมาย 
อิิเล็็กทรอนิิกส์์ มายัังฝ่่ายตรวจสอบภายใน หรืือประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร

•	 ฝ่่ายนัักลงทุุนสััมพัันธ์์ (Investor Relations) ให้้ข้้อมููลและตอบข้้อซัักถามของผู้้�ถืือหุ้้�น นัักลงทุุน นัักวิิเคราะห์์ 
ผ่่านช่่องทางเว็็บไซต์์ www.svoa.co.th หรืือโทรศััพท์์ +662 849 2701 ต่่อฝ่่ายนัักลงทุุนสััมพัันธ์์

หมวดที่่� 5 ความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการ (Board Responsibilities)
	ค ณะกรรมการบริิษััท มีีบทบาทสำำ�คััญในการกำำ�กัับดููแลให้้กิิจการมีีผลประกอบการที่่�ดีีในระยะยาว น่่าเชื่่�อถืือสำำ�หรัับผู้้�ถืือหุ้้�น 
และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียเพื่่�อประโยชน์์สููงสุุดของบริิษััทฯ รวมถึึงคณะกรรมการบริิษััทมีีความเป็็นอิิสระจากฝ่่ายจััดการ ปฏิิบััติิหน้้าที่่� 
ด้้วยความรัับผิิดชอบ ระมััดระวััง ซื่่�อสััตย์สุุจริิต มีีจริิยธรรม และเป็็นไปตามกฎหมาย วััตถุประสงค์์ ข้้อบัังคัับ และมติิคณะกรรมการบริิษััท 
ตลอดจนมติิที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น โดยจััดให้้มีีระบบการควบคุุมภายในที่่�เพีียงพอและครอบคลุุมทั้้�งด้้านการเงิิน ด้้านการปฏิิบััติิงานที่่� 
เกี่่�ยวข้้องกัับการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี อีีกทั้้�งต้้องให้้สอดคล้้องกัับกฎหมาย ข้้อกำำ�หนด ข้้อบัังคัับของสำำ�นัักงานคณะกรรมการ 
กำำ�กัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ ตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย และหน่่วยงานของรััฐ รวมทั้้�งจััดให้้มีีระบบการบริิหาร 
ความเสี่่�ยงที่่�เหมาะสมเพีียงพอ มีีกลไกการตรวจสอบภายใน ในการดููแลให้้ธุุรกิิจดำำ�เนิินการเป็็นไปอย่่างโปร่่งใส มีีการจััดการที่่�ดีี  
มีีระบบบริิหารความเสี่่�ยงที่่�เพีียงพอ และการติิดตามการบริิหารความเสี่่�ยงได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและเหมาะสมกัับธุุรกิิจ
	ค ณะกรรมการบริิษััท ประกอบด้้วยผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิมีีความรู้้� ความสามารถ ประสบการณ์์ในธุรกิิจบริิษััทฯ โดยคณะกรรมการบริิษััท 
มีีจำำ�นวน 9 ท่่าน เป็็นกรรมการอิิสระ จำำ�นวน 3 ท่่าน อีีกทั้้�งคณะกรรมการบริิษััทได้้แต่่งตั้้�ง คณะกรรมการตรวจสอบและ 
คณะกรรมการชุุดย่่อยต่่าง ๆ กำำ�หนดบทบาทหน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบของกรรมการแต่่ละคณะเพื่่�อการบริิหารความเสี่่�ยงในทุุกด้้าน 
ให้้มีีความเหมาะสม ติิดตาม ดููแล วิิเคราะห์์ การบริิหารความเสี่่�ยง ในระดัับปฏิิบััติิการแต่่ละฝ่่ายงานในบริิษััทฯ จััดให้้มีีการ 
ประชุุมทุุกเดืือนและให้้รายงานผลการบริิหารความเสี่่�ยงให้้กัับคณะกรรมการบริิษััทผ่่านการรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ
รัับทราบทุุกไตรมาส
	ค ณะกรรมการบริิษััท คณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการชุุดย่่อยทุุกคณะ ได้้มีีการประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน 
ของตนเองแบบทั้้�งคณะและรายบุุคคล อย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง เพื่่�อทบทวนว่่าได้้มีีการกำำ�กัับดููแลที่่�ดีีได้้อย่่างเพีียงพอและเพื่่�อเป็็น 
ข้้อมููลสนัับสนุุนฝ่่ายบริิหารนำำ�ไปพััฒนาบริิหารจััดการให้้มีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�นรวมทั้้�งได้้มีีการประเมิินผลการปฏิิบััติิหน้้าที่่� 
ของประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารประจำำ�ปีี โดยใช้้เป้้าหมายและหลัักเกณฑ์์ในการประเมิินที่่�เชื่่�อมโยงกัับความสำำ�เร็็จของแผนกลยุุทธ์์  
เพื่่�อพิิจารณากำำ�หนดค่่าตอบแทนที่่�เหมาะสมในการเป็็นขวััญกำำ�ลัังใจการดำำ�เนิินธุุรกิิจให้้เติิบโตต่่อเนื่่�อง

นโยบายป้องกัันการใช้้ข้้อมููลภายใน
	 บริิษััทฯ ได้้มีีการกำำ�หนดนโยบายป้้องกัันการใช้้ข้้อมููลภายในและมาตรการดููแลผู้้�บริิหารในการนำำ�ข้้อมููลภายในของบริิษััทฯ 
ไปใช้้เพื่่�อประโยชน์ส่่วนตน รวมท้ั้�งเพื่่�อการซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ ดัังน้ี้�

•	 กำำ�หนดให้้มีีการป้้องกัันการนำำ�ข้้อมููลของบริิษััทฯไปใช้้โดยกำำ�หนดห้้ามหน่่วยงานที่่�ทราบข้้อมููลนำำ�ข้้อมููลไปเปิิดเผย 
ต่่อหน่่วยงาน หรืือบุุคคลอื่่�นที่่�ไม่่เกี่่�ยวข้้อง กรณีีที่่�พนัักงานหรืือผู้้�บริิหารนำำ�ข้้อมููลของบริิษััทฯไปเปิิดเผย หรืือนำำ�ไปใช้ ้
ส่่วนตน หรืือกระทำำ�รายการที่่�อาจขััดแย้้งทางผลประโยชน์ ถืือเป็็นความผิิดอย่่างร้้ายแรงและอาจถููกลงโทษทางวิินััย

รายงานประจำำ�ปี ี256266



•	 กำำ�หนดนโยบายห้้ามกรรมการและผู้้�บริิหารใช้้ข้้อมููลภายในที่่�มีีสาระสำำ�คััญของบริิษััทฯ โดย กรรมการ ผู้้�บริิหาร และ 
พนัักงานที่่�ปฏิิบััติิงานอยู่่�ในหน่่วยงานที่่�ทราบข้้อมููลภายใน ควรหลีีกเลี่่�ยง หรืืองดการซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ของบริิษััทฯ 
ในช่วงระยะเวลา 1 เดืือนก่อนการเปิิดเผยงบการเงิินให้้แก่่สาธารณชน

•	 ให้้ความรู้้�และความเข้้าใจแก่่กรรมการและผู้้�บริิหารของบริิษััทฯ เกี่่�ยวกัับหน้้าที่่�ในการรายงานการถืือหลัักทรััพย์์ของ 
บริิษััทฯ ตามมาตรา 59 เพื่่�อให้้เป็็นไปตามประกาศสำำ�นัักงานคณะกรรมการกำำ�กัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์  
ว่่าด้้วยเรื่่�องการจััดทำำ�และเปิิดเผยรายงานการถืือหลัักทรััพย์์และบทกำำ�หนดโทษตามมาตรา 275 แห่่งพระราชบััญญััติ 
หลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ พ.ศ. 2535 และตามข้้อกำำ�หนดของตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย รวมถึึงการเปลี่่�ยน 
แปลงการถืือครองหลัักทรััพย์์โดย คู่่�สมรส และบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ

•	ก รรมการและผู้้�บริิหารจะต้้องมีีการรายงานการถืือหลัักทรััพย์์ครั้้�งแรกและรายงานการเปลี่่�ยนแปลงการถืือหลัักทรััพย์ ์
โดยจะต้้องจััดส่่งสำำ�เนาการรายงานดัังกล่่าวแก่่บริิษััทฯ ในวัันเดีียวกัับที่่�รายงานต่่อสำำ�นัักงานคณะกรรมการกำำ�กัับ 
หลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ ซึ่่�งกำำ�หนดให้้แจ้้งภายใน 3 วัันทำำ�การนัับจากวัันที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงการถืือครอง 
หลัักทรััพย์์และให้้แจ้้งให้้เลขานุุการบริิษััทรัับทราบเพื่่�อจััดทำำ�บัันทึึกการเปลี่่�ยนแปลงและสรุุปจำำ�นวนหลัักทรััพย์์ของ 
กรรมการและผู้้�บริิหารเป็็นรายบุุคคลเพื่่�อนำำ�เสนอให้้แก่่คณะกรรมการบริิษััททราบในการประชุุมครั้้�งถััดไปและให้้มีี 
การเปิิดเผยข้้อมููลการถืือครองหลัักทรััพย์์ในรายงานประจำำ�ปีและแบบแสดงรายการข้้อมููลประจำำ�ปี (แบบ 56-1)

นโยบายการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน 
	 บริิษััท เอสวีีโอเอ จำำ�กััด (มหาชน) ดำำ�เนิินธุรกิิจจััดจำำ�หน่่ายอุุปกรณ์์คอมพิิวเตอร์์และอุุปกรณ์์ต่่อพ่่วงคอมพิิวเตอร์์ ซอฟท์์แวร์์ 
จััดหาเทคโนโลยีี และโซลููชั่่�นใหม่่ ๆ พร้้อมทั้้�งบริิการที่่�ครบวงจร มีีความมุ่่�งมั่่�นที่่�จะสร้้างความยั่่�งยืืนขององค์์กรให้้กัับผู้้�มีีส่่วนได้ ้
ส่่วนเสีียทุุกกลุ่่�ม เช่่น ผู้้�ถืือหุ้้�น นัักลงทุุน คู่่�ค้ำำ�� พนัักงาน ให้้เกิิดประโยชน์์ร่่วมกัันในระยะยาว จึึงกำำ�หนดกรอบการบริิหารจััดการ 
ให้้เป็็นแนวปฏิิบััติไปในทิศทางเดีียวกััน ดัังน้ี้� 

1.	มุ่่� งสร้้างความเจริิญเติิบโตทางธุุรกิิจด้้วยการลงทุุนที่่�มีีความสำำ�คััญต่่อโครงสร้้างการพััฒนาประเทศทั้้�งในปััจจุบุัันและ 
อนาคตให้้เกิิดการสร้้างคุุณค่่าร่่วมรวมท้ั้�งกำำ�กัับดููแลและส่่งเสริิมให้้บริิษััทที่่�ลงทุุนมีีแนวปฏิิบััติด้้านการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน 

2.	มุ่่� งสร้้างความโปร่่งใสในการบริิหารจััดการและความสััมพัันธ์์ที่่�เป็็นธรรมกัับผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทุุกกลุ่่�ม ดำำ�เนิินงาน 
ภายใต้้หลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี ปฏิิบััติิตามกฏหมาย กฎระเบีียบข้้อบัังคัับต่่าง ๆ รวมทั้้�งต่่อต้้านการทุุจริิต 
ทุุกรููปแบบ ส่่งเสริิมการแข่่งขัันทางการค้้าอย่่างเสรีี และมีีความเป็็นกลางทางการเมืือง 

3.	 ให้้ความสำำ�คััญต่่อการเคารพและป้้องกัันสิิทธิิมนุุษยชนขั้้�นพื้้�นฐาน ความเสมอภาพ ความเท่่าเทีียมกัันและไม่่เข้้าไป 
มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องกัับการล่่วงละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนและปฏิิบััติิต่่อพนัักงานโดยเท่่าเทีียมกััน ยึึดมั่่�นการจััดการทรััพยากร 
บุุคคลอย่่างเป็็นธรรมในด้้านผลตอบแทน สวััสดิิการ ให้้ความสำำ�คััญกัับความปลอดภััยในการทำำ�งาน ส่่งเสริิมการ 
ฝึึกอบรมเพิ่่�มความรู้้�และทัักษะเพื่่�อความก้้าวหน้้าในอาชีีพ สร้้างความผููกพัันระหว่่างพนัักงานและองค์์กร รวมทั้้�ง 
ส่่งเสริิมการมีีส่วนร่วมของพนัักงานในกิจกรรมเพื่่�อสัังคมภายในและภายนอกองค์์กร 

4.	มุ่่� งสร้้างประโยชน์์ให้้กัับชุุมชนและสัังคมโดยการลดผลกระทบทางลบและสร้้างผลกระทบทางบวก เพื่่�อให้้มีีคุุณภาพ 
ชีีวิตที่่�ดีีขึ้�นโดยบริิษััทมุ่่�งมั่่�นที่่�จะสร้้างคุุณค่่าร่่วมระหว่่างองค์์กรและให้้ตรงตามความต้้องการของชุุมชน สัังคมท้ั้�งในด้้าน 
การศึึกษา คุุณภาพชีีวิตและความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีี 

5.	คำ ำ�นึึงถึึงผลกระทบต่่อสิ่่ �งแวดล้้อมที่่ �อาจจะเกิิดขึ้้ �น และให้้ความสำำ�คััญการจััดการด้้านสิ่่ �งแวดล้้อมเป็็นสำำ�คััญ  
ส่่งเสริิมให้้มีีการใช้้ทรััพยากรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ และให้้ความรู้้�และฝึึกอบรมพนัักงานในเรื่่�องสิ่่�งแวดล้้อม รวมทั้้�ง 
นำำ�ประเด็็นการดำำ�เนิินงานด้้านสิ่่�งแวดล้้อมท้ั้�งผลกระทบทางลบและทางบวกมาพิิจารณาประกอบกระบวนการตััดสินใจ
ในการลงทุุน 

6.	มุ่่� งมั่่�นให้้นำำ�แนวคิิด นโยบาย กลยุุทธ์์และแนวปฏิิบััติิด้้านการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนไปสู่่�การปฏิิบััติิและการดำำ�เนิินงานอย่่าง 
ทั่่�วถึึงในทุกหน่่วยงาน โดยให้้มีีความสอดคล้้องไปกัับหลัักการ แนวปฏิิบััติและมาตรฐานสากล

		  ในการดำำ�เนิินงานตามนโยบายน้ี้� บริิษััทจะกำำ�หนดมููลค่่า ตััวช้ี้�วััด ให้้สามารถประเมิินประสิิทธิิผลของการปฏิิบััติ
งานตามนโยบาย เพื่่�อเป็็นข้อมููลการปรัับปรุุงพััฒนาต่่อไป

		  บริิษััทมีีความตั้้�งใจและมุ่่�งมั่่�นให้้ผู้้�บริิหารและพนัักงานปฏิิบััติิตามนโยบายความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมเพื่่�อ 
การพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน เพื่่�อให้้บริิษััทและสัังคมเติิบโตไปพร้้อมกัันอย่่างสมดุุล
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คู่่�มือจริิยธรรมธุุรกิิจ
	ค ณะกรรมการบริิษััท มีีเจตนารมณ์์ที่่�จะส่่งเสริิมให้้บริิษััทดำำ�เนิินธุุรกิิจและการบริิหารงานอย่่างมีีคุุณธรรม จริิยธรรม 
ปฏิิบััติิตามกฎหมาย ตลอดจนมีีความรัับผิิดชอบต่่อเศรษฐกิิจและสัังคมโดยรวม ทั้้�งเป็็นการส่่งเสริิมระบบการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี 
(Good Corporate Governance) โดยยึึดหลัักความซื่่�อสััตย์์ ความยุุติิธรรม ความโปร่่งใสเป็็นสำำ�คััญและมุ่่�งเน้้นการสร้้าง 
ประโยชน์ที่่�ดีีให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�น และคำำ�นึึงถึึงผู้้�ที่่�มีีส่วนได้้เสีียโดยรวม บริิษััทจึึงได้้กำำ�หนดจริิยธรรมธุุรกิิจ เพื่่�อเป็็นแนวทางสำำ�หรัับกรรมการ 
ผู้้�บริิหารและพนัักงานพึึงปฏิิบััติ อัันส่งผลให้้เกิิดภาพพจน์์ที่่�ดีีต่อบริิษััท ให้้กัับนัักลงทุุนและผู้้�มี่่�เกี่่�ยวข้้อง และได้้ความเชื่่�อมั่่�นจากสัังคม 
ซึ่่�งจะส่่งผลให้้บริิษััทเจริิญเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน สร้้างความมั่่�งคั่่�งและมั่่�นคงทางการเงิิน อัันเป็็นประโยชน์์ต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

ขอบเขตการบัังคัับใช้้
	คู่่�มื ือจริิยธรรมธุุรกิิจฉบัับนี้้�ใช้้บัังคัับสำำ�หรัับ บริิษััท เอสวีีโอเอ จำำ�กััด (มหาชน) (“บริิษััท”)
1. การปฏิิบััติิตามกฎหมายและระเบีียบท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง
	 บริิษััทฯ เคารพและปฏิิบััติิตามกฎหมาย ระเบีียบกฎเกณฑ์์ต่่าง ๆ และข้้อบัังคัับของทางราชการที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิิน 
ธุุรกิิจรวมทั้้�งระเบีียบข้้อบัังคัับของบริิษััทโดยได้้กำำ�หนดเป็็นนโยบาย ดัังนี้้�

1.	ก รรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน จะต้้องปฏิิบััติิตามกฎหมายและกฎระเบีียบข้้อบัังคัับของบริิษััทอย่่างเคร่่งครััด 
2.	ก รรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานจะต้้องปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนดของตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย และสำำ�นัักงาน 

คณะกรรมการกำำ�กัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์
3.	ก รรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานจะต้้องปฏิิบััติหน้้าที่่�ของตนด้้วยความซื่่�อสััตย์สุุจริิต โดยคำำ�นึึงถึึงประโยชน์อัันชอบธรรม 

ของบริิษััท
4.	ก รรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานจะต้้องให้้ความร่่วมมืือกัับหน่่วยงานกำำ�กัับดููแล และรายงานข้อมููลเกี่่�ยวกัับการฝ่่าฝืืน 

หรืือการไม่่ปฏิิบััติิตามกฎหมายหรืือกฎระเบีียบต่่าง ๆ ต่่อหน่่วยงานนั้้�น ๆ

2. การจััดการกัับความขััดแย้้งทางผลประโยชน์
	 บริิษััทฯ คำำ�นึึงถึึงความสำำ�คััญของนโยบายในข้อน้ี้�เป็็นอย่่างยิ่่�ง เพราะหากมีีความขััดแย้้งทางผลประโยชน์เกิิดขึ้�น อาจทำำ�ให้้
บริิษััทประสบปััญหาในการดำำ�เนิินธุุรกิิจได้้ จึึงได้้กำำ�หนดเป็็นข้้อปฏิิบััติิสำำ�หรัับกรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานของบริิษััท ดัังนี้้�

1.	ก รรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน ต้้องหลีีกเลี่่�ยงการทำำ�รายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัับตนเอง ที่่�อาจก่่อให้้เกิิดความขััดแย้้ง 
ทางผลประโยชน์กัับบริิษััทฯในการติิดต่อกัับคู่่�ค้าและบุุคคลใด ๆ  ท้ั้�งน้ี้� หากจำำ�เป็็นต้้องมีีการดำำ�เนิินการใด ๆ  ที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
กัับความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานจะต้้องคำำ�นึึงถึึงผลประโยชน์์ของบริิษััทเป็็นหลััก

2.	 หลีีกเลี่่�ยงการทำำ�รายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัันกัับตนเองและในกรณีีที่่�เข้้าข่่ายเป็็นรายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัันตามประกาศของ 
ตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย และ/หรืือ สำำ�นัักงานคณะกรรมการกำำ�กัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ 
บริิษััทจะต้้องปฏิิบััติิตามหลัักเกณฑ์์ วิิธีีการ และการเปิิดเผยข้้อมููลรายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัันของบริิษััทจดทะเบีียนอย่่าง 
เคร่่งครััด

	 ผู้้�บริิหาร พนัักงาน หรืือบุุคคลในครอบครััว เข้้าไปมีีส่่วนร่่วม หรืือเป็็นผู้้�ถืือหุ้้�นในกิิจการใด ๆ ซึ่่�งอาจมีีผลประโยชน์์หรืือ 
ก่่อให้้เกิิดความขััดแย้้งทางธุุรกิิจต่่อบริิษััท จะต้้องแจ้้งให้้กรรมการผู้้�จััดการใหญ่่ทราบเป็็นลายลัักษณ์์อัักษร สำำ�หรัับกรณีีที่่�กรรมการ 
หรืือบุุคคลในครอบครััวไปกระทำำ�การดัังกล่่าวจะต้้องแจ้้งให้้ประธานกรรมการทราบเป็็นลายลัักษณ์์อัักษร

3. การใช้้ข้้อมููลของบริิษััท
	 บริิษััทถืือว่่าเป็็นความรัับผิิดชอบของกรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน ที่่�จะต้้องใช้้
	ข้ ้อมููลของบริิษััทและเก็็บรัักษาความลัับของบริิษััทอย่่างถููกต้้อง จึึงได้้กำำ�หนดแนวปฏิิบััติิ ดัังนี้้�
	 1.	ก รรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน จะต้้องรัับผิิดชอบในการเก็็บรัักษาข้้อมููลความลัับของบริิษััทอย่่างเคร่งครััดโดยเฉพาะ
อย่่างยิ่่�งข้้อมููลภายในที่่�ยัังไม่่เปิิดเผยต่่อสาธารณะและมีีผลกระทบต่่อกิิจการหรืือราคาตลาด โดยที่่�กรรมการ ผู้้�บริิหาร (รวมถึึง 
บุุคคลที่่�มีีความสััมพัันธ์์กัับตนเอง ดัังต่่อไปนี้้� (1) คู่่�สมรส หรืือผู้้�ที่่�อยู่่�กิินฉัันสามีีภรรยา (2) บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ (3) นิิติิบุุคคล 

รายงานประจำำ�ปี ี256268



ซึ่่�งตนเอง บุุคคลตาม (1) และ (2) ถืือหุ้้�นรวมกัันเกิินร้้อยละ 30 ของจำำ�นวนสิิทธิิออกเสีียงทั้้�งหมดของนิิติิบุุคคลดัังกล่่าว) และ 
พนัักงานจะไม่่ใช้้โอกาสที่่�ได้้จากการเป็็นกรรมการ ผู้้�บริิหาร หรืือพนัักงานในการแสวงหาประโยชน์์ส่่วนตน และในการทำำ�ธุุรกิิจ 
ที่่�แข่่งขัันหรืือเกี่่�ยวเนื่่�องกัับบริิษััท รวมถึึงจะไม่่ใช้้ข้้อมููลภายในเพื่่�อประโยชน์์ของตนในการซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ของบริิษััท และ 
ไม่่เปิิดเผยข้้อมููลอัันเป็น็ความลัับของบริษิััทต่่อคู่่�แข่่งทางธุุรกิิจแม้พ้้้นสภาพจากการเป็น็กรรมการ ผู้้�บริิหาร หรืือพนัักงานของบริษิััท 
ไปแล้้ว โดยบริิษััทมีีวิิธีีการดููแลป้้องกัันในการนำำ�ข้้อมููลภายในของบริิษััทไปใช้้เพื่่�อประโยชน์์ส่่วนตนหรืือผู้้�อื่่�น ดัังนี้้�

1.1 กำำ�หนดแจ้้งให้้กรรมการ และผู้้�บริิหารเข้้าใจถึึงภาระหน้้าที่่�ในการรายงานการถืือครองหลัักทรััพย์์บริิษััทของตนเอง 
รวมถึึงบุุคคลที่่�มีีความสััมพัันธ์์กัับ ตนเองดัังต่่อไปนี้้� (1) คู่่�สมรส หรืือผู้้�ที่่�อยู่่�กิินฉัันสามีีภรรยา (2) บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิ 
ภาวะ (3) นิิติิบุุคคลซึ่่�งตนเอง บุุคคลตาม (1) และ (2) ถืือหุ้้�นรวมกัันเกิินร้้อยละ 30 ของจำำ�นวนสิิทธิิออกเสีียงทั้้�งหมด 
ของนิิติิบุุคคลดัังกล่่าว) ตลอดจนรายงานเปลี่่�ยนแปลงการถืือครองหลัักทรััพย์์ตามมาตรา 59 และบทกำำ�หนดโทษ 
ตามมาตรา 275 แห่่งพระราชบััญญััติิหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ พ.ศ. 2535 ภายใน 1 ปีี

1.2 กำำ�หนดให้้กรรมการ ผู้้�บริิหาร รวมถึึงผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง (รวมถึึงบุุคคลที่่�มีีความสััมพัันธ์์กัับตนเองดัังต่่อไปนี้้� (1) คู่่�สมรส 
หรืือผู้้�ที่่�อยู่่�กิินฉัันสามีีภรรยา (2) บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ (3) นิิติิบุุคคลซึ่่�งตนเอง บุุคคลตาม (1) และ (2) ถืือหุ้้�น 
รวมกัันเกิินร้้อยละ 30 ของจำำ�นวนสิิทธิิออกเสีียงทั้้�งหมดของนิิติิบุุคคลดัังกล่่าว) แจ้้งเกี่่�ยวกัับการซื้้�อขายหุ้้�นของ 
บริิษััทล่่วงหน้้าอย่่างน้้อย 1 วัันก่่อนทำำ�การซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ต่่อเลขานุุการบริิษััทหรืือผู้้�ที่่�ได้้รัับมอบหมาย 

4. ความรัับผิิดชอบต่่อบริิษััทและทรัพย์สิินของบริิษััท
	 บริิษััทถืือเป็็นความรัับผิิดชอบของกรรมการ ผู้้ �บริิหาร และพนัักงาน ที่่�จะส่่งเสริิมและรัักษาชื่่�อเสีียงของบริิษััทและ 
ใช้้ทรััพย์์สิินของบริิษััทอย่่างคุ้้�มค่่าและเกิิดประโยชน์์สููงสุุดเพื่่�อเพิ่่�มขีีดความสามารถในการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทโดยกำำ�หนดเป็็น 
แนวนโยบายในการปฏิิบััติิ ดัังนี้้�

ความรัับผิิดชอบต่่อบริิษััท
1.	ก รรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน พึึงละเว้้นการเสนอ หรืือให้้ประโยชน์์หรืือทรััพย์์สิินใดแก่่บุุคคลภายนอก เพื่่�อจููงใจ 

ให้้บุุคคลนั้้�นกระทำำ� หรืือละเว้้นการกระทำำ�ใดที่่�ผิิดกฎหมายหรืือโดยมิิชอบต่่อตำำ�แหน่่งหน้้าที่่�ของตน
2.	ก รรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน ต้้องปฏิิบััติิหน้้าที่่�ด้้วยความระมััดระวััง เพื่่�อป้้องกัันความเสีียหายต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

และชื่่�อเสีียงของบริิษััท
3.	ก รรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน ต้้องรัักษาเกีียรติิของตนให้้เป็็นที่่�ยอมรัับในสัังคม วางตััวให้้เหมาะสมกัับตำำ�แหน่่ง 

หน้้าที่่� และกาลเทศะ
4.	ก รรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน ควรหลีีกเลี่่�ยงการให้้หรืือรัับของขวััญหรืือของกำำ�นััลใด ๆ จากคู่่�ค้้า หรืือผู้้�มีีส่่วน 

เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจของบริิษััท เว้้นแต่่เป็็นการให้้ในเทศกาลหรืือประเพณีีในมููลค่่าที่่�เหมาะสมและไม่่เกี่่�ยวข้้องกัับ 
การผููกมััดทางธุุรกิิจ

5.	ก รรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน ควรหลีีกเลี่่�ยงการให้้หรืือรัับการเลี้้�ยงรัับรองในลัักษณะที่่�เกิินกว่่าเหตุุความสััมพัันธ์์
ปกติิจากบุุคคลอื่่�นที่่�มีีธุุรกิิจเกี่่�ยวข้้องกัับบริิษััท

6.	ห้ ้ามมิิให้้ กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน เรีียก หรืือรัับประโยชน์์หรืือทรััพย์์สิินใดที่่�ส่่อไปในทางจููงใจให้้ปฏิิบััติ ิ 
หรืือละเว้้นการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ในทางมิิชอบ หรืืออาจทำำ�ให้้บริิษััทเสีียประโยชน์์อัันชอบธรรม

ความรัับผิิดชอบต่่อทรััพย์์สิินของบริิษััท
	ก รรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน จะต้้องใช้้ทรััพยากรของบริิษััทอย่่างคุ้้�มค่่าและเกิิดประโยชน์์สููงสุุดและต้้องช่่วยกััน 
ดููแลมิิให้้ทรััพย์์สิินของบริิษััทสููญหายหรืือถููกทำำ�ลาย และเมื่่�อพบเห็็นว่่าทรััพย์์สิินของบริิษััทได้้รัับความเสีียหาย จะต้้องรายงาน 
ให้้ผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องทราบเพื่่�อดำำ�เนิินการแก้้ไขต่่อไป
	 ต้้องไม่่ใช้้ทรััพย์์สิินของบริิษััทอย่่างผิิดวิิธีี หรืือใช้้ทรััพย์์สิินเพื่่�อประโยชน์์ส่่วนตนหรืือกิิจการภายนอกซึ่่�งไม่่เกี่่�ยวกัับธุุรกิิจ 
ของบริิษััทเว้้นแต่่จะได้้รัับอนุุญาตจากผู้้�บัังคัับบััญชาเท่่านั้้�น
	 ต้้องไม่่นำำ�ทรััพย์์สิินไปใช้้ ขาย ให้้ ขอยืืม หรืือจำำ�หน่่ายจ่่ายโอนทรััพย์์สิินของบริิษััท โดยไม่่ได้้รัับอนุุญาต ไม่่ว่่าทรััพย์์สิินนั้้�น
จะมีีมููลค่่าเท่่าไร หรืืออยู่่�ในสภาพแบบใด
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	ข้ ้อมููลและเอกสารทางธุุรกิิจเป็็นทรััพย์์สิินที่่�สำำ�คััญของบริิษััท หน่่วยงานแต่่ละหน่่วยงานต้้องกำำ�หนดระยะเวลาการเก็็บ 
เอกสาร ชั้้�นความลัับของเอกสารและเก็็บรัักษาเอกสารดัังกล่่าวให้้ถููกต้้องครบถ้้วนและสามารถตรวจสอบได้้

5. การปฏิิบััติิต่่อผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย
	 ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�บริิษััทได้้ให้้ความสำำ�คััญประกอบด้้วย ผู้้�ถืือหุ้้�น พนัักงาน ลููกค้้า คู่่�ค้้า เจ้้าหนี้้� คู่่�แข่่งทางการค้้า สัังคม ส่่วนรวม 
และสิ่่�งแวดล้้อม

นโยบายและการปฏิิบััติิต่่อผู้้�ถืือหุ้้�น
	 บริิษััทตระหนัักถึึงสิิทธิิและความเท่่าเทีียมกัันของผู้้�ถืือหุ้้�นทุุกคน และมุ่่�งมั่่�นที่่�จะดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและ 
เต็็มความสามารถ เพื่่�อให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นได้้รัับผลตอบแทนที่่�เหมาะสมและยั่่�งยืืน โดยบริิษััทได้้กำำ�หนดเป็็นข้้อพึึงปฏิิบััติิ ดัังนี้้�

1.	ก รรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน หรืือบุุคคลอื่่�นที่่�เกี่่�ยวข้้อง จะไม่่ใช้้ข้้อมููลภายในของบริิษััท ที่่�ยัังไม่่เปิิดเผยต่่อสาธารณะ 
เพื่่�อแสวงหาผลประโยชน์์ใด ๆ อัันอาจก่่อให้้เกิิดความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์กัับบริิษััทได้้

2.	 บริิษััทจะเสนอรายงานสถานภาพและแนวโน้้มของบริิษััทในอนาคตต่อผู้้�ถืือหุ้้�นอย่่างเท่่าเทีียมกััน สม่ำำ��เสมอและครบถ้้วน 
ถููกต้้องตามความจริิง

3.	 บริิษััทเคารพในสิิทธิิและความเท่่าเทีียมกัันของผู้้�ถืือหุ้้�นในการได้้รัับข้้อมููลข่่าวสารต่่าง ๆ ของบริิษััทที่่�มีีผลต่่อ 
การตััดสิินใจของผู้้�ถืือหุ้้�น ไม่่ว่่าจะเป็็นการเปิิดเผยผลประกอบการ งบการเงินิ และข้้อมููลอื่่�น ๆ  ตามที่่�ตลาดหลัักทรััพย์์ 
แห่่งประเทศไทยและสำำ�นัักงานคณะกรรมการกำำ�กัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์กำำ�หนด

4.	 บริิษััทตระหนัักถึึงสิิทธิิและความเท่่าเทีียมกัันของผู้้�ถืือหุ้้�นทุุกรายในการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น โดยบริิษััทได้้ปฏิิบััติิตาม 
ประกาศ ระเบีียบ และข้้อบัังคัับต่่าง ๆ ที่่�ตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทยและสำำ�นัักงานคณะกรรมการกำำ�กัับหลัักทรััพย์์ 
และตลาดหลัักทรััพย์์กำำ�หนด

5.	 บริิษััทจะปฏิิบััติิหน้้าที่่�และดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยความซื่่�อสััตย์์สุุจริิต ตััดสิินใจในการดำำ�เนิินการใด ๆ ด้้วยความระมััดระวััง 
และละเอีียดรอบคอบ โดยคำำ�นึึงถึึงความเป็็นธรรมต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นทุุกราย

นโยบายและการปฏิิบััติิต่่อพนัักงาน
	 บริิษััทตระหนัักในความสำำ�คััญของพนัักงานทุุกคน เพราะพนัักงานมีีส่่วนสำำ�คััญอย่่างยิ่่�งในการบรรลุุเป้้าหมายของบริิษััท 
บริิษััทจึึงส่่งเสริิมและสนัับสนุุนให้้มีีการพััฒนาเสริิมสร้้างวััฒนธรรม และบรรยากาศการทำำ�งานที่่�ดีีในองค์์กร โดยกำำ�หนดเป็็น 
ข้้อพึึงปฏิิบััติิ ดัังนี้้�

1.	 บริิษััทปฏิิบััติิตามกฎหมายและข้้อบัังคัับต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับพนัักงานโดยเคร่่งครััด
2.	 ผู้้�บริิหารพึึงปฏิิบััติิเป็็นแบบอย่่างที่่�ดีีในเรื่่�องจริิยธรรม ศีีลธรรม และบทบาทหน้้าที่่�อัันดีีงาม
3.	 ผู้้�บริิหารและพนัักงาน พึึงปฏิิบััติิต่่อเพื่่�อนร่่วมงานด้้วยความสุุภาพ และให้้เกีียรติิซึ่่�งกัันและกัันทั้้�งต่่อหน้้าและลัับหลััง
4.	 ให้้ผลตอบแทนที่่�เหมาะสมและเป็็นธรรมแก่่พนัักงานทุกคนโดยสอดคล้้องกัับผลการดำำ�เนิินงานของบริิษััท และพิิจารณา 

จากผลปฏิิบััติิงานของพนัักงาน
5.	ก ารแต่่งตั้้�งโยกย้้ายพนัักงาน รวมถึึงการให้้รางวััลและการลงโทษพนัักงาน ต้้องกระทำำ�ด้้วยความเสมอภาคและชััดเจน 

โดยปฏิิบััติิด้้วยความสุุจริิตใจและตั้้�งอยู่่�บนพื้้�นฐานของความรู้้� ความสามารถ และความเหมาะสมของพนัักงาน
6.	 ให้้ความสำำ�คััญต่่อการพััฒนาความรู้้�ความสามารถของพนัักงาน โดยเปิิดโอกาสให้้พนัักงานทุุกคนอย่่างทั่่�วถึึงและ 

เท่่าเทีียมกััน
7.	รัั บฟัังข้้อคิิดเห็็นและข้้อเสนอแนะจากพนัักงานทุุกระดัับชั้้�นอย่่างเท่่าเทีียม
8.	 หลีีกเลี่่�ยงการกระทำำ�ใด ๆ ซึ่่�งไม่่เป็็นธรรม ซึ่่�งอาจมีีผลกระทบต่่อความมั่่�นคงในหน้้าที่่�การงานของพนัักงาน หรืือสร้้าง 

ความกดดัันต่่อสภาพจิิตใจของพนัักงาน
9.	ดูู แลสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน ให้้มีีความปลอดภััยต่่อชีีวิิตและทรััพย์์สิินของพนัักงานอยู่่�เสมอ
10.	มีีช่ ่องทางให้้พนัักงานได้้ร้้องเรีียน ในกรณีีที่่�ไม่่ได้้รัับความเป็็นธรรมตามที่่�บริิษััทกำำ�หนด

รายงานประจำำ�ปี ี256270



นโยบายและการปฏิิบััติิต่่อลููกค้้า
	 บริิษััทมุ่่�งมั่่�นที่่�จะสร้้างความมั่่�นใจและความพึึงพอใจสููงสุุดให้้กัับลููกค้า เพราะลููกค้าเป็็นหนึ่่�งในปัจจััยสำำ�คััญที่่�จะทำำ�ให้้บริิษััท 
บรรลุุถึึงเป้้าหมาย จึึงได้้กำำ�หนดแนวทางปฏิิบััติิไว้้ ดัังนี้้�

1.	 บริิษััทตระหนัักถึึงความสำำ�คััญของลููกค้้าและมุ่่�งมั่่�นที่่�จะสร้้างความเชื่่�อมั่่�นและความพึึงพอใจสููงสุุดให้้ลููกค้้า โดยให้้ 
ลููกค้้าได้้รัับบริิการและผลงานที่่�ดีี มีีคุุณภาพในระดัับราคาที่่�เหมาะสม รวมทั้้�งรัักษาสััมพัันธภาพที่่�ดีีและยั่่�งยืืนต่่อลููกค้้า

2.	 บริิษััทต้้องจััดให้้มีีระบบการบริิการที่่�สร้้างความพึึงพอใจของลููกค้้า โดยปฏิิบััติิต่่อทุุกคนอย่่างเท่่าเทีียมและเสมอภาค 
โดยไม่่เลืือกปฏิิบััติิ

3.	 ผู้้�บริิหารและพนัักงานต้้องจััดระบบรัับเรื่่�องร้้องเรีียน เพื่่�อให้้ลููกค้้าสามารถร้้องเรีียนเกี่่�ยวกัับการบริิการหรืือการดำำ�เนิิน 
ธุุรกิิจของบริิษััท โดยดำำ�เนิินการอย่่างรวดเร็็วและตอบสนองความต้้องการของลููกค้้าอย่่างดีีที่่�สุุด

นโยบายและการปฏิิบััติิต่่อคู่่�ค้้าและ/หรือเจ้้าหนี้้�
	 บริิษััทคำำ�นึึงถึึงความซื่่�อสััตย์์ ความเสมอภาค และความเป็็นธรรมในการดำำ�เนิินธุุรกิิจและผลประโยชน์์ร่่วมกัันกัับคู่่�ค้้า และ
จะยึึดถืือแนวทางในการปฏิิบััติิที่่�ดีีและเป็็นธรรมในการปฏิิบััติิต่่อเจ้้าหนี้้� บริิษััทจึึงได้้กำำ�หนดแนวทางปฏิิบััติิไว้้ ดัังนี้้�

1.	 ผู้้�บริิหารและพนัักงาน ต้้องพััฒนาและรัักษาสััมพัันธภาพที่่�ยั่่�งยืืนกัับคู่่�ค้้า และสร้้างความเชื่่�อถืือซึ่่�งกัันและกััน
2.	 ผู้้�บริิหารและพนัักงาน ต้้องจััดระบบข้้อร้้องเรีียนเกี่่�ยวกัับการบริิการ หรืือการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทและดำำ�เนิินการ

อย่่างดีีที่่�สุุด เพื่่�อให้้คู่่�ค้้าได้้รัับการตอบสนองอย่่างรวดเร็็ว
3.	 ไม่่เรีียก ไม่่รัับ หรืือจ่่ายผลประโยชน์์ใด ๆ ที่่�ไม่่สุุจริิตในการค้้ากัับคู่่�ค้้าและ/หรืือเจ้้าหนี้้�
4.	 ผู้้�บริิหารและพนัักงาน ต้้องไม่่กระทำำ�การโฆษณาที่่�เป็็นเท็็จ หรืือเจตนาหลอกลวงให้้คู่่�ค้้าเข้้าใจผิิด
5.	รััก ษาและปฏิิบััติิตามเงื่่�อนไขที่่�มีีต่่อเจ้้าหนี้้�โดยเคร่่งครััด ทั้้�งในแง่่การชำำ�ระหนี้้�คืืน การดููแลรัักษาหลัักทรััพย์์ หลัักทรััพย์ ์

ค้ำำ��ประกััน และเงื่่�อนไขอื่่�น ๆ
6.	 ผู้้�บริิหารต้้องบริิหารงานเพื่่�อให้้เจ้้าหนี้้�มั่่�นใจในฐานะทางการเงิิน และความสามารถในการชำำ�ระหนี้้�ที่่�ดีีของบริิษััท
7.	 หากมีีเหตุุที่่�ทำำ�ให้้บริิษััทไม่่สามารถปฏิิบััติิตามเงื่่�อนไขของคู่่�ค้้าและ/หรืือเจ้้าหนี้้�ได้้ บริิษััทจะรีีบแจ้้งให้้คู่่�ค้้าและ/หรืือ 

เจ้้าหนี้้�ทราบโดยเร็็วที่่�สุุด เพื่่�อหาหนทางในการแก้้ไขต่่อไป
8.	 บริิษััทต้้องดำำ�เนิินการในการเปิิดเผยข้้อมููลทางการเงิินที่่�ถููกต้้องและครบถ้้วนต่่อเจ้้าหนี้้�

นโยบายการปฏิิบััติิต่่อคู่่�แข่่งทางการค้้า
	 บริิษััทมีีนโยบายในการแข่่งขัันทางการค้้าและปฏิิบััติิต่่อคู่่�แข่่งทางการค้้าโดยถููกต้้องตามกฎหมายและข้้อบัังคัับที่่�เกี่่�ยวข้้อง
ต่่าง ๆ อย่่างเคร่่งครััด และได้้กำำ�หนดแนวทางปฏิิบััติิไว้้ ดัังนี้้�

1.	 ประพฤติิปฏิิบััติิตามกรอบกติิกาของการแข่่งขัันที่่�ดีี
2.	 ไม่่ทำำ�ลายชื่่�อเสีียงในทางการค้้าของคู่่�แข่่งทางการค้้า หรืือแสวงหาข้้อมููลที่่�เป็็นความลัับทางการค้้า เพื่่�อผลประโยชน์์ 

ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััท ด้้วยวิิธีีการที่่�ไม่่สุุจริิตหรืือไม่่เหมาะสม
3.	 ผู้้�บริิหารและพนัักงาน ต้้องไม่่กระทำำ�การใด ๆ  ที่่�เป็็นการละเมิิดสิทธิิในทรััพย์์สิินทางปััญญาของผู้้�อื่่�นหรืือคู่่�แข่่งทางการค้้า
4.	 บริิษััทต้้องให้ข้้้อมููลที่่�ถููกต้้องและเป็น็จริิง เกี่่�ยวกัับคุุณภาพ ลัักษณะของสินิค้้าและบริกิารในการแถลงข่่าว หรืือโฆษณา 

ประชาสััมพัันธ์์ต่่อสาธารณะ
5.	 ไม่่ร่่วมในการทำำ�สััญญาหรืือข้้อตกลง อัันอาจจะมีีผลเป็็นการลดหรืือขจััดการแข่่งขัันทางการค้้าอย่่างไม่่สมเหตุุสมผล

ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม ส่่วนรวม และสิ่่�งแวดล้้อม
	 บริิษััทให้้ความสำำ�คััญต่่อสัังคม ส่่วนรวม และสิ่่�งแวดล้้อมเป็็นอย่่างมาก และมุ่่�งมั่่�นที่่�จะดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�เป็็นประโยชน์์ต่่อ 
สัังคม ส่่วนรวม และสิ่่�งแวดล้้อม รวมท้ั้�งปลููกฝังให้้พนัักงานทุกคนในบริิษััทเป็็นพลเมืืองที่่�ดีี ทำำ�ตนให้้เป็็นประโยชน์ต่่อสัังคม ส่่วนรวม 
และสิ่่�งแวดล้้อม โดยกำำ�หนดข้้อพึึงปฏิิบััติิ ดัังนี้้�

1.	ก รรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน ปฏิิบััติตนในฐานะพลเมืืองที่่�ดีีโดยปฏิิบััติตามกฎหมายและ/หรืือกฎระเรีียบที่่�ออกโดย 
หน่่วยงานกำำ�กัับดููแลอย่่างเคร่่งครััด และให้้ความร่่วมมืือกัับภาครััฐอย่่างสม่ำำ��เสมอ

2.	ก รรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน ต้้องร่่วมกัันส่่งเสริิมและสร้้างสรรค์ส์ัังคม ทั้้�งในส่่วนของการพััฒนาคุุณภาพชีีวิิต 
ประหยััดพลัังงาน รัักษาสิ่่�งแวดล้้อม เพื่่�อความเจริิญก้้าวหน้้าต่่อสัังคมโดยรวม
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3.	ก รรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน ต้้องดููแลป้้องกัันมิิให้้การดำำ�เนิินงานของบริิษััทก่่อให้้เกิิดความเสีียหายต่่อคุุณภาพ 
ชีีวิิตของชุุมชน สัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม

4.	ก รรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน ต้้องสร้้างจิิตสำำ�นึึกในการรัับผิิดชอบต่่อสัังคมในหมู่่�พนัักงานทุกระดัับช้ั้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง 
และจริิงจััง

6. การดููแลให้้มีีการปฏิิบััติิตามจริิยธรรมธุุรกิิจ
	 เป็็นหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบของกรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานทุุกคน ที่่�จะต้้องปฏิิบััติิตนตามข้้อปฏิิบััติิที่่�กำำ�หนด 
ไว้้ในคู่่�มืือจริิยธรรมธุุรกิิจนี้้�อย่่างเคร่่งครััด รวมทั้้�งผู้้�บริิหารทุุกระดัับในองค์์กรจะต้้องช่่วยกัันดููแลรัับผิิดชอบให้้ผู้้�บัังคัับบััญชาของ 
ตนทราบ และปฏิิบััติิตามคู่่�มืือจริิยธรรมธุุรกิิจฉบัับนี้้�

7. การรัับเร่ื่�องข้้อร้้องเรีียนด้้านบรรษััทภิบาลและจริิยธรรมธุุรกิิจ
	 บริิษััทกำำ�หนดให้้เลขานุุการบริิษััท เป็็นหน่่วยรัับข้้อร้้องเรีียนด้้านบรรษััทภิิบาลและจริิยธรรมธุุรกิิจโดยตรงไปยัังที่่�อยู่่� 
ด้้านล่่างนี้้�
	 เลขานุุการ บริิษััท เอสวีีโอเอ จำำ�กััด(มหาชน)
	 131 ถนนราษฎร์์บููรณะ ราษฎร์์บููรณะ กรุุงเทพมหานคร 10140

รายงานประจำำ�ปี ี256272



ความรับผิิดชอบของคณะกรรมการ
1. โครงสร้้างของคณะกรรมการบริิษััท

1.1	ค ณะกรรมการบริิษััท ประกอบด้้วย กรรมการที่่�มีีประสบการณ์์ในด้้านต่่าง ๆ ของธุุรกิิจ มีีจำำ�นวนทั้้�งหมด 9 ท่่าน 
ประกอบด้้วย

	ก รรมการที่่�เป็็นผู้้�บริิหาร 4 ท่่าน คิิดเป็็นร้้อยละ 44

	ก รรมการที่่�ไม่่เป็็นผู้้�บริิหาร 5 ท่่าน คิิดเป็็นร้้อยละ 56 หรืือมากกว่่า 3 ใน 4 ของกรรมการทั้้�งคณะ จึึงก่่อให้้เกิิด 
การถ่่วงดุุลและการสอบทานการบริิหารที่่�ดีี (โดยมีีกรรมการอิิสระจำำ�นวน 3 ท่่าน คิิดเป็็นร้้อยละ 33.3 (1 ใน 3 
ของกรรมการทั้้�งคณะ) มีีคุุณสมบััติิเป็็นไปตามข้้อกำำ�หนดของตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทยและสำำ�นัักงาน 
คณะกรรมการกำำ�กัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์

	น อกจากนี้้� บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดนโยบายให้้ประธานคณะกรรมการบริิษััท และประธานบริิหารเป็็นคนละท่่านกััน

1.2	ก ารแต่่งตั้้�งกรรมการ เป็น็ไปตามวาระที่่�กำำ�หนดไว้้โดยเจาะจง มีีความโปร่่งใสและชััดเจนในการเสนอชื่่�อกรรมการเพื่่�อ 
การเลืือกตั้้�งและมีีประวััติิของบุุคคลนั้้�น โดยมีีรายละเอีียดที่่�เพีียงพอเพื่่�อประโยชน์์ในการคััดสรร

1.3	มีีก ารเปิิดเผยประวััติิกรรมการทุุกคนโดยละเอีียดต่่อสาธารณชน และทุุกครั้้�งที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงกรรมการ

2. ขอบเขตอำำ�นาจ หน้้าที่่� และความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการบริิษััท
	ค ณะกรรมการบริิษััทมีีอำำ�นาจหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบในการจััดการบริิษััทฯ ให้้เป็็นไปตามกฎหมาย วััตถุุประสงค์์ 
และข้้อบัังคัับของบริิษััทฯ ตลอดจนมติิของที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�ชอบด้้วยกฎหมายด้้วยความซื่่�อสััตย์์สุุจริิต และระมััดระวัังรัักษา 
ผลประโยชน์์ของบริิษััทฯ โดยขอสรุุปอำำ�นาจหน้้าที่่� และความรัับผิิดชอบที่่�สำำ�คััญได้้ดัังนี้้�

1.	จััด ให้้มีีการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นเป็็นการประชุุมสามััญประจำำ�ปีี ภายใน 4 เดืือนนัับแต่่วัันสิ้้�นสุุดรอบระยะเวลาบััญชีีของ 
บริิษััทฯ

2.	จััด ให้้มีีการประชุุมคณะกรรมการบริิษััทอย่่างน้้อย 3 เดืือนต่่อครั้้�ง
3.	จััด ให้้มีีการทำำ�งบแสดงฐานะการเงิินและงบกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จของบริิษััทฯ ณ วัันสิ้้�นสุุดรอบระยะเวลาบััญชีีของ 

บริิษััทฯ ซึ่่�งผู้้�สอบบััญชีีตรวจสอบแล้้วและผ่่านการพิิจารณาจากคณะกรรมการตรวจสอบแล้้ว และนำำ�เสนอต่่อ 
ที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นเพื่่�อพิิจารณาอนุุมััติิ

4.	ค ณะกรรมการบริิษััทอาจมอบอำำ�นาจให้้กรรมการคนหนึ่่�งหรืือหลายคนหรืือบุุคคลอื่่�นใดปฏิิบััติิการอย่่างใดอย่่างหนึ่่�ง
แทนคณะกรรมการบริิษััทได้้โดยอยู่่�ภายใต้้การควบคุุมของคณะกรรมการบริิษััท หรืืออาจมอบอำำ�นาจเพื่่�อให้้บุุคคล 
ดัังกล่่าวมีีอำำ�นาจตามที่่�คณะกรรมการบริิษััทเห็็นสมควร และภายในระยะเวลาที่่�คณะกรรมการบริิษััทเห็็นสมควร  
ซึ่่�งคณะกรรมการบริิษััทอาจยกเลิิกเพิิกถอนเปลี่่�ยนแปลงหรืือแก้้ไขบุุคคลที่่�ได้้รัับมอบอำำ�นาจหรืืออำำ�นาจนั้้�น ๆ ได้้ 
เมื่่�อเห็็นสมควร

	ทั้ ้�งนี้้� คณะกรรมการบริิษััทอาจมอบอำำ�นาจให้้คณะผู้้�บริิหาร มีีอำำ�นาจหน้้าที่่�ในการปฏิิบััติิงานต่่าง ๆ โดยมีีรายละเอีียด 
การมอบอำำ�นาจตามขอบเขตอำำ�นาจหน้้าที่่�ของคณะผู้้�บริิหาร ซึ่่�งการมอบอำำ�นาจนั้้�น ต้้องไม่่มีีลัักษณะเป็็นการมอบอำำ�นาจที่่�ทำำ�ให้้ 
คณะผู้้�บริิหารสามารถพิิจารณาอนุุมััติิรายการที่่�คณะผู้้�บริิหารหรืือบุุคคลที่่�อาจมีีความขััดแย้้งมีีส่่วนได้้เสีียหรืือมีีความขััดแย้้งทาง 
ผลประโยชน์์อื่่�นใดทำำ�กัับบริิษััทหรืือบริิษััทย่่อย ยกเว้้นเป็็นการอนุุมััติิรายการที่่�เป็็นไปตามนโยบายและหลัักเกณฑ์์ที่่�คณะกรรมการ 
บริิษััทพิิจารณาอนุุมััติิไว้้แล้้ว

5.	 กำำ�หนดเป้้าหมาย แนวทาง นโยบาย แผนงานและงบประมาณของบริิษััทฯ ควบคุุมกำำ�กัับดููแลการบริิหารและ 
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การจััดการของคณะผู้้�บริิหารให้้เป็็นไปตามนโยบายที่่�ได้้รัับมอบหมาย เว้้นแต่่ในเรื่่�องดัังต่่อไปนี้้� คณะกรรมการบริิษััท
ต้้องได้้รัับมติิอนุุมััติจากที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น เช่่น การเพิ่่�มทุุน การลดทุน การออกหุ้้�นกู้� การขายหรืือโอนกิจการของบริิษััทฯ 
ทั้้�งหมดหรืือบางส่่วนที่่�สำำ�คััญให้้แก่่บุุคคลอื่่�น หรืือการซื้้�อหรืือรัับโอนกิิจการของบริิษััทอื่่�นมาเป็็นของบริิษััทฯ  
การแก้้ไขหนัังสืือบริิคณห์์สนธิิหรืือข้้อบัังคัับ เป็็นต้้น

	น อกจากนี้้� คณะกรรมการบริิษััทยัังมีีขอบเขตหน้้าที่่�ในการกำำ�กัับดููแลให้้บริิษััทปฏิิบััติิตามกฎหมายว่่าด้้วยหลัักทรััพย์์และ 
ตลาดหลัักทรััพย์์ ข้้อกำำ�หนดของตลาดหลัักทรััพย์์ เช่่น การทำำ�รายการที่่�เกี่่ �ยวโยงกัันและการซื้้�อหรืือขายทรััพย์์สิินที่่�สำำ�คััญ 
ตามกฎเกณฑ์์ของตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทยหรืือกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจของบริิษััทฯ

6.	พิ ิจารณาโครงสร้้างการบริิหารงาน แต่่งตั้้�งคณะผู้้�บริิหาร กรรมการผู้้�จััดการ และคณะกรรมการอื่่�นตามความเหมาะสม
7.	ติ ิดตามผลการดำำ�เนิินงานให้้เป็็นไปตามแผนงานและงบประมาณอย่่างต่่อเนื่่�อง
8.	ก รรมการจะต้้องไม่่ประกอบกิิจการอัันมีีสภาพอย่่างเดีียวกัันและเป็็นการแข่่งขัันกัับกิิจการของบริิษััทฯ หรืือเข้้าเป็็น 

หุ้้�นส่่วนในห้้างหุ้้�นส่่วนสามััญ หรืือเป็็นหุ้้�นส่่วนไม่่จำำ�กััดความรัับผิิดในห้้างหุ้้�นส่่วนจำำ�กััด หรืือเป็็นกรรมการของบริิษััท 
เอกชน หรืือบริิษััทอื่่�นที่่�ประกอบกิิจการอัันมีีสภาพอย่่างเดีียวกััน และเป็็นการแข่่งขัันกัับกิิจการของบริิษััทฯ ไม่่ว่่า 
จะทำำ�เพื่่�อประโยชน์์ตนหรืือเพื่่�อประโยชน์์ผู้้�อื่่�น เว้้นแต่่จะได้้แจ้้งให้้ที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นทราบก่่อนที่่�จะมีีมติิแต่่งตั้้�ง

9.	ก รรมการต้้องแจ้้งให้้บริิษััทฯ ทราบโดยไม่่ชัักช้้า หากมีีส่่วนได้้เสีียไม่่ว่่าโดยตรงหรืือโดยอ้้อมในสััญญาที่่�บริิษััทฯ ทำำ�ขึ้้�น 
หรืือถืือหุ้้�นหรืือหุ้้�นกู้้�เพิ่่�มขึ้้�นหรืือลดลงในบริิษััทฯ หรืือบริิษััทในเครืือ

3. วาระการดำำ�รงตำำ�แหน่ง
	 ในการประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีีทุุกครั้้�ง บริิษััทฯ มีีการเสนอชื่่�อกรรมการของบริิษััทฯ ที่่�จากตำำ�แหน่่งตามวาระ  
1 ใน 3 ของกรรมการที่่�จะต้้องออกจากตำำ�แหน่่งในปีีแรก และปีีที่่�สองภายหลัังจดทะเบีียนบริิษััทฯ หากกรรมการมิิได้้ตกลงกัันเอง
เป็็นวิธีีอื่่�นให้้ใช้้วิิธีีจัับฉลากกัันว่าผู้้�ใดจะออก ส่่วนปีหลััง ๆ ต่่อไปให้้กรรมการคนที่่�อยู่่�ในตำำ�แหน่่งนานสุดนั้�นเป็็นผู้้�ออกจากตำำ�แหน่่ง 
กรรมการที่่�ออกตามวาระนั้้�นอาจถููกเลืือกเข้้ามาดำำ�รงตำำ�แหน่่งใหม่่ก็็ได้้

4. การประชุุมคณะกรรมการบริิษััท
	 บริิษััทฯ จััดให้้มีีการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นเป็็นการประชุุมสามััญประจำำ�ปีี ภายใน 4 เดืือนนัับแต่่วัันสิ้้�นสุุดรอบปีีบััญชีีของบริิษััทฯ 
และมีีการประชุุมคณะกรรมการอย่่างน้้อย 3 เดืือนต่่อครั้้�ง โดยกำำ�หนดวัันประชุุมไว้้ล่่วงหน้้าตลอดทั้้�งปีี และอาจมีีการประชุุมวาระ 
พิิเศษตามความจำำ�เป็็น ในการจััดประชุุมคณะกรรมการบริิษััท ประธานกรรมการบริิษััทและประธานกรรมการบริิหารจะเป็็น 
ผู้้�ดููแลให้้ความเห็็นชอบกำำ�หนดวาระการประชุุม เลขานุุการบริิษััททำำ�หน้้าที่่�จััดส่งหนัังสืือเชิิญประชุุมพร้้อมระเบีียบวาระการประชุุม 
และเอกสารประกอบการประชุุมไปให้้กรรมการล่่วงหน้้าไม่่น้้อยกว่่า 7 วััน เพื่่�อให้้กรรมการได้้มีีเวลาศึึกษามาก่่อนล่่วงหน้้า
	 ประธานกรรมการ ทำำ�หน้้าที่่�เป็็นประธานที่่�ประชุุม มีีหน้้าที่่�ดููแลและจััดสรรเวลาแต่่ละวาระให้้อย่่างเพีียงพอสำำ�หรัับ 
กรรมการที่่�จะอภิิปราย แสดงความคิิดเห็็นอย่่างเป็็นอิิสระ ในประเด็็นที่่�สำำ�คััญ โดยคำำ�นึึงถึึงผลประโยชน์์ของผู้้�ถืือหุ้้�น และผู้้�มีี 
ส่่วนเกี่่�ยวข้้องอย่่างเป็็นธรรม รวมทั้้�งให้้ฝ่่ายบริิหารที่่�เกี่่�ยวข้้องนำำ�เสนอข้้อมููลประกอบการอภิิปรายปััญหาสำำ�คััญ เลขานุุการบริิษััท
ทำำ�หน้้าที่่�ในการจดบัันทึึก และจััดทำำ�รายงานการประชุุมภายใน 14 วััน จััดเก็็บรายงานการประชุุม เอกสารประกอบการประชุุม 
สนัับสนุุนติดตามให้้คณะกรรมการบริิษััทฯ สามารถปฏิิบััติหน้้าที่่�ให้้เป็็นไปตามกฎหมาย ข้้อบัังคัับและมติิที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น รวมท้ั้�ง 
ประสานงานกัับผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

5. ค่่าตอบแทนกรรมการบริิษััท
	 ค่่าตอบแทนกรรมการบริิษััทฯ คณะกรรมการบริิษััทกำำ�หนดค่่าตอบแทนกรรมการอย่่างชััดเจนและโปร่่งใสและเพีียงพอ 
ในการจููงใจที่่�จะดููแลและรัักษากรรมการที่่�มีีคุุณสมบััติิตามที่่�ต้้องการ กรรมการที่่�ได้้รัับมอบหมายให้้เป็็นกรรมการตรวจสอบได้้รัับ
ค่่าตอบแทนเพิ่่�มเติิมตามความเหมาะสม ทั้้�งนี้้� การพิิจารณาค่่าตอบแทนทั้้�งหมดดัังกล่่าว จะดููตามความเหมาะสมของประสบการณ์์ 
ความรู้้�ความสามารถและความชำำ�นาญของกรรมการ โดยดููจากค่่าเฉลี่่�ยรายได้้ของอุุตสาหกรรมเดีียวกััน
	 ค่่าตอบแทนผู้้�บริิหาร พิิจารณาเชื่่�อมโยงกัับผลการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ และผลปฏิิบััติิของผู้้�บริิหารแต่่ละท่่าน

รายงานประจำำ�ปี ี256274



6. การจััดตั้้�งคณะกรรมการบริิษััทย่่อย
	 บริิษััทฯ ได้้จััดให้้มีีคณะกรรมการชุุดย่่อย คืือ คณะกรรมการตรวจสอบ เพื่่�อทำำ�หน้้าที่่�ช่่วยศึึกษาและกลั่่�นกรองงานของ 
คณะกรรมการบริิษััท

คณะกรรมการตรวจสอบ
	ค ณะกรรมการตรวจสอบเป็็นส่่วนหนึ่่�งของคณะกรรมการบริิษััท โดยแต่่งตั้้�งจากคณะกรรมการบริิษััทอย่่างน้้อย 3 ท่่าน 
และอย่่างน้้อย 1 ท่่าน ต้้องมีีความรู้้�ด้้านบััญชีี/การเงิิน โดยกรรมการตรวจสอบต้้องมีีคุุณสมบััติิเกี่่�ยวกัับความเป็็นอิิสระตาม 
ประกาศตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย โดยมีีผู้้�จััดการสำำ�นัักตรวจสอบภายในของบริิษััทฯ เป็็นเลขานุุการคณะกรรมการตรวจสอบ 
เรื่่�องคุุณสมบััติิและขอบเขตการดำำ�เนิินงานของคณะกรรมการตรวจสอบ โดยมีีขอบเขตอำำ�นาจหน้้าที่่� ดัังนี้้�
	 1.	 สอบทานให้้บริิษััทมีีการรายงานทางการเงิินอย่่างถููกต้้องและเพีียงพอโดยประสานงานกัับผู้้�สอบบััญชีีและผู้้�บริิหาร 
ที่่�รัับผิิดชอบ จััดทำำ�รายงานทางการเงิินทั้้�งรายไตรมาสและประจำำ�ปีี คณะกรรมการตรวจสอบอาจเสนอแนะให้้ผู้้�สอบบััญชี ี
สอบทานหรืือตรวจสอบรายการใด ๆ ที่่�เห็็นว่่าจำำ�เป็็นและเป็็นเรื่่�องสำำ�คััญในระหว่่างการตรวจสอบบััญชีีของบริิษััทฯ ได้้
	 2. 	สอบทานให้้บริิษััทฯ มีีระบบการควบคุุมภายใน (Internal Control) และระบบการตรวจสอบภายใน (Internal Audit) 
ที่่�เหมาะสมและมีีประสิิทธิิผล และพิิจารณาความเป็็นอิสระของหน่่วยงานตรวจสอบภายใน ตลอดจนให้้ความเห็็นชอบในการพิิจารณา 
แต่่งตั้้�ง โยกย้้าย เลิิกจ้้างหััวหน้้าหน่่วยงานตรวจสอบภายใน หรืือหน่่วยงานอื่่�นใดที่่�รัับผิิดชอบเกี่่�ยวกัับการตรวจสอบภายใน
	 3.	 สอบทานให้้บริิษััทปฏิิบััติิตามกฎหมายว่่าด้้วยหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ข้้อกำำ�หนดของตลาดหลัักทรััพย์์ และ 
กฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจของบริิษััทฯ
	 4.	พิ จารณา คััดเลืือก เสนอแต่่งต้ั้�งบุุคคลซึ่่�งมีีความเป็็นอิสระ เพื่่�อทำำ�หน้้าที่่�เป็็นผู้้�สอบบััญชีีของบริิษััทฯ และเสนอค่่าตอบแทน 
ของบุุคคลดัังกล่่าว รวมทั้้�งเข้้าร่่วมประชุุมกัับผู้้�สอบบััญชีีโดยไม่่มีีฝ่่ายจััดการเข้้าร่่วมประชุุมด้้วยอย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง
	 5.	พิ จารณารายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัันหรืือรายการที่่�อาจมีีความขััดแย้ง้ทางผลประโยชน์ให้้เป็็นไปตามกฎหมาย และข้้อกำำ�หนด 
ของตลาดหลัักทรััพย์์ ทั้้�งนี้้� เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่ารายการดัังกล่่าวสมเหตุุสมผลและเป็็นประโยชน์์สููงสุุดต่่อบริิษััทฯ
	 6.	จััดทำ ำ�รายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ โดยเปิิดเผยไว้้ในรายงานประจำำ�ปีีของบริิษััทฯ ซึ่่�งรายงานดัังกล่่าว  
ต้้องลงนามโดยประธานกรรมการตรวจสอบ และต้้องประกอบด้้วยข้้อมููลอย่่างน้้อย ดัังต่่อไปนี้้�

6.1	ความเห็็นเกี่่�ยวกัับความถููกต้้อง ครบถ้้วน เป็็นที่่�เชื่่�อถืือได้้ของรายงานทางการเงิินของบริิษััทฯ
6.2	ความเห็็นเกี่่�ยวกัับความเพีียงพอของระบบควบคุุมภายในของบริิษััทฯ
6.3	ความเห็็นเกี่่�ยวกัับการปฏิิบััติตามกฎหมายว่่าด้้วยหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ ข้้อกำำ�หนดของตลาดหลัักทรััพย์์
	 หรืือกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจของบริิษััทฯ
6.4	ความเห็็นเกี่่�ยวกัับความเหมาะสมของผู้้�สอบบััญชีี
6.5	ความเห็็นเกี่่�ยวกัับรายการที่่�อาจมีีความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์
6.6	จำำ�นวนการประชุุมคณะกรรมการตรวจสอบและการเข้้าร่่วมประชุุมของกรรมการตรวจสอบแต่่ละท่่าน
6.7	ความเห็็นหรืือข้้อสัังเกตโดยรวมที่่�คณะกรรมการตรวจสอบได้้รัับจากการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ตาม กฎบััตร (Charter)
6.8	รายการอื่่�นที่่�เห็็นว่่าผู้้�ถืือหุ้้�นและผู้้�ลงทุุนทั่่�วไปควรทราบ ภายใต้้ขอบเขตหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบที่่�ได้้รัับ
	 มอบหมายจากคณะกรรมการบริิษััท

	 7.	 ปฏิิบััติิการอื่่�นใดตามที่่�คณะกรรมการของบริิษััทฯ มอบหมายด้้วยความเห็็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบ
	 8.	 รายงานการดำำ�เนิินงานของคณะกรรมการตรวจสอบให้้คณะกรรมการบริิษััททราบเป็็นประจำำ�อย่่างน้้อยไตรมาสละ 1 ครั้�ง

คุุณสมบััติิของคณะกรรมการตรวจสอบ
	 1.	 เป็็นกรรมการซึ่่�งอาจถืือหุ้้�นของบริิษััทฯ ได้้ แต่่ต้้องไม่่เกิินร้้อยละ 1 ของหุ้้�นที่่�มีีสิิทธิิออกเสีียงทั้้�งหมด
	 2.	 เป็็นกรรมการที่่�ไม่่มีีส่่วนร่่วมในการบริิหารงาน พนัักงาน ลููกจ้้าง หรืือที่่�ปรึึกษาที่่�ได้้รัับเงิินเดืือนประจำำ�ในบริิษััทฯ  
หรืือบริิษััทย่่อย
	 3.	 เป็็นกรรมการที่่�เป็็นอิิสระจากฝ่่ายจััดการและผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�มีีอำำ�นาจควบคุุม
	 4.	 ต้้องไม่่เป็็นญาติิสนิิทหรืือเป็็นบุุคคลซึ่่�งรัับหรืือมีีผลประโยชน์์ร่่วมกัับผู้้�บริิหาร ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ หรืือผู้้�มีีอำำ�นาจควบคุุม
	 5.	 เป็็นผู้้�ซึ่่�งไม่่มีีความสััมพัันธ์์ทางธุุรกิิจที่่�มีีสาระสำำ�คััญกัับบริิษััทฯ ซึ่่�งสามารถมีีอิิทธิิพลต่่อการแสดงความเห็น็ที่่�เป็็นอิิสระ
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	 6.	 ต้้องไม่่เป็็นลููกจ้้างหรืือพนัักงานที่่�ได้้รัับเงิินเดืือนประจำำ�ในช่่วงสองปีีก่่อนดำำ�รงตำำ�แหน่่ง
	 7.	 ไม่่เป็็นผู้้�ให้้บริิการทางวิิชาชีีพ (เช่่น ผู้้�สอบบััญชีี ที่่�ปรึึกษากฎหมาย)
	 8.	 ไม่่มีีความสััมพัันธ์ทางธุุรกิิจที่่�มีีนััยสำำ�คััญอัันอาจมีีผลทำำ�ให้้ไม่่สามารถทำำ�หน้้าที่่�ได้้อย่่างเป็็นอิสระ(เช่่น การซื้้�อขาย วััตถุดิิบ 
สิินค้้า บริิการ การยืืม ให้้กู้้�ยืืมเงิิน) พร้้อมระบุุขนาดของรายการด้้วย (ถ้้ามีี)

วาระการดำำ�รงตำำ�แหน่ง	
	ก รรมการตรวจสอบมีีวาระการดำำ�รงตำำ�แหน่่งคราวละ 1 ปีี รวมทั้้�งการแต่่งตั้้�งเพิ่่�มและถอดถอนจากกรรมการตรวจสอบ  
กรรมการตรวจสอบที่่�พ้้นจากตำำ�แหน่่งตามวาระ อาจได้้รัับการแต่่งต้ั้�งใหม่่อีีกได้้ การลาออกของกรรมการตรวจสอบ ให้้ยื่่�นใบลาออก 
ต่่อประธานกรรมการบริิษััทล่่วงหน้้าไม่่น้้อยกว่่า 30 วััน โดยคณะกรรมการบริิษััทเป็็นผู้้�อนุุมััติิพร้้อมส่่งสำำ�เนาหนัังสืือลาออก 
ให้้ตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทยทราบ
	 ในกรณีีตำำ�แหน่่งกรรมการตรวจสอบว่่างลงเพราะเหตุุอื่่�น นอกจากถึึงคราวออกตามวาระ ให้้คณะกรรมการบริิษััทแต่่งตั้้�ง 
บุุคคลที่่�มีีคุุณสมบััติิครบถ้้วนทดแทนบุุคคลที่่�ลาออก โดยบุุคคลที่่�ได้้รัับการแต่่งตั้้�งจะอยู่่�ในตำำ�แหน่่งได้้เพีียงเท่่าวาระที่่�ยัังเหลืืออยู่่� 
ของกรรมการตรวจสอบที่่�ตนแทน พร้้อมแจ้้งให้้ตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทยทราบ

การประชุุมคณะกรรมการตรวจสอบ
	 1.	 ให้้มีีการประชุุมคณะกรรมการตรวจสอบอย่่างน้้อยไตรมาสละ 1 ครั้�ง เพื่่�อพิิจารณางบการเงิินรายไตรมาสและเรื่่�องอื่่�นๆ 
ตามขอบเขตอำำ�นาจหน้้าที่่� ประธานคณะกรรมการตรวจสอบอาจเรีียกประชุุมเป็็นกรณีีพิิเศษ เพื่่�อพิิจารณาเรื่่�องจำำ�เป็็น เร่่งด่่วนอื่่�นๆ 
ตามแต่่จะเห็็นสมควร
	 2.	 ในการเรีียกประชุุมคณะกรรมการตรวจสอบ ให้้ประธานคณะกรรมการตรวจสอบหรืือเลขานุุการคณะกรรมการ 
ตรวจสอบ โดยคำำ�สั่่�งของประธานคณะกรรมการตรวจสอบ ส่่งหนัังสืือนััดประชุุมไปยัังกรรมการตรวจสอบไม่่น้้อยกว่่า 7 วััน 
ก่่อนวัันประชุุม เว้้นแต่่ในกรณีีจำำ�เป็็นเร่่งด่่วนจะแจ้้งการนััดประชุุมโดยวิิธีีอื่่�น หรืือกำำ�หนดวัันประชุุมให้้เร็็วกว่่านั้้�นก็็ได้้
	 3.	 ให้้ประธานคณะกรรมการตรวจสอบเป็็นผู้้�รายงานผลการประชุุมต่่อที่่ �ประชุุมคณะกรรมการบริิษััทในคราวถััดไป 
เพื่่�อทราบทุุกครั้้�ง
	 4.	 เลขานุุการคณะกรรมการตรวจสอบไม่่มีีสิิทธิิออกเสีียงลงคะแนน

7. การสรรหากรรมการบริิษััท
การสรรหากรรมการ
	ก ารคััดเลืือกบุุคคลที่่�จะแต่่งตั้้�งเป็็นกรรมการบริิษััทฯ ซึ่่�งมิิใช่่เป็็นการแต่่งตั้้�งกรรมการแทนตำำ�แหน่่งที่่�ว่่าง คณะกรรมการ 
สรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน จะทำำ�หน้้าที่่�คััดเลืือกและเสนอบุุคคลที่่�เหมาะสมให้้ดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการบริิษััท โดยเสนอให้้ที่่�
ประชุุมคณะกรรมการบริิษััทพิิจารณาและเสนอ ต่่อที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น เพื่่�อพิิจารณาแต่่งตั้้�งกรรมการบริิษััทฯ ต่่อไป หากกรณีี 
เป็็นการแต่่งตั้้�งกรรมการแทนตำำ�แหน่่งที่่�ว่่าง คณะกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทนจะคััดเลืือกและเสนอบุุคคลที่่� 
เหมาะสมให้้ดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการ โดยเสนอให้้ที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริิษััทพิิจารณาแต่่งตั้้�งกรรมการบริิษััทต่่อไป (บริิษััทฯ 
ได้้แต่่งตั้้�งคณะกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน เมื่่�อประชุุมคณะกรรมการบริิษััท ครั้้�งที่่� 2/2558 เมื่่�อวัันที่่� 13 พฤษภาคม 
2558)

สิิทธิของผู้้�ถืือหุ้้�นในการแต่่งตั้้�งคณะกรรมการ
	 ในการแต่่งตั้้�งคณะกรรมการบริิษััทให้้ที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นเลืือกตั้้�งกรรมการตามหลัักเกณฑ์์และสิิทธิิการ ดัังต่่อไปนี้้�

1.	 ผู้้�ถืือหุ้้�นมีีคะแนนเท่่ากัับจำำ�นวนหุ้้�นที่่�ตนถืืออยู่่� หนึ่่�งหุ้้�นเท่่ากัับ 1 คะแนนเสีียง
2.	 ผู้้�ถืือหุ้้�นแต่่ละท่่านจะต้้องใช้้คะแนนเสีียงที่่�มีีอยู่่�เลืือกตั้้�งบุุคคลคนเดีียวหรืือหลายคนเป็็นกรรมการก็็ได้้ ในกรณีีที่่� 

เลืือกตั้้�งบุุคคลหลายคนเป็็นกรรมการจะแบ่่งคะแนนเสีียงให้้แก่่ผู้้�ใดมากน้้อยเพีียงใดไม่่ได้้
3.	บุ ุคคลซึ่่�งได้้รัับคะแนนสููงสุุดตามลำำ�ดัับลงมาเป็็นผู้้�ได้้รัับเลืือกตั้้�งในลำำ�ดัับถััดลงมา หากคะแนนเสีียงเท่่ากัันเกิินจำำ�นวน

กรรมการที่่�จะพึึงมีี หรืือจะพึึงเลืือกตั้้�งในครั้้�งนั้้�นให้้ผู้้�เป็็นประธานเป็็นผู้้�ออกเสีียงชี้้�ขาด

รายงานประจำำ�ปี ี256276



8. คณะกรรมการบริิหารของบริิษััท
	ค ณะผู้้�บริิหารมีีอำำ�นาจ หน้้าที่่� และความรัับผิิดชอบในการบริิหารงานในเรื่่�องเกี่่�ยวกัับการดำำ�เนิินงานตามปกติิธุุระและ 
งานบริิหารของบริิษััทฯ กำำ�หนดนโยบาย แผนธุุรกิิจ งบประมาณ โครงสร้้างการบริิหารงาน และอำำ�นาจการบริิหารงานต่่าง ๆ 
ของบริิษััทฯ หลัักเกณฑ์์ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจให้้สอดคล้้องกัับสภาพเศรษฐกิิจเพื่่�อเสนอให้้ที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริิษััทพิิจารณา 
อนุุมััติิและ/หรืือให้้ความเห็็นชอบ รวมตลอดถึึงการตรวจสอบและติิดตามผลการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ ตามนโยบายที่่�กำำ�หนด  
โดยสรุุปอำำ�นาจหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบที่่�สำำ�คััญได้้ดัังนี้้�

1.	พิ จารณาเรื่่�องการจััดสรรงบประมาณประจำำ�ปีตามที่่�ฝ่่ายจััดการเสนอก่่อนที่่�จะนำำ�เสนอให้้คณะกรรมการบริิษััทพิิจารณา 
อนุุมััติิ ทั้้�งนี้้�ให้้รวมถึึงการพิิจารณาอนุุมััติิการเปลี่่�ยนแปลงและเพิ่่�มเติิมงบประมาณรายจ่่ายประจำำ�ปีีในระหว่่างที่่�ไม่่มีี 
การประชุุมคณะกรรมการบริิษััทและให้้นำำ�เสนอคณะกรรมการบริิษััท เพื่่�อทราบในที่่�ประชุุมคราวต่่อไป

2.	 อนุุมััติิการใช้้จ่่ายเงิินในวงเงิินไม่่เกิิน 50 ล้้านบาท
3.	 อนุุมััติิการใช้้จ่่ายเงิินลงทุุนที่่�สำำ�คััญ ๆ ที่่�ได้้กำำ�หนดไว้้ในงบประมาณรายจ่่ายประจำำ�ปีีตามที่่�ได้้รัับมอบหมายจาก 

คณะกรรมการบริิษััท หรืือ ตามที่่�คณะกรรมการบริิษััทได้้เคยมีีมติิอนุุมััติิในหลัักการไว้้แล้้ว
4.	 เป็็นคณะที่่�ปรึึกษาฝ่่ายจััดการในเรื่่�องเกี่่�ยวกัับนโยบายด้้านการเงิิน การตลาด การบริิหารงานบุุคคล และด้้าน 

การปฏิิบััติิการอื่่�น ๆ
5.	จััด สรรเงิินบำำ�เหน็็จรางวััลซึ่่�งได้้รัับอนุุมััติิจากคณะกรรมการบริิษััทแล้้วแก่่พนัักงานหรืือลููกจ้้างของบริิษััทฯ หรืือ 

บุุคคลใด ๆ ที่่�กระทำำ�กิิจการให้้บริิษััทฯ

	ทั้ ้�งนี้้� อำำ�นาจของคณะผู้้�บริิหารจะไม่่รวมถึึงการอนุุมััติิรายการใดที่่�อาจมีีความขััดแย้้ง หรืือรายการใดที่่�คณะผู้้�บริิหาร  
หรืือบุุคคลที่่�เกี่่�ยวโยงกัันกัับคณะผู้้�บริิหารมีีส่่วนได้้เสีีย หรืือผลประโยชน์์ในลัักษณะอื่่�นใดขััดแย้้งกัับบริิษััทฯ หรืือบริิษััทย่่อย  
ตามกฎเกณฑ์์ของตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย ซึ่่�งการอนุุมััติรายการในลัักษณะดัังกล่าวจะต้้องเสนอต่่อที่่�ประชุุมคณะกรรมการ 
บริิษััทและ/หรืือที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นเพื่่�อพิิจารณาอนุุมััติิรายการดัังกล่่าวตามที่่�ข้้อบัังคัับของบริิษััทฯ หรืือกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องกำำ�หนด

9. การอบรมและพััฒนาความรู้้�กรรมการบริิษััท
	ก รรมการบริษิััทที่่�ได้้รัับการแต่่งตั้้�งใหม่่แต่ล่ะท่่านจะได้ร้ัับทราบข้้อมููลของบริษิััทฯ กฎระเบีียบและข้้อมููลธุุรกิิจของบริษิััทฯ 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างเพีียงพอ ก่่อนปฏิิบััติิหน้้าที่่� และกรรมการจะได้ร้ัับการอบรมและพััฒนาความรู้้�อย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อช่่วยให้้กรรมการ 
บริิษััทฯ สามารถทำำ�หน้้าที่่�และกำำ�กัับดููแลกิิจการของบริิษััทฯ อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

		  9.1 คณะกรรมการชุุดย่่อย
	 บริิษััทฯ ได้้จััดให้้มีีคณะกรรมการชุุดย่่อย คืือ คณะกรรมการตรวจสอบ เพื่่�อทำำ�หน้้าที่่�ช่่วยศึึกษา ตรวจสอบและกลั่่�นกรอง
งานของคณะกรรมการ และคณะกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน โดยรัับผิิดชอบในการกำำ�หนดหลัักเกณฑ์์และ 
นโยบายในการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทนกรรมการบริิษััท และกรรมการชุุดย่่อย รวมทั้้�งสรรหา คััดเลืือกและเสนอบุุคคล 
ที่่�เหมาะสมให้้ดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการบริิษััทและพิิจารณาค่่าตอบแทนสำำ�หรัับกรรมการบริิษััท ตลอดจนการปฏิิบััติิงานด้้านอื่่�น ๆ 
ตามที่่�ได้้รัับมอบหมายและนำำ�เสนอต่่อคณะกรรมการบริิษััทและ/หรืือที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นแล้้วแต่่กรณีี

		  9.2 การสรรหาและแต่่งตั้้�งกรรมการและผู้้�บริิหารระดัับสููง
	ก ารคััดเลืือกบุุคคลที่่�จะดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการและผู้้�บริิหารระดัับสููงของบริิษััทฯ แม้้ปััจจุุบัันยัังไม่่ได้้มีีการแต่่งตั้้�ง 
คณะกรรมการสรรหา แต่่คณะกรรมการบริิษััทจะพิิจารณาคััดเลืือกกรรมการโดยใช้้หลัักเกณฑ์์และวิิธีีการสรรหา โดยคณะกรรมการ 
บริิษััทจะเป็็นผู้้�พิิจารณาคััดเลืือกตามเกณฑ์์คุุณสมบััติิตามมาตรา 68 แห่่งพระราชบััญญััติิบริิษััทมหาชนจำำ�กััด พ.ศ. 2535 
นอกจากนี้้�ยัังเน้้นถึึงประสบการณ์์ ความรู้้� และความสามารถ โดยเสนอให้้ที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นเป็็นผู้้�พิิจารณาแต่่งตั้้�ง
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กรรมการอิิสระ
	นิ ิยามกรรมการอิิสระ ที่่�บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดไว้้เทีียบเท่่ากัับข้้อกำำ�หนดขั้้�นต่ำำ��ของสำำ�นัักงานคณะกรรมการกำำ�กัับหลัักทรััพย์ ์
และตลาดหลัักทรััพย์์(ก.ล.ต.) และตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย ดัังนี้้�
	ก รรมการอิิสระ หมายถึึง กรรมการที่่�มีีความเป็็นอิสระในการแสดงความเห็็น โดยมีีคุณสมบััติในวาระการดำำ�รงตำำ�แหน่่ง ดัังน้ี้�

1.	 เป็็นกรรมการซึ่่�งอาจถืือหุ้้�นของบริิษััทฯได้้ แต่่ต้้องไม่่เกิินร้้อยละ 1 ของหุ้้�นที่่�มีีสิิทธิิออกเสีียงทั้้�งหมด
2.	 เป็็นกรรมการที่่�ไม่่มีีส่่วนร่่วมในการบริิหารงาน พนัักงาน ลููกจ้้าง หรืือที่่�ปรึึกษาที่่�ได้้รัับเงิินเดืือนประจำำ�ในบริิษััทฯ 

หรืือบริิษััทย่่อย
3.	 เป็็นกรรมการที่่�เป็็นอิิสระจากฝ่่ายจััดการและผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�มีีอำำ�นาจควบคุุม
4.	 ต้้องไม่่เป็็นญาติิสนิิทหรืือเป็็นบุุคคลซึ่่�งรัับหรืือมีีผลประโยชน์์ร่่วมกัับผู้้�บริิหาร ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ หรืือผู้้�มีีอำำ�นาจควบคุุม
5.	 เป็็นผู้้�ซึ่่�งไม่่มีีความสััมพัันธ์์ทางธุุรกิิจที่่�มีีสาระสำำ�คััญกัับบริิษััทซึ่่�งสามารถมีีอิิทธิิพลต่่อการแสดงความเห็็นที่่�เป็็นอิิสระ
6.	 ต้้องไม่่เป็็นลููกจ้้างหรืือพนัักงานที่่�ได้้รัับเงิินเดืือนประจำำ�ในช่่วงสองปีีก่่อนดำำ�รงตำำ�แหน่่ง
7.	 ไม่่เป็็นผู้้�ให้้บริิการทางวิิชาชีีพ (เช่่น ผู้้�สอบบััญชีี ที่่�ปรึึกษากฎหมาย)
8.	 ไม่่มีีความสััมพัันธ์์ทางธุุรกิิจที่่�มีีนััยสำำ�คััญอัันอาจมีีผลทำำ�ให้้ไม่่สามารถทำำ�หน้้าที่่�ได้้อย่่างเป็็นอิิสระ(เช่่น การซื้้�อขาย 

วััตถุุดิิบ สิินค้้า บริิการ การยืืม ให้้กู้้�ยืืมเงิิน) พร้้อมระบุุขนาดของรายการด้้วย (ถ้้ามีี)

		  9.3 การกำำ�กับดููแลการดำำ�เนิินงานของบริิษััทย่่อยและบริิษััทร่วม
	 เพื่่�อให้้เกิิดการถ่่วงดุุลสามารถตรวจสอบระหว่่างกัันได้้อย่่างเหมาะสม บริิษััทฯ ได้้ส่่งกรรมการหรืือผู้้�บริิหารเข้้าไปเป็็น 
กรรมการในบริิษััทย่่อยและบริิษััทร่่วมเพื่่�อดููแลอย่่างใกล้้ชิิดและยัังมีีการติิดตามการดำำ�เนิินงานของบริิษััทย่่อยหรืือบริิษััทร่่วม 
อย่่างสม่ำำ��เสมอ 

		  9.4 การดููแลเร่ื่�องการใช้้ข้้อมููลภายใน
	 บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการดููแลการใช้้ข้้อมููลภายใน ให้้เป็็นไปตามหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี โดยยึึดมั่่�นใน 
หลัักธรรมาภิิบาล ความซื่่�อสััตย์สุุจริิตในการดำำ�เนิินธุรกิิจ และเพื่่�อให้้แน่่ใจว่่านัักลงทุุนในหลัักทรััพย์์บริิษััทฯ ได้้รัับสารสนเทศที่่�เชื่่�อถืือ 
ได้้อย่่างเท่่าเทีียมและทัันท่่วงทีี บริิษััทฯ จึึงได้้กำำ�หนดระเบีียบการกำำ�กัับดููแลการใช้้ข้้อมููลภายใน และระเบีียบการซื้้�อขาย 
หลัักทรััพย์์ของกรรมการ ผู้้ �บริิหารและพนัักงาน ให้้สอดคล้้องกัับกฎหมายเกี่่ �ยวกัับหลัักทรััพย์์ และมุ่่�งเน้้นความโปร่่งใส 
ในการประกอบธุุรกิิจ สรุุปสาระสำำ�คััญได้้ดัังนี้้�

•	ก รรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานทุุกระดัับต้้องไม่่ใช้้ข้้อมููลภายในของบริิษััทฯ ที่่�มีีสาระสำำ�คััญต่่อการเปลี่่�ยนแปลง 
ราคาของหลัักทรััพย์์ที่่�ยัังมิิได้้เปิิดเผยต่่อสาธารณชนหรืือตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย เพื่่�อการซื้้�อขายหลัักทรััพย์ ์
ของบริิษััทฯ อัันนำำ�มาซึ่่�งผลประโยชน์์ของตนเองและผู้้�อื่่�น โดยให้้หลีีกเลี่่�ยงหรืืองดการซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ของบริิษััทฯ 
ในช่่วง 1 เดืือน ก่่อนวัันเปิิดเผยงบการเงิินต่่อตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย

•	ก รรมการและผู้้�บริิหาร มีีหน้้าที่่�รายงานการถืือครองหลัักทรััพย์์ที่่�ออกโดยบริิษััทฯ ต่่อคณะกรรมการบริิษััทเป็็นประจำำ� 
ทุุกครั้้�งที่่�มีีการประชุุมคณะกรรมการบริิษััท

•	 บริิษััทฯ มีีหน้้าที่่�เปิิดเผยสารสนเทศเกี่่�ยวกัับการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญของบริิษััทฯ ให้้สาธารณชนทราบโดยทัันทีีและ 
อย่่างทั่่�วถึึง โดยผ่่านสื่่�อและวิิธีีการที่่�ตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย และนโยบายการเปิิดเผยข้้อมููลของบริิษััทฯ 
กำำ�หนด และผ่่านสื่่�ออื่่�น ๆ ของประชาสััมพัันธ์์ เพื่่�อให้้แน่่ใจว่่าข้้อมููลข่่าวสารได้้เข้้าถึึงนัักลงทุุนทุุกกลุ่่�มอย่่างทัันท่่วงทีี 
และเท่่าเทีียมกััน

	 บริิษััทฯ มีีกฎระเบีียบการรัักษาความปลอดภััยทางด้้านคอมพิิวเตอร์์และข้้อมููลสารสนเทศอย่่างเข้้มงวด เพื่่�อป้้องกัันไม่่ให้้
ข้้อมููลข่่าวสารที่่�สำำ�คััญถููกเปิิดเผย กรณีีที่่�กรรมการ ผู้้�บริิหารนำำ�ข้้อมููลภายในของบริิษััทฯ ไปใช้้ในทางมิิชอบ โดยบริิษััทฯ ได้้กำำ�หนด 
บทลงโทษ หากผู้้�ใดฝ่่าฝืืนจะถืือเป็็นความผิิดอย่่างร้้ายแรงและอาจถููกลงโทษทางวิินััยและตามที่่�กฎหมายกำำ�หนด ฝ่่ายบริิหาร 
จะมีีบทลงโทษบุุคคลผู้้�นั้้�นตามความรุุนแรงของการกระทำำ�ผิิด เช่่น ในการพิิจารณาผลงานเพื่่�อจััดสรรส่่วนแบ่่งกำำ�ไร ณ สิ้้�นปีี  
การย้้ายสัังกััดพนัักงานไม่่ให้้เข้้าถึึงข้้อมููลสำำ�คััญ การออกหนัังสืือตัักเตืือน เป็็นต้้น ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ได้้จำำ�กััดการเข้้าถึึงข้้อมููลภายใน 
ซึ่่�งยัังไม่่เปิิดเผยต่่อสาธารณชน แต่่เพีียงผู้้�มีีหน้้าที่่�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง ได้้แก่่ เจ้้าหน้้าที่่�ฝ่่ายบััญชีีและการเงิิน
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		  9.5 ค่่าตอบแทนของผู้้�สอบบััญชีี
		ค่  าตอบแทนจากการสอบบััญชีี
	 บริิษััทฯ จ่่ายค่่าสอบบััญชีีให้้กัับบริิษััท สำำ�นัักงาน อีีวาย จำำ�กััด ซึ่่�งเป็็นสำำ�นัักงานสอบบััญชีีซึ่่�งผู้้�สอบบััญชีีประจำำ�ปีี 2562 
สัังกััด รวมทั้้�งบุุคคลหรืือกิิจการที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับผู้้�สอบบััญชีีและสำำ�นัักงานสอบบััญชีีที่่�ผู้้�สอบบััญชีีสัังกััด ในรอบปีีบััญชีีที่่�ผ่่านมา 
มีีจำำ�นวนเงิินรวม 2,170,000 บาท

10. ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม 
ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม ส่่วนรวม และสิ่่�งแวดล้้อม
	 บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญต่่อสัังคม ส่่วนรวม และสิ่่�งแวดล้้อมเป็็นอย่่างมาก และมุ่่�งมั่่�นที่่�จะดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�เป็็นประโยชน์์ 
ต่่อสัังคม ส่่วนรวม และสิ่่�งแวดล้้อม รวมทั้้�งปลููกฝัังให้้พนัักงานทุุกคนในบริิษััทฯ เป็็นพลเมืืองที่่�ดีี ทำำ�ตนให้้เป็็นประโยชน์์ต่่อสัังคม 
ส่่วนรวม และสิ่่�งแวดล้้อม โดยกำำ�หนดข้้อพึึงปฏิิบััติิ ดัังนี้้�
	 1.	ก รรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน ปฏิิบััติตนในฐานะพลเมืืองที่่�ดีีโดยปฏิิบััติตามกฎหมายและ/หรืือกฎระเบีียบที่่�ออกโดย 
หน่่วยงานกำำ�กัับดููแลอย่่างเคร่่งครััด และให้้ความร่่วมมืือกัับภาครััฐอย่่างสม่ำำ��เสมอ
	 2.	ก รรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน ต้้องร่่วมกัันส่่งเสริิมและสร้้างสรรค์์สัังคม ทั้้�งในส่่วนของการพััฒนาคุุณภาพชีีวิิต 
ประหยััดพลัังงาน รัักษาสิ่่�งแวดล้้อม เพื่่�อความเจริิญก้้าวหน้้าต่่อสัังคมโดยรวม
	 3.	ก รรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน ต้้องดููแลป้้องกัันมิิให้้การดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ ก่่อให้้เกิิดความเสีียหายต่่อ 
คุุณภาพชีีวิิตของชุุมชน สัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม
	 4.	ก รรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน ต้้องสร้้างจิิตสำำ�นึึกในการรัับผิิดชอบต่่อสัังคมในหมู่่�พนัักงานทุุกระดัับชั้้�นอย่่าง 
ต่่อเนื่่�องและจริิงจััง
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	 นอกจาก SVOA จะมีีเป้้าหมายในการพััฒนาองค์์กรและพััฒนาอุุตสาหกรรมไอทีีในประเทศไทยอย่่างต่่อเนื่่�องแล้้ว 
เรายัังได้้ร่่วมรับผิิดชอบต่่อสัังคม โดยเฉพาะการส่่งเสริิมด้้านการศึึกษาซ่ึ่�งเป็็นรากฐานของการพััฒนาประเทศอย่่างยั่่�งยืืน โดยบริิษััทฯ 
ได้้ให้้การสนัับสนุุนกิิจกรรมต่่าง ๆ ของมููลนิิธิิสร้้างเสริิมไทยซึ่่�งเป็็นองค์์กรสาธารณกุุศลมุ่่�งเน้้นเสริิมสร้้างความรู้้�ให้้กัับเยาวชน 
โดยเฉพาะเด็็กด้้อยโอกาส เพื่่�อให้้สามารถพััฒนาตนเองและระดัับประเทศต่่อไป โครงการต่่างๆ ที่่� SVOA ให้้การสนัับสนุุน ได้้แก่่

	 โครงการอาคารศููนย์์การเรีียนรู้้�  เป็็นโครงการสร้้างอาคารถาวรที่่�ประกอบด้้วยห้้องคอมพิิวเตอร์์ ห้ ้องสมุุด  และลาน 
อเนกประสงค์์ เพื่่�อให้้เป็็นแหล่่งค้้นคว้้า เรีียนรู้้�ของโรงเรีียนและชุุมชน โดยที่่�ผ่่านมา มู ูลนิิธิิสร้้างเสริิมไทยได้้มอบอาคารศููนย์ ์
การเรีียนรู้้�ไปแล้้วทั้้�งสิ้้�น 10 แห่่ง
	 โครงการการ์์ดนี้้�เพื่่�อน้้อง เป็็นกิิจกรรมที่่�เปิิดโอกาสให้้เด็็กด้้อยโอกาสและเด็็กที่่�มีีความบกพร่่องทางด้้านร่่างกาย ได้้มีีเวทีี 
แสดงความสามารถทางศิิลปะ ซึ่่�งได้้จััดมา 17 ครั้้ �งแล้้ว มีีเด็็กและเยาวชนที่่�ด้้อยโอกาสและมีีความบกพร่่องทางด้้านร่่างกาย 
เข้้าร่่วมกว่่า 2,000 คน
	 โครงการบริิจาคคอมพิิวเตอร์์และอุุปกรณ์์การเรีียนให้้แก่่โรงเรีียนในถิ่่�นทุุรกัันดาร ซึ่่�งได้้ดำำ�เนิินการไปแล้้วกว่่า 60 แห่่ง  
ทำำ�ให้้มีีเด็็กนัักเรีียนและนัักศึึกษาได้้รัับประโยชน์์จากโครงการนี้้�มากกว่่า 20,000 คนแล้้ว
	 ด้้วยปณิิธานอัันแน่่วแน่่ที่่�ต้้องการเป็็นส่่วนหนึ่่�งในการพััฒนาสัังคม  เพราะธุุรกิิจและสัังคมต้้องเดิินไปด้้วยกััน SVOA 
จึึงยัังคงยึึดมั่่�น สร้้างสรรค์์ สร้้างคุุณประโยชน์์ให้้กัับสัังคมต่่อไป

ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม
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11. การควบคุุมภายใน และการบริิหารจััดการความเสี่่�ยง
การควบคุุมและการตรวจสอบภายใน
	 บริิษััทฯ ได้้ให้้ความสำำ�คััญต่่อระบบควบคุุมภายในโดยมีีหน่่วยงานซึ่่�งมีีหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบด้้านการตรวจสอบ 
ภายในขึ้้�นตรงกัับคณะกรรมการตรวจสอบ โดยมีีผู้้�จััดการฝ่่ายตรวจสอบภายในเป็็นเลขานุุการของคณะกรรมการตรวจสอบ
	ค ณะกรรมการตรวจสอบได้้ประเมิินระบบการควบคุุมและการตรวจสอบภายในของบริิษััทฯ โดยฟัังคำำ�ชี้�แจงจากผู้้�สอบบััญชีี 
และมีีความเห็็นว่่าบริิษััทฯ และบริิษััทย่่อยมีีระบบควบคุุมภายในที่่�มีีความเพีียงพอเหมาะสมพอสรุุปได้้ดัังนี้้�

1. องค์์กรและสภาพแวดล้้อม
	 บริิษััทฯ มีีการจััดโครงสร้้างองค์์กรที่่�ช่่วยให้้ฝ่่ายบริิหารสามารถดำำ�เนิินงานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ มีีเป้้าหมายในการดำำ�เนิิน 
ธุุรกิิจที่่�สามารถติิดตามตรวจสอบและประเมิินผลการดำำ�เนิินงานได้้อย่่างชััดเจน โดยคำำ�นึึงถึึงความเป็็นธรรมต่่อลููกค้้า ผู้้�ถืือหุ้้�น คู่่�ค้้า 
พนัักงาน และสัังคมเป็็นสำำ�คััญ

2. การบริิหารความเสี่่�ยง
	ก ารบริิหารความเสี่่�ยงเป็็นเครื่่�องมืือที่่�สำำ�คััญที่่�ทำำ�ให้้เกิิดความมั่่�นใจว่่า ความเสี่่�ยงทั้้�งหมดมีีผลกระทบสำำ�คััญ ทั้้�งจากภายใน
และภายนอกที่่�มีีต่่อการบรรลุุวััตถุุประสงค์์ขององค์์กร จะได้้รัับการพิิจารณาและดำำ�เนิินการให้้หมดไปหรืือลดน้้อยลง ซึ่่�งจะ 
ทำำ�ให้้ผลการดำำ�เนิินงานมีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผล แต่่ทั้้�งนี้้� การบริิหารความเสี่่�ยงดัังกล่่าว นอกจากจะต้้องมีีการดำำ�เนิินการ 
ทั่่�วทั้้�งองค์์กรแบบบููรณาการ ยัังต้้องให้้ความสำำ�คััญในการกำำ�หนดผู้้�รัับผิิดชอบต่่อกิิจกรรมการควบคุุม รวมถึึงได้้มีีการติิดตาม 
การดำำ�เนิินงานที่่�มีีอยู่่�ในปััจจุุบััน เพื่่�อให้้มั่่�นใจได้้ว่่าการจััดการความเสี่่�ยง มีีคุุณภาพ มีีความเหมาะสม และการบริิหารความเสี่่�ยง 
ได้้นำำ�ไปใช้้ทุุกระดัับขององค์์กรมีีการรายงานความเสี่่�ยงทั้้�งหมดที่่�มีีผลกระทบสำำ�คััญต่่อการบรรลุุวััตถุุประสงค์์ขององค์์กรต่่อ 
ผู้้�บริิหารที่่�รัับผิิดชอบ และท้้ายสุุดมีีสารสนเทศและการสื่่�อสารแก่่บุุคลากรทุุกคนให้้ได้้รัับรู้้�และเข้้าใจอย่่างทั่่�วถึึง จะสามารถ 
ช่่วยให้้บุุคลากรที่่�เกี่่�ยวข้้องสามารถตอบสนองต่่อเหตุุการณ์์ได้้อย่่างรวดเร็็วและมีีประสิิทธิิภาพยิ่่�งขึ้้�น โดยมีีการกำำ�หนดนโยบาย 
การบริิหารจััดการความเสี่่�ยง ซึ่่�งมุ่่�งเน้้นการพััฒนาระบบบริิหารจััดการความเสี่่�ยงตามแนวทางกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี

	 แบ่่งความเสี่่�ยงที่่�อาจส่่งผลต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจโดยตรง ออกเป็็น 3 ด้้าน ได้้แก่่
	 1.	 ความเสี่่�ยงด้้านการดำำ�เนิินงาน
		  เป็็นความเสี่่�ยงที่่�เกิิดจากการปฏิิบััติงานทุก ๆ ข้ั้�นตอน โดยครอบคลุมถึึงปััจจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับกระบวนการในการทำำ�งาน 
อุุปกรณ์์เทคโนโลยีีสารสนเทศ บุุคลากรในการปฏิิบััติิงาน ซึ่่�งอาจส่่งผลกระทบต่่อการปฏิิบััติิงานขององค์์กรได้้ ทั้้�งนี้้� บริิษััทได้้มีี 
การกำำ�หนดขั้้�นตอนการดำำ�เนิินงานที่่�ชััดเจน รวมถึึงมีีมาตรการในการดููแลการดำำ�เนิินงานของหน่่วยงานต่่าง ๆ ที่่�อาจก่่อให้้เกิิด 
ความเสีียหายต่่อองค์์กรได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อให้้การปฏิิบััติิงานเป็็นไปอย่่างถููกต้้องและเหมาะสม
	 2.	 ความเสี่่�ยงด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ
		  เป็็นความเสี่่�ยงที่่�เกิิดขึ้้�นกัับทุุกองค์์กรในปััจจุุบััน ความเสี่่�ยงด้้านเทคโนโลยีีนี้้�ประกอบด้้วย ความเสี่่�ยงในการเข้้าถึึง 
ข้้อมููลสารสนเทศเป็็นความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้�นโดยพนัักงานทั่่�วไปอาจเข้้าสู่่�ระบบสารสนเทศ และใช้้ข้้อมููลต่าง ๆ ของบริิษััทเกิินกว่า 
อำำ�นาจของตนเองที่่�มีีอยู่่� ความเสี่่�ยงในความต่่อเนื่่�องของการดำำ�เนิินธุุรกิิจ เป็็นความเสี่่�ยงที่่�เกิิดขึ้้�นเมื่่�อเทคโนโลยีีเกิิดการขััดข้้อง 
อาจทำำ�ให้้ธุุรกิิจนั้้�น ไม่่สามารถดำำ�เนิินธุุรกรรมต่่าง ๆ ต่่อไปได้้ ความเสี่่�ยงในโครงสร้้างทางเทคโนโลยีีอาจเกิิดขึ้�นในกรณีีที่่�บริิษััทมีีการ
เลืือกซื้้�ออุุปกรณ์์ทางเทคโนโลยีีไม่่เหมาะสมกัับลัักษณะงานของบริิษััท และความเสี่่�ยงในความสะดวกในการใช้้เทคโนโลยีีเป็็นความเสี่่�ยง
ที่่�พนัักงานหรืือผู้้�บริิหารไม่่สามารถเข้้ามาใช้้ข้้อมููลต่าง ๆ ตามที่่�ตนเองน้ั้�นมีีขอบข่่ายความรัับผิิดชอบตามหน้้าที่่� จากความเสี่่�ยงด้้าน 
เทคโนโลยีีสารสนเทศดัังกล่่าว บริิษััทกำำ�หนดให้้มีีโครงสร้้างและการจััดการด้้าน IT ที่่�รััดกุุมที่่�จะป้้องกัันไม่่ให้้ บุุคคลที่่�ไม่่มีีอำำ�นาจ 
เข้้าถึึงข้้อมููลของลููกค้้าการมีีข้้อมููลที่่�ถููกต้้องครบถ้้วนเมื่่�อต้้องการใช้้งานมีีการสำำ�รองข้้อมููลและจััดทำำ�แผนฉุุกเฉิินทางด้้านเทคโนโลยีี 
สารสนเทศ รวมถึึงการจััดการทรััพยากรทางด้้าน IT ที่่�เหมาะสมกัับธุุรกิิจ

81ANNUAL REPORT 2019    



	 3. 	ความเสี่่�ยงด้้านการเงิิน
		  เป็็นความเสี่่�ยงที่่�เกิิดจากความไม่่พร้้อมในเรื่่�องงบประมาณ ปััญหาทางการเงิิน การผิิดนััดชำำ�ระหนี้้� ความผิิดพลาด 
จากการเบิิกจ่่ายสภาพคล่่องทางการเงิิน ความเสี่่�ยงด้้านอััตราดอกเบี้้�ย ความเสี่่�ยงด้้านอััตราแลกเปลี่่�ยน รวมทั้้�งความเสี่่�ยงที่่�ส่่งผล
กระทบต่่อผลการดำำ�เนิินงานและฐานะทางการเงิินขององค์์กร โดยบริิษััทได้้คำำ�นึึงถึึงการจััดหาแหล่่งเงิินทุุน ให้้เพีียงพอและ 
ทัันเวลาอยู่่�เสมอ รวมถึึงมีีการวิิเคราะห์์สถานะลููกหน้ี้� เพื่่�อลดความเสี่่�ยงที่่�อาจกระทบต่่อการลงทุุนต่าง ๆ ของบริิษััทได้้ และศึึกษา 
ความเป็็นไปได้้ในการใช้้เครื่่�องมืือป้้องกัันความเสี่่�ยงด้้านอััตราแลกเปลี่่�ยน
		ก  ารดำำ�เนิินการตามกระบวนการบริิหารความเสี่่�ยงต้้องทำำ�อย่่างเป็็นขั้้�นตอนและต่่อเนื่่�อง และมีีการพััฒนากระบวนการ 
บริิหารความเสี่่�ยงจนทำำ�ให้้กลายเป็็นส่่วนหนึ่่�งของวััฒนธรรมการทำำ�งานขององค์์กร โดยประสานเข้้ากัับกระบวนการทำำ�งาน 
ปกติิที่่�ทุุกคนในองค์์กรมีีส่่วนร่่วมอย่่างแท้้จริิงและที่่�สำำ�คััญต้้องมีีการสื่่�อสารและเผยแพร่่ให้้ทุุกคนในองค์์กรเข้้าใจในทุุกขั้้�นตอนไป 
ในแนวทางเดีียวกััน รวมทั้้�งกำำ�หนดให้้มีีการทบทวน ความเสี่่�ยงให้้สอดคล้้องกัับสถานการณ์์เป็็นประจำำ�ทุุกปีีด้้วย

3. การควบคุุมการปฏิิบััติิงานของฝ่่ายบริิหาร
	มีี มาตรการที่่�จะติิดตามการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ และบริิษััทย่่อยให้้เป็็นไปตามกฎหมายและยัังได้้กำำ�หนดขอบเขต 
อำำ�นาจหน้้าที่่�และวงเงิินอนุุมััติิของฝ่่ายบริิหารในแต่่ละระดัับอย่่างชััดเจนและเป็็นลายลัักษณ์์อัักษร โดยมีีการแบ่่งแยกหน้้าที่่� 
ความรัับผิิดชอบในการอนุุมััติิมีีการบัันทึึกบััญชีีและข้้อมููลสารสนเทศ ตลอดจนการดููแลจััดเก็็บทรััพย์์สิินแยกจากกััน เพื่่�อให้้ 
เกิิดการถ่่วงดุุลสามารถตรวจสอบระหว่่างกัันได้้อย่่างเหมาะสมนอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังมีีการติิดตามการดำำ�เนิินงานของบริิษััทย่่อย
หรืือบริิษััทร่่วมอย่่างสม่ำำ��เสมอ โดยมีีกรรมการหรืือผู้้�บริิหารเข้้าไปเป็็นกรรมการในบริิษััทย่่อยและบริิษััทร่่วมเพื่่�อดููแลอย่่างใกล้้ชิิด

4. ระบบสารสนเทศและการสื่่�อสารข้้อมููล
	 บริิษััทฯ มีีการติิดต่่อสื่่�อสารที่่�มีีการเชื่่�อมโยงข้้อมููลสารสนเทศและสามารถติิดต่่อสื่่�อสารกัันได้้ทุุกระดัับ ซึ่่�งจะช่่วยให้้ 
ผู้้�ปฏิิบััติิงานสามารถรัับทราบข่่าวสารจากฝ่่ายบริิหารได้้อย่่างรวดเร็็วและชััดเจนมีีการจััดเตรีียมข้้อมููลที่่�สำำ�คััญต่่าง ๆ ต่่อที่่�ประชุุม 
คณะกรรมการบริิษััทฯ และผู้้�ถืือหุ้้�นอย่่างเพีียงพอในระยะเวลาที่่�เหมาะสม มีีการจััดเก็็บเอกสารรายงานการประชุุมเอกสาร 
ประกอบการบัันทึึกบััญชีีไว้้อย่่างละเอีียดครบถ้้วน สามารถตรวจสอบได้้ในกรณีีที่่�ต้้องการ

5. ระบบการติิดตาม
	 บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินการติิดตามผลการดำำ�เนิินงานเปรีียบเทีียบกัับเป้้าหมายที่่�กำำ�หนดไว้้อย่่างสม่ำำ��เสมอ มีีฝ่่ายตรวจสอบภาย
ในที่่�สามารถปฏิิบััติิงานได้้อย่่างมีีอิิสระ และเสนอรายงานผลการตรวจสอบและแนวทางการแก้้ไขได้้อย่่างตรงไปตรงมาต่่อ 
คณะกรรมการตรวจสอบและฝ่่ายบริิหาร เพื่่�อดำำ�เนิินการในกรณีีที่่�พบข้้อบกพร่่องที่่�เป็็นสาระสำำ�คััญจะมีีการแก้้ไขทัันทีีให้้แล้้วเสร็็จ 
ภายในระยะเวลาอัันสมควร

ความเห็็นเก่ี่�ยวกัับความเพีียงพอและความเหมาะสมของระบบควบคุุมภายใน
	ก ารประชุุมคณะกรรมการตรวจสอบ ครั้�งที่่� 4/2562 เมื่่�อวัันที่่� 13 พฤศจิกายน 2562 ได้้กำำ�หนดระเบีียบวาระเพื่่�อพิิจารณา
ประเมิินความเพีียงพอของระบบการควบคุุมภายในประจำำ�ปีีซึ่่ �งมีีสมาชิิกกรรมการตรวจสอบและกรรมการอิิสระเข้้าประชุุม 
ที่่�ประชุุมได้้พิิจารณาตรวจสอบแบบประเมิินการควบคุุมภายในได้้ชััดเจนและครบถ้้วนและมีีความเห็็นว่่า ระบบการควบคุุม 
ภายในของบริิษััทฯ มีีความเพีียงพอ และเหมาะสมตามหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการอยู่่�ในเกณฑ์์ดีี
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รายการระหว่างกััน
ความเห็็นของกรรมการตรวจสอบ
	ก รรมการตรวจสอบของบริิษััทฯได้้พิิจารณาข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้้องกัันกัับรายการระหว่่างกัันและมีีความเห็็นว่ารายการระหว่่างกััน 
มีีความสมเหตุุสมผลและเป็็นรายการที่่�เกิิดขึ้้�นตามราคาตลาดหรืือราคายุุติิธรรมและไม่่มีีความแตกต่่างจากการขายหรืือซื้้�อกัับ 
บุุคคลภายนอกอื่่�น
	 •	 การเปิิดเผยรายการระหว่่างกััน
		  รายละเอีียดรายการระหว่่างกัันได้้แสดงไว้้ในหมายเหตุุประกอบงบการเงิินที่่� 6 รายการธุุรกิิจกัับกิิจการที่่�เกี่่�ยวข้้องกััน
	 •	 ความจำำ�เป็็นและความสมเหตุุสมผลของรายการระหว่่างกััน
		ก  ารทำำ�รายการระหว่่างกัันเป็็นความจำำ�เป็็นและมีีความสมเหตุุสมผลของการทำำ�รายการเพื่่�อก่่อให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุด
ของบริิษััทฯ และถืือว่่าเป็็นไปตามลัักษณะการประกอบธุุรกิิจทั่่�วไป และบริิษััทฯได้้จ่่ายค่่าตอบแทนในราคาตลาดที่่�ยุุติิธรรม 
	 •	ขั้้ �นตอนการอนุุมััติิการทำำ�รายการระหว่่างกััน
		สำ  ำ�หรัับขั้้�นตอนการอนุุมััติิการทำำ�รายการระหว่่างกัันในอนาคต บริษิััทฯจะปฏิิบััติิตามกฎหมายว่่าด้้วยหลัักทรััพย์์และ 
ตลาดหลัักทรััพย์์ และข้้อบัังคัับ ประกาศ คำำ�สั่่�ง หรืือข้้อกำำ�หนดของตลาดหลัักทรััพย์์ โดยรายการที่่�กรรมการ หรืือบุุคคลที่่�อาจมีี 
ความขััดแย้้งมีีส่่วนได้้เสีีย หรืืออาจมีีความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์อัันใดกัับบริิษััทฯ ได้้มีีการกำำ�หนดในเรื่่�องการเข้้าทำำ�รายการ 
ที่่�เกี่่�ยวโยงกัันและการได้้มาจำำ�หน่่ายไปซึ่่�งสิินทรััพย์์ของบริิษััทไว้้แล้้ว เว้้นแต่่เป็็นการอนุุมััติิรายการที่่�เป็็นลัักษณะการดำำ�เนิิน 
ธุุรกรรมการค้้าปกติิทั่่�วไปของบริิษััทฯ ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯได้้มีีการกำำ�หนดขอบเขต อำำ�นาจ ในการอนุุมััติิไว้้อย่่างชััดเจน
	 •	 แนวโน้้มการทำำ�รายการระหว่่างกัันในอนาคต
		  บริิษััทฯ คาดว่่ารายการระหว่่างกัันดัังกล่่าวจะยัังคงเกิิดขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�องในอนาคต เนื่่�องจากรายการระหว่่างกัันของ 
บริิษััทและบุุคคลที่่�อาจมีีความขััดแย้้งเป็็นไปตามลัักษณะการประกอบธุุรกิิจของบริิษััท ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯได้้แต่่งตั้้�งคณะกรรมการ 
ตรวจสอบให้้เป็็นผู้้�ดำำ�เนิินการตรวจสอบและพิิจารณาเปิิดเผยข้้อมููลของรายการระหว่่างกัันหรืือรายการที่่�อาจมีีความขััดแย้้ง 
ทางผลประโยชน์์ให้้มีีความถููกต้้องและครบถ้้วน ตามกฎหมายว่่าด้้วยหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์และข้้อบัังคัับ ประกาศ  
คำำ�สั่่�ง หรืือข้้อกำำ�หนดของตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย ตลอดจนการปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนดเกี่่�ยวกัับการเปิิดเผยข้้อมููลการ 
ทำำ�รายการเกี่่�ยวโยงและการได้้มาหรืือจำำ�หน่่ายทรััพย์์สิิน และตามมาตรฐานการบััญชีีที่่�กำำ�หนดโดยสมาคมนัักบััญชีีและผู้้�สอบ 
บััญชีีรัับอนุุญาตแห่่งประเทศไทย 
	 •	 เหตุุผลที่่�บุุคคลที่่�อาจมีีความขััดแย้้งถืือหุ้้�นในบริิษััทย่่อย, บริิษััทร่่วมเกิินร้้อยละ 5
		  ไม่่มีีรายการ
	 •	ม าตรการคุ้้�มครองผู้้�ลงทุุน
		  บริิษััทมีีข้้อกำำ�หนดที่่�ชััดเจนเกี่่�ยวกัับรายการระหว่่างกัันและการได้้มาจำำ�หน่่ายทรััพย์์สิินของบริิษััทในข้้อบัังคัับบริิษััท 
โดยกำำ�หนดให้้กรรมการหรืือบุุคคลที่่�อาจมีีความขััดแย้้งมีีส่่วนได้้เสีียหรืืออาจมีีความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์อัันใดไม่่มีีสิิทธิิ 
ออกเสีียงอนุุมััติิในเรื่่�องนั้้�น ๆ  เว้้นแต่่เป็็นการอนุุมััติิรายการที่่�เป็็นลัักษณะการดำำ�เนิินธุุรกรรมการค้้าปกติิทั่่�วไปของบริิษััทที่่�กำำ�หนด 
กรอบการพิิจารณาไว้้ชััดเจนแล้้วนอกจากนี้้�บริิษััทกำำ�หนดให้้คณะกรรมการตรวจสอบให้้ความเห็็นเกี่่�ยวกัับความจำำ�เป็็นและ 
ความหมาะสมของรายการและพิิจารณาเปิิดเผยรายละเอีียดของรายการในรายงานประจำำ�ปีีของบริิษััท
		  ในกรณีีที่่�คณะกรรมการตรวจสอบไม่่มีีความชำำ�นาญในการพิิจารณารายการระหว่่างกัันที่่�อาจเกิิดขึ้้�น บริิษััทจะจััดหา 
ผู้้�เชี่่�ยวชาญอิิสระหรืือผู้้�สอบบััญชีีของบริิษััทเป็็นผู้้�ให้้ความเห็็นเกี่่�ยวกัับรายการระหว่่างกัันดัังกล่่าวเพื่่�อประกอบการตััดสิินใจของ 
คณะกรรมการหรืือผู้้�ถืือหุ้้�นของบริิษััทแล้้วแต่่กรณีี
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รายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต
เสนอต่อผู้ถือหุ้นของบริษัท เอสวีโอเอ จ�ำกัด (มหาชน) 

ความเห็น
	 ข้าพเจ้าได้ตรวจสอบงบการเงินรวมของบริษัท เอสวีโอเอ จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย (กลุ่มบริษัท) ซ่ึงประกอบด้วย
งบแสดงฐานะการเงินรวม ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 งบก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวม งบแสดงการเปลี่ยนแปลงส่วนของผู้ถือหุ้น
รวมและงบกระแสเงินสดรวม ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันเดียวกัน และหมายเหตุประกอบงบการเงินรวม รวมถึงหมายเหตุสรุปนโยบาย 
การบัญชีที่ส�ำคัญ และได้ตรวจสอบงบการเงินเฉพาะกิจการของบริษัท เอสวีโอเอ จ�ำกัด (มหาชน) ด้วยเช่นกัน
	 ข้าพเจ้าเห็นว่างบการเงินข้างต้นนี้แสดงฐานะการเงิน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 ผลการด�ำเนินงานและกระแสเงินสด 
ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันเดียวกันของบริษัท เอสวีโอเอ จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย และเฉพาะของบริษัท เอสวีโอเอ จ�ำกัด (มหาชน) 
โดยถูกต้องตามที่ควรในสาระส�ำคัญตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน

เกณฑ์ในการแสดงความเห็น
	 ข้าพเจ้าได้ปฏบิตังิานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบญัช ี ความรับผดิชอบของข้าพเจ้าได้กล่าวไว้ในวรรค ความรับผดิชอบ
ของผู้สอบบัญชีต่อการตรวจสอบงบการเงินในรายงานของข้าพเจ้า ข้าพเจ้ามีความเป็นอิสระจากกลุ่มบริษัทตามข้อก�ำหนด 
จรรยาบรรณของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีที่ก�ำหนดโดยสภาวิชาชีพบัญชี ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการตรวจสอบงบการเงิน และข้าพเจ้า
ได้ปฏิบัติตามข้อก�ำหนดด้านจรรยาบรรณอื่น ๆ ตามที่ระบุในข้อก�ำหนดนั้นด้วย ข้าพเจ้าเชื่อว่าหลักฐานการสอบบัญชีที่ข้าพเจ้า 
ได้รับเพียงพอและเหมาะสมเพื่อใช้เป็นเกณฑ์ในการแสดงความเห็นของข้าพเจ้า

เรื่องส�ำคัญในการตรวจสอบ
	 เรือ่งส�ำคญัในการตรวจสอบคอืเรือ่งต่าง ๆ  ท่ีมนียัส�ำคญัทีส่ดุตามดลุยพนิจิเย่ียงผูป้ระกอบวชิาชพีของข้าพเจ้าในการตรวจสอบ
งบการเงินส�ำหรับงวดปัจจุบัน ข้าพเจ้าได้น�ำเร่ืองเหล่านี้มาพิจารณาในบริบทของการตรวจสอบงบการเงินโดยรวมและในการ 
แสดงความเห็นของข้าพเจ้า ทั้งนี้ ข้าพเจ้าไม่ได้แสดงความเห็นแยกต่างหากส�ำหรับเร่ืองเหล่านี ้
	 ข้าพเจ้าได้ปฏิบัติงานตามความรับผิดชอบท่ีได้กล่าวไว้ในวรรคความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชีต่อการตรวจสอบงบการเงิน
ในรายงานของข้าพเจ้า ซึ่งได้รวมความรับผิดชอบท่ีเกี่ยวกับเรื่องเหล่านี้ด้วย การปฏิบัติงานของข้าพเจ้าได้รวมวิธีการตรวจสอบ 
ที่ออกแบบมาเพื่อตอบสนองต่อการประเมินความเสี่ยงจากการแสดงข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส�ำคัญในงบการเงิน 
ผลของวิธีการตรวจสอบของข้าพเจ้า ซึ่งได้รวมวิธีการตรวจสอบส�ำหรับเร่ืองเหล่านี้ด้วย ได้ใช้เป็นเกณฑ์ในการแสดงความเห็นของ
ข้าพเจ้าต่องบการเงินโดยรวม
	 เรื่องส�ำคัญในการตรวจสอบ พร้อมวิธีการตรวจสอบส�ำหรับแต่ละเร่ืองมีดังต่อไปนี้

การรับรู้รายได้
	 รายได้จากการขายและบริการเป็นจ�ำนวนเงินที่มีสาระส�ำคัญที่สุดในงบก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวม กลุ่มบริษัทมีสัญญากับ
ลูกค้าจ�ำนวนมากรายและเงื่อนไขท่ีระบุไว้ในสัญญาที่ท�ำกับลูกค้ามีความหลากหลาย ท�ำให้รายการขายของกลุ่มบริษัทมีเงื่อนไข 
ในการรับรู้รายได้ที่แตกต่างกัน ดังนั้นจึงมีความเสี่ยงเก่ียวกับมูลค่าและระยะเวลาในการรับรู้รายได้ของกลุ่มบริษัท 
	 ข้าพเจ้าได้ตรวจสอบการรับรู้รายได้ของกลุ่มบริษัทโดยใช้วิธีการตรวจสอบที่ส�ำคัญดังนี้
	 •	 ประเมินและทดสอบระบบการควบคุมภายในของบริษัทฯที่เก่ียวข้องกับวงจรรายได้โดยการสอบถามผู้รับผิดชอบ  
	 	 ท�ำความเข้าใจและเลือกตัวอย่างมาสุ่มทดสอบการปฏิบัติตามการควบคุมที่กลุ่มบริษัทออกแบบไว้
	 •	 สุ่มตัวอย่างสัญญาขายและบริการเพื่อตรวจสอบการรับรู้รายได้ว่าเป็นไปตามเงื่อนไขที่ระบุไว้ในสัญญาขายและบริการ 
	 	 ของกลุ่มบริษัท และสอดคล้องกับนโยบายการรับรู้รายได้ของกลุ่มบริษัท  
	 •	 สุ่มตรวจสอบเอกสารประกอบรายการขายที่เกิดขึ้นในระหว่างปีและช่วงใกล้สิ้นรอบระยะเวลาบัญชี
	 •	 สอบทานใบลดหนี้ที่กลุ่มบริษัทออกภายหลังวันสิ้นรอบระยะเวลาบัญช ี 
	 •	 วิเคราะห์เปรียบเทียบข้อมูลบัญชีรายได้แบบแยกย่อย เพื่อตรวจสอบความผิดปกติที่อาจเกิดขึ้นของรายการขาย 
	 	 ตลอดรอบระยะเวลาบัญชี โดยเฉพาะรายการบัญชีที่ท�ำผ่านใบส�ำคัญทั่วไป
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สินค้าคงเหลือ
	 การประมาณการมูลค่าสุทธิที่คาดว่าจะได้รับของสินค้าคงเหลือของกลุ่มบริษัทซ่ึงเป็นสินค้าประเภทเทคโนโลยีตามที่ 
เปิดเผยไว้ในหมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 6 และ 11 ต้องอาศัยดุลยพินิจของฝ่ายบริหารค่อนข้างมาก โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 
การประมาณการค่าเผื่อการลดลงของมูลค่าสินค้าคงเหลือส�ำหรับสินค้าที่เคลื่อนไหวช้าหรือล้าสมัยซ่ึงขึ้นอยู่กับการวิเคราะห ์
ในรายละเอียดเกี่ยวกับวงจรอายุสินค้า การแข่งขันทางการตลาด สภาพเศรษฐกิจและอุตสาหกรรม ซึ่งอาจท�ำให้เกิดความเสี่ยง
เกี่ยวกับมูลค่าของค่าเผื่อการลดลงของมูลค่าสินค้าคงเหลือ 
	 ข้าพเจ้าได้ประเมินและทดสอบระบบการควบคุมภายในของกลุ่มบริษัทที่เกี่ยวข้องกับการประเมินค่าเผื่อการลดลง 
ของมูลค่าสินค้าคงเหลือโดยการสอบถามผู้รับผิดชอบ ท�ำความเข้าใจและเลือกตัวอย่างมาสุ่มทดสอบการปฏิบัติตามการควบคุม 
ที่กลุ่มบริษัทออกแบบไว้ นอกจากนี้ ข้าพเจ้าได้ประเมินวิธีการและข้อสมมติที่ฝ่ายบริหารใช้ในการพิจารณาค่าเผื่อการลดลง 
ของมูลค่าสินค้าคงเหลือ ดังนี้  
	 •	 ท�ำความเข้าใจเกณฑ์ที่ใช้ในการพิจารณาค่าเผื่อการลดลงของมูลค่าสินค้าคงเหลือ รวมถึงสอบทานความสม�่ำเสมอ 
	 	 ของการใช้เกณฑ์ดังกล่าว และเหตุผลส�ำหรับการรับรู้ค่าเผื่อการลดลงของมูลค่าสินค้าคงเหลือแบบเฉพาะเจาะจง
	 •	 วิเคราะห์เปรียบเทียบข้อมูลระยะเวลาการถือครองและการเคลื่อนไหวของสินค้าคงเหลือเพื่อระบุถึงกลุ่มสินค้า 
	 	 ที่มีข้อบ่งชี้ว่ามีการหมุนเวียนของสินค้าท่ีช้ากว่าปกติ 
	 •	 วเิคราะห์เปรียบเทียบจ�ำนวนเงินสทุธท่ีิกจิการได้รบัจากการขายสนิค้าภายหลงัวนัทีใ่นงบการเงนิกบัราคาทนุของสนิค้าคงเหลอื

ข้อมูลอื่น 
	 ผู้บริหารเป็นผู้รับผิดชอบต่อข้อมูลอื่น ซ่ึงรวมถึงข้อมูลที่รวมอยู่ในรายงานประจ�ำปีของกลุ่มบริษัท (แต่ไม่รวมถึงงบการเงิน
และรายงานของผูส้อบบัญชท่ีีแสดงอยูใ่นรายงานนัน้) ซึง่คาดว่าจะถกูจดัเตรยีมให้กบัข้าพเจ้าภายหลงัวนัทีใ่นรายงานของผูส้อบบญัชนีี้
	 ความเห็นของข้าพเจ้าต่องบการเงินไม่ครอบคลุมถึงข้อมูลอื่นและข้าพเจ้าไม่ได้ให้ข้อสรุปในลักษณะการให้ความเชื่อมั่น 
ในรูปแบบใด ๆ ต่อข้อมูลอื่นนั้น
	 ความรบัผดิชอบของข้าพเจ้าท่ีเกีย่วเนือ่งกบัการตรวจสอบงบการเงนิคอื การอ่านและพจิารณาว่าข้อมลูอืน่นัน้มคีวามขดัแย้ง
ที่มีสาระส�ำคัญกับงบการเงินหรือกับความรู้ท่ีได้รับจากการตรวจสอบของข้าพเจ้าหรือไม่ หรือปรากฏว่าข้อมูลอ่ืนแสดงขัดต่อ 
ข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส�ำคัญหรือไม่ 
	 เม่ือข้าพเจ้าได้อ่านรายงานประจ�ำปีของกลุ่มบริษัทตามที่กล่าวข้างต้นแล้ว และหากสรุปได้ว่ามีการแสดงข้อมูลที่ขัดต่อ 
ข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส�ำคัญ ข้าพเจ้าจะสื่อสารเรื่องดังกล่าวให้ผู้มีหน้าที่ในการก�ำกับดูแลทราบเพื่อให้มีการด�ำเนินการแก้ไข 
ที่เหมาะสมต่อไป

ความรับผิดชอบของผู้บริหารและผู้มีหน้าท่ีในการก�ำกับดูแลต่องบการเงิน
	 ผู้บริหารมีหน้าท่ีรับผิดชอบในการจัดท�ำและน�ำเสนองบการเงินเหล่านี้โดยถูกต้องตามที่ควรตามมาตรฐานการรายงาน
ทางการเงิน และรับผิดชอบเกี่ยวกับการควบคุมภายในที่ผู้บริหารพิจารณาว่าจ�ำเป็นเพื่อให้สามารถจัดท�ำงบการเงินที่ปราศจาก
การแสดงข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส�ำคัญไม่ว่าจะเกิดจากการทุจริตหรือข้อผิดพลาด
	 ในการจดัท�ำงบการเงิน ผูบ้ริหารรบัผดิชอบในการประเมินความสามารถของกลุม่บรษัิทในการด�ำเนนิงานต่อเนือ่ง การเปิดเผย
เรื่องที่เกี่ยวกับการด�ำเนินงานต่อเนื่องในกรณีที่มีเรื่องดังกล่าว และการใช้เกณฑ์การบัญชีส�ำหรับกิจการที่ด�ำเนินงานต่อเนื่อง 
เว้นแต่ผู้บริหารมีความตั้งใจที่จะเลิกกลุ่มบริษัทหรือหยุดด�ำเนินงานหรือไม่สามารถด�ำเนินงานต่อเนื่องอีกต่อไปได้
	 ผู้มีหน้าที่ในการก�ำกับดูแลมีหน้าที่ในการสอดส่องดูแลกระบวนการในการจัดท�ำรายงานทางการเงินของกลุ่มบริษัท
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ความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชีต่อการตรวจสอบงบการเงิน
	 การตรวจสอบของข้าพเจ้ามีวัตถุประสงค์เพื่อให้ได้ความเชื่อมั่นอย่างสมเหตุสมผลว่างบการเงินโดยรวมปราศจากการแสดง
ข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส�ำคัญหรือไม่ ไม่ว่าจะเกิดจากการทุจริตหรือข้อผิดพลาด และเสนอรายงานของผู้สอบบัญชี
ซ่ึงรวมความเห็นของข้าพเจ้าอยู่ด้วย ความเชื่อมั่นอย่างสมเหตุสมผลคือความเชื่อมั่นในระดับสูงแต่ไม่ได้เป็นการรับประกันว่า 
การปฏบิตังิานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบญัชจีะสามารถตรวจพบข้อมูลทีข่ดัต่อข้อเทจ็จริงอันเป็นสาระส�ำคญัทีมี่อยู่ได้เสมอไป 
ข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอาจเกิดจากการทุจริตหรือข้อผิดพลาดและถือว่ามีสาระส�ำคัญเม่ือคาดการณ์อย่างสมเหตุสมผลได้ว่า
รายการที่ขัดต่อข้อเท็จจริงแต่ละรายการหรือทุกรายการรวมกันจะมีผลต่อการตัดสินใจทางเศรษฐกิจของผู้ใช้งบการเงินจากการใช้
งบการเงินเหล่านี้
	 ในการตรวจสอบของข้าพเจ้าตามมาตรฐานการสอบบญัช ีข้าพเจ้าใช้ดลุยพนิจิและการสงัเกตและสงสยัเย่ียงผูป้ระกอบวิชาชพี
ตลอดการตรวจสอบ และข้าพเจ้าได้ปฏิบัติงานดังต่อไปนี้ด้วย
	 •	 ระบุและประเมินความเสี่ยงที่อาจมีการแสดงข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส�ำคัญในงบการเงิน ไม่ว่าจะเกิด 
	 	 จากการทุจริตหรือข้อผิดพลาด ออกแบบและปฏิบัติงานตามวิธีการตรวจสอบเพื่อตอบสนองต่อความเสี่ยงเหล่านั้น  
	 	 และได้หลักฐานการสอบบัญชีที่เพียงพอและเหมาะสมเพื่อเป็นเกณฑ์ในการแสดงความเห็นของข้าพเจ้า ความเสี่ยง 
	 	 ทีไ่ม่พบข้อมลูท่ีขดัต่อข้อเท็จจริงอนัเป็นสาระส�ำคญัซึง่เป็นผลมาจากการทจุรติจะสงูกว่าความเสีย่งทีเ่กดิจากข้อผดิพลาด  
	 	 เนื่องจากการทุจริตอาจเกี่ยวกับการสมรู้ร่วมคิด การปลอมแปลงเอกสารหลักฐาน การตั้งใจละเว้นการแสดงข้อมูล  
	 	 การแสดงข้อมูลที่ไม่ตรงตามข้อเท็จจริงหรือการแทรกแซงการควบคุมภายใน
	 •	 ท�ำความเข้าใจเกีย่วกบัระบบการควบคมุภายในทีเ่กีย่วข้องกบัการตรวจสอบ เพือ่ออกแบบวธิกีารตรวจสอบให้เหมาะสม 
	 	 กับสถานการณ์ แต่ไม่ใช่เพื่อวัตถุประสงค์ในการแสดงความเห็นต่อความมีประสิทธิผลของการควบคุมภายใน 
	 	 ของกลุ่มบริษัท
	 •	 ประเมินความเหมาะสมของนโยบายการบัญชีที่ผู้บริหารใช้และความสมเหตุสมผลของประมาณการทางบัญชีและ 
	 	 การเปิดเผยข้อมูลที่เกี่ยวข้องที่ผู้บริหารจัดท�ำ
	 •	 สรุปเกี่ยวกับความเหมาะสมของการใช้เกณฑ์การบัญชีส�ำหรับกิจการที่ด�ำเนินงานต่อเนื่องของผู้บริหาร และสรุป 
	 	 จากหลกัฐานการสอบบญัชทีีไ่ด้รบัว่ามคีวามไม่แน่นอนทีมี่สาระส�ำคญัทีเ่ก่ียวกับเหตกุารณ์หรือสถานการณ์ทีอ่าจเป็นเหตุ 
	 	 ให้เกิดข้อสงสัยอย่างมีนัยส�ำคัญต่อความสามารถของกลุ่มบริษัทในการด�ำเนินงานต่อเนื่องหรือไม่ หากข้าพเจ้าได้ 
	 	 ข้อสรุปว่ามีความไม่แน่นอนที่มีสาระส�ำคัญ ข้าพเจ้าจะต้องให้ข้อสังเกตไว้ในรายงานของผู้สอบบัญชีของข้าพเจ้า 
	 	 ถงึการเปิดเผยข้อมลูทีเ่กีย่วข้องในงบการเงนิ หรอืหากเหน็ว่าการเปิดเผยดงักล่าวไม่เพยีงพอ ข้าพเจ้าจะแสดงความเหน็ 
	 	 ที่เปลี่ยนแปลงไป ข้อสรุปของข้าพเจ้าขึ้นอยู่กับหลักฐานการสอบบัญชีที่ได้รับจนถึงวันที่ในรายงานของผู้สอบบัญช ี
	 	 ของข้าพเจ้า อย่างไรก็ตาม เหตุการณ์หรือสถานการณ์ในอนาคตอาจเป็นเหตุให้กลุ่มบริษัทต้องหยุดการด�ำเนินงาน 
	 	 ต่อเนื่องได้
	 •	 ประเมินการน�ำเสนอ โครงสร้างและเนื้อหาของงบการเงินโดยรวม รวมถึงการเปิดเผยข้อมูลที่เกี่ยวข้อง ตลอดจน 
	 	 ประเมินว่างบการเงินแสดงรายการและเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นโดยถูกต้องตามที่ควรหรือไม่ 
	 •	 รวบรวมเอกสารหลกัฐานการสอบบญัชทีีเ่หมาะสมอย่างเพยีงพอเกีย่วกบัข้อมลูทางการเงนิของกจิการหรอืของกจิกรรม 
	 	 ทางธุรกิจภายในกลุ ่มบริษัทเพื่อแสดงความเห็นต่องบการเงินรวม ข้าพเจ้ารับผิดชอบต่อการก�ำหนดแนวทาง  
	 	 การควบคมุดูแล และการปฏบัิติงานตรวจสอบกลุม่บรษัิท ข้าพเจ้าเป็นผูร้บัผดิชอบแต่เพยีงผูเ้ดยีวต่อความเห็นของข้าพเจ้า
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	 ข้าพเจ้าได้สื่อสารกับผู้มีหน้าที่ในการก�ำกับดูแลในเรื่องต่าง ๆ ซึ่งรวมถึงขอบเขตและช่วงเวลาของการตรวจสอบตามที ่
ได้วางแผนไว้ ประเด็นที่มีนัยส�ำคัญที่พบจากการตรวจสอบรวมถึงข้อบกพร่องที่มีนัยส�ำคัญในระบบการควบคุมภายใน หากข้าพเจ้า
ได้พบในระหว่างการตรวจสอบของข้าพเจ้า
	 ข้าพเจ้าได้ให้ค�ำรับรองแก่ผู ้มีหน้าท่ีในการก�ำกับดูแลว่าข้าพเจ้าได้ปฏิบัติตามข้อก�ำหนดจรรยาบรรณที่เกี่ยวข้องกับ 
ความเป็นอิสระและได้สื่อสารกับผู้มีหน้าท่ีในการก�ำกับดูแลเกี่ยวกับความสัมพันธ์ทั้งหมดตลอดจนเรื่องอื่นซึ่งข้าพเจ้าเชื่อว่า 
มีเหตุผลที่บุคคลภายนอกอาจพิจารณาว่ากระทบต่อความเป็นอิสระของข้าพเจ้าและมาตรการที่ข้าพเจ้าใช้เพื่อป้องกันไม่ให ้
ข้าพเจ้าขาดความเป็นอิสระ
	 จากเรื่องทั้งหลายที่สื่อสารกับผู้มีหน้าที่ในการก�ำกับดูแล ข้าพเจ้าได้พิจารณาเรื่องต่าง ๆ  ที่มีนัยส�ำคัญที่สุดในการตรวจสอบ
งบการเงินในงวดปัจจุบันและก�ำหนดเป็นเรื่องส�ำคัญในการตรวจสอบ ข้าพเจ้าได้อธิบายเร่ืองเหล่านี้ไว้ในรายงานของผู้สอบบัญชี 
เว้นแต่กฎหมายหรอืข้อบงัคบัห้ามไม่ให้เปิดเผยเรือ่งดงักล่าวต่อสาธารณะ หรอืในสถานการณ์ทีย่ากทีจ่ะเกดิขึน้ ข้าพเจ้าพจิารณาว่า
ไม่ควรสือ่สารเรือ่งดงักล่าวในรายงานของข้าพเจ้าเพราะการกระท�ำดงักล่าวสามารถคาดการณ์ได้อย่างสมเหตสุมผลว่าจะมผีลกระทบ
ในทางลบมากกว่าผลประโยชน์ที่ผู้มีส่วนได้เสียสาธารณะจะได้จากการสื่อสารดังกล่าว
	 ข้าพเจ้าเป็นผู้รับผิดชอบงานสอบบัญชีและการน�ำเสนอรายงานฉบับนี้

	

สาธิดา รัตนานุรักษ์
ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต เลขทะเบียน 4753

บริษัท ส�ำนักงาน อีวาย จ�ำกัด
กรุงเทพฯ: 25 กุมภาพันธ์ 2563
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บริษัท เอสวีโอเอ จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

งบแสดงฐานะการเงิน
 (หน่วย: บาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

 ณ วันที่  ณ วันที่  ณ วันที่  ณ วันที่  ณ วันที่  ณ วันที่ 

หมายเหตุ

31 ธันวาคม

2562

31 ธันวาคม

2561

1 มกราคม

2561

31 ธันวาคม

2562

31 ธันวาคม

2561

1 มกราคม

2561
(ปรับปรุงใหม่) (ปรับปรุงใหม่)

สินทรัพย์

สินทรัพย์หมุนเวียน

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 8  411,811,656  646,777,605  511,579,040  267,789,796  277,667,559  205,483,459

ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น 9  1,568,940,388  1,749,829,437  2,689,720,731  913,646,668  1,248,190,918  1,714,343,264

ลูกหนี้ตามสัญญาเช่าการเงิน - ส่วนที่

   ถึงกำ�หนดชำ�ระภายในหนึ่งปี 10  450,282,955  502,698,876  231,420,758  444,594,203  496,910,420  230,856,558

สินค้าคงเหลือ 11  839,876,271  1,024,756,109  1,219,853,874  514,639,454  616,980,803  840,875,465

สินทรัพย์หมุนเวียนอื่น 12  62,955,069  139,837,683  143,190,263  8,705,070  49,979,945  72,949,459

รวมสินทรัพย์หมุนเวียน   3,333,866,339  4,063,899,710  4,795,764,666  2,149,375,191  2,689,729,645  3,064,508,205

สินทรัพย์ไม่หมุนเวียน              

เงินลงทุนในบริษัทย่อย 13  -  -  -  70,170,813  68,170,813  68,170,813

เงินลงทุนในบริษัทร่วม 14  801,756,175  790,694,731  764,800,720  382,285,516  382,285,516  382,285,516

เงินลงทุนในการร่วมค้า 15  8,261,502  7,163,389  -  -  -  -

เงินลงทุนระยะยาวอื่น 16  -  10,784,650  10,429,103  -  10,784,650  10,429,103

ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ 17  188,012,048  136,976,958  142,158,171  153,985,354  133,029,415  136,480,569

สินทรัพย์ไม่มีตัวตน 18  95,760,790  84,696,557  73,671,340  69,427,131  57,514,052  50,575,501

ลูกหนี้ตามสัญญาเช่าการเงิน - สุทธิ              

   จากส่วนที่ถึงกำ�หนดชำ�ระภายในหนึ่งปี 10  185,279,728  313,118,497  276,808,886  171,515,475  294,854,831  276,808,886

สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี 32  30,836,500  33,576,418  47,648,240  10,639,512  11,366,981  23,468,709

สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนอื่น              

   ภาษีหัก ณ ที่จ่าย 19  146,733,365  169,673,432  163,233,585  54,473,236  74,567,141  52,129,576

   อื่น ๆ   68,045,601  68,742,217  18,077,312  11,266,498  3,791,224  9,374,444

รวมสินทรัพย์ไม่หมุนเวียนอื่น   214,778,966  238,415,649  181,310,897  65,739,734  78,358,365  61,504,020

รวมสินทรัพย์ไม่หมุนเวียน   1,524,685,709  1,615,426,849  1,496,827,357  923,763,535  1,036,364,623  1,009,723,117

รวมสินทรัพย์   4,858,552,048  5,679,326,559  6,292,592,023  3,073,138,726  3,726,094,268  4,074,231,322

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้
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บริษัท เอสวีโอเอ จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

งบแสดงฐานะการเงิน (ต่อ)
 (หน่วย: บาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

 ณ วันที่  ณ วันที่  ณ วันที่  ณ วันที่  ณ วันที่  ณ วันที่ 

หมายเหตุ

31 ธันวาคม

2562

31 ธันวาคม

2561

1 มกราคม

2561

31 ธันวาคม

2562

31 ธันวาคม

2561

1 มกราคม

2561
(ปรับปรุงใหม่) (ปรับปรุงใหม่)

หนี้สินและส่วนของผู้ถือหุ้น

หนี้สินหมุนเวียน

เงินกู้ยืมระยะสั้นจากธนาคาร 20  1,131,854,576  1,742,463,578  1,935,743,702  816,514,306  1,323,654,365  1,431,676,820

เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น 21  693,988,530  793,563,938  994,235,460  543,444,444  671,314,351  832,263,608

ลูกหนี้ตามสัญญาเช่าการเงิน - ส่วนที่

   ถึงกำ�หนดชำ�ระภายในหนึ่งปี 22  717,810  4,202,993  7,085,310  478,847  762,640  1,428,528

สำ�รองผลประโยชน์ระยะสั้นของพนักงาน 24  -  3,458,746  18,345,379  -  1,907,491  5,684,286

หนี้สินหมุนเวียนอื่น 23  698,155,673  913,558,661  1,181,409,697  267,563,745  343,349,628  428,492,041

รวมหนี้สินหมุนเวียน   2,524,716,589  3,457,247,916  4,136,819,548  1,628,001,342  2,340,988,475  2,699,545,283

หนี้สินไม่หมุนเวียน              

หนี้สินตามสัญญาเช่าการเงิน - สุทธิ

   จากส่วนที่ถึงกำ�หนดชำ�ระภายในหนึ่งปี 22  912,240  1,157,556  4,327,186  350,449  356,802  1,119,442

สำ�รองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงาน 24  56,110,978  40,359,097  40,150,788  27,646,618  17,188,695  18,896,034

รวมหนี้สินไม่หมุนเวียน   57,023,218  41,516,653  44,477,974  27,997,067  17,545,497  20,015,476

รวมหนี้สิน 2,581,739,807  3,498,764,569  4,181,297,522  1,655,998,409  2,358,533,972  2,719,560,759

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้
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บริษัท เอสวีโอเอ จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

งบแสดงฐานะการเงิน (ต่อ)

 (หน่วย: บาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

 ณ วันที่  ณ วันที่  ณ วันที่  ณ วันที่  ณ วันที่  ณ วันที่ 

หมายเหตุ

31 ธันวาคม

2562

31 ธันวาคม

2561

1 มกราคม

2561

31 ธันวาคม

2562

31 ธันวาคม

2561

1 มกราคม

2561
(ปรับปรุงใหม่) (ปรับปรุงใหม่)

หนี้สินและส่วนของผู้ถือหุ้น (ต่อ)	

ส่วนของผู้ถือหุ้น

  ทุนเรือนหุ้น  

    ทุนจดทะเบียน  

      หุ้นบุริมสิทธิที่แปลงสภาพได้ 240,000,000 หุ้น

        มูลค่าหุ้นละ 1 บาท  240,000,000  240,000,000  240,000,000  240,000,000  240,000,000  240,000,000

      หุ้นสามัญ 707,000,000 หุ้น มูลค่าหุ้นละ 1 บาท  707,000,000  707,000,000  707,000,000  707,000,000  707,000,000  707,000,000

947,000,000  947,000,000  947,000,000  947,000,000  947,000,000  947,000,000

  ทุนออกจำ�หน่ายและชำ�ระเต็มมูลค่าแล้ว  

      หุ้นบุริมสิทธิที่แปลงสภาพได้ 240,000,000 หุ้น  

        มูลค่าหุ้นละ 1 บาท  240,000,000  240,000,000  240,000,000  240,000,000  240,000,000  240,000,000

      หุ้นสามัญ 707,000,000 หุ้น มูลค่าหุ้นละ 1 บาท  707,000,000  707,000,000  707,000,000  707,000,000  707,000,000  707,000,000

947,000,000  947,000,000  947,000,000  947,000,000  947,000,000  947,000,000

ส่วนเกินมูลค่าหุ้นสามัญ  471,474  471,474  471,474  471,474  471,474  471,474

กำ�ไรสะสม  

   จัดสรรแล้ว - สำ�รองตามกฎหมาย	 25  57,097,863  53,224,824  50,399,964  57,097,863  53,224,824  50,399,964

   ยังไม่ได้จัดสรร   1,175,695,862  1,083,318,650  1,016,876,021  412,570,980  366,863,998  356,799,125

1,232,793,725  1,136,543,474  1,067,275,985  469,668,843  420,088,822  407,199,089

องค์ประกอบอื่นของส่วนของผู้ถือหุ้น  96,547,042  96,547,042  96,547,042 - - -

รวมส่วนของผู้ถือหุ้น  2,276,812,241  2,180,561,990  2,111,294,501  1,417,140,317  1,367,560,296  1,354,670,563

รวมหนี้สินและส่วนของผู้ถือหุ้น  4,858,552,048  5,679,326,559  6,292,592,023  3,073,138,726  3,726,094,268  4,074,231,322

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้

รายงานประจ�ำปี 256290



บริษัท เอสวีโอเอ จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

งบกำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ

สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2562 	

 (หน่วย: บาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

หมายเหตุ 2562 2561 2562 2561
(ปรับปรุงใหม่) (ปรับปรุงใหม่)

กำ�ไรขาดทุน:

รายได้

รายได้จากสัญญาที่ทำ�กับลูกค้า  7,107,041,237  7,523,170,160  5,351,960,572  5,874,682,945

รายได้อื่น  289,503,477  249,709,570  261,320,714  244,674,151

รวมรายได้ 7,396,544,714  7,772,879,730  5,613,281,286  6,119,357,096

ค่าใช้จ่าย

ต้นทุนขายและบริการ  6,447,767,657  6,873,200,222  4,954,154,575  5,471,712,587

ค่าใช้จ่ายในการขายและจัดจำ�หน่าย  550,622,862  544,518,540  364,687,047  367,327,975

ค่าใช้จ่ายในการบริหาร 242,031,201  217,660,269  167,380,854  157,194,932

รวมค่าใช้จ่าย  7,240,421,720  7,635,379,031  5,486,222,476  5,996,235,494

กำ�ไรก่อนส่วนแบ่งกำ�ไร (ขาดทุน) จากเงินลงทุนในบริษัทร่วม         

   และการร่วมค้า ค่าใช้จ่ายทางการเงินและค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ 156,122,994 137,500,699 127,058,810 123,121,602

ส่วนแบ่งกำ�ไรจากเงินลงทุนในบริษัทร่วม 14.2  46,294,698  71,363,790  -  -

ส่วนแบ่งกำ�ไร(ขาดทุน)จากเงินลงทุนในการร่วมค้า	 15.2  698,113  (186,611)  -  -

กำ�ไรก่อนค่าใช้จ่ายทางการเงินและค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้   203,115,805  208,677,878  127,058,810  123,121,602

ค่าใช้จ่ายทางการเงิน (53,861,338)  (62,973,587)  (37,253,311)  (46,355,886)

กำ�ไรก่อนค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ 149,254,467  145,704,291  89,805,499  76,765,716

ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ 32 (26,242,115)  (32,874,802)  (12,344,717)  (20,313,983)

กำ�ไรสำ�หรับปี 123,012,352  112,829,489  77,460,782  56,451,733

กำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น:

รายการที่จะไม่ถูกบันทึกในส่วนของกำ�ไรหรือขาดทุนในภายหลัง

ผลกำ�ไรจากการประมาณการตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัย	 2,422,785  -  706,971  -

หัก: ผลกระทบของภาษีเงินได้ (484,557)  -  (141,394)  -

1,938,228  -  565,577  -

ส่วนแบ่งกำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่นของบริษัทร่วม -  ผลขาดทุน

   จากการประมาณการตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัย (253,991) - - -

กำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่นสำ�หรับปี 1,684,237  -  565,577  -

กำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวมสำ�หรับปี 124,696,589  112,829,489  78,026,359  56,451,733

กำ�ไรต่อหุ้น 27

กำ�ไรต่อหุ้นขั้นพื้นฐาน

   กำ�ไร 0.132  0.119  0.082  0.060

   จำ�นวนหุ้นถัวเฉลี่ยถ่วงนํ้าหนัก (หุ้น)	 947,000,000  947,000,000  947,000,000  947,000,000

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้
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บริษัท เอสวีโอเอ จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

งบกระแสเงินสด

สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2562 	

 (หน่วย: บาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2562 2561 2562 2561
(ปรับปรุงใหม่) (ปรับปรุงใหม่)

กระแสเงินสดจากกิจกรรมดำ�เนินงาน

กำ�ไรก่อนภาษี 149,254,467 145,704,291 89,805,499 76,765,716

รายการปรับกระทบยอดกำ�ไรก่อนภาษีเป็นเงินสดรับ (จ่าย) 

   จากกิจกรรมดำ�เนินงาน

ส่วนแบ่งกำ�ไรจากเงินลงทุนในบริษัทร่วม  (46,294,698)  (71,363,790)  -  - 

ส่วนแบ่ง (กำ�ไร) ขาดทุนจากเงินลงทุนในการร่วมค้า  (698,113)  186,611  -  - 

ค่าเสื่อมราคาและค่าตัดจำ�หน่าย 33,352,082  27,217,873  23,492,161  19,735,892

ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญของลูกหนี้การค้า (โอนกลับ) (18,421,556)  4,342,572  (3,004,490)  1,346,936

ค่าเผื่อการปรับลดเป็นมูลค่าสุทธิที่จะได้รับของ

   สินค้าคงเหลือ (โอนกลับ) (7,816,615)  8,562,968  (8,508,146)  5,600,897

โอนกลับค่าเผื่อการด้อยค่าของเงินลงทุนในบริษัทอื่น (1,065,350)  (355,547)  (1,065,350)  (355,547)

ค่าเผื่อการด้อยค่าของสินทรัพย์ไม่มีตัวตน	 (1,067,223)  1,067,223  -  -

ค่าเผื่อการด้อยค่าของสินทรัพย์หมุนเวียน	 5,727,735  -  5,252,711  -

ค่าเผื่อการด้วยค่าของเงินมัดจำ� 889,073  -  -  -

ค่าตัดจำ�หน่ายภาษีหัก ณ ที่จ่าย 7,671,918  7,984,498  4,264,116  -

กำ�ไรจากการจำ�หน่ายที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ (1,461,664)  (1,375,944)  (925,048)  (779,776)

ขาดทุนจากการตัดจำ�หน่ายสินทรัพย์ 3,737,087  -  2,605,950  -

ค่าตัดจำ�หน่ายดอกเบี้ยรับตามสัญญาเช่าการเงิน (17,158,804)  (17,627,275)  (16,498,389)  (17,253,262)

ขาดทุน (กำ�ไร) ที่ยังไม่เกิดขึ้นจริงจากอัตราแลกเปลี่ยน 678,208  (216,632)  138,063  (393,833)

โอนกลับรายการหนี้สินและประมาณการค่าใช้จ่าย	 (87,895,690)  (57,678,697)  (38,113,284)  (23,718,421)

ประมาณการหนี้สินจากการรับประกันสินค้า 254,158  480,684  254,158  480,684

ค่าใช้จ่ายดอกเบี้ย 53,726,773  62,428,602  37,223,671  46,282,586

ค่าตัดจำ�หน่ายดอกเบี้ยจ่ายตามสัญญาเช่าการเงิน 134,565  544,985  29,639  73,300

ค่าตัดจำ�หน่ายดอกเบี้ยจ่ายตามสัญญาเช่าการเงินเป็นต้นทุนขาย 2,832  -  2,832  -

เงินปันผลรับจากบริษัทร่วม - - (34,979,260)  (45,469,780)

กำ�ไรจากการจำ�หน่ายเงินลงทุนระยะยาวอื่น (9,480,000)  -  (9,480,000)  -

สำ�รองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงาน 16,124,330  5,775,744  9,257,403  2,659,404

กำ�ไรจากการดำ�เนินงานก่อนการเปลี่ยนแปลง	

   ในสินทรัพย์และหนี้สินดำ�เนินงาน	 80,193,515  115,678,166  59,752,236  64,974,796

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้

รายงานประจ�ำปี 256292



บริษัท เอสวีโอเอ จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

งบกระแสเงินสด (ต่อ)

สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2562 	

 (หน่วย: บาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2562 2561 2562 2561
(ปรับปรุงใหม่) (ปรับปรุงใหม่)

กระแสเงินสดจากกิจกรรมดำ�เนินงาน (ต่อ)

สินทรัพย์จากการดำ�เนินงาน (เพิ่มขึ้น) ลดลง

   ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น 199,310,605  935,548,722  337,548,740  464,805,410

   สินค้าคงเหลือ 192,696,453  186,534,797  110,849,495  218,293,765

   ลูกหนี้ตามสัญญาเช่าการเงิน 197,413,494  (289,960,454)  192,153,962  (266,846,545)

   สินทรัพย์หมุนเวียนอื่น 71,154,879  3,352,580  36,022,164  22,969,514

   สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนอื่น (1,806,878)  (50,786,738)  (7,432,819)  5,461,385

หนี้สินจากการดำ�เนินงานลดลง

   เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น (100,253,616)  (200,454,890)  (128,007,970)  (160,555,424)

   หนี้สินหมุนเวียนอื่น	 (127,183,958)  (210,853,957)  (37,433,423)  (62,134,310)

เงินสดจากกิจกรรมดำ�เนินงาน 511,524,494  489,058,226  563,452,385  286,968,591

   จ่ายดอกเบี้ย (54,304,271)  (62,227,669)  (37,717,005)  (46,052,952)

   จ่ายภาษีเงินได ้ (71,910,237)  (84,349,774)  (36,780,016)  (30,527,985)

   ภาษีหัก ณ ที่จ่ายได้รับคืน 64,806,055  51,244,282  40,808,707  -

   จ่ายผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงาน (1,408,410)  (20,454,068)  -  (8,143,538)

เงินสดจากกิจกรรมดำ�เนินงาน 448,707,631  373,270,997  529,764,071  202,244,116

กระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทุน

เงินสดรับจากการจำ�หน่ายเงินลงทุนระยะยาวอื่น 21,330,000  -  21,330,000  -

เงินปันผลรับจากบริษัทร่วม 34,979,260  45,469,780  34,979,260  45,469,780

เงินสดจ่ายเพื่อการลงทุนในบริษัทย่อย -  -  (2,000,000)  -

เงินสดจ่ายเพื่อการลงทุนในการร่วมค้า (400,000)  (7,350,000)  -  -

ซื้อที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ (75,328,956)  (11,012,836)  (39,175,225)  (10,206,838)

ซื้อสินทรัพย์ไม่มีตัวตน (23,522,170)  (21,852,353)  (20,513,199)  (13,252,353)

เงินสดรับจากการจำ�หน่ายที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ 2,694,092  1,612,033  2,148,914  1,015,678

เงินสดสุทธิจาก (ใช้ไปใน) กิจกรรมลงทุน (40,247,774)  6,866,624  (3,230,250)  23,026,267

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้
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บริษัท เอสวีโอเอ จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

งบกระแสเงินสด (ต่อ)

สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2562 	

 (หน่วย: บาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2562 2561 2562 2561
(ปรับปรุงใหม่) (ปรับปรุงใหม่)

กระแสเงินสดจากกิจกรรมดำ�เนินงาน

เงินสดรับจากเงินกู้ยืมระยะสั้นจากธนาคาร 3,533,302,149  3,916,773,097  2,411,420,251  3,007,488,440

เงินสดจ่ายชำ�ระคืนเงินกู้ยืมระยะสั้นจากธนาคาร (3,848,748,965)  (4,168,355,276)  (2,719,557,533)  (3,087,241,725)

เจ้าหนี้ทรัสต์รีซีทเพิ่มขึ้น (ลดลง) (295,162,186)  58,302,055  (199,002,777)  (28,269,170)

เงินสดจ่ายชำ�ระคืนหนี้สินตามสัญญาเช่าการเงิน (4,370,466)  (8,096,932  (825,187)  (1,501,828)

เงินปันผลจ่าย (28,446,338)  (43,562,000)  (28,446,338)  (43,562,000)

เงินสดสุทธิใช้ไปในกิจกรรมจัดหาเงิน (643,425,806)  (244,939,056)  (536,411,584)  (153,086,283)

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดเพิ่มขึ้น (ลดลง) สุทธิ 234,965,949  135,198,565  (9,877,763)  72,184,100

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด ณ วันต้นปี 646,777,605  511,579,040  277,667,559  205,483,459

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด ณ วันสิ้นปี 411,811,656  646,777,605  267,789,796  277,667,559

ข้อมูลกระแสเงินสดเปิดเผยเพิ่มเติม

รายการที่ไม่เกี่ยวข้องกับกระแสเงินสด	

   สินทรัพย์ซื้อภายใต้สัญญาเช่าการเงิน	  	 502,570  1,500,000  502,570  -

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้
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บริษัท เอสวีโอเอ จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

งบแสดงการเปลี่ยนแปลงส่วนของผู้ถือหุ้น

สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2562

(หน่วย: บาท)

งบการเงินรวม

กำ�ไรสะสม องค์ประกอบอื่นของส่วนของผู้ถือหุ้น

หุ้นบุริมสิทธิที่

แปลงสภาพได้

หุ้นสามัญที่ออก

และชำ�ระแล้ว

ส่วนเกินมูลค่า

หุ้นสามัญ

จัดสรรแล้ว -

สำ�รอง

ตามกฎหมาย

ยังไม่ได้ 

จัดสรร

ส่วนเกินมูลค่าหุ้น

ของบริษัทร่วม

รวม

องค์ประกอบอื่น

ของส่วนของผู้ถือหุ้น

รวม

ส่วนของผู้ถือหุ้น
ยอดคงเหลือ ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2560 - ตามท่ีรายงานไว้เดิม 240,000,000 707,000,000 471,474 50,399,964 1,015,667,879 96,547,042 96,547,042 2,110,086,359 

ผลสะสมจากการปลี่ยนแปลงนโยบายการบัญชี

 (หมายเหตุ 4) - - - - 1,208,142 - - 1,208,142 

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 - หลังการปรับปรุง 240,000,000 707,000,000 471,474 50,399,964 1,016,876,021 96,547,042 96,547,042 2,111,294,501 

กำ�ไรสำ�หรับปี (ปรับปรุงใหม่) - - - - 112,829,489             - - 112,829,489 

กำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่นสำ�หรับปี - - - - - - - - 

กำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวมสำ�หรับปี - - - - 112,829,489 - - 112,829,489 

เงินปันผลจ่าย (หมายเหตุ 28) - - - - (43,562,000) - - (43,562,000)

โอนกำ�ไรสะสมยังไม่ได้จัดสรรเป็น

   สำ�รองตามกฎหมาย (หมายเหตุ 25) - - - 2,824,860 (2,824,860) - - - 

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 - หลังการปรับปรุง 240,000,000 707,000,000 471,474 53,224,824 1,083,318,650 96,547,042 96,547,042 2,180,561,990 

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้
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บริษัท เอสวีโอเอ จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

งบแสดงการเปลี่ยนแปลงส่วนของผู้ถือหุ้น (ต่อ)

สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2562

(หน่วย: บาท)

งบการเงินรวม

กำ�ไรสะสม องค์ประกอบอื่นของส่วนของผู้ถือหุ้น

หุ้นบุริมสิทธิที่

แปลงสภาพได้

หุ้นสามัญที่ออก

และชำ�ระแล้ว

ส่วนเกินมูลค่า

หุ้นสามัญ

จัดสรรแล้ว -

สำ�รอง

ตามกฎหมาย

ยังไม่ได้ 

จัดสรร

ส่วนเกินมูลค่าหุ้น

ของบริษัทร่วม

รวม

องค์ประกอบอื่น

ของส่วนของผู้ถือหุ้น

รวม

ส่วนของผู้ถือหุ้น
ยอดคงเหลือ ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2561 - ตามท่ีรายงานไว้เดิม 240,000,000 707,000,000 471,474 53,224,824 1,083,713,670 96,547,042 96,547,042 2,180,957,010

ผลสะสมจากการปลี่ยนแปลงนโยบายการบัญชี

   (หมายเหตุ 4) - - - - (395,020) - - (395,020)

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 - หลังการปรับปรุง 240,000,000 707,000,000 471,474 53,224,824 1,083,318,650 96,547,042 96,547,042 2,180,561,990 

กำ�ไรสำ�หรับปี - - - - 123,012,352 - - 123,012,352 

กำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่นสำ�หรับปี - - - - 1,684,237 - - 1,684,237 

กำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวมสำ�หรับปี - - - - 124,696,589 - - 124,696,589

เงินปันผลจ่าย (หมายเหตุ 28) - - - - (28,446,338) - - (28,446,338)

โอนกำ�ไรสะสมยังไม่ได้จัดสรรเป็น

   สำ�รองตามกฎหมาย (หมายเหตุ 25) - - - 3,873,039 (3,873,039) - - - 

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 240,000,000 707,000,000 471,474 57,097,863 1,175,695,862 96,547,042 96,547,042 2,276,812,241

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้
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บริษัท เอสวีโอเอ จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

งบแสดงการเปลี่ยนแปลงส่วนของผู้ถือหุ้น (ต่อ)

สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2562

(หน่วย: บาท)

งบการเงินเฉพาะกิจ

กำ�ไรสะสม

หุ้นบุริมสิทธิที่

แปลงสภาพได้

หุ้นสามัญที่ออก

และชำ�ระแล้ว

ส่วนเกินมูลค่า

หุ้นสามัญ

จัดสรรแล้ว -

สำ�รอง

ตามกฎหมาย

ยังไม่ได้ 

จัดสรร

รวม

ส่วนของผู้ถือหุ้น
ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 - ตามที่รายงานไว้เดิม 240,000,000  707,000,000 471,474 50,399,964 355,590,983 1,353,462,421 

ผลสะสมจากการปลี่ยนแปลงนโยบายการบัญชี (หมายเหตุ 4) - - - - 1,208,142 1,208,142 

pp; 240,000,000 707,000,000 471,474 50,399,964 356,799,125 1,354,670,563 

กำ�ไรสำ�หรับปี (ปรับปรุงใหม่) - - - - 56,451,733 56,451,733 

กำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่นสำ�หรับปี - - - - - - 

กำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวมสำ�หรับปี - - - - 56,451,733 56,451,733 

เงินปันผลจ่าย (หมายเหตุ 28) - - - - (43,562,000) (43,562,000)

โอนกำ�ไรสะสมยังไม่ได้จัดสรรเป็นสำ�รองตามกฎหมาย (หมายเหตุ 25) - - - 2,824,860 (2,824,860) - 

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 - หลังการปรับปรุง 240,000,000 707,000,000 471,474 53,224,824 366,863,998 1,367,560,296 

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 - ตามที่รายงานไว้เดิม 240,000,000 707,000,000 471,474 53,224,824 365,701,318 1,366,397,616 

ผลสะสมจากการปลี่ยนแปลงนโยบายการบัญชี (หมายเหตุ 4) - - - - 1,162,680 1,162,680 

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 - หลังการปรับปรุง 240,000,000 707,000,000 471,474 53,224,824 366,863,998 1,367,560,296 

กำ�ไรสำ�หรับปี - - - - 77,460,782 77,460,782 

กำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่นสำ�หรับปี - - - - 565,577 565,577 

กำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวมสำ�หรับปี - - - - 78,026,359 78,026,359 

เงินปันผลจ่าย (หมายเหตุ 28) - - - - (28,446,338) (28,446,338)

โอนกำ�ไรสะสมยังไม่ได้จัดสรรเป็นสำ�รองตามกฎหมาย (หมายเหตุ 25) - - - 3,873,039 (3,873,039) - 

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 240,000,000 707,000,000 471,474 57,097,863 412,570,980 1,417,140,317 

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้
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บริษัท เอสวีโอเอ จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
หมายเหตุประกอบงบการเงินรวม
ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2562 

1.	 ข้อมูลทั่วไป
	 	 บรษิทั เอสวโีอเอ จ�ำกดั (มหาชน) (“บรษิทัฯ”) เป็นบรษิทัมหาชนซึง่จดัตัง้และมภีมูลิ�ำเนาในประเทศไทย โดยมผีูถ้อืหุน้ใหญ่
คือบริษัท แค็ปเพล เทเลคอมมูนิเคชั่นส์ แอนด์ ทรานส์ปอเตชั่น จ�ำกัด ซึ่งจดทะเบียนจัดตั้งในประเทศ สิงคโปร์ ธุรกิจหลักของ 
บรษิทัฯ คอืการขายคอมพวิเตอร์และอปุกรณ์ทีเ่กีย่วข้องอืน่ๆ การให้ค�ำปรกึษาและพฒันาระบบคอมพวิเตอร์และการดแูลบ�ำรงุรกัษา
ระบบคอมพิวเตอร์โดยมีสาขาในกรุงเทพมหานครและต่างจังหวัดรวม 14 สาขา ที่อยู่ตามที่จดทะเบียนของบริษัทฯอยู่ที่เลขที ่ 
1023 อาคาร เอ็มเอส สยาม ทาวเวอร์ ชั้นที่ 31 ถนนพระราม 3 แขวงช่องนนทรี เขตยานนาวา กรุงเทพฯ 

2.	 เกณฑ์ในการจัดท�ำงบการเงิน
	 2.1	งบการเงินนี้จัดท�ำขึ้นตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินที่ก�ำหนดในพระราชบัญญัติวิชาชีพบัญชี พ.ศ. 2547  
	 	 โดยแสดงรายการในงบการเงินตามข้อก�ำหนดในประกาศกรมพัฒนาธุรกิจการค้าลงวันที่ 11 ตุลาคม 2559 ออกตามความ 
	 	 ในพระราชบัญญัติการบัญชี พ.ศ. 2543

	 	 งบการเงินฉบับภาษาไทยเป็นงบการเงินฉบับที่บริษัทฯ ใช้เป็นทางการตามกฎหมาย งบการเงินฉบับภาษาอังกฤษ 
	 	 แปลจากงบการเงินฉบับภาษาไทยนี้

	 	 งบการเงินนี้ได้จัดท�ำขึ้นโดยใช้เกณฑ์ราคาทุนเดิมเว้นแต่จะได้เปิดเผยเป็นอย่างอ่ืนในนโยบายการบัญชี

	 2.2	เกณฑ์ในการจัดท�ำงบการเงินรวม
	 	 ก)	 งบการเงินรวมนี้ได้จัดท�ำขึ้นโดยรวมงบการเงินของบริษัท เอสวีโอเอ จ�ำกัด (มหาชน)  (ซึ่งต่อไปนี้เรียกว่า “บริษัทฯ”)  
	 	 	 และบริษัทย่อย (ซึ่งต่อไปนี้เรียกว่า “บริษัทย่อย”) ดังต่อไปนี้

ชื่อบริษัท ลักษณะธุรกิจ อัตราร้อยละของการถือหุ้น

2562 2561

ร้อยละ ร้อยละ

บริษัท เอซิส คอมพิวเตอร์ จำ�กัด จำ�หน่ายอะไหล่คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ที่เกี่ยวข้องอื่น ๆ
และให้บริการซ่อมแซมและดูแลบำ�รุงรักษาเคร่ืองคอมพิวเตอร์

100 100

บริษัท ดาต้าวัน เอเชีย (ประเทศไทย) จำ�กัด ให้บริการศูนย์บริหารข้อมูลทางอินเตอร์เน็ต ขายและ
ติดตั้งและบำ�รุงรักษาระบบคอมพิวเตอร์

100 100

บริษัท ดิจิเทควัน จำ�กัด ทำ�ธุรกิจ New Digital Application เพ่ือสถาบันการเงิน
และหน่วยงานราชการ

100 -

* บริษัทย่อยทั้งหมดจัดตั้งขึ้นในประเทศไทย

	 	 ข)	 บริษัทฯ จะถือว่ามีการควบคุมกิจการท่ีเข้าไปลงทุนหรือบริษัทย่อยได้ หากบริษัทฯ มีสิทธิได้รับหรือมีส่วนได้เสียใน 
	 	 	 ผลตอบแทนของกิจการที่เข้าไปลงทุน และสามารถใช้อ�ำนาจในการสั่งการกิจกรรมที่ส่งผลกระทบอย่างมีนัยส�ำคัญ 
	 	 	 ต่อจ�ำนวนเงินผลตอบแทนนั้นได้ 
	 	 ค)	 บริษัทฯ น�ำงบการเงินของบริษัทย่อยมารวมในการจัดท�ำงบการเงินรวมตั้งแต่วันที่บริษัทฯ มีอ�ำนาจในการควบคุม 
	 	 	 บริษัทย่อย จนถึงวันที่บริษัทฯสิ้นสุดการควบคุมบริษัทย่อยนั้น  
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	 	 ง)	 งบการเงินของบริษัทย่อยได้จัดท�ำขึ้นโดยใช้นโยบายการบัญชีที่ส�ำคัญเช่นเดียวกันกับของบริษัทฯ
	 	 จ)	 ยอดคงค้างระหว่างกลุ่มบริษัท รายการค้าระหว่างกันที่มีสาระส�ำคัญได้ถูกตัดออกจากงบการเงินรวมนี้แล้ว
 
	 2.3	บริษัทฯ จัดท�ำงบการเงินเฉพาะกิจการโดยแสดงเงินลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วมตามวิธีราคาทุน

3.	 มาตรฐานการรายงานทางการเงินใหม่
	 ก. มาตรฐานการรายงานทางการเงินที่เริ่มมีผลบังคับใช้ในปีปัจจุบัน
	 	 ในระหว่างปี กลุ่มบริษัทได้น�ำมาตรฐานการรายงานทางการเงินและการตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับ 
	 	 ปรับปรุง (ปรับปรุง 2561) และฉบับใหม่จ�ำนวนหลายฉบับ ซึ่งมีผลบังคับใช้ส�ำหรับงบการเงินที่มีรอบระยะเวลาบัญช ี
	 	 ที่เริ่มในหรือหลังวันที่ 1 มกราคม 2562 มาถือปฏิบัติ มาตรฐานการรายงานทางการเงินดังกล่าวได้รับการปรับปรุงหรือ 
	 	 จัดให้มีขึ้นเพื่อให้มีเนื้อหาเท่าเทียมกับมาตรฐานการรายงานทางการเงินระหว่างประเทศ โดยส่วนใหญ่เป็นการอธิบาย 
	 	 ให้ชัดเจนเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติทางการบัญชีและการให้แนวปฏิบัติทางการบัญชีกับผู ้ใช้มาตรฐาน การน�ำมาตรฐาน 
	 	 การรายงานทางการเงินดังกล่าวมาถือปฏิบัตินี้ไม่มีผลกระทบอย่างเป็นสาระส�ำคัญต่องบการเงินของกลุ ่มบริษัท  
	 	 อย่างไรก็ตาม มาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับใหม่ซึ่งได้มีการเปลี่ยนแปลงหลักการส�ำคัญ สามารถสรุปได้ดังนี้

		  มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับที่ 15 เรื่อง รายได้จากสัญญาที่ท�ำกับลูกค้า
	 	 มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับท่ี 15 ใช้แทนมาตรฐานการบญัชแีละการตคีวามมาตรฐานการบญัชทีีเ่กีย่วข้องต่อไปนี้

มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 11 (ปรับปรุง 2560) เรื่อง สัญญาก่อสร้าง

มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 18 (ปรับปรุง 2560) เรื่อง รายได้

การตีความมาตรฐานการบัญชี ฉบับท่ี 31 (ปรับปรุง 2560) เรื่อง รายได้ - รายการแลกเปลี่ยนเกี่ยวกับบริการโฆษณา

การตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับที่ 13 
(ปรับปรุง 2560)

เรื่อง โปรแกรมสิทธิพิเศษแก่ลูกค้า

การตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับที่ 15 
(ปรับปรุง 2560)

เรื่อง สัญญาสำ�หรับการก่อสร้างอสังหาริมทรัพย์

การตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับที่ 18 
(ปรับปรุง 2560)

เรื่อง การโอนสินทรัพย์จากลูกค้า

	 	 กิจการต้องใช้มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับที่ 15 กับสัญญาที่ท�ำกับลูกค้าทุกสัญญา ยกเว้นสัญญาที่อยู่ในขอบเขต
ของมาตรฐานการบัญชีฉบับอื่น มาตรฐานฉบับนี้ได้ก�ำหนดหลักการ 5 ขั้นตอนส�ำหรับการรับรู้รายได้ที่เกิดขึ้นจากสัญญาที่ท�ำกับ
ลูกค้า โดยกิจการจะรับรู้รายได้ในจ�ำนวนเงินท่ีสะท้อนถึงสิ่งตอบแทนที่กิจการคาดว่าจะมีสิทธิได้รับจากการแลกเปลี่ยนสินค้าหรือ
บริการที่ได้ส่งมอบให้แก่ลูกค้า และก�ำหนดให้กิจการต้องใช้ดุลยพินิจและพิจารณาข้อเท็จจริงและเหตุการณ์ที่เกี่ยวข้องทั้งหมด 
ในการพิจารณาตามหลักการในแต่ละขั้นตอน 
	 	 กลุ่มบริษัทได้น�ำมาตรฐานรายงานทางการเงินฉบับนี้มาถือปฏิบัติโดยปรับย้อนหลังงบการเงินปีก่อนที่แสดงเป็นข้อมูล
เปรียบเทียบเสมือนหนึ่งว่ากลุ่มบริษัทใช้นโยบายการบัญชีนี้มาตั้งแต่แรก โดยเลือกใช้แนวทางปฏิบัติที่ผ่อนปรนต่อไปนี ้
	 	 •	 ไม่เปิดเผยผลกระทบจากการน�ำมาตรฐานฉบับนี้มาใช้ต่องบการเงินส�ำหรับปีปัจจุบัน
	 	 •	 ไม่ปรับปรุงย้อนหลังการแสดงรายการของสัญญาที่เร่ิมต้นและเสร็จสมบูรณ์ภายในรอบระยะเวลารายงานเดียวกัน
	 	 •	 ไม่ปรับปรุงย้อนหลังการแสดงรายการของสัญญาที่กิจการได้มีการโอนสินค้าหรือบริการทั้งหมดแล้วตามนโยบาย 
	 	 	 การบัญชีเดิม ซึ่งพิจารณาว่าเป็นสัญญาท่ีเสร็จสมบูรณ์แล้ว ณ วันที่ 1 มกราคม 2561
	 	 ผลสะสมของเปลี่ยนแปลงนโยบายการบัญชีแสดงอยู่ในหมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 4
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		  ข.	 มาตรฐานการรายงานทางการเงินที่จะมีผลบังคับใช้ส�ำหรับงบการเงินที่มีรอบระยะเวลาบัญชีที่เร่ิมใน 
			   หรือหลังวันที่ 1 มกราคม 2563
	 	 	 สภาวชิาชพีบญัชไีด้ประกาศใช้มาตรฐานการรายงานทางการเงนิและการตคีวามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิฉบบัใหม่ 
	 	 	 และฉบบัปรบัปรงุ ซึง่จะมผีลบงัคบัใช้ส�ำหรบังบการเงนิทีม่รีอบระยะเวลาบญัชทีีเ่ริม่ในหรอืหลงัวนัที ่ 1 มกราคม 2563  
	 	 	 มาตรฐานการรายงานทางการเงินดังกล่าวได้รับการปรับปรุงหรือจัดให้มีขึ้นเพื่อให้มีเนื้อหาเท่าเทียมกับมาตรฐาน 
	 	 	 การรายงานทางการเงินระหว่างประเทศ โดยส่วนใหญ่เป็นการอธิบายให้ชัดเจนเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติทางการบัญชีและ 
	 	 	 การให้แนวปฏิบัติทางบัญชีกับผู ้ใช้มาตรฐาน ยกเว้นมาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับใหม่ดังต่อไปนี้ที่มี 
	 	 	 การเปลี่ยนแปลงหลักการส�ำคัญซึ่งสามารถสรุปได้ดังนี้

		  มาตรฐานการรายงานทางการเงิน กลุ่มเครื่องมือทางการเงิน
	 	 มาตรฐานการรายงานทางการเงนิ กลุม่เครือ่งมอืทางการเงนิ ประกอบด้วยมาตรฐานและการตคีวามมาตรฐาน จ�ำนวน 5 ฉบบั ได้แก่
	 	 มาตรฐานการรายงานทางการเงิน
	 	 	 ฉบบัท่ี 7	 	 	 	 การเปิดเผยข้อมูลเครือ่งมือทางการเงนิ
	 	 	 ฉบับที่ 9	 	 	 	 เคร่ืองมือทางการเงิน
	 	 มาตรฐานการบัญชี
	 	 	 ฉบับที่ 32	 	 	 	 การแสดงรายการเคร่ืองมือทางการเงิน
	 	 การตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงิน
	 	 	 ฉบับที่ 16	 	 	 	 การป้องกันความเสี่ยงของเงินลงทุนสุทธิในหน่วยงานต่างประเทศ
	 	 	 ฉบับที่ 19	 	 	 	 การช�ำระหนี้สินทางการเงินด้วยตราสารทุน

	 	 มาตรฐานการรายงานทางการเงินกลุ่มดังกล่าวข้างต้น ก�ำหนดหลักการเก่ียวกับการจัดประเภทและการวัดมูลค่าเครื่องมือ
ทางการเงินด้วยมูลค่ายุติธรรมหรือราคาทุนตัดจ�ำหน่ายโดยพิจารณาจากประเภทของตราสารทางการเงิน ลักษณะของกระแส
เงนิสดตามสญัญาและแผนธรุกจิของกจิการ (Business Model) หลกัการเกีย่วกบัวธิกีารค�ำนวณการด้อยค่าของเครือ่งมือทางการเงนิ
โดยใช้แนวคิดของผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้น และหลักการเกี่ยวกับการบัญชีป้องกันความเสี่ยง รวมถึงการแสดง
รายการและการเปิดเผยข้อมลูเคร่ืองมอืทางการเงนิ และเมือ่มาตรฐานการรายงานทางการเงนิกลุม่นีม้ผีลบงัคบัใช้ จะท�ำให้มาตรฐาน
การบัญชี การตีความมาตรฐานการบัญชี และแนวปฏิบัติทางการบัญชีบางฉบับที่มีผลบังคับใช้อยู่ในปัจจุบันถูกยกเลิกไป
	 	 ฝ่ายบริหารของกลุ่มบริษัทคาดว่าการน�ำมาตรฐานฉบับนี้มาใช้ จะมีผลกระทบจากรายการดังต่อไปนี ้
	 	 •	 การรับรู้รายการผลขาดทุนด้านเครดิต - กลุ่มบริษัทต้องรับรู้ผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้นต่อสินทรัพย ์
	 	 	 ทางการเงินโดยไม่จ�ำเป็นต้องรอให้เหตุการณ์ที่มีการด้อยค่าด้านเครดิตเกิดขึ้นก่อนกลุ่มบริษัทจะใช้วิธีการอย่างง่าย 
	 	 	 ในการพิจารณาค่าเผื่อผลขาดทุนที่คาดว่าจะเกิดขึ้นตลอดอายุส�ำหรับลูกหนี้การค้า
	 	 •	 การรับรู้รายการตราสารอนุพันธ์ - กลุ่มบริษัทต้องรับรู้รายการตราสารอนุพันธ์เม่ือเร่ิมแรกด้วยมูลค่ายุติธรรม ณ วันที่ 
	 	 	 เข้าท�ำสัญญา และวัดมูลค่าในภายหลังด้วยมูลค่ายุติธรรม ณ วันสิ้นรอบระยะเวลารายงาน การเปลี่ยนแปลงในมูลค่า 
	 	 	 ยุติธรรมของตราสารอนุพันธ์จะถูกรับรู้ผ่านก�ำไรหรือขาดทุน 
	 	 ปัจจุบันฝ่ายบริหารของกลุ ่มบริษัทอยู ่ระหว่างการประเมินผลกระทบที่อาจมีต่องบการเงินในปีที่เร่ิมน�ำมาตรฐาน 
กลุ่มดังกล่าวมาถือปฏิบัติ

		  มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับที่ 16 เรื่อง สัญญาเช่า
	 	 มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับท่ี 16 ใช้แทนมาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 17 เรื่อง สัญญาเช่า และการตีความ
มาตรฐานบัญชีที่เกี่ยวข้อง มาตรฐานฉบับนี้ได้ก�ำหนดหลักการของการรับรู้รายการ การวัดมูลค่า การแสดงรายการและการเปิดเผย
ข้อมูลของสัญญาเช่า และก�ำหนดให้ผู้เช่ารับรู้สินทรัพย์และหนี้สินส�ำหรับสัญญาเช่าทุกรายการที่มีระยะเวลาในการเช่ามากกว่า 
12 เดือน เว้นแต่สินทรัพย์อ้างอิงนั้นมีมูลค่าต�่ำ
	 	 การบัญชีส�ำหรับผู้ให้เช่าไม่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างมีสาระส�ำคัญจากมาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 17 ผู้ให้เช่ายังคงต้องจัด
ประเภทสัญญาเช่าเป็นสัญญาเช่าด�ำเนินงานหรือสัญญาเช่าเงินทุนโดยใช้หลักการเช่นเดียวกันกับมาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 17
	 	 กลุ่มบริษัทคาดว่าจะน�ำมาตรฐานทางการเงินฉบับนี้มาถือปฏิบัติโดยรับรู้ผลกระทบสะสมของการน�ำมาตรฐานรายงาน

รายงานประจ�ำปี 2562100



ทางการเงินฉบับนี้มาถือปฏิบัติใช้ครั้งแรกโดยการปรับปรุงกับก�ำไรสะสม ณ วันที่ 1 มกราคม 2563 และไม่ปรับย้อนหลังงบการเงิน 
ปีก่อนที่แสดงเปรียบเทียบ
	 	 ปัจจุบันฝ่ายบริหารของกลุ ่มบริษัทอยู ่ระหว่างการประเมินผลกระทบที่อาจมีต่องบการเงินในปีที่เร่ิมน�ำมาตรฐาน 
กลุ่มดังกล่าวมาถือปฏิบัติ

4. ผลสะสมจากการเปลี่ยนแปลงนโยบายการบัญชีเนื่องจากการน�ำมาตรฐานการรายงานทางการเงินใหม่
มาถือปฏิบัติ 
	 	 ตามทีก่ล่าวในหมายเหตปุระกอบงบการเงนิข้อ 3 กลุม่บรษิทัได้น�ำมาตรฐานการรายงานทางการเงนิฉบบัที ่15 มาถอืปฏิบตัิ
ในระหว่างปีปัจจุบัน โดยกิจการได้เลือกปรับย้อนหลังงบการเงินของปีก่อนที่แสดงเปรียบเทียบ ผลสะสมของการเปลี่ยนแปลง 
ดังกล่าวแสดงเป็นรายการแยกต่างหากในงบแสดงการเปลี่ยนแปลงส่วนของผู้ถือหุ้น  
	 	 จ�ำนวนเงนิของรายการปรบัปรงุทีม่ผีลกระทบต่อรายการในงบแสดงฐานะการเงนิและงบก�ำไรขาดทนุเบด็เสรจ็แสดงได้ดงัน้ี

 (หน่วย: พันบาท) 
เพิ่มขึ้น (ลดลง)

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ
31 ธันวาคม 2561 1 มกราคม 2561 31 ธันวาคม 2561 1 มกราคม 2561

งบแสดงฐานะการเงิน
สินทรัพย์
ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น 3,812 2,024 5,379 2,024
สินค้าคงเหลือ 3,923 - - -
ลูกหนี้ตามสัญญาเช่าการเงิน (32,295)  (28,316)  (32,295)  (28,316)
สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี 1,635 1,051 1,635 1,051
รวมสินทรัพย์  (22,925)  (25,241)  (25,281)  (25,241)
หนี้สิน
รายได้รับล่วงหน้า 7,821 - - -
หนี้สินหมุนเวียนอื่น (30,351) (26,449) (26,444) (26,449)
รวมหนี้สิน  (22,530) (26,449) (26,444) (26,449)
ส่วนของผู้ถือหุ้น
กำ�ไรสะสม - ยังไม่ได้จัดสรร (395)  1,208  1,163  1,208
รวมส่วนของผู้ถือหุ้น (395)  1,208  1,163  1,208
รวมหนี้สินและส่วนของผู้ถือหุ้น  (22,925)  (25,241)  (25,281)  (25,241)

 (หน่วย: พันบาท) 
กำ�ไรสำ�หรับปีสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2561

เพิ่มขึ้น (ลดลง)
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

งบกำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ
กำ�ไรขาดทุน
รายได้จากสัญญาที่ทำ�กับลูกค้า (8,939) 449
รายได้อื่น (1,073) (1,073)
ต้นทุนขายและบริการ 7,824 (6)
ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ 585 585
กำ�ไรสำ�หรับปี (1,603) (45)
กำ�ไรต่อหุ้น (บาท)
กำ�ไรต่อหุ้นขั้นพื้นฐาน (0.002) (0.000)
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		  รายการปรับปรุงข้างต้นมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
	 	 •	 การรับประกันประเภทการให้บริการ - กลุ่มบริษัทพิจารณาว่าการรับประกันที่เป็นการให้บริการแก่ลูกค้าเพิ่มเติม 
	 	 	 จะต้องรบัรูเ้ป็นรายได้ตลอดระยะเวลาของการให้บรกิารในอนาคต จากเดมิทีร่บัรูเ้ป็นรายได้ทัง้จ�ำนวนเมือ่ส่งมอบสนิค้า
	 	 •	 การให้บริการหลังการขายตลอดระยะเวลาตามสัญญา - กลุ่มบริษัทพิจารณาว่าการให้บริการหลังการขายตลอดระยะ 
	 	 	 เวลาตามสัญญาจะต้องรับรู้เป็นรายได้ตลอดระยะเวลาของการให้บริการในอนาคตจากเดิมที่รับรู้เป็นรายได้ทั้งจ�ำนวน 
	 	 	 เมื่อส่งมอบสินค้า

5.	 นโยบายการบัญชีที่ส�ำคัญ 
		  5.1	 การรับรู้รายได้
		  รายได้จากสัญญาที่ท�ำกับลูกค้า
	 	 กลุ่มบริษัทจะถือว่าเกิดสัญญาที่ท�ำกับลูกค้า เม่ือกลุ่มบริษัทได้เข้าผูกพันในข้อตกลงกับคู่สัญญาที่ก่อให้เกิดสิทธิและภาระ
ผูกพันที่ใช้บังคับได้ กลุ่มบริษัทจะระบุภาระที่ต้องปฏิบัติในสัญญา และปันส่วนราคาของรายการให้แก่ภาระที่ต้องปฏิบัติที่รวมอยู่
ในสัญญาตามเกณฑ์ที่เหมาะสม
	 	 รายได้จากสัญญาท่ีท�ำกับลูกค้ารับรู้เมื่อกลุ่มบริษัทได้โอนอ�ำนาจควบคุมในสินค้าหรือบริการให้แก่ลูกค้าแล้ว โดยแสดงตาม
มูลค่าของสิ่งตอบแทนท่ีคาดว่าจะได้รับส�ำหรับสินค้าหรือบริการที่ได้ส่งมอบ โดยไม่รวมภาษีมูลค่าเพิ่ม ทั้งนี้ กิจการอาจโอนอ�ำนาจ
ควบคุมในสินค้าหรือบริการตลอดช่วงเวลาหนึ่ง หรือ ณ เวลาใดเวลาหนึ่ง ทั้งนี้ ขึ้นอยู่กับเงื่อนไขของสัญญาและกฎหมายต่าง ๆ  
ที่ใช้กับสัญญานั้น 
	 	 รายได้หลักของกลุ่มบริษัทคือรายได้จากการจัดหาสินค้าและบริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ดังนี ้

		  รายได้จากการจัดหาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
	 	 รายได้จากการจดัหาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศเป็นการให้บรกิารทีค่รอบคลมุถงึการวางแผนและออกแบบระบบเทคโนโลยี 
สารสนเทศตามความต้องการของลูกค้า การจัดหาและติดตั้งฮาร์ดแวร์และ/หรือซอฟต์แวร์ ซ่ึงพิจารณาว่ามีเพียงภาระเดียวที่ต้อง
ปฏิบัติ โดยกิจการรับรู้รายได้ดังกล่าวตลอดช่วงเวลาท่ีให้บริการโดยพิจารณาถึงขั้นความส�ำเร็จของงานตามวิธีผลลัพธ์ ซึ่งประเมิน
โดยวิศวกรหรือผู้ควบคุมโครงการ 

		  รายได้จากการขายอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์ 
	 	 รายได้จากการขายอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์รับรู้เมื่อกลุ่มบริษัทได้โอนอ�ำนาจควบคุมในสินค้าให้กับลูกค้าแล้ว กล่าวคือ เม่ือมีการ
ส่งมอบสินค้า รายได้จากการขายแสดงตามมูลค่าที่ได้รับหรือคาดว่าจะได้รับส�ำหรับสินค้าที่ได้ส่งมอบหลังจากหักประมาณการ
สินค้ารับคืนและส่วนลด โดยไม่รวมภาษีมูลค่าเพิ่ม 
		
		  รายได้จากการให้บริการพัฒนาซอฟต์แวร์ 
	 	 รายได้จากการให้บริการพัฒนาซอฟต์แวร์ตามความต้องการของลูกค้ารับรู้ตลอดช่วงเวลาที่ให้บริการโดยพิจารณาถึง 
ขั้นความส�ำเร็จของงานตามวิธีผลลัพธ์ ซึ่งประเมินโดยวิศวกรหรือผู้ควบคุมโครงการ
 
		  รายได้จากการให้บริการดูแลบ�ำรุงรักษาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
	 	 รายได้จากการให้บริการดูแลบ�ำรุงรักษาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศรับรู ้ตลอดช่วงเวลาที่ให้บริการโดยพิจารณาถึง 
ขั้นความส�ำเร็จของงานตามวิธีเส้นตรงตลอดอายุของสัญญา 

		  รายได้จากการให้บริการ OUTSOURCING 
	 	 รายได้จากการให้บริการ OUTSOURCING รับรู้ตามจ�ำนวนชั่วโมงปฏิบัติงานและอัตราค่าจ้างตามที่ระบุในสัญญา

รายงานประจ�ำปี 2562102



		  รายได้จากการให้บริการโครงสร้างพื้นฐานด้านไอที (Infrastructure-as-a-Service) 
	 	 รายได้จากการให้บริการโครงสร้างพื้นฐานด้านไอที (Infrastructure-as-a-Service) รับรู้ตามวิธีเส้นตรงตลอดระยะเวลา
ของการให้บริการ เนื่องจากลูกค้าได้รับและได้ใช้ประโยชน์จากการใช้สินทรัพย์ดังกล่าวตลอดช่วงระยะเวลาของสัญญา

		  รายได้จากการขายสินค้าตามสัญญาเช่าการเงิน
	 	 ลูกหนี้ตามสัญญาเช่าการเงินจะถูกบันทึกด้วยมูลค่าตามสัญญา ผลต่างระหว่างมูลค่าตามสัญญาและมูลค่าเทียบเท่าราคา
เงินสดของสินค้าที่ขายจะบันทึกเป็นรายได้ดอกเบี้ยที่ยังไม่ได้รับรู้จากสัญญาเช่าการเงิน และรับรู้เป็นรายได้ตามอายุสัญญาเช่า 
ซึ่งค�ำนวณโดยใช้ตารางเงินรายปี (Annuity method)

		  รายได้อื่น
		  รายได้ค่าสนับสนุนการขาย
	 	 รายได้จากการสนับสนุนการขายจะบันทึกเป็นรายได้ตามเกณฑ์คงค้าง

		  ดอกเบี้ยรับ
	 	 ดอกเบี้ยรับถือเป็นรายได้ตามเกณฑ์คงค้างโดยค�ำนึงถึงอัตราผลตอบแทนที่แท้จริง

		  เงินปันผลรับ
	 	 เงินปันผลรับถือเป็นรายได้เมื่อบริษัทฯมีสิทธิในการรับเงินปันผล

		  5.2 เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด
	 	 เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดหมายถึง เงินสดและเงินฝากธนาคาร และเงินลงทุนระยะสั้นที่มีสภาพคล่องสูง  
ซึ่งถึงก�ำหนดจ่ายคืนภายในระยะเวลาไม่เกิน 3 เดือนนับจากวันที่ได้มาและไม่มีข้อจ�ำกัดในการเบิกใช้

		  5.3 ยอดคงเหลือของสัญญาที่ท�ำกับลูกค้า
		  สินทรัพย์ที่เกิดจากสัญญา
	 	 กลุ่มบริษัทรับรู้สินทรัพย์ท่ีเกิดจากสัญญา เมื่อมีรายได้ที่รับรู้สะสมเกินกว่าจ�ำนวนเงินที่เรียกเก็บจากลูกค้าจนถึงปัจจุบัน 
และกลุม่บรษิทัจะบันทึกค่าเผือ่ผลขาดทุนจากการด้อยค่าของสนิทรพัย์ทีเ่กดิจากสญัญาส�ำหรบัผลขาดทนุโดยประมาณทีอ่าจเกดิขึน้
จากการเก็บเงินจากลูกค้าไม่ได้ สินทรัพย์ที่เกิดจากสัญญาจะจัดประเภทเป็นลูกหนี้การค้าเมื่อกิจการมีสิทธิที่จะได้รับช�ำระ 
โดยปราศจากเงื่อนไข เช่น เมื่อกิจการได้ให้บริการเสร็จสิ้นและลูกค้ารับมอบงาน

		  ลูกหนี้การค้า
	 	 ลูกหนี้การค้าแสดงมูลค่าตามจ�ำนวนมูลค่าสุทธิที่จะได้รับ กลุ่มบริษัทบันทึกค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญส�ำหรับผลขาดทุน 
โดยประมาณทีอ่าจเกดิข้ึนจากการเกบ็เงินจากลกูหนีไ้ม่ได้ ซึง่โดยทัว่ไปพจิารณาจากประสบการณ์การเกบ็เงนิและการวเิคราะห์อายหุนี้
		
		  หนี้สินที่เกิดจากสัญญา
	 	 กลุ่มบริษัทรับรู ้หนี้สินที่เกิดจากสัญญาเมื่อจ�ำนวนเงินที่เรียกเก็บจากลูกค้าจนถึงปัจจุบันเกินกว่ารายได้ที่รับรู ้สะสม  
โดยกิจการยังมีภาระที่ต้องโอนสินค้าหรือบริการให้กับลูกค้า หนี้สินที่เกิดจากสัญญาจะรับรู้เป็นรายได้เมื่อกิจการได้ปฏิบัติ 
ตามภาระที่ระบุไว้ในสัญญาเสร็จสิ้น

		  5.4 สินค้าคงเหลือ
	 	 สินค้าคงเหลือแสดงมูลค่าตามราคาทุน (วิธีถัวเฉลี่ยถ่วงน�้ำหนัก) หรือมูลค่าสุทธิที่จะได้รับแล้วแต่ราคาใดจะต�่ำกว่า  
มูลค่าสุทธิที่จะได้รับของสินค้าประมาณจากราคาที่คาดว่าจะขายได้ตามปกติธุรกิจหักด้วยค่าใช้จ่ายในการขายสินค้านั้น
	 	 การปรับลดมูลค่าสินค้าล้าสมัยจะตั้งขึ้นส�ำหรับสินค้าช�ำรุดล้าสมัย และเคลื่อนไหวช้า
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		  5.5 เงินลงทุน
	 	 ก)	 เงินลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วมที่แสดงอยู่ในงบการเงินเฉพาะกิจการแสดงมูลค่าตามวิธีราคาทุน
	 	 ข)	 เงินลงทุนในบริษัทร่วมและการร่วมค้าที่แสดงอยู่ในงบการเงินรวมแสดงมูลค่าตามวิธีส่วนได้เสีย
	 	 ค)	 เงินลงทุนในตราสารทุนที่ไม่อยู ่ในความต้องการของตลาดถือเป็นเงินลงทุนทั่วไป ซึ่งแสดงในราคาทุนสุทธิ 
	 	 	 จากค่าเผื่อการด้อยค่า (ถ้ามี)  
	 	 มูลค่ายุติธรรมของหลักทรัพย์ในความต้องการของตลาดค�ำนวณจากราคาเสนอซ้ือหลังสุด ณ สิ้นวันท�ำการสุดท้ายของปี	
	 	 กลุ่มบริษัทใช้วิธีถัวเฉลี่ยถ่วงน�้ำหนักในการค�ำนวณต้นทุนของเงินลงทุน 

		  5.6 ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์/ค่าเสื่อมราคา
	 	 ที่ดินแสดงมูลค่าตามราคาทุน อาคารและอุปกรณ์แสดงมูลค่าตามราคาทุนหักค่าเสื่อมราคาสะสม และค่าเผื่อการด้อยค่า
ของสินทรัพย์ (ถ้ามี) 
	 	 ค่าเสือ่มราคาของอาคารและอปุกรณ์ค�ำนวณจากราคาทนุของสนิทรพัย์โดยวธิเีส้นตรงตามอายกุารให้ประโยชน์โดยประมาณดงันี:้
	 	 อาคาร	 	 	 	 	 	 	 -    	 20 	 	 ปี
	 	 ส่วนปรับปรุงอาคาร	 	 	 	 	 - 	 20 	 	 ปี
	 	 เครื่องจักรและเครื่องมือ	 	 	 	 -       	 5 	 	 ปี
	 	 เครื่องตกแต่งและเครื่องใช้ส�ำนักงาน	 	 	 -   	 3, 5 	 	 ปี
	 	 ยานพาหนะ	 	 	 	 	 -       	 5 	 	 ปี
	 	 สินทรัพย์ให้เช่าและบริการ	 	 	 	 -       	 1, 3 และ 5 	 ปี

	 	 ไม่มีการคิดค่าเสื่อมราคาส�ำหรับที่ดินและสินทรัพย์ระหว่างติดตั้ง

	 	 ค่าเสื่อมราคารวมอยู่ในการค�ำนวณผลการด�ำเนินงาน

	 	 กลุ่มบริษัทตัดรายการท่ีดิน อาคาร และอุปกรณ์ ออกจากบัญชี เมื่อจ�ำหน่ายสินทรัพย์หรือคาดว่าจะไม่ได้รับประโยชน ์
เชงิเศรษฐกจิในอนาคตจากการใช้หรือการจ�ำหน่ายสนิทรพัย์ รายการผลก�ำไรหรอืขาดทนุจากการจ�ำหน่ายสนิทรพัย์ (ผลต่างระหว่าง
สิ่งตอบแทนสุทธิท่ีได้รับจากการจ�ำหน่ายสินทรัพย์กับมูลค่าตามบัญชีของสินทรัพย์นั้น) จะรับรู้ในส่วนของก�ำไรหรือขาดทุน 
เมื่อกลุ่มบริษัทตัดรายการสินทรัพย์นั้นออกจากบัญชี

		  5.7 สินทรัพย์ไม่มีตัวตน
	 	 สินทรัพย์ไม่มีตัวตนแสดงมูลค่าตามราคาทุนหักค่าตัดจ�ำหน่ายสะสมและค่าเผื่อการด้อยค่าสะสม (ถ้ามี) ของสินทรัพย์นั้น
	 	 กลุม่บรษิทัตดัจ�ำหน่ายสนิทรพัย์ไม่มตีวัตนทีม่อีายุการให้ประโยชน์จ�ำกัดอย่างมีระบบตลอดอายุการให้ประโยชน์เชงิเศรษฐกจิ
ของสินทรัพย์นั้น และจะประเมินการด้อยค่าของสินทรัพย์ดังกล่าวเมื่อมีข้อบ่งชี้ว่าสินทรัพย์นั้นเกิดการด้อยค่า กลุ่มบริษัท 
จะทบทวนระยะเวลาการตัดจ�ำหน่ายและวิธีการตัดจ�ำหน่ายของสินทรัพย์ไม่มีตัวตนดังกล่าวทุกสิ้นปีเป็นอย่างน้อย ค่าตัดจ�ำหน่าย
รับรู้เป็นค่าใช้จ่ายในส่วนของก�ำไรหรือขาดทุน
	 	 สินทรัพย์ไม่มีตัวตนที่มีอายุการให้ประโยชน์จ�ำกัดมีดังนี้
						    
							       อายุการให้ประโยชน์
	 	 ซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์	 	 5, 10	 ปี

		  5.8 รายการธุรกิจกับบุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกัน
	 	 บุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกันกับบริษัทฯ หมายถึง บุคคลหรือกิจการที่มีอ�ำนาจควบคุมบริษัทฯ หรือถูกบริษัทฯควบคุม
ไม่ว่าจะเป็นโดยทางตรงหรือทางอ้อม หรืออยู่ภายใต้การควบคุมเดียวกันกับบริษัทฯ
	 	 นอกจากนี้บุคคลหรือกิจการท่ีเกี่ยวข้องกันยังหมายรวมถึงบริษัทร่วมและบุคคลหรือกิจการที่มีสิทธิออกเสียงโดยทางตรง
หรือทางอ้อมซึ่งท�ำให้มีอิทธิพลอย่างเป็นสาระส�ำคัญต่อบริษัทฯ ผู้บริหารส�ำคัญ กรรมการหรือพนักงานของบริษัทฯ ที่มีอ�ำนาจ 
ในการวางแผนและควบคุมการด�ำเนินงานของบริษัทฯ 

รายงานประจ�ำปี 2562104



		  5.9 การด้อยค่าของสินทรัพย์
	 	 ทกุวนัสิน้รอบระยะเวลารายงาน กลุม่บรษิทัจะท�ำการประเมนิการด้อยค่าของทีด่นิ อาคารและอปุกรณ์ สนิทรพัย์ไม่มตีวัตน
และสินทรัพย์อ่ืนของกลุ่มบริษัทหากมีข้อบ่งชี้ว่าสินทรัพย์ดังกล่าวอาจด้อยค่า กลุ่มบริษัทรับรู้ขาดทุนจากการด้อยค่าเมื่อมูลค่า 
ที่คาดว่าจะได้รับคืนของสินทรัพย์มีมูลค่าต�่ำกว่ามูลค่าตามบัญชีของสินทรัพย์นั้น ทั้งนี้มูลค่าที่คาดว่าจะได้รับคืนหมายถึงมูลค่า
ยุติธรรมหักต้นทุนในการขายของสินทรัพย์หรือมูลค่าจากการใช้สินทรัพย์แล้วแต่ราคาใดจะสูงกว่า
	 	 กลุ่มบริษัทจะรับรู้รายการขาดทุนจากการด้อยค่าในส่วนของก�ำไรหรือขาดทุน
 
		  5.10 สัญญาเช่าระยะยาว
	 	 สัญญาเช่าอุปกรณ์ที่ความเสี่ยงและผลตอบแทนของความเป็นเจ้าของส่วนใหญ่ได้โอนไปให้กับผู้เช่าถือเป็นสัญญาเช่า 
การเงนิ สญัญาเช่าการเงนิจะบนัทกึเป็นรายจ่ายฝ่ายทนุด้วยมลูค่ายตุธิรรมของสนิทรพัย์ทีเ่ช่าหรอืมลูค่าปัจจบุนัสทุธขิองจ�ำนวนเงนิ
ทีต้่องจ่ายตามสญัญาเช่าแล้วแต่มลูค่าใดจะต�ำ่กว่า ภาระผกูพนัตามสญัญาเช่าหกัค่าใช้จ่ายทางการเงนิจะบนัทกึเป็นหนีส้นิระยะยาว 
ส่วนดอกเบี้ยจ่ายจะบันทึกในส่วนของก�ำไรหรือขาดทุนตลอดอายุของสัญญาเช่า สินทรัพย์ที่ได้มาตามสัญญาเช่าการเงินจะคิด 
ค่าเสื่อมราคาตลอดอายุการใช้งานของสินทรัพย์ที่เช่า หรืออายุของสัญญาเช่า แล้วแต่ระยะเวลาใดจะต�่ำกว่า
	 	 สัญญาเช่าอุปกรณ์ท่ีความเสี่ยงและผลตอบแทนของความเป็นเจ้าของส่วนใหญ่ไม่ได้โอนไปให้กับผู้เช่าถือเป็นสัญญาเช่า
ด�ำเนินงาน จ�ำนวนเงินท่ีจ่ายตามสัญญาเช่าด�ำเนินงานรับรู้เป็นค่าใช้จ่ายในส่วนของก�ำไรหรือขาดทุนตามวิธีเส้นตรงตลอดอายุของ
สัญญาเช่า

		  5.11 เงินตราต่างประเทศ
	 	 บรษัิทฯแสดงงบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะกจิการเป็นสกลุเงนิบาท ซึง่เป็นสกลุเงนิทีใ่ช้ในการด�ำเนนิงานของบรษิทัฯ 
รายการต่าง ๆ ของแต่ละกิจการที่รวมอยู่ในงบการเงินรวมวัดมูลค่าด้วยสกุลเงินที่ใช้ในการด�ำเนินงานของแต่ละกิจการนั้น
	 	 รายการที่เป็นเงินตราต่างประเทศได้แปลงค่าเป็นเงินบาทโดยใช้อัตราแลกเปลี่ยน ณ วันที่เกิดรายการ สินทรัพย์และหนี้สิน 
ที่เป็นตัวเงินซึ่งอยู่ในสกุลเงินตราต่างประเทศได้แปลงค่าเป็นเงินบาทโดยใช้อัตราแลกเปลี่ยน ณ วันสิ้นรอบระยะเวลารายงาน 
หรือหากเป็นรายการที่ได้มีการท�ำสัญญาตกลงอัตราแลกเปลี่ยนล่วงหน้าไว้ก็จะแปลงค่าโดยใช้อัตราแลกเปลี่ยนที่ตกลงล่วงหน้านั้น 
	 	 ก�ำไรและขาดทุนที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงในอัตราแลกเปลี่ยนรวมอยู่ในการค�ำนวณผลการด�ำเนินงาน

		  5.12 ผลประโยชน์ของพนักงาน
		  ผลประโยชน์ระยะส้ันของพนักงาน
	 	 กลุ่มบริษัทรับรู้เงินเดือน ค่าจ้าง โบนัส และเงินสมทบกองทุนประกันสังคมเป็นค่าใช้จ่ายเม่ือเกิดรายการ
		  ผลประโยชน์หลังออกจากงานของพนักงาน 
		  โครงการสมทบเงิน
	 	 กลุ ่มบริษัทและพนักงานได้ร่วมกันจัดตั้งกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ ซ่ึงประกอบด้วยเงินที่พนักงานจ่ายสะสมและเงิน 
ทีก่ลุม่บรษิทัจ่ายสมทบให้เป็นรายเดือน สนิทรัพย์ของกองทนุส�ำรองเลีย้งชพีได้แยกออกจากสนิทรพัย์ของกลุม่บรษัิท เงนิทีก่ลุม่บรษิทั
จ่ายสมทบกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพบันทึกเป็นค่าใช้จ่ายในปีที่เกิดรายการ
		  โครงการผลประโยชน์หลังออกจากงาน
	 	 กลุ่มบริษัทมีภาระส�ำหรับเงินชดเชยท่ีต้องจ่ายให้แก่พนักงานเมื่อออกจากงานตามกฎหมายแรงงาน ซึ่งกลุ่มบริษัทถือว่า
เงินชดเชยดังกล่าวเป็นโครงการผลประโยชน์หลังออกจากงานส�ำหรับพนักงาน 
	 	 กลุ ่มบริษัทค�ำนวณหนี้สินตามโครงการผลประโยชน์หลังออกจากงานของพนักงาน โดยใช้วิธีคิดลดแต่ละหน่วย 
ที่ประมาณการไว้ (Projected Unit Credit Method) โดยผู้เชี่ยวชาญอิสระได้ท�ำการประเมินภาระผูกพันดังกล่าวตามหลัก
คณิตศาสตร์ประกันภัย 
	 	 ผลก�ำไรหรือขาดทุนจากการประมาณการตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัยส�ำหรับโครงการผลประโยชน์หลังออกจากงาน
ของพนักงานจะรับรู้ทันทีในงบก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น
	 	 ต้นทุนบริการในอดีตจะถูกรับรู ้ทั้งจ�ำนวนในก�ำไรหรือขาดทุนทันทีที่มีการแก้ไขโครงการหรือลดขนาดโครงการหรือ 
เมื่อกลุ่มบริษัทฯรับรู้ต้นทุนการปรับโครงสร้างที่เกี่ยวข้อง
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		  5.13 ประมาณการหนี้สิน
	 	 กลุ่มบริษัทจะบันทึกประมาณการหนี้สินไว้ในบัญชีเม่ือภาระผูกพันซึ่งเป็นผลมาจากเหตุการณ์ในอดีตได้เกิดขึ้นแล้ว และมี
ความเป็นไปได้ค่อนข้างแน่นอนว่ากลุ่มบริษัทจะเสียทรัพยากรเชิงเศรษฐกิจไปเพื่อปลดเปลื้องภาระผูกพันนั้น และกลุ่มบริษัท
สามารถประมาณมูลค่าภาระผูกพันนั้นได้อย่างน่าเชื่อถือ 
	 	 กลุ่มบริษัทจะบันทึกส�ำรองเผื่อผลขาดทุนส�ำหรับสัญญาที่ท�ำกับลูกค้าทั้งจ�ำนวนเมื่อทราบแน่ชัดว่าสัญญานั้นจะประสบ 
ผลขาดทุน

		  5.14 ภาษีเงินได้
	 	 ภาษีเงินได้ประกอบด้วยภาษีเงินได้ปัจจุบันและภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี
		  ภาษีเงินได้ปัจจุบัน
	 	 กลุ่มบริษัทบันทึกภาษีเงินได้ปัจจุบันตามจ�ำนวนที่คาดว่าจะจ่ายให้กับหน่วยงานจัดเก็บภาษีของรัฐ โดยค�ำนวณจากก�ำไร
ทางภาษีตามหลักเกณฑ์ที่ก�ำหนดในกฎหมายภาษีอากร
		  ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี
	 	 กลุ่มบริษัทบันทึกภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีของผลแตกต่างชั่วคราวระหว่างราคาตามบัญชีของสินทรัพย์และหนี้สิน ณ  
วันส้ินรอบระยะเวลารายงานกับฐานภาษีของสินทรัพย์และหนี้สินที่เกี่ยวข้องนั้น โดยใช้อัตราภาษีที่มีผลบังคับใช้ ณ วันสิ้นรอบ
ระยะเวลารายงาน 
	 	 กลุ่มบริษัทรับรู้หนี้สินภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีของผลแตกต่างชั่วคราวที่ต้องเสียภาษีทุกรายการ แต่รับรู้สินทรัพย ์
ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีส�ำหรับผลแตกต่างชั่วคราวที่ใช้หักภาษี รวมทั้งผลขาดทุนทางภาษีที่ยังไม่ได้ใช้ในจ�ำนวนเท่าที่มีความ
เป็นไปได้ค่อนข้างแน่ท่ีกลุ่มบริษัทจะมีก�ำไรทางภาษีในอนาคตเพียงพอที่จะใช้ประโยชน์จากผลแตกต่างชั่วคราวที่ใช้หักภาษีและ
ผลขาดทุนทางภาษีที่ยังไม่ได้ใช้นั้น
	 	 กลุ่มบริษัทจะทบทวนมูลค่าตามบัญชีของสินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีทุกสิ้นรอบระยะเวลารายงานและจะท�ำการ
ปรับลดมูลค่าตามบัญชีดังกล่าว หากมีความเป็นไปได้ค่อนข้างแน่ว่ากลุ่มบริษัทจะไม่มีก�ำไรทางภาษีเพียงพอต่อการน�ำสินทรัพย์
ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีทั้งหมดหรือบางส่วนมาใช้ประโยชน์
	 	 กลุ่มบริษัทจะบันทึกภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีโดยตรงไปยังส่วนของผู้ถือหุ้นหากภาษีที่เกิดขึ้นเกี่ยวข้องกับรายการที่ได้
บันทึกโดยตรงไปยังส่วนของผู้ถือหุ้น 

		  5.15 ตราสารอนุพันธ์
		  สัญญาซื้อขายเงินตราต่างประเทศล่วงหน้า
	 	 ลูกหนี้และเจ้าหนี้ตามสัญญาซื้อขายเงินตราต่างประเทศล่วงหน้าจะถูกแปลงค่าตามอัตราแลกเปลี่ยน ณ วันสิ้นรอบ 
ระยะเวลารายงาน ก�ำไรขาดทุนที่ยังไม่เกิดขึ้นจากการแปลงค่าเงินตราต่างประเทศดังกล่าวจะถูกบันทึกในส่วนของก�ำไรหรือ 
ขาดทุน ส่วนเกินหรือส่วนลดที่เกิดขึ้นจากการท�ำสัญญาจะถูกตัดจ�ำหน่ายด้วยวิธีเส้นตรงตามอายุของสัญญา 

		  5.16 การวัดมูลค่ายุติธรรม
	 	 มูลค่ายุติธรรม หมายถึง ราคาที่คาดว่าจะได้รับจากการขายสินทรัพย์หรือเป็นราคาที่จะต้องจ่ายเพื่อโอนหนี้สินให้ผู้อื่น 
โดยรายการดังกล่าวเป็นรายการท่ีเกิดข้ึนในสภาพปกติระหว่างผู้ซื้อและผู้ขาย (ผู้ร่วมในตลาด) ณ วันที่วัดมูลค่า กลุ่มบริษัทใช้ราคา
เสนอซือ้ขายในตลาดท่ีมสีภาพคล่องในการวดัมลูค่ายตุธิรรมของสนิทรพัย์และหนีส้นิซึง่มาตรฐานการรายงานทางการเงนิทีเ่กีย่วข้อง
ก�ำหนดให้ต้องวดัมลูค่าด้วยมลูค่ายตุธิรรม ยกเว้นในกรณทีีไ่ม่มตีลาดทีม่สีภาพคล่องส�ำหรบัสนิทรพัย์หรอืหนีส้นิทีม่ลีกัษณะเดยีวกนั
หรือไม่สามารถหาราคาเสนอซ้ือขายในตลาดท่ีมีสภาพคล่องได้ กลุ่มบริษัทจะประมาณมูลค่ายุติธรรมโดยใช้เทคนิคการประเมิน
มูลค่าที่เหมาะสมกับแต่ละสถานการณ์ และพยายามใช้ข้อมูลที่สามารถสังเกตได้ที่เก่ียวข้องกับสินทรัพย์หรือหนี้สินที่จะวัดมูลค่า
ยุติธรรมนั้นให้มากที่สุด 
	 	 ล�ำดับชั้นของมูลค่ายุติธรรมที่ใช้วัดมูลค่าและเปิดเผยมูลค่ายุติธรรมของสินทรัพย์และหนี้สินในงบการเงินแบ่งออกเป็น 
สามระดับตามประเภทของข้อมูลที่น�ำมาใช้ในการวัดมูลค่ายุติธรรม ดังนี้

รายงานประจ�ำปี 2562106



	 	 ระดับ 1 	 ใช้ข้อมูลราคาเสนอซื้อขายของสินทรัพย์หรือหนี้สินอย่างเดียวกันในตลาดที่มีสภาพคล่อง
	 	 ระดับ 2	 ใช้ข้อมูลอื่นที่สามารถสังเกตได้ของสินทรัพย์หรือหนี้สิน ไม่ว่าจะเป็นข้อมูลทางตรงหรือทางอ้อม
	 	 ระดับ 3	 ใช้ข้อมูลที่ไม่สามารถสังเกตได้ เช่น ข้อมูลเก่ียวกับกระแสเงินสดในอนาคตที่กิจการประมาณขึ้น 
	 	 ทุกวันส้ินรอบระยะเวลารายงาน กลุ่มบริษัทจะประเมินความจ�ำเป็นในการโอนรายการระหว่างล�ำดับชั้นของมูลค่ายุติธรรม
ส�ำหรับสินทรัพย์และหนี้สินที่ถืออยู่ ณ วันสิ้นรอบระยะเวลารายงานที่มีการวัดมูลค่ายุติธรรมแบบเกิดขึ้นประจ�ำ

6.	การใช้ดุลยพินิจและประมาณการทางบัญชีที่ส�ำคัญ
	 	 ในการจัดท�ำงบการเงินตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฝ่ายบริหารจ�ำเป็นต้องใช้ดุลยพินิจและการประมาณการ 
ในเรื่องที่มีความไม่แน่นอนเสมอ การใช้ดุลยพินิจและการประมาณการดังกล่าวนี้ส่งผลกระทบต่อจ�ำนวนเงินที่แสดงในงบการเงิน
และต่อข้อมูลที่แสดงในหมายเหตุประกอบงบการเงิน ผลที่เกิดขึ้นจริงอาจแตกต่างไปจากจ�ำนวนที่ประมาณการไว้ การใช้ดุลยพินิจ
และการประมาณการที่ส�ำคัญมีดังนี้

		  6.1	 รายได้จากสัญญาที่ท�ำกับลูกค้า
		  การระบุภาระที่ต้องปฏิบัติ
	 	 ในการระบุภาระที่ต้องปฏิบัติในการส่งมอบสินค้าหรือบริการให้กับลูกค้าตามสัญญาที่เกี่ยวข้องกับการจัดหาสินค้าและ
บริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของกลุ่มบริษัท ฝ่ายบริหารจ�ำเป็นต้องใช้ดุลยพินิจในการประเมินเงื่อนไขและรายละเอียดของ
สัญญาที่ท�ำกับลูกค้าเพื่อพิจารณาว่าสินค้าหรือบริการแต่ละรายการถือเป็นภาระที่แยกจากกันหรือไม่ กล่าวคือ กิจการจะบันทึก
สินค้าหรือบริการแต่ละรายการแยกจากกัน ก็ต่อเมื่อสินค้าหรือบริการดังกล่าวสามารถระบุได้ว่าแยกจากสินค้าหรือบริการอื่น 
ในสัญญา และลูกค้าได้รับประโยชน์จากสินค้าหรือบริการนั้นแต่ละรายการแยกจากกัน 
		  การก�ำหนดจังหวะเวลาของการรับรู้รายได้
	 	 ในการก�ำหนดจังหวะเวลาของการรับรู้รายได้ ฝ่ายบริหารจ�ำเป็นต้องใช้ดุลยพินิจในการประเมินเงื่อนไขและรายละเอียด
ของสัญญาที่ท�ำกับลูกค้าเพื่อพิจารณาว่าภาระที่ต้องปฏิบัตินั้นเสร็จสิ้นตลอดช่วงเวลาหนึ่งหรือเสร็จสิ้น ณ เวลาใดเวลาหนึ่ง ทั้งนี้ 
กิจการจะรับรู้รายได้ตลอดช่วงเวลาหนึ่ง เมื่อเป็นไปตามเงื่อนไขข้อใดข้อหนึ่งต่อไปนี้
	 	 •	 ลูกค้าได้รับและใช้ประโยชน์จากผลของการปฏิบัติงานของกิจการในขณะที่กิจการปฏิบัติงาน 
	 	 •	 การปฏิบัติงานของกิจการก่อให้เกิดสินทรัพย์ที่ลูกค้าควบคุมในขณะที่สร้างสินทรัพย์ดังกล่าว หรือ
	 	 •	 การปฏิบัติงานของกิจการไม่ก่อให้เกิดสินทรัพย์ที่กิจการสามารถน�ำไปใช้ประโยชน์อื่นได้ และกิจการมีสิทธิ 
	 	 	 ในการรับช�ำระส�ำหรับการปฏิบัติงานที่เสร็จสิ้นถึงปัจจุบัน
	 	 ในกรณีที่ไม่เข้าเง่ือนไขข้างต้น กิจการจะรับรู้รายได้ ณ เวลาใดเวลาหนึ่ง ฝ่ายบริหารจ�ำเป็นต้องใช้ดุลยพินิจในการประเมิน
ว่าภาระที่ต้องปฏิบัตินั้นได้เสร็จสิ้นลงเมื่อใด
	 	 ในการค�ำนวณรายได้ท่ีรับรู้ตลอดช่วงระยะเวลาหนึ่ง ฝ่ายบริหารได้ใช้ดุลยพินิจในการวัดระดับความก้าวหน้าของงาน 
เพื่อให้สะท้อนถึงผลการปฏิบัติงานของกิจการตามภาระที่ต้องปฏิบัติให้เสร็จสิ้น ซึ่งค�ำนวณโดยอ้างอิงข้อมูลจากวิศวกรหรือ 
ผู้ควบคุมโครงการ 
		  การประมาณการอัตราส่วนของงานที่ท�ำเสร็จ
	 	 กลุ่มบริษัทรับรู้รายได้จากการจัดหาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศตลอดช่วงเวลาที่ให้บริการตามขั้นความส�ำเร็จของงาน  
ฝ่ายบริหารได้ใช้ดุลยพินิจบนพื้นฐานของข้อมูลท่ีดีที่สุดที่มีในสภาวะปัจจุบันและประสบการณ์จากการประกอบธุรกิจในการ 
วัดระดับความก้าวหน้าของงานตามวิธีผลลัพธ์เพื่อให้สะท้อนถึงผลการปฏิบัติงานของกิจการตามภาระที่ต้องปฏิบัติให้เสร็จสิ้น  
โดยอ้างอิงข้อมูลจากวิศวกรหรือผู้ควบคุมโครงการ
 
		  6.2 สัญญาเช่า 
	 	 ในการพิจารณาประเภทของสัญญาเช่าว่าเป็นสัญญาเช่าด�ำเนินงานหรือสัญญาเช่าการเงิน ฝ่ายบริหารได้ใช้ดุลยพินิจ 
ในการประเมนิเงือ่นไขและรายละเอยีดของสญัญาเพือ่พจิารณาว่าบรษิทัฯได้โอนหรอืรบัโอนความเสีย่งและผลประโยชน์ในสนิทรพัย์
ที่เช่าดังกล่าวแล้วหรือไม่
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		  6.3 ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญของลูกหนี้
	 	 ในการประมาณค่าเผือ่หนีส้งสยัจะสญูของลกูหนี ้ฝ่ายบรหิารจ�ำเป็นต้องใช้ดลุยพนิจิในการประมาณการผลขาดทนุทีค่าดว่า
จะเกิดขึ้นจากลูกหนี้แต่ละราย โดยค�ำนึงถึงประสบการณ์การเก็บเงินในอดีต อายุของหนี้ที่คงค้างและสภาวะเศรษฐกิจที่เป็นอยู ่
ในขณะนั้น เป็นต้น

		  6.4 การปรับลดลงของมูลค่าสินค้าคงเหลือ
	 	 ในการประมาณการปรับลดลงของมูลค่าสินค้าคงเหลือฝ่ายบริหารได้ใช้ดุลยพินิจในการประมาณการผลขาดทุนที่คาดว่า
จะเกิดขึ้นจากสินค้าคงเหลือนั้น โดยการปรับลดลงของมูลค่าสุทธิที่จะได้รับ พิจารณาจากราคาที่คาดว่าจะขายได้ตามปกติของ
ธุรกิจหักด้วยค่าใช้จ่ายในการขายสินค้านั้น และการปรับลดส�ำหรับสินค้าที่เคลื่อนไหวช้าหรือล้าสมัย และพิจารณาจากวงจรของ
สินค้าแต่ละชนิด

		  6.5 ค่าเผื่อการด้อยค่าของเงินลงทุน
	 	 บริษัทฯ จะตั้งค่าเผื่อการด้อยค่าของเงินลงทุนเม่ือฝ่ายบริหารใช้ดุลยพินิจในการพิจารณาว่ามูลค่ายุติธรรมของเงินลงทุน 
ดังกล่าวได้ลดลงอย่างมีสาระส�ำคัญและเป็นระยะเวลานาน การที่จะสรุปว่าเงินลงทุนดังกล่าวได้ลดลงอย่างมีสาระส�ำคัญหรือ 
เป็นระยะเวลานานหรือไม่นั้นจ�ำเป็นต้องใช้ดุลยพินิจของฝ่ายบริหาร

		  6.6 ผลประโยชน์หลังออกจากงานของพนักงานตามโครงการผลประโยชน์ 
	 	 หนี้สินตามโครงการผลประโยชน์หลังออกจากงานของพนักงานประมาณขึ้นตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัย ซึ่งต้องอาศัย
ข้อสมมติฐานต่าง ๆ ในการประมาณการนั้น เช่น อัตราคิดลด อัตราการขึ้นเงินเดือนในอนาคต อัตรามรณะ และอัตราการ
เปลี่ยนแปลงในจ�ำนวนพนักงาน เป็นต้น

7.	 รายการธุรกิจกับกิจการที่เกี่ยวข้องกัน
	 	 ในระหว่างปี กลุม่บรษิทัมรีายการธรุกจิทีส่�ำคญักบับคุคลหรอืกจิการทีเ่กีย่วข้องกนั รายการธรุกจิดงักล่าวเป็นไปตามเงือ่นไข
ทางการค้าและเกณฑ์ที่ตกลงร่วมกันระหว่างบริษัทฯและบุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกันเหล่านั้น ซึ่งบริษัทฯมีนโยบายในการ
ก�ำหนดราคาส�ำหรับรายการค้าระหว่างกัน โดยสามารถสรุปได้ดังต่อไปนี้คือ	
	 	 1.	 การขายสินค้าระหว่างกันระหว่างกลุ่มบริษัทและระหว่างบริษัทฯ และบริษัทร่วมก�ำหนดราคาจากต้นทุนบวกก�ำไร 
	 	 	 ส่วนเพิ่มไม่เกินร้อยละ 15 อย่างไรก็ตาม นโยบายการก�ำหนดราคาดังกล่าวอาจมีการปรับเปลี่ยนไปตามประเภทธุรกิจ 
	 	 	 และสภาพการแข่งขันในขณะที่เกิดรายการ 
	 	 2.	 รายได้ค่าบริหารจัดการและรายได้ค่าเช่าเรียกเก็บตามราคาที่ตกลงกัน
	 	 3.	 รายได้ค่าบริการและค่าบริการจ่ายอื่นเรียกเก็บตามราคาที่ตกลงร่วมกัน
	 	 4.	 เงินปันผลรับจะรับรู้เป็นรายได้เมื่อประกาศจ่าย
	 	 รายการธุรกิจที่ส�ำคัญในระหว่างปีระหว่างบริษัทฯและกิจการที่เก่ียวข้องกันสามารถสรุปได้ดังนี้

 (หน่วย: ล้านบาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2562 2561 2562 2561
รายการธุรกิจกับบริษัทย่อย
   (ตัดออกจากงบการเงินรวมแล้ว)
รายได้จากการขายและบริการ - - 23 58
ต้นทุนขายและบริการ - - 8 16
ซื้อสินค้าและบริการ - - 65 101
ค่าบริการรับอื่น ๆ - - 9 6
ค่าบริหารจัดการจ่าย - - 9 9
ค่าบริการจ่ายอื่น ๆ - - 1 5
ค่าเช่าจ่าย - - 3 7

รายงานประจ�ำปี 2562108



 (หน่วย: ล้านบาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2562 2561 2562 2561
รายการธุรกิจกับบริษัทร่วม
รายได้จากการขายและบริการ 220 209 214 202
ต้นทุนขายและบริการ 204 189 200 185
ซื้อสินค้า 5 2 5 2
เงินปันผลรับ - - 35 45
ค่าเช่าจ่าย 2 2 2 2
รายการธุรกิจกับบริษัทที่เกี่ยวข้องกัน
รายได้จากการขายและบริการ 36 2 10 2
ต้นทุนขายและบริการ 25 2 8 1
ซื้อสินค้าและบริการ 32 28 13 15
ค่าบริการจ่าย 1 1 1 1

ยอดคงค้างระหว่างบริษัทฯ และกิจการที่เกี่ยวข้องกัน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 และ 2561 มีรายละเอียดดังนี้

 (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2562 2561 2562 2561
ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น - กิจการที่
   เกี่ยวข้องกัน (หมายเหตุ 9)
บริษัทย่อย - - 20,555 47,573
บริษัทร่วม 33,074 30,837 32,864 29,894
บริษัทที่เกี่ยวข้องกัน (มีผู้ถือหุ้นร่วมกัน
   และ/หรือมีกรรมการร่วมกัน) 17,314 2,221 8,864 683
รวมลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น -                      
   กิจการที่เกี่ยวข้องกัน 50,388 33,058 62,283 78,150

 (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2562 2561 2562 2561
เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น - กิจการที่
   เกี่ยวข้องกัน (หมายเหตุ 21)
บริษัทย่อย - - 7,547 44,251
บริษัทร่วม 2,076 2,944 1,543 802
บริษัทที่เกี่ยวข้องกัน (มีผู้ถือหุ้นร่วมกัน
   และ/หรือมีกรรมการร่วมกัน) 7,189 18,327 4,659 5,337
รวมลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น -                      
   กิจการที่เกี่ยวข้องกัน 9,265 21,271 13,749 50,390
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 (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2562 2561 2562 2561
ผลประโยชน์ระยะสั้น 18,998 23,025 12,640 15,668
ผลประโยชน์หลังออกจากงาน 1,008 794 729 238
รวม 20,006 23,819 13,369 15,906

8. เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด

 (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2562 2561 2562 2561
เงินฝากธนาคาร 411,812 646,778 267,790 277,668
รวม 411,812 646,778 267,790 277,668

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 เงินฝากออมทรัพย์และเงินฝากประจำ�มีอัตราดอกเบี้ยระหว่างร้อยละ 0.05 ถึง 1.55 ต่อป ี
(2561: ร้อยละ 0.05 ถึง 1.10 ต่อปี)

		  ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร
	 	 ในระหว่างปีสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2562 และ 2561 กลุ่มบริษัทมีค่าใช้จ่ายผลประโยชน์พนักงานที่ให้แก่กรรมการ 
และผู้บริหาร ดังต่อไปนี้

		  ภาระค�้ำประกันกับกิจการที่เกี่ยวข้องกัน
	 	 บริษัทฯ มีภาระจากการค�้ำประกันให้กับกิจการที่เก่ียวข้องกันตามที่กล่าวไว้ในหมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 33.4

รายงานประจ�ำปี 2562110



9. ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น

 (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2562 2561 2562 2561
(ปรับปรุงใหม่) (ปรับปรุงใหม่)

ลูกหนี้การค้า - กิจการที่เกี่ยวข้องกัน
อายุหนี้คงค้างนับจากวันที่ถึงกำ�หนดชำ�ระ
ยังไม่ถึงกำ�หนดชำ�ระ 32,157 15,095 43,105 50,648
ค้างชำ�ระ
   ไม่เกิน 3 เดือน 11,049 15,392 11,423 16,692
รวมลูกหนี้การค้า - กิจการที่เกี่ยวข้องกัน 43,206 30,487 54,528 67,340
ลูกหนี้การค้า - กิจการที่ไม่เกี่ยวข้องกัน
อายุหนี้คงค้างนับจากวันที่ถึงกำ�หนดชำ�ระ
ยังไม่ถึงกำ�หนดชำ�ระ 545,404 557,896 396,267 461,952
ค้างชำ�ระ
   ไม่เกิน 3 เดือน 292,190 391,665 199,511 294,825
   3 - 6 เดือน 77,544 103,946 64,126 65,203
   6 - 12 เดือน 107,744 46,423 61,313 31,302
   มากกว่า 12 เดือน 85,007 97,788 39,414 40,710
รวม 1,107,889 1,197,718 760,631 893,992
หัก: ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ (59,613) (73,343) (22,012) (21,330)
รวมลูกหนี้การค้า - กิจการที่ไม่เกี่ยวข้องกัน - สุทธิ 1,048,276 1,124,375 738,619 872,662
รวมลูกหนี้การค้า - สุทธิ 1,091,482 1,154,862 793,147 940,002
ลูกหนี้อื่น
ลูกหนี้อื่นและรายได้ค้างรับ - กิจการที่เกี่ยวข้องกัน 7,182 2,571 7,755 10,810
รายได้ค้างรับ 470,276 592,396 112,745 297,379
รวมลูกหนี้อื่น 477,458 594,967 120,500 308,189
ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น - สุทธิ 1,568,940 1,749,829 913,647 1,248,191
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10.	 ลูกหนี้ตามสัญญาเช่าการเงิน

ลูกหนี้ตามสัญญาเช่าการเงิน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 และ 2561 ประกอบด้วย

 (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2562 2561 2562 2561
(ปรับปรุงใหม่) (ปรับปรุงใหม่)

ลูกหนี้ตามสัญญาเช่าการเงิน (มูลค่าตามสัญญา) 1,197,270 1,064,989 1,168,783 1,037,477
หัก: ส่วนที่รับชำ�ระแล้ว (545,333) (224,434) (537,355) (222,597)
ลูกหนี้ตามสัญญาเช่าการเงิน 651,937 840,555 631,428 814,850
หัก: ดอกเบี้ยส่วนที่ยังไม่ถือเป็นรายได้ (16,374) (24,738) (15,319) (23,085)
ลูกหนี้ตามสัญญาเช่าการเงิน - สุทธิ
   จากดอกเบี้ยส่วนที่ยังไม่ถือเป็นรายได้ 635,563 815,817 616,109 791,765
หัก: ส่วนที่ถึงกำ�หนดชำ�ระภายในหนึ่งปี (450,283) (502,699) (444,594) (496,910)
ลูกหนี้ตามสัญญาเช่าการเงินระยะยาว - 
   สุทธิจากส่วนที่ถึงกำ�หนดชำ�ระภายในหนึ่งปี 185,280 313,118 171,515 294,855

ลูกหนี้การค้าตามสัญญาเช่าการเงินส่วนที่ถึงก�ำหนดช�ำระภายในหนึ่งปีประกอบด้วย

 (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2562 2561 2562 2561
(ปรับปรุงใหม่) (ปรับปรุงใหม่)

ลูกหนี้ตามสัญญาเช่าการเงิน - ส่วนที่ถึง
   กำ�หนดชำ�ระภายในหนึ่งปี (มูลค่าตามสัญญา) 460,875 517,449 454,680 511,023
หัก: ดอกเบี้ยส่วนที่ยังไม่ถือเป็นรายได้ (10,592) (14,750) (10,086) (14,113)
ลูกหนี้ตามสัญญาเช่าการเงิน - ส่วน
   ที่ถึงกำ�หนดชำ�ระภายในหนึ่งปี 450,283 502,699 444,594 496,910

	 	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 ยอดคงเหลือของลูกหนี้ที่ค้างช�ำระนานกว่า 12 เดือน และค้างช�ำระ 6 - 12 เดือนของบริษัทฯ 
เเละบริษัทย่อยจ�ำนวน 10 ล้านบาท และจ�ำนวน 75 ล้านบาท ตามล�ำดับ (2561: 47 ล้านบาท และจ�ำนวน 19 ล้านบาท  
ตามล�ำดับ) และงบการเงินเฉพาะกิจการ: 23 ล้านบาท และ 61 ล้านบาท ตามล�ำดับ (2561: 31 ล้านบาท และ 19 ล้านบาท  
ตามล�ำดับ) ไม่ได้ตั้งค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญเต็มจ�ำนวน เนื่องจากกลุ่มบริษัทมีการท�ำประกันเพื่อป้องกันความเสี่ยงในการรับช�ำระเงิน
จากลูกหนี้กับบริษัทประกันภัย นอกจากนี้ ลูกหนี้ดังกล่าวเป็นหน่วยงานราชการ ธนาคารและกลุ่มโมเดิร์นเทรด ซึ่งไม่เคยมีประวัติ
ไม่ช�ำระหนี้ และมีขั้นตอนของการอนุมัติการจ่ายท่ีใช้เวลานาน ซ่ึงฝ่ายบริหารของกลุ่มบริษัทพิจารณาเเล้วเห็นว่าค่าเผื่อหน้ี 
สงสัยจะสูญของลูกหนี้ที่ได้บันทึกไว้ดังกล่าวเพียงพอเเล้ว 
	 	 บริษัทย่อยแห่งหนึ่งได้โอนสิทธิเรียกร้องในลูกหนี้ให้กับธนาคาร เพื่อเป็นหลักประกันวงเงินสินเชื่อที่บริษัทย่อยได้รับจาก
ธนาคาร ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 ยอดคงเหลือของลูกหนี้ข้างต้นได้รวมยอดลูกหนี้ซึ่งใช้เป็นหลักประกันวงเงินสินเชื่อเป็นจ�ำนวน
ประมาณ  77  ล้านบาท (31 ธันวาคม 2561: ไม่มี)  
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ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 และ 2561 ลูกหนี้ตามสัญญาเช่าการเงินสามารถจ�ำแนกตามอายุหนี้ค้างช�ำระได้ดังนี้

 (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2562 2561 2562 2561
(ปรับปรุงใหม่) (ปรับปรุงใหม่)

อายุหนี้คงค้างนับจากวันที่ถึงกำ�หนดชำ�ระ
ยังไม่ถึงกำ�หนดชำ�ระ 599,682 515,094 579,173 515,094
ค้างชำ�ระ
   ไม่เกิน 3 เดือน 48,767 320,923 48,767 295,218
   3 - 6 เดือน 3,488 4,538 3,488 4,538
รวมลูกหนี้ตามสัญญาเช่าการเงิน 651,937 840,555 631,428 814,850

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 และ 2561 ลูกหนี้ตามสัญญาเช่าการเงินสามารถจ�ำแนกตามระยะเวลาที่จะได้รับเงินได้ดังนี้

 (หน่วย: พันบาท) 
งบการเงินรวม

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562
ไม่เกิน 1 ปี 1 - 5 ปี รวม

ผลรวมของจำ�นวนเงินขั้นตํ่าที่ค้างรับทั้งสิ้นตามสัญญาเช่า 460,875 191,062 651,937
หัก: ดอกเบี้ยตามสัญญาเช่าการเงินรอการตัดบัญชี (10,592) (5,782) (16,374)
มูลค่าปัจจุบันของจำ�นวนเงินขั้นตํ่าที่ต้องได้รับทั้งสิ้นตามสัญญาเช่า 450,283 185,280 635,563

 (หน่วย: พันบาท) 
งบการเงินรวม

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561
ไม่เกิน 1 ปี 1 - 5 ปี รวม

ผลรวมของจำ�นวนเงินขั้นตํ่าที่ค้างรับทั้งสิ้นตามสัญญาเช่า 517,449 323,106 840,555
หัก: ดอกเบี้ยตามสัญญาเช่าการเงินรอการตัดบัญชี (14,750) (9,988) (24,738)
มูลค่าปัจจุบันของจำ�นวนเงินขั้นตํ่าที่ต้องได้รับทั้งสิ้นตามสัญญาเช่า 502,699 313,118 815,817

 (หน่วย: พันบาท) 
งบการเงินเฉพาะกิจการ

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562
ไม่เกิน 1 ปี 1 - 5 ปี รวม

ผลรวมของจำ�นวนเงินขั้นตํ่าที่ค้างรับทั้งสิ้นตามสัญญาเช่า 454,680 176,748 631,428
หัก: ดอกเบี้ยตามสัญญาเช่าการเงินรอการตัดบัญชี (10,086) (5,233) (15,319)
มูลค่าปัจจุบันของจำ�นวนเงินขั้นตํ่าที่ต้องได้รับทั้งสิ้นตามสัญญาเช่า 444,594 171,515 616,109
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 (หน่วย: พันบาท) 
งบการเงินเฉพาะกิจการ

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561
ไม่เกิน 1 ปี 1 - 5 ปี รวม

ผลรวมของจำ�นวนเงินขั้นตํ่าที่ค้างรับทั้งสิ้นตามสัญญาเช่า 511,023 303,827 814,850
หัก: ดอกเบี้ยตามสัญญาเช่าการเงินรอการตัดบัญชี (14,113) (8,972) (23,085)
มูลค่าปัจจุบันของจำ�นวนเงินขั้นตํ่าที่ต้องได้รับทั้งสิ้นตามสัญญาเช่า 496,910 294,855 791,765

11. สินค้าคงเหลือ

 (หน่วย: พันบาท) 
งบการเงินรวม

  รายการปรับลดราคาทุนให้ 
ราคาทุน เป็นมูลค่าสุทธิที่จะได้รับ สินค้าคงเหลือ - สุทธิ

2562 2561 2562 2561 2562 2561
(ปรับปรุงใหม่) (ปรับปรุงใหม่) (ปรับปรุงใหม่)

สินค้าสำ�เร็จรูป 473,238 591,297 (28,997) (30,313) 444,241 560,984
งานระหว่างทำ� 389,865 449,972 - (6,500) 389,865 443,472
สินค้าระหว่างทาง 5,770 20,300 - - 5,770 20,300
รวม 868,873 1,061,569 (28,997) (36,813) 839,876 1,024,756

 (หน่วย: พันบาท) 
งบการเงินเฉพาะกิจการ

  รายการปรับลดราคาทุนให้ 
ราคาทุน เป็นมูลค่าสุทธิที่จะได้รับ สินค้าคงเหลือ - สุทธิ

2562 2561 2562 2561 2562 2561

สินค้าสำ�เร็จรูป 431,608 539,950 (4,918) (6,926) 426,690 533,024
งานระหว่างทำ� 83,535 85,183 - (6,500) 83,535 78,683
สินค้าระหว่างทาง 4,414 5,274 - - 4,414 5,274
รวม 519,557 630,407 (4,918) (13,426) 514,639 616,981

	 	 ในระหว่างปีปัจจุบัน กลุ่มบริษัทบันทึกการปรับลดราคาทุนของสินค้าคงเหลือให้เป็นมูลค่าสุทธิที่จะได้รับเป็นจ�ำนวน 3.1 
ล้านบาท (2561: 12.5 ล้านบาท) (เฉพาะบริษัทฯ: 1.6 ล้านบาท 2561: 9.5 ล้านบาท) โดยแสดงเป็นส่วนหนึ่งของต้นทุนขาย และ
มีการกลับรายการปรับลดมูลค่าสินค้าคงเหลือเป็นจ�ำนวน 10.9 ล้านบาท (2561: 3.9 ล้านบาท) (เฉพาะบริษัทฯ 10.1 ล้านบาท 
2561: 3.9 ล้านบาท) โดยน�ำไปหักจากมูลค่าของสินค้าคงเหลือที่รับรู้เป็นค่าใช้จ่ายในระหว่างปี
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12. สินทรัพย์หมุนเวียนอื่น

 (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2562 2561 2562 2561
ค่าใช้จ่ายจ่ายล่วงหน้า 51,918 75,711 1,892 7,881
ภาษีซื้อยังไม่ถึงกำ�หนด 4,649 5,946 2,780 5,111
เงินจ่ายล่วงหน้าค่าสินค้า 1,098 27,327 1,098 26,231
ภาษีซื้อรอเรียกคืน - 10,163 - -
อื่นๆ 5,290 20,691 2,935 10,757
รวมสินทรัพย์หมุนเวียนอื่น 62,955 139,838 8,705 49,980

13. เงินลงทุนในบริษัทย่อย
เงินลงทุนในบริษัทย่อยตามที่แสดงอยู่ในงบการเงินเฉพาะกิจการ มีรายละเอียดดังต่อไปนี้

(หน่วย: พันบาท)

มูลค่าเงินลงทุน เงินปันผลที่บริษัทฯ 

ทุนเรียกชำ�ระแล้ว สัดส่วนเงินลงทุน ภายใต้วิธีราคาทุน รับในระหว่างปี

บริษัทย่อย 2562 2561 2562 2561 2562 2561 2562 2561

ล้านบาท ล้านบาท (ร้อยละ) (ร้อยละ)
บริษัท เอซิส คอมพิวเตอร์ จำ�กัด 109 109 100 100 101,980 101,980 - -

บริษัท ดาต้าวัน เอเชีย (ประเทศไทย) จำ�กัด 300 300 100 100 22,539 22,539 - -

บริษัท ดิจิเทค วัน จำ�กัด 2 - 100 - 2000 - - -

รวมเงินลงทุนในบริษัทย่อย 126,519 124,519 - -

หัก: ค่าเผื่อการด้อยค่าของเงินลงทุน 

      ใน บริษัท เอซิส คอมพิวเตอร์ จำ�กัด (56,348) (56,348)

เงินลงทุนในบริษัทย่อย - สุทธิ 70,171 68,171

		  การลงทุนในบริษัทที่จัดตั้งขึ้นใหม่
	 	 เมื่อวันที่ 13 สิงหาคม 2562 ที่ประชุมคณะกรรมการของบริษัทฯ ครั้งที่ 3/2562 มีมติอนุมัติเห็นชอบการเข้าลงทุน 
ในบริษัทที่จะจัดตั้งขึ้นใหม่ชื่อ “บริษัท ดิจิเทค วัน จ�ำกัด” โดยมีวัตถุประสงค์หลัก ในการท�ำธุรกิจ New Digital Application 
เพื่อสถาบันการเงินและหน่วยงานราชการ ทั้งนี้ เมื่อวันที่ 2 ธันวาคม 2562 บริษัทฯได้เข้าลงทุนในหุ้นสามัญเป็นจ�ำนวน 20,000 หุ้น 
มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 100 บาท เป็นเงินลงทุนทั้งสิ้น 2 ล้านบาท คิดเป็นเป็นสัดส่วนร้อยละ 100 ของทุนจดทะเบียนของบริษัทใหม่
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 14. เงินลงทุนในบริษัทร่วม

14.1 รายละเอียดของบริษัทร่วม

 (หน่วย: พันบาท) 

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

  มูลค่าเงินลงทุนภายใต้ มูลค่าเงินลงทุนภายใต้

บริษัทร่วม ลักษณะธุรกิจ สัดส่วนเงินลงทุน วิธีส่วนได้เสีย วิธีราคาทุน

2562 2561 2562 2561 2562 2561

(ร้อยละ) (ร้อยละ)

บริษัท ไอที ซิตี้ จำ�กัด (มหาชน) จำ�หน่ายคอมพิวเตอร์และ

   อุปกรณ์ 30.48 38.99 364,363 365,066 144,394 144,394

บริษัท ลีซ อิท จำ�กัด (มหาชน) ธุรกิจสินเชื่อ ผลิตภัณฑ์

   ทางการเงิน 35.80 35.92 390,675 380,012 195,891 195,891

บริษัท ทัช ปริ้นท์ติ้ง รีพับลิค จำ�กัด จำ�หน่ายอุปกรณ์การพิมพ์

   และบริการด้านการพิมพ์ 24.00 24.00 15,503 13,774 12,000 12,000

บริษัท เอบิคส์ ดีเวลลอปเมนต์ จำ�กัด ให้เช่าอาคารสำ�นักงาน 20.00 20.00 31,215 31,843 30,000 30,000

รวมเงินลงทุนในบริษัทร่วม 801,756 790,695 382,285 382,285

	 	 ในระหว่างปี 2560 บริษัท ลีซ อิท จ�ำกัด (มหาชน) บริษัทร่วมของบริษัทฯได้อนุมัติออกและเสนอขายใบส�ำคัญแสดงสิทธิ
ที่จะซื้อหุ้นสามัญของบริษัทร่วม (ใบส�ำคัญแสดงสิทธิ) จ�ำนวนไม่เกิน 160,000,000 หน่วย เพื่อเสนอขายให้แก่ผู้ถือหุ้นเดิม 
ตามสัดส่วนการถือหุ้น ในอัตราส่วน 5 หุ้น ต่อ 4 หน่วยใบส�ำคัญแสดงสิทธิ ในราคาเสนอขายหน่วยละ 2.50 บาท อายุ 5 ปี โดย
มีอัตราการใช้สิทธิ เท่ากับ 2 หน่วยใบส�ำคัญแสดงสิทธิ ต่อ หุ้นสามัญ 1 หุ้น และราคาการใช้สิทธิ 4.00 บาท โดยบริษัทร่วมได้ออก
ใบส�ำคัญแสดงสิทธิแล้วเมื่อวันที่ 26 เมษายน 2560 ในระหว่างไตรมาส 2 ปี 2560 บริษัทฯ ได้ใช้สิทธิซื้อใบส�ำคัญแสดงสิทธิดังกล่าว
เป็นจ�ำนวน 58,385,892 หน่วย คิดเป็นจ�ำนวนเงิน 146 ล้านบาท และบริษัทฯได้จ�ำหน่ายใบส�ำคัญแสดงสิทธิดังกล่าวไปในระหว่าง
งวดเป็นจ�ำนวน 8.8 ล้านหน่วย ในราคาเฉลี่ยหน่วยละ 4.12 บาท รวมเป็นเงิน 36 ล้านบาท บริษัทฯบันทึกรับรู้เงินลงทุนใน 
ใบส�ำคญัแสดงสทิธขิองบรษิทัร่วมดังกล่าวในส่วนของ “เงนิลงทนุในบรษัิทร่วม” เป็นจ�ำนวนเงนิ 124 ล้านบาทในงบแสดงฐานะการเงนิ 
	 	 ในระหว่างปี 2562 มีผู้มาใช้สิทธิตามใบส�ำคัญแสดงสิทธิซ้ือหุ้นสามัญดังกล่าว ท�ำให้ทุนเรียกช�ำระของบริษัทร่วมเพิ่มขึ้น
และสัดส่วนเงินลงทุนของบริษัทฯในบริษัทร่วมลดลงจากร้อยละ 35.92 เป็นร้อยละ 35.80
	 	 เมื่อวันที่ 28 มิถุนายน 2562 ที่ประชุมคณะกรรมการของบริษัท ไอที ซิตี้ จ�ำกัด (มหาชน) ซึ่งเป็นบริษัทร่วมของบริษัทฯ 
มมีตอินมุตักิารลดทุนจดทะเบียนจ�ำนวน 17.4 ล้านบาท จากทนุจดทะเบยีนเดมิจ�ำนวน 303.8 ล้านบาท (หุ้นสามัญ 303,798,859 หุน้ 
มูลค่าหุ้นละ 1 บาท) เป็นทุนจดทะเบียนจ�ำนวน 286.4 ล้านบาท (หุ้นสามัญ 286,398,859 หุ้น มูลค่าหุ้นละ 1 บาท) โดยการ 
ตัดหุ้นสามัญที่ยังมิได้ออกจ�ำหน่ายจ�ำนวน 17.4 ล้านหุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 1 บาท 
	 	 นอกจากนี้ ที่ประชุมคณะกรรมการของบริษัทร่วมดังกล่าวมีมติอนุมัติการเพิ่มทุนจดทะเบียนจ�ำนวน 80.0 ล้านบาท จาก
ทุนจดทะเบียนจ�ำนวน 286.4 ล้านบาท (หุ้นสามัญ 286,398,859 หุ้น มูลค่าหุ้นละ 1 บาท) เป็นทุนจดทะเบียนจ�ำนวน 366.4 
ล้านบาท (หุ้นสามัญ 366,398,859 หุ้น มูลค่าหุ้นละ 1 บาท) โดยการออกหุ้นสามัญเพิ่มทุนจ�ำนวน 80 ล้านหุ้น มูลค่าที่ตราไว ้
หุ้นละ 1 บาท และอนุมัติการออกและจัดสรรหุ้นสามัญ เพิ่มทุนจ�ำนวน 80 ล้านหุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 1 บาท ในราคาเสนอขาย
หุ้นละ 2.50 บาท คิดเป็นมูลค่า 200 ล้านบาท เพื่อเสนอขายให้แก่บุคคลในวงจ�ำกัด (Private Placement) บริษัทร่วมดังกล่าว
ได้จดทะเบียนการเพิ่มทุนออกจ�ำหน่ายและช�ำระแล้วกับกระทรวงพาณิชย์เมื่อวันที่ 2 ตุลาคม 2562 ผลจากการเพิ่มทุนจดทะเบียน
ที่ออกและเสนอขายแบบเฉพาะเจาะจงของบริษัท ไอที ซิตี้ จ�ำกัด (มหาชน) ท�ำให้สัดส่วนเงินลงทุนของบริษัทฯ ในบริษัทร่วม 
ดังกล่าวลดลงจากร้อยละ 38.99 เป็นร้อยละ 30.48

รายงานประจ�ำปี 2562116



		  14.2 ส่วนแบ่งก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จและเงินปันผลรับ
	 	 ในระหว่างปี บริษัทฯ รับรู้ส่วนแบ่งก�ำไรจากการลงทุนในบริษัทร่วมในงบการเงินรวมและรับรู้เงินปันผลรับจากบริษัทร่วม
ดังกล่าวในงบการเงินเฉพาะกิจการ ดังนี้

 (หน่วย: พันบาท) 

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

 ส่วนแบ่งกำ�ไรขาดทุน

ส่วนแบ่งกำ�ไรจากเงินลงทุน เบ็ดเสร็จอื่นจากเงินลงทุนใน เงินปันผลที่บริษัทฯรับ

บริษัทร่วม ในบริษัทร่วมในระหว่างปี บริษัทร่วมในระหว่างปี  ในระหว่างปี

2562 2561 2562 2561 2562 2561

บริษัท ไอที ซิตี้ จำ�กัด (มหาชน) 7,234 16,793 (121) - 7,816 20,100

บริษัท ลีซ อิท จำ�กัด (มหาชน) 36,959 53,545 (133) - 26,163 25,370

บริษัท ทัช ปริ้นท์ติ้ง รีพับลิค จำ�กัด 1,729 770 - - -

บริษัท เอบิคส์ ดีเวลลอปเมนต์ จำ�กัด 372 256 - - 1,000 -

รวม 46,294 71,364 (254) - 34,979 45,470

		  14.3 มูลค่ายุติธรรมของเงินลงทุนในบริษัทร่วมที่เป็นบริษัทจดทะเบียนฯ

	 	 ส�ำหรับเงินลงทุนในบริษัทร่วมท่ีเป็นบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย มูลค่ายุติธรรมของเงินลงทุน
ดังกล่าวค�ำนวณจากราคาปิดของหุ้นที่แสดงอยู่ในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยมีดังต่อไปนี้

 (หน่วย: ล้านบาท) 
บริษัท มูลค่ายุติธรรม ณ วันที่ 31 ธันวาคม

2562 2561
บริษัท ไอที ซิตี้ จำ�กัด (มหาชน) 322 366
บริษัท ลีซ อิท จำ�กัด (มหาชน) 360 452

รวม 628 818

		  14.4 ข้อมูลทางการเงินของบริษัทร่วมที่มีสาระส�ำคัญ
สรุปรายการฐานะทางการเงิน

(หน่วย: ล้านบาท)

บริษัท ไอที ซิตี้ จำ�กัด บริษัท ลีช อิท จำ�กัด บริษัท ทัช ปรินท์ติ้ง บริษัท เอบิคส์ 

(มหาชน) (มหาชน) รีพับลิค จำ�กัด ดีเวลลอปเมนต์ จำ�กัด

2562 2561 2562 2561 2562 2561 2562 2561

สินทรัพย์หมุนเวียน 1,576 1,107 2,996 2,142 77 61 40 42

สินทรัพย์ไม่หมุนเวียน 1,033 387 555 521 12 14 117 117

หนี้สินหมุนเวียน (1,485) (642) (1,288) (823) (24) (18) - -

หนี้สินไม่หมุนเวียน (90) (22) (1,130) (740) - - - -

สินทรัพย์ - สุทธิ 1,034 830 1,133 1,100 65 57 157 159

หัก: ใบสำ�คัญแสดงสิทธิที่จะซื้อหุ้น - - (393) (396) - - - -

สัดส่วนเงินลงทุน (ร้อยละ) 30.48 38.99 35.80 35.92 24.00 24.00 20.00 20.00

สัดส่วนตามส่วนได้เสียของกิจการในสินทรัพย์ - สุทธิ 315 324 265 253 16 14 31 32
ผลกระทบจากการเปลี่ยนสัดส่วนเงินลงทุน 8 - 3 4 - - - -

ใบสำ�คัญแสดงสิทธิซื้อหุ้นในบริษัทร่วม - - 123 123 - - - -

ค่าความนิยม 41 41 - - - - - -

มูลค่าตามบัญชีของส่วนได้เสียของกิจการในบริษัทร่วม 364 365 391 380 16 14 31 32
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สรุปรายการกำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ

 (หน่วย: ล้านบาท) 

สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม

บริษัท ไอที ซิตี้ จำ�กัด  บริษัท ลีซ อิท จำ�กัด  บริษัท ทัช ปรินท์ติ้ง บริษัท เอบิคส์

(มหาชน) (มหาชน) รีพับลิค จำ�กัด ดีเวลลอปเมนต์ จำ�กัด

2562 2561 2562 2561 2562 2561 2562 2561

รายได้ 5,354 5,059 457 445 199 179 3 2

กำ�ไร 24 42 103 149 7 3 2 1

กำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น - - - - - - - -

กำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวม 24 42 103 149 7 3 2 1

15. เงินลงทุนในการร่วมค้า
		  15.1 รายละเอียดของเงินลงทุนในการร่วมค้า
	 	 เงินลงทุนในการร่วมค้าซึ่งเป็นเงินลงทุนในกิจการที่บริษัทฯและบริษัทอ่ืนควบคุมร่วมกัน มีรายละเอียดดังต่อไปนี้

 (หน่วย: พันบาท) 

งบการเงินรวม

  มูลค่าตามบัญชี

การร่วมค้า ลักษณะธุรกิจ สัดส่วนเงินลงทุน ราคาทุน ตามวิธีส่วนได้เสีย

2562 2561 2562 2561 2562 2561

(ร้อยละ) (ร้อยละ)

บริษัท เอรีส อินเตอร์เนชันแนล ทำ�การตลาด implementation

   (ประเทศไทย) จำ�กัด    และจัดจำ�หน่าย Argo ERP 49 49 7,350 7,350 7,755 7,163

บริษัท เอ ไอ แล็บ จำ�กัด จัดจำ�หน่ายและให้บริการเกี่ยวกับ

   เทคโนโลยีทางด้านปัญญาประดิษฐ์ (AI) 20 - 400 - 507 -

รวม 7,750 7,350 8,262 7,163

	 	 ในระหว่างปี 2561 บริษัท ดาต้าวัน เอเชีย (ประเทศไทย) จ�ำกัด (บริษัทย่อย) ได้เข้าท�ำสัญญาการร่วมค้า (Joint Venture 
Agreement) กับบริษัท เอรีส อินเตอร์เนชันแนล คอร์ปอเรชั่น เพื่อร่วมลงทุนในหุ้นสามัญของบริษัท เอรีส อินเตอร์เนชันแนล 
(ประเทศไทย) จ�ำกัด ซ่ึงเป็นบริษัทท่ีจัดต้ังข้ึนใหม่ด้วยทุนจดทะเบียน 30 ล้านบาท โดยด�ำเนินธุรกิจด้านการท�ำการตลาด  
implementation และจัดจ�ำหน่าย ERP software “Argo” ในประเทศไทยและย่านเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ ทั้งนี้บริษัทย่อย
ลงทนุในหุน้สามญัเป็นจ�ำนวน 1.47 ล้านหุน้ มลูค่าท่ีตราไว้หุ้นละ 10 บาท เรยีกช�ำระร้อยละ 50 เป็นเงนิลงทนุทัง้สิน้ 7.35 ล้านบาท 
คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 49 ของทุนจดทะเบียนและเรียกช�ำระแล้ว 
	 	 ต่อมาในระหว่างปี 2562 บริษัทย่อยดังกล่าวได้เข้าร่วมลงทุนในหุ้นสามัญของบริษัท เอไอ แล็บ จ�ำกัด ซึ่งเป็นบริษัท 
ที่จัดตั้งขึ้นใหม่ด้วยทุนจดทะเบียน 2 ล้านบาท โดยด�ำเนินธุรกิจด้านการจัดจ�ำหน่ายและให้บริการเกี่ยวกับเทคโนโลยี 
ทางด้านปัญญาประดิษฐ์ (AI) ทั้งนี้ บริษัทย่อยลงทุนในหุ้นสามัญเป็นจ�ำนวน 40,000 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 10 บาท เป็นเงิน
ลงทุนทั้งสิ้น 0.4 ล้านบาท คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 20 ของทุนจดทะเบียน

รายงานประจ�ำปี 2562118



		  15.2 ส่วนแบ่งก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จและเงินปันผลรับ
	 	 ในระหว่างปี บริษัทย่อยรับรู้ส่วนแบ่งขาดทุนเบ็ดเสร็จจากการลงทุนในการร่วมค้าในงบการเงินรวมและรับรู้เงินปันผลรับ
จากกิจการดังกล่าวในงบการเงินเฉพาะกิจการดังนี้

 (หน่วย: พันบาท) 
งบการเงินรวม

ส่วนแบ่งกำ�ไร(ขาดทุน)
จากเงินลงทุนในการร่วมค้า เงินปันผลที่บริษัทฯรับ

การร่วมค้า ในระหว่างปี  ในระหว่างปี
2562 2561 2562 2561

บริษัท เอรีส อินเตอร์เนชันแนล (ประเทศไทย) จำ�กัด 591 (187) - -
บริษัท เอ ไอ แล็บ จำ�กัด 107 - - -
รวม 698 (187) - -

		  15.3 ข้อมูลทางการเงินโดยสรุปของการร่วมค้าที่มีสาระส�ำคัญ
	 	 สรุปรายการฐานะทางการเงิน

 (หน่วย: พันบาท) 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม

บริษัท เอรีส อินเตอร์เนชันแนล
(ประเทศไทย) จำ�กัด บริษัท เอ ไอ แล็บ จำ�กัด
2562 2561 2562 2561

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 14,553 14,186 1,857 -
สินทรัพย์หมุนเวียนอื่น 4,210 4,197 2,247 -
หนี้สินหมุนเวียนอื่น (2,937) (3,764) (1,571) -
สินทรัพย์ - สุทธิ 15,826 14,619 2,533 -
สัดส่วนเงินลงทุน (ร้อยละ) 49 49 20 -
สัดส่วนตามส่วนได้เสียของกิจการในสินทรัพย์ - สุทธิ 7,755 7,163 507 -

	 	 สรุปรายการก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ

 (หน่วย: พันบาท) 
สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม

บริษัท เอรีส อินเตอร์เนชันแนล
(ประเทศไทย) จำ�กัด บริษัท เอ ไอ แล็บ จำ�กัด
2562 2561 2562 2561

รายได้ 13,258 3,232 4,137 -
ต้นทุนขายและบริการ (8,072) (2,444) (2,480) -
ค่าใช้จ่ายในการขายและบริการ (3.980) (1,169) (1,123) -
กำ�ไร (ขาดทุน) 1,206 (381) 534 -
กำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น - - - -
กำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวม 1,206 (381) 534 -
สัดส่วนเงินลงทุน (ร้อยละ) 49 49 20 -
สดัสว่นตามสว่นไดเ้สยีของกจิการในกำ�ไรขาดทนุเบด็เสรจ็ 591 (187) 107 -
การตัดรายการระหว่างกัน - - - -
สว่นแบง่กำ�ไรขาดทนุเบด็เสรจ็จากการลงทนุในการรว่มคา้ 591 (187) 107 -
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16. เงินลงทุนระยะยาวอื่น
	 	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 และ 2561 บริษัทฯมีเงินลงทุนระยะยาวในตราสารทุนของบริษัทดังต่อไปนี้

 (หน่วย: พันบาท) 
ทุนเรียก มูลค่าเงินลงทุน

ชำ�ระแล้ว สัดส่วนการลงทุน ภายใต้วิธีราคาทุน
ล้านบาท 2562 2561 2562 2561

(ร้อยละ) (ร้อยละ)
บริษัท สยามเทเลมาร์เก็ตติ้ง จำ�กัด 50 - 2.00 - 1,000
บริษัท ศูนย์ข้อมูลการค้าระหว่างประเทศ จำ�กัด 60 - 1.67 - 1,000
บริษัท ไทยสมาร์ทคาร์ด จำ�กัด 800 - 0.74 - 11,850
รวมเงินลงทุนระยะยาวอื่น - 13,850
หัก: ค่าเผื่อการด้อยค่าของเงินลงทุน - (3,065)
เงินลงทุนระยะยาวอื่น - สุทธิ - 10,785

17. ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์
 (หน่วย: พันบาท) 

งบการเงินรวม

อาคารและ อุปกรณ์ เครื่องตกแต่ง เครื่องจักร สินทรัพย์ให้เช่า

ที่ดิน ส่วนปรับปรุง สำ�นักงาน และติดตั้ง และเครื่องมือ ยานพาหนะ และบริการ รวม

ราคาทุน

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 89,025 145,685 231,054 105,878 23,919 32,263 124,826 752,650

ซื้อเพิ่ม - 1,640 7,154 1,083 1,136 1,500 - 12,513

จำ�หน่ายและตัดจำ�หน่าย - - (38,971) (1,201) (474) (2,335) - (42,981)

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 89,025 147,325 199,237 105,760 24,581 31,428 124,826 722,182

ซื้อเพิ่ม - 60,207 12,637 1,805 480 702 - 75,831

จำ�หน่ายและตัดจำ�หน่าย - (1,709) (15,487) (17,886) (14,426) - (16,629) (66,137)

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 89,025 205,823 196,387 89,679 10,635 32,130 108,197 731,876

ค่าเสื่อมราคาสะสม

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 - 122,031 220,515 103,959 23,236 25,403 115,348 610,492
ค่าเสื่อมราคาสำ�หรับปี - 3,242 6,257 693 372 2,747 4,148 17,459
จำ�หน่ายและตัดจำ�หน่าย - - (38,736) (1,201) (474) (2,335) - (42,746)

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 - 125,273 188,036 103,451 23,134 25,815 119,496 585,205
ค่าเสื่อมราคาสำ�หรับปี - 8,514 6,902 911 477 2,472 2,803 22,079
จำ�หน่ายและตัดจำ�หน่าย - (925) (14,263) (17,177) (14,426) - (16,629) (63,420)

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 - 132,862 180,675 87,185 9,185 28,287 105,670 543,864

มูลค่าสุทธิตามบัญชี

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 89,025 22,052 11,201 2,309 1,447 5,613 5,330 136,977

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 89,025 72,961 15,712 2,494 1,450 3,843 2,527 188,012

ค่าเสื่อมราคาสำ�หรับปี

2561 (4.1 ล้านบาท รวมอยู่ในต้นทุนขายและบริการส่วนที่เหลือรวมอยู่ในค่าใช้จ่ายในการขายและจัดจำ�หน่ายและค่าใช้จ่ายในการบริหาร) 17,459

2562 (2.8 ล้านบาท รวมอยู่ในต้นทุนขายและบริการส่วนที่เหลือรวมอยู่ในค่าใช้จ่ายในการขายและจัดจำ�หน่ายและค่าใช้จ่ายในการบริหาร) 22,079

	 	 ในระหว่างปี 2562 บริษัทฯ จ�ำหน่ายเงินลงทุนในบริษัท ไทยสมาร์ทคาร์ด จ�ำกัด มูลค่าเงินลงทุนสุทธิจากค่าเผื่อการด้อย
ค่าจ�ำนวน 10.79 ล้านบาท ในราคา 21.33 ล้านบาท และบันทึกก�ำไรจากการขายเงินลงทุนและการกลับรายการค่าเผื่อการด้อย
ค่าของเงินลงทุนจ�ำนวน 10.54 ล้านบาท เป็นส่วนหนึ่งของ “รายได้อ่ืน” ในงบก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ
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 (หน่วย: พันบาท) 

งบการเงินเฉพาะกิจการ

อาคารและ อุปกรณ์ เครื่องตกแต่ง เครื่องจักร สินทรัพย์ให้เช่า

ที่ดิน ส่วนปรับปรุง สำ�นักงาน และติดตั้ง และเครื่องมือ ยานพาหนะ และบริการ รวม

ราคาทุน

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 89,025 145,218 134,332 93,829 9,152 24,638 52,054 548,248

ซื้อเพิ่ม - 1,640 6,847 584 1,136 - - 10,207

จำ�หน่ายและตัดจำ�หน่าย - - (4,083) (454) (295) (1,295) - (6,127)

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 89,025 146,858 137,096 93,959 9,993 23,343 52,054 552,328

ซื้อเพิ่ม - 28,406 8,940 1,150 480 702 - 39,678

จำ�หน่ายและตัดจำ�หน่าย - (2,260) (3,634) (6,757) - - - (12,651)

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 89,025 173,004 142,402 88,352 10,473 24,045 52,054 579,355

ค่าเสื่อมราคาสะสม

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 - 121,847 126,585 91,952 8,469 17,778 45,136 411,767

ค่าเสื่อมราคาสำ�หรับปี - 3,218 4,167 675 372 2,507 2,483 13,422

จำ�หน่ายและตัดจำ�หน่าย - - (3,846) (454) (295) (1,295) - (5,890)

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 - 125,065 126,906 92,173 8,546 18,990 47,619 419,299

ค่าเสื่อมราคาสำ�หรับปี - 4,711 5,426 842 477 2,174 2,476 16,106

จำ�หน่ายและตัดจำ�หน่าย - (867) (2,411) (6,757) - - - (10,035)

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 - 128,909 129,921 86,258 9,023 21,164 50,095 425,370

มูลค่าสุทธิตามบัญชี

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 89,025 21,793 10,190 1,786 1,447 4,353 4,435 133,029

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 89,025 44,095 12,481 2,094 1,450 2,881 1,959 153,985

ค่าเสื่อมราคาสำ�หรับปี

2561 (2.5 ล้านบาท รวมอยู่ในต้นทุนขายและบริการส่วนที่เหลือรวมอยู่ในค่าใช้จ่ายในการขายและจัดจำ�หน่ายและค่าใช้จ่ายในการบริหาร) 13,422

2562 (2.5 ล้านบาท รวมอยู่ในต้นทุนขายและบริการส่วนที่เหลือรวมอยู่ในค่าใช้จ่ายในการขายและจัดจำ�หน่ายและค่าใช้จ่ายในการบริหาร) 16,106

	 	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 กลุ่มบริษัทมีอาคารและอุปกรณ์จ�ำนวนหนึ่งซึ่งตัดค่าเสื่อมราคาหมดแล้วแต่ยังใช้งานอยู่ มูลค่า
ตามบัญชีก่อนหักค่าเสื่อมราคาสะสมของสินทรัพย์ดังกล่าวมีจ�ำนวนเงินประมาณ 451 ล้านบาท (2561: 488 ล้านบาท) และ 
งบการเงินเฉพาะกิจการ: 331 ล้านบาท (2561: 334 ล้านบาท)
	 	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 กลุ่มบริษัทมียอดคงเหลือของยานพาหนะซึ่งได้มาภายใต้สัญญาเช่าการเงิน โดยมีมูลค่าสุทธิ
ตามบัญชีเป็นจ�ำนวนเงิน 3 ล้านบาท (2561: 3 ล้านบาท) และงบการเงินเฉพาะกิจการ: 2 ล้านบาท (2561: 2 ล้านบาท)
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18.	 สินทรัพย์ไม่มีตัวตน

มูลค่าตามบัญชีของสินทรัพย์ไม่มีตัวตน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 และ 2561 แสดงได้ดังนี้

 (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

ซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์ ซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562:
ราคาทุน 240,655 139,782
หัก: ค่าตัดจำ�หน่ายสะสม (144,894) (70,355)
มูลค่าตามบัญชี - สุทธิ 95,761 69,427

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561:
ราคาทุน 221,792 121,769
หัก: ค่าตัดจำ�หน่ายสะสม (136,028) (64,255)
หัก: ค่าเผื่อการด้อยค่า (1,067) -
มูลค่าตามบัญชี - สุทธิ 84,697 57,514

การกระทบยอดมูลค่าตามบัญชีของสินทรัพย์ไม่มีตัวตนสำ�หรับปี 2562 และ 2561 แสดงได้ดังนี้

 (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2562 2561 2562 2561
มูลค่าตามบัญชีต้นปี 84,697 73,671 57,514 50,576
ซื้อซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์ 23,522 21,852 20,513 13,252
มูลค่าตามบัญชีของสินทรัพย์ที่ตัดจำ�หน่าย (2,252) - (1,212) -
ค่าตัดจำ�หน่าย (11,273) (9,759) (7,388) (6,314)
โอนกลับผลขาดทุนจากการด้อยค่า(ตั้งเพิ่ม) 1,067 (1,067) - -
มูลค่าตามบัญชีปลายปี 95,761 84,697 69,427 57,514
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19. ภาษีเงินได้ถูกหัก ณ ที่จ่าย

ยอดคงเหลือของภาษีเงินได้ถูกหัก ณ ที่จ่าย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 และ 2561 แยกตามปีได้ดังต่อไปนี้

 (หน่วย: พันบาท) 
ปี  งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2562 2561 2562 2561
2543 20,169 20,169 20,169 20,169
2556 - 21,181 - 21,181
2557 - 25,194 - -
2559 - 24,001 - 24,001
2560 31,547 33,715 6,948 6,948
2561 65,582 65,582 22,437 22,437
2562 49,604 - 25,088 -

รวม 166,902 189,842 74,642 94,736
หัก: ค่าเผื่อการลดมูลค่า (20,169) (20,169) (20,169) (20,169)
ภาษีเงินได้ถูกหัก ณ ที่จ่าย - สุทธิ 146,733 169,673 54,473 74,567

20. เงินกู้ยืมระยะสั้นจากธนาคาร

 (หน่วย: พันบาท) 
อัตราดอกเบี้ย  งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ
(ร้อยละต่อปี) 2562 2561 2562 2561

เงินกู้ยืมระยะสั้นจากธนาคาร 2.60 - 5.53 685,953 1,001,399 452,000 760,137
ทรัสต์รีซีท 2.60 - 2.99 445,902 741,065 364,514 563,517
รวม 1,131,855 1,742,464 816,514 1,323,654

วงเงินสินเชื่อของบริษัทย่อยได้รับการคํ้าประกันจากบริษัทฯ

	 	 กลุ่มบริษัทถือภาษีเงินได้ถูกหัก ณ ที่จ่ายเป็นสินทรัพย์ เนื่องจากมีความตั้งใจและมีสิทธิขอคืนภาษีข้างต้น อย่างไรก็ตาม 
มูลค่าที่จะได้รับคืนของภาษีเงินได้ดังกล่าวขึ้นอยู่กับการใช้สิทธิขอคืนภาษีและผลการตรวจสอบภาษีโดยเจ้าหน้าที่กรมสรรพากร 
อย่างไรก็ตาม ฝ่ายบริหารได้ใช้ดุลยพินิจในการประเมินผลของมูลค่าที่จะได้รับคืนและเชื่อมั่นว่าค่าเผื่อการลดมูลค่าของภาษีเงินได้
ถูกหัก ณ ที่จ่าย ณ วันที่ในงบการเงินเพียงพอแล้ว
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21.	 เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น

 (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2562 2561 2562 2561
เจ้าหนี้การค้า - กิจการที่เกี่ยวข้องกัน 4,072 9,121 5,986 45,991
เจ้าหนี้การค้า - กิจการที่ไม่เกี่ยวข้องกัน 673,189 753,878 519,309 607,889
เจ้าหนี้อื่น - กิจการที่เกี่ยวข้องกัน 5,193 12,150 7,763 4,399
เจ้าหนี้อื่น - กิจการที่ไม่เกี่ยวข้องกัน 11,535 18,415 10,386 13,035
รวมเจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น 693,989 793,564 543,444 671,314

22. หนี้สินตามสัญญาเช่าการเงิน

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 และ 2561 เจ้าหนี้ตามสัญญาเช่าการเงินประกอบด้วย

 (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2562 2561 2562 2561
หนี้สินตามสัญญาเช่าการเงิน
   (มูลค่าตามสัญญา) 3,565 35,884 2,276 6,416
หัก: ส่วนที่จ่ายชำ�ระแล้ว (1,870) (30,344) (1,418) (5,259)
หนี้สินตามสัญญาเช่าการเงิน 1,695 5,540 858 1,157
หัก: ดอกเบี้ยจ่ายรอตัดจำ�หน่าย (65) (179) (29) (37)

1,630 5,361 829 1,120
หัก: ส่วนที่ถึงกำ�หนดชำ�ระภายในหนึ่งปี (718) (4,203) (479) (763)
หนี้สินตามสัญญาเช่าการเงิน – สุทธิจาก
   ส่วนที่ถึงกำ�หนดชำ�ระภายในหนึ่งปี 912 1,158 350 357

หนี้สินตามสัญญาเช่าการเงินส่วนที่ถึงกำ�หนดชำ�ระภายในหนึ่งปีประกอบด้วย

 (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2562 2561 2562 2561
หนี้สินตามสัญญาเช่าการเงิน - ส่วนที่ถึง
   กำ�หนดชำ�ระภายในหนึ่งปี (มูลค่าตามสัญญา) 754 4,338 496 793
หัก: ดอกเบี้ยจ่ายรอตัดจำ�หน่าย (36) (135) (17) (30)
หนี้สินตามสัญญาเช่าการเงิน – ส่วนที่ถึง
   กำ�หนดชำ�ระภายในหนึ่งปี 718 4,203 479 763

	 	 กลุ่มบริษัทได้ท�ำสัญญาเช่าการเงินกับบริษัทลีสซิ่งเพื่อเช่ายานพาหนะใช้ในการด�ำเนินงานของกิจการโดยมีก�ำหนดการ
ช�ำระค่าเช่าเป็นรายเดือน อายุของสัญญามีระยะเวลาโดยเฉลี่ยประมาณ 3 ถึง 5 ปี

รายงานประจ�ำปี 2562124



ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 กลุ่มบริษัทมีภาระผูกพันที่จะต้องจ่ายค่าเช่าขั้นตํ่าตามสัญญาเช่าการเงินดังนี้

 (หน่วย: พันบาท) 
งบการเงินรวม

ไม่เกิน 1 ปี 1 - 5 ปี รวม
ผลรวมของจำ�นวนเงินขั้นตํ่าที่ต้องจ่ายทั้งสิ้นตามสัญญาเช่า 754 941 1,695
ดอกเบี้ยตามสัญญาเช่าซื้อ/เช่าการเงินรอการตัดบัญชี (36) (29) (65)
มูลค่าปัจจุบันของจำ�นวนเงินขั้นตํ่าที่ต้องจ่ายทั้งสิ้นตามสัญญาเช่า 718 912 1,630

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 กลุ่มบริษัทมีภาระผูกพันที่จะต้องจ่ายค่าเช่าขั้นตํ่าตามสัญญาเช่าการเงินดังนี้

 (หน่วย: พันบาท) 
งบการเงินรวม

ไม่เกิน 1 ปี 1 - 5 ปี รวม
ผลรวมของจำ�นวนเงินขั้นตํ่าที่ต้องจ่ายทั้งสิ้นตามสัญญาเช่า 4,338 1,202 5,540
ดอกเบี้ยตามสัญญาเช่าซื้อ/เช่าการเงินรอการตัดบัญชี                                                                                                                                            (135) (44) (179)
มูลค่าปัจจุบันของจำ�นวนเงินขั้นตํ่าที่ต้องจ่ายทั้งสิ้นตามสัญญาเช่า 4,203 1,158 5,361

 (หน่วย: พันบาท) 
งบการเงินเฉพาะกิจการ

ไม่เกิน 1 ปี 1 - 5 ปี รวม
ผลรวมของจำ�นวนเงินขั้นตํ่าที่ต้องจ่ายทั้งสิ้นตามสัญญาเช่า 496 362 858
ดอกเบี้ยตามสัญญาเช่าซื้อ/เช่าการเงินรอการตัดบัญชี (17) (12) (29)
มูลค่าปัจจุบันของจำ�นวนเงินขั้นตํ่าที่ต้องจ่ายทั้งสิ้นตามสัญญาเช่า 479 350 829

 (หน่วย: พันบาท) 
งบการเงินเฉพาะกิจการ

ไม่เกิน 1 ปี 1 - 5 ปี รวม
ผลรวมของจำ�นวนเงินขั้นตํ่าที่ต้องจ่ายทั้งสิ้นตามสัญญาเช่า 793 364 1,157
ดอกเบี้ยตามสัญญาเช่าซื้อ/เช่าการเงินรอการตัดบัญชี                                                                                                                                            (30) (7) (37)
มูลค่าปัจจุบันของจำ�นวนเงินขั้นตํ่าที่ต้องจ่ายทั้งสิ้นตามสัญญาเช่า 763 357 1,120
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23. หนี้สินหมุนเวียนอื่น

 (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2562 2561 2562 2561
(ปรับปรุงใหม่) (ปรับปรุงใหม่)

ต้นทุนโครงการค้างจ่าย 507,980 624,803 176,784 225,659
รายได้รับล่วงหน้า 38,050 132,321 2,115 54
ค่าใช้จ่ายค้างจ่าย 115,554 111,320 68,523 91,034
ประมาณการหนี้สินระยะสั้น - สำ�รองการรับประกันสินค้า 6,904 6,650 6,904 6,650
อื่นๆ 29,668 38,465 13,238 19,953
รวมหนี้สินหมุนเวียนอื่น 698,156 913,559 267,564 343,350

24. ส�ำรองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงาน

ประมาณการหนี้สินสำ�หรับผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงานเป็นเงินชดเชยพนักงานเมื่อออกจากงานแสดงได้ดังนี้

 (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2562 2561 2562 2561
สำ�รองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงาน 43,818 58,496 19,096 24,580
ส่วนที่รับรู้ในกำ�ไรหรือขาดทุน:
   ต้นทุนบริการในปัจจุบัน 4,676 4,803 2,200 2,095
   ต้นทุนดอกเบี้ย 1,218 1,323 552 564
   ต้นทุนบริการในอดีตและผลกำ�ไรหรือขาดทุนที่เกิดขึ้น
      จากการจ่ายชำ�ระผลประโยชน์ 10,230 (350) 6,506 -
ส่วนที่รับรู้ในกำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น:
   (กำ�ไร) ขาดทุนจากการประมาณการตามหลัก
      คณิตศาสตร์ประกันภัย
   ส่วนที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงข้อสมมติด้าน
       ประชากรศาสตร์ (5,403) - (2,529) -
   ส่วนที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงข้อสมมติทางการเงิน 6,073 - 2,931 -
   ส่วนที่เกิดจากการปรับปรุงจากประสบการณ์ (3,093) - (1,109) -
ผลประโยชน์ที่จ่ายในระหว่างปี (1,408) (20,454) - (8,143)
สำ�รองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงานปลายปี 56,111 43,818 27,647 19,096

สำ�รองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงาน
หมุนเวียน - 3,459 - 1,907
ไม่หมุนเวียน 56,111 40,359 27,647 17,189

56,111 43,818 27,647 19,096

	 	 เมื่อวันที่ 5 เมษายน 2562 พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน (ฉบับที่ 7) พ.ศ. 2562 ได้ประกาศลงในราชกิจจานุเบกษา  
ซึ่งได้ก�ำหนดอัตราค่าชดเชยเพิ่มเติมกรณีนายจ้างเลิกจ้าง ส�ำหรับลูกจ้างซึ่งท�ำงานติดต่อกันครบ 20 ปีขึ้นไปให้มีสิทธิได้รับค่าชดเชย
ไม่น้อยกว่าค่าจ้างอัตราสุดท้าย 400 วัน กฎหมายดังกล่าวมีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 5 พฤษภาคม 2562 เป็นต้นไป การเปลี่ยนแปลง
ดังกล่าวถือเป็นการแก้ไขโครงการส�ำหรับโครงการผลประโยชน์หลังออกจากงาน และมีผลกระทบให้กลุ่มบริษัทมีหนี้สินส�ำรอง 
ผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงานเพิ่มขึ้น 14 ล้านบาท (เฉพาะของบริษัทฯ: 6 ล้านบาท) กลุ่มบริษัทบันทึกผลกระทบจากการ
เปลี่ยนแปลงดังกล่าวโดยรับรู้ต้นทุนบริการในอดีตเป็นค่าใช้จ่ายทันทีในส่วนของก�ำไรหรือขาดทุนของปีปัจจุบัน

รายงานประจ�ำปี 2562126



	 	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 ระยะเวลาเฉลี่ยถ่วงน�้ำหนักในการจ่ายช�ำระผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงานของกลุ่มบริษัท
ประมาณ 13.3 ปี (งบการเงินเฉพาะกิจการ: 13.3 ปี) (2561: 13.4 ปี งบการเงินเฉพาะกิจการ: 13.4 ปี)

สมมติฐานที่สำ�คัญในการประมาณการตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัยสรุปได้ดังนี้

งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ
2562 2561

(ร้อยละต่อปี) (ร้อยละต่อปี)
อัตราคิดลด 1.7 2.8
อัตราการขึ้นเงินเดือนในอนาคต 5.5 5.5
อัตราการเปลี่ยนแปลงในจำ�นวนพนักงาน 10.0 - 30.0 8.0 - 30.0

	 	 ผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงสมมติฐานที่ส�ำคัญต่อมูลค่าปัจจุบันของภาระผูกพันผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงาน  
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 และ 2561 สรุปได้ดังนี้

 (หน่วย: ล้านบาท) 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ
เพิ่มขึ้น 1% ลดลง 1% เพิ่มขึ้น 1% ลดลง 1%

อัตราคิดลด (5.73) 6.60 (2.74) 3.16
อัตราการขึ้นเงินเดือน 6.28 (5.59) 3.00 (2.68)

เพิ่มขึ้น 20% ลดลง 20% เพิ่มขึ้น 20% ลดลง 20%
อัตราการเปลี่ยนแปลงในจำ�นวนพนักงาน (7.24) 9.13 (3.40) 4.29

 (หน่วย: ล้านบาท) 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ
เพิ่มขึ้น 1% ลดลง 1% เพิ่มขึ้น 1% ลดลง 1%

อัตราคิดลด (4.97) 5.36 (2.04) 2.35
อัตราการขึ้นเงินเดือน 5.65 (4.64) 2.49 (2.20)

เพิ่มขึ้น 20% ลดลง 20% เพิ่มขึ้น 20% ลดลง 20%
อัตราการเปลี่ยนแปลงในจำ�นวนพนักงาน (5.63) 6.97 (2.41) 2.97
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25. ส�ำรองตามกฎหมาย
	 	 ภายใต้บทบัญญัติของมาตรา 116 แห่งพระราชบญัญตับิรษัิทมหาชนจ�ำกดั พ.ศ. 2535 บรษัิทฯ ต้องจดัสรรก�ำไรสทุธปิระจ�ำปี
ส่วนหนึ่งไว้เป็นทุนส�ำรองไม่น้อยกว่าร้อยละ 5 ของก�ำไรสุทธิประจ�ำปีหักด้วยยอดขาดทุนสะสมยกมา (ถ้ามี) จนกว่าทุนส�ำรองนี้
จะมีจ�ำนวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 10 ของทุนจดทะเบียน ส�ำรองตามกฎหมายดังกล่าวไม่สามารถน�ำไปจ่ายเงินปันผลได้

26. รายได้จากสัญญาที่ท�ำกับลูกค้า
26.1 การจ�ำแนกรายได้

 (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2562 2561 2562 2561
(ปรับปรุงใหม่) (ปรับปรุงใหม่)

ประเภทของสินค้าหรือบริการ
   ขายคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์ต่อพ่วงและซอฟต์แวร ์ 3,543,677 3,644,863 3,549,666 3,667,400
   บริการจัดหาระบบคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ที่เกี่ยวข้อง 1,613,008 1,985,066 1,629,519 2,019,864
   บริการให้คำ�ปรึกษาและพัฒนาระบบคอมพิวเตอร์ 1,840,062 1,773,988 172,776 187,419
   บริการการรับประกันและให้บริการหลังการขาย 110,294 119,253 - -
   รวมรายได้จากสัญญาที่ทำ�กับลูกค้า 7,107,041 7,523,170 5,351,961 5,874,683
จังหวะเวลาในการรับรู้รายได้
   รับรู้รายได้ ณ เวลาใดเวลาหนึ่ง 5,276,310 5,293,441 4,977,811 5,101,215
   รับรู้รายได้ตลอดช่วงเวลาหนึ่ง 1,830,731 2,229,729 374,150 773,468
   รวมรายได้จากสัญญาที่ทำ�กับลูกค้า 7,107,041 7,523,170 5,351,961 5,874,683

26.2 รายได้ที่รับรู้ที่เกี่ยวข้องกับยอดคงเหลือตามสัญญา

 (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2562 2561 2562 2561
รายได้ที่รับรู้ที่เคยรวมอยู่ในยอดยกมาของหนี้สินที่เกิดจาก
   สัญญา 123,478 26,843 2,089 16

		  26.3 รายได้ที่คาดว่าจะรับรู้ส�ำหรับภาระที่ยังปฏิบัติไม่เสร็จสิ้น		
	 	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 กลุ่มบริษัทคาดว่าจะมีรายได้ที่รับรู้ในอนาคตส�ำหรับภาระที่ยังปฏิบัติไม่เสร็จสิ้น (หรือยังไม่
เสร็จสิ้นบางส่วน) ของสัญญาที่ท�ำกับลูกค้าจ�ำนวน 642 ล้านบาทซ่ึงกลุ่มบริษัทคาดว่าจะปฏิบัติตามภาระที่ต้องปฏิบัติของสัญญา
ดังกล่าวเสร็จสิ้นภายใน 6 ปี
	 	 ทั้งนี้ ข้อมูลข้างต้นไม่รวมถึงรายได้ท่ีคาดว่าจะรับรู้ในอนาคตส�ำหรับภาระที่ยังปฏิบัติไม่เสร็จสิ้นของสัญญาที่มีระยะเวลา
หนึ่งปีหรือสั้นกว่า

27. ก�ำไรต่อหุ้น
	 	 ก�ำไรต่อหุ้นขั้นพื้นฐานค�ำนวณโดยหารก�ำไรส�ำหรับปีที่เป็นของผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ (ไม่รวมก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น)  
ด้วยจ�ำนวนถัวเฉลี่ยถ่วงน�้ำหนักของหุ้นสามัญและหุ้นบุริมสิทธิที่แปลงสภาพได้ที่ออกอยู่ในระหว่างปี ทั้งนี้ เนื่องจากหุ้นบุริมสิทธิ
มีสิทธิในก�ำไรและเงินปันผลเท่าเทียมกับหุ้นสามัญ

รายงานประจ�ำปี 2562128



29. ข้อมูลทางการเงินจ�ำแนกตามส่วนงาน
	 	 ข้อมลูส่วนงานด�ำเนนิงานท่ีน�ำเสนอนีส้อดคล้องกบัรายงานภายในของบรษิทัฯทีผู่ม้อี�ำนาจตดัสนิใจสงูสดุด้านการด�ำเนนิงาน
ได้รับและสอบทานอย่างสม�่ำเสมอเพื่อใช้ในการตัดสินใจในการจัดสรรทรัพยากรให้กับส่วนงานและประเมินผลการด�ำเนินงาน 
ของส่วนงาน
	 	 เพื่อวัตถุประสงค์ในการบริหารงาน กลุ่มบริษัทจัดโครงสร้างองค์กรเป็นหน่วยธุรกิจตามประเภทของผลิตภัณฑ์และบริการ 
กลุ่มบริษัทมีส่วนงานที่รายงานทั้งสิ้น 4 ส่วนงาน ดังน้ี
	 	 •	 กลุ่มธุรกิจช่องทางการจ�ำหน่าย ด�ำเนินธุรกิจจัดจ�ำหน่ายอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วงคอมพิวเตอร์  
	 	 	 ซอฟท์แวร์ โดยเป็นตัวแทนจ�ำหน่ายสินค้าจากผู้ผลิตสินค้าไอที และเป็นผู้ผลิตและจ�ำหน่ายคอมพิวเตอร์เอสวีโอเอ 
	 	 	 ให้กบัตวัแทนจ�ำหน่ายทัว่ประเทศ เป็นตวัแทนจ�ำหน่ายอปุกรณ์ไอท ีซอฟท์แวร์ทีใ่ช้ส�ำหรบังานออกแบบและระบบปฏบิตั ิ
	 	 	 การคอมพิวเตอร์ การให้บริการด้านการบ�ำรุงรักษาและซ่อมแซมอุปกรณ์ไอที
	 	 •	 กลุ่มท่ีปรึกษาและวางระบบคอมพิวเตอร์ ด�ำเนินธุรกิจให้ค�ำปรึกษาและบริการวางแผนออกแบบระบบคอมพิวเตอร์ 
	 	 	 แบบครบวงจรเพื่ออ�ำนวยความสะดวกแก่ธุรกิจการเงิน การธนาคาร หน่วยงานธุรกิจต่างๆ รวมไปถึงหน่วยงานราชการ
	 	 •	 ธุรกิจบริการไอที ด�ำเนินธุรกิจให้บริการจัดหาวางระบบคอมพิวเตอร์แบบครบวงจร รวมทั้งการด�ำเนินการระบบ 
	 	 	 คอมพิวเตอร์ดังกล่าวให้กับลูกค้าหน่วยงานราชการและเอกชนต่างๆ ในรูปแบบของการ Outsource
	 	 •	 กลุ่มธุรกิจโครงการไอที ด�ำเนินธุรกิจด้านการจัดหาผลิตภัณฑ์ระบบคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ 
	 	 	 เสนอให้แก่หน่วยงานราชการและองค์กรเอกชน เสนอเป็นโครงการระบบเบ็ดเสร็จพร้อมติดตั้งและบริการหลังการขาย
	 	 กลุ่มบริษัทได้รวมส่วนงานธุรกิจบริการไอทีและกลุ่มที่ปรึกษาและวางระบบคอมพิวเตอร์เป็นส่วนงานที่รายงานคือกลุ่ม 
ที่ปรึกษาและวางระบบคอมพิวเตอร์ ซึ่งส่วนงานด�ำเนินงานดังกล่าวมีลักษณะเชิงเศรษฐกิจที่คล้ายคลึงกัน และมีความคล้ายคลึง
กันในลักษณะอื่น ๆ ตามที่ก�ำหนดในมาตรฐานการรายงานทางการเงิน
	 	 ผูม้อี�ำนาจตัดสนิใจสงูสดุสอบทานผลการด�ำเนนิงานของแต่ละหน่วยธรุกจิแยกจากกนัเพือ่วตัถปุระสงค์ในการตดัสนิใจเกีย่วกบั
การจัดสรรทรัพยากรและการประเมินผลการปฏิบัติงาน บริษัทฯประเมินผลการปฏิบัติงานของส่วนงานโดยพิจารณาจากก�ำไรหรือ
ขาดทุนจากการด�ำเนินงานและสินทรัพย์รวมซ่ึงวัดมูลค่าโดยใช้เกณฑ์เดียวกับที่ใช้ในการวัดก�ำไรหรือขาดทุนจากการด�ำเนินงาน
และสินทรัพย์รวมในงบการเงิน 
	 	 การบันทึกบัญชีส�ำหรับรายการระหว่างส่วนงานที่รายงานเป็นไปในลักษณะเดียวกับการบันทึกบัญชีส�ำหรับรายการธุรกิจ
กับบุคคลภายนอก

28. เงินปันผล

อนุมัติโดย เงินปันผล อัตราหุ้นละ วันที่จ่าย
(พันบาท) (บาท)

ปี 2562
เงินปันผลประกาศจ่ายจาก ที่ประชุมสามัญประจำ�ปีของ
   กำ�ไรของปี 2561    ผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ ครั้งที่ 24

   เมื่อวันที่ 9 เมษายน 2562
สำ�หรับผู้ถือหุ้นบุริมสิทธิ 7,200 0.030 24 เมษายน 2562
สำ�หรับผู้ถือหุ้นสามัญ 21,246 0.030 24 เมษายน 2562
รวม 28,446

ปี 2561
เงินปันผลประกาศจ่ายจาก ที่ประชุมสามัญประจำ�ปีของ
   กำ�ไรของปี 2560    ผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ ครั้งที่ 23

   เมื่อวันที่ 10 เมษายน 2561
สำ�หรับผู้ถือหุ้นบุริมสิทธิ 11,040 0.046 24 เมษายน 2561
สำ�หรับผู้ถือหุ้นสามัญ 32,522 0.046 24 เมษายน 2561
รวม 43,562
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 (หน่วย: ล้านบาท) 
งบการเงินรวม

สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม
กลุ่มธุรกิจช่อง กลุ่มท่ีปรึกษาและวาง กลุ่มธุรกิจ การตัดรายการบัญชี

ทางการจำ�หน่าย ระบบคอมพิวเตอร์ โครงการไอที อื่นๆ รวม ระหว่างกัน รวม
2562 2561 2562 2561 2562 2561 2562 2561 2562 2561 2562 2561 2562 2561

(ปรับปรุง

ใหม่)

(ปรับปรุง

ใหม่)

(ปรับปรุง

ใหม่)

(ปรับปรุง

ใหม่)

(ปรับปรุง

ใหม่)

(ปรับปรุง

ใหม่)

(ปรับปรุง

ใหม่)
รายได้จากการขายและบริการสุทธิ  

ในประเทศ
   - ลูกค้าภายนอก 3,320 3,429 1,811 1,778 1,612 1,974 110 117 6,853 7,298 - - 6,853 7,298
   - ลูกค้ากิจการที่เกี่ยวข้องกัน 220 214 56 26 18 36 46 96 340 372 (96) (172) 244 200
ต่างประเทศ 10 25 - - - - - - 10 25 - - 10 25
รวม 3,550 3,668 1,867 1,804 1,630 2,010 156 213 7,203 7,695 (96) (172) 7,107 7,523
ต้นทุนขายและบริการ (3,296) (3,403) (1,634) (1,622) (1,497) (1,847) (116) (173) (6,543) (7,045) 95 172 (6,448) (6,873)
กำ�ไรขั้นต้น 254 265 233 182 133 163 40 40 660 650 (1) - 659 650
รายได้อื่น 130 136 65 55 56 40 5 4 256 235 (22) (26) 234 209
ค่าใช้จ่ายในการขายและจัดจำ�หน่าย (271) (278) (159) (155) (86) (78) (35) (33) (551) (544) - - (551) (544)
กำ�ไรของส่วนงาน 113 123 139 82 103 125 10 11 365 341 (23) (26) 342 315
รายได้และค่าใช้จ่ายที่ไม่ได้ปันส่วน:
   รายได้อื่น 56 41 - - 56 41
   ค่าใช้จ่ายในการบริหาร (264) (244) 22 26 (242) (218)
ส่วนแบ่งกำ�ไรจากเงินลงทุนใน
   บริษัทร่วมและการร่วมค้า 82 107 (35) (36) 47 71
ค่าใช้จ่ายทางการเงิน (54) (63) - - (54) (63)
ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ (26) (33) - - (26) (33)
กำ�ไรสำ�หรับปี 159 149 (36) (36) 123 113

สินทรัพย์รวมของส่วนงาน 1,394 934 1,198 1,361 869 1,614 1,940 2,337 5,401 6,246 (542) (567) 4,859 5,679
เงินลงทุนในบริษัทร่วมและการร่วมค้า
   ที่บันทึกตามวิธีส่วนได้เสีย 1,316 1,265 (506) (467) 810 798
การเพ่ิมข้ึนของสินทรัพย์ไม่หมุนเวียน
   ที่ไม่รวมเครื่องมือทางการเงินและ
   สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอตัดบัญชี 38 63 - - 38 63

	 	 ข้อมูลรายได้ ก�ำไร และสินทรัพย์รวมของส่วนงานของบริษัทฯ และบริษัทย่อยส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2562 และ 
2561 มีดังต่อไปนี้

ข้อมูลเกี่ยวกับเขตภูมิศาสตร ์
	 	 กลุ ่มบริษัทด�ำเนินธุรกิจในเขตภูมิศาสตร์เดียว คือประเทศไทย ดังนั้นรายได้และสินทรัพย์ที่แสดงอยู่ในงบการเงิน  
จึงถือเป็นการรายงานตามเขตภูมิศาสตร์แล้ว

ข้อมูลเกี่ยวกับลูกค้ารายใหญ่
	 	 ในปี 2562 กลุ่มบริษัทมีรายได้จากลูกค้ารายใหญ่จ�ำนวนหนึ่งรายเป็นจ�ำนวนเงินประมาณ 245 ล้านบาท ซึ่งมาจากกลุ่ม
ธรุกจิโครงการไอท ี(2561 มลีกูค้ารายใหญ่จ�ำนวนหนึง่รายเป็นจ�ำนวนเงนิประมาณ 543 ล้านบาท ซึง่มาจากกลุม่ธรุกจิโครงการไอท)ี

30. กองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ
	 	 กลุ่มบริษัท และพนักงานของบริษัทฯ ได้ร่วมกันจัดตั้งกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพขึ้นตามพระราชบัญญัติกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ 
พ.ศ. 2530 กลุม่บริษทัและพนกังานจ่ายสมทบกองทุนดงักล่าวเป็นรายเดอืนในอัตราร้อยละ 5 ของเงนิเดอืน กองทนุส�ำรองเลีย้งชพีนี้
บริหารโดยบริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน ไทยพาณิชย์ จ�ำกัด และจะถูกจ่ายให้แก่พนักงานในกรณีที่ออกจากงานตามระเบียบ 
ว่าด้วยกองทุนของกลุ่มบริษัท ในระหว่างปี 2562 กลุ่มบริษัทรับรู้เงินสมทบดังกล่าวเป็นค่าใช้จ่ายจ�ำนวน 10 ล้านบาท (2561:  
10 ล้านบาท) (งบการเงินเฉพาะกิจการ: 2562: 5 ล้านบาท และ 2561: 4 ล้านบาท)

รายงานประจ�ำปี 2562130



31. ค่าใช้จ่ายตามลักษณะ

	 	 รายการค่าใช้จ่ายตามลักษณะประกอบด้วยรายการค่าใช้จ่ายที่ส�ำคัญดังต่อไปนี ้

 (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2562 2561 2562 2561
ต้นทุนการบริการ 1,593,718 2,010,289 330,857 733,272
เงินเดือนและค่าแรงและผลประโยชน์อื่นของพนักงาน 419,179 344,380 228,594 227,027
การเปลี่ยนแปลงในสินค้าสำ�เร็จรูปและงานระหว่างทำ� 178,166 194,000 109,990 216,079
ค่าใช้จ่ายทางการตลาด 126,471 143,236 115,250 130,822
ค่าเช่าจ่ายตามสัญญาเช่าดำ�เนินงานและค่าบริการจ่าย 46,962 35,395 21,297 13,439
ค่าเสื่อมราคาและค่าตัดจำ�หน่าย 34,419 27,218 23,492 19,736

32. ภาษีเงินได้

	 	 ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2562 และ 2561 สรุปได้ดังนี้ 

 (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2562 2561 2562 2561
(ปรับปรุงใหม่) (ปรับปรุงใหม่)

ภาษีเงินได้ปัจจุบัน:
ภาษีเงินได้นิติบุคคลสำ�หรับปี 23,987 18,803 11,759 8,212
ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี: 
ภาษเีงนิไดร้อการตดับญัชจีากการเกดิผลแตกตา่งชัว่คราวและ
   การกลับรายการผลแตกต่างชั่วคราว 2,255 14,072 586 12,102
ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ที่แสดงอยู่ในกำ�ไรหรือขาดทุน 26,242 32,875 12,345 20,314

	 	 จ�ำนวนภาษเีงนิได้ท่ีเกีย่วข้องกบัส่วนประกอบแต่ละส่วนของก�ำไรขาดทนุเบด็เสรจ็อืน่ส�ำหรบัปีสิน้สดุวนัที ่31 ธนัวาคม 2562 
และ 2561 สรุปได้ดังนี้้ 

 (หน่วย: พันบาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2562 2561 2562 2561
ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีที่เกี่ยวข้องกับ
   กำ�ไรจากการประมาณการตามหลักคณิตศาสตร์ 485 - 141 -

485 - 141 -
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	 	 รายการกระทบยอดจ�ำนวนเงินระหว่างก�ำไรทางบัญชีกับค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้มีดังนี้
 (หน่วย: พันบาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ
2562 2561 2562 2561

(ปรับปรุงใหม่) (ปรับปรุงใหม่)
กำ�ไรทางบัญชีก่อนภาษีเงินได้นิติบุคคล 149,254 145,704 89,806 76,766

อัตราภาษีเงินได้นิติบุคคล 20% 20% 20% 20%
กำ�ไรทางบัญชีก่อนภาษีเงินได้นิติบุคคลคูณอัตราภาษี 29,851 29,141 17,961 15,353
ผลกระทบทางภาษีสำ�หรับ:
   ส่วนแบ่งกำ�ไรในบริษัทร่วม (9,259) (14,273) - -
   ส่วนแบ่งกำ�ไรจากการร่วมค้า (140) 37 - -
   ค่าใช้จ่ายต้องห้าม 5,956 19,026 1,546 14,210
   ค่าใช้จ่ายที่มีสิทธิหักได้เพิ่มขึ้น (163) (1,056) (163) (155)
   รายได้ที่ได้รับยกเว้นภาษี (3) - (6,999) (9,094)
รวม (3,609) 3,734 (5,616) 4,961
ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ที่แสดงอยู่ในกำ�ไรหรือขาดทุน 26,242 32,875 12,345 20,314

	 	 ส่วนประกอบของสินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีและหนี้สินภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี ประกอบด้วยรายการดังต่อไปนี้
 (หน่วย: พันบาท) 

งบแสดงฐานะการเงิน
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

31 ธันวาคม 2562 31 ธันวาคม 2561 31 ธันวาคม 2562 31 ธันวาคม 2561
(ปรับปรุงใหม่) (ปรับปรุงใหม่)

สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี
ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ 14,632 17,032 6,204 5,792
ค่าเผื่อการลดลงของมูลค่าสินค้าคงเหลือ 5,800 7,363 984 2,685
ค่าเผื่อการด้อยค่าของเงินลงทุนระยะยาวอื่น - 536 - 536
ค่าเผื่อการด้อยค่าของสินทรัพย์ - 213 - -
สำ�รองประกันการขาย 1,381 1,330 1,381 1,330
ต้นทุนโครงการค้างจ่าย 18,629 22,719 15,762 18,233
สำ�รองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงาน 11,222 7,107 5,529 3,819
รวม 51,664 56,300 29,860 32,395
หนี้สินภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี
เงินลงทุนในบริษัทร่วม (870) (940) - -
การบันทึกสัญญาเช่าการเงิน (19,957) (21,784) (19,220) (21,028)
รวม (20,827) (22,724) (19,220) (21,028)
สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี – สุทธิ 30,837 33,576 10,640 11,367
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33. ภาระผูกพันและหนี้สินที่อาจเกิดขึ้น
	 	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 และ 2561 กลุ่มบริษัทมีภาระผูกพันนอกเหนือจากที่เปิดเผยในหมายเหตุอื่น ดังนี้
		  33.1 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 และ 2561 กลุ่มบริษัทมีภาระผูกพันตามสัญญาเช่าและบริการที่เก่ียวข้องส�ำหรับการ
เช่าอาคารส�ำนักงานและยานพาหนะที่จะต้องจ่ายดังนี้

 (หน่วย: ล้านบาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2562 2561 2562 2561
จ่ายชำ�ระภายใน
   ภายใน 1 ปี 43 29 21 9
   1 ถึง 5 ปี 42 21 19 2

		  33.2 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 และ 2561 บริษัท ไอที ซิตี้ จ�ำกัด (มหาชน) ซ่ึงเป็นบริษัทร่วมมีภาระผูกพันตามสัญญา
เช่าและบริการที่เกี่ยวข้องส�ำหรับการเช่าอาคารส�ำนักงาน คลังสินค้าและพ้ืนที่สาขาที่จะต้องจ่ายค่าเช่าและค่าธรรมเนียมบริการ
ในอนาคตดังต่อไปนี้้

 (หน่วย: ล้านบาท) 
2562 2561

จ่ายชำ�ระภายใน
   ภายใน 1 ปี 392 168
   1 ถึง 5 ปี 255 144
   มากกว่า 5 ปี 1 -

	 	 นอกจากนี้ บริษัทร่วมมีภาระผูกพันท่ีต้องจ่ายค่าเช่าและค่าบริการส�ำหรับการเช่าพื้นที่สาขาบางแห่งตามอัตราร้อยละของ
รายได้ของสาขาตามที่ระบุในสัญญา

		  33.3 หนังสือค�้ำประกันธนาคาร
		  กลุ่มบริษัท
	 	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 กลุ่มบริษัทมีหนังสือค�้ำประกันซึ่งออกโดยธนาคารในนามกลุ่มบริษัทเหลืออยู่เป็นจ�ำนวนเงิน
รวมประมาณ 1,038 ล้านบาท และ 1 ล้านเหรียญสหรัฐฯ (2561: 768 ล้านบาท และ 0.5 ล้านเหรียญสหรัฐฯ) (งบการเงินเฉพาะ
กิจการ: 775 ล้านบาท และ 0.3 ล้านเหรียญสหรัฐฯ (2561: 459 ล้านบาท และ 0.2 ล้านเหรียญสหรัฐฯ)) ซ่ึงเก่ียวเนื่องกับภาระ
ผูกพันเกี่ยวกับการปฏิบัติตามสัญญาและการประมูลงานและอ่ืน ๆ ซ่ึงเป็นไปตามปกติธุรกิจของกลุ่มบริษัท
		  บริษัทร่วม
	 	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 บริษัท ไอที ซิตี้ จ�ำกัด (มหาชน) ซึ่งเป็นบริษัทร่วมมีหนังสือค�้ำประกันที่ออกโดยธนาคาร 
ในนามบริษัทร่วมเหลืออยู่เป็นจ�ำนวนประมาณ 15.5 ล้านบาท และ 0.1 ล้านเหรียญสหรัฐฯ (2561: 11.5 ล้านบาท และ 0.2  
ล้านเหรียญสหรัฐฯ) ซึ่งเกี่ยวเนื่องกับภาระผูกพันเพื่อการค�้ำประกันการซื้อสินค้าและบริการซึ่งเป็นไปตามปกติธุรกิจของบริษัทร่วม
	 	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 บริษัท ลีซ อิท จ�ำกัด (มหาชน) ซึ่งเป็นบริษัทร่วม มีหนังสือค�้ำประกันซองประกวดราคา 
ซึง่ออกโดยธนาคารในนามลกูค้าของบรษิทัร่วมเหลอือยูเ่ป็นจ�ำนวน 96 ล้านบาท (2561: 246 ล้านบาท) โดยบรษัิทร่วมได้น�ำเงนิฝาก
ธนาคารจ�ำนวน 45 ล้านบาท (2561: 100 ล้านบาท) ไปค�้ำประกันการออกหนังสือค�้ำประกันดังกล่าว
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		  33.4 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 และ 2561 บริษัทฯ มียอดวงเงินค�้ำประกันเงินกู้ให้กับบริษัทย่อย ซ่ึงได้รับเงินกู้จาก
ธนาคารซึ่งมียอดการค�้ำประกันคงเหลือดังต่อไปนี้

การคํ้ำ�ประกัน 2562 2561
วงเงินกู้ยืมระยะสั้น 1,892 ล้านบาท 2,058 ล้านบาท
วงเงินสัญญาซื้อขายเงินตราต่างประเทศล่วงหน้า 11 ล้านเหรียญสหรัฐฯ 12 ล้านเหรียญสหรัฐฯ
วงเงินสัญญาซื้อขายเงินตราต่างประเทศล่วงหน้า 310 ล้านบาท 344 ล้านบาท

34. ล�ำดับชั้นของมูลค่ายุติธรรม		
		  ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 กลุ่มบริษัทมีสินทรัพย์ที่เปิดเผยมูลค่ายุติธรรมแยกแสดงตามล�ำดับชั้นของมูลค่ายุติธรรมดังนี้

(หน่วย: ล้านบาท)
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

ระดับ 1 ระดับ 1
สินทรัพย์ที่เปิดเผยมูลค่ายุติธรรม
เงินลงทุนในบริษัทร่วม 682 682

		  นอกจากนี้ บริษัทฯ ได้ออกหนังสือค�้ำประกันเพื่อค�้ำประกันการสั่งซื้อสินค้าของบริษัทย่อยให้กับเจ้าหนี้ 1 ราย มีจ�ำนวนเงิน 
0.6 ล้านเหรียญสหรัฐอเมริกา (2561: 0.6 ล้านเหรียญสหรัฐอเมริกา) ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 มีหนังสือค�้ำประกันเพื่อค�้ำประกัน
การขายสินค้าของบริษัทย่อยให้กับลูกค้าจ�ำนวนเงิน 1 ล้านบาท (2562: ไม่มี)
	 	 การค�้ำประกันนี้มีผลผูกพันต่อบริษัทฯนานเท่าที่ภาระหนี้สินยังไม่ได้รับช�ำระจากบริษัทย่อย		
		
		  33.5 บริษัทฯ ได้ท�ำกรมธรรม์ประกันภัยกับบริษัทประกันภัยเพ่ือท�ำการป้องกันความเสี่ยงในการเก็บเงินจากลูกหนี้ของ
ธุรกิจการขายอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ให้กับผู้ค้าส่งและลูกค้ารายย่อย ดังนั้น บริษัทฯมีภาระผูกพันที่ต้องจ่ายค่าธรรมเนียมดังกล่าว
โดยค่าธรรมเนียมคิดจากอัตราที่ได้ตกลงกัน

		  33.6 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 บริษัทฯ มีภาระผูกพันเก่ียวกับส่วนของเงินลงทุนที่ยังไม่เรียกช�ำระในบริษัทย่อยเป็น  
91 ล้านบาท (2561: 91 ล้านบาท)

		  33.7 คดีฟอ้งร้องที่ส�ำคัญ
	 	 ในระหว่างปี 2561 บริษัท ดาต้าวัน เอเชีย (ประเทศไทย) จ�ำกัด ซ่ึงเป็นบริษัทย่อยแห่งหนึ่งได้ฟ้องร้องคู่สัญญารายหนึ่ง
ในคดีเกี่ยวกับการผิดสัญญาและเรียกร้องค่าเสียหายเป็นจ�ำนวนเงิน 178 ล้านบาท ทั้งนี้จ�ำเลยได้ให้การและฟ้องแย้งต่อศาลแพ่ง
และศาลอุทธรณ์ว่าจ�ำเลยมิได้ผิดสัญญา ซึ่งเมื่อวันท่ี 20 ธันวาคม 2561 ศาลชั้นต้นได้มีค�ำพิพากษาให้คู่สัญญาช�ำระค่าการงาน 
ให้แก่บริษัทย่อยเพิ่มอีกเป็นจ�ำนวนเงิน 20 ล้านบาทพร้อมดอกเบี้ย จากเดิมที่บริษัทย่อยได้รับมาแล้วจ�ำนวน 47 ล้านบาท  
รวมเป็นเงินทั้งสิ้น 67 ล้านบาท ต่อมาเมื่อวันที่ 12 กุมภาพันธ์ 2563 ศาลอุทธรณ์ได้นัดฟังค�ำพิพากษาแก้ว่าคู่สัญญาไม่ต้องจ่าย
ช�ำระค่าการงานให้แก่บริษัทย่อยแต่ให้บริษัทย่อยจ่ายช�ำระคืนค่าการงานและค่าปรับพร้อมดอกเบี้ยเป็นจ�ำนวนเงินประมาณ  
81 ล้านบาท กลุ่มบริษัทได้ประมาณการความเสียหายที่อาจเกิดขึ้น และได้บันทึกส�ำรองเผื่อหนี้สินที่อาจจะเกิดขึ้นจากคดีความ
ดังกล่าวแล้วทั้งจ�ำนวนเป็นเงิน 81 ล้านบาท ทั้งนี้บริษัทย่อยอยู่ระหว่างด�ำเนินการย่ืนฎีกาเพื่อต่อสู้คดีกับศาลฎีกาต่อไป
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35. เครื่องมือทางการเงิน
		  35.1 นโยบายการบริหารความเสี่ยง
	 	 เครื่องมือทางการเงินท่ีส�ำคัญของกลุ่มบริษัทตามที่นิยามอยู่ในมาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 107 “การแสดงรายการและ 
การเปิดเผยข้อมูลส�ำหรบัเครือ่งมอืทางการเงนิ” ประกอบด้วย เงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสด ลกูหนีก้ารค้า ลกูหนีอ่ื้นและลกูหน้ี
ตามสัญญาเช่าการเงิน เงินลงทุน และเงินกู้ยืมระยะสั้น กลุ่มบริษัทมีความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับเครื่องมือทางการเงินดังกล่าว  
และมีนโยบายการบริหารความเสี่ยงดังนี ้

		  ความเส่ียงด้านการให้สินเชื่อ
	 	 กลุ่มบริษัทมีความเสี่ยงด้านการให้สินเชื่อท่ีเกี่ยวเนื่องกับลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น ฝ่ายบริหารควบคุมความเสี่ยงนี้โดย
การก�ำหนดให้มีนโยบายและวิธีการในการควบคุมสินเชื่อที่เหมาะสม ดังนั้นกลุ่มบริษัทจึงไม่คาดว่าจะได้รับความเสียหายที่เป็น
สาระส�ำคัญจากการให้สินเชื่อ นอกจากนี้ การให้สินเชื่อของกลุ่มบริษัทไม่มีการกระจุกตัวเนื่องจากกลุ่มบริษัทมีฐานของลูกค้า 
ที่หลากหลายและมีอยู่จ�ำนวนมากราย จ�ำนวนเงินสูงสุดที่กลุ่มบริษัทอาจต้องสูญเสียจากการให้สินเชื่อคือมูลค่าตามบัญชีของลูก
หนี้การค้า ลูกหนี้อื่นและลูกหนี้ตามสัญญาเช่าการเงินที่แสดงอยู่ในงบแสดงฐานะการเงิน
	
		  ความเส่ียงจากอัตราดอกเบี้ย
	 	 กลุ่มบริษัทมีความเสี่ยงจากอัตราดอกเบี้ยที่ส�ำคัญอันเกี่ยวเนื่องกับเงินฝากสถาบันการเงินและเงินกู้ยืมระยะสั้นที่มีดอกเบี้ย 
อย่างไรกต็าม เนือ่งจากสนิทรพัย์และหนีส้นิทางการเงินส่วนใหญ่มีอัตราดอกเบีย้ทีป่รบัขึน้ลงตามอัตราตลาด หรอืมีอัตราดอกเบีย้คงที่
ซึ่งใกล้เคียงกับอัตราตลาดในปัจจุบัน ความเสี่ยงจากอัตราดอกเบี้ยของกลุ่มบริษัทจึงอยู่ในระดับต�่ำ 
	 	 สินทรัพย์และหนี้สินทางการเงินท่ีส�ำคัญสามารถจัดตามประเภทอัตราดอกเบี้ย และส�ำหรับสินทรัพย์และหนี้สินทางการ
เงนิทีม่อีตัราดอกเบีย้คงทีส่ามารถแยกตามวนัทีค่รบก�ำหนด หรอื วนัทีม่กีารก�ำหนดอตัราดอกเบีย้ใหม่ (หากวนัทีม่กีารก�ำหนดอตัรา
ดอกเบี้ยใหม่ถึงก่อน) ได้ดังนี้

 (หน่วย: ล้านบาท) 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562

งบการเงินรวม

อัตราดอกเบี้ยคงที่ อัตราดอกเบี้ย
ปรับขึ้นลงตาม

ราคาตลาด
ไม่มีอัตรา
ดอกเบี้ย รวม

อัตรา
ดอกเบี้ย

ภายใน 
1 ปี

มากกว่า 1 
ถึง 5 ปี

(ร้อยละต่อปี)
สินทรัพย์ทางการเงิน
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 30 - 117 265 412 0.05 - 1.55
ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น - - - 1,569 1,569 -
ลูกหนี้ตามสัญญาเช่าการเงิน 450 185 - - 635 0.50 - 9.00
หนี้สินทางการเงิน
เงินกู้ยืมระยะสั้นจากธนาคาร 1,132 - - - 1,132 2.60 - 5.53
เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น - - - 694 694 -
หนี้สินตามสัญญาเช่าการเงิน 1 1 - - 2 2.30 - 4.73
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 (หน่วย: ล้านบาท) 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561

งบการเงินรวม

อัตราดอกเบี้ยคงที่ อัตราดอกเบี้ย
ปรับขึ้นลงตาม

ราคาตลาด
ไม่มีอัตรา
ดอกเบี้ย รวม

อัตรา
ดอกเบี้ย

ภายใน 
1 ปี

มากกว่า 1 
ถึง 5 ปี

(ร้อยละต่อปี)
สินทรัพย์ทางการเงิน
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด - - 69 578 647 0.05 - 1.10
ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น - - - 1,750 1,750 -
ลูกหนี้ตามสัญญาเช่าการเงิน 503 313 - - 816 0.50 - 9.00
หนี้สินทางการเงิน
เงินกู้ยืมระยะสั้นจากธนาคาร 1,742 - - - 1,742 2.80 - 6.00
เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น - - - 794 794 -
หนี้สินตามสัญญาเช่าการเงิน 4 1 - - 5 1.55 - 7.42

 (หน่วย: ล้านบาท) 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562

งบการเงินเฉพาะกิจการ

อัตราดอกเบี้ยคงที่ อัตราดอกเบี้ย
ปรับขึ้นลงตาม

ราคาตลาด
ไม่มีอัตรา
ดอกเบี้ย รวม

อัตรา
ดอกเบี้ย

ภายใน 
1 ปี

มากกว่า 1 
ถึง 5 ปี

(ร้อยละต่อปี)
สินทรัพย์ทางการเงิน
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด - - 101 167 268 0.05 - 1.55
ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น - - - 914 914 -
ลูกหนี้ตามสัญญาเช่าการเงิน 445 171 - - 616 0.50 - 9.00
หนี้สินทางการเงิน
เงินกู้ยืมระยะสั้นจากธนาคาร 816 - - - 816 2.60 - 4.15
เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น - - - 543 543 -
หนี้สินตามสัญญาเช่าการเงิน 1 - - - 1 2.30 - 4.73

รายงานประจ�ำปี 2562136



 (หน่วย: ล้านบาท) 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561

งบการเงินเฉพาะกิจการ

อัตราดอกเบี้ยคงที่ อัตราดอกเบี้ย
ปรับขึ้นลงตาม

ราคาตลาด
ไม่มีอัตรา
ดอกเบี้ย รวม

อัตรา
ดอกเบี้ย

ภายใน 
1 ปี

มากกว่า 1 
ถึง 5 ปี

(ร้อยละต่อปี)
สินทรัพย์ทางการเงิน
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด - - 53 225 278 0.05 - 1.10
ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น - - - 1,248 1,248 -
ลูกหนี้ตามสัญญาเช่าการเงิน 497 295 - - 792 0.50 - 9.00
หนี้สินทางการเงิน
เงินกู้ยืมระยะสั้นจากธนาคาร 1,324 - - - 1,324 2.85 - 4.05
เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น - - - 671 671 -
หนี้สินตามสัญญาเช่าการเงิน 1 - - - 1 1.55 - 4.73

		  ความเส่ียงจากอัตราแลกเปลี่ยน
	 	 กลุ่มบริษัทมีความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยนที่ส�ำคัญอันเก่ียวเนื่องจากการซ้ือหรือขายสินค้าเป็นเงินตราต่างประเทศ  
บริษัทย่อยได้ตกลงท�ำสัญญาซ้ือขายเงินตราต่างประเทศล่วงหน้า ซึ่งส่วนใหญ่มีอายุสัญญาไม่เกินหนึ่งปีเพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการ
บริหารความเสี่ยง

	 	 กลุ่มบริษัทมีสินทรัพย์และหนี้สินทางการเงินที่เป็นสกุลเงินตราต่างประเทศดังนี้

อัตราแลกเปลี่ยน
สกุลเงิน  งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 

2562 2561 2562 2561 2562 2561
(ล้าน) (ล้าน) (บาทต่อหน่วย

เงินตราต่างประเทศ)
สินทรัพย์ทางการเงิน
เหรียญสหรัฐอเมริกา 0.38 0.17 0.38 0.12 29.9767 32.2848

หนี้สินทางการเงิน
เหรียญสหรัฐอเมริกา 6.32 4.20 2.83 3.02 30.3313 32.6148
เยน 11.35 25.36 11.35 25.36 0.2796 0.2970
ยูโร - 0.02 - 0.02 34.0846 37.4884
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	 	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 และ 2561 กลุ่มบริษัทมียอดคงเหลือของสัญญาซื้อขายเงินตราต่างประเทศล่วงหน้า (Forward 
exchange contracts) โดยมีรายละเอียดดังนี้

สกุลเงิน  จำ�นวนซื้อ วันที่ครบกำ�หนด อัตราแลกเปลี่ยนตามสัญญา
(ล้าน) (บาทต่อหน่วย

เงินตราต่างประเทศ)
2562
งบการเงินรวม
เหรียญสหรัฐอเมริกา 5.3 กุมภาพันธ์ - กรกฎาคม 2563 29.8914 - 30.6600
งบการเงินเฉพาะกิจการ
เหรียญสหรัฐอเมริกา 2.0 เมษายน - กรกฎาคม 2563 29.8914 - 30.3200

สกุลเงิน  จำ�นวนซื้อ วันที่ครบกำ�หนด อัตราแลกเปลี่ยนตามสัญญา
(ล้าน) (บาทต่อหน่วย

เงินตราต่างประเทศ)
2561
งบการเงินรวม
เหรียญสหรัฐอเมริกา 3.8 มีนาคม - กรกฎาคม 2562 32.1935 - 32.9300
เหรียญสิงค์โปร์ 0.2 กุมภาพันธ์ 2562 23.9819
งบการเงินเฉพาะกิจการ
เหรียญสหรัฐอเมริกา 2.6 มีนาคม - กรกฎาคม 2562 32.1935 - 32.9300

		  35.2 มูลค่ายุติธรรมของเครื่องมือทางการเงิน 
	 	 เนื่องจากเครื่องมือทางการเงินส่วนใหญ่ของกลุ่มบริษัทจัดอยู่ในประเภทระยะสั้นหรือมีอัตราดอกเบี้ยใกล้เคียงกับอัตรา
ดอกเบี้ยในตลาด กลุ่มบริษัทจึงประมาณมูลค่ายุติธรรมของเครื่องมือทางการเงินใกล้เคียงกับมูลค่าตามบัญชีที่แสดงในงบแสดง
ฐานะการเงิน ยกเว้นเงินลงทุนในบริษัทร่วมซ่ึงบริษัทฯ ได้เปิดเผยมูลค่ายุติธรรมของเงินลงทุนในบริษัทร่วมไว้ในหมายเหตุ 14 แล้ว

36. การบริหารจัดการทุน
	 	 วัตถุประสงค์ในการบริหารจัดการทุนที่ส�ำคัญของกลุ่มบริษัท คือการจัดให้มีซึ่งโครงสร้างทุนที่เหมาะสมเพื่อสนับสนุน 
การด�ำเนนิธรุกจิของกลุม่บรษิทัและเสรมิสร้างมลูค่าการถอืหุน้ให้กบัผูถ้อืหุน้ โดย ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2562 กลุม่บรษิทัมอีตัราส่วน
หนี้สินต่อทุนเท่ากับ 1.13:1 (2561: 1.60:1) และเฉพาะบริษัทฯมีอัตราส่วนหนี้สินต่อทุนเท่ากับ 1.17:1 (2561: 1.72:1)

37. การอนุมัติงบการเงิน	 	
	 	 งบการเงินนี้ได้รับอนุมัติให้ออกโดยกรรมการผู้มีอ�ำนาจบริษัทฯ เม่ือวันที่ 25 กุมภาพันธ์ 2563

รายงานประจ�ำปี 2562138



ค�ำอธิบายและวิเคราะห์ของฝ่ายจัดการ
ส�ำหรับผลการด�ำเนินงานประจ�ำปี 2562
ภาพรวมของการด�ำเนินงานของบริษัทและบริษัทย่อย

	 	 ในปี 2562 งบการเงินรวมมีก�ำไรสุทธิ จ�ำนวน 123.0 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 10.2 ล้านบาทจากปีก่อนคิดเป็นร้อยละ 9.0  ส�ำหรับ
งบการเงินเฉพาะกิจการมีก�ำไรสุทธิ จ�ำนวน 77.5 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 21.0 ล้านบาทจากปีก่อนหรือคิดเป็นร้อยละ 37.2 

(หน่วย: ล้านบาท)
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2562 2561 เพิ่มขึ้น(ลดลง) 2562 2561 เพิ่มขึ้น(ลดลง)

รายได้รวม 7,396.5 100.0% 7,772.9 100.0% -376.4 -4.8% 5,613.3 100.0% 6,119.4 100.0% -506.1 -8.3%

ค่าใช้จ่ายรวม -7,240.4 -97.9% -7,635.4 -98.2% 395.0 -5.2% -5,486.2 -97.7% -5,996.2 -98.0% 510.0 -8.5%

ค่าใช้จ่ายทางการเงิน -53.9 -0.7% -63.0 -0.8% 9.1 -14.4% -37.3 -0.7% -46.4 -0.8% 9.1 -19.6%

ภาษีเงินได้ -26.2 -0.4% -32.9 -0.4% 6.7 -20.4% -12.3 -0.2% -20.3 -0.3% 8.0 -39.4%

ส่วนแบ่งกำ�ไร จากเงินลงทุน - 

   ในบริษัทร่วม และ ในการร่วมค้า 47.0 0.6% 71.2 0.9% -24.2 -34.0% - - - - - -

กำ�ไรสุทธิ 123.0 1.7% 112.8 1.5% 10.2 9.0% 77.5 1.4% 56.5 0.9% 21.0 37.2%

		  • วิเคราะห์โครงการสร้างรายได้

(หน่วย: ล้านบาท)
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2562 2561 เพิ่มขึ้น(ลดลง) 2562 2561 เพิ่มขึ้น(ลดลง)

รายได้จากการขายสินค้าและบริการ 7,107.0 96.1% 7,523.2 96.8% -416.2 -5.5% 5,352.0 95.3% 5,874.7 96.0% -522.7 -8.9%

รายได้อื่น 289.5 3.9% 249.7 3.2% 39.8 15.9% 261.3 4.7% 244.7 4.0% 16.6 6.8%

รวมรายได้ 7,396.5 100.0% 7,772.9 100.0% -376.4 -4.8% 5,613.3 100.0% 6,119.4 100.0% -506.1 -8.3%

สายผลิตภัณฑ์/กลุ่มธุรกิจ ดำ�เนินการโดย
2562 2561

รายได้ % รายได้ %
ช่องทางการจัดจำ�หน่าย ITDSBU 3,544 48 3,645 47
ท่ีปรึกษาและวางระบบคอมพิวเตอร์ SISBU 1,840 25 1,783 23
โครงการไอที ITPSBU 1,613 22 1,976 25
ศูนย์ซ่อมคอมพิวเตอร์ ASYS 110 1 119 2
รายได้อ่ืน 290 4 250 3
รวมยอดขาย 7,397 100 7,773 100

	 	 รายได้รวมของบริษัทและบริษัทย่อยในงบการเงินรวม จ�ำนวน 7,396.5 ล้านบาท ลดลง 376.4 ล้านบาท จากปีก่อน  
หรือคิดเป็นร้อยละ 4.8 และรายได้รวมในงบการเงินเฉพาะกิจการ จ�ำนวน 5,613.3 ล้านบาท ลดลง 506.1  ล้านบาท จากปีก่อน 
หรือคิดเป็นร้อยละ 8.3
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		  •	 รายได้จากการขายสนิค้าและบริการในงบการเงนิรวม ลดลง 416.2 ล้านบาท หรอื คดิเป็นร้อยละ 5.5 และงบเฉพาะกจิการ  
	 	 	 ลดลง 522.7 ล้านบาท หรือ คิดเป็นร้อยละ 8.9 ทั้งนี้เป็นผลมาจากการชะลองานของงานโครงการ และการจัดจ�ำหน่าย 
	 	 	 ของช่องทางการจ�ำหน่าย จากการชะลอตัวของสภาพเศรษฐกิจ อย่างไรก็ตาม มีการเพิ่มขึ้นของรายได้ในส่วนของงาน 
	 	 	 ด้านที่ปรึกษาและวางระบบคอมพิวเตอร์เกี่ยวกับแอปพลิเคชั่น (Application) ให้กับธนาคารต่าง ๆ จ�ำนวนมาก
  
		  •	 รายได้อืน่ ๆ  ในงบการเงินรวม เพ่ิมข้ึน 39.8 ล้านบาท หรอื คดิเป็นร้อยละ 15.9 และงบเฉพาะกจิการ เพิม่ขึน้ 16.6 ล้านบาท 
			   หรือ คิดเป็นร้อยละ 6.8  ทั้งนี้ เป็นผลจากรายได้เงินสนับสนุนจากผู้ขาย และมีการปรับกลับรายการประมาณการต้นทุน 
	 	 	 หลายงานโครงการที่แล้วเสร็จในระหว่างปี 

		  •	 ส่วนแบ่งก�ำไรจากเงนิลงทนุในบรษิทัร่วมและเงินลงทนุในการร่วมค้า ลดลง 24.2 ล้านบาทจากปีก่อน หรือ คดิเป็นร้อยละ  
	 	 	 34.0 จากบริษัท ไอที ซิตี้ จ�ำกัด (มหาชน) และ บริษัท ลีซ อิท จ�ำกัด (มหาชน)

		  • วิเคราะห์โครงสร้างรายจ่าย

(หน่วย: ล้านบาท)
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2562 2561 เพิ่มขึ้น(ลดลง) 2562 2561 เพิ่มขึ้น(ลดลง)

ต้นทุนขายและบริการ 6,447.8 89.1% 6,873.2 90.0% -425.4 -6.2% 4,954.2 90.3% 5,471.7 91.3% -517.5 -9.5%

ค่าใช้จ่ายในการขาย 550.6 7.6% 544.5 7.1% 6.1 1.1% 364.7 6.6% 367.3 6.1% -2.6 -0.7%

ค่าใช้จ่ายในการบริหาร 242.0 3.3% 217.7 2.9% 24.3 11.2% 167.4 3.1% 157.2 2.6% 10.2 6.5%

รวมรายจ่าย 7,240.4 100.0% 7,635.4 100.0% -395.0 -5.2% 5,486.2 100.0% 5,996.2 100.0% -510.0 -8.5%

	 	 รายจ่ายรวมในงบการเงินรวมลดลง 395.0 ล้านบาท จากปีก่อน หรือ คิดเป็นร้อยละ 5.2 และงบการเงินเฉพาะกิจการ 
ลดลง 510.0 ล้านบาท จากปีก่อน หรือคิดเป็นร้อยละ 8.5 เนื่องจาก

		  •	 ต้นทุนขายและบริการในงบการเงินรวมลดลง 425.4 ล้านบาทหรือคิดเป็นร้อยละ 6.2 และงบการเงินเฉพาะกิจการลดลง  
	 	 	 517.5 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 9.5 ตามสัดส่วนของยอดขายและบริการ

		  •	 ค่าใช้จ่ายในการขายในงบการเงินรวมเพิ่มขึ้น 6.1 ล้านบาทหรือคิดเป็นร้อยละ 1.1 ส�ำหรับงบการเงินเฉพาะกิจการ ลดลง  
	 	 	 2.6 ล้านบาทหรือคิดเป็นร้อยละ 0.7 ทั้งนี้เป็นผลมาจากการค่าใช้จ่ายส่งเสริมการขาย

	 	 •	 ค่าใช้จ่ายในการบริหารในงบการเงินรวมเพิ่มขึ้น 24.3 ล้านบาทหรือคิดเป็นร้อยละ 11.2 และงบการเงินเฉพาะกิจการ 
	 	 	 เพิ่มขึ้น 10.2 ล้านบาทหรือเท่ากับร้อยละ 6.5  ส่วนใหญ่เป็นผลมาจากการบันทึกส�ำรองผลประโยชน์ระยะยาวของ 
	 	 	 พนักงานซึ่งบันทึกเป็นค่าใช้จ่ายทันที ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงานที่ประกาศในราชกิจจานุเบกษาเม่ือวันที่  
	 	 	 5 เมษายน 2562 และค่าใช้จ่ายจากการย้ายส�ำนักงานใหญ่ ในช่วงไตรมาสที่ 2  และ และบันทึกส�ำรองเผื่อหน้ีสิน 
	 	 	 ที่อาจจะเกิดขึ้นจากคดีความฟ้องร้องคู่สัญญารายหนึ่งในคดีเก่ียวกับการผิดสัญญา

		  •	 วิเคราะห์โครงสร้างก�ำไร
			   ในปี 2562 นี้ ก�ำไรก่อนค่าใช้จ่ายทางการเงินและค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ในงบการเงินรวม มีจ�ำนวน 203.1  ล้านบาท ลดลง 
5.6 ล้านบาทจากปีก่อน หรือ คิดเป็นร้อยละ 2.7 และ ก�ำไรก่อนค่าใช้จ่ายทางการเงินและค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ในงบการเงิน 
เฉพาะกิจการ มีจ�ำนวน 127.1 ล้านบาท เพ่ิมข้ึน 4.0  ล้านบาท จากปีก่อนหรือคิดเป็นร้อยละ 3.2 โดยมีค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ 
ในงบการเงินรวมเป็นจ�ำนวนเงิน 26.2 ล้านบาท  และ งบการเงินเฉพาะกิจการ 12.3 ล้านบาท ซึ่งค�ำนวณในอัตราร้อยละ 20  
ของก�ำไรสุทธิหลังจากบวกกลับค่าใช้จ่ายต่างๆ ที่สรรพากรไม่อนุญาตให้ถือเป็นรายจ่ายในการค�ำนวณภาษีและไม่รวมส่วนแบ่ง
ก�ำไร(ขาดทุน) จากเงินลงทุนตามวิธีส่วนได้เสีย 
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ฐานะทางการเงิน
		  • วิเคราะห์โครงสร้างสินทรัพย์

(หน่วย: ล้านบาท)
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

31 ธันวาคม 2562 31 ธันวาคม 2561 เพิ่มขึ้น(ลดลง) 31 ธันวาคม 2562 31 ธันวาคม 2561 เพิ่มขึ้น(ลดลง)

รวมสินทรัพย์หมุนเวียน 3,333.9 68.6% 4,063.9 71.6% -730.0 -18.0% 2,149.4 69.9% 2,689.7 72.2% -540.3 -20.1%

เงินลงทุนในบริษัทย่อย - - - - - - 70.2 2.3% 68.2 1.8% 2.00 -

เงินลงทุนในบริษัทร่วม 801.8 16.5% 790.7 13.9% 11.1 1.4% 382.3 12.4% 382.3 10.3% - -

เงินลงทุนในการร่วมค้า 8.3 0.2% 7.2 0.1% 1.1 15.3% - - - - - -

เงินลงทุนระยะยาวอื่น - 0.0% 10.8 0.2% -10.8 -100.0% - 0.0% 10.8 0.3% -10.8 -100.0%

ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ 188.0 3.9% 137.0 2.4% 51.0 37.2% 154.0 5.0% 133.0 3.6% 21.0 15.8%

สินทรัพย์ไม่มีตัวตน 95.8 2.0% 84.7 1.5% 11.1 13.1% 69.4 2.3% 57.5 1.5% 11.9 20.7%

ลูกหน้ีตามสัญญาเช่าทางการเงิน - 

   สุทธิจากส่วนที่ถึงกำ�หนดชำ�ระ

      ใน 1 ปี 185.3 3.8% 313.1 5.5% -127.8 -40.8% 171.5 5.6% 294.9 7.9% -123.4 -41.8%

สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอตัดบัญชี 30.8 0.6% 33.6 0.6% -2.8 -8.3% 10.6 0.4% 11.4 0.3% -0.8 -7.0%

สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนอื่น 214.8 4.4% 238.4 4.2% -23.6 -9.9% 65.7 2.1% 78.3 2.1% -12.6 -16.1%

รวมสินทรัพย์ 4,858.6 100.0% 5,679.3 100.0% -820.7 -14.5% 3,073.1 100.0% 3,726.1 100.0% -653.0 -17.5%

		
		  บรษิทัและบรษิทัย่อย มสีนิทรพัย์รวมในงบการเงนิรวม 4,858.6 ล้านบาท ลดลง 820.7 ล้านบาท จากสิน้ปีก่อน  หรอืคดิเป็น
ร้อยละ 14.5 และมีสินทรัพย์รวมในงบการเงินเฉพาะกิจการ 3,073.1 ล้านบาท ลดลง 653.0 ล้านบาทจากสิ้นปีก่อน หรือคิดเป็น
ร้อยละ 17.5 เนื่องจาก

	 	 •	 สินทรัพย์หมุนเวียนในงบการเงินรวม ลดลง 730.0 ล้านบาท และงบการเงินเฉพาะกิจการ ลดลง 540.3 ล้านบาท   
	 	 	 ทั้งนี้ เนื่องมาจาก

	 	 	 •	 เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดในงบการเงินรวมลดลง 235.0 ล้านบาท และงบการเงินเฉพาะกิจการลดลง  
	 	 	 	 9.9 ล้านบาท จากการใช้ในการด�ำเนินงาน  
			   •	 ลกูหนีก้ารค้าและลกูหนีอ้ืน่ในงบการเงินรวมลดลง 180.9 ล้านบาท และงบการเงนิเฉพาะกจิการลดลง 334.5 ล้านบาท  
	 	 	 	 ทั้งนี้ส่วนใหญ่เป็นผลจากการจัดเก็บหน้ีได้เร็วขึ้น และการปรับรายการรายได้ค้างรับเม่ือออกใบแจ้งหนี้เรียกเก็บเงิน 
				    จากลูกค้าจากงานโครงการที่แล้วเสร็จ โดยปี 2562 นี้ ระยะเวลาในการจัดเก็บหนี้เฉลี่ยในงบการเงินรวม อยู่ที่ 85 วัน  
	 	 	 	 และในงบการเงินเฉพาะกิจการ อยู่ที่ 74 วัน ส�ำหรับเหตุผลในการใช้เวลาจัดเก็บหนี้นานเป็นเพราะลูกหนี้ส่วนใหญ ่
	 	 	 	 เป็นหน่วยงานราชการและสถาบันการเงิน ซึ่งมีขั้นตอนการตรวจรับและตั้งเบิกจ่าย 
	 	 	 •	 ลูกหนี้ตามสัญญาเช่าการเงิน - ส่วนท่ีถึงก�ำหนดช�ำระภายในหนึ่งปีในงบการเงินรวม และงบการเงินเฉพาะกิจการ  
	 	 	 	 ลดลง 52.4 ล้านบาท และ ลดลง 52.3 ล้านบาท ตามล�ำดับ จากการท�ำสัญญาเช่าระยะยาวกับหน่วยงานภาครัฐ 
	 	 	 	 และภาคเอกชนที่ลดลง
	 	 	 •	 สินค้าคงเหลือในงบการเงินรวม ลดลง 184.9 ล้านบาท และงบการเงินเฉพาะกิจการ ลดลง 102.3 ล้านบาท  
	 	 	 	 จากการบริหารจัดการสินค้าคงคลัง ส�ำหรับปี 2562 นี้ อัตราการหมุนเวียนสินค้าคงเหลือในงบการเงินรวม อยู่ที่  
	 	 	 	 53 วันและงบการเงินเฉพาะกิจการ อยู่ที่ 42 วันตามล�ำดับ

	 	 •	 สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนในงบการเงินรวม ลดลง 90.7 ล้านบาท และงบการเงินเฉพาะกิจการ ลดลง 112.6  ล้านบาท  
	 	 	 ส่วนใหญ่จากลูกหนี้ตามสัญญาเช่าการเงิน จากการท�ำสัญญาเช่าระยะยาวกับหน่วยงานภาครัฐที่ลดลง
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		  • วิเคราะห์โครงสร้างหนี้สิน

(หน่วย: ล้านบาท)
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

31 ธันวาคม 2562 31 ธันวาคม 2561 เพิ่มขึ้น(ลดลง) 31 ธันวาคม 2562 31 ธันวาคม 2561 เพิ่มขึ้น(ลดลง)

หนี้สินหมุนเวียน 2,524.7 97.8% 3,457.3 98.8% -932.6 -27.0% 1,628.0 98.3% 2,341.0 99.3% -713.0 -30.5%

หนี้สินไม่หมุนเวียน 57.0 2.2% 41.5 1.2% 15.5 37.4% 28.0 1.7% 17.5 0.7% 10.5 60.0%

รวมหน้ีสิน 2,581.7 100.0% 3,498.8 100.0% -917.1 -26.2% 1,656.0 100.0% 2,358.5 100.0% -702.5 -29.8%

		  • วิเคราะห์โครงสร้างส่วนของผู้ถือหุ้น

(หน่วย: ล้านบาท)
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

31 ธันวาคม 2562 31 ธันวาคม 2561 เพิ่มขึ้น(ลดลง) 31 ธันวาคม 2562 31 ธันวาคม 2561 เพิ่มขึ้น(ลดลง)

ทุนออกจำ�หน่ายและชำ�ระเต็ม 947.0 41.6% 947.0 43.4% - - 947.0 66.8% 947.0 69.2% - -

ส่วนเกินมูลค่าหุ้น 0.5 0.0% 0.5 0.0% - - 0.5 0.0% 0.5 0.0% - -

ส่วนเกินมูลค่าหุ้นของบริษัทร่วม 96.5 4.2% 96.5 4.4% - - - - - - - -

สำ�รองตามกฎหมาย 57.1 2.5% 53.2 2.4% 3.90 7.3% 57.1 4.0% 53.2 3.9% 3.90 7.3%

กำ�ไรสะสม 1,175.7 51.7% 1,083.4 49.8% 92.3 8.5% 412.5 29.2% 366.9 26.8% 45.6 12.4%

รวมส่วนของผู้ถือหุ้น 2,276.8 100.0% 2,180.6 100.0% 96.2 4.4% 1,417.1 100.0% 1,367.6 100.0% 49.5 3.6%

		
		  หนี้สินรวมของบริษัทและบริษัทย่อยในงบการเงินรวม 2,581.7 ล้านบาท ลดลง 917.1 ล้านบาทจากสิ้นปีก่อน หรือคิดเป็น
ร้อยละ 26.2 และหนี้สินรวมในงบการเงินเฉพาะกิจการ 1,656.0 ล้านบาท ลดลง 702.5  ล้านบาทจากสิ้นปีก่อน หรือคิดเป็น 
ร้อยละ 29.8 เนื่องจาก

   	 •	 เงนิกูย้มืระยะสัน้จากธนาคารในงบการเงนิรวม ลดลง 610.6 ล้านบาทและงบการเงนิเฉพาะกิจการ ลดลง 507.1 ล้านบาท 
			   จากการจ่ายช�ำระคืนเงินสินเชื่อแก่ธนาคาร เม่ือได้รับเงินจากลูกค้า เพื่อลดภาระดอกเบี้ยจ่ายของบริษัท  

    	 •	 เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่นในงบการเงินรวม ลดลง 99.6 ล้านบาท และงบการเงินเฉพาะกิจการ ลดลง 127.9 ล้านบาท  
			   สมัพนัธ์ตามการลดลงของค�ำสัง่ซ้ือจากการบรหิารสนิค้าคงคลงั ส�ำหรบัปี 2562 นี ้ระยะเวลาช�ำระหนีเ้ฉลีย่ในงบการเงนิรวม  
			   อยู่ที่ 42 วันและงบการเงินเฉพาะกิจการ อยู่ที่  45 วัน 

		
	 	 ส่วนของผู้ถือหุ้นของบริษัทและบริษัทย่อยในงบการเงินรวม 2,276.8 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 96.2 ล้านบาทจากสิ้นปีก่อน   
หรือคิดเป็นร้อยละ 4.4  และงบการเงินเฉพาะกิจการ 1,417.1 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 49.5 ล้านบาท จากสิ้นปีก่อน หรือ คิดเป็นร้อยละ 
3.6 จากผลก�ำไรสุทธิจากการด�ำเนินงาน

รายงานประจ�ำปี 2562142



STEP
OF EVOLUTION

รายงานประจําป� 2562
บร�ษัท เอสว�โอเอ จํากัด มหาชน

SVOA

Asys

Da t a  O n e

I T  C I T Y

Le a s e  I T

D i g i t e c h  O n e

TO U C H  P r i n t i n g  Re pu b l i c

บร�ษัท เอสว�โอเอ จํากัด (มหาชน)
สํานักงานใหญ�
1023 อาคารเอ็มเอส สยาม ทาวเวอร� ชั้�น 31
ถนนพระราม 3 แขวงช�องนนทร� เขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร 10120
โทรศัพท� +66 2686 3000
โทรสาร +66 2682 6300
www.svoa.co.th

อาคารศูนย�บร�การและจัดส�ง, แผนกการเง�นและบัญชี
131 ถนนราษฎร�บูรณะ แขวงราษฎร�บูรณะ เขตราษฎร�บูรณะ 
กรุงเทพมหานคร 10140
โทรศัพท� +66 2462 5822, +66 2462 5933, +66 2816 7511
โทรสาร +66 2462 7030
www.svoa.co.th

บร�ษัท ดาต�าวัน เอเชีย (ประเทศไทย) จํากัด
1023 อาคารเอ็มเอส สยามทาวเวอร� ชั้�น 30 
ถนนพระราม 3 แขวงช�องนนทร� เขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร 10120
โทรศัพท� +66 2682 6111, +66 2682 6222, +66 2682 3000
โทรสาร +66 2682 6300, +66 2682 6468
www.d1asia.co.th

บร�ษัท ดิจ�เทค วัน จํากัด
1023 อาคารเอ็มเอส สยาม ทาวเวอร� ชั้�น 30 
ถนนพระราม 3 แขวงช�องนนทร� เขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร 10120
โทรศัพท� +66 2682 6111, +66 2682 6222, +66 2686 3000
โทรสาร +66 2682 6300, +66 2682 6468

บร�ษัท ไอที ซิตี้ จํากัด (มหาชน)
604/3 อาคารพันธุ�ทิพย�พลาซ�า ชั้น 5-6 ถนนเพชรบุร� 
แขวงถนนเพชรบุร� เขตราชเทว� กรุงเทพมหานคร 10400
โทรศัพท� +66 2656 5030-45
โทรสาร +66 2254 8550 
www.itcity.co.th

บร�ษัท ลีซ อิท จํากัด (มหาชน)
1023 อาคารเอ็มเอส สยาม ทาวเวอร� ชั้น 29 
ถนนพระราม 3 แขวงช�องนนทร� เขตยานนาวา กรุงเทพมหานคร 10120
โทรศัพท� +66 2163 4260
โทรสาร +66 2163 4291
www.leaseit.co.th

บร�ษัท เอซิส คอมพ�วเตอร� จํากัด
131 ถนนราษฎร�บูรณะ แขวงราษฎร�บูรณะ เขตราษฎร�บูรณะ 
กรุงเทพมหานคร 10140
โทรศัพท� +66 2462 5822, +66 2816 7511, +66 2849 2777
โทรสาร +66 2462 7064
www.asys.co.th

บร�ษัท ทัช ปร�นท�ติ�ง ร�พับลิค จํากัด
343 ถนนพัฒนาการ แขวงประเวศ เขตประเวศ
กรุงเทพมหานคร 10250
โทรศัพท� +66 2321 2045, +66 2008 8853
www.touch-printing.com
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