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สารจากประธานกรรมการและประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 

ศูนย์จำ�หน่ายสินค้าแม็คโคร 

แม็คโคร ฟูดเซอร์วิส 

สยามโฟรเซ่น 

ความเป็นเลิศด้านการดำ�เนินการ  

	 • ศูนย์กระจายสินค้า 

	 • การพัฒนาลูกค้า 

	 • ด้านสุขอนามัยและความปลอดภัย 

	 • การพัฒนาบุคลากร 

	 • การบริหารจัดการการดำ�เนินธุรกิจอย่างต่อเนื่องภายใต้ภาวะวิกฤติิ 

โครงการแม็คโครมิตรแท้โชห่วย 

ความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กรและการช่วยเหลือสังคม 

กิจกรรมสำ�คัญประจำ�ปี 

สยามฟูด เซอร์วิส 

ประวัติย่อบริษัท 

จุดเด่นทางการเงิน 

รายงานคณะกรรมการตรวจสอบ 

รายงานและการวิเคราะห์ของฝ่ายบริหาร 

ภาวะอุตสาหกรรมและการแข่งขัน 

แผนงานในอนาคต 

ปัจจัยความเสี่ยง 

ความเป็นมาและพัฒนาการที่สำ�คัญ 

ข้อมูลอื่นๆ 

รายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการต่อรายงานทางการเงิน 

งบการเงิน 

ท่ีต้ังสาขาของแม็คโคร แม็คโคร ฟูดเซอร์วิส สยามโฟรเซ่น และสยามฟูด เซอร์วิส
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ปรัชญาองค์กร

มุ่งไปที่ธุรกิจ

เฉพาะด้าน

และส่วนแบ่ง

ทางการตลาด

บริหารความ

เปลี่ยนแปลง

ฟัง เรียนรู้ 

และตอบสนอง

ลงทุน

ในบุคลากร

เสาะแสวงหา

สิ่งที่แปลกใหม่

เติบโต

ด้วยผลงาน

ทำ�สิ่งต่างๆ 

ให้เรียบง่าย 



วิสัยทัศน์

แม็คโคร คู่คิดธุรกิจคุณ...

แม็คโคร คู่คิดธุรกิจคุณ มุ่งมั่น

สรรหาสินค้าคุณภาพให้ครบครัน

ด้วยราคาและบริการภายใต้ข้อเสนอ 

ทางการค้าที่ดีที่สุด เพื่อตอบสนอง

ความต้องการของลูกค้าผู้ประกอบ

ธุรกิจด้านอาหาร



ภารกิจหลัก

เราจะดำ�เนินธุรกิจ เพื่อเป็นคู่ค้า

อันดับหนึ่งของลูกค้าสมาชิก

ผู้ประกอบธุรกิจด้านอาหาร
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จากปัจจัยบวกทางเศรษฐกิจและสภาวะทางธุรกิจที่เติบโต
อย่างต่อเนื่องตั้งแต่ปลายปี 2553 จนถึงต้นปี 2554 ปัจจัยบวก 
ดังกล่าวรวมถึงการเติบโตของภาคการส่งออก การเติบโตอย่าง 
ก้าวกระโดดของภาคธุรกิจการท่องเที่ยว และความเชื่อมั่นที ่
เพิ่มขึ้นของผู้บริโภค ปัจจัยต่างๆ เหล่านี้ทำ�ให้การเจริญเติบโต 
ทางเศรษฐกิจของประเทศไทยในปี 2554 เป็นไปอย่างต่อเนื่อง 
เมือ่เทยีบกบัชว่งเดยีวกนัของปทีีผ่า่นมา โดยมอีตัราการเตบิโต 
ในช่วงไตรมาสที่ 1 ถึงไตรมาสที่ 3 ในอัตราร้อยละ 3.8  
ร้อยละ 2.7 และร้อยละ 3.2 ตามลำ�ดับ  แต่สำ�หรับไตรมาสที่ 4  
นั้นถือได้ว่าเป็นช่วงที่มีความท้าทายเป็นอย่างยิ่ง เนื่องจาก
เปน็ชว่งทีพ่ืน้ที่ในหลายๆ จงัหวดัภาคกลางไดร้บัความเสยีหาย 
จากวิกฤติิการณ์อุทกภัยครั้งใหญ่ที่สุดในรอบ 50 ปีที่ผ่านมา 
วิกฤติิการณ์มหาอุทกภัยได้แผ่ขยายจากพื้นที่ภาคกลางเข้าสู่ 
พื้นที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑล เป็นเหตุให้เกิดความ 
เสียหายอย่างกว้างขวางต่อพื้นที่เกษตรกรรม ชุมชนเมือง 
โรงงานและสถานประกอบการต่างๆ ซึ่งตั้งอยู่ภายในพื้นที่ 
นคิมอตุสาหกรรมหลายๆ แหง่ในจงัหวดัพระนครศรอียธุยา และ 
ปทมุธาน ีความเสยีหายทีย่ิง่ใหญค่รัง้นี้ไดส้ง่ผลกระทบในเชงิลบ 
ต่อเศรษฐกิจไทยโดยรวม โดยทำ�ให้อัตราการขยายตัวทาง
เศรษฐกิจในไตรมาสที่ 4 หดตัวลงถึงร้อยละ 9.0 เมื่อเทียบกับ 
ช่วงเดียวกันของปีที่แล้ว เป็นผลให้อัตราการขยายตัวทาง
เศรษฐกิจของประเทศไทยในปี 2554 ทั้งปีเพิ่มขึ้นเพียงแค่
ร้อยละ 0.1 เมื่อเทียบกับปีที่ผ่านมา

เชน่เดยีวกบัธรุกจิอืน่ๆ ทีต่ัง้อยูใ่นพืน้ทีน่้ำ�ทว่ม สาขาของแมค็โคร 
จำ�นวน 3 แหง่ (ไดแ้ก ่สาขานครสวรรค ์พระนครศรอียธุยา และ
รังสิต) และศูนย์กระจายสินค้าที่ตั้งอยู่ ณ อำ�เภอวังน้อย ได้รับ 
ผลกระทบอย่างรุนแรง โดยถนนที่เข้าสู่ศูนย์กระจายสินค้าถูก
ตัดขาด ทำ�ให้ผู้จัดจำ�หน่ายสินค้าไม่สามารถจัดส่งสินค้าให้
บรษิทัฯ ได ้บรษิทัฯ จงึจำ�เปน็ตอ้งปดิทำ�การศนูยก์ระจายสนิคา้ 
ดังกล่าวชั่วคราว อย่างไรก็ตาม ด้วยความร่วมมือร่วมใจและ 

ความทุ่มเทของพนักงานบริษัทฯ ในการช่วยบรรเทาความเสียหาย 
แกส่ถานประกอบการที่ไดร้บัผลกระทบจากน้ำ�ทว่ม และทำ�งาน 
อย่างใกล้ชิดกับผู้จัดจำ�หน่ายสินค้าต่างๆ เพื่อให้สาขาที่ได้รับ 
ผลกระทบดังกล่าวมีสินค้าพร้อมบริการให้ลูกค้าอย่างต่อเนื่อง 
และเพือ่ใหม้ัน่ใจวา่ลกูคา้ รวมทัง้ชมุชนตา่งๆ ที่ไดร้บัผลกระทบ 
จากน้ำ�ท่วมยังคงหาซื้อสินค้าที่จำ�เป็นได้ตลอดเวลา  

สถานการณ์น้ำ�ท่วมที่เกิดขึ้นในครั้งนี้เป็นโอกาสให้แม็คโคร
ได้ทดสอบการนำ�กระบวนการบริหารจัดการการดำ�เนินธุรกิจ
อย่างต่อเนื่องภายใต้ภาวะวิกฤติิ (Business Continuity  
Management : BCM) มาใช ้ดว้ยความพรอ้มของแผนการบรหิาร 
จัดการการดำ�เนินธุรกิจอย่างต่อเนื่องภายใต้ภาวะวิกฤติิ 
ที่บริษัทฯ มีอยู่แล้วนั้นได้เอื้ออำ�นวยให้ผู้บริหารสามารถ 
ดำ�เนินการในเชิงรุกได้อย่างรวดเร็วและทันต่อเหตุการณ์  
ในการตัดสินใจย้ายเจ้าหน้าที่ของสำ�นักงานใหญ่ไปทำ�งาน  
ณ สำ�นักงานชั่วคราว ซึ่งตั้งอยู่ที่แม็คโคร สาขาชลบุรี และ
การจัดหาศูนย์กระจายสินค้าสำ�รองเพื่อสามารถกระจายสินค้า
ไปยังสาขาต่างๆ และเพื่อให้มีสินค้าพร้อมบริการแก่ลูกค้า  
ดังนั้นแม้ว่าบริษัทฯ จะเผชิญกับวิกฤติิการณ์น้ำ�ท่วมก็ตาม 
สาขาของแม็คโครทุกๆ แห่งยังสามารถเปิดให้บริการแก่ลูกค้า
ได้อย่างต่อเนื่อง 

นอกจากนัน้ จากการทีม่วีกิฤติกิารณน์้ำ�ทว่มในครัง้นีเ้ปน็โอกาส 
ให้แม็คโครได้ดำ�เนินกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับความรับผิดชอบ 
ต่อสังคมขององค์กร (Corporate Social Responsibility :  
CSR) ในการแจกจา่ยสนิคา้จำ�เปน็ตา่งๆ อาหารและการบรจิาค 
เงินแก่ผู้ประสบอุทกภัย หลังเหตุการณ์น้ำ�ท่วม แม็คโครและ
พนักงานได้ร่วมมือกันจัดทำ�กิจกรรมต่างๆ เพื่อบรรเทาทุกข์ 
และจัดโครงการให้ความช่วยเหลืออย่างเร่งด่วนแก่ชุมชน
และลูกค้าผู้ค้าปลีกรายย่อยที่ได้รับผลกระทบจากอุทกภัย 
ในการฟื้นฟูที่พักอาศัยและกิจการให้กลับมาสู่สภาพปกติ
อย่างรวดเร็ว กิจกรรมการให้ความช่วยเหลือบรรเทาทุกข์แก่ 
ผู้ประสบภัยจากน้ำ�ท่วมในคร้ังน้ีเป็นกิจกรรมเฉพาะกิจนอกเหนือ 
จากกิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กร ที่บริษัทฯ  
จัดทำ�ในแต่ละปีโดยดำ�เนินการเอง รวมทั้งการให้ความร่วมมือ 
ในกิจกรรมต่างๆ ของมูลนิธิราชประชานุเคราะห์ในพระบรม
ราชูปถัมภ์ และของโครงการพัฒนาด้านการเกษตรตาม
โครงการพระราชดำ�ริ ซึ่งกิจกรรมทั้งหมดนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 
ช่วยเหลือและสร้างประโยชน์แก่ชุมชนท้องถิ่นและสังคมไทย
โดยรวม

แม้ว่าในช่วงปลายปีเป็นช่วงที่บริษัทฯ ต้องเผชิญอุปสรรค
ที่ท้าทายอย่างมาก แต่ปี 2554 นับเป็นอีกปีหนึ่งที่โดดเด่น
ของแม็คโคร โดยบริษัทฯ สามารถสร้างผลการดำ�เนินงาน
ที่ก้าวกระโดดเมื่อเทียบกับปีที่ผ่านมา และโดยที่ดัชนีชี้วัด 

สารจากประธานกรรมการและประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

นางสุชาดา อิทธิจารุกุล
ประธานเจาหนาที่บริหาร

นายอาสา สารสิน
ประธานกรรมการ
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ผลการดำ�เนินงานสำ�คัญๆ ได้แสดงให้เห็นถึงการเพิ่มขึ้นของ 
ผลประกอบการของบริษัทฯ ในปี 2554 คือ ยอดรายได้รวม 
เพิม่ขึน้รอ้ยละ 12.4 เปน็จำ�นวนเงนิทัง้สิน้ 99,670 ลา้นบาท ซึง่ 
สูงกว่ายอดรายได้รวมในปีท่ีผ่านมา โดยเป็นผลมาจากการเพ่ิมข้ึน 
ของยอดขายในอัตราร้อยละ 12.4 และกำ�ไรสุทธิหลังหักภาษี
จำ�นวน 2,604 ล้านบาท เพิ่มขึ้นร้อยละ 38.5 เมื่อเทียบกับ
ปีที่ผ่านมา ส่งผลให้กำ�ไรสุทธิต่อหุ้นเพิ่มขึ้นเป็น 10.85 บาท 
เทียบกับ 7.84 บาทในปี 2553

การเพิ่มขึ้นของผลกำ�ไรที่โดดเด่นดังกล่าวข้างต้น ทำ�ให้ฐานะ
ทางการเงินของบริษัทฯ ณ สิ้นปี 2554 แข็งแกร่งมากยิ่งขึ้น 
ผลสำ�เร็จด้านการดำ�เนินงานและผลประกอบการที่โดดเด่น 
ดงักลา่วเปน็ผลสบืเนือ่งมาจากการขยายสาขาอยา่งตอ่เนือ่งของ 
แมค็โคร โดยมกีารเปดิสาขาใหมเ่พิม่ทีร่าชบรุ ีแมร่มิ (เชยีงใหม)่ 
พระนครศรีอยุธยา และลำ�ปาง ซึ่ง ณ สิ้นปี แม็คโครมีจำ�นวน 
สาขาทั้งสิ้น 52 สาขา และร้านสยามโฟรเซ่นอีก 2 แห่ง อีกทั้ง 
เป็นผลจากการวางกลยุทธ์ในการพัฒนาลูกค้าอย่างต่อเนื่อง  
นอกจากนี้ ผลการดำ�เนินงานที่เติบโตอย่างต่อเนื่องเป็นผล 
มาจากการดำ�เนนิกลยทุธ์ในความเปน็เลศิในดา้นการดำ�เนนิงาน  
ซึง่รวมถงึการนำ�โครงสรา้งองคก์รทีย่ดึถอืเอาความตอ้งการของ 
ลูกค้าเป็นศูนย์กลางมาใช ้การพฒันารปูแบบสาขาใหม่ๆ  การจดั 
ให้มีความหลากหลายของสินค้าต่างๆ ที่ตรงต่อความต้องการ
ของกลุ่มลูกค้าหลักของบริษัทฯ การพัฒนากระบวนการต่างๆ 
ทางธุรกิจภายในองค์กรให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น ตลอดจน 
การจดัทำ�โครงการฝกึอบรม และพฒันาทกัษะและความสามารถ 
ของพนักงาน เพื่อให้มีความก้าวหน้าในการปฏิบัติหน้าที่
อย่างต่อเนื่อง

ผลลัพธ์อันหนึ่งของการพัฒนารูปแบบสาขาใหม่ๆ คือการเปิด
แม็คโคร ฟูดเซอร์วิส ซึ่งเป็นรูปแบบสาขาที่พัฒนาขึ้นมาใหม่
โดยเฉพาะ เพื่อให้บริการด้านผลิตภัณฑ์อาหารแก่ลูกค้ากลุ่ม 
ผู้ประกอบการโรงแรม ร้านอาหาร และจัดเลี้ยง (Hotel, 
Restaurant and Catering : HoReCa) และกลุ่มลูกค้าผู้ให้ 
บริการด้านอาหาร โดยได้เปิดสาขาดังกล่าวในช่วงกลางเดือน 

มกราคม 2555 นอกจากนีบ้รษิทัฯ ยงัดำ�เนนิโครงการ “แมค็โคร 
มิตรแท้โชห่วย” (Makro Retailer Alliance : MRA) ซึ่งเป็น 
กิจกรรมเชิงรุกที่มีเป้าหมายในการช่วยเหลือผู้ประกอบการ 
ร้านค้าปลีกรายย่อยให้สามารถดำ�เนินธุรกิจอย่างยั่งยืนใน 
ชุมชนท้องถิ่น และในช่วงระหว่างปี 2554 บริษัทฯ ได้จัด
กิจกรรมด้านการตลาดประจำ�ปีสองงานหลักได้แก่ งาน 
“มหกรรมครบเครือ่งเรือ่งอาหารและอปุกรณ”์ ครัง้ที ่6 และงาน  
“ตลาดนัดโชห่วย” ครั้งที่ 4 ซึ่งทั้งสองงานนี้ยังได้การตอบรับ 
และความสนใจเปน็อยา่งดเีชน่เดยีวกบัปทีีผ่า่นๆ มา จากกจิกรรม 
ตา่งๆ ทีก่ลา่วมาขา้งตน้ทีเ่นน้ความตอ้งการของลกูคา้เปน็หลกั  
อีกทั้งกิจกรรมต่างๆ เพื่อพัฒนากระบวนการปฎิบัติงานภายใน
ของบริษัทฯ ล้วนแต่มีวัตถุประสงค์เพื่อทำ�ให้แม็คโครสามารถ
บรรลุถึงภารกิจหลักที่ว่า “เราจะดำ�เนินธุรกิจ เพื่อเป็นคู่ค้า
อันดับหนึ่งของลูกค้าสมาชิกผู้ประกอบธุรกิจด้านอาหาร”  
(“To be the 1st Choice Supplier to our Registered Food 
Professionals”)

ทา้ยนี ้บรษิทัฯ ขอขอบคณุลกูคา้ทกุๆ ทา่นที่ไดใ้หก้ารสนบัสนนุ 
และอุปการะคุณเป็นอย่างดีเสมอมา คู่ค้า ผู้ผลิต และผู้จัด 
จำ�หนา่ยทกุๆ รายสำ�หรบัความรว่มมอือยา่งใกลช้ดิ โดยเฉพาะ 
ตลอดชว่งทีเ่กดิวกิฤติมิหาอทุกภยัทีเ่พิง่ผา่นไป  อกีทัง้ขอขอบคณุ 
คณะกรรมการและผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ ทุกๆ ท่าน สำ�หรับการ 
สนับสนุนตลอดปีที่ผ่านมา และสุดท้ายที่จะขาดไปไม่ได้ 
บริษัทฯ ต้องขอขอบคุณเป็นอย่างยิ่งและขอแสดงความชื่นชม
ต่อฝ่ายบริหารและพนักงานทุกๆ ท่านสำ�หรับความทุ่มเทอย่าง
เต็มที่และการเอาใจใส่ในการปฏิบัติหน้าที่ ซึ่งทำ�ให้บริษัทฯ 
สามารถให้บริการแก่ลูกค้าได้อย่างราบรื่น และต่อเนื่อง 
ในชว่งวกิฤติกิารณน์้ำ�ทว่มในชว่งปลายป ี รวมทัง้สามารถสรา้ง 
ผลการดำ�เนนิงานทีย่อดเยีย่มสำ�หรบัป ี2554 ดว้ยการสนบัสนนุ 
และความร่วมมือร่วมใจเป็นอย่างดียิ่งโดยตลอดมาของผู้ที่
เกีย่วขอ้งทกุๆ ฝา่ย คณะกรรมการบรษิทัฯ จงึมัน่ใจเปน็อยา่งยิง่ 
ว่าบริษัทฯ จะสามารถ “ก้าวต่อไปและเติบโต” (Go and Grow) 
เพื่อที่จะบรรลุเป้าหมายในการเติบโตต่อไปอย่างยั่งยืน

นางสุชาดา อิทธิจารุกุล
ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

นายอาสา สารสิน
ประธานกรรมการ

สารจากประธานกรรมการและประธานเจ้าหน้าที่บริหาร
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รูปแบบสาขาของแม็คโคร

ต้ังแต่ช่วงกลางปี 2553 แม็คโครได้ปรับกลยุทธ์ในการดำ�เนินธุรกิจ  
โดยใช้โครงสร้างองค์กรใหม่ที่ยึดถือเอาลูกค้าเป็นศูนย์กลาง  
ซึ่งมุ่งเน้นความต้องการของกลุ่มลูกค้าหลักมากกว่าตัวสินค้า 
หรอืรปูแบบสาขา และพฒันาองคก์รใหเ้ขม้แขง็ขึน้โดยเรง่ขยาย 
ธรุกจิฟดูเซอรว์สิ สิง่เหลา่นีช้ว่ยใหบ้รษิทัฯ เขา้ใจกลุม่ลกูคา้หลกั 
ดียิ่งขึ้นเพื่อที่จะสามารถตอบสนองความต้องการที่หลากหลาย 
รวมทั้งประสิทธิภาพในเรื่องการออกแบบร้านค้าและรูปแบบ
การจัดวางสินค้าซึ่งรวมถึงการคัดเลือกสินค้ามาจำ�หน่ายและ
กิจกรรมด้านการตลาดต่างๆ อีกด้วย

ณ สิ้นปี 2554 บริษัทฯ มีจำ�นวนสาขาแม็คโครทั้งสิ้น 52 สาขา 
และร้านจำ�หน่ายอาหารแช่แข็งขนาดเล็ก “สยามโฟรเซ่น”  
อีก 2 แห่ง โดยมีรูปแบบสาขาที่แตกต่างกัน เพื่อตอบสนอง
ความต้องการของกลุ่มลูกค้าดังต่อไปนี้

สาขารูปแบบคลาสสิค : เป็นลักษณะต้นแบบของศูนย์จำ�หน่าย
สินค้าแบบชำ�ระเงินสดและบริการตนเองที่นำ�เสนอสินค้าให้แก ่
กลุ่มลูกค้าผู้ประกอบการโดยมีพื้นที่ขายตั้งแต่ 5,500-12,000  
ตารางเมตร กลุม่ลกูคา้หลกัไดแ้ก ่ผูค้า้ปลกีรายยอ่ย ผูป้ระกอบ 
การโรงแรม รา้นอาหาร และจดัเลีย้ง (โฮเรกา้) และธรุกจิบรกิาร 

สาขารูปแบบอีโค่ : เป็นรูปแบบสาขาเพื่อตอบสนองความ
ต้องการของลูกค้ากลุ่มโฮเรก้าตามจังหวัดท่องเที่ยวต่างๆ เช่น 
ภูเก็ต เกาะสมุย และกระบี่ โดยพื้นที่ขายส่วนใหญ่ถูกจัดสรร
สำ�หรับสินค้าประเภทอาหาร ซึ่งรวมถึงการคัดสรรสินค้า และ
การจัดเรียงสินค้าเพื่อลูกค้ากลุ่มดังกล่าว

สาขารูปแบบอีโค่พลัส : เป็นรูปแบบสาขาที่ออกแบบมาเพื่อให้
บริการลูกค้าผู้ประกอบการมืออาชีพทางด้านอาหาร รวมถึง
ผู้ค้าปลีกรายย่อย และโฮเรก้า ซึ่งสอดคล้องกับกลยุทธ์หลัก
ของบริษัทฯ โดยพื้นที่ขายส่วนใหญ่ถูกจัดสรรสำ�หรับสินค้า
ประเภทอาหารสำ�หรบัลกูคา้กลุม่โฮเรกา้ และผูค้า้ปลกีรายยอ่ย  
สาขารูปแบบอีโค่พลัสจะเป็นรูปแบบหลักในการขยายสาขา
ในอนาคต ซึ่งจะทำ�ให้แม็คโครมีความแตกต่างจากคู่แข่งขัน
รายอื่น

สยามโฟรเซ่น : เป็นรูปแบบร้านที่พัฒนาขึ้นใหม่ (โดยมีพื้นที่
ขายประมาณ 100-150 ตารางเมตร) ร้านแห่งแรกได้เปิดตัวใน 
เดอืนพฤศจกิายน 2553 ทีจ่งัหวดัเชยีงใหม ่รายละเอยีดเพิม่เตมิ  
สามารถดูได้จากหน้า 16

แม็คโคร ฟูดเซอร์วิส : เป็นรูปแบบสาขาที่พัฒนาขึ้นมาใหม่
โดยเฉพาะ มีพื้นที่ขนาดเล็ก ถึงขนาดกลาง เพื่อเป็นแหล่งรวม 
สินค้าประเภทอาหารแบบครบวงจร ครอบคลุมกลุ่มลูกค้า
โฮเรก้าทั้งหมด นับตั้งแต่ร้านค้าริมถนน ภัตตาคาร ร้านอาหาร
มีระดับ จนถึงโรงแรมระดับห้าดาว

กลุ่มลูกค้าหลักของแม็คโคร

ผูค้า้ปลกีรายยอ่ย : เปน็ผูป้ระกอบการคา้ปลกีรายยอ่ยทีจ่ำ�หนา่ย
สินค้าอุปโภคบริโภค ซึ่งกระจายอยู่ทั่วประเทศ ประกอบด้วย 
รา้นขายของชำ� รา้นโชหว่ย รา้นมนิมิารท์ รา้นจำ�หนา่ยเครือ่งใช ้
ไฟฟ้าขนาดเล็ก เป็นต้น

โฮเรกา้ : ไดแ้ก ่โรงแรม รา้นอาหาร และจดัเลีย้ง รวมถงึรา้นอาหาร
ขนาดเลก็ และรถเขน็ขายอาหาร โดยสว่นใหญเ่ปน็ลกัษณะของ 
ผู้ประกอบการขนาดกลางและขนาดเล็กที่จำ�หน่ายอาหาร
หลากหลายประเภท

ธรุกจิบรกิาร : ครอบคลมุถงึหนว่ยงานภาครฐั และธรุกจิในสาขา
อาชีพต่างๆ ได้แก่ บริษัท สำ�นักงานบริการต่างๆ ส่วนราชการ 
ตา่งๆ โรงเรยีน รา้นเสรมิสวย โรงพมิพ ์รา้นซกัรดี และผูป้ระกอบ 
ธุรกิจบริการทั่วไป เป็นต้น

ความหลากหลายของสินค้าและการแข่งขันด้านราคา

ความหลากหลายของสินค้าเป็นสิ่งจำ�เป็นที่ช่วยดึงดูดลูกค้า 
และรักษาฐานลูกค้ากลุ่มหลักของบริษัทฯ ลูกค้าได้รับความ 
พึงพอใจจากการจับจ่ายสินค้าที่แม็คโคร และได้สินค้าที่
ต้องการในราคาที่เหมาะสม กลุ่มลูกค้าหลักของบริษัทฯ มี
ความต้องการสินค้าที่มีลักษณะเฉพาะเจาะจงและแตกต่างกัน
ออกไป ด้วยการวิเคราะห์พฤติกรรมการซื้อสินค้าของลูกค้า
แต่ละกลุ่มอย่างใกล้ชิด ช่วยทำ�ให้บริษัทฯ สามารถตอบสนอง
ความต้องการของลูกค้าที่แตกต่างกันได้อย่างถูกต้อง และเมื่อ
บริษัทฯ ขยายธุรกิจออกไปยังพื้นที่ใหม่ๆ บริษัทฯ สามารถที่
จะปรับเปลี่ยนสินค้าที่จำ�หน่ายในแต่ละสาขาเพื่อให้สอดคล้อง
กับความต้องการของลูกค้าในแต่ละสถานที่ได้อย่างเหมาะสม

บริษัทฯ ได้พัฒนาสินค้าให้มีความหลากหลายมากขึ้น เพื่อให้
สอดคล้องกับรูปแบบใหม่ของสาขาและการจัดวางสินค้าใน
รูปแบบใหม่ ตลอดจนการดำ�เนินการอย่างต่อเนื่องในการ
ตอบสนองความต้องการของลูกค้า เพื่อให้บริษัทฯ สามารถ
นำ�เสนอสินค้าคุณภาพที่มีความหลากหลายสำ�หรับตลาดที่มี 
กำ�ลังซื้อสูง โดยมุ่งเน้นลูกค้ากลุ่มโฮเรก้าและผู้ประกอบการ
มืออาชีพทางด้านอาหาร เช่น สินค้าประเภทไวน์ เครื่องดื่ม 
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ค็อกเทลและมิกเซอร์ อุปกรณ์สำ�หรับการเปิดร้านกาแฟ 
อุปกรณ์สำ�หรับเปิดร้านซาซิมิ เนื้อวัวนำ�เข้าและเนื้อวัวภายใน
ประเทศคุณภาพเยี่ยม สินค้าจากต่างประเทศหลากหลายชนิด 
เคาน์เตอร์ผลิตภัณฑ์นมและชีสแบบต่างๆ ตลอดจนผลิตภัณฑ์
อาหารแช่แข็งครบวงจร

ความสามารถในการแข่งขันด้านราคาเป็นปัจจัยที่สำ�คัญ 
อย่างยิ่งต่อความสำ�เร็จของบริษัทฯ และเป็นสิ่งดึงดูดให้กลุ่ม 
ลูกค้าเป้าหมายเข้ามาจับจ่ายซ้ือสินค้าท่ีแม็คโคร บริษัทฯ สามารถ 
แขง่ขนัดา้นราคาโดยอาศยัปจัจยัหลายดา้น เชน่ การสำ�รวจราคา  
การบริหารต้นทุนการดำ�เนินงานให้ดีขึ้น และความสามารถ
ในการทำ�งานร่วมกับผู้ผลิตสินค้า เป็นต้น

โครงสร้างการบริหารงานด้วยต้นทุนต ำ�

บริษัทฯ ยังคงดำ�รงไว้ซึ่งโครงสร้างการบริหารงานด้วยต้นทุน
ที่ต่ำ� โดยหาวิธีการบริหารจัดการต้นทุนอย่างมีประสิทธิภาพ
อย่างต่อเนื่อง และการปรับปรุงประสิทธิภาพการดำ�เนินงาน 
ทั้งนี้ บริษัทฯ ยังมีการดำ�เนินโครงการต่างๆ ที่ได้ริเริ่มในช่วง
ปีที่ผ่านมา เช่น การบริหารและควบคุมอัตราผลกำ�ไรอย่างมี 
ประสิทธิภาพ การบริหารสินค้าคงคลังและสินค้าที่มีการ
หมุนเวียนช้า การบริหารต้นทุนทางการเงินที่เกี่ยวกับสินค้า  
การประหยัดพลังงาน ตลอดจนการใช้ระบบการให้แสงสว่าง
และอุปกรณ์ต่างๆ ที่ประหยัดพลังงานและเป็นมิตรกับสิ่ง
แวดล้อม
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รายงานประจำ�ปี 2554 : บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน) รายงานประจำ�ปี 2554 : บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน) 

• ซุ้มจำ�หน่ายไวน์ • เคาน์เตอร์แผนกเนื้อสัตว์

แม็คโคร ฟูดเซอร์วิส เป็นสาขาที่พัฒนาขึ้นใหม่ในรูปแบบ 
คา้ปลกีของบรษิทั สยามแมค็โคร จำ�กดั (มหาชน) ซึง่เปน็รปูแบบ 
สาขาใหมแ่หง่แรกในประเทศไทย โดยเนน้จำ�หนา่ยสนิคา้ประเภท 
อาหารที่มีความหลากหลาย ซึ่งมีกลุ่มลูกค้าเป้าหมายได้แก่ 
ธุรกิจบริการด้านอาหาร บริษัทฯ ได้เปิดสาขานำ�ร่องเมื่อวันที่  
11 มกราคม 2555 ทีห่วัหนิ ซึง่เปน็ทำ�เลสถานทีท่อ่งเทีย่วสำ�คญั 
ที่ได้รับความนิยมระดับนานาชาติ 

แม็คโคร ฟูดเซอร์วิส แม็คโคร ฟูดเซอร์วิส

แม็คโคร ฟูดเซอร์วิส จำ�หน่ายสินค้าระบบสมาชิกด้วยแนวคิด 
การให้บริการแบบครบวงจรเช่นเดียวกับศูนย์จำ�หน่ายสินค้า
แมค็โคร โดยมสีนิคา้ทีม่คีวามหลากหลายใหเ้ลอืกอยา่งครบครนั
สำ�หรบัโรงแรม รสีอรท์ ภตัตาคาร ผูใ้หบ้รกิารดา้นอาหาร และกลุม่ 
สถาบนัตา่งๆ ไมว่า่จะเปน็สนิคา้ของชนชาตติา่งๆ สนิคา้ทอ้งถิน่  
และสนิคา้เฉพาะกลุม่ รวมทัง้อาหารสดนานาชนดิ อาหารแชแ่ขง็  
อาหารแห้ง เครื่องดื่ม ผลิตภัณฑ์กระดาษ สินค้าใช้สิ้นเปลือง 
และอุปกรณ์การทำ�ความสะอาด 

แม็คโคร ฟูดเซอร์วิส เป็นนวัตกรรมใหม่ที่ถูกออกแบบมาเพื่อ 
ความสะดวกของลกูคา้ในการเลอืกซือ้สนิคา้ โดยมพีืน้ทีท่ีค่วบคมุ 
อุณหภูมิสำ�หรับจำ�หน่ายผักและผลไม้ทั้งจากในประเทศและ
ต่างประเทศ ซึ่งลูกค้าสามารถเดินเข้าไปเลือกซื้อได้ และการ
ขยายพื้นที่จำ�หน่ายอาหารทะเล โดยมีทั้งปลาและหอยเป็นๆ  

รวมทั้งเนื้อปลาแล่ที่มีคุณภาพสำ�หรับการทำ�ซาซิมิ การ
ขยายพื้นที่จำ�หน่ายอาหารประเภทเนื้อสัตว์ โดยมีทั้งเนื้อจาก 
ในประเทศและต่างประเทศ รวมทั้งพื้นที่ที่ควบคุมอุณหภูมิ
สำ�หรับลูกค้าที่ต้องการซื้อเนื้อสัตว์เป็นจำ�นวนมากเข้าไป 
เลือกซื้อได้โดยสะดวก พื้นที่ขายผลิตภัณฑ์นมและชีสที่มี
คุณภาพดี ร้านเบเกอรี่ ซึ่งผลิตเบเกอรี่หลากหลายชนิด รวมทั้ง 
วัตถุดิบในการทำ�เบเกอรี่ นอกจากนี้ยังมีผลิตภัณฑ์จำ�พวก 
เครื่องเทศและเครื่องปรุงต่างๆ ผลิตภัณฑ์อาหารแช่แข็ง  
ไวน์และเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ ส่วนผสมสำ�หรับค็อกเทล  

รวมทั้งอุปกรณ์ที่ใช้ในภัตตาคารและธุรกิจบริการด้านอาหาร และอุปกรณ์ที่
จำ�เป็นต่างๆ ในการจัดเตรียมอาหาร ประกอบอาหาร เสิร์ฟและเก็บรักษา
อาหาร

แม็คโคร ฟูดเซอร์วิส มีพื้นที่ขายประมาณ 5,700 ตารางเมตร รวมทั้งส่วน 
หอ้งเยน็และหอ้งแชแ่ขง็ทีอ่ยู่ในบรเิวณดา้นหลงั ซึง่มพีืน้ทีเ่พิม่ขึน้เพือ่รองรบั
การจัดเก็บและขนย้ายสินค้า รวมทั้งการดูแลอย่างใกล้ชิดในการควบคุม
คณุภาพของอาหารจากการกระจายสนิคา้ และไดใ้ชร้ะบบการใหแ้สงสวา่งและ
ระบบเครื่องปรับอากาศที่ประหยัดพลังงานและเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมด้วย 

พนักงานบริการลูกค้าของแม็คโคร ฟูดเซอร์วิส ล้วนเป็นบุคลากรที่มี
ประสบการณ์ ให้ความช่วยเหลือและบริการแก่ลูกค้าอย่างสม่ำ�เสมอ 
นอกจากนี้ ยังได้ว่าจ้างผู้เชี่ยวชาญการให้บริการด้านอาหาร ซึ่งพร้อมให้ 
คำ�แนะนำ�ในการแกป้ญัหา ตลอดจนตอบสนองความตอ้งการของลกูคา้กลุม่
ผู้ประกอบการมืออาชีพทางด้านอาหารอีกด้วย
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• ฉลองเปิดร้านสยามโฟรเซ่น สาขาอุดรธานี 
  เมื่อวันที่ 15 ธันวาคม 2554

ร้านสยามโฟรเซ่นเป็นร้านรูปแบบใหม่ที่บริษัทฯ ได้พัฒนาขึ้น 
โดยมีวัตถุประสงค์ในการเสริมสร้างความเป็นผู้นำ�ในตลาด
ผลติภณัฑอ์าหารแชแ่ขง็ ซึง่เปน็ธรุกจิทีม่กีารเตบิโตอยา่งรวดเรว็ 
เพื่อที่จะขยายตลาดให้ครอบคลุมและเพิ่มฐานลูกค้าให้มากขึ้น  

ร้านสยามโฟรเซ่นเป็นร้านจำ�หน่ายสินค้าเฉพาะประเภทผลิตภัณฑ์ 
อาหารแช่แข็ง โดยจำ�หน่ายผลิตภัณฑ์อาหารแช่แข็งเป็นส่วนใหญ่ 
ใหแ้กก่ลุม่ลกูคา้ผูป้ระกอบการโรงแรม รา้นอาหาร และจดัเลีย้ง  
(โฮเรกา้) ซึง่เสาะหาผลติภณัฑท์ีม่คีณุภาพดแีละหาซือ้ไดส้ะดวก  
นอกจากนี้ ลูกค้าผู้ประกอบการด้านอาหารที่อยู่ห่างไกลจาก
แม็คโครสามารถหาซื้อผลิตภัณฑ์อาหารแช่แข็งได้ง่ายขึ้น  
ซึ่งมีสินค้าตลอดทั้งปีแม้ไม่ใช่ฤดูกาล

จากความสำ�เร็จในการเปิดสาขานำ�ร่องที่เชียงใหม่ในเดือน
ธันวาคม 2554 บริษัทฯ ได้เปิดสาขาแห่งที่สองที่อุดรธานี และ
วางแผนจะเปิดสาขาเพิ่มขึ้นในพื้นที่อื่นๆ อีกในระหว่างปี 2555

สยามโฟรเซ่น

• บรรยากาศภายในร้าน ณ วันเปิดสาขา
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ในช่วงครึ่งปีแรกของปี 2554 บริษัทฯ ได้ขยายพื้นที่ในการ 
กระจายสินค้าอาหารแห้งและสินค้าอุปโภค รวมถึงการเพิ่ม 
อปุกรณต์า่งๆ ภายในศนูยก์ระจายสนิคา้ทีต่ัง้อยูท่ีอ่ำ�เภอวงันอ้ย 
จงัหวดัพระนครศรอียธุยา เพือ่เพิม่ขดีความสามารถและรองรบั
การเพิม่ขึน้อยา่งมากของปรมิาณสนิคา้ทีจ่ดัสง่ไปยงัสาขาตา่งๆ

ในชว่งปลายป ี2554 ผลจากวกิฤติกิารณม์หาอทุกภยัทำ�ใหถ้นน 
เข้าสู่ศูนย์กระจายสินค้าถูกตัดขาด ประกอบกับผู้จัดจำ�หน่ายสินค้า 
หลายรายต่างประสบปัญหาด้านโลจิสติกส์และการบริหาร 
ห่วงโซ่อุปทาน ทำ�ให้ผู้จัดจำ�หน่ายสินค้าเหล่านี้ไม่สามารถ
จัดส่งสินค้ามายังศูนย์กระจายสินค้า ศูนย์กระจายสินค้าได้ถูก 
ปิดทำ�การช่ัวคราวประมาณสองถึงสามสัปดาห์ แต่ด้วยแผนงาน 
การบริหารจัดการการดำ�เนินธุรกิจอย่างต่อเน่ืองภายใต้ภาวะวิกฤติิ  
(BCM Framework) ทำ�ใหบ้รษิทัฯ สามารถทีจ่ะพลกิสถานการณ ์
และตัดสินใจดำ�เนินมาตรการต่างๆ อย่างฉับพลัน เพื่อให้การ 
ดำ�เนินงานเป็นไปอย่างปกติ โดยการเช่าศูนย์กระจายสินค้า 

ชั่วคราว 2 แห่ง สำ�หรับสินค้าบริโภคและอุปโภค รวมทั้งสินค้า 
อาหารแช่แข็ง สำ�หรับการกระจายสินค้าประเภทเนื้อสัตว์ 
บริษัทฯ ได้รับความช่วยเหลือจากผู้จัดจำ�หน่ายสินค้าประเภท 
เน้ือหมูรายใหญ่ การจัดต้ังศูนย์กระจายสินค้าใหม่อย่างทันท่วงทีน้ี  
ผนวกกับศักยภาพของทีมงานจัดซื้อในการจัดหาสต็อคสินค้า 
จากผู้จัดจำ�หน่ายสินค้า ทำ�ให้แม็คโครสามารถมีสินค้าที่จำ�เป็น 
ต่อการดำ�รงชีพต่างๆ มากเพียงพอที่จะให้บริการแก่ลูกค้า  
การดำ�เนนิการตา่งๆ เหลา่นี ้ทำ�ใหแ้มค็โครทกุสาขาสามารถเปดิ 
ให้บริการแก่ลูกค้าอย่างต่อเนื่อง แม้แต่สาขาที่ได้รับผลกระทบ 
จากน้ำ�ท่วมก็ยังสามารถเปิดให้บริการแก่ลูกค้าภายใต้สถานการณ์ 
ที่ยากลำ�บากได้
 
อย่างไรก็ตามทันทีที่สถานการณ์น้ำ�ท่วมได้ผ่านพ้นไป ศูนย์
กระจายสนิคา้ทีอ่ำ�เภอวงันอ้ยไดก้ลบัมาเปดิดำ�เนนิการตามปกติ
อีกครั้งหนึ่งในวันที่ 5 ธันวาคม 2554

ความเป็นเลิศด้านการดำ�เนินการ - ศูนย์กระจายสินค้า
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เนื่องจากแม็คโครได้นำ�โครงสร้างองค์กรใหม่ที่ยึดถือเอาความ
ต้องการของลูกค้าเป็นศูนย์กลางมาใช้ในช่วงกลางปี 2553 ทั้ง
สว่นงานดา้นการตลาดและการปฏบิตักิารไดม้กีารดำ�เนนิการใน
เชิงกลยุทธ์ที่ยึดถือเอาความต้องการของลูกค้าเป็นศูนย์กลาง 
โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อทำ�ให้บริษัทฯ สามารถเข้าใจอย่างลึกซึ้ง
ถึงปัจจัยและพฤติกรรมในการตัดสินใจซื้อสินค้าของลูกค้าหลัก
ของแมค็โคร และความคดิเหน็ของลกูคา้ตอ่บรกิารของแมค็โคร 
ซึง่จะทำ�ใหบ้รษิทัฯ สามารถปรบัปรงุและพฒันาบรกิารเพือ่บรรลุ
ถึงจุดประสงค์หลักของบริษัทฯ ในการตอบสนองความต้องการ
ของลูกค้ากลุ่มต่างๆ 

การพัฒนาลูกค้าเป็นปัจจัยหลักของความสำ�เร็จทางธุรกิจของ
แมค็โคร ดว้ยการใชฐ้านขอ้มลูลกูคา้สมาชกิกวา่ 2 ลา้นรายทีม่อียู ่
อยา่งมปีระสทิธภิาพมากขึน้ บรษิทัฯ จะไดร้บัประโยชนจ์ากขอ้มลู 
ทีเ่ฉพาะเจาะจงและมคีณุคา่เกีย่วกบักลุม่ลกูคา้หลกัของบรษิทัฯ  
ซึ่งจะเอื้ออำ�นวยให้แม็คโครสามารถพัฒนากิจกรรมทาง 
การตลาดตา่งๆ ทีมุ่ง่เนน้ความตอ้งการของลกูคา้ ทัง้นีเ้พือ่รกัษา 
และเพ่ิมความพึงพอใจให้กับลูกค้าปัจจุบันและเพ่ิมฐานลูกค้าของ 
บรษิทัฯ ใหม้ากยิง่ขึน้ พรอ้มกบัการจดักจิกรรมสง่เสรมิการขาย 
และกิจกรรมเพ่ือเสริมสร้างความพึงพอใจของลูกค้าในการ 
กลับมาซื้อสินค้าที่แม็คโครอีก อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น  
รวมถึงการสื่อสารกับลูกค้าอย่างต่อเนื่อง และกิจกรรมอื่นๆ ที่
เกี่ยวกับการบริหารความสัมพันธ์กับลูกค้ามากขึ้น

นอกจากนี้ การมีความเข้าใจอย่างลึกซึ้งถึงความคิดเห็นและ
ความต้องการของลูกค้าจะช่วยให้แม็คโครสามารถพัฒนา
ลักษณะของสาขาและการจัดวางสินค้าในรูปแบบใหม่ๆ อีกทั้ง 
ยังจะช่วยในการพัฒนาความหลากหลายของสินค้าและรูปแบบ
การนำ�เสนอสินค้าต่างๆ รวมถึงตราสินค้าของบริษัทฯ ซึ่ง 
ประสบความสำ�เรจ็เปน็อยา่งด ีองคป์ระกอบดา้นการตลาดเหลา่นี ้
จะช่วยในการตอบสนองความต้องการท่ีเฉพาะเจาะจงและแตกต่าง 
กันไปของกลุ่มลูกค้าหลักแต่ละกลุ่ม และยังเอื้อให้บริษัทฯ 
สามารถและพรอ้มทีจ่ะทำ�งานรว่มกบับรษิทัผูจ้ดัจำ�หนา่ยสนิคา้ 

หลักอย่างใกล้ชิดในการแสวงหาแหล่งสินค้าต่างๆ ที่ตรงกับ 
ความต้องการ และมีราคาที่เหมาะสม เพื่อนำ�เสนอแก่กลุ่ม
ลูกค้าเป้าหมายหลักที่เป็นผู้ประกอบการมืออาชีพทางด้าน
อาหาร และผู้ค้าปลีกทางด้านอาหาร นอกจากนี้ ผู้เชี่ยวชาญ
ด้านธุรกิจฟูดเซอร์วิส ยังสามารถที่จะทำ�ให้บริษัทฯ สามารถ
ตอบสนองความต้องการของกลุ่มลูกค้าหลัก ซึ่งเป็นผู้ประกอบ
การมืออาชีพทางด้านอาหารได้ดียิ่งขึ้น ในระหว่างปี 2554 
บริษัทฯ ได้ทำ�การปรับเปลี่ยนรูปแบบสาขาแม็คโคร 3 สาขาคือ 
สาขาลาดพร้าว สาขาชลบุรี และสาขาสมุย โดยมีการพัฒนา 
รปูแบบภายในสาขาและการจดัเรยีงสนิคา้เพือ่ใหบ้รกิารแกล่กูคา้
ในพื้นที่เหล่านี้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น

กิจกรรมด้านการบริหารลูกค้าสัมพันธ์ (Customer Relation  
Management : CRM) ที่สำ�คัญอีกกิจกรรมหนึ่งคือ โครงการ  

ความเป็นเลิศด้านการดำ�เนินการ - การพัฒนาลูกค้า

• การอบรมโปรแกรมจัดเก็บข้อมูลพฤติกรรมการซื้อสินค้า 

  และความคิดเห็นของสมาชิกแม็คโคร
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“Lovemark” ซึง่มวีตัถปุระสงคห์ลกัใหพ้นกังานในแตล่ะสาขามปีฏิสัมพันธ์กับลูกค้าอย่างใกล้ชิดมาก
ย่ิงข้ึน เพ่ือจะได้ทราบถึงความต้องการเฉพาะของลูกค้าแต่ละรายและสามารถตอบสนองความต้องการ
ของลูกค้าได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือให้ลูกค้าเกิดความพึงพอใจมากยิ่งขึ้น ระหว่างปี 2553 จนถึงปี 
2554 บริษัทฯ ได้ดำ�เนินการให้การฝึกอบรมโครงการดังกล่าวแก่สาขาทั้งหมด ซึ่งเป็นการเตรียม
ความพร้อมภายในองค์กร โดยบริษัทฯ วางแผนจะเปิดตัวโครงการ “Lovemark” อย่างเป็นทางการ
แก่ลูกค้าในปี 2555

• เจ้าหน้าที่พัฒนาลูกค้าออกเยี่ยมสมาชิก

ความเป็นเลิศด้านการดำ�เนินการ - การพัฒนาลูกค้า
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• คัดเลือกเฉพาะคู่ค้าที่ได้มาตรฐาน

การเนน้เรือ่งสขุอนามยัและความปลอดภยัในดา้นอาหาร ยงัคง
เป็นสิ่งสำ�คัญในการดำ�เนินงานของบริษัทฯ รวมถึงมาตรการ
ควบคุมความปลอดภัยในสาขา และการกำ�หนดวิธีการควบคุม
คณุภาพของสนิคา้รว่มกบัผูจ้ดัจำ�หนา่ยสนิคา้ เพือ่ใหม้ัน่ใจไดว้า่ 
บริษัทฯ ได้ปฏิบัติตามมาตรฐานด้านสุขอนามัยและความปลอดภัย 
ของอาหารอยา่งแทจ้รงิ ตามทีก่ำ�หนดโดยหนว่ยงานภาครฐั และ
ตามมาตรฐานการรับรองต่างๆ ที่บริษัทฯ ได้รับ เช่น มาตรฐาน
คุณภาพ (Q Mark) มาตรฐานการผลิตอาหารตามหลักเกณฑ์
วิธีการที่ดีในการผลิต (GMP) หลักปฏิบัติที่ดีในห้องปฏิบัติการ 
(GLP) และมาตรฐานการผลติทีม่รีะบบวเิคราะหอ์นัตรายและจดุ 
วกิฤติทิีต่อ้งควบคมุ (HACCP) โดยการรบัรองคณุภาพเหลา่นีล้ว้น
เป็นสิ่งสำ�คัญสำ�หรับแม็คโคร เนื่องจากบริษัทฯ ให้ความสำ�คัญ 
แก่กลุ่มลูกค้าผู้ประกอบการธุรกิจด้านอาหาร ซ่ึงกลุ่มลูกค้าเหล่าน้ี 
จำ�เปน็ตอ้งมคีวามเขม้งวดในเรือ่งมาตรฐานสขุอนามยัและความ
ปลอดภัยในการดำ�เนินธุรกิจของตน

นอกจากนี ้เพือ่ทีจ่ะทำ�ใหบ้รษิทัฯ มมีาตรฐานดา้นสขุอนามยัและ
ความปลอดภัยเป็นที่ยอมรับในระดับนานาชาตินั้น ฝ่ายประกัน
คุณภาพของแม็คโครได้ให้ความสำ�คัญเป็นอย่างยิ่งต่อการ 
ทำ�กจิกรรมทีเ่กีย่วกบัสขุอนามยัและความปลอดภยั รวมทัง้การ 
ยกระดับมาตรฐานความปลอดภัยทางด้านอาหาร โดยประสานงาน 
อยา่งใกลช้ดิกบัหนว่ยงานภาครฐัและองคก์รตา่งประเทศ รวมถงึ
ผู้จัดจำ�หน่ายสินค้า เช่น การยกระดับมาตรฐานสินค้าของกลุ่ม
สนิคา้เกษตรจากมาตรฐานคณุภาพ Q ของกระทรวงเกษตรและ
สหกรณ์ เป็นมาตรฐานคุณภาพสากล International GAP หรือ
มาตรฐานคุณภาพ Thai GAP  

การอบรมคู่ค้าทางธุรกิจและผู้จัดจำ�หน่ายสินค้าน้ันถือเป็นงานหน่ึง 
ที่ฝ่ายประกันคุณภาพดำ�เนินการ เพื่อรับรองว่าได้มีการดำ�เนิน
การตามมาตรการเพือ่สขุอนามยัและความปลอดภยัของอาหาร 

ทำ�ให้แม็คโครสามารถปฏิบัติได้ตรงตามข้อกำ�หนดในเรื่องที่
เกี่ยวกับสุขอนามัยและความปลอดภัย รวมถึงการคุ้มครอง 
ผู้บริโภค 

นอกจากนี้ ฝ่ายประกันคุณภาพยังได้ดำ�เนินการตรวจสอบและ
ควบคมุคณุภาพในดา้นปจัจยัการผลติ รวมทัง้วตัถดุบิและอาหาร
สำ�เร็จรูป ที่นำ�เข้ามาจำ�หน่ายเพื่อให้มั่นใจว่าสินค้าที่จำ�หน่าย
ในแม็คโครได้มาตรฐานและเป็นไปตามข้อกำ�หนดในเรื่อง 
สุขอนามัยและความปลอดภัย และสามารถตรวจสอบย้อนกลับ
ถึงแหล่งที่มาได้

การดำ�เนินงานด้านความปลอดภัยภายในสาขา

ตลอดป ี2554 แมค็โครเนน้เรือ่งการฝกึอบรม และสมันาเชงิปฏบิตั ิ
การอยา่งตอ่เนือ่งภายในบรษิทัฯ รวมทัง้ปรบัปรงุการดำ�เนนิการ
ที่เกี่ยวข้องกับการพิทักษ์สิ่งแวดล้อม วิธีปฏิบัติและมาตรฐาน
เพื่อความปลอดภัยสำ�หรับลูกค้าภายในสาขาของแม็คโคร และ
ที่ศูนย์กระจายสินค้า

ความเป็นเลิศด้านการดำ�เนินการ - ด้านสุขอนามัยและความปลอดภัย

•  อบรมวิธีตรวจสอบสารปนเปื้อนในอาหาร
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แมค็โครเชือ่มัน่เปน็อยา่งยิง่วา่ พนกังานทกุคนลว้นมคีวามสำ�คญั 
ตอ่การดำ�เนนิงานของบรษิทัฯ ในทกุๆ ดา้น  และเชือ่วา่พนกังาน 
เปน็ปจัจยัทีส่ำ�คญัอยา่งยิง่ตอ่ความสำ�เรจ็ของบรษิทัฯ ทัง้ในอดตี 
ปัจจุบัน และอนาคต

การให้อิสระในการตัดสินใจในงานที่รับผิดชอบเป็นหลักปฏิบัติ
ที่สำ�คัญในการพัฒนาบุคลากรของบริษัทฯ ดังนั้นบริษัทฯ จึง

ความเป็นเลิศด้านการดำ�เนินการ - การพัฒนาบุคลากร

ให้ความสำ�คัญอย่างยิ่งสำ�หรับการทดลองปฏิบัติงาน และ
ประสบการณ์จากการปฏิบัติงานจริง ด้วยการให้พนักงานได้มี
โอกาสอยา่งตอ่เนือ่งทีจ่ะพฒันาทกัษะ ฝกึฝนการแกป้ญัหา และ
การตดัสนิใจ อกีทัง้เรยีนรูท้กัษะใหม่ๆ   โดยพนกังานทกุคนจะมี
โอกาสในการพัฒนา เรียนรู้ทักษะและความสามารถใหม่ๆ ทั้งนี้
เพือ่ใหพ้นกังานสามารถปฏบิตัหินา้ทีอ่ืน่ๆ ในระดบัเดยีวกนั หรอื
ปฏิบัติงานที่รับผิดชอบอย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น

การให้การอบรมและพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่องเป็นปัจจัย 
สู่ความสำ�เร็จที่สำ�คัญอันหนึ่งของแม็คโคร บริษัทฯ ได้ดำ�เนิน
โครงการ “สตาร์” (Star Program) ที่เข้มข้นในระหว่างปี 2554  
หลงัจากทีไ่ดน้ำ�โครงการนีม้าใชเ้ปน็ครัง้แรกในป ี2553 โครงการนี้ 
ได้มีการจัดทำ�เพื่อพัฒนาพนักงานระดับผู้ช่วยผู้จัดการสาขา
หรือผู้จัดการฝ่ายพัฒนาลูกค้าที่มีศักยภาพสูง เพี่อฝึกทักษะ 
การทำ�งานเป็นทีม และความสามารถในการทำ�งานหน้าที่อื่น  
ทั้งนี้เพื่อเตรียมความพร้อมในการที่จะก้าวหน้าในอนาคต โดย
ผูท้ีส่ำ�เรจ็จากโครงการนีส้ว่นใหญม่กัจะไดร้บัการเลือ่นตำ�แหนง่
เป็นผู้จัดการสาขา

ในช่วงระหว่างปี 2555 บริษัทฯ มีโครงการที่จะร่วมมือกับ
สถาบนับณัฑติบรหิารธรุกจิศศนิทร ์ในการพฒันาและดำ�เนนิการ
โครงการ “สตาร-์พลสั” (Star-Plus Program) เพือ่พฒันาพนกังาน
ระดับผู้บริหารอาวุโส โครงการนี้เป็นการพัฒนาผู้จัดการอาวุโส
และผูจ้ดัการสาขาทีม่ศีกัยภาพสงูและมปีระวตักิารทำ�งานที่โดด
เด่นและพร้อมที่จะก้าวหน้าในอนาคตไปยังตำ�แหน่งที่สูงกว่า 
โดยพฒันาความสามารถและทกัษะทางดา้นการบรหิาร อกีทัง้ยงั 
เป็นการเตรียมความพร้อมที่จะเลื่อนตำ�แหน่งบุคลากรเหล่านี้  
เพื่อสืบทอดตำ�แหน่งผู้บริหารระดับสูงภายในองค์กรต่อไป

• อบรมภาษาอังกฤษเพื่อพัฒนาความรู้ความสามารถในการทำ�งาน

• อบรมด้านความปลอดภัย

• อบรมเกี่ยวกับสินค้า เพื่อนำ�ไปแนะนำ�ให้กับลูกค้าต่อไป
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ผลกระทบจากน้ำ�ทว่มป ี2554 ความรว่มมอื 
ร่วมใจและความทุ่มเทของพนักงาน

จากช่วงปลายเดือนกันยายน จนถึงเดือนธันวาคม 
2554 สถานการณ์น้ำ�ท่วมที่รุนแรงที่สุดในรอบ 
50 ปี อันเกิดจากปริมาณน้ำ�ฝนที่มากผิดปกติเกิน 
ความคาดหมายภายในชว่งระยะเวลาสัน้ๆ มวลน้ำ� 
ได้ไหลจากจังหวัดนครสวรรค์ เข้าสู่พื้นที่ส่วนใหญ่ 
ของกรงุเทพมหานครและปรมิณฑล อทุกภยัครัง้นี ้
ได้ก่อให้เกิดความเสียหายแก่ชุมชนเกษตรกรรม
และชุมชนย่านชนบทเป็นจำ�นวนมาก รวมถึง
โรงงานหลายแห่งที่ตั้ งในเขตจังหวัดนครสวรรค์  
อ่างทอง และพระนครศรีอยุธยา รวมท้ังพ้ืนท่ีใกล้เคียง 
ทางตอนเหนอื และตะวนัตกของกรงุเทพมหานคร
และปริมณฑล  

เช่นเดียวกับธุรกิจอ่ืนๆ ท่ีได้รับผลกระทบจากอุทกภัย 
ครัง้นี ้แมค็โครก็ไดร้บัผลกระทบเชน่กนั ถนนเขา้สู่ 
สาขาแมค็โครทีน่ครสวรรค ์พระนครศรอียธุยา และ
รงัสติ รวมทัง้ถนนโดยรอบศนูยก์ระจายสนิคา้ซึง่ตัง้ 
อยู่ที่อำ�เภอวังน้อย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ถูก 
ตดัขาด การเดนิทางสามารถเดนิทางเขา้ถงึดว้ยเรอื  
หรือพาหนะที่สามารถฝ่าน้ำ�ลึกเข้าไปได้เท่านั้น

พนักงานของสาขาที่ได้รับผลกระทบล้วนแสดง 
ให้เห็นถึงความร่วมมือร่วมใจและความทุ่มเทใน
การดำ�เนินการทุกวิถีทางภายใต้สถานการณ์ที่ 
ยากลำ�บาก เพือ่ไม่ใหก้ารดำ�เนนิการของสาขาตอ้ง
หยุดชะงัก อย่างไรก็ตาม ด้วยความร่วมมือร่วมใจ
และความทุ่มเทของพนักงานบริษัทฯ รวมทั้งการ 
ทำ�งานอย่างใกล้ชิดกับผู้จัดจำ�หน่ายสินค้าต่างๆ 
ในการจัดหาสินค้าที่จำ�เป็นต่อการดำ�รงชีพ ทำ�ให้ 
แม็คโครสามารถดำ�เนินการและให้บริการลูกค้า 
ได้อย่างต่อเน่ือง เพ่ือให้ลูกค้าท่ีได้รับผลกระทบ 
จากน้ำ�ท่วมยังคงสามารถหาซื้อสินค้าอุปโภค
บริโภคที่จำ�เป็นต่อไปได้ บริษัทฯ ได้ดำ�เนินการ

ความเป็นเลิศด้านการดำ�เนินการ -
การบริหารจัดการการดำ�เนินธุรกิจอย่างต่อเนื่องภายใต้ภาวะวิกฤติิ
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• จัดรถรับส่ง และให้บริการลูกค้าระหว่างเหตุการณ์น้ำ�ท่วม

ความเป็นเลิศด้านการดำ�เนินการ - 
การบริหารจัดการการดำ�เนินธุรกิจอย่างต่อเนื่องภายใต้ภาวะวิกฤติิ

เพื่อให้แม็คโครสาขาต่างๆ และศูนย์กระจายสินค้า ได้รับความ
เสียหายน้อยที่สุดจากเหตุการณ์น้ำ�ท่วมครั้งนี้ แต่เนื่องจาก 
ผูจ้ดัจำ�หนา่ยสนิคา้ตา่งๆ ตอ้งหยดุการผลติและการขนสง่ ดงันัน้ 
ศูนย์กระจายสินค้าของแม็คโคร จึงจำ�เป็นต้องหยุดทำ�การช่ัวคราว  
แต่แค่ช่วงระยะสั้นเท่านั้น 

การนำ�แผนดำ�เนนิธรุกจิตอ่เนือ่ง (BCM Framework)  
มาใช้

สถานการณ์น้ำ�ท่วมที่เกิดขึ้น ทำ�ให้บริษัทฯ มีโอกาสใช้แผน
ดำ�เนนิธรุกจิตอ่เนือ่ง (BCM Framework) ซึง่ไดถ้กูพฒันาขึน้มา
ในช่วงปี 2553 ร่วมกับที่ปรึกษาภายนอกด้านการวางแผนการ
ดำ�เนินธุรกิจอย่างต่อเนื่อง แม้ว่าแต่เดิมแผนงานดังกล่าวไม่ได้
มีไว้เพื่อใช้กับกรณีวิกฤติิการณ์น้ำ�ท่วม แต่บริษัทฯ ก็ได้โอกาส
ที่จะนำ�มาทดสอบใช้กับสถานการณ์จริง

ด้วยความพร้อมของแผนงาน BCM ซึ่งได้กำ�หนดขั้นตอนการ
ปฏบิตังิานและผูร้บัผดิชอบในเรือ่งตา่งๆ ทำ�ใหบ้รษิทัฯ สามารถ
ดำ�เนินการในเชิงรุกและตัดสินใจดำ�เนินมาตรการต่างๆ ได้ 
ทันท่วงที ด้วยการจัดให้มีศูนย์กระจายสินค้าแห่งใหม่ชั่วคราว 
และจัดหาสินค้าให้สาขา เพื่อให้สามารถมีสินค้าพร้อมบริการ
ลกูคา้ไดอ้ยา่งตอ่เนือ่ง แผนงานดงักลา่วรวมถงึการยา้ยพนกังาน
สำ�นักงานใหญ่กว่า 300 คนไปทำ�งานที่แม็คโคร สาขาชลบุรี 
โดยใช้เป็นสำ�นักงานชั่วคราวในการดำ�เนินงานเป็นระยะเวลา 
5-6 สัปดาห์ในช่วงต้นเดือนตุลาคมถึงปลายเดือนพฤศจิกายน

การดำ�เนินมาตราการต่างๆ ในเชิงรุกต่อวิกฤติิการณ์น้ำ�ท่วมที่
เกิดขึ้น ทำ�ให้บริษัทฯ สามารถดำ�เนินการในช่วงวิกฤติิอย่างมี
ประสิทธิภาพ  โดยเฉพาะการปฏิบัติงานที่สำ�คัญของพนักงาน
สำ�นักงานใหญ่ รวมทั้งจัดหาสินค้าให้สาขาเพื่อให้บริการลูกค้า
อย่างมีประสิทธิภาพตลอดช่วงสถานการณ์น้ำ�ท่วม โดยที่ไม่มี
การหยุดชะงักแต่อย่างใด

• พนักงานสำ�นักงานใหญ่กว่า 300 คน ใช้คอนเทนเนอร์   
  เป็นสำ�นักงานชั่วคราวที่แม็คโครสาขาชลบุรี
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กิจกรรมของแม็คโครมิตรแท้โช่ห่วย (Makro Retailer Alliance 
: MRA) ยังคงให้ความสำ�คัญกับการช่วยเหลือผู้ประกอบการ
รา้นคา้ปลกีรายยอ่ยในการพฒันาและขยายธรุกจิ ดว้ยการจดัฝกึ 
อบรมเพ่ือให้ความรู้ด้านการบริหารและการจัดการร้านค้าขนาดเล็ก 
อย่างมีประสิทธิภาพแก่เจ้าของหรือผู้ประกอบการร้านค้าปลีก
รายย่อย ซึ่งสอดคล้องกับวัตถุประสงค์เริ่มแรกของโครงการ
แม็คโครมิตรแท้โชห่วยคือ การช่วยผู้ประกอบการร้านค้าปลีก 
รายย่อยเพื่อเพิ่มพูนความรู้ในการประกอบธุรกิจ วิธีการและ
ความสามารถในการจัดการร้านค้าปลีก รวมถึงเรียนรู้ระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศที่เกี่ยวข้อง เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ  
ความสามารถในการแข่งขัน และศักยภาพของผู้ประกอบการ
รา้นคา้ปลกีรายยอ่ย นอกจากนี ้โครงการแมค็โครมติรแทโ้ชหว่ย
ยังช่วยสร้างเครือข่ายร้านค้าปลีกรายย่อยให้มีความแข็งแกร่ง 
ยิง่ขึน้ และสง่เสรมิกจิกรรมทางธรุกจิและเครอืขา่ยภายในชมุชน
ของแต่ละท้องถิ่น

กิจกรรมระหว่างปี 2554

ในระหว่างปี 2554 แม็คโครมิตรแท้โชห่วยยังคงจัดสัมมนา
เชิงปฏิบัติการให้แก่ผู้ประกอบการและเจ้าของกิจการค้าปลีก 
รายยอ่ย เพือ่ใหค้ำ�แนะนำ�ดา้นการบรหิารจดัการ และการดำ�เนนิ
งานอยา่งมปีระสทิธภิาพในเรือ่งการสือ่สารผา่นสือ่ทีห่ลากหลาย 
นอกจากนี ้แมค็โครยงัไดจ้ดังานตลาดนดัโชหว่ยครัง้ที ่4 ในเดอืน
กันยายน 2554 เพื่อให้ทราบถึงความมุ่งมั่นของแม็คโครที่จะ
สนับสนุนผู้ประกอบการและเจ้าของกิจการร้านค้าปลีกรายย่อย 
และไดจ้ดัแสดงแบบจำ�ลองรา้นคา้ปลกีขนาดเลก็ 4 รปูแบบ โดย
แต่ละรูปแบบจะแตกต่างกันทั้งในด้านรูปแบบการจัดวางสินค้า 
การคดัเลอืกสนิคา้ และการจดัวางสนิคา้ทีม่ปีระสทิธภิาพ รวมถงึ
วธิกีารออกแบบผงัรา้นและการตกแตง่รา้นคา้ใหน้า่สนใจมากขึน้

โครงการแม็คโครมิตรแท้โชห่วย

• งานตลาดนัดโชห่วยสัญจร

• แม็คโครและนักศึกษา ร่วมทำ�กิจกรรมเพื่อช่วยพัฒนาร้านค้าปลีกท้องถิ่น
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ภายในงานยังได้มีการจัดประกวดภาพถ่ายเพื่อคัดเลือกผู้ชนะ 
ในการประกวด “รา้นโชหว่ยในดวงใจ” เพือ่เปน็การสนบัสนนุธรุกจิ 
รา้นคา้ปลกีรายยอ่ยและเพือ่ใหผู้บ้รโิภคไดเ้ขา้ใจถงึกจิกรรมของ
ร้านค้าปลีกในชุมชนท้องถิ่นมากยิ่งขึ้น การประกวดภาพถ่าย 
ดังกล่าวยังเป็นการเปิดโอกาสให้ผู้บริโภคได้แสดงถึงความสัมพันธ์  
ความพงึพอใจทีจ่ะกลบัมาซือ้สนิคา้อกี ตลอดจนการยอมรบัและ
เหน็คณุคา่ทีม่ตีอ่รา้นคา้ปลกีรายยอ่ยในแตล่ะชมุชนทอ้งถิน่ที่ได้
ปฏิบัติต่อตนเสมือนเพื่อนสนิท

การประกวดแผนต่อยอดร้านโชห่วยไทยซึ่งได้ถูกจัดขึ้นเป็น
ครั้งที่ 2 เป็นอีกครั้งหนึ่งซึ่งได้รับการตอบรับเป็นอย่างดี ด้วย 
วัตถุประสงค์ในการแสวงหาทายาทรุ่นใหม่ของกิจการร้านค้าปลีก  
ซึ่งเป็นผู้สืบทอดกิจการต่อจากรุ่นก่อน และเป็นผู้ที่มีแนวคิด 
การบริหารธุรกิจแบบใหม่ๆ รวมท้ังมีการดำ�เนินกิจกรรมท่ีแสดงถึง 
ความรับผิดชอบต่อสังคมเพ่ือช่วยเหลือผู้อ่ืนในแต่ละชุมชนท้องถ่ิน 

นอกจากนี้ แม็คโครยังได้จัดงาน "ตลาดนัดโชห่วยสัญจร" เพื่อ 
เป็นการส่งเสริมกิจกรรมทางธุรกิจของร้านค้าปลีกรายย่อย
กับกลุ่มลูกค้าของบริษัทฯ ที่เป็นผู้ค้าปลีกอาหารรายย่อย 
ทั่วประเทศ โดยกิจกรรมดังกล่าวทำ�ให้แม็คโครสามารถติดต่อ
กับร้านค้าปลีกรายย่อยที่เป็นสมาชิกโครงการมิตรแท้โชห่วย  
ซึ่งดำ�เนินธุรกิจอยู่ในพื้นที่ต่างๆ ทั่วประเทศ เพื่อให้สมาชิก
สามารถทีจ่ะพบปะและแลกเปลีย่นความคดิดา้นการจดัการธรุกจิ
ค้าปลีก หรือแลกเปลี่ยนเรื่องราวของความสำ�เร็จที่อาจนำ�ไป
ประยุกต์ใช้กับร้านค้าของตนเองได้ต่อไป

นับเป็นปีที่สามติดต่อกันที่แม็คโครและนักศึกษา ได้ร่วมทำ�
กิจกรรมเพื่อช่วยพัฒนาร้านค้าปลีกท้องถิ่น ซึ่งปัจจุบันมี
วิทยาลัยและมหาวิทยาลัยกว่า 47 แห่ง ด้วยจำ�นวนนักศึกษา
กว่า 9,000 คน เข้าร่วมโครงการดังกล่าวและได้เป็นส่วนหนึ่ง
ของเครือข่าย โดยได้ให้คำ�แนะนำ�และช่วยปรับปรุงร้านค้าของ
ผู้ประกอบการร้านค้าปลีกรายย่อยทั้งหมดกว่า 1,700 ราย

โครงการแม็คโครมิตรแท้โชห่วย

• ออกเยี่ยมและมอบสิ่งของแก่สมาชิกที่ได้รับผลกระทบจากน้ำ�ท่วม

• แม็คโครร่วมทำ�ความสะอาดและซ่อมแซมร้านค้าสมาชิกโครงการที่ได้รับผลกระทบจากน้ำ�ท่วม
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ความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กรและการช่วยเหลือสังคม

วิกฤติการณ์อุทกภัยปี 2554 : 
การดำ�เนินกิจกรรมต่างๆ เพื่อดูแลลูกค้าและพนักงาน

วิกฤติการณ์อุทกภัยครั้งใหญ่ที่แผ่ขยายเป็นวงกว้างในช่วง 
ปลายปี 2554 นบัเปน็ชว่งเวลาทีท่า้ทา้ย โดยเฉพาะสำ�หรบัชมุชน 
หลายๆ แห่งที่ตั้งอยู่ในเขตชานเมืองของกรุงเทพมหานครและ
หลายจังหวัดในพื้นที่ภาคกลาง ซึ่งต่างได้รับผลกระทบเป็น 
อย่างมากจากอุทกภัยในครั้งนี้ ในขณะเดียวกันวิกฤติการณ์
ครั้งนี้ เป็นโอกาสของหลายๆ บริษัทรวมถึงแม็คโครในการให้
ความช่วยเหลือแก่ชุมชนต่างๆ ที่ได้รับผลกระทบจากอุทกภัย 
ในบริเวณใกล้กับสถานประกอบการของบริษัทฯ โดยการมอบ
สิ่งของจำ�เป็นในการดำ�รงชีพและการให้ความช่วยเหลือเพื่อ
บรรเทาทุกข์แก่ชุมชนเหล่านี้

ในชว่งระยะเวลาวกิฤตทิีผ่า่นมา แมค็โครไดด้ำ�เนนิการใหเ้ปน็ไป
ตามนโยบายความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กร ในส่วนของ  
การ “ใส่ใจดูแล” ผู้อื่นในเวลาที่จำ�เป็นสำ�หรับพวกเขา บริษัทฯ 
ไดด้ำ�เนนิกจิกรรมหลายอยา่ง เพือ่ใหก้ารสนบัสนนุและใหค้วาม
ช่วยเหลือผู้ประสบภัยน้ำ�ท่วมและครอบครัวในการดำ�รงชีพ 
ในชมุชนตา่งๆ ทีไ่ดร้บัผลกระทบจากเหตนุ้ำ�ทว่ม ทัง้กอ่นและหลงั 
เหตุการณ์น้ำ�ท่วม โดยมีกิจกรรมต่างๆ ของบริษัทฯ รวมถึง
การแจกจ่ายถุงยังชีพ ซึ่งประกอบด้วยสิ่งของที่จำ�เป็นเพื่อการ 
ดำ�รงชีพและอาหารกล่องปรุงสำ�เร็จ และการร่วมกับพนักงาน 
ของบริษัทฯ ในการบริจาคเงินและนำ�ส่งอาหารกล่องไปบริจาค 
รวมทั้งการจัดทำ�โครงการให้ความร่วมมือช่วยผู้ประสบภัย
น้ำ�ท่วม โดยบริษัทฯ บริจาคเงินหนึ่งบาทต่อใบเสร็จหนึ่งใบที่
ลูกค้ามาซื้อสินค้าที่สาขาต่างๆ ทั่วประเทศช่วงระหว่างวันที่ 
20 ตุลาคม ถึงวันที่ 20 พฤศจิกายน 2554 เพื่อร่วมสมทบทุน
บริจาคให้แก่ผู้ประสบภัย นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังได้เข้าร่วมกับ
มูลนิธิราชประชานุเคราะห์ในพระบรมราชูปถัมภ์เพื่อช่วยเหลือ
ผู้ประสบภัยอีกด้วย

ในพ้ืนท่ีหลายๆ แห่งซ่ึงได้รับผลกระทบอย่างรุนแรงจากเหตุการณ์ 
น้ำ�ท่วม บริษัทฯ และพนักงานได้ร่วมมือร่วมใจกันภายใต้สถานการณ์ 
ทีย่ากลำ�บากเพือ่ทำ�ใหก้ารบรกิารลกูคา้และการดำ�เนนิงานของ 
สาขาไม่หยุดชะงัก เพ่ือให้ลูกค้าท่ีอยู่ในพ้ืนท่ีน้ำ�ท่วมยังคงสามารถ 
หาซื้อสิ่งของจำ�เป็นพื้นฐานในการดำ�รงชีพได้

ทันทีที่ระดับน้ำ�ลดลงทีมงานแม็คโครมิตรแท้โชห่วย ได้เข้าให ้
ความชว่ยเหลอืในการทำ�ความสะอาดและซอ่มแซมรา้นคา้ของ
ลกูคา้ผูป้ระกอบการคา้ปลกีตา่งๆ ที่ไดร้บัผลกระทบจากน้ำ�ทว่ม  
เพื่อช่วยฟื้นฟูให้ธุรกิจของลูกค้าเหล่านี้กลับคืนสู่สภาพปกติ
โดยเร็ว

นอกจากกิจกรรมบรรเทาทุกข์ท่ีบริษัทฯ ได้ดำ�เนินการเพ่ือช่วยเหลือ 
ชุมชนท่ีได้รับผลกระทบในระหว่างและหลังเหตุการณ์น้ำ�ท่วมแล้ว  
บรษิทัฯ ยงัไดด้ำ�เนนิมาตรการอืน่ๆ เพือ่ดแูลความปลอดภยัและ
ความเป็นอยู่ของพนักงานบริษัทฯ และผู้ที่อยู่ในความอุปการะ
ของพนักงาน ซึ่งได้รับผลกระทบจากเหตุการณ์น้ำ�ท่วม รวมถึง
บรษิทัฯ ยงัไดเ้อาใส่ใจเพือ่ใหม้ัน่ใจวา่พนกังานทีม่คีวามประสงค์
จะย้ายไปทำ�งานที่สำ�นักงานใหญ่ชั่วคราวที่จังหวัดชลบุรีและ 
ผูต้ดิตามไดร้บัการดแูลอยา่งดีในชว่งที่ไปทำ�งานนอกพืน้ทีป่กติ
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• มอบสิ่งของและเลี้ยงอาหารกลางวันแก่นักเรียน 
 โรงเรียนวัดบ้านรุน จังหวัดบุรีรัมย์

• มอบทุนการศึกษาและอุปกรณ์กีฬาให้กับ 
 โรงเรียนไกลกังวล จังหวัดประจวบคีรีขันธ์

• โครงการ “หม้อไทยไร้สารตะก่ัว คนไทยแข็งแรง ประเทศไทยแข็งแรง”

กิจกรรมด้านความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กร 

แม็คโคร มีนโยบายในการร่วมพัฒนาเศรษฐกิจในชุมชนท่ีแม็คโคร 
ตั้งอยู่ ทั้งการชำ�ระภาษีต่างๆ ให้กับท้องถิ่นตามกฎหมาย การ
จ้างพนักงานซึ่งเป็นคนในพื้นที่ และการมีส่วนร่วมในโครงการ
และกิจกรรมที่สำ�คัญของชุมชนโดยเฉพาะอย่างยิ่ง ด้านการ 
ส่งเสริมการศึกษาและสุขภาพที่ดีของคนในชุมชน

ในปทีีผ่า่นมาแมค็โคร จงึไดร้ว่มกบั สโมสรโรตาร ีและพนัธมติร
ทางธุรกิจ บริษัท เสถียรสเตนเลสสตีล จำ�กัด (มหาชน)  
จดัโครงการ “หมอ้ไทยไรส้ารตะกัว่ คนไทยแขง็แรง ประเทศไทย
แข็งแรง” โดยสืบเนื่องมาจากการที่กรมอนามัย กระทรวง
สาธารณสุข เตือนอันตรายจากการใช้หม้อก๋วยเตี๋ยวที่ไม่ได้
คุณภาพเสี่ยงปนเปื้อนสารตะกั่ว ซึ่งอาจมีผลต่อสุขภาพของ 
ผู้บริโภคหากได้รับสะสมในปริมาณที่มากเกินไปจะทำ�ให้ระบบ
ประสาทสว่นปลายเปน็อมัพาต ดงันัน้การเลอืกใชห้มอ้กว๋ยเตีย๋ว
ทีถ่กูสขุอนามยัไดม้าตรฐาน มอก. จงึเปน็สิง่ทีส่ำ�คญั โดยแมค็โคร  
และโรตารี ได้คัดเลือกร้านก๋วยเตี๋ยวที่ได้รับการคัดเลือกให้ 
เข้าร่วมโครงการ “หม้อไทยไร้สารตะก่ัว คนไทยแข็งแรง ประเทศไทย 
แข็งแรง” นำ�หม้อก๋วยเตี๋ยวเก่ามาทำ�ลายและรับหม้อใบใหม่ที่
ไร้สารตะกั่วไปใช้แทน โดยได้ดำ�เนินการไปแล้วทั้งในกรุงเทพฯ 
นครสวรรค์ และราชบุรี ซึ่งแม็คโครหวังเป็นอย่างยิ่งว่า จะเป็น
ประโยชน์ และช่วยให้ประชาชนทั่วไปตระหนักถึงพิษภัยของ 
สารตะกั่ว รวมทั้งหันมาใส่ใจเลือกอุปกรณ์การปรุงอาหารที่
ปลอดภัยมากยิ่งขึ้น เพื่อสุขภาพที่ดีของคนไทยทุกคน

สว่นดา้นการสง่เสรมิการศกึษา แมค็โครไดด้ำ�เนนิกจิกรรมตา่งๆ  
มาอย่างต่อเนื่อง ทั้งการบริจาคทุนการศึกษา อุปกรณ์การเรียน  
รวมทัง้รว่มกจิกรรมกบัโรงเรยีนในชมุชน เพือ่ชว่ยพฒันาเยาวชน  
และการศึกษาของไทย

ความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กรและการช่วยเหลือสังคม
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งาน “มหกรรมครบเครื่องเรื่องอาหารและอุปกรณ์” 
ครั้งที่ 6

เช่นเดียวกับ 5 ปีที่ผ่านมา แม็คโครยังคงจัดงาน “มหกรรม
ครบเครื่องเรื่องอาหารและอุปกรณ์” อีกครั้งหนึ่งที่ศูนย์ประชุม
และแสดงสินค้า อิมแพ็ค เมืองทองธานี ในเดือนมีนาคม 2554 
ภายใต้แนวคิด “เพิ่มมูลค่าธุรกิจ ด้วยแนวคิดอย่างไทย” โดยมี 
วัตถุประสงค์เพ่ือเสริมสร้างความสามารถในการแข่งขันทางธุรกิจ 
ของผูป้ระกอบการธรุกจิโรงแรม รา้นอาหาร และจดัเลีย้ง (โฮเรกา้)  
ดว้ยการนำ�ศลิปะการปรงุอาหารแบบดัง้เดมิของไทยมาประยกุต์ 
ใช้ ซึ่งจะช่วยเสริมสร้างธุรกิจของผู้ประกอบการ และเตรียม
ความพร้อมให้สามารถแข่งขันได้ในตลาดต่างประเทศอย่าง
มีประสิทธิภาพมากขึ้น นอกจากนี้ ภายในงานยังจัดแสดง
ผลิตภัณฑ์และบริการต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับผู้ประกอบการธุรกิจ
ด้านอาหารและผู้ประกอบการในอุตสาหกรรมการโรงแรมและ 
การบรกิารนกัทอ่งเทีย่ว รวมถงึการสาธติการทำ�อาหารและการ 
สัมนาเชิงปฏิบัติการ จุดเด่นของงานคือการแข่งขันทำ�อาหาร
ซึ่งได้รับความสนใจจากผู้เข้าแข่งขันทั่วประเทศ โดยผู้ชนะจะ 
ได้รับการคัดเลือกให้เข้าร่วมงานประกวด “FHA Culinary 
Challenge” ในปี 2555 ณ ประเทศสิงคโปร์ ทั้งนี้ งานดังกล่าว 
ประสบความสำ�เรจ็เปน็อยา่งมาก โดยตลอด 4 วนั มผีูเ้ขา้รว่มงาน 
กว่า 53,000 คน

กิจกรรมสำ�คัญประจำ�ปี
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งาน “ตลาดนัดโชห่วย” ครั้งที่ 4

งานตลาดนัดโชห่วย เป็นอีกหนึ่งกิจกรรมที่สำ�คัญในโครงการ 
แม็คโคร มิตรแท้โชห่วย ที่มีวัตถุประสงค์ในการสนับสนุนและ
เพิ่มศักยภาพ ร้านโชห่วย ร้านค้าปลีกรายย่อยของไทย ให้
สามารถดำ�เนินธุรกิจได้อย่างยั่งยืน โดยใช้การจัดงานเป็นเวที
ในการแลกเปลีย่นความรู ้และนำ�เสนอทศิทางของธรุกจิคา้ปลกี 
ในอนาคต  การจัดงานตลาดนัดโชห่วย ครั้งที่ 4 จัดขึ้นภายใต้ 
แนวคดิ “ถนนสายโชหว่ย จากรุน่...สูรุ่น่” โดยมกีจิกรรมสำ�คญัคอื  
การประกวดแผนต่อยอด “ทายาทโชห่วยไทย” ครั้งที่ 2 เพื่อ
ค้นหาสุดยอดทายาทร้านโชห่วย ร้านค้าปลีกไทยที่ต้องการ
สืบสานกิจการของตนเองให้อยู่ได้อย่างยั่งยืน ซึ่งมีผู้สนใจ 
ส่งแผนงานเข้ามาประกวดมากกว่า 100 ราย

• การประกวดภาพถ่าย
  “ร้านโชห่วยในดวงใจ”
  ที่ผ่านการคัดเลือก

• ผู้ชนะการประกวดแผนต่อยอด “ทายาทโชห่วยไทย” ครั้งที่ 2 
 คุณสิริลักษณ์ ยิ้มประสาทพร

กิจกรรมสำ�คัญประจำ�ปี
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บริษัท สยามฟูด เซอร์วิส จำ�กัด (“สยามฟูด เซอร์วิส”) เป็นบริษัท
ย่อยของแม็คโคร (แม็คโครถือหุ้นร้อยละ 99.9) และเป็นผู้นำ�ในการ 
จัดจำ�หน่ายผลิตภัณฑ์อาหารที่มีคุณภาพสูง พร้อมบริการจัดส่ง 
ให้แก่ผู้ประกอบการธุรกิจด้านอาหาร และผู้ประกอบการในอุตสาหกรรม 
ท่ีเก่ียวกับการโรงแรมและการบริการนักท่องเท่ียว ลูกค้าผู้ประกอบการ 
โรงแรม รา้นอาหาร และจดัเลีย้ง (โฮเรกา้) รวมถงึกลุม่บรกิารอาหาร 
จานด่วน (Quick Service Restaurant : QSR) สยามฟูด เซอร์วิส 
สามารถรักษาฐานลูกค้าเดิม และขยายฐานลูกค้าใหม่เพิ่มขึ้น 
เนื่องจากประสบการณ์ที่ยาวนานและมีความรู้ความเข้าใจอย่าง 
ลึกซึ้งในธุรกิจบริการด้านอาหาร และธุรกิจของลูกค้ากลุ่มโฮเรก้า 
รวมทั้งการนำ�เสนอสินค้าและบริการที่ตรงกับความต้องการของ
กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย

สยามฟูด เซอร์วิส มีคลังสินค้าห้องเย็น และรถจัดส่งสินค้าที่ 
ติดเครื่องควบคุมอุณหภูมิทำ�ความเย็น ทำ�ให้มีความพร้อมในการ
ใหบ้รกิารและเปน็ผูน้ำ�ตลาดในดา้นผลติภณัฑอ์าหารทีม่คีณุภาพสงู 
ตลอดจนสามารถตอบสนองความตอ้งการของกลุม่ลกูคา้ผูป้ระกอบ
การมืออาชีพด้านอาหาร ที่อยู่ใน 4 ทำ�เลหลักๆ ซึ่งเป็นสถานที่ 
ทอ่งเทีย่วสำ�คญั ไดแ้ก ่กรงุเทพมหานคร เกาะสมยุ พทัยา และภเูกต็  
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

สยามฟูด เซอร์วิส
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สยามฟูด เซอร์วิส

ในระหว่างปี 2554 จนถึงก่อนวิกฤติมหาอุทกภัย สยามฟูด  
เซอร์วิส มีผลการดำ�เนินงานที่โดดเด่น โดยทั้งรายได้และกำ�ไร 
สทุธเิพิม่สงูขึน้ รวมทัง้มสีว่นแบง่การตลาดเพิม่ขึน้ในกลุม่บรกิาร 
อาหารจานด่วน (QSR) และกลุ่มภัตตาคาร (Full Service 
Restaurant : FSR) แม้ว่า สำ�นักงานและคลังสินค้าไม่ได้ถูก 
น้ำ�ท่วม แต่ลูกค้าหลักหลายรายได้รับผลกระทบจากน้ำ�ท่วม 
โดยตรง รวมทั้งการลดลงของนักท่องเที่ยวและการทานอาหาร 

นอกบ้าน ได้ส่งผลกระทบอย่างเป็นสาระสำ�คัญกับธุรกิจด้าน 
บรกิารอาหาร ซึง่ทำ�ใหม้ผีลกระทบตอ่ธรุกจิของสยามฟดู เซอรว์สิ  
ในช่วงสองเดือนสุดท้ายของปี
 
สยามฟูด เซอร์วิส ประสบความสำ�เร็จในการดำ�เนินงานเป็น
อย่างดี โดยมียอดขายจำ�นวน 1,214 ล้านบาท เติบโตสูงขึ้นถึง
ร้อยละ 24 และกำ�ไรสุทธิเติบโตสูงขึ้นร้อยละ 22 จากปีที่ผ่านมา 
 
ปี 2555 จะเป็นปีแห่งการพัฒนาของสยามฟูด เซอร์วิส ใน 
ด้านต่างๆ ได้แก่ การพัฒนาสินค้าประเภทใหม่ๆ การดำ�เนินกลยุทธ์ 
ทางการตลาดในรปูแบบใหม่ๆ  และการพฒันาและอบรมบคุลากร 
ทั้งนี้ สยามฟูด เซอร์วิส จะนำ�เสนอสินค้าและบริการแก่ลูกค้า 
โดยคำ�นึงถึงแนวโน้มการเพิ่มขึ้นของการรับประทานอาหาร
นอกบา้น ซึง่เนน้การบรโิภคอาหารเพือ่สขุภาพและอาหารญีปุ่น่
มากขึ้น รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงสัดส่วนของนักท่องเที่ยว โดย
นักท่องเที่ยวที่มาจากประเทศในทวีปเอเชียจะเพิ่มมากขึ้นและ
ทดแทนนักท่องเที่ยวจากประเทศอเมริกา หรือประเทศในยุโรป
ที่ลดลง
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รายงานประจำ�ปี 2554 : บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน) 

ธรุกจิหลกัของบรษิทั สยามแมค็โคร จำ�กดั (มหาชน) (“บรษิทัฯ”) คอื การดำ�เนนิธรุกจิศนูยจ์ำ�หนา่ยสนิคา้ระบบสมาชกิแบบชำ�ระเงนิสด 
และบริการตนเองภายใต้ชื่อ “แม็คโคร” ซึ่งมีสาขากระจายอยู่ทั่วประเทศ
 
บรษิทัฯ จดทะเบยีนกอ่ตัง้ในเดอืนพฤษภาคม พ.ศ. 2531 และเขา้จดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทยในเดอืนสงิหาคม  
พ.ศ. 2537 มีหุ้นสามัญจดทะเบียนทั้งสิ้น 240 ล้านหุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 10 บาท โดยนำ�ออกจำ�หน่ายและเรียกชำ�ระค่าหุ้น
จนครบถ้วนแล้ว

ณ สิ้นปี 2554 บริษัทฯ มีจำ�นวนสาขาทั่วประเทศรวมทั้งสิ้น 52 สาขา แต่ละสาขาจะมีพื้นที่และรูปแบบที่แตกต่างกันไป 
ตามทำ�เลที่ตั้ง แบ่งเป็นสาขาในกรุงเทพมหานครและปริมณฑลจำ�นวน 9 สาขา และสาขาในต่างจังหวัดจำ�นวน 43 สาขา  
นอกจากนี้ ยังมีร้านสยามโฟรเซ่นอีก 2 แห่ง ตั้งอยู่ที่จังหวัดเชียงใหม่ และจังหวัดอุดรธานี สาขาแต่ละแห่งตั้งอยู่ในทำ�เล 
ที่เหมาะสมและสะดวกต่อการเดินทางมาใช้บริการของลูกค้าสมาชิกทุกกลุ่ม โดยนำ�เสนอสินค้าที่หลากหลายและมีการจัดเรียง 
สินค้าที่มีลักษณะเฉพาะเพื่อตอบสนองความต้องการของกลุ่มลูกค้าสมาชิกในแต่ละทำ�เลที่ตั้ง 
 
ด้วยฐานลูกค้าสมาชิกซึ่งมีอยู่เป็นจำ�นวนมากทั่วประเทศ บริษัทฯ ประสบความสำ�เร็จอย่างต่อเนื่องในการจัดจำ�หน่ายสินค้า 
อุปโภคบริโภคให้แก่ลูกค้าสมาชิกซึ่งประกอบธุรกิจในภาคอุตสาหกรรมต่างๆ โดยมีกลุ่มลูกค้าเป้าหมายเป็นผู้ประกอบการ 
ธุรกิจขนาดกลางถึงขนาดเล็ก ได้แก่ กลุ่มร้านค้าปลีกรายย่อย กลุ่มผู้ประกอบการธุรกิจโรงแรม ร้านอาหาร และจัดเลี้ยง  
(โฮเรก้า) กลุ่มสถาบันต่างๆ และกลุ่มผู้ประกอบอาชีพอิสระ รวมถึงกลุ่มผู้ประกอบการธุรกิจบริการ
 
บริษัทฯ ถือหุ้นร้อยละ 99.9 ในบริษัทย่อย 1 แห่ง ได้แก่ บริษัท สยามฟูด เซอร์วิส จำ�กัด (“สยามฟูด เซอร์วิส”) ซึ่งเป็น 
ผู้ประกอบการชั้นนำ�ที่ให้บริการในการจัดหาผลิตภัณฑ์อาหารที่มีคุณภาพสูง พร้อมบริการจัดเก็บและจัดส่งผลิตภัณฑ์อาหาร
แก่ผู้ประกอบธุรกิจที่เกี่ยวกับการบริการนักท่องเที่ยวและบริการด้านอาหารทั่วประเทศ สยามฟูด เซอร์วิส มีความเชี่ยวชาญ
ในการจัดหาผลิตภัณฑ์อาหารแช่แข็งและแช่เย็นคุณภาพสูงประเภทเนื้อสัตว์ อาหารทะเล มันฝรั่ง ผลิตภัณฑ์ที่ทำ�จากนม  
และเครื่องปรุงรสชนิดต่างๆ เป็นต้น โดยเปิดดำ�เนินการอยู่ 4 แห่งได้แก่ กรุงเทพมหานคร พัทยา เกาะสมุย และภูเก็ต

ประวัติย่อบริษัท

สถานที่ติดต่อ :
 
สำ�นักงานใหญ่ :	3498 ชั้น 2 ถนนลาดพร้าว แขวงคลองจั่น เขตบางกะปิ กรุงเทพฯ 10240 
					     โทรศัพท์ 0-2723-1000 โทรสาร 0-2375-2927 
					     เว็บไซต์ www.siammakro.co.th
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รายงานประจำ�ปี 2554 : บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน) 

บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน)									       
ณ วันที่ 31 ธันวาคม	

หน่วย : ล้านบาท การเปลี่ยนแปลง (%)

2554 2553 2552 2554/2553 2553/2552

สินทรัพย์รวม  30,104 25,347 23,421  18.8 8.2

หนี้สินรวม  20,506 16,227 14,781  26.4 9.8

ทุน  2,400 2,400 2,400 0.0 0.0

ส่วนของผู้ถือหุ้น  9,598 9,120 8,640  5.2 5.6

รายได้จากการขาย  96,131 85,673 75,768  12.2 13.1

รายได้รวม  98,623 87,921 79,513  12.2 10.6

กำ�ไรเบื้องต้น  7,551 6,136 4,963  23.1 23.6

กำ�ไรสุทธิสำ�หรับปี  2,578 1,920 3,210  34.3 (40.2)

กำ�ไรสุทธิต่อหุ้นสำ�หรับปี (บาท)  10.74 8.00 13.37  34.3 (40.2)

มูลค่าหุ้นที่ตราไว้ (บาท)  10.00 10.00 10.00 0.0 0.0

มูลค่าหุ้นตามบัญชี (บาท)  39.99 38.00 36.00  5.2 5.6

เงินปันผลต่อหุ้น (บาท) 10.50 7.00 5.75 50.0 21.7

อัตรากำ�ไรสุทธิสำ�หรับปี (%)  2.6 2.2 4.0

อัตราผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถือหุ้น (%)  27.5 21.6 41.7

อัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์รวม (%)  9.3 7.9 15.2

อัตราเงินปันผลต่อกำ�ไรสุทธิ (%)  97.7 87.5 43.0

จุดเด่นทางการเงิน

หมายเหตุ :										       
*	 เงินปันผลต่อหุ้นประกอบด้วย :										        
	 1)	 เงินปันผลระหว่างกาลจำ�นวน 3.25 บาทต่อหุ้นและ 1.75 บาทต่อหุ้น ซึ่งบริษัทฯ ได้จ่ายไปทั้งหมดแล้วเมื่อวันที่  
		  7 กันยายน 2554 และวันที่ 8 ธันวาคม 2554 ตามลำ�ดับ							     
	 2)	 เงินปันผลงวดสุดท้ายจำ�นวน 5.50 บาทต่อหุ้น นำ�เสนอต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นเพื่ออนุมัติในวันที่ 27 เมษายน 2555  
		  รวมเป็นเงินปันผลประจำ�ปี 2554 ทั้งสิ้น 10.50 บาทต่อหุ้น						    
**	 กำ�ไรสุทธิสำ�หรับปี 2552 ได้รวมรายได้เงินปันผลจากบริษัทย่อยในงบกำ�ไรขาดทุนเฉพาะบริษัทจำ�นวน 1,774 ล้านบาท	
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รายงานประจำ�ปี 2554 : บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน) 

บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
ณ วันที่ 31 ธันวาคม	

หน่วย : ล้านบาท การเปลี่ยนแปลง (%)

2554 2553 2552 2554/2553 2553/2552

สินทรัพย์รวม  30,319 25,492 22,922  18.9 11.2

หนี้สินรวม  20,639 16,316 14,187  26.5 15.0

ทุน  2,400 2,400 2,400 0.0 0.0

ส่วนของผู้ถือหุ้น  9,680 9,176 8,735  5.5 5.0

รายได้จากการขาย  97,154 86,459 76,423  12.4 13.1

รายได้รวม  99,670 88,664 78,408  12.4 13.1

กำ�ไรเบื้องต้น  7,751 6,311 5,081  22.8 24.2

กำ�ไรสุทธิสำ�หรับปี  2,604 1,881 1,527  38.5 23.2

กำ�ไรสุทธิต่อหุ้นสำ�หรับปี (บาท)  10.85 7.84 6.36  38.5 23.2

มูลค่าหุ้นที่ตราไว้ (บาท)  10.00 10.00 10.00 0.0 0.0

มูลค่าหุ้นตามบัญชี (บาท)  40.34 38.23 36.40  5.5 5.0

เงินปันผลต่อหุ้น (บาท)  10.50 7.00 5.75  50.0 21.7

อัตรากำ�ไรสุทธิสำ�หรับปี (%)  2.6 2.1 1.9

อัตราผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถือหุ้น (%)  27.6 21.0 17.7

อัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์รวม (%)  9.3 7.8 7.0

อัตราเงินปันผลต่อกำ�ไรสุทธิ (%)  96.8 89.3 90.4

 จุดเด่นทางการเงิน

หมายเหตุ :										       
*	 เงินปันผลต่อหุ้นประกอบด้วย :										        
	 1)	 เงินปันผลระหว่างกาลจำ�นวน 3.25 บาทต่อหุ้นและ 1.75 บาทต่อหุ้น ซึ่งบริษัทฯ ได้จ่ายไปทั้งหมดแล้วเมื่อวันที่  
		  7 กันยายน 2554 และวันที่ 8 ธันวาคม 2554 ตามลำ�ดับ							     
	 2)	 เงินปันผลงวดสุดท้ายจำ�นวน 5.50 บาทต่อหุ้น นำ�เสนอต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นเพื่ออนุมัติในวันที่ 27 เมษายน 2555  
		  รวมเป็นเงินปันผลประจำ�ปี 2554 ทั้งสิ้น 10.50 บาทต่อหุ้น
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รายงานประจำ�ปี 2554 : บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน) 

รายงานคณะกรรมการตรวจสอบ

คณะกรรมการตรวจสอบของบริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน) ประกอบด้วยกรรมการอิสระจำ�นวน 3 ท่าน ซึ่งเป็นผู้มี 
ความสามารถ มคีณุสมบตั ิและความเปน็อสิระตามขอ้กำ�หนดของตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย โดยม ีนายอรรถพร ขา่ยมา่น  
เป็นประธานคณะกรรมการตรวจสอบ นายชวลิต อัตถศาสตร์ และนายธีระ วิภูชนิน เป็นกรรมการตรวจสอบ

ภายในป ี2554 คณะกรรมการตรวจสอบไดม้กีารจดัประชมุทัง้หมด 4 ครัง้ โดยการเขา้รว่มประชมุของกรรมการตรวจสอบแตล่ะทา่น 
สรุปได้ดังนี้

 	 รายชื่อ					     จำ�นวนครั้งที่เข้าประชุม
	
 	 1. นายอรรถพร ข่ายม่าน				    4
	 2. นายชวลิต อัตถศาสตร์				    4
 	 3. นายธีระ วิภูชนิน				    4

ซึ่งในการประชุมแต่ละครั้งได้มีฝ่ายบริหารของบริษัทฯ และผู้สอบบัญชีจากภายนอกเข้าร่วมประชุมด้วย เพื่อแสดงความเห็น
ในหัวข้อที่เกี่ยวข้อง โดยการปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบมีประเด็นที่เป็นสาระสำ�คัญ ได้แก่

การจัดทำ�งบการเงิน

1.	 สอบทานงบการเงิน และงบการเงินรวมของบริษัทฯ รายไตรมาส และสำ�หรับปี 2554 โดยได้สอบทาน และพิจารณาจาก 
	 รายงานของและจากการประชุมกับผู้สอบบัญชีภายนอก รวมทั้งคำ�ชี้แจงจากเจ้าหน้าที่ฝ่ายบริหารของบริษัทฯ เพื่อให้มั่นใจ 
	 ว่ารายงานทางการเงินของบริษัทฯ และบริษัทย่อย ได้จัดทำ�ขึ้นอย่างถูกต้องตามที่ควรในสาระสำ�คัญตามหลักการบัญชีที่ 
	 รับรองทั่วไปและมีการเปิดเผยข้อมูลอย่างเพียงพอ ครบถ้วน และเชื่อถือได้
2.	 สอบทานการเปิดเผยข้อมูลของบริษัทฯ และการปฏิบัติการในรายการระหว่างกันของบริษัทฯ กับบริษัทย่อย รวมทั้งรายการ 
	 ที่เกี่ยวโยงกันเพื่อให้มั่นใจว่าบริษัทฯ ได้ดำ�เนินตามเงื่อนไขทางธุรกิจและหลักเกณฑ์ที่ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
	 กำ�หนด

การควบคุมภายใน

3.	 สอบทานระบบการควบคุมภายในของบริษัทฯ และระบบการตรวจสอบภายในให้เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ และพิจารณา
	 ความเป็นอิสระของหน่วยงานตรวจสอบภายใน 
4.	 สอบทานแผนงานการตรวจสอบและรายงานผลของการตรวจสอบภายใน ของปี 2554 ของแผนกตรวจสอบภายใน
5.	 พิจารณาประเด็นสำ�คัญเกี่ยวกับการควบคุมภายในของบริษัทฯ และให้ข้อแนะนำ�ในการปรับปรุงให้แก่ผู้บริหารของบริษัทฯ  
	 ร่วมกับผู้สอบบัญชีภายนอก ผู้ตรวจสอบภายใน และเจ้าหน้าที่ฝ่ายบริหารของบริษัทฯ
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รายงานประจำ�ปี 2554 : บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน) 

รายงานคณะกรรมการตรวจสอบ

การทำ�รายการที่เกี่ยวโยงกัน

6.	 พิจารณาสอบทานรายการที่เกี่ยวโยงกัน ซึ่งอาจทำ�ให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์กับบริษัทฯ เป็นรายการจริงทาง 
	 การค้าอันเป็นธุรกิจปกติทั่วไป ซึ่งบริษัทฯ ได้ถือปฏิบัติตามนโยบายการกำ�กับดูแลกิจการที่ดี

การคัดเลือกผู้สอบบัญชี

7.	 พจิารณาคดัเลอืก เสนอแตง่ตัง้ บคุคลซึง่มคีวามอสิระ เพือ่ทำ�หนา้ทีเ่ปน็ผูส้อบบญัชขีองบรษิทัฯ และบรษิทัยอ่ย เสนอคา่สอบบญัช ี
	 ร่วมกับคณะกรรมการบริษัทฯ รวมทั้งเข้าร่วมประชุมกับผู้สอบบัญชีโดยไม่มีฝ่ายจัดการเข้าร่วมประชุมด้วย ปีละ 1 ครั้ง

การปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบทางการที่เกี่ยวข้อง

8.	 พจิารณาผลการสอบทานการปฏิบตัิตามกฎหมายว่าดว้ยหลักทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรัพยฯ์ ข้อกำ�หนดของตลาดหลกัทรัพย์ฯ  
	 และคณะกรรมการกำ�กับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ฯ และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัทฯ มีการปฏิบัติ 
	 ตามกฎหมายและระเบียบทางการที่เกี่ยวข้องให้เป็นไปอย่างถูกต้อง

คณะกรรมการตรวจสอบพิจารณาแล้วเห็นว่า บริษัทฯ ถือนโยบายการกำ�กับดูแลกิจการที่ดีเป็นสำ�คัญ มีผลให้ระบบการควบคุม
ภายในมีประสิทธิภาพเพียงพอ ไม่มีข้อบกพร่องที่เป็นสาระสำ�คัญ สำ�หรับรายการที่เกี่ยวโยงกันที่อาจทำ�ให้เกิดความขัดแย้งทาง
ผลประโยชนเ์ปน็รายการจรงิทางการคา้ อนัเปน็ธรุกจิทัว่ไปอยา่งสมเหตสุมผลและเปน็ประโยชนส์งูสดุตามนโยบายบรษิทัฯ ไมพ่บ
รายการผิดปกติที่เป็นสาระสำ�คัญ การปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบทางการที่เกี่ยวข้องเป็นไปโดยถูกต้อง สำ�หรับงบการเงิน 
และงบการเงินรวมของบริษัทฯ รอบบัญชีสิ้นสุด 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554 ได้จัดทำ�ขึ้นอย่างถูกต้องตามที่ควรในสาระสำ�คัญ
ตามหลักการบัญชีที่รับรองทั่วไป และมีการเปิดเผยข้อมูลอย่างเพียงพอ โดยไม่มีเหตุการณ์แสดงถึงปัญหาหรือรายการที่มี
ผลกระทบต่องบการเงินอย่างมีสาระสำ�คัญ

(นายอรรถพร  ข่ายม่าน)
ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ
บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน)
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รายได้

บรษิทัฯ มยีอดขายรวม 97,154 ลา้นบาท เพิม่ขึน้รอ้ยละ 12.4 เมือ่เทยีบกบัปทีีผ่า่นมา ซึง่เปน็ผลจากการเพิม่ขึน้อยา่งตอ่เนือ่งของ 
ยอดขายแมค็โครในอตัรารอ้ยละ 12.2 และยอดขาย (สทุธหิลงัหกัรายการระหวา่งกนั) ของบรษิทัยอ่ยคอื บรษิทั สยามฟดู เซอรว์สิ จำ�กดั  
ในอตัรารอ้ยละ 30.3 โดยการเตบิโตดงักลา่วมาจากยอดขายของสาขาเดมิ 48 สาขาในอตัรารอ้ยละ 10.4 และสาขาใหมท่ีเ่ปดิในระหวา่งป ี
อีก 4 สาขารวมทั้งผลจากการพัฒนาการดำ�เนินงานในหลายๆ ด้านอย่างต่อเนื่อง เช่น การพัฒนาลูกค้า การพัฒนาให้มีความ 
หลากหลายของผลติภณัฑ ์การปรบัปรงุรปูแบบสาขา อกีทัง้ความทุม่เทและความรว่มมอืรว่มใจของพนกังานแมค็โครทีท่ำ�ใหส้าขา
สามารถมีสินค้าเพื่อจำ�หน่ายในช่วงที่เกิดวิกฤติการณ์มหาอุทกภัย ณ สิ้นปี 2554 บริษัทฯ มีจำ�นวนสาขาแม็คโครทั้งสิ้น 52 สาขา  
และร้านสยามโฟรเซ่นอีก 2 แห่ง 

รายได้รวมของแม็คโครได้ทำ�ลายสถิติของปีที่ผ่านมาโดยมีมูลค่ารวม 99,670 ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 12.4 เมื่อเทียบกับ 
ปี 2553 ที่มีรายได้รวม 88,664 ล้านบาท การเพิ่มขึ้นของรายได้รวมดังกล่าวเป็นผลจากการเพิ่มขึ้นของยอดขายร้อยละ 12.4 
ผนวกกับการเพิ่มขึ้นของรายได้ด้านบริการร้อยละ 12.7 และการเพิ่มขึ้นของรายได้อื่นๆ อีกร้อยละ 19.4

กำ�ไรขั้นต้น

โดยเฉลีย่ทัง้ป ี2554 อตัรากำ�ไรขัน้ตน้ตอ่ยอดขายรวมคดิเปน็รอ้ยละ 8.0 (เทยีบกบัรอ้ยละ 7.3 ในป ี2553) หรอืเปน็การเพิม่ขึน้ของ 
มลูคา่กำ�ไรขัน้ตน้โดยรวมรอ้ยละ 22.8 ซึง่เปน็ผลจากการพฒันาความหลากหลายของผลติภณัฑ ์การพฒันาฐานลกูคา้อยา่งตอ่เนือ่ง  
โดยปัจจุบันบริษัทฯ ได้มุ่งเน้นกลุ่มลูกค้าผู้ประกอบการธุรกิจด้านอาหาร และเป็นผลจากการพัฒนาและเพิ่มยอดขายสินค้าภายใต้
แบรนด์ของบริษัทฯ

ค่าใช้จ่ายในการขายและบริหาร

บริษัทฯ มีค่าใช้จ่ายในการขายและบริหารรวมทั้งสิ้น 6,076 ล้านบาท (ไม่รวมค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวเนื่องกับสถานการณ์น้ำ�ท่วม จำ�นวน
รวมทั้งสิ้น 238 ล้านบาท) เทียบกับปี 2553 ที่มีค่าใช้จ่ายในการขายและบริหาร 5,641 ล้านบาท ซึ่งเพิ่มขึ้น 436 ล้านบาท 
หรือคิดเป็นร้อยละ 7.7 โดยส่วนของค่าใช้จ่ายในการขายเพิ่มขึ้นร้อยละ 4.6 เนื่องจากการเพิ่มขึ้นของต้นทุนที่เกี่ยวกับการเปิด 
สาขาใหมเ่พิม่จำ�นวน 8 แหง่ ตัง้แตป่ ี2553 ขณะทีค่า่ใชจ้า่ยในการบรหิารเพิม่ขึน้รอ้ยละ 23.1 ซึง่เปน็ผลจากการใชโ้ครงสรา้งองคก์รใหม ่
ที่ยึดถือเอาความต้องการของลูกค้าเป็นศูนย์กลาง โดยมุ่งเน้นการพัฒนาลูกค้าและการขยายธุรกิจ การพัฒนาความหลากหลาย 
ของสินค้าตามความต้องการของลูกค้ามากขึ้นเพื่อให้บริการแก่กลุ่มลูกค้าหลักของบริษัทฯ ที่เป็นผู้ประกอบการธุรกิจด้านอาหาร  
อกีทัง้ยงัเปน็การเสรมิสรา้งความแขง็แกรง่ของแมค็โครในการบรรลถุงึภารกจิหลกัทีว่า่ “เราจะดำ�เนนิธรุกจิ เพือ่เปน็คูค่า้อนัดบัหนึง่ 
ของลูกค้าสมาชิกผู้ประกอบธุรกิจด้านอาหาร” (“To be the 1st Choice Supplier to our Registered Food Professionals”)

ค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวเนื่องกับวิกฤติิการณ์มหาอุทกภัย

คา่ใชจ้า่ยรวมทีเ่กดิขึน้กบับรษิทัฯ ซึง่เปน็ผลจากวกิฤติกิารณม์หาอทุกภยัในชว่งไตรมาสที ่3 และไตรมาสที ่4 ป ี2554 มจีำ�นวนรวม 
ทั้งสิ้น 238 ล้านบาท โดยเป็นรายการค่าใช้จ่ายพิเศษที่เกิดขึ้นครั้งเดียว ซึ่งอยู่ในระหว่างดำ�เนินการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทน
จากบริษัทประกันภัย

ต้นทุนทางการเงิน

ต้นทุนทางการเงินรวมเป็น 63 ล้านบาท เทียบกับในปี 2553 ที่มีต้นทุนทางการเงินรวมทั้งสิ้น 35 ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้นเกือบ 
รอ้ยละ 81 ซึง่มสีาเหตหุลกัมาจากการเพิม่ขึน้ของเงนิกูย้มืและตน้ทนุทีเ่กีย่วกบัดอกเบีย้ในระหวา่งป ีโดยเงนิกูย้มืทีเ่พิม่ขึน้นัน้ เพือ่
รองรับการขยายสาขา และการเพิ่มขึ้นของปริมาณสินค้าคงคลัง

กำ�ไรสุทธิ

ในปี 2554 บริษัทฯ มีกำ�ไรสุทธิหลังหักภาษีเงินได้เท่ากับ 2,604 ล้านบาท เพิ่มขึ้นร้อยละ 38.5 เมื่อเทียบกับปี 2553 กำ�ไรสุทธิ
หลังหักภาษีเงินได้ปี 2554 ได้รวมผลกระทบจากสถานการณ์น้ำ�ท่วมจำ�นวน 192 ล้านบาท ซึ่งอยู่ในระหว่างดำ�เนินการเรียกร้อง
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ค่าสินไหมทดแทนจากบริษัทประกันภัย ทั้งนี้ หากไม่นับรวมค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวเนื่องกับสถานการณ์น้ำ�ท่วม กำ�ไรสุทธิหลังหักภาษี
เงินได้จะเป็น 2,796 ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 48.6 

กำ�ไรต่อหุ้น

ในป ี2554 บรษิทัฯ มผีลกำ�ไรสทุธติอ่หุน้ 10.85 บาท เปรยีบเทยีบกบัป ี2553 ทีม่กีำ�ไรตอ่หุน้ 7.84 บาท ทัง้นีเ้ปน็ผลโดยตรงจากการ 
เพิม่ขึน้อยา่งเหน็ไดช้ดัของยอดขาย และจากอตัรากำ�ไรเบือ้งตน้ทีเ่พิม่สงูขึน้ รวมถงึการบรหิารตน้ทนุอยา่งมปีระสทิธภิาพทีบ่รษิทัฯ 
ได้ดำ�เนินการในระหว่างปี

ฐานะทางการเงิน

สนิทรพัยร์วม : สนิทรพัยร์วมของบรษิทัฯ จำ�นวนรวมทัง้สิน้ 30,319 ลา้นบาท เพิม่ขึน้ 4,828 ลา้นบาทจากปทีีผ่า่นมา (หรอืเพิม่ขึน้
ร้อยละ 18.9 เมื่อเทียบกับปีที่ผ่านมา) โดยเงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดเพิ่มขึ้น 995 ล้านบาท ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์สุทธิ
เพิ่มขึ้น 2,418 ล้านบาท และยอดมูลค่าสินค้าคงคลังเพิ่มขึ้น 1,314 ล้านบาท สำ�หรับการเพิ่มขึ้นของที่ดิน อาคารและอุปกรณ์  
เป็นผลจากการเปิดสาขาใหม่เพิ่มขึ้นจำ�นวน 4 สาขา และค่าใช้จ่ายในการปรับเปลี่ยนรูปแบบสาขาเดิม 3 สาขา รวมกับค่าใช้จ่าย 
ในการซื้อเครื่องจักรและอุปกรณ์ที่มาแทนเครื่องจักรและอุปกรณ์เดิม ซึ่งรวมเป็นมูลค่า 3,418 ล้านบาท ส่วนการเพิ่มขึ้นของ 
ปริมาณสินค้าคงคลังสอดคล้องกับการเปิดดำ�เนินงานของสาขาใหม่ๆ  สำ�หรับรายการเงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดที่ 
เพิ่มขึ้นเกิดจากการเพิ่มขึ้นของกำ�ไรสุทธิหลังหักภาษีเงินได้

หนี้สินหมุนเวียน : หนี้สินหมุนเวียนของบริษัทฯ เพิ่มขึ้น 4,300 ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 27.0 เมื่อเทียบกับปี 2553 ซึ่งเป็น
ผลมาจากการเพิ่มขึ้นของเจ้าหนี้การค้าจำ�นวน 2,784 ล้านบาท การเพิ่มขึ้นของเงินกู้ยืมระยะสั้นจำ�นวน 852 ล้านบาท และการ
เพิ่มขึ้นของหนี้สินหมุนเวียนอื่นจำ�นวน 659 ล้านบาท การเพิ่มขึ้นของเจ้าหนี้การค้าจำ�นวน 2,784 ล้านบาท สอดคล้องกับการ 
เพิม่ขึน้ของจำ�นวนสาขาทัง้หมดทีม่อียู ่ณ สิน้ป ี2554 อกีทัง้มาจากสาเหตทุีจ่ะตอ้งมกีารเตรยีมสนิคา้คงคลงัไวเ้พิม่ขึน้เพือ่จำ�หนา่ย
ในช่วงเทศกาลสิ้นปีและช่วงวันตรุษจีนในปลายเดือนมกราคม 2555 การเพิ่มขึ้นของเงินกู้ยืมระยะสั้นจำ�นวน 852 ล้านบาทนั้น  
เพื่อรองรับการลงทุนในการขยายสาขาและการเพิ่มขึ้นของปริมาณสินค้าคงคลังในสาขาใหม่ๆ 

ทนุจดทะเบยีน : บรษิทัฯ ไมม่กีารเพิม่ทนุในระหวา่งป ี2554 มลูคา่ของทนุจดทะเบยีนทัง้หมดเทา่กบั 2,400 ลา้นบาท ประกอบดว้ย
หุ้นสามัญ 240 ล้านหุ้น โดยมีมูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 10 บาท และชำ�ระเต็มมูลค่าแล้ว

อัตราส่วนหนี้สินต่อส่วนของผู้ถือหุ้น : อัตราส่วนหนี้สินต่อส่วนของผู้ถือหุ้นเพิ่มขึ้นจาก 1.8 เท่าในปี 2553 เป็น 2.1 เท่าในปี 2554 
ซึง่เปน็ผลโดยตรงจากการเพิม่ขึน้ของเจา้หนีก้ารคา้และเงนิกูย้มืระยะสัน้ประกอบกบัการจา่ยเงนิปนัผลในระหวา่งปเีปน็จำ�นวนเงนิ 
2,100 ล้านบาท ซึ่งสูงกว่าปี 2553 ที่มีการจ่ายเงินปันผลเป็นจำ�นวนเงิน 1,440 ล้านบาท อย่างไรก็ตาม ณ สิ้นปี 2554 บริษัทฯ 
มีเงินสดและวงเงินสินเชื่อเพียงพอเพื่อรองรับการลงทุนและรายจ่ายเงินสดอื่นๆ ในปี 2555

ส่วนของผู้ถือหุ้น : ณ สิ้นปี 2554 ส่วนของผู้ถือหุ้นเพิ่มขึ้น 504 ล้านบาท เนื่องจากการเพิ่มขึ้นของกำ�ไรสุทธิหลังหักยอดการจ่าย
เงินปันผลจำ�นวน 2,100 ล้านบาทในระหว่างปี

เงินปันผล

ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท เมื่อวันที่ 23 กุมภาพันธ์ 2555 ได้มีมติเป็นเอกฉันท์ให้เสนอต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อให ้
บริษัทฯ ประกาศจ่ายเงินปันผลงวดสุดท้ายประจำ�ปี 2554 ในอัตราหุ้นละ 5.50 บาท รวมเป็นเงินปันผลทั้งสิ้น 1,320 ล้านบาท  
และกำ�หนดจ่ายเงินปันผลงวดสุดท้ายในวันที่ 25 พฤษภาคม 2555 อนึ่ง จำ�นวนเงินปันผลงวดสุดท้ายดังกล่าวเป็นส่วนที่ 
เพิ่มจากเงินปันผลระหว่างกาลจำ�นวน 3.25 บาทต่อหุ้น และ 1.75 บาทต่อหุ้น ซึ่งบริษัทฯ ได้จ่ายไปทั้งหมดแล้วในไตรมาสที่ 3  
และไตรมาสที่ 4 ของปี 2554 ตามลำ�ดับ
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ภาคธุรกิจค้าปลีกค้าส่งของไทยในช่วง 3 ไตรมาสแรกของปี 2554 เติบโตขึ้นประมาณร้อยละ 8 เมื่อเทียบกับช่วงเดียวกัน 
ของปีที่ผ่านมา อย่างไรก็ตาม จากวิกฤติิการณ์น้ำ�ท่วมที่ได้แผ่ขยายเป็นวงกว้างในไตรมาสที่ 4 ได้ส่งผลกระทบต่อร้านค้าปลีก 
และการดำ�เนินงานด้านโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทานเป็นอย่างมาก ถึงแม้ว่ายอดขายในช่วงเดือนตุลาคมและพฤศจิกายนจะ 
เพิ่มสูงขึ้น เนื่องจากผู้บริโภคตื่นตระหนกกับวิกฤติการณ์น้ำ�ท่วมได้ซื้อสินค้าและสิ่งของจำ�เป็นกักตุนไว้ ยอดขายสินค้า 
อุปโภคบริโภคโดยรวมในไตรมาสที่ 4 เพิ่มขึ้นไม่เกินร้อยละ 2 เมื่อเทียบกับช่วงเดียวกันของปีที่ผ่านมา ซึ่งเป็นผลจาก
วิกฤติการณ์น้ำ�ท่วมทำ�ให้สินค้าขาดแคลนและไม่สามารถขนส่งสินค้าในพื้นที่น้ำ�ท่วม ส่งผลให้อัตราการเติบโตของภาคธุรกิจ
ค้าปลีกค้าส่งของไทยในปี 2554 ทั้งปีเพิ่มขึ้นประมาณร้อยละ 4-5 เท่านั้นเมื่อเทียบกับปีที่ผ่านมา

ภาวะการแข่งขันยังคงมีความรุนแรงระหว่างกลุ่มผู้ประกอบการหลัก เนื่องจากผู้ประกอบการแต่ละรายต่างช่วงชิงกำ�ลังซื้อ 
ของผู้บริโภคกลุ่มเดียวกัน ด้วยการขยายสาขาอย่างต่อเนื่องโดยเฉพาะอย่างยิ่งในจังหวัดสำ�คัญๆ แถบหัวเมืองต่างๆ ซึ่งคาดว่า 
จะเปน็การขยายสาขาทีเ่ปน็รปูแบบรา้นคา้ปลกีขนาดเลก็โดยกลุม่ผูป้ระกอบการธรุกจิคา้ปลกีรายใหญ ่เชน่ เทสโก ้โลตสั เอก็ซเ์พรส  
เซเว่นอีเลฟเว่น มินิบิ๊กซี เป็นต้น การขยายตัวดังกล่าวอาจมีผลกระทบต่อร้านค้าปลีกรายย่อยซึ่งเป็นกลุ่มลูกค้าหลักกลุ่มหนึ่ง
ของแมค็โคร อยา่งไรกด็ ีการทีแ่มค็โครไดจ้ดัตัง้โครงการแมค็โครมติรแทโ้ชหว่ยขึน้มากอ่นหนา้นี ้เพือ่ใหก้ารสนบัสนนุรา้นคา้ปลกี 
รายย่อยในการเพิ่มศักยภาพและประสิทธิภาพด้านการแข่งขัน ในขณะเดียวกัน แม็คโครยังได้ขยายธุรกิจในเชิงรุกไปยัง 
กลุ่มลูกค้าเป้าหมายหลักอื่นๆ คือ กลุ่มผู้ประกอบการโรงแรม ร้านอาหาร และจัดเลี้ยง (โฮเรก้า) ดังนั้นกลยุทธ์ต่างๆ ของบริษัทฯ  
เหล่านี้จะช่วยบรรเทาผลกระทบในทางลบที่อาจเกิดขึ้นจากการขยายสาขาขนาดเล็กของกลุ่มผู้ประกอบการห้างค้าปลีกสมัยใหม ่ 
และร้านสะดวกซื้อ

ณ สิ้นปี 2554 ผู้ประกอบการรายใหญ่ ทั้งในส่วนของรูปแบบพื้นที่ขายขนาดใหญ่และขนาดเล็ก มีจำ�นวนสาขาในแต่ละภาคส่วน  
ดังนี้ คือ สำ�หรับร้านค้าที่มีพื้นที่ขายขนาดใหญ่ ได้แก่ แม็คโคร 52 สาขา รวมสยามโฟรเซ่นอีก 2 สาขา เทสโก้ โลตัส 134 สาขา  
บิ๊กซี/ บิ๊กซี เอ็กซ์ตร้า/ บิ๊กซี จัมโบ้ 107 สาขา และสำ�หรับร้านค้าที่มีพื้นที่ขายขนาดเล็ก ได้แก่ เทสโก้ โลตัส เอ็กซ์เพรส/ 
ตลาดโลตัส 652 สาขา มินิบิ๊กซี 64 สาขา เซเว่นอีเลฟเว่น 6,276 สาขา ซีพี เฟรชมาร์ท 738 สาขา แฟมิลี่มาร์ท 665 สาขา 
ท็อปส์ เดลี่ 112 สาขา และ 108 ช็อป 1,055 สาขา

ปี 2555 คาดว่าการแข่งขันของผู้ประกอบการในภาคธุรกิจค้าปลีกค้าส่งยังคงรุนแรงและต่อเนื่องตลอดทั้งปี ทั้งในด้านการตลาด 
และการส่งเสริมการขาย อีกทั้งการแข่งขันจะไม่เพียงแต่ทวีความรุนแรงในระดับสาขาและร้านค้าเท่านั้น ผู้ประกอบการต่างๆ 
ยังแข่งขันในด้านการจ้างบุคลากรที่มีประสบการณ์และได้รับการฝึกฝนมาเป็นอย่างดี ซึ่งเป็นปัจจัยแห่งความสำ�เร็จที่สำ�คัญ
สำ�หรับงานบริการลูกค้าและกิจกรรมการขาย ดังนั้นผู้ประกอบการดังกล่าวจำ�เป็นต้องให้ความสำ�คัญอย่างยิ่งในการรักษา
บุคลากรที่มีประสบการณ์และมีศักยภาพที่ดีของตนเอาไว้

ผลจากเหตุการณ์วิกฤติมหาอุทกภัยครั้งใหญ่ที่เพิ่งผ่านไปนั้น ทำ�ให้ผู้ประกอบการในภาคธุรกิจค้าปลีกค้าส่งต้องดำ�เนินการ
ด้านการบริหารจัดการต้นทุนภายในอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพื่อรักษาความสามารถในการแข่งขันไว้ นอกจากนี้  
ผูป้ระกอบการดงักลา่วตอ้งมคีวามคดิใหม่ๆ  ในการวางแนวทางการดำ�เนนิงานดา้นโลจสิตกิสแ์ละหว่งโซอ่ปุทาน ทัง้นีเ้พือ่หลกีเลีย่ง 
ความเสี่ยงจากการสูญเสียทรัพย์สินและธุรกิจจากวิกฤติการณ์น้ำ�ท่วมอย่างยาวนานที่อาจเกิดขึ้นอีกในอนาคต อีกทั้งผลกระทบ 
ทีอ่าจเกดิขึน้ตอ่กจิกรรมตา่งๆ ในการใหบ้รกิารลกูคา้ซึง่จะหยดุชะงกัและไมต่อ่เนือ่ง ทำ�ใหม้กีารแขง่ขนัเพิม่ขึน้ในการจดัซือ้สนิคา้ 
ต่างๆ รวมถึงการจัดจำ�หน่าย และการดำ�เนินงานด้านโลจิสติกส์

สดุทา้ยนี ้การแขง่ขนัโดยรวมในภาคธรุกจิคา้ปลกีคา้สง่จะยงัมคีวามรนุแรงเพิม่ขึน้ หากมกีารประกาศใชพ้ระราชบญัญตักิารประกอบ 
ธุรกิจค้าปลีกหรือค้าส่งในอนาคตอันใกล้นี้ ซึ่งจะเป็นข้อจำ�กัดในการดำ�เนินธุรกิจของผู้ประกอบการในอนาคต

ภาวะอุตสาหกรรมและการแข่งขัน
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สภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกจิและสภาวะทางธรุกจิทีด่ีในชว่งปทีีผ่า่นมา เอือ้อำ�นวยใหบ้รษิทัฯ ไดร้บัประโยชนจ์ากผลของโครงการ  
และกิจกรรมต่างๆ ที่มุ่งเน้นการให้บริการและตอบสนองความต้องการของลูกค้า ซึ่งบริษัทฯ ได้ดำ�เนินการมาอย่างต่อเนื่องตั้งแต่
ปี 2553 และตลอดปี 2554 การดำ�เนินกลยุทธ์ต่างๆ เหล่านี้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของบริษัทฯ คือ “แม็คโคร คู่คิดธุรกิจคุณ.....  
แม็คโคร คู่คิดธุรกิจคุณ มุ่งมั่นสรรหาสินค้าคุณภาพให้ครบครัน ด้วยราคาและบริการภายใต้ข้อเสนอทางการค้าที่ดีที่สุด  
เพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้าผู้ประกอบธุรกิจด้านอาหาร” แต่ในช่วงไตรมาสสุดท้ายของปีได้เกิดวิกฤติมหาอุทกภัย
อย่างรุนแรงเป็นวงกว้าง ซึ่งได้ส่งผลกระทบต่อภาคธุรกิจและการดำ�เนินชีวิตของประชาชนส่วนใหญ่ในพื้นที่ภาคกลางของ
ประเทศไทย ตลอดจนเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล รวมทั้งส่งผลกระทบต่อศูนย์กระจายสินค้าและสาขาของแม็คโครบางสาขา 
แต่ด้วยการดำ�เนินมาตรการหลายๆ ด้านในเชิงรุกของบริษัทฯ ทำ�ให้แม็คโครสามารถดำ�เนินธุรกิจได้อย่างต่อเนื่องท่ามกลาง
สถานการณ์ที่ยากลำ�บาก เพื่อให้บริการแก่ลูกค้าโดยไม่หยุดชะงัก ดังนั้น ปี 2554 เป็นอีกปีหนึ่งที่บริษัทฯ มีผลประกอบการ
โดยรวมที่โดดเด่น
 
ปี 2555 จะเป็นปีที่มีความท้าทาย โดยเฉพาะในช่วงไตรมาสแรก ซึ่งภาคธุรกิจและครัวเรือนต่างๆ ที่ได้รับผลกระทบจากวิกฤติ
อุทกภัยนั้น ยังคงอยู่ในช่วงของการฟื้นฟูกิจการ ตลอดจนบ้านเรือนและความเป็นอยู่ ดังนั้น เมื่อภาคธุรกิจกลับมาฟื้นตัวอย่าง
เต็มที่ประกอบกับการดำ�เนินมาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจของรัฐบาลอย่างต่อเนื่อง ในช่วงปลายไตรมาสที่ 1 คาดว่าเศรษฐกิจไทย 
จะกลบัมามแีนวโนม้การเตบิโตทีด่ไีดอ้กีครัง้หนึง่ รวมทัง้ภาคธรุกจิการทอ่งเทีย่วและอตุสาหกรรมโรงแรมจะฟืน้ตวักลบัสูส่ภาพปกต ิ
ได้อย่างรวดเร็วภายในปลายเดือนมกราคม ซึ่งยังอยู่ในช่วงฤดูการท่องเที่ยว จะเป็นปัจจัยที่กระตุ้นให้ยอดขายของแม็คโครใน
กลุ่มลูกค้าผู้ประกอบการธุรกิจโรงแรม ร้านอาหาร และจัดเลี้ยง (โฮเรก้า) เติบโตขึ้น  ดังนั้นเพื่อตอบสนองความต้องการของ
กลุ่มลูกค้าดังกล่าว บริษัทฯ จึงได้เปิดแม็คโคร ฟูดเซอร์วิส ซึ่งเป็นรูปแบบสาขาที่พัฒนาขึ้นใหม่ เพื่อเป็นแหล่งรวมสินค้า
ประเภทอาหารแบบครบวงจร ครอบคลุมกลุ่มลูกค้าโฮเรก้าทั้งหมด โดยได้เปิดสาขานำ�ร่องที่หัวหินในช่วงกลางเดือนมกราคม
 
เพื่อให้แม็คโครสามารถบรรลุวิสัยทัศน์ที่ได้วางไว้ ภายในช่วงปี 2555 และในปีถัดๆ ไป บริษัทฯ ยังคงมุ่งเน้นอย่างต่อเนื่องในการ 
เพิม่ประสทิธภิาพการใหบ้รกิารแกก่ลุม่ลกูคา้เปา้หมายหลกั ทัง้ผูป้ระกอบการคา้ปลกีและผูป้ระกอบการธรุกจิดา้นอาหาร ดว้ยการ 
นำ�กลยุทธ์ที่ยึดถือเอาความต้องการของลูกค้าเป็นศูนย์กลางมาใช้ รวมถึงการปรับเปลี่ยนรูปแบบสาขาเดิม การขยายสาขา 
และการพัฒนารูปแบบสาขาใหม่ ผนวกกับการเพิ่มความหลากหลายของสินค้า และการนำ�เสนอสินค้าให้สอดคล้องกับ 
ความต้องการของตลาด นอกจากนี้ บริษัทฯ ได้ทำ�การศึกษาและวิเคราะห์โอกาสที่จะได้รับประโยชน์ทางธุรกิจจากการจัดตั้ง
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic Community : AEC) ที่กำ�ลังจะเกิดขึ้นภายในปี 2558 ทั้งนี้เพื่อแสวงหา
โอกาสในการขยายฐานการตลาดและธุรกิจโดยรวมของบริษัทฯ ในภูมิภาคอาเซียน
 
อนึ่งบริษัทฯ ยังคงดำ�เนินกลยุทธ์ต่างๆ ในการที่จะปรับปรุงระบบงานต่างๆ ภายในองค์กรให้มีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง  
ทัง้นีเ้พือ่ทีจ่ะใหบ้รษิทัฯ สามารถบรรลวุตัถปุระสงคข์อง “ความเปน็เลศิดา้นการดำ�เนนิการ” ไดแ้ก ่การเสรมิสรา้งระบบปฏบิตักิาร 
ด้านสารสนเทศ และกระบวนการทางธุรกิจ การดำ�เนินโครงการด้านความเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมที่เกี่ยวกับการใช้เครื่องมือ
และอุปกรณ์ที่ช่วยประหยัดพลังงานมากขึ้น รวมถึงการดำ�เนินโครงการด้านความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กรอย่างต่อเนื่อง 
โดยมีจุดมุ่งหมายในการดูแลและเอาใจใส่ต่อชุมชนที่แม็คโครตั้งอยู่
 
ในขณะเดียวกัน บริษัทฯ ยังคงนโยบายการลงทุนอย่างต่อเนื่อง ในการพัฒนาทั้งความรู้ ทักษะและศักยภาพของบุคลากรของ 
บริษัทฯ เพื่อที่จะให้มีความสามารถในการให้บริการแก่ลูกค้าอย่างมีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น รวมถึงการให้โอกาสในความก้าวหน้า
ทางอาชีพแก่บุคลากรทุกระดับภายในองค์กร โดยเฉพาะการให้ความสำ�คัญกับโครงการพัฒนาบุคลากรเพื่อสืบทอดตำ�แหน่ง
บริหาร โดยการคัดสรรพนักงานระดับผู้จัดการอาวุโสที่มีคุณสมบัติและมีศักยภาพที่จะเป็นผู้บริหารระดับสูงต่อไป เพื่อเข้าร่วม
โครงการหลักสูตรการพัฒนาผู้บริหาร และเพื่อเตรียมให้บุคลากรเหล่านี้ มีความสามารถในการเผชิญกับปัญหาและรองรับการ
เปลี่ยนแปลงของธุรกิจในอนาคต
 
กิจกรรมต่างๆ ที่บริษัทฯ ได้เตรียมการไว้ทั้งหมดนี้ ล้วนมีวัตถุประสงค์เพื่อให้บริษัทฯ สามารถบรรลุถึงวิสัยทัศน์ ในการที่จะ
พัฒนาธุกิจของบริษัทฯ ให้เติบโตต่อไปอย่างยั่งยืน

แผนงานในอนาคต
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ความเสี่ยงต่างๆ ที่เกิดขึ้นกับธุรกิจอาจเกิดจากกลยุทธ์การดำ�เนินงาน สถานะการเงิน การปฏิบัติตามข้อบังคับของกฎหมาย
และกฎเกณท์ต่างๆ การเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบข้อบังคับและกฎหมาย ภัยธรรมชาติ การดำ�เนินงาน สภาพแวดล้อมทางธุรกิจ
และเศรษฐกิจ และเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการดำ�เนินธุรกิจของแม็คโครต้องเผชิญกับความเสี่ยงต่างๆ ซึ่งมีสาเหตุมาจาก 
สภาพแวดล้อมภายนอก ได้แก่ ความผันผวนทางเศรษฐกิจ ความไม่สงบทางการเมือง ภัยธรรมชาติ รวมถึงการเปลี่ยนแปลง 
ข้อบังคับและกฎหมาย อีกทั้งความเสี่ยงที่มีสาเหตุจากปัจจัยภายใน ได้แก่ ผลิตภัณฑ์ บุคลากร การดำ�เนินงาน และระบบ 
เทคโนโลยีสารสนเทศ

ภาวะเศรษฐกิจ การเมือง และภัยธรรมชาติ

การดำ�เนินธุรกิจศูนย์จำ�หน่ายสินค้าแบบชำ�ระเงินสดและบริการตนเอง รวมถึงธุรกิจบริการด้านอาหาร มีผลกระทบจากการ
เปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมภายนอกในระดับที่แตกต่างกันไป ความผันผวนของเศรษฐกิจโลกและเศรษฐกิจของไทยที่ 
ต่อเนื่องมาตั้งแต่ปี 2552 สถานการณ์ความไม่สงบทางการเมืองที่เกิดขึ้นในไตรมาสที่ 2 ปี 2553 ปัญหาภัยแล้งและน้ำ�ท่วม
ที่เกิดขึ้นในปี 2553 รวมถึงวิกฤติิการณ์อุทกภัยครั้งใหญ่ที่เพิ่งเกิดขึ้นในช่วงปลายปี 2554 เหตุการณ์ต่างๆ เหล่านี้ก่อให้เกิด
ผลกระทบเชิงลบต่อความเชื่อมั่นของผู้บริโภค และอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว ซึ่งสร้างผลกระทบทางอ้อมให้แก่บริษัทฯ อีกทั้ง 
ก่อให้เกิดผลกระทบในวงกว้างและรุนแรงต่อภาคอุตสาหกรรมอื่นๆ แม็คโครก็ได้รับผลกระทบดังกล่าวเช่นกัน อย่างไรก็ดี 
เนื่องจากสินค้าส่วนใหญ่ที่บริษัทฯ จำ�หน่ายเป็นสินค้าประเภทสิ่งของจำ�เป็นในการดำ�รงชีพ รวมถึงสินค้าจำ�พวกอาหารสด  
ประกอบกับแม็คโครมีสาขากระจายอยู่ทั่วประเทศ ทำ�ให้ผลกระทบจากปัจจัยดังกล่าวมีไม่มาก

กฎระเบียบข้อบังคับ และกฎหมาย 

ในฐานะที่เป็นส่วนหนึ่งของภาคธุรกิจค้าปลีกค้าส่ง บริษัทฯ ต้องดำ�เนินธุรกิจภายใต้กฎระเบียบข้อบังคับของรัฐและกฎหมาย 
กว่า 30 ฉบับ และมีแนวโน้มที่จะถูกควบคุมมากขึ้นเนื่องจากมีระเบียบข้อบังคับและกฎหมายใหม่ๆ อยู่ระหว่างการพิจารณา
ออกเป็นกฎหมายบังคับใช้

การเติบโตของภาคธุรกิจค้าปลีกค้าส่งรูปแบบใหม่ในประเทศไทยในช่วงทศวรรษที่ผ่านมา แม้ว่าจะทำ�ให้ผู้บริโภคได้รับประโยชน์
จากการมีทางเลือกในการหาซื้อสินค้าเพิ่มมากขึ้น และทำ�ให้คุณภาพของสินค้าและบริการดีขึ้น แต่ธุรกิจค้าปลีกค้าส่งกลับ 
ถูกมองว่าได้สร้างผลกระทบแก่ผู้ค้าปลีกรายย่อย ในช่วงปี 2546 จึงได้มีการประกาศใช้กฎหมายผังเมือง พระราชบัญญัติควบคุม
อาคารและกฎระเบียบข้อบังคับอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งการบังคับใช้กฎหมายดังกล่าว ได้ลดความสามารถในการขยายกิจการ 
ในเขตเมืองของผู้ประกอบการธุรกิจค้าปลีกค้าส่งเป็นอย่างมาก

การบังคับใช้พระราชบัญญัติการแข่งขันทางการค้าในปี 2546 ซึ่งเน้นเรื่องผู้มีอำ�นาจเหนือตลาดและแนวทางในการกำ�หนด 
วิธีปฏิบัติทางการค้าระหว่างผู้ประกอบการธุรกิจค้าปลีกค้าส่ง และผู้ผลิตหรือผู้จัดจำ�หน่าย ซึ่งสร้างอุปสรรคต่อการดำ�เนินธุรกิจ 
ของผู้ประกอบการค้าปลีกค้าส่ง

กระทรวงพาณิชย์ได้กำ�กับดูแลราคาสินค้าอุปโภคบริโภคอย่างเข้มงวด โดยอาศัยอำ�นาจตามพระราชบัญญัติว่าด้วยราคาสินค้า
และบริการ พ.ศ. 2542 ซึ่งปัจจุบันยังคงมีผลบังคับใช้อยู่ แม้ว่าราคาน้ำ�มันและสินค้าโภคภัณฑ์ต่างๆ ยังมีความผันผวนอย่างมาก

พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์โดยกระทรวงสาธารณสุข ซึ่งมีผลบังคับใช้ตั้งแต่เดือนกุมภาพันธ์ พ.ศ. 2551 โดยม ี
เป้าหมายเพื่อลดปัญหาทางสังคมที่มีสาเหตุมาจากการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ โดยกฎหมายฉบับนี้ ได้กำ�หนดข้อห้ามในการ 
โฆษณาและการจัดรายการส่งเสริมการขายต่างๆ สำ�หรับสินค้าประเภทเครื่องดื่มแอลกอฮอล์

พระราชบัญญัติความรับผิดต่อความเสียหายที่เกิดขึ้นจากสินค้าที่ไม่ปลอดภัยโดยคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค ซึ่งมีผลบังคับ 
ใช้ตั้งแต่เดือนกุมภาพันธ์ พ.ศ. 2552  ได้กำ�หนดให้ผู้ประกอบการต้องรับผิดชอบต่อความเสียหายต่างๆ ที่เกิดจากสินค้าที่
ไม่ปลอดภัย

ปัจจัยความเสี่ยง
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ปัจจัยความเสี่ยง

ความเป็นไปได้ของพระราชบัญญัติการประกอบธุรกิจค้าปลีกหรือค้าส่ง เป็นปัจจัยเสี่ยงอีกประการหนึ่งในการดำ�เนินธุรกิจ หาก
พระราชบัญญัติดังกล่าวมีผลบังคับใช้ จะก่อให้เกิดผลกระทบต่อการดำ�เนินงานของธุรกิจค้าปลีกค้าส่งเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะ 
ในส่วนของการขยายสาขา และการควบคุมเวลาเปิด-ปิด เป็นต้น

ดังนั้น จากกฎระเบียบข้อบังคับและกฎหมายต่างๆ ที่ได้กล่าวมาข้างต้น บริษัทฯ ต้องใช้ความระมัดระวังมากยิ่งขึ้นในการปฏิบัต ิ
ตามกฎระเบียบดังกล่าว เพื่อหลีกเลี่ยงความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น ซึ่งจะทำ�ให้กระบวนการทำ�งานมีความซับซ้อนมากขึ้น และมีผล 
ให้ต้นทุนในการประกอบธุรกิจเพิ่มขึ้น

ผลิตภัณฑ์

ผู้บริโภคในปัจจุบันได้ให้ความใส่ใจเกี่ยวกับความปลอดภัยและสุขอนามัยด้านอาหารเพิ่มขึ้น ประกอบกับมีหน่วยงานกำ�กับดูแล 
ที่ชัดเจนมากขึ้น ซึ่งเป็นสิ่งสำ�คัญสำ�หรับบริษัทฯ เนื่องจากสินค้าส่วนใหญ่ของบริษัทฯ เป็นสินค้าประเภทอาหาร ซึ่งมีความเสี่ยง 
ตอ่การปนเปือ้นและออ่นไหวตอ่เหตกุารณเ์ชงิลบ ทีท่ำ�ใหผู้บ้รโิภคเกดิความกลวัและตืน่ตระหนก เชน่ ไขห้วดันก หรอือาหารปนเปือ้น 
จากภัยพิบัติธรรมชาติ เป็นต้น

บริษัทฯ พยายามลดทอนผลกระทบดังกล่าว ด้วยการใช้ขั้นตอนการประกันคุณภาพและกระบวนการควบคุมคุณภาพ การสรรหา
สินค้าจากผู้ผลิตที่เชื่อถือได้และได้รับการรับรองคุณภาพ รวมถึงการกำ�หนดมาตรฐานความสะอาดและสุขอนามัยอย่างเข้มงวด
สำ�หรับศูนย์กระจายสินค้า สาขาของแม็คโคร และพนักงาน 

บุคลากร

แมค็โครไดด้ำ�เนนิการฝกึอบรมบคุลากรของบรษิทัฯ และลงทนุในดา้นทรพัยกรมนษุยอ์ยา่งตอ่เนือ่ง ในขณะเดยีวกนับรษิทัฯ ยงัตอ้ง 
แข่งขันกับคู่แข่งรายอื่นๆ ในอุตสาหกรรมเดียวกัน เพื่อแสวงหาบุคลากรที่ดีที่สุดจากกลุ่มแรงงานที่มีทักษะและความเชี่ยวชาญ
ในธุรกิจด้านนี้ที่มีอยู่น้อย โดยเฉพาะในพื้นที่ต่างจังหวัด ดังนั้น บริษัทฯ จึงมีความเสี่ยงในเรื่องของความสามารถในการสรรหา
และรักษาพนักงานที่มีทักษะตรงกับที่บริษัทฯ ต้องการ 

อยา่งไรกต็าม บรษิทัฯ เชือ่วา่สภาพแวดลอ้มการทำ�งานทีด่ ีการใหก้ารสนบัสนนุและใหก้ารฝกึอบรมแกพ่นกังาน ความรูส้กึถงึการ 
ทำ�งานร่วมกันเป็นทีม ประกอบกับสภาพแวดล้อมการทำ�งานที่เหมือนคนในครอบครัวเดียวกันระหว่างพนักงาน สิ่งต่างๆ เหล่านี้ 
จะเอือ้ใหพ้นกังานของบรษิทัฯ จะยงัคงทำ�งานกบับรษิทัฯ ดว้ยความมุง่มัน่และจงรกัภกัด ีและสามารถลดความเสีย่งดา้นบคุลากรได ้

ระบบปฏิบัติการทางธุรกิจ

แม็คโครมีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศทั่วทั้งองค์กร ซึ่งเป็นสิ่งจำ�เป็นและเป็นพื้นฐานในการดำ�เนินธุรกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ระบบปฏิบัติงานหลักและการดำ�เนินธุรกิจของบริษัทฯ มีการใช้คอมพิวเตอร์เข้ามาช่วยในการปฏิบัติงานทั้งหมด ดังนั้นบริษัทฯ 
จึงมีความเสี่ยงที่อาจได้รับผลกระทบอย่างรุนแรง หากระบบสารสนเทศได้รับความเสียหายจากไวรัสคอมพิวเตอร์ หรือจาก
ระบบไฟฟ้าขัดข้อง หรือจากภัยพิบัติทางธรรมชาติ ดังนั้น แผนกเทคโนโลยีสารสนเทศของบริษัทฯ จึงมีการเตรียมพร้อมด้วย
การกำ�หนดมาตรการและการปฏิบัติงาน เพื่อให้มั่นใจว่าบริษัทฯ สามารถป้องกันและรองรับความเสี่ยงจากเหตุการณ์ดังกล่าว
ได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ

นอกจากนี้ โครงการด้านการจัดการการดำ�เนินธุรกิจอย่างต่อเนื่องภายใต้ภาวะวิกฤติิ (BCM Project) ซึ่งได้เริ่มดำ�เนินการและ
เสร็จสมบูรณ์ในช่วงปี 2553 - 2554 ได้ถูกกำ�หนดขึ้นเพื่อให้มั่นใจว่าส่วนงานทางธุรกิจที่สำ�คัญทั้งหมดของแม็คโคร สามารถ
ดำ�เนินงานได้อย่างต่อเนื่องภายใต้สถานการณ์วิกฤติิที่อาจมีผลกระทบต่อบริษัทฯ อีกทั้งเพื่อเป็นการป้องกันไม่ให้กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่สำ�คัญของบริษัทฯ ต้องหยุดชะงัก
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2531	 :	 จดทะเบียนก่อตั้งบริษัทฯ ด้วยทุนจดทะเบียน 750 ล้านบาท

2532	 :	 เปิดแม็คโคร สาขาแรกที่ สาขาลาดพร้าว

2533	 :	 เปิดแม็คโคร สาขาแจ้งวัฒนะ ศรีนครินทร์ และบางบอน
			   :	 จดทะเบียนจัดตั้งบริษัทย่อยภายใต้ชื่อ บริษัท แม็คโคร พร็อพเพอร์ตี้ จำ�กัด

2536	 :	 เปิดแม็คโคร สาขาชลบุรี และเชียงใหม่

2537	 :	 บริษัทฯ เพิ่มทุนจดทะเบียนเป็น 2,400 ล้านบาท
			   :	 เปิดแม็คโคร สาขานครราชสีมา รังสิต และหาดใหญ่
			   :	 เข้าเป็นบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

2538	 :	 เปิดแม็คโคร สาขาอุดรธานี

2539	 :	 เปิดแม็คโคร สาขาพิษณุโลก ขอนแก่น สุราษฎร์ธานี และอุบลราชธานี

2540	 :	 เปิดแม็คโคร สาขาระยอง

2541	 :	 เปิดแม็คโคร สาขานครสวรรค์

2542	 :	 เปิดแม็คโคร สาขาจรัญสนิทวงศ์

2543	 :	 เปิดแม็คโคร สาขาสาทร และนครปฐม

2544	 :	 เปิดแม็คโคร สาขาสุรินทร์

2545	 :	 เปิดแม็คโคร สาขาสามเสน

2546	 :	 เปิดแม็คโคร สาขานครศรีธรรมราช และเชียงราย
			   :	 ปรับเปลี่ยนรูปแบบสาขา 3 สาขา (สาขาลาดพร้าว แจ้งวัฒนะ และศรีนครินทร์) ให้เป็นรูปแบบใหม่ ตามนโยบาย
				    ที่มุ่งเน้นการดำ�เนินธุรกิจค้าส่งแบบชำ�ระเงินสดและบริการตนเอง รวมทั้งเป็นแหล่งรวมสินค้าและบริการ 
				    ด้านอาหารแบบครบวงจร

2547	 :	 เปิดแม็คโคร สาขาสกลนคร สุพรรณบุรี จันทบุรี ภูเก็ต ร้อยเอ็ด และตรัง
			   :	 ปรับเปลี่ยนรูปแบบสาขา 7 สาขา (สาขาบางบอน ชลบุรี เชียงใหม่ หาดใหญ่ นครสวรรค์ สาทร และ สามเสน) 
				    ให้เป็นรูปแบบใหม่ตามนโยบายของบริษัทฯ

2548	 :	 เข้าลงทุนร้อยละ 99.9 ในบริษัท สยามฟูด เซอร์วิส จำ�กัด
			   :	 ปรบัเปลีย่นรปูแบบสาขา 9 สาขา (สาขาจรญัสนทิวงศ ์สรุาษฎรธ์าน ีนครปฐม พษิณโุลก อดุรธาน ีรงัสติ นครราชสมีา 
				    ขอนแก่น และระยอง) ให้เป็นรูปแบบใหม่ตามนโยบายของบริษัทฯ

ความเป็นมาและพัฒนาการที่สำ�คัญ
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2549	 :	 ปรับเปลี่ยนรูปแบบสาขา 2 สาขา (สาขาอุบลราชธานี และสุรินทร์) ให้เป็นรูปแบบใหม่ตามนโยบาย ของบริษัทฯ
 
2550	 :	 เปดิแมค็โคร 12 สาขา ไดแ้ก ่สาขาสระแกว้ เกาะสมยุ บรุรีมัย ์ศรสีะเกษ ลำ�พนู กระบี ่เพชรบรุ ีชยัภมู ิสระบรุ ีปราณบรุ ี
				    ฉะเชิงเทรา และเชียงใหม่ 2
			   :	 ปรบัเปลีย่นรปูแบบแผนกสนิคา้อปุโภค 3 สาขา (สาขาสาทร แจง้วฒันะ และบางบอน) ดว้ยการปรบัเปลีย่นชนดิสนิคา้ 
				    และการจัดวางสินค้าใหม่ ตามกลยุทธ์ที่มุ่งเน้นการดำ�เนินธุรกิจค้าส่งแบบชำ�ระเงินสดและบริการตนเอง
			   :	 ตดิตัง้ระบบทำ�ความเยน็เพือ่เพิม่ความพงึพอใจและการใหบ้รกิารลกูคา้ทีด่ขีึน้ รวมทัง้ไดม้กีารปรบัเปลีย่นชนดิสนิคา้ 
				    และการจัดวางสินค้าในสาขาขนาดเล็ก 3 สาขา (สาขาสกลนคร สุพรรณบุรี และร้อยเอ็ด)
			   :	 ดำ�เนนิโครงการ “แมค็โครมติรแทโ้ชหว่ย” เพือ่พฒันาดา้นลกูคา้สมาชกิอยา่งตอ่เนือ่ง ใหม้คีวามสามารถในการแขง่ขนั
				    ทางธุรกิจมากขึ้น

2551	 :	 ปรบัเปลีย่นรปูแบบแผนกสนิคา้อปุโภค 4 สาขา (สาขาชลบรุ ีเชยีงใหม ่รงัสติ และจรญัสนทิวงศ)์ ดว้ยการปรบัเปลีย่น
				    ชนดิสนิคา้ และการจดัวางสนิคา้ใหม ่ตามกลยทุธท์ีมุ่ง่เนน้การดำ�เนนิธรุกจิคา้สง่แบบชำ�ระเงนิสดและบรกิารตนเอง 
			   :	 ตดิตัง้ระบบทำ�ความเยน็เพือ่เพิม่ความพงึพอใจและการใหบ้รกิารลกูคา้ทีด่ขีึน้ รวมทัง้ไดม้กีารปรบัเปลีย่นชนดิสนิคา้ 
				    และการจัดวางสินค้าในสาขาขนาดเล็ก 4 สาขา (สาขานครศรีธรรมราช เชียงราย จันทบุรี และตรัง)
			   :	 ดำ�เนินกิจกรรมภายใต้โครงการ “แม็คโครมิตรแท้โชห่วย” อยา่งตอ่เนือ่ง ดว้ยการเปดิ “ศนูยแ์ม็คโครมติรแทโ้ชหว่ย” 
				    ที่แม็คโคร สาขาลาดพร้าว และจัดงานตลาดนัดโชห่วย ตลอดจนการจัดอบรมและสัมมนาเพื่อเพิ่มศักยภาพของ 
				    ผู้ประกอบการร้านโชห่วย ร้านค้าปลีกรายย่อยและทายาท ให้มีความสามารถในการแข่งขันทางธุรกิจมากขึ้น
 
2552	 :	 เปิดแม็คโคร 3 สาขา ได้แก่ สาขารามอินทรา ชุมพร และพัทยา
			   :	 ตดิตัง้ระบบทำ�ความเยน็เพือ่เพิม่ความพงึพอใจและการใหบ้รกิารลกูคา้ทีด่ขีึน้ รวมทัง้ไดม้กีารปรบัเปลีย่นชนดิสนิคา้ 
				    และการจัดวางสินค้าในสาขาขนาดเล็ก 1 สาขา (สาขาภูเก็ต)
			   :	 ดำ�เนินกิจกรรมภายใต้โครงการ “แม็คโครมิตรแท้โชห่วย” อย่างต่อเนื่อง และร่วมกับพันธมิตรทางธุรกิจ 12 บริษัท 
				    และมหาวิทยาลัยชั้นนำ� 32 แห่ง เพื่อร่วมกันช่วยเหลือและสนับสนุนร้านค้าปลีกท้องถิ่นให้เข้มแข็ง
			   :	 โอนกิจการของบริษัท แม็คโคร พร็อพเพอร์ตี้ จำ�กัด ให้กับบริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน) 

2553	 :	 เปิดแม็คโคร 4 สาขา ได้แก่ สาขากำ�แพงเพชร กาญจนบุรี ลพบุรี และหนองคาย 
			   :	 เปิดร้านจำ�หน่ายอาหารแช่แข็งสาขานำ�ร่อง ภายใต้ช่ือ “สยามโฟรเซ่น” ที่จังหวัดเชียงใหม่
			   :	 ปรับเปลี่ยนรูปแบบสาขาหางดง (สาขาเชียงใหม่ 2) ให้เป็นรูปแบบอีโค่พลัส (Eco Plus) 

2554	 :	 เปิดแม็คโคร 4 สาขา ได้แก่ สาขาราชบุรี แม่ริม (จังหวัดเชียงใหม่) อยุธยา และลำ�ปาง และได้เปิดร้านจำ�หน่าย
				    อาหารแช่แข็ง “สยามโฟรเซน่” แหง่ทีส่อง ทีจ่งัหวดัอดุรธาน ีนอกจากนี ้ยงัไดม้กีารปรบัเปลีย่นรปูแบบสาขา 2 สาขา  
				    (สาขาลาดพร้าว และชลบุรี) ให้เป็นรูปแบบอีโค่คลาสสิค (Eco Classic) และปรับปรุงสาขาเกาะสมุย เพื่อให้ม ี
				    ประสิทธิภาพเพิ่มขึ้นในการตอบสนองความต้องการของลูกค้า
			   :	 ได้เริ่มดำ�เนินการสร้างสาขานำ�ร่องของแม็คโคร ฟูดเซอร์วิส ซึ่งเป็นรูปแบบสาขาใหม่ เพื่อตอบสนองกลุ่มลูกค้า
				    ผู้ประกอบการโรงแรม ร้านอาหาร และจัดเลี้ยง (โฮเรก้า) โดยได้เปิดให้บริการเมื่อวันที่ 11 มกราคม 2555
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1.	ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับบริษัท บริษัทย่อย และบริษัทร่วม

		  1.1	บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน)

			   ทะเบียนบริษัทเลขที่ 		  :	 0107537000521 (เดิมเลขที่ บมจ. 299)
			   วันที่จดทะเบียน 		  :	 10 พฤษภาคม 2531
			   ที่ตั้งสำ�นักงานใหญ่		  :	 3498  ชัน้ 2 ถนนลาดพรา้ว แขวงคลองจัน่ เขตบางกะป ิกรงุเทพฯ 10240
								        โทรศัพท์ 0-2723-1000 
								        โทรสาร 0-2375-2927  
								        เว็บไซต์ www.siammakro.co.th
			   ประเภทธุรกิจ		  :	 ดำ�เนินธุรกิจศูนย์จำ�หน่ายสินค้าแบบชำ�ระเงินสด และบริการตนเอง
								        จำ�หน่ายสินค้าอุปโภคบริโภคให้แก่ลูกค้าที่เป็นสมาชิกบัตรของแม็คโคร
			   จำ�นวนและชนิดของหุ้น		  :	 หุ้นสามัญจดทะเบียน จำ�นวน 240,000,000 หุ้น 
			   ทุนจดทะเบียน		  :	 2,400,000,000 บาท จำ�นวน 240,000,000 หุ้น 
								        มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 10 บาท
			   ทุนที่ออกและเรียกชำ�ระแล้ว		  :	 2,400,000,000 บาท จำ�นวน 240,000,000 หุ้น 
								        มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 10 บาท 

	 	 1.2	บริษัทยอย และบริษัทรวม

			   บริษัทย่อย
			   (1)	บริษัท สยามฟูด เซอร์วิส จำ�กัด

			   ทะเบียนบริษัทเลขที่ 		  :	 0105527032739 (เดิมเลขที่ 3276/2527)
		  	 วันที่จดทะเบียน 		  :	 7 กันยายน 2527
			   ที่ตั้งสำ�นักงานใหญ่		  :	 2439 ถนนริมทางรถไฟเก่าสายปากน้ำ� แขวงพระโขนง เขตคลองเตย 
								        กรุงเทพฯ 10110 
								        โทรศัพท์ 0-2620-6000
								        โทรสาร 0-2620-6001
								        เว็บไซต์ www.siamfoodservices.com
			   ประเภทธุรกิจ		  :	 ผู้เชี่ยวชาญทางด้านการนำ�เข้าและจัดจำ�หน่ายอาหารจากต่างประเทศ
								        และในประเทศด้วยอาหารที่มีคุณภาพดีเยี่ยม ด้านผลิตภัณฑ์เนื้อสัตว์  
								        อาหารทะเล มนัฝรัง่ ผลติภณัฑน์ม และผลติภณัฑป์รงุแตง่อาหาร โดยที่ 
								        ผลติภณัฑต์า่งๆ จะมกีารจดัเกบ็และจดัสง่ไปยงัทกุจงัหวดัของประเทศไทย 
								        อยา่งมปีระสทิธภิาพภายใตก้ารควบคมุอณุหภมูใิหไ้ดม้าตรฐานตามทีก่ำ�หนด 
			   จำ�นวนและชนิดของหุ้น		  :	 หุ้นสามัญจดทะเบียน จำ�นวน 450,000 หุ้น 
			   ทุนจดทะเบียน		  :	 45,000,000 บาท จำ�นวน 450,000 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 100 บาท 
			   ทุนที่ออกและเรียกชำ�ระแล้ว		  :	 45,000,000 บาท จำ�นวน 450,000 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 100 บาท 

			   บริษัทร่วม
			   - ไม่มี -
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	 	 1.3	บุคคลอางอิง
	
	 		  นายทะเบียนหุ้น		  :	 บริษัท ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ (ประเทศไทย) จำ�กัด
								        อาคารตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
								        62 ถนนรัชดาภิเษก แขวงคลองเตย เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110
								        โทรศัพท์ 0-2229-2800, 0-2654-5599 
								        โทรสาร 0-2359-1259

			   ผู้สอบบัญชี	 	 :	 นายประสัณห์ เชื้อพานิช
								        ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต เลขทะเบียนที่ 3051

								        นางสาวแน่งน้อย เจริญทวีทรัพย์	
								        ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต เลขทะเบียนที่ 3044
 
								        นายสมชาย จิณโณวาท 
								        ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต เลขทะเบียนที่ 3271
	  
								        บริษัท ไพร้ซวอเตอร์เฮาส์คูเปอร์ส เอบีเอเอส  จำ�กัด
								        ชั้น 15 บางกอกซิตี้ทาวเวอร์ 
								        179/74-80 ถนนสาทรใต้ แขวงทุ่งมหาเมฆ
								        เขตสาทร กรุงเทพฯ 10120 
								        โทรศัพท์ 0-2286-9999, 0-2344-1000  
								        โทรสาร 0-2286-5050

		  	 ที่ปรึกษากฎหมาย		  :	 บริษัท สำ�นักงานกฎหมายสยามซิตี้ จำ�กัด 
								        ชั้น 20 อาคารรัจนาการ 
								        183 ถนนสาทรใต้ แขวงยานนาวา เขตสาทร กรุงเทพฯ 10120 
								        โทรศัพท์ 0-2676-6667-8 
								        โทรสาร 0-2676-6188-9

								        บริษัท ชวลิต แอนด์ แอซโซซิเอทส์ จำ�กัด
								        ชั้น 20 อาคารรัจนาการ 
								        183 ถนนสาทรใต้ แขวงยานนาวา เขตสาทร กรุงเทพฯ 10120 
								        โทรศัพท์ 0-2676-6667-8 
								        โทรสาร 0-2676-6188-9
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ธุรกิจ/สินค้า/บริการ ดำ�เนินการโดย % การถือหุ้น
ของบริษัทฯ

2554 2553 2552

ล้านบาท % ล้านบาท % ล้านบาท %
ศูนย์จำ�หน่ายสินค้าแม็คโคร
รายได้จากการขายสินค้า
อุปโภคบริโภค และรายได้อื่น

บรษิทั สยามแมค็โคร  
จำ�กัด (มหาชน)

- 98,592 98.9 87,841 99.1 77,716 99.1

รวม 98,592 98.9 87,841 99.1 77,716 99.1

ให้เช่าอสังหาริมทรัพย์ (1)

ให้เช่าและบริการ
อสังหาริมทรัพย์ และรายได้อ่ืน 

บริษัท แม็คโคร
พร็อพเพอร์ตี้ จำ�กัด

99.99 - - - - 3 -

รวม - - - - 3 -

นำ�เข้าและจำ�หน่ายสินค้าแช่แข็ง
รายได้จากการขายสินค้า
และบริการ และรายได้อื่น(2)

บริษัท สยามฟูด
เซอร์วิส จำ�กัด

99.99 1,078 1.1 823 0.9 689 0.9

รวม 1,078 1.1 823 0.9 689 0.9

รวมทั้งหมด 99,670 100 88,664 100 78,408 100

2.	ลักษณะการประกอบธุรกิจ
						    
โครงสร้างรายได้ของกลุ่มบริษัท (รายได้หลังปรับปรุงรายการระหว่างกันของกลุ่มบริษัท)
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หมายเหตุ : 
(1)	 ด้วยที่ประชุมสามัญประจำ�ปีผู้ถือหุ้นครั้งที่ 16 (ภายหลังการแปรสภาพบริษัท จำ�กัด เป็นบริษัทมหาชน จำ�กัด) ของ 
	 บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน) เมื่อวันที่ 29 เมษายน 2552 ได้มีมติอนุมัติให้บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน)  
	 รับโอนกิจการของบริษัท แม็คโคร พร็อพเพอร์ตี้ จำ�กัด ในวันที่ 31 พฤษภาคม 2552 (“วันโอนกิจการ”) และให้เลิก 
	 บรษิทั แมค็โคร พรอ็พเพอรต์ี ้จำ�กดั รวมทัง้จดทะเบยีนเลกิบรษิทั แมค็โคร พรอ็พเพอรต์ี ้จำ�กดั ภายในวนัที ่31 ธนัวาคม 2552 
(2)	 รายได้หลังจากหักยอดขายที่ขายให้แก่บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน)
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3.	โครงสร้างการถือหุ้นและการจัดการ
	 3.1	ผูถือหุน

		  ผู้ถือหุ้นใหญ่
			   รายชื่อผู้ถือหุ้นใหญ่ ณ วันปิดสมุดทะเบียนผู้ถือหุ้นครั้งสุดท้าย (วันที่ 25 พฤศจิกายน 2554)

ชื่อ จำ�นวนหุ้น % ของจำ�นวนหุ้นทั้งหมด

1)	 บริษัท สยามแม็คโคร โฮลดิ้ง (ประเทศไทย) จำ�กัด 132,015,140 55.006

2)	 Orkam Holding Asia N.V. 22,414,360 9.339

3)	 สำ�นักงานประกันสังคม (2 กรณี) 6,737,100 2.807

4)	 BNP Paribas Securities Services Luxembourg 6,522,800  2.718

5)	 Chase Nominees Limited 4,690,200 1.954

6)	 HSBC (Singapore) Nominees PTE Ltd. 4,449,581 1.854

7)	 State Street Bank and Trust Company 3,355,780 1.398

8)	 BNP Paribas Securities Services, London Branch 3,160,200 1.317

9)	 บริษัท ไทยเอ็นวีดีอาร์ จำ�กัด 3,102,616 1.293

10)	กองทุนเปิด กรุงศรีหุ้นระยะยาวปันผล 2,814,500 1.173

ชื่อ จำ�นวนหุ้น % ของจำ�นวนหุ้นทั้งหมด

1.	 กลุ่มบริษัทเครือเอสเอชวี		
	 - Orkam Holding Asia N.V. 22,414,360 9.339

2.	 กลุ่มร่วมทุนระหว่างบริษัทเครือเอสเอชวี และผู้ถือหุ้นอื่น
	 - บริษัท สยามแม็คโคร โฮลดิ้ง (ประเทศไทย) จำ�กัด	 132,015,140 55.006

		  หมายเหตุ :	
		  1. 	กลุ่มบริษัทเครือเอสเอชวี เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ และมีการแต่งตั้งตัวแทนเข้ามาเป็นกรรมการบริษัทฯ
		  2.	 ผูล้งทนุสามารถดขู้อมูลผูถ้ือหุ้นที่เป็นปัจจุบันไดจ้ากเว็บไซต ์www.siammakro.co.th ของบรษิัทฯ ก่อนการประชุม 
			   สามัญประจำ�ปีผู้ถือหุ้น
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		  กลุ่มผู้ถือหุ้นใหญ่
		  กลุ่มผู้ถือหุ้นใหญ่ ตามที่ปรากฏ ณ วันปิดสมุดทะเบียนผู้ถือหุ้นครั้งสุดท้าย (วันที่ 25 พฤศจิกายน 2554)
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บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน) 
โครงสร้างการจัดองค์กร ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554
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	 3.2	การจัดการ

	 	 (1)	โครงสร้างการจัดการ 

			   โครงสร้างกรรมการบริษัทประกอบด้วย คณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการตรวจสอบ และ 
			   คณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน

คณะกรรมการบริษัท
รายชื่อคณะกรรมการบริษัท ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554

1. 	 นายอาสา สารสิน กรรมการอิสระ และประธานกรรมการ

2.	 นางสุชาดา อิทธิจารุกุล รองประธานกรรมการ

3.	 นางเสาวลักษณ์ ถิฐาพันธ์ กรรมการ

4.	 นายสเตฟาน โรนัลด์ นานนิงก้า กรรมการ

5.	 นายลูอิค อาร์ททัวร์ แบร์นาร์ มารี ดรีเบค กรรมการ

6.	 นายเวาเตอร์ แวน เดอร์ เวิร์ด กรรมการ

7.	 ดร. ประเสริฐ จารุพนิช กรรมการ

8.	 นายอรรถพร ข่ายม่าน กรรมการอิสระ

9.	 นายชวลิต อัตถศาสตร์ กรรมการอิสระ

10.	นายธีระ วิภูชนิน กรรมการอิสระ

	 	 	 หมายเหตุ :	
			   1.	กรรมการอสิระ หมายถงึ กรรมการทีม่ไิดเ้ปน็กรรมการบรหิาร และไมไ่ดม้สีว่นเกีย่วขอ้งกบัการบรหิารงานประจำ� 
				    และไม่เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ในบริษัทฯ รวมทั้งมีคุณสมบัติตามเกณฑ์ที่คณะกรรมการกำ�กับตลาดทุนกำ�หนด
			   2.	สำ�หรับนายชวลิต อัตถศาสตร์ กรรมการอิสระ และกรรมการตรวจสอบนั้น เป็นกรรมการผู้จัดการของบริษัท 
				    สำ�นักงานกฎหมายสยามซิตี้ จำ�กัด และบริษัท ชวลิต แอนด์ แอซโซซิเอทส์ จำ�กัด ซึ่งเป็นผู้ให้บริการเป็น 
				    ทีป่รกึษากฎหมายแกบ่รษิทัฯ โดยไดร้บัคา่บรกิารเกนิกวา่ 2 ลา้นบาท ตอ่ป ีซึง่ลกัษณะการใหบ้รกิารเปน็ทีป่รกึษา 
				    กฎหมายดังกล่าว มีผลทำ�ให้นายชวลิต อัตถศาสตร์ มีคุณสมบัติไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่คณะกรรมการ 
				    กำ�กับตลาดทุนกำ�หนด ซึ่งที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 1/2553 เมื่อวันที่ 23 กุมภาพันธ์ 2553 ได้มี 
				    มติเป็นเอกฉันท์อนุมัติผ่อนผันเรื่องคุณสมบัติดังกล่าวด้วยเหตุผลดังต่อไปนี้
				    (ก)	 นายชวลิต อัตถศาสตร์ เป็นผู้ที่มีความรู้เป็นอย่างดีเกี่ยวกับกิจการของบริษัทฯ และกฎระเบียบของ 
						      หนว่ยราชการตา่งๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัธรุกจิของบรษิทัฯ หรอืทีอ่าจมผีลกระทบตอ่บรษิทัฯ และ/หรอืกจิการของ 
						      บริษัทฯ ทำ�ให้บริษัทฯ สามารถเตรียมการและปฏิบัติตามกฎระเบียบต่างๆ ได้อย่างถูกต้องและทันท่วงท ี 
						      และเพือ่ดำ�เนนิการปอ้งกนัมิใหไ้ดร้บัผลกระทบใดๆ จงึมคีวามจำ�เปน็ทีจ่ะตอ้งยงัคงใหน้ายชวลติ อตัถศาสตร ์ 
						      เป็นกรรมการอิสระ
				    (ข)	 คณะกรรมการเห็นว่าการแต่งตั้งนายชวลิต อัตถศาสตร์ ไม่มีผลกระทบต่อการปฏิบัติหน้าที่ และการให้ 
						      ความเห็นที่เป็นอิสระ 
 
				    ทัง้นี ้บรษิทัฯ ไดเ้ปดิเผยขอ้มลูดงักลา่วขา้งตน้ในหนงัสอืนดัประชมุสามญัประจำ�ปผีูถ้อืหุน้ครัง้ที ่17 (ประชมุเมือ่ 
				    วันที่ 29 เมษายน 2553) ในวาระการพิจารณาแต่งตั้งนายชวลิต อัตถศาสตร์ กรรมการอิสระให้กลับเข้ามาดำ�รง 
				    ตำ�แหน่งดังกล่าวแล้ว
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	 	 	 หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท

			   1. 	ปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นไปตามกฎหมาย วัตถุประสงค์ และข้อบังคับของบริษัทฯ ตลอดจนมติที่ประชุมผู้ถือหุ้น  
				    ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต ระมัดระวังรักษาผลประโยชน์ของบริษัทฯ และมีความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้น 
				    โดยสม่ำ�เสมอ
			   2. 	กำ�หนดนโยบายและทิศทางดำ�เนินงานของบริษัทฯ และกำ�กับควบคุมดูแล ให้ฝ่ายจัดการดำ�เนินการให้เป็นไป 
				    ตามนโยบายที่กำ�หนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
			   3. 	ติดตามการดำ�เนินกิจการของบริษัทฯ และรับรู้ถึงการปฏิบัติตามกฎหมายและข้อกำ�หนดในสัญญาที่เกี่ยวข้อง 
				    ของบริษัทฯ และกำ�ชับให้ฝ่ายจัดการบอกเล่าเรื่องที่สำ�คัญของบริษัทฯ เพื่อให้การดำ�เนินกิจการของบริษัทฯ  
				    เป็นไปอย่างมีประสิทธิผล
			   4. 	ดำ�เนินการให้บริษัทฯ มีระบบการควบคุมภายใน และการตรวจสอบภายในที่มีประสิทธิผล
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ประวัติเลขานุการ

นางสาวนิโลบล ตั้งประสิทธิ์

ตำ�แหน่ง			   เลขานุการบริษัท
จำ�นวนหุ้นที่ถือ 	 ไม่มี
ความสัมพันธ์กับผู้บริหาร	 ไม่มี
อายุ					    52 ปี

ประวัติการศึกษา
•	 นิติศาสตร์บัณฑิต (เกียรตินิยม) จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
•	 เนติบัณฑิตไทย สำ�นักอบรมศึกษากฎหมายแห่งเนติบัณฑิตยสภา
•	 Certificate in Attorney Assistant Training Program, Litigation/ Corporation, UCLA Extension, School of Law, U.S.A. 
•	 นิติศาสตร์มหาบัณฑิต (“LLM”) โรงเรียนกฎหมายมหาวิทยาลัยเทมเปิล ฟิลลาเดเฟีย มลรัฐเพนซิลวาเนีย 
	 ประเทศสหรัฐอเมริกา

ประวัติการทำ�งาน
•	 2529-2532
	 ทนายความ (ประจำ�บริษัท) ห้างหุ้นส่วนสามัญจดทะเบียน บีกริมแอนด์โก
•	 2532-2547	
	 ทนายความหุ้นส่วน บริษัท ที่ปรึกษากฎหมายสากล จำ�กัด
•	 2548-ปัจจุบัน	
	 กรรมการ/ ทนายความหุ้นส่วน บริษัท สำ�นักงานกฎหมายสยามซิตี้ จำ�กัด
•	 2551-ปัจจุบัน	
	 เลขานุการบริษัท บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน)
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เลขานุการบริษัท

คณะกรรมการบริษัท ได้แต่งตั้งนางสาวนิโลบล ตั้งประสิทธิ์ เป็นเลขานุการบริษัท เพื่อรับผิดชอบดำ�เนินการดังต่อไปนี้ 
ในนามของบริษัทฯ หรือคณะกรรมการ
1. 	 จัดทำ�และเก็บรักษาเอกสารดังต่อไปนี้
	 (ก)	 ทะเบียนกรรมการ
	 (ข)	 หนังสือนัดประชุมคณะกรรมการ รายงานการประชุมคณะกรรมการ และรายงานประจำ�ปีของบริษัทฯ
	 (ค)	 หนังสือนัดประชุมผู้ถือหุ้น และรายงานการประชุมผู้ถือหุ้น
2. 	 เก็บรักษารายงานการมีส่วนได้เสียที่รายงานโดยกรรมการหรือผู้บริหาร
3. 	 ดำ�เนินการอื่นๆ ตามที่คณะกรรมการกำ�กับตลาดทุนประกาศกำ�หนด
4.	 จัดส่งสำ�เนารายงานการมีส่วนได้เสีย (กรรมการ/ ผู้บริหาร/ บุคคลที่เกี่ยวข้อง)  ให้ประธานกรรมการและประธานกรรมการ 
	 ตรวจสอบทราบภายในเจ็ดวันนับแต่วันที่บริษัทฯ ได้รับรายงานนั้นจากกรรมการและผู้บริหาร
5. 	 ปฏิบัติหน้าที่ข้างต้น ด้วยความรับผิดชอบ ความระมัดระวัง และความซื่อสัตย์สุจริต รวมทั้งต้องปฏิบัติให้เป็นไปตาม 
	 กฎหมาย วัตถุประสงค์ ข้อบังคับของบริษัทฯ มติคณะกรรมการ ตลอดจนมติที่ประชุมผู้ถือหุ้น



รายงานประจำ�ปี 2554 : บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน) 

ข้อมูลอื่นๆ

คณะกรรมการบริหาร
รายชื่อคณะกรรมการบริหาร ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554

1.	 นางสุชาดา อิทธิจารุกุล กรรมการบริหาร และประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

2.	 นางเสาวลักษณ์ ถิฐาพันธ์ กรรมการบริหาร

3. 	 นายสเตฟาน โรนัลด์ นานนิงก้า กรรมการบริหาร

4. 	 นายลูอิค อาร์ททัวร์ แบร์นาร์ มารี ดรีเบค	 กรรมการบริหาร
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หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริหาร

1. 	 กำ�หนดแผนงานและกลยุทธ์ในการดำ�เนินธุรกิจของแต่ละธุรกิจ การลงทุน ด้านกำ�ลังคน การประเมินผล และหลักเกณฑ์
  	 การพิจารณากำ�หนดผลตอบแทน
2. 	 จัดทำ�งบประมาณและโครงการลงทุนของแต่ละธุรกิจ และนำ�เสนอต่อคณะกรรมการของบริษัทเพื่อพิจารณาอนุมัติ
3. 	 ติดตามผลการดำ�เนินงานและความก้าวหน้าของโครงการลงทุนของแต่ละธุรกิจ และรายงานผล รวมทั้งปัญหา หรืออุปสรรค 
	 ที่เกิดขึ้นและแนวทางในการปรับปรุงแก้ไขให้คณะกรรมการบริษัททราบ
4. 	 ติดตามผลการพัฒนาระบบการจัดการและบริหารความเสี่ยงของแต่ละธุรกิจ
5. 	 ติดตามผลการพัฒนาบุคลากร การแต่งตั้งโยกย้ายผู้บริหารของแต่ละธุรกิจตามแผนงานการสร้างผู้บริหารทดแทน
6. 	 เป็นกรรมการผู้มีอำ�นาจลงนามผูกพันบริษัทฯ (กรรมการ 2 ท่านลงลายมือชื่อร่วมกันและประทับตราสำ�คัญของบริษัทฯ)



รายงานประจำ�ปี 2554 : บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน) 

ข้อมูลอื่นๆ

คณะกรรมการตรวจสอบ
รายชื่อคณะกรรมการตรวจสอบ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554

1. 	 นายอรรถพร ข่ายม่าน ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ

2. 	 นายชวลิต อัตถศาสตร์ กรรมการตรวจสอบ

3. 	 นายธีระ วิภูชนิน กรรมการตรวจสอบ
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หมายเหตุ :
นายอรรถพร ขา่ยมา่น ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ เปน็ผูท้ีม่คีวามรูแ้ละประสบการณท์ำ�หนา้ที่ในการสอบทานความนา่เชือ่ถอื 
งบการเงินของบริษัทฯ โดยมีประสบการณ์ตามประวัติการทำ�งานซึ่งได้แสดงไว้ในหน้า 62

หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ

1. 	 สอบทานให้บริษัทฯ มีการรายงานทางการเงินอย่างถูกต้องและเพียงพอ
2. 	 สอบทานใหบ้รษิทัฯ มรีะบบการควบคมุภายใน (internal control) และระบบการตรวจสอบภายใน (internal audit) ทีเ่หมาะสม 
	 และมีประสิทธิผล และพิจารณาความเป็นอิสระของหน่วยงานตรวจสอบภายใน ตลอดจนให้ความเห็นชอบในการพิจารณา 
	 แต่งตั้ง โยกย้าย เลิกจ้างหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน หรือหน่วยงานอื่นใดที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการตรวจสอบภายใน
3.	 สอบทานให้บริษัทฯ ปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อกำ�หนดของตลาดหลักทรัพย์ และ 
	 กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัทฯ
4.	 พิจารณา คัดเลือก เสนอแต่งตั้งบุคคลซึ่งมีความเป็นอิสระเพื่อทำ�หน้าที่เป็นผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ และเสนอค่าตอบแทน 
	 ของบุคคลดังกล่าว รวมทั้งเข้าร่วมประชุมกับผู้สอบบัญชีโดยไม่มีฝ่ายจัดการเข้าร่วมประชุมด้วยอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง
5.	 พิจารณารายการที่เกี่ยวโยงกันหรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ให้เป็นไปตามกฎหมายและข้อกำ�หนด 
	 ของตลาดหลักทรัพย์ ทั้งนี้ เพื่อให้มั่นใจว่ารายการดังกล่าวสมเหตุสมผลและเป็นประโยชน์สูงสุดต่อบริษัทฯ
6.	 จัดทำ�รายงานของคณะกรรมการตรวจสอบโดยเปิดเผยไว้ในรายงานประจำ�ปีของบริษัทฯ ซึ่งรายงานดังกล่าวต้องลงนาม 
	 โดยประธานคณะกรรมการตรวจสอบและต้องประกอบด้วยข้อมูลอย่างน้อยดังต่อไปนี้
	 (ก)	 ความเห็นเกี่ยวกับความถูกต้อง ครบถ้วน เป็นที่เชื่อถือได้ของรายงานทางการเงินของบริษัทฯ
	 (ข)	 ความเห็นเกี่ยวกับความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในของบริษัทฯ
	 (ค) 	ความเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อกำ�หนดของตลาดหลักทรัพย์  
		  หรือกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัทฯ
	 (ง)	 ความเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของผู้สอบบัญชี
	 (จ) 	ความเห็นเกี่ยวกับรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์
	 (ฉ) 	จำ�นวนการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ และการเข้าร่วมประชุมของกรรมการตรวจสอบแต่ละท่าน
	 (ช) 	ความเห็นหรือข้อสังเกตโดยรวมที่คณะกรรมการตรวจสอบได้รับจากการปฏิบัติหน้าที่ตามกฎบัตร(charter)
	 (ซ) 	รายการอื่นที่เห็นว่าผู้ถือหุ้นและผู้ลงทุนทั่วไปควรทราบ ภายใต้ขอบเขตหน้าที่และความรับผิดชอบที่ได้รับมอบหมาย 
		  จากคณะกรรมการบริษัท
7.	 ปฏิบัติการอื่นใดตามที่คณะกรรมการของบริษัทฯ มอบหมายด้วยความเห็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบ



รายงานประจำ�ปี 2554 : บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน) 

ข้อมูลอื่นๆ

คณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน
รายชื่อคณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554

1.	 นายธีระ วิภูชนิน* ประธานคณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน

2.	 ดร. ประเสริฐ จารุพนิช กรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน

3.	 นายลูอิค อาร์ทัวร์ แบร์นาร์ มารี ดรีเบค กรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน

56

หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน

1.	 คัดเลือกและสรรหาบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสมเพื่อดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการชุดต่างๆ เพื่อให้มีองค์ประกอบ และคุณสมบัติ 
	 ตามกฎหมาย/ ระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้ง และนำ�เสนอความเหน็ตอ่คณะกรรมการบรษิทั เพือ่พจิารณาอนมุตั ิหรอืนำ�เสนอความเหน็ 
	 ต่อคณะกรรมการบริษัท ซึ่งจะนำ�เสนอที่ประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อพิจารณาอนุมัติ (แล้วแต่กรณี)
2. 	 พิจารณาหลักเกณฑ์ และกำ�หนดค่าตอบแทนสำ�หรับกรรมการบริษัท และกรรมการชุดต่างๆ ที่คณะกรรมการบริษัทแต่งตั้ง  
	 ให้สอดคล้องเหมาะสมกับผลการดำ�เนินงานของบริษัทฯ และความรับผิดชอบ โดยเปรียบเทียบได้กับระดับค่าตอบแทน 
	 ของบริษัทอื่นๆ ในอุตสาหกรรมเดียวกัน หากพิจารณาแล้วเห็นควรให้มีการเปลี่ยนแปลงไปจากมติผู้ถือหุ้นเดิม ให้นำ�เสนอ 
	 ต่อคณะกรรมการบริษัท พิจารณาเพื่อนำ�เสนอที่ประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อพิจารณาอนุมัติ
3.	 ปฏิบัติการอื่นใดตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมาย

หลักเกณฑ์การคัดเลือกกรรมการอิสระ

คุณสมบัติของกรรมการอิสระ
กรรมการอิสระต้องมีคุณสมบัติตามเกณฑ์ต่อไปนี้
1.	 ถอืหุน้ไมเ่กนิรอ้ยละหนึง่ของจำ�นวนหุน้ทีม่สีทิธอิอกเสยีงทัง้หมดของบรษิทั บรษิทัใหญ ่บรษิทัยอ่ย บรษิทัรว่ม ผูถ้อืหุน้รายใหญ ่ 
	 หรือผู้มีอำ�นาจควบคุมของบริษัท ทั้งนี้ ให้นับรวมการถือหุ้นของผู้ที่เกี่ยวข้องของกรรมการอิสระรายนั้นๆ ด้วย
2.	 ไม่เป็นหรือเคยเป็นกรรมการที่มีส่วนร่วมบริหารงาน ลูกจ้าง พนักงาน ที่ปรึกษาที่ได้เงินเดือนประจำ� หรือผู้มีอำ�นาจควบคุม 
	 ของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยลำ�ดับเดียวกัน ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือของผู้มีอำ�นาจควบคุมของ 
	 บริษัท เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่าสองปี ทั้งนี้ลักษณะต้องห้ามดังกล่าวไม่รวมถึงกรณีที่ 
	 กรรมการอิสระเคยเป็นข้าราชการ หรือที่ปรึกษาของส่วนราชการซึ่งเป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอำ�นาจควบคุมของบริษัท 
3.	 ไมเ่ปน็บคุคลทีม่คีวามสมัพนัธท์างสายโลหติ หรอืโดยการจดทะเบยีนตามกฎหมาย ในลกัษณะทีเ่ปน็ บดิามารดา คูส่มรส พีน่อ้ง  
	 และบุตร รวมทั้งคู่สมรสของบุตร ของผู้บริหาร ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ผู้มีอำ�นาจควบคุม หรือบุคคลที่จะได้รับการเสนอให้เป็น 
	 ผู้บริหารหรือผู้มีอำ�นาจควบคุมของบริษัท หรือบริษัทย่อย
4. 	 ไมม่หีรอืเคยมคีวามสมัพนัธท์างธรุกจิกบับรษิทั บรษิทัใหญ ่บรษิทัยอ่ย บรษิทัรว่ม ผูถ้อืหุน้รายใหญ ่หรอืของผูม้อีำ�นาจควบคมุ 
	 ของบรษิทั ในลกัษณะทีอ่าจเปน็การขดัขวางการใชว้จิารณญาณอยา่งอสิระของตน รวมทัง้ไมเ่ปน็หรอืเคยเปน็ผูถ้อืหุน้ทีม่นียั  
	 หรือผู้มีอำ�นาจควบคุมของผู้ที่มีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ ่
	 หรือผู้มีอำ�นาจควบคุมของบริษัท เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่าสองปี

	 ความสัมพันธ์ทางธุรกิจตามวรรคหนึ่ง รวมถึงการทำ�รายการทางการค้าที่กระทำ�เป็นปกติเพื่อประกอบกิจการ การเช่าหรือ 
	 ให้เช่าอสังหาริมทรัพย์ รายการเกี่ยวกับสินทรัพย์หรือบริการ หรือการให้หรือรับความช่วยเหลือทางการเงิน ด้วยการรับหรือ 
	 ให้กู้ยืม ค้ำ�ประกัน การให้สินทรัพย์เป็นหลักประกันหนี้สิน รวมถึงพฤติการณ์อื่นทำ�นองเดียวกัน ซึ่งเป็นผลให้บริษัทหรือ 
	 คูส่ญัญามภีาระหนีท้ีต่อ้งชำ�ระตอ่อกีฝา่ยหนึง่ ตัง้แตร่อ้ยละสามของสนิทรพัยท์ีม่ตีวัตนสทุธขิองบรษิทัหรอืตัง้แตย่ีส่บิลา้นบาท 
	 ขึน้ไป แลว้แตจ่ำ�นวนใดจะต่ำ�กวา่ ทัง้นี ้การคำ�นวณภาระหนีด้งักลา่วใหเ้ปน็ไปตามวธิกีารคำ�นวณมลูคา่ของรายการทีเ่กีย่วโยงกนั 
	 ตามประกาศคณะกรรมการกำ�กับตลาดทุนว่าด้วยหลักเกณฑ์ในการทำ�รายการที่เกี่ยวโยงกัน โดยอนุโลม แต่ในการ 
	 พจิารณาภาระหนีด้งักลา่ว ใหน้บัรวมภาระหนีท้ีเ่กดิขึน้ในระหวา่งหนึง่ปกีอ่นวนัทีม่คีวามสมัพนัธท์างธรุกจิกบับคุคลเดยีวกนั 

หมายเหตุ : 
* เป็นกรรมการอิสระของบริษัทฯ
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5.	 ไมเ่ปน็หรอืเคยเปน็ผูส้อบบญัชขีองบรษิทั บรษิทัใหญ ่บรษิทัยอ่ย บรษิทัรว่ม ผูถ้อืหุน้รายใหญ ่หรอืผูม้อีำ�นาจควบคมุของบรษิทั  
	 และไม่เป็นผู้ถือหุ้นที่มีนัย ผู้มีอำ�นาจควบคุม หรือหุ้นส่วนของสำ�นักงานสอบบัญชี ซึ่งมีผู้สอบบัญชีของบริษัท บริษัทใหญ ่ 
	 บรษิทัยอ่ย บรษิทัรว่ม ผูถ้อืหุน้รายใหญ ่หรอืผูม้อีำ�นาจควบคมุของบรษิทัสงักดัอยู ่เวน้แตจ่ะไดพ้น้จากการมลีกัษณะดงักลา่ว 
	 มาแล้วไม่น้อยกว่าสองปี
6.	 ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ให้บริการทางวิชาชีพใดๆ ซึ่งรวมถึงการให้บริการเป็นที่ปรึกษากฎหมายหรือที่ปรึกษาทางการเงิน  
	 ซึ่งได้รับค่าบริการเกินกว่าสองล้านบาทต่อปีจาก บริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอำ�นาจ 
	 ควบคุมของบริษัท และไม่เป็นผู้ถือหุ้นที่มีนัย ผู้มีอำ�นาจควบคุม หรือหุ้นส่วนของผู้ให้บริการทางวิชาชีพนั้นด้วย  เว้นแต่ 
	 จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่าสองปี
7.	 ไม่เป็นกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้งขึ้นเพื่อเป็นตัวแทนของกรรมการของบริษัท ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้ถือหุ้นซึ่งเป็นผู้ที่ 
	 เกี่ยวข้องกับผู้ถือหุ้นรายใหญ่
8. 	 ไมป่ระกอบกจิการทีม่สีภาพอยา่งเดยีวกนัและเปน็การแขง่ขนัทีม่นียักบักจิการของบรษิทัหรอืบรษิทัยอ่ย หรอืไมเ่ปน็หุน้สว่น 
	 ที่มีนัยในห้างหุ้นส่วน หรือเป็นกรรมการที่มีส่วนร่วมบริหารงาน ลูกจ้าง พนักงาน ที่ปรึกษาที่รับเงินเดือนประจำ� หรือถือหุ้น 
	 เกินร้อยละหนึ่งของจำ�นวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงทั้งหมดของบริษัทอื่น ซึ่งประกอบกิจการที่มีสภาพอย่างเดียวกันและเป็น 
	 การแข่งขันที่มีนัยกับกิจการของบริษัทหรือบริษัทย่อย
9. 	 ไม่มีลักษณะอื่นใดที่ทำ�ให้ไม่สามารถให้ความเห็นอย่างเป็นอิสระเกี่ยวกับการดำ�เนินงานของบริษัท

กรรมการอิสระที่มีคุณสมบัติตามข้อ 1 ถึงข้อ 9 อาจได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการ ให้ตัดสินใจในการดำ�เนินกิจการของ
บริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยลำ�ดับเดียวกัน ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอำ�นาจควบคุมของบริษัท โดยมี 
การตัดสินใจในรูปแบบขององค์คณะ (collective decision) ได้

ในกรณีที่บุคคลที่บริษัทแต่งตั้งให้ดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการอิสระเป็นบุคคลที่มีหรือเคยมีความสัมพันธ์ทางธุรกิจหรือการให้บริการ
ทางวิชาชีพเกินมูลค่าที่กำ�หนดตามข้อ 4 หรือข้อ 6 คณะกรรมการบริษัทอาจพิจารณาผ่อนผันให้ได้หากเห็นว่า การแต่งตั้ง 
บุคคลดังกล่าวไม่มีผลกระทบต่อการปฏิบัติหน้าที่ และการให้ความเห็นที่เป็นอิสระ และบริษัทได้เปิดเผยข้อมูลต่อไปนี้ในหนังสือ
นัดประชุมผู้ถือหุ้นในวาระพิจารณาแต่งตั้งกรรมการอิสระดังกล่าวแล้ว
(ก)	 ลักษณะความสัมพันธ์ทางธุรกิจหรือการให้บริการทางวิชาชีพที่ทำ�ให้บุคคลดังกล่าวมีคุณสมบัติไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์ 
	 ที่กำ�หนด
(ข)	 เหตุผลและความจำ�เป็นที่ยังคงหรือแต่งตั้งให้บุคคลดังกล่าวเป็นกรรมการอิสระ
(ค)	 ความเห็นของคณะกรรมการของบริษัทในการเสนอให้มีการแต่งตั้งบุคคลดังกล่าวเป็นกรรมการอิสระ

การสรรหากรรมการอิสระ
การสรรหากรรมการอิสระเป็นไปตามหัวข้อการสรรหากรรมการหน้า 67
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ประวัติกรรมการ

นายอาสา 
สารสิน

58

ตำ�แหน่ง	 	 กรรมการอิสระ และประธานกรรมการ
จำ�นวนหุ้นที่ถือ 		  18,900 หุ้น (ไม่เปลี่ยนแปลง)
ความสัมพันธ์กับผู้บริหาร 	 ไม่มี
อายุ 		  75 ป

ประวัติการศึกษา		  • ปริญญาตรี สาขาบริหารธุรกิจ Boston University สหรัฐอเมริกา
			   • ผ่านการอบรม Director Accreditation Program 
			    สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
			   • ผ่านการอบรม Finance for Non-Finance Director 
			     สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
			   • ผ่านการอบรม Audit Committee Program 
			     สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

ประวัติการทำ�งาน		  • 2537-2542	 กรรมการอิสระ และประธานกรรมการกิตติมศักดิ์
				    บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน)
			   • 2542-2550	 ประธานกรรมการ 
				    บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน)
			   • 2536-ปัจจุบัน	 ประธานกรรมการ 
				    บริษัท ไทยเอเชียแปซิฟิคบริวเวอรี่ จำ�กัด
			   • 2541-ปัจจุบัน	 ประธานกรรมการ 
				    บริษัท ผาแดงอินดัสทรี จำ�กัด (มหาชน)
			   • 2542-ปัจจุบัน	 กรรมการอิสระ และกรรมการตรวจสอบ 
				    บริษัท เจริญโภคภัณฑ์อาหาร จำ�กัด (มหาชน)
			   • 2544-ปัจจุบัน	 กรรมการ 
				    บริษัท ปูนซิเมนต์ไทย จำ�กัด (มหาชน)
			   • 2550-ปัจจุบัน	 กรรมการอิสระ และประธานกรรมการ 
				    บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน)



รายงานประจำ�ปี 2554 : บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน) 

ข้อมูลอื่นๆ

นางสุชาดา 
อิทธิจารุกุล

59

นางเสาวลักษณ์ 
ถิฐาพันธ์ 

ตำ�แหน่ง	 รองประธานกรรมการ 
		  กรรมการบริหาร
		  และประธานเจ้าหน้าที่บริหาร
จำ�นวนหุ้นที่ถือ 	 ไม่มี
ความสัมพันธ์กับผู้บริหาร 	 ไม่มี
อายุ 	 59 ป

ประวัติการศึกษา			 
•	 ปริญญาตรี สาขาบัญชี (เกียรตินิยมอันดับสอง)
	 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
•	 ผ่านการอบรม Director Certification Program 
	 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

ประวัติการทำ�งาน			 
•	 2538-2544	
	 ผู้อำ�นวยการฝ่ายบริหารการเงิน 
	 บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน)
•	 2539-ปัจจุบัน
	 กรรมการบริหาร 
	 บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน) 
•	 2544-2553
	 กรรมการผู้จัดการ
	 บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน)
•	 2544-ปัจจุบัน
	 รองประธานกรรมการ
	 บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน) 
•	 2548-ปัจจุบัน
	 กรรมการ 
	 บริษัท สยามฟูด เซอร์วิส จำ�กัด
•	 2553-ปัจจุบัน
	 ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร
	 บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน) 

ตำ�แหน่ง	 กรรมการบริหาร 
		  และรองประธานเจ้าหน้าที่บริหาร -  
		  สายงานบริหารการเงิน
จำ�นวนหุ้นที่ถือ 	 ไม่มี
ความสัมพันธ์กับผู้บริหาร	 ไม่มี
อายุ 	 56 ป

ประวัติการศึกษา
•	 ปริญญาตรี สาขาการบัญชี (เกียรตินิยมอันดับสอง)
	 มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
•	 ปริญญาตรี สาขากฎหมาย มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
•	 ปริญญาโท สาขาการบัญชี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
•	 ผ่านการอบรม Director Accreditation Program
 	 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

ประวัติการทำ�งาน	
•	 2540-2542
	 รองกรรมการผู้จัดการ-บัญชีและการเงิน
	 บริษัท พรีเมียร์เอ็นเตอร์ไพร์ซ จำ�กัด (มหาชน)
•	 2542-2545
	 รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส-บัญชีและการเงิน
	 กลุ่มบริษัทพรีเมียร์
•	 2545-2553
	 ผู้อำ�นวยการฝ่ายบริหารการเงิน
	 บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน)
•	 2547-ปัจจุบัน
	 กรรมการบริหาร 
	 บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน)
•	 2548-ปัจจุบัน
	 กรรมการ 
	 บริษัท สยามฟูด เซอร์วิส จำ�กัด
•	 2553-ปัจจุบัน
	 รองประธานเจ้าหน้าที่บริหาร - สายงานบริหารการเงิน 
	 บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน)
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นายสเตฟาน 
โรนัลด์ นานนิงก้า

นายลูอิค อาร์ททัวร์ 
แบร์นาร ์มารี ดรีเบค

60

ตำ�แหน่ง	 กรรมการบริหาร
จำ�นวนหุ้นที่ถือ 	 ไม่มี
ความสัมพันธ์กับผู้บริหาร	 ไม่มี
อายุ 	 54 ป

ประวัติการศึกษา	
•	 Master Degree in Law (Rotterdam)	
•	 Master Degree in Business Administration (Delft)

ประวัติการทำ�งาน
•	 2536
	 ผู้จัดการสาขา/ กรรมการ
	 Technische Unie B.V.
•	 2542
	 กรรมการผู้จัดการกลุ่ม Distribution Europe, 
	 CRH Nederland B.V.
•	 2550-ปัจจุบัน	
	 กรรมการบริหาร 
	 SHV Holdings N.V.
•	 2551-ปัจจุบัน
	 กรรมการบริหาร 
	 บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน) 

ตำ�แหน่ง	 กรรมการบรหิาร และกรรมการสรรหา
		  และกำ�หนดค่าตอบแทน
จำ�นวนหุ้นที่ถือ 	 ไม่มี
ความสัมพันธ์กับผู้บริหาร	 ไม่มี
อายุ 	 60 ป

ประวัติการศึกษา	
•	 M.B.A. Economics, University of Rotterdam 		
			 
ประวัติการทำ�งาน			 
•	 2543-2546
	 กรรมการบริหาร 
	 Van Leeuwen Pipe and Tube Group, 
	 the Netherlands 
•	 2546-2547
	 รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส 
	 SHV Gas, the Netherlands
•	 2547-ปัจจุบัน
	 ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 
	 SHV Gas, the Netherlands 
•	 2553-ปัจจุบัน
	 กรรมการบริหาร และกรรมการสรรหา
	 และกำ�หนดค่าตอบแทน
	 บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน) 
	 รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส 
	 SHV Energy, the Netherlands



รายงานประจำ�ปี 2554 : บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน) 

ข้อมูลอื่นๆ

นายเวาเตอร์ 
แวน เดอร์ เวิร์ด
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ดร. ประเสริฐ 
จารุพนิช

ตำ�แหน่ง	 กรรมการ
จำ�นวนหุ้นที่ถือ	 ไม่มี
ความสัมพันธ์กับผู้บริหาร	 ไม่มี
อายุ 	 53 ป

ประวัติการศึกษา
•	 Human Resources Management, 
	 VNO - de Baak, Noordwijk
•	 Business Economics (post Bachelor), 
	 NIVE, Utrecht

ประวัติการทำ�งาน
•	 2541-2550
	 กรรมการ/ ผู้ถือหุ้น
	 Mandev Benelux B.V. 
•	 2550-ปัจจุบัน
	 ผู้อำ�นวยการฝ่ายบริหารทรัพยากรบุคคล 
	 SHV Holdings N.V.
•	 2553-ปัจจุบัน 
	 กรรมการ 
	 บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน) 

ตำ�แหน่ง	 กรรมการ และกรรมการสรรหา
		  และกำ�หนดค่าตอบแทน
จำ�นวนหุ้นที่ถือ	 10 หุ้น (ไม่เปลี่ยนแปลง)
ความสัมพันธ์กับผู้บริหาร	 ไม่มี
อายุ 	 63 ป

ประวัติการศึกษา
•	 Ph. D. in Industrial Engineering and Management,
	 Oklahoma State University
•	 ผ่านการอบรม Director Certification Program 
	 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

ประวัติการทำ�งาน
•	 2531-2550
	 กรรมการ 
	 บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน)
•	 2531-ปัจจุบัน
	 กรรมการ 
	 บริษัท ซีพี ออลล์ จำ�กัด (มหาชน) 
•	 2550-2553
	 กรรมการอิสระ 
	 บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน)
•	 2551-2552
	 ประธานคณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน
	 บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน)
•	 2553-ปัจจุบัน
	 กรรมการ และกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน
	 บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน)



รายงานประจำ�ปี 2554 : บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน) 

ข้อมูลอื่นๆ

นายอรรถพร 
ข่ายม่าน

นายชวลิต 
อัตถศาสตร์ 
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ตำ�แหน่ง	 กรรมการอิสระ 
		  และประธานคณะกรรมการตรวจสอบ
จำ�นวนหุ้นที่ถือ	 ไม่มี
ความสัมพันธ์กับผู้บริหาร	 ไม่มี
อายุ 	 67 ป

ประวัติการศึกษา
•	 Associate member of the Institute of Chartered
	 Accountants in Australia
•	 Associateship in Accounting from Western Australia  
	 Institute of Technology 
	 (Now, Curtin University of Technology)  
•	 ผ่านการอบรม Director Accreditation Program
	 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
•	 ผ่านการอบรม Director Certification Program 
	 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

ประวัติการทำ�งาน
•	 2535-2539
	 กรรมการผู้จัดการ 
	 สำ�นักงาน ไพร้ซวอเตอร์เฮาส์ กรุงเทพฯ
•	 ปัจจุบัน
	 กรรมการอิสระ และประธานคณะกรรมการตรวจสอบ
	 บริษัท กู๊ดเยียร์ (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)
•	 2542-ปัจจุบัน
	 กรรมการอิสระ และประธานคณะกรรมการตรวจสอบ
	 บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน)

ตำ�แหน่ง	 กรรมการอิสระ 
		  และกรรมการตรวจสอบ
จำ�นวนหุ้นที่ถือ	 ไม่มี
ความสัมพันธ์กับผู้บริหาร	 ไม่มี
อายุ 	 63 ป

ประวัติการศึกษา
•	 นิติศาสตร์บัณฑิต (เกียรตินิยมอันดับสอง) 
	 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
•	 เนติบัณฑิตไทย 
•	 เนติบัณฑิตอังกฤษ
•	 ผ่านการอบรม Director Accreditation Program
	 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
•	 ผ่านการอบรม Director Certification Program 
	 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

ประวัติการทำ�งาน
•	 2520-2548
	 กรรมการ 
	 บริษัท ที่ปรึกษากฎหมายสากล จำ�กัด
•	 2548-ปัจจุบัน
	 กรรมการผู้จัดการ 
	 บริษัท สำ�นักงานกฎหมายสยามซิตี้ จำ�กัด
	 กรรมการผู้จัดการ 
	 บริษัท ชวลิต แอนด์ แอซโซซิเอทส์ จำ�กัด
•	 2542-ปัจจุบัน
	 กรรมการอิสระ และกรรมการตรวจสอบ
	 บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน)
•	 2552-ปัจจุบัน
	 กรรมการอิสระ และกรรมการตรวจสอบ
	 บริษัท อินเทอร์เน็ตประเทศไทย จำ�กัด (มหาชน)



รายงานประจำ�ปี 2554 : บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน) 

ข้อมูลอื่นๆ

นายธีระ 
วิภูชนิน
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ตำ�แหน่ง		  กรรมการอิสระ และกรรมการตรวจสอบ 
			   และประธานคณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน
จำ�นวนหุ้นที่ถือ		  ไม่มี
ความสัมพันธ์กับผู้บริหาร	 ไม่มี
อายุ 		  62 ป

ประวัติการศึกษา		  • ปริญญาตรี สาขาบริหารธุรกิจ และเศรษฐศาสตร์ 
			     University of Wisconsin-Stevents Point, U.S.A.
			   • ผา่นการอบรม Director Certification Program สมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย 
			   • ผ่านการอบรม Audit Committee Program สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

ประวัติการทำ�งาน		  • 2533-2537	 ผู้แทนประจำ�ประเทศไทย 
				    บริษัท พรูเด็นเชียล แอสเซ็ด แมนเนจเม้นท์ เอเชีย ลิมิเต็ด
			   • 2538-2540 	 รองกรรมการผู้จัดการใหญ่อาวุโส 
				    กลุ่มบริษัทพรีเมียร์
			   • 2541-2547	 รองกรรมการผู้จัดการ 
				    ธนาคารเพื่อการส่งออกและนำ�เข้าแห่งประเทศไทย
			   • ปัจจุบัน	 กรรมการอิสระ และประธานกรรมการ 
				    บริษัท อินเตอร์ไฮด์ จำ�กัด (มหาชน)
			   • ปัจจุบัน	 กรรมการอิสระ และประธานกรรมการ
				    บริษัท พรีเชียส ชิพปิ้ง จำ�กัด (มหาชน)
			   • ปัจจุบัน	 กรรมการอิสระ และประธานคณะกรรมการตรวจสอบ
				    บริษัทเงินทุน กรุงเทพธนาทร จำ�กัด (มหาชน)
			   • ปัจจุบัน	 กรรมการอิสระ ประธานกรรมการ และประธานคณะกรรมการตรวจสอบ
				    บริษัท สหอุตสาหกรรมน้ำ�มันปาล์ม จำ�กัด (มหาชน)
			   • 2546-ปัจจุบัน	 กรรมการอิสระ และกรรมการตรวจสอบ
				    บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน)
			   • 2551-2552	 กรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน
				    บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน)
		  	 • 2553-ปัจจุบัน	 ประธานคณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน
				    บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน)



รายงานประจำ�ปี 2554 : บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน) 

ข้อมูลอื่นๆ

นายชิ 
หลุง ลิน

นายฌอง มิเชล 
เดอ ไกเยอ

64

ประวัติผู้บริหาร

ตำ�แหน่ง	 ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร - 
		  สายงานธุรกิจฟูด เซอร์วิส
จำ�นวนหุ้นที่ถือ	 ไม่มี
ความสัมพันธ์กับผู้บริหาร	 ไม่มี
อายุ 	 48 ป

ประวัติการศึกษา
•	 Business Manager Courses, Chung-Shin University
•	 ผ่านการอบรม Director Certification Program 
	 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

ประวัติการทำ�งาน	
•	 2533-2544
	 ผู้จัดการกลุ่มอาหารสด 
	 เว็ลคัม ไต้หวัน แดรี่ ฟาร์ม
•	 2544-2546
	 ผู้อำ�นวยการฝ่ายบริหารสินค้าบริโภค 
	 แม็คโคร ไต้หวัน
•	 2546-2553
	 ผู้อำ�นวยการฝ่ายบริหารสินค้าบริโภค (กลุ่มอาหารสด)
	 บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน)
•	 2550-ปัจจุบัน
	 ผู้อำ�นวยการบริหาร 
	 บริษัท สยามฟูด เซอร์วิส จำ�กัด 
•	 2553-ปัจจุบัน
	 ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร - สายงานธุรกิจฟูด  เซอร์วิส
	 บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน)

ตำ�แหน่ง	 รองประธานเจ้าหน้าที่บริหาร - 
		  สายงานบริหารสินค้า
จำ�นวนหุ้นที่ถือ	 ไม่มี
ความสัมพันธ์กับผู้บริหาร	 ไม่มี
อายุ 	 53 ป

ประวัติการศึกษา
•	 Master Degree in Business Administration, 
	 Institut Supérieur de Gestion (ISG, Paris)

ประวัติการทำ�งาน	
•	 2539-2548
	 ผู้อำ�นวยการฝ่ายการตลาดและบริหารสินค้า 
	 Carrefour
•	 2548-2550
	 ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 
	 Giant Hypermarket, Dairy Farm
•	 2552-2553
	 Offer Director, 
	 Kingfisher Group
•	 2553-ปัจจุบัน
	 รองประธานเจ้าหน้าที่บริหาร - สายงานบริหารสินค้า
	 บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน)



รายงานประจำ�ปี 2554 : บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน) 

ข้อมูลอื่นๆ

นายโทมัส เลสลี่ 
แฮมเมอร์ 
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ตำ�แหน่ง	 รองประธานเจ้าหน้าที่บริหาร - 
		  สายงานด้านปฏิบัติการ
จำ�นวนหุ้นที่ถือ	 ไม่มี
ความสัมพันธ์กับผู้บริหาร	 ไม่มี
อายุ 	 57 ป

ประวัติการศึกษา
•	 Business Administration, San Diego College

ประวัติการทำ�งาน	
•	 2543-2546
	 รองกรรมการผู้จัดการ 
	 Price Smart China Enterprises, China
•	 2546-2548
	 รองกรรมการผู้จัดการ 
	 และ Business Unit General Manager	                                                                                            	
	 China Resource Vanguard Co., Ltd., China
•	 2549-2551
	 ผู้อำ�นวยการบริหาร/ 
	 Retail Business Unit General Manager 
	 Great Dreams Cartoon Group Ltd., China
•	 2552-2553
	 ผู้อำ�นวยการฝ่ายขายและปฏิบัติการ
	 บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน)
•	 2554-ปัจจุบัน
	 รองประธานเจ้าหน้าที่บริหาร - สายงานด้านปฏิบัติการ
	 บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน)

ตำ�แหน่ง	 ผู้อำ�นวยการฝ่ายบริหารงานกลาง
จำ�นวนหุ้นที่ถือ	 ไม่มี
ความสัมพันธ์กับผู้บริหาร 		  ไม่มี
อายุ 	 58 ป

ประวัติการศึกษา
•	 อ.บ. คณะอักษรศาสตร์ (เกียรตินิยมอันดับหนึ่ง)
	 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
•	 ผ่านการอบรม Director Certification Program 
	 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
•	 ผ่านการอบรม Finance for Non-Finance Director
	 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

ประวัติการทำ�งาน
•	 2535-2540
	 ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่-สายงานบริหารและพัฒนาบุคคล
	 บรษิทั ครสิเตยีน ีและ นลีเสน็ (ประเทศไทย) จำ�กดั (มหาชน) 
•	 2541-2553
	 ผู้อำ�นวยการฝ่ายบริหารทรัพยากรบุคคล
	 บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน)
•	 2544-2547
	 กรรมการ บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน)
•	 2548-ปัจจุบัน
	 กรรมการ บริษัท สยามฟูด เซอร์วิส จำ�กัด 
•	 พ.ค.-ธ.ค. 2550
	 กรรมการ บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน)
•	 2553-ปัจจุบัน
	 ผู้อำ�นวยการฝ่ายบริหารงานกลาง
	 บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน)
•	 ส.ค. 2554-ปัจจุบัน
	 รักษาการผู้อำ�นวยการฝ่ายบริหารทรัพยากรบุคคล
	 บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน)

นางบุญสิน 
ศรีเลิศชัยพานิช 



รายงานประจำ�ปี 2554 : บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน) 

ข้อมูลอื่นๆ

หมายเหตุ :
ตำ�แหน่ง			
1	 =  ประธานกรรมการ          
2 	 =  รองประธานกรรมการ             
3 	 =  ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร
4 	 =  กรรมการ
5 	 =  กรรมการบริหาร
6 	 =  กรรมการอิสระ
7 	 =  ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ

รายชื่อบริษัท
บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด

 (มหาชน)
บริษัทย่อย บริษัทที่เกี่ยวข้อง

รายชื่อ ก ข

นายอาสา สารสิน 1, 6

นางสุชาดา อิทธิจารุกุล 2, 3, 5 4

นางเสาวลักษณ์ ถิฐาพันธ์ 5, 11 4

นายสเตฟาน โรนัลด์ นานนิงก้า 4, 5 5

นายลอูคิ อารท์ทวัร ์แบรน์าร ์มาร ีดรเีบค 4, 5, 10

นายเวาเตอร์ แวน เดอร์ เวิร์ด 4

ดร. ประเสริฐ จารุพนิช 4, 10

นายอรรถพร ข่ายม่าน 6, 7

นายชวลิต อัตถศาสตร์ 6, 8

นายธีระ วิภูชนิน 6, 8, 9

นายชิ หลุง ลิน 12 4

นายโทมัส เลสลี่ แฮมเมอร์ 13 4

นางบุญสิน ศรีเลิศชัยพานิช 14 4

ขอ้มลูการดำ�รงตำ�แหนง่ของคณะกรรมการ และผูบ้รหิารในบรษิทั บรษิทัยอ่ยและ/ หรอืบรษิทัทีเ่กีย่วขอ้ง ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2554
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8 	 =  กรรมการตรวจสอบ
9 	 =  ประธานคณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน
10	 =  กรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน
11 	=  รองประธานเจ้าหน้าที่บริหาร - สายงานบริหารการเงิน
12 	=  ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร - สายงานธุรกิจฟูด เซอร์วิส      
13 	=  รองประธานเจ้าหน้าที่บริหาร - สายงานด้านปฏิบัติการ
14 	=  ผู้อำ�นวยการฝ่ายบริหารงานกลาง
		     และรกัษาการผูอ้ำ�นวยการฝา่ยบรหิารทรพัยากรบคุคล

บริษัทย่อย
ก = บริษัท สยามฟูด เซอร์วิส จำ�กัด

บริษัทที่เกี่ยวข้อง
ข = บริษัท เอสเอชวี โฮลดิ้งส์ เอ็น.วี. จำ�กัด
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รายชื่อบริษัทย่อย บริษัท สยามฟูด เซอร์วิส จำ�กัด

รายชื่อกรรมการ

นางสุชาดา อิทธิจารุกุล กรรมการ

นางเสาวลักษณ์ ถิฐาพันธ์ กรรมการ

นายชิ หลุง ลิน กรรมการ

นายโบอี้ ฟุก ช่อย กรรมการ

นายโทมัส เลสลี่ แฮมเมอร์ กรรมการ

นางบุญสิน ศรีเลิศชัยพานิช กรรมการ

นางสาวธัญมาส วรชาติ กรรมการ

รายละเอียดเกี่ยวกับกรรมการของบริษัทย่อย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554

(2)	การสรรหากรรมการ

	 บรษิทัฯ เปดิโอกาสในการใหผู้ถ้อืหุน้สว่นนอ้ยสามารถเสนอชือ่บคุคลผูม้คีณุสมบตัเิหมาะสม เพือ่เขา้รบัการพจิารณาคดัเลอืก 
	 เป็นกรรมการเป็นการล่วงหน้าตามหลักเกณฑ์ของบริษัทฯ ก่อนวันประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำ�ปี 2555

	 คณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดคา่ตอบแทน ทำ�หนา้ทีค่ดัเลอืกและสรรหาบคุคลทีม่คีณุสมบตัเิหมาะสม เพือ่ดำ�รงตำ�แหนง่ 
	 กรรมการหรือกรรมการอิสระของบริษัทฯ และนำ�เสนอความเห็นต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณา และคณะกรรมการ 
	 บรษิทัจะเปน็ผูเ้สนอพรอ้มทัง้ความเหน็ตอ่ทีป่ระชมุผูถ้อืหุน้เพือ่พจิารณาอนมุตั ิการลงมตเิลอืกตัง้กรรมการ ตอ้งผา่นมตอินมุตัิ 
	 ด้วยคะแนนเสียงข้างมากของจำ�นวนเสียงทั้งหมดของผู้ถือหุ้นที่มาประชุมและมีสิทธิออกเสียงตามหลักเกณฑ์และวิธีการ 
	 ที่กำ�หนดในข้อบังคับของบริษัทฯ ดังนี้

	 ก)	 ผู้ถือหุ้นคนหนึ่งมีคะแนนเสียงเท่ากับจำ�นวนหุ้นที่ตนถือ
	 ข)	 ผู้ถือหุ้นแต่ละคนจะใช้คะแนนเสียงที่มีอยู่ทั้งหมดตามข้อ ก) เลือกตั้งบุคคลคนเดียว หรือหลายคนเป็นกรรมการก็ได้  
		  แต่จะแบ่งคะแนนเสียงให้แก่ผู้ใดมากน้อยเพียงใดไม่ได้
	 ค)	 บุคคลซึ่งได้รับคะแนนเสียงสูงสุดตามลำ�ดับลงมาเป็นผู้ได้รับการเลือกตั้งเป็นกรรมการเท่าจำ�นวนกรรมการที่จะพึงมี 
		  หรือจะพึงเลือกตั้งในครั้งนั้น ในกรณีที่บุคคลซึ่งได้รับการเลือกตั้งในลำ�ดับถัดลงมามีคะแนนเสียงเท่ากันเกินจำ�นวน 
		  กรรมการที่จะพึงมีหรือพึงจะเลือกตั้งในครั้งนั้น ให้ผู้เป็นประธานที่ประชุมเป็นผู้ชี้ขาด

	 ในกรณีที่ตำ�แหน่งกรรมการว่างลงเพราะเหตุอื่น นอกจากถึงคราวออกตามวาระ ให้คณะกรรมการเลือกบุคคล ซึ่งมี 
	 คณุสมบตัแิละไมม่ลีกัษณะตอ้งหา้ม ตามมาตรา 68 แหง่พระราชบญัญตับิรษิทัมหาชนจำ�กดั พ.ศ. 2535 เขา้เปน็กรรมการแทน 
	 ในการประชุมคณะกรรมการคราวถัดไป เว้นแต่วาระของกรรมการจะเหลือน้อยกว่า 2 เดือน บุคคลซึ่งเข้าเป็นกรรมการแทน 
	 ดังกล่าว จะอยู่ในตำ�แหน่งกรรมการได้เพียงเท่าวาระที่ยังเหลืออยู่ของกรรมการที่ตนแทน โดยมติของคณะกรรมการต้อง 
	 ประกอบด้วยคะแนนเสียงไม่น้อยกว่า 3 ใน 4 ของจำ�นวนกรรมการที่ยังเหลืออยู่
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รายชื่อ อัตราค่าตอบแทน

1.	 นายอาสา สารสิน 					     120,000	 บาท/ เดือน

2.	 นางสุชาดา อิทธิจารุกุล 					     80,000	 บาท/ เดือน

3.	 นางเสาวลักษณ์ ถิฐาพันธ์ 					     80,000	 บาท/ เดือน

4.	 นายสเตฟาน โรนัลด์ นานนิงก้า 					     80,000	 บาท/ เดือน

5.	 นายลูอิค อาร์ททัวร์ แบร์นาร์ มารี ดรีเบค 					     80,000	 บาท/ เดือน

6.	 นายเวาเตอร์ แวน เดอร์ เวิร์ด 					     80,000	 บาท/ เดือน

7.	 ดร. ประเสริฐ จารุพนิช 					     80,000	 บาท/ เดือน

8.	 นายอรรถพร ข่ายม่าน 					     110,000	 บาท/ เดือน

9.	 นายชวลิต อัตถศาสตร์ 					     90,000	 บาท/ เดือน

10.	นายธีระ วิภูชนิน 					     90,000	 บาท/ เดือน

	 ค่าตอบแทนอื่นๆ ของกรรมการ 					     ไม่มี
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(3)	ค่าตอบแทนผู้บริหารในปี 2554

	 ค่าตอบแทนที่เป็นตัวเงิน
	 (ก)	 กรรมการบริษัทจำ�นวน 10 ราย ได้รับค่าตอบแทนบำ�เหน็จกรรมการ รวมเป็นเงินทั้งสิ้น 10.68 ล้านบาท ทั้งนี้ อัตรา 
		  ค่าตอบแทนกรรมการบริษัทในปี 2554 มีดังนี้

	 (ข)	 กรรมการบริหาร จำ�นวน 4 ราย ได้รับค่าตอบแทนในฐานะกรรมการของบริษัทฯ ซึ่งรวมอยู่ในข้อ (ก) แล้ว
	 (ค)	 ผู้บริหาร จำ�นวน 7 ราย (รวมผู้บริหารซึ่งได้ลาออกในระหว่างปี) ได้รับค่าตอบแทนรวมเป็นเงินทั้งสิ้น 103.47 ล้านบาท  
		  ซึ่งประกอบด้วย เงินเดือน และโบนัส 

	 ค่าตอบแทนอื่นๆ
	 ในปี 2554 บริษัทฯ ได้จ่ายค่าตอบแทนอื่นๆ ให้แก่ผู้บริหารของบริษัทฯ จำ�นวน 7 ราย (รวมผู้บริหารซึ่งได้ลาออกใน 
	 ระหว่างปี) รวมเป็นเงินทั้งสิ้น 30.56 ล้านบาท ซึ่งประกอบด้วย เงินกองทุนสำ�รองเลี้ยงชีพเฉพาะส่วนที่บริษัทฯ จ่ายให้  
	 (3% ของเงินเดือน) และค่าใช้จ่ายของผู้บริหารชาวต่างประเทศ เช่น ค่าเช่าบ้าน ค่าน้ำ� ค่าไฟฟ้า ค่าโทรศัพท์ ค่าภาษี  
	 ค่าเบี้ยประกันชีวิต และค่าเดินทาง เป็นต้น

	 รายการคา่ตอบแทนผูบ้รหิารขา้งตน้ใชต้ามเกณฑท์ีบ่รษิทัฯ ไดม้กีารจา่ยออกไปในระหวา่งป ีโดยจะแตกตา่งจากจำ�นวนเงนิที ่
	 แสดงไว้ในงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะบริษัท ซึ่งได้จัดทำ�ขึ้นตามหลักการบัญชีที่รับรองทั่วไปในประเทศไทย 
	 ภายใต้พระราชบัญญัติการบัญชี พ.ศ. 2543
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ชื่อ และตำ�แหน่ง บริษัทฯ /บริษัทในเครือ จำ�นวนหุ้น เพิ่มขึ้น/ลดลง

1)	 นายอาสา สารสิน
	 กรรมการอิสระ และ
	 ประธานกรรมการ

บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน) 18,900 ไม่เปลี่ยนแปลง

2)	 ดร. ประเสริฐ จารุพนิช
	 กรรมการ

บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน) 10 ไม่เปลี่ยนแปลง

	 การถือหุ้นของผู้บริหารในบริษัทฯ และบริษัทในเครือ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554

(4)	การปฏิบัติตามข้อพึงปฏิบัติที่ดีสำ�หรับกรรมการบริษัทจดทะเบียน

	 คณะกรรมการบริษัท ได้ปฏิบัติตามข้อพึงปฏิบัติที่ดีสำ�หรับกรรมการบริษัทจดทะเบียน ซึ่งเป็นไปตามแนวทางของ 
	 ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยยึดถือปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นไปตามบทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบตามกฎหมาย  
	 วตัถปุระสงค ์และขอ้บงัคบัของบรษิทัฯ ตลอดจนมตทิีป่ระชมุผูถ้อืหุน้ ดว้ยความซือ่สตัย ์สจุรติ ระมดัระวงัรกัษาผลประโยชนข์อง 
	 บริษัทฯ และมีความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้นโดยสม่ำ�เสมอ ทั้งนี้ คณะกรรมการบริษัท ได้กำ�หนดนโยบายและทิศทาง 
	 การดำ�เนินงานของบริษัทฯ และกำ�กับควบคุมดูแลให้ฝ่ายจัดการดำ�เนินการให้เป็นไปตามนโยบายที่ได้กำ�หนดไว้  พร้อมทั้ง 
	 ติดตามการดำ�เนินกิจการ และการปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับของบริษัทฯ อย่างสม่ำ�เสมอ นอกจากนี้ ยังได้ดำ�เนินการ 
	 ให้มีระบบการควบคุมภายใน และการตรวจสอบภายในที่จำ�เป็นและพอเพียงเพื่อให้การดำ�เนินกิจการของบริษัทฯ เป็นไป 
	 อย่างมีประสิทธิภาพ

(5)	การดูแลเรื่องการใช้ข้อมูลภายใน

	 เพือ่เปน็การปอ้งกนัการซือ้หรอืขายหลกัทรพัย์โดยใชส้ารสนเทศภายใน และเพือ่ปอ้งกนัขอ้ครหาเกีย่วกบัความเหมาะสมของ 
	 การซื้อขายหลักทรัพย์ของบุคคลภายในบริษัทฯ ควบคุมและจำ�กัดการนำ�ข้อมูลภายในของบริษัทฯ ไปใช้เพื่อประโยชน์ 
	 ส่วนตัว และเพื่อการซื้อขายหลักทรัพย์ โดยบริษัทฯ จะเก็บรักษาสารสนเทศที่สำ�คัญที่ยังไม่ได้เปิดเผยไว้เป็นความลับ  
	 และจำ�กัดให้รับรู้ได้เฉพาะผู้บริหารระดับสูงที่เกี่ยวข้องเท่านั้น และผู้บริหารระดับสูงที่มีโอกาสเข้าถึงหรือได้รับข้อมูลภายใน 
	 ที่สำ�คัญของบริษัทฯ ที่ยังไม่ได้เปิดเผยต่อประชาชนจะต้องรายงานข้อมูลการซื้อหรือขายหลักทรัพย์ของบริษัทฯ ตาม 
	 ข้อกำ�หนดของสำ�นักงานคณะกรรมการกำ�กับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ เรื่อง หลักเกณฑ์ เงื่อนไข และวิธีการ 
	 เกี่ยวกับการจัดทำ�และเปิดเผยรายงานการถือหลักทรัพย์ นอกจากนี้ ในการจัดเตรียมและการแจกจ่ายเอกสารที่เกี่ยวข้องกับ 
	 สารสนเทศที่สำ�คัญที่ยังไม่ได้เปิดเผยนั้น จะกระทำ�โดยเจ้าหน้าที่ของบริษัทฯ เฉพาะบุคคลที่จำ�เป็นและเกี่ยวข้องเท่านั้น

	 นอกจากนี้แล้ว บริษัทฯ มีระเบียบประกาศและบอกกล่าวให้ผู้บริหาร เจ้าหน้าที่ และบุคคลอื่นใดที่เกี่ยวข้องทราบอยู ่
	 อย่างสม่ำ�เสมอถึงหลักการของบริษัทฯ ว่าด้วยความประพฤติที่ชอบด้วยกฎหมายและจรรยาบรรณในการดำ�เนินการต่างๆ  
	 ทัง้ภายในบรษิทัฯ และตอ่บคุคลภายนอก โดยเฉพาะในสว่นของสารสนเทศทีส่ำ�คญัทีย่งัไมไ่ดเ้ปดิเผยไวเ้ปน็ความลบั ซึง่อาจม ี
	 ผลกระทบตอ่ราคาหลกัทรพัยห์รอืการซือ้ขายหลกัทรพัย ์และการปอ้งกนัการแสวงหาประโยชนส์ว่นตวัในการซือ้ขายหลกัทรพัยว์า่  
	 การกระทำ�ในลักษณะที่เป็นการเปิดเผยสารสนเทศที่สำ�คัญและการเปิดเผยข้อมูลภายในของบริษัทฯ เพื่อประโยชน์ส่วนตน 
	 เปน็สิง่ทีต่อ้งหา้ม ตามนโยบายของบรษิทัฯ ไดห้า้มผูบ้รหิารและพนกังานนำ�ขอ้มลูภายในของบรษิทัฯ ไปแสวงหาผลประโยชน ์
	 ส่วนตน และในทางธุรกิจ หรือนำ�ไปใช้ในทางที่ก่อให้เกิดส่วนได้ส่วนเสีย นอกจากนี้ ยังต้องเก็บรักษาข้อมูลภายในดังกล่าว 
	 ไว้เป็นความลับอย่างเข้มงวด
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(6)	ความเห็นของคณะกรรมการเกี่ยวกับการควบคุมภายในของบริษัท และบริษัทย่อย

	 คณะกรรมการของบริษัท ซึ่งมีกรรมการตรวจสอบร่วมอยู่ด้วย มีความเห็นว่า ระบบการเงิน การรายงานทางการเงิน และ 
	 การสอบบัญชีมีความเชื่อถือได้ ภายใต้ระบบการควบคุมภายในที่เพียงพอ เหมาะสม และจำ�เป็นสำ�หรับธุรกิจที่ดำ�เนินอยู่ 
	 ของบริษัท และบริษัทย่อย บริษัทฯ มีหน่วยงานตรวจสอบภายในเพื่อสอดส่องดูแลระบบการควบคุมภายในและทำ�การ 
	 ตรวจสอบรายการที่สำ�คัญอย่างสม่ำ�เสมอ รวมทั้งดูแลให้มีกระบวนการในการประเมินความเพียงพอของการควบคุมภายใน  
	 ตลอดจนการติดตามให้มีการปฏิบัติตามที่มีประสิทธิผล เพื่อให้เป็นไปตามนโยบายที่กำ�หนดไว้

(7)	นโยบายการจ่ายเงินปันผล

	 หากไม่มีความจำ�เป็นอื่นใด คณะกรรมการบริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน) มีนโยบายที่จะเสนอให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้น 
	 พิจารณาจ่ายเงินปันผลของบริษัทฯ แก่ผู้ถือหุ้นเป็นจำ�นวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 40 ของกำ�ไรสุทธิที่หักภาษีเงินได้แล้วใน 
	 แต่ละปี โดยเริ่มจากผลการดำ�เนินงานตั้งแต่ปี 2537 เป็นต้นไป

	 ในส่วนนโยบายการจ่ายเงินปันผลของบริษัทย่อย คณะกรรมการของบริษัทย่อยจะพิจารณาเป็นครั้งคราวไป
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	 ในปี 2554 บริษัทฯ มีรายการระหว่างกันกับบุคคลที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ซึ่งได้แสดงรายการดังกล่าวไว้ใน 
	 หนา้ 112 ขอ้ 9 “รายการกบับคุคลหรอืกจิการทีเ่กีย่วขอ้งกนั” ของหมายเหตปุระกอบงบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะบรษิทั  
	 สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 ซึ่งได้ผ่านการตรวจสอบจากผู้สอบบัญชีภายนอกแล้ว

	 ลักษณะของความสัมพันธ์ และรายการระหว่างกัน

	 1.	 การซื้อสินทรัพย์ไม่มีตัวตน

		  บริษัทฯ ได้รับอนุญาตให้ใช้ซอฟต์แวร์ระบบการบริหารจัดการฐานข้อมูล เพื่อใช้ในทางธุรกิจรายปีจากบริษัทในเครือใน 
		  ต่างประเทศ ซึ่งเป็นบริษัทในกลุ่มเอสเอชวี  ดังนี้

4.	รายการระหว่างกันกับบุคคลที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์

ชื่อบริษัท ลักษณะความสัมพันธ์ จำ�นวนเงิน (ล้านบาท)

บริษัท ออร์คัม เอเชีย เทรดมาร์ค เอจี จำ�กัด บริษัทในเครือ   0.8

รวม   0.8

ชื่อบริษัท ลักษณะความสัมพันธ์ จำ�นวนเงิน (ล้านบาท)

1. บริษัท ออร์คัม เอเชีย เทรดมาร์ค เอจี จำ�กัด บริษัทในเครือ  162.2

2. บริษัท เอสเอชวี โฮลดิ้งส์ เอ็น.วี. จำ�กัด บริษัทในเครือ   0.9

รวม  163.1

	 2.	 การใช้บริการ

		  บรษิทัฯ ไดร้บัอนญุาตใหใ้ชซ้อฟตแ์วร ์สทิธิในเครือ่งหมายการคา้ เครือ่งหมายบรกิาร ไดร้บับรกิารบำ�รงุรกัษาซอฟตแ์วร ์
		  ระบบบรหิารจดัการขอ้มลู ไดร้บัอนญุาตใหใ้ชร้ะบบเครอืขา่ยเขา้รหสัเฉพาะทีใ่ชร้ว่มกนัระหวา่งกลุม่บรษิทัในเครอืเอสเอชว ี 
		  จากบริษัทในเครือต่างประเทศ ซึ่งเป็นบริษัทในกลุ่มเอสเอชวี ดังนี้ 

	 นโยบายการกำ�หนดราคาระหว่างกัน

	 1.	 รายการซือ้สนิทรพัย์ไมม่ตีวัตน ไดแ้ก ่รายการไดร้บัอนญุาตใหใ้ชซ้อฟตแ์วรร์ะบบการบรหิารจดัการฐานขอ้มลู เพือ่ใชใ้นทาง 
		  ธรุกจิ โดยคดิคา่บรกิาร 17,850 EUR ซึง่เปน็ไปตามสญัญาทีต่กลงรว่มกนั โดยบรษิทัฯ พจิารณาวา่มคีวามเหมาะสมดแีลว้ 

	 2.	 การใชบ้รกิาร ไดแ้ก ่รายการรบัอนญุาตใหใ้ชซ้อฟตแ์วร ์สทิธิในเครือ่งหมายการคา้ เครือ่งหมายบรกิาร รายการรบับรกิาร 
		  บำ�รุงรักษาซอฟต์แวร์ระบบบริหารจัดการข้อมูล และรายการรับอนุญาตให้ใช้ระบบเครือข่ายเข้ารหัสเฉพาะที่ใช้ร่วมกัน 
		  ระหว่างกลุ่มบริษัทในเครือเอสเอชวี ซึ่งเป็นไปตามที่ระบุไว้ในสัญญาที่ทำ�ร่วมกัน ซึ่งบริษัทฯ พิจารณาว่ามีความ 
		  เหมาะสมดีแล้วโดยมีค่าธรรมเนียมดังนี้
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		  ก)	 ค่าธรรมเนียมรายการรับอนุญาตให้ใช้สิทธิในเครื่องหมายการค้า คิดในอัตราร้อยละ 0.5 ของยอดขาย 10 สาขาแรก 
			   ของบรษิทัฯ หกัดว้ยมลูคา่ของสนิคา้สง่คนืและภาษมีลูคา่เพิม่ โดยสญัญาดงักลา่วมกีำ�หนด 1 ป ีทัง้นีบ้รษิทัฯ มสีทิธ ิ
			   ขอต่อสัญญาปีต่อปีต่อเนื่องกันไป ผลตอบแทนที่บริษัทฯ ได้รับคือสิทธิการใช้เครื่องหมายการค้า และเครื่องหมาย 
			   บริการต่างๆ ในการประกอบธุรกิจของบริษัทฯ

		  ข)	 คา่ธรรมเนยีมรายการรบัอนญุาตใหใ้ชซ้อฟตแ์วร ์สญัญาดงักลา่วคดิคา่ธรรมเนยีม 22,689 EUR ตอ่ 1 สาขาทีเ่ปดิใหม ่
			   ของห้างแม็คโคร ซึ่งเป็นการเรียกเก็บครั้งเดียวเฉพาะสาขาที่เปิดใหม่ของห้างแม็คโครเท่านั้น สัญญาดังกล่าว 
			   มีอายุ 1 ปี การต่อสัญญาเป็นแบบปีต่อปี ต่อเนื่องกันไป สำ�หรับผลตอบแทนจากสัญญาดังกล่าวที่บริษัทฯ ได้รับคือ  
			   โปรแกรมซอฟต์แวร์ของระบบสารสนเทศ ซึ่งมีความจำ�เป็นและเป็นประโยชน์ในการดำ�เนินงานของบริษัทฯ

		  ค)	 คา่บรกิารบำ�รงุรกัษาซอฟตแ์วรร์ะบบการบรหิารจดัการฐานขอ้มลูเพือ่ใชใ้นทางธรุกจิรายป ีสญัญาดงักลา่วคดิคา่บรกิาร 
			   ต่อปีตามที่เกิดขึ้นจริง ขณะที่ในปี 2553 คิดค่าบริการในอัตราร้อยละ 25 ของค่าธรรมเนียมการใช้ซอฟต์แวร์ตาม 
			   จำ�นวนผู้ใช้ทั้งหมด และ 750 EUR ต่อคน สัญญามีอายุไม่จำ�กัดจนกว่าฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งจะทำ�หนังสือยกเลิกสัญญา 
			   ดงักลา่ว สำ�หรบัผลตอบแทนจากสญัญาดงักลา่วทีบ่รษิทัฯ ไดร้บัคอื การไดร้บัความชว่ยเหลอืในเรือ่งการบำ�รงุรกัษา 
			   ซอฟต์แวร์ระบบการบริหารจัดการฐานข้อมูลเพื่อใช้ในทางธุรกิจ

		  ง)	 ค่าบริการการใช้ระบบเครือข่ายเข้ารหัสเฉพาะที่ใช้ร่วมกันระหว่างกลุ่มบริษัทในเครือเอสเอชวี สัญญาดังกล่าว 
			   คิดค่าบริการ 22,000 EUR และ 20,000 EUR สำ�หรับปี 2554 และ 2553 ตามลำ�ดับ สัญญามีอายุไม่จำ�กัด 
			   จนกวา่ฝา่ยใดฝา่ยหนึง่จะทำ�หนงัสอืยกเลกิสญัญาดงักลา่ว สำ�หรบัผลตอบแทนจากสญัญาดงักลา่วทีบ่รษิทัฯ ไดร้บัคอื  
			   ความปลอดภัยของข้อมูลที่รับส่งระหว่างกันของกลุ่มบริษัทในเครือเอสเอชวี

	 ความจำ�เป็นและความสมเหตุสมผลของรายการระหว่างกัน

	 1.	 รายการซือ้สนิทรพัย์ไมม่ตีวัตน ไดแ้ก ่รายการไดร้บัอนญุาตใหใ้ชซ้อฟตแ์วรร์ะบบการบรหิารจดัการฐานขอ้มลูเพือ่ใชใ้น 
		  ทางธุรกิจ สำ�หรับผลตอบแทนจากสัญญาดังกล่าวที่บริษัทฯ ได้รับคือ การได้รับสิทธิในการเข้าใช้ซอฟต์แวร์ดังกล่าว 
		  ในการประมวลผลข้อมูลจากสาขาและสำ�นักงานใหญ่และจัดทำ�เป็นรายงานในรูปแบบมาตรฐานเพื่อการวิเคราะห์  
		  การตดัสนิใจอยา่งทนัเวลา และเปรยีบเทยีบกบัขอ้มลูทีต่ัง้ไวเ้ปน็คา่วดัผลงานเพือ่ใหบ้รรลเุปา้หมายของบรษิทัฯ ทีต่ัง้ไว ้ 

	 2. 	 การใชบ้รกิาร ไดแ้ก ่รายการรบัอนญุาตใหใ้ชซ้อฟตแ์วร ์สทิธิในเครือ่งหมายการคา้ เครือ่งหมายบรกิาร รายการรบับรกิาร 
		  บำ�รุงรักษาซอฟต์แวร์ระบบบริหารจัดการข้อมูล และรายการรับอนุญาตให้ใช้ระบบเครือข่ายเข้ารหัสเฉพาะที่ใช้ร่วมกัน 
		  ระหว่างกลุ่มบริษัทในเครือเอสเอชวี เป็นการให้ความช่วยเหลือทางด้านเทคนิคและการจัดการจากบริษัทในเครือใน 
		  ต่างประเทศเพื่อดำ�เนินธุรกิจหลักของบริษัทฯ โดยต้นทุนการใช้ระบบและซอฟต์แวร์ถูกกว่าการพัฒนาระบบและ 
		  ซอฟต์แวร์ในประเทศเอง



รายงานประจำ�ปี 2554 : บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน) 

ข้อมูลอื่นๆ
73

	 มาตรการหรอืขัน้ตอนการอนมุตักิารทำ�รายการระหวา่งกนั นโยบายและแนวโนม้การทำ�รายการระหวา่งกนัในอนาคต

	 บริษัทฯ มีรายการระหว่างกันกับบริษัทที่เกี่ยวข้องเฉพาะกรณีอันเนื่องมาจากการดำ�เนินธุรกิจเท่านั้น โดยยึดถือประโยชน์ 
	 ของบริษัทฯ เป็นสำ�คัญ โดยรายการซื้อสินทรัพย์ไม่มีตัวตน รายการรับอนุญาตให้ใช้ซอฟต์แวร์ สิทธิในเครื่องหมายการค้า  
	 เครือ่งหมายบรกิาร รายการรบับรกิารบำ�รงุรกัษาซอฟตแ์วรร์ะบบบรหิารจดัการขอ้มลู รายการรบัอนญุาตใหใ้ชร้ะบบเครอืขา่ย 
	 เข้ารหัสเฉพาะที่ใช้ร่วมกันระหว่างกลุ่มบริษัทในเครือเอสเอชวี เป็นสิ่งจำ�เป็นต่อการประกอบธุรกิจและการดำ�เนินงานของ 
	 บริษัทฯ ทั้งนี้ รายการดังกล่าวได้ผ่านการสอบทานจากคณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่งพิจารณาแล้วเห็นว่ามีความเป็นธรรม 
	 และสมเหตุสมผลแล้ว และต้องได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัทก่อนการดำ�เนินการหรือการจ่ายชำ�ระค่าบริการ ซึ่ง 
	 เปน็ไปตามขอ้บงัคบัของบรษิทัฯ สำ�หรบันโยบายและแนวโนม้ในการทำ�รายการระหวา่งกนัในอนาคตนัน้ บรษิทั และบรษิทัยอ่ย  
	 มีนโยบายที่จะทำ�รายการระหว่างกันเฉพาะกรณีอันเนื่องมาจากการดำ�เนินธุรกิจเท่านั้น ซึ่งจะเป็นไปในราคาหรือเงื่อนไข 
	 ที่ไม่แตกต่างจากการปฏิบัติกับบุคคลภายนอก และจะต้องได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัทก่อนที่จะเข้าทำ�รายการ 
	 ระหว่างกัน หรือได้รับสัตยาบันจากคณะกรรมการบริษัทสำ�หรับรายการดังกล่าว

	 นอกจากนี้ คณะกรรมการบริษัท ได้อนุมัติในหลักการให้บริษัท และบริษัทย่อย สามารถทำ�ธุรกรรมกับกรรมการ ผู้บริหาร  
	 หรือบุคคลที่มีความเกี่ยวข้องได้ หากธุรกรรมเหล่านั้นมีข้อตกลงทางการค้าในลักษณะเดียวกันกับที่วิญญูชนจะพึงกระทำ� 
	 กบัคูส่ญัญาทัว่ไปในสถานการณเ์ดยีวกนั ดว้ยอำ�นาจตอ่รองทางการคา้ทีป่ราศจากอทิธพิลในการทีต่นมสีถานะเปน็กรรมการ  
	 ผู้บริหาร หรือบุคคลที่มีความเกี่ยวข้อง ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

	 1.	 การซื้อสินค้า
		  กรณีที่บริษัท และบริษัทย่อยมีการซื้อสินค้าจากกลุ่มบริษัทที่เกี่ยวข้อง ซึ่งเป็นกิจการที่มีกรรมการร่วมกันและ/ 
		  หรือเป็นกลุ่มผู้ถือหุ้นเดียวกัน  ทั้งนี้ รายการซื้อสินค้าดังกล่าว เป็นไปตามเงื่อนไขทางธุรกิจปกติ เช่นเดียวกับรายการ 
		  ซื้อสินค้ากับกิจการอื่นที่ไม่เกี่ยวข้องกันและเป็นไปตามราคาตลาด

	 2.	 การใช้บริการ
		  บริษัท และบริษัทย่อย ได้รับบริการด้านการให้คำ�ปรึกษาทางกฎหมายจากบริษัท สำ�นักงานกฎหมายสยามซิตี้ จำ�กัด  
		  และบริษัท ชวลิต แอนด์ แอซโซซิเอทส์ จำ�กัด ซึ่งเป็นกิจการที่มีกรรมการร่วมกัน ทั้งนี้ รายการให้บริการดังกล่าว  
		  เป็นไปตามที่ระบุไว้ในสัญญาที่ทำ�ร่วมกัน ซึ่งบริษัท และบริษัทย่อย พิจารณาว่ามีความเหมาะสมดีแล้ว

	 3.	 การขายสินค้า
		  บรษิทั และบรษิทัยอ่ย ไดจ้ำ�หนา่ยสนิคา้ใหแ้กก่รรมการ และ/หรอืผูบ้รหิาร ซึง่เปน็ไปตามเงือ่นไขทางธรุกจิปกต ิเชน่เดยีวกบั 
		  การจำ�หน่ายสินค้าให้กับบุคคลอื่นที่ไม่เกี่ยวข้องกันในสถานการณ์เดียวกัน และเป็นไปตามราคาที่กำ�หนด

	 นอกจากนัน้ การซือ้สนิทรพัย์ไมม่ตีวัตนไดแ้ก ่การไดร้บัอนญุาตใหใ้ชซ้อฟตแ์วร ์และการใชบ้รกิาร ไดแ้ก ่รายการรบัอนญุาต 
	 ให้ใช้ซอฟต์แวร์ สิทธิในเครื่องหมายการค้า เครื่องหมายบริการ รายการรับบริการบำ�รุงรักษาซอฟต์แวร์ระบบบริหาร 
	 จัดการข้อมูล และรายการรับอนุญาตให้ใช้ระบบเครือข่ายเข้ารหัสเฉพาะที่ใช้ร่วมกันระหว่างกลุ่มบริษัทในเครือเอสเอชวี  
	 จากบริษัทในเครือในต่างประเทศ ซึ่งเป็นบริษัทในกลุ่มเอสเอชวี เป็นไปตามที่ระบุไว้ในสัญญาที่ทำ�ร่วมกัน ซึ่งบริษัทฯ  
	 พิจารณาว่ามีความเหมาะสมดีแล้ว 
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5.	การกำ�กับดูแลกิจการ

	 5.1	สิทธิของผู้ถือหุ้น 

		  (1)	คณะกรรมการบริษัท ได้กำ�หนดนโยบายเกี่ยวกับการกำ�กับดูแลกิจการที่ดี โดยตระหนักและให้ความสำ�คัญถึงสิทธ ิ
			   ของผู้ถือหุ้น พร้อมทั้งดำ�เนินการรักษาสิทธิพื้นฐานที่ผู้ถือหุ้นพึงได้รับ และความเท่าเทียมกันของผู้ถือหุ้นทุกราย 
			   ด้วยความโปร่งใสและเป็นธรรมภายใต้กรอบข้อกำ�หนดของกฎหมายและจริยธรรมทางธุรกิจ รวมถึงการจัดการที ่
			   เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ เพื่อให้เกิดประสิทธิผลที่ดีที่สุดต่อผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ

		  (2)	บริษัทฯ ให้ความสำ�คัญและเคารพสิทธิของผู้ถือหุ้น โดยปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ที่กฎหมายกำ�หนด ในปี 2554  
			   บริษัทฯ จัดประชุมผู้ถือหุ้นทั้งหมด 1 ครั้งได้แก่ การประชุมสามัญประจำ�ปีผู้ถือหุ้นเมื่อวันที่ 20 เมษายน 2554  
			   ณ ห้องบุหงา โรงแรมโกลเด้น ทิวลิป ซอฟเฟอรีน เลขที่ 92 ถนนพระราม 9 แขวงบางกะปิ เขตห้วยขวาง  
			   กรุงเทพมหานคร อนึ่ง ในปี 2554 บริษัทฯ ได้ดำ�เนินการให้ผู้ถือหุ้นส่วนน้อยเสนอเพิ่มวาระการประชุมล่วงหน้า 
			   ก่อนวันประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำ�ปี 2555 และเสนอชื่อบุคคลผู้มีคุณสมบัติเหมาะสมเพื่อเข้ารับการพิจารณา 
			   คัดเลือกให้ดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการของบริษัทฯ เป็นการล่วงหน้าได้ระหว่างวันที่ 15 พฤศจิกายน 2554 ถึงวันที่  
			   20 ธันวาคม 2554 โดยมีรายละเอียดและหลักเกณฑ์ตามที่ ได้ เปิดเผยไว้บนเว็บไซต์ของบริษัทฯ ที่  
			   www.siammakro.co.th และได้แจ้งให้ผู้ถือหุ้นทราบผ่านระบบข่าวของตลาดหลักทรัพย์ฯ 

		  (3)	บรษิทัฯ มอบใหบ้รษิทั ศนูยร์บัฝากหลกัทรพัย ์(ประเทศไทย) จำ�กดั ซึง่เปน็นายทะเบยีนหุน้ของบรษิทัฯ เปน็ผูจ้ดัสง่ 
			   หนังสือเชิญประชุมสำ�หรับการประชุมสามัญประจำ�ปีผู้ถือหุ้นปี 2554 พร้อมทั้งข้อมูลประกอบการประชุมตาม 
			   วาระต่างๆ ให้แก่ผู้ถือหุ้นล่วงหน้าก่อนวันประชุม 15 วัน โดยในแต่ละวาระมีความเห็นของคณะกรรมการประกอบ 
			   อย่างครบถ้วน 

		  (4)	บริษัทฯ ได้เผยแพร่หนังสือเชิญประชุมไว้ที่เว็บไซต์ www.siammakro.co.th ของบริษัทฯ ก่อนวันประชุมสามัญ 
			   ประจำ�ปีผู้ถือหุ้นปี 2554 ล่วงหน้า 15 วัน และได้แจ้งผ่านระบบข่าวของตลาดหลักทรัพย์ฯ ถึงการเผยแพร่หนังสือ 
			   เชิญประชุมดังกล่าวไว้ที่เว็บไซต์ของบริษัทฯ ส่วนรายงานการประชุมผู้ถือหุ้นได้เผยแพร่ไว้ที่เว็บไซต์ดังกล่าว 
			   หลังวันประชุม 14 วัน

		  (5)	ในการประชุมสามัญประจำ�ปีผู้ถือหุ้นปี 2554 มีกรรมการบริษัทฯ ซึ่งรวมถึงกรรมการตรวจสอบของบริษัทฯ  
			   จำ�นวน 9 ท่าน รวมทั้งผู้สอบบัญชีและที่ปรึกษากฎหมายของบริษัทฯ เข้าร่วมประชุม โดยประธานในที่ประชุม 
			   ไดป้ระกาศแจง้จำ�นวนและสดัสว่นผูถ้อืหุน้ทีเ่ขา้ประชมุ ผูถ้อืหุน้ทีร่บัมอบฉนัทะ วธิปีฏบิตัิในการลงคะแนน วธิกีารที่ 
			   ใช้ในการนับคะแนนเสียงตั้งแต่เริ่มต้นการประชุม ดำ�เนินการประชุมและจัดให้ผู้ถือหุ้นออกเสียงลงคะแนนโดย 
			   เรียงตามวาระที่ระบุไว้ในหนังสือนัดประชุม ไม่มีการเพิ่มวาระอื่นนอกเหนือจากที่ระบุไว้ในหนังสือนัดประชุม (ไม่ม ี
			   วาระจร) ดำ�เนินการประชุมให้เป็นไปตามข้อบังคับบริษัทฯ และมีการบันทึกการประชุมถูกต้องครบถ้วน เพื่อให้ 
			   ผูถ้อืหุน้สามารถตรวจสอบได ้ตลอดจนเปดิโอกาสใหผู้ถ้อืหุน้มสีทิธอิยา่งเทา่เทยีมกนัในการสอบถาม แสดงความคดิเหน็  
			   ตามระเบียบวาระการประชุมและเรื่องที่เสนอ รวมทั้งได้ตอบคำ�ถามอย่างครบถ้วนในที่ประชุมผู้ถือหุ้น

		  (6)	ใหส้ทิธผิูถ้อืหุน้ทีม่ารว่มประชมุผูถ้อืหุน้ภายหลงัเริม่การประชมุแลว้ มสีทิธอิอกเสยีงหรอืลงคะแนนในระเบยีบวาระที ่
			   อยู่ระหว่างการพิจารณาและยังไม่ได้ลงมติ
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	 5.2	การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน 

		  (1)	ในปี 2554 บริษัทฯ ได้ดำ�เนินการให้ผู้ถือหุ้นส่วนน้อยเสนอเพิ่มวาระการประชุมล่วงหน้าก่อนวันประชุมสามัญ 
			   ผู้ถือหุ้นประจำ�ปี 2555 และเสนอชื่อบุคคลผู้มีคุณสมบัติเหมาะสมเพื่อเข้ารับการพิจารณาคัดเลือกให้ดำ�รงตำ�แหน่ง 
			   กรรมการของบริษัทฯ เป็นการล่วงหน้าได้ระหว่างวันที่ 15 พฤศจิกายน 2554 ถึงวันที่ 20 ธันวาคม 2554 โดยมี 
			   รายละเอียดและหลักเกณฑ์ตามที่ได้เปิดเผยไว้บนเว็บไซต์ของบริษัทฯ ที่ www.siammakro.co.th และได้แจ้งให้ 
			   ผู้ถือหุ้นทราบผ่านระบบข่าวของตลาดหลักทรัพย์ฯ 

		  (2)	บริษัทฯ ได้จัดส่งหนังสือนัดประชุมพร้อมเอกสารที่เกี่ยวข้องให้แก่ผู้ถือหุ้นอย่างครบถ้วน และสนับสนุนให้ผู้ถือหุ้น 
			   ใช้หนังสือมอบฉันทะรูปแบบที่ผู้ถือหุ้นสามารถกำ�หนดทิศทางการลงคะแนนเสียงได้ และสามารถใช้สิทธิออกเสียง 
			   เลือกตั้งกรรมการเป็นรายบุคคลได้ในวาระการเลือกตั้งกรรมการ

		  (3)	ผู้ถือหุ้นสามารถมอบฉันทะให้บุคคลอื่น หรือกรรมการอิสระของบริษัทฯ เข้าประชุมแทนได้ โดยบริษัทฯ เสนอให้ 
			   มอบฉนัทะใหก้บักรรมการอสิระซึง่เปน็กรรมการตรวจสอบ และไดร้ะบแุจง้คำ�อธบิายและขอ้มลูของกรรมการตรวจสอบ 
			   ไวใ้นหนงัสอืนดัประชมุ ทัง้นี ้ในการประชมุสามญัประจำ�ปผีูถ้อืหุน้ป ี2554 มผีูถ้อืหุน้จำ�นวน 168 ราย มอบฉนัทะให ้
			   ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ และกรรมการตรวจสอบ ซึง่เปน็กรรมการอสิระทีบ่รษิทัฯ เสนอ เปน็ผูร้บัมอบฉนัทะให้ 
			   ออกเสียงแทน อีกทั้งบริษัทฯ ได้ดำ�เนินการอำ�นวยความสะดวกและปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นทุกรายอย่างเท่าเทียมกัน 
			   ในการประชุมผู้ถือหุ้นดังกล่าว

		  (4)	บรษิทัฯ มรีะเบยีบประกาศและบอกกลา่วใหผู้บ้รหิาร เจา้หนา้ที ่และบคุคลอืน่ใดทีเ่กีย่วขอ้งทราบอยูอ่ยา่งสม่ำ�เสมอ 
			   ถึงหลักการของบริษัทฯ ว่าด้วยความประพฤติที่ชอบด้วยกฎหมายและจรรยาบรรณในการดำ�เนินการต่างๆ ทั้ง 
			   ภายในบรษิทัฯ และตอ่บคุคลภายนอก โดยเฉพาะในสว่นของการเกบ็รกัษาและปอ้งกนัการใชข้อ้มลูภายในของบรษิทัฯ  
			   รายละเอียดได้กล่าวไว้แล้วในหัวข้อการดูแลเรื่องการใช้ข้อมูลภายใน หน้า 69

	 5.3	บทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย 

		  (1)	บริษัทฯ ได้ให้ความสำ�คัญต่อสิทธิของผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม โดยปฏิบัติตามข้อกำ�หนดของกฎหมาย เพื่อดูแลสิทธ ิ
			   ของผู้มีส่วนได้เสียกลุ่มต่างๆ และประสานประโยชน์ร่วมกันอย่างเหมาะสม ดังนี้

			   ผู้ถือหุ้น
			   บริษัทฯ จะดำ�เนินธุรกิจอย่างโปร่งใส มุ่งมั่นในการสร้างความเจริญเติบโตอย่างมั่นคงในระยะยาว และผลตอบแทน
			   ที่ดีให้กับผู้ถือหุ้น

			   ลูกค้า
			   บรษิทัฯ มุง่มัน่ทีจ่ะแสวงหาและเพิม่ความหลากหลายของผลติภณัฑ ์และบรกิารอยา่งตอ่เนือ่งทีต่รงกบัความตอ้งการ
			   ของลูกค้า เพื่อความพึงพอใจสูงสุดของลูกค้าและเพิ่มความจงรักภักดีจากลูกค้า ควบคุมดูแลสินค้าและบริการ 
			   ให้มีคุณภาพ ปรับปรุงมาตรฐานการบริการอย่างสม่ำ�เสมอ

			   พนักงาน 
			   บริษัทฯ มีนโยบายมุ่งเน้นการฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากรให้มีโอกาสเติบโตในสายงานอาชีพ โดยได้ร่วมมือ
			   กับสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน กระทรวงแรงงาน ในการจัดการฝึกอบรมยกระดับฝีมือของพนักงานในทุกระดับ  
			   เพื่อให้เป็นพนักงานที่มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพในการทำ�งานและมีผลงานที่โดดเด่น พร้อมที่จะได้รับการ 
			   ปรับเลื่อนตำ�แหน่งงานให้สูงขึ้น รวมทั้งมีนโยบายที่จะจ่ายค่าตอบแทนตามค่างาน และผลการปฏิบัติงาน รวมทั้ง 
			   สวัสดิการแก่พนักงานอย่างเป็นธรรม โดยที่ผลตอบแทนและสวัสดิการของบริษัทฯ จะอยู่ในระดับที่เทียบเท่า 
			   หรือสูงกว่าในตลาดแรงงานสำ�หรับอุตสาหกรรมเดียวกัน นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังมีนโยบายเกี่ยวกับการบริหาร 
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			   และจัดการด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน โดยบริษัทฯ ได้จัดตั้งหน่วยงาน 
			   ความปลอดภัยฯ ซึ่งประกอบด้วย คณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน  
			   (คปอ.) และเจ้าหน้าที่ความปลอดภัยในการทำ�งาน (จป.) ในระดับหัวหน้างาน (จป.หน) และระดับบริหาร (จป.บ)  
			   โดยได้ดำ�เนินตามมาตรการด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำ�งานอย่างเพียงพอและ 
			   เหมาะสม ให้ปลอดจากเหตุอันจะทำ�ให้เกิดการสูญเสียชีวิต บาดเจ็บจากอุบัติเหตุ และการเจ็บป่วยอันเนื่องจาก 
			   การทำ�งาน รวมทั้งได้เข้าร่วมรณรงค์และส่งเสริมกิจกรรมด้านความปลอดภัยฯ กับหน่วยงานราชการที่เกี่ยวข้อง 
			   อย่างต่อเนื่อง

			   คู่ค้าและเจ้าหนี้ 
			   บริษัทฯ มุ่งมั่นที่จะปฏิบัติต่อคู่ค้าอย่างเสมอภาค และตั้งอยู่บนพื้นฐานของความเป็นธรรม โดยคำ�นึงถึง
			   ผลประโยชน์ร่วมกัน รวมทั้งปฏิบัติตามสัญญาที่ตกลงร่วมกัน นอกจากนี้ บริษัทฯ ได้ยึดถือและปฏิบัติตามสัญญาที่ 
			   ทำ�ร่วมกันกับเจ้าหนี้ทุกราย ตลอดจนการชำ�ระหนี้ตามเงื่อนไขที่ระบุไว้ในสัญญาที่ทำ�ร่วมกันดังกล่าว

			   คู่แข่ง
			   บริษัทฯ ดำ�เนินธุรกิจตามกรอบกติกาการแข่งขันสากล ภายใต้กฎหมายเกี่ยวกับหลักปฏิบัติการแข่งขันทางการค้า 
			   ไมล่ะเมดิความลบัหรอืลว่งรูค้วามลบัทางการคา้ของคูแ่ขง่ดว้ยวธิฉีอ้ฉล และไมท่ำ�ลายคูแ่ขง่ดว้ยวธิกีารอนัไมส่จุรติ  
			   ทั้งนี้ ในปีที่ผ่านมา บริษัทฯ ไม่มีข้อพิพาทใดๆ ในเรื่องที่เกี่ยวกับคู่แข่งทางการค้า

			   สังคมและสิ่งแวดล้อม
			   บริษัทฯ ตระหนักถึงความสำ�คัญของสังคมและสิ่งแวดล้อมที่เราอาศัยอยู่ บริษัทฯ จึงได้ส่งเสริมให้ทุกๆ สโตร์ได้มี
			   ส่วนร่วมรับผิดชอบต่อสังคมที่ตั้งอยู่เสมอมา โดยการให้ความร่วมมือในกิจกรรมต่างๆ ของชุมชนและกิจกรรม 
			   สาธารณะตา่งๆ รวมทัง้มสีว่นรว่มในการพฒันาดา้นการศกึษา สงัคมและสิง่แวดลอ้ม รายละเอยีดเพิม่เตมิไดก้ลา่วไวแ้ลว้ 
			   ในหัวข้อความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กรและการช่วยเหลือสังคม หน้า 26 นอกจากนี้ บริษัทฯ ได้กำ�หนด 
			   นโยบายอนรุกัษพ์ลงังานเพือ่ใชเ้ปน็แนวทางดำ�เนนิการดา้นพลงังานและสง่เสรมิการใชพ้ลงังานใหเ้กดิประสทิธภิาพ 
			   และประโยชน์สูงสุด ซึ่งเป็นการช่วยลดภาวะโลกร้อน

		  (2)	บริษัทฯ ได้จัดให้มีช่องทางต่างๆ ให้พนักงาน และ/หรือผู้แจ้งเบาะแสสามารถแจ้งเบาะแสหรือเรื่องราวเกี่ยวกับ 
			   การปฏิบัติหรือไม่ปฏิบัติตามนโยบาย หรือจรรยาบรรณในการทำ�ธุรกิจของบริษัทฯ ให้แก่ผู้รับผิดชอบได้โดยตรง 
			   และปลอดภัย

		  (3)	บริษัทฯ มีนโยบายต่อต้านการทุจริต โดยวางเป็นแนวทางดังนี้ 
			   ก)	ผู้บริหารและพนักงานของบริษัทฯ จะต้องกระทำ�การภายใต้กรอบจริยธรรมทางธุรกิจ และละเว้นการกระทำ�ที่ม ี
				    ผลกระทบกระเทือนต่องานในทางทุจริตหรือขัดต่อกฎหมาย 
			   ข)	ผู้บริหารและพนักงานของบริษัทฯ จะต้องไม่ทำ�การให้ หรือรับเงิน  หรือประโยชน์อื่นใดโดยมิชอบด้วยกฎหมาย

		  (4)	บริษัทฯ มีนโยบายและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการไม่ล่วงละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา ครอบคลุมเนื้อหาดังต่อไปนี ้
 			   ก)	ไม่สนับสนุนการดำ�เนินการที่มีลักษณะเป็นการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาหรือลิขสิทธิ์ตามที่กำ�หนดใน 
				    กฎหมายวา่ดว้ยทรพัยส์นิทางปญัญา ทัง้นี ้หากบรษิทัฯ พบการละเมดิทรพัยส์นิทางปญัญา บรษิทัฯ จะดำ�เนนิการ 
				    อย่างรวดเร็วตามขั้นตอนต่างๆ ที่เหมาะสม เพื่อยุติหรือหยุดการเข้าถึงสิ่งที่ถูกกล่าวหาว่ามีการละเมิดสิทธิ  
			   ข)	บริษัทฯ จะดำ�เนินการอย่างรวดเร็วตามขั้นตอนต่างๆ ที่เหมาะสมตามระเบียบว่าด้วยการดำ�เนินการทางวินัย 
				    พนักงานของบริษัทฯ และแจ้งให้ผู้ที่ทำ�การละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาดังกล่าวทราบ
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	 5.4	การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส 

		  (1)	นอกจากการเผยแพร่ข้อมูลตามเกณฑ์ที่กำ�หนดและผ่านช่องทางของตลาดหลักทรัพย์ฯ แบบแสดงรายการข้อมูล 
			   ประจำ�ปี (แบบ 56-1) และรายงานประจำ�ปีแล้ว บริษัทฯ ได้มีการเปิดเผยข้อมูลทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
			   ผ่านช่องทางอื่นๆ ด้วย เช่น เว็บไซต์ของบริษัทฯ โดยได้ปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบันอย่างสม่ำ�เสมอ

		  (2)	ในด้านความสัมพันธ์กับผู้ลงทุน คณะกรรมการบริษัท ให้ความสำ�คัญต่อการเผยแพร่ข้อมูลที่โปร่งใส ถูกต้อง  
			   และครบถว้น แกผู่ล้งทนุทัง้ทีเ่ปน็ผูถ้อืหุน้และผูเ้กีย่วขอ้ง โดยไดม้อบหมายใหร้องประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิาร - สายงาน 
			   บริหารการเงิน ทำ�หน้าที่ติดต่อสื่อสารกับผู้ลงทุนที่เป็นสถาบัน ผู้ถือหุ้น รวมทั้งนักวิเคราะห์ทั่วไปและภาครัฐที่ 
			   เกี่ยวข้อง นอกจากนี้ บริษัทฯ ได้จัดให้มีการประชุมและพบปะผู้ลงทุน นักวิเคราะห์ เป็นประจำ�ทุกไตรมาส หลังจาก 
			   ได้เปิดเผยผลการดำ�เนินงานต่อตลาดหลักทรัพย์ฯ แล้ว

		  (3)	คณะกรรมการบริษัท ได้จัดให้มีรายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการต่อรายงานทางการเงิน ซึ่งได้แสดงไว้ 
			   ในหน้า 83 และได้แสดงควบคู่กับรายงานของผู้สอบบัญชีในรายงานประจำ�ปี

		  (4)	การเปดิเผยบทบาท หนา้ที ่และความรบัผดิชอบของคณะกรรมการบรษิทั คณะกรรมการบรหิาร คณะกรรมการตรวจสอบ  
			   และคณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดคา่ตอบแทน วาระการดำ�รงตำ�แหนง่ของกรรมการ การประชมุคณะกรรมการบรษิทั  
			   และนโยบายการจ่ายค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร รายละเอียดได้กล่าวไว้แล้วภายใต้ข้อ 5.5 ความรับผิดชอบ 
			   ของคณะกรรมการ

	 5.5	ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 

		  (1)	โครงสร้างคณะกรรมการ 
			   (1.1)	คณะกรรมการบริษัท ประกอบด้วยกรรมการจำ�นวน 10 ท่าน ซึ่งเป็นจำ�นวนที่เหมาะสมกับขนาดของกิจการ  
						      โดยมปีระธานกรรมการเปน็กรรมการอสิระ และไมม่คีวามสมัพนัธ์ใดๆ กบัฝา่ยบรหิารและไมเ่ปน็บคุคลเดยีวกนั 
						      กับประธานเจ้าหน้าที่บริหาร เพื่อเป็นการแบ่งแยกหน้าที่ในการกำ�หนดนโยบายการกำ�กับดูแลกิจการที่ดี 
						      และการบริหารงานประจำ� ทั้งนี้ คณะกรรมการบริษัท มีการถ่วงดุลของกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหารดังนี้ 
						      ก)	 กรรมการที่เป็นผู้บริหาร (มีอำ�นาจลงนามผูกพันบริษัทฯ)	 4	 ท่าน
						      ข)	 กรรมการที่เป็นผู้บริหาร (ไม่มีอำ�นาจลงนามผูกพันบริษัทฯ)	 1	 ท่าน
						      ค)	 กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร		  5	 ท่าน
								        - กรรมการซึ่งไม่ได้เป็นกรรมการตรวจสอบ		  1	 ท่าน
								        - กรรมการอิสระซึ่งไม่ได้เป็นกรรมการตรวจสอบ		  1	 ท่าน
								        - กรรมการอิสระซึ่งเป็นกรรมการตรวจสอบ 		  3	 ท่าน  
						      คณะกรรมการบรษิทั เหน็วา่กรรมการอสิระทัง้ 4 ทา่น (รวมประธานกรรมการ) คดิเปน็รอ้ยละ 40 ของกรรมการ 
						      ทั้งคณะ มีคุณสมบัติตามคำ�นิยามดังรายละเอียดหน้า 56 ทั้งนี้ คณะกรรมการเห็นว่านายอรรถพร ข่ายม่าน  
						      เป็นกรรมการอิสระที่มีความรู้ด้านบัญชีและการเงิน จึงได้แต่งตั้งให้เป็นประธานคณะกรรมการตรวจสอบ 
			   (1.2)	คณะกรรมการบริษัท ได้แต่งตั้งนางสาวนิโลบล ตั้งประสิทธิ์ เป็นเลขานุการบริษัท ดังรายละเอียดในหัวข้อ 
						      เลขานุการบริษัท หน้า 53
			   (1.3)	เพื่อให้กรรมการบริษัทปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ กรรมการบริษัท ได้ยึดถือและปฏิบัติในการ 
						      ดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการในบริษัทจดทะเบียนไม่เกิน 5 บริษัท
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		  (2)	คณะกรรมการชุดย่อย 
			   คณะกรรมการบริษัท ได้แต่งตั้งคณะอนุกรรมการเพื่อช่วยในการกำ�กับดูแลกิจการที่ดีของบริษัทฯ ดังนี้ 
			   (2.1)	คณะกรรมการตรวจสอบ ประกอบดว้ยกรรมการอสิระจำ�นวน 3 ทา่น โดยม ีนายอรรถพร ขา่ยมา่น เปน็ประธาน 
						      คณะกรรมการตรวจสอบ นายชวลิต อัตถศาสตร์ และนายธีระ วิภูชนิน เป็นกรรมการตรวจสอบ และมี 
						      รองผูอ้ำ�นวยการฝา่ยตรวจสอบเปน็เลขานกุารคณะกรรมการตรวจสอบ รายละเอยีดเพิม่เตมิไดก้ลา่วไวแ้ลว้ใน 
						      หัวข้อรายงานคณะกรรมการตรวจสอบ หน้า 36 และหัวข้อคณะกรรมการตรวจสอบ หน้า 55
			   (2.2)	คณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน ได้กล่าวไว้แล้วในหัวข้อคณะกรรมการสรรหาและกำ�หนด 
						      ค่าตอบแทน หน้า 56

		  (3)	บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 
			   (3.1)	คณะกรรมการบริษัท ได้กำ�หนดนโยบายเกี่ยวกับการกำ�กับดูแลกิจการที่ดีด้วยความมุ่งมั่นและตั้งใจที่จะ 
						      ปฏิบัติตามหลักการดังกล่าว โดยได้กำ�หนดนโยบายและทิศทางการดำ�เนินงานของบริษัทฯ พร้อมทั้ง 
						      กำ�กับดูแลฝ่ายบริหารให้ดำ�เนินการตามนโยบายอย่างมีประสิทธิภาพเพื่อประโยชน์สูงสุดของบริษัทฯ และ 
						      ผูถ้อืหุน้ดว้ยความโปรง่ใสและเปน็ธรรมตอ่ผูถ้อืหุน้ ภายใตก้รอบขอ้กำ�หนดของกฎหมายและจรยิธรรมทางธรุกจิ  
						      นอกจากนี้ ยังให้ความสำ�คัญต่อระบบการควบคุมภายในและการตรวจสอบภายในของบริษัทฯ
		   	 (3.2)	คณะกรรมการบริษัท ได้มีส่วนร่วมในการกำ�หนดวิสัยทัศน์ แผนการดำ�เนินงานของบริษัทฯ และงบประมาณ 
						      ประจำ�ปีของบริษัทฯ ตลอดจนกำ�กับดูแลให้ฝ่ายจัดการดำ�เนินการให้เป็นไปตามแผนงานและงบประมาณที่ 
						      กำ�หนดไวอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล เพือ่เพิม่มลูคา่ทางเศรษฐกจิสงูสดุใหแ้กก่จิการ และความมัน่คง 
						      ให้แก่ผู้ถือหุ้น ทั้งนี้ บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท  คณะกรรมการบริหาร  
						      คณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน รายละเอียดได้กล่าวไว้แล้วใน 
						      หัวข้อโครงสร้างการจัดการ หน้า 51 อนึ่ง ในส่วนของการดำ�เนินการทางการเงินเกี่ยวกับการลงทุนของ 
						      บรษิทัฯ คณะกรรมการบรษิทั จะเปน็ผูอ้นมุตักิารลงทนุดงักลา่ว ทัง้นี ้ไมร่วมถงึรายการทีต่อ้งขอความเหน็จาก 
						      ผูถ้อืหุน้ตามขอ้กำ�หนดของ ก.ล.ต. และตลาดหลกัทรพัยฯ์ และพระราชบญัญตับิรษิทัมหาชนจำ�กดั พ.ศ. 2535 
			   (3.3)	วาระการดำ�รงตำ�แหน่งของกรรมการ บริษัทฯ ได้กำ�หนดให้ในการประชุมผู้ถือหุ้นสามัญประจำ�ปีทุกครั้ง  
						      ให้กรรมการออกจากตำ�แหน่ง 1 ใน 3 โดยให้กรรมการคนที่อยู่ในตำ�แหน่งนานที่สุดเป็นผู้ออกจากตำ�แหน่ง  
						      กรรมการที่ออกจากตำ�แหน่งตามวาระอาจถูกเลือกกลับเข้ามาดำ�รงตำ�แหน่งใหม่ได้
			   (3.4)	บริษัทฯ ได้ออกข้อพึงปฏิบัติเกี่ยวกับจริยธรรม เพื่อให้ผู้บริหารและพนักงานยึดถือเป็นแนวทางในการ 
						      ปฏิบัติหน้าที่ตามภารกิจของบริษัทฯ ด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต และเที่ยงธรรม ทั้งการปฏิบัติต่อบริษัทฯ  
						      และผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม สาธารณชน และสังคม ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้มีการติดตามการปฏิบัติตามแนวทาง 
						      ดังกล่าวเป็นประจำ� รวมถึงกำ�หนดบทลงโทษทางวินัยไว้ด้วย
			   (3.5)	บรษิทัฯ มรีายการทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน ์ซึง่ไดแ้สดงรายละเอยีดไวใ้นหวัขอ้รายการระหวา่งกนั 
						      กับบุคคลที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ หน้า 71 ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้เปิดเผยรายการดังกล่าวไว้ใน 
						      หมายเหตุประกอบงบการเงินรายไตรมาสและสิ้นปีในหัวข้อรายการกับกิจการที่เกี่ยวข้องกัน ซึ่งงบการเงิน 
						      ดังกล่าวได้ผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการตรวจสอบและการอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท
			   (3.6)	รายการทีเ่ขา้ขา่ยรายการทีเ่กีย่วโยงกนัของบรษิทัฯ จะตอ้งไดร้บัการพจิารณาและอนมุตัจิากคณะกรรมการบรษิทั  
						      รวมทั้งได้ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ของ ก.ล.ต. และตลาดหลักทรัพย์ฯ
			   (3.7)	คณะกรรมการบริษัท ได้ให้ความสำ�คัญต่อระบบการควบคุมภายในทั้งในระดับบริหารและระดับปฏิบัติงาน 
						      ที่มีประสิทธิภาพ จึงได้กำ�หนดภาระหน้าที่และอำ�นาจการดำ�เนินการของผู้ปฏิบัติงาน ผู้บริหาร ไว้เป็น 
						      ลายลักษณ์อักษร มีการควบคุมดูแลการใช้ทรัพย์สินของบริษัทฯ ให้เกิดประโยชน์สูงสุด และมีการแบ่งแยก 
						      หนา้ทีผู่ป้ฏบิตังิาน ผูต้ดิตามควบคมุและประเมนิผลออกจากกนั เพือ่ใหเ้กดิการถว่งดลุและตรวจสอบระหวา่งกนั 
						      อย่างเหมาะสม บริษัทฯ ยังมีการควบคุมภายในที่เกี่ยวกับระบบการเงิน โดยบริษัทฯ ได้จัดให้มีระบบ 
						      รายงานทางการเงินเสนอผู้บริหารที่รับผิดชอบ นอกจากนี้ บริษัทฯ มีฝ่ายตรวจสอบภายในเพื่อให้มั่นใจว่า 
						      การปฏิบัติงานหลักและกิจกรรมทางการเงินสำ�คัญของบริษัทฯ ได้ดำ�เนินการตามแนวทางที่กำ�หนดและ 
						      มีประสิทธิภาพ โดยผู้บริหารฝ่ายตรวจสอบภายในรายงานตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบ
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รายชื่อ ตำ�แหน่ง วาระการดำ�รงตำ�แหน่ง
จำ�นวนครั้ง
ที่เข้าประชุม

1.	 นายอาสา สารสิน
กรรมการอสิระ และ
ประธานกรรมการ

เม.ย. 2554 - เม.ย. 2557 7

2.	 นางสุชาดา อิทธิจารุกุล
รองประธาน
กรรมการ

เม.ย. 2552 - เม.ย. 2555 6

3.	 นางเสาวลักษณ์ ถิฐาพันธ์ กรรมการ เม.ย. 2554 - เม.ย. 2558 7

4.	 นายสเตฟาน โรนัลด์ นานนิงก้า กรรมการ เม.ย. 2553 - เม.ย. 2556 2

5.	 นายลอูคิ อารท์ทวัร ์แบรน์าร ์มาร ีดรเีบค กรรมการ พ.ค. 2553 - เม.ย. 2555 2

6.	 นายเวาเตอร์ แวน เดอร์ เวิร์ด  กรรมการ พ.ย. 2553 - เม.ย. 2555 4

7.	 ดร. ประเสริฐ จารุพนิช กรรมการ เม.ย. 2554 - เม.ย. 2557 7

8.	 นายอรรถพร ข่ายม่าน กรรมการอิสระ เม.ย. 2553 - เม.ย. 2556 7

9.	 นายชวลิต อัตถศาสตร์ กรรมการอิสระ เม.ย. 2553 - เม.ย. 2556 7

10.	นายธีระ วิภูชนิน กรรมการอิสระ เม.ย. 2553 - เม.ย. 2556 7

			   ทัง้นี ้ไดม้กีารจดบนัทกึการประชมุเปน็ลายลกัษณอ์กัษร จดัเกบ็รายงานการประชมุทีผ่า่นการรบัรองจากคณะกรรมการ 
			   พร้อมให้คณะกรรมการและผู้เกี่ยวข้องตรวจสอบได้

			   อนึ่ง ในปี 2554 คณะกรรมการตรวจสอบของบริษัทฯ ซึ่งเป็นกรรมการอิสระทั้งหมด ได้มีการประชุมระหว่างกัน 
			   กับผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ โดยไม่มีฝ่ายจัดการเข้าร่วมประชุมด้วย

		  (4)	การประชุมคณะกรรมการ 
			   คณะกรรมการบรษิทั มกีำ�หนดประชมุโดยปกตเิปน็ประจำ�ทกุๆ 3 เดอืน และมกีารประชมุพเิศษเพิม่ตามความจำ�เปน็  
			   โดยมีการกำ�หนดวาระชัดเจนล่วงหน้า และมีวาระพิจารณารายงานของคณะกรรมการตรวจสอบและงบการเงิน 
			   เป็นประจำ� ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้จัดส่งหนังสือเชิญประชุมพร้อมระเบียบวาระการประชุมและเอกสารก่อนการประชุม 
			   ล่วงหน้า 7 วัน เพื่อให้คณะกรรมการได้มีเวลาศึกษาข้อมูลอย่างเพียงพอก่อนเข้าร่วมประชุม โดยในปี 2554 
			   ที่ผ่านมาคณะกรรมการมีการประชุมตามวาระปกติและวาระพิเศษรวมทั้งสิ้น 7 ครั้ง โดยการเข้าร่วมประชุมของ 
			   คณะกรรมการบริษัทแต่ละท่านสรุปได้ดังนี้

			   (3.8)	คณะกรรมการบริษัท ได้ให้ความสำ�คัญเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงเป็นอย่างมาก และได้มีการกำ�หนด 
						      และประเมนิความเสีย่งของกจิการ บรษิทัฯ ไดม้กีารจดัทำ�แบบสอบถามในเรือ่งการบรหิารความเสีย่งของกจิการ 
						      ในแต่ละด้าน โดยมีผู้บริหารของแต่ละหน่วยงานเป็นผู้ประเมินความเสี่ยงและได้จัดให้ผู้ตรวจสอบภายนอก 
						      ทำ�การสอบทานแบบสอบถามที่ไดต้อบโดยผูบ้รหิารวา่เปน็ไปตามคำ�ตอบที่ไดร้บัหรอืไม ่ตลอดจนมกีารกำ�หนด 
						      มาตรการป้องกันและจัดการความเสี่ยง ซึ่งรวมถึงความเสี่ยงที่มีผลต่อการดำ�เนินงานของบริษัทฯ เพื่อเป็น 
						      หลักประกันการดำ�รงอยู่อย่างมั่นคงของบริษัทฯ
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		  (5)	การประเมินตนเองของคณะกรรมการ 
			   คณะกรรมการบริษัท ได้จัดให้มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของตนเองทั้งคณะอย่างน้อยปีละครั้ง โดยร่วมกัน 
			   พจิารณาผลการดำ�เนนิงานและปญัหาเพือ่สะทอ้นถงึประสทิธภิาพในการดำ�เนนิงานและหาแนวทางปรบัปรงุแกไ้ขตอ่ไป 
	
	 	 (6)	ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร 
			   ก)	ค่าตอบแทนกรรมการ
				    บริษัทฯ ได้กำ�หนดค่าตอบแทนกรรมการไว้อย่างชัดเจน โปร่งใส สอดคล้อง เหมาะสมกับผลการดำ�เนินงาน 
				    ของบรษิทัฯ และความรบัผดิชอบ โดยเปรยีบเทยีบไดก้บัระดบัคา่ตอบแทนของบรษิทัอืน่ๆ ในอตุสาหกรรมเดยีวกนั  
				    และได้ขออนุมัติจากที่ประชุมผู้ถือหุ้นแล้ว
		   	 ข) ค่าตอบแทนผู้บริหาร
				    บริษัทฯ ได้กำ�หนดค่าตอบแทนผู้บริหารซึ่งเป็นไปตามหลักการและนโยบาย โดยเชื่อมโยงกับผลการดำ�เนินงาน 
				    ของบริษัทฯ และผลการดำ�เนินงานของผู้บริหารแต่ละท่าน
			   ค)	จำ�นวนค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหารในปี 2554
				    รายละเอียดได้กล่าวไว้แล้วในหัวข้อค่าตอบแทนผู้บริหารในปี 2554 หน้า 68

		  (7)	การพัฒนากรรมการและผู้บริหาร 
			   คณะกรรมการบริษัท ตระหนักถึงความสำ�คัญของการพัฒนากรรมการและผู้บริหารในเรื่องของการกำ�กับดูแล 
			   กิจการที่ดี โดยได้เข้าร่วมการสัมมนา และอบรมหลักสูตรต่างๆ กับสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย  
			   พร้อมทั้งได้เชิญบุคคลภายนอกที่มีความรู้ด้านการกำ�กับดูแลกิจการที่ดีมาบรรยายให้แก่คณะกรรมการ เพื่อให้มี 
			   การปรับปรุงการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง และนำ�ความรู้ที่ได้มาใช้กับบริษัทฯ ต่อไป
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ชื่อบริษัทผู้จ่าย สำ�นักงานสอบบัญชีที่ผู้สอบบัญชีสังกัด ค่าสอบบัญชี (บาท)

บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน) บริษัท ไพร้ซวอเตอร์เฮาส์คูเปอร์ส เอบีเอเอส จำ�กัด 	 4,688,270*

บริษัทย่อย บริษัท ไพร้ซวอเตอร์เฮาส์คูเปอร์ส เอบีเอเอส จำ�กัด 	  765,769

6.	ค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชีในปี 2554

	 ค่าตอบแทนจากการสอบบัญชี
	 บริษัท และบริษัทย่อย จ่ายค่าตอบแทนการสอบบัญชีให้แก่สำ�นักงานสอบบัญชีที่ผู้สอบบัญชีสังกัดในรอบปีบัญชี 2554  
	 โดยมีรายละเอียดดังนี้

	 หมายเหตุ : 
	 * ไมร่วมคา่ตอบแทนในกรณผีูส้อบบญัชเีขา้รว่มสงัเกตการณ์ในการตรวจนบัสนิคา้คงคลงัระหวา่งปขีองแตล่ะสาขาของบรษิทัฯ  
	  เป็นจำ�นวนเงิน 917,168 บาท และไม่รวมถึงค่าสอบบัญชีและค่าตอบแทนการเข้าร่วมสังเกตการณ์ในการตรวจนับสินค้า 
	  สาขาที่เปิดใหม่ในปี 2554 จำ�นวน 4 สาขา เป็นจำ�นวนเงิน 160,000 บาท
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ข้อมูลอื่นๆ

ชื่อบริษัทผู้จ่าย
ประเภทของงาน

บริการอื่น
ผู้ให้บริการ จ่าย (บาท)

ส่วนที่จะต้อง
จ่ายในอนาคต 

(บาท)
บริษัท สยามแม็คโคร
จำ�กัด (มหาชน)

การประเมินความเสี่ยง
ของกิจการ

บริษัท ไพร้ซวอเตอร์เฮาส์
คูเปอร์ส เอบีเอเอส จำ�กัด

	 190,000 -

บริษัท สยามแม็คโคร 
จำ�กัด (มหาชน)

การเป็นที่ปรึกษาธุรกิจ
ในด้านต่างๆ ที่ไม่เกี่ยวกับ
งานสอบบัญชี (1)

บริษัท ไพร้ซวอเตอร์เฮาส์
คูเปอร์ส เอบีเอเอส จำ�กัด

	 890,000 	 210,000

บริษัท สยามแม็คโคร 
จำ�กัด (มหาชน)

การให้บริการด้านกฎหมาย
และภาษี (2)

บริษัท ที่ปรึกษากฎหมายและ
ภาษีอากร ไพร้ซวอเตอร์เฮาส์
คูเปอร์ส จำ�กัด**

	 280,000 	 70,000

บริษัท สยามแม็คโคร 
จำ�กัด (มหาชน)

การให้บริการที่ปรึกษาด้าน
สถิติประกันภัย

บริษัท ไพร้ซวอเตอร์เฮาส์
คูเปอร์ส เอฟเอเอส จำ�กัด**

- 	 611,000

บริษัท สยามแม็คโคร 
จำ�กัด (มหาชน)

การตรวจสอบตามวิธีการที่
ตกลงร่วมกัน (3)

บริษัท ไพร้ซวอเตอร์เฮาส์
คูเปอร์ส เอบีเอเอส จำ�กัด

	 20,000 -

บริษัท สยามฟูด 
เซอร์วิส จำ�กัด

การตรวจสอบตามวิธีการที่
ตกลงร่วมกัน (4)

บริษัท ไพร้ซวอเตอร์เฮาส์
คูเปอร์ส เอบีเอเอส จำ�กัด

	 30,000 -

บริษัท สยามฟูด
เซอร์วิส จำ�กัด

การให้บริการที่ปรึกษาด้าน
สถิติประกันภัย

บริษัท ไพร้ซวอเตอร์เฮาส์
คูเปอร์ส เอฟเอเอส จำ�กัด**

- 	 50,000

รวม 1,410,000 	 941,000
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  	 ค่าบริการอื่น
	 บริษัท และบริษัทย่อย จ่ายค่าตอบแทนของงานบริการอื่น ได้แก่ การประเมินความเสี่ยงของกิจการ การเป็นที่ปรึกษาธุรกิจ 
	 ในด้านต่างๆ ที่ไม่เกี่ยวกับงานสอบบัญชี การให้บริการด้านกฎหมายและภาษี การให้บริการที่ปรึกษาด้านสถิติประกันภัย  
	 และการตรวจสอบตามวิธีการที่ตกลงร่วมกัน ให้แก่สำ�นักงานสอบบัญชีที่ผู้สอบบัญชีสังกัดในรอบปีบัญชี 2554 โดยมี 
	 รายละเอียดดังนี้

	 หมายเหตุ : 	
	 (1)	 การใหค้ำ�ปรกึษาทางบญัชเีกีย่วกบัการแปลงงบการเงนิใหเ้ปน็ไปตามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิระหวา่งประเทศของ 
		  บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน) โดยเป็นการให้บริการที่ต่อเนื่องจากปี พ.ศ. 2552
	 (2)	 การให้บริการดังกล่าวเป็นบริการที่ต่อเนื่องจากปี 2553
	 (3)	 การเข้าร่วมสังเกตการณ์ทำ�ลายสินค้าของบริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน) ในระหว่างปี พ.ศ. 2554
	 (4)	 การเข้าร่วมสังเกตการณ์ทำ�ลายสินค้าของบริษัท สยามฟูด เซอร์วิส จำ�กัด ในระหว่างปี พ.ศ. 2554
	 ** 	 ผู้ให้บริการดังกล่าวเป็นบริษัทในกลุ่มเดียวกับสำ�นักงานสอบบัญชีที่ผู้สอบบัญชีสังกัด
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นายอาสา สารสิน
ประธานกรรมการ

นางสุชาดา อิทธิจารุกุล
ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

คณะกรรมการบริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน) ได้จัดให้มีงบการเงินเพื่อแสดงถึงฐานะการเงิน และผลการดำ�เนินงาน
ของบริษัท สำ�หรับปี 2554 ภายใต้พระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจำ�กัด พ.ศ. 2535 และกฎระเบียบของตลาดหลักทรัพย์ 
แหง่ประเทศไทย และคณะกรรมการ เปน็ผูร้บัผดิชอบตอ่งบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะของบรษิทัทีป่รากฏในรายงานประจำ�ป ี 
โดยขอยืนยันว่างบการเงินดังกล่าวจัดทำ�ขึ้นตามมาตรฐานการบัญชีที่รับรองทั่วไปในประเทศไทย โดยเลือกใช้นโยบายบัญช ี
ที่เหมาะสมและถือปฏิบัติอย่างสม่ำ�เสมอ และใช้ดุลยพินิจอย่างระมัดระวังและประมาณการที่ดีที่สุดในการจัดทำ� รวมทั้งมีการ
เปิดเผยข้อมูลสำ�คัญอย่างเพียงพอในหมายเหตุประกอบงบการเงิน

คณะกรรมการได้จัดให้มีการดำ�รงรักษาไว้ซึ่งระบบการควบคุมภายในที่มีประสิทธิผล เพื่อให้มั่นใจได้อย่างมีเหตุผลว่าการบันทึก
ข้อมูลทางบัญชีมีความถูกต้อง ครบถ้วน และเพียงพอที่จะดำ�รงรักษาไว้ซึ่งทรัพย์สิน และเพื่อให้ทราบจุดอ่อนเพื่อป้องกันไม่ให้ 
เกิดการทุจริตหรือการดำ�เนินการที่ผิดปกติอย่างมีสาระสำ�คัญ

คณะกรรมการได้แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่งประกอบด้วยกรรมการอิสระเป็นผู้ดูแลรับผิดชอบเกี่ยวกับคุณภาพของ
รายงานทางการเงินและระบบการควบคุมภายใน การปฏิบัติตามกฎหมาย และความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบเกี่ยวกับ 
เรื่องนี้ปรากฏในรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบซึ่งแสดงไว้ในรายงานประจำ�ปีแล้ว

คณะกรรมการมีความเห็นว่าระบบการควบคุมภายในของบริษัทโดยรวมอยู่ในระดับที่น่าพอใจ และสามารถสร้างความเชื่อมั่น
อย่างมีเหตุผลต่อความเชื่อถือได้ของงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะของบริษัท ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554

รายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการต่อรายงานทางการเงิน
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บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน) 
งบการเงินรวม
และงบการเงินเฉพาะของบริษัท
วันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554
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รายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต

เสนอ ผูถือหุนของบริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน)
 
ขา้พเจา้ไดต้รวจสอบงบแสดงฐานะการเงนิรวมและงบแสดงฐานะการเงนิเฉพาะบรษิทั ณ วนัที ่31 ธนัวาคม พ.ศ.  2554 และ พ.ศ.  2553  
งบกำ�ไรขาดทุนรวมและงบกำ�ไรขาดทุนเฉพาะบริษัท งบกำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวม และงบกำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จเฉพาะบริษัท  
งบแสดงการเปลีย่นแปลงสว่นของผูถ้อืหุน้รวมและงบแสดงการเปลีย่นแปลงสว่นของผูถ้อืหุน้เฉพาะบรษิทั และงบกระแสเงนิสดรวม 
และงบกระแสเงินสดเฉพาะบริษัท สำ�หรับปีสิ้นสุดวันเดียวกันของแต่ละปีที่แนบมานี้ของบริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน) 
และบริษัทย่อย และของเฉพาะบริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน) ตามลำ�ดับ ซึ่งผู้บริหารของกิจการเป็นผู้รับผิดชอบต่อ 
ความถกูตอ้งและครบถว้นของขอ้มลูในงบการเงนิเหลา่นี ้สว่นขา้พเจา้เปน็ผูร้บัผดิชอบในการแสดงความเหน็ตอ่งบการเงนิดงักลา่ว 
จากผลการตรวจสอบของข้าพเจ้า 
 
ข้าพเจ้าได้ปฏิบัติงานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบัญชีที่รับรองทั่วไป ซึ่งกำ�หนดให้ข้าพเจ้าต้องวางแผนและปฏิบัติงาน
เพื่อให้ได้ความเชื่อมั่นอย่างมีเหตุผลว่างบการเงินแสดงข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระสำ�คัญหรือไม่ การตรวจสอบ
รวมถึงการใช้วิธีการทดสอบหลักฐานประกอบรายการทั้งที่เป็นจำ�นวนเงินและการเปิดเผยข้อมูลในงบการเงิน การประเมิน 
ความเหมาะสมของหลักการบัญชีที่กิจการใช้และประมาณการเกี่ยวกับรายการทางการเงินที่เป็นสาระสำ�คัญซึ่งผู้บริหารเป็น 
ผู้จัดทำ�ขึ้น ตลอดจนการประเมินถึงความเหมาะสมของการแสดงรายการที่นำ�เสนอในงบการเงินโดยรวม ข้าพเจ้าเชื่อว่าการ
ตรวจสอบดังกล่าวให้ข้อสรุปที่เป็นเกณฑ์อย่างเหมาะสมในการแสดงความเห็นของข้าพเจ้า
 
ขา้พเจา้เหน็วา่ งบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะบรษิทัขา้งตน้นีแ้สดงฐานะการเงนิรวมและฐานะการเงนิเฉพาะบรษิทั ณ วนัที ่ 
31 ธันวาคม พ.ศ. 2554 และ พ.ศ. 2553 ผลการดำ�เนินงานรวมและผลการดำ�เนินงานเฉพาะบริษัทและกระแสเงินสดรวมและ
กระแสเงินสดเฉพาะบริษัท สำ�หรับปีสิ้นสุดวันเดียวกันของแต่ละปีของบริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย และ
ของเฉพาะบรษิทั สยามแมค็โคร จำ�กดั (มหาชน) ตามลำ�ดบั โดยถกูตอ้งตามทีค่วรในสาระสำ�คญัตามหลกัการบญัชทีีร่บัรองทัว่ไป 
 

 
ประสัณห์  เชื้อพานิช
ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขที่ 3051
บริษัท ไพร้ซวอเตอร์เฮาส์คูเปอร์ส เอบีเอเอส จำ�กัด
 
กรุงเทพมหานคร
23 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2555 
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งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะบริษัท
พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553 พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553

หมายเหตุ บาท บาท บาท บาท
สินทรัพย์

สินทรัพย์หมุนเวียน
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 7 6,288,326,236 5,293,591,135 6,272,871,845 5,243,541,382

ลูกหนี้การค้า - สุทธิ 8 174,916,818 144,484,815 6,951,535 4,949,321
เงินทดรองจ่ายและเงินให้กู้ยืมระยะสั้น
	 แก่กิจการที่เกี่ยวข้องกัน 9.4 - - 136,614,471 137,232,822
สินค้าคงเหลือ - สุทธิ 10 7,212,129,370 5,898,395,429 6,973,841,084 5,745,187,429

ส่วนลดรับค้างรับ 544,550,101 464,525,486 544,550,101 464,525,486
ส่วนของสิทธิการเช่าที่ถึงกำ�หนด
	 ภายในหนึ่งปี 15 31,423,179 30,104,241 31,423,179 30,104,241
สินทรัพย์หมุนเวียนอื่น - สุทธิ 11 334,118,637 396,040,243 331,863,538 391,863,049

	 รวมสินทรัพย์หมุนเวียน 14,585,464,341 12,227,141,349 14,298,115,753 12,017,403,730

สินทรัพย์ไม่หมุนเวียน
เงินลงทุนในบริษัทย่อย 12 - - 269,764,379 269,764,379

ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ - สุทธิ 13 14,824,003,980 12,406,377,236 14,807,908,866 12,386,008,188

อสังหาริมทรัพย์เพื่อการลงทุน - สุทธิ 14 119,200,000 135,500,000 119,200,000 135,500,000
สิทธิการเช่า - สุทธิ 15 555,400,233 502,710,889 555,400,233 502,710,889

ค่าความนิยม - สุทธิ 16 167,384,412 167,384,412 - -

สินทรัพย์ไม่มีตัวตนอื่น - สุทธิ 17 55,657,239 45,016,538 43,410,871 29,516,320

สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนอื่น 12,335,962 7,536,777 10,197,040 5,614,492

	 รวมสินทรัพย์ไม่หมุนเวียน 15,733,981,826 13,264,525,852 15,805,881,389 13,329,114,268

รวมสินทรัพย์ 30,319,446,167 25,491,667,201 30,103,997,142 25,346,517,998

 

หมายเหตุประกอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะบริษัทเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้				 
	

งบแสดงฐานะการเงิน
ณ วันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554 และ พ.ศ. 2553
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รายงานประจำ�ปี 2554 : บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน) 

งบแสดงฐานะการเงิน
ณ วันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554 และ พ.ศ. 2553   

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะบริษัท
พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553 พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553

หมายเหตุ บาท บาท บาท บาท
หนี้สินและส่วนของผู้ถือหุ้น

หนี้สินหมุนเวียน
เงินกู้ยืมระยะสั้นจากสถาบันการเงิน 18 2,052,043,835 1,200,000,000 2,000,000,000 1,200,000,000

เจ้าหนี้การค้า

	 กิจการอื่น 15,595,914,528 12,812,074,184 15,527,689,482 12,735,155,464

	 กิจการที่เกี่ยวข้องกัน 9.3 - - 25,254,308 26,581,913
รวมเจ้าหนี้การค้า 15,595,914,528 12,812,074,184 15,552,943,790 12,761,737,377

เงินทดรองรับจากกิจการที่เกี่ยวข้องกัน 9.5 80,860,599 76,119,267 80,860,599 76,075,202

หนี้สินหมุนเวียนอื่น

	 เจ้าหนี้อื่น 699,329,119 495,398,693 685,632,175 479,656,126

	 ภาษีเงินได้ค้างจ่าย 634,472,734 448,444,056 628,431,672 443,301,552

	 ค่าใช้จ่ายค้างจ่าย 993,425,172 679,566,471 982,818,260 667,996,653
	 หนี้สินตามสัญญาเช่าการเงินที่
		  ถึงกำ�หนดชำ�ระภายในหน่ึงปี - สุทธิ 19 22,521,959 19,413,985 22,521,959 19,413,985
	 อื่นๆ 170,007,838 217,834,356 167,700,802 214,710,115

	 รวมหนี้สินหมุนเวียน 20,248,575,784 15,948,851,012 20,120,909,257 15,862,891,010
หนี้สินไม่หมุนเวียน
หนี้สินตามสัญญาเช่าการเงิน - สุทธิ 19 127,150,138 135,401,360 127,150,138 135,401,360

สำ�รองผลประโยชน์ของพนักงาน 20 226,993,441 194,444,441 221,773,401 191,507,065

หนี้สินไม่หมุนเวียนอื่น 36,197,021 36,877,543 36,143,291 36,823,813

	 รวมหนี้สินไม่หมุนเวียน 390,340,600 366,723,344 385,066,830 363,732,238

รวมหนี้สิน 20,638,916,384 16,315,574,356 20,505,976,087 16,226,623,248

 

หมายเหตุประกอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะบริษัทเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้
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รายงานประจำ�ปี 2554 : บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน) 

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะบริษัท
พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553 พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553

หมายเหตุ บาท บาท บาท บาท
หนี้สินและส่วนของผู้ถือหุ้น (ต่อ)

ส่วนของผู้ถือหุ้น
ทุนเรือนหุ้น	 22

	 ทุนจดทะเบียน
		  หุ้นสามัญจำ�นวน 240,000,000 หุ้น  
		  มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 10 บาท 2,400,000,000 2,400,000,000 2,400,000,000 2,400,000,000
	 ทุนที่ออกและชำ�ระแล้ว
		  หุ้นสามัญจำ�นวน 240,000,000 หุ้น  
		  มูลค่าท่ีได้รับชำ�ระแล้วหุ้นละ 10 บาท 2,400,000,000 2,400,000,000 2,400,000,000 2,400,000,000
ส่วนเกินมูลค่าหุ้น 3,290,152,068 3,290,152,068 3,290,152,068 3,290,152,068

กำ�ไรสะสม

	 จัดสรรแล้ว	

		  สำ�รองตามกฎหมาย 23 240,000,000 240,000,000 240,000,000 240,000,000

	 ยังไม่ได้จัดสรร 3,750,377,715 3,245,940,777 3,667,868,987 3,189,742,682

รวมส่วนของผู้ถือหุ้น 9,680,529,783 9,176,092,845 9,598,021,055 9,119,894,750

รวมหนี้สินและส่วนของผู้ถือหุ้น 30,319,446,167 25,491,667,201 30,103,997,142 25,346,517,998

หมายเหตุประกอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะบริษัทเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้				 
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งบแสดงฐานะการเงิน 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554 และ พ.ศ. 2553



รายงานประจำ�ปี 2554 : บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน) 

หมายเหตุประกอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะบริษัทเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินน้ี

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะบริษัท
พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553 พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553

หมายเหตุ บาท บาท บาท บาท
รายได้	
รายได้จากการขาย 9.1 97,153,848,727 86,459,272,667 96,131,162,225 85,672,664,003

รายได้ค่าบริการ 9.1 1,947,707,331 1,728,312,929 1,930,048,018 1,716,810,255

รายได้อ่ืน	 9.1 568,459,196 476,027,844 562,158,469 469,037,355

กำ�ไรจากการรับคืนทุนจากการเลิกบริษัทย่อย 12 - - - 62,410,445

	 รวมรายได้ 99,670,015,254 88,663,613,440 98,623,368,712 87,920,922,058

ค่าใช้จ่าย
ต้นทุนขาย 9.2 89,402,408,032 80,148,344,238 88,579,931,674 79,536,810,853

ค่าใช้จ่ายในการขาย 9.2 4,747,494,826 4,538,437,981 4,688,567,227 4,488,578,857

ค่าใช้จ่ายในการบริหาร 9.2 1,152,281,755 935,719,370 1,030,326,309 831,090,333

ค่าตอบแทนผู้บริหาร 9.6, 27 176,457,775 166,469,905 176,457,775 166,469,905

ค่าใช้จ่ายท่ีเก่ียวข้องกับสถานการณ์น้ำ�ท่วม 28 238,069,733 - 237,030,423 -

	 รวมค่าใช้จ่าย 95,716,712,121 85,788,971,494 94,712,313,408 85,022,949,948

กำ�ไรก่อนต้นทุนทางการเงินและภาษีเงินได้ 24 3,953,303,133 2,874,641,946 3,911,055,304 2,897,972,110
ต้นทุนทางการเงิน (63,253,210) (34,981,546) (60,489,155) (32,086,836)

กำ�ไรก่อนภาษีเงินได้ 3,890,049,923 2,839,660,400 3,850,566,149 2,865,885,274

ภาษีเงินได้ (1,285,612,985) (958,627,067) (1,272,439,844) (946,165,503)

	 กำ�ไรสุทธิสำ�หรับปี 2,604,436,938 1,881,033,333 2,578,126,305 1,919,719,771

กำ�ไรต่อหุ้นขั้นพื้นฐาน 25

กำ�ไรสุทธิสำ�หรับปี 10.85 7.84 10.74 8.00

 

งบกำ�ไรขาดทุน
สำ�หรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554 และ พ.ศ. 2553
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รายงานประจำ�ปี 2554 : บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน) 

หมายเหตุประกอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะบริษัทเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินน้ี

งบกำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ
สำ�หรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554 และ พ.ศ. 2553

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะบริษัท
พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553 พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553

บาท บาท บาท บาท

กำ�ไรสุทธิสำ�หรับปี 2,604,436,938 1,881,033,333 2,578,126,305 1,919,719,771

กำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน - - - -

กำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวมสำ�หรับปี 2,604,436,938 1,881,033,333 2,578,126,305 1,919,719,771
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รายงานประจำ�ปี 2554 : บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน) 

หมายเหตุประกอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะบริษัทเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินน้ี
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งบการเงินรวม
ทุนที่ออก

และชำ�ระแล้ว ส่วนเกินมูลค่า
หุ้นสามัญ หุ้นสามัญ กำ�ไรสะสม รวม

หมายเหตุ บาท บาท บาท บาท
พ.ศ. 2553
ยอดคงเหลือต้นปี	 2,400,000,000 3,290,152,068 3,044,907,444 8,735,059,512

กำ�ไรสุทธิสำ�หรับปี - - 1,881,033,333 1,881,033,333
เงินปันผลจ่าย	 26 - - (1,440,000,000) (1,440,000,000)

ยอดคงเหลือปลายปี 2,400,000,000 3,290,152,068 3,485,940,777 9,176,092,845

พ.ศ. 2554
ยอดคงเหลือต้นปี	 2,400,000,000 3,290,152,068 3,485,940,777 9,176,092,845

กำ�ไรสุทธิสำ�หรับปี - - 2,604,436,938 2,604,436,938
เงินปันผลจ่าย 26 - - (2,100,000,000) (2,100,000,000)

ยอดคงเหลือปลายปี 2,400,000,000 3,290,152,068 3,990,377,715 9,680,529,783

 

งบการเงินเฉพาะบริษัท
ทุนที่ออก

และชำ�ระแล้ว ส่วนเกินมูลค่า
หุ้นสามัญ หุ้นสามัญ กำ�ไรสะสม รวม

หมายเหตุ บาท บาท บาท บาท
พ.ศ. 2553
ยอดคงเหลือต้นปี	 2,400,000,000 3,290,152,068 2,950,022,911 8,640,174,979

กำ�ไรสุทธิสำ�หรับปี - - 1,919,719,771 1,919,719,771
เงินปันผลจ่าย	 26 - - (1,440,000,000) (1,440,000,000)

ยอดคงเหลือปลายปี 2,400,000,000 3,290,152,068 3,429,742,682 9,119,894,750

พ.ศ. 2554
ยอดคงเหลือต้นปี	 2,400,000,000 3,290,152,068 3,429,742,682 9,119,894,750

กำ�ไรสุทธิสำ�หรับปี - - 2,578,126,305 2,578,126,305
เงินปันผลจ่าย 26 - - (2,100,000,000) (2,100,000,000)

ยอดคงเหลือปลายปี 2,400,000,000 3,290,152,068 3,907,868,987 9,598,021,055

 

งบแสดงการเปลี่ยนแปลงส่วนของผู้ถือหุ้น
สำ�หรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554 และ พ.ศ. 2553



รายงานประจำ�ปี 2554 : บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน) 

หมายเหตุประกอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะบริษัทเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินน้ี	

งบกระแสเงินสด
สำ�หรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554 และ พ.ศ. 2553

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะบริษัท
พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553 พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553

หมายเหตุ บาท บาท บาท บาท
กระแสเงินสดจากกิจกรรมดำ�เนินงาน
กำ�ไรก่อนภาษีเงินได้ 3,890,049,923 2,839,660,400 3,850,566,149 2,865,885,274

รายการปรับปรุง

	 ค่าเส่ือมราคา 13 958,292,455 983,726,333 949,328,971 975,751,125

	 ค่าตัดจำ�หน่ายสินทรัพย์ไม่มีตัวตน 17 22,179,605 16,096,401 18,522,256 12,985,874

	 ค่าตัดจำ�หน่ายสิทธิการเช่า 15 31,336,399 30,104,241 31,336,399 30,104,241
	 ตัดจำ�หน่ายอาคารและอุปกรณ์ 13 6,435,977 6,975,230 6,435,977 6,975,230

	 ตัดจำ�หน่ายสินทรัพย์ไม่มีตัวตน 17 5,967,570 - 5,967,570 -

	 ดอกเบ้ียรับ (69,067,216) (16,713,670) (72,819,292) (17,176,174)
	 ต้นทุนทางการเงิน 

		  - ดอกเบ้ียจ่ายจากเงินกู้ยืม 49,783,740 19,755,578 47,019,685 16,860,868
		  - ดอกเบ้ียจ่ายภายใต้
			   สัญญาเช่าการเงิน 13,469,470 15,225,968 13,469,470 15,225,968
	 (กำ�ไร) ขาดทุนจากการจำ�หน่ายท่ีดิน 
		  อาคารและอุปกรณ์ 6,077,417 (4,771,623) 6,444,442 (3,823,034)
	 กำ�ไรจากการรับคืนทุนจาก
		  การเลิกบริษัทย่อย 12 - - - (62,410,445)
	 ค่าเผ่ือผลขาดทุนจากการตัดจำ�หน่าย	
		  สินทรัพย์ถาวร 13 21,226,923 31,750,000 21,226,923 31,750,000
	 ค่าเผ่ือขาดทุนจากการด้อยค่า
		  อสังหาริมทรัพย์เพ่ือการลงทุน 16,300,000 - 16,300,000 -
	 ค่าเผ่ือสินค้าล้าสมัยและสูญหาย 106,616,079 (6,693,903) 105,088,557 (6,215,202)
	 (กลับรายการ) ค่าเผ่ือราคาทุน
		  สินค้าสูงกว่ามูลค่าสุทธิท่ีจะได้รับ (202,401) 18,693 - -
	 สำ�รองผลประโยชน์ของพนักงาน 20 42,247,908 81,530,950 39,945,244 78,863,011

	 อ่ืนๆ	 77,886 9,704,135 1,205,131 13,593,023

การเปลี่ยนแปลงของสินทรัพย์และหนี้สินดำ�เนินงาน

	 ลูกหน้ีการค้า (29,304,758) (15,547,854) (2,002,214) (240,347)

	 เงินทดรองจ่ายแก่กิจการท่ีเก่ียวข้องกัน - - 618,351 (1,447,991)

	 สินค้าคงเหลือ (1,420,147,619) 39,948,566 (1,333,742,212) 58,296,252

	 ส่วนลดรับค้างรับ (80,024,615) 45,537,824 (80,024,615) 45,537,824

	 สินทรัพย์หมุนเวียนอ่ืน 62,396,829 (114,791,403) 60,474,733 (111,831,350)

	 สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนอ่ืน (4,799,185) 7,339,664 (4,582,548) 6,655,697

	 เจ้าหน้ีการค้ากิจการอ่ืน 2,783,840,344 1,462,859,235 2,792,534,018 1,462,890,089
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รายงานประจำ�ปี 2554 : บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน) 

หมายเหตุประกอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะบริษัทเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินน้ี
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งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะบริษัท
พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553 พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553

หมายเหตุ บาท บาท บาท บาท
กระแสเงินสดจากกิจกรรมดำ�เนินงาน (ต่อ)
การเปล่ียนแปลงของสินทรัพย์และหน้ีสินดำ�เนินงาน (ต่อ)

	 เจ้าหน้ีการค้ากิจการท่ีเก่ียวข้องกัน - - (1,327,605) (5,972,781)

	 เงินทดรองรับจากกิจการท่ีเก่ียวข้องกัน 4,741,332 3,838,449 4,785,397 3,693,721

	 เจ้าหน้ีอ่ืน 5,389,678 63,905,245 5,816,177 56,798,189

	 ค่าใช้จ่ายค้างจ่าย 290,632,970 149,556,418 291,776,730 150,160,685
	 หน้ีสินหมุนเวียนอ่ืน (49,456,702) 74,094,493 (48,639,497) 71,458,755

	 หน้ีสินไม่หมุนเวียนอ่ืน (680,522) (2,417,363) (680,522) (2,417,363)

	 ผลประโยชน์ของพนักงานจ่าย 20 (9,698,908) (20,625,598) (9,678,908) (20,625,598)
เงินสดได้มาจากกิจกรรมดำ�เนินงาน 6,653,680,579 5,700,066,409 6,715,364,767 5,671,325,541

	 การรับดอกเบ้ีย 69,017,046 16,704,885 72,769,123 17,167,388

	 การจ่ายดอกเบ้ีย (26,558,009) (16,063,262) (23,974,808) (13,137,534)

	 การจ่ายภาษีเงินได้ (1,099,584,307) (849,983,306) (1,087,309,724) (840,855,351)

เงินสดสุทธิได้มาจากกิจกรรมดำ�เนินงาน 5,596,555,309 4,850,724,726 5,676,849,358 4,834,500,044

งบกระแสเงินสด (ต่อ)
สำ�หรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554 และ พ.ศ. 2553
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งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะบริษัท
พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553 พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553

หมายเหตุ บาท บาท บาท บาท
กระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทุน
	 ซ้ือท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์ (3,218,021,337) (1,466,415,384) (3,213,331,399) (1,458,005,639)

	 ซ้ือสินทรัพย์ไม่มีตัวตนอ่ืน (24,763,017) (24,014,585) (22,740,715) (17,438,800)

	 ซ้ือสิทธิการเช่า (85,344,681) - (85,344,681) -
	 เงินสดรับจากการขายท่ีดิน อาคาร
		  และอุปกรณ์ 8,725,875 9,458,057 8,358,783 8,487,289
	 เงินให้กู้ยืมให้แก่กิจการท่ีเก่ียวข้องกัน 
		  - สุทธิ 9.4 - - - (135,000,000)
เงินสดสุทธิใช้ไปในกิจกรรมลงทุน (3,319,403,160) (1,480,971,912) (3,313,058,012) (1,601,957,150)

กระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงิน 
	 เงินกู้ยืมระยะสั้น
		  จากสถาบันการเงิน - สุทธิ 852,043,835 387,421,784 800,000,000 500,000,000

	 เงินสดจ่ายหน้ีสินตามสัญญาเช่าการเงิน (34,460,883) (31,427,442) (34,460,883) (31,427,442)
	 เงินปันผลจ่าย 26 (2,100,000,000) (1,440,000,000) (2,100,000,000) (1,440,000,000)

เงินสดสุทธิใช้ไปในกิจกรรมจัดหาเงิน (1,282,417,048) (1,084,005,658) (1,334,460,883) (971,427,442)

เงินสดและรายการเทียบเท่า
	 เงินสดเพิ่มขึ้นสุทธิ 994,735,101 2,285,747,156 1,029,330,463 2,261,115,452
เงินสดและรายการเทียบเท่า
	 เงินสดคงเหลือต้นปี 5,293,591,135 3,007,843,979 5,243,541,382 2,982,425,930
เงินสดและรายการเทียบเท่า
	 เงินสดคงเหลือปลายปี 6,288,326,236 5,293,591,135 6,272,871,845 5,243,541,382

รายการที่ไม่ใช่เงินสด
กิจกรรมลงทุน
ซื้อที่ดิน อาคารและอุปกรณ์
	 โดยที่ยังไม่ได้ชำ�ระเงิน 338,555,920 154,040,031 338,526,173 154,009,963
ซื้อสินทรัพย์ไม่มีตัวตนอื่น
	 โดยที่ยังไม่ได้ชำ�ระเงิน 18,363,109 4,338,250 18,084,909 2,441,247
ซื้ออุปกรณ์ภายใต้สัญญาเช่าการเงิน 15,848,165 1,819,574 15,848,165 1,819,574
รายการสุทธิของการรับคืนทุน
	 จากการเลิกบริษัทย่อย 12 - - - 773,051,745

งบกระแสเงินสด (ต่อ)
สำ�หรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554 และ พ.ศ. 2553
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1	 ขอมูลทั่วไป
 
	 บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน) (“บริษัท”) จดทะเบียนเป็นบริษัทจำ�กัดในประเทศไทยเมื่อวันที่ 10 พฤษภาคม  
	 พ.ศ. 2531 แล้วได้แปรรูปเป็นบริษัทมหาชนจำ�กัด เมื่อวันที่ 11 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2537 และได้จดทะเบียนเป็นบริษัท 
	 ในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เมื่อวันที่ 11 สิงหาคม พ.ศ. 2537 เพื่อวัตถุประสงค์ในการรายงานข้อมูลจึงรวม 
	 เรียกบริษัทและบริษัทย่อยว่ากลุ่มบริษัท
 
	 บริษัทดำ�เนินธุรกิจศูนย์จำ�หน่ายสินค้าแบบชำ�ระเงินสดและบริการตนเองภายใต้ชื่อ “แม็คโคร” โดยมีสาขาทั่วประเทศไทย  
	 และจัดจำ�หน่ายสินค้าอุปโภคบริโภคให้แก่ลูกค้าที่เป็นสมาชิกบัตรแม็คโครซึ่งเป็นองค์กรธุรกิจขนาดกลางและเล็ก รวมทั้ง 
	 ร้านค้าปลีกและกลุ่มธุรกิจร้านอาหารและบริการ ตลอดจนกลุ่มผู้ประกอบอาชีพอิสระและสถาบันต่างๆ 
 
	 บริษัทมีบริษัทย่อยจำ�นวน 2 บริษัท ได้แก่ 
 
	 1)		 บรษิทั สยามฟดู เซอรว์สิ จำ�กดั ดำ�เนนิธรุกจินำ�เขา้และจำ�หนา่ยอาหารแชแ่ขง็ และใหบ้รกิารดา้นคา่ระวาง จดัสง่สนิคา้  
			   ค่าเช่าและค่าเก็บรักษาสินค้า
 
	 2)		 บรษิทั แมค็โคร พรอ็พเพอรต์ี ้จำ�กดั ดำ�เนนิธรุกจิจดัซือ้ทีด่นิใหศ้นูยค์า้สง่แมค็โครเชา่เปน็ทีต่ัง้สาขา และตามมตทิีป่ระชมุ 
			   สามัญผู้ถือหุ้นเมื่อวันที่ 29 เมษายน พ.ศ. 2552 บริษัทได้รับโอนกิจการทั้งหมดของบริษัท แม็คโคร พร็อพเพอร์ตี้  
			   จำ�กัด เมื่อวันที่ 31 พฤษภาคม พ.ศ. 2552 และเมื่อวันที่ 27 พฤษภาคม พ.ศ. 2553 ผู้ชำ�ระบัญชีของ บริษัท  
			   แม็คโคร พร็อพเพอร์ตี้ จำ�กัด ได้จดทะเบียนเสร็จสิ้นการชำ�ระบัญชีต่อกรมพัฒนาธุรกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์  
			   ตามที่ได้เปิดเผยไว้ในหมายเหตุ 12
 
	 บริษัทมีสำ�นักงานใหญ่ตามที่ได้จดทะเบียนไว้อยู่ที่ เลขที่ 3498 ชั้น 2 ถนนลาดพร้าว แขวงคลองจั่น เขตบางกะปิ  
	 กรุงเทพมหานคร 10240
 
	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554 บริษัทมีสาขาแม็คโครที่เปิดให้บริการจำ�นวน 52 สาขา (พ.ศ. 2553 : 48 สาขา) และ 
	 ร้านจำ�หน่ายอาหารแช่แข็ง 2 สาขา (พ.ศ. 2553 : 1 สาขา)
 
	 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะบริษัทได้รับการอนุมัติจากที่ประชุมคณะกรรมการเมื่อวันที่ 23 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2555
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2	 นโยบายการบัญชี
 
	 นโยบายการบัญชีที่สำ�คัญที่ใช้ในการจัดทำ�งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะบริษัท มีดังต่อไปนี้ 
 
	 2.1	 เกณฑ์ในการจัดทำ�งบการเงิน
 
			   งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะบริษัทได้จัดทำ�ขึ้นตามหลักการบัญชีที่รับรองทั่วไปในประเทศไทยภายใต้ 
			   พระราชบัญญัติการบัญชี พ.ศ. 2543 ซึ่งหมายความถึงมาตรฐานการรายงานทางการเงินที่ออกภายใต้พระราชบัญญัติ 
			   วิชาชีพบัญชี พ.ศ. 2547 และตามข้อกำ�หนดของคณะกรรมการกำ�กับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ว่าด้วยการ 
			   จัดทำ�และนำ�เสนอรายงานทางการเงินภายใต้พระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์
  
			   งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะบริษัทได้จัดทำ�ขึ้นโดยใช้เกณฑ์ราคาทุนเดิมในการวัดมูลค่าขององค์ประกอบ 
			   ของงบการเงิน
 
			   การจัดทำ�งบการเงินให้สอดคล้องกับหลักการบัญชีที่รับรองทั่วไปในประเทศไทยกำ�หนดให้ฝ่ายบริหารประมาณการ  
			   และกำ�หนดสมมติฐานที่เกี่ยวข้องอันจะมีผลต่อตัวเลขของสินทรัพย์และหนี้สิน รวมทั้งการเปิดเผยข้อมูล 
			   เกี่ยวกับสินทรัพย์และหนี้สินที่อาจเกิดขึ้น ณ วันที่ในงบการเงิน และข้อมูลรายได้และค่าใช้จ่ายในรอบระยะเวลา 
			   ที่เสนองบการเงินดังกล่าว ตัวเลขที่เกิดขึ้นจริงอาจแตกต่างจากตัวเลขประมาณการ ถึงแม้ว่าฝ่ายบริหารได้จัดทำ� 
			   ตัวเลขประมาณการขึ้นจากความเข้าใจในเหตุการณ์และสิ่งที่ได้กระทำ�ไปในปัจจุบันอย่างดีที่สุดแล้ว กลุ่มบริษัท 
			   เปดิเผยเรือ่งประมาณการทางบญัชทีีส่ำ�คญั ขอ้สมมตฐิานและการใชด้ลุยพนิจิของผูบ้รหิารทีม่นียัสำ�คญัตอ่งบการเงนิ 
			   รวมและงบการเงินเฉพาะบริษัทไว้ในหมายเหตุ 4

			   งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะบริษัทฉบับภาษาอังกฤษจัดทำ�ขึ้นจากงบการเงินตามกฎหมายที่เป็นภาษาไทย  
			   ในกรณีที่มีความหมายขัดแย้งหรือมีความแตกต่างในการตีความระหว่างสองภาษา ให้ใช้งบการเงินตามกฎหมาย 
			   ฉบับภาษาไทยเป็นหลัก

			   ตวัเลขเปรยีบเทยีบไดป้รบัปรงุการแสดงรายการเพือ่ใหส้อดคลอ้งกบัการนำ�เสนอขอ้มลูในปบีญัชปีจัจบุนั (หมายเหต ุ29) 
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	 2.2	 มาตรฐานการบัญชีใหม่ มาตรฐานการรายงานทางการเงินใหม่ การตีความมาตรฐานการรายงาน 
			   ทางการเงินใหม่ และการปรับปรุงมาตรฐานการบัญชี

			   ก)	มาตรฐานการบัญชีใหม่ มาตรฐานการรายงานทางการเงินใหม่ การตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงินใหม ่ 
				    และมาตรฐานการบัญชีที่มีการปรับปรุง ซึ่งมีผลบังคับใช้สำ�หรับรอบระยะเวลาบัญชีที่เริ่มต้นในหรือหลังวันที่  
				    1 มกราคม พ.ศ. 2554 ที่กลุ่มบริษัทได้นำ�มาถือปฏิบัติ
 
				    มาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 1 (ปรับปรุง 2552)	 เรื่องการนำ�เสนองบการเงิน
				    มาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 2 (ปรับปรุง 2552)	 เรื่องสินค้าคงเหลือ
				    มาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 7 (ปรับปรุง 2552)	 เรื่องงบกระแสเงินสด
				    มาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 8 (ปรับปรุง 2552)	 เรือ่งนโยบายการบญัช ีการเปลีย่นแปลงประมาณการ 
												            ทางบัญชีและข้อผิดพลาด
				    มาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 10 (ปรับปรุง 2552)	 เรื่องเหตุการณ์ภายหลังรอบระยะเวลารายงาน 
				    มาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 11 (ปรับปรุง 2552)	 เรื่องสัญญาก่อสร้าง
				    มาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 16 (ปรับปรุง 2552)	 เรื่องที่ดิน อาคาร และอุปกรณ์
				    มาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 17 (ปรับปรุง 2552)	 เรื่องสัญญาเช่า
				    มาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 18 (ปรับปรุง 2552)	 เรื่องรายได้
				    มาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 19					     เรื่องผลประโยชน์ของพนักงาน
				    มาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 23 (ปรับปรุง 2552)	 เรื่องต้นทุนการกู้ยืม
				    มาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 24 (ปรับปรุง 2552)	 เรื่องการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับบุคคล
												            หรือกิจการที่เกี่ยวข้องกัน
				    มาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 26					     เรือ่งการบญัชแีละการรายงานโครงการผลประโยชน์
												            เมื่อออกจากงาน
				    มาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 27 (ปรับปรุง 2552)	 เรื่องงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 
				    มาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 28 (ปรับปรุง 2552)	 เรื่องเงินลงทุนในบริษัทร่วม
				    มาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 29					     เรื่องการรายงานทางการเงินในสภาพเศรษฐกิจ 
												            ที่เงินเฟ้อรุนแรง
				    มาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 31 (ปรับปรุง 2552)	 เรื่องส่วนได้เสียในการร่วมค้า
				    มาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 33 (ปรับปรุง 2552)	 เรื่องกำ�ไรต่อหุ้น
				    มาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 34 (ปรับปรุง 2552)	 เรื่องงบการเงินระหว่างกาล
				    มาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 36 (ปรับปรุง 2552)	 เรื่องการด้อยค่าของสินทรัพย์
				    มาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 37 (ปรับปรุง 2552)	 เรื่องประมาณการหนี้สิน และหนี้สินที่อาจเกิดขึ้น 
												            และสินทรัพย์ที่อาจเกิดขึ้น
				    มาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 38 (ปรับปรุง 2552)	 เรื่องสินทรัพย์ไม่มีตัวตน
				    มาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 40 (ปรับปรุง 2552)	 เรื่องอสังหาริมทรัพย์เพื่อการลงทุน
				    มาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับที่ 2		 เรื่องการจ่ายโดยใช้หุ้นเป็นเกณฑ์
				    มาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับที่ 3 (ปรับปรุง 2552)	 เรื่องการรวมธุรกิจ 
				    มาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับที่ 5 (ปรับปรุง 2552)	 เรื่องสินทรัพย์ไม่หมุนเวียนที่ถือไว้เพื่อขายและ 
												            การดำ�เนินงานที่ยกเลิก
				    มาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับที่ 6		 เรื่องการสำ�รวจและประเมินค่าแหล่งทรัพยากรแร่
				    การตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับที่ 15	 เรื่องสัญญาการก่อสร้างอสังหาริมทรัพย์
				    การตีความมาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 31		  เรือ่งรายได ้ - รายการแลกเปลีย่นเกีย่วกบับรกิารโฆษณา 

2	 นโยบายการบัญชี (ตอ)

หมายเหตุประกอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะบริษัท 
สำ�หรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554 และ พ.ศ. 2553
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2	 นโยบายการบัญชี (ตอ)

หมายเหตุประกอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะบริษัท 
สำ�หรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554 และ พ.ศ. 2553

	 2.2	 มาตรฐานการบัญชีใหม่ มาตรฐานการรายงานทางการเงินใหม่ การตีความมาตรฐานการรายงาน 
			   ทางการเงินใหม่ และการปรับปรุงมาตรฐานการบัญชี (ต่อ)
 
			   ก)	มาตรฐานการบัญชีใหม่ มาตรฐานการรายงานทางการเงินใหม่ การตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงินใหม ่ 
				    และมาตรฐานการบัญชีที่มีการปรับปรุง ซึ่งมีผลบังคับใช้สำ�หรับรอบระยะเวลาบัญชีที่เริ่มต้นในหรือหลังวันที่  
				    1 มกราคม พ.ศ. 2554 ที่กลุ่มบริษัทได้นำ�มาถือปฏิบัติ (ต่อ)

				    มาตรฐานการบัญชีข้างต้นไม่มีผลกระทบอย่างเป็นสาระสำ�คัญต่องบการเงินสำ�หรับปีปัจจุบัน ยกเว้นมาตรฐาน 
				    การบัญชีดังต่อไปนี้
 
				    2.2.ก.1)	 มาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 1 (ปรับปรุง 2552) ได้กำ�หนดห้ามแสดงรายการรายได้และค่าใช้จ่ายในงบ 
							       แสดงการเปลี่ยนแปลงส่วนของผู้ถือหุ้น กลุ่มบริษัทได้เลือกแสดงงบกำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จแบบสองงบ  
							       (งบกำ�ไรขาดทุน และงบกำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ) 
 
				    2.2.ก.2)	 มาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 16 (ปรับปรุง 2552) ได้กำ�หนดให้กลุ่มบริษัทต้องรวมต้นทุนที่ประมาณ 
							       ในเบื้องต้นสำ�หรับการรื้อ การขนย้าย และการบูรณะสถานที่ตั้งของสินทรัพย์ซึ่งเป็นภาระผูกพัน 
							       ของกลุ่มบริษัทเป็นส่วนหนึ่งของราคาทุนของสินทรัพย์ และกลุ่มบริษัทต้องคิดค่าเสื่อมราคา 
							       สำ�หรับส่วนประกอบของที่ดิน อาคาร และอุปกรณ์แต่ละส่วนแยกต่างหากจากกันเมื่อส่วนประกอบ 
							       แต่ละส่วนนั้นมีต้นทุนที่มีนัยสำ�คัญเมื่อเทียบกับต้นทุนทั้งหมดของสินทรัพย์นั้น อย่างไรก็ตาม 
							       รายการดังกล่าวไม่มีผลกระทบที่เป็นสาระสำ�คัญต่อกลุ่มบริษัท นอกจากนี้มาตรฐานการบัญชี 
							       ทีม่กีารปรบัปรงุใหมฉ่บบัดงักลา่วไดก้ำ�หนดใหก้ลุม่บรษิทัตอ้งทบทวนอายกุารใหป้ระโยชน ์มลูคา่คงเหลอื  
							       และวิธีการคิดค่าเสื่อมราคาอย่างน้อยที่สุดทุกสิ้นรอบปีบัญชี ซึ่งในระหว่างปี พ.ศ. 2554 กลุ่มบริษัท 
							       ได้เปลี่ยนอายุการให้ประโยชน์และมูลค่าคงเหลือสำ�หรับอาคารดังนี้ 

							       การเปลี่ยนอายุการให้ประโยชน์และมูลค่าคงเหลือของอาคาร
							       กลุ่มบริษัทเปลี่ยนอายุการให้ประโยชน์อาคารจาก 20 ปี เป็น 30 ปี เนื่องจากกลุ่มบริษัทมีการปรับปรุง 
							       อาคารอย่างสม่ำ�เสมอทำ�ให้สามารถเพิ่มประโยชน์เชิงเศรษฐกิจให้แก่อาคาร นอกจากนี้กลุ่มบริษัท 
							       ยังมีการเปลี่ยนมูลค่าคงเหลือเพื่อให้สอดคล้องกับมูลค่าที่กลุ่มบริษัทคาดว่าจะได้รับ ดังนั้นกลุ่มบริษัท 
							       จึงนำ�การเปลี่ยนแปลงประมาณการดังกล่าวมาคำ�นวณค่าเสื่อมราคาสำ�หรับมูลค่าตามบัญชีของอาคาร  
							       ณ วันที่ 1 มกราคม พ.ศ. 2554 เป็นต้นไป
 
							       มูลค่าตามบัญชีสุทธิของอาคารดังกล่าว ณ วันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554 มีจำ�นวน 3,905.9 ล้านบาท  
							       ผลของการเปลี่ยนแปลงอายุการให้ประโยชน์และมูลค่าคงเหลือของอาคารดังกล่าวทำ�ให้ค่าเสื่อมราคา 
							       สำ�หรบัปสีิน้สดุวนัที ่31 ธนัวาคม พ.ศ. 2554 ลดลง 105.7 ลา้นบาท ตามลำ�ดบั ผูบ้รหิารของกลุม่บรษิทั 
							       ได้พิจารณาว่าการเปลี่ยนแปลงประมาณการดังกล่าวแสดงให้เห็นถึงประโยชน์เชิงเศรษฐกิจที่คาดว่า 
							       จะได้รับจากการใช้อาคารดังกล่าวอย่างเหมาะสม
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				    2.2.ก.3)	 มาตรฐานการบญัชฉีบบัที ่19 เกีย่วขอ้งกบัการบญัชสีำ�หรบัผลประโยชนพ์นกังาน ซึง่สามารถจดัประเภท 
							       ได้ 4 ประเภท ได้แก่ ก) ผลประโยชน์ระยะสั้น ข) ผลประโยชน์หลังออกจากงาน รวมถึงโครงการ 
							       สมทบเงิน และโครงการผลประโยชน์พนักงาน ค) ผลประโยชน์ระยะยาวอื่น และ ง) ผลประโยชน์ 
							       เมื่อเลิกจ้าง มาตรฐานการบัญชีฉบับนี้กำ�หนดให้วัดมูลค่าโครงการผลประโยชน์พนักงาน และ 
							       ผลประโยชน์ระยะยาวอื่นโดยใช้วิธีคิดลดแต่ละหน่วยที่ประมาณการไว้ กลุ่มบริษัทเลือกรับรู้ผลกำ�ไร 
							       และขาดทุนจากการประมาณการตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัยสำ�หรับโครงการผลประโยชน์ใน 
							       งบกำ�ไรขาดทุน 

				    2.2.ก.4)	 มาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 40 (ปรับปรุง 2552) ให้ข้อกำ�หนดสำ�หรับการแสดงรายการและการวัดมูลค่า 
							       ของอสังหาริมทรัพย์เพื่อการลงทุน กลุ่มบริษัทต้องแสดงรายการอสังหาริมทรัพย์เพื่อการลงทุนเป็น 
							       รายการแยกต่างหากในงบแสดงฐานะการเงิน กลุ่มบริษัทวัดมูลค่าโดยใช้วิธีราคาทุน และได้เปิดเผย 
							       มูลค่ายุติธรรมในหมายเหตุ 14 ผลกระทบจากการบังคับใช้มาตรฐานการบัญชีดังกล่าวส่งผลกระทบ 
							       ให้กลุ่มบริษัทมีการจัดประเภทสินทรัพย์ใหม่ ซึ่งมีรายละเอียดในหมายเหตุ 29

			   ข)	มาตรฐานการบญัชีใหม ่การตคีวามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิใหม ่และมาตรฐานการบญัชทีีม่กีารปรบัปรงุ 
				    ซึ่งจะมีผลบังคับใช้สำ�หรับรอบระยะเวลาบัญชีที่เริ่มต้นในหรือหลังวันที่ 1 มกราคม พ.ศ. 2556 และกลุ่มบริษัท 
				    ยังไม่ได้นำ�มาถือปฏิบัติก่อนวันที่มีผลบังคับใช้ มีดังต่อไปนี้ 
 
				    มาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 12					     เรื่องภาษีเงินได้
				    มาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 20 (ปรับปรุง 2552)	 เรือ่งการบญัชสีำ�หรบัเงนิอดุหนนุจากรฐับาล และการ 
													             เปดิเผยขอ้มลูเกีย่วกบัความชว่ยเหลอืจากรฐับาล 
				    มาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 21 (ปรับปรุง 2552)	 เรื่องผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงของอัตรา 
													             แลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศ
				    การตีความมาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 10		  เรือ่งความชว่ยเหลอืจากรฐับาล - กรณทีี่ไมม่คีวาม 
													             เกีย่วขอ้งอยา่งเฉพาะเจาะจงกบักจิกรรมดำ�เนนิงาน
				    การตีความมาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 21		  เรือ่งภาษเีงนิได ้- การไดร้บัประโยชนจ์ากสนิทรพัย์
													             ที่ไม่ได้คิดค่าเสื่อมราคาที่ตีราคาใหม่
				    การตีความมาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 25		  เรื่องภาษีเงินได้ - การเปลี่ยนแปลงสถานภาพทาง 
													             ภาษีของกิจการหรือของผู้ถือหุ้น

				    ผู้บริหารของกลุ่มบริษัทได้ประเมินและเห็นว่ามาตรฐานการบัญชีใหม่ การตีความมาตรฐานการรายงานทาง 
				    การเงินใหม่ และมาตรฐานการบัญชีที่มีการปรับปรุงดังกล่าวจะไม่มีผลกระทบที่เป็นสาระสำ�คัญต่องบการเงินที่ 
				    นำ�เสนอ ยกเว้นมาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 12 เรื่องภาษีเงินได้ ซึ่งรวมถึงภาษีเงินได้ของปีปัจจุบัน และภาษีเงินได้ 
				    รอการตัดบัญชี สินทรัพย์หรือหนี้สินภาษีเงินได้ของปีปัจจุบันคำ�นวณจากจำ�นวนที่คาดว่าจะได้รับคืนจากหรือ 
				    ตอ้งจา่ยแกห่นว่ยงานจดัเกบ็ภาษ ีโดยใชอ้ตัราภาษแีละกฎหมายภาษอีากรทีบ่งัคบัใชอ้ยูห่รอืทีค่าดวา่จะมผีลบงัคบัใช ้
				    ภายในสิ้นรอบระยะเวลาที่รายงาน ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีคำ�นวณโดยอ้างอิงจากผลแตกต่างชั่วคราวของ 
				    ฐานภาษีของสินทรัพย์หรือหนี้สิน และมูลค่าตามบัญชีของสินทรัพย์หรือหนี้สินนั้นด้วยอัตราภาษีสำ�หรับปีที่ 
				    กิจการคาดว่าจะได้รับประโยชน์จากสินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีหรือในปีที่กิจการคาดว่าจะต้องจ่ายชำ�ระ 
				    หนี้สินภาษี โดยใช้อัตราภาษีและกฎหมายภาษีอากรที่บังคับใช้อยู่หรือที่คาดได้ค่อนข้างแน่ว่าจะมีผลบังคับใช้ 

	 2.2	 มาตรฐานการบัญชีใหม่ มาตรฐานการรายงานทางการเงินใหม่ การตีความมาตรฐานการรายงาน 
			   ทางการเงินใหม่ และการปรับปรุงมาตรฐานการบัญชี (ต่อ)

2	 นโยบายการบัญชี (ตอ)

หมายเหตุประกอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะบริษัท 
สำ�หรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554 และ พ.ศ. 2553
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	 2.2	 มาตรฐานการบัญชีใหม่ มาตรฐานการรายงานทางการเงินใหม่ การตีความมาตรฐานการรายงาน 
			   ทางการเงินใหม่ และการปรับปรุงมาตรฐานการบัญชี (ต่อ)

2	 นโยบายการบัญชี (ตอ)

				    ภายในสิ้นรอบระยะเวลาที่รายงาน กลุ่มบริษัทจะเริ่มนำ�มาตรฐานการบัญชีฉบับนี้มาปฏิบัติตั้งแต่ 1 มกราคม  
				    พ.ศ. 2556 โดยการปรบัปรงุยอ้นหลงั การปฏบิตัติามมาตรฐานดงักลา่วจะมผีลกระทบตอ่ภาษเีงนิไดร้อการตดับญัช ี 
				    กำ�ไรสะสม และค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ ผู้บริหารของกลุ่มบริษัทอยู่ในระหว่างการประเมินผลกระทบจากการปฏิบัติ 
				    ตามมาตรฐานการบัญชีฉบับนี้

	 2.3	 เงินลงทุนในบริษัทย่อย
 
			   บริษัทย่อยหมายถึงบริษัทที่บริษัทใหญ่ในกลุ่มบริษัทมีสิทธิออกเสียงทั้งทางตรงและทางอ้อมมากกว่ากึ่งหนึ่ง 
			   ของสิทธิในการออกเสียงทั้งหมด หรือมีอำ�นาจในการควบคุมนโยบายการเงินและการดำ�เนินงานของบริษัทย่อย  
			   บริษัทย่อยดังกล่าวได้ถูกนำ�มารวมในการจัดทำ�งบการเงินโดยเริ่มตั้งแต่วันที่บริษัทใหญ่มีอำ�นาจควบคุม จนถึงวันที ่
			   บริษัทใหญ่ไม่มีอำ�นาจในการควบคุมบริษัทย่อยอีกต่อไป รายการและยอดคงเหลือระหว่างกลุ่มบริษัทได้ตัดออกจาก 
			   งบการเงินรวมนี้แล้ว นโยบายการบัญชีสำ�หรับบริษัทย่อยจะเปลี่ยนแปลงเพื่อใช้นโยบายการบัญชีเดียวกับกลุ่มบริษัท 
			   ในการจัดทำ�งบการเงินรวม 
 
			   ต้นทุนการได้บริษัทย่อยที่สูงกว่ามูลค่ายุติธรรมของส่วนแบ่งของสินทรัพย์สุทธิของบริษัทย่อยที่กลุ่มบริษัทจะได้รับ 
			   จะบันทึกเป็นค่าความนิยม 

			   เงินลงทุนในบริษัทย่อยแสดงในงบการเงินเฉพาะบริษัทด้วยวิธีราคาทุน
 
			   รายชื่อของบริษัทย่อยหลักของกลุ่มบริษัทและผลกระทบทางการเงินจากการรับโอนกิจการทั้งหมดของบริษัทย่อย 
			   ได้เปิดเผยไว้ในหมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 12

	 2.4	 การแปลงค่าเงินตราต่างประเทศ
 
			   รายการต่างๆ ในงบการเงินของแต่ละกิจการในกลุ่มบริษัทวัดมูลค่าโดยใช้สกุลเงินบาท งบการเงินรวมนำ�เสนอใน 
			   สกุลเงินบาท
 
			   กลุ่มบริษัทแปลงค่ารายการที่เป็นเงินตราต่างประเทศที่เกิดขึ้นให้เป็นเงินบาทโดยใช้อัตราแลกเปลี่ยน ณ วันที่ที ่
			   เกิดรายการ และแปลงค่าสินทรัพย์และหนี้สินที่เป็นตัวเงินที่เป็นเงินตราต่างประเทศ ณ วันที่ในงบแสดงฐานะการเงิน 
			   ให้เป็นเงินบาทโดยใช้อัตราแลกเปลี่ยน ณ วันนั้น กำ�ไรและขาดทุนที่เกิดจากการรับหรือจ่ายชำ�ระที่เป็นเงินตรา 
			   ตา่งประเทศและทีเ่กดิจากการแปลงคา่สนิทรพัยแ์ละหนีส้นิทีเ่ปน็ตวัเงนิดงักลา่วไดบ้นัทกึทนัทีในงบกำ�ไรขาดทนุ ในกรณ ี
			   ทีก่ลุม่บรษิทัทำ�การปอ้งกนัความเสีย่งใหก้บัรายการทีเ่ปน็เงนิตราตา่งประเทศ โดยใชส้ญัญาซือ้ขายเงนิตราตา่งประเทศ 
			   ล่วงหน้า กลุ่มบริษัทจะแปลงค่าสินทรัพย์และหนี้สินที่เป็นตัวเงินที่เกี่ยวข้องกับสัญญาล่วงหน้าด้วยอัตราแลกเปลี่ยน  
			   ณ วันสิ้นปีบัญชี

หมายเหตุประกอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะบริษัท 
สำ�หรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554 และ พ.ศ. 2553

			   ข)	มาตรฐานการบญัชีใหม ่การตคีวามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิใหม ่และมาตรฐานการบญัชทีีม่กีารปรบัปรงุ 
				    ซึ่งจะมีผลบังคับใช้สำ�หรับรอบระยะเวลาบัญชีที่เริ่มต้นในหรือหลังวันที่ 1 มกราคม พ.ศ. 2556 และกลุ่มบริษัท 
				    ยังไม่ได้นำ�มาถือปฏิบัติก่อนวันที่มีผลบังคับใช้ มีดังต่อไปนี้ (ต่อ)
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	 2.5	 เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด
 
			   เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดหมายรวมถึงเงินสดในมือ เงินฝากธนาคารทุกประเภทแต่ไม่รวมเงินฝากธนาคาร
			   ประเภทที่ต้องจ่ายคืนเมื่อสิ้นระยะเวลาที่กำ�หนด และรวมถึงเงินลงทุนระยะสั้นอื่นที่มีสภาพคล่องสูง ซึ่งมีอายุไม่เกิน 
			   สามเดือนนับจากวันที่ได้มา

	 2.6	 ลูกหนี้การค้า
 
			   ลูกหนี้การค้ารับรู้เริ่มแรกด้วยมูลค่าตามใบแจ้งหนี้ และจะวัดมูลค่าต่อมาด้วยจำ�นวนเงินที่เหลืออยู่หักด้วยค่าเผื่อ 
			   หนีส้งสยัจะสญูซึง่ประมาณจากการสอบทานยอดคงเหลอื ณ วนัสิน้ป ีคา่เผือ่หนีส้งสยัจะสญูหมายถงึ ผลตา่งระหวา่งราคา 
			   ตามบัญชีของลูกหนี้การค้าเปรียบเทียบกับมูลค่าที่คาดว่าจะได้รับจากลูกหนี้การค้า หนี้สูญที่เกิดขึ้นจะรับรู้ไว้ในงบ 
			   กำ�ไรขาดทุนโดยถือเป็นส่วนหนึ่งของค่าใช้จ่ายในการบริหาร
 
	 2.7	 สินค้าคงเหลือ
 
			   สินค้าคงเหลือแสดงด้วยราคาทุนหรือมูลค่าสุทธิที่จะได้รับแล้วแต่ราคาใดจะต่ำ�กว่า ราคาทุนใช้ราคาตามวิธี 
			   เข้าก่อน-ออกก่อน ต้นทุนในการซื้อประกอบด้วยราคาซื้อ และค่าใช้จ่ายทางตรงที่เกี่ยวข้องกับการซื้อสินค้านั้น เช่น  
			   ค่าภาษีอากร ค่าขนส่ง หักด้วยส่วนลดและเงินที่ได้รับคืนจากการซื้อสินค้า มูลค่าสุทธิที่จะได้รับประมาณจากราคา 
			   ที่คาดว่าจะขายได้ตามปกติของธุรกิจหักด้วยค่าใช้จ่ายที่จำ�เป็นเพื่อให้สินค้านั้นสำ�เร็จรูปและค่าใช้จ่ายในการขาย  
			   กลุ่มบริษัทได้ตั้งค่าเผื่อการลดมูลค่าสำ�หรับสินค้าเก่า ล้าสมัย และสูญหายเท่าที่จำ�เป็น

	 2.8	 เงินลงทุน
 
			   กลุ่มบริษัทจัดประเภทเงินลงทุนในตราสารหนี้เป็นตราสารหนี้ที่จะถือจนครบกำ�หนดชำ�ระ โดยเงินลงทุนดังกล่าว 
			   เปน็เงนิลงทนุทีม่อีายคุงที ่ซึง่ผูบ้รหิารตัง้ใจและมคีวามสามารถถอืจนครบกำ�หนด และแสดงรวมอยูใ่นสนิทรพัยห์มนุเวยีน 
			   ในกรณีที่ตราสารหนี้มีอายุน้อยกว่า 12 เดือน นับจากวันที่ในงบแสดงฐานะการเงิน หรือในกรณีที่ตราสารหนี้นั้นมีอาย ุ
			   มากกว่า 12 เดือนจะแสดงรวมอยู่ในสินทรัพย์ไม่หมุนเวียน
 
			   เงนิลงทนุในตราสารหนีท้ีจ่ดัประเภทเปน็ตราสารหนีท้ีจ่ะถอืจนครบกำ�หนด แสดงในงบแสดงฐานะการเงนิดว้ยราคาทนุ 
			   ตัดจำ�หน่าย

			   กลุม่บรษิทัจะทดสอบการดอ้ยคา่ของเงนิลงทนุตอ่เมือ่มขีอ้บง่ชีว้า่เงนิลงทนุนัน้อาจมกีารดอ้ยคา่เกดิขึน้ ถา้ราคาตามบญัช ี
			   ของเงินลงทุนสูงกว่ามูลค่าที่คาดว่าจะได้รับคืน ผลขาดทุนจากการด้อยค่าที่เกิดขึ้นบันทึกในงบกำ�ไรขาดทุนทันที 

			   ในการจำ�หนา่ยเงนิลงทนุ ผลตา่งระหวา่งเงนิสดสทุธทิีไ่ดร้บัจากการจำ�หนา่ยกบัราคาตามบญัชขีองเงนิลงทนุนัน้จะบนัทกึ 
			   ในงบกำ�ไรขาดทุนทันที

2	 นโยบายการบัญชี (ตอ)

หมายเหตุประกอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะบริษัท 
สำ�หรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554 และ พ.ศ. 2553
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2	 นโยบายการบัญชี (ตอ)

หมายเหตุประกอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะบริษัท 
สำ�หรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554 และ พ.ศ. 2553

	 2.9	 อสังหาริมทรัพย์เพื่อการลงทุน
 
			   อสังหาริมทรัพย์ที่ถือไว้เพื่อหาประโยชน์จากรายได้ค่าเช่าระยะยาว หรือจากการเพิ่มมูลค่าของสินทรัพย์ หรือ 
			   ทั้งสองอย่าง และไม่ได้มีไว้เพื่อใช้ในการดำ�เนินงานของกลุ่มบริษัทถูกจัดประเภทเป็นอสังหาริมทรัพย์เพื่อการลงทุน  
			   รวมถึงอสังหาริมทรัพย์ที่อยู่ระหว่างการก่อสร้างเพื่อพัฒนาเป็นอสังหาริมทรัพย์เพื่อการลงทุนในอนาคต
 
			   อสังหาริมทรัพย์เพื่อการลงทุนของกลุ่มบริษัท ได้แก่ ที่ดินที่ถือครองไว้โดยยังมิได้ระบุวัตถุประสงค์ของการใช้ใน 
			   อนาคต กลุ่มบริษัทไม่ได้ระบุว่าจะใช้ที่ดินนั้นเป็นอสังหาริมทรัพย์ที่มีไว้ใช้งานหรือเพื่อขายในระยะสั้น
 
			   อสังหาริมทรัพย์เพื่อการลงทุนวัดมูลค่าเริ่มแรกด้วยราคาทุนซึ่งรวมถึงต้นทุนในการทำ�รายการ และวัดมูลค่าภายหลัง 
			   การรับรู้ด้วยราคาทุนหักผลขาดทุนจากการด้อยค่าสะสม (ถ้ามี)
 
			   ต้นทุนที่เกิดขึ้นภายหลังจะบันทึกรวมในมูลค่าตามบัญชีของสินทรัพย์ก็ต่อเมื่อมีความเป็นไปได้ค่อนข้างแน่ว่า 
			   กลุม่บรษิทัจะไดร้บัประโยชนเ์ชงิเศรษฐกจิในอนาคตจากตน้ทนุนัน้ และสามารถวดัราคามลูคา่ตน้ทนุไดอ้ยา่งนา่เชือ่ถอื  
			   ต้นทุนในการซ่อมแซมและบำ�รุงรักษาจะรับรู้เป็นค่าใช้จ่ายเมื่อเกิดรายการ

	 2.10	ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ 
 
			   ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์รับรู้เริ่มแรกตามราคาทุน หลังจากนั้นจะแสดงด้วยราคาทุนหักด้วยค่าเสื่อมราคาสะสม 
 
			   ค่าเสื่อมราคาคำ�นวณโดยวิธีเส้นตรง เพื่อลดราคาตามบัญชีของสินทรัพย์แต่ละชนิดตลอดอายุการให้ประโยชน์ที ่
			   ประมาณการไว้ของสินทรัพย์ดังต่อไปนี้ ยกเว้นที่ดินซึ่งถือว่าประมาณการอายุการให้ประโยชน์มีไม่จำ�กัด

พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553
ปี ปี

			   ส่วนปรับปรุงสิทธิการเช่า 30 30

			   อาคารและส่วนปรับปรุงอาคาร 3 - 30 10, 20

			   อุปกรณ์ 3 - 10 3 - 10

			   คอมพิวเตอร์ 3 3
			   ยานพาหนะ 5 5
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			   ทุกสิ้นรอบระยะเวลารายงานมูลค่าคงเหลือและอายุการให้ประโยชน์ของสินทรัพย์ได้มีการทบทวนและปรับปรุง 
			   อย่างเหมาะสม
 
			   ตน้ทนุทีเ่กดิขึน้ภายหลงัจะรวมอยู่ในมลูคา่ตามบญัชขีองสนิทรพัยห์รอืรบัรูแ้ยกเปน็อกีสนิทรพัยห์นึง่ตามความเหมาะสม 
			   เมือ่ตน้ทนุนัน้เกดิขึน้และคาดวา่จะใหป้ระโยชนเ์ชงิเศรษฐกจิในอนาคตแกก่ลุม่บรษิทัและตน้ทนุดงักลา่วสามารถวดัมลูคา่ 
			   ไดอ้ยา่งนา่เชือ่ถอื และจะตดัมลูคา่ตามบญัชขีองชิน้สว่นทีถ่กูเปลีย่นแทนออก สำ�หรบัคา่ซอ่มแซมและบำ�รงุรกัษาอืน่ๆ  
			   กลุ่มบริษัทจะรับรู้ต้นทุนดังกล่าวเป็นค่าใช้จ่ายในงบกำ�ไรขาดทุนเมื่อเกิดขึ้น
 
			   ในกรณีที่ราคาตามบัญชีสูงกว่ามูลค่าที่คาดว่าจะได้รับคืน ราคาตามบัญชีจะถูกปรับลดให้เท่ากับมูลค่าที่คาดว่าจะ 
			   ได้รับคืนทันที

			   กำ�ไรขาดทุนจากการขายที่ดิน อาคารและอุปกรณ์คำ�นวณโดยเปรียบเทียบจากสิ่งตอบแทนที่ได้รับกับราคาตามบัญช ี
			   และจะรับรู้บัญชีผลกำ�ไรหรือขาดทุนในงบกำ�ไรขาดทุน

	 2.11	สิทธิการเช่า
 
			   สิทธิการเช่ารับรู้เมื่อเริ่มแรกตามราคาทุน หลังจากนั้น จะแสดงด้วยราคาทุนหักด้วยค่าตัดจำ�หน่ายสะสม สิทธิการเช่า 
			   ดังกล่าวตัดจำ�หน่ายโดยวิธีเส้นตรงตามอายุสัญญาเช่า (25 - 30 ปี)

	 2.12	สินทรัพย์ไม่มีตัวตน
 
			   2.12.1		 ค่าความนิยม 

						      ค่าความนิยมคือต้นทุนของเงินลงทุนที่สูงกว่ามูลค่ายุติธรรมของเงินลงทุนที่กลุ่มบริษัทมีส่วนแบ่งใน 
						      สินทรัพย์สุทธิของบริษัทย่อย ณ วันที่ได้มาซึ่งบริษัทนั้น ค่าความนิยมที่เกิดจากการได้มาซึ่งบริษัทย่อย 
						      แสดงเป็นสินทรัพย์ไม่มีตัวตนในงบแสดงฐานะการเงินรวม 
 
						      การทดสอบการด้อยค่าจะทำ�ทุกปีและแสดงค่าความนิยมด้วยราคาทุนหักค่าเผื่อการด้อยค่าสะสม (ถ้ามี)  
						      ค่าเผื่อการด้อยค่าของค่าความนิยมจะไม่กลับรายการบัญชี กำ�ไรหรือขาดทุนจากการขายเงินลงทุนจะ 
						      รวมมูลค่าคงเหลือของค่าความนิยมที่เกี่ยวข้องกับเงินลงทุนในบริษัทนั้นเมื่อมีการขาย
 
						      ในการทดสอบการดอ้ยคา่ของคา่ความนยิม คา่ความนยิมจะถกูปนัสว่นไปยงัหนว่ยทีก่อ่ใหเ้กดิกระแสเงนิสด  
						      โดยทีห่นว่ยนัน้อาจจะเปน็หนว่ยเดยีวหรอืหลายหนว่ยรวมกนัซึง่คาดวา่จะไดร้บัประโยชนจ์ากคา่ความนยิม 
						      ที่เกิดจากการรวมธุรกิจ
 
			   2.12.2		 สินทรัพย์ไม่มีตัวตนอื่น
 
						      สินทรัพย์ไม่มีตัวตนอื่นหมายถึง ค่าโปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่ใช้ซึ่งต้นทุนประกอบด้วยต้นทุนในการพัฒนา 
						      โปรแกรมและค่าตอบแทนลิขสิทธิ์ในการใช้โปรแกรม สินทรัพย์ไม่มีตัวตนอื่นดังกล่าวตัดจำ�หน่ายโดยวิธี 
						      อัตราเส้นตรงตามอายุการให้ประโยชน์โดยประมาณของสินทรัพย์ภายในระยะเวลาระหว่าง 2 - 10 ปี

2	 นโยบายการบัญชี (ตอ)

	 2.10	ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ (ต่อ)

หมายเหตุประกอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะบริษัท 
สำ�หรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554 และ พ.ศ. 2553
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2	 นโยบายการบัญชี (ตอ)

	 2.13	การด้อยค่าของสินทรัพย์
 
			   สินทรัพย์ที่มีอายุการให้ประโยชน์ไม่จำ�กัด (เช่น ค่าความนิยม) ซึ่งไม่มีการตัดจำ�หน่ายจะถูกทดสอบการด้อยค่า 
			   เป็นประจำ�ทุกปี ที่ดิน อาคาร และอุปกรณ์ และสินทรัพย์ที่ไม่เป็นสินทรัพย์ทางการเงิน รวมทั้งอสังหาริมทรัพย์เพื่อ 
			   การลงทนุ สนิทรพัย์ไมม่ตีวัตนอืน่ ตอ้งมกีารทบทวนการดอ้ยคา่เมือ่มเีหตกุารณห์รอืสถานการณบ์ง่ชีว้า่ราคาตามบญัช ี
			   อาจสูงกว่ามูลค่าที่คาดว่าจะได้รับคืน รายการขาดทุนจากการด้อยค่าจะรับรู้เมื่อราคาตามบัญชีของสินทรัพย์สูงกว่า 
			   มูลค่าสุทธิที่คาดว่าจะได้รับคืน ซึ่งหมายถึงจำ�นวนที่สูงกว่าระหว่างมูลค่ายุติธรรมหักต้นทุนในการขายเทียบกับ 
			   มูลค่าจากการใช้สินทรัพย์จะถูกจัดเป็นหน่วยที่เล็กที่สุดที่สามารถแยกออกมาได้เพื่อวัตถุประสงค์ของการประเมิน 
			   การดอ้ยคา่สนิทรพัยท์ีไ่มใ่ชส่นิทรพัยท์างการเงนินอกเหนอืจากคา่ความนยิมซึง่รบัรูร้ายการขาดทนุจากการดอ้ยคา่ไปแลว้  
			   จะถูกประเมินความเป็นไปได้ที่จะกลับรายการขาดทุนจากการด้อยค่า ณ วันที่สิ้นรอบระยะเวลารายงาน

	 2.14	สัญญาเช่าระยะยาว - กรณีที่กลุ่มบริษัทเป็นผู้เช่า
 
			   สัญญาเช่าอุปกรณ์ซึ่งผู้เช่าเป็นผู้รับความเสี่ยงและผลตอบแทนของความเป็นเจ้าของเกือบทั้งหมดถือเป็นสัญญาเช่า 
			   การเงิน ซึ่งรวมถึงสินทรัพย์ภายใต้สัญญาบริการที่ถูกใช้โดยกลุ่มบริษัทเพียงผู้เดียวและมีภาระเกิดขึ้นถ้ากลุ่มบริษัท 
			   ยกเลิกสัญญาดังกล่าวก่อนกำ�หนด ซึ่งจะบันทึกเป็นรายจ่ายฝ่ายทุนด้วยมูลค่ายุติธรรมของสินทรัพย์ที่เช่า หรือ 
			   มูลค่าปัจจุบันสุทธิของจำ�นวนเงินที่ต้องจ่ายตามสัญญาเช่า แล้วแต่มูลค่าใดจะต่ำ�กว่า จำ�นวนเงินที่ต้องจ่ายดังกล่าว 
			   จะปันส่วนระหว่างหนี้สินและค่าใช้จ่ายทางการเงินเพื่อให้ได้อัตราดอกเบี้ยคงที่ต่อหนี้สินคงค้างอยู่ โดยพิจารณา 
			   แยกแต่ละสัญญา ภาระผูกพันตามสัญญาเช่าหักค่าใช้จ่ายทางการเงินจะบันทึกเป็นหนี้สินระยะยาว ส่วนดอกเบี้ย 
			   ในต้นทุนการเงินจ่ายจะบันทึกในงบกำ�ไรขาดทุนตลอดอายุของสัญญาเช่า อุปกรณ์ที่ได้มาภายใต้หลักการสัญญาเช่า 
			   การเงินจะคิดค่าเสื่อมราคาตลอดอายุการใช้งานของสินทรัพย์ที่เช่า
 
			   สัญญาระยะยาวเพื่อเช่าสินทรัพย์โดยที่ความเสี่ยงและผลตอบแทนของความเป็นเจ้าของส่วนใหญ่ตกอยู่กับผู้ให้เช่า  
			   จะจัดเป็นสัญญาเช่าดำ�เนินงาน เงินที่ต้องจ่ายภายใต้สัญญาเช่าดำ�เนินงาน (สุทธิจากสิ่งตอบแทนจูงใจที่ได้รับจาก 
			   ผู้ให้เช่า) จะบันทึกในงบกำ�ไรขาดทุนโดยใช้วิธีเส้นตรงตลอดอายุของสัญญานั้น
 
			   ค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นจากการยกเลิกสัญญาเช่าดำ�เนินงานก่อนหมดอายุ เช่น เบี้ยปรับที่ต้องจ่ายให้กับผู้ให้เช่า จะบันทึก 
			   เป็นค่าใช้จ่ายในรอบระยะเวลาบัญชีที่การยกเลิกนั้นเกิดขึ้น
 
	 2.15	สัญญาเช่าระยะยาว - กรณีที่กลุ่มบริษัทเป็นผู้ให้เช่า
 
			   สินทรัพย์ที่ให้เช่าตามสัญญาเช่าดำ�เนินงานรวมแสดงอยู่ในงบแสดงฐานะการเงินในส่วนของที่ดิน รายได้ค่าเช่า  
			   (สุทธิจากสิ่งตอบแทนจูงใจที่ได้จ่ายให้แก่ผู้เช่า) รับรู้ด้วยวิธีเส้นตรงตลอดช่วงเวลาการให้เช่า
 
	 2.16	ภาษีเงินได้
 
			   กลุ่มบริษัทคำ�นวณภาษีเงินได้ตามเกณฑ์ที่กำ�หนดไว้ในประมวลรัษฎากร และบันทึกภาษีเงินได้ตามเกณฑ์คงค้าง  
			   กลุ่มบริษัทมิได้บันทึกภาษีเงินได้ค้างจ่ายหรือค้างรับในอนาคตสำ�หรับผลต่างทางบัญชีกับทางภาษีที่เป็นผลต่าง 
			   ชั่วคราวระหว่างฐานภาษีของสินทรัพย์และหนี้สินและมูลค่าตามงบการเงิน
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	 2.17	ผลประโยชน์ของพนักงาน
 
		  	 ก)	ผลประโยชน์ระยะสั้นของพนักงาน

				    ภาระผูกพันของผลประโยชน์ระยะสั้นของพนักงานซึ่งประกอบด้วย เงินเดือน ค่าแรง โบนัส เงินสมทบกองทุน 
				    ประกันสังคม และอื่น ๆ  กลุ่มบริษัทวัดมูลค่าโดยมิได้คิดลดกระแสเงินสดและเป็นค่าใช้จ่ายเมื่อพนักงานทำ�งานให ้

			   ข)	ผลประโยชน์หลังออกจากงานของพนักงาน

				    กลุ่มบริษัทได้บันทึกผลประโยชน์หลังออกจากงานของพนักงานจากการตั้งโครงการสมทบเงิน (ภายใต้ข้อกำ�หนด 
				    ตามพระราชบญัญตักิองทนุสำ�รองเลีย้งชพี พ.ศ. 2530) และโครงการผลประโยชนท์ีก่ำ�หนดไว ้ซึง่มรีายละเอยีดดงันี ้
 
			   	 -	 โครงการสมทบเงิน
		
	 	 	 	 	 กองทุนสำ�รองเลี้ยงชีพ

 
					     กลุ่มบริษัทได้จัดตั้งกองทุนสำ�รองเลี้ยงชีพ โดยใช้แผนการกำ�หนดอัตราการจ่ายสมทบโดยที่สินทรัพย์กองทุน 
					     ไดแ้ยกออกจากสนิทรพัยข์องกลุม่บรษิทัและบรหิารโดยผูจ้ดัการกองทนุ กองทนุสำ�รองเลีย้งชพีดงักลา่วไดร้บัเงนิ 
					     เข้าสมทบกองทุนจากพนักงานและกลุ่มบริษัท เงินจ่ายสมทบเข้ากองทุนสำ�รองเลี้ยงชีพของกลุ่มบริษัท  
					     บันทึกเป็นค่าใช้จ่ายในงบกำ�ไรขาดทุนสำ�หรับรอบระยะเวลาบัญชีที่เกี่ยวข้อง
 
				    -	 โครงการผลประโยชน์ที่กำ�หนดไว้
 
		  	 	 	 เงินบำ�เหน็จพนักงาน

					     กลุ่มบริษัทมีผลประโยชน์ในรูปแบบเงินบำ�เหน็จให้แก่พนักงานที่เข้างานก่อนวันที่ 1 มกราคม พ.ศ. 2546 และ 
					     เลือกที่จะรับผลประโยชน์ดังกล่าวตามเงื่อนไขสภาพการจ้างเดิม พนักงานที่มีอายุงานตั้งแต่ 3 ปีขึ้นไป มีสิทธิ 
					     ไดร้บัเงนิบำ�เหนจ็เมือ่ลาออกจากงานหรอืเกษยีณอายเุปน็จำ�นวนเทา่กบัอตัราเงนิเดอืนสดุทา้ยคณูดว้ยจำ�นวนป ี
					     ที่ทำ�งาน แต่สูงสุดไม่เกิน 10 เดือน
 
	 	 	 	 	 ค่าชดเชยจากการเลิกจ้าง

 
					     ตามกฎหมายแรงงานในประเทศไทย และนโยบายการจ้างงานของกลุ่มบริษัท พนักงานที่ทำ�งานครบ 120 วัน  
					     มสีทิธไิดร้บัคา่ชดเชยเนือ่งจากการเลกิจา้ง การใหอ้อกจากงานโดยไมม่คีวามผดิตามระเบยีบขอ้บงัคบัเกีย่วกบั 
					     การทำ�งาน หรือเมื่อทำ�งานครบอายุเกษียณ 60 ปี ตามอัตราที่กฎหมายกำ�หนดโดยขึ้นอยู่กับระยะเวลาทำ�งาน  
					     ซึ่งอัตราที่ใช้ในปัจจุบันกำ�หนดไว้สูงสุดไม่เกิน 300 วัน ของเงินเดือนเดือนสุดท้าย 

2	 นโยบายการบัญชี (ตอ)
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2	 นโยบายการบัญชี (ตอ)

 
	 	 	 	 	 เงินสมทบกองทุนสำ�รองเลี้ยงชีพส่วนเพิ่มพิเศษ

 
					     บรษิทัไดใ้หผ้ลประโยชนแ์กพ่นกังานสำ�หรบัพนกังานทีเ่ปน็สมาชกิของกองทนุสำ�รองเลีย้งชพีของบรษิทัไมน่อ้ยกวา่ 
					     9 ปี โดยเมื่อลาออกหรือเกษียณอายุจากการจ้างงานของบริษัท พนักงานที่เป็นสมาชิกตั้งแต่ 9 ปีขึ้นไปมีสิทธ ิ
					     ได้รับเงินสมทบจากบริษัทเป็นส่วนเพิ่มพิเศษอีกในอัตราร้อยละ 50 ของเงินสมทบและผลประโยชน์จาก 
					     กองทุนสำ�รองเลี้ยงชีพในส่วนของบริษัท

		  	 ค)	ผลประโยชน์ระยะยาวอื่นของพนักงาน

				    กลุ่มบริษัทมีผลประโยชน์ในรูปแบบการจ่ายเงินให้กับพนักงานที่ทำ�งานจนครบกำ�หนดตามระยะเวลาที่กำ�หนดไว ้ 
				    จำ�นวนเงินดังกล่าวขึ้นอยู่กับจำ�นวนปีที่พนักงานทำ�งานให้บริษัทนับถึงวันที่สิ้นสุดการทำ�งาน
 
			   ง)	 ผลประโยชน์เมื่อเลิกจ้าง 
 
				    ผลประโยชน์เมื่อเลิกจ้างรับรู้เป็นค่าใช้จ่ายเมื่อกลุ่มบริษัทแสดงเจตนาผูกพันอย่างชัดเจนเกี่ยวกับการเลิกจ้าง 
				    และไม่มีความเป็นไปได้ที่จะยกเลิก มีรายละเอียดอย่างเป็นทางการทั้งการเลิกจ้างก่อนวันเกษียณตามปกติ 
				    หรือการสนับสนุนการออกจากงานโดยสมัครใจ กลุ่มบริษัทวัดมูลค่าโดยบันทึกเป็นค่าใช้จ่ายเมื่อเลิกจ้าง
 
			   กลุ่มบริษัทรับรู้หนี้สินผลประโยชน์ของพนักงานตามโครงการผลประโยชน์ที่กำ�หนดไว้และผลประโยชน์ระยะยาวอื่น 
			   ข้างต้นด้วยมูลค่าปัจจุบันของภาระหนี้สินที่คาดว่าจะต้องจ่าย ณ วันที่ในงบแสดงฐานะการเงินปรับปรุงด้วยรายการ 
			   กำ�ไรและขาดทุนจากการวัดมูลค่าทางคณิตศาสตร์ (Actuarial gains/losses) ภาระหนี้สินของผลประโยชน์พนักงาน 
			   ดังกล่าว ถูกประเมินโดยนักคณิตศาสตร์อิสระทุกปีโดยใช้วิธีคำ�นวณหน่วยจากการคาดการณ์ในอนาคต (Projected  
			   Unit Credit Method) มูลค่าปัจจุบันของภาระหนี้สินเหล่านี้ พิจารณาจากเงินที่คาดว่าจะต้องจ่ายในอนาคตโดยใช ้
			   อัตราดอกเบี้ยพันธบัตรรัฐบาลซึ่งมีอายุพันธบัตรโดยประมาณเท่ากับระยะเวลาของหนี้สินที่เกี่ยวข้อง
 
			   รายการกำ�ไรและขาดทุนจากการวัดมูลค่าทางคณิตศาสตร์ (Actuarial gains/losses) ที่เกิดจากการปรับปรุง 
			   ตามประสบการณ์ที่ผ่านมาที่เป็นผลมาจากความแตกต่างระหว่างข้อสมมติฐานที่ตั้งไว้กับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นจริง  
			   การเปลี่ยนแปลงของสมมติฐานและการเปลี่ยนแปลงแผนการให้ผลประโยชน์พนักงานจะบันทึกเป็นค่าใช้จ่าย 
			   หรือกำ�ไรในงบกำ�ไรขาดทุนสำ�หรับรอบระยะเวลาบัญชีที่เกี่ยวข้อง

	 2.17	ผลประโยชน์ของพนักงาน (ต่อ)

			   ข)	ผลประโยชน์หลังออกจากงานของพนักงาน (ต่อ)

				    -	 โครงการผลประโยชน์ที่กำ�หนดไว้ (ต่อ)



รายงานประจำ�ปี 2554 : บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน) 108

	 2.18	ประมาณการหนี้สิน
 
			   กลุม่บรษิทัจะบนัทกึประมาณการหนีส้นิเมือ่มคีวามเปน็ไปไดค้อ่นขา้งแนท่ีก่ลุม่บรษิทัไดเ้กดิภาระทีจ่ะตอ้งจา่ยตามขอ้ผกูพนั 
			   ทางกฎหมายหรือตามข้อตกลงที่จัดทำ�ไว้อันเป็นผลสืบเนื่องมาจากเหตุการณ์ในอดีต ซึ่งการชำ�ระภาระผูกพันนั้น 
			   มคีวามเปน็ไปไดค้อ่นขา้งแนว่า่จะสง่ผลใหบ้รษิทัตอ้งสญูเสยีทรพัยากรออกไป และจำ�นวนทีต่อ้งจา่ยสามารถประมาณการ 
			   ได้อย่างสมเหตุสมผล
 
			   กลุม่กจิการจะวดัมลูคา่ของจำ�นวนประมาณการหนีส้นิ โดยใชม้ลูคา่ปจัจบุนัของรายจา่ยทีค่าดวา่จะตอ้งนำ�มาจา่ยชำ�ระ 
			   ภาระผูกพัน โดยใช้อัตราก่อนภาษีซึ่งสะท้อนถึงการประเมินสถานการณ์ตลาดในปัจจุบันของมูลค่าของเงินตามเวลา 
			   และความเสีย่งเฉพาะของหนีส้นิทีก่ำ�ลงัพจิารณาอยู ่การเพิม่ขึน้ของประมาณการหนีส้นิเนือ่งจากมลูคา่ของเงนิตามเวลา  
			   จะรับรู้เป็นดอกเบี้ยจ่าย

	 2.19	การรับรู้รายได้
 
			   รายไดป้ระกอบดว้ยมลูคา่ยตุธิรรมทีจ่ะไดร้บัจากการขายสนิคา้และบรกิารที่ใหเ้ปน็จำ�นวนเงนิสทุธจิากภาษขีาย เงนิคนื 
			   และส่วนลด โดยไม่รวมรายการขายภายในกลุ่มบริษัทสำ�หรับงบการเงินรวม  
 
			   รายไดจ้ากการขายสนิคา้รบัรูเ้มือ่ผูซ้ือ้รบัโอนความเสีย่งและผลตอบแทนทีเ่ปน็สาระสำ�คญัของความเปน็เจา้ของสนิคา้  

			   รายได้จากการให้บริการแก่ลูกค้ารับรู้เมื่อให้บริการแก่ลูกค้าเรียบร้อยแล้ว
			    
			   รายไดด้อกเบีย้รบัรูต้ามเกณฑส์ดัสว่นของเวลาโดยพจิารณาจากอตัราดอกเบีย้ทีแ่ทจ้รงิของชว่งเวลาจนถงึวนัครบอาย ุ
			   และพิจารณาจากจำ�นวนเงินต้นที่เป็นยอดคงเหลือในบัญชีสำ�หรับการบันทึกค้างรับของกลุ่มบริษัท รายได้เงินปันผล 
			   รับรู้เมื่อสิทธิที่จะได้รับเงินปันผลนั้นเกิดขึ้น

	 2.20	การจ่ายเงินปันผล
 
			   เงนิปนัผลทีจ่า่ยบนัทกึในงบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะบรษิทัในรอบระยะเวลาบญัชทีีม่กีารเสนอจา่ยเงนิปนัผลโดยที ่
			   ประชุมกรรมการ และ/หรือมีมติอนุมัติการจ่ายจากที่ประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัทที่เกี่ยวข้องได้อนุมัติการจ่ายเงินปันผล 
 
	 2.21	ข้อมูลจำ�แนกตามส่วนงาน
 
			   ข้อมูลจำ�แนกตามส่วนงานแสดงโดยจำ�แนกข้อมูลทางการเงินตามส่วนงานธุรกิจและส่วนงานภูมิศาสตร์ของการ 
			   ดำ�เนินงานต่างๆ ของกลุ่มบริษัท

2	 นโยบายการบัญชี (ตอ)

หมายเหตุประกอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะบริษัท 
สำ�หรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554 และ พ.ศ. 2553
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หมายเหตุประกอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะบริษัท 

สำ�หรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554 และ พ.ศ. 2553

3	 การจัดการความเสี่ยงทางการเงิน
 
	 3.1	 ปัจจัยความเสี่ยงทางการเงิน
 
	 		  3.1.1	 ความเสี่ยงจากอัตราดอกเบี้ย
 
					     กลุ่มบริษัทมีความเสี่ยงจากอัตราดอกเบี้ย ซึ่งมีความเสี่ยงด้านความผันผวนของอัตราดอกเบี้ยของเงินฝาก 
					     และเงินลงทุนระยะสั้น ความเสี่ยงดังกล่าวไม่มีผลกระทบอย่างเป็นสาระสำ�คัญ
 
		  	 3.1.2	 ความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศ
 
					     กลุ่มบริษัทมีความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศที่เกี่ยวกับการซื้อสินค้าและบริการต่ำ�  
					     เนื่องจากรายการซื้อดังกล่าวไม่เป็นสาระสำ�คัญต่อการดำ�เนินการธุรกิจตามปกติ กลุ่มบริษัทจัดการความเสี่ยง 
					     ดังกล่าวโดยทำ�สัญญาซื้อขายเงินตราต่างประเทศล่วงหน้า การค้าเครื่องมือทางการเงินที่เป็นการเก็งกำ�ไร 
					     ไม่อนุญาตให้กระทำ�ได้

			   3.1.3	 ความเสี่ยงด้านการให้สินเชื่อ
 
					     กลุ่มบริษัทไม่มีความเสี่ยงด้านการให้สินเชื่อที่เป็นสาระสำ�คัญกับเงินสด เงินลงทุนชั่วคราว ลูกหนี้การค้า  
					     ลูกหนี้กิจการที่เกี่ยวข้องกันและเงินให้กู้ยืมแก่กิจการที่เกี่ยวข้องกัน เนื่องจากกลุ่มบริษัทประกอบธุรกิจแบบ 
					     ชำ�ระด้วยเงินสด ซึ่งมีรายการส่วนใหญ่เป็นการขายด้วยเงินสด นอกจากนี้ กลุ่มบริษัทมีรายการเงินสดและ 
					     เงินลงทุนระยะสั้นกับสถาบันการเงินที่มีคุณภาพ บริษัทได้วางนโยบายจำ�กัดรายการที่จะเกิดกับสถาบัน 
					     การเงินใดสถาบันหนึ่ง เพื่อลดความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้น และจะนำ�เงินส่วนเกินไปลงทุนเฉพาะการลงทุนที่ม ี
					     ความเสี่ยงต่ำ� จากประสบการณ์ในอดีตบริษัทและกลุ่มบริษัทไม่เคยมีความสูญเสียจากเงินสดและเงินลงทุน 
					     ระยะสัน้ สว่นบรษิทัยอ่ยไมม่นีโยบายในการปลอ่ยสนิเชือ่ใหก้บัลกูคา้ทีบ่รษิทัยอ่ยไดพ้จิารณาวา่มคีวามเสีย่งสงู 
					     ในการเรียกชำ�ระเงิน 
 
			   3.1.4	 ความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง
 
					     กลุ่มบริษัทจัดการความเสี่ยงด้านสภาพคล่องอย่างระมัดระวัง โดยการรักษาเงินสดและเงินลงทุนระยะสั้นให้ 
					     มีความเพียงพอสำ�หรับการใช้จ่าย

	 3.2	 การบัญชีสำ�หรับเครื่องมือทางการเงิน
 
			   เครือ่งมอืทางการเงนิทีแ่สดงอยู่ในงบแสดงฐานะการเงนิไดร้วมเงนิสดและรายการเทยีบเทา่เงนิสด ลกูหนี/้เจา้หนีก้ารคา้  
			   ลูกหนี้/เจ้าหนี้กิจการที่เกี่ยวข้องกัน เงินให้กู้ยืมแก่กิจการที่เกี่ยวข้องกันและเงินกู้ยืมระยะสั้นจากสถาบันการเงิน  
			   ซึ่งนโยบายการบัญชีเฉพาะสำ�หรับแต่ละรายการได้เปิดเผยแยกตามแต่ละรายการดังกล่าว
 
			   สัญญาซื้อขายเงินตราต่างประเทศล่วงหน้าเป็นการกำ�หนดอัตราแลกเปลี่ยนล่วงหน้า ซึ่งเป็นอัตราแลกเปลี่ยนที่ทำ�ให้ 
			   ทางกลุ่มบริษัทจะต้องจ่ายเงินตราต่างประเทศในอนาคตตามจำ�นวนและวันที่ได้ตกลงเป็นการล่วงหน้า ลูกหนี้ตาม 
			   สัญญาซื้อขายเงินตราต่างประเทศล่วงหน้าจะถูกแปลงค่าตามอัตราแลกเปลี่ยน ณ วันสิ้นปีบัญชี กำ�ไรขาดทุนที่ 
			   ยังไม่เกิดขึ้นจากการแปลงค่าเงินตราต่างประเทศดังกล่าวจะถูกบันทึกในงบกำ�ไรขาดทุน ส่วนเพิ่มหรือส่วนลดที่ 
			   เท่ากับส่วนแตกต่างระหว่างอัตราแลกเปลี่ยน ณ วันที่ทำ�สัญญา และอัตราแลกเปลี่ยนที่ได้ตกลงเป็นการล่วงหน้า 
			   ตามสัญญาจะถูกตัดจำ�หน่ายตลอดอายุสัญญา
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	 3.3	 มูลค่ายุติธรรม

			   ราคาตามบัญชีของเครื่องมือทางการเงินมีมูลค่าใกล้เคียงกับมูลค่ายุติธรรม เนื่องจากมีระยะเวลาครบกำ�หนดที่สั้น 
			   และไม่มีความเสี่ยงที่เป็นสาระสำ�คัญในการเปลี่ยนแปลงของกระแสเงินสดในอนาคต

หมายเหตุประกอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะบริษัท 
สำ�หรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554 และ พ.ศ. 2553

3	 การจัดการความเสี่ยงทางการเงิน (ตอ)

4	 ประมาณการทางบัญชีที่สำ�คัญ ขอสมมติฐาน และการใชดุลยพินิจ
 
	 การประมาณการ ขอ้สมมตฐิาน และการใชด้ลุยพนิจิไดม้กีารประเมนิทบทวนอยา่งตอ่เนือ่งและอยูบ่นพืน้ฐานของประสบการณ ์
	 ในอดีตและปัจจัยอื่นๆ ซึ่งรวมถึงการคาดการณ์ถึงเหตุการณ์ในอนาคตที่เชื่อว่ามีเหตุผลในสถานการณ์ขณะนั้น
 
	 4.1	 การด้อยค่าของค่าความนิยม
	
			   ในแต่ละปี กลุ่มบริษัทจะมีการทดสอบในค่าความนิยมว่าเกิดผลกระทบจากการด้อยค่าหรือไม่ จำ�นวนเงินที่คาดว่าจะ 
			   ไดร้บัคนืจากหนว่ยสนิทรพัยท์ีก่อ่ใหเ้กดิเงนิสดจะพจิารณาจากการคำ�นวณมลูคา่จากการใช ้ซึง่เกดิจากการประมาณการ 
			   ของผู้บริหาร

	 4.2	 ที่ดิน อาคาร และอุปกรณ์ และสินทรัพย์ไม่มีตัวตน
 
			   ฝ่ายบริหารเป็นผู้ประมาณการของอายุการให้ประโยชน์และมูลค่าคงเหลือสำ�หรับที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ และ 
			   สินทรัพย์ไม่มีตัวตนของกลุ่มบริษัท โดยฝ่ายบริหารจะมีการทบทวนประจำ�ปีสำ�หรับค่าเสื่อมราคาเมื่ออายุการให้ 
			   ประโยชนแ์ละมลูคา่คงเหลอืมคีวามแตกตา่งไปจากการประมาณการในปกีอ่น หรอืมกีารตดัจำ�หนา่ยสนิทรพัยท์ีเ่สือ่มสภาพ 
			   หรือไม่ได้ใช้งานโดยการขายหรือเลิกใช้

	 4.3	 ผลประโยชน์พนักงาน

			   กลุม่บรษิทัมขีอ้ผกูมดัในรปูแบบของเงนิบำ�เหนจ็ คา่ชดเชยการเลกิจา้ง เงนิสมทบกองทนุสำ�รองเลีย้งชพีสว่นเพิม่พเิศษ 
			   และผลประโยชนร์ะยะยาวอืน่ มลูคา่ปจัจบุนัของหนีส้นิผลประโยชนพ์นกังานไดถ้กูรบัรูร้ายการในงบแสดงฐานะการเงนิ 
			   โดยการคำ�นวณดว้ยวธิคีณติศาสตรป์ระกนัภยัจากหลายสมมตฐิาน สมมตฐิานที่ใชใ้นการประเมนิคา่ใชจ้า่ยผลประโยชน ์
			   พนักงานสุทธิประจำ�ปีได้รวมถึงอัตราคิดลด การเพิ่มของเงินเดือนในอนาคต อายุการทำ�งาน อัตราการหมุนเวียนของ 
			   พนักงาน และอื่น ๆ การเปลี่ยนแปลงในอัตราเหล่านี้มีผลต่อประมาณการค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวข้องกับผลประโยชน ์
			   พนักงานสุทธิ 
 
			   ในทกุปกีลุม่บรษิทัจะไดม้กีารทบทวนอตัราสว่นลดทีเ่หมาะสมซึง่สะทอ้นถงึอตัราดอกเบีย้ทีค่วรนำ�มาใชใ้นการคำ�นวณ 
			   มูลค่าปัจจุบันสุทธิของกระแสเงินสดจ่ายในอนาคตที่คาดว่าจะต้องจ่ายให้กับพนักงาน ในการประเมินอัตราส่วนลด 
			   ที่เหมาะสม กลุ่มบริษัทจะพิจารณาจากผลตอบแทนปัจจุบันของการลงทุนในสินทรัพย์คุณภาพดีของบริษัท 
			   ในประเทศไทย
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งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะบริษัท
พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553 พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553

บาท บาท บาท บาท
	 เงินสดในมือ 904,573,313 902,339,905 904,527,902 902,312,886

	 เงินฝากธนาคารประเภทจ่ายคืนเมื่อทวงถาม 2,984,544,853 1,092,164,788 2,969,135,873 1,042,142,054

	 พันธบัตรธนาคารแห่งประเทศไทย 2,399,208,070 3,299,086,442 2,399,208,070 3,299,086,442

6,288,326,236 5,293,591,135 6,272,871,845 5,243,541,382

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะบริษัท
พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553 พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553

ล้านบาท ล้านบาท ล้านบาท ล้านบาท
	 เงินลงทุนในตราสารหนี้
	 ดอกเบี้ยรับ 41.8 12.6 41.8 12.6
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สำ�หรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554 และ พ.ศ. 2553

5	 การจัดการความเสี่ยงในสวนของทุน
 
	 วัตถุประสงค์ของกลุ่มบริษัทในการบริหารทุนของบริษัทนั้นเพื่อดำ�รงไว้ซึ่งความสามารถในการดำ�เนินงานอย่างต่อเนื่อง 
	 ของกลุ่มบริษัทเพื่อสร้างผลตอบแทนต่อผู้ถือหุ้นและเป็นประโยชน์ต่อผู้ที่มีส่วนได้เสียอื่น และเพื่อดำ�รงไว้ซึ่งโครงสร้าง 
	 ของทุนที่เหมาะสมเพื่อลดต้นทุนทางการเงินของทุน
 
6	 ขอมูลจำ�แนกตามสวนงาน
 
	 กลุ่มบริษัทดำ�เนินกิจการในส่วนงานทางธุรกิจเดียวคือ ธุรกิจค้าส่งและค้าปลีก โดยเป็นการขายในประเทศไทย ดังนั้น รายได ้ 
	 กำ�ไร และสินทรัพย์ทั้งหมดที่แสดงในงบการเงินจึงเกี่ยวข้องกับส่วนงานธุรกิจและส่วนงานทางภูมิศาสตร์ตามที่กล่าวไว้

7	 เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสด

	 เงินฝากธนาคารประเภทจ่ายคืนเมื่อทวงถามมีอัตราดอกเบี้ยถัวเฉลี่ยร้อยละ 0.10 - 1.50 ต่อปี (พ.ศ. 2553 : ร้อยละ  
	 0.10 - 1.00 ต่อปี)
 
	 เงินลงทุนในตราสารหนี้ประเภทพันธบัตรธนาคารแห่งประเทศไทยเป็นเงินลงทุนซึ่งมีระยะเวลาการลงทุนไม่เกิน 3 เดือน  
	 โดยมีอัตราดอกเบี้ยถัวเฉลี่ยร้อยละ 1.82 - 3.46 ต่อปี (พ.ศ. 2553 : ร้อยละ 0.96 - 1.91 ต่อปี)

	 ในระหว่างปี รายได้อื่นได้รวมดอกเบี้ยรับจากการลงทุนในตราสารหนี้ ดังนี้ :
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8	 ลูกหนี้การคา - สุทธิ

หมายเหตุประกอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะบริษัท 
สำ�หรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554 และ พ.ศ. 2553

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะบริษัท
พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553 พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553

บาท บาท บาท บาท
	 ลูกหนี้การค้า 175,158,430 145,853,672 6,951,535 4,949,321

	 หัก ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ (241,612) (1,368,857) - -

	 ลูกหนี้การค้า - สุทธิ 174,916,818 144,484,815 6,951,535 4,949,321

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะบริษัท
พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553 พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553

บาท บาท บาท บาท
	 ไม่เกิน 3 เดือน 174,226,425 144,189,278 6,951,535 4,847,442

	 3 - 6 เดือน 723,174 249,312 - 101,879

	 6 - 12 เดือน 208,831 400,732 - -
	 เกินกว่า 12 เดือน - 1,014,350 - -
	 รวม 175,158,430 145,853,672 6,951,535 4,949,321
	 หัก ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ (241,612) (1,368,857) - -
	 ลูกหนี้การค้า - สุทธิ 174,916,818 144,484,815 6,951,535 4,949,321

	 ลูกหนี้การค้า ณ วันที่ 31 ธันวาคม สามารถวิเคราะห์ตามอายุหนี้ที่ค้างชำ�ระได้ดังนี้

9	 รายการกับบุคคลหรือกิจการที่เกี ่ยวของกัน
  
	 บุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกันหมายถึง กิจการและบุคคลที่มีความสัมพันธ์กับบริษัท ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม โดยผ่าน 
	 กิจการอื่นแห่งหนึ่งหรือมากกว่าหนึ่งแห่ง โดยที่บุคคลหรือกิจการนั้นมีอำ�นาจควบคุมบริษัท หรือถูกควบคุมโดยบริษัท  
	 หรืออยู่ภายใต้การควบคุมเดียวกันกับบริษัท รวมถึงบริษัทที่ดำ�เนินธุรกิจการลงทุน บริษัทย่อยและกิจการที่เป็นบริษัทย่อย 
	 ในเครือเดียวกัน ถือเป็นกิจการที่เกี่ยวข้องกับบริษัท นอกจากนี้บุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกันยังรวมความถึง บริษัทร่วม 
	 และบุคคลที่เป็นเจ้าของส่วนได้เสียในสิทธิออกเสียงของบริษัทซึ่งมีอิทธิพลอย่างเป็นสาระสำ�คัญเหนือกิจการ ไม่ว่าจะเป็น 
	 โดยทางตรงหรือทางอ้อม ผู้บริหารสำ�คัญรวมทั้งกรรมการและพนักงานของบริษัทตลอดจนสมาชิกในครอบครัวที่ใกล้ชิด 
	 กับบุคคลเหล่านั้น กิจการและบุคคลทั้งหมดถือเป็นบุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกับบริษัท
 
	 ในการพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกันแต่ละรายการ บริษัทคำ�นึงถึงเนื้อหาของความสัมพันธ์ 
	 มากกว่ารูปแบบทางกฎหมาย
 
	 กลุ่มบริษัท เอสเอชวี เป็นกลุ่มที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการควบคุมการวางแผนและกำ�หนดนโยบายของบริษัทและบริษัทย่อย  
	 โดยได้มีการเสนอให้ที่ประชุมคณะกรรมการและที่ประชุมผู้ถือหุ้นพิจารณาอนุมัติแต่งตั้งกรรมการจำ�นวน 5 ท่านจากจำ�นวน 
	 กรรมการของบรษิทัทัง้หมด 10 ทา่นโดยเปน็กรรมการบรหิารจำ�นวน 4 ทา่นและกรรมการที่ไม่ใชก่รรมการบรหิาร 1 ทา่น ดงันัน้ 
	 บริษัทในกลุ่มบริษัท เอสเอชวี จึงถือเป็นกิจการที่เกี่ยวข้องกันด้วย



รายงานประจำ�ปี 2554 : บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน) 113
หมายเหตุประกอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะบริษัท 

สำ�หรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554 และ พ.ศ. 2553

9	 รายการกับบุคคลหรือกิจการที่เกี ่ยวของกัน (ตอ)

	 ลักษณะรายการระหว่างกันกับกิจการที่เกี่ยวข้องกัน
 
	 รายการกับบริษัทย่อย
 
	 รายการซื้อขายสินค้า และบริการที่มีกับบริษัทย่อยเป็นไปตามเงื่อนไขทางธุรกิจปกติเช่นเดียวกับรายการซื้อขายกับ 
	 กิจการอื่นที่ไม่เกี่ยวข้องกันและเป็นไปตามราคาตลาด
 
	 ค่าเช่าพื้นที่อาคารรับจากบริษัทย่อยเป็นไปตามที่ระบุในสัญญาที่ทำ�ร่วมกัน โดยคิดตามราคาทุนของพื้นที่อาคารที่ได้ 
	 มารวมกับค่าใช้จ่ายต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งราคาเทียบเคียงกับราคาตลาด ราคาทุนของพื้นที่อาคารหมายถึง ต้นทุนที่ได้พื้นที่ 
	 อาคารนั้นมา ส่วนค่าใช้จ่ายต่างๆ ที่เกี่ยวข้องหมายถึง ค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นสำ�หรับการได้มาซึ่งพื้นที่อาคารดังกล่าว และ/หรือ 
	 ค่าใช้จ่ายที่ทำ�ให้พื้นที่อาคารนั้นพร้อมที่จะใช้ประโยชน์ได้
 
	 บรษิทัไดท้ำ�สญัญาใหค้วามชว่ยเหลอืดา้นการจดัการกบับรษิทัยอ่ยและไดร้บัคา่ธรรมเนยีมสำ�หรบับรกิารดงักลา่วในอตัราคงที ่
	 เป็นรายปีโดยคำ�นึงถึงบริการที่ได้รับจริง
 
	 บริษัทได้ทำ�ข้อตกลงเงื่อนไขทางการค้าในการเรียกเก็บส่วนลดและค่าบริการจากการซื้อสินค้าจากบริษัทย่อยในอัตราคงที่ 
	 เป็นรายปี สัญญาดังกล่าวมีอายุ 1 ปี โดยมีการต่อสัญญาเป็นรายปี 
 
	 บริษัทได้ทำ�สัญญาในการจ่ายส่วนลดจากการขายสินค้าให้กับบริษัทย่อยในฐานะตัวแทนจำ�หน่ายสินค้า ซึ่งคิดในอัตราคงที ่
	 เป็นรายปี สัญญาดังกล่าวมีอายุ 1 ปี สิ้นสุดวันที่ 31 มีนาคม พ.ศ. 2555 ทั้งนี้สัญญามีการต่ออายุไปอีก 1 ปี หากไม่มี 
	 ฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งทำ�หนังสือยกเลิกสัญญาดังกล่าว
 
	 รายการกับกิจการที่เกี่ยวข้องกันอื่น
 
	 การซื้อสินทรัพย์ไม่มีตัวตน
 
	 ในป ีพ.ศ. 2554 บรษิทัไดร้บัอนญุาตใหใ้ชซ้อฟตแ์วรร์ะบบการบรหิารจดัการฐานขอ้มลูเพือ่ใชใ้นทางธรุกจิ จากบรษิทัในเครอื 
	 ในต่างประเทศ ซึ่งเป็นบริษัทในกลุ่มเอสเอชวี ได้แก่ บริษัท ออร์คัม เอเชีย เทรดมาร์ค เอจี จำ�กัด เป็นจำ�นวน 17,850 EUR  
	 สำ�หรบัผลตอบแทนทีบ่รษิทัไดร้บัคอื การไดร้บัสทิธิในการใชซ้อฟตแ์วรร์ะบบการบรหิารจดัการฐานขอ้มลูเพือ่ใชใ้นทางธรุกจิ 
 
	 ในปี พ.ศ. 2553 บริษัทได้รับอนุญาตให้ใช้ซอฟต์แวร์ป้องกันไวรัสจากบริษัทในเครือในต่างประเทศ ซึ่งเป็นบริษัทในกลุ่ม 
	 เอสเอชวี ได้แก่ บริษัท เอสเอชวี โฮลดิ้ง เอ็นวี จำ�กัด สัญญาดังกล่าวคิดค่าบริการ 17,447.88 EUR สำ�หรับผลตอบแทน 
	 จากสญัญาดงักลา่วทีบ่รษิทัไดร้บัคอืการไดร้บัสทิธิในการเขา้ใชซ้อฟตแ์วรป์อ้งกนัไวรสัในระบบคอมพวิเตอรซ์ึง่ถกูกวา่ซือ้ตรง 
	 จากบริษัทผู้เป็นเจ้าของ 
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9	 รายการกับบุคคลหรือกิจการที่เกี ่ยวของกัน (ตอ)

หมายเหตุประกอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะบริษัท 
สำ�หรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554 และ พ.ศ. 2553

	 รายการกับกิจการที่เกี่ยวข้องกันอื่น (ต่อ)

	 การใช้บริการ

	 บริษัทได้รับอนุญาตให้ใช้ซอฟต์แวร์ และสิทธิในเครื่องหมายการค้า เครื่องหมายบริการ ได้รับบริการและความช่วยเหลือ 
	 ด้านการจัดการเกี่ยวกับการจัดซื้อสินค้าผ่านการประมูล ได้รับบริการบำ�รุงรักษาซอฟต์แวร์ระบบบริหารจัดการข้อมูล  
	 ได้รับอนุญาตให้ใช้ระบบเครือข่ายเข้ารหัสเฉพาะที่ใช้ร่วมกันระหว่างกลุ่มบริษัทในเครือเอสเอชวี จากบริษัทในเครือ 
	 ตา่งประเทศ ซึง่เปน็บรษิทัในกลุม่เอสเอชว ีไดแ้ก ่บรษิทั ออรค์มั เอเชยี แมเนจเมน้ท ์เอจ ีจำ�กดั บรษิทั ออรค์มั เอเชยี เทรดมารค์  
	 เอจี จำ�กัด บริษัท ออร์คัม เซ้าท์อเมริกา แมเนจเม้นท์ เอจี จำ�กัด และบริษัท เอสเอชวี โฮลดิ้ง เอ็นวี ตามลำ�ดับ 
 
	 รายการรับอนุญาตให้ใช้ซอฟต์แวร์ และสิทธิในเครื่องหมายการค้า เครื่องหมายบริการ รายการรับบริการด้านการจัดการ 
	 เกี่ยวกับการจัดซื้อสินค้าผ่านการประมูล รายการรับบริการบำ�รุงรักษาซอฟต์แวร์ระบบบริหารจัดการข้อมูล รายการ 
	 รับอนุญาตให้ใช้ระบบเครือข่ายเข้ารหัสเฉพาะที่ใช้ร่วมกันระหว่างกลุ่มบริษัทในเครือเอสเอชวี ซึ่งเป็นไปตามที่ระบุไว้ 
	 ในสัญญาที่ทำ�ร่วมกัน ซึ่งบริษัทพิจารณาว่ามีความเหมาะสมดีแล้วโดยมีค่าธรรมเนียมดังนี้
 
	 ก)		 ค่าธรรมเนียมรายการรับอนุญาตให้ใช้สิทธิในเครื่องหมายการค้า คิดตามอัตราร้อยละของยอดขายของบริษัทโดย 
			   สัญญาดังกล่าวมีกำ�หนด 1 ปี ทั้งนี้บริษัทมีสิทธิขอต่อสัญญาปีต่อปีต่อเนื่องกันไป ผลตอบแทนที่บริษัทได้รับคือ 
			   สิทธิการใช้เครื่องหมายการค้าและเครื่องหมายบริการต่างๆ ในการประกอบธุรกิจของบริษัท

	 ข)		 ค่าธรรมเนียมรายการรับอนุญาตให้ใช้ซอฟต์แวร์ สัญญาดังกล่าวคิดค่าธรรมเนียม 50,000 NLG (หรือเทียบเท่า  
			   22,689 EUR) ต่อ 1 สาขาที่เปิดใหม่ของห้างแม็คโคร ซึ่งเป็นการเรียกเก็บครั้งเดียวเฉพาะสาขาที่เปิดใหม่ของห้าง 
			   แมค็โครเทา่นัน้ สญัญาดงักลา่วมอีาย ุ1 ป ีการตอ่สญัญาเปน็แบบปตีอ่ป ีตอ่เนือ่งกนัไป สำ�หรบัผลตอบแทนจากสญัญา 
			   ดงักลา่วทีบ่รษิทัไดร้บัคอื โปรแกรมซอฟตแ์วรข์องระบบสารสนเทศ ซึง่มคีวามจำ�เปน็และเปน็ประโยชน์ในการดำ�เนนิงาน 
			   ของบริษัท
 
	 ค)		 ค่าบริการการใช้เครื่องมือการจัดซื้อผ่านการประมูล โดยเป็นสัญญาปันส่วนค่าใช้จ่ายกับบริษัทในกลุ่มบริษัท โดยเป็น 
			   ค่าใช้จ่ายตามสัดส่วนการจัดซื้อผ่านการประมูลเท่ากับ 7,000 USD ต่อปี สัญญามีอายุไม่จำ�กัดจนกว่าฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง 
			   จะทำ�หนังสือยกเลิกสัญญาดังกล่าว สำ�หรับผลตอบแทนจากสัญญาดังกล่าวที่บริษัทได้รับคือ การรับบริการเกี่ยวกับ 
			   การจัดซื้อผ่านการประมูล ทั้งนี้สัญญาดังกล่าวได้มีการยกเลิกในปี พ.ศ. 2554 
 
	 ง)		 คา่บรกิารบำ�รงุรกัษาซอฟตแ์วรร์ะบบการบรหิารจดัการฐานขอ้มลูเพือ่ใชใ้นทางธรุกจิรายป ีสญัญาดงักลา่วคดิคา่บรกิาร 
			   ต่อปีตามที่เกิดขึ้นจริง ขณะที่ในปี พ.ศ. 2553 คิดค่าบริการในอัตราร้อยละ 25 ของค่าธรรมเนียมการใช้ซอฟต์แวร์ 
			   ตามจำ�นวนผูใ้ชท้ัง้หมด และ 750 EUR ตอ่คน สญัญามอีายไุมจ่ำ�กดัจนกวา่ฝา่ยใดฝา่ยหนึง่จะทำ�หนงัสอืยกเลกิสญัญา 
			   ดังกล่าว สำ�หรับผลตอบแทนจากสัญญาดังกล่าวที่บริษัทได้รับคือ การได้รับความช่วยเหลือในเรื่องการบำ�รุงรักษา 
			   ซอฟต์แวร์ระบบการบริหารจัดการฐานข้อมูลเพื่อใช้ในทางธุรกิจ
 
	 จ)		 ค่าบริการการใช้ระบบเครือข่ายเข้ารหัสเฉพาะที่ใช้ร่วมกันระหว่างกลุ่มบริษัทในเครือเอสเอชวี สัญญาดังกล่าว 
			   คิดค่าบริการ 22,000 EUR และ 20,000 EUR สำ�หรับปี พ.ศ. 2554 และ พ.ศ. 2553 ตามลำ�ดับ สัญญามีอายุไม่จำ�กัด 
			   จนกว่าฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งจะทำ�หนังสือยกเลิกสัญญาดังกล่าว สำ�หรับผลตอบแทนจากสัญญาดังกล่าวที่บริษัทได้รับคือ  
			   ความปลอดภัยของข้อมูลที่รับส่งระหว่างกันของกลุ่มบริษัทในเครือเอสเอชวี
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งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะบริษัท
			   สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553 พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553

ล้านบาท ล้านบาท ล้านบาท ล้านบาท
			   รายได้จากการขายสินค้า
			   บริษัทย่อย - - 20.9 14.5

			   รายได้จากการให้บริการและรายได้อื่น
			   บริษัทย่อย - - 10.7 7.0

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะบริษัท
			   สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553 พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553

ล้านบาท ล้านบาท ล้านบาท ล้านบาท
			   การซื้อสินค้า
			   บริษัทย่อย - - 170.8 179.9

			   การซื้อสินทรัพย์ไม่มีตัวตน
			   กิจการที่เกี่ยวข้องกันอื่น 0.8 0.7 0.8 0.7

			   การใช้บริการ
			   กิจการที่เกี่ยวข้องกันอื่น 163.1 156.6 163.1 156.6

115
หมายเหตุประกอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะบริษัท 

สำ�หรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554 และ พ.ศ. 2553

9	 รายการกับบุคคลหรือกิจการที่เกี ่ยวของกัน (ตอ)

	 รายการกับกิจการที่เกี่ยวข้องกันที่มีสาระสำ�คัญมีดังต่อไปนี้ :

	 9.1)	รายได้จากการขายสินค้า บริการ และรายได้อื่น

	 9.2)	การซื้อสินค้า สินทรัพย์ไม่มีตัวตน และบริการ
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งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะบริษัท
พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553 พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553

ล้านบาท ล้านบาท ล้านบาท ล้านบาท
			   เจ้าหนี้การค้ากิจการที่เกี่ยวข้องกัน
			   บริษัทย่อย - - 25.3 26.6

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะบริษัท
พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553 พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553

ล้านบาท ล้านบาท ล้านบาท ล้านบาท
			   เงินทดรองจ่าย
			   บริษัทย่อย - - 1.6 2.2

			   เงินให้กู้ยืมระยะสั้น
				    แก่กิจการที่เกี่ยวข้องกัน
			   บริษัทย่อย - - 135.0 135.0

			   รวมเงินทดรองจ่ายและเงินให้กู้ยืม
				    ระยะสั้นแก่กิจการที่เกี่ยวข้องกัน - - 136.6 137.2

			   การเปลี่ยนแปลงเงินกู้ยืมระยะสั้น
				    ให้แก่บริษัทย่อยมีดังนี้
			   ยอดคงเหลือต้นปี - - 135.0 -
			   เพิ่มขึ้นระหว่างปี - - 35.0 135.0
			   รับชำ�ระคืนระหว่างปี - - (35.0) -
			   ยอดคงเหลือปลายปี - - 135.0 135.0

หมายเหตุประกอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะบริษัท 
สำ�หรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554 และ พ.ศ. 2553

	 9.3)	ยอดค้างชำ�ระที่เกิดจากการซื้อสินค้า

9	 รายการกับบุคคลหรือกิจการที่เกี ่ยวของกัน (ตอ)

	 รายการกับกิจการที่เกี่ยวข้องกันที่มีสาระสำ�คัญมีดังต่อไปนี้ : (ต่อ) 

	 9.4)	เงินทดรองจ่ายและเงินให้กู้ยืมระยะสั้นแก่กิจการที่เกี่ยวข้องกัน

			   ณ วันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554 เงินให้กู้ยืมระยะสั้นให้แก่บริษัทย่อยเป็นตั๋วสัญญาใช้เงินจำ�นวน 135.0 ล้านบาท  
			   โดยจะครบกำ�หนดภายในวันที่ 22 ตุลาคม พ.ศ. 2555 โดยคิดอัตราดอกเบี้ยอ้างอิงจากอัตราดอกเบี้ยเงินกู้ที่บริษัท 
			   กู้จากสถาบันการเงินบวกด้วยค่าจัดการ
 
			   ณ วันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2553 เงินให้กู้ยืมระยะสั้นให้แก่บริษัทย่อยเป็นตั๋วสัญญาใช้เงินจำ�นวน 135.0 ล้านบาท  
			   โดยจำ�นวน 100.0 ล้านบาท ครบกำ�หนดในวันที่ 21 ตุลาคม พ.ศ. 2554 และ 35.0 ล้านบาท ครบกำ�หนดเมื่อทวงถาม  
			   โดยคิดอัตราดอกเบี้ยอ้างอิงจากอัตราดอกเบี้ยเงินกู้ที่บริษัทกู้จากสถาบันการเงินบวกด้วยค่าจัดการ
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งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะบริษัท
พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553 พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553

ล้านบาท ล้านบาท ล้านบาท ล้านบาท
			   ผลประโยชน์ระยะสั้น  153.8 144.3 153.8 144.3

			   ผลประโยชน์ระยะยาวอื่น 20.0 5.0 20.0 5.0

			   ผลประโยชน์หลังออกจากงาน 2.7 17.2 2.7 17.2
			   รวม 176.5 166.5 176.5 166.5

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะบริษัท
พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553 พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553

ล้านบาท ล้านบาท ล้านบาท ล้านบาท
			   เงินทดรองรับจากกิจการที่เกี่ยวข้องกัน   

			   กิจการที่เกี่ยวข้องกันอื่น 80.9 76.1 80.9 76.1

117
หมายเหตุประกอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะบริษัท 

สำ�หรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554 และ พ.ศ. 2553

9	 รายการกับบุคคลหรือกิจการที่เกี ่ยวของกัน (ตอ)

	 รายการกับกิจการที่เกี่ยวข้องกันที่มีสาระสำ�คัญมีดังต่อไปนี้ : (ต่อ) 

	 9.5)	เงินทดรองรับจากกิจการที่เกี่ยวข้องกัน

	 9.6)	ค่าตอบแทนผู้บริหาร

10	สินคาคงเหลือ - สุทธิ
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะบริษัท

พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553 พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553
บาท บาท บาท บาท

	 สินค้าสำ�เร็จรูป 7,457,300,251 6,010,601,884 7,230,021,706 5,896,279,494

	 สินค้าระหว่างทาง 23,087,730 49,638,478 - -

7,480,387,981 6,060,240,362 7,230,021,706 5,896,279,494
	 หัก	 ค่าเผื่อสินค้าล้าสมัยและสูญหาย (268,110,974) (161,494,895) (256,180,622) (151,092,065)
		  ค่าเผ่ือราคาทุนสินค้าสูงกว่ามูลค่าสุทธิท่ีจะได้รับ (147,637) (350,038) - -
	 สินค้าคงเหลือ - สุทธิ 7,212,129,370 5,898,395,429 6,973,841,084 5,745,187,429
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งบการเงินเฉพาะบริษัท

อัตราร้อยละ เงินลงทุนตามวิธีราคาทุน

ของการ 31 ธันวาคม 31 ธันวาคม

บริษัทย่อย ประเภทกิจการ ลักษณะความสัมพันธ์ ทุนชำ�ระแล้ว ถือหุ้น พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553

(พันบาท) (พันบาท) (พันบาท)

บริษัท สยามฟูด

เซอร์วิส จำ�กัด

กจิการนำ�เขา้และจำ�หนา่ย

อาหารแช่แข็งและ

ให้บริการด้านค่าระวาง

จัดส่งสินค้า ค่าเช่า

และค่าเก็บรักษาสินค้า 

ผู้ถือหุ้นและมีส่วนร่วม

ในการบริหาร

45,000 99.99 269,765 269,765

269,765 269,765

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะบริษัท
พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553 พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553

บาท บาท บาท บาท
	 รายได้ค้างรับ 223,873,835 249,494,955 223,873,835 249,494,955

	 ลูกหนี้อื่น 35,445,560 36,867,852 35,133,272 36,670,114

	 อื่นๆ 83,596,029 118,899,276 81,653,218 114,919,820
	 รวม 342,915,424 405,262,083 340,660,325 401,084,889
	 หัก	 ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญลูกหนี้อื่นๆ (8,796,787) (9,221,840) (8,796,787) (9,221,840)
	 สินทรัพย์หมุนเวียนอื่น - สุทธิ 334,118,637 396,040,243 331,863,538 391,863,049

หมายเหตุประกอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะบริษัท 
สำ�หรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554 และ พ.ศ. 2553

11	สินทรัพยหมุนเวียนอื่น - สุทธิ

12	เงินลงทุนในบริษัทยอย
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หมายเหตุประกอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะบริษัท 
สำ�หรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554 และ พ.ศ. 2553

	 การรับโอนกิจการทั้งหมดของบริษัทย่อย - บริษัท แม็คโคร พร็อพเพอร์ตี้ จำ�กัด
 
	 ตามที่ประชุมสามัญประจำ�ปีผู้ถือหุ้น เมื่อวันที่ 29 เมษายน พ.ศ. 2552 ได้มีมติอนุมัติให้บริษัทรับโอนกิจการทั้งหมด 
	 ของบริษัท แม็คโคร พร็อพเพอร์ตี้ จำ�กัด ซึ่งเป็นบริษัทย่อยในวันที่ 31 พฤษภาคม พ.ศ. 2552 และให้เลิกบริษัท แม็คโคร  
	 พร็อพเพอร์ตี้ จำ�กัด ภายในวันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2552 ทั้งนี้ในระหว่างปี พ.ศ. 2553 บริษัทย่อยดังกล่าวได้มีการ 
	 จ่ายคืนเงินลงทุนให้แก่บริษัทโดยการหักกลบลบหนี้กับหนี้สินที่เกิดขึ้นจากการรับโอนกิจการและบริษัทได้บันทึกกำ�ไรจาก 
	 การรับคืนทุนจากการเลิกบริษัทย่อยเป็นจำ�นวนเงิน 62.4 ล้านบาท ในงบกำ�ไรขาดทุนเฉพาะบริษัท โดยรายการหักกลบ 
	 ลบหนี้ดังกล่าวมีรายละเอียดดังต่อไปนี้

งบการเงินเฉพาะบริษัท
พันบาท

	 สินทรัพย์สุทธิที่โอน ณ วันที่ 31 พฤษภาคม พ.ศ. 2552 770,199
	 บวก	 ส่วนของผู้ถือหุ้นเพิ่มขึ้นในระหว่างวันที่ 1 มิถุนายน พ.ศ. 2552 ถึง 2 มีนาคม 
				    พ.ศ. 2553 (วันที่ที่รับคืนทุน) 2,852
	 รวมจำ�นวนเงินรับคืนทุนจากการเลิกบริษัทย่อย 773,051

	 เงินลงทุนในบริษัทย่อย 710,641
	 กำ�ไรจากการรับคืนทุนจากการเลิกบริษัทย่อย 62,410

12	เงินลงทุนในบริษัทยอย (ตอ)
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	 นอกจากนี้ ที่ประชุมวิสามัญผู้ถือหุ้นของบริษัทผู้โอน ได้มีมติพิเศษเมื่อวันที่ 30 กันยายน พ.ศ. 2552 อนุมัติให้เลิกบริษัท 
	 ผู้โอนและได้แต่งตั้งผู้ชำ�ระบัญชีโดยมีค่าตอบแทน จำ�นวน 100,000 บาท และผู้ชำ�ระบัญชีได้ดำ�เนินการจดทะเบียนเลิก 
	 บริษัทผู้โอนเรียบร้อยแล้วเมื่อวันที่ 30 กันยายน พ.ศ. 2552 บริษัทเป็นผู้เสนอชื่อผู้ชำ�ระบัญชีดังกล่าวในที่ประชุมวิสามัญ 
	 ผู้ถือหุ้นของบริษัทผู้โอนเนื่องจากบริษัทเป็นผู้ถือหุ้นของบริษัทผู้โอนในอัตราร้อยละ 99.99 และเนื่องจากผู้ชำ�ระบัญชี 
	 มีความรับผิดตามกฎหมายเกี่ยวกับหนี้สินของผู้โอนรวมทั้งการแบ่งคืนทุนให้แก่ผู้ถือหุ้นอีกเป็นเวลา 2 ปี นับแต่วันที่ 
	 จดทะเบียนเสร็จการชำ�ระบัญชี ผู้ชำ�ระบัญชีจึงขอให้บริษัทในฐานะผู้ถือหุ้นของผู้โอนในอัตราร้อยละ 99.99 ตกลงชดใช้ 
	 คา่เสยีหายใหแ้กผู่ช้ำ�ระบญัชหีากมผีูเ้รยีกรอ้งใหผู้ช้ำ�ระบญัชตีอ้งรบัผดิชดใชเ้นือ่งมาจากการทำ�หนา้ทีผู่ช้ำ�ระบญัชขีองผูโ้อน 
	 ดังกล่าว บริษัทได้ทำ�หนังสือลงวันที่ 30 กันยายน พ.ศ. 2552 เกี่ยวกับความตกลงในการชดใช้ค่าเสียหายดังกล่าวให้แก่ 
	 ผู้ชำ�ระบัญชีแล้ว ซึ่งได้รับอนุมัติจากที่ประชุมคณะกรรมการของบริษัทเมื่อวันที่ 7 สิงหาคม พ.ศ. 2552 ให้กรรมการบริหาร 
	 เป็นผู้เจรจาและทำ�ความตกลงกับผู้ชำ�ระบัญชีเกี่ยวกับความรับผิดของผู้ชำ�ระบัญชีดังกล่าว
 
	 เมือ่วนัที ่27 พฤษภาคม พ.ศ. 2553 ผูช้ำ�ระบญัชขีอง บรษิทั แมค็โคร พรอ็พเพอรต์ี ้จำ�กดัไดจ้ดทะเบยีนเสรจ็สิน้การชำ�ระบญัช ี
	 ต่อกรมพัฒนาธุรกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์
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13	ที่ดิน อาคารและอุปกรณ - สุทธิ

หมายเหตุประกอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะบริษัท 
สำ�หรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554 และ พ.ศ. 2553

งบการเงินรวม

อาคารและ

ส่วนปรับปรุง ส่วนปรับปรุง อุปกรณ์และ งานระหว่าง

ที่ดิน สิทธิการเช่า อาคาร คอมพิวเตอร์ ยานพาหนะ ก่อสร้าง รวม

บาท บาท บาท บาท บาท บาท บาท

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม พ.ศ. 2552

ราคาทุน 5,599,606,942 57,539,727 6,841,214,214 7,077,052,153 49,799,353 248,770,288 19,873,982,677

หัก ค่าเส่ือมราคาสะสม - (31,356,609) (2,947,403,987) (4,714,672,229) (28,277,054) - (7,721,709,879)

ราคาตามบัญชี - สุทธิ 5,599,606,942 26,183,118 3,893,810,227 2,362,379,924 21,522,299 248,770,288 12,152,272,798

สำ�หรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม พ.ศ. 2553

ราคาตามบัญชี

	 ต้นปี - สุทธิ 5,599,606,942 26,183,118 3,893,810,227 2,362,379,924 21,522,299 248,770,288 12,152,272,798

ซ้ือสินทรัพย์ 84,163,148 - 57,570,052 355,787,908 22,042,445 763,348,285 1,282,911,838

การจัดประเภท - สุทธิ - (9,062,349) 9,062,349 (1,669,403) - - (1,669,403)

โอนเข้า (ออก) 148,880 - 521,204,457 480,905,671 - (1,002,259,008) -

ตัดจำ�หน่ายสินทรัพย์ - สุทธิ - - (1,955,753) (5,019,477) - - (6,975,230)

จำ�หน่ายสินทรัพย์ - สุทธิ (580,094) - (1,177,899) (2,928,432) (9) - (4,686,434)

ค่าเสื่อมราคา

	 (หมายเหตุ 24) - (758,276) (314,966,395) (659,613,337) (8,388,325) - (983,726,333)
ค่าเผ่ือผลขาดทุนจาก

	 การตัดจำ�หน่าย			

		  สินทรัพย์ถาวร - - (20,000,000) (11,750,000) - - (31,750,000)
ราคาตามบัญชี

	 ปลายปี - สุทธิ 5,683,338,876 16,362,493 4,143,547,038 2,518,092,854 35,176,410 9,859,565 12,406,377,236

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม พ.ศ. 2553

ราคาทุน 5,683,338,876 18,316,223 7,440,989,743 7,429,632,602 64,299,801 9,859,565 20,646,436,810

หัก ค่าเส่ือมราคาสะสม - (1,953,730) (3,277,442,705) (4,899,789,748) (29,123,391) - (8,208,309,574)

    ค่าเผ่ือผลขาดทุน

	 จากการตัดจำ�หน่าย

		  สินทรัพย์ถาวร - - (20,000,000) (11,750,000) - - (31,750,000)

ราคาตามบัญชี - สุทธิ 5,683,338,876 16,362,493 4,143,547,038 2,518,092,854 35,176,410 9,859,565 12,406,377,236
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หมายเหตุประกอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะบริษัท 

สำ�หรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554 และ พ.ศ. 2553

13	ที่ดิน อาคารและอุปกรณ - สุทธิ (ต่อ)

งบการเงินรวม

อาคารและ

ส่วนปรับปรุง ส่วนปรับปรุง อุปกรณ์และ งานระหว่าง

ที่ดิน สิทธิการเช่า อาคาร คอมพิวเตอร์ ยานพาหนะ ก่อสร้าง รวม

บาท บาท บาท บาท บาท บาท บาท

สำ�หรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554

ราคาตามบัญชี

	 ต้นปี - สุทธิ 5,683,338,876 16,362,493 4,143,547,038 2,518,092,854 35,176,410 9,859,565 12,406,377,236

ซ้ือสินทรัพย์ 1,456,575,623 10,920,293 290,482,278 740,304,333 2,253,647 917,849,217 3,418,385,391

โอนเข้า (ออก) 267,778 58,850 353,705,368 199,764,067 - (553,796,063) -

ตัดจำ�หน่าย

	 สินทรัพย์ - สุทธิ - - (147,293) (6,288,684) - - (6,435,977)

จำ�หน่ายสินทรัพย์ - สุทธิ - - (3,335,348) (11,467,941) (3) - (14,803,292)

ค่าเส่ือมราคา 

	 (หมายเหตุ 24) - (716,775) (228,960,870) (717,665,453) (10,949,357) - (958,292,455)
ค่าเผ่ือผลขาดทุนจาก

	 การตัดจำ�หน่าย

		  สินทรัพย์ถาวร - - (14,188,923) (7,038,000) - - (21,226,923)
ราคาตามบัญชี

	 ปลายปี - สุทธิ 7,140,182,277 26,624,861 4,541,102,250 2,715,701,176 26,480,697 373,912,719 14,824,003,980

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554

ราคาทุน 7,140,182,277 29,295,366 8,069,809,603 8,167,945,910 63,139,581 373,912,719 23,844,285,456

หัก	 ค่าเส่ือมราคาสะสม - (2,670,505) (3,494,518,430) (5,433,456,734) (36,658,884) - (8,967,304,553)
	 ค่าเผ่ือผลขาดทุนจาก 

		  การตัดจำ�หน่าย

			   สินทรัพย์ถาวร - - (34,188,923) (18,788,000) - - (52,976,923)

ราคาตามบัญชี - สุทธิ 7,140,182,277 26,624,861 4,541,102,250 2,715,701,176 26,480,697 373,912,719 14,824,003,980
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หมายเหตุประกอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะบริษัท 
สำ�หรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554 และ พ.ศ. 2553

งบการเงินเฉพาะบริษัท

อาคารและ

ส่วนปรับปรุง ส่วนปรับปรุง อุปกรณ์และ งานระหว่าง

ที่ดิน สิทธิการเช่า อาคาร คอมพิวเตอร์ ยานพาหนะ ก่อสร้าง รวม

บาท บาท บาท บาท บาท บาท บาท

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม พ.ศ. 2552

ราคาทุน 5,599,606,942 57,539,727 6,816,638,524 7,053,650,966 40,381,587 243,983,192 19,811,800,938

หัก	 ค่าเส่ือมราคาสะสม - (31,356,609) (2,930,791,756) (4,697,559,338) (21,075,344) - (7,680,783,047)

ราคาตามบัญชี - สุทธิ 5,599,606,942 26,183,118 3,885,846,768 2,356,091,628 19,306,243 243,983,192 12,131,017,891

สำ�หรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม พ.ศ. 2553

ราคาตามบัญชี

	 ต้นปี - สุทธิ 5,599,606,942 26,183,118 3,885,846,768 2,356,091,628 19,306,243 243,983,192 12,131,017,891

ซื้อสินทรัพย์ 84,163,148 - 57,570,052 353,274,873 16,852,014 763,348,285 1,275,208,372

การจัดประเภท - สุทธิ - (9,062,349) 9,062,349 (1,077,465) - - (1,077,465)

โอนเข้า (ออก) 148,880 - 521,204,457 476,118,575 - (997,471,912) -

ตัดจำ�หน่ายสินทรัพย์ - สุทธิ - - (1,955,753) (5,019,477) - - (6,975,230)

จำ�หน่ายสินทรัพย์ - สุทธิ (580,094) - (1,177,899) (2,906,259) (3) - (4,664,255)
ค่าเสื่อมราคา 

	 (หมายเหตุ 24) - (758,276) (311,963,585) (655,640,106) (7,389,158) - (975,751,125)
ค่าเผื่อผลขาดทุนจาก

	 การตัดจำ�หน่าย			

		  สินทรัพย์ถาวร - - (20,000,000) (11,750,000) - - (31,750,000)
ราคาตามบัญชี

	 ปลายปี - สุทธิ 5,683,338,876 16,362,493 4,138,586,389 2,509,091,769 28,769,096 9,859,565 12,386,008,188

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม พ.ศ. 2553

ราคาทุน 5,683,338,876 18,316,223 7,416,414,052 7,399,708,577 53,032,143 9,859,565 20,580,669,436

หัก	 ค่าเส่ือมราคาสะสม - (1,953,730) (3,257,827,663) (4,878,866,808) (24,263,047) - (8,162,911,248)

	 ค่าเผ่ือผลขาดทุนจาก

		  การตัดจำ�หน่าย		

		     สินทรัพย์ถาวร - - (20,000,000) (11,750,000) - - (31,750,000)

ราคาตามบัญชี - สุทธิ 5,683,338,876 16,362,493 4,138,586,389 2,509,091,769 28,769,096 9,859,565 12,386,008,188

13	ที่ดิน อาคารและอุปกรณ - สุทธิ (ต่อ)
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13	ที่ดิน อาคารและอุปกรณ - สุทธิ (ต่อ)

งบการเงินเฉพาะบริษัท

อาคารและ

ส่วนปรับปรุง ส่วนปรับปรุง อุปกรณ์และ งานระหว่าง

ที่ดิน สิทธิการเช่า อาคาร คอมพิวเตอร์ ยานพาหนะ ก่อสร้าง รวม

บาท บาท บาท บาท บาท บาท บาท

สำ�หรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554

ราคาตามบัญชี

	 ต้นปี - สุทธิ 5,683,338,876 16,362,493 4,138,586,389 2,509,091,769 28,769,096 9,859,565 12,386,008,188

ซ้ือสินทรัพย์ 1,456,575,623 10,920,293 289,563,647 736,579,757 2,253,647 917,802,807 3,413,695,774

โอนเข้า (ออก) 267,778 58,850 353,658,958 199,764,067 - (553,749,653) -

ตัดจำ�หน่าย

	 สินทรัพย์ - สุทธิ - - (147,293) (6,288,684) - - (6,435,977)

จำ�หน่ายสินทรัพย์ - สุทธิ - - (3,335,348) (11,467,876) (1) - (14,803,225)
ค่าเส่ือมราคา 

	 (หมายเหตุ 24) - (716,775) (225,889,892) (713,377,434) (9,344,870) - (949,328,971)
ค่าเผื่อผลขาดทุนจาก

	 การตัดจำ�หน่าย			

		  สินทรัพย์ถาวร - - (14,188,923) (7,038,000) - - (21,226,923)
ราคาตามบัญชี

	 ปลายปี - สุทธิ 7,140,182,277 26,624,861 4,538,247,538 2,707,263,599 21,677,872 373,912,719 14,807,908,866

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554

ราคาทุน 7,140,182,277 29,295,366 8,044,268,872 8,136,344,978 52,358,790 373,912,719 23,776,363,002

หัก	 ค่าเส่ือมราคาสะสม - (2,670,505) (3,471,832,411) (5,410,293,379) (30,680,918) - (8,915,477,213)
	 ค่าเผ่ือผลขาดทุนจาก

		  การตัดจำ�หน่าย		

		     สินทรัพย์ถาวร - - (34,188,923) (18,788,000) - - (52,976,923)

ราคาตามบัญชี - สุทธิ 7,140,182,277 26,624,861 4,538,247,538 2,707,263,599 21,677,872 373,912,719 14,807,908,866

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554 บริษัทและบริษัทย่อยมีอาคารและอุปกรณ์จำ�นวนหนึ่งซึ่งตัดค่าเสื่อมราคาหมดแล้ว 
	 แต่ยังใช้งานอยู่ ราคาทุนก่อนหักค่าเสื่อมราคาสะสมของสินทรัพย์ดังกล่าวในงบการเงินรวมมีจำ�นวนเงิน 3,183 ล้านบาท  
	 (พ.ศ. 2553 : 3,586 ล้านบาท) และในงบการเงินเฉพาะกิจการมีจำ�นวนเงิน 3,158 ล้านบาท (พ.ศ. 2553 : 3,560 ล้านบาท) 
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หมายเหตุประกอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะบริษัท 
สำ�หรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554 และ พ.ศ. 2553

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554 และ พ.ศ. 2553 รายการซื้อสินทรัพย์ที่แสดงข้างต้นได้รวมถึงสินทรัพย์ที่ถูกรับรู้ทาง 
	 บัญชีเป็นสัญญาเช่าการเงิน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

งบการเงินรวม/งบการเงินเฉพาะบริษัท
พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553

บาท บาท
	 สินทรัพย์ที่ถูกรับรู้ทางบัญชีเป็นสัญญาเช่าการเงิน 192,831,106 178,377,906

	 หัก	 ค่าเสื่อมราคาสะสม (54,994,811) (32,221,239)

	 ราคาตามบัญชี - สุทธิ 137,836,295 146,156,667

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะบริษัท
พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553 พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553

บาท บาท บาท บาท
	 อสังหาริมทรัพย์เพื่อการลงทุน 308,572,549 308,572,549 135,500,000 135,500,000

	 หัก	 ค่าเผื่อขาดทุนจากการด้อยค่าของที่ดิน (189,372,549) (173,072,549) (16,300,000) -

	 อสังหาริมทรัพย์เพื่อการลงทุน - สุทธิ 119,200,000 135,500,000 119,200,000 135,500,000

14	อสังหาริมทรัพย์เพื่อการลงทุน - สุทธิ
 
	 อสังหาริมทรัพย์เพื่อการลงทุน - สุทธิ เป็นที่ดินซึ่งมีมูลค่าหลังหักค่าเผื่อขาดทุนจากการด้อยค่าของที่ดินแล้ว ดังนี้

	 อสังหาริมทรัพย์เพื่อการลงทุน - สุทธิ ณ วันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554 มีมูลค่ายุติธรรมเป็นจำ�นวนเงิน 119.2 ล้านบาท  
	 (พ.ศ. 2553 : 135.5 ล้านบาท)

15	สิทธิการเช่า - สุทธิ

งบการเงินรวม/
งบการเงินเฉพาะบริษัท

บาท
	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2552
	 ราคาทุน 830,186,827
	 หัก	 ค่าตัดจำ�หน่ายสะสม (267,267,456)
	 ราคาตามบัญชี - สุทธิ 562,919,371
	 หัก	 ส่วนของสิทธิการเช่าที่ถึงกำ�หนดภายในหนึ่งปี (30,104,241)
	 สิทธิการเช่า - สุทธิ 532,815,130

13	ที่ดิน อาคารและอุปกรณ - สุทธิ (ต่อ)
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สำ�หรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554 และ พ.ศ. 2553

15	สิทธิการเช่า - สุทธิ (ต่อ)

งบการเงินรวม/
งบการเงินเฉพาะบริษัท

บาท
	 รายการระหว่างปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2553
	 ราคาตามบัญชีต้นปี - สุทธิ 562,919,371
	 ค่าตัดจำ�หน่าย (หมายเหตุ 24) (30,104,241)
	 ราคาตามบัญชีปลายปี - สุทธิ 532,815,130

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2553
	 ราคาทุน 830,186,827
	 หัก	 ค่าตัดจำ�หน่ายสะสม (297,371,697)
	 ราคาตามบัญชี - สุทธิ 532,815,130
	 หัก	 ส่วนของสิทธิการเช่าที่ถึงกำ�หนดภายในหนึ่งปี (30,104,241)
	 สิทธิการเช่า - สุทธิ 502,710,889

	 รายการระหว่างปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554
	 ราคาตามบัญชีต้นปี - สุทธิ 532,815,130
	 สิทธิการเช่าเพิ่มขึ้นระหว่างปี 85,344,681
	 ค่าตัดจำ�หน่าย (หมายเหตุ 24) (31,336,399)
	 ราคาตามบัญชีปลายปี - สุทธิ 586,823,412

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554
	 ราคาทุน 915,531,508
	 หัก	 ค่าตัดจำ�หน่ายสะสม (328,708,096)
	 ราคาตามบัญชี - สุทธิ 586,823,412
	 หัก	 ส่วนของสิทธิการเช่าที่ถึงกำ�หนดภายในหนึ่งปี (31,423,179)
	 สิทธิการเช่า - สุทธิ 555,400,233

16	ค่าความนิยม - สุทธิ

งบการเงินรวม
พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553

บาท บาท
	 ราคาทุน 196,922,838 196,922,838

	 หัก	 ค่าตัดจำ�หน่ายสะสม (29,538,426) (29,538,426)

	 ราคาตามบัญชี - สุทธิ 167,384,412 167,384,412
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17	สินทรัพย์ไม่มีตัวตนอื่น - สุทธิ

งบการเงินรวม
โปรแกรม

โปรแกรม คอมพิวเตอร์
คอมพิวเตอร์ ระหว่างติดตั้ง รวม

บาท บาท บาท
	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2552
	 ราคาทุน 100,144,503 12,876,881 113,021,384

	 หัก	 ค่าตัดจำ�หน่ายสะสม (81,256,369) - (81,256,369)
	 ราคาตามบัญชี - สุทธิ 18,888,134 12,876,881 31,765,015

	 รายการระหว่างปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2553
	 ราคาตามบัญชีต้นปี - สุทธิ 18,888,134 12,876,881 31,765,015
	 ซื้อสินทรัพย์ 18,451,109 9,227,412 27,678,521
	 การจัดประเภท - สุทธิ 1,669,403 - 1,669,403
	 โอนเข้า (ออก) 14,860,081 (14,860,081) -
	 ค่าตัดจำ�หน่าย (หมายเหตุ 24) (16,096,401) - (16,096,401)
	 ราคาตามบัญชีปลายปี - สุทธิ 37,772,326 7,244,212 45,016,538
	

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2553
	 ราคาทุน 136,310,591 7,244,212 143,554,803
	 หัก	 ค่าตัดจำ�หน่ายสะสม (98,538,265) - (98,538,265)
	 ราคาตามบัญชี - สุทธิ 37,772,326 7,244,212 45,016,538

	 รายการระหว่างปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554
	 ราคาตามบัญชีต้นปี - สุทธิ 37,772,326 7,244,212 45,016,538
	 ซื้อสินทรัพย์ 18,307,327 20,480,549 38,787,876
	 โอนเข้า (ออก) 19,461,651 (19,461,651) -
	 ตัดจำ�หน่าย - สุทธิ (5,967,570) - (5,967,570)
	 ค่าตัดจำ�หน่าย (หมายเหตุ 24) (22,179,605) - (22,179,605)
	 ราคาตามบัญชีปลายปี - สุทธิ 47,394,129 8,263,110 55,657,239

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554
	 ราคาทุน 165,615,646 8,263,110 173,878,756
	 หัก	 ค่าตัดจำ�หน่ายสะสม (118,221,517) - (118,221,517)
	 ราคาตามบัญชี - สุทธิ 47,394,129 8,263,110 55,657,239
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สำ�หรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554 และ พ.ศ. 2553

17	สินทรัพย์ไม่มีตัวตนอื่น - สุทธิ (ต่อ)

งบการเงินเฉพาะบริษัท
โปรแกรม

โปรแกรม คอมพิวเตอร์
คอมพิวเตอร์ ระหว่างติดตั้ง รวม

บาท บาท บาท
	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2552
	 ราคาทุน 96,074,554 3,330,874 99,405,428

	 หัก	 ค่าตัดจำ�หน่ายสะสม (77,186,432) - (77,186,432)
	 ราคาตามบัญชี - สุทธิ 18,888,122 3,330,874 22,218,996

	 รายการระหว่างปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2553
	 ราคาตามบัญชีต้นปี - สุทธิ 18,888,122 3,330,874 22,218,996
	 ซื้อสินทรัพย์ 10,426,063 8,779,670 19,205,733
	 การจัดประเภท - สุทธิ 1,077,465 - 1,077,465
	 โอนเข้า (ออก) 6,485,254 (6,485,254) -
	 ค่าตัดจำ�หน่าย (หมายเหตุ 24) (12,985,874) - (12,985,874)
	 ราคาตามบัญชีปลายปี - สุทธิ 23,891,030 5,625,290 29,516,320
	

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2553
	 ราคาทุน 114,798,169 5,625,290 120,423,459
	 หัก	 ค่าตัดจำ�หน่ายสะสม (90,907,139) - (90,907,139)
	 ราคาตามบัญชี - สุทธิ 23,891,030 5,625,290 29,516,320

	 รายการระหว่างปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554
	 ราคาตามบัญชีต้นปี - สุทธิ 23,891,030 5,625,290 29,516,320
	 ซื้อสินทรัพย์ 18,173,173 20,211,204 38,384,377
	 โอนเข้า (ออก) 17,842,729 (17,842,729) -
	 ตัดจำ�หน่าย - สุทธิ (5,967,570) - (5,967,570)
	 ค่าตัดจำ�หน่าย (หมายเหตุ 24) (18,522,256) - (18,522,256)
	 ราคาตามบัญชีปลายปี - สุทธิ 35,417,106 7,993,765 43,410,871

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554
	 ราคาทุน 142,350,154 7,993,765 150,343,919
	 หัก	 ค่าตัดจำ�หน่ายสะสม (106,933,048) - (106,933,048)
	 ราคาตามบัญชี - สุทธิ 35,417,106 7,993,765 43,410,871
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	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554 บริษัทและบริษัทย่อยมีสินทรัพย์ไม่มีตัวตนจำ�นวนหนึ่งซึ่งตัดค่าตัดจำ�หน่ายหมดแล้ว 
	 แต่ยังใช้งานอยู่ ราคาทุนก่อนหักค่าตัดจำ�หน่ายสะสมของสินทรัพย์ดังกล่าวในงบการเงินรวมมีจำ�นวนเงิน 85 ล้านบาท  
	 (พ.ศ. 2553 : 62 ล้านบาท) และในงบการเงินเฉพาะกิจการมีจำ�นวนเงิน 80 ล้านบาท (พ.ศ. 2553 : 57 ล้านบาท)

หมายเหตุประกอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะบริษัท 
สำ�หรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554 และ พ.ศ. 2553

17	สินทรัพย์ไม่มีตัวตนอื่น - สุทธิ (ต่อ)

18	เงินกู้ยืมระยะสั้นจากสถาบันการเงิน

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะบริษัท
พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553 พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553

บาท บาท บาท บาท
	 ตั๋วสัญญาใช้เงิน 2,050,000,000 1,200,000,000 2,000,000,000 1,200,000,000

	 ทรัสต์รีซีท 2,043,835 - - -

2,052,043,835 1,200,000,000 2,000,000,000 1,200,000,000

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554 ตั๋วสัญญาใช้เงินเป็นตั๋วสัญญาใช้เงินที่ออกให้กับธนาคารในสกุลเงินบาท มีอัตราดอกเบี้ย 
	 ร้อยละ 2.78  - 3.75 ต่อปี (พ.ศ. 2553 : ร้อยละ 1.76 - 2.00 ต่อปี) และมีกำ�หนดชำ�ระคืนภายในเดือนตุลาคม พ.ศ. 2555  
 
	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554 ทรัสต์รีซีทเป็นสัญญาซึ่งบริษัทย่อยทำ�กับธนาคารในประเทศเพื่อแปลงค่าหนี้สินใน 
	 สกุลเงินตราต่างประเทศที่เกิดจากการซื้อสินค้าให้เป็นเงินกู้ระยะสั้นในสกุลเงินบาท ทรัสต์รีซีทดังกล่าวมีอัตราดอกเบี้ย 
	 ร้อยละ 3.72 ต่อปี 

19	หนี้สินตามสัญญาเช่าการเงิน - สุทธิ
 
	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554 และ พ.ศ. 2553 บริษัทได้มีสินทรัพย์ที่ถูกรับรู้ทางบัญชีเป็นสัญญาเช่าการเงิน ซึ่งมี 
	 รายละเอียดของจำ�นวนเงินขั้นต่ำ�ที่ต้องจ่ายภายใต้สัญญาเช่าการเงินดังกล่าวมีดังต่อไปนี้

งบการเงินรวม/
งบการเงินเฉพาะบริษัท
พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553

บาท บาท
	 ไม่เกิน 1 ปี 35,061,230 32,559,502

	 เกิน 1 ปี แต่ไม่เกิน 5 ปี 109,043,227 108,869,413

	 เกิน 5 ปี 54,873,696 71,459,925

198,978,153 212,888,840
	 หัก	 ดอกเบี้ยจ่ายในอนาคตของสัญญาเช่าการเงิน (49,306,056) (58,073,495)
	 มูลค่าปัจจุบันของหนี้สินที่ถูกรับรู้ตามสัญญาเช่าการเงิน 149,672,097 154,815,345
	

	 หนี้สินจากสัญญาเช่าการเงิน

		  - หมุนเวียน 22,521,959 19,413,985
		  - ไม่หมุนเวียน 127,150,138 135,401,360

149,672,097 154,815,345
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หมายเหตุประกอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะบริษัท 

สำ�หรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554 และ พ.ศ. 2553

20	สำ�รองผลประโยชน์ของพนักงาน

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะบริษัท
พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553 พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553

บาท บาท บาท บาท
	 งบแสดงฐานะการเงิน

   		  - โครงการผลประโยชน์ที่กำ�หนดไว้ 206,637,892 194,081,969 201,773,401 191,507,065

 		  - ผลประโยชน์ระยะยาวอื่น 20,355,549 362,472 20,000,000 -

226,993,441 194,444,441 221,773,401 191,507,065
	 งบกำ�ไรขาดทุน

   		  - โครงการผลประโยชน์ที่กำ�หนดไว้ 22,234,831 76,168,478 19,945,244 73,863,011
   		  - ผลประโยชน์ระยะยาวอื่น 20,013,077 5,362,472 20,000,000 5,000,000

42,247,908 81,530,950 39,945,244 78,863,011

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะบริษัท
พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553 พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553

บาท บาท บาท บาท
	 ราคาตามบัญชีต้นปี 194,444,441 133,539,089 191,507,065 133,269,652

	 ต้นทุนบริการปัจจุบัน 28,531,825 12,280,978 28,014,034 12,276,118

	 ต้นทุนดอกเบี้ย 7,352,162 5,355,319 7,208,865 5,345,444
	 (กำ�ไร)/ขาดทุนจากการประมาณการตามหลัก  
 		  คณิตศาสตร์ประกันภัย 6,363,921 63,894,653 4,722,345 61,241,449
	 จ่ายผลประโยชน์ระหว่างปี (9,698,908) (20,625,598) (9,678,908) (20,625,598)
	 ราคาตามบัญชีปลายปี 226,993,441 194,444,441 221,773,401 191,507,065

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะบริษัท
พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553 พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553

บาท บาท บาท บาท
	 ต้นทุนบริการปัจจุบัน 28,531,825 12,280,978 28,014,034 12,276,118

	 ต้นทุนดอกเบี้ย 7,352,162 5,355,319 7,208,865 5,345,444
	 (กำ�ไร)/ขาดทุนจากการประมาณการตามหลัก 
		  คณิตศาสตร์ประกันภัย 6,363,921 63,894,653 4,722,345 61,241,449
	 รวม 42,247,908 81,530,950 39,945,244 78,863,011

	 การเปลี่ยนแปลงในภาระผูกพันของกิจการเกี่ยวกับผลประโยชน์ของพนักงานที่แสดงอยู่ในงบแสดงฐานะการเงินมีดังต่อไปนี้

	 ผลประโยชน์ของพนักงานประเภทซึ่งรับรู้ในงบกำ�ไรขาดทุนภายใต้ค่าใช้จ่ายในการขายและบริหารมีดังต่อไปนี้
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20	สำ�รองผลประโยชน์ของพนักงาน (ต่อ)

หมายเหตุประกอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะบริษัท 
สำ�หรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554 และ พ.ศ. 2553

	 สำ�รองผลประโยชน์พนักงานกำ�หนดขึ้นโดยอาศัยข้อสมมติฐานหลักดังต่อไปนี้

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะบริษัท
พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553 พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553

ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ
	 อัตราคิดลด 3.5 3.8 และ 4.3 3.5 3.8

	 อัตราการขึ้นเงินเดือนในอนาคต 4.0 4.0 4.0 4.0

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะบริษัท
พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553 พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553

บาท บาท บาท บาท
	 หนังสือค้ำ�ประกันจากธนาคาร 109,418,716 105,114,512 108,415,316 104,111,112

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะบริษัท
พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553 พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553

บาท บาท บาท บาท
	 ภายใน 1 ปี 200,064,760 167,153,117 190,788,810 159,140,388

	 เกินกว่า 1 ปี แต่ไม่เกิน 5 ปี 724,897,055 634,615,309 723,241,790 624,902,047
	 เกินกว่า 5 ปี 1,440,223,516 1,356,920,546 1,440,223,516 1,356,920,546

2,365,185,331 2,158,688,972 2,354,254,116 2,140,962,981

21	หนี้สินที่อาจจะเกิดขึ้นและข้อผูกมัด
 
	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554 และ พ.ศ. 2553 บริษัทและบริษัทย่อยมีภาระเกี่ยวกับการค้ำ�ประกันกับธนาคาร  
	 การค้ำ�ประกนัอืน่ และเรือ่งอืน่ทีเ่ปน็ปกติในการดำ�เนนิธรุกจิ ซึง่คาดวา่จะไมท่ำ�ใหม้หีนีส้นิทีม่สีาระสำ�คญัเกดิขึน้ ในการดำ�เนนิ 
	 ธุรกิจตามปกติบริษัทและบริษัทย่อยได้ให้การค้ำ�ประกันแก่บุคคลภายนอกดังต่อไปนี้
 
	 หนังสือค้Óประกันจากธนาคาร
 
	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554 และ พ.ศ. 2553 ธนาคารได้ออกหนังสือค้ำ�ประกันให้แก่บริษัทและบริษัทย่อย ซึ่งส่วนใหญ่ 
	 เป็นการค้ำ�ประกันการใช้ไฟฟ้าและการค้ำ�ประกันสัญญาเช่าและให้บริการ ดังนี้

	 สัญญาเช่าดำ�เนินงาน
 
	 จำ�นวนเงินขั้นต่ำ�ที่ต้องจ่ายในอนาคตตามสัญญาเช่าดำ�เนินงาน ณ วันที่ 31 ธันวาคม มีดังนี้ 
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หมายเหตุประกอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะบริษัท 

สำ�หรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554 และ พ.ศ. 2553

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะบริษัท
พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553 พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553

บาท บาท บาท บาท
	 ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ 734,983,138 1,197,963,832 734,983,138 1,197,963,832

	 โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 12,227,674 9,171,329 12,227,674 9,171,329

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะบริษัท
พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553 พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553

บาท บาท บาท บาท
	 ยอดยกมาต้นปี 240,000,000 240,000,000 240,000,000 240,000,000

	 จัดสรรระหว่างปี - - - -
	 ยอดคงเหลือปลายปี 240,000,000 240,000,000 240,000,000 240,000,000

	 ข้อผูกมัดสำ�หรับรายจ่ายฝ่ายทุน
 
	 รายจ่ายฝ่ายทุนที่ถือเป็นข้อผูกมัด ณ วันที่ในงบแสดงฐานะการเงิน แต่ไม่ได้รับรู้ในงบการเงิน มีดังต่อไปนี้ 

21	หนี้สินที่อาจจะเกิดขึ้นและข้อผูกมัด (ต่อ)

	 ภาระผูกพันรายจ่ายฝ่ายทุนในงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะบริษัท ณ วันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554 จำ�นวนเงิน  
	 747.2 ล้านบาท ส่วนใหญ่เกี่ยวกับการซื้อที่ดิน สินทรัพย์ถาวรและสินทรัพย์ไม่มีตัวตน 

22	ทุนเรือนหุ้นและส่วนเกินมูลค่าหุ้น
 
	 ณ วนัที ่31 ธนัวาคม พ.ศ. 2554 และ พ.ศ. 2553 หุน้สามญัจดทะเบยีนทัง้หมดมจีำ�นวน 240,000,000 หุน้ ซึง่มรีาคาทีต่ราไว ้
	 มูลค่าหุ้นละ 10 บาท หุ้นทั้งหมดได้ออกและชำ�ระเต็มมูลค่าแล้ว 

จำ�นวนหุ้น หุ้นสามัญ
ส่วนเกิน
มูลค่าหุ้น รวม

บาท บาท บาท
	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2552 240,000,000 2,400,000,000 3,290,152,068 5,690,152,068

	 การออกหุ้น - - - -

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2553 240,000,000 2,400,000,000 3,290,152,068 5,690,152,068
	 การออกหุ้น - - - -

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554 240,000,000 2,400,000,000 3,290,152,068 5,690,152,068

23	สำ�รองตามกฎหมาย

	 ตามข้อกำ�หนดของพระราชบัญญัติบริษัทมหาชน บริษัทต้องจัดสรรกำ�ไรเป็นจำ�นวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 5 ของกำ�ไรสุทธ ิ
	 หลังจากหักขาดทุนสะสม (ถ้ามี) ไว้เป็นทุนสำ�รองตามกฎหมาย จนกว่าสำ�รองนี้จะมีจำ�นวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 10 ของทุน 
	 จดทะเบียน ซึ่งสำ�รองตามกฎหมายนี้จะไม่สามารถนำ�ไปจ่ายเงินปันผลได้
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งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะบริษัท
พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553 พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553

หมายเหตุ บาท บาท บาท บาท
	 ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับพนักงาน 2,170,269,970 1,865,353,133 2,102,274,212 1,806,810,324
	 ค่าเสื่อมราคาของที่ดิน อาคาร 
		  และอุปกรณ์ 13 958,292,455 983,726,333 949,328,971 975,751,125
	 ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับสาธารณูปโภค 931,270,797 893,416,070 919,198,782 883,033,884

	 ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับการส่งเสริมการขาย 539,219,053 616,762,376 530,353,510 614,354,286
	 ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับสิทธิ
		  ในเครื่องหมายการค้า 172,233,851 163,605,113 172,233,851 163,605,113
	 ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับการซ่อมแซม
		  และบำ�รุงรักษา 159,696,689 138,246,297 157,409,583 136,088,951
	 ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ 80,178,942 67,244,683 78,498,678 66,184,329

	 ค่าเช่าที่ดินจ่าย 53,810,174 50,072,826 53,810,174 50,072,826

	 ค่าตัดจำ�หน่ายของสิทธิการเช่า 15 31,336,399 30,104,241 31,336,399 30,104,241
	 ค่าตัดจำ�หน่ายของสินทรัพย์
		  ไม่มีตัวตนอื่น 17 22,179,605 16,096,401 18,522,256 12,985,874

132
หมายเหตุประกอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะบริษัท 
สำ�หรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554 และ พ.ศ. 2553

24	ค่าใช้จ่ายตามลักษณะ
 
	 รายการค่าใช้จ่ายบางรายการที่รวมอยู่ในการคำ�นวณกำ�ไรก่อนต้นทุนทางการเงินและภาษีเงินได้สามารถจำ�แนกตาม 
	 ลักษณะได้ดังนี้

25	กำ�ไรต่อหุ้นขั้นพื้นฐาน
 
	 กำ�ไรต่อหุ้นขั้นพื้นฐานคำ�นวณโดยการหารกำ�ไรสุทธิที่เป็นของผู้ถือหุ้นสามัญด้วยจำ�นวนหุ้นสามัญถัวเฉลี่ยถ่วงน้ำ�หนักที่ 
	 ถือในระหว่างปี ซึ่งมีจำ�นวน 240,000,000 หุ้นในปี พ.ศ. 2554 (พ.ศ. 2553 : จำ�นวน 240,000,000 หุ้น) บริษัทไม่มี 
	 เครื่องมือทางการเงินและสัญญาอื่นที่ก่อให้เกิดหุ้นสามัญเทียบเท่า

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะบริษัท
พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553 พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2553

	 กำ�ไรสุทธิ (บาท) 2,604,436,938 1,881,033,333 2,578,126,305 1,919,719,771

	 จำ�นวนหุ้นสามัญถัวเฉลี่ยถ่วงน้ำ�หนัก (หุ้น) 240,000,000 240,000,000 240,000,000 240,000,000
	 กำ�ไรต่อหุ้นขั้นพื้นฐาน (บาท) 10.85 7.84 10.74 8.00
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หมายเหตุประกอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะบริษัท 

สำ�หรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554 และ พ.ศ. 2553

26	เงินปันผล
 
	 ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการของบริษัท เมื่อวันที่ 9 พฤศจิกายน พ.ศ. 2554 ได้มีมติประกาศจ่ายเงินปันผล 
	 ระหว่างกาลจากกำ�ไรสุทธิหลังหักภาษีสำ�หรับงวดเก้าเดือนสิ้นสุดวันที่ 30 กันยายน พ.ศ. 2554 จำ�นวน 1.75 บาทต่อหุ้น  
	 รวมจำ�นวนเงินปันผลทั้งสิ้น 420 ล้านบาท ซึ่งบริษัทได้จ่ายเงินปันผลไปทั้งหมดในไตรมาสที่สี่ของปี พ.ศ. 2554 
 
	 ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการของบริษัท เมื่อวันที่ 10 สิงหาคม พ.ศ. 2554 ได้มีมติประกาศจ่ายเงินปันผล 
	 ระหว่างกาลจากกำ�ไรสุทธิหลังหักภาษีสำ�หรับงวดหกเดือนสิ้นสุดวันที่ 30 มิถุนายน พ.ศ. 2554 จำ�นวน 3.25 บาทต่อหุ้น  
	 รวมจำ�นวนเงินปันผลทั้งสิ้น 780 ล้านบาท ซึ่งบริษัทได้จ่ายเงินปันผลไปทั้งหมดในไตรมาสที่สามของปี พ.ศ. 2554 
 
	 ตามมติที่ประชุมสามัญประจำ�ปีผู้ถือหุ้น เมื่อวันที่ 20 เมษายน พ.ศ. 2554 ได้มีมติประกาศจ่ายเงินปันผลของปีบัญชี  
	 พ.ศ. 2553 จำ�นวน 3.75 บาทต่อหุ้น รวมจำ�นวนเงินปันผลทั้งสิ้น 900 ล้านบาท ซึ่งบริษัทได้จ่ายเงินปันผลไปทั้งหมด 
	 ในไตรมาสที่สองปี พ.ศ. 2554
 
	 ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการของบริษัท เมื่อวันที่ 11 พฤศจิกายน พ.ศ. 2553 ได้มีมติประกาศจ่ายเงินปันผล 
	 ระหว่างกาลจากกำ�ไรสุทธิหลังหักภาษีสำ�หรับงวดเก้าเดือนสิ้นสุดวันที่ 30 กันยายน พ.ศ. 2553 จำ�นวน 1.25 บาทต่อหุ้น  
	 รวมจำ�นวนเงินปันผลทั้งสิ้น 300 ล้านบาท ซึ่งบริษัทได้จ่ายเงินปันผลไปทั้งหมดในไตรมาสที่สี่ของปี พ.ศ. 2553 
 
	 ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการของบริษัท เมื่อวันที่ 6 สิงหาคม พ.ศ. 2553 ได้มีมติประกาศจ่ายเงินปันผลระหว่างกาล 
	 จากกำ�ไรสุทธิหลังหักภาษีสำ�หรับงวดหกเดือนสิ้นสุดวันที่ 30 มิถุนายน พ.ศ. 2553 จำ�นวน 2.00 บาทต่อหุ้น รวมจำ�นวนเงิน 
	 ปันผลทั้งสิ้น 480 ล้านบาท ซึ่งบริษัทได้จ่ายเงินปันผลไปทั้งหมดในไตรมาสที่สามของปี พ.ศ. 2553
 
	 ตามมตทิีป่ระชมุสามญัประจำ�ปผีูถ้อืหุน้ เมือ่วนัที ่29 เมษายน พ.ศ. 2553 ไดม้มีตปิระกาศจา่ยเงนิปนัผลของปบีญัช ีพ.ศ. 2552  
	 จำ�นวน 2.75 บาทต่อหุ้น รวมจำ�นวนเงินปันผลทั้งสิ้น 660 ล้านบาท ซึ่งบริษัทได้จ่ายเงินปันผลไปทั้งหมดในไตรมาสที ่
	 สองปี พ.ศ. 2553

27	ค่าตอบแทนผู้บริหาร
 
	 ค่าตอบแทนผู้บริหาร ประกอบด้วยค่าตอบแทนที่จ่ายให้แก่กรรมการของบริษัทตามข้อกำ�หนดของมาตรา 90 ของ 
	 พระราชบญัญตับิรษิทัมหาชนจำ�กดั ซึง่คา่ตอบแทนดงักลา่วเปน็ผลประโยชนท์ีจ่า่ยใหก้รรมการตามที่ไดร้บัอนมุตัจิากผูถ้อืหุน้ 
	 ในที่ประชุมสามัญประจำ�ปี นอกจากนี้ ค่าตอบแทนผู้บริหารรวมถึงเงินเดือนและผลประโยชน์ที่เกี่ยวข้องอื่น ๆ  ที่จ่ายให้แก ่
	 ผู้บริหารตามคำ�นิยามที่กำ�หนดโดยคณะกรรมการตลาดทุนประกาศกำ�หนด ซึ่งหมายถึง ผู้จัดการ หรือผู้ดำ�รงตำ�แหน่ง 
	 ระดับบริหารสี่รายแรกนับต่อจากผู้จัดการลงมา ผู้ซึ่งดำ�รงตำ�แหน่งเทียบเท่ากับผู้ดำ�รงตำ�แหน่งระดับบริหารรายที่สี่ทุกราย  
	 และใหห้มายความรวมถงึผูด้ำ�รงตำ�แหนง่ระดบับรหิารในสายงานบญัชหีรอืการเงนิทีเ่ปน็ระดบัผูจ้ดัการฝา่ยขึน้ไปหรอืเทยีบเทา่ 
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28	ค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวข้องกับสถานการณ์น้ำ�ท่วม
 
	 จากสถานการณ์น้ำ�ท่วมใหญ่ที่เกิดขึ้นในหลายพื้นที่ของจังหวัดในภาคเหนือ และภาคกลางของประเทศ รวมถึง 
	 กรุงเทพมหานคร และปริมณฑล กลุ่มบริษัทได้รับผลกระทบซึ่งสามารถแยกรายละเอียดได้ดังนี้

หมายเหตุประกอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะบริษัท 
สำ�หรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554 และ พ.ศ. 2553

งบการเงินรวม
งบการเงิน

เฉพาะบริษัท
พ.ศ. 2554 พ.ศ. 2554

บาท บาท
	 ขาดทุนจากการตัดจำ�หน่าย/ค่าเผื่อสินค้าเสียหาย 111,049,500 111,049,500

	 ค่าใช้จ่ายศูนย์กระจายสินค้า 50,209,330 50,209,330
	 ค่าเผื่อผลขาดทุนจากการตัดจำ�หน่ายสินทรัพย์ถาวร/ค่าซ่อมแซม
	 	 และบำ�รุงรักษาสินทรัพย์ถาวรที่ได้รับความเสียหาย 24,799,389 24,799,389
	 ค่าใช้จ่ายอื่นที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันน้ำ�ท่วม 19,972,204 19,972,204
	 ค่าใช้จ่ายอื่น 32,039,310 31,000,000
	 รวม 238,069,733 237,030,423

	 อย่างไรก็ตามบริษัทอยู่ระหว่างขั้นตอนการขอรับเงินชดเชยจากบริษัทประกันภัย ซึ่งผู้บริหารของบริษัทเชื่อว่าบริษัทอาจจะ 
	 ได้รับเงินชดเชยจากบริษัทประกันภัยครอบคลุมความเสียหายต่อสินทรัพย์ของบริษัทที่เกิดขึ้น

29	การจัดประเภทรายการใหม่
 
	 รายการในงบแสดงฐานะการเงินรวมและงบแสดงฐานะการเงินเฉพาะบริษัท ณ วันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2553 ได้จัด 
	 ประเภทใหม่ให้สอดคล้องกับรายการในงบการเงินสำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2554 ดังนี้

งบการเงินรวม / งบการเงินเฉพาะบริษัท
ก่อนจัดประเภทใหม่ จัดประเภทใหม่ หลังจัดประเภทใหม่

บาท บาท บาท
	 ที่ดินที่ถือไว้เพื่อขายหรือเพื่อการ
		  พัฒนาในอนาคต - สุทธิ

135,500,000 (135,500,000) -

	 อสังหาริมทรัพย์เพื่อการลงทุน - สุทธิ - 135,500,000 135,500,000

	 การจัดประเภทรายการใหม่ในงบแสดงฐานะการเงินรวมและงบแสดงฐานะการเงินเฉพาะบริษัทตามข้างต้นนี้เพื่อให ้
	 สอดคล้องกับมาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 40 (ปรับปรุง 2552) เรื่องอสังหาริมทรัพย์เพื่อการลงทุน ซึ่งกลุ่มบริษัทได้นำ�มา 
	 ถือปฏิบัติในงบการเงินปี พ.ศ. 2554

30	เหตุการณ์ภายหลังวันที่ในงบการเงิน
 
	 ที่ประชุมคณะกรรมการของบริษัท เมื่อวันที่ 23 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2555 ได้มีมติเป็นเอกฉันท์ให้เสนอต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้น 
	 เพื่ออนุมัติให้บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน) ประกาศจ่ายเงินปันผลงวดสุดท้ายประจำ�ปี พ.ศ. 2554 ในอัตราหุ้นละ  
	 5.50 บาท ทั้งนี้โดยการประกาศจ่ายเงินปันผลงวดสุดท้ายดังกล่าวจะต้องได้รับการอนุมัติจากที่ประชุมผู้ถือหุ้น
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ที่ตั้งสาขาของแม็คโคร / แม็คโคร ฟูดเซอร์วิส / 
สยามโฟรเซ่น / สยามฟูด เซอร์วิส
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ศูนย์ค้าส่งแม็คโคร

บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน) สำ�นักงานใหญ่
3498 ชั้น 2 ถ.ลาดพร้าว แขวงคลองจั่น 
เขตบางกะปิ กรุงเทพฯ 10240
โทรศัพท์ 0-2723-1000		  โทรสาร 0-2375-2927

1. แม็คโคร สาขาลาดพร้าว
3498 ถ.ลาดพร้าว แขวงคลองจั่น 
เขตบางกะปิ กรุงเทพฯ 10240
โทรศัพท์ 0-2375-2781-9		  โทรสาร 0-2375-9162

2. แม็คโคร สาขาแจ้งวัฒนะ
34/54 หมู่ที่ 1 ถ.แจ้งวัฒนะ ต.คลองเกลือ 
อ.ปากเกร็ด จ.นนทบุรี 11120
โทรศัพท์ 0-2574-0670		  โทรสาร 0-2574-6045

3. แม็คโคร สาขาศรีนครินทร์
422 หมู่ที่ 5 ถ.ศรีนครินทร์ ต.สำ�โรงเหนือ 
อ.เมืองสมุทรปราการ จ.สมุทรปราการ 10270
โทรศัพท์ 0-2383-4104		  โทรสาร 0-2383-4441

4. แม็คโคร สาขาบางบอน
40/8 หมู่ที่ 10 ถ.สายวงแหวนแยก/เอกมัย-เพชรเกษม
แขวงบางบอน เขตบางบอน กรุงเทพฯ 10150
โทรศัพท์ 0-2416-8080-90		 โทรสาร 0-2416-5974

5. แม็คโคร สาขาชลบุรี
55/3 หมู่ที่ 2 ถ.สุขุมวิท ต.เสม็ด 
อ.เมืองชลบุรี จ.ชลบุรี 20000
โทรศัพท์ (038) 279-201		  โทรสาร (038) 279-200

6. แม็คโคร สาขาเชียงใหม่
152 หมู่ที่ 6 ต.หนองป่าครั่ง 
อ.เมืองเชียงใหม่ จ.เชียงใหม่ 50000
โทรศัพท์ (053) 116-200-10	 โทรสาร (053) 116-217

7. แม็คโคร สาขานครราชสีมา
523 ถ.มิตรภาพ-หนองคาย ต.ในเมือง 
อ.เมืองนครราชสีมา จ.นครราชสีมา 30000
โทรศัพท์ (044) 230-477-90	 โทรสาร (044) 230-471

8. แม็คโคร สาขารังสิต
189 ถ.พหลโยธิน ต.ประชาธิปัตย์ 
อ.ธัญบุรี จ.ปทุมธานี 12130
โทรศัพท์ 0-2992-1011-21		 โทรสาร 0-2992-2213

9. แม็คโคร สาขาหาดใหญ่
345 หมู่ที่ 5 ถ.กาญจนวณิชย์ ต.คอหงส์ 
อ.หาดใหญ่ จ.สงขลา 90110
โทรศัพท์ (074) 428-320-37	 โทรสาร (074) 210-969

10. แม็คโคร สาขาอุดรธานี
207/3 หมู่ที่ 14 ต.หมากแข้ง 
อ.เมืองอุดรธานี จ.อุดรธานี 41000
โทรศัพท์ (042) 322-922		  โทรสาร (042) 322-944

11. แม็คโคร สาขาพิษณุโลก
1199 ถ.บรมไตรโลกนารถ 2 ต.ในเมือง 
อ.เมืองพิษณุโลก จ.พิษณุโลก 65000
โทรศัพท์ (055) 218-765		  โทรสาร (055) 218-764

12. แม็คโคร สาขาขอนแก่น
195 หมู่ที่ 17 ถ.มิตรภาพ ต.ในเมือง 
อ.เมืองขอนแก่น จ.ขอนแก่น 40000
โทรศัพท์ (043) 325-050		  โทรสาร (043) 325-065

13. แม็คโคร สาขาสุราษฎร์ธานี
216 หมู่ที่ 4 ถ.ชนเกษม ต.มะขามเตี้ย 
อ.เมืองสุราษฎร์ธานี จ.สุราษฎร์ธานี 84000
โทรศัพท์ (077) 219-877		  โทรสาร (077) 219-866
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14. แม็คโคร สาขาอุบลราชธานี
333 หมู่ที่ 15 ต.ขามใหญ่ 
อ.เมืองอุบลราชธานี จ.อุบลราชธานี 34000
โทรศัพท์ (045) 281-670-80	 โทรสาร (045) 281-688

15. แม็คโคร สาขาระยอง
8/2 หมู่ที่ 3 ต.ทับมา 
อ.เมืองระยอง จ.ระยอง 21000
โทรศัพท์ (038) 875-290-300	 โทรสาร (038) 875-301

16. แม็คโคร สาขานครสวรรค์
67/15 หมู่ที่ 6 ต.นครสวรรค์ออก 
อ.เมืองนครสวรรค์ จ.นครสวรรค์ 60000
โทรศัพท์ (056) 325-200-9		 โทรสาร (056) 325-210

17. แม็คโคร สาขาจรัญสนิทวงศ์
521, 521/27 ถ.จรัญสนิทวงศ์ แขวงบางขุนศรี 
เขตบางกอกน้อย กรุงเทพฯ 10700
โทรศัพท์ 0-2864-5714-32		 โทรสาร 0-2864-5713

18. แม็คโคร สาขาสาทร
1 ถ.นราธิวาสราชนครินทร์ แขวงทุ่งวัดดอน 
เขตสาทร กรุงเทพฯ 10120
โทรศัพท์ 0-2676-0676		  โทรสาร 0-2676-1676

19. แม็คโคร สาขานครปฐม
86 หมู่ที่ 13 ต.โพรงมะเดื่อ 
อ.เมืองนครปฐม จ.นครปฐม 73000
โทรศัพท์ (034) 200-711-23	 โทรสาร (034) 200-729

20. แม็คโคร สาขาสุรินทร์
4/3 ถนนหลักเมือง ต.ในเมือง 
อ.เมืองสุรินทร์ จ.สุรินทร์ 32000
โทรศัพท์ (044) 531-759-66	 โทรสาร (044) 531-777

21. แม็คโคร สาขาสามเสน
935/11 ถนนสามเสน แขวงถนนนครไชยศรี 
เขตดุสิต กรุงเทพฯ 10300
โทรศัพท์ 0-2241-8400-8		  โทรสาร 0-2241-8409

22. แม็คโคร สาขานครศรีธรรมราช
93/7 หมู่ที่ 2 ถนนกะโรม ต.โพธิ์เสด็จ 
อ.เมืองนครศรีธรรมราช จ.นครศรีธรรมราช 80000 
โทรศัพท์ (075) 316-680-90	 โทรสาร (075) 316-698

23. แม็คโคร สาขาเชียงราย
12 หมู่ที่ 17 ต.บ้านดู่ 
อ.เมืองเชียงราย จ.เชียงราย 57000 
โทรศัพท์ (053) 703-688		  โทรสาร (053) 703-679

24. แม็คโคร สาขาสกลนคร
459 หมู่ที่ 3 ถนนบ้านกกส้มโฮง ต.ธาตุเชิงชุม 
อ.เมืองสกลนคร จ.สกลนคร 47000 
โทรศัพท์ (042) 731-078-97	 โทรสาร (042) 731-076-7

25. แม็คโคร สาขาสุพรรณบุรี
290/2 หมู่ที่ 4 ต.สนามชัย 
อ.เมืองสุพรรณบุรี จ.สุพรรณบุรี 72000 
โทรศัพท์ (035) 547-250-65	 โทรสาร (035) 547-271

26. แม็คโคร สาขาจันทบุรี
21/11 หมู่ที่ 11 ต.พลับพลา 
อ.เมืองจันทบุรี จ.จันทบุรี 22000 
โทรศัพท์ (039) 355-240-54	 โทรสาร (039) 355-257

27. แม็คโคร สาขาภูเก็ต
77 หมู่ที่ 5 ต.วิชิต 
อ.เมืองภูเก็ต จ.ภูเก็ต 83000 
โทรศัพท์ (076) 249-791-800	 โทรสาร (076) 249-801

28. แม็คโคร สาขาร้อยเอ็ด
32/1 ถ.เทวาภิบาล ต.ในเมือง 
อ.เมืองร้อยเอ็ด จ.ร้อยเอ็ด 45000 
โทรศัพท์ (043) 525-680-90	 โทรสาร (043) 525-692-3 

29. แม็คโคร สาขาตรัง
89 หมู่ที่ 2 ต.โคกหล่อ 
อ.เมืองตรัง จ.ตรัง 92000 
โทรศัพท์ (075) 228-050-60	 โทรสาร (075) 228-061

ที่ตั้งสาขาของแม็คโคร / แม็คโคร ฟูดเซอร์วิส / 
สยามโฟรเซ่น / สยามฟูด เซอร์วิส



รายงานประจำ�ปี 2554 : บริษัท สยามแม็คโคร จำ�กัด (มหาชน) 137

30. แม็คโคร สาขาสระแก้ว
1000 ถ.สุวรรณศร ต.สระแก้ว
อ.เมืองสระแก้ว จ.สระแก้ว 27000 
โทรศัพท์ (037) 220-801-18	 โทรสาร (037) 220-822-3

31. แม็คโคร สาขาเกาะสมุย
115/52 หมู่ที่ 6 ต.บ่อผุด 
อ.เกาะสมุย จ.สุราษฎร์ธานี 84320 
โทรศัพท์ (077) 960-140-60	 โทรสาร (077) 960-161-2

32. แม็คโคร สาขาบุรีรัมย์
151 หมู่ที่ 7 ต.อิสาณ 
อ.เมืองบุรีรัมย์ จ.บุรีรัมย์ 31000 
โทรศัพท์ (044) 690-300-28	 โทรสาร (044) 690-329

33. แม็คโคร สาขาศรีสะเกษ
112 หมู่ที่ 6 ต.โพธิ์ 
อ.เมืองศรีสะเกษ จ.ศรีสะเกษ 33000 
โทรศัพท์ (045) 613-838		  โทรสาร (045) 617-648

34. แม็คโคร สาขาลำ�พูน
204 หมู่ที่ 4 ต.บ้านกลาง 
อ.เมืองลำ�พูน จ.ลำ�พูน 51000 
โทรศัพท์ (053) 581-285		  โทรสาร (053) 581-333-4

35. แม็คโคร สาขากระบี่
119 หมู่ที่ 1 ต.ไสไทย 
อ.เมืองกระบี่ จ.กระบี่ 81000 
โทรศัพท์ (075) 700-100		  โทรสาร (075) 700-122

36. แม็คโคร สาขาเพชรบุรี
103 หมู่ที่ 1 ต.หัวสะพาน 
อ.เมืองเพชรบุรี จ.เพชรบุรี 76000 
โทรศัพท์ (032) 771-616		  โทรสาร (032) 771-612-3

37. แม็คโคร สาขาชัยภูมิ
999 หมู่ที่ 1 ต.บุ่งคล้า 
อ.เมืองชัยภูมิ จ.ชัยภูมิ 36000 
โทรศัพท์ (044) 818-288		  โทรสาร (044) 818-292

38. แม็คโคร สาขาสระบุรี
66/3 หมู่ที่ 2 ต.ตลิ่งชัน 
อ.เมืองสระบุรี จ.สระบุรี 18000 
โทรศัพท์ (036) 731-100		  โทรสาร (036) 731-111

39. แม็คโคร สาขาปราณบุรี
567 หมู่ที่ 3 ต.วังก์พง 
อ.ปราณบุรี จ.ประจวบคีรีขันธ์ 77120 
โทรศัพท์ (032) 630-100		  โทรสาร (032) 630-000-1

40. แม็คโคร สาขาฉะเชิงเทรา
21/4 หมู่ที่ 5 ต.วังตะเคียน 
อ.เมืองฉะเชิงเทรา จ.ฉะเชิงเทรา 31000 
โทรศัพท์ (038) 511-518		  โทรสาร (038) 515-174

41. แม็คโคร สาขาเชียงใหม่ 2
191 หมู่ที่ 7 ต.แม่เหียะ 
อ.เมืองเชียงใหม่ จ.เชียงใหม่ 50100 
โทรศัพท์ (053) 447-799		  โทรสาร (053) 447-804-5

42. แม็คโคร สาขารามอินทรา
904 ถ.รามอินทรา แขวงคันนายาว 
เขตคันนายาว กรุงเทพฯ 10230
โทรศัพท์ 0-2540-7171		  โทรสาร 0-2540-7756

43. แม็คโคร สาขาชุมพร
199 หมู่ที่ 5 ต.วังไผ่ 
อ.เมืองชุมพร จ.ชุมพร 86000 
โทรศัพท์ (077) 658-700		  โทรสาร (077) 658-706-7

44. แม็คโคร สาขาพัทยา
22/24 หมู่ที่ 11 ต.หนองปรือ 
อ.บางละมุง จ.ชลบุรี 20150 
โทรศัพท์ (038) 053-400		  โทรสาร (038) 053-427

45. แม็คโคร สาขากำ�แพงเพชร
889 ถ.ราชดำ�เนิน 1 ต.ในเมือง 
อ.เมืองกำ�แพงเพชร จ.กำ�แพงเพชร 62000
โทรศัพท์ (055) 717-777		  โทรสาร (055) 717-912

ที่ตั้งสาขาของแม็คโคร / แม็คโคร ฟูดเซอร์วิส / 
สยามโฟรเซ่น / สยามฟูด เซอร์วิส
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46. แม็คโคร สาขากาญจนบุรี
102 หมู่ที่ 2 ต.ท่าล้อ 
อ.ท่าม่วง จ.กาญจนบุรี 71000
โทรศัพท์ (034) 699-609		  โทรสาร (034) 699-629

47. แม็คโคร สาขาลพบุรี
227 หมู่ที่ 5 ต.ท่าศาลา 
อ.เมืองลพบุรี จ.ลพบุรี 15000
โทรศัพท์ (036) 784-884		  โทรสาร (036) 784-908

48. แม็คโคร สาขาหนองคาย
232 หมู่ที่ 12 ต.โพธิ์ชัย 
อ.เมืองหนองคาย จ.หนองคาย 43000
โทรศัพท์ (042) 990-818		  โทรสาร (042) 990-553

49. แม็คโคร สาขาราชบุรี
249 หมู่ที่ 11 ต.เจดีย์หัก 
อ.เมืองราชบุรี จ.ราชบุรี 70000
โทรศัพท์ (032) 332-249		  โทรสาร (032) 325-349

50. แม็คโคร สาขาแม่ริม
212 หมู่ที่ 4 ต.แม่สา 
อ.แม่ริม จ.เชียงใหม่ 50180
โทรศัพท์ (053) 298-212		  โทรสาร (053) 298-928

51. แม็คโคร สาขาอยุธยา
222 หมู่ที่ 2 ต.คานหาม 
อ.อุทัย จ.พระนครศรีอยุธยา 13210
โทรศัพท์ (035) 706-406		  โทรสาร (035) 706-404

52. แม็คโคร สาขาลำ�ปาง
110/3 ถ.ไฮเวย์-ลำ�ปาง-งาว ต.พระบาท 
อ.เมืองลำ�ปาง จ.ลำ�ปาง 52000
โทรศัพท์ (054) 230-111		  โทรสาร (054) 231-767

แม็คโคร ฟูดเซอร์วิส

1. แม็คโคร สาขาหัวหิน
58/164 ซ.หมู่บ้านบ่อฝ้าย ต.หัวหิน 
อ.หัวหิน จ.ประจวบคีรีขันธ์ 77110
โทรศัพท์ (032) 522-255		  โทรสาร (032) 522-235

สยามโฟรเซ่น

1. สยามโฟรเซ่น สาขาตลาดเมืองใหม่
1 ซอย 3 ถ.เมืองสมุทร ต.ช้างม่อย 
อ.เมืองเชียงใหม่ จ.เชียงใหม่ 50300
โทรศัพท์ (053) 235-536		  โทรสาร (053) 235-537

2. สยามโฟรเซ่น สาขาอุดรธานี
64, 66 ถ.สุรการ ต.หมากแข้ง 
อ.เมืองอุดรธานี จ.อุดรธานี 41000
โทรศัพท์ (042) 241-822		  โทรสาร (042) 241-826

สยามฟูด เซอร์วิส

1. บริษัท สยามฟูด เซอร์วิส จำ�กัด สำ�นักงานใหญ่
2439 ถ.ริมทางรถไฟเก่าสายปากน้ำ� แขวงพระโขนง
เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110
โทรศัพท์ 0-2620-6000		  โทรสาร 0-2620-6001

2. บริษัท สยามฟูด เซอร์วิส จำ�กัด สาขาเกาะสมุย
115/52 หมู่ที่ 6 ต.บ่อผุด 
อ.เกาะสมุย จ.สุราษฎร์ธานี 84320
โทรศัพท์ (077) 960-420-2		 โทรสาร (077) 960-423

3. บริษัท สยามฟูด เซอร์วิส จำ�กัด สาขาพัทยา
22/24 หมู่ที่ 11 ต.หนองปรือ 
อ.บางละมุง จ.ชลบุรี 20150 
โทรศัพท์ (038) 053-430-2		 โทรสาร (038) 053-433

ที่ตั้งสาขาของแม็คโคร / แม็คโคร ฟูดเซอร์วิส / 
สยามโฟรเซ่น / สยามฟูด เซอร์วิส
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