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วิสัยทัศน์และพันธกิจ

วิสัยทัศน์

พันธกิจ 

สร้างสรรค์บริการอันยอดเย่ียม ร่วมคิด ร่วมทํา
เพ่ือก้าวสู่อนาคตชีวิตท่ีดีย่ิงข้ึนไปพร้อมกัน

สร้างสรรค์บริการอันยอดเย่ียม  
คือ การเป็นแบรนด์ท่ีคิดส่ิงใหม่ในการบริการลูกค้าและคู่ค้า
ให้ประสบการณ์ท่ีเหนือความคาดหมายเสมอ

ร่วมคิด ร่วมทํา 
หมายถึง การเป็น Smart Partner ท่ีดีของลูกค้าและคู่ค้า
ต้ังแต่การรับฟัง เข้าใจ เพ่ือสร้างสรรค์ส่ิงท่ีตอบโจทย์
ตรงความต้องการเสมอ

ชีวิตท่ีดีย่ิงข้ึนไปพร้อมกัน 
หมายถึง การส่งมอบคุณค่าท่ีให้มากกว่ายอดขาย แต่เราเป็น
แบรนด์ท่ีคํานึงถึงความเป็นอยู่ของลูกค้าและคู่ค้าท่ีต้องมี
คุณภาพชีวิตท่ีดีย่ิงข้ึนไปและก้าวไปด้วยกัน
 

มุ่งม่ันดูแล เอาใจใส่และสร้างสรรค์บริการท่ีเหนือความ
คาดหมายเสมอ 

เพ่ือสร้างประสบการณ์แห่งความอบอุ่นใจ สุขใจ
ให้ทุกชีวิตดีย่ิงข้ึนกว่าเดิม 

มุ่งม่ัน  
หมายถึง ทําอย่างจริงจังในการพัฒนาให้ดีย่ิงข้ึน

สร้างสรรค์บริการท่ีเหนือความคาดหมายเสมอ  
หมายถึง คิดบริการใหม่ๆ ท่ีตอบโจทย์ตรงความต้องการ
และมีความคิดสร้างสรรค์ท่ีทําให้ลูกค้าและคู่ค้าได้รับความประทับใจ
อย่างสม่ําเสมอ

อุ่นใจ สุขใจ  
หมายถึง การดูแลท่ีมุ่งม่ันในการสร้างความรู้สึกท่ีทําให้ลูกค้า
และคู่ค้าสบายใจ มีรอยย้ิมไปกับเรา

Vision and Mission



Vision

Mission

To deliver excellent services and intertwine
our efforts together for a greater future.

Deliver excellent services
We always thrive to deliver the beyond
expectation services for our valued customers
and partners.

Intertwine our efforts together
We remain a smart partner who is always
available to receive inputs from customers
and partners in order to deliver accurate
responses.

Better future together
Not merely sales target, but also concerns
customers and partners well-being. 
We are a brand that concerns the better
quality of lives of customers and partners
and move forward together.

Strive for the best!  We always believe in creating 
the best experience that surpass your expectations. 
For a genuine cordial and pleasant experience towards
a better life and well-being.

Strive for the best
With our utmost efforts, we thrive towards constant
improvement.

Creating the best experience that surpass the
customer’s expectations.
Continuous working to deliver creative and satisfying
services and experiences for personalized needs of
customers and partners.

A genuine cordial and pleasant experience
We believe that business will grow sustainably if
customers and partners benefit from better life and
well-being together.

“
”



(หนวย: ลานบาท / Unit: Million Baht)

ณ วันส้ินสุด At Year End 2563 2561
2020 2018

ฐานะการเงิน Financial Status

ิสินทรัพยรวม

หนี้สินรวม

สวนของผูถือหุน

Total Assets

Total Liabilities

Shareholder's Equity

ผลประกอบการ Financial Performance

เบี้ยประกันภัยรับ

เบี้ยประกันภัยรับสุทธิ

เบี้ยประกันภัยที่ถือเปนรายไดสุทธิ 

รายไดจากการลงทุน

รายไดอื่น

รายจายรวม 

กําไร (ขาดทุน) สุทธิ

Premium Written

Net Written Premium

Net Earned Premium

Income on Investment

Other Income 

Total Expenses

Net Profit (Loss)

2562
2019

อัตราผลตอบแทนจากการลงทุน (%)

อัตราผลตอบแทนผูถือหุน (%)

กําไรตอหุน (บาท)

เงินปนผลตอหุน (บาท) 1/

เงินปนผลพิเศษตอหุน (บาท) 1/

อัตราสวนหนี้สินตอสวนของผูถือหุน (เทา)

อัตราสวนความเพียงพอเงินกองทุน (%) 2/

มูลคาตามบัญชี (บาท/หุน)

Investment Yield (%)

Return on Equity (%)

Earnings per Share (Baht)

Dividend per Share (Baht) 1/

Dividend special per Share (Baht) 1/

Debt to Equity (Times)

Capital Adequacy Ratio (%) 2/

Book Value (Baht/Share)

อัตราสวนทางการเงิน Financial Ratio

หมายเหตุ :  1/ ท่ีประชุมคณะกรรมการคร้ังท่ี 5/ 2563 เม่ือวันท่ี 24 สิงหาคม 2563  มีมติเห็นชอบให้จ่ายเงินปันผลระหว่างกาลจากกําไรสุทธิสําหรับงวด 6 เดือนส้ินสุดวันท่ี 30 มิถุนายน
2563  ในอัตราหุ้นละ 4.50 บาท เพ่ือเป็นการรักษาผลตอบแทนท่ีสม่ําเสมอให้แก่ผู้ถือหุ้น ประกอบกับบริษัทมีเงินกองทุนท่ีเพียงพอต่อการดําเนินธุรกิจและสามารถรองรับการเติบโตในอนาคต
ได้เป็นอย่างดี ส่วนการจ่ายเงินปันผลท่ีจะจ่ายสําหรับผลประกอบการ 6 เดือนหลังของปี 2563  เป็นเร่ืองท่ีประชุมสามัญผู้ถือหุ้นจะพิจารณาต่อไป    
                   ในปี 2562 บริษัทฯ ได้จ่ายเงินปันผลจากกําไรสะสมและผลการดําเนินงานในอัตราหุ้นละ 3.56 บาท เป็นเงิน 49,484,000 บาท ซ่ึงคิดเป็นร้อยละ 59.94 ของกําไรสุทธิ    
                   นอกจากน้ีเน่ืองในโอกาสครบรอบ 72 ปี ในการดําเนินธุรกิจ บริษัทฯ ได้จ่ายปันผลพิเศษจากกําไรสะสมอีกในอัตราหุ้นละ 3.64 บาท เป็นเงิน 50,596,000 บาท ท้ังน้ีรวมเป็นเงิน
ปันผลอัตราหุ้นละ 7.20 บาท เป็นเงินรวมท้ังสิน 100,080,000 บาท    
                   2/ อัตราส่วนความเพียงพอของเงินกองทุนสําหรับปี 2563 เป็นตัวเลข ณ ส้ินเดือนกันยายน 2563       

Remark :   1/ The Board of Director of Nam Seng Insurance Plc. held the meeting No.5/2563 on 24 August 2020 and unanimously passed a resolution that the
Company paid interim dividend from the profit of the 6-month period ended 30 June 2020 at the rate of Baht 4.50 per ordinary share. This is to maintain stable
return for shareholders. Furthermore, the company has adequate capital for current business operation and future growth. The dividend for remaining period
half of the 6-months period ending 31 December 2020 subject to the AGM to make decision.
                In 2019, the Company paid interim dividend at the rate of Baht 3.56 per ordinary share, amounting to Baht 49,484,000 which was 59.94% of the Profit
for the year
                In addition, for 72nd Anniversary of the company operation in business, the company paid extra dividend from the retained earnings at a rate of Baht
3.64 per share, amounting to Baht 50,596,000. Total dividend should be Baht 7.20 per ordinary share, amounting to Baht 100,080,000.
                2/ Capital adequacy ratio for 2020 was that as of 30 September 2020.     

Financial Highlights
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Remark :  Capital Adequacy ratio for 2020 was that as of 30 September 2020.
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นายยงยุทธ ผู้สันติ  ประธานกรรมการ (กรรมการอิสระ)
Mr. Yongyuth Phusanti  Chairman (Independent Director)

นายสมบุญ ฟูศรีบุญ  รองประธานกรรมการ
Mr. Somboon Fusriboon  Vice Chairman

นายนภดล พุฒรังษี  กรรมการ (กรรมการอิสระ)
Mr. Napadol Putarungsi  Director (Independent Director)

นายไพรัช เจริญชัยพงศ์  กรรมการ
Mr. Pairach Charoenchaipong  Director

นายมาว อ่อง ทุน  กรรมการ (กรรมการอิสระ)
Mr. Muang Aung Htun  Director (Independent Director)

นายสมบัติ  พูถาวรวงศ์  กรรมการ (กรรมการอิสระ)
Mr. Sombat  Puthavolvong  Director (Independent Director)
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Board of Directors as of 31 December 2020

คณะกรรมการบริษัทฯ ณ 31 ธันวาคม 2563



นางพรพรรณ  ตันอริยกุล  กรรมการ (กรรมการอิสระ)
Mrs. Pornpun  Tanariyakul  Director (Independent Director)

นายวิชิต  เจริญชัยพงศ์  กรรมการ
Mr. Vichit  Jaroenchaipong  Director

นายวรวัจน์  เจริญชัยพงศ์  กรรมการ
Mr. Voravatch  Jaroenchaiyapongs  Director

นางกมลภรณ์  ชินธรรมมิตร  กรรมการ
Mrs. Kamonporn  Chinthammit  Director

นายเปรมจิต  วิเศษแพทยา  กรรมการ (กรรมการอิสระ)
Mr. Premchit  Visesphaetaya  Director (Independent Director)

นายอนันต์  เกตุพิทยา  กรรมการ (กรรมการอิสระ)
Mr. Anant  Gatepithaya  Director (Independent Director)
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นายยงยุทธ ผู้สันติ
ประธานกรรมการ

Mr. Yongyuth Phusanti
Chairman

รายงานประจําปี 2563
บริษัท นําสินประกันภัย จํากัด (มหาชน)08

รายงานสรุป จากคณะกรรมการบริษัทฯ

        ป 2563 เปนปท่ีทาทายอีกปหน่ึงของบริษัท นําสินประกันภัย

จาํกัด (มหาชน) เพราะบรษิทัตองเผชญิกับภาวะเศรษฐกิจทีถ่ดถอย

เนื่องจากไดรับผลกระทบอยางหนักจากการแพรระบาดของไวรัส

โควิด-19 ตั้งแตปลายป 2562 เปนตนมา ซึ่งสงผลใหการเติบโต

ของธุรกจิ ท้ังภาคเอกชนตลอดจนโครงการตางๆ ของภาครฐัเกิดการ

ชะลอตัว ราคาหลักทรัพยในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย

มีความผันผวนคอนขางมาก นอกจากนี้มีการเปลี่ยนแปลงของ

พฤตกิรรมผูบรโิภคและความกาวหนาทางเทคโนโลยี รวมถึงกฎระเบยีบ

ขอบังคับจากหนวยงานภาครัฐที่เพ่ิมขึ้น ลวนเปนปจจัยสําคัญที่

สงผลกระทบตอการดําเนินธุรกิจเปนอยางยิ่ง

        โดยภาพรวมการดําเนินงานของบริษัทในรอบปน้ี บริษัทมี

ยอดขายลดลงจากปกอนหนา เน่ืองจากธุรกิจขนสงและอตุสาหกรรม

ยานยนต ซึ่งเปนกลุ มลูกคาหลักของบริษัทมียอดขายหดตัวลง

อยางตอเน่ืองจึงสงผลใหบริษัทมียอดขายลดลงจากปกอนหนา

โดยในป 2563 บริษัทมีรายไดจากเบี้ยประกันภัยรับโดยตรงเปน

จาํนวน 2,288.91 ลานบาท ตํา่กวาป 2562 รอยละ 4.17 แตอยางไร

ก็ตาม ดวยความมุงมั่นตั้งใจของฝายบริหารและพนักงานท่ีทํางาน

อยางสุดความสามารถเพ่ือสรางผลกําไรใหสูงข้ึนกวาป 2562

กอปรกับบริษัทมีคาสินไหมทดแทนลดนอยลงกวาปกอน จึงทําให

ในป 2563 บริษัท มีผลกําไรสุทธิเปนจํานวน 160.64 ลานบาท

เพิ่มมากขึ้นกวาป 2562 ถึงรอยละ 94.58

        นอกจากน้ีบริษัทยังคงใหความสําคัญกับการดําเนินธุรกิจบน

พ้ืนฐานความสมดุลในมิติเศรษฐกิจ มิติสังคม และมิติสิ่งแวดลอม

โดยในปนีบ้รษิทัไดรบัการคดัเลอืกใหอยูในรายชือ่หุนยัง่ยืน (THSI :

Thailand Sustainability Investment) ประจําป 2563 จากตลาด

หลักทรัพยแหงประเทศไทยตอเนื่องเปนปที่ 3 รวมถึงมีความมุงมั่น

ในการตอตานการทุจริตและคอรรัปชันทุกรูปแบบ โดยไดจัดทํา

นโยบาย No Gift Policy และปรับปรุงนโยบายการตอตานทุจริต

และคอรรัปชัน เพ่ือใหระบบการควบคุมภายในของบริษัทเปนไป

อยางมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น

        สําหรับป 2564 นั้น บริษัทจะใหความสําคัญในการพัฒนา

ผลิตภัณฑและบริการเพ่ือยกระดับมาตรฐานไปสูการใหบริการท่ี

เหนือความคาดหมายและสอดคลองกับพฤติกรรมของผูบริโภคท่ี

เปลี่ยนแปลงไปในยุควิถีชีวิตใหมหรือ New Normal โดยบริษัท

จะออกแบบผลิตภัณฑที่ตรงกับความตองการของลูกคาและปจจัย

แวดลอมท่ีเปล่ียนไป การนํา Application “NSI” มาสนับสนุนการ

ใหบริการท้ังดานการขายและการใหบริการสินไหมทดแทน รวมถึง

การออกกรมธรรมอิเล็กทรอนิกสแทนกรมธรรมกระดาษสําหรับ

ลูกคาที่ตองการรับบริการผานระบบออนไลน ทั้งน้ีเพ่ือรองรับวิถี

การดาํเนินธุรกิจในโลกยุคดจิทัิลทีต่องมคีวามทันสมยั และสามารถ

ใหบริการลูกคาไดอยางสะดวกรวดเร็ว

        ในนามของคณะกรรมการ ผูบริหารและพนักงานของบริษัท

ขอขอบคุณทานผูถือหุน ลูกคาผูเอาประกันภัย ตัวแทน นายหนา

และพันธมิตรทางการคา ที่ไดใหการสนับสนุนและไววางใจบริษัท

ตลอดระยะเวลาทีผ่านมา โดยบรษิทัจะยึดมัน่ในแนวทางการพัฒนา

องคกรใหเตบิโตอยางย่ังยืนดวยการปฏบิตัติามพันธะสญัญาทีมุ่งเนน

การดแูลเอาใจใสและสรางสรรคบรกิารทีต่อบโจทยใหตรงตามความ

ตองการของลกูคา ท้ังนีนํ้าสนิประกันภยัมไิดทาํธุรกิจเพ่ือหวังผลกําไร

แตเพียงอยางเดียว แตบริษัทยังคํานึงถึงผลประโยชนของผูมีสวน

ไดเสยีทกุภาคสวน ดวยจติสาํนกึในคณุคา “Better Partner Better

Together” ท่ีปรารถนาใหทุกชีวิตมีคุณภาพชีวิตดีย่ิงขึ้นกวาเดิม

และกาวไกลไปดวยกัน

(นายยงยุทธ  ผูสันติ)
ประธานกรรมการ 

(นายสมบุญ ฟูศรีบุญ)
กรรมการผูอํานวยการ



นายสมบุญ ฟูศรีบุญ
กรรมการผู้อํานวยการ

Mr. Somboon Fusriboon
Managing Director
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        The year 2020 was a challenging one where Namseng

Insurance Public Company Limited (NSI) experienced an

economic recession due to the unfavorable impact of the

COVID-19 outbreak, which started at the end of 2019. Private

sector and government projects were on a decline while

securities in Thailand's Stock Exchange were more volatile.

Moreover, changes in consumer behavior and technology

advances, government regulations, and rules greatly impacted

our business operation.          

        As for the overall operation results, NSI reported a decline 

in revenue compared to the previous year. The decrease

followed the contraction in the sales volume of the logistics

and automotive industries which are our main customers. In

2021, the Company's revenue from direct insurance premium

was Baht 2,288.91 million, a drop of 4.17 percent compared

to 2019. Nonetheless, in 2021, NSI reported its net profit of

Baht 160.64 million, a growth by 94.58 percent from the year

2020 thanks to the strong determination of the Management

and all employees who dedicated their best effort performing

work to reach a higher profit from the year 2019, plus a lower

loss ratio.  

        With explicit awareness on running a business based

on the balance between economic, social, and environmental

dimensions, the Stock Exchange of Thailand has listed Nam

Seng Insurance in the Thailand Sustainability Investment list

(THSI) for the year 2020 for the third consecutive years. 

Furthermore, NSI has expressed its strong intention toward

anti-corruption and fraud in all forms by establishing the No

Gift Policy and improved the Anti-Fraud and Corruption policy

to ensure the cor-porate internal control is effective. 

        For the year 2021, the Company will address the 

importance of product and service development to leverage

our standard beyond expectation and conform to the

changing consumer behavior amid the New Normal lifestyle.

The products will be designed to meet customers' needs

and changes in environmental factors. NSI will apply NSI

Application to support its sales and claims services. Accordingly,

online customers will receive their insurance policies in an

electronic format instead of a hard copy to support the digital

era where an up-to-date and rapid transaction is the heart

of the business operation.

        On behalf of the Board of Directors, Executives, and all 

employees, we would like to express our earnest gratefulness

to shareholders, insurance customers, agents, brokers, and

trading  partners for your support and trust in NSI throughout

this time. We will adhere to  sustainable growth development,

complying with our promises that highlight the care and

creation of a service that meet customers' needs. Profit is not

only NSI's target. We also consider all stakeholders' benefits,

taking into account the value of “Better Partner Better Together”.

We wish to leverage the life quality of everybody and grow

together.

(Mr. Yongyuth  Phusanti)
Chairman

(Mr. Somboon  Fusriboon)
Managing Director

Summary Report from the Board of Directors 
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นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ

1.  นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ
      1.1  วิสัยทัศน์ นโยบาย วัตถุประสงค์ เป้าหมาย และกลยุทธ์ในการดําเนินงานของบริษัทฯ
                       บริษัทฯ กําหนดวิสัยทัศน วา 

                       “สรางสรรคบริการอันยอดเยี่ยม รวมคิด รวมทํา เพื่อกาวสูอนาคตชีวิตที่ดียิ่งขึ้นไปพรอมกัน” 

                       วสิยัทศันของบรษิทัฯ สะทอนถึงนโยบาย วัตถุประสงค และเปาหมายระยะยาวทีต่องการจะเตบิโตอยางตอเน่ืองโดย

               มีเสถียรภาพ สามารถใหบริการลูกคาและคูคา ใหไดรับประสบการณท่ีเหนือความคาดหมายเสมอโดยคํานึงถึงความเปน

               อยูของลูกคาและคูคาที่สมควรจะตองมีคุณภาพชีวิตท่ีดีย่ิงขึ้นไปและกาวไปดวยกัน ท้ังน้ีโดยไดรับความไววางใจและ

               สนบัสนุนจากผูมีสวนไดเสียทุกภาคสวน ประกอบดวย ผูถือหุน ลูกคา คูคา ตัวแทน/นายหนา อู พนักงาน และสังคม

                       คณะกรรมการใหความสาํคัญกับวิสยัทศันและการกําหนดกลยุทธเปนอยางย่ิง ไดประชมุอนุมตัวิสิยัทศันและพันธกิจ

               ของบริษัทฯ ในที่ประชุมประจําเดือนธันวาคม 2563 โดยมีนโยบายวาจะพิจารณาทบทวนวิสัยทัศนเปนประจํา สวนแผน

               กลยุทธประจาํปนัน้ จะตองผานการพิจารณาอนุมติัโดยคณะกรรมการไดประชมุพิจารณาเรือ่งดังกลาวแยกออกมาจากการ

               ประชมุพิจารณาเรือ่งอืน่ โดยไดพิจารณาทบทวนสภาพแวดลอมทางธุรกิจเปนประจาํทุกป นอกจากนีไ้ดมีการกําหนดแผน

               ธุรกิจ 3 ป เพ่ือกําหนดทิศทางในการดําเนินงาน นโยบายและเปาหมายทางธุรกิจท่ีเปนรูปธรรม เพื่อใหทราบทิศทางท่ี

               ชัดเจนท่ีจะประกอบธุรกิจภายในระยะเวลา 3 ปขางหนา แผนดังกลาวประกอบดวยเปาหมายในการขยายงานแตละป

               แผนขยายงาน กลุมลูกคาเปาหมาย สัดสวนของ Market share เปาหมายทางการเงิน สถานะของเงินกองทุน แผนงาน

               ดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย และโครงการตางๆ 

                       ทั้งนี้คณะกรรมการบริหารท่ีแตงตั้งโดยคณะกรรมการบริษัทมีหนาท่ีติดตามผลการปฏิบัติตามเปาหมายและแผน

               กลยุทธ จากนั้นไดรายงานผลใหคณะกรรมการทราบเปนประจํา

      1.2 การเปล่ียนแปลงและพัฒนาการท่ีสําคัญ
                       บริษัทฯ เร่ิมประกอบธุรกิจประกันวินาศภัยในป 2491 ตอมาในป 2536 ไดจดทะเบียนแปรสภาพเปนบริษัทมหาชน

               จํากัด และไดรับอนุญาตจากตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยใหรับหุนสามัญของบริษัทฯ เปนหลักทรัพยจดทะเบียนใน

               ป 2538

                       ปจจบุนับรษิทัฯ มทีนุจดทะเบยีนจาํนวน 200,000,000 บาท ทุนท่ีชาํระแลวจาํนวน 139,000,000 บาท โดยมสีดัสวน

               การถือหุนของกลุมทีส่าํคญั ณ วนักําหนดรายชือ่ผูถือหุนท่ีมสีทิธิไดรบัเงนิปนผล (Record Date) ในวนัท่ี 9 กันยายน 2563  

               คอื บรษิทั เอน็.เอส.อลัลายแอนซ จาํกัด และบรษิทั พกกิม จาํกัด ซึง่มตีระกูลเจรญิชยัพงศ เปนผูถือหุนใหญ ทัง้นีม้รีายละเอยีด

               ตามที่รายงานในขอ 5. เรื่องขอมูลหลักทรัพยและผูถือหุน
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Policies and overall business 

1.  Policies and overall business 
      1.1   Vision, policies, objectives targets and strategy

                     Our vision is as follows:
                     “To deliver excellent services and intertwine our efforts together for a greater future.”
                     Our vision indicates that we have policies and long-term objectives to sustainably grow and always
             provide beyond-expectation services. Our products and services should improve the life of customer
             and trade partners so that we could progress together, the Company as a result could be trusted by
             all stakeholders including shareholders, customers, agents/brokers, garages, staff and societies.
                     The board of directors believes that vision and strategy are crucial. It in the meeting held in
             December 2020 determined the vision and resolved that it will be regularly reviewed. The board of
             directors every year considers and approves the Company’s strategy in a separate meeting which does
             not consider other issues.
                     The board of directors always reviews business environment for setting up corporate strategies
             and 3-year business plans to determine what to be done in the next 3 years. The plans include yearly
             marketing targets, targeted customers, market share, manpower, projected financial results and status
             of capital funds. Human Resource Development and action plans are also set up.
                     The Executive Committee regularly monitored the implementation of the strategy to report the
             board of directors on the progress.

      1.2  Major change and significant development  

                     The Company was founded in 1948 and registered as a public company in 1993.  It was
             subsequently listed on the Stock Exchange of Thailand (SET) in 1995.
                     The Company has Baht 200 million of registered capital, with Baht 139 million of paid-up capital.
             The major shareholders as of Record Date, on 9 September 2020, are N.S.Alliance Co., Ltd. and
             Pokkim Co., Ltd. of which Jaroenchaiyapongs family is a major shareholder as shown in details in
             section 5.



โครงสร้างการถือหุ้นของกลุ่มบริษัทฯ ณ วันท่ี 9 กันยายน 2563

3,996,710

2,398,027

6,394,737

1.  บริษัท เอ็น.เอส.อัลลายแอนซ จํากัด

2.  บริษัท พกกิม จํากัด

28.75

17.25

46.00

28.75

17.25

46.00

28.75

17.25

46.00

3,996,710

2,398,027

6,394,737

3,996,710

2,398,027

6,394,737รวม

รายช่ือผู้ถือหุ้น

ณ 11 กันยายน 2561

จํานวนหุ้น
ท่ีถือ (หุ้น)

ร้อยละ

ณ 10 กันยายน 2562

จํานวนหุ้น
ท่ีถือ (หุ้น)

ร้อยละ

ณ 9 กันยายน 2563

จํานวนหุ้น
ท่ีถือ (หุ้น)

ร้อยละ

บริษัท เอ็น.เอส. อัลลายแอนซ์ จํากัด

บริษัท นําสินประกันภัย จํากัด (มหาชน)

28.75% 17.25%

62.50% 37.50%

บริษัท พกกิม จํากัด

บริษัท ตรงสิน จํากัด

บริษัท เอ็น.เอส.บี. จํากัด

95.20%
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                       ทั้งนี้ โครงสรางการถือหุนในรอบ 3 ป ดังนี้

                       การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการที่สําคัญในสวนที่เกี่ยวกับผูถือหุนตั้งแตรอยละ 10 ณ วันกําหนดรายชื่อ

               ผูถือหุนที่มีสิทธิไดรับเงินปนผล

      1.3  โครงสร้างการถือหุ้นของกลุ่มบริษัทฯ
                       บริษัทฯ ไมมีบริษัทยอยและบริษัทรวม

      1.4  ความสัมพันธ์กับกลุ่มธุรกิจของผู้ถือหุ้นใหญ่
                       ในป 2563 บริษัทฯ มีความสัมพันธทางธุรกรรมกับกลุมธุรกิจของผูถือหุนใหญ โดยบริษัทฯ ทําธุรกรรมกับบริษัท

               ตรงสิน  จํากัด ที่มีบริษัท  เอ็น.เอส.บี. จํากัด  เปนผูถือหุนรายใหญ ใหทําหนาท่ีเปนนายหนาประกันวินาศภัย ทําหนาท่ี

               ชี้ชองหรือจัดการใหผูเอาประกันภัยทําสัญญาประกันภัยกับบริษัทฯ ทั้งน้ีบริษัท เอ็น.เอส.บี. จํากัด  มีบริษัท เอ็น.เอส.

               อัลลายแอนซ จํากัด และบริษัท พกกิม จํากัด เปนผูถือหุนรายใหญ

                       บรษิทัฯ มกีลไกรกัษาสทิธิของผูถือหุนในกรณีทีม่รีายการระหวางกัน โดยเปดเผยขอมลูอยางโปรงใส และปฏบิตัติาม

               ขอกําหนดของสํานักงาน ก.ล.ต. อยางเครงครัด

                       ทั้งน้ี มีรายละเอียดและเหตุผลความจําเปนในการทําธุรกรรมกับบริษัทดังกลาวขางตน ตามท่ีรายงานในหัวขอ 11.

               เรื่องรายการระหวางกัน



3,996,710

2,398,027

6,394,737

1.  N.S.Alliance Co., Ltd.  

2.  Pokkim Co., Ltd.  

28.75

17.25

46.00

28.75

17.25

46.00

28.75

17.25

46.00

3,996,710

2,398,027

6,394,737

3,996,710

2,398,027

6,394,737Total

Major shareholders

As at
11 September 2018

Share holding %

As at
10 September 2019

Share holding %

As at
9 September 2020

Share holding %

Business group as of 9 September 2020

   N.S.Alliance Co., Ltd.  

Nam Seng Insurance PLC.

28.75% 17.25%

62.50% 37.50%

         Pokkim Co., Ltd.  

     Dung Seng Insurance Broker Co., Ltd.,

N.S.B. Co., Ltd.

95.20%
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                       The structure of shareholders was as follows:
                       Major change of shareholders holding at least 10% of total shares as at the record date.

      1.3   Subsidiary and affiliate 

                       The Company has no subsidiary and affiliate.

      1.4  Connection with business group 

                       The Company made transactions with Dung Seng Insurance Broker Co., Ltd., a subsidiary of
              N.S.B. Co., Ltd. whose its major shareholders are N.S.Alliance Co.,Ltd. and Pokkim Co.,Ltd., as Dung
              Seng Insurance Broker Co.,Ltd. had advised clients to purchase our insurance policies. 
                       The right of shareholders was protected as we did connected transactions, because we had
              transparently declared the transactions in accordance with the notification of the Securities and
              Exchange Commission (SEC).
                       Details and reasons of the connected transections have been elaborated in section 11 



หมายเหตุ :  เบ้ียประกันภัยรับ หมายถึง เบ้ียประกันภัยรับตรงรวมกับเบ้ียประกันภัยรับต่อ

โครงสร้างรายรับของ บมจ.นําสินประกันภัย
(หนวย : ลานบาท)

รายการ

เบี้ยประกันภัยรับ

เบี้ยประกันภัยรับทั้งสิ้น

รายไดรวม

2563

 

 

 

 

40.21

1,541.88

35.97

670.91

2,288.97

1.71

65.59

1.53

28.54

97.37

43.73

1,601.27

29.64

714.12

2,388.76

1.75

64.19

1.19

28.63

95.76

29.99

1,409.13

26.00

572.98

2,038.09

1.40

65.92

1.22

26.81

95.36

อัคคีภัย

รถยนต

ภัยทางทะเล

เบ็ดเตล็ด

41.90

19.92

2,350.80

1.78

0.85

100.00

87.66

18.06

2,494.48

3.51

0.72

100.00

80.63

18.77

2,137.49

3.77

0.88

100.00

รายไดจากการลงทุน

รายไดอื่น

จํานวน %

2562

จํานวน %

2561

จํานวน %

รายงานประจําปี 2563
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ลักษณะการประกอบธุรกิจ

2.  ลักษณะการประกอบธุรกิจ
      2.1  ลักษณะผลิตภัณฑ์หรือบริการ
                       บริษัทฯ ประกอบธุรกิจประเภทตางๆ ดังตอไปนี้

                       2.1.1  การประกันอัคคีภัย เปนการใหความคุมครองทรัพยสินที่เอาประกันภัย เชน สิ่งปลูกสราง เครื่องจักร สตอก

                                  สินคา ซึ่งอาจไดรับความเสียหายจากอัคคีภัย และภัยเพ่ิมตางๆ เชน ภัยจากลมพายุ ภัยระเบิด ภัยนํ้าทวม

                                  ภัยเนื่องจากนํ้า ภัยแผนดินไหว เปนตน

                       2.1.2  การประกันภัยรถยนต เปนการใหความคุมครองตอความสูญเสียหรือเสียหายและความรับผิดอันเกิดจาก

                                  การใชรถยนต ซึ่งแบงเปนการประกันภัยภาคบังคับ ไดแก กรมธรรมคุมครองผูประสบภัยจากรถตามพระราช

                                  บัญญัติคุมครองผูประสบภัยจากรถ พ.ศ. 2535 และการประกันภัยภาคสมัครใจ ซึ่งคุมครองตัวรถยนตของ

                                  ผูเอาประกันภยั รวมถงึทรพัยสนิและความบาดเจบ็หรอืเสยีชวิีตของบคุคลทีส่าม ท้ังนีแ้ลวแตประเภทกรมธรรม

                                  ประกันภัย

                       2.1.3  การประกันภัยทางทะเลและขนสง เปนการใหความคุมครองตอความสูญเสียหรือเสียหายตอตัวเรือ สินคา

                                  ที่บรรทุกขณะที่ทําการขนสง ทางนํ้า ทางอากาศและทางบก รวมถึงความรับผิดของผูขนสง 

                       2.1.4  การประกันภัยเบ็ดเตล็ด เปนการประกันภัยอื่นๆ นอกเหนือจากการประกันอัคคีภัย การประกันภัยรถยนต 

                                  การประกันภัยทางทะเลและขนสง เชน การประกันภัยอุบัติเหตุสวนบุคคล การประกันภัยโจรกรรม 

                                  การประกันภัยความรับผิดตอบุคคลภายนอก การประกันภัยการกอสราง การประกันภัยผูเลนกอลฟ เปนตน

                       2.1.5  การประกันภัยตอ คือ การรับประกันภัยตอจากบริษัทประกันภัยอื่น หรือการเอาประกันภัยตอไปยังบริษัท

                                  ประกันภัยอื่น 

                       2.1.6  การลงทุน เปนการลงทุนเพ่ือใหเกิดผลตอบแทน ในขอบเขต เงื่อนไข กติกาของคณะกรรมการกํากับและ

                                  สงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย เชน การลงทุนในตราสารหนี้และตราสารทุน เปนตน



Note : Written premium means direct premium and reinsurance premium.

     Dung Seng Insurance Broker Co., Ltd.,

Income Structure of Nam Seng Insurance Plc.
(Unit: Million Baht)

Item

Written premiums 

Subtotal

Total

2020

 

 

 

 

40.21

1,541.88

35.97

670.91

2,288.97

1.71

65.59

1.53

28.54

97.37

43.73

1,601.27

29.64

714.12

2,388.76

1.75

64.19

1.19

28.63

95.76

29.99

1,409.13

26.00

572.98

2,038.09

1.40

65.92

1.22

26.81

95.36

Fire

Motor

Marine

Miscellaneous

41.90

19.92

2,350.80

1.78

0.85

100.00

87.66

18.06

2,494.48

3.51

0.72

100.00

80.63

18.77

2,137.49

3.77

0.88

100.00

Income on investment

Other income

Amount %

2019

Amount %

2018

Amount %
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Nature of Business

2.  Nature of Business
      2.1   Business operation

                     The Company mainly does the following business.
                     2.1.1  Fire insurance 
                                Fire insurance basically provides coverage for losses or damages to insured properties 
                                caused by fire. It can be extended to cover other losses caused by flood and windstorm, 
                                including costs in attempt to stop the fire or to prevent the fire from spreading etc.
                     2.1.2  Motor insurance
                                Motor insurance comprises compulsory and voluntary insurance. While the voluntary
                                insurance covers losses and damages to the properties and bodily injuries of both insured
                                and third party, the other covers what stated by the Protection for Motor Vehicle Accident
                                Victims Act B.E. 1992.
                     2.1.3  Marine and transportation insurance
                                Marine and transportation insurance provides coverage for losses and damages to hull
                                and the transported cargo. This also includes those being transported by air and land.
                     2.1.4  Miscellaneous insurance 
                                Miscellaneous insurance is that other than fire, motor, and marine insurance such as
                                burglary, public-liability, contract-work, and golfer’s indemnity insurance etc.
                     2.1.5  Reinsurance 
                                The reinsurer takes up some risks from direct insurance companies.
                     2.1.6  Investment 
                                The Company invests in financial instruments such as bonds and others under the Office
                                of Insurance Commission’s regulations.



รวม

กลุมลูกคาทั่วไป

ผูประกอบการขนสง

 

 

 

 

47%

53%

100%

ประเภทผู้เอาประกันภัย สัดส่วนของเบ้ียประกันภัยกรมธรรม์รถยนต์ภาคสมัครใจ
ของลูกค้าแต่ละกลุ่มท้ังหมด
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                                  ในป 2563 บริษัทฯ มีรายรับจากเบี้ยประกันภัยรับ (Written  Premium) ทั้งสิ้น 2,288.97 ลานบาท ลดลง

                       จากป 2562 รอยละ 4.18

                                  เบ้ียประกันภัยรับจากกรมธรรมอัคคีภัย รถยนต ทะเลและขนสง และเบ็ดเตล็ด คิดเปนรอยละ 1.71, 65.59,

                       1.53 และ 28.54 ของรายไดทั้งสิ้น จํานวน 2,350.80 ลานบาท ตามลําดับ

                                  บริษัทฯ มีรายไดและกําไรจากเงินลงทุน 41.90 ลานบาท คิดเปนรอยละ 1.78 ของรายไดท้ังสิ้น ลดลง

                       จากป 2562 รอยละ 52.20

                                  สวนรายไดอื่นมีจํานวน 19.92 ลานบาท คิดเปนรอยละ 0.85 ของรายไดท้ังสิ้น

      2.2  การตลาดและการแข่งขัน
                       2.2.1  กลยุทธการตลาด 

                                  เบีย้ประกนัภยัสวนใหญของบรษิทัฯ เกิดจากการรบัประกันภัยรถยนต แตบรษิทัฯ พยายามเพ่ิมยอดขายดาน

                       อื่น โดยเฉพาะอยางย่ิงกรมธรรม Non-Motor เพ่ือกระจายความเสี่ยง ทําใหสัดสวนของเบี้ยประกันภัยรับท่ีเกิดจาก

                       กรมธรรมดังกลาว มีจํานวนรอยละ 32.64 ของเบี้ยประกันภัยรับทั้งสิ้น  

                                  บริษัทฯ มีจุดแข็ง (Strength) ตรงที่วามีการดําเนินงานโดยโปรงใส มีเงินกองทุนในระดับที่แข็งแกรง มีสํานัก

                       งานสาขากระจายอยูทั่วประเทศ สามารถใหบริการไดอยางทั่วถึง ทั้งมีความชํานาญในการรับประกันภัยและบริการ

                       สินไหมฯ ที่เกิดจาก Fleet รถบรรทุก และมีสภาพคลองและเงินกองทุนที่แข็งแรง ดังน้ันบริษัทฯ  จึงกําหนดแผน

                       กลยุทธหลกัวาภายในระยะเวลา  3  ปขางหนาจะออกผลติภณัฑและเพ่ิมยอดขายทีเ่กิดจากธุรกิจท่ีบรษิทัฯ มจีดุแขง็

                       ทีส่อดคลองกับโอกาส (Opportunity) ท่ีมอียู นอกจากน้ีในขณะท่ีกําลงัมกีารเปลีย่นแปลงอยางรวดเร็วของสภาพธุรกิจ

                       เนื่องจากมีการขยายตัวของ Digital Economy และมีการนําเอา Insurtech  มาใชอยางกวางขวางยิ่งขึ้น บริษัทฯ จะ

                       ใหความสาํคญัมากขึน้กับ Digital Insurance ท่ีรวมถึงการขายประกันภัยออนไลน ท้ังนาํ Insurtech มาใชในการให

                       บรกิารแกผูทีม่สีวนไดเสยีประกอบดวยลกูคา ผูเสยีหาย อูและตวัแทน/นายหนามากขึน้ เพ่ือตอบสนองความพึงพอใจ

                       ของลกูคาและผูมสีวนไดเสยีใหไดรบัความสะดวก รวดเรว็และเปนธรรม บรษิทัฯ ใหความสําคัญกับการพัฒนาความรู

                       ความเขาใจของพนักงานในเร่ืองวิชาชีพ การใหบริการและการเสริมสรางความคิดริเริ่มสรางสรรค เพ่ือเพ่ิมความ

                       สามารถในการแขงขันและเตรียมตัวใหพรอมสําหรับความเสี่ยงที่เกิดขึ้นใหม (Emerging Risk)

                       2.2.2  ลักษณะของลูกคารวมถึงกลุมลูกคาเปาหมาย

                                  บริษัทฯ ใหบริการแกลูกคาเปาหมาย ดังนี้

                                  (1) กลุมลูกคาผูเอาประกันภัยทั่วไป

                                        ในสวนนี้จะรวมลูกคาเกา และลูกคารายใหมท่ีตองการจะไดรับบริการที่มีมาตรฐานไดรับการชดใชคา

                                  สินไหมทดแทนตามเงื่อนไขในสัญญาประกันภัย

                                  (2) กลุมลูกคาประเภทผูประกอบการขนสง

                                        ผูประกอบการขนสงมีความตองการใชบริการของบริษัทประกันภัย ไดรับการชดใชคาสินไหมทดแทน

                                  ตามเง่ือนไขในสัญญาประกันภัยอยางเปนธรรม นอกจากน้ีชื่อเสียง ความเปนท่ีนาเชื่อถือ ตลอดจนฐานะ

                                  เงินกองทุนที่แข็งแกรงของบริษัทฯ ก็เปนปจจัยหลักที่ลูกคาพิจารณา



Total

General customers

Juristic persons

47%

53%

100%

Type of customers Sales proportion
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             Income structure

                               In 2020, the Company’s written premiums totaled Baht 2,288.97 million, a decrease of 4.18%
             from the previous year.  
                               Written premium from fire, motor, marine and miscellaneous business were  1.71%, 65.59%,
             1.53% and 28.54% of total income of Baht 2,350.80 million respectively. 
                               Investment income decrease of 52.20% to Baht 41.90 million. It was 1.78% of total income,
             while other income was Baht 19.92 million, or 0.85% of total income.

      2.2 Marketing and competition

                     2.2.1  Marketing strategy
                                Most of our insurance policies are motor policies however we intend to increase other
                     policies to diversify risks.  The proportion of miscellaneous policies consequently rose to 32.64%
                     of total written premiums.
                                Our strength is composed of our transparency, strong capital base and adequate branch
                     offices located around the country, facilitating us to sell related insurance policies to our customers.
                     We has set our three year plan to launch new products to satisfy targeted customers, including
                     logistic firms.  As business environment is rapidly changing due to the growth of digital economy
                     and the use of insurtech, the Company will place importance on digital insurance.  Insurtech will
                     be more utilized in servicing activities including premium payment, accident investigation and
                     claim approval in order to satisfy customers, garages, brokers/ agents.  The Company consistently
                     improves core computer system, working system and staff’s knowledge and service skills. 
                     Innovation is moreover promoted, so that the Company’s competitiveness will be improved and it 
                     is ready for emerging risk. 
                     2.2.2  Customers including target groups
                                The Company has the following targeted groups.
                                (1) General customers
                                      General customers need services with professional standard in accordance with the
                                condition in insurance policies.
                                (2) Juristic persons
                                      Juristic persons doing logistic business need standard services in accordance with 
                                insurance contracts, thus purchasing insurance policies from companies with financial 
                                strength.
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                       2.2.3  ชองทางทางการจําหนาย

                                  การจําหนายและชองทางการจําหนาย แบงแยกออกดังนี้

                                  (1) การขายผานตัวแทนหรือนายหนา

                                        บริษัทฯ ดําเนินการขายผานตัวแทนหรือนายหนา โดยคัดเลือกจากบุคคลและนิติบุคคลที่มีคุณสมบัติ 

                                  เหมาะสม ประวัติท่ีดีและมีความรับผิดชอบสูง นอกจากนี้ยังมีโครงการพัฒนาตัวแทน/นายหนาใหมข้ึนมา

                                  อยางตอเนือ่ง โดยทําการฝกอบรมใหมคีวามรูความสามารถมจีรรยาบรรณในวิชาชพี และใหความสนบัสนุน

                                  ตวัแทนหรอืนายหนาในการอาํนวยความสะดวกในการขายกรมธรรมและการใหคาํแนะนาํในดานการบรกิาร

                                  หลังการขายโดยยอดขายสวนใหญของบริษัทฯ ดําเนินการผานชองทางนี้

                                  (2) การขายตรง

                                        บริษัทฯ ไดจัดตั้งทีมงานเจาะตลาดเฉพาะกลุมลูกคาเปาหมาย ยอดขายท่ีดําเนินการผานชองทางนี้มี

                                  อัตราสวนประมาณรอยละ 3.93 ของเบี้ยประกันภัยรวมทั้งหมด

                                  (3) การรับประกันภัยตอ

                                        บริษัทฯ ไดดําเนินการรับประกันภัยตอจากบริษัทประกันภัยรายอื่น เพ่ือเสริมรายไดจากการประกันภัย

                                  โดยมีจํานวนประมาณรอยละ 0.002 ของเบี้ยประกันภัยรวมทั้งหมด

                       2.2.4  สภาพการแขงขัน คูแขง แนวโนมอุตสาหกรรม และการแขงขันในอนาคต

                                        จากขอมูลของสํานักงาน คปภ. ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2563 บริษัทท่ีประกอบธุรกิจประกันวินาศภัยใน

                                  ประเทศไทย มีทั้งสิ้น 55 บริษัท เบี้ยประกันภัยรับตรงของตลาดประกันวินาศภัย มีจํานวนทั้งสิ้น  254,377 

                                  ลานบาท มีอัตราการเจริญเติบโตรอยละ 3.93 บริษัทฯ บันทึกยอดเบี้ยประกันภัยรับตรงจากกรมธรรม

                                  ทุกประเภทในชวงเวลาเดยีวกันจาํนวน 2,288.97 ลานบาท ซึง่ตํา่กวาชวงเวลาเดยีวกันของปท่ีแลว เปนจาํนวน

                                  99.62 ลานบาท หรือรอยละ 4.17 ท้ังน้ีเบี้ยประกันภัยรับโดยตรงของบริษัทฯ มีสัดสวนคิดเปนรอยละ 0.90

                                  ของเบี้ยประกันภัยรับตรงของตลาดประกันวินาศภัย หากพิจารณาเฉพาะการรับประกันภัยรถยนต บริษัทฯ

                                  ไดรบัเบีย้ประกันภยัรบัตรงจาํนวน 1,541.88 ลานบาท ซึง่คดิเปนรอยละ 1.05 ของตลาดประกันวินาศภัยรถยนต

                                  ทั้งประเทศ 

                                        สวนในป 2564 นั้น คาดวาเบี้ยประกันภัยรับตรงของอุตสาหกรรมนาจะขยายตัวเพ่ิมขึ้นตามแนวโนม

                                  การเติบโตของเศรษฐกิจที่นาจะฟนตัวดีในปหนา ท้ังน้ีเบี้ยประกันภัยรับโดยตรงของบริษัทฯ นาจะขยายตัว

                                  ในป 2564 ในอัตราท่ีดีขึ้นกวาป 2563 ดังนั้นคาดวาบริษัทจะมีสวนแบงการตลาดใน 2564 เพ่ิมข้ึน

                                  เมื่อเทียบกับป 2563 

      2.3  แหล่งท่ีมาของเงินทุน และการบริหารเงินทุนเพ่ือประกอบธุรกิจประกันภัย
                       บริษัทฯ มีนโยบายเก่ียวกับแหลงที่มาของเงินทุน การบริหารเงินทุน การดํารงเงินกองทุนและสภาพคลองเพ่ือการ

              ประกอบธุรกิจประกันภัย ตลอดจนนโยบายการบริหารความเสี่ยงในสวนที่เกี่ยวกับเงินทุน สรุปไดวาจะดํารงเงินกองทุนใน

              ระดับท่ีเหมาะสม  เพ่ือสามารถเจริญเติบโตอยางย่ังยืนในระยะยาว  ตราสารทางการเงินท่ีบริษัทฯ ลงทุนสวนใหญจะเปน

              พันธบัตรรัฐบาล เงินฝากในธนาคารพาณิชย หุนกู ฯลฯ ท่ีมีพ้ืนฐานดี และมีสภาพคลอง เพ่ือลดความเส่ียงท่ีจะเกิดจาก

              ความไมสัมพันธกันระหวางแหลงที่มาและใชไปของเงินทุน ทั้งนี้มีรายละเอียดอยูในขอ 13.

      2.4  งานท่ียังไม่ได้ส่งมอบ 
                       บริษัทฯ มิไดประกอบธุรกิจที่มีลักษณะเปนโครงการหรือชิ้นงาน จึงไมมีงานที่ยังไมไดสงมอบ
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                     2.2.3  Distribution channels
                                The distribution channels are as follows:
                                (1) Sales via agents and brokers
                                      The Company has sold insurance policies via selected quality agents and brokers.
                                We always train new qualified agents and support them in the field of both sales and after-
                                sales services. Most of our premiums have been sold via this channel.
                                (2) Direct sales
                                      The Company has set up a team to provide services to the target customers. The volume
                                via this channel was 3.93% of total premiums.
                                (3) Reinsurance
                                      The Company has accepted reinsurance from other insurance companies as a part of
                                income, amounting to 0.002% of total premiums.
                     2.2.4  Competition and outlook
                                      As at 31 December 2020, there were 55 non-life insurance companies in Thailand. 
                                The total direct premiums in the market were Baht 254,377 million with a growth rate of
                                3.93%. Our total direct premiums in the reported period were Baht 2,288.97 million, the
                                decrease of Baht 99.62 million or 4.17%. The Company’s total direct premiums finally were
                                equivalent to 0.90% of the total market, while those of motor policies were Baht 1,541.88
                                million, equivalent to 1.05% of the market.
                                      We Project that the growth of insurance industry would increase in line with the growth 
                                trend of the Thai economy that is likely to recover well in the next year. Moreover the growth
                                of our direct premium next year would be more than that of last year, our market share hence
                                could be more than that in 2020.

      2.3 Source of funds and the management of funds.

                     The Company has policy regarding the source of funds, the management of funds, liquidity and
             the capital adequacy for doing insurance business. We conclude that we must maintain our capital at
             suitable level to support our sustainable growth. Most of financial instruments in which we invest are
             therefore deposits, debentures and stocks with liquidity and strong fundamental. Associated risks hence
             have been reduced, preventing the mismatch of funding as stated in details in section 13. 

      2.4 Undelivered services

                     We have no undelivered services, as having done any project which has to deliver services in
             successions.
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ปัจจัยความเส่ียง

3.  ปัจจัยความเส่ียง
              บรษิทั นาํสนิประกันภัย จาํกัด (มหาชน) ตระหนักถึงความสาํคัญของการบรหิารความเสีย่ง ซึง่เปนสวนหน่ึงของการบริหาร

       จดัการตามหลกัการกํากับดแูลกิจการทีด่โีดยเชือ่มัน่วาการบรหิารความเสีย่งเปนกระบวนการทีช่วยใหการดาํเนนิงานของบรษิทั

       สามารถบรรลตุามเปาประสงคท่ีกําหนดไว รวมทัง้ชวยเพ่ิมระดับศักยภาพ ในการขับเคลือ่นองคกรใหสามารถตอบสนองตอความ

       ตองการของลกูคาและผูมสีวนไดเสยีทุกภาคสวน คณะกรรมการบรษิทัจงึไดกําหนดใหมกีารบรหิารความเสีย่งแบบองครวมเพ่ือ

       ลดผลกระทบจากความผันผวนที่มีตอการดําเนินธุรกิจใหอยูในระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได โดยมีความเชื่อมโยงระหวางการ

       บริหารความเสี่ยง กลยุทธการดําเนินธุรกิจ และการบริหารจัดการเงินกองทุนของบริษัทฯ เพ่ือใหมั่นใจไดวาบริษัทฯ มีสถานะ

       ทางการเงินและการดํารงเงินกองทุนท่ีมีความมั่นคงเพียงพอตอการดําเนินธุรกิจและมีกระบวนการในการบริหารจัดการความ

       เสี่ยงท่ีตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงความเสี่ยงของบริษัทฯ ท่ีทันตอเหตุการณเพ่ือใหบริษัทบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมาย

       ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว เปนองคกรที่มีคุณภาพและเติบโตอยางยั่งยืน ดังนี้

      3.1  ความเส่ียงด้านกลยุทธ์  (Strategic Risk)  
                       หมายถึงความเสี่ยงที่บริษัทฯ มิไดกําหนดกลยุทธใหสอดคลองกับสภาพแวดลอมทางธุรกิจและแนวโนมที่กําลังจะ

 เกิดข้ึน หรือมิฉะนั้นก็ไมอาจที่จะดําเนินการตามแผนจนกระท่ังบรรลุวัตถุประสงคทางกลยุทธท่ีกําหนดไววาบริษัทฯ จะ

 เจริญเติบโตอยางมีเสถียรภาพและยั่งยืน

                       คณะกรรมการเปนผูพิจารณาอนุมัติแผนกลยุทธของบริษัทฯ ที่จัดทําขึ้นจากการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในและ

 ภายนอก ปจจัยที่สงผลกระทบตอการดําเนินธุรกิจ รวมถึงการกําหนดประเด็นสําคัญที่สงผลตอการเติบโตและความยั่งยืน

 ของบรษิทัและการบรหิารจดัการความเสีย่งขององคกร  เพ่ือใหกลยุทธมคีวามเหมาะสมกับสภาพธุรกิจ โดยประชมุพิจารณา

 เรื่องนี้เปนกรณีพิเศษแยกออกมาจากการพิจารณาเรื่องอื่น  

                       บรษิทัฯ อบรมพนกังานใหมคีวามรูและความคิดรเิริม่สรางสรรค สามารถสรางนวตักรรมและเตรยีมตัวใหพรอมสาํหรบั

 การเปลี่ยนแปลงทางดานเทคโนโลยีและสภาพแวดลอมทางธุรกิจ บริษัทฯ ยังไดจัดเตรียมกองทุนใหอยูในระดับที่แข็งแรง

 รองรับความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น ท้ังปรับปรุงระบบคอมพิวเตอรและนําเอา Insurtech มาใชสนับสนุนการใหบริการดาน

 ตางๆ เชน การตรวจสอบอบุตัเิหต ุการอนมุตัคิาสนิไหมทดแทน การจายเงนิคาสนิไหมทดแทนและคาซอมรถยนตทีป่ระสบ

 อุบัติเหตุ อํานวยความสะดวกใหลูกคา ตัวแทน/นายหนา อูและผูที่เกี่ยวของ ซึ่งมีสวนสําคัญที่จะชวยใหบริษัทฯ บรรลุวัตถุ

 ประสงคตามที่แผนกลยุทธกําหนดไว

                       อนึง่มกีารตดิตามและประเมนิผลการปฏิบติัตามแผนกลยุทธโดยหนวยงานเจาของความเส่ียง (Risk owner) ทีม่หีนา

 ทีร่ายงานผลการบรหิารความเสีย่งไปยังคณะอนุกรรมการบริหารความเสีย่งเปนประจาํทกุไตรมาส คณะอนกุรรมการบรหิาร

 ความเสีย่ง ซึง่คณะกรรมการจดัตัง้ข้ึนเพ่ือทาํการบรหิารความเสีย่งของบรษิทัฯ มหีนาทีร่ายงานผลไปยังคณะกรรมการเปน

 ประจําทุกไตรมาส โดยท่ีหนวยงานดูแลการปฏิบัติตามกฎหมาย (Compliance Unit) ติดตามประเมินผลความเส่ียงท่ีเกิด

 จากการปฏบิตัติามกฎหมาย สวนผูตรวจสอบภายใน (Internal auditor) ตดิตามดแูลผลการบรหิารความเสีย่งโดยองครวม

 จากนั้นรายงานผลใหคณะกรรมการตรวจสอบอยางนอยทุกไตรมาส

      3.2  ความเส่ียงด้านการประกันภัย (Insurance Risk) 
                       หมายถึง ความเสี่ยงท่ีเกิดจากความผันผวนของความถ่ี ความรุนแรงและเวลาท่ีเกิดความเสียหายท่ีเบี่ยงเบนจาก

 สมมติฐานที่ใชในการกําหนดอัตราเบี้ยประกันภัย  การคํานวณเงินสํารองฯ  และการพิจารณารับประกันภัย

                       บริษัทฯ จัดการความเสี่ยงโดยกําหนดเง่ือนไขและอัตราเบี้ยประกันภัยจากการพิจารณาสถิติ หรือขอมูลที่เก่ียวของ

 กับความเสี่ยง มีการสํารวจภัยกอนรับประกันภัย  ท้ังมอบหมายใหนักคณิตศาสตรประกันภัยทําการคํานวณจํานวนเงิน

 สํารองที่เกี่ยวของ เพื่อใหเกิดความแมนยําและมีการตั้งสํารองคาสินไหมทดแทนโดยครบถวน



Annual Report 2020
Nam Seng Insurance Public Company Limited 21

Risk Factors 

3.  Risk Factors 
             Nam Seng Insurance Public Company Limited always realizes the significance of risk management; 
       a part of management under good corporate governance. The Company believes that risk management 
       can significantly help achieve its business goals, boast its capacity to meet the demand of its clients and 
       stakeholders.  The Board of Directors has therefore managed to implement holistic risk management with
       a view to mitigating volatility affecting business operation and maintaining it within risk tolerance.  With
       connection among risk management, business strategies and the Company’s fund management, it helps
       ensure that the Company has adequately secured financial position and reserve for business operation
       and also proper procedures for risk management that can timely respond to changing risks allowing the
       Company to achieve its objectives and goals both in short-and long-term and to become an excellent
       organization with sustainable growth.

      3.1   Strategic Risk 

                     Strategic risk arises when the Company has not set forth its strategies to reflect business 
             environment and upcoming trend or otherwise fails to implement the plan to achieve the strategic
             objectives which determine that the Company will sustainably grow.
                     The Board of Directors approves the Company’s strategic plan in a meeting specifically held for
             considering this agenda apart from other matters.  The Board of Directors approves the Company’s
             strategic plan drawn up based on the analysis of its internal and external environment, factors
             influencing business operation and the identification of issues critical to the Company’s growth and
             sustainability and organizational risk management.
                     The Company has organized training for its staffs to promote knowledge and creativity, thus
             preparing them for changes in technology and business environment. The Company has also prepared
             healthy capital to cope with emerting risks.  It has improved its computer system and adopted Insurtech
             to facilitate its service works such as accident assessment, approval of claim payment and vehicle
             repair costs with an aim to enable its customers, agents/brokers, garages and other relevant party to
             get convenience, speedy services and best experience.  Ultimately, the Company has in return had
             well support from its customers and other stakeholders to the extent that it can achieve its strategic
             plan and objective.
                     Strategic plan has always been monitored and assessed by each department defined as risk
             owner who is obliged to report such risk management to risk-managing committee on quarterly basis.
             The committee appointed by the board of directors will also report on the progress of risk management
             to the board on quarterly basis.  The compliance unit is responsible for monitoring and assessing legal
             risk while the Internal auditor is in charge of evaluating overall risk management and then reports to
             the audit committee at least on quarterly basis.

      3.2  Insurance Risk  
                     Insurance risk arises due to the fluctuation of the frequency and severity of losses, which could 
             deviate from assumptions, after the premium rates and the insurance reserves have been fixed.
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                       นอกจากนียั้งดาํเนินการโอนความเสีย่งภยัไปใหผูรบัประกันภัยตอ ทีม่ฐีานะการเงนิท่ีมัน่คง เพ่ือใหมคีวามพรอมท่ีจะ

              จายคาสินไหมทดแทน โดยไมมีผลกระทบตอความมั่นคงทางการเงินของบริษัทฯ

                       อนึ่ง คณะกรรมการบริษัทฯ ไดจัดตั้งคณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงใหติดตามประเมินความเสี่ยงทุกไตรมาส

              นอกจากน้ีไดตัง้คณะอนุกรรมการผลติภัณฑ  เพ่ือกําหนดอตัราเบีย้ประกันภัยใหเหมาะสม นอกจากนีจ้ดัตัง้คณะอนุกรรมการ

              จดัการคาสนิไหมทดแทนทําหนาทีด่แูลเรือ่งคาสนิไหมทดแทน และดําเนินการใหแนใจวา บรษิทัฯ ไดสาํรองคาสินไหมทดแทน

              อยางเพียงพอและครบถวน ผลจากการบรหิารความเส่ียงปรากฏวา  ความเสีย่งท่ีเกิดข้ึนยังอยูในกรอบของความเส่ียงทีย่อม

              รับได คาสินไหมทดแทนยังมีระดับที่ไมสูงนักเมื่อเทียบกับเบี้ยประกันภัยที่ถือเปนรายได 

      3.3  ความเส่ียงด้านสภาพคล่อง (Liquidity Risk)
                       หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจากการท่ีบริษัทฯ ไมสามารถชําระหน้ีสินและภาระผูกพันเมื่อถึงกําหนด เน่ืองจากดํารง

              สินทรัพยสภาพคลองเปนจํานวนที่นอยเกินไป 

                       บริษัทฯ ลดความเสี่ยงโดยดํารงสินทรัพยที่มีสภาพคลองในระดับที่สูงถึง 1.56 เทาของหนี้สินตามสัญญาประกันภัย

              รวมถึงจัดสรรการลงทุนในหลักทรัพยหลากหลายประเภทท่ีสอดคลองกับการดําเนินธุรกิจ จึงเชื่อวาความเสี่ยงดานสภาพ

              คลองยังอยูในกรอบความเสี่ยงที่ยอมรับได

      3.4  ความเส่ียงด้านปฏิบัติการ (Operational Risk)
                       หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจากความลมเหลว ความไมเพียงพอ หรือความไมเหมาะสมของบุคลากร กระบวนการ

              ปฏิบตังิานภายใน ระบบงานหรอืเกิดจากเหตปุจจยัภายนอก รวมถึงความเสีย่งท่ีเกดิจากการฉอฉลท้ังภายในและการฉอฉล

              ภายนอก

                       บริษัทฯ ลดความเสี่ยงโดยการจัดใหมีระบบการควบคุมภายในที่ดี มีการแบงแยกหนาที่การทํางานที่ชัดเจน กําหนด

              อาํนาจพิจารณาทีม่รีะบบถวงดลุยและตรวจสอบ (Checks and Balances) มกีารพัฒนาระบบคอมพิวเตอรเพ่ือสนับสนุน

              การปฏิบัติงานดานตางๆ ใหมีประสิทธิภาพเปนระบบเพ่ือลดการทํางานดวยระบบ Manual ที่อาจเกิดการผิดพลาดได

              มากกวา การพัฒนาระบบเทคโนโลยีที่ปลอดภัยและมีประสิทธิภาพ รวมถึงการฝกอบรมพนักงานใหมีความรูความเขาใจ

              สามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ

                       นอกจากนีบ้รษิทัไดกําหนดมาตรการในการจดัการความเส่ียงดานฉอฉล ทุจรติและคอรรปัชนั ซึง่เปนความเสีย่งดาน

              ปฏบิตักิารประเภทหน่ึงท่ีมคีวามสาํคญัเปนอยางมาก โดยการจดัทํานโยบายปองกันการทจุรติและคอรรปัชนั นโยบายการ

              ใชบริการบุคคลภายนอก และจัดใหมีชองทางในการแจงเบาะแสการทุจริตและคอรรัปชัน เปนตน 

      3.5  ความเส่ียงด้านตลาด (Market Risk)
                       หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงของราคาตลาดของสินทรัพยที่ลงทุน และอัตราดอกเบี้ย

                       คณะกรรมการบรษิทัฯ จดัตัง้คณะกรรมการลงทุนเพ่ือกําหนดนโยบายเรือ่งการลงทนุประกอบธุรกจิอืน่ เพ่ือลดความ

              เสี่ยงท่ีเกิดจากความผันผวนของราคาของตราสารหน้ีและตราสารทุน ฯลฯ ท่ีแปรปรวนตามอัตราดอกเบี้ยและปจจัยทาง

              เศรษฐกิจอืน่ๆ คณะกรรมการลงทุนไดติดตามสภาวะเศรษฐกิจและอตัราดอกเบีย้ ฯลฯ อยางใกลชดิ มแีผนบรหิารความเสีย่ง

              เนื่องจากการลงทุน กําหนดวงเงินในการลงทุนในตราสารประเภทตางๆ โดยกระจายความเสี่ยงและใหความสําคัญกับหุน

              ที่มีพ้ืนฐานดีและจายเงินปนผล เพ่ือมิใหไดรับผลกระทบจากสภาวะเศรษฐกิจที่ผันผวนมากเกินไป ทั้งนี้บริษัทฯ ไดจัดทํา

              Stress test เพ่ือประเมินระดับความเสี่ยงวา ความผันผวนของตลาดทางการเงินจะสงผลกระทบตอมูลคาสินทรัพยลงทุน

              และเงนิกองทนุของบรษิทัฯ มากนอยเพียงใด ซึง่ผลจากการทาํ Stress test พบวา ความเสีย่งดานตลาดของบรษิทัฯ ยังอยู

              ในกรอบของความเสี่ยงที่ยอมรับได 
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                     The Company reduces the risk by determining premium rates, after carefully analyzing data and
             having done risk surveys. An actuary has also been assigned to calculate the amount of insurance 
             reserves, making sure that they are adequate.
                     Furthermore the Company has transferred the risk to reinsurers with strong fundamental.  As a
             result, the Company is fully ready to indemnify damaged persons without financial difficulty. 
                     The Company has set up the risks managing committee to follow up and manage risks every
             quarter.  The underwriting committee has been set up to determine policies regarding the insurance
             premiums and conditions. The claims-managing committee was also established to oversee the
             movement of claims and make sure that the loss reserve is adequate.
                     After managing our risks, we believe that our associated risks are generally at the level that we
             are willing to take risks in order to meet our objectives, as our loss ratio is at acceptable level.

      3.3  Liquidity Risk 

                     Liquidity risk arises when the Company is unable to sell assets quickly at its fair market price, 
             otherwise it may have to sell assets at a loss to meet cash demand. 
                     The Company reduces the risk by maintaining liquidity assets 1.56 times of insurance contract 
             liabilities as well as by allocating investment in varieties of securities in line with the Company’s business
             operation.  It is therefore believed that liquidity risks have been managed in tolerable range.

      3.4  Operational Risk  

                     Operational risk means risks resulted from failure, inadequacy or unfitness of personnel, internal
             procedures or external factors.  It also includes those resulted from internal and external fraud.
                     The Company reduces the risk by providing good internal control system, clearly separate job
             duties, while decision making is subject to the system of Checks and Balances.  Computer system has
             been developed and introduced to range of operations in order to avoid errors from manual systems
             saved for the introduction of secured and effective technological systems. Also, trainings are provided
             for staffs to ensure they are familiar with the systems and able to operate efficiently.
                     In addition, the Company has also set out measures for addressing risk of fraud, dishonest practice
             and corruption which are one of the operational risks through the policy on anti-corruption, outsourcing
             and channels for whistleblowing etc.

      3.5  Market Risk  

                     Market risk arises when interest rates and the prices of financial instruments fluctuate.
                     The board of directors has established the investment committee to determine investment policy,
             reducing risks associated with the fluctuations of the prices of financial instruments.  The risks are
             generally caused by the movements of interest rates and other financial factors.  The committee has
             closely monitored the economic situation in order to determine the composition of the investment portfolio
             and diversify risks.  The Company concentrates on dividend stocks with strong fundamental rather than
             speculation in order to reduce the results of economic fluctuation.
                     We also had done stress test to evaluate the level of risks which will effect the value of our assets
             and capital, and subsequently found that the level of our associated risks is not beyond our risk appetite.
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      3.6  ความเส่ียงด้านเครดิต (Credit Risk) 
                       หมายถึง ความเสี่ยงท่ีเกิดจากคูสัญญาไมสามารถปฏิบัติตามภาระท่ีตกลงไวกับบริษัทฯ รวมถึงโอกาสที่คูสัญญา

              จะถูกปรับลดอันดับความเสี่ยงดานเครดิต

                       บริษัทฯ จัดการความเสี่ยงโดยซื้อตราสารหน้ีท่ีมีคุณภาพ นอกจากน้ีติดตามลูกหน้ีเบี้ยประกันภัย ใหชําระเงิน

              ภายในระยะเวลาท่ีกําหนดโดยสํานักงาน คปภ. โดยเครงครัด ลูกหนี้เบี้ยประกันภัยที่ไดรับการประเมินโดยนายทะเบียน 

              ณ 31 ธันวาคม 2563 มจีาํนวนรอยละ 100 ของลูกหน้ีเบีย้ประกันภยัราคาบญัช ีซึง่เปนไปตามขอกําหนดของสาํนักงาน คปภ.

                       บริษัทฯ มีนโยบายที่จะทําสัญญาประกันภัยตอกับบริษัทรับประกันภัยตอที่มีฐานะมั่นคง เพื่อลดความเสี่ยงที่จะเกิด

              จากการผิดนัดชําระเงินของบริษัทรับประกันภัยตอ 

      3.7  ความเส่ียงด้านกฎหมาย (Legal Risk)
                       หมายถึง ความเสี่ยงจากการที่บริษัทฯ ไมปฏิบัติตาม หรือละเลยกฎระเบียบของหนวยงานกํากับดูแลบริษัท และ

              กฎหมายที่เกี่ยวของ 

                       บริษัทฯ ปองกันความเสี่ยงโดยจัดตั้งหนวยงาน Compliance Unit ติดตามการเปลี่ยนแปลงของกฎหมาย หรือ

              กฎระเบียบของหนวยงานกํากับดูแลบริษัท ไดแก สํานักงาน คปภ. และสํานักงาน ก.ล.ต.  เพ่ือบริษัทฯ สามารถปฏิบัติได 

              ตามกฎระเบียบของหนวยงานกํากับดูแลบริษัทและกฎหมายที่เกี่ยวของ 

      3.8  ความเส่ียงด้านช่ือเสียง (Reputation Risk)
                       หมายถึง ความเสีย่งทีเ่กิดจากความเสยีหายตอชือ่เสยีงของบรษิทัฯ ทีส่งผลกระทบตอภาพลกัษณและความนาเชือ่ถือ

              ขององคกร

                       บรษิทัฯ ปองกันความเสีย่งโดยการจดัทาํจรรยาบรรณในการดําเนินธุรกิจ และสือ่สารใหพนกังานทุกระดบัยึดถือปฏิบตัิ

              จดัใหมรีะบบการควบคมุภายในทีด่ ีและตรวจสอบการปฏบิติังานดานตางๆ ใหเปนไปตามท่ีกฎหมายกําหนด รวมถึงการฝก

              อบรมใหแกพนักงานขายและบริการ ใหสามารถใหขอมูลและบริการแกลูกคาไดอยางมีประสิทธิภาพ

      3.9  ความเส่ียงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology Risk)
                       หมายถึง ความเสีย่งทีอ่าจเกิดขึน้จากการใชเทคโนโลยีในการดําเนินธุรกิจ ซึง่มผีลกระทบตอระบบหรอืการปฏบิตังิาน

              ของบริษัทฯ รวมถึงความเสี่ยงที่เกิดจากภัยคุกคามทางไซเบอร

                       บริษัทฯ ปองกันความเสี่ยงโดยการจัดใหมีระบบสารสนเทศที่เชื่อถือได มีความสอดคลองกับขนาด ลักษณะและ

              ความซบัซอนของบรษิทัฯ จดัทําระบบสารสนเทศท่ีสามารถจดัเก็บขอมลูใหมคีวามปลอดภัย มกีารกําหนดสิทธ์ิในการเขาถึง

              ขอมูลของบุคลากรเฉพาะท่ีเก่ียวของ และจัดใหมีระบบสํารองขอมูล รวมท้ังระบบการกูคืนขอมูลในกรณีท่ีเกิดเหตุฉุกเฉิน

              รวมถึงการจัดทําแผนความตอเนื่องทางธุรกิจโดยการทดสอบศูนยปฏิบัติงานสํารองอยางสมํ่าเสมอ

      3.10  ความเส่ียงด้านมหันตภัย (Catastrophe Risk)
                       หมายถึง ความเสี่ยงท่ีเหตุการณหน่ึงหรือเหตุการณตอเน่ืองท่ีมีขนาดใหญ ซึ่งกอใหเกิดการจายคาสินไหมทดแทน

              จริงเบี่ยงเบนไปจากคาสินไหมทดแทนที่ไดมีการคาดการณไวอยางมาก

                       บริษัทฯ ลดความเสี่ยง โดยการจัดใหมีระบบการควบคุมการสะสมภัยท่ีบริษัทรับประกันไว  เพ่ือแจงเตือนเมื่อมีการ

              รบัประกันภันภยัเกินกวาความสามารถในการรบัประกันภยัทีม่ปีระสทิธิภาพ มกีารคดัเลอืกบรษิทัรบัประกันภยัตอท่ีมคีวาม

              มั่นคงมีอันดับความนาเชื่อถือเปนไปตามกรอบการบริหารการประกันภัยตอของบริษัทฯ
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      3.6  Credit Risk  

                     Credit risk arises when our debtors have no ability to meet their obligations. In this case, their 
              credit rating could deteriorate.
                     The Company manages risks by purchasing debt instruments with acceptable credit rating,
              encourages premiums due to pay money according to the principle of CBC (cash before cover).  As
              a result, the value of our premium receivables appraised by the registrar was 100% of the amount
              reported in the financial statements. This was in line with the notification of the OIC.
                     Besides the Company has done reinsurance agreements with reinsurers with strong fundamental
              in order to reduce default risks.

      3.7  Legal Risk 

                     We have faced with Legal risk as set by regulatory agencies when related laws and regulations
              may not be compliant with. 
                     The Company reduces the risk by establishing the compliance unit to monitor  changes in the laws
              and regulations of regulatory agencies such as the OIC and the SEC.

      3.8  Reputation Risk   

                     Reputation risk refers to risks from damage to the Company’s reputation leading to effects on its
              image and credibility.
                     To minimize this risk, the Company has drawn up the code of conduct and communicated it to its
              staffs of all level, set up proper internal control system, monitored compliance with applicable laws and
              provided training for sales staffs in order that they can efficiently provide information and services to
              the customer.

      3.9   Information Technology Risk

                     Information technology risk refers to the risk from technologies applied in business operation that
              may affect the Company’s system or operation and also includes risks from cyber threats.
                     In order to mitigate this risk, the Company has put in place reliable information system suitable for
              the extent, nature and complexity of the Company’s business.
                     Such information system must have secured data storage to which it can be accessed only by
              those authorized personnel.  It must also have data backup system, data restoration system in case
              of emergency as well as business continuity plan which is to be tested by alternate operation center
              on regular basis.

      3.10 Catastrophe Risk

                     Catastrophe risk refers to the risk from a single loss event or continual loss events of large scale
              resulting in payment of actual claims different from expected claims.
                     To mitigate this risk, the Company has implemented risk accumulation control by which the
              Company will be notified when the insured amount exceed the capability of effective insurance.  The
              Company also selects qualified and credible reinsurer.
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      3.11  ความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนใหม่ (Emerging Risk) 
                       หมายถึง ความเสี่ยงท่ีอาจเกิดใหมเปนความสูญเสียท่ีอาจไมเคยปรากฏขึ้นหรือไมเคยมีประสบการณมากอน และ

              เปนความเสี่ยงที่ยากตอการประมาณการทั้งในเชิงในโอกาสการเกิดและความรุนแรงในการเกิด เนื่องจากความไมแนนอน

              และการเปลี่ยนแปลงของปจจัยแวดลอม อาทิ การเมือง กฎหมาย สังคม เทคโนโลยี สภาพแวดลอมทางกายภาพ รวมถึง

              การเปลี่ยนแปลงทางธรรมชาติ

                       บริษัทฯ ปองกันความเสี่ยง โดยติดตามและศึกษาปจจัยท่ีกอใหเกิดความเสี่ยงอุบัติใหม (Emerging Risk) อยาง

              สมํ่าเสมอ เชน แนวโนมและผลกระทบจากรถยนตไฟฟาและยานยนตประเภท Autonomous Vehicle การเปล่ียนแปลง

              ของเทคโนโลยีสมัยใหม เชน ดิจิทัลแพลตฟอรมและอินชัวรเทคท่ีถูกนําเอามาใชอยางแพรหลายย่ิงขึ้น เพ่ือวิเคราะหผล

              กระทบที่บริษัทไดรับและกําหนดแนวทางดําเนินการเพื่อลดความเสี่ยง รวมถึงจัดทําโครงการฝกอบรมตางๆ เพ่ือพัฒนา

              พนักงานใหมีความรูและความคิดริเริ่มสรางสรางสรรค เพื่อสรางนวัตกรรมและเตรียมตัวใหพรอมสําหรับการเปลี่ยนแปลง

              ทางดานเทคโนโลยีและสภาพแวดลอมทางธุรกิจในอนาคต

                       นอกจากนี้มีความเสี่ยงจากกรณีที่บริษัทฯ มีผูถือหุนรายใหญ ไดแก บริษัท เอ็น.เอส.อัลลายแอนซ จํากัด ถือหุนเกิน

              รอยละ 25 ของหุนทั้งหมด  ซึ่งอาจมีผลใหมติสําคัญของท่ีประชุมผูถือหุน  เชน การรวมกิจการกับบุคคลอื่น การเพ่ิมหรือ

              ลดทุน ฯลฯ ท่ีตองไดคะแนนเสยีงไมนอยกวา 3 ใน 4 ของเสยีงทัง้หมดของผูถือหุนทีม่าประชมุ อาจตองไดรบัความเห็นชอบ

              จากกลุมนี้
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      3.11 Emerging Risk

                     Emerging risk refers to those probably occurring and leading to the loss that the Company has
              never experienced thus being difficult to estimate in terms of the likelihood and degree of severity
              due to the uncertainty and changes in circumstances e.g. politics, laws, social context, technology,
              physical environment as well as natural changes.
                     The Company mitigates this risk by monitoring and investigating factors contributing to Emerging 
              Risk on regular basis e.g. trends and effects of electrified vehicle and Autonomous Vehicle, change
              of advanced technology such as digital platform and insurtech that has been widely used recently. 
              These measures are applied with an aim to analyze the possible impact sustained by the Company
              and to set out approaches for minimizing such risk including training for the staffs on understanding
              and creating innovative products and preparedness for changes in technology and business
              environment in the future.

                     Apart from that, there is a risk as major shareholders including N.S.Alliance Co.,Ltd. holds shares
              more than 25% of total shares.  The major resolutions of the shareholders’ meetings needing three-
              fourths of the total vote thus must be supported by them.
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 บริษัท นําสินประกันภัย จํากัด (มหาชน)

767 ถนนกรุงเทพ-นนทบุรี แขวงบางซื่อ เขตบางซื่อ กรุงเทพฯ 10800

0-2016-3333, 0-2017-3333  โทรสาร 0-2911-4481

 email@namsengins.co.th

www.namsengins.co.th

เลขที่ 0107536000196

 ธุรกิจการรับประกันวินาศภัย 

ประกอบธุรกิจประกันวินาศภัย ประกันภัยตอ และกิจการลงทุนภายใตพระราชบัญญัติ

ประกันวินาศภัย พ.ศ.2535

หนังสืออนุญาตใหประกอบกิจการประกันภัยลงวันที่ 28 เมษายน 2491 

หุนสามัญ จํานวน 20,000,000 หุน มูลคาที่ตราไว หุนละ 10.00 บาท 

รวม 200,000,000.00 บาท

หุนสามัญ จํานวน 13,900,000 หุน มูลคาที่ตราไว หุนละ 10.00 บาท 

รวม 139,000,000.00 บาท

บริษัท ศูนยรับฝากหลักทรัพย (ประเทศไทย) จํากัด

อาคารตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย

93 ถนนรัชดาภิเษก แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพฯ 10400

โทร 0-2009-9000 โทรสาร 0-2009-9991 

บริษัท สํานักกฎหมาย ปุณยฤทธิ์ จํากัด

22 ซอยสุนทรศารทูล (ออนนุช 21/1) สุขุมวิท 77 แขวงสวนหลวง 

เขตสวนหลวง กรุงเทพฯ 10250

โทร. 0-2730-6969-76  โทรสาร : 0-2730-6967-68

นางสาวสมใจ  คุณปสุต  ผูสอบบัญชีรับอนุญาต เลขทะเบียน 4499 และ/หรือ

นางสาวณริศรา  ไชยสุวรรณ ผูสอบบัญชีรับอนุญาต เลขทะเบียน 4812  และ/หรือ

นางสาวรัชดา  ยงสวัสดิ์วาณิชย ผูสอบบัญชีรับอนุญาต เลขทะเบียน 4951  และ/หรือ

นางสาวอิศราภรณ  วิสุทธิญาณ ผูสอบบัญชีรับอนุญาต เลขทะเบียน 7480 

บริษัท สํานักงาน อีวาย จํากัด 

ชั้น 33 อาคารเลครัชดา 193/136-137 ถนนรัชดาภิเษก คลองเตย กรุงเทพฯ 10110

โทร. 0-2264-0777  โทรสาร 0-2264-0789-90

ช่ือบริษัท 

สถานท่ีต้ัง 

โทรศัพท์ 

Email Address

Homepage

จดทะเบียนเป็นบริษัทมหาชนจํากัด

ประเภทธุรกิจ 

วัตถุประสงค์ของบริษัท

ใบอนุญาตให้ประกอบธุรกิจ 

ทุนจดทะเบียน 

ทุนท่ีออกและชําระแล้วท้ังหมดของบริษัท

นายทะเบียนหลักทรัพย์

ท่ีปรึกษากฎหมาย

ผู้สอบบัญชี

ข้อมูลท่ัวไปและข้อมูลสําคัญอ่ืน

4.  ข้อมูลท่ัวไปและข้อมูลสําคัญอ่ืน
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 Nam Seng Insurance Public Company Limited.

767 Krungthep-Nonthaburi Road, Bangsue, Bangkok 10800.

0-2016-3333, 0-2017-3333   Fax : 0-2911-4481

 email@namsengins.co.th

www.namsengins.co.th

No.0107536000196

 General Insurance 

General Insurance, Reinsurance and Investment under Non-Life Insurance Act,

B.E.2535

General Insurance Permit granted since April 28, 1948.

20 million shares at Baht 10 each, totaling Baht 200 million.

13.9 million Shares at Baht 10 each, totaling Baht 139 million.

Thailand Securities Depository Co., Ltd.

The Stock Exchange of Thailand Building,

93 Rachadapisek Road, Dindaeng Sub-District, Dindaeng District, Bangkok

10400, Thailand. 

Tel. 0-2009-9000 Fax : 0-2009-9991

Punyariddhi Law Office Co., Ltd.

22 Soi Soontornsaratoon (Onnut 21/1) Sukhumvit 77 

Suanluang District, Bangkok 10250

Tel. 0-2730-6969-76  Fax :  0-2730-6967-68

Miss Somjai  Khunapasut, the certified Public Accountant No. 4499 and/or

Miss Narissara  Chaisuwan, the certified Public Accountant No. 4812 and/or

Miss Rachada  Yongsawadvanich, the certified public accountant No. 4951 and/or

Miss Isaraporn  Wisutthiyan, the certified public accountant No. 7480

EY Office Limited

33rd Floor, Lake Rajada Office Complex 193/136-137 Rajadapisek Road 

Klongtoey, Bangkok 10110, Thailand.

Tel.  0-2264-0777  Fax :  0-2264-0789-90

Company Name

Address

Telephone Number

Email Address

Homepage

Public Company Registration

Type of Business 

Nature of Business

Business Permit

Authorized Share Capital

Issued and Paid-up Share Capital

Share Registrar

Legal Consultant

Auditor 

General Information

4.  General Information
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1 บริษัท เอ็น.เอส.อัลลายแอนซ จํากัด 1/

2 บริษัท พกกิม จํากัด 2/

3 ครอบครัวเจริญชัยพงศ, เชิญรุงโรจน และฟูศรีบุญ 

  นางสาวศรีรัตนา  เจริญชัยพงศ

  นางสาวรัตนา  เจริญชัยพงศ

 นางสาวสุมาลี  เจริญชัยพงศ

  นางลักษณา  ฟูศรีบุญ

 นางวราภรณ  เจริญชัยพงศ

 นางกาญจนา  เชิญรุงโรจน

 อื่นๆ

4 บริษัท ไทยเอ็นวีดีอาร จํากัด

5        MISS LILLIAN FU

6 นางวารุณี  อาภานุทัต

7 นายสันติ  เสร็จสวัสดิ์

8 นายวิรัช  กาญจนเสวี

9 นางกมลภรณ  ชินธรรมมิตร

10             นางสาวเกศรินทร  อรุณวิไลรัตน

3,996,710

2,398,027

2,691,152

349,750

245,207

232,658

230,150

176,400

149,428

1,307,559

1,075,501

300,600

295,500

130,000

110,000

100,750

100,100

11,198,340

28.75%

17.25%

19.36%

2.52%

1.76%

1.67%

1.66%

1.27%

1.08%

9.41%

7.74%

2.16%

2.13%

0.94%

0.79%

0.72%

0.72%

80.56%

 

รวมทั้งสิ�น

รวมทั้งสิ�น

รายช่ือผู้ถือหุ้น จํานวนหุ้น (หุ้น) สัดส่วนการถือหุ้น

1 ครอบครัวเจริญชัยพงศ, เชิญรุงโรจน และฟูศรีบุญ

2 อื่นๆ

24,948

10,052

35,000

71.28%

28.72%

100.00%

รายช่ือผู้ถือหุ้น จํานวนหุ้น (หุ้น) สัดส่วนการถือหุ้น

ครอบครัวเจริญชัยพงศ, เชิญรุงโรจน และฟูศรีบุญ 250,000 100.00%

รายช่ือผู้ถือหุ้น จํานวนหุ้น (หุ้น) สัดส่วนการถือหุ้น

หมายเหตุ
1/ บริษัท เอ็น.เอส.อัลลายแอนซ์ จํากัด ประกอบธุรกิจ Holding Company มีรายช่ือผู้ถือหุ้นดังน้ี

หมายเหตุ
2/ บริษัท พกกิม จํากัด ประกอบธุรกิจ Holding Company มีรายช่ือผู้ถือหุ้นดังน้ี

5.  ผู้ถือหุ้น
      5.1  จํานวนทุนจดทะเบียนและทุนชําระแล้ว
                       บริษัทฯ มีทุนจดทะเบียน ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2563 จํานวน 200,000,000 บาท (สองรอยลานบาท) เปนหุน

               สามัญ จํานวน 20,000,000 หุน (ย่ีสิบลานหุน) มูลคาท่ีตราไวหุนละ 10.00 บาท (สิบบาท) ทุนท่ีเรียกชําระแลว จํานวน

               139,000,000 บาท (หนึ่งรอยสามสิบเกาลานบาท) ประกอบดวยหุนสามัญ จํานวน 13,900,000 หุน (สิบสามลานเกา

               แสนหุน) มูลคาที่ตราไวหุนละ 10.00 บาท

      5.2  ผู้ถือหุ้น
                       ผูถือหุนรายใหญ 10 รายแรก ของจํานวนหุนที่มีสิทธิออกเสียงทั้งหมดที่มีชื่อปรากฎตามทะเบียนผูถือหุน ณ วันที่ 

               9 กันยายน 2563 ซึ่งเปนวันกําหนดรายชื่อผูถือหุนที่มีสิทธิไดรับเงินปนผล มีรายละเอียดดังตอไปนี้

ผู้ถือหุ้น
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1 N.S.Alliance Company Limited 1/

2 Pokkim Company Limited 2/

3 Jaroenchaipong , Chernrungroj and Fusriboon family

     Miss Sriratana  Jaroenchaipong

     Miss Ratana  Jaroenchaipong

    Miss Sumalee  Jaroenchaipong

    Mrs. Lucksana  Fusriboon

    Mrs. Varaporn  Jaroenchaiyapongs

    Mrs. Kanjana  Chernrungroj

    Others

4 Thai NVDR Co.,Ltd.

5 MISS LILLIAN FU

6 Mrs. Warunee  Apanuthut

7 Mr. Sandti  Setsawat

8 Mr. Viraj  Kanchanasevi

9 Mrs. Kamonporn  Chinthammit

10 Miss Ketsarin  Arunvilairat

3,996,710

2,398,027

2,691,152

349,750

245,207

232,658

230,150

176,400

149,428

1,307,559

1,075,501

300,600

295,500

130,000

110,000

100,750

100,100

11,198,340

28.75%

17.25%

19.36%

2.52%

1.76%

1.67%

1.66%

1.27%

1.08%

9.41%

7.74%

2.16%

2.13%

0.94%

0.79%

0.72%

0.72%

80.56%

 

Total

Total

Major shareholders No. of shares % of shares

1 Jaroenchaipong, Chernrungroj and Fusriboon family

2 Others

24,948

10,052

35,000

71.28%

28.72%

100.00%

Major shareholders No. of shares % of shares

Jaroenchaipong, Chernrungroj and Fusriboon family 250,000 100.00%

Major shareholders No. of shares % of shares

Note :
1/  N.S.Alliance Company Limited is a holding company with the following shareholders :

Note :
2/ Pokkim Company Limited  is a holding company with the following shareholders :

Shareholder information 

5.  Shareholder information
       5.1  Registered and paid-up capital 

                       The Company as of 31 December 2020 had 20,000,000 registered ordinary shares of 10 Baht
              each, amounting to 200,000,000 Baht.  We also had 13,900,000 issued and paid-up ordinary shares
              of 10 Baht each, amounting to 139,000,000 Baht.

       5.2 Shareholders

                       The first ten major shareholders as at 9 September 2020, the record date, were as follows:



 

นายยงยุทธ ผูสันติ

นายสมบุญ ฟูศรีบุญ *

นายไพรัช เจริญชัยพงศ

นายนภดล พุฒรังษี

นายมาว ออง ทุน

นายสมบัติ  พูถาวรวงศ

นางพรพรรณ ตันอริยกุล 

นายวิชิต  เจริญชัยพงศ

นายวรวัจน  เจริญชัยพงศ **

นางกมลภรณ  ชินธรรมมิตร

นายเปรมจิต  วิเศษแพทยา 

นายอนันต  เกตุพิทยา 

1,740

17,189

37,500

-

-

-

34,550

131,000

76,670

100,750

-

-

1,740

17,189

37,500

-

-

-

34,550

131,000

76,670

100,750

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

ช่ือ-นามสกุล
จํานวนหุ้น

ณ วันท่ี 1 ม.ค. 63

การเปล่ียนแปลงจํานวนหุ้นในระหว่างปี 2563

เพ่ิม ลด

จํานวนหุ้น
ณ วันท่ี 31 ธ.ค. 63

หมายเหตุ    1/ การถือหุ้นทางอ้อมของกรรมการ หมายถึง การถือหุ้นของบุคคลท่ีเก่ียวข้องตามนิยามในมาตรา 258 ของพ.ร.บ.หลักทรัพย์ฯ

                    * คู่สมรสนายสมบุญ  ฟูศรีบุญ จํานวนหุ้น ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2563 จํานวน 230,150 หุ้น

                    **  คู่สมรสนายวรวัจน์  เจริญชัยพงศ์ จํานวนหุ้น ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2563 จํานวน 77,000 หุ้น

นายสมบุญ ฟูศรีบุญ *

นายวรวัจน  เจริญชัยพงศ **

นายวิชิต เจริญชัยพงศ

นายพงษพิสิษฐ  กฤษณเกษตร

นายพิริยะ  กลับวิหค

นายธีระ ตรุษสาท

นางกมลภรณ  ชินธรรมมิตร

17,189

76,670

131,000

-

-

-

100,750

17,189

76,670

131,000

-

-

-

100,750

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

ช่ือ-นามสกุล
จํานวนหุ้น

ณ วันท่ี 1 ม.ค. 63

การเปล่ียนแปลงจํานวนหุ้นในระหว่างปี 2563

เพ่ิม ลด

จํานวนหุ้น
ณ วันท่ี 31 ธ.ค. 63

หมายเหตุ    1/ ผู้บริหารตามนิยามท่ีสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) กําหนด  ได้แก่  กรรมการผู้อํานวยการและผู้ดํารงตําแหน่งระดับบริหาร

                       ส่ีรายแรกนับต่อจากกรรมการผู้อํานวยการลงมา รวมถึงผู้ซ่ึงดํารงตําแหน่งระดับบริหารในสายงานบัญชีหรือการเงินท่ีเป็นระดับผู้จัดการฝ่ายข้ึนไป

                   2/ การถือหุ้นทางอ้อมของผู้บริหาร หมายถึง การถือหุ้นของบุคคลท่ีเก่ียวข้องตามนิยามในมาตรา 258 ของพ.ร.บ.หลักทรัพย์ฯ

                   * คู่สมรสนายสมบุญ  ฟูศรีบุญ จํานวนหุ้น ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2563 จํานวน 230,150 หุ้น

                   **  คู่สมรสนายวรวัจน์  เจริญชัยพงศ์ จํานวนหุ้น ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2563 จํานวน 77,000 หุ้น

รายงานประจําปี 2563
บริษัท นําสินประกันภัย จํากัด (มหาชน)32

      5.3  การเปล่ียนแปลงการถือครองหุ้นบริษัทฯ ของกรรมการท่ีดํารงตําแหน่งในวันท่ี 31 ธันวาคม 2563 ท้ังทางตรง
              และทางอ้อม 1/

       5.4  การเปล่ียนแปลงการถือครองหุ้นบริษัทฯ ของผู้บริหาร 1/ ท้ังทางตรงและทางอ้อม 2/
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Mr. Yongyuth  Phusanti

Mr. Somboon  Fusriboon *

Mr. Pairach  Charoenchaipong

Mr. Napadol  Putarungsi

Mr. Muang Aung Htun

Mr. Sombat  Puthavolvong

Mrs. Pornpun  Tanariyakul

Mr. Vichit  Jaroenchaipong

Mr. Voravatch  Jaroenchaiyapongs **

Mrs. Kamonporn  Chinthammit

Mr. Premchit  Visesphaetaya

Mr. Anant  Gatepithaya

1,740

17,189

37,500

-

-

-

34,550

131,000

76,670

100,750

-

-

1,740

17,189

37,500

-

-

-

34,550

131,000

76,670

100,750

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

Name
Shares holding

as of 
1 January 2020

Changes in the number of shares during the year

Increase Decrease

Shares holding
as of

31 December 2020

Note    1/ Indirect share holding means the holding of persons stipulated in the section 258 of the securities and exchange act.

             * Spouse of Mr. Somboon  Fusriboon, shareholding as of 31 December 2020 with 230,150 shares.

             ** Spouse of Mr. Voravatch  Jaroenchaiyapongs, shareholding as of 31 December 2020 with 77,000 shares

Note    1/ The executives in accordance with the notification of the SEC were composed of managing director and the next four executives succeeding 

                the manager, and persons holding the position of manager of equivalent in accounting or finance departments. 

             2/  Indirect share holding means the holding of persons stipulated in the section 258 of the securities and exchange act.

             * Spouse of Mr. Somboon  Fusriboon, shareholding as of 31 December 2020 with 230,150 shares.

             ** Spouse of Mr. Voravatch  Jaroenchaiyapongs, shareholding as of 31 December 2020 with 77,000 shares

Mr. Somboon  Fusriboon *

Mr. Voravatch  Jaroenchaiyapongs **

Mr. Vichit  Jaroenchaipong

Mr. Pongpisit  Krissnakaset

Mr. Piriya  Klabwihok

Mr. Teera  Trussat

Mrs. Kamonporn  Chinthammit

17,189

76,670

131,000

-

-

-

100,750

17,189

76,670

131,000

-

-

-

100,750

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

       5.3  Change in both direct and indirect share holding of the directors as of 

               31 December 2020 1/

          5.4  Change in both direct and indirect share 1/ holding of the executives 2/

 
Name

Shares holding
as of 

1 January 2020

Changes in the number of shares during the year

Increase Decrease

Shares holding
as of

31 December 2020



6.  นโยบายการจ่ายเงินปันผล
               ปกติแลวบรษิทัฯ มนีโยบายกําหนดอตัราการจายเงนิปนผล (Pay-out ratio) ประมาณรอยละ 60 ของกําไรสทุธิ ท้ังนีข้ึน้กับ

      ผลการดําเนินงาน แนวโนมของภาวะเศรษฐกิจ กฎหมายท่ีเก่ียวของ และสถานะของเงินกองทุนท่ีบริษัทฯ จําเปนตองดํารงไว

      รองรับการขยายงานดวย

               การจายเงินปนผลสําหรับผลประกอบการประจํางวดป 2563 เปนเรื่องซึ่งที่ประชุมผูถือหุนจะพิจารณา

นโยบายการจ่ายเงินปันผล

รายงานประจําปี 2563
บริษัท นําสินประกันภัย จํากัด (มหาชน)34



Dividend policy 

6.  Dividend policy
              The Company will pay dividends which will be approximately 60% of net profit, depending to the 
       Company's financial performance, the economic environment, related laws and the capital position 
       supporting ourbusiness. 
              Amount of dividend payment for 2020 will be determined by the general meeting of shareholders (AGM).
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หมายเหตุ :  1. จํานวนการประชุมท้ังหมดรวมถึงการประชุมกรรมการ (วาระพิเศษพิจารณาเร่ืองการอนุมัติแผนกลยุทธ์และงบประมาณประจําปี 2563)
                   2. นายอนันต์  เกตุพิทยา ได้รับเลือกต้ังเป็นกรรมการอิสระในท่ีประชุมสามัญผู้ถือหุ้น คร้ังท่ี 73 เม่ือวันท่ี 30 มิถุนายน 2563 จึงไม่อาจเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการ
                       ก่อนท่ีจะได้รับการเลือกต้ังเป็นกรรมการ

รายช่ือกรรมการ ณ 31 ธันวาคม 2563

ช่ือ-สกุล ตําแหน่ง

การเข้าร่วมประชุม/การประชุม
ท้ังหมด(คร้ัง) 1/

จํานวนคร้ัง
ท่ีเข้าประชุม

จํานวนการ
ประชุมท่ีกรรมการ
จะต้องเข้าประชุม

นายยงยุทธ  ผูสันติ 
นายสมบุญ  ฟูศรีบุญ
นายนภดล  พุฒรังษี

นายไพรัช  เจริญชัยพงศ
นายสมบัติ  พูถาวรวงศ

นายมาว ออง ทุน
นางพรพรรณ  ตันอริยกุล 

นายวิชิต  เจริญชัยพงศ 
นายวรวัจน  เจริญชัยพงศ 
นางกมลภรณ  ชินธรรมมิตร 
นายเปรมจิต  วิเศษแพทยา 
นายอนันต  เกตุพิทยา

ประธานกรรมการ, กรรมการอิสระ
รองประธานกรรมการ
กรรมการอิสระ, ประธานกรรมการตรวจสอบ,
กรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน
กรรมการ, กรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน
กรรมการอิสระ, ประธานกรรมการสรรหาและ
กําหนดคาตอบแทน, กรรมการตรวจสอบ
กรรมการอิสระ, กรรมการกํากับดูแลกิจการ
กรรมการอิสระ, ประธานกรรมการกํากับดูแลกิจการ,
กรรมการตรวจสอบ
กรรมการ
กรรมการ
กรรมการ
กรรมการอิสระ, กรรมการกํากับดูแลกิจการ
กรรมการอิสระ

1.
2.
3.

4.
5.

6.
7.

8.
9.

10.
11.
12.

12
11
12

12
12

12
11

11
11
12
12
6

12
12
12

12
12

12
12

12
12
12
12
6

7.  โครงสร้างการจัดการ
      7.1  คณะกรรมการบริษัทฯ
              (1) คณะกรรมการบริษัทฯ  มีอํานาจหนาท่ีในการเปนผูนําในการกําหนดทิศทาง นโยบายทางธุรกิจ รวมถึงวิสัยทัศน 

      เปาหมาย นโยบายรวมท้ังงบประมาณ นอกจากน้ีกาํหนดมาตรการเพ่ือใหผูบรหิารดําเนินงานตามเปาหมายและแผนงานท่ีกําหนด

      เชน ดําเนินการใหมีการกําหนดเครื่องชี้วัดผลการดําเนินงาน ฯลฯ

 นอกจากนี้ยังมีหนาที่ติดตามการดําเนินงานของฝายจัดการ เพื่อตรวจสอบถวงดุล (Check and Balance) คือ

                    • จดัใหมรีะบบการรายงานผลการดาํเนินงานทีเ่กิดขึน้จรงิวา เปนไปตามเปาหมายหรอืไม รวมท้ังปญหาอปุสรรคตางๆ

      เพื่อใหคณะกรรมการสามารถติดตาม และปรับปรุงแกไขแผนงานและกลยุทธตางๆ ไดตามความเหมาะสม

                    • จดัใหมรีะบบควบคมุภายในท่ีเพียงพอ เหมาะสม เพ่ือใหมัน่ใจวา การทาํรายการตางๆ จะไดรบัอนุมตัจิากผูมอีาํนาจ

      มีการจัดทําบัญชีที่ถูกตอง

                    • ประเมินผลการดําเนินงานของฝายจัดการ 

 นอกจากน้ีคณะกรรมการบริษัทฯ ยังมีอํานาจอนุมัติการซื้อขายทรัพยสินตลอดจนการทําธุรกรรมตางๆ เมื่อธุรกรรมน้ันมี

      วงเงินเปนจํานวนมากกวาท่ีกรรมการผูอํานวยการมีอํานาจอนุมัติ แตท้ังน้ีจะตองเปนไปตามท่ีกําหนดโดยกฎหมายท่ีเก่ียวของ

      ประกาศของสาํนักงาน คปภ.  ตลาดหลกัทรพัยแหงประเทศไทย และสาํนกังาน ก.ล.ต. อยางเครงครดั เชน การทาํรายการทีเ่ก่ียว

      โยงกันและการซ้ือขายทรพัยสนิท่ีมขีนาดใหญเกินกวาจาํนวนทีต่ลาดหลกัทรพัยแหงประเทศไทยกําหนด ตองนําเสนอใหทีป่ระชมุ

      ผูถือหุนพิจารณาอนุมัติตามขอกําหนดของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยและสํานักงาน ก.ล.ต.

              (2) รายชื่อกรรมการในคณะกรรมการของบมจ. นําสินประกันภัย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563 มีดังนี้

โครงสร้างการจัดการ

รายงานประจําปี 2563
บริษัท นําสินประกันภัย จํากัด (มหาชน)36



Note :  1/ Number of total meeting included the meeting in which the directors considered and approved strategy and annual budget.
            2/ Mr. Anant  Gatepithaya were elected as director in AGM No.73 held on 30 June 2020.  He therefore could not attended the meeting before AGM No.73.

The Board of Director’s members as at 31 December 2020

Name Position

Number of a�endance/
total meetings 1/

Number of 
A�endance

Mr. Yongyuth  Phusanti 
Mr. Somboon   Fusriboon
Mr. Napadol  Putarungsi

Mr. Pairach Charoenchaipong
Mr. Sombat  Puthavolvong

Mr. Muang Aung Htun

Mrs. Pornpun  Tanariyakul

Mr. Vichit  Jaroenchaipong
Mr. Voravatch  Jaroenchaiyapongs
Mrs. Kamonporn  Chinthammit
Mr. Premchit  Visesphaetaya

Mr. Anant  Gatepithaya

Chairman, Independent Director
Vice Chairman
Independent Director, Chairman of Audit Committee
Selection and Remuneration  Committee Member
Director, Selection and Remuneration Committee Member
Independent Director, Chairman of Selection and
Remuneration Committee, Audit Committee Member
Independent Director, Corporate Governance
Committee Member
Independent Director, Chairman of Corporate Governance
Committee, Audit Committee Member
Director
Director
Director
Independent Director, Corporate Governance Committee
Member
Independent Director

1.
2.
3.

4.
5.

6.

7.

8.
9.

10.
11.

12.

12
11
12

12
12

12

11

11
11
12
12

6

12
12
12

12
12

12

12

12
12
12
12

6

Total Meetings
to be a�ended

by directors
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7.  Management structure
       7.1  Board of Directors

               (1) The board of directors sets up corporate vision, business policy, targets and budgets. It moreover
       sets up method and KPI to follow up the implementation of business plans. 
               It also monitors the performance of the management, thus making check-and-balance system as follows:
                    • Set up reporting system to know whether targets are achieved.  If there is any problem, it thus 
       will be able to solve the problem.
                    • Set up adequate and suitable internal control to ensure that every transaction is approved by 
       authorized persons and all accounts are appropriately recorded.
                    • Evaluate the performance of the management.
 The board of directors could also approve the purchases of assets and other transactions which are
       over the authority of managing director.  They however must be approved by the board of directors under 
       terms and conditions set by the Office of Insurance Commission (OIC), the Stock Exchange of Thailand
       (SET) and the Securities and Exchange Commission (SEC). For example, connected transactions or those
       of which amount are larger than what were stipulated by the SET and the SEC. must be approved by the AGM.
               (2) The Board of Director’s members as at 31 December 2020 were as follows:

Management structure



ช่ือ-สกุล ตําแหน่ง

นายสมบุญ  ฟูศรีบุญ
นายวรวัจน  เจริญชัยพงศ
นายวิชิต  เจริญชัยพงศ
นายพงษพิสิษฐ  กฤษณเกษตร
นายพิริยะ  กลับวิหค
นายธีระ  ตรุษสาท
นางกมลภรณ  ชินธรรมมิตร

กรรมการผูอํานวยการ
กรรมการรองกรรมการผูอํานวยการ
กรรมการผูชวยกรรมการผูอํานวยการ และรักษาการผูจัดการฝายจัดการสํานักงาน
ผูจัดการฝายอาวุโส ฝายกิจการสาขา และรักษาการผูจัดการฝายกิจการตลาด
ผูจัดการฝายอาวุโส และรักษาการผูจัดการฝายสินไหมรถยนต
ผูจัดการฝายบัญชี
กรรมการ และผูจัดการฝายการเงิน

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.

ช่ือ-สกุล ตําแหน่ง

นายสมบุญ  ฟูศรีบุญ
นายวรวัจน   เจริญชัยพงศ
นายวิชิต  เจริญชัยพงศ
นายพิริยะ  กลับวิหค
นายพงษพิสิษฐ  กฤษณเกษตร
ดร.โชติมา  พัวศิริ
นายธีระ  ตรุษสาท
นางกมลภรณ  ชินธรรมมิตร
นางสาวศิริวรรณ  บวรรับพร
นายเพิ่มศักดิ์  รอยศิริกุล
นายอภิศันสน  บัวดิษฐ
นายธนิต  เชิญรุงโรจน 
นายอาชว  ฟูศรีบุญ
นางสาวพรศิรีย  พิริยกรณกูร
นายสราวุธ  วิริยะวณิชกุล 

กรรมการผูอํานวยการ
กรรมการรองกรรมการผูอํานวยการ
กรรมการผูชวยกรรมการผูอํานวยการ และรักษาการผูจัดการฝายจัดการสํานักงาน
ผูจัดการฝายอาวุโส และรักษาการผูจัดการฝายสินไหมรถยนต
ผูจัดการฝายอาวุโส ฝายกิจการสาขา และรักษาการผูจัดการฝายกิจการตลาด
ผูจัดการฝายประกันภัย Non-Motor
ผูจัดการฝายบัญชี
กรรมการ และผูจัดการฝายการเงิน
ผูจัดการฝายรับประกันภัยรถยนต
ผูจัดการฝายกฎหมาย
ผูจัดการฝายการพนักงาน
ผูจัดการศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ
ผูจัดการฝายกิจการสาขา
รองผูจัดการสํานักอํานวยการ
รองผูจัดการฝายกิจการลงทุน     

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.

10.
11.
12.
13.
14.
15.
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              ดร. อภิชัย จันทรเสน ที่ปรึกษาคณะกรรมการ มีหนาที่ใหคําปรึกษาดานกฎหมายและอื่นๆ

              นางสาวพรศิรีย  พิริยกรณกูร เลขานุการบริษัทฯ 

              ทั้งนี้ไดแนบขอมูลของกรรมการตามรายละเอียดที่ปรากฏในเอกสารแนบ 1

              (3) ในปที่ผานมามีการประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ เปนจํานวน 12 ครั้ง ไดมีการกําหนดนโยบายใหฝายจัดการนําไปถือ

      ปฏิบตั ิและอนมุตัแิผนขยายงาน 3 ป แผนกลยุทธประจาํป เปาหมายทางการเงนิ งบประมาณและแผนงานทีส่นบัสนนุการขยาย

      งาน นอกจากนี้ยังมีการติดตามประเมิน ผลการปฏิบัติตามนโยบาย แผนกลยุทธ แผนงาน และแกไขปญหาตางๆ ในขอบเขตท่ี

      คณะกรรมการมีอํานาจ

      7.2  ผู้บริหาร และเจ้าหน้าท่ีระดับผู้จัดการฝ่ายข้ึนไป
              7.2.1  ผูบริหารตามนิยาม ก.ล.ต.

                        ผู บริหารตามนิยามท่ีสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.) กําหนด ไดแก 

              กรรมการผูอํานวยการและผูดํารงตําแหนงระดับบริหารสี่รายแรกนับตอจากกรรมการผูอํานวยการลงมา รวมถึงผูซึ่งดํารง

              ตําแหนงระดับบริหารในสายงานบัญชีหรือการเงินท่ีเปนระดับผูจัดการฝายขึ้นไป ผูบริหารของบริษัทฯ ตามนิยามของ

              สํานักงาน ก.ล.ต. จึงประกอบดวยบุคคลดังตอไปนี้เทานั้น

                        ทั้งนี้ไดแนบขอมูลของผูบริหาร ตามรายละเอียดที่ปรากฏในเอกสารแนบ 1 ดวย

              7.2.2  เจาหนาที่ระดับผูจัดการฝายขึ้นไป 

                        เจาหนาที่ระดับผูจัดการฝายและรักษาการผูจัดการฝายขึ้นไป ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563 มีดังนี้



Name Position

Mr. Somboon  Fusriboon
Mr. Voravatch  Jaroenchaiyapongs
Mr. Vichit  Jaroenchaipong
Mr. Pongpisit  Krissnakaset

Mr. Piriya  Klabwihok
Mr. Teera Trussat
Mrs. Kamonporn  Chinthammit

Managing Director
Deputy Managing Director
Assistant Managing Director, Acting Manager of Office Administration Department
Senior Manager (Branch Operating Department) and Acting Manager of 
Marketing Department
Senior Manager and Acting Manager of Motor Claims Department
Manager of Accounting Department
Director, Manager of Finance Department

1.
2.
3.
4.

5.
6.
7.

Name Position

Mr. Somboon  Fusriboon
Mr.Voravatch  Jaroenchaiyapongs
Mr. Vichit  Jaroenchaipong 

Mr. Piriya Klabwihok 
Mr. Pongpisit  Krissnakaset

Dr. Chotima Puasiri
Mr. Teera Trussat
Mrs. Kamonporn  Chinthamit
Ms. Siriwan Bovornrubporn 
Mr. Permsak Roysirikul
Mr. Apisan  Buadit 
Mr. Tanit  Chernrungroj
Mr. Ard  Fusriboon
Ms. Ponsiree  Piriyakornkoon
Mr. Sarawut  Wiriyawanitchakun

Managing Director
Deputy Managing Director
Assistant Managing Director and Acting Manager of Office Administration
Department
Senior Manager (responsible for motor claims)
Senior Manager (responsible for Branch Operating Department) and Acting
Manager of Marketing Department
Manager of Non - Motor Insurance  Department
Manager of Accounting Department
Director, Manager of Finance Department 
Manager of Motor  Underwriting Department
Manager of Legal Department
Manager of Personnel Department
Manager of Information Technology Center
Manager of Branch Operating Department
Deputy Manager of Office of Executive Directors.
Deputy Manager of Investment Department

1.
2.
3.

4.
5.

6.
7.
8.
9.

10.
11.
12.
13.
14.
15.
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               Dr. Abhijai Chandrasen is consultant to the board of directors with responsibility for giving advices 
       regarding legal issues and others. 
               Miss Ponsiree  Piriyakornkoon is Company secretary. 
               Details of all directors are in attachment 1.
               (3) In 2020, the board of directors held 12 meetings, setting up policies, approving annual strategy,
       3-year plan and budgets, monitoring the Company’s performance and solving problems concerned.

       7.2  Management

               7.2.1  Executives in accordance with the notification of the SEC
                        The executives in accordance with the notification of the SEC were composed of managing 
               director, the next four executives succeeding the manager and persons holding the position of manager
               or equivalent in accounting and finance department. The following therefore are the Company’s 
               executives :

                        Details of the executives are in attachment 1. 
               7.2.2  Staff manager level and above
                        As at 31 December 2020, the management team comprised the following :



 

 

 

 
 

 

โครงสร้างการบริหารจัดการของบริษัทฯ ณ 31 ธันวาคม 2563

คณะกรรมการบริหาร

กรรมการผู้อํานวยการ
(นายสมบุญ  ฟูศรีบุญ)

กรรมการรองกรรมการผู้อํานวยการ
(นายวรวัจน์  เจริญชัยพงศ์)

กรรมการผู้ช่วยกรรมการผู้อํานวยการ
(นายวิชิต  เจริญชัยพงศ์)

ผู้จัดการฝ่ายอาวุโส
(นายพงษ์พิสิษฐ  กฤษณเกษตร)

ผู้จัดการฝ่ายอาวุโส
(นายพิริยะ  กลับวิหค)

ผู้ตรวจสอบภายใน

คณะกรรมการตรวจสอบคณะกรรมการลงทุน
คณะกรรมการสรรหา
และกําหนดค่าตอบแทน

หัวหน้าหน่วยงาน
ดูแลการปฏิบัติ
ตามกฎหมาย

คณะกรรมการกํากับ
ดูแลกิจการ

ผู้จัดการ
ฝ่ายกิจการลงทุน

ผู้จัดการ
ฝ่ายการเงิน

ผู้จัดการ
ฝ่ายบัญชี

ผู้จัดการ
ฝ่ายรับประกันภัยรถยนต์

ผู้จัดการ
ฝ่ายประกันภัย Non-Motor

ผู้จัดการ
ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ

ผู้จัดการ
ฝ่ายการพนักงาน

ผู้จัดการ
ฝ่ายจัดการสํานักงาน

ผู้จัดการ
ฝ่ายกิจการตลาด

ผู้จัดการ
ฝ่ายกิจการสาขา

ผู้จัดการ
ฝ่ายสินไหมรถยนต์

ผู้จัดการ
ฝ่ายกฎหมาย

ผู้จัดการ
สํานักอํานวยการ

คณะกรรมการ
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Structure of the management as of 31 December 2020

Executive Commi�ee

Managing Director
(Mr. Somboon Fusriboon)

Deputy Managing Director
(Mr.Voravatch  Jaroenchaiyapongs)

Assistant  Managing Director 
(Mr. Vichit  Jaroenchaipong)

Senior Manager
(Mr. Pongpisit  Krissnakaset)

Senior Manager
(Mr. Piriya  Klabwihok)

Internal Auditor

Audit Commi�eeInvestment Commi�ee
Selection and

Remuneration Commi�ee

Head of
Compliance

Unit

Corporate Governance
Commi�ee

Manager of Investment
Department

Manager of Finance
Department

Manager of Accounting
Department

Manager of Motor
Underwriting Department

Manager of Non-Motor
Insurance Department

Manager of Information
Technology Center

Manager of Personnel
Department

Manager of O�ce
Administration Department

Manager of Marketing
Department

Manager of Branch
Operation Department

Manager of Motor
Claims Department

Manager of Legal
Department

Manager of O�ce of
Executive Directors

Board of Directors
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หนวย : บาท

 

 

 
 

1. นายยงยุทธ  ผูสันติ 
    - ประธานกรรมการ

288,000.00
300,000.00

588,000.00

2. นายสมบุญ  ฟูศรีบุญ
    - รองประธานกรรมการ
    - ประธานกรรมการบริหาร
    - กรรมการลงทุน

216,000.00
240,000.00

180,000.00
50,000.00

686,000.00

3. นายไพรัช  เจริญชัยพงศ
    - กรรมการ
    - กรรมการสรรหาและกําหนด  
      คาตอบแทน

144,000.00
180,000.00

40,000.00

364,000.00

4. นายนภดล  พุฒรังษี
    - กรรมการ
    - ประธานกรรมการตรวจสอบ
    - กรรมการสรรหาและกําหนด
      คาตอบแทน

144,000.00
180,000.00

60,000.00
40,000.00

424,000.00

5. นายสมบัติ  พูถาวรวงศ
    - กรรมการ
    - ประธานกรรมการสรรหาและ
      กําหนดคาตอบแทน
    - กรรมการตรวจสอบ

144,000.00
180,000.00

40,000.00

60,000.00

424,000.00

6. นายมาว ออง ทุน
      - กรรมการ
      - กรรมการกํากับดูแลกิจการ

144,000.00
180,000.00

40,000.00

364,000.00

7. นางพรพรรณ  ตันอริยกุล
      - กรรมการ
      - ประธานกรรมการกํากับ
         ดูแลกิจการ
      - กรรมการตรวจสอบ

144,000.00
180,000.00

40,000.00

60,000.00

424,000.00

8. นายวิชิต  เจริญชัยพงศ 
      - กรรมการ

144,000.00
180,000.00

324,000.00

9. นายวรวัจน  เจริญชัยพงศ 
      - กรรมการ  
      - กรรมการบริหาร
      - ประธานกรรมการลงทุน

144,000.00
180,000.00

120,000.00
75,000.00

519,000.00

10. นางกมลภรณ  ชินธรรมมิตร 
      - กรรมการ
     - กรรมการบริหาร

144,000.00
180,000.00

120,000.00

444,000.00

11. นายเปรมจิต  วิเศษแพทยา 
      - กรรมการ
      - กรรมการกํากับดูแลกิจการ

144,000.00
180,000.00

40,000.00

364,000.00

รวม 1,800,000.00 2,250,000.00 420,000.00 140,000.00 140,000.00 125,000.00 140,000.00 5,015,000.00

12. นายอนันต  เกตุพิทยา
      - กรรมการ 90,000.00

90,000.00

รายช่ือ
รวม

เบ้ียประชุม

ค่าบําเหน็จ

กรรมการ
ท่ีเป็น

ผู้บริหาร

กรรมการ
ท่ีไม่เป็น
ผู้บริหาร

คณะกรรมการ
บริษัท

คณะกรรมการ
บริหาร

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ

คณะกรรมการ
สรรหาฯ

คณะกรรม
การลงทุน

คณะกรรมการ
กํากับดูแลกิจการ
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      7.3  เลขานุการบริษัทฯ
              บริษัทฯ แตงตั้ง นางสาวพรศิรีย  พิริยกรณกูร รองผูจัดการสํานักอํานวยการ ดํารงตําแหนง เลขานุการบริษัท ทั้งนี้

      มีรายละเอียดในเอกสารแนบ 1

      7.4  ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหารในรอบปี 2563
              7.4.1 คาตอบแทนที่เปนตัวเงิน

                    ก. กรรมการบริษัทฯ ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2563 ไดรับคาตอบแทน ดังน้ี



1,800,000.00 2,250,000.00 420,000.00 140,000.00 140,000.00 125,000.00 140,000.00 5,015,000.00

Baht

 

 

 
 

1. Mr. Yongyuth  Phusanti 
   - Chairman

288,000.00
300,000.00

588,000.00

2. Mr. Somboon   Fusriboon
    - Vice Chairman 
    - Chairman of Executive Committee
    - Investment Committee Member

216,000.00
240,000.00

180,000.00
50,000.00

686,000.00

3. Mr. Pairach Charoenchaipong
    - Director
    - Selection and Remuneration 
      Committee Member

144,000.00
180,000.00

40,000.00

364,000.00

4. Mr. Napadol  Putarungsi
    - Director
    - Chairman of Audit Committee Member
    - Selection and Remuneration 
      Committee

144,000.00
180,000.00

60,000.00
40,000.00

424,000.00

5. Mr. Sombat Puthavolvong
      - Director
      - Chairman of Selection and     
        Remuneration Committee Member
      - Audit Committee Member

144,000.00
180,000.00

40,000.00

60,000.00

424,000.00

6. Mr. Muang Aung Htun
      - Director
      - Corporate Governance Committee Member

144,000.00
180,000.00

40,000.00

364,000.00

7. Mrs. Pornpun  Tanariyakul
      - Director
      - Chairman of Corporate Governance
        Committee Member
      - Audit Committee Member

144,000.00
180,000.00

40,000.00

60,000.00

424,000.00

8. Mr. Vichit  Jaroenchaipong
      - Director

144,000.00
180,000.00

324,000.00

9. Mr. Voravatch Jaroenchaiyapongs
     - Director
     - Executive Director
     - Chairman of Investment Committee  Member

144,000.00
180,000.00

120,000.00
75,000.00

519,000.00

10. Mrs. Kamonporn Chinthammit
      - Director
      - Executive Director

144,000.00
180,000.00

120,000.00

444,000.00

11. Mr. Premchit  Visesphaetaya
      - Director
      - Corporate Governance Committee Member 

144,000.00
180,000.00

40,000.00

364,000.00

Total

12. Mr. Anant  Gatepithaya
      - Director 90,000.00

90,000.00

Name
total

Meeting allowance

Remuneration

Executive
director

Non-
Executive
director

Board of
Directors

Executive
Commi�ee

Audit
Commi�ee

Selection and
Remuneration

Commi�ee

Corporate
Governance
Commi�ee

Investment
Commi�ee
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      7.3  Company secretary

               Miss Ponsiree  Piriyakornkoon has been the Company secretary, his details besides are in attachment 1.

      7.4  Remunerations of directors and executives in 2020.

              7.4.1  Paid benefit 

                         a. Directors



เงินเดือน

พนักงานอ่ืน รวม
พนักงานท่ีปฏิบัติการและ

ให้บริการด้านรับประกันภัย
และสินไหมทดแทน

โบนัส

หมายเหตุ :  1/  พนักงานบริหาร หมายถึง พนักงานระดับผู้จัดการฝ่ายข้ึนไป 

                   2/  ค่าตอบแทนพนักงาน หมายถึง จํานวนเงินท่ีบริษัทฯ ได้จ่ายผลตอบแทนให้แก่พนักงาน ได้แก่ เงินเดือน ค่าล่วงเวลา 

                         เงินช่วยเหลือค่าครองชีพ เงินโบนัส เงินช่วยเหลือพิเศษ เงินสมทบกองทุนสํารองเล้ียงชีพ และอ่ืนๆ 

ผูบริหาร 7 ทาน 12,687,000.00 2,101,694.00

พนักงานปฏิบัติการ/บริการ (คน)

พนักงานบริหาร (คน)

รวม (คน)

คาตอบแทนพนักงานปฏิบัติการ/บริการ (บาท)

คาตอบแทนพนักงานบริหาร (บาท)

รวม (บาท)

377

3

380

131,745,459

4,288,524

136,033,983

176

10

186

61,444,569

24,083,418

85,527,987

553

13

566

193,190,028

28,371,942

221,561,970
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                        ข. ผูบริหารตามนิยามของสํานักงาน ก.ล.ต.ไดรับเงินเดือนและโบนัส ดังน้ี

              7.4.2  คาตอบแทนอื่น

                        (1) คาตอบแทนที่มิใชตัวเงินของกรรมการและผูบริหาร

   - ไมมี -

                        (2) คาตอบแทนอื่นของผูบริหารตามนิยามของสํานักงาน ก.ล.ต.

                 บริษัทไดจายเงินสมทบกองทุนสํารองเลี้ยงชีพสําหรับผูบริหาร 5 ทาน รวมทั้งสิ้น 480,214  บาท

      7.5  บุคลากร  
              7.5.1 จํานวนพนักงาน ณ 31 ธันวาคม 2563 และผลตอบแทนที่เกิดขึ้นภายในป 2563

              7.5.2  นโยบายในการพัฒนาพนักงาน

           บรษิทัฯ มนีโยบายท่ีจะพัฒนาบคุลากร ใหมศีกัยภาพ มคีวามสามารถ สภุาพเรยีบรอย สรางความประทบัใจใหลกูคา

              และใชความรูความสามารถในการทาํงานใหตอบสนองวิสัยทัศน และเปาหมายการดําเนินธุรกิจของบรษิทัฯ ดวยสถานการณ

              การแพรกระจายของไวรัสโควิด-19 สงผลใหรัฐบาลตองมีมาตรการควบคุมและปองกันการแพรกระจายและเฝาระวังมา

              อยางตอเนือ่ง โดยเฉพาะการเนนรกัษาระยะหางทางสงัคมและใหหลกีเลีย่งการทํากิจกรรมรวมกัน เพ่ือลดความเสีย่งในการ

              ตดิเชือ้ดงักลาว ทําใหบรษิทัฯ ตองมกีารปรบัแผนการฝกอบรมพัฒนาพนกังานใหม ซึง่รวมถึงปรบัรปูแบบการอบรมพัฒนา

              พนักงานและจํากัดจํานวนผูเขาอบรม โดยในป 2563 ทําการอบรมในเรื่อง

           -  ความรูพื้นฐานดานการประกันภัย ผลิตภัณฑและบริการ เชน การประกันภัยคุมครองสินเชื่อ PAIG เปนตน

           -  การตีความกรมธรรมประกันภัยรถยนตใหม

           -  การพัฒนาและปรับเปลี่ยนวิธีคิดในการทํางานยุค 4.0

           - ฯลฯ

           ในป 2563 บริษัทฯ ไดจัดการฝกอบรมประจําปทั้งสิ้น 134 หลักสูตร ดังนี้

           - อบรมภายนอกบริษัทฯ 120 หลักสูตร 

           - อบรมภายในบริษัทฯ 14 หลักสูตร  

              พนักงานไดรับการอบรมโดยเฉลี่ยคนละ 8.84 ชั่วโมงตอปตอคน เทียบกับ KPI ที่กําหนดไววา 12 ชั่วโมง/ป/คน



Salary

Other Total
Sta� who provided
underwriting and
claims services

Bonus

Note :  1/ Management team comprises ones who are at least manager level.

            2/ Benefits mean salary, overtime, provident funds, bonus and so on.

12,687,000.00 2,101,694.00

Number of Operational Staff 

Number of management team

Total

Operational Staff’s benefits (Baht) 

Management team benefits (Baht)

Total (Baht)

377

3

380

131,745,459

4,288,524

136,033,983

176

10

186

61,444,569

24,083,418

85,527,987

553

13

566

193,190,028

28,371,942

221,561,970
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                        b. Seven executives in accordance with the notification of the SEC. 

              7.4.2  Other benefit

                        (1) Directors

    -None-

                         (2) Executives in accordance with the notification of the SEC 

                  Provident funds were paid for 5 executives amounting to  480,214  Baht.

      7.5  Manpower 

              7.5.1  Manpower and their benefit as of 31 December 2020 

              7.5.2  Human resources development policy 

            The Company has a policy to develop personnel to have potential, capable, polite ,impress customers

              and use their knowledge and ability to work in response to vision and business goals. Because of the spread 

              of the COVID-19 virus, the government has to have measures to control and prevent the spread, especially by

              focusing on maintaining social distance and avoiding joint activities. In order to reduce the risk of such infection,

              causing the Company to adjust the training’s plan for new employees. This includes adjusting the training and

              development of employees and limiting the number of trainees. The following included training courses in 2020.

             - Fundamental in insurance : products and services such as Loan protection  insurance PAIG etc.

             - Interpretation of new motor insurance policies.

             - Development and changing the way of thinking in the 4.0 era

             - etc.

            We arranged 134 training courses in 2020 comprising the following :   

            - 120 external courses. 

            - 14 internal courses.

              Each staff attend 8.84 hours of training courses on average, compared to the target 12 hours. 
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              7.5.3  การพัฒนากรรมการ

                        บรษิทัไดสงกรรมการทุกทานเขารบัการอบรมในหลกัสตูรทีจ่ดัโดยสมาคมสงเสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย (IOD)

              ซึ่งที่สําคัญไดแก DAP (Directors Accreditation Program)

                        นอกจากนี้ในป 2563 ยังไดจัดสงกรรมการเขารวมสัมมนาและการอบรมที่จัดโดยสถาบันที่หลากหลาย เชน

                        ก. นายยงยุทธ  ผูสันติ ประธานกรรมการ เขารวมสัมมนาหรือการอบรม ดังนี้

                            • การสัมมนาหรือ การอบรมที่จัดโดยสมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD) ไดแก The Roles of 

                               Directors during COVID-19 : Financial Reporting, Leadership and Beyond , GRC Series EP.1 “Board

                               in the New Normal” (online) , China Economic Outlook : Pathway to Recovery , Chairman Forum

                               “Leading Boardroom Through Disruption: What Directors Should Know?” . Driving Organizational

                               Culture from the Boardroom.

                            • การสัมมนาหรือ การอบรมที่จัดโดยสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.)

                               ไดแก สมัมนา “การเตรยีมความพรอมกรรมการและผูบรหิารระดบัสงูในเรือ่ง Personal Date Protection” (LC)

                               (Facebook Live).

                            • ฯลฯ

                        ข. นายสมบุญ  ฟูศรีบุญ  รองประธานกรรมการ  เขารวมสัมมนาหรือการอบรม ดังนี้

                            • การสัมมนาหรือการอบรมที่จัดโดยสมาคมประกันวินาศภัยไทย ไดแก สัมมนา CEO Focus Group “Digital

                               Disruption in an Exponential World” , คูมือตีความกรมธรรมประกันภัยรถยนต (ฉบับปรับปรุงใหม) ครั้งที่ 1

                               จังหวัดกรุงเทพมหานคร, อบรม “หลักสูตรการปองกันและปราบปรามการฟอกเงินและการปองกันและปราบ

                               ปรามการสนบัสนนุทางการเงนิแกการกอการรายและการแพรขยายอาวธุท่ีมอีานุภาพทาํลายลางสงูของสถาบนั

                               การเงินประเภทบริษัทประกันวินาศภัย”

                            • การสัมมนาหรือการอบรมที่จัดโดยสํานักงาน คปภ. ไดแก สัมมนากลุมยอย (Focus Group) เพื่อใหความเห็น

                               เก่ียวกับรางแผนพัฒนาการประกันภัย ฉบับที่ 4 (ป 2564-2568) , ชี้แจงแนวทางการตรวจสอบการควบคุม

                               ดานเทคโนโลยีสารสนเทศของบริษัทประกันภัย

                            • การสัมมนาหรือการอบรมที่จัดโดยสมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD) ไดแก สัมมนา Director

                               Briefing เรือ่ง Covid-19 : Business implications and the “New Normal” ผาน ZOOM , Board War Room

                               Series #6 “People Readiness after COVID-19” (Online) , GRC Series EP.1 “Board in the New Normal”

                               (Online) , Board War Room Series EP.7 “Personalized Marketing vs. Data Privacy: How to Engaging

                               Your Customers while Protecting Their Identities” (Online) , Inside CEO Succession : Essential Guide

                               For Board , Driving Organizational Culture from the Boardroom. 

                            • การสัมมนาหรือการอบรมที่จัดโดยสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.)

                               ไดแก สัมมนา “การเตรียมความพรอมกรรมการและผูบริหารระดับสูงในเรื่อง Personal Date Protection” 

                               (LC) (Facebook Live)

                            • การสัมมนาหรือการอบรมท่ีจัดโดยศูนยพัฒนาและสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิตแหงภูมิภาคอาเซียน (SEAC)

                               ไดแก Future-Proofing Financial and Banking Leaders (Online)

                            • การสัมมนาหรือการอบรมที่จัดโดย Omegaworldclass ไดแก How To Choose THE RIGHT SUCCESSOR

                               “ผูนําคัดเลือก ผูสืบทอดตําแหนงไดอยางไร?

                            • ฯลฯ

                        ค. นายวิชิต  เจริญชัยพงศ  กรรมการ  เขารวมสัมมนาและการอบรม ดังนี้

                            • การสัมมนาหรือ การอบรมที่จัดโดยศูนยจัดอบรมกฎหมายธุรกิจสถาบันการเงิน และกฎหมายฟอกเงิน

                               (ThaiLawTraining) ไดแก หลักสูตรกฎหมายฟอกเงิน สําหรับผูมีหนาที่รายงาน รุนที่ 3

                            • ฯลฯ    
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              7.5.3  Director improvement

            The Company has sent all directors to be trained by Thai Institute of Directors (IOD) such as in DAP

              (Director Accreditation Program). 

            In 2020 following directors participated in the following:

            a.  Mr. Yongyuth  Phusanti, Chairman (Independent Director) :

                             • Seminar or training held by Thai Institute of Directors (IOD) incluiding The Roles of Directors during

                                 COVID-19 : Financial Reporting, Leadership and Beyond , GRC Series EP.1 “Board in the New

                                 Normal” (online) , China Economic Outlook : Pathway to Recovery , Chairman Forum “Leading

                                 Boardroom Through Disruption: What Directors Should Know?” . Driving Organizational Culture

                                 from the Boardroom.

                             • Seminar or training held by the Stock Exchange of Thailand (SET) including preparation Seminar

                                 "Preparation for Directors and Executives on Personal Date Protection" (LC) (Facebook Live)

                             • etc.

            b. Mr. Somboon  Fusriboon, Vice Chairman :

                             • Seminar or training held by the Thai General Insurance Association (TGIA) including CEO Focus

                                 Group "Digital Disruption in an Exponential World", the underwriting insurance policy interpretation

                                 manual. (revised edition) no. 1, Bangkok, training on “anti-money laundering and prevention and

                                 suppression course on terrorism and mass proliferation of massively destructive weapons of

                                 financial institutions in the category of non-life insurance companies "

                             • Seminar or training held by Office of Insurance Commission (OIC) including  the Focus Group 

                                 seminars to give opinions on the draft insurance development plan no. 4 (2021-2025), clarification

                                 of the audit guidelines for information technology controls of insurance companies.

                             • Seminar or training held by Thai Institute of Directors (IOD) including Director Briefing seminar on

                                 Covid-19 : Business implications and the “New Normal” via ZOOM, Board War Room Series #6

                                 “People Readiness after COVID-19” (Online) , GRC Series EP.1 “Board in the New Normal” (Online), 

                                 Board War Room Series EP.7 “Personalized Marketing vs. Data Privacy: How to Engaging Your

                                 Customers while Protecting Their Identities” (Online) , Inside CEO Succession : Essential Guide

                                 For Board , Driving Organizational Culture from the Boardroom.

                             • Seminar or training held by the Securities and Exchange Commission (SEC) including "Preparation

                                 for directors and executives in Personal Date Protection" (LC) (Facebook Live).

                             • Seminar or training held by the ASEAN Center for Lifelong Learning Development (SEAC):

                                 Future-Proofing Financial and Banking Leaders (Online).

                             • Seminar or training held by Omegaworldclass including How To Choose THE RIGHT SUCCESSOR 

                                 "How does a leader select a successor? ”

                             • etc.

            c. Mr. Vichit  Jaroenchaipong

                             • Seminar or training held by financial institutions business law training center and money laundering

                                 laws (Thai Law Training) including money laundering law course for those in charge of reporting

                                 the 3rd generation.

                             • etc.
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                        ง. นายวรวัจน  เจริญชัยพงศ  กรรมการ  เขารวมสัมมนาและการอบรม ดังนี้
                            • การสัมมนาหรือ การอบรมที่จัดโดยสํานักงาน คปภ. ไดแก สัมมนาเชิงปฏิบัติการดานการเสริมสรางความรู
                               และความตระหนักดานความมั่นคงทางไซเบอร (Cyber Resilience) แกคณะกรรมการบริษัทของภาคการเงิน
                               ประจําป 2563 , ประชุมสัมมนาวิชาการดานการประกันภัยผานชองทางออนไลน (Webinar) “Challenging
                               Environment Towards Recovery, Continuity and Future Resilience – Insurance’s Landscape Post 
                               COVID-19”
                            • การสมัมนาหรอื การอบรมท่ีจดัโดยสมาคมประกันวินาศภัยไทย ไดแก ประชมุรบัฟงสรปุผลการดาํเนินโครงการ
                               ประกันภัยพืชผล ปการผลิต 2562/63 และการดําเนินโครงการประกันภัยพืชผล ปการผลิต 2563/64
                            • การสัมมนาหรือ การอบรมท่ีจัดโดย สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย ไดแก หลักสูตร TLCA CFO CPD ครั้งท่ี 
                               6/2020 ในหัวขอ “Update on taxes and foreign investment issues”
                            • การสัมมนาหรือ การอบรมท่ีจัดโดยสภาวิชาชีพบัญชี ไดแก TFRS15 และ TFRS16 ประเด็นทางบัญชีและ
                               สอบบัญชีที่ตองพิจารณา
                            • การสัมมนาหรือ การอบรมท่ีจัดโดยศูนยจัดอบรมกฎหมายธุรกิจสถาบันการเงิน และกฎหมายฟอกเงิน 
                               (ThaiLawTraining) ไดแก หลักสูตรกฎหมายฟอกเงิน สําหรับผูมีหนาที่รายงาน รุนที่ 3 
                            • ฯลฯ
                        จ. นางกมลภรณ  ชินธรรมมิตร  กรรมการ  เขารวมสัมมนาและการอบรม ดังนี้
                            • การสัมมนาหรือ การอบรมที่จัดโดยสมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD) ไดแก Strategic Board
                               Master Class SBM
                            • การสัมมนาหรือ การอบรมที่จัดโดยบริษัท มิส คอนซัลท จํากัด ไดแก สัมมนา Healthy mind, Healthy Team,
                               Healthy Organization
                            • การสัมมนาหรือการอบรมท่ีจัดโดยศูนยพัฒนาและสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิตแหงภูมิภาคอาเซียน (SEAC)
                               ไดแก Crisis Leadership: Power of the Right Mindset
                            • การสัมมนาหรือ การอบรมที่จัดโดยสมาคมสถาบันการศึกษาการธนาคารและการเงินไทย ไดแก Fin tech
                               revolution & trend รุน 1
                            • การสัมมนาหรือ การอบรมท่ีจัดโดยศูนยจัดอบรมกฎหมายธุรกิจสถาบันการเงิน และกฎหมายฟอกเงิน
                               (ThaiLawTraining) ไดแก หลักสูตรกฎหมายฟอกเงิน สําหรับผูมีหนาที่รายงาน รุนที่ 3
                            • ฯลฯ
                        ฉ. นายเปรมจิต  วิเศษแพทยา  กรรมการอิสระ  เขารวมสัมมนาและการอบรม ดังนี้
                            • การสัมมนาหรือ การอบรมที่จัดโดยสมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD) ไดแก The Roles of
                               Directors during COVID-19 ; Financial Reporting, Leadership and Beyond
                            • การสัมมนาหรือการอบรมที่จัดโดยสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย (ก.ล.ต.)
                               ไดแก สัมมนา “การเตรียมความพรอมกรรมการและผูบริหารระดับสูงในเรื่อง Personal Date Protection”
                               (LC) (Facebook Live) , เสวนาออนไลน “Strengthening Good Corporate Governance by Audit
                               Committee and Independent Director : Experiences from Fraud Cases”
                        ช. นายอนันต เกตุพิทยา กรรมการอิสระ  เขารวมสัมมนาและการอบรม ดังนี้
                            • การสัมมนาหรือ การอบรมที่จัดโดยสมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD) ไดแก SBM : Strategic 
                               Board Master Class รุ นที่ 9/2020, หลักสูตร สัมมนา O - War Room : Board War Room Series 2 
                               “Leading Your Business Through Pandemic Time” รุนที่ 2/2020
              7.5.4  ขอพิพาทแรงงานในระยะ 3 ป และนโยบายในเรื่องดังกลาว 
                        ในป 2561 และ 2562  ไมมขีอพิพาทแรงงานเกิดขึน้  สวนในป 2563 บรษิทัฯ มขีอพิพาทแรงงาน 1 เรือ่ง โดยพนกังาน
              บริษัทฯ ท่ีถูกเลิกจางเนื่องจากกระทําผิดวินัยตามระเบียบขอบังคับบริษัทฯ ซึ่งบริษัทฯ ไดชี้แจงและใหขอเท็จจริงตอศาล
              เพ่ือยืนยันวาเปนการเลกิจางทีเ่ปนธรรมแลว และพนกังานไดยินยอมถอนฟองบรษิทัฯ ซึง่ทางบรษิทัฯ มนีโยบายทีจ่ะปองกัน
              มิใหเกิดปญหาขอพิพาททางดานแรงงาน  โดยการสรางแรงจูงใจใหพนักงานมีความภักดีตอองคกร สนับสนุนและอบรม
              พฒันาพนกังาน สรางระบบประเมนิผลงานของพนักงานทีเ่ปนธรรม จายคาตอบแทนในระดบัทีส่มเหตผุล จดัใหมสีวัสดิการ
              ที่เหมาะสม และหากเกิดขอพิพาทแรงงาน ก็จะเจรจาหาทางระงับขอพิพาทใหยุติโดยเร็วที่สุด เพ่ือลดขอพิพาททางดาน
              แรงงานใหเหลือนอยที่สุดเทาที่จะทําได 
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            d. Mr. Voravatch  Jaroenchaiyapongs, Director :
                             • Seminar or training held by Office of Insurance Commission (OIC) including workshop on cyber 
                                 resilience knowledge enhancement and awareness for the board of directors of the financial sector
                                 2020, and conference on insurance seminars through online channels,Webinar, "Challenging 
                                 Environment Towards Recovery, Continuity and Future Resilience - Insurance's Landscape Post
                                 COVID-19”
                             • Seminar or training held by The Thai General Insurance Association (TGIA) including a meeting to 
                                 listen to the results of the crop insurance project, production year 2019/20 and implementation of
                                 the crop insurance project, production year 2020/21.
                             • Seminar or Training organized by Thai Listed Companies Association including TLCA CFO CPD
                                 Program No. 6/2020 under the topic "Update on taxes and foreign investment issues".
                             • Seminar or training held by Federation of Accounting Processions including  TFRS15 and TFRS16, 
                                 accounting and auditing issues to consider.
                             • Seminar or training held by financial institutions business law training center and money laundering 
                                 laws (Thai Law Training) including money laundering law course for those in charge of reporting
                                 the 3rd generation.
                             • etc.
            e. Mrs. Kamonporn  Chinthammit, Director :
                             • Seminar or training held by Thai Institute of Directors (IOD) including Strategic Board Master Class SBM.
                             • Seminar or training held by M.I.S.S. CONSULT including Healthy mind, Healthy Team, Healthy
                                 Organization.
                             • Seminar or training held by the ASEAN Center for Lifelong Learning Development (SEAC) including 
                                 Crisis Leadership: Power of the Right Mindset.
                             • Seminar or training held by the Thai Institute of Banking and Finance Association: Fin tech revolution
                                 & trend, season 1.
                             • Seminar or training held by financial institutions business law training center and money laundering 
                                 laws (Thai Law Training) including money laundering law course for those in charge of reporting 
                                 the 3rd generation.
                             • etc.
            f. Mr. Premchit  Visesphaetaya, Independent Director :
                             • Seminar or training held by Thai Institute of Directors (IOD) including The Roles of Directors during 
                                 COVID-19 ; Financial Reporting, Leadership and Beyond
                             • Seminar or training held by the Securities and Exchange Commission (SEC) including "Preparation
                                 for directors and executives in Personal Date Protection" (LC) (Facebook Live), Online discussion 
                                 of “Strengthening Good Corporate Governance by Audit Committee and Independent Director : 
                                 Experiences from Fraud Cases”.
            g. Mr. Anant Gatepthaya, Independent Director :
                             • Seminar or training by Thai Institute of Director (IOD) including Strategic Board Master Class 9/2020 SBM,
                                 O-War Room : Board War Room Series 2 “Leading Your Business Through Pandemic Time” Class  2/2020
 7.5.4  Labor disputes within a three - year period, reasons and policy on the mentioned issue.
                        The Company from 2018 to 2019 did not have any labor dispute. In 2020, the Company had one labor
 dispute whereby an employee was terminated due to disciplinary offenses according to the Company's regulations.
 The Company clarified and provided facts to the court to confirm that it was a fair termination of employment. 
 And the employee has agreed to withdraw that case against the company.  It is the Company’s policy to resolve
 labor disputes as soon as possible, create courses motivation programs, including fair evaluation of staff 
 performance, reasonable welfare and training courses benefiting staff in order to keep the number of labor 
 dispute cases to a minimum.
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การกํากับดูแลกิจการ

8.  การกํากับดูแลกิจการ
              คณะกรรมการเมือ่วันท่ี 24 พฤษภาคม 2562 ไดอนุมตั ิ“หลกัการกํากบัดแูลกจิการท่ีด”ี (Corporate Governance Code :

      “CG Code”) ฉบับใหม  นอกจากน้ี บริษัทฯ มี “จรรยาบรรณธุรกิจ”  (Code  of  Conducts) ท่ีเปนคูมือจรรยาบรรณสําหรับ

      กรรมการ ผูบริหารและพนักงานของบริษัทฯ โดยไดมีการเผยแพรในเว็บไซตของบริษัทฯ แลว เพ่ือสรางความเชื่อมั่นใหกับ

      ผูเก่ียวของวา บริษัทฯ ปฏิบัติตามหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี และมีจรรยาบรรณในการดําเนินธุรกิจ ทั้งน้ี คณะกรรมการ

      ในที่ประชุมวันท่ี 24 พฤศจิกายน 2563 ไดพิจารณาทบทวน  หลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดี (CG Code) ของบริษัทฯ โดยมี

      ความเห็นวาหลกัการกํากับดแูลกิจการทีด่ ี(CG Code) ของบรษิทัฯ ฉบบัลาสดุ ยังคงมคีวามสอดคลองและเปนไปตามหลกัเกณฑ

      ของหนวยงานกํากับ

      8.1   นโยบายการกํากับดูแลกิจการ
               บริษัทฯ ขอรายงานผลการปฏิบัติตามหลักเกณฑการกํากับดูแลกิจการที่ดี ดังตอไปนี้

               8.1.1  ตระหนักถงึบทบาทและความรบัผดิชอบของคณะกรรมการในฐานะผูนําองคกรท่ีสรางคณุคาใหแกกิจการ

                     อยางยั่งยืน

             คณะกรรมการตระหนักถึงบทบาทความรับผิดชอบในฐานะผูนําองคกรที่ตองกํากับดูแลใหองคกรมีการบริหาร

               จัดการท่ีดี ซึ่งครอบคลุมถึงการกําหนดวัตถุประสงคและเปาหมาย กลยุทธ นโยบายการดําเนินงาน ตลอดจนการจัดสรร

               ทรัพยากรสําคัญเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมาย มีกระบวนการและกลไกในการควบคุมกํากับและตรวจสอบที่มี

               ประสิทธิภาพ  มีการติดตาม ประเมินผลและดูแลการรายงานผลการดําเนินงาน เพ่ือใหบริษัทฯ มีความสามารถในการ

               แขงขันและมีผลประกอบการที่ดีอยางย่ังยืน โดยเคารพสิทธิและมีความรับผิดชอบตอผูถือหุนและผูมีสวนไดเสีย เปน

               ประโยชนตอสังคมและลดผลกระทบดานลบตอสิ่งแวดลอม

             เพ่ือใหเปนไปตามทีก่ลาวขางตน คณะกรรมการจดัใหมจีรรยาบรรณธุรกิจ นอกจากน้ีดแูลใหมกีารสือ่สารใหกรรมการ

               ผูบริหาร และพนักงานทุกคนเขาใจ ติดตามผลการปฏิบัติและทบทวนนโยบายและการปฏิบัติเปนประจํา

             คณะกรรมการดูแลใหกรรมการทุกคนและผูบริหารปฏิบัติหนาท่ีดวยความรับผิดชอบระมัดระวัง ซื่อสัตยสุจริตตอ

               องคกรและดูแลใหการดําเนินงานเปนไปตามกฎหมาย ขอบังคับบริษัทและมติที่ประชุมผูถือหุน

             คณะกรรมการกําหนดขอบเขตการมอบหมายหนาทีแ่ละความรับผดิชอบใหกรรมการผูอาํนวยการและฝายจดัการ

               อยางชัดเจน ทั้งติดตามดูแลใหกรรมการผูอํานวยการและฝายจัดการปฏิบัติหนาที่ตามที่ไดรับมอบหมาย

               8.1.2 กําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายหลักของกิจการที่เปนไปเพื่อความยั่งยืน

             คณะกรรมการเปนผูกําหนดวิสยัทัศนและพันธกิจของบรษิทัฯ เพ่ือใหผูบริหารและพนกังานมจีดุมุงหมายไปในทศิทาง

               เดียวกัน โดยไดเผยแพรในรายงานประจําปและเว็บไซตบริษัทฯ ท้ังน้ีคณะกรรมการจะพิจารณาทบทวนวิสัยทัศนและ

               พันธกิจเปนประจาํทกุป ซึง่ในป 2563 คณะกรรมการไดพิจารณาทบทวนวิสยัทัศนและพันธกิจเมือ่วนัท่ี 24 ธันวาคม 2563

             คณะกรรมการมคีวามรบัผดิชอบดแูลใหกจิการมวีตัถุประสงคหรือเปาหมายหลกั (objectives) ทีช่ดัเจน เหมาะสม

               สามารถใชเปนแนวคดิหลกัในการกําหนดรปูแบบธุรกิจ (business model) และสือ่สารใหทกุคนในองคกรขบัเคลือ่นไปใน

               ทิศทางเดียวกัน แลวกาวหนาไปโดยยั่งยืน

             คณะกรรมการจะกํากับดูแลใหการจดัทํากลยุทธและแผนงานประจาํป สอดคลองกับวสัิยทัศนและพันธกิจของบรษิทั

               โดยคาํนงึถึงปจจยัแวดลอมของกิจการ สาระสาํคญัดานความย่ังยืน ตลอดจนโอกาสและความเสีย่งทีย่อมรบัได ผลกระทบ

               ตอผูมีสวนไดเสียที่เกี่ยวของตลอดหวงโซคุณคา (value chain) รวมทั้งปจจัยตางๆ ที่อาจมีผลตอการบรรลุเปาหมายหลัก

               ของกิจการ โดยมกีลไกทีท่าํใหเขาใจความตองการของผูมสีวนไดเสยี ทัง้น้ีมกีารสรางคณุคารวมกับผูมสีวนไดเสยี ทัง้กําหนด

               ใหมีการนํานวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใชอยางเหมาะสม  



Annual Report 2020
Nam Seng Insurance Public Company Limited 51

Corporate governance 

8.  Corporate governance
                The board of directors on 24 May 2019 approved the new Corporate Governance Code (CG Code) and also
      gave effect to the Code of Conduct as a guideline for the Company’s director, executive and employee.  The said
      Code has already been publicized on the Company’s website with an aim to establish confidence among its
      stakeholders that the Company will always observe the corporate governance code and code of conducts.
                The Board of Directors’ meeting on 24 November 2020 has reviewed the current version of the Good Corporate
      Governance (CG Code). And sees fit, still not revising because the essence of the Good Corporate Governance 
      (CG Code) remains consistent and in line with the regulations of the regulators.

       8.1   Corporate governance policy
                The Company is pleased to report the compliance with CG Code as follows:
                8.1.1  Realizing the roles and responsibilities of the Board of Directors as an organization leader who
                      can create sustainable value for the business.
                      The Board of Directors realizes its roles and responsibilities as an organization leader assigned with 
                a duty to supervise its organizational operation under good corporate governance which covers determination
                of objective and goal, strategy, operational policy as well as allocation of material resources to achieve such
                objective and goal, there are process and protocols to ensure efficient control and audit.  It also monitors
                and evaluates operation results, thus creating the Company’s competitiveness and sustainable growth,
                respecting the rights of and being accountable for the shareholders and the stakeholders, and mitigating
                negative impact on the environment.
                      To give effect to the above, the Board has drawn up the code of Conduct and ensures that it has been
                communicated to the directors, executives and all staffs implementation results are monitored and reviewed
                on regular basis.
                      The Board is responsible for ensuring that all directors and executives have performed their duties 
                with care, integrity and in compliance with the relevant laws, the Company’s articles of association and
                resolutions of the shareholders’ meetings.
                      The Board clearly determines the scope and assigns duties and responsibilities to the managing
                director and the management and make sure that the managing director and the management have performed
                their function as assigned.
                8.1.2  Determining key business objectives and targets toward sustainability
                      The Board determines the Company’s vision and mission to provide harmonized guideline for
                the executive and the employee.  They were published on the Company’s annual report and website. The
                Board reviews the Company’s vision and mission on regular basis.  The Board reviewed and approved the
                latest vision and mission on 24 December 2020.
                      The Board is also responsible for ensuring that the Company has clear and appropriate objectives that
                can be referred to in shaping business model and communicated to all persons on haw the organization will
                be driven in harmonized direction and with sustainable growth.
                      The Board is responsibility for ensuring that annual strategic and operation plan shall be prepared in
                line with the Company’s vision and mission, taking into account business environment, opportunity and
                acceptable risks, effects on the stakeholders along the entire value chain, sustainability essence as well as
                other factors that may affect the achievement of the key target of the enterprise. It also has mechanism
                allowing it to understand the need of stakeholders, making co-value with the interested parties and
                appropriately utilizing innovation and technology.

          



รายงานประจําปี 2563
บริษัท นําสินประกันภัย จํากัด (มหาชน)52

             คณะกรรมการตดิตามใหมกีารดาํเนินการตามกลยุทธและแผนงานประจาํป โดยมปีระเด็นท่ีสําคัญคือ ฝายจดัการ

               ของบริษัทฯ ตองรายงานวาในเรื่องของการขยายงาน การปรับปรุงการใหบริการ การตรวจสอบอุบัติเหตุและการจายคา

               สนิไหมทดแทน การพัฒนาและยกระดบัทกัษะและความสามารถของพนกังาน ตลอดจนการนําเอาเทคโนโลยีและ Insurtech

               มาใชในการใหบริการน้ัน บริษัทฯ สามารถดําเนินการไดตามวัตถุประสงคและบรรลุเปาหมายภายในระยะเวลาท่ีกําหนด

               ไวในแผนกลยุทธหรือไม มีปญหาอุปสรรคประการใด จําเปนตองดําเนินการอยางไร เพ่ือใหสามารถแกไขปญหาใหบรรลุ

               เปาหมายสําเร็จตามแผนกลยุทธที่กําหนดไว  

               8.1.3  เสริมสรางคณะกรรมการที่มีประสิทธิผล

                      8.1.3.1  คณะกรรมการมีความรับผิดชอบในการกําหนดและทบทวนโครงสรางคณะกรรมการ ท้ังในเรื่องขนาด

                      องคประกอบและสัดสวนกรรมการ ที่เปนผูบริหารและกรรมการ ที่เปนอิสระที่เหมาะสม ดังนี้

                                       (1)  คณะกรรมการดแูลใหคณะกรรมการประกอบดวยกรรมการท่ีมคีณุสมบตัหิลากหลายทัง้ในดานทกัษะ

                      ประสบการณ ความสามารถและคุณลักษณะเฉพาะดาน ตลอดจนเพศและอายุ ความเชี่ยวชาญดานวิชาชีพ

                      เทคโนโลยีที่จําเปนตอการบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายหลักขององคกร โดยจัดทําตารางองคประกอบความรู

                      ความชํานาญของกรรมการ (skills matrix) เพ่ือใหมั่นใจวาจะไดคณะกรรมการโดยรวมท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสม

                      ท้ังตองมีกรรมการที่ไมไดเปนผูบริหารอยางนอย 1 คนท่ีมีประสบการณในธุรกิจท่ีบริษัทดําเนินกิจการอยู  และมี

                      กรรมการที่มีความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศอยางนอย 1 คน

                                       (2)  คณะกรรมการจะพิจารณากําหนดจํานวนกรรมการใหสามารถปฏิบัติหนาที่ไดอยางมีประสิทธิภาพ

                      โดยคํานึงถึงขนาดความซับซอนของบริษัทฯ คณะกรรมการบริษัทฯ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563 มีจํานวน 12 ทาน 

                      ประกอบดวย

                                              • กรรมการที่เปนผูบริหาร  4 ทาน

                                              • กรรมการที่ไมไดเปนผูบริหาร 1 ทาน

                                              • กรรมการที่เปนอิสระ  7 ทาน

                                       ประธานคณะกรรมการคนปจจุบันท่ีไดรับแตงต้ังจากคณะกรรมการ เมื่อวันท่ี 24 เมษายน  2561 คือ 

                      นายยงยทุธ ผูสนัต ิเปนกรรมการอสิระ ทําหนาทีเ่ปนประธานของคณะกรรมการในการตดิตามดแูลการปฏิบติังาน

                      ของคณะอนุกรรมการ รวมถึงฝายจัดการ ใหบรรลุวัตถุประสงคตามที่บริษัทฯ กําหนดไว

                                       (3) คณะกรรมการจะมีสัดสวนระหวางกรรมการท่ีเปนผูบริหารและกรรมการที่ไมเปนผูบริหาร ที่สะทอน

                      อํานาจที่ถวงดุลกันอยางเหมาะสม 

                                       กรรมการอสิระมจีาํนวนและคณุสมบติัตามหลกัเกณฑของสาํนกังานคณะกรรมการกํากับหลกัทรัพยและ

                      ตลาดหลักทรัพย ตลอดจนตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย

                                       (4) คณะกรรมการเปดเผยนโยบายองคประกอบของคณะกรรมการท่ีมคีวามหลากหลายและขอมลูกรรมการ

                      อาท ิอายุ เพศ ประวัติการศกึษา ประสบการณ สดัสวนการถือหุน จาํนวนปท่ีดาํรงตาํแหนงกรรมการและการดาํรง

                      ตําแหนงกรรมการในบริษัทจดทะเบียนอื่น ในรายงานประจําปและบนเว็บไซต ของบริษัท

                      8.1.3.2  คณะกรรมการเลือกบุคคลท่ีเหมาะสมเปนประธานกรรมการและดูแลใหมั่นใจวา องคประกอบและการ

                      ดําเนินงานของคณะกรรมการเอื้อตอการใชดุลพินิจในการตัดสินใจอยางมีอิสระ ดังนี้

                                       (1) ประธานกรรมการเปนกรรมการอิสระ

                                       (2) ประธานกรรมการและกรรมการผูอํานวยการมีหนาที่ความรับผิดชอบตางกัน คณะกรรมการกําหนด

                      อํานาจหนาที่ของประธานกรรมการและกรรมการผูอํานวยการไวชัดเจน และเพ่ือไมใหคนใดคนหนึ่งมีอํานาจโดย

                      ไมจํากัด โดยแยกบุคคลที่ดํารงตําแหนงประธานกรรมการออกจากบุคคลท่ีดํารงตําแหนงกรรมการผูอํานวยการ
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                      The Board follows up the implementation of annual strategic and operation plan.  The significant issue

                is that the Company’s management is required to report, with respect to expansion of the Company’s operation,

                improvement of services, accident investigation and compensation payment, development and capacity

                building of the employee and introduction of technology and insurtech to the Company’s service, whether

                the Company can successfully achieve the objectives and targets within the specified period in the strategic

                plan and whether there is any problem and obstacle and how to handle it in order to solve the problem and

                successfully achieve the targets as set forth in the strategic plan.

             8.1.3  Promoting the effective Board

              8.1.3.1  The Board is obliged to determine and review the Board’s structure in terms of overall

                composition, suitable proportions of executive directors and independent directors as follows:

                                         (1)  The Board consists of directors of various backgrounds in respect of skill, experience,

                capacity and specific qualification as well as gender and age, professional expertise and technology

                required for achieving the key objectives and targets.  In this regard, skills matrix has been developed to

                ensure that the Board shall consist of directors with appropriate qualifications.  In particular, there must have

                at least 1 director not being the executive but possessing experience in the field of the Company’s business

                and at least 1 director with information technology expertise.

                                         (2)  The Board determines appropriate number of director to enable them to perform their

                function efficiently by considering the complexity of the Company.  As 31 December 2020, the Board consisted

                of 12 directors as follows:

                                                • Executive directors  4  persons

                                                • Non-executive directors 1  person

                                                • Independent directors 7  persons

                                         The current Chairman of the Board has been appointed by the Board since 24 April 2018,

                namely, Mr. Yongyuth  Phusanti, an independent director, who acts as the Chairman of the Board in following

                up the operation and the achievement of the committees and the management.

                                         (3)  The ratio of executive directors and non-executive directors reflects proper balance of

                power while at least one non-executive director must have experience in insurance business.

                                         Number and qualification of independent directors is in compliance with those criteria

                prescribed by the Office of the Security and Exchange Commission and the Stock Exchange of Thailand.

                                         (4)  The Board discloses information in the Company’s annual report and website regarding

                its composition and details of each director including age, gender, education background, experience,

                shareholding ratio, number of year serving in his/her director position and position in other registered

                companies.

                8.1.3.2  The Board selects qualified person to act as a Chairman of the board to ensure that its composition

                and operation shall be of benefit to exercise discretion and make decision freely as follows:

                                         (1)   Chairman of the Board shall be independent director.

                                         (2)   Chairman of the Board and the managing director has different duties and responsibilities.

                The Board clearly assigns such duties and responsibilities to Chairman of the Board and the managing

                director in order to prevent any of them to have unlimited authority.  The person acting as Chairman of the

                Board is not the same person as such holding the position of managing director.

   

  



 

             บรษิทัฯ เปดเผยนิยามความเปนอสิระของกรรมการอสิระ ใหผูถือหุนทราบในหนังสอืเชญิประชมุผูถือหุนทีเ่ผยแพร

               ใหบุคคลอื่นทราบดวยในเว็บไซต ของบริษัทฯ เปนประจําทุกปวา คณะกรรมการกําหนดนิยามความเปนอิสระของ

               กรรมการอิสระ ตามหลักเกณฑที่กําหนดโดยสํานักงาน ก.ล.ต.

             บรษิทัฯ ไดเปดเผยวากรรมการคนใดเปนกรรมการอสิระและเปดเผยถึงปทีก่รรมการอสิระไดเขาดาํรงตาํแหนงเปน

               กรรมการ ในเอกสารแนบ 1 หัวขอรายละเอยีดเก่ียวกับคณะกรรมการ ในขณะท่ีคณะกรรมการของบรษิทัฯ มอีาํนาจหนาที่

               ในการกําหนดทิศทาง เปาหมาย นโยบายทางธุรกิจ และการติดตามเพ่ือตรวจสอบการดําเนินงานของฝายจัดการ นั้น

               กรรมการผูอํานวยการที่เปนผูนําของฝายจัดการมีหนาที่ดําเนินการใหมีการปฏิบัติตามนโยบาย ขยายงาน รับประกันภัย

               บรหิารจดัการสนิไหมทดแทน บญัช ีการเงนิ ใหเปนไปตามแผนกลยุทธหรอืนโยบายทีค่ณะกรรมการมอบหมาย นอกจากน้ี

               กรรมการผูอาํนวยการมอีาํนาจในการอนุมตัธุิรกรรมตางๆ ภายในวงเงนิท่ีคณะกรรมการกําหนดเทาน้ัน เชน ณ 31 ธันวาคม

               2563 มีอํานาจอนุมัติใหรับประกันภัยและพิจารณาเงื่อนไขความคุมครองประเภทรถยนตท่ีมีทุนประกันภัยไมเกิน

               20,000,000 บาท  คาสินไหมหรือเงินที่ตองจายจากผลของคดี ไมเกิน 10,000,000 บาท การซื้อทรัพยสินตางๆ ไมเกิน

               5,000,000 บาท  หากจําเปนตองมีการทําธุรกรรมที่เกินกวาอํานาจของตน จะมีหนาที่นําเสนอคณะกรรมการอนุมัติ

                                       (3)  ประธานกรรมการมีบทบาทเปนผูนําของคณะกรรมการ โดยหนาท่ีของประธานกรรมการอยางนอย

               ครอบคลุมในเรื่องดังตอไปนี้

                                              ก. การกํากับ ติดตาม และดแูลใหมัน่ใจไดวา การปฏบิตัหินาท่ีของคณะกรรมการมปีระสทิธิภาพและ

               บรรลุตามวัตถุประสงคและเปาหมายหลักขององคกร

                                              ข. การดแูลใหมัน่ใจวา กรรมการทุกคนมสีวนรวมในการสงเสรมิใหเกิดวัฒนธรรมองคกร ทีม่จีรยิธรรม

               และการกํากับดูแลกิจการที่ดี

                                              ค. การกําหนดวาระการประชมุคณะกรรมการโดยหารอืรวมกับกรรมการผูอาํนวยการ และมมีาตรการ

               ที่ดูแลใหเรื่องสําคัญไดถูกบรรจุเปนวาระการประชุม

                                              ง. การจัดสรรเวลาไวอยางเพียงพอท่ีฝายจัดการจะเสนอเรื่องและมากพอท่ีกรรมการจะอภิปราย

               ประเดน็สาํคญักันอยางรอบคอบโดยทัว่กัน การสงเสรมิใหกรรมการมกีารใชดุลยพินิจท่ีรอบคอบ ใหความเห็นไดอยางอสิระ

                                              จ. การเสริมสรางความสัมพันธอันดีระหวางกรรมการที่เปนผูบริหารและกรรมการที่ไมเปนผูบริหาร

               และระหวางคณะกรรมการและฝายจัดการ

                                       (4)  เพ่ือใหเรือ่งสาํคญัไดรบัการพิจารณาในรายละเอยีดอยางรอบคอบ คณะกรรมการจะพิจารณาแตงตัง้

               คณะกรรมการชุดยอย เพ่ือพิจารณาประเด็นเฉพาะเรื่อง กลั่นกรองขอมูลและเสนอแนวทางพิจารณากอนเสนอใหคณะ

               กรรมการเห็นชอบตอไป

                                       (5)  คณะกรรมการจะดแูลใหมกีารเปดเผยบทบาทและหนาท่ีของคณะกรรมการและคณะกรรมการชดุยอย

               จํานวนครั้งของการประชุม จํานวนครั้งที่กรรมการแตละทานเขารวมประชุมในปท่ีผานมา ท้ังน้ีรวมถึงรายงานผลการ

               ปฏิบัติงานของคณะกรรมการชุดยอยทุกชุดในรายงานประจําป

                                       กรรมการท่ีไมเปนผูบรหิารไดมกีารประชมุระหวางกันเองเปนประจาํทุกป โดยในปทีผ่านมาบรษิทัฯ มกีาร

               จดัประชมุระหวางกรรมการทีไ่มเปนผูบรหิารจาํนวน 1 ครัง้ เพ่ืออภิปรายปญหาตางๆ เก่ียวกับการจดัการท่ีอยูในความสนใจ

               โดยไมมีฝายจัดการรวมดวย

รายงานประจําปี 2563
บริษัท นําสินประกันภัย จํากัด (มหาชน)54
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                      The Company discloses definition of the independency of independent directors to the shareholders

                in a letter inviting to the shareholders’ meeting which is also disclosed to the third party on the Company’s

                website on yearly basis that the Board defines independency of the independent directors by referring to the

                criteria prescribed by the Office of Security and Exchange Commission.

                      The Company discloses information about which director is an independent director as well as the

                year such independent director has first served as a director in Annex 1 in a section describing details of the

                Board.  While the Board has power to set for the direction, goal and business policy as well as to follow up

                the operation of the management, the managing director as a head of the management shall have duty to

                implement the policy, expand insurance service, claims management, accounting and finance to be in line

                with strategic plan or policy assigned by the Board.  In addition, the managing director is also empowered to

                approve transaction for an amount limited by the Board.  In addition, the managing director is also empowered

                to approve transaction for an amount limited by the Board.  For instance, as of 31 December 2020, the

                managing director has the power to approve insurance contract and consider coverage offered to vehicle

                with the insured amount not exceeding Baht 20,000,000 and compensation amount or amount paid in the

                case not exceeding Baht 10,000,000, acquisition of asset of the value not exceeding Baht 5,000,000.  If it is

                necessary to conclude any transaction of the value beyond his/her authority, the managing director is entitled

                to propose it to the Board for consideration and approval.

                                         (3)  Chairman of the Board, playing a role as a leader of the Board, is assigned with duties

                as follows:

                                  a. Supervise, follow up and ensure that the functions of the Board are performed efficiently

                and achieve the organization’s man objectives and targets.

                                  b. Supervise and ensure that all directors take part in promotion of organizational culture,

                code of conduct and corporate governance.

                                  c. Prepare the Board’s meeting agenda by consulting the managing director and

                procedures for entering important issue to be considered as meeting agenda.

                                  d. Allocate enough time for the management to present the issue and for the director to

                discuss that matter thoroughly, exercise discretion carefully and give one’s comment freely.

                                  e. Establish good relationship between executive directors and non-executive directors

                and between the Board and the management.

                                         (4)  In order to allow significant issue to be considered carefully, the Board appointed

                committees to handle specific issue by collecting information and considering options before presenting

                them for approval by the Board.

                                         (5)  The Board manages to disclose in the Company’s annual report the roles and duties of

                the Board and each committee including number of their meeting, number of attendance by each director

                and member of the committee over the past year and operation result of all committees.

                                         The non-executive directors also have their own meeting on yearly basis.  Last year they met

                1 time to discuss about managerial problems in concern without the management presenting in the meeting.



                      8.1.3.3  คณะกรรมการกํากับดูแลใหการสรรหาและคัดเลือกกรรมการมีกระบวนการท่ีโปรงใสและชัดเจน เพ่ือให

                      ไดคณะกรรมการที่มีคุณสมบัติสอดคลองกับองคประกอบที่กําหนดไว ดังนี้

                                   คณะกรรมการจัดตั้งคณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน ซึ่งสมาชิกสวนใหญและประธานเปน

                      กรรมการอสิระจัดใหมกีารประชุม เพ่ือพิจารณาหลกัเกณฑและวิธีการสรรหาบคุคล เพ่ือใหไดกรรมการท่ีมคีณุสมบตัิ

                      ทีจ่ะทาํใหคณะกรรมการมอีงคประกอบความรูความชาํนาญ มปีระสบการณและมทัีกษะท่ีจาํเปนตอการประกอบ

                      ธุรกิจของบรษิทัฯ รวมทัง้มกีารพิจารณาประวติัของบคุคลดงักลาวและเสนอความเห็นตอคณะกรรมการ กอนจะนํา

                      เสนอท่ีประชมุผูถือหุนใหเปนผูแตงตัง้กรรมการ นอกจากนีผู้ถือหุนจะไดรบัขอมลูอยางเพียงพอเก่ียวกับบคุคลท่ีได

                      รับการเสนอชื่อเพ่ือประกอบการตัดสินใจ ท้ังน้ีไดเปดเผยกระบวนการในการแตงต้ังกรรมการใหมในรายงาน

                      ประจําป

                                   ท้ังนี้มีการเปดเผยขอมูลของท่ีปรึกษาของคณะกรรมการสรรหาสรรหาและกําหนดคาตอบแทน ไวใน

                      รายงานประจําป รวมทั้งความเปนอิสระ

                      8.1.3.4  คณะกรรมการจัดตั้งคณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน เพ่ือทําหนาท่ีพิจารณานโยบายและ

                      หลักเกณฑในการกําหนดคาตอบแทนใหคณะกรรมการเสนอใหผูถือหุนอนุมัติ คณะกรรมการจะพิจารณาให

                      โครงสรางและอัตราคาตอบแทนมีความเหมาะสมกับความรับผิดชอบ จูงใจใหคณะกรรมการนําพาองคกรให

                      ดําเนินงานตามเปาหมาย สอดคลองกับกลยุทธและเปาหมายระยะยาวของบริษัทฯ ประสบการณ ภาระหนาที่ 

                      ขอบเขตของบทบาทและความรบัผดิชอบ (accountability and responsibility) รวมถึงประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ

                      จากกรรมการแตละคน ท้ังเชื่อมโยงกับมูลคาที่บริษัทฯ สรางใหกับผูถือหุน แตจะไมอยูในระดับที่สูงเกินไป จนทํา

                      ใหเกิดการมุงเนนแตผลประกอบการระยะสั้น

                                   คณะกรรมการไดเปดเผยโครงสรางคาตอบแทนของกรรมการท่ีเปนผูบรหิารและกรรมการท่ีไมเปนผูบรหิาร

                      ในรายงานประจําปขอ 7.4.1 ก.

                      8.1.3.5  คณะกรรมการกํากับดูแลใหกรรมการทุกคนมีความรับผิดชอบในการปฏิบัติหนาท่ีและจัดสรรเวลาอยาง

                      เพียงพอ

                                   การดํารงตําแหนงในบริษัทอื่นของกรรมการ เพ่ือใหมั่นใจวากรรมการสามารถทุมเทเวลาในการปฏิบัติ

                      หนาที่ในบริษัทฯ ไดอยางเพียงพอ คณะกรรมการกําหนดวาจํานวนบริษัทจดทะเบียนที่กรรมการแตละคนจะไป

                      ดํารงตําแหนงรวมแลวไมควรเกิน 5 บริษัทจดทะเบียน

                                   ไมมีกรรมการอิสระที่ดํารงตําแหนงเปนกรรมการในบริษัทจดทะเบียนมากกวา 5  แหง

                                   คณะกรรมการกําหนดนโยบายในการดํารงตําแหนงกรรมการบริษัทอื่นของกรรมการและกรรมการ

                      ผูอาํนวยการ วาหามมใิหเขาเปนหุนสวนในหางหุนสวนสามญั หรือเปนหุนสวนไมจาํกัดความรบัผดิในหางหุนสวน

                      จํากัด หรือเปนกรรมการของบริษัทเอกชน หรือบริษัทอื่นท่ีประกอบกิจการอันมีสภาพอยางเดียวกัน ท่ีเปนการ

                      แขงขันกับกิจการของบริษัทฯ ไมวาจะทําเพื่อประโยชนตน หรือประโยชนผูอื่น

                                   ไมมีกรรมการบริหารที่ดํารงตําแหนงกรรมการในบริษัทจดทะเบียนอื่นมากกวา 2 แหง

                                   คณะกรรมการจัดใหมีระบบการรายงานการดํารงตําแหนงอื่นของกรรมการ

                                   ในกรณีท่ีมธุีรกรรมทีเ่ปนรายการระหวางกัน คณะกรรมการจะดแูลใหมัน่ใจวา บรษิทัฯ มมีาตรการปองกัน

                      อยางเพียงพอและมีการแจงใหผูถือหุนรับทราบตามเหมาะสม                                 

                                   บริษัทฯ ไมเคยมีประวัติการกระทําผิดกฎระเบียบของสํานักงาน ก.ล.ต. หรือตลาดหลักทรัพยแหง

                      ประเทศไทย
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              8.1.3.3  The Board supervises the selection and recruitment process to ensure it is carried out

              transparently and clearly to obtained directors with qualifications as required.

                                        The Board appointed the Selection and Remuneration Committee.  It’s chairman and most of

              them are independent.  This Committee determines the criteria and method for selection of a director

              holding qualifications, skill and experience that can be of benefit to the Company’s business.  The

              names of the candidate and their respective background will be presented to the Board and then

              forwarded to the shareholders’ meeting.  The shareholder must be adequately informed about those

              candidates.  The procedures for appointment of the new director are disclosed in the annual report.

                                        Information about members of the Selection and Remuneration Committee and their

              independency are disclosed in annual report.

              8.1.3.4  The Board appointed The Selection and Remuneration Committee to consider policy and

              criteria for payment of compensation which will be presented to the Board and forwarded to the

              shareholders’ meeting for approval.  The Board shall consider structure and rate of such compensation

              if they are suitable for the responsibility and able to motivate the Board to perform their duties driving

              the Company to achieve its objectives and goals with accountability and responsibility.  This also takes

              into account the balance of benefits expected from each director in connection with the value created

              by the Company for the shareholders, to ensure that it is not too much high by focusing only on

              short-term results.

                                        The Board has disclosed structure of compensation to the executive and non-executive

              directors in its annual report Item 7.4.1 a.

              8.1.3.5  The Board supervises all directors to perform their function with responsibility and devote 

              adequate time for such function.

                                        To ensure that the director shall devote enough effort and time for discharging their duties for

              the Company, the Board requires that each director should not hold a director position of more than 5

              registered companies.

                                        No independent director held director position in more than 5 registered companies.

                                        The Board set forth the policy regarding holding director position in other company by the

              directors and the managing director.  Any of them is not allowed to be a partner of an ordinary

              partnership or a partner with unlimited liability of a limited partnership or a director of a private company

              or any other company of the same business nature competing with the Company’s business.

                                        No independent director held director position in more than 5 registered companies.

                                        The Board set forth the policy regarding holding director position in other company by the

              directors and the managing director.  Any of them is not allowed to be a partner of an ordinary

              partnership or a partner with unlimited liability of a limited partnership or a director of a private company

              or any other company of the same business nature competing with the Company’s business.

                                        No executive director held director position in other registered companies for more than 2

              companies.

                                        The Board has put in place the procedures for self-reporting by directors holding position in

              other entities.

                                        The Board has adequate preventive measures when considering connected transaction and

              the shareholders are informed accordingly.
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                      8.1.3.6  คณะกรรมการจะจดัใหมกีารประเมนิผลการปฏบิติัหนาทีป่ระจาํปของคณะกรรมการ กรรมการรายบคุคล

                                   คณะกรรมการมีกระบวนการในการประเมินผลงานประจําปของกรรมการรายคณะ โดยนําเอาแบบ

                      ประเมินที่แนะนําโดยตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยมาพิจารณาปรับปรุงใหเหมาะสมกับสภาพธุรกิจประกัน

                      วินาศภัย จากนั้นทําการประเมินผลรวมกันเปนประจําทุกป โดยหัวขอหลักที่ใชในการประเมินคณะกรรมการราย

                      คณะประกอบดวย

                                   (1)  ความเหมาะสมของโครงสรางและคุณสมบัติของคณะกรรมการ

                                   (2)  บทบาท หนาที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ

                                   (3)  ความเหมาะสมของการเตรียมการประชุม รวมถึงการมีสวนรวมของกรรมการในที่ประชุม

                                   (4)  การทําหนาที่ของกรรมการที่รวมถึงการใหความเห็นที่เปนอิสระของกรรมการแตละทาน

                                   (5)  ความสัมพันธกับฝายจัดการ

                                   (6)  การพัฒนาตนเองของกรรมการและการพัฒนาผูบริหาร

                                   สวนการประเมนิกรรมการรายบคุคลนัน้ ทําเปนประจาํทกุป โดยกรรมการแตละทานจะใชแบบประเมนิผล

                      ท่ีผานการอนมุตัโิดยคณะกรรมการ ทาํการประเมนิผลการปฏิบตังิาน ประกอบดวยหวัขอหลกัทีใ่ชในการประเมนิดงันี้

                                   (1)  คุณสมบัติของกรรมการ

                                   (2)  การเตรียมตัวสําหรับการประชุมของคณะกรรมการ

                                   (3)  บทบาท หนาที่และความรับผิดชอบของกรรมการและการอุทิศตนของกรรมการรายบุคคล

                                   ท้ังน้ีผลการประเมินจะถูกนําไปใชเพ่ือปรับปรุงและพัฒนาการดําเนินงานของคณะกรรมการตอไป

                                   ผลการประเมินจะถูกสรุปแจงใหที่ประชุมกรรมการทราบ ทั้งจะถูกนําเอามาใชในการสรรหากรรมการ

                      และกําหนดทิศทางในการฝกอบรมกรรมการ

                                   มีการประเมินผลงานของกรรมการชุดยอยทุกชุดเปนประจําทุกป ไดแก คณะกรรมการตรวจสอบ  

                      คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน  คณะกรรมการบริหาร  คณะกรรมการลงทุน คณะกรรมการกํากับ

                      ดูแลกิจการ คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยง  คณะอนุกรรมการผลิตภัณฑ และคณะอนุกรรมการจัดการคา

                      สินไหมทดแทน 

                                   คณะกรรมการจะกํากับดแูลใหคณะกรรมการและกรรมการแตละคน มคีวามรูความเขาใจเก่ียวกับบทบาท

                      หนาท่ี ลักษณะการประกอบธุรกิจและกฎหมายที่เก่ียวของกับการประกอบธุรกิจ ตลอดจนสนับสนุนใหกรรมการ

                      ทุกคนไดรับการเสริมสรางทักษะและความรูสําหรับการปฏิบัติหนาที่กรรมการอยางสมํ่าเสมอ

                                   คณะกรรมการจะดแูลใหมัน่ใจวา บคุคลท่ีไดรบัแตงต้ังเปนกรรมการใหม จะไดรบัการแนะนําและมขีอมลู

                      ที่เปนประโยชนตอการปฏิบัติหนาที่ ซึ่งรวมถึงความเขาใจในวิสัยทัศน พันธกิจ คานิยมองคกร ตลอดจนลักษณะ

                      ธุรกิจและแนวทางการดําเนินธุรกิจของกิจการ

                                   คณะกรรมการจะดูแลใหกรรมการไดรบัการอบรมและพัฒนาความรูท่ีจาํเปนอยางตอเนือ่ง โดยกรรมการ

                      ทุกทานไดผานการฝกอบรมในหลักสูตร Directors Accreditation Program ทั้งน้ีไดสนับสนุนใหกรรมการเขารับ

                      การอบรมในปที่ผานมาตามรายละเอียดในขอ 7.5.3

                                   คณะกรรมการมคีวามเขาใจเก่ียวกับกฎหมาย กฎเกณฑ มาตรฐาน ความเสีย่ง และสภาพแวดลอมท่ีเก่ียว

                      ของกับการประกอบธุรกิจ รวมทั้งไดรับทราบขอมูลที่เปนปจจุบันอยางสมํ่าเสมอ                             

                                   คณะกรรมการจะดูแลใหม่ันใจวาการดําเนินงานของคณะกรรมการเปนไปดวยความเรียบรอย สามารถ

                      เขาถึงขอมูลที่จําเปนและมีเลขานุการบริษัทที่มีความรูและประสบการณที่จําเปนและเหมาะสมตอการสนับสนุน

                      การดําเนินงานของคณะกรรมการ

                                   คณะกรรมการมีการกําหนดตารางการประชุมลวงหนาทุกป โดยกําหนดไววาจะประชุมทุกวันท่ี 24 ของ

                      ทุกเดือน แตหากติดวันหยุดราชการก็จะเล่ือนไปประชุมในวันถัดไป  ท้ังน้ีไดแจงใหกรรมการทราบกําหนดตาราง

                      การประชมุลวงหนาตัง้แตตนป อน่ึงกรรมการไดรบัเอกสารประกอบการประชมุลวงหนากอนวันประชมุคณะกรรมการ

                      อยางนอย 5 วัน
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                                        The Company has never been recorded for any violation against the rules and regulations

              prescribed by the Office of the Security and Exchange Commission or the Stock Exchange of Thailand.

              8.1.3.6 Annual performance assessment of the Board and individual director has been done.

                                        The Board has put in place the procedures for assessing performance of each committee and

              individual director on yearly basis.  The assessment form is the one recommended by the Stock Exchange

              of Thailand that has been adjusted to suit insurance business.  The key issues used for assessing the 

              Board are as follows:

                                        (1)  Appropriateness of structure and qualification of the Board

                                        (2)  Roles, duties and responsibility of the Board

                                        (3)  Appropriateness of meeting arrangement and participation by attending directors

                                        (4)  Function by director as well as independent comment by each director

                                        (5)  Relation to the management

                                        (6)  Self-development of director and executive

                                        With respect to individual assessment, the key issues are as follows:

                                        (1)  Qualification of director

                                        (2)  Preparation for the Board’s meeting

                                        (3)  Roles, duties and responsibilities of director and devotion of each director

                                        The assessment results will be further used for improving the Board of Director’s performance

              and operation.

                                        Annual assessment of performance also extends to those of all Committee including audit 

              committee, selection and remuneration committee, executive committee, investment committee, 

              corporate governance committee, risk management committee, product committee, and claim 

              management committee.

                                        The Board shall supervise each director and ensure that they have knowledge and understanding

              about roles and duties, business nature and related legislations and also encourage all of them to have

              an opportunity to gain more skill and knowledge in relation to their capacity as a director on regular basis.

                                        The Board shall ensure that the newly appointed director will be given advice and useful

              information for his/her function including the understanding in vision, mission, organizational value as

              well as business nature and approaches.

                                        The Board shall ensure that the directors will be trained for necessary knowledge on continual

              basis.  All directors shall pass the training on Directors Accreditation Program and be encouraged to

              participate in several training courses over the last year.  The details are shown in item 7.5.3

                                        The Board manages to ensure that its operation will be smoothly carried out and it can access

              all necessary information.  The Company secretary has knowledge and experience that can support

              its operation.

                                        The Board sets forth tentative meeting schedule in advance every year and the Board’s

              meeting is generally fixed to be held on 24th day of each month.  The agenda are provided to each

              director in advance.  The directors are given meeting document at least 5 days in advance before the

              meeting date.
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                                   ในปท่ีผานมาคณะกรรมการไดจัดใหมีการประชุมคณะกรรมการรวม 12 ครั้ง กรรมการแตละคนเขารวม

                      การประชุมคณะกรรมการไมนอยกวารอยละ 75 ของการประชุมคณะกรรมการ

                                   บริษัทฯ กําหนดนโยบายเก่ียวกับจํานวนองคประชุมข้ันต่ํา ณ ขณะท่ีคณะกรรมการจะลงมติในท่ีประชุม

                      คณะกรรมการวา ตองมีกรรมการอยูไมนอยกวา 2 ใน 3 ของจํานวนกรรมการทั้งหมด

                                   คณะกรรมการสนับสนุนใหกรรมการผูอํานวยการเชิญผูบริหารระดับสูงเขารวมประชุมคณะกรรมการ

                      เพ่ือใหสารสนเทศรายละเอยีดเพ่ิมเตมิในฐานะทีเ่ก่ียวของกับปญหาโดยตรงและเพ่ือใหมโีอกาสรูจกัผูบรหิารระดบั

                      สูงสําหรับใชประกอบการพิจารณาแผนการสืบทอดตําแหนง

                                   คณะกรรมการสามารถเขาถึงสารสนเทศท่ีจาํเปนเพ่ิมเตมิไดจากกรรมการผูอาํนวยการ เลขานุการบรษิทัฯ

                      หรือผูบริหารอ่ืนท่ีไดรับมอบหมาย ภายในขอบเขตนโยบายที่กําหนด และในกรณีท่ีจําเปน คณะกรรมการอาจจัด

                      ใหมีความเห็นอิสระจากที่ปรึกษาหรือผูประกอบวิชาชีพภายนอก โดยถือเปนคาใชจายของบริษัทฯ

                                   กรรมการท่ีไมเปนผูบริหารมีโอกาสท่ีจะประชุมระหวางกันเองอยางนอยปละ 1 ครั้ง เพื่ออภิปรายปญหา

                      ตางๆ เก่ียวกับการจัดการท่ีอยูในความสนใจ โดยไมมีฝายจัดการรวมดวย และจะแจงใหกรรมการผูอํานวยการ

                      ทราบถึงผลการประชุมดวย

                                   คณะกรรมการกําหนดคุณสมบัติและประสบการณของเลขานุการบริษัทฯ ท่ีสามารถปฏิบัติหนาที่ในการ

                      ใหคาํแนะนาํเก่ียวกับกฎหมายและกฎเกณฑตางๆ ท่ีคณะกรรมการจะตองทราบ ดแูลการจดัการเอกสารการประชมุ

                      คณะกรรมการ เอกสารสําคัญตางๆ และกิจกรรมของคณะกรรมการ ทั้งประสานงานใหมีการปฏิบัติตามมติคณะ

                      กรรมการ นอกจากน้ีคณะกรรมการเปดเผยคณุสมบตัแิละประสบการณของเลขานกุารบรษิทัฯ ในรายงานประจาํป

                      และบนเว็บไซต ของบริษัทฯ

                                   เลขานุการบริษัทฯ จะไดรับการฝกอบรมและพัฒนาความรูท่ีจะเปนประโยชนตอการปฏิบัติหนาท่ีอยาง

                      ตอเนื่อง

                                   บรษิทัฯ แตงตัง้นางสาวพรศริยี  พิรยิกรณกูร  ดาํรงตาํแหนง เลขานกุารบรษิทัฯ ซึง่เปนผูทีส่าํเรจ็การศกึษา

                      หลกัสตูร MBA และผานการฝกอบรมในหลกัสตูรทีเ่ก่ียวของกับการปฏบิตัหินาทีเ่ลขานุการบรษิทัฯ ท้ังน้ีมรีายละเอยีด

                      ในเอกสารแนบ 1 ขอ 5

             8.1.4  สรรหาและพัฒนาผูบริหารระดับสูงและการบริหารบุคลากร

                      8.1.4.1  คณะกรรมการดําเนินการใหมีการสรรหาและพัฒนากรรมการผูอํานวยการและผูบริหารระดับสูง ใหมี

                      ความรู ทักษะ ประสบการณและคุณลักษณะที่จําเปนตอการขับเคลื่อนองคกรไปสูเปาหมาย

                                   เพ่ือใหเปนไปตามทีก่ลาวขางตน คณะกรรมการมอบหมายใหคณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน

                      พิจารณาหลักเกณฑและวิธีการสรรหาบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสมเพื่อดํารงตําแหนงกรรมการผูอํานวยการ

                                   มีการติดตามใหกรรมการผูอํานวยการดูแลใหมีผูบริหารระดับสูงที่เหมาะสม คณะกรรมการสรรหาและ

                      กําหนดคาตอบแทนพิจารณาหลักเกณฑและวิธีการในการสรรหาและแตงตั้งบุคคล

                                   เพ่ือใหการดําเนินธุรกิจเปนไปอยางตอเนื่อง คณะกรรมการจะกํากับดูแลใหมีแผนสืบทอดตําแหนง

                      (succession plan) เพ่ือเปนการเตรียมสืบทอดตําแหนงกรรมการผูอํานวยการและผูบริหารระดับสูง และมีการ

                      รายงานผลการดําเนินงานตามแผนสืบทอดตําแหนงตอคณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทนเพ่ือทราบ

                      เปนระยะดวยอยางนอยปละ 1 ครั้ง

                                   คณะกรรมการกําหนดนโยบายและวิธีปฏิบัติในการไปดํารงตําแหนงกรรมการที่บริษัทอื่นของกรรมการ

                      ผูอํานวยการและผูบริหารระดับสูงอยางชัดเจน   โดยผูบริหารระดับสูงตองไมปฏิบัติหนาที่เปนพนักงานเต็มเวลา

                      ท่ีองคกรอืน่ เวนแตคณะกรรมการพิจารณาแลวเห็นวาการปฏิบติัหนาท่ีน้ัน ไมกระทบตอประสิทธิภาพในการปฏิบตัิ

                      หนาที่ใหบริษัทฯ

                      8.1.4.2  คณะกรรมการดูแลใหมีการกําหนดโครงสรางคาตอบแทน  เปนลายลักษณอักษร และการประเมินผลที่

                      เหมาะสมโดยมอบหมายใหคณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทนกําหนดโครงสรางคาตอบแทนที่เปน

                      เครื่องจูงใจใหกรรมการผูอํานวยการ ผูบริหาร
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                                        Over the past year, the Board held 12 meetings all of which were attended by the directors

              for the proportion not less than 75% of all meetings.

                                        The Company sets forth quorum of the Board’s meeting when any resolution will be reached

              by voting, that is, there shall have not less than two thirds of the total number of directors.

                                        The Board encourages the managing director to invite senior executives to join the Board’s

              meeting to provide additional information directly relating to the problem it is an opportunity for the

              Board to meet with them, benefiting the determination of successors.

                                        The Board is able to access additional information maintained by the managing director, the

              Company secretary or other authorized executive within the policy framework, in case of necessity,

              the Board may seek for independent comment from independent professionals or consultants and it 

              shall be deemed the operation cost responsible by the Company.

                                        The non-executive directors also have their own meeting at least once a year to discuss about

              managerial problems in concern without the management presenting in the meeting and then report

              the resolutions to the managing director.

                                        The Board determines qualification and experience of the Company secretary who is required

              to perform duties relating to provision of advice in legal matters to be known by the Board, management

              of the Board’s meeting documents and coordination for implementation of the Board’s resolutions. 

              The Board discloses qualification and experience of the Company secretary in annual report and the

              Company’s website.

                                        The secretary has been trained for necessary skill and knowledge required for this position

              on regular basis.

                                        The Company appointed Miss Ponsiree  Piriyakornkoon as the Company secretary.  She is an

              MBA graduate, who has also passed training courses associated with secretary works.  The details

              are shown in attachment 1 item 5.

             8.1.4  Disclosure and transparency

              8.1.4.1  The Board selects and develops the managing director and top executives to ensure they 

              hold knowledge, skill, experience and qualification required for driving the organization to its goat.

                                        The Board assigns the selection and remuneration committee to determine criteria and method

              for selection of such qualified person to hold the managing director position.

                                        The managing director working with the selection and remuneration committee shall then find

              suitable top executives through such criteria and method for selection and appointment of personnel.

                                        To ensure continuance of business, the Board manages to have succession plan for the

              managing director and other top executives.  The report on succession plan is presented to the

              selection and remuneration committee at least once a year.

                                        The Board sets forth the policy and practical guideline for holding position in other company by

              the managing director and top executives.  Top executives shall not be full-time employees of any other

              companies, unless the Board sees that it does not affect the efficiency and performance of the Company.

              8.1.4.2  The Board shall see that there is an appropriate compensation plan with suitable evaluation.

              The selection and remuneration committee developed compensation structure in details that can

              motivate the top executives and other staffs to perform their duties in accordance with the Company’s

              objectives and goals.
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                                   คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทนกําหนดหลักเกณฑในการประเมินผลงานกรรมการ

                      ผู อํานวยการเปนประจําทุกป เพ่ือใชเปนปจจัยในการกําหนดคาตอบแทนของกรรมการผูอํานวยการ โดยมี

                      นโยบายวา คาตอบแทนของกรรมการผูอํานวยการจะถูกกําหนดจากปจจัยหลายปจจัย ไดแก ขนาดของธุรกิจ

                      แนวการปฏิบัติในอุตสาหกรรม ผลประกอบการของบริษัทฯ และผลการปฏิบัติงานของกรรมการผูอํานวยการ

                      ที่จะตองประเมินจากการเปรียบเทียบกับเปาหมายหรือดัชนีชี้วัดความสําเร็จที่กําหนดไวลวงหนา  

                                   สวนในกรณีของพนักงาน กรรมการสรรหาและคาตอบแทนไดกําหนดหลักเกณฑในการประเมินผลงาน

                      และคาตอบแทน ซึ่งประกอบดวย เงินเดือนและโบนัส ใหสอดคลองกับบริษัทประกันภัยอื่นที่มีโครงสรางของเบี้ย

                      ประกันภัยในลักษณะที่คลายคลึงกันและมีขนาดใกลเคียงกัน ท้ังน้ีโดยคํานึงถึงผลประกอบการของบริษัทฯ เชน

                      ความสามารถในการทํากําไรในแตละป 

                                   จากน้ันไดมกีารแจงใหกรรมการผูอาํนวยการ  ผูบริหารและพนักงานทราบถึงเกณฑในการประเมนิผลงาน

                      และการจายคาตอบแทนตั้งแตตนป 

                                   บรษิทัฯ ไดจดัใหมกีองทุนสาํรองเลีย้งชพีสาํหรบัพนกังาน  เพ่ือดแูลพนักงานในระยะยาว  โดยไมมนีโยบาย

                      ที่จะละเมิดสิทธิมนุษยชน

                                   อน่ึงบรษิทัฯ มคีวามเหน็วา ยังไมมคีวามจาํเปนตองทําโครงการ ESOP สาํหรบัผูบรหิารระดบัสงู  เนือ่งจาก

                      ผูบริหารระดับสูงมีหุนในบริษัทฯ อยูแลว

                      8.1.4.3  คณะกรรมการเขาใจโครงสรางและความสัมพันธของผูถือหุน ที่อาจมีผลกระทบตอการบริหารและการ

                      ดําเนินงานของกิจการ

                                   บริษัทมีแนวปฏิบัติวาจะดูแลไมใหโครงสรางและความสัมพันธของผูถือหุน เปนอุปสรรคตอการปฏิบัติ

                      หนาที่ของคณะกรรมการ เชน การมีบุคคลที่เหมาะสมมาสืบทอดตําแหนง

                                   คณะกรรมการจะดูแลใหมีการเปดเผยขอมูลตามขอตกลงตาง ๆ ที่มีผลกระทบตอการควบคุมกิจการ

                                   บรษิทัฯ เปดเผยโครงสรางผูถือหุนโดยแจกแจงโครงสรางผูถือหุนรายใหญและสดัสวนของผูถือหุนสวนนอย

                      แสดงถึงผูถือหุนที่แทจริง (Beneficial Owner) ครบถวนดวยความโปรงใสบนเว็บไซต และรายงานประจําป ซึ่ง

                      ชี้ถึงสัดสวนของผูถือหุน 10 รายแรก ท้ังน้ีไมมี Nominee ที่ถือหุน นอกจากนี้ยังเปดเผยขอบังคับบริษัทไวบน 

                      เว็บไซต ของบริษัทฯ ดวย

                      8.1.4.4  คณะกรรมการติดตามดูแลการบริหารและพัฒนาบุคลากรใหมีจํานวน ความรู ทักษะ ประสบการณและ

                      แรงจูงใจที่เหมาะสม

                                   บริษัทฯ มีแนวปฏิบัติวา คณะกรรมการจะดูแลใหมีการบริหารทรัพยากรบุคคลที่สอดคลองกับทิศทาง

                      และกลยุทธขององคกร พนักงานในทุกระดับมีความรู ความสามารถแรงจูงใจท่ีเหมาะสมและไดรับการปฏิบัติ

                      อยางเปนธรรม เพื่อรักษาบุคลากรที่มีความสามารถขององคกรไว

                                   บรษิทัฯ มนีโยบายในการพัฒนาความรูศักยภาพของพนักงานวาตองฝกอบรมพนักงานเฉล่ียแลวไมตํา่กวา

                      12 ชั่วโมง/ป/คน

                                   คณะกรรมการดูแลใหมีการจัดตั้งกองทุนสํารองเลี้ยงชีพหรือกลไกอื่น เพ่ือดูแลใหพนักงานมีการออม

                      อยางเพียงพอสาํหรบัรองรบัการเกษยีณ รวมทัง้สนับสนนุใหพนกังานมคีวามรูความเขาใจในการบรหิารจดัการเงิน
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                                        The selection and remuneration committee assesses performance of the managing director

              at least on the following aspects:

                                        a.  Approve the assessment criteria of the managing director that can motivate the managing

                                director to run business in compliance with key objectives and goals, strategies and long-

                                term business interest.  Several factors shall also be taken into account including business

                                size, industrial practice and trend, performance report of the managing director, sales

                                volume, combined ratio and profit from operation all of which shall be communicated to

                                the managing director in advance.

                                        b.  Assess performance of the managing director and annual basis and communicate the result

                                and improvement issues to the managing director.

                                        c.  Approve annual remuneration for the managing director taking into account the assessment

                                result and other relevant factors. 

                                        The Board assigns the selection and remuneration committee to evaluate performance of the

              managing director on annual basis of which the result shall be used for fixing remuneration of such

              managing director.  Additionally, the remuneration of the managing director shall be fixed by taking

              into account other factors such as business size, industrial practice and trend, the Company’s operation

              result and performance report of the managing director, all of which shall be compared to the goal or

              predetermined KPI.

                                        The Board’s policy is obvious about employee compensation and welfare including salary

              and bonus which are in line with those of other insurance companies with similar structure of insurance

              premium and business size.  Both short-term such as annual profitability and long-term operation result

              shall also be considered.  The Company has maintained the provident fund for long-term care of its

              employees, without policy to violate human rights.

                                        The Company is of the view that there still has no need to initiate ESOP for top executives as

              they all hold the Company’s shares.

              8.1.4.3  The Board acknowledges the structure of relations among the shareholder that may have

              impact upon its business management and operation.

                                        The Company manages to ensure that structure and relations among the shareholders shall

              not impede the function of the Board e.g.by finding appropriate person to succeed the position. 

                                        The Board manages to disclose details of agreements that may affect business control.

                                        The Company discloses on its website and in annual report the structure of the shareholders 

              especially those major shareholders and shareholding ratio of minor shareholders including beneficial

              owner based on the principle of transparency.  In particular, the first 10 shareholders shall be listed. 

              There was none of nominee holding the Company’s share.  The Company’s articles of association are

              also disclosed on its website.

              8.1.4.4 The Board follows up the management and development of its personnel to ensure they have

              appropriate number, skill and experience and motivation.

                                        The Board manages its human resource in consistent with the Company’s business strategies.

              Employee of all level shall have knowledge and appropriate motivation and are treated fairly as the

              Company’s valued asset.

                                        The Company’s policy is to develop its employees’ capacity which requires them to attend the

              training not less than 12 hour/year/person.



รายงานประจําปี 2563
บริษัท นําสินประกันภัย จํากัด (มหาชน)64

             8.1.5  สงเสริมนวัตกรรมและการประกอบธุรกิจอยางมีความรับผิดชอบ

                      8.1.5.1  คณะกรรมการใหความสําคัญและสนับสนุนการสรางนวัตกรรมที่กอใหเกิดมูลคาแกธุรกิจ ควบคูไปกับ

                      การสรางคุณประโยชนตอลูกคาหรือผูที่เกี่ยวของ และมีความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม ใหความสําคัญ

                      กับการสรางวัฒธรรมองคกรที่สงเสริมใหเกิดนวัตกรรม และมีการวางแผนพัฒนาปรับปรุงการดําเนินงานและการ

                      ติดตามผลการดําเนินงาน

                      8.1.5.2  คณะกรรมการตดิตามดแูลใหฝายจดัการประกอบธุรกิจอยางมคีวามรบัผดิชอบตอสงัคมและสิง่แวดลอม

                      ท่ีจะตองสะทอนอยูในแผนดําเนินการ (Operational Plan) เพ่ือใหมั่นใจไดวา ทุกฝายขององคกรไดดําเนินการ

                      สอดคลองกับวัตถุประสงค เปาหมายหลักและแผนกลยุทธ (Strategies) ของกิจการ

                                   คณะกรรมการดูแลใหมีกลไกท่ีทําใหมั่นใจวา กิจการประกอบธุรกิจอยางมีจริยธรรม มีความรับผิดชอบ

                      ตอสังคมและสิ่งแวดลอม ไมละเมิดสิทธิของผูมีสวนไดเสีย เพ่ือเปนแนวทางใหทุกสวนในองคกรสามารถบรรลุ

                      วัตถุประสงค เปาหมายหลัก ที่เปนไปดวยความยั่งยืน โดยจัดทํา Code of Conduct ที่ครอบคลุมถึง

                                   ก. ความรับผิดชอบตอพนักงานและลูกจาง โดยปฏิบัติใหเปนไปตามกฎหมายและมาตรฐานท่ีเก่ียวของ

                       โดยปฏิบัติตอพนักงานอยางเปนธรรมและเคารพสิทธิมนุษยชน มีการดูแลสุขภาพอนามัยและความปลอดภัยใน

                      การทํางาน การอบรมใหความรู พัฒนาศักยภาพและสงเสรมิความกาวหนา รวมถึงเปดโอกาสใหพนักงานมโีอกาส

                      พัฒนาทักษะการทํางานในดานอื่น ๆ ทั้งนี้บริษัทฯ ไมเคยฝาฝนกฎหมายดานแรงงาน

                                   ข. ความรบัผดิชอบตอลกูคา โดยปฏิบตัใิหเปนไปตามกฎหมายและมาตรฐานท่ีเก่ียวของ ความเปนธรรม

                      การเก็บรักษาขอมูลลูกคา การบริการหลังการขายตลอดชวงอายุผลิตภัณฑและบริการ การติดตามวัดผลความ

                      พึงพอใจของลูกคาเพ่ือการพัฒนาปรับปรุงสินคาและบริการ รวมท้ังการโฆษณาประชาสัมพันธและการสงเสริม

                      การขาย (Sales Conduct) ตองกระทําอยางมีความรับผิดชอบ

                                   ค. ความรับผิดชอบตอคูคา โดยมีเงื่อนไขสัญญาหรือขอตกลงที่เปนธรรม

                                   ง. ความรบัผดิชอบตอชมุชน โดยนาํความรูและประสบการณทางธุรกจิมาพัฒนาโครงการทีส่ามารถสราง

                      เสริมประโยชนตอชุมชนไดอยางเปนรูปธรรม มีการติดตามและวัดผลความคืบหนาและความสําเร็จในระยะยาว

                                   จ. ความรบัผดิชอบตอสิง่แวดลอม โดยปองกัน ลด จดัการและดแูลใหมัน่ใจวาบรษิทัฯ จะไมสรางหรอืกอให

                      เกิดผลกระทบในทางลบตอสิง่แวดลอม ซึง่ครอบคลมุการใชพลังงาน การใชน้ํา การใชทรพัยากรหมนุเวยีน เปนตน

                                   ฉ. การแขงขนัอยางเปนธรรม โดยการประกอบธุรกิจอยางเปดเผยโปรงใสและไมสรางความไดเปรยีบทาง

                      การแขงขันอยางไมเปนธรรม

                                   ช. การตอตานการทุจรติและคอรรปัชนั โดยปฏิบตัใิหเปนไปตามกฎหมายและมาตรฐานท่ีเก่ียวของ กําหนด

                      ใหบริษัทมีและประกาศนโยบายการตอตานการทุจริตและคอรรัปชันตอสาธารณะ โดยเขารวมเปนภาคีเครือขาย

                      ในการตอตานการทุจริตและคอรรัปชัน

                      8.1.5.3  คณะกรรมการติดตามดูแลใหฝายจัดการจัดสรรและจัดการทรัพยากรใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและ

                      ประสทิธิผล โดยคาํนงึถึงผลกระทบจากการเปลีย่นแปลงของปจจยัภายในและภายนอกและการพัฒนาทรพัยากร

                      ตลอดสาย value chain เพ่ือใหสามารถบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายหลักไดอยางย่ังยืนที่อยูบนพ้ืนฐานของ

                      การมีจริยธรรม มีความรับผิดชอบและสรางคุณคาใหแกกิจการอยางยั่งยืน

                      8.1.5.4  คณะกรรมการจะจดัใหมแีผนการพัฒนาเทคโนโลยสีารสนเทศระดบัองคกร ทีส่อดคลองกบัความตองการ

                      ของกิจการ รวมทัง้ดแูลใหมกีารนาํเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการเพ่ิมโอกาสทางธุรกิจและพัฒนาการดาํเนินงาน

                      การบริหารความเสี่ยง เพ่ือใหกิจการสามารถบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายหลักของกิจการ มีการบริหารและ

                      จัดการความเสี่ยงดานเทคโนโลยีสารสนเทศและมีมาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของระบบสารสนเทศ

                                   คณะกรรมการไดกาํหนดนโยบายไปแลววาจะไมสนบัสนนุการลวงละเมดิทรพัยสนิทางปญญาหรอืลขิสทิธ์ิ 

                      และกําหนดโทษผูที่ละเมิด

             8.1.6  ดูแลใหมีระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในที่เหมาะสม

                      8.1.6.1  คณะกรรมการจะกํากับดแูลใหมัน่ใจวา บรษิทัมรีะบบการบรหิารความเส่ียงและการควบคุมภายใน ทีจ่ะ

                      ทําใหบรรลุวัตถุประสงคอยางมีประสิทธิผล และมีการปฏิบัติใหเปนไปตามกฎหมายและมาตรฐานท่ีเก่ียวของ
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                                         The Board sets up the provident fund or other mechanism to help its employees in their

              adequate saving for retirement and with knowledge in financial management.

             8.1.5   Promotion of innovation and responsible business practice

              8.1.5.1   The Board gives priority to and promotes innovation along with value creation for client and

              stakeholders and social and environmental responsibility.  Organizational cultures are prioritized to

              help make possible of such innovation through strategic development plan and monitoring.

              8.1.5.2   The Board supervises the management to conduct business in compliance with CSR principle

              to ensure that all departments adhere to such key objectives and goals and strategies.

                                         The Board manages to put in place the mechanism to ensure that business operation is

              conducted without infringement of stakeholders’ rights and in such a manner toward sustainability as

              guided by the Code of Conducts.

                                         a.  Responsibility to staffs and employees by observing related laws and standards of which

                                 the basic human rights must be respected, health care, safety in the workplace and training,

                                 capacity building and career opportunity are promoted without violating labor laws.

                                         b.  Responsibility to the client by observing related laws and standards including fairness

                                 and confidentiality, after sale services for the entire life of product and service, monitoring

                                 client’s satisfaction for further improvement, advertisement and sales conduct that shall be

                                 done with accountability.

                                         c.  Responsibility to trading partners based on fair contractual terms and conditions.

                                         d.  Responsibility to the community in which knowledge and experience can be used for

                                 initiating projects that can be of benefit to the community with following up and assessment

                                 of its success in the long-term.

                                         e.  Responsibility to the environment by preventing, reducing, managing and caring to ensure

                                 that the Company shall not generate or cause adverse impact on the environment including

                                 energy, water, renewable resources etc.

                                         f.  fair competition by conducting business in transparent manner without taking advantage

                                 from unfair competition.

                                         g.  Anti-corruption by observing related laws and standards.  The Company has declared its

                                 policy on anti-corruption to the public and joined the anti-corruption networks.

              8.1.5.3   The Board supervises the management to efficiently and effectively allocate and manage

              resources taking into account the impacts from changing in internal and external factors, to develop

              value chain to be able to sustainably achieve key objectives and goals based on ethical principle,

              accountability and sustainable value adding.

              8.1.5.4   The Board causes to have Organizational IT Development plan in line with its need and utilize

              such IT to expand its business opportunity, operation development and risk management to be able

              to achieve key objectives and goals.  In addition, IT risks shall be managed properly with appropriate

              security measures.

                                         The Board set up the policy on no tolerance to infringement of intellectual property rights and

              violator must be punished.
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                                   คณะกรรมการทาํความเขาใจความเสีย่งทีส่าํคญัของกิจการและอนมุตัคิวามเสีย่งท่ียอมรบัได ท้ังพิจารณา

                      และอนุมตันิโยบายการบรหิารความเสีย่งท่ีสอดคลองกับวัตถุประสงค เปาหมายหลกั กลยุทธและความเสีย่งท่ียอม

                      รับไดของกิจการ สําหรับเปนกรอบการปฏิบัติงานในกระบวนการบริหารความเส่ียงของทุกคนในองคกรใหเปนทิศ

                      ทางเดียวกัน ทั้งน้ีคณะกรรมการใหความสําคัญกับสัญญาณเตือนภัยลวงหนาและดูแลใหมีการทบทวนนโยบาย

                      การบริหารความเสี่ยงเปนประจํา อยางนอยปละ 1 ครั้ง

                                   คณะกรรมการดแูลใหบรษิทัมกีารระบคุวามเสีย่ง โดยพิจารณาปจจยัทัง้ภายนอกและภายในองคกรท่ีอาจ

                      สงผลใหบริษัทไมสามารถบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไวในรายงานประจําป

                                   คณะกรรมการจะดูแลใหมั่นใจวา บริษัทไดมีการประเมินผลกระทบและโอกาสท่ีเกิดข้ึนของความเสี่ยงที่

                      ไดระบไุว เพ่ือจดัลาํดบัความเสีย่งและมวิีธีจดัการความเสีย่งทีเ่หมาะสม โดยการมอบหมายใหคณะกรรมการบรหิาร

                      ความเสี่ยงดูแลเรื่องดังกลาวโดยสรุปความเห็นเสนอใหคณะกรรมการพิจารณา ตามที่เหมาะสมกับธุรกิจ เพื่อ

                      คณะกรรมการติดตามและประเมินผลประสิทธิผลของการบริหารความเสี่ยงอยางสมํ่าเสมอ

                                   คณะกรรมการไดจัดใหมีถึงระบบควบคุมภายในและไดพิจารณาระบบควบคุมภายในและระบบบริหาร

                      ความเสีย่งของบรษิทัฯ โดยเปดเผยรายละเอยีดในรายงานประจาํป ทัง้มหีนาทีด่แูลใหกิจการประกอบธุรกิจ ใหเปน

                      ไปตามกฎหมายและมาตรฐานที่เกี่ยวของ ทั้งในประเทศและในระดับสากล

                      8.1.6.2  คณะกรรมการจัดตั้งคณะกรรมการตรวจสอบท่ีสามารถปฏิบัติหนาที่ไดอยางมีประสิทธิภาพและอิสระ

                                   คณะกรรมการจัดใหมีคณะกรรมการตรวจสอบ ประกอบดวยกรรมการอยางนอย 3 คน ซึ่งทุกคนเปน

                      กรรมการอสิระ คณะกรรมการตรวจสอบหนึง่ทานสาํเรจ็การศกึษาดานบญัช ีมกีารกําหนดหนาทีข่องคณะกรรมการ

                      ตรวจสอบไวเปนลายลักษณอักษร โดยมีหนาที่อยางนอยดังตอไปนี้

                                   ก. สอบทานใหกิจการมกีารรายงานทางการเงนิอยางถูกตองและครบถวน (accuracy and completeness)

                                   ข. สอบทานใหกิจการมรีะบบการควบคมุภายในและระบบการตรวจสอบภายในท่ีเหมาะสมและมปีระสทิธิผล

                                   ค. สอบทานใหกิจการปฏิบัติตามกฎหมายและมาตรฐานที่เกี่ยวของ

                                   ง. พิจารณาความเปนอิสระของหนวยงานตรวจสอบภายใน ตลอดจนใหความเห็นชอบในการพิจารณา

                                           แตงตั้ง โยกยาย เลิกจางหัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายใน

                                   จ. พิจารณา คัดเลือก เสนอบุคคลซึ่งมีความเปนอิสระเพื่อทําหนาที่เปนผูสอบบัญชี และพิจารณาเสนอ

                                           คาตอบแทนของบุคคลดังกลาว นอกจากนี้ประชุมกับผูสอบบัญชีโดยไมมีฝายจัดการเขารวมประชุม

                                           ดวยอยางนอยปละครั้ง

                                   ฉ. พิจารณารายการท่ีเก่ียวโยงกันหรือรายการที่อาจมีความขัดแยงทางผลประโยชน เพ่ือใหมั่นใจไดวา

                                           เปนไปตามกฎหมายท่ีเก่ียวของ รายการดงักลาวมคีวามสมเหตสุมผลและเปนประโยชนสงูสดุตอกิจการ

                                   ช. สอบทานความถูกตองของเอกสารอางองิและแบบประเมนิตนเองเก่ียวกับมาตรการตอตานการคอรรปัชนั

                                           ของกิจการตามโครงการแนวรวมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการตอตานทุจริต

                                   คณะกรรมการตรวจสอบตองใหความเหน็ถึงความเพียงพอของระบบการบรหิารความเสีย่งและการควบคมุ

                      ภายใน และเปดเผยไวในรายงานประจําป

                                   คณะกรรมการดแูลใหบรษิทัฯ มกีลไกหรอืเครือ่งมอืท่ีจะทําใหคณะกรรมการตรวจสอบ สามารถเขาถึงขอมลู

                      ท่ีจําเปนตอการปฏิบัติหนาท่ีที่ไดรับมอบหมาย เอื้ออํานวยใหคณะกรรมการตรวจสอบสามารถเรียกผูท่ีเก่ียวของ

                      มาใหขอมูล การไดหารือรวมกับผูสอบบัญชี หรือแสวงหาความเห็นที่เปนอิสระจากที่ปรึกษาทางวิชาชีพอื่นใดมา

                      ประกอบการพิจารณาของคณะกรรมการตรวจสอบได

                                   คณะกรรมการจดัใหมหีนวยงานตรวจสอบภายในทีม่คีวามเปนอสิระในการปฏบิตัหินาที ่เปนผูรบัผดิชอบ

                      ในการพัฒนาและสอบทานประสิทธิภาพระบบการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน พรอมท้ังรายงานให

                      คณะกรรมการตรวจสอบและเปดเผยรายงานการสอบทานไวในรายงานประจําป

                                   บริษัทฯ ไดคัดเลือก บริษัท ออดิท เฮาส จํากัด  เปนหนวยงานตรวจสอบภายใน ซึ่งมิไดเปนผูสอบบัญชี

                      ของบริษัทฯ และรายงานผลการตรวจสอบตอคณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบริษัทฯ โดยไดแสดง

                      รายละเอียดในหัวขอ 10
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             8.1.6  Appropriate risk management system and internal control system

              8.1.6.1   The Board manages to ensure that the Company has appropriate risk management system

              and internal control system in compliance with related laws and standards.

                                         The Board realizes key risks encountered by the Company and approve any acceptable risks,

              consider and approve policy on risk management which is in compliance with key objectives and goals,

              strategies and acceptable risks of the business as a framework for risk management procedures for

              all to be in the harmonized direction.  The Board has placed importance upon advance warning signs

              and manages to have risk management policy reviewed at least once a year.

                                         The Board causes the Company to identify in the annual report risks taking into account internal

              and external factors that may prevent the Company from achieving its objective.

                                         The Board ensures that the Company has evaluated the impact and possibility of the identified

              risks in order to set the priority of such risks and proper risk management.  The risk management

              committee is assigned to take charge of this matter by summarizing information and presenting their

              comment to the Board for consideration and monitoring the effectiveness of risk management on

              regular basis.

              8.1.6.2   The Board has appointed the audit committee to perform their function efficiently and

              independently.

                                         The audit committee comprises at least 3 members all of which are be independent directors

              and at least one of which has accounting education background.  The roles and duties of the audit

              committee are fixed in writing and cover at least the following:

                                         a.  Audit accuracy and completeness of the Company’s financial reports.

                                         b.  Audit appropriate and effective internal control and audit system.

                                         c.  Audit compliance with related laws and standards.

                                         d.  Consider independency of internal audit unit and approve the promotion, transfer and

              dismissal of the head of internal audit unit.

                                         e.  Consider, select and propose the third party to be an auditor and his compensation and

              have a meeting with the auditor without the management at least once a year.

                                         f.  Consider related transaction or transaction with possible conflict of interest to ensure that

              it is in compliance with related law and conducted with justification and for the optimum benefit of the

              Company.

                                         g.  Audit review of reference documents and self-assessment forms relating to anti-corruption

              activity under the initiative of Thailand’s Private Sector Collective Action Coalition against Corruption

              (CAC).

                                         The audit committee gives comment to the adequacy of risk management and internal control

              system and disclose it in an annual report.

                                         The Board manages to ensure that the Company has mechanism or tool for the audit committee

              to be able to access necessary information for discharging their duties and facilitating them to demand

              any relevant person to give information, discuss with the CPA or to seek for independent opinion from

              professional consultant for consideration by the audit committee.

                                         The Board sets up internal audit unit that can independently perform their function especially

              being in change of developing and auditing the efficiency of risk management and internal control

              system and report the results to the audit committee and disclose audit result in an annual report.
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                                   สํานักอํานวยการมีหนาที่ติดตามเพ่ือใหหนวยงานตางๆ ของบริษัทฯ แกไขปญหาตามที่คณะกรรมการ

                      ตรวจสอบแนะนํา  ท้ังนีไ้ดเปดเผยผลการปฏิบตัหินาท่ีท่ีสาํคญัของคณะกรรมการตรวจสอบและจาํนวนการประชมุ

                      ในหัวขอ 8.2.3

                                   คณะกรรมการตรวจสอบตองใหความเห็นถึงความเพียงพอของระบบการบริหารความเส่ียงและการควบ

                      คุมภายใน และเปดเผยไวในรายงานประจําป

                                   คณะกรรมการดูแลใหมั่นใจวาบริษัทฯ มิไดกระทําการใดๆ ท่ีเปนการฝาฝนกฎระเบียบของทางการ ท้ังน้ี

                      บริษัทฯ มีหนวยงานกํากับการปฏิบัติงาน(Compliance Unit) ท่ีทําหนาท่ีดังกลาว โดยรายงานผลการตรวจสอบ

                      ตอคณะกรรมการตรวจสอบ

                      8.1.6.3  คณะกรรมการจะกํากับดูแลใหมีนโยบายการติดตาม ดูแลจัดการความขัดแยงของผลประโยชน ท่ีอาจ

                      เกิดขึ้นไดระหวางบริษัทกับฝายจัดการ คณะกรรมการหรือผูถือหุน รวมไปถึงการปองกันการใชประโยชนอันมิควร

                      ในทรัพยสิน ขอมูลและโอกาสของบริษัทฯ ทั้งนี้ตลอดจนการทําธุรกรรมกับผูที่มีความสัมพันธเกี่ยวโยงกับบริษัทฯ

                      ในลักษณะที่ไมสมควร โดยมีแนวปฏิบัติวา

                                   คณะกรรมการกํากับดูแลใหมีระบบการรักษาความปลอดภัยของขอมูล ซึ่งรวมถึงการกําหนดนโยบาย

                      และวธีิปฏิบติัในการรกัษาความลบั (confidentiality) การรกัษาความนาเชือ่ถือ (integrity) และความพรอมใชของ

                      ขอมลู (availability) รวมท้ังการจดัการขอมลูท่ีอาจมผีลกระทบตอราคาหลักทรพัย (market sensitive information)

                      นอกจากนี้ คณะกรรมการดูแลใหกรรมการ ผูบริหารระดับสูง พนักงาน ตลอดจนบุคคลภายนอกท่ีเก่ียวของ อาทิ 

                      ที่ปรึกษาทางกฎหมาย ที่ปรึกษาทางการเงิน ปฏิบัติตามระบบการรักษาความปลอดภัยของขอมูลดวย

                                   คณะกรรมการดูแลใหมีการจัดการและติดตามรายการที่อาจมีความขัดแยงของผลประโยชน ทั้งดูแลให

                      มีแนวทางและวิธีปฏิบัติเพ่ือใหการทํารายการดังกลาว เปนไปตามขั้นตอนการดําเนินการและการเปดเผยขอมูล

                      ตามทีก่ฎหมายกําหนด ทัง้เปนไปเพ่ือผลประโยชนของบรษิทัฯ และผูถือหุนโดยรวมเปนสาํคญั โดยท่ีผูมีสวนไดเสยี

                      ไมควรมีสวนรวมในการตัดสินใจ

                                   บริษัทฯ เปดเผยในรายงานประจําป ใหทราบชื่อและความสัมพันธของบุคคลท่ีเก่ียวโยง นโยบายการ

                      กําหนดราคา รวมทั้งความเห็นของคณะกรรมการเกี่ยวกับรายการดังกลาวใหผูถือหุนทราบอยางชัดเจน  

                                   คณะกรรมการมีขอกําหนดใหกรรมการรายงานการมีสวนไดเสียและบันทึกไวในรายงานการประชุม

                      คณะกรรมการ คณะกรรมการดูแลใหกรรมการท่ีมีสวนไดเสียอยางมีนัยสําคัญท่ีอาจทําใหกรรมการรายดังกลาว

                      ไมสามารถใหความเห็นไดอยางอิสระ งดเวนจากการมีสวนรวมในการประชุมพิจารณาในวาระนั้น

                                   คณะกรรมการบริษัทในที่ประชุมวันท่ี 24 ธันวาคม 2563 ไดกําหนดนโยบายการใชขอมูลภายในโดย

                      หามมิใหกรรมการ ผูบริหาร และพนักงานที่เกี่ยวของกับขอมูลภายในที่เปนสาระสําคัญที่มีผลตอการเปลี่ยนแปลง

                      ราคาหลักทรัพยของบริษัทฯทําการซื้อขายหลักทรัพยของบริษัทฯ ในชวงเวลา 30 วัน กอนการเปดเผยงบการเงิน

                      หรือเผยแพรขอมูลเก่ียวกับฐานะการเงินของบริษัทฯ ตอสาธารณชน และตองไมซื้อขายหลักทรัพยของบริษัทฯ

                      จนกวาจะพนระยะเวลา 24 ชั่วโมงนับแตไดมีการเปดเผยขอมูลนั้นสูสาธารณชนทั้งหมดแลว

                                   บริษัทฯ ไมมีรายการท่ีเก่ียวโยงกันในลักษณะที่เปนการเอื้อประโยชนทางการเงิน และไมมีการซื้อขาย

                      ทรพัยสนิในลกัษณะท่ีเปนการฝาฝน/ไมปฏบิตั ิตามกฎเกณฑของตลาดหลกัทรพัยแหงประเทศไทย และสาํนกังาน ก.ล.ต. 

                                   กรณีที่มีรายการที่เกี่ยวโยงกัน บริษัทฯ ปฏิบัติตามขอกําหนดของสํานักงาน ก.ล.ต.โดยเครงครัด   

                                   บรษิทัฯ ไมมโีครงสรางแบบกลุมธุรกิจทีม่กีารทาํรายการท่ีเก่ียวโยงกันในลกัษณะทีอ่าจมคีวามขัดแยงของ

                      ผลประโยชน โดยไดเปดเผยในรายงานประจาํปใหผูท่ีเก่ียวของทราบถึงมลูคาของรายการระหวางกัน ในหมายเหตุ

                      ประกอบงบการเงินในรายงานประจําป ซึ่งที่สําคัญไดแก คาเบี้ยประกันภัยรับจากบริษัท ตรงสิน จํากัด มีจํานวน

                      301.1 ลานบาท คิดเปนรอยละ 13.15 ของเบี้ยประกันภัยรับทั้งหมดของบริษัทฯ และมีคาบําเหน็จที่จายใหแก

                      บริษัท ตรงสิน จํากัด เปนจํานวน 52.6 ลานบาท ท้ังน้ีเปนรายการคาท่ีเกิดจากการดําเนินธุรกิจปกติตามเงื่อนไข

                      การคาโดยทั่วไปของบริษัทฯ

                                   นอกจากนีก้รมธรรมประกันภัยท่ีบรษิทัฯ ขายใหแก บมจ.เอเชยีโฮเต็ล และบรษิทัยอย ในป 2563 มจีาํนวน

                      5.8 ลานบาท คิดเปนรอยละ 0.25 ของเบี้ยประกันภัยรับทั้งหมดของบริษัทฯ
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                                         The Company selected Audit House Co.,Ltd. to become the internal audit unit but not the CPA.
              This Company shall report their audit results to the Audit Committee and the Board details of which
              are as described in item 10.
                                         Office of excutive Directors follows up with other departments of the Company and proposes 
              solution as instructed by the audit committee. The operation results of the audit committee and  
              number of their meeting are disclosed in item 8.2.3.
                                         The audit committee gives comment on an adequacy of risk management and internal control
              system and disclose them in an annual report.
                                         The Board manages to ensure that the Company has not done any act in violation of official
              rules and regulations.  The Company set up a compliance unit to take charge of this matter and report
              the results to the audit committee.
              8.1.6.3   The Board shall impose policy concerning any conflict of interests that may occur between
              the Company and the management, the Board or the shareholders.  It also prevents abuse of the
              Company’s assets, information and business opportunity and regulate transaction with relate party in
              improper way.
                                         The Board manages to have data security system and draw up the policy and guideline for
              confidentiality, integrity, availability and market sensitive information.  In addition, the Board managed
              to ensure that director, top executives, employee and relevant third party e.g. legal advisor, financial
              adviser etc. comply with information security procedures.
                                         The Board manages to cope with and monitors any transaction with possible conflict of interest,
              to set forth the guideline for concluding such kind of transaction to be in compliance with procedures
              and information disclosure as required by law for the best interest of the Company and the overall
              shareholders while interested party shall not take part in decision making in this matter.
                                         The Company discloses to the shareholders in its annual report of the name and relation of 
              connected persons, pricing policy and comment by the Board as to such transaction.
                                         The Board prescribes the procedures for reporting by the directors as to their interest and
              record such in the Board’s meeting.  The Board manages to ensure that a director having significant
              interest that may cause such director to be unable to give comment independently shall refrain from
              taking part in that applicable meeting agenda.  Over the past year, there was none of such event that
              the director/executive abused inside information to trade securities.
                                  The board of directors on 24 December 2020 has set a policy of insider trading by prohibiting 
              directors, executives and employees who are involved in inside information that affect the price 
              changes of the Company's securities to trade in the Company's securities during the 30 days prior to 
              the disclosure financial statements or disseminate information about the Company's financial position 
              to the public. And must not trade in the Company's securities until the expiration of 24 hours since all 
              that information has been released to the public.
                                  The Company had no connected transaction that can render financial benefit and no asset
              was sold or bought in violation to/not in compliance with the requirements prescribed by the Stock
              Exchange of Thailand and the Office of the Security and Exchange Commission.
                                         With respect to the connected transaction, the Company shall strictly comply with the
              regulations prescribed by the Office of the Security and Exchange Commission.
                                         The Company does not belong to business group with various connected transactions that
              may give rise to conflict of interest and all connected transactions have been disclosed in an annual
              report to allow related parties to know their value in the note to financial statements.
                                         The Premium written received from Dung Seng Insurance Broker Co.,Ltd. amounting to
              Baht 301.1 million, or 13.15% of gross premium written received of the Company. The brokerage 
              expenses paid to Dung Seng Insurance Broker Co., Ltd. was Baht 52.6 million. This transaction was 
              considered the one in normal course of business with general trade terms. 
                                         In addition, the insurance policy sold to Asia Hotel Plc. and subsidiaries in 2020 amounting
              to Baht 5.8 million or 0.25% of gross premium written.
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                      8.1.6.4  คณะกรรมการกํากับดูแลใหมีการจัดทํานโยบายและแนวปฏิบัติดานการตอตานคอรรัปชัน ท่ีชัดเจนและ

                      สือ่สารในทุกระดบัขององคกรรวมถึงคนนอก เพ่ือใหเกิดการนําไปปฏบิติัไดจรงิ ท้ังสนับสนุนกิจกรรมท่ีสงเสรมิและ

                      ปลูกฝงใหพนักงานทุกคนปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบขอบังคับที่เกี่ยวของ

                                   บริษัทฯ ไดรับการรับรองการเปนสมาชิกของแนวรวมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการตอตานทุจริต

                      Collective Anti-Corruption: CAC) ในป 2559 และไดรบัรองฐานะการเปนสมาชกิแนวรวมปฏิบตัขิองภาคเอกชน

                      ไทยในการตอตานทุจริตตอเนื่องเปนสมัยที่ 2 ในป 2562 

                                   ในรอบปที่ผานมาไมมีกรรมการและผูบริหารกระทําผิดดานการทุจริต (Fraud) หรือกระทําผิดจริยธรรม

                      ไมมีกรรมการลาออกอันเน่ืองจากประเด็นเรื่องการกํากับดูแลกิจการของบริษัทฯ และไมมีชื่อเสียงในทางลบของ

                      บริษัทฯ อันเนื่องมาจากความลมเหลวในการทําหนาที่สอดสองดูแลของคณะกรรมการ

                      8.1.6.5  ที่ประชุมคณะกรรมการครั้งที่ 7/2558  เมื่อวันที่ 26 ตุลาคม 2558 ไดมีมติเปนเอกฉันทใหความเห็นชอบ

                      นโยบายเรื่องการแจงเบาะแสการกระทําผิด (Whistle Blowing Policy) ซึ่งเปนสวนหนึ่งของนโยบายและแนวทาง

                      ปฏิบัติในการตอตานทุจริตและคอรรัปชัน ดังนี้

                                   ก. เรื่องที่รับแจงเบาะแสหรือรองเรียน

                                       • การกระทําที่เปนทุจริตคอรรัปชัน

                                       • การกระทําท่ีผิดระเบียบขอบังคับของบริษัทฯ หรือมีผลตอระบบการควบคุมภายในของบริษัทฯ ที่

                                          อาจจะเปนชองทางในการทุจริตคอรรัปชัน ความผิดปกติของรายงานทางการเงินและระบบควบคุม

                                          ภายในที่บกพรอง

                                       • การกระทําที่ทําใหบริษัทฯ เสียผลประโยชน หรือกระทบตอชื่อเสียงของบริษัทฯ

                                       • การกระทําที่ผิดกฎหมาย ผิดศีลธรรม จรรยาบรรณทางธุรกิจของบริษัทฯ ฯลฯ

                                   ข. ชองทางการรับแจงเบาะแสหรือรองเรียนหรือคําแนะนําเกี่ยวกับเรื่องการทุจริตคอรรัปชัน

                                       • พนักงาน หรือผูรองเรียน สามารถย่ืนขอรองเรียนเก่ียวกับเรื่องการทุจริตคอรรัปชันตามชองทางท่ี

                                          บริษัทฯ กําหนด  ดังนี้

                                           - Email   :   ethic@namsengins.co.th

                                           - เว็บไซต ของบริษัทฯ  www.namsengins.co.th  (หัวขอสอบถามขอมูล/รองเรียน)

                                           - จดหมาย โดยระบุชื่อและสงมายัง  “ศูนยรับเร่ืองรองเรียน” บมจ.นําสินประกันภัย เลขที่ 767 

                                              ถนนกรุงเทพ -นนทบุรี แขวงบางซื่อ เขตบางซื่อ กรุงเทพฯ 10800

                                           - Call Center Tel : 0 2017 3333 

                                   ค. มาตรการคุมครองและรักษาความลับ

                                   บริษัทฯ ใหการคุมครองสิทธิของผูรองเรียนและผูใหขอมูลที่กระทําโดยเจตนาสุจริต โดยจะปกปดชื่อที่อยู

                      หรือขอมูลใดๆ ไวเปนความลับ  

                                   ทั้งนี้บริษัทฯ ไดเปดเผยรายละเอียดอยูใน เว็บไซต ของบริษัทฯ แลว

             8.1.7  รักษาความนาเชื่อถือทางการเงินและการเปดเผยขอมูล

                      8.1.7.1  คณะกรรมการมคีวามรบัผดิชอบในการดแูลใหระบบการจดัทาํรายงานทางการเงนิและการเปดเผยขอมลู

                      สําคัญตางๆ ถูกตอง เพียงพอ ทันเวลา เปนไปตามกฎเกณฑ มาตรฐานและแนวปฏิบัติที่เกี่ยวของ

                                   คณะกรรมการดแูลใหบคุลากรทีเ่ก่ียวของกับการจดัทําและเปดเผยขอมลู มคีวามรู ทกัษะและประสบการณ

                      ที่เหมาะสมกับหนาที่ความรับผิดชอบและมีจํานวนเพียงพอ

                                   ในกรณีที่เปนรายงานทางการเงิน มีการพิจารณาผลการประเมินความเพียงพอของระบบควบคุมภายใน 

                       ความเหน็ของผูสอบบญัชใีนรายงานทางการเงนิ ขอสังเกตของผูสอบบญัชเีก่ียวกบัระบบควบคุมภายใน และขอสงัเกต

                      ของผูสอบบญัชผีานการสือ่สารในชองทางอืน่ ๆ (ถาม)ี  ความเหน็ของคณะกรรมการตรวจสอบ  ความสอดคลองกับ

                      วัตถุประสงค เปาหมายหลัก กลยุทธและนโยบายของบริษัทฯ
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              8.1.6.4   The Board manages to have policy and guideline for anti-corruption practice which is clear

              and has been communicated to all departments and the third party.  This guideline must be practical

              for promoting activities and raising awareness among the employees.

                                         The Company has been a certified member of Thailand’s Private Sector Collective Action

              Coalition against Corruption (CAC) since 2016, in which case the certified membership had been

              respectively renewed in 2019.

                                         Over the past year, no director or executive committed any fraud of violated ethical standard

              and none of them resigned for the reason of the Company’s corporate governance.  The Company has

              never been mentioned in negative way due to failure in supervision by the Board.

              8.1.6.5   According to the Board’s meeting No.7/2015 on 26 October 2015, unanimous decision was

              reached to approve Whistle Policy as a part of anti-corruption policy and guideline as follows:

                                         a. Eligible issues

                                             • Corruption

                                             • Violation of the Company’s rules and regulations, internal control requirements which may

                                   lead to corruption, irregularities in financial report and defective internal control system.

                                             • Act causing loss of the Company’s benefit or affecting its reputation.

                                             • Act violating the law, moral standard, business ethics uphold by the Company.

                                         b. Channel for receiving complaint or advice as to corruption

                                             • Employee or whistle blower may submit a complaint about corruption via channels

                                   provided as follows:

                                                - * Email : ethic@namseng.co.th

                                                - * Website : www.namsengins.co.th (Inquiry/Complaint Section)

                                                - * Letter addressing “Complaint Reception Center”, Nam Seng Insurance Plc., 767

                                        Krungthep-Nonthaburi Road, Bangsue, Bangsue, Bangkok 10800

                                                -  Call Center Tel : 0 2017 3333

                                         c. Protection and confidentiality measures

                                         The Company intends to protect the complainant and whistle blower, doing so in good faith

              by covering their name and other personal information in confidence.

                                         The Company discloses permitted information in confidence.

             8.1.7   Maintain financial credibility and information disclosure

              8.1.7.1   The Board is responsible for setting up a system for preparing financial report and disclosure

              of significant information in correct, adequate and timely manner as required by related regulations,

              standards and practical guideline.

                                         The Board causes its personnel in charge of information disclosure to have knowledge and

              appropriate skill and experience for their duties.

                                         Financial report includes the assessment of adequacy of internal control system, the auditor’s

              opinion toward financial report, observations made by the auditor regarding internal control system

              and observations made by the audit on other communication channels (if any), opinion by the audit

              committee, consistency with the Company’s key objectives and goals, strategies and policy.
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                                   คณะกรรมการจะดูแลใหการเปดเผยขอมูล ซึ่งรวมถึงงบการเงิน รายงานประจําป แบบ 56-1 สามารถ

                      สะทอนฐานะการเงินและผลการดําเนินงานอยางเพียงพอ รวมทั้งสนับสนุนใหบริษัทฯ จัดทําคําอธิบายและการ

                      วิเคราะหของฝายจัดการ (management discussion and analysis หรือ MD&A) เพ่ือประกอบการเปดเผยงบ

                      การเงนิทกุไตรมาส ทัง้น้ีเพ่ือใหนกัลงทุนไดรบัทราบขอมลูและเขาใจการเปลีย่นแปลง ทีเ่กิดขึน้กับฐานะการเงนิและ

                      ผลการดําเนินงานของบริษัทฯ ในแตละไตรมาสไดดียิ่งขึ้น

                                   งบการเงินบริษัทฯ ไดรับการรับรองโดยไมมีเง่ือนไขจากผูสอบบัญชี และไมมีประวัติตองแกไขงบการเงิน

                      โดยสํานักงาน ก.ล.ต.

                                   บริษัทฯ ไมเคยสงรายงานทางการเงินทั้งรายไตรมาสและรายปลาชา

                                   ในกรณีที่มีการเปดเผยขอมูลรายการใดเก่ียวของกับกรรมการรายใดรายหน่ึงเปนการเฉพาะ กรรมการ

                      รายนั้นจะเปดเผยในสวนของตนมีความครบถวน ถูกตองดวย

                                   บรษิทัฯ ไดจดัใหมกีารสือ่สารขอมลูของบรษิทัฯ ผานชองทางท่ีหลากหลาย ไดแก รายงานประจาํป เว็บไซต

                      ของบรษิทัฯ การพบปะกับนกัวิเคราะห และการสงขาวใหหนังสอืพิมพ โดยนายสมบญุ ฟูศรบีญุ กรรมการผูอาํนวยการ

                      ไดใหสมัภาษณ นิตยสารไทยแลนด อนิชวัรนัส  เรือ่งผลติภัณฑประกันภยัสขุภาพแบบเหมาจาย เฉพาะโรคไขเลือดออก

                      ของบริษัทฯ  ในวันที่ 19 พฤษภาคม 2563 และ ประเด็นเก่ียวกับ New normal หรือความปกติในรูปแบบใหม ซึ่ง

                      หมายถึงพฤตกิรรมของผูบรโิภคท่ีเปลีย่นไปเนือ่งมาจากการแพรระบาดโควิด19 ท่ีสงผลกระทบตอธุรกิจประกันภัย

                      และบริษัทฯ เพ่ือสรางความเชื่อมั่นใหกับลูกคาและคูคา ในวันท่ี 17 กรกฎาคม 2563 ท้ังยังไดใหสัมภาษณ 

                      หนังสอืพิมพสยามอนิชัวรนิวส คอลมัน Lifestyle เก่ียวกับแนวคดิการบรหิารธุรกิจตัง้แตอดีตจนถึงปจจบุนัแบบทันยุค 

                      เพ่ือเปนการปรบัตวัและสรางความยัง่ยืนใหกับองคกร ในวนัที ่4 สงิหาคม 2563 และ รายการ ลบัคมธุรกิจ  มติขิาว

                      ทางสถานีวิทยุ 90.5 FM ประเด็นเก่ียวกับการปรับตัวธุรกิจของบริษัทฯ หลังวิกฤติโควิด-19 เมื่อวันท่ี 17 ธันวาคม

                      2563 นอกจากนี ้นายวรวัจน เจรญิชยัพงศ กรรมการรองกรรมการผูอาํนวยการ ไดใหสัมภาษณสือ่ออนไลนอนิวาย

                      “ เจาะกลยุทธ นาํสนิประกันภัย Better Partner Better Together ” โดยไดเผยแพรในชองทาง youtube รายการ

                      The Coach TV # innwhy  เมื่อวันที่ 12 พฤศจิกายน 2563 

                      8.1.7.2  คณะกรรมการจะตดิตามดแูลความเพียงพอของสภาพคลองทางการเงนิและความสามารถในการชาํระหน้ี 

                      และเงินกองทุนใหมีความมั่นคงและเพียงพอตอการรองรับการดําเนินธุรกิจทั้งในปจจุบันและอนาคต

                                   คณะกรรมการจะดูแลใหฝายจัดการมีการติดตามและประเมินฐานะทางการเงินของกิจการ โดยมีการ

                      รายงานตอคณะกรรมการอยางสมํ่าเสมอ คณะกรรมการและฝายจัดการจะรวมกันหาทางแกไขโดยเร็วหากเริ่มมี

                      สัญญาณบงชี้ถึงปญหาสภาพคลองทางการเงินและความสามารถในการชําระหนี้   

                      8.1.7.3  คณะกรรมการจะพิจารณาจัดทํารายงานความยั่งยืนตามความเหมาะสม

                                   คณะกรรมการจะกํากับดูแลใหมีการเปดเผยตอสาธารณชนเรื่องการกํากับดูแลกิจการท่ีดี การปฏิบัติ

                      ตามกฎหมาย  การปฏิบัติตามจรรยาบรรณ  นโยบายการตอตานคอรรัปชัน  การปฏิบัติตอพนักงานและผูมีสวน

                      ไดเสีย ซึ่งรวมถึงการปฏิบัติอยางเปนธรรม และการเคารพสิทธิมนุษยชน รวมท้ังความรับผิดชอบตอสังคมและ

                      สิ่งแวดลอม โดยคํานึงถึงกรอบการรายงานที่ไดรับการยอมรับ

                      8.1.7.4  บริษัทมีผูรับผิดชอบงานนักลงทุนสัมพันธ ที่ทําหนาที่ในการสื่อสารกับผูถือหุนและผูมีสวนไดเสียอื่น เชน

                      นักลงทุน นักวิเคราะห ใหเปนไปอยางเหมาะสม เทาเทียมกัน และทันเวลา

                                   บริษัทฯ มอบหมายใหนายวรวัจน เจริญชัยพงศ กรรมการรองกรรมการผูอํานวยการ ทําหนาที่นักลงทุน

                      สัมพันธโดยเฉพาะ ผูลงทุนสามารถติดตอไดโดยสะดวก โดยติดตอโทรศัพทหมายเลข 0 2017 3333 หรือ อีเมล : 

                      email@namsengins.co.th

                      8.1.7.5  คณะกรรมการสงเสริมใหมีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการเผยแพรขอมูล

                                   นอกจากการเผยแพรขอมลูตามเกณฑท่ีกําหนดและผานชองทางของตลาดหลกัทรพัยแหงประเทศไทยแลว

                      คณะกรรมการจะเปดเผยขอมูลทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษผานชองทางอื่นดวย เชน เว็บไซต ของบริษัทฯ โดย

                      กระทาํอยางสมํา่เสมอ พรอมท้ังนําเสนอขอมลูท่ีเปนปจจบุนั ทัง้น้ีรวมถึง งบการเงนิ เอกสารขาว โครงสรางการถือหุน

                      โครงสรางองคกร โครงสรางกลุมธุรกิจ ขอมูลเก่ียวกับคณะกรรมการและผูบริหาร ขอมูลดานนักลงทุนสัมพันธ 

                      รายงานประจําป ขอบังคับบริษัทฯ และหนังสือนัดประชุมผูถือหุนที่สามารถดาวนโหลดได
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                                         The Board manages to ensure that information disclosure by financial statements, annual
              report and form 56-1 shall be able to adequately reflect the Company’s financial and operation status 
              and support the Company to prepare management discussion and analysis (MD&A) together with 
              financial statements on every quarter in order to provide information to the investor regarding situation 
              and changes to financial and operation status in each quarter.
                                         The Company’s financial statements have been unconditionally approved by the auditor and no
              record of modification of its financial statements by the Office of Security and Exchange Commission is found.
                                         The Company has never submitted its financial statement, both quarterly and annually, in delay.
                                         In the event that any transaction is disclosed as to the relation with any specific director, such
              director shall also disclose complete and correct information on his part.
                                         The Company has managed to have its information communicated to the public in various
              channels including annual report, the Company’s website, meeting with the analyst and press release.
                                         On 19 May 2020, Mr. Somboon Fusriboon, managing director, gave an interviewed to Thailand 
              Insurance magazine on the package of health insurance products for dengue fever of the Company, 
              issues about the new normal, this means that consumer behavior has changed as a result of the 
              COVID-19 epidemic that affect the insurance business and the Company to build the confidence of 
              customers and partners on 17 July 2020.
                                         Mr. Somboon Fusriboon, also gave an interviewed to Siam Insure news newspaper, lifestyle 
              column, about business management concepts from past to present with up-to-date to adapt and create 
              sustainability for the organization on 4 August 2020. In addition, Mr. Somboon Fusriboon  gave an 
              interviewed to the business sharpening program, the dimension of news on 90.5 FM radio station, issues 
              regarding the Company's business adjustment after the COVID-19 crisis on 17 December 2020. 
              Mr. Voravatch  Jareonchaiyapongs, Deputy Managing Director, also gave an interview to online media 
              INN Why "penetrating the insurance strategy, Better Partner Better Together" by broadcasting on youtube 
              channel the coach TV # inn why on 12 November 2020.
              8.1.7.2   The Board will monitor and ensure the adequacy of the level of liquidity, debt repayment
              ability and capital so that they are appropriate for present and future business operations.
                                         The Board causes the management to follow up and assess the Company’s financial status
              and report to the Board on regular basis.  The Board shall work with the management in finding out
              the solution as soon as possible if there is a sign of problems on liquidity ability to repay.
              8.1.7.3   The Board will provide sustainability report when/where appropriate
                                         The Board will supervise to have a public disclosure regarding good corporate governance,
              legal compliance, code of conduct, anti-corruption policy, practice to employees and stakeholders,
              fair treatment and respecting human rights, including social and environmental responsibility in
              consideration of acceptable reporting framework.
              8.1.7.4   The Company has assigned a person to be in charge with investor relation works who will communicate
              to the shareholders and other stakeholders including investor, analyst etc. in appropriate and timely manner.
                                         The Company assigns Mr.Voravatch Jaroenchaiyapongs, the deputy managing director, to
              be in charge of investor relations works.  The investor can directly contact number 0 2017 3333 or
              email: email@namsengins.co.th
              8.1.7.5   The Board encourages the introduction of IT to information dissemination.
                                         In addition to information dissemination in accordance with the requirements and via the
              channel of the Stock Exchange of Thailand, the Board discloses information both in Thai and English
              via other channels e.g. the Company’s website.  Disclosure has been done on regular basis with
              updated information including financial statement, newsletter, shareholding structure, organization
              structure, business group structure, information relating to the Board of Directors and executives,
              investor relations information, annual report, the Company’s articles of association and letter inviting
              to the shareholders’ meeting that can be downloaded.
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             8.1.8  สนับสนุนการมีสวนรวมและการสื่อสารกับผูถือหุน

                      8.1.8.1 คณะกรรมการจะดูแลใหมั่นใจวา ผูถือหุนมีสวนรวมในการตัดสินใจในเรื่องสําคัญของบริษัทฯ

                                   เรื่องสําคัญจะตองผานการพิจารณาและ/ หรือการอนุมัติของผูถือหุน โดยเร่ืองสําคัญดังกลาวควรถูก

                      บรรจุเปนวาระการประชุมผูถือหุน

                                   คณะกรรมการสนับสนุนการมีสวนรวมของผูถือหุน เชน  การกําหนดหลักเกณฑการใหผูถือหุนสวนนอย

                      เสนอชื่อบุคคลเพื่อเขาดํารงตําแหนงกรรมการ และสามารถเสนอเพ่ิมวาระการประชุมลวงหนากอนวันประชุมผู

                      ถือหุน ซ่ึงหากกรณีคณะกรรมการปฏิเสธเรื่องท่ีผูถือหุนเสนอบรรจุเปนวาระ คณะกรรมการตองแจงเหตุผลใหท่ี

                      ประชุมผูถือหุนทราบ โดยดูแลใหมีการเปดเผยหลักเกณฑดังกลาวใหผูถือหุนทราบลวงหนา

                                   คณะกรรมการดูแลใหหนังสือนัดประชุมผูถือหุนมีขอมูลท่ีถูกตอง ครบถวนและเพียงพอตอการใชสิทธิ

                      ของผูถือหุน

                                   บรษิทัฯ กําหนดวาระการประชมุผูถือหุนไวเปนเรือ่งๆ อยางชดัเจน เชน ในวาระเก่ียวกับกรรมการ ไดแยก

                      เรื่องการเลือกตั้งกรรมการและคาตอบแทนกรรมการออกเปนแตละวาระ เปนตน

                                   หนังสอืนัดประชมุผูถือหุนระบรุายละเอยีดในวาระการแตงต้ังกรรมการ ชือ่-นามสกุล การศึกษา การทาํงาน

                      จํานวนบริษัทที่กรรมการดํารงตําแหนง หลักเกณฑและวิธีการสรรหา ประเภทของกรรมการ ในกรณีท่ีเปนการ

                      เสนอช่ือกรรมการเดิมกลับเขาดํารงตําแหนงอีกวาระหน่ึง บริษัทฯ ไดระบุขอมูลการเขารวมประชุมในปท่ีผานมา 

                      และจํานวนวาระ/ป ของการดํารงตําแหนงกรรมการในบริษัทฯ ดวย

                                   คณะกรรมการดูแลใหมีการสงหนังสือนัดประชุมผูถือหุนพรอมเอกสารท่ีเก่ียวของและเผยแพรบน 

                      เว็บไซตของบริษัทฯ อยางนอย 28 วันกอนวันประชุมและสงหนังสือนัดประชุมใหผูถือหุนลวงหนาภายในเวลา

                      ที่กฎหมายกําหนด

                                   หนังสือนัดประชุมผูถือหุนและเอกสารที่เกี่ยวของจัดทําเปนภาษาไทยและภาษาอังกฤษทั้งฉบับ ทั้งนี้รวม

                      ถึงรายงานการประชุมผูถือหุน

                                   ผูถือหุนมีสิทธิในการพิจารณาคาตอบแทนของกรรมการทุกรูปแบบ ไดแก เบี้ยประชุมและโบนัส โดย

                      บริษัทฯ นําเสนอคาตอบแทนกรรมการ เชน เบี้ยประชุมใหผูถือหุนพิจารณาอนุมัติเปนประจําทุกป  ท้ังไดเปดเผย

                      นโยบายและหลกัเกณฑการใหคาตอบแทน สาํหรบักรรมการแตละตาํแหนงในหนังสอืเชญิประชมุผูถือหุน ใหทราบ

                      วาคาตอบแทนมลีกัษณะท่ีเปรยีบเทยีบไดกบัระดับท่ีปฏบิติัอยูในอตุสาหกรรม ประสบการณ ภาระหนาท่ี ขอบเขต

                      ของบทบาทและความรับผิดชอบ (Accountability and Responsibility) รวมถึงประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจาก

                      กรรมการ

                                   บริษัทฯ แจงขอมูลสําคัญที่เปนปจจุบันใหผูถือหุนทราบผานเว็บไซตของบริษัทฯ โดยบริษัทฯ ไมลิดรอน

                      สทิธิของผูถือหุนในการศกึษาสารสนเทศของบรษิทัฯ ใหสทิธิในการซกัถามคณะกรรมการในทีป่ระชมุผูถือหุน และ

                      ไมจํากัดสิทธิในการเขาประชุมของผูถือหุนที่มาสาย เปนตน

                                   บริษัทฯ มีนโยบายที่จะอํานวยความสะดวกและสงเสริมใหผูถือหุนซึ่งรวมถึงนักลงทุนสถาบัน เขารวม

                      ประชมุผูถือหุน นกัลงทนุสถาบนัสามารถสอบถามขอมลูหรอืตดิตอกับนกัลงทุนสมัพันธ เพ่ือพบปะและแลกเปลีย่น

                      ความเห็นกับผูบริหารระดับสูงเรื่องทิศทางการดําเนินงานและเรื่องอืน่

                                   ในวาระอนุมัติจายเงินปนผล มีการเปดเผยนโยบายการจายปนผล อัตราเงินปนผลที่เสนอจาย พรอมท้ัง

                      เหตุผลและขอมูลประกอบการพิจารณา

                                   บริษัทฯ ไมไดกําหนดกฎเกณฑโดยจงใจใหเกิดความยุงยากโดยไมจําเปนแกผูถือหุนในการมอบฉันทะ

                      ใหผูอื่นเขารวมประชุมแทน

                                   คณะกรรมการเสนอชื่อกรรมการอิสระอยางนอย 1 ทาน ในหนังสือเชิญประชุม ใหเปนผูรับมอบฉันทะ

                      จากผูถือหุน
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             8.1.8  Encourage participation by and communication with the shareholders

              8.1.8.1   The Board managed to ensure that the shareholders take part in making decision on the

              Company’s significant matter.

                            The Board encourages participation by the shareholders.  It has set the criteria for minor

              shareholder to propose the candidate for director position and add meeting agenda in advance before

              the date of shareholder’s meeting.  If the Board declines such agenda proposed by the shareholder,

              the Board will give reason of thereof to the shareholder’s meeting where the criteria upon which 

              decision is made shall be disclosed to the shareholders in advance.

                            The Board managed to ensure that letter inviting to the shareholders’ meeting contain correct

              and complete information adequate for the exercise of right by the shareholders.

                            The Company clearly set forth meeting agenda such as for agenda relating to the directors,

              the director election and compensation shall be separated into different agenda etc.

                            The invitation letter shall describe details of the agenda for director appointment, name and

              surname, education background, works, number of companies in which such candidate holds the

              position, criteria and method for selection, type of director.  In case of resumption of another term of 

              office, the Company shall describe information about meeting attendance over the past year and

              number of term of office/year of service.

                            The invitation letters are sent to the shareholders in advance within the period prescribed by

              law with meeting materials and also publicized such letter on the Company’s website at least 28 days

              in advance.

                            The invitation letters and meeting materials have been made in Thai and English as well as

              the minutes of the shareholders’ meeting.

                            The shareholders have the right to consider compensation for the directors in all forms e.g.

              meeting allowance and bonus.  The Company presents details of such compensation to the

              shareholders for approval every year and also discloses policy and criteria for compensation payment

              for each director in the meeting invitation letter as reference with those in the same industry and also

              taking into account experience, scope of accountability and responsibility and expected benefit from

              the directors.

                            The Company informs updated information to the shareholders via its website and shall in no

              way deprive the shareholders’ rights in access to the Company’s information and to make inquiry with

              the Board at the shareholder meeting or the right to attend the meeting for such shareholder arriving 

              at the meeting late ect.

                            The Company has a policy to facilitate and promote the shareholders including institutional

              investors, to attend the shareholders’ meeting in which institutional investors may make inquiry or

              contact investor relations in order to share opinion with the top executives about business approaches

              and other matters.

                            On the agenda for allocation of dividend, the policy on allocation of dividend shall be 

              disclosed as well as the rate and reason and information forming a basis of such allocation.  

                            The Company has not set for the rules that may cause unnecessary inconvenience to the

              shareholders in making a proxy for the proxy holders to attend the meeting on their behalf.

                            The Board proposes at least 1 independent director in the invitation letter as the general

              attorney of the shareholders.

  



 

                                   บรษิทัฯ จดัใหมชีองทางสาํหรบัผูถือหุนสวนนอยสามารถเสนอชือ่กรรมการกอนการประชมุสามญัประจาํป 

                      โดยแจงหลักเกณฑในการเสนอชื่อผานเว็บไซต ของบริษัทฯ ลวงหนาไมนอยกวา 3 เดือน 

                                   บรษิทัฯ จดัสงหนงัสอืมอบฉนัทะ ท้ังแบบ ก.  แบบ ข. และแบบ ค. พรอมกับหนงัสอืเชญิประชมุเพ่ืออาํนวย

                      ความสะดวกแกผูถือหุนทีไ่มสามารถเขารวมประชมุดวยตนเอง มคีาํแนะนําขัน้ตอนในการมอบฉนัทะใหผูถือหุนทราบ

                      ท้ังมกีารระบถึุงเอกสาร/หลกัฐาน รวมทัง้คาํแนะนาํขัน้ตอนในการมอบฉนัทะใหผูถือหุนทราบในหนงัสอืเชญิประชมุ

                      เพ่ือใหผูถือหุนสามารถจัดเตรียมเอกสารไดอยางถูกตอง  ไมเกิดปญหาในการเขารวมประชุมของผูรับมอบฉันทะ

                      บริษัทฯ สนับสนุนใหผูถือหุนใชแบบมอบฉันทะรูปแบบที่ผูถือหุนสามารถระบุความเห็นในการลงคะแนนเสียงได

                                   บรษิทัฯ ไมสรางกลไกในการปองกันการครอบงาํกิจการท่ีจะทําใหฝายจดัการหรอืผูมอีาํนาจควบคุมใชเปน

                      เกราะปองกันตนเองในกรณีที่มีการบริหารงานอยางขาดประสิทธิภาพหรือไมโปรงใส

                                   ไมมีการถือหุนไขวในกลุมของบริษัทฯ ทั้งไมมีโครงสรางการถือหุนแบบปรามิดในกลุมของบริษัทฯ

                                   คณะกรรมการของบริษัทฯ ไมไดถือหุนรวมกันเกินกวารอยละ 25 ของหุนที่ออกแลวของบริษัทฯ

                                   บรษิทัฯ มหุีน free float   ณ วันท่ี 9 มถุินายน 2563 ซึง่เปนวันกําหนดรายชือ่ผูถือหุนท่ีมสีทิธิไดรบัเงนิปนผล

                      (Record Date) เปนจํานวนรอยละ 37.50 ของหุนที่ออกแลวทั้งหมด

                      8.1.8.2  คณะกรรมการดแูลใหการดาํเนนิการในวันประชมุผูถือหุนเปนไปดวยความเรยีบรอย โปรงใส มปีระสทิธิภาพ

                      และเอื้อใหผูถือหุนสามารถใชสิทธิของตน ดังนี้

                                   (1)  คณะกรรมการกําหนดวัน เวลาและสถานที่ประชุม โดยคํานึงถึงความสะดวกในการเขารวมประชุม

                      ของผูถือหุน

                                   (2)  คณะกรรมการดูแลไมใหมีการกระทําใด ๆ ท่ีเปนการจํากัดโอกาสการเขาประชุมหรือสรางภาระให

                      ผูถือหุนจนเกินควร เชน ไมกําหนดใหผูถือหุนหรือผูรับมอบฉันทะตองนําเอกสารหรือหลักฐานแสดงตนเกินกวาท่ี

                      กําหนดไวในแนวทางปฏิบัติของหนวยงานกํากับดูแลที่เกี่ยวของ

                                   (3)  คณะกรรมการสงเสริมการนําเทคโนโลยีมาใชกับการประชุมผูถือหุน ทั้งการลงทะเบียนผูถือหุน การ

                      นับคะแนนและแสดงผล เพื่อใหการดําเนินการประชุมสามารถกระทําไดรวดเร็ว ถูกตอง แมนยํา

                                   (4)  ประธานกรรมการเปนประธานท่ีประชุมผูถือหุน มีหนาที่ดูแลใหการประชุมเปนไปตามกฎหมาย

                      กฎเกณฑที่เก่ียวของและขอบังคับของบริษัท จัดสรรเวลาสําหรับแตละวาระการประชุมที่กําหนดไวในหนังสือนัด

                      ประชุมอยางเหมาะสม และเปดโอกาสใหผูถือหุนแสดงความเห็นและตั้งคําถามตอที่ประชุมในเรื่องที่เกี่ยวของกับ

                      บริษัทฯ ได

                                   (5)  เพ่ือใหผูถือหุนสามารถรวมตดัสนิใจในเรือ่งสาํคญัได กรรมการในฐานะผูเขารวมประชมุไมสนับสนนุ

                      การเพ่ิมวาระการประชมุทีไ่มไดแจงเปนการลวงหนาโดยไมจาํเปน โดยเฉพาะวาระสาํคญัทีผู่ถือหุนตองใชเวลาใน

                      การศึกษาขอมูลกอนตัดสินใจ

                                   (6)  กรรมการทุกคนและผูบริหารท่ีเก่ียวของเขารวมการประชุม เพ่ือผูถือหุนสามารถซักถามในประเด็น

                      ตาง ๆ ที่เกี่ยวของได

                                   (7)  กอนเริม่การประชมุ ผูถือหุนจะไดรบัทราบจาํนวนและสดัสวนของผูถือหุนทีเ่ขารวมประชมุดวยตนเอง

                      และผูถือหุนที่มอบฉันทะ วิธีการประชุม การลงคะแนนเสียงและการนับคะแนนเสียง

                                   (8)  ในกรณีท่ีวาระใดมีหลายรายการ ประธานท่ีประชุมจะจัดใหมีการลงมติแยกในแตละรายการ เชน

                      ผูถือหุนใชสิทธิในการแตงตั้งกรรมการเปนรายบุคคลในวาระการแตงตั้งกรรมการ
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                            The Company provides channel for the minor shareholders to propose candidate as the

              director before the annual general meeting while the criteria for proposing candidate must be published

              on the Company’s website at least 3 month in advance as described in Clause 9.1.1

                            The Company provides Proxy Form A, B and C with the invitation letter for such shareholder

              who cannot attend the meeting by him/herself in which the direction for making a proxy is described

              and it also mentions the document/evidence required, detailed procedures to enable the shareholder

              to properly prepare documents and to avoid problem at the meeting with the proxy holder.  The

              Company encourages the shareholder to use a proxy form allowing the shareholder to describe one’s

              opinion in voting.

                            The Company does not develop mechanism for prevention of business taking over which will

              enable the management or the person holding controlling power to use as self-defense in case of

              inefficient or non-transparent management.

                            No cross holding or pyramid shareholding structure is found in the Company’s group.

                            The free float shares were 37.50% of issued shares as of 9 June 2020, the Record Date.

              8.1.8.2   The Board manages to conduct the shareholders’ meeting smoothly, transparently and

              efficiently while each shareholder is able to exercise one’s right as follow:

                            (1)  The Board shall fix the date, time and venue for the meetings taking into account

              convenience for the shareholder to attend the meeting.

                            (2)  The Board manages to ensure there is no such act restricting an opportunity to attend the

              meetings or otherwise creating unreasonable burden for the shareholders e.g. failure to inform the

              shareholders or proxy holders to bring certain identification documents or evidence beyond such

              specified in the guideline of regulating authority.

                            (3)  The Board encourages the use of technology in the shareholders’ meeting ranging from

              registration process, casting and counting vote and presenting the voting result to ensure that the

              meeting shall be conducted in a timely manner with accuracy.

                            (4)  The Chairman of the Board shall be the chairman of the shareholders’ meeting responsible

              for overseeing the meeting to meet legal requirements and the Company’s articles of association,

              allocating time for each agenda in the invitation letter and allowing the shareholders to share have

              adequate time to review that issue before making decision.

                            (5)  To allow the shareholders to take part and mutually make decision on significant issue,

              the directors do not encourage unnecessary addition of agenda without prior notice as the shareholders

              should have adequate time to review that issue before making decision.

                            (6)  All involving directors and executives attend the meeting and allow the shareholders to

              make inquiry on relevant issues.

                            (7)  Before starting the meeting, the shareholders shall be informed of number and proportion

              of the shareholders personally attending the meeting or by proxy holder, meeting procedures, voting

              and vote counting.

                            (8)  If any agenda has several items to be considered, the Chairman of the meeting may

              arrange voting to be made for each item separately e.g. the shareholder exercises one’s right to

              appoint each director in the agenda of director appointment.



                                   (9)  คณะกรรมการสนับสนนุใหมกีารใชบตัรลงคะแนนเสยีงในวาระท่ีสาํคญั สงเสรมิใหมบีคุคลท่ีเปนอสิระ

                      เปนผูตรวจนับหรือตรวจสอบคะแนนเสียงในการประชุม และเปดเผยผลการลงคะแนนที่เห็นดวย ไมเห็นดวยและ

                      งดออกเสียงในแตละวาระใหที่ประชุมทราบพรอมทั้งบันทึกไวในรายงานการประชุม

                                   ในการลงคะแนนเสยีงเลอืกต้ังกรรมการในท่ีประชมุผูถือหุน บรษิทัฯ เปดโอกาสใหผูถือหุนลงคะแนนเสยีง

                      เลือกตั้งกรรมการเปนรายบุคคล

                                   ในการประชุมสามัญผูถือหุนแตละครั้งไมไดมีการเพ่ิมวาระอื่นๆ ท่ีไมไดระบุไวในหนังสือนัดประชุมใหที่

                      ประชุมผูถือหุนพิจารณาอนุมัติ

                                   บริษัทฯ ไมไดกีดกันหรือสรางอุปสรรคในการเปดโอกาสใหผูถือหุนสามารถติดตอสื่อสารระหวางกัน และ

                      ไมมีขอตกลงระหวางผูถือหุน (Shareholders agreement) ท่ีมีผลกระทบอยางนัยสําคัญตอบริษัทฯ หรือผูถือหุน

                      รายอื่น

                                   ในท่ีประชุมผูถือหุน ผูถือหุนทกุรายไดรบัการปฏบิตัท่ีิเทาเทยีมกันและเปนธรรม หุนประเภทเดยีวกันมสีทิธิ

                      ออกเสียงที่เทาเทียมกัน เทากับหนึ่งหุนตอหนึ่งเสียง

                                   บริษัทฯ ไมมีหุนมากกวาหนึ่งประเภท

                                   นอกจากน้ีบริษัทฯ มิไดกําหนดกฎเกณฑโดยจงใจใหเกิดความยุงยากโดยไมจําเปนแกผูถือหุน ในการ

                      มอบฉันทะใหผูอื่นเขารวมประชุมแทน ไมมีขอกําหนดใหตองมีการรับรองเอกสารโดยหนวยงานทางการ ฯลฯ โดย

                      ไมจําเปน เชน ไมมีการกําหนดใหมีการรับรองเอกสารโดยหนวยงานทางการ

                                   ปกติแลวประธานกรรมการ กรรมการผูอํานวยการ และประธานอนุกรรมการทุกคณะ เชน ประธาน

                      คณะกรรมการสรรหาฯ เขารวมในการประชุมผูถือหุนทุกครั้ง เพ่ือพบปะและตอบคําถามของผูถือหุน ในประเด็น

                      ที่เกี่ยวของ

                      8.1.8.3  คณะกรรมการดูแลใหการเปดเผยมติที่ประชุมและการจัดทํารายงานการประชุมผูถือหุน เปนไปอยาง

                      ถูกตองและครบถวน ดังนี้

                                   (1)  คณะกรรมการดูแลใหบริษัทฯ เปดเผยมติที่ประชุมผูถือหุนพรอมผลการลงคะแนนเสียงภายในวันทํา

                      การถัดไป ผานระบบขาวของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยและบนเว็บไซต ของบริษัทฯ

                                   (2)  คณะกรรมการดแูลใหมกีารจดัสงสําเนารายงานการประชมุผูถอืหุน ใหตลาดหลกัทรพัยแหงประเทศไทย

                      ภายใน 14 วันนับจากวันประชุมผูถือหุน

                                   บริษัทฯ เผยแพรรายงานการประชุมผูถือหุนผานเว็บไซต ของบริษัทฯ  ภายใน 14 วัน นับจากวันประชุม

                      ผูถือหุน

                                   (3)  คณะกรรมการดูแลใหมีรายงานการประชุมผูถือหุนไดบันทึกขอมูลอยางนอยดังตอไปนี้

                                          ก. รายช่ือกรรมการและผูบริหารท่ีเขาประชุม และสัดสวนกรรมการท่ีเขารวมการประชุม ไมเขารวม

                                              การประชุม

                                          ข. วิธีการลงคะแนนและนับคะแนน มติที่ประชุม และผลการลงคะแนน (เห็นชอบ ไมเห็นชอบ

                                              งดออกเสียง) ของแตละวาระ

                                          ค. ประเด็นคําถามและคําตอบในที่ประชุม รวมทั้งชื่อ-นามสกุลของผูถามและผูตอบ

                                          ง. เปดเผยในรายงานการประชุมผูถือหุนวาบริษัทฯ จัดใหมีผูตรวจสอบการนับคะแนนเสียงในการ

                                              ประชุมผูถือหุน 
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                                        (9)  The Board encourages the use of ballot for casting vote on significant issue and the

              independent party should be asked to carry out vote counting of the meeting and disclose the voting

              results into agreed, not agreed and abstention for each agenda and record the same in the minutes

              of the meeting.

                                        To cast vote for the appointment of the directors in the shareholders’ meeting, the Company

              allows each shareholder to individually cast vote.

                                        In each shareholders’ meeting, no other agenda was added beyond those specified in the

              invitation letter.

                                        The Company shall not hinder or cause burden against the communication among the

              shareholders and no such shareholders agreement with significant impact on the Company or other

              shareholders existed.

                                        At the shareholders’ meeting, all shareholders were treated fairly and equally.  The same type

              of share rendering the equal voting right, that is one share for one vote.  The Company does not have

              more than one share type.

                                        Moreover, the Company did not lay down the rule with an intention to cause inconvenience to

              the shareholders in respect of giving proxy to other person to attend the meeting in their behalf and

              no such rule requiring certification by the government agency etc.

                                        In general, Chairman of the Board, Managing Director and Chairmans of the committees

              including Chairman of the selection and remuneration committee always attend the shareholders’

              meeting in order to meet and answer to the question raised by the shareholder.

              8.1.8.3  The Board manages to ensure that disclosure of meeting resolution and preparation of the

              shareholders’ meeting report is done properly and completely as follows:

                                        (1)  The Board shall cause the Company to disclose the shareholder’s meeting resolution and

              voting results on the next working day through the news reporting system maintained by the Stock

              Exchange of Thailand and on the Company’s website.

                                        (2)  The Board shall mange to submit copy of the shareholders’ meeting report to the Stock

              Exchange of Thailand within 14 days from the meeting date.

                                        The Company shall publish the shareholders’ meeting report on its website within 14 days

              from the meeting date.

                                        (3)  The Board managed to ensure that the shareholders’ meeting report shall at least include

              following items:

                                               a. List of directors and executives attending the meeting and proportion of attending and

                                      non-attending directors.

                                               b. Voting and vote count method, resolutions, and voting results (agreed, not agreed, 

                                      abstention) of each agenda.

                                               c. Question and answer in the meeting including name-surname of questioner and

                                      respondent.

                                               d. Arrangement of inspector of vote count in that shareholder’s meeting.
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หมายเหตุ :  1/ นางสาวมาลินี  อุดมแสงเพ็ชร ได้รับการแต่งต้ังเป็นกรรมการลงทุน เม่ือวันท่ี 22 มกราคม 2563 จึงไม่ได้เข้าประชุมท่ีเกิดข้ึนก่อนหน้าน้ัน จํานวน 1 คร้ัง

ช่ือ-สกุล ตําแหน่ง จํานวนคร้ัง
ท่ีเข้าประชุม

จํานวนการ
ประชุมท่ีกรรมการจะต้องเข้าประชุม

การเข้าร่วมประชุม/การประชุมท้ังหมด(คร้ัง)

1.  นายสมบุญ  ฟูศรีบุญ

2.  นายวรวัจน  เจริญชัยพงศ

3.  นางกมลภรณ  ชินธรรมมิตร 

ประธาน

กรรมการ

กรรมการ

11

10

10

12

12

12

ช่ือ-สกุล ตําแหน่ง จํานวนคร้ัง
ท่ีเข้าประชุม

จํานวนการ
ประชุมท่ีกรรมการจะต้องเข้าประชุม

การเข้าร่วมประชุม/การประชุมท้ังหมด(คร้ัง)

1.  นายวรวัจน  เจริญชัยพงศ

2.  นายสมบุญ  ฟูศรีบุญ

3.  นางสาวมาลินี  อุดมแสงเพ็ชร1/

ประธาน

กรรมการ

กรรมการ

4

5

4

5

5

4

      8.2   คณะกรรมการชุดย่อยท่ีคณะกรรมการบริษัทฯ แต่งต้ัง
               8.2.1  คณะกรรมการบริหาร

             (1)  คณะกรรมการบริหารมีอํานาจหนาท่ีตามท่ีไดรับมอบหมายจากคณะกรรมการ ใหพิจารณาฐานะการเงิน

  ผลการดําเนินงาน การกําหนดเปาหมายและแผนงานบริษัทฯ ฯลฯ

             (2)  รายชื่อคณะกรรมการบริหาร ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563  มีดังนี้ 

             (3)  ในปที่ผานมามีการประชุมคณะกรรมการบริหาร เปนจํานวน 12 ครั้ง เพ่ือติดตามและประเมินผลการปฏิบัติ

  ตามแผนกลยุทธของบริษัทฯ ใหสามารถบรรลุเปาหมายที่กําหนดไว

               8.2.2  คณะกรรมการลงทุน

             (1)  คณะกรรมการลงทุน มีอํานาจหนาที่กําหนดนโยบายลงทุนโดยคํานึงถึงความเสี่ยง สภาพคลอง ผลตอบแทน

               ตามท่ีไดรับมอบอํานาจจากคณะกรรมการใหมีอํานาจอนุมัติธุรกรรมบางประเภท เชน การซื้อหุนกูของเอกชนท่ีมีมูลคา

               ไมเกิน 50 ลานบาท เปนตน ฯลฯ

             (2)  รายชื่อคณะกรรมการลงทุน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563 มีดังนี้

             (3)  ในปท่ีผานมามีการประชุมคณะกรรมการลงทุน เปนจํานวน 5 ครั้ง เพื่อกําหนดนโยบายเก่ียวกับทิศทางใน

               การลงทุน การบริหารความเสี่ยง และโครงสรางของ Investment Portfolio

             

               8.2.3  คณะกรรมการตรวจสอบ

             (1)  คณะกรรมการตรวจสอบ (Audit Committee) มีอํานาจหนาท่ีตามที่คณะกรรมการกําหนดใหดูแลกระบวน

               การจัดทําและเปดเผยขอมูลในรายงานทางการเงินของบริษัทฯ ใหมีความถูกตองครบถวนเปนที่เชื่อถือได ดูแลใหบริษัทฯ

               มีระบบการควบคุมภายในท่ีเหมาะสม เสนอแตงตั้งผูสอบบัญชีของบริษัทฯ ดูแลไมใหเกิดความขัดแยงทางผลประโยชน 

               ใหบริษัทฯ ปฏิบัติตามขอกําหนดและกฎหมายที่เก่ียวของ สอบทานหลักฐาน เมื่อมีขอสงสัยหรือสันนิษฐานวาอาจมีการ

               ทุจริต หรือมีความบกพรองสําคัญในระบบการควบคุมภายใน ฯลฯ
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Note :  1/ Miss Malinee Udomsangpetch  was Committee Member on 22 January  2020, so she could not attend 1 meeting.

Name Position Number of 
a�endance

Total Meetings to be
a�ended by directors

Number of a�endance/total meetings

1.  Mr. Somboon   Fusriboon

2.  Mr. Voravatch  Jaroenchaiyapongs

3.  Mrs. Kamonporn  Chinthammit 

Chairman 

Committee Member 

Committee Member

11

10

10

12

12

12

Name Position Number of 
a�endance

Total Meetings to be
a�ended by directors

Number of a�endance/total meetings

1.  Mr. Voravatch  Jaroenchaiyapongs

2.  Mr. Somboon   Fusriboon

3.  Miss. Malinee Udomsangpetch 1/

Chairman 

Committee Member 

Committee Member

4

5

4

5

5

4
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       8.2   Committees established

                8.2.1  Executive committee

                           (1)  The executive committee is authorized by the board of directors to review the Company’s financial

                status and results and set targets and plans etc.  

                           (2) The executive committee members as at 31 December 2020 were as follows:

                           (3)  In 2020, the executive committee held 12 meetings to set up policies to be implemented, so as to

                achieve the targets.

                8.2.2  Investment committee

                           (1)  The investment committee is responsible to determine the Company’s investment policy in

                accordance with risks, liquidity and returns. As authorized by the board of directors, it could also approve

                some specified investment such as the purchases of debentures of not above 50 million Baht etc.

                           (2)  The investment committee members as at 31 December 2020 were as follows :

                           (3)  In 2020, the investment committee held 5 meetings to set up policies and the investment portfolio’s

                structure.   

     

                8.2.3   Audit committee

                           (1)  The audit committee is responsible to review the Company’s procedure to ensure that the

                Company’s financial statements are accurate and adequate, the internal control is suitable, the associated

                laws are complied with, and there is no conflict of interest. The committee also recommends the board of

                directors about the appointment of external auditor and conducts investigation, and reviews evidence

                whenever there is any suspected frauds or problems in the internal control.



ช่ือ-สกุล ตําแหน่ง จํานวนคร้ัง
ท่ีเข้าประชุม

จํานวนการ
ประชุมท่ีกรรมการจะต้องเข้าประชุม

การเข้าร่วมประชุม/การประชุมท้ังหมด(คร้ัง)

1.  นายนภดล  พุฒรังษี 

2.  นายสมบัติ  พูถาวรวงศ

3.  นางพรพรรณ  ตันอริยกุล 

ประธาน

กรรมการ

กรรมการ

4

4

4

4

4

4

หมายเหตุ : ดร. อภิชัย จันทรเสน  เป็นท่ีปรึกษาคณะกรรมการตรวจสอบ ท้ังน้ีมีประวัติอยู่ในเอกสารแนบ 1
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             (2)  รายชื่อคณะกรรมการตรวจสอบ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563 มีดังนี้

             (3)  ในปที่ผานมามีการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ เปนจํานวน 4 ครั้ง ไดเสนอความเห็นตอคณะกรรมการ

               เกี่ยวกับเรื่องดังตอไปนี้

                                 -  พิจารณาเสนอแตงตั้งผูสอบบัญชี

                                 -  สอบทานรายงานทางการเงิน

                                 -  ผลการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ และนโยบายของบริษัทฯ เชน การติดตามการจายเงินคาสินไหมทดแทน

                                    เปนตน

             นอกจากนี้ไดรายงานผลการพิจารณาเรื่องการทํารายการระหวางกันในรายงานประจําป 

             สรุปความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบเก่ียวกับการดําเนินการในดานตางๆ ไดวาการปฏิบัติหนาท่ีแตละ

               หนวยงานอาจจะมีขอบกพรอง ซึ่งเปนเร่ืองปกติของการทํางาน แตไมพบวามีขอบกพรองท่ีเปนสาระสําคัญเก่ียวกับการ

               ควบคุมภายใน

             (4)  กรรมการตรวจสอบเปนกรรมการอิสระและมีคุณสมบัติตรงกับคุณสมบัติของกรรมการตรวจสอบตามที่

               ตลาดหลกัทรพัยแหงประเทศไทยกําหนด ไดมกีารเปดเผยประวติัและคุณสมบติัของกรรมการตรวจสอบไวในเอกสารแนบ 1

               ทั้งนี้กรรมการตรวจสอบ 1 ทาน คือ นางพรพรรณ  ตันอริยกุล สําเร็จการศึกษาดานบัญชี

             (5)  นายนภดล  พุฒรังษี เปนประธานกรรมการตรวจสอบต้ังแต 24 พฤษภาคม 2561 เปนผูท่ีมีความรูและ

               ประสบการณในการสอบทานงบการเงิน

             (6)  คณะกรรมการตรวจสอบรายงานผลการปฏบิตัหินาทีต่อคณะกรรมการอยางสมํา่เสมอทกุไตรมาส และรายงาน

               การทําหนาที่ในรอบปที่ผานมาตอผูถือหุนในรายงานประจําป

             (7)  กรรมการตรวจสอบมบีทบาทหนาท่ีในการเสนอแตงต้ังและเลิกจาง ผูสอบบญัชภีายนอกและผูตรวจสอบภายใน

               8.2.4  คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน

             (1)  คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน ไดรับการแตงตั้งโดยคณะกรรมการและมีอํานาจหนาท่ีตามที่

               คณะกรรมการกําหนดดังนี้

                                 -  เสนอนโยบาย หลกัเกณฑ วิธีการ ในการสรรหาบคุคลทีเ่หมาะสมมาเปนกรรมการ ทีป่รกึษาคณะกรรมการ

                                    และกรรมการผู อํานวยการ ใหคณะกรรมการพิจารณา โดยคํานึงถึงความรู  ความสามารถ ชื่อเสียง

                                    ประสบการณ และเกียรติประวัติที่ดี

                                 -  เสนอโครงสรางผลตอบแทน และผลประโยชนอื่นสําหรับกรรมการ คณะกรรมการยอยชุดตางๆ ที่

                                    คณะกรรมการแตงตั้งขึ้น และกรรมการผูอํานวยการ  ใหคณะกรรมการบริษัทฯ พิจารณา 

                                 -  พิจารณา นโยบาย และหลักเกณฑการจายผลตอบแทนของผูบริหารและพนักงาน



Name Position Number of 
a�endance

Total Meetings to be
a�ended by directors

Number of a�endance/total meetings

1.  Mr. Napadol Putarungsi 

2.  Mr. Sombat  Puthavolvong

3.  Mrs. Pornpun  Tanariyakul 

Chairman 

Committee Member 

Committee Member

4

4

4

4

4

4

Note : Consultant to the audit committee is Dr. Abhijai Chandrasen.  His qualification is shown in attachment 1.
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                           (2)  The audit committee members as at 31 December 2020 were as follows :

                           (3)  In 2020, the audit committee held 4 meetings and advised the board of directors  about the

                following:

                                  -  The appointment of external auditor.

                                  -  The review of financial statements.

                                  -  The operations in accordance with the regulations of the Company. 

                           The committee also considerate connected transactions in annual report.

                           In conclusion, the audit committee reported that some departments had done some mistakes which

                would generally occurred in working place.  They however are not significant pitfalls. 

                           (4)  The members of the committee are independent directors. The qualifications of the committee

                members are determined by the SET, as shown in attachment 1.  Mrs. Pornpun  Tanariyakul, an audit

                committee member, graduated accounting degree.  

                           (5)  Mr. Napadol Putarungsi, as the chairman of Audit committee, since 24 May 2018 has knowledge

                and experience in reviewing financial reports.

                           (6)  The audit committee regularly reports the board of directors every quarter.  Its report to shareholders

                is also shown in the annual report.

                           (7)  The audit committee is responsible for giving advice about the appointment and termination 

                of internal auditor and external auditor.

                8.2.4   Selection and remuneration committee

                           (1)  The selection and remuneration committee is authorized to do the following: 

                                  -  Advises the board of directors about principle and policies regarding the selection of directors,

                                     consultants and the managing director after considering their knowledge, ability, experiences

                                     and reputation.

                                  -  Proposes the structure of remunerations and other benefits for directors, sub-committecs, 

                                     consultants and the managing director, after comparing their qualifications with  those in the

                                     same industry.

                                  -  Considers policy on the remunerations for the management team and employers.



ช่ือ-สกุล ตําแหน่ง จํานวนคร้ัง
ท่ีเข้าประชุม

จํานวนการ
ประชุมท่ีกรรมการจะต้องเข้าประชุม

การเข้าร่วมประชุม/การประชุมท้ังหมด(คร้ัง)

1.  นายสมบัติ  พูถาวรวงศ 

2.  นายนภดล  พุฒรังษี 

3.  นายไพรัช  เจริญชัยพงศ

ประธาน

กรรมการ

กรรมการ

4

4

4

4

4

4

ช่ือ-สกุล ตําแหน่ง จํานวนคร้ัง
ท่ีเข้าประชุม

จํานวนการ
ประชุมท่ีกรรมการจะต้องเข้าประชุม

การเข้าร่วมประชุม/การประชุมท้ังหมด(คร้ัง)

1.  นางพรพรรณ  ตันอริยกุล 

2.  นายมาว ออง ทุน

3.  นายเปรมจิต  วิเศษแพทยา

ประธาน

กรรมการ

กรรมการ

4

4

4

4

4

4

หมายเหตุ : ดร.อภิชัย จันทรเสน เป็นท่ีปรึกษาของคณะกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทน ท้ังน้ีมีประวัติอยู่ในเอกสารแนบ 1

หมายเหตุ : ดร.อภิชัย จันทรเสน เป็นท่ีปรึกษาของคณะกรรมการกํากับดูแลกิจการ ท้ังน้ีมีประวัติอยู่ในเอกสารแนบ 1
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             (2)  รายชื่อคณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563 มีดังนี้

             (3)  คุณสมบัติของคณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน

                                 ก. ประธานคณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทนเปนกรรมการอสิระและไมใชประธานคณะกรรมการ

                                 ข. สมาชิกที่เปนกรรมการอิสระมีจํานวน 2 ใน 3 ของคณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน

             (4)  ในปที่ผานมามีการประชุมคณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทนเปนจํานวน 4 ครั้ง ไดพิจารณา

               คดัเลอืกบคุคลทีม่คีณุสมบตัเิหมาะสมจะดาํรงตาํแหนงกรรมการของบรษิทัฯ เสนอตอ คณะกรรมการบรษิทัฯ ทัง้น้ีรวมถึง

               การพิจารณาเรือ่งการกําหนดคาตอบแทนและการปรบัเงนิเดอืนและผลประโยชนของผูบรหิารระดบัสงู และเสนอความเหน็

               ตอคณะกรรมการ

               8.2.5  คณะกรรมการกํากับดูแลกิจการ

             (1)  คณะกรรมการกํากับดูแลกิจการไดรับการแตงตั้งโดยคณะกรรมการและมีอํานาจหนาที่ตามที่คณะกรรมการ

               กําหนดดังนี้

                                 -  ทบทวนความเหมาะสมของหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดีของบริษัทฯ เปนระยะในกรณีที่มีความเหมาะสม

                                    ที่จะเปลี่ยนแปลงหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดีของบริษัทฯ จะนําเสนอใหคณะกรรมการพิจารณาอนุมัติ

                                    หลักการกํากับดูแลกิจการที่ดีที่มีลักษณะที่เหมาะสมกับบริษัทฯ

                                 -  ติดตามและรายงานผลการปฏิบัติตามหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดีของบริษัทฯ ใหคณะกรรมการทราบ

                                    ทั้งนี้รวมถึงการใหคําแนะนํา เพื่อยกระดับการกํากับดูแลกิจการที่ดี

             (2)  รายชื่อคณะกรรมการกํากับดูแลกิจการ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563 มีดังนี้

             (3)  จํานวนกรรมการกํากับดูแลกิจการทั้งหมด 3 ทาน เปนกรรมการอิสระ

             (4)  ในปที่ผานมามีการประชุมคณะกรรมการกํากับดูแลกิจการเปนจํานวน 4  ครั้ง เพื่อประเมินผลการกํากับดูแล

               กิจการของบริษัทฯ และเสนอใหคณะกรรมการอนุมัตินโยบายและแนวทางปฏิบัติเรื่องความรับผิดชอบตอสังคม

               8.2.6  คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยง

             (1)  คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงมีหนาที่ความรับผิดชอบ ดังนี้

                                 -  กําหนดกรอบและนโยบายการบริหารความเส่ียงเสนอตอคณะกรรมการเพ่ือพิจารณาอนุมัติ โดยตอง

                                    ครอบคลมุความเสีย่งท่ีสาํคญัท่ีอาจสงผลกระทบตอรายได เงนิกองทุน ชือ่เสียง หรอืการดาํรงอยูของบรษิทัฯ

                                    ดังตอไปนี้เปนอยางนอย



 
 

Name Position Number of 
a�endance

Total Meetings to be
a�ended by directors

Number of a�endance/total meetings

1.  Mr. Sombat  Puthavolvong

2.  Mr. Napadol Putarungsi 

3.  Mr. Pairach Charoenchaipong

Chairman 

Committee Member 

Committee Member

4

4

4

4

4

4

Note : Consultant to the selection and remuneration committee is Dr. Abhijai Chandrasen. His qualification is shown in attachment 1.

Note : Consultant to the Corporate govemance committee is Dr.Abhijai Chandrasen. His qualification in shown in attachment 1.

Name Position Number of 
a�endance

Total Meetings to be
a�ended by directors

Number of a�endance/total meetings

1.  Mrs. Pornpun  Tanariyakul

2.  Mr. Muang Aung Htun 

3.  Mr. Premchit  Visesphaetaya

Chairman 

Committee Member 

Committee Member

4

4

4

4

4

4
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                           (2)  The selection and remuneration committee members as at 31 December 2020 were as follows: 

                           (3)  Qualifications of selection and remuneration committee are as follows:

                                  a. Chairman of the committee is independent director.  He is not chairman of the board of directors. 

                                  b. Independent directors are two thirds of all committee’s members.

                           (4)  In 2020, the selection and remuneration committee held 4 meetings, in order to propose suitable

                persons to be selected by the board of directors and the AGM as directors. The increase of the top

                management’s salary and remunerations was also determined.

                8.2.5   Corporate Governance Committee

                           (1)  Corporate governance committee is appointed by the board of directors and authorized to carry

                out duties and perform functions as assigned by the board as follows:

                                  -  Review adequacy of the company’s good corporate governance policy from time to time.  If is

                                     reasonable to revise the company’s good corporate governance policy, the committee shall

                                     propose the revised policy to the board of directors for approval.

                                  -  Monitor and report the results of implementation of the Company’s good corporate governance

                                     policy to the board and also provide recommendations to improve the operation under good

                                     corporate governance policy. 

                           (2)  The Corporate governance committee members as at 31 December 2020 were as follows: 

                           (3)  Corporate governance committee consists of 3 members all of which are independent directors.

                           (4)  Over the past year, the corporate governance committee held 4 meetings with an agenda to

                evaluate the company’s corporate governance and propose the committee to approve CSR policy.

                8.2.6   Risks committee

                           (1)  The risks committee is responsible for the following:

                                  -  Sets up risks – managing policy submitted to the board of directors, covering those which could

                                     effect the revenue, capital and reputation of the Company. The mentioned risks are comprised

                                     of the following :



ช่ือ-สกุล ตําแหน่ง จํานวนคร้ัง
ท่ีเข้าประชุม

จํานวนการ
ประชุมท่ีกรรมการจะต้องเข้าประชุม

การเข้าร่วมประชุม/การประชุมท้ังหมด(คร้ัง)

1.  นายวรวัจน  เจริญชัยพงศ

2.  นายสมบุญ  ฟูศรีบุญ

3.  นายวิชิต  เจริญชัยพงศ

4.  ดร.โชติมา  พัวศิริ

5.  นายธีระ  ตรุษสาท

6.  นางสาวพรศิรีย  พิริยกรณกูร

ประธาน

กรรมการ

กรรมการ

กรรมการ

กรรมการ

กรรมการ

5

4

5

5

5

5

5

5

5

5

5

5
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                                    •  ความเสี่ยงดานกลยุทธ

                                    •  ความเสี่ยงดานการประกันภัย

                                    •  ความเสี่ยงดานสภาพคลอง

                                    •  ความเสี่ยงดานปฏิบัติการ

                                    •  ความเสี่ยงดานตลาด

                                    •  ความเสี่ยงดานเครดิต

                                    •  ความเสี่ยงดานกฎหมาย

                                    •  ความเสี่ยงดานชื่อเสียง

                                    •  ความเสี่ยงดานเทคโนโลยีสารสนเทศ

                                    •  ความเสี่ยงดานมหันตภัย

                                    •  ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นใหม

                                    •  ความเสี่ยงภายในกลุมธุรกิจ (ถามี)

                                 -  ประเมินความเพียงพอของมาตรการบริหารความเส่ียงรวมถึงประสิทธิภาพในการบริหารความเสี่ยงของ

                                    บริษัทฯ จากนั้นรายงานความเห็นใหคณะกรรมการทราบ

             (2)  คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยง ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563 ประกอบดวย  

             (3)  คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงในการประชุมที่ผานมา ไดพิจารณากําหนดมาตรการบริหารจัดการความ

               เสี่ยงทุกดาน เพ่ือลดความเสี่ยงใหเหลือนอยท่ีสุด จากน้ันไดรายงานผลการพิจารณาใหคณะกรรมการทราบเปนประจํา

               ทุกไตรมาส

               8.2.7  คณะอนุกรรมการผลิตภัณฑ

             (1)  คณะอนุกรรมการผลิตภัณฑมีหนาที่ความรับผิดชอบ ดังนี้

                                 -  กํากับการออกผลิตภัณฑประกันภัยใหมีการดําเนินงานภายใตหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี

                                 -  พิจารณาและอนุมัติรายช่ือผูรับประกันภัยตอพรอมเงื่อนไขการทําสัญญาประกันภัยตอ สอบทาน และ

                                    ปรับเปลี่ยนนโยบายการรับประกันภัยตอและการเอาประกันภัยตอ เพ่ือความเหมาะสมกับสภาพแวดลอม

                                    ที่เปลี่ยนแปลงไป

                                 -  พิจารณาใหความเห็นชอบกฎระเบียบวิธีปฏิบัติเก่ียวกับการรับประกันภัย และการเอาประกันภัยตอของ

                                    บริษัท



Name Position Number of 
a�endance

Total Meetings to be
a�ended by directors

Number of a�endance/total meetings

1.  Mr. Voravatch  Jaroenchaiyapongs

2.  Mr. Somboon  Fusriboon

3.  Mr. Vichit  Jaroenchaipong  

4.  Dr. Chotima  Puasiri

5.  Mr. Teera  Trussat

6.  Miss Ponsiree  Piriyakornkoon

Chairman

Committee Member

Committee Member

Committee Member

Committee Member

Committee Member

5

4

5

5

5

5

5

5

5

5

5
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                                     •  Strategic risk

                                     •  Insurance risk

                                     •  Liquidity risk

                                     •  Operational risk

                                     •  Market risk

                                     •  Credit risk

                                     •  Legal risk

                                     •  Reputational risk

                                     •  Information technology risk

                                     •  Catastrophe risk

                                     •  Emerging risk

                                     •  Group risk (if any)

                                  -  Evaluates the adequateness and effectiveness of the risk management of the Company in order

                to report to the board of directors. 

                           (2)  The risks-managing committee as at 2020 were composed of the following:

                           (3)  The committee’s meetings determined procedures to reduce overall risks regarding operations.

                8.2.7   Product committee

                           (1)  The product committee is responsible for the following:

                                  -  Regulate issuing reinsurers products to have operations under the principles of good corporate

                                     governance. 

                                  -  Considering and approving list of reinsurers along with conditions for reinsurance, review and

                                     adjust the reinsurance policy and reinsurance to be suitable for the changing environment.

                                  -  Considering and approving the regulations and procedures regarding underwriting and

                                     reinsurance of the Company.



ช่ือ-สกุล ตําแหน่ง จํานวนคร้ัง
ท่ีเข้าประชุม

จํานวนการ
ประชุมท่ีกรรมการจะต้องเข้าประชุม

การเข้าร่วมประชุม/การประชุมท้ังหมด(คร้ัง)

1.  นายวรวัจน  เจริญชัยพงศ

2.  นายสมบุญ  ฟูศรีบุญ

3.  ผูจัดการฝายรับประกันภัยรถยนต

4.  ผูจัดการฝายประกันภัย Non-Motor

5.  ผูจัดการฝายกิจการสาขา

6.  ผูจัดการฝายกิจการตลาด

7.  ผูจัดการฝายกฎหมาย

8.  ผูจัดการสํานักอํานวยการ

9.  หัวหนาหนวยงานดูแลการปฏิบัติตามกฎหมาย

ประธาน

กรรมการ

กรรมการ

กรรมการ

กรรมการ

กรรมการ

กรรมการ

กรรมการ

กรรมการ

8

10

10

10

8

7

4

6

9

10

10

10

10

10

10

10

10

10
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ท่ีเข้าประชุม

จํานวนการ
ประชุมท่ีกรรมการจะต้องเข้าประชุม

การเข้าร่วมประชุม/การประชุมท้ังหมด(คร้ัง)

1.  นายสมบุญ  ฟูศรีบุญ

2.  นายวรวัจน  เจริญชัยพงศ

3.  นายพงษพิสิษฐ  กฤษณเกษตร

4.  ผูจัดการฝายประกันภัย Non-Motor

5.  ผูจัดการฝายกิจการสาขา

6.  ผูจัดการฝายสินไหมรถยนต

ประธาน

กรรมการ

กรรมการ

กรรมการ

กรรมการ

กรรมการ

4

3

4

4

3

4

4

4

4

4

4

4
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             (2)  คณะอนุกรรมการผลิตภัณฑ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563 ประกอบดวย  

             ทั้งน้ี ใหหัวหนาแผนกแผนงานและบริหารความเส่ียงปฏิบัติหนาท่ีเปนกรรมการในฐานะผูแทนของผูจัดการ

               สํานักอํานวยการ

             (3)  คณะอนุกรรมการผลิตภัณฑในที่ประชุมท่ีผานมาไดพิจารณากําหนดมาตรการในสวนท่ีเก่ียวของกับการรับ

               ประกันภัย ใหรัดกุม และกําหนดอัตราเบี้ยประกันภัยใหเหมาะสมกับความเส่ียง จากน้ันไดรายงานผลการพิจารณาให

               คณะกรรมการทราบเปนประจําทุกไตรมาส

               8.2.8  คณะอนุกรรมการจัดการคาสินไหมทดแทน

             (1)  คณะอนุกรรมการจัดการคาสินไหมทดแทนมีหนาที่ความรับผิดชอบ ดังนี้

                                 -  กําหนดนโยบายการบริหารจัดการคาสินไหมทดแทน

                                 -  กํากับดูแลสถานะของการเรียกรองคาสินไหมทดแทน  และกระทําการเพ่ือใหแนใจวาบริษัทฯ ไดสํารองคา

                                    สินไหมทดแทนหรือสํารองประกันภัยอยางเพียงพอและครบถวน 

                                 -  จัดการขอพิพาทจากการเรียกรองคาสินไหมทดแทน จัดการและแกไขในกรณีที่เกิดคดีการทุจริตเรื่องคา

                                    สินไหมทดแทน ฯลฯ

             (2)  คณะอนุกรรมการจัดการคาสินไหมทดแทน  ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563 ประกอบดวย
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1.  Mr. Voravatch  Jaroenchaiyapongs 

2.  Mr. Somboon Fusriboon

3.  Manager of Motor Underwriting Department

4.  Manager of Non – Motor Insurance Department

5.  Manager of Branch Operation Department

6.  Manager of Marketing Department

7.  Manager of Legal Department

8.  Manager of Office of Executive Directors

9.  Head of Compliance unit

Chairman

Committee Member

Committee Member

Committee Member

Committee Member

Committee Member

Committee Member

Committee Member

Committee Member

8

10

10

10
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10
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10
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1.  Mr. Somboon Fusriboon

2.  Mr. Voravatch  Jaroenchaiyapongs

3.  Mr. Pongpisit  Krissnakaset 

4.  Manager of Non – Motor Insurance Department

5.  Manager of Branch Operation Department

6.  Manager of Motor Claims Department

Chairman

Committee Member

Committee Member

Committee Member

Committee Member

Committee Member

4

3

4
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                           (2)  The product committee’s members as at 31 December 2020 were as follows:

                           There was additional appointment, during the year, the Head of Planning and risk management

                Department serve as committee member as a representative of manager of office of executive directors.

                           (3)  The committee’s meetings determined underwriting policies and set premiums rates to be

                commensurate with risks.  It also reported the board of directors on its meeting resolutions every quarter.

  

                8.2.8   Claims – managing committee 

                           (1)  Claim – managing committee is responsible for the following:

                                  -  Determines claims – management policy.

                                  -  Oversees the movement of claims payments and make sure that the loss reserve is adequate.

                                  -  Properly manages claims disputes and make corrective measure when moral hazard arises.

                           (2)  The claims – managing committee’s members as at 31 December 2020 were as follows:
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             (3)  คณะอนุกรรมการจดัการคาสนิไหมทดแทนในทีป่ระชมุทีผ่านมาไดพิจารณากําหนดมาตรการในสวนทีเ่ก่ียวของ

  กับการเรียกรองคาสินไหมทดแทนใหมีประสิทธิภาพที่สุด จากน้ันไดรายงานผลการพิจารณาใหคณะกรรมการทราบเปน

  ประจําทุกไตรมาส

      8.3   การสรรหา แต่งต้ังกรรมการ และผู้บริหารระดับสูงสุด
               8.3.1  กรรมการอิสระ

             กรรมการอิสระของบริษัทฯ มีความเปนอิสระจากฝายบริหารและผูถือหุนรายใหญของบริษัทฯ ซึ่ง ณ วันที่ 31

               ธันวาคม 2563 มจีาํนวนมากกวาหน่ึงในสามของคณะกรรมการท้ังคณะ มคุีณสมบติัตามขอกําหนดของสํานักงาน ก.ล.ต.

               เชน ถือหุนไมเกินรอยละหนึง่ของจาํนวนหุนทีม่สีทิธิออกเสยีงทัง้หมดของบรษิทัฯ ไมเปนหรอืเคยเปนกรรมการทีม่สีวนรวม

               บริหารงาน ไมเปนบุคคลที่มีความสัมพันธทางสายโลหิต  ไมมีหรือเคยมีความสัมพันธทางธุรกิจกับบริษัทฯ และไมเปน

               หรือเคยเปนผูสอบบัญชีของบริษัทฯ เปนตน 

               8.3.2  การสรรหากรรมการและผูบริหารระดับสูง

                          8.3.2.1  วิธีการสรรหากรรมการบริษัทฯ

                                       บรษิทัฯ แจงใหผูถือหุนทราบผานเว็บไซตของตลาดหลกัทรพัย ไมตํา่กวา 3 เดอืนกอนการประชมุผูถือหุน

                          วา บรษิทัฯ เปดโอกาสใหผูถือหุนเสนอชือ่บคุคลท่ีมคีณุสมบตัเิหมาะสมเพ่ือเขารบัการสรรหาเปนกรรมการบรษิทัฯ

                                       คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทนพิจารณาจาก Board Skill Matrix และสรรหาบุคคลที่มี

                          ทักษะและคุณสมบัติเหมาะสม คือ มีความรู ความสามารถ และประสบการณ มีความระมัดระวัง ซื่อสัตยสุจริต

                          และมคีณุสมบตัคิรบถวนตามพระราชบญัญัติบรษิทัมหาชนจาํกัด พ.ศ. 2535  เสนอตอคณะกรรมการใหพิจารณา

                          เสนอท่ีประชมุผูถอืหุนเลอืกตัง้ใหเปนกรรมการ โดยมหีลักเกณฑหรอืกระบวนการในการเลือกโดยท่ีประชมุผูถือหุน

                          ดังตอไปนี้

                                       (1)  ผูถือหุนคนหนึ่งมีคะแนนเสียงเทากับหนึ่งหุนตอเสียงหนึ่ง

                                       (2)  ผูถือหุนแตละคนจะตองใชคะแนนเสียงที่มีอยูทั้งหมดตาม (1) เลือกตั้งบุคคลคนเดียว หรือหลายคน

                          เปนกรรมการก็ได แตจะแบงคะแนนเสียงใหแกผูใดมากนอยเพียงใดไมได

                                       (3)  บุคคลซึ่งไดรับคะแนนเสียงสูงสุดตามลําดับลงมาเปนผูไดรับการเลือกต้ังเปนกรรมการเทาจํานวน

                          กรรมการท่ีจะพึงเลือกตั้งในคร้ังน้ัน กรณีที่บุคคลซึ่งไดรับการเลือกตั้งลําดับถัดลงมามีคะแนนเสียงเทากันเกิน

                          จํานวนกรรมการที่จะพึงเลือกตั้งในครั้งนั้น ใหผูเปนประธานเปนผูออกเสียงชี้ขาด 

                                       ในกรณีท่ีมีตําแหนงกรรมการวางลงเพราะเหตุอื่นนอกจากถึงคราวออกตามวาระ  คณะกรรมการจะเปน

                          ผูแตงตัง้บคุคลใดบคุคลหน่ึงเขาเปนกรรมการแทนในการประชมุคณะกรรมการคราวถัดไป เวนแตวาระของกรรมการ

                          จะเหลือนอยกวาสองเดือน โดยมติคณะกรรมการตองประกอบดวยคะแนนเสียงไมนอยกวา 3 ใน 4 ของจํานวน

                          กรรมการที่ยังเหลืออยู

                                       บุคคลซึ่งเขาเปนกรรมการแทนดังกลาว จะอยูในตําแหนงกรรมการไดเพียงเทาวาระที่ยังเหลืออยูของ

                          กรรมการที่ตนแทน 

                                       เพ่ือใหเปนไปตามหลกัการกํากับดูแลกิจการท่ีดีในเรือ่งการดูแลสิทธิของผูถือหุน บรษิทัฯ จงึไดเปดโอกาส

                          ใหผูถือหุนสวนนอยเสนอชือ่บคุคลทีม่คีณุสมบตัเิหมาะสม เขาดาํรงตาํแหนงกรรมการ เพ่ือใหคณะกรรมการสรรหา

                          และกําหนดคาตอบแทนเสนอคณะกรรมการบริษัทฯ พิจารณาเสนอใหที่ประชุมสามัญผูถือหุนประจําปพิจารณา

                          เลือกตั้งเปนกรรมการ โดยไดแจงหลักเกณฑในการเสนอชื่อใหผูถือหุนทราบผานเว็บไซต ของบริษัทฯ ไปแลว

                                       มีกรรมการที่มาจากผูถือหุนรายใหญแตละกลุม ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563 ดังนี้ 

                                       •  กรรมการที่มาจากบริษัท พกกิม จํากัด ไดแก นายสมบุญ ฟูศรีบุญ และ นายวรวัจน  เจริญชัยพงศ

                                       •  กรรมการที่มาจากบริษัท เอ็น.เอส. อัลลายแอนซ จํากัด ไดแก นางกมลภรณ  ชินธรรมมิตร
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                          (3) The committee’s meetings set up policies regarding claims procedure.  It also reported the board 

               of directors on its meeting resolutions every quarter.

      8.3  Selection and appointment of directors and managing director 

               8.3.1  Independent directors

                          The Company’s independent directors are independent from the Company’s executives and major

               shareholders.  On 31 December 2020, the number of independent directors were more than one-third of the 

               total numbers of directors and possessed qualifications in line with the SEC’s criteria. For example, they

               neither hold more than one percent of the Company’s shares entitled to vote nor take part in the Company’s 

               management or being auditors. They have neither blood relationship with the management nor business

               relationship with the Company.

               8.3.2  The selection and appointment of directors and managing director

                          8.3.2.1  Selection of the directors

                                        We informs shareholders at least 3 months before the meeting of shareholders that they could

                          propose suitable persons to be selected as directors in the AGM.  The selection and remuneration

                          committee generally reviews Board Skill Matrix and proposes persons with knowledge, experience

                          and honesty for the board of directors to advise the shareholders’ meeting to elect directors in

                          accordance with the following rules and procedure:

                                        (1)  One shareholder shall have one vote for each share.

                                        (2)  Each shareholder shall exercise all the votes he or she has to elect one or several persons

                          as a director or directors, but he or she cannot divide his or her votes for any person.

                                        (3)  After the vote, the candidates shall be ranked in order descending from the highest 

                          number of votes received to the lowest, and shall be appointed as directors in that order until all the

                          directors positions are filled.  If there is a tie in the list to be elected which would otherwise cause the

                          number of directors to be exceeding, the chairman shall have the final say.

                                        If any director resigns from the board of directors, at least three forth of the directors may

                          choose some one to replace him or her, unless the director’s term remains less than 2 months.

                                        An appointed director who replaces the one who resigned will perform his or her function only

                          in the remaining period of the director whom he or she replaces.

                                        In order to be in compliance with the good corporate government regarding the rights of

                          shareholders, shareholders could nominate qualified persons to be nominated as directors in the AGM. 

                          The nomination procedure has been declared in the Company website.

                                        As at 31 December 2020, directors representing each group of  major shareholders were as

                          follows:

                                        •  Mr. Somboon  Fusriboon and Mr. Voravatch  Jaroenchaiyapongs representing Pokkim

                                            Company Limited. 

                                        •  Mrs. Kamonporn  Chinthammit  representing N.S. Alliance Company Limited.



(บาท)

คาตอบแทนจากการสอบบัญชี (Audit Fee)

         คาตรวจสอบงบการเงินประจําป

         คาสอบทานงบการเงินรายไตรมาส

คาบริการอื่น (Non-Audit Fee)

         คาสอบทานรายงานการดํารงเงินกองทุนสําหรับไตรมาสที่ 2

         คาตรวจสอบรายงานการดํารงเงินกองทุนสําหรับป

                          รวมคาตอบแทนทั้งสิ้น

1,350,000

720,000

180,000

450,000

2,700,000
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                          8.3.2.2  วิธีการสรรหาผูบริหารระดับสูงสุด

                          (1)  บรษิทัฯ จดัทาํแผนสบืทอดตาํแหนง (Succession Plan) สาํหรบัผูทีจ่ะสบืทอดตาํแหนง (Successor)

                          ของกรรมการผูอํานวยการ เพ่ือฝกอบรมหรือเตรียมการใหผูสืบทอดตําแหนงมีความพรอมที่จะเขารับตําแหนงท่ี

                          สูงขึ้น ทั้งนี้ มีการรายงานผลการปฏิบัติตามแผนใหคณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทนทราบ

                          (2)  คณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน เปนผูพิจารณาคดัเลอืกบคุคลทีม่คีวามเหมาะสมจาก

                          แผนสบืทอดตาํแหนง เสนอใหคณะกรรมการบรษิทัฯ พิจารณาแตงตัง้เปนกรรมการผูอาํนวยการ โดยคดัเลอืกจาก

                          บคุคลท่ีมคีวามรู ความสามารถและประสบการณในธุรกิจประกนัวินาศภยั เพ่ือปฏบิตัหินาท่ีและดาํเนนิกิจการงาน

                          ของบริษัทฯ ใหบรรลุเปาหมายและวัตถุประสงคที่คณะกรรมการบริษัทฯ กําหนดไว

      8.4   การกํากับดูแลการดําเนินงานของบริษัทย่อยและบริษัทร่วม 
               บริษัทฯ ไมมีบริษัทยอยและบริษัทรวม

      8.5   การดูแลเร่ืองการใช้ข้อมูลภายใน
               บรษิทัฯ มกีารดแูลเรือ่งการใชขอมลูภายในตามหลกัการกํากับดแูลกิจการทีด่ท่ีีคณะกรรมการอนมุตั ิโดยกําหนดแนวทาง

       ในการเก็บรักษาและปองกันการใชขอมูลภายในของบริษัทฯ เปนลายลักษณอักษร จากนั้นแจงแนวทางดังกลาวใหทุกคนใน

       องคกรถือปฏิบตั ิท้ังกําหนดใหกรรมการทุกคนและผูบรหิารท่ีมหีนาท่ีรายงานการถือครองหลกัทรพัยตามกฎหมาย จดัสงรายงาน

       ดังกลาวใหคณะกรรมการเปนประจํา รวมทั้งใหมีการเปดเผยในรายงานประจําป โดยสรุปไดดังนี้

               (1)  บริษัทฯ ไดกําหนดใหกรรมการ ผูบริหาร ทราบถึงประกาศท่ีเก่ียวของของสํานักงาน ก.ล.ต. ท่ีกําหนด ใหกรรมการ

       และผูบรหิารมหีนาท่ีรายงานการเปลีย่นแปลงการถือครองหลักทรพัยตอสาํนกังาน ก.ล.ต. ตามมาตรา 59  แหงพระราชบญัญัติ

       หลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย พ.ศ. 2535  ใหคณะกรรมการทราบ นอกจากนั้นยังไดแจงบทลงโทษหากมีการฝาฝนหรือไม

       ปฏิบัติตามขอกําหนดดังกลาวดวย 

               (2)  บริษัทฯ มีขอกําหนดหามนําขอมูลงบการเงิน หรือขอมูลอื่นท่ีมีผลกระทบตอราคาหลักทรัพยของบริษัทฯ ท่ีทราบ

       เปดเผยแกบคุคลภายนอกหรอืผูทีม่ไิดมสีวนเก่ียวของ การไมปฏบิติัตามขอกําหนดดงักลาวถือเปนการกระทําผดิวินัยของบริษทัฯ 

       หากกรรมการ ผูบริหารหรือพนักงาน ที่ไดลวงรูขอมูลภายในที่สําคัญคนใดกระทําผิดวินัยจะไดรับโทษ  ตั้งแตการตักเตือน

       การตัดคาจาง  การพักงานโดยไมไดรับคาจาง จนถึงการเลิกจาง

               (3)  บรษิทัฯ กําหนดนโยบายการใชขอมลูภายในโดยหามมใิหกรรมการ ผูบรหิาร และพนักงานท่ีเก่ียวของกับขอมลูภายใน

       ท่ีเปนสาระสาํคญัทีม่ผีลตอการเปลีย่นแปลงราคาหลกัทรพัยของบรษิทัฯทําการซือ้ขายหลกัทรพัยของบรษิทัฯ ในชวงเวลา 30 วัน

       กอนการเปดเผยงบการเงินหรือเผยแพรขอมูลเก่ียวกับฐานะการเงินของบริษัทฯ ตอสาธารณชน และตองไมซื้อขายหลักทรัพย

       ของบริษัทฯ จนกวาจะพนระยะเวลา 24 ชั่วโมงนับแตไดมีการเปดเผยขอมูลนั้นสูสาธารณชนทั้งหมดแลว

               ทั้งนี้ แนวทางดังกลาวไดผานการใหความเห็นชอบจากคณะกรรมการแลว 

      8.6  ค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชี
               ที่ประชุมสามัญผูถือหุน ครั้งที่ 73 มีมติใหจายคาตอบแทนแกผูสอบบัญชีในป 2563 ดังนี้



(Baht)

Audit Fees

         Auditing annual financial statements

         Reviewing quarterly financial statements

Non - Audit Fees

         Reviewing interim report of RBC for second quarter

         Auditing the annual report of RBC

                                  Total

1,350,000

720,000

180,000

450,000

2,700,000
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                           8.3.2.2   Selection of top executive 
                                         (1)  Succession plan for the successor of top executive was done, so that the successor has
                            been trained to be ready for the promotion.  The implementation of the plan has been reported to the
                           selection and remuneration committee.
                                         (2) The selection and remuneration committee selects an qualified person and advises the
                           board of directors to appoint him or her as managing director.  The managing director should have
                           knowledge, ability and experience in insurance industry to be able to achieve objectives set by the
                           board of directors. 

      8.4   The control of subsidiary and affiliate 
                The Company does not have subsidiary and affiliate.

      8.5   Monitoring the use of internal information
                The Company oversees the issue of using internal information in line with the principles of good corporate
      governance approved by the board of directors by setting written guidelines for storing and protecting internal
      information, then informing everyone in the corporation about compliance.  All directors and executives with the
      duty of reporting the holding of securities as stipulated by the law must submit the aforementioned reports to the
      board of directors on a regular basis and disclose in the annual reports as follows:
                (1)   The Company stipulates that directors and executives be aware of the SEC notifications stating that
      directors and executives hold the duty of reporting changes to security holdings to the SEC in line with Article 59
      of the Securities and Stock Market act of 1992 within three days from the date the change in security holdings
      occurs. The report must be submitted through the Company secretary to the board of directors in the next meeting. 
      In addition, the penalty for violation or non-compliance with the aforementioned regulation is also announced.  
                (2)   The Company has regulations forbidding the disclosure of financial statements or other data potentially
      affecting the prices of the Company’s securities to outside or non-relevant individuals. Failure to comply with the
      aforementioned regulations is considered severe violation of Company rules and regulations.  Any director,
      executive or staff member violating the regulation will be subject to penalties ranging from warnings, to work 
      suspension without pay and termination of employment.
                (3)   The Company has set a policy of insider trading by prohibiting directors, executives and employees who
      are involved in inside information that affect the price changes of the Company's securities to trade in the Company's
      securities during the 30 days prior to the disclosure financial statements or disseminate information about the 
      Company's financial position to the public. And must not trade in the Company's securities until the expiration of
      24 hours since all that information has been released to the public.
                The above procedure has been approved by the board of directors.

      8.6   Audit fees
                The AGM No.73 resolved that audit fees were as follows
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      8.7   การปฏิบัติตามหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดีในเร่ืองอ่ืนๆ
               คณะกรรมการไดพิจารณา และทบทวนการนําหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี (CG Code) ไปปรับใชตามบริบททางธุรกิจ

      ของบริษัทฯ อยางนอยปละ 1 ครั้ง

               อนึ่ง บริษัทฯ มิไดกําหนดนโยบายวา กรรมการอิสระตองดํารงตําแหนงตอเนื่องไมเกิน 9 ป เพราะวาเปนการยากที่จะหา

      บคุลากรทีม่คีวามรูและประสบการณดานประกันภัยมาดาํรงตาํแหนงกรรมการอสิระ นอกจากน้ียังไมไดจดัทาํ Employee Stock

      Ownership Plan สําหรับผูบริหารระดับสูงและบุคลากรอื่นๆ
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       8.7   Implementation of corporate governance

                The board of directors reviews and adapts the Good Corporate Govermance (CG Code) to be used the

       Company at least once a year.

                The Company has not set a policy that the term of independent directors will not be more than 9 years

       because it is difficult to find experienced person to be appointed as independent director.  Employee Ownership

       Plan for the management has not implemented yet.



- -

สรุปผลการจัดลําดับประเด็นสาระสําคัญด้านความย่ังยืน

•  การกํากับดูแลกิจการที่ดี

•  การรวมพัฒนาชุมชนหรือสังคม

•  การเคารพสิทธิมนุษยชน

•  การตอตานการคอรรัปชัน

•  การปฏิบัติตอแรงงานอยางเปนธรรม

•  มีสวนรวมดูแลสิ่งแวดลอม

•  การประกอบกิจการดวยความเปนธรรม

•  ความรับผิดชอบตอผูบริโภคและเจาหนี้

•  มีผลิตภัณฑและบริการที่ดี มีมาตรฐาน

•  มีนวัตกรรมและเทคโนโลยี

ประเด็นที่มีความสําคัญตอบริษัทฯ

ป
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ความรับผิดชอบต่อสังคม 

9.   ความรับผิดชอบต่อสังคม (Corporate Social Responsibilities : CSR)
                บรษิทัฯ ประกอบกิจการโดยใสใจในความคาดหวังของผูมสีวนไดเสยี (Stakeholders) ทีส่ามารถสรางผลกระทบและหรอื

       ไดรบัผลกระทบจากการดาํเนนิธุรกิจของบรษิทัฯ ประกอบดวย ผูถือหุน ลกูคา พนักงาน คูคา ตวัแทน/นายหนา อูซอมรถ ชมุชน

       และสังคม ทั้งน้ีเพ่ือสามารถท่ีจะสรางความรวมมือและกิจกรรมท่ีสรางคุณคารวมกันระหวางบริษัทฯ และผูมีสวนไดเสีย ซึ่ง

       บริษัทฯ มีความเชื่อมั่นวาจะชวยใหบริษัทฯ มีความสัมพันธที่ดีกับผูถือหุน ลูกคามีความเชื่อมั่นในกรมธรรมประกันภัยและการ

       ใหบริการของบริษัทฯ พนักงานมีความภาคภูมิใจที่ทํางานรวมกับบริษัทฯ ซึ่งจะชวยใหบริษัทฯ มีการเจริญเติบโตอยางยั่งยืน

       9.1   บริษัทกําหนดประเด็นด้านความย่ังยืนท่ีสําคัญ
                บริษัทฯ รวบรวมประเด็นที่มีความสําคัญตอการดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ จากการวิเคราะหตลอดหวงโซคุณคา (Value

       chain) ตัง้แตการไดมาซ่ึงเบีย้ประกันภัยจากลกูคาผูเอาประกันภัยผานการขายตรงและตวัแทน/นายหนา การตรวจสอบอบุตัเิหตุ

       การซอมรถทีเ่กิดอบุตัเิหต ุการอนมุตัแิละจายคาสนิไหมทดแทน ฯลฯ ท้ังนีไ้ดพิจารณาประเดน็ทีผู่มสีวนไดเสยี (Stakeholders)

       ใหความสาํคัญ วิเคราะหและพิจารณาทบทวนขอมลูทีไ่ดจากการสอบถามผูมสีวนไดเสยีท้ังภายในและภายนอกจากน้ันจดัลาํดับ

       ความสาํคญัวามปีระเดน็ใดบางทีม่คีวามสาํคญัตอการดาํเนนิธุรกิจของบรษิทัฯ และเปนประเดน็ทีผู่มสีวนไดเสยีใหความสาํคญั

       สรุปไดดังนี้
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Summary of Prioritized Issues relating to Sustainability

•  Good Corporate Governance

•  Participation in community or social

    development

•  Comply with human rights

•  Anti-corruption

•  Fair treatment of labor

•  Environmental Protection

•  Fair business conduct

•  Responsibility to the consumers and

    the creditors

•  Standardized products and services

•  Innovation

Issues significant to the Company
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  Corporate social responsibility: CSR 

9.   Corporate social responsibility: CSR
                 The Company’s business has always been conducted with attention to all stakeholders’ expectation that

        may have impacts on or be affected by its operation.  Those stakeholders include the shareholders, customers,

        employee, suppliers, agent/broker, garages, community and society.  The underlying objective is to create

        cooperation through activities creating mutual benefits and establishing good relationship with the shareholders,

        trust in insurance policy and services by customers, pride among employees and sustainable growth.

        9.1   Key Sustainability Issues

                 The Company has gathered issues significant to its business operation based on the analysis of the entire

        value chain ranging from acquisition of insurance premium form the insured clients through direct sale and/or

        agent/broker, accident assessment, car repair, to approval and disbursement of compensation etc. Stakeholders

        are also taken into consideration by analyzing and reviewing information responded by both internal and external

        stakeholders and then setting the priority of those issues which one would have significance upon the Company’s

        business and also valued by the stakeholders which can be summarized as follows:



 

สรุปประเด็นด้านความย่ังยืนท่ีสําคัญ

ผู้มีส่วนได้เสีย การส่ือสารและช่องทาง ความคาดหวังของผู้มีส่วนได้เสีย

•  ดําเนินงานดวยความโปรงใส 
•  มีการเจริญเติบโตอยางยั่งยืน
•  ปฏิบัติตอผูถือหุนอยางเทาเทียมกัน
•  ผูถือหุนไดรับผลตอบแทนที่สมํ่าเสมอ

-  การประชุมผูถือหุน
-  เว็บไซต
-  Investor Relation

ผูถือหุน

•  ปฏิบัติตามพันธะกรณีดวยความซื่อสัตย
    สุจริต
•  มีผลิตภัณฑที่ตรงกับความตองการ
•  บริการที่ดี มีมาตรฐาน ทันสมัยและใช
    เทคโนโลยี
•  มีความใสใจ ชวยเหลือลูกคาใหแกไข
    ปญหาได

-  เว็บไซต
-  Call Center
-  การสํารวจความเห็นของลูกคา

ลูกคาผูเอาประกันภัย

•  จัดการเรื่องผลประโยชนดวยความ 
    รวดเร็วและถูกตอง 
•  ยุติธรรมและตรงไปตรงมา
•  แลกเปลี่ยนความรูเก่ียวกับธุรกิจและได
    ขอมูลเรื่องกฎระเบียบของหนวยงาน
    ที่กํากับดูแลธุรกิจ

-  จัดประชุมเปนประจํา
-  เยี่ยมเยียนตัวแทน นายหนา และ อูซอมรถ

คูคา ตัวแทน/นายหนา อูซอมรถ

•  ปฏิบัติตอพนักงานทุกคนภายใตสถานการณ
    เชนเดียวกันในลักษณะที่เหมือนกัน 
•  โครงสรางผลประโยชนและสวัสดิการ 
    ของพนักงานที่เหมาะสม
•  พนักงานชายและหญิงมีโอกาสที่จะ  
    กาวหนาในอาชีพอยางเทาเทียมกัน
•  พนักงานสามารถเลื่อนตําแหนงตาม 
    ความสามารถ

-  คณะกรรมการสวัสดิการในสถานประกอบ  
    กิจการ
-  คณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย
   และสภาพแวดลอมในการทํางาน (คปอ.)
-  การสํารวจความพึงพอใจ (Employee  
   Satisfaction) และความผูกพันของพนักงาน 
   ที่มีอยูกับองคกร (Employee Engagement) 
   ที่ทําเปนประจํา

พนักงาน

•  สนับสนุนกิจกรรมของชุมชน
•  สนับสนุนใหมีสภาวะแวดลอมที่ดี

-  การทํากิจกรรมรวมกับชุมชนที่ทํา
   เปนประจําทุกป

ชุมชนและสิ่งแวดลอม

•  ปฎิบัติตามกฎหมายและขอกําหนดของ  
    ภาครัฐและหนวยงานกํากับดูแลบริษัท

-  การประชุมกับภาครัฐและหนวยงาน
   กํากับดูแลบริษัท
-  กฏหมายและประกาศของภาครัฐและ
   หนวยงานกํากับดูแลบริษัท

ภาครัฐและหนวยงานกํากับดูแลบริษัท

       9.2    การดําเนินงาน
                (1)  การกํากับดูแลกิจการที่ดี (Corporate Governance Code)

                     บรษิทัฯ ปฏิบตัติามหลกัการกํากับดแูลกิจการทีดี่ (Corporate Governance Code : “CG Code”) ทีค่ณะกรรมการ

                ในท่ีประชุมวันที่ 24 พฤษภาคม 2562 อนุมัติโดยมีวัตถุประสงคและเปาหมายหลักของกิจการท่ีเปนไปเพ่ือความยั่งยืน 

                มีการสรรหาและพัฒนาผูบริหารระดับสูงและการบริหารบุคลากรโดยมีประสิทธิภาพ สงเสริมนวัตกรรมและการประกอบ

                ธุรกิจอยางมีความรับผิดชอบ มีระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในที่เหมาะสม โดยมีการรักษาความ

                นาเชื่อถือทางการเงินและมีการเปดเผยขอมูลโดยโปรงใส ทั้งนี้ คณะกรรมการในที่ประชุมวันที่ 24 พฤศจิกายน 2563 ได

                พิจารณาทบทวนหลกัการกํากับดแูลกิจการทีด่ ี(CG Code) ของบรษิทัฯ โดยมคีวามเห็นวาหลกัการกาํกับดแูลกิจการทีด่ ี

                (CG Code) ของบริษัทฯ ฉบับลาสุด ยังคงมีความสอดคลองและเปนไปตามหลักเกณฑของหนวยงานกํากับ
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Summary of key Sustainability Issues

Stakeholder Community and Channel Stakeholders’ expectation

•  Transparent operation
•  Sustainable growth
•  Fair treatment of shareholders
•  Consistent return on dividends

-  Shareholders’ meeting
-  Website
-  Investor Relation

Shareholders

•  Adhere to the obligations with integrity.
•  Launch new product.
•  Render good, standard, advanced and
    technological-oriented services.
•  Care and provide help to customers to
    solve their problem.

-  Website
-  Call Center
-  Client’s satisfaction survey towards
    product and Service done in 2019 

Insured Client

•  Handle the benefits in a timely manner
    and correct.
•  Handle issues fairly and frankly.
•  Share knowledge about business and
    acquire information relating to rules and
    regulations of regulatory body.

-  Regular meeting
-  Visiting Agent/Broker,Garage

Supplier, Agent/Broker, Garage

•  Similar treatment of all employees under
    similar circumstances
•  Appropriate benefit structure for
    employee
•  Similar career opportunity for male and
    female employee
•  Promotion is given based on individual
    performance.

-  In-house Welfare Committee
-  Committee for Safely, Occupational
    Health, Work Environment
-  Survey on employee satisfaction and
   employee engagement done on regular
   basis

Employees

•  Support community’s activities.
•  Encourage good environmental condition.

-  Join community activities held on
    yearly basis.

Community and society

•  Observe the provisions of law and
    regulations prescribed by government
    sector and regulatory body.

-  Attend the meeting with government
   sector and regulatory agency.
-  Statutory provisions and announcement
   of the government sector and supervisory
   agency.

Government sector and
regulatory agency
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        9.2   CSR operations 
                 (1)  Good Corporate Governance (Corporate Governance Code)
           The Company has always adhere to Good Corporate Governance (Corporate Governance Code:
           “CG Code”) approved by the Board of Directors’ meeting since 24 May 2019.  The CG Code covers
           the Company’s business objective and target toward sustainability, procedures for selection and
           development of senior executive, effective personnel management, promotion of innovation and 
           accountability, appropriate risk management and internal control, maintenance of financial credibility
           and transparent information disclosure. The Board of Directors’ meeting on 24 November 2020 has
           reviewed the current version of the Good Corporate Governance (CG Code). With the meeting’s opinion
           that the essence of the Good Corporate Governance (CG Code) remains consistent and in line with the
           regulations of the regulators.



                (2)  การประกอบกิจการดวยความเปนธรรม 

                     บริษัทฯ ดําเนินผลประกอบธุรกิจไดรับผลสําเร็จตราบจนทุกวันน้ี เพราะประกอบธุรกิจดวยความซื่อสัตยสุจริต

                ตรงไปตรงมา

                     บริษัทฯ มี “จรรยาบรรณทางธุรกิจ” (Code of Conduct) กําหนดแนวทางในการปฏิบัติของบริษัทฯ รับรูถึงสิทธิของ

                คูแขงทางธุรกิจ บริษัทฯ เห็นวาการแขงขันอยางเสรีบนพ้ืนฐานท่ีเปนธรรม ชวยใหระบบเศรษฐกิจของประเทศกาวหนา

                     บริษัทฯ ไมลวงละเมิดทรัพยสินทางปญญาหรือลิขสิทธ์ิ ทั้งไมมีนโยบายจะใชวิธีการที่ไมถูกตอง เพ่ือใหบริษัทฯ มี

                ผลประโยชนทางธุรกิจเหนือคูแขง 

                     บริษัทฯ มีเจตจํานงแนวแนในการสรางมูลคา (Value) ใหแกผูถือหุน โดยมุงท่ีจะขยายธุรกิจใหเติบโตอยางสุขุม

                ตอเนื่อง และเนนในเรื่องคุณภาพมากกวาปริมาณ

                     ในป 2559 บริษัทฯ ไดรางวัล “บรรษัทภิบาลดีเดน” จากคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ 

                หอการคาไทยและมหาวิทยาลัยหอการคาไทย นอกจากน้ียังไดรับประกาศเกียรติคุณจรรยาบรรณดีเดนประจําป 2559

                จากหอการคาไทย ในฐานะที่เปนองคกรที่มีการบริหารงานอยางมีจรรยาบรรณ

                (3)  การตอตานการคอรรัปชัน

                     บริษัทฯ มีนโยบายท่ีจะไมมีสวนเก่ียวของกับการคอรรัปชัน ไดรับการรับรองการเปนสมาชิกของแนวรวมปฏิบัติ

                ของภาคเอกชนไทยในการตอตานทุจริต (Collective Anti-Corruption: CAC) ครั้งแรกในป 2559 และไดรับการตออายุ

                รับรองฐานะการเปนสมาชิก CAC เปนสมัยที่ 2 เมื่อวันท่ี 5 สิงหาคม 2562 นอกจากนี้บริษัทฯ ไดขอความรวมมือ

                จากตัวแทนนายหนา และคูคาทางธุรกิจ งดการใหของขวัญและของกํานัลทุกประเภท แกผูบริหารและพนักงานของ 

                บมจ. นําสินประกันภัย ในชวงเทศกาลวันขึ้นปใหมหรือในโอกาสอื่นใด

                (4)  การเคารพสิทธิมนุษยชน

                     คณะกรรมการไดกําหนดจรรยาบรรณธุรกิจ (Code of Conduct) ท่ีทุกหนวยงานในบริษัทฯ ตองปฏิบัติตามวา

                บริษัทฯ ไมสนับสนุนการละเมิดสิทธิมนุษยชนและการลวงละเมิดทางเพศ ไมมีนโยบายท่ีจะเก่ียวของกับการละเมิดสิทธิ

                มนุษยชน โดยเชื่อมั่นวามนุษยมีความเทาเทียมกันโดยไมแบงแยกเพศ เชื้อชาติ ศาสนา และความเชื่อทางการเมือง

                บรษิทัฯ ปฏบิตัติอพนกังานทุกคนภายใตสถานการณเชนเดยีวกันในลกัษณะทีเ่หมอืนกัน พนกังานชายและหญิงมโีอกาส

                ท่ีจะไดเล่ือนตําแหนงทัดเทียมกัน ไมสงเสริมใหมีการละเมิดสิทธิมนุษยชนท้ังตอพนักงาน ชุมชนและสังคมรอบขาง ท้ังน้ี 

                บรษิทัฯ เปดใหมชีองทางการรบัเรือ่งรองเรยีน  รองทกุข  รวมแสดงความคดิเห็นจากพนักงานและผูเก่ียวของ เพ่ือบรษิทัฯ 

                สามารถนําความเห็นตางๆ มาพิจารณาและดําเนินการ และสงเสริมใหพนักงานปฏิบัติหนาท่ีดวยความระมัด ระวังเพ่ือ

                มิใหมีการกระทําใดๆ ของบริษัทฯ ที่เปนการไมเคารพตอสิทธิมนุษยชน 

                (5)  การปฏิบัติตอแรงงานอยางเปนธรรม

                     บรษิทัฯ แตงตัง้คณะกรรมการความปลอดภัย อาชวีอนามยัและสภาพแวดลอมในการทาํงาน (คปอ.) มหีนาท่ีกําหนด

                นโยบายและแผนงาน ตลอดจนทาํกิจกรรมสงเสรมิและสนบัสนุนกิจกรรมทีจ่ะทําใหเกิดความปลอดภัยในสถานประกอบ

                กิจการ ทั้งลดอุบัติเหตุเพ่ือพนักงานมีสภาพการทํางานท่ีดี นอกจากน้ีบริษัทฯ จัดใหมีสวัสดิการคารักษาพยาบาล และมี

                การตรวจสุขภาพพนักงานเปนประจําทุกป 

                     บริษัทฯ มีนโยบายที่จะกําหนดคาตอบแทนใหแกพนักงานแตละทานตามผลการปฏิบัติงานของพนักงาน ทั้งจัดตั้ง

                เงินกองทุนสาํรองเลีย้งชพีสาํหรบัพนกังานตามพระราชบญัญัติกองทุนสาํรองเลีย้งชพี พ.ศ. 2530 โดยเปนสมาชกิกองทนุ

                จดทะเบียนที่ไดรับอนุมัติจากกระทรวงการคลัง เมื่อวันที่ 24 กรกฎาคม 2539 บริษัทฯ จายเงินสมทบเขากองทุน ทั้งนี้ขึ้น

                อยูกับอายุการทํางานของพนักงาน 

                     บริษัทฯ จัดใหมีแผนฝกอบรมพนักงาน เพ่ือใหพนักงานมีความรูความสามารถในวิชาชีพเปนประจําทุกป ท้ังยังมี

                แผนสบืทอดตาํแหนง (Succession Plan) ใหพนักงานมคีวามพรอมทีเ่ลือ่นตาํแหนงตามความสามารถ ซึง่มสีวนสรางขวัญ

                และกําลังใจใหแกพนักงาน

รายงานประจําปี 2563
บริษัท นําสินประกันภัย จํากัด (มหาชน)100



                 (2)  Conducting business with fairness

           Part of the Company’s business success today is owed to our integrity and fairness.

           Regarding competition, the Company’s code of conduct stipulates that it must acknowledge the rights 

                 of its business rivals.  It is the Company’s view that free competition on the basis of fairness contributes to 

                 the country’s economical advancement.

           The Company does not violate intellectual properties or copyrights and it is not the Company’s policy

                 to corrupt or pay bribes to a acquire business interests over its competitors.

           The Company is firmly committed to building value for shareholders by consistently and carefully

                 expanding its business with emphasis on quality rather than quantity.

           In 2016, the Company received an “Outstanding Corporate Governance Award” from the National

                 Anti-Corruption Commission, the Thai Chamber of Commerce and the University of the Thai Chamber of

                 Commerce due to our transparency and integrity.  The Company moreover in the same year received

                 “Business Ethics Standard Test Award 2016” from the Thai Chamber of Commerce as managing business

                 with ethics.

                 (3)  Anti-corruption practice

           It is the Company’s policy not to involve with corruption and it has been already certified as a member

                 of the “Collective anti-corruption (CAC) project” in 2016.  The Company has been renewed as a member of

                 the CAC for a second period on 5 August 2019.  In addition the Company requests cooperation from agents,

                 brokers and partners for prohibiting all types of gifts to all executives and employees of the Company during

                 the new year festival or other occasions.

                 (4)  Respect human rights

           The Board of Directors set forth the Code of Conduct bound by all departments in the Company which

                 stipulates that the Company shall not tolerate human rights violation and sexual harassment and under no

                 circumstances shall it involve in human rights violation as it believes that all men and women are equal

                 whatever their sex, race, religion and political beliefs.  The Company shall treat all employees equally under

                 similar circumstances.  Male and female staffs have equal career opportunity.  The Company has opened

                 channels for accepting complaints and opinions from personnel and relevant individuals via its website to

                 enable it to do better in its operation.  Our employees are also recommended to perform their duties with

                 caution, so that the Company’s actions will not violate the human rights.

                 (5)  Fair treatment of employees

           The Company has appointed the Committee for safety, Occupational Health and Workplace Environment

                 to determine policies and action plans and take part in activities promoting safely in the workplace,

                 minimizing accident and improving working environment for all employees.  Moreover, the Company provides

                 medical expenses scheme and annual health check-up for its employee.

           The Company’s policy is that employee’s remuneration and benefits are according to their performance. 

                 Furthermore a registered provident fund has been set up in accordance with the Provident Fund Act B.E.2530

                 with authorization of the Ministry of Finance as of 24 July 1996.  The rate at which the Company contributes

                 to the fund increases depending on years of services.

           The Company has drawn up annual staff training plan for enhancing their capacity as well as succession

                 plan allowing competent staff to be promoted to higher level.  These schemes play important role in promoting

                 morale and spirit among those employees.
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                     แผนสบืทอดตาํแหนง (Succession Plan) ของผูบรหิารระดบัสงูไดรบัการจดัทําและนาํเสนอใหคณะกรรมการสรรหา

                และกําหนดคาตอบแทนพิจารณาอนุมัติ โดยมีการประเมินศักยภาพและทักษะของผูบริหารระดับสูงท่ีสมควรไดรับการ

                พัฒนา และมีการจัดทําแผนสืบทอดตําแหนง (Succession Plan) ใหเปนไปตามผลการประเมินดังกลาว

                     บรษิทัฯ มกีารสาํรวจความพึงพอใจ (Employee Satisfaction Survey) และความผกูพันของพนกังานทีม่อียูกับองคกร

                (Employee Engagement Survey) อยางสมํ่าเสมอ โดยจะนําเอาผลการสํารวจความพึงพอใจและความผูกพันของ

                พนักงานที่มีอยูกับองคกรมาใชในการพิจารณาดําเนินการโครงการตางๆ เชน  การกําหนดโครงสรางผลประโยชนของ

                พนักงานที่เหมาะสม ฯลฯ เพื่อสรางความพึงพอใจและเพิ่มความผูกพันของพนักงานที่มีอยูกับองคกร

                     ผลจากการฝกอบรมพนักงานและการทําโครงการตางๆ ท่ีเก่ียวของมีผลดีตอพนักงานและบริษัทฯ กลาวคือในขณะ

                ที่พนักงานแตละคนไดรับการเพ่ิมพูนศักยภาพและโอกาสท่ีจะกาวหนาน้ัน ความรูสึกผูกพัน (Employee Engagement)

                กับบริษัทฯ และจิตสํานึกท่ีจะใหบริการไดรับการยกระดับ อัตราการลาออกของพนักงาน (Turnover) มีแนวโนมลดลง

                ลูกคากับคูคาจึงไดรับบริการที่ดีขึ้น โดยในป 2563 มีอัตราการลาออกของพนักงาน (Turnover) 4.93% ลดลงจาก

                ปกอนหนาที่มีอัตราการลาออกของพนักงานเทากับ 12.21% 

                     บริษัทฯ สงเสริมใหพนักงานของบริษัทฯ มีบทบาทในการมีสวนรวมหรือเสนอแนวคิดในการดําเนินงานดานความ

                ย่ังยืนขององคกร โดยเปดโอกาสใหพนักงานรวมกลุม นาํเสนอโครงการตางๆ เพ่ือปรบัปรงุการใหบรกิารแกลกูคา ขอเสนอ

                ของโครงการท่ีไดรับรางวัลหลายโครงการถูกบริษัทฯ นําเอามาใชเปนแนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑและบริการของ

                บริษัทฯ นอกจากนี้ในป 2563 บริษัทฯ ไดจัดต้ังทีม NSI Charity Hero โดยใหพนักงานท่ีสมัครใจเขารวมโครงการเพ่ือ

                รวมกันนําเสนอแนวคิดและดําเนินโครงการ เพ่ือใหเกิดการส่ือสารและสรางความเขาใจใหกับพนักงาน โดยเฉพาะเร่ือง

                คานิยมและวัฒนธรรมองคกรใหม 

                (6)  ความรับผิดชอบตอลูกหนี้ ลูกคาผูเอาประกันภัย คูคา ตัวแทน/นายหนา อูซอมรถและเจาหนี้

                     บรษิทัฯ มเีจตนามุงมัน่ท่ีจะใหบรกิารทีด่กัีบลกูคาดวยความสจุรติ ตรงไปตรงมา และเปนท่ีพ่ึงไดตลอดเวลาเมือ่ลกูคา

                ประสบอุบัติเหตุวินาศภัย 

                     บรษิทัฯ ม ี“จรรยาบรรณทางธุรกิจ” (Code of Conduct) ท่ีกําหนดนโยบาย วาตองจายคาสนิไหมทดแทนโดยรวดเรว็

                ภายในเวลาไมเกิน 6 วัน นับจากวันท่ีคูกรณีไดตกลงกัน ปองกันมิใหเกิดการประวิงการจายคาสินไหมทดแทน หากเปน

                คาเสียหายเบื้องตนตาม พ.ร.บ.คุมครองผูประสบภัยจากรถ ตองจายภายใน 6 วัน บริษัทฯ ยังมีระบบการจัดการคืนเบ้ีย

                ประกันภัยใหแกผูเอาประกันภัยโดยเร็วภายในเวลาไมเกิน 15 วัน นับแตวันที่กรมธรรมประกันภัยสิ้นผลบังคับ 

                     หนวยงาน Call Center ทําหนาทีอ่าํนวยความสะดวกแกลกูคาท่ีติดตามความคืบหนาในการออกกรมธรรมประกันภัย

                การใหบริการเร่ืองการตรวจสอบอุบัติเหตุ การจายคาสินไหมทดแทนและรองเรียนในกรณีท่ีลูกคาเห็นวา มีปญหาในการ

                ใหบริการของบริษัทฯ ซึ่งบริษัทฯ มีขอกําหนดอยูในจรรยาบรรณธุรกิจ (Code of Conduct) ท่ีคณะกรรมการไดอนุมัติไป

                แลววา บริษัทฯ จะตองแจงใหลูกคาทราบถึงความคืบหนาของเรื่องดังกลาวตามความจําเปน ท้ังน้ีอยางชาท่ีสุดภายใน

                เวลา 14 วนันบัแตวันสดุทายท่ีไดตดิตอกับผูเอาประกันภยั บรษิทัฯ กําหนดข้ันตอนและวิธีปฏิบตัใินการจดัการขอรองเรียน

                ที่รวดเร็ว เพื่อสรางความสัมพันธอันดีระหวาง บริษัทฯ กับผูเอาประกันภัย ทั้งลดความขัดแยงที่อาจจะเกิดขึ้น

                     บริษัทฯ ยังคงใหความสําคัญตอการพัฒนา “ศูนยลูกคาสัมพันธ NSI Call Center 0 2017 3333” ที่จัดตั้งขึ้นมาเมื่อ

                ป 2560 โดยมวัีตถุประสงคเพ่ือเปนหนวยงานบรกิารรบัเรือ่งรองเรยีนและแกไขปญหาตางๆ ผานทางระบบโทรศัพท บรษิทัฯ

                ไดขยายบทบาทและชองทางการตดิตอเพ่ิมขึน้ทางชองทางสือ่สงัคม Online (Social Media) ไดแก Facebook Messages

                (Inbox) และ Line Official Account (Line OA) ซึ่งไมเพียงแคการรับเรื่องรองเรียน การอํานวยความสะดวกแกลูกคาใน

                การตดิตามความคบืหนาในการออกกรมธรรม การใหบรกิารตรวจสอบอบุตัเิหต ุการตดิตามความคบืหนาในการพิจารณา

                จายคาสนิไหมทดแทน และเรือ่งรองเรยีนในกรณีท่ีลกูคาเหน็วาบรษิทับกพรองในการใหบรกิารแกลกูคาเทาน้ัน แตไดเพ่ิม

                บทบาทในการเปนตวัแทนฝายบรกิารลกูคาทางโทรศัพทท่ีมุงในการปรบัปรงุความพึงพอใจลกูคาและใหบรกิารขอมลูหรอื

                ชวยประสานแนะนาํชองทางการจาํหนายผลติภัณฑตางๆ ใหกับลกูคาผานการสือ่สารบน Platform ตางๆ ดงัทีก่ลาวมาแลว

                ท้ังเพ่ิมบทบาทในการสํารวจความพึงพอใจตอการใหบริการของพนักงานสํารวจอุบัติเหตุในสวนพนักงานประจําและ

                Outsource เพ่ือนํามาปรับปรุงการใหลูกคาไดรับความพึงพอใจเพ่ิมขึ้น โดยในป 2563 บริษัทมีเรื่องรองเรียนผาน

                Call Center เพียง 0.10% ของจาํนวนอบุตัเิหตจุากกรมธรรมรถยนตภาคสมคัรใจ และสามารถแกไขปญหาเรือ่งรองเรยีน
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           With respect to succession plan of top executives, it has been prepared and proposed to the selection
                 and remuneration committee for approval based on the evaluation of ability and skills of the top executive
                 that should be developed to succeed such given position and succession plan shall be developed to be in
                 accordance with such evaluation.
           The Company regularly conducts employee satisfaction survey and Employee engagement survey. 
                 Results are being analyzed and applied to various project e.g. determination of structure of organization as
                 well as its suitability in respect of employee welfare in order to improve their level of satisfaction and
                 engagement.
           The achievement of training for employee and other relevant projects is advantageous for both employee
                 and the Company.  While each employee has an opportunity to develop his/her capacity and move forward
                 along the career path, the employee engagement has been intensified with a spirit of service mind and their
                 decreasing turnover rate, our stakeholder consequently received better services.  In the year 2020, the
                 turnover rate of employees was 4.93% which decreased from 12.21% in the previous year.
           The Company encourages its staffs to take part or share their idea in relation to sustainable growth. 
                 The Company allowed staff to come in group presenting projects and possibilities to improve customer
                 services.  The proposals of awarded projects included useful applications that have been applied by the
                 Company for improving its services. In addition, in 2020, the Company has set up the NSI Charity Hero team, 
                 which allows voluntary employees to join the project jointly present ideas and implement the project to 
                 communicate and create understanding for employees especially regarding values and corporate culture.
                 (6)  Responsibility to debtor, insured client, suppliers, agent/broker, garage and creditor
           The Company is committed to providing good service to its client with integrity, frankness and
                 accountability when the client has suffered from accident or peril.
           The Company has drawn up the Code of Conduct prescribing that claims must be speedily paid within 
                 6 days from the date of conclusion of the agreement among relevant parties in order to prevent delayed
                 disbursement of compensation.  In case of preliminary compensation pursuant to the Act for Protection of
                 Motor Vehicle Injured Person, compensation must be paid within 6 days.  The Company also returns
                 premiums to the insured person within 6 days from the date the policy has expired.
           Call Center’s operation is to facilitate the client in updating the process for issuing an insurance policy,
                 accident investigation, disbursement of compensation and reception of any complaint by the client toward
                 services provided by the Company.  The Company’s Code of Conduct approved by the Board of Directors
                 requires that the Company inform the client about such updates within the period of 14 days from the latest
                 date of correspondence with the insured person.  The Company has set forth procedures and practical
                 guideline for handling with the complaint in a timely manner in order to establish good relationship between
                 the Company and the insured person and minimize potential dispute.
           The Company still focusing on the development of the customer relations center, “NSI Call Center
                 02017 3333”, which was established in 2017 with the objective to be a service agency to receive complaints
                 and resolve various problems via telephone system.  The Company has expanded the role and contact
                 channels through social media channels including Facebook Messages (Inbox) and Line Official Account
                 (Line OA) which not just receiving complaint but also facilitating customers to follow up progress in insurance
                 policies issuances, claim progress, monitoring the progress of indemnity consideration and customers’ 
                 complaints.  The role as a telephone customer service representative aims to improve customer satisfaction,
                 to provide information and to help communicating to the customers regarding the variety of NSI products.
                 According to customer satisfaction survey among customers and business partners in 2020, the Company
                 has only 0.10% of complaints through the call center from the number of accidents regarding voluntary
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                ไดภายใน 14 วันตาม KPI ที่บริษัทกําหนดไวเปนสวนมาก

                     บรษิทัฯไดทําการอบรมตวัแทน/นายหนาในเรือ่งความรูเก่ียวกับธุรกิจประกันภัยเพ่ือท่ีจะขอรบัใบอนุญาต เปนตวัแทน

                /นายหนาประกันวินาศภัยจากสาํนกังาน คปภ. นอกจากนี ้มกีารจดัทําแอพพลเิคชัน่ ใหลกูคาผูเอาประกันภัยเปนทางเลอืก

                ในการแจงเหต ุทีส่ามารถระบจุดุทีเ่กิดเหตมุายังศนูยรบัแจงได สามารถไปถึงจดุทีเ่กิดเหตุไดอยางรวดเรว็ ถูกตองแมนยํา

                ท้ังจดัทําโครงการคดัสรรอูทีม่มีาตรฐานและคณุภาพด ีเขาโครงการอูในดวงใจ รองรบัการจดัซอมรถทีเ่สยีหายจากอบุตัเิหตุ

                ใหรวดเร็ว ลดขั้นตอนการดําเนินงาน ทําใหผูเสียหายไดรับบริการที่ดี ไมตองรอเปนเวลานาน

                     บริษัทฯ ยึดมั่นในพันธะสัญญาที่มีอยูกับคูคา ตัวแทน/นายหนา อูซอมรถและเจาหนี้ของบริษัทฯ ทั้งนี้จัดการในเรื่อง

                ผลประโยชนกับตวัแทน/นายหนาและอูซอมรถดวยความรวดเรว็ จนกระท่ังเปนท่ียอมรบัโดยท่ัวไป ท้ังน้ีไดนําเอา Software

                มาใชเพื่ออํานวยความสะดวกในการจายคาจางและคาบําเหน็จใหแกตัวแทน/นายหนา รวมถึงคาซอมรถใหกับอูซอมรถ

                (7)  การดูแลสิ่งแวดลอม

                     บรษิทัฯ  ตระหนักถึงความสาํคญัในการดูแลรกัษาส่ิงแวดลอม โดยรณรงคใหพนักงานประหยดัการใชพลงังาน บรษิทัฯ

                ไดประกาศ “นโยบายบริหารจัดการดานพลังงาน” เพ่ือแสดงเจตจํานงท่ีจะบริหารจัดการ พลังงาน เชน การใชไฟฟาใหมี

                ประสิทธิภาพ มีคําสั่งแตงตั้ง “คณะทํางานดานจัดการพลังงาน” และคณะผูตรวจและประเมินการจัดการพลังงาน เพ่ือ

                ใหสามารถดําเนินการใหมีการดําเนินการตามนโยบายที่กําหนดไว ในป 2563 ไดมีการกําหนดเปาหมายเชิงปริมาณที่

                เกี่ยวของ เชน ไดทําโครงการประหยัดไฟฟาและอนุรักษพลังงานโดยไดดําเนินการดังนี้

                     • ลางทําความสะอาดเครื่องปรับอากาศ (Air Package ขนาด 16 ตันความเย็น) จํานวน 32 เครื่อง

                     • เปลี่ยนอุปกรณสํานักงาน (Server) จํานวน 33 เครื่อง

                     ทั้งนี้โดยมีเปาหมายวา จะสามารถประหยัดคาพลังงานไฟฟาไดถึง 1.50% ของพลังงานไฟฟาทั้งหมดที่ใชในองคกร

                ซึง่เมือ่ดาํเนินการแลวปรากฎวา บรษิทัสามารถประหยัดคาพลงังานไฟฟาและอนุรักษพลังงานไดถึง 4.48% ของพลงังาน

                ทั้งหมด

                     บริษัทฯ มีโครงการลดมลพิษที่เกิดจากการปลอยนํ้าเสียเพราะวาปกติแลวการปลอยน้ําเสียจากอาคาร ถาไมไดมี

                การบริหารจัดการที่ถูกตอง ยอมสงผลเสียตอระบบนิเวศ เพ่ิมกาซเรือนกระจก และมีความเสี่ยงท่ีจะทําใหเกิดมลพิษตอ

                สภาพแวดลอมและชุมชนขางเคียง ดังนั้น ในปท่ีผานมาบริษัทฯ ไดบําบัดน้ําเสียใหสะอาดกอนปลอยลงสูทอระบายน้ํา

                โดยม ีKPI วาการตรวจวัดระดบันํา้ทีถู่กปลอยออกจากอาคารจะตองเปนไปตามคามาตรฐาน เพ่ือรกัษาคุณภาพส่ิงแวดลอม

                และระบบนิเวศทางนํ้า ผลการดําเนินการในปที่ผานมาปรากฎวาจากการที่ไดวาจางบริษัท San E.68 Lab Company

                Limited ใหตรวจคณุภาพน้ํากอนปลอยลงสูทอระบายน้ําสาธารณะ พบวาน้ําเสียไดรบัการบาํบดัใหเปนไปตามมาตรฐาน

                ของทางราชการกอนปลอยลงสูทอระบายนํ้าสาธารณะ

                     นอกจากน้ียังมีโครงการนํากระดาษใชแลว (Used paper) มาใชเพ่ือลดการใชกระดาษใหมเพ่ือการดูแลอนุรักษ

                ทรพัยากรธรรมชาต ิทีเ่ริม่ตนจากบรษิทัฯ ไปสูสังคมอนัเปนการตระหนักถึงการนําทรพัยากรกลับมาใชซํา้ใหเกิดประโยชน

                สงูสดุ ทัง้ลดกาซเรอืนกระจก โดยไดจดัทาํโปสเตอรประชาสมัพันธถึงการนาํ Used paper มาใชกับงานภายในขององคกร

                เพ่ือการลดการจดัซือ้กระดาษใหมมาใชในบรษิทัฯ โดยใหเปนไปตามแนวทางในการอนรุกัษสิง่แวดลอม ทัง้ในสาํนกังานใหญ

                และสํานักงานสาขา

                     รวมถึงการขอความรวมมือจากพนักงานในการประชุมพนักงานใหใสใจและรูจักคุณคาของการใชกระดาษที่เปน

                ปจจัยสําคัญ อันกอใหเกิดภาวะโลกรอนและการตัดไมทําลายปา โดยรณรงคใหพนักงานมีการนํา Used paper กลับมา

                ใชซํ้าเพื่อลดการใชกระดาษใหม 
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                 insurance polies.  The complaints could be resolved within 14 days, mainly in accordance with KPI set by

                 the Company.

           The Company has provided training for agent/broker on insurance business which is required as one

                 of the qualifications to be eligible for asking for insurance agent/broker license from the Office of insurance

                 Commission.  The Company has also provided “Application” for customers as an alternative to report an

                 incident quickly and accurately.  Moreover, NSI has initiated “garage recruitment program” to offer our

                 stakeholder a better service when their cars need good care and service.

           The Company strictly observes its commitment to its suppliers, agent/broker, garage and creditor. 

                 Moreover, the benefits of agent/broker and garage are processed rapidly and, as a result, the Company has

                 significantly gained credibility among those parties.  Thanks to the newly developed software that can

                 facilitate disbursement of fees and commissions to agent/broker and repair expenses to the garage.

                 (7)  Environmental Care

           The Company recognizes the significance of environment care and encourages its employee to join

                 energy saving campaigns one of which is the announcement of “Energy Management Policy” reflecting its

                 intent to achieve efficient energy management.  The Company also appointed the working group on energy

                 management and the inspection committee to evaluate the implementation of such policy.  In 2020 several

                 quantitative targets were set out through various projects e.g. power saving and energy conservation project

                 as follows:

           • Cleaning of air conditioners, air package size 16 tons of cooling capacity 32 units.

           • Changing of office equipment, server, 33 units.  

           The target was to save power cost to as much as 1.50% of the total power consumed in the organization.

                 It turned out that the Company could actually even save power cost for as much as 4.48% of the total energy

                 consumed.

           The Company launched the project for minimizing pollution from sewage drain.  In general, sewage from

                 building, if not properly managed, can adversely affect the ecosystem, increase greenhouse gases and pose

                 risks of pollutants upon the environment and neighboring communities.  Over the past year, the Company

                 managed to properly treat waste water before draining it to the sewer to ensure that the government 

                 requirements and standards are met in order to preserve quality of environment and water ecosystem. 

                 By hiring San E.68 Lab Company Limited to test water quality before draining it to public waterway, it 

                 appeared that waste water was properly treated to meet those standards.

           Aiming to reduce new paper use, the idea that natural resource conservation can start from the inside

                 of the Company and resources should be re-used for optimum benefit, the Company therefore launched the

                 campaign on using used paper to reduce the purchase of new paper by the headquarters and branch

                 offices. Staffs were asked to pay attention and realize the value of paper and the consequence of its

                 manufacturing process involving in global warming problem and deforestation.
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                (8)  การรวมพัฒนาชุมชนหรือสังคม

                     บริษัทฯ ใหความสําคัญกับการมีสวนรวมในการพัฒนาสังคม และอนุรักษส่ิงแวดลอม โดยกําหนดนโยบายความ

                รับผิดชอบตอสังคม ทั้งดานการอนุรักษสิ่งแวดลอม ดานการสงเสริมสุขภาพและความปลอดภัย และดานการศึกษา

                โดยมีกิจกรรมและโครงการตางๆ ดังนี้

                     ก. กิจกรรมดานการพัฒนาสังคมโดยผานกระบวนการทางธุรกิจ

                            •  โครงการสงเสริมและสนับสนุนการขายกรมธรรมประกันภัยสําหรับรายยอย (ไมโครอินชัวร) และ

                          กรมธรรมเพื่อเกษตรกรรายยอยที่มีอยูทั่วทุกภูมิภาคของประเทศ 

      ในป 2563 บริษัทฯ สนับสนุนการขายกรมธรรมประกันภัยสําหรับรายยอยแกผูเอาประกันภัยอยางกวางขวาง

                       เชน กรมธรรมทีใ่หความคุมครองความเสีย่งภัยแกเกษตรกรรายยอยท่ีอยูทัง้ทกุภูมภิาค ซึง่เปนการสงเสริมใหเกษตรกร

                       มีความมั่นคงในชีวิตและทรัพยสินมากย่ิงขึ้น ไดแก กรมธรรมอัคคีภัย กรมธรรมรถจักรยานยนตสูญหาย กรมธรรม

                       ประกันภัยอุบัติเหตุสวนบุคคล กรมธรรม Loan Protection และกรมธรรมประกันภัยอุบัติเหตุเดินทางสําหรับบุคคล

                       และกลุมทั่วไป  รวมทั้งสิ้นจํานวน 167,967 ฉบับ

                            •  โครงการ Loss Prevention เพื่อลดความสูญเสียจากอุบัติเหตุบนทองถนน

                        ในสวนที่เก่ียวของกับลูกคาน้ัน บริษัทฯ ไดจัดทําโครงการ Loss Prevention ดวยการสงพนักงานของบริษัทฯ

                       ไปใหความรูแกผูเอาประกันภัยที่มีรถ 50 คันขึ้นไป โดยอบรมพนักงานผูขับขี่ใหมีความรูเรื่องกฎหมายจราจร และ

                       เปลี่ยนแปลงวิธีการขับรถเพ่ือลดความสูญเสียอันเกิดจากการขับข่ีและอุบัติเหตุบนทองถนน โดยในป 2563 บริษัท

                       ไดจดัอบรม Loss Prevention ใหแกคูคา จาํนวน 4 ครัง้ ตามจงัหวัดตางๆ ไดแก กรงุเทพมหานคร ปทมุธาน ีพิษณุโลก

                       และนครศรีธรรมราช                                                     

                     ข. กิจกรรมดานการพัฒนาสังคมและอนุรักษสิ่งแวดลอม 

                            •  สงสุขปใหมดวยของขวัญฝมือเด็กพิเศษ

                        บรษิทั นาํสนิประกันภัย จาํกัด (มหาชน) สงเสรมิคณุคาของเดก็พิเศษ โดยใชผลติภัณฑจากฝมอืการวาดภาพ

                       ของกลุมเด็กพิเศษและบุคคลออทิสติก เพ่ือเปนของขวัญปใหม 2563 ใหกับลูกคาและคูคา อีกท้ังยังไดรวมรณรงค

                       ลดการใชถุงพลาสติกเพื่อสังคมที่ยั่งยืนตลอดไป

                            •  แบงปนนํ้าใจสูวิกฤติโควิด-19 ผาน “ตูปนสุข”

                        บริษัท นําสินประกันภัย จํากัด (มหาชน) จัดตั้ง "ตูปนสุข" ที่บริเวณหนาอาคารนําสินประกันภัย  เพื่อเชิญชวน

                       พนักงาน และผูมีจิตศรัทธา แบงปนขาว อาหาร และของใช เพ่ือบรรเทาความเดือดรอนในชวงการแพรระบาดของ

                       โรคโควิด-19 ใหกับประชาชนในพื้นที่เตาปูน-บางซื่อ เมื่อเดือนพฤษภาคม 2563 ถึงเดือนสิงหาคม 2563
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                 (8)  Participation in community and social development

           The Company attended to communities and societies development by being part of business processes

                 in order to achieve sustainable organization development with following projects.

           A.  Social responsibility program

                 •  Promoting and supporting micro insurance and insurance for farmers.

                                  In the year 2020, the Company widely supported micro insurance to small farmers.  This provides

           farmers with financial stability, that including Fire insurance policy, Loss motorcycle insurance policy,

           Personal accident insurance policy, Loan protection policy and Travel accident insurance policy, Loan

           protection policy and Travel accident insurance policy for individuals and groups totaling 167,967 policies.

                 •  Loss prevention for reducing accidental loss on the road

                                  With respect to the client, the Company sends its staffs to provide information for the insured whose

           insurance port cover 50 vehicles or more.  Drivers were trained about traffic laws and proper driving

           behavior to minimize road traffic accident.  In the year 2020, the Company organized loss prevention

           training for partner amount 4 times in various provinces such as Bangkok, Pathumthani, Phitsanulok

           and Nakhornsrithumarach,

           B.  Social development and environment activities

                 •  Happy New Year with special child's gifts

                                  Nam Seng Insurance Public Company Limited promotes the value of special child by using

           products from the special child group and autistic person as new year 2020 gifts to customers and 

           partners, It also participated in a campaign to reduce the use of plastic bags for sustainable society.

                 •  Sharing spirit to fight the COVID-19 crisis through "Free pantry"

                                  Nam Seng Insurance Public Company Limited has set up a "Free pantry" in front of the Insurance

           Building to invite employees and devotees to share rice, food and supplies to alleviate the troubles for

           people in the Tao Poon - Bang Sue area on May 2020 to August 2020.
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                     ค. กิจกรรมดานการสงเสริมสุขภาพและความปลอดภัย

                            •  ผลิตคลิป "กลาเปลี่ยน...เพื่อสังคมที่ดีขึ้น"

      ในโอกาสครบรอบ 72 ป บริษัท นําสินประกันภัย จํากัด (มหาชน) ผลิตคลิป "กลาเปลี่ยน...เพ่ือสังคมท่ีดีข้ึน"

                     รณรงคการใชรถอยางมีความรับผิดชอบตอกฎหมายและสังคม เพื่อใหตระหนักถึงความปลอดภัยและความมีนํ้าใจ

                     ในการใชรถใชถนน โดยเผยแพรตั้งแตเดือนมีนาคม 2563

                            •  มอบเจลแอลกอฮอลใหโรงเรียนในพื้นที่บางซื่อ

      นายวิชิต เจริญชัยพงศ กรรมการผูชวยกรรมการผูอํานวยการ บริษัท นําสินประกันภัย จํากัด (มหาชน) พรอม

                     พนักงาน รวมมอบเจลแอลกอฮอล จํานวน 1,800 ขวด และเจลแอลกอฮอลสําหรับเติมอีก 12 แกลลอน ใหกับ

                     โรงเรียนวัดเวตวันธรรมาวาส โรงเรียนวัดบางโพโอมาวาส และโรงเรียนวัดสรอยทอง เพ่ือปองกันการแพรระบาด

                     ของเชื้อไวรัสโควิด-19 เมื่อวันที่ 29 มิถุนายน 2563

                            •  รวมใจบริจาคโลหิต สูวิกฤติโควิด-19

      บรษิทั นาํสนิประกันภยั จาํกัด (มหาชน) จดักิจกรรม “NSI Blood Hero” ใหโรงพยาบาลศริริาช โดยมผีูบรหิาร

                     พนักงาน  และผูมีจิตศรัทธารวมบริจาคโลหิต โดยดําเนินการตอเน่ืองมาเปนปท่ี 4 ณ อาคารนําสินประกันภัย 

                     เมื่อวันที่ 20 พฤษภาคม 2563 และ วันที่ 30 กันยายน 2563

                            •  บมจ. นําสินประกันภัย มอบหมวกกันน็อกใหโรงเรียนในพื้นที่บางซื่อ

      นายธนิต  เชิญรุงโรจน  ผูจัดการศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ  บมจ. นําสินประกันภัย รวมสนับสนุนโครงการ

                     รณรงคความปลอดภัยทางถนนในชวงเทศกาลปใหม 2564 ซึ่งจัดโดยสํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริม

                     การประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.)  โดยไดมอบหมวกกันน็อกใหกับผูแทนครูโรงเรียนวัดสรอยทอง, โรงเรียน

                     วัดเวตวันธรรมาวาส, โรงเรียนวัดบางโพโอมาวาส และโรงเรียนวัดประดูธรรมาธิปตย เมื่อวันที่ 23 ธันวาคม 2563 

                     ง. กิจกรรมดานการพัฒนาและเสริมสรางโอกาสทางการศึกษา

                            •  สงมอบความสุขวันเด็ก 2563

      นายวิชิต เจริญชัยพงศ กรรมการผูชวยกรรมการผูอํานวยการ  บริษัท นําสินประกันภัย จํากัด (มหาชน)

                     มอบจักรยาน ตุกตาผา และอุปกรณเครื่องเขียน ใหกับคณะครูนักเรียนและผูนําชุมชนในพ้ืนท่ีบางซื่อ เพ่ือนําไป

                     จัดกิจกรรมวันเด็กแหงชาติประจําป 2563 ในโครงการ “ NSI ปนน้ําใจ หวงใยเด็ก ”  ณ อาคารนําสินประกันภัย

                     เมื่อวันที่ 8 มกราคม 2563

                (9)  การมีนวัตกรรมในการดําเนินงานที่มีความรับผิดชอบตอสังคม สิ่งแวดลอมและผูมีสวนไดเสีย 

                     นวัตกรรม หมายถึง การสรางสรรคสิง่ใหมๆ  หรอืการปรบัปรงุกระบวนการทาํงาน เพ่ือสรางมลูคาใหแกผูทีม่สีวนไดเสีย

                ซึง่บรษิทัฯ ไดดาํเนินการมาอยางตอเนือ่ง โดยบรษิทัฯ มนีโยบายวาตองพัฒนาระบบคอมพิวเตอรใหสนบัสนุนการใหบรกิาร

                และรองรบัการดาํเนนิธุรกิจในอนาคตไดอยางมปีระสทิธิภาพ ซึง่ตองควบคูไปกับการปรบัปรงุระบบงานและพัฒนาผลติภัณฑ

                     โดยในป 2563 บรษิทัฯ ไดพัฒนา  Application NSI สาํหรบัใชบน Smartphone เพ่ือเปนชองทางใหลกูคาใชแจงการ

                เกิดเหต ุสงพิกัดจดุเกิดเหต ุและบรกิารอืน่ๆ เชน ถายรปูตรวจสภาพรถกอนทาํประกัน คนหาอูและศนูยซอม โดยสามารถ

                ใชไดทั้งระบบ Android และ IOS และบริษัทฯ ไดเริ่มพัฒนาระบบงาน Non Motor ทั้งดานรับประกันภัยและดานสินไหม

                ทดแทนบนซอฟตแวรระบบใหม เพ่ือทดแทนระบบเดิมท่ีไมสามารถรองรบัการขยายงานและการปรบัเปล่ียนของเทคโนโลยี

                ในอนาคตได ทั้งนี้ระบบซอฟตแวรใหมจะสามารถรองรับการดําเนินงานที่มีปริมาณมากขึ้นไดอยางมีประสิทธิภาพ

                     สาํหรบัผลติภัณฑใหมในป 2563 บรษิทัฯ ไดออกแบบแผนการขายทีต่อบสนองความตองการของลกูคา เชน กรมธรรม 

                “ประกันภัยไขเลอืดออก” ซ่ึงเปนกรมธรรมท่ีใหความคุมครองกรณีผูเอาประกันภัยปวยเปนไขเลอืดออกและตองเขารบัการรกัษา

                เปนผูปวยใน และ “ประกันภัยเบาเบา” ซึง่เปนกรมธรรมประกนัภยัรถยนตระยะส้ันสาํหรบัชวยเหลือลกูคาท่ีตองการประหยดั

                คาใชจายเนื่องจากไดรับผลกระทบจากสถานการณการแพรระบาดของโรคโควิด-19 เปนตน

                     การนาํเอานวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใชไมเพียงมสีวนสนบัสนุนใหเกิดสภาพแวดลอมทีดี่ เชน การเก็บขอมลูในระบบ

                คอมพิวเตอรจะลดจาํนวนรายงานทีท่าํดวยกระดาษเทาน้ัน หากยังมสีวนทําใหประสทิธิภาพของพนักงาน (Productivity)

                มีแนวโนมสูงข้ึนจากในอดีต โดยในป 2563 อัตรายอดขายตอพนักงานของบริษัท เพ่ิมข้ึนประมาณ 3.8% เมื่อเทียบกับ

                ป 2560 กอนบริษัทฯ มีการพัฒนาระบบคอมพิวเตอร
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           C.  Healthy and safety promotion activities
                 •  Produced clips "Dare to change ... for better society"
                                  On the occasion of the 72nd anniversary, Nam Seng Insurance Public Company Limited produced
           a clip "Dare to change ... for better society", driving campaign with legal and social responsibility in order
           to realize safety and thoughtfulness in using vehicles by publishing since March 2020.
                 •  Provide alcohol gel to schools in Bang Sue area
                                  Mr. Vichit Chareonchaipong,  Assistant Managing Director of Nam Seng Insurance Public Company
           Limited, together with staff, donated 1,800 bottles of alcohol gel and 12 gallons of refill alcohol gel to 
           Watwetawanthummawat school, Bangpho–omawas school and Watsoithong School to prevent the spread
           of the COVID-19 virus on 29 June 2020.
                 •  Donate blood to fight covid-19 crisis
                                  Nam Seng Insurance Public Company Limited held the activities the “NSI Blood Hero” for Siriraj 
           Hospital in which the executives, staffs including faithful people joined blood donating that organized 
           for the 4th year at Nam Seng Insurance Building on 20 May 2020 and 30 September 2020.
                 •  Supporting helmets to schools in Bangsue area
                                  Mr. Tanit  Chernrungroj, Manager of Information Technology Center of Nam Seng Insurance Public
           Company Limited, supported the road safety campaign during the year 2021, organized by the Office
           of Insurance Commission (OIC), by giving helmets to teachers representative of Wat Soithong School,
           Wat Wetawantamawat School, Wat Bangpho Omawat School and Wat Pradu Thammathipat on 
           23 December 2020. 
           D.  Supporting education opportunity  
                 •  Children's Day 2020
                                  Mr. Vichit Charoenchaipong, Assistant Managing Director of Nam Seng Insurance Public Company
           Limited, represented bicycles, Dolls and stationery for teachers, students and community representatives
           from bangsue area in joining the Children's Day 2020 in the project “ NSI share kindness and care for
           children” at the Nam Seng Insurance Building on 8 January 2020.
   (9)  Innovations for CSR Activities
          Innovation means creation of new things or improvement of working process to create value for stakeholders; 
   which has always been emphasized by the Company. The Company has policy to develop computer systems 
   to support the service and support business in the future effectively. Which must be coupled with work system
   improvement and product development.
          In 2020, the Company has developed application NSI for smartphone as a channel for customers to report 
   incidents, send the coordinates of the incident point and other services such as photography, vehicle inspection 
   before insurance, find garages and service department. Application NSI can be used for both android and IOS
   systems. The Company has started to develop non-motor system, both insurance and claims, on the new system
   software to replace the original system that can not support the expansion and modification of the technology in
   the future. The new software system will be able to effectively support higher volumes of operations.
          For new products in 2020, the Company has designed sales plan that meets the requirements of customers,
   such as “Dengue Insurance” policy, which is a policy that provides coverage for insured patients suffering from
   dengue fever and requiring In Patient Department. And "Bao Bao Insurance" which is short-term motor insurance
   policy for customers who want to save money due to the impact of the COVID-19 epidemic situation, etc.
          The adoption of innovation and technology not only contributes to good environment, such as keeping data
   in computer system for reducing the number of paper reports, it will contributes to the efficiency of employees’ 
   productivity increase from the past. In 2020, the rate of sales per employee of the Company increased by 
   approximately 3.8% compared to year 2017, before the Company has developed computer systems.
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      9.3    การป้องกันการมีส่วนเก่ียวข้องกับทุจริตหรือการคอร์รัปชัน
                9.3.1   นโยบายการปองกันการมีสวนเกี่ยวของกับทุจริตหรือการคอรรัปชัน

               บริษัทฯ มีนโยบายที่จะตอตานการทุจริตหรือการคอรรัปชัน ทั้งแสดงเจตนารมณเขารวมโครงการแนวรวมปฏิบัติ

                ของภาคเอกชนไทยในการตอตานการทุจริต (Collective Anti-Corruption : CAC) โดยไดใหสัตยาบรรณเพ่ือรับทราบ

                ขอตกลงที่จะตอตานการทุจริตคอรรัปชันทุกรูปแบบตามคําประกาศเจตนารมณของแนวรวมดังกลาว เมื่อวันที่ 26

                กรกฎาคม 2556 ไดรบัการรบัรองการเปนสมาชกิของแนวรวมปฏิบติัของภาคเอกชนไทยในการตอตานทจุรติ (Collective

                Anti-Corruption: CAC) ในป 2559

               ท่ีประชุมคณะกรรมการครั้งท่ี 7/2558 เมื่อวันท่ี 26 ตุลาคม 2558 ไดมีมติเปนเอกฉันทใหความเห็นชอบตอการ

   นํานโยบายและแนวทางปฏิบัติในการตอตานทุจริตและคอรรัปชันไปใชเปนครั้งแรก โดยนโยบายฯ กําหนดวาบริษัทฯ

   จะไมมีสวนเกี่ยวของกับการคอรรัปชัน ไมวาดวยการเรียกรับและจายสินบนมาใชในการดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ 

               ทั้งนี้บริษัทฯ ไดรับการตออายุการรับรองฐานะการเปนสมาชิกแนวรวมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการตอตาน

                ทุจริต ตอเนื่องเปนสมัยที่ 2 เมื่อวันที่ 5 สิงหาคม 2562

               โดยท่ีประชุมคณะกรรมการเมื่อวันที่ 24 กรกฎาคม 2563 ไดมีมติใหปรับปรุงนโยบายการตอตานทุจริตและ

                คอรรัปชันครั้งลาสุด เพื่อใหระบบการควบคุมภายในของบริษัท เปนไปอยางมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น

               นอกจากนีค้ณะกรรมการบรษิทัฯ อนุมติัใหประกาศจรรยาบรรณธุรกิจ (Code of Conduct) สรปุสาระสําคัญไดวา

                บริษัทฯ ไดกําหนดแนวทางในการเก็บรักษาและปองกันการใชขอมูลภายในเปนลายลักษณอักษร การปองกันมิใหเกิด

                ผลประโยชนทับซอน การปฏิบัติกับคูแขงทางการคาภายใตกรอบการแขงขันท่ีดี  และการปฏิบัติกับคูคาหรือเจาหนี้ท่ีวา

                จะตองปฏิบัติบนพ้ืนฐานของการไดรับผลตอบแทนที่เปนธรรม ทั้งนี้มีการหามมิใหพนักงานรับของขวัญ ของกํานัลจาก

                ลูกคา หรือคูคาที่มีมูลคาเกิน 2,000 บาท ดวย

               โดยในป 2563 บริษัทฯ ไดเขารวมกิจกรรม No Gift Policy 2020 ท่ีจัดโดยแนวรวมปฏิบัติของภาคเอกชนไทย

                ในการตอตานทุจริต  (Collective Anti-Corruption: CAC)  และไดรางวัลที่  3 สําหรับกิจกรรมดังกลาว     

               9.3.2   การดําเนินธุรกิจใหเปนไปตามนโยบายและแนวทางปฏิบัติในการตอตานทุจริตและคอรรัปชัน 

                           บริษัทฯ ดําเนินการตามนโยบายและแนวทางปฏิบัติในการตอตานทุจริตและคอรรัปชัน ดังนี้ 

                           (1)  มีการประเมินความเสี่ยงและการบริหารความเสี่ยงท่ีจะเกิดการทุจริตและคอรรัปชัน  โดยคณะอนุกรรมการ

               บริหารจัดการความเสี่ยง โดยบริษัทฯ ไดประเมินความเสี่ยงแลว พบวา มีกิจกรรมที่มีความเสี่ยงที่จะเกิดคอรรัปชันใน

               รูปแบบ ดังตอไปนี้

                                 ก. การชวยเหลอืทางการเมอืง (Political Contributions) บรษิทัฯ ไมมนีโยบายทีจ่ะใหความชวยเหลอื สนบัสนุน

                           ทางการเมือง ไมวาทางตรงหรือทางออม

                                 ข. การบรจิาคเพ่ือการกุศล  บรษิทัฯ มนีโยบายวา การบรจิาคเพ่ือการกุศล การสาธารณประโยชนเปนไปอยาง

                           โปรงใส ไมถูกนําไปใชเพื่อเปนขออางในการติดสินบน 

                                 ค. การใหเงนิสนับสนนุ (Sponsorships) บรษิทัฯ มนีโยบายวาเงนิสนบัสนนุโครงการตางๆ ตองมวัีตถุประสงค

                           เพื่อธุรกิจ ภาพลักษณที่ดีและชื่อเสียงของบริษัท ทั้งตองเปนการใหในนามของบริษัทเทานั้น

                                 ง. คาของขวัญ คาบริการตอนรับ (Hospitality) และคาใชจายอื่นๆ ที่เก่ียวของ  บริษัทฯ มีนโยบายวาตอง

                           ดําเนินการเพื่อปองกันมิใหคาของขวัญ และคาบริการตอนรับ มีสวนสนับสนุนการคอรรัปชัน ดังนี้

                                 -  พนักงานตองหลีกเลี่ยงการรับของขวัญ  ของกํานัล  หรือเงินสนับสนุนจากลูกคา  หรือคูคา ของบริษัทที่มี

                           มลูคาเกินกวา 2,000 บาท  หากมคีวามจาํเปนตองรบั หรอืไดมาซึง่ของขวัญ ของกํานัลทีม่มีลูคาเกินกวาท่ีกําหนด

                           จะตองรายงานใหบริษัททราบและนําสงบริษัทตอไป

                                 -  การใหของขวัญ ของกํานัล การบริการตอนรับ การเลี้ยงรับรองและผลประโยชนตอบแทนอื่นๆ ท่ีเก่ียวของ

                           ตองมีความเหมาะสมตามสถานการณ ตามระเบียบแบบแผน ประเพณีนิยม โดยตองมีมูลคาไมเกินกวา 5,000

                           บาทตอครั้ง ในกรณีที่มีความจําเปนตองเกินกวามูลคาที่กําหนดไว ใหเปนอํานาจอนุมัติของผูบริหารตั้งแตระดับ

                           ผูชวยกรรมการผูอํานวยการขึ้นไป
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      9.3    Anti-Corruption

                9.3.1   Anti-Corruption Policy

                            The Company’s anti-corruption policy is expressed through its participation in the Thai private sector’s

   “Collective Anti-Corruption (CAC) project” which the Company gave an oath to join on 26 July 2013.  The

   Company has been certified as a member of the “Thailand’s private Sector Collective Action coalition Against

   Corruption” since 2016 and has been certified as a member of the “Thailand’s private Sector Collective Action

   coalition Against Corruption” for the second period on 5 August 2019.

                            The board of directors on 26 October 2015 resolved that the Company has anti-corruption policy and 

   guideline, stated that NSI would not participating in corruption.

                            The board of directors on 24 July 2020 resolved to revise the Company anti-corruption policy and 

   guideline in order to make the internal control system more efficient.

                            Moreover the board of directors has declared code of conduct that could be concluded that the

   Company prohibits anyone from benefiting internal information and conflict of interest, treats competitors on

   fair completion basis and prohibits its staff from taking any gift of which the cost is more than 2,000 Baht.

                            In 2020 the Company participated in the No Gift Policy 2020 activity that organized by the Thai Private 

   Sector Collective Action Coalition Against Corruption (CAC) and received the 3rd prize.

               9.3.2   Anti-corruption procedure

                           The following is our anti-corruption procedure:

                           (1)   Risk assessment has been done to identify risks by risk-managing committee and found that the

               following could involve with corruptions:

                     a.  Political Contributions. The Company adopts the policy of non-political contributions under

                           which no support, directly or indirectly will be given to any political party or political group.

                     b.  Charitable donation.  The Company’s policy provides that charitable donation shall be done

                           transparently, properly, lawfully and not in contradiction to moral principle or be claimed for bribery.

                     c.  Sponsorships; Sponsorships for projects shall be given for business purpose and for the

                           Company’s image and reputation and under the name of the Company only.

                     d.  Souvenir and hospitality expenses.  The Company has drawn up the policy and guideline to

                           ensure that expenses for presents, hospitality of others will not support fraud and corruption as follow:

                          •  Employee shall avoid taking present, souvenir or sponsorship from customer or  trading

                           partner of the value more than 2,000 Baht.  If it is necessary to take or receive such present or

                           sponsorship of the value more than such amount, the Company shall be informed and such present 

                           or sponsorship shall be forwarded to the Company.

                          •  Present, souvenir, hospitality, reception and other relevant benefit shall be reasonably given

                           subject to circumstances, norm and tradition, with an aim in consistent with anti-corruption policy. 

                           The value of the above shall not exceed 5,000 Baht at a time and under the name of the Company

                           only.  If it is necessary to give the above more than the said amount, it is required to seek for approval

                           by deputy managing director or higher.
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                           (2)  คณะอนกุรรมการบรหิารจดัการความเสีย่ง ทาํหนาทีกํ่าหนดแผนบรหิารจดัการความเสีย่งทีจ่ะมกีารคอรรปัชนั

               และทุจรติ (Corruption and Fraud Risk)  กําหนดแนวทางในการปองกันความเสีย่ง (Corruption and Fraud Prevention)

               โดยจดัใหมกีารควบคมุภายในท่ีด ีมกีารแบงแยกระหวาง Front Office และ Back Office มกีารบรหิารพัสดุและการรบัจาย

               เงินตามระเบียบขอบังคับของบริษัทฯ  นอกจากน้ีคณะกรรมการบริษัทฯ จัดใหมีชองทางการรับแจงเบาะแสหรือรองเรียน 

               หากมกีารพบเห็นการฝาฝนหรอืพบเหน็การทจุรติคอรรปัชนัผานชอง ทางเว็บไซตของบรษิทัฯ ท่ี www.namsengins.co.th

               (หัวขอสอบถาม/รองเรยีน)  ผูทีพ่บเบาะแสดงักลาวอาจสงจดหมายถึงกรรมการตรวจสอบโดยตรงไปยังสาํนักงานใหญของ

               บรษิทัฯ ซึง่หากเปนเรือ่งท่ีเก่ียวของกับพนกังานระดบับรหิาร  คณะกรรมการตรวจสอบของบรษิทัฯ จะเปนผูพิจารณาเรือ่ง

               ดังกลาว

                           บริษัทฯ มีนโยบายท่ีจะใหการคุมครองสิทธิของผูรองเรียนและผูใหขอมูลท่ีกระทําโดยเจตนาสุจริต โดยจะปกปด

               ชื่อท่ีอยูหรือขอมูลใดๆ ไวเปนความลับ จะไมมีการเปดเผยขอมูลแกบุคคลท่ีไมมีหนาที่เก่ียวของ เวนแตเปนการเปดเผย

               ตามหนาที่ที่กฎหมายกําหนด

                           (3)  ที่ผานมามีการสื่อสารใหพนักงานรับทราบนโยบายและแนวทางปฏิบัติในการตอตานทุจริตและคอรรัปชันไป

               แลว ทั้งมีการปฐมนิเทศพนักงานใหมเพื่อใหความรูในเรื่องการตอตานทุจริตและคอรรัปชันดวย 

                           กรรมการผูอํานวยการไดมีหนังสือ ลงวันท่ี  4 สิงหาคม 2563 แจงตัวแทนของบริษัทและคูคาไดรับทราบนโยบาย

               และแนวทางปฏบิตัขิองบรษิทัฯ ในการตอตานทจุรติและคอรรปัชนัทีค่ณะกรรมการมมีตแิกไขปรบัปรงุ  นอกจากน้ีไดมกีาร

               เผยแพรนโยบายดังกลาวในเว็บไซตของบริษัทฯ ดวย  

               9.3.3   การติดตามผล

                           (1)  มีการติดตามประเมินผลการปฏิบัติตามนโยบายและแนวทางปฏิบัติในการตอตานทุจริตและคอรรัปชัน โดย

               คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยง ท่ีมอบหมายใหหนวยงานท่ีเก่ียวของรายงานความคืบหนาเปนประจําทุกไตรมาสวา

               มีคอรรัปชันและทุจริตเกิดขึ้นเพ่ิมขึ้นหรือลดลงประการใด เพ่ือประเมินวา แนวทางท่ีดําเนินการไปแลวน้ัน มีประสิทธิผล

               หรอืสมควรปรบัปรงุแนวทางในการดาํเนินการหรอืไมประการใด พนักงานทีม่พีฤตกิรรมคอรรปัชนัและทจุรติตองถูกลงโทษ

               ตามระเบียบขอบังคับบริษัทฯ 

                           คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงรายงานผลการบริหารความเสี่ยงใหคณะกรรมการบริษัททราบเปนประจํา

               ทุกไตรมาส

                           (2)  ผูตรวจสอบภายในจะสอบทานความครบถวนเพียงพอของกระบวนการท้ังหมดเปนประจาํทุกป จากน้ันรายงาน

               ผลใหคณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบริษัททราบ   ซึ่งจะทําใหบริษัทฯ ประเมินไดวา ขอกําหนดตางๆ ที่ได

               ดําเนินการไปแลวนั้นบรรลุผลสําเร็จมากนอยเพียงใด

                           บรษิทัฯ ไดรบัการรบัรองฐานะการเปนสมาชกิแนวรวมปฏบิติัของภาคเอกชนไทยในการตอตานทุจรติต้ังแตป 2559

               และไดรับการรับรองตอเนื่องเปนสมัยที่ 2 เมื่อป 2562
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                           (2)   The risks-managing committee has set up corruption-preventing procedure, including Internal

               control separation of front and back office and the regulation on the management of assets and expenses.

               The board of directors is responsible for reviewing the adequacy of overall procedure to know whether the

               objectives have been achieved.  Anyone knowing wrongdoing could report the Company via our website,

               www.namsengins.co.th  Moreover he or she could directly sent letter to the audit committee at the head office

               of the Company.  If involving with any executive, the issue will be considered by the audit committee.

                           The Company protects the right of one who reports the mentioned information.  We will keep his or her

               name secretly.

                           (3)   The Company has explained all staff about the anti-corruption policy.  New staff will also be

               educated in the orientation.

                           In the Company’s letter dated 4 August 2020, the managing director had informed agents/brokers and

               business partners to understand the Company’s policy and practice regarding anti-corruption policy.  The

               policy moreover has been disclosed in the Company’s website.

               9.3.3   Monitoring

                           (1)  Risks-managing committee, every quarter, monitors the implementation of corruption managing 

               plan whether it is effective.  The committee also follows up the number of staff who did corruption, compared

               to the previous period, after that it directly reports the board of directors on the progress every quarter.

                           Any staff who does corruption will be penalized in accordance with the Company’s regulations.

                           (2) Internal auditor, every year, evaluates all working procedure whether it is suitable and reports audit

               committee and board of directors respectively.  So that the Company will know the actual situation.

                           The Company has been already certified as a member of the “Collective anti-corruption (CAC) project” 

               since 2016, continued for a second period from the Private Sector Collective Action coalition Against Corruption

               on 18 October 2019.
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รางวัลท่ีบริษัทได้รับในปี 2563
      รางวัล ESG100 
               นายสมบุญ ฟูศรีบุญ กรรมการผูอํานวยการ  นายวรวัจน  เจริญชัยพงศ  กรรมการรองกรรมการผูอํานวยการ และ

      นายวิชติ  เจรญิชยัพงศ  กรรมการผูชวยกรรมการผูอาํนวยการ  บรษิทั นําสินประกันภัย จาํกัด (มหาชน) รบัมอบรางวลั ESG100

      Company จาก ดร.พิพัฒน ยอดพฤตกิาร ประธานสถาบนัไทยพัฒน ในฐานะทีม่กีารดาํเนนิงานโดดเดนดานสิง่แวดลอม สงัคม

      และธรรมาภิบาล (Environmental, Social and Governance: ESG) ในกลุมธุรกิจการเงนิ (Financials) โดยเปนการไดรบัรางวัล

      ตอเนื่องเปนปที่ 6 ณ อาคารนําสินประกันภัย เมื่อวันที่ 20 สิงหาคม 2563

      การได้รับคัดเลือกให้อยู่ในรายช่ือหุ้นย่ังยืน ประจําปี 2563
               นายสมบุญ  ฟูศรีบุญ  กรรมการผูอํานวยการ บริษัท นําสินประกันภัย จํากัด (มหาชน) รับโลรางวัลหุนย่ังยืน Thailand

      Sustainability Investment (THSI) ประจาํป 2563 จากกรรมการและผูจดัการตลาดหลกัทรพัยแหงประเทศไทย ในฐานะบรษิทั

      จดทะเบียนท่ีอยูในรายชื่อหุนย่ังยืน ซึ่งเปนรางวัลท่ีไดรับตอเน่ืองเปนปท่ี 3 จากการดําเนินธุรกิจท่ีมีการกํากับดูแลกิจการท่ีดีมี

      ความรับผิดชอบตอผูมีสวนไดเสีย โดยคํานึงถึงการดําเนินธุรกิจอยางย่ังยืนท่ีใหความสําคัญกับความสมดุลดานส่ิงแวดลอม

      สังคม และบรรษัทภิบาล (Environment, Social and Governance : ESG) พิธีมอบรางวัลจัดข้ึนท่ี อาคารตลาดหลักทรัพย

      แหงประเทศไทย เมื่อวันที่ 15 ธันวาคม 2563
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Awards and Achievements by the Company in 2020
      Award with ESG100

               Mr. Somboon Fusriboon, Managing Director,  Mr. Voravatch Jaroenchaiyapongs, Deputy Managing 
      Director and Mr. Vichit Charoenchaipong, Assistant Managing Director of Nam Seng Insurance Public
      Company Limited received award with ESG100 from Dr. Pipat Yodprudikan, director of Thaipat Institute as
      an outstanding performance in Environmental, Social and Governance (ESG) in the financials group for 6
      consecutive years at Nam Seng Insurance Building on 20 August 2020.

      2020 Thailand Sustainability Investment (THIS) Award

               Mr. Somboon  Fusriboon, Managing Director of Nam Seng Insurance Public Company Limited, was 
      presented the award Thailand Sustainability Investment (THIS) for the year 2020 from the President Stock 
      Exchange of Thailand, for the third year. This award was given to the Company in recognition of its Good 
      Corporate Governance, accountability to stakeholders and balancing of Environment, Social and Governance
      (ESG). The SET Sustainability awards 2020 was held at SET building on 15 December 2020.
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        บริษัท นําสินประกันภัย จํากัด (มหาชน) สงเสริมคุณคาของเด็กพิเศษ โดยใชผลิตภัณฑจากฝมือการวาดภาพของ
กลุมเด็กพิเศษ เพ่ือเปนของขวัญปใหม 2563 ใหกับลูกคาและคูคา อีกทั้งยังไดรวมรณรงคลดการใชถุงพลาสติก เพ่ือ
สังคมที่ย่ังยืน

        Nam Seng Insurance Public Company Limited promotes the value of special child by using
products from the  special child as new year 2020 gifts to customers and partners, It also participated
in a campaign to reduce the use of plastic bags for sustainable society.

        นายวิชิต เจริญชัยพงศ กรรมการ
ผูชวยกรรมการผูอาํนวยการ บรษิทั นําสนิ
ประกันภัย จาํกัด (มหาชน) มอบจกัรยาน
ตุกตา และอุปกรณเครื่องเขียน ใหกับ
คณะครูนักเรียนและผูแทนชุมชนในพื้นที่
บางซื่อ เพ่ือนําไปจัดกิจกรรมวันเด็กแหง
ชาติประจําป 2563 ณ อาคารนําสิน
ประกันภัย เมื่อวันที่ 8 มกราคม 2563

        Mr. Vichit Charoenchaipong, Assistant Managing Director of Nam Seng Insurance Public Company
Limited, represented bicycles, Dolls and stationery for teachers, students and community representatives
from bangsue area in joining the Children's Day 2020 at the Nam Seng Insurance Building on 8 January
2020.

ส่งสุขปีใหม่ด้วยของขวัญฝีมือเด็กพิเศษ 

Happy New Year with special child's gifts

ส่งมอบความสุขวันเด็ก 2563

Children's Day 2020

กิจกรรมเพ่ือสังคม (CSR)
Coporate Social Responsibility
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        ในโอกาสครบรอบ 72 ป บริษัท นําสินประกันภัย จํากัด (มหาชน) ผลิตคลิป "กลาเปลี่ยน...เพื่อสังคมท่ีดีขึ้น" 
รณรงคการใชรถอยางมีความรับผิดชอบตอกฎหมายและสังคม เพื่อใหตระหนักถึงความปลอดภัยและความมีนํ้าใจในการ
ใชรถใชถนน โดยเผยแพรตั้งแตเดือนมีนาคม 2563 

        On the occasion of the 72nd anniversary, Nam Seng Insurance Public Company Limited produced
a clip "Dare to change ... for better society", driving campaign with legal and social responsibility in
order to realize safety and thoughtfulness in using vehicles by Publishing since March 2020.

ผลิตคลิป "กล้าเปล่ียน...เพ่ือสังคมท่ีดีข้ึน" 

Produced clips "Dare to change ... for better society"

        บริษัท นําสินประกันภัย จํากัด
(มหาชน) จดัตัง้ "ตูปนสขุ" ทีบ่รเิวณหนา
อาคารนําสินประกันภัย เพ่ือแบงปนขาว
อาหาร และของใช เพ่ือบรรเทาความ
เดือดรอนใหกับประชาชนในพ้ืนที่เตาปูน
- บางซื่อ เมื่อเดือนพฤษภาคม 2563 ถึง
เดือน สิงหาคม 2563 

        Nam Seng Insurance Public Company Limited has set up a "Free pantry" in front of the Insurance
Building to share rice, food and supplies to alleviate the troubles for people in the Tao Poon - Sue area
on May 2020 to August 2020.

แบ่งปันน้ําใจสู้วิกฤติโควิด-19 ผ่าน “ตู้ปันสุข”

Sharing spirit to fight the COVID-19 crisis through "Free pantry"
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        บริษัท นําสินประกันภัย จํากัด
(มหาชน) จดักิจกรรม “NSI Blood Hero”
ใหโรงพยาบาลศิริราช โดยมีผู บริหาร
พนักงาน และผูมีจิตศรัทธารวมบริจาค
โลหิต ณ อาคารนําสินประกันภัย เมื่อ
วันท่ี 20 พฤษภาคม 2563 และ วันท่ี 30
กันยายน 2563

        Nam Seng Insurance Public Company Limited held the activities the “NSI Blood Hero” for Siriraj 
Hospital in which the executives, staffs including faithful people joined blood donating at Nam Seng
Insurance Building on 20 May 2020 and 30 September 2020.

ร่วมใจบริจาคโลหิต 

Donate blood 

        นายวิชติ เจรญิชยัพงศ กรรมการผูชวยกรรมการผูอาํนวยการ บรษิทั นําสนิประกันภยั จาํกัด (มหาชน) พรอมพนักงาน
รวมมอบเจลแอลกอฮอล จํานวน 1,800 ขวด และเจลแอลกอฮอลสําหรับเติมอีก 12 แกลลอน ใหกับโรงเรียนวัดเวตวัน
ธรรมาวาส โรงเรียนวัดบางโพโอมาวาส และโรงเรียนวัดสรอยทอง เพ่ือปองกันการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 เมื่อ
วันที่ 29 มิถุนายน 2563

        Mr. Vichit Chareonchaipong,  Assistant Managing Director of Nam Seng Insurance Public Company 
Limited, together with staff, donated 1,800 bottles of alcohol gel and 12 gallons of refill alcohol gel to
Wat Wetawanthummawat school, Wat Bangpho–omawas school and Wat Soithong School to prevent the
spread of the COVID-19 virus on 29 June 2020.

มอบเจลแอลกอฮอล์ให้โรงเรียนในพ้ืนท่ีบางซ่ือ

Provide alcohol gel to schools in Bang Sue area
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        นายธนิต  เชิญรุงโรจน  ผูจัดการศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ  บมจ. นําสินประกันภัย รวมสนับสนุนโครงการรณรงค
ความปลอดภัยทางถนนในชวงเทศกาลปใหม 2564 ซึง่จดัโดยสาํนกังานคณะกรรมการกํากับและสงเสรมิการประกอบธุรกิจ
ประกันภัย (คปภ.)  โดยไดมอบหมวกกันน็อกใหกับผูแทนครูโรงเรียนวัดสรอยทอง, โรงเรียนวัดเวตวันธรรมาวาส, โรงเรียน
วัดบางโพโอมาวาส และโรงเรียนวัดประดูธรรมาธิปตย เมื่อวันที่ 23 ธันวาคม 2563

        Mr. Tanit  Chernrungroj, Manager of Information Technology Center of Nam Seng Insurance Public
Company Limited, supported the road safety campaign during the year 2021, organized by the Office
of Insurance Commission (OIC), by giving helmets to teachers representative of Wat Soithong School,
Wat Wetawantamawat School, Wat Bangpho Omawat School and Wat Pradu Thammathipat on 23
December 2020. 

มอบหมวกกันน็อกให้โรงเรียนในพ้ืนท่ีบางซ่ือ

Supporting helmets to schools in Bangsue area
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        นายสมบุญ ฟูศรีบุญ กรรมการผูอํานวยการ นายวรวัจน เจริญชัยพงศ กรรมการรองกรรมการผูอํานวยการ และ
นายวิชิต เจริญชัยพงศ กรรมการผูชวยกรรมการผูอํานวยการ บริษัท นําสินประกันภัย จํากัด (มหาชน) รับมอบรางวัล
ESG100 Company จาก ดร.พิพัฒน ยอดพฤติการ ประธานสถาบันไทยพัฒน ในฐานะท่ีมีการดําเนินงานโดดเดนดาน
สิ่งแวดลอม สังคม และ ธรรมาภิบาล (Environmental, Social and Governance: ESG) ในกลุมธุรกิจการเงิน
(Financials) โดยเปนการไดรับรางวัลตอเน่ืองเปนปที่ 6 ณ อาคารนําสินประกันภัย เมื่อวันที่ 20 สิงหาคม 2563

        Mr. Somboon Fusriboon, Managing Director,  Mr. Voravatch Jaroenchaiyapongs, Deputy Managing
Director and Mr. Vichit Charoenchaipong, Assistant Managing Director of Nam Seng Insurance Public
Company Limited received award with ESG100 from Dr. Pipat Yodprudikan, director of Thaipat Institute
as an outstanding performance in Environmental, Social and Governance (ESG) in the financials group
for 6 consecutive years at Nam Seng Insurance Building on 20 August 2020.

รางวัล ESG100 

Award with ESG100

รางวัลท่ีบริษัทได้รับในปี 2563    
Awards and Achievements by the Company in 2020
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        ในป 2563 บริษัทฯ ได  เข าร วมกิจกรรม No Gift Policy 2020 
ที่จัดโดยแนวรวมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการตอตานทุจริต  (Collective 
Anti-Corruption: CAC)  และไดรางวัลที่  3 สําหรับกิจกรรมดังกลาว     

No Gi� Policy 2020

        In 2020 the Company participated in the No Gift Policy 2020
activity that organized by the Thai Private Sector Collective Action
Coalition Against Corruption (CAC) and received the 3rd prize.

No Gi� Policy 2020

        นายสมบุญ  ฟูศรบีญุ  กรรมการผูอาํนวยการ บรษิทั นําสินประกันภยั จาํกัด (มหาชน) รบัโลรางวัลหุนย่ังยืน Thailand
Sustainability Investment (THSI) ประจําป 2563 จากกรรมการและผูจัดการตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย ในฐานะ
บริษัทจดทะเบียนที่อยูในรายชื่อหุนย่ังยืน ซึ่งเปนรางวัลท่ีไดรับตอเน่ืองเปนปท่ี 3 จากการดําเนินธุรกิจท่ีมีการกํากับดูแล
กิจการท่ีดีมีความรับผิดชอบตอผูมีสวนไดเสีย โดยคํานึงถึงการดําเนินธุรกิจอยางย่ังยืนที่ใหความสําคัญกับความสมดุล
ดานสิง่แวดลอม สงัคม และบรรษทัภบิาล (Environment, Social and Governance : ESG) พิธีมอบรางวัลจดัข้ึนท่ี อาคาร
ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย เมื่อวันที่ 15 ธันวาคม 2563

        Mr. Somboon  Fusriboon, Managing Director of Nam Seng Insurance Public Company Limited,
was presented the award Thailand Sustainability Investment (THIS) for the year 2020 from the President
Stock Exchange of Thailand, for the third year. This award was given to the Company in recognition
of its Good Corporate Governance, accountability to stakeholders and balancing of Environment,
Social and Governance (ESG). The SET Sustainability awards 2020 was held at SET building on
15 December 2020.

การได้รับคัดเลือกให้อยู่ในรายช่ือหุ้นย่ังยืน ประจําปี 2563

2020 Thailand Sustainability Investment (THIS) Award
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10.  การควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเส่ียง
        10.1   สรุปความเห็นของคณะกรรมการ
                   ในการประชุมคณะกรรมการเมื่อวันท่ี 24 กุมภาพันธ 2564 โดยมีคณะกรรมการตรวจสอบ 3 ทาน เขารวมประชุมดวย

        คณะกรรมการไดพิจารณาผลการตรวจสอบทีร่ายงานโดยคณะกรรมการตรวจสอบแลวมคีวามเห็นวาระบบการควบคมุภายใน

        ของบริษัทฯ มีความเพียงพอและเหมาะสม โดยบริษัทฯ ไดจัดใหมีบุคลากรอยางเพียงพอท่ีจะดําเนินการตามระบบไดอยางมี

        ประสทิธิภาพ รวมทัง้มรีะบบควบคมุภายในเรือ่งการตดิตามควบคมุดแูลการดาํเนนิงานของบรษิทัฯ ใหสามารถปองกันทรัพยสนิ

        ของบริษัทฯ จากการท่ีกรรมการหรือผูบริหารนําไปใชโดยมิชอบหรือโดยไมมีอํานาจ รวมถึงการทําธุรกรรมกับบุคคลที่อาจมี

        ความขัดแยงและบุคคลท่ีเก่ียวโยงกันอยางเพียงพอแลว โดยคณะกรรมการตรวจสอบไดมีการประชุมเพ่ือพิจารณาสอบทาน

        รายงานการตรวจสอบภายในอยางสมํ่าเสมอและไดรายงานผลใหคณะกรรมการทราบเปนประจําอยางนอยทุกไตรมาส ซึ่ง

        ไมมีขอบกพรองที่มีนัยสําคัญเกี่ยวกับการควบคุมภายใน 

                   นอกจากนี้ ผูสอบบัญชีของบริษัทฯ คือ นางสาวณริศรา  ไชยสุวรรณ ผูสอบบัญชีรับอนุญาตเลขที่ 4812 จากบริษัท

        สํานักงาน อีวาย จํากัด ซึ่งเปนผูตรวจสอบงบการเงินรายไตรมาสและประจําป 2563 ไมไดมีความเห็นในรายงานการสอบ

        บัญชีวา บริษัทฯ มีขอบกพรองที่มีนัยสําคัญเกี่ยวกับระบบการควบคุมภายใน

                   คณะกรรมการตรวจสอบไมมีความเห็นแตกตางไปจากความเห็นของผูสอบบัญชีในเรื่องดังกลาว แตประการใด 

         10.2   ผู้ตรวจสอบภายในและหัวหน้างานกํากับดูแลการปฏิบัติงานของบริษัท
                   (1)   ผูตรวจสอบภายในของบริษัท

                           ในการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบเมื่อวันที่ 24 กุมภาพันธ 2563 ครั้งท่ี 1/2563 ไดแตงตั้ง บริษัท ออดิท

                   เฮาส จํากัด ใหปฏิบัติหนาท่ีผูตรวจสอบภายในของบริษัท ต้ังแตเดือนเมษายน 2563 ถึงเดือนมีนาคม 2564 ซึ่ง บริษัท

                   ออดิท เฮาส จํากัด ไดมอบหมายให นายธนา  วงศแสงนาค ตําแหนง กรรมการผูจัดการ เปนผูรับผิดชอบหลักในการ

                   ปฏิบัติหนาที่ผูตรวจสอบภายในของบริษัท

                           คณะกรรมการตรวจสอบไดพิจารณาคุณสมบัติของ บริษัท ออดิท เฮาส จํากัด และนายธนา วงศแสงนาค แลว

                   เห็นวา มีความเหมาะสมเพียงพอกับการปฏิบัติหนาท่ีดังกลาว เน่ืองจากมีความเปนอิสระ และมีประสบการณในการ

                   ปฏิบัติงานดานการตรวจสอบภายใน  ในธุรกิจที่มีลักษณะเดียวกับบริษัทฯ มาเปนระยะนานหลายป เคยเขารับการ

                   อบรมในหลักสูตรที่เก่ียวของกับการปฏิบัติ งานดานตรวจสอบภายใน ไดแก Internal Quality Assessment, Audit

                   Project Management และ Operational Auditing ของสมาคมผูตรวจสอบภายในแหงประเทศไทย ฯลฯ

                           ทัง้นี ้การพิจารณาและอนมุตั ิแตงตัง้ ถอดถอน โยกยายผูดํารงตําแหนงผูตรวจสอบภายในของบรษิทั จะตองผาน

                   การอนมุตัจิากคณะกรรมการตรวจสอบ โดยคณุสมบตัขิองผูดาํรงตาํแหนงผูตรวจสอบภายในปรากฎในเอกสารแนบ 2 

                   (2)   หัวหนางานกํากับดูแลการปฏิบัติงานของบริษัท

                           บรษิทัฯ ไดมอบหมายใหนางสาวพรศริยี  พิรยิกรณกูร  รองผูจดัการสาํนกัอาํนวยการและปฏิบตัหินาทีแ่ทนหัวหนา

                   หนวยงานดแูลการปฏิบตัติามกฎหมาย (Compliance Unit) ปฏบิตัหินาทีห่วัหนาหนวยงานดแูลการปฏิบตัติามกฎหมาย

                   เพ่ือทําหนาท่ีกํากับดแูลการปฏิบติัตามกฎเกณฑของหนวยงานทางการทีกํ่ากับดแูลการประกอบธุรกิจของบรษิทัฯ โดย

                   มีคุณสมบัติของผูดํารงตําแหนงหัวหนาหนวยงานดูแลการปฏิบัติตามกฎหมายของบริษัทฯ ปรากฏในเอกสารแนบ 2
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Internal control and risk management

10.  Internal control and risk management
        10.1   Board of director’s opinions

                  The board of directors’ meeting held on 24 February 2021, attended by three audit directors,
        considered the report on the assessment of the sufficiency of the Company's internal control system.
        The Audit Committee deemed the internal control system to be sufficient and suitable. The Company
        has arranged an adequate number of personal to efficiently operate the internal control. The directors
        of the executives, in case without the Company's permission, hence, will not be able to benefit from the
        utilization of the Company's properties or the connected transactions. The audit committee frequently
        held meetings to consider the internal audit results and subsequently reported the board of directors. 
        In conclusion, the Company's internal control has no significant problems.
                  The external auditor, Miss Narissara  Chaisuwan, the certificated public accountant No.4812 from
        EY Office Limited, did not reported that the Company's internal control had any significant problem.
                  The audit committee does not have any opinion different from the external auditor.

        10.2   Internal auditor and head of compliance unit

                  (1)   Internal auditor
                           The audit committee in the meeting No. 1/2563 held on 24 February 2020 had appointed
                   Audit House Corp.,Ltd. as internal auditor from April 2020 to March 2021. Audit House Corp.,Ltd.
                   subsequently appointed Mr. Thana Wongsangnak, it's managing director,  to be responsible for
                   auditing the Company.
                           The audit committee concludes that Mr. Thana Wongsangnak has been independent and
                   had related experience for many years. He had also attended internal control courses, including
                   internal quality assessment, audit project management and operational auditing held by the
                   Institute of Internal Auditors of Thailand.
                           The audit committee has been authorized to make decisions concerning the appointment and
                   the removal of internal auditor. The qualification of the internal auditor in shown in attachment 2.
                  (2)   Head of compliance unit
                           Miss Ponsiree  Piriyakornkoon, Deputy manager of office of executive directors and acting
                   head of compliance unit, is in charge of compliance unit.  She is responsible for overseeing whether
                   the Company complied with laws and the regulations of supervisory agencies. Her qualification is
                   shown in attachment 2. 
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11.  รายการระหว่างกัน
                   ในป 2563 มีรายการที่เก่ียวโยงกันเกิดขึ้นกับ บริษัท ตรงสิน จํากัด และ บมจ. เอเชียโฮเต็ลและบริษัทยอย ฯลฯ ดังมี

         รายละเอียดดังนี้

        11.1   บริษัท ตรงสิน จํากัด
                   11.1.1   รายละเอียดเกี่ยวกับรายการที่เกี่ยวโยงกัน

                                 (1)   ชื่อบุคคลที่เกี่ยวโยงกัน       :  บริษัท ตรงสิน จํากัด

                                 (2)   ลักษณะความสัมพันธ         :  เปนบริษัทที่ถือหุนใหญโดยบริษัท เอ็น.เอส.บี.จํากัด ซึ่งเปน

                                                                          นิติบุคคลที่ถือหุนใหญโดยบริษัท เอ็น.เอส.อัลลายแอนซ จํากัด

                                                                          และบริษัท พกกิม จํากัด ซึ่งเปนผูถือหุนรายใหญของบริษัทฯ

                                 (3)   ประเภทธุรกิจ                     :        นายหนาประกันภัย

                                 (4)   ผูถือหุนรายใหญ (% การถือหุน)    :        บริษัท เอ็น.เอส.บี. จํากัด                            95.20%

                                                                          ทั้งน้ีบริษัท เอ็น.เอส.บี. จํากัด มีผูถือหุนใหญ คือ

                                                                          บริษัท เอ็น.เอส.อัลลายแอนซ จํานวน 62.50% และ

                                                                          บริษัท พกกิม จํากัด จํานวน 37.50% ของหุนทั้งหมด

                                 (5)   รายการที่เกี่ยวโยงกันระหวางบริษัทฯ กับ บริษัท ตรงสิน จํากัด มีลักษณะและมูลคา ในป 2562 

                                         และ 2563 ดังแสดงในหมายเหตุประกอบงบการเงิน บมจ. นําสินประกันภัย สําหรับปบัญชีสิ้นสุด

                                         วันที่ 31 ธันวาคม 2563

                   11.1.2   เหตุผล นโยบาย และแนวโนม

                                 สาเหตทีุบ่รษิทัฯไดทาํธุรกรรมกับ บรษิทั ตรงสิน จาํกัด เพราะเคยทําธุรกิจกบับริษทั ตรงสิน จาํกัด มาเปนเวลา

                   นาน และยังไมเคยมีปญหาที่มีนัยสําคัญ

                                 บรษิทัฯ มนีโยบายใหนายหนาทุกรายทําธุรกิจกับบรษิทัฯ เสมอภาคกัน โดยอตัราคาบาํเหน็จในการทําธุรกรรม

                   กับ บริษัท ตรงสิน จํากัด เปนอัตราที่ไมแตกตางจากนายหนารายอื่น ซึ่งไมเกินอัตราที่กําหนดโดยคณะกรรมการกํากับ

                   และสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย

        11.2   บมจ. เอเชียโฮเต็ล และบริษัทย่อย
                   11.2.1   รายละเอียดเกี่ยวกับรายการที่เกี่ยวโยงกัน

                                 (1)   ชื่อบุคคลที่เกี่ยวโยงกัน       :  บมจ. เอเชียโฮเต็ล และบริษัทยอย

                                 (2)   ลักษณะความสัมพันธ        :  นางพรพรรณ  ตันอริยกุล กรรมการของบริษัทฯ มีฐานะเปน

                                                                          กรรมการบริหารและเปนผูถือหุนใน บมจ.เอเชียโฮเต็ล 

                                                                          มากกวา 10%

                                 (3)   ประเภทธุรกิจ                              :  ธุรกิจโรงแรม

                                 (4)   ผูถือหุนรายใหญ (% การถือหุน)    :   บริษัท เอ.บี.เค. เอ็นเตอรไพรส จํากัด           46.33%

                                                                          นางพรพรรณ  ตันอริยกุล                            10.85%

                                 (5)   รายการที่เก่ียวโยงกันระหวางบริษัทฯ กับ บมจ. เอเชียโฮเต็ล และบริษัทยอยมีลักษณะและมูลคา

                                         ในป 2562 และ 2563 ดังแสดงในหมายเหตุประกอบงบการเงิน บมจ. นําสินประกันภัย สําหรับปบัญชี

                                         สิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2563

รายงานประจําปี 2563
บริษัท นําสินประกันภัย จํากัด (มหาชน)124



Connected transactions

Annual Report 2020
Nam Seng Insurance Public Company Limited 125

11.   Connected transactions
                  In 2020, the Company had some connected transactions with Dung Seng Insurance Broker Co., Ltd.
        and Asia Hotel Plc. as follows:
        11.1     Dung Seng Insurance Broker Co., Ltd.

                  11.1.1   Details of the connected transactions
                                (1)   Connected persons      :  Dung Seng Insurance Broker Co., Ltd.
                                (2) Relationship       :  Dung Seng Insurance Broker Co., Ltd.
                                                                                             is subsidiary of a juristic person in which 
                                                                                             the major shareholders of the Company hold 
                                                                                             more than 10% of the total shares.
                                (3) Business type       :  Insurance broker
                                (4) Major shareholders      :  N.S.B. Co., Ltd.  95.20%
                                       (% of total shares)               The major shareholders of Dung Seng Insurance
                                                                                             Broker Co.,Ltd. are N.S.Alliance Co.,Ltd. and Pokkim
                                                                                             Co.,Ltd. which hold shares amounting to 62.50%
                                                                                             and 37.50% of total shares respectively.
                                (5)   The value of connected transactions between the Company and Dung Seng Insurance
                                        Broker Co., Ltd. in 2019 and 2020 were stated in the auditors’ notes to the financial
                                        statements for 2020.
                  11.1.2   The rationale, policy and trend of the connected transactions 
                                The Company has made transactions with Dung Seng Insurance Broker Co., Ltd., because
                  Dung Seng Insurance Broker Co., Ltd., as a broker, has been doing business with the Company’s
                  agents for a long time without any significant problem.
                                The Company has a policy to give a chance for all brokers to conduct business with the
                  Company fairly. The commission rates the Company offers Dung Seng Insurance Broker Co., Ltd.
                  are not different from those received by other brokers under the regulations of the OIC.

        11.2    Asia Hotel Plc. and subsidiary

                  11.2.1   Details of the connected transactions
                                (1) Connected persons      :  Asia Hotel Plc. and subsidiary
                                (2) Relationship       :  Mrs. Pornpun  Tanariyakul, a director of the 
                                                                                             Company was a director and shareholder with more
                                                                                             than 10% of total shares of Asia Hotel Plc.
                                (3) Business type       :  Hotel
                                (4) Major shareholders      :  A.B.K.Enterprise Co., Ltd.       46.33%
                                        (% of total shares)   Mrs. Pornpun  Tanariyakul         10.85%
                                (5)   The value of connected transactions between the Company and Asia Hotel Plc.
                                        and subsidiary in 2019 and 2020 were stated in the auditors’ notes to the financial
                                        statements for 2020.
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                   11.2.2   เหตุผล นโยบาย และแนวโนม

                                 รายการคาที่เกิดขึ้นเกิดจากการทําธุรกิจตามปกติ สาเหตุที่บริษัทฯ ไดทําธุรกรรมกับ บมจ. เอเชียโฮเต็ล และ

                   บริษัทยอย เพราะเคยทําธุรกิจกับ บมจ. เอเชียโฮเต็ล และบริษัทยอยมาเปนเวลานาน

                                 การอนุมัติธุรกรรมกับ บมจ. เอเชียโฮเต็ล และบริษัทยอยเปนไปตามขั้นตอนในการทําธุรกิจตามปกติ  อัตรา

                   คาเบี้ยประกันภัยเปนไปตามพิกัดอัตราเบี้ยประกันภัยที่ไดรับความเห็นชอบโดยคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการ

                   ประกอบธุรกิจประกันภัย

                   ความเห็นเรื่องคณะกรรมการตรวจสอบเกี่ยวกับบุคคลที่มีผลประโยชนรวมกันและรายการที่เกี่ยวโยงกัน

                                 ขาพเจา นายนภดล พุฒรงัษ ีนายสมบตั ิ พูถาวรวงศ และนางพรพรรณ  ตนัอรยิกุล คณะกรรมการตรวจสอบ

                   ของบรษิทั นําสนิประกันภัย จาํกัด (มหาชน) ไดตรวจสอบรายการท่ีเก่ียวโยงกันระหวางบริษทัฯ กับบคุคลท่ีมผีลประโยชน

                   รวมกันตามท่ีปรากฏในแบบแสดงรายการขอมูลประจําป 2563 (แบบ 56-1) และรายงานประจําป 2563 (แบบ 56-2)

                   แลวมีความเห็นวารายการท่ีเก่ียวโยงกันขางตนนี้  เปนรายการคาท่ีเปนไปตามเงื่อนไขการคาโดยท่ัวไปของบริษัทฯ

                   พรอมกับมีการกําหนดราคายุติธรรม หรือคาตอบแทนตามราคาตลาดทั่วไป
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                  11.2.2   The rationale, policy and trend of the connected transactions
                                The Company has made transactions with Asia Hotel Plc. and subsidiary in the ordinary
                  course of business, because Asia Hotel Plc. and subsidiary has been doing business with the
                  Company for a long time. 
                                The Company has approved the transactions with Asia Hotel Plc. and subsidiary as normal
                  business practice. The insurance premium rates the Company offers Asia Hotel Plc. and subsidiary
                  are under the regulations of the OIC. 

                  Audit committee’s opinion on connected transactions and connected persons 
                                After having examined the connected transactions between Nam Seng Insurance Plc.
                  and the connected persons, stated in the Company’s annual disclosure of information for 2020
                  (form 56-1) and the annual report for 2020 (form 56-2), we, Mr. Napadol Putarungsi Mr. Sombat 
                  Puthavolvong and Mrs.Pornpun Tanariyakul, as members of the audit committee, remark that some
                  transactions occurred in the ordinary course of business with fair dealing, the agreed remunerations
                  are also in line with the normal market prices.



2563 2562 2561

หมายเหตุ : 1/ อัตราส่วนความเพียงพอของเงินกองทุน (CAR) ในปี 2563  เป็นตัวเลข ณ วันท่ี 30 กันยายน 2563

สรุปฐานะการเงินการดําเนินงานและงบการเงิน

เบี้ยประกันภัยรับ

เบี้ยประกันภัยรับสุทธิ

เบี้ยประกันภัยที่ถือเปนรายได

รายไดจากการลงทุน

รายไดอื่น

คาใชจายรวม

กําไรสุทธิ

กําไรตอหุน  (บาท)

จํานวนหุน  (ลานหุน)

สินทรัพยรวม

หนี้สินรวม

สวนของผูถือหุน

มูลคาหุนตามบัญชี  (บาท) 

อัตราสวนความเพียงพอเงินกองทุน (%) 1/

2,288.97

2,067.03

2,069.30

41.90

19.92

2,001.12

160.64

11.56

13.90

4,029.87

2,632.74

1,397.13

100.51

615.31

2,388.76

2,086.30

1,987.66

87.66

18.06

2,061.66

82.55

5.94

13.90

3,904.01

2,548.71

1,355.30

97.50

593.27

2,038.09

1,810.17

1,788.63

80.63

18.77

1,830.02

97.41

7.01

13.90

3,612.71

2,292.54

1,320.17

94.98

559.59

(หนวย : ลานบาท)

2563 2562 2561

หมายเหตุ : 1/ ประชุมคณะกรรมการคร้ังท่ี 5/ 2563 เม่ือวันท่ี 24 สิงหาคม 2563  มีมติเห็นชอบให้จ่ายเงินปันผลระหว่างกาลจากกําไรสุทธิสําหรับงวด 6 เดือนส้ินสุดวันท่ี 30 มิถุนายน
2563  ในอัตราหุ้นละ 4.50 บาท เพ่ือเป็นการรักษาผลตอบแทนท่ีสม่ําเสมอให้แก่ผู้ถือหุ้น ประกอบกับบริษัทมีเงินกองทุนท่ีเพียงพอต่อการดําเนินธุรกิจและสามารถรองรับการเติบโตใน
อนาคตได้เป็นอย่างดี ส่วนการจ่ายเงินปันผลท่ีจะจ่ายสําหรับผลประกอบการ 6 เดือนหลังของปี 2563  เป็นเร่ืองท่ีประชุมสามัญผู้ถือหุ้นจะพิจารณาต่อไป
                  ในปี 2562 บริษัทฯ ได้จ่ายเงินปันผลจากกําไรสะสมและผลการดําเนินงานในอัตราหุ้นละ 3.56 บาท เป็นเงิน 49,484,000 บาท ซ่ึงคิดเป็นร้อยละ 59.94 ของกําไรสุทธิ
                  นอกจากน้ีเน่ืองในโอกาสครบรอบ 72 ปี ในการดําเนินธุรกิจ บริษัทฯ ได้จ่ายปันผลพิเศษจากกําไรสะสมอีกในอัตราหุ้นละ 3.64 บาท เป็นเงิน 50,596,000 บาท ท้ังน้ีรวมเป็น
เงินปันผลอัตราหุ้นละ 7.20 บาท เป็นเงินรวมท้ังส้ิน 100,080,000 บาท

ประวัติการจ่ายเงินปันผล เปรียบเทียบกับกําไรสุทธิในระยะเวลา 3 ปี ย้อนหลัง

เงินปนผลตอหุน 1/

เงินปนผลพิเศษตอหุน 1/

กําไรตอหุน

มูลคาที่ตราไวหุนละ

PAYOUT RATIO (%)

n/a

11.56

10.00

n/a

3.56

3.64

5.94

10.00

59.94

4.20

7.01

10.00

59.93

(หนวย : บาท)

ข้อมูลทางการเงินท่ีสําคัญ

รายงานประจําปี 2563
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12.  ข้อมูลทางการเงินท่ีสําคัญ



2020 2019 2018

Remark : 1/  Capital adequacy ratio for 2020 was that as of 30 September 2020.

Summary of financial operations and statement

Gross Written Premium

Net Written Premium

Earned Premium

Income on Investment

Other Income 

Total Expenses

Net Profit (Loss)

Earning per Share (Baht)

Numbers of stocks  (Million shares)

Total Assets

Total Liabilities

Shareholder’s Equity

Book Value  (Baht/Share) 

Capital Adequacy Ratio (%) 1/

2,288.97

2,067.03

2,069.30

41.90

19.92

2,001.12

160.64

11.56

13.90

4,029.87

2,632.74

1,397.13

100.51

615.31

2,388.76

2,086.30

1,987.66

87.66

18.06

2,061.66

82.55

5.94

13.90

3,904.01

2,548.71

1,355.30

97.50

593.27

2,038.09

1,810.17

1,788.63

80.63

18.77

1,830.02

97.41

7.01

13.90

3,612.71

2,292.54

1,320.17

94.98

559.59

(Unit: Million Baht)

2020 2019 2018

Remark :  1/  The Board of Director of Nam Seng Insurance Plc. held the meeting No.5/2563 on 24 August 2020 and unanimously passed a resolution that
the Company paid interim dividend from the profit of the 6-months period ending 30 June 2020 at the rate of Baht 4.50 per ordinary share. This is to maintain
stable return for shareholders.  Furthermore, the Company has adequate capital for current business operation and future growth.  The dividend for second 
half of the year 2020 is subject to the AGM No.74 to make decision.
                   In 2019, the Company paid interim dividend at the rate of Baht  3.56 per ordinary share, amounting to Baht 49,484,000 which was 59.94% of the 
Profit for the year.
                   In addition, for 72nd Anniversary of the company oparation in bussiness, the company paid extra dividend from the retained earnings at a rate of 
Baht 3.64 per share, amounting to Baht 50,596,000. Total dividend should be Baht 7.20 per ordinary share, amounting to Baht 100,080,000. 
                  

Dividend payment compared to profit.

Dividend / Share 1/

Extra dividend / Share 1/

Earning per Share

Par Value

Payout Ratio (%)

n/a

11.56

10.00

n/a

3.56

3.64

5.94

10.00

59.94

4.20

7.01

10.00

59.93

(Unit: Baht)
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2563 2562 2561

อัตราส่วนทางการเงินท่ีสําคัญ

อัตราสภาพคลอง

   สินทรัพยสภาพคลองตอสํารองสินไหมฯ

   สินทรัพยหนุนหลังตอเงินสํารองทางเทคนิค

   อายุเบี้ยประกันคางรับ

(%)

(%)

(วัน)

544.39

153.37

37.08

497.23

152.81

29.34

512.88

161.26

42.73

อัตราสวนแสดงประสิทธิภาพในการดําเนินงาน

     อัตราผลตอบแทนตอสินทรัพย

     อัตราการหมุนของสินทรัพย

(%)

(เทา)

4.05

0.55

2.20

0.57

2.67

0.53

อัตราสวนวิเคราะหนโยบายทางการเงิน

     อัตราสวนหนี้สินตอสวนของผูถือหุน

     POLICY LIABILITY TO CAPITAL FUND

     อัตราสวนเงินสํารองตอสวนของผูถือหุน

     อัตราสวนเงินสํารองตอสินทรัพย

(เทา)

(เทา)

(เทา)

(เทา)

1.88

1.51

1.11

0.39

1.88

1.50

1.08

0.38

1.74

1.35

0.97

0.35

อัตราสวนแสดงความสามารถในการหากําไร

     RETENTION  RATE

     อัตราการจายคาสินไหมทดแทน (รวมคาจัดการสินไหมฯ)

     อัตรากําไรขั้นตน

     อัตราสวนคาใชจายในการรับประกันภัย

     อัตราผลตอบแทนจากการลงทุน

     อัตราเบี้ยประกันรับสุทธิ

     อัตรากําไรสุทธิ

     อัตราผลตอบแทนผูถือหุน

     อัตราการจายเงินปนผล 1/

(%)

(%)

(%)

(%)

(%)

(เทา)

(%)

(%)

(%)

90.30

52.21

6.61

93.40

1.41

1.50

7.30

11.67

n/a

87.34

55.75

-0.37

100.39

3.19

1.56

3.82

6.17

59.94

88.81

55.32

0.95

99.04

3.08

1.37

5.00

7.37

59.93

หมายเหตุ : 1/ ประชุมคณะกรรมการคร้ังท่ี 5/ 2563 เม่ือวันท่ี 24 สิงหาคม 2563  มีมติเห็นชอบให้จ่ายเงินปันผลระหว่างกาลจากกําไรสุทธิสําหรับงวด 6 เดือนส้ินสุดวันท่ี 30 มิถุนายน
2563  ในอัตราหุ้นละ 4.50 บาท เพ่ือเป็นการรักษาผลตอบแทนท่ีสม่ําเสมอให้แก่ผู้ถือหุ้น ประกอบกับบริษัทมีเงินกองทุนท่ีเพียงพอต่อการดําเนินธุรกิจและสามารถรองรับการเติบโตใน
อนาคตได้เป็นอย่างดี ส่วนการจ่ายเงินปันผลท่ีจะจ่ายสําหรับผลประกอบการ 6 เดือนหลังของปี 2563  เป็นเร่ืองท่ีประชุมสามัญผู้ถือหุ้นจะพิจารณาต่อไป
                  ในปี 2562 บริษัทฯ ได้จ่ายเงินปันผลจากกําไรสะสมและผลการดําเนินงานในอัตราหุ้นละ 3.56 บาท เป็นเงิน 49,484,000 บาท ซ่ึงคิดเป็นร้อยละ 59.94 ของกําไรสุทธิ
                  นอกจากน้ีเน่ืองในโอกาสครบรอบ 72 ปี ในการดําเนินธุรกิจ บริษัทฯ ได้จ่ายปันผลพิเศษจากกําไรสะสมอีกในอัตราหุ้นละ 3.64 บาท เป็นเงิน 50,596,000 บาท ท้ังน้ีรวมเป็น
เงินปันผลอัตราหุ้นละ 7.20 บาท เป็นเงินรวมท้ังส้ิน 100,080,000 บาท

รายงานประจําปี 2563
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2020 2019 2019

Financial highlights

Liquidity Ratio

    Liquid Asset  / Loss Reserves and Outstanding claims

    Liquid Asset  / Insurance  Liabilities

    Aging of Premium Receivables

(%)

(%)

(Days)

Efficiency Ratio

     Return on Assets

     Assets Turnover

(%)

(Times)

Financial Ratio

     Liability / Equity

     Policy  Liability to  Capital Fund

     Premium Reserve / Equity

     Premium Reserve / Assets

(Times)

(Times)

(Times)

(Times)

Profitability Ratio

     Retention  Rate

     Loss Ratio

     Gross Profit Margin

     Combined ratio

     Return on Investment

     Written  Premium / Equity

     Net Profit Margin

     Return on Equity

     Payout Ratio 1/

(%)

(%)

(%)

(%)

(%)

(Times)

(%)

(%)

(%)

544.39

153.37

37.08

497.23

152.81

29.34

512.88

161.26

42.73

4.05

0.55

2.20

0.57

2.67

0.53

1.88

1.51

1.11

0.39

1.88

1.50

1.08

0.38

1.74

1.35

0.97

0.35

90.30

52.21

6.61

93.40

1.41

1.50

7.30

11.67

n/a

87.34

55.75

-0.37

100.39

3.19

1.56

3.82

6.17

59.94

88.81

55.32

0.95

99.04

3.08

1.37

5.00

7.37

59.93

Remark :  1/  The Board of Director of Nam Seng Insurance Plc. held the meeting No.5/2563 on 24 August 2020 and unanimously passed a resolution that
the Company paid interim dividend from the profit of the 6-months period ending 30 June 2020 at the rate of Baht 4.50 per ordinary share. This is to maintain
stable return for shareholders.  Furthermore, the Company has adequate capital for current business operation and future growth.  The dividend for second 
half of the year 2020 is subject to the AGM No.74 to make decision.
                   In 2019, the Company paid interim dividend at the rate of Baht  3.56 per ordinary share, amounting to Baht 49,484,000 which was 59.94% of the 
Profit for the year.
                   In addition, for 72nd Anniversary of the company oparation in bussiness, the company paid extra dividend from the retained earnings at a rate of 
Baht 3.64 per share, amounting to Baht 50,596,000. Total dividend should be Baht 7.20 per ordinary share, amounting to Baht 100,080,000. 
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รายการ
จํานวน

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563

% จํานวน จํานวน% %

    

      

2563 2562 2561

สรุปงบแสดงฐานะทางการเงิน

สินทรัพย

เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสด

เบี้ยประกันภัยคางรับสุทธิ

รายไดจากการลงทุนคางรับ

สินทรัพยจากการประกันภัยตอสุทธิ

ลูกหนี้จากสัญญาประกันภัยตอสุทธิ

สินทรัพยตราสารอนุพันธ - ใบสําคัญแสดงสิทธิ

สินทรัพยลงทุน :

   เงินลงทุนในหลักทรัพยสุทธิ

   เงินใหกูยืมสุทธิ

ทรัพยสินรอการขายสุทธิ

ที่ดิน อาคาร และอุปกรณสุทธิ

สินทรัพยสิทธิการใช

สินทรัพยไมมีตัวตนสุทธิ

สินทรัพยภาษีเงินไดรอการตัดบัญชี

สินทรัพยอื่น

รวมสินทรัพย

590.04

235.77

9.70

141.81

93.74

0.17

2,475.84

7.65

8.59

168.31

4.27

3.79

220.06

70.15

4,029.87

48.93

194.69

17.19

167.47

207.74

 

2,799.51

7.49

8.59

172.39

3.74

189.91

86.36

3,904.01

166.47

241.91

11.91

156.87

167.91

 

2,461.61

8.60

0.00

183.39

1.99

161.50

50.54

3,612.71

14.64%

5.85%

0.24%

3.52%

2.33%

0.004%

61.44%

0.19%

0.21%

4.18%

0.11%

0.09%

5.46%

1.74%

100.00%

1.25%

4.99%

0.44%

4.29%

5.32%

 

71.71%

0.19%

0.22%

4.42%

0.10%

4.86%

2.21%

100.00%

4.61%

6.70%

0.33%

4.34%

4.65%

 

68.14%

0.24%

0.00%

5.08%

0.05%

4.47%

1.40%

100.00%

หนี้สิน

หนี้สินจากสัญญาประกันภัย

   สํารองคาสินไหมทดแทนและ

   คาสินไหมทดแทนคางจาย

   สํารองเบี้ยประกันภัย

เจาหนี้บริษัทประกันภัยตอ

ภาษีเงินไดคางจาย

หนี้สินตามสัญญาเชา

ภาระผูกพันผลประโยชนพนักงาน

คาจางและคาบําเหน็จคางจาย

หนี้สินอื่น

รวมหนี้สิน

2,103.48

549.51

1,553.97

205.83

33.37

3.79

63.64

44.64

177.99

2,632.74

2,036.21

569.38

1,466.83

283.95

11.66

60.85

35.56

120.50

2,548.71

1,783.13

509.06

1,274.06

260.20

32.46

40.37

33.65

142.74

2,292.54

52.20%

13.64%

38.56%

5.11%

0.83%

0.09%

1.58%

1.11%

4.42%

65.33%

52.16%

14.58%

37.57%

7.27%

0.30%

1.56%

0.91%

3.09%

65.28%

49.36%

14.09%

35.27%

7.20%

0.90%

1.12%

0.93%

3.95%

63.46%

(หนวย : ลานบาท)
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As at 31 December 2020

    

      

Statement of financial position

Assets

Cash and cash equivalents

Premium receivables, net

Accrued investment income

Reinsurance assets, net

Reinsurance receivables, net

Derivative asset - warrant

Investment assets

    Investments in securities, net

    Loans, net

Properties foreclosed, net

Property, buildings and equipment, net

Right - of - use assets

Intangible assets, net

Deferred tax assets

Other assets

Total assets

590.04

235.77

9.70

141.81

93.74

0.17

2,475.84

7.65

8.59

168.31

4.27

3.79

220.06

70.15

4,029.87

48.93

194.69

17.19

167.47

207.74

 

2,799.51

7.49

8.59

172.39

3.74

189.91

86.36

3,904.01

166.47

241.91

11.91

156.87

167.91

 

2,461.61

8.60

0.00

183.39

1.99

161.50

50.54

3,612.71

14.64%

5.85%

0.24%

3.52%

2.33%

0.004%

61.44%

0.19%

0.21%

4.18%

0.11%

0.09%

5.46%

1.74%

100.00%

1.25%

4.99%

0.44%

4.29%

5.32%

 

71.71%

0.19%

0.22%

4.42%

0.10%

4.86%

2.21%

100.00%

4.61%

6.70%

0.33%

4.34%

4.65%

 

68.14%

0.24%

0.00%

5.08%

0.05%

4.47%

1.40%

100.00%

Liabilities

Insurance contract liabilities

    Loss reserves and outstanding claims

    Premium reserves

Reinsurance payables

Income tax payable

Lease liabilities

Employee benefit obligations

Accrued commissions

Other liabilities

Total liabilities

2,103.48

549.51

 1,553.97

205.83

33.37

3.79

63.64

44.64

177.99

2,632.74

2,036.21

569.38

1,466.83

283.95

11.66

60.85

35.56

120.50

2,548.71

1,783.13

509.06

1,274.06

260.20

32.46

40.37

33.65

142.74

2,292.54

52.20%

13.64%

38.56%

5.11%

0.83%

0.09%

1.58%

1.11%

4.42%

65.33%

52.16%

14.58%

37.57%

7.27%

0.30%

1.56%

0.91%

3.09%

65.28%

49.36%

14.09%

35.27%

7.20%

0.90%

1.12%

0.93%

3.95%

63.46%

(Unit: Million Baht)

Item
Amount % Amount Amount% %

2020 2019 2018
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รายการ
จํานวน

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563

% จํานวน จํานวน% %

    

      

2563 2562 2561

สรุปงบแสดงฐานะทางการเงิน (ต่อ)

สวนของผูถือหุน

ทุนเรือนหุน

   ทุนจดทะเบียน

      หุนสามัญ จํานวน 20,000,000 หุน 

              มูลคาหุนละ 10.00 บาท

   ทุนที่ออกชําระแลว

      หุนสามัญ จํานวน 13,900,000 หุน 

              มูลคาหุนละ 10.00 บาท

สวนเกินมูลคาหุนสามัญ

กําไรสะสม

   จัดสรรแลว

      สํารองตามกฎหมาย

      สํารองทั่วไป

      ยังไมไดจัดสรร

องคประกอบอื่นของสวนของเจาของ

  สวนตํ่ากวาทุนจากการวัดมูลคาเงินลงทุนเผื่อขาย

    - สุทธิจากภาษีเงินได

รวมสวนของผูถือหุน

รวมหนี้สินและสวนของผูถือหุน

200.00

 

139.00

594.44

24.85

6.16

619.34

13.34

1,397.13

4,029.87

200.00

 

139.00

594.44

 

 

24.85

6.16

596.94

-6.09

1,355.30

3,904.01

200.00

139.00

594.44

 

 

24.85

6.16

571.42

-15.70

1,320.17

3,612.71

3.45%

14.75%

0.62%

0.15%

15.37%

0.33%

34.67%

100.00%

3.56%

15.23%

 

 

0.64%

0.16%

15.29%

-0.16%

34.72%

100.00%

3.85%

16.45%

 

 

0.69%

0.17%

15.82%

-0.43%

36.54%

100.00%

(หนวย : ลานบาท)

รายงานประจําปี 2563
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Item
Amount

As at 31 December 2020

% Amount Amount% %

    

      

2020 2019 2018

Statement of financial position (continued)

Equity

Share capital

   Registered

      20,000,000 ordinary shares of

              Baht 10 each

   Issued and paid-up

      13,900,000 ordinary shares of

              Baht 10 each

Premium on share capital

Retained earnings

   Appropriated

   Statutory reserve

   General reserve

      Legal reserve

Other components of equity

      Revaluation deficit on available-for-sale

      Investment-net-of income taxes

Total equity

Total liabilities and equity

(Unit: Million Baht)

200.00

 

139.00

594.44

24.85

6.16

619.34

13.34

1,397.13

4,029.87

200.00

 

139.00

594.44

 

24.85

6.16

596.94

-6.09

1,355.30

3,904.01

200.00

139.00

594.44

  

24.85

6.16

571.42

-15.70

1,320.17

3,612.71

3.45%

14.75%

0.62%

0.15%

15.37%

0.33%

34.67%

100.00%

3.56%

15.23%

 

0.64%

0.16%

15.29%

-0.16%

34.72%

100.00%

3.85%

16.45%

  

0.69%

0.17%

15.82%

-0.43%

36.54%

100.00%
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2563 2562 2561

   เบี้ยประกันภัยรับ

   หัก  เบี้ยประกันภัยจายจากการเอาประกันภัยตอ

   เบี้ยประกันภัยรับสุทธิ

   หัก  สํารองเบี้ยประกันภัยที่ยังไมถือเปนรายไดเพิ่มขึ้นจากปกอน

   เบี้ยประกันภัยที่ถือเปนรายไดสุทธิจากการประกันภัยตอ

   รายไดคาจางและคาบําเหน็จจากการเอาประกันภัยตอ

   รายไดจากการลงทุนสุทธิ

   ขาดทุนจากเงินลงทุน

   กําไร (ขาดทุน) จากการปรับมูลคายุติธรรม

   รายไดอื่น

รวม รายได

2,288.97

221.94

2,067.03

2.27

2,069.30

68.37

67.65

-29.27

3.52

19.92

2,199.50

 100.00%

3.30%

3.27%

-1.41%

0.17%

0.96%

106.29%

100.00%

3.34%

4.20%

-0.22%

0.43%

0.91% 

108.66%

100.00%

3.28%

4.47%

0.72%

-0.68%

1.05%

108.83%

2,388.76

302.46

2,086.30

98.64

1,987.66

66.33

83.47

-4.33

8.53

18.06

2,159.71

2,038.27

228.11

1,810.17

21.54

1,788.63

58.60

79.90

12.88

-12.15

18.77

1,946.62

คาใชจาย :

   สํารองประกันภัยสําหรับสัญญาประกันภัยระยะยาว

   คาสินไหมทดแทน

   หัก  คาสินไหมทดแทนรับคืนจากการประกันภัยตอ

   คาสินไหมทดแทนสุทธิ

   คาจางและคาบําเหน็จ

   คาใชจายในการประกันภัยอื่น

   คาใชจายในการดําเนินงาน

ตนทุนทางการเงิน

ผลขาดทุนดานเครดิตที่คาดวาจะเกิดขึ้น

รวม คาใชจาย

85.87

1,183.72

103.39

1,080.33

385.30

167.22

272.81

0.07

9.53

2,001.12

105.02

1,354.10

254.94

1,108.17

372.05

186.28

290.14

2,061.66

95.54

1,097.64

112.64

985.01

281.24

184.76

283.47

1,830.02

 4.15%

57.20%

5.00%

52.21%

18.62%

8.08%

13.81%

0.00%

0.46%

96.71%

5.28%

68.13%

12.37%

55.75%

18.72%

9.37%

14.60%

103.72%

5.34%

61.37%

6.30%

55.07%

15.72%

10.33%

15.85%

102.31%

กําไรกอนภาษีเงินได

หัก ภาษีเงินได

กําไรสําหรับป

198.38

37.75

160.64

98.05

15.49

82.55

116.60

19.19

97.41

9.59%

1.82%

7.76%

4.93%

0.78%

4.15%

6.52%

1.07%

5.45%

กําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น

รายการที่จะถูกบันทึกในสวนกําไรหรือขาดทุนในภายหลัง:

   กําไร (ขาดทุน) จากการวัดมูลคาเงินลงทุนเผื่อขาย

   บวก (หัก) ผลประโยชน (คาใชจาย) ภาษีเงินได

   รายการที่จะถูกบันทึกในสวนกําไรหรือขาดทุนในภายหลัง

   - สุทธิจากภาษีเงินได

รายการที่จะไมถูกบันทึกในสวนกําไรหรือขาดทุนในภายหลัง:

   ขาดทุนจากการประมาณการตามหลักคณิตศาสตรประกันภัย

   บวก ผลประโยชนภาษีเงินได

   รายการที่จะไมถูกบันทึกในสวนกําไรหรือขาดทุนในภายหลัง

   - สุทธิจากภาษีเงินได

กําไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จอื่นสําหรับป

กําไรเบ็ดเสร็จรวมสําหรับป

กําไรตอหุน

   กําไรตอหุนขั้นพื้นฐาน

- 69.40

13.88

- 55.52

 

- 0.87

0.17

- 0.69

- 56.21

104.42

11.56

12.01

-2.40

9.61

 

- 2.67

0.53

 

- 2.13

7.48

90.03

5.94

- 53.90

10.78

- 43.12

 

- 0.67

0.13

- 0.53

- 43.66

53.75

7.01

- 3.35%

0.67%

- 2.68%

 - 0.04%

0.01%

- 3.08%

- 2.72%

5.05%

0.60%

-0.12%

0.48%

 

- 0.13%

0.03%

- 0.11%

0.38%

4.53%

- 3.01%

0.60%

- 2.41%

 

- 0.04%

0.01%

- 0.03%

- 2.44%

3.01%

 

 

สําหรับงวด 1 ป สิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2563

งบกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ

(หนวย : ลานบาท)

จํานวน % จํานวน % จํานวน %
รายการ

รายงานประจําปี 2563
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   Gross premium written

   Less: Premium ceded to reinsurers

   Net premium written

   Less: Unearned premium reserves increased from prior period

   Net earned premium

   Fee and commission income

   Net investment income

   Gains (losses) on investments

   Fair value losses

   Other income

Total income

2,288.97

221.94

2,067.03

2.27

2,069.30

68.37

67.65

-29.27

3.52

19.92

2,199.50

 100.00%

3.30%

3.27%

-1.41%

0.17%

0.96%

106.29%

100.00%

3.34%

4.20%

-0.22%

0.43%

0.91% 

108.66%

100.00%

3.28%

4.47%

0.72%

-0.68%

1.05%

108.83%

2,388.76

302.46

2,086.30

98.64

1,987.66

66.33

83.47

-4.33

8.53

18.06

2,159.71

2,038.27

228.11

1,810.17

21.54

1,788.63

58.60

79.90

12.88

-12.15

18.77

1,946.62

Expenses :

   Long-term insurance policy reserve increased

   Claims expenses

   Less: Claims recoverable from reinsurers

   Claim expenses - net

   Commission and brokerage expenses

   Other underwriting expenses

   Operating expenses

Finance cost

Expected credit losses

Total expenses

85.87

1,183.72

103.39

1,080.33

385.30

167.22

272.81

0.07

9.53

2,001.12

105.02

1,354.10

254.94

1,108.17

372.05

186.28

290.14

2,061.66

95.54

1,097.64

112.64

985.01

281.24

184.76

283.47

1,830.02

 4.15%

57.20%

5.00%

52.21%

18.62%

8.08%

13.81%

0.00%

0.46%

96.71%

5.28%

68.13%

12.37%

55.75%

18.72%

9.37%

14.60%

103.72%

5.34%

61.37%

6.30%

55.07%

15.72%

10.33%

15.85%

102.31%

Profit before income tax

Less: Income tax

Profit for the period

198.38

37.75

160.64

98.05

15.49

82.55

116.60

19.19

97.41

9.59%

1.82%

7.76%

4.93%

0.78%

4.15%

6.52%

1.07%

5.45%

Other comprehensive income

Item to be recognized in profit or loss in subsequent periods:

Gains on revaluation of available-for-sale investments

Less: Income taxes

Item not to be recognized in profit or loss in subsequent periods

   - net of income taxes

Item not to be recognized in profit or loss in subsequent periods:

Actual losses

Add: Income taxes

Item not to be recognized in profit or loss in subsequent periods

   - net of income taxes

Other comprehensive income for the years

Total comprehensive income for the years

Earnings per share

    Basic earnings per share

- 69.40

13.88

- 55.52

 

- 0.87

0.17

- 0.69

- 56.21

104.42

11.56

12.01

-2.40

9.61

 

- 2.67

0.53

 

- 2.13

7.48

90.03

5.94

- 53.90

10.78

- 43.12

 

- 0.67

0.13

- 0.53

- 43.66

53.75

7.01

- 3.35%

0.67%

- 2.68%

 - 0.04%

0.01%

- 3.08%

- 2.72%

5.05%

0.60%

-0.12%

0.48%

 

- 0.13%

0.03%

- 0.11%

0.38%

4.53%

- 3.01%

0.60%

- 2.41%

 

- 0.04%

0.01%

- 0.03%

- 2.44%

3.01%

 

 

(Unit: Million Baht)
For the year ended 31 December 2020

Statements of comprehensive income

2020 2019 2018
Amount % Amount % Amount %

Item
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2563รายการ 2562 2561
กระแสเงินสดไดมา (ใชไปใน) จากกิจกรรมดําเนินงาน :-

เบี้ยประกันภัยรับจากการประกันภัยโดยตรง

เงินรับ (จาย) เกี่ยวกับการประกันภัยตอ

ดอกเบี้ยรับ

เงินปนผลรับ

รายไดอื่น

คาสินไหมทดแทนจากการรับประกันภัยโดยตรง

คาจางและคาบําเหน็จจากการรับประกันภัยโดยตรง

คาใชจายในการรับประกันภัยอื่น

คาใชจายในการดําเนินงาน

ภาษีเงินได

เงินสดรับจากการขายเงินลงทุน

เงินสดจายจากการซื้อเงินลงทุน

เงินใหกูยืม

เงินสดสุทธิไดมาจาก (ใชไปใน) กิจกรรมดําเนินงาน

2,230.02

14.96

63.50

11.59

18.76

- 1,203.84

- 376.21

- 166.79

- 146.41

- 50.37

2,429.81

- 2,140.53

- 0.17

684.42

2,450.87

- 27.64

57.60

20.59

18.34

- 1,293.37

- 370.08

- 187.08

- 334.29

- 67.11

- 320.29

1.11

- 51.36

2,055.34

34.03

57.82

23.54

18.38

- 1,309.34

- 279.70

- 185.06

- 238.60

- 24.48

10.09

- 0.23

161.78

กระแสเงินสดไดมาจาก (ใชไปใน) กิจกรรมลงทุน :-

เงินรับจากการขายท่ีดิน อาคาร และอุปกรณ

เงินจายซื้อที่ดิน อาคารและอุปกรณ

เงินจายซื้อสินทรัพยไมมีตัวตน

เงินสดสุทธิใชไปในกิจกรรมลงทุน

1.85

- 5.94

- 1.67

- 5.77

0.09

- 8.37

- 3.00

- 11.27

0.49

- 6.33

- 0.25

- 6.10

กระแสเงินสดใชไปกิจกรรมจัดหาเงิน :-

ชําระหนี้ตามสัญญาเชา

เงินปนผลจาย

เงินสดสุทธิใชไปในกิจกรรมจัดหาเงิน

- 2.12

- 134.83

- 136.95

- 54.91

- 54.91

- 55.60

- 55.60

เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสดเพิ่มขึ้น (ลดลง) สุทธิ

การเปลี่ยนแปลงคาเผื่อผลขาดทุนดานเครดิตที่คาดวาจะเกิดขึ้น

เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสด ณ วันตนป

เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสด ณ วันสิ้นป

541.61

- 0.50

48.93

590.14

- 117.54

166.47

48.93

100.08

66.39

166.47

สําหรับงวด 1 ป สิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2563

สรุปงบกระแสเงินสด

(หนวย : ลานบาท)
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2020Item 2019 2018
Cash flows from operating activities : 

Direct premium written

Cash paid for reinsurance

Interest income

Dividend income

Other income

Claim incurred on direct insurance

Commission and brokerage expenses on direct insurance

Other underwriting expenses

Operating expenses

Income tax

Proceeds from sales of investment securities

Cash paid for purchase of investment securities

Loans

Net cash from operating activities

2,230.02

14.96

63.50

11.59

18.76

- 1,203.84

- 376.21

- 166.79

- 146.41

- 50.37

2,429.81

- 2,140.53

- 0.17

684.42

2,450.87

- 27.64

57.60

20.59

18.34

- 1,293.37

- 370.08

- 187.08

- 334.29

- 67.11

- 320.29

1.11

- 51.36

2,055.34

34.03

57.82

23.54

18.38

- 1,309.34

- 279.70

- 185.06

- 238.60

- 24.48

10.09

- 0.23

161.78

Cash flows from investing activities :

Cash received from premises and equipment

Cash paid on premises and equipment

Cash paid on in intangible asset

Net cash from investing activities

1.85

- 5.94

- 1.67

- 5.77

0.09

- 8.37

- 3.00

- 11.27

0.49

- 6.33

- 0.25

- 6.10

Cash flows from financing activities :

Repayment of lease liabilities

Dividend paid

Net cash used in financing activities

- 2.12

- 134.83

- 136.95

- 54.91

- 54.91

- 55.60

- 55.60

Net increase in cash and cash equivalents

Change in allowance for expected credit loss

Cash and cash equivalents at beginning of the year

Cash and cash equivalents at end of the year

541.61

- 0.50

48.93

590.14

- 117.54

166.47

48.93

100.08

66.39

166.47

(Unit: Million Baht)
For the year ended 31 December 2020

Statements of cash flows
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การวิเคราะห์และคําอธิบายของฝ่ายจัดการ

13.  การวิเคราะห์และคําอธิบายของฝ่ายจัดการ
        13.1   ภาพรวมของการดําเนินธุรกิจและการเปล่ียนแปลงท่ีมีนัยสําคัญ
                   บรษิทัฯ ขยายงาน ในป 2563 โดยมนีโยบายวา จะตองกําหนดอตัราเบีย้ประกันภยัใหเหมาะสม เพ่ือลดความเสีย่งจาก

        การรับประกันภัย ขณะเดียวกันไดพัฒนาการใหบริการแกลูกคา ซึ่งบริษัทฯ ถือวามีความสําคัญเปนอันดับแรก 
        13.2   ผลการดําเนินงานและความสามารถในการทํากําไร
                   บริษัทฯ ขยายงานในป 2563 โดยบันทึกจํานวนเบี้ยประกันภัยรับโดยตรง (Direct Premium) ตามหลักเกณฑสิทธิ 

        (Accrual basis) เปนจํานวน 2,288.91 ลานบาท และมีเบี้ยประกันภัยที่ถือเปนรายไดสุทธิในป 2563 เปนจํานวน 2,069.30 

        ลานบาท แยกแยะตามกรมธรรมแตละประเภท ตามรายละเอียดดังตอไปนี้

                   (1)   กรมธรรมประกันภัยรถยนต

                           เบี้ยประกันภัยที่ถือเปนรายไดสุทธิในป 2563 จํานวน 1,549.44 ลานบาท เพิ่มขึ้นจากป 2562 รอยละ 2.09 มีคา

                   สินไหมทดแทนรวมกับคาจัดการสินไหมจํานวน 900.01 ลานบาท ซึ่งตํ่ากวาปกอนรอยละ 5.88  ทั้งน้ีคิดเปนรอยละ

                   58.09 ของเบีย้ประกันภยัท่ีถือเปนรายไดสทุธิ กําไรข้ันตนกอนท่ีจะหักคาใชจายดาํเนินงาน มจีาํนวน 287.46 ลานบาท

                   สูงกวาจากป 2562 เปนจํานวน 104.50 ลานบาท หรือ รอยละ 57.11

                   (2)   กรมธรรมประกันอัคคีภัย

                           เบี้ยประกันภัยท่ีถือเปนรายไดสุทธิในป 2563 จํานวน 14.22 ลานบาท เพ่ิมข้ึนจากป 2562  รอยละ 36.21 มีคา

                   สนิไหมทดแทนรวมกับคาจดัการสนิไหมจาํนวน 2.41 ลานบาท ซึง่ตํา่กวาปกอนรอยละ 2.04  ทัง้นีค้ดิเปนรอยละ 16.95

                   ของเบี้ยประกันภัยที่ถือเปนรายไดสุทธิ กําไรข้ันตนกอนท่ีจะหักคาใชจายดําเนินงานมีจํานวน 8.67 ลานบาท เพ่ิมขึ้น

                   จากป 2562 เปนจํานวน 5.76 ลานบาท หรือ รอยละ 198.50

                   (3)   กรมธรรมประกันภัยทางทะเลและขนสง

                           เบ้ียประกันภัยที่ถือเปนรายไดสุทธิในป 2563 จํานวน 15.70 ลานบาท เพ่ิมขึ้นจากป 2562 รอยละ 13.78 มีคา

                   สินไหมทดแทนรวมกับคาจัดการสินไหมจํานวน 5.33 ลานบาท ซึ่งตํ่ากวาปกอนรอยละ 22.42  ทั้งนี้คิดเปนรอยละ

                   33.96 ของเบี้ยประกันภัยที่ถือเปนรายไดสุทธิ กําไรขั้นตนกอนที่จะหักคาใชจายดําเนินงานมีจํานวน 12.12 ลานบาท

                   สูงกวาจากป 2562 เปนจํานวน 4.04 ลานบาท หรือ รอยละ 50.01

                   (4)   กรมธรรมประกันภัยเบ็ดเตล็ด

                           เบ้ียประกันภัยที่ถือเปนรายไดสุทธิในป 2563 จํานวน 489.95 ลานบาท เพ่ิมขึ้นจากป 2562 รอยละ 9.92 มีคา

                   สินไหมทดแทนรวมกับคาจัดการสินไหมจํานวน 172.58 ลานบาท ซึ่งสูงกวาปกอนรอยละ 21.04 ท้ังน้ีคิดเปนรอยละ

                   35.22 ของเบี้ยประกันภัยที่ถือเปนรายไดสุทธิ กําไรขั้นตนกอนท่ีจะหักคาใชจายดําเนินงานมีจํานวน 196.58 ลานบาท 

                   ซึ่งสูงกวาป 2562 เปนจํานวน 3.04 ลานบาท หรือรอยละ 1.57

                           สรุปแลวบริษัทฯ ไดกําไรจากการรับประกันภัยกอนหักคาใชจายดําเนินงานจํานวน 418.95 ลานบาท ซึ่งเมื่อหัก

                   คาใชจายดาํเนนิงานและอืน่ๆ จาํนวน 282.40 ลานบาทแลว คงเหลอืกําไรจากการรบัประกนัภยัจาํนวน 136.55 ลานบาท  

                   ซึง่มากกวากําไรจากการรบัประกันภยัในป 2562 เปนจาํนวน 144.22 ลานบาท  สวน Combined Ratio ในป 2563 เทากับ

                   รอยละ 93.40 ตํา่กวา  Combined Ratio ในปกอนท่ีเทากับรอยละ 100.39 ท้ังน้ีเน่ืองจากในป 2563 บริษทัฯ มคีาใชจาย

                   ในการรบัประกันภยั คาสนิไหมทดแทนและคาใชจายดาํเนินงานลดลง ซึง่เปนผลมาจากเบีย้ประกันภยัรบัโดยตรงมจีาํนวน

                   ลดลงรอยละ 4.17 เมื่อเทียบกับปกอน ในขณะที่เบี้ยประกันภัยที่ถือเปนรายไดมีอัตราการเติบโตเพ่ิมข้ึนรอยละ 4.11

                   เมื่อเทียบกับป 2562
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Management discussion and analysis

13.  Management discussion and analysis
        13.1    Overall performance and significant changes

                  The Company in 2020 expanded its business with policies that premium rates should be set at
        appropriate level to reduce insurance risks. We also improved our services, as considering that they were
        very important.   
        13.2   Underwriting performance and profitability

                  The Company recorded direct premiums and earned premium on accrual basis in 2020, amounting
        to Baht 2,288.91 million and Baht 2,069.30 million respectively details are as follows:
                  (1)   Motor
                           The net premiums earned were Baht 1,549.44 million, an increase of 2.09% from 2019. Losses 
                 incurred and loss adjustment expenses amounted to Baht 900.01 million, a decrease of 5.88%
                  from 2019. They were 58.09% of the net earned premiums. The preliminary insurance profit before
                  operating expenses increase of Baht 104.50 million to Baht 287.46 million, or 57.11% from 2019.
                  (2)   Fire
                           The net premiums earned amounted to Baht 14.22 million, an increase of 36.21% from 2019.
                  Losses incurred and loss adjustment expenses amounted to Baht 2.41 million, a decrease of 2.04%
                  from 2019. They were 16.95% of the net earned premium. The preliminary insurance profit before
                  operating expense increased by Baht 5.76 million to Baht 8.67 million, or 198.50% from 2019.
                  (3)   Marine and transportation
                           The net premiums earned amounted to Baht 15.70 million, an increase of 13.78% from 2019. 
                  Losses incurred and loss adjustment expenses amounted to Baht 5.33 million, a decrease of 22.42%
                  from 2019. They were 33.96% of the net earned premium. The preliminary insurance profit before
                  operating expense thus increased of  Baht 4.04 million to Baht 12.12 million, or 50.01% from 2019.
                  (4)   Miscellaneous
                           The net premiums earned amounted to Baht 489.95 million, an increase of 9.92% from 2019.
                  Losses incurred and loss adjustment expenses amounted to Baht 172.58 million, an increase of
                  21.04% from 2019.  They were 35.22% of the net earned premium. The preliminary insurance profit
                  before operating expense increased Baht 3.04 million to Baht 196.58 million, or 1.57% from 2019.
  The Company realized Baht 418.95 million of preliminary profit from insurance business.  After
                  reducing operating expenses amounting to Baht 282.40 million, total underwriting profit was Baht
                  136.55 million , an increase of Baht 144.22 million .
  Our combined ratio decreased from 100.39% to 93.40% because of the decreasing of 4.17%
                  of direct premium, therefore resulting in decreasing of underwriting expense. While, higher growth
                  rate of earned premium that increasing by 4.11% compared to the previous year.
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                           สวนรายไดจากการลงทนุสทุธิ กําไรจากเงินลงทนุ กําไรจากการปรบัมลูคายุติธรรมและรายไดอืน่รวมแลวมจีาํนวน

                   61.83 ลานบาท ซึ่งตํ่ากวาปกอนเปนจํานวน 43.89 ลานบาท หรือลดลงรอยละ 41.52 สาเหตุสําคัญที่รายไดจากการ

                   ลงทุนลดลงเนื่องมาจากความผันผวนของราคาหลักทรัพยที่บริษัทฯ ลงทุน

                           อตัราผลตอบแทนจากการลงทนุ (Investment Yield) เทากับรอยละ 1.41 ลดลงจากป 2562 ทีม่อีตัราผลตอบแทน

                   จากการลงทุน (Investment Yield) เทากับ 3.19 ทั้งนี้สาเหตุสําคัญมาจากความผันผวนของราคาหลักทรัพยท่ีบริษัทฯ

                   ลงทุนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยที่ไดรับผลกระทบจากการแพรระบาดของไวรัสโคโรนา (Covid-19) 

                           สรุปแลวบริษัทฯ ไดกําไรสําหรับป 2563 จํานวน 160.64 ลานบาท ซึ่งเพ่ิมขึ้นเปนจํานวน 78.08 ลานบาท

                   เนื่องจากปจจัยตางๆ ดังไดกลาวแลวขางตน

                           ดัชนีชี้วัดความสามารถในการทํากําไรของบริษัทฯ จึงมีแนวโนมเพิ่มขึ้นในป 2563 เชน

                           -  อัตราผลตอบแทนผูถือหุน (ROE) เพิ่มจากรอยละ 6.17 ในป 2562 เปนรอยละ 11.67 ในป 2563

                           -   กําไรตอหุน (EPS) เพิ่มขึ้นจาก 5.94 บาท ในป 2562 เปน 11.56 บาท ในป 2563

                           อนึ่งบริษัทฯ มิไดรายงานผลการดําเนินงานเปรียบเทียบกับรายการขอมูลการเสนอขายหลักทรัพย เพราะบริษัทฯ 

                  ไมไดยื่นแบบแสดงรายการขอมูลการเสนอขายหลักทรัพยในปที่ผานมา

        13.3   การบริหารทรัพย์สิน
                   (1)   โครงสรางของทรัพยสิน

                           สินทรัพยของบริษัทฯ ณ  สิ้นป 2563 มีจํานวน 4,029.87 ลานบาท ประกอบดวย

                           1.  เงินสด เงินใหกูยืม และสนิทรพัยลงทนุทีป่ระกอบดวยหุน หนวยลงทนุ พันธบตัรรฐับาล เงนิฝากและตราสารหนี้

                                ประเภทตางๆ จํานวน 3,073.52 ลานบาท คิดเปนรอยละ 76.27 ของสินทรัพยทั้งหมด

                           2.  สินทรัพยจากการเอาประกันภัยตอรวมกับลูกหน้ีจากสัญญาประกันภัยตอสุทธิ จํานวน 235.54 ลานบาท 

                                คิดเปนรอยละ 5.84 ของสินทรัพยทั้งหมด 

                           3.  เบี้ยประกันภัยคางรับสุทธิ จํานวน 235.77 ลานบาท คิดเปนรอยละ 5.85 ของสินทรัพยทั้งหมด

                           4.  ที่ดิน อาคาร และอุปกรณ จํานวน 168.31 ลานบาท คิดเปนรอยละ 4.18 ของสินทรัพยทั้งหมด 

                           5.  สินทรัพยภาษีเงินไดรอตัดบัญชี จํานวน 220.06 ลานบาท คิดเปนรอยละ 5.46 ของสินทรัพยทั้งหมด 

                           6.  สินทรัพยอื่นๆ จํานวน 96.67 ลานบาท คิดเปนรอยละ 2.40 ของสินทรัพยทั้งหมด ทั้งนี้ มีรายการที่สําคัญ เชน

                                รายไดจากการลงทุนคางรบัจาํนวน 9.70 ลานบาท และเงนิสาํรองโครงการประกันภัยขาวนาป 16.99 ลานบาท 

                           ในป 2563 บริษัทฯ มีเงินสด รายการเทียบเทากับเงินสดและเงินลงทุนในหลักทรัพยเพ่ิมข้ึนรวมกันเปนจํานวน

                  ประมาณ 217.59 ลานบาท นอกจากน้ีสนิทรพัยภาษเีงนิไดรอการตดับญัชมีจีาํนวนเพ่ิมขึน้ 30.15 ลานบาท และสนิทรพัย

                  จากการประกันภัยตอลดลงเปนจํานวน 139.67 ลานบาท ดังน้ันบริษัทฯ มีสินทรัพย ณ ส้ินป 2563 สูงกวาปกอน เปน

                  จํานวน 125.87 ลานบาท 



                           The Company had investment income and other income for the year 2020 amounting to Baht
                  61.83 million, a decrease of Baht 43.89 million or 41.52 % because of the fluctuation of the price of
                  stocks listed on the stock exchange of Thailand affected by the coronavirus outbreak. (Covid-19)
                  as a result, the investment yield decreased from 3.19% in 2019 to 1.41% in 2020
                           The profit for the year 2020 was Baht 160.64 million, an increase of Baht 78.08 million, due to
                  the mentioned reasons above.
                           Our profitability ratios therefore were likely to increase compared to last year as follows; 
                           -  Return on Equity (ROE) increased from 6.17% in 2019 to 11.67% in 2020.
                           -  Earning per Share (EPS) increased from Baht 5.94 Baht in 2019 to Baht 11.56 Baht in 2020.
                           The Company did not submit disclosure for the sale of securities in the reported year.

        13.3   Assets management

                  (1)   Structure of assets
                           The Company's assets totaling Baht 4,029.87 million as of the end of 2020 were composed of 
                   the following :
                           -  Investment in securities, loans, cash and deposits, totaling Baht 3,073.52 million, or 76.27%
                               of total assets.
                           -  Reinsurance assets amounting to Baht 235.54 million, or 5.84% of total assets.
                           -  Premiums due amounting to Baht 235.77 million, or 5.85% of total assets.
                           -  Property and equipment amounting to Baht 168.31 million, or 4.18% of total assets.
                           -  Deferred tax assets amounting to Baht 220.06 million, or 5.46% of total assets.
                           -  Other assets were Baht 96.67 million, or 2.40% of total assets, including Baht 16.99 million
                               of from Deposit on rice field insurance scheme and Baht 9.70 million of receivable from
                               disposals of securities.
                           Total assets as of the end of 2020 increased by Baht 125.87 million, primarily attributable to the
                  fact that cash and investment in securities and deferred tax increase by Baht 217.59 million and
                  Baht 30.15 million respectively, but reinsurance assets decreased by Baht 139.67million.
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เงินลงทุนเพื่อคาที่วัดมูลคาผานกําไรขาดทุน

ตราสารทุน

หนวยลงทุน

รวม

บวก (หัก): กําไร (ขาดทุน) ที่ยังไมเกิดขึ้นจริง

รวม

เงินลงทุนเผื่อขายที่วัดมูลคาผานกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น

ตราสารทุน

หนวยลงทุน

ตราสารหนี้ภาคเอกชน

รวม

บวก (หัก): กําไร (ขาดทุน) ที่ยังไมเกิดขึ้นจริง

หัก: คาเผื่อผลขาดทุนดานเครดิตที่คาดวาจะเกิดขึ้น

หัก: คาเผื่อการดอยคา

รวม

เงินลงทุนที่จะถือจนครบกําหนดที่วัดมูลคาดวยราคาทุนตัดจําหนาย

หลักทรัพยรัฐบาลและรัฐวิสาหกิจ

ตราสารหนี้ภาคเอกชน

ตราสารหนี้ตางประเทศ

เงินฝากสถาบันการเงินที่ครบกําหนดเกินกวา 3 เดือน

รวม

หัก: คาเผื่อผลขาดทุนดานเครดิตที่คาดวาจะเกิดขึ้น

รวม

เงินลงทุนทั่วไป

ตราสารทุน

รวม

เงินลงทุนในหลักทรัพย - สุทธิ

54,823,907

537,519

55,361,426

3,413,538

58,774,964

2,148,020

929,223,860

441,678,692

1,373,050,572

16,671,183

(1,638,440)

(15,528,788)

1,372,554,527

360,990,115

549,423,212

69,724,733

75,000,000

1,055,138,060

(10,632,150)

1,044,505,910

-

-

2,475,835,401

(หนวย : บาท)

                   (2)   คุณภาพทรัพยสิน
                           บริษัทฯ ลงทุนซื้อตราสารทางการเงินโดยกระจายความเสี่ยง โดยปฏิบัติตามหลักเกณฑที่สํานักงาน คปภ. กําหนด
                    จึงไมมีการกระจุกตัวของการลงทุนในบริษัทใดบริษัทหนึ่ง
                           สินทรัพยลงทุน (ราคาทุน/ราคาทุนตัดจําหนาย) ณ 31 ธันวาคม 2563 ประกอบดวย

                           หลักทรัพยดังกลาวขางตนไดรับการบันทึกบัญชีตามมาตรฐานบัญชี ทั้งน้ีตามรายละเอียดในหมายเหตุประกอบ
                   งบการเงิน กลาวคือ
                           ก.  เงนิลงทุนในหลกัทรพัยเพ่ือคาแสดงตามมลูคายุติธรรม การเปลีย่นแปลงในมลูคายุติธรรมของหลักทรพัยบนัทึก
                                ในสวนของกําไรหรือขาดทุน
                           ข.  เงนิลงทุนในหลกัทรพัยเผือ่ขายแสดงมลูคายุตธิรรม การเปลีย่นแปลงในมลูคายุตธิรรมของหลกัทรพัยดงักลาว
                                บันทึกในกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ
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Trading investments

Equity securities

Unit trusts

Total

Add : Unrealized gain 

Total trading investments

Available-for-Sale investments

Equity securities

Unit trusts

Private enterprises debt securities

Total

Add: Unrealized gains

Less: Allowance for expected credit losses

Less: Allowance for impairment

Total

Held-to-maturity investments 

Government and state enterprise securities

Private enterprise debt securities

Foreign debt securities

Deposits at financial institutions which Matured over 3 months

Total 

Less: Allowance for expected crdit losses

Total

Other investments

Equity securities

Total other investments

Investment in securities - net

54,823,907

537,519

55,361,426

3,413,538

58,774,964

2,148,020

929,223,860

441,678,692

1,373,050,572

16,671,183

(1,638,440)

(15,528,788)

1,372,554,527

360,990,115

549,423,212

69,724,733

75,000,000

1,055,138,060

(10,632,150)

1,044,505,900

-

-

2,415,835,401

(Unit : Baht)

                  (2)   The quality of assets
                           We diversified our financial instruments in order to diversify associated risks in according to
                   the notification of the OIC.
                   The investment assets as of 31 December 2020 were composed of the following :

                           The value of the mentioned assets were booked in our financial report at fair price in 
                   accordance with accounting standard as follows :
                           a.  Investments in securities held for trading are stated at the fair value. Changes in the fair
                                value of these securities are recorded in profit or loss.
                           b.  Investments in available-for-sale securities are stated at fair value. Changes in the fair
                                value of these securities are recorded in comprehensive income.
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                           ค.  เงินลงทุนในตราสารหนี้ที่จะครบกําหนดชําระในหนึ่งป รวมทั้งที่จะถือจนครบกําหนดแสดงมูลคาตามวิธีราคา

                                 ทุนตัดจําหนาย 

                           ทัง้น้ีลกูหน้ีเบีย้ประกันภยัคางรบัสทุธิ ณ วันที ่31 ธันวาคม 2563 มจีาํนวน 235.77 ลานบาท บรษิทัฯ ตัง้คาเผือ่หน้ี

                   สงสัยจะสูญ เปนจํานวน 18.62 ลานบาท และมีความมั่นใจวาคาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญดังกลาวมีจํานวนเพียงพอ 

                           บริษัทฯ เรงรัดลูกหน้ีเบี้ยประกันภัยรถยนตใหชําระเงินตาม CBC ซึ่งเปนขอกําหนดของสํานักงาน คปภ. ลูกหนี้

                   เบี้ยประกันภัยคางรับท่ีไดรับการประเมินจากนายทะเบียน มีจํานวนเทากับรอยละ 100 ของลูกหนี้เบี้ยประกันภัยตาม

                   ราคาบัญชี ซึ่งเปนไปตามขอกําหนดของสํานักงาน คปภ.

                           อนึ่งบริษัทฯ มีลูกหนี้เงินใหกูยืมสุทธิ ณ 31 ธันวาคม 2563 เทากับ 7.65 ลานบาท ซึ่งไดตั้งสํารองคาเผื่อหนี้สงสัย

                   จะสูญสําหรับลูกหนี้ดังกลาวไวอยางเพียงพอ

                   (3)   ความสามารถในการทํากําไรและบริหารทรัพยสิน

                           ขณะที่อัตราการหมุนของสินทรัพยเทากับ 0.55 เทา ซึ่งใกลเคียงกับป 2562 ท่ีเทากับ 0.57 เทา บริษัทฯ มีอัตรา

                   ผลตอบแทนตอผูถือหุน (ROE) และอตัราผลตอบแทนตอสนิทรพัย (ROA) เพ่ิมข้ึนจากรอยละ 6.17 และ 2.20 ในป 2562 

                   เปนรอยละ 11.67 และ 4.05 ในป 2563 ตามลําดับ 

                   (4)   สภาพคลองและความเพียงพอของเงินทุนของบริษัท

                           ก.  แหลงที่มาและการใชไปของเงินกองทุน

                                 แหลงเงินทุนสวนใหญที่บริษัทฯ นําเอาใชประกอบธุรกิจ เชน จายคาสินไหมทดแทน และซื้อตราสารทาง

                           การเงิน ฯลฯ มาจากสวนของผูถือหุนและกระแสเงินสดท่ีไดจากกิจกรรมดําเนินงาน บริษัทฯ มิไดกูเงินจากแหลง

                           เงินกูหนึ่งแหลงเงินกูใดมาใชประกอบธุรกิจ เพราะกระแสเงินสดที่ไดจากกิจกรรมดําเนินงาน มีจํานวนเพียงพอ

                                 รายการหน้ีสนิสวนใหญของบรษิทัฯ คือสํารองเบีย้ประกันภัย สาํรองคาสนิไหมทดแทนและคาสินไหมทดแทน

                           คางจาย รวมกันเปนจาํนวน 2,103.48 ลานบาท เปนหนีส้นิและภาระผกูพันทีบ่รษิทัฯ มอียูตามสญัญาประกันภยั

                           ซึ่งสวนใหญเปนหน้ีสินระยะสั้น ดังน้ันเพ่ือปองกันมิใหเกิดปญหาเน่ืองจากความไมสัมพันธกันระหวางแหลงที่มา

                           ของเงินทุนกับแหลงใชไปของเงินทุน สินทรัพยที่บริษัทฯ ถืออยูสวนใหญโดยเฉพาะอยางย่ิงสินทรัพยลงทุนเปน

                           สินทรัพยที่มีสภาพคลอง ทําใหบริษัทฯ มีสินทรัพยหนุนหลังซึ่งมีสภาพคลอง เปนจํานวนสูงถึง 1.56 เทา ของ

                           หนี้สินตามสัญญาประกันภัย

                           ข.  ความเพียงพอของเงินทุน

                                 สวนของเจาของมจีาํนวนเพ่ิมข้ึนจาก 1,355.30 ลานบาท ณ สิน้ป 2562 เปน 1,397.13 ลานบาท ณ สิน้ป 2563

                           หรอืเพ่ิมข้ึนเปนจาํนวน 41.83 ลานบาท  สาเหตสุาํคญัเปนเพราะวาบรษิทัฯ ไดกําไรสาํหรบัป 2563 จาํนวน 160.64 

                           ลานบาทและมผีลกําไรทียั่งไมเกิดข้ึนจากการวดัมลูคาเงนิลงทุนเผือ่ขายเพ่ิมขึน้อกี 19.42 ลานบาท ท้ังนีภ้ายหลงั

                           จากทีม่กีารจายเงนิปนผลเปนจํานวน 134.83 ลานบาท ดงัน้ันสวนของผูถือหุนจงึมจีาํนวนเพ่ิมขึน้ตามท่ีกลาวแลว

                                 บรษิทัฯ มอีตัราสวนหนีส้นิตอสวนของผูถือหุน อตัราสวน Policy Liability to Capital Fund และอตัราสวนเงนิ

                           สํารองตอสวนของผูถือหุน ณ สิ้นป 2563 เทากับ 1.88 เทา 1.51 เทา และ 1.11 เทา ตามลําดับ ซึ่งเปนระดับที่

                           ใกลเคียงกับเมื่อสิ้นป 2562 เทากับ 1.88 เทา 1.50 เทา และ1.08 เทา ตามลําดับ
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                           c.  Investments in debt securities expected to be held to maturity are recorded at amortized 
                                cost.
                           Details have been shown in notes to financial statements.
                           Premium receivables as of 31 December 2020 were Baht 235.77 million. We set aside Baht
                  18.62 million of allowance for doubtful accounts and believe that the allowance is adequate
                           We recommended premium receivables to pay money in accordance with the principle of
                  Cash Before Cover (CBC) set by the OIC.  Moreover the amount assessed by the registrar was
                  100% of the premiums receivables reported in the financial statements which is in accordance
                  with the regulation of the OIC.
                           Net loans as of 31 December 2020 was Baht 7.65 million. We have set aside adequate allowance
                  for doubtful accounts. 
                  (3)   Asset management
                           ROE and ROA rose from 6.17% and 2.20% in 2019 to 11.67% and 4.05% in 2020 respectively,
                  while the asset turnover ratio of 0.55 times, compared to 0.57 time in 2019.
                  (4)   Liquidity and capital adequacy
                           a.  Source and use of funds
                                The sort of funds was the equity and insurance contract liabilities. The Company did not 
                           borrow money from any financial institution as our cash flows from operating activities were 
                           adequate.
                                Majority of our liabilities was the insurance contract liabilities totalling Baht 2,103.48 million.
                           Most of them could be considered as short term debts. We had prepared liquid assets
                           amounting to 1.56 times greater than the insurance contract liabilities. The mismatch of funding
                           hence is not expected to occur.
                           b.  Capital adequacy
                                Our equity increased from Baht 1,355.30 million as at the end of the previous year by Baht
                           41.83 million to Baht 1,397.13 million, due to the fact that while Company had realized Baht
                           160.64 million of profit for the year, and increase in gains on available-for-sale investment of
                           Baht 19.42 million, dividends amounting to Baht 134.83 million were paid.
                                The debt to equity ratio, policy liability to capital fund and reserves over equity as at the
                           end of 2020 was 1.88, 1.51 and 1.11 times while the proportion in 2019 was 1.88, 1.50 and 
                           1.08 times respectively.
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                                 สวนการดํารงเงินกองทุนตามขอกําหนดของหนวยงานกํากับดูแลน้ัน พระราชบัญญัติประกันวินาศภัย

                           กาํหนดวา บรษิทัฯ ตองดาํรงไวซึง่เงนิกองทนุตลอดเวลาทีป่ระกอบธุรกิจประกันวินาศภัยเปนอตัราสวนกับสนิทรพัย

                           หนี้สิน ภาระผูกพัน หรือความเสี่ยงตามอัตราที่สํานักงาน คปภ. กําหนด ทั้งนี้สัดสวนของเงินกองทุนที่สามารถนํา

                           มาใชไดท้ังหมด (TCA : Total Capital Available) ของบริษัทฯ ตามท่ีไดรับการประเมินโดยนายทะเบียนตอเงิน

                           กองทุนที่จะตองดํารงตามกฎหมาย (TCR : Total Capital Required) ซึ่งเปนอัตราสวนที่ใชวัดความเพียงพอของ

                           เงินกองทุนท่ีเรียกวา CAR (Capital Adequacy Ratio) ณ 30 กันยายน 2563 เทากับ 615.31% ขณะท่ีสัดสวน

                           ดังกลาว ณ 31 ธันวาคม 2562 เทากับ 593.27% 

                                 ขณะที่สํานักงาน คปภ. กําหนดวา CAR ของบริษัทประกันภัยตองมีระดับท่ีไมต่ํากวา 140% น้ัน CAR ของ

                           บริษัทฯ มีสัดสวนสูงกวาขอกําหนดของสํานักงาน คปภ. ประมาณ 4.4 เทา แสดงวา เงินกองทุนของบริษัทฯ ยังมี

                           สถานะที่แข็งแรง

                                 บริษัทฯ จึงยังไมมีความจําเปนตองเพิ่มเงินกองทุนภายในระยะเวลาอันใกลนี้

                           ค.  สภาพคลอง

                                 ในป 2563 บรษิทัฯ มเีงนิสดสทุธิไดมาจากกิจกรรมดาํเนนิงานจาํนวน 684.32 ลานบาท มเีงนิสดสทุธิใชไปใน

                           กิจกรรมลงทุน 5.77 ลานบาท มเีงนิสดสทุธิใชไปในกิจกรรมจดัหาเงนิ ซึง่เปนการใชกระแสเงนิสดเพ่ือการจายเงนิ

                           ปนผล 134.83 ลานบาท และชําระหนี้สินตามสัญญาเชา 2.12 ลานบาท 

                                 บรษิทัฯ มสีภาพคลองในระดบัท่ีเพียงพอ ดงัไดกลาวไปแลว วาบรษิทัฯ ไดเตรยีมสนิทรพัยหนนุหลงัซึง่มสีภาพ

                           คลองเปนจาํนวนมากกวาหน้ีสนิตามสญัญาประกันภัยถึง 1.56 เทา ซึง่เปนไปตามขอกําหนดของสาํนกังาน คปภ.

                   (5)   ภาระผูกพันดานหนี้สิน (Contractual Obligations) และการบริหารจัดการภาระนอกงบดุล (Off-Balance

                   Sheet Arrangements)

                      บริษัทฯ ไมมีภาระผูกพันดานหนี้สิน (Contractual Obligations) ท้ังไมมีภาระนอกงบดุล (Off-Balance Sheet

                   Arrangements)

                   (6)   ปจจัยหรือเหตุการณที่จะมีผลตอฐานะการเงินหรือการดําเนินงานในอนาคต

                      บรษิทัฯ กําหนดวตัถุประสงค (Objective) ตามแผนกลยุทธทีจ่ะเตบิโตโดยมเีสถียรภาพ แตอาจจะไดรบัผลกระทบ

                   จากความเสี่ยงในดานตางๆ ที่เกิดจากความผันผวนทางดานเศรษฐกิจ การแขงขันในตลาด ฯลฯ ดังนั้นจึงไดเตรียมเงิน

                   กองทุน เพ่ือรองรับความเสี่ยงหรือผลกระทบจากเหตุการณตางๆ ดังไดกลาวแลวในขอ 13.3 (4) ซึ่งคาดวาเงินกองทุน

                   ดังกลาวจะมีจํานวนเพียงพอที่จะรองรับการขยายงานตอไปไดอีกไมนอยกวา 3 ป

                      อนึง่ มกีารเปลีย่นแปลงนโยบายการบญัช ีเรือ่งสาํรองประกันภยัสาํหรบัประกันภัยระยะยาว ทัง้นีผู้สอบบญัชมีไิด

                   มีความเห็นอยางมีเงื่อนไข
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                                Regarding capital adequacy, according to the Non-life insurance Act, any non-life insurance
                           company must maintain the capital fund at amount determined by the OIC. in line with the
                           amount of assets, liabilities or associated risks.  The proportion of Company’s total capital
                           available (TCA) as at the end of  30 September 2020 over total capital required (TCR) capital 
                           adequacy ratio was 615.31%, compared to 593.27% as of 31 December 2019.
                                The Company has adequate capital and does not have any plan to raise more capital.
                           c.  Liquidity 
                                During the year 2020, the Company’s net cash from operating activities was Baht 684.32
                           million, Net cash used in investing activities amount of Baht 5.77 million, financing activities
                           amount of Baht 134.83 million to support dividend payment, and repayment of lease liabilities
                           Baht 2.12 millon.
                                Our Liquidity was adequate, as our liquid assets were 1.56 times greater than the insurance
                           liabilities in accordance with the regulation of the registrar.
                  (5)   Contractual obligations and off - balance sheet arrangements
                           The Company had no contractual obligations and off - balance sheet arrangements.
                  (6)   Factors effecting financial position or future operation
                           We have set our strategic objective that we will sustainably grow. The Company however would
                  be faced with the economic fluctuations, market competition and so on, we therefore have prepared
                  adequate capital to support the business expansion for at least 3 years.
                           In the reported year the record of long-term insurance Policy reserve was changed in
                  according with accounting policy. The auditor moreover did not make any comment.



ช่องทางท่ีจะเข้าถึงแบบแสดงรายการข้อมูลประจําปี (แบบ 56-1)

รายงานประจําปี 2563
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14.  ช่องทางท่ีจะเข้าถึงแบบแสดงรายการข้อมูลประจําปี (แบบ 56-1)
                   ผูลงทุนสามารถศึกษาขอมูลของบริษัทที่ออกหลักทรัพยเพิ่มเติมไดจากแบบแสดงรายการขอมูลประจําป (แบบ 56-1) 

        ของบริษัทฯ ที่แสดงไวใน www.sec.or.th
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Access to the Company's form 56-1

14.  Access to the Company's form 56-1
                  Investors could access to the Company's form 56-1 through www.sec.or.th.
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รายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการต่อรายงานทางการเงิน

15.  รายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการต่อรายงานทางการเงิน
                   คณะกรรมการของ บมจ.นําสินประกันภัย ไดสอบทานงบการเงินสําหรับปส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2563 ของ

        บมจ. นําสินประกันภัย รวมกับฝายจัดการและผูสอบบัญชีของบริษัทฯ แลวมีความเห็นวา รายงานทางการเงินของบริษัทฯ

        ไดถือปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชีที่รับรองท่ัวไป มีการใชนโยบายบัญชีท่ีเหมาะสมและถือปฏิบัติโดยสมํ่าเสมอ รวมถึงการ

        พิจารณาและประมาณการทางบัญชีที่สมเหตุสมผล

                   คณะกรรมการไดจัดใหบริษัทฯ มีการบันทึกและรวบรวมขอมูลทางบัญชีท่ีถูกตองและเพียงพอท่ีจะแสดงฐานะการเงิน

        และผลการดําเนินงานที่เปนจริง สมเหตุสมผล และมีมาตรการท่ีเหมาะสมในการดํารงรักษามูลคาทรัพยสินของบริษัทฯ รวม

        ถึงการกํากับใหมีระบบการควบคุมภายในที่เหมาะสมที่จะปองกันไมใหเกิดการทุจริตหรือมีการดําเนินการที่ผิดปกติ

                   อนึ่ง คณะกรรมการไดถือปฏิบัติตามหลักการของการกํากับดูแลกิจการท่ีดีสําหรับกรรมการบริษัทจดทะเบียน (The

        principles of good corporate governance) แมวาจะมเีรือ่งบางเรือ่งท่ียังดําเนินการไดไมครบถวน ก็วางแผนท่ีจะดําเนินการ

        ใหไดในอนาคต

(นายยงยุทธ  ผูสันติ)
ประธานกรรมการ 

(นายสมบุญ ฟูศรีบุญ)
กรรมการผูอํานวยการ
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Statement of directors’ responsibilities

15.  Statement of directors’ responsibilities
                 The board of directors of Nam Seng Insurance Plc., the management and the external auditor have
        reviewed the company’s financial statements for the year ended 31 December 2020 and concluded that
        the Company has conformed to accepted accounting policies, and applies them consistently. In addition,
        the report is supported by reasonable and prudent judgment and estimates.
                 The board of directors is also responsible for the presentation of accurate and complete financial
        information and has set appropriate measure to protect the value of the Company’s assets. It also has
        suitable internal control in a way as to prevent any fraud or mismanagement of the Company’s assets.
                 The directors also maintain the principles of good corporate governance. Although having not
        achieved some objectives, we aim to improve our performance. 

     

(Mr. Yongyuth  Phusanti)
Chairman

(Mr. Somboon  Fusriboon)
Managing Director
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รายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ

                คณะกรรมการตรวจสอบของบรษิทั นาํสนิประกันภยั จาํกัด (มหาชน) ประกอบดวยกรรมการอสิระจาํนวน 3 ทาน ซึง่เปน

ผูทรงคุณวุฒิและมีประสบการณดานการเงินและการบริหารธุรกิจ โดยมีนายนภดล พุฒรังษี เปนประธานคณะกรรมการตรวจสอบ

นายสมบัติ พูถาวรวงศ และนางพรพรรณ ตันอริยกุล เปนกรรมการตรวจสอบ  คณะกรรมการบริษัทไดแตงตั้ง ดร. อภิชัย จันทรเสน

ผูทรงคุณวุฒิดานกฎหมายเปนที่ปรึกษาของคณะกรรมการตรวจสอบ

                ในรอบป 2563 คณะกรรมการตรวจสอบไดมกีารประชมุรวม 4 ครัง้ โดยประชมุรวมกับผูตรวจสอบภายใน และผูสอบบญัชี

ของบริษัทอยางสมํ่าเสมอ โดยไมมีผูบริหารรวมประชุมดวย เพ่ืออนุมัติแผนงานตรวจสอบภายใน พิจารณารายงานการตรวจสอบ

ภายใน และงบการเงินของบริษัท เพื่อใหมีการรายงานทางการเงินอยางถูกตอง และเปนที่นาเชื่อถือ

                คณะกรรมการตรวจสอบปฏิบัติหนาที่ตามกฎบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบ และตามท่ีไดรับมอบหมายจากคณะ

กรรมการบริษัท  ซึ่งสอดคลองกับขอกําหนดของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและ

ตลาดหลกัทรพัย และคณะกรรมการกํากับและสงเสรมิการประกอบธุรกิจประกันภยั ซึง่ไดแก การสอบทานงบการเงนิ  การสอบทาน

ระบบการควบคุมภายใน การสอบทานการปฏิบัติตามกฎเกณฑและหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดี การสอบทานรายการกับกิจการ

ทีเ่ก่ียวของกนั การสอบทานการบรหิารความเสีย่ง การกํากับดแูลงานตรวจสอบภายใน และการพิจารณาแตงตัง้ผูสอบบญัชขีองบรษิทั

โดยสรุปสาระสําคัญของการปฏิบัติหนาที่ไดดังนี้

                การสอบทานงบการเงินรายไตรมาสและงบการเงินประจําป 2563 

                คณะกรรมการตรวจสอบไดพิจารณางบการเงินรายไตรมาส และงบการเงินประจําป 2563 ท่ีไดผานการตรวจสอบจาก

ผูสอบบัญชีแลว  โดยเชิญผูสอบบัญชีเขารวมประชุมเพ่ือหารือเก่ียวกับขอบเขต วิธีการ ระยะเวลาท่ีใชในการสอบบัญชี รายการ

ปรับปรุงทางบัญชีท่ีมีนัยสําคัญ และขอเสนอแนะจากผูสอบบัญชี รวมท้ังมาตรฐานการสอบบัญชีและมาตรฐานการรายงานทาง

การเงนิท่ีเปลีย่นแปลงไป ตลอดจนการดาํเนนิการของฝายบรหิารท่ีมตีอขอเสนอแนะของผูสอบบญัช ีเพ่ือใหมัน่ใจวา งบการเงินของ

บริษัทมีความถูกตอง เชื่อถือได และมีการเปดเผยขอมูลอยางเพียงพอและเหมาะสม 

                การสอบทานระบบการควบคุมภายใน

                คณะกรรมการตรวจสอบไดสอบทานระบบการควบคมุภายในของบรษิทั เพ่ือใหมคีวามมัน่ใจวาบรษิทัมรีะบบการควบคมุ

ภายในท่ีดีเพียงพอในการดําเนินธุรกิจ  และบรรลุวัตถุประสงคของการควบคุมภายในดานประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการ

ดําเนินงาน จากการประเมินระบบการควบคุมภายใน คณะกรรมการตรวจสอบและผูสอบบัญชีมีความเห็นสอดคลองกันวา บริษัท

มีระบบการควบคุมภายในที่เหมาะสมเพียงพอ โดยไมพบจุดออนท่ีเปนสาระสําคัญ ซึ่งจะเปนปจจัยเสี่ยงใหเกิดผลกระทบตอการ

ดําเนินธุรกิจอยางเปนนัยสําคัญ ทั้งนี้ คณะกรรมการตรวจสอบไดติดตามใหมีการปฏิบัติตามขอเสนอแนะของผูตรวจสอบภายใน

ผูสอบบัญชี และหนวยงานกํากับดูแลอื่น เพื่อการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิผล

 

                การปฏิบัติตามกฎเกณฑและหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี

                คณะกรรมการตรวจสอบไดสอบทานการดาํเนินงานของบรษิทัใหเปนไปตามขอกําหนด และกฎหมายท่ีเก่ียวของกับธุรกิจ

ประกันภัย เชน พระราชบัญญัติประกันวินาศภัย ประกาศ คําส่ัง ขอบังคับของคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจ

ประกันภัย กฎหมายปองกันและปราบปรามการฟอกเงิน และกฎหมายอื่นๆ ที่เก่ียวของ รวมทั้งไดสอบทานการปฏิบัติของบริษัทวา

เปนไปตามหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดีของบริษัทจดทะเบียน เพ่ือสรางความเชื่อมั่นใหแกผูถือหุน คณะกรรมการตรวจสอบมี

ความเห็นวา บริษัทไดปฏิบัติตามระเบียบและกฎเกณฑที่เกี่ยวของอยางเหมาะสม
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Report Of Audit Committee

                Nam Seng Insurance Plc.’s audit committee comprises Mr.Napadol  Putarungsi, the chairman of audit
committee, Sombat  Puthavolvong  and Mrs. Pornpun  Tanariyakul,  appointed by the board of directors,
Dr. Abhijai Chandrasen, a law expert, is a consultant to the committee.

                In 2020 the committee held 4 meetings. The committee also frequently discussed with both internal 
and external auditors without the management in order to approve internal auditing plan and to consider 
internal auditing reports and the Company’s financial statements, so as to ensure that financial reports were 
accurate and reliable.

                The audit committee has functioned duties as assigned by the board of directors in accordance with 
the audit committee’s charter and notifications of the Stock Exchange of Thailand, the Securities and Exchange
Commission and the Office of Insurance Commission, including the review of financial statements, the review
of internal control system, the review of good corporate governance, the review of connected transactions, the
review of risk management, the supervision regarding internal audit and the nomination of the external auditor.
The following activities has been undertaken by the committee:

                The review of quarterly and yearly financial statements for the year ended 2020.
                The audit committee has reviewed the quarterly and yearly audited financial statements for the year
ended 2020 and discussed with the external auditor regarding scope, method, auditing period, significant
audit adjustment and the recommendations of the auditor, the changes of accounting standard and financial
reporting standard and the management’s compliance with the advices of the auditor. Its objective is to ensure
that the Company’s financial statements are accurate and reliable with suitable and adequate data. 
 
                The review of internal control.
                The audit committee reviewed the Company’s internal control system to make sure that it is good 
enough for business operation, and the objectives of internal control are efficiently and efficiently achieved.
Both audit committee and external auditor believe that the Company’s internal control is appropriate without
significant pitfalls that will be risk factors seriously effecting business operation. Moreover the committee has
advised the management to be in compliance with the recommendation of internal auditor external auditor,
and the regulatory units, so that the Company’s operation will be effective.

                The review of  corporate governance.
                The audit committee has reviewed the company’s operations whether they are in accordance with
the related laws including Non-life insurance Act, regulations of the Office of Insurance Commission and 
Anti – Money Laundering Act.  It has also reviewed whether the Company is in accordance with the corporate
governance of listed companies, so that shareholders will be confident in the Company.  The committee
concludes that the Company is appropriately in compliance with the regulations.



(นายนภดล พุฒรังษี)

ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ

24 กุมภาพันธ 2564

รายงานประจําปี 2563
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                การสอบทานรายการกับกิจการที่เกี่ยวของกัน

                คณะกรรมการตรวจสอบไดสอบทานรายการกับกิจการท่ีเก่ียวของกัน เพ่ือใหมั่นใจวาบริษัทไดดําเนินการตามเงื่อนไข

ทางธุรกิจการคาปกติทั่วไป และไดปฏิบัติถูกตองครบถวนตามขอกําหนดของตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย และคณะกรรมการ

กํากับหลกัทรพัยและตลาดหลกัทรพัย รวมทัง้พิจารณาใหความเหน็เก่ียวกับความสมเหตสุมผลของการเขาทาํรายการท่ีเกีย่วโยงกนั

โดยพิจารณาเงื่อนไขของรายการ ผลกระทบที่เกิดขึ้น และประโยชนที่บริษัทจะไดรับ

                การสอบทานการบริหารความเสี่ยง

                คณะกรรมการตรวจสอบไดสอบทานแผนการบริหารความเสี่ยงของบริษัท เพ่ือใหมั่นใจวาบริษัทไดจัดการความเสี่ยง

ใหอยูในระดับท่ียอมรับได คณะกรรมการตรวจสอบไดติดตามความคืบหนาของการดําเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยงเปนราย

ไตรมาส คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นวา บริษัทมีระบบการบริหารความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพเหมาะสม และมีการพิจารณา

ทบทวนการบริหารความเสี่ยงใหสอดคลองกับสถานการณปจจุบันอยูเสมอ

                การกํากับดูแลงานตรวจสอบภายใน

                คณะกรรมการตรวจสอบไดสอบทานแผนการตรวจสอบภายในประจําป โดยจัดทําขึ้นจากฐานความเสี่ยงของบริษัท ซึ่ง

สอดคลองกับกลยุทธและทิศทางขององคกร และไดสอบทานรายงานผลการตรวจสอบระบบงานตางๆ ตามแผนการตรวจสอบ

คณะกรรมการตรวจสอบไดใหขอเสนอแนะและติดตามการดําเนินการแกไขประเด็นท่ีมีนัยสําคัญตามรายงานผลการตรวจสอบ

ภายใน เพื่อกอใหเกิดกํากับดูแลกิจการที่ดี และมีการควบคุมภายในที่เพียงพอและเหมาะสม

                การพิจารณาเสนอแตงตั้งผูสอบบัญชีประจําป 2564

                คณะกรรมการตรวจสอบไดพิจารณาคัดเลือกผูสอบบัญชีของบริษัทประจําป 2564 และเห็นสมควรเสนอคณะกรรมการ

บรษิทัพิจารณานําเสนอตอท่ีประชมุสามญัผูถือหุน เพ่ือขออนุมตัแิตงตัง้ นางสาวสมใจ คณุปสตุ ผูสอบบญัชรีบัอนุญาตเลขทะเบยีน

4499  และ/หรือ นางสาวณริศรา ไชยสุวรรณ ผูสอบบัญชีรับอนุญาตเลขทะเบียน 4812 และ/หรือ นางสาวรัชดา ยงสวัสด์ิวาณิชย 

ผูสอบบัญชีรับอนุญาตเลขทะเบียน 4951 และ/หรือ นางสาวอิศราภรณ วิสุทธิญาณ ผูสอบบัญชีรับอนุญาตเลขทะเบียน 7480

แหงบริษัท สํานักงาน อีวาย จํากัด เปนผูสอบบัญชีของบริษัทประจําป 2564 พรอมท้ังไดพิจารณาคาสอบบัญชีประจําป 2564 เปน

จํานวนเงิน 2,700,000 บาท เสนอใหคณะกรรมการบริษัทพิจารณาเพื่อขออนุมัติจากที่ประชุมสามัญผูถือหุน

                คณะกรรมการตรวจสอบไดปฏิบัติหนาที่ดวยความรอบคอบ โปรงใส และมีความเปนอิสระ เพ่ือประโยชนสูงสุดของ

บริษัทและผูถือหุน คณะกรรมการตรวจสอบไดประเมินผลการปฏิบัติหนาท่ีของตนเองเพ่ือใหเกิดความมั่นใจวา การปฏิบัติหนาที่

ของคณะกรรมการตรวจสอบมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไวในกฎบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบ

คณะกรรมการตรวจสอบเห็นวา งบการเงินของบริษัทไดจัดทําขึ้นอยางถูกตอง เชื่อถือได และเปดเผยขอมูลอยางเพียงพอตาม

มาตรฐานการรายงานทางการเงิน บริษัทไดดําเนินธุรกิจภายใตการบริหารความเส่ียงและระบบการควบคุมภายในท่ีมีประสิทธิผล

และเพียงพอ บริษัทไดปฏิบัติตามระเบียบ ขอบังคับ และกฎหมายท่ีเก่ียวของกับการดําเนินธุรกิจของบริษัท และมีการกํากับดูแล

กิจการเปนไปตามหลักบรรษัทภิบาลและเปนที่นาเชื่อถือ



(Mr.Napadol  Putarungsi)

Chairman, Audit Committee

24 February 2021
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                The review of connected transactions
                The audit committee has reviewed the connected transactions in order to ensure that the transactions
occur in the ordinary course of business with fair dealing in accordance with the notifications of the Stock
Exchange of Thailand and the Securities and Exchange Commission. It has also given some comments about 
the rationale of the connected transactions after considering the condition, effects and the benefit of the Company.

                The review of risk management
                The audit committee has reviewed the risk-managing plan to make sure that all associated risks are
not beyond the Company’s risk appetite. The committee has monitored the implementation of risk-managing
plan every quarter and concluded that the Company has effective risk-managing system that is always adjusted
to be relevant to updated situations.

                The supervision of internal audit
                The audit committee has reviewed the annual auditing plan which has been set in line with the Company’s
risks in compliance with its strategy and objectives.  It has also reviewed working system in accordance with
auditing plan.  The committee has provided advices and followed up the correction of significant problems
revealed by the internal auditing reports in order to promote the good corporate governance and adequate and
suitable internal control.
  
                The nomination of external auditor for 2021
                The audit committee had considered the qualification of external auditors and advised the board of 
directors to recommend the annual general meeting of shareholders that Miss Somjai  Khunapasut, the certified
public accountant No.4499, and/or Miss Narissara  Chaisuwan, the certified public account No. 4812, and/or 
Miss Rachada Yongsawadvanich, the certified public accountant No.4951, and/or Miss. Isaraporn  Wisutthiyan,
the certified public accountant No.7480, from EY Office Limited. should be appointed as the Company’s
external auditor for the year 2021. The committee has also advised the board of director to recommend the
general meeting of shareholders to approve the audit fee of  Baht 2,700,000.

                The audit committee has prudently transparently and independently functioned its duties for the 
utmost benefit of the Company and shareholders.  The committee has assessed its performance in order to
ensure that it had performed its duties with both effectiveness and efficiency and achieves the objectives
set by its charter.  The committee believes that the Company’s financial statements accurately, reliably and
adequately disclose information in accordance with the financial reporting standards.  The Company’s risk
management and internal control are effective and adequate.  The Company moreover has reliably done
business in accordance with regulations, related saws and corporate governance.
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1. นายยงยุทธ  ผูสันติ

2. นายสมบุญ ฟูศรีบุญ

3. นายไพรัช เจริญชัยพงศ

4. นายนภดล  พุฒรังษี

5. นาย มาว ออง ทุน

6. นายสมบัติ  พูถาวรวงศ

7. นางพรพรรณ  ตันอริยกุล

8. นายวิชิต  เจริญชัยพงศ

9. นายวรวัจน  เจริญชัยพงศ

10.  นางกมลภรณ  ชินธรรมมิตร

11. นายเปรมจิต  วิเศษแพทยา

12. นายอนันต  เกตุพิทยา

//

/ , /// , x

/

/

/

/

/

/ , x

/, ///, x

/ , /// , x

/

/

/

/ , x

/ /, ///

รายช่ือกรรมการ บมจ.
นําสินประกันภัย

บริษัท
เอ็น.เอส.บี. จํากัด

บริษัท
ตรงสิน จํากัด

บมจ. เอเชียโฮเต็ล
และบริษัทย่อย

หมายเหตุ :   / หมายถึง กรรมการ   // หมายถึง ประธานกรรมการ   /// หมายถึง กรรมการบริหาร   x หมายถึง เจ้าหน้าท่ีบริหาร

1. นายสมบุญ   ฟูศรีบุญ

2. นายวรวัจน  เจริญชัยพงศ

3. นายวิชิต  เจริญชัยพงศ

4. นายพิริยะ  กลับวิหค

5. นายพงษพิสิษฐ  กฤษณเกษตร

6. นายธีระ ตรุษสาท

7.  นางกมลภรณ  ชินธรรมมิตร

/ , /// , x

/ , /// , x

/ , x

x

x

x

/ ,  /// , x

/ , x

รายช่ือเจ้าหน้าท่ีบริหาร บมจ.
นําสินประกันภัย

บริษัท
เอ็น.เอส.บี. จํากัด

บริษัท
ตรงสิน จํากัด

บมจ. เอเชียโฮเต็ล
และบริษัทย่อย

หมายเหตุ :   / หมายถึง กรรมการ   // หมายถึง ประธานกรรมการ   /// หมายถึง กรรมการบริหาร   x หมายถึง เจ้าหน้าท่ีบริหาร

รายงานประจําปี 2563
บริษัท นําสินประกันภัย จํากัด (มหาชน)164

3.   ตําแหน่งของกรรมการและผู้บริหารในบริษัทท่ีเก่ียวข้อง   
        3.1   ฐานะของกรรมการของ บ.ม.จ. นําสินประกันภัยในบริษัทท่ีเก่ียวข้อง ณ 31 ธันวาคม 2563

        3.2.   ฐานะของเจ้าหน้าท่ีบริหารของ บ.ม.จ. นําสินประกันภัยในบริษัทท่ีเก่ียวข้อง ณ 31 ธันวาคม 2563

                  ผูบริหารในตารางขางตน หมายถึง ผูบริหารตามนิยามที่สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย 

(ก.ล.ต.) กําหนด หมายความวา ผูจัดการ หรือผูดํารงตําแหนงระดับบริหารสี่รายแรกนับตอจากผูจัดการลงมา ผูซึ่งดํารงตําแหนงระดับ

บริหารในสายงานบัญชี หรือ การเงินที่เปนระดับผูจัดการฝายขึ้นไปหรือเทียบเทา  



1. Mr. Yongyuth  Phusanti

2. Mr. Somboon  Fusriboon

3. Mr. Pairach  Charoenchaipong

4. Mr. Napadol  Putarungsi

5. Mr. Muang Aung Htun

6. Mr. Sombat  Puthavolvong

7. Mrs. Pornpun  Tanariyakul

8. Mr. Vichit  Jaroenchaipong

9. Mr. Voravatch  Jaroenchaiyapongs

10. Mrs. Kamonporn  Chinthammit

11. Mr. Premchit  Visesphaetaya

12. Mr. Anant  Gatepithaya

//

/ , /// , x

/

/

/

/

/

/ , x

/, ///, x

/ , /// , x

/

/

/

/ , x

/ /, ///

Name
Nam Seng

Insurance Plc. N.S.B. Co.,Ltd.
Dung Seng Insurance

Broker Co.,Ltd.
Asia Hotel Plc.
and subsidiary

Note:    /  Director   //  Chairman Director   /// Executive Director   x  Executive Manager

1. Mr. Somboon  Fusriboon

2. Mr. Voravatch  Jaroenchaiyapongs

3. Mr. Vichit  Jaroenchaipong

4. Mr. Piriya  Klabwibok

5. Mr. Pongpisit  Krissnakaset

6. Mr. Teera  Trussat

7. Mrs. Kamonporn  Chinthammit

/ , /// , x

/ , /// , x

/ , x

x

x

x

/ ,  /// , x

/ , x

Name
Nam Seng

Insurance Plc. N.S.B. Co.,Ltd.
Dung Seng Insurance

Broker Co.,Ltd.
Asia Hotel Plc.
and subsidiary

Note:    /  Director   //  Chairman Director   /// Executive Director   x  Executive Manager

3.   Position in connected companies as of 31 December 2020.   
       3.1   Directors

               

       3.2   Executive Directors

                 Executives mean persons whose position are in accordance with the notification of the SEC.  They
are composed of the managing director or the next four executives succeeding him, and persons holding the 
position of manager or equivalent in accounting of finance departments.    
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4.   รายละเอียดเก่ียวกับท่ีปรึกษาคณะกรรมการ ท่ีปรึกษาคณะกรรมการตรวจสอบ และท่ีปรึกษา
      คณะกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทน   
      4.1   รายช่ือบุคคลท่ีได้รับมอบหมายจากบริษัทฯ ให้ปฏิบัติงานเป็นท่ีปรึกษาคณะกรรมการ ท่ีปรึกษาคณะกรรมการตรวจสอบ
                และท่ีปรึกษาคณะกรรมการสรรหาและกําหนดค่าตอบแทน
                ดร.อภิชัย จันทรเสน อายุ 72 ป

      4.2   คุณวุฒิการศึกษา
                •  ปริญญาเอก (เกียรตินิยมดีมาก) (นิติศาสตร) Paris University (Sorbonne) France

                •  เนติบัณฑิตไทย

                •  ปริญญาตรี (เกียรตินิยม) (นิติศาสตร) จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

      4.3   การอบรม
                •  ประกาศนียบัตร หลักสูตร Director Accreditation Program (DAP) สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

                •  ประกาศนียบัตร หลักสูตร Finance for Non- Finance Director สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

                •  ประกาศนียบัตร หลักสูตร Role of Compensation Committee สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

                •  ประกาศนียบัตร หลักสูตร Audit Committee Program สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

                •  ประกาศนียบัตร หลักสูตร Developing Corporate Governance Policy สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

      4.4   ประสบการณ์ทํางานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง
                •  2560 – ปจจุบัน  ที่ปรึกษาคณะกรรมการกํากับดูแลกิจการ         

                     บริษัท นําสินประกันภัย จํากัด (มหาชน)

                •  2548 – ปจจุบัน  ที่ปรึกษาคณะกรรมการสรรหาและกําหนดคาตอบแทน

                     บริษัท นําสินประกันภัย จํากัด (มหาชน)

                •  2543 – ปจจุบัน  ที่ปรึกษาคณะกรรมการ 

                     บริษัท นําสินประกันภัย จํากัด (มหาชน)

                •  2542 - ปจจุบัน   ที่ปรึกษาคณะกรรมการตรวจสอบ 

                     บริษัท นําสินประกันภัย จํากัด (มหาชน)

                •  2554 - ปจจุบัน  กรรมการทรัพยากรบุคคลและกําหนดอัตราคาตอบแทน

                     ธนาคารกสิกรไทย จํากัด (มหาชน)

                •  2548 – 2556   กรรมการตรวจสอบและประธานกรรมการทรัพยากรบุคคล และกําหนดอัตราคาตอบแทน 

                     บริษัท สัมมากร จํากัด (มหาชน)

                •  2543 – ปจจุบัน  กรรมการและที่ปรึกษากฎหมาย

                     ธนาคารกสิกรไทย จํากัด (มหาชน)

                •  2537 - 2556   กรรมการ บริษัท สัมมากร จํากัด (มหาชน)

                ตําแหนงในกิจการที่ไมใชบริษัทจดทะเบียน
                •  2549 – 2557   กรรมการผูทรงคุณวุฒิในคณะกรรมการผูสูงอายุแหงชาติ

                     สํานักนายกรัฐมนตรี

                •  2548 – ปจจุบัน  กรรมการบริษัท สยามกลการ จํากัด

                •  2537 – ปจจุบัน  ที่ปรึกษากฎหมายมูลนิธิชัยพัฒนา

      4.5   ความสัมพันธ์ทางครอบครัวกับผู้บริหาร
                ไมมี

      4.6   สัดส่วนการถือหุ้น (%)
                ไมมี

รายงานประจําปี 2563
บริษัท นําสินประกันภัย จํากัด (มหาชน)166



4.   Details of Consultant to the Board of Directors, Consultant to the Audit
       Committee and Consultant to the Selection an d Remuneration Committee 
       4.1    Name

                  Dr. Abhijai Chandrasen 72 years 
       4.2   Education 

                  •  docteur en Droit (Honors) (Law), Paris University (Sorbonne) France
                  •  Barriter-at-Law, Thailand
                  •  Bachelor's Degree (honors) (Law), Chulalongkorn University
       4.3   Training

                  •  Director Accreditation Program (DAP), Thai institute of Directors Association
                  •  Finance for Non- Finance Director, Thai institute of Directors Association
                  •  Role of Compensation Committee, Thai institute of Directors Association
                  •  Audit Committee Program, Thai institute of Directors Association
                  •  Developing Corporate Governance Policy, Thai institute of Directors Association
       4.4   Experience in the past 5 years

                  •  2017 – Present Consultant to the Corporate Governance Committee Meeting
                     Nam Seng Insurance Plc.
                  •  2005 – Present  Consultant to the Selection and Remuneration Committee,
                     Nam Seng Insurance Plc.
                  •  2000 – Present  Consultant to the Board of Directors,
                     Nam Seng Insurance Plc.
                  •  1999 - Present   Consultant to the Audit Committee,
                    Nam Seng Insurance Plc.
                  •  2011 – Present Member of the Human Resources and Remuneration Committee,
                    KASIKORNBANK PUBLIC COMPANY LIMITED
                  •  2005 – 2013   Audit Committee Member and Chairman of the Human Resources and 
                     Remuneration Committee, Sammakorn Plc. 
                  •  2000 – Present  Director and Legal Adviser,
                    KASIKORNBANK PUBLIC COMPANY LIMITED
                  •  1994 - 2013  Director, Sammakorn Plc.

                  Positions in Non-Listed Companies
                  •  2006 – 2014            Eminent Director, The National Commission on the Elderly, 
                    Office of the Prime Minister
                  •  2005 – Present  Director, Siam Motors Co.,Ltd
                  •  1994 – Present  Legal Advisor, The Chaipattana Foundation
       4.5   Family relation with any executive

                  None
       4.6   Shares held (%)

                  None
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5.   รายละเอียดเก่ียวกับเลขานุการบริษัทฯ
      5.1   รายช่ือบุคคลท่ีได้รับมอบหมายจากบริษัทฯ ให้ปฏิบัติงานเป็นเลขานุการบริษัทฯ
                นางสาวพรศิรีย  พิริยกรณกูร  อายุ  45   ป

      5.2   คุณวุฒิการศึกษา 
                •  ปริญญาโท บริหารธุรกิจ สาขาการเงินและการธนาคาร มหาวิทยาลัยรามคําแหง. 

                •  ปริญญาตรี มนุษยศาสตร วิชาเอกสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยรามคําแหง

      5.3   การอบรม
                •  Company Secretary Program (CSP) (สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย) 

                •  Anti-Corruption: The Practical Guide (ACPG) (Thai Institute of Director)

                •  Fundamentals for Corporate Secretaries (สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย) 

                •  Advances for Corporate Secretaries Program (สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย)

                •  Training Program for CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY (CSR) (สถาบันไทยพัฒน)

      5.4   ประสบการณ์ทํางานในระยะ 5 ปีย้อนหลัง
                •  2562 - ปจจุบัน  เลขานุการบริษัท

                     บริษัท นําสินประกันภัย จํากัด (มหาชน)

                •  2562 – ปจจุบัน  รองผูจัดการสํานักอํานวยการ

                     บริษัท นําสินประกันภัย จํากัด (มหาชน)

                •  2559 – 2562   ผูชวยผูจัดการสํานักอํานวยการ

                     บริษัท นําสินประกันภัย จํากัด (มหาชน)

                •  2552 – 2559   ผูจัดการแผนก สํานักอํานวยการ

                     บริษัท สหมงคลประกันภัย จํากัด (มหาชน)

      5.5   ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร         ไมมี

      5.6   สัดส่วนการถือหุ้นบริษัท (%)                                ไมมี

      5.7   หน้าท่ีความรับผิดชอบของเลขานุการบริษัท
                เลขานุการบริษัทฯ จะตองปฏิบัติหนาที่ตามที่กําหนดในมาตรา 89/15 และมาตรา 89/16 ของพระราชบัญญัติหลักทรัพย

      และตลาดหลักทรัพย (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2551 ซึ่งมีผลใชบังคับในวันที่ 31 สิงหาคม 2551 ดวยความรับผิดชอบ ความระมัดระวัง 

      และความซื่อสัตยสุจริต รวมทั้งตองปฏิบัติใหเปนไปตามกฎหมาย วัตถุประสงค ขอบังคับบริษัท มติคณะกรรมการ ตลอดจน

      มติที่ประชุมผูถือหุน ทั้งนี้ หนาที่ตามกฎหมายของเลขานุการบริษัทมีดังนี้

                1.  จัดทําและเก็บรักษาเอกสารดังตอไปนี้

                     ก. ทะเบียนกรรมการ

                     ข. หนังสือนัดประชุมคณะกรรมการ รายงานการประชุมคณะกรรมการ และรายงานประจําปของบริษัท

                     ค. หนังสือนัดประชุมผูถือหุน และรายงานการประชุมผูถือหุน

                2.  เก็บรกัษารายงานการมสีวนไดเสยีทีร่ายงานโดยกรรมการหรอืผูบรหิาร และจดัสงสาํเนารายงานการมสีวนไดเสยีตาม

                     มาตรา 89/14 ใหประธานกรรมการ และประธานกรรมการตรวจสอบทราบภายใน 7 วัน ทําการนับแตวนัท่ีบรษิทัไดรบั

                     รายงานนั้น

                3.  ดําเนินการอื่นๆ ตามที่คณะกรรมการกํากับตลาดทุนประกาศกําหนด ดังนี้

                     -  ใหคาํแนะนาํดานกฎหมายและกฎเกณฑตางๆ ท่ีเก่ียวของ และขอพึงปฏิบติัดานการกํากับดูแลในการดําเนินกิจกรรม

                         ของคณะกรรมการใหเปนไปตามกฎหมาย

                     -  ทําหนาที่ในการดําเนินการจัดประชุมคณะกรรมการและการประชุมผูถือหุน

                     -  ติดตอประสานงานกับหนวยงานที่กํากับดูแล เชน สํานักงาน ก.ล.ต., ตลาดหลักทรัพยฯ และดูแลการเปดเผยขอมูล

                        และรายงานสารสนเทศตอหนวยงานที่กํากับดูแลและสาธารณะชน ใหถูกตองครบถวนตามกฎหมาย
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5.   Details of Company Secretary
      5.1    Name

                  Miss Ponsiree  Piriyakornkoon  45 years old
      5.2   Education 

                  •  Master of Business Administration (Finance and Banking),  Ramkhamhaeng University
                  •  Bachelor of Art (Mass Communication), Ramkhamhaeng University
       5.3   Training

                  •  Company Secretary Program (CSP) (Thai Institute of Directors)
                  •  Anti-Corruption: The Practical Guide (ACPG) (Thai Institute of Directors)
                  •  Fundamentals for Corporate Secretaries (Thai Listed Companies Association)
                  •  Advances for Corporate Secretaries Program (Thai Listed Companies Association)
                  •  Training Program for Corporate Social Responsibility (Thaipat Institute)
       5.4   Experience in the past 5 years

                  •  2019 – Present Company secretary, Nam Seng Insurance Plc.
                  •  2019 – Present Deputy Manager of Office of Executive Directors, Nam Seng Insurance Plc.
                  •  2016 – 2019 Assistant Manager of Office of Executive Directors, Nam Seng Insurance Plc.
                  •  2009 – 2016 Division Manager of Office of the Managing Director, Union Prospers 
                                                     Insurance Plc.
       5.5   Family relation with any executive              None
       5.6   Shares held (%)                                                    None
       5.7   Duty and responsibilities

                  The secretary must perform duties as set forth in Article 89/15 and 89/16 of the Securities and
     Stock Market Act of 2008 (No.4), which was effective on 31 August 2008, with responsibilities, 
     cautions and honesty as well as compliance with the laws, the Company objectives and regulations, 
     board of directors’ resolutions and shareholders' meeting resolutions. The secretary is tasked with
     the following legal duties and responsibilities: 
                  (1)   Preparing and storing the following documents:
                         a. List of directors
                         b. Board meeting invitations, minutes to the board of directors’ meetings and the 
                               Company’s annual reports.
                         c. Shareholders' meeting invitations and minutes to the shareholders' meetings.
                  (2)   Stores stake-holding reports prepared by directors or executives and sends copies of 
                           the reports in line with Article 89/14 to the chairman of the board and the chairman of the
                           audit committee within seven days from the date the Company receives the reports.
                  (3)   Handles other matters as assigned by the SEC :
                         -  Offers consultation on legal matters with relevant regulations and instructions on the 
                             supervision of the board’s activities to ensure legal compliance.
                         -  Performs duties in organizing the board of directors’ meetings and shareholders' 
                             meetings. 
                         -  Coordinates with supervisory agencies such as the SEC, the SET and monitors the 
                             accuracy and completeness of the disclosure of data and informational reports 
                             submitted to the supervisory agencies and the public.
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เอกสารแนบ 2

รายละเอียดเก่ียวกับหัวหน้างานตรวจสอบภายในและหัวหน้างานกํากับดูแลการปฏิบัติงานของบริษัทฯ
      1.   ผู้ตรวจสอบภายในของบริษัทฯ 
              (1)   รายชื่อนิติบุคคลที่ไดรับมอบหมายจากบริษัทฯ ใหปฏิบัติงานเปนผูตรวจสอบภายในของบริษัท 
                       -  ชื่อนิติบุคคล           :  บริษัท ออดิท เฮาส จํากัด

                       -  ชื่อของบุคคลที่ไดรับมอบหมายจากบริษัท ออดิท เฮาส จํากัด                 :  นายธนา  วงศแสงนาค

                          ใหปฏิบัติงานเปนผูตรวจสอบภายใน                     

                       -  ตําแหนงในบริษัท ออดิท เฮาส จํากัด                                                    :  กรรมการผูจัดการ

              (2)   การศึกษา

                      คุณวุฒิการศึกษา                                      :  Master of Accounting, Utah State University, USA

                                                                  :  ประกาศนียบัตรชั้นสูงทางการสอบบัญชี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร

                                                                  :  บัญชีบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร

              (3)   ประสบการณการทํางาน และการฝกอบรมที่เกี่ยวของ

                       -  วุฒิบัตร/ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ             :  ผูตรวจสอบภายในรับอนุญาต (CIA: Certified Internal Auditor)

                                                                  :  ผูสอบบัญชีรับอนุญาต (CPA: Certified Public Accountant)

                       -  ประสบการณการทํางาน                      :  พ.ศ. 2534 ถึง ปจจุบัน กรรมการผูจัดการ บริษัท ออดิท เฮาส จํากัด

                         การอบรม                                                   :  Operational Auditing

                                                                     จัดโดย สมาคมผูตรวจสอบภายในแหงประเทศไทย

                                                                  :  Audit Project Management 

                                                                     จัดโดย สมาคมผูตรวจสอบภายในแหงประเทศไทย

                                                                  :  Internal Quality Assessment 

                                                                     จัดโดย สมาคมผูตรวจสอบภายในแหงประเทศไทย

                                                                  :  Facilitating Results Using CSA 

                                                                     จัดโดย สมาคมผูตรวจสอบภายในแหงประเทศไทย

                                                                  :  การวางแผนงานตรวจสอบตามฐานความเส่ียง (Risk Based Audit)

                                                                     จัดโดย สมาคมผูตรวจสอบภายในแหงประเทศไทย

                                                                  :  วิธีการประเมินความเสี่ยงเพ่ือการวางแผนการตรวจสอบภายใน

                                                                     จัดโดย สภาวิชาชีพบัญชีฯ

                                                                  :  ประกาศนียบัตรกฎหมายภาษีอากร

                                                                     จัดโดย ศาลภาษีอากรกลาง
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Attachment 2

Details of Internal Auditor and Head of Compliance unit
      1.   Internal Auditor

              (1)   Juristic person assigned to be Internal Auditor
                      -  Name          :  Audit House Co.,Ltd.
                      -  Person assigned by Audit House Co.,Ltd.       :  Mr. Thana Wongsangnak
                         to work as Internal Auditor                     
                      -  Position in Audit House Co.,Ltd.                      :  Managing director
              (2)   Education
                      Education                                                            :  Master of Accounting, Utah State University, USA
                                                                                      :  Graduate Diploma in Auditing, 
                                                                                         Thammasat University
                                                                                      :  Bachelor of Accounting, Thammasat University
              (3)   Experience and Training
                      Professional license                                 :  CIA: Certified Internal Auditor
                                                                                      :  CPA: Certified Public Accountant
                      -  Experience                                              :  1991 - Present 
                                                                                          Managing director, Audit House Co.,Ltd.
                      -  Training                                                           :  Operational Auditing 
                                                                                         The Institute of Internal Auditors of Thailand
                                                                                      :  Audit Project Management 
                                                                                         The Institute of Internal Auditors of Thailand
                                                                                      :  Internal Quality Assessment 
                                                                                         The Institute of Internal Auditors of Thailand
                                                                                      :  Facilitating Results Using CSA 
                                                                                         The Institute of Internal Auditors of Thailand
                                                                                      :  Planning for Risk Based Audit 
                                                                                         The Institute of Internal Auditors of Thailand
                                                                                      :  Evaluating Risk Planning Internal Audit 
                                                                                         Federation of Accounting Professions
                                                                                      :  Certificate in Tax low, Central Tax Court
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      2.   หัวหน้างานกํากับดูแลการปฏิบัติงานของบริษัทฯ
              (1)   รายชื่อหัวหนาหนวยงานดูแลการปฏิบัติตามกฎหมายของบริษัทฯ

                       ชื่อ-นามสกุล                                                  :  นางสาวพรศิรีย  พิริยกรณกูร

                       ตําแหนง                                                        :  รองผูจัดการสํานักอํานวยการ และปฏิบัติหนาที่แทนหัวหนา  

                                                                                                หนวยงานดูแลการปฏิบัติตามกฎหมาย (Compliance Unit) 

              (2)   การศึกษา

                      คุณวุฒิการศึกษา                                      :  ปริญญาโท บริหารธุรกิจ สาขาการเงินและการธนาคาร

                                                                                                มหาวิทยาลัยรามคําแหง

                                                                  :  ปริญญาตรี มนุษยศาสตร วิชาเอกสื่อสารมวลชน

                                                                                                มหาวิทยาลัยรามคําแหง

              (3)   ประสบการณการทํางาน และการฝกอบรมที่เกี่ยวของ

                    ประสบการณการทํางาน                      :  รองผูจัดการสํานักอํานวยการ บมจ.นําสินประกันภัย 

                                                                                                และปฏิบัติหนาท่ีแทนหัวหนาหนวยงานดูแลการปฏิบัติ

                                                                                                ตามกฎหมาย (Compliance Unit) บมจ.นําสินประกันภยั

                                                                  :  ผูชวยผูจัดการสํานักอํานวยการ บมจ.นําสินประกันภัย

                                                                                                และปฏิบัติหนาท่ีแทนหัวหนาหนวยงานดูแลการปฏิบัติ

                                                                                                ตามกฎหมาย (Compliance Unit) บมจ.นําสินประกันภยั

                                                                  :  ผูจัดการแผนก สํานักอํานวยการ บมจ.สหมงคลประกันภัย

                    การฝกอบรม                                                   :  Anti-Corruption: The Practical Guide (ACPG)

                                                                                                (Thai Institute of Director)

                                                                  :  Fundamentals for Corporate Secretaries

                                                                                                (สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย)

                                                                  :  Training Program for CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY

                                                                                                (CSR) (สถาบันไทยพัฒน)

              (4)   หนาทีความรับผิดชอบของหัวหนาหนวยงานดูแลการปฏิบัติตามกฎหมาย มีดังตอไปนี้

                    (1)   ใหคําแนะนํา คําปรึกษาเก่ียวกับการปฏิบัติตามกฎหมาย รวมถึงจัดทําคูมือการปฏิบัติตามกฎหมายเปน

                              ลายลักษณอักษรและอบรมใหความรูพนักงานอยางสมํ่าเสมอ

                    (2)   ประสานงานกับหนวยงานท่ีเก่ียวของเพ่ือจัดทําและดําเนินแผนการบริหารความเสี่ยงดานกฎหมาย

                              (Regulatory Risk) เปนประจําทุกป และแกไขปญหาที่อาจทําใหไมสามารถปฏิบัติตามกฎหมายได

                    (3)   ตดิตามใหมกีารปฏิบตัติามกฎหมายและรายงานผลการปฏิบตัติามกฎหมายประจาํปตอคณะกรรมการตรวจสอบ

                              รวมถึงรายงานการฝาฝนกฎหมายและการสอบสวนผูบริหารและรายงานการถูกปรับ หรือถูกดําเนินการทาง

                              กฎหมายใดๆ ของสํานักงาน คปภ. หรือหนวยงานราชการอื่นที่เกี่ยวของ

                    (4)   เปนผูประสานงานกับสํานักงาน คปภ. ในนามของบริษัทฯ 

                              ท้ังนี้ คณะกรรมการมีนโยบายดานการปฏิบัติตามกฎเกณฑ (Compliance Policy) ท่ีวา คณะกรรมการ

                    คณะกรรมการตรวจสอบ ผูบริหารระดับสูง ฝายงาน หรือหนวยงานและพนักงานตองปฏิบัติใหถูกตองตามกฎหมาย 

                    ทัง้มกีารสือ่สารกับพนกังานไดตระหนักวา พนกังานทุกคนมหีนาท่ีและความรบัผดิชอบในการศกึษาและทําความเขาใจ

                    ในกฎหมาย กฎระเบยีบทีเ่ก่ียวของในงานท่ีรบัผิดชอบและปฏบิติัใหถูกตองครบถวนเปนไปตามกฎเกณฑอยางเครงครดั
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      2.   Head of Compliance unit

              (1)   Miss Ponsiree  Piriyakornkoon
                      Position          :  Deputy Manager of Office of Executive Directors
                                                                                         and Acting Head of Compliance Unit
              (2)   Education
                      Education                                                            :  Master of Business Administration (Finance and 
                                                                                         Banking), Ramkhamhaeng University
                                                                                      :  Bachelor of Art (Mass Communication), 
                                                                                         Ramkhamhaeng University
              (3)   Experience and Training
                      Experience                                              :  Deputy Manager of Office of Executive Directors
                                                                                         and Acting Head of Compliance Unit, Nam Seng
                                                                                         Insurance Plc.
                                                                                      :  Assistant Manager of Office of Executive Directors
                                                                                         and Acting Head of Compliance Unit, Nam Seng
                                                                                         Insurance Plc.
                                                                                      :  Division Manager of Office of the Managing
                                                                                         Director, Union Prospers Insurance Plc.
                      Training                                                           :  Anti-Corruption: The Practical Guide (ACPG)
                                                                                         Thai Institute of Directors 
                                                                                      :  Fundamentals for Corporate Secretaries
                                                                                         Thai Listed Companies Association
                                                                                      :  Training Program for Corporate Social Responsibility
                                                                                         Thaipat Institute
              (4)   Duty and responsibility
                      (a)   Offer advices regarding laws and regulations, prepare operation manual and regularly 
                             educate staff.
                      (b)   Co-ordinate other departments to manage regulatory risks, so that the violation of laws will
                             be averted.
                      (c)   Monitor whether laws are violated and regularly report the audit committee including the
                             violation of associated laws and fine paid to the OIC etc.
                      (d)   Co-ordinate with the OIC.

                             The board of directors has compliance policy that the directors, the audit committee, the 
                      executives, all departments and staff must comply to the laws. The staff has been educated that 
                      they have duties and responsibilities to study associated laws and regulation so that they can
                      properly function their duties.
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รายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 
เสนอต่อผูถื้อหุน้ของบริษทั นาํสินประกนัภยั จาํกดั (มหาชน)  

ความเห็น 

ขา้พเจา้ไดต้รวจสอบงบการเงินของบริษทั นาํสินประกนัภยั จาํกดั (มหาชน) (บริษทัฯ) ซึ�งประกอบดว้ย                           
งบแสดงฐานะการเงิน ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2563 งบกาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ งบแสดงการเปลี�ยนแปลงส่วนของ
เจา้ของและงบกระแสเงินสด สาํหรับปีสิ�นสุดวนัเดียวกนั และหมายเหตุประกอบงบการเงิน รวมถึงหมายเหตุ                   
สรุปนโยบายการบญัชีที�สาํคญั  

ขา้พเจา้เห็นว่างบการเงินขา้งตน้นี�แสดงฐานะการเงิน ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2563 ผลการดาํเนินงานและ                                      
กระแสเงินสด สาํหรับปีสิ�นสุดวนัเดียวกนัของบริษทั นาํสินประกนัภยั จาํกดั (มหาชน) โดยถูกตอ้งตามที�ควรใน
สาระสาํคญัตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน  

เกณฑ์ในการแสดงความเห็น 

ขา้พเจา้ไดป้ฏิบติังานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบญัชี ความรับผดิชอบของขา้พเจา้ไดก้ล่าวไวใ้นวรรค           
ความรับผดิชอบของผูส้อบบญัชีต่อการตรวจสอบงบการเงินในรายงานของขา้พเจา้ ขา้พเจา้มีความเป็นอิสระจาก
บริษทัฯตามขอ้กาํหนดจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีที�กาํหนดโดยสภาวิชาชีพบญัชีในส่วนที�เกี�ยวขอ้ง
กบัการตรวจสอบงบการเงิน และขา้พเจา้ไดป้ฏิบติัตามขอ้กาํหนดดา้นจรรยาบรรณอื�นๆตามที�ระบุในขอ้กาํหนด
นั�นดว้ย ขา้พเจา้เชื�อว่าหลกัฐานการสอบบญัชีที�ขา้พเจา้ไดรั้บเพียงพอและเหมาะสมเพื�อใชเ้ป็นเกณฑใ์นการแสดง
ความเห็นของขา้พเจา้ 
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เรื�องสําคญัในการตรวจสอบ  

เรื�องสาํคญัในการตรวจสอบคือเรื�องต่างๆ ที�มีนยัสาํคญัที�สุดตามดุลยพินิจเยี�ยงผูป้ระกอบวิชาชีพของขา้พเจา้ใน 
การตรวจสอบงบการเงินสาํหรับงวดปัจจุบนั ขา้พเจา้ไดน้าํเรื�องเหล่านี�มาพิจารณาในบริบทของการตรวจสอบ          
งบการเงินโดยรวมและในการแสดงความเห็นของขา้พเจา้ ทั�งนี�  ขา้พเจา้ไม่ไดแ้สดงความเห็นแยกต่างหากสาํหรับ
เรื�องเหล่านี�  

ขา้พเจา้ไดป้ฏิบติังานตามความรับผดิชอบที�ไดก้ล่าวไวใ้นวรรคความรับผดิชอบของผูส้อบบญัชีต่อการตรวจสอบ
งบการเงินในรายงานของขา้พเจา้ ซึ�งไดร้วมความรับผดิชอบที�เกี�ยวกบัเรื� องเหล่านี�ดว้ย การปฏิบติังานของขา้พเจา้
ไดร้วมวิธีการตรวจสอบที�ออกแบบมาเพื�อตอบสนองต่อการประเมินความเสี�ยงจากการแสดงขอ้มูลที�ขดัต่อ
ขอ้เท็จจริงอนัเป็นสาระสาํคญัในงบการเงิน ผลของวิธีการตรวจสอบของขา้พเจา้ ซึ�งไดร้วมวิธีการตรวจสอบ
สาํหรับเรื�องเหล่านี�ดว้ยไดใ้ชเ้ป็นเกณฑใ์นการแสดงความเห็นของขา้พเจา้ต่องบการเงินโดยรวม 

เรื�องสาํคญัในการตรวจสอบ พร้อมวิธีการตรวจสอบสาํหรับแต่ละเรื�องมีดงัต่อไปนี�  

เบี�ยประกนัภัยรับ 

ในปี 2563 บริษทัฯมีรายไดค่้าเบี�ยประกนัภยัรับจาํนวน 2,289 ลา้นบาท ซึ�งเป็นการรับประกนัภยัใหก้บัผูเ้อา
ประกนัภยัรายยอ่ยผา่นนายหนา้และตวัแทน และมีกรมธรรมป์ระกนัภยัเป็นจาํนวนมาก โดยอาศยัระบบ
เทคโนโลยสีารสนเทศในการคาํนวณและบนัทึกการรับรู้เบี�ยประกนัภยัรับเป็นรายได ้ขา้พเจา้จึงใหค้วามสาํคญักบั
การตรวจสอบเบี�ยประกนัภยัรับว่าไดรั้บรู้เป็นรายไดด้ว้ยมูลค่าที�เหมาะสมและเกิดขึ�นจริง 

ขา้พเจา้ไดป้ระเมินและทดสอบระบบการควบคุมภายในของระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและระบบการควบคุม
ภายในของบริษทัฯที�เกี�ยวขอ้งกบัการคาํนวณและการบนัทึกรับรู้เบี�ยประกนัภยัรับ สุ่มทดสอบขอ้มูลหลกัใน
รายงานที�เกี�ยวเนื�องกบัเบี�ยประกนัภยัรับและสอบทานกรมธรรมแ์ละรายการสลกัหลงักรมธรรมที์�รับรู้เป็นเบี�ย
ประกนัภยัรับของบริษทัฯในรอบระยะเวลาบญัชีในช่วงก่อนและหลงัวนัสิ�นงวด นอกจากนี�  ขา้พเจา้ไดว้ิเคราะห์
เปรียบเทียบรายไดเ้บี�ยประกนัภยัรับแบบแยกยอ่ยตามประเภทการรับประกนัภยัและสุ่มทดสอบรายการปรับปรุง
บญัชีที�สาํคญัที�เกี�ยวขอ้งกบัเบี�ยประกนัภยัรับที�ทาํผา่นใบสาํคญัทั�วไป 
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สํารองค่าสินไหมทดแทน 

ตามที�กล่าวไวใ้นหมายเหตุประกอบงบการเงินขอ้ 18 ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2563 บริษทัฯมีสาํรองค่าสินไหม
ทดแทนจาํนวน 550 ลา้นบาท (แสดงเป็นส่วนหนึ�งของหนี� สินจากสญัญาประกนัภยั) คิดเป็นอตัราร้อยละ 21          
ของหนี� สินรวม สาํรองค่าสินไหมทดแทนเป็นประมาณการสาํรองในส่วนของความเสียหายที�เกิดขึ�นทั�งที�ไดรั้บ
รายงานแลว้และยงัไม่ไดรั้บรายงาน สาํรองดงักล่าวคาํนวณตามหลกัคณิตศาสตร์ประกนัภยัซึ�งเกี�ยวขอ้งกบั                        
ขอ้สมมติบางประการที�ตอ้งใชดุ้ลยพินิจอยา่งสูงของฝ่ายบริหารในการประมาณการสาํรองดงักล่าว ดงันั�น                          
ขา้พเจา้จึงใหค้วามสาํคญักบัการตรวจสอบความเพียงพอของสาํรองค่าสินไหมทดแทน 

ขา้พเจา้ไดป้ระเมินและทดสอบระบบการควบคุมภายในของระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและระบบการควบคุม
ภายในของบริษทัฯที�เกี�ยวขอ้งกบัการบนัทึกสาํรองค่าสินไหมทดแทน สุ่มทดสอบรายการเรียกร้องค่าสินไหมกบั
แฟ้มสินไหมรายใหญ่ วิเคราะห์เปรียบเทียบขอ้มูลความถี�ของการเกิดความเสียหายและมูลค่าความเสียหายที�
เกิดขึ�นจริงเฉลี�ยต่อครั� ง นอกจากนี�  ขา้พเจา้ไดส้อบทานรายงานการประมาณการสาํรองค่าสินไหมทดแทนที�จดัทาํ
โดยนกัคณิตศาสตร์ประกนัภยัของบริษทัฯโดยเปรียบเทียบยอดสาํรองของค่าสินไหมทดแทนที�คาํนวณไดก้บัที�
บนัทึกไวใ้นบญัชี และอาศยัความรู้และความสามารถของผูเ้ชี�ยวชาญของสาํนกังานฯในการช่วยประเมินความ
เหมาะสมของประมาณการสาํรองค่าสินไหมทดแทน วิธีการและขอ้สมมติที�ใชใ้นการคาํนวณรวมถึงการ
เปรียบเทียบกบัขอ้สมมติที�ใชใ้นปีก่อนและสุ่มทดสอบขอ้มูลที�นกัคณิตศาสตร์ใชใ้นการคาํนวณกบัขอ้มูลสินไหม
ทดแทนปัจจุบนัและในอดีตของบริษทัฯ 

การทดสอบความเพยีงพอของสํารองประกนัภัยสําหรับสัญญาประกนัภัยระยะยาว 

ตามที�กล่าวไวใ้นหมายเหตุประกอบงบการเงินขอ้ที� 18 ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2563 บริษทัฯมีสาํรองประกนัภยั
สาํหรับสญัญาประกนัภยัระยะยาวจาํนวน 505 ลา้นบาท (แสดงเป็นส่วนหนึ�งของหนี� สินจากสญัญาประกนัภยั)                  
คิดเป็นอตัราร้อยละ 19 ของหนี� สินรวม ยอดเงินสาํรองนี�คาํนวณโดยอา้งอิงตามวิธีสาํรองเบี�ยประกนัภยัที�ยงัไม่ถือ
เป็นรายไดส้าํหรับกรมธรรมป์ระกนัภยัที�มีผลบงัคบัอยู ่ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2563 และบริษทัฯไดท้ดสอบ            
ความเพียงพอของจาํนวนสาํรองประกนัภยัดงักล่าว โดยเปรียบเทียบกบัจาํนวนสาํรองที�คาํนวณจากวิธีสาํรอง
ประกนัภยัแบบเบี�ยประกนัภยัรวม หากสาํรองประกนัภยัไม่เพียงพอบริษทัฯจะรับรู้ส่วนต่างเป็นค่าใชจ่้ายและ
แสดงรายการสาํรองแบบเบี�ยประกนัภยัรวมในงบการเงิน ซึ�งวิธีสาํรองประกนัภยัแบบเบี�ยประกนัภยัรวมตอ้งใช ้
ขอ้สมมติในการคาํนวณ อาทิ อตัราการเคลม อตัราการเสียชีวิตจากอุบติัเหตุ อตัราการบอกเลิกกรมธรรม ์ค่าใชจ่้าย
และอตัราคิดลด เป็นตน้ การเปลี�ยนแปลงขอ้สมมติดงักล่าวจะมีผลกระทบต่อยอดสาํรองประกนัภยัสาํหรับสญัญา
ประกนัภยัระยะยาว ซึ�งฝ่ายบริหารของบริษทัฯตอ้งใชดุ้ลยพินิจอยา่งสูงในการเลือกใชข้อ้สมมติดงักล่าว ดงันั�น 
ขา้พเจา้จึงใหค้วามสาํคญักบัการตรวจสอบความเพียงพอของสาํรองประกนัภยัสาํหรับสญัญาประกนัภยัระยะยาว 
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ขา้พเจา้ไดป้ระเมินและทดสอบระบบการควบคุมภายในรวมถึงระบบเทคโนโลยสีารสนเทศของบริษทัฯที�
เกี�ยวขอ้งกบัการบนัทึกสาํรองประกนัภยัสาํหรับสญัญาประกนัภยัระยะยาว ทดสอบการคาํนวณสาํรองเบี�ย
ประกนัภยัที�ยงัไม่ถือเป็นรายได ้สอบทานรายงานการประมาณการสาํรองประกนัภยัสาํหรับสญัญาประกนัภยั 
ระยะยาวที�จดัทาํโดยนกัคณิตศาสตร์ประกนัภยัของบริษทัฯ โดยเปรียบเทียบยอดสาํรองประกนัภยัสาํหรับสญัญา
ประกนัภยัระยะยาวที�คาํนวณจากวิธีสาํรองประกนัภยัแบบเบี�ยประกนัภยัรวมกบัที�บนัทึกไวใ้นบญัชี อาศยัความรู้
และความสามารถของผูเ้ชี�ยวชาญของสาํนกังานฯช่วยในการประเมินความเหมาะสมของประมาณการสาํรอง
ประกนัภยั วิธีการและสมมติฐานที�ใชใ้นการคาํนวณ สุ่มทดสอบขอ้มูลที�นกัคณิตศาสตร์ประกนัภยัใชใ้นการ
คาํนวณกบัขอ้มูลทางบญัชีและแหล่งที�มาของขอ้มูล นอกจากนี�ขา้พเจา้ไดท้าํการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายการ
เคลื�อนไหวของสาํรองประกนัภยัสาํหรับสญัญาประกนัภยัระยะยาวดว้ย 

ข้อมูลอื�น  

ผูบ้ริหารเป็นผูรั้บผดิชอบต่อขอ้มูลอื�น ซึ�งรวมถึงขอ้มูลที�รวมอยูใ่นรายงานประจาํปีของบริษทัฯ (แต่ไม่รวมถึง         
งบการเงินและรายงานของผูส้อบบญัชีที�แสดงอยูใ่นรายงานนั�น) ซึ�งคาดว่าจะถูกจดัเตรียมใหก้บัขา้พเจา้ภายหลงั
วนัที�ในรายงานของผูส้อบบญัชีนี�  

ความเห็นของขา้พเจา้ต่องบการเงินไม่ครอบคลุมถึงขอ้มูลอื�นและขา้พเจา้ไม่ไดใ้หข้อ้สรุปในลกัษณะการใหค้วาม
เชื�อมั�นในรูปแบบใดๆต่อขอ้มูลอื�นนั�น 

ความรับผดิชอบของขา้พเจา้ที�เกี�ยวเนื�องกบัการตรวจสอบงบการเงินคือ การอ่านและพิจารณาว่าขอ้มูลอื�นนั�นมี
ความขดัแยง้ที�มีสาระสาํคญักบังบการเงินหรือกบัความรู้ที�ไดรั้บจากการตรวจสอบของขา้พเจา้หรือไม่ หรือ
ปรากฏว่าขอ้มูลอื�นแสดงขดัต่อขอ้เท็จจริงอนัเป็นสาระสาํคญัหรือไม่  

เมื�อขา้พเจา้ไดอ่้านรายงานประจาํปีของบริษทัฯตามที�กล่าวขา้งตน้ และหากสรุปไดว้่ามีการแสดงขอ้มูลที�ขดัต่อ
ขอ้เท็จจริงอนัเป็นสาระสาํคญั ขา้พเจา้จะสื�อสารเรื�องดงักล่าวใหผู้ม้ีหนา้ที�ในการกาํกบัดูแลทราบเพื�อใหม้ี                
การดาํเนินการแกไ้ขที�เหมาะสมต่อไป  
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ความรับผดิชอบของผู้บริหารและผู้มหีน้าที�ในการกาํกบัดูแลต่องบการเงิน 

ผูบ้ริหารมีหนา้ที�รับผดิชอบในการจดัทาํและนาํเสนองบการเงินเหล่านี� โดยถูกตอ้งตามที�ควรตามมาตรฐานการ
รายงานทางการเงิน และรับผดิชอบเกี�ยวกบัการควบคุมภายในที�ผูบ้ริหารพิจารณาว่าจาํเป็นเพื�อใหส้ามารถจดัทาํ 
งบการเงินที�ปราศจากการแสดงขอ้มูลที�ขดัต่อขอ้เท็จจริงอนัเป็นสาระสาํคญัไม่ว่าจะเกิดจากการทุจริตหรือ
ขอ้ผดิพลาด 

ในการจดัทาํงบการเงิน ผูบ้ริหารรับผดิชอบในการประเมินความสามารถของบริษทัฯในการดาํเนินงานต่อเนื�อง 
การเปิดเผยเรื�องที�เกี�ยวกบัการดาํเนินงานต่อเนื�องในกรณีที�มีเรื�องดงักล่าว และการใชเ้กณฑก์ารบญัชีสาํหรับ
กิจการที�ดาํเนินงานต่อเนื�องเวน้แต่ผูบ้ริหารมีความตั�งใจที�จะเลิกบริษทัฯหรือหยดุดาํเนินงานหรือไม่สามารถ
ดาํเนินงานต่อเนื�องอีกต่อไปได ้

ผูม้ีหนา้ที�ในการกาํกบัดูแลมีหนา้ที�ในการสอดส่องดูแลกระบวนการในการจดัทาํรายงานทางการเงินของบริษทัฯ 

ความรับผดิชอบของผู้สอบบัญชีต่อการตรวจสอบงบการเงิน 

การตรวจสอบของขา้พเจา้มีวตัถุประสงคเ์พื�อใหไ้ดค้วามเชื�อมั�นอยา่งสมเหตุสมผลว่างบการเงินโดยรวมปราศจาก
การแสดงขอ้มูลที�ขดัต่อขอ้เท็จจริงอนัเป็นสาระสาํคญัหรือไม่ ไม่ว่าจะเกิดจากการทุจริตหรือขอ้ผดิพลาด และ
เสนอรายงานของผูส้อบบญัชีซึ�งรวมความเห็นของขา้พเจา้อยูด่ว้ย ความเชื�อมั�นอยา่งสมเหตุสมผลคือความเชื�อมั�น
ในระดบัสูงแต่ไม่ไดเ้ป็นการรับประกนัว่าการปฏิบติังานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบญัชีจะสามารถตรวจ
พบขอ้มูลที�ขดัต่อขอ้เท็จจริงอนัเป็นสาระสาํคญัที�มีอยูไ่ดเ้สมอไป ขอ้มูลที�ขดัต่อขอ้เท็จจริงอาจเกิดจากการทุจริต
หรือขอ้ผดิพลาดและถือว่ามีสาระสาํคญัเมื�อคาดการณ์อยา่งสมเหตุสมผลไดว้่ารายการที�ขดัต่อขอ้เท็จจริงแต่ละ
รายการหรือทุกรายการรวมกนัจะมีผลต่อการตดัสินใจทางเศรษฐกิจของผูใ้ชง้บการเงินจากการใชง้บการเงิน
เหล่านี�  
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ในการตรวจสอบของขา้พเจา้ตามมาตรฐานการสอบบญัชี ขา้พเจา้ใชดุ้ลยพินิจและการสงัเกตและสงสยัเยี�ยง          
ผูป้ระกอบวิชาชีพตลอดการตรวจสอบ และขา้พเจา้ไดป้ฏิบติังานดงัต่อไปนี�ดว้ย 

• ระบุและประเมินความเสี�ยงที�อาจมีจากการแสดงขอ้มูลที�ขดัต่อขอ้เท็จจริงอนัเป็นสาระสาํคญัในงบการเงิน   
ไม่ว่าจะเกิดจากการทุจริตหรือขอ้ผดิพลาด ออกแบบและปฏิบติังานตามวิธีการตรวจสอบเพื�อตอบสนองต่อ
ความเสี�ยงเหล่านั�น และไดห้ลกัฐานการสอบบญัชีที�เพียงพอและเหมาะสมเพื�อเป็นเกณฑใ์นการแสดง
ความเห็นของขา้พเจา้ ความเสี�ยงที�ไม่พบขอ้มูลที�ขดัต่อขอ้เท็จจริงอนัเป็นสาระสาํคญัซึ�งเป็นผลมาจากการ
ทุจริตจะสูงกว่าความเสี�ยงที�เกิดจากขอ้ผดิพลาด เนื�องจากการทุจริตอาจเกี�ยวกบัการสมรู้ร่วมคิด การปลอม
แปลงเอกสารหลกัฐาน การตั�งใจละเวน้การแสดงขอ้มูล การแสดงขอ้มูลที�ไม่ตรงตามขอ้เท็จจริงหรือการ
แทรกแซงการควบคุมภายใน 

• ทาํความเขา้ใจเกี�ยวกบัระบบการควบคุมภายในที�เกี�ยวขอ้งกบัการตรวจสอบ เพื�อออกแบบวิธีการตรวจสอบ 
ใหเ้หมาะสมกบัสถานการณ์ แต่ไม่ใช่เพื�อวตัถุประสงคใ์นการแสดงความเห็นต่อความมีประสิทธิผล                      
ของการควบคุมภายในของบริษทัฯ 

• ประเมินความเหมาะสมของนโยบายการบญัชีที�ผูบ้ริหารใชแ้ละความสมเหตุสมผลของประมาณการทางบญัชี
และการเปิดเผยขอ้มูลที�เกี�ยวขอ้งที�ผูบ้ริหารจดัทาํ 

• สรุปเกี�ยวกบัความเหมาะสมของการใชเ้กณฑก์ารบญัชีสาํหรับกิจการที�ดาํเนินงานต่อเนื�องของผูบ้ริหาร            
และสรุปจากหลกัฐานการสอบบญัชีที�ไดรั้บว่ามีความไม่แน่นอนที�มีสาระสาํคญัที�เกี�ยวกบัเหตุการณ์หรือ
สถานการณ์ที�อาจเป็นเหตุใหเ้กิดขอ้สงสยัอยา่งมีนยัสาํคญัต่อความสามารถของบริษทัฯในการดาํเนินงาน
ต่อเนื�องหรือไม่ หากขา้พเจา้ไดข้อ้สรุปว่ามีความไม่แน่นอนที�มีสาระสาํคญั ขา้พเจา้จะตอ้งใหข้อ้สงัเกตไวใ้น
รายงานของผูส้อบบญัชีของขา้พเจา้ถึงการเปิดเผยขอ้มูลที�เกี�ยวขอ้งในงบการเงิน หรือหากเห็นว่าการเปิดเผย
ดงักล่าวไม่เพียงพอ ขา้พเจา้จะแสดงความเห็นที�เปลี�ยนแปลงไป ขอ้สรุปของขา้พเจา้ขึ�นอยูก่บัหลกัฐานการ
สอบบญัชีที�ไดรั้บจนถึงวนัที�ในรายงานของผูส้อบบญัชีของขา้พเจา้ อยา่งไรก็ตาม เหตุการณ์หรือสถานการณ์
ในอนาคตอาจเป็นเหตุใหบ้ริษทัฯตอ้งหยดุการดาํเนินงานต่อเนื�องได ้

• ประเมินการนาํเสนอ โครงสร้างและเนื�อหาของงบการเงินโดยรวม รวมถึงการเปิดเผยขอ้มูลที�เกี�ยวขอ้ง 
ตลอดจนประเมินว่างบการเงินแสดงรายการและเหตุการณ์ที�เกิดขึ�นโดยถูกตอ้งตามที�ควรหรือไม่ 
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ขา้พเจา้ไดสื้�อสารกบัผูม้ีหนา้ที�ในการกาํกบัดูแลในเรื�องต่าง ๆ ซึ�งรวมถึงขอบเขตและช่วงเวลาของการตรวจสอบ
ตามที�ไดว้างแผนไว ้ประเด็นที�มีนยัสาํคญัที�พบจากการตรวจสอบรวมถึงขอ้บกพร่องที�มีนยัสาํคญัในระบบการ
ควบคุมภายในหากขา้พเจา้ไดพ้บในระหว่างการตรวจสอบของขา้พเจา้ 

ขา้พเจา้ไดใ้หค้าํรับรองแก่ผูม้ีหนา้ที�ในการกาํกบัดูแลว่าขา้พเจา้ไดป้ฏิบติัตามขอ้กาํหนดจรรยาบรรณที�เกี�ยวขอ้ง
กบัความเป็นอิสระและไดสื้�อสารกบัผูมี้หนา้ที�ในการกาํกบัดูแลเกี�ยวกบัความสมัพนัธท์ั�งหมดตลอดจนเรื�องอื�น                
ซึ�งขา้พเจา้เชื�อว่ามีเหตุผลที�บุคคลภายนอกอาจพิจารณาว่ากระทบต่อความเป็นอิสระของขา้พเจา้และมาตรการที�
ขา้พเจา้ใชเ้พื�อป้องกนัไม่ใหข้า้พเจา้ขาดความเป็นอิสระ 

จากเรื�องทั�งหลายที�สื�อสารกบัผูมี้หนา้ที�ในการกาํกบัดูแล ขา้พเจา้ไดพิ้จารณาเรื�องต่าง ๆ ที�มีนยัสาํคญัที�สุดในการ
ตรวจสอบงบการเงินในงวดปัจจุบนัและกาํหนดเป็นเรื�องสาํคญัในการตรวจสอบ ขา้พเจา้ไดอ้ธิบายเรื�องเหล่านี� ไว ้
ในรายงานของผูส้อบบญัชี เวน้แต่กฎหมายหรือขอ้บงัคบัหา้มไม่ใหเ้ปิดเผยเรื�องดงักล่าวต่อสาธารณะ หรือใน
สถานการณ์ที�ยากที�จะเกิดขึ�น ขา้พเจา้พิจารณาว่าไม่ควรสื�อสารเรื�องดงักล่าวในรายงานของขา้พเจา้เพราะการ
กระทาํดงักล่าวสามารถคาดการณ์ไดอ้ยา่งสมเหตุสมผลว่าจะมีผลกระทบในทางลบมากกว่าผลประโยชน์ที�ผูม้ี
ส่วนไดเ้สียสาธารณะจะไดจ้ากการสื�อสารดงักล่าว 

ขา้พเจา้เป็นผูรั้บผดิชอบงานสอบบญัชีและการนาํเสนอรายงานฉบบันี�  

 
 
 
 
ณริศรา ไชยสุวรรณ 
ผูส้อบบญัชีรับอนุญาต เลขทะเบียน 4812 
 
บริษทั สาํนกังาน อีวาย จาํกดั 
กรุงเทพฯ: 24 กุมภาพนัธ ์2564 
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บริษทั นาํสินประกนัภัย จาํกดั (มหาชน)
งบแสดงฐานะการเงนิ

(หน่วย: บาท)
หมายเหตุ 2563 2562

สินทรัพย์
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 7 590,036,598          48,933,194            
เบี�ยประกนัภยัคา้งรับ - สุทธิ 8 235,769,808          194,685,245          
รายไดจ้ากการลงทุนคา้งรับ - สุทธิ 9,697,530              17,188,657            
สินทรัพยจ์ากการประกนัภยัต่อ - สุทธิ 9 141,806,822          167,470,378          
ลูกหนี�จากสญัญาประกนัภยัต่อ - สุทธิ 10 93,735,781            207,739,953          
สินทรัพยต์ราสารอนุพนัธ์ - ใบสาํคญัแสดงสิทธิ 165,130                 -                              
สินทรัพยล์งทุน
   เงินลงทุนในหลกัทรัพย ์- สุทธิ 11 2,475,835,401       2,799,512,821       
   เงินให้กูย้ืมและดอกเบี�ยคา้งรับ - สุทธิ 12 7,650,757              7,492,590              
ทรัพยสิ์นรอการขาย - สุทธิ 8,590,942              8,590,942              
ที�ดิน อาคารและอุปกรณ์ - สุทธิ 13 168,314,656          172,390,209          
สินทรัพยสิ์ทธิการใช้ 14.1 4,273,036              -                              
สินทรัพยไ์ม่มีตวัตน - สุทธิ 15 3,793,854              3,740,641              
สินทรัพยภ์าษีเงินไดร้อตดับญัชี 16 220,056,625          189,906,843          
ลูกหนี�จากการขายหลกัทรัพย์ 20,415,184            1,151,630              
สินทรัพยอื์�น 17 49,732,061            85,204,269            
รวมสินทรัพย์ 4,029,874,185       3,904,007,372       

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ�งของงบการเงินนี�

ณ วันที� 31 ธันวาคม 2563
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บริษทั นาํสินประกนัภัย จาํกดั (มหาชน)
งบแสดงฐานะการเงนิ (ต่อ)

(หน่วย: บาท)
หมายเหตุ 2563 2562

หนี�สินและส่วนของเจ้าของ
หนี�สิน
หนี� สินจากสญัญาประกนัภยั 18 2,103,481,273 2,036,206,445 
เจา้หนี�บริษทัประกนัภยัต่อ 19 205,832,150 283,945,890 
ภาษีเงินไดค้า้งจ่าย 33,365,740 11,656,013 
หนี� สินตามสญัญาเช่า 14.2 3,790,852  - 
ภาระผกูพนัผลประโยชน์พนกังาน 20 63,641,077 60,845,613 
ค่าจา้งและค่าบาํเหน็จคา้งจ่าย 44,642,333 35,558,730 
หนี� สินอื�น 21 177,989,561 120,496,701 
รวมหนี�สิน 2,632,742,986       2,548,709,392       
ส่วนของเจ้าของ
ทุนเรือนหุ้น
   ทุนจดทะเบียน
      หุ้นสามญั 20,000,000 หุ้น มูลค่าหุ้นละ 10 บาท 200,000,000 200,000,000 
   ทุนออกจาํหน่ายและชาํระแลว้
      หุ้นสามญั 13,900,000 หุ้น มูลค่าหุ้นละ 10 บาท 139,000,000 139,000,000 
ส่วนเกินมูลค่าหุ้นสามญั 594,436,835 594,436,835 
กาํไรสะสม
   จดัสรรแลว้
      สาํรองตามกฎหมาย 22 24,848,787 24,848,787 
      สาํรองทั�วไป 6,163,850 6,163,850 
   ยงัไม่ไดจ้ดัสรร 619,344,780 596,936,404 
องคป์ระกอบอื�นของส่วนของเจา้ของ 
   ส่วนเกิน (ตํ�ากว่า) ทุนจากการวดัมูลค่าเงินลงทุนเผื�อขาย 
      - สุทธิจากภาษีเงินได้ 11.5 13,336,947  (6,087,896)
รวมส่วนของเจ้าของ 1,397,131,199       1,355,297,980       
รวมหนี�สินและส่วนของเจ้าของ 4,029,874,185       3,904,007,372       

-                              -                              
หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ�งของงบการเงินนี�

กรรมการ

ณ วันที� 31 ธันวาคม 2563
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(หน่วย: บาท)
หมายเหตุ 2563 2562

กาํไรหรือขาดทุน:
รายได้
เบี�ยประกนัภยัรับ 30.2 2,288,971,364      2,388,756,584      
หัก: เบี�ยประกนัภยัจ่ายจากการเอาประกนัภยัต่อ (221,936,808)       (302,459,585)       
เบี�ยประกนัภยัรับสุทธิ 2,067,034,556      2,086,296,999      
บวก (หัก): สาํรองเบี�ยประกนัภยัที�ยงัไม่ถือเป็นรายได ้(เพิ�มขึ�น)
   ลดลงจากงวดก่อน 2,270,009             (98,637,834)          
เบี�ยประกนัภยัที�ถือเป็นรายไดสุ้ทธิจากการประกนัภยัต่อ 2,069,304,565      1,987,659,165      
รายไดค้่าจา้งและค่าบาํเหน็จจากการเอาประกนัภยัต่อ 68,368,724           66,327,698           
รายไดจ้ากการลงทุนสุทธิ 11.7 67,652,769           83,465,849           
ขาดทุนจากเงินลงทุน (29,267,700)          (4,332,675)            
กาํไรจากการปรับมูลค่ายุติธรรม 3,518,883             8,530,945             
รายไดค้่าเช่า 15,574,403           15,355,712           
รายไดอื้�น 4,349,141             2,700,320             
รวมรายได้ 2,199,500,785      2,159,707,014      
ค่าใช้จ่าย
สาํรองประกนัภยัสาํหรับสญัญาประกนัภยัระยะยาวเพิ�มขึ�น 85,870,589           105,020,752         
ค่าสินไหมทดแทน 1,183,715,985      1,354,102,631      
หัก: ค่าสินไหมทดแทนรับคืนจากการประกนัภยัต่อ (103,386,830)       (245,936,030)       
ค่าจา้งและค่าบาํเหน็จ 30.2 385,301,371         372,048,888         
ค่าใชจ่้ายในการรับประกนัภยัอื�น 167,216,582         186,283,535         
ค่าใชจ่้ายในการดาํเนินงาน 24 272,808,645         290,139,691         
ตน้ทุนทางการเงิน 68,084                  -                            
ผลขาดทุนดา้นเครดิตที�คาดว่าจะเกิดขึ�น 25 9,525,736             -                            
รวมค่าใช้จ่าย 26 2,001,120,162      2,061,659,467      
กาํไรก่อนค่าใช้จ่ายภาษเีงนิได้ 198,380,623         98,047,547           
หัก: ค่าใชจ่้ายภาษีเงินได้ 16.2 (37,745,557)          (15,493,569)          
กาํไรสําหรับปี 160,635,066         82,553,978           

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ�งของงบการเงินนี�

สําหรับปีสิ�นสุดวันที� 31 ธันวาคม 2563
งบกาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ
บริษทั นาํสินประกนัภัย จาํกดั (มหาชน)

รายงานประจําปี 2563
บริษัท นําสินประกันภัย จํากัด (มหาชน)184



(หน่วย: บาท)
หมายเหตุ 2563 2562

กาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื�น:
รายการที�จะถูกบันทกึในส่วนกาํไรหรือขาดทุนในภายหลงั:
กาํไร (ขาดทุน) จากการวดัมูลค่าเงินลงทุนเผื�อขายที�วดัมูลค่ายุติธรรม
   ผา่นกาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื�น (69,400,924)          12,011,163           
บวก (หัก): ผลประโยชน์ (ค่าใชจ่้าย) ภาษีเงินได้ 16.2 13,880,185           (2,402,233)            
รายการที�จะถูกบนัทึกในส่วนกาํไรหรือขาดทุนในภายหลงั
   - สุทธิจากภาษีเงินได้ (55,520,739)          9,608,930             
รายการที�จะไม่ถูกบันทกึในส่วนกาํไรหรือขาดทุนในภายหลงั:
ขาดทุนจากการประมาณการตามหลกัคณิตศาสตร์ประกนัภยั (868,283)               (2,661,610)            
บวก: ผลประโยชน์ภาษีเงินได้ 16.2 173,657                532,322                
รายการที�จะไม่ถูกบนัทึกในส่วนกาํไรหรือขาดทุนในภายหลงั
   - สุทธิจากภาษีเงินได้ (694,626)               (2,129,288)            
กาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื�นสําหรับปี (ขาดทุน) (56,215,365)          7,479,642             
กาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวมสําหรับปี 104,419,701         90,033,620           

กาํไรต่อหุ้น
กาํไรต่อหุ้นขั�นพื�นฐาน
   กาํไรสาํหรับปี 28 11.56                    5.94                       

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ�งของงบการเงินนี�

บริษทั นาํสินประกนัภัย จาํกดั (มหาชน)
งบกาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ (ต่อ)
สําหรับปีสิ�นสุดวันที� 31 ธันวาคม 2563
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(หน่วย: บาท)
หมายเหตุ 2563 2562

กระแสเงนิสดได้มาจาก (ใช้ไปใน) กจิกรรมดาํเนินงาน
เบี�ยประกนัภยัรับจากการประกนัภยัโดยตรง 2,230,017,896      2,450,868,919      
เงินรับ (จ่าย) จากการประกนัภยัต่อ 14,958,015           (27,642,183)          
ดอกเบี�ยรับ 63,504,523           57,599,072           
เงินปันผลรับ 11,586,386           20,585,095           
รายไดอื้�น 18,757,585           18,343,383           
ค่าสินไหมทดแทนจากการรับประกนัภยัโดยตรง (1,203,839,301)    (1,293,373,590)    
ค่าจา้งและค่าบาํเหน็จจากการรับประกนัภยัโดยตรง (376,208,511)       (370,083,982)       
ค่าใชจ่้ายในการรับประกนัภยัอื�น (166,793,469)       (187,084,117)       
ค่าใชจ่้ายในการดาํเนินงาน (146,406,880)       (334,292,307)       
ภาษีเงินได้ (50,366,307)          (67,107,070)          
เงินสดรับจากการขายเงินลงทุนในหลกัทรัพย์ 2,429,809,729      1,680,250,614      
เงินสดจ่ายจากการซื�อเงินลงทุนในหลกัทรัพย์ (2,140,529,746)    (2,000,536,273)    
เงินให้กูย้ืม (170,893)               1,114,044             
เงนิสดสุทธิได้มาจาก (ใช้ไปใน) กจิกรรมดาํเนินงาน 684,319,027         (51,358,395)          
กระแสเงนิสดได้มาจาก (ใช้ไปใน) กจิกรรมลงทุน
เงินรับขายที�ดิน อาคารและอุปกรณ์ 1,846,617             92,639                  
เงินจ่ายซื�อที�ดิน อาคารและอุปกรณ์ (5,938,014)            (8,367,666)            
เงินจ่ายซื�อสินทรัพยไ์ม่มีตวัตน (1,674,050)            (2,998,190)            
เงนิสดสุทธิใช้ไปในกจิกรรมลงทุน (5,765,447)            (11,273,217)          
กระแสเงนิสดใช้ไปในกจิกรรมจัดหาเงนิ
ชาํระหนี� สินตามสญัญาเช่า (2,117,916)            -                            
เงินปันผลจ่าย 29 (134,830,000)       (54,905,000)          
เงนิสดสุทธิใช้ไปในกจิกรรมจัดหาเงนิ (136,947,916)       (54,905,000)          
เงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสดเพิ�มขึ�น (ลดลง) สุทธิ 541,605,664         (117,536,612)       
การเปลี�ยนแปลงของค่าเผื�อผลขาดทุนดา้นเครดิตที�คาดว่าจะเกิดขึ�น 7 (502,260)               -                            
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด ณ วนัตน้ปี 48,933,194           166,469,806         
เงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสด ณ วันสิ�นปี 590,036,598         48,933,194           

-                            
หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ�งของงบการเงินนี�

สําหรับปีสิ�นสุดวันที� 31 ธันวาคม 2563

บริษทั นาํสินประกนัภัย จาํกดั (มหาชน)
งบกระแสเงนิสด

รายงานประจําปี 2563
บริษัท นําสินประกันภัย จํากัด (มหาชน)186
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1 

บริษัท นําสินประกนัภัย จาํกดั (มหาชน) 
หมายเหตปุระกอบงบการเงิน 
สําหรับปีสิ�นสุดวนัที� 31 ธันวาคม 2563  

1. ข้อมูลทั�วไป 
1.1 ข้อมูลบริษัทฯ 

 บริษทั นาํสินประกนัภยั จาํกดั (มหาชน) (“บริษทัฯ”) เป็นบริษทัมหาชนจาํกดัซึ�งจดัตั�งและมีภูมิลาํเนาใน
ประเทศไทย โดยมีบริษทั เอ็น. เอส. อลัลายแอนซ์ จาํกดั ซึ�งเป็นบริษทัที�จดทะเบียนจดัตั�งในประเทศไทย
เป็นผูถื้อหุ้นรายใหญ่ โดย ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2563 และ 2562 บริษทัดงักล่าวถือหุ้นในบริษทัฯในอตัรา
ร้อยละ 28.75 ของทุนออกจาํหน่ายและชาํระแลว้ของบริษทัฯ ธุรกิจหลกัของบริษัทฯ คือ การรับประกัน
วินาศภยั โดยมีสาํนักงานใหญ่ในกรุงเทพมหานคร และ 26 สาขาย่อยในต่างจงัหวดั ที�อยูข่องบริษทัฯตามที�
จดทะเบียนตั�งอยูเ่ลขที� 767 ถนนกรุงเทพ-นนทบุรี แขวงบางซื�อ เขตบางซื�อ กรุงเทพมหานคร 

1.2 การแพร่ระบาดของโรคตดิต่อเชื�อไวรัสโคโรนา 2019  
 สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื�อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ที�ปัจจุบันได้กลบัมาแพร่

ระบาดอีกระลอก ทาํให้เกิดการชะลอตัวในช่วงที� เศรษฐกิจกาํลงัฟื� นตัว และมีผลกระทบต่อธุรกิจและ
อุตสาหกรรมส่วนใหญ่ สถานการณ์ดงักล่าวอาจนาํมาซึ�งความไม่แน่นอนและผลกระทบต่อสภาพแวดลอ้ม
ของการดําเนินธุรกิจ ฝ่ายบริหารของบริษัทฯได้ติดตามความคืบหน้าของสถานการณ์ดังกล่าวและ
ประเมินผลกระทบทางการเงินเกี�ยวกบัมูลค่าของสินทรัพย ์ประมาณการหนี� สินและหนี� สินที�อาจเกิดขึ� น
อย่างต่อเนื�อง ทั� งนี�  ฝ่ายบริหารได้ใชป้ระมาณการและดุลยพินิจในประเด็นต่าง ๆ เมื�อสถานการณ์มีการ
เปลี�ยนแปลง 

2. เกณฑ์ในการจดัทํางบการเงนิ 
 งบการเงินนี� จดัทาํขึ� นตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินที�กาํหนดในพระราชบัญญัติวิชาชีพบัญชี                

พ.ศ. 2547 และจดัทาํขึ�นตามวิธีการบญัชีเกี�ยวกบัการประกนัภยัในประเทศไทยและหลกัเกณฑ์ที�เกี�ยวขอ้ง 
ซึ�งกาํหนดโดยสาํนักงานคณะกรรมการกาํกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยั (“คปภ.”) และ
เป็นไปตามรูปแบบงบการเงินที�กาํหนดในประกาศคปภ. เรื�อง หลกัเกณฑ ์วิธีการ เงื�อนไขและระยะเวลาใน                
การจดัทาํและยื�นงบการเงินและรายงานเกี�ยวกบัผลการดาํเนินงานของบริษทัประกนัวินาศภยั (ฉบบัที� 2) 
พ.ศ. 2562 ลงวนัที� 4 เมษายน 2562  

 งบการเงินนี� ไดจ้ดัทาํขึ�นโดยใชเ้กณฑ์ราคาทุนเดิมเวน้แต่จะไดเ้ปิดเผยเป็นอย่างอื�นในหมายเหตุประกอบ           
งบการเงินขอ้ที� 5 เรื�อง สรุปนโยบายการบญัชีที�สาํคญั 
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 งบการเงินฉบับภาษาไทยเป็นงบการเงินฉบับที�บริษัทฯใช้เป็นทางการตามกฎหมาย  งบการเงินฉบับ
ภาษาองักฤษแปลมาจากงบการเงินฉบบัภาษาไทยนี�  

3. มาตรฐานการรายงานทางการเงินใหม่ 
3.1  มาตรฐานการรายงานทางการเงินที�เริ�มมผีลบังคบัใช้ในปีปัจจุบัน 

ในระหว่างปี บริษัทฯไดน้ํามาตรฐานการรายงานทางการเงินและการตีความมาตรฐานการรายงานทาง
การเงินฉบบัปรับปรุง (ปรับปรุง 2562) และฉบบัใหม่ จาํนวนหลายฉบบั ซึ�งมีผลบงัคบัใชส้าํหรับงบการเงิน
ที�มีรอบระยะเวลาบัญชีที� เริ� มในหรือหลงัวนัที� 1 มกราคม 2563 มาถือปฏิบัติ มาตรฐานการรายงานทาง
การเงินดงักล่าวไดรั้บการปรับปรุงหรือจดัให้มีขึ� นเพื�อให้มีเนื�อหาเท่าเทียมกบัมาตรฐานการรายงานทาง
การเงินระหว่างประเทศ โดยส่วนใหญ่เป็นการอธิบายให้ชดัเจนเกี�ยวกบัวิธีปฏิบติัทางการบญัชีและการให้
แนวปฏิบติัทางการบญัชีกบัผูใ้ชม้าตรฐาน การนาํมาตรฐานการรายงานทางการเงินดงักล่าวมาถือปฏิบติันี� ไม่
มีผลกระทบอยา่งเป็นสาระสาํคญัต่องบการเงินของบริษทัฯ อยา่งไรก็ตาม มาตรฐานการรายงานทางการเงิน
ฉบบัใหม่ซึ�งไดม้ีการเปลี�ยนแปลงหลกัการสาํคญั สามารถสรุปไดด้งันี�    

(ก) มาตรฐานการรายงานทางการเงินและแนวปฏิบัติทางการบัญชีที� เกี�ยวข้องกับกลุ่มเครื� องมือ                       
ทางการเงิน 
มาตรฐานการรายงานทางการเงิน กลุ่มเครื�องมือทางการเงิน 
มาตรฐานการรายงานทางการเงิน กลุ่มเครื�องมือทางการเงิน ประกอบดว้ยมาตรฐานและการตีความ
มาตรฐาน จาํนวน 5 ฉบบั ไดแ้ก่ 

มาตรฐานการรายงานทางการเงิน 
ฉบบัที� 7 การเปิดเผยขอ้มูลเครื�องมือทางการเงิน 
ฉบบัที� 9 เครื�องมือทางการเงิน 

มาตรฐานการบญัชี 
ฉบบัที� 32  การแสดงรายการเครื�องมือทางการเงิน 

การตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงิน 
ฉบบัที� 16 การป้องกนัความเสี�ยงของเงินลงทุนสุทธิในหน่วยงานต่างประเทศ 
ฉบบัที� 19 การชาํระหนี� สินทางการเงินดว้ยตราสารทุน 
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มาตรฐานการรายงานทางการเงินกลุ่มดงักล่าวขา้งตน้ กาํหนดหลกัการเกี�ยวกบัการจดัประเภทและ
การวดัมูลค่าเครื� องมือทางการเงินดว้ยมูลค่ายุติธรรมหรือราคาทุนตัดจาํหน่ายโดยพิจารณาจาก
ประเภทของตราสารทางการเงิน ลกัษณะของกระแสเงินสดตามสัญญาและแผนธุรกิจของกิจการ 
(Business Model) หลกัการเกี�ยวกบัวิธีการคาํนวณการดอ้ยค่าของเครื�องมือทางการเงินโดยใชแ้นวคิด
ของผลขาดทุนดา้นเครดิตที�คาดว่าจะเกิดขึ�น และหลกัการเกี�ยวกบัการบญัชีป้องกนัความเสี�ยง รวมถึง
การแสดงรายการและการเปิดเผยขอ้มูลเครื�องมือทางการเงิน 

แนวปฏิบัตทิางการบัญชี เรื�อง เครื�องมือทางการเงินและการเปิดเผยข้อมูลสําหรับธุรกจิประกนัภัย 
แนวปฏิบัติทางการบญัชี เรื� อง เครื�องมือทางการเงินและการเปิดเผยขอ้มูลสาํหรับธุรกิจประกนัภัย 
ออกมาเพื�อใหส้อดคลอ้งกบัมาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบบัที� 4 (ปรับปรุง 2562) เรื� องสัญญา
ประกันภัย ที�อนุญาตให้ผูรั้บประกันที� เข้าเงื�อนไขตามที�ก ําหนดไวใ้นมาตรฐานการรายงาน                
ทางการเงินฉบบันี�  ให้สามารถยกเวน้การถือปฏิบติัตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบบัที� 9 
เรื�อง เครื�องมือทางการเงิน และฉบบัที� 7 เรื�อง การเปิดเผยขอ้มูลเครื�องมือทางการเงิน เป็นการชั�วคราว 
และกาํหนดให้ถือปฏิบัติตามแนวปฏิบติัทางการบญัชี เรื� อง เครื�องมือทางการเงินและการเปิดเผย
ขอ้มูลสาํหรับธุรกิจประกนัภยั แทนการถือปฏิบติัตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบบัที� 9 และ
ฉบับที� 7 สําหรับรอบระยะเวลารายงานที�เริ� มก่อนวนัที�  1 มกราคม 2566 หรือก่อนมาตรฐานการ
รายงานทางการเงินฉบบัที� 17 เรื�อง สญัญาประกนัภยั จะมีผลบงัคบัใช ้

ตามที�ปรากฏในงบแสดงฐานะการเงินของบริษทัฯ ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2560 บริษทัฯมีหนี� สินจาก
สัญญาประกันภัยภายใต้ขอบเขตของมาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับที�  4 เรื� องสัญญา
ประกนัภยั คิดเป็นจาํนวนมากกว่าร้อยละ 90 ของมูลค่าตามบญัชีของหนี� สินรวม ซึ�งถือว่าเขา้เงื�อนไข
ตามที�ระบุไว ้และบริษทัฯไม่มีการเปลี�ยนแปลงในกิจกรรมหลกัของกิจการในรอบระยะเวลาบญัชี               
ถดัมา ดงันั�นฝ่ายบริหารของบริษทัฯไดพ้ิจารณาและเลือกใชแ้นวปฏิบติัทางการบญัชีดงักล่าว 

ทั�งนี�  ผลกระทบต่องบการเงินของบริษทัฯจากการนาํแนวปฏิบติัทางการบญัชีฉบบัดงักล่าวมาใชใ้นเรื�อง
สาํคญั มีดงันี�  
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การจดัประเภทและวดัมูลค่าสินทรัพยท์างการเงิน 

บริษทัฯสามารถจดัประเภทสินทรัพยท์างการเงินเป็นหลกัทรัพยเ์พื�อคา้ หลกัทรัพยเ์ผื�อขาย ตราสารหนี� ที�จะ
ถือจนครบกาํหนด และลูกหนี�และเงินใหกู้ย้มื โดยไม่ตอ้งคาํนึงถึงหลกัการประเมินโมเดลธุรกิจและลกัษณะ
ของกระแสเงินสดตามสญัญา 

- การจดัประเภทและการวดัมูลค่าของเงินลงทุนในหลกัทรัพยเ์พื�อคา้ประเภทตราสารทุนของบริษัท          
จดทะเบียน ซึ�งวดัมูลค่าดว้ยมูลค่ายุติธรรมผ่านกาํไรหรือขาดทุน บริษทัฯพิจารณาแลว้เห็นว่าจะจดั
ประเภทเงินลงทุนดงักล่าวเป็นเงินลงทุนเพื�อคา้ที�วดัมูลค่ายติุธรรมผา่นกาํไรหรือขาดทุนเช่นเดิม 

- การจดัประเภทและการวดัมูลค่าของเงินลงทุนในหลกัทรัพยเ์ผื�อขายประเภทตราสารทุนของบริษทัจด
ทะเบียนและหลกัทรัพยเ์ผื�อขายประเภทตราสารหนี� ซึ�งวดัมูลค่าดว้ยมูลค่ายติุธรรมผ่านกาํไรขาดทุน
เบ็ดเสร็จอื�น บริษทัฯพิจารณาแลว้ว่าจะจดัประเภทเงินลงทุนดงักล่าวเป็นเงินลงทุนเผื�อขายที�วดัมูลค่า
ยติุธรรมผา่นกาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื�นเช่นเดิม กาํไรขาดทุนจากการตดัรายการรับรู้เขา้ส่วนกาํไรหรือ
ขาดทุน 

- การจดัประเภทและวดัมูลค่ายติุธรรมของเงินลงทุนในตราสารทุนของบริษทัที�ไม่ใช่บริษทัจดทะเบียน 
เดิมบริษทัฯจดัประเภทเป็นเงินลงทุนทั�วไปภายใตม้าตรฐานการบญัชีเดิมที�ยกเลิกไป โดยบริษทัฯได้
จดัประเภทเงินลงทุนดงักล่าวใหม่เป็นเงินลงทุนเผื�อขายที�วดัมูลค่ายติุธรรมผา่นกาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ
อื�น กาํไรหรือขาดทุนจากการเปลี�ยนแปลงในมูลค่ายติุธรรมจะรับรู้ในกาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื�น กาํไร
ขาดทุนจากการตดัรายการรับรู้เขา้ส่วนกาํไรหรือขาดทุน 

- การจดัประเภทและวดัมูลค่าของเงินลงทุนในตราสารหนี� ที�จะถือจนครบกาํหนด บริษทัฯพิจารณาแลว้
ว่าจะจดัประเภทเป็นเงินลงทุนที�จะถือจนครบกาํหนดที�วดัมูลค่าดว้ยราคาทุนตดัจาํหน่ายเช่นเดิม 

- เงินให้กูย้ืมที�บริษทัฯ ถือครองเพื�อรับกระแสเงินสดตามสัญญาและรับชาํระเงินตน้ และดอกเบี� ยจาก
จาํนวนเงินตน้คงคา้ง บริษทัฯจดัประเภทและแสดงรายการเป็นเงินให้กูย้ืมและวดัมูลค่าในภายหลงั
ดว้ยราคาทุนตดัจาํหน่าย 

การจดัประเภทและวดัมูลค่าหนี� สินทางการเงิน  

- การถือปฏิบัติตามแนวปฏิบติัทางการบญัชีฉบบันี� ไม่มีผลกระทบต่อการจดัประเภทรายการหนี� สิน
ทางการเงิน บริษทัฯยงัคงจดัประเภทรายการหนี� สินทางการเงินเป็นวดัมูลค่าดว้ยราคาทุนตดัจาํหน่าย 
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การดอ้ยค่าของสินทรัพยท์างการเงิน  

- แนวปฏิบัติทางการบญัชีฉบบันี� กาํหนดให้กิจการต้องประมาณการการดอ้ยค่าจากผลขาดทุนด้าน
เครดิตที�คาดว่าจะเกิดขึ�นแทนการรับรู้ผลขาดทุนที�เกิดขึ�นแลว้ตามนโยบายการบญัชีเดิม โดยบริษทัฯ
จะรับรู้ผลขาดทุนด้านเครดิตที�คาดว่าจะเกิดขึ� นต่อสินทรัพยท์างการเงินโดยไม่จาํเป็นต้องรอให้
เหตุการณ์ที�มีการดอ้ยค่าดา้นเครดิตเกิดขึ�นก่อน บริษทัฯนาํหลกัการทั�วไป (General Approach) และ
อย่างง่าย (Simplified approach) มาใช้ในการคาํนวณผลขาดทุนด้านเครดิตที�คาดว่าจะเกิดขึ� นของ
สินทรัพยท์างการเงิน 

- บริษทัฯรับรู้ผลขาดทุนจากการดอ้ยค่าของตราสารทุนและหน่วยลงทุนซึ�งจดัประเภทเป็นเงินลงทุน
ในหลกัทรัพยเ์ผื�อขายเขา้ส่วนกาํไรหรือขาดทุนทนัทีที�มีหลกัฐานสนับสนุนว่าหลกัทรัพยน์ั�นดอ้ยค่า 
โดยพิจารณาจากหลกัฐานที�แสดงให้เห็นว่าตน้ทุนการลงทุนในตราสารทุนนั�นอาจไม่สามารถเรียก
คืนกลบัมาได ้และการลดลงอยา่งมีสาระสาํคญัหรืออย่างต่อเนื�องของมูลค่ายติุธรรมของเงินลงทุนจน
ตํ�ากว่าราคาทุน  

การปฏิบติัในช่วงเปลี�ยนแปลง 

บริษัทฯนําแนวปฏิบัติทางการบัญชีนี� มาถือปฏิบัติเป็นครั� งแรก โดยปรับปรุงกับกําไรสะสมหรือ
องค์ประกอบอื�นของส่วนของเจา้ของ ณ วนัที� 1 มกราคม 2563 และไม่ปรับยอ้นหลงังบการเงินปีก่อนที�
แสดงเปรียบเทียบ ทาํใหก้ารแสดงรายการของปี 2562 ไม่สามารถเปรียบเทียบกบังบการเงินของปี 2563 ได ้

ทั�งนี�  ผลสะสมจากการเปลี�ยนแปลงนโยบายการบญัชีแสดงอยูใ่นหมายเหตุประกอบงบการเงินขอ้ 4  

(ข) มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับที� 16 เรื�อง สัญญาเช่า 
มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบบัที� 16 ใชแ้ทนมาตรฐานการบญัชี ฉบบัที� 17 เรื� อง สัญญาเช่า 
และการตีความมาตรฐานบญัชีที�เกี�ยวขอ้ง มาตรฐานฉบบันี� ไดก้าํหนดหลกัการของการรับรู้รายการ 
การวดัมูลค่า การแสดงรายการและการเปิดเผยขอ้มูลของสญัญาเช่า และกาํหนดใหผู้เ้ช่ารับรู้สินทรัพย์
และหนี� สินสาํหรับสัญญาเช่าทุกรายการที�มีระยะเวลาในการเช่ามากกว่า 12 เดือน เวน้แต่สินทรัพย์
อา้งอิงนั�นมีมูลค่าตํ�า 

การบญัชีสาํหรับผูใ้ห้เช่าไม่มีการเปลี�ยนแปลงอย่างมีสาระสาํคัญจากมาตรฐานการบญัชี ฉบบัที� 17 
ผูใ้หเ้ช่ายงัคงตอ้งจดัประเภทสญัญาเช่าเป็นสญัญาเช่าดาํเนินงานหรือสญัญาเช่าเงินทุน 

บริษทัฯนาํมาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบบันี� มาถือปฏิบติัเป็นครั� งแรกโดยปรับปรุงกบักาํไร
สะสม ณ วนัที� 1 มกราคม 2563 และไม่ปรับยอ้นหลงังบการเงินปีก่อนที�แสดงเปรียบเทียบ 

ทั�งนี�  ผลสะสมจากการเปลี�ยนแปลงนโยบายการบญัชีแสดงอยูใ่นหมายเหตุประกอบงบการเงินขอ้ 4 

รายงานประจําปี 2563
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(ค) แนวปฏิบัตทิางการบัญชีที�เกี�ยวกบัมาตรการผ่อนปรนชั�วคราว 
แนวปฏบิัตทิางการบญัชี เรื�อง มาตรการผ่อนปรนชั�วคราวสําหรับกจิการที�ให้ความช่วยเหลือลูกหนี�ที�
ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ที�ส่งผลกระทบต่อเศรษฐกจิไทย 
สภาวิชาชีพบัญชีไดป้ระกาศใช้แนวปฏิบัติทางการบญัชี เรื� อง มาตรการผ่อนปรนชั�วคราวสาํหรับ
กิจการที�ให้ความช่วยเหลือลูกหนี� ที�ไดรั้บผลกระทบจากสถานการณ์ที�ส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจไทย 
โดยมีวตัถุประสงค์เพื�อเป็นมาตรการผ่อนปรนชั�วคราวสาํหรับกิจการที�ให้ความช่วยเหลือลูกหนี� ที�
ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ที�ส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจไทยเท่านั�น ซึ� งรวมถึงสถานการณ์ 
COVID-19 ภาวะเศรษฐกิจ สงครามการคา้ และภยัแลง้ และใหเ้ป็นทางเลือกกบัทุกกิจการที�ใหค้วาม
ช่วยเหลือลูกหนี�ตามมาตรการใหค้วามช่วยเหลือลูกหนี�ตามแนวทางในหนงัสือเวียนของธนาคารแห่ง
ประเทศไทย 

แนวปฏิบติัทางการบญัชีดงักล่าวไดป้ระกาศลงในราชกิจจานุเบกษาเมื�อวนัที� 22 เมษายน 2563 และมี
ผลบังคับใช้สําหรับกิจการที�ให้ความช่วยเหลือลูกหนี� ที�ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ที�ส่งผล
กระทบต่อเศรษฐกิจไทย ซึ�งมีการใหค้วามช่วยเหลือลูกหนี�ดงักล่าวระหว่างวนัที� 1 มกราคม 2563 ถึง
วนัที� 31 ธนัวาคม 2564 หรือจนกว่าธนาคารแห่งประเทศไทยจะมีการเปลี�ยนแปลงและให้ถือปฏิบติั
ตามการเปลี�ยนแปลงดงักล่าว  

บริษทัฯไม่ไดเ้ลือกใชแ้นวปฏิบติัทางการบญัชีดงักล่าว 

แนวปฏบิัตทิางการบญัชี เรื�อง มาตรการผ่อนปรนชั�วคราวสําหรับทางเลือกเพิ�มเตมิทางบญัชีเพื�อ
รองรับผลกระทบจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคตดิเชื�อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 
สภาวิชาชีพบัญชีไดป้ระกาศใช้แนวปฏิบัติทางการบญัชี เรื� อง มาตรการผ่อนปรนชั�วคราวสาํหรับ
ทางเลือกเพิ�มเติมทางบญัชีเพื�อรองรับผลกระทบจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื�อไวรัส
โคโรนา 2019 (COVID-19) โดยมีวตัถุประสงค์เพื�อลดผลกระทบในบางเรื� องจากการปฏิบัติตาม
มาตรฐานการรายงานทางการเงินบางฉบับ และเพื�อให้เกิดความชดัเจนในวิธีปฏิบัติทางบัญชีใน
ช่วงเวลาที�ยงัมีความไม่แน่นอนเกี�ยวกบัสถานการณ์ดงักล่าว 

แนวปฏิบติัทางการบญัชีดงักล่าวไดป้ระกาศลงในราชกิจจานุเบกษาเมื�อวนัที� 22 เมษายน 2563 และมี
ผลบงัคบัใชส้าํหรับการจดัทาํงบการเงินของบริษทัฯที�มีรอบระยะเวลารายงานสิ�นสุดภายในช่วงเวลา
ระหว่างวนัที� 1 มกราคม 2563 ถึงวนัที� 31 ธนัวาคม 2563  

บริษทัฯไม่ไดเ้ลือกใชแ้นวปฏิบติัทางบญัชีฉบบัดงักล่าว 
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3.2  มาตรฐานการรายงานทางการเงินที�จะมผีลบังคบัใช้สําหรับงบการเงินที�มรีอบระยะเวลาบัญชีที�เริ�มในหรือ
หลงัวนัที� 1 มกราคม 2564 
สภาวิชาชีพบัญชีไดป้ระกาศใชม้าตรฐานการรายงานทางการเงินและการตีความมาตรฐานการรายงาน              
ทางการเงินฉบบัปรับปรุง ซึ�งจะมีผลบงัคบัใชส้าํหรับงบการเงินที�มีรอบระยะเวลาบญัชีที�เริ� มในหรือหลงั
วนัที� 1 มกราคม 2564 มาตรฐานการรายงานทางการเงินดงักล่าวไดรั้บการปรับปรุงหรือจดัใหมี้ขึ�นเพื�อให้มี
เนื� อหาเท่าเทียมกับมาตรฐานการรายงานทางการเงินระหว่างประเทศ โดยส่วนใหญ่เป็นการอธิบายให้
ชดัเจนเกี�ยวกบัวิธีปฏิบติัทางการบญัชีและการใหแ้นวปฏิบติัทางบญัชีกบัผูใ้ชม้าตรฐาน  

ฝ่ายบริหารของบริษทัฯพิจารณาว่ามาตรฐานดงักล่าวจะไม่มีผลกระทบอยา่งมีสาระสาํคญัต่องบการเงินของ
บริษทัฯในปีที�เริ�มนาํมาตรฐานดงักล่าวมาถือปฏิบติั 

4. ผลสะสมจากการเปลี�ยนแปลงนโยบายการบญัชีเนื�องจากการนํามาตรฐานการรายงานทางการเงินใหม่มาถือ
ปฏิบัต ิ 

 ตามที�กล่าวในหมายเหตุประกอบงบการเงินขอ้ 3.1 (ก) และ (ข) บริษทัฯไดน้าํมาตรฐานรายงานทางการเงิน
ที�เกี�ยวกบัเครื�องมือทางการเงิน (มาตรฐานการบญัชีฉบบัที� 32 และแนวปฏิบติัทางการบญัชี เรื� อง เครื�องมือ
ทางการเงินและการเปิดเผยขอ้มูลสาํหรับธุรกิจประกนัภยั) และมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบบัที� 16 
เรื�อง สัญญาเช่า มาถือปฏิบติัในระหว่างปีปัจจุบนั โดยบริษทัฯไดเ้ลือกปรับผลสะสมจากการเปลี�ยนแปลง
โดยปรับปรุงกบักาํไรสะสมและองคป์ระกอบอื�นของส่วนของเจา้ของ ณ วนัที� 1 มกราคม 2563 และไม่ปรับ
ยอ้นหลงังบการเงินปีก่อนที�แสดงเปรียบเทียบ 

 จาํนวนเงินของรายการปรับปรุงที�มีผลกระทบต่อรายการในงบแสดงฐานะการเงิน ณ วนัที� 1 มกราคม 2563 
จากการเปลี�ยนแปลงนโยบายการบญัชีเนื�องจากการนาํแนวปฏิบติัทางการบญัชีและมาตรฐานเหล่านี�มาถือ
ปฏิบติั แสดงไดด้งันี�  

รายงานประจําปี 2563
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(หน่วย: บาท) 

  ผลกระทบจาก  
 

31 ธนัวาคม 

มาตรฐานการบญัชีฉบบัที� 32       
และแนวปฏิบติัทางการบญัชี                         
เรื�อง เครื�องมือทางการเงินฯ 

มาตรฐานการ
รายงานทาง

การเงิน                 1 มกราคม 
 2562 จดัประเภท วดัมูลคา่ ฉบบัที� 16 2563 
งบแสดงฐานะการเงิน      
สินทรัพย์      
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 48,933,194 - (8,597) - 48,924,597 
รายไดจ้ากการลงทุนคา้งรับ 17,188,657 - (54,791) - 17,133,866 
เงินลงทุนในหลกัทรัพย  ์ 2,799,512,821 - 90,378,707 - 2,889,891,528 
เงินใหกู้ย้ืมและดอกเบี�ยคา้งรับ 7,492,590 - (10,921) - 7,481,669 
สินทรัพยสิ์ทธิการใช ้ - - - 2,052,988 2,052,988 
สินทรัพยภ์าษีเงินไดร้อการตดับญัชี 189,906,843 - (18,060,880) - 171,845,963 
หนี�สิน      
หนี� สินตามสัญญาเช่า - - - 2,052,988 2,052,988 
ส่วนของเจ้าของ      
กาํไรสะสม - ยงัไมไ่ดจ้ดัสรร 596,936,404 - (2,702,064) - 594,234,340 
องคป์ระกอบอื�นของส่วนของเจา้ของ (6,087,896) - 74,945,582 - 68,857,686 

4.1 แนวปฏบิัตทิางการบญัชี เรื�อง เครื�องมือทางการเงนิและการเปิดเผยข้อมูลสําหรับธุรกจิประกนัภยั 
 รายละเอียดผลกระทบที�มีต่อส่วนของเจา้ของ ณ วนัที� 1 มกราคม 2563 จากการนาํแนวปฏิบติัทางการบญัชี 

เรื�อง เครื�องมือทางการเงินและการเปิดเผยขอ้มูลสาํหรับธุรกิจประกนัภยัมาถือปฏิบติัครั� งแรก แสดงไดด้งันี�  
 (หน่วย: บาท) 
กําไรสะสม - ยังไม่จัดสรร  
การรับรู้ผลขาดทุนดา้นเครดิตที�คาดวา่จะเกิดขึ�นต่อสินทรัพยท์างการเงิน (3,377,580) 
ภาษีเงินไดที้�เกี�ยวขอ้ง 675,516 
สุทธิ (2,702,064) 
องค์ประกอบอื�นของส่วนของเจ้าของ  
การวดัมูลค่ายุติธรรมของเงินลงทุนในตราสารทุนของบริษทัที�ไม่ใช่บริษทัจดทะเบียน 92,908,853 
การรับรู้ผลขาดทุนดา้นเครดิตที�คาดวา่จะเกิดขึ�นต่อสินทรัพยท์างการเงิน 773,125 
ภาษีเงินไดที้�เกี�ยวขอ้ง (18,736,396) 
สุทธิ 74,945,582 
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 การจดัประเภทรายการและวดัมูลค่าของสินทรัพยท์างการเงินตามที�กาํหนดในแนวปฏิบติัทางการบญัชี เรื�อง 
เครื� องมือทางการเงินและการเปิดเผยข้อมูลสําหรับธุรกิจประกนัภยั เปรียบเทียบกับการจดัประเภทและ
มูลค่าตามบญัชีเดิม แสดงไดด้งันี�  

  (หน่วย: บาท) 
การจดัประเภทและวดัมูลค่าตาม                           

หลกัการบญัชีเดิม ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2562 ตามแนวปฏิบติัทางการบญัชี ณ วนัที� 1 มกราคม 2563 

 

มูลคา่ตาม                           
หลกัการ              
บญัชีเดิม 

เงินลงทุน            
เพื�อคา้ที�วดั
มูลคา่ผ่าน

กาํไรขาดทุน 

เงินลงทุน             
เผื�อขายที�วดั
มูลคา่ผ่าน

กาํไรขาดทุน
เบ็ดเสร็จอื�น 

เงินลงทุนที�           
จะถือจนครบ
กาํหนดที�วดั
มูลคา่ดว้ย

ราคาทุนตดั
จาํหน่าย 

ราคาทุน             
ตดัจาํหน่าย รวม 

สินทรัพย์ทางการเงิน       
เงินสดและรายการเทียบเท่า

เงินสด  48,933,194 - - - 48,924,597 48,924,597 
รายไดจ้ากการลงทุนคา้งรับ 17,188,657 - - - 17,133,866 17,133,866 
เงินลงทุนในหลกัทรัพยเ์พื�อคา้       
 ตราสารทุน 64,812,124 64,812,124 - - - 64,812,124 
 หน่วยลงทุน 1,882,093 1,882,093 - - - 1,882,093 
เงินลงทุนในหลกัทรัพย ์               

เผื�อขาย       
 ตราสารหนี�   184,968,949  -  184,968,949  - -  184,968,949  
 ตราสารทุน  609,992,841  -  609,992,841  - -  609,992,841  
เงินลงทุนที�ถือจนครบกาํหนด       
 ตราสารหนี�   1,017,708,794  - - 1,015,474,246  - 1,015,474,246  
เงินฝากสถาบนัการเงิน  918,000,000  - -  917,704,402  -  917,704,402  
เงินลงทุนทั�วไป       
 ตราสารทุน 2,148,020 - 95,056,873 - - 95,056,873 
เงินใหกู้ย้มืและดอกเบี�ย                 

คา้งรับ 7,492,590 - - - 7,481,669 7,481,669 
ลูกหนี�จากการขายหลกัทรัพย  ์ 1,151,630 - - - 1,151,630 1,151,630 
สินทรัพยอื์�น - สินทรัพย  ์
 ทางการเงิน 17,245,939 - - - 17,245,939 17,245,939 
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การกระทบยอดระหว่างค่าเผื�อการดอ้ยค่า ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2562 ซึ�งรับรู้ตามหลกัการบญัชีเดิมกบัยอด
คงเหลือ ณ วนัต้นงวดของค่าเผื�อผลขาดทุนด้านเครดิตที�คาดว่าจะเกิดขึ� น ซึ� งรับรู้ตามที�กาํหนดในแนว
ปฏิบติัทางการบญัชี เรื�อง เครื�องมือทางการเงินฯ แสดงไดด้งันี�  
   (หน่วย: บาท) 

 

คา่เผื�อการดอ้ยค่า 
ณ วนัที�  

31 ธนัวาคม 2562  เพิ�มขึ�น  

คา่เผื�อผลขาดทุน
ดา้นเครดิตที�                     

คาดวา่จะเกิดขึ�น                            
ณ วนัที�                            

1 มกราคม 2563 
สินทรัพย์ทางการเงิน    
ราคาทุนตัดจําหน่าย    
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด -  8,597   8,597  
รายไดจ้ากการลงทุนคา้งรับ -  54,791   54,791  
เงินลงทุนที�จะถือจนครบกาํหนดที�วดัดว้ยราคาทุนตดัจาํหน่าย  -  2,530,146   2,530,146  
เงินใหกู้ย้ืมและดอกเบี�ยคา้งรับ -  10,921   10,921  
รวม - 2,604,455 2,604,455 
เงินลงทุนเผื�อขายที�วดัมูลค่ายุติธรรมผ่านกําไรขาดทุน  
เบ็ดเสร็จอื�น    

ตราสารหนี�  -  773,125   773,125  
รวม - 773,125 773,125 
รวม - 3,377,580 3,377,580 

4.2 สัญญาเช่า 
การนาํมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบบัที� 16 มาถือปฏิบติัครั� งแรก บริษทัฯรับรู้หนี� สินตามสญัญาเช่า
สาํหรับสัญญาเช่าที�เคยจดัประเภทเป็นสญัญาเช่าดาํเนินงานดว้ยมูลค่าปัจจุบนัของเงินจ่ายชาํระตามสัญญา
เช่าที�เหลืออยูคิ่ดลดดว้ยอตัราดอกเบี�ยเงินกูย้มืส่วนเพิ�มของบริษทัฯ ณ วนัที� 1 มกราคม 2563  
 (หน่วย: บาท) 
ภาระผูกพนัตามสัญญาเช่าที�เปิดเผย ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2562 9,291,495 
หกั: สัญญาเช่าระยะสั�นและสญัญาเช่าที�สินทรัพยอ์า้งอิงมีมูลคา่ตํ�า  (209,800) 
หกั: สัญญาที�พิจารณาเป็นสญัญาบริการ  (6,938,853) 
หกั: อื�น ๆ  (14,400) 
หกั: ดอกเบี�ยจ่ายรอตดับญัชี (75,454) 
หนี� สินตามสญัญาเช่า ณ วนัที� 1 มกราคม 2563 2,052,988 
อตัราดอกเบี�ยการกูย้ืมส่วนเพิ�มถวัเฉลี�ยถ่วงนํ�าหนกั (ร้อยละต่อปี)  3.05 
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รายการปรับปรุงสินทรัพยสิ์ทธิการใช ้จากการนาํมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบบัที� 16 มาถือปฏิบติั
ครั� งแรก ณ วนัที� 1 มกราคม 2563 สรุปไดด้งันี�  
 (หน่วย: บาท) 
อาคาร 2,052,988 
รวมสินทรัพยสิ์ทธิการใช ้ 2,052,988 

5. สรุปนโยบายการบัญชีที�สําคญั 
5.1 การรับรู้รายได้ 

(ก) เบี�ยประกนัภยัรับ 
เบี�ยประกนัภยัรับประกอบดว้ย เบี�ยประกนัภยัรับโดยตรงจากผูเ้อาประกนัภยัและเบี�ยประกยัภยัต่อรับ 
หกัดว้ยมูลค่าของกรมธรรมที์�ยกเลิกและการส่งคืนเบี�ยประกนัภยั  
เบี� ยประกนัภยัรับโดยตรงจากผูเ้อาประกนัภยัถือเป็นรายได้ตามวนัที�ที�มีผลบังคบัใชใ้นกรมธรรม์
ประกนัภยั และตามจาํนวนที�ระบุไวใ้นกรมธรรม ์
เบี� ยประกนัภยัต่อรับถือเป็นรายไดต้ามวนัที�ที�มีผลบงัคบัใชใ้นกรมธรรมป์ระกนัภยัหรือเมื�อบริษทัฯ
ไดรั้บใบแจง้การเอาประกนัภยัต่อจากบริษทัผูเ้อาประกนัภยัต่อ 

(ข) รายไดค่้าจา้งและค่าบาํเหน็จจากการเอาประกนัภยัต่อ 
รายไดค่้าจา้งและค่าบาํเหน็จจากการเอาประกนัภยัต่อรับรู้เป็นรายไดใ้นงวดที�ไดใ้หบ้ริการ 

(ค) รายไดจ้ากการลงทุน 
รายไดด้อกเบี�ย 
รายไดด้อกเบี� ยรับรู้ตามเกณฑ์คงคา้งดว้ยวิธีดอกเบี� ยที�แทจ้ริง  โดยจะนาํมูลค่าตามบญัชีขั�นตน้ของ
สินทรัพยท์างการเงินมาคูณกบัอตัราดอกเบี� ยที�แท้จริง ยกเวน้สินทรัพยท์างการเงินที�เกิดการดอ้ยค่า
ดา้นเครดิตในภายหลงั ที�จะนํามูลค่าตามบัญชีสุทธิของสินทรัพยท์างการเงิน (สุทธิจากค่าเผื�อผล
ขาดทุนดา้นเครดิตที�คาดว่าจะเกิดขึ�น) มาคูณกบัอตัราดอกเบี�ยที�แทจ้ริง 
เงินปันผลรับ 
เงินปันผลรับถือเป็นรายไดเ้มื�อบริษทัฯมีสิทธิในการรับเงินปันผล  

(ง) กาํไร (ขาดทุน) จากเงินลงทุน 
กาํไร (ขาดทุน) จากเงินลงทุน ประกอบดว้ย กาํไร (ขาดทุน) ที�เกิดขึ�นจริงจากการจาํหน่ายเงินลงทุน
และการดอ้ยค่าของเงินลงทุน ทั�งนี�  โดยใหแ้สดงสุทธิจากค่าใชจ่้ายต่าง ๆ ที�เกิดขึ�นโดยตรงกบัรายการ
นั�น ๆ 
กาํไร (ขาดทุน) จากเงินลงทุนถือเป็นรายไดห้รือค่าใชจ่้าย ณ วนัที�ที�เกิดรายการ  

รายงานประจําปี 2563
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5.2 การรับรู้ค่าใช้จ่าย 
(ก) เบี�ยประกนัภยัจ่ายจากการเอาประกนัภยัต่อ 

 เบี�ยประกนัภยัจ่ายจากการเอาประกนัภยัต่อรับรู้เป็นค่าใชจ่้ายเมื�อไดโ้อนความเสี�ยงจากการประกนัภยั
ใหบ้ริษทัรับประกนัภยัต่อแลว้ตามจาํนวนที�ระบุไวใ้นกรมธรรม ์

(ข) ค่าสินไหมทดแทน 

ค่าสินไหมทดแทนประกอบดว้ยค่าสินไหมทดแทนและค่าใชจ่้ายในการจดัการค่าสินไหมทดแทน
จากการรับประกันภยัโดยตรงและจากการรับประกันภยัต่อ  และสําหรับทั�งความเสียหายที�ไดรั้บ
รายงานแลว้และที�ยงัไม่ไดรั้บรายงาน ซึ�งแสดงตามมูลค่าของค่าสินไหมทดแทนและค่าใชจ่้ายอื�นที�
เกี�ยวขอ้ง และรายการปรับปรุงค่าสินไหมของงวดปัจจุบนัและงวดก่อนที�เกิดขึ�นในระหว่างปี หกัดว้ย
มูลค่าซากและการรับคืนอื�น (ถา้มี)  

 ค่าสินไหมทดแทนและค่าใชจ่้ายในการจดัการค่าสินไหมทดแทนจากการรับประกนัภยัโดยตรงจะ
รับรู้เมื�อไดรั้บแจง้จากผูเ้อาประกนัภยัตามจาํนวนที�ผูเ้อาประกนัภยัแจง้ และโดยการประมาณการของ
ฝ่ายบริหาร มูลค่าประมาณการสินไหมทดแทนสูงสุดจะไม่เกินทุนประกนัของกรมธรรมที์�เกี�ยวขอ้ง 

 ค่าสินไหมทดแทนและค่าใชจ่้ายในการจดัการค่าสินไหมทดแทนจากการรับประกนัภยัต่อจะรับรู้เมื�อ
ไดรั้บแจง้จากบริษทัประกนัต่อตามจาํนวนที�ไดรั้บแจง้ 

ค่าสินไหมทดแทนรับคืนจากการประกนัภยัต่อรับรู้เป็นรายการหักค่าสินไหมทดแทนเมื�อไดบ้นัทึก 
ค่าสินไหมทดแทนและค่าใชจ่้ายในการจดัการค่าสินไหมทดแทนตามเงื�อนไขในสญัญาประกนัภยัต่อ
ที�เกี�ยวขอ้ง 

(ค) ค่าจา้งและค่าบาํเหน็จ 

 ค่าจา้งและค่าบาํเหน็จรับรู้เป็นค่าใชจ่้ายทนัทีในงวดบญัชีที�เกิดรายการ 

(ง) ค่าใชจ่้ายในการรับประกนัภยัอื�น  

 ค่าใชจ่้ายในการรับประกนัภยัอื�น คือค่าใชจ่้ายอื�นที�เกิดจากการรับประกนัภยั ทั�งค่าใชจ่้ายทางตรงและ
ทางออ้ม และใหร้วมถึงเงินสมทบต่าง ๆ โดยรับรู้เป็นค่าใชจ่้ายตามเกณฑค์งคา้ง 

(จ) ค่าใชจ่้ายในการดาํเนินงาน  

 ค่าใชจ่้ายในการดาํเนินงาน คือค่าใชจ่้ายในการดาํเนินงานที�ไม่เกี�ยวกบัการรับประกนัภยัและการ
จดัการค่าสินไหมทดแทน โดยรับรู้เป็นค่าใชจ่้ายตามเกณฑค์งคา้ง 

(ฉ) ตน้ทุนทางการเงิน 

 ค่าใชจ่้ายดอกเบี�ยจากหนี� สินทางการเงินที�วดัมูลค่าดว้ยราคาทุนตดัจาํหน่ายคาํนวณโดยใชว้ิธีดอกเบี� ย
ที�แทจ้ริงและรับรู้ตามเกณฑค์งคา้ง 
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5.3 การจดัประเภทสัญญาประกนัภยั 
 บริษทัฯจดัประเภทของสัญญาประกันภัยและสัญญาประกันภยัต่อโดยการพิจารณาลกัษณะของสัญญา

ประกันภยัโดยสัญญาประกันภัยคือสัญญาซึ� งผู ้รับประกันภัยรับความเสี�ยงด้านการรับประกันภัยที� มี
นัยสําคัญจากคู่สัญญาอีกฝ่ายหนึ� ง (ผูเ้อาประกันภัย) โดยตกลงจะชดใช้ค่าสินไหมทดแทนให้แก่ผูเ้อา
ประกันภัยหากเหตุการณ์ในอนาคตอนัไม่แน่นอนที�ระบุไว ้(เหตุการณ์ที�เอาประกันภัย) เกิดผลกระทบ
ในทางลบต่อผูเ้อาประกนัภยั  ในการพิจารณาว่ามีการรับความเสี�ยงด้านการรับประกนัภยัที�มีนัยสําคัญ
หรือไม่นั�นจะพิจารณาจากจาํนวนผลประโยชน์ที�จะตอ้งจ่ายกรณีที�มีสถานการณ์ที�รับประกนัภยัเกิดขึ�นกบั
ภาระผูกพันที�จะต้องจ่ายตามสัญญาหากไม่มีสถานการณ์ที�รับประกันภัยเกิดขึ� น ซึ� งหากไม่เข้าเงื�อนไข
ดงักล่าวขา้งตน้ บริษทัฯจะจดัประเภทสัญญาประกนัภยัดงักล่าวเป็นสญัญาการลงทุน ซึ�งสัญญาการลงทุน
คือสญัญาที�มีรูปแบบทางกฎหมายเป็นสญัญาประกนัภยัและทาํใหผู้รั้บประกนัภยัมีความเสี�ยงทางการเงินแต่
ไม่ไดท้าํให้ผูรั้บประกนัภยัมีความเสี�ยงดา้นการรับประกนัภยัที�สาํคญั ความเสี�ยงทางการเงิน ไดแ้ก่ ความ
เสี�ยงจากการเปลี�ยนแปลงของอตัราดอกเบี�ย อตัราแลกเปลี�ยนหรือราคา 

 บริษทัฯจดัประเภทของสัญญาโดยประเมินความสาํคญัของความเสี�ยงดา้นการรับประกนัภยัเป็นรายสัญญา 
ณ วนัเริ� มต้นสัญญา หากสัญญาใดจัดประเภทเป็นสัญญาประกันภัยแลว้จะยงัคงเป็นสัญญาประกันภัย
ตลอดไปจนกว่าสิทธิและภาระผูกพนัทั�งหมดถูกทาํให้สิ�นสุดหรือสิ�นผลบงัคบั หากสัญญาใดเคยจดัประเภท
เป็นสัญญาการลงทุน ณ วนัเริ� มต้นสัญญา อาจจะถูกจัดประเภทเป็นสัญญาประกันภัยในเวลาต่อมาได ้               
หากพบว่าความเสี�ยงดา้นการรับประกนัภยัเพิ�มขึ�นอยา่งมีนยัสาํคญั 

5.4 เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 
 เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด หมายถึง เงินสดและเงินฝากธนาคาร และเงินลงทุนระยะสั�นที�มีสภาพ

คล่องสูง ซึ�งถึงกาํหนดจ่ายคืนภายในระยะเวลาไม่เกิน 3 เดือนนับจากวนัที�ไดม้าและไม่มีขอ้จาํกดัในการ    
เบิกใช ้

5.5 เบี�ยประกนัภัยค้างรับและค่าเผื�อหนี�สงสัยจะสูญ 
 เบี�ยประกนัภยัคา้งรับจากการรับประกนัภยัโดยตรงแสดงดว้ยมูลค่าสุทธิที�จะไดรั้บ บริษทัฯบนัทึกค่าเผื�อหนี�

สงสัยจะสูญ สําหรับผลขาดทุนโดยประมาณ ที�อาจเกิดขึ� นจากการเก็บ เงินไม่ได้ ซึ� งพิจารณาจาก
ประสบการณ์การเก็บเงิน และตามสถานะปัจจุบนัของเบี�ยประกนัภยัคา้งรับ ณ วนัสิ�นรอบระยะเวลารายงาน 
ค่าเผื�อหนี� สงสัยจะสูญตั�งเพิ�ม (ลด) บนัทึกโดยการเพิ�ม (ลด) ค่าใชจ่้ายในระหว่างปีในส่วนของกาํไรหรือ
ขาดทุน 
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5.6 สินทรัพย์จากการประกนัภัยต่อและค่าเผื�อการด้อยค่า 
สินทรัพยจ์ากการประกนัภยัต่อแสดงดว้ยจาํนวนสาํรองประกนัภยัส่วนที�เรียกคืนจากการประกนัภยัต่อซึ�ง
ประกอบดว้ย (ก) สาํรองประกนัภยัสาํหรับสัญญาประกนัภยัระยะยาว (ข) สาํรองค่าสินไหมทดแทน และ 
(ค) สํารองเบี� ยประกันภัยที�ยงัไม่ถือเป็นรายได้ ทั� งนี�  ประมาณขึ� นโดยอ้างอิงสัญญาประกันภัยต่อตาม
กฎหมายว่าดว้ยการคาํนวณสาํรองประกนัภยั 

บริษทัฯบนัทึกค่าเผื�อการดอ้ยค่าสาํหรับสินทรัพยจ์ากการประกนัภยัต่อเมื�อมขีอ้บ่งชี�ของการดอ้ยค่าเกิดขึ�น
อนัเป็นผลมาจากเหตุการณ์ที�เกิดขึ�นภายหลงัการรับรู้สินทรัพยจ์ากการประกนัภยัต่อเมื�อเริ�มแรก และทาํให้
บริษทัฯอาจจะไม่ไดรั้บชาํระเงินและบริษทัฯสามารถวดัมูลค่าของจาํนวนเงินดงักล่าวนั�นไดอ้ยา่งน่าเชื�อถือ 
ค่าเผื�อการดอ้ยค่าตั�งเพิ�ม (ลด) บนัทึกโดยเพิ�ม (ลด) ค่าใชจ่้ายในระหว่างปีในส่วนของกาํไรหรือขาดทุน 

5.7 ลูกหนี�จากสัญญาประกนัภัยต่อและเจ้าหนี�บริษัทประกนัภัยต่อ 
(ก) ลูกหนี�จากสญัญาประกนัภยัต่อประกอบไปดว้ยจาํนวนเงินคา้งรับเกี�ยวกบัประกนัภยัต่อและเงินวางไว้

จากการประกนัภยัต่อ  

เงินคา้งรับเกี�ยวกบัการประกนัภยัต่อประกอบดว้ยเบี� ยประกันภัยต่อคา้งรับ ค่าจา้งและค่าบาํเหน็จ         
คา้งรับ ค่าสินไหมทดแทนคา้งรับ และรายการคา้งรับอื�น ๆ จากบริษัทประกนัภัยต่อ หักค่าเผื�อหนี�
สงสยัจะสูญ บริษทัฯ บนัทึกค่าเผื�อหนี�สงสยัจะสูญสาํหรับผลขาดทุนโดยประมาณที�อาจเกิดขึ�นจาก
การเก็บเงินไม่ได ้ซึ�งพิจารณาจากประสบการณ์การเก็บเงิน และตามสถานะปัจจุบนัของเงินคา้งรับ
จากบริษทัประกนัภยัต่อ ณ วนัสิ�นรอบระยะเวลารายงาน ค่าเผื�อหนี�สงสัยจะสูญตั�งเพิ�ม (ลด) บนัทึก
บญัชีเป็นค่าใชจ่้ายระหว่างปี 

(ข)  เจา้หนี� บริษัทประกนัภยัต่อประกอบด้วยเงินมดัจาํที�บริษัทถือไวจ้ากการเอาประกนัภยัต่อและเงิน          
คา้งจ่ายเกี�ยวกบัประกนัภยัต่อ 

เงินคา้งจ่ายเกี�ยวกบัประกนัภยัต่อประกอบดว้ย เบี�ยประกนัภยัต่อจ่าย และรายการคา้งจ่ายอื�น ๆ ใหก้บั
บริษทัประกนัภยัต่อยกเวน้สาํรองสินไหมทดแทนจากสญัญาประกนัภยัต่อ 

บริษทัฯแสดงรายการประกนัภยัต่อดว้ยยอดสุทธิของกิจการเดียวกนั (ลูกหนี�จากสญัญาประกนัภยัต่อหรือ
เจา้หนี�บริษทัประกนัภยัต่อ) เมื�อเขา้เงื�อนไขการหกักลบทุกขอ้ดงัต่อไปนี�  

(1) บริษทัฯมีสิทธิตามกฎหมายในการนาํจาํนวนที�รับรู้ไวใ้นงบแสดงฐานะการเงินมาหกักลบลบกนั และ 

(2) บริษทัฯตั�งใจที�จะรับหรือจ่ายชาํระจาํนวนที�รับรู้ไวใ้นงบแสดงฐานะการเงินดว้ยยอดสุทธิ หรือตั�งใจที�
จะรับประโยชน์จากสินทรัพยใ์นเวลาเดียวกบัที�จ่ายชาํระหนี� สิน 
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5.8 สินทรัพย์ลงทุน 
(ก) เงินลงทุนในหลกัทรัพย ์

  บริษทัฯวดัมูลค่าเงินลงทุนในหลกัทรัพยต์ามจดัประเภทเงินลงทุน ดงัต่อไปนี�  

(1)  เงินลงทุนในหลกัทรัพยเ์พื�อคา้แสดงตามมูลค่ายติุธรรม การเปลี�ยนแปลงในมูลค่ายุติธรรมของ
หลกัทรัพยบ์นัทึกในกาํไรหรือขาดทุน เงินลงทุนจดัประเภทเป็นเงินลงทุนในหลกัทรัพยเ์พื�อคา้
เมื�อมีวตัถุประสงคห์ลกัที�จะขายในอนาคตอนัใกล ้

(2)  เงินลงทุนในหลกัทรัพยเ์ผื�อขายแสดงตามมูลค่ายติุธรรม การเปลี�ยนแปลงในมูลค่ายติุธรรมของ
หลกัทรัพยบ์นัทึกในกาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื�น  

(3)  เงินลงทุนในตราสารหนี� ที�จะครบกาํหนดชาํระในหนึ�งปี รวมทั�งที�จะถือจนครบกาํหนด แสดง
มูลค่าตามราคาทุนตดัจาํหน่าย บริษทัฯตดับญัชีส่วนเกิน/รับรู้ส่วนตํ�ากว่ามูลค่าตราสารหนี�ตาม
อตัราดอกเบี�ยที�แทจ้ริง ซึ�งจาํนวนที�ตดัจาํหน่าย/รับรู้นี� จะแสดงเป็นรายการปรับกบัดอกเบี�ยรับ 

(4)  เงินลงทุนในตราสารทุนที�ไม่อยู่ในความตอ้งการของตลาด (บริษทัที�ไม่ใช่บริษทัจดทะเบียน) 
แสดงตามมูลค่ายติุธรรม และจดัประเภทเป็นเงินลงทุนในหลกัทรัพยเ์ผื�อขาย กาํไรขาดทุนจาก
การเปลี�ยนแปลงในมูลค่ายติุธรรมรับรู้ผา่นกาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื�น  

มูลค่ายติุธรรมของหลกัทรัพยใ์นความตอ้งการของตลาดคาํนวณจากราคาเสนอซื�อหลงัสุด ณ สิ�นวนั
ทาํการสุดทา้ยของงวดของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย มูลค่ายติุธรรมของตราสารหนี�คาํนวณ
โดยใชอ้ตัราผลตอบแทนที�ประกาศโดยสมาคมตลาดตราสารหนี�ไทย มูลค่ายุติธรรมของหน่วยลงทุน
คาํนวณจากมูลค่าสินทรัพยสุ์ทธิของหน่วยลงทุน มูลค่ายุติธรรมของตราสารทุนที�ไม่อยู่ในความ
ตอ้งการของตลาดคาํนวณโดยใชว้ิธีคิดลดกระแสเงินสด และคาํนวณตามหลกัเกณฑ์การประมาณ
มูลค่ายติุธรรมที�ยอมรับทั�วไป 

ณ วนัสิ�นรอบระยะเวลารายงาน เงินลงทุนในตราสารหนี� ที�วดัมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรมผ่านกาํไร
ขาดทุนเบ็ดเสร็จอื�นแสดงในงบแสดงฐานะทางการเงินดว้ยมูลค่ายติุธรรมสุทธิจากค่าเผื�อผลขาดทุน
ดา้นเครดิตที�คาดว่าจะเกิดขึ�น (ถา้มี) และเงินลงทุนในตราสารหนี� ที�วดัมูลค่าดว้ยราคาทุนตดัจาํหน่าย
แสดงตามราคาทุนตดัจาํหน่ายสุทธิจากค่าเผื�อผลขาดทุนดา้นเครดิตที�คาดว่าจะเกิดขึ�น (ถา้มี) 

เมื�อมีการจาํหน่ายเงินลงทุน ผลต่างระหว่างสิ�งตอบแทนสุทธิที�ไดรั้บกบัตน้ทุนของเงินลงทุนจะถูก
บันทึกในส่วนกาํไรหรือขาดทุน บริษัทฯใช้วิธีถัวเฉลี�ยถ่วงนํ� าหนักในการคํานวณต้นทุนของ                    
เงินลงทุน 
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ในกรณีที�มีการโอนเปลี�ยนประเภทเงินลงทุน จากประเภทหนึ� งไปเป็นอีกประเภทหนึ� ง บริษัทฯจะ
ปรับมูลค่าของเงินลงทุนดงักล่าวใหม่โดยใชมู้ลค่ายติุธรรม ณ วนัที�โอนเปลี�ยนประเภทเงินลงทุน ผล
แตกต่างระหว่างราคาทุนและมูลค่ายติุธรรม ณ วนัที�โอน จะบนัทึกในส่วนของกาํไรหรือขาดทุนหรือ
แสดงเป็นองคป์ระกอบอื�นของส่วนของเจา้ของแลว้แต่ประเภทของเงินลงทุนที�มีการโอนเปลี�ยน 

ขาดทุนจากการดอ้ยค่าของเงินลงทุนในตราสารทุนที�จดัประเภทเป็นเงินลงทุนในหลกัทรัพยเ์ผื�อขาย
รับรู้เข้ากาํไรหรือขาดทุนทันทีที�มีหลกัฐานสนับสนุนว่าหลกัทรัพยน์ั�นด้อยค่า โดยพิจารณาจาก
หลกัฐานที�แสดงใหเ้ห็นว่าตน้ทุนการลงทุนในตราสารทุนนั�นอาจไม่สามารถเรียกคืนกลบัมาได ้และ
มีการลดลงอยา่งมีสาระสาํคญัหรืออยา่งต่อเนื�องของมูลค่ายติุธรรมของเงินลงทุนจนตํ�ากว่าราคาทุน 

ขาดทุนจากการดอ้ยค่า (ถา้มี) บนัทึกเป็นค่าใชจ่้ายในงบกาํไรขาดทุน 

(ข) เงินใหกู้ย้มืและดอกเบี�ยคา้งรับและค่าเผื�อผลขาดทุนดา้นเครดิตที�คาดว่าจะเกิดขึ�น 

เงินใหกู้ย้มืและดอกเบี�ยคา้งรับแสดงดว้ยมูลค่าสุทธิที�จะไดรั้บ บริษทัฯตั�งค่าเผื�อผลขาดทุนดา้นเครดิต
ที�คาดว่าจะเกิดขึ�นโดยใชว้ิธีการทั�วไปในการพิจารณาค่าเผื�อผลขาดทุนที�คาดว่าจะเกิดขึ�นตลอดอาย ุ

ค่าเผื�อผลขาดทุนดา้นเครดิตที�คาดว่าจะเกิดขึ�นตั�งเพิ�ม (ลด) บนัทึกบญัชีเป็นค่าใชจ่้ายในระหว่างปี 

นโยบายการบัญชีที�ถือปฏิบัติก่อนวันที� 1 มกราคม 2563 

เงินให้กู ้ยืมแสดงตามมูลค่าสุทธิที�จะได้รับ บริษัทฯบันทึกค่าเผื�อหนี� สงสัยจะสูญของเงินให้กู ้ยืม
สาํหรับผลขาดทุนที�คาดว่าจะเรียกเก็บจากลูกหนี�ไม่ได ้โดยการวิเคราะห์และประเมินความสามารถ
ในการชาํระหนี� ของลูกหนี� แต่ละรายและมูลค่าหลกัประกนัประกอบ ค่าเผื�อหนี� สงสัยจะสูญตั�งเพิ�ม 
(ลด) บนัทึกบญัชีเป็นค่าใชจ่้ายในระหว่างปี 

5.9 ค่าเผื�อผลขาดทุนด้านเครดิตที�คาดว่าจะเกดิขึ�นของสินทรัพย์ทางการเงิน 
นโยบายการบัญชีที�ถือปฏิบัติตั�งแต่วันที� 1 มกราคม 2563 

บริษทัฯรับรู้ค่าเผื�อผลขาดทุนดา้นเครดิตที�คาดว่าจะเกิดขึ�นสาํหรับสินทรัพยท์างการเงินประเภทตราสารหนี�  
ได้แก่ เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด เงินลงทุนประเภทตราสารหนี� ที�ว ัดมูลค่าด้วยวิธีราคาทุน            
ตดัจาํหน่าย เงินลงทุนประเภทตราสารหนี� ที�วดัมูลค่าดว้ยวิธีมูลค่ายุติธรรมผ่านกาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื�น 
และเงินให้กู ้ยืม ตามวิธีการทั�วไป (General approach) ตามแนวปฏิบัติทางการบัญชี เรื� อง เครื� องมือทาง
การเงินฯ โดยมีรายละเอียดดงันี�  

Annual Report 2020
Nam Seng Insurance Public Company Limited 203



17 

การวดัมูลค่าผลขาดทุนดา้นเครดิตที�คาดว่าจะเกิดขึ�น 

ผลขาดทุนดา้นเครดิตที�คาดว่าจะเกิดขึ�น คือ มูลค่าปัจจุบนัของจาํนวนเงินสดที�คาดว่าจะไม่ไดรั้บสาํหรับ
ระยะเวลาที�เหลืออยูข่องสินทรัพยท์างการเงิน โดยจาํนวนเงินสดที�คาดว่าจะไม่ไดรั้บ คือ ส่วนต่างระหว่าง
กระแสเงินสดตามสญัญาและกระแสเงินสดที�คาดว่าจะไดรั้บตลอดระยะเวลาตามสญัญาของสินทรัพยท์าง
การเงิน 

ประมาณการของจาํนวนเงินที�คาดว่าจะไม่ไดรั้บคาํนวณโดยเป็นผลคูณของค่าความน่าจะเป็นของการ
ปฏิบติัผดิสัญญา (PD - Probability of default) กบัร้อยละของความเสียหายที�อาจจะเกิดขึ�นเมื�อมีการปฏิบติั
ผดิสญัญาต่อยอดหนี�  (LGD - Loss given default) และประมาณการยอดหนี� เมื�อมีการปฏิบติัผดิสญัญา (EAD 
- Exposure at the time of default) การประเมินคาํนวณความน่าจะเป็นของการปฏิบติัผิดสัญญาและความ
เสียหายที�อาจจะเกิดขึ�นเมื�อคู่สัญญาปฏิบัติผิดสัญญาอา้งอิงจากข้อมูลของสมาคมตลาดตราสารหนี� ไทย 
(กรณีเป็นเงินลงทุนในตราสารหนี� ) ขอ้มูลในอดีต ปรับปรุงดว้ยขอ้มูลที�สงัเกตไดใ้นปัจจุบนัและบวกกบัการ
คาดการณ์เหตุการณ์ในอนาคตที�สนบัสนุนได ้และมีความสมเหตุสมผล ทั�งนี� บริษทัฯจดัใหม้ีการสอบทาน
และทบทวนวิธีการขอ้สมมติฐานและการคาดการณ์เหตุการณ์ในอนาคตอยา่งสมํ�าเสมอ 

ในการรับรู้ผลขาดทุนดา้นเครดิตที�คาดว่าจะเกิดขึ�นจะมีการจดัประเภทสินทรัพยท์างการเงินเป็น 3 ชั�น ทั�งนี�
สินทรัพยท์างการเงินสามารถเปลี�ยนแปลงระดับชั�นได้ตลอดอายุของสินทรัพยท์างการเงินตามการ
เปลี�ยนแปลงในคุณภาพของสินทรัพยน์บัจากวนัที�รับรู้รายการเมื�อเริ�มแรก ดงัต่อไปนี�  

ชั�นที� 1 สินทรัพยท์างการเงินที�ไม่มีการเพิ�มขึ�นอยา่งมีนยัสาํคญัของความเสี�ยงดา้นเครดิต  

สินทรัพยท์างการเงินที�ไม่มีการเพิ�มขึ�นของความเสี�ยงดา้นเครดิตอย่างมีนัยสาํคญันับจากวนัที�รับรู้รายการ
เมื�อเริ� มแรก (ไม่เข้าเงื�อนไขของชั�นที� 2 และชั�นที� 3) หรือเป็นตราสารหนี� ที�พิจารณาว่ามีความเสี�ยงดา้น
เครดิตตํ�า ณ วนัที�รายงาน ค่าเผื�อผลขาดทุนดา้นเครดิตที�คาดว่าจะเกิดขึ�นรับรู้ตามผลขาดทุนดา้นเครดิตที�
คาดว่าจะเกิดขึ�นในอีก 12 เดือนขา้งหนา้  

บริษทัฯกาํหนดใหห้ลกัทรัพยรั์ฐบาลและรัฐวิสาหกิจและตราสารหนี�ภาคเอกชนที�มีอนัดบัความน่าเชื�อถือไม่
ต ํ�ากว่า BBB- มีความเสี�ยงดา้นเครดิตตํ�า และจัดเป็นระดบัสินทรัพยน่์าลงทุน (Investment grade) ส่วนตรา
สารหนี� ที�มีอนัดบัความน่าเชื�อถือตํ�ากว่า BBB- และหรือมีเหตุการณ์ใด ๆที�ส่งผลกระทบเชิงลบต่อคุณภาพ
ดา้นเครดิตของตราสารหนี�  จะจดัตราสารหนี�ดงักล่าวเป็นสินทรัพยต์ ํ�ากว่าระดบัน่าลงทุน (Non-investment 
grade) ซึ�งฝ่ายลงทุนตอ้งติดตามและทบทวนคุณภาพของสินทรัพยอ์ย่างใกลชิ้ดเพื�อพิจารณาว่าความเสี�ยง
ดา้นเครดิตมีการเพิ�มขึ�นอยา่งมีนยัสาํคญัหรือไม่ 
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ชั�นที� 2 สินทรัพยท์างการเงินที�มกีารเพิ�มขึ�นอยา่งมีนยัสาํคญัของความเสี�ยงดา้นเครดิต 

เมื�อสินทรัพยท์างการเงินที�มีการเพิ�มขึ�นอยา่งมีนัยสาํคญัของความเสี�ยงดา้นเครดิตนบัจากวนัที�รับรู้รายการ
เมื�อเริ�มแรกแต่ไม่ดอ้ยค่าดา้นเครดิต  ประมาณการผลขาดทุนด้านเครดิตที�คาดว่าจะเกิดขึ�นรับรู้โดยการ
ประมาณการความเป็นไปไดที้�จะเกิดการผดินดัตลอดอายขุองสินทรัพยท์างการเงิน (lifetime ECL) โดยการ
พิจารณาความมีนัยสาํคญัของการเพิ�มขึ�นอยา่งมีนัยสาํคญัของความเสี�ยงดา้นเครดิตนั�นพิจารณาจากปัจจยั
เชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ  

เกณฑ์เชิงปริมาณไดร้วมถึงการประเมินว่ามีการเพิ�มขึ�นอย่างมีนยัสาํคญัของความน่าจะเป็นที�จะปฏิบติัผิด
สัญญานับตั�งแต่การรับรู้รายการเมื�อเริ�มแรกหรือไม่ เช่น การลดอนัดับความน่าเชื�อถือด้านเครดิตของ
คู่สัญญา หากมีการเปลี�ยนแปลงเกินกว่าอตัราที�บริษัทฯกาํหนดไว ้สินทรัพยท์างการเงินดังกล่าวจะถูก
พิจารณาว่ามีการเพิ�มขึ�นอยา่งมีนยัสาํคญัของความเสี�ยงดา้นเครดิต 

การประเมินตามเกณฑ์เชิงคุณภาพเป็นส่วนหนึ� งในกระบวนการบริหารความเสี�ยงดา้นเครดิตในปัจจุบัน 
เช่น การพิจารณาการเสื�อมถอยลงอยา่งมีนยัสาํคญัของความสามารถในการชาํระหนี� ของคู่สญัญาหรือผูอ้อก
ตราสารหนี�  ขอ้บ่งชี� เชิงคุณภาพรวมถึง ผลการดาํเนินงาน สภาพคล่องทางการเงินและขอ้บ่งชี� ที�น่าเชื�อถือ              
อื�น ๆ 

สินทรัพยท์างการเงินสามารถโอนกลบัไปยงัชั�นที� � ไดเ้มื�อสามารถพิสูจน์ไดถึ้งความสามารถในการชาํระ
หนี� ที�กลบัมาเป็นปกติ 

ชั�นที� 3 สินทรัพยท์างการเงินที�มีการดอ้ยค่าดา้นเครดิต 

สินทรัพยท์างการเงินจะถูกพิจารณาว่ามีการด้อยค่าด้านเครดิตเมื�อคู่สัญญาหรือผูอ้อกตราสารหนี� มีความ
เป็นไปได้ที�จะไม่สามารถชาํระหนี� ได้เมื�อเกิดเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หนึ� งหรือหลายเหตุการณ์ที�ส่งผล
กระทบเชิงลบต่อประมาณการกระแสเงินสดในอนาคตของสินทรัพยท์างการเงิน โดยหลกัฐานที�แสดงว่า
สินทรัพยท์างการเงินมีการดอ้ยค่าดา้นเครดิตครอบคลุมถึงขอ้มูลที�สังเกตได ้เช่น การประสบปัญหาทาง
การเงินอย่างมีนยัสาํคญัของคู่สญัญาหรือผูอ้อกตราสารหนี�   การละเมิดสัญญาจากการปฏิบติัผดิสัญญาหรือ
การค้างชาํระเกินกาํหนด  และความเป็นไปได้ที�ผูอ้อกตราสารหนี� จะลม้ละลายหรือปรับโครงสร้างทาง
การเงิน เป็นตน้ 

สาํหรับสินทรัพยท์างการเงินอื�นหรือสินทรัพยที์�เกิดจากสญัญาที�ไม่มีองคป์ระกอบเกี�ยวกบัการจดัหาเงินที�มี
นยัสาํคญั บริษทัฯจะใชว้ิธีการอย่างง่าย (Simplified approach) ในการพิจารณาค่าเผื�อผลขาดทุนที�คาดว่าจะ
เกิดขึ�นตลอดอายุ โดยอา้งอิงจากขอ้มูลผลขาดทุนดา้นเครดิตจากประสบการณ์ในอดีต ปรับปรุงดว้ยขอ้มูล
การคาดการณ์ไปในอนาคตเกี�ยวกบัลูกหนี�นั�นและสภาพแวดลอ้มทางดา้นเศรษฐกิจ 
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ค่าเผื�อผลขาดทุนดา้นเครดิตที�คาดว่าจะเกิดขึ�นที�ตั�งเพิ�ม (ลด) บนัทึกบญัชีเป็นค่าใชจ่้ายในระหว่างงวดใน
ส่วนของกาํไรหรือขาดทุนในงบกาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ บริษทัฯมีนโยบายตดัจาํหน่ายสินทรัพยท์างการเงิน
ออกจากบญัชีเมื�อเห็นว่าจะไม่สามารถเรียกเก็บเงินจากคู่สญัญาได ้

5.10 การจดัประเภทรายการและการวดัมูลค่าของหนี�สินทางการเงิน 
 บริษทัฯรับรู้รายการเมื�อเริ�มแรกสาํหรับหนี� สินทางการเงินดว้ยมูลค่ายุติธรรมหักตน้ทุนการทาํรายการ และ

จดัประเภทหนี� สินทางการเงินเป็นหนี� สินทางการเงินที�วดัมูลค่าในภายหลงัดว้ยราคาทุนตดัจาํหน่าย โดยใช้
วิธีดอกเบี� ยที�แทจ้ริง ทั�งนี�  ผลกาํไรและขาดทุนที�เกิดขึ�นจากการตดัรายการหนี� สินทางการเงินและการตัด
จาํหน่ายตามวิธีดอกเบี� ยที�แทจ้ริงจะรับรู้ในส่วนของกาํไรหรือขาดทุน โดยการคาํนวณมูลค่าราคาทุนตัด
จาํหน่ายคาํนึงถึงค่าธรรมเนียมหรือตน้ทุนที�ถือเป็นส่วนหนึ� งของอตัราดอกเบี�ยที�แทจ้ริงนั�นดว้ย ทั�งนี�  ค่าตดั
จาํหน่ายตามวิธีดอกเบี�ยที�แทจ้ริงแสดงเป็นส่วนหนึ�งของตน้ทุนทางการเงินในส่วนของกาํไรหรือขาดทุน  

5.11 การตดัรายการของเครื�องมือทางการเงิน 
สินทรัพยท์างการเงินจะถูกตดัรายการออกจากบญัชี เมื�อสิทธิที�จะไดรั้บกระแสเงินสดของสินทรัพยน์ั�นได้
สิ�นสุดลง หรือไดมี้การโอนสิทธิที�จะไดรั้บกระแสเงินสดของสินทรัพยน์ั�น รวมถึงไดม้ีการโอนความเสี�ยง
และผลตอบแทนเกือบทั�งหมดของสินทรัพยน์ั�น หรือมีการโอนการควบคุมในสินทรัพยน์ั�น แมว้่าจะไม่มี
การโอนหรือไม่ไดค้งไวซึ้�งความเสี�ยงและผลตอบแทนเกือบทั�งหมดของสินทรัพยน์ั�น   

บริษัทฯตดัรายการหนี� สินทางการเงินก็ต่อเมื�อไดม้ีการปฏิบัติตามภาระผูกพนัของหนี� สินนั�นแลว้ มีการ
ยกเลิกภาระผกูพนันั�น หรือมีการสิ�นสุดลงของภาระผกูพนันั�น ในกรณีที�มีการเปลี�ยนหนี� สินทางการเงินที�มี
อยู่ให้เป็นหนี� สินใหม่จากผูใ้ห้กู ้รายเดียวกันซึ� งมีข้อก ําหนดที�แตกต่างกันอย่างมาก หรือมีการแก้ไข
ขอ้กาํหนดของหนี� สินที�มีอยู่อย่างเป็นสาระสําคญั จะถือว่าเป็นการตดัรายการหนี� สินเดิมและรับรู้หนี� สิน
ใหม่ โดยรับรู้ผลแตกต่างของมูลค่าตามบญัชีดงักล่าวในส่วนของกาํไรหรือขาดทุน  

5.12 การหักกลบของเครื�องมือทางการเงิน 
สินทรัพยท์างการเงินและหนี� สินทางการเงินจะนาํมาหักกลบกนั และแสดงดว้ยยอดสุทธิในงบแสดงฐานะ
การเงิน ก็ต่อเมื�อกิจการมีสิทธิบงัคบัใชไ้ดต้ามกฎหมายอยูแ่ลว้ในการหกักลบจาํนวนเงินที�รับรู้ และกิจการมี
ความตั�งใจที�จะชาํระดว้ยยอดสุทธิ หรือตั�งใจที�จะรับสินทรัพยแ์ละชาํระหนี� สินพร้อมกนั 
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5.13 ที�ดิน อาคารและอุปกรณ์ และค่าเสื�อมราคา 

 ที�ดินแสดงมลูค่าตามราคาทุน อาคารและอุปกรณ์แสดงมูลค่าตามราคาทุนหกัค่าเสื�อมราคาสะสมและค่าเผื�อ
การดอ้ยค่าของสินทรัพย ์(ถา้มี) 

 ค่าเสื�อมราคาของอาคารและอุปกรณ์คาํนวณจากราคาทุนของสินทรัพยโ์ดยวิธีเส้นตรงตามอายุการให้
ประโยชน์โดยประมาณดงันี�  

อาคารและส่วนปรับปรุงอาคาร 20 ปี 
เครื�องตกแต่งและอุปกรณ์สาํนกังาน 3 - 8 ปี 
ยานพาหนะ 5 - 7 ปี 

 ค่าเสื�อมราคารับรู้เป็นค่าใชจ่้ายในส่วนของกาํไรหรือขาดทุน  ไม่มีการคิดค่าเสื�อมราคาสําหรับที�ดินและ             
งานระหว่างทาํ 
บริษทัฯตดัรายการที�ดิน อาคาร และอุปกรณ์ ออกจากบญัชี เมื�อจาํหน่ายสินทรัพยห์รือคาดว่าจะไม่ไดรั้บ
ประโยชน์เชิงเศรษฐกิจในอนาคตจากการใชห้รือการจาํหน่ายสินทรัพย ์รายการผลกาํไรหรือขาดทุนจากการ
จาํหน่ายสินทรัพยจ์ะรับรู้ในส่วนของกาํไรหรือขาดทุนเมื�อบริษทัฯตดัรายการสินทรัพยน์ั�นออกจากบญัชี 

5.14 สินทรัพย์ไม่มตีวัตนและค่าตดัจาํหน่าย 
 บริษัทฯบันทึกต้นทุนเริ� มแรกของสินทรัพยไ์ม่มีตัวตนตามราคาทุน ภายหลงัการรับรู้รายการเริ�มแรก 

สินทรัพยไ์ม่มีตวัตนแสดงมูลค่าตามราคาทุนหกัค่าตดัจาํหน่ายสะสมและค่าเผื�อการดอ้ยค่า (ถา้มี) 
 บริษัทฯตัดจาํหน่ายสินทรัพยไ์ม่มีตัวตนที�มีอายุการให้ประโยชน์จาํกัดอย่างมีระบบตลอดอายุการให้

ประโยชน์เชิงเศรษฐกิจของสินทรัพยน์ั�น และจะประเมินการดอ้ยค่าของสินทรัพยด์งักล่าวเมื�อมีขอ้บ่งชี� ว่า
สินทรัพยน์ั�นเกิดการด้อยค่า บริษัทฯจะทบทวนระยะเวลาการตัดจาํหน่ายและวิธีการตัดจาํหน่ายของ
สินทรัพยไ์ม่มีตวัตนดงักล่าวทุกสิ�นปีเป็นอยา่งน้อย ค่าตดัจาํหน่ายรับรู้เป็นค่าใชจ่้ายในส่วนของกาํไรหรือ
ขาดทุน 
สินทรัพยไ์ม่มีตวัตนที�มีอายกุารใหป้ระโยชน์จาํกดั คือ โปรแกรมคอมพิวเตอร์ มีอายกุารใหป้ระโยชน์ 3 ปี 
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5.15 หนี�สินจากสัญญาประกนัภัย 
 หนี� สินจากสัญญาประกันภัย ประกอบดว้ยสํารองประกันภัยสําหรับสัญญาประกันภัยระยะยาว สาํรอง                 

ค่าสินไหมทดแทนและสาํรองเบี�ยประกนัภยั 

(ก) สาํรองประกนัภยัสาํหรับสญัญาประกนัภยัระยะยาว 

(1)  สาํรองเบี�ยประกนัภยัที�ยงัไม่ถือเป็นรายได ้

สาํรองเบี�ยประกนัภยัที�ยงัไม่ถือเป็นรายไดค้าํนวณจากเบี� ยประกนัภยัรับก่อนการเอาประกนัภยั
ต่อดว้ยวิธีการดงันี�  

การประกนัภยัอุบติัเหตุส่วนบุคคล -  วิธีเฉลี�ยรายเดือน (วิธีเศษหนึ�งส่วนยี�สิบสี�) 

สาํรองเบี�ยประกนัภยัที�ยงัไม่ถือเป็นรายไดจ้ากสญัญาประกนัภยัต่อคาํนวณจากเบี� ยประกนัภยั
จ่ายจากการเอาประกนัภยัต่อดว้ยวิธีการเช่นเดียวกบักรมธรรมป์ระกนัภยัตรงที�ไดโ้อนความ
เสี�ยงจากการประกนัภยัใหบ้ริษทัรับประกนัภยัต่อแลว้ 

(2)  สาํรองประกนัภยัแบบเบี�ยประกนัภยัรวม 

สํารองประกันภัยแบบเบี� ยประกันภัยรวมเป็นสํารองประกันภัยที�ค ํานวณตามวิธีของ
คณิตศาสตร์ประกันภัยตามประกาศ คปภ. โดยมีข้อสมมติหลกัที�ใช้ในการประมาณการ
เกี�ยวข้องกับอตัราการเคลม อตัราการเสียชีวิตจากอุบัติเหตุ  อตัราการบอกเลิกกรมธรรม ์
ค่าใชจ่้ายและอตัราคิดลด เป็นตน้ 

ทุกวนัสิ�นรอบระยะเวลารายงาน บริษทัฯจะเปรียบเทียบมูลค่าสาํรองประกนัภยัแบบเบี� ยประกนัภยั
รวม กบั สาํรองเบี� ยประกนัภยัที�ยงัไม่ถือเป็นรายได ้หากมูลค่าสาํรองประกนัภยัแบบเบี� ยประกนัภยั
รวมสูงกว่าสาํรองเบี� ยประกนัภัยที�ยงัไม่ถือเป็นรายได้ บริษัทฯจะรับรู้ส่วนต่างและแสดงรายการ
สาํรองประกนัภยัแบบเบี�ยประกนัภยัรวมในงบการเงิน 

(ข) สาํรองค่าสินไหมทดแทน 

ค่าสินไหมทดแทนคา้งจ่ายบนัทึกตามจาํนวนที�จะจ่ายจริง ส่วนสาํรองค่าสินไหมทดแทนจะบนัทึก
เมื�อไดรั้บการแจง้เรียกร้องค่าเสียหายจากผูเ้อาประกนัภยัตามจาํนวนที�ผูเ้อาประกนัภยัแจง้และโดย
การประมาณการของฝ่ายบริหาร มูลค่าประมาณการสินไหมทดแทนสูงสุดจะไม่เกินทุนประกนัของ
กรมธรรมที์�เกี�ยวขอ้ง  
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ประมาณการสาํรองค่าสินไหมทดแทนคาํนวณโดยวิธีการทางคณิตศาสตร์ประกนัภยั โดยคาํนวณจาก
ประมาณการที�ดีที�สุดของค่าสินไหมทดแทนที�คาดว่าจะจ่ายให้แก่ผูเ้อาประกนัภยัในอนาคตสาํหรับ
ความสูญเสียที�เกิดขึ�นแลว้ก่อนหรือ ณ วนัที�ในรอบระยะเวลารายงาน ทั�งจากรายการความสูญเสียที�
บริษทัฯไดรั้บรายงานแลว้และยงัไม่ไดรั้บรายงาน รวมถึงค่าใชจ่้ายในการจดัการค่าสินไหมทดแทน 
และหักมูลค่าซากและการรับคืนอื�น ผลต่างของประมาณการสํารองสินไหมทดแทนที�คาํนวณได ้             
ที�สูงกว่าค่าสินไหมทดแทนที�ไดรั้บรู้ไปแลว้ในบญัชี จะรับรู้เป็นสาํรองความเสียหายที�เกิดขึ�นแลว้          
แต่ยงัไม่ไดรั้บรายงาน (Incurred but not reported: IBNR) 

(ค) สาํรองเบี�ยประกนัภยั 

 สาํรองเบี�ยประกนัภยั ไดแ้ก่ จาํนวนที�สูงกว่าระหว่างสาํรองเบี� ยประกนัภยัที�ยงัไม่ถือเป็นรายไดแ้ละ
สาํรองความเสี�ยงภยัที�ยงัไม่สิ�นสุด 

(1) สาํรองเบี�ยประกนัภยัที�ยงัไม่ถือเป็นรายได ้

สาํรองเบี�ยประกนัภยัที�ยงัไม่ถือเป็นรายไดค้าํนวณจากเบี�ยประกนัภยัรับก่อนการเอาประกนัภยัต่อ
ดว้ยวิธีการดงันี�  

การประกนัภยัขนส่งเฉพาะเที�ยว การประกนั
อุบติัเหตุการเดินทางที�มรีะยะเวลาคุม้ครอง
ไม่เกิน 6 เดือน 

-  ร้อยละร้อยของเบี�ยประกนัภยัรับตั�งแต่วนัที�
กรมธรรมป์ระกนัภยัเริ�มมีผลคุม้ครอง           
ตลอดระยะเวลาที�บริษทัฯยงัคงใหค้วาม
คุม้ครองแก่ผูเ้อาประกนัภยั  

การประกนัภยัอื�น -  วิธีเฉลี�ยรายเดือน (วิธีเศษหนึ�งส่วนยี�สิบสี�) 

สาํรองเบี�ยประกนัภยัที�ยงัไม่ถือเป็นรายไดจ้ากสญัญาประกนัภยัต่อคาํนวณจากเบี�ยประกนัภยัจ่าย
จากการเอาประกนัภยัต่อดว้ยวิธีการเช่นเดียวกบักรมธรรมป์ระกนัภยัตรงที�ไดโ้อนความเสี�ยงจาก
การประกนัภยัใหบ้ริษทัรับประกนัภยัต่อแลว้ 

ทั�งนี�  สาํรองเบี�ยประกนัภยัที�เพิ�มหรือลดจากปีก่อนจะถูกรับรู้ในส่วนของกาํไรหรือขาดทุน 

(2) สาํรองความเสี�ยงภยัที�ยงัไม่สิ�นสุด 

สํารองความเสี�ยงภัยที�ยงัไม่สิ�นสุด เป็นจาํนวนเงินที�บริษัทฯจัดสรรไวเ้พื�อชดใช้ค่าสินไหม
ทดแทนและค่าใชจ่้ายที�เกี�ยวขอ้งที�อาจเกิดขึ�นในอนาคตสาํหรับการประกนัภยัที�ยงัมีผลบงัคบัอยู ่
ซึ� งคาํนวณโดยวิธีการทางคณิตศาสตร์ประกันภัย บริษัทฯใช้การประมาณการที� ดีที� สุดของ                 
ค่าสินไหมทดแทนที�คาดว่าจะเกิดขึ�นในระยะเวลาเอาประกันที�เหลืออยู่ โดยอา้งอิงจากขอ้มูล          
ในอดีต 

Annual Report 2020
Nam Seng Insurance Public Company Limited 209



23 

ทุกวนัสิ�นรอบระยะเวลารายงาน บริษทัฯจะเปรียบเทียบมลูค่าของสาํรองความเสี�ยงภยัที�ยงัไม่สิ�นสุด
กบัสาํรองเบี�ยประกนัภยัที�ยงัไม่ถือเป็นรายได ้หากมูลค่าของสาํรองความเสี�ยงภยัที�ยงัไม่สิ�นสุดสูงกว่า
สาํรองเบี� ยประกนัภัยที�ยงัไม่ถือเป็นรายได้ บริษัทฯจะรับรู้ส่วนต่างเพิ�มเติมและแสดงสํารองเบี� ย
ประกนัภยัเท่ากบัจาํนวนสาํรองความเสี�ยงภยัที�ยงัไม่สิ�นสุด ทั�งนี�  สาํรองเบี� ยประกนัภยัที�เพิ�มหรือลด
จากปีก่อนถูกรับรู้ในส่วนของกาํไรหรือขาดทุน 

5.16 ผลประโยชน์ของพนักงาน 
(ก) ผลประโยชน์ระยะสั�นของพนกังาน 

 บริษทัฯรับรู้เงินเดือน ค่าจา้ง โบนสั และเงินสมทบกองทุนประกนัสงัคมเป็นค่าใชจ่้ายเมื�อเกิดรายการ 

(ข) ผลประโยชน์หลงัออกจากงานของพนกังาน  

โครงการสมทบเงิน 

บริษทัฯและพนักงานได้ร่วมกันจดัตั�งกองทุนสํารองเลี� ยงชีพ ซึ� งประกอบดว้ยเงินที�พนักงานจ่าย
สะสมและเงินที�บริษทัฯจ่ายสมทบใหเ้ป็นรายเดือน สินทรัพยข์องกองทุนสาํรองเลี�ยงชีพไดแ้ยกออก
จากสินทรัพยข์องบริษทัฯ เงินที�บริษทัฯจ่ายสมทบกองทุนสาํรองเลี�ยงชีพบนัทึกเป็นค่าใชจ่้ายในปีที�
เกิดรายการ 

โครงการผลประโยชน์หลงัออกจากงาน  

บริษทัฯมีภาระสาํหรับเงินชดเชยที�ตอ้งจ่ายให้แก่พนกังานเมื�อออกจากงานตามกฎหมายแรงงาน ซึ�ง
บริษทัฯถือว่าเงินชดเชยดงักล่าวเป็นโครงการผลประโยชน์หลงัออกจากงานสาํหรับพนกังาน  

บริษทัฯคาํนวณหนี� สินตามโครงการผลประโยชน์หลงัออกจากงานของพนักงาน โดยใชว้ิธีคิดลดแต่
ละหน่วยที�ประมาณการไว ้(Projected Unit Credit Method) โดยผูเ้ชี�ยวชาญอิสระไดท้าํการประเมิน
ภาระผกูพนัดงักล่าวตามหลกัคณิตศาสตร์ประกนัภยั  

ผลกําไรหรือขาดทุนจากการประมาณการตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัยสําหรับโครงการ
ผลประโยชน์หลงัออกจากงานของพนักงานจะรับรู้ทนัทีในส่วนของกาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื�นและ
ปรับกบักาํไรสะสมโดยตรง 
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5.17 สัญญาเช่า 
ณ วนัเริ�มตน้ของสญัญาเช่า บริษทัฯจะประเมินว่าสัญญาเป็นสัญญาเช่าหรือประกอบดว้ยสัญญาเช่าหรือไม่ 
โดยสญัญาจะเป็นสญัญาเช่าหรือประกอบดว้ยสญัญาเช่า ก็ต่อเมื�อสญัญานั�นมีการใหสิ้ทธิในการควบคุมการ
ใชสิ้นทรัพยที์�ระบุไดส้าํหรับช่วงเวลาหนึ�งเพื�อเป็นการแลกเปลี�ยนกบัสิ�งตอบแทน 

บริษัทฯในฐานะผู้เช่า 
นโยบายการบัญชีที�ถือปฏิบัติตั�งแต่วันที� 1 มกราคม 2563 

บริษทัฯใชว้ิธีการบญัชีเดียวสาํหรับการรับรู้รายการและการวดัมูลค่าสัญญาเช่าทุกสญัญา เวน้แต่สญัญาเช่า
ระยะสั�นและสญัญาเช่าที�สินทรัพยอ์า้งอิงมีมูลค่าตํ�า ณ วนัที�สญัญาเช่าเริ�มมีผล (วนัที�สินทรัพยอ์า้งอิงพร้อม
ใชง้าน) บริษทัฯบนัทึกสินทรัพยสิ์ทธิการใชซึ้�งแสดงสิทธิในการใชสิ้นทรัพยอ์า้งอิงและหนี� สินตามสญัญา
เช่าตามการจ่ายชาํระตามสญัญาเช่า  

สินทรัพย์สิทธิการใช้  
สินทรัพยสิ์ทธิการใชว้ดัมูลค่าดว้ยราคาทุนหักค่าเสื�อมราคาสะสม ผลขาดทุนจากการดอ้ยค่าสะสม และ
ปรับปรุงดว้ยการวดัมูลค่าของหนี� สินตามสัญญาเช่าใหม่ ราคาทุนของสินทรัพยสิ์ทธิการใชป้ระกอบดว้ย
จาํนวนเงินของหนี� สินตามสัญญาเช่าจากการรับรู้เริ�มแรก ตน้ทุนทางตรงเริ�มแรกที�เกิดขึ�น จาํนวนเงินที�จ่าย
ชาํระตามสัญญาเช่า ณ วนัที�สัญญาเช่าเริ�มมีผลหรือก่อนวนัที�สัญญาเช่าเริ�มมีผล และหักดว้ยสิ�งจูงใจตาม
สญัญาเช่าที�ไดรั้บ 

ค่าเสื�อมราคาของสินทรัพยสิ์ทธิการใชค้าํนวณจากราคาทุนโดยวิธีเสน้ตรงตามอายสุญัญาเช่าหรืออายกุารให้
ประโยชน์โดยประมาณของสินทรัพยสิ์ทธิการใชแ้ลว้แต่ระยะเวลาใดจะสั�นกว่า  

สินทรัพยสิ์ทธิการใช ้คือ อาคาร ซึ�งคาํนวณค่าเสื�อมราคาตามอายสุญัญาเช่า 3 ปี 

หนี�สินตามสัญญาเช่า 
หนี� สินตามสญัญาเช่าวดัมูลค่าดว้ยมูลค่าปัจจุบนัของจาํนวนเงินที�ตอ้งจ่ายตามสญัญาเช่าตลอดอายสุญัญาเช่า 
จาํนวนเงินที�ตอ้งจ่ายตามสัญญาเช่าประกอบดว้ยค่าเช่าคงที�หักดว้ยสิ�งจูงใจตามสัญญาเช่า ค่าเช่าผนัแปรที�
ขึ�นอยูก่บัดชันีหรืออตัรา จาํนวนเงินที�คาดว่าจะจ่ายภายใตก้ารรับประกนัมูลค่าคงเหลือ รวมถึงราคาใชสิ้ทธิ
ของสิทธิเลือกซื�อซึ�งมีความแน่นอนอยา่งสมเหตุสมผลที�บริษทัฯจะใชสิ้ทธินั�น และการจ่ายค่าปรับเพื�อการ
ยกเลิกสัญญาเช่า หากขอ้กาํหนดของสัญญาเช่าแสดงให้เห็นว่าบริษทัฯจะใชสิ้ทธิในการยกเลิกสญัญาเช่า 
บริษทัฯบนัทึกค่าเช่าผนัแปรที�ไม่ขึ�นอยูก่บัดชันีหรืออตัราเป็นค่าใชจ่้ายในงวดที�เหตุการณ์หรือเงื�อนไขซึ�ง
เกี�ยวขอ้งกบัการจ่ายชาํระนั�นไดเ้กิดขึ�น  
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บริษทัฯคิดลดมูลค่าปัจจุบนัของจาํนวนเงินที�ตอ้งจ่ายตามสัญญาเช่าดว้ยอตัราดอกเบี�ยตามนยัของสญัญาเช่า
หรืออตัราดอกเบี�ยการกูย้มืส่วนเพิ�มของบริษทัฯ หลงัจากวนัที�สญัญาเช่าเริ�มมีผล มูลค่าตามบญัชีของหนี� สิน
ตามสญัญาเช่าจะเพิ�มขึ�นจากดอกเบี�ยของหนี� สินตามสญัญาเช่าและลดลงจากการจ่ายชาํระหนี� สินตามสญัญา
เช่า นอกจากนี�  มูลค่าตามบัญชีของหนี� สินตามสัญญาเช่าจะถูกวดัมูลค่าใหม่เมื�อมีการเปลี�ยนแปลงอายุ
สญัญาเช่า การเปลี�ยนแปลงการจ่ายชาํระตามสัญญาเช่า หรือการเปลี�ยนแปลงในการประเมินสิทธิเลือกซื�อ
สินทรัพยอ์า้งอิง 

สัญญาเช่าระยะสั�นและสัญญาเช่าซึ�งสินทรัพย์อ้างองิมีมลูค่าตํ�า 
สัญญาเช่าที�มีอายุสัญญาเช่า 12 เดือนหรือน้อยกว่านับตั� งแต่วนัที�สัญญาเช่าเริ�มมีผล หรือสัญญาเช่าซึ� ง
สินทรัพยอ์า้งอิงมีมูลค่าตํ�า จะบนัทึกเป็นค่าใชจ่้ายตามวิธีเสน้ตรงตลอดอายสุญัญาเช่า 

นโยบายการบัญชีที�ถือปฏิบัติก่อนวันที� 1 มกราคม 2563 

 สัญญาเช่าระยะยาว 

 สัญญาเช่าอาคารและอุปกรณ์ที�ความเสี�ยงและผลตอบแทนของความเป็นเจา้ของส่วนใหญ่ไม่ไดโ้อนไป
ใหก้บัผูเ้ช่าถือเป็นสัญญาเช่าดาํเนินงาน จาํนวนเงินที�จ่ายตามสญัญาเช่าดาํเนินงานรับรู้เป็นค่าใชจ่้ายในส่วน
ของกาํไรหรือขาดทุนตามวิธีเสน้ตรงตลอดอายสุญัญาเช่า 
บริษัทฯในฐานะผู้ให้เช่า 
สัญญาเช่าที�ความเสี�ยงและผลตอบแทนของความเป็นเจ้าของส่วนใหญ่ไม่ไดโ้อนไปให้กับผูเ้ช่าถือเป็น
สัญญาเช่าดาํเนินงาน บริษัทฯบันทึกจาํนวนเงินที�ไดรั้บตามสัญญาเช่าดาํเนินงานเป็นรายไดใ้นส่วนของ
กาํไรหรือขาดทุนตามวิธีเสน้ตรงตลอดอายขุองสัญญาเช่า ตน้ทุนทางตรงเริ�มแรกที�เกิดขึ�นจากการไดม้าซึ�ง
สญัญาเช่าดาํเนินงานรวมในมูลค่าตามบญัชีของสินทรัพยอ์า้งอิงและรับรู้เป็นค่าใชจ่้ายตลอดอายสุญัญาเช่า
โดยใชเ้กณฑเ์ดียวกนักบัรายไดจ้ากสญัญาเช่า  

5.18 ภาษีเงินได้ 

 ภาษีเงินไดป้ระกอบดว้ยภาษีเงินไดปั้จจุบนัและภาษีเงินไดร้อตดับญัชี 

(ก) ภาษีเงินไดปั้จจุบนั 

 บริษทัฯบนัทึกภาษีเงินไดปั้จจุบนัตามจาํนวนที�คาดว่าจะจ่ายใหก้บัหน่วยงานจดัเก็บภาษีของรัฐ โดย
คาํนวณจากกาํไรทางภาษีตามหลกัเกณฑที์�กาํหนดในกฎหมายภาษีอากร 

(ข) ภาษีเงินไดร้อตดับญัชี 

 บริษทัฯบนัทึกภาษีเงินไดร้อตดับญัชีของผลแตกต่างชั�วคราวระหว่างราคาตามบญัชีของสินทรัพย์
และหนี� สิน ณ วนัสิ�นรอบระยะเวลารายงานกบัฐานภาษีของสินทรัพยแ์ละหนี� สินที�เกี�ยวขอ้งนั�น โดย
ใชอ้ตัราภาษีที�มีผลบงัคบัใช ้ณ วนัสิ�นรอบระยะเวลารายงาน 

รายงานประจําปี 2563
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 บริษทัฯรับรู้หนี� สินภาษีเงินไดร้อตดับญัชีของผลแตกต่างชั�วคราวที�ตอ้งเสียภาษีทุกรายการ แต่รับรู้
สินทรัพยภ์าษีเงินไดร้อตดับญัชีสาํหรับผลแตกต่างชั�วคราวที�ใชห้กัภาษีในจาํนวนเท่าที�มีความเป็นไป
ได้ค่อนข้างแน่ที�บริษัทฯจะมีกาํไรทางภาษีในอนาคตเพียงพอที�จะใช้ประโยชน์จากผลแตกต่าง
ชั�วคราวที�ใชห้กัภาษีนั�น 

 บริษทัฯจะทบทวนมูลค่าตามบญัชีของสินทรัพยภ์าษีเงินไดร้อตดับญัชีทุกสิ�นรอบระยะเวลารายงาน
และจะทาํการปรับลดมูลค่าตามบญัชีดงักล่าว หากมีความเป็นไปไดค่้อนขา้งแน่ว่าบริษทัฯจะไม่มี
กาํไรทางภาษีเพียงพอต่อการนาํสินทรัพยภ์าษีเงินไดร้อตดับญัชีทั�งหมดหรือบางส่วนมาใชป้ระโยชน์ 

 บริษทัฯจะบนัทึกภาษีเงินไดร้อตดับญัชีโดยตรงไปยงัส่วนของเจา้ของหากภาษีที�เกิดขึ�นเกี�ยวขอ้งกบั
รายการที�ไดบ้นัทึกโดยตรงไปยงัส่วนของเจา้ของ 

5.19 การด้อยค่าของสินทรัพย์ที�ไม่ใช่สินทรัพย์ทางการเงิน 
 ทุกวนัสิ�นรอบระยะเวลารายงาน บริษัทฯจะทาํการประเมินการด้อยค่าของที� ดิน อาคารและอุปกรณ์ 

สินทรัพยสิ์ทธิการใช้และสินทรัพยที์�ไม่มีตัวตนอื�นของบริษัทฯหากมีขอ้บ่งชี� ว่าสินทรัพยด์ังกล่าวอาจ                 
ดอ้ยค่า บริษทัฯรับรู้ขาดทุนจากการดอ้ยค่าเมื�อมูลค่าที�คาดว่าจะไดรั้บคืนของสินทรัพยม์ีมูลค่าตํ�ากว่ามูลค่า
ตามบญัชีของสินทรัพยน์ั�น ทั�งนี� มูลค่าที�คาดว่าจะไดรั้บคืนหมายถึงมูลค่ายติุธรรมหกัตน้ทุนในการขายของ
สินทรัพยห์รือมูลค่าจากการใชสิ้นทรัพยแ์ลว้แต่ราคาใดจะสูงกว่า  

 บริษทัฯจะรับรู้รายการขาดทุนจากการดอ้ยค่าในส่วนของกาํไรหรือขาดทุน 

หากในการประเมินการด้อยค่าของสินทรัพย์ มีข้อบ่งชี� ที�แสดงให้เห็นว่าผลขาดทุนจากการด้อยค่าของ
สินทรัพยที์�รับรู้ในงวดก่อนไดห้มดไปหรือลดลง บริษทัฯจะประมาณมูลค่าที�คาดว่าจะไดรั้บคืนของสินทรัพย์
นั�น และจะกลบัรายการผลขาดทุนจากการดอ้ยค่าที�รับรู้ในงวดก่อนก็ต่อเมื�อมีการเปลี�ยนแปลงประมาณการที�
ใชก้าํหนดมูลค่าที�คาดว่าจะไดรั้บคืนภายหลงัจากการรับรู้ผลขาดทุนจากการดอ้ยค่าครั� งล่าสุด โดยมูลค่าตาม
บญัชีของสินทรัพยที์�เพิ�มขึ�นจากการกลบัรายการผลขาดทุนจากการดอ้ยค่าตอ้งไม่สูงกว่ามูลค่าตามบญัชีที�ควร
จะเป็นหากกิจการไม่เคยรับรู้ผลขาดทุนจากการดอ้ยค่าของสินทรัพยใ์นงวดก่อน ๆ  บริษทัฯจะบนัทึกกลบัรายการ
ผลขาดทุนจากการดอ้ยค่าของสินทรัพยโ์ดยรับรู้ไปยงัส่วนของกาํไรหรือขาดทุนทนัที 

5.20 เงินตราต่างประเทศ 
 บริษทัฯแสดงงบการเงินเป็นสกุลเงินบาท ซึ�งเป็นสกุลเงินที�ใชใ้นการดาํเนินงานของบริษทัฯ  

 รายการที�เป็นเงินตราต่างประเทศแปลงค่าเป็นเงินบาทโดยใชอ้ตัราแลกเปลี�ยน ณ วนัที�เกิดรายการ สินทรัพย์
และหนี� สินที�เป็นตวัเงินซึ�งอยู่ในสกุลเงินตราต่างประเทศไดแ้ปลงค่าเป็นเงินบาทโดยใชอ้ตัราแลกเปลี�ยน             
ณ วนัสิ�นรอบระยะเวลารายงาน  

 กาํไรและขาดทุนที�เกิดจากการเปลี�ยนแปลงในอตัราแลกเปลี�ยนไดร้วมอยูใ่นส่วนของกาํไรหรือขาดทุน 
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5.21 รายการธุรกจิกบับุคคลหรือกจิการที�เกี�ยวข้องกนั 
 บุคคลหรือกิจการที� เกี�ยวขอ้งกนักับบริษทัฯ หมายถึง บุคคลหรือกิจการที�มีอาํนาจควบคุมบริษัทฯ หรือ         

ถูกบริษทัฯควบคุมไม่ว่าจะเป็นโดยทางตรงหรือทางออ้ม หรืออยูภ่ายใตก้ารควบคุมเดียวกนักบับริษทัฯ 

 นอกจากนี� บุคคลหรือกิจการที� เกี�ยวข้องกันยงัหมายรวมถึงบุคคลซึ� งมีสิทธิออกเสียงโดยทางตรงหรือ
ทางออ้ม ซึ�งทาํให้มีอิทธิพลอย่างเป็นสาระสาํคญัต่อบริษทัฯ ผูบ้ริหารสาํคญั กรรมการหรือพนักงานของ
บริษทัฯที�มีอาํนาจในการวางแผนและควบคุมการดาํเนินงานของบริษทัฯ 

5.22 ประมาณการหนี�สิน 
 บริษัทฯจะบันทึกประมาณการหนี� สินไวใ้นบัญชีเมื�อภาระผูกพนัซึ� งเป็นผลมาจากเหตุการณ์ในอดีตได้

เกิดขึ� นแล้ว และมีความเป็นไปได้ค่อนข้างแน่นอนว่าบริษัทฯจะเสียทรัพยากรเชิงเศรษฐกิจไปเพื�อ          
ปลดเปลื�องภาระผกูพนันั�น และบริษทัฯสามารถประมาณมูลค่าภาระผกูพนันั�นไดอ้ยา่งน่าเชื�อถือ 

5.23 การวดัมูลค่ายุตธิรรม 
          มูลค่ายุติธรรม หมายถึง ราคาที�คาดว่าจะไดรั้บจากการขายสินทรัพยห์รือเป็นราคาที�จะตอ้งจ่ายเพื�อโอน

หนี� สินให้ผูอื้�น โดยรายการดังกล่าวเป็นรายการที�เกิดขึ�นในสภาพปกติระหว่างผูซื้�อและผูข้าย (ผูร่้วมใน
ตลาด) ณ วนัที�วดัมูลค่า บริษทัฯใชร้าคาเสนอซื�อขายในตลาดที�มีสภาพคล่องในการวดัมูลค่ายุติธรรมของ
สินทรัพยแ์ละหนี� สินซึ� งมาตรฐานการรายงานทางการเงินที�เกี�ยวข้องกาํหนดให้ต้องวดัมูลค่าด้วยมูลค่า
ยติุธรรม ยกเวน้ในกรณีที�ไม่มีตลาดที�มีสภาพคล่องสาํหรับสินทรัพยห์รือหนี� สินที�มีลกัษณะเดียวกนัหรือ  
ไม่สามารถหาราคาเสนอซื�อขายในตลาดที�มีสภาพคล่องได ้บริษทัฯจะประมาณมูลค่ายติุธรรมโดยใชเ้ทคนิค
การประเมินมูลค่าที�เหมาะสมกบัแต่ละสถานการณ์ และพยายามใชข้อ้มูลที�สามารถสงัเกตไดที้�เกี�ยวขอ้งกบั
สินทรัพยห์รือหนี� สินที�จะวดัมูลค่ายติุธรรมนั�นใหม้ากที�สุด  

          ลาํดบัชั�นของมูลค่ายุติธรรมที�ใชว้ดัมูลค่าและเปิดเผยมลูค่ายติุธรรมของสินทรัพยแ์ละหนี� สินในงบการเงิน
แบ่งออกเป็นสามระดบัตามประเภทของขอ้มูลที�นาํมาใชใ้นการวดัมูลค่ายติุธรรม ดงันี�  

         ระดบั 1    ใชข้อ้มูลราคาเสนอซื�อขายของสินทรัพยห์รือหนี� สินอยา่งเดียวกนัในตลาดที�มีสภาพคล่อง 

          ระดบั 2  ใช้ข้อมูลอื�นที�สามารถสังเกตได้ของสินทรัพยห์รือหนี� สิน ไม่ว่าจะเป็นข้อมูลทางตรงหรือ
 ทางออ้ม 

       ระดบั 3     ใชข้อ้มูลที�ไม่สามารถสงัเกตได ้เช่น ขอ้มูลเกี�ยวกบักระแสเงินในอนาคตที�กิจการประมาณขึ�น  

        ทุกวนัสิ�นรอบระยะเวลารายงาน บริษทัฯจะประเมินความจาํเป็นในการโอนรายการระหว่างลาํดบัชั�นของ
มูลค่ายติุธรรมสาํหรับสินทรัพยแ์ละหนี� สินที�ถืออยู ่ณ วนัสิ�นรอบระยะเวลารายงานที�มีการวดัมูลค่ายติุธรรม
อยา่งสมํ�าเสมอ 
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6. การใช้ดุลยพนิิจและประมาณการทางบญัชีที�สําคญั 
 ในการจดัทาํงบการเงินตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฝ่ายบริหารของบริษทัฯจาํเป็นตอ้งใชดุ้ลยพินิจ

และการประมาณการในเรื�องที�มีความไม่แน่นอนเสมอ การใช้ดุลยพินิจและการประมาณการดงักล่าวนี�
ส่งผลกระทบต่อจาํนวนเงินที�แสดงในงบการเงินและต่อขอ้มูลที�แสดงในหมายเหตุประกอบงบการเงิน ผลที�
เกิดขึ�นจริงอาจแตกต่างไปจากจาํนวนที�ประมาณการไว ้การใชดุ้ลยพินิจและการประมาณการทางบญัชีที�
สาํคญัมีดงันี�  

6.1 มูลค่ายุตธิรรมของเครื�องมือทางการเงิน 
ในการประเมินมูลค่ายติุธรรมของเครื�องมือทางการเงินที�บนัทึกในงบแสดงฐานะการเงิน ที�ไม่มีการซื�อขาย
ในตลาดและไม่สามารถหาราคาไดใ้นตลาดซื�อขายคล่อง ฝ่ายบริหารตอ้งใชดุ้ลยพินิจในการประเมินมูลค่า
ยติุธรรมของเครื� องมือทางการเงินดงักล่าว โดยใชเ้ทคนิคและแบบจาํลองการประเมินมูลค่า ซึ�งตวัแปรที�ใช้
ในแบบจาํลองได้มาจากการเทียบเคียงกับตวัแปรที�มีอยู่ในตลาด โดยคาํนึงถึงความเสี�ยงทางด้านเครดิต               
สภาพคล่อง ขอ้มูลความสัมพนัธ์ และการเปลี�ยนแปลงของมูลค่าของเครื� องมือทางการเงินในระยะยาว               
การเปลี�ยนแปลงของขอ้สมมติที�เกี�ยวขอ้งกบัตวัแปรที�ใชใ้นการคาํนวณ อาจมผีลกระทบต่อมูลค่ายติุธรรม           
ที�แสดงอยูใ่นงบแสดงฐานะการเงิน และการเปิดเผยลาํดบัชั�นของมูลค่ายติุธรรม 

6.2 การรับรู้และการตดัรายการสินทรัพย์และหนี�สิน  
 ในการพิจารณาการรับรู้หรือการตัดรายการสินทรัพย์และหนี� สิน ฝ่ายบริหารต้องใช้ดุลยพิ นิจใน                 

การพิจารณาว่าบริษทัฯไดโ้อนหรือรับโอนความเสี�ยงและผลประโยชน์ในสินทรัพยแ์ละหนี� สินดงักล่าวแลว้
หรือไม่ โดยใชดุ้ลยพินิจบนพื�นฐานของขอ้มูลที�ดีที�สุดที�รับรู้ไดใ้นสภาวะปัจจุบนั 

6.3 ค่าเผื�อหนี�สงสัยจะสูญ 
 ในการประมาณค่าเผื�อหนี� สงสัยจะสูญของเบี� ยประกนัภยัคา้งรับ ลูกหนี� จากสญัญาประกนัภยัต่อและเงินให้

กูย้ืม ฝ่ายบริหารจาํเป็นตอ้งใชดุ้ลยพินิจในการประมาณการผลขาดทุนที�คาดว่าจะเกิดขึ�นจากลูกหนี� แต่ละ
ราย โดยคาํนึงถึงประสบการณ์การเก็บเงิน ในอดีต อายุของหนี� ที�คงคา้งและสภาวะเศรษฐกิจที�เป็นอยู่ใน
ขณะนั�น เป็นตน้ 

6.4 ค่าเผื�อการด้อยค่าของสินทรัพย์จากการประกนัภัยต่อ 
 ในการประมาณการค่าเผื�อการดอ้ยค่าของสินทรัพยจ์ากการประกนัภยัต่อ ฝ่ายบริหารจาํเป็นตอ้งใชดุ้ลยพินิจ

ในการประมาณการผลขาดทุนจากการดอ้ยค่าจากบริษทัประกนัภยัต่อแต่ละราย โดยคาํนึงถึงเงื�อนไขของ
สัญญาประกนัภยัต่อและเหตุการณ์ที�เกิดขึ�นที�ส่งผลทาํให้บริษทัฯอาจจะไม่ไดรั้บจาํนวนเงินทั�งหมดตาม
เงื�อนไขของสญัญา 
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6.5 ค่าเผื�อการด้อยค่าของเงินลงทุนในหลกัทรัพย์ 
 บริษทัฯจะตั�งค่าเผื�อการดอ้ยค่าของเงินลงทุนในตราสารทุนที�จดัประเภทเป็นเงินลงทุนเผื�อขายที�วดัมูลค่า

ผา่นกาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื�น เมื�อมูลค่ายติุธรรมของเงินลงทุนดงักล่าวไดล้ดลงอยา่งมีสาระสาํคญัและเป็น
ระยะเวลานานหรือเมื�อมีขอ้บ่งชี�ของการดอ้ยค่าเกิดขึ�น การที�จะสรุปว่าเงินลงทุนดงักล่าวมีมูลค่าลดลงอยา่ง
มีสาระสาํคญัหรือเป็นระยะเวลานานหรือไม่นั�นจาํเป็นตอ้งใชดุ้ลยพินิจของฝ่ายบริหาร 

6.6 ค่าเผื�อผลขาดทุนด้านเครดิตที�คาดว่าจะเกดิขึ�นของสินทรัพย์ทางการเงิน 
 ฝ่ายบริหารจาํเป็นตอ้งใชดุ้ลยพินิจในการประมาณการค่าเผื�อผลขาดทุนดา้นเครดิตสาํหรับสินทรัพยท์าง

การเงิน การคาํนวณค่าเผื�อผลขาดทุนดา้นเครดิตที�คาดว่าจะเกิดขึ�นของบริษทัฯขึ�นอยูก่บัเงื�อนไขการประเมิน
การเพิ�มขึ�นของความเสี�ยงดา้นเครดิต และการวิเคราะห์สถานะของลูกหนี� และคู่สญัญา ความน่าจะเป็นของ
การไดรั้บชาํระหนี�  ซึ�งการประมาณการมีตวัแปรที�เกี�ยวขอ้งจาํนวนมาก ดงันั�น ผลที�เกิดขึ�นจริงอาจแตกต่าง
ไปจากจาํนวนที�ประมาณไว ้

6.7 ที�ดนิ อาคารและอุปกรณ์และค่าเสื�อมราคา 
ในการคาํนวณค่าเสื�อมราคาของอาคารและอุปกรณ์ ฝ่ายบริหารของบริษทัฯจาํเป็นตอ้งประมาณอายกุารให้
ประโยชน์และมูลค่าคงเหลือเมื�อเลิกใชง้านของอาคารและอุปกรณ์ และตอ้งทบทวนอายกุารใหป้ระโยชน์
และมูลค่าคงเหลือใหม่หากมีการเปลี�ยนแปลงเกิดขึ�น 

 นอกจากนี�  ฝ่ายบริหารจาํเป็นตอ้งสอบทานการดอ้ยค่าของที�ดิน อาคารและอุปกรณ์ในแต่ละช่วงเวลาและ
บนัทึกขาดทุนจากการดอ้ยค่าหากคาดว่ามูลค่าที�คาดว่าจะไดรั้บคืนตํ�ากว่ามูลค่าตามบญัชีของสินทรัพยน์ั�น 
ในการนี� ฝ่ายบริหารจาํเป็นตอ้งใชดุ้ลยพินิจที�เกี�ยวขอ้งกบัการคาดการณ์รายไดแ้ละค่าใชจ่้ายในอนาคตซึ�ง
เกี�ยวเนื�องกบัสินทรัพยน์ั�น 

6.8 สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอตดับัญชี 
บริษทัฯจะรับรู้สินทรัพยภ์าษีเงินไดร้อตดับญัชีสาํหรับผลแตกต่างชั�วคราวที�ใชห้กัภาษีเมื�อมีความเป็นไปได้
ค่อนขา้งแน่ว่าบริษทัฯจะมีกาํไรทางภาษีในอนาคตเพียงพอที�จะใชป้ระโยชน์จากผลแตกต่างชั�วคราวนั�น  
ในการนี� ฝ่ายบริหารจาํเป็นตอ้งประมาณการว่าบริษทัฯควรรับรู้จาํนวนสินทรัพยภ์าษีเงินไดร้อตดับญัชีเป็น
จาํนวนเท่าใด โดยพิจารณาถึงจาํนวนกาํไรทางภาษีที�คาดว่าจะเกิดในอนาคตในแต่ละช่วงเวลา 
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6.9 สํารองประกนัภัยแบบเบี�ยประกนัภัยรวม 
สาํรองประกนัภยัแบบเบี� ยประกนัภยัรวมคาํนวณตามวิธีของคณิตศาสตร์ประกันภยั ซึ�งประมาณจากข้อ
สมมติปัจจุบนัหรือข้อสมมติที�กาํหนดตั�งแต่วนัเริ� มรับประกนั โดยสะท้อนถึงการประมาณการที�ดีที�สุด                 
ณ ขณะนั�น โดยขอ้สมมติหลกัที�ใชจ้ะเกี�ยวข้องกับอตัราการเคลม อตัราการเสียชีวิตจากอุบัติเหตุ อัตรา             
การบอกเลิกกรมธรรม ์ค่าใชจ่้ายและอตัราคิดลด เป็นต้น ทั�งนี� การใชข้้อสมมติที�แตกต่างกนัอาจมีผลต่อ
จาํนวนสาํรองประกนัภยัแบบเบี�ยประกนัภยัรวม ดงันั�นการปรับปรุงอาจมีขึ�นในอนาคต 

6.10 สํารองค่าสินไหมทดแทน 
ณ วนัสิ�นรอบระยะเวลารายงาน บริษัทฯต้องประมาณการสํารองค่าสินไหมทดแทนโดยแยกพิจารณา         
สองส่วน คือ ส่วนของค่าสินไหมทดแทนที�เกิดขึ�นและไดรั้บรายงานความเสียหายแลว้ และส่วนที�เกิดขึ�น
แลว้แต่ยงัไม่ไดรั้บรายงาน ซึ�งตอ้งใชว้ิธีการทางคณิตศาสตร์ประกนัภยัในการประมาณการ ขอ้สมมติหลกั            
ที�ใช้ในการประมาณการดังกล่าวประกอบด้วยข้อมูลในอดีต ซึ� งได้แก่ การเปลี�ยนแปลงประมาณการ                     
ค่าสินไหมทดแทน การจ่ายชาํระค่าสินไหมทดแทนและอตัราส่วนค่าสินไหมทดแทน เป็นตน้ อยา่งไรก็ตาม 
การประมาณการดงักล่าวต้องใชดุ้ลยพินิจของฝ่ายบริหารซึ�งสะทอ้นถึงการประมาณการอย่างดีที�สุดใน
ขณะนั�น ซึ�งเป็นการคาดการณ์เหตุการณ์ในอนาคต จึงอาจแตกต่างกบัผลลพัธที์�เกิดขึ�นจริงได ้

6.11 สํารองความเสี�ยงภัยที�ไม่สิ�นสุด 
 สาํรองประกนัภยัสาํหรับความเสี�ยงภยัที�ไม่สิ�นสุดคาํนวณตามวิธีการทางคณิตศาสตร์ประกนัภยั โดยใชก้าร

ประมาณการที�ดีที�สุดของค่าสินไหมทดแทนและค่าใชจ่้ายที�เกี�ยวขอ้งที�คาดว่าจะเกิดขึ�นในระยะเวลาเอา
ประกนัที�เหลืออยู ่ซึ� งการประมาณเงินสาํรองดงักล่าวจาํเป็นตอ้งใชดุ้ลยพินิจของฝ่ายบริหาร ซึ�งอา้งอิงจาก
ขอ้มลูในอดีตและประมาณการอยา่งดีที�สุด ณ ขณะนั�น 

6.12 ภาระผูกพนัผลประโยชน์พนักงาน  
 ภาระผกูพนัผลประโยชน์พนกังานประมาณขึ�นตามหลกัคณิตศาสตร์ประกนัภยั ซึ�งตอ้งอาศยัขอ้สมมติต่าง ๆ

ในการประมาณการนั�น เช่น อตัราคิดลด อตัราการขึ� นเงินเดือนในอนาคต อตัรามรณะ และอตัราการ
เปลี�ยนแปลงในจาํนวนพนกังาน เป็นตน้ 

6.13 สัญญาเช่า 
บริษัทฯในฐานะผู้เช่า 
การกาํหนดอายสัุญญาเช่าที�มสิีทธิการเลือกในการขยายอายสัุญญาเช่าหรือยกเลิกสัญญาเช่า  

ในการกาํหนดอายุสัญญาเช่า ฝ่ายบริหารจาํเป็นตอ้งใชดุ้ลยพินิจในการประเมินว่าบริษทัฯมีความแน่นอน
อย่างสมเหตุสมผลหรือไม่ที�จะใชสิ้ทธิเลือกในการขยายอายุสัญญาเช่าหรือยกเลิกสัญญาเช่าโดยคาํนึงถึง
ขอ้เท็จจริงและสภาพแวดลอ้มที�เกี�ยวขอ้งทั�งหมดที�ทาํให้เกิดสิ�งจูงใจทางเศรษฐกิจสาํหรับบริษทัฯในการใช้
หรือไม่ใชสิ้ทธิเลือกนั�น 
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การกาํหนดอัตราดอกเบี �ยการกู้ยืมส่วนเพิ�ม  

บริษทัฯไม่สามารถกาํหนดอตัราดอกเบี�ยตามนยัของสญัญาเช่า ดงันั�น ฝ่ายบริหารจาํเป็นตอ้งใชดุ้ลยพินิจใน
การกาํหนดอตัราดอกเบี�ยการกูย้มืส่วนเพิ�มของบริษทัฯในการคิดลดหนี� สินตามสญัญาเช่า โดยอตัราดอกเบี�ย
การกูย้มืส่วนเพิ�มเป็นอตัราดอกเบี�ยที�บริษทัฯจะตอ้งจ่ายในการกูย้มืเงินที�จาํเป็นเพื�อใหไ้ดม้าซึ�งสินทรัพยที์�มี
มูลค่าใกลเ้คียงกบัสินทรัพยสิ์ทธิการใชใ้นสภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจที�คลา้ยคลึง โดยมีระยะเวลาการกูย้มื
และหลกัประกนัที�คลา้ยคลึง 

บริษัทฯในฐานะผู้ให้เช่า 
ในการพิจารณาประเภทของสญัญาเช่าว่าเป็นสัญญาเช่าดาํเนินงานหรือสัญญาเช่าเงินทุน ฝ่ายบริหารไดใ้ช้
ดุลยพินิจในการประเมินเงื�อนไขและรายละเอียดของสัญญาเพื�อพิจารณาว่าบริษัทฯไดโ้อนหรือรับโอน
ความเสี�ยงและผลประโยชน์ของความเป็นเจา้ของในสินทรัพยที์�เช่าดงักล่าวแลว้หรือไม ่

6.14 คดีฟ้องร้อง 
 บริษทัฯมีหนี� สินที�อาจจะเกิดขึ�นจากการถูกฟ้องร้องเรียกค่าเสียหาย ซึ�งฝ่ายบริหารไดใ้ชดุ้ลยพินิจในการ

ประเมินผลของคดีที�ถูกฟ้องร้องแลว้และเชื�อมั�นว่าความเสียหายที�เกิดขึ�นจะไม่เกินกว่าจาํนวนที�ไดบ้นัทึกไว้
แลว้ในงบการเงิน 

7. เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 
(หน่วย: บาท) 

 31 ธนัวาคม 
 2563 2562 
เงินสด  129,975 156,542 
เงินฝากธนาคารประเภทไม่กาํหนดระยะเวลาจ่ายคนื 590,408,883 48,776,652 
รวม 590,538,858 48,933,194 
หกั: ค่าเผื�อผลขาดทุนดา้นเครดิตที�คาดวา่จะเกิดขึ�น (502,260) - 
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด - สุทธิ 590,036,598 48,933,194 

 ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2563 เงินฝากออมทรัพยแ์ละเงินฝากประจาํมีอตัราดอกเบี� ยระหว่างร้อยละ 0.00 ถึง 
1.10 ต่อปี (2562: ระหว่างร้อยละ 0.00 ถึง 1.20 ต่อปี) 
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8. เบี�ยประกนัภัยค้างรับ 
 ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2563 และ 2562 ยอดคงเหลือของเบี�ยประกนัภยัคา้งรับโดยจาํแนกอายุตามเงินตน้ที�คา้ง

ชาํระนบัตั�งแต่วนัครบกาํหนดชาํระตามกฎหมายว่าดว้ยการเก็บเบี�ยประกนัภยัแสดงไดด้งันี�  
(หน่วย: บาท) 

 31 ธนัวาคม 
 2563 2562 

ยงัไม่ถงึกาํหนดรับชาํระ 192,841,727 160,574,365 
คา้งรับไม่เกิน 30 วนั 30,222,624 25,289,352 
คา้งรับ 31 - 60 วนั 19,965,032 13,454,015 
คา้งรับ 61 - 90 วนั 4,396,001 2,860,683 
คา้งรับ 91 วนั - 1 ปี 2,094,913 3,515,967 
คา้งรับเกินกวา่ 1 ปี 4,874,185 5,603,743 
รวม 254,394,482 211,298,125 
หกั: ค่าเผื�อหนี�สงสยัจะสูญ (18,624,674) (16,612,880) 
เบี�ยประกนัภยัคา้งรับ - สุทธิ 235,769,808 194,685,245 

สาํหรับเบี� ยประกันภัยค้างรับจากตัวแทนและนายหน้า บริษัทฯได้กาํหนดหลกัเกณฑ์การติดตามหนี� ให้
เป็นไปตามกฎหมายว่าดว้ยการเก็บเบี�ยประกนัภยั โดยหนี� ที�เกินกว่ากาํหนดรับชาํระ บริษทัฯไดด้าํเนินการ
ตามขอ้กาํหนดของกฎหมายกบัตวัแทนและนายหนา้เป็นกรณีไป 

9. สินทรัพย์จากการประกนัภัยต่อ 
(หน่วย: บาท) 

 31 ธนัวาคม 
 2563 2562 
สํารองประกนัภยัส่วนที�เรียกคืนจากบริษทัประกนัภยัต่อ   

- สํารองประกนัภยัสําหรับสัญญาประกนัภยัระยะยาว 6,972,335 11,121,810 
- สํารองค่าสินไหมทดแทน 27,667,104 56,875,796 
- สํารองเบี�ยประกนัภยัที�ยงัไม่ถือเป็นรายได ้ 107,167,383 99,472,772 

สินทรัพยจ์ากการประกนัภยัต่อ - สุทธิ 141,806,822 167,470,378 
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10. ลูกหนี�จากสัญญาประกนัภัยต่อ 
(หน่วย: บาท) 

 31 ธนัวาคม 
 2563 2562 
เงินวางไวจ้ากการประกนัภยัต่อ 3,074 3,074 
เงินคา้งรับเกี�ยวกบัการประกนัภยัต่อ 93,732,707 207,904,038 
รวม 93,735,781 207,907,112 
หกั: ค่าเผื�อหนี�สงสยัจะสูญ - (167,159) 
ลูกหนี�จากสญัญาประกนัภยัต่อ - สุทธิ 93,735,781 207,739,953 

 ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2563 และ 2562 ยอดคงเหลือของเงินคา้งรับเกี�ยวกบัการประกนัภยัต่อโดยจาํแนกอายุ
ตามเงินตน้ที�คา้งชาํระแสดงไดด้งันี�  

 (หน่วย: บาท) 
 31 ธนัวาคม 
 2563 2562 
ยงัไม่ถงึกาํหนดรับชาํระ 93,680,819 188,905,968 
คา้งรับไม่เกินระยะเวลา 12 เดือน 51,888 18,980,598 
คา้งรับเกินระยะเวลา 12 เดือน - 17,472 
รวม 93,732,707 207,904,038 
หกั: ค่าเผื�อหนี�สงสยัจะสูญ - (167,159) 
เงินคา้งรับเกี�ยวกบัการประกนัภยัต่อ - สุทธิ 93,732,707 207,736,879 
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11. เงินลงทุนในหลกัทรัพย์ 
11.1 จาํแนกตามประเภทการลงทุน 
  (หน่วย: บาท) 
 31 ธนัวาคม 
 2563 2562 

 
ราคาทุน/ราคาทุน

ตดัจาํหน่าย มูลค่ายติุธรรม 
ราคาทุน/ราคาทุน

ตดัจาํหน่าย มูลค่ายติุธรรม 
เงินลงทุนเพื�อค้าที�วัดมูลค่าผ่านกําไรขาดทุน     
ตราสารทุน 54,823,907 58,236,989 64,772,291 64,812,124 
หน่วยลงทุน 537,519 537,975 1,862,141 1,882,093 
รวม 55,361,426 58,774,964 66,634,432 66,694,217 
บวก: กาํไรที�ยงัไม่เกิดขึ�นจริง 3,413,538 - 59,785 - 
รวม  58,774,964 58,774,964 66,694,217 66,694,217 
เงินลงทุนเผื�อขายที�วัดมูลค่าผ่านกําไรขาดทุน

เบ็ดเสร็จอื�น     
ตราสารทุน 2,148,020 49,405,995 27,803,196 25,289,440 
หน่วยลงทุน 929,223,860 878,031,079 599,205,319 584,703,401 
ตราสารหนี�ภาคเอกชน 441,678,692 445,117,453 181,774,705 184,968,949 
รวม 1,373,050,572 1,372,554,527 808,783,220 794,961,790 
บวก (หกั): กาํไร (ขาดทุน) ที�ยงัไม่เกิดขึ�นจริง 16,671,183 - (7,609,870) - 
หกั: ค่าเผื�อผลขาดทุนดา้นเครดิตที�คาดว่า 
 จะเกิดขึ�น (1,638,440) - - - 
หกั: ค่าเผื�อการดอ้ยคา่ (15,528,788) - (6,211,560) - 
รวม 1,372,554,527 1,372,554,527 794,961,790 794,961,790 
เงินลงทุนที�จะถือจนครบกําหนดที�วัดมูลค่า

ด้วยราคาทุนตัดจําหน่าย     
หลกัทรัพยรั์ฐบาลและรัฐวิสาหกิจ 360,990,115  356,586,439  
ตราสารหนี�ภาคเอกชน 549,423,212  609,545,238  
ตราสารหนี� ต่างประเทศ 69,724,733  69,577,117  
เงินฝากสถาบนัการเงินที�ครบกาํหนด              

เกินกว่า 3 เดือน 75,000,000  900,000,000  
รวม 1,055,138,060  1,935,708,794  
หกั: ค่าเผื�อผลขาดทุนดา้นเครดิตที�คาดว่า 
 จะเกิดขึ�น (10,632,150)  -  
รวม 1,044,505,910  1,935,708,794  
เงินลงทุนทั�วไป     
ตราสารทุน -  2,148,020  
รวม -  2,148,020  
เงินลงทุนในหลักทรัพย์ - สุทธิ 2,475,835,401  2,799,512,821  
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11.2 ระยะเวลาคงเหลือของตราสารหนี� 
(หน่วย: บาท) 

 31 ธนัวาคม 2563 31 ธนัวาคม 2562 
 ครบกาํหนด  ครบกาํหนด  
 นอ้ยกว่า 1 ปี 1 - 5 ปี เกนิ 5 ปี รวม นอ้ยกว่า 1 ปี 1 - 5 ปี เกนิ 5 ปี รวม 
เงินลงทุนเผื�อขายที�วัดมูลค่าผ่าน

กําไรขาดทุนเบด็เสร็จอื�น         
ตราสารหนี�ภาคเอกชน         

หุน้กู ้ 40,000,000 371,678,692 30,000,000 441,678,692 30,015,155 121,759,550 30,000,000 181,774,705 
บวก: กาํไรที�ยงัไม่เกดิขึ�นจริง 139,730 2,777,678 521,353 3,438,761 62,418 1,475,572 1,656,254 3,194,244 

รวม 40,139,730 374,456,370 30,521,353 445,117,453 30,077,573 123,235,122 31,656,254 184,968,949 
เงินลงทุนที�จะถือจนครบกําหนดที�วัด

มูลค่าด้วยราคาทุนตดัจาํหน่าย         
หลักทรัพย์รัฐบาลและรัฐวิสาหกิจ         

พนัธบตัรรัฐบาลไทย 20,036,291 103,875,824 - 123,912,115 - 72,850,402 - 72,850,402 
พนัธบตัรรัฐวิสาหกจิ 150,045,333 10,032,667 50,000,000 210,078,000 - 160,736,037 50,000,000 210,736,037 
หุน้กูรั้ฐวิสาหกจิ - 10,000,000 - 10,000,000 5,000,000 20,000,000 30,000,000 55,000,000 
สลากออมทรัพย ์ 5,000,000 12,000,000 - 17,000,000 13,000,000 5,000,000 - 18,000,000 
รวม 175,081,624 135,908,491 50,000,000 360,990,115 18,000,000 258,586,439 80,000,000 356,586,439 

ตราสารหนี�ภาคเอกชน         
หุน้กู ้ 174,023,863 210,399,349 165,000,000 549,423,212 134,955,794 294,284,311 180,305,133 609,545,238 
รวม 174,023,863 210,399,349 165,000,000 549,423,212 134,955,794 294,284,311 180,305,133 609,545,238 

ตราสารหนี�ต่างประเทศ         
 พนัธบตัรรัฐบาล - 29,724,733 - 29,724,733 - 29,577,117 - 29,577,117 
 หุน้กูภ้าคเอกชน 20,000,000 20,000,000 - 40,000,000 - 40,000,000 - 40,000,000 
 รวม 20,000,000 49,724,733 - 69,724,733 - 69,577,117 - 69,577,117 
เงินฝากสถาบนัการเงินที�ครบ

กําหนดเกินกว่า 3 เดือน         
เงินฝากสถาบนัการเงิน 75,000,000 - - 75,000,000 730,000,000 70,000,000 - 800,000,000 
บตัรเงินฝาก - - - - 100,000,000 - - 100,000,000 
รวม 75,000,000 - - 75,000,000 830,000,000 70,000,000 - 900,000,000 

รวม 444,105,487 396,032,573 215,000,000 1,055,138,060 982,955,794 692,447,867 260,305,133 1,935,708,794 

รวมเงินลงทุนในตราสารหนี�  484,245,217 770,488,943 245,521,353 1,500,255,513 1,013,033,367 815,682,989 291,961,387 2,120,677,743 
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11.3 จาํแนกตามการวเิคราะห์ลาํดับชั�นความเสี�ยงด้านเครดิต 
(หน่วย: บาท) 

 31 ธนัวาคม 2563 
 

มูลค่ายติุธรรม 

ค่าเผื�อผลขาดทุนที�คาดว่า
จะเกิดขึ�นที�รับรู้ในส่วน

กาํไรหรือขาดทุน 
เงินลงทุนเผื�อขายที�วัดด้วยมูลค่ายติุธรรมผ่านกําไรขาดทุน 

เบ็ดเสร็จอื�น   
ชั�นที� 1 - ตราสารหนี�ที�ไม่มีการเพิ�มขึ�นอยา่งมีนยัสาํคญัของ 

ความเสี�ยงดา้นเครดิต  445,117,453 (1,638,440) 
รวม 445,117,453 (1,638,440) 

 (หน่วย: บาท) 
 31 ธนัวาคม 2563 

 

 
 

มูลค่าตามบญัชี
ขั�นตน้ 

ค่าเผื�อผลขาดทุนที�
คาดว่าจะเกิดขึ�นที�
รับรู้ในส่วนของ
กาํไรหรือขาดทุน มูลค่าตามบญัชี 

เงินลงทุนที�จะถือจนครบกําหนดที�วัดมูลค่าด้วย 
ราคาทุนตัดจําหน่าย    

ชั�นที� 1 - ตราสารหนี� ที�ไม่มีการเพิ�มขึ�นอยา่ง 
 มีนยัสาํคญัของความเสี�ยงดา้นเครดิต  1,000,412,030 (1,226,836) 999,185,194 
ชั�นที� 2 - ตราสารหนี� ที�มีการเพิ�มขึ�นอยา่งมี

นยัสาํคญัของความเสี�ยงดา้นเครดิต 39,726,030 (1,500,314) 38,225,716 
ชั�นที� 3 - ตราสารหนี� ที�มีการดอ้ยค่าดา้นเครดิต 15,000,000 (7,905,000) 7,095,000 
รวม 1,055,138,060 (10,632,150) 1,044,505,910 
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11.4 มูลค่ายุตธิรรมของเงินลงทุนในตราสารหนี�  
 (หน่วย: บาท) 
 31 ธนัวาคม 2563 
 กระแสเงินสดที�เกิดขึ�นตามสัญญา         

จากสินทรัพยท์างการเงินในวนัที�
กาํหนดไวไ้ม่เป็นการรับชาํระเงินตน้

และดอกเบี�ยจากจาํนวนเงินตน้                         
คงคา้งเท่านั�น 

กระแสเงินสดที�เกิดขึ�นตามสัญญาจาก
สินทรัพยท์างการเงินในวนัที�กาํหนด

ไวเ้ป็นการรับชาํระเงินตน้และดอกเบี�ย
จากจาํนวนเงินตน้คงคา้งเท่านั�น 

 

มูลค่ายติุธรรม            

จาํนวนการ
เปลี�ยนแปลงใน

ในมูลค่ายติุธรรม
สาํหรับปี มูลค่ายติุธรรม            

จาํนวนการ
เปลี�ยนแปลงใน

ในมูลค่ายติุธรรม
สาํหรับปี 

เงินลงทุนเผื�อขายที�วัดมูลค่ายุติธรรมผ่าน
กําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื�น     

ตราสารหนี�ภาคเอกชน - - 445,117,453 244,518 
หน่วยลงทุน - ตราสารหนี�  543,020,858 1,311,602 - - 
เงินลงทุนที�จะถือจนครบกําหนดที�วัด

มูลค่าด้วยราคาทุนตัดจําหน่าย     
หลกัทรัพยรั์ฐบาลและรัฐวิสาหกิจ - -  385,205,867   348,890  
ตราสารหนี�ภาคเอกชน - -  555,647,770  (13,320,437) 
ตราสารหนี� ต่างประเทศ - -  71,284,434  115,233 
เงินฝากสถาบนัการเงินที�ครบกาํหนด              

เกินกว่า 3 เดือน - -  75,000,000  - 
รวม 543,020,858 1,311,602 1,532,255,524 (12,611,796) 
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11.5 องค์ประกอบอื�นของส่วนของเจ้าของ - ส่วนเกิน (ตํ�ากว่า) ทุนจากการวัดมูลค่าเงินลงทุนเผื�อขายที�วัด                      
มูลค่ายุตธิรรมผ่านกาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื�น 

(หน่วย: บาท) 
 สําหรับปีสิ�นสุดวนัที� 31 ธนัวาคม 
 2563 2562 

ยอดคงเหลือตน้ปี - ก่อนการปรับปรุง (6,087,896) (15,696,826) 
ผลสะสมจากการเปลี�ยนแปลงนโยบายการบญัชี (หมายเหตุ 4) 74,945,582 - 
ยอดคงเหลือตน้ปี - หลงัการปรับปรุง 68,857,686 (15,696,826) 
เปลี�ยนแปลงระหวา่งปี   

กาํไร (ขาดทุน) ที�ยงัไม่เกิดขึ�นจริงระหวา่งปี (71,382,034) 4,386,597 
(กาํไร) ขาดทุนที�รับรู้ในส่วนของกาํไรหรือขาดทุน 1,981,110 7,624,566 
กาํไรขาดทุนเบด็เสร็จอื�น (ขาดทุน)  (69,400,924) 12,011,163 
ภาษีเงินไดที้�เกี�ยวขอ้ง 13,880,185 (2,402,233) 
กาํไรขาดทุนเบด็เสร็จอื�นสําหรับปี (ขาดทุน) - สุทธิ  (55,520,739) 9,608,930 

ยอดคงเหลือปลายปี 13,336,947 (6,087,896) 

11.6 สินทรัพย์ทางการเงินที�มข้ีอจาํกดัและที�ตดิภาระผูกพนั 
 ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2563 และ 2562 บริษทัฯไดว้างสินทรัพยเ์พื�อเป็นหลกัทรัพยป์ระกนัและจดัสรรไวเ้ป็น

เงินสํารองประกันภัยไวก้ับนายทะเบียนตามพระราชบัญญัติประกันวินาศภัยและวางไวก้ับศาลและ
หน่วยงานอื�น เพื�อค ํ�าประกนัภาระผกูพนัทางปฏิบติับางประการตามปกติธุรกิจ ดงันี�  
 31 ธนัวาคม 
 2563 2562 
 ราคาทุน มูลค่ายุติธรรม ราคาทุน มูลค่ายุติธรรม 

หลักทรัพย์ประกันวางไว้กบันายทะเบียน     
พนัธบตัรรัฐวสิาหกิจ 14.0 14.3 14.0 14.4 
เงินสํารองประกันภัยวางไว้กับนายทะเบียน     
พนัธบตัรรัฐบาลและรัฐวสิาหกิจ 234.8 255.9 210.0 231.9 
หลักทรัพย์ประกันวางไว้กบัศาล     
เงินฝากสถาบนัการเงินที�ครบกาํหนด 
 เกินกวา่ 3 เดือน 0.6 0.6 0.6 0.6 
คํ�าประกันภาระผูกพันตามปกติธุรกิจ     
พนัธบตัรรัฐบาลและรัฐวสิาหกิจ 24.7 25.0 14.7 15.1 
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11.7 รายได้จากการลงทุน 
 ในระหว่างปีสิ�นสุดวนัที� 31 ธนัวาคม 2563 และ 2562 บริษทัฯมีรายไดจ้ากการลงทุนดงันี�  

(หน่วย: บาท) 
 สําหรับปีสิ�นสุดวนัที� 31 ธนัวาคม 
 2563 2562 

ดอกเบี�ยรับจากตราสารหนี�  52,951,471 61,687,398 
เงินปันผลรับจากตราสารทุน 11,586,386 20,585,095 
รายไดจ้ากการลงทุนอื�น 3,114,912 1,193,356 
รวมรายไดจ้ากการลงทุน 67,652,769 83,465,849 

12. เงินให้กู้ยืมและดอกเบี�ยค้างรับ 
 ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2563 และ 2562 มูลค่าของเงินใหกู้ย้มืและดอกเบี�ยคา้งรับจาํแนกตามลาํดบัชั�นดงันี�  

(หน่วย: บาท) 
 2563 

การจดัชั�น 
ทรัพยสิ์นจาํนอง

เป็นประกนั อื�น ๆ รวม 
ชั�นที� 1 - เงินใหกู้ย้ืมที�ไม่มีการเพิ�มขึ�นอยา่งมีนยัสําคญัของ 
 ความเสี�ยงดา้นเครดิต 3,305,835 4,354,740 7,660,575 
รวมเงินใหกู้ย้ืมและดอกเบี�ยคา้งรับ 3,305,835 4,354,740 7,660,575 
หกั: คา่เผื�อผลขาดทุนดา้นเครดิตที�คาดวา่จะเกิดขึ�น 3,983 5,835 9,818 
เงินใหกู้ย้ืมและดอกเบี�ยคา้งรับ - สุทธิ 3,301,852 4,348,905 7,650,757 

(หน่วย: บาท) 
 2562 

ระยะเวลาคา้งชาํระ 
ทรัพยสิ์นจาํนอง

เป็นประกนั อื�น ๆ รวม 
ยงัไม่ถึงกาํหนดชาํระ 5,190,818 2,301,772 7,492,590 
รวมเงินใหกู้ย้ืมและดอกเบี�ยคา้งรับ 5,190,818 2,301,772 7,492,590 

เงินใหกู้ย้ืมแก่พนักงานโดยมีบุคคลคํ�าประกนั กาํหนดวงเงินกูสู้งสุดไม่เกิน 20 เท่าของเงินเดือน แต่ไม่เกิน 
500,000 บาท กรณีเงินใหกู้ย้ืมที�มีอสงัหาริมทรัพยจ์าํนองเป็นประกนั วงเงินกูสู้งสุดไม่เกินร้อยละ 90 ของ
ราคาประเมินอสังหาริมทรัพย์ที� เป็นหลักประกัน และจะพิจารณาจากวัตถุประสงค์ที�ขอกู ้รวมทั� ง
ความสามารถในการชาํระหนี�ของผูข้อกู ้อตัราดอกเบี�ยเงินใหกู้ย้มือาจพิจารณาเพิ�มหรือลดจากอตัราดอกเบี�ย
เงินใหกู้ย้มืขั�นตํ�า (MLR) ของธนาคารพาณิชยไ์ด ้
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13. ที�ดิน อาคารและอปุกรณ์ 
(หน่วย: บาท) 

  อาคารและ เครื�องตกแต่ง    
  ส่วนปรับปรุง และอุปกรณ์  งาน  
 ที�ดิน อาคาร สํานกังาน ยานพาหนะ ระหว่างทาํ รวม 

ราคาทุน       
1 มกราคม 2562 124,402,866 127,982,811 104,980,196 10,200,795 5,100 367,571,768 
ซื�อเพิ�ม - - 4,385,146 3,228,000 754,520 8,367,666 
โอนเขา้ (ออก) - - 748,720 - (748,720) - 
จดัประเภทใหม่ (3,840,000) (5,760,000) - - - (9,600,000) 
จาํหน่าย - - (8,194,696) - - (8,194,696) 
31 ธนัวาคม 2562 120,562,866 122,222,811 101,919,366 13,428,795 10,900 358,144,738 
ซื�อเพิ�ม - - 4,071,714 1,566,300 300,000 5,938,014 
จาํหน่าย - - (3,566,975) (6,640,350) - (10,207,325) 
31 ธนัวาคม 2563 120,562,866 122,222,811 102,424,105 8,354,745 310,900 353,875,427 
ค่าเสื�อมราคาสะสม       
1 มกราคม 2562 - 93,679,607 83,875,198 6,627,251 - 184,182,056 
คา่เสื�อมราคาสําหรับปี - 2,960,754 6,810,599 624,883 - 10,396,236 
จดัประเภทใหม่ - (1,009,058) - - - (1,009,058) 
คา่เสื�อมราคาสําหรับส่วนที�

จาํหน่าย - - (7,814,705) - - (7,814,705) 
31 ธนัวาคม 2562 - 95,631,303 82,871,092 7,252,134 - 185,754,529 
คา่เสื�อมราคาสําหรับปี - 1,936,216 6,523,308 872,484 - 9,332,008 
คา่เสื�อมราคาสําหรับส่วนที�                             

จาํหน่าย - - (3,402,020) (6,123,746) - (9,525,766) 
31 ธนัวาคม 2563 - 97,567,519 85,992,380 2,000,872 - 185,560,771 
มูลค่าสุทธิตามบัญชี       
31 ธนัวาคม 2562 120,562,866 26,591,508 19,048,274 6,176,661 10,900 172,390,209 

31 ธนัวาคม 2563 120,562,866 24,655,292 16,431,725 6,353,873 310,900 168,314,656 
ค่าเสื�อมราคาสําหรับปี      

 2562      10,396,236 

2563      9,332,008 

 ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2563 และ 2562 บริษทัฯมีอาคารและส่วนปรับปรุงอาคาร เครื�องตกแต่งและอุปกรณ์
สาํนักงานและยานพาหนะจาํนวนหนึ� งซึ�งตดัค่าเสื�อมราคาหมดแลว้แต่ยงัใชง้านอยู่ ราคาทุนเดิมก่อนหัก            
ค่าเสื�อมราคาสะสมของสินทรัพยด์ังกล่าวมีจาํนวนเงินประมาณ 151.2 ลา้นบาท และ 152.7 ลา้นบาท 
ตามลาํดบั  
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14. สัญญาเช่า 
 บริษัทฯเข้าทาํสัญญาเช่าที� เกี�ยวข้องกับการเช่าพื�นที�อาคารสํานักงาน อายุสัญญามีระยะเวลาโดยเฉลี�ย

ประมาณ 1 - 3 ปี  

14.1 สินทรัพย์สิทธิการใช้   
รายการเปลี�ยนแปลงของสินทรัพยสิ์ทธิการใชส้าํหรับปีสิ�นสุดวนัที� 31 ธนัวาคม 2563 สรุปไดด้งันี�  

 (หน่วย: บาท) 
  อาคาร 

สินทรัพยสิ์ทธิการใช ้ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2562  - 
ผลกระทบจากการเปลี�ยนแปลงนโยบายการบญัชี (หมายเหตุ 4) 2,052,988 
มูลค่าสุทธิตามบญัชี ณ วนัที� 1 มกราคม 2563 2,052,988 
สัญญาเช่าใหม่เพิ�มขึ�นระหวา่งปี 3,788,596 
ค่าเสื�อมราคาสําหรับปี (1,568,548) 
มูลค่าสุทธิตามบญัชี ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2563 4,273,036 

14.2 หนี�สินตามสัญญาเช่า 
 รายการเคลื�อนไหวของหนี� สินตามสญัญาเช่าสาํหรับปีสิ�นสุดวนัที� 31 ธนัวาคม 2563 แสดงไดด้งันี�  
  (หน่วย: บาท) 

 อาคาร 
หนี� สินตามสญัญาเช่า ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2562  - 
ผลกระทบจากการเปลี�ยนแปลงนโยบายการบญัชี (หมายเหตุ 4) 2,052,988 
หนี� สินตามสญัญาเช่า ณ วนัที� 1 มกราคม 2563 2,052,988 
บวก: สัญญาเช่าใหม่เพิ�มขึ�นระหวา่งปี 3,788,596 
บวก: ตน้ทุนทางการเงินระหวา่งปี 68,084 
หกั: ชาํระหนี� สินตามสัญญาเช่าระหวา่งปี (2,118,816) 
หนี� สินตามสญัญาเช่า ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2563 3,790,852 
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 (หน่วย: บาท) 
 อาคาร 
หนี� สินตามสัญญาเช่าก่อนคิดลด  

ครบกาํหนดชาํระภายใน 1 ปี 1,890,290 
ครบกาํหนดชาํระเกิน 1 ปี 2,091,553 

รวมหนี� สินตามสัญญาเช่าก่อนคิดลด 3,981,843 
หกั: ตน้ทุนทางการเงิน (190,991) 
 3,790,852 

14.3 ค่าใช้จ่ายเกี�ยวกบัสัญญาเช่าที�รับรู้ในส่วนของกาํไรหรือขาดทุน  
  (หน่วย: บาท) 
  สําหรับปีสิ�นสุดวนัที�                     

31 ธนัวาคม 2563 
ค่าเสื�อมราคาของสิทธิในการใชสิ้นทรัพยที์�เช่า  1,568,548 
ตน้ทุนทางการเงินของหนี� สินตามสัญญาเช่า  68,084 
ค่าใชจ่้ายเกี�ยวกบัสญัญาระยะสั�น  866,050 
รวมค่าใชจ่้าย  2,502,682 

14.4 อื�น ๆ  
  บริษัทฯมีกระแสเงินสดจ่ายทั�งหมดของสัญญาเช่าสําหรับปีสิ�นสุดวนัที� 31 ธันวาคม 2563 จาํนวน 3.0                 

ลา้นบาท ซึ�งรวมกระแสเงินสดจ่ายของสญัญาเช่าระยะสั�น นอกจากนี�  บริษทัฯมีรายการที�มิใช่เงินสดเพิ�มขึ�น
สาํหรับสินทรัพยสิ์ทธิการใชแ้ละหนี� สินตามสญัญาเช่าจาํนวน 3.8 ลา้นบาท 
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15. สินทรัพย์ไม่มตีวัตน 
 (หน่วย: บาท) 

 
โปรแกรม

คอมพิวเตอร์ 

โปรแกรม
คอมพิวเตอร์              

ระหวา่งพฒันา รวม 
ราคาทุน    
1 มกราคม 2562 7,925,012 - 7,925,012 
ซื�อเพิ�ม 263,450 2,734,740 2,998,190 
โอนเขา้ (ออก) 400,000 (400,000) - 
31 ธนัวาคม 2562 8,588,462 2,334,740 10,923,202 
ซื�อเพิ�ม 27,800 1,646,250 1,674,050 
โอนเขา้ (ออก) 2,939,240 (2,939,240) - 
31 ธนัวาคม 2563 11,555,502 1,041,750 12,597,252 
ค่าตัดจําหน่ายสะสม    
1 มกราคม 2562 5,938,183 - 5,938,183 
ค่าตดัจาํหน่ายสําหรับปี 1,244,378 - 1,244,378 
31 ธนัวาคม 2562 7,182,561 - 7,182,561 
ค่าตดัจาํหน่ายสําหรับปี 1,620,837 - 1,620,837 
31 ธนัวาคม 2563 8,803,398 - 8,803,398 
มูลค่าสุทธิตามบัญชี    
31 ธนัวาคม 2562 1,405,901 2,334,740 3,740,641 
31 ธนัวาคม 2563 2,752,104 1,041,750 3,793,854 
ค่าตัดจําหน่ายสําหรับปี    
2562   1,244,378 
2563   1,620,837 

 ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2563 และ 2562 บริษัทฯมีโปรแกรมคอมพิวเตอร์จาํนวนหนึ� งซึ� งตัดค่าตัดจาํหน่าย
หมดแลว้แต่ยงัใช้งานอยู่ ราคาทุนเดิมก่อนหักค่าตัดจําหน่ายสะสมของสินทรัพยด์ังกล่าวมีจาํนวน                    
เงินประมาณ 6.1 ลา้นบาท และ 4.4 ลา้นบาท ตามลาํดบั 
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16. สินทรัพย์ภาษเีงนิได้รอตดับญัชี/ภาษีเงนิได้ 
16.1 สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอตดับัญชี 
 ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2563 และ 2562 ส่วนประกอบของสินทรัพย ์(หนี� สิน) ภาษีเงินไดร้อตดับญัชีเกิดจากผล

แตกต่างชั�วคราวทางภาษีดว้ยรายการดงัต่อไปนี�  
    (หน่วย: บาท) 

  

ส่วนเปลี�ยนแปลงใน
สินทรัพยห์รือหนี� สิน                      
ภาษีเงินไดท้ี�รับรู้ใน
กาํไรหรือขาดทนุ 

 31 ธนัวาคม สาํหรับปีสิ�นสุดวนัที�                          
 2563 2562 31 ธนัวาคม 2563 
สินทรัพย์ (หนี�สิน) ภาษีเงินได้รอตัดบัญชีเกิดจาก:    
ค่าเผื�อหนี�สงสัยจะสูญ 4,508,830 4,195,970 312,860 
ค่าเผื�อการดอ้ยค่าของเงินลงทุนเผื�อขายที�วดัมูลค่าผ่าน                             

กาํไรขาดทุนเบด็เสร็จ 3,105,758 1,242,312 1,863,446 
สาํรองเบี�ยประกนัภยั 122,603,656 104,342,544 18,261,112 
สาํรองค่าสินไหมทดแทนที�ไดรั้บรายงานแลว้ 57,260,366 47,972,015 9,288,352 
สาํรองค่าสินไหมทดแทนที�เกิดขึ�นแลว้แตย่งัไม่ไดรั้บรายงาน  21,415,364 18,474,862 2,940,502 
ภาระผูกพนัผลประโยชน์พนกังาน 12,728,216 12,169,123 385,436 
กาํไร (ขาดทุน) ที�ยงัไม่เกิดขึ�นจริงจากการวดัมูลค่า    

เงินลงทุนเพื�อคา้ที�วดัมูลค่าผ่านกาํไรขาดทุน (715,734) (11,957) (703,777) 
เงินลงทุนเผื�อขายที�วดัมูลค่าผ่านกาํไรขาดทุนเบด็เสร็จอื�น (3,334,237) 1,521,974 - 

ค่าเผื�อผลขาดทุนดา้นเครดิตที�คาดว่าจะเกิดขึ�น 2,580,663 - 1,905,147 
หนี� สินตามสัญญาเช่า (96,257) - (96,257) 
สินทรัพยภ์าษีเงินไดร้อตดับญัชี 220,056,625 189,906,843 34,156,821 
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16.2 ภาษีเงินได้ 
 ค่าใชจ่้ายภาษีเงินไดส้าํหรับปีสิ�นสุดวนัที� 31 ธนัวาคม 2563 และ 2562 สรุปไดด้งันี�  

(หน่วย: บาท) 
 สําหรับปีสิ�นสุดวนัที� 31 ธนัวาคม 
 2563 2562 
ภาษีเงินได้ปัจจุบัน:   
ภาษีเงินไดนิ้ติบุคคลสําหรับปี (71,902,378) (45,770,083) 
ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี:   
ภาษีเงินไดร้อการตดับญัชีจากการเกิดผลแตกต่างชั�วคราวและ                   

การกลบัรายการผลแตกต่างชั�วคราว 34,156,821 30,276,514 
ค่าใชจ่้ายภาษเีงินไดที้�รับรู้ในส่วนของกาํไรหรือขาดทุน (37,745,557) (15,493,569) 

รายการกระทบยอดจาํนวนเงินระหว่างค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้กบัผลคูณกาํไรทางบญัชีกบัอตัราภาษีเงินได้
สาํหรับปีสิ�นสุดวนัที� 31 ธนัวาคม 2563 และ 2562 สามารถแสดงไดด้งันี�   

(หน่วย: บาท) 
 สําหรับปีสิ�นสุดวนัที� 31 ธนัวาคม 
 2563 2562 
กาํไรทางบญัชีก่อนค่าใชจ่้ายภาษเีงินได ้ 198,380,623 98,047,547 
อตัราภาษีเงินได ้ 20% 20% 
กาํไรทางบญัชีก่อนค่าใชจ่้ายภาษเีงินไดคู้ณอตัราภาษเีงินได ้ (39,676,125) (19,609,509) 
ผลกระทบทางภาษสีําหรับ:   

- รายไดที้�ไดรั้บยกเวน้ 2,353,633 4,005,140 
- ค่าใชจ่้ายตอ้งหา้ม (423,065) 110,800 

ค่าใชจ่้ายภาษเีงินไดที้�รับรู้ในส่วนของกาํไรหรือขาดทุน (37,745,557) (15,493,569) 
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 จาํนวนภาษีเงินไดที้�เกี�ยวขอ้งกบัองคป์ระกอบแต่ละส่วนของกาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื�นสาํหรับปีสิ�นสุดวนัที�               
31 ธนัวาคม 2563 และ 2562 สรุปไดด้งันี�  

 (หน่วย: บาท) 
 สําหรับปีสิ�นสุดวนัที� 31 ธนัวาคม 
 2563 2562 
ภาษีเงินไดร้อตดับญัชีที�เกี�ยวขอ้งกบั:   
วดัมูลค่าเงินลงทุน (เพิ�ม) ลดระหวา่งปี 14,276,407 (877,320) 
(กาํไร) ขาดทุนจากการขายเงินลงทุนเผื�อขายระหวา่งปีที�โอนไปรับรู้                

ในส่วนของกาํไรหรือขาดทุน (396,222) (1,524,913) 
(กาํไร) ขาดทุนจากการวดัมูลค่าเงินลงทุนเผื�อขาย 13,880,185 (2,402,233) 
ขาดทุนจากการประมาณการตามหลกัคณิตศาสตร์ประกนัภยั 173,657 532,322 
ภาษีเงินไดที้�แสดงในส่วนของกาํไรขาดทุนเบด็เสร็จอื�น (ขาดทุน) 14,053,842 (1,869,911) 

17. สินทรัพย์อื�น 
 (หน่วย: บาท) 
 31 ธนัวาคม 
 2563 2562 
สินทรัพย์อื�น - สินทรัพย์ทางการเงิน   
เงินทดรองจ่าย 7,754,800 7,920,090 
เช็คลงวนัที�ล่วงหนา้ 6,155,338 3,687,003 
ค่าสินไหมคา้งรับจากคู่กรณี - สุทธิ 1,963,886 1,696,796 
รายไดค้า้งรับ 2,625,585 3,942,050 
รวม 18,499,609 17,245,939 
สินทรัพย์อื�น - อื�น ๆ    
เงินสํารองโครงการประกนัภยัขา้วนาปี 16,989,418 44,200,484 
ค่าใชจ่้ายจ่ายล่วงหนา้ 431,266 719,176 
ภาษีซื�อยงัไม่ถึงกาํหนด 3,261,086 4,293,433 
อื�น ๆ 10,550,682 18,745,237 
รวม 31,232,452 67,958,330 
รวมสินทรัพยอ์ื�น 49,732,061 85,204,269 
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18. หนี�สินจากสัญญาประกนัภยั 
(หน่วย: บาท) 

 31 ธนัวาคม 2563 

 
หนี� สินจาก

สัญญาประกนัภยั 
หนี� สินส่วนที�เอา

ประกนัภยัต่อ สุทธิ 
สํารองประกนัภยัสําหรับสัญญาประกนัภยัระยะยาว 504,702,170 (6,972,335) 497,729,835 
สํารองค่าสินไหมทดแทน    

- ค่าสินไหมทดแทนที�ไดรั้บรายงานแลว้ 437,915,106 (23,149,578) 414,765,528 
- ค่าสินไหมทดแทนที�เกิดขึ�นแลว้แต่ยงัไม่ไดรั้บ

รายงาน 111,594,348 (4,517,526) 107,076,822 
สํารองเบี�ยประกนัภยัที�ยงัไม่ถือเป็นรายได ้ 1,049,269,649 (107,167,383) 942,102,266 
รวม 2,103,481,273 (141,806,822) 1,961,674,451 

 

(หน่วย: บาท) 
 31 ธนัวาคม 2562 

 
หนี� สินจาก

สัญญาประกนัภยั 
หนี� สินส่วนที�เอา

ประกนัภยัต่อ สุทธิ 
สํารองประกนัภยัสําหรับสัญญาประกนัภยัระยะยาว 422,981,057 (11,121,810) 411,859,247 
สํารองค่าสินไหมทดแทน    

- ค่าสินไหมทดแทนที�ไดรั้บรายงานแลว้ 429,935,273 (9,805,037) 420,130,236 
- ค่าสินไหมทดแทนที�เกิดขึ�นแลว้แต่ยงัไม่ไดรั้บ

 รายงาน 139,445,068 (47,070,759) 92,374,309 
สํารองเบี�ยประกนัภยัที�ยงัไม่ถือเป็นรายได ้ 1,043,845,047 (99,472,772) 944,372,275 
รวม 2,036,206,445 (167,470,378) 1,868,736,067 

ในระหว่างปี 2563 และ 2562 ฝ่ายบริหารของบริษทัฯไดเ้ขา้ทาํสญัญาประกนัภยัต่อเพื�อเป็นการบริหารความ
เสี�ยงจากการรับประกนัภยั ถึงแมว้่าฝ่ายบริหารจะบริหารความเสี�ยงโดยการพิจารณาภาระความเสียหายสุทธิ
จากการรับประกนัภยั ฝ่ายบริหารไดเ้ปิดเผยภาระหนี� สินตามสญัญาประกนัทั�งในส่วนของความเสียหายรวม
และความเสียหายสุทธิในงบการเงินนี�  
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18.1 วธิีการและข้อสมมตหิลกัที�ใช้ในการประมาณการ 
สาํรองประกนัภยัสาํหรับสญัญาประกนัภยัระยะยาว 

ขอ้สมมติหลกัในการประมาณการวดัมูลค่าสาํรองประกันภัยสําหรับสัญญาประกนัภัยระยะยาวภายใต้
วิธีการประเมินเงินสาํรองประกนัภยัแบบเบี� ยรวม (Gross Premium Valuation) คือ การนาํประสบการณ์ที�
เกิดขึ�นจริงในอดีต มาวิเคราะห์เพื�อหาค่าประมาณการที�ดีที�สุด (Best Estimate Assumption) ที�ใชส้าํหรับการ
วดัมูลค่าสาํรองประกนัภยั โดยสมมติฐานต่างๆ ที�เกี�ยวขอ้งมีดงันี�   

(ก) อตัราการเคลม (Incident rate) 

 สาํหรับผลิตภณัฑ์อุบติัเหตุคุม้ครองสินเชื�อ  PAIG และ PAIB ไดก้าํหนดค่าประมาณการที�ดีสุด จาก
ประสบการณ์การเคลมยอ้นหลงัของ PAIG และ PAIB โดยแยกตามเพศและอายุ และทาํการปรับ 
(Blending) ตามหลกัการความน่าเชื�อถือของขอ้มูล (Credibility) กบัขอ้มูลของอุตสาหกรรม 

(ข) อตัราการเสียชีวิตจากอุบติัเหตุ 

 สาํหรับอตัราการเสียชีวิตจากอุบติัเหตุ ไดอ้า้งอิงอตัรามาจากสถิติกระทรวงสาธารณะสุข เนื�องจาก
ขอ้มูลประสบการณ์จริงในอดีตมีนอ้ยมาก 

(ค) อตัราการบอกเลิกกรมธรรม ์(Lapse rate) 

 สาํหรับผลิตภณัฑ์ PAIG ไดก้าํหนดค่าประมาณการที�ดีสุด มาจากประสบการณ์ยอ้นหลงัของ PAIG 
พอร์ตโฟลิโอ โดยจาํแนกตามระยะเวลาการบอกเลิกกรมธรรม ์(Lapse duration)  

 สาํหรับผลิตภณัฑ์ PAIB เนื�องจากบริษทัเพิ�งเริ�มรับประกนัในปี 2560 จึงมีข้อมูลประสบการณ์การ           
เคลมในอดีตที�ยงัไม่เพียงพอต่อการใช้คาํนวณในทางสถิติได ้(incredibility) จึงเลือกใชค่้าเดียวกับ
ผลิตภณัฑ ์PAIG ซึ�งเป็นผลิตภณัฑคุ์ม้ครองสินเชื�อที�คลา้ยคลึงกนั 

(ง) ค่าใชจ่้าย (Expense) 

 สาํหรับค่าใชจ่้ายรวมทั�งอตัราเงินเฟ้อในส่วนของ PAIG และ PAIB นั�น ไดอ้า้งอิงมาจากประสบการณ์
ค่าใช้จ่ายของแผนกจัดการสินไหมทดแทนในส่วนของประกันภัยอื�น และค่าใชจ่้ายเกี�ยวกับด้าน
คณิตศาสตร์ประกนัภยั โดยยกเวน้ค่าใชจ่้าย ดงันี�  

1)  ค่าใช้จ่ายในการได้มาซึ� งกรมธรรม์ (Acquisition Cost) เนื� องจากไม่มี ค่าใช้จ่ายส่วนนี� อีก                    
ในอนาคต 

2)  ค่าใชจ่้ายในการรักษากรมธรรม ์(Maintenance Expense) เนื�องจากค่าใชจ่้ายส่วนนี� รับผดิชอบโดย
ธนาคารที�ออกกรมธรรมใ์หลู้กคา้ 
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(จ) อตัราคิดลด (Discount rate) 

 อตัราคิดลดจะใชค่้าที�มากกว่าระหว่าง  

1)  อตัราผลตอบแทนพนัธบตัรรัฐบาลที�ไม่มีความเสี�ยง (Risk - Free rate) ณ วนัที�คาํนวณกบั  

2)  อตัราผลตอบแทนเฉลี�ยยอ้นหลงั 8 ไตรมาสตามประกาศของสาํนกังาน คปภ. 

สาํรองค่าสินไหมทดแทน 

ในการประมาณการสํารองค่าสินไหมทดแทน บริษัทฯใช้วิธีการคณิตศาสตร์ประกันภัยในการเลือก
ค่าประมาณการที�ดีที�สุด เช่น วิธีการพฒันาสินไหมทดแทน วิธี Bornhuetten ferguson หรือวิธี Expected 
claim เป็นตน้ ตามความเหมาะสมของแต่ละวิธีนั�น ซึ�งขึ�นอยูก่บัคุณภาพและปริมาณของขอ้มูล 

ขอ้สมมติหลกัในการประมาณการวดัมูลค่าสาํรองค่าสินไหมทดแทนอนัเกิดขึ�นจากสัญญาประกนัภยั คือ 
รูปแบบการเกิดและการพฒันาการของค่าสินไหมทดแทนในอนาคตนั�นจะเป็นไปในรูปแบบเดียวกนักบั
ประสบการณ์ในอดีต โดยขอ้สมมติหลกัที�ใชใ้นการประมาณการ มีดงันี�  

(ก) อตัราส่วนค่าสินไหมทดแทนในปีอุบติัเหตุล่าสุด 

อตัราส่วนค่าสินไหมทดแทนในปีอุบติัเหตุล่าสุดคือค่าประมาณการของอตัราส่วนระหว่างค่าสินไหม
ทดแทนสัมบูรณ์และเบี� ยประกันภยัที�ถือเป็นรายได้สําหรับปีอุบัติเหตุล่าสุด อตัราส่วนค่าสินไหม
ทดแทนในปีอุบัติเหตุล่าสุดนั�นถูกคัดเลือกโดยอา้งอิงจากประสบการณ์และอตัราส่วนค่าสินไหม
ทดแทนสมับูรณ์ในอดีตเป็นหลกั 

(ข) ปัจจยัการพฒันาสินไหมทดแทนแรก 

ปัจจยัการพฒันาสินไหมทดแทนแรก คืออตัราส่วนระหว่างค่าสินไหมทดแทนที� เกิดขึ�นสะสม ณ ช่วง
พฒันาการที�สองและช่วงพฒันาการแรก โดยปัจจยัดงักล่าวถูกคดัเลือกโดยอา้งอิงจากค่าเฉลี�ยในอดีต
เป็นหลกั ปัจจยัดงักล่าวมีผลกระทบต่อการประมาณสาํรองค่าสินไหมทดแทนที�เกิดขึ�นแลว้แต่ยงัไม่ได้
รับรายงานในงวดอุบติัเหตุล่าสุด 
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18.2 สํารองประกนัภยัสําหรับสัญญาประกนัภยัระยะยาว 
(หน่วย: บาท) 

 สําหรับปีสิ�นสุดวนัที� 31 ธนัวาคม 
 2563 2562 
ยอดคงเหลือตน้ปี 422,981,057 326,378,163 
สํารองเพิ�มขึ�นจากกรมธรรมป์ระกนัภยัใหม่และกรมธรรม์

ประกนัภยัที�ยงัมีผลบงัคบั 262,253,973 228,605,412 
สํารองลดลงจากกรมธรรมป์ระกนัภยั (180,532,860) (132,002,518) 
ยอดคงเหลือปลายปี 504,702,170 422,981,057 

18.3 สํารองค่าสินไหมทดแทน 
(หน่วย: บาท) 

 สําหรับปีสิ�นสุดวนัที� 31 ธนัวาคม 
 2563 2562 
ยอดคงเหลือตน้ปี 569,380,341 509,064,904 
ค่าสินไหมทดแทนที�เกิดขึ�นระหวา่งปีปัจจุบนั 1,205,553,815 1,360,073,368 
การเปลี�ยนแปลงประมาณการคา่สินไหมทดแทนที�เกิดขึ�นในปีก่อน  (8,426,523) (67,017,123) 
การเปลี�ยนแปลงที�เกิดจากขอ้สมมติในการคาํนวณสํารอง                  

ค่าสินไหมทดแทน (27,850,720) 47,987,005 
ค่าสินไหมทดแทนจ่ายระหวา่งปี (1,189,147,459) (1,280,727,813) 
ยอดคงเหลือปลายปี 549,509,454 569,380,341 
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18.5 สํารองเบี�ยประกนัภัยที�ยงัไม่ถือเป็นรายได้ 
(หน่วย: บาท) 

 สําหรับปีสิ�นสุดวนัที� 31 ธนัวาคม 
 2563 2562 
ยอดคงเหลือตน้ปี  1,043,845,047 947,683,167 
เบี�ยประกนัภยัรับสาํหรับปี 2,026,717,391 2,160,151,172 
เบี�ยประกนัภยัที�ถอืเป็นรายไดใ้นปีนี� (2,021,292,789) (2,063,989,292) 
ยอดคงเหลือปลายปี 1,049,269,649 1,043,845,047 

19. เจ้าหนี�บริษัทประกนัภยัต่อ 
 (หน่วย: บาท) 
 31 ธนัวาคม 
 2563 2562 
เงินถอืไวจ้ากการประกนัภยัต่อ 117,536,430 191,137,304 
เงินคา้งจ่ายจากการประกนัภยัต่อ 88,295,720 92,808,586 
รวมเจา้หนี�บริษทัประกนัภยัต่อ 205,832,150 283,945,890 
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20. ภาระผูกพนัผลประโยชน์พนกังาน 
การเปลี�ยนแปลงของภาระผกูพนัผลประโยชน์พนกังานสาํหรับปีสิ�นสุดวนัที� 31 ธนัวาคม 2563 และ 2562 
เป็นดงันี�  

(หน่วย: บาท) 
 สําหรับปีสิ�นสุดวนัที� 31 ธนัวาคม 
 2563 2562 
ภาระผูกพนัผลประโยชน์พนกังานตน้ปี 60,845,613 40,365,959 
รับรู้ในส่วนของกาํไรหรือขาดทุน:   

ตน้ทุนบริการในปัจจุบนั  7,608,238 8,109,949 
ตน้ทุนดอกเบี�ย 954,950 1,409,068 
ตน้ทุนบริการในอดีต - 10,548,510 

รับรู้ในส่วนของกาํไรขาดทุนเบด็เสร็จอื�น:   
(กาํไร) ขาดทุนจากการประมาณการตามหลกัคณิตศาสตร์

ประกนัภยั:   
ส่วนที�เกิดจากการเปลี�ยนแปลงขอ้สมมติดา้นประชากรศาสตร์ 4,358,644 (408,677) 
ส่วนที�เกิดจากการเปลี�ยนแปลงขอ้สมมติทางการเงิน  526,080 5,389,357 
ส่วนที�เกิดจากการปรับปรุงจากประสบการณ์ (4,016,441) (2,319,070) 

หกั: ผลประโยชน์ที�จ่ายในระหวา่งปี (6,636,007) (2,249,483) 
ภาระผูกพนัผลประโยชน์พนกังานปลายปี 63,641,077 60,845,613 

 ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2563 และ 2562 ระยะเวลาเฉลี�ยถ่วงนํ� าหนักในการจ่ายชาํระภาระผูกพนัผลประโยชน์
พนักงานของบริษัทฯประมาณ 14 ปี และ 13 ปี ตามลาํดับ และบริษัทฯคาดว่าจะจ่ายชาํระผลประโยชน์
พนกังานดงักล่าวภายใน 1 ปีขา้งหนา้ เป็นจาํนวนประมาณ 3.1 ลา้นบาท และ 7.0 ลา้นบาท ตามลาํดบั 

ขอ้สมมติที�สาํคญัในการประมาณการตามหลกัคณิตศาสตร์ประกนัภยั สรุปไดด้งันี�  
 (หน่วย: ร้อยละต่อปี) 
 สําหรับปีสิ�นสุดวนัที� 31 ธนัวาคม 
 2563 2562 
อตัราคิดลด 1.6 1.7 
อตัราการขึ�นเงินเดือน 4.0 - 5.0 5.0 
อตัราการเปลี�ยนแปลงในจาํนวนพนกังาน (ขึ�นอยู่กบัช่วงอายุ) 2.0 - 15.0 3.0 - 17.0 
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 ผลกระทบของการเปลี�ยนแปลงขอ้สมมติที�สาํคญัต่อภาระผกูพนัผลประโยชนพ์นกังาน ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 
2563 และ 2562 สรุปไดด้งันี�  
 (หน่วย: ลา้นบาท) 

ขอ้สมมติฐาน ขอ้สมมติเปลี�ยนแปลง 

ภาระผกูพนัผลประโยชน์
พนกังาน ณ วนัที�                            
31 ธนัวาคม 2563                     
เพิ�มขึ�น (ลดลง) 

ภาระผกูพนัผลประโยชน์
พนกังาน ณ วนัที�                                   
31 ธนัวาคม 2562                     
เพิ�มขึ�น (ลดลง) 

อตัราคิดลด + 1% (5.6) (5.0) 
 - 1% 6.6 5.8 
อตัราการขึ�นเงินเดือน + 1% 6.6 6.5 
 - 1% (5.8) (5.7) 
อตัราการเปลี�ยนแปลงในจาํนวนพนักงาน + 10% (2.4) (2.5) 
 - 10% 2.6 2.7 

21. หนี�สินอื�น 
(หน่วย: บาท) 

 31 ธนัวาคม 
 2563 2562 
เจา้หนี�กรมสรรพากร 7,102,878 3,962,394 
ภาษีเงินไดห้กั ณ ที�จ่ายคา้งจ่าย 2,695,849 2,594,406 
ภาษีขายยงัไม่ถึงกาํหนด 10,054,489 10,108,617 
ผลประโยชน์พนกังานระยะสั�นคา้งจ่าย 30,140,028 32,524,282 
ค่าใชจ่้ายคา้งจ่าย 32,000,863 12,829,530 
เงินรับฝากจากตวัแทน 77,202,471 22,315,878 
เจา้หนี�จากการซื�อหลกัทรัพย ์ - 1,276,193 
อื�น ๆ 18,792,983 34,885,401 
รวมหนี� สินอื�น 177,989,561 120,496,701 

22. สํารองตามกฎหมาย  
 ภายใตบ้ทบญัญติัของมาตรา 116 แห่งพระราชบญัญัติบริษัทมหาชนจาํกดั พ.ศ. 2535 บริษทัฯตอ้งจดัสรร

กาํไรสุทธิประจาํปีส่วนหนึ� งไวเ้ป็นทุนสํารองไม่น้อยกว่าร้อยละ 5 ของกาํไรสุทธิประจาํปีหักดว้ยยอด
ขาดทุนสะสมยกมา (ถา้ม)ี จนกว่าทุนสาํรองนี� จะมีจาํนวนไม่นอ้ยกว่าร้อยละ 10 ของทุนจดทะเบียน สาํรอง
ตามกฎหมายดงักล่าวไม่สามารถนาํไปจ่ายเงินปันผลได ้ 
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23. ข้อมูลทางการเงินจาํแนกตามส่วนงาน 
 ขอ้มูลส่วนงานดาํเนินงานที�นาํเสนอนี� สอดคลอ้งกบัรายงานภายในของบริษทัฯที�ผูม้ีอาํนาจตดัสินใจสูงสุด

ดา้นการดาํเนินงานไดรั้บและสอบทานอยา่งสมํ�าเสมอเพื�อใชใ้นการตดัสินใจในการจดัสรรทรัพยากรใหก้บั
ส่วนงานและประเมินผลการดาํเนินงานของส่วนงาน ทั�งนี�ผูมี้อาํนาจตดัสินใจสูงสุดดา้นการดาํเนินงานของ
บริษทัคือกรรมการผูอ้าํนวยการ 

 เพื�อวตัถุประสงค์ในการบริหารงาน บริษทัฯจดัโครงสร้างองค์กรเป็นหน่วยธุรกิจประกนัวินาศภยั 2 ส่วน
งาน คือการรับประกนัภยัรถและการรับประกนัภยัอื�น 

 ผูม้ีอาํนาจตดัสินใจสูงสุดสอบทานผลการดาํเนินงานของแต่ละหน่วยธุรกิจแยกจากกนัเพื�อวตัถุประสงคใ์น
การตดัสินใจเกี�ยวกับการจดัสรรทรัพยากรและการประเมินผลการปฏิบัติงาน บริษัทฯประเมินผลการ
ปฏิบติังานของส่วนงานโดยพิจารณาจากกาํไรหรือขาดทุนจากการดาํเนินงาน สินทรัพยร์วมและหนี� สินรวม
ซึ�งวดัมูลค่าโดยใชเ้กณฑ์เดียวกบัที�ใช้ในการวดักาํไรหรือขาดทุนจากการดาํเนินงาน สินทรัพยร์วมและ
หนี� สินรวมในงบการเงิน 

 บริษทัฯไม่มรีายการระหว่างส่วนงานดาํเนินงานในระหว่างปี 

 บริษัทฯดําเนินธุรกิจในเขตภูมิศาสตร์เดียวคือประเทศไทย ดังนั� นรายได้และสินทรัพยที์�แสดงอยู่ใน                
งบการเงินจึงถือเป็นการรายงานตามเขตภูมิศาสตร์แลว้ 
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 กาํไรขาดทุนตามส่วนงานสาํหรับปีสิ�นสุดวนัที� 31 ธนัวาคม 2563 และ 2562 แสดงไดด้งันี�   
(หน่วย: บาท) 

 ประกนัภยัรถ ประกนัภยัอื�น รวม 
 สาํหรับปีสิ�นสุดวนัที�                        

31 ธันวาคม 
สาํหรับปีสิ�นสุดวนัที�                        

31 ธันวาคม 
สาํหรับปีสิ�นสุดวนัที�                        

31 ธันวาคม 
 2563 2562 2563 2562 2563 2562 
รายได้จากการรับประกนัภัย       
เบี�ยประกนัภยัรับ 1,541,881,602 1,601,266,838 747,089,762 787,489,746 2,288,971,364 2,388,756,584 
หกั: เบี�ยประกนัภยัจ่ายจากการ                    

เอาประกนัภยัต่อ (9,031,262) (7,357,293) (212,905,546) (295,102,292) (221,936,808) (302,459,585) 
เบี�ยประกนัภยัรับสุทธิ 1,532,850,340 1,593,909,545 534,184,216 492,387,454 2,067,034,556 2,086,296,999 
บวก (หกั): สาํรองเบี�ยประกนัภยัที�ยงัไม่ถือ

เป็นรายได ้(เพิ�มขึ�น) ลดลงจากปีกอ่น 16,594,109 (76,225,513) (14,324,100) (22,412,321) 2,270,009 (98,637,834) 
เบี�ยประกนัภยัที�ถือเป็นรายไดสุ้ทธิ        

จากการเอาประกนัภยัต่อ 1,549,444,449 1,517,684,032 519,860,116 469,975,133 2,069,304,565 1,987,659,165 
รายไดค่้าจา้งและบาํเหน็จจากการ            

เอาประกนัภยัต่อ 17,430 - 68,351,294 66,327,698 68,368,724 66,327,698 
รวมรายได้จากการรับประกนัภัย 1,549,461,879 1,517,684,032 588,211,410 536,302,831 2,137,673,289 2,053,986,863 
ค่าใช้จ่ายในการรับประกนัภัย       
สาํรองประกนัภยัสาํหรับสัญญาประกนัภยั

ระยะยาวเพิ�มขึ�น - - 85,870,589 105,020,752 85,870,589 105,020,752 
ค่าสินไหมทดแทน 900,010,194 956,266,181 283,705,791 397,836,450 1,183,715,985 1,354,102,631 
หกั: ค่าสินไหมทดแทนรับคืนจาก 
 การประกนัภยัต่อ - - (103,386,830) (245,936,030) (103,386,830) (245,936,030) 
ค่าจา้งและค่าบาํเหน็จจ่าย 257,515,638 270,237,623 127,785,733 101,811,265 385,301,371 372,048,888 
ค่าใชจ่้ายในการรับประกนัภยัอื�น 100,577,378 104,114,804 66,639,204 82,168,731 167,216,582 186,283,535 
รวมค่าใช้จ่ายในการรับประกนัภัย           

ก่อนค่าใช้จ่ายในการดําเนินงาน 1,258,103,210 1,330,618,608 460,614,487 440,901,168 1,718,717,697 1,771,519,776 
กาํไรจากการรับประกนัภัย 291,358,669 187,065,424 127,596,923 95,401,663 418,955,592 282,467,087 
ค่าใชจ่้ายในการดาํเนินงาน     (272,808,645) (290,139,691) 
ตน้ทุนทางการเงิน     (68,084) - 
กาํไร (ขาดทนุ) จากการรับประกนัภัย     146,078,863 (7,672,604) 
รายไดจ้ากการลงทุนสุทธิ     67,652,769 83,465,849 
ขาดทุนจากเงินลงทุน     (29,267,700) (4,332,675) 
กาํไรจากการปรับมูลค่ายุติธรรม     3,518,883 8,530,945 
รายไดค่้าเช่า     15,574,403 15,355,712 
รายไดอื้�น     4,349,141 2,700,320 
ผลขาดทุนดา้นเครดิตที�คาดว่าจะเกดิขึ�น     (9,525,736) - 
กาํไรก่อนค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้     198,380,623 98,047,547 
ค่าใชจ่้ายภาษีเงินได้     (37,745,557) (15,493,569) 
กาํไรสําหรับปี     160,635,066 82,553,978 
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 สาํหรับปีสิ�นสุดวนัที� 31 ธนัวาคม 2563 และ 2562 บริษทัฯมีเบี� ยประกนัภยัรับผ่านบริษทันายหน้ารายใหญ่ 
(มียอดเบี�ยประกนัภยัรับเกินกว่าอตัราร้อยละ 10 ของยอดรวมเบี�ยประกนัภยัรับในแต่ละปี) หนึ�งราย ซึ�งเป็น
กิจการที� เกี�ยวข้องกันจาํนวนเงิน 301.1 ล้านบาท และ 458.1 ล้านบาท  ตามลาํดับ ซึ� งมาจากส่วนงาน
ประกนัภยัรถคิดเป็นอตัราร้อยละ 13 และร้อยละ 19 ตามลาํดบั ของเบี�ยประกนัภยัรับทั�งหมดในแต่ละปี 

 สินทรัพยแ์ละหนี� สินจาํแนกตามส่วนงาน ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2563 และ 2562 แสดงไดด้งันี�  
(หน่วย: บาท) 

 
ประกนัภยัรถ ประกนัภยัอื�น 

สินทรัพย/์หนี� สิน                      
ที�ปันส่วนไม่ได ้ รวม 

สินทรัพย์     
31 ธนัวาคม 2563 185,789,817 285,522,593 3,558,561,775 4,029,874,185 
31 ธนัวาคม 2562 162,110,657 407,784,919 3,334,111,796 3,904,007,372 
หนี�สิน     
31 ธนัวาคม 2563 1,290,874,285 1,066,286,307 275,582,394 2,632,742,986 
31 ธนัวาคม 2562 1,306,999,931 1,055,087,858 186,621,603 2,548,709,392 

24. ค่าใช้จ่ายในการดําเนนิงาน 
(หน่วย: บาท) 

 สําหรับปีสิ�นสุดวนัที� 31 ธนัวาคม 
 2563 2562 
ค่าใชจ่้ายพนกังาน 98,357,566 111,705,230 
ค่าใชจ่้ายเกี�ยวกบัอาคารสถานที�และอุปกรณ์ 58,299,400 60,447,281 
ค่าภาษีอากร 1,767,563 1,775,513 
หนี� สูญและหนี�สงสัยจะสูญ (โอนกลบั) 1,766,087 (3,436,007) 
ค่าใชจ่้ายในการดาํเนินงานอื�น 112,618,029 119,647,674 

รวมคา่ใชจ่้ายในการดาํเนินงาน 272,808,645 290,139,691 
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25. ผลขาดทุนด้านเครดิตที�คาดว่าจะเกดิขึ�น 
(หน่วย: บาท) 

 สําหรับปีสิ�นสุดวนัที� 
31 ธนัวาคม 

 2563 
ผลขาดทุนด้านเครดิตที�คาดว่าจะเกิดขึ�น (โอนกลบั) จาก  
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 493,663 
รายไดจ้ากการลงทุนคา้งรับ 65,856 
เงินลงทุนเผื�อขายที�วดัมูลค่าผ่านกาํไรขาดทุนเบด็เสร็จอื�น 865,315 
เงินลงทุนที�จะถือจนครบกาํหนดที�วดัมูลค่าดว้ยราคาทุนตดัจาํหน่าย 8,102,004 
เงินใหกู้ย้ืมและดอกเบี�ยคา้งรับ (1,102) 
รวม 9,525,736 

26. ค่าใช้จ่ายตามลกัษณะ 
(หน่วย: บาท) 

 สําหรับปีสิ�นสุดวนัที� 31 ธนัวาคม 
 2563 2562 
สํารองประกนัภยัสําหรับสัญญาประกนัภยัระยะยาวเพิ�มขึ�น 85,870,589 105,020,752 
ค่าสินไหมทดแทนสุทธิ 996,994,480 1,027,745,452 
ค่าจา้งและค่าบาํเหน็จจ่าย 385,301,371 372,048,888 
ค่าใชจ่้ายเงินสมทบ 25,865,828 26,091,716 
ค่าใชจ่้ายในการรับประกนัภยัอื�น 73,970,005 73,532,146 
ค่าใชจ่้ายพนกังาน 227,852,757 236,509,879 
ค่าใชจ่้ายเกี�ยวกบัอาคาร สถานที�และอุปกรณ์ 58,299,400 60,447,281 
หนี� สูญและหนี�สงสัยจะสูญ (โอนกลบั) 1,766,087 (3,436,007) 
ค่าโฆษณาและค่าส่งเสริมการขาย 117,314,037 144,296,055 
ค่าใชจ่้ายอื�น 18,291,788 19,403,305 
ตน้ทุนทางการเงิน 68,084 - 
ผลขาดทุนดา้นเครดิตที�คาดวา่จะเกิดขึ�น 9,525,736 - 
รวมค่าใชจ่้ายตามลกัษณะ 2,001,120,162 2,061,659,467 
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27. กองทุนสํารองเลี�ยงชีพ 
 บริษทัฯและพนักงานของบริษทัฯไดร่้วมกนัจดัตั�งกองทุนสาํรองเลี�ยงชีพตามพระราชบญัญติักองทุนสาํรอง

เลี�ยงชีพ พ.ศ. 2530 ซึ�งประกอบดว้ยเงินที�พนักงานจ่ายสะสมและเงินที�บริษทัฯจ่ายสมทบให้เป็นรายเดือน          
ในอตัราร้อยละ 4 ถึง 7 ของเงินเดือน กองทุนสาํรองเลี�ยงชีพนี� บริหารโดยผูจ้ดัการกองทุนที�ไดรั้บอนุญาต
จากกระทรวงการคลงั และจะจ่ายให้แก่พนักงานเมื�อพนักงานนั�นออกจากงานตามระเบียบว่าดว้ยกองทุน
ของบริษัทฯ ในระหว่างปี 2563 และ 2562 บริษัทฯจ่ายสมทบเข้ากองทุนเป็นจาํนวนเงินประมาณ 8.4         
ลา้นบาท และ 7.9 ลา้นบาท ตามลาํดบั 

28. กาํไรต่อหุ้น 
 กาํไรต่อหุ้นขั�นพื�นฐานคาํนวณโดยหารกาํไรสําหรับปี (ไม่รวมกาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื�น) ด้วยจาํนวน                 

ถวัเฉลี�ยถ่วงนํ� าหนกัของหุน้สามญัที�ออกอยูใ่นระหว่างปี 

29. เงินปันผลจ่าย 
 เงินปันผลจ่ายที�ประกาศจ่ายในระหว่างปีสิ�นสุดวนัที� 31 ธนัวาคม 2563 และ 2562 มีดงันี�  

 อนุมติัโดย เงินปันผลจ่าย เงินปันผลต่อหุน้ 
  (ลา้นบาท) (บาท) 
เงินปันผลระหว่างกาลปี 2563 ที�ประชุมคณะกรรมการเมื�อวนัที� 24 สิงหาคม 2563 62.55 4.50 
เงินปันผลประจาํปี 2562 ที�ประชุมคณะกรรมการเมื�อวนัที� 26 มีนาคม 2563 72.28 5.20 
รวม  134.83 9.70 
เงินปันผลระหว่างกาลปี 2562 ที�ประชุมคณะกรรมการเมื�อวนัที� 26 สิงหาคม 2562 27.80 2.00 
เงินปันผลประจาํปี 2561 ที�ประชุมสามญัผูถ้ือหุน้เมื�อวนัที� 29 มีนาคม 2562 27.11 1.95 
รวม  54.91 3.95 
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30. รายการธุรกจิกบักจิการที�เกี�ยวข้องกนั 
30.1 ลกัษณะความสัมพนัธ์ 

ในการพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างกิจการที�เกี�ยวขอ้งกันแต่ละรายการ บริษัทฯคาํนึงถึงเนื� อหาของ
ความสมัพนัธม์ากกว่ารูปแบบทางกฎหมาย ซึ�งลกัษณะความสัมพนัธร์ะหว่างบริษทัฯกบักิจการที�เกี�ยวขอ้ง
กนัสามารถสรุปไดด้งันี�  

รายชื�อกิจการที�เกี�ยวขอ้งกนั ความสัมพนัธ์กบับริษทัฯ 
บริษทั ตรงสิน จาํกดั มีผูถ้ือหุน้ร่วมกนั 
บริษทั เอเชียโฮเตล็ จาํกดั (มหาชน) มีกรรมการร่วมกนั 
บริษทั เอเชียพทัยา โฮเตล็ จาํกดั มีกรรมการร่วมกนั 
บริษทั เซียร์ พร็อพเพอร์ตี� จาํกดั (มหาชน) มีกรรมการร่วมกนั 
บริษทั เอเชีย แอร์พอร์ท โฮเตล็ จาํกดั มีกรรมการร่วมกนั 
บริษทั เอน็.เอส.บี. จาํกดั มีกรรมการร่วมกนั 

30.2 รายการระหว่างกจิการที�เกี�ยวข้องกนั 
 ในระหว่างปี 2563 และ 2562 บริษทัฯมีรายการธุรกิจที�สาํคญักบับุคคลหรือกิจการที�เกี�ยวขอ้งกนั รายการ

ธุรกิจดงักล่าวเป็นไปตามเงื�อนไขทางการคา้และเกณฑต์ามที�ตกลงกนัระหว่างบริษทัฯและบุคคลหรือกิจการ
ที�เกี�ยวขอ้งกนัเหล่านั�น ซึ�งเป็นไปตามปกติธุรกิจ โดยสามารถสรุปไดด้งันี�  

 (หน่วย: ลา้นบาท) 
 สําหรับปีสิ�นสุดวนัที� 31 ธนัวาคม 
 2563 2562 
เบี�ยประกันภัยรับ   
   บริษทั ตรงสิน จาํกดั(1) 301.1 458.1 
   บริษทั เอเชียโฮเตล็ จาํกดั (มหาชน) 0.8 0.8 
   บริษทั เอเชียพทัยา โฮเตล็ จาํกดั 0.4 0.3 
   บริษทั เซียร์ พร็อพเพอร์ตี� จาํกดั (มหาชน) 4.1 3.8 
   บริษทั เอเชีย แอร์พอร์ท โฮเตล็ จาํกดั 0.5 0.5 
ค่าจ้างและค่าบําเหน็จจ่าย   
   บริษทั ตรงสิน จาํกดั 52.6 80.1 
(1) เบี�ยประกนัภยัรับจากนายหนา้ประกนัวินาศภยั 

 

ประเภทรายการธุรกิจกบักิจการที�เกี�ยวขอ้งกนั นโยบายการกาํหนดราคา 
เบี�ยประกนัภยัรับ เป็นปกติทางการคา้ของการรับประกนัภยั 
ค่าจา้งและค่าบาํเหน็จจ่าย เป็นปกติทางการคา้ของนายหนา้ประกนัวนิาศภยั 
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30.3 ยอดคงค้างระหว่างกนั 
 ยอดคงคา้งระหว่างบริษทัฯและกิจการที�เกี�ยวขอ้งกนั ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2563 และ 2562 มีรายละเอียดดงันี�  

(หน่วย: ลา้นบาท) 
 31 ธนัวาคม 
 2563 2562 
เบี�ยประกันภัยค้างรับ   
บริษทั ตรงสิน จาํกดั 64.6 115.7 
ค่าจ้างและค่าบําเหน็จค้างจ่าย   
บริษทั ตรงสิน จาํกดั 11.2 20.3 

30.4 ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหารสําคญั 
ในระหว่างปีสิ�นสุดวนัที�  31 ธนัวาคม 2563 และ 2562 บริษัทฯมีค่าใช้จ่ายผลประโยชน์พนักงานที�ให้แก่
กรรมการและผูบ้ริหารสาํคญั สรุปไดด้งัต่อไปนี�  

(หน่วย: ลา้นบาท) 
 สําหรับปีสิ�นสุดวนัที� 31 ธนัวาคม 
 2563 2562 

ผลประโยชนร์ะยะสั�น 14.8 19.3 
ผลประโยชนร์ะยะยาว 0.4 1.9 
รวม 15.2 21.2 

31. เงินสมทบกองทุนประกนัวนิาศภัย 
(หน่วย: บาท) 

 สําหรับปีสิ�นสุดวนัที� 31 ธนัวาคม 
 2563 2562 
ยอดเงินสมทบกองทุนประกนัวนิาศภยัสะสมตน้ปี 45,050,643 39,079,351 
เงินสมทบกองทุนประกนัวนิาศภยัในปี 5,722,268 5,971,292 
ยอดเงินสมทบกองทุนประกนัวนิาศภยัสะสมปลายปี 50,772,911 45,050,643 

 

Annual Report 2020
Nam Seng Insurance Public Company Limited 249



63 

32. ภาระผูกพนัและหนี�สินที�อาจเกดิขึ�น 
32.1 ภาระผูกพนัเกี�ยวกบัรายจ่ายฝ่ายทุน 
 ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2563 บริษทัฯมีภาระผูกพนัรายจ่ายฝ่ายทุนเกี�ยวกับการพฒันาโปรแกรมคอมพิวเตอร์

จาํนวน 1.4 ลา้นบาท 

32.2 ภาระผูกพนัเกี�ยวกบัสัญญาเช่าดําเนินงานและบริการที�เกี�ยวข้อง 
 ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2563 บริษทัฯมีจาํนวนเงินขั�นตํ�าที�ตอ้งจ่ายในอนาคตทั�งสิ�นภายใตส้ัญญาเช่าระยะสั�น

และสญัญาเช่าที�สินทรัพยอ์า้งอิงมีมูลค่าตํ�าและสญัญาบริการที�เกี�ยวขอ้ง ดงันี�   

 (หน่วย: ลา้นบาท) 
จ่ายชาํระภายใน 31 ธนัวาคม 2563 

1 ปี 7.3 

32.3 คดีฟ้องร้อง 
 ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2563 และ 2562 บริษัทฯมีคดีถูกฟ้องร้องเรียกค่าเสียหายจากการเป็นผูรั้บประกนัภัย 

โดยมีทุนทรัพยฟ้์องจาํนวนรวม 158.9 ลา้นบาท และ 187.2 ลา้นบาท ตามลาํดบั ซึ� งผลของการพิจารณา
ดงักล่าวยงัไม่สิ�นสุด อย่างไรก็ตาม บริษทัฯไดพ้ิจารณาประมาณการค่าเสียหายที�อาจจะเกิดขึ�นและบนัทึก
เป็นสาํรองค่าสินไหมทดแทนไวแ้ลว้ในงบการเงินเป็นจาํนวน 26.5 ลา้นบาท และ 30.3 ลา้นบาท ตามลาํดบั 

33.  ความเสี�ยงของบริษทัประกนัวนิาศภัย 
33.1 ความเสี�ยงจากการรับประกนัภัย 
 บริษัทฯมีนโยบายในการบริหารจัดการความเสี�ยงดา้นการรับประกันภัย ที�ครอบคลุมถึงวตัถุประสงค ์

กระบวนการ การติดตามและประเมินผล เพื�อให้การดาํเนินงานเป็นไปตามวตัถุประสงค์ในการจัดการ
บริหารความเสี�ยง โดยมีวตัถุประสงค์ที�จะลดโอกาสและผลกระทบจากความเสี�ยงที�เกิดจากความผนัผวน
ของความถี�และความรุนแรงของความเสียหายซึ� งเบี�ยงเบนจากสมมติฐานที�ใช้ในการกาํหนดอตัราเบี� ย
ประกนัภยั การคาํนวณเงินสาํรองค่าสินไหมทดแทน และการพิจารณารับประกนัภยั ดงันี�  

(ก)  ดา้นการกาํหนดราคาผลิตภณัฑแ์ละการพิจารณารับประกนั 

  บริษทัฯกาํหนดเงื�อนไขและอตัราเบี�ยประกนัภยัของแต่ละผลิตภณัฑ์ที�เหมาะสมกบัระดบัความเสี�ยง
โดยการพิจารณาจากสถิติหรือข้อมูลที�เกี�ยวข้องกับความเสี�ยง มีการสํารวจภยัก่อนรับประกันภัย                 
จดัอบรมให้พนักงานมีความรู้ในการพิจารณารับประกนัภยั และทบทวนนโยบายการรับประกนัภยั
เป็นประจาํ 
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(ข)  ดา้นการพิจารณาตั�งสาํรองค่าสินไหมทดแทน 

 บริษัทฯมีนโยบายการบันทึกค่าสินไหมทดแทนให้ครบถว้นและเป็นปัจจุบัน นอกจากนี�  บริษัทฯ            
ใหน้กัคณิตศาสตร์ประกนัภยัคาํนวณจาํนวนเงินสาํรองค่าสินไหมทดแทนเพื�อให้มั�นใจว่าการคาํนวณ
เงินสาํรองค่าสินไหมทดแทนมีความถูกตอ้งเหมาะสม 

(ค)  ดา้นการประกนัภยัต่อ 

 บริษทัฯดาํเนินการโอนความเสี�ยงภยัไปให้ผูรั้บประกนัภยัต่อที�มีฐานะการเงินที�ม ั�นคง มีระบบการ
ตรวจสอบใหมี้การเอาประกนัภยัต่อจนครบถว้นก่อนรับประกนัภยั ติดตามพิจารณาความเพยีงพอของ
การเอาประกันภัยต่อเป็นประจาํ เพื�อให้มีความพร้อมที�จะจ่ายค่าสินไหมทดแทน ทั�งนี� เพื�อไม่ให ้                
มีผลกระทบต่อความมั�นคงทางการเงินของบริษทัฯ 

(ง)  ดา้นการกระจุกตวั 

 บริษทัฯมีการกระจายผลิตภณัฑ์และช่องทางการขายผ่านหลายช่องทาง นอกจากนี�  บริษทัฯกระจาย
การเอาประกนัภยัต่อไปยงับริษัทรับประกันภัยต่อหลายบริษัท  เพื�อไม่ให้เกิดการกระจุกตัวตาม
แนวทางที�สาํนกังาน คปภ. กาํหนด 

นอกจากนี�  คณะกรรมการบริษัทฯได้จัดตั� งคณะอนุกรรมการบริหารความเสี� ยงซึ� งมีหน้าที� ติดตามและ
ประเมินผลการบริหารความเสี� ยงเป็นประจํา  เพื�อให้มั�นใจว่าการบริหารจัดการความเสี� ยงด้านการ              
รับประกนัภัยบรรลุตามวตัถุประสงค์ของบริษทัฯ โดยรายงานผลให้คณะกรรมการบริษทัฯรับทราบเป็น
ประจาํทุกไตรมาส 
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 ตารางแสดงการกระจุกตวัของหนี� สินจากสัญญาประกนัภยั ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2563 และ 2562 โดยแยก
ตามประเภทประกนัภยั แสดงไดด้งันี�  
 (หน่วย: ลา้นบาท) 
 31 ธันวาคม 
 2563 2562 
 สาํรองประกนัภยั

สาํหรับสัญญา
ประกนัภยั           

ระยะยาวกอ่น 
การประกนัภยัต่อ 

สาํรองประกนัภยั
สาํหรับสัญญา

ประกนัภยั         
ระยะยาวส่วนที�
เอาประกนัภยัต่อ สุทธิ 

สาํรองประกนัภยั
สาํหรับสัญญา

ประกนัภยั           
ระยะยาวกอ่น 

การประกนัภยัต่อ 

สาํรองประกนัภยั
สาํหรับสัญญา

ประกนัภยั         
ระยะยาวส่วนที�
เอาประกนัภยัต่อ สุทธิ 

อุบติัเหตุส่วนบุคคล 504.7 (7.0) 497.7 423.0 (11.1) 411.9 
รวม 504.7 (7.0) 497.7 423.0 (11.1) 411.9 

 
 (หน่วย: ลา้นบาท) 
 31 ธันวาคม 
 2563 2562 
 สาํรอง                   

ค่าสินไหม
ทดแทนกอ่น     

การประกนัภยัต่อ 

สาํรอง                      
ค่าสินไหม

ทดแทนส่วนที�เอา
ประกนัภยัต่อ สุทธิ 

สาํรอง                   
ค่าสินไหม

ทดแทนกอ่น     
การประกนัภยัต่อ 

สาํรอง                      
ค่าสินไหม

ทดแทนส่วนที�เอา
ประกนัภยัต่อ สุทธิ 

อคัคีภยั 2.4 (1.0) 1.4 1.7 (1.0) 0.7 
ทางทะเลและขนส่ง 7.9 (3.9) 4.0 5.0 (2.5) 2.5 
รถยนต ์ 473.7 - 473.7 474.1 - 474.1 
อุบติัเหตุส่วนบุคคล 47.1 (8.4) 38.7 39.6 (9.2) 30.4 
เบ็ดเตล็ด 18.4 (14.4) 4.0 49.0 (44.2) 4.8 
รวม 549.5 (27.7) 521.8 569.4 (56.9) 512.5 

 
 (หน่วย: ลา้นบาท) 
 31 ธันวาคม 
 2563 2562 
 สาํรอง                 

เบี�ยประกนัภยั
กอ่นการ

ประกนัภยัต่อ 

สาํรอง                 
เบี�ยประกนัภยั

ส่วนที�เอา           
ประกนัภยัต่อ สุทธิ 

สาํรอง                 
เบี�ยประกนัภยั

กอ่นการ
ประกนัภยัต่อ 

สาํรอง                 
เบี�ยประกนัภยั

ส่วนที�เอา           
ประกนัภยัต่อ สุทธิ 

อคัคีภยั 36.0 (8.2) 27.8 27.2 (7.8) 19.4 
ทางทะเลและขนส่ง 18.0 (8.7) 9.3 14.2 (7.1) 7.1 
รถยนต ์ 779.4 - 779.4 796.0 - 796.0 
อุบติัเหตุส่วนบุคคล 167.8 (57.8) 110.0 159.7 (49.8) 109.9 
เบ็ดเตล็ด 48.1 (32.5) 15.6 46.8 (34.8) 12.0 
รวม 1,049.3 (107.2) 942.1 1,043.9 (99.5) 944.4 
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การทดสอบความอ่อนไหวเป็นการวิเคราะห์ความเสี�ยงที�หนี� สินจากการรับประกนัภยัจะเพิ�มขึ�นหรือลดลง
เนื�องมาจากความผนัผวนของสมมติฐานที�ใช้ในการคาํนวณ ซึ� งจะกระทบต่อภาระผูกพนัด้านสินไหม
ทดแทนทั�งดา้นก่อนการรับประกนัภยัต่อและหลงัการรับประกนัภยัต่อ โดยความเสี�ยงอาจเกิดจากความถี�
และความรุนแรงที�เกิดความเสียหายหรือค่าใช้จ่ายที�ใช้ในการจัดการสินไหมทดแทนไม่เป็นไปตามที�             
คาดไว ้

ผลกระทบต่อสาํรองประกนัภยัสาํหรับสญัญาประกนัภยัระยะยาวที�เปลี�ยนแปลงเนื�องจากการเปลี�ยนแปลง
ขอ้สมมติ ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2563 และ 2562 เป็นดงันี�  

(หน่วย: ลา้นบาท) 
 2563 
 

 
ขอ้สมมติที�

เปลี�ยนแปลง 

สาํรองประกนัภยั
สาํหรับสัญญา

ประกนัภยัระยะ
ยาวกอ่นการรับ
ประกนัภยัต่อ

เพิ�มขึ�น (ลดลง) 

สาํรองประกนัภยั
สาํหรับสัญญา

ประกนัภยัระยะ
ยาวหลงัการรับ
ประกนัภยัต่อ

เพิ�มขึ�น (ลดลง) 

กาํไรกอ่น                  
ภาษีเงินได ้                    

เพิ�มขึ�น (ลดลง) 
ส่วนของเจา้ของ
เพิ�มขึ�น (ลดลง) 

อตัรามรณะ +10% 22.7 22.3 (22.3) (17.8) 
 -10% (22.7) (22.3) 22.3 17.8 
อตัราการบอกเลิกกรมธรรม ์ +10% (0.1) (0.1) 0.1 - 
 -10% 0.1 0.1 (0.1) - 
ค่าใชจ่้าย +10% 0.8 0.8 (0.8) (0.6) 
อตัราคิดลด -10% 0.5 0.5 (0.5) (0.4) 

 
(หน่วย: ลา้นบาท) 

 2562 
 

 
ขอ้สมมติที�

เปลี�ยนแปลง 

สาํรองประกนัภยั
สาํหรับสัญญา

ประกนัภยัระยะ
ยาวกอ่นการรับ
ประกนัภยัต่อ

เพิ�มขึ�น (ลดลง) 

สาํรองประกนัภยั
สาํหรับสัญญา

ประกนัภยัระยะ
ยาวหลงัการรับ
ประกนัภยัต่อ

เพิ�มขึ�น (ลดลง) 

กาํไรกอ่น                  
ภาษีเงินได ้                    

เพิ�มขึ�น (ลดลง) 
ส่วนของเจา้ของ
เพิ�มขึ�น (ลดลง) 

อตัรามรณะ +12% 21.7 21.0 (21.0) (16.8) 
 -12% (21.7) (21.0) 21.0 16.8 
อตัราการบอกเลิกกรมธรรม ์ +17% (0.2) (0.2) 0.2 0.2 
 -17% 0.2 0.2 (0.2) (0.2) 
ค่าใชจ่้าย +5% 0.3 0.3 (0.3) (0.2) 
อตัราคิดลด -5% 0.3 0.3 (0.3) (0.2) 
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ผลกระทบต่อสํารองค่าสินไหมทดแทนที� เปลี�ยนแปลงเนื�องจากการเปลี�ยนแปลงข้อสมมติ ณ วนัที�                    
31 ธนัวาคม 2563 และ 2562 เป็นดงันี�  

 (หน่วย: ลา้นบาท) 
 2563 
 

 
ขอ้สมมติที�

เปลี�ยนแปลง 

สาํรองค่าสินไหม
ทดแทนกอ่นการ
รับประกนัภยัต่อ
เพิ�มขึ�น (ลดลง) 

สาํรองค่าสินไหม
ทดแทนหลงัการ
รับประกนัภยัต่อ
เพิ�มขึ�น (ลดลง) 

กาํไรกอ่น                  
ภาษีเงินได ้                    

เพิ�มขึ�น (ลดลง) 
ส่วนของเจา้ของ
เพิ�มขึ�น (ลดลง) 

อตัราส่วนค่าสินไหมทดแทนในปี
อุบติัเหตุล่าสุด 

+10% 15.5 11.9 (11.9) (9.5) 

 -10% (15.5) (11.9) 11.9 9.5 
ปัจจยัการพฒันาสินไหมทดแทนแรก +10% 21.1 20.5 (20.5) (16.4) 
 -10% (25.8) (24.8) 24.8 19.8 

(หน่วย: ลา้นบาท) 
 2562 
 

 
ขอ้สมมติที�

เปลี�ยนแปลง 

สาํรองค่าสินไหม
ทดแทนกอ่นการ
รับประกนัภยัต่อ
เพิ�มขึ�น (ลดลง) 

สาํรองค่าสินไหม
ทดแทนหลงัการ
รับประกนัภยัต่อ
เพิ�มขึ�น (ลดลง) 

กาํไรกอ่น                  
ภาษีเงินได ้                    

เพิ�มขึ�น (ลดลง) 
ส่วนของเจา้ของ
เพิ�มขึ�น (ลดลง) 

อตัราส่วนค่าสินไหมทดแทนในปี
อุบติัเหตุล่าสุด 

+10% 38.2 27.2 (27.2) (21.8) 

 -10% (38.2) (27.2) 27.2 21.8 
ปัจจยัการพฒันาสินไหมทดแทนแรก +10% 11.1 10.2 (10.2) (8.2) 
 -10% (13.5) (12.4) 12.4 9.9 

33.2 ความเสี�ยงทางการเงิน 
เครื�องมือทางการเงินที�สาํคัญของบริษัทฯ ประกอบด้วย เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด เงินให้กู ้ยืม                   
เงินลงทุนประเภทตราสารหนี� และตราสารทุน สินทรัพยแ์ละหนี� สินจากสัญญาประกนัภยัและหนี� สินตาม 
สญัญาเช่า บริษทัฯมีความเสี�ยงทางการเงินที�เกี�ยวขอ้งกบัเครื�องมือทางการเงินดงักล่าว และมีนโยบายการ
บริหารความเสี�ยง ดงันี�  
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(ก) ความเสี�ยงดา้นเครดิต 

 ความเสี�ยงด้านเครดิต คือ ความเสี�ยงที�บริษัทฯอาจได้รับความเสียหายอนัสืบเนื�องมาจากการที�
คู่สญัญาของบริษทัฯจะไม่สามารถปฏิบติัตามภาระผูกพนัที�ระบุไวใ้นเครื�องมือทางการเงินหรือภาระ
ผกูพนัที�ระบุไวใ้นสญัญา จาํนวนเงินสูงสุดที�บริษทัฯอาจตอ้งสูญเสียจากการให้เครดิต คือ มูลค่าตาม
บญัชีหกัดว้ยค่าเผื�อหนี�สงสยัจะสูญที�แสดงอยูใ่นงบแสดงฐานะการเงิน 

 บริษทัฯไดก้าํหนดประเภทความเสี�ยงดา้นเครดิต ดงันี�  

ความเสี�ยงด้านเครดิตจากสัญญาประกนัภัย 
ความเสี�ยงด้านเครดิตสําหรับการรับประกันภัยและการประกันภัยต่อ ซึ� งเกี�ยวเนื�องกับบัญชีเบี� ย
ประกนัภยัคา้งรับ สินทรัพยแ์ละลูกหนี� จากสัญญาประกนัภยัต่อ บริษทัฯควบคุมให้สัดส่วนของเบี� ย
ประกนัภยัคา้งรับอยูใ่นระดบัที�เหมาะสม สอดคลอ้งตามเกณฑที์�สาํนกังาน คปภ. กาํหนด ติดตามเบี� ย
ประกนัภยัที�คา้งชาํระอยา่งใกลชิ้ด เลือกทาํประกนัภยัต่อกบับริษทัรับประกนัภยัต่อที�มีฐานะการเงิน
มั�นคง และมีอนัดบัเครดิตความน่าเชื�อถือในระดบัสูง และมีประวติัการจ่ายค่าสินไหมทดแทนภายใน
เวลาที�เหมาะสมนอกจากนี�  ความเสี�ยงเกี�ยวกบัการกระจุกตวัของสินเชื�อซึ�งเกิดจากเบี�ยประกนัภยัคา้ง
รับไม่มีสาระสาํคญัเนื�องจากผูเ้อาประกนัภยัของบริษทัฯกระจายอยูใ่นอุตสาหกรรมที�แตกต่างกนัและ
ภูมิภาคต่าง ๆ ในประเทศไทย  

ความเสี�ยงด้านเครดิตจากสินทรัพย์ลงทุน 
ความเสี�ยงดา้นเครดิตซึ�งเกี�ยวเนื�องกบับญัชีเงินให้กูย้มืและเงินลงทุนในตราสารหนี�  นโยบายในการ
บริหารความเสี�ยงดา้นเครดิต คือ บริษัทฯมีการกาํหนดระดบัวงเงินสินเชื�อให้เหมาะสมกบัผูกู้ห้รือ
ลูกหนี� แต่ละราย โดยพิจารณาจากจาํนวนรายได ้ที�มาของรายได ้ภาระทางการเงินอื�น เป็นตน้ จดัอายุ
การให้สินเชื�ออยู่ในระยะสั�นถึงปานกลาง เพื�อให้เหมาะสมกบัแหล่งเงินทุนของบริษัทฯ รวมถึงมี
ขั�นตอนในการติดตามทวงถามและปรับอตัราดอกเบี�ยตามภาวะตลาด สาํหรับความเสี�ยงดา้นเครดิตที�
เกี�ยวเนื�องกับ การลงทุนในตราสารหนี�  บริษัทฯบริหารความเสี� ยงโดยมีนโยบายการลงทุนใน
พนัธบตัรรัฐบาล รัฐวิสาหกิจและตราสารหนี� เอกชนของบริษทัฯขนาดใหญ่ที�มีฐานะการเงินมั�นคง
และมีอนัดบัความน่าเชื�อถือสูง  
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ฐานะเปิดสูงสุดต่อความเสี�ยงดา้นเครดิต 

ฐานะเปิดสูงสุดต่อความเสี�ยงดา้นเครดิตของสินทรัพยท์างการเงินโดยแยกตามการจดัอนัดบัความ
น่าเชื�อถือของคู่สญัญา มีมูลค่าตามบญัชี ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2563 ดงันี�  

 (หน่วย: ลา้นบาท) 
 31 ธันวาคม 2563 

 

อนัดบัน่าลงทุน 
(Investment 

grade) 

อนัดบัที�ตํ�ากว่า
ระดบัน่าลงทุน 

(Non-investment 
grade) 

ไม่ไดถู้กจดั
อนัดบั 

(Not rated) มูลค่าตามบญัชี 
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 590.0 - - 590.0 
เงินลงทุนตราสารหนี� เผื�อขายที�วดัมูลค่ายุติธรรมผ่านกาํไรขาดทุน

เบ็ดเสร็จอื�น 445.1 - - 445.1 
เงินลงทุนตราสารหนี� ที�จะถือจนครบกาํหนดที�วดัดว้ยราคาทุน                     

ตดัจาํหน่าย 999.2 45.3 - 1,044.5 
รายได้เงินลงทุนคา้งรับ 9.3 0.4 - 9.7 
เงินใหกู้ย้ืมและดอกเบี�ยคา้งรับ - - 7.7 7.7 
สินทรัพยอื์�น - ลูกหนี� อื�น - - 18.5 18.5 
สินทรัพยอื์�น - ลูกหนี�จากการขายหลกัทรัพย ์ - - 20.4 20.4 

การจดัอนัดบัความน่าเชื�อถือ ในกรณีอนัดบัที�ต ํ�ากว่าระดบัน่าลงทุน (Non-investment grade) ที�ต ํ�ากว่า
เกณฑ์ที�สามารถลงทุนได ้บริษทัฯจะพิจารณาจากขอ้มูลเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณทั�งขอ้มูลเฉพาะ
ของคู่สัญญาและขอ้มูลภายนอกอื�น ๆ และรวมถึงการใชข้อ้มูลการจดัอนัดบัจากสถาบนัจัดอนัดับ
เครดิตภายนอก  

บริษัทฯได้พิจารณาแลว้ว่าการเปิดเผยข้อมูลดังกล่าวจะเปิดเผยตั�งแต่ปี 2563 เป็นตน้ไป เนื�องจาก
มาตรฐานการรายงานทางการเงินเริ�มใชต้ั�งแต่วนัที� 1 มกราคม 2563 

การประเมินการดอ้ยค่าดา้นเครดิตของสินทรัพยท์างการเงิน 

วิธีการประเมินและวดัมูลค่าของผลขาดทุนดา้นเครดิตที�คาดว่าจะเกิดขึ�นของสินทรัพยท์างการเงิน
ของบริษทัฯ มีดงัต่อไปนี�  
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ความเสี�ยงด้านเครดิตของสินทรัพย์ทางการเงินที�เพิ�มขึ�นอย่างมนัียสาํคัญ 

บริษัทฯมีการติดตามและวิเคราะห์สถานะของสินทรัพยท์างการเงินอย่างต่อเนื�อง เพื�อประเมินว่า
ความเสี�ยงดา้นเครดิตของสินทรัพยท์างการเงินเพิ�มขึ�นอยา่งมีนยัสาํคญันับตั�งแต่การรับรู้รายการเมื�อ
เริ� มแรกหรือไม่ ในการประเมินดังกล่าวบริษัทฯจะเปรียบเทียบความเสี�ยงของการไม่ปฏิบัติตาม
สญัญาที�จะเกิดขึ�นของสินทรัพยท์างการเงิน ณ วนัสิ�นรอบระยะเวลารายงาน กบัความเสี�ยงของการไม่
ปฏิบติัตามสญัญาที�จะเกิดขึ�นของสินทรัพยท์างการเงิน ณ วนัที�รับรู้รายการเมื�อเริ�มแรก 

ในการพิจารณาว่าความเสี�ยงดา้นเครดิตเพิ�มขึ�นอย่างมีนัยสาํคญันับตั�งแต่การรับรู้รายการเมื�อเริ�มแรก
หรือไม่ บริษทัฯจะพิจารณาจากการที�คู่สัญญามีการคา้งชาํระการจ่ายเงินตามสัญญาและหรือถูกลด
อนัดบัความน่าเชื�อถือดา้นเครดิต นอกจากนี�  สินทรัพยท์างการเงินจะถือว่ามีการดอ้ยค่าดา้นเครดิตเมื�อ
เกิดเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หนึ� งหรือหลายเหตุการณ์ที�ทาํใหเ้กิดผลกระทบต่อประมาณการกระแสเงิน
สดในอนาคตของคู่สัญญา โดยหลกัฐานที�แสดงว่าสินทรัพยท์างการเงินมีการด้อยค่าด้านเครดิต
นอกเหนือจาก คู่สัญญามีการคา้งชาํระแลว้ยงัครอบคลุมถึงขอ้มูลที�สังเกตได ้เช่น การประสบปัญหา
ทางการเงินอย่างมีนัยสาํคญัของผูอ้อกตราสารทางการเงิน ความเป็นไปไดค่้อนขา้งแน่ที�คู่สัญญาจะ
ลม้ละลายหรือปรับโครงสร้างทางการเงินและการเปลี�ยนแปลงอนัดบัความน่าเชื�อถือของคู่สัญญา
อยา่งมีนยัสาํคญั เป็นตน้ ซึ�งบริษทัฯจะติดตามและนาํเสนอต่อคณะกรรมการพิจารณาการลงทุนเพื�อ
บริหารจดัการความเสี�ยง 

ค่าเผื�อผลขาดทุนด้านเครดิตที�คาดว่าจะเกิดขึ�น 

เกณฑใ์นการจดัชั�นของสินทรัพยท์างการเงินตามการเปลี�ยนแปลงในความเสี�ยงดา้นเครดิตนับตั�งแต่
รับรู้รายการเมื�อเริ�มแรกและการรับรู้ผลขาดทุนด้านเครดิตที�คาดว่าจะเกิดขึ� นภายใน�� เดือน ผล
ขาดทุนดา้นเครดิตที�คาดว่าจะเกิดขึ�นตลอดช่วงอายทีุ�คาดไว ้และการดอ้ยค่าดา้นเครดิต ไดก้ล่าวไวใ้น
หมายเหตุประกอบงบการเงินขอ้ 5.9 หวัขอ้เรื�อง การดอ้ยค่าของสินทรัพยท์างการเงิน 
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ขอ้มูลเกี�ยวกบัคุณภาพดา้นเครดิตของสินทรัพยท์างการเงิน แสดงไดด้งันี�    
 (หน่วย: ลา้นบาท) 

 31 ธนัวาคม 2563 

 

ชั�นที� 1 - สินทรัพย์
ทางการเงินที�ไม่มีการ

เพิ�มขึ�นอยา่งมี
นยัสาํคญั                    

ของความเสี�ยง            
ดา้นเครดิต           

(12-mth ECL) 

ชั�นที� 2 - สินทรัพย์
ทางการเงินที�มีการ

เพิ�มขึ�นอยา่งมี
นยัสาํคญัของความ

เสี�ยงดา้นเครดิต 
(Lifetime ECL - not 

credit impaired) 

ชั�นที� 3 - สินทรัพย์
ทางการเงินที�มีการ
ดอ้ยค่าดา้นเครดิต 
(Lifetime ECL -
credit impaired) รวม 

เงินสดและรายการเทยีบเท่าเงินสด     
Investment grade 590.5 - - 590.5 
รวม 590.5 - - 590.5 
หัก: ค่าเผื�อผลขาดทุนดา้นเครดิตที�คาดว่าจะเกดิขึ�น (0.5) - - (0.5) 

มูลคา่ตามบญัชีสุทธิ 590.0 - - 590.0 
เงินลงทุนเผื�อขายที�วดัมูลค่ายุติธรรมผ่านกาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื�น     
Investment grade 445.1 - - 445.1 

รวม 445.1 - - 445.1 
ค่าเผื�อผลขาดทุนดา้นเครดิต 
 ที�คาดวา่จะเกดิขึ�น 1.6 - - 1.6 
เงินลงทุนที�จะถือจนครบกาํหนดที�วดัด้วยราคาทุนตัดจําหน่าย     
Investment grade 1,000.4 39.7 - 1,040.1 
Non-investment grade - - 15.0 15.0 
รวม 1,000.4 39.7 15.0 1,055.1 
หัก: ค่าเผื�อผลขาดทุนดา้นเครดิตที�คาดว่าจะเกดิขึ�น (1.2) (1.5) (7.9) (10.6) 

มูลคา่ตามบญัชีสุทธิ 999.2 38.2 7.1 1,044.5 
รายได้จากการลงทุนค้างรับ     
Investment grade 9.3 - - 9.3 
Non-investment grade - 0.4 - 0.4 
รวม 9.3 0.4 - 9.7 
หัก: ค่าเผื�อผลขาดทุนดา้นเครดิตที�คาดว่าจะเกดิขึ�น - - - - 

มูลคา่ตามบญัชีสุทธิ 9.3 0.4 - 9.7 
เงินให้กู้ยืมและดอกเบี�ยค้างรับ     
ยงัไม่ถึงกาํหนดชาํระ 7.7 - - 7.7 
รวม 7.7 - - 7.7 
หัก: ค่าเผื�อผลขาดทุนดา้นเครดิตที�คาดว่าจะเกดิขึ�น - - - - 

มูลคา่ตามบญัชีสุทธิ 7.7 - - 7.7 
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รายการเปลี�ยนแปลงที�เป็นสาระสาํคญัของค่าเผื�อผลขาดทุนดา้นเครดิตที�คาดว่าจะเกิดขึ�นแสดงไดด้งันี�   
 (หน่วย: ลา้นบาท) 

  31 ธนัวาคม 2563 

 
 

ชั�นที� 1 - สินทรัพย์
ทางการเงินที�ไม่มีการ

เพิ�มขึ�นอยา่งมี
นยัสาํคญั                    

ของความเสี�ยง            
ดา้นเครดิต           

(12-mth ECL) 

ชั�นที� 2 - สินทรัพย์
ทางการเงินที�มีการ

เพิ�มขึ�นอยา่งมี
นยัสาํคญัของความ

เสี�ยงดา้นเครดิต 
(Lifetime ECL - not 

credit impaired) 

ชั�นที� 3 - สินทรัพย์
ทางการเงินที�มีการ

ดอ้ยค่า                       
ดา้นเครดิต (Lifetime 

ECL -credit 
impaired) รวม 

ตราสารหนี�ที�วดัด้วยราคาทุนตัดจาํหน่าย 
ยอดตน้ปี  2.5 - - 2.5 
การเปลี�ยนแปลงที�เกดิจากการเปลี�ยนการจดัชั�น  (0.5) 1.5 7.9 9.0 
การเปลี�ยนแปลงที�เกดิจากการวดัมูลค่าค่าเผื�อผลขาดทุนใหม่  (0.1) - - (0.1) 
สินทรัพยท์างการเงินใหม่ที�ซื�อหรือไดม้า  0.1 - - 0.1 
ส่วนที�ตดัจาํหน่ายจากบญัชี  (0.9) - - (0.9) 

ยอดปลายปี  1.2 1.5 7.9 10.6 

(ข) ความเสี�ยงจากการเปลี�ยนแปลงของราคาตลาด 

ความเสี�ยงจากการเปลี�ยนแปลงของราคาตลาด หมายถึง ความเสี�ยงที�บริษทัฯอาจไดรั้บความเสียหาย
อนัสืบเนื�องมาจากการเปลี�ยนแปลงอตัราดอกเบี�ย อตัราแลกเปลี�ยนและราคาของหลกัทรัพย ์ซึ�งส่งผล
กระทบต่อฐานะการเงินของบริษทัฯ เนื�องจากบริษทัฯไม่มียอดคงคา้งของสินทรัพยแ์ละหนี� สินที�เป็น
เงินตราต่างประเทศ ดงันั�น ความเสี�ยงจากการเปลี�ยนแปลงของราคาตลาดจึงมีเพียงความเสี�ยงจาก
อตัราดอกเบี�ยและความเสี�ยงจากการเปลี�ยนแปลงของราคาหลกัทรัพยเ์ท่านั�น 

  ความเสี�ยงจากอตัราดอกเบี�ย 

  ความเสี�ยงจากอตัราดอกเบี� ย คือ ความเสี�ยงที�มูลค่าของเครื� องมือทางการเงินจะเปลี�ยนแปลงไป
เนื�องจากการเปลี�ยนแปลงของอตัราดอกเบี�ยในตลาด 

นโยบายในการบริหารความเสี�ยงจากอตัราดอกเบี�ย คือบริษทัฯจะลงทุนในตราสารหนี� ที�มีอายตุ่าง ๆ 
กนั ตามนโยบายของคณะกรรมการลงทุนเพื�อควบคุมระดบัความเสี� ยงจากการผนัผวนของอตัรา
ดอกเบี� ย ประกอบกับการลงทุนส่วนใหญ่เป็นเงินลงทุนที�จะถือจนครบกําหนดซึ� งทําให้ไม่มี
ผลกระทบจากการวดัมูลค่าตามราคาตลาดที�จะส่งผลใหร้าคาหลกัทรัพยต์ ํ�าลง 
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ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2563 และ 2562 สินทรัพยที์�สาํคัญสามารถจาํแนกตามประเภทอตัราดอกเบี� ย 
และสําหรับสินทรัพย์ที�มีอัตราดอกเบี� ยคงที�สามารถแยกตามวันที� ที� ครบกําหนด หรือวันที� มี                 
การกาํหนดอตัราดอกเบี�ยใหม่ (หากวนัที�มีการกาํหนดอตัราดอกเบี�ยใหม่ถึงก่อน) ไดด้งันี�  

(หน่วย: ลา้นบาท) 
 2563 
 อตัราดอกเบี�ยคงที� อตัรา ไม่มี  อตัรา 
 ภายใน  มากกว่า ดอกเบี�ย อตัรา  ดอกเบี�ย 
 1 ปี 1 - 5 ปี 5 ปี ลอยตวั ดอกเบี�ย รวม (ร้อยละต่อปี) 
รายการเทียบเท่าเงินสด - - - 576.4 13.5 589.9 0.00 - 1.10 
เงินลงทุนในหลกัทรัพย ์        

หลกัทรัพยรั์ฐบาลและ
รัฐวิสาหกจิ 175.1 135.9 50.0 - - 361.0 0.30 - 6.80 

ตราสารหนี�ภาคเอกชน 210.8 577.8 195.3 - - 983.9 2.45 - 5.10 
ตราสารหนี� ต่างประเทศ 19.9 48.2 - - - 68.1 3.90 - 5.50 
เงินฝากสถาบนัการเงิน  75.0 - - - - 75.0 0.30 - 1.80 

เงินใหกู้ย้ืม - สุทธิ - - - 7.7 - 7.7 1.45 - 8.75 
 

(หน่วย: ลา้นบาท) 
 2562 
 อตัราดอกเบี�ยคงที� อตัรา ไม่มี  อตัรา 
 ภายใน  มากกว่า ดอกเบี�ย อตัรา  ดอกเบี�ย 
 1 ปี 1 - 5 ปี 5 ปี ลอยตวั ดอกเบี�ย รวม (ร้อยละต่อปี) 
รายการเทียบเท่าเงินสด - - - 35.9 12.8 48.8 0.00 - 1.20 
เงินลงทุนในหลกัทรัพย ์        

หลกัทรัพยรั์ฐบาลและ
รัฐวิสาหกจิ 18.0 258.6 80.0 - - 356.6 0.09 - 6.80 

ตราสารหนี�ภาคเอกชน 165.0 417.5 212.0 - - 794.5 0.00 - 5.20 
ตราสารหนี� ต่างประเทศ - 69.6 - - - 69.6 3.90 - 5.50 
เงินฝากสถาบนัการเงิน  730.0 70.0 - - - 800.0 1.10 - 2.375 
บตัรเงินฝาก 100.0 - - - - 100.0 1.85 

เงินใหกู้ย้ืม - สุทธิ - - - 7.5 - 7.5 2.90 - 12.00 

เงินสด เบี� ยประกนัภยัคา้งรับ เงินลงทุนในตราสารทุน สินทรัพยจ์ากการประกนัภยัต่อ ลูกหนี� จาก
สญัญาประกนัภยัต่อและเจา้หนี� บริษทัประกนัภยัต่อเป็นสินทรัพยแ์ละหนี� สินที�ไม่มีดอกเบี� ย จึงไม่มี
ความเสี�ยงจากอตัราดอกเบี�ยในตลาดที�เปลี�ยนแปลงไป 
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การวิเคราะห์ความอ่อนไหวต่อการเปลี�ยนแปลงของอตัราดอกเบี�ย 

การวิเคราะห์ความอ่อนไหวนี� เป็นการแสดงผลกระทบที�มีต่อกาํไรก่อนภาษีและส่วนของเจา้ของของ
บริษัทฯที�เกิดจากการเปลี�ยนแปลงของอตัราดอกเบี� ยตามสภาวะเศรษฐกิจทั�งภายในประเทศและ
ภายนอกประเทศ ซึ� งมีความเป็นไปได้ที�จะเกิดขึ� นอย่างสมเหตุสมผลภายในระยะเวลา 12 เดือน
ขา้งหนา้ ของสินทรัพยท์างการเงิน ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2563 โดยกาํหนดให้ตวัแปรอื�นคงที� แสดงได้
ดงันี�  

 
เพิ�มขึ�น / (ลดลง) 

ผลกระทบต่อ                           
กาํไรก่อนภาษ ี

ผลกระทบต่อ                               
ส่วนของเจา้ของ 

 (ร้อยละ) (ลา้นบาท) (ลา้นบาท) 
เงินลงทุนเผื�อขายที�วดัมูลค่ายติุธรรม

ผ่านกาํไรขาดทุนเบด็เสร็จ 0.25 - (2.8) 
 (0.25) - 2.8 

ความเสี�ยงจากการเปลี�ยนแปลงของราคาหลกัทรัพย ์

ความเสี�ยงจากการเปลี�ยนแปลงราคาตลาดของตราสารทุน คือความเสี�ยงที�เกิดจากการเปลี�ยนแปลง
ราคาตลาดของตราสารทุนที�อาจทาํใหเ้กิดความผนัผวนต่อรายไดห้รือมูลค่าของสินทรัพยท์างการเงิน  

ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 2563 และ 2562 บริษทัฯมีความเสี�ยงจากการถือเงินลงทุนในหลกัทรัพยซึ์�งราคา
จะเปลี�ยนแปลงไปตามภาวะตลาด 

นโยบายการบริหารความเสี�ยงจากการเปลี�ยนแปลงของราคาหลกัทรัพย ์แบ่งออกเป็นส่วนที�เป็นเงิน
ลงทุนในหลกัทรัพยเ์พื�อคา้ ประกอบดว้ย เงินลงทุนระยะสั�นซึ�งอาศยัความรวดเร็วและเชี�ยวชาญใน
การลงทุนและสามารถปรับการลงทุนได้ทันต่อสถานการณ์ คณะกรรมการลงทุนของบริษัทฯจึง
พิจารณาคดัเลือกผูบ้ริหารกองทุนส่วนบุคคลที�มีคุณสมบติัที�เหมาะสมมาช่วยดูแลเพื�อลดความเสี�ยง
ของการเปลี�ยนแปลงของราคาตลาด สาํหรับส่วนที�เป็นเงินลงทุนในหลกัทรัพยเ์ผื�อขาย บริษทัฯจะ
ลงทุนเอง โดยเป็นการลงทุนระยะยาว เพื�อลดความความเสี�ยงจากการผนัผวนของราคาตลาด โดย
ลงทุนในหุน้และหน่วยลงทุนที�มีพื�นฐานดีและจ่ายปันผลสมํ�าเสมอ   
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(ค) ความเสี�ยงดา้นสภาพคล่อง 

ความเสี�ยงด้านสภาพคล่อง คือ ความเสี�ยงที�บริษัทฯจะไม่สามารถปฏิบัติตามภาระผูกพันได้เมื�อ              
ครบกาํหนด เนื�องจากไม่สามารถเปลี�ยนสินทรัพยเ์ป็นเงินสดได ้หรือไม่สามารถจดัหาเงินไดเ้พียงพอ
ตามความตอ้งการในเวลาที�เหมาะสม ซึ�งอาจทาํใหเ้กิดความเสียหายได ้

นโยบายการบริหารความเสี�ยงด้านสภาพคล่อง คือ การดาํรงสินทรัพยล์งทุนที�มีสภาพคล่องเป็น
จาํนวนมากกว่า 125% ของหนี� สินและภาระผูกพนัตามสญัญาประกนัภยั หากสินทรัพยล์งทุนมีมูลค่า
ลดลงมีจาํนวนใกลเ้คียงกบั 125% ของหนี� สินและภาระผกูพนัตามสญัญาประกนัภยั จากความผนัผวน
ทางเศรษฐกิจ หรือกรณีที�กระแสเงินสดจากการดาํเนินงานมีแนวโน้มติดลบต่อเนื�อง อาจต้อง
ดาํเนินการลดการลงทุนในตราสารที�มีความเสี�ยงสูงหรือมีราคาผนัผวนมาก และหากมีขอ้มูลชดัเจนว่า 
อตัราดอกเบี�ยมีแนวโนม้สูงขึ�น อาจตอ้งปรับเปลี�ยนมาถือครองตราสารหนี� ที�มีระยะเวลาครบกาํหนด 
ที�สั�นลง 

วนัที�ครบกาํหนดของสินทรัพยแ์ละหนี� สินนบัจากวนัที�ในงบแสดงฐานะการเงิน ณ วนัที� 31 ธนัวาคม 
2563 และ 2562 มีดงันี�  

 (หน่วย: ลา้นบาท) 
 2563 
 เมื�อทวงถาม ภายใน 1 ปี 1 - 5 ปี มากกว่า 5 ปี ไม่มีกาํหนด รวม 
สินทรัพย์ทางการเงิน       
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 590.0 - - - - 590.0 
เงินลงทุนในหลกัทรัพย ์ 936.8 480.9 763.4 245.3 49.4 2,475.8 
เงินใหกู้ย้ืม - 0.9 5.2 1.5 - 7.6 
สินทรัพย์จากสัญญาประกันภัย       
เบี�ยประกนัภยัคา้งรับ - 235.8 - - - 235.8 
ลูกหนี�จากสญัญาประกนัภยัต่อ - 93.7 - - - 93.7 
สํารองคา่สินไหมทดแทนส่วนที�

เรียกคืนจากบริษทัประกนัภยัต่อ - 26.3 1.4 - - 27.7 
หนี�สินจากสัญญาประกันภัย       
สํารองคา่สินไหมทดแทน - 454.8 82.0 12.7 - 549.5 
เจา้หนี�บริษทัประกนัภยัต่อ - 205.8 - - - 205.8 
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 (หน่วย: ลา้นบาท) 
 2562 
 เมื�อทวงถาม ภายใน 1 ปี 1 - 5 ปี มากกว่า 5 ปี ไม่มีกาํหนด รวม 
สินทรัพย์ทางการเงิน       
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 48.9 - - - - 48.9 
เงินลงทุนในหลกัทรัพย ์ 676.7 1,013.0 815.7 292.0 2.1 2,799.5 
เงินใหกู้ย้ืม - 1.4 3.9 2.2 - 7.5 
สินทรัพย์จากสัญญาประกนัภัย       
เบี�ยประกนัภยัคา้งรับ - 194.7 - - - 194.7 
ลูกหนี�จากสัญญาประกนัภยัต่อ - 207.7 - - - 207.7 
สํารองคา่สินไหมทดแทนส่วนที�

เรียกคืนจากบริษทัประกนัภยัต่อ - 53.7 3.2 - - 56.9 
หนี�สินจากสัญญาประกันภัย       
สํารองคา่สินไหมทดแทน - 472.0 77.1 20.3 - 569.4 
เจา้หนี�บริษทัประกนัภยัต่อ - 283.9 - - - 283.9 

33.3 มูลค่ายุตธิรรมของสินทรัพย์ทางการเงิน 

 ณ วนัที� 31 ธันวาคม 2563 และ 2562 บริษัทฯมีสินทรัพยท์างการเงินที�วดัมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรมหรือ           
วดัมูลค่าดว้ยราคาทุนแต่ตอ้งเปิดเผยมูลค่ายติุธรรมแยกแสดงตามลาํดบัชั�นของมูลค่ายติุธรรมไดด้งันี�  

(หน่วย: ลา้นบาท) 
 2563 
 มูลคา่ มูลคา่ยติุธรรม 
  ตามบญัชี ระดบั 1 ระดบั 2 ระดบั 3 รวม 
สินทรัพย์ทางการเงินที�วดัมูลค่าด้วยมูลค่ายุตธิรรม      
เงินลงทุนในหลกัทรัพยเ์พื�อคา้ที�วดัมูลค่าผา่น              

กาํไรขาดทุน 
     

ตราสารทุน 58.2 58.2 - - 58.2 
หน่วยลงทุน 0.5 - 0.5 - 0.5 

เงินลงทุนในหลกัทรัพยเ์ผื�อขายวดัมูลคา่ผ่าน              
กาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื�น 

     

ตราสารทุน 49.4 - - 49.4 49.4 
หน่วยลงทุน 878.0 114.4 763.6 - 878.0 
ตราสารหนี�ภาคเอกชน 445.1 - 445.1 - 445.1 

สินทรัพย์ทางการเงินที�เปิดเผยมูลค่ายุติธรรม      
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 590.0 590.0 - - 590.0 
เงินลงทุนที�จะถือจนครบกาํหนด      

หลกัทรัพยรั์ฐบาลและรัฐวิสาหกิจ 361.0 - 385.2 - 385.2 
ตราสารหนี�ภาคเอกชน 540.4 - 555.6 - 555.6 
ตราสารหนี�ต่างประเทศ 69.7 - 71.3 - 71.3 
เงินฝากสถาบนัการเงินที�ครบกาํหนดเกินกว่า 3 เดือน 75.0 75.0 - - 75.0 

เงินลงทุนทั�วไป - - - - - 
เงินใหกู้ย้ืม 7.7 - - 7.7 7.7 
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(หน่วย: ลา้นบาท) 

 2562 
 มลูคา่ มูลคา่ยติุธรรม 
  ตามบญัชี ระดบั 1 ระดบั 2 ระดบั 3 รวม 
สินทรัพย์ทางการเงินที�วดัมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรม      
เงินลงทุนเพื�อคา้      

ตราสารทุน 64.8 64.8 - - 64.8 
หน่วยลงทุน 1.9 - 1.9 - 1.9 

เงินลงทุนเผื�อขาย      
ตราสารทุน 25.3 25.3 - - 25.3 
หน่วยลงทุน 584.7 140.3 444.4 - 584.7 
ตราสารหนี�ภาคเอกชน 185.0 - 185.0 - 185.0 

สินทรัพย์ทางการเงินที�เปิดเผยมูลค่ายุติธรรม      
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 48.9 48.9 - - 48.9 
เงินลงทุนที�จะถือจนครบกาํหนด      

หลกัทรัพยรั์ฐบาลและรัฐวิสาหกิจ 356.6 - 380.5 - 380.5 
ตราสารหนี�ภาคเอกชน 609.5 - 629.1 - 629.1 
ตราสารหนี�ต่างประเทศ 69.6 - 71.0 - 71.0 
เงินฝากสถาบนัการเงินที�ครบกาํหนดเกินกว่า 3 เดือน 900.0 900.0 - - 900.0 

เงินลงทุนทั�วไป 2.1 - - 95.0 95.0 
เงินใหกู้ย้ืม 7.5 - - 7.5 7.5 

  การจดัลาํดบัชั�นของมูลค่ายติุธรรมของสินทรัพยท์างการเงิน เป็นไปตามที�กาํหนดไวใ้นหมายเหตุประกอบ         
งบการเงินขอ้ที� 5.23 

  วิธีการกาํหนดมูลค่ายุติธรรมขึ� นอยู่กบัลกัษณะของเครื�องมือทางการเงิน โดยบริษทัฯมีการประมาณการ
มูลค่ายติุธรรมของเครื�องมือทางการเงินตามหลกัเกณฑด์งันี�  

(ก) เงินสด รายการเทียบเท่าเงินสดและเงินฝากสถาบันการเงินแสดงมูลค่ายุติธรรมโดยประมาณตาม
มูลค่าตามบญัชีของสินทรัพยด์งักล่าว  

(ข) เงินลงทุนในตราสารหนี�  (หลกัทรัพยรั์ฐบาลและรัฐวิสาหกิจ ตราสารหนี� ต่างประเทศ และตราสารหนี�
ภาคเอกชน) แสดงมูลค่ายติุธรรมตามราคาตลาด หรือคาํนวณโดยใชอ้ตัราผลตอบแทนที�ประกาศโดย
สมาคมตลาดตราสารหนี� ไทย 
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(ค) เงินลงทุนในตราสารทุนแสดงมูลค่ายุติธรรมตามราคาตลาด เงินลงทุนในหน่วยลงทุนแสดงมูลค่า
ยุติธรรมตามราคาตลาดหรือคาํนวณโดยใช้มูลค่าหน่วยลงทุนที�ประกาศโดยผูจ้ดัการกองทุน เงิน
ลงทุนในตราสารทุนที�ไม่อยูใ่นความตอ้งการของตลาดคาํนวณโดยใชเ้ทคนิคการประเมินมูลค่า เช่น 
อา้งอิงจากราคาซื�อขายของเงินลงทุนอื�นที�คลา้ยคลึงที�มีตลาดรองรับ หรือวิเคราะห์มูลค่ากระแสเงิน
สดที�คาดว่าจะไดรั้บคิดลดดว้ยอตัราผลตอบแทนและความเสี�ยงที�เกี�ยวขอ้ง 

(ง) เงินใหกู้ย้ืมแสดงมูลค่ายติุธรรมดว้ยวิธีคิดลดกระแสเงินสดโดยใชอ้ตัราดอกเบี� ยตลาดปัจจุบนัในการ
คิดลด 

การกระทบยอดรายการสินทรัพยท์างการเงินที�เป็นเงินลงทุนในตราสารทุนที�วดัมูลค่ายุติธรรมและมีลาํดบั
ชั�นของมูลค่ายติุธรรมเป็นระดบั 3 แสดงไดด้งันี�  
 (หน่วย: ลา้นบาท) 
 ตราสารทุน 
ยอดคงเหลือ ณ วันที� 1 มกราคม 2563 95.0 
ขาดทุนสุทธิที�รับรู้ในกาํไรขาดทุนเบด็เสร็จอื�น (45.6) 
ยอดคงเหลือ ณ วันที� 31 ธันวาคม 2563 49.4 

34. การบริหารจดัการทุน 
วตัถุประสงค์หลกัในการบริหารจดัการทุนของบริษทัฯ คือการดาํรงไวซึ้�งความสามารถในการดาํเนินงาน
อย่างต่อเนื�องเพื�อให้ผลตอบแทนต่อผูถื้อหุน้และผูที้�เกี�ยวขอ้ง มีการรักษาสมดุลของโครงสร้างทางการเงิน
และดาํรงเงินกองทุนตามความเสี�ยงใหเ้ป็นไปตามขอ้กาํหนดของ คปภ.  

35. เหตุการณ์ภายหลงัรอบระยะเวลารายงาน 
เมื�อวนัที� 24 กุมภาพนัธ์ 2564 ที�ประชุมคณะกรรมการของบริษทัฯไดม้ีมติอนุมติัใหเ้สนอต่อที�ประชุมสามญั
ผูถื้อหุ้นที�จะมีขึ�นในเดือนมีนาคม 2564 ให้อนุมติัจ่ายเงินปันผลจากกาํไรสุทธิปี 2563 จาํนวน 9.25 บาท               
ต่อหุน้ ทั�งนี�  บริษทัฯไดจ่้ายเงินปันผลระหว่างกาลไปแลว้จาํนวน 4.50 บาทต่อหุ้น คงคา้งจ่ายเงินปันผลอีก
จาํนวน 4.75 บาทต่อหุน้ จาํนวน 66.025 ลา้นบาท 

36. การอนุมตังิบการเงนิ 
 งบการเงินนี� ไดรั้บอนุมติัใหอ้อกโดยคณะกรรมการตรวจสอบเมื�อวนัที� 24 กุมภาพนัธ ์2564 

Annual Report 2020
Nam Seng Insurance Public Company Limited 265



รายงานประจําปี 2563
บริษัท นําสินประกันภัย จํากัด (มหาชน)266

Report and
Financial
Statement
31 December 2020

Nam Seng Insurance Public Company Limited



 

Independent Auditor's Report 
To the Shareholders of Nam Seng Insurance Public Company Limited  

Opinion 

I have audited the accompanying financial statements of Nam Seng Insurance Public                           
Company Limited (the Company), which comprise the statement of financial position                                           
as at 31 December 2020, the related statements of comprehensive income, changes in owners’ 

equity and cash flows for the year then ended, and notes to the financial statements,                                               
including a summary of significant accounting policies. 

In my opinion, the financial statements referred to above present fairly, in all material respects, 

the financial position of Nam Seng Insurance Public Company Limited as at 31 December 2020, 

and its financial performance and cash flows for the year then ended in accordance with Thai 

Financial Reporting Standards. 

Basis for Opinion 

I conducted my audit in accordance with Thai Standards on Auditing. My responsibilities under 

those standards are further described in the Auditor’s Responsibilities for the Audit of the 

Financial Statements section of my report. I am independent of the Company in accordance with 

the Code of Ethics for Professional Accountants as issued by the Federation of Accounting 

Professions as relevant to my audit of the financial statements, and I have fulfilled my other 

ethical responsibilities in accordance with the Code. I believe that the audit evidence I have 

obtained is sufficient and appropriate to provide a basis for my opinion. 
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Key Audit Matters 

Key audit matters are those matters that, in my professional judgement, were of most 

significance in my audit of the financial statements of the current period. These matters were 

addressed in the context of my audit of the financial statements as a whole, and in forming my 

opinion thereon, and I do not provide a separate opinion on these matters.  

I have fulfilled the responsibilities described in the Auditor’s Responsibilities for the Audit of the 

Financial Statements section of my report, including in relation to these matters. Accordingly, my 

audit included the performance of procedures designed to respond to my assessment of the 

risks of material misstatement of the financial statements. The results of my audit procedures, 

including the procedures performed to address the matters below, provide the basis for my audit 

opinion on the accompanying financial statements as a whole. 

Key audit matters and how audit procedures respond for each matter are  described below. 

Gross premium written 

In 2020, the Company had revenue from gross premium written of Baht 2,289 million which 

insurance to retail customers through brokers and agents and there were a large number of 

insurance policies issued. Calculation and recognition of gross premium written as revenue were 

dependent upon the information technology systems. I therefore focused on examining that 

gross premium written was appropriately recognised as revenue as actually incurred.  

I assessed and tested the internal controls of information technology systems and its internal 

controls with respect to calculation and recognition of gross premium written. I tested, on a 

sampling basis, the key reports relevant to insurance premium and reviewed the insurance 

policies and endorsement transactions occurring during the accounting period, before and after 

period-end. In addition, I performed analytical procedures to disaggregate gross premium written 

by insurance types, and examined, on a sampling basis, for key accounting entries related to 

gross premium written made through journal vouchers.   
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Loss reserves 

As discussed in Note 18 to the financial statements, as at 31 December 2020, the Company          

had loss reserves of Baht 550 million (included in insurance contract liabilities), representing 21 

percent of total liabilities. Loss reserves include both claims incurred and reported and claims 

incurred but not yet reported. Such reserves were calculated using actuarial method, which 

involved certain assumptions that required the management to exercise a high level of judgment.            

I therefore focused on examining the adequacy of loss reserves. 

I assessed and tested the internal controls of information technology systems and its internal 

controls with respect to recognition of loss reserves. I tested, on a sampling basis, claim 

transactions against documents of major claim files. I performed analytical procedures on the 

frequency of claims and average loss per claim. Furthermore. I reviewed the report on estimated 

loss reserves prepared by an the Company’s actuary by comparing the calculated loss reserves 

with the reserves recognised in the accounts and utilised the knowledge and skill of our 

specialists to assess the appropriateness of estimate loss reserves, the methodology and 

assumptions used in estimating loss reserves, comparing the assumption applied to the 

estimations with those applied in the prior year and testing, on a sampling basis, the data used 

by the actuary in the estimations against the Company’s current and historical claims data. 

Liability adequacy test for long-term insurance policy reserves  

As described in Note 18 to the financial statements, as at 31 December 2020, the Company had 

long-term insurance policy reserves amounting to Baht 505 million (included in insurance 

contract liabilities), representing 19 percent of total liabilities, which were set aside for policies in 

force as at 31 December 2020, with reference to the Unearned Premium Reserve method. The 

Company tests the adequacy of such reserves by comparing them to the reserve amounts 

determined using the Gross Premium Valuation method. If the reserves are found to be 

inadequate, the Company recognises the shortfall as an expense and presents the gross 

premium valuation reserve in the financial statements. The Gross Premium Valuation method 

involves the use of assumptions regarding matters such as incident rate, accidental death rate, 

lapse rate, expense as well as discount rate. Changes in such assumptions will affect the 

amount of long-term insurance policy reserves. The Company’s management is required to 

exercise considerable judgement in selecting and applying these assumptions. I therefore 

focused on examining the adequacy of long-term insurance policy reserves. 
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I assessed and tested the Company’s internal controls, together with its information technology 

systems, relevant to recognition of long-term insurance policy reserves. I tested the calculation 

of unearned premium reserves. Furthermore, I reviewed the report on estimated long-term 

insurance policy reserves prepared by the Company’s actuary by comparing the long-term 

insurance policy reserves calculated using the Gross Premium Valuation method with the 

reserves recognised in the accounts and utilised the knowledge and skill of our specialists to 

assess the appropriateness of estimate premium reserves, the methodology and assumptions 

used in estimating reserves, and testing, on a sampling basis, the data used by the actuary in 

the estimations against the Company’s accounting data and its sources. I also performed 

analytical procedures on movements of long-term insurance policy reserves. 

Other Information 

Management is responsible for the other information. The other information comprise the 

information included in annual report of the Company, but does not include the financial 

statements and my auditor’s report thereon. The annual report of the Company is expected to be 

made available to me after the date of this auditor’s report. 

My opinion on the financial statements does not cover the other information and I do not express 

any form of assurance conclusion thereon. 

In connection with my audit of the financial statements, my responsibility is to read the other 

information and, in doing so, consider whether the other information is materially inconsistent 

with the financial statements or my knowledge obtained in the audit or otherwise appears to be 

materially misstated. 

When I read the annual report of the Company, if I conclude that there is a material 

misstatement therein, I am required to communicate the matter to those charged with 

governance for correction of the misstatement. 
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Responsibilities of Management and Those Charged with Governance for the Financial 
Statements 

Management is responsible for the preparation and fair presentation of the financial statements          

in accordance with Thai Financial Reporting Standards, and for such internal control as 

management determines is necessary to enable the preparation of financial statements that are 

free from material misstatement, whether due to fraud or error. 

In preparing the financial statements, management is responsible for assessing the Company’s 

ability to continue as a going concern, disclosing, as applicable, matters related to going concern 

and using the going concern basis of accounting unless management either intends to liquidate 

the Company or to cease operations, or has no realistic alternative but to do so. 

Those charged with governance are responsible for overseeing the Company’s financial 

reporting process.  

Auditor’s Responsibilities for the Audit of the Financial Statements 

My objectives are to obtain reasonable assurance about whether the financial statements                    

as a whole are free from material misstatement, whether due to fraud or error, and to issue an 

auditor’s report that includes my opinion. Reasonable assurance is a high level of assurance, but  

is not a guarantee that an audit conducted in accordance with Thai Standards on Auditing will 

always detect a material misstatement when it exists. Misstatements can arise from fraud or 

error and are considered material if, individually or in the aggregate, they could reasonably be 

expected to influence the economic decisions of users taken on the basis of these financial 

statements.  
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As part of an audit in accordance with Thai Standards on Auditing, I exercise professional 

judgement and maintain professional skepticism throughout the audit. I also: 

 Identify and assess the risks of material misstatement of the financial statements, whether 

due to fraud or error, design and perform audit procedures responsive to those risks, and 

obtain audit evidence that is sufficient and appropriate to provide a basis for my opinion. The 

risk of not detecting a material misstatement resulting from fraud is higher than for one 

resulting from error, as fraud may involve collusion, forgery, intentional omissions, 

misrepresentations, or the override of internal control.  

 Obtain an understanding of internal control relevant to the audit in order to design audit 

procedures that are appropriate in the circumstances, but not for the purpose of expressing 

an opinion on the effectiveness of the Company’s internal control. 

 Evaluate the appropriateness of accounting policies used and the reasonableness of 

accounting estimates and related disclosures made by management. 

 Conclude on the appropriateness of management’s use of the going concern basis of 

accounting and, based on the audit evidence obtained, whether a material uncertainty exists 

related to events or conditions that may cast significant doubt on the Company’s ability to 

continue as a going concern. If I conclude that a material uncertainty exists, I am required to 

draw attention in my auditor’s report to the related disclosures in the financial statements or,  

if such disclosures are inadequate, to modify my opinion. My conclusions are based on the 

audit evidence obtained up to the date of my auditor’s report. However, future events or 

conditions may cause the Company to cease to continue as a going concern. 

 Evaluate the overall presentation, structure and content of the financial statements, including 

the disclosures, and whether the financial statements represent the underlying transactions 

and events in a manner that achieves fair presentation. 
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I communicate with those charged with governance regarding, among other matters, the 

planned scope and timing of the audit and significant audit findings, including any significant 

deficiencies in internal control that I identify during my audit. 

I also provide those charged with governance with a statement that I have complied with relevant 

ethical requirements regarding independence, and to communicate with them all relationships 

and other matters that may reasonably be thought to bear on my independence, and where 

applicable, related safeguards. 

From the matters communicated with those charged with governance, I determine those matters 

that were of most significance in the audit of the financial statements of the current period and 

are therefore the key audit matters. I describe these matters in my auditor’s report unless law or 

regulation precludes public disclosure about the matter or when, in extremely rare 

circumstances, I determine that a matter should not be communicated in my report because the 

adverse consequences of doing so would reasonably be expected to outweigh the public 

interest benefits of such communication. 

I am responsible for the audit resulting in this independent auditor’s report. 

 

 

 

Narissara Chaisuwan 

Certified Public Accountant (Thailand) No. 4812 

EY Office Limited 

Bangkok: 24 February 2021 
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(Unit: Baht)

Note 2020 2019

Assets

Cash and cash equivalents 7 590,036,598       48,933,194         

Premium receivables - net 8 235,769,808       194,685,245       

Accrued investment income -  net 9,697,530           17,188,657         

Reinsurance assets - net 9 141,806,822       167,470,378       

Reinsurance receivables - net 10 93,735,781         207,739,953       

Derivative asset - warrant 165,130              -                          

Investment assets

   Investments in securities - net 11 2,475,835,401   2,799,512,821   

   Loans - net 12 7,650,757           7,492,590           

Property foreclosed - net 8,590,942           8,590,942           

Premises and equipment - net 13 168,314,656       172,390,209       

Right-of-use assets 14.1 4,273,036           -                          

Intangible assets - net 15 3,793,854           3,740,641           

Deferred tax assets 16 220,056,625       189,906,843       

Receivable from sales of securities 20,415,184         1,151,630           

Other assets 17 49,732,061         85,204,269         

Total assets 4,029,874,185   3,904,007,372   

Nam Seng Insurance Public Company Limited

Statement of financial position

As at 31 December 2020

The accompanying notes are an integral part of the financial statements.
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(Unit: Baht)

Note 2020 2019

Liabilities and owners' equity

Liabilities

Insurance contract liabilities 18 2,103,481,273 2,036,206,445 

Amounts due to reinsurers 19 205,832,150 283,945,890 

Income tax payable 33,365,740 11,656,013 

Lease liabilities 14.2 3,790,852  - 

Employee benefit obligations 20 63,641,077 60,845,613 

Accrued commissions 44,642,333 35,558,730 

Other liabilities 21 177,989,561 120,496,701 

Total liabilities 2,632,742,986   2,548,709,392   

Equity

Share capital 

   Registered

      20,000,000 ordinary shares of Baht 10 each 200,000,000 200,000,000 

   Issued and paid-up

      13,900,000 ordinary shares of Baht 10 each 139,000,000 139,000,000 

Premium on share capital 594,436,835 594,436,835 

Retained earnings 

   Appropriated 

      Statutory reserve 22 24,848,787 24,848,787 

      General reserve 6,163,850 6,163,850 

   Unappropriated 619,344,780 596,936,404 

Other component of owners' equity 

   Revaluation surplus (deficit) on available-for-sale

      investments - net of income taxes 13,336,947  (6,087,896)

Total owners' equity 11.5 1,397,131,199   1,355,297,980   

Total liabilities and owners' equity 4,029,874,185   3,904,007,372   

-                          -                          

Directors

The accompanying notes are an integral part of the financial statements.

Nam Seng Insurance Public Company Limited

Statement of financial position (continued)

As at 31 December 2020
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(Unit: Baht)

Note 2020 2019

Profit or loss:

Revenues

Gross premium written 30.2 2,288,971,364   2,388,756,584   

Less: Premium ceded to reinsurers (221,936,808)     (302,459,585)     

Net premium written 2,067,034,556   2,086,296,999   

Add (less): Unearned premium reserves (increased) 

   decrease from prior years 2,270,009           (98,637,834)       

Net earned premium 2,069,304,565   1,987,659,165   

Commission and brokerage income from reinsurers 68,368,724         66,327,698         

Net investment revenues 11.7 67,652,769         83,465,849         

Losses on investments (29,267,700)       (4,332,675)         

Fair value gains 3,518,883           8,530,945           

Rental income 15,574,403         15,355,712         

Other income 4,349,141           2,700,320           

Total revenues 2,199,500,785   2,159,707,014   

Expenses

Long-term insurance policy reserve increased 85,870,589         105,020,752       

Gross claims 1,183,715,985   1,354,102,631   

Less: Claim recovery from reinsurers (103,386,830)     (245,936,030)     

Commission and brokerage expenses 30.2 385,301,371       372,048,888       

Other underwriting expenses 167,216,582       186,283,535       

Operating expenses 24 272,808,645       290,139,691       

Finance cost 68,084                -                          

Expected credit losses 25 9,525,736           -                          

Total expenses 26 2,001,120,162   2,061,659,467   

Profit before income tax expenses 198,380,623       98,047,547         

Less: Income tax expenses 16.2 (37,745,557)       (15,493,569)       

Profit for the year 160,635,066       82,553,978         

The accompanying notes are an integral part of the financial statements.

Nam Seng Insurance Public Company Limited

Statement of comprehensive income

For the year ended 31 December 2020
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(Unit: Baht)

Note 2020 2019

Other comprehensive income:

Items to be recognised in profit or loss in subsequent periods:

Gain (loss) on revaluation of available-for-sale investments measured 

   at fair value through other comprehensive income (69,400,924)       12,011,163         

Add (less): Benefit (expense) tax 16.2 13,880,185         (2,402,233)         

Items to be recognised in profit or loss in subsequent periods

   - net of income taxes (55,520,739)       9,608,930           

Items not to be recognised in profit or loss in 

   subsequent periods:

Actuarial losses (868,283)             (2,661,610)         

Add: Benefits tax 16.2 173,657              532,322              

Items not to be recognised in profit or loss in 

   subsequent periods - net of income taxes (694,626)             (2,129,288)         

Other comprehensive income (loss) for the year (56,215,365)       7,479,642           

Total comprehensive income for the year 104,419,701       90,033,620         

Earnings per share

Basic earnings per share

   Profit for the year 28 11.56                  5.94                    

The accompanying notes are an integral part of the financial statements.

Nam Seng Insurance Public Company Limited

Statement of comprehensive income (continued)

For the year ended 31 December 2020
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(Unit: Baht)

Note 2020 2019

Cash flows from (used in) operating activities

Direct premium written 2,230,017,896   2,450,868,919   

Cash received (paid) on reinsurance 14,958,015         (27,642,183)       

Interest income 63,504,523         57,599,072         

Dividends income 11,586,386         20,585,095         

Other income 18,757,585         18,343,383         

Losses paid on direct insurance (1,203,839,301)  (1,293,373,590)  

Commission and brokerage expenses on direct insurance (376,208,511)     (370,083,982)     

Other underwriting expenses (166,793,469)     (187,084,117)     

Operating expenses (146,406,880)     (334,292,307)     

Income taxes (50,366,307)       (67,107,070)       

Proceeds from sales of investment in securities 2,429,809,729   1,680,250,614   

Cash paid for purchase of investment in securities (2,140,529,746)  (2,000,536,273)  

Loans (170,893)             1,114,044           

Net cash provided by (used in) operating activities 684,319,027       (51,358,395)       

Cash flows from (used in) investing activities

Cash received from premises and equipment 1,846,617           92,639                

Cash paid on premises and equipment (5,938,014)         (8,367,666)         

Cash paid on intangible assets (1,674,050)         (2,998,190)         

Net cash used in investing activities (5,765,447)         (11,273,217)       

Cash flows used in financing activities

Repayment of lease liabilities (2,117,916)         -                          

Dividends paid 29 (134,830,000)     (54,905,000)       

Net cash used in financing activities (136,947,916)     (54,905,000)       

Net increase (decrease) in cash and cash equivalents 541,605,664       (117,536,612)     

Change in allowance for expected credit loss 7 (502,260)             -                          

Cash and cash equivalents at beginning of the year 48,933,194         166,469,806       

Cash and cash equivalents at end of the year 590,036,598       48,933,194         

The accompanying notes are an integral part of the financial statements.

Nam Seng Insurance Public Company Limited

Statement of cash flows

For the year ended 31 December 2020
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1 

Nam Seng Insurance Public Company Limited 
Notes to financial statements 
For the year ended 31 December 2020  

1. General information  

1.1 Corporate information 

Nam Seng Insurance Public Company Limited (“the Company”) is a public company 

incorporated and domiciled in Thailand. The Company’s major shareholder is N.S. Alliance 

Co., Ltd., which was incorporated in Thailand whereby as at 31 December 2020 and 2019, 

such major shareholder held 28.75% of the issued and paid-up share capital of the 

Company. The Company is principally engaged in the provision of non-life insurance while 

its head office is located in Bangkok and has 26 sub-branches located in provinces. The 

Company’s registered office is located at No. 767 Krungthep-Nonthaburi Road, Bangsue 

Sub-district, Bangsue District, Bangkok. 

1.2 Coronavirus disease 2019 Pandemic  

A second wave of the Coronavirus disease 2019 pandemic has slowed down the economic 

recovery, and adversely impacting most businesses and industries. This situation may bring 

uncertainties and have an impact on the environment in which the Company operates. The 

Company’s management has continuously monitored ongoing developments and assessed 

the financial impact in respect of the valuation of assets, provisions and contingent liabilities, 

and has used estimates and judgement in respect of various issues as the situation has 

evolved. 

2. Basis of preparation of the financial statements 

The financial statements have been prepared in accordance with Thai Financial Reporting 

Standards enunciated under the Accounting Profession Act B.E. 2547, and in accordance 

with Thai accounting practices related to insurance and the guidelines prescribed by the 

Office of Insurance Commission (“OIC”), and in accordance with the format of financial 

statements specified in the Notification of the OIC regarding criteria, procedures, conditions 

and terms for preparation and submission of financial statements and operating 

performance reports of non-life insurance companies  (No.2) B.E. 2562 dated 4 April 2019.  

The financial statements have been prepared on a historical cost basis except where 

otherwise disclosed in Note 5 to the financial statements regarding summary of significant 

accounting policies. 
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The financial statements in Thai language are the official statutory financial statements of 

the Company. The financial statements in English language have been translated f rom the 

financial statements in Thai language. 

3 New financial reporting standards 

3.1 Financial reporting standards that became effective in the current year 

During the year, the Company has adopted the revised (revised 2019) and new financial 

reporting standards and interpretations which are effective for fiscal years beginning on or 

after 1 January 2020. These financial reporting standards were aimed at alignment with the 

corresponding International Financial Reporting Standards with most of the changes  

directed towards clarifying accounting treatment and providing accounting guidance for 

users of the standards. The adopted of these financial reporting standards does not have 

any significant impact on the Company’s financial information. However, the new standards 

involve changes to key principles, which are summarised below: 

(a) Financial reporting standards and Accounting Guidance related to financial 
instruments 

Financial reporting standards related to financial instruments 

A set of TFRSs related to financial instruments consists of five accounting standards 

and interpretations, as follows:  

Financial reporting standards: 

TFRS 7 Financial Instruments: Disclosures 
TFRS 9  Financial Instruments 

Accounting standard: 

TAS 32  Financial Instruments: Presentation 

Financial Reporting Standard Interpretations: 

TFRIC 16  Hedges of a Net Investment in a Foreign Operation 
TFRIC 19 Extinguishing Financial Liabilities with Equity Instruments 
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These TFRSs related to financial instruments make stipulations relating to the 

classification of financial instruments and their measurement at fair value or amortised 

cost (taking into account the type of instrument, the characteristics of the contractual 

cash flows and the Company’s business model), calculation of impairment using the 

expected credit loss method, and hedge accounting. These include stipulations 

regarding the presentation and disclosure of financial instruments. 

Accounting Guidance related to financial instruments and disclosures 
applicable to insurance business 

Accounting Guidance related to financial instruments and disclosures applicable to 

insurance business was issued to comply with TFRS 4 (revised 2019) Insurance 

contracts, which allows insurers who meet certain criteria stipulated in this TFRS         

to delay adoption of TFRS 9 Financial Instruments and TFRS 7 Financial Instruments: 

Disclosures, and to adopt the Accounting Guidance related to financial instruments 

and disclosures applicable to insurance business instead the adoption of TFRS 9 and 

TFRS 7 for the financial reporting period beginning before 1 January 2023 or before 

the effective date of TFRS 17 Insurance Contracts. 

According to the Company’s statement of financial position as at 31 December 2017, 

the Company had liabilities in connection with insurance services under the scope of 

TFRS 4 Insurance Contracts comprise more than 90% of the carrying value of total 

liabilities, which meets criteria stipulated in TFRS 4, and there was no change in the 

Company’s core activities in the following accounting periods. As a result, the 

Company is eligible to adopt such Accounting Guidance.  

There impact in the following key matters to the Company’s financial statements from 

the adoption of this Accounting Guidance as follow. 

Classification and measurement of financial assets 

The Company shall classify financial assets as trading securities, available for sale 

securities, held to maturity debts securities, receivables and loans by not taking into 

consideration of its business model and the characteristics of the contractual cash 

flows. The Company was considered as follows; 

- Classification and measurement of investments in trading securities that are listed 

equity instruments which measured at fair value through profit or loss, the 

Company considers and decides to continue classifying them as investments in 

trading securities measured at fair value through profit or loss. 
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- Classification and measurement of investments in available for sale securities that 

are listed equity instruments and debt instruments which measured at fair value 

through other comprehensive income, the Company considers and decides to 

continue classifying them as investments in available for sale securities measured 

at fair value through other comprehensive income. Gain or loss on derecognition 

are to be recognised in profit or loss. 

- Classification and measurement of investments in non-listed equity instruments, 

these investments were classified as other investments under the former 

discontinued accounting standard, and have been reclassified as investments in 

available for sale securities which measured at fair value through other 

comprehensive income. Gain or loss on derecognition are to be recognised in profit 

or loss. 

- Classification of all held-to-maturity investments in debt instruments as financial 

assets measured at amortised cost. 

- Loans, which the Company holds to collect contractual cash flow (both principal 

and interest), the Company classifies and presents them as loans measured at 

amortised cost. 

Classification and measurement of financial liabilities 

- The adoption of this accounting guidance does not have any impact to 

classification of financial liabilities. The Company continues to classify financial 

liabilities measured at amortised cost. 

Impairment of financial assets 

- This accounting guidance requires the Company to move from incurred loss 

provisioning, under former accounting policy, to expected loss provisioning by 

recognising an allowance for expected credit losses on its financial assets and it is 

no longer necessary for a credit-impaired event to have occurred. The Company 

considers to adopt the general approach and simplified approach to determine 

expected credit loss on financial assets. 

- The Company recognised immediately impairment loss of equity securities and unit 

trust that classified as available-for-sale investments which are measured at fair 

value through other comprehensive income to profit or loss, when there is objective 

evidence of impairment, determined on the basis of evidence that indicates the 

cost of investment may not be recovered and there is a significant or prolonged 

decline in fair value of  investments to below its costs.  
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Transition 

The Company initially adopted this Accounting Guidance whereby the adjustment of 

the cumulative effect was made against retained earnings or other components of 

equity as at 1 January 2020, and the comparative information was not restated. 

Therefore, the presentation of items of the year 2019 is not comparable with the 

financial statements of the year 2020. 

The cumulative effect of the changes is described in Note 4 to the financial statements.  

(b) TFRS 16 Leases 

TFRS 16 supersedes TAS 17 Leases together with related Interpretations. The 

standard sets out the principles for the recognition, measurement, presentation and 

disclosure of leases, and requires a lessee to recognise assets and liabilities for all 

leases with a term of more than 12 months, unless the underlying asset is low value. 

Accounting by lessors under TFRS 16 is substantially unchanged from TAS 17. 

Lessors will continue to classify leases as either operating or finance leases. 

The Company initially adopted this financial reporting standards whereby the 

adjustment of the cumulative effect is recognised as an adjustment to the retained 

earnings as at 1 January 2020, and the comparative information was not restated.  

The cumulative effect of the change is described in Note 4 to the financial statements. 

(c) Accounting Guidances on Temporary Relief Measures 

Accounting Guidance on Temporary Relief Measures for Entities Providing 
Assistance to Debtors Impacted by Situations That Affect the Thai Economy 

The Federation of Accounting Professions announced Accounting Guidance on 

Temporary Relief Measures for Entities Providing Assistance to Debtors Impacted by 

Situations That Affect the Thai Economy. Its objectives are to provide temporary relief 

measures solely for entities providing assistance to debtors impacted by the situations 

that affect the Thai economy, such as COVID-19, economic conditions, trade wars and 

drought, and to provide an alternative for all entities providing assistance to debtors in 

accordance with measures to assist debtors specified in the circular of the Bank of 

Thailand. 

On 22 April 2020, the Accounting Guidance was announced in the Royal Gazette and 

it is effective for entities providing assistance to debtors impacted by situations that 

affect the Thai economy during the period from 1 January 2020 to 31 December 2021 

or until the Bank of Thailand makes changes, with which the entity is to comply. 

The Company had not adopted this Accounting Guidance in the current year. 
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Accounting Guidance on Temporary Relief Measures on Accounting 
Alternatives in Response to the Impact of the Covid-19 Pandemic 

The Federation of Accounting Professions announced Accounting Guidance on 

Temporary Relief Measures for Accounting Alternatives in Response to the Impact of 

the COVID-19 Pandemic. Its objectives are to alleviate some of the impact of applying 

certain financial reporting standards, and to provide clarification about accounting 

treatments during the period of uncertainty relating to this situation. 

On 22 April 2020, the Accounting Treatment Guidance was announced in the Royal 

Gazette and it is effective for the financial statements prepared for reporting periods 

ending between 1 January 2020 and 31 December 2020. 

The Company had not adopted this Accounting Guidance in the current year. 

3.2 Financial reporting standards that became effective for fiscal years beginning on or 
after 1 January 2021 

The Federation of Accounting Professions issued a number of revised financial reporting 

standards and interpretations, which are effective for fiscal years beginning on or after                      

1 January 2021. These financial reporting standards were aimed at alignment with the 

corresponding International Financial Reporting Standards with most of the changes 

directed towards clarifying accounting treatment and providing accounting guidance for 

users of the standards. 

The management of the Company is currently evaluating the impact of these standards to 

the financial statements in the year when they are adopted. 
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4. Cumulative effects of changes in accounting policies due to the adoption of new 
financial reporting standards 

As described in Note 3.1 (a) and (b) to the financial statements, during the current year, the 

Company has adopted Thai financial reporting standards related to financial instruments 

(TAS 32 and Accounting guidance related to financial instruments and disclosures 

applicable to insurance business) and TFRS 16 lease. The cumulative effect of initially 

applying these standards is recognised as an adjustment to retained earnings as at 1 

January 2020. Therefore, the comparative information was not restated. 

The impacts on the statement of financial position from changes in accounting policies due 

to the adoption of these Accounting Guidance and standard are presented as follows: 

(Unit: Baht) 

  The impacts of  

  

TAS 32 and Accounting Guidance 

related to financial instruments   

 

31 December 

2019 Classification Measurement TFRS 16 

1 January            

2020 

Statement of financial position      

Assets      

Cash and cash equivalents 48,933,194 - (8,597) - 48,924,597 

Accrued investment income 17,188,657 - (54,791) - 17,133,866 

Investments in securities 2,799,512,821 - 90,378,707 - 2,889,891,528 

Loans and interest receivables 7,492,590 - (10,921) - 7,481,669 

Right-of-use assets  - - - 2,052,988 2,052,988 

Deferred tax assets 189,906,843 - (18,060,880) - 171,845,963 

Liabilities       

Lease liabilities  - - - 2,052,988 2,052,988 

Owners' equity      

Retained earnings - unappropriated 596,936,404 - (2,702,064) - 594,234,340 

Other component of owners' equity  (6,087,896) - 74,945,582 - 68,857,686 
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4.1  Accounting Guidance related to financial instruments and disclosures applicable to 
insurance business 

Details of the impact on owners’ equity as at 1 January 2020 due to the adoption of 
Accounting Guidance related to financial instruments and disclosures applicable to 
insurance business are presented as follows: 
 (Unit: Baht) 

Retained earnings - Unappropriated  

Recognition of an allowance for expected credit losses on financial assets (3,377,580) 

Relating income tax 675,516 

Net (2,702,064) 

Other components of equity  

Fair value measurement of investments in equity instruments of non-listed securities 92,908,853 

Recognition of an allowance for expected credit losses on financial assets 773,125 

Relating income tax (18,736,396) 

Net 74,945,582 

The classification and measurement of financial assets in accordance with Accounting 
Guidance related to financial instruments and disclosures applicable to insurance business, 
and with the classification and measurement under the former basis, are as follows: 

(Unit: Baht) 
Classification and measurement under the 

former basis as at 31 December 2019 
Classification and measurement in accordance with Accounting Guidance                             

as at 1 January 2020 

 

Carrying 
amounts under 
the former basis 

Trading 
investments 

measured at fair 
value through 
profit or loss 

Available-for-
sale 

investments 
measured at 

fair value 
through other 

comprehensive 
income 

Held-to-
maturity 

investments 
measured at 

amortised cost Amortised cost Total 

Cash and cash equivalents  48,933,194 - - - 48,924,597 48,924,597 
Accrued investment income 17,188,657 - - - 17,133,866 17,133,866 
Trading securities       

Equity securities 64,812,124 64,812,124 - - - 64,812,124 
Unit trusts 1,882,093 1,882,093 - - - 1,882,093 

Available-for-sale securities       
 Debt securities   184,968,949  -  184,968,949  - -  184,968,949  
 Equity securities  609,992,841  -  609,992,841  - -  609,992,841  
Held-to-maturity securities        
 Debt securities  1,017,708,794  - - 1,015,474,246  - 1,015,474,246  
Deposit at financial 

institutions  918,000,000  - -  917,704,402  -  917,704,402  
Other investment 2,148,020 - 95,056,873 - - 95,056,873 
Loans and interest 

receivables 7,492,590 - - - 7,481,669 7,481,669 
Receivable from sales of 

securities 1,151,630 - - - 1,151,630 1,151,630 
Other assets - financial 

assets 17,245,939 - - - 17,245,939 17,245,939 
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A reconciliation of the balance of allowance for impairment as at 31 December 2019, 

recognised under the former basis to the balance of allowance for expected credit loss as at          

1 January 2020, determined in accordance with Accounting Guidance related to financial 

instruments and disclosures applicable to insurance business, are as follows: 
   (Unit: Baht) 

 

Allowance for 

impairment as at                 

31 December 

2019 Increase 

Allowance for 

expected credit 

losses as at                   

1 January 2020 

Financial assets    

Amortised cost    

Cash and cash equivalents -  8,597   8,597  

Accrued investment income -  54,791   54,791  

Investments in held to maturity debt instruments 

measured at amortised cost -  2,530,146   2,530,146  

Loans and interest receivables -  10,921   10,921  

Total - 2,604,455 2,604,455 

Available-for-sale investments which are 

measured at fair value through other 

comprehensive income    

Debt securities -  773,125   773,125  

Total - 773,125 773,125 

Total  - 3,377,580 3,377,580 

4.2 Leases 

Upon initial application of TFRS 16 the Company recognised lease liabilities previously 

classified as operating leases at the present value of the remaining lease payments, 

discounted using the Company’s incremental borrowing rate at 1 January 2020.  

 (Unit: Baht) 

Operating lease commitments as at 31 December 2019 9,291,495 

Less: Short-term leases and leases of low-value assets (209,800) 

Less: Contracts reassessed as service agreements (6,938,853) 

Less: Others (14,400) 

Less: Deferred interest expenses (75,454) 

Lease liabilities as at 1 January 2020 2,052,988 

Weighted average incremental borrowing rate (percent per annum) 3.05 
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The adjustments of right-of-use assets due to TFRS 16 adoption as at 1 January 2020 are 

summarised below: 
 (Unit: Baht) 

Buildings  2,052,988 

Total right-of-use assets 2,052,988 

5. Summary of significant accounting policies 

5.1 Revenue recognition 

(a) Premium income 

 Premium income consists of direct premium and reinsurance premium less premium of 

canceled policies and premiums refunded to policyholders. 

Direct premium income is recognised on the date the insurance policy comes into 

effect by amount specified in policy.  

Reinsurance premium income is recognised as revenue on the date the insurance 

policy comes into effect or when the reinsurer places the statement of accounts with 

the Company. 

(b)  Commission and brokerage income  

 Commission and brokerage income are recognised as revenue in the period of service 

is provided.  

(c)  Investment revenue  

 Interest income 

 Interest income is calculated using the effective interest method and recognised on an 

accrual basis. The effective interest rate is applied to the gross carrying amount of a 

financial asset, unless the financial assets subsequently become credit-impaired when 

it is applied to the net carrying amount of the financial asset (net of the expected credit 

loss allowance). 

Dividends 

Dividends are recognised when the right to receive payment is established. 

(d) Gain (loss) on investment 

Gain (loss) on investments consist of gain (loss) on disposal of investment net of the 

related expenses and impairments. 

Gain (loss) on investment is recognised as revenue or expense on the transaction 

date. 
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5.2  Expenses recognition 

(a)  Premium ceded to reinsurers 

 Premium ceded to reinsurers is recognised as expense when the insurance risk is 

transferred to another reinsurance company as the amounts contain in insurance 

policies. 

(b)  Gross claims 

 Gross claims consist of claims and losses adjustment expenses of direct insurance and 

reinsurance, and include those for both reported incurred claims and not yet reported 

incurred claims. The amounts included the incurred amounts of claims, related 

expenses, and loss adjustments of the current and prior periods’ claims, less residual 

value and other recoveries (if any). 

 Claims and losses adjustment expenses of direct insurance are recognised upon the 

receipt of the claims advice from the insured, based on the claims notified by the 

insured and estimates made by the Company’s management. The maximum value of 
claims estimated is not however, to exceed the sum-insured under the relevant policy. 

 Claims and losses adjustment expenses of reinsurance are recognised as expenses 

when the reinsurer places the loss advice with the Company. 

 Claim recovery from reinsurers is recognised as a deduction item against gross claims 

when recording of claim and loss adjustment expenses in related reinsurance contract. 

(c) Commission and brokerage expenses  

 Commissions and brokerages are expenses when incurred. 

(d) Other underwriting expenses 

 Other underwriting expenses are other insurance expenses for both direct and indirect 

expenses, including contributions, which are recognised as expenses on accrual basis. 

(e) Operating expenses 

 Operating expenses are operating expenses, not related to underwriting and claim, 

which are recognised as expenses on accrual basis. 

(f) Finance cost  

Interest expense from financial liabilities at amortised cost is calculated using the effective 

interest method and recognised on an accrual basis. 
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5.3 Classification of insurance contracts 

 The Company classifies insurance contracts and reinsurance contracts based on the nature 

of the insurance contracts. Insurance contracts are those contracts where the insurer has 

accepted significant insurance risk from another party (the policyholders) by agreeing to 

compensate the policyholder if a specified uncertain future event (the insured event) 

adversely affects the policyholders. Determination of whether a significant insurance risk has 

been accepted is based on comparison of the amount of benefit payable under the contract 

if an insured event occurs with the payment obligation if the insured event does not occur. If 

a contract does not meet these criteria, the Company classifies it as an investment contract. 

Investment contracts are insurance contracts in legal form that transfer significant financial 

risk but not significant insurance risk. Financial risks are risks of changes in interest rates, 

exchange rate or price.  

  The Company classified contract based on assessment of the significance of the insurance 

risk at an inception of contract, for each contract. Once a contract has been classified as an 

insurance contract, it remains an insurance contract for the remainder of its lifetime, unless 

all rights and obligations are extinguished or expire. If any contract is previously classified as 

an investment contract at an inception date, it can, however, be reclassified as insurance 

contract after inception if insurance risk becomes significant. 

5.4  Cash and cash equivalents 

  Cash and cash equivalents consist of cash in hand and at banks, and all highly liquid 

investments with an original maturity of three months or less and not subject to withdrawal 

restrictions. 

5.5  Premium receivables and allowance for doubtful accounts 

  Premium receivables from direct insurance are stated at net realisable value. The Company 

sets up an allowance for doubtful accounts based on the estimated loss that may incur in 

collection of the premium receivables, on the basis of collection experiences, analysis of 

debtor aging and a review of current status of the premium receivables as at the end of 

reporting period. Increase (decrease) in an allowance for doubtful accounts is recognised to 

increase (decrease) expenses in profit or loss during the year. 
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5.6 Reinsurance assets and allowance for impairment 

  Reinsurance assets are stated at the amounts of insurance reserves refundable from 

reinsurers, which consist of (a) long-term insurance policy reserves (b) loss reserves and           

(c) unearned premium reserves that are estimated with reference to related reinsurance 

contracts, in accordance with the law regarding insurance reserves calculation.  

 The Company recognised impairment loss whenever there are object evidences as a result 

of events that occurred after initial recognition of the reinsurance assets, and the Company 

may not receive whole of reinsurance assets and the effect of such amount can be 

measured with reliability. Increase (decrease) in allowance for impairment is recorded as an 

increase (a decrease) to expense for the year in profit or loss. 

5.7 Reinsurance receivables and amount due to reinsurers 

(a) Reinsurance receivables consist of amounts due from reinsurers and amounts 

deposits on reinsurance. 

Amounts due from reinsurers consist of inward premium receivable, accrued 

commission and brokerage income, claims and various other items receivable from 

reinsurers less allowance for doubtful accounts. The Company records allowance for 

doubtful accounts for estimated loss that may be incurred due to inability to make 

collection, taking into account collection experience and the current status of 

receivables from reinsurers as at the end of reporting period. Increase (decrease) in 

allowance for doubtful accounts is recognised as an expense during the year. 

(b) Amounts due to reinsurers consist of amounts withheld on reinsurance and 

reinsurance payable. 

Reinsurance payables consist of reinsurance premiums and other items payable to 

reinsurers, excluding loss reserves from reinsurance contract. 

The Company presents net of reinsurance to the same entity (receivables from reinsurance 

contracts or amounts due to reinsurers) when the following criteria for offsetting are met. 

(1) The entity has a legal right to offset amounts presented in the statements of financial 

position, and 

(2) The entity intends to receive or pay the net amount recognised in the statements of 

financial position, or to realise the asset at the same time as it pays the liability. 
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5.8 Investments assets 

(a) Investments in securities 

 The Company measures investments in securities according to classification of 

investments as follows: 

(1) Trading investments are stated at fair value. Changes in the fair value of the 

securities are recorded in profit or loss. 

(2) Available-for-sale investments are stated at fair value. Changes in the fair value 

of the securities are recorded in other comprehensive income.  

(3) Held-to-maturity investments are recorded at amortised cost. The premium or 

discount on debt securities is amortised or accreted by the effective rate method 

with the amortised or accreted amount presented as an adjustment to the interest 

income.  

(4) Investments in non-marketable equity securities, which are classified as 

available-for-sale investments, are stated at fair value. Changes in fair value of 

the securities are recognised in other comprehensive income. 

  The fair value of marketable security is based on the latest bid price of the last working 

day of the year of the Stock Exchange of Thailand. The fair value of debt instrument is 

determined based on yield rate quoted by the Thai Bond Market Association. The fair 

value of investment unit is determined from its net asset value. The fair value of non-

marketable equity instruments is determined using discounted cash flow analysis with 

related discount rate and risks and generally accepted pricing model. 

At the end of reporting period, available-for-sale investments in debt instruments are 

presented in statements of financial position at fair value net of an allowance for 

expected credit loss (if any), and held-to-maturity debt instruments are presented in 

statements of financial position at amortised cost net of an allowance for expected 

credit loss (if any). 

On disposal of an investment, the difference between net disposal proceeds and the 

cost of the investments is recognised in profit or loss. The weighted average method is 

used for computation of the cost of investments. 
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In the event the Company reclassifies investments from one type to another, such 

investments will be readjusted to their fair value as at the reclassification date .  The 

difference between the cost of the investments and the fair value on the date of 

reclassification are recorded in profit or loss or recorded as revaluation surplus or 

deficit in other components of equity, depending on the type of investment that is 

reclassified. 

Loss from impairment of equity instruments classified as investments in available-for-

sale securities is immediately recognised through profit or loss when there is an 

objective evidence supporting impairment of the instruments, which indicate that the 

cost of the investment in an equity instrument may not be recovered, and there is a 

significant or prolonged decline in the fair value of an investment in an equity 

instrument below its cost. 

Loss on impairment (if any) are recorded as expenses in profit or loss. 

(b) Loan and interest receivables and allowance for expected credit loss  

Loans and interest receivables are stated at net realisable value. Allowance for 

expected credit loss is provided for the general approach to determine the allowance 

for expected loss over the lifetime. 

Increase (decrease) in allowance for expected credit loss is recorded as expenses 

during the year. 

Accounting policies adopted before 1 January 2020 

 Loans are stated at the net realisable value. The Company accounts for allowance for 

doubtful accounts on the estimated loss that may be incurred in collection based on the 

analysis and assessment debtor’s settlement ability including valuation of collateral on 

a specific account basis. Increase (decrease) in allowance for doubtful accounts is 

recognised as expenses during the year. 

5.9 Allowances for expected credit losses of financial assets 

Accounting policies adopted since 1 January 2020 

The Company recognises expected credit loss on its financial assets that are debt 

instruments, such as cash and cash equivalent, investments in debt instruments measured 

at amortised cost, investments in debt instruments measured at fair value through 

comprehensive income and loans by applying the general approach as the accounting 

guidance are as follow: 
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Measurement of expected credit loss 

An expected credit loss (ECL) represents the present value of expected cash shortfalls over 

the residual term of a financial asset.  A cash shortfall is the difference between the cash 

flows that are due in accordance with the contractual terms of the instrument and the cash 

flows that are expected to be received over the contractual life of the instrument.  

Estimates of expected cash shortfalls are determined by multiplying the probability of default 

(PD) with the loss given default (LGD) and the expected exposure at the time of default 

(EAD). The estimates calculate the probability of default and potential loss when a 

counterparty defaults, based on information from the Thai Bond Market Association (in case 

of debt securities investment), historical data, adjusted for current observable data and 

forecasts of future events that are supportable and reasonable. The Company reviews and 

revises of the methods, assumptions and forecasts of future events on a regular basis. 

For ECL recognition, financial assets are classified in any of the below 3 stages. A financial 

asset can move between stages during its lifetime. The stages are based on changes in 

credit quality since initial recognition and defined as follows: 

Stage 1 Financial assets without a significant increase in credit risk 

Financial assets that have not had a significant increase in credit risk since initial recognition 

(i.e. no stage 2 or 3 triggers apply) or debt instrument that considered to have low credit risk 

at each reporting date. An allowance for expected credit losses are recognised at the 

amount equivalent to the expected credit losses in the next 12 months. 

The Company identifies government and state enterprise securities and private debt 

instruments with a credit rating not lower than BBB- as low credit risk and classified them as 

investment grade. Debt instruments with a credit rating lower than BBB- and/or subject to 

any event which negatively affects their credit quality are classified as non-investment 

grade, and investment officer is to closely monitor and review the quality of these assets to 

determine whether the credit risk has increased significantly. 

Stage 2 Financial assets with a significant increase in credit risk 

When financial assets have a significant increase in credit risk since initial recognition but 

not credit-impaired, expected credit losses are recognised for possible default events over 

the lifetime of the financial assets. A significant increase in credit risk is assessed by using a 

number of quantitative and qualitative factors that are significant to the increase in credit 

risk. 
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Quantitative factors include an assessment of whether there has been a significant increase 

in the probability of default (PD) since initiation, such as downgrade of counterparty credit 

rating. If the changes exceed the thresholds, the financial assets are considered to have 

experienced a significant increase in credit risk. 

Qualitative factor assessments are part of current credit risk management processes, such 

as an assessment of significant deterioration in the counterparties ’ or debt instrument 

issuers’ ability to repay.  Qualitative indicators include operating results, financial liquidity 

and other reliable indicators.  

Financial assets can be transferred to stage 1 in case they have proven that their ability to 

repay are back to normal. 

Stage 3 Credit impairment financial assets 

Financial assets are considered to be credit-impaired where the counterparties or debt 

instrument issuers are unlikely to pay on the occurrence of one or more observable events 

that have a negative impact on the estimated future cash flows of the financial assets. 

Evidence that a financial asset is credit-impaired include observable informaiton such as 

significant financial difficulty of counterparties or debt instrument issuers, a breach of 

contract or past due event and probability that the borrower will enter bankruptcy or other 

financial reorganisation and so on. 

For other financial assets or contract assets that do not contain a significant financing 

component, the Company applies a simplified approach to determine the lifetime expected 

credit loss. It is based on its historical credit loss experience and adjusted for forward-

looking factors specific to the debtors and the economic environment. 

Increase (decrease) in allowance for expected credit loss is recognised as expenses during 

the year in profit or loss in statement of comprehensive income. The Company has a policy 

to write off any financial assets when it is believed that they will not be collected from the 

debtor. 

5.10 Classification and measurement of financial liabilities 

At initial recognition the Company’s financial liabilities are recognised at fair value net of  

transaction costs and classified as liabilities to be subsequently measured at amortised cost 
using the EIR method. Gains and losses are recognised in profit or loss when the liabilities 

are derecognised as well as through the EIR amortisation process. In determining amortised 

cost, the Company takes into account any fees or costs that are an integral part of the EIR. 

The EIR amortisation is included in finance costs in profit or loss. 
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5.11  Derecognition of financial instruments 

A financial asset is primarily derecognised when the rights to receive cash flows from the 

asset have expired or have been transferred and either the Company has transferred 

substantially all the risks and rewards of the asset, or the Company has neither transferred 

nor retained substantially all the risks and rewards of the asset but has transferred control of 

the asset. 

A financial liability is derecognised when the obligation under the liability is discharged or 

cancelled or expires. When an existing financial liability is replaced by another from the 

same lender on substantially different terms, or the terms of an existing liability are 

substantially modified, such an exchange or modification is treated as the derecognition of 

the original liability and the recognition of a new liability. The difference in the respective 

carrying amounts is recognised in profit or loss. 

5.12  Offsetting of financial instruments  

Financial assets and financial liabilities are offset, and the net amount is reported in the 

statement of financial position if there is a currently enforceable legal right to offset the 

recognised amounts and there is an intention to settle on a net basis, to realise the assets 

and settle the liabilities simultaneously. 

5.13 Premises and equipment and depreciation  

  Land is stated at cost. Buildings and equipment are stated at cost less accumulated 

depreciation and allowance for loss on impairment of assets (if any).  

  Depreciation of buildings and equipment is calculated by reference to their costs on the 

straight-line basis over the following estimated useful lives: 

Buildings and building improvements 20 years 

Furniture, fixtures and office equipment 3 - 8 years 

Vehicles 5 - 7 years 

  Depreciation is recognised in profit or loss. No depreciation is provided on land and work in 

process. 

 An item of property, buildings and equipment is derecognised upon disposal or when no 

future economic benefits are expected from its use or disposal. Any gain or loss arising on 

disposal of an asset is included in profit or loss when the asset is derecognised. 
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5.14 Intangible assets and amortisation 

 Intangible assets acquired are recognised at cost. Following the initial recognition, intangible 

assets are carried at cost less accumulated amortisation and allowance for impairment loss 

(if any).  

 Intangible assets with finite lives are amortised on a systematic basis over the economic 

useful life and tested for impairment whenever there is an indication that the intangible asset 

may be impaired. The amortisation period and the amortisation method of such intangible 

assets are reviewed at least at each financial year end. The amortisation expense is charged 

to profit or loss. 

 The useful lives of intangible assets with finite useful lives, which are computer softwares, 

are 3 years. 

5.15  Insurance contract liabilities 

 Insurance contract liabilities consist of long-term insurance policy reserves, loss reserves 

and premium reserves 

(a) Long term insurance policy reserves 

(1) Unearned premium reserves  

Unearned premium reserves are calculated based on direct premium before 

deducting premium ceded as follows: 

Personal accident - Monthly average basis (the one-twenty 

fourth basis) 

Unearned premium reserves on reinsurance are calculated based on ceded 

premium for reinsurer in the same manner as direct insurance when insurance 

risk is already transferred to reinsurer. 

(2) Gross premium valuation reserves 

Gross premium valuation reserves are premium reserves, calculated using an 

actuarial method in accordance with the OIC notifications. The main 

assumptions applied relate to incident rate, accidental death rate, lapse rate, 

expense and discount rate.  

At the end of the reporting period, the Company compares the amounts of gross 

premium valuation reserves with unearned premium reserves, and if gross premium 

valuation reserves are higher than unearned premium reserves, the Company will 

recognise such difference and gross premium valuation reserves are presented in the 

financial statements. 
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(b) Loss reserves  

Outstanding claims are recorded at the amounts to be actually paid. Loss reserves are 

provided upon receipt of claim advices from the insured based on the claims notified 

by the insured and estimates made by the Company’s management. The maximum 

value of claims estimate shall not exceed the sum insured of the relevant insurance 

policies.  

Estimates of loss reserves are calculated using an actuarial method based on the best 

estimate of the claims expected to be paid in respect of claims occurred before or as at 

the reporting date, covering both reported and not reported clamis, and including 

claims handling expenses, but deducting salvage values and other recoverable values. 

Differences between the calculated loss reserves and the claims already recognised 

are recorded as incurred but not reported (IBNR). 

(c) Premium reserves  

 Premium reserves are the higher amounts of unearned premium reserves and 

unexpired risk reserves. 

 (1) Unearned premium reserves  

Unearned premium reserves are calculated based on direct premium before 

deducting premium ceded as follows: 

Transportation (cargo), travelling 

accident with coverage periods 

of not over six-months 

- 100% of premium as from the date policy 

is effective, throughout the period of 

insurance coverage   

Others - Monthly average basis (the one-twenty 

fourth basis) 

Unearned premium reserves on reinsurance are calculated based on ceded 

premium for reinsurer in the same manner as direct insurance when insurance 

risk is already transferred to reinsurer. 

(2) Unexpired risk reserves 

Unexpired risk reserves are the reserves for the future claims and related 

expenses that may be incurred in respect of in-force policies. Unexpired risk 

reserves are set aside using an actuarial method based on the best estimates of 

the claims that are expected to be incurred during the remaining coverage period 

based on historical claim data. 
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As at the end of the reporting periods, the Company compares the amounts of 

unexpired risk reserves with unearned premium reserves, and if the amount of 

unexpired risk reserves is higher that of the unearned premium reserve, the difference 

is recognised to present the amounts of premium reserves and unexpired risk 

reserves. However, the increase or decrease unearned premium reserve from prior 

year is to be recognised in profit or loss. 

5.16 Employee benefits  

(a)  Short-term employee benefits 

  Salaries, wages, bonuses and contribution to the social security fund are recognised as 

expenses when incurred. 

(b) Post-employment benefits 

Defined contribution plan 

The Company and its employees have jointly established a provident fund. The fund is 

monthly contributed by employees and by the Company. The fund’s assets are held in 

a separate trust fund and the Company’s contributions are recognised as expenses 

when incurred. 

Defined benefit plan 

The Company has obligations in respect of the severance payments it must make to 

employees upon retirement under labor law. The Company treats these severance 

payment obligations as a defined benefit plan. 

The obligation under the defined benefit plan is determined by an independent actuary 

based on actuarial techniques, using the projected unit credit method. 

Actuarial gains and losses arising from post-employment benefits are recognised 

immediately in other comprehensive income or loss and directly against retained 

earnings. 

5.17 Leases  

At inception of contract, the Company assesses whether a contract is, or contains, a lease. 

A contract is, or contains, a lease if the contract conveys the right to control the use of an 

identified asset for a period of time in exchange for consideration. 
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The Company as a leasee 

Accounting policies adopted since 1 January 2020 

The Company applied a single recognition and measurement approach for all leases, except 

for short-term leases and leases of low-value assets. At the commencement date of the 

lease (i.e. the date the underlying asset is available for use), the Company recognises right-

of-use assets representing the right to use underlying assets and lease liabilities based on 

lease payments. 

Right-of-use assets 

Right-of-use assets are measured at cost, less accumulated depreciation, any accumulated 

impairment losses, and adjusted for any remeasurement of lease liabilities. The cost of right-

of-use assets includes the amount of lease liabilities initially recognised, initial direct costs 

incurred, and lease payments made at or before the commencement date of the lease less 

any lease incentives received. 

Depreciation of right-of-use assets are calculated by reference to their costs on the straight-

line basis over the shorter of their estimated useful lives and the lease term. 

The right-of-use of Company is buildings is calculated depreciation over 3 years lease term. 

Lease liabilities 

Liabilities are measured at the present value of the lease payments to be made over the 

lease term. The lease payments include fixed payments less any lease incentives 

receivable, variable lease payments that depend on an index or a rate, and amounts 

expected to be payable under residual value guarantees. Moreover, the lease payments 

include the exercise price of a purchase option reasonably certain to be exercised by the 

Company and payments of penalties for terminating the lease, if the lease term reflects the 

Company exercising an option to terminate. Variable lease payments that do not depend on 

an index or a rate are recognised as expenses in the period in which the event or condition 

that triggers the payment occurs. 

The Company discounted the present value of the lease payments by the interest rate 

implicit in the lease or the Company’s incremental borrowing rate. After the commencement 

date, the amount of lease liabilities is increased to reflect the accretion of interest and 

reduced for the lease payments made. In addition, the carrying amount of lease liabilities is 

remeasured if there is a change in the lease term, a change in the lease payments or a 

change in the assessment of an option to purchase the underlying asset. 
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Short-term leases and leases of low-value assets 

A lease that has a lease term less than or equal to 12 months from commencement date or 

a lease of low-value assets is recognised as expenses on a straight-line basis over the 

lease term. 

Accounting policies adopted before 1 January 2020 

 Long-term leases 

  Leases of buildings or equipment which do not transfer substantially all the risks and 

rewards of ownership are classified as operating leases. Operating lease payments are 

recognised as an expense in profit or loss on a straight-line basis over the lease term. 

The Company as a lessor 

A lease is classified as an operating lease if it does not transfer substantially all the risks 

and rewards incidental to ownership of an underlying asset to a lessee. Lease receivables 

from operating leases is recognised as income in profit or loss on a straight-line basis over 

the lease term. Initial direct costs incurred in obtaining an operating lease are added to the 

carrying amount of the underlying assets and recognised as an expense over the lease term 

on the same basis as the lease income.  

5.18 Income taxes 

  Income taxes represent the sum of corporate income taxes currently payable and deferred 

income taxes.  

(a) Current income taxes 

Current income taxes are provided in the accounts at the amount expected to be paid 

to the taxation authorities, based on taxable profits determined in accordance with tax 

legislation. 

(b) Deferred income taxes 

Deferred income taxes are provided on temporary differences between the tax bases 

of assets and liabilities and its carrying amounts at the end of each reporting period, 

using the tax rates enacted at the end of the reporting period.  

The Company recognises deferred tax liabilities for all taxable temporary differences 

while they recognise deferred tax assets for all deductible temporary differences to the 

extent that it is probable that future taxable profit will be available against which such 

deductible temporary differences can be utilised. 
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At each reporting period, the Company reviews and reduces the carrying amount of 

deferred tax assets to the extent that it is no longer probable that sufficient taxable 

profit will be available to allow all or part of the deferred tax assets to be utilised. 

The Company records deferred tax directly to equity if the taxes relate to items that are 

recorded directly to equity. 

5.19 Impairment of non-financial assets 

 At the end of each reporting period, the Company performs impairment reviews in respect of 

the property, buildings and equipment, right-of-use asset and intangible assets whenever 

events or changes in circumstances indicate that an asset may be impaired. An impairment 

loss is recognised when the recoverable amount of an asset, which is the higher of the 

asset’s fair value less costs to sell and its value in use, is less than the carrying amount.  

 An impairment loss is recognised in the profit or loss. 

 In the assessment of asset impairment, if there is any indication that previously recognised 

impairment loss may no longer exist or may have decreased, the Company estimates the 

asset’s recoverable amount. A previously recognised impairment loss is reversed only if 

there has been a change in the assumptions used to determine the asset’s recoverable 

amount since the last impairment loss was recognised. The increased in carrying amount of 

the asset attributable to a reversal of an impairment loss shall not exceed the carrying 

amount that would have been determined had no impairment loss been recognised for the 

asset in prior years. Such reversal is recognised in profit or loss. 

5.20 Foreign currencies 

  The financial statements are presented in Baht, which is also the Company’s functional 

currency.  

    Transactions in foreign currencies are translated into Baht at the exchange rates ruling at the 

date of the transaction. Monetary assets and liabilities denominated in foreign currencies are 

translated into Baht at the exchange rates ruling at the end of reporting period.  

  Gain and loss on exchange are recorded as revenue or expense in profit or loss. 
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5.21 Related party transactions 

  Related parties comprise enterprises and individuals that control, or are controlled by, the 

Company, whether directly or indirectly, or which are under common control with the 

Company. 

  They also include individuals which directly or indirectly own a voting interest in the Company 

that gives them significant influence over the Company, key management personnel, 

directors and officers with authority in the planning and direction of the Company’s 

operations. 

5.22 Provisions 

 Provisions are recognised when the Company has a present obligation as a result of a past 

event, it is probable that an outflow of resources embodying economic benefits will be 

required to settle the obligation, and a reliable estimate can be made of the amount of the 

obligation. 

5.23 Fair value measurement 

 Fair value is the price that would be received to sell an asset or paid to transfer a liability in 

an orderly transaction between buyer and seller (market participants) at the measurement 

date. The Company applies a quoted market price in an active market to measure its assets 

and liabilities that are required to be measured at fair value by relevant financial reporting 

standards. When there is no active market of an identical asset or liability or when a quoted 

market price is not available, the Company measures fair value using valuation technique 

that are appropriate in the circumstances and maximises the use of relevant observable 

inputs related to assets and liabilities that are required to be measured at fair value. 

 All assets and liabilities for which fair value is measured or disclosed in the financial 

statements are categorised within the fair value hierarchy into three levels based on 

categories of input to be used in fair value measurement as follows: 

Level 1 -  Use of quoted market prices in an observable active market for such assets or 

liabilities  

Level 2 - Use of other observable inputs for such assets or liabilities, whether directly or 

indirectly 

Level 3 - Use of unobservable inputs such as estimates of future cash flows  

 At the end of each reporting period, the Company determines whether transfers have 

occurred between levels within the fair value hierarchy for assets and liabilities held at the 

end of the reporting period that are measured at fair value on a recurring basis. 
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6. Significant accounting judgments and estimates 

 The preparation of financial statements in conformity with financial reporting standards at 

times requires management to make subjective judgments and estimates regarding matters 

that are inherently uncertain. These judgments and estimates affect reported amounts and 

disclosures and actual results could differ from these estimate. Significant judgments and 

estimates are as follows: 

6.1 Fair value of financial instruments 

In determining the fair value of financial instruments recognised in the statement of financial 

position that are not actively traded and for which quoted market prices are not readily 

available, the management exercise judgement, using a variety of valuation techniques and 

models. The input to these models is taken from observable markets, and includes 

consideration of credit risk, liquidity risk, correlation and longer-term volatility of financial 

instruments. Change in assumptions about these factors could affect the fair value 

recognised in the statements of financial position and reported in disclosures of fair value 

hierarchy. 

6.2 Recognition and derecognition of assets and liabilities 

 In considering whether to recognise or to derecognise assets or liabilities, the management 

is required to make judgement on whether significant risk and rewards of those assets or 

liabilities have been transferred, based on their best knowledge of the current events and 

arrangements. 

6.3 Allowances for doubtful accounts and impairment 

In determining allowances for doubtful accounts on premium receivables, reinsurance 

receivables and loans, the management needs to make judgment and estimates based 

upon, among other things, past collection history, aging profile of outstanding debts and the 

prevailing economic condition.  

6.4  Impairment on reinsurance assets 

In determining impairment on reinsurance assets, the management needs to make 

judgement and estimates loss on impairment of each reinsurers based on conditions in 

contract and events occurred that the Company may not receive entire amount under the 

term of contract. 
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6.5 Impairment of investments in securities 

The Company treats equity instruments classified as investments in available-for-sale 

securities which are measured at fair value through other comprehensive income as 

impaired when there has been a significant or prolonged decline in the fair value below their 

cost or where other objective evidence of impairment exists. The determination of what is 

“significant” or “prolonged” requires judgment of the management. 

6.6   Allowance for expected credit loss on financial assets 

 The management needs to make judgement and estimate allowance for expected credit 

losses for financial assets. The calculation of allowance for expected credit losses depends 

on the criteria used for assessment of a significant increase in credit risk, the debtors and 

counterparties status analysis, the probability of debt collection. This estimation has various 

relevant factors; therefore, the actual results may differ from estimates. 

6.7 Property, buildings and equipment and depreciation 

In determining depreciation of buildings and equipment, the management is required to 

make estimates of the useful lives and residual values of buildings and equipment, and to 

review estimate useful lives and residual values when there are any changes.  

In addition, the management is required to review property, buildings and equipment for 

impairment on a periodical basis and record impairment loss when it is determined that its 

recoverable amount is lower than the carrying amount. This requires judgements regarding 

forecast of future revenues and expenses relating to the assets subject to the review. 

6.8 Deferred tax assets 

Deferred tax assets are recognised for deductible temporary differences to the extent that it 

is probable that taxable profit will be available against which the temporary differences can 

be utilised. Significant management judgement is required to determine the amount of 

deferred tax assets that can be recognised, based upon the likely timing and level of 

estimate future taxable profits.  

6.9 Gross premium valuation reserves 

 Gross premium valuation reserves are calculated using the actuarial method based on the 

current assumptions or assumptions determined on the policy inception dates, which reflect 

the best estimates at that times. The main assumptions used are incident rate, accidental 

death rate, lapse rate, expense and discount rate, and so on. However, the use of different 

assumptions could affect the amount of reserves and adjustments to the reserves may 

therefore be required in the future. 
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6.10 Loss reserves 

 At the end of each reporting period, the Company has to estimate loss reserve taking into 

account two parts, which are for the claims incurred and reported, and the claims incurred 

but not reported. Such estimates are calculated using an actuarial method and the main 

assumptions used for such calculation involve historical data, including the development of 

claim estimates, payments of claims and loss ratios, etc. Nevertheless, the estimation 

requires the management’s judgments reflecting the best estimates ava ilable at that time. 
Such estimates are forecasts of future outcomes, and actual results could differ. 

6.11 Unexpired risk reserves 

 Unexpired risk reserves are calculated using an actuarial method, based on the best 

estimate of the claims and related expenses expected to incur over the remaining term of the 

insurance. Estimating the reserves requires the management to exercise judgment with 
reference to historical data and the best estimates available at that time. 

6.12 Employee benefit obligations  

Employee benefit obligations are determined based on actuarial techniques. Such 

determination is made based on various assumptions, including discount rate, future salary 
incremental rate, mortality rate and staff turnover rate. 

6.13  Leases 

The Company as a lessee  

Determining the lease term with extension and termination options 

In determining the lease term, the management is required to exercise judgement in 

assessing whether the Company is reasonably certain to exercise the option to extend or 

terminate the lease considering all relevant facts and circumstances that create an 
economic incentive for the Company to exercise either the extension or termination option. 

Estimating the incremental borrowing rate  

The Company cannot readily determine the interest rate implicit in the lease, therefore, the 

management is required to exercise judgement in estimating its incremental borrowing rate 

to discount lease liabilities. The incremental borrowing rate is the rate of interest that the 

Company would have to pay to borrow over a similar term, and with a similar security, the 

funds necessary to obtain an asset of a similar value to the right-of-use asset in a similar 
economic environment.  

The Company as lessor 

In determining whether a lease is to be classified as an operating lease or finance lease, the 

management is required to exercise judgement as to whether significant risk and rewards of 

ownership of the leased asset has been transferred, taking into consideration terms and 
conditions of the arrangement. 
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6.14 Litigation 

 The Company has contingent liabilities as a result of litigation. The Company’s management 

has used judgment to assess of the results of the litigation and believes that loss incurred will 

not exceed the recorded amounts in the financial statements.  

7. Cash and cash equivalents 

 (Unit: Baht) 

 31 December 

 2020 2019 

Cash on hand 129,975 156,542 

Deposits at banks with no fixed maturity date 590,408,883 48,776,652 

Total 590,538,858 48,933,194 

Less: Expected credit losses (502,260) - 

Cash and cash equivalents - net 590,036,598 48,933,194 

 As at 31 December 2020, bank deposits in saving accounts and fixed accounts carried 

interest at the rates between 0.00 - 1.10 percent per annum (2019: between 0.00 - 1.20 

percent per annum). 

8. Premium receivables 

As at 31 December 2020 and 2019, the outstanding balances of premium receivables were 

classified by overdue periods, counted from the maturity date under the stipulated law of the 

premium collection, as follows: 

(Unit: Baht) 

 31 December 

 2020 2019 

Not yet due 192,841,727 160,574,365 

Overdue not longer than 30 days 30,222,624 25,289,352 

Overdue 31 days to 60 days 19,965,032 13,454,015 

Overdue 61 days to 90 days 4,396,001 2,860,683 

Overdue 91 days to 1 year 2,094,913 3,515,967 

Overdue longer than 1 year 4,874,185 5,603,743 

Total 254,394,482 211,298,125 

Less: Allowance for doubtful accounts (18,624,674) (16,612,880) 

Premium receivables - net 235,769,808 194,685,245 
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For premium receivables due form agents and brokers, the Company has stipulated the 

collection guideline in accordance with the law of the premium collection. For overdue 

premium receivables, the Company has the legal process with such agents and brokers. 

9. Reinsurance assets 

(Unit: Baht) 

 31 December 

 2020 2019 

Insurance reserves refundable from reinsurers   

- Long-term insurance policy reserves 6,972,335 11,121,810 

- Loss reserves  27,667,104 56,875,796 

- Unearned premium reserves 107,167,383 99,472,772 

Reinsurance assets - net 141,806,822 167,470,378 

10. Reinsurance receivables  

 (Unit: Baht) 

 31 December 

 2020 2019 

Amounts deposited on reinsurance 3,074 3,074 

Amounts due from reinsurers 93,732,707 207,904,038 

Total  93,735,781 207,907,112 

Less: Allowance for doubtful accounts - (167,159) 

Reinsurance receivables - net 93,735,781 207,739,953 

As at 31 December 2020 and 2019, the balances of amounts due from reinsurers were 

classified by aging as follows:  

(Unit: Baht) 

 31 December 

 2020 2019 

Not yet due 93,680,819 188,905,968 

Overdue not longer than 12 months 51,888 18,980,598 

Overdue longer than 12 months - 17,472 

Total  93,732,707 207,904,038 

Less: Allowance for doubtful accounts - (167,159) 

Amounts due from reinsurers - net 93,732,707 207,736,879 
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11. Investments in securities 

11.1 Classified by type of investment 

 (Unit: Baht) 

 31 December 

 2020 2019 

 Cost/  Cost/  

 Amortised cost Fair value Amortised cost Fair value 

Trading investments measured at fair 

value through profit or loss 

    

Equity securities 54,823,907 58,236,989 64,772,291 64,812,124 

Unit trusts 537,519 537,975 1,862,141 1,882,093 

Total 55,361,426 58,774,964 66,634,432 66,694,217 

Add: Unrealised gain 3,413,538 - 59,785 - 

Total  58,774,964 58,774,964 66,694,217 66,694,217 

Available-for-sale investments 

measured at fair value through 

other comprehensive income     

Equity securities 2,148,020 49,405,995 27,803,196 25,289,440 

Unit trusts 929,223,860 878,031,079 599,205,319 584,703,401 

Private enterprises debt securities  441,678,692 445,117,453 181,774,705 184,968,949 

Total 1,373,050,572 1,372,554,527 808,783,220 794,961,790 

Add (less): Unrealised gain (loss) 16,671,183 - (7,609,870) - 

Less: Allowance for expected credit 

losses (1,638,440) - - - 

Less: Allowance for impairment (15,528,788) - (6,211,560) - 

Total 1,372,554,527 1,372,554,527 794,961,790 794,961,790 

Held-to-maturity investments 

measured at amortised cost     

Government and state enterprise 

securities 360,990,115  356,586,439  

Private enterprise debt securities 549,423,212  609,545,238  

Foreign debt securities 69,724,733  69,577,117  

Deposits at financial institutions which 

matured over 3 months 75,000,000  900,000,000  

Total  1,055,138,060  1,935,708,794  

Less: Allowance for expected credit 

losses (10,632,150) 
 

-  

Total held 1,044,505,910  1,935,708,794  

Other investments     

Equity securities -  2,148,020  

Total  -  2,148,020  

Investment in securities - net 2,475,835,401  2,799,512,821  
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11.2 Remaining periods of debt securities 

(Unit: Baht) 

 31 December 2020 31 December 2019 

 Remaining periods to maturity  Remaining periods to maturity  

 1 year 1 - 5 years Over 5 years Total 1 year 1 - 5 years Over 5 years Total 

Available-for-sale investments 
measured at fair value through 

other comprehensive income         

Private enterprise securities         

Debentures 40,000,000 371,678,692 30,000,000 441,678,692 30,015,155 121,759,550 30,000,000 181,774,705 

Add: Unrealised gains  139,730 2,777,678 521,353 3,438,761 62,418 1,475,572 1,656,254 3,194,244 

Total  40,139,730 374,456,370 30,521,353 445,117,453 30,077,573 123,235,122 31,656,254 184,968,949 

Held-to-maturity investments 
measured at amortised cost         

Government and state enterprise 

securities         

Government bonds 20,036,291 103,875,824 - 123,912,115 - 72,850,402 - 72,850,402 

State enterprise bonds 150,045,333 10,032,667 50,000,000 210,078,000 - 160,736,037 50,000,000 210,736,037 

State enterprise debentures - 10,000,000 - 10,000,000 5,000,000 20,000,000 30,000,000 55,000,000 

Saving lottery 5,000,000 12,000,000 - 17,000,000 13,000,000 5,000,000 - 18,000,000 

Total 175,081,624 135,908,491 50,000,000 360,990,115 18,000,000 258,586,439 80,000,000 356,586,439 

Private enterprise securities         

Debentures 174,023,863 210,399,349 165,000,000 549,423,212 134,955,794 294,284,311 180,305,133 609,545,238 

Total  174,023,863 210,399,349 165,000,000 549,423,212 134,955,794 294,284,311 180,305,133 609,545,238 

Foreign debt securities         

Government bond - 29,724,733 - 29,724,733 - 29,577,117 - 29,577,117 

Private enterprise bond 20,000,000 20,000,000 - 40,000,000 - 40,000,000 - 40,000,000 

Total 20,000,000 49,724,733 - 69,724,733 - 69,577,117 - 69,577,117 

Deposits at banks with 

amounts maturing in over  

 3 months         

Deposit at commercial banks 75,000,000 - - 75,000,000 730,000,000 70,000,000 - 800,000,000 

Certificate of deposit - - - - 100,000,000 - - 100,000,000 

Total 75,000,000 - - 75,000,000 830,000,000 70,000,000 - 900,000,000 

Total  444,105,487 396,032,573 215,000,000 1,055,138,060 982,955,794 692,447,867 260,305,133 1,935,708,794 

Total investments in debt 

securities  484,245,217 770,488,943 245,521,353 1,500,255,513 1,013,033,367 815,682,989 291,961,387 2,120,677,743 
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11.3 Classified by stage of credit risk 

(Unit: Baht) 

 31 December 2020 

 

Fair value 

Allowance for expected 

credit losses which is 

recognised in                     

profit or loss 

Available-for-sale investments measured at fair value 

through other comprehensive income   

Stage 1 - Debt securities without a significant increase of 

credit risk  445,117,453 (1,638,440) 

Total 445,117,453 (1,638,440) 

(Unit: Baht) 

 31 December 2020 

 

Amortised cost – 

gross 

Allowance for 

expected credit 

losses which is 

recognised in                

profit or loss Carrying value 

Held-to-maturity investments measured 

at amortised cost 

 

  

Stage 1 - Debt securities without a 

significant increase of credit risk  1,000,412,030 (1,226,836) 999,185,194 

Stage 2 - Debt securities with a significant 

increase of credit risk 39,726,030 (1,500,314) 38,225,716 

Stage 3 - Debt securities with credit impaired 15,000,000 (7,905,000) 7,095,000 

Total 1,055,138,060 (10,632,150) 1,044,505,910 

 
  

รายงานประจําปี 2563
บริษัท นําสินประกันภัย จํากัด (มหาชน)312



34 

11.4 Fair values of investments in debt securities 
 (Unit: Baht) 

 31 December 2020 

 The contractual terms                         

of financial assets give rise                

on specified dates to cash flows 

that are not solely payments of       

principal and interest on the only 

outstanding principal amount  

The contractual terms                         

of financial assets give rise                

on specified dates to cash flows 

that are solely payments of 

principal and interest on the only 

outstanding principal amount  

 

Fair value  

Changes in          

fair value             

during the year  Fair value  

Changes in            

fair value             

during the year  

Available-for-sale investments 

measured at fair value through 

other comprehensive income     

Private enterprise securities - - 445,117,453 244,518 

Unit trusts - debt securities 543,020,858 1,311,602 - - 

Held-to-maturity investments 

measured at amortised cost     

Government and state enterprise 

securities - -  385,205,867   348,890  

Private debt securities - -  555,647,770  (13,320,437) 

Foreign debt securities - -  71,284,434  115,233 

Deposits at financial institutions which 

matured over 3 months - -  75,000,000  - 

Total 543,020,858 1,311,602 1,532,255,524 (12,611,796) 
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11.5 Other components of equity - revaluation surplus (deficit) on available-for-sale 
investments measured at fair value through other comprehensive income 

 (Unit: Baht) 

 For the years ended 31 December  

 2020 2019 

Balances - beginning of the year (6,087,896) (15,696,826) 

Cumulative effect of the change in accounting policy  

(Note 4) 74,945,582 - 

Balance - beginning of the year - as restate 68,857,686 (15,696,826) 

Change during the year   

Unrealised gain (loss) on incurred during the year (71,382,034) 4,386,597 

Realised (gain) loss is recognised in profit or loss 1,981,110 7,624,566 

Other comprehensive income (loss) (69,400,924) 12,011,163 

Related income taxes 13,880,185 (2,402,233) 

Other comprehensive income (loss) for the year - net  (55,520,739) 9,608,930 

Balances - end of the years 13,336,947 (6,087,896) 
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11.6 Investments subject to restriction and obligation 

 As at 31 December 2020 and 2019, the Company had the following assets placed with the 

Registrar as securities and insurance reserves in accordance with the Non-life Insurance Act 

and place with court and other units to secure against performance obligations as required in 

normal course of business. 

(Unit: Million Baht) 

 31 December  

 2020 2019 

 Cost Fair value Cost Fair value 

Placed as securities with the 

Registrar     

Stated enterprise bonds 14.0 14.3 14.0 14.4 

Placed as insurance reserves with 

the Registrar     

Government and state enterprise bonds 234.8 255.9 210.0 231.9 

Placed as securities with the Court     

Deposits with financial institutions due 

more than 3 months 0.6 0.6 0.6 0.6 

Placed to secure against 

performance obligations      

Government and state enterprise bonds 24.7 25.0 14.7 15.1 

11.7 Investment income 

 During the years ended 31 December 2020 and 2019, the Company has investment income 

as follows: 

 (Unit: Baht) 

 For the years ended 31 December                   

 2020 2019 

Interest income from debt securities 52,951,471 61,687,398 

Dividend income from equity securities 11,586,386 20,585,095 

Other investment income 3,114,912 1,193,356 

Total investment income 67,652,769 83,465,849 
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12. Loans and interest receivables 

As at 31 December 2020 and 2019, the outstanding balances of loans and interest 

receivable were divided by stage are as follows: 

(Unit: Baht) 

 2020 

Overdue periods Mortgage loans Others Total 

Stage 1 - Loans without a significant increase of credit risk 3,305,835 4,354,740 7,660,575 

Total loans and interest receivables 3,305,835 4,354,740 7,660,575 

Less: Allowance for expected credit losses 3,983 5,835 9,818 

Loans and interest receivables - net 3,301,852 4,348,905 7,650,757 

(Unit: Baht)  

 2019 

Overdue periods Mortgage loans Others Total 

Not yet due 5,190,818 2,301,772 7,492,590 

Loans and interest receivables - net 5,190,818 2,301,772 7,492,590 

The maximum credit limit on employee loans that are secured by personal guarantee is set 

at 20 times of an employee’s monthly salary but not exceeding Baht 500,000. The 

maximum credit limit on mortgage loans is set at 90% of the appraisal value of the 

underlying immoveable properties and will be taken into accounts the purpose of 

borrowings and their ability to repay. Interest rate may be set higher or lower than minimum 

lending rates (MLR) of commercial banks. 
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13. Premises and equipment 

 (Unit: Baht) 

 Land 

Buildings and 

building 

improvements 

Furniture, 

fixtures and 

office 

equipment Vehicles 

Assets          

in progress Total 

Cost:       

1 January 2019 124,402,866 127,982,811 104,980,196 10,200,795 5,100 367,571,768 

Additions - - 4,385,146 3,228,000 754,520 8,367,666 

Transfer in (out) - - 748,720 - (748,720) - 

Reclassification (3,840,000) (5,760,000) - - - (9,600,000) 

Disposals - - (8,194,696) - - (8,194,696) 

31 December 2019 120,562,866 122,222,811 101,919,366 13,428,795 10,900 358,144,738 

Additions - - 4,071,714 1,566,300 300,000 5,938,014 

Disposals - - (3,566,975) (6,640,350) - (10,207,325) 

31 December 2020 120,562,866 122,222,811 102,424,105 8,354,745 310,900 353,875,427 

Accumulated depreciation:       

1 January 2019 - 93,679,607 83,875,198 6,627,251 - 184,182,056 

Depreciation for the year - 2,960,754 6,810,599 624,883 - 10,396,236 

Reclassification - (1,009,058) - - - (1,009,058) 

Depreciation on disposals - - (7,814,705) - - (7,814,705) 

31 December 2019 - 95,631,303 82,871,092 7,252,134 - 185,754,529 

Depreciation for the year - 1,936,216 6,523,308 872,484 - 9,332,008 

Depreciation on disposals - - (3,402,020) (6,123,746) - (9,525,766) 

31 December 2020 - 97,567,519 85,992,380 2,000,872 - 185,560,771 

Net book value:       

31 December 2019 120,562,866 26,591,508 19,048,274 6,176,661 10,900 172,390,209 

31 December 2020 120,562,866 24,655,292 16,431,725 6,353,873 310,900 168,314,656 

Depreciation for the year       

2019      10,396,236 

2020      9,332,008 

 As at 31 December 2020 and 2019, certain buildings and building improvements, furniture, 

fixtures and office equipment and vehicles have been fully depreciated but are still in use. 

The original costs before deducting accumulated depreciation of those assets amounted to 

approximately Baht 151.2 million and Baht 152.7 million, respectively. 
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14. Lease agreements 

 The Company has entered into several lease agreements of office building space. The 

terms of the agreements are generally between 1 and 3 years. 

14.1 Right-of-use assets 

 Changes of right-of-use assts for the year ended 31 December 2020 are summarised below: 

(Unit: Baht) 

  Buildings  

Right-of-use assets as at 31 December 2019  - 

Cumulative effect of the change in accounting policies (Note 4) 2,052,988 

Net book value as at 1 January 2020 2,052,988 

New lease contracts increased during the year 3,788,596 

Amortisation for the year (1,568,548) 

Net book value as at 31 December 2020 4,273,036 

14.2 Lease liabilities 

 Changes of lease liabilities for the year ended 31 December 2020 are summarised below: 

(Unit: Baht) 

  Buildings  

Lease liabilities as at 31 December 2019 - 

Cumulative effect of the change in accounting policies (Note 4) 2,052,988 

Lease liabilities as at 1 January 2020 2,052,988 

Add: New lease contracts increased during the year 3,788,596 

Add: Financial cost for the year 68,084 

Less: Lease payments during the year (2,118,816) 

Lease liabilities as at 31 December 2020 3,790,852 

(Unit: Baht) 

  Buildings  

Lease liabilities before deferred interest expense  

Portion due within 1 year 1,890,290 

Portion due over 1 year 2,091,553 

Total lease liabilities before deferred interest expense 3,981,843 

Less: Financial cost (190,991) 

 3,790,852 
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14.3 Expenses relating to lease that are recognised in profit or loss 

 (Unit: Baht) 

  
For the year ended 

31 December 2020 

Depreciation expenses of right-of-use assets 1,568,548 

Financial cost on lease liabilities 68,084 

Short-term contracts expenses 866,050 

Total expenses 2,502,682 

14.4  Others 

 The Company had total cash outflows for leases for the year ended 31 December 2020 of 

Baht 3.0 million, including the cash outflow related to short-term lease. Moreover, the 

Company had non-cash additions to right-of-use assets and lease liabilities of Baht 3.8 

million. 
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15. Intangible assets 

  (Unit: Baht) 

 

Computer 

softwares 

Computer 

softwares under 

development Total 

Cost    

1 January 2019 7,925,012 - 7,925,012 

Additions 263,450 2,734,740 2,998,190 

Transfer in (out) 400,000 (400,000) - 

31 December 2019 8,588,462 2,334,740 10,923,202 

Addition 27,800 1,646,250 1,674,050 

Transfer in (out) 2,939,240 (2,939,240) - 

31 December 2020 11,555,502 1,041,750 12,597,252 

Accumulated amortisation    

1 January 2019 5,938,183 - 5,938,183 

Amortisation charge for the year 1,244,378 - 1,244,378 

31 December 2019 7,182,561 - 7,182,561 

Amortisation charge for the year 1,620,837 - 1,620,837 

31 December 2020 8,803,398 - 8,803,398 

Net book value    

31 December 2019 1,405,901 2,334,740 3,740,641 

31 December 2020 2,752,104 1,041,750 3,793,854 

Amortisation for the year     

2019   1,244,378 

2020   1,620,837 

 As at 31 December 2020 and 2019, certain computer software items have been fully 

amortised but are still in use. The original costs before deducting accumulated amortisation 

of those assets amounted to approximately Baht 6.1 million and Baht 4.4 million, 

respectively. 
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16. Deferred tax assets/Income taxes 

16.1 Deferred tax assets  

 As at 31 December 2020 and 2019, the components of deferred tax assets (liabilities) arose 

from the following temporary differences: 

    (Unit: Baht) 

  

Changes in 

deferred tax assets 

or liabilities that are 

recognised in                       

profit or loss 

 31 December 

For the year ended 

31 December 

 2020 2019 2020 

Deferred tax assets (liabilities) arose from:    

Allowance for doubtful accounts 4,508,830 4,195,970 312,860 

Allowance for impairment on available-for-sale 

investments measured at fair value through other 

comprehensive income 3,105,758 1,242,312 1,863,446 

Premium reserves 122,603,656 104,342,544 18,261,112 

Loss reserves on claims incurred and reported 57,260,366 47,972,015 9,288,352 

Loss reserves on claims incurred but not yet reported  21,415,364 18,474,862 2,940,502 

Employee benefits obligations 12,728,216 12,169,123 385,436 

Unrealised gain (loss) on revaluation of     

 Trading investments measured at fair value through 

 profit or loss (715,734) (11,957) (703,777) 

 Available-for-sale investments measured at fair 

 value through other comprehensive income (3,334,237) 1,521,974 - 

Allowance for expected credit losses 2,580,663 - 1,905,147 

Lease liabilities (96,257) - (96,257) 

Deferred tax assets 220,056,625 189,906,843 34,156,821 
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16.2 Income tax  

 Income tax expenses for the years ended 31 December 2020 and 2019 were made up as 

follows: 

  (Unit: Baht) 

 For the years ended 31 December 

 2020 2019 

Current income taxes:   

Current income tax charge  (71,902,378) (45,770,083) 

Deferred taxes:   

Relating to origination and reversal of temporary 

differences   34,156,821 30,276,514 

Income tax expenses reported in profit or loss (37,745,557) (15,493,569) 

Reconciliations between income tax expenses and the product of accounting profits for the 

year ended 31 December 2020 and 2019 and applicable tax rate were as follows: 

  (Unit: Baht) 

 For the years ended 31 December 

 2020 2019 

Accounting profits before income tax expenses 198,380,623 98,047,547 

Applicable tax rate 20% 20% 

Accounting profits before income tax expenses 

multiplied by the applicable tax rate (39,676,125) (19,609,509) 

Tax effect of:    

- Revenues are not taxable 2,353,633 4,005,140 

- Non-deductible expenses (423,065) 110,800 

Income tax expenses reported in profit or loss (37,745,557) (15,493,569) 
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 The amounts of income taxes relating to each component of other comprehensive income 

for the years ended 31 December 2020 and 2019 were as follows: 

  (Unit: Baht) 

 For the years ended 31 December 

 2020 2019 

Deferred income taxes relating to:   

Revaluation (increased) decreased during the year 14,276,407 (877,320) 

(Gain) loss on sales of available-for-sale investments 

during the year transferred to be recognised in profit or 

loss   (396,222) (1,524,913) 

(Gain) loss on revaluation of available-for-sale 

investments 13,880,185 (2,402,233) 

Actuarial losses 173,657 532,322 

Income taxes reported in other comprehensive                          

income (loss) 14,053,842 (1,869,911) 

17.  Other assets 

(Unit: Baht) 

 31 December 

 2020 2019 

Other asset - financial assets   

Advances payment 7,754,800 7,920,090 

Postdated cheque received 6,155,338 3,687,003 

Claim receivables from litigants - net 1,963,886 1,696,796 

Accrued income 2,625,585 3,942,050 

Total 18,499,609 17,245,939 

Other assets - others   

Deposits on rice field insurance scheme 16,989,418 44,200,484 

Prepaid expenses 431,266 719,176 

Undue input value added taxes 3,261,086 4,293,433 

Others 10,550,682 18,745,237 

Total 31,232,452 67,958,330 

Total other assets 49,732,061 85,204,269 
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18. Insurance contract liabilities 

(Unit: Baht) 

 31 December 2020 

 

Insurance 

contract liabilities 

Reinsurance              

on liabilities Net 

Long-term insurance policy reserves 504,702,170 (6,972,335) 497,729,835 

Loss reserves     

- Claims incurred and reported 437,915,106 (23,149,578) 414,765,528 

- Claims incurred but not yet reported  111,594,348 (4,517,526) 107,076,822 

Unearned premium reserves 1,049,269,649 (107,167,383) 942,102,266 

Total 2,103,481,273 (141,806,822) 1,961,674,451 

 
(Unit: Baht) 

 31 December 2019 

 

Insurance 

contract liabilities 

Reinsurance               

on liabilities Net 

Long-term insurance policy reserves 422,981,057 (11,121,810) 411,859,247 

Loss reserves     

- Claims incurred and reported 429,935,273 (9,805,037) 420,130,236 

- Claims incurred but not yet reported  139,445,068 (47,070,759) 92,374,309 

Unearned premium reserves 1,043,845,047 (99,472,772) 944,372,275 

Total 2,036,206,445 (167,470,378) 1,868,736,067 

During 2020 and 2019, the management of the Company entered into reinsurance 

agreements in order to mitigate insurance risk. Although risks are managed on a net basis 

by management, insurance contract liabilities disclosures were made on both gross and net 

basis in these financial statements.  

18.1 Methodology and main assumptions used in calculation 

Long-term insurance policy reserves 

The main assumptions for long-term insurance contract under Gross Premium Valuation 

(GPV)  Method are Best Estimate Assumptions ( BEA)  that are analysed from actual 

Company’s experiences. The assumptions in this valuation are consisted of; 
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(a) Incident rate 

 Loan Protection Insurance (PAIG) and (PAIB), PAIG and PAIB incident rate is 

developed by age and gender from PAIG actual portfolio experiences and blended 

with industrial data according to credibility method. 

(b) Accidental death rate 

 Accident death rate is referred to statistics data from the Ministry of Public Health 

due to insufficient actual experience data. 

(c) Lapse rate 

 PAIG - Lapse rate is developed by lapse duration from PAIG actual portfolio 

experiences.  

 PAIB - PAIB lapse rate is referred to PAIG which is the similar type of product due 

to PAIB was launched on 2017 and the actual claim experiences data are not 

sufficient to use for statistic calculation (incredibility). 

(d) Expense 

 Expense assumption, including inflation, of both PAIG and PAIB are developed 

from actual expense experience of claim department of non-motor business, which 

is excluded, 

a. Acquisition cost - there is no future acquisition expense.  

b. Maintenance expense - this cost is responded by the banks who sold and 

issued policies.  

(e) Discount rate 

 Discount rate is maximum of: 

a. Risk-free rate of return of zero coupon government bond as of valuation date 

and 

b. Average last 8 quarters of interest rate of return according to OIC 

announcement 

Loss reserves 

In estimating loss reserves, the Company uses various actuarial methods to determine the 

best estimates, such as the Chain Ladder method, Bornhvetten - Ferguson method and 

Expected Loss Ratio method, on a case by case basis, depending on the quality and 

quantity of data used in the estimate. 
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The significant assumptions underlying the valuation of loss reserves for insurance 

contracts are based on the expectation that the nature and development of claims in the 

future will be the same as in the past. The key assumptions used are as follows: 

(a)  Expected loss ratios for the most recent accident year 

Expected loss ratio is an estimate of the ratio of ultimate claim liabilities and earned 

premiums of the most recent accident year. This assumption is selected based on 

experiences and ultimate loss ratios from previous accident periods.  

(b)  First claim development factor 

First claim development factor is the ratio of cumulative incurred claims at the second 

end of development period and the first development period. This factor is selected 

based on historical averages. This factor has a substantial impact on the estimation of 

loss reserves of incurred but not yet reported claim for the most recent accident period. 

18.2 Long-term insurance policy reserves  

(Unit: Baht) 

 For the years ended 31 December 

 2020 2019 

Balances - beginning of the year  422,981,057 326,378,163 

Reserves increased from new policies and  

 enforced policies 262,253,973 228,605,412 

Reserves decreased from insurance policies (180,532,860) (132,002,518) 

Balance - end of the year 504,702,170 422,981,057 

18.3 Loss reserves  

(Unit: Baht) 

 For the years ended 31 December 

 2020 2019 

Balances - beginning of the year 569,380,341 509,064,904 

Claim incurred during the years 1,205,553,815 1,360,073,368 

Changes in loss reserves of prior years’ claims (8,426,523) (67,017,123) 

Changes in assumption in calculation of loss reserves (27,850,720) 47,987,005 

Claim paid during the years (1,189,147,459) (1,280,727,813) 

Balances - end of the year 549,509,454 569,380,341 
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18.5 Unearned premium reserves 
(Unit: Baht) 

 For the years ended 31 December 

 2020 2019 

Balances - beginning of the year 1,043,845,047 947,683,167 

Premium written for the year 2,026,717,391 2,160,151,172 

Decrease in policy reserves (2,021,292,789) (2,063,989,292) 

Balances - end of the year 1,049,269,649 1,043,845,047 

19. Amounts due to reinsurers 

  (Unit: Baht) 

 31 December 

 2020 2019 

Amounts withheld on reinsurance  117,536,430 191,137,304 

Other reinsurance payables 88,295,720 92,808,586 

Total amounts due to reinsurers 205,832,150 283,945,890 

20. Employee benefit obligations 

 Movements of employee benefit obligations during the years ended 31 December 2020 and 

2019 were as follows: 

 (Unit: Baht) 

 For the years ended 31 December  

 2020 2019 

Employee benefit obligations at beginning of the year 60,845,613 40,365,959 

Recognised in profit or loss:   

Current service costs 7,608,238 8,109,949 

Interest costs 954,950 1,409,068 

Past service costs - 10,548,510 

Receognised in other comprehensive income:   

Actuarial (gain) loss:   

Demographic assumptions changes 4,358,644 (408,677) 

Financial assumptions changes 526,080 5,389,357 

Experience adjustments (4,016,441) (2,319,070) 

Less: Benefits paid during the year (6,636,007) (2,249,483) 

Employee benefit obligations at end of the year 63,641,077 60,845,613 
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 As at 31 December 2020 and 2019, the weighted average durations of employee benefit 

obligations were 14 years and 13 years, respectively, and the Company expected to pay 

Baht 3.1 million and Baht 7.0 million, respectively, on such obligations during the next                

1-year period.  

Significant actuarial assumptions at the valuation date were as follows: 

 (Unit: % per annum) 

 For the years ended 31 December  

 2020 2019 

Discount rate 1.6 1.7 

Future salary increase rate  4.0 - 5.0 5.0 

Staff turnover rates (depending on age) 2.0 - 15.0 3.0 - 17.0 

The result of sensitivity analysis for significant assumptions that affected employee benefit 

obligations as at 31 December 2020 and 2019 were summarised below:  

  (Unit: Million Baht) 

Assumptions 

Change in 

assumptions 

Increase (decrease)                  

in employee benefit 

obligations as at                           

31 December 2020 

Increase (decrease)                       

in employee benefit 

obligations as at                               

31 December 2019 

Discount rate  + 1% (5.6) (5.0) 

 - 1% 6.6 5.8 

Salary increasing rate + 1% 6.6 6.5 

 - 1% (5.8) (5.7) 

Staff turnover rate  + 10% (2.4) (2.5) 

 - 10% 2.6 2.7 
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21. Other liabilities 

(Unit: Baht) 

 31 December 

 2020 2019 

Revenue Department payable 7,102,878 3,962,394 

Withholding income tax payable 2,695,849 2,594,406 

Undue output value added taxes 10,054,489 10,108,617 

Short-term employee benefit payable 30,140,028 32,524,282 

Accrued expenses 32,000,863 12,829,530 

Deposits from brokers 77,202,471 22,315,878 

Payables of securities purchased - 1,276,193 

Others 18,792,983 34,885,401 

Total other liabilities 177,989,561 120,496,701 

22. Statutory reserve 

Pursuant to Section 116 of the Public Limited Companies Act B.E. 2535, the Company is 

required to set aside to a statutory reserve at least 5 percent of its net profit after deducting 

accumulated deficit brought forward (if any), until the reserve reaches 10 percent of the 

registered capital. The statutory reserve is not available for dividend distribution. 

23.  Operating segment information 

 Operating segment information is reported in a manner consistent with the internal reports 

that are regularly reviewed by the Chief Operating Decision Maker in order to make 

decisions about the allocation of resources to the segment and assess its performance. The 

Chief Operating Decision Maker has been identified as Managing Director. 

 For management purposes, the Company are organised into business units based on               

non-life insurance and have two reportable segments which are motor insurance and others 

insurance. 

 The Chief Operating Decision Maker monitors the operating results of the business units 

separately for the purpose of making decisions about resource allocation and assessing 

performance. Segment performance is measured based on operating prof it or loss, total 

assets and total liabilities and on a basis consistent with that used to measure operating 

profit or loss, total assets and total liabilities in the financial statements.  

 No inter-segment transactions occurred during the years. 
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 The Company operated in one geographical area, Thailand. As a result, all of the revenues 

and assets as reflected in these financial statements pertain to the aforementioned 

geographical reportable. 

 Segment profit or loss for the years ended 31 December 2020 and 2019 were as follows:  

(Unit: Baht) 

 Motor insurance Others insurance Total 

 For the years ended                            

31 December 

For the years ended                            

31 December 

For the years ended                       

31 December 

 2020 2019 2020 2019 2020 2019 

Underwriting revenues       

Gross premium written 1,541,881,602 1,601,266,838 747,089,762 787,489,746 2,288,971,364 2,388,756,584 

Less: Premium ceded to reinsurers (9,031,262) (7,357,293) (212,905,546) (295,102,292) (221,936,808) (302,459,585) 

Net premium written 1,532,850,340 1,593,909,545 534,184,216 492,387,454 2,067,034,556 2,086,296,999 

Add (less): Unearned premium reserves 

decrease (increased) from prior years 16,594,109 (76,225,513) (14,324,100) (22,412,321) 2,270,009 (98,637,834) 

Net earned premium 1,549,444,449 1,517,684,032 519,860,116 469,975,133 2,069,304,565 1,987,659,165 

Commission and brokerage income from 

reinsurance 17,430 - 68,351,294 66,327,698 68,368,724 66,327,698 

Total underwriting revenues 1,549,461,879 1,517,684,032 588,211,410 536,302,831 2,137,673,289 2,053,986,863 

Underwriting expenses       

Long-term insurance policy reserve 

increased - - 85,870,589 105,020,752 85,870,589 105,020,752 

Gross claims 900,010,194 956,266,181 283,705,791 397,836,450 1,183,715,985 1,354,102,631 

Less: Claim recovery from reinsurers - - (103,386,830) (245,936,030) (103,386,830) (245,936,030) 

Commission and brokerage expenses 257,515,638 270,237,623 127,785,733 101,811,265 385,301,371 372,048,888 

Other underwriting expenses 100,577,378 104,114,804 66,639,204 82,168,731 167,216,582 186,283,535 

Total underwriting expenses before 

operating expenses 1,258,103,210 1,330,618,608 460,614,487 440,901,168 1,718,717,697 1,771,519,776 

Gross profits from underwriting  291,358,669 187,065,424 127,596,923 95,401,663 418,955,592 282,467,087 

Operating expenses     (272,808,645) (290,139,691) 

Finance cost     (68,084) - 

Profit (loss) from underwriting      146,078,863 (7,672,604) 

Net investment revenue     67,652,769 83,465,849 

Losses on investments     (29,267,700) (4,332,675) 

Fair value gains     3,518,883 8,530,945 

Rental income     15,574,403 15,355,712 

Other income     4,349,141 2,700,320 

Expected credit losses     (9,525,736) - 

Profit before income tax expenses     198,380,623 98,047,547 

Income tax expenses     (37,745,557) (15,493,569) 

Profit for the year     160,635,066 82,553,978 
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 For the years ended 31 December 2020 and 2019, the Company had premium written from 

a major broker (having gross premium written from the broker more than 10% of total gross 

premium written in each year), which is its related party, amounting to Baht 301.1 million and 

Baht 458.1 million, respectively, from motor segment, contributing 13% and 19%, 

respectively, of total premium written. 

As at 31 December 2020 and 2019, segment assets and liabilities were as follows: 

(Unit: Baht) 

 Motor  Others  

Unallocated 

assets/liabilities Total 

Assets     

31 December 2020 185,789,817 285,522,593 3,558,561,775 4,029,874,185 

31 December 2019 162,110,657 407,784,919 3,334,111,796 3,904,007,372 

Liabilities     

31 December 2020 1,290,874,285 1,066,286,307 275,582,394 2,632,742,986 

31 December 2019 1,306,999,931 1,055,087,858 186,621,603 2,548,709,392 

24. Operating expenses  

(Unit: Baht) 

 For the years ended 31 December 

 2020 2019 

Personnel expenses  98,357,566 111,705,230 

Premises and equipment expenses  58,299,400 60,447,281 

Taxes and duties 1,767,563 1,775,513 

Bad debts and doubtful accounts (reversal) 1,766,087 (3,436,007) 

Other operating expenses  112,618,029 119,647,674 

Total operating expenses  272,808,645 290,139,691 
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25. Expected credit losses 
(Unit: Baht) 

 For the years ended                               

31 December  

 2020 

Expected credit losses (reversal) from  

Cash and cash equivalents 493,663 

Accrued investment income 65,856 

Investments in securities - Available-for-sale investments which are 

measured at fair value through other comprehensive income 865,315 

Investments in securities - Held-to-maturity investments which are 

measured at amortised cost 8,102,004 

Loan and accrued interest (1,102) 

Total 9,525,736 

26. Expenses by nature 

(Unit: Baht) 

 For the years ended 31 December 

 2020 2019 

Long-term insurance policy reserves increased 85,870,589 105,020,752 

Net claims 996,994,480 1,027,745,452 

Commission and brokerage expenses 385,301,371 372,048,888 

Contribution expenses 25,865,828 26,091,716 

Other underwriting expenses 73,970,005 73,532,146 

Employees expenses 227,852,757 236,509,879 

Premises and equipment expenses 58,299,400 60,447,281 

Bad debts and doubtful accounts (reversal) 1,766,087 (3,436,007) 

Advertising expenses 117,314,037 144,296,055 

Other expenses 18,291,788 19,403,305 

Finance cost 68,084 - 

Expected credit losses 9,525,736 - 

Total expenses by nature 2,001,120,162 2,061,659,467 
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27. Provident fund 

 The Company and its employees have jointly established a provident fund in accordance 

with the Provident Fund Act B.E. 2530. Both employees and the Company contributed to the 

fund on monthly at rates of 4% to 7% of basic salaries. The fund is managed by a fund 

manager which has been approved by the Ministry of Finance. During 2020 and 2019, the 

Company contributed approximately Baht 8.4 million and Baht 7.9 million, respectively, to 

the fund. 

28. Earning per shares 

Basic earnings per share is calculated by dividing profit for the year (excluding other 

comprehensive income or loss) by the weighted average number of ordinary shares in issue 

during the year. 

29.  Dividends paid 

 Dividends declared during the years ended 31 December 2020 and 2019 were as follows: 

 

Approved by Total dividends 

Dividend                     

per share 

  (Million Baht) (Baht) 

The interim dividends for 2020 Meeting of Board of Directors                                 

on 24 August 2020 62.55 4.50 

Final dividends for 2019 Meeting of Board of Directors                              

on 26 March 2020 72.28 5.20 

Total  134.83 9.70 

The interim dividends for 2019 Annual General Meeting of the 

shareholders on 26 August 2019 27.80 2.00 

Final dividends for 2018 Annual General Meeting of the 

shareholders on 29 March 2019 27.11 1.95 

Total  54.91 3.95 
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30. Related party transactions 

30.1 Nature of relationship 

 In considering each possible related party relationship, attention is directed to the substance 

of the relationship, and not merely the legal form. The relationships between the Company 

and its related parties are summarised below. 

Name of related parties Relationship with the Company 

Dung Seng Insurance Broker Co., Ltd. Related by way of common shareholder 

Asia Hotel Plc. Related by way of common directors 

Asia Pattaya Hotel Co., Ltd. Related by way of common directors 

Zeer Property Plc. Related by way of common directors 

Asia Airport Hotel Co., Ltd. Related by way of common directors 

N.S.B. Co., Ltd. Related by way of common directors  

30.2 Related party transactions 

During 2020 and 2019, the Company had significant business transactions with its related 

parties. Such transactions, which were summarised below, arose in the ordinary course of 

business and were concluded on commercial terms and bases agreed upon between the 

Company and those related parties. 

 (Unit: Million Baht) 

 For the years ended 31 December 

 2020 2019 

Gross premium written   

   Dung Seng Insurance Broker Co., Ltd.(1) 301.1 458.1 

   Asia Hotel Plc. 0.8 0.8 

   Asia Pattaya Hotel Co., Ltd. 0.4 0.3 

   Zeer Property Plc. 4.1 3.8 

   Asia Airport Hotel Co., Ltd. 0.5 0.5 

Commission and brokerage expenses   

   Dung Seng Insurance Broker Co., Ltd. 52.6 80.1 

(1) Premium written from non-life insurance brokers 

Transaction with related parties Transfer pricing policy 

Gross premium written Normal commercial terms for underwriting 

Commission and brokerage expenses Normal commercial terms for non-life insurance broker 
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30.3 Outstanding balances 

As at 31 December 2020 and 2019, the outstanding balances of transactions between the 

Company and those related parties were as follows: 

(Unit: Million Baht) 

 31 December 

 2020 2019 

Premium receivables    

Dung Seng Insurance Broker Co., Ltd. 64.6 115.7 

Accrued commissions   

Dung Seng Insurance Broker Co., Ltd. 11.2 20.3 

30.4 Directors’ and key management’s benefits 

 During the years ended 31 December 2020 and 2019, the Company had employee benefit 

expenses incurred on directors and key management as below. 

(Unit: Million Baht) 

 For the years ended 31 December  

 2020 2019 

Short-term employee benefits 14.8 19.3 

Long-term employee benefits 0.4 1.9 

Total 15.2 21.2 

31. Contribution to the General Insurance Fund  

(Unit: Baht) 

 For the years ended 31 December 

 2020 2019 

Accumulated contribution at the beginning of the year 45,050,643 39,079,351 

Contribution during the year 5,722,268 5,971,292 

Accumulated contribution at the end of the year 50,772,911 45,050,643 
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32. Commitments and contingent liabilities 

32.1 Capital commitment 

 As at 31 December 2020, the Company had capital commitments contracted for computer 

program development amounting to Baht 1.4 million. 

32.2 Operating lease and related service commitments 

  As at 31 December 2020, future minimum lease payments required under short-term leases 

and leases of low-value and related service agreements were as follows: 

 (Unit: Million Baht) 

Payable  31 December 2020 

Within 1 year 7.3 

32.3 Litigation 

 As at 31 December 2020 and 2019, the Company had litigation cases being sued for claims 

totaling Baht 158.9 million and Baht 187.2 million, respectively, as an insurer. The outcomes 

of the cases have not yet been finalised. However, the Company considered the estimated 

losses that might be incurred and already recognised as loss reserves of Baht 26.5 million 

and Baht 30.3 million, respectively, in the financial statements. 

33. Non-life insurance company’s risk 

33.1 Insurance risk 

 The Company has a policy to manage insurance risks including objectives, procedures, 

monitoring and evaluation so that the Company is able to achieve its objectives. The 

Company intends to reduce the chances and impacts of risks which deviate from 

assumptions set by the Company regarding insurance premium rates, calculating loss 

reserves and making underwriting decision. 

(a)   Insurance premium rates and procedure of underwriting 

The Company sets condition and premium rates for each product in accordance with its 

associated risks, taking into consideration statistical data and relevant risk information. 

Risk evaluation has been done before underwriting. Provide training for employees to 

have knowledge on underwriting. In addition, the insurance underwriting policy is 

regularly reviewed.   

(b)   Loss reserves determination 

The Company has policy to completely recognise loss reserves and adjust it in a timely 

manner. Moreover, the Company uses actuarial valuer to determine loss reserves to 

ensure that loss reserves are appropriately accounted for. 
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(c)   Reinsurance 

Some associated risks have been transferred to reinsurers with strong financial 

position. The Company has system in place to a comprehensive check before 

reinsurance. The adequacy of reinsurance has always been appraised, so that payment 

for damage will not deteriorate the Company’s financial position. 

(d)   Concentration risk 

The Company’s products and distribution channels have been diversified. The portion 

of risks has been passed to many reinsurers to diversify risks in accordance with the 

notification of the Office of Insurance Commission. 

Risks Managing Committee set up by the Board of Directors regularly monitors the 

management of risks in order to ensure that its objectives is achieved and reports the Board 

of Directors every quarter. 

 Concentration of insurance contract liabilities as at 31 December 2020 and 2019, 

segregated by insurance type, were shown below. 

 (Unit: Million Baht) 

 31 December 

 2020 2019 

 Gross                

long-term 

insurance 

policy reserves 

Outward             

long-term 

insurance 

policy reserves Net 

Gross                

long-term 

insurance 

policy reserves 

Outward             

long-term 

insurance 

policy reserves Net 

Personal accident 504.7 (7.0) 497.7 423.0 (11.1) 411.9 

Total 504.7 (7.0) 497.7 423.0 (11.1) 411.9 

 

 (Unit: Million Baht) 

 31 December 

 2020 2019 

 Gross loss 

reserves 

Outward loss 

reserves Net 

Gross loss 

reserves 

Outward loss 

reserves Net 

Fire 2.4 (1.0) 1.4 1.7 (1.0) 0.7 

Marine and transportation 7.9 (3.9) 4.0 5.0 (2.5) 2.5 

Motor 473.7 - 473.7 474.1 - 474.1 

Personal accident 47.1 (8.4) 38.7 39.6 (9.2) 30.4 

Miscellaneous 18.4 (14.4) 4.0 49.0 (44.2) 4.8 

Total 549.5 (27.7) 521.8 569.4 (56.9) 512.5 
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 (Unit: Million Baht) 

 31 December 

 2020 2019 

 Gross 

premium 

reserves 

Outward 

premium 

reserves Net 

Gross 

premium 

reserves 

Outward 

premium 

reserves Net 

Fire 36.0 (8.2) 27.8 27.2 (7.8) 19.4 

Marine and transportation 18.0 (8.7) 9.3 14.2 (7.1) 7.1 

Motor 779.4 - 779.4 796.0 - 796.0 

Personal accident 167.8 (57.8) 110.0 159.7 (49.8) 109.9 

Miscellaneous 48.1 (32.5) 15.6 46.8 (34.8) 12.0 

Total 1,049.3 (107.2) 942.1 1,043.9 (99.5) 944.4 

 The sensitivity test is the risk analysis of insurance contract liabilities that may be increased 

or decreased as a result of change in assumptions used in calculation, which may impact on 

both gross and net loss reserves. The risks may be caused by the frequency of loss, value of 

loss and claims, or loss adjustment expenses that are not as expected. 

   The results of the sensitivity analysis from the assumptions change that affected to the                   

long-term insurance policy reserves as at 31 December 2020 and 2019 was summarised 

below.   

 (Unit: Million Baht) 

 2020 

 

Assumption 

change 

Increase 

(decrease) in 

gross long-

term insurance 

policy reserves  

Increase 

(decrease) in 

net long-term 

insurance 

policy loss 

reserves  

Increase 

(decrease) in 

profit before 

income taxes 

Increase 

(decrease)             

in equity 

Incident rate +10% 22.7 22.3 (22.3) (17.8) 

 -10% (22.7) (22.3) 22.3 17.8 

Lapse rate +10% (0.1) (0.1) 0.1 - 

 -10% 0.1 0.1 (0.1) - 

Expenses +10% 0.8 0.8 (0.8) (0.6) 

Discount rate -10% 0.5 0.5 (0.5) (0.4) 
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(Unit: Million Baht) 

 2019 

 

Assumption 

change 

Increase 

(decrease) in 

gross long-

term insurance 

policy reserves  

Increase 

(decrease) in 

net long-term 

insurance 

policy loss 

reserves  

Increase 

(decrease) in 

profit before 

income taxes 

Increase 

(decrease)             

in equity 

Incident rate +12% 21.7 21.0 (21.0) (16.8) 

 -12% (21.7) (21.0) 21.0 16.8 

Lapse rate +17% (0.2) (0.2) 0.2 0.2 

 -17% 0.2 0.2 (0.2) (0.2) 

Expenses +5% 0.3 0.3 (0.3) (0.2) 

Discount rate -5% 0.3 0.3 (0.3) (0.2) 

 The results of the sensitivity analysis from the assumption change that affected to the loss 

reserves as at 31 December 2020 and 2019 were summarised below.   
 (Unit: Million Baht) 

 2020 

 

Assumption 

change 

Increase 

(decrease) in 

gross loss 

reserves  

Increase 

(decrease) in 

net loss 

reserves  

Increase 

(decrease) in 

profit before 

income taxes 

Increase 

(decrease)             

in equity 

Expected loss ratios for the 

most recent accident year 

+10% 15.5 11.9 (11.9) (9.5) 

 -10% (15.5) (11.9) 11.9 9.5 

First claim development factor +10% 21.1 20.5 (20.5) (16.4) 

 -10% (25.8) (24.8) 24.8 19.8 

(Unit: Million Baht) 

 2019 

 

Assumption 

change 

Increase 

(decrease) in 

gross loss 

reserves  

Increase 

(decrease) in 

net loss 

reserves  

Increase 

(decrease) in 

profit before 

income taxes 

Increase 

(decrease)             

in equity 

Expected loss ratios for the 

most recent accident year 

+10% 38.2 27.2 (27.2) (21.8) 

 -10% (38.2) (27.2) 27.2 21.8 

First claim development factor +10% 11.1 10.2 (10.2) (8.2) 

 -10% (13.5) (12.4) 12.4 9.9 
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33.2 Risk management 

The Company’s financial instruments, principally comprise cash and cash equivalents, 

loans, investments in debt securities and equity securities, reinsurance assets and 

reinsurance payable, and lease liabilities. The financial risks associated with these financial 

instruments and how they are managed is described below. 

(a) Credit risk 

Credit risk is the risk that the Company may suffer a financial loss as a result of             

a counterparty’s inability to comply with the terms of a financial instrument or 

obligations specified in the contract. The Company’s maximum exposure to credit risk 

is limited to the book value less allowance for doubtful debt as presented in the 

statement of financial position. 

The Company mange the risk by adopting procedures as follows: 

Credit risk from insurance contracts 

Credit risks for insurance and reinsurance relates to premium receivable, reinsurance 

assets and receivables. The company controls the proportion of premiums receivables 

at an appropriate level and complies with the criteria determined by the OIC, closely 

following up on overdue insurance premiums, and selecting reinsurers with a stable 

financial status and a high credit rating  and there is an history of compensation at the 

appropriate period. In addition, the credit concentration risk arising from the premium 

receivable is insignificant as the Company's insured are distributed across different 

industries and regions in Thailand. 

Credit risk from investment assets 

Credit risk from investment assets relates to loans, investments in debt securities and 

other financial assets. The Company determines an appropriate line of credit for each 

counterparty by considering their income, source of income, other financial obligations, 

etc. In addition, the Company arranges appropriate loan terms to be within short- to 

medium-term with respect to the Company’s sources of capital, establishes debt 

collection process and adjusts interest rate in correspondence with market conditions. 

Credit risk relating to investments in debt securities is managed by investing in 

government and state enterprise bonds and debt securities issued by large private 

firms that are financially stable and have good credit ratings. 
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Maximum exposure to credit risk 

The maximum exposure to credit risk of financial assets by credit rating of counterparty 

is carrying amount as at 31 December 2020 as follow 

(Unit: Million Baht) 

 31 December 2020 

 

Investment 

grade 

Non-investment 

grade Not rated 

Carrying 

amount 

Cash and cash equivalents 590.0 - - 590.0 

Available-for-sale debt investments measured at fair 

value through other comprehensive income 445.1 - - 445.1 

Held-to-maturity debt investments measured at 

 amortised cost 999.2 45.3 - 1,044.5 

Accrued investment income 9.3 0.4 - 9.7 

Loans and interest receivables - - 7.7 7.7 

Other assets - other receivables - - 18.5 18.5 

Other assets - Receivable from sales of securities - - 20.4 20.4 

In case the instrument’s credit rating is non-investment grade and lower than the 

investment criteria, the Company will consider qualitative and quantitative data of the 

counterparty and other external information, including the use of rating information 

from external credit rating agencies. 
The Company has determined to disclose such information from 2020 onwards, as 

the financial reporting standards has been adopted from 1 January 2020. 

Credit impairment assessment of financial assets 

The Company’s measurement and valuation method of the expected credit losses 

relating to financial assets are as follow 

Financial assets with a significant increase in credit risk 
The Company continuously monitors and analyses the status of financial assets to 

assess whether there has been a significant increase in credit risk since initial 

recognition. In making these assessments, the Company compares the risk of non-

compliance of financial assets at the end of reporting period with the risk of non-

compliance of financial assets at the initial recognition date. 
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Determination of whether there has been a significant increase in credit risk since 

initial recognition is based on consideration of counterparty’s non-compliance, which 

occurs when a contractual payment is overdue or downgrade or counterparty credit 

rating. Moreover, financial assets are considered credit impaired when one or more 

events occur affecting the counterparty’s future cashflow estimates. Evidence of a 

financial asset being credit impaired other than the counterparty’s contractual 

payment is overdue includes observable information such as the issuer of a financial 

instrument facing significant financial difficulty, a high probability that the 

counterparty will be entered bankruptcy or undergo financial restructuring, and a 

significantly change in the counterparty’s credit rating. The Company monitors and 

reports these changes of credit rating to Investment Committee to manage the risk. 

Allowance for expected credit losses 
The staging for financial assets is based on changes in credit risk since initial 

recognition, recognition expected credit losses within the next 12 months, lifetime 

expected credit losses and credit impairment as discussed in Note 5.9 to financial 

statements. 

The credit quality of financial assets exposed to credit risk, which are presented as 

carrying amount are as follows. 
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(Unit: Million Baht) 

 31 December 2020 

 

Stage 1 -          

Financial assets 

that have not had 

a significant 

increase in credit 

risk (12-mth ECL) 

Stage 2 -        

Financial assets 

that have a 

significant 

increase in credit 

risk (Lifetime           

ECL - not credit 

impaired) 

Stage 3 -          

Financial assets 

that are credit-

impaired (Lifetime 

ECL -credit 

impaired) Total 

Cash and cash equivalents     

Investment grade 590.5 - - 590.5 

Total 590.5 - - 590.5 

Less: Allowance for expected credit losses (0.5) - - (0.5) 

Net book value 590.0 - - 590.0 

Available-for-sale investments which are 

measured at fair value through other 

comprehensive income     

Investment grade 445.1 - - 445.1 

Total  445.1 - - 445.1 

Allowance for expected credit losses 1.6 - - 1.6 

Held-to-maturity investments which are 

measured at amortised cost     

Investment grade 1,000.4 39.7 - 1,040.1 

Non-investment grade - - 15.0 15.0 

Total 1,000.4 39.7 15.0 1,055.1 

Less: Allowance for expected credit losses (1.2) (1.5) (7.9) (10.6) 

Net book value 999.2 38.2 7.1 1,044.5 

Accrued investment income     

Investment grade 9.3 - - 9.3 

Non-investment grade - 0.4 - 0.4 

Total 9.3 0.4 - 9.7 

Less: Allowance for expected credit losses - - - - 

Net book value 9.3 0.4 - 9.7 

Loans, and interest receivables     

Not yet due 7.7 - - 7.7 

Total 7.7 - - 7.7 

Less: Allowance for expected credit losses - - - - 

Net book value 7.7 - - 7.7 
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The movement in the allowance for expected credit loss for the year ended                             

31 December 2020 are as below 
 (Unit: Million Baht) 

 31 December 2020 

 

Stage 1 -           

Financial assets 

that have not had 

a significant 

increase in  

credit risk  

(12-mth ECL) 

Stage 2 -       

Financial assets 

that have a 

significant 

increase in credit 

risk (Lifetime 

ECL - not credit 

impaired) 

Stage 3 -          

Financial assets 

that are credit-

impaired 

(Lifetime ECL -

credit impaired) Total 

Held-to-maturity investments measured 

at amortised cost 

    

Beginning balance 2.5 - - 2.5 

Change due to hierarchy change (0.5) 1.5 7.9 9.0 

Change due to remeasurement of 

allowance for impairment (0.1) - - (0.1) 

Newly purchased or acquired financial assets 0.1 - - 0.1 

Amounts written off (0.9) - - (0.9) 

Ending balance 1.2 1.5 7.9 10.6 

(b) Market price risk 

Market risk is the risk that changes in interest rates, foreign exchange rates and 

securities prices may have an effect on the Company’s financial position. The Company 

had no financial instruments balances denominated in foreign currencies, market risk is 

therefore confined only to interest rate risk and equity position risk. 

Interest rate risk 

Interest rate risk is the risk that the value of financial instruments will fluctuate due to 

changes in market interest rates. 

The Company’s policy on managing interest rate risk is to invest in debt securities with 

a range of durations, in compliance with the Investment Committee’s policy on interest 

rate risk management. In addition, the Company invests mostly in held-to-maturity 

securities, and is thus not affected by market valuations that reduce the price of 

securities. 
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As at 31 December 2020 and 2019, significant assets classified by type of interest rate 

were summarised in the table below, with those assets that carry fixed interest rates 

further classified based on the maturity date, or the repricing date if this occurs before 

the maturity date. 

(Unit: Million Baht) 

 31 December 2020 

 Fixed interest rates Floating    

 Within 1 - 5 Over interest Non-interest  Interest rate 

 1 year years 5 years rate Bearing Total (% p.a) 

Cash equivalent - - - 576.4 13.5 589.9 0.00 - 1.10 

Investments in securities        

 Government and  state 

 enterprise securities 175.1 135.9 50.0 - - 361.0 0.30 - 6.80 

 Private enterprise 

 debt securities 210.8 577.8 195.3 - - 983.9 2.45 - 5.10 

 Foreign debt securities 19.9 48.2 - - - 68.1 3.90 - 5.50 

 Deposits at financial 

 institutions 75.0 - - - - 75.0 0.30 - 1.80 

Loans - net - - - 7.7 - 7.7 1.45 - 8.75 

 

(Unit: Million Baht) 

 31 December 2019 

 Fixed interest rates Floating    

 Within 1 - 5 Over interest Non-interest  Interest rate 

 1 year years 5 years rate Bearing Total (% p.a) 

Cash equivalents - - - 35.9 12.8 48.8 0.00 - 1.20 

Investments in securities        

 Government and state 

 enterprise securities 18.0 258.6 80.0 - - 356.6 0.09 - 6.80 

 Private enterprise 

 debt securities 165.0 417.5 212.0 - - 794.5 0.00 - 5.20 

 Foreign debt securities - 69.6 - - - 69.6 3.90 - 5.50 

 Deposits at financial 

 institutions 730.0 70.0 - - - 800.0 1.10 - 2.375 

 Certificate of deposit 100.0 - - - - 100.0 1.85 

Loans - net - - - 7.5 - 7.5 2.90 - 12.00 
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Cash, premium receivables, investments in equity securities, reinsurance assets, 

reinsurance receivables and amount due to reinsurers are assets and liabilities which 

were non-interest bearing. Hence, they do not expose to the risk from the changes in 

market interest rates. 

Interest rates sensitivity analysis  

This sensitivity shows the effect of the Company’s profit before tax and equity of changes in 

interest rates of financial assets as of 31 December 2020 in according with domestic and 

international economic conditions, that are reasonably likely to occur within the next 12 

months, with other variables fixed. There are as follow: 

 

Increase /(Decrease) 

Effect on profit  

before tax 

Effect on other 

comprehensive 

income 

 (%) (Million Baht) (Million Baht) 

Available-for-sale 

investments measured at 

fair value through other 

comprehensive income 0.25% - (2.8) 

 (0.25%) - 2.8 

Price change risk 

Equity position risk is the risk that changes in the market prices of equity securities will result 

in fluctuations in revenues and in the value of financial assets. 

As at 31 December 2020 and 2019, the Company has risk from its investments in securities 

of which the price will change with reference to market conditions.  

The Company’s has separate policies on managing equity position risk. For investments 

classified as investments in trading securities, which consist of short-term investments, it 

relies on speed and expertise in investment and the ability to adjust investment portfolios in a 

timely enough manner in each circumstance. The Investment Committee therefore selects 

appropriately qualified private fund managers to help the Company take care of its 

investments, in order to reduce the risk from changes in market prices. For available-for-sale 

investments, the Company makes its own investment decision, focusing on long-term 

investments to reduce the risk from changes in market prices, and investing in stocks and 

unit trusts with strong fundamentals and that consistently make dividend payments. 

  

รายงานประจําปี 2563
บริษัท นําสินประกันภัย จํากัด (มหาชน)348



70 

(c) Liquidity risk 

Liquidity risk is the risk that the Company will be unable to liquidate its financial assets 
and/or procure sufficient funds to discharge its obligations in a timely manner, resulting 
in the occurrence of a financial loss.  

The Company policy on managing liquidity risk is maintain liquid financial instruments 
more than 125% of liabilities and obligation under insurance contracts. If there are 
decreasing in financial instruments close to 125% from economic fluctuations or in the 
event of continuously negative cash flow from operations, the Company will reduce in 
investing in high risk or very volatile price instruments. In addition, if there is reliable 
information that interest rates are likely to rise, the Company will change to hold debt 
instruments with short-term duration. 

The periods remaining to maturity of the Company’s assets and liabilities as at                      
31 December 2020 and 2019 were as follow: 

 (Unit: Million Baht) 

 2020 

 

At call 

Within              

1 year 1 - 5 years 

Over               

5 years Unspecified Total 

Financial assets       

Cash and cash equivalent 590.0 - - - - 590.0 

Investments in securities 936.8 480.9 763.4 245.3 49.4 2,475.8 

Loans - 0.9 5.2 1.5 - 7.6 

Insurance assets       

Premium receivables - 235.8 - - - 235.8 

Reinsurance receivables - 93.7 - - - 93.7 

Claim recovery from reinsurers - 26.3 1.4 - - 27.7 

Insurance liabilities       

Loss reserves - 454.8 82.0 12.7 - 549.5 

Amount due to reinsurers - 205.8 - - - 205.8 

 
 (Unit: Million Baht) 

 2019 

 

At call 

Within              

1 year 1 - 5 years 

Over               

5 years Unspecified Total 

Financial assets       

Cash and cash equivalent 48.9 - - - - 48.9 

Investments in securities 676.7 1,013.0 815.7 292.0 2.1 2,799.5 

Loans - 1.4 3.9 2.2 - 7.5 

Reinsurance assets       

Premium receivables - 194.7 - - - 194.7 

Reinsurance receivables - 207.7 - - - 207.7 

Claim recovery from reinsurers - 53.7 3.2 - - 56.9 

Insurance liabilities       

Loss reserves - 472.0 77.1 20.3 - 569.4 

Amount due to reinsurers - 283.9 - - - 283.9 
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33.3  Fair value of financial instruments 

As at 31 December 2020 and 2019, the Company had the financial assets measured at fair 

value, or measured at cost but have to disclose fair value, using different levels of inputs as 

follows: 

 (Unit: Million Baht) 

 2020 

 Carrying  Fair values 

 values Level 1 Level 2 Level 3 Total 

Financial assets measured at fair value       

Trading investments measured at fair 

value through profit or loss      

Equity securities  58.2 58.2 - - 58.2 

Units trust 0.5 - 0.5 - 0.5 

Available-for-sale investments which are 

measured at fair value through other 

comprehensive      

Equity securities  49.4 - - 49.4 49.4 

Units trust 878.0 114.4 763.6 - 878.0 

Debentures 445.1 - 445.1 - 445.1 

Financial assets disclosed at fair value      

Cash and cash equivalents 590.0 590.0 - - 590.0 

Held-to-maturity investments      

Government and state enterprise 

 securities 361.0 - 385.2 - 385.2 

Private enterprise debt securities 540.4 - 555.6 - 555.6 

Foreign debt securities 69.7 - 71.3 - 71.3 

Deposits at financial institutions which 

matured over 3 months 75.0 75.0 - - 75.0 

Loans 7.7 - - 7.7 7.7 
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 (Unit: Million Baht) 

 2019 

 Carrying  Fair values 

 values Level 1 Level 2 Level 3 Total 

Financial assets measured at fair value       

Trading investments      

Equity securities  64.8 64.8 - - 64.8 

Units trust 1.9 - 1.9 - 1.9 

Available-for-sale investments      

Equity securities  25.3 25.3 - - 25.3 

Units trust 584.7 140.3 444.4 - 584.7 

Debenture 185.0 - 185.0 - 185.0 

Financial assets disclosed at fair value      

Cash and cash equivalents 48.9 48.9 - - 48.9 

Held-to-maturity investments      

Government and state enterprise 

 securities 356.6 - 380.5 - 380.5 

Private enterprise debt securities 609.5 - 629.1 - 629.1 

Foreign debt securities 69.6 - 71.0 - 71.0 

Deposits at financial institutions which 

matured over 3 months 900.0 900.0 - - 900.0 

General investments 2.1 - - 95.0 95.0 

Loans 7.5 - - 7.5 7.5 

The fair value hierarchy of financial assets presents according to Note 5.23 to financial 

statements. 

The method used for fair value measurement depends upon the characteristics of the 

financial instrument. The Company establishes the fair value of its financial instruments by 

adopting the following methods:  

(a) Fair values of cash, cash equivalents and deposits at financial institutions are 

approximated to their carrying value. 

(b) Fair value of investments in debts securities (government and state enterprise 

securities, foreign debt securities and private debt securities) is generally derived from 

quoted market prices or determined by using the yield curve as announced by the Thai 

Bond Market Association. 
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(c) For investments in equity securities and warrants, their fair values are derived from 

quoted market price. Fair values of investments units are derived from quoted market 

price or determined by using the net asset value per investment unit as announced by 

fund managers. For investment in non-marketable securities, fair value is determined 

using valuation technique i.e. use a current market value of another security that is 

substantially the same term and characteristics, or discounted cash flow analysis with 

discount rates equal to prevailing rate of return for similar securities and relevant risks. 

(d) Loans are presented at fair value, which are estimated by discounting expected future 

cash flow by the current market interest rate. 

Reconciliation of recurring fair value measurements of financial assets, categorised within 

Level 3 of the fair value hierarchy, are as follow: 

 (Unit: Million Baht) 

 Equity instruments 

Balance as of 1 January 2020  95.0 

Loss recognised in other comprehensive income (45.6) 

Balance as of 31 December 2020  49.4 

34. Capital management 

 The primary objectives of the Company’s capital management are to ensure that it has an 

appropriate financial structure in order to continue its business as a going concern, to 

provide a return to its shareholders and other related parties, and to maintain risk-based 

capital in accordance with Declaration of the OIC. 

35. Events after the reporting period 

 On 24 February 2021, the Board of Director’s Meeting passed a resolution to propose for 

approval by the Annual General Meeting of the Company’s Shareholders to be held in 

March 2021 a dividend of Baht 9.25 per share, distributed from 2020 net profit. The 

Company already paid an interim dividend of Baht 4.50 per share. Hence, there remained a 

dividend of Baht 4.75 per share or Baht 66.025 million to be paid. 

36. Approval of the financial statements 

 These financial statements were authorised for issue by the Audit Committee on                              

24 February 2021. 
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1.  สาขา อ.เมือง เชียงใหม่ 164/3 - 4    ถ.เชียงใหม - ลําปาง   ต.ปาตัน  

อ.เมืองเชียงใหม  จ.เชียงใหม  50300

email:chiangmai@namsengins.co.th

(053)   210055  

(053)   210066 

(053)   213229

(053)  214656

2.  สาขา นครสวรรค์ 148/23 หมู 10 ถ.สายเอเซีย  ต.นครสวรรคตก

อ.เมืองนครสวรรค   จ.นครสวรรค  60000

email:nakornsawan@namsengins.co.th

(056)   222520

(056)   231676

(056)  231677-8

(056)  224060

3.  สาขาพิษณุโลก 340  หมู 2  ถนนสิงหวัฒน    ต.บานคลอง  

อ.เมืองพิษณุโลก    จ.พิษณุโลก   65000

email:phitsanulok@namsengins.co.th

(055)   248672-4 (055)   242449

4.  สาขา อ.เมือง นครราชสีมา 1575/7-9 ถ.มิตรภาพ ต.ในเมือง 

อ.เมืองนครราชสีมา จ.นครราชสีมา 30000

email:korad@namsengins.co.th

(044)   222800-3 (044)   214637

5.  สาขา อ.เมือง อุดรธานี 127/2  ม.9  ซ. บานคลองเจริญ ถ.เลี่ยงเมือง 

 ต.หมากแขง อ.เมืองอุดรธานี  จ.อุดรธานี  41000

email:udon@namsengins.co.th

(042)   222333

(042)   222344

(042)   224171

(042)   222171

6.  สาขา อ.เมือง ขอนแก่น 668/99-100  ถ.กลางเมือง  ต.ในเมือง 

อ.เมืองขอนแกน  จ.ขอนแกน 40000

email:khonkaen@namsengins.co.th

(043)   223900

(043)   223975-6

(043)   227975

(043)   227977

(043)   227604

7.  สาขา อ.เมือง ร้อยเอ็ด 435-437 ม.14 ถ.รอยเอ็ด-โพนทอง ต.เหนือเมือง 

อ.เมืองรอยเอ็ด  จ.รอยเอ็ด 45000

email:roi_et@namsengins.co.th

(043)   516664-6 (043)   515762

8.  สาขาอุบลราชธานี 97/12 ม.3 ต.ขามใหญ อ.เมืองอุบลราชธานี

จ.อุบลราชธานี 34000

email:ubon@namsengins.co.th

(045)  311934-6 (045)   311937

9.  สาขา อ.เมือง สุพรรณบุรี 393-395 ม.5 ถ.บางบัวทอง-สุพรรณบุรี 

ต.ทาระหัด อ.เมืองสุพรรณบุรี จ.สุพรรณบุรี 72000

email:suphan@namsengins.co.th

(035)   494166

(035)   494167-8

(035)  523660

10.  สาขา อ.เมือง นครปฐม 436,438 ม.8 ซ.โรงสี ถ.เพชรเกษม

ต.พระประโทน อ.เมืองนครปฐม จ.นครปฐม  73000

email:nakhonpathom@namsengins.co.th

(034)    254600

(034)    258744-5

(034)    250352

 (034)   251821

11.  สาขา อ.เมือง สระบุรี 211/19-20 ถ.สุดบรรทัด ต.ปากเพรียว 

อ.เมืองสระบุรี จ.สระบุรี 18000

email:saraburi@namsengins.co.th

(036)    222300

(036)    222877

(036)    221068

(036)  211370

12.  สาขา อ.เมือง สมุทรสาคร 199/280-281 ม.3 ต.นาดี  

อ.เมืองสมุทรสาคร จ.สมุทรสาคร 74000

email:samutsakhon@namsengins.co.th

(034)    410213-6 (034)  410217

13.  สาขา อ.เมือง กาญจนบุรี 201/27-28 ม.5 ถ.แสงชูโต ต.ทามะขาม 

อ.เมืองกาญจนบุรี จ.กาญจนบุรี 71000

email:kanchanaburi@namsengins.co.th

(034)    520723-4

(034)    520444

(034)  520826
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1.  Chiang Mai 164/3 – 4  Chiang Mai – Lampang Rd.,

Amphur Muang, Chiang Mai  50000

email:chiangmai@namsengins.co.th

(053)   210055  

(053)   210066 

(053)   213229

(053)  214656

2.  Nakorn Sawan 148/23 Moo 10 Asia Rd., Amphur Muang,

Nakorn Sawan 60000

email:nakornsawan@namsengins.co.th

(056)   222520

(056)   231676

(056)  231677-8

(056)  224060

3.  Phitsanulok 340 Moo 2  Singhawat Rd., Amphur Muang

Phitsanulok 65000

email:phitsanulok@namsengins.co.th

(055)   248672-4 (055)   242449

4.  Nakorn Ratchasima 1575/7-9 Mittraphap Rd., Amphur Muang,

Nakorn Ratchasima 30000

email:korad@namsengins.co.th

(044)   222800-3 (044)   214637

5.  Udon Thani 127/2  Moo 9 Liangmuang Rd., Amphur Muang,

Udon Thani 41000

email:udon@namsengins.co.th

(042)   222333

(042)   222344

(042)   224171

(042)   222171

6.  Khon Kaen 668/99-100 Klangmuang Rd., Amphur Muang,

Khon Kaen 40000

email:khonkaen@namsengins.co.th

(043)   223900

(043)   223975-6

(043)   227975

(043)   227977

(043)   227604

7.  Roi Et 435-437 Moo 14 Roi Et-Phonthong Rd.,

Amphur Muang, Roi Et 45000

email:roi_et@namsengins.co.th

(043)   516664-6 (043)   515762

8.  Ubon Ratchathani 97/12 Moo 3, Amphur Muang,

Ubon Ratchathani 34000

email:ubon@namsengins.co.th

(045)  311934-6 (045)   311937

9.  Suphanburi 393-395 Moo 5 Bang Bua Thoug-Suphanburi 

Rd., Amphur Muang, Suphanburi 72000

email:suphan@namsengins.co.th

(035)   494166

(035)   494167-8

(035)  523660

10.  Nakhon Pathom 436,438 Moo 8 Petchakasem Rd., 

Amphur Muang, Nakhon Pathom 73000

email:nakhonpathom@namsengins.co.th

(034)    254600

(034)    258744-5

(034)    250352

 (034)   251821

11.  Saraburi 211/19-20 Sutbuntat Rd., Amphur Muang,

Saraburi 18000

email:saraburi@namsengins.co.th

(036)    222300

(036)    222877

(036)    221068

(036)  211370

12.  Samut Sakhon 199/280-281 Moo 3, Amphur Muang,

Samut Sakhon 74000

email:samutsakhon@namsengins.co.th

(034)    410213-6 (034)  410217

13.  Kanchanaburi 201/27-28 Moo 5 Sangchuto Rd., 

Amphur Muang, Kanchanaburi 71000

email:kanchanaburi@namsengins.co.th

(034)    520723-4

(034)    520444

(034)  520826
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16. สาขา อ.เมือง ระยอง 47 ม.3 ถ.สุขุมวิท ต.เนินพระ อ.เมืองระยอง 

จ.ระยอง 21000

email:rayong@namsengins.co.th

(038)    021116-8

(038)    021100 

(038)   614580

17.  สาขา อ.เมือง เพชรบุรี 55/1 ม.2 ถ.เพชรเกษม ต.ไรสม อ.เมืองเพชรบุรี 

จ.เพชรบุรี 76000

email:petchaburi@namsengins.co.th

(032)   426129

(032)   426037

(032)   426000

(032)   426027

14.  สาขา อ.เมือง ชลบุรี 116/45-46 ม.3 ถ.สุขุมวิท ต.บานสวน

 อ.เมืองชลบุรี จ.ชลบุรี 20000

email:chonburi@namsengins.co.th

(038)    272170-1

(038)    260213

(038)    276130

(038)  260214

18.  สาขา อ.เมือง ประจวบคีรีขันธ์ 227-229 ถ.ประจวบคีรีขันธ ต.เกาะหลัก 

อ.เมืองประจวบคีรีขันธ จ.ประจวบคีรีขันธ 77000

email:prachuab@namsengins.co.th

(032)   611440

(032)   603444

(032)   601870

(032)   604718

15.  สาขาพัทยา 1/71 ม. 6  ต.นาเกลือ  อ.บางละมุง           

จ.ชลบุรี  20150

email:pattaya@namsengins.co.th

(038)   414711 

(038)   415404

(038)   411939

038)  414306

19.  สาขา อ.หาดใหญ่ 500/5-6 ม.4 ถ.ลพบุรีราเมศร ต.คลองแห  

อ.หาดใหญ  จ.สงขลา 90110

email:hatyai@namsengins.co.th

(074)   261333

(074)   262770-1 

074)   262759

20.  สาขา อ.เมือง ตรัง 365/55 ถ.หวยยอด  ต.ทับเที่ยง อ.เมืองตรัง 

จ.ตรัง 92000

email:trang@namsengins.co.th

(075)   298200

(075)   298202

(075)   298204

(075)   298201

21.  สาขา อ.เมือง สุราษฎร์ธานี 11/40 ม.6   ถ.ชนเกษม  ต.มะขามเตี้ย 

อ.เมืองสุราษฎรธานี  จ.สุราษฎรธานี  84000

email:surat@namsengins.co.th

(077)   600688-9

(077)   600690-1

(077)   205862

(077)   289975

22.  สาขานครศรีธรรมราช 129/700 หมูที่ 2 ถ. วันดีโฆษิตกุลพร ต.ปากนคร 

อ.เมืองนครศรีธรรมราช จ.นครศรีธรรมราช  80000

email:nakhon_sri@namsengins.co.th

(075)   342500

(075)   344133-4

(075)   431200

23.  สาขา อ. เมืองชุมพร 55/13 หมูที่ 1 ถนนเพชรเกษม   ต.บานนา  

อ.เมืองชุมพร  จ.ชุมพร 86190

email:chumphon@namsengins.co.th

(077)   534345

(077)   534174

(077)   534176

(077)   534480

(077)   534493

24.  สาขา อ.เมืองภูเก็ต 9/182 ถ.ศักดิเดช ต.ตลาดเหนือ อ.เมืองภูเก็ต 

จ.ภูเก็ต 83000

email:phuket@namsengins.co.th

(076) 540651-3 (076) 540654

25.  สาขา อ.เมืองเชียงราย 8/27 หมูที่ 22 ต.รอบเวียง

อ.เมืองเชียงราย จ.เชียงราย 57000

email:chiangrai@namsengins.co.th

(053) 602841-3 (053) 602844

26.  สาขา อ.เมืองนครพนม 9/8 ซ.รวมมิตร ถ.นิตโย ต.หนองญาติ

อ.เมืองนครพนม จ.นครพนม 48000

(042) 515523-4 (042) 515525
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16.  Rayong 47 Moo 3 Sukhmvit Rd., Amphur Muang, 

Rayong 21000

email:rayong@namsengins.co.th

(038)    021116-8

(038)    021100 

(038)   614580

17.  Petchaburi 55/1 Moo 2 Petchakasem Rd., Amphur Muang, 

Petchaburi 76000

email:petchaburi@namsengins.co.th

(032)   426129

(032)   426037

(032)   426000

(032)   426027

14.  Chonburi 116/45- 46 Moo 3 Sukhmvit Rd., 

Amphur Muang, Chonburi 20000

email:chonburi@namsengins.co.th

(038)    272170-1

(038)    260213

(038)    276130

(038)  260214

18.  Prachuabkhirikhan 227-229 Prachuabkhirikhan Rd.,

Amphur Muang, Prachuabkhirikhan 77000

email:prachuab@namsengins.co.th

(032)   611440

(032)   603444

(032)   601870

(032)   604718

15.  Pattaya 1/71 Moo 6 Amphur Banglamung, 

Chonburi 20150

email:pattaya@namsengins.co.th

(038)   414711 

(038)   415404

(038)   411939

038)  414306

19.  Hatyai 500/5-6 Moo 4 Lopburiramate Rd., 

Amphur Hatyai, Songkla 90110

email:hatyai@namsengins.co.th

(074)   261333

(074)   262770-1 

074)   262759

20.  Trang 365/55 Huaiyot  Rd., Amphur Muang, 

Trang 92000

email:trang@namsengins.co.th

(075)   298200

(075)   298202

(075)   298204

(075)   298201

21.  Surat Thani 11/40 Moo 6 Chon Kasem Rd., Amphur Muang, 

Surat Thani 84000

email:surat@namsengins.co.th

(077)   600688-9

(077)   600690-1

(077)   205862

(077)   289975

22.  Nakhonsrithumarach 129/700 Moo 2, Wandee Kositkulporn Road, Paknakorn,

Amphur Muang, Nakhonsrithumarach 80000

email:nakhon_sri@namsengins.co.th

(075)   342500

(075)   344133-4

(075)   431200

23.  Chumporn 55/13 Moo 1 Petchakasem Rd., Amphur Muang,

Chumporn  86190

email:chumphon@namsengins.co.th

(077)   534345

(077)   534174

(077)   534176

(077)   534480

(077)   534493

24.  Phuket 9/182 Sakdidej Rd., Amphur Muang, 

Phuket 83000

email:phuket@namsengins.co.th

(076) 540651-3 (076) 540654

25.  Chiang Rai 8/27 Moo 22 Amphur Muang,

Chiang Rai 57000

email:Chiangrai@namsengins.co.th

(053) 602841-3 (053) 602844

26.  Nakhon Phanom 9/8 Soi Ruam Mit, Nong Yat, Muang Nakhon

Phanom, Nakhon Phanom. 48000

(042) 515523-4 (042) 515525
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ภาคกลาง มี 4 สาขา
1. สาขา อ.เมือง นครปฐม
2. สาขา อ.เมือง สมุทรสาคร
3. สาขา อ.เมือง สระบุรี
4. สาขา อ.เมือง สุพรรณบุรี

ภาคตะวันออก มี 3 สาขา
1. สาขา อ.เมือง ชลบุรี
2. สาขา พัทยา
3. สาขา อ.เมือง ระยอง

ภาคตะวันตก มี 3 สาขา
1. สาขา อ.เมือง กาญจนบุรี
2. สาขา อ.เมือง ประจวบคีรีขันธ์
3. สาขา อ.เมือง เพชรบุรี

ภาคตะวันออกฉียงเหนือ มี 6 สาขา
1. สาขา อ.เมือง ขอนแก่น
2. สาขา อ.เมือง นครราชสีมา
3. สาขา อ.เมือง ร้อยเอ็ด
4. สาขา อ.เมือง อุดรธานี
5. สาขา อุบลราชธานี
6. สาขา อ.เมือง นครพนม

ภาคเหนือ มี 4 สาขา
1. สาขา อ.เมือง เชียงใหม่
2. สาขา อ.เมือง เชียงราย
3. สาขา นครสวรรค์
4. สาขา พิษณุโลก

ภาคใต้ มี 6 สาขา
1. สาขา อ.เมือง ตรัง
2. สาขา นครศรีธรรมราช
3. สาขา อ.เมือง ชุมพร
4. สาขา อ.หาดใหญ่
5. สาขา อ.เมือง สุราษฎร์ธานี
6. สาขา อ.เมือง ภูเก็ต

บริการท่ัวไทย 26 สาขา
สํานักงานใหญ่
767 ถนนกรุงเทพ-นนทบุรี แขวงบางซ่ือ เขตบางซ่ือ
กรุงเทพฯ 10800
โทรศัพท์ 0 2016 3333   โทรสาร 0 2911 4477
www.namsengins.co.th
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767  ถนนกรุงเทพ-นนทบุรี แขวงบางซ่ือ เขตบางซ่ือ กรุงเทพฯ 10800
767 Krungthep-Nonthaburi Road., Bangsue, Bangkok 10800

0 2016 3333

0 2911 4477

www.namsengins.co.th

www.facebook.com/namsengins

@nsi_insurance




