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กว่า 3 ทศวรรศทีบ่รษิทัด าเนินธุรกจิในแวดวงอุตสาหกรรมเทคโนโลยสีารสนเทศ ในปีนี้ ดา้นอุตสาหกรรม
เทคโนโลยนีัน้ ไม่ว่าจะเป็นคลาวดค์อมพวิติง้ บิก๊ดาตา้ โมบลิติี ้อนิเทอรเ์น็ต ออฟ ธงิ ยงัคงเป็นสิง่ทีบ่รษิทัคาดการณ์ว่า
จะมบีทบาทในการด าเนินธุรกจิ ซีง่บรษิทัเชื่อมัน่ในดา้นบุคลากรเป็นอย่างมากว่าบุคลากรของเรามคีวามเชีย่วชาญและ
ช านาญเฉพาะด้านที่จะช่วยเหลือลูกค้าให้ก้าวสู่และข้ามผ่านยุคของเทคโนโลยีสมยัใหม่ที่มีการเปลี่ยนแปลงทาง
เทคโนโลยีอย่างรวดเร็วโดยไม่ให้ธุรกิจของลูกค้าถูกแทรงแซงที่อาจมีผลท าให้ธุรกิจหยุดชะงกั เห็นได้จากความ
ไวว้างใจในการท าธุรกจิทีบ่รษิทัสามารถรกัษาฐานลกูคา้เก่าและยงัสามารถเพิม่จ านวนลกูคา้ใหม่เขา้มาไดอ้ย่างต่อเนื่อง 
เป็นไปตามความมุ่งมัน่ที่บรษิัทยดึถือไว้เสมอว่าความส าเรจ็ของลูกค้าคอืธุรกจิของเรา และเป็นไปตามกลยุทธ์ของ
องคก์รในการปรบัเปลีย่นรปูแบบธุรกจิตามแนวโน้มของเทคโนโลย ีเพื่อตอบสนองพฤตกิรรมผูบ้รโิภคในการสรา้งความ
ไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนัในตลาดเทคโนโลย ี 

นอกจากความส าเรจ็ในดา้นธุรกจิแลว้ สิง่ทีบ่รษิทัใหค้วามส าคญัเป็นอย่างมาก คอืการค านึงถงึการพฒันา
ดา้นความยัง่ยนื ซึง่ครอบคลุมถึงดา้นสิง่แวดลอ้ม สงัคม และธรรมาภบิาล โดยบรษิทัด าเนินโครงการความรบัผดิชอบ
ต่อสงัคมต่างๆ ภายใตค้วามร่วมมอือย่างดเียีย่มจากกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานของบรษิทัทีมุ่่งมัน่สูก่ารเป็นบรษิทั
ดา้นความยัง่ยนืในยุคเศรษฐกจิดจิติอล และเน้นย าในเรื่องการสรา้งนวตักรรมที่จะช่วยสรา้งมลูค่าในเชงิธุรกจิและสงัคม
ต่อองคก์รไดใ้นระยะยาว มากไปกว่านัน้ ในปี 2562 บรษิทัไดร้บัการรบัรองระบบบรหิารความมัน่คงปลอดภยัเทคโนโลยี
สารสนเทศ (ISO27001:2013) ซึ่งทุกท่านสามารถมัน่ใจได้ว่าบริษัทมีระบบบริหารจดัการในด้านดังกล่าวนี้อย่าง
ครบถว้นและมคีุณภาพ 

ทา้ยนี้ ในนามของคณะกรรมการบรษิทั ผมขอขอบคณุ
ผู้มสี่วนได้เสยีทุกท่านที่ให้การสนับสนุนการด าเนินธุรกจิของ
บริษัท โดยขอให้ทุกท่านเชื่อมัน่ว่าบริษัทจะสามารถเดินไป
ข้างหน้าในอุตสาหกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศได้อย่างมัน่คง
และแขง็แกร่ง บรษิัทขอยนืยนัว่าจะด าเนินธุรกจิอย่างโปร่งใส 
ภายใต้หลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี  ยึดหลักปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณทางธุรกิจ ตระหนักถึงผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย 
รวมถึงมีความรบัผิดชอบต่อสงัคมและสิง่แวดล้อมเพื่อความ
เจรญิกา้วหน้าของบรษิทัอย่างยัง่ยนืต่อไป 

 
 
 

สรรพชิญ ์เศรษฐพรพงศ ์              
               ประธานกรรมการ 

 

 

สารจากประธานกรรมการ 
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รางวลัและผลงานท่ีได้รบัการยกย่อง 

บรษิทัไดร้บัการรบัรองการเป็นแนวร่วมปฏบิตัขิอง
ภาคเอกชนไทยในการต่อตา้นการคอรร์ปัชัน่ (CAC) 

ครัง้ที ่2 เมื่อวนัที ่4 กมุภาพนัธ ์2562 

บรษิทัไดร้บัรางวลั Strategic Award 2018 
“The Best GreenLake Reseller” และ 

“Best GreenLake Reseller Award FY18” 
เป็นรางวลัทีแ่สดงถงึความสามารถในการใหบ้รกิาร 

HPE GreenLake มมีลูค่ารวมสงูทีส่ดุในงาน Hewlett 
Packard Enterprise Partner Kickoff 2019 

บรษิทัไดร้บัรางวลั “FY2019 Champion of Data 
Protection Group” จากงาน Dell EMC Thailand 

FY20 Partner Kick Off เป็นรางวลัทีแ่สดงถงึ
ศกัยภาพและความสามารถการเป็นผูน้ าทางดา้น 

Data Protection Dell EMC ทีม่ยีอดขายรวมสงูทีส่ดุ 
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พนัธมิตร 

Moonwalk Universal Inc. แต่งตัง้ให ้ 
Metro Connect Co., Ltd. เป็นตวัแทน

จ าหน่ายสนิคา้ Moonwalk ในประเทศไทย  
เพื่อตอบสนองความตอ้งการทางธุรกจิและ
เป็นการขยายธุรกจิร่วมกนัในอนาคต  

 

HIS MSC Company Limited เซน็ตส์ญัญาขอ้ตกลง
ทางธุรกจิกบับรษิทั อรุณเพลส จ ากดั และบรษิทั 

เดอะเซนสเ์ซส รสีอรท์ จ ากดั เพื่อน าระบบ  
Infor HMS, Metro Brita Hotel Accounting 

Management, Metro Brita Point of Sales and 
Business Intelligent มาใชง้านในการพฒันา
ประสทิธภิาพการวเิคราะหผ์ลรายงานทางดา้น

การเงนิ เพิม่ศกัยภาพในการบรกิารลกูคา้อย่างเตม็
รปูแบบและต่อยอดขดีความสามารถในการแขง่ขนั  

HIS MSC Company Limited เซน็สญัญาขอ้ตกลง
ทางธุรกจิกบั SYNCHROWEB Technology  
เพื่อน าระบบ “Kiwire Enterprise Captive  
Portal Solutions with build-in analytic”  

มาสรา้งความพงึพอใจใหก้บัลกูคา้ในระดบัสงูสดุ 

HIS MSC Company Limited เซน็สญัญาขอ้ตกลง
ทางธุรกจิกบั UbiComp System  

ผูน้ าทางดา้น Hospitality Technology  
โดยจะน าระบบ Qikinn © Applications Suite  
มาเพิม่ประสทิธภิาพการด าเนินธุรกจิโรงแรมให้
สงูขึน้ พรอ้มกบัสรา้งความพงึพอใจของผูเ้ขา้พกั 
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 MSC จดังานสมัมนา "The Ultimate Way to Protect Your Data" 
 MSC จดังานสมัมนา "Fortinet Enterprise Security Solution" 
 MSC จดังานสมัมนา "Transform Your Business with IBM - MSC" 
 MSC จดังานสมัมนา “Squeezing Sales Using CRM AI Microsoft Dynamics 365” 
 MSC ร่วมกบัเลอโนโวและนูทานิกซ ์ตอกย ้าความส าเรจ็ มุ่งสู ่HCI อนัดบั 1 
 MSC จดังานสมัมนา "EMPOWER THE DIGITAL WORKSPACE" 
 MSC จดังานงานสมัมนา "SECURE US TO SECURE ME" 
 MSC จดังาน “Value Creation through Digital Transformation” ยกระดบัการท า BI สู ่AI 
 MSC จดังาน “IBM i Forum 2019” อปัเดทเทคโนโลยบีนระบบปฏบิตักิารใหม่ล่าสดุ IBM i 7.4  
 Metro SOLIDWORKS ร่วมแสดง Solution ภายในงาน Manufacturing Expo 2019 
 MSC จดังานสมัมนา "4.X Manufacturing Transformation"  
 MSC ร่วมกบั Dell EMC จดังาน Dell Technology World 2019             
 MSC และ M.TECH รว่มจดังาน Redesign Cyber Security Posture 
 MSC จดังานสมัมนา MSC Open House for Japanese Customer  
 MSC จดังานสมัมนา Big Data & AI : (Artificial Intelligent) Transformation Journey 
 MSC จดังานสมัมนา “SOLIDWORKS Roadshow 2019”  
 MSC และ M.TECH รว่มจดังาน Redesign Cyber Security Posture 
 MSC ร่วมแสดงโซลชูัน่ I-See-You ภายในงาน IBM Think Thailand 2019 
 MSC จดังานสมัมนา “The SuperApp for Digital Business Process Revolution” 
 SOLIDWORKS Innovation Day 2020 By Metro SOLIDWORKS 
 MSC จดังาน “Enhancing Microsoft Team Room Experience” 
 MSC จดังานสมัมนา Accelerating your Journey to AI 
 MSC ร่วมกบั Brother จดังานสมัมนา Making Digital Workflow Reality 
 MSC จดังาน Metro IoT Conference 2020 

กิจกรรม 
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นโยบายและภาพรวมการประกอบธรุกิจ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
บริษัท เมโทรซิสเต็มส์คอร์ปอเรชัน่ จ ากัด (มหาชน) ก่อตัง้ขึ้นเมื่อวันที่ 6 มกราคม พ.ศ. 2529 ด้วยทุน                

จดทะเบยีน 4 ลา้นบาท ด าเนินธุรกจิเป็นตวัแทนจ าหน่ายเครื่องคอมพวิเตอรแ์ละอุปกรณ์ภายใตต้ราผลติภณัฑไ์อบเีอม็  
ซึง่บรษิทัไดร้บัการแต่งตัง้จากบรษิทั ไอบเีอม็ (ประเทศไทย) จ ากดั ใหเ้ป็นหนึ่งในตวัแทนจ าหน่ายสนิคา้ของไอบเีอม็
และเป็นคู่ค้ารายแรกของไอบเีอม็ในภูมภิาคเอเซยีตะวนัออกเฉียงใต้ บรษิัทได้ขยายขอบข่ายการด าเนินธุรกจิสู่การ
น าเสนอโซลูชัน่และบรกิารด้านไอทแีบบครบวงจร ครอบคลุมผลติภณัฑ์ไอทชีัน้น าของโลก อาท ิไอบเีอม็  ฮวิเลตต์- 
แพคการด์ เลอโนโว เดลล ์เอเซอร ์ไมโครซอฟท ์โซลเิวริค์ และอกีมากมาย เพื่อครอบคลุมตามความตอ้งการของลกูคา้ 

ในปี 2538 บริษัทได้แปรสภาพเป็นบริษัทมหาชน เพื่อเข้าจดทะเบียนเป็นบริษัทจดทะเบียนในตลาด
หลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย โดยมีการจดทะเบียนเพิ่มทุนเป็น 180 ล้านบาท และเริ่มเข้าท าการซื้อขายหุ้นสามญั                
ในตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทยในวนัที่ 9 พฤษภาคม 2539 บรษิัทมกีารปรบัเปลี่ยนทุนจดทะเบยีนตามความ
เหมาะสมกบัขนาดของธุรกิจ ณ ปัจจุบนับริษัทมีทุนจดทะเบียนและเรียกช าระ 360 ล้านบาท โดยแบ่งการบริหาร
ออกเป็น 3 กลุ่มธุรกจิ ไดแ้ก่ กลุ่มธุรกจิดจิติอลโซลชูัน่ กลุ่มธุรกจิซอฟตแ์วรโ์ซลชูัน่ และกลุ่มธุรกจิดจิติอลพริน้ติง้  

นอกจากนี้ บรษิทัมกีารบรหิารงานโดยกลุ่มบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม จ านวน 6 บรษิทั เพื่อใหค้รอบคลุมภาค
การคา้และอุตสาหกรรมต่างๆ อย่างทัว่ถงึ 
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นโยบายในการด าเนินงานของบริษทั 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
วิสยัทศัน์ 
เราจะเป็นผู้น าการบริการด้านไอทีแบบครบวงจรที่ช่วยให้

องคก์รของลกูคา้บรหิารธุรกจิดว้ยความต่อเนื่องในยุคเศรษฐกจิดจิติอล 
 
 
 
 

วตัถปุระสงค ์
 - มุ่งสูค่วามเป็นเลศิดา้นนวตักรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศ 

                                    - สรา้งศกัยภาพทีแ่ตกต่างอย่างมคีุณค่า 
                             - สรา้งพืน้ฐานทีเ่ตบิโตอย่างยัง่ยนื 

 
เป้าหมายการด าเนินธรุกิจ 

 บรษิทัไดก้ าหนดเป้าหมายในการด าเนินธุรกจิอย่างชดัเจน ทัง้ระยะสัน้และระยะยาว มกีารก าหนดกรอบการ
ด าเนินงานและแผนงานอย่างเป็นรูปธรรมโดยอ้างองิจากสภาวะเศรษฐกจิภายในประเทศ สภาวะการการแข่งขนัใน
ตลาด และผลการด าเนินงานในปีทีผ่่านๆมา พรอ้มทัง้มกีารตดิตามการด าเนินงานใหส้ าเรจ็ลุล่วงตามเป้าหมายทีว่างไว้
โดยคณะกรรมการบรษิทัอย่างน้อยปีละ 2 ครัง้ ซึง่ในปี พ.ศ. 2562 บรษิทัมเีป้าหมายในการสรา้งการเตบิโตของรายได ้
และอตัราก าไรขัน้ตน้อย่างต่อเน่ือง มกีารสรา้งฐานธุรกจิใหม่ และจดัประกวดโครงการนวตักรรมดา้นเทคโนโลยเีพื่อให้
เท่าทนัการเปลีย่นแปลงตามยุคสมยั ตลอดจนจดัตัง้ทมีงานทีม่คีวามรูแ้ละความเชีย่วชาญเฉพาะดา้นมาช่วยเหลอืลกูคา้
ในการก้าวสู่โลกดิจิตอลที่มีการเปลี่ยนแปลงมากขึ้น ซึ่งสิง่ต่างๆเหล่านี้ บริษัทได้ด าเนินการส าเร็จลุล่วงเกินกว่า
เป้าหมายทีว่างไว ้และพรอ้มทีจ่ะพฒันาไปขา้งหน้าอย่างต่อเนื่อง อย่างไรกต็าม นอกเหนือจากการค านึงถงึการสร้าง
การเตบิโตดา้นรายไดแ้ละอตัราก าไรขัน้ตน้ใหก้บับรษิทัแลว้ บรษิทัยงัได้ใหค้วามส าคญัในดา้นความยัง่ยนื โดยค านึงถงึ
การบรหิารธุรกจิภายใต้หลกัการก ากบัดูแลกจิการทีด่ ีร่วมพฒันาชุมชนและสงัคม ใชท้รพัยากรใหเ้กดิประโยชน์สงูสดุ 
โดยค านึงถงึผูม้สีว่นไดเ้สยีทุกฝ่าย ซึง่บรษิทัมเีป้าหมายดา้นความยัง่ยนืในระยะสัน้ทีจ่ะหาแนวทางในการบรหิารจดัการ

พนัธกิจ  
- มุ่งมัน่สูค่วามเป็นเลศิทางดา้นนวตักรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศทีท่นัสมยั รองรบัและตอบสนองเศรษฐกจิดจิติอล 
- มุ่งเน้นการใหบ้รกิารแบบครบวงจร และทีป่รกึษาการใชร้ะบบ ซึง่สามารถตอบสนองพฤตกิรรมของผูบ้รโิภคยุคดจิติอล                   
  เพื่อสรา้งความประทบัใจเกนิความคาดหวงัของลกูคา้และความสมัพนัธท์ีด่อีย่างยัง่ยนื 
- มุ่งพฒันาบุคคลากร ใหเ้ป็นมอือาชพีทัง้ในดา้นนวตักรรมสารสนเทศและการบรกิารแบบครบวงจร 
- มุ่งมัน่สรา้งวฒันธรรมแห่งความคดิสรา้งสรรค ์ทีเ่ปิดโอกาสใหบุ้คลากรกลา้คดิ และลงมอืปฎิบตั ิเพื่อเป็นการหล่อหลอม
ความรูแ้ละพฒันาศกัยภาพขององคก์รใหเ้ตบิโตอย่างยัง่ยนื 
- มุ่งมัน่การบรหิารจดัการองคก์รตามหลกัธรรมมาภบิาลทีด่ ีรวมถงึส่งเสรมิการมสี่วนร่วมดา้นความรบัผดิชอบต่อสงัคม
และใหค้วามส าคญักบัการรกัษาสิง่แวดลอ้ม 
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ประเดน็ส าคญัดา้นความยัง่ยนืแต่ละประเดน็เพื่อทีจ่ะสามารถตอบสนองความตอ้งการและความคาดหวงัของผูม้สี่วนได้
เสยี รวมถงึไดต้ัง้เป้าหมายระยะยาวในการด าเนินธุรกจิดา้นความยัง่ยนืขององคก์รให้พฒันาไปขา้งหน้า สอดคลอ้งกบั
หลกัเกณฑก์ารพฒันาอย่างยัง่ยนืขององคก์ารสหประชาชาต ิ(SDGs) อกีดว้ย 
 

นโยบายคณุภาพขององคก์ร  
“ถูกตอ้ง ตรงเวลา มุ่งมัน่พฒันาอย่างต่อเนื่อง” 

  
กลยุทธก์ารด าเนินธรกิุจ 

  การผลกัดนัวสิยัทศัน์และพนัธกจิใหบ้รรลุเป้าหมาย บรษิทัไดก้ าหนดกลยุทธไ์ว ้5 ดา้น ควบคู่ไปกบัการสรา้ง
วฒันธรรมองคก์รบนค่านิยม Metro Way ภายใตก้รอบการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ีดว้ยการก าหนดทศิทางกลยุทธ ์ดงันี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

1.Digital Transformation  Excellences   
 บรษิทัมกีารปรบัเปลีย่นรูปแบบธุรกจิตามแนวโน้มของเทคโนโลยสีารสนเทศ คอื คลาวดค์อมพวิติ้ง บิก๊ดาตา้ 
ซเีคยีวรติี้ ดจิติอลพริน้ติ้ง ใหส้อดคลอ้งกบัยุคดจิติอลทรานสฟ์อรเ์มชัน่ ยุคทีเ่ทคโนโลยหีรอืนวตักรรมมบีทบาทส าคญั
ต่อความส าเร็จในการด าเนินธุรกจิ เพื่อรองรบัสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วในปัจจุบนัร่วมไปถึงสามารถ
ตอบสนองพฤตกิรรมผูบ้รโิภคเพื่อสรา้งความไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนัอย่างต่อเนื่อง 

2.Product & Service Excellence  
 กลยุทธ์การเป็นผู้น าด้านจัดจ าหน่ายสินค้าและบริการด้านไอที รวมไปถึงการเป็นองค์กรที่ให้ค าปรึกษา
เกี่ยวกบัเทคโนโลยีที่เรามุ่งคดัสรรสนิค้าเทคโนโลยีใหม่ๆ จากตราสนิค้าชัน้น าระดบัสากล ไม่ว่าจะเป็นฮาร์ดแวร์ 
ซอฟทแ์วรโ์ซลชูัน่ส ์เพื่อขยายกลุ่มผลติภณัฑใ์หร้องรบักบัทุกความตอ้งการของลูกคา้ในยุคดจิติอล อกีทัง้การใหบ้รกิาร
แบบครบวงจร (Total Solution Service Provider) ดว้ยทมีงานทีไ่ดร้บัการรบัรองคุณวุฒจิากเจา้ของผลติภณัฑ์ รวมทัง้
ยงัมปีระสบการณ์และความช านาญเฉพาะทางเพื่อมอบการบรกิารทีด่ทีีส่ดุใหก้บัลกูคา้ 

3. People Excellence  
 กลยุทธ์การสร้างศักยภาพด้านทรัพยากรมนุษย์ พัฒนาและยกระดับทักษะความรู้  ความสามารถของ
บุคคลากร เพื่อให้เป็นมอือาชพี  บริษัทสนับสนุนการสร้างนวตักรรมด้านเทคโนโลยีภายในองค์กร เพื่อให้เกดิแรง
บนัดาลใจ ในการรเิริม่สรา้งสรรคน์วตักรรมใหม่ๆ ส่งเสรมิใหบุ้คลากรกลา้คดิ น าเสนอไอเดยีใหม่ และกลา้ลงมอืปฎบิตั ิ
เพื่อเพิม่ขดีความสามารถในการแขง่ขนัทางธุรกจิ และมุ่งสูก่ารสรา้งมลูค่าเพิม่ดา้นศกัยภาพ 
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4.Customer Retention Excellence 
 กลยุทธก์ารรกัษาฐานลกูคา้ กลุ่มลกูคา้ของบรษิทัสว่นใหญ่เป็นลกูคา้ภาคเอกชนเป็นหลกั บรษิทัมกีารดแูลและ
ประเมนิความพงึพอใจของลูกคา้ เพื่อน ามาวเิคราะห์ ปรบัปรุง ทัง้ด้านการหาสนิค้า และการให้การบรกิารทีท่นัสมยั 
ตอบสนองความตอ้งการของลกูคา้อย่างต่อเนื่อง  

5.Collaboration Excellence 
 กลยุทธก์ารขยายเครอืข่ายและประสานความร่วมมอืทีด่กีบัผูม้สี่วนไดเ้สยีดว้ยการยดึหลกัการประกอบธุรกจิ
ควบคู่ไปกบัการมสี่วนร่วมในความรบัผดิชอบต่อสงัคม ทัง้ดา้นจรยิธรรมในการด าเนินธุรกจิ การพฒันาชุมชน สงัคม 
และสิง่แวดลอ้ม ภายใตก้รอบวฒันธรรมหลกัขององคก์ร (METRO Way) เพื่อการเตบิโตอย่างยัง่ยนื 
 
 
การเปล่ียนแปลงและพฒันาการท่ีส าคญั 

บรษิทั เมโทรซสิเตม็สค์อร์ปอเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) ไดม้กีารพฒันาองคก์รอย่างต่อเนื่อง เพื่อใหก้ารด าเนิน
ธุรกจิเป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพ สอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้มทางธุรกจิ ส าหรบัพฒันาการทีส่ าคญัใน 3 ปีทีผ่่านมาของ
บรษิทั มดีงันี้ 

ปี เหตกุารณ์ส าคญั 
2562 ด้านโครงสร้างการถือหุ้น บริษัทได้รับเงินคืนจากการลดทุนจดทะเบียนของบริษัท เมโทรอินโฟ

ไดนามกิส ์จ ากดั ซึง่เป็นบรษิทัย่อย ส่วนดา้นโครงสรา้งการจดัการ บรษิทัไดแ้ต่งตัง้กรรมการอสิระท่าน
ใหม่แทนท่านเดิมที่ลาออกจากต าแหน่ง นอกจากนี้ บริษัทได้ต่ออายุการเป็นแนวร่วมปฏิบัติของ
ภาคเอกชนไทยในการต่อตา้นการทุจรติ และไดร้บัการรบัรองแลว้ เมื่อวนัที ่4 กุมภาพนัธ ์2562 รวมถงึ
ไดร้บัการรบัรองระบบบรหิารความมัน่คงปลอดภยัเทคโนโลยีสารสนเทศ (ISO 27001:2013) เมื่อวนัที ่
19 พฤศจกิายน 2562  

2561 บรษิัทได้ปรบัปรุงโครงสร้างการถือหุน้โดยได้หยุดประกอบกจิการของบรษิัท เมโทรอนิโฟเทค จ ากดั 
และบริษัท เมโทรอินโฟไดนามิกส์ จ ากดั ซึ่งเป็นบริษัทย่อย เนื่องจากบริษัทมีนโยบายในการปรบั
โครงสร้างธุรกิจให้มีความกระชับขึ้น ส าหรับธุรกิจของบริษัท บริษัทได้เปลี่ยนชื่อกลุ่มผลิตภัณฑ์
ซอฟทแ์วรโ์ซลูชัน่เป็นกลุ่มธุรกจิซอฟทแ์วรโ์ซลูชัน่ รวมถงึขยายธุรกจิดว้ยการเพิม่กลุ่มธุรกจิย่อยด้าน
ดจิติอลทรานสฟ์อร์เมชัน่ เพื่อตอบสนองความต้องการของลูกคา้ในการรองรบักบัการเปลีย่นแปลงตาม
ยุคสมยัใหไ้ดม้ากยิง่ขึน้  

2560 บรษิทัไดป้รบัปรุงระบบบรหิารคุณภาพตามมาตรฐานสากลจาก ISO 9001:2008 เป็น ISO 9001:2015 
โดยได้รบัการรบัรองเมื่อวนัที่ 14 มนีาคม 2560 ซึ่งมกีารเพิม่ขอ้ก าหนดในเรื่องการท าความเขา้ใจกบั
องคก์รและบรบิทองคก์ร การท าความเขา้ใจกบัความตอ้งการและความคาดหวงัของผูม้สี่วนไดส้่วนเสยี
เพื่อใช้ส าหรบัการด าเนินการกบัความเสี่ยง รวมถึงข้อก าหนดอื่นๆ ซึ่งเป็นพื้นฐานหนึ่งที่จะช่วยให้
องคก์รสามารถมุ่งสู่การพฒันาอย่างยัง่ยนืไดต่้อไป อกีทัง้สถาบนัไทยพฒัน์ ไดป้ระกาศใหบ้รษิทัไดเ้ป็น 
1 ใน 13 บรษิทัหลกัทรพัยจ์ดทะเบยีนในกลุ่มเทคโนโลย ี(Technology - TECH) ทีไ่ดร้บัคดัเลอืกใหเ้ป็น 
1 ใน 100 บริษัทหลักทรัพย์จดทะเบียนที่มีความโดดเด่นด้านสิ่งแวดล้อม สงัคม และธรรมาภิบาล 
(ESG100) เมื่อวนัที่ 30 พฤษภาคม 2560 นอกจากนี้บรษิทัได้ขายเงนิลงทุนของบรษิัท เมโทรซอฟท ์
จ ากัด ในสัดส่วนที่บริษัทเป็นผู้ถือหุ้นทัง้หมด จ านวนร้อยละ 49 ของทุนจดทะเบียน เมื่อวันที่              
24 มกราคม 2560 

   



 

รายงานประจ าปี 2562 | บรษิทั เมโทรซสิเตม็คอรป์อเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) หน้า 10 

 

โครงสร้างการถือหุ้นของกลุ่มบริษทั 

บรษิทัไดล้งทุนในธุรกจิซึง่เกีย่วเนื่องกบัระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ เพื่อส่งเสรมิและสนับสนุนการด าเนินงาน
ในธุรกจิหลกัของบรษิทัใหส้ามารถตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ไดอ้ย่างครบถว้นและมปีระสทิธภิาพ โดยมบีรษิทั
ในเครือรวม 6 บริษัท ประกอบด้วยบริษัทย่อย 4 บริษัท ได้แก่ บริษัท เมโทรโปรเฟสชัน่แนลโปรดักส์ จ ากัด                   
บรษิทั เมโทรคอนเนค จ ากดั บรษิทั เมโทรอนิโฟเทค จ ากดั บรษิทั เมโทรอนิโฟไดนามกิส ์จ ากดั และบรษิทัร่วมจ านวน 
2 บรษิทั ไดแ้ก่ บรษิทั เอชไอเอส เอม็เอสซ ีจ ากดั บรษิทั เจบซีซี ี(ไทยแลนด)์ จ ากดั ซึง่มคีวามแตกต่างในการเขา้ถอื
หุน้และการก าหนดนโยบายการบรหิารโดยบรษิทัหลกั ดงันี้ 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

นโยบายการลงทุนในบริษทัย่อยและบริษทัร่วม 

  บรษิทัมนีโยบายการลงทุนในธุรกจิเฉพาะในกจิการทีม่กีารประกอบธุรกจิในลกัษณะที่เกีย่วเนื่องกบัธุรกจิหลกั
ของบรษิทั โดยมุ่งหมายทีจ่ะลงทนุในสดัสว่นทีม่ากพอใหบ้รษิทัไดเ้ขา้ร่วมบรหิารจดัการและก าหนดแนวทางของธุรกจิที่
ส าคญั เพื่อส่งเสรมิและสนับสนุนการด าเนินงานในธุรกจิหลกัของบรษิทัใหม้คีวามมัน่คง มคีวามสามารถในการแขง่ขนั
ครอบคลุมตลาด (Market Coverage) และพฒันาโซลูชัน่ส าหรบัอุตสาหกรรมต่างๆ ใหม้ปีระสทิธภิาพ ตอบสนองความ
ตอ้งการของลกูคา้ไดอ้ย่างครบถว้น  
 

ความสมัพนัธข์องกลุ่มธรุกิจของผูถื้อหุ้นใหญ่ 

ปัจจุบนักลุ่มผูถ้อืหุน้ใหญ่ของบรษิทัประกอบดว้ยบรษิทัทีม่กีลุ่มผูถ้อืหุน้กลุ่มเดยีวกนั และครอบครวัจารุวจนะ          
ซึง่เป็นผูก้่อตัง้บรษิทั 
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ลกัษณะการประกอบธรุกิจ 
 
 
 

 
บริษัทประกอบธุรกิจจัดจ าหน่ายคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์ต่อพ่วงคอมพิวเตอร์ ซอฟต์แวร์โซลูชัน่ ระบบ

สารสนเทศ วสัดุสิ้นเปลืองที่ใช้กบัคอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์ต่อพ่วงคอมพวิเตอร์ รวมทัง้การให้บริการติดตัง้ระบบ              
การเขยีนโปรแกรมตามความต้องการของลูกคา้ รวมถงึซอฟต์แวรท์ีบ่รษิทัพฒันาและเป็นเจา้ของทรพัยส์นิทางปัญญา 
และการฝึกอบรมแบบครบวงจร อกีทัง้ บรษิัทได้จดัแบ่งแนวทางการด าเนินงานของบรษิัทและบรษิัทย่อยให้มคีวาม
ชดัเจนครอบคลุมผลติภณัฑแ์ละบรกิารดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ  
 

โครงสร้างรายได้ 

 โครงสรา้งรายไดบ้รษิทัหลกัและบรษิทัในเครอืต่างๆ แยกตามประเภทการด าเนินธุรกจิ ในช่วง 3 ปีทีผ่่านมา  

                                                                                                                                                 (หน่วย:ลา้นบาท)  

ผลิตภณัฑ/์บริการ ด าเนินการโดย 2562 2561 2560 

รายได้ ร้อยละ รายได้ ร้อยละ รายได้ ร้อย
ละ 

ส่วนท่ี 1 รายได้จากการขายและบริการ        
กลุ่มธรุกิจดิจิตอลโซลชูัน่ MSC/MPP/MCC/MID 2,153 28.8 2,870  35.6  2,560  34.3  
กลุ่มธรุกิจซอฟท์แวรโ์ซลชูัน่ MSC/MIT 3,475 46.5 3,211  39.9  2,841  38.2  
กลุ่มธรุกิจดิจิตอลพร้ินต้ิง MSC 1,774 23.7 1,893  23.5  1,994  26.8  
รวมรายได้จากการขายและบริการ  7,402 99.0 7,974  99.0  7,395  99.3  
ส่วนท่ี 2 รายได้อ่ืนๆ  73 1.0 78  1.0  49  0.7  
รวมรายได้ของบริษทัและบริษทัย่อย  7,475 100.0 8,052  100.0  7,444  100.0  
ส่วนท่ี 3 ส่วนแบง่ก าไรจากเงินลงทุน
ในบริษทัร่วม 

HIS/JBTH 2  1  1  

รวมรายได้ทัง้หมด  7,477  8,053  7,445  
                                                                                                                                           ทีม่า : งบการเงนิรวม 

 

ลกัษณะผลิตภณัฑแ์ละบริการ 

ปัจจุบนั บรษิทัด าเนินธุรกจิเป็นผูจ้ดัจ าหน่ายและใหบ้รกิารดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศแบบครบวงจร ภายใต้
ตราสนิค้าชัน้น าของโลก เช่น ไอบเีอม็ ฮวิเลตต์-แพคการ์ด แคนนอน เลอโนโว ซสิโก เดลล์ เอเซอร์ เอปสนั ฮติาช ิ
ไมโครซอฟท ์โซลดิเวริค์ คลกิววิ เคท ูเป็นตน้ ซึง่บรษิทัไดแ้บ่งธุรกจิการขายออกเป็น 3 กลุ่มธุรกจิ ซึง่แต่ละกลุ่มธุรกจิ
มกีลยุทธก์ารด าเนินงานตามความแตกต่างของสภาพการแขง่ขนัทางธุรกจิ ดงัรายละเอยีดต่อไปนี้ 
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กลุ่มธรุกิจดิจิตอลโซลชูัน่ 
 

กลุ่มธรุกิจซอฟทแ์วรโ์ซลูชัน่ 
 

กลุ่มธรุกิจดิจิตอลพร้ินต้ิง 

กลยทุธห์ลกัของแต่ละกลุ่มธรุกิจ 
 

 
 
 
กลยุทธ์หลกัคือ การให้บริการการขาย ติดตัง้ และบริการหลงัการขายโดยทีมงานผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน         

โดยบรษิทัเน้นการพฒันาความเชีย่วชาญของบุคลากรทีส่ามารถตอบสนองความต้องการของลูกคา้อย่างครบถว้น และ
คัดสรรตราสินค้าทางด้านไอทีที่มีคุณภาพเพิ่มเติม เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มในผลิตภัณฑ์และบริการแทนการใช้กลไก               
ดา้นราคาเพยีงอย่างเดยีว รวมถงึการร่วมมอืกบับรษิทัผูผ้ลติ พนัธมติรธุรกจิ และผูพ้ฒันาซอฟตแ์วรอ์ื่นๆ เพื่อน าเสนอ
โซลูชัน่ที่ครบวงจรทัง้ฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์ในการขยายตลาดไปยังลูกค้าภาคธุรกิจและอุตสาหกรรมต่างๆ                
อย่างไรก็ตาม บริษัทสนใจขยายตลาดสู่ลูกค้ากลุ่ม EEC (Eastern Economic Corrido) โดยเฉพาะกลุ่มบริษัทและ      
นักลงทุนจากญีปุ่่ น บรษิทัไดจ้ดัเตรยีมบุคลากรและกลุ่มพนัธมติรดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อน าเสนอโซลูชัน่ในกลุ่ม
ตลาดดงักล่าว และเพื่อเป็นการเพิม่วธิกีารจดัจ าหน่ายและเพิม่ศกัยภาพในการแขง่ขนักบัธุรกจิคลาวดซ์ึง่เตบิโตมากขึน้ 
บรษิทัจงึออกนโยบายการขายแบบ Managed Service Provider โดยการเกบ็ค่าใชง้านเป็นรายเดอืน ซึง่สามารถท าได้
ทัง้ในแบบ On Premise คอืการตดิตัง้เครื่องคอมพวิเตอรท์ีส่ถานทีข่องลูกคา้ และแบบ On Cloud คอืการตดิตัง้เครื่องที่
พนัธมติรทางธุรกจิ (CAT) ให้ลูกค้าใช้งานผ่านอนิเตอร์เน็ต รวมถึงการให้บรกิาร Business Continuity Service เพื่อ
เป็นศนูยส์ ารองขอ้มลูใหก้บัลกูคา้ในกรณีเกดิเหตุการณ์ฉุกเฉิน 

 
 
 
 
กลยุทธห์ลกัคอื เน้นการช่วยปรบัเปลีย่นระบบซอฟทแ์วรเ์ดมิของลูกค้าทีใ่ชม้าเป็นเวลายาวนานให้สามารถ

รองรบักบัความทา้ทายดา้นธุรกจิทีเ่ปลีย่นแปลงอย่างรวดเรว็ดว้ยซอฟตแ์วรท์ีบ่รษิทัไดพ้ฒันาขึน้มาเอง ทัง้นี้ บรษิทัได้
เตรยีมทมีงานเพิม่ชื่อ Digital Transformation Services  (DTS) ซึง่มศีกัยภาพพรอ้มทีจ่ะใหค้ าปรกึษา ออกแบบ และ 
พฒันาระบบโปรแกรมคอมพวิเตอรท์ีท่นัสมยัสามารถรองรบัการเปลีย่นแปลงดา้นเทคโนยไีดอ้ย่างเหมาะสม เพื่อช่วยให้
ลูกค้าทุกระดบักา้วไปสู่ความทนัสมยัของเทคโนโลยใีนยุคดจิติอล รวมถึงการจดัตัง้ศูนย ์Security Operation Center 
(SOC) เพื่อให้บริการการเฝ้าระวังและแก้ไขปัญหาด้าน Cyber Security ให้กับลูกค้าของบริษัท โดยจะสามารถ
ใหบ้รกิารนี้ไดต้ัง้แต่เดอืนพฤษภาคม 2563 เป็นตน้ไป 

 
 
 

 
 
กลยุทธ์หลกัคอื การใช้เจ้าหน้าที่ต าแหน่ง Tele Sales ในการน าเสนอสนิค้าที่เป็นของแท้ มคีุณภาพ และมี

ความหลากหลายให้กบัลูกค้ากลุ่มเป้าหมายที่เป็นหน่วยธุรกจิตัง้แต่กลุ่มลูกค้าระดบั  SME จนถึงกลุ่มลูกค้ารายใหญ่ 
รวมถึงกลุ่มราชการและสถาบนัการศกึษาทัว่ประเทศสามารถเลอืกสรรสนิค้าได้ตามความต้องการ  โดยใช้ฐานขอ้มูล
บรษิัทจดทะเบยีนในประเทศไทย และระบบเทคโนโลยสีารสนเทศในการบรหิารฐานขอ้มูลลูกค้าและกลุ่มเป้าหมาย 
รวมทัง้ยงัใชร้ะบบเทคโนโลยสีารสนเทศในการบรหิารงานขายครบวงจรทัง้ก่อนและหลงัการขาย 
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การตลาดและการแข่งขนั 

 นโยบายทางการตลาด 
 บริษัทมนีโยบายในการด าเนินธุรกิจที่ชดัเจน โดยพยายามสร้างความแตกต่างในเรื่องการให้บรกิาร และ

ค าปรกึษาดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ เพื่อเป็นการสรา้งมลูค่าเพิม่ใหก้บัสนิคา้และบรกิารของบรษิทั ซึง่ภาพรวมของการ
แข่งขนัทางธุรกจิในลกัษณะตวัแทนจ าหน่าย จะไม่มคีวามแตกต่างในเรื่องตราสนิคา้ หรอืคุณลกัษณะของสนิคา้มากนกั 
ผู้จดัจ าหน่ายส่วนใหญ่จงึมกัมุ่งกจิกรรมการตลาดที่เน้นการแข่งขนัเรื่องราคา และประสทิธภิาพของบรกิารเป็นหลกั 
ดว้ยเหตุนี้ บรษิทัจงึมกีลยุทธท์างการตลาดในภาพรวม เพื่อลดความเสีย่งในการด าเนินธุรกจิ ดงันี้ 

1. การเพิม่ความหลากหลายของผลติภณัฑแ์ละบรกิารที่มคีุณภาพ เพื่อตอบสนองความต้องการของลูกคา้ 
และมุ่งเน้นการน าเสนอโซลูชัน่ให้แก่ลูกค้า เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มในสายตาของลูกค้า โดยอาศยัความเชี่ยวชาญของ
บุคลากรใหเ้กดิความแตกต่างจากตวัแทนจ าหน่ายรายอื่น ตลอดจนคู่แขง่ในตลาด  

2. การขยายฐานลูกค้าองค์กรภาคเอกชนทัง้ในระดับเอสเอ็มอีไปจนถึงองค์กรขนาดใหญ่  และในหลาย
ภาคอุตสาหกรรมมากขึน้ เช่น อุตสาหกรรมชิน้ส่วนอเิลก็ทรอนิกส์ ยานยนต์ สถาบนัการเงนิ เพื่อกระจายความเสีย่ง
กรณีภาคอุตสาหกรรมใดเกดิชะลอการลงทุน การร่วมมอืกบับรษิทัผูผ้ลติและบรษิทัผูพ้ฒันาซอฟต์แวร์ เพื่อขยายฐาน
ลูกคา้กลุ่มใหม่ เช่น สถาบนัการศกึษา การหลกีเลีย่งการท าธุรกจิทีม่กีารแขง่ขนัรุนแรง เช่น การประมลูโครงการขนาด
ใหญ่ โดยบรษิทัยงัมแีผนจดัการความเสีย่งทางธุรกจิ โดยกระจายยอดรายไดไ้ม่ใหก้ระจุกตวัอยู่ทีลู่กคา้รายใดรายหนึ่ง 
หรอืฐานลูกค้ากลุ่มใดกลุ่มหนึ่งมากจนเกนิไป เพื่อลดผลกระทบกรณีต้องสูญเสยีลูกค้ารายนัน้ไป ทัง้นี้ ยงัรวมถงึการ
พฒันากจิกรรมการขายและการตลาดเพื่อรกัษาความสมัพนัธท์ีด่กีบัลูกคา้ และเนื่องจากปัจจุบนัในการขายผลติภณัฑ์
คอมพวิเตอร์ และโน๊ตบุ๊ค มกีารแข่งขนัทางด้านราคาสูงมาก เพราะสนิค้ามลีกัษณะคล้ายกนั และการให้บรกิารไม่มี
ความจ าเป็นมาก ซึง่ส่งผลต่อก าไรโดยรวมขององคก์ร บรษิทัจงึออกนโยบายดา้นก าไรขัน้ต ่าในการขายผลติภณัฑ์ใน
กลุ่มสนิคา้ประเภทนี้ 

3. บรษิัทมนีโยบายในการจดัองค์กรและบุคลากร โดยแบ่งสายบุคลากรในการดูแลผลติภณัฑ์ที่บรษิัทเป็น
ตวัแทนจ าหน่ายแต่ละตราผลติภณัฑ ์เพื่อใหพ้นักงานของบรษิทัสามารถดูแลสนิคา้นัน้ๆไดอ้ย่างทัว่ถงึ การด าเนินการ
ดงักล่าวจะช่วยสรา้งความมัน่ใจใหก้บัคู่คา้ว่าบรษิทัจะสามารถสนองตอบความตอ้งการของลกูคา้ไดต้ามความเหมาะสม
ของผลติภณัฑแ์ละสอดคลอ้งตามนโยบายของลกูคา้ 

4. การบรหิารช่องทางจดัจ าหน่ายทัง้ในรูปแบบขายตรง (Direct Sale) ซึ่งเป็นแนวทางที่บรษิัทมคีวามถนัด 
สามารถขยายตลาดไดม้าก มอีตัราก าไรสงู ตลอดจนสามารถบรหิารความเสีย่งเกีย่วกบัเครดติลูกหนี้ไดม้ปีระสทิธภิาพ 
อกีทัง้ยงัมกีารท าธุรกจิโดยมคีวามร่วมมอืกบับรษิทัคู่คา้อื่นๆ เพื่อเป็นการเพิม่พนัธมติรทางธุรกจิในการน าเสนอสนิคา้
และบรกิารทีใ่หก้ารสนบัสนุนในการขายต่อกนั และลกูคา้จะไดร้บัประโยชน์จากการไดร้บับรกิารแบบครบวงจร 

5. การพฒันาความเชีย่วชาญของบุคลากรอย่างต่อเนื่อง เพื่อสามารถใหค้ าปรกึษาการลงทุนระบบไอที และ
น าเสนอโซลูชัน่ทีต่อบสนองความตอ้งการใหก้บัลูกคา้ ซึง่จะสรา้งมูลค่าเพิม่และความแตกต่างของประสทิธภิาพการใช้
งานมากกว่ากลไกการแข่งขนัดา้นราคาเพยีงอย่างเดียว รวมถงึการพฒันาศูนยส์าธติทางเทคโนโลยต่ีางๆ ตามแนวคดิ 
Proof of Concept ซึ่งให้ประโยชน์ในการเรยีนรู้และทดสอบประสทิธภิาพการใชง้านจรงิ  เพื่อสร้างความมัน่ใจในการ
ตดัสนิใจลงทุนดา้นไอทขีองลกูคา้ 

6. บรษิทัไดล้งทุนเกีย่วกบัเทคโนโลยโีดยการสรา้งศูนยส์าธติไวใ้หลู้กค้าเขา้เยีย่มชมเทคโนโลยอีนัทนัสมยัขึน้
ภายในบรษิทั เพื่อแสดงศกัยภาพการใชง้านหรอืการเชื่อมต่อฮารด์แวรแ์ละ/หรอืซอฟทแ์วร ์ซึง่การลงทุนดงักล่าว บรษิทั
ไดใ้หค้วามส าคญัและถอืเป็นหวัใจในการด าเนินธุรกจิทีจ่ะก่อใหเ้กดิความมัน่ใจในประสทิธภิาพของสนิคา้ก่อนทีล่กูคา้จะ
ซือ้สนิคา้ และเพื่อเป็นการรบัประกนัถงึความคุม้ค่าดา้นการลงทุนและความส าเรจ็ทางธุรกจิทีล่กูคา้จะไดร้บัอย่างแทจ้รงิ 
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89%

11%

อัตราส่วนการจ าหน่าย

จ ำหน่ำยตรงถงึลกูค้ำ ผ่ำนตวัแทนจ ำหน่ำยของบริษัท

67%

33%

สัดส่วนการซื้อสินค้า

ในประเทศ ต่ำงประเทศ

ลกัษณะและกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย  
กลุ่มลูกค้าเป้าหมายของบริษัทส่วนใหญ่จะเป็นกลุ่มบริษัทธุรกิจขนาดเล็กถึงขนาดใหญ่  สถาบนัการเงิน           

กลุ่มราชการ กลุ่มรฐัวสิาหกจิ และสถาบนัการศกึษา โดยบรษิทัมุ่งเน้นลกูคา้ภาคเอกชนเป็นหลกั  
ในปี 2562 มสีดัส่วนการขายในภาคเอกชนอยู่ที่รอ้ยละ 94 อย่างไรกต็าม บรษิัทมอีตัราการซือ้ซ ้าโดยลูกคา้

เดมิ คดิเป็นรอ้ยละ 87 ของจ านวนลกูคา้ทัง้หมด และมยีอดขายรวมสงูถงึรอ้ยละ 98 ของรายไดร้วมบรษิทั  
ทัง้นี้ บรษิทัไม่มลีูกคา้รายใหญ่ทีม่ยีอดซือ้สนิคา้และบรกิารจากบรษิทัสงูถงึรอ้ยละ 10 ของรายไดร้วม จงึช่วย

ลดผลกระทบหากตอ้งสญูเสยีลกูคา้รายใหญ่ไป 
 

การจ าหน่ายและช่องทางการจ าหน่าย  
            บริษัทให้ความส าคัญของการกระจายสินค้าสู่ลูกค้าอย่าง
ทัว่ถงึ ซึง่ไดจ้ดัระบบการจดัจ าหน่ายผ่านทัง้การขายสนิคา้โดยตรงและ
ขายผ่านตวัแทนจ าหน่าย โดยใหค้วามส าคญัในการออกแบบ คดัเลอืก
สนิค้าที่มีคุณภาพ พร้อมให้บรกิารจดัส่ง ติดตัง้ด้วยทมีงานที่มคีวาม
ช านาญงาน และดูแลการใหบ้รกิารหลงัการขายโดยค านึงถงึความพงึ
พอใจของลูกค้าเป็นสิ่งส าคัญ ทัง้นี้  อัตราส่วนของรูปแบบการจัด
จ าหน่ายตรงถงึลูกคา้กบัการขายผ่านตวัแทนจ าหน่ายของบรษิทัอยู่ใน
อตัราสว่นเท่ากบั 89:11  
 

สดัส่วนการซ้ือสินค้าในประเทศและต่างประเทศ 
ผลติภณัฑท์ีจ่ดัจ าหน่ายสว่นใหญ่เป็นการซือ้จากบรษิทัผูผ้ลติ

ที่มีสาขาด าเนินงานในประเทศไทยเป็นหลักเพื่อลดความเสี่ยงจาก
ความผนัผวนของค่าเงนิ ซึง่สง่ผลกระทบต่อตน้ทุนสนิคา้ และกลไกการ
ตัง้ราคาขาย ยกเวน้บางผลติภณัฑท์ีจ่ าเป็นต้องสัง่ซือ้จากต่างประเทศ 
เช่น การซื้อซอฟต์แวร์จากตวัแทนจ าหน่ายในประเทศสงิคโปร์ และ
สหรฐัอเมรกิา ซึง่การด าเนินการสัง่ซือ้แต่ละครัง้ จะมกีารท าสญัญาซือ้
ขายเงนิตราต่างประเทศล่วงหน้า โดยมสีดัสว่นการซือ้สนิคา้ในประเทศ
และต่างประเทศในปี 2562 เป็นอตัรารอ้ยละ 67:33 

 
 สภาพการแข่งขนัปัจจบุนั 

ภาพรวมของอุตสาหกรรมมสีภาพการแขง่ขนักนัอย่างมาก เน่ืองจากการเปลีย่นแปลงของเทคโนลยี ีท าใหเ้กดิ
คู่แข่งทางธุรกิจใหม่จากทัง้ในและต่างประเทศ โดยจะให้บรกิารทัง้ในระบบคลาวด์ และลงทุนให้บริการศูนย์ขอ้มูล 
รวมถึงการขายเป็นค่าบริการในรูปแบบ As-a-Service ซี่งขายเป็นค่าบริการ แต่ให้บริการแบบเหมารวมทัง้
แอพพลิเคชัน่ ซอฟท์แวร์ ฮาร์ดแวร์ ค่าที่ปรึกษา ค่าติดตัง้และค่าบ ารุงรักษา โดยมีผลกระทบโดยตรงต่อผู้ขาย
ผลติภณัฑ ์ ท าใหต้้องปรบัการเสนอขายจาก CAPEX เป็น OPEX ทัง้ในรูปแบบเช่า (Rental) เช่าซื้อ (Leasing) และ 
Managed-Service ใหม้ากขึน้ เพื่อเป็นทางเลอืกใหแ้ก่ลกูคา้ 

ในอนาคตจะมผีูใ้หบ้รกิารแบบ Total Solution ใหม่ๆ มากขึน้ โดยจะมกีารใหบ้รกิารครบวงจรแบบพนัธมติร      
จากผู้ให้บรกิารผลติภณัฑ์ ผู้พฒันาโซลูชัน่ยุคใหม่และผู้ให้บรกิารเครือข่าย โดยจะสร้างโซลูชัน่เฉพาะในแต่ละกลุ่ม
อุตสาหกรรม เช่น สถาบนัการเงนิ การธนาคาร โรงพยาบาล กลุ่มสถาบนั การศกึษา เป็นตน้ 
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ทัง้นี้ บรษิทัไดร้บัความร่วมมอืจากคู่คา้ทุกรายในการสนับสนุนการน าเสนอโซลูชัน่ทุกรูปแบบเพื่อตอบสนอง
ความต้องการของตลาด เช่น การให้ขอ้มูลแนวโน้มของเทคโนโลยทีีเ่ปลี่ยนแปลง การแนะน า โซลูชัน่ Partner ในการ
ร่วมมอืการท าการตลาด และการให้การสนับสนุนด้านการเงนิในการลงทุนด้านผลติภณัฑแ์ละโซลูชัน่ เพื่อการสาธติ
ต่างๆ อกีดว้ย 

 
 แนวโน้มภาวะอตุสาหกรรมและการแข่งขนั 
            แนวโน้มเทคโนโลยใีนปัจจุบนัมุ่งเน้นไปทีก่ารใช้แพลตฟอรม์ ทัง้คลาวด ์โมบลิติี้ บิก๊ดาต้า บลอ็คเชน และโซ
เชยีล ประกอบกบัการใช้งานเทคโนโลยตีวัเร่งนวตักรรม ไม่ว่าจะเป็น เออาร์/วอีาร์ ระบบคอมพวิเตอร์เสมอืนมนุษย์ 
ระบบรกัษาความปลอดภยัยุคใหม่ อนิเทอรเ์น็ตออฟธงิส ์(ไอโอท)ี การพมิพ ์3 มติ ิและระบบหุ่นยนต ์รวมถงึ 5G ซึง่ในปี 
2562 นับเป็นจุดเริม่ต้นของการเริม่ตน้ทดลองใชเ้ทคโนโลย ี“5G” ในประเทศมหาอ านาจดา้นเทคโนโลย ีและเศรษฐกจิ
ของโลก ไม่ว่าจะเป็นจนี สหรฐั เกาหลใีต้ ญี่ปุ่ น รวมถึงบางประเทศในแถบยุโรป แต่ที่น่าจบัตามองคอื ตัง้แต่ปี 2563 
เป็นต้นไป เทคโนโลยี “5G” จะแพร่หลายทัว่โลก โดยเฉพาะขยายไปสู่การใช้งานในกลุ่มผู้บริโภคทัว่ไปผู้ให้บรกิาร
โทรศพัทเ์คลื่อนทีจ่ะน าเทคโนโลย ี5G มาเป็นหวัใจในการพฒันาสนิคา้และบรกิาร ซึง่คาดว่าจะสรา้งการเปลีย่นแปลงต่อ
พฤติกรรมผู้บริโภคและสงัคมอย่างสิ้นเชงิ ความหน่วง (Latency) ของการรบัส่งข้อมูลลดลง มีความแม่นย าในการ
ควบคุมการท างานจากระยะไกล ท าใหเ้กดิการใชป้ระโยชน์จาก IoT ไดเ้ตม็ศกัยภาพมากขึน้  
  อย่างไรกต็าม ยิง่เทคโนโลยพีฒันาไปมากเท่าไหร่ การพฒันาความปลอดภยัใหก้า้วทนัเทคโนโลยนีัน้กต็้อง
มากขึน้ตามไปดว้ยเท่านัน้ ซึง่แนวโน้มในดา้นความปลอดภยัในปี 2563 นัน้ มดีงันี้  

1. การขยายตวัของความปลอดภยัพืน้ฐานคลาวด ์(Cloud-base Security) 
 ในยุคทีโ่ลกพฒันาเทคโนโลยจีากโครงสรา้งพืน้ฐานสู่ระบบคลาวด ์เราจงึไดเ้หน็ถงึแพลตฟอรม์และบรกิารของ 
Cloud-base security ซึ่งกว่าสองทศวรรษที่ผ่านมา คลาวด์คอมพิวติ้งพฒันาขึ้นเป็นอย่างมาก และในปัจจุบนัถูก
น ามาใช้บ่อยครัง้เพื่อสนับสนุนการด าเนินธุรกิจ ตัง้แต่การบริการจดัเกบ็ขอ้มูลบนคลาวด์ เช่น ดร๊อปบ็อคไปจนถึง
คลาวด์ CRM แบบครบวงจร เช่น Salesforce โดยการที่ผู้ใช้บริการและธุรกจิจะเติบโตได้นัน้กข็ึน้อยู่กบัการจดัเกบ็
ขอ้มลูทีส่ าคญัในสภาพแวดลอ้มของคลาวด ์

2. ความก้าวหน้าในด้านการรกัษาความปลอดภยัข้อมูล (data-encryption advancements) 
ในช่วงหลายปีทีผ่่านมาการโจมตทีางไซเบอร์มคีวามซบัซอ้นมากขึน้ ส่งผลให้ความก้าวหน้าด้านการรกัษา

ความปลอดภยัขอ้มูลกม็ากขึน้ตาม ซึ่งบรษิัทต่างๆ เริม่ใช้กลยุทธ์การรกัษาความความปลอดภยัของขอ้มูล แต่หาก
วิธีการป้องกนัเหล่านัน้ล้าหลงั ข้อมูลต่างๆก็ถูกโจมตีอย่างง่ายดายการรกัษาความความปลอดภยัของขอ้มูลหลาย
ประเภท ไม่ว่าจะเป็นเทคโนโลยขีองความเป็นส่วนตวั ระบบ ring signature การพสิจูน์โดยทีไ่ม่เปิดเผยขอ้มูล (zero-
knowledge proof) และเทคโนโลยกีารกระจายขอ้มูลให้ทุกคนในเครอืข่าย (distributed ledger technologies) เมื่อน า
เทคโนโลยเีหล่านี้ท างานร่วมกนั ไม่เพยีงแต่จะสามารถลบขอ้มลูแบบไม่ระบุชื่อเตม็แลว้ ยงัช่วยในการตรวจสอบขอ้มลู
และระบุตวัตนแบบอตัโนมตัอิกีดว้ย 

3. การพฒันาการยืนยนัตวัตนแบบไรร้หสัผา่น (Passwordless Authentication) 
 การใส่รหสัผ่านยงัเป็นการสรา้งความปลอดภยัหลกัทีค่นนิยมใช ้แต่ในปัจจุบนัไดม้วีธิใีนการยนืยนัตวัตนแบบ
ใหม่โดยไม่ต้องใชร้หสัผ่าน โดยอาจใช ้Hardware Tokens ในการสร้าง One-time Password (OTP) ซึ่งเป็นรหสัผ่าน
แบบใชแ้ลว้ทิง้อกีชุดหนึ่งขึน้มาเพื่อยนืยนัตวัตน การยนืยนัดว้ยชวีมติ ิ(biometric authentication) ทีใ่ชล้ายนิ้วมอืหรอื
เสยีง และรายการค าถามทีใ่ชเ้พื่อยนืยนัตวัตนของผูใ้ชเ้มื่อลมืรหสัผ่าน (knowledge-based authentication) 
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52%48%

สัดส่วนการได้มาซ่ึงผลิตภณัฑ์

ผู้ผลติ ตวัแทนจ ำหน่ำยหลกัของสนิค้ำ

 
 
 
 
 
 
 
 
 

บรษิัท ในฐานะบรษิัทชัน้น าในธุรกจิด้านอุตสาหกรรมเทคโนโลยมีคีวามเตรยีมพร้อมต่อ
สถานการณ์แนวโน้มในแง่มุมของโอกาสทางธุรกจิ และปัจจยัความเสีย่งต่างๆทีจ่ะเกดิขึน้ พรอ้มที่
จะพฒันาก้าวหน้าให้ไปพร้อมกบัโลกดิจิตอลที่มีการเปลี่ยนแปลงและพฒันาอย่างต่อเนื่อง ทัง้
คลาวด์คอมพวิติ้ง แอพพลเิคชัน่ ใหม่ๆ ที่เกี่ยวขอ้งกบับิ๊กดาต้า ซึ่งจะช่วยในการประมวลผลและ
บรหิารจดัการขอ้มลูไดอ้ย่างรวดเรว็ มปีระสทิธภิาพและเป็นการประหยดัต้นทุนการบรหิารจดัการ
ระบบไอท ีการบรกิารไอท ีแบบ SaSS น าเสนอสนิคา้และเน็ทเวริค์ทีเ่กีย่วกบัเทคโนโลยเีพื่อรองรบั
การเข้าถึงข้อมูลในทุกเวลาและเพิ่มศักยภาพการท างานผ่านระบบเครือข่าย รวมทัง้จัดหา
ซอฟตแ์วรเ์พื่อการวเิคราะหข์อ้มลู การพฒันาแอพลเิคชัน่ และซอฟตแ์วรด์า้นความปลอดภยับนมอื
ถือ และการบริการด้าน Business Continuity เพื่อรองรับการท างานอย่างต่อเนื่องในยามเกิด
วกิฤตการณ์ เพิม่บรกิารซอฟตแ์วรใ์นรปูแบบเซอรว์สิจากซอฟตแ์วรท์ีบ่รษิทัพฒันาและเป็นเจา้ของ
ทรพัยส์นิทางปัญญา (Intellectual Properties) การจดัตัง้ศนูย ์Security Operation Center (SOC) 
เพื่อใหบ้รกิารการเฝ้าระวงัและแกไ้ขปัญหาดา้น Cyber Security ใหก้บัลกูคา้ของบรษิทั การบรกิาร
อย่างสุดความสามารถในการตอบสนองความต้องการของลูกคา้ใหไ้ดม้ากทีสุ่ดและมปีระสทิธภิาพ 
ตลอดจนพฒันาบุคลากรในการเรยีนรูเ้ทคโนโลยใีหม่ๆ อย่างสม ่าเสมอเพื่อรกัษาความสามารถใน
การแข่งขนัในสภาวะทีม่กีารเปลีย่นแปลงอย่างรวดเรว็ โดยบรษิทัไดม้ทีมีงานทีพ่รอ้มทีจ่ะใหข้อ้มลู
แก่ลูกคา้ในสภาวะทีม่กีารเปลีย่นแปลงดา้นเทคโนโลยอีย่างต่อเนื่อง องคก์รลูกคา้จะใหค้วามสนใจ
ในการน าอนิเตอรเ์น็ตออฟธงิสแ์ละบิก๊ดาตา้มาใชง้านมากขึน้ นอกจากนัน้การตลาดในรูปแบบของ
ดจิติอลมารเ์กต็ติ้งทีอ่งคก์รใหค้วามส าคญั จะเป็นปัจจยัทีก่ระตุ้นใหเ้กดิการลงทุนในการสรา้งไอที
แพลทฟอรม์เพื่อมารองรบักลยุทธก์ารตลาดใหม่ๆ ขององคก์รลกูคา้   

 
การจดัหาผลิตภณัฑแ์ละบริการ  

ลกัษณะการจดัให้ได้มาซ่ึงผลิตภณัฑ ์   
บรษิทัจดัซือ้สนิคา้ซึง่ผ่านช่องทางหลกั 2 ช่องทาง คอื 
 1. สัง่ซื้อจากบรษิทัผูผ้ลติโดยตรง ส่วนใหญ่เป็นบรษิทัทีเ่ป็นผูผ้ลติ

สนิคา้รายใหญ่ เช่น ไอบเีอม็ ไมโครซอฟท ์ฮวิเลตต์-แพคการด์ เอฟสนั โซลดิ
เวริ์ค ซสิโก้ คลกิววิ เป็นต้น และมกีารท าสญัญาทางการค้าแต่งตัง้ให้บรษิัท
เป็นตัวแทนจ าหน่าย อายุของสญัญาอยู่ระหว่าง 1-2 ปี ในปี 2562 บริษัทมี
สดัสว่นการซือ้สนิคา้จากผูผ้ลติคดิเป็นรอ้ยละ 52 

 2. สัง่ซื้อจากบริษัทตัวแทนจ าหน่ายหลักของสินค้านัน้ๆ โดยมี
สดัสว่นการซือ้สนิคา้คดิเป็น รอ้ยละ 48 
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ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อมจากกระบวนการผลิต
หรอืการก าจดัวตัถดิุบเหลือใช้  

เน่ืองจากบรษิทัเป็นตวัแทนจ าหน่ายไม่ใช่ผูผ้ลติ และไม่
มโีรงงานในการผลติ จงึไม่มกีารด าเนินการทีก่่อใหเ้กดิผลกระทบ
ต่อสิง่แวดล้อมในด้านกระบวนการผลติ อย่างไรกด็ ีในด้านการ
ก าจดัวตัถุดิบเหลือใช้หรือผลิตภัณฑ์ที่ใช้แล้วได้แก่ ตลบัหมึก
พิมพ์ บริษัทด าเนินการส่งคืนแก่เจ้าของผลิตภัณฑ์หรือผู้ผลิต
โดยตรงเพื่อด าเนินการก าจดัตามนโยบายของเจา้ของผลติภณัฑ ์
ซึ่งผลของการปฏิบัติในปีที่ผ่านมานัน้ บริษัทถือเป็นบริษัท
ต้นแบบในการรกัษาสิง่แวดลอ้ม โดยบรษิทัได้รบัการยกย่องจาก
เจา้ของผลติภณัฑว์่ามคีวามมุ่งมัน่ในการน าวสัดุไอททีีใ่ชแ้ลว้น ากลบัไปรไีซเคลิ อกีทัง้ บรรจุภณัฑท์ีใ่ชส้ าหรบัการบรรจุ
สนิค้าก่อนจดัส่งใหก้บัลูกคา้ บรษิัทไดเ้ลอืกใชบ้รรจุภณัฑท์ีเ่ป็นมติรต่อสิง่แวดล้อมง่ายต่อการย่อยสลาย เช่น ถุงย่อย
สลาย เป็นตน้ ทัง้นี้ บรษิทัไม่เคยมขีอ้พพิาทหรอืการถูกฟ้องรอ้งเกีย่วกบัสิง่แวดลอ้ม 
 
งานท่ียงัไม่ได้ส่งมอบ      

-ไม่ม-ี 
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สญัญาส าคญัท่ีเก่ียวข้องในการด าเนินธรุกิจ 

        การด าเนินธุรกจิของบรษิทัและบรษิทัย่อยเกอืบทัง้หมดอยู่ในรปูของสญัญาการแต่งตัง้ตวัแทนจ าหน่าย  ดงันี้ 

คู่สญัญา รายละเอียดสญัญา 

1. IBM (Thailand) Co.,Ltd 
 

สญัญาแต่งตัง้ตวัแทนจ าหน่ายเครื่องคอมพวิเตอร์ขนาดกลางและขนาดใหญ่ 
IBM Power Systems และอุปกรณ์ส ารองขอ้มลู 
ระยะเวลา : มกีารต่ออายุสญัญาโดยอตัโนมตั ิครัง้ละ 2 ปี 

2. Hewlett-Packard (Thailand) Ltd. สญัญาแต่งตัง้ตวัแทนจ าหน่ายสนิคา้กลุ่มคอมพวิเตอรส์่วนบุคคล เครือ่งพมิพ์ 
หน่วยเกบ็ขอ้มลู และวสัดุสิน้เปลอืง 
ระยะเวลา : ตลอดระยะเวลาของสญัญา 

3. Dell Corporation (Thailand) Co.,Ltd สญัญาแต่งตัง้ตวัแทนจ าหน่ายผลติภณัฑ ์DELL สนิคา้กลุ่มคอมพวิเตอรแ์บบ
ตัง้โต๊ะ,โน้ตบุ๊ค,เซริฟ์เวอร,์จอภาพ,อุปกรณ์ส ารองขอ้มลู และวสัดุสิน้เปลอืง 
ระยะเวลา : มกีารต่ออายุสญัญาโดยอตัโนมตั ิครัง้ละ 1 ปี 

4. Microsoft Regional Sales Corporation, 
Singapore 

สญัญาแต่งตัง้ตวัแทนจ าหน่ายซอฟต์แวรไ์มโครซอฟท์ 
ระยะเวลา : 1 กนัยายน 2562 - 31 สงิหาคม 2563 

5. Dassault  Systems  SolidWorks   
Corporation 

สญัญาแต่งตัง้ตวัแทนจ าหน่ายผลติภณัฑข์องโซลดิเวริค์ 
ระยะเวลา : ตลอดระยะเวลาของสญัญา 

6. QlikTech Singapore PTE Ltd. 
 
 

สญัญาแต่งตัง้ตวัแทนจ าหน่ายซอฟต์แวร์ QlikView เพื่อการบรหิารจดัการ 
วเิคราะหข์อ้มลู การแสดงผล และการกระจายขอ้มลู 
ระยะเวลา : ตลอดระยะเวลาของสญัญา 

7. Cisco International Limited 
 

สญัญาแต่งตัง้ตวัแทนจ าหน่ายอุปกรณ์เชื่อมต่อคอมพวิเตอร์ระบบโทรศพัท์ 
ระบบประชุมทางไกล,ระบบรกัษาความปลอดภยัของเครื่องคอมพิวเตอร์ 
ระบบประมวลผลขอ้มลูคอมพวิเตอรแ์ละระบบส่งสญัญาณอนิเตอรเ์น็ตไรส้าย 
ระยะเวลา : พฤษภาคม 2562 - พฤษภาคม 2564 

8. Epson (Thailand) Ltd. 
 

 

สัญญาแต่งตัง้ตัวแทนจ าหน่ายผลิตภัณฑ์เอปสัน ทัง้ตัวเครื่องและวัสดุ
สิน้เปลอืง 
ระยะเวลา : เมษายน 2562 - มนีาคม 2563 

9. PTC Inc. 
 

สญัญาแต่งตัง้ตวัแทนจ าหน่าย Software ThingWorx 
ระยะเวลา : มกีารต่ออายุสญัญาโดยอตัโนมตั ิ 

10.Lenovo (Thailand) Limited สญัญาแต่งตัง้ตวัแทนจ าหน่ายผลติภณัฑแ์ละบรกิารของ Lenovo 
ระยะเวลา : 1 ตุลาคม 2561 - 30 กนัยายน 2563  

11. Amazon Web Services, Inc. สญัญาแต่งตัง้ตวัแทนจ าหน่ายผลติภณัฑ์และบรกิารของ Amazon 
ระยะเวลา : ตลอดระยะเวลาของสญัญา 

12. Huawei Technologies (Thailand) 
Co.,Ltd 

สญัญาแต่งตัง้ตวัแทนจ าหน่ายฮารด์แวร ์ซอฟต์แวรแ์ละบรกิารของ Huawei  
ระยะเวลา : 2 กุมภาพนัธ ์2563 - 31 ธนัวาคม 2563 

13. HCL Singapore Pte,Ltd. สญัญาแต่งตัง้ตวัแทนจ าหน่ายซอฟต์แวร์  
ระยะเวลา : กรกฎาคม 2562 จนกว่าจะบอกเลกิสญัญา 

14. Talend Singapore Pte Ltd. สญัญาแต่งตัง้ตวัแทนจ าหน่ายซอฟต์แวร์และการใหบ้รกิารคลาวด ์
ระยะเวลา : 1 กรกฎาคม 2562 - 30 มถุินายน 2563 
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ปัจจยัความเส่ียงและมาตรการรองรบัความเส่ียง 
 
 
 
 
บรษิทัมุ่งมัน่ใหก้ารบรหิารความเสีย่งเป็นกระบวนการทีม่คีวามต่อเนื่อง โดยจดัใหม้กีารบรหิารความเสีย่งทัว่

ทัง้องค์กรและให้สอดรบักบักลยุทธ์และเป้าหมายทางธุรกิจ รวมถึงตอบสนองต่อความต้องการของผู้มีส่วนได้เสยี                 
เพื่อสนับสนุนใหม้กีารก ากบัดูแลทีด่ี สร้างความเชื่อมัน่ใหแ้ก่นักลงทุน ตลอดจนช่วยองค์กรในการบรรลุวตัถุประสงค์
และเป้าหมายทีไ่ดก้ าหนดไว้ จงึไดม้กีารพจิารณาจ าแนกเป็นปัจจยัทีเ่กดิจากภายนอกองคก์ร ซึง่ไดร้บัผลกระทบจาก
สภาพแวดลอ้มทางธุรกจิทีม่กีารเปลีย่นแปลงตามกระแสโลกาภวิตัน์ ความคาดหวงัของสงัคมทีเ่พิม่ขึน้ การแข่งขนัที่
สูงขึ้น รวมถึงอ านาจในต่อรองการซื้อขายของคู่ค้าและลูกค้า และอีกปัจจัยหนึ่ งเกิดจากภายในองค์กรเอง                            
อนัเนื่องมาจากประสทิธภิาพในกระบวนการด าเนินงาน บุคลากรที่เป็นก าลงัส าคญัขององค์กร รวมถึงกลยุทธ์ต่างๆ               
ทีส่ามารถตอบสนองการด าเนินธุรกจิในปัจจุบนั ส าหรบัปัจจยัสุดทา้ยเป็นความเสีย่งทีเ่กดิขึน้ในปีทีผ่่านมา โดยปัจจยั
ความเสีย่งหลกัๆ ที่มผีลต่อเสถียรภาพในการด าเนินทางธุรกจิในลกัษณะตวัแทนจ าหน่ายผลติภณัฑแ์ละบรกิารดา้น               
เทคโนโลย ีสามารถสรุปได ้ดงันี้ 
 
 
 

ความเส่ียงส าคญัท่ีเกิดจากปัจจยัภายนอก 

 
ความเส่ียงจากเทคโนโลยีท่ีเปล่ียนแปลง  
การเปลีย่นแปลงของเทคโนโลยอีย่างรวดเรว็ ท าใหร้ปูแบบการด าเนินชวีติ การประกอบธุรกจิ และเศรษฐกจิ

โลกเปลี่ยนแปลงไป ซึ่งบรษิัทเริม่เตรยีมความพร้อมส าหรบัผลกระทบที่จะเกดิขึน้ ไม่ว่าจะเป็นผลต่อตลาดการขาย
สนิคา้ทัง้ฮารด์แวรแ์ละซอฟทแ์วร ์รวมถงึคู่คา้อาจยกเลกิการขายผลติภณัฑบ์างชนิดทีค่าดการณ์ว่าอาจท าตลาดไม่ได้
แล้ว ท าให้บริษัทต้องหาผลิตภัณฑ์จากคู่ค้ารายอื่นๆ ที่มีเทคโนโลยีใหม่ๆ เพื่อทดแทน รวมถึงรูปแบบธุรกิจและ
ผลติภณัฑใ์หม่ทีส่ามารถพฒันาไดโ้ดยองคก์รเอง 

 
ความเส่ียงจากพฤติกรรมของผูบ้ริโภคเปล่ียนแปลง  
เนื่องจากสภาพแวดล้อมทางธุรกจิที่มกีารเปลี่ยนแปลงตามกระแสโลกาภิวตัน์และการแข่งขนัที่สูงขึน้ใน

ปัจจุบนั ส่งผลต่อพฤตกิรรมของผูบ้รโิภคโดยตรง ซึง่ในปัจจุบนัอาจเรยีกไดว้่าพฤตกิรรมบนโลกออนไลน์  หรอื Digital 
Behavior ท าให้บริษัทต้องเตรียมความพร้อมในการให้บริการลูกค้าในทุกรูปแบบ โดยเรียนรู้ เข้าใจความต้องการ
พื้นฐานของลูกค้า พร้อมทัง้สนับสนุนการบรกิารที่ประทบัใจเกนิความคาดหวงัของลูกค้า เพื่อสร้างความสมัพนัธท์ีด่ี
อย่างยัง่ยนื 
 

ความเส่ียงด้านกฎหมาย  
เนื่องจากความก้าวหน้าของเทคโนโลยีที่มามีบทบาทกบัรูปแบบการด าเนินชีวิตของทุกคน รวมถึงการ

ประกอบธุรกจิ ท าใหก้ฎระเบยีบของหน่วยงานก ากบัดูแลต้องมคีวามเขม้ขน้มากขึน้ เพื่อคุม้ครองผูบ้รโิภคและก ากบั
ดแูลการพฒันานวตักรรม ซึง่ประเดน็น้ีสรา้งความกงัวลใหแ้ก่ธุรกจิทีม่กีารเขา้ถงึขอ้มลูสว่นตวัของลกูคา้ เช่น การบงัคบั
ใช้กฎหมายให้ความคุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคลฉบบัใหม่ (General Data Protection Regulation: GDPR) หรอื พรบ.
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คุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคล (Personal Data Protection Act: PDPA) ท าให้บรษิัทต้องทบทวนกระบวนการด าเนินงาน 
เพื่อก าหนดแผนการควบคุมภายใน รวมถงึเตรยีมความพรอ้มใหคู้่คา้และพนกังานตระหนกัถงึกฎระเบยีบดงักล่าว  
 

ความเส่ียงจากการแข่งขนัในตลาด  
อาจส่งผลต่อการด าเนินธุรกจิและยอดขายรวมของบรษิทั เนื่องจากทุกองคก์รใหค้วามส าคญัในดา้นไอท ีท า

ใหม้กีารเขา้มาของสนิคา้และเกดิตลาดการขายแบบใหม่ รวมถงึธุรกจิทีเ่ป็น Opensource หรอื Startup ซึง่จะท าใหเ้กดิ
การเปลีย่นแปลงในการตดัสนิใจซือ้ของลูกคา้ แต่อย่างไรกต็ามบรษิทัไดเ้พิม่รายไดจ้ากการเป็นทีป่รกึษาการใชร้ะบบ 
การใหบ้รกิารแบบครบวงจร การใหบ้รกิารเชื่อมต่อขอ้มลูและอื่นๆ   
 

ความเส่ียงด้านการพึ่งพิงผูผ้ลิตหรอืคู่ค้า 
คู่คา้สามารถแต่งตัง้ตวัแทนเพิม่เตมิหรอืเปลีย่นรูปแบบทางธุรกจิไปขายตรงถงึผูบ้รโิภค ประกอบกบัการที่

บรษิทัอาจด าเนินงานไม่เป็นไปตามสญัญาหรอืจรรยาบรรณทางธุรกจิ (Code of Conduct) ของผูผ้ลติ อาจสง่ผลใหเ้กดิ
การยกเลกิสญัญา หรอืการถูกลดบทบาทการเป็นตวัแทนจ าหน่าย ถงึแมท้ีผ่่านมาบรษิทัไดร้บัการต่อสญัญาจากผูผ้ลติ
รายใหญ่อย่างต่อเนื่อง แต่ผลกระทบของความเสีย่งดงักล่าว อาจท าใหธุ้รกจิสญูเสยีรายได ้หรอืท าใหธุ้รกจิหยุดชะงกั 
(Business Interruption) บรษิทัจงึไดก้ าหนดกลยุทธท์ัง้ในการเพิม่การพฒันาสนิคา้ทีล่ขิสทิธิเ์ป็นขององค์กร และเพิม่
ความหลากหลายของผลติภณัฑแ์ละบรกิารใหท้นัสมยัเป็นไปตามเทคโนโลยทีีเ่ปลีย่นแปลงไปอยู่เสมอ รวมทัง้บรหิาร
สดัสว่นของยอดขายและผลก าไรจากผลติภณัฑแ์ละบรกิารประเภทต่างๆ ใหเ้หมาะสมและถ่วงดุลซึง่กนัและกนั  
 
 
 
ความเส่ียงส าคญัท่ีเกิดจากปัจจยัภายใน 

 
ความเส่ียงการเปล่ียนแปลงองคก์รให้ก้าวทนัตามยุคดิจิตอล (Digital Transformation)  
การเปลีย่นแปลงของปัจจยัภายนอก โดยเฉพาะความกา้วหน้าของเทคโนโลยแีละความตอ้งการของลูกคา้ที่

เข้ามามีบทบาทกบัรูปแบบธุรกิจ ส่งผลกระทบทัง้ทางตรงและทางอ้อมกบัทุกองค์กรในปัจจุบนั บริษัทจึงได้จดัท า
แผนการเปลี่ยนแปลงองค์กร ทัง้ในเรื่องวฒันธรรมองค์กรที่สอดรบักบักระแสโลกาภิวตัน์  รวมบุคลากรทุกยุคให้อยู่
ร่วมกนัดว้ยววิฒันาการทีท่นัสมยั และใหทุ้กคนกลา้แสดงความคดิทีแ่ตกต่างทีส่รา้งศกัภาพในการด าเนินงานใหอ้งค์กร 
ผ่านกิจกรรมต่างๆ รวมถึงแผนพฒันากระบวนการด าเนินงานในภายองค์กรให้มปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล ซึ่ง
สามารถตอบสนองความตอ้งการของผูม้สีว่นไดเ้สยี  
 

ความเส่ียงด้านการจดัการข้อมูลสารสนเทศท่ีส าคญั  
เนื่องจากเทคโนโลยใีนปัจจุบนัไดเ้ขา้มามบีทบาทกบัรปูแบบการด าเนินชวีติของทกุคน รวมถงึการประกอบธุรกจิ ท าให้

กฎระเบยีบของหน่วยงานก ากบัดูแลต้องมคีวามเขม้ขน้มากขึน้ เพื่อคุม้ครองผูบ้รโิภค  ซึง่ประเดน็นี้ส่งผลต่อการก ากบัดูแลการ
ด าเนินงานในปัจจุบนัขององคก์ร ทีจ่ะบรหิารจดัการภยัคุกคามจากภายนอกและการบรหิารจดัการขอ้มลูสารสนเทศทีส่ าตญัภายใน
องค์กร โดยค านึงถึงการสร้างความเชื่อมัน่ให้ผู้มีส่วนได้เสีย ทางบริษัทจึงด าเนินงานเตรียมความพร้อมและพัฒนา
กระบวนการด าเนินงานภายในองคก์รใหส้อดคลอ้งกบัระบบมาตรฐานสากล  
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ความเส่ียงด้านบุคลากร  
ปัจจุบนัความก้าวหน้าของเทคโนโลยี การเปลี่ยนแปลงตามกระแสโลกาภิวตัน์ และการแข่งขนัที่สูงขึน้  

ส่งผลต่อสภาพแวดล้อมทางธุรกิจที่ต้องปรับเปลี่ยนตามให้ทัน  ท าให้บุคลากรที่มีอยู่อาจมีทักษะ ความรู้ หรือ
ความสามารถ ไม่เพียงพอต่อการเปลี่ยนแปลงดงักล่าว นอกจากนี้พนักงานที่มคีวามรู้ ทกัษะ ความสามารถเป็นที่
ต้องการของตลาดแรงงานด้านเทคโนโลยีและสารสนเทศ ท าให้การสรรหาและการพัฒนาบุคลากรที่มีความรู้
ความสามารถ และตรงตามความตอ้งการขององคก์รยากขึน้ อาจสง่ผลการด าเนินงานไม่เป็นไปตามเป้าหมายทีก่ าหนด
ไว ้บรษิทัจงึไดจ้ดัท าแผนการพฒันาบุคลากรเพื่อรองรบัการเปลีย่นแปลงของเทคโนโลยี ความต้องการของตลาด และ
ธุรกจิการขาย (Skill Development) ตลอดจนสร้างความผูกพนัในองค์กรผ่านกจิกรรมต่างๆ เพื่อท าให้บุคลากรเกิด
ความรูส้กึรกัและผกูพนัในองคก์ร 
 
ความเส่ียงส าคญัท่ีเกิดขึ้น (Emerging Risk) 

ความเส่ียงเศรษฐกิจและนโยบายภาครฐั ความก้าวหน้าของเทคโนโลยแีละการเปลี่ยนแปลงตามกระแส
โลกาภวิตัน์ สง่ผลต่อนโยบายภาครฐัทีต่อ้งการผลกัดนัประเทศไทยและภาคธุรกจิใหเ้ปลีย่นแปลงกา้วทนัตามยุคดจิติอล 
ดงัจะเหน็ทีร่ฐับาลผลกัดนัในเรื่องอุตสาหกรรม 4.0 หรอืเรื่อง e-Tax ท าให้ทุกองคก์รตื่นตวัและเตรยีมตวัปรบัเปลีย่น
ตาม แต่เน่ืองจากในปีทีผ่่านมาเศรษฐกจิในประเทศไม่ดเีท่าทีค่วร สง่ผลใหบ้างองคก์รตอ้งขอชะลอหรอืยกเลกิโครงการ
ต่าง ๆ อาจท าใหร้ายไดท้ีค่าดการณ์ไวไ้ม่ตรงตามเป้าหมาย บรษิทัจงึไดจ้ดัปรบัเปลีย่นแผนกลยุทธใ์หส้อดรบักบัสภาพ
ธุรกจิในปัจจุบนั รวมถงึการควบคุมค่าใชจ้่ายภายในใหล้ดลงหรอืเป็นไปตามทีค่าดการณ์ไว้ 
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จ ำนวนทุนจดทะเบียนและทุนช ำระแล้ว 

บรษิทัมทีุนจดทะเบยีน ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2562 จ านวน 360 ลา้นบาท เรยีกช าระแลว้ 360 ลา้นบาท แบ่งเป็น
หุน้สามญั 360 ลา้นหุน้ มลูค่าหุน้ละ 1 บาท จดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย ์(SET) โดยใชช้ื่อย่อหลกัทรพัยว์่า “MSC” 

 
ผูถ้ือหุ้น 

 รายชื่อผูถ้อืหุน้ จ านวน 10 รายแรก และสดัสว่นการถอืหุน้ ณ วนัที ่17 มกราคม 2563 
กลุ่มผูถื้อหุ้น ประเภทธรุกิจ จ ำนวนหุ้น สดัส่วน (รอ้ยละ) 

1. บรษิทั เมโทรแวลคูรเีอชัน่ จ ากดั Holding 88,331,363 24.53 
2. ครอบครวัจารวุจนะ***   73,857,367 20.51 
3. บรษิทั เมโทรฟอส จ ากดั Holding 69,165,402 19.21 
4. บรษิทั เอม็ซ ีเบเคอรี ่จ ากดั   16,029,600 4.45 
5. บรษิทัมกรานนัท ์จ ากดั  14,560,000 4.04 
6. ครอบครวัเชือ้รตันพงษ ์   13,940,910 3.87 
7. นายฮารกชินิ ทนัวาน ี  10,000,000 2.77 
8. ครอบครวัสวุรุจพิร  7,592,490 2.10 
9. นางฉววีรรณ อาชวนิยตุ   3,249,000 0.90 
10. นางสาวสว่างจติร เลาหทยั   2,631,333 0.73 
รวม   299,357,465 83.11 

ท่ีมำ : รายงานรายชือ่ผูถ้อืหุน้ ณ วนัที ่17 มกราคม 2563  ขอ้มลูจากศนูยร์บัฝากหลกัทรพัย ์(ประเทศไทย) 
 

รำยละเอียดกำรถือหุ้น 

บริษทั เมโทรแวลูครีเอชัน่ จ ำกดั ณ วนัท่ี 4 เมษำยน 2562 
กลุ่มผูถื้อหุ้น จ ำนวนหุ้น สดัส่วน (รอ้ยละ) 

1. นางสาวแสงจติร เลาหทยั 133,334 33.34 
2. นายแอรอน ตัง้ตรงศกัดิ ์ 133,333 33.34 
3. นายสรรพชิญ ์เศรษฐพรพงศ ์ 66,667 16.66 
4. นายพรีพล เสรฐภกัด ี 66,666 16.66 
รวม 400,000 100.00 

   

ข้อมลูหลกัทรพัยแ์ละผูถ้ือหุ้น 
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รำยละเอียดกำรถือหุ้นของครอบครวัจำรวุจนะ******* 

 

บริษทั เมโทรฟอส จ ำกดั ณ วนัท่ี 4 เมษำยน 2562 

กลุ่มผูถื้อหุ้น จ ำนวนหุ้น สดัส่วน (รอ้ยละ) 

1 บรษิทั ศรกีรุงวฒันา จ ากดั 4,990,000 99.80 
2 นายสว่างธรรม  เลาหทยั 2,999 0.06 
3 นายแอรอน  ตัง้ตรงศกัดิ ์ 2,499 0.05 
4 นายสรรพชิญ ์เศรษฐพรพงศ ์ 1,500 0.03 
5 นายพรีพล เสรฐภกัด ี 1,499 0.03 
6 บรษิทั เมโทร กรุ๊ป จ ากดั 1,503 0.03 
 รวม 5,000,000 100.00 

 
กำรออกหลกัทรพัยอ่ื์น 

            - ไมม่ ี- 

 

 

 

ผูถ้ือหุ้น จ ำนวนหุ้น 
1. นายณรงค ์ จารวุจนะ  16,711,487  
2. นายธวชิ  จารุวจนะ  15,287,348  
3. นางพรทพิย ์ จารุวจนะ  10,000,000  
4. นางสาวสมจติต ์ จารุวจนะ  7,753,010  
5. นางสาวทพิวลัย ์ จารุวจนะ  5,033,649  
6. นายพรีวชิญ ์ จารุวจนะ  4,000,000  
7. นางนภาพร  จารวุจนะ  3,684,989  
8. นางอรวรรณ  ใชว่วิฒัน์  3,281,936  
9. นางสาวอมรศร ี จารุวจนะ  2,400,000  
10. นางสาวปิยะพร  จารุวจนะ  2,144,800  
11. นายบุญช่วย  จารุวจนะ  1,305,811  
12. นายนรศิ  จารวุจนะ  686,344  
13. นางสาวกนกพร  จารวุจนะ  1,002,673  
14. นางบุษฎ ี จารุวจนะ  540,720  
15.            นายณฐัพล  จารุวจนะ 24,600 
รวม 73,857,367 
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 บริษัทมีนโยบายจ่ายเงินปันผลตามงบการเงินเฉพาะของบริษัทในอัตราไม่น้อยกว่าร้อยละ 50                        
ของเงนิก าไรสุทธหิลงัหกัภาษี ยกเวน้กรณีบรษิทัมผีลขาดทุนสะสมยกมา หรอืจ าเป็นต้องน าไปลงทุนเพื่อหารายได้
เพิม่ขึน้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

นโยบำยกำรจ่ำยเงินปันผล 

0.30 0.30 
0.35

0.43
0.47

2557 2558 2559 2560 2561

เงนิปันผล (บาท/หุน้)

การจ่ายเงนิปันผลยอ้นหลงั 5 ปี
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คณะกรรมกำรบริษทั

คณะกรรมกำรบริหำร

ประธำนเจ้ำหน้ำท่ีบริหำร

รองประธำนเจ้ำหน้ำท่ีบริหำร

กรรมกำรผูจ้ดักำรกลุม่ 
ธรุกิจดิจิตอลโซลชูัน่

กรรมกำรผูจ้ดักำรกลุ่ม 
ธรุกิจดิจิตอลพร้ินต้ิง

กรรมกำรผูจ้ดักำรกลุ่ม 
ธรุกิจซอฟตแ์วรโ์ซลชูัน่

กรรมกำรผูจ้ดักำรกลุ่ม 
บญัชี กำรเงินและธรุกำร

ผูช่้วยกรรมกำรผูจ้ดักำร
กลุ่มอำวโุสกลุ่มบญัชี 
กำรเงินและธรุกำร

กรรมกำรผูจ้ดักำรกลุม่ 
ทรพัยำกรบคุคล

กรรมกำรผูจ้ดักำรกลุ่มกิจกำร
องคก์ร

ฝ่ำยตรวจสอบภำยใน

คณะกรรมกำรควำมรบัผิดชอบต่อสงัคม
คณะอนุกรรมกำรสรรหำและก ำหนด

ค่ำตอบแทน

คณะอนุกรรมกำรก ำกบัดแูลกิจกำรท่ีดี คณะกรรมกำรตรวจสอบ

คณะอนุกรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง

   
 
  
 

บรษิทัไดจ้ดัวางโครงสรา้งการจดัการภายใตก้ารก ากบัดแูลของคณะกรรมการและคณะผูบ้รหิารดงัแสดงในผงั
โครงสรา้งการจดัการ ดงันี้ 
 
 

 
 

 

  

 

 

 

 

 

  

  

   

 

  

  

 

หมำยเหต ุ:   1) ต าแหน่งอนัดบั 1 ถงึอนัดบั 8 คอืผูบ้รหิารของบรษิทัตามประกาศ กลต. ที ่ทจ.23/2551 
        2) ทีป่ระชุมคณะกรรมการบริษัทครัง้ที ่1/2563 เมือ่วันที ่28 มกราคม 2563 มีมติให้เปลีย่นแปลงชือ่
คณะกรรมการชุดย่อยจากคณะกรรมการความรบัผดิชอบต่อสงัคมเป็นคณะอนุกรรมการพฒันาดา้นความยัง่ยนื โดยมี
ผลตัง้แต่วนัที ่28 มกราคม 2563 เป็นตน้ไป 

 
 

 

โครงสร้ำงกำรจดักำร 
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คณะกรรมกำรบริษทั 

รายนามคณะกรรมการบรษิทั ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2562 มจี านวน 9 ท่าน ประกอบดว้ย 

ล ำดบัท่ี ต ำแหน่ง รำยช่ือ 

1 ประธานกรรมการ นายสรรพชิญ ์ เศรษฐพรพงศ ์
2 รองประธานกรรมการ นายกติต ิ เตชะทวกีจิกุล 
3 กรรมการ นายธวชิ  จารุวจนะ 
4 กรรมการ นายณรงค ์ จารวุจนะ 
5 กรรมการ นายวนารกัษ์  เอกชยั  
6 กรรมการ นายสวุชิ  สวุรจุพิร 
7 กรรมการอสิระ นายประวติร  ฉตัตะละดา 
8 กรรมการอสิระ ดร. วริชั  อภเิมธธี ารง 
9 กรรมการอสิระ รศ. พรสริ ิ ทวิาวรรณวงศ ์

หมำยเหตุ   : 1. นายชาครีย์อมร ติรชุลีสุนทร ได้ลาออกจากต าแหน่งกรรมการอิสระ ในวันที ่ 9 สิงหาคม 2562
คณะกรรมการบรษิทัไดม้มีตแิต่งตัง้ในทีป่ระชุมครัง้ที ่5/2562 ให ้รศ. พรสริ ิทวิาวรรณวงศ ์เขา้ด ารงต าแหน่งแทนโดยมี
ผลตัง้แต่วนัที ่27 สงิหาคม 2562 เป็นตน้ไป 
 
องคป์ระกอบของคณะกรรมกำรบริษทั 

คณะกรรมการบริษัทประกอบด้วยบุคคลที่มีความรู้ความสามารถ เป็นผู้มีบทบาทส าคัญในการก าหนด
วตัถุประสงค์และเป้าหมายของบริษัท โดยร่วมกบัผู้บริหารระดบัสูงในการก าหนดนโยบาย วิสยัทศัน์ กลยุทธ์ และ                
ทศิทางการด าเนินงานของบรษิทั โดยบรษิทัไดม้กีารทบทวนเป็นประจ าทุกปีและก ากบัดแูลใหฝ่้ายบรหิารด าเนินการให้
เป็นไปตามนโยบายทีก่ าหนดไวอ้ย่างมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล พรอ้มตดิตามดูแลใหม้กีารน าไปปฏบิตัอิย่างเป็น
รปูธรรม 

ทัง้นี้ คณะกรรมการไม่มคีุณสมบตัติอ้งหา้ม ดงันี้  
      1.  ไม่เป็นบุคคลลม้ละลาย ไม่เคยไดร้บัโทษจ าคุกโดยค าพพิากษาถงึทีส่ดุในความผดิเกีย่วกบัทรพัยท์ีไ่ด้

กระท าการโดยทุจรติ ไม่เคยถูกลงโทษหรอืปลดออกจากราชการหรอืองคก์ร หรอืหน่วยงานรฐั ฐานทุจรติต่อหน้าที่ 
      2.  ไม่ไดป้ระกอบกจิการเขา้เป็นหุน้ส่วนหรอืผูถ้อืหุน้ในนิตบิุคคลอื่นทีม่สีภาพอย่างเดยีวกนัและเป็นการ

แขง่ขนักบักจิการของบรษิทัฯ 
      3.  กรรมการอสิระมคีุณสมบตัิตามขอ้ก าหนดคุณสมบตักิรรมการอสิระของบรษิัท ที่ระบุไวใ้นเรื่องการ

ก ากบัดแูลกจิการ  
กรรมการบรษิทัทีไ่ม่เป็นผูบ้รหิาร มจี านวน 7 ท่าน  

 

กรรมการบรษิทัทีเ่ป็นผูบ้รหิาร มจี านวน 2 ท่าน 

 

กรรมการอสิระ จ านวน 3 ท่าน ซึง่บรษิทัมกีรรมการอสิระอย่างน้อย 1 ใน 3 ของกรรมการทัง้หมดและไมน้่อย
กว่า 3 ท่าน  

77.77% 

กรรมกำรผูห้ญิง 
 1 ท่ำน 
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นโยบำยควำมหลำกหลำยในโครงสร้ำงของคณะกรรมกำร 

คณะกรรมการบรษิทัไดก้ าหนดคุณสมบตัขิองกรรมการทีต่อ้งการสรรหาใหม้คีวามหลากหลาย ส าหรบัผูท้ีจ่ะ
มาท าหน้าที่กรรมการ โดยพจิารณาจากทกัษะทีจ่ าเป็นทีย่งัขาดอยู่ในคณะกรรมการ รวมทัง้วชิาชพี ความเชีย่วชาญ
เฉพาะดา้น รวมถงึไม่จ ากดัเชือ้ชาต ิศาสนา และเพศ เป็นต้น รวมถงึก าหนดคุณสมบตัขิองประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร 
โดยพจิารณาจากทกัษะทีจ่ าเป็น 

 
กรรมกำรผูมี้อ ำนำจลงนำมแทนบริษทั 

กรรมการที่มอี านาจลงนามผูกพนับรษิทั ได้แก่ นายสรรพชิญ์ เศรษฐพรพงศ์ หรอืนายกติติ เตชะทวกีจิกุล 
หรอืนายธวชิ จารุวจนะ หรอืนายณรงค ์จารุวจนะ กรรมการสองในสีท่่านนี้ลงลายมอืชื่อร่วมกนัและประทบัตราส าคญั
ของบรษิทั 

 
ตำรำงกำรด ำรงต ำแหน่งคณะกรรมกำรชุดย่อย 

รายนามคณะกรรมการชุดย่อย ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2562 มดีงันี้ 

รำยช่ือ คณะกรรมกำร
บริหำร 

คณะกรรมกำร
ตรวจสอบ 

คณะอนุกรรมกำร
สรรหำและก ำหนด

ค่ำตอบแทน 

คณะกรรมกำร
ควำมรบัผิดชอบ

ต่อสงัคม 

คณะอนุกรรมกำร
ก ำกบัดแูลกิจกำร

ท่ีดี 

คณะอนุกรรมกำร
บริหำรควำมเส่ียง 

นายกติต ิ เตชะทวกีจิกุล    กรรมการ กรรมการ กรรมการ 
นายธวชิ  จารวุจนะ ประธาน      
นายณรงค ์ จารวุจนะ   รองประธาน    
นายวนารกัษ์  เอกชยั    กรรมการ กรรมการ กรรมการ 
นายสุวชิ  สวุรจุพิร   ประธาน    
นายประวติร ฉตัตะละดา*  ประธาน กรรมการ ประธาน   
ดร. วริชั อภเิมธธี ารง*  กรรมการ   ประธาน  
รศ.พรสริ ิทวิาวรรณวงศ*์  กรรมการ    ประธาน 
นายวรีพนัธุ ์ ดุรงคแ์สง กรรมการ    กรรมการ กรรมการ 
นายอรณุ  ต่อเอกบณัฑติ กรรมการ    กรรมการ กรรมการ 
นายธงชยั  หล ่าวรีะกลุ กรรมการ    กรรมการ กรรมการ 
นางนิตยา  ธนวริยิะกุล กรรมการ    กรรมการ กรรมการ 
นายสุรเดช เลศิธรรมจกัร ์ กรรมการ      

หมำยเหต ุ:   * กรรมการทีม่คีณุสมบตัเิป็นกรรมการอสิระตามขอ้ก าหนดคุณสมบตักิรรมการอสิระของบรษิทั 
 

กำรประชุมคณะกรรมกำร 

บรษิทัก าหนดการประชุมคณะกรรมการเป็นการล่วงหน้าทัง้ปี ยกเวน้การประชุมวสิามญั และแจง้ใหก้รรมการ
แต่ละคนทราบก าหนดการดงักล่าวตัง้แต่ตน้ปีของทุกปี ซึง่จดัใหม้กีารประชุมอย่างน้อยปีละ 5 ครัง้ ส่วนคณะกรรมการ
ชุดย่อยต่างๆ มีการก าหนดให้มกีารประชุมในแต่ละปี ไม่น้อยกว่าปีละ 2 ครัง้ เว้นแต่คณะกรรมการตรวจสอบและ
คณะอนุกรรมการบรหิารความเสีย่งทีม่กีารจดัประชุมในทุกๆ ไตรมาส โดยบรษิทัมนีโยบายส่งเสรมิใหก้รรมการแต่ละ
คนเขา้ร่วมการประชุมคณะกรรมการอย่างสม ่าเสมอโดยเฉลี่ยไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ของการประชุมคณะกรรมการ
บรษิทัทัง้หมดในรอบปี และมกีารเปิดเผยจ านวนครัง้ของการประชุมและการเขา้ร่วมประชุมของกรรมการและกรรมการ
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ชุดย่อยแต่ละคนไวใ้นแบบแสดงรายการขอ้มลูประจ าปี (56-1) และรายงานประจ าปีของบรษิทั ซึง่ในปี 2562 กรรมการ
บรษิทัไดเ้ขา้ร่วมประชุมคณะกรรมการ คดิเป็นคะแนนเฉลีย่ไดร้อ้ยละ 89.74 

 
 
 
 

            ประธานกรรมการ และ/หรือรองประธานกรรมการ ร่วมกันพิจารณาเลือกเรื่องเข้าวาระการประชุม
คณะกรรมการ ซึง่กรรมการแต่ละคนมคีวามเป็นอสิระทีจ่ะเสนอเรื่องเขา้สู่วาระการประชุม โดยมเีลขานุการบรษิทัเป็น    
ผูจ้ดัสง่หนงัสอืเชญิประชุมและเอกสารประกอบการประชุมใหแ้ก่กรรมการแต่ละท่านล่วงหน้าก่อนการประชุมอย่างน้อย 
5 วันท าการ ประกอบด้วยการก าหนดวาระไว้ล่วงหน้าและมีการแบ่งหมวดหมู่อย่างชดัเจน อาทิ เรื่องเพื่อทราบ        
เพื่อพจิารณา เพื่ออนุมตั ิการก าหนดหลกัเกณฑแ์ละรูปแบบขอ้มลูในเอกสารทีจ่ะน าเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทัใหม้ี
ความครบถว้น เพยีงพอ และเหมาะสม เพื่อสนบัสนุนใหก้ารประชุมคณะกรรมการบรษิทัด าเนินไปอย่างราบรื่น รวดเรว็ 
และมปีระสทิธภิาพสงูสดุภายใตก้ฎหมายและกฎเกณฑท์ีเ่กีย่วขอ้ง ซึง่แต่ละหน่วยงานสามารถน าไปใชอ้า้งองิและยดึถือ
เป็นมาตรฐานในการจดัเตรยีมขอ้มลูก่อนน าส่ง ฝ่ายเลขานุการบรษิทัเป็นผูร้วบรวมน าเสนอในทีป่ระชุมคณะกรรมการ
บรษิัทในการประชุมแต่ละครัง้ เพื่อให้คณะกรรมการบรษิัทได้มเีวลาศึกษาขอ้มูลอย่างเพยีงพอก่อนเขา้ร่วมประชุม    
เว้นแต่ในกรณีจ าเป็นหรอืเร่งด่วน โดยเอกสารมลีกัษณะโดยย่อ แต่ใหส้ารสนเทศครบถ้วน ส าหรบัเรื่องทีไ่ม่ประสงค์
เปิดเผยเป็นลายลกัษณ์อกัษรกใ็หน้ าเรื่องอภปิรายกนัในทีป่ระชุม ซึง่ประธานกรรมการจะจดัสรรเวลาไวอ้ย่างเพยีงพอที่
ผูบ้รหิารจะเสนอเรื่อง และมากพอทีก่รรมการจะอภปิรายปัญหาส าคญักนัอย่างรอบคอบโดยทัว่กนั ประธานทีป่ระชุมจะ
เปิดโอกาสใหก้รรมการแต่ละท่านแสดงความคดิเหน็อย่างเป็นอสิระ และมกีารจดัสรรเวลาการประชุมอย่างเหมาะสม
และมปีระสทิธภิาพ ในกรณีทีม่กีรรมการท่านใดทีม่สีว่นไดเ้สยีใดๆ ในเรื่องทีพ่จิารณา กรรมการจะแจง้ต่อทีป่ระชุมเพื่อ
รบัทราบ และจะต้องไม่เขา้ร่วมในการแสดงความเหน็และไม่มสีทิธอิอกเสยีงลงมตใินเรื่องนัน้ๆ โดยจ านวนองคป์ระชุม
ขัน้ต ่า ณ ขณะทีค่ณะกรรมการจะลงมตใินทีป่ระชุม ตอ้งมกีรรมการอยู่ไม่น้อยกว่า 2 ใน 3 ของจ านวนกรรมการทัง้หมด 
อกีทัง้ บรษิทัไดม้กีารก าหนดนโยบายในการก าหนดวาระการประชุมคณะกรรมการบรษิทัว่าจะตอ้งมกีารรายงานการถอื
ครองหลกัทรพัยข์องกรรมการว่ามกีารเปลีย่นแปลงหรอืไม่ในแต่ละไตรมาสดว้ย 

ทัง้นี้ เลขานุการบรษิทัจะเป็นผู้บนัทกึรายงานการประชุม บรษิัทมนีโยบายใหผู้้บรหิารของบรษิทัประชุมกนั    
ทุกเดอืน เพื่อสรุปและวเิคราะห์ผลการด าเนินงาน และน าเสนอให้คณะกรรมการทราบในการประชุมคณะกรรมการ     
ทุกครัง้ โดยในการประชุมคณะกรรมการแต่ละครัง้ บริษัทมีนโยบายให้ผู้บริหารเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการ           
เพื่อรบัทราบและใหส้ารสนเทศรายละเอยีดเพิม่เตมิในฐานะที่เกีย่วขอ้งกบัปัญหาโดยตรง โดยคณะกรรมการสามารถ
เข้าถึงสารสนเทศที่จ าเป็นเพิ่มเติมได้จากประธานเจ้าหน้าที่บริหารหรือเลขานุการบริษัทหรือผู้บริหารอื่นที่ได้รับ
มอบหมาย  

นอกจากนี้ บรษิทัไดจ้ดัใหม้กีารประชุมระหว่างกรรมการทีไ่ม่เป็นผูบ้รหิารโดยไม่มฝ่ีายจดัการเขา้ร่วมประชุม 
เป็นประจ าทุกปีและในกรณีที่มคีวามจ าเป็น เพื่ออภิปรายประเดน็และปัญหาต่างๆ เกี่ยวกบัการจดัการทีส่ าคญั เช่น 
การก าหนดแผนกลยุทธ์ใหม่ๆ แผนสบืทอดผู้บริหารระดบัสูง เป็นต้น และเปิดโอกาสให้กรรมการบริษัทที่ไม่เป็น
ผูบ้รหิารสามารถแสดงความคดิเหน็ไดอ้ย่างอสิระ ทัง้นี้ กรรมการทีไ่ม่มสี่วนร่วมในการบรหิารจะท าหน้าที่รายงานผล
การประชุมใหค้ณะกรรมการบรษิทัทราบต่อไป 
 
 

 
 

89.74% 
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ตำรำงแสดงจ ำนวนครัง้ท่ีเข้ำร่วมประชุมของคณะกรรมกำรบริษัท และคณะกรรมกำรชุดย่อย
ต่ำงๆ ในปี 2562 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หมำยเหต ุ: รศ. พรสริ ิทวิาวรรณวงศ ์ไดร้บัการแต่งตัง้จากคณะกรรมการบรษิทั เขา้ด ารงต าแหน่งกรรมการ กรรมการอสิระ   
                  และประธานคณะอนุกรรมการบรหิารความเสีย่ง เมือ่วนัที ่27 สงิหาคม 2562  
 
 
คณะผูบ้ริหำร 

รายชื่อผูบ้รหิาร ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2562 

ล ำดบัท่ี รำยช่ือ ต ำแหน่ง 

1 นายธวชิ  จารุวจนะ ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร 
2 นายวนารกัษ์  เอกชยั รองประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร/ 

กรรมการผูจ้ดัการกลุ่มทรพัยากรบุคคล 
3 นายวรีพนัธุ ์ ดุรงคแ์สง กรรมการผูจ้ดัการกลุ่มธุรกจิดจิติอลโซลชูัน่ 
4 นายอรุณ  ต่อเอกบณัฑติ กรรมการผูจ้ดัการกลุ่มธุรกจิซอฟตแ์วรโ์ซลชูัน่ 
5 นายสรุเดช  เลศิธรรมจกัร ์ กรรมการผูจ้ดัการกลุ่มธุรกจิซอฟตแ์วรโ์ซลชูัน่ 
6 นายธงชยั  หล ่าวรีะกุล กรรมการผูจ้ดัการกลุ่มธุรกจิดจิติอลพริน้ติง้ 
7 นางนิตยา  ธนวริยิะกุล กรรมการผูจ้ดัการกลุ่มบญัช ีการเงนิและธุรการ/ 

กรรมการผูจ้ดัการกลุ่มกจิการองคก์ร/  
ผูร้บัผดิชอบสงูสดุในสายงานบญัชแีละการเงนิ 
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ผู้บริหารทัง้ 7 ท่าน เป็นผู้บริหารตามนิยาม “ผู้บริหาร” ตามประกาศคณะกรรมการก ากับตลาดทุนที่                    
ทจ.23/2551 รวมทัง้ไม่มคีุณสมบตัติอ้งหา้ม ดงันี้ 

1.  ไม่เป็นบุคคลล้มละลาย ไม่เคยได้รบัโทษจ าคุกโดยค าพพิากษาถึงที่สุดในความผดิเกี่ยวกบัทรพัย์ที่ได้
กระท าการโดยทุจรติ ไม่เคยถูกลงโทษหรอืปลดออกจากราชการหรอืองคก์ร หรอืหน่วยงานรฐั ฐานทุจรติต่อหน้าที่ 

2.  ไม่ได้ประกอบกิจการเขา้เป็นหุ้นส่วนหรือผู้ถือหุ้นในนิติบุคคลอื่ นที่มสีภาพอย่างเดยีวกนัและเป็นการ
แขง่ขนักบักจิการของบรษิทัฯ 

ทัง้นี้ รายชื่อผูด้ ารงต าแหน่งระดบับรหิารในฝ่ายบญัช ีณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2562 คอืนายวรายุทธ พรหมสารา 
ต าแหน่งผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการกลุ่มอาวุโสฝ่ายบญัช ีและเป็นผู้ควบคุมดูแลการท าบญัชีของบริษัท รายละ เอียด
เปิดเผยไวใ้นประวตัคิณะกรรมการและผูบ้รหิาร 

นอกจากนี้ คณะกรรมการบรษิทัไดอ้นุมตัขิอบเขตอ านาจหน้าทีข่องผูบ้รหิารไวอ้ย่างชดัเจน เพื่อความโปร่งใส
และมีความคล่องตวัในการปฏบิตัิงานอย่างเหมาะสม และยงัมหีน้าที่ควบคุมค่าใช้จ่ายและงบลงทุนตามขอบเขตที่
คณะกรรมการบริษัทอนุมตัิไว้ในแผนงานประจ าปี ด าเนินการตามนโยบายด้านบุคคลากร แก้ไขปัญหาหรือความ
ขดัแยง้ทีม่ผีลกระทบต่อองคก์ร  

อย่างไรก็ตาม บริษัทยงัมีแผนประกนัความรบัผิดของกรรมการและเจ้าหน้าที่ของบริษัท (Directors and 
Officers Liability Insurance) ซึ่งให้ความคุ้มครองกรรมการและเจา้หน้าทีข่องบรษิทัต่อความสูญเสยีหรอืค่าเสยีหาย
ทางการเงนิอนัเนื่องจาก “การละเมดิหรอืการกระท าผดิ” ทีก่รรมการหรอืเจา้หน้าทีบ่รษิทัตอ้งรบัผดิชอบตามกฎหมาย
อกีดว้ย 
 
ข้อมูลกำรเป็นกรรมกำรในบริษทัย่อย บริษทัรว่ม ท่ีเป็นธรุกิจหลกัของบริษทั ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2562 

รำยช่ือ บจ.เมโทรโปร
เฟสชัน่แนลโปร

ดกัส์ 

บจ.เมโทรคอนเนค บจ.เมโทร              
อินโฟเทค 

บจ.เมโทร
อินโฟ

ไดนำมิกส์ 

บจ.เอชไอเอส 
เอม็เอสซี 

นายธวชิ  จารุวจนะ  ประธาน กรรมการ ประธาน กรรมการ 
นายณรงค ์ จารุวจนะ กรรมการ กรรมการ   กรรมการ 
นายกติต ิ เตชะทวกีจิกุล กรรมการ กรรมการ   กรรมการ 
นายวรีพนัธุ ์ ดุรงคแ์สง  กรรมการ  กรรมการ  
นายอรุณ  ต่อเอกบณัฑติ   กรรมการ  กรรมการ 
นางนิตยา  ธนวริยิะกลุ กรรมการ กรรมการ  กรรมการ  
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เลขำนุกำรบริษทั  

คณะกรรมการบรษิัทเป็นผู้แต่งตัง้เลขานุการบรษิทั เพื่อท าหน้าที่ดูแลการประชุมของคณะกรรมการบรษิทั 
การประชุมผูถ้อืหุน้และกจิกรรมต่างๆ ของคณะกรรมการบรษิทั พรอ้มทัง้ก ากบัหน่วยงานก ากบัดแูลการปฏบิตังิานของ
บริษัท (compliance) เพื่อช่วยให้คณะกรรมการบริษัทและพนักงานของบริษัทปฏิบตัิตามกฎหมายและระเบียบที่
เกีย่วขอ้ง รวมทัง้สนบัสนุนใหก้ารก ากบัดแูลกจิการเป็นไปตามมาตรฐานบรรษทัภบิาลทีด่ ีปัจจุบนัคณะกรรมการบรษิทั
ไดแ้ต่งตัง้ให ้นางสาวสเุมตตา จติตศ์ริผิล เป็นเลขานุการบรษิทั ตัง้แต่วนัที ่28 กุมภาพนัธ ์2560  
 
 ขอบเขตหน้ำท่ีควำมรบัผิดชอบของเลขำนุกำรบริษทั  

เลขานุการของบริษัทจะต้องปฏิบัติหน้าที่ตามที่ก าหนดในมาตรา 89/15 และมาตรา 89/16 ของ
พระราชบญัญตัิหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ (ฉบบัที่ 4) พ.ศ. 2551 ซึ่งมผีลใช้บงัคบัในวนัที่ 31 สงิหาคม 2551   
ดว้ยความรบัผดิชอบ ความระมดัระวงัและความซื่อสตัยส์ุจรติ รวมทัง้ต้องปฏิบตัใิหเ้ป็นไปตามกฎหมาย วตัถุประสงค ์
ขอ้บงัคบับรษิทั มตคิณะกรรมการบรษิทั ตลอดจนมตทิีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ ทัง้นี้ ขอบเขตหน้าทีข่องเลขานุการบรษิทั มดีงันี้ 

1) จดัท าและเกบ็รกัษาเอกสารดงัต่อไปนี้ 
1.1 ทะเบยีนกรรมการ 
1.2 หนังสือนัดประชุมคณะกรรมการบริษัท รายงานการประชุม

คณะกรรมการบรษิทั และรายงานประจ าปีของบรษิทั 
1.3 หนงัสอืนดัประชุมผูถ้อืหุน้ และรายงานการประชุมผูถ้อืหุน้ 

2) เกบ็รกัษารายงานการมสีว่นไดเ้สยีทีร่ายงานโดยกรรมการหรอืผูบ้รหิาร  
3) ใหค้ าปรกึษาและขอ้เสนอแนะเบือ้งตน้แก่คณะกรรมการบรษิทัในประเดน็ทีเ่กีย่วกบัขอ้กฎหมาย ระเบยีบ 

ขอ้บงัคบัของบรษิทั และขอ้พงึปฏบิตัดิา้นการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ีและตดิตามใหม้กีารปฏบิตัติามอย่างถูกตอ้งและสม ่า
เสมอ รวมถงึรายงานการเปลีย่นแปลงทีม่นียัส าคญัแก่กรรมการบรษิทั 

4) ให้ค าแนะน าด้านกฎหมายและกฎเกณฑต่์างๆ ที่เกี่ยวขอ้ง และขอ้พงึปฏบิตัดิ้านการก ากบัดูแลในการ
ด าเนินกจิกรรมของคณะกรรมการใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย  

5) ท าหน้าทีใ่นการด าเนินการจดัประชุมคณะกรรมการบรษิทัและการประชุมผูถ้อืหุน้ 
6) ตดิต่อประสานงานกบัหน่วยงานภายในบรษิทัใหป้ฏบิตัติามมตคิณะกรรมการบรษิทัและมตทิีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ 
7) ตดิต่อประสานงานกบัหน่วยงานทีก่ ากบัดูแล เช่น ส านักงานก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์และ

ดูแลการเปิดเผยขอ้มูลและรายงานสารสนเทศต่อหน่วยงานที่ก ากบัดูแลและสาธารณะชน ให้ถูกต้องครบถ้วนตาม
กฎหมาย ระเบยีบ และนโยบายการเปิดเผยขอ้มลูขา่วสารของบรษิทั 

8) จดัใหม้กีารใหค้วามรู ้ใหค้ าแนะน าแก่กรรมการทีไ่ดร้บัการแต่งตัง้ใหม่ 
9) หน้าทีอ่ื่นๆ ตามทีไ่ดร้บัมอบหมายจากบรษิทั 

 
 
ค่ำตอบแทนกรรมกำรและผูบ้ริหำร 

       ค่ำตอบแทนกรรมกำร 

                คณะอนุกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน เป็นผู้พิจารณาก าหนดค่าตอบแทนของกรรมการ            
โดยกลัน่กรองอย่างละเอียดถึงความเหมาะสมประการต่างๆ กรรมการจะได้รับค่าตอบแทนตามประสบการณ์ 
ภาระหน้าที่ ขอบเขตของบทบาทและความรบัผดิชอบ และเปรยีบเทยีบได้กบัอุตสาหกรรมประเภทเดยีวกนัรวมถึง
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พจิารณาจากการขยายตวัทางธุรกจิและการเตบิโตทางผลก าไรของบรษิทั ทัง้นี้ ค่าตอบแทนกรรมการจะเป็นไปตาม
หลกัการและนโยบายที่คณะกรรมการก าหนดภายในกรอบที่ได้รบัอนุมตัิจากที่ประชุมผู้ถือหุ้น (ส าหรบัค่าตอบแทน
ประเภททีต่อ้งไดร้บัการอนุมตัจิากทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้) 

จากการประชุมสามญัประจ าปี 2562 เมื่อวนัที ่3 เมษายน 2562 มมีตพิจิารณาก าหนดค่าตอบแทนกรรมการ
รวมถงึกรรมการชุดย่อย โดยก าหนดค่าตอบแทนเป็นเบีย้ประชุม และบ าเหน็จคณะกรรมการ ดงันี้  

ค่ำตอบแทนกรรมกำร 

บ าเหน็จคณะกรรมการ จ านวนไม่เกนิ     2,700,000  บาท/ปี  
เบีย้ประชมุกรรมการ จ านวน                      22,000  บาท/คน/ครัง้การประชุม 

ทัง้นี้ ในส่วนของบ าเหน็จคณะกรรมการ คณะกรรมการบรษิัทจะเป็นผู้พจิารณาจดัสรรตามความเหมาะสม
ภายในวงเงนิดงักล่าว 

ค่ำตอบแทนกรรมกำรตรวจสอบ 

ประธานกรรมการตรวจสอบ  จ านวน       130,000  บาท/ไตรมาส 

กรรมการตรวจสอบ ท่านละ  จ านวน       100,000  บาท/ไตรมาส 

ค่ำตอบแทนกรรมกำรบริหำร 

ประธานกรรมการบรหิาร             จ านวน          14,000       บาท/ครัง้การประชุม 
กรรมการบรหิาร   จ านวน          14,000       บาท/คน/ครัง้การประชมุ 

ทัง้นี้กรรมการบรษิทัทีด่ ารงต าแหน่งกรรมการบรหิารดว้ย งดรบัเบีย้ประชมุคณะกรรมการบรษิทั 

ค่ำตอบแทนกรรมกำรชุดยอ่ยอ่ืนๆ 

คณะ                                                 ประธำน                           กรรมกำร/อนุกรรมกำร 

คณะกรรมการความรบัผดิชอบต่อสงัคม    17,000   บาท/ครัง้           12,000   บาท/คน/ครัง้   
อนุกรรมการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี                17,000  บาท/ครัง้            12,000   บาท/คน/ครัง้   
อนุกรรมการบรหิารความเสีย่ง                        17,000   บาท/ครัง้           12,000   บาท/คน/ครัง้   
อนุกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน        17,000   บาท/ครัง้           12,000   บาท/คน/ครัง้ 
    
สรปุเปรียบเทียบค่ำตอบแทนกรรมกำร                               (หน่วย: บาท) 
ประเภทค่ำตอบแทน ปี 2561 ปี 2562 

จ ำนวนคน    จ ำนวนเงิน จ ำนวนคน จ ำนวนเงิน 
เบีย้ประชมุ 13 3,262,000 15 4,017,000 
บ าเหน็จ 9 1,900,000 9 2,140,000 
รวม  5,162,000  6,157,000 

 ค่ำตอบแทนอ่ืนของกรรมกำร  

บรษิทัไม่มนีโยบายใหค้่าตอบแทนอื่นแก่กรรมการ  
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สรปุค่ำตอบแทนกรรมกำรท่ีได้รบัเป็นรำยบุคคล ในปี 2562 

รำยช่ือ คณะกรรม 
กำรบริษทั 

คณะกรรม 
กำรบริหำร 

คณะกรรม 
กำร

ตรวจสอบ 

คณะอนุกรร
มกำรสรรหำ
และก ำหนด
ค่ำตอบแทน 

คณะกรรม 
กำรควำม
รบัผิดชอบ
ต่อสงัคม 

คณะ
อนุกรรม   
 กำรก ำกบั 
ดแูลกิจกำร    

ท่ีดี 

คณะอนุกรร
มกำรบริหำร
ควำมเส่ียง 

รวม  
(บำท) 

นายสรรพชิญ์ เศรษฐพรพงศ ์ 468,000       468,000 
นายกติต ิ เตชะทวกีจิกุล 353,000    34,000 34,000 46,000 467,000 
นายธวชิ  จารวุจนะ 225,000 162,000      387,000 
นายณรงค ์ จารวุจนะ 353,000   34,000    387,000 
นายวนารกัษ์  เอกชยั 331,000    22,000 22,000 46,000 421,000 
นายสุวชิ  สวุรจุพิร 353,000   49,000    402,000 
นายประวติร ฉตัตะละดา 333,000  520,000 34,000 49,000   936,000 
ดร. วริชั อภเิมธธี ารง 353,000  390,000   49,000  792,000 
นายชาครยีอ์มร ตริชลุสีุนทร 
(ลาออกจากกรรมการ วนัที ่          
9 สงิหาคม 2562 ) 

309,000  290,000    49,000 648,000 

รศ.พรสริ ิทวิาวรรณวงศ ์
(เขา้เป็นกรรมการ วนัที ่             
27 สงิหาคม 2562 ) 

44,000  100,000    17,000 161,000 

นายวรีพนัธุ ์ ดุรงคแ์สง  162,000    34,000 46,000 242,000 
นายอรณุ  ต่อเอกบณัฑติ  148,000    34,000 46,000 228,000 
นายธงชยั  หล ่าวรีะกลุ  148,000    34,000 46,000 228,000 
นางนิตยา  ธนวริยิะกุล  162,000    34,000 46,000 242,000 
นายสุรเดช เลศิธรรมจกัร ์
(เขา้เป็นกรรมการบรหิาร วนัที ่
1 มกราคม 2562) 

 148,000      148,000 

รวม 3,122,000 930,000 1,300,000 117,000 105,000 241,000 342,000 6,157,000 

 

 ค่ำตอบแทนผูบ้ริหำร 

ค่าตอบแทนของผูบ้รหิาร รวมถึงค่าตอบแทนของประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารพจิารณาจากผลการด าเนินงาน
ของบรษิทัทัง้ในระยะสัน้และระยะยาว และผลการปฏบิตังิานรายบุคคลโดยเปรยีบเทยีบกบัตวัชีว้ดัผลการปฏบิตังิานทัง้
ทีเ่ป็นตวัชีว้ดัทางดา้นการเงนิ ตวัชีว้ดัดา้นการพฒันากระบวนการท างาน รวมทัง้ตวัชีว้ดัดา้นการพฒันาบุคลากร ไดแ้ก่ 
ยอดรายไดท้ีไ่ม่รวมดอกเบีย้ ค่าใชจ้่ายในการด าเนินงานต่อรายไดจ้ากการด าเนินงาน ความพงึพอใจของลกูคา้ เป็นตน้ 
เพื่อความส าเรจ็อย่างยัง่ยนืของบรษิทัภายใตห้ลกัเกณฑท์ีโ่ปร่งใส และตามขอบเขตความรบัผดิชอบของต าแหน่งงาน  

ในปี 2562 ผู้บรหิาร ได้แก่ ประธานเจ้าหน้าทีบ่รหิาร รองประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร กรรมการผู้จดัการกลุ่ม
ธุรกจิหรอืกลุ่มงาน ไดร้บัค่าตอนแทนซึง่ประกอบดว้ยเงนิเดอืน โบนสั กองทุนส ารองเลีย้งชพี และสวสัดกิารอื่นๆ ดงันี้ 

ค่ำตอบแทนท่ีเป็นตวัเงิน 

ประเภทค่ำตอบแทน ปี 2561 ปี 2562 

จ ำนวนคน    จ ำนวนเงิน จ ำนวนคน จ ำนวนเงิน 
เงนิเดอืน โบนสัและรายไดอ้ื่นๆ 6 52,169,000 7 64,845,000 
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ค่ำตอบแทนอ่ืนของผูบ้ริหำร 
ผูบ้รหิารของบรษิทัไดร้บัผลประโยชน์และสวสัดกิารอื่นๆ ตามระเบยีบของบรษิทัเช่นเดยีวกบัพนักงาน เช่น 

สทิธปิระโยชน์เกีย่วกบัการรกัษาพยาบาล การตรวจสขุภาพ สวสัดกิารเงนิกูป้ระเภทต่างๆ   
 

 บคุลำกร 

จ ำนวนพนักงำนและผลตอบแทน 

ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 2562 บริษัทและบริษัทย่อยมพีนักงานรวมทัง้สิ้น 1,161 คน จ านวนพนักงานในแต่
บรษิทัมดีงันี้  

หมำยเหต ุ: ผูบ้รหิาร หมายถงึ ผูบ้รหิารตามนิยาม “ผูบ้รหิาร” ตามประกาศคณะกรรมการก ากบัตลาดทุน 

 

 

 

 

 

 

 
นโยบำยในกำรบริหำรทรพัยำกรบคุคล 

บรษิัทให้ความส าคญักบัการบรหิารทรพัยากรบุคคลเป็นอย่างมาก เพราะเราเชื่อมัน่ว่าพนักงานทุกคนเป็น
แรงผลกัดนัใหธุ้รกจิเจรญิกา้วหน้าและเตบิโตไดอ้ย่างยัง่ยนื ดงันัน้ เราจงึก าหนดนโยบายตามหมวดหมู่ ดงันี้ 

กำรสรรหำพนักงำน 
บรษิัทมนีโยบายที่จะสรรหาพนักงานที่ด ีมคีวามสามารถสูง ตามมาตรฐานและปัจจยัแห่งความส าเรจ็ของ

องคก์ร คอื มคีวามเป็นผูน้ า มคีวามคดิรเิริม่สรา้งสรรคแ์ละทกัษะการแกไ้ขปัญหา มกีารสือ่สารทีด่ ีมกีารท างานเป็นทมี  
และมีทักษะความรู้ความสามารถตามสายอาชีพของตนเอง เพื่อผลการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิผลสูง การสรรหา
พนักงานจะเป็นไปตามความจ าเป็นและความเหมาะสมของงานตามแผนก าลงัคนทีบ่รษิทัก าหนดไว ้โดยพนักงานทีจ่ะ

บริษทั ผูบ้ริหำร ฝ่ำยขำย ฝ่ำยวิศวะกรรม ฝ่ำยอ่ืนๆ 
บมจ. เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่  7 223 638 188 
บรษิทั เมโทรโปรเฟสชัน่แนลโปรดกัส ์จ ากดั 1 7 24 11 
บรษิทั เมโทรคอนเนค จ ากดั 1 16 18 2 
บรษิทั เอชไอเอส เอม็เอสซ ีจ ากดั - 6 17 2 
รวม 9 252 697 203 

ผลตอบแทนรวมของบุคลากร
ของบริษัท ณ สิ้นปี 2561 รวม
ทัง้สิ้น 696 ล้านบาท และสิ้นปี 
2562 รวมทัง้สิ้น 807 ล้านบาท 
ผลตอบแทนดงักล่าวประกอบดว้ย
เงินเดือน โบนัส ค่าคอมมิชชัน่ 
เงินสมทบกองทุนส ารองเลี้ยงชพี 
และสวสัดกิารอื่นๆ  

บรษิทัและบรษิทัย่อยไม่เคยมขีอ้พพิาท
ดา้นแรงงานในระยะ 3 ปีทีผ่่านมา 
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ได้รับการจ้างจะต้องมีคุณวุฒิ คุณสมบัติ ประสบการณ์และ
ความสามารถเหมาะสมกบัต าแหน่งงาน ซึง่การสรรหาดงักล่าว
จะไม่จ ากดัเพศ เชือ้ชาตแิละศาสนา หรอืกลุ่มผูด้อ้ยโอกาสอื่นๆ 
ส าหรบัผลตอบแทน บริษัทมีการก าหนดค่าจ้างตามมาตรฐาน
และโครงสร้างเงินเดอืนตามต าแหน่ง ระดบั และ/หรอืลกัษณะ
ของงาน โดยมกีารเทยีบเคยีงกบัธุรกจิในอุตสาหกรรมเดยีวกนั
เพื่อให้แข่งขันได้ การสรรหาพนักงานได้ด าเนินการหลาย
ช่องทาง เช่น การลงโฆษณาใน Social Media (Website ของ
บริษัท Website ของสื่อโฆษณาต่างๆ Facebook, Linkin และ 
Line) โครงการประชาสมัพนัธอ์งคก์รและต าแหน่งงานว่าง (MSC 
University Network, Jobs Fair ติดประกาศตามมหาวทิยาลยัชัน้น าด้านเทคโนโลยี) รวมถึงการแนะน าจากผู้บรหิาร
หรอืพนกังานในองคก์ร ซึง่ช่วยใหก้ารสรรหาบุคลากรมปีระสทิธภิาพมากขึน้ 

กำรพฒันำทรพัยำกรบุคคล 
บรษิทัมนีโยบายในการพฒันาบุคลากรใหม้คีวามรู ้ความสามารถ และน าไปปฏบิตัใิชไ้ด้จรงิอย่างมปีระสทิธผิล  

โดยมุ่งเน้นการพฒันาอย่างต่อเนื่องเพื่อมุ่งไปสู่ความเป็นองคก์รทีม่สีมรรถภาพสงู (High performance organization) 
พรอ้มจดัใหม้ศีูนยส์าธติต่างๆ เพื่อใหพ้นักงานไดเ้รยีนรู ้เสรมิทกัษะความช านาญและมคีวามพรอ้มในการพฒันาและ
เพิ่มศกัยภาพการท างานของตนเองเพื่อเตรียมรบัมือกบัการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยี การแข่งขนั 
สภาพแวดลอ้มทางธุรกจิ เศรษฐกจิ ทัง้ภายในและภายนอกองคก์ร รวมถงึการเปลีย่นแปลงดา้นนวตักรรมอย่างพลกิผนั 
(Disruptive Innovation) โดยการพฒันาบุคลากรจะต้องสอดคล้องกบัทศิทางการด าเนินธุรกจิ กลยุทธ์ วสิยัทศัน์ และ
พนัธกจิของบรษิทั และควบคู่กบัการมสีว่นร่วมรบัผดิชอบต่อสงัคม 

บรษิทัจดัใหม้กีารฝึกอบรมและพฒันาพนักงานทุกระดบัอย่างต่อเนื่องดว้ยการเรยีนรูห้ลากหลายรูปแบบผ่าน
การพฒันาทกัษะแบบผสมผสาน เริม่ดว้ยการจดัใหม้กีารปฐมนิเทศส าหรบัพนักงานเขา้ใหม่ เพื่อใหพ้นักงานไดเ้รยีนรู้
และปรบัตัวเขา้กบัวฒันธรรมองค์กร และความรู้พื้นฐานเกี่ยวกบัความรบัผิดชอบต่อสงัคม จรรยาบรรณทางธุรกจิ                 
การต่อต้านทุจรติคอร์รปัชัน่ อกีทัง้จดัให้มกีารฝึกอบรมภายใน (In-house Training) การฝึกอบรมภายนอก (Public 
Training) การศกึษาหาความรูด้ว้ยตนเอง (E-Learning) การฝึกอบรมในงาน (On the Job Training) การ Coaching-
Feedback การมอบหมายโครงการพเิศษ (Project Assignment) การเรยีนรูแ้บบ Online และการส่งเสรมิใหพ้นักงาน
ไดไ้ปเรยีนรูด้งูานทีต่่างประเทศ โดยบรษิทัมกีารทบทวนแผนการเรยีนรูแ้ละพฒันาทุกปีเพื่อใหส้อดคลอ้งกบักลยุทธแ์ละ
การด าเนินธุรกจิขององค์กร รวมถึง Training Roadmap ที่บรษิัทก าหนดขึน้เพื่อพฒันาทกัษะ ความรู้ ความสามารถ
ของพนกังาน โดยแบ่งเป็นระดบัการเรยีนรูด้งันี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รปูภาพกจิกรรมปฐมนิเทศพนกังานใหม่ 

Training Roadmap 

1. ระดบั Individual  
2. ระดบั First Line Manager 
3. ระดบั Middle Management  
4. ระดบั Top Management  

https://appmetro.metrosystems.co.th/newportal/post/30963
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1. ระดบั Individual บรษิทัส่งเสรมิใหพ้นักงานไดเ้รยีนรูห้ลกัสตูรพืน้ฐาน เช่น ขอ้ควรปฏบิตัขิองพนักงาน
เขา้ใหม่ จรรยาบรรณในการด าเนินธุรกจิของพนกังาน ระบบบรหิารงานคุณภาพ ISO9001 ความตระหนักในเรื่องของ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ความปลอดภัย อาชีวอนามยัและสภาพแวดล้อมในการท างาน ภาวะผู้น าในตนเอง (Self-
Leadership) การบรหิารผลการปฏบิตังิาน (Metro PRO) ปัจจยัความส าเรจ็ขององคก์ร (Metro Success Factors) และ
หลกัปฏบิตัติามค่านิยมหลกัขององคก์ร (METRO Way) เป็นตน้ 

2. ระดบั First Line Manager บรษิทัส่งเสรมิใหพ้นกังานไดเ้รยีนรูห้ลกัสตูรดา้นการพฒันาภาวะผูน้ า เช่น 
Management Development Program for Line Manager, 5E’s Leadership, Performance Appraisal, Coaching and 
Feedback, HR for Non HR และ People Management เป็นตน้ 

3. ระดบั Middle Management บรษิัทส่งเสรมิให้พนักงานได้เรยีนรู้พฒันาทกัษะในระดบัผู้บรหิาร เช่น 
Advanced Management Development Program for Executive, Mini MBA, Finance for Non Finance, 7 Habits of 
Highly Effective People และหลกัสตูรต่างๆ ดา้นการบรหิารจดัการกลยุทธ ์(Strategic Management) เป็นตน้ 

4. ระดบั Top Management  บริษัทส่งเสริมให้พนักงานได้เรียนรู้พฒันาทกัษะในรูปแบบของผู้บริหาร
ระดับสูง เช่น Corporate Culture, Advanced Management Development Program for Executive และหลักสูตร 
Director Accreditation Program (DAP) หลักสูตร Director Certification Program (DCP) และอื่นๆ ที่ทางสมาคม
สง่เสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทยจดัอบรมขึน้ เป็นตน้ 

บรษิัทได้สอดแทรกการพฒันาทรพัยากรบุคคลผ่านกระบวนการเรยีนรู้และกจิกรรมต่างๆ ที่บรษิัทจดัขึน้  
เช่น การเปิดใหพ้นกังานมสีว่นร่วมในโครงการความรบัผดิชอบต่อสงัคมของบรษิทั เพื่อเป็นการสง่เสรมิจรยิธรรมในการ
ท างานและพฒันาทางดา้นจติใจ อารมณ์ และการเอือ้เฟ้ือเผื่อแผ่ใหก้บัสงัคมและสิง่แวดลอ้ม การวางแผนทางการเงนิ 
การลงทุน การจดักองทุนเพื่อการออมเงิน โดยมีผู้เชี่ยวชาญจากสถาบนัการเงินมาให้ความรู้ด้านการออมเงินแก่
พนักงานเป็นประจ าเพื่อสร้างความมัน่คงทางการเงนิในระยะยาว โครงการส่งเสรมิดูแลสุขภาพพนักงาน (Wellness 
Program) โดยการจดัใหม้นีกัโภชนาการมาใหค้ าแนะน าดา้นการเลอืกรบัประทานอาหารควบคู่ไปกบัการออกก าลงักาย
อย่างถูกวธิ ีและการจดักจิกรรมดา้นนวตักรรมต่างๆ เพื่อเป็นแรงกระตุ้นในการต่อยอดความคดิรเิริม่สรา้งสรรคใ์หก้บั
พนกังาน เป็นตน้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รปูภาพกจิกรรม MSC Academy 
 
 
 

https://appmetro.metrosystems.co.th/newportal/post/31028
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ทัง้นี้ บรษิทัมุ่งหวงัใหพ้นักงานมพีฤตกิรรมการท างานตามวถิคี่านิยมหลกัขององค์กร (METRO Way) อนั
ประกอบไปดว้ย 

1. Moral  ความซื่อสตัย ์สจุรติใจ ตรงไปตรงมาต่อผูอ้ื่น โดยด าเนินการภายใตเ้จตนารมณ์ของกฎหมายและ
จรรยาบรรณ ยดึมัน่ปฏบิตัใินสิง่ทีถู่กตอ้งและเป็นธรรมเสมอ 

2. Excellence  ความเป็นเลศิในการบรกิาร ยดึมัน่ในการสรา้งสิง่ใหม่ๆ ทีแ่ตกต่าง สง่มอบงานทีม่คีุณภาพ
เหนือความคาดหมายอย่างตรงเวลา ท าให้ลูกคา้นึกถงึองค์กรก่อนเสมอ และยดึมัน่ในการปรบัปรุงตนเองตลอดเวลา 
เพื่อเป็นผูช้นะการแขง่ขนัในตลาด 

3. Teamwork  การท างานร่วมกนัเป็นทมี โดยการร่วมมอืช่วยเหลอืซึง่กนัและกนั มนี ้าใจต่อกนั และรกัษา
ความสมัพนัธท์ีด่เีพื่อบรรยากาศความร่วมมอืร่วมใจอยู่เสมอ 

4. Respect & Trust  การให้เกยีรติเพื่อนร่วมงาน ลูกค้า ตลอดจนพนัธมติรทางธุรกจิ องค์กรเชื่อมัน่ว่า
บุคคลทีม่คีวามสามารถ ตอ้งการปฏบิตัหิน้าทีอ่ย่างเตม็ศกัยภาพและปฏบิตังิานใหด้ทีีสุ่ดบนรากฐานของความไวว้างใจ
ซึง่กนัและกนั 

5. Ownership  ความตระหนักในความเป็นส่วนหนึ่งขององค์กร รู้สกึเป็นเจ้าของงานที่ท าอยู่ มีความ
ผูกพนั  รบัผดิชอบอย่างจรงิจงัต่อผลส าเรจ็ของงาน และพฒันาการท างาน ปรบัปรุงประสทิธผิลการท างานของตนเอง
อย่างต่อเนื่องอยู่เสมอ 

 

กำรยกย่องชมเชย (Recognition Program)  
 บรษิทัใหค้วามส าคญัอย่างยิง่ต่อการชื่นชมพนักงานทีม่ี
ผลการปฎิบัติงานที่เป็นเลิศและปฎิบัติตนเป็นแบบอย่างด้าน
ค่านิยมองคก์ร ซึง่นบัเป็นการใหส้ิง่ตอบแทนทางใจ สนบัสนุนการ
แสดงออกที่สอดคล้องกับค่านิยมองค์กรและสร้างวัฒนธรรม
องค์กรที่มพีลงัทางบวกในการดงึดูดและร้อยใจพนักงานให้เป็น
หนึ่งเดียวในวิถีของ MSC จึงได้ด าเนินโครงการยกย่องชมเชย
พนักงาน ทัง้ด้านผลงานและการเป็นแบบอย่าง ผ่านการยกย่อง
ชมเชยในหลากหลายรูปแบบ อาท ิการด์ชมเชย ซึง่ผูบ้รหิารและ
พนักงานสามารถใชเ้ขยีนแสดงความขอบคุณและชื่นชมต่อเพื่อน
ร่วมงานในองค์กรทีแ่สดงออกตามค่านิยมองคก์ร หรอื METRO 
Way โดยสามารถมอบการด์ชื่นชมนี้ไดใ้นชวีติการท างานทุกวนั 
เพื่อเสริมสร้างขวัญก าลังใจให้กับเพื่อนร่วมงานและสร้าง
บรรยากาศการท างานทีส่นบัสนุนและสง่เสรมิกนัและกนั  
 งานยกย่องชมเชยประจ าปี คณะผู้บริหารและฝ่าย
ทรพัยากรบุคคล ไดจ้ดังาน METRO Way award ประจ าปี เพื่อ
ยกย่องชมเชยบุคคลซึง่เป็นตน้แบบในการมผีลงานทีโ่ดดเด่นและ
แสดงออกตามค่านิยมองค์กรอย่างชัดเจนในรูปแบบ Hall of 
frame และ Role Model award เพื่อให้เกิดความภาคภูมใิจและ
ส่งผ่านวฒันธรรมองค์กรให้เป็นวิถีของการอยู่ร่วมกนัอย่าง
เป็นสขุและยัง่ยนื 
 
 

รูปภาพกิจกรรมงาน METRO Way role model award 

 

รูปภาพรับการ์ด METRO Way Recognition Card 

 

https://appmetro.metrosystems.co.th/newportal/uploads/trop/20224/post/31054/image/20191121020232_M01.jpg
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ในปี 2562 บริษัทมีการจดัอบรมและทดสอบความรู้จากเจ้าของผลิตภัณฑ์ เพื่อเพิ่มทกัษะ ความรู้ ความ
ช านาญใหพ้นกังาน ทัง้ในประเทศและต่างประเทศ โดยมพีนกังานทีผ่่านการฝึกอบรมไมน้่อยกวา่ 6 ชัว่โมง จ านวน 845
คน หรือคิดเป็นร้อยละ 89 ของพนักงานทัง้หมด และมีพนักงานที่ผ่านการทดสอบความเชี่ยวชาญจากเจ้าของ
ผลติภณัฑ ์จ านวน 129 คน 

กำรพฒันำระบบบริหำรงำนทรพัยำกรบุคคล 
บริษัทให้ความส าคัญกับการพัฒนาระบบบริหารงานทรัพยากรบุคคลเป็นอย่างยิ่ง เริ่มตัง้แต่การสรรหา

บุคลากร การฝึกอบรมพฒันาและการดูแลรกัษาอย่างต่อเนื่อง เพื่อก่อใหเ้กดิการมสี่วนร่วมของพนักงาน (Employee 
Engagement) เพราะเราเชื่อมัน่ว่าเมื่อพนกังานมคีวามรกัความผกูพนัในการท างานต่อองคก์ร จะสง่ผลใหผ้ลการปฏบิตัิ
ของพนกังานมปีระสทิธผิลสงูตามไปดว้ย 

บริษัทจดัให้มีการประเมินผลการปฏบิตัิงานประจ าปีผ่านระบบบริหารผลการ
ปฏิบัติงาน (Metro PRO) เพื่อพัฒนาผลการปฏิบัติงานของพนักงาน (Performance) 
ค่าตอบแทน (Reward) และโอกาสในการเจริญเติบโตในสายอาชีพของพนักงาน 
(Opportunity) โดยเน้นใหม้กีารสือ่สาร 2 ทาง ระหว่างหวัหน้างานกบัพนกังานในเรื่องของ
การก าหนดดชันีชีว้ดัในการท างานรายบุคคล (Individual KPIs) การวางแผนและตดิตาม
การปฏิบัติงาน (Work Plan and Update) การ Coaching - Feedback การส่งเสริม
ความก้าวหน้าในอาชีพ (Career Path) การจัดท าแผนพัฒนารายบุคคล (Individual 
Development Plan) และความตอ้งการในการฝึกอบรม (Training Need) เป็นตน้ 

นอกจากนี้บรษิัทยงัให้ความส าคญักบัการพฒันาระบบสารสนเทศเพื่อการบรหิารทรพัยากรบุคคล (HRIS)    
ซึ่งจะครอบคลุมการท างาน ตัง้แต่การขอจา้งพนักงาน การประเมนิผลพนักงานทดลองงาน การขออนุมตัิลาประเภท
ต่างๆ การบนัทกึเวลาการท างาน การโอนยา้ย การปรบัต าแหน่ง การขอท างานนอกเวลา การขอเบิกค่าล่วงเวลาและ
เบี้ยเลี้ยงท างานล่วงเวลา การประเมินผลการปฏบิตัิงานประจ าปีของพนักงาน การขออนุมตัิฝึกอบรมและทดสอบ     
การบนัทกึขอ้มูลส่วนบุคคลของพนักงาน รวมถงึการประมวลผลวเิคราะหข์อ้มลูต่างๆ ซึง่สามารถรองรบัการท างานใน 
Device ต่างๆ รวมถึง Smart Phone เพื่อให้เกิดความสะดวกและคล่องตัวกับการใช้งานมากขึ้นและรองรับการ
เปลีย่นแปลงของเทคโนโลยทีีเ่ปลีย่นไป (Digital Transformation) 

การดแูลและรกัษาพนักงาน 
บรษิัทมุ่งเน้นในการดูแลรกัษาพนักงานตลอดระยะเวลาการร่วมงานกบับรษิทั ผ่านการมอบหมายใหป้ฎบิตัิ

หน้าที่ตามศกัยภาพเฉพาะของตน จดัการพฒันาทกัษะความสามารถให้สอดคล้องกบัเป้าหมายทางวิชาชีพ สร้าง
สภาพแวดล้อมการท างานทีส่นับสนุนและเคารพใหเ้กยีรต ิมคี่าตอบแทนโดยรวมทีแ่ข่งขนัไดแ้ละจูงใจ ตลอดถึงใส่ใจ 
ความสมดุลระหว่างงานและการใชช้วีติ เพื่อดูแลคุณภาพชวีติของพนักงานทุกคน ให้มขีวญัก าลงัใจและความผูกพนั 
(Engagement) กบัองคก์ร อนัเป็นส่วนส าคญัยิง่ต่อการสรา้งความยัง่ยนืในทุกๆ ย่างกา้วของการเตบิโต โดยบรษิทัได้
ตัง้เป้าหมายอตัราการรกัษาพนักงานโดยรวมเท่ากบัหรอืมากกว่า 90% และอตัราการลาออกของพนักงานโดยรวม 
เท่ากบัหรอืน้อยกว่า 10% 
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ฝ่ายทรัพยากรบุคคลได้ริเริ่มโครงการพี่เลี้ยงพนักงานใหม่ หรือ Mentoring Program ในปี 2562 เพื่อ
มอบหมายพี่เลี้ยงใหก้บัพนักงานใหม่ เพื่อต้อนรบั ดูแล แนะน าค่านิยมวฒันธรรมและสนับสนุนการปรบัตวัในช่วงเริม่
งานใหม่ โดยฝ่ายทรพัยากรบุคคลได้พฒันาทกัษะและเทคนิคการเป็นพี่เลี้ยงให้กบัผู้ที่ได้รบัคดัเลือกให้เป็นพี่เลี้ยง
พนักงานใหม่ทุกคน มีการติดตามผลและพฒันาโครงการผ่านการประเมนิของพนักงานใหม่ พร้อมทัง้มกีารยกย่อง
ชมเชยพี่เลี้ยงพนักงานใหม่ในรูปแบบทีส่ร้างสรรค์และ
ร่วมสมัย อาทิ พิซซ่าปาร์ตี้ เพื่อสนับสนุนการดูแล
พนักงานใหม่ให้เกิดประสทิธภิาพและความผูกพนักบั
องคก์รยิง่ๆ ขึน้ไป 

 
 
 
 

การพฒันาศกัยภาพพนักงาน  
 หน่วยงาน MSC Academy ฝ่ายทรพัยากรบุคคล มีนโยบายในการพฒันาศกัยภาพพนักงาน ที่มุ่งเน้นให้

พนักงานทุกคนไดพ้ฒันาความรูท้กัษะและคุณลกัษณะส่วนบุคคลทีส่อดคลอ้งกบัแผนพฒันารายบุคคลและเสน้ทางการ
พฒันาตามสายวชิาชพี ผ่านหลกัสูตรและกจิกรรมการเรยีนรู้ที่มปีระสทิธภิาพสูงระดบัสากล ผ่านประสบการณ์การ
เรยีนรูท้ีร่่วมสมยั โดยถอืว่า การเรยีนรูแ้ละพฒันาเป็นส่วนส าคญัต่อการผลกัดนัขดีความสามารถในการแขง่ขนั และยงั
เป็นยุทธวธิสี าคญัในการดแูลรกัษาพนกังาน ใหเ้ตบิโตไปพรอ้มกบัองคก์ร 

 
 
 
 
 
 

 

แนวปฏิบติัเก่ียวกบัค่ำตอบแทนและสวสัดิกำรแก่พนักงำน 
บรษิทัมกีารก าหนดกลยุทธแ์ละแนวปฏบิตัเิกีย่วกบัเรื่องค่าตอบแทนและสวสัดกิารอย่างชดัเจน เพื่อเป็นการ

ตอบแทนและเป็นแรงจูงใจในการท างาน ซึ่งบริษัทจะพิจารณาจากผลประกอบการของบริษัท การปฏิบตัิงานของ
พนักงานในแต่ละปี (Key Performance Indicators : KPIs) และแนวโน้มทางเศรษฐกจิควบคู่กนัไป อย่างไรกต็ามการ
พจิารณาจ่ายค่าตอบแทน (เงนิเดอืน เงนิรางวลั โบนสัและทีไ่ม่เป็นตวัเงนิ) และสวสัดกิารต่างๆ บรษิทัไดม้กีารพจิารณา

รปูภาพโครงการพีเ่ลีย้งพนกังานใหม่ 
จ านวนพนกังานใหม่ (ประจ า) 115 คน 
จ านวนพีเ่ลีย้ง    37   คน  
ความพงึพอใจต่อโครงการพีเ่ลีย้ง  95   % 

 

จ านวนหลกัสตูร (Public + In-house)            256 หลกัสตูร  
อตัราความพงึพอใจต่อการเรยีนรูแ้ละพฒันา  90 % 
หลกัสตูรทีไ่ดร้บัความนิยมอย่างสงู             Driving force to customer success 
               Emotional Intelligence  
                                                         Coaching skills 

 

รปูภาพโครงการ MSC Academy 
 

https://appmetro.metrosystems.co.th/newportal/uploads/trop/20224/post/31068/gallery/20191225051242_DSC09489.JPG
https://appmetro.metrosystems.co.th/newportal/post/30895
https://appmetro.metrosystems.co.th/newportal/post/30894
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เทยีบเคยีงกบัการจ่ายของตลาดในกลุ่มธุรกจิอุตสาหกรรมเดยีวกนั ทัง้นี้ เพื่อใหส้ามารถทดัเทยีมกบัตลาดได ้เพื่อจงูใจ
ให้บุคลากรที่มคีวามสามารถและประสบการณ์สูงเขา้ท างานในบรษิัท และเพื่อรกัษาพนักงานที่มคีวามสามารถให้
ท างานกบับรษิทัในระยะยาว   

ส าหรบัค่าจา้งบรษิทัจดัใหม้โีครงสรา้งเงนิเดอืนส าหรบัทุกต าแหน่งงาน โดยแบ่งออกเป็นระดบัต่างๆ และตาม
กลุ่มงานหลกัๆ งานแต่ละระดบัจะก าหนดอตัราเงนิเดอืนต ่าสุด และสงูสุดไวช้ดัเจน ทัง้นี้เพื่อใชเ้ป็นกรอบในการบรหิาร
เงนิเดอืนใหอ้ยู่ในมาตรฐานการปฏบิตัิเดยีวกนั ซึง่จะก่อใหเ้กดิความเป็นธรรมภายในองคก์ร และเนื่องจากโครงสร้าง
เงนิเดอืนถูกก าหนดมาจากผลการส ารวจค่าจา้งเงนิเดอืนในตลาดแรงงานจากธุรกจิประเภทเดยีวกนัหรอืคลา้ยคลงึกนั 
ฉะนัน้การก าหนดโครงสรา้งเงนิเดอืนจงึเป็นการยนืยนัใหเ้ชื่อไดว้่าการจ่ายเงนิเดอืนของพนักงานบรษิทัในภาพรวมอยู่
ในระดบัที่แข่งขนัได้กบัตลาด ตัวเลขเงินเดือนในระดบัเดียวกนัจะแตกต่างกนัไปขึ้นอยู่กบัระดบัผลการปฏบิตัิงาน 
(Performance Rating) และประสบการณ์หรอืจ านวนปีทีอ่ยู่ในต าแหน่งงานนัน้ (Years in Position)  

ส าหรบัผลประโยชน์และสวัสดิการอื่นๆ ที่บริษัทก าหนดหรือจดัให้แก่พนักงานจะ
ค านึงถงึผลประโยชน์ทีพ่นักงานทุกคนสามารถเขา้ถงึและได้รบัอย่างเท่าเทยีมกนั เช่น วนัหยุด 
เครื่องแบบพนกังาน ศูนยส์ุขภาพ (สระว่ายน ้า สนามฟุตซอล สนามบาสเกตบอล หอ้งอบซาวน่า 
เครื่องออกก าลงักาย ฯลฯ) กิจกรรมโยคะ กิจกรรมเต้นแอโรบิค การประกนัชีวติ การประกนั
สุขภาพหมู่ ห้องพยาบาลและยาสามญัไวบ้รกิารเพื่อบรรเทาอาการเจบ็ป่วยเบื้องต้น สวสัดกิาร
เงินกู้เพื่อที่อยู่อาศยัหรือใช้ในกรณีฉุกเฉิน โดยพิจารณาเพิ่มเติมให้เหมาะสมกบัหน้าที่ความ
รบัผดิชอบและความสามารถของต าแหน่งงาน 

นอกจากนี้บรษิทัไดจ้ดัใหม้คีณะกรรมการสวสัดกิาร ซึง่มตหิรอืความเหน็ของคณะกรรมการสวสัดกิารจะสง่
ใหฝ่้ายทรพัยากรบุคคลเพื่อประโยชน์ในการทบทวนสวสัดกิารต่างๆ ใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของพนกังาน 

กำรเคำรพในสิทธิมนุษยชน 
บรษิทัตระหนกัและใหค้วามส าคญัต่อการเคารพในหลกัสทิธมินุษยชนซึง่เป็นสทิธขิ ัน้พืน้ฐาน โดยการปฏบิตัิ

ต่อผูท้ีม่สี่วนเกีย่วขอ้งไม่ว่าจะเป็นพนักงาน ชุมชน และสงัคมรอบขา้งดว้ยความเคารพในคุณค่าของความเป็นมนุษย์  
โดยค านึงถงึความเสมอภาคและความเท่าเทยีมกนั จงึไดส้่งเสรมิใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานตระหนักถึงการ
เคารพสทิธมินุษยชน สทิธหิน้าที ่และความรบัผดิชอบทีม่ต่ีอตนเองและผูอ้ื่น โดยมแีนวปฏบิตัดิงันี้ 

1. ใหค้วามเคารพและตระหนกัในการปฏบิตัติามหลกัสทิธมินุษยชนบนพืน้ฐานของศกัดิศ์รคีวามเป็นมนุษย์
ต่อผูม้สี่วนไดเ้สยีทุกฝ่าย โดยอยู่บนความเสมอภาพและเท่าเทยีมกนั ไม่เลอืกปฏบิตัต่ิอผูห้นึ่งผูใ้ด และไม่ละเมดิสทิธิ
ของบุคคลอื่นทัง้ทางกายและวาจา 

2. การรกัษาขอ้มูลส่วนบุคคลของผู้มสี่วนได้เสยี โดยไม่กระท าการละเมดิขอ้มูลส่วนบุคคลหรอืแสวงหา
ผลประโยชน์โดยมชิอบจากขอ้มูล การเกบ็ขอ้มูล การเปิดเผยขอ้มูล หรอืการน าขอ้มูลของผู้อื่นไปใช้ต้องได้รบัการ
ยนิยอมจากเจา้ของขอ้มลู เวน้แต่เป็นการกระท าตามหน้าทีโ่ดยชอบดว้ยกฎหมาย ขอ้บงัคบั หรอืระเบยีบของบรษิทั 

3. บริษัทก าหนดกระบวนการติดตามก ากบัดูแลการด าเนินธุรกิจของบริษัทรวมถึงการปฏิบตัิงานของ
พนักงาน เพื่อป้องกันไม่ให้ไปมีส่วนเกี่ยวข้องกับการกระท าการละเมิดสิทธิมนุษยชน เช่น การใช้แรงงานเด็ก                    
การคุกคามทางเพศ เป็นตน้ รวมทัง้มกีารรายงานผลการตดิตามใหค้ณะกรรมการบรษิทัรบัทราบ 

บริษัทมีประกาศนโยบายด้านสทิธิมนุษยชนให้ผู้บริหารและพนักงานทราบ พร้อมทัง้มีการสื่อสารให้แก่
พนักงานใหม่ในการปฐมนิเทศพนักงานใหม่ผ่านระบบ e-leaning และสื่อสารต่อพนักงานปัจจุบนัทุกระดบัผ่านการท า
แบบทดสอบในทุกๆ ปี เพื่อให้เกดิความตระหนักรูใ้นเรื่องดงักล่าว ซึ่งในปีที่ผ่านมาได้ด าเนินการไปแล้วตัง้แต่เดอืน
ธนัวาคม 2562 
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กำรปฏิบติัต่อพนักงำนอย่ำงเป็นธรรม 
  บรษิทัตระหนกัถงึความส าคญัในการบรหิารทรพัยากรบุคคลและการปฏบิตัต่ิอแรงงานอย่างเป็นธรรม เพราะ

บุคลากรเป็นปัจจยัส าคญัในการขบัเคลื่อนและสนับสนุนองคก์รใหส้ามารถแขง่ขนัและด าเนินธุรกจิไดอ้ย่างเจรญิเตบิโต
และยัง่ยนื ดงันัน้บรษิทัจงึไดก้ าหนดนโยบายและแนวปฏบิตัใินการปฏบิตัต่ิอแรงงานอย่างเป็นธรรมดงันี้ 

1. การเคารพสทิธขิองพนักงานตามหลกัสทิธมินุษยชน และปฏบิตัติามกฎหมายแรงงาน  พระราชบญัญตัิ 
และพระราชก าหนดดา้นการคุม้ครองแรงงาน  

2. การก าหนดนโยบายการจา้งงานและเงื่อนไขการจา้งงานทีเ่ป็นธรรม รวมถงึการก าหนดค่าตอบแทนและ
การพจิารณาผลการปฏบิตังิานของพนกังานอย่างเป็นธรรม 

3. การจดัให้มีสวสัดิการด้านต่างๆ ส าหรบัพนักงานตามที่กฎหมายก าหนด  เช่น กองทุนประกนัสงัคม 
กองทุนเงนิทดแทน การลาพกัร้อน และการลาป่วยของพนักงานและนอกเหนือจากที่กฎหมายก าหนด เช่น ประกนั
สขุภาพ ประกนัอุบตัเิหตุ การประกนัชวีติ และกองทุนส ารองเลีย้งชพี เป็นตน้ รวมถงึการใหเ้งนิช่วยเหลอืประเภทต่างๆ 
เช่น เงนิของขวญัการสมรส และเงนิช่วยเหลอืค่าท าศพ เป็นตน้ 

4. การจดัใหม้กีารตรวจสุขภาพประจ าปีแก่พนักงานทุกระดบัชัน้ของบรษิทั โดยพจิารณาจากปัจจยัความ
เสีย่งตามระดบัอายุและสภาพแวดลอ้มในการท างานของแต่ละบุคคล 

5. การส่งเสรมิใหค้วามรู้และสร้างจิตส านึก ด้านความปลอดภยั อาชวีอนามยั และสภาพแวดล้อมในการ
ท างาน เพื่อใหพ้นกังานปฏบิตังิานไดอ้ย่างปลอดภยั มสีขุอนามยัทีด่ใีนสถานทีท่ างานและเอือ้อ านวยต่อการปฏบิตังิาน
ของพนักงานอยู่เสมอ เช่น การช่วยกนัดูแลรกัษาความสะอาด การป้องกนัอุบตัิเหตุและอุบตัิภยัต่างๆ อุณภูมิของ
สถานทีท่ างาน เป็นตน้ รวมถงึการจดัใหม้กีารซอ้มอพยพหนีไฟเป็นประจ าทุกปี 

6. ส่งเสรมิใหพ้นักงานทุกระดบัชัน้ไดร้บัการพฒันาศกัยภาพในการท างาน โดยจดัใหม้กีารอบรม สมัมนา  
ดา้นวชิาการต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการพฒันาความรู ้ความสามารถ และตามศกัยภาพของพนักงาน รวมถงึการปลกูฝัง
ค่านิยมหลกัในการประพฤตปิฏบิตังิานบนพืน้ฐานของความถูกตอ้ง ความซื่อสตัยส์ุจรติ มคีุณธรรม จรยิธรรม และการ
ท างานร่วมกนัเป็นทมี 

7. ส่งเสรมิใหพ้นักงานทุกระดบัชัน้มสีว่นร่วมในการพฒันาชุมชน เช่น ร่วมกจิกรรมวนัเดก็กบัโรงเรยีนเป็น
ประจ าทุกปี รวมถงึโครงการอื่นๆ ทีช่่วยใหชุ้มชนพฒันาควบคู่ไปกบัองคก์รอย่างยัง่ยนื 

8. บรษิทัเปิดโอกาสใหพ้นกังานสามารถแสดงความคดิเหน็ แจง้เบาะแสหรอืขอ้รอ้งเรยีนเกีย่วกบัการปฏบิตัิ
อย่างไม่เป็นธรรม การกระท าที่ไม่ถูกต้องในบริษัท การทุจริตคอร์รปัชัน่ การละเมิดสทิธิมนุษยชน การกระท าผิด
กฎหมายหรอืหลกัการก ากบักจิการทีด่ ีหรอืไม่ปฏบิตัิตามจรรยาบรรณของบรษิัท รวมถึงใหก้ารคุ้มครองพนักงานที่
แสดงความคดิเหน็ แจง้เบาะแสหรอืรายงานขอ้รอ้งเรยีนดงักล่าวต่อผูบ้รหิารโดยตรงผ่านช่องทางรบัเรื่องรอ้งเรยีนบน
หน้าเวบ็ไซตบ์รษิทัดว้ย 

จากการทีบ่รษิทัด าเนินการตามนโยบายบรหิาร
ทรพัยากรบุคคลดงักล่าวขา้งต้น ท าให้บรษิทัสามารถลด
อัตราการลาออกของพนักงานและเพิ่มความรักความ
ผูกพนัองคก์รได ้ในรอบปีทีผ่่านมา อตัราการลาออกของ
พนกังานประมาณรอ้ยละ 9 ซึง่ลดลงจากปีก่อนรอ้ยละ 2 

 
 
 
 
 

9% อตัราการลาออกของพนกังาน 
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 บรษิทัใหค้วามส าคญัและมุ่งมัน่ในการด าเนินธุรกจิดว้ยความโปร่งใส และเป็นธรรม โดยกรรมการ ผูบ้รหิาร 
พนักงานบริษัทมีหน้าที่ปฏิบตัิตามหลกัการก ากบัดูแลกิจการที่ดี จรรยาบรรณทางธุรกิจ กฎหมาย ข้อบงัคบั และ
ขอ้ก าหนดที่เกี่ยวขอ้ง บรษิัทได้แต่งตัง้คณะอนุกรรมการก ากบัดูแลกจิการที่ดีขึน้มาท าหน้าทีภ่ายใต้ขอบเขตอ านาจ
หน้าที่ในโครงสร้างการจดัการ ตัง้แต่วนัที่ 1 ธนัวาคม 2558 เป็นต้นมา ซึ่งในแต่ละปี คณะกรรมการบรษิัทโดยการ
กลัน่กรองจากคณะอนุกรรมการก ากบัดูแลกิจการที่ดีได้พิจารณาทบทวนคู่มอืก ากบัดูแลกิจการที่ดอีย่ างสม ่าเสมอ 
เพื่อใหก้รรมการ ผูบ้รหิารปฏบิตัติามหลกัการก ากบัดูแลกจิการที่ดไีดโ้ดยถูกต้องและเหมาะสม อกีทัง้ยงัมกีารสื่อสาร
ดว้ยวธิกีารต่างๆ เช่น ประชาสมัพนัธใ์นสื่อออนไลน์ จดัท าแบบทดสอบ จดักจิกรรมเสรมิสรา้งความรู ้เป็นต้น เพื่อให้
พนกังานของบรษิทัรบัทราบ ตระหนักถงึความส าคญั และปฏบิตัตินตามกรอบจรรยาบรรณธุรกจิทีด่ ีอนัเป็นสว่นหนึ่งที่
จะเสรมิสรา้งใหอ้งคก์รสามารถเตบิโตอย่างยัง่ยนืไดใ้นระยะยาว  

ตลอดระยะเวลาการด าเนินงานที่ผ่านมา บรษิัทได้ปฏบิตัิตามหลกัการก ากบัดูแลกจิการที่ดอีย่างสม ่าเสมอ    
ไม่ว่าจะเป็นกฎหมาย ขอ้บงัคับ และขอ้ก าหนดที่เกี่ยวขอ้ง เช่น ขอ้พงึปฏบิตัิที่ดสี าหรบักรรมการบรษิัทจดทะเบยีน 
(Code of Best Practices for Directors of Listed Companies) และหลกัเกณฑก์ารเป็นบรษิทัทีม่รีะบบการก ากบัดแูล
กจิการที่ด ี(Good Corporate Governance) ที่ตลาดหลกัทรพัย์ใหแ้นวทางไว ้รวมถึงหลกัเกณฑต์ามโครงการส ารวจ
การก ากับดูแลกิจการของบริษัทจดทะเบียน (Corporate Governance Report of Thai Listed Companies - CGR) 
ของสมาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย (IOD) และตามหลกัเกณฑก์ารประเมนิคุณภาพการจดัประชุมสามญัผู้
ถือหุ้นประจ าปีของสมาคมส่งเสริมผู้ลงทุนไทย อย่างไรก็ตาม จากการที่คณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัย์และตลาด
หลกัทรพัยไ์ดอ้อกหลกัการก ากบัดูแลกจิการที่ด ี (Corporate Governance Code : CG Code) เพื่อใชเ้ป็นแนวทางแก่
บรษิทัจดทะเบยีนนัน้ บรษิทัไดด้ าเนินการปรบัปรุงเนื้อหาในคู่มอืก ากบัดแูลกจิการของบรษิทัตามกรอบของ CG Code 
ฉบบัใหม่ โดยแกไ้ขเนื้อหาจากเดมิใหค้รอบคลุมแนวทางปฏบิตัดิ้านการก ากบัดูแลกจิการที่ดทีัง้ 8 ขอ้ ซึง่ไดผ้่านการ
อนุมัติจากคณะกรรมการบริษัทและสื่อสารภายในองค์กรแล้วเรียบร้อย เป็นการเน้นย ้าการปฏิบตัิงานและความ
รบัผดิชอบของหน้าทีก่รรมการและผูบ้รหิาร สรา้งความเชื่อมัน่ใหก้บัผูม้สีว่นไดเ้สยีทุกภาคสว่นของบรษิทั และยกระดบั
มาตรฐานการก ากบัดูแลกจิการของบรษิทัไปอกีขัน้หนึ่ง อกีทัง้บรษิทัไดก้ าหนดให้การปฏบิตัติามหลกัธรรมาภบิาลทีด่ี
เป็นส่วนหนึ่งของพนัธกจิ และค่านิยมขององคก์ร ในการสรา้งผลประโยชน์ตอบแทนทีเ่หมาะสมแก่ผูม้สี่วนไดเ้สยี และ
การสรา้งมลูค่าเพิม่ร่วมกนั บนหลกัการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี

นอกจากนี้ แนวทางปฏิบตัิของบริษัท ไม่ว่าจะเป็นคู่มือการก ากบัดูแลกิจการที่ดี จรรยาบรรณทางธุรกิจ 
โครงสรา้งการจดัการ นโยบายและแนวปฏบิตัทิีเ่กีย่วขอ้งกบัการปฏบิตัติามหลกัธรรมาภบิา  ลนัน้ บรษิทัไดร้วบรวมไว้
ใหอ้ยู่ในรูปเล่มเดยีวกนัภายใต้ชื่อ “คู่มอืบรรษทัภบิาล” เพื่อใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานของบรษิทัสามารถใช้
เป็นแนวทางในการปฏบิตัตินใหถู้กต้องตามกรอบการก ากบัดูแลกจิการทีด่ ีพรอ้มทัง้ไดม้อบหมายใหค้ณะอนุกรรมการ
ก ากบัดูแลกจิการทีด่ ีก ากบั ดูแล รกัษามาตรฐาน รวมถงึทบทวนนโยบาย หลกัการ และแนวปฏบิตัดิา้นการก ากบัดแูล
กิจการอย่างสม ่าเสมอเป็นประจ าทุกปี ทัง้นี้ บริษัทได้เผยแพร่ข้อมูลดงักล่าวผ่านทางเว็บไซต์บริษัท ซึ่งผู้ที่สนใจ
สามารถเขา้ถงึขอ้มลูผ่าน https://ir.metrosystems.co.th/corporate-governance-th/  

 
 
 
 

กำรก ำกบัดแูลกิจกำร 

https://ir.metrosystems.co.th/corporate-governance-th/
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ในปี 2562 บรษิทัไดร้บัผลประเมนิในเรื่องการก ากบัดแูลกจิการทีด่แีละรางวลัอื่นๆ ดงันี้  
        ตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทยไดแ้จง้ผลประเมนิ
การก ากับดูแลกิจการบริษัท
จ ด ท ะ เ บี ย น ไ ท ย  ( CGR) 
ประจ าปี 2562 ซึ่งได้มีการ

ส ารวจและประเมินโดยสมาคมส่งเสริมสถาบัน
กรรมการบรษิทัไทย ปรากฎว่าบรษิทัไดร้บัคะแนน
เฉลี่ยอยู่ในระดับดีมาก จากผลประเมินคะแนน
เฉลีย่ของบรษิทัจดทะเบยีนโดยรวมไดค้ะแนนรอ้ย
ละ 82 SET100 ไดค้ะแนนรอ้ยละ 90 SET50 ไดค้ะแนนรอ้ยละ 92 บรษิทัไดค้ะแนนรอ้ยละ 89 สงูกว่าผลคะแนนเฉลีย่
ของบรษิทัจดทะเบยีนโดยรวม ส าหรบัผลคะแนนของบรษิทัแยกตามรายหมวด ไดแ้ก่ หมวดสทิธขิองผูถ้อืหุน้ : หมวด
การปฏบิตัต่ิอผูถ้อืหุน้อย่างเท่าเทยีมกนั : หมวดค านึงถงึบทบาทของผูม้สีว่นไดเ้สยี : หมวดการเปิดเผยขอ้มลูและความ
โปร่งใส : หมวดความรบัผดิชอบของคณะกรรมการ บรษิทัไดค้ะแนนรอ้ยละ 97: 96: 90: 91: 83 ตามล าดบั ซึง่ในปีนี้ผล
คะแนนเฉลี่ยของบริษัทสูงกว่าผลประเมินของบริษัทประจ าปี 2561 ที่เคยได้คะแนนร้อยละ 88 ทัง้นี้ จากผลการ
วเิคราะหร์ายหมวด พบว่า หมวดสทิธขิองผูถ้อืหุน้ หมวดการปฏบิตัต่ิอผูถ้อืหุน้อย่างเท่าเทยีมกัน หมวดการค านึงถึง
บทบาทของผู้มสี่วนได้เสยี หมวดการเปิดเผยขอ้มูลและความโปร่งใส และหมวดความรบัผดิชอบของคณะกรรมการ 
บรษิทัไดค้ะแนนสงูว่าผลคะแนนของบรษิทัจดทะเบยีนโดยรวม 

        สมาคมส่งเสรมิผู้ลงทุนไทย แจ้งผลประเมนิคุณภาพการจดัประชุมสามญัผู้ถือหุน้ประจ าปี 
2562 (AGM Checklist) ผลประเมนิคะแนนเฉลี่ยของบรษิัทจดทะเบยีนโดยรวมได้คะแนนรอ้ยละ 
93.70 บรษิทัไดค้ะแนนรอ้ยละ 97.5 ซึง่สงูกว่าผลคะแนนเฉลีย่ของบรษิทัจดทะเบยีนโดยรวม 
 
  

นโยบำยกำรก ำกบัดแูลกิจกำร 

 บรษิัทมกีารก าหนดนโยบายก ากบัดูแลกจิการไวใ้นคู่มอืการก ากบัดูแลกจิการทีด่เีป็นลายลกัษณ์อกัษรโดย
ทบทวนปรับปรุงอย่างต่อเนื่องให้มีความเหมาะสมกับการด าเนินธุรกิจ สอดคล้องกับกฎหมาย แนวปฏิบัติที่ดี            
การด าเนินธุรกจิ สภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกจิ และสงัคมทีเ่ปลีย่นแปลงไป โดยก าหนดใหค้ณะกรรมการ ผูบ้รหิาร และ
พนักงานทุกระดบัรบัทราบและยดึถือเป็นแนวทางในการปฏบิตัิงาน โดยมกีรรมการบรษิัทเป็นแบบอย่างที่ดใีนการ
ปฏบิตัิตามหลกัจรรยาบรรณและหลกับรรษัทภิบาลที่จะร่วมกนัส่งเสรมิใหบ้รษิัทเป็นองค์กร ที่มปีระสทิธภิาพในการ
ด าเนินธุรกจิ มกีารบรหิารจดัการทีด่ ีโปร่งใส ตรวจสอบได ้เป็นธรรมต่อผูม้สีว่นไดเ้สยีทุกฝ่าย เพิม่มลูค่าใหก้บัผูถ้อืหุน้
โดยค านึงถงึผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี เพื่อน าไปสูค่วามเจรญิเตบิโตอย่างยัง่ยนื ซึง่มสีว่นประกอบทีส่ าคญั ดงันี้ 
 
หลกัปฏิบติัท่ี 1 : ตระหนักถึงบทบำทและควำมรบัผิดชอบของคณะกรรมกำรบริษทัในฐำนะผูน้ ำท่ีสรำ้งคณุค่ำ
ให้แก่กิจกำรอย่ำงยัง่ยืน  

คณะกรรมการบรษิทัไดต้ระหนักถงึบทบาทหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบในฐานะผูน้ าองคก์รทีต่อ้งก ากบัดแูลให้
องคก์รมกีารบรหิารจดัการทีด่ ีการก ากบัดูแลใหก้ารด าเนินธุรกจิของบรษิทัเป็นไปอย่างโปร่งใสและน าไปสู่ความยัง่ยนื 
บทบาทหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบของกรรมการบรษิทัมแีนวทางในการปฏบิตั ิดงันี้ 
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1.  ก าหนดวตัถุประสงค์ เป้าหมายหลกัในการประกอบธุรกิจ วิสยัทศัน์และพนัธกิจของบริษัท โดยมีการ
สื่อสารต่อพนักงานเพื่อใหทุ้กคนมจีุดมุ่งหมายไปในทศิทางเดยีวกนั มคีวามมุ่งมัน่ร่วมกนัสรา้งองคก์รน าไปสู่เป้าหมาย
ในการสรา้งคุณค่าใหก้จิการอย่างยัง่ยนืทัง้ทางดา้นเศรษฐกจิ สงัคม สิง่แวดลอ้ม โดยค านึงถงึผูม้สีว่นไดเ้สยีทุกกลุ่ม  

2.  ในการประชุมคณะกรรมการบริษัททุกปี คณะกรรมการจะร่วมกันทบทวนนโยบาย แผนงานและ
งบประมาณในการด าเนินงานให้สอดคล้องกบัทิศทางธุรกิจ พร้อมติดตาม ประเมินผลประกอบการโดยค านึงถึง
ความสามารถในการแข่งขนั แนวโน้มอุตสาหกรรมเทคโนโลย ีผลกระทบทางธุรกจิทัง้ระยะสัน้และระยะยาวจากการ
รายงานผลการด าเนินงานของคณะกรรมการบรหิาร เพื่อใหฝ่้ายบรหิารน าไปพฒันาหรอืปรบัปรุงใหม้ผีลกระกอบการที่
ดยีิง่ขึน้ ใหบ้รษิทัสามารถปรบัตวัไดภ้ายใตปั้จจยัการเปลีย่นแปลงไดอ้ย่างเหมาะสมและมปีระสทิธภิาพ 

3.  ก าหนดขอบเขตหน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการตามคู่มือกรรมการ กฎบัตรของ
คณะกรรมการชุดย่อยแต่ละชุด โดยมกีารน าไปทบทวนเป็นประจ าทุกปีเพื่อใหก้รรมการ ผูบ้รหิารมกีารปฏบิตัหิน้าทีด่ว้ย
ความรบัผดิชอบ ระมดัระวงัและซื่อสตัยส์ุจรติต่อองคก์ร และสามารถน าไปปฏบิตัไิดอ้ย่างถูกต้อง เหมาะสม ทนัต่อการ
เปลีย่นแปลงทีเ่กดิขึน้ อกีทัง้ไดก้ าหนดความรบัผดิชอบของคณะกรรมการและฝ่ายจดัการใหม้กีารแยกหน้าทีก่นัอย่าง
ชดัเจน เพื่อให้การด าเนินงานเป็นไปอย่างถูกต้องตามกฎหมาย ขอ้บงัคบั มติที่ประชุมผู้ถือหุ้น ตลอดจนแนวทางที่
ก าหนด 

4.  ก าหนดกลยุทธ์ นโยบาย ระเบยีบปฏบิตัิต่างๆ จรรยาบรรณทางธุรกจิส าหรบักรรมการ ผู้บรหิาร และ
พนักงานใหค้รอบคลุมทุกการด าเนินงานของบรษิทั รวมทัง้จดัประชุมคณะกรรมการตดิตามผลการด าเนินงานของฝ่าย
บรหิารเพื่อตดิตามดูแลใหม้กีารน ากลยุทธข์องบรษิทัไปปฏบิตัอิย่างน้อยปีละครัง้ และรวบรวมนโยบายต่างๆ ใหอ้ยู่ใน
รปูแบบคู่มอืบรรษทัภบิาลเพื่อใชเ้ป็นหลกัในการปฏบิตังิานอย่างมจีรยิธรรม โดยเคารพสทิธแิละมคีวามรบัผดิชอบต่อผู้
ถอืหุน้ตลอดจนผูม้สี่วนไดเ้สยีทุกภาคส่วนบนพืน้ฐานของความถูกต้อง เหมาะสม ตามหลกัการก ากบัดูแลกจิการทีด่ทีี่
แสดงถงึหลกัการและแนวทางในการด าเนินงานทีพ่รอ้มจะขบัเคลื่อนธุรกจิไปขา้งหน้าตามกรอบของวฒันธรรมองคก์ร 
(METRO Way) อกีทัง้ด ารงตนเป็นแบบอย่างที่ดใีนฐานะผู้น าในการก ากบักจิการ โดยค านึงผลกระทบต่อสงัคมและ
สิง่แวดลอ้มเป็นส าคญั นอกเหนือจากผลประกอบทางการเงนิ 

ทัง้นี้ในส่วนของโครงสรา้งการก ากบัดูแลกจิการเกีย่วกบัการบรหิารจดัการองคก์รตัง้แต่คณะกรรมการบรษิทั 
คณะกรรมการชุดย่อย ฝ่ายจดัการ ไปจนถึงฝ่ายงานต่างๆ รวมถึงหน่วยงานที่เป็นกลไกในกา รก ากบัดูแลกิจการ
รายละเอยีดปรากฎอยู่ในแผนภาพหวัขอ้โครงสรา้งการจดัการ 

หลกัปฏิบติัท่ี 2 : ก ำหนดวตัถปุระสงคแ์ละเป้ำหมำยหลกัของกิจกำรท่ีเป็นไปเพื่อควำม
ยัง่ยืน 
  คณะกรรมการบริษัทได้ร่วมกนัก าหนดและทบทวนวสิยัทศัน์ พนัธกิจ กลยุทธ์     
ในการด าเนินธุรกจิของบรษิัท ก ากบัดูแลกจิการของบรษิัทให้เป็นไปตามวตัถุประสงค์ และ
เป้าหมายทีก่ าหนดไวใ้หเ้กดิประโยชน์สงูสุดของมูลค่าทางเศรษฐกจิใหแ้ก่บรษิทัและผู้ถือหุ้น 

พรอ้มทัง้ก าหนดเป้าหมายในการด าเนินธุรกจิอย่างชดัเจนทัง้ระยะสัน้และระยะยาว มกีารก าหนดกรอบการด าเนินงาน
และแผนงานของแต่ละปีอย่างเป็นรูปธรรม โดยค านึงถงึสภาพเศรษฐกจิสภาวะการแข่งขนัในตลาด ปัจจยัความเสีย่ง 
และผลการด าเนินงานในปีทีผ่่านๆ มา มกีารตดิตามการด าเนินงานใหส้ าเรจ็ลุล่วงตามเป้าหมายทีว่างไวท้ีจ่ะช่วยสรา้ง
คุณค่าใหแ้ก่บรษิทั ลูกคา้ ผูม้สี่วนไดเ้สยีและสงัคมโดยรวม ตลอดจนเสรมิสรา้งความมัน่ใจใหแ้ก่ผูม้สี่วนไดเ้สยีทุกภาค
ส่วน มคีวามเป็นอสิระในการแสดงความคดิเหน็ ไม่แสวงหาผลประโยชน์แก่ตนเองหรอืผู้หนึ่งผูใ้ด ไม่ด าเนินการใดๆ     
ทีเ่ป็นการขดัแยง้หรอืเป็นการแขง่ขนักบัผลประโยชน์ข  องบรษิทัและบรษิทัย่อย อกีทัง้มกีารน านวตักรรมและเทคโนโลยี
ที่ทนัสมยัมาใชอ้ย่างเหมาะสม ปลอดภยั อยู่บนพื้นฐานของความรบัผดิชอบต่อสงัคมและสิง่แวดลอ้ม พร้อมทีจ่ะ เป็น
ผูน้ าทีจ่ะน าพาองคก์รพฒันาไปขา้งหน้าอย่างต่อเนื่องน าไปสูซ่ึง่ความยัง่ยนื 
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หลกัปฏิบติัท่ี 3 : เสริมสรำ้งคณะกรรมกำรท่ีมีประสิทธิผล 
คณะกรรมการบรษิทัตระหนกัถงึบทบาทส าคญัในการก ากบัดแูลกจิการเพื่อประโยชน์สงูสดุของบรษิทั มคีวาม

เขา้ใจในบทบาทหน้าที ่ความรบัผดิชอบ โดยแบ่งบทบาทระหว่างคณะกรรมการบรษิทักบัฝ่ายจดัการ และดแูลใหบ้รษิทั
มีความเชื่อมัน่ในระบบงานธุรกรรมหรือกิจการต่างๆ ของบริษัทว่าได้ด าเนินการตามกฎหมายและจริยธรรม ทัง้นี้ 
เพื่อให้การปฏบิตัหิน้าทีข่องคณะกรรมการบรษิทัมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล คณะกรรมการบรษิทัต้องร่วมกนัใน
การก าหนดและทบทวนโครงสรา้งของคณะกรรมการ ปฏบิตัติามคู่มอืกรรมการหรอืกฎบตัรคณะกรรมการชุดย่อยแต่ละ
ชุดอย่างเคร่งครดั โดยมเีลขานุการบรษิัทท าหน้าทีดู่แลการประชุมของคณะกรรมการบรษิทั การประชุมผูถ้อืหุน้และ
กจิกรรมต่างๆ ของคณะกรรมการบรษิทั พรอ้มทัง้ก ากบัหน่วยงานก ากบัดูแลการปฏบิตังิานของบรษิทั ( compliance) 
เพื่อช่วยใหค้ณะกรรมการบรษิทัและพนกังานของบรษิทัฯ สามารถเขา้ถงึขอ้มลูทีจ่ าเป็น มกีารปฏบิตัติามกฎหมายและ
ระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้ง รวมทัง้สนบัสนุนใหก้ารก ากบัดแูลกจิการเป็นไปตามมาตรฐานบรรษทัภบิาลทีด่ ี

หลกัปฏิบติัท่ี 4 : สรรหำและพฒันำผูบ้ริหำรระดบัสูง และกำรบริหำรบุคลำกร 
คณะกรรมการบรษิทัตระหนกัถงึบุคลากรทีจ่ะเขา้มาด ารงต าแหน่งทุกระดบั และเป็นสว่นหนึ่งในการขบัเคลื่อน

บริษัทไปสู่เป้าหมาย คณะกรรมการบริษัทจงึดูแลให้มกีารสรรหาและพฒันาประธานเจ้าหน้าที่บริหารและผู้บรหิาร
ระดบัสงูทุกระดบัเป็นไปอย่างเหมาะสมและโปร่งใส โดยพจิารณาจากความรู ้ทกัษะ ประสบการณ์ ภายใต้ค่าตอบแทน
ของคณะกรรมการที่เหมาะสม รวมถึงก าหนดแนวทางในการพฒันาความรู้กรรมการอย่างต่อเนื่อง 
และมีการประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดย่อยอย่าง
สม ่าเสมอ เพื่อใหผู้ม้สี่วนไดเ้สยีเชื่อมัน่ว่าคณะกรรมการจะสามารถรบัผดิชอบบรษิทัภายใต้ขอบเขต
อ านาจหน้าทีท่ีไ่ดก้ าหนดไว ้รวมถงึก ากบัดูแลใหก้ารบรหิารและพฒันาบุคลากรสอดคลอ้งกบัทศิทาง
และกลยุทธข์องบรษิทั 

นอกจากนี้ บรษิทัไดม้กีารจดัท าแผนสบืทอดต าแหน่งผูบ้รหิารสงูสุดขององคก์รเมื่อเกดิกรณี
ที่ผู้บรหิารพ้นจากต าแหน่ง เพื่อรกัษาความเชื่อมัน่ให้กบัผู้ลงทุน องค์กร ตลอดจนพนักงานว่าการ
ด าเนินงานของบรษิทัจะได้รบัการสานต่ออย่างต่อเนื่อง ซึง่มกีารประชุมหารอืโดยคณะอนุกรรมการ
สรรหาและก าหนดค่าตอบแทนเป็นประจ าทุกปี 

หลกัปฏิบติัท่ี 5 : ส่งเสริมนวตักรรมและกำรประกอบธรุกิจอย่ำงมีควำมรบัผิดชอบ 
คณะกรรมการบรษิทัตระหนกัถงึความส าคญัและสนบัสนุนการสรา้งนวตักรรมทีก่่อใหเ้กดิมลูค่าแก่ธุรกจิควบคู่

ไปกบัการสรา้งคุณประโยชน์ต่อลูกคา้หรอืผูท้ีเ่กีย่วขอ้ง และมคีวามรบัผดิชอบต่อสงัคมและสิง่แวดลอ้ม โดยจดัท าเป็น
แผนด าเนินการ (operation plan) เพื่อให้ทุกฝ่ายได้ด าเนินการสอดคล้องกบัวตัถุประสงค์ เป้าหมายและกลยุทธข์อง
บรษิทั โดยด าเนินธุรกจิดว้ยความรบัผดิชอบ เป็นธรรมและค านึงถงึผลประโยชน์ของผูม้สีว่นไดเ้สยีทุกกลุ่ม 

1.  บรษิัทส่งเสรมิให้พนักงานคดิค้นนวตักรรมทัง้ในเชงิกระบวนการและการเพิม่คุณค่าให้ผลติภณัฑ์ จงึมี
โครงการ Metro Brain-Based Startup ซึ่งมีวตัถุประสงค์ในการเปิดกว้างให้พนักงานแสดงศกัยภาพในการคิดรเิริม่
สรา้งสรรค ์เสนอไอเดยีในการแสวงหาธุรกจิใหม่ๆ ต่อยอดนวตักรรมจนไดร้บัการคุม้ครองในฐานะทีบ่รษิทัเป็นเจา้ของ
ทรพัยส์นิทางปัญญา ซึง่เป็นการสรา้งภาพลกัษณ์ทีด่ใีหเ้ป็นองคก์รยุคใหม่ทีเ่ป็นผูน้ าดา้นธุรกจิอนาคต พรอ้มทัง้พฒันา
ใหอ้งคก์รเตบิโตไปขา้งหน้าไดอ้ย่างยัง่ยนื สามารถน ามาต่อยอดสรา้งเป็นนวตักรรมท าใหเ้กดิเป็นผลงานในเชงิธุรกจิ 
ท าใหบ้รษิทัเป็นผูน้ าธุรกจิดา้นเทคโนโลยไีดอ้ย่างยัง่ยนืต่อไป  

2.  บรษิทัไดด้ าเนินงานความรบัผดิชอบต่อสงัคม โดยไดใ้หก้ารสนับสนุนและส่งเสรมิใหพ้นักงานทุกคนไดม้ี
สว่นร่วมในการท าความด ีตอบแทนและใหค้วามช่วยเหลอืต่อสงัคมอย่างต่อเนื่องรวมถงึมุ่งเน้นการพฒันาศกัยภาพของ
เดก็และเยาวชนใหม้ปีระสทิธภิาพมากขึน้  
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การด าเนินธุรกจิของบรษิทัไม่มผีลกระทบต่อความรบัผดิชอบต่อสงัคม สิง่แวดลอ้ม หรอืผูไ้ม่มสีว่นไดเ้สยีใดๆ 
ไม่มปีระเดน็ฝ่าฝืนทางกฎหมายในเรื่องทีเ่กีย่วขอ้งกบัหลกัการความรบัผดิชอบต่อสงัคมของบรษิทั อนัไดแ้ก่ การก ากบั
ดูแลกจิการทีด่ ีการประกอบกจิการดว้ยความเป็นธรรม การต่อต้านการทุจรติคอรร์ปัชัน่ การเคารพสทิธมินุษยชน การ
ปฏบิตัิต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม ความรบัผดิชอบต่อผู้บรโิภค การดูแลรกัษาสิง่แวดล้อม การร่วมพฒันาชุมชนและ
สงัคม และการมนีวตักรรมและการเผยแพร่นวตักรรม 

3.  บริษัทตระหนักถึงความส าคัญในความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสียทุก ฝ่าย เพื่อให้สามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักได้อย่างยัง่ยืน จึงจัดให้มีการจัดสรรและจดัการทรัพยากรให้มีประสิทธิภาพและ
ประสทิธผิล โดยค านึงถึงผลกระทบและการพฒันาทรพัยากรตลอดสายห่วงโซ่อุปทาน และมคีวามมุ่งมัน่ทีจ่ะด าเนิน
ธุรกจิใหเ้ป็นไปตามหลกัจรรยาบรรณทางธุรกจิ นโยบายหลกัการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ีนโยบายดา้นความรบัผดิชอบต่อ
สงัคม นโยบายต่อต้านทุจริตคอร์รัปชัน่ นโยบายการจดัหาและตรวจสอบคู่ค้าและนโยบายเกี่ยวกบัการคุ้มครอง
ทรพัย์สนิทางปัญญา ซึ่งผู้มีส่วนได้เสยี ได้แก่ ผู้ถือหุ้น ลูกค้า คู่แข่งขนั ผู้ร่วมค้าหรือเจ้าหนี้ พนักงาน รฐับาลและ
หน่วยงานราชการ ตลอดจนสงัคมและชุมชน จะได้รบัการดูแลจากบรษิทัดว้ยความเสมอภาคอย่างเคร่งครดัตามสทิธิ
ประโยชน์และความคุม้ครองดว้ยความเป็นธรรมและเหมาะสม ดงันี้ 

1)  ผู้ถือหุ้น นักลงทุน นักวิเครำะห์  บริษัทด าเนิน
ธุรกิจอย่างโปร่งใส ถูกต้อง ยุติธรรมและเป็นไปตามกฏระเบียบ 
ข้อบงัคบัและกฏหมายที่เกี่ยวขอ้ง ค านึงถึงผลตอบแทนต่อผู้ถือหุ้น
และเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารทีถู่กตอ้งและเท่าเทยีมกนัผ่านเวบ็ไซตข์อง
ตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย (ตลท.) และเว็บไซต์นักลงทุนสมัพนัธ์ของบริษัทอย่างสม ่าเสมอ รวมถึงการจดั
กจิกรรม “บรษิัทจดทะเบยีนพบผูล้งทุน” (Opportunity Day) ซึ่งจะจดัหลงัจากการประกาศงบการเงนิไตรมาส 2 และ
ไตรมาส 4 เพื่อใหเ้กดิประโยชน์สงูสดุและเพิม่มลูค่าใหก้บัผูถ้อืหุน้ในระยะยาว   

2)  ลูกค้ำ บรษิทัจดัจ าหน่ายสนิคา้และบรกิารในราคายุตธิรรม มคีุณภาพในระดบัมาตรฐานสากล และ
พึงปฏิบตัิต่อลูกค้าอย่างเป็นธรรมเพื่อสร้างความพงึพอใจให้กบัลูกค้า ซึ่งบริษัทได้ปฏิบตัิตามสญัญาอย่างโปร่งใส 
ครบถ้วน ถูกต้อง พร้อมทัง้รกัษาสมัพนัธภาพที่ดีระหว่างลูกค้าและบริษัท เช่น บริษัทได้ด าเนินการส ารวจความ                
พงึพอใจของลูกค้าในมุมมองด้านความเชื่อมัน่ไวว้างใจในผลติภณัฑ/์บรกิาร ด้านความพงึพอใจในการใหบ้รกิารของ
เจ้าหน้าที่ฝ่ายขาย ด้านการได้รับข้อมูลสินค้าและบริการสม ่าเสมอ ด้านบุคลากรมีทักษะความรู้ความเข้าใจใน
ผลติภณัฑ/์บรกิาร ดา้นความถูกตอ้งรวดเรว็ของขัน้ตอนการสัง่ซือ้ ดา้นความถูกตอ้งรวดเรว็ในการจดัสง่สนิคา้ และดา้น
ความพงึพอใจในแต่ละกลุ่มธุรกจิโดยภาพรวม พร้อมทัง้ได้น าผลส ารวจมาประชุมหารือกบัฝ่ายงานที่เกี่ยวขอ้งเพื่อ
วเิคราะหผ์ลส ารวจและร่วมกนัหาวธิพีฒันา ปรบัปรุงสนิค้าและบรกิารเพื่อเพิม่ความพงึพอใจให้กบัลูกคา้ในระยะยาว 
โดยบรษิทัมเีป้าหมายใหผ้ลส ารวจความพงึพอใจของลกูคา้ต่อบรษิทัในแต่ละปีไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 80 

 
ผลส ำรวจควำมพึงพอใจของลูกค้ำ 
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3)  คู่แข่งทำงกำรค้ำ ผูบ้รหิารและพนักงานของบรษิทัก าหนดกลยุทธแ์ละการแข่งขนัทางธุรกจิรวมถงึ
พึงปฏิบัติต่อคู่แข่งทางการค้าอย่างยุติธรรม ภายใต้กรอบแห่งกฎหมายเกี่ยวกับการแข่งขนัทางการค้า และมี
จรรยาบรรณ โปร่งใส หลกีเลีย่งวธิทีีไ่ม่สจุรติเพื่อท าลายคู่แขง่ ไม่กระท าการใดๆ ทีเ่ป็นการละเมดิทรพัยส์นิทางปัญญา
ของคู่แข่ง ไม่แสวงหาขอ้มูลทีเ่ป็นความลบัโดยไม่เหมาะสมหรอืไม่สุจรติ ไม่ท าลายชื่อเสยีงของคู่แข่ งทางการค้าด้วย
การกล่าวหาในทางเสื่อมเสยีโดยปราศจากความจรงิ ใหค้วามร่วมมอืในการแขง่ขนัเพื่อสรา้งสภาวะตลาดทีด่ ีเช่น การ
ใหข้อ้มูลเกีย่วกบัตวัสนิคา้หรอืสรา้งสรรคส์นิคา้ หรอืบรกิารใหม่ รวมทัง้ท าความตกลงใดๆ กบัคู่แข่งหรอืบุคคลใดที่มี
ลกัษณะเป็นการลดหรอืจ ากดัการแขง่ขนัทางการคา้ 

4)  คู่ค้ำ บรษิัทให้ความส าคญัในการปฏบิตัิต่อคู่ค้าอย่างเสมอภาค ตามกรอบการแข่งขนัทางการค้า          
ที่สุจรติ โปร่งใส ให้ความเคารพสทิธซิึ่งกนัและกนั ไม่เรยีก หรอืรบัทรพัย์สนิ หรอืผลประโยชน์ใดๆ จากคู่ค้า ไม่ซื้อ
สนิคา้กบัคู่คา้ทีล่ะเมดิทรพัยส์ินทางปัญญา หรอืละเมดิสทิธมินุษยชน และไม่ท าธุรกจิกบัคู่คา้ทีก่ระท าการโดยไม่ชอบ
ดว้ยกฎหมาย ละเวน้การสรา้งอ านาจต่อรองทางการคา้ดว้ยวธิต่ีางตอบแทนหรอืสรา้งเงื่อนไขบงัคบัใหป้ฏบิตัติาม และ 
มคีวามซื่อสตัยส์ุจรติในการด าเนินธุรกจิร่วมกนั ใหเ้ป็นไปตามระเบยีบเกีย่วกบัการจดัซือ้จดัจา้งทีบ่รษิทัไดป้ระกาศไว ้
เพื่อใชใ้นการบรหิารจดัการของบรษิทัในกลุ่มใหเ้ป็นทศิทางเดยีวกนั โดยเริม่ตัง้แต่การจดัหาผลติภณัฑส์นิคา้และบรกิาร
เพื่อน ามาจ าหน่ายใหแ้ก่ลูกคา้ การคดัเลอืกคู่คา้ทีม่กีระบวนการคดักรองคู่คา้ตามเกณฑ ์การก าหนดกลุ่มคู่คา้ทีช่ดัเจน 
การจดัซือ้จดัจา้ง การแต่งตัง้ตวัแทนน าเขา้-ส่งออกสนิคา้ การตรวจสอบคู่คา้ การตรวจรบังานและเงื่อนไขในการตรวจ
รบังาน รวมถึงการจดัท าจรรยาบรรณและแนวทางปฏิบตัิของคู่ค้าของบริษัทเพื่อให้มีความเป็นมืออาชีพ โปร่งใส      
เป็นธรรม 

5)  เจ้ำหน้ี  บรษิัทด าเนินงานภายใต้เงื่อนไขทางธุรกจิอย่างสมเหตุผลและเป็นไปตามธรรมเนียมการ
ปฏบิตัใินอุตสาหกรรม ปฏบิตัติามเงื่อนไขการคา้และสญัญาอย่างเสมอภาคและเป็นธรรม ถูกตอ้งตามกฎหมาย โดยไม่
เอาเปรยีบคู่สญัญา ไม่ใชว้ธิกีารทุจรติ หรอืปกปิดขอ้มูลหรอืขอ้เทจ็จรงิส าคญัใดๆ ที่อาจท าใหเ้จา้หนี้เสยีหาย  ปฏบิตัิ
ตามเงื่อนไขขอ้ตกลงของสญัญาต่างๆ ทีไ่ดท้ าไวก้บัเจา้หนี้ทุกประเภทอย่างเคร่งครดั ถูกต้องตรงไปตรงมา ช าระคนื
เงนิกู้พร้อมดอกเบีย้ใหเ้จา้หนี้ทุกประเภทอย่างครบถ้วนและตรงตามก าหนดเวลาทีต่กลงกนัไว้ มคีวามรบัผดิชอบใน
เงื่อนไขการค ้าประกนัต่างๆ ดว้ยความซื่อสตัย ์เพื่อสรา้งความเชื่อถอืและเป็นธรรมใหก้บัเจา้หนี้ หากบรษิทัไม่สามารถ
ปฏบิตัติามเงื่อนไขได ้บรษิทัจะแจง้และเจรจากบัเจา้หนี้ล่วงหน้า เพื่อร่วมกนัหาแนวทางป้องกนัและแกไ้ขความเสยีหาย
ทีเ่กดิขึน้ 

6) พนักงำน  บริษัทถือว่าพนักงานเป็นทรัพยากรที่มีค่า การมีพนักงานที่ดี มีความสามารถ ขยนั 
ซื่อสตัย ์จะท าใหธุ้รกจิด าเนินไปอย่างยัง่ยนื บรษิทัไดก้ าหนดใหค้่าตอบแทนและสวสัดกิารทีเ่ป็นธรรมเทยีบเคยีงไดก้บั
ธุรกิจอุตสาหกรรมเดียวกัน โดยบริษัทได้มีการทบทวนโครงสร้างค่าตอบแทนเป็นประจ าทุกปี เพื่อให้นโยบาย
ค่าตอบแทนพนักงานสอดคลอ้งกบัผลการด าเนินงานของบรษิทัทัง้ในระยะสัน้และระยะยาว มกีารก าหนดแนวทางการ
ขึ้นค่าจ้างประจ าปี รวมถึงกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ นอกจากนี้  บริษัทได้ให้สวัสดิการอื่นๆ เช่น สวัสดิการค่า
รกัษาพยาบาลส าหรบัพนักงานและครอบครวั เบี้ยเลีย้งต่างๆ สนับสนุนใหพ้นักงานมกีารพฒันาศกัยภาพ เพิม่ความรู้
ความสามารถเพิ่มขึ้นพร้อมกบัปลูกฝังให้พนักงานปฏิบตัิตนตามกรอบของจรรยาบรรณพนักงาน และสร้างเสริม
สภาพแวดล้อมในการท างานใหน่้าอยู่ด้วยการจดัสถานทีท่ างานใหพ้อเพยีง มอีุปกรณ์การท างาน และห้องประชุมให้
ทนัสมยัใชง้านไดอ้ย่างสะดวก มกีารปรบัทศันียภาพภายในบรษิทัใหม้พีืน้ทีส่เีขยีวโดยรอบอาคารใหน่้าอยู่ ส่งเสรมิให้
พนักงานใช้รถจกัรยานแทนรถยนต์ในการเดนิทางโดยรอบแต่ละอาคารของบรษิัทเพื่อลดมลภาวะ รวมถึงการจดัหา
เครื่องป้องกนัภยัอนัอาจเกดิจากการท างาน มหีอ้งพยาบาลเพื่อดูแลพนักงานทีเ่จบ็ป่วยเลก็น้อย และการปฐมพยาบาล
เบือ้งตน้ระหว่างเวลางาน 
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 บริษัทปฏิบัติต่อบุคลากรและผู้มีส่วนได้เสียตามหลักสิทธิมนุษยชน รวมถึงกฎหมายแรงงานและ
ขอ้บงัคบัต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัพนักงานอย่างเคร่งครดั ไม่มกีารใชแ้รงงานทีผ่ดิกฎหมาย ปฏบิตัต่ิอพนักงานอย่างเท่า
เทยีมกนั โดยค านึงถึงศกัดิศ์รคีวามเป็นมนุษย ์สทิธ ิเสรภีาพและความเสมอภาค และได้มกีารก าหนดนโยบายสทิธิ
มนุษยชน เพื่อสนบัสนุนการปฏบิตัติามหลกัสทิธมินุษยชนใหเ้ป็นรปูธรรมมากยิง่ขึน้  
 บริษัทมีการเตรียมความพร้อมบุคลากรใน
องค์กรอย่างต่อเนื่ องเพื่อรองรับการเติบโตของธุรกิจ โดย
สนับสนุนใหพ้นักงานเขา้รบัการฝึกอบรม ในปี 2562 พนักงาน
ของบริษัทมีชัว่โมงการฝึกอบรมเฉลี่ยไม่น้อยกว่า 6 ชัว่โมง 
จ านวน 799 คน คดิเป็นรอ้ยละ 76.38 ของพนกังานทัง้หมด ซึง่
บริษัทได้ตัง้ เป้าหมายทุกปีในการจัดฝึกอบรมและพัฒนา
ศักยภาพเพื่อให้มีประสิทธิภาพและคุณภาพในการท างาน
สงูขึน้ ตามพระราชบญัญตัสิง่เสรมิการพฒันาฝีมอืแรงงาน พ.ศ. 
2545 โดยจะท าการฝึกอบรมลูกจา้งไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 50 ของ
จ านวนพนักงานทัง้หมดต่อปี ระยะเวลาการฝึกอบรมไม่น้อย
กว่า 6 ชัว่โมง และผูร้บัการฝึกอบรมตอ้งเขา้รบัการฝึกอบรมไม่
น้อยกว่ารอ้ยละ 80 ของระยะเวลาการฝึกอบรมทัง้หลกัสตูร    
 7)   รฐับำลและหน่วยงำนรำชกำร  บรษิทัใหค้วามร่วมมอืกบัหน่วยราชการในการท าหน้าทีพ่ลเมอืงที่
ด ีปฏบิตัติามขอ้ก าหนดของกฎหมายในการท าธุรกจิ การท าบญัช ีการเสยีภาษใีหร้ฐัอย่างถูกตอ้งตามลกัษณะของธรุกจิ 
ท าธุรกิจกบัหน่วยราชการอย่างซื่อสตัย์สุจริตและเป็นธรรม มีอัธยาศยัไมตรีประหนึ่งลูกค้าทัว่ไป ละเว้นจากการ          
ติดสนิบนจ้างวานขา้ราชการเพื่ออ านวยความสะดวกใหต้นในการประกอบธุรกจิ และละเว้นจากการใหค้วามร่วมมอื
สนับสนุนการกระท าของข้าราชการที่มีเจตนาท าการทุจรติไม่ว่าในทางใดๆ รวมถึงการไม่เปิดโอกาสให้ขา้ราชการ
ประพฤตมิชิอบในธุรกจิของตน 
 8)  สงัคมและชุมชน  การใหค้วามช่วยเหลอืดา้นต่างๆ ทีเ่ป็นประโยชน์แก่สงัคมและชุมชน โดยมุ่งมัน่
สนับสนุนกจิกรรมทีเ่ป็นประโยชน์ต่อสงัคมและชุมชน ละเวน้จากการประกอบธุรกจิทีท่ าใหส้งัคมแย่ลง และละเวน้จาก
การกระท าการใดๆ ทีส่่งผลต่อการท าลายทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดล้อม ดูแลเอาใจใส่การ   ประกอบกจิการมใิห้
เป็นต้นเหตุก่อมลภาวะให้สิง่แวดล้อมและสงัคม ให้ความร่วมมอืกบัทุกฝ่ายในชุมชนโดยสละเวลา ก าลงักาย ก าลงั
ทรพัยต์ามความเหมาะสมของตน รวมทัง้ปลกูจติส านึก และสง่เสรมิใหพ้นกังานและผูเ้กีย่วขอ้งปฏบิตัตินเป็นพลเมอืงด ี        
มหีน้าทีร่บัผดิชอบและท าประโยชน์ใหก้บัสงัคมและชุมชน  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

76.38% การฝึกอบรมของพนกังาน 

799 คน 

6 ชัว่โมง 
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หลกัปฏิบติัท่ี 6 : ดแูลให้มีระบบกำรบริหำรควำมเส่ียงและกำรควบคมุภำยในท่ีเหมำะสม 
คณะกรรมการบรษิทัมหีน้าทีป่ระเมนิความเพยีงพอของระบบการควบคุมภายใน โดยบรษิทัไดน้ าแบบ

ประเมนิความเพยีงพอของระบบการควบคุมภายในตามแนวทางของส านักงานก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย์ 
มาใชเ้ป็นเครื่องมอืในการประเมนิความเพยีงพอของการควบคุมภายในของบรษิทั ตามแนวคดิของ The Committee of 
Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO) ซึง่ก าหนดองคป์ระกอบทีจ่ าเป็นของการควบคุม
ภายในไว ้5 ดา้น ดงันี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 
เพื่อสรา้งความมัน่ใจว่าการด าเนินงานของบรษิทัมกีารควบคุมภายในที่เหมาะสมและเพยีงพอ รวมถงึ

การปฏบิตัติามกฏหมาย ระเบยีบ ขอ้บงัคบัทีเ่กีย่วขอ้ง ภายใตก้ารด าเนินการของฝ่ายตรวจสอบภายในในการรวบรวม
ข้อมูลและน าเสนอผลการประเมินความเพียงพอของการควบคุมภายในของคณะกรรมการบริษัทในแต่ละปีต่อ
คณะกรรมการตรวจสอบก่อนรายงานผลใหค้ณะกรรมการบรษิทัรบัทราบ รวมถึงการก ากบัดูแลใหบ้รษิทัมรีะบบการ
บรหิารความเสีย่งทีเ่หมาะสม โดยก าหนดเป็นนโยบายบรหิารความเสีย่งทีช่ดัเจน และมอบหมายใหค้ณะอนุกรรมการ
บรหิารความเสีย่งท าหน้าทีใ่นการพจิารณาความเสีย่ง ประเมนิผลกระทบ และโอกาสทีจ่ะเกดิ เพื่อจดัล าดบัความเสีย่ง
และวธิจีดัการความเสีย่งทีเ่หมาะสม 

 
หลกัปฏิบติัท่ี 7 : รกัษำควำมน่ำเช่ือถือทำงกำรเงินและกำรเปิดเผยข้อมูล 

กำรรกัษำควำมน่ำเช่ือถือทำงกำรเงิน 
คณะกรรมการบรษิทัตระหนักถงึบทบาทหน้าทีท่ีจ่ะต้องรกัษาความน่าเชื่อถือทางการเงนิต่อผูถ้อืหุน้และผู้มี

ส่วนได้เสยีอื่นๆ เช่น นักลงทุน นักวิเคราะห์ โดยดูแลระบบการจดัท ารายงานทางการเงิน การติดตามดูแลความ
เพียงพอของสภาพคล่องทางการเงินและความสามารถในการช าระหนี้ โดยได้แต่งตัง้คณะกรรมการตรวจสอบ          
ซึ่งประกอบด้วยกรรมการอสิระเป็นผู้ดูแลรบัผดิชอบเกี่ยวกบัคุณภาพของรายงานทางการเงนิและระบบการควบคุม
ภายใน โดยในการเปิดเผยงบการเงนินัน้ คณะกรรมการบรษิทัเป็นผูร้บัผดิชอบต่องบการเงนิรวมของบรษิทัและบรษิทั
ในเครอื ซึง่จดัท าขึน้ตามมาตรฐานการบญัชทีีร่บัรองทัว่ไปในประเทศไทย โดยเลอืกใชน้โยบายบญัชทีีเ่หมาะสมและถอื
ปฏบิตัอิย่างสม ่าเสมอ มกีารจดัท าค าอธบิายและการวเิคราะหข์องฝ่ายจดัการเพื่อประกอบการเปิดเผยงบการเงนิทุกไตร
มาส และใช้ดุลยพนิิจอย่างระมดัระวงัและประมาณการที่ดทีี่สุดในการจดัท า รวมทัง้มกีารเปิดเผยขอ้มูลส าคญัอย่าง
เพียงพอในหมายเหตุประกอบงบการเงิน คณะกรรมการบริษัทจัดให้มีการด ารงไว้ซึ่งระบบควบคุมภายในที่มี
ประสทิธภิาพ เพื่อให้มัน่ใจได้อย่างมเีหตุผลว่าการบนัทกึขอ้มูลทางบญัชมีคีวามถูกต้อง ครบถ้วน และเพยีงพอทีจ่ะ

การควบคุมการปฏบิตังิาน 
(Control Activities) 

ระบบการตดิตาม   
(Monitoring Activities) 
Your Text Here การควบคุมภายในองคก์ร 

(Control Environment) 
Your Text Here 

การประเมนิความเสีย่ง        
(Risk Assessment) 

Your Text Here ระบบสารสนเทศและการสือ่สารขอ้มลู 
(Information & Communication) 

Your Text Here 
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ด ารงรกัษาไวซ้ึง่ทรพัยส์นิ และเพื่อใหท้ราบจุดอ่อนเพื่อป้องกนัไม่ใหเ้กดิการทุจรติหรอืการด าเนินการทีผ่ดิปกตอิย่างมี
สาระส าคญั ตลอดจนมแีผนรองรบัเพื่อแกไ้ขปัญหาทางการเงนิหากอยู่ในภาวะทีบ่รษิทัประสบปัญหาทางการเงนิหรือมี
แนวโน้มจะประสบปัญหา โดยค านึงถงึสทิธขิองผูม้สีว่นไดเ้สยี 

กำรเปิดเผยข้อมูล  
บริษัทมีนโยบายการสื่อสารและการเปิดเผยข้อมูลต่างๆ อย่างถูกต้อง เพียงพอ ทนัเวลา ตามกฎเกณฑ์ 

มาตรฐาน และแนวปฏบิตัทิีเ่กีย่วขอ้ง โดยไดเ้ปิดเผยขอ้มูลทัว่ไปและขอ้มูลทางการเงนิของบรษิทัตามขอ้ก าหนดของ
ตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย รวมถึงเปิดเผยนโยบายต่างๆ ของบรษิัทต่อสาธารณชนและผู้มสี่วนได้เสยีอย่าง
ถูกต้อง ครบถ้วน ทนัเวลา โปร่งใส ผ่านช่องทางทีเ่ขา้ถงึขอ้มลูไดง้่าย มคีวามเท่าเทยีมกนัและน่าเชื่อถอื ดงัปรากฏใน
แบบช่องทางการสื่อสารของบรษิัท เช่น จดหมายอเิล็คทรอนิกส ์(e-mail) เว็บไซต์บริษัท แบบแสดงรายการขอ้มูล
ประจ าปี (56-1) และรายงานประจ าปี (56-2) ทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษ โดยม ี“ฝ่ายเลขานุการบรษิทั” ท าหน้าที่
หลกัในการตดิต่อประสานงานและสื่อสารกบันักลงทุนหรอืผู้ถอืหุน้ ฝ่ายเลขานุการบรษิทัซึง่ได้รบัความเหน็ชอบจาก
คณะกรรมการบรษิัทจะเป็นผู้เปิดเผยขอ้มูลต่างๆ ให้รบัทราบผ่านช่องทางของเวบ็ไซต์ของบรษิัททัง้ภาษาไทยและ
ภาษาองักฤษ และรายงานต่อส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์หรอืตลาดหลกัทรพัย์แห่ง
ประเทศไทย เพื่อให้ผูถ้อืหุน้ นักลงทุน นักวเิคราะห ์สื่อมวลชน ใหไ้ดร้บัขอ้มลูความถูกตอ้ง ครบถ้วน โปร่งใส และทนั
ต่อเหตุการณ์  เนื่องจากเป็นเรื่องทีม่ผีลกระทบต่อการตดัสนิใจของผู้ลงทุนและผูม้สี่วนได้เสยี จงึมคีวามจ าเป็นต้องมี
การควบคุมและก าหนดมาตรการในการเปิดเผยสารสนเทศ ทัง้ทีเ่ป็นสารสนเทศทางการเงนิและทีไ่ม่ใช่ทางการเงนิให้
ถูกตอ้งตามทีก่ฎหมายก าหนด 

นอกจากนี้ บรษิทัไดเ้ปิดโอกาสใหผู้ถ้อืหุน้ นักลงทุน เขา้เยีย่ม
ชมบรษิทัและเขา้ถงึขอ้มลูของบรษิทัผ่านการแถลงผลประกอบการของ
ผู้บรหิาร รวมถึงการจดักจิกรรมส าคญัอื่นๆ อย่างต่อเนื่อง โดยบรษิัท
พร้อมที่จะให้ข้อมูลและตอบข้อซกัถามของผู้มีส่วนได้เสยีตามข้อมูล
ตดิต่อทีไ่ดใ้หไ้วน้ี้ ทัง้นี้ บรษิทัไดจ้ดัสรรงบประมาณในสว่นของนกัลงทนุ
สมัพันธ์โดยเฉพาะทุกๆ ปี เพื่อพัฒนาการด าเนินงานด้านนักลงทุน
สมัพนัธใ์หเ้กดิประสทิธภิาพ ตลอดจนบรษิทัไดม้กีารวเิคราะหโ์อกาส ปัญหา หรอืการพฒันางานดา้นนักลงทุนสมัพนัธ์ 
โดยก าหนดวตัถุประสงคง์านดา้นนักลงทุนสมัพนัธ ์รวมถงึก าหนดแผนงานประจ าปี และรายงานการด าเนินงานดา้นนัก
ลงทุนสมัพนัธต่์อผูบ้รหิารระดบัสงู โดยการเปิดเผยขอ้มลูนัน้จะตอ้งถูกตอ้ง เพยีงพอ เท่าเทยีมและทนัเวลา 

อย่างไรกต็าม บรษิทัไดจ้ดัท านโยบายการเปิดเผยขอ้มูลและความโปร่งใสขึน้ โดยก าหนดใหค้ณะกรรมการ
บรษิัทจะต้องก ากบัดูแลใหม้กีารเปิดเผยขอ้มูล เกี่ยวกบัการด าเนินงานของบรษิัทไวใ้นรายงานประจ าปีและเวบ็ไซต์   
ของบรษิทัดว้ย และไดม้กีารทบทวนนโยบายการเปิดเผยขอ้มูลและความโปร่งใส่อย่างสม ่าเสมอทุกปี เพื่อใหน้โยบาย
ดงักล่าว มคีวามสอดคล้องถูกต้องตามข้อก าหนดและขอ้บงัคบัตามกฎหมายในปัจจุบนั พร้อมเปิดช่องทางรบัเรื่อง
รอ้งเรยีนและแสดงความคดิเหน็ ขอ้เสนอแนะ หรอืขอ้สงสยัจากทัง้บุคคลภายในและภายนอกองคก์รผ่านหน้าเวบ็ไซต์
บรษิทั  

บริษัทยึดถือปฏิบตัิตามกฎหมาย กฎเกณฑ์ ข้อบงัคบัต่างๆ ที่ก าหนดโดยส านักงานคณะกรรมการก ากบั
หลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์(ก.ล.ต.) ตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย พร้อมทัง้ตดิตามการแก้ไขเปลีย่นแปลง
อย่างสม ่าเสมอ เพื่อให้มัน่ใจได้ว่าไดเ้ปิดเผยขอ้มูลอย่างถูกต้อง และเป็นหลกัประกนัใหผู้้ถอืหุน้เชื่อมัน่ในการด าเนิน
ธุรกจิทีโ่ปร่งใส  
 
 
 

คุณสเุมตตา จติตศ์ริผิล 

ฝ่ายนกัลงทุนสมัพนัธ ์
02-089-4124 
ir@metrosystems.co.th 
https://ir.metrosystems.co.th              
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หลกัปฏิบติัท่ี 8 : สนับสนุนกำรมีส่วนรว่มและกำรส่ือสำรกบัผูถื้อหุ้น 
สิทธิของผูถื้อหุ้น 
ผูถ้อืหุน้ในฐานะเจา้ของบรษิทัย่อมมสีทิธกิ าหนดทศิทางการด าเนินธุรกจิของบรษิทั มสีทิธซิือ้ขายหรอืโอนหุน้ 

สทิธใินสว่นแบ่งก าไร สทิธเิขา้ร่วมประชุม การเสนอวาระการประชุมล่วงหน้า การเสนอชื่อบุคคลเพื่อเขา้รบัการเลอืกตัง้
เป็นกรรมการบรษิทั การมสี่วนร่วมตดัสนิใจในเรื่องทีม่ผีลกระทบอย่างมนีัยส าคญัต่อบรษิทั การใชบ้ตัรลงคะแนนเสยีง
ในวาระส าคญัเพื่อความโปร่งใสและตรวจสอบได้ การใช้สทิธิออกเสยีงด้วยตนเองหรือโดยการมอบฉันทะให้ผู้อื่น       
การได้รบัหนังสอืเชญิประชุม การได้รบัและเขา้ถึงสารสนเทศของบรษิัททัง้ก่อนและหลงัการประชุม รวมทัง้ผลการ
พจิารณาและผลของการลงคะแนนเสยีง โดยผ่านช่องทางสือ่สารต่างๆ เช่น ศูนยร์บัฝากหลกัทรพัย ์เวบ็ไซตข์องบรษิทั 
เป็นต้น ผู้ถือหุ้นจงึมสีทิธโิดยชอบที่จะเขา้ร่วมประชุมผู้หุ้น มเีวลาเพยีงพอส าหรบัการพจิารณาและรบัทราบผลการ
ประชุม 

ในทุกปีบริษัทได้จดัการประชุมสามัญประจ าปี โดยได้ด าเนินการประชุมผู้ถือหุ้นให้เป็นไปตามกฎหมาย 
ขอ้บงัคบัและแนวทางการก ากบัดูแลกจิการทีด่ ีซึง่นอกเหนือจากสทิธพิืน้ฐานต่างๆ แลว้ บรษิทัยงัไดด้ าเนินการต่างๆ
ดงันี้  

ก่อนการประชุมสามญัประจ าปี 
1) บรษิทัไดจ้ดัใหม้กีารประชุมสามญัประจ าปีปีละครัง้ โดยจดัประชุมภายในระยะเวลาไม่เกนิ 4 เดอืนนับแต่

วนัสิน้สุดรอบบญัชขีองบรษิัท และหากมกีรณีเร่งด่วนที่จ าเป็นต้องใช้มติของผู้ถือหุ้น บรษิัทจะเรยีกประชุมวสิามญั
ประจ าปีเป็นกรณีเฉพาะ ในปี 2562 บรษิัทจดัการประชุมสามญัประจ าปีเมื่อวนัที ่3 เมษายน 2562 ณ บรษิัท เมโทร      
ซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) ส านกังานใหญ่เลขที ่400 ถนนเฉลมิพระเกยีรต ิร.9 แขวงหนองบอน เขตประเวศ 
กรุงเทพมหานคร และไม่มกีารเรยีกประชุมวสิามญัประจ าปี 

2) บรษิทัไดม้กีารเผยแพร่ขอ้มลู ในหนังสอืเชญิประชุมสามญัประจ าปีทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษ ซึง่ระบุ
วนั เวลา สถานที ่ระเบยีบวาระการประชุมผูถ้อืหุน้ ขอ้มูลประกอบการพจิารณาระเบยีบวาระต่างๆ พรอ้มแนบหนังสอื
มอบฉันทะทุกแบบ ประกอบดว้ยแบบ ก แบบ ข และแบบ ค ตามทีก่ระทรวงพาณิชยก์ าหนดเพื่อใหผู้ถ้ือหุน้สามารถ
มอบฉันทะให้กรรมการตรวจสอบหรือบุคคลใด เข้าร่วมประชุมแทนตนได้ รวมถึงแผนที่ของสถานที่จ ัดประชุม           
ในปี 2562 บรษิัทได้เผยแพร่ขอ้มูลผ่านทางเวบ็ไซต์ของบรษิัทในวนัที่ 4 มนีาคม 2562 ก่อนที่จะจดัส่งเอกสารเชิญ
ประชุมใหแ้ก่ผูถ้อืหุน้ 

3) จดัส่งหนังสอืเชญิประชุมสามญัประจ าปี และเอกสารประกอบการประชุม และรายงานประจ าปี ในรูปแบบ 
QR-Code ใหแ้ก่ศูนยร์บัฝากหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยเพื่อน าไปกระจายต่อผูถ้ือหุน้ทุกรายล่วงหน้าก่อนวนัประชุม
สามญัประจ าปี โดยผูถ้อืหุน้จะไดร้บัล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 7 วนั เพื่อใหผู้ถ้อืหุน้ไดร้บัขอ้มูลข่าวสารเพื่อการตดัสนิใจใน
การลงมตไิดอ้ย่างถูกต้อง ครบถ้วน โปร่งใส พรอ้มทัง้ประกาศหนังสอืเชญิประชุมลงในหนังสอืพมิพท์ัง้ฉบบัภาษาไทย
และภาษาองักฤษติดต่อกนั 3 วนั ล่วงหน้าก่อนวนัประชุม 7 วนั เพื่อเป็นการบอกกล่าวล่วงหน้าส าหรบัให้ผู้ถือหุ้น
เตรยีมตวัมาร่วมประชุม 

4) ผู้ถือหุ้นสามารถเสนอวาระการประชุม และ/หรอืเสนอชื่อบุคคลเพื่อเลอืกตัง้เป็นกรรมการในการประชุม
สามญัประจ าปี รวมถงึส่งค าถามล่วงหน้าก่อนวนัประชุมสามญัประจ าปีไดต้ัง้แต่วนัที ่30 สงิหาคม ถงึวนัที ่2 ธนัวาคม 
ตามที่บรษิัทเปิดสทิธใิห้ โดยผู้ถือหุ้นสามารถด าเนินการผ่านช่องทางต่างๆ ได้แก่ ทางจดหมายอเิลก็ทรอนิกส ์ทาง
ไปรษณีย ์หรอืทางเวบ็ไซตข์องบรษิทั 

 

 

วนัประชุมสามญัประจ าปี 
30 สงิหาคม - 2 ธนัวาคม 2562 4 มนีาคม 2562 3 เมษายน 2562 

เผยแพรข่อ้มลูผา่นทาง
เวบ็ไซตบ์รษิทั 

เสนอวาระการประชมุ และ/
หรอืเสนอชื่อบคุคลลว่งหน้า ประชมุสามญัประจ าปี 
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วนัประชุมสามญัประจ าปี 
1) จดัให้มสีถานที่จดัการประชุมที่สะดวกต่อการเดนิทางมาเขา้ร่วมการประชุมสามญัประจ าปี และมขีนาด

เพยีงพอรองรบัจ านวนผู้ถอืหุน้และผู้รบัมอบฉันทะ โดยในแต่ละปี บรษิัทไดจ้ดัการประชุมสามญัประจ าปีที่ส านักงาน
ใหญ่ของบรษิทั เลขที ่400 ถนนเฉลมิพระเกยีรต ิร.9 แขวงหนองบอน เขตประเวศ กรุงเทพมหานคร 

2) บริษัทได้จัดให้มีการลงทะเบียนโดยใช้ระบบบาร์โค้ด (Barcode) ที่แสดงถึงเลขทะเบียนของผู้ถือหุ้น         
แต่ละรายทีไ่ดจ้ดัพมิพไ์ว้บนแบบลงทะเบยีนและหนังสอืมอบฉนัทะ เพื่อใหข้ ัน้ตอนการลงทะเบยีนเป็นไปอย่างรวดเรว็ 
นอกจากนี้ บรษิทัไดจ้ดัเตรยีมอากรแสตมป์ส าหรบัปิดหนังสอืมอบฉันทะไวบ้รกิารใหแ้ก่ผูร้บัมอบฉนัทะทีม่าลงทะเบยีน
เขา้ร่วมประชุม พรอ้มเจา้หน้าทีอ่ านวยความสะดวกตลอดระยะเวลาการลงทะเบยีน 

3)  บรษิทัไดก้ าหนดแนวทางในการประชมุสามญัประจ าปี เพื่อไม่ใหเ้กดิการรอนสทิธ ิและอ านวยความสะดวก
ใหผู้ถ้อืหุน้อย่างเท่าเทยีมกนั โดยผูถ้อืหุน้สามารถลงทะเบยีนเขา้ร่วมประชุมไดต้ลอดเวลาการประชุม เพื่อใชส้ทิธอิอก
เสยีงในวาระทีย่งัไม่ไดล้งมต ิตลอดจนแสดงความคดิเหน็ไดอ้ย่างอสิระภายในเวลาทีส่มควร 

4)  เมื่อถึงเวลาเริม่การประชุม กรรมการ คณะกรรมการชุดย่อยต่างๆ ผู้บรหิาร ตลอดจนผู้สอบบญัช ีและ       
ที่ปรึกษากฎหมายได้เข้าร่วมประชุม โดยก่อนเริ่มประชุม ประธานที่ประชุมได้มอบหมายให้ที่ปรึกษากฎหมาย        
ของบรษิทัเป็นผูช้ีแ้จงหลกัเกณฑท์ีเ่กีย่วขอ้งกบัการประชุมทัง้หมด เช่น การเปิดประชุม และการออกเสยีงลงคะแนน 
รวมทัง้วธิกีารนบัคะแนนเสยีงของผูถ้อืหุน้ทีจ่ะตอ้งลงมตใินแต่ละวาระ 

5)  บรษิทัใชบ้ตัรลงคะแนนส าหรบัทุกวาระทีจ่ะต้องมกีารลงมต ิเพื่อความโปร่งใส ตรวจสอบได ้และในวาระ
การเลอืกตัง้กรรมการไดเ้ปิดใหม้กีารเลอืกตัง้กรรมการเป็นรายบุคคล โดยวธิกีารลงคะแนนเสยีงในแต่ละวาระ ประธาน
ในทีป่ระชุมจะสอบถามทีป่ระชุมว่าผูถ้อืหุน้หรอืผูร้บัมอบฉนัทะคนใดไมเ่หน็ดว้ยหรอืงดออกเสยีง ขอใหผู้ถ้อืหุน้หรอืผูร้บั
มอบฉันทะที่ไม่เหน็ด้วยหรอืงดออกเสยีงชูมอื และลงคะแนนในบตัรยนืยนัการลงคะแนนพร้อมทัง้ลงลายมอืชื่อ และ
เจา้หน้าทีจ่ะบนัทกึคะแนนเสยีงโดยการสแกนบารโ์คด้ทีบ่ตัรยนืยนัการลงคะแนน พรอ้มทัง้เกบ็บตัรดงักล่าว ส่วนผูถ้อื
หุน้ทีเ่หน็ดว้ยใหล้งคะแนนและลายมอืชื่อในบตัรยนืยนัการลงคะแนนโดยไม่ตอ้งชูมอื และบรษิทัจะเกบ็บตัรยนืยนัการ
ลงคะแนนทีเ่หน็ดว้ยทุกใบพรอ้มกนัทัง้หมดภายหลงัการประชุมเสรจ็สิน้ 

6)  ส าหรบัรายละเอียดผลการนับคะแนนของแต่ละวาระนัน้ จะรวบรวมผลและแจ้งให้ที่ประชุมทราบได้
ภายหลงัจากเสรจ็สิน้การลงคะแนนในแต่ละวาระ และเมื่อเจา้หน้าทีไ่ดต้รวจนบัคะแนนเรยีบร้อยแลว้จะแจง้ใหท้ีป่ระชุม
ทราบรายละเอยีดผลการนบัคะแนนทนัท ี

7) บรษิทัมเีลขานุการบรษิทัซึง่ไดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการบรษิทัในการท าหน้าทีเ่ป็นผูต้รวจสอบการ
นับคะแนนเสยีงตลอดการประชุม และมีตัวแทนอาสาพิทกัษ์สทิธิผู้ถือหุ้นจากสมาคมส่งเสริมผู้ลงทุนไทยเข้าร่วม
สงัเกตการณ์อกีดว้ย 

8) ผูถ้อืหุน้ทีเ่ขา้ประชุมภายหลงัจากประธานในทีป่ระชุมเปิดการประชุมแลว้ สามารถออกเสยีงลงคะแนนได้    
ในวาระที่อยู่ระหว่างการพิจารณาและยงัไม่ได้มีการลงมติ โดยให้นับเป็นองค์ประชุมตัง้แต่วาระที่ได้เข้าประชุม          
เป็นตน้ไป ซึง่อาจท าใหม้ผีูม้สีทิธอิอกเสยีงลงคะแนนในแต่ละวาระไม่เท่ากนัได ้

9) ในการประชุมสามญัประจ าปีนัน้ หากมีกรรมการที่มีส่วนได้เสยีในวาระใด กรรมการท่านนัน้ต้องแจ้ง        
ต่อทีป่ระชุมเพื่องดออกเสยีงและไม่เขา้ร่วมประชุมในวาระนัน้ๆ  

10) ในการประชุมสามญัประจ าปี ทีป่ระชุมจะพจิารณาเรื่องต่างๆ ตามล าดบัวาระทีไ่ดก้ าหนดไวใ้นหนังสอืนัด
ประชุมโดยไม่มกีารเปลีย่นแปลงล าดบัวาระดงักล่าว และไม่มกีารขอพจิารณาเรื่องอื่นทีน่อกเหนือไปจากทีก่ าหนดไวใ้น
หนังสอืนัดประชุม ทัง้นี้ ภายหลงัจากทีป่ระชุมไดพ้จิารณาเรื่องต่างๆ ตามระเบยีบวาระครบถ้วนแลว้ ประธานจะเปิด
โอกาสใหผู้ถ้อืหุน้ซกัถามเพิม่เตมิในเรื่องทีม่คีวามสนใจก่อนปิดการประชุม    
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หลงัวนัประชุมสามญัประจ าปี 
1)  บรษิทัไดเ้ปิดเผยมตทิีป่ระชุมสามญัประจ าปีโดยแจง้ข่าวไปยงัตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย (ตลท.) 

ภายหลงัจบการประชุมในวนัเดยีวกนั และน ามตเิผยแพร่บนเวบ็ไซตข์องบรษิทัภายในวนัท าการถดัไป 
2)  บรษิทัไดจ้ดัท ารายงานการประชุมสามญัประจ าปีโดยแยกวาระชดัเจน ระบุรายชื่อกรรมการทีเ่ขา้ประชุม/

ไม่เขา้ร่วมประชุม ขอ้ซกัถามของผูถ้อืหุน้ ขอ้ชีแ้จงของคณะกรรมการ การนบัคะแนนเสยีง และผลคะแนนเสยีงในแต่ละ
วาระอย่างครบถ้วน แจ้งต่อตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย (ตลท.) ภายใน 14 วนั หลงัวนัประชุมตามขอ้ก าหนด    
ของตลท. และเผยแพร่บนัทกึรายละเอยีดการประชุมอย่างครบถ้วนเหมาะสม พร้อมทัง้เผยแพร่รายงานการประชุม      
ใหผู้ถ้อืหุน้รบัทราบบนเวบ็ไซตบ์รษิทั (www.metrosystems.co.th) 

กำรปฏิบติัต่อผูถื้อหุ้นอย่ำงเท่ำเทียม  
บรษิทัมนีโยบายดูแลผลประโยชน์และปฏบิตัต่ิอผูถ้อืหุน้อย่างเท่าเทยีมกนัทุกราย ทัง้ทีเ่ป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่  

ผู้ถือหุ้นส่วนน้อย นักลงทุนสถาบนัหรือผู้ถือหุ้นต่างชาติ ให้ได้รบัสทิธิและการปฏิบตัิที่เป็นธรรมและเท่าเทียมกนั      
เพื่อประโยชน์สูงสุดของผู้ถือหุ้น ซึ่งได้เปิดเผยขอ้มูลที่เป็นปัจจุบนัผ่านเวบ็ไซต์นักลงทุนสมัพนัธ์ของบรษิัท เพื่อให้        
ผู้ถือหุ้นได้รบัทราบข่าวสารส าคญั มีการก าหนดแนวทางปฏิบตัิเรื่องการใช้ขอ้มูลภายในเป็นลายลกัษณ์อกัษรและ     
แจง้ใหทุ้กคนทีเ่กีย่วขอ้งถอืปฏบิตัอิย่างเคร่งครดั พรอ้มทัง้ก าหนดใหก้รรมการและผูบ้รหิารมหีน้าทีร่ายงานการถอืครอง
หลักทรัพย์ให้คณะกรรมการทราบทุกไตรมาส รวมทัง้ได้จัดท าหนังสือเชิญประชุมผู้ถือหุ้นเป็นภาษาไทย                  
และภาษาองักฤษ 

นอกจากนี้ผูถ้อืหุน้สามารถแสดงความคดิเหน็หรอืตัง้ค าถามต่อทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ในเรื่องทีเ่กีย่วขอ้งกบับรษิทั 
โดยสามารถส่งค าถามที่เกี่ยวข้องกบัวาระการประชุมล่วงหน้าก่อนวันประชุม และสามารถใช้สทิธิในการซักถาม         
ในทีป่ระชุมสามญัประจ าปี หากเกดิขอ้สงสยัในแต่ละวาระ 

การด าเนินการประชุมต้องเป็นไปตามขอ้บงัคบัของบรษิัท ตามล าดบัวาระการประชุม โดยต้องมกีารเสนอ
รายละเอยีดในแต่ละวาระอย่างครบถ้วน พรอ้มแสดงขอ้มูลประกอบการพจิารณาอย่างชดัเจน รวมทัง้ต้องไม่เพิม่วาระ
การประชุมทีไ่ม่มกีารแจง้ใหผู้ถ้อืหุน้ทราบล่วงหน้าโดยไม่จ าเป็น โดยเฉพาะวาระทีม่คีวามส าคญัทีผู่ถ้อืหุน้ตอ้งใชเ้วลา
ในการศกึษาขอ้มลูก่อนการตดัสนิใจ 

คณะกรรมการบรษิัทได้ตระหนักถึงการใช้ขอ้มูลภายในโดยมชิอบ (Insider Trading) กบับุคคลที่เกี่ยวขอ้ง     
กบัขอ้มูลหรอืที่อาจถูกสนันิษฐานได้ว่าเป็นบุคคลซึ่งรู้หรอืครอบครองขอ้มูลทีม่สีาระส าคญัต่อการเปลี่ยนแปลงราคา    
หรือมูลค่าของหลกัทรัพย์ และเป็นข้อมูลที่ยังมิได้มีการเปิดเผยต่อประชาชนเป็นการทัว่ไป ตามพระราชบญัญัติ
หลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย์ (ฉบบัที่ 5) พ.ศ.2559 มาตรา 242 (2) ซึ่งบญัญตัวิ่า “ห้ามมใิหเ้ปิดเผยขอ้มูลภายใน    
แก่บุคคลอื่นไม่ว่าทางตรงหรอืทางออ้มและไม่ว่าดว้ยวธิใีด โดยรูห้รอืควรรูว้่าผูร้บัขอ้มูลอาจน าขอ้มลูนัน้ไปใชป้ระโยชน์
ในการซื้อหรอืขายหลกัทรพัย์ หรอืเขา้ผูกพนัตามสญัญาซื้อขายล่วงหน้าที่เกี่ยวขอ้งกบัหลกัทรพัย ์ไม่ ว่าเพื่อตนเอง       
หรอืบุคคลอื่น เวน้แต่เป็นการกระท าในลกัษณะทีม่ไิดเ้ป็นการเอาเปรยีบบุคคลอื่นหรอืในลกัษณะตามทีค่ณะกรรมการ 
กลต. ประกาศก าหนด” รวมถึงบรษิัทได้ก าหนดให้มรีะยะเวลาห้ามซื้อขายหลกัทรพัย์ของบรษิัท ในช่วงระยะเวลา         
1 เดอืน ก่อนการประชุมคณะกรรมการบรษิทัแต่ละคราว 

บริษัทได้เปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นเสนอวาระการประชุมเพิ่มเติมและเสนอชื่อบุคคลเพื่อเข้ารับการเลือกตัง้        
เป็นกรรมการล่วงหน้าก่อนวันประชุมสามัญประจ าปี โดยบริษัทได้เผยแพร่หลักเกณฑ์ดังกล่าวผ่านทางระบบ          
SETLink ของตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย รวมทัง้เวบ็ไซต์ของบรษิทั ทัง้นี้ ในปีทีผ่่านมาไม่มผีูถ้อืหุน้เสนอวาระ
การประชุมหรอืเสนอชื่อบุคคลเพื่อเขา้รบัการเลอืกตัง้เป็นกรรมการล่วงหน้าก่อนวนัประชุมสามญัประจ าปี 2562 ตาม
หลกัเกณฑแ์ละวธิกีารดงักล่าว 

http://www.metrosystems.co.th/
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นอกจากนี้ บรษิทัไดม้กีารจดักจิกรรมเพื่อสรา้งความสมัพนัธอ์นัดกีบัผูถ้อืหุน้ของบรษิทั เช่น กจิกรรม “บรษิทั
จดทะเบยีนพบผูล้งทุน” (Opportunity Day) ซึง่บรษิทัไดจ้ดัหลงัจากการประกาศงบการเงนิไตรมาส 4/2561 เมื่อวนัที่    
4 เมษายน 2562 และไตรมาส 2/2562 เมื่อวนัที ่11 กนัยายน 2562 ณ อาคารตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 

  

โครงสร้ำงคณะกรรมกำร 

คณะกรรมการ หมายถึง คณะบุคคลที่ได้รับความไว้วางใจจากผู้ถือหุ้นให้เป็นผู้ก าหนดนโยบายและ            
ทศิทางการด าเนินงานของบรษิทั ก ากบัดูแลการปฏบิตัิงาน จดัระบบบรหิารความเสีย่ง ระบบควบคุมการด าเนินงาน 
การตรวจสอบ ตลอดจนพจิารณาขอ้ขดัแยงัทางผลประโยชน์อย่างรอบคอบ เพื่อให้เจ้าหน้าที่ระดบับรหิารและระดบั
ปฏบิตักิารสามารถปฏบิตัหิน้าทีอ่ย่างมปีระสทิธภิาพและโปร่งใส  

คณะกรรมการมีวาระการด ารงต าแหน่งตามข้อบังคับของบริษัท ซึ่งก าหนดให้ประธานกรรมการบริษัท       
ต้องมใิช่บุคคลเดยีวกบัประธานเจ้าหน้าที่บรหิาร หรอืผู้บรหิารของบรษิัท หรอืหากบุคคลใดในคณะกรรมการด ารง
ต าแหน่งบรหิารในบรษิทัอื่น ตอ้งกระท าการโดยเปิดเผยต่อคณะกรรมการบรษิทั อย่างไรกต็าม การด ารงต าแหน่งกรรม
การในบรษิทัอื่นของประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารอาจมผีลต่อประสทิธภิาพในการปฏบิตังิานตามหน้าที ่ซึง่หากเกดิกรณีที่
ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารไปด ารงต าแหน่งเป็นกรรมการของบรษิทัอื่น จะตอ้งรายงานขอ้มลูการด ารงต าแหน่งต่อบรษิทั
ตามทีก่ฎหมายก าหนด เพื่อใหบ้รษิทัไดร้บัประโยชน์สงูสุดในการปฏบิตัหิน้าทีข่องประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารใหส้ามารถ
อุทิศเวลาส าหรับการปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทัง้นี้ บริษัทได้จัดท าคู่มือกรรมการและมอบหมายให้
เลขานุการบรษิัทท าหน้าทีใ่หค้ าแนะน าดา้นกฎหมายและกฎเกณฑต่์างๆ รวมทัง้ประสานใหม้กีารปฏบิตัติามมตขิอง
คณะกรรมการบรษิทั อกีทัง้คณะกรรมการบรษิทัไดจ้ดัตัง้หน่วยงานตรวจสอบภายในขึน้เป็นหน่วยงานหนึ่งของบรษิทั 
ท าหน้าทีต่รวจสอบการท างานภายในขององคก์รและรายงานตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบเป็นประจ าทุกไตรมาส 

นอกจากนี้ บรษิทัไดจ้ดัใหม้งีานก ากบัดูแลการปฏบิตังิานของบรษิทั (compliance) โดยอยู่ภายใต้การก ากบั
ดแูลของกลุ่มกจิการองคก์รเพื่อใหม้ัน่ใจว่าบรษิทัจะมกีารก ากบัดแูลการปฏบิตังิานของทุกกลุ่มธุรกจิ/กลุ่มงานใหเ้ป็นไป
ตามกฎหมาย กฎเกณฑ์ ขอ้บงัคบั ระเบยีบ ค าสัง่ ประกาศต่างๆ ทัง้จากภายในและภายนอกองคก์รอย่างเคร่งครดั               
อกีทัง้ยงัเป็นศูนยก์ลางในการใหข้อ้มลูและ/หรอืค าปรกึษาเกีย่วกบักฎหมาย กฎเกณฑ ์ขอ้บงัคบัใหแ้ก่พนกังานภายใน
บรษิทัอกีดว้ย 

โครงสร้างของคณะกรรมการ ประกอบด้วยคณะกรรมการทัง้สิ้น 7 ชุด ได้แก่ คณะกรรมการบริษัท 
คณะกรรมการบรหิาร คณะกรรมการตรวจสอบ คณะอนุกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน คณะอนุกรรมการ
ความรบัผดิชอบต่อสงัคม คณะอนุกรรมการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ีและคณะอนุกรรมการบรหิารความเสีย่ง มรีายละเอยีด
ดงัต่อไปนี้ 

 
 

รปูภาพกจิกรรมบรษิทัจดทะเบยีนพบผูล้งทุน 
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คณะกรรมกำรบริษทั 
ประกอบด้วยกรรมการที่เป็นผู้บรหิาร 2 ท่าน และกรรมการที่ไม่ใช่ผู้บรหิาร 7 ท่าน ซึ่งในจ านวนนี้รวมถึง

กรรมการอสิระ 3 ท่าน ดงัรายชื่อต่อไปนี้ 

ล ำดบัท่ี ต ำแหน่ง รำยช่ือ 
1 ประธานกรรมการ นายสรรพชิญ ์ เศรษฐพรพงศ ์
2 รองประธานกรรมการ นายกติต ิ เตชะทวกีจิกุล 
3 กรรมการ นายธวชิ  จารุวจนะ 
4 กรรมการ นายณรงค ์ จารวุจนะ 
5 กรรมการ นายวนารกัษ์  เอกชยั  
6 กรรมการ นายสวุชิ  สวุรจุพิร 
7 กรรมการอสิระ นายประวติร  ฉตัตะละดา 
8 กรรมการอสิระ ดร. วริชั  อภเิมธธี ารง 
9 กรรมการอสิระ รศ. พรสริ ิ ทวิาวรรณวงศ ์

หมำยเหตุ  : กรรมการล าดบัที ่1 ถึง 4 เป็นกรรมการผู้มอี านาจลงนามตามหนังสอืรบัรอง โดยกรรมการ 2 ใน 4 คน                
ลงลายมอืชือ่ร่วมกนัและประทบัตราส าคญัของบรษิทั 

         : นายชาครีย์อมร ติรชุลีสุนทร ได้ลาออกจากต าแหน่งกรรมการอิสระ ในวันที ่ 9 สิงหาคม 2562
คณะกรรมการบรษิทัไดม้มีตแิต่งตัง้ในทีป่ระชุมครัง้ที ่5/2562 ให ้รศ. พรสริ ิทวิาวรรณวงศ ์เขา้ด ารงต าแหน่งแทนโดยมี
ผลตัง้แต่วนัที ่27 สงิหาคม 2562 เป็นตน้ไป  

 
 ขอบเขตอ ำนำจหน้ำท่ีของประธำนกรรมกำรบริษทั 
 1)  เรยีกประชุมคณะกรรมการบรษิทั ก าหนดวนั เวลา และระเบยีบวาระการประชุม 
  2)  ท าหน้าทีป่ระธานการประชุมคณะกรรมการบรษิทั โดยเป็นผูค้วบคุมการประชุม และเป็นผูล้งคะแนนเสยีง   
ชีข้าดในกรณีทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทัมกีารลงคะแนนเสยีงและคะแนนเสยีงทัง้สองฝ่ายเท่ากนั 
  3)  ควบคุมการประชุมให้มปีระสทิธิภาพ เป็นไปตามระเบยีบขอ้บงัคบับรษิัท สนับสนุนและเปิดโอกาสให้
กรรมการแสดงความเหน็อย่างเป็นอสิระ  
 4)  ท าหน้าทีป่ระธานการประชุมผูถ้อืหุน้ของบรษิทั โดยเป็นผูค้วบคุมการประชุมผูถ้อืหุน้ 
 5)  สนับสนุนและส่งเสรมิใหค้ณะกรรมการบรษิทั ปฏบิตัหิน้าทีอ่ย่างเตม็ความสามารถ ตามขอบเขตอ านาจ
หน้าที ่ความรบัผดิชอบ และตามหลกัการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี
  6)  ดูแล ตดิตาม การบรหิารงานของคณะกรรมการบรษิทั คณะกรรมการบรหิาร และคณะกรรมการชุดย่อย
ต่างๆ ใหบ้รรลุวตัถุประสงคต์ามทีไ่ดก้ าหนดไว ้
 
 ขอบเขตหน้ำท่ีและอ ำนำจอนุมติัของคณะกรรมกำรบริษทั 
   1)  ปฏบิตัหิน้าทีใ่หเ้ป็นไปตามกฎหมาย วตัถุประสงค ์ขอ้บงัคบัของบรษิทั และมตขิองทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ เวน้แต่
ในเรื่องที่ต้องได้รบัอนุมตัิจากที่ประชุมผู้ถือหุ้นก่อนด าเนินการ เช่น เรื่องที่กฎหมายก าหนดให้ต้องได้รบัมติที่ประชุม       
ผู้ถือหุ้น การท ารายการเกี่ยวโยงกนั และการซื้อหรือขายสนิทรพัย์ที่ส าคญัตามกฎเกณฑ์ของตลาดหลกัทรพัย์แห่ง
ประเทศไทย ทัง้นี้ กรรมการบรษิทัมหีน้าทีใ่นการรายงานการเปลีย่นแปลงการถอืครองหลกัทรพัยด์ว้ย 
   2)  มอี านาจแต่งตัง้และถอดถอนคณะกรรมการบรหิาร เพื่อด าเนินกจิการอย่างหนึ่งอย่างใดหรอืหลายอย่าง     
โดยมรีายละเอยีดการมอบอ านาจตามขอบเขตอ านาจหน้าทีข่องคณะกรรมการบรหิาร ซึ่งการมอบอ านาจนัน้ต้องไม่มี
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ลกัษณะเป็นการมอบอ านาจที่ท าให้คณะกรรมการบรหิารสามารถอนุมตัิรายการที่ตนหรอืบุคคลที่อาจมคีวามขดัแย้ง        
มสี่วนไดส้่วนเสยีหรอืมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์อื่นใด รวมทัง้ประเมนิผลการปฏบิตังิาน และก าหนดค่าตอบแทน
ฝ่ายบรหิาร 
   3)  มีอ านาจแต่งตัง้และถอดถอนคณะกรรมการชุดย่อยต่างๆ เพื่อด าเนินการเฉพาะเรื่องเฉพาะกรณีตาม
ขอบเขตอ านาจหน้าทีท่ีไ่ดร้บัมอบหมาย 
   4)  ก าหนดนโยบาย ภารกจิ วสิยัทศัน์ กลยุทธ์ และทศิทางการด าเนินงานของบริษัท และก ากบัดูแลให้ฝ่าย
บรหิารด าเนินการใหเ้ป็นไปตามนโยบายทีก่ าหนดไวอ้ย่างมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล โดยมกีารทบทวนเป็นประจ า
ทุกปี และตดิตามดแูลใหม้กีารน ามาปฏบิตัอิย่างเป็นรปูธรรม 
   5)  พจิารณาผลการด าเนินงานทุกไตรมาส และจดัใหม้รีะบบบญัช ีการรายงานทางการเงนิ และการสอบบญัชทีี่
เชื่อถือได้ รวมทัง้ดูแลใหม้กีระบวนการในการประเมนิความเหมาะสมของการควบคุมภายใน การบรหิารจดัการความ
เสีย่ง และการตรวจสอบภายในใหม้ปีระสทิธภิาพ 
   6)  ดูแลให้มีการจดัท าแผนสบืทอดผู้บริหารสูงสุดขององค์กรเพื่อเตรียมพร้อมเมื่อเกิดกรณีที่ผู้บริหารพ้ น
ต าแหน่ง 

คณุสมบติัของคณะกรรมกำรอิสระ  
1)  ถอืหุน้ไม่เกนิรอ้ยละ 1 ของจ านวนหุน้ทีม่สีทิธอิอกเสยีงทัง้หมดของบรษิทั ทัง้นี้ ใหน้ับรวมการถอืหุน้ของ  

ผูท้ีเ่กีย่วขอ้งของกรรมการอสิระรายนัน้ๆ ดว้ย 
 2)  ไม่เป็นหรอืเคยเป็นกรรมการทีม่สีว่นร่วมบรหิารงาน ลกูจา้ง พนกังาน ทีป่รกึษาทีไ่ดเ้งนิเดอืนประจ า หรอื
ผูม้อี านาจควบคุมของบรษิทั เวน้แต่จะไดพ้น้จากการมลีกัษณะดงักล่าวมาแลว้ไม่น้อยกว่า 2 ปี 
 3)  ไม่เป็นบุคคลทีม่คีวามสมัพนัธท์างสายโลหติของกรรมการรายอื่น ผู้บรหิารบรษิัท ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ผู้มี
อ านาจควบคุม หรอืบุคคลทีจ่ะไดร้บัการเสนอใหเ้ป็นกรรมการ ผูบ้รหิาร หรอืผูม้อี านาจควบคุมของบรษิทัหรอืบรษิัท
ย่อย 
 4)  ไม่มหีรอืเคยมคีวามสมัพนัธ์ทางธุรกจิกบับรษิัท ในลกัษณะที่อาจเป็นการขดัขวาง การใช้วจิารณญาณ
อย่างอสิระของตน รวมทัง้ไม่เป็นหรอืเคยเป็นผูถ้อืหุน้ทีม่นียั หรอืผูม้อี านาจควบคุม ของผูท้ีม่คีวามสมัพนัธท์างธุรกจิกบั
บรษิทั เวน้แต่จะไดพ้น้จากการมลีกัษณะดงักล่าวมาแลว้ไม่น้อยกว่า 2 ปี 
 5)  ไม่เป็นหรอืเคยเป็นผูส้อบบญัชขีองบรษิทั และไม่เป็นผูถ้อืหุน้ทีม่นีัยส าคญั ผูม้อี านาจควบคุมหรอืหุน้สว่น
ของส านกังานสอบบญัช ีซึง่มผีูส้อบบญัชขีองบรษิทั เวน้แต่จะไดพ้น้จากการมลีกัษณะดงักล่าวมาแลว้ไม่น้อยกว่า 2 ปี 
 6)  ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ให้บริการทางวิชาชีพใดๆ ซึ่งรวมถึงการให้บริการเป็นที่ปรึกษากฎหมายหรือ                     
ที่ปรึกษาทางการเงิน ซึ่งได้รับค่าบริการเกินกว่า 2 ล้านบาทต่อปีจากบริษัท และไม่เป็นผู้ถือหุ้นที่มีนัยส าคัญ                     
ผูม้อี านาจควบคุม หรอืหุน้สว่นของผูใ้หบ้รกิารทางวชิาชพีนัน้ดว้ย เวน้แต่จะไดพ้น้จากการมลีกัษณะดงักล่าวมาแลว้ไม่
น้อยกว่า 2 ปี 
 7)  ไม่เป็นกรรมการที่ได้รบัการแต่งตัง้ขึน้เพื่อเป็นตวัแทนของกรรมการบริษัท ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้ที่
เกีย่วขอ้งกบัผูถ้อืหุน้รายใหญ่ 
 8)  ไม่ประกอบกจิการทีม่สีภาพอย่างเดยีวกนัและเป็นการแขง่ขนัทีม่นีัยกบักจิการของบรษิทัหรอืบรษิทัย่อย 
หรอืไม่เป็นหุ้นส่วนที่มนีัยในห้างหุน้ส่วน หรอืเป็นกรรมการที่มสี่วนร่วมบรหิารงาน ลูกจ้าง พนักงาน ที่ปรกึษาที่รบั
เงนิเดอืนประจ า หรอืถอืหุน้เกนิรอ้ยละ 1 ของจ านวนหุน้ทีม่สีทิธอิอกเสยีงทัง้หมดของบรษิทัอื่น ซึง่ประกอบกจิการทีม่ี
สภาพอย่างเดยีวกนัและเป็นการแขง่ขนัทีม่นียักบักจิการของบรษิทัหรอืบรษิทัย่อย 
 9)  ไม่มลีกัษณะอื่นใดทีท่ าใหไ้ม่สามารถใหค้วามเหน็อย่างเป็นอสิระเกีย่วกบัการด าเนินงานของบรษิทั รวมถงึ
บรษิทัใหญ่ บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ หรอืผูม้อี านาจควบคุมของบรษิทั  
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 ทัง้นี้ กรรมการอสิระทุกคนสามารถแสดงความเหน็ไดอ้ย่างเป็นอสิระและไม่ตกอยู่ภายใต้อทิธพิลของบุคคล
หรอืกลุ่มบุคคลใด รวมถึงไม่มสีถานการณ์ใดที่จะมาบบีบงัคบัให้ไม่สามารถแสดงความเหน็ได้ตามที่พงึจะเป็น โดย
กรรมการอสิระตอ้งสามารถมสีว่นร่วมตดัสนิใจการด าเนินงานในรปูแบบขององคค์ณะ (Collective Decision) 
 

คณะกรรมกำรบริหำร 
คณะกรรมการบรหิารมจี านวนทัง้สิน้ 6 ท่าน ประกอบดว้ย  

ล ำดบัท่ี ต ำแหน่ง รำยช่ือ 

1 ประธานกรรมการบรหิาร นายธวชิ  จารุวจนะ 
2 กรรมการบรหิาร นายธงชยั  หล ่าวรีะกุล 
3 กรรมการบรหิาร นายอรุณ  ต่อเอกบณัฑติ 
4 กรรมการบรหิาร นายวรีพนัธุ ์ ดุรงคแ์สง 

  5 กรรมการบรหิาร นางนิตยา  ธนวริยิะกุล 
6 กรรมการบรหิาร นายสรุเดช  เลศิธรรมจกัร ์

 ขอบเขตอ ำนำจหน้ำท่ีของประธำนเจ้ำหน้ำท่ีบริหำร 
 1)  เป็นผูบ้รหิารจดัการและควบคุมดูแลการด าเนินธุรกจิตามปกตขิองบรษิทั เช่น การพจิารณาท าสญัญาซือ้
ขายผลติภณัฑห์รอืบรกิารเ ป็นตน้ 
  2)  เป็นผูก้ าหนดภารกจิ วตัถุประสงค ์แนวทาง นโยบาย และก ากบัดแูลการด าเนินการโดยรวม การตดิต่อกบั
เจา้ของผลติภณัฑ ์ความสมัพนัธก์บัลกูคา้ การตลาด 
 3)  เป็นผูพ้จิารณาเรื่องกลยุทธท์างธุรกจิ การระดมทุนของบรษิทัเพื่อน าเสนอต่อคณะกรรมการบรหิาร และ/
หรอืคณะกรรมการบรษิทั ตามล าดบัของความส าคญั  
  4)  มีอ านาจแต่งตัง้รองหรือผู้ช่วยประธานเจ้าหน้าที่บริหาร  และที่ปรึกษาด้านต่างๆ ที่จ าเป็นต่อการ 
ด าเนินงานของบรษิทั 
 5)  มีอ านาจจ้าง แต่งตัง้ ปลดออก ให้ออก ไล่ออก ก าหนดอตัราค่าจ้าง ให้บ าเหน็จรางวลั ขึ้นเงินเดือน
ค่าตอบแทน เงนิโบนสั ส าหรบัพนกังานทุกระดบั เวน้แต่การจา้ง แต่งตัง้ ปลดออก ใหอ้อกในต าแหน่งกรรมการผูจ้ดัการ
กลุ่ม หรอืรองกรรมการผูจ้ดัการกลุ่ม จะตอ้งเสนอใหค้ณะกรรมการบรหิารพจิารณาอนุมตัิ 
 6)  มอี านาจพจิารณาอนุมตัใินเรื่องเกีย่วกบัการด าเนินงาน หรอืเขา้ท าสญัญาหรอืขอ้ตกลงใดๆ ทีเ่กีย่วกบัการ
ซือ้หรอืขาย ผลติภณัฑ ์หรอืบรกิาร ซึง่เป็นการด าเนินการคา้ตามปกตขิองบรษิทั หรือสญัญาเกีย่วกบัการจดัซือ้จดัจา้ง
หรอืสญัญาอื่นใดเพื่อประโยชน์ในกจิการของบรษิทั ทัง้นี้ตามทีก่ าหนดไวใ้นโครงสรา้งการพจิารณาอนุมตัปิระจ าปีหรอื
ตามทีค่ณะกรรมการบรษิทัมอบหมาย 
 7)  มอี านาจพจิารณาอนุมตัทิางการเงนิ หรอืการด าเนินงานต่างๆ ตามทีก่ าหนดไวใ้นโครงสรา้งการพจิารณา
อนุมตัปิระจ าปี หรอืตามทีค่ณะกรรมการบรษิทัมอบหมาย 
 8)  ด าเนินการในเรื่องอื่นใดตามทีค่ณะกรรมการบรษิทัไดม้อบหมาย 
 ทัง้นี้ ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารอาจมอบอ านาจช่วงใหร้องประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร กรรมการผูจ้ดัการกลุ่มหรอื
รองกรรมการผูจ้ดัการกลุ่ม หรอืพนกังานระดบับรหิารของบรษิทัมหีน้าทีจ่ดัการและด าเนินการแทนในเรื่องทีจ่ าเป็นและ
สมควรขึ้นอยู่กับดุลยพินิจของประธานเจ้าหน้าที่บริหาร แต่การมอบอ านาจดังกล่าวข้างต้น ก าหนดให้ประธาน
เจา้หน้าทีบ่รหิารหรอืผู้รบัมอบอ านาจจากประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร ไม่สามารถอนุมตัริายการทีต่นหรอืบุคคลทีอ่าจมี
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ความขดัแย้ง มีส่วนได้เสยี หรืออาจมีความขดัแย้งทางผลประโยชน์ในลกัษณะอื่นใด ท ากบับริษัทหรือบรษิัทย่อย 
ยกเวน้เป็นการอนุมตัริายการทีเ่ป็นไปตามปกตธิุรกจิและ/หรอืเป็นไปตามหลกัเกณฑท์ีค่ณะกรรมการบรษิทัไดอ้นุมตัไิว้ 
 
 ขอบเขตอ ำนำจหน้ำท่ีของคณะกรรมกำรบริหำร 

1)  จดัตัง้โครงสร้างองค์กรและการบรหิาร โดยให้ครอบคลุมทุกรายละเอยีดของการคดัเลอืก การฝึกอบรม 
รวมทัง้ใหม้อี านาจพจิารณาอนุมตัใินการแต่งตัง้ ถอดถอนพนักงานในต าแหน่งกรรมการผู้จดัการกลุ่ม รองกรรมการ
ผูจ้ดัการกลุ่ม 

2)  มอี านาจจดัท า เสนอแนะ ก าหนดนโยบายและกลยุทธท์างธุรกจิของบรษิทั ก าหนดแผนธุรกจิ อ านาจการ
บริหารงาน รายงานประจ าปี อนุมัติงบประมาณส าหรับประกอบธุรกิจประจ าปีและประมาณการค่าใช้จ่าย และ
ด าเนินการตามแผนธุรกจิและกลยุทธท์างธุรกจิ โดยใหส้อดคลอ้งกบันโยบาย และแนวทางธุรกิจทีก่ าหนดไว ้ 

3)  มอี านาจพจิารณาอนุมตัใินเรื่องเกีย่วกบัการด าเนินงาน หรอืการเขา้ท าสญัญาหรอืขอ้ตกลงใดๆ ทีเ่กีย่วกบั
การซือ้หรอืขาย ผลติภณัฑ ์หรอืบรกิาร ซึง่เป็นการด าเนินการคา้ตามปกตขิองบรษิทั หรอืสญัญาเกีย่วกบัการจดัซือ้จดั
จา้งหรอืสญัญาอื่นใดเพื่อประโยชน์ในกิจการของบรษิทั ทัง้นี้ตามทีก่ าหนดไวใ้นโครงสรา้งการพจิารณาอนุมตัปิระจ าปี  
หรอืตามทีค่ณะกรรมการบรษิทัมอบหมาย   

4)  มอี านาจพจิารณาอนุมตัทิางการเงนิ หรอืการด าเนินงานต่างๆ ตามทีก่ าหนดไวใ้นโครงสรา้งการพจิารณา
อนุมตัปิระจ าปี หรอืตามทีค่ณะกรรมการบรษิทัมอบหมาย   

5)  มอี านาจพจิารณาอนุมตัใินการท าธุรกรรมทางการเงนิกบัธนาคารในเรื่องต่างๆ เช่น การขอเปิดบญัชเีงนิ
ฝากทุกประเภทกบัธนาคารพาณิชย์ทัง้ในและนอกประเทศ โดยให้มอี านาจสัง่จ่ายเชค็และลงนามในเอกสารต่างๆ        
ทีต่ดิต่อกบัธนาคารตามบญัชเีงนิฝาก รวมตลอดจนใหม้อี านาจปิดบญัชเีงนิฝากของบรษิทักบัธนาคารไดด้ว้ย 

6)  ปฏบิตัหิน้าทีอ่ื่นๆ ตามทีไ่ดร้บัมอบหมายในแต่ละช่วงเวลาจากคณะกรรมการบรษิทั 
ทัง้นี้ คณะกรรมการบรหิารอาจมอบอ านาจช่วงใหก้รรมการผูจ้ดัการกลุ่ม หรอืรองกรรมการผูจ้ดัการกลุ่มหรอื

พนกังานระดบับรหิารของบรษิทัมอี านาจอนุมตัทิางการเงนิ หรอืเกีย่วกบัสญัญาในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง หรอืหลายเรื่องตามที่
คณะกรรมการบรหิารพจิารณาเหน็สมควรได ้แต่การอนุมตัริายการดงักล่าวขา้งต้นตอ้งไม่มลีกัษณะการอนุมตัริายการที่
ท าใหค้ณะกรรมการบรหิารหรอืผูร้บัมอบอ านาจจากคณะกรรมการบรหิาร สามารถอนุมตัริายการทีต่นหรอืบุคคลทีอ่าจมี
ความขดัแยง้ มสี่วนไดเ้สยี หรอือาจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์ในลกัษณะอื่นใดท ากบับรษิทัหรอืบรษิทัย่อย ยกเวน้
เป็นการอนุมตัริายการทีเ่ป็นไปตามปกตธิุรกจิและ/หรอืเป็นไปตามหลกัเกณฑท์ีค่ณะกรรมการบรษิทัไดอ้นุมตัไิวแ้ลว้ 

วำระกำรด ำรงต ำแหน่ง 
แต่งตัง้โดยคณะกรรมการบริษัทตามข้อบังคบับริษัท ข้อ 24 ตามความเหมาะสม โดยไม่ระบุจ านวนคน        

ไม่ก าหนดจ านวนปีหรอืวาระของการด ารงต าแหน่ง 
ข้อบังคับบริษัท ข้อ 24 ซึ่งก าหนดไว้ว่า “คณะกรรมการมีอ านาจและหน้าที่จดัการบริษัทให้เป็นไปตาม

กฎหมาย วตัถุประสงค ์ขอ้บงัคบัและมตขิองทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ 
คณะกรรมการมอี านาจเลอืกตัง้กรรมการใดๆ หรอืบุคคลใดเป็นคณะกรรมการบรหิารเพื่อด าเนินกจิการอย่าง

หนึ่งอย่างใดหรอืหลายอย่าง โดยจะก าหนดเงื่อนไขอย่างใดอย่างหนึ่งหรอือาจจะมอบอ านาจใหก้รรมการคนหนึ่งหรอื
หลายคนหรอืบุคคลอื่นไปปฏบิตัอิย่างใดอย่างหนึ่งแทนคณะกรรมการได้”    

กรรมการบรหิารพน้จากต าแหน่งเมื่อ 
1) ตาย 
2) ลาออก 
3) ขาดคุณสมบตัหิรอืมลีกัษณะตอ้งหา้มตามกฎหมาย 
4) ทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทัลงมตใิหอ้อก 
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คณะกรรมกำรตรวจสอบ 
ประกอบดว้ยกรรมการอสิระทัง้ 3 ท่าน ซึง่มคีุณสมบตัติามประกาศของส านักงานก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาด

หลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย และไม่มคีวามสมัพนัธท์างธุรกจิหรอืบรกิารทางวชิาชพีกบับรษิทั บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม 
หรอืนิตบิุคคลทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ 

ล ำดบัท่ี ต ำแหน่ง รำยช่ือ 

1 ประธานกรรมการตรวจสอบ นายประวติร  ฉตัตะละดา 
2 กรรมการตรวจสอบ ดร. วริชั  อภเิมธธี ารง 
3 กรรมการตรวจสอบ รศ. พรสริ ิ ทวิาวรรณวงศ ์

หมำยเหตุ  : ดร.วริชั  อภเิมธธี ารง และรศ. พรสริ ิ ทวิาวรรณวงศ ์มคีวามรูแ้ละประสบการณ์เพยีงพอในการท าหน้าที ่
สอบทานความน่าเชือ่ถอืของงบการเงนิ 

           : นายชาครีย์อมร ติรชุลีสุนทร ได้ลาออกจากต าแหน่งกรรมการตรวจสอบ ในวันที ่ 9 สิงหาคม 2562
คณะกรรมการบรษิทัไดม้มีตแิต่งตัง้ในทีป่ระชุมครัง้ที ่5/2562 ให ้รศ. พรสริ ิทวิาวรรณวงศ ์เขา้ด ารงต าแหน่งแทนโดยมี
ผลตัง้แต่วนัที ่27 สงิหาคม 2562 เป็นตน้ไป  

 ขอบเขตอ ำนำจหน้ำท่ีของคณะกรรมกำรตรวจสอบ 
 1)  สอบทานใหบ้รษิทัมกีารรายงานทางการเงนิอย่างถูกตอ้ง เชื่อถอืไดแ้ละเปิดเผยขอ้มลูอย่างเพยีงพอ 
 2)  สอบทานใหบ้รษิทัมรีะบบการควบคุมภายใน (Internal control) และระบบการตรวจสอบภายใน (internal 
audit) และระบบบรหิารความเสีย่ง (Risk Management) ทีเ่หมาะสมและมปีระสทิธภิาพ  
 3)  สอบทานใหบ้รษิทัมกีระบวนการท างาน การบรหิารความเสีย่ง การควบคุม การก ากบัดแูลดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศและการรกัษาความมัน่คงปลอดภยัของขอ้มลูและระบบเครอืขา่ยสือ่สารทีม่ปีระสทิธผิล   
 4)  สอบทานผลตรวจสอบทุจรติและก าหนดมาตรการป้องกนัภายในองค์กร รวมทัง้สอบทานกระบวนการ
ภายในของบรษิทัเกีย่วกบัการแจง้เบาะแสและการรบัขอ้รอ้งเรยีน 
 5)  สอบทานให้บริษัทปฏิบตัิตามกฎหมายว่าด้วยหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ ข้อก าหนดของตลาด
หลกัทรพัย ์และกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกจิของบรษิทั 
 6)  พิจารณาความเป็นอิสระของฝ่ายตรวจสอบภายใน ตลอดจนให้ความเหน็ชอบในการพิจารณาแต่งตัง้ 
โยกยา้ย เลกิจา้งหวัหน้าฝ่ายตรวจสอบภายใน หรอืฝ่ายอื่นใดทีร่บัผดิชอบเกีย่วกบัการตรวจสอบภายใน 
 7)  พจิารณาและสอบทานผลการตรวจสอบ ขอ้เสนอแนะของทัง้ผูส้อบบญัช ีและฝ่ายตรวจสอบภายใน รวมทัง้
ตดิตามเพื่อใหม้ัน่ใจว่าฝ่ายบรหิารมกีารด าเนินการต่อขอ้เสนอแนะดงักล่าวอย่างเพยีงพอ  
 8)  พจิารณานโยบายและกระบวนการเกีย่วกบัการใชบ้รกิารอื่นทีไ่ม่ใช่การสอบบญัช ี(Non-audit services) 
ของส านักงานของผูส้อบบญัช ีและใหค้วามเหน็ชอบการใชบ้รกิารดงักล่าว เพื่อใหม้ัน่ใจว่าจะไม่ส่งผลกระทบต่อความ
เป็นอสิระของผูส้อบบญัช ี(ถา้ม)ี 
 9)  พจิารณารายการทีเ่กีย่วโยงกนัหรอืรายการทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์ใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย
และขอ้ก าหนดของตลาดหลกัทรพัย ์ทัง้นี้เพื่อใหม้ัน่ใจว่ารายการดงักล่าวสมเหตุสมผล 
 10)  พจิารณา คดัเลอืก เสนอแต่งตัง้บุคคลซึง่มคีวามเป็นอสิระเพื่อท าหน้าทีเ่ป็นผูส้อบบญัชขีองบรษิทั และ
เสนอค่าตอบแทนของบุคคลดงักล่าว โดยค านึงถงึความน่าเชื่อถอื ความเพยีงพอของทรพัยากร ปรมิาณงานตรวจสอบ 
ประสบการณ์ และผลการปฏบิตังิานในปีทีผ่่านมา ตลอดจนพจิารณาถอดถอนผู้สอบบญัช ีรวมทัง้เขา้ร่วมประชุมกบั
ผูส้อบบญัช ีโดยไม่มฝ่ีายจดัการเขา้ร่วมประชุมดว้ยอย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ 
 11)  มอี านาจว่าจา้งทีป่รกึษาหรอืบุคคลภายนอกตามระเบยีบของบรษิทัฯ มาใหค้วามเหน็ หรอืค าปรกึษาใน
กรณีจ าเป็น 
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 12)  รายงานผลการปฏบิตังิานของคณะกรรมการตรวจสอบใหค้ณะกรรมการบรษิทัทราบ อย่างน้อย ปีละ 4 
ครัง้ รวมถงึจดัท ารายงานของคณะกรรมการตรวจสอบโดยเปิดเผยไวใ้นรายงานประจ าปีของบรษิทั ซึง่รายงานดงักล่าว
ตอ้งลงนามโดยประธานคณะกรรมการตรวจสอบและตอ้งประกอบดว้ยขอ้มลูอย่างน้อยดงัต่อไปนี้ 

-    ความเหน็เกีย่วกบัความถูกตอ้ง ครบถว้น เป็นทีเ่ชื่อถอืไดข้องรายงานทางการเงนิของบรษิทั 
-    ความเหน็เกีย่วกบัความเพยีงพอของระบบการควบคุมภายในของบรษิทั 
-    ความเหน็เกีย่วกบัการปฏบิตัติามกฎหมายว่าดว้ยหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์ขอ้ก าหนดของ

ตลาดหลกัทรพัย ์หรอืกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกจิของบรษิทั 
-    ความเหน็เกีย่วกบัความเหมาะสมของผูส้อบบญัช ี
-    ความเหน็เกีย่วกบัรายการทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 
-   จ านวนการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ และการเขา้ร่วมประชุมของคณะกรรมการตรวจสอบ

แต่ละท่าน 
-    ความเหน็หรอืขอ้สงัเกตโดยรวมทีค่ณะกรรมการตรวจสอบไดร้บัจากการปฏบิตัหิน้าทีต่ามกฎบตัร  
-    รายการอื่นทีเ่หน็ว่าผูถ้อืหุน้และผูล้งทุนทัว่ไปควรทราบ ภายใตข้อบเขตหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบ

ทีไ่ดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการบรษิทั 
 13)  ปฏิบตัิการอื่นใดตามที่คณะกรรมการของบริษัทมอบหมายด้วยความเห็นชอบจากคณะกรรมการ
ตรวจสอบ 
 ในการปฏิบัติหน้าที่ตามขอบเขตอ านาจหน้าที่ตามที่กล่าวข้างต้น คณะกรรมการตรวจสอบมีความ
รับผิดชอบต่อคณะกรรมการของบริษัทโดยตรง และคณะกรรมการของบริษัทยังคงมีความรับผิดชอบในการ
ด าเนินงานของบริษัทต่อบุคคลภายนอกด้วย ทัง้นี้ คณะกรรมการตรวจสอบจะต้องรายงานผลการตรวจสอบใน
เบือ้งต้นใหแ้ก่ส านักงานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัยแ์ละผู้สอบบญัชรีบัอนุญาตภายใน 30 
วนั นับตัง้แต่วนัทีไ่ดร้บัแจง้จากผูส้อบบญัชรีบัอนุญาตเกีย่วกบัพฤตกิรรมทีม่เีหตุอนัควรสงสยัว่ากรรมการ ผูจ้ดัการ 
หรอืบุคคลซึง่รบัผดิชอบในการด าเนินงานของบรษิทัไดก้ระท าความผดิเกีย่วกบัการบรหิารงานอนัเป็นการทุจรติและ
ฉ้อฉล  

วำระกำรด ำรงต ำแหน่ง 
 แต่งตัง้โดยคณะกรรมการบรษิทัมวีาระการด ารงต าแหน่งคราวละ 2 ปี แต่งตัง้ครัง้แรกเมื่อวนัที ่29 สงิหาคม   
2541 คณะกรรมการชุดย่อยนี้ครบวาระการด ารงต าแหน่งไปเมื่อวนัที ่28 สงิหาคม 2561 และคณะกรรมการบรษิทั ไดม้ี
มมีติในการประชุมครัง้ที่ 4/2561 เมื่อวนัที่ 10 สงิหาคม 2561 ให้คณะกรรมการตรวจสอบด ารงต าแหน่งต่ออกีวาระ
ตัง้แต่วนัที ่28 สงิหาคม 2561 ถงึวนัที ่27 สงิหาคม 2563 
 

คณะอนุกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน 
ประกอบดว้ยกรรมการอสิระ 1 ท่าน กรรมการทีไ่ม่มสี่วนร่วมในการบรหิาร 2 ท่าน โดยกรรมการทีไ่ม่มสี่วน

ร่วมในการบรหิารท าหน้าทีเ่ป็นประธาน มวีาระการด ารงต าแหน่งคราวละ 2 ปี ดงัรายชื่อต่อไปนี้ 

ล ำดบัท่ี ต ำแหน่ง รำยช่ือ 

1 ประธานอนุกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน  นายสวุชิ  สวุรจุพิร 
2 รองประธานอนุกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน นายณรงค ์ จารวุจนะ 
3 อนุกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน นายประวติร  ฉตัตะละดา  
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ขอบเขตอ ำนำจหน้ำท่ีของคณะอนุกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน 
 1)  พิจารณาองค์ประกอบคุณสมบตัิของคณะกรรมการบริษัทโดยรวมและรายบุคคลที่เหมาะสมกบัขนาด 
ประเภท และความซบัซอ้นของธุรกจิ ทัง้ในดา้นการศกึษา ความรู ้ความช านาญ ทกัษะ ประสบการณ์ ความสามารถ
เฉพาะดา้นทีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกจิของบรษิทั ความเป็นอสิระ รวมทัง้คุณสมบตัอิื่นตามหลกัเกณฑท์ีบ่รษิทัก าหนด 
 2)  ก าหนดหลกัเกณฑแ์ละนโยบายในการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนคณะกรรมการและกรรมการชุดย่อย
ของบรษิทัฯ 
 3)  พิจารณาสรรหากรรมการโดยพิจารณาบุคคลที่เหมาะสมที่จะมาด ารงต าแหน่งกรรมการเพื่อเสนอ
คณะกรรมการบรษิทัพจิารณาอนุมตัแิละ/หรอืเสนอขออนุมตัต่ิอทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้แลว้แต่กรณี 
 4)  พิจารณาสรรหาผู้ที่เหมาะสมที่จะด ารงต าแหน่งประธานเจ้าหน้าที่บริหาร ในกรณีที่มีต าแห น่งว่างลง 
รวมทัง้หลกัเกณฑใ์นการสบืทอดผูบ้รหิารระดบัสงู ซึง่การพจิารณาสรรหาจะตอ้งใหเ้หมาะสมกบัการบรหิารจดัการธุรกจิ
ของบรษิทั เพื่อใหบ้รรลุวสิยัทศัน์ทีก่ าหนดไว ้โดยใหพ้จิารณาทัง้ในดา้นการศกึษา ประสบการณ์ ความรู ้ทกัษะ ความ
เชีย่วชาญ รวมทัง้คุณสมบตัอิื่นตามหลกัเกณฑท์ีบ่รษิทัก าหนด 
 5)  ก าหนดค่าตอบแทนทีจ่ าเป็นและเหมาะสม เพื่อจูงใจและรกัษาคณะกรรมการ คณะกรรมการชุดย่อย และ
กรรมการผู้จ ัดการในแต่ละปี โดยค านึงถึงความสอดคล้องกับหน้าที่ความรับผิดชอบ ความตัง้ใจของกรรมการ 
เปรยีบเทยีบอา้งองิจากอุตสาหกรรมประเภทเดยีวกนั รวมถงึพจิารณาจากการขยายตวัทางธุรกจิและการเตบิโตของ
บรษิทั 
 6)  จดัท าหลกัเกณฑแ์ละนโยบายในการก าหนดค่าตอบแทนของคณะกรรมการและประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร
เพื่อเสนอใหค้ณะกรรมการพจิารณาอนุมตัแิละ/หรอืน าเสนอต่อทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้อนุมตัติามแต่กรณี 
 7)  รบัผดิชอบต่อคณะกรรมการบรษิทัและมหีน้าทีใ่หค้ าชีแ้จงตอบค าถามเกีย่วกบัการสรรหาและการก าหนด
ค่าตอบแทนของกรรมการและผูบ้รหิารระดบัสงูในทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ 
 8)  รายงานนโยบายในการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนกรรมการและเปิดเผยไวใ้นรายงานประจ าปี 
 9)  ปฏบิตัหิน้าทีอ่ื่นใดตามทีไ่ดร้บัมอบหมายในแต่ละช่วงเวลาจากคณะกรรมการบรษิทั 

วำระกำรด ำรงต ำแหน่ง  
 คณะอนุกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน มวีาระการด ารงต าแหน่งคราวละ 2 ปี แต่งตัง้ครัง้แรกเมื่อ 
วนัที ่8 พฤษภาคม 2549 ครบวาระการด ารงต าแหน่งไปเมื่อวนัที ่31 พฤษภาคม 2561 และคณะกรรมการบรษิทัไดม้ี
มตใินการประชุมครัง้ที ่3/2561 เมื่อวนัที ่10 พฤษภาคม 2561 ใหค้ณะอนุกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนด ารง
ต าแหน่งต่ออกีวาระ ตัง้แต่วนัที ่31 พฤษภาคม 2561 ถงึวนัที ่30 พฤษภาคม 2563  
 

คณะกรรมกำรควำมรบัผิดชอบต่อสงัคม 
ประกอบดว้ยกรรมการอสิระ 1 ท่าน กรรม  การทีม่สีว่นร่วมในการบรหิาร 1 ท่าน และกรรมการทีไ่ม่มสีว่นร่วม

ในการบรหิาร 1 ท่าน มวีาระการด ารงต าแหน่งคราวละ 2 ปี โดยกรรมการอสิระท าหน้าทีเ่ป็นประธาน ดงัรายชื่อต่อไปนี้ 

ล ำดบัท่ี ต ำแหน่ง รำยช่ือ 

1 ประธานคณะกรรมการความรบัผดิชอบต่อสงัคม นายประวติร  ฉตัตะละดา 
2 คณะกรรมการความรบัผดิชอบต่อสงัคม นายกติต ิ เตชะทวกีจิกุล 
3 คณะกรรมการความรบัผดิชอบต่อสงัคม นายวนารกัษ์  เอกชยั 
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 ขอบเขตอ ำนำจหน้ำท่ีของคณะกรรมกำรควำมรบัผิดชอบต่อสงัคม 
1)  พจิารณากลัน่กรองกจิกรรมและนโยบายความรบัผดิชอบต่อสงัคมและน าเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทั 
2)  กลัน่กรองแผนการด าเนินงาน งบประมาณประจ าปี และสอบทานผลการด าเนินงานดา้นความรบัผดิชอบ

ต่อสงัคม 
3)  ตดิตามและรายงานใหค้ณะกรรมการบรษิทัไดร้บัทราบประเดน็หรอืแนวโน้มดา้นความรบัผดิชอบต่อสงัคม

ทัง้ทีเ่ป็นปัจจุบนัและเกดิใหม่ในอนาคต รวมทัง้ผลกระทบดงักล่าวทีอ่าจมต่ีอบรษิทั 
4)  มีอ านาจแต่งตัง้คณะท างานความรับผิดชอบต่อสังคมตามความจ าเป็น โดยมอบหมายให้หัวหน้า

คณะท างานความรบัผดิชอบต่อสงัคม เป็นผูค้ดัเลอืกและแต่งตัง้คณะท างาน 
5)  สง่เสรมิการมสีว่นร่วมของคณะกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังาน ในกจิกรรมทีเ่กีย่วขอ้งกบันโยบายความ

รบัผดิชอบต่อสงัคมของบรษิทั 
6)  รายงานผลการด าเนินการดา้นความรบัผดิชอบต่อสงัคมต่อคณะกรรมการบรษิทั และเปิดเผยไวใ้นรายงาน

ประจ าปี 
7)  ปฏบิตัหิน้าทีอ่ื่นใดตามทีไ่ดร้บัมอบหมายในแต่ละช่วงเวลาจากคณะกรรมการบรษิทั 

วำระกำรด ำรงต ำแหน่ง 
 คณะกรรมการความรับผิดชอบต่อสงัคมมีวาระการด ารงต าแหน่งคราวละ 2 ปี แต่งตัง้ครัง้แรกเมื่อวนัที่                    
6 พฤศจกิายน 2558 ครบวาระการด ารงต าแหน่งไปเมื่อวนัที ่1 ธนัวาคม 2560 และคณะกรรมการบรษิทัไดม้มีตใินการ
ประชุมครัง้ที ่6/2562 เมื่อวนัที่ 8 พฤศจกิายน 2562 ให้คณะกรรมการความรบัผดิชอบต่อสงัคมด ารงต าแหน่งต่ออกี
วาระ ตัง้แต่วนัที ่1 ธนัวาคม 2562 ถงึวนัที ่30 พฤศจกิายน 2564  
 
 

คณะอนุกรรมกำรก ำกบัดแูลกิจกำรท่ีดี  
ประกอบดว้ย  กรรมการอสิระ 1 ท่าน กรรมการทีม่สี่วนร่วมในการบรหิาร 1 ท่าน กรรมการทีไ่ม่มสี่วนร่วมใน

การบรหิาร 1 ท่าน และผูบ้รหิาร 4 ท่าน โดยกรรมการอสิระท าหน้าทีเ่ป็นประธาน มวีาระการด ารงต าแหน่งคราวละ 2 ปี 
ดงัรายชื่อต่อไปนี้ 

ล ำดบัท่ี ต ำแหน่ง รำยช่ือ 

1 ประธานอนุกรรมการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี ดร. วริชั  อภเิมธธี ารง 
2 อนุกรรมการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี นายกติต ิ เตชะทวกีจิกุล 
3 อนุกรรมการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี นายวนารกัษ์  เอกชยั 
4 อนุกรรมการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี นายธงชยั  หล ่าวรีะกุล 
5 อนุกรรมการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี นายอรุณ  ต่อเอกบณัฑติ 
6 อนุกรรมการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี นายวรีพนัธุ ์ ดุรงคแ์สง 
7 อนุกรรมการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี นางนิตยา  ธนวริยิะกุล 

 ขอบเขตอ ำนำจหน้ำท่ีของคณะอนุกรรมกำรก ำกบัดแูลกิจกำรท่ีดี  
1)  เสนอแนวปฏบิตัดิา้นการก ากบัดูแลกจิการที่ดต่ีอคณะกรรมการบรษิทั  และแนะแนวทางในการปฏบิตัทิี่ดี

เกีย่วกบัจรยิธรรมและจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกจิของกรรมการ ผูบ้รหิาร พนกังานและลกูจา้งของบรษิทั 
2)  ก ากับ ดูแล และให้ค าแนะน าแก่กรรมการและฝ่ายบริหารของบริษัทในการปฏิบตัิหน้าที่ และความ

รบัผดิชอบ ตามกรอบและหลกัเกณฑข์องนโยบายการก ากบัดแูลกจิการทีด่อีย่างต่อเนื่องและเหมาะสม 
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3)  พจิารณา ทบทวน และปรบัปรุงนโยบายการก ากบัดแูลกจิการทีด่อีย่างสม ่าเสมอ เพื่อใหน้โยบายการก ากบั
ดูแลกิจการที่ดีของบริษัทมีความทนัสมยัและสอดคล้องกบัแนวทางปฏิบัติตามมาตรฐานสากล ตลอดจนกฎหมาย 
หลกัเกณฑ ์ระเบยีบ ขอ้บงัคบัต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง 

4)  ติดตาม และประเมนิผลการปฏบิตัิหน้าที่ของกรรมการและฝ่ายบรหิารตามแนวทางการปฏบิตัิที่ด ีและ
จดัท ารายงานผลการประเมนิการก ากบัดแูลกจิการประจ าปีน าเสนอต่อคณะกรรมการ บรษิทัพรอ้มทัง้น าเสนอความเหน็
และขอ้เสนอแนะทีจ่ าเป็น 

 5)  รายงานผลการด าเนินการเกี่ยวกบัการก ากบัดูแลกิจการต่อคณะกรรมการบริษัท และเปิดเผยไว้ใน
รายงานประจ าปี 

 6)  ปฏบิตัหิน้าทีอ่ื่นใดตามทีไ่ดร้บัมอบหมายในแต่ละช่วงเวลาจากคณะกรรมการบรษิทั 
 

วำระกำรด ำรงต ำแหน่ง 
 คณะอนุกรรมการก ากับดูแลกิจการที่ดี มีวาระการด ารงต าแหน่งคราวละ 2 ปี แต่งตัง้ครัง้แรกเมื่อวนัที่            
6 พฤศจกิายน 2558 ครบวาระการด ารงต าแหน่งไปเมื่อวนัที ่1 ธนัวาคม 2560 และคณะกรรมการบรษิทัไดม้มีตใินการ
ประชุมครัง้ที่ 6/2562 เมื่อวนัที่ 8 พฤศจกิายน 2562 ใหค้ณะอนุกรรมการก ากบัดูแลกจิการที่ด ีด ารงต าแหน่งต่ออกี
วาระ ตัง้แต่วนัที ่1 ธนัวาคม 2562 ถงึวนัที ่30 พฤศจกิายน 2564  
 

คณะอนุกรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง  
ประกอบดว้ยกรรมการอสิระ 1 ท่าน กรรมการทีม่สี่วนร่วมในการบรหิาร 1 ท่าน กรรมการทีไ่ม่มสี่วนร่วมใน

การบรหิาร 1 ท่าน และผูบ้รหิาร 4 ท่าน โดยกรรมการอสิระท าหน้าทีเ่ป็นประธาน มวีาระการด ารงต าแหน่งคราวละ 2 ปี 
ดงัรายชื่อต่อไปนี้ 

ล ำดบัท่ี ต ำแหน่ง รำยช่ือ 

1 ประธานอนุกรรมการบรหิารความเสีย่ง รศ. พรสริ ิทวิาวรรณวงศ ์
2 อนุกรรมการบรหิารความเสีย่ง นายกติต ิ เตชะทวกีจิกุล 
3 อนุกรรมการบรหิารความเสีย่ง นายวนารกัษ์  เอกชยั 
4 อนุกรรมการบรหิารความเสีย่ง นายธงชยั  หล ่าวรีะกุล 
5 อนุกรรมการบรหิารความเสีย่ง นายอรุณ  ต่อเอกบณัฑติ 
6 อนุกรรมการบรหิารความเสีย่ง นายวรีพนัธุ ์ ดุรงคแ์สง 
7 อนุกรรมการบรหิารความเสีย่ง นางนิตยา  ธนวริยิะกุล 

 หมำยเหตุ  : นายชาครยี์อมร ติรชุลีสุนทร ได้ลาออกจากต าแหน่งประธานอนุกรรมการบริหารความเสีย่ง ในวนัที ่                   
9 สงิหาคม 2562 คณะกรรมการบรษิทัไดม้มีตแิต่งตัง้ในทีป่ระชุมครัง้ที ่5/2562 ให ้รศ. พรสริ ิทวิาวรรณวงศ ์เขา้ด ารง
ต าแหน่งแทนโดยมผีลตัง้แต่วนัที ่27 สงิหาคม 2562 เป็นตน้ไป                                                

ขอบเขตอ ำนำจหน้ำท่ีของคณะอนุกรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง 
1) ประเมนิความเสีย่งทีอ่าจเกดิขึน้ รวมถงึแนวโน้มของผลกระทบทีอ่าจมต่ีอองคก์ร  
2) ก าหนดนโยบายการบรหิารความเสีย่งใหค้รอบคลุมถงึความเสีย่งต่างๆ ในการบรหิารงานและพจิารณา

ทบทวนนโยบายดงักล่าวเป็นประจ าทุกปี และน าเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทัเพื่อพจิารณาอนุมตัิ 
3) ก ากบัดแูลและสนับสนุนใหม้กีารด าเนินงานดา้นการบรหิารความเสีย่งองคก์ร ใหส้อดคลอ้งกบักลยุทธแ์ละ

เป้าหมายทางธุรกจิ รวมถงึสภาวการณ์ทีเ่ปลีย่นแปลงไป 
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4) มอี านาจแต่งตัง้คณะท างานบรหิารความเสีย่งตามความจ าเป็น 
5) ให้ขอ้เสนอแนะแนวทาง ติดตามการด าเนินการบรหิารความเสีย่ง รวมทัง้วเิคราะห ์ประเมนิผล จดัการ

ตดิตามและรายงานอย่างเป็นระบบ 
6) รายงานความเสีย่งและขอ้เสนอแนะในการบรหิารจดัการความเสีย่งต่อคณะกรรมการบรษิทั 
7) ปฏบิตัหิน้าทีอ่ื่นใดตามความเหน็ชอบจากคณะกรรมการของบรษิทัทีไ่ดม้อบหมาย 

 

วำระกำรด ำรงต ำแหน่ง 
 คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยง มีวาระการด ารงต าแหน่งคราวละ 2 ปี แต่งตัง้ครัง้แรกเมื่อ วันที่ 6 
พฤศจกิายน 2558 ครบวาระการด ารงต าแหน่งไปเมื่อวนัที ่ 1 ธนัวาคม 2560 และคณะกรรมการบรษิทัไดม้มีตใินการ
ประชุมครัง้ที่ 6/2562 เมื่อวนัที่ 8 พฤศจกิายน 2562 ใหค้ณะอนุกรรมการก ากบัดูแลกจิการที่ด ีด ารงต าแหน่งต่ออกี
วาระ ตัง้แต่วนัที ่1 ธนัวาคม 2562 ถงึวนัที ่30 พฤศจกิายน 2564  
 

 คณะผูบ้ริหำร 

 คณะผูบ้รหิารมจี านวน 24 ท่าน ดงัรายชื่อต่อไปนี้ 
ล ำดบัท่ี รำยช่ือ ต ำแหน่ง 

1 นายธวชิ  จารุวจนะ ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร 

2 นายวนารกัษ์  เอกชยั รองประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร/ 

กรรมการผูจ้ดัการกลุ่มทรพัยากรบุคคล 

3 นายวรีพนัธุ ์ ดุรงคแ์สง กรรมการผูจ้ดัการกลุ่มธุรกจิดจิติอลโซลชูัน่ 

4 นายอรุณ  ต่อเอกบณัฑติ กรรมการผูจ้ดัการกลุ่มธุรกจิซอฟตแ์วรโ์ซลชูัน่ 

5 นายสรุเดช  เลศิธรรมจกัร ์ กรรมการผูจ้ดัการกลุ่มธุรกจิซอฟตแ์วรโ์ซลชูัน่ 

6 นายธงชยั  หล ่าวรีะกุล กรรมการผูจ้ดัการกลุ่มธุรกจิดจิติอลพริน้ติง้ 

7 นางนิตยา  ธนวริยิะกุล กรรมการผูจ้ดัการกลุ่มบญัช ีการเงนิและธุรการ/ 

กรรมการผูจ้ดัการกลุ่มกจิการองคก์ร/  

ผูร้บัผดิชอบสงูสดุในสายงานบญัชแีละการเงนิ 

8 นายจริะศกัดิ ์ ตรงัคณีินาถ รองกรรมการผูจ้ดัการกลุ่มธุรกจิดจิติอลโซลชูัน่  

9 นางสาวอารรีตัน์  วทิรูาภรณ์ รองกรรมการผูจ้ดัการกลุ่มธุรกจิดจิติอลโซลชูัน่ 

10 นายเอกชยั  ลิม้ประเสรฐิ รองกรรมการผูจ้ดัการกลุ่มธุรกจิดจิติอลโซลชูัน่ 

11 นายสมศกัดิ ์ มานะยิง่เจรญิ รองกรรมการผูจ้ดัการกลุ่มธุรกจิซอฟตแ์วรโ์ซลชูัน่ 

12 นางสาวธรีพร เลศิธรรมจกัร ์ รองกรรมการผูจ้ดัการกลุ่มธุรกจิซอฟตแ์วรโ์ซลชูัน่ 

13 นายชยัวฒัน์  ลขิติจรรยากุล รองกรรมการผูจ้ดัการกลุ่มธุรกจิซอฟตแ์วรโ์ซลชูัน่ 

14 นายพงศพ์รีะ ชวาลาธวชั รองกรรมการผูจ้ดัการกลุ่มธุรกจิซอฟตแ์วรโ์ซลชูัน่ 

15 นางอุไร ศุขตระกลู รองกรรมการผูจ้ดัการกลุ่มธุรกจิซอฟตแ์วรโ์ซลชูัน่ 

16 นายรฐัพล สมพลวฒันา รองกรรมการผูจ้ดัการกลุ่มธุรกจิซอฟตแ์วรโ์ซลชูัน่ 

17 นางวไิล แกว้พงศม์งคล รองกรรมการผูจ้ดัการกลุ่มธุรกจิดจิติอลพริน้ติง้ 

18 นางสาวประภาวด ีโอรสานนท ์ รองกรรมการผูจ้ดัการกลุ่มธุรกจิดจิติอลพริน้ติง้ 
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19 นางสาวเสาวลกัษณ์ พรรคสพุรรณ รองกรรมการผูจ้ดัการกลุ่มบญัช ีการเงนิและธุรการ 

20 นางสาวณฐัพชัมน ตัง้จติตเ์ลศิกจิ รองกรรมการผูจ้ดัการกลุ่มบญัช ีการเงนิและธุรการ 

21 นางสาวส าล ีนุ่มศร ี รองกรรมการผูจ้ดัการกลุ่มทรพัยากรบุคคล 

22 นางเสาวคนธ ์ศริกดิากร รองกรรมการผูจ้ดัการกลุ่มทรพัยากรบุคคล 

23 นางสาวสเุมตตา จติตศ์ริผิล รองกรรมการผูจ้ดัการกลุ่มกจิการองคก์ร/ เลขานุการบรษิทั 

24 นายวรายุทธ พรหมสารา ผูช้่วยกรรมการผูจ้ดัการกลุ่มอาวุโสกลุ่มบญัช ีการเงนิและ

ธุรการ/ ผูค้วบคุมดแูลการท าบญัช ี

หมำยเหต ุ:  ผูบ้รหิารล าดบัที ่1 ถงึ 7 คอื ผูบ้รหิารตามค านิยามของส านกังานก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย์ 
 
 
กำรสรรหำและแต่งตัง้ผูบ้ริหำรระดบัสงูสดุ 

            กำรสรรหำและแต่งตัง้กรรมกำรบริษทั 
 ขอ้บงัคบัของบรษิัท ก าหนดไว้ว่า คณะกรรมการบรษิัทมจี านวนไม่น้อยกว่า 5 คน แต่ไม่เกนิ 30 คน และมี
กรรมการไม่น้อยกว่ากึง่หนึ่งของจ านวนกรรมการ ทัง้หมดตอ้งมถีิน่ทีอ่ยู่ในราชอาณาจกัรไทย  
 การคดัเลือกบุคคลที่จะแต่งตัง้เป็นกรรมการบริษัทต้องได้รบัการเสนอชื่อจากคณะอนุกรรมการสรรหาและ
ก าหนดค่าตอบแทน โดยพจิารณาตามหลกัเกณฑ์การสรรหาของคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน ซึ่งจะ
พจิารณาจากความหลากหลายทางวชิาชพี ความเชีย่วชาญเฉพาะดา้น โดยไม่จ ากดัเชือ้ชาต ิศาสนา เพศ และคุณสมบตัิ
ดงันี้ 

1. มคีวามรู้ ทกัษะ ประสบการณ์ในอุตสาหกรรมของบรษิทั หรอืด้านการเงนิ การบญัช ีการบรหิารหรอือื่นๆ 
ตามสมควรใหส้อดคลอ้งกบักลยุทธแ์ละการด าเนินธุรกจิของบรษิทั และตอ้งไม่ขดักบัขอ้บงัคบัของบรษิทั  

2. ไม่ปรากฎลกัษณะตอ้งหา้มตามทีก่ าหนดไวใ้นกฎหมายว่าดว้ยบรษิทัมหาชนจ ากดั รวมทัง้ตอ้งไม่มลีกัษณะที่
แสดงถงึการขาดความเหมาะสมทีจ่ะไดร้บัความไวว้างใจใหบ้รหิารจดัการบรษิัทจากผูถ้อืหุน้ตามเกณฑท์ีค่ณะกรรมการ
ก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัยก์ าหนด  

3. สามารถอุทศิตนไดอ้ย่างเตม็ทีโ่ดยเฉพาะในการตดัสนิใจทีส่ าคญัทีเ่ป็นไปเพื่อประโยชน์ของบรษิทั  
4. เป็นผูม้คีุณธรรม จรยิธรรม และคุณสมบตัอิื่นใดทีอ่าจจะมกีารก าหนดเพิม่เตมิตามกฎหมายหรอืตามความ

เหมาะสมของคณะกรรมการบรษิทั 
จากนัน้จงึน าเสนอคณะกรรมการบรษิัทเพื่อพจิารณาก่อนน าเสนอต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อพจิารณาเลือกตัง้

กรรมการเขา้ด ารงต าแหน่งต่อไป ซึง่กฎเกณฑก์ารประชุมเลอืกตัง้กรรมการของบรษิทั ตามขอ้บงัคบับรษิทั มดีงันี้ 
1)   ผูถ้อืหุน้หนึ่งคนมคีะแนนเสยีงเท่ากบัหนึ่งหุน้ต่อหนึ่งเสยีง 
2)   ผูถ้อืหุน้แต่ละคนจะต้องใชค้ะแนนเสยีงทีม่อียู่ทัง้หมดตามขอ้ 1) เลอืกตัง้บุคคลคนเดยีว หรอืหลาย

คนเป็นกรรมการกไ็ด ้แต่จะแบ่งคะแนนเสยีงใหแ้ก่ผูใ้ดมากน้อยเพยีงใดไม่ได้ 
3)    บุคคลซึง่ไดร้บัคะแนนเสยีงสงูสุดตามล าดบัลงมาจะเป็นผูไ้ดร้บัการเลอืกตัง้เป็นกรรมการเท่าจ านวน

กรรมการทีพ่งึมหีรอืจะพงึเลอืกตัง้ในครัง้นัน้  ในกรณีทีบุ่คคลซึง่ไดร้บัการเลอืกตัง้ในล าดบัถดัลงมามคีะแนนเสยีงเท่ากนั
เกนิจ านวนกรรมการทีจ่ะพงึม ีหรอืจะพงึเลอืกตัง้ในครัง้นัน้ ใหผู้เ้ป็นประธานเป็นผูอ้อกเสยีงชีข้าด 

ในการประชุมสามญัประจ าปีทุกครัง้ ใหก้รรมการออกจากต าแหน่งในอตัรา 1 ใน 3 ถ้าจ านวนกรรมการทีจ่ะ
แบ่งออกใหต้รงเป็นสามสว่นไม่ได ้กใ็หอ้อกโดยจ านวนใกลท้ีส่ดุกบัสว่น 1 ใน 3 
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กรรมการทีจ่ะตอ้งออกจากต าแหน่งในปีแรก และปีทีส่องภายหลงัจดทะเบยีนบรษิทันัน้ ใหจ้บัสลากกนัว่าผู้ใด
จะออก ส่วนปีหลงัๆ ต่อไปให้กรรมการคนที่อยู่ในต าแหน่งนานที่สุดนัน้เป็นผู้ออกจากต าแหน่งกรรมการซึ่งพ้นจาก
ต าแหน่งแลว้อาจไดร้บัเลอืกตัง้ใหม่ได ้

ทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้อาจลงมตใิหก้รรมการคนใดออกจากต าแหน่งก่อนถงึคราวออกตามวาระได ้ดว้ยคะแนนเสยีง
ไม่น้อยกว่า 3 ใน 4 ของจ านวนผูถ้อืหุน้ซึง่มาประชุมและมสีทิธอิอกเสยีง และมหีุน้นบัรวมกนัไดไ้ม่น้อยกว่ากึง่หนึ่งของ
จ านวนหุน้ทีถ่อืโดยผูถ้อืหุน้ทีม่าประชุมและมสีทิธอิอกเสยีง 

อย่างไรกด็ ีผู้ถือหุ้นของบรษิัททีม่สีดัส่วนการถอืหุน้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 5 ของจ านวนหุน้บรษิทัทีม่สีทิธอิอก
เสยีงทัง้หมด โดยอาจเป็นผู้ถอืหุน้รายเดยีวหรอืหลายรายรวมกนัถอืหุน้ในสดัส่วนที่ก าหนดต่อเนื่องไม่น้อยกว่า 1 ปี 
และต้องถือหุ้นในวนัที่เสนอชื่อบุคคลเพื่อเลือกตัง้เป็นกรรมการและในวนัที่ก าหนดรายชื่อผู้ถือหุ้น (Record Date)      
เพื่อก าหนดสทิธใินการประชุมสามญัประจ าปี สามารถเสนอชื่อบุคคลเพื่อเลอืกตัง้เป็นกรรมการไดต้ัง้แต่ช่วงประมาณ
วนัที ่1 กนัยายน ถงึวนัที ่30 พฤศจกิายน ของทุกปี เพื่อใหค้ณะอนุกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนไดพ้จิารณา
กลัน่กรอง ก่อนเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทัและทีป่ระชุมสามญัประจ าปีพจิารณาอนุมตัต่ิอไป 

ทัง้นี้ ในการสรรหากรรมการ บริษัทได้ก าหนดคุณสมบตัิของกรรมการที่ต้องการสรรหาให้สอดคล้องกับ              
กลยุทธ์ในการด าเนินธุรกจิจของบรษิัท โดยได้จดัท าในรูปแบบแบบแสดงองค์ประกอบและคุณสมบตัิโดยรวม (Skill 
Matrix) ของคณะกรรมการบรษิทั ดงัมรีายละเอยีด ดงันี้ 

รำยช่ือกรรมกำร เทคโนโลยี
สำรสนเทศ 

รฐัศำสตร/์
ปรชัญำ 

กฎหมำย บญัชี 
กำรเงิน 
และกำร
ตรวจสอบ 

กำร
บริหำร 
ธรุกิจ
และกำร
จดักำร 

กำรก ำกบั
ดแูล

กิจกำรท่ีดี 

1. นายสรรพชิญ ์ เศรษฐพรพงศ ์       

2. นายธวชิ  จารุวจนะ       

3. นายกติต ิ เตชะทวกีจิกุล       

4. นายณรงค ์ จารุวจนะ       

5. นายสวุชิ  สวุรุจพิร       

6. นายวนารกัษ์  เอกชยั       

7. นายประวติร  ฉตัตะละดา       

8. ดร.วริชั  อภเิมธธี ารง       

9. รศ.พรสริ ิ ทวิาวรรณวงศ ์       

 
กำรสรรหำและแต่งตัง้กรรมกำรอิสระ 
บรษิทัไดก้ าหนดค านิยามกรรมการอสิระของบรษิทัไว ้ซึง่เกนิกว่าขอัก าหนดของส านกังานคณะกรรมการกบั

หลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์หรอืตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย ดงันี้ 
การคัดเลือกกรรมการอิสระและเสนอแต่งตัง้กรรมการอิสระนัน้ จะพิจารณาจากจ านวนกรรมการอิสระ           

ในองค์ประกอบ ไม่น้อยกว่า 1 ใน 3 ของจ านวนกรรมการบรษิทัทัง้หมด โดยผู้ไดร้บัการพจิารณาคดัเลอืกนัน้จะต้อง     
ไม่มีลกัษณะต้องห้ามตามเกณฑ์ของส านักงานคณะกรรมการกบัหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ก าหนด จากนัน้        
จงึน าเสนอคณะกรรมการบรษิทัเพื่อพจิารณาก่อนน าเสนอต่อทีป่ระชุมผูถ้ือหุน้เพื่อพจิารณาเลอืกตัง้กรรมการเขา้ด ารง
ต าแหน่งต่อไป ซึง่คุณสมบตัขิองกรรมการอสิระ มดีงันี้ 
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 1) ถอืหุน้ไม่เกนิรอ้ยละ 1 ของจ านวนหุน้ทีม่สีทิธอิอกเสยีงทัง้หมดของบรษิทั ทัง้นี้ ใหน้ับรวมการถอืหุน้ของ    
ผูท้ีเ่กีย่วขอ้งของกรรมการอสิระรายนัน้ๆ ดว้ย 

 2) ไม่เป็นหรอืเคยเป็นกรรมการทีม่สี่วนร่วมบรหิารงาน ลูกจา้ง พนักงาน ทีป่รกึษาทีไ่ดเ้งนิเดอืนประจ า หรอื   
ผูม้อี านาจควบคุมของบรษิทั เวน้แต่จะไดพ้น้จากการมลีกัษณะดงักล่าวมาแลว้ไม่น้อยกว่า 2 ปี 

 3) ไม่เป็นบุคคลที่มีความสมัพนัธ์ทางสายโลหิตของกรรมการรายอื่น ผู้บริหารบริษัท ผู้ถือหุ้นรายใหญ่           
ผูม้อี านาจควบคุม หรอืบุคคลทีจ่ะไดร้บัการเสนอใหเ้ป็นกรรมการ ผูบ้รหิาร หรอืผูม้อี านาจควบคุมของบรษิทัหรอืบรษิทั
ย่อย 

 4) ไม่มีหรือเคยมีความสมัพนัธ์ทางธุรกิจกบับริษัท ในลกัษณะที่อาจเป็นการขดัขวาง การใช้วิจารณญาน    
อย่างอสิระของตน รวมทัง้ไม่เป็นหรอืเคยเป็นผูถ้อืหุน้ทีม่นียั หรอืผูม้อี านาจควบคุม ของผูท้ีม่คีวามสมัพนัธท์างธุรกจิกบั
บรษิทั เวน้แต่จะไดพ้น้จากการมลีกัษณะดงักล่าวมาแลว้ไม่น้อยกว่า 2 ปี 

 5) ไม่เป็นหรอืเคยเป็นผูส้อบบญัชขีองบรษิทั และไม่เป็นผูถ้อืหุน้ทีม่นีัยส าคญั ผูม้อี านาจควบคุมหรอืหุน้สว่น
ของส านกังานสอบบญัช ีซึง่มผีูส้อบบญัชขีองบรษิทั เวน้แต่จะไดพ้น้จากการมลีกัษณะดงักล่าวมาแลว้ไม่น้อยกว่า 2 ปี 

 6) ไม่เป็นหรอืเคยเป็นผูใ้หบ้รกิารทางวชิาชพีใดๆ ซึง่รวมถงึการใหบ้รกิารเป็นทีป่รกึษากฎหมายหรอืทีป่รกึษา
ทางการเงนิ ซึง่ไดร้บัค่าบรกิารเกนิกว่า 2 ลา้นบาทต่อปีจากบรษิทั และไม่เป็นผูถ้อืหุน้ทีม่นีัยส าคญั ผูม้อี านาจควบคุม 
หรอืหุน้สว่นของผูใ้หบ้รกิารทางวชิาชพีนัน้ดว้ย เวน้แต่จะไดพ้น้จากการมลีกัษณะดงักล่าวมาแลว้ไม่น้อยกว่า 2 ปี 

7) ไม่เป็นกรรมการทีไ่ดร้บัการแต่งตัง้ขึน้เพื่อเป็นตวัแทนของกรรมการบรษิทั ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ หรอืผูถ้อืหุน้
ซึง่เป็นผูท้ีเ่กีย่วขอ้งกบัผูถ้อืหุน้รายใหญ่ 

 8) ไม่ประกอบกจิการทีม่สีภาพอย่างเดยีวกนัและเป็นการแข่งขนัทีม่ีนัยกบักจิการของบรษิทัหรอืบรษิัทย่อย 
หรอืไม่เป็นหุ้นส่วนที่มนีัยในห้างหุ้นส่วน หรอืเป็นกรรมการที่มสี่วนร่วมบรหิารงาน ลูกจ้าง พนักงานที่ปรกึษาที่รบั
เงนิเดอืนประจ า หรอืถอืหุน้เกนิรอ้ยละ 1 ของจ านวนหุน้ทีม่สีทิธอิอกเสยีงทัง้หมดของบรษิทัอื่น ซึง่ประกอบกจิการที่มี
สภาพอย่างเดยีวกนั และเป็นการแขง่ขนัทีม่นียักบักจิการของบรษิทัหรอืบรษิทัย่อย 

 9) ไม่มลีกัษณะอื่นใดทีท่ าใหไ้ม่สามารถใหค้วามเหน็อย่างเป็นอสิระเกีย่วกบัการด าเนินงานของบรษิทั รวมถงึ
บรษิทัใหญ่ บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ หรอืผูม้อี านาจควบคุมของบรษิทั  

ทัง้นี้ กรรมการอสิระทุกคนสามารถแสดงความเหน็ไดอ้ย่างเป็นอสิระ และไม่ตกอยู่ภายใต้อทิธพิลของบุคคล
หรือกลุ่มบุคคลใด รวมถึงไม่มีสถานการณ์ใดที่จะมาบีบบังคับให้ไม่สามารถแสดงความเห็นได้ตามที่พึงจะเป็น            
โดยกรรมการอสิระตอ้งสามารถมสีว่นร่วมตดัสนิใจการด าเนินงานในรปูแบบขององคค์ณะ (Collective Decision) 

 กำรสรรหำและแต่งตัง้ผูบ้ริหำรระดบัสูงสุด 
คณะอนุกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนจะเป็นผู้พจิารณากลัน่กรองบุคคลทีม่คีุณสมบตัิ ครบถ้วน 

เหมาะสม มคีวามรูค้วามเชีย่วชาญในธุรกจิของบรษิทั สามารถน าองคก์รพฒันาไปขา้งหน้าได ้อกีทัง้จะต้องเป็นผูท้ี่มี
ลกัษณะความเป็นผูน้ า ไม่มพีฤตกิรรมเสื่อมเสยี โดยเมื่อผ่านการพจิารณากลัน่กรองแลว้ คณะอนุกรรมการสรรหาและ
ก าหนดค่าตอบแทนจะน าขึน้เสนอต่อคณะกรรมการบรษิทัเพื่อพจิารณาอนุมตัิ  

 กำรแยกต ำแหน่งประธำนกรรมกำรและประธำนเจ้ำหน้ำท่ีบริหำร 
บรษิัทได้แบ่งแยกบทบาทหน้าที่ความรบัผิดชอบระหว่างประธานกรรมการที่ท าหน้าที่ในเรื่องการก าหนด

นโยบายและประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารทีท่ าหน้าทีบ่รหิารงานประจ าของบรษิทัออกจากกนั เพื่อให้กรรมการท าหน้าที่
ตามขอบเขตอ านาจหน้าที่ของตนได้อย่างเป็นอิสระ สามารถก ากบัดูแลและประเมินผลการบริหารงานได้อย่างมี
ประสทิธภิาพ บรษิทัจงึก าหนดนโยบายใหป้ระธานกรรมการและประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารเป็นคนละบุคคลกนั โดยทัง้
สองต าแหน่งต้องผ่านการคัดเลือกจากคณะกรรมการบริษัทโดยการกรัน่กรองจากคณะอนุสรรหาและก าหนด
ค่าตอบแทนเพื่อใหไ้ดบุ้คคลทีม่คีุณสมบตัคิรบถว้นและมคีวามเหมาะสมทีส่ดุ 
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นำยสรรพิชญ ์เศรษฐพรพงศ ์

ต าแหน่งปัจจุบนั 
อาย ุ
คุณวุฒกิารศกึษา 
 
 
 
ประวตักิารอบรม 
 
ประสบการณ์การท างาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
จ านวนหุน้ทีถ่อื ณ วนัที ่1 
มกราคม 2562 
จ านวนหุน้ทีถ่อื ณ วนัที ่31 
ธนัวาคม 2562 
 
จ านวนการถือหุ้นสามัญของ
บรษิทั (จ านวนหุน้ทีถ่อื  
ณ วนัที ่ 17 มกราคม 2563)  
- ของตนเอง 
- คู่สมรส/บุตรทีย่งัไม่บรรลุนิติ
ภาวะ 
- ความสมัพนัธท์างครอบครวั
ระหว่างกรรมการและผูบ้รหิาร 

ประธานกรรมการ 
54 ปี 
-    M.M.Kellogg School of Management, Northwestern University,     
     Evanston, Illinois, USA 
-    B.S. Mechanical Engineering (Graduate Cumiaude), Massachusetts   
     Institute of Technology, USA 
-    ประกาศนียบตัรหลกัสตูร Director Certification Program (DCP) ปี 2556      
     สมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย 
บรษิทัจดทะเบยีน 
     2556 – ปัจจุบนั    ประธานกรรมการ    บมจ.เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ 
     2543 – 2556       กรรมการ              บมจ.เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ 
บรษิทัอื่นๆ 
     2558 – ปัจจุบนั    กรรมการ              บจ.เอน็.ไอ.เอม็ 
     2555 – ปัจจุบนั    กรรมการ              บจ.เมโทรฟอส 
     2553 – ปัจจุบนั    กรรมการ              บจ.เอม็เดคอนิเตอรเ์นชัน่แนล    
                                                      (1991) 
     2551 – ปัจจุบนั    กรรมการบรหิาร     บจ.ศรกีรุงวฒันา 
     2551 – ปัจจุบนั    กรรมการ              บจ.เมโทร กรุ๊ป เอเนอรย์ี ่
     2544 – ปัจจุบนั    กรรมการ         บจ.วูด้วอลค์ (ประเทศไทย) 
 
0.28 % 
 
0.28 % 
 
 
 
 
 
0.28 %           
0.11 % 
 
-ไม่ม-ี 
 

ประวติัคณะกรรมกำรและผูบ้ริหำร 
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นำยธวิช จำรวุจนะ 
ต าแหน่งปัจจุบนั 
 
 
อาย ุ
คุณวุฒกิารศกึษา 
 
ประวตักิารอบรม 
 
 
ประสบการณ์การท างาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
จ านวนหุน้ทีถ่อื ณ วนัที ่1 
มกราคม 2562 
จ านวนหุน้ทีถ่อื ณ วนัที ่31 
ธนัวาคม 2562 
 
จ านวนการถอืหุน้สามญัของ
บรษิทั 
(จ านวนหุน้ทีถ่อื  
ณ วนัที ่ 17 มกราคม 2563)   
- ของตนเอง 
- คู่สมรส/บุตรทีย่งัไม่บรรลุนิติ
ภาวะ 
- ความสมัพนัธท์างครอบครวั
ระหว่างกรรมการและผูบ้รหิาร 

กรรมการ 
ประธานกรรมการบรหิาร 
ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร 
70 ปี 
-   วทิยาศาสตรม์หาบณัฑติกติตมิศกัดิ ์สาขาเทคโนโลยสีารสนเทศ   
    มหาวทิยาลยัราชภฏัจนัทรเกษม 
-   โครงการพฒันาผูบ้รหิาร คณะพาณิชยศาสตรแ์ละการบญัช ี   
    มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร ์
-   Anusorn Business College  
บรษิทัจดทะเบยีน 
2529 – ปัจจุบนั   กรรมการ / ประธานกรรมการบรหิาร /  
                       ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร            
                       บมจ.เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ 
บรษิทัอื่นๆ 
2555 – ปัจจุบนั   กรรมการ    บจ.เมโทรอนิโฟไดนามกิส ์
2553 – ปัจจุบนั   กรรมการ    บจ.เมโทร อนิโฟเทค 
2552 – ปัจจุบนั   กรรมการ    บจ.เมโทรคอนเนค 
2534 – ปัจจุบนั   กรรมการ    บจ.เอชไอเอส เอม็เอสซ ี 
 
4.24 % 
 
4.24 % 
 
 
 
 
 
 
4.24 % 
6.47 % 
 
พีช่ายนายณรงค ์จารวุจนะ 
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นำยกิตติ เตชะทวีกิจกลุ 
ต าแหน่งปัจจุบนั 
 
 
 
อาย ุ
คุณวุฒกิารศกึษา 
 
ประวตักิารอบรม 
 
ประสบการณ์การท างาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
จ านวนหุน้ทีถ่อื ณ วนัที ่1 
มกราคม 2562 
จ านวนหุน้ทีถ่อื ณ วนัที ่31 
ธนัวาคม 2562 
 
จ านวนการถอืหุน้สามญัของ
บรษิทั 
(จ านวนหุน้ทีถ่อื ณ วนัที ่ 17 
มกราคม 2563)  
- ของตนเอง 
- คู่สมรส/บุตรทีย่งัไม่บรรลุนิติ
ภาวะ 
- ความสมัพนัธท์างครอบครวั
ระหว่างกรรมการและผูบ้รหิาร 

รองประธานกรรมการ 
กรรมการความรบัผดิชอบต่อสงัคม 
อนุกรรมการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี
อนุกรรมการบรหิารความเสีย่ง 
67 ปี 
-   ประกาศนียบตัรวชิาชพีชัน้สงู  ภาควชิาโทรคมนาคม  
    สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        
-   ประกาศนียบตัรหลกัสตูร Director Certification Program (DCP) ปี 2556  
    สมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย 
บรษิทัจดทะเบยีน 
2560 – ปัจจุบนั   รองประธานกรรมการ    
                       บมจ.เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ 
2558 – ปัจจุบนั   กรรมการความรบัผดิชอบต่อสงัคม/  
                       อนุกรรมการก ากบัดแูลกจิการทีด่/ี  
                       อนุกรรมการบรหิารความเสีย่ง 
                       บมจ.เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ 
2532 – 2560      กรรมการ 
                       บมจ.เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ 
บรษิทัอื่นๆ 
2552 – ปัจจุบนั   กรรมการ   บจ.เมโทรคอนเนค 
2538 – ปัจจุบนั   กรรมการ   บจ.เซน็เตอร ์คอนเทนเนอร ์
2535 – ปัจจุบนั   กรรมการ   บจ.เมโทรโปรเฟสชัน่แนลโปรดกัส ์
2534 – ปัจจุบนั   กรรมการ   บจ.เอชไอเอส เอม็เอสซ ี
 
-ไม่ม-ี 
 
-ไม่ม-ี  
 
 
 
 
 
 
-ไม่ม-ี 
-ไม่ม-ี 
 
-ไม่ม-ี 
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นำยณรงค ์จำรวุจนะ 
ต าแหน่งปัจจุบนั 
อาย ุ
คุณวุฒกิารศกึษา 
 
 
ประวตักิารอบรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ประสบการณ์การท างาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
จ านวนหุน้ทีถ่อื ณ วนัที ่1 
มกราคม 2562 
จ านวนหุน้ทีถ่อื ณ วนัที ่31 
ธนัวาคม 2562 
 
จ านวนการถอืหุน้สามญัของ
บรษิทั (จ านวนหุน้ทีถ่อื                
ณ วนัที ่ 17 มกราคม 2563)  
- ของตนเอง 
- คูส่มรส/บุตรทีย่งัไมบ่รรลุนิติ
ภาวะ 
- ความสมัพนัธท์างครอบครวั
ระหวา่งกรรมการและผูบ้รหิาร 

กรรมการ / รองประธานอนุกรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทน 
65 ปี 
-   บรหิารธุรกจิมหาบณัฑติ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
-   บญัชมีหาบณัฑติ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 
-   บญัชบีณัฑติ มหาวทิยาลยัรามค าแหง 
-   ประกาศนียบตัรหลกัสตูร Director Accreditation Program (DAP)  ปี 2546   
    สมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย 
-   ประกาศนียบตัรหลกัสตูร Director Certification Program (DCP)  ปี 2546     
    สมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย              
-   ประกาศนียบตัรหลกัสตูร Role of The Compensation Committee (RCC)               
    ปี 2550   
    สมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย 
-   หลกัสตูร Current Issue Seminar (R-CIS) ปี 2552  
    สมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย 
-   หลกัสตูร Compensation Survey Seminar  ปี 2557 
    สมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย 
-   หลกัสตูร Board Matter and Trends (BMT) ปี 2559 
    สมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย 
บรษิทัจดทะเบยีน 
2549 – ปัจจุบนั  รองประธานอนุกรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทน 
                      บมจ.เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ 
2529 – ปัจจุบนั  กรรมการ    
                      บมจ.เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ 
บรษิทัอื่นๆ 
2552 – ปัจจุบนั   กรรมการ   บจ.เมโทรคอนเนค 
2538 – ปัจจุบนั   กรรมการ   บจ.เซน็เตอร ์คอนเทนเนอร์ 
2535 – ปัจจุบนั   กรรมการ   บจ.เมโทรโปรเฟสชัน่แนลโปรดกัส ์
2534 – ปัจจุบนั   กรรมการ   บจ.เอชไอเอส เอม็เอสซ ี
 
4.64 % 
 
4.64 % 
 
 
 
 
 
4.64 % 
3.52 % 
 

น้องชายนายธวชิ จารุวจนะ 
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นำยสวิุช สวุรจิุพร 
ต าแหน่งปัจจุบนั 
 
อาย ุ
 

คุณวุฒกิารศกึษา 
ประวตักิารอบรม 
ประสบการณ์การท างาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
จ านวนหุน้ทีถ่อื ณ วนัที ่1 
มกราคม 2562 
จ านวนหุน้ทีถ่อื ณ วนัที ่31 
ธนัวาคม 2562 
 
การถอืหุน้สามญัของบรษิทั 
(จ านวนหุน้ทีถ่อื                     
ณ วนัที ่ 17 มกราคม 2563)  
- ของตนเอง 
- คู่สมรส/บุตรทีย่งัไม่บรรลุนิติ
ภาวะ 
- ความสมัพนัธท์างครอบครวั
ระหว่างกรรมการและผูบ้รหิาร 

กรรมการ 
ประธานอนุกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 
77 ปี 
 

- นิตศิาสตรบ์ณัฑติ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร ์
-ไม่ม-ี 
บรษิทัจดทะเบยีน 
2549 – ปัจจุบนั  ประธานอนุกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน                          
                      บมจ.เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ 
2529 – ปัจจุบนั  กรรมการ  
                      บมจ.เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ 
2531 – ปัจจุบนั  ประธานกรรมการ        
                      บมจ.ยไูนเตด็ฟลาวมลิล ์
 

บรษิทัอื่นๆ 
2535 – ปัจจุบนั  กรรมการ                 บจ.เอม็ซเีอฟ มารเ์กต็ติง้ 
2535 – ปัจจุบนั  กรรมการ                 บจ.เอม็ซเีอฟ โปรดกัส ์
2534 – ปัจจุบนั  กรรมการ                 บจ.เอม็เดค อนิเตอรเ์นชัน่แนล(1991) 
2534 – ปัจจุบนั  กรรมการ                 บจ.เอน็.ไอ.เอม็ 
2533 -  ปัจจุบนั  กรรมการ                 บจ.ท ีเอส ท ีดเีวลลอปเมน้ท ์
2533 -  ปัจจุบนั  กรรมการ                 บจ.สยามอรุณ กรุ๊ป 
2531 – ปัจจุบนั  ประธานกรรมการ       บจ.โปลเีมอรส์ มารเ์กต็ติง้ 
2530 – ปัจจุบนั  กรรมการ                 บจ.เอม็ซ ีฟู้ดส ์
2530 – ปัจจุบนั  กรรมการ                 บจ.บางกอก อนิดสัเทรยีลแก๊ส 
2527 – ปัจจุบนั  กรรมการ                 บจ.ศรกีรุงวฒันา 
2526 – ปัจจุบนั  รองประธานกรรมการ  บจ.เอช็เอม็ซ ีโปลเิมอรส์ 
2522 – ปัจจุบนั  กรรมการ                 บจ.ยไูนเตด็เกรนส ์
0.13 % 
 
0.13 % 
 

 
 
0.13 % 
1.98 % 
 
-ไม่ม-ี 
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นำยวนำรกัษ์ เอกชยั 
ต าแหน่งปัจจุบนั 
 
 
 
 
 

อาย ุ
คุณวุฒกิารศกึษา 
 
 

ประวตักิารอบรม 
 
ประสบการณ์การท างาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
จ านวนหุน้ทีถ่อื ณ วนัที ่1 
มกราคม 2562 
จ านวนหุน้ทีถ่อื ณ วนัที ่31 
ธนัวาคม 2562 
 
การถอืหุน้สามญัของบรษิทั 
(จ านวนหุน้ทีถ่อื                     
ณ วนัที ่ 17 มกราคม 2563)  
- ของตนเอง 
- คู่สมรส/บุตรทีย่งัไม่บรรลุนิติ
ภาวะ 
- ความสมัพนัธท์างครอบครวั
ระหว่างกรรมการและผูบ้รหิาร 

กรรมการ 
รองประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร 
กรรมการความรบัผดิชอบต่อสงัคม 
อนุกรรมการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี
อนุกรรมการบรหิารความเสีย่ง 
กรรมการผูจ้ดัการกลุ่มทรพัยากรบุคคล  
67 ปี 
-   ปรญิญาตร ีสาขารฐัศาสตร ์มหาวทิยาลยัวสิคอนซนิ ประเทศสหรฐัอเมรกิา 
-   ปรญิญาตร ีสาขาปรชัญา   มหาวทิยาลยัวสิคอนซนิ ประเทศสหรฐัอเมรกิา 
-   ประกาศนียบตัรหลกัสตูร Director Accreditation Program (DAP) ปี 2559 
    สมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย 
บรษิทัจดทะเบยีน 
2559 – ปัจจุบนั   กรรมการผูจ้ดัการกลุ่มทรพัยากรบุคคล  
                       บมจ.เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ 
2558 – ปัจจุบนั   กรรมการความรบัผดิชอบต่อสงัคม /  
                       อนุกรรมการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี/  
                       อนุกรรมการบรหิารความเสีย่ง  
                       บมจ.เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ 
2557 – ปัจจุบนั   รองประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร   
                       บมจ.เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ 
2556 – ปัจจุบนั   กรรมการ   
                       บมจ.เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ 
บรษิทัอื่นๆ 
2560 – ปัจจุบนั   กรรมการ 
                       บจ. ฟีนิกซ ์เวริล์ เอนเนอจ ี
 

-ไม่ม-ี 
 
-ไม่ม-ี 
 

 
 
 
-ไม่ม-ี 
-ไม่ม-ี 
 
-ไม่ม-ี 
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นำยประวิตร ฉัตตะละดำ 
ต าแหน่งปัจจุบนั 
 
 
 
อาย ุ
คุณวุฒกิารศกึษา 
ประวตักิารอบรม 
 
ประสบการณ์การท างาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
จ านวนหุน้ทีถ่อื ณ วนัที ่1 
มกราคม 2562 
จ านวนหุน้ทีถ่อื ณ วนัที ่31 
ธนัวาคม 2562 
 
จ านวนการถอืหุน้สามญัของ
บรษิทั 
(จ านวนหุน้ทีถ่อื                    
ณ วนัที ่ 17 มกราคม 2563)  
- ของตนเอง 
- คู่สมรส/บุตรทีย่งัไม่บรรลุนิติ
ภาวะ 
- ความสมัพนัธท์างครอบครวั
ระหว่างกรรมการและผูบ้รหิาร 

กรรมการอสิระ  
ประธานกรรมการตรวจสอบ 
ประธานกรรมการความรบัผดิชอบต่อสงัคม 
อนุกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 
87 ปี 
-   BS.(Mathematics, Physics), Oregon State University, USA 
-   ประกาศนียบตัรหลกัสตูร Director Accreditation Program (DAP) ปี 2547 
    สมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย 
บรษิทัจดทะเบยีน 
2558 – ปัจจุบนั   ประธานกรรมการความรบัผดิชอบต่อสงัคม 
                       บมจ.เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ 
2549 – ปัจจุบนั   อนุกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน   
                       บมจ.เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่         
2538 – ปัจจุบนั   กรรมการอสิระ/ประธานกรรมการตรวจสอบ 
                       บมจ.เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่         
บรษิทัอื่นๆ 
2563 – ปัจจุบนั   กรรมการสมาคม  
                       สมาคมอุตสาหกรรมเทคโนโลยสีารสนเทศไทย (ATCI) 
2538 – 2562      ผูอ้ านวยการ 
                       สมาคมอุตสาหกรรมเทคโนโลยสีารสนเทศไทย (ATCI) 
 
-ไม่ม-ี 
 
-ไม่ม-ี 
 

 
 
 
 

-ไม่ม-ี 
0.06 
 
-ไม่ม-ี 
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รศ.พรสิริ ทิวำวรรณวงศ ์
ต าแหน่งปัจจุบนั 
 
 
อาย ุ
คุณวุฒกิารศกึษา 
 
 
ประวตักิารอบรม 
 
 
 
ประสบการณ์การท างาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
จ านวนหุน้ทีถ่อื ณ วนัที ่1 
มกราคม 2562 
จ านวนหุน้ทีถ่อื ณ วนัที ่31 
ธนัวาคม 2562 
 
จ านวนการถอืหุน้สามญัของ
บรษิทั (จ านวนหุน้ทีถ่อื                   
ณ วนัที ่ 17 มกราคม 2563)  
- ของตนเอง 
- คู่สมรส/บุตรทีย่งัไม่บรรลุนิติ
ภาวะ 
- ความสมัพนัธท์างครอบครวั
ระหว่างกรรมการและผูบ้รหิาร 
 

กรรมการอสิระ 
กรรมการตรวจสอบ 
ประธานอนุกรรมการบรหิารความเสีย่ง 
67 ปี 
-  MBA (Finance), University of Wisconsin at Madison, USA 
-  บญัชบีณัฑติ (เกยีรตนิยิมเหรยีญทอง) คณะพาณิชยศาสตรแ์ละการบญัช ี    
   จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
-  ประกาศนียบตัรหลกัสตูร Director Accreditation Program (DAP) ปี 2545 
   สมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย 
-  Risk Management Program for Corporate Leaders (RCL) ปี 2562 
   สมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย 
บรษิทัจดทะเบยีน 
2562 – ปัจจุบนั   กรรมการอสิระ/กรรมการตวจสอบ/ 
                       ประธานอนุกรรมการบรหิารความเสีย่ง   
                       บมจ.เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ 
 

2556 –  2562     ประธานกรรมการตรวจสอบและบรหิารความเสีย่ง/ 
                       กรรมการอสิระ/กรรมการบรษิทั 
                       บมจ.สยามโกลบอลเฮาส ์
2551 – 2555      กรรมการอสิระ/กรรมการตรวจสอบ/กรรมการบรษิทั    
                       บมจ.สยามโกลบอลเฮาส ์
บรษิทัอื่นๆ 
2558 – ปัจจุบนั   กรรมการตรวจสอบ/กรรมการบรษิทั 
                       บจ.โตโยตา้แก่นนคร 
                      
-ไม่ม-ี 
 
-ไม่ม-ี 
 
 
 
 
 
 

-ไม่ม-ี 
-ไม่ม-ี 
 
-ไม่ม-ี 
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ดร.วิรชั อภิเมธีธ ำรง 
ต าแหน่งปัจจุบนั 
อาย ุ
คุณวุฒกิารศกึษา 
 
 
 
ประวตักิารอบรม 
 
 
 
 
 
ประสบการณ์การท างาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
จ านวนหุน้ทีถ่อื ณ วนัที ่1 
มกราคม 2562 
จ านวนหุน้ทีถ่อื ณ วนัที ่31 
ธนัวาคม 2562 
 
จ านวนการถอืหุน้สามญัของ
บรษิทั (จ านวนหุน้ทีถ่อื                
ณ วนัที ่ 17 มกราคม 2563)   
- ของตนเอง 
- คูส่มรส/บุตรทีย่งัไมบ่รรลุนิติ
ภาวะ 
- ความสมัพนัธท์างครอบครวั
ระหวา่งกรรมการและผูบ้รหิาร 

กรรมการอสิระ/ กรรมการตรวจสอบ /ประธานอนุกรรมการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี
76 ปี 
-   Ph.D Finance, University of Illinois, USA 
-   M.B.A.Gothenburg,Sweden     
-   M.A.S. University of Illinois at Urbana-Champaign (UIUC),USA 
-   บญัชบีณัฑติ (เกยีรตนิิยมอนัดบั 2) จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
-   ประกาศนียบตัรหลกัสตูร Director Accreditation Program (DAP) ปี 2546      
    สมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย 
-   Anti-Corruption for Executive Program (ACEP) ปี 2555 
    สมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย    
-   Corporate Governance for Capital Market Intermediaries (CGI) ปี 2558      
    สมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย 
บรษิทัจดทะเบยีน 
2558 – ปัจจุบนั ประธานอนุกรรมการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี
                     บมจ.เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ 
2538 – ปัจจุบนั กรรมการอสิระ/กรรมการตรวจสอบ  
                     บมจ.เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ 
2558 – ปัจจุบนั  กรรมการอสิระ/ประธานกรรมการตรวจสอบ 
                           บมจ. เอเซยี กรุ๊ป  โฮลดิง้ส ์
2556 – ปัจจุบนั  กรรมการอสิระ บมจ.ไทย อะโกร เอน็เนอรย์ี ่
2550 – ปัจจุบนั  ประธานกรรมการ บมจ.อนิทชั โฮลดิง้ส ์  
2547 – ปัจจุบนั กรรมการอสิระ/ประธานกรรมการตรวจสอบ 
                     บมจ.บางกอกเชนฮอสปิตอล 
2533 – ปัจจุบนั กรรมการ บมจ.ศุภาลยั 
บรษิทัอื่นๆ 
2547 – ปัจจุบนั  กรรมการอสิระ/ประธานกรรมการตรวจสอบ 
                      บจ.หลกัทรพัยเ์อเซยีพลสั 
2545 – ปัจจุบนั  กรรมการอสิระ/ประธานกรรมการตรวจสอบ  
                      บจ.ทรสิคอรป์อเรชัน่ 
2531 – ปัจจุบนั  ประธานกรรมการ บจ.ส านกังาน ดร.วริชั แอนด ์แอสโซซเิอทส ์
-ไมม่-ี 
 
-ไมม่-ี 
 
 
 
 
 
-ไมม่-ี 
-ไมม่-ี 
 
-ไมม่-ี 
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นำยธงชยั หล ำ่วีระกลุ 
ต าแหน่งปัจจุบนั 
 
 
 
อาย ุ
คุณวุฒกิารศกึษา 
ประวตักิารอบรม 
 
 
 
ประสบการณ์การท างาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
จ านวนหุน้ทีถ่อื ณ วนัที ่1 
มกราคม 2562 
จ านวนหุน้ทีถ่อื ณ วนัที ่31 
ธนัวาคม 2562 
 
จ านวนการถอืหุน้สามญัของ
บรษิทั (จ านวนหุน้ทีถ่อื                 
ณ วนัที ่ 17 มกราคม 2563)  
- ของตนเอง 
- คู่สมรส/บุตรทีย่งัไม่บรรลุนิติ
ภาวะ 
- ความสมัพนัธท์างครอบครวั
ระหว่างกรรมการและผูบ้รหิาร 

กรรมการบรหิาร 
อนุกรรมการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี
อนุกรรมการบรหิารความเสีย่ง 
กรรมการผูจ้ดัการกลุ่มธุรกจิดจิติอลพริน้ติง้ 
59 ปี 
-   พาณิชยศาสตรบ์ณัฑติ มหาวทิยาลยักรุงเทพ 
-   โครงการพฒันาผูบ้รหิาร คณะพาณิชยศาสตรแ์ละการบญัช ี     
    มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร ์
-   ประกาศนียบตัรหลกัสตูร Director Certification Program (DCP) ปี 2546 
     สมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย 
บรษิทัจดทะเบยีน 
2558 – ปัจจุบนั  อนุกรรมการก ากบัดแูลกจิการทีด่/ี 
                      อนุกรรมการบรหิารความเสีย่ง 
                      บมจ.เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ 
2550 – ปัจจุบนั  กรรมการบรหิาร/กรรมการผูจ้ดัการกลุ่มธุรกจิดจิติอลพริน้ติง้ 
                      บมจ.เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ 
บรษิทัอื่น 
-ไม่ม-ี 
 
0.28 % 
 
0.28 % 
 
 
 
 
 
0.28 % 
-ไม่ม-ี 
 
-ไม่ม-ี 
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นำยอรณุ ต่อเอกบณัฑิต 
ต าแหน่งปัจจุบนั 
 
 
 
อายุ 
คุณวุฒกิารศกึษา 
 
ประวตักิารอบรม 
 
 
 
ประสบการณ์การท างาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
จ านวนหุน้ทีถ่อื ณ วนัที ่1 
มกราคม 2562 
จ านวนหุน้ทีถ่อื ณ วนัที ่31 
ธนัวาคม 2562 
 
จ านวนการถอืหุน้สามญัของ
บรษิทั (จ านวนหุน้ทีถ่อื                 
ณ วนัที ่ 31 ธนัวาคม 2562)  
- ของตนเอง 
- คู่สมรส/บุตรทีย่งัไม่บรรลุนิติ
ภาวะ 
- ความสมัพนัธท์างครอบครวั
ระหว่างกรรมการและผูบ้รหิาร 

กรรมการบรหิาร 
อนุกรรมการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี
อนุกรรมการบรหิารความเสีย่ง 
กรรมการผูจ้ดัการกลุ่มธุรกจิซอฟทแ์วรโ์ซลชูัน่ 
59 ปี 
-  ประกาศนียบตัรวชิาชพี สถาบนัเทคโนโลยรีาชมงคล วทิยาเขตบพติรพมิขุ   
   จกัรวรรด ิ
 

-  โครงการพฒันาผูบ้รหิาร คณะพาณิชยศาสตรแ์ละการบญัช ี   
   มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร ์
-  ประกาศนียบตัรหลกัสตูร Director Certification Program (DCP) ปี 2546 
   สมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย 
บรษิทัจดทะเบยีน 
2558 – ปัจจุบนั   อนุกรรมการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี/  
                      อนุกรรมการบรหิารความเสีย่ง 
                      บมจ.เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ 
2550 – ปัจจุบนั  กรรมการบรหิาร/ 
                      กรรมการผูจ้ดัการกลุ่มธุรกจิซอฟตแ์วรโ์ซลชูัน่     
                      บมจ.เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ 
บรษิทัอื่นๆ 
2543 – ปัจจุบนั กรรมการ บจ.เมโทร อนิโฟเทค 
2534 – ปัจจุบนั กรรมการ บจ.เอชไอเอส เอม็เอสซ ี
 
-ไม่ม-ี 
 
-ไม่ม-ี 
 
 
 
 
 
 

-ไม่ม-ี 
-ไม่ม-ี 
 
-ไม่ม-ี 
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นำยวีรพนัธุ ์ดรุงคแ์สง 
ต าแหน่งปัจจุบนั 
 
 
 
อาย ุ
คุณวุฒกิารศกึษา 
 
ประวตักิารอบรม 
 
ประสบการณ์การท างาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
จ านวนหุน้ทีถ่อื ณ วนัที ่1 
มกราคม 2562 
จ านวนหุน้ทีถ่อื ณ วนัที ่31 
ธนัวาคม 2562 
 
 
จ านวนการถอืหุน้สามญัของ
บรษิทั (จ านวนหุน้ทีถ่อื                  
ณ วนัที ่ 17 มกราคม 2563)  
- ของตนเอง 
- คู่สมรส/บุตรทีย่งัไม่บรรลุนิติ
ภาวะ 
- ความสมัพนัธท์างครอบครวั
ระหว่างกรรมการและผูบ้รหิาร 

กรรมการบรหิาร 
อนุกรรมการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี
อนุกรรมการบรหิารความเสีย่ง 
กรรมการผูจ้ดัการกลุ่มธุรกจิดจิติอลโซลชูัน่ 
59 ปี 
-    Business Advertising and Marketing (BS), Emporia State University,      
     USA 
-    ประกาศนียบตัรหลกัสตูร Director Accreditation Program (DAP)  ปี 2549  
     สมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย 
บรษิทัจดทะเบยีน 
2558 – ปัจจุบนั  อนุกรรมการก ากบัดแูลกจิการทีด่/ี  
                      อนุกรรมการบรหิารความเสีย่ง                 
                      บมจ.เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่   
2550 – ปัจจุบนั  กรรมการบรหิาร/กรรมการผูจ้ดัการกลุ่มธุรกจิดจิติอลโซลชูัน่ส ์
                      บมจ.เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่   
บรษิทัอื่นๆ 
2552 – ปัจจุบนั  กรรมการ                          บจ.เมโทรคอนเนค 
2552 – 2560     กรรมการผูจ้ดัการ               บจ.เมโทรคอนเนค 
2555 – ปัจจุบนั  กรรมการ/กรรมการผูจ้ดัการ   บจ.เมโทรอนิโฟไดนามกิส ์
 
0.17 % 
 
0.17 % 
 
 
 
 
 
 
0.17 % 
-ไม่ม-ี 
 
-ไม่ม-ี 
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นำงนิตยำ ธนวิริยะกลุ 
ต าแหน่งปัจจุบนั 
 
 
 
อาย ุ
คุณวุฒกิารศกึษา 
 
ประวตักิารอบรม 
 
 
 
 
 
 
 
ประสบการณ์การท างาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จ านวนหุน้ทีถ่อื ณ วนัที ่1 
มกราคม 2562 
จ านวนหุน้ทีถ่อื ณ วนัที ่31 
ธนัวาคม 2562 
 
จ านวนการถอืหุน้สามญัของ
บรษิทั (จ านวนหุน้ทีถ่อื                 
ณ วนัที ่17 มกราคม 2563)   
- ของตนเอง 
- คูส่มรส/บุตรทีย่งัไมบ่รรลุนิติ
ภาวะ 
- ความสมัพนัธท์างครอบครวั
ระหวา่งกรรมการและผูบ้รหิาร 

กรรมการบรหิาร/ ผูร้บัผดิชอบสงูสดุในสายงานบญัช ีการเงนิ และธุรการ / 
อนุกรรมการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี/ อนุกรรมการบรหิารความเสีย่ง / 
กรรมการผูจ้ดัการกลุม่บญัช ีการเงนิ และธุรการ / 
กรรมการผูจ้ดัการกลุม่กจิการองคก์ร         
58 ปี 
-    บญัชมีหาบณัฑติ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 
-    บญัชบีณัฑติ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 
-    ประกาศนียบตัรหลกัสตูร Director Accreditation Program (DAP)  ปี 2556  
     สมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย 
-    หลกัสตูร Anti-Corruption : The Practical Guide (ACPG) ปี 2558 
     สมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย 
-    หลกัสตูร Board Reporting Program (BRP) ปี 2559  
     สมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย 
- ประกาศนียบตัรหลกัสตูร Strategic Financial Leadership Program (SFLP)               

ปี 2561 
บรษิทัจดทะเบยีน 
2561 – ปัจจุบนั ผูร้บัผดิชอบสงูสดุในสายงานบญัช ีการเงนิ และธุรการ 
                     บมจ.เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ 
2559 – ปัจจุบนั กรรมการผูจ้ดัการกลุม่กจิการองคก์ร  
                     บมจ.เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ 
2558 – ปัจจุบนั อนุกรรมการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี/ 
                     อนุกรรมการบรหิารความเสีย่ง   
                     บมจ.เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ 
2554 – ปัจจุบนั กรรมการบรหิาร /  
                     กรรมการผูจ้ดัการกลุม่บญัช ีการเงนิและธุรการ  
                     บมจ.เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ 
บรษิทัอื่นๆ 
2556 – ปัจจุบนั  กรรมการ  บจ.เมโทรโปรเฟสชัน่แนลโปรดกัส ์
2555 – ปัจจุบนั  กรรมการ  บจ.เมโทรอนิโฟไดนามกิส ์
2552 – ปัจจุบนั  กรรมการ  บจ.เมโทรคอนเนค 
 

0.003 % 
 
0.003 % 
 
 
 
 
 
0.003 %           
-ไมม่-ี 
 
-ไมม่-ี 
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นำยสุรเดช เลิศธรรมจกัร ์
ต าแหน่งปัจจุบนั 
   
อาย ุ
คุณวุฒกิารศกึษา 
 
 
ประวตักิารอบรม 
 
ประสบการณ์การท างาน 
 
 
 
 
 
 
 
จ านวนหุน้ทีถ่อื ณ วนัที ่1 
มกราคม 2562 
จ านวนหุน้ทีถ่อื ณ วนัที ่31 
ธนัวาคม 2562 
 
จ านวนการถอืหุน้สามญัของ
บรษิทั (จ านวนหุน้ทีถ่อื                
ณ วนัที ่ 17 มกราคม 2563)  
- ของตนเอง 
- คู่สมรส/บุตรทีย่งัไม่บรรลุนิติ
ภาวะ 
- ความสมัพนัธท์างครอบครวั
ระหว่างกรรมการและผูบ้รหิาร 

กรรมการบรหิาร 
กรรมการผูจ้ดัการกลุ่มธุรกจิซอฟทแ์วรโ์ซลชูัน่ 
55 ปี 
-  บรหิารธุรกจิมหาบณัฑติ คณะพาณิชยศาสตรแ์ละการบญัช ี 
   จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
-  Computer Science - Stamford College, Singapore 
-  ประกาศนียบตัรหลกัสตูร Director Accreditation Program (DAP)  ปี 2560  
   สมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย 
บรษิทัจดทะเบยีน 
มกราคม 2562 – ปัจจุบนั  กรรมการบรหิาร  
                                 บมจ.เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ 
ธนัวาคม 2561 – ปัจจุบนั  กรรมการผูจ้ดัการกลุ่มธุรกจิซอฟตแ์วรโ์ซลชูัน่    
                                 บมจ.เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่  
บรษิทัอื่นๆ 
   -ไม่ม-ี 
 
-ไม่ม-ี 
 
-ไม่ม-ี 
 
 
 
 
 
-ไม่ม-ี           
-ไม่ม-ี 
 
-ไม่ม-ี 
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กำรก ำกบัดแูลกำรด ำเนินงำนของบริษทัย่อย 

 บริษัทให้ความส าคญักบัการลงทุนประกอบธุรกิจในบริษัทย่อย เพื่อให้การบริหารจดัการของบริษัทย่อย         
ที่บรษิัทเขา้ไปลงทุนเป็นไปตามหลกัการบรหิารกจิการที่ด ีมคีวามโปร่งใส บรษิัทจงึมกีลไกในการก ากบัดูแลทีท่ าให้
สามารถควบคุมดแูลได ้โดยก าหนดหลกัเกณฑใ์นการก ากบัดแูลบรษิทัย่อย รวมทัง้ก าหนดมาตรการในการตดิตามการ
บริหารงานของบริษัทย่อยเพื่อเป็นการดูแลผลประโยชน์ของเงินลงทุนบริษัท คณะกรรมการบริษัท จึงได้ประกาศ
นโยบายก ากบัดูแลการด าเนินงานของบรษิัทย่อยซึ่งนโยบายดงักล่าวนี้ได้ผ่านการกลัน่กรองจากคณะอนุกรรมการ
ก ากบัดูแลกจิการที่ด ีและผ่านความเหน็ชอบจากคณะกรรมการบรหิาร เพื่อให้การบรหิารจดัการของบรษิัทย่อยเป็น
เสมอืนหนึ่งองคก์รเดยีวกนักบับรษิทั โดยนโยบายดงักล่าว ไดก้ าหนดแนวทางในการก ากบัดูแลการบรหิารกจิการของ
บรษิทัย่อยขึน้จ านวน 4 ดา้น ดงันี้ 

 1.  ด้ำนกำรบริหำรจดักำรของบริษทัย่อย  
- การเสนอชื่อบุคคลเป็นกรรมการในบรษิทัย่อย บรษิทัจะส่งบุคคลทีไ่ดร้บัการพจิารณาเหน็ชอบจากทีป่ระชุม

คณะกรรมการบรษิัทเขา้เป็นกรรมการของบรษิัทย่อยอย่างน้อยตามสดัส่วนการถือหุ้นของบรษิัทในบริษัทย่อยนัน้     
โดยกรรมการทีไ่ดร้บัการเสนอชื่อจะตอ้งมคีุณสมบตัคิรบถว้น ตลอดจนไม่มลีกัษณะขาดความน่าไวว้างใจตามประกาศ
คณะกรรมการหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ เรื่องการก าหนดลักษณะขาดความน่าไว้วางใจของกรรมการ            
และผูบ้รหิารของบรษิทั  

- ขอบเขตหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบของกรรมการบรษิทัย่อย กรรมการต้องปฏบิตัติามขอ้บงัคบัของบรษิัท
ย่อยรวมถึงกฎหมายที่ก าหนด และปฏิบตัิหน้าที่ให้เป็นไปตามน   โยบายก ากบัดูแลการด าเนินงานของบริษัทย่อย        
หรอืนโยบายอื่นๆ ทีบ่รษิทัก าหนด พรอ้มทัง้ดูแลใหม้รีะบบการควบคุมภายใน ระบบบรหิารความเสีย่ง และระบบการ
ป้องกนัทุจรติอย่างเหมาะสม จดัใหม้กีารเปิดเผยขอ้มลูอย่างเพยีงพอในการท ารายการทีม่สีาระส าคญั เพื่อใหก้รรมการ
หรอืผู้บรหิารบรษิัทสามารถรบัรู้ขอ้มูลของบรษิัทย่อย พร้อมจดัให้มกีารควบคุมภายในอย่างเพยีงพอและเหมาะสม    
โดยใหฝ่้ายตรวจสอบภายในของบรษิทัสามารถเขา้ถงึขอ้มลูไดโ้ดยตรง 

- การเปิดเผยข้อมูลของกรรมการและผู้บริหารของบริษัทย่อย กรรมการและผู้บริหารของบรษิัทย่อยต้อง
เปิดเผยและน าสง่ขอ้มลูส่วนไดเ้สยีของตนและในส่วนทีต่นเกีย่วขอ้ง หรอืบุคคลทีเ่กีย่วขอ้งกบับรษิทัย่อยในการด าเนิน
ธุรกรรมใดๆ ที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ (Conflict of Interest) กับบริษัท และบริษัทย่อย                
ต่อคณะกรรมการของบรษิัทย่อย หรอืผู้ที่คณะกรรมการของบรษิัทย่อยมอบหมายภายในเวลาที่บรษิัทย่อยก าหนด         
โดยคณะกรรมการของบรษิัทย่อยมหีน้าที่แจ้งธุรกรรมที่อาจก่อให้เกดิความขดัแย้งทางผลประโยชน์ให้บรษิัททราบ    
และกรรมการรวมถงึผูบ้รหิารของบรษิทัย่อยตอ้งไม่มสีว่นร่วมในการอนุมตัใินเรื่องทีต่นมสีว่นไดเ้สยีหรอืมคีวามขดัแยง้
ทางผลประโยชน์หรอืไดร้บัผลประโยชน์ทางการเงนิอื่นนอกเหนือจากปกต ิ

- การเปิดเผยข้อมูลของบริษัทย่อย บริษัทย่อยมหีน้าที่เปิดเผยขอ้มูลผลการด าเนินงานและฐานะการเงนิ      
การท ารายการระหว่างบรษิทัย่อยกบับุคคลทีเ่กีย่วโยง การไดม้าหรอืจ าหน่ายไปซึง่สนิทรพัย ์หรอืการท ารายการส าคญั
อื่นใดของบริษัทย่อยให้ถูกต้อง ครบถ้วน พร้อมทัง้รายงานแผนธุรกิจ การขยายธุรกิจ โครงการลงทุนขนาดใหญ่ 
ตลอดจนการเขา้ร่วมลงทุนกบัผูป้ระกอบการต่อบรษิทัผ่านรายงานผลการด าเนินงานประจ า เดอืนหรอืประจ าไตรมาส
ตามความจ าเป็น และเหมาะสม 

- การท าธุรกรรมทีเ่ป็นรายการเกีย่วโยงกนั กรรมการ ผูบ้รหิาร หรอืบุคคลทีม่คีวามเกีย่วขอ้งของบรษิทัย่อย 
จะท าธุรกรรมกบับริษัทได้ต่อเมื่อธุรกรรมดงักล่าวได้รบัอนุมตัิจากคณะกรรมการของบริษัทหรือที่ประชุมผู้ถือหุ้น      
ของบรษิทัตามแต่ขนาดรายการทีค่ านวณไดต้ามหลกัเกณฑท์ีก่ าหนดในประกาศรายการเกีย่วโยงกนั เวน้แต่เป็นการท า
ธุรกรรมทีเ่ป็นขอ้ตกลงทางการคา้ในลกัษณะเดยีวกบัทีว่ญิญูชนจะพงึกระท ากบัคู่สญัญาทัว่ไปในสถานการณ์เดยีวกนั 
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หรอืเป็นขอ้ตกลงทางการคา้ทีไ่ดร้บัอนุมตัจิากคณะกรรมการของบรษิทั หรอืเป็นไปตามหลกัการทีค่ณะกรรมการบรษิทั
อนุมตัไิวแ้ลว้ 

2.  ด้ำนกำรควบคมุด้ำนกำรเงินของบริษทัย่อย บรษิัทย่อยมหีน้าที่น าส่งรายงานผลการด าเนินงานราย
เดอืน หรอืรายไตรมาสและรายปี รวมทัง้งบการเงนิฉบบัผ่านการอนุมตัิของผู้บรหิารหรอืกรรมการ ตลอดจนขอ้มูล
ประกอบการจดัท างบการเงนิดงักล่าว และจดัท าประมาณการผลการด าเนินงาน สรุปเปรยีบเทยีบผลการด าเนินงานจรงิ
เป็นรายไตรมาส รายงานประเดน็ปัญหาทางการเงนิเมื่อตรวจพบหรอืไดร้บัการรอ้งขอจากบรษิทั 

3.  ด้ำนกำรรกัษำและกำรใช้ข้อมูลภำยในของบริษัทย่อย บริษัทย่อยจะต้องตระหนักถึงความส าคญั
เกีย่วกบัการเกบ็รกัษาและการใชข้อ้มลูภายในของบรษิทัย่อยและบรษิทั ภายใตแ้นวทางการปฏบิตั ิดงันี้  

-  การเก็บรักษาข้อมูลภายใน ในกรณีที่ต้องการเผยแพร่ข้อมูลความลบั ต้องได้รับอนุมตัิจากกรรมการ
ผู้จดัการของบริษัทย่อยก่อน ทัง้นี้ ฝ่ายนักลงทุนสมัพนัธ์ของบริษัทมหีน้าที่เผยแพร่ขอ้มูลดงักล่าว หากเป็นข้อมูล
เกี่ยวกับบุคคลภายนอก จะต้องได้รับความยินยอมจากบุคคลภายนอกหรือผู้ มีส่วนได้เสียก่อน รวมถึงบุคลากร         
ของบรษิทัย่อย จะต้องไม่ตอบค าถามหรอืแสดงความเหน็แก่บุคคลอื่น เวน้แต่จะมหีน้าทีห่รอืไดร้บัมอบหมายให้ตอบ
ค าถามเหล่านัน้ 

- การใชข้อ้มูลภายใน หา้มใชข้อ้มูลภายในของบรษิทัทีอ่าจมผีลกระทบต่อบรษิทัและบรษิทัย่อย หา้มบุคคล    
ทีท่ราบขอ้มลูภายในของบรษิทัซือ้ขายหลกัทรพัย ์หรอืชกัชวนบุคคลอื่นซือ้ ขาย เสนอซือ้ เสนอขายหุน้หรอืหลกัทรพัย์
ของบรษิทั ไม่ว่าดว้ยตนเองหรอืผ่านนายหน้า และหา้มมใิหน้ าขอ้เทจ็จรงิอนัเป็นสาระส าคญัต่อการเปลีย่นแปลงราคา
ของหลกัทรพัย์และที่ยงัไม่เปิดเผยต่อสาธารณชนไปเปิดเผย ไม่ว่าการกระท าดงักล่าวจะท าไปเพื่อตนเองหรอืผู้อื่น       
กต็าม ทัง้นี้ บรษิทัมนีโยบายหา้มมใิหก้รรมการหรอืผูบ้รหิารของบรษิทัยอ่ยซือ้ขายหลกัทรพัย ์ในช่วงระยะเวลา 1 เดอืน 
ก่อนมกีารประชุมคณะกรรมการบรษิทัในแต่ละคราว 

- การป้องกนัการใชข้อ้มลูภายใน บรษิทัไดจ้ดัใหม้รีะบบควบคุมภายในเพื่อป้องกนัแฟ้มขอ้มลูหรอืเอกสารลบั 
การเขา้ถงึขอ้มลูทีเ่ป็นความลบัจะรบัรูไ้ดเ้ฉพาะผูบ้รหิารระดบัสงูและพนกังานตามความจ าเป็น หากฝ่าฝืนจะถูกลงโทษ
ทางวนิยัหรอืตามกฎหมายแลว้แต่กรณี 

4.  ด้ำนกำรใช้สิทธิในท่ีประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัทย่อย บริษัทจะด าเนินการส่งตวัแทนเขา้ร่วมประชุม         
ผู้ถือหุ้นของบริษัทย่อยทุกคราวที่มีการประชุม และมอบหมายให้ตัวแทนใช้สิทธิออกเสียงลงคะแนนตามวาระ           
การประชุม รวมถงึวาระอื่นๆ ซึง่ไม่ไดก้ าหนดไวล่้วงหน้าในวาระการประชุม 
 
 
กำรดแูลเรื่องกำรใช้ข้อมูลภำยใน 

บรษิทัใหค้วามส าคญัในเรื่องการใชข้อ้มูลภายใน โดยไดก้ าหนดการใชข้อ้มูลภายในไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษร   
ในคู่มอืการควบคุมภายใน ซึ่งผ่านการพจิารณาอนุมตัิจากคณะกรรมการบรษิัท เพื่อให้เกดิความเขา้ใจกบัแนวทาง
ปฏบิตัทิีถู่กตอ้ง  

บรษิทัมขีอ้หา้มมใิหก้รรมการและผูบ้รหิารใช้ขอ้มลูภายในทีเ่ป็นสาระส าคญัของบรษิทัและยงัไม่ไดเ้ปิดเผยต่อ
สาธารณะเพื่อประโยชน์ของตนเองหรือผู้อื่น ซึ่งรวมถึงการซื้อขายหลกัทรพัย์ของบริษัท โดยกรรมการ ผู้บริหาร        
และพนักงานในหน่วยงานที่ทราบข้อมูลภายใน ห้ามซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัทในช่วงระยะเวลา 1 เดือน              
ก่อนการเปิดเผยงบการเงนิใหแ้ก่สาธารณะ โดยบรษิทัจะแจง้ชว่งเวลาทีค่วรงดซือ้ขายหลกัทรพัยข์องบรษิทัใหก้รรมการ
และผูบ้รหิารของบรษิทัทราบ 
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บรษิทัใหค้วามส าคญัในการรกัษาสารสนเทศทีเ่ป็นความลบัของลกูคา้ โดยไม่น าสารสนเทศดงักล่าวมาใชเ้พื่อ
ผลประโยชน์ของกรรมการ ผูบ้รหิาร พนกังาน และผูท้ีเ่กีย่วขอ้ง เวน้แต่เป็นขอ้มลูทีต่อ้งเปิดเผยตามทีก่ฎหมายก าหนด 
อกีทัง้ยงัใหค้วามส าคญัในการรกัษาความปลอดภยัของขอ้มูลในระบบสารสนเทศ โดยควบคุม และ/หรอืป้องกนัการ
เข้าถึงข้อมูลของบริษัทจากบุคคลภายนอก และก าหนดสิทธิในการเข้าถึงข้อมูลให้ กับพนักงานในระดับต่างๆ            
ตามอ านาจหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบ นอกจากนี้ บรษิทัมนีโยบายใหบุ้คคลทีเ่กีย่วขอ้งรบัทราบขอ้มลูเท่าทีจ่ าเป็นต่อ
การปฏบิตังิานเท่านัน้ ก ากบัใหม้กีารใชแ้ละเกบ็รกัษาขอ้มลูส าคญัอย่างรอบคอบและระมดัระวงั การเปิดเผยขอ้มลูใดๆ 
ต้องไดร้บัการอนุญาตจากผูบ้รหิารของหน่วยงานนัน้ กรณีทีบุ่คคลภายนอกมสี่วนร่วมในการท างานเฉพาะกจิเกีย่วกบั
ขอ้มูลทีย่งัไม่ไดเ้ปิดเผยต่อสาธารณชนและอยู่ระหว่างการเจรจา ซึง่เขา้ข่ายการเกบ็รกัษาขอ้มลูภายในอนัอาจมผีลต่อ
ความเคลื่อนไหวของราคาหลักทรัพย์ของบริษัท บุคคลเหล่านัน้จ ะต้องท าสัญญาเก็บรักษาข้อมูลความลับ 
(Confidentiality Agreement) จนกว่าจะมกีารเปิดเผยขอ้มูลต่อตลาดหลกัทรพัย์และส านักงานคณะกรรมการก ากบั
หลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์
 บริษัทมีการก าหนดให้กรรมการ ผู้จ ัดการ ผู้ด ารงต าแหน่งบริหาร ผู้สอบบัญชี จัดท าและรายงาน                 
การเปลี่ยนแปลงการถือครองหลกัทรพัย์ของตน คู่สมรสหรอืผู้ที่อยู่กนิด้วยกนัฉันท์สามภีรยิา และบุตรที่ยงัไม่บรรลุ       
นิติภาวะมายงัเลขานุการบริษัท โดยให้จดัท าและน าส่งภายใน 30 วนัท าการภายหลงัเข้ารบัต าแหน่ง นอกจากนี้ 
กรรมการและผูบ้รหิารระดบัสงูต้องแจง้เกี่ยวกบัการซือ้หรอืขายหลกัทรพัยข์องบรษิทัทุกครัง้ โดยแจง้อย่างน้อย 1 วนั
ล่วงหน้าก่อนท าการซือ้ขายต่อคณะกรรมการหรอืผูท้ีค่ณะกรรมการมอบหมาย เพื่อรายงานต่อส านกังานคณะกรรมการ
ก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ เมื่อมีการซื้อหรือขายหลักทรัพย์ภายใน 3 วันท าการ รวมถึงปฏิบัติตาม
พระราชบญัญตัหิลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์พ.ศ. 2559 อย่างเคร่งครดั 
 กรรมการ ผู้บริหาร พนักงาน ผู้ที่ฝ่าฝืนนโยบายการใช้ขอ้มูลภายในจะต้องถูกลงโทษทางวนิัย และ/หรอื 
กฎหมายแลว้แต่กรณี 
 
 
ผูส้อบบญัชี 

 ตามพระราชบญัญตับิรษิทัมหาชนจ ากดั พ.ศ. 2535 มาตรา 120 ก าหนดว่า ใหท้ีป่ระชุมผูถ้อืหุน้เป็นผูแ้ต่งตัง้
และก าหนดค่าตอบแทนผู้สอบบญัชขีองบริษัททุกปี ในการแต่งตัง้ผู้สอบบญัชจีะแต่งตัง้ผู้สอบบญัชคีนเดิมอีกกไ็ด้      
และข้อบงัคบับริษัท ข้อ 46 ก าหนดว่าผู้สอบบญัชีจะต้องไม่เป็นกรรมการ พนักงาน หรือด ารงต าแหน่งหน้าที่ใดๆ     
ของบรษิทั คณะกรรมการบรษิทั จงึมคีวามเหน็ว่า เพื่อใหเ้ป็นไปตามพระราชบญัญตับิรษิทัมหาชนจ ากดั พ.ศ. 2535 
ขา้งต้น โดยการเสนอแนะของคณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการบรษิัทได้พจิารณาแล้วเห็นสมควรเสนอให้ที่
ประชุมสามญัประจ าปีพจิารณาอนุมตัใิหแ้ต่งตัง้ผูส้อบบญัชจีาก บรษิทั ดลีอยท ์ทูช้ โธมทัสุ ไชยยศ สอบบญัช ีจ ากดั 
เป็นผูส้อบบญัชขีองบรษิทั ประจ าปี 2562 และก าหนดค่าตอบแทนการสอบบญัชปีระจ าปี 2562 มรีายละเอยีดดงันี้  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

นางวลิาสนิี กฤษณามระ     
ผูส้อบบญัชรีบัอนุญาตเลขทะเบยีน 7098 
และ/หรอื  

นายชวาลา เทยีนประเสรฐิกจิ                         
ผูส้อบบญัชรีบัอนุญาตเลขทะเบยีน 4301  
และ/หรอื 

ดร.สวุจัชยั เมฆะอ านวยชยั   
ผูส้อบบญัชรีบัอนุญาตเลขทะเบยีน 6638 
และ/หรอื 

นายวลัลภ วไิลวรวทิย ์ 
ผูส้อบบญัชรีบัอนุญาตเลขทะเบยีน 6797  

ผูส้อบบญัชจีาก บรษิทั ดลีอยท ์ทูช้ โธมทัส ุไชยยศ สอบบญัช ีจ ากดั  
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 ค่ำตอบแทนกำรสอบบญัชี 
ค่าตอบแทนการสอบบญัชสี าหรบังบการเงนิรายปีเป็นเงนิ 1,050,000 บาท (หนึ่งล้านหา้

หมื่นบาทถ้วน) และงบการเงนิรายไตรมาส จ านวน 3 ไตรมาส เป็นเงนิ 1,350,000 บาท (หนึ่งลา้น
สามแสนหา้หมื่นบาทถว้น) รวมเป็นเงนิค่าตอบแทนการสอบบญัชสี าหรบัปี 2562 ทัง้สิน้ 2,400,000 
บาท (สองลา้นสีแ่สนบาทถ้วน) ทัง้นี้ ผูส้อบบญัชจีากบรษิทั ดลีอยท ์ทูช้ โธมทัสุ ไชยยศ สอบบญัช ี
จ ากดั ยงัเป็นผู้สอบบญัชขีองบริษัท เมโทรโปรเฟสชัน่แนลโปรดกัส ์จ ากดั บริษัท เมโทรคอนเนค 
จ ากดั และบรษิทั เอชไอเอส เอม็เอสซ ีจ ากดั ซึง่เป็นบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วมของบรษิทั โดยไดร้บั
ค่าตอบแทนในการสอบบญัชปีระจ าปี 2562 จากบรษิทัดงักล่าวเป็นเงนิ 1,100,000 บาท (หนึ่งลา้นหนึ่งแสนบาทถว้น) 
และผู้สอบบญัชีดงักล่าวไม่มีความสมัพนัธ์หรือมีส่วนได้เสยีกบับริษัท บริษัทย่อย ผู้บริหาร ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือ          
ผูท้ีเ่กีย่วขอ้งกบับุคคลดงักล่าว 

 ค่ำบริกำรอ่ืน  
   -ไม่ม-ี 
 
 

        กำรปฏิบติัตำมข้อพึงปฏิบติัท่ีดีส ำหรบักรรมกำรบริษทัจดทะเบียน 
 

บริษัทมุ่งมัน่ที่จะธ ารงรักษาไว้ซึ่งการก ากับดูแลกิจการที่ดี โดยการปฏิบัติตามกฎหมาย ข้อบังคับและ
ข้อก าหนดที่เกี่ยวข้อง รวมทัง้ "ข้อพึงปฏิบัติที่ดีส าหรับกรรมการบริษัทจดทะเบียน (Code of Best Practices for 
Directors of Listed Companies)" และหลกัเกณฑก์ารเป็นบรษิทัทีม่รีะบบการก ากบัดูแลกจิการทีด่ ี(Good Corporate 
Governance) ทีต่ลาดหลกัทรพัยใ์หแ้นวทางไว ้โดยคณะกรรมการมกีระบวนการในการน าหลกัการก ากบัดูแลกจิการ    
ที่ดสี าหรบับรษิทัจดทะเบยีนปี 2560 (Corporate Governance Code : “CG Code”) มาใช้เป็นกรอบในการปฏบิตัติน
นอกเหนือจากที่ได้ปฏิบตัิอยู่แล้วตามหลกัการก ากบัดูแลกิจการที่ดีส าหรบับริษัทจดทะเบียน ปี 2555 (Corporate 
Governance Principle : “CG Principle”) ซึง่บรษิทัไดจ้ดัท าคู่มอืการก ากบัดแูลกจิการทีด่ไีว ้เพื่อใช้เป็นแนวทางในการ
ปฏบิตัทิีด่เีกีย่วกบัจรยิธรรมและจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกจิของกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังาน โดยคู่มอืดงักล่าว
จะเสนอให้คณะอนุกรรมการก ากบัดูแลกจิการที่ดพีจิารณาทบทวนเป็นประจ าอย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ ก่อนเสนอให้ที่
ประชุมคณะกรรมการบรษิทัอนุมตั ิและน ามาสือ่สารใหก้รรมการ ผูบ้รหิารน าไปถอืปฏบิตัอิย่างเคร่งครดัต่อไป  

ทัง้นี้ บริษัทมีกระบวนการในการติดตามโดยจดัให้มีการประเมินผลการปฏิบัติหน้าที่ของกรรมการและ
คณะกรรมการชุดย่อยเป็นประจ าทุกปี อย่างไรก็ดี จากผลการประเมินการก ากบัดูแลกิจการที่ดี (CGR Checklist) 
ประจ าปี 2562 ซึ่งมกีารส ารวจและประเมนิโดยสมาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย ( IOD) พบว่าหมวดความ
รบัผดิชอบของกรรมการ บรษิทัไดค้ะแนนรอ้ยละ 83 ซึง่มากกว่าผลคะแนน ของบรษิทัจดทะเบยีนโดยรวมซึง่ไดเ้ท่ากบั
รอ้ยละ 75  
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ส าหรบัสว่นทีย่งัไม่ไดป้ฏบิตั ิบรษิทัจะน าไปเป็นแนวทางในการปรบัใชใ้หเ้หมาะสม ไดแ้ก่ 
ข้อท่ียงัไม่ได้ปฏิบติั เหตผุล 

ประธานกรรมการเป็นกรรมการอสิระ ประธานกรรมการบรษิทัเป็นบุคคลคนละคนกบัประธาน
เจ้าหน้าที่บริหาร ซึ่งบริษัทได้แบ่งแยกหน้าที่ความ
รบัผดิชอบของคณะกรรมการและฝ่ายบรหิารออกจากกนั
อย่างชดัเจน เพื่อสร้างดุลยภาพระหว่างการบรหิารและ
การก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี

คณะกรรมการควรระบุวาระการด ารงต าแหน่งของ
กรรมการอิสระไว้อย่างชัดเจนในนโยบายก ากับดูแล
กจิการ โดยก าหนดไวไ้ม่เกนิ 9 ปี 

คณะกรรมการไม่มกีารก าหนดวาระการด ารงต าแหน่ง
ของกรรมการอสิระ เนื่องจากบรษิทัเชื่อมัน่ว่ากรรมการ
ดัง ก ล่ า ว เ ป็ นผู้ มี ค ว าม รู้  ค ว ามสาม า รถ  แ ล ะมี
ประสบการณ์เพยีงพอต่อการท าหน้าทีไ่ดอ้ย่างดแีลว้ 

คณะกรรมการบรษิทัควรพจิารณาก าหนดจ านวนบรษิทั
จดทะเบยีนที่กรรมการแต่ละคนจะไปด ารงต าแหน่งไม่
เกนิ 5 แห่ง โดยไม่มขีอ้ยกเวน้ 

คณะกรรมการไม่มกีารก าหนดจ านวนบรษิทัจดทะเบยีน
ของกรรมการแต่ละคนที่ไปด ารงต าแหน่ง เนื่องจาก
บรษิทัเชื่อมัน่ว่ากรรมการกรรมการแต่ละท่านสามารถท า
หน้าที่ได้เป็นอย่างดีเยี่ยม ไม่ขาดตกบกพร่องหรือ
ก่อใหเ้กดิความเสยีหาย แมจ้ะด ารงต าแหน่งในบรษิทัจด
ทะเบยีนเกนิกว่า 5 แห่งกต็าม 

คณะกรรมการควรพิจารณาจัดให้มีการประชุม
คณะกรรมการมากกว่า 6 ครัง้ต่อปี 

บรษิทัจดัใหม้กีารประชุมคณะกรรมการอย่างน้อย 5 ครัง้
ต่อปี เพื่อพิจารณางบการเงินรายปี และรายไตรมาส 
รวมถึงการก าหนดกลยุทธ์ของบรษิัท ซึ่งเหน็ว่าการจดั
ประชุมดังกล่าวมีความครบถ้วน เพียงพอในการ
ปรกึษาหารอืและตดัสนิใจแลว้   

     
 

กำรประเมินผลกำรปฏิบติังำนของคณะกรรมกำรบริษทัและคณะกรรมกำรชุดย่อย 

 บรษิทัมนีโยบายจดัใหค้ณะกรรมการบรษิทัมกีารประเมนิผลการปฏบิตังิานของตนเองเป็นประจ าทุกปี โดยใช้
แบบประเมินผลการปฏิบัติงานของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยมาปรับให้เหมาะสมกับบริษัท เพื่อให้
คณะกรรมการได้มกีารพจิารณาทบทวนผลงาน อุปสรรคต่างๆ ในการท างานในระหว่างปีทีผ่่านมา โดยกระบวนการ     
ในการประเมนินัน้ เลขานุการบรษิัทจะน าส่งแบบประเมนิผลการปฏบิตัิงานของคณะกรรมการ ส่งให้คณะกรรมการ     
ทุกคนประเมินผลการปฏิบัติงานประจ าปีทัง้แบบคณะและรายบุคคล และรวบรวมผลการประเมินดังกล่าว                 
จากคณะกรรมการมาสรุปคะแนนและวเิคราะห์ผลการประเมนิการปฏบิตังิานของคณะกรรมการโดยแจ้งให้ทีป่ระชุม
คณะกรรมการรับทราบถึงผลงานและปัญหา รวมทัง้น าข้อสรุปที่ได้ไปใช้ในการปรับปรุงการปฏิบัติหน้าที่                   
ของคณะกรรมการต่อไป 

นอกจากนี้ บรษิทัมนีโยบายในการใหค้ณะกรรมการชุดย่อยประเมนิผลการปฏบิตังิานประจ าปีของตนเองดว้ย 
เพื่อใชเ้ป็นกรอบในการตรวจสอบการปฏบิตังิานในระหว่างปีที่ผ่านมา เพื่อสามารถน ามาแกไ้ขและเพิม่ประสทิธภิาพ
การท างาน โดยน าเสนอผลการประเมนิทีไ่ดต่้อทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทัเพื่อพจิารณารบัทราบ 
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   คณะกรรมกำรบริษทั  
 แบบประเมนิคณะกรรมบรษิทัทัง้คณะ แบ่งการประเมนิเป็น 6 หวัขอ้หลกั ไดแ้ก่  

1) โครงสรา้งและคุณสมบตัขิองคณะกรรมการ  

2) บทบาท หน้าที ่และความรบัผดิชอบของคณะกรรมการ  

3) การประชุมคณะกรรมการ  

4) การท าหน้าทีข่องกรรมการ  

5) ความสมัพนัธก์บัฝ่ายจดัการ  

6) การพฒันาตนเองของกรรมการและการพฒันาผูบ้รหิาร 

 หลกัเกณฑใ์นการประเมนิแต่ละขอ้ ไดก้ าหนดระดบัการประเมนิออกเป็น 5 ระดบั ดงันี้ 
 0 = ไม่เหน็ดว้ยอย่างยิง่ หรอืไม่มกีารด าเนินการในเรื่องนัน้ 
 1 = ไม่เหน็ดว้ย หรอืมกีารด าเนินการในเรื่องนัน้เลก็น้อย 
 2 = เหน็ดว้ย หรอืมกีารด าเนินการในเรื่องนัน้สว่นใหญ่ 
 3 = เหน็ดว้ยค่อนขา้งมาก หรอืมกีารด าเนินการในเรื่องนัน้เป็นอย่างด ี
 4 = เหน็ดว้ยอย่างมาก หรอืมกีารด าเนินการในเรื่องนัน้อย่างดเียีย่ม 

 กรรมกำรรำยบุคคล 
 แบบประเมนิผลกรรมการรายบุคคล แบ่งการประเมนิเป็น 3 หวัขอ้หลกั ไดแ้ก่  

1) โครงสรา้งและคุณสมบตัขิองคณะกรรมการ  
2) การประชุมของคณะกรรมการ  
3) บทบาท หน้าที ่และความรบัผดิชอบของคณะกรรมการ 

 โดยหลกัเกณฑใ์นการประเมนิแต่ละขอ้ ไดก้ าหนดระดบัการประเมนิออกเป็น 5 ระดบั ดงันี้ 
 0 = ไม่เหน็ดว้ยอย่างยิง่ หรอืไม่มกีารด าเนินการในเรื่องนัน้ 
 1 = ไม่เหน็ดว้ย หรอืมกีารด าเนินการในเรื่องนัน้เลก็น้อย 
 2 = เหน็ดว้ย หรอืมกีารด าเนินการในเรื่องนัน้สว่นใหญ่ 
 3 = เหน็ดว้ยค่อนขา้งมาก หรอืมกีารด าเนินการในเรื่องนัน้เป็นอย่างด ี
 4 = เหน็ดว้ยอย่างมาก หรอืมกีารด าเนินการในเรื่องนัน้อย่างดเียีย่ม 

 คณะกรรมกำรชุดย่อย 
            แบบประเมนิผลกรรมการรายบุคคล แบ่งการประเมนิเป็น 3 หวัขอ้หลกั ไดแ้ก่  

1) โครงสรา้งและคุณสมบตัขิองคณะกรรมการ  
2) การประชุมของคณะกรรมการ  
3) บทบาท หน้าที ่และความรบัผดิชอบของคณะกรรมการ  
โดยก าหนดระดบัการประเมนิออกเป็น 5 ระดบั เช่นเดียวกบัการประเมนิผลการปฏิบตัิงานของกรรมการ

รายบุคคล  
ทัง้นี้ เลขานุการของแต่ละคณะจะเป็นผูร้วบรวมและประมวลผลเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทั คณะกรรมการ

ชุดย่อยแต่ละคณะเป็นประจ าทุกปี โดยในปี 2562 มรีะดบัคะแนนเฉลีย่ ดงันี้ 
- ผลการประเมนิคณะกรรมการบรษิทัเป็นรายคณะมผีลคะแนนเฉลีย่รอ้ยละ 91.01 
- ผลการประเมนิคณะกรรมการบรษิทัเป็นรายบุคคลมผีลคะแนนเฉลีย่รอ้ยละ 90.39 
- ผลการประเมนิคณะกรรมการชุดย่อยเป็นรายบุคคลมผีลคะแนนเฉลีย่รอ้ยละ 91.92 
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- ผลการประเมนิคณะกรรมการชุดย่อยเป็นรายคณะ แยกเป็น 
- คณะกรรมการตรวจสอบ ผลประเมนิเฉลีย่รอ้ยละ 91.66 
- คณะกรรมการความรบัผดิชอบต่อสงัคม ผลประเมนิเฉลีย่รอ้ยละ 90.68 
- คณะอนุกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน ผลประเมนิเฉลีย่รอ้ยละ 90.10 
- คณะอนุกรรมการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ีผลประเมนิเฉลีย่รอ้ยละ 90.75 
- คณะอนุกรรมการบรหิารความเสีย่ง ผลประเมนิเฉลีย่รอ้ยละ 87.18 

 
กำรปฐมนิเทศกรรมกำร 

บริษัทจัดให้มีการปฐมนิเทศกรรมการทุกท่านที่เข้ามาด ารงต าแหน่งใหม่ทุกครัง้ เพื่อเสริมสร้างความรู้       
ความเข้าใจของกรรมการที่เขา้ด ารงต าแหน่งครัง้แรกในการเรียนรู้ธุรกิจและการด าเนินงานด้านต่างๆ ของบรษิัท              
โดยเลขานุการบรษิทัจะเป็นผูน้ าเสนอเอกสารและขอ้มลูทีเ่ป็นประโยชน์ต่อการปฏบิตัหิน้าทีข่องกรรมการเขา้ใหม่ เช่น 
คู่มือกรรมการ คู่มือการก ากบัดูแลกิจการที่ดี จรรยาบรรณทางธุรกิจ ข้อบังคับบริษัท โครงสร้างผู้ถือหุ้น ผลการ
ด าเนินงานของบรษิทั หลกัเกณฑต่์างๆ หรอืกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง เป็นตน้ 

 
 

กำรพฒันำควำมรู้กรรมกำร         

บรษิัทให้ความส าคญักบัการพฒันาความรู้ ความสามารถด้วยการส่งเสรมิใหม้กีารฝึกอบรมและการพฒันา
ความรูอ้ย่างต่อเนื่องแก่คณะกรรมการบรษิทั คณะกรรมการชุดย่อย ผูบ้รหิาร เลขานุการบรษิทั เพื่อใหเ้กดิความรูแ้ละ
แนวคดิใหม่ๆ ในการน ามาปรบัใชก้บัการปฏบิตังิานใหส้อดคล้องกบัการด าเนินธุรกจิของบรษิทัอย่างต่อเนื่อง ซึง่การ
ฝึกอบรมและให้ความรู้นี้มีทัง้ที่กระท าเป็นการภายในบริษัท และใช้บริการของสถาบัน
ภายนอกหรือร่วมกิจกรรมต่างๆ ที่จดัขึ้นโดยสมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย 
(IOD) ส านักงานคณะกรรมการหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์(กลต.) ตลอดจนถงึสถาบนั
อบรมชัน้น าอื่นๆ ในทุกหลักสูตรที่เกี่ยวข้องอย่างต่อเนื่องตลอดปี  ทัง้นี้ หลักสูตรหลักที่
กรรมการไดเ้ขา้รบัการอบรม พบว่ากรรมการทีผ่่านหลกัสตูรทีเ่กีย่วขอ้งกบัการปฏบิตัหิน้าทีม่ี
จ านวน 7 ท่าน คดิเป็นรอ้ยละ 77.77 ของจ านวนกรรมการทีม่ที ัง้หมด จ านวน 9 ท่าน ดงันี้ 

รำยช่ือกรรมกำร ช่ือหลกัสูตรหลกั 
1.นายสรรพชิญ ์ เศรษฐพรพงศ ์ Director Certification Program ปี 2556 
2.นายกติต ิ เตชะทวกีจิกุล Director Certification Program ปี 2556 
3.นายณรงค ์จารุวจนะ Board Matter and Trends ปี 2559 

Director Accreditation Program ปี 2546 
Director Certification Program ปี 2546 
Role of the Compensation Committee ปี 2550 

4.นายวนารกัษ์  เอกชยั Director Accreditation Program ปี 2559 
5.นายประวติร  ฉตัตะละดา Director Accreditation Program ปี 2547 
6.ดร. วริชั  อภเิมธธี ารง Anti-Corruption for Executive Program ปี 2555 

Director Accreditation Program ปี 2546 
7.รศ. พรสริ ิ ทวิาวรรณวงศ ์ Director Certification Program ปี 2545 

77.77% 
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หลกัสูตรอบรม/หวัข้อสมัมนำของกรรมกำรและผูบ้ริหำร 

รำยช่ือกรรมกำร/ต ำแหน่ง หลกัสูตรอบรม/หวัข้อสมัมนำ 
สรรพชิญ ์เศรษฐพรพงศ ์
- ประธานบรษิทั 

GDPR Opportunity and Challenges for ICT Industry  
โดยบมจ.เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ 

ธวชิ จารุวจนะ 
- ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร 

GDPR Opportunity and Challenges for ICT Industry  
โดยบมจ.เมโทรซสิเตม็ส ์คอรป์อเรชัน่ 

กติต ิเตชะทวกีจิกุล 
- รองประธานกรรมการ 

Techsauce Global Summit 2019  
โดยตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 
GDPR Opportunity and Challenges for ICT Industry  
โดยบมจ.เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ 
Strategic Thinking and Planning (Observer)  
โดย บจ. ไอพลสั เลริน์น่ิง แอนด ์คอนซลัเททฟี 

ณรงค ์จารุวจนะ 
- กรรมการ 

Techsauce Global Summit 2019  
โดยตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 
GDPR Opportunity and Challenges for ICT Industry  
โดยบมจ.เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ 
Strategic Thinking and Planning (Observer)  
โดย บจ. ไอพลสั เลริน์น่ิง แอนด ์คอนซลัเททฟี 

วนารกัษ์ เอกชยั 
- กรรมการ 
- รองประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร 
- กรรมการผูจ้ดัการกลุ่มทรพัยากรบุคคล 

GDPR Opportunity and Challenges for ICT Industry  
โดยบมจ.เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ 

พรสริ ิทวิาวรรณวงศ ์
- กรรมการ 
- กรรมการอสิระ 

Risk Management Program for Corporate Leaders (RCL)  
โดยสมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย 

อรุณ ต่อเอกบณัฑติ 
- กรรมการบรหิาร 
- กรรมการผู้จดัการกลุ่มธุรกิจซอฟท์แวร์
โซลชูัน่ 

GDPR Opportunity and Challenges for ICT Industry  
โดยบมจ.เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ 

วรีพนัธุ ์ดุรงคแ์สง 
- กรรมการบรหิาร 
- กรรมการผู้จ ัดการกลุ่มธุรกิจดิจิตอล
โซลชูัน่ 

GDPR Opportunity and Challenges for ICT Industry  
โดยบมจ.เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ 

นิตยา ธนวริยิะกุล 
- กรรมการบรหิาร 
- กรรมการผูจ้ดัการกลุ่มบญัช ีการเงนิ และ
ธุรการ 

- กรรมการผูจ้ดัการกลุ่มกจิการองคก์ร 

THSI Exclusive Coaching 2019  
โดยตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 
Cybersecurity and Personal Data Protection: Get Ready for New 
Business Standards  
โดยตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 
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- กรรมการบรหิาร 
- กรรมการผูจ้ดัการกลุ่มบญัช ีการเงนิ และ
ธุรการ 

-  กรรมการผูจ้ดัการกลุ่มกจิการองคก์ร 

เจาะประเดน็สญัญาเช่าฉบบัใหม่ (TFRS 16)  
โดยตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 
GDPR Opportunity and Challenges for ICT Industry  
โดย บมจ.เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ 
ความทา้ทายของผูต้รวจสอบกบัเทคโนโลย ีAI และ Blockchain  
โดยสภาวชิาชพีบญัชใีนพระบรมราชปูถมัภ์ 
Strategic Thinking and Planning (Observer)  
โดย บจ. ไอพลสั เลริน์น่ิง แอนด ์คอนซลัเททฟี  
เตรยีมพรอ้มกบัการบญัช ีเรื่อง สญัญาเช่า และอ่านและเขยีนรายงาน
ผูส้อบบญัชใีหเ้ขา้ใจ โดยกรมพฒันาธุรกจิการคา้ 
TLCA CFO Professional Development Program ( TLCA CFO 
CPD) 2019 
โดยสมาคมบรษิทัจดทะเบยีนไทย 
นโยบาย กลต. ในการพฒันาตลาดทุน และสนับสนุนการท างานของ
บรษิทัจดทะเบยีน  
โดยสมาคมบรษิทัจดทะเบยีนไทย 
TLCA CFO Professional Development Program ( TLCA CFO 
CPD) 2562 (ครัง้ที ่2/2562)  
โดยสมาคมบรษิทัจดทะเบยีนไทย 
การตรวจสอบอย่างต่อเนื่อง (Continuous Auditing)  
โดยสภาวชิาชพีบญัชใีนพระบรมราชปูถมัภ์ 
TLCA CFO Professional Development Program ( TLCA CFO 
CPD) หวัขอ้การทบทวนการก ากบัดแูลของงบการเงนิรายไตรมาส  
โดยสมาคมบรษิทัจดทะเบยีนไทย 
ก า รป า ฐกถาแล ะ เ สวนา  COSO ERM 2 0 1 7  Enterprise Risk 
Management Integrating with Strategy and Performance  
โดยสภาวชิาชพีบญัช ีในพระบรมราชปูถมัภ ์
TFRS กลุ่มเครื่องมอืทางการเงนิ สง่ผลกระทบต่องบการเงนิอย่างไร?  
โดยสภาวชิาชพีบญัช ีในพระบรมราชปูถมัภ์ 
e-Tax Invoice & e-Receipt รายรบั รายจ่ายทางภาษกีบั e-Payment 
โดยกรมสรรพากร 

สรุเดช เลศิธรรมจกัร ์
- กรรมการผูจ้ดัการกลุ่มซอฟทแ์วรโ์ซลชูัน่ 

7 อุปนิสยั พฒันาสูผู่ม้ปีระสทิธภิาพสงู  
โดยบมจ.เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ 
GDPR Opportunity and Challenges for ICT Industry  
โดยบมจ.เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ 
Board Matters and Trends (BMT) รุ่นที ่8/2562  
โดยสมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย 
Strategic Planning & Strategic Mapping Training  
โดยบมจ.เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ 
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ธรีพร เลศิธรรมจกัร ์
- รองกรรมการผู้จ ัดการกลุ่มซอฟท์แวร์
โซลชูัน่ 

Design Thinking  
โดยบมจ.เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ 
ERP and Related Solutions  
โดยบมจ.เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ 
GDPR Opportunity and Challenges for ICT Industry  
โดยบมจ.เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ 
Strategic Thinking and Planning  
โดยบจ.ไอพลสั เลริน์น่ิง แอนด ์คอนซลัเททฟี 
Strategic Planning & Strategic Mapping Training  
โดยบมจ.เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ 

ชยัวฒัน์ ลขิติจรรยากุล 
- รองกรรมการผู้จ ัดการกลุ่มซอฟท์แวร์
โซลชูัน่ 

GDPR Opportunity and Challenges for ICT Industry  
โดย บมจ.เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ 
รูบ้ญัช ีเขา้ใจภาษ ีและการวเิคราะหเ์พื่อตดัสนิใจทางธุรกจิ  
โดยคณะพาณิชยศาสตรแ์ละการบญัช ีจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 

สมศกัดิ ์มานะยิง่เจรญิ 
- รองกรรมการผู้จ ัดการกลุ่มซอฟท์แวร์
โซลชูัน่ 

GDPR Opportunity and Challenges for ICT Industry  
โดยบมจ.เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ 
 

พงศพ์รีะ ชวาลาธวชั 
- รองกรรมการผู้จ ัดการกลุ่มซอฟท์แวร์
โซลชูัน่ 

GDPR Opportunity and Challenges for ICT Industry  
โดยบมจ.เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ 
Director Accreditation Program(DAP)  
โดยสมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย 
Strategic Thinking and Planning 
โดยบรษิทั ไอพลสั เลริน์น่ิง แอนด ์คอนซลัเททฟี จ ากดั 
Strategic Planning & Strategic Mapping Training  
โดยบมจ.เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ 

อุไร ศุขตระกลู 
- รองกรรมการผู้จ ัดการกลุ่มซอฟท์แวร์
โซลชูัน่ 

BlackLine Partner Training Subscription  
โดยบจ. เมโทร อนิโฟเทค 
Corporate Innovation Summit 2019  
โดยบจ. ไรส ์แอคเซล 

จริะศกัดิ ์ตรงัคณีินาถ 
- รองกรรมการผูจ้ดัการกลุ่มดจิติอลโซลชูัน่ 

GDPR Opportunity and Challenges for ICT Industry  
โดยบมจ.เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ 

อารรีตัน์ วทิรูาภรณ์ 
- รองกรรมการผูจ้ดัการกลุ่มดจิติอลโซลชูัน่ 

Microsoft PowerPoint 2016 Infographic Design (S.2)  
โดยบมจ.เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ 

เอกชยั  ลิม้ประเสรฐิ 
- รองกรรมการผูจ้ดัการกลุ่มดจิติอลโซลชูัน่ 

GDPR Opportunity and Challenges for ICT Industry  
โดยบมจ.เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ 

  ประภาวด ีโอรสานนท ์
- รองกรรมการผูจ้ดัการกลุ่มดจิติอลพริน้ติง้ 

GDPR Opportunity and Challenges for ICT Industry 
โดยบมจ.เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ 

วไิล แกว้พงศม์งคล 
- รองกรรมการผูจ้ดัการกลุ่มดจิติอลพริน้ติง้ 

GDPR Opportunity and Challenges for ICT Industry  
โดยบมจ.เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ 
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Strategic Thinking and Planning  
โดยบจ. ไอพลสั เลริน์น่ิง แอนด ์คอนซลัเททฟี 

เสาวลกัษณ์ พรรคสพุรรณ 
- รองกรรมการผูจ้ดัการกลุ่มบญัช ีการเงนิ 
และธุรการ 

TFRS 9 Sharing ในทางปฏบิตั ิ: ส าหรบัการดอ้ยค่าของสนิทรพัยท์าง
การเงนิ (เน้นวธิกีารอย่างง่าย) การวดัมลูค่ายุตธิรรมของเครื่องมอืทาง
การเงนิ และการบญัชป้ีองกนัความเสีย่ง ส าหรบักลุ่มที่ไม่ใช่สถาบนั
การเงนิ โดยสภาวชิาชพีบญัช ีในพระบรมราชปูถมัภ์ 
GDPR Opportunity and Challenges for ICT Industry  
โดยบมจ.เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ 
TFRS 9 เครื่องมอืทางการเงนิ  
โดยบจ.ดลีอยท ์ทูช้ โธมทัส ุไชยยศ จ ากดั 

ส าล ีนุ่มศร ี
- รองกรรมการผู้จ ัดการกลุ่มทรัพยากร
บุคคล 

ค ว ามตร ะหนั กด้ า นความมั น่ ค งปลอดภัยขอ งสารสน เทศ 
ISO27001:2013 
โดยมลูนิธเิพื่อสถาบนัเพิม่ผลผลติแห่งชาต ิ
GDPR Opportunity and Challenges for ICT Industry  
โดยบมจ.เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ 

เสาวคนธ ์ศริกดิากร 
- รองกรรมการผู้จ ัดการกลุ่มทรัพยากร
บุคคล 

THAILAND HR DAY 2562  
โดยสมาคมการจดัการงานบุคคลแห่งประเทศไทย 
Unlock Your Creative Potential by James Taylor  
โดย M Academy 

สเุมตตา จติตศ์ริผิล 
- รองกรรมการผูจ้ดัการกลุ่มกจิการองคก์ร 
- เลขานุการบรษิทั 

โครงการ THSI Coaching 2562  
โดยตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 
กิจกรรมให้ค าปรึกษา "เทคนิคการเขยีน CG Report ตามหลกัการ
ก ากบัดแูลกจิการทีด่"ี  
โดยตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 
วางแผนการเงินของวยัท างานเพื่อบริหารเงินออมเตรียมพร้อมวัย
เกษยีณ 
โดย บลจ.ยโูอบ ี(ประเทศไทย) จ ากดั 
Supply Chain Management Training: Beginner Level  
โดยตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 
Strategic Thinking and Planning (Observer)  
โดยบรษิทั ไอพลสั เลริน์น่ิง แอนด ์คอนซลัเททฟี จ ากดั 
State of the Corporate Sustainability: Sector Perspective from 100 
Reporting Organizations  
โดยสมาคมบรษิทัจดทะเบยีนไทย 
TFRS 9 เครื่องมอืทางการเงนิ  
โดยบจ.ดลีอยท ์ทูช้ โธมทัส ุไชยยศ จ ากดั 
การสมัมนาเพื่อรบัฟังความคดิเหน็แบบแสดงรายการขอ้มูลประจ าปี
และรายงานประจ าปี (ONE REPORT)  
โดยส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย์ 
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TDPG 2.0: Building Trust with Data Protection  
โดยตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 

วรายุทธ พรหมสารา 
- ผูค้วบคุมดแูลการท าบญัช ี

Effective Recruiting Interview  
โดยบมจ.เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ 
การสรุปสถติกิารด าเนินงานทีส่ าคญัและการวเิคราะหง์บการเงนิ เพื่อ
น าเสนอผูบ้รหิารใน 1 หน้ากระดาษ  
โดยบรษิทั ฝึกอบรมและสมัมนาธรรมนิต ิจ ากดั 
Strategic Thinking and Planning (Observer)   
โดยบจ.ไอพลสั เลริน์น่ิง แอนด ์คอนซลัเททฟี  
TFRS15 รายได้จากสญัญาที่ท ากบัลูกค้า และ TFRS16 สญัญาเช่า 
โดยมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ (พื้นที่บพิตรพิมุข 
มหาเมฆ) 
General Data Protection Regulation (GDPR) และพระราชบญัญัติ
คุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคล พ.ศ.2562 (รุ่น 2)  
โดยบมจ.เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ 
TFRS 9 เครื่องมอืทางการเงนิ  
โดยบจ.ดลีอยท ์ทูช้ โธมทัส ุไชยยศ จ ากดั 

 

ควำมขดัแย้งทำงผลประโยชน์ 

 บรษิทัไดใ้หค้วามส าคญัทีจ่ะไม่ใหบุ้คลากรของบรษิทัแสวงหาประโยชน์ส่วนตน เพื่อใหห้ลกีเลีย่งสถานการณ์   
ที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งในด้านผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ของบริษัท จึงก าหนดไว้ในคู่มือการ                      
ก ากับดูแลกิจการที่ดีในบทบาท หน้าที่  และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ มีการก าหนดแนวทาง                          
ทีช่ดัเจนและเป็นไปเพื่อผลประโยชน์ของบรษิทั และผูถ้อืหุน้โดยรวมเป็นส าคญั โดยทีผู่ม้สีว่นไดเ้สยีไม่มสีว่นร่วมในการ
ตดัสนิใจ และคณะกรรมการไดก้ ากบัดแูลใหม้กีารปฏบิตัติามขอ้ก าหนดเกีย่วกบัขัน้ตอนการด าเนินการ และการเปิดเผย                  
ข้อมูลของรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ให้ถู กต้อ งครบถ้วนในการท าธุ รกรรมส าคัญ                                                                  
หากเป็นกรณีการตกลงเขา้ท ารายการที่ต้องขอความเหน็ชอบจากที่ประชุมผู้ถือหุ้น ต้องได้รบัเสยีงเหน็ชอบตามที่
กฎหมายและขอ้บงัคบัของบรษิทัก าหนด 
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ช่องทำงกำรแจ้งเบำะแสและข้อร้องเรียน 

 บรษิทัไดจ้ดัใหม้ชี่องทางการรอ้งเรยีนและการแจง้เบาะแสเกีย่วกบัการกระท าผดิกฎหมาย ฝ่าฝืน หรอืการไม่
ปฏบิตัติามจรรยาบรรณ หรอืพฤตกิรรมทีอ่าจสอ่ถงึการทุจรติของบุคคลในองคก์ร ดงันี้ 

กำรแจ้งข้อรอ้งเรียน 
หากผู้ร้องเรียนพบเห็นการกระท าที่สงสยัว่าฝ่าฝืนหลักการก ากบัดูแลกิจการที่ดี หรือการไม่ปฏิบตัิตาม

จรรยาบรรณ หรอืรายงานทางการเงนิทีไ่ม่ถูกตอ้ง หรอืระบบควบคุมภายในทีบ่กพร่อง สามารถสอบถามขอ้สงสยัหรอื
รายงานต่อผูท้ีร่บัผดิชอบได ้โดยมกีระบวนการด าเนินการเมื่อไดร้บัขอ้รอ้งเรยีน ดงันี้ 

1.  รวบรวมขอ้เทจ็จรงิ 
ผูร้บัขอ้รอ้งเรยีนจะด าเนินการรวบรวมขอ้เทจ็จรงิทีเ่กีย่วขอ้งกบัการทุจรติคอรร์ปัชัน่ หรอืการกระท าความผดิ

กฎหมาย หรอืการฝ่าฝืนหลกัการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ีหรอืการไม่ปฏบิตัติามจรรยาบรรณของบรษิทั หรอืการไม่เคารพ
สทิธมินุษยชน หรอืการรายงานทางการเงนิทีไ่ม่ถูกตอ้ง หรอืระบบควบคุมภายในทีบ่กพร่องนัน้ดว้ยตนเอง 

2.  ประมวลผล และกลัน่กรองขอ้มลู 
ผูร้บัขอ้รอ้งเรยีนจะเป็นผูป้ระเมนิผล และกลัน่กรองขอ้มลู เพื่อพจิารณาขัน้ตอน และวธีกีารจดัการทีเ่หมาะสม

ในแต่ละเรื่อง โดยอาจด าเนินการดว้ยตนเอง หรอืมอบหมายใหค้ณะกรรมการสอบสวนเป็นผูด้ าเนินการประมวลผล และ
กลัน่กรองข้อมูล โดยคณะกรรมการสอบสวนจะได้รบัการแต่งตัง้จากประธานเจ้าหน้าที่บริหาร หรือคณะกรรมการ
บรหิาร หรอืคณะกรรมการบรษิทั ซึง่ขึน้อยู่กบัสถานการณ์และตามความเหมาะสม 

3.  การสอบสวนขอ้เทจ็จรงิ 
ในกรณีที่ผู้ดูแลเรื่องร้องเรียนตรวจสอบขอ้เทจ็จริงแล้วพบว่า ผู้ถูกร้องเรียนมีความผิดจริง ในกรณีที่เป็น

พนกังานของบรษิทัจะไดร้บัโทษทางวนิยัตามขอ้บงัคบัของบรษิทั แต่หากเป็นบุคคลภายนอกซึง่ไดก้ระท าการนัน้ ท าให้
บรษิทัไดร้บัความเสยีหาย บรษิทัจะพจิารณาด าเนินคดตีามกฎหมายกบับุคคลนัน้ๆ 

4.  รายงานผล 
ผู้รบัขอ้ร้องเรยีนมหีน้าที่รายงานผลให้พนักงานทราบ หากพนักงานผู้แจ้งเบาะแส  หรอืผู้ร้องเรยีนเปิดเผย

ตนเอง ทัง้นี้ ในกรณีทีเ่ป็นเรื่องประเดน็ส าคญัและมผีลกระทบต่อความเสยีหายต่อบรษิทัใหร้ายงานผลต่อผูบ้รหิารระดบั
สงูสดุของบรษิทั หรอืคณะกรรมการตรวจสอบ หรอืคณะกรรมการบรษิทั พรอ้มหาแนวทางป้องกนัแกไ้ขไม่ใหเ้กดิกรณี
ดงักล่าวซ ้า 

มำตรกำรคุ้มครองผูร้อ้งเรียนหรอืผูท่ี้ให้ควำมรว่มมือในกำรตรวจสอบ 
ผูร้อ้งเรยีนหรอืผูท้ีใ่หค้วามร่วมมอืในการตรวจสอบจะไดร้บัความคุม้ครองตามหลกัเกณฑ ์ดงันี้ 

 1)  ผู้ร้องเรยีนหรอืผู้ที่ให้ความร่วมมือในการตรวจสอบข้อเทจ็จรงิ สามารถเลอืกที่จะไม่เปิดเผยตนเองได้      
หากเหน็ว่าการเปิดเผยนัน้จะท าใหเ้กดิความไม่ปลอดภยั หรอืเกดิความเสยีหายใดๆ แต่หากมกีารเปิดเผยตนเองกจ็ะ
ท าใหบ้รษิทัสามารถรายงานความคบืหน้า ชีแ้จงขอ้เทจ็จรงิใหท้ราบ หรอืบรรเทาความเสยีหายไดส้ะดวกและรวดเรว็
ยิง่ขึน้ 
 2)  ผูร้อ้งเรยีนหรอืผูท้ีใ่หค้วามร่วมมอืในการตรวจสอบขอ้เทจ็จรงิ บรษิทัจะไม่เปิดเผยชื่อตวั ชื่อสกุล รูปถ่าย 
หรอืขอ้มลูอื่นใดทีส่ามารถระบุตวัผูแ้จง้ และจะด าเนินการสบืสวนว่ามมีลูความจรงิเพยีงใดหรอืไม่ 
 3)  ผู้รบัขอ้ร้องเรยีนต้องเกบ็ขอ้มูลทีเ่กี่ยวขอ้งเป็นความลบั และจะเปิดเผยเท่าทีจ่ าเป็น โดยค านึงถึงความ
ปลอดภยั และความเสยีหายของผูร้้องเรยีนหรอืผู้ทีใ่หค้วามร่วมมอืในการตรวจสอบขอ้เทจ็จรงิ แหล่งที่มาของขอ้มูล 
หรอืบุคคลทีเ่กีย่วขอ้ง 
 4)  กรณีทีผู่แ้จง้เบาะแส ผูร้อ้งเรยีนหรอืผูท้ีใ่หค้วามร่วมมอืในการตรวจสอบขอ้เทจ็จรงิ เหน็ว่าตนอาจได้รบั
ความไม่ปลอดภัย หรืออาจเกิดความเดือดร้อนเสียหาย ผู้แจ้งเบาะแส  ผู้ร้องเรียนหรือผู้ที่ให้ความร่วมมือในการ
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ตรวจสอบขอ้เท็จจรงิสามารถร้องขอให้บรษิัทก าหนดมาตรการคุ้มครองที่เหมาะสมได้ โดยได้รับการพจิารณาจาก
ประธานเจ้าหน้าที่บรหิาร หรอืบรษิัทอาจก าหนดมาตรการคุ้มครองโดยไม่ต้องร้องขอกไ็ด้ หากเหน็ว่าเป็นเรื่องที่มี
แนวโน้มทีจ่ะเกดิความเดอืดรอ้นเสยีหาย หรอืความไม่ปลอดภยั 
 5)  ผู้ที่ได้รบัความเดอืดรอ้นเสยีหายจะไดร้บัการบรรเทาความเสยีหายด้วยกระบวนการทีม่คีวามเหมาะสม
และเป็นธรรม ผ่านการพจิารณาจากคณะกรรมการสอบสวน 
 6)  ผู้ร้องเรยีนหรอืผูใ้หค้วามร่วมมอืในการตรวจสอบหรอืปฏเิสธการฝ่าฝืนจรรยาบรรณทางธุรกจิ หรอืการ
คอรร์ปัชัน่จะไดร้บัความคุม้ครองจากบรษิทัว่าจะไม่เป็นเหตุหรอืถอืเป็นเหตุทีจ่ะลดต าแหน่ง เลกิจา้ง ลงโทษ ใหผ้ลทาง
ลบหรอืด าเนินการใดทีเ่กดิผลรา้ยต่อบุคคลดงักล่าว 

 กำรแจ้งเบำะแสหรอืข้อรอ้งเรียนท่ีเป็นเทจ็ 
 หากบรษิทัพบว่า การแจง้เบาะแส หรอืขอ้รอ้งเรยีนใดๆ ทีม่หีลกัฐานพสิจูน์ไดว้่าเป็นการกระท าทีม่เีจตนาไม่
สจุรติ เป็นเทจ็ และตัง้ใจใหเ้กดิความเสยีหาย ในกรณีทีเ่ป็นพนกังานของบรษิทัจะไดร้บัโทษทางวนิยัตามขอ้บงัคบัของ
บรษิัท แต่หากเป็นบุคคลภายนอกซึ่งไดก้ระท าการนัน้ ท าให้บรษิทัได้รบัความเสยีหาย บรษิัทจะพจิารณาด าเนินคดี
ตามกฎหมายกบับุคคลนัน้ๆ ดว้ย 

ช่องทำงในกำรแจ้งเบำะแสและข้อรอ้งเรียน 
หากพนักงานผู้ใดพบเหน็การกระท าที่สงสยัว่าฝ่าฝืนหลกัการก ากบัดูแลกจิการที่ด ีหรอืการไม่เคารพสทิธิ

มนุษยชน หรอืการไม่ปฏบิตัติามจรรยาบรรณ หรอืรายงานทางการเงนิทีไ่ม่ถูกตอ้ง หรอืระบบควบคุมภายในทีบ่กพร่อง 
สามารถสอบถามขอ้สงสยัหรอืรายงานต่อผูท้ีร่บัผดิชอบ ดงัต่อไปนี้ 

1)  ผูบ้งัคบับญัชาตามกลุ่มธุรกจิหรอืสายงานของผูแ้จง้เบาะแส 
      2)  ผูจ้ดัการฝ่ายตรวจสอบภายใน 
      3)  กรรมการอสิระ 
      4)  คณะกรรมการตรวจสอบ 

ทัง้นี้ หากผูใ้ดพบเหน็หรอืต้องการร้องเรยีนในกรณีที่พบพฤติกรรมหรอืเหตุการณ์ใดๆ ทีอ่าจเป็นการฝ่าฝืน
หลกัการก ากบัดูแลกจิการทีด่ ีหรอืการไม่ปฏบิตัติามจรรยาบรรณของบรษิทั หรอืรายงานทางการเงนิทีไ่ม่ถูกตอ้ง หรอื
ระบบควบคุมภายในทีบ่กพร่อง สามารถแจง้เรื่องไดโ้ดยตรง ดงันี้ 

 ก)  ทางไปรษณีย ์ :  เลขานุการบรษิทั 
      บรษิทั เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) เลขที ่400 ถนนเฉลมิพระเกยีรต ิร.9  
                                      แขวงหนองบอน เขตประเวศ กรุงเทพมหานคร 10250 
 ข)  ทางโทรศพัท ์ :  0-2089-4124 

 ค) E-mail           :  corporatesecretary@metrosystems.co.th 
ง)  เวบ็ไซตบ์รษิทั :  https://ir.metrosystems.co.th/complaint-channel-th/ 
อย่างไรกต็าม บรษิทัไดม้กีระบวนการจดัการแกไ้ข เรื่องการฝ่าฝืนจรรยาบรรทางธุรกจิ และมกีารป้องกนัไม่ให้

เกดิกรณีดงักล่าวซ ้า โดยการทดสอบระบบการแจง้เตอืนในช่องทางการแจง้เบาะแสหรอืขอ้รอ้งเรยีนบนเวบ็ไซตบ์รษิทั
อย่างสม ่าเสมอว่าระบบการแจง้เตอืนนัน้ยงัสามารถใชง้านได้อย่ างถูกต้อง ทัง้นี้ จากการทดสอบระบบการแจง้เตอืน 
พบว่าช่องทางการแจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียน ไม่มีความผิดปกติแต่อย่างใด และไม่มีผู้ใดแจ้งเรื่องการฝ่าฝืน
จรรยาบรรณทางธุรกจิ 

 

 

mailto:corporatesecretary@metrosystems.co.th
https://ir.metrosystems.co.th/complaint-channel-th/


 

 
           รายงานประจ าปี 2562 | บรษิทั เมโทรซสิเตม็คอรป์อเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) หน้า 107 

 

 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายงานประจ าปี 2562 | บรษิทั เมโทรซสิเตม็คอรป์อเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) หน้า 107 

 



 

 
           รายงานประจ าปี 2562 | บรษิทั เมโทรซสิเตม็คอรป์อเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) หน้า 108 

 

 
 
 

ความรบัผิดชอบต่อสงัคม 
 

บรษิทั เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) เป็นองคก์รธุรกจิทีย่ดึมัน่และมุ่งมัน่ในการด าเนินกจิการ
ตามกรอบนโยบายความรบัผดิชอบต่อสงัคมและมีส่วนร่วมในการพฒันาสงัคมอย่างต่อเนื่อง บรษิทัยดึมัน่การด าเนิน
ธุรกจิบนหลกัการบรหิารและการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ีมจีรรยาบรรณ มคีวามรบัผดิชอบต่อสงัคม สิง่แวดลอ้ม และกลุ่ม
ผู้มีส่วนได้เสยี ภายใต้แนวทางความรบัผิดชอบต่อสงัคมที่ตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทยได้ก าหนดหลกัการไว้      
ซึง่ครอบคลุมทัง้ 3 มติ ิไดแ้ก่ เศรษฐกจิ สงัคม และสิง่แวดลอ้ม ทัง้นี้ บรษิทัจงึไดม้กีารก าหนดวสิยัทศัน์ พนัธกจิ และ             
กลยุทธ์ด้านความยัง่ยืนขององค์กร เพื่อขบัเคลื่อนให้องค์กรเติบโตได้อย่างยัง่ยืนตามเป้าหมายที่บริษัทได้วางไว้ 
ดงัต่อไปนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เราจะเป็นองคก์รตน้แบบดา้นความยัง่ยนืในการด าเนินธุรกจิ 
ควบคู่ไปกบัการค านึงถงึ เศรษฐกจิ สงัคม และสิง่แวดลอ้ม 

 

บรษิทัจะด าเนินการตามกรอบนโยบายดา้นความรบัผดิชอบต่อสงัคม 
โดยเสรมิสรา้งการมสีว่นร่วมของผูม้สีว่นไดเ้สยีทุกภาคสว่น 
 

มุ่งมัน่สูค่วามเป็นบรษิทัดา้นความยัง่ยนืในยุคเศรษฐกจิดจิติอล 
ตลอดจนพฒันาสงัคมแห่งการเรยีนรู ้

 

METRO Way เป็นทัง้ค่านยิมและปรชัญาพืน้ฐานในการปฏบิตังิานของชาวเมโทร 
เป็นวฒันธรรมองคก์รทีเ่รายดึมัน่และใชเ้ป็นเขม็ทศิน าทางเพื่อไปสูช่ยัชนะอย่างยัง่ยนื 

วิสยัทศัน์ 

พนัธกิจ 

กลยทุธ ์

วฒันธรรมองคก์ร 

Moral  Excellent  Teamwork  Respect and Trust  Ownership 
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นโยบายภาพรวม 

บริษัทได้ก าหนดให้มีการด าเนินการด้านความ
รบัผดิชอบต่อสงัคมทัง้ในกระบวนการธุรกจิ (CSR in process) 
และนอกกระบวนการธุรกิจ (CSR after process) ด้วยการ
ขบัเคลื่อนนโยบายต่างๆ ตามหลกัเกณฑข์องตลาดหลกัทรพัย์
แห่งประเทศไทย ซึ่งคณะกรรมการบริษัทมีนโยบายในการ
ด า เนินธุ รกิจของบริษัทด้วยความรับผิดชอบต่อสังคม 
สิง่แวดลอ้ม และกลุ่มผูม้สี่วนไดเ้สยี โดยแต่งตัง้คณะกรรมการ
ความรบัผดิชอบต่อสงัคมและคณะท างานความรบัผดิชอบต่อ
สงัคม เพื่อช่วยผลกัดนันโยบายต่างๆ ใหเ้กดิขึน้จรงิและส าเรจ็
ได้อย่างมีประสทิธิภาพและประสทิธิผลตามกรอบนโยบายที่
บรษิทัไดว้างไว ้บรษิทัมเีป้าหมายระยะสัน้ในการระบุประเดน็ที่
เป็นสาระส าคญัของธุรกจิและหาแนวทางในการบรหิารจดัการ
ดา้นความยัง่ยนืของบรษิทั รวมถงึตัง้เป้าหมายระยะยาวในการ
ตอบสนองเป้าหมายการพฒันาอย่างยัง่ยนืขององคก์ารสหประชาชาต ิ(SDGs) ดงันัน้ บรษิทัจงึไดม้กีารก าหนดกรอบ
นโยบายความรบัผดิชอบต่อสงัคมเพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการด าเนินการ ดงันี้ 

1) ด้านการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี 
บรษิัทด าเนินธุรกจิภายใต้หลกัการก ากบัดูแลกจิการที่ดีของบรษิัทที่ได้มกีารเปิดเผยและเผยแพร่ขอ้มูลต่อ

สาธารณะบนเวบ็ไซต์ของบรษิทั โดยยดึตามหลกัการก ากบัดูแลกจิการที่ด ีหรอื Corporate Governance Code (CG 
Code) ของคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์เพื่อใชเ้ป็นหลกัปฏบิตัใิหค้ณะกรรมการบรษิทั ซึง่เป็น
ผูน้ าหรอืผูร้บัผดิชอบสงูสุดขององคก์รน าไปปรบัใชใ้นการก ากบัดูแลใหก้จิการมผีลประกอบการที่ดใีนระยะยาว สรา้ง
ความน่าเชื่อถอืต่อผูม้สีว่นไดเ้สยีในการสรา้งคุณค่าใหก้จิการอย่างยัง่ยนื อกีทัง้บรษิทัไดจ้ดัการใหม้รีะบบบรหิารจดัการ
ทีม่คีวามโปร่งใส เป็นธรรม มปีระสทิธภิาพ ไม่มกีารละเมดิทรพัยส์นิทางปัญญา ไม่เหน็แก่ประโยชน์อื่นทีอ่าจไดม้าจาก 

 

“ บรษิทัมุ่งมัน่ในการด าเนินธุรกจิดว้ยการค านงึถงึผูม้สีว่นไดเ้สยี
ทุกภาคสว่น สนบัสนุนใหพ้นกังานมสีว่นร่วมในการขบัเคลื่อนให้

องคก์รกา้วหน้าไปอย่างยัง่ยนืและผลกัดนัดา้นการศกึษา                      
เพื่อใหเ้กดิสงัคมแห่งการเรยีนรูท้ีแ่ทจ้รงิ ” 

ประวติร ฉตัตะละดา                                                                                          
ประธานคณะกรรมการความรบัผดิชอบต่อสงัคม 
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การด าเนินงานทีไ่ม่ถูกต้อง ตลอดจนมกีารด าเนินการดา้นภาษีอย่างถูกต้อง ครบถ้วน โปร่งใส ตรวจสอบได ้และตรง
ตามเวลาที่ก าหนด โดยบริษัทมคีวามมุ่งมัน่ในการปฏิบตัิตามกฎหมายที่เกี่ยวขอ้ง ไม่ก่อให้เกิดการหลีกเลี่ยงภาษี 
รวมถงึการจดัการภาษใีนแต่ละประเทศทีบ่รษิทัไดม้กีารด าเนินการเกีย่วขอ้งดว้ย  

นอกจากนี้ บรษิัทได้ด าเนินการใหม้กีารตดิต่อสื่อสารกบับรรดาผูถ้อืหุน้และนักลงทุนอย่างเท่าเทยีมกนัดว้ย
ความโปร่งใสและทนัต่อเวลา โดยการเปิดเผยขอ้มูลอย่างถูกต้องและเพยีงพอแก่ผู้ถอืหุน้และนักลงทุน ผ่านช่องทาง
ต่างๆ ทีเ่ขา้ถงึไดง้่ายและเท่าเทยีมกนั เช่น เวบ็ไซตข์องบรษิทั เป็นตน้ และยงัเปิดโอกาสใหผู้ถ้อืหุน้ นกัลงทุน หรอืผูท้ี่
สนใจเขา้เยีย่มชมบรษิทั เพื่อไดแ้ลกเปลีย่นความรูแ้ละสอบถามขอ้สงสยั รวมถงึเขา้เยีย่มชมศนูยส์าธติเทคโนโลยต่ีางๆ 
ภายในบรษิทัเพื่ออปัเดตเทคโนโลยต่ีางๆ อกีดว้ย 

2) ด้านการประกอบธรุกิจด้วยความเป็นธรรม 
บรษิทัปฏบิตัต่ิอผูร้่วมคา้หรอืเจา้หนี้ดว้ยความเป็นธรรม ใหโ้อกาสในการตดิต่อทางธุรกจิอย่างเท่าเทยีม และมี

ความซื่อสตัยส์ุจรติในการด าเนินธุรกจิร่วมกนั รวมทัง้มกีารก าหนดเป้าหมายเชงิปรมิาณในการพฒันาความพงึพอใจ
ของลูกค้าต่อภาพรวมขององค์กรต้องไม่ต ่ากว่าร้อยละ 80 โดยจดัให้มีการประเมินผลความพึงพอใจของลูกค้าต่อ
ผลติภณัฑแ์ละบรกิารทีม่ต่ีอบรษิทั เพื่อเทยีบกบัเป้าหมายทีบ่รษิทัไดก้ าหนดไว ้และน าผลประเมนิดงักล่าวมาพฒันา
และปรบัปรุงผลติภณัฑแ์ละบรกิาร ตลอดจนกระบวนการด าเนินธุรกจิของบรษิทัทีอ่าจเกดิขึน้จากการวเิคราะหผ์ลการ
ประเมนิความพงึพอใจของลกูคา้ เพื่อน าไปสูก่ารพฒันาความพงึพอใจของลกูคา้ยิง่ขึน้  

 
 
 
 
 
 
 
 

 
บรษิัทได้ก าหนดระเบยีบเกี่ยวกบัการจดัซื้อจดัจ้างในการใช้เป็นกรอบในการท างาน โดยในการสัง่ซื้อและ

น าเขา้สนิคา้มาจ าหน่ายใหแ้ก่ลกูคา้ บรษิทัไดใ้หค้วามส าคญักบักระบวนการในการจดัซือ้ว่าจะต้องไดส้นิคา้ทีม่คีุณภาพ 
และต้องเป็นสนิค้าจากเจ้าของผลิตภัณฑ์หรือจากตัวแทนจ าหน่ายเท่านัน้ เพื่อให้ได้สนิค้าที่ถูกต้องตามกฎหมาย        
ไม่ละเมดิลขิสทิธิ ์และก่อใหเ้กดิความเป็นธรรมในการด าเนินธุรกจิกบัลูกค้า คู่คา้ โดยผูท้ีป่ฏบิตังิานและผูท้ีเ่กีย่วขอ้ง
จะตอ้งปฏบิตัติามอย่างเคร่งครดั เพื่อใหผู้ม้สีว่นไดเ้สยีทุกภาคสว่นสามารถมัน่ใจไดว้่าบรษิทัมกีารปฏบิตัต่ิอลกูคา้ คู่คา้ 
อย่างเสมอภาคบนพืน้ฐานของการแบ่งปันทีเ่ป็นธรรมและโปร่งใสตามจรรยาบรรณทางธุรกจิ และจรรยาบรรณของคู่คา้ 

นอกจากนี้ บริษัทยงัให้ความส าคญัต่อมาตรฐานของสนิค้าและบริการ โดยมีนโยบายด้านการตลาด และ     
การน าเสนอผลติภณัฑร์วมทัง้บรกิารที่รบัผดิชอบต่อสงัคม อาท ิการน าเสนอผลติภณัฑท์ี่มคีุณภาพและได้มาตรฐาน     
มกีารรบัประกนัสนิคา้โดยเจ้าของผลติภณัฑ์ การใหบ้รกิารทีไ่ดม้าตรฐานโดยมกีารใหค้ ารบัรองและรบัประกนัผลงาน 
และการปกป้องรกัษาขอ้มลูอนัเป็นความลบัทางการคา้ของลกูคา้ สอดคลอ้งกบักฎหมายคุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคลตาม 

88.67% 85.50% 

2561 2560 
บริษัทได้มีการจัดท าแบบประเมินความพึง

พอใจของลูกค้าย้อนหลงัในปี 2561 ซึ่งผลส ารวจ
ความพงึพอใจต่อภาพรวมองคก์ร บรษิทัไดค้ะแนน
รวมร้อยละ 88.67 สูงขึน้กว่าปี 2560 ร้อยละ 3.17 
(ปี 2560 = ร้อยละ 85.50) จากการประเมินผล
ความพึงพอใจของลูกค้าที่มียอดซื้อสูงสุด 30 
อนัดบัแรกของแต่ละกลุ่มธุรกจิ 
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พระราชบญัญตัิคุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ของประเทศไทย และกฎหมายคุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคลของ
สหภาพยุโรป (General Data Protection Regulation : GDPR) 

3) ด้านการต่อต้านทุจริตคอรร์ปัชัน่ 
บรษิทัตระหนักถงึความส าคญัของการต่อต้านการทุจรติคอรร์ปัชัน่เพื่อใหก้ารด าเนินกจิการของบรษิทัเป็นไป

ตามนโยบายของหลกัการก ากบัดูแลกิจการที่ดี และหลกัแห่งจรรยาบรรณทางธุรกิจ บริษัท จึงได้ก าหนดนโยบาย
เกีย่วกบัการต่อตา้นทุจรติคอรร์ปัชัน่ โดยมคีวามมุ่งมัน่ทีจ่ะสรา้งวฒันธรรมองคก์รใหป้ฏเิสธการทุจรติคอรร์ปัชัน่ในการ
ท าธุรกรรมกบัภาครฐัและเอกชนในทุกกรณี ซึง่กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานของบรษิทัทุกระดบัไดม้สีว่นร่วมในการ
สอดส่องดูแลการกระท าการทุจรติคอรร์ปัชัน่และปฏเิสธการทุจรติคอรร์ปัชัน่ในทุกรปูแบบทัง้ทางตรงและทางออ้ม โดย
บรษิทัไดเ้ปิดช่องทางแจง้เบาะแสหรอืขอ้รอ้งเรยีนบนเวบ็ไซตบ์รษิทั หากมกีารพบเหน็การกระท าของบุคคลในองคก์รที่
เขา้ข่ายกบัการทุจรติคอรร์ปัชัน่ เพื่อป้องกนัและควบคุมการกระท าดงักล่าวไม่ใหเ้กดิขึน้ ตลอดจนเขา้ร่วมกจิกรรมงาน
วนัต่อต้านคอร์รปัชัน่เป็นประจ าทุกปี ในฐานะที่บรษิทัเป็นภาคเีครอืข่ายแสดงจุดยนืในการต่อต้านคอร์รปัชัน่ร่วมกบั
ภาคประชาชนในการรวมพลงัเพื่อปฏเิสธการคอรร์ปัชัน่ทัง้ของภาคเอกชน และประชาสมัพนัธถ์งึวนัต่อต้านคอรร์ปัชัน่
แห่งชาตใิหก้บัพนกังานของบรษิทัมสีว่นร่วมในการเขา้ร่วมกจิกรรมและตระหนกัถงึความส าคญัของวนัดงักล่าว  

ตามที่บริษัทได้รับการรับรองเป็นสมาชิกในโครงการแนวร่วมปฏิบัติของ
ภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการคอร์รัปชัน่ (Collective Action Coalition against 
corruption หรอื CAC) ตัง้แต่ปี 2559 ในปีนี้ บรษิทัไดม้กีารยื่นขอต่ออายุการรบัรองการ
เป็นแนวร่วมปฏบิตัขิองภาคเอกชนไทยในการต่อตา้นการคอรร์ปัชัน่ (CAC) ครัง้ที ่2 และ
ไดร้บัการพจิารณารบัรองใหเ้ป็นแนวร่วมปฏบิตัขิองภาคเอกชนไทยในการต่อต้านทุจรติ
อย่างต่อเนื่ องเมื่อวันที่ 4 กุมภาพันธ์ 2562 นอกจากนี้  บริษัทได้มีการขยายแนว
ปฏิบตัิการต่อต้านการทุจริตไปยงัคู่ค้าที่อยู่ในห่วงโซ่อุปทานการประกอบธุรกจิของบริษัท รวมถึงเขา้ร่วม เป็นภาคี 
แลกเปลีย่นความรู้เกีย่วกบัแนวทางการด าเนินงานของบรษิทักบับรษิทัคู่คา้ ลูกคา้เพื่อยกระดบัการพฒันาศกัยภาพใน
ระดบัองคก์รไปสูร่ะดบัชาตดิว้ยการร่วมมอืในการต่อตา้นการคอรร์ปัชัน่ โดยจดัสง่จดหมายแนวทางปฏบิตัใินการด าเนิน
ธุรกจิอย่างยัง่ยนืไปยงัคู่ค้า เพื่อขอความร่วมมอืจากผู้ประกอบการในการด าเนินธุรกจิร่วมกนัภายใต้จรยิธรรมและ
จรรยาบรรณทางธุรกจิ ก่อใหเ้กดิความเจรญิเตบิโตดว้ยกนัอย่างยัง่ยนื รวมถงึสนับสนุนใหคู้่คา้เขา้ร่วมเป็นภาคสีมาชกิ
หรอืขยายเครอืขา่ยกบับรษิทัอื่นๆ เพื่อต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัชัน่และการตดิสนิบนในทุกรปูแบบ 

4) ด้านการเคารพสิทธิมนุษยชน  
บรษิัทตระหนักและเลง็เหน็ถงึความส าคญัต่อการความเคารพในหลกัสทิธมินุษยชน ซึ่งเป็นสทิธขิ ัน้พืน้ฐาน 

โดยยดึหลกัความเสมอภาคและเท่าเทยีมกนั ทัง้ยงัสนับสนุนและเคารพในการปกป้องสทิธมินุษยชน และยดึมัน่ในการ
ปฏบิตัติามหลกัสทิธมินุษยชนบนพืน้ฐานของศกัดิศ์รคีวามเป็นมนุษยต่์อผูม้สี่วนได้เสยีทุกฝ่าย ค านึงถงึสงัคม ชุมชน 
ตลอดจนลกูคา้ คู่คา้ และพนกังาน ครอบคลุมไม่ใหเ้กดิการละเมดิสทิธมินุษชน และใหส้ าคญัในการใหส้ทิธโิดยเท่าเทยีม
กนัตัง้แต่กระบวนการรบัสมคัรพนักงานเขา้ท างาน จนถงึการพน้จากการเป็นพนักงาน ในปีนี้ บรษิทัไดม้กีารก าหนด
นโยบายสทิธมินุษยชนขึน้ โดยเผยแพร่ในระบบอนิทราเน็ตของบรษิทั และจดักจิกรรมภายในองคก์รในการใหค้วามรูใ้น
ด้านการเคารพสทิธมินุษยชนและลดความเสีย่งที่จะเกดิการละเมดิการเคารพสทิธมินุษยชน พร้อมเปิดช่องทางการ
รอ้งเรยีนบนหน้าเวบ็ไซตบ์รษิทักรณีเกดิการกระท าใดทีเ่ขา้ขา่ยการละเมดิสทิธมินุษยชนขึน้ เพื่อเป็นการคุม้ครองตาม 
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แนวทางการพฒันาอย่างยัง่ยนืทีบ่รษิทัไดย้ดึมัน่และผลกัดนัใหทุ้กคนในองคก์รไดเ้ขา้ใจและมสี่วนร่วมในการขบัเคลื่อน
ใหบ้รษิทัเตบิโตไดอ้ย่างยัง่ยนืในระยาวต่อไป 

5) ด้านการปฏิบติัต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 
คณะกรรมการบรษิัทได้มกีารแต่งตัง้คณะกรรมการสวสัดิการเพื่อ

เปิดโอกาสให้พนักงานได้มีการด าเนินการปรึกษาหารือร่วมกัน เกี่ยวกับ
สวสัดิการหรือผลประโยชน์ หรือการเปลี่ยนแปลงระเบียบข้อบงัคับที่อาจ
ส่งผลกระทบต่อพนกังานบรษิทัได ้โดยก าหนดใหผ้ลตอบแทนตามผลงานทีพ่นักงานปฏบิตัิไดจ้รงิ ดว้ยการประเมนิผล
การท างานอย่างสม ่าเสมอ ดว้ยความโปร่งใส เป็นธรรม และมหีลกัเกณฑท์ีช่ดัเจน รวมทัง้มกีารน าผลการประเมนิมาใช้
ในการพฒันาและปรบัปรุงศกัยภาพของพนักงานอย่างต่อเนื่อง  โดยจดัให้มีการอบรมความรู้ให้แก่พนักงานอย่าง
สม ่าเสมอ ทัง้พนักงานในระดบัหวัหน้าและระดบัปฏบิตักิาร เพื่อให้พนักงานเกดิความเชื่อมัน่ในอาชพีของตน อกีทัง้ 
บรษิทัไดม้กีารก าหนดแนวปฏบิตัเิรื่องการจา้งงานและการจ่ายค่าตอบแทนทีแ่สดงว่าบรษิทัไม่เลอืกปฏบิตัแิละใหโ้อกาส
ทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน โดยครอบคลุมถึงสตรี ผู้พิการ หรือกลุ่มผู้ด้อยโอกาสอื่นๆ เพื่อจูงใจให้บุคลากรที่มี
ความสามารถและมปีระสบการณ์สงูเขา้ท างานในบรษิทั และเพื่อรกัษาพนกังานทีม่คีวามสามารถใหท้ างานกบับรษิทัใน
ระยะยาว ตลอดจนก าหนดมาตรการในกรณีเลกิจา้งไวใ้นคู่มอืพนกังานเพื่อแสดงใหเ้หน็ถงึเจตนารมณ์และแนวทางการ
ดแูลพนกังานของบรษิทัอย่างเป็นธรรม อกีทัง้ บรษิทัไดจ้ดัใหม้โีครงการและกจิกรรมต่างๆ เพื่อพฒันาและปรบัปรุงการ
ดูแลสุขภาวะและความปลอดภยัในสภาพแวดล้อมจากการท างานของพนักงาน เพื่อลดความเสีย่งจากการเจบ็ป่วย 
บาดเจบ็ หรอือุบตัเิหตุต่างๆ 

6) ด้านความรบัผิดชอบต่อผูบ้ริโภค 
บรษิัทมุ่งมัน่สร้างความพงึพอใจและความมัน่ใจใหก้บัลูกค้าที่ได้รบัผลติภณัฑแ์ละบรกิารที่ดทีัง้ก่อนและ
หลงัการขาย เลอืกใช้ทรพัยากรที่เป็นมติรต่อสิง่แวดล้อมในการเสนอขายสนิค้าและบรกิาร ทัง้นี้ เพื่อส่ง
มอบสนิคา้และบรกิารทีด่ใีหแ้ก่ลูกคา้ โดยค านึงถงึความรบัผดิชอบต่อผูบ้รโิภค ดว้ยการรกัษาสมัพนัธภาพ
ทีด่ ีมุ่งเน้นการท าการคา้ขายดว้ยความซื่อสตัยแ์ละเป็นธรรม 

7) ด้านการดแูลรกัษาส่ิงแวดล้อม 
บริษัทได้ตระหนักดีว่าการด าเนินธุรกิจจะส่งผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสยีด้านสิง่แวดล้อมทัง้ทางตรงและ

ทางออ้ม ดงันัน้ บรษิทัจงึมุ่งมัน่ทีจ่ะผลกัดันและสนับสนุนการด าเนินงานต่างๆ เพื่อก่อใหเ้กดิผลกระทบต่อสิง่แวดลอ้ม
น้อยทีสุ่ด พรอ้มทัง้เสรมิสรา้งอาชวีอนามยัและความปลอดภยัในการปฏบิตังิานแก่ทุกคนในองคก์ร โดยคณะกรรมการ
บรษิทัไดม้กีารแต่งตัง้คณะกรรมการความรบัผดิชอบต่อสงัคมขึน้ เพื่อด าเนินงานตามนโยบายความรบัผดิชอบต่อสงัคม 
ครอบคลุมถงึการจดัการและการดูแลรกัษาสิง่แวดลอ้มตามนโยบายของบรษิทั ทัง้นี้ บรษิทัไดม้กีารรณรงคใ์หทุ้กคนใน
องค์กรได้ปฏบิตัิตามนโยบายสิง่แวดล้อมกนัอย่างเคร่งครดั เพื่อเป็นแนวทางในการปฏบิตัแิละส่งเสรมิโดยการสรา้ง
จิตส านึกให้แก่พนักงานให้มกีารใช้ทรพัยากรอย่างมปีระสทิธภิาพมากที่สุดและประหยดัพลงังานต่างๆ ตามความ
เหมาะสม ในดา้นอาชวีอนามยัและความปลอดภยั บรษิทัไดส้รา้งจติส านึก ใหค้วามรู ้และสื่อสารนโยบายดา้นดงักล่าว
ใหแ้ก่พนกังาน ตลอดทัง้ผูท้ีท่ างานภายใตก้ารควบคุมของบรษิทั รวมทัง้จดัหาหลกัสตูรฝึกอบรมทีเ่กีย่วขอ้งสิง่แวดลอ้ม  

 



 

 
           รายงานประจ าปี 2562 | บรษิทั เมโทรซสิเตม็คอรป์อเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) หน้า 113 

 

 
 
 
 

อาชวีอนามยัและความปลอดภยัแก่บุคลากรภายในองคก์รอย่างต่อเนื่องเพื่อใหทุ้กคนตระหนักถงึความส าคญัและเป็น
การยกระดบัความรูพ้รอ้มเสรมิสรา้งแนวทางในการปฏบิตัตินใหส้อดคลอ้งกบันโยบายสิง่แวดลอ้ม 

นอกจากนี้ ในดา้นการด าเนินธุรกจิ ตามทีบ่รษิทัเป็นตวัแทนจ าหน่ายเครื่องพมิพ ์บรษิทัไดค้ดัเลอืกผลติภณัฑ์
หลกัในการน ามาจดัจ าหน่ายเป็นเครื่องพมิพ์ทีม่คีุณสมบตัิรกัษาสิง่แวดล้อมดว้ยเทคโนโลยทีี่ไม่ใชค้วามรอ้น ไม่มฝีุ่ น 
กลิน่ ควนัออกจากตวัเครื่องและเป็นการช่วยลูกคา้ในการลดต้นทุนค่าเครื่อง ค่าหมกึพมิพ์และค่าไฟฟ้า ตลอดจนดูแล
รกัษาสิง่แวดล้อม นอกจากนี้บริษัทได้ด าเนินการต่างๆ เกี่ยวข้องกบัการพฒันาและ
อนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและพลังงาน ตามเป้าหมายการพัฒนาที่ยัง่ยืน (Sustainable 
Development Goals-SDGs)  หัว ข้อ  Affordable and Clean Energy รับ รองการมี
พลังงานที่ทุกคนเข้าถึงได้ เชื่อถือได้ ยัง่ยืน ทันสมัย อาทิ การรณรงค์ให้มีการใช้
พลงังานน ้าอย่างประหยดั ลดการใชพ้ลงังานไฟฟ้า ปรบัเปลีย่นการใชห้ลอดไฟประหยดั
พลงังานทัว่ไปเป็นหลอดไฟ LED ซึง่ประหยดัพลงังานไฟฟ้าไดม้ากกว่าเดมิ ตลอดจน
การใช้พลงังานไฟฟ้าผ่านระบบผลิตไฟฟ้าด้วยพลงังานแสงอาทิตย์ การลดปริมาณ
จ านวนการใช้กระดาษ การน าสิง่ของใช้แล้วกลบัมาใช้ใหม่พร้อมทัง้สนับสนุนผลิตภัณฑ์และบริการที่เป็นมิตรกับ
สิง่แวดลอ้ม การจดัการกบัของเสยีโดยการคดัแยกขยะก่อนทิง้ การปัน่จกัรยานในบรษิทัแทนการใชร้ถยนต์  ตลอดจน
ปรับปรุงทัศนียภาพและบ ารุงรักษาสิ่งแวดล้อมภายในบริษัทอย่างสม ่าเสมอ ทัง้นี้ เพื่อให้เป็นไปตามข้อก าหนด
มาตรฐานดา้นการอนุรกัษ์สิง่แวดลอ้มและพลงังานตามกรอบนโยบายดา้นสิง่แวดลอ้มทีบ่รษิทัวางไว ้ 

8) ด้านการรว่มพฒันาชุมชนและสงัคม 
บรษิทัส่งเสรมิและสนับสนุนกจิกรรมการพฒันาชุมชนและสงัคมต่างๆ ตามความเหมาะสม รวมทัง้ส่งเสรมิให้

พนักงานเขา้มามสี่วนร่วมในการพฒันาชุมชนและสงัคมอย่างเสม ่าเสมอ ตลอดจนใหค้วามรูท้างดา้นเทคโนโลยใีหม่ๆ 
แก่นักเรียน นักศึกษา คณะครูจากโรงเรียนในละแวกใกล้เคียงบริษัทและผู้สนใจ โดยผู้มีความรู้ความเชี่ยวชาญ                  
ผ่านการเขา้เยี่ยมชมศนูยส์าธติเทคโนโลยทีีท่นัสมัยภายในบรษิทั นอกจากนี้ บรษิทัไดม้กีารส ารวจผลกระทบจากการ
ด าเนินงานของบรษิทัในปัจจุบนั และทีจ่ะด าเนินการในอนาคตทัง้ทางตรงและทางออ้ม เพื่อตดิตามแกไ้ข หรอืปรบัปรุง 
หากพบว่าชุมชนและสงัคมได้รับผลกระทบ ทัง้นี้ จากการส ารวจไม่พบว่าชุมชนและสงัคมโดยรอบบริษัทได้รับ
ผลกระทบจากการด าเนินงานของบรษิัทแต่อย่างใด อย่างไรกต็าม บรษิัทยงัคงใหค้วามส าคญัในการดูแลชุมชนและ
สงัคมอย่างต่อเนื่อง โดยก าหนดเป้าหมายเชิงปริมาณด้านสงัคมด้วยการให้
ความช่วยเหลอืแก่ชุมชนและสงัคมไม่ต ่ากว่ารอ้ยละ 80 ของชุมชนและสงัคมที่
ได้มกีารติดต่อมายงับรษิัทเพื่อขอรบัความช่วยเหลอืผ่านโครงการต่างๆ ของ
บริษัท อาทิ โครงการห้องเรียนอัจฉริยะ ซึ่งเป็นโครงการสอนโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ให้กับคณะครูและนักเรียนในโรงเรียนละแวกใกล้เคียงบริษัท 
กจิกรรมบรจิาคปฏทินิเก่าเพื่อน าไปผลติเป็นสื่ออกัษรเบรลลใ์หก้บัผูพ้กิารทาง
สายตา กจิกรรมวนัเดก็ กจิกรรมบรจิาคสิง่ของใหก้บัชุมชนโดยรอบ และกจิกรรมบรจิาคโลหติใหแ้ก่ธนาคารเลอืดของ  

โรงพยาบาลศริริาช เป็นต้น โดยบรษิทัมเีงื่อนไขในการใหก้ารสนับสนุน หรอืการบรจิาคว่าจะตอ้งเขา้หลกัเกณฑต์ามที่
ระเบยีบของบรษิทัก าหนด 

 
 

 

80% 

มเีป้าหมายใหค้วามช่วยเหลอืแก่
ชุมชนและสงัคม 
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9) การมีนวตักรรมและการเผยแพรน่วตักรรม 
บรษิทัสนบัสนุนใหพ้นกังานมกีารคดิคน้ และพฒันานวตักรรมใหม่ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการด าเนินธุรกจิของบรษิทั

อยู่เสมอ เพื่อพฒันาศกัยภาพและต่อยอดนวตักรรมทางเทคโนโลยี โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อสร้างสรรค์นวตักรรมให้
สามารถสร้างประโยชน์หรอืคุณค่าทางสงัคมและ/หรอืสิง่แวดล้อม อาท ิการพฒันาระบบการอนุมตัิเอกสารโดยการ
ปรบัปรุงหรอืลดขัน้ตอนในกระบวนการท างานเพื่อใหไ้ด้งานทีม่ปีระสทิธภิาพมากขึน้ และช่วยลดการท างานเอกสาร
ตลอดจนการตดิตามเอกสาร ท าใหล้ดการใชก้ระดาษและประหยดัเวลาในการท างานไดม้ากขึน้ หรอืการพฒันาระบบ
โดยใช้เทคโนโลยี RPA - Robotic Process Automation system ที่ช่วยลดกระบวนการการท างาน ส่งผลให้ลด
ระยะเวลาในการท างานใหส้ัน้ลง ท าใหพ้นักงานสามารถใชเ้วลาในการสรา้งสรรคง์านอื่นใหม้ปีระสทิธภิาพ อนัเป็นไป
เพื่อบรรลุเป้าหมายดา้นความรบัผดิชอบต่อสงัคมในการขบัเคลื่อนองคก์รใหก้า้วไปสูค่วามยัง่ยนื 

 
การด าเนินงานและกระบวนการจดัท ารายงาน 

กระบวนการจดัท ารายงาน 
บริษัทได้จดัท าและรายงานการด าเนินการด้านความรบัผิดชอบต่อสงัคม เพื่อแสดงถึงผลการด าเนินงาน     

ของบริษัท เมโทรซิสเต็มส์ คอร์ปอเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) ในรอบปี 2562 ระหว่างวนัที่ 1 มกราคม 2562 ถึงวนัที่                        
31 ธนัวาคม 2562 ที่เกี่ยวข้องกบัการบริหารจดัการเพื่อความยัง่ยืน อนัเกี่ยวโยงกบัประเด็นด้านเศรษฐกิจ สงัคม      
และสิง่แวดล้อม โดยมคีณะท างานความรบัผดิชอบต่อสงัคมท าหน้าที่ขบัเคลื่อนนโยบายด้านต่างๆ และจดักจิกรรม      
ที่เกี่ยวข้องกับความรับผิดชอบต่อสังคมของบริษัท และรายงานให้แก่คณะกรรมการความรับผิดชอบต่อสงัคม     
เพื่อที่จะกลัน่กรองนโยบาย กจิกรรม แผนการด าเนินงาน งบประมาณประจ าปีและน าเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทั   
โดยไดแ้สดงในแบบแสดงรายการขอ้มลูประจ าปี (56-1) รายงานประจ าปี (56-2) และเวบ็ไซตข์องบรษิทัเป็นประจ าทุกปี
ตามทีต่ลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยไดก้ าหนดหลกัเกณฑไ์ว ้ซึง่ไดใ้หค้วามส าคญัต่อการใหร้ายละเอยีดของเน้ือหา
ทุกดา้น เพื่อประโยชน์กบันกัลงทุน ลกูคา้ คู่คา้ ผูถ้อืหุน้ ผูม้สีว่นไดเ้สยีอื่นๆ ในการเผยแพร่ขอ้มลูต่างๆ และเพื่อให้ 
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บุคคลดงักล่าวไดเ้หน็ทุกแง่มุมในการด าเนินธุรกจิของบรษิทั และด าเนินธุรกจิควบคู่ไปกบัความรบัผดิชอบต่อสงัคมและ
ตามทีห่ลกัเกณฑก์ าหนดไว ้ 

บริษทัได้มีการก าหนดประเดน็ส าคญัในรายงานฉบบัน้ี ดงัน้ี 

ขัน้ตอนท่ี 1 การระบุประเดน็ท่ีส าคญั 
ระบุประเด็นส าคัญที่มีผลกระทบต่อความยัง่ยืนของบริษัท ซึ่งครอบคลุมมิติด้านเศรษฐกิจ สังคม และ

สิง่แวดลอ้ม ทัง้ภายในและภายนอกองคก์ร โดยพจิารณาจากความเสีย่งและโอกาสต่อธุรกจิของบรษิทั  ตลอดจนความ
คาดหวงัของผู้มสี่วนได้เสียทัง้ภายในและภายนอกของบริษัท และรวบรวมขอ้มูลจากหน่วยงานต่างๆ ของบรษิัทที่
รบัผดิชอบใน สว่นทีเ่กีย่วขอ้งกบัประเดน็ส าคญันัน้ๆ  

                

ขัน้ตอนท่ี 2 การจดัล าดบัประเดน็ท่ีส าคญั  
จดัล าดบัระดบัความส าคญัแต่ละประเดน็ด้านความยัง่ยนื พร้อม

ก าหนดกลยุทธ์และเป้าหมายระยะสัน้ ระยะยาว เพื่อประเมินหาระดบั
ความส าคญัที่มผีลต่อการด าเนินธุรกจิของบรษิัททัง้ด้านเศรษฐกจิ สงัคม 
และสิง่แวดลอ้ม และระดบัทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจของผูม้สี่วนไดเ้สยี โดยใช้ 
เครื่องมือ Materiality Matrix ที่ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยได้ให้
ความช่วยเหลือในการให้ค าแนะน าและข้อเสนอแนะในการจัดท าการ
จดัล าดบัประเดน็ส าคญัดา้นความยัง่ยนืขององคก์ร  

 

ขัน้ตอนท่ี 3 การจดัท าแผนด าเนินงาน และก าหนดฝ่ายท่ีรบัผิดชอบ 
รวบรวมผลการประเมนิประเดน็ทีส่ าคญัและระบุความสอดคล้อง  

ระหว่างประเด็นเพื่อจัดท าผลสรุปของประเด็นที่ส าคญัต่อบริษัทในการ  

วิเคราะห์แนวทางบริหารจัดการในแต่ละประเด็น พร้อมระบุฝ่ายที่  
รบัผดิชอบในงานนัน้ๆ โดยน าเสนอต่อคณะกรรมการบรหิาร เพื่อพจิารณา
ใหค้วามเหน็ชอบประเดน็ดา้นความยัง่ยนืทีม่คีวามส าคญั รวมถงึขอบเขต
เน้ือหาของการรายงาน 

 

ขัน้ตอนท่ี 4 การติดตามและประเมินผล 
ทบทวนผลการประเมนิประเดน็ทีส่ าคญั รวมถงึตดิตาม ควบคุมและตรวจสอบการด าเนินงานอย่างสม ่าเสมอ

เพื่อใหบ้รรลุกลยุทธด์า้นความยัง่ยนืของบรษิทั 

การควบคมุคณุภาพของการจดัท ารายงาน 
การจดัท ารายงานฉบบันี้ ได้รวบรวมและตรวจสอบความถูกต้องก่อนเผยแพร่ ซึ่งมรีูปแบบการเกบ็ขอ้มูลที่

เป็นไปตามแผนการด าเนินงานทีก่ าหนด โดยเริม่จากการประชุมของหน่วยงานภายในองคก์รทีเ่กีย่วขอ้งทัง้ทางตรงและ 
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ทางอ้อมกบัผู้มสี่วนได้ส่วนเสยีเพื่อวิเคราะห์และก าหนดประเด็น รวมถึงการเกบ็ขอ้มูลเชงิปรมิาณและเชงิคุณภาพ 
เพื่อใหม้ัน่ใจไดว้่าประเดน็ส าคญัดงักล่าวครบถว้นและครอบคลุมทุกมติดิา้นความยัง่ยนืของบรษิทั 

 
ติดต่อสอบถาม 

ฝ่ายนกัลงทุนสมัพนัธ ์บรษิทั เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ จ ากดั (มหาชน)  
อเีมล : ir@metrosystems.co.th  
โทรศพัท ์: 02-0894124 

 

            การด าเนินงาน 
การด าเนินงานตามนโยบายดา้นความรบัผดิชอบต่อสงัคม (CSR in process) บรษิทัด าเนินการตามนโยบาย

ในดา้นต่างๆ ดว้ยความเป็นธรรม ป้องกนัการมสี่วนร่วมกบัการคอรร์ปัชัน่ เคารพสทิธขิองผูม้สี่วนไดเ้สยีและค านึงถงึ
สิง่แวดล้อมของบรษิัท โดยได้มกีารประเมนิความเสีย่ง ก าหนดแนวปฏบิตัิ ตรวจสอบผลการปฏบิตัิงาน และมีการ
สือ่สารกบัพนกังานอย่างสม ่าเสมอ รวมถงึมกีารทบทวนนโยบายดา้นสิง่แวดลอ้ม เพื่อใหเ้น้ือหาเป็นไปตามสถานการณ์
ปัจจุบนั ซึง่บรษิทัไดม้กีารสนับสนุนและรณรงคใ์หพ้นักงานใหค้วามส าคญักบัเรื่องความรบัผดิชอบต่อสงัคม และมสีว่น
ร่วมในกจิกรรมต่างๆ ทีบ่รษิทัไดจ้ดัขึน้ โดยจดัใหม้ชี่องทางแจง้กจิกรรมความรบัผดิชอบต่อสงัคมในสื่ออนิทราเน็ตของ
บรษิทั ตลอดจนด าเนินงานเพื่อขบัเคลื่อนใหบ้รษิทักา้วไปสูค่วามยัง่ยนื ดงันี้ 

การบริหารจดัการห่วงโซ่อปุทาน  
บริษัทตระหนักและให้ความส าคัญกับการบริหารจดัการห่วงโซ่อุปทานอย่างยัง่ยืน ด้วยการเน้นการให้

ความส าคญักบักลุ่มผู้มสี่วนได้เสยีทุกภาคส่วน ซึ่งถือเป็นส่วนส าคญัในการขบัเคลื่อนใหอ้งค์กรด าเนินธุรกจิได้อย่าง
คล่องตวั โดยมแีนวคดิในการร่วมกนัสร้างความเติบโตไปด้วยกนัในระยะยาว จงึได้ก าหนดนโยบาย เป้าหมายและ     
กลยุทธใ์หส้อดคลอ้งกบัหลกัการพฒันาอย่างยัง่ยนืเขา้ไปในทุกขัน้ตอนของการด าเนินการตัง้แต่ต้นน ้าไปถงึปลายน ้า 
โดยเริม่ตัง้แต่การหาสนิคา้หรอืวตัถุดบิจนสิน้สุดกระบวนการส่งถงึมอืลูกคา้ ทัง้นี้ เพื่อใหอ้งคก์รมคีวามสามารถในการ
บรหิารความเตบิโตของธุรกจิและด าเนินธุรกจิไดอ้ย่างยัง่ยนื บรษิทัจงึไดก้ าหนดห่วงโซ่อุปทานภายในบรษิทัขึน้ เพื่อ
ตอบสนองความพงึพอใจของลกูคา้ มขี ัน้ตอน ดงันี้ 
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การมีส่วนรว่มกบัผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย 
บรษิัทได้ก าหนดกลยุทธ ์พนัธกจิ นโยบาย และแนวทางการบรหิารจดัการผู้มสี่วนได้ส่วนเสยี โดยใช้ขอ้มูล

จากการมสีว่นร่วมกบัผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี ก าหนดแนวทางการมสีว่นร่วมทีเ่หมาะสมต่อความตอ้งการ ความคาดหวงัและ
ขอ้กงัวลของผูม้สี่วนไดเ้สยี ตลอดจนก าหนดตวัชีว้ดัส าหรบัการติดตามผลการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง เพื่อใหม้รีะบบ
การบรหิารจดัการทีด่ ีกระบวนการด าเนินงานเป็นไปอย่างโปร่งใสตรวจสอบได ้ตลอดจนเคารพในสทิธคิวามเท่าเทยีม
กนัของผูถ้อืหุน้และความรบัผดิชอบต่อผูม้สี่วนไดส้่วนเสยี ทัง้นี้ หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งมหีน้าทีร่ายงานโดยตรงต่อฝ่าย
บรหิาร คณะกรรมการความรบัผดิชอบต่อสงัคม และคณะกรรมการบรษิทัอย่างสม ่าเสมอ ดงันี้ 

กลุ่มผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย ความคาดหวงั การมีส่วนรว่มและวิธีการส่ือสาร 
1. ผูถ้อืหุน้ ผูร้่วมทุน - ผลประกอบการทีด่ ี

- การจ่ายปันผล 
- การดูแลก ากับกิจการที่ดีและการ
บรหิารความเสีย่ง 

- ข้อมูลถูกต้อง ครบถ้วน ทันต่อการ
ตัดสินใจและโปร่งใส การเปิดเผย
ขอ้มลูของบรษิทั 

- มกีลยุทธท์ีด่ใีนการด าเนินธุรกจิ 

- การจดัประชุมสามญัประจ าปี 
- รายงานประจ าปี 
- เวบ็ไซตบ์รษิทั 
- การจดังานวนับริษัทจดทะเบียนพบนัก
ลงทุน 

- การให้ข่าวสื่อมวลชนเพื่อเปิดเผยแก่
สาธารณชน 

- การเยีย่มชมบรษิทั 
- โทรศพัท/์ อเีมล 

2. พนกังาน - ผลตอบแทนและสวสัดกิารทีด่ ี 
- ความมัน่คงในหน้าทีก่ารงาน 
- ความกา้วหน้าในหน้าทีก่ารงาน 
- การพฒันาศกัยภาพพนกังาน 
- การได้รบัการปฎิบตัิที่เท่าเทียมและ
เป็นธรรม 

- อีเมล สื่ออินทราเน็ต ประกาศบนหน้า
จอคอมพวิเตอร์ โทรทศัน์ประจ าอาคาร 
เวบ็ไซตบ์รษิทั โปรแกรม slack 

- การให้แสดงความคิดเห็นของพนักงาน
ต่อบรษิทั 

- การจดัใหค้วามรูแ้ก่พนักงานในด้านการ
ท างาน 

- การประชุมคณะกรรมการสวสัดกิาร 
- การประเมนิประสทิธภิาพแบบสองทาง 

3. ลกูคา้ ผูบ้รโิภค - ไดร้บัคุณภาพตามมาตรฐานสนิคา้ 
- ก า ร ส่ ง ม อ บ ที่ ต ร ง เ ว ล า แ ล ะ
ความสามารถของการใหบ้รกิาร 

- การได้รบัความมัน่ใจจากการปกป้อง
ขอ้มลูส าคญัของลกูคา้ 

- ปฎิบัติตามข้อตกลงเงื่ อนไขและ
สญัญา 

- เ ส น อ ข า ย สิน ค้ า ต า ม แ น ว โ น้ ม
เทคโนโลยใีนปัจจุบนั 

- อเีมล โทรศพัท ์เวบ็ไซตบ์รษิทั 
- การส ารวจความพงึพอใจของลกูคา้ 
- การจดัสมัมนาต่างๆ  
- ช่องทางการแจง้ขอ้รอ้งเรยีนของบรษิทั 
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กลุ่มผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย ความคาดหวงั การมีส่วนรว่มและวิธีการส่ือสาร 
4. คู่คา้ คู่ธุรกจิ - การจัดซื้อจัดจ้างที่ เ ป็นธรรมและ

โปร่งใส 
- การช าระเงนิทีค่รบถว้นและตรงเวลา 
- ความสมัพนัธเ์ชงิธุรกจิในระยะยาว 
- การมีมาตรฐานรองรบัในการด าเนิน
ธุรกจิ 

- การปฎิบตัิตามเงื่อนไขและขอ้ตกลง
ตามสญัญา 

- การไดร้บัขอ้มลูทีถู่กตอ้ง ครบถว้น 
- การเจริญเติบโตและก้าวหน้าอย่าง
ยัง่ยนืไปพรอ้มกนั 

-  จดหมายคู่คา้ 
-  จรรยาบรรณทางธุรกจิของคู่คา้ 
-  การส ารวจความพึงพอใจของคู่ ค้า          
และคู่ธุรกจิ 

-  การเยีย่มชมการท างานของคู่ธุรกจิ 

5. ชุมชน สงัคม - ได้รับความช่วยเหลือและสนับสนุน
การช่วยเหลอืดา้นต่างๆ 

- การมีส่วนร่วมเพื่อพฒันาชุมชนและ
สงัคม 

- การได้รับโอกาสในการร่วมงานกับ
บรษิทั 

- ส่งเสริมสร้างความตระหนักรู้ด้าน
ความรบัผดิชอบต่อสงัคม 

- เวบ็ไซตบ์รษิทั 
- การจดักจิกรรมร่วมกนั 
- ก า ร จั ด ฝึ ก อ บ ร ม ค ว า ม รู้ ใ ห้ กั บ
มหาวทิยาลยั หรอืโรงเรยีน 

- เ ปิ ด โ อกาส ให้ เ ยี่ ย มชมศูนย์ส าธิต
เทคโนโลยบีรษิทั 

- การส ารวจความตอ้งการของชุมชน 

6. หน่วยงานภาครฐั - การ ให้ความร่ วมมือและ ให้การ
สนบัสนุนดา้นต่างๆ 

- การช าระภาษีและค่าธรรมเนียม
ครบถว้นตามก าหนด 

- การปฎบิตัติามกฎหมายและขอ้ตกลง
ทีเ่กีย่วขอ้ง 

- เวบ็ไซตบ์รษิทั 
- อเีมล 

 

7. คู่แขง่ - การแขง่ขนัอย่างเป็นธรรม 
- การไม่ละเมดิทรพัยส์นิทางปัญญา 
- อยากเป็นพนัธมติรทางธุรกจิรว่มกบั
บรษิทั 

- เวบ็ไซตบ์รษิทั 
- จรรยาบรรณทางธุรกจิ 
 

8. เจา้หนี้ - การจ่ายช าระดอกเบี้ยและช าระหนี้
ตรงตามก าหนดเงื่อนไขสญัญา 

- สว่นลดเงนิสดจากการช าระสนิคา้ 

- จดหมาย 
- อเีมล 
- โทรศพัท ์
- ประชุม 
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การระบุประเดน็ความส าคญัด้านความยัง่ยืน 
บรษิทัไดม้กีระบวนการระบุประเดน็ส าคญัของธุรกจิ โดยพจิารณาจากความคดิเหน็และขอ้มลูสนบัสนุนจากผูม้ี

ส่วนได้เสยีทุกกลุ่มทีเ่กีย่วขอ้งทีอ่าจเกดิผลกระทบต่อประเดน็ดา้นความยัง่ยนืขององคก์ร ทัง้ในด้านเศรษฐกจิ สงัคม 
และสิง่แวดลอ้ม โดยการระบุประเดน็ดงักล่าว ใชข้อ้มูลภายในจากการประชุมผูร้บัผดิชอบในประเดน็ทีส่ าคญัเกีย่วกบั
ความยัง่ยืนและกลยุทธ์ขององค์กร รวมทัง้การบริหารความเสี่ยงที่องค์กรต้องจดัการทัง้ในระยะสัน้และระยะยาว       
เพื่อบรรลุเป้าหมายทีอ่งค์กรไดก้ าหนดไว ้และใช้ขอ้มูลภายนอกจากการประชุมกบัผู้รบัผดิชอบในสายงานต่างๆ ที่มี
ส่วนร่วมกบัผูม้สี่วนไดเ้สยี เพื่อทราบถงึปัจจยัทีส่่งผลต่อการตดัสนิใจของกลุ่มผูม้สี่วนไดเ้สยีแต่ละกลุ่ม ดว้ยการส ารวจ
ความคดิเหน็หรอืการรวบรวมขอ้มูลตามความเหมาะสมของแต่ละกลุ่ม ทัง้นี้ ประเดน็ส าคญัดงักล่าวได้ผ่านการอนุมตัิ
จากคณะกรรมการความรบัผดิชอบต่อสังคมและคณะกรรมการบรหิาร โดยจดัล าดบัความส าคญัในรูปแบบแมทรกิซ์ 
โดยแกนนอน แสดงระดบัความส าคญั/ผลกระทบต่อธุรกจิ (เศรษฐกจิ สงัคม และสิง่แวดลอ้ม) และแกนตัง้ แสดงระดบั
ความส าคญั/ผลกระทบต่อผูม้สีว่นไดเ้สยี ดงัตารางต่อไปนี้ 

  

ความมัน่คงปลอดภยัทางไซเบอรแ์ละความปลอดภยัของข้อมูลส่วนบุคคล 
 บริษัทมีการก าหนดนโยบายความมัน่คงปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศขึ้น เพื่อให้ระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศของบรษิทัเป็นไปอย่างเหมาะสม มปีระสทิธภิาพ มคีวามมัน่คง และสามารถด าเนินกจิกรรมทางธุรกจิได้
อย่างต่อเนื่อง และเพื่อเป็นการป้องกนัปัญหาทีอ่าจจะเกดิขึน้จากการใชง้านระบบเทคโนโลยใีนลกัษณะทีไ่ม่ถูกตอ้ง และ
การถูกคุกคามจากภยัต่างๆ โดยครอบคลุมไปถงึเรื่องการปกป้องขอ้มูลส่วนตวัของลูกคา้ และการแจง้ลูกคา้ก่อนการ
จดัเกบ็ขอ้มูล รวมถึงขอบเขตการน าขอ้มูลลูกค้าใปใช ้ทัง้นี้ บรษิัทได้มกีารก าหนดมาตรการแจง้ลูกคา้ใหร้บัทราบถงึ
แนวทางการจดัเก็บขอ้มูลและแนวทางการปกป้องความเป็นส่วนตวัของลูกค้าในประเดน็ต่างๆ ตลอดจนมกีารจดัท า
แนวปฏบิตัใินการรกัษาความปลอดภยัของขอ้มลูและระบบสารสนเทศทีส่อดคลอ้งกบันโยบาย เพื่อใหพ้นักงานใชเ้ป็น
แนวทางในการด าเนินงาน โดยมฝ่ีายเทคโนโลยสีารสนเทศเป็นหน่วยงานที่รบัผดิชอบในระดับปฏบิตัิการท าหน้าที่
โดยตรงในการดแูลจดัการดา้นความมัน่คงปลอดภยัทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ  
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ในปีนี้ บริษัทได้มีการจดัอบรมหลกัสูตร “การสร้างความตระหนักเรื่องความมัน่คงปลอดภัย

สารสนเทศส าหรับพนักงาน” และหลักสูตร “General Data Protection Regulation (GDPR) และ
พระราชบญัญตัคิุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562” เพื่อเป็นการป้องกนัใหก้บัพนักงานในเรื่องการใช้
ขอ้มูลส่วนบุคคลและการละเมดิขอ้มลูของลูกคา้อย่างไม่เหมาะสม และเป็นการลดความเสีย่งในประเดน็ที่
อาจจะเกดิขึน้ดงักล่าวดว้ย 

การมีนวตักรรมภายในองคก์ร 
คณะกรรมการบรษิทัและผูบ้รหิารระดบัสงู มนีโยบายในการสนับสนุนให้มกีารคดิคน้นวตักรรมใหม่ๆ ภายใน

องค์กร โดยจดัเป็นการแข่งขนัขึ้นเพื่อแสวงหาธุรกิจใหม่ที่เป็นการพฒันาระบบหรือขัน้ตอนการท างานที่ทันสมัย      
ตามขอบเขตของโครงการ Metro Brain-Based Challenge โดยใชเ้กณฑใ์นการตดัสนิคอื ความเป็นไปไดใ้นการขยาย
โอกาสทางธุรกจิ ศกัยภาพในการเตบิโตของตลาดทัง้ในเชงิ
จ านวนและมูลค่า คุณประโยชน์และความโดดเด่นของ
นวตักรรมความคุ้มค่า คุ้มทุน และระยะเวลาในการคนืทุน
ของการลงทุน ทัง้นี้ เพื่อให้นวตักรรมดงักล่าวสร้างคุณค่า
ต่อสงัคมได้อย่างมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิลและอยู่ใน
ระดบัขอบเขตที่ยอมรบัได้ อนัเป็นประโยชน์ต่อภาพรวม
ขององคก์ร เสรมิสรา้งความสามารถในการแขง่ขนัพนกังาน
และขบัเคลื่อนใหอ้งคก์รเป็นผูน้ าธุรกจิในอนาคต 

 
การใช้ทรพัยากรอย่างมีประสิทธิภาพ 
คณะกรรมการบรษิทัไดม้กีารแต่งตัง้คณะกรรมการความรบัผดิชอบต่อสงัคม ในการท าหน้าทีก่ ากบัดูแลการ

ด าเนินงานด้านความรบัผดิชอบของสงัคมของบรษิทั โดยมคีณะท างานความรบัผดิชอบต่อสงัคมจดัท าแผนงานตาม
โครงการทีผ่่านความเหน็ชอบจากคณะกรรมการความรบัผดิชอบต่อสงัคม และด าเนินกจิกรรมให้
เป็นไปตามแผนงาน โดยมเีป้าหมายระยะสัน้ในการลดใชท้รพัยากรน ้าภายในองคก์รใหไ้ดร้อ้ยละ 1 
เทยีบจากปีก่อนหน้า รวมถึงตัง้เป้าหมายระยะยาวในการน าน ้าที่ใชใ้นองค์กรกลบัมาใชใ้หม่ เพื่อ
ก่อใหเ้กดิการใชน้ ้าอย่างมปีระสทิธภิาพสงูสุด ทัง้นี้ บรษิทัยงัคงใหค้วามส าคญักบัการใชท้รพัยากร
อย่างสม ่าเสมอ จงึไดก้ าหนดเป้าหมายการใชท้รพัยากรและกจิกรรมภายในองคก์ร เพื่อใหทุ้กคนใน
องคก์รไดม้สีว่นร่วมในการใชท้รพัยากรอย่างมปีระสทิธภิาพ ดงันี้ 

 การใชไ้ฟฟ้า/ พลงังานอย่างมปีระสทิธภิาพ 
บรษิทัไดต้ัง้เป้าหมายในการลดค่าไฟฟ้าไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 1 ในทุกปี โดยวดัผลจากการตดิตัง้แผงผลติไฟฟ้า

ดว้ยพลงังานแสงอาทติย ์(Solar Cell) บนหลงัคาและอาคารจอดรถ เพื่อประหยดัพลงังานไฟฟ้าและสรา้งภาพลกัษณ์ที่
เป็นมติรกบัสิง่แวดลอ้ม รวมถงึจดักจิกรรมรณรงค์ใหพ้นักงานช่วยกนัประหยดัไฟผ่านทางช่องทางต่างๆ เริม่จากการ
ปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมของตนเอง เช่น ปิดไฟเมื่อไม่ใช ้ถอดปลัก๊ทุกครัง้หลงัใชง้านเครื่องใชไ้ฟฟ้า สง่ผลใหค้่าใชจ้่ายใน
ปี 2562 ลดลงจากปีฐาน คอืปี 2558 คดิเป็นรอ้ยละ 36 และลดลงจากปี 2561 คดิเป็นรอ้ยละ 3.34  

 

รปูภาพโครงการ Metro Brain-Based Challenge 
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บรษิทัสามารถลดปรมิาณการปลดปล่อยก๊าซคารบ์อนไดออกไซต์ได ้393,784.87 กโิลกรมัคารบ์อนไดออกไซด์

ต่อปี และลดการใชพ้ลงังานลงได ้701,933.81 กโิลวตัต์ชัว่โมงต่อปี ทัง้นี้ บรษิทัไดม้กีารตัง้เป้าหมายในการลดปรมิาณ
การปล่อยก๊าซเรอืนกระจกในปีต่อไปตอ้งไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 1 เทยีบจากปี 2562 อกีทัง้ บรษิทัไดม้กีารเอือ้ประโยชน์ต่อ
สงัคม ด้วยการให้ขอ้มูลและเปิดโอกาสใหผู้้ทีส่นใจเขา้เยี่ยมชมระบบผลติ
ไฟฟ้าพลงังานแสงอาทติยข์องบรษิทั พร้อมทัง้แนะแนววธิกีารด าเนินการ
รวมถงึประโยชน์ทีไ่ดร้บั เพื่อรองรบัหากมบีรษิัทใดสนใจสามารถน าระบบ
ดงักล่าวไปปรบัใชภ้ายในบรษิทัของตนไดอ้กีดว้ย ซึง่จะช่วยใหคู้่คา้สามารถ
พฒันาการด าเนินธุรกจิไดอ้ย่างยัง่ยนื 

 
 

 การใชน้ ้าอย่างมปีระสทิธภิาพ 
เนื่องจากบริษัทประกอบธุรกิจเป็นตวัแทนจ าหน่าย มิได้ประกอบ

ธุรกจิในอุตสาหกรรมการผลติหรอืเป็นสถานประกอบการทีจ่ะต้องมกีารใชน้ ้า
เ ป็นหลัก จึงมีผลให้ค่าน ้ าไม่ ต่างจากเดิมมากนัก บริษัทจึงได้มีการ
ตัง้เป้าหมายเชงิปรมิาณในการลดใชท้รพัยากรน ้าภายในองคก์รใหไ้ดร้อ้ยละ 1 
โดยเทยีบจากปีก่อนหน้า แต่อย่างไรกต็าม จากการเกบ็ขอ้มูลการใชน้ ้าของ
บริษัท จ านวนหน่วยการใช้น ้าประปาในปี 2562 ลดลงจากปี 2561 คิดเป็น
รอ้ยละ 6.71 ทัง้นี้ บรษิทัไดร้ณรงคใ์หม้กีารประหยดัน ้าภายในองคก์รผ่านการประชาสมัพนัธใ์หก้บัพนกังานไดร้บัทราบ
และยดึถอืปฏบิตัิผ่านโครงการ METRO Green Clean Office โดยการปิดน ้าเมื่อไม่ใช ้เพื่อช่วยกนัประหยดัน ้าและใช้
น ้าอย่างรูคุ้ณค่า 

 

 

6.71% 
หน่วยการใชน้ ้าประปาในปี 
2562 ลดลงจากปี 2561  
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 การลดของเสยีทีเ่กดิจากกระบวนการธุรกจิ 

 บรษิทัค านึงถงึลกูคา้ คู่คา้ เน่ืองจากเป็นกลุ่มผูม้สีว่นไดเ้สยีทีบ่รษิทัไดใ้หค้วามส าคญั และเป็นผูท้ีอ่ยู่ในห่วงโซ่
อุปทานของธุรกจิ โดยได้เปิดโอกาสให้กบัลูกคา้ คู่ค้า และบุคคลภายนอกเขา้เยี่ยมชมศูนย์สาธติเทคโนโลยดี้านการ
พมิพ์และ “PRINTSERV – Digital Printing Service Center” ซึ่งเป็นศูนย์ให้บรกิารงานพมิพ์ครบวงจรใหม่ล่าสุดของ
บรษิทัในฐานะทีเ่ป็นหนึ่งในบรษิทัดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศทีใ่หญ่ทีสุ่ดในประเทศไทยซึง่ใชเ้ทคโนโลยทีีเ่ป็นมติรกบั
สิ่งแวดล้อม ช่วยให้บริษัทและองค์กรของลูกค้าประหยัดพลังงาน และยังลดต้นทุนในงานพิมพ์ ทัง้นี้  บริษัทมี
กระบวนการในการก าจดัตลบัหมกึพมิพใ์ชแ้ลว้ดว้ยการส่งกลบัใหก้บับรษิทั ฮวิเลตต์-แพคการด์ (ประเทศไทย) จ านวน 
857 ตลับ เพื่อน าไปใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อไป อีกทัง้ บริษัทได้มีการก าจัดกากของเสียอุตสาหกรรมที่เกิดจาก
กระบวนการธุรกจิ โดยบริษัทได้น าอุปกรณ์อเิล็กทรอนิกส์ที่ไม่ได้ใช้แล้วเขา้สู่กระบวนการบ าบดัและก าจดัปรมิาณ     
0.39 ตนั ณ ศนูยบ์รกิารก าจดักากอุตสาหกรรม (แสมด า) จงัหวดักรุงเทพมหานคร โดยวธิกีารปรบัเสถยีรหรอืท าใหเ้ป็น
กอ้นแขง็แลว้และฝังกลบอย่างปลอดภยั ผ่านการรบัรองจากบรษิทั บรหิารและพฒันาเพื่อการอนุรกัษ์สิง่แวดลอ้ม จ ากดั 
(มหาชน)  

รปูภาพการก าจดักากของเสยีอตุสาหกรรมทีเ่กดิจากกระบวนการธุรกจิ 
 
 นอกจากนี้ บริษัทได้มีแนวทางการแยกขยะตามหลัก 3R : Reduce Reuse Recycle โดยการลดการใช้
กระดาษช าระ เปลี่ยนเป็นเครื่องเป่ามอือตัโนมตัิ แจกถุงผ้าแทนการใชถุ้งพลาสตกิ  รวมถึงน าเศษใบไมแ้ละกระดาษ
ช าระท าปุ๋ ยหมกัเพื่อใชใ้นองคก์ร อกีทัง้ เพื่อเป็นการรณรงคใ์ห้พนักงานไดต้ระหนกัถงึความส าคญัของการคดัแยกขยะ
ก่อนทิง้ใหถู้กตอ้ง ในปีนี้ บรษิทัจงึไดจ้ดัใหม้โีครงการ METRO Green Clean Office : แยกไดใ้หเ้ลย โดยเป็นกจิกรรม
แข่งขนัการแยกขยะในถงัขยะเปียกใหถู้กตอ้ง ระหว่างพนักงานในบรษิทั ส านักงานใหญ่ โดยมวีตัถุประสงคเ์พื่อใหเ้กดิ
การแยกขยะอย่างถูกตอ้งคดิเป็นรอ้ยละ 100 และเป็นการลดมลพษิจากกระบวนการธุรกจิทีเ่กดิภายในบรษิทั  
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 ทัง้นี้ ขยะเปียกทีไ่ดค้ดัแยกอย่างถูกตอ้งแลว้ บรษิทัจะน าไปผ่านกระบวนการท าปุ๋ ยจากเครื่องย่อยเศษอาหาร 
โดยไดต้ัง้เป้าหมายเชงิปรมิาณในการลดขยะภายในองคก์รใหไ้ดอ้ย่างน้อย 100 กโิลกรมัจากปีก่อนหน้า ซึง่ผลการคดั
แยกขยะผ่านโครงการดงักล่าว ปรากฎว่ามขียะลดลงจากปี 2561 จ านวน 356.95 กโิลกรมั 

 
สุขภาวะและความปลอดภยัในสภาพแวดล้อมการท างาน 
บรษิทัมุ่งเน้นใหพ้นกังานทุกคนไดต้ระหนกัและเขา้ใจถงึวฒันธรรมองคก์ร โดยก าหนดใหพ้นกังานเขา้ใหม่ตอ้ง

ได้รบัการปฐมนิเทศตามระบบบรหิารงานคุณภาพ ISO9001:2015 และอบรมกฎหมายเบื้องต้นเพื่อให้เขา้ใจถึงแนว
ทางการปฏบิตัตินเมื่อเขา้มาท างานจรงิ โดยยดึหลกัจรยิธรรมและคุณธรรมอนัเป็นพืน้ฐานส าคญัในการด าเนินธุรกจิของ
บริษัทภายใต้หลักปฏิบัติตามข้อบังคับ เกี่ยวกับการ
ท างานของพนักงาน รวมถึงมีการจัดอบรมหลักสูตร
ต่างๆ เพื่อเป็นการพฒันาและเพิม่ประสทิธภิาพในการ
ท างานของพนักงานให้มีโอกาสเติบโตก้าวหน้าใน
ต าแหน่งตามความสามารถ โดยบริษัทได้มีการมอบ
ร า ง วัล  METRO Way Award ใ ห้ กับพนั ก ง านที่ มี
พฤติกรรมการท างานตามวิถีของ METRO Way เพื่อ
เป็นรางวลัในการปฏบิตัตินทีด่ตีามวฒันธรรมขององคก์ร 

                                                            รปูภาพกจิกรรมงาน METRO Way role model award 
 
นอกเหนือจากการอบรมหลกัสตูรเกีย่วกบัหน้าทีก่ารท างานแล้ว บรษิทัยงัค านึงถงึสุขภาพอนามยัและความ

ปลอดภยัในสภาพแวดลอ้มในการท างานของพนักงาน โดยมโีครงการส่งเสรมิความรูแ้ก่พนักงานเพื่อใหต้ระหนักและ
สามารถรบัมอืกบัความเสี่ยงจากสภาพแวดล้อมในการท างาน มีการวดัผลและตรวจประเมนิสภาพแวดล้อมในการ
ท างาน โดยพฒันาปรบัปรุงสภาพแวดล้อมในการท างาน เพื่อใหส้ถานทีท่ างานมคีวามทนัสมยั สะดวกสบาย มคีวาม
ปลอดภัย และมีความเหมาะสมกับลักษณะงานอยู่ เสมอ อาทิ ใช้หลอดไฟถนอมสายตา ตัง้ เวลาเปิด-ปิด
เครื่องปรับอากาศในห้องท างานเพื่อปรบัอุณหภูมิห้องท างานให้เย็นสบาย ติดตัง้เครื่องฟอกอากาศเพื่อก าจดัสิง่
แปลกปลอมในอากาศอนัเป็นต้นเหตุใหเ้กดิการเจบ็ป่วยได ้แยกเครื่องปริน้ออกจากหอ้งท างานเพื่อป้องกนัฝุ่ นหมกึที่
อาจกระจายในอากาศได้ รวมถึงได้มกีารจดักจิกรรมสนัทนาการให้กบัพนักงานเพื่อเป็นการผ่อนคลายความเครียด
ใหก้บัพนกังาน และเสรมิสรา้งความสมัพนัธอ์นัดรีะหว่างเพื่อนร่วมงานดว้ยกนั  
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ทัง้นี้ บรษิัทได้มกีารใส่ใจถงึสุขภาพของพนักงาน

โดยจดัใหม้กีารตรวจสุขภาพประจ าปีใหก้บัพนักงานทุกคน
เป็นประจ าทุกปี เพื่อเป็นการประเมินภาวะของสุขภาพ 
คน้หาความเสีย่งจากการเกดิโรค รวมถงึใหค้วามรูเ้รื่องการ
ปฏบิตัิตวัในการดูแลรกัษาสุขภาพ อกีทัง้ บรษิัทได้จดัใหม้ี
โครงการตรวจคดักรองมะเรง็ปากมดลูกและมะเรง็เต้านม
ใหก้บัพนักงานผูห้ญงิ เพื่ออ านวยความสะดวกในการตรวจ
คดักรองโรคมะเรง็ปากมดลูกและมะเรง็เต้านมจากทีจ่ะตอ้ง
ยื่นเรื่องขอรบัการตรวจจากโรงพยาบาล โดยในปีนี้ ประเทศ
ไทยยงัคงมสีภาพอากาศที่ย ่าแย่และอยู่ในขัน้วกิฤษ หลงัมี
การค านวนดชันีคุณภาพอากาศ พบว่าฝุ่ นละออง PM 2.5 
ในเขตกรุงเทพมหานครและปรมิณฑลเกนิระดบัมาตรฐาน
อย่างต่อเนื่อง บรษิทัมคีวามตระหนกัถงึภยัอนัตรายดงักล่าว 
จึงได้จัดให้มีหน้ากากอนามัยแบบมาตราฐาน (N-95) 
แจกจ่ายให้กบัพนักงานทุกคนเพื่อป้องกันฝุ่ นละออง PM 
2.5 และรณรงค์ให้พนักงานใส่ใจในด้านสุขอนามัยทัง้ใน
เวลาท างานและนอกเวลาท างาน เพื่อป้องกนัตัวเองจาก
โรคภยัที่อาจก่อให้เกิดอนัตรายต่อร่างกาย เช่น ไวรสัสาย
พนัธุใ์หม่ โควดิ-19 ซึง่ถอืเป็นโรคระบาดรา้ยแรงในปัจจุบนั 

ในปีนี้  บริษัทได้ให้ความส าคัญในเรื่องสุขภาพ
พนักงานมากขึ้น เพื่อป้องกันปัญหาจากโรคออฟฟิศซิน    
โดรม อนัมสีาเหตุหลกัมาจากสภาพแวดลอ้มในการท างานที่
ไม่เหมาะสม โดยเฉพาะการนัง่ท างานเป็นเวลานานโดย
ไม่ได้เคลื่อนไหวปรับเปลี่ยนท่าทาง ท าให้เกิดอาการ
กล้ามเนื้ออกัเสบและปวดเมื่อยตามอวยัวะต่างๆ ซึ่งถือว่า
เป็นอาการทีค่นส่วนใหญ่เป็นมากทีสุ่ด เมื่อโรค
ออฟฟิศซนิโดรมสามารถน าไปสู่การเจบ็ป่วยที่
รุนแรง ซึง่ส่งผลต่อการท ากจิกรรมและคุณภาพ
ชวีติใหต้กต ่าลง ดงันัน้ บรษิทัจงึได้จดัโครงการ
ออกก าลงักายเพื่อสุขภาพ โดยเปิดเป็นชมรม
ออกก าลงักาย เพื่อเป็นการส่งเสรมิใหพ้นักงาน
ได้มีการดูแลรักษาสุขภาพร่ างกายอย่าง
สม ่าเสมอ และมทีางเลอืกในการออกก าลงักาย
ทีห่ลากหลายตามความสนใจ  

 

รูปภาพกิจกรรมตรวจสขุภาพประจ าปี 

รูปภาพกิจกรรมตรวจคดักรองโรคมะเร็งปากมดลกูและ

มะเร็งเต้านม 

https://appmetro.metrosystems.co.th/newportal/uploads/trop/20224/post/30955/image/20190607044005_DSC08630.jpg
https://appmetro.metrosystems.co.th/newportal/uploads/trop/20224/post/31032/image/20191008033733_DSC04841.jpg
https://appmetro.metrosystems.co.th/newportal/uploads/trop/20224/post/30955/gallery/20190607045201_DSC08760.jpg
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อาท ิชมรมฟุตบอล ชมรมแบตมนิตนั ชมรมโยคะ ชมรมแอโรบคิ ทัง้นี้ ชมรมฟุตบอลไดม้กีารจดักจิกรรมแขง่ขนัฟุตบอล
ภายในองค์กร เพื่อน าเงินที่ได้จากการแข่งขนัและรวบรวมสิง่ของที่จ าเป็นไปบรจิาคให้กบัวดัพระบาทน ้าพุอกีด้วย 
นอกเหนือจากชมรมกฬีาแลว้ บรษิทัไดจ้ดัใหม้สีนามกฬีากลางแจง้ส าหรบัเล่นฟุตบอล บาสเกต็บอล แบตมนิตนั และน็อ
คบอร์ด รวมถึงอาคารสโมสรส าหรบัให้พนักงานได้ใช้สิ่งอ านวยความสะดวกที่บริษัทได้จดัหาไว้ให้ในการจดัการ
ความเครยีดนอกเหนือเวลางานไดต้ามความเหมาะสม อาท ิหอ้งฟิตเนส หอ้งปิงปอง สระว่ายน ้าระบบเกลอื และหอ้งอบ
ซาวน่า เป็นตน้ 

 
นอกจากนี้ บรษิัทยงัได้จดัให้มกีารซ้อมอพยพหนีไฟ 

เพื่อเป็นแนวทางปฏบิตัใิหพ้นักงานทราบถงึวธิกีารป้องกนัหาก
มีเหตุการณ์ดังกล่าวเกิดขึ้น และเพื่อให้เป็นไปตามประกาศ
กระทรวงมหาดไทย เรื่อง การป้องกนัและระงบัอคัคภียัในสถาน
ประกอบการเพื่อความปลอดภยัในการท างานส าหรบัลูกจา้งที่
ใหน้ายจา้งจดัใหม้กีารฝึกซอ้มดบัเพลงิและฝึกซอ้มอพยพหนีไฟ
อย่างน้อยปีละครัง้ โดยบริษัทบีพีไฟร์ การ์ด แอนด์ เซอร์วิส 
จ ากดั และจดัฝึกอบรมหลกัสตูรดา้นความปลอดภยั อาชวีอนา
มัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน โดยบริษัท ศูนย์
เทคโนโลย ีความปลอดภยัและสิง่แวดลอ้ม จ ากดั มาใหค้วามรู้
แก่พนักงานเป็นประจ าทุกปี เพื่อสร้างความตระหนักรู้ในเรื่อง
ของความปลอดภัย อาชีวอนามยั และสภาพแวดล้อมในการ
ท างานใหก้บัพนกังานทัว่ไปและพนกังานเขา้ใหม่ทีย่งัไม่เคย 

https://appmetro.metrosystems.co.th/newportal/uploads/trop/20224/post/31060/image/20191202032250_DSC05662.jpg
https://appmetro.metrosystems.co.th/newportal/uploads/trop/10175/post/31046/image/20191031023420_DSC07123.jpg
https://appmetro.metrosystems.co.th/newportal/uploads/trop/10175/post/31046/image/20191031023316_DSC07080.jpg
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ผ่านการอบรมหลักสูตรนี้มาก่อนสามารถน าความรู้ที่ได้รับจากการฝึกอบรมเกี่ยวกับเรื่องของความปลอดภัย              
อาชวีอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการท างานมาประยุกตใ์ชไ้ดจ้รงิในสถานประกอบการอย่างมปีระสทิธภิาพ อกีทัง้ยงั
เป็นการป้องกนั และลดความเสีย่งในการเกดิการเจบ็ป่วยหรอืบาดเจบ็ในสถานประกอบการและในชวีติประจ าวนัของ
พนกังานอกีดว้ย 

ในปี 2562 บริษัทได้มีการตัง้เป้าหมายในการ
เกดิอุบตัิเหตุไม่เกนิร้อยละ 2 ซึ่งผลปรากฏว่าอตัราสถิติ
การเกดิอุบตัิเหตุเท่ากบัรอ้ยละ 0 และอตัราการหยุดงาน
อนัเกดิจากความเจบ็ป่วยจากการท างานเท่ากบัรอ้ยละ 0   

การมีส่วนรว่มกบัชุมชนและสงัคม 
บรษิทัไดม้กีารด าเนินกจิกรรมเพื่อสงัคมต่างๆ โดยใหค้วามส าคญักบัการพฒันาชุมชนและสงัคมว่าเป็นสิง่ที่

ต้องอยู่คู่กบัการด าเนินธุรกจิของบรษิทั ดงันัน้ บรษิทัจงึมนีโยบายสนับสนุนกจิกรรมและโครงการดา้นการศกึษา และ
สื่อสารไปยงัพนักงานเพื่อสรา้งการรบัรูแ้ละมสี่วนร่วมกบักจิกรรมและ/หรอืโครงการดงักล่าวดว้ย โดยในปีนี้ บรษิทัได้
จดังาน MSC Job Fair เพื่อเป็นการสร้างโอกาสใหก้บันักศกึษาที่ก าลงัศกึษาและศษิย์เก่า ได้ท างานที่ตรงกบัความรู้
ความสามารถในองคก์รชัน้น า ใหแ้ก่ จุฬาลงกรณ์มหาวทิ ยาลยัและมหาวทิยาลยัธรรมศาสตร ์(รงัสติ) อกีทัง้ ไดม้กีารจดั
กจิกรรม MSC University Network จ านวน 3 สถาบนั ไดแ้ก่ มหาวทิยาลยักรุงเทพ มหาวทิยาลยับูรพา (ชลบุร)ี และ
สถาบันเทคโนโลยีไทย-ญี่ปุ่ น เพื่อบรรยายความรู้ต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีแก่นักศึกษาสถาบันต่างๆ              
โดยวิทยากรของบริษัทที่มีความรู้ ความเชี่ยวชาญเฉพาะทาง อนัเป็นการเพิ่มโอกาสให้นักศึกษาได้เข้าถึงดิจิทัล 
เสรมิสรา้งความรู ้ความเขา้ใจ ทกัษะและประสบการณ์ตรงแก่นักศกึษา ทัง้นี้ เพื่อเป็นส่วนช่วยในการพฒันาคุณภาพ
ของคนในสงัคม รวมถงึสรา้งบุคลากรดา้นไอททีีม่คีุณภาพใหก้บัสงัคมและประเทศชาต ิ
 

 
 
 

รปูภาพกจิกรรม MSC University Network 

0% 
0% 

สถติกิารเกดิอุบตัเิหตุ 

อตัราการเจบ็ป่วยจากการท างาน 
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การด าเนินธรุกิจท่ีมีผลกระทบต่อความรบัผิดชอบต่อสงัคม 

บริษัทได้ด าเนินงานตามความรบัผดิชอบต่อสงัคม ไม่มีประเด็นฝ่าฝืนทางกฎหมายในเรื่องที่เกี่ยวขอ้งกบั
หลกัการความรบัผดิชอบต่อสงัคมของบรษิัท อนัได้แก่ การก ากบัดูแลกจิการที่ด ีการประกอบกจิการด้วยความเป็น
ธรรม การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน่ การเคารพในสิทธิมนุษยชน การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม                
ความรบัผดิชอบต่อผูบ้รโิภค การดูแลรกัษาสิง่แวดล้อม การร่วมพฒันาชุมชนและสงัคม และการมนีวตักรรมและการ
เผยแพร่นวตักรรม ทัง้นี้ การด าเนินงานดงักล่าวไม่มผีลกระทบในดา้นลบต่อสงัคม สิง่แวดลอ้ม หรอืผูม้สีว่นไดเ้สยีใดๆ 
 
กิจกรรมเพ่ือประโยชน์ต่อสงัคมและส่ิงแวดล้อม (CSR after process) 

กจิกรรมทีด่ าเนินการนอกเหนือจากการด าเนินธุรกจิปกตขิองบรษิทั โดยบรษิทัไดใ้หก้ารสนบัสนุนและสง่เสรมิ
ใหพ้นกังานทุกคนไดม้สีว่นร่วมในการท าความด ีตอบแทนและใหค้วามช่วยเหลอืสงัคมและชุมชนอย่างต่อเนื่อง รวมถงึ
มุ่งเน้นการพฒันาศกัยภาพของเดก็และเยาวชนใหม้ปีระสทิธภิาพมากขึน้  

(1) ด้านการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี  
บริษัทยึดมัน่ในนโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดี ตลอดจนปฏิบตัิตามกฎหมาย ข้อบังคับ ข้อก าหนดที่

เกีย่วขอ้ง รวมถงึขอ้พงึปฏบิตัทิีด่สี าหรบักรรมการบรษิทัจดทะเบยีน และหลกัเกณฑก์ารเป็นบรษิทัทีม่รีะบบการก ากบั
ดแูลกจิการทีด่ทีีต่ลาดหลกัทรพัยไ์ดใ้หแ้นวทางไว ้ตลอดจนเขา้ร่วมกจิกรรมทีท่างตลาดหลกัทรพัยไ์ดจ้ดัขึน้ และบรษิทั
ยงัได้จดักจิกรรมต่างๆ เพื่อให้พนักงานได้มสี่วนร่วมในการช่วยเหลอืสงัคมและชุมชน ให้การสนับสนุนกจิกรรมทาง
สงัคมของบรษิทั ตลอดจนเขา้ร่วมกจิกรรมเพื่อสาธารณประโยชน์อื่นตามโอกาสอนัควร อนัเป็นการประพฤตปิฏบิตัิตาม
จรรยาบรรณของพนกังาน 

 

(2) ด้านการศึกษา 
บรษิทัไดจ้ดัโครงการอบรมหลกัสตูร “การสรา้งสื่อการสอนดว้ยโปรแกรม Microsoft Excel” ใหก้บัคณะครแูละ

บุคลากรโรงเรยีนสุเหร่าจรเขข้บ (เขตประเวศ) เมื่อวนัที ่11 และ 14 พฤษภาคม 2562 โดยมวีตัถุประสงคห์ลกัในการ  
บูรณาการความรู้ ทกัษะและความสามารถของคณะครู และบุคลากรที่เกี่ยวขอ้งในการน าไปประยุกต์ใชส้ร้างสื่อการ
เรยีนการสอน และออกแบบกจิกรรมการเรยีนรู้เพื่อเปิดโลกทศัน์ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศใหน้ักเรยีน และโครงการ
สานสมัพนัธก์บัมหาวทิยาลยัต่างๆ เพื่อสรา้งเครอืขา่ยระหว่างบรษิทัและนิสติ นกัศกึษา โดยผูม้คีวามรู ้ความเชีย่วชาญ
ด้านเทคโนโลยเีฉพาะด้านของบรษิัทจะมอบความรู้ และขอ้มูลเกี่ยวกบัธุรกจิใหม่ๆ ขององค์กร ให้กบันิสติ  ในระดบั
ปรญิญาบณัฑติ ได้ต่อยอดองค์ความรู้ในมหาวทิยาลยั พร้อมทัง้สร้างความร่วมมอืทางวชิาการ ร่วมพฒันาหลกัสตูร 
สรา้งโอกาสใหก้บันิสติในการฝึกงาน และร่วมสมคัรงานกบัเรา ตลอดจนไดร้บัความสนุกสนานไปกบักจิกรรมอกีดว้ย  

 รปูภาพโครงการอบรมหลกัสตูรการสรา้งสือ่การสอนดว้ยโปรแกรม Microsoft Excel 
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นอกจากนี้ บรษิัทได้มกีารเปิดรบัสมคัรผู้ที่ส าเรจ็การศกึษาระดบัปรญิญาตรขีึน้ไปทางด้านสาขาวทิยาการ
คอมพวิเตอร์หรอืวศิวกรรมคอมพวิเตอร์หรอืเทคโนโลยีสารสนเทศหรอืสายอื่นที่เกี่ยวขอ้ง เขา้ร่วมโครงการ Youth 
Creative Programmer (YCP) เพื่อเขา้อบรมการใชง้านและเขยีนโปรแกรมบน Server IBM Power i โดยไม่มคี่าใชจ้า่ย 
ทัง้นี้ บรษิัทได้จดัโครงการดงักล่าวมาแล้ว 16 รุ่น เพื่อสร้างบุคลากรโปรแกรมเมอรท์ีเ่ขยีนโปรแกรมบน Server IBM 
Power i และกา้วสูเ่สน้ทางการเป็นโปรแกรมเมอรร์ะดบัมอือาชพี 

 (3) ด้านส่ิงแวดล้อม 
บรษิทัไดต้ระหนกัดวี่าการด าเนินธุรกจิจะสง่ผลกระทบ

ต่อผูม้สีว่นไดเ้สยีดา้นสิง่แวดลอ้มทัง้ทางตรงและทางออ้ม ดงันัน้ 
บรษิัทจงึมุ่งมัน่ทีจ่ะผลกัดนัและสนับสนุนการด าเนินงานต่างๆ 
ให้เกดิผลกระทบต่อสิง่แวดล้อมน้อยที่สุด พร้อมทัง้เสรมิสร้าง 
อาชวีอนามยัและความปลอดภยัในการปฏบิตังิานแก่ทุกคนใน
องค์กร  เพื่ อการเติบโตทางธุ รกิจควบคู่กับการจัดการ
สิ่งแวดล้อมอย่างยัง่ยืน ทัง้นี้ บริษัทได้จัดกิจกรรม METRO 
Green Clean Office เพื่อให้พนักงานมสี่วนร่วมในการจดัการ
การใชท้รพัยากรใหเ้กดิประโยชน์สงูสดุ โดยการรณรงคใ์หม้กีาร
ประหยัดน ้า ประหยัดไฟ รวมถึงการแยกขยะก่อนทิ้งให้ถูก
ประเภท และการน าขยะเปียกมาท าเป็นปุ๋ ยเพื่อใช้ประโยชน์
ภายในบรษิทั พรอ้มทัง้ประชาสมัพนัธใ์หพ้นักงานรบัทราบและ
น าไปถอืปฏบิตักินัอย่างเคร่งครดั 

 (4) ด้านการพฒันาชุมชนและสงัคม 
บรษิัทมกีารร่วมพฒันาชุมชนและสงัคมอย่างต่อเนื่อง โดยสนับสนุนกจิกรรมภายในชุมชนต่างๆ ตามความ

เหมาะสม รวมทัง้ส่งเสรมิใหพ้นกังานเขา้มามสี่วนร่วมในการพฒันาชุมชนและสงัคมอย่างสม ่าเสมอ ตลอดจนใหค้วามรู้
ทางดา้นเทคโนโลยใีหม่ๆ แก่นักเรยีน นักศกึษา คณะครูจากโรงเรยีนในละแวกใกลเ้คยีงบรษิทั โดยไดจ้ดักจิกรรมเพื่อ
พฒันาชุมชนและสงัคม ดงันี้ 

- จดักจิกรรม “Metro Donation บรจิาคโลหติต่อชวีติเพื่อนมนุษย์” เนื่องในโอกาสครบรอบ 34 ปีการก่อตัง้
บริษัท เพื่อร่วมเป็นส่วนหนึ่งในการท าบุญร่วมกนัด้วยการบริจาคโลหติให้แก่ธนาคารเลือดของโรงพยาบาลศริริาช      
เมื่อวนัที ่7 มกราคม 2562 ณ บรษิทั เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) ส านกังานใหญ่ 

 รปูภาพกจิกรรม Metro Donation บรจิาคโลหติต่อชวีติเพื่อนมนุษย ์
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- สนับสนุนการจดักจิกรรม “วนัเดก็แห่งชาติประจ าปี 2562” โดยได้มอบอุปกรณ์การเรยีนการสอน พร้อม
ของขวญัส าหรบัเดก็ เนื่องในวนัเดก็แห่งชาติ ประจ าปี 2562 ให้แก่โรงเรยีนต่างๆ ได้แก่ โรงเรยีนคชเผอืกอนุสรณ์ 
โรงเรยีนวดัตะกล ่า โรงเรยีนสุเหร่าบึงหนองบอน โรงเรยีนสุเหร่าจรเขข้บ (กุลางกูรอุปถมัภ์) และโรงเรยีนคลองมะขาม
เทศ ซึ่งบริษัทได้ด าเนินกิจกรรมนี้มาตลอดทุกปี เพื่อเป็นการสนับสนุนด้านการศึกษา และส่งเสริมกิจกรรมให้กบั
นกัเรยีนในเขตพืน้ทีชุ่มชน เมื่อวนัศุกรท์ี ่11 มกราคม พ.ศ. 2562 

 
 

- มอบอุปกรณ์สื่อการเรยีนการสอน เพื่อสนับสนุนการศกึษาให้กบั
โรงเรยีนในชุมชน ไดแ้ก่ โรงเรยีนคชเผอืกอนุสรณ์ โรงเรยีนคลองมะขามเทศ 
โรงเรียนวัดตะกล ่า โรงเรียนวัดกระทุ่มเสือปลา โรงเรียนสุเหร่าจรเข้ขบ 
โรงเรียนสุเหร่าทบัช้าง และโรงเรยีนสุเหร่าศาลาลอย ตามจุดประสงค์ของ
โครงการ “METRO Run” โครงการวิ่งเพื่อการกุศลที่บริษัทได้จดัขึ้นเมื่อปี 
2561 ที่ให้การสนับสนุนด้านการศกึษาดว้ยการบรจิาคสื่อการเรยีนการสอน
แก่โรงเรียนระดบัชัน้ประถม ภายในพื้นที่ชุมชนใกล้เคียงบริษัท เมื่อวนัที่      
22 มกราคม 2562 
 

- จดักจิกรรม “ปฏทินิเก่าเราขอ” อย่างต่อเนื่องเป็นครัง้ที ่3 โดยรบั
บริจาคปฏิทินเก่าจากพนักงาน และน าไปส่งมอบให้กับศูนย์เทคโนโลยี
การศกึษาเพื่อคนตาบอด มูลนิธชิ่วยคนตาบอดแห่งประเทศไทยในพระบรม
ราชินูปถัมภ์ เพื่อน าปฏิทินไปผลิตเป็นสื่ออักษรเบรลล์ให้กับผู้พิการทาง
สายตา เมื่อวนัที ่24 เมษายน 2562 
 

- ส่ งมอบของบริจ าคที่ ไ ด้ รับจากการจัด งาน  Sustainable 
Development Day (SD Day) ซึง่รวบรวมจากพนกังานบรษิทัทีร่่วมท าความ
ดโีดยการบรจิาคเสือ้ผา้ หนังสอื ของเล่นเดก็ และเครื่องส าอางเก่า แก่มูลนิธิ
บา้นนกขมิน้ (กรุงเทพมหานคร) โดยทางเจา้หน้าทีข่องมลูนิธฯิ จะท าการคดั
แยก และแจกจ่ายให้กับน้องๆ เพื่อเป็นประโยชน์แก่ผู้ที่ขาดแคลนต่อไป    
เมื่อวนัที ่13 กนัยายน 2562 

 

รปูภาพกจิกรรมวนัเดก็ 

รปูภาพมอบสือ่การเรยีนการสอน 

รปูภาพกจิกรรมปฏทินิเก่าเราขอ 

รปูภาพกจิกรรมบรจิาคของ 
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- มอบอุปกรณ์สื่อการเรยีนการสอนส าหรบันักเรยีนโรงเรยีน อบต. ทรายขาว (ท่าฮ่อ) อ าเภอพาน จงัหวดั

เชยีงราย ในการท าห้องวทิยาศาสตร์ ห้องสมุด และห้องเดก็เลก็ ส าหรบัโครงการ “สถาปัตย์อาสา” ซึ่งเป็นโครงการ
บรกิารวชิาการที่จดัขึน้เป็นประจ าทุกปี โดยนักศกึษาปรญิญาโท ภาควชิาสถาปัตยกรรมภายในคณะสถาปัตยกรรม
ศาสตร ์สถาบนัเทคโทโนโลยพีระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั ทัง้นี้ โรงเรยีน อบต.ทรายขาว (ท่าฮ่อ) เป็นโรงเรยีน
ทีไ่ดร้บัผลกระทบจากแผ่นดนิไหวในปี 2557 และยงัมคีวามขาดแคลนอุปกรณ์ทีใ่ชใ้นการเรยีนการสอนและการเรียนรู้
ดว้ยตนเอง 

- จดักจิกรรม “ลอ็ตเตอรีเ่ก่า เราขอ” ใหพ้นักงานสามารถร่วมกนับรจิาคสลากกนิแบ่งรฐับาลทีต่รวจแลว้ไม่ถูก
รางวลั เพื่อน าไปท าประโยชน์ในด้านอื่นๆ เช่น การท าเป็นวอลเปเปอร์ก าแพงวดั ซึ่งถือเป็นการลดขยะและช่วยลด
ปัญหาเกีย่วกบัสิง่แวดลอ้มไดอ้กีทางหนึ่ง 
 
การป้องกนัการมีส่วนเก่ียวข้องกบัการคอรร์ปัชัน่ 

นโยบายการป้องกนัการมีส่วนเก่ียวข้องกบัการคอรร์ปัชัน่ 
        บรษิัทให้ความส าคญัและมคีวามตระหนักมุ่งมัน่ที่จะต่อต้านการทุจรติคอร์รปัชัน่ในทุกรูปแบบ เพื่อให้การ

ด าเนินกจิการของบรษิัทเป็นไปตามหลกัการก ากบัดูแลกจิการที่ด ีบรษิัทจงึได้ก าหนดนโยบายการต่อต้านการทุจรติ
คอรร์ปัชัน่แยกออกเป็นการเฉพาะ เมื่อวนัที ่24 กุมภาพนัธ ์2558 และมกีารสื่อสารนโยบายเกีย่วกบัการต่อต้านทุจรติ
คอรร์ปัชัน่ใหก้บัผูบ้รหิาร พนกังานทุกระดบั รวมถงึคู่คา้ ลกูคา้ ผูม้สีว่นไดเ้สยีทุกภาคสว่นใหร้บัทราบ ทัง้นี้ บรษิทัมกีาร
ทบทวนนโยบายเกีย่วกบัการต่อต้านทุจรติคอรร์ปัชัน่เป็นประจ าทุกปี เพื่อใหน้โยบายดงักล่าวมเีนื้อหาครบถ้วน และ
ครอบคลุมความเสีย่งทีอ่าจจะเกดิการทุจรติคอรร์ปัชัน่ในการด าเนินธุรกจิของบรษิทั 

บริษัทได้รับการรับรองเป็นแนวร่วมของ
ภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน่ 
( Collective Action Coalition against corruption ห รือ 
CAC) ครัง้แรกเมื่อวันที่ 22 เมษายน 2559 ปัจจุบัน
บรษิัทได้รบัการรบัรองต่ออายุแนวร่วมของภาคเอกชน
ไทยในการต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัชัน่ ครัง้ที ่2 เมื่อวนัที ่
4 กุมภาพนัธ ์2562 ทัง้นี้ พนกังานของบรษิทัทุกระดบัได้
มีส่วนร่วมในการสอดส่องดูแลการกระท าการทุจริต
คอรร์ปัชัน่ และปฏเิสธการทุจรติคอรร์ปัชัน่ในทุกรปูแบบ
ทัง้ทางตรงและทางออ้ม รวมถงึก าหนดแนวทางการแจง้
เบาะแส หรอืขอ้รอ้งเรยีนจากการกระท าทุจรติคอรร์ปัชัน่
ไวใ้นนโยบายการแจง้เบาะแสและขอ้รอ้งเรยีน ซึง่มเีน้ือหาในการเปิดช่องทางแก่ผูท้ีพ่บเหน็การประพฤตไิม่ถูกตอ้งตาม
จรรยาบรรณทางธุรกจิ การมสี่วนเกี่ยวขอ้งกบัการทุจรติคอร์รปัชัน่ หรอืการถูกละเมดิในสทิธมินุษยชน สามารถแจง้
เบาะแสหรอืขอ้ร้องเรยีนได้ที่ผู้บงัคบับญัชาตามสายงานของผู้แจ้งเบาะแส ผู้จดัการฝ่ายตรวจสอบภายใน กรรมการ
อสิระ คณะกรรมการตรวจสอบ โดยทีผู่แ้จง้เบาะแสเลอืกทีจ่ะไมเ่ปิดเผยชื่อ ทีอ่ยู่ หมายเลขโทรศพัทท์ีต่ดิต่อได ้และผูร้บั
ขอ้รอ้งเรยีนตอ้งเกบ็ขอ้มลูทีเ่กีย่วขอ้งเป็นความลบั จะเปิดเผยขอ้มลูเท่าทีจ่ าเป็น โดยค านึงถงึความปลอดภยัและความ
เสยีหายของผูร้อ้งเรยีน 

รปูภาพรบัมอบประกาศนียบตัร CAC 
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บรษิทัไดก้ าหนดนโยบายและแนวทางปฏบิตัเิกีย่วกบัการต่อตา้นทุจรติคอรร์ปัชัน่รวมทัง้มาตรการการป้องกนั

ไว้ใน “นโยบายเกี่ยวกบัการต่อต้านทุจรติคอร์รปัชัน่” เพื่อเป็นแนวทางปฏบิตัใิห้แก่กรรมการ ผู้บรหิารและพนักงาน
ยดึถอืปฏบิตัเิป็นวฒันธรรมองคก์ร จ านวนทัง้หมด 6 หมวด ไดแ้ก ่

หมวดที ่1 ว่าดว้ยเรื่องค านิยามบรษิทั บรษิทัย่อยและการทุจรติคอรร์ปัชัน่ 
หมวดที ่2 ว่าด้วยบุคคลทีเ่กีย่วขอ้งทีก่ าหนดใหก้รรมการ ผู้บรหิารและพนักงานของบรษิัททุกระดบัร่วมกนั

ต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัชัน่ทุกรปูแบบ 
หมวดที่ 3 ว่าด้วยหน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการตรวจสอบ 

คณะกรรมการบริหาร ประธานเจ้าหน้าที่บริหารและผู้บริหาร ผู้จดัการฝ่ายตรวจสอบภายใน คณะกรรมการความ
รบัผดิชอบต่อสงัคม 

หมวดที ่4 ว่าดว้ยแนวทางปฏบิตัขิองกรรมการ ผูบ้รหิาร พนกังานทุกระดบั 
หมวดที ่5 ว่าดว้ยขอ้ก าหนดและขอ้หา้มเกีย่วกบัการสรรหาหรอืคดัเลอืกบุคลากร การเลื่อนต าแหน่ง การให้

หรอืการรบัของขวญั และผลประโยชน์อื่นใด รวมถงึการเลีย้งหรอืรบัเลีย้งรบัรอง เงนิสนับสนุนหรอืการบรจิาคเพื่อการ
กุศล ความสมัพนัธท์างธุรกจิและการจดัซือ้จดัจา้งกบัภาครฐั 

หมวดที ่6 ว่าดว้ยการแจง้เบาะแสหรอืขอ้รอ้งเรยีน เรื่องช่องทางการในการแจง้เบาะแส กระบวนการพจิารณา
เมื่อไดร้บัเบาะแสหรอืขอ้รอ้งเรยีนเกีย่วกบัการทุจรติคอรร์ปัชัน่ มาตรการคุม้ครองผูแ้จง้เบาะแส ผูร้อ้งเรยีนหรอืผูท้ีใ่ห้
ความร่วมมอืในการตรวจสอบ การแจง้เบาะแสหรอืขอ้รอ้งเรยีนทีเ่ป็นเทจ็ 

บรษิทัไดก้ าหนดค านิยามของการทุจรติคอรร์ปัชัน่ในนโยบายดงักล่าวไวอ้ย่างชดัเจนรวมทัง้บุคคลผูเ้กีย่วขอ้ง
ซึง่ไดแ้ก่ กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานของบรษิทัทุกระดบั ทีต่้องร่วมกนัต่อต้านการทุจรติคอรร์ปัชัน่ เพื่อป้องกนั     
มใิหก้ารด าเนินธุรกจิของบรษิทัมสี่วนเกีย่วขอ้งกบัการทุจรติคอรร์ปัชัน่ใดๆ ทัง้นี้ บรษิทัมรีะบบการตรวจสอบภายใน
ภายใต้หลกัการควบคุมภายในที่สอดคล้องกบัความเสี่ยงด้านทุจริตคอร์รปัชัน่ พร้อมทัง้ก าหนดบทลงโทษ รวมทัง้
ตดิตามและดแูลใหเ้ป็นไปตามนโยบายต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัชัน่อกีดว้ย 

การด าเนินการ 
ในด้านการประเมนิความเสีย่งด้านการทุจรติคอร์รปัชัน่ บรษิัทได้ก าหนดให้คณะอนุกรรมการบรหิารความ

เสีย่งรบัผดิชอบประเมนิความเสีย่งดา้นทุจรติทีอ่าจเกดิขึน้ภายในองคก์ร โดยมกีารประเมนิความเสีย่งดา้นทุจรติแยก
ออกจากความเสีย่งด้านอื่นๆ เป็นการเฉพาะ ใช้หลกัการและวธิกีารประเมนิความเสีย่งด้วยตนเอง ซึ่งมกีารก าหนด
แนวทางปฏบิตัโิดยชดัเจน มกีารตดิตามสอบทานความครบถว้นเพยีงพอของกระบวนการทัง้หมด ด าเนินการทบทวน
ความเสี่ยงเป็นประจ าสม ่าเสมอและต่อเนื่องทัง้ระดบัองค์กรและระดบัฝ่าย อีกทัง้ติดตามความคบืหน้าและ ก าหนด
มาตรการควบคุมความเสีย่งหรอืปัจจยัเสีย่งต่างๆ ทีเ่กดิการเปลีย่นแปลงทีม่ผีลกระทบ เพื่อน าเสนอต่อคณะกรรมการ
บรษิทัรบัทราบและด าเนินการแกไ้ขต่อไป 

ในปีนี้ บรษิทัไดม้กีารรณรงคแ์ละปฎบิตัใินการต่อตา้นการทุจรติ โดยเขา้ร่วมกจิกรรมงานวนัต่อตา้นคอรร์ปัชัน่ 
2562 ภายใตแ้นวคดิ “รวมพลงัอาสาสูโ้กง” ซึง่จดัโดยองคก์รต่อตา้นคอรร์ปัชัน่ (ประเทศไทย) ตดิต่อกนัเป็นปีที ่6 และ
ประชาสมัพนัธถ์งึวนัต่อต้านคอรร์ปัชัน่แห่งชาตใิหก้บัทุกคนในองค์กร เพื่อใหร้บัทราบถงึความส าคญัของวนัดงักล่าว 
และบทลงโทษหากมกีารตรวจสอบพบว่าพนักงานของบรษิทัมสี่วนร่วมในการทุจรติคอรร์ปัชัน่ รวมทัง้ ไดจ้ดัใหม้กีาร
ท าแบบทดสอบออนไลน์เกีย่วกบัจรรยาบรรณทางธุรกจิ กฎระเบยีบ ขอ้บงัคบั และนโยบายเกีย่วกบัการต่อต้านทุจรติ
คอรร์ปัชัน่ของบรษิทั เพื่อสรา้งการตระหนกัรู ้สง่เสรมิการอบรมและการปลกูฝังใหทุ้กคนในองคก์รมจีรรยาบรรณทีด่ใีน 
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การด าเนินงาน สามารถปฏบิตัิตนได้อย่างถูกต้องเพื่อองค์กรที่เติบโตอย่างยัง่ยืน โดยพนักงานทุกคนจะต้องตอบ
ค าถามถูกตอ้งรอ้ยละ 80 ตามทีบ่รษิทัไดต้ัง้เป้าหมายไว ้ซึง่ในปี 2562 ภายหลงัจากสรุปขอ้มลูเรยีบรอ้ยแลว้ ปรากฎว่า
ผูบ้รหิารและพนกังานของบรษิทัไดท้ าแบบทดสอบดงักล่าวผ่านเกณฑค์รบทุกคนคดิเป็นรอ้ยละ 100 

 
 

บริษัทให้ความส าคญัอย่างยิ่งกบัการต่อต้านการทุจริตคอร์รปัชัน่ตลอดจนสนับสนุนและส่งเสริมบุคลากร      
ทุกระดบัให้มจีติส านึกในการต่อต้านการทุจริตคอร์รปัชัน่ในทุกรูปแบบ บริษัทจงึได้ประกาศระเบยีบการให้หรอืรบั
ของขวญั เงนิสนับสนุน หรอืการบรจิาคเพื่อการกุศล เพื่อใช้เป็นแนวทางปฏบิตัใิหแ้ก่ผูบ้รหิารและพนักงานไดย้ดึถอื
ปฏบิตัใิหถู้กตอ้ง ในการป้องกนัการเกดิการทุจรติคอรร์ปัชัน่ โดยก าหนดไว ้ดงันี้ 

- การใหข้องขวญัหรอืเงนิสนับสนุน แก่กจิกรรมหรอืโครงการใด ผูใ้หจ้ะต้องใหใ้นนามบรษิทั โดยจะต้องระบุ
ชื่อฝ่ายผูร้บัใหช้ดัเจน พรอ้มระบุวตัถุประสงคข์องการใหท้ีแ่น่ชดั ซึง่การใหด้งักล่าวจะต้องไม่มวีตัถุประสงคท์ีแ่สดงถงึ
การผกูมดั หรอืตดิสนิบน หรอืก่อใหเ้กดิอทิธพิลต่อการตดัสนิใจในการด าเนินธุรกจิต่อกนั และตอ้งใหต้ามปกตปิระเพณี
นิยมและ/หรือประเพณีทางการค้าเท่านัน้ ทัง้นี้ การให้จะต้องด า เนินการด้วยความโปร่งใส ถูกต้องตามกฎหมาย       
โดยการใหท้ีม่มีลูค่าเกนิกว่า 3,000 บาท จะต้องไดร้บัการพจิารณาอนุมตัจิากประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร ส่วนการใหแ้ก่
หน่วยงานของรฐัหรอืเจา้หน้าทีข่องรฐั สามารถใหไ้ดเ้ฉพาะของขวญัและตอ้งมมีลูค่าไม่เกนิกว่า 3,000 บาทเท่านัน้ 

- การรบัของขวญัและการจดัการของขวญั การรบัของขวญัทีม่มีลูค่าไม่เกนิ 5,000 บาท ตอ้งไม่มวีตัถุประสงค์
ที่แสดงถึงการผูกมดั หรอืเป็นสนิบนทีผู่้ใหข้องขวญัหรอืผูข้ายมสีทิธทิีจ่ะได้รบัการปฏบิตัดิ้วยสทิธพิเิศษ เพื่อผลทาง
ธุรกจิ หรอืราคาทีด่กีว่า หรอืเงื่อนไขการขายทีไ่ดร้บัการปรบัปรุงหรอืเปลีย่นแปลงทีเ่ป็นผลประโยชน์กบัผูข้ายโดยใหถ้อื
ว่าเป็นการให้ส่วนบุคคล ในกรณีที่มูลค่าของของขวญันัน้เกนิกว่า 5,000 บาท ผู้รบัจะต้องด าเนินการตามขัน้ตอนที่
บรษิทัก าหนด และตอ้งมหีลกัฐานการใหจ้ากบรษิทันัน้ รวมถงึจะตอ้งไม่รบัของขวญัทีเ่ป็นเงนิสดหรอืเทยีบเท่าเงนิสด 

- การบรจิาคเพื่อการกุศล การใหเ้งนิบรจิาคเพื่อการกุศล จะต้องกระท าในนามบรษิทัใหแ้ก่องคก์รใดๆ ทีเ่ป็น
องคก์รทีเ่ชื่อถอืได ้มเีอกสารรบัรอง โดยวตัถุประสงคใ์นการบรจิาคจะตอ้งมคีวามชดัเจน เป็นไปเพื่อประโยชน์ของสงัคม 
และต้องด าเนินการด้วยความโปร่งใส ผ่านขัน้ตอนตามระเบียบของบริษัทที่ก าหนดไว้ และถูกต้องตามกฎหมาย 
ตลอดจนมกีารตดิตามและตรวจสอบ เพื่อใหม้ัน่ใจว่าเงนิบรจิาคไม่ไดถู้กน าไปใชเ้พื่อเป็นขอ้อา้งในการตดิสนิบน 

รปูภาพเขา้ร่วมงานวนัต่อตา้นคอรร์ปัชัน่ 
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บรษิทั เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) ไดใ้หค้วามส าคญักบัการมกีระบวนการก ากบัดูแลกจิการ
ที่ดี (Good Corporate Governance) เพื่อให้ความมัน่ใจอย่างสมเหตุสมผลว่าการด าเนินงานของบริษัทฯ มีระบบ
ควบคุมภายในที่เหมาะสมและเพียงพอต่อการดูแลการด าเนินงานให้เป็นไปตามเป้าหมาย วัตถุประสงค์ในด้าน
ประสทิธผิล ประสทิธภิาพ สามารถป้องกนัทรพัยส์นิจากการทุจรติ เสยีหาย รวมทัง้ความเชื่อถอืไดข้องการรายงานทาง
การเงนิและการปฏบิตัติามกฎหมาย ระเบยีบขอ้บงัคบัทีเ่กีย่วขอ้ง โดยคณะกรรมการบรษิัทได้ก าหนดบทบาทหน้าที่
ของคณะกรรมการชุดต่างๆ และฝ่ายบรหิารอย่างชัดเจน เพื่อท าการก ากบัดูแลกจิการและมกีารก าหนดโครงสร้าง
องคก์รและสายบงัคบับญัชาทีช่ดัเจน ทัง้นี้บรษิทัมกีารก าหนดหลกัเกณฑใ์นการก ากบัดแูลบรษิทัย่อย ก าหนดมาตรการ
ในการตดิตามการบรหิารงานของบรษิทัย่อยเพื่อเป็นการดูแลรกัษาผลประโยชน์จากเงนิลงทุนของบรษิทัในบรษิทัย่อย   
รวมถงึการท าธุรกรรมกบับุคคลทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์ โดยไดป้ฏบิตัติามส านกังานก ากบัหลกัทรพัยแ์ละ
ตลาดหลกัทรพัย ์(ก.ล.ต.) บรษิทัไดก้ าหนดหลกัเกณฑแ์ละวธิกีารเขา้ท ารายการเป็นไปตามเงื่อนไขการคา้ทัว่ไปและมี
การเปิดเผยเป็นไปดว้ยความโปร่งใส 

คณะกรรมการตรวจสอบไดพ้จิารณารายงานผลจากการตรวจสอบภายในไดส้อบทานผลการประเมนิระบบการ
ควบคุมภายในทัง้ระบบปฏบิตังิานและระบบเทคโนโลยสีารสนเทศทีฝ่่ายตรวจสอบไดม้กีารรายงาน รวมถงึการประเมนิ
ตามแบบประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในแนวคิดของ COSO (The Committee of Sponsoring 
Organizations of the Treadway Commission) มคีวามเหน็ว่าระบบการควบคุมภายในมคีวามเพยีงพอเหมาะสมกบั
การด าเนินธุรกจิของบรษิทั เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) ไม่พบขอ้บกพร่องเป็นสาระส าคญัไดพ้จิารณา
จ านวนบุคคลากรของบรษิัทฯ เพียงพอในการด าเนินการตามระบบ โดยสรุปสาระส าคญัตามองค์ประกอบของการ
ควบคุมภายในดงันี้ 

 การควบคมุภายในองคก์ร  (Control Environment) 
 บริษัท เมโทรซิสเต็มส์คอร์ปอร์เรชัน่ จ ากัด(มหาชน) มีการก าหนดอ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบ

คณะกรรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนักงานทุกระดับ มีการก าหนดนโยบายต่างๆ การจัดท าคู่มือจริยธรรมและ
จรรยาบรรณธุรกจิ (Code of Conduct) เพื่อใช้ในการบรหิารงานของบริษัท ให้ปฏบิตัิด้วยความซื่อตรงและโปรงใส     
ซึง่ทุกปี บรษิทัมกีารจดัท าแบบทดสอบจรรยาบรรณทางธุรกจิ นโยบายและระเบยีบต่างๆ ทางระบบทดสอบออนไลน์
โดยทดสอบผ่านระบบ Office 365 ว่าพนักงานทุกคนมคีวามรูแ้ละมคีวามเขา้ใจถูกตอ้ง บรษิทัไดจ้ดัวางโครงสรา้งการ
สายการรายงานชดัเจน มกีระบวนการประเมนิผลการปฏบิตังิานโดยมกีารก าหนดหลกัเกณฑท์ีใ่ชใ้นการประเมนิผลของ
ผูบ้รหิารและในสว่นของการปฏบิตังิานของพนักงานโดยมากประเมนิทุก 6 เดอืนและประจ าปี และบรษิทัมนีโยบายการ
พฒันาและบรหิารความก้าวหน้าในสายอาชพี เพื่อใช้เป็นมาตรฐานเดยีวกนัในการเปลี่ยนแปลง การเลื่อนต าแหน่ง 
เพื่อให้พนักงานทราบถึงโอกาสความก้าวหน้า ในอาชีพ สนับสนุนความสามารถเจริญเติบโตไปจนถึงสุดขีด
ความสามารถแต่ละคน 

การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) 
การประเมนิความเสีย่ง บรษิัทฯ พจิารณาจากโอกาสที่จะเกดิขึน้และผลกระทบ 5 ด้าน ได้แก่ ด้านการเงนิ 

ดา้นการด าเนินงาน ดา้นภาพลกัษณ์และชื่อเสยีง ดา้นกฎหมายและดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ การวเิคราะหค์วามเสีย่ง
ทุกประเภทจากปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอก ทัง้ระดบัมหภาคและระดบัอุตสาหกรรม ทีอ่าจส่งผลกระทบกบัในระดบั
องค์กร ธุรกจิหรอืหน่วยงาน (Operation) บรษิัทฯ มกีารก าหนดระบบการบรหิารความเสีย่ง ซึ่งรวมถึงการก าหนด

การควบคมุภายในและการบริหารจดัการความเส่ียง 
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มาตรการในการป้องกนัแก้ไขความเสีย่งและผู้รบัผดิชอบ รวมทัง้ก าหนดมาตรการในการรายงานและการตดิตามผล     
โดยมกีารรายงานต่อคณะอนุกรรมการบรหิารความเสีย่ง คณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบรษิทั 

การควมคมุการปฏิบติังาน (Control Activities) 
บรษิทัมกีารก าหนดมาตรการการควบคุมภายใน มกีรอบการด าเนินการในการจดัการความเสีย่งใหเ้หมาะสม

กบัลกัษณะการด าเนินธุรกิจ สภาพแวดล้อมและความเสี่ยงของบรษิัทที่ได้จากการประเมนิความเสี่ยง บริษัทได้มี
โครงสรา้งการจดัการ ขัน้ตอนการปฏบิตังิานแต่ละกระบวนการธุรกจิ โดยออกแบบจดัท ากระบวนการและขัน้ตอนการ
ปฏบิตังิาน (Business Process) ทัว่ทัง้องคก์ร ซึง่ไดร้บัการรบัรองคุณภาพตามาตรฐาน ISO 9001: การพฒันาระบบ
จัดการเพื่อสร้างความต่อเนื่องทางธุรกิจจนได้รับมาตรฐาน ISO/IEC 20000-1:2011 และ ISO/IEC27001:2013        
การจดัท าแผนฉุกเฉินทางธุรกจิเผื่อกรณีเกดิวกิฤตการณ์  

ระบบสารสนเทศและการส่ือสารข้อมูล (Information & Communication) 
บรษิทัมกีระบวนการสื่อสารขอ้มูลเพื่อสนับสนุนการควบคุมภายใน โดยการประชุมให้ผูร้บัผดิชอบแต่ละฝาย

น าไปปฏบิตัแิละรายงานผลการด าเนินงานใหฝ่้ายบรหิารรบัทราบอย่างสม ่าเสมอ เพื่อแก้ไขปัญหาและตดิตามผลการ
ด าเนินงานและช่องทางการสื่อสาร ซึ่งพนักงานจะรบัทราบทัว่ทัง้องค์กร ซึ่งได้จดัช่องทางการสื่อสารทัง้ภายในและ
ภายนอกองค์กร รวมถึงช่องทางการแจ้งขอ้มูลหรอืเบาะแสเกี่ยวกบัทุจรติ (Whistleblower) เพื่อให้ผู้มสี่วนได้เสยีทุก
ฝ่ายสามารถแจง้ขอ้มลูเกีย่วกบัทุจรติไดอ้ย่างปลอดภยั รวมถงึการจดัท ากจิกรรมทีเ่กีย่วขอ้งกบัการน าเสนอขอ้มูลและ
ผลการด าเนินงานต่อนกัลงทุน ผูถ้อืหุน้และผูท้ีเ่กีย่วขอ้งไดร้บัทราบ 

ระบบการติดตาม (Monitoring Activities) 
คณะกรรมการบรษิทัไดก้ าหนดแนวทางการตดิตามและการปฏบิตังิานตามจรรยาบรรณธุรกจิให ้โดยใหเ้ป็น

หน้าที่และความรบัผดิชอบของกรรมการและพนักงาน ผู้บังคบับญัชาทุกระดบัดูแลรบัผดิชอบรวมทัง้ฝ่ายตรวจสอบ
ภายในได้มกีารติดตามโดยผ่านกระบวนการตรวจสอบ ได้ปฏบิตัิหน้าที่ด้วยความเป็นอสิระและปฏบิตัิตามาตรฐาน
วิชาชีพการตรวจสอบภายใน ( International Standards for the Professional Practice of Internal Auditing : IIA)      
ซึ่งได้ให้ความเชื่อมัน่ (Assurance) และให้ค าปรกึษา (Consulting) ในการตรวจสอบและประเมนิความเพยีงพอของ
ระบบการควบคุมภายในครอบคลุมกระบวนการปฏบิตังิานการปฏบิตัติามกฎหมาย ระเบยีบ ขอ้บงัคบัต่างๆทีเ่กีย่วขอ้ง
กับบริษัทและความถูกต้องเชื่อถือได้ของข้อมูลของบริษัทและบริษัทย่อย และได้มีการรายงานต่อคณะกรรมการ
ตรวจสอบ รวมทัง้ติดตามผลการการปรบัปรุงแก้ไขอย่างสม ่าเสมอ รวมทัง้ได้มีแผนการตรวจสอบทุจรติคอร์รปัชัน่    
เพื่อสนบัสนุมว่าบรษิทัไดม้เีจตนารมณ์ด าเนินการเพื่อต่อตา้นการคอรร์ปัชัน่ 
 

 ข้อมูลหวัหน้างานตรวจสอบภายในและหน่วยงานก ากบัดแูลการปฏิบติังาน 
-   งานตรวจสอบภายใน คณะกรรมการตรวจสอบมอี านาจในการแต่งตัง้ โยกย้าย เลกิจ้างหวัหน้างาน

ตรวจสอบภายใน ซึง่ปัจจุบนั นางฐษา วโรชาธนินท ์ไดด้ ารงต าแหน่งผูจ้ดัการฝ่ายตรวจสอบภายในและเป็นเลขานุการ
คณะกรรมการตรวจสอบ เป็นระยะเวลา 9 ปี คุณวุฒกิารศกึษาบญัชบีณัฑติ มหาวทิยาลยัสยาม คณะบรหิารธุรกจิการ
บญัช ีไดร้บัการอบรมหลกัสตูรประกาศนียบตัรวชิาชพีตรวจสอบภายในของประเทศไทย (CPIAT) ซึง่คณะกรรมการ
ตรวจสอบเหน็ว่าผู้ด ารงต าแหน่งหวัหน้างานตรวจสอบภายในมวีุฒกิารศึกษา ประสบการณ์ การอบรมที่เหมาะสม
เพยีงพอกบัการปฏบิตัหิน้าทีด่งักล่าว  

- งานก ากบัดแูลการปฏิบติังาน 
บรษิัทได้จดัใหม้หีน่วยงานก ากบัดูแลการปฏบิตัิงานของบรษิทั (compliance) อยู่ภายใต้การก ากบัดูแลของ

กลุ่มกจิการองคก์ร โดยมนีางสาวสเุมตตา จติตศ์ริผิล ด ารงต าแหน่งหวัหน้างานก ากบัดแูลการปฏบิตังิานของบรษิทั 
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ปัจจุบนั บรษิัทได้ปฏบิตัิตามนโยบายการท ารายการเกี่ยวโยงกนั ตามมติของคณะกรรมการบรษิัท ครัง้ที่ 

2/2563 เมื่อวนัที่ 27 กุมภาพนัธ์ 2563 โดยอาศยัหลกัเกณฑ์ตามที่พระราชบญัญตัิหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์     
พ.ศ. 2535 ฉบบัแก้ไขเพิม่เติมที่มผีลบงัคบัใชต้ัง้แต่วนัที่ 31 สงิหาคม 2551 เป็นต้นมา (มาตรา 89/12) ก าหนดให้
ส านักงานก ากบัหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ (ก.ล.ต.) เป็นผู้ก าหนดรายละเอยีดและก ากบัดูแลการท ารายการที่
เกีย่วโยงกนัของบรษิทัจดทะเบยีน อนัมวีตัถุประสงคเ์พื่อใหเ้ป็นไปตามหลกัการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ีและตามกฎหมาย
ทีเ่กีย่วขอ้ง เพื่อใหก้ารตดัสนิใจเขา้ท ารายการฯ เป็นไปดว้ยความโปร่งใส ไม่มคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์ และเป็น
ประโยชน์สงูสดุแก่บรษิทัและผูถ้อืหุน้ ซึง่จะตอ้งระบุรายละเอยีดต่างๆ ดงัต่อไปนี้ 

- บุคคลทีเ่กีย่วโยง ควรระบุชื่อ ลกัษณะความสมัพนัธใ์หช้ดัเจน เช่น การถอืหุน้ ความเกีย่วขอ้งกบักรรมการ 
ผู้บริหาร หรือผู้ถือหุ้นรายใหญ่ และหากบุคคลที่เกี่ยวโยงกันเป็นนิติบุคคล ควรอธิบายข้อมูลของนิติบุคคลนัน้
ประกอบดว้ย เช่น กลุ่มผูถ้อืหุน้ใหญ่ ลกัษณะการประกอบธุรกจิ เป็นตน้ 

- ลกัษณะรายการ ควรระบุให้ชดัเจนว่า เป็นรายการประเภทใด เช่น รายการทางการค้าที่เป็นธุรกจิปกติ      
ของบรษิทั รายการเกีย่วกบัทรพัยส์นิหรอืบรกิารอื่น (เช่น การไดม้าหรอืจ าหน่ายทรพัยส์นิ การใหท้รพัยส์นิ การใหส้ทิธ ิ   
ในทรพัย์สนิ การให้บริการหรือการรบับริการ) หรือการให้ความช่วยเหลือทางการเงิน (เช่น  การให้กู้ยืมเงินหรือ
ทรพัยส์นิอื่น การใหใ้ชท้รพัยส์นิเป็นหลกัประกนั การค ้าประกนั การปลดหนี้) เป็นตน้ 

- ราคาและเงื่อนไข ควรเปรียบเทียบราคาและเงื่อนไขที่ให้กบับุคคลที่เกี่ยวโยงให้ชดัเจน เพื่อให้ผู้ถือหุ้น        
มีข้อมูลเพียงพอประกอบการตัดสินใจ โดยควรก าหนดให้เหมาะสมกบัลักษณะรายการ  เช่น อ้างอิงกบั price list  
ส าหรบักรณีทีส่นิคา้หรอืบรกิารทีซ่ือ้ขายในธุรกจิปกต ิซึง่มรีาคาตลาดอ้างองิในส่วนกรณีอื่นอาจใชร้าคาทีเ่ปรยีบเทยีบ
ได้กบับุคคลภายนอก อาจมคีวามเหน็ของผู้เชี่ยวชาญอสิระประกอบ (เช่น การประเมนิราคาอสงัหารมิทรพัยโ์ดยใช้       
ผูป้ระเมนิราคาอสิระ เป็นตน้) ทัง้นี้ ส าหรบักรณีทีเ่ป็นราคาตามสญัญา ควรระบุเงื่อนไขและสาระส าคญัประกอบดว้ย 

- กรรมการ ผูบ้รหิาร หรอืบุคคลทีม่คีวามเกีย่วขอ้งจะท าธุรกรรมกบับรษิทัหรอืบรษิทัย่อยไดต่้อเมื่อธุรกรรม
ดงักล่าวได้รบัอนุมตัิจากที่ประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัทแล้ว เว้นแต่เป็นธุรกรรมที่เป็นขอ้ตกลงทางการค้าในลกัษณะ
เดยีวกบัที่วญิญูชนจะพงึกระท ากบัคู่สญัญาทัว่ไปในสถานการณ์เดยีวกนั ด้วยอ านาจต่อรองทางการค้าที่ปราศจาก
อิทธิพลในการที่ตนมีสถานะเป็นกรรมการ ผู้บริหาร หรือบุคคลที่มีความเกี่ยวข้อง แล้วแต่กรณี และเป็นข้อตกลง
ทางการทีไ่ดร้บัอนุมตัจิากคณะกรรมการหรอืเป็นไปตามหลกัการทีค่ณะกรรมการอนุมตัิไวแ้ลว้  ทัง้นี้ ควรระบุเหตุผล 
สมมตฐิาน และปัจจยัทีใ่ชป้ระกอบการพจิารณาดว้ย 

- ความเห็นคณะกรรมการ หากรายการที่เกี่ยวโยงกันที่บริษัทต้องขออนุมัติจากที่ประชุมผู้ถือหุ้น 
คณะกรรมการควรมคีวามเหน็ประกอบด้วย โดยในการประชุมคณะกรรมการผู้ที่มสี่วนได้เสยีไม่ควรเขา้ร่วมประชุม 
ส าหรบัความเหน็ของคณะกรรมการควรรวมถงึประเดน็ ดงันี้  

1. ความสมเหตุสมผลว่าเป็นไปเพื่อประโยชน์สงูสดุของบรษิทัอย่างไร รวมทัง้ความเสีย่งต่อบรษิทั เช่น การให้
กูย้มืเงนิหรอืค ้าประกนัเงนิกูย้มืใหแ้ก่บรษิทัในเครอื  

2. หลกัเกณฑ์ที่ใช้ในการก าหนดราคาและเงื่อนไข เป็นธรรมกบับรษิัทหรอืไม่อย่างไร และเป็นหลกัเกณฑ์
เดยีวกบัการท ารายการกบับุคคลภายนอกหรอืไม่ 

3. มาตรการคุม้ครองว่าจะตรวจสอบดูแลใหม้กีารสุ่มสอบทานการท ารายการจรงิ ถูกต้องตรงตามสญัญาหรอื
นโยบายทีก่ าหนดไวอ้ย่างไร 

รายการระหว่างกนั 
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 มลูค่าของรายการ

 (บาท)

บจ.เซ็นเตอร์ คอนเทนเนอร์ ธุรกจิปกติ รายได ้MSC :

บจ.ทเีอสท ีดเีวลลอปเมนท์     MSC ขายสนิคา้           1,094,853

บจ.สยามอรุณ กรุ๊ป     รายไดค้า่บริการ           2,665,685

บจ.เอ็น.ไอ.เอ็ม     รายไดอ้ื่น           2,614,150

บจ.เอ็มเดค อนิเตอร์เนชัน่แนล (1991)

บมจ.ยไูนเตด็ฟลาวมลิล์ รายจ่าย MSC :

บจ.ยไูนเตด็เกรนส์     MSC ซื้อสนิคา้           6,076,730

บจ.เอ็ชเอ็มซ ีโปลเีมอส์     MSC ซื้อบริการ             226,780

บจ.เอมซ ีโบรคเกอร์

บจ.เอ็มซ ีฟู้ดส์

บจ.เอ็มซเีอฟ โปรดกัส์

บจ.เอ็มซเีอฟ มาร์เกต็ติง้

บจ.ดัก๊แฮมส์ออยล์ (ประเทศไทย)

บจ.พร้อมศรี พร๊อพเพอร์ตี้

บจ.เมโทร กรุ๊ป เอเนอร์ยี่

บจ.ศภุราช เพลส

บจ.สยามอรุณ พร๊อพเพอร์ตี้

บจ.สยามอรุณ ศรีราชา

ทรพัยส์นิ/บริการ รายจ่าย MSC:

    ซื้อทรพัยส์นิ                553,438

นิตบุิคคลล าดบัที่ 1 มกีรรมการร่วมกนั     คา่ใชจ่้ายอื่น              43,692
2 ท่าน คอื นายกติต ิเตชะทวกีจิกลุ
และนายนายณรงค ์จารุวจนะ

นิตบุิคคลล าดบัที่ 2-6 มกีรรมการร่วมกนั

2 ท่าน คอื นายสรรพชิญ์ เศรษฐพรพงศ์
และนายสุวชิ สุวรุจพิร

นิตบุิคคลล าดบัที่ 7-12 มกีรรมการร่วมกนั
1 ท่าน คอื นายสุวชิ สุวรุจพิร

นิตบุิคคลล าดบัที่ 13-18 มกีรรมการร่วมกนั
1 ท่าน คอื นายสรรพชิญ์ เศรษฐพรพงศ์

บคุคล/นิติบคุคลท่ีเก่ียวข้อง ประเภทรายการ ลกัษณะรายการ
            ความจ าเป็นและ           

ความสมเหตสุมผล

เป็นไปตามธุรกจิปกตโิดยราคาซื้อ

ขายและบริการ บริษทัไดใ้ชแ้นว

ปฏบิตัเิชน่เดยีวกบับุคคลภายนอก

โดยเป็นไปตามเงื่อนไขการคา้ทัว่ไป

เป็นไปตามธุรกจิปกตโิดยราคาซื้อ

ขายและบริการ บริษทัไดใ้ชแ้นว

ปฏบิตัเิชน่เดยีวกบับุคคลภายนอก

4. บริษัทจะต้องแจ้งมติคณะกรรมการเกี่ยวกับรายการที่เกี่ยวโยงกนัทันทีที่บริษัทตกลงเข้า ท ารายการ         
(โดยปกติคือวนัที่คณะกรรมการมีมติอนุมตัิ) คือ ภายในวนัที่คณะกรรมการบริษัทมีมติหรืออย่างช้าภายในเวลา            
9 นาฬกิา ของวนัท าการถดัไปผ่านระบบ SETLink 
  
รายการระหว่างบริษทัและบริษทัย่อยกบับคุคลท่ีเก่ียวโยงกนั  

 รายการระหว่างบริษัทและบริษัทย่อยกับบุคคลที่เกี่ยวโยงกันในปี 2562 แบ่งเป็น 4 ประเภทใหญ่ๆ 
ประกอบด้วย รายการธุรกจิปกติ รายการสนับสนุนธุรกจิปกติ รายการเช่าหรอืให้เช่าอสงัหารมิทรพัย์ระยะสัน้ และ
รายการเกีย่วกบัทรพัยส์นิหรอืบรกิาร ส่วนรายการระหว่างบรษิทักบับรษิทัย่อยหรอืบรษิทัร่วมใหศ้กึษาจากงบการเงนิ
ของบรษิทัในหมายเหตุประกอบงบการเงนิ รายละเอยีดของรายการระหว่างกนัแต่ละรายการมดีงันี้ 

1) ความสมัพนัธ ์ :  กรรมการบางท่านของ MSC เป็นกรรมการในนิติบุคคลท่ีเก่ียวโยงกนั 
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 มลูค่าของรายการ

 (บาท)

บจ. ศรีกรุงวฒันา ธุรกจิปกติ รายได ้MSC :

บจ. เอ็มซ ีเบเคอรี่     MSC ขายสนิคา้             184,035

    รายไดค้า่บริการ              20,000

    รายไดอ้ื่น             459,685

*มกีรรมการ MSC เป็นผูถ้อืหุ้นใหญ่ 1 ท่าน

คอื นายสรรพชิญ์ เศรษฐพรพงศ ์โดยถอืหุ้นใน เชา่/ใหเ้ชา่ รายจ่าย MSC :

นิตบุิคคลล าดบัที่ 1 จ านวน 15.45% อสงัหาริมทรพัย์ คา่เชา่             138,240

นิตบุิคคลล าดบัที่ 2 จ านวน 16.67%

ทรพัยส์นิ/บริการ รายจ่าย MSC :

คา่สาธาณูปโภค             177,241

เป็นไปตามธุรกจิปกตโิดยราคาซื้อ

ขายและบริการ บริษทัไดใ้ชแ้นว

ปฏบิตัเิชน่เดยีวกบับุคคลภายนอก

บคุคล/นิติบคุคลท่ีเก่ียวข้อง ประเภทรายการ ลกัษณะรายการ
             ความจ าเป็นและ            

ความสมเหตสุมผล

เป็นไปตามธุรกจิปกตโิดยราคาซื้อ

ขายและบริการ บริษทัไดใ้ชแ้นว

ปฏบิตัเิชน่เดยีวกบับุคคลภายนอก

โดยเป็นไปตามเงื่อนไขการคา้ทัว่ไป

เป็นไปตามธุรกจิปกต ิโดยอตัรา  

คา่เชา่เป็นไปตามอตัรามาตรฐาน

ตามที่บริษทัก าหนด โดยบริษทัได้

ใชแ้นวปฏบิตัเิชน่เดยีวกบัการเขา้

ท ารายการกบับุคคลภายนอก

2) ความสมัพนัธ ์:  กรรมการบางท่านของ MSC เป็นผูถื้อหุ้นใหญ่ (มากกว่ารอ้ยละ 10) ในนิติบุคคลท่ีเก่ียวโยงกนั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
3) ความสมัพนัธ ์:  บุคคลท่ีเก่ียวโยงกนัเป็นบุตรของกรรมการใน MSC 

 

4) ความสมัพนัธ ์:  บุคคลท่ีเก่ียวโยงกนัของกรรมการ MSC เป็นผูถื้อหุ้นหรอืผูบ้ริหารในนิติบุคคลท่ีเก่ียวโยงกนั 

 
 
 
 

 มลูค่าของรายการ

 (บาท)

คณุทพิวลัย ์จารุวจนะ เชา่/ใหเ้ชา่ รายจ่าย MSC :

อสงัหาริมทรพัย์     คา่เชา่ที่จดัเกบ็                480,000

ระยะสัน้     เอกสาร

*เป็นบุตรของนายธวชิ จารุวจนะ ซึ่งเป็น

กรรมการ MSC

บคุคล/นิติบคุคลท่ีเก่ียวข้อง ประเภทรายการ ลกัษณะรายการ
           ความจ าเป็นและ           

ความสมเหตสุมผล

เป็นไปตามธุรกจิปกต ิโดยอตัราคา่

เชา่เป็นไปตามอตัรามาตรฐาน

ตามที่บริษทัก าหนด โดยบริษทัได้

ใชแ้นวปฏบิตัเิชน่เดยีวกบัการเขา้

ท ารายการกบับุคคลภายนอก

 มลูค่าของรายการ

 (บาท)

บจ.อนิเทลชัน่ ธุรกจิปกติ รายได ้MSC :

บจ.แป้งสยาม (2555)     MSC ขายสนิคา้              74,780

บจ.ยไูนเตด็ฟลาวเทรดดิง้ (2555)     รายไดค้า่บริการ                2,000

    รายไดอ้ื่น             468,000

นายสุวชิ สุวรุจพิร ซึ่งเป็นกรรมการ MSC รายจ่าย MSC :

มบุีตรเป็นกรรมการในนิตบุิคคลล าดบัที่ 1     MSC ซื้อบริการ

นายสรรพชิญ์ เศรษฐพรพงศ ์ซึ่งเป็นกรรมการ MSC 

มพีีน้่องเป็นกรรมการในนิตบุิคคลล าดบัที่ 2-3

เป็นไปตามธุรกจิปกตโิดยราคาซื้อ

ขายและบริการ บริษทัไดใ้ชแ้นว

ปฏบิตัเิชน่เดยีวกบับุคคลภายนอก 

โดยเป็นไปตามเงื่อนไขการคา้ทัว่ไป

บคุคล/นิติบคุคลท่ีเก่ียวข้อง ประเภทรายการ ลกัษณะรายการ
             ความจ าเป็นและ            

ความสมเหตสุมผล
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 มลูค่าของรายการ

 (บาท)

บจ.ตรีมติร มาร์เกต็ติง้ ธุรกจิปกติ รายได ้MSC :

บจ.ที่ปรึกษาโรจน์อนันต์     MSC ขายสนิคา้           1,845,329

บจ.ยเูอฟเอ็ม ฟูจ ิชเูปอร์     รายไดค้า่บริการ             375,665

บจ.ยเูอฟเอ็ม ฟู้ด เซ็นเตอร์     รายไดอ้ื่น             419,200
บจ.สยามฟลาวคา้แป้ง

บจ.เอ็มซ ีพลาสตกิ สนับสนุนธุรกจิ รายจ่าย MSC:

บจ.เอ็มซ ีอนิดสัเทรียลเคมคิลั     คา่เบี้ยประกนัภยั           1,471,626

    คา่ใชจ่้ายอื่น           3,179,440

*บจ.เมโทรฟอส ผูถ้อืหุ้นใหญ่ของ MSC เป็น ซื้อสนิคา้                    -   

ผูถ้อืหุ้นใหญ่ในนิตบุิคคลล าดบัที่ 1-7 ซื้อบริการ                    -   

บคุคล/นิติบคุคลท่ีเก่ียวข้อง ประเภทรายการ ลกัษณะรายการ
            ความจ าเป็นและ           

ความสมเหตสุมผล

เป็นไปตามธุรกจิปกตโิดยราคาซื้อ

ขายและบริการ บริษทัไดใ้ชแ้นว

ปฏบิตัเิชน่เดยีวกบับุคคลภายนอก 

โดยเป็นไปตามเงื่อนไขการคา้ทัว่ไป

เป็นไปตามธุรกจิปกต ิโดยอตัรา

คา่บริการเป็นไปตามเงื่อนไข

การคา้ทัว่ไป และบริษทัไดใ้ชแ้นว

ปฏบิตัเิชน่เดยีวกบัการเขา้ท า

รายการกบับุคคลภายนอก

 มลูค่าของรายการ

 (บาท)

บจ.ยเูอฟเอ็ม ฟู้ดเซ็นเตอร์ รายจ่าย MCC :

    คา่ใชจ่้ายอื่น 180,958                    

*บจ.เมโทรฟอส ผูถ้อืหุ้นใหญ่ของ MSC เป็น

ผูถ้อืหุ้นใหญ่นิตบุิคคลขา้งตน้

บคุคล/นิติบคุคลท่ีเก่ียวข้อง ประเภทรายการ ลกัษณะรายการ
            ความจ าเป็นและ           

ความสมเหตสุมผล

สนับสนุนธุรกจิ เป็นไปตามธุรกจิปกต ิโดยอตัรา

คา่บริการเป็นไปตามเงื่อนไข

การคา้ทัว่ไป และบริษทัไดใ้ชแ้นว

ปฏบิตัเิชน่เดยีวกบัการเขา้ท า

รายการกบับุคคลภายนอก

5) ความสมัพนัธ ์:  ผูถื้อหุ้นใหญ่ของ MSC เป็นผูถื้อหุ้นใหญ่ (มากกว่ารอ้ยละ 10) ในนิติบุคคลท่ีเก่ียวโยงกนั 
 
 

 

 

 

 

 

 
6) ความสมัพนัธ ์:  บริษทัย่อยและบริษทัรว่ม กบันิติบุคคลท่ีเก่ียวโยงกนัของ MSC 

6.1 บริษทั เมโทรโปรเฟสชัน่แนลโปรดกัส ์จ ากดั 

 

6.2 บริษทั เมโทรคอนเนค จ ากดั 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 มลูค่าของรายการ

 (บาท)

ธุรกจิปกติ รายได ้MPP :

บจ.เอ็มเดค อนิเตอร์เนชัน่แนล (1991)     ขายสนิคา้                    -   

    คา่ใชจ่้ายอื่น

รายจ่าย MPP :

    MPP ซื้อสนิคา้              80,325

    MPP ซื้อบริการ

สนับสนุนธุรกจิ รายจ่าย MPP:

*นายสรรพชิญ์ เศรษฐพรพงศ ์และนายสุวชิ สุวรุจพิร     คา่ใชจ่้ายอื่น                    -   

กรรมการ MSC เป็นกรรมการในนิตบุิคคลขา้งตน้ ซื้อสนิคา้

บคุคล/นิติบคุคลท่ีเก่ียวข้อง ประเภทรายการ ลกัษณะรายการ
             ความจ าเป็นและ            

ความสมเหตสุมผล

เป็นไปตามธุรกจิปกตโิดยราคาซื้อ

ขายและบริการ บริษทัไดใ้ชแ้นว

ปฏบิตัเิชน่เดยีวกบับุคคลภายนอก 

โดยเป็นไปตามเงื่อนไขการคา้ทัว่ไป

เป็นไปตามธุรกจิปกต ิโดยอตัรา

คา่บริการเป็นไปตามเงื่อนไข

การคา้ทัว่ไป และบริษทัไดใ้ชแ้นว

ปฏบิตัเิชน่เดยีวกบัการเขา้ท า

รายการกบับุคคลภายนอก
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 มลูค่าของรายการ

 (บาท)

บจ.ยเูอฟเอ็ม ฟู้ดเซ็นเตอร์ รายจ่าย HIS :

    คา่ใชจ่้ายอื่น 100,070                    

*บจ.เมโทรฟอส ผูถ้อืหุ้นใหญ่ของ MSC เป็น

ผูถ้อืหุ้นใหญ่นิตบุิคคลขา้งตน้

บคุคล/นิติบคุคลท่ีเก่ียวข้อง ประเภทรายการ ลกัษณะรายการ
            ความจ าเป็นและ           

ความสมเหตสุมผล

สนับสนุนธุรกจิ เป็นไปตามธุรกจิปกต ิโดยอตัรา

คา่บริการเป็นไปตามเงื่อนไข

การคา้ทัว่ไป และบริษทัไดใ้ชแ้นว

ปฏบิตัเิชน่เดยีวกบัการเขา้ท า

รายการกบับุคคลภายนอก

6.3 บริษทั เอชไอเอส เอม็เอสซี จ ากดั 
 
 

 

 
 
 

 

ความจ าเป็นและสมเหตสุมผลของรายการระหว่างกนั 

รายการที่เกี่ยวโยงกนัของบริษัทและบริษัทย่อยกบับุคคลที่เกี่ยวโยงกนั ประจ างวดบญัชปีี 2562 ตามมติ
คณะกรรมการครัง้ที ่2/2563 เมื่อวนัที ่27 กุมภาพนัธ ์2563 ซึง่มคีณะกรรมการตรวจสอบเขา้ร่วมประชมุใหค้วามเหน็วา่
รายการระหว่างกนัดงักล่าว เป็นรายการทีม่คีวามจ าเป็น มเีหตุผลสมควร และเป็นไปเพื่อประโยชน์สูงสุดของบรษิทั 
ปัจจุบนั รายการระหว่างกนัทัง้ 4 ประเภทเป็นรายการทีม่ขีอ้ตกลงทางการคา้ในลกัษณะเดยีวกบัทีว่ญิญชูนจะพงึกระท า
กบัคู่สญัญาทัว่ไปในสถานการณ์เดยีวกนั 
 
 

นโยบาย หรือแนวโน้มการท ารายการระหว่างกนัในอนาคต 

บรษิทัไดก้ าหนดนโยบายและแนวโน้มการท ารายการระหว่างกนัในอนาคตไว ้ดงันี้  
บรษิัทจะก าหนดขอ้ตกลงและเงื่อนไขต่างๆ ในการท ารายการระหว่างกนัใหเ้ป็นไปตามเงื่อนไขทางการคา้

ปกตทิัว่ไปและเป็นไปตามราคาตลาด ซึง่สามารถเปรยีบเทยีบกบัราคาทีเ่กดิขึน้กบับุคคลภายนอก ทัง้นี้ คณะกรรมการ
ตรวจสอบหรอืผูส้อบบญัชขีองบรษิทั หรอืผูเ้ชีย่วชาญอสิระแลว้แต่กรณี จะเป็นผูพ้จิารณาตรวจสอบและใหค้วามเห็นถงึ
ความเหมาะสมของราคาและความสมเหตุสมผลของการท ารายการ 

คณะกรรมการบรษิทัมหีน้าทีป่ฏบิตัใิหร้ายการระหว่างกนัทีอ่าจเกดิขึน้ในอนาคตเป็นไปตามกฎหมายว่าดว้ย
หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อบังคับ ประกาศ ค าสัง่ หรือข้อก าหนดของตลาดหลักทรัพย์หรือหน่วยงาน              
ทีเ่กีย่วขอ้ง ตลอดถงึขอ้ก าหนดเกีย่วกบัการเปิดเผยขอ้มลูการท ารายการเกีย่วโยงและการไดม้าหรอืจ าหน่ายทรพัยส์นิ
ทีส่ าคญัของบรษิทั 

หากบรษิทัมกีารท ารายการระหว่างบุคคลที่อาจมคีวามขดัแยง้ในอนาคต จะต้องใหค้ณะกรรมการตรวจสอบ
เป็นผูใ้หค้วามเหน็เกีย่วกบัความเหมาะสมของรายการดงักล่าว หากพบว่า คณะกรรมการตรวจสอบไม่มคีวามช านาญ
ในการพจิารณารายการระหว่างกนัทีเ่กดิขึน้ ตอ้งจดัใหม้บีุคคลทีม่คีวามรูค้วามช านาญพเิศษ เช่น ผูส้อบบญัชขีองบรษิทั 
หรอืผูเ้ชีย่วชาญอสิระ เป็นผูใ้หค้วามเหน็เกีย่วกบัรายการระหว่างกนัดงักล่าว                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     

ความเหน็ของคณะกรรมการตรวจสอบหรอืบุคคลที่มคีวามรูค้วามช านาญพเิศษจะถูกน าไปใชป้ระกอบการ
ตดัสนิใจของคณะกรรมการหรอืผูถ้อืหุน้แลว้แต่กรณี ซึง่บรษิทัต้องเปิดเผยรายการระหว่างกนัดงักล่าวไวใ้นหมายเหตุ
ประกอบงบการเงนิ 
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ข้อมลูส ำคญัทำงกำรเงิน 
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ผลประกอบการ 

บรษิทั เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ จ ำกดั (มหำชน) และบรษิทัยอ่ย 
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ภำพรวมผลกำรด ำเนินงำน 

 ภาพรวมเศรษฐกจิไทยในปี 2562 ขยายตวัทีร่ะดบั 2.4%  จากการชะลอตวัของเศรษฐกจิโลก ความไม่แน่นอน
เรื่องมาตรการกดีกนัทางการค้า และการแขง็ค่าของเงนิบาท ท าให้ภาคอุตสากรรมขยายตวัลดลง การส่งออกติดลบ 
ตลาดไอทใีนช่วงปลายปียงัอยู่ในภาวะทรงตวั ตลาดซอฟตแ์วรท์ีใ่ชใ้นระดบัองคก์รยงัเป็นตลาดหลกัทีเ่ตบิโตรวดเรว็สุด
ในปีนี้ ส่งผลให้ในปี 2562 บรษิัทมรีายได้จากการขายสนิค้าและการใหบ้รกิาร จ านวน 7,402 ล้านบาท ลดลงร้อยละ 
7 จากกลุ่มผลติภณัฑฮ์ารด์แวร ์และวสัดุสิน้เปลอืง อกีทัง้บรษิทัยงัคงมนีโยบายเน้นการขายผลติภณัฑท์ีม่มีาตรฐานสงู
และรายได้จากการให้บริการ จึงท าให้บริษัทมีอตัราก าไรขัน้ต้น เพิ่มขึ้นจากปีก่อน และบริษัทมีก าไรสุทธิ จ านวน                
220 ลา้นบาท ลดลงรอ้ยละ 22  
 

รำยได้ 

บรษิทัมรีายไดจ้ากการขายสนิคา้และบรกิาร แบ่งตามกลุ่มผลติภณัฑ ์ดงันี้  
- รายได้จากกลุ่มธุรกจิดจิติอลโซลูชัน่ จ านวน 2,153 ล้านบาท คดิเป็นสดัส่วนร้อยละ 29 ลดลงจากปีก่อน   

ร้อยละ 25 มาจากการขายเครื่องคอมพิวเตอร์ขนาดกลางและอุปกรณ์เกบ็ขอ้มูลขนาดใหญ่ลดลง เนื่องจากสภาวะ
เศรษฐกจิขยายตวัลดลงท าใหภ้าคเอกชนทีล่งทุนในโครงการขนาดใหญ่มกีารชะลอในการสัง่ซื้อผลติภณัฑฮ์ารด์แวร์    
เมื่อเทยีบกบัปี 2561 

- รายไดจ้ากกลุ่มธุรกจิซอฟทแ์วรโ์ซลชูัน่ จ านวน 3,475 ลา้นบาท คดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 47 เพิม่ขึน้จากปีก่อน
ร้อยละ 8 มาจากการขายระบบเครือข่าย การขาย Application Software Infrastructure Software และ License 
Software เพิม่ขึน้ 

- รายไดจ้ากกลุ่มดจิติอลพริน้ติ้ง จ านวน 1,774 ลา้นบาท คดิเป็นสดัส่วนรอ้ยละ 24 ลดลงเมื่อเทยีบกบัปีก่อน
รอ้ยละ 6 เน่ืองจากองคก์รต่างๆมมีาตรการในการควบคุมงบประมาณในการสัง่ซือ้วสัดุสิน้เปลอืง สง่ผลใหภ้าพรวมของ
รายไดข้องผลติภณัฑด์งักล่าวในปีนี้ลดลง 

อัตราก าไรขัน้ต้นสูงกว่าปี 2561 ซึ่งมีอัตราก าไรขัน้ต้นร้อยละ 15.8 ส่วนปี 2562 เป็นร้อยละ 16.3               
เป็นผลมาจากบริษัทยังคงเน้นการขายผลิตภัณฑ์ที่มีระดับมาตรฐานสูง เน้นรายได้จากการให้บริการ และการ
ปรบัเปลีย่นวธิกีารขายผลติภณัฑว์สัดุสิน้เปลอืงเป็นการขายแบบสญัญาการซือ้ระยะยาว  

 
 
 

 
 
 
 

กำรวิเครำะหแ์ละค ำอธิบำยของฝ่ำยจดักำร 

(กลุ่มธุรกจิ) 
 

(หน่วย: ลา้นบาท) 
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ค่ำใช้จ่ำย 

- ค่าใช้จ่ายขายและบรหิารเพิม่ขึน้จากปีก่อน 27 ล้านบาท เมื่อเทยีบสดัส่วนต่อรายได้จากการขายสนิคา้และ
บริการในปี 2562 คิดเป็นสดัส่วนร้อยละ 13.5 เพิ่มขึ้นเมื่อเทียบกบัปี 2561 ที่มีสดัส่วนร้อยละ 12.2 ซึ่งค่าใช้จ่ายที่
เพิม่ขึน้สาเหตุหลกัเกดิจากการตัง้ส ารองผลประโยชน์พนักงาน จ านวน 45 ลา้นบาท และเนื่องจากศาลชัน้ต้นได้มคี า
พพิากษาใหบ้รษิทัฯชนะคดทีี่ยื่นฟ้องต่อลูกหนี้รายหนึ่ง ท าให้ค่าใชจ้่ายลดลงจากการโอนกลบัค่าเผื่อหนี้สงสยัจะสญู
จ านวน 31.4 ลา้นบาท ซึง่ค่าใชจ้่ายดงักล่าวไม่มผีลกระทบต่อกระแสเงนิสดของบรษิทัฯ  

-  ต้นทุนทางการเงนิลดลงจากปีก่อน 5 ลา้นบาท เมื่อเทยีบสดัส่วนต่อรายไดจ้ากการขายสนิคา้และบรกิารในปี 
2562 คดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 0.18 ใกลเ้คยีงกบัปี 2561 ทีม่สีดัสว่นรอ้ยละ 0.23 

-  ภาษีเงนิไดล้ดลง 13 ลา้นบาท เนื่องจากในปี 2561 บรษิทัมกี าไรก่อนภาษีเงนิไดล้ดลง เมื่อเทยีบสดัส่วนต่อ
รายไดจ้ากการขายสนิคา้และบรกิารในปี 2562 คดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 0.7 ใกลเ้คยีงกบัปี  2561 ทีม่สีดัสว่นรอ้ยละ 0.8 

สง่ผลใหบ้รษิทัมกี าไรสทุธสิว่นทีเ่ป็นของบรษิทัใหญ่จ านวน 220 ลา้นบาท เทยีบกบัปี 2561 จ านวน 283 ลา้น
บาท ลดลงจ านวน 63 ล้านบาท คดิเป็นร้อยละ 22 สาเหตุหลกัเกดิจากยอดขายลดลง 572 ล้านบาท ส่งผลให้ก าไร
ขัน้ตน้ลดลง 47 ลา้นบาท  

ดา้นอตัราสว่นแสดงความสามารถในการท าก าไร บรษิทัมอีตัราก าไรสทุธคิดิเป็นรอ้ยละ 2.9 ลดลงจากปีก่อนที่
มอีตัราก าไรสุทธริอ้ยละ 3.5 ส่วนของอตัราผลตอบแทนผูถ้อืหุน้ มอีตัรารอ้ยละ 11.7 ลดลงจากปีก่อน ซึง่มอีตัรารอ้ยละ  
15.7 
 

ฐำนะกำรเงิน 

สินทรพัย ์
สิ้นปี 2562 บริษัทมสีนิทรพัย์รวมจ านวน  3,282 ล้านบาท ลดลง 228 ล้านบาท เมื่อเปรียบเทยีบกบัสิน้ปี 

2561 สนิทรพัย์รวมประกอบด้วยสนิทรพัยห์มุนเวยีนจ านวน 2,255 ล้านบาท คดิเป็นสดัส่วนร้อยละ 69 ต่อสนิทรพัย์
รวม และสนิทรพัย์ไม่หมุนเวยีนจ านวน 1,027 ล้านบาท คดิเป็นสดัส่วนร้อยละ 31 ต่อสนิทรพัย์รวม สาเหตุที่ท าให้
สนิทรพัยร์วมลดลงเกดิจาก 

- สนิทรพัยห์มุนเวยีนจ านวน 2,255 ลา้นบาท ลดลง 195 ลา้นบาท เกดิจากลกูหนี้การคา้และลกูหนี้อื่นหลงัหกั
ค่าเผื่อหนี้สงสยัจะสญูลดลง 350 ลา้นบาท สนิคา้คงเหลอืลดลง 46 ลา้นบาท ลูกหนี้ตามสญัญาเช่าการเงนิทีถ่งึก าหนด
ช าระภายในหนึ่งปีลดลง 23 ลา้นบาท เงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสดลดลง 12 ลา้นบาท และสนิทรพัยห์มุนเวยีน
อื่นลดลง 1 ลา้นบาท สว่นเงนิลงทุนชัว่คราวเพิม่ขึน้ 238 ลา้นบาท มาจากเงนิลงทุนในกองทุนรวมตลาดเงนิเพิม่ขึน้ 

ลูกหน้ีกำรค้ำและลูกหน้ีอ่ืน 
บรษิัทมยีอดลูกหนี้การค้าหลงัหกัค่าเผื่อหนี้สงสยัจะสูญ ณ สิน้ปี 2562 เท่ากบั 1,000 ล้านบาท ลดลง 361 

ลา้นบาท ลกูหนี้สว่นใหญ่อตัรารอ้ยละ 80 เป็นลกูหนี้ทีย่งัไม่ถงึก าหนดช าระเงนิ สว่นลกูหนี้ทีเ่หลอือตัรารอ้ยละ 20 เป็น
ลกูหนี้ทีอ่ยู่ระหว่างการตดิตามช าระเงนิ โดยมลีกูหนี้ทีม่อีายุเกนิกว่า 1 ปี จ านวนเงนิ 0.4 ลา้นบาท และเป็นลกูหนี้ทีอ่ยู่
ระหว่างการด าเนินตามกฎหมาย 38 ลา้นบาท ซึง่เป็นลูกหนี้ทีอ่ยู่ระหว่างการผ่อนช าระและตดิตามทวงถาม บรษิทัได้
พิจารณาการตัง้ค่าเผื่อหนี้สงสยัจะสูญตามสถานะของลูกหนี้แต่ละรายซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่บรษิัทก าหนดขึน้เพื่อ
ประเมินคุณภาพลูกหนี้ ในปี 2562 บริษัทมีการตัง้ค่าเผื่อหนี้สงสยัจะสูญเท่ากบั 6 ล้านบาท คิดเป็นอตัราร้อยละ 6              
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ของลูกหนี้ทัง้หมด บริษัทมีระยะเวลาเก็บหนี้เฉลี่ย ในปี 2562 เท่ากับ 60 วัน ส่วนลูกหนี้การค้าที่ยงัไม่เรียกเก็บ                    
ณ สิน้ปี 2562 เท่ากบั 157 ลา้นบาท ลดลง 35 ลา้นบาท  

ลกูหนี้อื่น ณ สิน้ปี 2562 เท่ากบั 164 ลา้นบาท เพิม่ขึน้ 46 ลา้นบาท ซึง่สว่นใหญ่ไดแ้ก่ ค่าใชจ้่ายล่วงหน้า  

สินค้ำคงเหลือ 
บรษิัทมสีนิคา้คงเหลอืหลงัหกัค่าเผื่อการลดมูลค่าของสนิคา้ ณ สิน้ปี 2562 เท่ากบั 401 ล้านบาท ลดลง 46 

ลา้นบาท สนิคา้คงเหลอืของบรษิทัจะแบ่งออกไดเ้ป็นสนิคา้ส าเรจ็รูป งานโครงการระหว่างท า และ สนิคา้ระหว่างทาง 
ระยะเวลาการขายเฉลี่ย 24 วนั ซึ่งเป็นไปตามนโยบายการบรหิารจดัการในการควบคุมและป้องกนัความเสีย่งของ
บรษิทั  

- สนิทรพัยไ์ม่หมุนเวยีนจ านวน 1,027 ลา้นบาท ลดลง 34 ลา้นบาท เกดิจากทีด่นิ อาคารและอุปกรณ์ (สุทธ)ิ 
ลดลง 60 ลา้นบาท ลกูหนี้สญัญาเช่าการเงนิลดลง 2 ลา้นบาท เงนิฝากสถาบนัการเงนิทีใ่ชเ้ป็นหลกัประกนัลดลง 2 ลา้น
บาท ส่วนภาษีเงินได้หกั ณ ที่จ่ายเพิม่ขึน้ 18 ล้านบาท สนิทรพัย์ภาษีเงินได้รอการตัดบญัชเีพิม่ขึน้ 7 ล้านบาท มี
สนิทรพัยไ์ม่มตีวัตนเพิม่ขึน้ 4 ลา้นบาท และเงนิลงทุนในบรษิทัร่วมเพิม่ขึน้จากสว่นแบ่งก าไร 1 ลา้นบาท บรษิทัมอีตัรา
ผลตอบแทนจากสนิทรพัยถ์าวรรอ้ยละ 41.1 

 

สภำพคล่อง 

กระแสเงินสด 
ณ 31 ธนัวาคม 2562 บรษิทัมยีอดเงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสดเท่ากบั 42 ลา้นบาทลดลง 12 ลา้นบาท 

โดยเกดิจาก 
- เงนิสดสุทธไิดม้าจากการด าเนินงานของบรษิทั มจี านวน 597 ลา้นบาท โดยสาเหตุหลกัเกดิจากก าไรก่อน

ภาษเีงนิไดห้ลงัหกัค่าใชจ้่ายทีไ่ม่เกีย่วขอ้งกบัเงนิสด จ านวน 399 ลา้นบาท การเปลีย่นแปลงในลกูหนี้การคา้และลูกหนี้
อื่นลดลง 426 ลา้นบาท ลูกหนี้ตามสญัญาเช่าการเงนิเพิม่ขึน้ 12 ลา้นบาท สนิคา้คงเหลอืลดลง 37 ลา้นบาท สนิทรพัย์
หมุนเวยีนอื่นลดลง 1 ลา้นบาท สว่นเจา้หนี้การคา้และเจา้หนี้อื่นลดลง 167 ลา้นบาท ท าใหบ้รษิทัมเีงนิสดสทุธไิดม้าจาก
การด าเนินงาน 685 ลา้นบาท และบรษิทัมกีารจ่ายภาระผกูพนัผลประโยชน์พนกังาน 15 ลา้นบาท  จ่ายภาษเีงนิไดส้ทุธ ิ 
72 ลา้นบาท สง่ผลใหบ้รษิทัมเีงนิสดสทุธไิดม้าจากการกจิกรรมด าเนินงาน 597 ลา้นบาท 

- เงนิสดสุทธใิชไ้ปในกจิกรรมการลงทุนของบรษิทั มจี านวน 251 ล้านบาท เนื่องจากบรษิทัมเีงนิสดจ่ายซือ้             
เงนิลงทุนชัว่คราว 237 ลา้นบาท เงนิฝากเพื่อการค ้าประกนัลดลง 2 ลา้นบาท เงนิสดรบัจากการจ าหน่าย ทีด่นิ อาคาร
และอุปกรณ์และสนิทรพัย์ไม่มตีวัตน 0.5 ล้านบาท ซื้อทรพัย์สนิถาวรและสนิทรพัย์ไม่มตีวัตนเพิม่ขึน้ 35 ล้านบาท               
จากการลงทุนในอุปกรณ์ เครื่องใชส้ านกังาน และเครื่องตกแต่ง จ่ายช าระเจา้หนี้ค่าทรพัยส์นิ 0.4 ลา้นบาท ดอกเบีย้รบั 
18 ลา้นบาท 

- เงนิสดสุทธใิชไ้ปในกจิกรรมการจดัหาเงนิของบรษิทั มจี านวน 358 ลา้นบาท เนื่องจากบรษิทัมเีงนิสดจ่าย
เพื่อช าระเงนิเบกิเกนิบญัชธีนาคารและเงนิกูย้มืระยะสัน้จากสถาบนัการเงนิ 79 ลา้นบาท เงนิสดจ่ายจากเงนิกูย้มืระยะ
สัน้จากบรษิทัอื่น 28 ลา้นบาท เงนิสดรบัจากการขายและเช่ากลบัคนื 31 ลา้นบาท เงนิกูย้มืระยะยาวลดลง 24 ลา้นบาท 
การจ่ายช าระหนี้สนิภายใตส้ญัญาเช่าการเงนิ จ านวน 76 ลา้นบาท และมกีารจ่ายเงนิปันผล จ านวน 169 ลา้นบาท 
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อตัรำส่วนสภำพคล่องท่ีส ำคญั 

ณ 31 ธนัวาคม 2562 บรษิทัมอีตัราส่วนหนี้สนิต่อส่วนของผูถ้อืหุน้ เท่ากบั 0.7 เท่า ลดลงจากปี 2561 หนี้สนิ
ทีล่ดลงซึง่ส่วนใหญ่เกดิจากเงนิกูย้มืระยะสัน้จากสถาบนัการเงนิ เจา้หนี้การคา้และเจา้หนี้อื่น  ขณะเดยีวกนัส่วนของผู้
ถอืหุน้เพิม่ขึน้จากก าไรสทุธขิองปี อย่างไรกต็ามหนี้สนิทัง้หมดของบรษิทัเป็นหนี้สนิทีเ่กดิจากการด าเนินงานตามปกติ 

อตัราสว่นความสามารถช าระภาระผกูพนัในปี  2562 เท่ากบั 1.5 เท่า เพิม่ขึน้ 2.4 เท่า จากปี 2561 เน่ืองจาก
ในปี 2562 บรษิัทมกีระแสเงนิสดได้มาจากการด าเนินงาน 597 ล้านบาท สาเหตุหลกัที่ท าให้กระแสเงนิสดจากการ
ด าเนินงานเพิ่มขึ้น เกิดจากลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่นลดลง 350 ล้านบาท ลูกหนี้ตามสญัญาเช่าการเงินลดลง           
23 ลา้นบาท สนิคา้คงเหลอืลดลง 46 ลา้นบาท สนิทรพัยห์มุนเวยีนอื่นลดลง 1 ลา้นบาท เจา้หนี้การคา้และเจา้หนี้อื่น
ลดลง 167 ล้านบาท และภาระผูกพนัผลประโยชน์พนักงานเพิม่ขึน้ 40 ล้านบาท อกีทัง้บรษิัทมกีารจ่ายช าระหนี้สนิ        
207 ลา้นบาท ซือ้สนิทรพัย ์35 ลา้นบาท และจ่ายเงนิปันผล 168 ลา้นบาท  

อตัราส่วนสภาพคล่องของบรษิทั ณ สิน้ปี 2562 เท่ากบั 1.9 เท่า เพิม่ขึน้จากปี 2561 เนื่องจากลูกหนี้การคา้
ลดลง บรษิทัมรีะยะเวลาเกบ็หนี้เฉลีย่เพิม่ขึน้จาก 53 วนัเป็น 60 วนั ระยะเวลาช าระหนี้เพิม่ขึน้จาก 38 วนัเป็น 39 วนั 
และระยะเวลาการขายสนิคา้เฉลีย่เพิม่ขึน้จาก 20 วนั เป็น 24 วนั สว่นสภาพคล่องหมุนเรว็ ณ สิน้ปี  2562 เท่ากบั 1.2 
เท่า เท่ากบัปี 2561 เกดิจากลูกหนี้การคา้และลูกหนี้อื่นหลงัหกัค่าเผื่อหนี้สงสยัจะสญูลดลง 350 ลา้นบาท และเจา้หนี้
การคา้และเจา้หนี้อื่นลดลง 181 ลา้นบาท 

 

แหล่งท่ีมำของเงินทุน 

หน้ีสิน 
หนี้สนิรวม ณ สิน้ปี 2562 เท่ากบั 1,389 ลา้นบาท ลดลง 260 ลา้นบาท เมื่อเปรยีบเทยีบกบัปีก่อน หนี้สนิรวม

ประกอบดว้ยหนี้สนิหมุนเวยีนจ านวน 1,169 ลา้นบาท คดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 84 ต่อหนี้สนิรวม และหนี้สนิไม่หมุนเวยีน
จ านวน 219 ลา้นบาท คดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 16 ต่อหนี้สนิรวม สาเหตุทีท่ าใหห้นี้สนิรวมลดลงเกดิจาก 

- หนี้สนิหมุนเวยีนจ านวน 1,169 ลา้นบาท ลดลง 260 ลา้นบาท เกดิจากเจา้หนี้การคา้และเจา้หนี้หมุนเวยีน
อื่นลดลง 181 ลา้นบาท โดยมเีจา้หนี้การคา้เท่ากบั 572 ลา้นบาท ลดลง 194 ลา้นบาท บรษิทัมรีะยะเวลาช าระหนี้ 39 
วนั ส่วนเจา้หนี้อื่นมจี านวนเท่ากบั 328 ลา้นบาท เพิม่ขึน้ 13 ลา้นบาท ประกอบดว้ยค่าใชจ้่ายคา้งจ่าย เงนิมดัจ าและ
เงนิรบัล่วงหน้า มเีงนิกู้ยมืระยะสัน้จากสถาบนัการเงนิลดลง 79 ล้านบาท หนี้สนิตามสญัญาเช่าการเงนิทีถ่ึงก าหนด
ช าระภายในหนึ่งปีลดลง 16 ล้านบาท เงนิกู้ระยะยาวทีถ่งึก าหนดช าระภายในหนึ่งปีลดลง 15 ล้านบาท และเงนิกูย้มื
ระยะสัน้ลดลง 6 ลา้นบาท สว่นภาษเีงนิไดค้า้งจ่ายเพิม่ขึน้ 3 ลา้นบาท 

- หนี้สนิไม่หมุนเวยีนจ านวน 219 ลา้นบาท เพิม่ขึน้ 0.6 ลา้นบาท เกดิจากประมาณการหนี้สนิไม่หมุนเวยีน
ส าหรบัผลประโยชน์พนกังานเพิม่ขึน้ 40 ลา้นบาท สว่นหนี้สนิตามสญัญาเช่าการเงนิลดลง 26 ลา้นบาท เงนิกูร้ะยะยาว
ลดลง 9 ลา้นบาท และหนี้สนิภาษเีงนิไดร้อการตดับญัชลีดลง 5 ลา้นบาท  

 

ส่วนของผู้ถือหุ้น 

สว่นของผูถ้อืหุน้รวม ณ สิน้ปี 2562 เท่ากบั 1,893 ลา้นบาท เพิม่ขึน้รอ้ยละ 2 เน่ืองจากมกี าไรสทุธใินปี 2562 
จ านวน 220 ลา้นบาท และมกีารจ่ายเงนิปันผลในปี 2562  ในอตัราหุน้ละ 0.47 บาท รวมเป็นเงนิ 169 ลา้นบาท 
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ภำระผกูพนัด้ำนหน้ีสินและกำรบริหำรจดักำรภำระนอกงบดลุ  

บรษิทัไดท้ าสญัญาเช่าด าเนินงาน ดงันี้ 
สญัญาเช่ารถยนต ์มรีะยะเวลา 5 ปี เป็นสญัญาทีย่กเลกิไม่ได ้โดย ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2562 จ านวนเงนิขัน้

ต ่าทีต่อ้งจ่ายในอนาคตภายใน 1 ปี เป็นจ านวน 11 ลา้นบาท หลงัจาก 1 ปี แต่ไม่เกนิ 5 ปี เป็นจ านวน 10 ลา้นบาท  
 บรษิทัไดเ้ปิดเผยขอ้มลูไวแ้ลว้ในหมายเหตุประกอบงบการเงนิ ขอ้ 32 ของงบการเงนิปี 2562 

 

ปัจจยัท่ีอำจมีผลกระทบต่อฐำนะกำรเงินหรือผลกำรด ำเนินงำนในอนำคต 

-ไม่ม ี-  
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คณะกรรมการตรวจสอบของบริษัท เมโทรซิสเต็มส์คอร์ปอเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) ได้รบัการแต่งตัง้จาก

คณะกรรมการบรษิทัประกอบดว้ยกรรมการอสิระ จ านวน 3 ท่าน ซึง่เป็นผูท้รงคุณวุฒแิละมปีระสบการณ์ดา้นกฎหมาย   
การบญัชี การเงิน เทคโนโลยีสารสนเทศ และการบริหารองค์กร โดยคุณชาครีย์อมร ติรชุลีสุนทร ได้มีหนังสอืถึง 
ประธานกรรมการเพื่อขอลาออกจากต าแหน่งลงวนัที ่9 สงิหาคม 2562 และทีป่ระชุมคณะอนุกรรมการสรรหาก าหนด
ค่าตอบแทน ครัง้ที่ 2/2562 ณ วนัที่ 27 สงิหาคม 2562 มีมติให้ รศ.พรสริิ ทิวาวรรณวงศ์ ด ารงต าแหน่งกรรมการ  
กรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ โดยเห็นว่ามีคุณสมบตัิครบถ้วนตามนิยามกรรมการอิสระ และกรรมการ
ตรวจสอบ รวมถงึมคีวามรูค้วามสามารถน าความรูท้ีม่มีาพฒันาบรษิทัและใหค้ าแนะน าแก่องคก์รอย่างเป็นอสิระ ซึง่ได้
แต่งตัง้ใหท้่านได้ด ารงต าแหน่งตัง้แต่วนัที ่27 สงิหาคม 2562 เป็นต้นไป ในรอบปี 2562 มกีารประชุมคณะกรรมการ
ตรวจสอบ 5 ครัง้ โดยการเขา้ร่วมการประชุมของกรรมการตรวจสอบแต่ละท่าน ดงันี้  

  
กรรมการ ต าแหน่ง การประชมุ 

นายประวติร          ฉตัตะละดา    ประธานกรรมการตรวจสอบ 4/5 
ดร.วริชั                อภเิมธธี ารง กรรมการตรวจสอบ 5/5 
นายชาครยีอ์มร      ตริชุลสีนุทร 
รศ.พรสริ ิ             ทวิาวรรณวงศ ์ 

กรรมการตรวจสอบ (ลาออก 9 สงิหาคม 2562) 
กรรมการตรวจสอบ (ด ารงต าแหน่ง 27 สงิหาคม 2562) 

4/5 
       1/5 

 
คณะกรรมการตรวจสอบมีแนวทางปฏิบัติที่ก าหนดไว้ตามกฎบัตรโดยสอดคล้องกับข้อก าหนดของ 

ตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย ได้ปฏบิตัิหน้าที่ตามที่คณะกรรมการบรษิัทมอบหมาย โดยมุ่งเน้นและส่งเสรมิให้
บรษิัทมกีารปฏบิตัติามหลกัการก ากบัดูแลกจิการทีด่ี คณะกรรมการตรวจสอบได้มกีารหารอืร่วมกบัฝ่ายจดัการ ฝ่าย
ตรวจสอบภายใน และผูส้อบบญัชรีบัอนุญาตโดยไม่มฝ่ีายบรหิาร ไดส้อบทานประเดน็ทีเ่ป็นสาระส าคญั รายการพเิศษ 
และได้รับการชี้แจงจากผู้สอบบัญชีรับอนุญาต ฝ่ายจัดการ และฝ่ายตรวจสอบภายใน นอกจากนี้คณะกรรมการ
ตรวจสอบได้เขา้ร่วมประชุมกบักรรมการที่ไม่มสี่วนร่วมในการบรหิาร 1 ครัง้ สรุปสาระส าคญัในการปฏบิตัิหน้าที่ของ
คณะกรรมการตรวจสอบ ดงันี้ 

การสอบทานรายงานทางการเงิน        
คณะกรรมการตรวจสอบไดส้อบทานงบการเงนิรายไตรมาส งบการเงนิประจ าปี และงบการเงนิรวมของบรษิทั

และบรษิทัย่อย ซึง่มกีารพจิารณานโยบายการบญัช ีประเดน็ทีส่าระส าคญั รายการพเิศษ และการเปลีย่นแปลงทีส่ าคญั 
เพื่อให้มัน่ใจว่าการจดัท างบการเงนิมคีวามถูกต้องเชื่อถือได้ตามที่ควรในสาระส าคญัตามมาตรฐานการรายงานทาง
การเงนิ มกีารเปิดเผยขอ้มลูทีส่ าคญัอย่างเพยีงพอเหมาะสมและทนัเวลาต่อผูใ้ชง้บการเงนิ ซึง่สอดคลอ้งกบักฎหมายทัง้
เป็นไปตามมาตรฐานการบญัชทีีร่บัรองทัว่ไปและถอืปฏบิตัโิดยสม ่าเสมอ คณะกรรมการตรวจสอบมกีารประชุมร่วมกบั
ผูส้อบบญัชรีบัอนุญาตทุกไตรมาสเพื่อหารอืเกีย่วกบัการสอบบญัช ีการเปิดเผยหมายเหตุประกอบในงบการเงนิได้ให้
ความเห็นชอบงบการเงนิดงักล่าวที่ผู้สอบบญัชไีด้สอบทานและตรวจสอบแล้ว ซึ่งเป็นรายงานความเหน็อย่างไม่มี
เงื่อนไข และใหค้วามส าคญักบัการน าเสนอเรื่องส าคญัจากการตรวจสอบ (Key Audit Matters) รวมทัง้ใหม้ัน่ใจวา่ในการ
ปฏบิตัหิน้าที ่และการแสดงความเหน็ของผูส้อบบญัช ีมคีวามเป็นอสิระ 

 

รายงานคณะกรรมการตรวจสอบ 
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การสอบทานรายการเก่ียวโยงกนั รายการท่ีอาจมีความขดัแย้งทางผลประโยชน์ 
คณะกรรมการตรวจสอบไดส้อบทานรายการทีเ่กีย่วโยงกนั และรายการทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์  

บรษิทัไดด้ าเนินการตามเงื่อนไขการคา้ทัว่ไปโดยบรษิทัไดใ้ชแ้นวปฏบิตัเิช่นเดยีวกนั รายงานของกรรมการทีเ่กีย่วขอ้ง
นัน้ไดส้มเหตุสมผล พรอ้มทัง้เปิดเผยใหต้ลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยทราบอย่างถูกตอ้งตามเวลาทีก่ าหนด 

 
การสอบทานการก ากบัดแูลงานตรวจสอบภายใน   

คณะกรรมการตรวจสอบไดม้กีารพจิารณาทบทวนกฎบตัรคณะกรรมการตรวจสอบ และกฎบตัรฝ่ายตรวจสอบ 
ภายในเป็นประจ าทุกปี เพื่อให้การปฏิบตัิงานได้สอดคล้องกบัสถานการณ์ปัจจุบัน ได้สอบทานเกี่ยวกบัแผนงาน
ตรวจสอบภายใน แผนการตรวจสอบประจ าปี การปฏบิตัิงานตามแผน ติดตามผลการปฏบิตัิงาน ทัง้ระบบงานเดิม 
ระบบงานใหม่และระบบดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ โดยใหข้อ้แนะน าและตดิตามการด าเนินการแกไ้ขตามรายงานการ
ตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบภายในในประเดน็ทีส่ าคญัเพื่อใหม้กีารควบคุมภายในทีเ่พยีงพอต่อบรษิทั 

 
การสอบทานการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี    

บริษัท เมโทรซิสเต็มส์คอร์ปอเรชัน่ จ ากัด (มหาชน) ได้ยึดหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี Corporate 
Governance Code (CG Code) เพื่อเป็นแนวทางในการปฏบิตักิารด าเนินงานทางธุรกจิบรษิทัยงัคงมุ่งมัน่ด าเนินธุรกจิ
ตามแนวพฒันาอย่างยัง่ยนืภายใต้หลกับรรษทัภบิาล โดยอา้งองิตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย และสมาคมส่งเสรมิ
สถาบนักรรมการบรษิทัไทย (IOD) เพื่อใหส้ามารถวเิคราะหจ์ุดเด่น จุดดอ้ยและภาพรวมของการก ากบัดูแลกจิการทีด่ี
น าไปพฒันาปรบัปรุงใหด้ยีิง่ขึน้และประยุกตใ์ชก้บับรษิทัย่อยตามความเหมาะสมของธุรกจิ โดยฝ่ายตรวจสอบภายในมี
การสอบทานการปฏบิตัติามแนวทางความรบัผดิชอบต่อสงัคมและสิง่แวดลอ้มขององคก์ร (CSR) เพื่อสรา้งความเชื่อมัน่
ต่อผูถ้อืหุน้ ผูล้งทุน เจา้หนี้ และผูม้สีว่นไดเ้สยี โดยบรษิทัมกีารจดัท านโยบายและแนวทางทีก่ าหนดไวช้ดัเจน มชี่องทาง
การสื่อสารทัว่ทัง้องคก์รและไดม้กีารน าไปปฏบิตัจิรงิ และคณะกรรมการตรวจสอบไดส้อบทานผลการตรวจสอบทุจรติ 
การประเมนิความเสีย่งโอกาสเกดิการทุจรติ รวมทัง้สอบทานกระบวนการร้องเรยีนและแจง้เบาะแสการทุจรติ บรษิทั 
พฒันาระบบรบัขอ้รอ้งเรยีน และแจง้เบาะแสของบุคคลภายนอก นอกเหนือจากการรบัขอ้รอ้งเรยีนภายในของพนักงาน 
โดยสามารถรอ้งเรยีนผ่านเว๊บไซด ์www.metrosystems.co.th เพิม่เตมิจากการรบัขอ้รอ้งเรยีน โทรศพัท ์e-mail  และ
จดหมายเพื่อใหส้อดคลอ้งตามหลกัการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ีและจรรยาบรรณการด าเนินธุรกจิ  

 
การสอบทานการควบคมุภายในและการบริหารความเส่ียง    

คณะกรรมการตรวจสอบไดพ้จิารณารายงานผลจากการตรวจสอบภายใน ไดส้อบทานผลการประเมนิระบบ
การควบคุมภายในทัง้ระบบปฏบิตังิาน และระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ ทีฝ่่ายตรวจสอบภายในไดม้กีารรายงานรวมถงึ
การประเมินตามแบบประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในแนวคิดของ COSO (The Committee of 
Sponsoring Organizations of the Treadway Commission) พบว่า มคีวามเพยีงพอเหมาะสมกบัการด าเนินธุรกจิของ
บรษิทั เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ จ ากดั (มหาชน)  ซึง่ไม่พบขอ้บกพร่องเป็นสาระส าคญั   

คณะกรรมการตรวจสอบไดส้อบทานกระบวนการบรหิารความเสีย่ง โดยมคีณะอนุกรรมการบรหิารความเสีย่ง
เป็นผูร้บัผดิชอบมกีารประเมนิทัง้ปัจจยัภายในและภายนอก แผนการบรหิารจดัการความเสีย่งขององคก์ร การทบทวน
ความเสีย่งและติดตามการบรหิารความเสีย่งของบรษิัท โดยมคีณะท างานบรหิารความเสีย่งท าหน้าที่จดัท ารายงาน
ความเสีย่ง การบรหิารความเสีย่งของบรษิทัฯ เพื่อประเมนิความเพยีงพอเหมาะสมของระบบการควบคุมภายในและการ
รายงานต่อคณะกรรมการบรษิทั  

 
 

http://www.metrosystems.co.th/
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การพิจารณาคดัเลือก แต่งตัง้ ผูส้อบบญัชีและการก าหนดค่าตอบแทน   

คณะกรรมการตรวจสอบไดพ้จิารณา คดัเลอืก แต่งตัง้ผูส้อบบญัชบีรษิทั ดลีอยท ์ทูช้ โธมทัส ุไชยยศ สอบบญัช ี
จ ากดั และก าหนดค่าสอบบญัชปีระจ าปี 2562 ซึง่ไดน้ าเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทัฯ และขออนุมตัทิีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ 
ประจ าปี 2562 พจิารณาแต่งตัง้และอนุมตัคิ่าสอบบญัชี โดย คดัเลอืกนางวลิาสนิี กฤษณามระ ผูส้อบบญัชรีบัอนุญาต
เลขทะเบียน 7098 และ/หรือนายชวาลา เทียนประเสริฐกิจ ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขทะเบียน 4301 และ/หรือ          
ดร.สุวจัชยั เมฆะอ านวยชยั ผูส้อบบญัชรีบัอนุญาตเลขทะเบยีน 6638 และ/หรอื นายวลัลภ วไิลวรวทิย ์ผูส้อบบญัชรีบั
อนุญาตเลขทะเบยีน 6797 แห่งบรษิทั ดลีอยท ์ทูช้ โธมทัสุ ไชยยศ สอบบญัช ีจ ากดั เป็นผูส้อบบญัชขีองบรษิทั ประจ าปี 
2562  

คณะกรรมการตรวจสอบจึงมีความเห็นว่า คณะกรรมการตรวจสอบได้ปฏิบัติหน้าที่อย่างครบถ้วน 
ตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท โดยได้ใช้ความรู้ความสามารถ และความระมัดระวัง รอบคอบ  
มีความอิสระอย่างเพียงพอ มีการเปิดเผยข้อมูล รายการระหว่างกัน หรือรายการที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้ง 
ทางผลประโยชน์อย่างเพยีงพอ มกีารปฏบิตัติามกฎหมาย ระเบยีบ และขอ้บงัคบัทีเ่กีย่วขอ้งกบัการด าเนินธุรกจิของ
บรษิทัอย่างครบถว้น   

 
 
         ประวติร ฉตัตะละดา 

(นายประวติร ฉตัตะละดา) 
ประธานกรรมการตรวจสอบ 
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เรยีน ท่านผูถ้อืหุน้ 

คณะกรรมการความรบัผิดชอบต่อสงัคมได้รบัการแต่งตัง้ครัง้แรกโดยมติที่ประชุมคณะกรรมการบรษิัท      
ครัง้ที่ 5/2558 เมื่อวันที่ 6 พฤศจิกายน 2558 มีวาระการด ารงต าแหน่งคราวละ 2 ปี โดยในปี 2562 ที่ประชุม
คณะกรรมการบรษิทั ครัง้ที ่6/2562 ซึง่ประชุมเมื่อวนัที ่8 พฤศจกิายน 2562 ไดม้มีตใิหค้ณะกรรมการความรบัผดิชอบ
ต่อสงัคม ด ารงต าแหน่งต่ออกีวาระหนึ่ง นบัตัง้แต่วนัที ่1 ธนัวาคม 2562 จนถงึวนัที ่30 พฤศจกิายน 2564  

คณะกรรมการความรบัผดิชอบต่อสงัคม มรีายชื่อดงัต่อไปนี้ 

คณะกรรมการความรบัผดิชอบต่อสงัคม ประกอบด้วยกรรมการ 3 คน โดยมกีรรมการอสิระท าหน้าทีเ่ป็น
ประธาน และมขีอบเขตอ านาจหน้าที่ต่างๆ ที่เกี่ยวขอ้งกบัการด าเนินธุรกจิของบรษิทัใหส้อดคล้องกบัการมสี่วนร่วม
รบัผดิชอบต่อสงัคม ด้วยการกลัน่กรองนโยบาย กจิกรรม แผนการด าเนินงาน งบประมาณประจ าปีและน าเสนอต่อ
คณะกรรมการบริษัท สอบทานผลการด าเนินงานด้านความรบัผิดชอบต่อสงัคม ติดตามและรายงานประเด็น หรือ
แนวโน้มด้านความรบัผดิชอบต่อสงัคมทัง้ทีเ่ป็นปัจจุบนัและเกดิใหม่ในอนาคต รวมทัง้ผลกระทบดงักล่าวที่อาจมต่ีอ
บรษิทั และรายงานใหค้ณะกรรมการบรษิทัทราบ มอี านาจในการแต่งตัง้คณะท างานความรบัผดิชอบต่อสงัคมตามความ
จ าเป็น โดยมอบหมายใหห้วัหน้าคณะท างานคดัเลอืกคณะท างานจากตวัแทนของแต่ละกลุ่มธุรกจิและ/หรอืกลุ่มงาน 
เพื่อช่วยกนัขบัเคลื่อนนโยบายในดา้นต่างๆ และจดัท ากจิกรรมทีเ่กีย่วกบัความรบัผดิชอบต่อสงัคมของบรษิทั 

คณะกรรมการความรบัผดิชอบต่อสงัคม ไดย้ดึมัน่การด าเนินธุรกจิอย่างมจีรยิธรรม และยดึหลกัการก ากบั
ดแูลกจิการทีด่ ีปฏบิตัหิน้าทีต่ามทีไ่ดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการบรษิทัมาโดยตลอด โดยในปี 2562 คณะกรรมการ
ความรบัผดิชอบต่อสงัคม ไดเ้ขา้ร่วมประชุมเพื่อพจิารณาเรื่องต่างๆ จ านวน 3 ครัง้ ซึง่สามารถสรุปสาระส าคญัไดด้งันี้ 

1. พจิารณากลัน่กรองแผนงานและงบประมาณประจ าปีและสอบทานผลการด าเนินงานดา้นความรบัผดิชอบ
ต่อสงัคม รวมทัง้กลัน่กรองกจิกรรมภายในบรษิทัและกจิกรรมภายนอกบรษิทัตามนโยบาย ความรบัผิดชอบต่อสงัคม
และน าเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทั  

2. ทบทวนนโยบายความรบัผดิชอบต่อสงัคมทัง้ 9 ดา้น ไดแ้ก่ การก ากบัดแูลกจิการทีด่ ีการประกอบกจิการ
ดว้ยความเป็นธรรม การต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัชัน่ การเคารพในสทิธมินุษยชน การปฏบิตัต่ิอแรงงานอย่างเป็นธรรม 
ความรบัผดิชอบต่อผู้บรโิภค การดูแลรกัษาสิง่แวดลอ้ม การร่วมพฒันาชุมชนและสงัคม และการมนีวตักรรมและการ
เผยแพร่นวตักรรม อกีทัง้ยงัไดด้ าเนินการสือ่สารกจิกรรมความรบัผดิชอบต่อสงัคมบนเวบ็ไซตข์องบรษิทั เพื่อทีผู่ส้นใจ
สามารถเขา้ถงึขอ้มลูไดอ้ย่างรวดเรว็และถูกตอ้ง และเพื่อใหก้รรมการ ผู้บรหิาร พนักงานทุกคน ผูม้สี่วนไดเ้สยีทุกฝ่าย
ไดร้บัทราบและน าไปถอืปฏบิตัติามนโยบายในดา้นต่างๆ ไดอ้ย่างเหมาะสม 

3. ด าเนินนโยบายความรบัผดิชอบต่อสงัคมและกจิกรรมทีเ่กีย่วขอ้งกบัความรบัผดิชอบต่อสงัคม โดยในปีนี้ 
ทางคณะกรรมการความรบัผิดชอบต่อสงัคม ได้มกีารวางเป้าหมายในการพฒันาเศรษฐกจิ สงัคม และสิง่แวดล้อม 
ควบคู่กบัการด าเนินธุรกจิเพื่อกา้วไปสูค่วามยัง่ยนืในแต่ละดา้น ดงัต่อไปนี้ 

 

ล ำดบั กรรมกำร ต ำแหน่ง 

1 นายประวติร ฉตัตะละดา ประธานคณะกรรมการความรบัผดิชอบต่อสงัคม 
2 นายกติต ิเตชะทวกีจิกุล กรรมการความรบัผดิชอบต่อสงัคม 
3 นายวนารกัษ์ เอกชยั กรรมการความรบัผดิชอบต่อสงัคม 

รำยงำนคณะกรรมกำรควำมรบัผิดชอบต่อสงัคม 
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3.1 ดา้นการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี
บรษิทัไดจ้ดัใหม้กีารประชุมสามญัประจ าปีเป็นประจ าทุกปี และยดึมัน่ในนโยบายก ากบัดูแลกจิการที่ด ี

ปฏบิตัติามกฎหมาย ขอ้บงัคบั ขอ้ก าหนดทีเ่กีย่วขอ้ง รวมถงึขอ้พงึปฏบิตัทิีด่สี าหรบักรรมการบรษิทัจดทะเบยีน และ
หลกัเกณฑ์การเป็นบริษัทที่มีระบบการก ากบัดูแลกิจการที่ดีที่ตลาดหลกัทรพัย์ได้ให้แนวทางไว้ ตลอดจนเข้าร่วม
กจิกรรมทีท่างตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยไดจ้ดัขึน้อย่างสม ่าเสมอ  

บรษิทัไดด้ าเนินการทบทวนนโยบาย ระเบยีบต่างๆ อย่างสม ่าเสมอ เพื่อใชเ้ป็นแนวทางปฏบิตัิที่ดี
แก่กรรมการ ผู้บรหิารและพนักงาน รวมถึงจดัท าคู่มอืการก ากบัดูแลกจิการที่ดฉีบบัใหม่ขึน้ตามหลกัเกณฑ์ที่ตลาด
หลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยก าหนดไว ้8 ดา้น ไดแ้ก่ 

หลกัปฏบิตั ิ1 ตระหนกัถงึบทบาทและความรบัผดิชอบของคณะกรรมการในฐานะผูน้ าองคก์รทีส่รา้ง
คุณค่าใหแ้ก่กจิการอย่างยัง่ยนื 

หลกัปฏบิตั ิ2 ก าหนดวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลกัของกจิการทีเ่ป็นไปเพื่อความยัง่ยนื 
หลกัปฏบิตั ิ3 เสรมิสรา้งคณะกรรมการทีม่ปีระสทิธผิล  
หลกัปฏบิตั ิ4 สรรหาและพฒันาผูบ้รหิารระดบัสงูและการบรหิารบุคลากร  
หลกัปฏบิตั ิ5 สง่เสรมินวตักรรมและการประกอบธุรกจิอย่างมคีวามรบัผดิชอบ 
หลกัปฏบิตั ิ6 ดแูลใหม้รีะบบการบรหิารความเสีย่งและการควบคุมภายในทีเ่หมาะสม  
หลกัปฏบิตั ิ7 รกัษาความน่าเชื่อถอืทางการเงนิและการเปิดเผยขอ้มลู 
หลกัปฏบิตั ิ8 สนบัสนุนการมสีว่นร่วมและการสือ่สารกบัผูถ้อืหุน้ 
ทัง้นี้ บรษิทัไดเ้น้นการปฏบิตังิานและการบรหิารงานของกรรมการตามหลกัการก ากบัดแูลกจิการทีด่ี

ส าหรบับรษิทัจดทะเบยีน โดยบรษิทัไดม้กีารจดัท าแบบทดสอบเกีย่วกบัจรรยาบรรณทางธุรกจิ นโยบายและระเบยีบ
ต่างๆ ของบรษิทัอย่างสม ่าเสมอ เพื่อใหม้ัน่ใจว่าผูบ้รหิารและพนักงานของบรษิทัไดม้คีวามเขา้ใจและด าเนินตามหลกั
ปฏบิตัขิององคก์รอย่างถูกตอ้งและเคร่งครดั 

บรษิัทได้เขา้ร่วมการประเมนิความยัง่ยนื ประจ าปี 2562 เป็นปีแรก จดัโดยตลาดหลกัทรพัย์แห่ง
ประเทศไทย บรษิทัไดร้บัผลคะแนนรวม 47 คะแนน ซึง่พจิารณาจากการตอบแบบประเมนิทัง้ 3 มติ ิคอื มติเิศรษฐกจิ 
มติสิิง่แวดลอ้ม และมติสิงัคม ทัง้นี้ บรษิทัไดร้บัขอ้เสนอแนะเพื่อพฒันาแนวทางการด าเนินงานดา้นความยัง่ยนื รวมถงึ
ได้รบัขอ้ชี้แนะจากตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทยตามโครงการ Kick-Start Your SD Journey ซึ่งบรษิัทจะน าไป
พฒันาในแต่ละประเดน็เพื่อสรา้งความยัง่ยนืในระยะยาวใหก้บัองคก์รต่อไป  

นอกจากนี้ จากการทีบ่รษิทัไดต้ระหนักถงึความส าคญักบัการด าเนินธุรกจิควบคู่ไปกบัความยัง่ยนื
ขององคก์ร โดยค านึงถงึเศรษฐกจิ สงัคม และสิง่แวดลอ้ม บรษิทัไดจ้ดัโครงการ SD Day (Sustainable Development 
Day) ขึน้ เพื่อใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานเขา้ใจถงึความหมายของความยัง่ยนื และตระหนักไดว้่าความยัง่ยนื
นัน้มีส่วนส าคัญต่อการสร้างรายได้ในระยะยาวให้แก่องค์กร  โดยมีคุณชลธร ด ารงค์ศักดิ ์ผู้เชี่ยวชาญพิเศษด้าน
บรรษัทภิบาลและความรบัผิดชอบต่อสงัคมของตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย มาบรรยายความรู้และถ่ายทอด
ประสบการณ์เกี่ยวกบัการบรหิารจดัการธุรกจิเพื่อการพฒันาอย่างยัง่ยนืให้กบัผู้เข้าร่วมงานทุกคนได้รบัทราบและ
สามารถน าไปปรบัใชก้บัตนเองและธุรกจิขององคก์ร ก่อใหเ้กดิความยัง่ยนืในภายภาคหน้าต่อไป  

3.2 ดา้นการต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัชัน่  
คณะกรรมการบรษิทัได้มมีตใิหบ้รษิทัประกาศเจตนารมณ์เขา้เป็นแนวร่วมของภาคเอกชนไทยในการ

ต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัชัน่ (Collective Action Coalition against corruption หรอื CAC) เมื่อวนัที ่21 มกราคม 2559 
รวมทัง้ยื่นขอรบัรองเป็นสมาชกิแนวร่วมปฏบิตัขิองภาคเอกชนไทยในการต่อต้านทุจรติในวนัที ่ 24 กุมภาพนัธ ์2559 
และไดร้บัการรบัรองเป็นแนวร่วมปฏบิตัขิองภาคเอกชนไทยในการต่อตา้นทุจรติ ตัง้แต่วนัที่ 22 เมษายน 2559 เป็นตน้
มานัน้ ปัจจุบนับริษัทได้มกีารยื่นขอต่ออายุการรบัรอง ครัง้ที่ 2 และได้รบัการพิจารณาให้เป็นแนวร่วมปฏบิตัิของ
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ภาคเอกชนไทยในการต่อต้านทุจรติอย่างต่อเน่ืองตัง้แต่วนัที ่4 กุมภาพนัธ ์2562 โดยพนกังานของบรษิทัทุกระดบัไดม้ี
ส่วนร่วมในการสอดส่องดูแลการกระท าการทุจรติคอรร์ปัชัน่ และปฏเิสธการทุจรติคอรร์ปัชัน่ในทุกรูปแบบทัง้ทางตรง
และทางออ้ม รวมถงึบรษิทัได้ก าหนดแนวทางการแจง้เบาะแส หรอืขอ้รอ้งเรยีนจากการกระท าทุจรติคอรร์ปัชัน่ไว้ใน
นโยบายการแจ้งเบาะแสและขอ้ร้องเรยีน ซึ่งมเีนื้อหาในการเปิดช่องทางแก่ผู้ที่พบเหน็การประพฤติไม่ถูกต้องตาม
จรรยาบรรณทางธุรกจิ การมสี่วนเกีย่วขอ้งกบัการทุจรติคอรร์ปัชัน่ หรอืการถูกละเมดิในสทิธมินุษยชน สามารถแจ้ง
เบาะแสหรอืขอ้ร้องเรยีนไดท้ี่ผูบ้งัคบับญัชาตามสายงานของผู้แจง้เบาะแส ผู้จดัการฝ่ายตรวจสอบภายใน กรรมการ
อสิระ คณะกรรมการตรวจสอบ โดยที่ผู้แจง้เบาะแสเลอืกที่จะไม่เปิดเผยชื่อ ที่อยู่ หมายเลขโทรศพัทท์ีต่ิดต่อได ้และ
ผูร้บัขอ้รอ้งเรยีนต้องเกบ็ขอ้มูลทีเ่กีย่วขอ้งเป็นความลบัจะเปิดเผยขอ้มลูเท่าทีจ่ าเป็น โดยต้องค านึงถงึความปลอดภยั 
และความเสยีหายของผู้ร้องเรยีนด้วย อย่างไรกต็าม จากการเปิดช่องทางแจง้เบาะแสและขอ้รอ้งเรยีนขึน้นัน้ พบว่า 
ตลอดปี 2562 ไม่มผีูใ้ดส่งขอ้มูลเพื่อแจง้เบาะแสและขอ้รอ้งเรยีนเกีย่วกบัการประพฤตไิม่ถูกตอ้งตามจรรยาบรรณทาง
ธุรกจิ การมสี่วนเกี่ยวขอ้งกบัการทุจรติคอร์รปัชัน่ หรอืการถูกละเมดิในสทิธมินุษยชนเขา้มาใหพ้จิารณาแต่อย่างใด 
นอกจากนี้ บรษิัทได้มกีารรณรงค์และปฎิบตัิในการต่อต้านการทุจรติ โดยเขา้ร่วมกจิกรรมงานวนัต่อต้านคอร์รปัชัน่ 
2562 ภายใตแ้นวคดิ “รวมพลงัอาสาสูโ้กง” ซึง่จดัโดยองคก์รต่อตา้นคอรร์ปัชนั (ประเทศไทย) และประชาสมัพนัธถ์งึวนั
ต่อต้านคอรร์ปัชัน่แห่งชาตใิหก้บัทุกคนในองคก์ร เพื่อใหร้บัทราบถงึความส าคญัของวนัดงักล่าว และบทลงโทษหากมี
การตรวจสอบพบว่าพนกังานของบรษิทัมสีว่นร่วมในการทุจรติคอรร์ปัชัน่ 

3.3 ดา้นการศกึษา 
บรษิทัไดจ้ดัโครงการอบรมหลกัสตูร “การสรา้งสื่อการสอนดว้ยโปรแกรม Microsoft Excel” ใหก้บัคณะ

ครูและบุคลากรโรงเรยีนสุเหร่าจรเขข้บ (เขตประเวศ) เมื่อวนัที ่11 และ 14 พฤษภาคม 2562 โดยมวีตัถุประสงคห์ลกั
ในการบูรณาการความรู ้ทกัษะและความสามารถของคณะคร ูและบุคลากรทีเ่กีย่วขอ้งในการน าไปประยุกตใ์ชส้รา้งสือ่
การเรยีนการสอน และออกแบบกจิกรรมการเรยีนรูเ้พื่อเปิดโลกทศัน์ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศใหน้กัเรยีน 

นอกจากนี้ บรษิทัไดเ้ปิดโอกาสให้คณะครูและนักศกึษาเขา้เยีย่มชมศูนยส์าธติเทคโนโลยต่ีางๆ ภายใน
บรษิทั และรบัฟังการบรรยายความรูจ้ากผูเ้ชีย่วชาญเฉพาะดา้นเพื่อเปิดประสบการณ์การท างานและไดร้บัความรู้ทีเ่ป็น
ประโยชน์ต่อการปฏบิตังิานในอนาคต รวมทัง้ใหว้ทิยากรของบรษิทัไปใหค้วามรู ้แนะแนวการศกึษาในสถาบนัชัน้น า
ของประเทศไทย เพื่อสร้างเครือข่ายและสานสัมพันธ์ร่วมกันระหว่างบริษัทและสถาบันต่างๆ ตลอดจนสร้าง
ความสมัพนัธท์ีด่ใีนอนาคตกบันิสติและนกัศกึษาทีจ่ะมโีอกาสร่วมงานกบัองคก์ร 

3.4 ดา้นสิง่แวดลอ้ม  
บรษิทัไดต้ระหนักดวี่าการด าเนินธุรกจิจะส่งผลกระทบต่อผูม้สี่วนได้เสยีดา้นสิง่แวดลอ้มทัง้ทางตรงและ

ทางอ้อม ดงันัน้ บรษิัทจงึมุ่งมัน่ทีจ่ะผลกัดนัและสนับสนุนการด าเนินงานต่างๆ ให้เกดิผลกระทบต่อสิง่แวดล้อมน้อย
ทีส่ดุ พรอ้มทัง้เสรมิสรา้งอาชวีอนามยัและความปลอดภยัในการปฏบิตังิานแก่ทุกคนในองคก์ร เพื่อการเตบิโตทางธุรกจิ
ควบคู่กบัการจดัการสิง่แวดลอ้มอย่างยัง่ยนื ทัง้นี้ บรษิทัไดจ้ดักจิกรรมเพื่อใหพ้นักงานมสี่วนร่วมในการจดัการการใช้
ทรพัยากรใหเ้กดิประโยชน์สงูสุด โดยการรณรงคใ์หม้กีารประหยดัน ้า ประหยดัไฟ รวมถงึการแยกขยะก่อนทิ้งให้ถูก
ประเภท และการน าขยะเปียกมาท าเป็นปุ๋ ยเพื่อใชป้ระโยชน์ภายในบรษิทั พรอ้มทัง้ประชาสมัพนัธใ์หพ้นกังานรบัทราบ
และน าไปถอืปฏบิตักินัอย่างเคร่งครดั 

3.5 ดา้นการพฒันาชุมชนและสงัคม  
บรษิทัมกีารร่วมพฒันาชุมชนและสงัคมอย่างต่อเนื่อง โดยการสนบัสนุนกจิกรรมภายในชุมชนต่างๆ ตาม

ความเหมาะสม รวมทัง้ส่งเสรมิใหพ้นักงานเขา้มามสี่วนร่วมในการพฒันาชุมชนและสงัคมอย่างสม ่าเสมอ ตลอดจนให้
ความรู้ทางด้านเทคโนโลยีใหม่ๆ แก่นักเรียน นักศึกษา คณะครูจากโรงเรียนในละแวกใกล้เคียงบริษัท โดยได้จดั
กจิกรรมเพื่อพฒันาชุมชนและสงัคม ดงันี้ 
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   จัดกิจกรรม “Metro Donation บริจาคโลหิตต่อชีวิตเพื่อนมนุษย์” เนื่ องในโอกาสครบรอบ          
34 ปีการก่อตัง้บริษัท เพื่อร่วมเป็นส่วนหนึ่งในการท าบุญร่วมกันด้วยการบริจาคโลหิตให้แก่ธนาคารเลือดของ
โรงพยาบาลศริริาช เมื่อวนัที ่7 มกราคม 2562 ณ บรษิทั เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) ส านกังานใหญ่ 

   สนับสนุนการจดักจิกรรม “วนัเดก็แห่งชาตปิระจ าปี 2562” โดยไดม้อบอุปกรณ์การเรยีนการสอน 
พรอ้มของขวญัส าหรบัเดก็ เน่ืองในวนัเดก็แห่งชาต ิประจ าปี 2562 ใหแ้ก่โรงเรยีนต่างๆ ไดแ้ก่ โรงเรยีนคชเผอืกอนุสรณ์ 
โรงเรยีนวดัตะกล ่า โรงเรยีนสุเหร่าบงึหนองบอน โรงเรยีนสุเหร่าจรเขข้บ (กุลางกูรอุปถมัภ์) และโรงเรยีนคลองมะขาม
เทศ ซึ่งบริษัทได้ด าเนินกิจกรรมนี้มาตลอดทุกปี เพื่อเป็นการสนับสนุนด้านการศึกษา และส่งเสริมกิจกรรมให้กบั
นกัเรยีนในเขตพืน้ทีชุ่มชน เมื่อวนัศุกรท์ี ่11 มกราคม พ.ศ. 2562 

   มอบอุปกรณ์สื่อการเรียนการสอน เพื่อสนับสนุนการศึกษาให้กับโรงเรียนในชุมชน ได้แก่          
โรงเรยีนคชเผอืกอนุสรณ์ โรงเรยีนคลองมะขามเทศ โรงเรยีนวดัตะกล ่า โรงเรยีนวดักระทุ่มเสอืปลา โรงเรยีนสเุหร่าจรเข้
ขบ โรงเรยีนสเุหร่าทบัชา้ง และโรงเรยีนสเุหร่าศาลาลอย ตามจุดประสงคข์องโครงการ “METRO Run” โครงการวิง่เพื่อ
การกุศลทีบ่รษิทัไดจ้ดัขึน้เมื่อปี 2561 ทีใ่หก้ารสนบัสนุนดา้นการศกึษาดว้ยการบรจิาคสือ่การเรยีนการสอนแก่โรงเรยีน
ระดบัชัน้ประถม ภายในพืน้ทีชุ่มชนใกลเ้คยีงบรษิทั เมื่อวนัที ่22 มกราคม 2562 

   จดักจิกรรม “ปฏทินิเก่าเราขอ” อย่างต่อเนื่องเป็นครัง้ที ่3 โดยรบับรจิาคปฏทินิเก่าจากพนกังาน 
และน าไปส่งมอบให้กบัศูนย์เทคโนโลยกีารศกึษาเพื่อคนตาบอด มูลนิธชิ่วยคนตาบอดแห่งประเทศไทยในพระบรม
ราชนูิปถมัภ ์เพื่อน าปฏทินิไปผลติเป็นสือ่อกัษรเบรลลใ์หก้บัผูพ้กิารทางสายตา เมื่อวนัที ่24 เมษายน 2562 

   ส่ ง มอบของบริจ าคที่ ไ ด้ รับจากการจัด งาน  Sustainable Development Day (SD Day)                
ซึ่งรวบรวมจากพนักงานบรษิัทฯ ที่ร่วมท าความดโีดยการบรจิาคเสือ้ผ้า หนังสอื ของเล่นเดก็ และเครื่องส าอางเก่า      
แก่มูลนิธบิา้นนกขมิน้ (กรุงเทพมหานคร) โดยทางเจา้หน้าที่ของมูลนิธฯิ จะท าการคดัแยก และแจกจ่ายใหก้บัน้องๆ 
เพื่อเป็นประโยชน์แก่ผูท้ีข่าดแคลนต่อไป เมื่อวนัที ่13 กนัยายน 2562 

   มอบอุปกรณ์สื่อการเรยีนการสอนส าหรบันักเรยีนโรงเรยีน อบต. ทรายขาว (ท่าฮ่อ) อ าเภอพาน 
จงัหวดัเชยีงราย ในการท าห้องวิทยาศาสตร์ ห้องสมุด และห้องเด็กเล็ก ส าหรบัโครงการ “สถาปัตย์อาสา” ซึ่งเป็น
โครงการบริการวิชาการที่จ ัดขึ้นเป็นประจ าทุกปี โดยนักศึกษาปริญญาโท ภาควิชาสถาปัตยกรรมภายใน                
คณะสถาปัตยกรรมศาสตร ์สถาบนัเทคโทโนโลยพีระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั ทัง้นี้ โรงเรยีน อบต. ทรายขาว 
(ท่าฮ่อ) เป็นโรงเรยีนทีไ่ดร้บัผลกระทบจากแผ่นดนิไหวในปี 2557 และยงัมคีวามขาดแคลนอุปกรณ์ทีใ่ชใ้นการเรยีนการ
สอนและการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง 
    4. จดัท ารายงานคณะกรรมการความรบัผดิชอบต่อสงัคม เพื่อรายงานผลการด าเนินงานในรอบปี 2562 ตาม
แผนงานทีไ่ดก้ าหนดไว ้ 
 
 คณะกรรมการความรบัผดิชอบต่อสงัคม มคีวามเหน็พอ้งร่วมกนัว่า การด าเนินงานของคณะกรรมการความ
รบัผดิชอบต่อสงัคม ในรอบปี 2562 นัน้ ได้ด าเนินการตามแผนงานที่ได้วางไว้และเป็นไปตามที่กรรมการบริษัทได้
มอบหมาย โดยไดร้บัความร่วมมอืจากพนกังาน รวมถงึยงัตระหนกัถงึความส าคญัของความรบัผดิชอบต่อสงัคม ชุมชน
และสิง่แวดลอ้ม ซึง่จะช่วยใหบ้รษิทัสามารถเจรญิเตบิโตไดอ้ย่างยัง่ยนืต่อไป 
 

           วนัที ่16 มกราคม 2563 
ในนามคณะกรรมการความรบัผดิชอบต่อสงัคม 

 

        ประวติร ฉตัตะละดา 
(นายประวติร ฉตัตะละดา) 

ประธานคณะกรรมการความรบัผดิชอบต่อสงัคม 
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เรยีน ท่านผูถ้อืหุน้ 
 

คณะอนุกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน ประกอบดว้ยอนุกรรมการดงันี้ 

 
คณะอนุกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน ประกอบดว้ยกรรมการอย่างน้อย 3 ท่าน โดยมกีรรมการ

อสิระ 1 ท่าน กรรมการที่ไม่มสี่วนร่วมในการบรหิาร 1 ท่าน และกรรมการที่มสี่วนร่วมในการบรหิาร 1 ท่าน และมี
ระยะเวลาการด ารงต าแหน่ง 2 ปี  

คณะอนุกรรมการฯ ไดป้ฏบิตัหิน้าทีต่ามทีไ่ดร้บัมอบหมายดว้ยความระมดัระวงั รอบคอบ และโปร่งใส โดย
ค านึงถงึประโยชน์สงูสุดของผูถ้อืหุน้และผูม้สี่วนไดเ้สยีทุกฝ่ายเป็นส าคญั มกีารศกึษาขอ้มลูเพิม่เตมิในเรื่องทีเ่กีย่วขอ้ง
อย่างรอบคอบ โดยมกีารก าหนดขอบเขตอ านาจหน้าทีต่่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการก าหนดหลกัเกณฑแ์ละนโยบายในการ
สรรหาและก าหนดค่าตอบแทนคณะกรรมการและกรรมการชุดย่อยของบรษิทั พจิารณาสรรหากรรมการโดยพจิารณา
จากบุคคลทีเ่หมาะสมทีจ่ะมาด ารงต าแหน่งกรรมการเพื่อเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทัพจิารณาอนุมตัแิละ/หรอืเสนอขอ
อนุมตัิต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้น พิจารณาสรรหาผู้ที่เหมาะสมที่จะด ารงต าแหน่งประธานเจ้าหน้าที่บริหาร ในกรณีที่มี
ต าแหน่งว่างลง รวมทัง้หลักเกณฑ์ในการสืบทอดผู้บริหารระดับสูง จัดท าหลกัเกณฑ์และนโยบายในการก าหนด
ค่าตอบแทนของคณะกรรมการและประธานเจ้าหน้าที่บริหารเพื่อเสนอให้คณะกรรมการพิจารณาอนุมตัิและ/หรือ
น าเสนอต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้น ก าหนดค่าตอบแทนที่จ าเป็นและเหมาะสมเพื่อจูงใจและรักษาคณะกรรมการ 
คณะกรรมการชุดย่อย และประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารในแต่ละปี รบัผดิชอบต่อคณะกรรมการบรษิัทและมหีน้าทีใ่หค้ า
ชีแ้จงตอบค าถามเกีย่วกบัการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนของกรรมการและผูบ้รหิารระดบัสงูในการประชุมผูถ้อืหุน้ 
รวมทัง้รายงานนโยบายในการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนและเปิดเผยไวใ้นรายงานประจ าปี  

ในปี 2562 คณะอนุกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน ได้ประชุมเพื่อพจิารณาเรื่องต่างๆ จ านวน       
3 ครัง้ โดยกรรมการทุกท่านไดเ้ขา้ร่วมประชุมครบทุกครัง้ เพื่อตดิตามและพจิารณาเรื่องส าคญัทีไ่ดร้บัมอบหมายจาก
คณะกรรมการบรษิทั สรุปสาระส าคญัไดด้งันี้ 

1. พจิารณาสรรหากรรมการแทนกรรมการที่ครบก าหนดออกจากต าแหน่งตามวาระประจ าปี 2562 และ
น าเสนอคณะกรรมการบรษิทัเพื่อเสนอขออนุมตัต่ิอทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ 

2. พจิารณาค่าตอบแทนกรรมการและกรรมการชุดย่อย ประจ าปี 2562 และน าเสนอคณะกรรมการบรษิัท
เพื่อเสนอขออนุมตัต่ิอทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ 

3. พจิารณาสรรหากรรมการ กรรมการอสิระ และกรรมการตรวจสอบแทนต าแหน่งทีว่่างลง รวมถงึพจิารณา
สรรหาอนุกรรมการบรหิารความเสีย่งแทนต าแหน่งทีว่่างลง ในเดอืนสงิหาคม 2562 และน าเสนอคณะกรรมการบรษิทั
เพื่อพจิารณาอนุมตั ิ

4. พิจารณาสรรหาผู้ด ารงต าแหน่งประธานเจ้าหน้าที่บริหาร ซึ่งครบวาระในเดือนธนัวาคม 2562 และ
น าเสนอคณะกรรมการบรษิทัเพื่อพจิารณาอนุมตั 

ล ำดบั กรรมกำร ต ำแหน่ง 
1 นายสวุชิ  สวุรุจพิร ประธานอนุกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 
2 นายณรงค ์ จารุวจนะ รองประธานอนุกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 
3 นายประวติร  ฉตัตะละดา อนุกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 

รำยงำนคณะอนุกรรมกำรสรรหำและก ำหนดค่ำตอบแทน 
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5. พิจารณาสรรหาคณะกรรมการความรับผิดชอบต่อสงัคม คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยง และ
คณะอนุกรรมการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ีซึง่ทัง้ 3 คณะครบวาระในเดอืนพฤศจกิารยน 2562 และน าเสนอคณะกรรมการ
บรษิทัเพื่อพจิารณาอนุมตั ิ
 

คณะอนุกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน มคีวามเหน็ว่าการด าเนินงานของคณะอนุกรรมการสรรหา
และก าหนดค่าตอบแทน ในรอบปี 2562 ไดด้ าเนินการตามแผนงานทีไ่ดว้างไวแ้ละเป็นไปตามทีค่ณะกรรมการบรษิัท
มอบหมาย โดยการสรรหากรรมการ ผูบ้รหิาร และการก าหนดค่าตอบแทนส าหรบักรรมการและผูบ้ริหาร เป็นไปอย่าง
เหมาะสม ซึง่จะช่วยในการรกัษาคณะกรรมการ คณะกรรมการชุดย่อย และผูบ้รหิาร ผูซ้ึง่มคีวามรูค้วามสามารถไวอ้ยู่
สรา้งประโยชน์ใหก้บัองคก์รและพฒันาไปขา้งหน้าไดอ้ย่างยัง่ยนื  

 
 

             วนัที ่16 มกราคม 2563 
ในนามคณะอนุกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 
                                                                     

       สวุชิ  สวุรุจพิร 
  (นายสวุชิ  สวุรจุพิร) 

ประธานอนุกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 
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เรยีน ท่านผูถ้อืหุน้ 
 

คณะอนุกรรมการก ากบัดูแลกจิการทีด่ไีดร้บัการแต่งตัง้ครัง้แรกโดยมตทิี่ประชุมคณะกรรมการบรษิทั ครัง้ที่ 
5/2558 เมื่อวนัที ่6 พฤศจกิายน 2558 มวีาระการด ารงต าแหน่งคราวละ 2 ปี ในปี 2562 ทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทั 
ครัง้ที ่6/2562 ซึง่ประชุมเมื่อวนัที ่8 พฤศจกิายน 2562 ไดม้มีตใิหค้ณะอนุกรรมการก ากบัดูแลกจิการทีด่ดี ารงต าแหน่ง
ต่ออกีวาระหนึ่ง นบัตัง้แต่วนัที ่1 ธนัวาคม 2562 จนถงึวนัที ่30 พฤศจกิายน 2564  

คณะอนุกรรมการก ากบัดแูลกจิการทดี ีมรีายชื่อดงัต่อไปนี้ 

 
คณะอนุกรรมการก ากบัดแูลกจิการทีด่มีจี านวน 7 ท่าน ประกอบดว้ยกรรมการ 3 ท่าน และผูบ้รหิารอกี 4 ท่าน 

มกีรรมการอสิระหรอืกรรมการที่ไม่มสี่วนร่วมในการบรหิารท าหน้าที่เป็นประธาน โดยคณะอนุกรรมการก ากบัดูแล
กจิการทีด่ ีมขีอบเขตอ านาจหน้าทีใ่นการเสนอแนวปฏบิตัดิา้นการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ีและแนะแนวทางการปฏบิตัทิีด่ี
ตามกรอบจรยิธรรมและจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกจิของบรษิัทต่อกรรมการ ผู้บรหิาร พนักงานและลูกจ้างของ
บรษิทัอย่างเหมาะสมและต่อเนื่อง พรอ้มทัง้พจิารณา ทบทวน ปรบัปรุงนโยบายการก ากบัดูแลกจิการอย่างสม ่าเสมอ 
เพื่อใหน้โยบายการก ากบัดูแลกจิการของบรษิทั มคีวามทนัสมยั สอดคลอ้งกบัแนวทางปฏบิตัติามมาตรฐานสากล ซึง่
คณะอนุกรรมการก ากบัดูแลกิจการที่ดีจะต้องปฏิบตัิหน้าที่อย่างครบถ้วนตามกฎบตัรคณะอนุกรรมการก ากบัดูแล
กจิการทีด่ ีและตามทีไ่ดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการบรษิทั ตลอดจนกฎหมาย หลกัเกณฑ ์ระเบยีบ ขอ้บงัคบัต่างๆ 
ของหน่วยงานก ากบัดูแลบรษิัทจดทะเบยีน ติดตาม ประเมนิผล การปฏบิตัหิน้าที่ของกรรมการและฝ่ายบรหิาร ตาม
แนวทางการปฏบิตัทิีด่ ีและจดัท ารายงานผลการประเมนิการก ากบัดแูลกจิการประจ าปี น าเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทั 
พร้อมทัง้น าเสนอความเหน็และข้อเสนอแนะที่จ าเป็นและปฏิบตัิหน้าที่ตามที่ได้รบัมอบหมายในแต่ละช่วงเวลาจาก
คณะกรรมการบรษิทั 

ในปี 2562 คณะอนุกรรมการก ากบัดูแลกจิการที่ด ีได้ด าเนินงานตามบทบาทหน้าที่ และมกีารประชุมเพื่อ
พจิารณาเรื่องต่างๆ รวม 3 ครัง้ สรุปไดด้งันี้ 
 1. เสนอแนวปฏิบัติด้านการก ากับดูแลกิจการที่ดี  ก ากับดูแลการปฏิบัติตามข้อก าหนด กฎหมาย                 
ต่อคณะกรรมการบริษัท สรุปภาพรวมของการก ากบัดูแลกิจการที่ดีของบริษัท และแนะแนวทางในการปฏิบตัิที่ดี
เกี่ยวกับจริยธรรมและจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจของกรรมการ ผู้บริหา ร พนักงานของบริษัท ในปี 2562             
ใหส้อดคลอ้งกบักลยุทธข์องบรษิทั 

ล ำดบั กรรมกำร ต ำแหน่ง 

1 ดร.วริชั อภเิมธธี ารง ประธานอนุกรรมการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี
2 นายกติต ิเตชะทวกีจิกุล อนุกรรมการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี
3 นายวนารกัษ์ เอกชยั อนุกรรมการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี
4 นายอรุณ ต่อเอกบณัฑติ อนุกรรมการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี
5 นายวรีพนัธุ ์ดุรงคแ์สง อนุกรรมการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี
6 นายธงชยั หล ่าวรีะกุล อนุกรรมการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี
7 นางนิตยา ธนวริยิะกุล อนุกรรมการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี

รำยงำนคณะอนุกรรมกำรก ำกบัดแูลกิจกำรท่ีดี 
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2. เสนอใหม้กีารจดัท า ทบทวน และปรบัปรุงนโยบายต่างๆ อย่างสม ่าเสมอ เพื่อเสนอใหค้ณะกรรมการบรษิทั
พจิารณาอนุมตั ิดงันี้ 

2.1  การจดัท านโยบายขึน้ใหม่ 
      - จรรยาบรรณทางธุรกิจของคู่ค้า คณะอนุกรรมการก ากบัดูแลกิจการที่ดีได้เสนอให้มีการจัดท า
จรรยาบรรณทางธุรกิจของคู่ค้าเพื่อใช้เป็นแนวทางปฏิบัติในการด าเนินธุรกิจสอดคล้องตามข้อกฎหมายและ
จรรยาบรรณของบรษิทั ซึง่มขีอบเขตและแนวปฏบิตัทิีคู่่คา้ตอ้งใหค้วามส าคญั เช่น จรยิธรรมทางธุรกจิ สทิธมินุษยชน 
การบงัคบัใชแ้รงงาน ความปลอดภยัและอาชวีอนามยั และสิง่แวดลอ้ม เป็นตน้ 
      - กฎบตัรคณะอนุกรรมการก ากบัดูแลกจิการที่ด ีคณะอนุกรรมการก ากบัดูแลกจิการทีด่ไีด้เสนอให้
จดัท าขึน้ใหม่ เพื่อใชเ้ป็นกรอบในการปฏบิตัหิน้าทีข่องคณะอนุกรรมการก ากบัดูแลกจิการทีด่ ีใหเ้ป็นไปตามหลกัการ
บรหิารและหลกัการก ากบัดูแลกจิการที่ด ีมจีรรยาบรรณ ความรบัผดิชอบต่อผู้ถือหุ้นและผู้มสี่วนได้เสยีโดยก าหนด
องค์ประกอบ หน้าที่ความรบัผิดชอบ และแนวทางปฏิบตัิตามหลกัการก ากบัดูแลกิจการที่ดี ของบริษัทให้มีความ
เหมาะสมและโปร่งใส 
      - คู่มอืการก ากบัดูแลกจิการที่ด ีคณะอนุกรรมการก ากบัดูแลกจิการที่ดไีด้เสนอใหจ้ดัท าขึน้ใหม่ให้
สอดคล้องกบัหลกัการก ากบัดูแลกจิการที่ดี หรือ Corporate Governance Code (CG Code) ซึ่งมีทัง้หมด 8 หมวด 
ไดแ้ก่ 1) หมวดตระหนกัถงึบทบาทและความรบัผดิชอบของกรรมการในฐานะผูน้ าองคก์รทีส่รา้งคุณค่าแก่กจิการอย่าง
ยัง่ยนื 2) หมวดก าหนดวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายกจิการทีเ่ป็นไปเพื่อความยัง่ยนื 3) หมวดเสรมิสรา้งคณะกรรมการที่
มปีระสทิธผิล 4) หมวดสรรหาและพฒันาผูบ้รหิารระดบัสงูและการบรหิารบุคลากร 5) หมวดส่งเสรมินวตักรรมและการ
ประกอบธุรกจิอย่างมคีวามรบัผดิชอบ 6) หมวดดแูลใหม้รีะบบการบรหิารความเสีย่งและการควบคุมภายในทีเ่หมาะสม 
7) หมวดรกัษาความน่าเชื่อถอืทางการเงนิและการเปิดเผยขอ้มูล และ 8) หมวดสนบัสนุนการมสีว่นร่วมและการสื่อสาร
กบัผูถ้อืหุน้ 

2.2  การทบทวนและปรบัปรุงนโยบาย 
- จรรยาบรรณทางธุรกจิ คณะอนุกรรมการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ีไดเ้สนอใหท้บทวนจรรยาบรรณทาง

ธุรกิจ โดยเห็นว่า ควรทบทวนเนื้อหาให้มีความทนัสมยัและเหมาะสมตามสถานการณ์ปัจจุบนั เพื่อให้กรรมการ 
ผูบ้รหิาร และพนกังาน สามารถยดึถอืแนวทางนี้มาใชใ้นทางปฏบิตัไิดอ้ย่างถูกตอ้ง 

- นโยบายการเปิดเผยขอ้มูลและความโปร่งใส คณะอนุกรรมการก ากบัดูแลกจิการที่ดีได้เสนอให้
ทบทวนนโยบายการเปิดเผยขอ้มูลและความโปร่งใส โดยเหน็ว่า ควรทบทวนและปรบัปรุงเนื้อหาใหส้อดคลอ้งกบัการ
ปฏบิตังิานจรงิ และเหมาะสมกบัสถานการณ์ปัจจุบนั โดยการจดัหมวดหมู่ใหเ้กดิความเขา้ใจและชดัเจนมากยิง่ขึน้  

- นโยบายเกีย่วกบัทรพัยส์นิทางปัญญา คณะอนุกรรมการก ากบัดูแลกจิการทีด่ ีไดเ้สนอใหท้บทวน
นโยบายเกีย่วกบัทรพัยส์นิทางปัญญา โดยเหน็ว่า ควรทบทวนเนื้อหาใหม้คีวามทนัสมยัและเหมาะสมตามสถานการณ์
ปัจจุบนั เพื่อใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังาน สามารถยดึถอืแนวทางนี้มาใชใ้นทางปฏบิตัไิดอ้ย่างถูกตอ้ง 
                       - นโยบายก ากบัดูแลการด าเนินงานของบรษิทัย่อย คณะอนุกรรมการก ากบัดูแลกจิการทีด่ ีไดเ้สนอ
ให้ทบทวนนโยบายก ากบัดูแลการด าเนินงานของบริษัทย่อย โดยเห็นว่า เนื้อหาของนโยบายดงักล่าวยงัครบถ้วน 
สามารถใชอ้า้งองิเป็นหลกัการในการปฏบิตัไิด ้อกีทัง้มคีวามสอดคลอ้งตามขอ้บงัคบัทางกฎหมายในปัจจุบนั จงึยงัไม่มี
การแกไ้ขเน้ือหา 

- นโยบายรายการทีเ่กีย่วโยงกนั คณะอนุกรรมการก ากบัดูแลกจิการทีด่ ีไดเ้สนอใหท้บทวน เนื้อหา
ของนโยบายดงักล่าว โดยเหน็ว่า เนื้อหาดงักล่าวยงัครบถ้วน สามารถใชอ้า้งองิเป็นหลกัการในการปฏบิตัไิด ้อกีทัง้มี
ความสอดคลอ้งตามขอ้บงัคบัทางกฎหมายในปัจจุบนั จงึยงัไม่มกีารแกไ้ขเน้ือหา  
 นอกจากนี้ บรษิัทได้จดัท าแบบทดสอบเรื่องจรรยาบรรณทางธุรกจิ นโยบาย และระเบยีบต่างๆ ของ
บรษิทั เพื่อใชเ้ป็นช่องทางการสื่อสารและทดสอบว่าพนักงานมคีวามรู ้ความเขา้ใจทีถู่กต้องเกีย่วกบันโยบาย ระเบยีบ 
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ข้อบงัคบัของบริษัทอย่างถูกต้อง โดยบริษัทได้ตระหนักถึงความส าคญัถึงการสื่อสารนโยบาย ระเบียบต่างๆ แก่
พนักงานอย่างสม ่าเสมอ ในปี 2562 พนักงานของบรษิทัทัง้หมดคดิเป็นรอ้ยละ 100 ไดจ้ดัท าแบบทดสอบดงักล่าวของ
บรษิทั โดยพนกังานทุกคนท าแบบทดสอบผ่านทีค่ะแนนรอ้ยละ 80  
 3. ก ากับดูแลการจัดให้ความรู้กรรมการเข้าอบรมหลักสูตรต่างๆ อย่างต่อเนื่ อง และสนับสนุนให้
กรรมการเขา้อบรมหลกัสตูรต่างๆ ของสมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย (IOD) ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศ
ไทย ส านักงานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย์ พรอ้มทัง้เชญิวทิยากรผูท้รงคุณวุฒจิากภายนอก
มาใหค้วามรูท้ีเ่ป็นประโยชน์ต่อการท าหน้าทีต่ามความรบัผดิชอบ เพื่อใหเ้ป็นไปตามหลกัการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี(CG 
Code) ในหมวดสรรหาและพฒันาผูบ้รหิารระดบัสงูและการบรหิารบุคลากร   
      4. ให้ค าแนะน าแผนงานในการเตรียมจดัประชุมสามญัประจ าปี ก ากบัดูแลให้การจดัประชุมสามญั
ประจ าปี สอดคล้องตามกฎหมายและแนวปฏิบัติตามเกณฑ์ AGM Checklist เพื่อให้การจดัประชุมเป็นไปอย่างมี
ประสทิธภิาพ โปร่งใส ตามหลกัการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ีสง่ผลใหบ้รษิทัไดร้บัการประเมนิคุณภาพการจดัประชุมสามญั
ประจ าปี ซึง่ประเมนิโดยสมาคมสง่เสรมิผูล้งทุนไทย บรษิทัไดค้ะแนนรอ้ยละ 97.5 สงูกว่าผลคะแนนเฉลีย่ของบรษิทัจด
ทะเบยีนโดยรวมซึง่เท่ากบัรอ้ยละ 93.70 

5. ก ากบัดูแลการก าหนดหลกัเกณฑ์การเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นรายย่อยเสนอระเบยีบวาระการประชุม
สามญัประจ าปีล่วงหน้า และเสนอชื่อบุคคลเพื่อเข้ารบัการพจิารณาเลือกตัง้เป็นกรรมการบริษัทล่วงหน้า ก่อนการ
ประชุมสามญัผูถ้อืหุน้ประจ าปี 2562 ตัง้แต่วนัที ่30 สงิหาคม 2562 ถงึวนัที ่2 ธนัวาคม 2562 
  ทัง้นี้ จากการเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นเสนอระเบียบวาระการประชุม และเสนอชื่อบุคคลเพื่อเข้ารับ               
การพจิารณาเลอืกตัง้เป็นกรรมการบรษิัทล่วงหน้านัน้ หลงัจากสิน้สุดระยะเวลาทีไ่ด้ก าหนดไว ้ไม่มผีู้ถือหุน้รายย่อย
ท่านใดเสนอเรื่องดงักล่าวในการประชุมสามญัประจ าปี 2563 นี้ 
  6. ใหค้ าแนะน าเกีย่วกบัการด าเนินการตามเกณฑ ์CGR Checklist ทีบ่รษิทัไดเ้ขา้ร่วมโครงการส ารวจ
การก ากบัดูแลกจิการของบรษิทัจดทะเบยีนไทย (CGR) ซึง่อยู่ภายใต้การก ากบัดูแลของสถาบนักรรมการบรษิัทไทย 
(IOD) ส่งผลใหบ้รษิทัไดร้บัคะแนนเฉลีย่อยู่ในระดบัดมีาก โดยได้คะแนนรอ้ยละ 89 สงูกว่าผลคะแนนเฉลีย่ของบรษิทั
จดทะเบยีนโดยรวม ซึง่เท่ากบัรอ้ยละ 82 

7. จดัท ารายงานคณะอนุกรรมการก ากบัดูแลกจิการทีด่ ีเพื่อรายงานผลการด าเนินงานในรอบปี 2562 
ต่อคณะกรรมการบรษิทั 
 คณะอนุกรรมการก ากบัดูแลกจิการที่ด ีมคีวามมุ่งมัน่ทีจ่ะก ากบัดูแลใหบ้รษิทัมกีารปฏบิตัติามนโยบาย 
การก ากับดูแลกิจการที่ดี และจรรยาบรรณธุรกิจอย่างเคร่งครัด ตลอดจนพัฒนาการก ากับดูแลกิจการที่ดีและ
จรรยาบรรณทางธุรกจิอย่างต่อเนื่อง และส่งเสรมิการด าเนินธุรกจิอย่างยัง่ยนื เพื่อใหบ้รษิทัไดร้บัความเชื่อมัน่จากผูม้ี
สว่นไดเ้สยีและเป็นไปตามมาตรฐานสากล 
 

               วนัที ่28 มกราคม 2563 
ในนามคณะอนุกรรมการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี

 
                                 วริชั อภเิมธธี ารง              

           (ดร.วริชั อภเิมธธี ารง) 
              ประธานคณะอนุกรรมการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี
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เรยีน ท่านผูถ้อืหุน้ 

บรษิัท เมโทรซสิเต็มสค์อร์ปอเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) ได้จดัให้มกีารจดัท าระบบบรหิารความเสีย่งขององคก์ร  
(Enterprise Risk Management) โดยมคีณะอนุกรรมการบรหิารความเสีย่ง ท าหน้าทีก่ ากบัดูแล เพื่อใหม้ัน่ใจว่าบรษิทั     
มกีารบรหิารความเสีย่งทีม่ปีระสทิธผิลและประสทิธภิาพครอบคลุมความเสีย่งทัง้หมด โดยอาศยัหลกัก ากบัดแูลกจิการที่
ด ี(Good Corporate Governance) ทัง้นี้ใหม้อี านาจหน้าทีต่ามทีไ่ดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการบรษิทัฯ นับตัง้แต่
วนัที ่1 ธนัวาคม 2558 เป็นตน้ไป โดยมรีะยะเวลาการด ารงต าแหน่ง 2 ปี ประกอบดว้ย 7 ท่าน ดงันี้ 

หมายเหตุ : * ทีป่ระชุมคณะกรรมการบริษัทอนุมตัิให้ นายชาครีย์อมร ติรชุลีสุนทร ลาออกจากต าแหน่งประธาน
อนุกรรมการบรหิารความเสีย่ง ตัง้แต่วนัที ่9 สิงหาคม 2562   
               ** ทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทัมมีตแิต่งตัง้ รศ. พรสริ ิทวิาวรรณวงศ ์ใหด้ ารงต าแหน่งประธานอนุกรรมการ
บรหิารความเสีย่ง นบัตัง้แต่วนัที ่27 สงิหาคม 2562 เป็นตน้ไป  

ในการบริหารงานเกี่ยวกับความเสี่ยงนัน้ คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงมีขอบเขตหน้าที่ และความ
รบัผดิชอบตามกฎบตัรคณะอนุกรรมการบรหิารความเสีย่ง  

ในปี 2562 ได้ด าเนินการก ากบัดูแลและสนุบสนุนใหม้กีารบรหิารความเสีย่งเป็นไปอย่างเหมาะสมและทนัต่อ
เหตุการณ์ โดยประเมินประเด็นที่ส าคัญและวิเคราะห์ความเสี่ยง 5 กลุ่มธุรกิจ ได้แก่ กลุ่มธุรกิจดิจิตอลโซลูชัน่                   
กลุ่มธุรกิจซอฟต์แวร์โซลูชัน่ กลุ่มธุรกจิดิจติอลพริ้นติ้ง กลุ่มงานสนับสนุน และบริษัท เมโทรคอนเนค จ ากดั ซึ่งได้
น าเสนอคณะอนุกรรมการบรหิารความเสีย่งเพื่อพจิารณาถงึ 4 ครัง้ และไดส้รุปสาระส าคญั ดงันี้ 

1) ความเสีย่งทีส่ าคญัขององคก์ร ม ี5 ดา้น  
(1) การพฒันาพนกังานเพื่อรองรบัการเปลีย่นแปลงของเทคโนโลย ีความตอ้งการของตลาด และธุรกจิขาย 

(Skill Development)  
(2) ความเสีย่งที่ท าให้ธุรกจิหยุดชะงกั (Business Interruption) ซึ่งมโีอกาสที่บรษิัทจะถูกยกเลกิสญัญา

ทางการคา้ (Terminated of Partnership)  
(3) แนวทางการเปลีย่นแปลงองคก์รใหก้า้วทนัตามยุคดจิติอล (Digital Transformation)   
(4) ภาพลกัษณ์ ชื่อเสยีงขององคก์ร (Image and Reputation)  

ล าดบั กรรมการ ต าแหน่ง 
1 นายชาครยีอ์มร ตริชุลสีนุทร* ประธานอนุกรรมการบรหิารความเสีย่ง 

รศ. พรสริ ิ ทวิาวรรณวงศ*์* 
2 นายกติต ิเตชะทวกีจิกุล อนุกรรมการบรหิารความเสีย่ง 
3 นายวนารกัษ์ เอกชยั อนุกรรมการบรหิารความเสีย่ง 
4 นายธงชยั หล ่าวรีะกุล อนุกรรมการบรหิารความเสีย่ง 
5 นายอรุณ ต่อเอกบณัฑติ อนุกรรมการบรหิารความเสีย่ง 
6 นายวรีพนัธุ ์ดุรงคแ์สง อนุกรรมการบรหิารความเสีย่ง 
7 นางนิตยา ธนวริยิะกุล อนุกรรมการบรหิารความเสีย่ง 

รายงานจากคณะอนุกรรมการบริหารความเส่ียง 
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(5) การบรหิารจดัการขอ้มลูเทคโนลสีารสนเทศ (Information Technology Risk)  
2)   ทบทวนกฎบตัรคณะอนุกรรมการบรหิารความเสีย่ง นโยบายบรหิารความเสีย่ง กรอบการด าเนินงานจดัท า

ความเสี่ยง และคู่มือการบริหารความเสี่ยง (ผ่านการประชุมคณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงครัง้ที่ 1                            
วนัที ่23 มกราคม 2562) 

3)   ปรบัปรุงคณะท างานบรหิารความเสีย่ง ใหม้คีวามคล่องตวัและมปีระสทิธผิลในการด าเนินงานไดม้ากขึน้ 
4)   จดัท ารายงานคณะอนุกรรมการบรหิารความเสีย่ง เพื่อรายงานผลการด าเนินงานในรอบปี 2562 ตามแผน 

งานทีไ่ดก้ าหนดไว ้ 
 
คณะอนุกรรมการบรหิารความเสีย่ง มคีวามคดิเหน็ว่า การด าเนินการของคณะกรรมการบรหิารความเสีย่งใน

รอบปี 2562 ไดด้ าเนินการเป็นไปตามเป้าหมายของบรษิทัในการจดัท าระบบบรหิารความเสีย่งองคก์ร โดยไดร้บัความ
ร่วมมอืจากคณะผูบ้รหิารและพนกังานเป็นอย่างด ี 

 
                  ลงวนัที ่28 มกราคม 2563 
        ในนามคณะอนุกรรมการบรหิารความเสีย่ง 

 
               พรสริ ิ ทวิาวรรณวงศ ์

          (รศ. พรสริ ิ ทวิาวรรณวงศ)์ 
   ประธานอนุกรรมการบรหิารความเสีย่ง 
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คณะกรรมการบรษิทัเป็นผูร้บัผดิชอบต่องบการเงนิรวมของบรษิทัและบรษิทัในเครอืสารสนเทศทางการเงนิที่

ปรากฏในรายงานประจ าปี และสารสนเทศทางอินเตอร์เน็ต งบการเงนิดงักล่าวจดัท าขึน้ตามมาตรฐานการบญัชทีี่

รบัรองทัว่ไปในประเทศไทย โดยเลือกใช้นโยบายบญัชีที่เหมาะสมและถือปฏิบตัิอย่างสม ่าเสมอ และใช้ดุลยพินิจ              

อย่างระมดัระวงัและประมาณการที่ดทีี่สุดในการจดัท า รวมทัง้มกีารเปิดเผยข้อมูลส าคญัอย่างเพยีงพอในหมายเหตุ

ประกอบงบการเงนิ 

คณะกรรมการบริษัทจดัให้มีการด ารงไว้ซึ่งระบบควบคุมภายในที่มปีระสทิธิภาพ เพื่อให้มัน่ใจได้อย่างมี

เหตุผลว่าการบันทึกข้อมูลทางบัญชีมีความถูกต้อง ครบถ้วน และเพียงพอที่จะด ารงรักษาไว้ซึ่งทรัพย์สิน และ                 

เพื่อใหท้ราบจุดอ่อนเพื่อป้องกนัไม่ใหเ้กดิการทุจรติหรอืการด าเนินการทีผ่ดิปกตอิย่างมสีาระส าคญั 

ทัง้นี้ คณะกรรมการบริษัทได้แต่งตัง้คณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่งประกอบด้วยกรรมการอิสระเป็นผู้ดูแล

รบัผดิชอบเกี่ยวกบัคุณภาพของรายงานทางการเงนิและระบบการควบคุมภายใน และความเหน็ของคณะกรรมการ

ตรวจสอบเกีย่วกบัเรื่องนี้ไดแ้สดงไวใ้นรายงานประจ าปีแลว้ 

คณะกรรมการบริษัทมีความเห็นว่าระบบควบคุมภายในของบริษัทโดยรวมอยู่ในระดับที่น่าพอใจ และ              

สามารถสร้างความเชื่อมัน่อย่างมีเหตุผลต่อความเชื่อถือได้ของงบการเงินของบริษัท และบริษัทในเครือ ณ วนัที่               

31 ธนัวาคม 2562 

 

 

 

 

(นายสรรพชิญ ์เศรษฐพรพงศ)์                    (นายธวชิ  จารุวจนะ) 
      ประธานกรรมการ          ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร 

 

รายงานความรบัผิดชอบของ 
คณะกรรมการต่อรายงานทางการเงิน 
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รายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 
 
เสนอผู้ถือหุ้นและคณะกรรมการ 
บริษัท เมโทรซิสเต็มส์คอร์ปอเรช่ัน จ ากดั (มหาชน) 
 
ความเห็น  
 

ขา้พเจา้ไดต้รวจสอบงบการเงินรวมของ บริษทั เมโทรซิสเต็มส์คอร์ปอเรชัน่ จ  ากดั (มหาชน) และบริษทั
ยอ่ย (“กลุ่มบริษทั”) และงบการเงินเฉพาะกิจการของ บริษทั เมโทรซิสเต็มส์คอร์ปอเรชัน่ จ  ากดั (มหาชน) 
(“บริษัท”) ซ่ึงประกอบด้วยงบแสดงฐานะการเงินรวมและเฉพาะกิจการ ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2562 และ 
งบก าไรขาดทุนและก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืนรวมและเฉพาะกิจการ งบแสดงการเปล่ียนแปลงส่วนของ 
ผูถื้อหุ้นรวมและเฉพาะกิจการ และงบกระแสเงินสดรวมและเฉพาะกิจการส าหรับปีส้ินสุดวนัเดียวกนั
และหมายเหตุประกอบงบการเงินรวมและเฉพาะกิจการ รวมถึงหมายเหตุสรุปนโยบายการบญัชี 
ท่ีส าคญั 
 

ขา้พเจา้เห็นว่า งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการขา้งตน้น้ีแสดงฐานะการเงินของบริษทั 
เมโทรซิสเต็มส์คอร์ปอเรชัน่ จ  ากดั (มหาชน) และบริษทัยอ่ย และของบริษทั เมโทรซิสเตม็ส์คอร์ปอเรชัน่ 
จ  ากดั (มหาชน) ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2562 และผลการด าเนินงาน และกระแสเงินสดส าหรับปีส้ินสุด 
วนัเดียวกนัโดยถูกตอ้งตามท่ีควรในสาระส าคญัตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน  
 

เกณฑ์ในการแสดงความเห็น  
 

ขา้พเจา้ไดป้ฏิบตัิงานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบญัชี  ความรับผิดชอบของขา้พเจา้ไดก้ล่าว
ไวใ้นวรรคความรับผิดชอบของผู ้สอบบัญชีต่อการตรวจสอบงบการเงินรวมและงบการเงิน 
เฉพาะกิจการในรายงานของข้าพเจ้า ข้าพเจ้ามีความเป็นอิสระจากกลุ่มบริษัทตามข้อก าหนด
จรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีที่ก  าหนดโดยสภาวิชาชีพบญัชีในส่วนที่เกี่ยวขอ้งกบั 
ก ารตรวจสอบ งบก าร เง ิน รวม และงบการเงิน เฉพาะ กิจการ และข้าพ เจ้าได้ป ฏิบัติตาม 
ความรับผิดชอบด้านจรรยาบรรณอ่ืนๆ ซ่ึงเป็นไปตามข้อก าหนดเหล่าน้ี ข้าพเจ้าเช่ือว่าหลักฐาน 
การสอบบญัชีท่ีขา้พเจา้ได้รับเพียงพอและเหมาะสมเพื่อใช้เป็นเกณฑ์ในการแสดงความเห็นของ
ขา้พเจา้ 
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ข้อมูลและเหตุการณ์ทีเ่น้น 
 

โดยมิไดเ้ป็นการใหข้อ้สรุปท่ีเปล่ียนแปลงไป ขา้พเจา้ขอใหส้ังเกตหมายเหตุประกอบงบการเงินขอ้ 3.14 บริษทั 
เมโทรซิสเต็มส์คอร์ปอเรชัน่ จ  ากดั (มหาชน) และบริษทัยอ่ย ไดน้ ามาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบบัท่ี 15 
เร่ือง รายได้จากสัญญาท่ีท ากับลูกค้า ซ่ึงมีผลบงัคบัใช้ส าหรับรอบระยะเวลาบญัชีท่ีเร่ิมในหรือหลังวนัท่ี  
1 มกราคม 2562 มาถือปฏิบติั โดยบริษทัและบริษทัยอ่ยเลือกใชว้ิธีรับรู้ผลกระทบสะสมยอ้นหลงัจากการปรับ
ใชม้าตรฐานการรายงานทางการเงินฉบบัน้ีเป็นรายการปรับปรุงก าไรสะสมตน้งวดของงวดปัจจุบนั 
 

เร่ืองส าคัญในการตรวจสอบ  
 

เร่ืองส าคญัในการตรวจสอบคือเร่ืองต่างๆ ท่ีมีนัยส าคญัท่ีสุดตามดุลยพินิจเยี่ยงผูป้ระกอบวิชาชีพของ
ขา้พเจา้ในการตรวจสอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการส าหรับงวดปัจจุบนั ขา้พเจา้ไดน้ าเร่ือง
เหล่าน้ีมาพิจารณาในบริบทของการตรวจสอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการโดยรวมและ 
ในการแสดงความเห็นของขา้พเจา้ ทั้งน้ี ขา้พเจา้ไม่ไดแ้สดงความเห็นแยกต่างหากส าหรับเร่ืองเหล่าน้ี 

เร่ืองส าคัญในการตรวจสอบ วิธีการตรวจสอบเพ่ือตอบสนอง 

การรับรู้รายได้จากการให้บริการ 
เน่ืองจากกลุ่มบริษทัมีจ านวนสัญญาให้บริการเป็นจ านวน
มากซ่ึงมีขอ้ตกลงและเง่ือนไขในการก าหนดราคาท่ีแตกต่าง
กันส าหรับลูกค้าแต่ละราย ดังนั้ นเร่ืองส าคัญในการ
ตรวจสอบ คือ การเกิดข้ึนจริง ความถูกต้องและความ
ครบถว้นของการรับรู้รายไดจ้ากการใหบ้ริการตามขอ้ตกลง
และเง่ือนไขตามสัญญาให้บริการว่าเป็นไปตามมาตรฐาน
การรายงานทางการเงินหรือไม่  
 
ทั้งน้ีนโยบายการบญัชีส าหรับการรับรู้รายไดไ้ดแ้สดงไว้
ในหมายเหตุขอ้ 3.14 

วิธีการตรวจสอบท่ีส าคญัรวมถึง 

• ท าความเขา้ใจเก่ียวกับขั้นตอนการปฏิบติังานและ
การควบคุมภายในท่ีเก่ียวขอ้งกบัการรับรู้รายไดจ้าก
การใหบ้ริการ 

• ทดสอบการออกแบบและการปฏิบติัตามการควบคุม
ภายในท่ีเก่ียวขอ้งกบัการรับรู้รายไดจ้ากการใหบ้ริการ 

• ทดสอบความมีประสิทธิผลของการปฏิบัติตามการ
ควบคุมภายในท่ีเก่ียวข้องกับการรับรู้รายได้จากการ
ใหบ้ริการ และ 

• ตรวจสอบเน้ือหาสาระ ซ่ึงประกอบดว้ย 
- ประเมินข้อตกลงและเง่ือนไขของสัญญาการ

ให้บริการ ตรวจสอบการปฏิบัติของกลุ่มบริษัท
ตามภาระท่ีต้องปฏิบัติตามสัญญาให้บริการ 
ทดสอบการค านวณรายได้ว่ามีการรับรู้ถูกต้อง
เหมาะสม และตรวจสอบเอกสารประกอบการ
บันทึกบัญชีส าหรับรายได้จากการให้บริการ
ดงักล่าว 

- การวิเคราะห์เปรียบเทียบข้อมูลทางการเงินท่ี
เก่ียวขอ้งกบัรายไดจ้ากการใหบ้ริการ 
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เร่ืองอ่ืน 
 

งบแสดงฐานะการเงินรวมของบริษทั เมโทรซิสเต็มส์คอร์ปอเรชัน่ จ  ากดั (มหาชน) และบริษทัย่อย และ
งบแสดงฐานะการเงินเฉพาะกิจการของบริษทั เมโทรซิสเต็มส์คอร์ปอเรชั่น จ  ากดั (มหาชน) ณ วนัท่ี  
31 ธนัวาคม 2561 ก่อนการจดัประเภทรายการใหม่ท่ีไดแ้สดงเป็นขอ้มูลเปรียบเทียบตรวจสอบโดยผูส้อบ
บญัชีอ่ืน ซ่ึงแสดงความเห็นอยา่งไม่มีเง่ือนไขตามรายงานลงวนัท่ี 25 กุมภาพนัธ์ 2562  
 

ข้อมูลอ่ืน 
 

ผูบ้ริหารเป็นผูรั้บผิดชอบต่อข้อมูลอ่ืน ข้อมูลอ่ืนประกอบด้วยข้อมูลซ่ึงรวมอยู่ในรายงานประจ าปี  
ซ่ึงคาดวา่จะถูกจดัเตรียมใหข้า้พเจา้ภายหลงัวนัท่ีในรายงานของผูส้อบบญัชี 
 

ความเห็นของขา้พเจา้ต่องบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการไม่ครอบคลุมถึงขอ้มูลอ่ืนและขา้พเจา้
ไม่ไดแ้สดงความเห็นเก่ียวกบัขอ้มูลอ่ืนดงักล่าว  
 

ความรับผิดชอบของขา้พเจา้ท่ีเก่ียวเน่ืองกบัการตรวจสอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ คือ 
การอ่านและพิจารณาว่าขอ้มูลอ่ืนมีความขดัแยง้ท่ีมีสาระส าคญักบังบการเงินหรือกบัความรู้ท่ีไดรั้บจาก
การตรวจสอบของขา้พเจา้ หรือปรากฏว่าขอ้มูลอ่ืนมีการแสดงขอ้มูลท่ีขดัต่อขอ้เท็จจริงอนัเป็นสาระส าคญั
หรือไม ่ 
 

เม่ือขา้พเจา้ไดอ่้านรายงานประจ าปี หากขา้พเจา้สรุปไดว้่ามีการแสดงขอ้มูลท่ีขดัต่อขอ้เท็จจริงอนัเป็น
สาระส าคญั ขา้พเจา้ตอ้งส่ือสารเร่ืองดงักล่าวกบัผูมี้หนา้ท่ีในการก ากบัดูแลและฝ่ายบริหารของบริษทั 
 

ความรับผดิชอบของผู้บริหารและผู้มีหน้าทีใ่นการก ากบัดูแลต่องบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกจิการ 
 

ผูบ้ริหารมีหน้าท่ีรับผิดชอบในการจดัท าและน าเสนองบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการเหล่าน้ี
โดยถูกตอ้งตามท่ีควรตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน และรับผิดชอบเก่ียวกบัการควบคุมภายใน 
ท่ีผูบ้ริหารพิจารณาวา่จ าเป็นเพื่อให้สามารถจดัท างบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการท่ีปราศจาก 
การแสดงขอ้มูลท่ีขดัต่อขอ้เทจ็จริงอนัเป็นสาระส าคญัไม่วา่จะเกิดจากการทุจริตหรือขอ้ผดิพลาด 
 

ในการจดัท างบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ ผูบ้ริหารรับผดิชอบในการประเมินความสามารถ
ของกลุ่มบริษทัและบริษทัในการด าเนินงานต่อเน่ือง เปิดเผยเร่ืองท่ีเก่ียวกบัการด าเนินงานต่อเน่ือง (ตาม
ความเหมาะสม) และการใช้เกณฑ์การบญัชีส าหรับการด าเนินงานต่อเน่ืองเวน้แต่ผูบ้ริหารมีความตั้งใจ
ท่ีจะเลิกบริษทัหรือหยดุด าเนินงานหรือไม่สามารถด าเนินงานต่อเน่ืองต่อไปได ้ 
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ผูมี้หนา้ท่ีในการก ากบัดูแลมีหนา้ท่ีในการก ากบัดูแลกระบวนการในการจดัท ารายงานทางการเงินของบริษทั 
 

ความรับผดิชอบของผู้สอบบัญชีต่อการตรวจสอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกจิการ 
 

การตรวจสอบของขา้พเจา้มีวตัถุประสงค์เพื่อให้ไดค้วามเช่ือมัน่อยา่งสมเหตุสมผลวา่งบการเงินรวมและ
งบการเงินเฉพาะกิจการโดยรวมปราศจากการแสดงขอ้มูลท่ีขดัต่อขอ้เท็จจริงอนัเป็นสาระส าคญัหรือไม่ 
ไม่วา่จะเกิดจากการทุจริตหรือขอ้ผดิพลาด และเสนอรายงานของผูส้อบบญัชีซ่ึงรวมความเห็นของขา้พเจา้
อยู่ด้วย ความเช่ือมั่นอย่างสมเหตุสมผลคือความเช่ือมั่นในระดับสูงแต่ไม่ได้เป็นการรับประกันว่า 
การปฏิบติังานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบญัชีจะสามารถตรวจพบขอ้มูลท่ีขดัต่อขอ้เท็จจริงอนัเป็น
สาระส าคญัท่ีมีอยู่ไดเ้สมอไป ขอ้มูลท่ีขดัต่อขอ้เท็จจริงอาจเกิดจากการทุจริตหรือขอ้ผิดพลาดและถือว่า 
มีสาระส าคญัเม่ือคาดการณ์ไดอ้ย่างสมเหตุสมผลว่ารายการท่ีขดัต่อขอ้เท็จจริงแต่ละรายการหรือทุกรายการ
รวมกนัจะมีผลต่อการตดัสินใจทางเศรษฐกิจของผูใ้ชง้บการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ จากการใช้
งบการเงินเหล่าน้ี 
 

ในการตรวจสอบของขา้พเจา้ตามมาตรฐานการสอบบญัชี ขา้พเจา้ไดใ้ชดุ้ลยพินิจและการสังเกตและสงสัย
เยีย่งผูป้ระกอบวชิาชีพตลอดการตรวจสอบ การปฏิบติังานของขา้พเจา้รวมถึง  
 

• ระบุและประเมินความเส่ียงจากการแสดงขอ้มูลท่ีขดัต่อขอ้เท็จจริงอนัเป็นสาระส าคญัในงบการเงิน
รวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ ไม่วา่จะเกิดจากการทุจริตหรือขอ้ผดิพลาด ออกแบบและปฏิบติังาน
ตามวิธีการตรวจสอบเพื่อตอบสนองต่อความเส่ียงเหล่านั้น และไดห้ลกัฐานการสอบบญัชีท่ีเพียงพอ
และเหมาะสมเพื่อเป็นเกณฑ์ในการแสดงความเห็นของขา้พเจา้  ความเส่ียงท่ีไม่พบขอ้มูลท่ีขดัต่อ
ขอ้เท็จจริงอนัเป็นสาระส าคญัซ่ึงเป็นผลมาจากการทุจริตจะสูงกว่าความเส่ียงท่ีเกิดจากขอ้ผิดพลาด 
เน่ืองจากการทุจริตอาจเก่ียวกบัการสมรู้ร่วมคิด การปลอมแปลงเอกสารหลกัฐาน การตั้งใจละเวน้ 
การแสดงขอ้มูล การแสดงขอ้มูลท่ีไม่ตรงตามขอ้เทจ็จริงหรือการแทรกแซงการควบคุมภายใน  

• ท าความเขา้ใจในระบบการควบคุมภายในท่ีเก่ียวขอ้งกบัการตรวจสอบ เพื่อออกแบบวิธีการตรวจสอบ 
ท่ีเหมาะสมกบัสถานการณ์ แต่ไม่ใช่เพื่อวตัถุประสงคใ์นการแสดงความเห็นต่อความมีประสิทธิผล
ของการควบคุมภายในของกลุ่มบริษทั 

• ประเมินความเหมาะสมของนโยบายการบญัชีท่ีผูบ้ริหารใชแ้ละความสมเหตุสมผลของประมาณการ
ทางบญัชีและการเปิดเผยขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งซ่ึงจดัท าข้ึนโดยผูบ้ริหาร  
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• สรุปเก่ียวกบัความเหมาะสมของการใชเ้กณฑ์การบญัชีส าหรับการด าเนินงานต่อเน่ืองของผูบ้ริหารและ
จากหลกัฐานการสอบบญัชีท่ีได้รับ สรุปว่ามีความไม่แน่นอนท่ีมีสาระส าคญัท่ีเก่ียวกบัเหตุการณ์ 

หรือสถานการณ์ท่ีอาจเป็นเหตุให้เกิดขอ้สงสัยอย่างมีนัยส าคญัต่อความสามารถของกลุ่มบริษทัและ
บริษทัในการด าเนินงานต่อเน่ืองหรือไม่ ถ้าขา้พเจา้ไดข้อ้สรุปว่ามีความไม่แน่นอนท่ีมีสาระส าคญั 

ข้าพเจา้ต้องกล่าวไวใ้นรายงานของผูส้อบบัญชีของข้าพเจา้โดยให้สังเกตถึงการเปิดเผยข้อมูลท่ี
เก่ียวขอ้งในงบการเงิน หรือถา้การเปิดเผยดงักล่าวไม่เพียงพอ ความเห็นของขา้พเจา้จะเปล่ียนแปลงไป 

ขอ้สรุปของขา้พเจา้ข้ึนอยูก่บัหลกัฐานการสอบบญัชีที่ไดรั้บจนถึงวนัที่ในรายงานของผูส้อบบญัชีของ
ขา้พเจา้ อยา่งไรก็ตาม เหตุการณ์หรือสถานการณ์ในอนาคตอาจเป็นเหตุให้กลุ่มบริษทัและบริษทั
ตอ้งหยดุการด าเนินงานต่อเน่ือง 

• ประเมินการน าเสนอ โครงสร้างและเน้ือหาของงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการโดยรวม 
รวมถึงการเปิดเผยขอ้มูลวา่งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการแสดงรายการและเหตุการณ์ใน
รูปแบบท่ีท าใหมี้การน าเสนอขอ้มูลโดยถูกตอ้งตามท่ีควรหรือไม่  

• ไดรั้บหลกัฐานการสอบบญัชีท่ีเหมาะสมอยา่งเพียงพอเก่ียวกบัขอ้มูลทางการเงินของกิจการภายใน
กลุ่มหรือกิจกรรมทางธุรกิจภายในกลุ่มบริษัทเพื่อแสดงความเห็นต่องบการเงินรวม ข้าพเจ้า
รับผดิชอบต่อการก าหนดแนวทาง การควบคุมดูแล และการปฏิบติังานตรวจสอบกลุ่มบริษทั ขา้พเจา้
เป็นผูรั้บผดิชอบแต่เพียงผูเ้ดียวต่อความเห็นของขา้พเจา้  

 

ขา้พเจา้ไดส่ื้อสารกบัผูมี้หน้าท่ีในการก ากบัดูแลในเร่ืองต่าง ๆ ท่ีส าคญั ซ่ึงรวมถึงขอบเขตและช่วงเวลา
ของการตรวจสอบตามท่ีไดว้างแผนไว ้ประเด็นท่ีมีนยัส าคญัท่ีพบจากการตรวจสอบรวมถึงขอ้บกพร่องท่ี
มีนยัส าคญัในระบบการควบคุมภายในหากขา้พเจา้ไดพ้บในระหวา่งการตรวจสอบของขา้พเจา้  
 

ขา้พเจา้ได้ให้ค  ารับรองแก่ผูมี้หน้าท่ีในการก ากบัดูแลว่าขา้พเจา้ได้ปฏิบติัตามขอ้ก าหนดจรรยาบรรณ
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัความเป็นอิสระและไดส่ื้อสารกบัผูมี้หนา้ท่ีในการก ากบัดูแลเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ทั้งหมด
ตลอดจนเร่ืองอ่ืนซ่ึงขา้พเจา้เช่ือวา่มีเหตุผลท่ีบุคคลภายนอกอาจพิจารณาวา่กระทบต่อความเป็นอิสระของ
ขา้พเจา้และมาตรการท่ีขา้พเจา้ใชเ้พื่อป้องกนัไม่ใหข้า้พเจา้ขาดความเป็นอิสระ 
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จากเร่ืองที่ส่ือสารกบัผูม้ีหน้าที่ในการก ากบัดูแล ขา้พเจา้ไดพ้ิจารณาเร่ืองต่างๆ ที่มีนยัส าคญัมากที่สุด
ในการตรวจสอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการในงวดปัจจุบนัและก าหนดเป็นเร่ืองส าคญั
ในการตรวจสอบ ขา้พเจา้ไดอ้ธิบายเร่ืองเหล่าน้ีในรายงานของผูส้อบบญัชีเวน้แต่กฎหมายหรือขอ้บงัคบั
ไม่ให้เปิดเผยต่อสาธารณะเก่ียวกบัเร่ืองดงักล่าว หรือในสถานการณ์ท่ียากท่ีจะเกิดข้ึน ขา้พเจา้พิจารณาวา่
ไม่ควรส่ือสารเร่ืองดงักล่าวในรายงานของขา้พเจา้เพราะการกระท าดงักล่าวสามารถคาดการณ์ไดอ้ย่าง
สมเหตุสมผลวา่จะมีผลกระทบในทางลบมากกว่าผลประโยชน์ต่อส่วนไดเ้สียสาธารณะจากการส่ือสาร
ดงักล่าว 
 
 
 
 วลิาสินี  กฤษณามระ 
กรุงเทพมหานคร ผูส้อบบญัชีรับอนุญาตเลขทะเบียน 7098 
วนัท่ี 27 กุมภาพนัธ์ 2563 บริษัท ดีลอยท์ ทู้ช โธมัทสุ ไชยยศ สอบบัญชี จ ากดั 
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หมายเหตุ 2562 2561 2562 2561

สินทรัพย์

สินทรัพยห์มุนเวียน

เงินสดและรายการเทียบเทา่เงินสด 5 41,801,828        53,632,278 26,658,501        39,143,142        

เงินลงทนุชัว่คราว 6 248,828,477      10,496,933 100,429,629      66,685               

ลูกหน้ีการคา้และลูกหน้ีหมุนเวียนอ่ืน 7 1,321,300,331   1,671,782,923 1,172,453,933   1,160,582,336   

ลูกหน้ีตามสญัญาเช่าการเงิน

  ท่ีถึงก าหนดช าระภายในหน่ึงปี 13 231,727,559      254,954,284 100,859,534      119,434,679      

สินคา้คงเหลือ 8 400,603,749      446,982,924 328,843,737      324,216,104      

สินทรัพยห์มุนเวียนอ่ืน 10,612,058        11,814,419 7,135,325          8,305,922          

รวมสินทรัพยห์มุนเวียน 2,254,874,002   2,449,663,761   1,736,380,659   1,651,748,868   

สินทรัพยไ์ม่หมุนเวียน

เงินลงทนุในบริษทัร่วม 9 12,388,464        11,266,913        1,998,800          1,998,800          

เงินลงทนุในบริษทัย่อย 10 -                 -                 37,398,620        44,898,170        

เงินฝากสถาบนัการเงินท่ีใชเ้ป็นหลกัประกนั 11 39,290,000        41,290,000        14,290,000        14,290,000        

ท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์ 12 507,011,566      566,589,283      495,001,851      553,661,436      

ลูกหน้ีตามสญัญาเช่าการเงิน 13 238,268,025      240,706,524      159,719,761      151,937,932      

สินทรัพยไ์ม่มีตวัตน 14 20,698,792        16,710,707        20,433,862        16,637,748        

สินทรัพยภ์าษีเงินไดร้อการตดับญัชี 15 34,874,084        27,824,614        33,582,583        21,693,914        

ภาษีเงินไดห้กั ณ ท่ีจ่าย 171,484,570      153,201,627      161,687,657      144,006,804      

สินทรัพยไ์ม่หมุนเวียนอ่ืน 2,977,743          3,010,607          2,877,414          2,915,940          

รวมสินทรัพยไ์ม่หมุนเวียน 1,026,993,244   1,060,600,275   926,990,548      952,040,744      

รวมสินทรัพย์ 3,281,867,246   3,510,264,036   2,663,371,207   2,603,789,612   

บริษทั เมโทรซิสเต็มส์คอร์ปอเรช่ัน จ ากดั (มหาชน) และบริษทัย่อย

งบแสดงฐานะการเงิน

ณ วันที ่31 ธันวาคม 2562
หน่วย : บาท

งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะกจิการ
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หมายเหตุ 2562 2561 2562 2561

หนี้สินและส่วนของผู้ถือหุ้น

หน้ีสินหมุนเวียน

เงินกูย้ืมระยะสั้นจากสถาบนัการเงิน 148,289,974      227,513,553      99,242,837        70,522,862        

เจา้หน้ีการคา้และเจา้หน้ีหมุนเวียนอ่ืน 16 900,186,152      1,080,829,313   746,867,767      791,758,766      

เงินกูย้ืมระยะสั้น 17 -                 6,296,950          -                 6,296,950          

ส่วนของเงินกูย้ืมระยะยาวจากสถาบนัการเงิน

ท่ีถึงก าหนดช าระภายในหน่ึงปี 18 5,040,000          5,040,000          5,040,000          5,040,000          

ส่วนของเงินกูย้ืมระยะยาวจากบริษทัอ่ืน

ท่ีถึงก าหนดช าระภายในหน่ึงปี 19 4,306,935          19,091,647        4,306,935          19,091,647        

ส่วนของหน้ีสินตามสญัญาเช่าการเงินท่ีถึงก าหนด

ช าระภายในหน่ึงปี 20 55,169,078        71,305,462        8,792,244          22,975,054        

ประมาณการหน้ีสินหมุนเวียนส าหรับผลประโยชน์พนกังาน 21 49,038,228        15,374,068        47,601,434        14,820,735        

เงินปันผลคา้งจ่าย 3,532,493          3,292,427          1,492,913          1,252,847          

ภาษีเงินไดค้า้งจ่าย 3,438,529          -                 -                 -                 

หน้ีสินหมุนเวียนอ่ืน 211,623             623,267             211,623             623,267             

รวมหน้ีสินหมุนเวียน 1,169,213,012   1,429,366,687   913,555,753      932,382,128      

หน้ีสินไม่หมุนเวียน

เงินกูย้ืมระยะยาวจากสถาบนัการเงิน 18 4,420,000          9,460,000          4,420,000          9,460,000          

เงินกูย้ืมระยะยาวจากบริษทัอ่ืน 19 8,794,992          13,102,679        8,794,992          13,102,679        

หน้ีสินตามสญัญาเช่าการเงิน 20 31,216,383        56,844,323        12,947,145        13,390,744        

ประมาณการหน้ีสินไม่หมุนเวียนส าหรับผลประโยชน์พนกังาน 21 167,339,925      127,224,071      153,836,161      109,692,844      

หน้ีสินภาษีเงินไดร้อการตดับญัชี 15 7,554,589          12,105,610        -                 -                 

รวมหน้ีสินไม่หมุนเวียน 219,325,889      218,736,683      179,998,298      145,646,267      

รวมหนี้สิน 1,388,538,901   1,648,103,370   1,093,554,051   1,078,028,395   

งบการเงนิเฉพาะกจิการงบการเงนิรวม 

งบแสดงฐานะการเงิน (ต่อ)

หน่วย : บาท

ณ วันที ่31 ธันวาคม 2562

บริษทั เมโทรซิสเต็มส์คอร์ปอเรช่ัน จ ากดั (มหาชน) และบริษทัย่อย
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งบการเงนิเฉพาะกจิการ

หมายเหตุ 2562 2561 2562 2561

หนี้สินและส่วนของผู้ถือหุ้น (ต่อ)

ส่วนของผูถื้อหุ้น

ทนุเรือนหุ้น

ทนุจดทะเบียน

หุ้นสามญั 360,000,000 หุ้น มูลคา่หุ้นละ 1 บาท 22 360,000,000      360,000,000      360,000,000      360,000,000      

ทนุท่ีจดทะเบียนและออกช าระแลว้

หุ้นสามญั 360,000,000 หุ้น มูลคา่หุ้นละ 1 บาท ช าระครบแลว้ 22 360,000,000      360,000,000      360,000,000      360,000,000      

ส่วนเกินมูลคา่หุ้นสามญั 234,221,748      234,221,748      234,221,748      234,221,748      

ก  าไรสะสม  

        จดัสรรแลว้

            ทนุส ารองตามกฎหมาย 23 47,900,000        47,900,000        47,900,000        47,900,000        

        ยงัไม่ไดจ้ดัสรร 1,246,051,980   1,217,696,118   927,501,193      883,639,061      

องคป์ระกอบอ่ืนของส่วนของผูถื้อหุ้น 697,382             (17,986)              194,215             408                    

รวมส่วนของผูถื้อหุ้นของบริษทัใหญ่ 1,888,871,110   1,859,799,880   1,569,817,156   1,525,761,217   

ส่วนไดเ้สียท่ีไม่มีอ  านาจควบคุม 4,457,235          2,360,786          -                 -                 

รวมส่วนของผูถื้อหุ้น  1,893,328,345   1,862,160,666   1,569,817,156   1,525,761,217   

รวมหนี้สินและส่วนของผู้ถือหุ้น 3,281,867,246   3,510,264,036   2,663,371,207   2,603,789,612   

งบการเงนิรวม 

งบแสดงฐานะการเงิน (ต่อ)

ณ วันที ่31 ธันวาคม 2562
หน่วย : บาท

บริษทั เมโทรซิสเต็มส์คอร์ปอเรช่ัน จ ากดั (มหาชน) และบริษทัย่อย
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หมายเหตุ 2562 2561 2562 2561

รายไดจ้ากการขาย 28 6,334,878,893 7,017,492,628 5,402,578,201 5,361,619,654 
รายไดจ้ากการให้บริการ 28 1,048,921,278 938,854,784 858,194,680 725,156,518 
รายไดจ้ากการให้เช่า 28 18,102,775 17,165,879 21,701,617 17,684,679 
ตน้ทนุขาย 24 (5,447,418,300) (6,066,665,964)   (4,639,658,669) (4,583,407,452)   
ตน้ทนุการให้บริการ 24 (734,216,622) (637,970,827)      (562,414,140) (460,918,668)      
ตน้ทนุจากการให้เช่า 24 (10,553,318) (12,675,204)        (10,468,358) (12,272,277)        

ก าไรขั้นต้น 1,209,714,706 1,256,201,296 1,069,933,331 1,047,862,454 

รายไดอ่ื้น 72,532,297 77,656,038 117,209,381 89,983,287
ตน้ทนุในการจดัจ าหน่าย 24 (155,387,222) (163,041,826) (137,244,118) (135,161,020)
คา่ใชจ่้ายในการบริหาร 24 (842,518,166) (807,380,505) (773,082,041) (702,854,565)
ตน้ทนุทางการเงิน 24 (13,282,058) (18,298,771) (6,781,300) (11,083,455)
ส่วนแบง่ก าไรจากเงินลงทนุในบริษทัร่วม 9 2,134,870 537,070  -  - 
ก าไรก่อนภาษเีงนิได้ 273,194,427       345,673,302       270,035,253       288,746,701       
คา่ใชจ่้ายภาษีเงินได ้ 15 (50,775,480)        (63,815,470) (36,279,457)        (45,853,000)        
ก าไรส าหรับปี 222,418,947 281,857,832 233,755,796 242,893,701 

ก าไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จอ่ืน

รายการท่ีอาจถูกจดัประเภทใหม่ไวใ้นก าไรหรือขาดทนุในภายหลงั
การเปล่ียนแปลงในมูลคา่ยุติธรรมสุทธิของ
    เงินลงทนุชัว่คราว - หลกัทรัพยเ์ผ่ือขาย 6 830,348              (81,786)               242,258              (10,668)               
ส่วนแบง่ก าไร (ขาดทนุ) เบด็เสร็จอ่ืนในบริษทัร่วม 52,933                (24,711)               -              -                
ภาษีเงินไดข้องรายการท่ีอาจถูกจดัประเภทใหม่
   ไวใ้นก าไรหรือขาดทนุในภายหลงั (167,913)             21,490                (48,451)               2,133                  

รวมรายการท่ีอาจถูกจดัประเภทใหม่ไวใ้นก าไรหรือขาดทนุในภายหลงั 715,368              (85,007)               193,807              (8,535)                 

รายการท่ีจะไม่ถูกจดัประเภทใหม่ไวใ้นก าไรหรือขาดทนุในภายหลงั
ผลขาดทนุจากการวดัมูลคา่ใหม่ของผลประโยชน์พนกังานท่ีก าหนดไว้ (26,344,316)        (1,519,267)          (25,867,667)        (336,144)             
ส่วนแบง่ก าไร (ขาดทนุ) เบด็เสร็จอ่ืนในบริษทัร่วม (694,946)             139,233              -              -                
ภาษีเงินไดข้องรายการท่ีจะไม่ถูกจดัประเภทใหม่
   ไวใ้นก าไรหรือขาดทนุในภายหลงั 5,407,852           276,007              5,173,533           67,229                

รวมรายการท่ีจะไม่ถูกจดัประเภทใหม่ไวใ้นก าไรหรือขาดทนุในภายหลงั (21,631,410)        (1,104,027)          (20,694,134)        (268,915)             
ขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืนส าหรับปี - สุทธิจากภาษี (20,916,042)        (1,189,034)          (20,500,327)        (277,450)             
ก าไรเบ็ดเสร็จรวมส าหรับปี 201,502,905       280,668,798       213,255,469       242,616,251       

งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะกจิการ

บริษทั เมโทรซิสเต็มส์คอร์ปอเรช่ัน จ ากดั (มหาชน) และบริษทัย่อย
งบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ

ส าหรับปีส้ินสุดวันที ่31 ธันวาคม 2562
หน่วย : บาท
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หมายเหตุ 2562 2561 2562 2561

การแบ่งปันก าไร

    ส่วนท่ีเป็นของบริษทัใหญ่ 220,321,568 283,261,848       233,755,796       242,893,701       
    ส่วนท่ีเป็นของส่วนไดเ้สียท่ีไม่มีอ  านาจควบคุม 2,097,379 (1,404,016)          -                -                
ก าไรส าหรับปี 222,418,947       281,857,832       233,755,796       242,893,701       

การแบ่งปันก าไรเบ็ดเสร็จรวม

    ส่วนท่ีเป็นของบริษทัใหญ่ 199,405,526       281,968,509       213,255,469       242,616,251       
    ส่วนท่ีเป็นของส่วนไดเ้สียท่ีไม่มีอ  านาจควบคุม 2,097,379           (1,299,711)          -                 - 
ก าไรเบ็ดเสร็จรวมส าหรับปี 201,502,905       280,668,798       213,255,469       242,616,251       

ก าไรต่อหุ้นขั้นพื้นฐาน 25 บาท 0.61                    0.79                    0.65                    0.67                    
จ านวนหุ้นสามญัถัวเฉลี่ยถ่วงน า้หนัก 25 หุ้น 360,000,000       360,000,000       360,000,000       360,000,000       

บริษทั เมโทรซิสเต็มส์คอร์ปอเรช่ัน จ ากดั (มหาชน) และบริษทัย่อย

งบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ  (ต่อ)

ส าหรับปีส้ินสุดวันที ่31 ธันวาคม 2562
หน่วย : บาท

งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะกจิการ
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หมายเหตุ ส่วนของ รวมส่วน

ทุนเรือนหุ้น ส่วนเกนิ รวมส่วน ส่วนได้เสีย ของผู้ถือหุ้น

ที่ออกและ มูลค่า    จัดสรรแล้ว ยังไม่ได้จัดสรร ก าไร (กลบัรายการ) ส่วนแบ่ง รวม ของผู้ถือหุ้น ที่ไม่มีอ านาจ

ช าระแล้ว หุ้นสามัญ ทุนส ารองตาม ที่ยังไม่เกดิขึน้จริงจาก ก าไรขาดทุน องค์ประกอบอ่ืน ของบริษัทใหญ่ ควบคุม

กฎหมาย การปรับมูลค่าเงนิลงทุน เบ็ดเสร็จอ่ืน ของส่วนของ

ช่ัวคราว - หลกัทรัพย์ ในบริษัทร่วม ผู้ถือหุ้น

เผ่ือขาย - สุทธิจากภาษี

ยอดคงเหลือต้นปี ณ วันที่ 1 มกราคม 2561 360,000,000 234,221,748 47,900,000 1,090,195,512 67,021 - 67,021 1,732,384,281 6,327,057 1,738,711,338 

รายการกบัผู้เป็นเจ้าของที่บันทึก

  โดยตรงเข้าส่วนของผู้ถือหุ้น

    การจัดสรรส่วนทุนให้ผู้ถือหุ้น

    เงินปันผลใหผู้ถื้อหุน้ของบริษทั 29 - - - (154,796,603) - - - (154,796,603) - (154,796,603)

    เงินปันผลท่ีบริษทัย่อยจ่ายใหส่้วนไดเ้สีย

      ท่ีไมมี่อ านาจควบคุม - - - - - - - - (744,066)                   (744,066)               

รวมรายการกบัผู้เป็นเจ้าของที่บันทึกโดยตรงเข้าส่วนของผู้ถือหุ้น - - - (154,796,603)        - - - (154,796,603)           (744,066)                   (155,540,669)        

การเปลีย่นแปลงในส่วนได้เสียในบริษัทย่อย 

   การไดม้าซ่ึงส่วนไดเ้สียท่ีไมมี่อ านาจควบคุม

      โดยอ านาจควบคุมไมเ่ปล่ียนแปลง - - - 243,693                - - - 243,693 (1,922,494)                (1,678,801)

รวมการเปลีย่นแปลงในส่วนได้เสียในบริษัทย่อย - - - 243,693                - - - 243,693 (1,922,494)                (1,678,801)

ก าไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จส าหรับปี

   ก  าไรส าหรับปี - - - 283,261,848         - - - 283,261,848 (1,404,016)                281,857,832 

   ขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน - - - (1,208,332)            (65,238)                                (19,769)                     (85,007) (1,293,339) 104,305                    (1,189,034)

รวมก าไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จส าหรับปี - - - 282,053,516         (65,238)                                (19,769)                     (85,007)                    281,968,509             (1,299,711)                280,668,798         

ยอดคงเหลือปลายปี ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 360,000,000             234,221,748           47,900,000                1,217,696,118      1,783                                    (19,769)                     (17,986)                    1,859,799,880          2,360,786                 1,862,160,666      

ก าไรสะสม 

บริษทั เมโทรซิสเต็มส์คอร์ปอเรช่ัน จ ากดั (มหาชน) และบริษทัย่อย

งบแสดงการเปลี่ยนแปลงส่วนของผู้ถือหุ้น

หน่วย : บาท

งบการเงินรวม

องค์ประกอบอ่ืนของส่วนของผู้ถือหุ้น

ส าหรับปีส้ินสุดวันที ่31 ธันวาคม 2562

ส่วนของผู้ถือหุ้นบริษัทใหญ่
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หมายเหตุ ส่วนของ รวมส่วน

ทุนเรือนหุ้น ส่วนเกนิ รวมส่วน ส่วนได้เสีย ของผู้ถือหุ้น

ที่ออกและ มูลค่า    จัดสรรแล้ว ยังไม่ได้จัดสรร ก าไร (กลบัรายการ) ส่วนแบ่ง รวม ของผู้ถือหุ้น ที่ไม่มีอ านาจ

ช าระแล้ว หุ้นสามัญ ทุนส ารองตาม ที่ยังไม่เกดิขึน้จริงจาก ก าไรขาดทุน องค์ประกอบอ่ืน ของบริษัทใหญ่ ควบคุม

กฎหมาย การปรับมูลค่าเงนิลงทุน เบ็ดเสร็จอ่ืน ของส่วนของ

ช่ัวคราว - หลกัทรัพย์ ในบริษัทร่วม ผู้ถือหุ้น

เผ่ือขาย - สุทธิจากภาษี

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 1 มกราคม 2562 - ตามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิเดมิ 360,000,000             234,221,748           47,900,000                1,217,696,118      1,783                                    (19,769)                     (17,986)                    1,859,799,880 2,360,786                 1,862,160,666      

ผลกระทบจากการใชม้าตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบบัท่ี 15 3.14 - - - (1,134,766)            - - - (1,134,766) (461)                          (1,135,227)            

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 1 มกราคม 2562 - ตามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิใหม่ 360,000,000             234,221,748           47,900,000                1,216,561,352      1,783                                    (19,769)                     (17,986)                    1,858,665,114          2,360,325                 1,861,025,439      

รายการกบัผู้เป็นเจ้าของที่บันทึกโดยตรงเข้าส่วนของผู้ถือหุ้น

     การจัดสรรส่วนทุนให้ผู้ถือหุ้น

     เงินปันผลใหผู้ถื้อหุน้ของบริษทั 29 - - - (169,199,530)        - - - (169,199,530) - (169,199,530)        

     เงินปันผลท่ีบริษทัย่อยจ่ายใหส่้วนไดเ้สียท่ีไมมี่อ านาจควบคุม - - - - - - - - (469)                          (469)                      

รวมรายการกบัผู้เป็นเจ้าของที่บันทึกโดยตรงเข้าส่วนของผู้ถือหุ้น - - - (169,199,530)        - - - (169,199,530)           (469)                          (169,199,999)        

ก าไรเบ็ดเสร็จส าหรับปี

   ก  าไรส าหรับปี - - - 220,321,568         - - - 220,321,568 2,097,379                 222,418,947         

   ก  าไรเบ็ดเสร็จอ่ืน - - - (21,631,410)          673,022                                42,346                       715,368                    (20,916,042) - (20,916,042)          

รวมก าไรเบ็ดเสร็จส าหรับปี - - - 198,690,158         673,022                                42,346                       715,368                    199,405,526             2,097,379                 201,502,905         

ยอดคงเหลือปลายปี ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 360,000,000             234,221,748           47,900,000                1,246,051,980      674,805                                22,577                       697,382                    1,888,871,110          4,457,235                 1,893,328,345      

ส่วนของผู้ถือหุ้นบริษัทใหญ่

ก าไรสะสม องค์ประกอบอ่ืนของส่วนของผู้ถือหุ้น

บริษทั เมโทรซิสเต็มส์คอร์ปอเรช่ัน จ ากดั (มหาชน) และบริษทัย่อย

งบแสดงการเปลี่ยนแปลงส่วนของผู้ถือหุ้น (ต่อ)

ส าหรับปีส้ินสุดวันที ่31 ธันวาคม 2562

งบการเงินรวม
หน่วย : บาท
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หมายเหตุ ทุนเรือนหุ้น ส่วนเกนิ องค์ประกอบอ่ืน รวม
ที่ออกและ มูลค่าหุ้นสามญั ของส่วนของผู้ถือหุ้น ส่วนของผู้ถือหุ้น
ช าระแล้ว จดัสรรแล้ว   ยงัไม่ได้จดัสรร ก าไร (กลับรายการ)

ทุนส ารอง ที่ยงัไม่เกดิขึน้จากการ
ตามกฎหมาย ปรับมูลค่าของเงนิลงทุน

ช่ัวคราว - หลักทรัพย์
เผ่ือขาย - สุทธิจากภาษี

ยอดคงเหลือต้นปี ณ วันที่ 1 มกราคม 2562 360,000,000      234,221,748      47,900,000        883,639,061        408                        1,525,761,217    

รายการกบัผู้เป็นเจ้าของที่บันทึกโดยตรงเข้าส่วนของผู้ถือหุ้น

    การจดัสรรส่วนทุนให้ผู้ถือหุ้น

    เงินปันผลให้ผูถื้อหุ้นของบริษทั 29 - - - (169,199,530)       - (169,199,530)      

รวมรายการกบัผู้เป็นเจ้าของที่บันทึกโดยตรงเข้าส่วนของผู้ถือหุ้น - - - (169,199,530)       - (169,199,530)      

ก าไรเบ็ดเสร็จส าหรับปี

   ก  าไรส าหรับปี - - - 233,755,796        - 233,755,796       

   ก  าไรเบด็เสร็จอ่ืน - - - (20,694,134)         193,807                 (20,500,327)        

รวมก าไรเบ็ดเสร็จส าหรับปี - - - 213,061,662        193,807                 213,255,469       

ยอดคงเหลือปลายปี ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 360,000,000      234,221,748      47,900,000        927,501,193        194,215                 1,569,817,156    

บริษทั เมโทรซิสเต็มส์คอร์ปอเรช่ัน จ ากดั (มหาชน) และบริษทัย่อย

งบแสดงการเปลี่ยนแปลงส่วนของผู้ถือหุ้น (ต่อ)

ส าหรับปีส้ินสุดวันที ่31 ธันวาคม 2562

งบการเงินเฉพาะกจิการ
หน่วย : บาท

ก าไรสะสม 
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หมายเหตุ ทุนเรือนหุ้น ส่วนเกนิ องค์ประกอบอ่ืน รวม
ที่ออกและ มูลค่าหุ้นสามญั ของส่วนของผู้ถือหุ้น ส่วนของผู้ถือหุ้น
ช าระแล้ว จดัสรรแล้ว   ยงัไม่ได้จดัสรร ก าไร (กลับรายการ)

ทุนส ารอง ที่ยงัไม่เกดิขึน้จากการ
ตามกฎหมาย ปรับมูลค่าของเงนิลงทุน

ช่ัวคราว - หลักทรัพย์
เผ่ือขาย - สุทธิจากภาษี

ยอดคงเหลือต้นปี ณ วันที่ 1 มกราคม 2561 360,000,000 234,221,748 47,900,000 795,810,878 8,943 1,437,941,569

รายการกบัผู้เป็นเจ้าของที่บันทึกโดยตรงเข้าส่วนของผู้ถือหุ้น

    การจดัสรรส่วนทุนให้ผู้ถือหุ้น

    เงินปันผลให้ผูถื้อหุ้นของบริษทั 29 - - - (154,796,603)       - (154,796,603)      

รวมรายการกบัผู้เป็นเจ้าของที่บันทึกโดยตรงเข้าส่วนของผู้ถือหุ้น - - - (154,796,603)       - (154,796,603)      

ก าไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จส าหรับปี

   ก  าไรส าหรับปี - - - 242,893,701         - 242,893,701       

   ขาดทนุเบด็เสร็จอ่ืน - - - (268,915)              (8,535)                    (277,450)             

รวมก าไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จส าหรับปี - - - 242,624,786        (8,535)                    242,616,251       

ยอดคงเหลือปลายปี ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 360,000,000      234,221,748      47,900,000        883,639,061        408                        1,525,761,217    

ก าไรสะสม 

บริษทั เมโทรซิสเต็มส์คอร์ปอเรช่ัน จ ากดั (มหาชน) และบริษทัย่อย

งบแสดงการเปลี่ยนแปลงส่วนของผู้ถือหุ้น (ต่อ)

ส าหรับปีส้ินสุดวันที ่31 ธันวาคม 2562

งบการเงินเฉพาะกจิการ
หน่วย : บาท
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หมายเหตุ 2562 2561 2562 2561

กระแสเงนิสดจากกจิกรรมด าเนินงาน
ก าไรก่อนคา่ใชจ่้ายภาษีเงินได้ 273,194,427           345,673,302           270,035,253           288,746,701           
รายการปรับปรุง 

คา่เส่ือมราคา 12 99,256,825             95,512,956             94,815,675             90,960,488             
คา่ตดัจ าหน่ายสินทรัพยไ์ม่มีตวัตน 14 6,281,924               3,596,795               6,203,341               3,555,235               
ดอกเบ้ียรับ (18,309,739)           (15,010,448)           (17,942,088)           (14,508,540)           
รายไดเ้งินปันผล 9,10 -                   -                   (63,499,231)           (29,455,934)           
หน้ีสูญและหน้ีสงสยัจะสูญ (กลบัรายการ) 7 (31,073,084)           389,781                  (13,917,926)           389,781                  
ตน้ทนุทางการเงิน 13,282,058             18,298,771             6,781,300               11,083,455             
คา่เผ่ือสินคา้ลา้สมยัและเคล่ือนไหวชา้ (กลบัรายการ) 8 (19,640,472)           19,286,325             (19,640,472)           19,286,325             
ขาดทนุจากการท าลายสินคา้ 16,100,000             -                   16,100,000             -                   
ก  าไรจากการจ าหน่ายเงินลงทนุชัว่คราว - หลกัทรัพยเ์ผ่ือขาย 6 (1,029,785)             (871,208)                (280,555)                (613,710)                
ขาดทนุจากการตดัจ าหน่ายทรัพยสิ์น 792,102                  2,436,913               792,102                  2,431,534               
ก  าไรจากการจ าหน่ายท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์ (112,862)                (3,594,674)             (53,892)                  (3,473,720)             
และสินทรัพยไ์ม่มีตวัตน

ก าไรจากอตัราแลกเปล่ียนท่ียงัไม่เกิดข้ึนจริง (448,089)                (1,539,582)             (453,520)                (1,367,165)             
ก  าไรจากการยกเลิกสญัญา -                   (432,741)                -                   (432,741)                
ภาษีเงินไดห้กั ณ ท่ีจ่ายตดับญัชี 468,627                  219,847                  -                   212,266                  
ส่วนแบง่ก าไรจากเงินลงทนุในบริษทัร่วม 9 (2,134,870)             (537,070)                -                   -                   
คา่ใชจ่้ายผลประโยชน์พนกังาน 21 62,809,766             10,358,394             57,848,783             9,045,942               

เงินสดไดม้าจากการด าเนินงานก่อนการเปล่ียนแปลง
ในสินทรัพยแ์ละหน้ีสินด าเนินงาน 399,436,828           473,787,361           336,788,770           375,859,917           

การเปล่ียนแปลงในสินทรัพยแ์ละหน้ีสินด าเนินงาน

สินทรัพยด์ าเนินงาน (เพ่ิมข้ึน) ลดลง
ลูกหน้ีการคา้และลูกหน้ีหมุนเวียนอ่ืน 425,579,412           (665,201,359)         11,728,539             (288,393,060)         
ลูกหน้ีตามสญัญาเช่าการเงิน (11,645,083)           (121,300,901)         9,243,657               (65,041,298)           
สินคา้คงเหลือ 37,184,888             (54,073,705)           (13,821,920)           (14,853,688)           
สินทรัพยห์มุนเวียนอ่ืน 1,202,361               (7,647,653)             1,170,597               (4,669,587)             
สินทรัพยไ์ม่หมุนเวียนอ่ืน 32,864                    (64,952)                  38,526                    (288)                       

หน้ีสินด าเนินงานเพ่ิมข้ึน (ลดลง)
เจา้หน้ีการคา้และเจา้หน้ีหมุนเวียนอ่ืน (166,619,801)         208,757,824           (22,863,336)           48,875,049             
หน้ีสินหมุนเวียนอ่ืน (411,644)                (51,765)                  (411,644)                (51,765)                  
เงินประกนัสญัญาจา้ง -                   -                   -                   (5,000,000)             

เงินสดไดม้าจาก (ใชไ้ปใน) กิจกรรมด าเนินงาน 684,759,825           (165,795,150)         321,873,189           46,725,280             
จ่ายผลประโยชน์พนกังาน 21 (15,374,068)           (11,229,825)           (14,820,735)           (11,229,825)           
ภาษีเงินไดรั้บคืน 54,465,540             1,178,304               51,508,628             -                   
จ่ายภาษีเงินได้ (126,759,309)         (112,645,118)         (112,232,524)         (92,218,286)           

เงนิสดสุทธิได้มาจาก (ใช้ไปใน) กจิกรรมด าเนินงาน 597,091,988           (288,491,789)         246,328,558           (56,722,831)           

บริษทั เมโทรซิสเต็มส์คอร์ปอเรช่ัน จ ากดั (มหาชน) และบริษทัย่อย
งบกระแสเงนิสด

ส าหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2562

หน่วย : บาท

งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะกจิการ
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 หมายเหตุ
2562 2561 2562 2561

กระแสเงนิสดจากกจิกรรมลงทุน
รับดอกเบ้ีย 18,182,795             15,799,112             17,815,150             14,547,943             
เงินสดรับจากการจ าหน่ายเงินลงทนุในบริษทัร่วม -                   -                   7,499,550               -                   
เงินสดรับจากการจ าหน่ายเงินลงทนุชัว่คราว 6 642,049,868           1,406,709,000        349,349,868           1,013,259,000        
เงินสดจ่ายซ้ือเงินลงทนุชัว่คราว 6 (878,670,000)         (914,250,000)         (449,190,000)         (653,850,000)         
เงินฝากประจ าลดลง 148,649                  26,609,391             -                   10,000,000             
เงินฝากเพ่ือการค ้าประกนัลดลง 2,000,000               2,368,980               -                   -                   
เงินสดรับจากการจ าหน่าย ท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์
และสินทรัพยไ์ม่มีตวัตน 469,403                  7,181,160               206,661                  7,011,608               

เงินสดจ่ายซ้ือท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์ 4.1 (33,672,183)           (51,602,562)           (29,945,389)           (48,128,348)           
เงินสดจ่ายซ้ือสินทรัพยไ์ม่มีตวัตน 4.3 (1,444,527)             (2,020,468)             (1,173,973)             (1,991,468)             
จ่ายช าระเจา้หน้ีคา่ทรัพยสิ์น 4.1 (403,911)                (848,095)                (375,211)                (848,095)                
รับเงินปันผล -                   -                   63,499,231             29,455,934             

เงนิสดสุทธิได้มาจาก (ใช้ไปใน) กจิกรรมลงทุน (251,339,906)         489,946,518           (42,314,113)           369,456,574           

กระแสเงนิสดจากกจิกรรมจดัหาเงนิ
จ่ายตน้ทนุทางการเงิน (13,177,541)           (18,904,855)           (6,676,783)             (11,572,237)           
เงินสดรับจากเงินกูย้ืมระยะสั้นจากสถาบนัการเงิน 2,323,916,154        2,583,741,556        1,842,108,730        1,593,750,865        
เงินสดจ่ายเพ่ือเงินกูย้ืมระยะสั้นจากสถาบนัการเงิน (2,403,139,733)      (2,410,768,979)      (1,813,388,755)      (1,523,228,003)      
ช าระเงินคืนกูย้ืมระยะสั้นจากบริษทัอ่ืน 17 (27,761,150)           (82,431,195)           (27,761,150)           (82,431,195)           
เงินสดรับจากการขายและเช่ากลบัคืน 4.2 32,417,051             62,262,900             6,190,388               -                   
เงินสดจ่ายเพ่ือการขายและเช่ากลบัคืน 4.2 (1,054,771)             (5,733,023)             (1,054,771)             (5,733,023)             
ช าระคืนเงินกูย้ืมระยะยาวจากสถาบนัการเงิน 18 (5,040,000)             (5,040,000)             (5,040,000)             (5,040,000)             
ช าระคืนเงินกูย้ืมระยะยาวจากบริษทัอ่ืน 19 (19,092,399)           (23,929,462)           (19,092,399)           (23,929,462)           
ช าระคืนหน้ีสินภายใตส้ญัญาเช่าการเงิน 4.2 (76,189,460)           (157,914,346)         (22,824,882)           (92,983,963)           
เงินสดจ่ายจากการเปล่ียนแปลงส่วนไดเ้สียในความเป็นเจา้ของ
ในบริษทัย่อยท่ีไม่ไดมี้ผลท าให้สูญเสียการควบคุม (450)                       (1,678,800)             -                   (1,678,800)             

จ่ายเงินปันผล (168,460,233)         (155,500,168)         (168,959,464)         (154,589,827)         
เงนิสดสุทธิใช้ไปในกจิกรรมจดัหาเงนิ (357,582,532)         (215,896,372)         (216,499,086)         (307,435,645)         

เงนิสดและรายการเทียบเท่าเงนิสดเพิ่มขึน้ (ลดลง) สุทธิ (11,830,450)           (14,441,643)           (12,484,641)           5,298,098               
เงินสดและรายการเทียบเทา่เงินสด ณ วนัท่ี 1 มกราคม 53,632,278             68,073,921             39,143,142             33,845,044             
เงนิสดและรายการเทียบเท่าเงนิสด ณ วันที่ 31 ธันวาคม 41,801,828             53,632,278             26,658,501             39,143,142             

ส าหรับปีส้ินสุดวันที ่31 ธันวาคม 2562

หน่วย : บาท

งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะกจิการ

บริษทั เมโทรซิสเต็มส์คอร์ปอเรช่ัน จ ากดั (มหาชน) และบริษทัย่อย

งบกระแสเงินสด (ต่อ)



 
บริษัท เมโทรซิสเต็มส์คอร์ปอเรช่ัน จ ำกดั (มหำชน) และบริษัทย่อย 
หมำยเหตุประกอบงบกำรเงิน 
ส ำหรับปีส้ินสุดวันที ่31 ธันวำคม 2562  
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หมำยเหตุ  สำรบัญ 
1  ขอ้มูลทัว่ไปและการด าเนินงาน 
2  เกณฑก์ารจดัท าและน าเสนองบการเงิน 
3  นโยบายการบญัชีท่ีส าคญั 
4  ขอ้มูลเพิ่มเติมเก่ียวกบักระแสเงินสด 
5  เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 
6  เงินลงทุนชัว่คราว 
7  ลูกหน้ีการคา้และลูกหน้ีหมุนเวยีนอ่ืน 
8  สินคา้คงเหลือ 
9  เงินลงทุนในบริษทัร่วม 

10  เงินลงทุนในบริษทัยอ่ย 
11  เงินฝากสถาบนัการเงินท่ีใชเ้ป็นหลกัประกนั 
12  ท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์ 
13  ลูกหน้ีตามสัญญาเช่าการเงิน 
14  สินทรัพยไ์ม่มีตวัตน 
15  ภาษีเงินไดร้อการตดับญัชีและค่าใชจ่้ายภาษีเงินได ้
16  เจา้หน้ีการคา้และเจา้หน้ีหมุนเวยีนอ่ืน 
17  เงินกูย้มืระยะสั้น 
18  เงินกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงิน 
19  เงินกูย้มืระยะยาวจากบริษทัอ่ืน 
20  หน้ีสินตามสัญญาเช่าการเงิน 
21  ประมาณการหน้ีสินส าหรับผลประโยชน์พนกังาน 
22  ทุนเรือนหุ้น 
23  ทุนส ารองตามกฎหมาย 
24  ค่าใชจ่้ายตามลกัษณะ 
25  ก าไรต่อหุน้ขั้นพื้นฐาน 

 



 
บริษัท เมโทรซิสเต็มส์คอร์ปอเรช่ัน จ ำกดั (มหำชน) และบริษัทย่อย 
หมำยเหตุประกอบงบกำรเงิน 
ส ำหรับปีส้ินสุดวันที ่31 ธันวำคม 2562  
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หมำยเหตุ  สำรบัญ 
26  รายการกบับุคคลหรือกิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนั 
27  ค่าตอบแทนผูบ้ริหารท่ีส าคญั 
28  ส่วนงานด าเนินงาน 
29  เงินปันผลจ่าย 
30  เคร่ืองมือทางการเงิน 
31  การก าหนดมูลค่ายติุธรรม 
32  ภาระผกูพนัและหน้ีสินท่ีอาจเกิดข้ึน 
33  คดีฟ้องร้อง 
34  การจดัประเภทรายการใหม่ 
35  เหตุการณ์ภายหลงัรอบระยะเวลารายงาน 
36  การอนุมติังบการเงิน 
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บริษทั เมโทรซิสเต็มส์คอร์ปอเรช่ัน จ ำกดั (มหำชน) และบริษทัย่อย 
หมำยเหตุประกอบงบกำรเงิน 
ส ำหรับปีส้ินสุดวนัที ่31 ธันวำคม 2562  

1. ข้อมูลทัว่ไปและกำรด ำเนินงำน 
บริษทั เมโทรซิสเต็มส์คอร์ปอเรชัน่ จ  ากดั (มหาชน) (“บริษทั”) เป็นนิติบุคคลท่ีจดัตั้งข้ึนในประเทศไทย 
เม่ือปี 2539 มีท่ีอยู่จดทะเบียนตั้งอยู่เลขท่ี 400 ถนนเฉลิมพระเกียรติ ร.9 แขวงหนองบอน เขตประเวศ 
กรุงเทพมหานคร 10250 บริษทัจดทะเบียนกบัตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยเม่ือวนัท่ี 16 มิถุนายน 2546 
บริษทัมีทั้งหมด 3 สาขา ดงัน้ี 

สาขาท่ี 1     888/15-17 ถนนเพลินจิต แขวงลุมพินี เขตปทุมวนั กรุงเทพมหานคร 10330 
สาขาท่ี 2       141/15-18 อาคารสกุลไทย ถนนสุรวงศ ์แขวงสุริยวงศ ์เขตบางรัก กรุงเทพมหานคร 10500 
สาขาท่ี 3     979/27-31 อาคารเอสเอม็ทาวเวอร์ คอนโดมีเนียม ถนนพหลโยธิน แขวงสามเสนใน  
  เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร 10400 

ผูถื้อหุ้นรายใหญ่ของบริษทัคือ บริษทั เมโทรแวลูครีเอชัน่ จ  ากดั บริษทั เมโทรฟอส จ ากดั ซ่ึงจดทะเบียน
เป็นนิติบุคคลท่ีจดัตั้งข้ึนในประเทศไทย และครอบครัวจารุวจนะ 

บริษทัและบริษทัยอ่ยรวมกนัเรียกวา่ “กลุ่มบริษทั” ด าเนินธุรกิจหลกัเก่ียวกบัขายเคร่ืองคอมพิวเตอร์และ
อุปกรณ์ โปรแกรมคอมพิวเตอร์ วสัดุส้ินเปลือง อุปกรณ์ส านกังานและการใหบ้ริการท่ีเก่ียวขอ้ง  

รายละเอียดของบริษทัยอ่ย ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 และ 2561 มีดงัน้ี 

บริษัทย่อย ลักษณะธุรกิจ ประเทศ บริษัทถือหุ้นร้อยละ 
  ที่จัดตั้งบริษัท 2562 2561 
     
บริษทั เมโทรโปรเฟสชัน่แนล โปรดกัส์ จ  ากดั จ  าหน่ายและให้บริการทางดา้น ประเทศไทย 99.9990 99.9990 

 เคร่ืองคอมพิวเตอร์และ    
 โปรแกรมคอมพิวเตอร์    
บริษทั เมโทร อินโฟเทค จ ากดั  จ  าหน่ายและให้บริการทางดา้น ประเทศไทย 70.0000 70.0000 
 บ ารุงรักษาและบริการอ่ืนท่ี    
 เก่ียวกบัโปรแกรมคอมพิวเตอร์    
บริษทั เมโทรคอนเนค จ ากดั จ าหน่ายและให้บริการทางดา้น ประเทศไทย 99.9997 99.9997 
 เคร่ืองคอมพิวเตอร์และ    

 โปรแกรมคอมพิวเตอร์    
บริษทั เมโทรอินโฟไดนามิกส์ จ ากดั จ  าหน่ายและให้บริการทางดา้น ประเทศไทย 99.9940 99.9940 
 เคร่ืองคอมพิวเตอร์และ    

 อุปกรณ์ต่อพ่วง    
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2. เกณฑ์กำรจัดท ำและน ำเสนองบกำรเงิน 
2.1 กลุ่มบริษทัจดัท าบญัชีเป็นเงินบาทและจดัท างบการเงินตามกฎหมายเป็นภาษาไทยตามมาตรฐาน

การรายงานทางการเงินและวธีิปฏิบติัทางการบญัชีท่ีรับรองทัว่ไปในประเทศไทย 

2.2 งบการเงินของกลุ่มบริษัทได้จัดท าข้ึนตามมาตรฐานการบัญชีฉบับท่ี  1 (ปรับปรุง 2561) เร่ือง  
“การน าเสนองบการเงิน” ซ่ึงมีผลบังคับใช้ส าหรับงบการเงินท่ีมีรอบระยะเวลาบัญชีท่ีเร่ิมใน  
หรือหลงัวนัท่ี 1 มกราคม 2562 เป็นตน้ไป และตามขอ้บงัคบัของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย  
ลงวนัท่ี 2 ตุลาคม 2560 เร่ือง “การจัดท าและส่งงบการเงินและรายการเก่ียวกับฐานะการเงินและ 
ผลการด าเนินงานของบริษัทจดทะเบียน พ.ศ. 2560” และตามประกาศกรมพัฒนาธุรกิจการค้า 
เร่ือง “ก าหนดรายการยอ่ท่ีตอ้งมีในงบการเงิน (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2559” ลงวนัท่ี 11 ตุลาคม 2559  

2.3 งบการเงินน้ีได้จดัท าข้ึนโดยใช้เกณฑ์ราคาทุนเดิมในการวดัมูลค่าขององค์ประกอบของงบการเงิน 
ยกเวน้ตามท่ีไดเ้ปิดเผยในนโยบายการบญัชีท่ีส าคญั (ดูหมายเหตุขอ้ 3) 

2.4 งบแสดงฐานะการเงินรวมและงบแสดงฐานะการเงินเฉพาะกิจการ ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2561  
ซ่ึงน ามาแสดงเปรียบเทียบไดม้าจากงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการของบริษทัส าหรับ
ปีส้ินสุดวนัเดียวกนัซ่ึงไดต้รวจสอบแลว้โดยผูส้อบบญัชีอ่ืน 

2.5 มาตรฐานการรายงานทางการเงินที่มีผลต่อการรายงานและการเปิดเผยขอ้มูลในงบการเงิน
ส าหรับงวดบญัชีปัจจุบนั 

 ในระหวา่งปี กลุ่มบริษทัไดน้ ามาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบบัปรับปรุงและฉบบัใหม่รวมถึงแนว
ปฏิบติัทางบญัชีท่ีออกโดยสภาวิชาชีพบญัชี ซ่ึงมีผลบงัคบัใชส้ าหรับรอบระยะเวลาบญัชีท่ีเร่ิมในหรือ
หลงัวนัท่ี 1 มกราคม 2562 มาถือปฏิบติั มาตรฐานการรายงานทางการเงินดงักล่าวไดรั้บการปรับปรุง
หรือจดัให้มีข้ึนเพื่อให้มีเน้ือหาเท่าเทียมกบัมาตรฐานการรายงานทางการเงินระหวา่งประเทศ โดยส่วน
ใหญ่เป็นการปรับปรุงถ้อยค าและค าศพัท์ การตีความและการให้แนวปฏิบติัทางการบญัชีกับผูใ้ช้
มาตรฐาน การน ามาตรฐานการรายงานทางการเงินดังกล่าวมาถือปฏิบติัน้ีไม่มีผลกระทบอย่างเป็น
สาระส าคญัต่องบการเงินของกลุ่มบริษทั ยกเวน้มาตรฐานรายงานทางการเงินฉบบัดงัต่อไปน้ี 
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มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบบัท่ี 15 เร่ือง “รายไดจ้ากสัญญาท่ีท ากบัลูกคา้” 

หลกัการส าคญัของมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบบัท่ี 15 เร่ือง รายไดจ้ากสัญญาท่ีท ากบัลูกคา้ คือ
กิจการรับรู้รายไดเ้พื่อแสดงการส่งมอบสินคา้หรือบริการท่ีสัญญาให้ลูกคา้ในจ านวนเงินท่ีสะทอ้นถึง
ส่ิงตอบแทนท่ีกิจการคาดว่าจะมีสิทธิได้รับจากการแลกเปล่ียนสินคา้หรือบริการ มาตรฐานก าหนด
หลกัการส าคญั 5 ขั้นตอนในการรับรู้รายไดด้งัต่อไปน้ี 

 ขั้นตอนแรก: ระบุสัญญาท่ีท ากบัลูกคา้ 

 ขั้นท่ีสอง: ระบุภาระท่ีตอ้งปฏิบติัในสัญญา 

 ขั้นท่ีสาม: ก าหนดราคาของรายการ 

 ขั้นท่ีส่ี: ปันส่วนราคาของรายการใหก้บัภาระท่ีตอ้งปฏิบติัท่ีรวมอยูใ่นสัญญา 

 ขั้นท่ีหา้: รับรู้รายไดเ้ม่ือ (หรือขณะท่ี) กิจการปฏิบติัตามภาระท่ีตอ้งปฏิบติัเสร็จส้ิน 

ภายใตม้าตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบบัท่ี 15 เร่ือง รายไดจ้ากสัญญาท่ีท ากบัลูกคา้ กิจการตอ้งรับรู้
รายไดเ้ม่ือกิจการปฏิบติัตามภาระท่ีตอ้งปฏิบติัเสร็จส้ิน เช่น เม่ืออ านาจควบคุมของสินคา้หรือบริการท่ี
จะตอ้งปฏิบติัตามภาระท่ีตอ้งปฏิบติันั้นมีการส่งมอบสินคา้หรือบริการใหก้บัลูกคา้เสร็จส้ินแลว้ 

มาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบบัน้ี น ามาแทนมาตรฐานและการตีความมาตรฐานท่ีเก่ียวขอ้งกบั
เร่ืองรายไดเ้ม่ือมีผลบงัคบัใช้ ไดแ้ก่ มาตรฐานการบญัชี ฉบบัท่ี 11 เร่ือง “สัญญาก่อสร้าง” มาตรฐาน 
การบญัชี ฉบบัท่ี 18 เร่ือง “รายได้” การตีความมาตรฐานการบญัชี ฉบบัท่ี 31 เร่ือง “รายได้ - รายการ
แลกเปล่ียนเก่ียวกับบริการ โฆษณา” การตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับท่ี 13 เร่ือง 
“โปรแกรมสิทธิพิเศษแก่ลูกคา้” การตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบบัท่ี 15 เร่ือง “สัญญา
ส าหรับการก่อสร้างอสังหาริมทรัพย”์ และการตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบบัท่ี 18 เร่ือง 
“การโอนสินทรัพยจ์ากลูกคา้” 

มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบบัท่ี 15 ก าหนดวิธีปฏิบติัในช่วงเปล่ียนแปลงโดยให้ใช้วิธีปรับ
ยอ้นหลังตามมาตรฐานการบญัชี ฉบับท่ี 8 เร่ือง “นโยบายการบัญชี การเปล่ียนแปลงประมาณการ 
ทางบญัชีและขอ้ผิดพลาด” หรือรับรู้ผลกระทบสะสมยอ้นหลงัจากการปรับใช้มาตรฐานการรายงาน
ทางการเงินฉบับน้ีเป็นรายการปรับปรุงก าไรสะสมต้นงวดของงวดปัจจุบัน โดยบริษัทเลือกรับรู้
ผลกระทบสะสมยอ้นหลังจากการปรับใช้มาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับน้ี เป็นรายการ
ปรับปรุงก าไรสะสมตน้งวดของงวดปัจจุบนั ผลกระทบดงักล่าวเปิดเผยไวใ้นหมายเหตุขอ้ 3.14 
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2.6 มาตรฐานการรายงานทางการเงินซ่ึงไดป้ระกาศในราชกิจจานุเบกษาแลว้ แต่ยงัไม่มีผลบงัคบัใช ้

สภาวิชาชีพบญัชีไดอ้อกประกาศเก่ียวกบัมาตรฐานการบญัชี มาตรฐานการรายงานทางการเงิน 
การตีความมาตรฐานการบญัชี และการตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ซ่ึงประกาศ  
ในราชกิจจานุเบกษาแลว้ และจะมีผลบงัคบัใชส้ าหรับงบการเงินที่มีรอบระยะเวลาบญัชีที่เร่ิม 
ในหรือหลงัวนัที่ 1 มกราคม 2563 เป็นตน้ไป มาตรฐานการรายงานทางการเงินดงักล่าวไดร้ับ 
การปรับปรุงหรือจดัให้มีข้ึนเพื ่อให้มีเนื้อหาเท่าเทียมกบัมาตรฐานการรายงานทางการเงิน
ระหวา่งประเทศ โดยส่วนใหญ่เป็นการปรับปรุงถอ้ยค าและค าศพัท ์การตีความและการให้แนว
ปฏิบติัทางการบญัชีกบัผูใ้ชม้าตรฐาน 

ผูบ้ริหารของกลุ่มบริษทั จะน ามาตรฐานการรายงานทางการเงินท่ีเก่ียวขอ้งมาเร่ิมถือปฏิบติักบั 
งบการเงินของบริษทัเม่ือมาตรฐานการรายงานทางการเงินดงักล่าวมีผลบงัคบัใช ้โดยผูบ้ริหารของ
กลุ่มบริษทั ไดป้ระเมินผลกระทบของมาตรฐานการรายงานทางการเงินดงักล่าว และเห็นวา่การน า
มาตรฐานการรายงานทางการเงินดงักล่าวมาถือปฏิบติัไม่มีผลกระทบอย่างเป็นสาระส าคญัต่อ 
งบการเงินของกลุ่มบริษัท ในงวดท่ีจะเร่ิมถือปฏิบติั ยกเวน้มาตรฐานการรายงานทางการเงิน 
ดงัต่อไปน้ี 

มาตรฐานการบญัชี ฉบบัท่ี 12 เร่ือง ภาษีเงินได ้

มาตรฐานการบญัชีท่ีปรับปรุงใหม่น้ี อธิบายให้ชดัเจนเก่ียวกบัการรับรู้ผลกระทบทางภาษีเงินได้
ของเงินปันผลในก าไรหรือขาดทุน ก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืนหรือส่วนของผูถื้อหุ้นให้สอดคลอ้ง
กับการรับรู้รายการหรือเหตุการณ์ในอดีตท่ีก่อให้เกิดก าไรท่ีสามารถจดัสรรได้ สถานการณ์
ดงักล่าวยงัคงมีผลบงัคบัใชไ้ม่วา่จะมีการเปล่ียนแปลงอตัราภาษีท่ีใชก้บัก าไรท่ีสามารถจดัสรรได้
และก าไรท่ีไม่สามารถจัดสรรได้ ทั้ งน้ี กิจการต้องถือปฏิบัติตามการปรับปรุงดังกล่าวกับ 
ภาษีเงินไดท่ี้เป็นผลมาจากเงินปันผลท่ีรับรู้ในหรือหลงัวนัตน้งวดของงบการเงินงวดแรกท่ีน ามา
เปรียบเทียบ และสามารถถือปฏิบติัก่อนวนัท่ีมีผลบงัคบัใช ้
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มาตรฐานการบญัชี ฉบบัท่ี 19 เร่ือง ผลประโยชน์พนกังาน 

มาตรฐานการบญัชีท่ีปรับปรุงใหม่น้ี อธิบายให้ชดัเจนเก่ียวกบัตน้ทุนบริการในอดีตหรือผลก าไร
หรือขาดทุนจากการจ่ายช าระผลประโยชน์ ค านวณจากการวดัมูลค่าหน้ีสิน (สินทรัพย์) 
ผลประโยชน์ท่ีก าหนดไว ้โดยใชข้อ้สมมติท่ีเป็นปัจจุบนัและเปรียบเทียบผลประโยชน์ท่ีน าเสนอ
กบัสินทรัพยโ์ครงการ ทั้งก่อนและหลงัการแกไ้ขโครงการ การลดขนาดโครงการลง หรือการจ่าย
ช าระผลประโยชน์ โดยกิจการตอ้งไม่ค  านึงถึงผลกระทบของเพดานสินทรัพย ์(อาจเกิดข้ึนเม่ือ
โครงการผลประโยชน์ท่ีก าหนดไวเ้ป็นส่วนเกิน) มาตรฐานการบญัชีฉบบัน้ีก าหนดให้ใช้วิธี
เปล่ียนทันทีเป็นต้นไปส าหรับการเปล่ียนแปลงดังกล่าว โดยบังคับใช้เฉพาะเร่ืองการแก้ไข
โครงการ การลดขนาดโครงการลง หรือการจ่ายช าระผลประโยชน์ท่ีเกิดข้ึนในหรือหลงัวนัตน้
งวดของงบการเงินประจ าท่ีมาตรฐานการบญัชีฉบบัน้ีบงัคบัใช้คร้ังแรก และสามารถถือปฏิบติั
ก่อนวนัท่ีมีผลบงัคบัใช ้

มาตรฐานกลุ่มเคร่ืองมือทางการเงิน 

มำตรฐำนกำรบัญชี  
ฉบบัท่ี 32   การแสดงรายการส าหรับเคร่ืองมือทางการเงิน 
  มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงิน 
ฉบบัท่ี 7 การเปิดเผยขอ้มูลส าหรับเคร่ืองมือทางการเงิน 
ฉบบัท่ี 9 เคร่ืองมือทางการเงิน 
  กำรตีควำมมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงิน 
ฉบบัท่ี 16 การป้องกนัความเส่ียงของเงินลงทุนสุทธิในหน่วยงานต่างประเทศ 
ฉบบัท่ี 19 การช าระหน้ีสินทางการเงินดว้ยตราสารทุน 
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มาตรฐานกลุ่มดงักล่าวขา้งตน้ ก าหนดหลกัการเก่ียวกบัการจดัประเภทและการวดัมูลค่าเคร่ืองมือ
ทางการเงินด้วยมูลค่ายุติธรรมหรือราคาทุนตดัจ าหน่ายโดยพิจารณาจากประเภทของตราสาร 
ทางการเงิน ลักษณะของกระแสเงินสดตามสัญญาและแผนธุรกิจของกลุ่มบริษัท (Business 
Model) หลกัการเก่ียวกบัวธีิการค านวณการดอ้ยค่าของเคร่ืองมือทางการเงินโดยใชแ้นวคิดของผล
ขาดทุนด้านเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดข้ึน และหลกัการเก่ียวกบัการบญัชีป้องกนัความเส่ียง รวมถึง 
การแสดงรายการและการเปิดเผยข้อมูลเคร่ืองมือทางการเงิน มาตรฐานเหล่าน้ีจะน ามาแทน
มาตรฐานและการตีความมาตรฐานท่ีเก่ียวขอ้งกบัเคร่ืองมือทางการเงินเม่ือมีผลบงัคบัใช ้

ผูบ้ริหารของกลุ่มบริษทัอยูร่ะหวา่งการประเมินผลกระทบจากมาตรฐานกลุ่มเคร่ืองมือทางการเงิน
ดงักล่าวท่ีมีต่องบการเงินของกลุ่มบริษทัในงวดท่ีจะเร่ิมถือปฏิบติั 

มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบบัท่ี 16 เร่ือง สัญญาเช่า 

มาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบบัน้ี ก าหนดหลกัการส าหรับการระบุสัญญาเช่าและวิธีปฏิบติัใน 
งบการเงินทั้งทางดา้นผูเ้ช่าและผูใ้หเ้ช่า  

มาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบบัน้ีน ามาแทนมาตรฐานและการตีความมาตรฐานท่ีเก่ียวขอ้งกบั
เร่ืองสัญญาเช่าเม่ือมีผลบงัคบัใช้ ไดแ้ก่ มาตรฐานการบญัชี ฉบบัท่ี 17 เร่ือง สัญญาเช่า การตีความ
มาตรฐานการบัญชี ฉบับท่ี 15 เร่ือง สัญญาเช่าด าเนินงาน - ส่ิงจูงใจท่ีให้แก่ผู ้เช่า การตีความ
มาตรฐานการบญัชี ฉบบัท่ี 27 เร่ือง การประเมินเน้ือหาสัญญาเช่าท่ีท าข้ึนตามรูปแบบกฎหมาย และ
การตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบบัท่ี 4 เร่ือง การประเมินว่าข้อตกลงประกอบด้วย
สัญญาเช่าหรือไม่ 

ส าหรับการบญัชีทางดา้นผูเ้ช่า มาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบบัน้ีมีการเปล่ียนแปลงอย่าง
เป็นสาระส าคญั โดยยกเลิกการแยกประเภทระหว่างสัญญาเช่าด าเนินงานและสัญญาเช่าการเงิน
ภายใตม้าตรฐานการบญัชี ฉบบัท่ี 17 และก าหนดให้ผูเ้ช่ารับรู้รายการสินทรัพยสิ์ทธิการใช้และ
หน้ีสินตามสัญญาเช่า ณ วนัท่ีสัญญาเช่าเร่ิมมีผลส าหรับสัญญาเช่าทั้งหมด ยกเวน้สัญญาเช่าระยะ
สั้นและสัญญาเช่าซ่ึงสินทรัพยอ์า้งอิงมีมูลค่าต ่า อย่างไรก็ตาม การบญัชีส าหรับผูใ้ห้เช่ายงัคงตอ้ง
จดัประเภทสัญญาเช่าเป็นสัญญาเช่าด าเนินงานหรือสัญญาเช่าการเงินโดยใชห้ลกัการเช่นเดียวกนั
กบัมาตรฐานการบญัชี ฉบบัท่ี 17 

ผูบ้ริหารของกลุ่มบริษัทอยู่ระหว่างการประเมินผลกระทบจากมาตรฐานการรายงานทางการเงิน
ดงักล่าวท่ีมีต่องบการเงินของกลุ่มบริษทัในงวดท่ีจะเร่ิมถือปฏิบติั 
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3. นโยบำยกำรบัญชีทีส่ ำคัญ 
งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการฉบบัภาษาองักฤษจดัท าข้ึนจากงบการเงินรวมและงบการเงิน
เฉพาะกิจการตามกฎหมายท่ีเป็นภาษาไทย ในกรณีท่ีมีเน้ือความขดัแยง้กนัหรือมีการตีความในสองภาษา
ท่ีแตกต่างกนั ใหใ้ชง้บการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการตามกฎหมายฉบบัภาษาไทยเป็นหลกั 

งบการเงินน้ีได้จดัท าข้ึนโดยใช้เกณฑ์ราคาทุนเดิมในการวดัมูลค่าขององค์ประกอบของงบการเงิน
ยกเวน้ตามท่ีไดเ้ปิดเผยในนโยบายการบญัชีท่ีส าคญัดงัต่อไปน้ี 

3.1 เกณฑ์ในกำรจัดท ำงบกำรเงินรวม 
งบการเงินรวมประกอบดว้ยงบการเงินของบริษทัและบริษทัยอ่ย และส่วนไดเ้สียของกลุ่มบริษทัใน
บริษทัร่วม 

การตัดรายการในงบการเงินรวม 

ยอดคงเหลือและรายการบญัชีระหว่างกิจการในกลุ่มท่ีมีสาระส าคญัได้ถูกตัดรายการในการจดัท า          
งบการเงินรวมน้ีแล้ว  งบการเงินรวมส าหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธันวาคม 2562 และ 2561 ได้จดัท าข้ึน
โดยใชง้บการเงินของบริษทัยอ่ยและบริษทัร่วมส าหรับปีส้ินสุดวนัเดียวกนั 

3.2 เงินตรำต่ำงประเทศ  
รายการบัญชีท่ีเป็นเงินตราต่างประเทศ 

รายการบญัชีท่ีเป็นเงินตราต่างประเทศแปลงค่าเป็นเงินบาทโดยใชอ้ตัราแลกเปล่ียน ณ วนัท่ีเกิดรายการ 

สินทรัพยแ์ละหน้ีสินท่ีเป็นตวัเงินและเป็นเงินตราต่างประเทศ ณ วนัท่ีรายงาน แปลงค่าเป็นเงิน
บาทโดยใช้อตัราแลกเปล่ียน ณ วนันั้น ก าไรหรือขาดทุนจากการแปลงค่าบนัทึกรับรู้เป็นก าไรหรือ
ขาดทุนในงบก าไรขาดทุนเบด็เสร็จ 

สินทรัพยแ์ละหน้ีสินท่ีไม่เป็นตวัเงินซ่ึงเกิดจากรายการบญัชีท่ีเป็นเงินตราต่างประเทศซ่ึงบนัทึก
ตามเกณฑร์าคาทุนเดิม แปลงค่าเป็นเงินบาทโดยใชอ้ตัราแลกเปล่ียน ณ วนัท่ีเกิดรายการ 
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3.3 เคร่ืองมือทำงกำรเงินทีเ่ป็นตรำสำรอนุพนัธ์  
เคร่ืองมือทางการเงินท่ีเป็นตราสารอนุพนัธ์ได้ถูกน ามาใช้เพื่อจดัการความเส่ียงท่ีเกิดจากการ
เปล่ียนแปลงในอตัราแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศ อตัราดอกเบ้ีย และความเส่ียงของราคา
สินคา้โภคภณัฑ ์ท่ีเกิดจากกิจกรรมด าเนินงาน กิจกรรมจดัหาเงิน และกิจกรรมลงทุน   

กลุ่มบริษทัไดท้  าสัญญาซ้ือขายเงินตราต่างประเทศล่วงหน้า (Forward Foreign Exchange Contracts)
ในการบริหารความเส่ียงของสินทรัพยแ์ละหน้ีสินท่ีเกิดจากการเปล่ียนแปลงของอตัราแลกเปล่ียน
เงินตราต่างประเทศ โดยไดเ้ปิดเผยรายละเอียดเพิ่มเติมเก่ียวกบัเคร่ืองมือทางการเงินไวแ้ล้วใน
หมายเหตุขอ้ 30 

ก าไรขาดทุนท่ีเกิดข้ึนจากสัญญาซ้ือขายเงินตราต่างประเทศล่วงหนา้ซ่ึงใชเ้พื่อป้องกนัความเส่ียง
ของสินทรัพยแ์ละหน้ีสิน โดยมิไดใ้ชก้ารบญัชีเพื่อป้องกนัความเส่ียงรับรู้เป็นรายไดห้รือค่าใชจ่้าย
ในงบก าไรขาดทุนเบด็เสร็จ 

จ านวนเงินท่ีตอ้งจ่ายและจ านวนเงินท่ีจะไดรั้บตามสัญญาดงักล่าวแสดงหักกลบกนัในงบแสดง
ฐานะการเงินและรวมอยูใ่นรายการสินทรัพยห์รือหน้ีสินในงบแสดงฐานะการเงิน 

กลุ่มบริษทัไม่มีนโยบายท่ีจะประกอบธุรกรรมตราสารทางการเงินท่ีเป็นตราสารอนุพนัธ์เพื่อการเก็ง
ก าไรหรือเพื่อการคา้ 

3.4 เงินสดและรำยกำรเทยีบเท่ำเงินสด 
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดประกอบดว้ย ยอดเงินสด ยอดเงินฝากธนาคารทุกประเภทท่ีถึง
ก าหนดจ่ายในระยะเวลาสามเดือนหรือน้อยกว่า และเงินลงทุนระยะสั้นท่ีมีสภาพคล่องสูง โดยไม่
รวมเงินฝากธนาคารท่ีมีภาระผกูพนั 

3.5 ลูกหนีก้ำรค้ำและลูกหนีห้มุนเวยีนอ่ืน 
ลูกหน้ีการคา้และลูกหน้ีหมุนเวยีนอ่ืนแสดงในราคาตามใบแจง้หน้ีหกัค่าเผือ่หน้ีสงสัยจะสูญ 

ค่าเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญประเมินโดยการวิเคราะห์ประวติัการช าระหน้ี และการคาดการณ์เก่ียวกบั 
การช าระหน้ีในอนาคตของลูกคา้ ลูกหน้ีจะถูกตดัจ าหน่ายบญัชีเม่ือทราบวา่เป็นหน้ีสูญ 
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3.6 สินค้ำคงเหลือ 
สินค้าคงเหลือแสดงในราคาทุนหรือมูลค่าสุทธิท่ีจะได้รับแล้วแต่ราคาใดจะต ่ากว่า ราคาทุน
ค านวณโดยวธีิถวัเฉล่ียถ่วงน ้าหนกั 

ตน้ทุนของสินคา้ประกอบดว้ยตน้ทุนท่ีซ้ือ ตน้ทุนแปลงสภาพและตน้ทุนอ่ืนเพื่อให้สินคา้อยูใ่น
สถานท่ีและสภาพปัจจุบนั 

มูลค่าสุทธิท่ีจะไดรั้บเป็นการประมาณราคาท่ีจะขายไดจ้ากการด าเนินธุรกิจปกติหกัดว้ยค่าใชจ่้าย
ท่ีจ าเป็นโดยประมาณในการขาย 

3.7 เงินลงทุน 
เงินลงทุนช่ัวคราว 

เงินลงทุนชัว่คราวประกอบดว้ย เงินฝากธนาคารท่ีมีระยะเวลาครบก าหนดเกินกวา่ 3 เดือน แต่ไม่เกิน 
12 เดือนแสดงในราคาทุนและไม่ติดภาระค ้าประกนั 

เงินลงทุนเผ่ือขาย 
เงินลงทุนเผื่อขายแสดงตามมูลค่ายุติธรรม การเปล่ียนแปลงในมูลค่ายุติธรรมของเงินลงทุน
ดงักล่าวบนัทึกเป็นรายการต่างหากในส่วนของผูถื้อหุน้ 

เงินลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม 
เงินลงทุนในบริษทัยอ่ยและบริษทัร่วม ในงบการเงินเฉพาะกิจการของบริษทั บนัทึกบญัชีโดยใช้
วธีิราคาทุน ส่วนการบนัทึกบญัชีเงินลงทุนในบริษทัร่วม ในงบการเงินรวมใชว้ธีิส่วนไดเ้สีย  

เงินลงทุนในบริษัทร่วม 
บริษทัร่วม คือ กิจการท่ีอยู่ภายใตอิ้ทธิพลอย่างมีนัยส าคญัของกลุ่มบริษทั โดยอิทธิพลอย่างมี
นัยส าคญั คือ อ านาจในการเขา้ไปมีส่วนร่วมในการตดัสินใจเก่ียวกบันโยบายทางการเงินและ 
การด าเนินงานของผูไ้ด้รับการลงทุน แต่ไม่ถึงระดบัท่ีจะควบคุมหรือควบคุมร่วมในนโยบาย
ดงักล่าว 

เม่ือกลุ่มบริษัทมีรายการกับบริษัทร่วม ก าไรและขาดทุนซ่ึงเป็นผลมาจากรายการดังกล่าว 
จะถูกรับรู้ในงบการเงินรวมของกลุ่มบริษทัเฉพาะส่วนได้เสียของผูล้งทุนอ่ืนท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบั
กลุ่มบริษทัเท่านั้น 



 
 

รายงานประจ าปี 2562 | บรษิทั เมโทรซสิเตม็คอรป์อเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) หน้า 191 
 

เงินลงทุนอ่ืน 
เงินลงทุนอ่ืนเป็นเงินลงทุนในตราสารทุนซ่ึงไม่ใช่หลกัทรัพยใ์นความตอ้งการของตลาดแสดงใน
ราคาทุนหกัค่าเผือ่จากการดอ้ยค่า 

การจ าหน่ายเงินลงทุน 
เม่ือมีการจ าหน่ายเงินลงทุน  ผลต่างระหวา่งจ านวนเงินสุทธิท่ีไดรั้บและมูลค่าตามบญัชี จะถูกบนัทึก
เป็นก าไรหรือขาดทุนในงบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ 

ในกรณีท่ีกลุ่มบริษทัจ าหน่ายเงินลงทุนท่ีถืออยู่บางส่วน การค านวณตน้ทุนส าหรับเงินลงทุน 
ท่ีจ  าหน่ายไปและเงินลงทุนท่ียงัถืออยู่ใช้วิธีถวัเฉล่ียถ่วงน ้ าหนกัปรับใช้กบัมูลค่าตามบญัชีของ 
เงินลงทุนท่ีเหลืออยูท่ ั้งหมด 

3.8 ทีด่ิน อำคำรและอุปกรณ์ 
การรับรู้และการวดัมลูค่า 
ท่ีดินแสดงในราคาทุนหกัค่าเผือ่จากการดอ้ยค่า (ถา้มี)  

ส่วนปรับปรุงท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์แสดงด้วยราคาทุนหักค่าเส่ือมราคาสะสมและค่าเผื่อ 
จากการดอ้ยค่า (ถา้มี) 

ราคาทุนรวมถึงต้นทุนทางตรง ท่ีเก่ียวขอ้งกับการได้มาของสินทรัพย ์ตน้ทุนของการก่อสร้าง
สินทรัพยท่ี์กิจการก่อสร้างเอง รวมถึงตน้ทุนของวสัดุ แรงงานทางตรง และตน้ทุนทางตรงอ่ืน ๆ 
ท่ีเก่ียวข้องกับการจดัหาสินทรัพย์เพื่อให้สินทรัพย์นั้ นอยู่ในสภาพท่ีพร้อมจะใช้งานได้ตาม
วตัถุประสงค์ ราคาทุนรวมถึงตน้ทุนในการร้ือถอน การขนยา้ย การบูรณะสถานท่ีตั้งของสินทรัพย์
และตน้ทุนการกู้ยืม ส าหรับเคร่ืองมือท่ีควบคุมโดยลิขสิทธ์ิซอฟท์แวร์ซ่ึงไม่สามารถท างานได ้
โดยปราศจากลิขสิทธ์ิซอฟทแ์วร์นั้นใหถื้อวา่ลิขสิทธ์ิซอฟทแ์วร์ดงักล่าวเป็นส่วนหน่ึงของอุปกรณ์  

ส่วนประกอบของรายการท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์แต่ละรายการท่ีมีอายุการให้ประโยชน์ไม่เท่ากนั
ตอ้งบนัทึกแต่ละส่วนประกอบท่ีมีนยัส าคญัแยกต่างหากจากกนั  

ก าไรหรือขาดทุนจากการจ าหน่ายท่ีดิน อาคาร และอุปกรณ์ คือผลต่างระหวา่งส่ิงตอบแทนสุทธิ 
ท่ีไดรั้บจากการจ าหน่ายกบัมูลค่าตามบญัชีของท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์ โดยรับรู้สุทธิเป็นก าไร
หรือขาดทุนในงบก าไรขาดทุนเบด็เสร็จ 
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ต้นทุนท่ีเกิดขึน้ในภายหลัง 
ตน้ทุนในการเปล่ียนแทนส่วนประกอบจะรับรู้เป็นส่วนหน่ึงของมูลค่าตามบญัชีของรายการท่ีดิน 
อาคารและอุปกรณ์ ถา้มีความเป็นไปไดค้่อนขา้งแน่ท่ีกลุ่มบริษทัจะไดรั้บประโยชน์เชิงเศรษฐกิจ
ในอนาคตจากรายการนั้น และสามารถวดัมูลค่าตน้ทุนของรายการนั้นไดอ้ยา่งน่าเช่ือถือ ช้ินส่วน
ท่ีถูกเปล่ียนแทนจะถูกตดัจ าหน่ายตามมูลค่าตามบญัชี ตน้ทุนท่ีเกิดข้ึนในการซ่อมบ ารุงท่ีดิน 
อาคารและอุปกรณ์ท่ีเกิดข้ึนเป็นประจ าจะรับรู้เป็นค่าใชจ่้ายในงบก าไรขาดทุนเบด็เสร็จเม่ือเกิดข้ึน 

ค่าเส่ือมราคา 
ค่าเส่ือมราคาค านวณจากมูลค่าเส่ือมสภาพของรายการอาคารและอุปกรณ์ ซ่ึงประกอบดว้ยราคาทุน
ของสินทรัพยห์รือตน้ทุนในการเปล่ียนแทนอ่ืน หกัดว้ยมูลค่าคงเหลือของสินทรัพย ์ 

ค่าเส่ือมราคาบนัทึกเป็นค่าใชจ่้ายในงบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ ค านวณโดยวิธีเส้นตรงตามเกณฑ์
อายุการใชง้านโดยประมาณของส่วนประกอบของสินทรัพยแ์ต่ละรายการ ประมาณการอายุการ
ใชง้านของสินทรัพยแ์สดงไดด้งัน้ี  

ส่วนปรับปรุงท่ีดิน 20 ปี 
อาคาร 5 - 30 ปี 
เคร่ืองตกแต่งและติดตั้ง 5 ปี 
อุปกรณ์เคร่ืองใชส้ านกังาน 3 - 5 ปี 
ยานพาหนะ 5 ปี 
สินทรัพยถ์าวรอ่ืน 5 ปี 
ทรัพยสิ์นใหเ้ช่า 3 - 5 ปี 

กลุ่มบริษทัไม่คิดค่าเส่ือมราคาส าหรับท่ีดินและสินทรัพยท่ี์อยูร่ะหวา่งการก่อสร้างและติดตั้ง 

วิธีการคิดค่าเส่ือมราคา อายุการให้ประโยชน์ของสินทรัพย ์และมูลค่าคงเหลือ ถูกทบทวนอยา่ง
นอ้ยท่ีสุดทุกส้ินรอบปีบญัชี และปรับปรุงตามความเหมาะสม  
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3.9 สินทรัพย์ไม่มีตัวตน  
สินทรัพย์ไม่มตีัวตนอ่ืน ๆ 
สินทรัพยไ์ม่มีตวัตนอ่ืน ๆ ท่ีกลุ่มบริษทัซ้ือมาและมีอายุการใชง้านจ ากดั แสดงในราคาทุนหกัค่า
ตดัจ าหน่ายสะสมและค่าเผือ่จากการดอ้ยค่า (ถา้มี) 

ค่าตัดจ าหน่าย 
ค่าตดัจ าหน่ายค านวณโดยน าราคาทุนของสินทรัพยห์รือจ านวนอ่ืนท่ีใชแ้ทนราคาทุนหกัดว้ยมูลค่า
คงเหลือ 

ค่าตดัจ าหน่ายรับรู้เป็นค่าใชจ่้ายในงบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จโดยวิธีเส้นตรงตามระยะเวลาท่ีคาดวา่
จะไดรั้บประโยชน์จากสินทรัพยไ์ม่มีตวัตนซ่ึงไม่รวมค่าความนิยม โดยเร่ิมตดัจ าหน่ายสินทรัพย์
ไม่มีตวัตนเม่ือสินทรัพยน์ั้นพร้อมท่ีจะให้ประโยชน์ ประมาณการอายุการใช้งานของสินทรัพย์
แสดงได ้ดงัน้ี 

ค่าลิขสิทธ์ิซอฟตแ์วร์ 1-15 ปี 

วธีิการตดัจ าหน่าย ระยะเวลาท่ีคาดวา่จะไดรั้บประโยชน์ และมูลค่าคงเหลือ จะไดรั้บการทบทวน
ทุกส้ินรอบปีบญัชีและปรับปรุงตามความเหมาะสม 

สินทรัพยไ์ม่มีตวัตนท่ีมีอายุการใช้งานท่ีแน่นอนจะท าการทดสอบการด้อยค่าเม่ือมีขอ้บ่งช้ีว่า
สินทรัพย์นั้ นอาจมีการด้อยค่า สินทรัพย์ไม่มีตวัตนท่ีไม่มีอายุการใช้งานท่ีแน่นอนจะท าการ
ทดสอบการดอ้ยค่าทุกปีหรือเม่ือมีขอ้บ่งช้ีวา่สินทรัพยน์ั้นอาจมีการดอ้ยค่า 

3.10 กำรด้อยค่ำ 
ยอดสินทรัพยต์ามบญัชีของกลุ่มบริษทัไดรั้บการทบทวน ณ ทุกวนัท่ีรายงานว่ามีขอ้บ่งช้ีเร่ืองการ
ดอ้ยค่าหรือไม่ ในกรณีท่ีมีขอ้บ่งช้ีกลุ่มบริษทัจะท าการประมาณมูลค่าสินทรัพยท่ี์คาดวา่จะไดรั้บคืน 
ส าหรับค่าความนิยมจะมีการประมาณมูลค่าท่ีคาดวา่จะไดรั้บคืนทุกปีในช่วงเวลาเดียวกนั   

ขาดทุนจากการด้อยค่ารับรู้เม่ือมูลค่าตามบัญชีของสินทรัพย์หรือมูลค่าตามบัญชีของหน่วย
สินทรัพยท่ี์ก่อใหเ้กิดเงินสดสูงกวา่มูลค่าท่ีจะไดรั้บคืน ขาดทุนจากการดอ้ยค่าบนัทึกเป็นค่าใชจ่้าย
ในงบก าไรขาดทุนเบด็เสร็จ เวน้แต่เม่ือมีการกลบัรายการการประเมินมูลค่าของสินทรัพยเ์พิ่มของ
สินทรัพยช้ิ์นเดียวกนัท่ีเคยรับรู้ในส่วนของผูถื้อหุ้นและมีการดอ้ยค่าในเวลาต่อมา ในกรณีน้ีจะ
รับรู้ในงบก าไรขาดทุนเบด็เสร็จ 
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การค านวณมลูค่าท่ีคาดว่าจะได้รับคืน 
มูลค่าท่ีคาดว่าจะไดรั้บคืนของสินทรัพยท่ี์ไม่ใช่สินทรัพยท์างการเงิน หมายถึง มูลค่าจากการใช้
ของสินทรัพยห์รือมูลค่ายุติธรรมของสินทรัพยห์ักตน้ทุนในการขายแล้วแต่มูลค่าใดจะสูงกว่า 
ในการประเมินมูลค่าจากการใชข้องสินทรัพย ์จะประมาณการกระแสเงินสดท่ีจะไดรั้บในอนาคต
คิดลดเป็นมูลค่าปัจจุบนัโดยใช้อตัราคิดลดก่อนค านึงถึงภาษีเงินได้เพื่อให้สะทอ้นมูลค่าท่ีอาจ
ประเมินไดใ้นตลาดปัจจุบนั ซ่ึงแปรไปตามเวลาและความเส่ียงท่ีมีต่อสินทรัพย ์ส าหรับสินทรัพย์
ท่ีไม่ก่อให้เกิดกระแสเงินสดรับโดยอิสระจากสินทรัพยอ่ื์น จะพิจารณามูลค่าท่ีคาดวา่จะไดรั้บคืน
รวมกบัหน่วยสินทรัพยท่ี์ก่อใหเ้กิดเงินสดท่ีสินทรัพยน์ั้นเก่ียวขอ้งดว้ย 

การกลับรายการด้อยค่า 
ขาดทุนจากการดอ้ยค่าของค่าความนิยมจะไม่มีการปรับปรุงกลบัรายการ  

ขาดทุนจากการดอ้ยค่าของสินทรัพยท์างการเงินจะถูกกลบัรายการ เม่ือมูลค่าท่ีคาดวา่จะไดรั้บคืน
เพิ่มข้ึนในภายหลงั และการเพิ่มข้ึนนั้นสัมพนัธ์โดยตรงกบัขาดทุนจากการดอ้ยค่าท่ีเคยรับรู้เป็น
ค่าใชจ่้ายในงบก าไรขาดทุนเบด็เสร็จ 

ขาดทุนจากการดอ้ยค่าของสินทรัพยท่ี์ไม่ใช่สินทรัพยท์างการเงินอ่ืน ๆ ท่ีเคยรับรู้ในงวดก่อนจะ
ถูกประเมิน ณ ทุกวนัท่ีท่ีออกรายงานวา่มีขอ้บ่งช้ีเร่ืองการดอ้ยค่าลดระดบัลงหรือหมดไป ขาดทุน
จากการดอ้ยค่าจะถูกกลบัรายการ หากมีการเปล่ียนแปลงประมาณการท่ีใชใ้นการค านวณมูลค่าท่ี
คาดว่าจะได้รับคืน ขาดทุนจากการด้อยค่าจะถูกกลับรายการเพียงเท่าท่ีมูลค่าตามบัญชีของ
สินทรัพยไ์ม่เกินกว่ามูลค่าตามบญัชีภายหลงัหักค่าเส่ือมราคาหรือค่าตดัจ าหน่าย เสมือนหน่ึงไม่
เคยมีการบนัทึกขาดทุนจากการดอ้ยค่ามาก่อน 

3.11 หนีสิ้นทีม่ีภำระดอกเบีย้ 
หน้ีสินท่ีมีภาระดอกเบ้ียบนัทึกเร่ิมแรกดว้ยมูลค่ายุติธรรมหักค่าใช้จ่ายท่ีเก่ียวกบัการเกิดหน้ีสิน 
ภายหลงัจากการบนัทึกหน้ีสินท่ีมีภาระดอกเบ้ียจะบนัทึกต่อมาโดยวิธีราคาทุนตดัจ าหน่าย ผลต่าง
ระหว่างยอดหน้ีเร่ิมแรกและยอดหน้ีเม่ือครบก าหนดไถ่ถอนจะบันทึกรับรู้เป็นค่าใช้จ่ายใน 
งบก าไรขาดทุนเบด็เสร็จตลอดอายกุารกูย้มื 
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3.12 ประมำณกำรหนีสิ้น 
กลุ่มบริษทัจะบนัทึกประมาณการหน้ีสินไวใ้นบญัชีเม่ือภาระผูกพนัซ่ึงเป็นผลมาจากเหตุการณ์ 
ในอดีตได้เกิดข้ึนแลว้ และมีความเป็นไปได้ค่อนขา้งแน่นอนว่ากลุ่มบริษทัจะเสียทรัพยากรเชิง
เศรษฐกิจไป เพื่อปลดเปล้ืองภาระผูกพนันั้น และกลุ่มบริษทัสามารถประมาณมูลค่าภาระผูกพนั
นั้นไดอ้ยา่งน่าเช่ือถือ 

3.13 ผลประโยชน์ของพนักงำน 
โครงการสมทบเงิน 
โครงการสมทบเงินเป็นโครงการผลประโยชน์พนกังานหลงัออกจากงาน ซ่ึงกิจการจ่ายสมทบเป็น
จ านวนเงินท่ีแน่นอนให้แก่กิจการหน่ึงแยกต่างหาก (กองทุนส ารองเล้ียงชีพ) และจะไม่มีภาระ
ผูกพันตามกฎหมายหรือภาระผูกพันโดยอนุมานท่ีจะต้องจ่ายสมทบเพิ่มเติม ภาระผูกพัน 
ในการสมทบเขา้โครงการสมทบเงินจะถูกรับรู้เป็นค่าใชจ่้ายพนกังานในงบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ
ในรอบระยะเวลาท่ีพนกังานไดท้  างานใหก้บักิจการ  

โครงการผลประโยชน์ท่ีก าหนดไว้ 
โครงการผลประโยชน์ท่ีก าหนดไวเ้ป็นโครงการผลประโยชน์หลงัออกจากงานนอกเหนือจาก
โครงการสมทบเงิน ภาระผูกพนัสุทธิของกลุ่มบริษทัจากโครงการผลประโยชน์ท่ีก าหนดไวถู้ก
ค านวณแยกต่างหากเป็นรายโครงการจากการประมาณผลประโยชน์ในอนาคตท่ีเกิดจากการ
ท างานของพนักงานในปัจจุบนัและในงวดก่อน ๆ ผลประโยชน์ดงักล่าวได้มีการคิดลดกระแส 
เงินสดเพื่อให้เป็นมูลค่าปัจจุบนั โดยค านวณบนพื้นฐานของเงินเดือนพนักงาน อตัรามรณะ อายุ
งาน และปัจจยัอ่ืน ๆ ทั้งน้ีอตัราคิดลดท่ีใช้ในการค านวณภาระผูกพนัผลประโยชน์พนกังานหลงั
ออกจากงานอา้งอิงจากอตัราผลตอบแทนของพนัธบตัรรัฐบาล 

เม่ือมีการเพิ่มผลประโยชน์ในโครงการผลประโยชน์ สัดส่วนท่ีเพิ่มข้ึนของผลประโยชน์ท่ี
เก่ียวขอ้งกบัตน้ทุนบริการในอดีตของพนักงานรับรู้โดยวิธีเส้นตรงจนถึงวนัท่ีผลประโยชน์นั้น
เป็นสิทธิขาด ผลประโยชน์ท่ีเป็นสิทธิขาดจะรับรู้เป็นค่าใชจ่้ายในงบก าไรขาดทุนเบด็เสร็จทนัที  
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กลุ่มบริษทัรับรู้ก าไรขาดทุนจากการประมาณการตามหลกัการคณิตศาสตร์ประกนัภยัทั้งหมด 
ท่ีเกิดข้ึนจากโครงการผลประโยชน์ท่ีก าหนดไวใ้นรายการก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน และรับรู้
ค่าใชจ่้ายของโครงการผลประโยชน์ท่ีก าหนดไวใ้นงบก าไรขาดทุนเบด็เสร็จ 

ตน้ทุนบริการในอดีตท่ีเก่ียวขอ้งกบัการแกไ้ขโครงการจะรับรู้เป็นค่าใชจ่้ายในงบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ
เม่ือการแกไ้ขโครงการมีผลบงัคบัใช ้

ผลประโยชน์ระยะส้ันของพนักงาน 

ภาระผกูพนัผลประโยชน์ระยะสั้นของพนกังานวดัมูลค่าโดยมิไดคิ้ดลดกระแสเงินสดและรับรู้เป็น
ค่าใชจ่้าย เม่ือพนกังานท างานให ้

หน้ีสินรับรู้ด้วยมูลค่าท่ีคาดว่าจะจ่ายช าระส าหรับการจ่ายโบนัสเป็นเงินสดระยะสั้ นหรือ 
การปันส่วนก าไร หากกลุ่มบริษทัมีภาระผกูพนัตามกฎหมายหรือภาระผกูพนัโดยอนุมานท่ีจะตอ้ง
จ่ายอนัเป็นผลมาจากการท่ีพนกังานไดท้  างานให้ในอดีตและภาระผูกพนัน้ีสามารถประมาณได้
อยา่งสมเหตุสมผล 

3.14 กำรรับรู้รำยได้ 
รายได้จากการขายสินค้า 
รายไดจ้ากการขายสินคา้รับรู้ในงบก าไรขาดทุนเบด็เสร็จ เม่ือไดโ้อนอ านาจควบคุมในสินคา้ใหแ้ก่
ลูกคา้แล้ว กล่าวคือ เม่ือมีการส่งมอบสินคา้ และจะไม่รับรู้รายไดถ้้าฝ่ายบริหารยงัมีการควบคุม
หรือบริหารสินคา้ท่ีขายไปแลว้นั้น หรือมีความไม่แน่นอนท่ีมีนัยส าคญัในการไดรั้บประโยชน์ 
เชิงเศรษฐกิจจากการขายสินคา้นั้น รายไดจ้ากการขายแสดงตามมูลค่าท่ีไดรั้บหรือคาดวา่จะไดรั้บ
ส าหรับสินคา้ท่ีไดส่้งมอบหลงัจากหกัส่วนลด โดยไม่รวมภาษีมูลค่าเพิ่ม 

ส าหรับการขายสินคา้ท่ีมีการรับประกนัท่ีเป็นการให้ความเช่ือมัน่ในสินคา้ท่ีขายว่าเป็นไปตาม
รายละเอียดท่ีตกลงกนั กลุ่มบริษทับนัทึกการรับประกนัสินคา้ตามมาตรฐานการบญัชีฉบบัท่ี 37  
เร่ือง “ประมาณการหน้ีสิน หน้ีสินท่ีอาจเกิดข้ึนและสินทรัพยท่ี์อาจเกิดข้ึน” ซ่ึงสอดคล้องกับ
วธีิการทางบญัชีท่ีใชอ้ยูก่่อนหนา้ 

ส าหรับการขายสินคา้ท่ีมีการรับประกนัท่ีเป็นการให้บริการแก่ลูกคา้เพิ่มเติมนอกเหนือจากการ
สร้างความเช่ือมัน่วา่สินคา้จะใชง้านไดต้ามคุณลกัษณะท่ีตกลงกนั กลุ่มบริษทับนัทึกส่วนของการ
รับประกนัประเภทการใหบ้ริการดงักล่าวเป็นรายไดต้ลอดระยะเวลาของการใหบ้ริการ 
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รายได้จากการให้บริการ 
รายไดจ้ากการให้บริการรับรู้ตลอดช่วงเวลาท่ีให้บริการ โดยพิจารณาถึงขั้นความส าเร็จของงาน
บริการ ขั้นความส าเร็จของงานบริการประมาณโดยอา้งอิงกบัตน้ทุนจากการให้บริการท่ีเกิดข้ึน 
เม่ือไม่สามารถประมาณผลของงานบริการไดอ้ยา่งน่าเช่ือถือ รายไดจ้ากการให้บริการจะถูกรับรู้
ไดไ้ม่เกินกวา่ตน้ทุนจากการให้บริการท่ีเกิดข้ึน และมีความเป็นไปไดค้่อนขา้งแน่ท่ีไดรั้บตน้ทุน
นั้นคืน 

รายได้จากการให้บริการซ่อมบ ารุงรักษาอุปกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์ 
รายไดจ้ากการให้บริการซ่อมบ ารุงถูกพิจารณาวา่เป็นบริการท่ีแยกต่างหากเน่ืองจากมีทั้งบริการท่ี
กลุ่มบริษทัจดัหาให้แก่ลูกคา้โดยปกติแยกต่างหากและสามารถจดัหาได้จากผูใ้ห้บริการอ่ืนใน
ตลาด สัดส่วนของราคาของรายการขายจึงถูกปันส่วนให้แก่บริการซ่อมบ ารุงตามเกณฑ์ราคาขาย
เอกเทศของบริการดงักล่าว  

รายไดจ้ากการให้บริการซ่อมบ ารุงจะถูกทยอยรับรู้ตลอดช่วงเวลา ราคาของรายการถูกปันส่วน
ให้แก่บริการเหล่าน้ีซ่ึงถูกบนัทึกเป็นหน้ีสินท่ีเกิดจากสัญญา ณ เวลาท่ีเกิดรายการขายและทยอย
รับรู้ตลอดช่วงระยะเวลาท่ีใหบ้ริการดว้ยวธีิเส้นตรง 

รายได้จากการให้บริการติดต้ังโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
กลุ่มบริษทัให้บริการติดตั้งผลิตภณัฑ์โปรแกรมคอมพิวเตอร์ทั้งหลายส าหรับธุรกิจเฉพาะ บริการ
ดงักล่าวจะถูกบนัทึกเป็นภาระท่ีตอ้งปฏิบติัและรับรู้ตลอดช่วงเวลาท่ีให้บริการ รายได้จากการ
ให้บริการติดตั้งโปรแกรมคอมพิวเตอร์จะถูกรับรู้ตามวิธี cost-to-cost method ซ่ึงค านวณจาก
สัดส่วนของตน้ทุนของสัญญาท่ีเกิดข้ึนในการท างานจนถึงปัจจุบนักบัประมาณการตน้ทุนของ
สัญญาทั้งหมดท่ีคาดการณ์ไว ้ผูบ้ริหารพิจารณาวา่วิธีการน้ีเหมาะสมในการวดัขั้นความส าเร็จของ
งานในการใหบ้ริการภาระท่ีตอ้งปฏิบติัตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบบัท่ี 15 
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กำรน ำมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินทีอ่อกใหม่และปรับปรุงใหม่มำถือปฏิบัติ 
ในปีปัจจุบนักลุ่มบริษทัไดน้ ามาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบบัท่ี 15 เร่ือง “รายไดจ้ากสัญญา
ท่ีท ากบัลูกคา้” ซ่ึงมีผลบงัคบัใชส้ าหรับงบการเงินท่ีมีรอบระยะเวลาบญัชีท่ีเร่ิมในหรือหลงัวนัท่ี  
1 มกราคม 2562 มาถือปฏิบติั มาตรฐานการรายงานทางการเงินดงักล่าวจดัให้มีข้ึนเพื่อใหมี้เน้ือหา
เท่าเทียมกับมาตรฐานการรายงานทางการเงินระหว่างประเทศ มาตรฐานฉบับน้ีได้น าเสนอ
หลกัการส าคญั 5 ขั้นตอนในการรับรู้รายไดร้วมถึงแนวทางท่ีถูกก าหนดข้ึนเพิ่มเติมในมาตรฐาน
ฉบบัน้ีเพื่อรับมือกบัเหตุการณ์เฉพาะ ผลกระทบต่องบการเงินรวมของกลุ่มบริษทัไดถู้กอธิบายไว้
ดา้นล่าง 
กลุ่มบริษทัได้น ามาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบบัท่ี 15 เร่ือง “รายได้จากสัญญาท่ีท ากับ
ลูกคา้” มาใชค้ร้ังแรกเม่ือวนัท่ี 1 มกราคม 2562 โดยเลือกรับรู้ผลกระทบสะสมยอ้นหลงัจากการใช้
มาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบบัน้ี เป็นรายการปรับปรุงก าไรสะสม ณ วนัท่ี 1 มกราคม 
2562 โดยมีผลกระทบต่องบการเงินดงัน้ี 

ผลกระทบต่อสินทรัพย์ หนีสิ้นและส่วนของผู้ถือหุ้น 

งบแสดงฐานะการเงินรวม ณ วนัท่ี 1 มกราคม 2562 

หน่วย:พนับำท 
 ตำมที่รำยงำนไว้เดมิ รำยกำร หลงัปรับปรุง 
 ณ วนัที่ ปรับปรุง ณ วนัที่  
 31 ธันวำคม  1 มกรำคม 
 2561  2562 
ลูกหน้ีการคา้และลูกหน้ีหมุนเวียนอ่ืน (1) 1,671,783 36,052 1,707,835 

ลูกหน้ีตามสญัญาเช่าการเงิน 495,661 (37,471) 458,190 

หน้ีสินภาษีเงินไดร้อการตดับญัชี (2) (12,106) 284 (11,822) 

ก าไรสะสม (1,217,696) 1,135 (1,216,561) 

(1) จ านวนเงินซ่ึงถูกปันส่วนใหบ้ริการซ่อมบ ารุงรักษาอุปกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์เพิ่มข้ึนเป็นผลมาจากเกณฑก์ารปันส่วนราคาตามมาตรฐาน
การรายงานทางการเงินฉบบัท่ี 15 เช่น เกณฑ์ราคาขายแบบเอกเทศ ค่าบริการดงักล่าวจะถูกจ่ายช าระรวมเป็นส่วนหน่ึงของรายการ
ขายซ่ึงรายไดจ้ากการขายจะทยอยรับรู้เป็นสัดส่วนตลอดช่วงระยะเวลาท่ีมีการให้บริการซ่อมบ ารุงแก่ลูกคา้ จากเกณฑ์การปันส่วน
ราคาในอดีต ไม่มีจ านวนเงินใดซ่ึงถูกบนัทึกไวเ้ป็นรายไดรั้บล่วงหนา้เน่ืองจากผลกระทบไม่มีสาระส าคญั แต่มีการปรับปรุงรายได้
และรับรู้หน้ีสินท่ีเกิดจากสญัญาเพื่อสะทอ้นถึงการเปล่ียนแปลงทางบญัชี 

(2) เพื่อรับรู้ผลกระทบต่อภาษีเงินไดร้อตดับญัชีจากรายการปรับปรุงอ่ืนท่ีบนัทึก 
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ผลกระทบต่อสินทรัพย์ หนีสิ้นและส่วนของผู้ถือหุ้น 
งบแสดงฐานะการเงินรวม ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 

หน่วย:พนับำท 
 ตำมมำตรฐำนกำร ผลกระทบจำกกำร ตำมมำตรฐำนกำร 
 รำยงำนทำง ใช้มำตรฐำนกำร รำยงำนทำง 
 กำรเงนิเดมิ รำยงำนทำงกำรเงนิ กำรเงนิใหม่ 
 ณ วนัที่ ฉบับที่ 15 ณ วนัที่ 
 31 ธันวำคม  31 ธันวำคม 
 2562  2562 
ลูกหน้ีการคา้และลูกหน้ีหมุนเวียนอ่ืน (1) 1,302,394 18,906  1,231,300 
ลูกหน้ีตามสญัญาเช่าการเงิน 489,766 (19,770) 469,996 
หน้ีสินภาษีเงินไดร้อการตดับญัชี (2) 7,382 173  7,555 
ก าไรสะสม 1,245,361 691  1,246,052 

(1) จ านวนเงินซ่ึงถูกปันส่วนใหบ้ริการซ่อมบ ารุงรักษาอุปกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์เพิ่มข้ึนเป็นผลมาจากเกณฑก์ารปันส่วนราคาตามมาตรฐาน
การรายงานทางการเงินฉบบัท่ี 15 เช่น เกณฑ์ราคาขายแบบเอกเทศ ค่าบริการดงักล่าวจะถูกจ่ายช าระรวมเป็นส่วนหน่ึงของรายการ
ขายซ่ึงรายไดจ้ากการขายจะทยอยรับรู้เป็นสัดส่วนตลอดช่วงระยะเวลาท่ีมีการให้บริการซ่อมบ ารุงแก่ลูกคา้ จากเกณฑ์การปันส่วน
ราคาในอดีต ไม่มีจ านวนเงินใดซ่ึงถูกบนัทึกไวเ้ป็นรายไดรั้บล่วงหนา้เน่ืองจากผลกระทบไม่มีสาระส าคญั แต่มีการปรับปรุงรายได้
และรับรู้หน้ีสินท่ีเกิดจากสญัญาเพื่อสะทอ้นถึงการเปล่ียนแปลงทางบญัชี 

(2) เพื่อรับรู้ผลกระทบต่อภาษีเงินไดร้อตดับญัชีจากรายการปรับปรุงอ่ืนท่ีบนัทึก 

งบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวมส าหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 

หน่วย: พันบำท 
 ส ำหรับปีส้ินสุดวนัที่  ผลกระทบจำก ส ำหรับปีส้ินสุดวนัที่  
 31 ธันวำคม 2562 กำรใช้มำตรฐำน 31 ธันวำคม 2562 
 ตำมมำตรฐำนกำร กำรรำยงำนทำง ตำมมำตรฐำนกำร 
 รำยงำน กำรเงนิ รำยงำน 
 ทำงกำรเงนิเดมิ ฉบับที่ 15 ทำงกำรเงนิใหม่ 

รายไดจ้ากการขาย 6,397,814 (62,935) 6,334,879 
รายไดจ้ากการให้บริการ 1,001,975 46,946 1,048,921 
ตน้ทุนขาย (5,508,577) 61,159 (5,447,418) 
ตน้ทุนการให้บริการ (690,343) (43,874) (734,217) 
รายไดอ่ื้น 74,690 (2,158) 72,532 
ค่าใชจ่้ายภาษีเงินได ้ (50,948) 173 (50,775) 
ก าไรส าหรับปี 223,110 (691) 222,419 
ก าไรต่อหุ้นขั้นพ้ืนฐาน (บาท) 0.61000 - 0.61 
ก าไรขาดทุนเบด็เสร็จรวมส าหรับปี 202,194 (691) 201,503 
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งบกระแสเงินสดรวมส าหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 

  หน่วย: พันบำท 
 ส ำหรับปีส้ินสุดวนัที่  ผลกระทบจำก ส ำหรับปีส้ินสุดวนัที่  
 31 ธันวำคม 2562 กำรใช้มำตรฐำนกำร 31 ธันวำคม 2562 
 ตำมมำตรฐำนกำร รำยงำนทำงกำรเงนิ ตำมมำตรฐำนกำร 
 รำยงำน ฉบับที่ 15 รำยงำน 
 ทำงกำรเงนิเดมิ  ทำงกำรเงนิใหม่ 

ก าไรก่อนค่าใชจ่้ายภาษีเงินไดส้ าหรับปี 274,058 (864) 273,194 
การเปล่ียนแปลงในสินทรัพยแ์ละหน้ีสินด าเนินงาน       

ลูกหน้ีการคา้และลูกหน้ีหมุนเวียนอ่ืน 406,673 18,906 425,579 
ลูกหน้ีตามสญัญาเช่าการเงิน 8,125 (19,770) (11,645) 

รายได้ค่าเช่าจากสัญญาเช่าด าเนินงาน 
รายไดค้่าเช่าจากสัญญาเช่าด าเนินงานรับรู้ในก าไรหรือขาดทุนโดยวธีิเส้นตรงตามระยะเวลาท่ีให้เช่า 

รายได้จากสัญญาเช่าการเงิน 
กลุ่มบริษทับนัทึกลูกหน้ีตามสัญญาเช่าการเงินดว้ยมูลค่าตามสัญญาท่ีเป็นผลต่างระหว่างมูลค่า
ตามสัญญาและราคาขายเงินสดของสินคา้ สุทธิจากรายไดด้อกเบ้ียท่ียงัไม่ไดรั้บรู้จากสัญญาเช่า
การเงิน และรับรู้ดอกเบ้ียเป็นรายไดต้ามอายสุัญญาเช่าซ่ึงค านวณโดยใชต้ารางเงินรายปี 

เงินปันผลรับ 
กลุ่มบริษทัรับรู้เงินปันผลรับในวนัท่ีกลุ่มบริษทัมีสิทธิไดรั้บเงินปันผล 

ดอกเบีย้รับและรายได้อ่ืน 
ดอกเบ้ียรับและรายไดอ่ื้นบนัทึกในงบก าไรขาดทุนเบด็เสร็จตามเกณฑค์งคา้ง 

3.15 กำรรับรู้ค่ำใช้จ่ำย 
ค่าใชจ่้ายรับรู้ตามเกณฑ์คงคา้ง  
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3.16 ต้นทุนทำงกำรเงิน 
ตน้ทุนทางการเงินประกอบดว้ยดอกเบ้ียจ่ายของเงินกูย้มื และส่ิงตอบแทนท่ีคาดวา่จะตอ้งจ่าย  

ตน้ทุนการกู้ยืมท่ีไม่ได้เก่ียวกบัการได้มา การก่อสร้างหรือการผลิตสินทรัพยท่ี์เขา้เง่ือนไข รับรู้ใน 
งบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ โดยใชว้ธีิอตัราดอกเบ้ียท่ีแทจ้ริง 

3.17 สัญญำเช่ำ 
สัญญาเช่าด าเนินงาน 
สัญญาเช่าระยะยาวเพื่อเช่าสินทรัพย์โดยท่ีความเส่ียงและผลตอบแทนของความเป็นเจ้าของ 
ส่วนใหญ่ตกอยู่กบัผูใ้ห้เช่าจะจดัเป็นสัญญาเช่าด าเนินงาน เงินท่ีตอ้งจ่ายภายใตส้ัญญาเช่าด าเนินงาน 
(สุทธิจากส่ิงตอบแทนจูงใจท่ีไดรั้บจากผูใ้หเ้ช่า) จะบนัทึกเป็นค่าใชจ่้ายในงบก าไรขาดทุนเบด็เสร็จโดย
ใชว้ธีิเส้นตรงตลอดอายุของสัญญาเช่านั้น 

ค่าใชจ่้ายท่ีเกิดข้ึนจากการยกเลิกสัญญาเช่าด าเนินงานก่อนหมดอายุการเช่า เช่น เบ้ียปรับท่ีตอ้งจ่าย
ใหก้บัผูใ้หเ้ช่า จะบนัทึกเป็นค่าใชจ่้ายในระยะเวลาบญัชีท่ีการยกเลิกนั้นเกิดข้ึน 

สัญญาเช่าการเงิน 
สัญญาเช่าซ่ึงบริษทัไดรั้บโอนผลตอบแทนและความเส่ียงส่วนใหญ่ของการเป็นเจา้ของสินทรัพย์
ยกเวน้กรรมสิทธ์ิทางกฎหมายถือเป็นสัญญาเช่าทางการเงิน บริษทับนัทึกสินทรัพยแ์ละหน้ีสินใน 
งบแสดงฐานะการเงินของผูเ้ช่าดว้ยจ านวนเงินเท่ากบัมูลค่ายุติธรรม ณ วนัเร่ิมตน้ของสัญญาเช่า
หรือมูลค่าปัจจุบนัของจ านวนเงินขั้นต ่าท่ีจะตอ้งจ่ายตามสัญญาเช่าแล้วแต่จ านวนใดจะต ่ากว่า  
ค่าเส่ือมราคาของสินทรัพยท่ี์เช่าค านวณโดยวิธีเส้นตรงตลอดอายุการให้ประโยชน์โดยประมาณ
ของสินทรัพย ์ดอกเบ้ียหรือค่าใช้จ่ายทางการเงินค านวณโดยใช้วิธีอตัราดอกเบ้ียท่ีแทจ้ริงตลอด
ระยะเวลาของสัญญา ค่าใชจ่้ายทางการเงินและค่าเส่ือมราคารับรู้เป็นค่าใชจ่้ายในงบก าไรขาดทุนเบด็เสร็จ 

3.18 ค่ำใช้จ่ำยภำษีเงินได้ 
ค่าใชจ่้ายภาษีเงินไดส้ าหรับปีประกอบดว้ยภาษีเงินไดปั้จจุบนัและภาษีเงินไดร้อการตดับญัชีภาษี
เงินได้ปัจจุบนัและภาษีเงินได้รอการตดับญัชีรับรู้เป็นรายได้หรือค่าใช้จ่ายในงบก าไรขาดทุน
เบ็ดเสร็จ เวน้แต่ในส่วนท่ีเก่ียวกบัรายการท่ีเก่ียวขอ้งในการรวมธุรกิจ หรือรายการท่ีรับรู้โดยตรง
ในส่วนของผูถื้อหุน้หรือก าไรขาดทุนเบด็เสร็จอ่ืน 

ภาษีเงินได้ปัจจุบันได้แก่ภาษีท่ีคาดว่าจะจ่ายช าระหรือได้รับช าระ โดยค านวณจากก าไรหรือ
ขาดทุนประจ าปีท่ีตอ้งเสียภาษี โดยใช้อตัราภาษีท่ีประกาศใช้ ตลอดจนการปรับปรุงทางภาษีท่ี
เก่ียวกบัรายการในปีก่อน ๆ 
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ภาษีเงินได้รอการตดับัญชีบันทึกโดยค านวณจากผลแตกต่างชั่วคราวท่ีเกิดข้ึนระหว่างมูลค่า 
ตามบญัชีของสินทรัพยแ์ละหน้ีสินและจ านวนท่ีใชเ้พื่อความมุ่งหมายทางภาษี ภาษีเงินไดร้อการ
ตดับญัชีจะไม่ถูกรับรู้ เม่ือเกิดจากผลแตกต่างชัว่คราวต่อไปน้ี การรับรู้ค่าความนิยมในคร้ังแรกใน
งบการเงินรวม การรับรู้สินทรัพยห์รือหน้ีสินในคร้ังแรกในงบการเงินรวม ซ่ึงเป็นรายการท่ีไม่ใช่
การรวมธุรกิจและรายการนั้นไม่มีผลกระทบต่อก าไรขาดทุนทางบญัชีหรือทางภาษี และผลแตกต่าง
ท่ีเก่ียวข้องกับเงินลงทุนในบริษัทย่อยและกิจการท่ีควบคุมร่วมกันหากเป็นไปได้ว่าจะไม่มี 
การกลบัรายการในอนาคตอนัใกล ้

ภาษีเงินไดร้อการตดับญัชีวดัมูลค่าโดยใชอ้ตัราภาษีท่ีคาดวา่จะใชก้บัผลแตกต่างชัว่คราวเม่ือมีการ
กลบัรายการโดยใชอ้ตัราภาษีท่ีประกาศใชห้รือท่ีคาดวา่มีผลบงัคบัใช ้ณ วนัท่ีรายงาน 

ในการก าหนดมูลค่าของภาษีเงินได้ปัจจุบันและภาษีเงินได้รอการตดับัญชี  กลุ่มบริษัทต้อง
ค านึงถึงผลกระทบของสถานการณ์ทางภาษีท่ีไม่แน่นอนและอาจท าให้จ  านวนภาษีท่ีต้องจ่าย
เพิ่มข้ึน และมีดอกเบ้ียท่ีตอ้งช าระ กลุ่มบริษทัเช่ือวา่ไดต้ั้งภาษีเงินไดค้า้งจ่ายเพียงพอส าหรับภาษี
เงินไดท่ี้จะจ่ายในอนาคต ซ่ึงเกิดจากการประเมิน ผลกระทบจากหลายปัจจยั รวมถึง การตีความ
ทางกฎหมายภาษี และจากประสบการณ์ในอดีต การประเมินน้ี อยู่บนพื้นฐานการประมาณการ
และขอ้สมมติฐาน และอาจจะเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจเก่ียวกบัเหตุการณ์ในอนาคต ขอ้มูลใหม่ ๆ 
อาจจะท าให้กลุ่มบริษทัเปล่ียนการตดัสินใจโดยข้ึนอยูก่บัความเพียงพอของภาษีเงินไดค้า้งจ่ายท่ีมี
อยู่ การเปล่ียนแปลงในภาษีเงินได้ค้างจ่ายจะกระทบต่อค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ในงวดท่ีเกิดการ
เปล่ียนแปลง 

สินทรัพยภ์าษีเงินไดร้อการตดับัญชีและหน้ีสินภาษีเงินไดร้อการตดับญัชีจะหักกลบกนั เม่ือเป็น
ค่าภาษีเงินได้ ท่ีจะตอ้งน าส่งให้กบัหน่วยจดัเก็บภาษีเดียวกนัและบริษทัและบริษทัย่อยมีความ
ตั้งใจท่ีจะเสียภาษีเงินไดด้ว้ยยอดสุทธิ 
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สินทรัพยภ์าษีเงินไดร้อการตดับญัชีจะบนัทึกต่อเม่ือมีความเป็นไปไดค้่อนขา้งแน่นอนวา่ก าไรเพื่อ
เสียภาษี ในอนาคตจะมีจ านวนเพียงพอกับการใช้ประโยชน์จากผลแตกต่างชั่วคราวดังกล่าว 
สินทรัพยภ์าษีเงินไดร้อการตดับญัชีจะถูกทบทวน ณ ทุกวนัท่ีรายงานและจะถูกปรับลดลงเท่าท่ี
ประโยชน์ทางภาษีจะมีโอกาสถูกใช้จริง บริษทัรับรู้หน้ีสินภาษีเงินไดร้อการตดับญัชีส าหรับผล
แตกต่างชัว่คราวท่ีตอ้งเสียภาษีทุกรายการในงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 

3.19 ก ำไรต่อหุ้นขั้นพืน้ฐำน 
ก าไรต่อหุ้นขั้นพื้นฐานค านวณโดยการหารก าไรส าหรับปีท่ีเป็นของผูถื้อหุ้นสามญัดว้ยจ านวน
หุน้สามญัถวัเฉล่ียถ่วงน ้าหนกัท่ีถือโดยบุคคลภายนอกในระหวา่งปี  

3.20 กำรวดัมูลค่ำยุติธรรม 
มูลค่ายุติธรรมเป็นราคาท่ีจะไดรั้บจากการขายสินทรัพย ์หรือจะจ่ายเพื่อโอนหน้ีสินในรายการท่ี
เกิดข้ึนในสภาพปกติระหว่างผูร่้วมตลาด ณ วนัท่ีวดัมูลค่า ไม่ว่าราคานั้นจะสามารถสังเกตได้
โดยตรงหรือประมาณมาจากเทคนิคการประเมินมูลค่า ในการประมาณมูลค่ายติุธรรมของรายการ
สินทรัพยห์รือหน้ีสินรายการใดรายการหน่ึง กลุ่มบริษทัพิจารณาถึงลกัษณะของสินทรัพยห์รือ
หน้ีสินนั้นซ่ึงผูร่้วมตลาดจะน ามาพิจารณาในการก าหนดราคาของสินทรัพยห์รือหน้ีสิน ณ วนัท่ี
วดัมูลค่า โดยการวดัมูลค่ายุติธรรมและ/หรือการเปิดเผยขอ้มูลในงบการเงินรวมน้ีใช้ตามเกณฑ์
ตามท่ีกล่าว  

นอกจากน้ี การวดัมูลค่ายุติธรรมไดจ้ดัล าดบัชั้นเป็นระดบัท่ี 1 ระดบัท่ี 2 และระดบัท่ี 3 โดยแบ่ง
ตามล าดบัขั้นของขอ้มูลท่ีสามารถสังเกตได ้และตามล าดบัความส าคญัของขอ้มูลท่ีใช้วดัมูลค่า
ยติุธรรม ซ่ึงมีดงัต่อไปน้ี 

- ระดบัท่ี 1 เป็นราคาเสนอซ้ือขาย (ไม่ตอ้งปรับปรุง) ในตลาดท่ีมีสภาพคล่องส าหรับสินทรัพย ์
หรือหน้ีสินอยา่งเดียวกนัและกิจการสามารถเขา้ถึงตลาดนั้น ณ วนัท่ีวดัมูลค่า 

- ระดบัท่ี 2 เป็นขอ้มูลอ่ืนท่ีสังเกตได้ไม่ว่าโดยทางตรงหรือโดยทางออ้มส าหรับสินทรัพยน์ั้น
หรือหน้ีสินนั้นนอกเหนือจากราคาเสนอซ้ือขายซ่ึงรวมอยูใ่นขอ้มูลระดบั 1 

- ระดบัท่ี 3 เป็นขอ้มูลท่ีไม่สามารถสังเกตไดส้ าหรับสินทรัพยน์ั้นหรือหน้ีสินนั้น 
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3.21 ประมำณกำรทำงบัญชีและแหล่งข้อมูลเกีย่วกบัควำมไม่แน่นอนของกำรประมำณกำร 
การใชดุ้ลยพินิจของผูบ้ริหารท่ีส าคญัในการใชน้โยบายการบญัชี 

ในการจดัท างบการเงินให้เป็นไปตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ผูบ้ริหารของกลุ่มบริษทั
ตอ้งอาศยัดุลยพินิจหลายประการในการก าหนดนโยบายการบญัชี การประมาณการ และการตั้งขอ้
สมมติฐาน ซ่ึงมีผลกระทบต่อการแสดงจ านวนสินทรัพย ์หน้ีสินและการเปิดเผยขอ้มูลเก่ียวกบั
สินทรัพยแ์ละหน้ีสินท่ีอาจเกิดข้ึน ณ วนัส้ินรอบระยะเวลารายงาน รวมทั้งการแสดงรายได ้และ
ค่าใช้จ่ายของงวดบญัชี ถึงแม้ว่าการประมาณการของผูบ้ริหารได้พิจารณาอย่างสมเหตุสมผล
ภายใตเ้หตุการณ์ ณ ขณะนั้น ผลท่ีเกิดข้ึนจริงอาจมีความแตกต่างไปจากประมาณการนั้น 

การด้อยค่า 
ยอดสินทรัพยค์งเหลือตามบญัชีของกลุ่มบริษทัท่ีมีอายุการใชง้านท่ีแน่นอนจะท าการทดสอบการ
ด้อยค่าเม่ือมีข้อบ่งช้ีว่าสินทรัพยน์ั้นอาจมีการด้อยค่า ส าหรับสินทรัพยท่ี์ไม่มีอายุการใช้งานท่ี
แน่นอน กลุ่มบริษทัจะท าการทดสอบการดอ้ยค่าทุกปีหรือเม่ือมีขอ้บ่งช้ีวา่สินทรัพยน์ั้นอาจมีการ
ดอ้ยค่าโดยการประมาณมูลค่าท่ีคาดวา่จะไดรั้บคืนของสินทรัพย ์

การจัดประเภทสัญญาเช่า 
ในการพิจารณาจดัประเภทสัญญาเช่าวา่เป็นสัญญาเช่าด าเนินงานหรือสัญญาเช่าการเงิน ผูบ้ริหาร
ของกลุ่มบริษทั ไดใ้ชดุ้ลยพินิจในการประเมินเง่ือนไขและรายละเอียดของสัญญาเพื่อพิจารณาวา่
กลุ่มบริษทัไดโ้อนหรือรับโอนความเส่ียงและผลตอบแทนในสินทรัพยท่ี์เช่าดงักล่าวแลว้หรือไม่ 

ภาระผกูพันผลประโยชน์พนักงาน 
มูลค่าปัจจุบนัของภาระผูกพนัผลประโยชน์พนกังานข้ึนอยูก่บัหลายปัจจยัท่ีใชใ้นการค านวณตาม
หลกัคณิตศาสตร์ประกนัภยัโดยมีขอ้สมมติฐานหลายตวั รวมถึงอตัราคิดลด การเปล่ียนแปลงของ
ขอ้สมมติฐานเหล่าน้ีจะส่งผลกระทบต่อมูลค่าของภาระผกูพนัดงักล่าว 

กลุ่มบริษทัไดพ้ิจารณาอตัราคิดลดท่ีเหมาะสมในแต่ละปี ซ่ึงไดแ้ก่อตัราดอกเบ้ียท่ีควรจะใชใ้นการ
ก าหนดมูลค่าปัจจุบนัของประมาณการกระแสเงินสดท่ีคาดวา่จะตอ้งจ่ายภาระผูกพนัผลประโยชน์
พนกังาน ในการพิจารณาอตัราคิดลดท่ีเหมาะสมกลุ่มบริษทัพิจารณาใชอ้ตัราผลตอบแทนในตลาด
ของพนัธบตัรรัฐบาล ซ่ึงเป็นสกุลเงินเดียวกบัสกุลเงินท่ีตอ้งจ่ายช าระผลประโยชน์ และมีอายคุรบ
ก าหนดใกลเ้คียงกบัระยะเวลาท่ีตอ้งจ่ายช าระภาระผูกพนัท่ีเก่ียวขอ้ง ขอ้มูลเพิ่มเติมไดเ้ปิดเผยไว้
ในหมายเหตุประกอบงบการเงินขอ้ 21 
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แหล่งข้อมูลส ำคัญเกีย่วกบัควำมไม่แน่นอนของกำรประมำณกำร 

การวดัมลูค่ายติุธรรมและกระบวนการประเมินมลูค่า 
สินทรัพยแ์ละหน้ีสินบางรายการของกลุ่มบริษทัวดัมูลค่าดว้ยมูลค่ายุติธรรมเพื่อวตัถุประสงค์ใน
การรายงานทางการเงิน คณะกรรมการของบริษทัเป็นผูจ้ดัตั้งคณะกรรมการประเมินมูลค่า ซ่ึงมี
ผูอ้  านวยการฝ่ายการเงินเป็นผูรั้บผิดชอบหลกัเพื่อก าหนดเทคนิคการประเมินมูลค่าท่ีเหมาะสม
และขอ้มูลส าหรับการวดัมูลค่ายติุธรรม 

กลุ่มบริษัทใช้ข้อมูลในตลาดท่ีสามารถสังเกตได้ในการประมาณมูลค่ายุติธรรมของรายการ
สินทรัพยห์รือหน้ีสิน กรณีท่ีขอ้มูลระดบั 1 ไม่สามารถหาได ้กลุ่มบริษทัจะใชข้อ้มูลอ่ืนท่ีสังเกต
ไดไ้ม่วา่โดยทางตรงหรือทางออ้ม 

ขอ้มูลเก่ียวกบัเทคนิคการประเมินมูลค่าและขอ้มูลท่ีใชใ้นการก าหนดมูลค่ายติุธรรมของสินทรัพย์
และหน้ีสินรายการต่าง ๆ ไดเ้ปิดเผยไวใ้นหมายเหตุประกอบงบการเงินขอ้ 31 

การค านวณมลูค่าท่ีคาดว่าจะได้รับคืน 
ในการค านวณมูลค่าท่ีคาดวา่จะไดรั้บคืนผูบ้ริหารของกลุ่มบริษทัประมาณการกระแสเงินสดท่ีจะ
ได้รับในอนาคตจะคิดลดเป็นมูลค่าปัจจุบนัโดยใช้อตัราคิดลดก่อนค านวณภาษีเงินได้เพื่อให้
สะท้อนมูลค่าท่ีอาจประเมินได้ในตลาดปัจจุบัน ซ่ึงแปรไปตามเวลาและความเส่ียงท่ีมีต่อ
สินทรัพย์ ส าหรับสินทรัพย์ท่ีไม่ก่อให้เกิดกระแสเงินสดรับโดยอิสระจากสินทรัพย์อ่ืน จะ
พิจารณามูลค่าท่ีคาดว่าจะได้รับคืนรวมกับหน่วยสินทรัพยท่ี์ก่อให้เกิดเงินสดท่ีสินทรัพยน์ั้ น
เก่ียวขอ้งดว้ย 

ค่าเผ่ือสินค้าล้าสมยัและสินค้าเคล่ือนไหวช้า 
กลุ่มบริษทัไดต้ั้งค่าเผื่อสินคา้ลา้สมยัและสินคา้เคล่ือนไหวชา้ โดยพิจารณาจากประมาณการท่ีดี
ท่ีสุดของผูบ้ริหารส าหรับมูลค่าสุทธิท่ีจะไดรั้บของสินคา้คงเหลือจากการพิจารณาสินคา้ลา้สมยั 
เสียหาย หรือเส่ือมคุณภาพ และวเิคราะห์อายสิุนคา้คงเหลือ ณ วนัส้ินรอบระยะเวลารายงาน 
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4. ข้อมูลเพิม่เติมเกีย่วกบักระแสเงินสด 
4.1 รายการท่ีไม่เก่ียวกบัเงินสด ส าหรับอาคารและอุปกรณ์ส าหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม มีดงัน้ี 

   หน่วย : พนับำท 
 งบกำรเงนิรวม  งบกำรเงนิเฉพำะกจิกำร 
 2562  2561  2562  2561 
เจา้หน้ีค่าซ้ือสินทรัพยย์กมา 404  848  375  848 
  (บนัทึกเป็นส่วนหน่ึงของเจา้หน้ีอ่ืน)        
บวก  เพ่ิมข้ึนระหวา่งปี 47,932  64,092  44,205  60,588 
หกั  รับโอนจากสินคา้คงเหลือ (14,077)  (12,085)  (14,077)  (12,085) 
หกั  เงินสดจ่ายระหวา่งปี (34,076)  (52,451)  (30,320)  (48,976) 
เจา้หน้ีค่าซ้ือสินทรัพยย์กไป        
  (บนัทึกเป็นส่วนหน่ึงของเจา้หน้ีอ่ืน) 183  404  183  375 

4.2 รายการเคล่ือนไหวของหน้ีสินตามสัญญาเช่าการเงินส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม มีดงัน้ี 

     หน่วย : พนับำท 
 งบกำรเงนิรวม  งบกำรเงนิเฉพำะกจิกำร 
 2562  2561  2562  2561 
หน้ีสินตามสญัญาเช่าการเงินยกมา 128,150  166,497  36,366  72,046 
บวก  ซ้ือสินคา้คงเหลือระหวา่งปี -  48,422  -  48,422 
บวก  ซ้ือสินทรัพยถ์าวรระหวา่งปี 3,063  14,615  3,063  14,615 
บวก   เงินสดรับจากการขายและเช่ากลบัคืน 32,417  62,263  6,190  - 
หกั  เงินสดจ่ายระหวา่งปี (77,244)  (163,647)  (23,880)  (98,717) 
หน้ีสินตามสญัญาเช่าการเงินยกไป  86,386  128,150  21,739  36,366 
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4.3 รายการซ้ือสินทรัพยไ์ม่มีตวัตนส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม มีดงัน้ี 

     หน่วย : พนับำท 
 งบกำรเงนิรวม  งบกำรเงนิเฉพำะกจิกำร 
 2562  2561  2562  2561 
เจา้หน้ีค่าซ้ือสินทรัพยไ์ม่มีตวัตนยกมา -  -  -  - 
  (บนัทึกเป็นส่วนหน่ึงของเจา้หน้ีอ่ืน)        
บวก  เพ่ิมข้ึนระหวา่งปี 10,272  7,071  10,002  7,042 
หกั  รับโอนจากสินคา้คงเหลือ (8,417)  -  (8,417)  - 
หกั  รับโอนจากอาคารและอุปกรณ์ (411)  (5,051)  (411)  (5,051) 
หกั  เงินสดจ่ายระหวา่งปี (1,444)  (2,020)  (1,174)  (1,991) 
เจา้หน้ีค่าซ้ือสินทรัพยไ์ม่มีตวัตนยกไป        
  (บนัทึกเป็นส่วนหน่ึงของเจา้หน้ีอ่ืน) -  -  -  - 

4.4 การเปล่ียนแปลงในหน้ีสินท่ีเกิดจากกิจกรรมจดัหาเงิน 
การเปล่ียนแปลงในหน้ีสินท่ีเกิดข้ึนจากกิจกรรมจดัหาเงินรวมส่วนท่ีเป็นกระแสเงินสดและส่วน
ท่ีไม่ใช่กระแสเงินสดท่ีมีการจดัประเภทเป็นกิจกรรมจดัหาเงินในงบกระแสเงินสด มีดงัน้ี 

 หน่วย : พนับำท 
 งบกำรเงินรวม 
     กำรเปลี่ยนแปลงที่ไม่ใช่เงินสด   
ณ วันท่ี 31 ธันวำคม 2562 ยอดคงเหลือ  กระแสเงินสด  เงินกู้ยืมท่ีโอนให้แก่ผู้จัด  ยอดคงเหลือ 
 ณ วันท่ี   จำกกิจกรรม  จ ำหน่ำยโดยตรง  ณ วันท่ี  

 1 มกรำคม  จัดหำเงิน    31 ธันวำคม 
 2562      2562 

เงินกูย้มืระยะสั้น 6,297  (27,761)  21,464  - 
เงินกูย้มืระยะสั้นจากสถาบนัการเงิน 227,514  (79,224)  -  148,290 
เงินกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงิน 14,500  (5,040)  -  9,460 
เงินกูย้มืระยะยาวจากบริษทัอ่ืน 32,194  (19,092)  -  13,102 

รวม 280,505  (131,117)  21,464  170,852 
 

 หน่วย : พนับำท 
 งบกำรเงินรวม 
     กำรเปลี่ยนแปลงที่ไม่ใช่เงินสด   
ณ วันท่ี 31 ธันวำคม 2561 ยอดคงเหลือ  กระแสเงินสด  เงินกู้ยืมท่ีโอนให้แก่ผู้จัด  ยอดคงเหลือ 
 ณ วันท่ี   จำกกิจกรรม  จ ำหน่ำยโดยตรง  ณ วันท่ี  

 1 มกรำคม  จัดหำเงิน    31 ธันวำคม 
 2561      2561 

เงินกูย้มืระยะสั้น 82,431  (82,431)  6,297  6,297 
เงินกูย้มืระยะสั้นจากสถาบนัการเงิน 54,541  172,973  -  227,514 
เงินกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงิน 19,540  (5,040)  -  14,500 
เงินกูย้มืระยะยาวจากบริษทัอ่ืน 56,124  (23,930)  -  32,194 

รวม 212,636  61,572  6,297  280,505 
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 หน่วย : พนับำท 
 งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
     กำรเปลี่ยนแปลงที่ไม่ใช่เงินสด   
ณ วันท่ี 31 ธันวำคม 2562 ยอดคงเหลือ  กระแสเงินสด  เงินกู้ยืมท่ีโอนให้แก่ผู้จัด  ยอดคงเหลือ 
 ณ วันท่ี   จำกกิจกรรม  จ ำหน่ำยโดยตรง  ณ วันท่ี  

 1 มกรำคม  จัดหำเงิน    31 ธันวำคม 
 2562      2562 

เงินกูย้มืระยะสั้น 6,297  (27,761)  21,464  - 
เงินกูย้มืระยะสั้นจากสถาบนัการเงิน 70,523  28,720  -  99,243 
เงินกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงิน 14,500  (5,040)  -  9,460 
เงินกูย้มืระยะยาวจากบริษทัอ่ืน 32,194  (19,092)  -  13,102 

รวม 123,514  (23,173)  21,464  121,805 
 

 หน่วย : พนับำท 
 งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
     กำรเปลี่ยนแปลงที่ไม่ใช่เงินสด   
ณ วันท่ี 31 ธันวำคม 2561 ยอดคงเหลือ  กระแสเงินสด  เงินกู้ยืมท่ีโอนให้แก่ผู้จัด  ยอดคงเหลือ 
 ณ วันท่ี   จำกกิจกรรม  จ ำหน่ำยโดยตรง  ณ วันท่ี  

 1 มกรำคม  จัดหำเงิน    31 ธันวำคม 
 2561      2561 

เงินกูย้มืระยะสั้น 82,431  (82,431)  6,297  6,297 
เงินกูย้มืระยะสั้นจากสถาบนัการเงิน -  70,523  -  70,523 
เงินกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงิน 19,540  (5,040)  -  14,500 
เงินกูย้มืระยะยาวจากบริษทัอ่ืน 56,124  (23,930)  -  32,194 

รวม 158,095  (40,878)  6,297  123,514 

5. เงินสดและรำยกำรเทยีบเท่ำเงินสด 
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม ประกอบดว้ย 

   หน่วย : พนับำท 
 งบกำรเงนิรวม  งบกำรเงนิเฉพำะกจิกำร 
 2562  2561  2562  2561 
เงินสดในมือ 247  233  152  113 
เงินฝากกระแสรายวนั 15,287  20,242  14,467  18,965 
เงินฝากออมทรัพย ์ 26,268  33,157  12,040  20,065 
รวม  41,802  53,632  26,659  39,143 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 และ 2561 เงินฝากออมทรัพย ์เงินฝากประจ าไม่เกิน 3 เดือน มีอตัราดอกเบ้ีย
ระหวา่งร้อยละ 0.25 ถึง 0.75 ต่อปี และร้อยละ 0.37 ถึง 1.00 ต่อปี ตามล าดบั 
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6. เงินลงทุนช่ัวครำว 
เงินลงทุนชัว่คราว ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม ประกอบดว้ย 

   หน่วย : พนับำท 
 งบกำรเงนิรวม  งบกำรเงนิเฉพำะกจิกำร 
 2562  2561  2562  2561 
เงินฝากประจ า 2  151  -  - 
หลกัทรัพยเ์ผื่อขาย 248,826  10,346   100,430  67 
รวม 248,828  10,497   100,430  67 

รายการเคล่ือนไหวในระหวา่งปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม ของหลกัทรัพยเ์ผื่อขาย มีดงัน้ี 

   หน่วย : พนับำท 
 งบกำรเงนิรวม   งบกำรเงนิเฉพำะกจิกำร  
 2562  2561  2562  2561 
หลกัทรัพย์เผ่ือขำย        
ณ วนัท่ี 1 มกราคม 10,346  502,017  67  358,873 
ซ้ือระหวา่งปี 878,670  914,250  449,190  653,850 
ขายระหวา่งปี (641,020)  (1,405,839)  (349,069)  (1,012,645) 
การเปล่ียนแปลงในมูลค่ายติุธรรม 830  (82)  242  (11) 
ณ วนัที่ 31 ธันวำคม 248,826  10,346  100,430  67 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 เงินลงทุนชัว่คราวประเภทท่ีถือไวจ้นครบก าหนดช าระ ซ่ึงประกอบดว้ย เงินฝาก
ประจ ากบัสถาบนัการเงิน มีอตัราดอกเบ้ียร้อยละ 1.00 ต่อปี และมีอายคุรบก าหนดภายในปี 2563 
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7. ลูกหนีก้ำรค้ำและลูกหนีห้มุนเวยีนอ่ืน 
ลูกหน้ีการคา้และลูกหน้ีหมุนเวยีนอ่ืน ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม ประกอบดว้ย 

     หน่วย : พนับำท 
   งบกำรเงนิรวม  งบกำรเงนิเฉพำะกจิกำร 

 หมำยเหตุ  2562  2561  2562  2561 
ลูกหนีก้ำรค้ำ          
บุคคลหรือกิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนั 26  1,111  1,478  1,585  4,495 
บุคคลหรือกิจการอ่ืนๆ   956,777  1,365,258  871,152  981,798 
เช็คลงวนัท่ีล่วงหนา้   48,390  33,195  19,000  17,276 
   1,006,278  1,399,931  891,737  1,003,569 
หกั   ค่าเผ่ือหน้ีสงสยัจะสูญ   (6,008)  (38,281)  (5,589)  (20,708) 
   1,000,270  1,361,650  886,148  982,861 
บวก ลูกหน้ีการคา้ท่ียงัไม่เรียกเก็บ   156,865  192,233  152,876  86,918 

รวมลูกหน้ีการคา้   1,157,135  1,553,883  1,039,024  1,069,779 
      
ลูกหนีห้มุนเวยีนอ่ืน          
ลูกหน้ีอ่ืนๆ          

บุคคลหรือกิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนั 26  413  2  11,025 1 1,904 
บุคคลหรือกิจการอ่ืนๆ   7,916  16,708  2,885  7,325 

ค่าใชจ่้ายล่วงหนา้   105,703  64,754  104,234  50,662 
สินทรัพยท่ี์เกิดจากสญัญา   29,004  -  -  - 
รายไดค้า้งรับ   21,129  36,436  15,286  30,912 

รวมลูกหน้ีหมุนเวียนอ่ืน   164,165  117,900  133,430  90,803 
รวมลูกหนีก้ำรค้ำและลูกหนีห้มุนเวยีนอ่ืน   1,321,300  1,671,783  1,172,454  1,160,582 

รายการเคล่ือนไหวในระหวา่งปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม ของค่าเผื่อหน้ีสงสยัจะสูญ มีดงัน้ี 

   หน่วย : พนับำท 
 งบกำรเงนิรวม  งบกำรเงนิเฉพำะกจิกำร 
 2562  2561  2562  2561 

ยอดยกมาตน้ปี (38,281)  (40,888)  (20,708)  (23,042) 
ขาดทุนจากการดอ้ยค่าของลูกหน้ี (1,829)  (1,187)  (1,410)  (1,187) 
ตดัจ าหน่ายเป็นหน้ีสูญในระหวา่งปี 1,201  2,997  1,201  2,724 
ไดรั้บคืนในระหวา่งปี 1,515  797  1,515  797 
กลบัรายการขาดทุนจากการดอ้ยค่า 31,386  -  13,813  - 
ยอดคงเหลือส้ินปี (6,008)  (38,281)  (5,589)  (20,708) 
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ลูกหน้ีการคา้ ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม จ าแนกตามอายุหน้ีท่ีคา้งช าระไดด้งัน้ี 

   หน่วย : พนับำท 
 งบกำรเงนิรวม  งบกำรเงนิเฉพำะกจิกำร  
 2562  2561  2562  2561 
บุคคลหรือกจิกำรที่เกีย่วข้องกนั        
ยงัไมค่รบก าหนดช าระ 1,074  1,350  1,499  3,073 
เกินก าหนดช าระ :        
   นอ้ยกวา่ 3 เดือน 37  128  86  1,422 
รวม 1,111    1,478  1,585  4,495 
หกั ค่าเผ่ือหน้ีสงสยัจะสูญ -  -  -  - 
สุทธิ 1,111  1,478  1,585  4,495 
    
บุคคลหรือกจิกำรอ่ืนๆ        
ยงัไมค่รบก าหนดช าระ 802,906  1,126,536  693,184  763,081 
เกินก าหนดช าระ :        
   นอ้ยกวา่ 3 เดือน 157,666  221,647  153,867  192,533 
   3 - 6 เดือน 6,589  7,644  5,513  3,240 
   6 - 12 เดือน -  2,759  -  1,939 
   มากกวา่ 12  เดือน 421  85  3  - 
   ลูกหน้ีท่ีอยูร่ะหวา่งการด าเนินการตามกฎหมาย 37,585  39,782  37,585  38,281 
รวม 1,005,167  1,398,453  890,152  999,074 
หกั ค่าเผ่ือหน้ีสงสยัจะสูญ (6,008)  (38,281)  (5,589)  (20,708) 
สุทธิ 999,159  1,360,172  884,563  978,366 
        
บวก ลูกหน้ีการคา้ท่ียงัไม่เรียกเก็บ 156,865  192,233  152,876  86,918 
รวม 1,157,135  1,553,883  1,039,024  1,069,779 

โดยปกติระยะเวลาการใหสิ้นเช่ือแก่ลูกคา้ของกลุ่มบริษทัมีระยะเวลาตั้งแต่ 30 วนั ถึง 60 วนั 
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8. สินค้ำคงเหลือ 
สินคา้คงเหลือ ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม ประกอบดว้ย 

   หน่วย : พนับำท 
 งบกำรเงนิรวม  งบกำรเงนิเฉพำะกจิกำร 
 2562  2561  2562  2561 
สินคา้ส าเร็จรูป 366,690  443,047  296,502  322,732 
งานโครงการระหวา่งท า 37,303  26,587  35,731  24,135 
สินคา้ระหวา่งทาง 60  8  60  8 
อ่ืน ๆ 1,068  1,498  1,068  1,498 
รวม 405,121  471,140  333,361  348,373 
หกั ค่าเผื่อการลดมูลค่าของสินคา้คงเหลือ (4,517)  (24,157)  (4,517)  (24,157) 
สุทธิ 400,604  446,983  328,844  324,216 

ต้นทุนของสินค้าคงเหลือท่ีบันทึกเป็นค่าใช้จ่ายและได้รวมในบัญชีต้นทุนขาย ส าหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 
31 ธนัวาคม ประกอบดว้ย 

   หน่วย : พนับำท 
 งบกำรเงนิรวม  งบกำรเงนิเฉพำะกจิกำร  
 2562  2561  2562  2561 

ตน้ทุนของสินคา้คงเหลือท่ีบนัทึกเป็นค่าใชจ่้าย 
และไดร้วมในบญัชีตน้ทุนขาย 

       

- ตน้ทุนขายและตน้ทุนการใหบ้ริการ 5,447,418  6,066,666  4,639,659  4,583,407 
- ค่าเผื่อสินคา้ลา้สมยัและเคล่ือนไหวชา้ (กลบัรายการ) (19,640)  19,286  (19,640)  19,286 

รวม 5,427,778  6,085,952  4,620,019  4,602,693 



 
 

รายงานประจ าปี 2562 | บรษิทั เมโทรซสิเตม็คอรป์อเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) หน้า 213 
 

9. เงินลงทุนในบริษัทร่วม 
รายการเคล่ือนไหวในเงินลงทุนในบริษทัร่วม แสดงในราคาตามวิธีส่วนได้เสียในงบการเงินรวมและ 
แสดงในราคาทุนในงบการเงินเฉพาะกิจการส าหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม ประกอบดว้ย 

   หน่วย : พนับำท 
 งบกำรเงนิรวม  งบกำรเงนิเฉพำะกจิกำร 
 2562  2561  2562  2561 
ณ วนัท่ี 1 มกราคม 11,267  10,638  1,999  1,999 
ส่วนแบ่งก าไรจากเงินลงทุนในบริษทัร่วม 2,135  537  -  - 
ส่วนแบ่งก าไร(ขาดทุน)เบ็ดเสร็จอ่ืนจากเงิน 
    ลงทุนในบริษทัร่วม 

 
(514) 

  
92 

  
- 

  
- 

เงินปันผลรับ (500)  -  -  - 
ณ วนัที ่31 ธันวำคม 12,388  11,267  1,999  1,999 
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เงินลงทุนในบริษทัร่วม ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 และ 2561 และเงินปันผลรับส าหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 และ 2561 มีดงัน้ี 

  งบกำรเงินรวม 
  สัดส่วนควำมเป็นเจ้ำของ  ทุนช ำระแล้ว  วิธีรำคำทุน  วิธีส่วนได้เสีย  เงินปันผลรับ 
  ณ วันท่ี  ณ วันท่ี  ณ วันท่ี  ณ วันท่ี  ณ วันท่ี  ณ วันท่ี  ณ วันท่ี  ณ วันท่ี   
  31 ธันวำคม  31 ธันวำคม  31 ธันวำคม  31 ธันวำคม  31 ธันวำคม  31 ธันวำคม  31 ธันวำคม  31 ธันวำคม  ส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวำคม 
  2562  2561  2562  2561  2562  2561  2562  2561  2562  2561 
  ร้อยละ  ร้อยละ  ล้ำนบำท  ล้ำนบำท  พนับำท  พนับำท  พนับำท  พนับำท  พนับำท  พนับำท 

บริษัทร่วม                     

บริษทั เอชไอเอส เอ็มเอสซี จ ากดั  49.97  49.97   4.00   4.00  1,999  1,999  12,388  11,267  500  - 
บริษทั เจบีซีซี (ไทยแลนด์) จ  ากดั  20.00  20.00  10.00  10.00  2,000  2,000  -  -  -  - 

          3,999  3,999  12,388  11,267  500  - 
หัก ค่าเผือ่ผลขาดทุนจากการดอ้ยค่า          (2,000)  (2,000)         
รวมเงินลงทุนในบริษทัร่วม          1,999  1,999         

 
  งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
  สัดส่วนควำมเป็นเจ้ำของ  ทุนช ำระแล้ว  วิธีรำคำทุน  เงินปันผลรับ 
  ณ วันท่ี  ณ วันท่ี  ณ วันท่ี  ณ วันท่ี  ณ วันท่ี  ณ วันท่ี   
  31 ธันวำคม  31 ธันวำคม  31 ธันวำคม  31 ธันวำคม  31 ธันวำคม  31 ธันวำคม  ส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวำคม 
  2562  2561  2562  2561  2562  2561  2562  2561 
  ร้อยละ  ร้อยละ  ล้ำนบำท  ล้ำนบำท  พนับำท  พนับำท  พนับำท  พนับำท 

บริษัทร่วม                 

บริษทั เอชไอเอส เอ็มเอสซี จ ากดั  49.97  49.97   4.00   4.00  1,999  1,999  500  - 
บริษทั เจบีซีซี (ไทยแลนด์) จ  ากดั  20.00  20.00  10.00  10.00  2,000  2,000  -  - 
          3,999  3,999  500  - 
หัก ค่าเผือ่ผลขาดทุนจากการดอ้ยค่า          (2,000)  (2,000)     
รวมเงินลงทุนในบริษทัร่วม          1,999  1,999     
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10. เงินลงทุนในบริษัทย่อย 
เงินลงทุนในบริษทัยอ่ย ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 และ 2561 และเงินปันผลรับส าหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 และ 2561 มีดงัน้ี 

  งบกำรเงนิเฉพำะกจิกำร 
  สัดส่วนควำมเป็นเจ้ำของ  ทุนช ำระแล้ว  วธีิรำคำทุน  เงนิปันผลรับ 
  ณ วนัที่  ณ วนัที่  ณ วนัที่  ส้ินสุด 
  31 ธันวำคม  31 ธันวำคม  31 ธันวำคม  วนัที่ 31 ธันวำคม 
  2562  2561  2562  2561  2562  2561  2562  2561 
  ร้อยละ  ล้ำนบำท  พนับำท  พนับำท 

บริษทัย่อย                 
บริษทั เมโทรโปรเฟสชัน่แนลโปรดกัส์ จ  ากดั  99.9990  99.9990  20.00  20.00  21,399  21,399  40,000  5,916 
บริษทั เมโทร อินโฟเทค จ ากดั  70.0000  70.0000  5.00  5.00  3,500  3,500  -  1,540 
บริษทั เมโทรคอนเนค จ ากดั  99.9997  99.9997  10.00  10.00  10,000  10,000  23,000  22,000 
บริษทั เมโทรอินโฟไดนามิกส์ จ  ากดั  99.9940  99.9940  2.50  10.00  2,500  9,999  -  - 

          37,399  44,898  63,000  29,456 

เม่ือวนัท่ี 25 เมษายน 2561 บริษทัไดเ้ขา้ซ้ือหุ้นสามญัจ านวน 2,798 หุน้ ของบริษทั เมโทรโปรเฟสชัน่แนลโปรดกัส์ จ  ากดั (“MPP”) ท่ีจ่ายช าระแลว้จากผูถื้อหุน้เดิม
ในราคา 1.68 ลา้นบาท ท าใหส้ัดส่วนการถือหุน้ของบริษทัใน MPP เพิ่มข้ึนจากเดิมในสัดส่วนร้อยละ 98.60 เป็นสัดส่วนร้อยละ 99.99 

เม่ือวนัท่ี 25 เมษายน 2562 ท่ีประชุมสามญัประจ าปีคร้ังท่ี 7/2562 ของบริษทั เมโทรอินโฟไดนามิกส์ จ  ากดั (“MID”) มีมติลดทุนจดทะเบียน จากจ านวน 10.00 ลา้นบาท 
เป็น 2.50 ลา้นบาท หรือจากหุ้นละ 100 บาทต่อหุน้ เป็นหุ้นละ 25 บาทต่อหุ้น  โดยเม่ือวนัท่ี 2 พฤษภาคม 2562 บริษทั เมโทรอินโฟไดนามิกส์ จ  ากดั ไดจ้ดทะเบียน
ลดทุนกบักรมพฒันาธุรกิจการคา้และไดคื้นทุนในอตัรา 75 บาทต่อหุน้แก่ผูถื้อหุน้ทั้งหมดในวนัท่ี 3 พฤษภาคม 2562 
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11. เงินฝำกสถำบันกำรเงินทีใ่ช้เป็นหลกัประกนั 
11.1 ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2562 และ 2561 กลุ่มบริษัทได้น าเงินฝากสถาบันการเงินท่ีใช้เป็นหลักประกัน

จ านวน 39.29 ลา้นบาท และ 41.29 ลา้นบาท ตามล าดบั ในงบการเงินรวม ไดน้ าไปวางเป็นหลกัประกนั
กบัสถาบนัการเงินเพื่อค ้าประกนัโครงการและสินเช่ือ 

11.2 ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2562 และ 2561 บริษทัได้น าเงินฝากสถาบนัการเงินท่ีใช้เป็นหลกัประกันของ
บริษัทจ านวน 14.29 ล้านบาท ในงบการเงินเฉพาะกิจการ ได้น าไปวางเป็นหลักประกันกับ 
สถาบนัการเงินเพื่อค ้าประกนัโครงการและสินเช่ือ 

12. ทีด่ิน อำคำร และอุปกรณ์ 
รายการเคล่ือนไหวของท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์ท่ีเกิดข้ึนในระหวา่งปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม ประกอบดว้ย 

ณ วนัที ่31 ธันวำคม 2562 หน่วย : พนับำท 
 งบกำรเงนิรวม 
 ยอด ณ วนัที ่  เพิม่ขึน้  (ลดลง)  โอนเข้ำ  ยอด ณ วนัที ่
 1 มกรำคม      (โอนออก)  31 ธันวำคม 
 2562        2562 

รำคำทุน           
ท่ีดิน 226,388  -  -  -  226,388 
ส่วนปรับปรุงท่ีดิน 18,773  -  -  -  18,773 
อาคาร 546,510  496  (8,308)  582  539,280 
เคร่ืองตกแต่งและติดตั้ง 129,432  1,600  (2,006)  -  129,026 
อุปกรณ์เคร่ืองใชส้ านกังาน 809,843  36,056  (77,002)  20,711  789,608 
ยานพาหนะ 2,903  3,085  (136)  -  5,852 
สินทรัพยถ์าวรอ่ืน 65,076  1,735  (2,181)  -  64,630 
ทรัพยสิ์นใหเ้ช่า 60,526  -  -  (12,174)  48,352 

รวม 1,859,451  42,972  (89,633)  9,119  1,821,909 
          
ค่ำเส่ือมรำคำสะสม          

ส่วนปรับปรุงท่ีดิน 14,829  236  -  -  15,065 
อาคาร 430,594  12,447  (8,035)  -  435,006 
เคร่ืองตกแต่งและติดตั้ง 92,681  14,536  (1,953)  -  105,264 
อุปกรณ์เคร่ืองใชส้ านกังาน 686,838  57,039  (76,008)  17,425  685,294 
ยานพาหนะ 2,190  1,158  (411)  -  2,937 
สินทรัพยถ์าวรอ่ืน 54,002  4,069  (2,078)  -  55,993 
ทรัพยสิ์นใหเ้ช่า 31,181  9,772  -  (17,425)  23,528 

รวม 1,312,315  99,257  (88,485)  -  1,323,087 
สินทรัพยท่ี์อยูร่ะหวา่งการก่อสร้างและติดตั้ง 19,453  8,023  (9,756)  (9,530)  8,190 
ทีด่นิ อำคำร และอุปกรณ์ 566,589        507,012 
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ณ วนัที ่31 ธันวำคม 2561                                                                                                              หน่วย : พนับำท 
 งบกำรเงนิรวม 
 ยอด ณ วนัที ่  เพิม่ขึน้  (ลดลง)  โอนเข้ำ  ยอด ณ วนัที ่
 1 มกรำคม      (โอนออก)  31 ธันวำคม 
 2561        2561 

รำคำทุน           
ท่ีดิน 226,388  -  -  -       226,388 
ส่วนปรับปรุงท่ีดิน 18,773  -  -  -  18,773 
อาคาร 535,543  3,264  (1,001)  8,704  546,510 
เคร่ืองตกแต่งและติดตั้ง 126,520  3,426  (670)  156  129,432 
อุปกรณ์เคร่ืองใชส้ านกังาน 779,822  32,459  (12,539)  10,101  809,843 
ยานพาหนะ 12,541  553  (10,191)  -  2,903 
สินทรัพยถ์าวรอ่ืน 63,644  3,418  (1,986)  -  65,076 
ทรัพยสิ์นใหเ้ช่า 59,086  -  (8,969)  10,409  60,526 

รวม 1,822,317  43,120  (35,356)  29,370  1,859,451 
          
ค่ำเส่ือมรำคำสะสม          

ส่วนปรับปรุงท่ีดิน 14,593  236  -  -  14,829 
อาคาร 418,656  12,062  (124)  -  430,594 
เคร่ืองตกแต่งและติดตั้ง 78,560  14,785  (664)  -  92,681 
อุปกรณ์เคร่ืองใชส้ านกังาน 641,935  52,424  (7,549)  28  686,838 
ยานพาหนะ 12,019  359  (10,188)  -  2,190 
สินทรัพยถ์าวรอ่ืน 51,627  4,214  (1,839)  -  54,002 
ทรัพยสิ์นใหเ้ช่า 28,744  11,433  (8,968)  (28)  31,181 

รวม 1,246,134  95,513  (29,332)  -  1,312,315 
สินทรัพยท่ี์อยูร่ะหวา่งการก่อสร้างและติดตั้ง 18,288  35,586  -  (34,421)  19,453 
ทีด่นิ อำคำร และอุปกรณ์ 594,471        566,589 

          
ค่ำเส่ือมรำคำส ำหรับปีส้ินสุดวนัที ่31 ธันวำคม          

2562       พนับำท  99,257 

2561       พนับำท  95,513 
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ณ วนัที ่31 ธันวำคม 2562 หน่วย : พนับำท 
 งบกำรเงนิเฉพำะกจิกำร 
 ยอด ณ วนัที ่  เพิม่ขึน้  (ลดลง)  โอนเข้ำ  ยอด ณ วนัที ่
 1 มกรำคม      (โอนออก)  31 ธันวำคม 
 2562        2562 
รำคำทุน          
ท่ีดิน 220,675  -  -  -  220,675 
ส่วนปรับปรุงท่ีดิน 18,773  -  -  -  18,773 
อาคาร 541,260  496  (8,308)  582  534,030 
เคร่ืองตกแต่งและติดตั้ง 128,361  1,564  (1,986)  -  127,939 
อุปกรณ์เคร่ืองใชส้ านกังาน 780,676  32,418  (75,535)  20,711  758,270 
ยานพาหนะ 557  3,063  (121)  -  3,499 
สินทรัพยถ์าวรอ่ืน 63,835  1,791  (1,897)  -  63,729 
ทรัพยสิ์นใหเ้ช่า 60,526  -  -  (12,174)  48,352 

รวม 1,814,663  39,332  (87,847)  9,119  1,775,267 
          
ค่ำเส่ือมรำคำสะสม          
ส่วนปรับปรุงท่ีดิน 14,829  236  -  -  15,065 
อาคาร 425,747  12,311  (8,035)  -  430,023 
เคร่ืองตกแต่งและติดตั้ง 91,834  14,445  (1,933)  -  104,346 
อุปกรณ์เคร่ืองใชส้ านกังาน 663,100  53,220  (74,655)  17,425  659,090 
ยานพาหนะ 557  885  (397)  -  1,045 
สินทรัพยถ์าวรอ่ืน 53,295  3,947  (1,885)  -  55,357 
ทรัพยสิ์นใหเ้ช่า 31,182  9,772  -  (17,425)  23,529 

รวม 1,280,544  94,816  (86,905)  -  1,288,455 
สินทรัพยท่ี์อยูร่ะหวา่งการก่อสร้างและติดตั้ง 19,542  7,937  (9,759)  (9,530)  8,190 
ทีด่นิ อำคำรและอุปกรณ์ 553,661        495,002 
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ณ วันที ่31 ธันวำคม 2561 หน่วย : พนับำท 
 งบกำรเงนิเฉพำะกจิกำร 
 ยอด ณ วนัที ่  เพิม่ขึน้  (ลดลง)  โอนเข้ำ  ยอด ณ วนัที ่
 1 มกรำคม      (โอนออก)  31 ธันวำคม 
 2561        2561 
รำคำทุน          
ท่ีดิน 220,675  -  -  -  220,675 
ส่วนปรับปรุงท่ีดิน 18,773  -  -  -  18,773 
อาคาร 530,376  3,181  (1,001)  8,704  541,260 
เคร่ืองตกแต่งและติดตั้ง 125,426  3,379  (600)  156  128,361 
อุปกรณ์เคร่ืองใชส้ านกังาน 751,868  29,669  (10,962)  10,101  780,676 
ยานพาหนะ 10,273  -  (9,716)  -  557 
สินทรัพยถ์าวรอ่ืน 62,521  3,299  (1,985)  -  63,835 
ทรัพยสิ์นใหเ้ช่า 59,086  -  (8,969)  10,409  60,526 

รวม 1,778,998  39,528  (33,233)  29,370  1,814,663 
          
ค่ำเส่ือมรำคำสะสม          
ส่วนปรับปรุงท่ีดิน 14,593  236  -  -  14,829 
อาคาร 414,004  11,867  (124)  -  425,747 
เคร่ืองตกแต่งและติดตั้ง 77,738  14,689  (593)  -  91,834 
อุปกรณ์เคร่ืองใชส้ านกังาน 620,412  48,684  (6,024)  28  663,100 
ยานพาหนะ 10,273  -  (9,716)  -  557 
สินทรัพยถ์าวรอ่ืน 51,083  4,051  (1,839)  -  53,295 
ทรัพยสิ์นใหเ้ช่า 28,744  11,434  (8,968)  (28)  31,182 

รวม 1,216,847  90,961  (27,264)  -  1,280,544 
สินทรัพยท่ี์อยูร่ะหวา่งการก่อสร้างและติดตั้ง 18,288  35,675  -  (34,421)  19,542 
ทีด่นิ อำคำรและอุปกรณ์ 580,439        553,661 

          
ค่ำเส่ือมรำคำส ำหรับปีส้ินสุดวนัที ่31 ธันวำคม          

2562       พนับำท  94,816 

2561       พนับำท  90,961 
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13. ลูกหนีต้ำมสัญญำเช่ำกำรเงิน  
ลูกหน้ีตามสัญญาเช่าการเงิน ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม ประกอบดว้ย 

 หน่วย : พนับำท 
 งบกำรเงนิรวม 
 ส่วนที่ครบก ำหนดช ำระ  ส่วนที่ครบก ำหนดช ำระ     
 ภำยในหนึ่งปี  เกนิกว่ำหนึ่งปี  รวม 
 2562  2561  2562  2561  2562  2561 
บุคคลหรือกิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนั 59  8  103  -  162  8 
บุคคลหรือกิจการอ่ืน 261,277  282,773  256,309  264,910  517,586  547,683 
 261,336  282,781  256,412  264,910  517,748  547,691 
หกั  ดอกเบ้ียท่ียงัไม่ถือเป็นรายได ้ (29,608)  (27,826)  (18,144)  (24,204)  (47,752)  (52,030) 
 231,728  254,955  238,268  240,706  469,996  495,661 
หกั  ค่าเผ่ือหน้ีสงสยัจะสูญ -  -  -  -  -  - 

สุทธิ 231,728 1 254,955  238,268  240,706  469,996  495,661 

  
หน่วย : พนับำท 

 งบกำรเฉพำะกจิกำร 
 ส่วนที่ครบก ำหนดช ำระ  ส่วนที่ครบก ำหนดช ำระ     
 ภำยในหนึ่งปี  ภำยในหนึ่งปี  รวม 
 2562  2561  2562  2561  2562  2561 
บุคคลหรือกิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนั 59  8  103  -  162  8 
บุคคลหรือกิจการอ่ืน 120,224  135,660  172,443  166,674  292,667  302,334 
 120,283  135,668  172,546  166,674  292,829  302,342 
หกั  ดอกเบ้ียท่ียงัไม่ถือเป็นรายได ้ (19,424)  (16,233)  (12,826)  (14,736)  (32,250)  (30,969) 
 100,859  119,435  159,720  151,938  260,579  271,373 
หกั  ค่าเผ่ือหน้ีสงสยัจะสูญ -  -  -  -  -  - 
สุทธิ 100,859  119,435  159,720  151,938  260,579  271,373 

    
หน่วย : พนับำท 

 งบกำรเงนิรวม  งบกำรเงนิเฉพำะกจิกำร 
 2562  2561  2562  2561 

หน้ีสูญและหน้ีสงสยัจะสูญส าหรับปี -  -  -  - 
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ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2562 และ 2561 ผลรวมของเงินลงทุนขั้นต้นตามสัญญาเช่าการเงินและมูลค่า
ปัจจุบนัของจ านวนเงินขั้นต ่าท่ีลูกหน้ีตอ้งจ่ายตามสัญญาเช่าการเงินแสดงไดด้งัน้ี 

 หน่วย : พนับำท 
 งบกำรเงินรวม 
 2562  2561 
 ผลรวมของ  มูลค่ำปัจจุบันของ  ผลรวมของ  มูลค่ำปัจจุบันของ 
 เงินลงทุนข้ันต้น  จ ำนวนเงินข้ันต ่ำ  เงินลงทุนข้ันต้น  จ ำนวนเงินข้ันต ่ำ 
 ตำมสัญญำเช่ำ  ท่ีลูกหน้ีต้องจ่ำย  ตำมสัญญำเช่ำ  ท่ีลูกหน้ีต้องจ่ำย 
 กำรเงิน  ตำมสัญญำเช่ำ  กำรเงิน  ตำมสัญญำเช่ำ 
   กำรเงิน    กำรเงิน 
ภายในหน่ึงปี 261,336  231,728  282,781  254,955 
เกินหน่ึงปีแต่ไม่เกินห้าปี 256,412  238,268  264,910  240,706 
รวม 517,748  469,996  547,691  495,661 

หัก รายไดด้อกเบ้ียท่ียงัไม่ถือเป็นรายได ้ (47,752)    (52,030)   
ผลรวมของเงินลงทุนข้ันต้นตำมสัญญำเช่ำกำรเงินสุทธิ 469,996    495,661   

        
 หน่วย : พนับำท 
 งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 2562  2561 
 ผลรวมของ  มูลค่ำปัจจุบันของ  ผลรวมของ  มูลค่ำปัจจุบันของ 
 เงินลงทุนข้ันต้น  จ ำนวนเงินข้ันต ่ำ  เงินลงทุนข้ันต้น  จ ำนวนเงินข้ันต ่ำ 
 ตำมสัญญำเช่ำ  ท่ีลูกหน้ีต้องจ่ำย  ตำมสัญญำเช่ำ  ท่ีลูกหน้ีต้องจ่ำย 
 กำรเงิน  ตำมสัญญำเช่ำ  กำรเงิน  ตำมสัญญำเช่ำ 
   กำรเงิน    กำรเงิน 
ภายในหน่ึงปี 120,283  100,859  135,668  119,435 
เกินหน่ึงปีแต่ไม่เกินห้าปี 172,546  159,720  166,674  151,938 
รวม 292,829  260,579  302,342  271,373 

หัก รายไดด้อกเบ้ียท่ียงัไม่ถือเป็นรายได ้ (32,250)    (30,969)   
ผลรวมของเงินลงทุนข้ันต้นตำมสัญญำเช่ำกำรเงินสุทธิ 260,579    271,373   
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14. สินทรัพย์ไม่มีตัวตน 
รายการเคล่ือนไหวของสินทรัพยไ์ม่มีตวัตนอ่ืนท่ีเกิดข้ึนในระหวา่งปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม ประกอบดว้ย 

ณ วนัที ่31 ธันวำคม 2562 หน่วย : พนับำท 
 งบกำรเงนิรวม 

 ยอด ณ วนัที ่  เพิม่ขึน้  (ลดลง)  โอนเข้ำ  ยอด ณ วนัที ่
 1 มกรำคม      (โอนออก)  31 ธันวำคม 

 2562        2562 
รำคำทุน          

ค่าลิขสิทธ์ิซอฟตแ์วร์ 60,272  9,861  (1,413)  411  69,131 
รวม 60,272  9,861  (1,413)  411  69,131 

       -   
ค่ำตัดจ ำหน่ำยสะสม          

ค่าลิขสิทธ์ิซอฟตแ์วร์ 43,561  6,282  (1,411)  -  48,432 
รวม 43,561  6,282  (1,411)  -  48,432 

สินทรัพย์ไม่มีตัวตนอ่ืน 16,711        20,699 

 
ณ วนัที ่31 ธันวำคม 2561 

 
หน่วย : พนับำท 

 งบกำรเงนิรวม 
 ยอด ณ วนัที ่  เพิม่ขึน้  (ลดลง)  โอนเข้ำ  ยอด ณ วนัที ่

 1 มกรำคม      (โอนออก)  31 ธันวำคม 
 2561        2561 
รำคำทุน          

ค่าลิขสิทธ์ิซอฟตแ์วร์ 53,200  2,021  -  5,051  60,272 
รวม 53,200  2,021  -  5,051  60,272 

          
ค่ำตัดจ ำหน่ำยสะสม          

ค่าลิขสิทธ์ิซอฟตแ์วร์ 39,964  3,597  -  -  43,561 
รวม 39,964  3,597  -  -  43,561 

สินทรัพย์ไม่มีตัวตนอ่ืน 13,236        16,711 

          
ค่ำตัดจ ำหน่ำยส ำหรับปีส้ินสุดวนัที่ 31 ธันวำคม         

2562       พนับำท  6,282 

2561       พนับำท  3,597 
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ณ วนัที่ 31 ธันวำคม 2562            
หน่วย : พนับำท 

 งบกำรเงนิเฉพำะกจิกำร 
 ยอด ณ วนัที ่  เพิม่ขึน้  (ลดลง)  โอนเข้ำ  ยอด ณ วนัที ่

 1 มกรำคม      (โอนออก)  31 ธันวำคม 
 2562        2562 
รำคำทุน          

ค่าลิขสิทธ์ิซอฟตแ์วร์ 59,180  9,591  (1,413) - 411  67,769 
รวม 59,180  9,591  (1,413) - 411  67,769 

          
ค่ำตัดจ ำหน่ำยสะสม          

ค่าลิขสิทธ์ิซอฟตแ์วร์ 42,542  6,204  (1,411)  -  47,335 
รวม 42,542  6,204  (1,411)  -  47,335 

สินทรัพย์ไม่มีตัวตนอ่ืน 16,638        20,434 

 
ณ วนัที่ 31 ธันวำคม 2561      

 หน่วย : พนับำท 
 งบกำรเงนิเฉพำะกจิกำร 

 ยอด ณ วนัที ่  เพิม่ขึน้  (ลดลง)  โอนเข้ำ  ยอด ณ วนัที ่
 1 มกรำคม      (โอนออก)  31 ธันวำคม 

 2561        2561 
รำคำทุน          

ค่าลิขสิทธ์ิซอฟตแ์วร์ 52,138  1,991  -  5,051  59,180 
รวม 52,138  1,991  -  5,051  59,180 

          
ค่ำตัดจ ำหน่ำยสะสม          

ค่าลิขสิทธ์ิซอฟตแ์วร์ 38,987  3,555  -  -  42,542 
รวม 38,987  3,555  -  -  42,542 

สินทรัพย์ไม่มีตัวตนอ่ืน 13,151        16,638 

          
ค่ำตัดจ ำหน่ำยส ำหรับปีส้ินสุดวนัที่ 31 ธันวำคม         

2562       พนับำท  6,204 

2561       พนับำท  3,555 
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15. ภำษีเงินได้รอกำรตัดบัญชีและค่ำใช้จ่ำยภำษีเงินได้ 
สินทรัพย์ภาษี เงินได้รอการตัดบัญชี  และหน้ีสินภาษี เงินได้รอการตัดบัญชี  ณ ว ันท่ี  31 ธันวาคม 
ประกอบดว้ย 
   หน่วย : พนับำท 
 งบกำรเงนิรวม  งบกำรเงนิเฉพำะกจิกำร 
 2562  2561  2562  2561 
สินทรัพยภ์าษีเงินไดร้อการตดับญัชี 34,874  27,825  40,173  34,889 
หน้ีสินภาษีเงินไดร้อการตดับญัชี (7,555)  (12,106)  (6,590)  (13,195) 
ภำษีเงนิได้รอกำรตดับัญชี - สุทธิ 27,319  15,719  33,583  21,694 

รายการเคล่ือนไหวของสินทรัพยแ์ละหน้ีสินภาษีเงินได้รอการตดับญัชีท่ีเกิดข้ึนในระหว่างปีส้ินสุดวนัท่ี  
31 ธนัวาคม ประกอบดว้ย 

ณ วนัที่ 31 ธันวำคม 2562    หน่วย : พนับำท 
   งบกำรเงนิรวม   
 ยอด ณ วนัที ่  รำยกำรที่รับรู้ใน  ยอด ณ วนัที ่

 1 มกรำคม   ก ำไรหรือ  ก ำไรขำดทุน  ส่วนของ  31 ธันวำคม  
 2562  ขำดทุน  เบ็ดเสร็จอ่ืน  ผู้ถือหุ้น  2562 

สินทรัพย์ภำษเีงนิได้รอกำรตัดบัญชี          
ค่าเผ่ือหน้ีสงสยัจะสูญ 7,657  (6,539)  -  -  1,118 
ค่าเผ่ือสินคา้ลา้สมยัและการลดมูลค่าของสินคา้ 4,831  (3,928)  -  -  903 
ค่าเผ่ือการลดมูลค่าของเงินลงทุน 400  -  -  -  400 
ประมาณการหน้ีสินส าหรับผลประโยชน์พนกังาน 28,188  7,881  5,269  -  41,338 
หน้ีสินตามสญัญาเช่าการเงิน 19,302  (9,117)  -  -  10,185 
รายไดรั้บล่วงหนา้ -  (5,259)  -  7,349  2,090 

รวม 60,378  (16,962)  5,269  7,349  56,034 
          
หนีสิ้นภำษีเงนิได้รอกำรตัดบัญชี          
ค่าเส่ือมราคาอาคาร (5,713)  715  -  -  (4,998) 
ลูกหน้ีตามสญัญาเช่าการเงิน (37,293)  17,409  -  (197)  (20,081) 
รายไดค้า้งรับ (1,653)  128  -  -  (1,525) 
เงินลงทุนชัว่คราว -  -  (158)  -  (158) 
ตน้ทุนจ่ายล่วงหนา้ -  4,915  -  (6,868)  (1,953) 

รวม (44,659)  23,167  (158)  (7,065)  (28,715) 
ภำษเีงนิได้รอกำรตัดบัญชี - สุทธิ 15,719  6,205  5,111  284  27,319 
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ณ วนัที่ 31 ธันวำคม 2561 หน่วย : พนับำท 
 งบกำรเงนิรวม 

 ยอด ณ วนัที ่  รำยกำรที่รับรู้ใน  ยอด ณ วนัที ่

 1 มกรำคม   ก ำไรหรือ  ก ำไรขำดทุน  31 ธันวำคม  
 2561  ขำดทุน  เบ็ดเสร็จอ่ืน  2561 

สินทรัพย์ภำษเีงนิได้รอกำรตัดบัญชี        
ค่าเผ่ือหน้ีสงสยัจะสูญ 8,178  (521)  -  7,657 
ค่าเผ่ือสินคา้ลา้สมยัและการลดมูลค่าของสินคา้ 974  3,857  -  4,831 
ค่าเผ่ือการลดมูลค่าของเงินลงทุน 400  -  -  400 
ประมาณการหน้ีสินส าหรับผลประโยชน์พนกังาน 28,058  (174)  304  28,188 
หน้ีสินตามสญัญาเช่าการเงิน 27,602  (8,300)  -  19,302 

รวม 65,212  (5,138)  304  60,378 
        
หนีสิ้นภำษีเงนิได้รอกำรตัดบัญชี        
ค่าเส่ือมราคาอาคาร (6,428)  715  -  (5,713) 
ลูกหน้ีตามสญัญาเช่าการเงิน (44,430)  7,137  -  (37,293) 
รายไดค้า้งรับ (1,550)  (103)  -  (1,653) 
เงินลงทุนชัว่คราว (17)  -  17  - 

รวม (52,425)  7,749  17  (44,659) 
ภำษเีงนิได้รอกำรตัดบัญชี – สุทธิ 12,787  2,611  321  15,719 

 
ณ วนัที่ 31 ธันวำคม 2562 หน่วย : พนับำท 

 งบกำรเงนิเฉพำะกจิกำร 
 ยอด ณ วนัที ่  รำยกำรที่รับรู้ใน  ยอด ณ วนัที ่

 1 มกรำคม   ก ำไรหรือ  ก ำไรขำดทุน  31 ธันวำคม  
 2562  ขำดทุน  เบ็ดเสร็จอ่ืน  2562 

สินทรัพย์ภำษเีงนิได้รอกำรตัดบัญชี        
ค่าเผ่ือหน้ีสงสยัจะสูญ 4,142  (3,024)  -  1,118 
ค่าเผ่ือสินคา้ลา้สมยัและการลดมูลค่าของสินคา้ 4,831  (3,928)  -  903 
ค่าเผ่ือการลดมูลค่าของเงินลงทุน 400  -  -  400 
ประมาณการหน้ีสินส าหรับผลประโยชน์พนกังาน 24,570  8,606  5,174  38,350 
หน้ีสินตามสญัญาเช่าการเงิน 946  (1,544)  -  (598) 

รวม 34,889  110  5,174  40,173 
        
หนีสิ้นภำษีเงนิได้รอกำรตัดบัญชี        
ค่าเส่ือมราคาอาคาร (5,713)  715  -  (4,998) 
ลูกหน้ีตามสญัญาเช่าการเงิน (5,829)  5,811  -  (18) 
รายไดค้า้งรับ (1,653)  128  -  (1,525) 
เงินลงทุนชัว่คราว -  -  (49)  (49) 

รวม (13,195)  6,654  (49)  (6,590) 
ภำษเีงนิได้รอกำรตัดบัญชี - สุทธิ 21,694  6,764  5,125  33,583 
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ณ วนัที่ 31 ธันวำคม 2561 หน่วย : พนับำท 
 งบกำรเงนิเฉพำะกจิกำร 

 ยอด ณ วนัที ่  รำยกำรที่รับรู้ใน  ยอด ณ วนัที ่

 1 มกรำคม   ก ำไรหรือ  ก ำไรขำดทุน  31 ธันวำคม  
 2561  ขำดทุน  เบ็ดเสร็จอ่ืน  2561 
        

สินทรัพย์ภำษเีงนิได้รอกำรตัดบัญชี        
ค่าเผ่ือหน้ีสงสยัจะสูญ 4,609  (467)  -  4,142 
ค่าเผ่ือสินคา้ลา้สมยัและการลดมูลค่าของสินคา้ 974  3,857  -  4,831 
ค่าเผ่ือการลดมูลค่าของเงินลงทุน 400  -  -  400 
ประมาณการหน้ีสินส าหรับผลประโยชน์พนกังาน 24,940  (437)  67  24,570 
หน้ีสินตามสญัญาเช่าการเงิน 8,712  (7,766)  -  946 

รวม 39,635  (4,813)  67  34,889 
        
หนีสิ้นภำษีเงนิได้รอกำรตัดบัญชี        
ค่าเส่ือมราคาอาคาร (6,428)  715  -  (5,713) 
ลูกหน้ีตามสญัญาเช่าการเงิน (16,392)  10,563  -  (5,829) 
รายไดค้า้งรับ (1,550)  (103)  -  (1,653) 
เงินลงทุนชัว่คราว (2)  -  2  - 

รวม (24,372)  11,175  2  (13,195) 
ภำษเีงนิได้รอกำรตัดบัญชี - สุทธิ 15,263  6,362  69  21,694 

ค่ำใช้จ่ำยภำษีเงินได้ 
ค่าใชจ่้ายภาษีเงินไดท่ี้รับรู้ในงบก าไรขาดทุนเบด็เสร็จ ส าหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 และ 2561 มีดงัน้ี 

หน่วย : พนับำท 
 งบกำรเงนิรวม  งบกำรเงนิเฉพำะกจิกำร 
 2561  2560  2561  2560 

ภาษีเงินไดง้วดปัจจุบนั 56,980  66,426  43,043  52,215 
รายการปรับปรุงภาษีเงินไดร้อการตดับญัชีท่ีเก่ียวขอ้งกบั        

  ผลแตกต่างชัว่คราวท่ีเกิดข้ึนและท่ีกลบัรายการ (6,205)  (2,611)  (6,764)  (6,362) 
ค่าใชจ่้ายภาษีเงินไดต้ามงบก าไรขาดทุนเบด็เสร็จ 50,775  63,815  36,279  45,853 
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กำรกระทบยอดเพ่ือหำอตัรำภำษีทีแ่ท้จริง     

 
หน่วย : พนับำท 

 งบกำรเงนิรวม 
  2562   2561 
  อตัรำภำษี   จ ำนวน   อตัรำภำษี   จ ำนวน  
  (ร้อยละ)   

 
  (ร้อยละ)   

 ก าไรก่อนภาษีเงินได ้
 

  273,194 
 

  345,673 
จ านวนภาษีเงินไดต้ามอตัราภาษีเงินได้ 20   54,639 

 
20  69,135 

ภาษีเงินไดร้อการตดับญัชีจากรายการผลแตกต่าง        
ชัว่คราวและการกลบัรายการผลแตกต่างชัว่คราว   (6,205)    (2,611) 

ผลกระทบทางภาษีของรายไดแ้ละค่าใชจ่้ายทางบญัชี แต่มิได ้        
เป็นรายไดห้รือค่าใชจ่้ายทางภาษี   2,341    (2,709) 

คา่ใชจ่้ายภาษีเงินได ้ 18  50,775  18  63,815 

  หน่วย : พนับำท 
 งบกำรเฉพำะกจิกำร 

  2562   2561 
  อตัรำภำษี   จ ำนวน   อตัรำภำษี   จ ำนวน  
  (ร้อยละ)   

 
  (ร้อยละ)   

 ก าไรก่อนภาษีเงินได ้     270,035 
 

  288,747 
จ านวนภาษีเงินไดต้ามอตัราภาษีเงินได้ 20   54,007 

 
20  57,749 

ภาษีเงินไดร้อการตดับญัชีจากรายการผลแตกต่าง        
ชัว่คราวและการกลบัรายการผลแตกต่างชัว่คราว   (6,764)    (6,362) 

ผลกระทบทางภาษีของรายไดแ้ละค่าใชจ่้ายทางบญัชี แต่มิได ้        
เป็นรายไดห้รือค่าใชจ่้ายทางภาษี   (10,964)    (5,534) 

ค่าใชจ่้ายภาษีเงินได ้ 13  36,279  16  45,853 
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16. เจ้ำหนีก้ำรค้ำและเจ้ำหนีห้มุนเวยีนอ่ืน 
เจา้หน้ีการคา้และเจา้หน้ีหมุนเวยีนอ่ืน ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม ประกอบดว้ย 

     หน่วย : พนับำท 

 หมำยเหตุ  งบกำรเงนิรวม  งบกำรเงนิเฉพำะกจิกำร 
   2562  2561  2562  2561 

เจ้ำหนีก้ำรค้ำ          
  บุคคลหรือกิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนั 26  800  1,971  16,678  59,547 
  บุคคลหรือกิจการอ่ืนๆ   571,367  763,892  468,160  489,355 

รวมเจา้หน้ีการคา้   572,167  765,863  484,838  548,902 
          
เจ้ำหนีห้มุนเวยีนอ่ืน          
เจา้หน้ีอ่ืนๆ          
  บุคคลหรือกิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนั 26  2,809  2,841  2,618  3,065 
  บุคคลหรือกิจการอ่ืนๆ   55,569  43,634  50,527  39,664 
ค่าใชจ่้ายคา้งจ่าย   148,954  183,080  122,374  128,158 
เงินมดัจ าและเงินรับล่วงหนา้   120,687  85,411  86,511  71,970 

รวมเจา้หน้ีหมุนเวยีนอ่ืน   328,019  314,966  262,030  242,857 
รวมเจ้ำหนีก้ำรค้ำและเจ้ำหนีห้มนุเวยีนอ่ืน   900,186  1,080,829  746,868  791,759 

17. เงินกู้ยืมระยะส้ัน 

ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2561 บริษทัมีเงินกูย้ืมระยะสั้ นจากบริษทัอ่ืน แบบไม่มีดอกเบ้ีย ระยะเวลา 12 เดือน ไม่มี
หลกัประกนั จ านวนเงิน 6.30 ลา้นบาท ( 2562 : ไม่มี ) 

18. เงินกู้ยืมระยะยำวจำกสถำบันกำรเงิน 

เงินกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงิน ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม ประกอบดว้ย 

    หน่วย : พนับำท 
  งบกำรเงนิรวม  งบกำรเงนิเฉพำะกจิกำร 
  2562  2561  2562  2561 
เงินกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงิน  9,460  14,500  9,460  14,500 
หกั เงินกูย้มืระยะยาวท่ีถึงก าหนดช าระภายในหน่ึงปี  (5,040)   (5,040)   (5,040)   (5,040)  
รวมเงินกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงิน  4,420  9,460  4,420  9,460 
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19. เงินกู้ยืมระยะยำวจำกบริษัทอ่ืน 

เงินกูย้มืระยะยาวจากบริษทัอ่ืนคือเงินท่ีบริษทัยมืมาและมีสัญญาผอ่นช าระ ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม ประกอบดว้ย 

    หน่วย : พนับำท 
  งบกำรเงนิรวม  งบกำรเงนิเฉพำะกจิกำร 
  2562  2561  2562  2561 
เงินกูย้มืระยะยาวจากบริษทัอ่ืน  13,102  32,195  13,102  32,195 
หกั เงินกูย้มืระยะยาวท่ีถึงก าหนดช าระภายในหน่ึงปี  (4,307)  (19,092)  (4,307)  (19,092) 
รวมเงินกูย้มืระยะยาวจากบริษทัอ่ืน  8,795  13,103  8,795  13,103 

 20. หนีสิ้นตำมสัญญำเช่ำกำรเงิน 
กลุ่มบริษทัไดท้  าสัญญาเช่าการเงินส าหรับยานพาหนะและอุปกรณ์เคร่ืองใช ้โดยมีจ านวนเงินขั้นต ่าท่ีตอ้ง
จ่ายส าหรับสัญญาเช่าการเงินและมูลค่าปัจจุบนัส าหรับหน้ีสินตามสัญญาเช่าการเงิน ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 
ประกอบดว้ย 

 หน่วย : พนับำท 
 งบกำรเงนิรวม 
 จ ำนวนเงนิขั้นต ำ่ทีจ่ะต้องจ่ำย  มูลค่ำปัจจุบันของ 
   จ ำนวนเงนิขั้นต ำ่ทีต้่องจ่ำย 
 2562  2561  2562  2561 

ภายใน 1 ปี 57,606  75,466  55,169  71,305 
เกินกวา่ 1 ปีแต่ไม่เกิน 5 ปี 32,430  58,882  31,216  56,845 
หกั ดอกเบ้ียรอตดัจ่าย (3,651)  (6,198)  -  - 

 86,385  128,150  86,385  128,150 
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 หน่วย : พนับำท 
 งบกำรเงนิเฉพำะกจิกำร 
 จ ำนวนเงนิขั้นต ำ่ทีจ่ะต้องจ่ำย  มูลค่ำปัจจุบันของ 
   จ ำนวนเงนิขั้นต ำ่ทีต้่องจ่ำย 
 2562  2561  2562  2561 

ภายใน 1 ปี 9,480  24,105  8,792  22,975 
เกินกวา่ 1 ปีแต่ไม่เกิน 5 ปี 13,593  14,261  12,947  13,391 
หกั ดอกเบ้ียรอตดัจ่าย (1,334)  (2,000)  -  - 

 21,739  36,366  21,739  36,366 

21. ประมำณกำรหนีสิ้นส ำหรับผลประโยชน์พนักงำน 
กลุ่มบริษทัมีโครงการผลประโยชน์ของพนกังานหลงัออกจากงาน ตามพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน
ซ่ึงจดัเป็นโครงการผลประโยชน์ท่ีก าหนดไวท่ี้ไม่ไดจ้ดัใหมี้กองทุน 

จ านวนค่าใช้จ่ายท่ีบนัทึกในงบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จตามโครงการผลประโยชน์ของพนกังานหลงัออก
จากงาน ส าหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม มีดงัน้ี 
   หน่วย : พนับำท 

  งบกำรเงินรวม  งบกำรเงินเฉพำะกจิกำร 
 2562  2561  2562  2561 
ภาระผกูพนัผลประโยชน์ของพนกังาน        
ณ วนัที่ 1 มกราคม 134,570  141,950  124,514  126,361 
ส่วนท่ีรับรู้ในก าไรหรือขาดทุน :        

ตน้ทุนบริการปัจจุบนั 55,061  7,094  50,809  6,169 
ตน้ทุนบริการในอดีต 2,610  -  2,256  - 
ตน้ทุนดอกเบ้ีย 5,139  3,264  4,784  2,877 
ภาระผกูพนัผลประโยชน์ของพนกังาน (จ่ายจริง) (15,374)  (11,229)  (14,821)  (11,229) 
รับโอนประมาณการหน้ีสินจากบริษทัยอ่ย 8,028  -  8,028  - 

ส่วนท่ีรับรู้ในก าไรขาดทุนเบด็เสร็จอ่ืน :        
ขาดทุนจากการประมาณการตามหลกั        
คณิตศาสตร์ประกนัภยั 26,344  1,519  25,868  336 

ภาระผกูพนัผลประโยชน์ของพนกังาน        
ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม 216,378  142,598  201,438  124,514 
ประมาณการหน้ีสินหมุนเวยีนส าหรับผลประโยชน์พนกังาน 49,038  15,374  47,602  14,821 
ประมาณการหน้ีสินไม่หมุนเวยีนส าหรับผลประโยชน์พนกังาน 167,340  127,224  153,836  109,693 

ในระหวา่งปี 2562 บริษทัไดรั้บการโอนยา้ยพนกังานจากบริษทัย่อยแห่งหน่ึงซ่ึงมีภาระผูกพนัท่ีจะตอ้ง
จ่ายส าหรับผลประโยชน์พนกังานจ านวน 8.03 ลา้นบาท 
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ขอ้สมมติฐานหลกัในการประมาณการตามหลกัคณิตศาสตร์ประกนัภยั ท่ีใชใ้นการค านวณประมาณการ
หน้ีสินผลประโยชน์ของพนกังาน ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม มีดงัต่อไปน้ี 

 งบกำรเงนิรวม งบกำรเงนิเฉพำะกจิกำร 
 2562 2561 2562 2561 

ขอ้สมมติฐานทางการเงิน     
อายเุกษียณของพนกังาน 55 ปี 55 ปี 55 ปี 55 ปี 
อตัราการเสียชีวติ ตารางอตัรา ตารางอตัรา ตารางอตัรา ตารางอตัรา 
 การเสียชีวติ การเสียชีวติ การเสียชีวติ การเสียชีวติ 
 ของไทยปี 2560 ของไทยปี 2560 ของไทยปี 2560 ของไทยปี 2560 
อตัราการหมุนเวยีนของพนกังาน (ร้อยละ) 1.43 - 22.92 0.00 - 14.00 1.43 - 17.19 0.00 - 14.00 
อตัราคิดลด (ร้อยละ) 1.50 - 1.71 2.90 1.69 2.90 
อตัราการเพ่ิมข้ึนของเงินเดือน (ร้อยละ) 5.00 5.00 5.00 5.00 

การวิเคราะห์ความอ่อนไหวของขอ้สมมติฐานหลกัในการประมาณการตามหลกัคณิตศาสตร์ประกนัภยั
ซ่ึงมีผลกระทบเพิ่มข้ึน (ลดลง) ต่อมูลค่าปัจจุบันของภาระผูกพันผลประโยชน์พนักงาน ณ วนัท่ี  
31 ธนัวาคม มีดงัน้ี 

   หน่วย : พนับำท 
 งบกำรเงนิรวม  งบกำรเงนิเฉพำะกจิกำร 

 
2562 

 
2561 

 
2562 

 
2561 

 
เพิม่ขึน้ 
(ลดลง)  

เพิม่ขึน้ 
(ลดลง)  

เพิม่ขึน้ 
(ลดลง)  

เพิม่ขึน้ 
(ลดลง) 

อตัราคิดลด - ลดลงร้อยละ 1.0 17,195  10,236  15,997  8,868 
อตัราคิดลด - เพ่ิมข้ึนร้อยละ 1.0 (14,949)  (9,056)  (13,885)  (7,850) 
อตัราการข้ึนเงินเดือน - ลดลงร้อยละ 1.0 (14,551)  (8,576)  (13,597)  (7,458) 
อตัราการข้ึนเงินเดือน - เพ่ิมข้ึนร้อยละ 1.0 16,466  9,253  15,300  8,274 
อตัรามรณะในอนาคต - ลดลงร้อยละ 1.0 2,594  1,426  2,022  1,245 
อตัรามรณะในอนาคต - เพ่ิมข้ึนร้อยละ 1.0 (2,516)  (1,426)  (2,022)  (1,245) 

การวิเคราะห์ความอ่อนไหวข้างต้นอาจไม่ได้แสดงถึงการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนจริงในภาระผูกพนั
ผลประโยชน์ของพนักงาน เน่ืองจากเป็นการยากท่ีการเปล่ียนแปลงข้อสมมติต่าง ๆ จะเกิดข้ึนแยก
ต่างหากจากขอ้สมมติอ่ืนซ่ึงอาจมีความสัมพนัธ์กนั 
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นอกจากน้ี ในการแสดงการวิเคราะห์ความอ่อนไหวขา้งตน้ มูลค่าปัจจุบนัของภาระผูกพนัผลประโยชน์
ของพนักงาน ณ วนัส้ินรอบระยะเวลารายงาน ค านวณโดยใช้วิธีคิดลดแต่ละหน่วยท่ีประมาณการไว ้
(Projected Unit Credit Method) ซ่ึงเป็นวิธีเดียวกนักบัการค านวณหน้ีสินภาระผูกพนัผลประโยชน์ของ
พนกังานหลงัออกจากงานท่ีรับรู้ในงบแสดงฐานะการเงิน 

พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน (ฉบบัท่ี 7) พ.ศ. 2562 ได้ประกาศในราชกิจจานุเบกษาแล้วเม่ือวนัท่ี  
5 เมษายน 2562 ซ่ึงจะมีผลบังคับใช้เม่ือพ้นก าหนด 30 วนันับแต่วนัประกาศในราชกิจจานุเบกษา  
โดยพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงานฉบบัน้ีก าหนดอตัราค่าชดเชยเพิ่มเติมกรณีนายจา้งเลิกจา้งส าหรับ
ลูกจ้างซ่ึงท างานติดต่อกันครบ 20 ปีข้ึนไปให้มีสิทธิได้รับค่าชดเชยไม่น้อยกว่าค่าจ้างอตัราสุดท้าย  
400 วนั การเปล่ียนแปลงดงักล่าวถือเป็นการแกไ้ขโครงการส าหรับโครงการผลประโยชน์พนกังานหลงั
ออกจากงาน กลุ่มบริษทัและบริษทับนัทึกผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงดงักล่าวโดยรับรู้ตน้ทุนบริการ
ในอดีตเป็นค่าใช้จ่ายทนัทีในงบก าไรขาดทุนและก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จของงวดท่ีกฎหมายดงักล่าวมี 
ผลบงัคบัใช ้

22. ทุนเรือนหุ้น 
 ทุนเรือนหุ้น ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม ประกอบดว้ย 

      พนัหุ้น/พนับำท 
  มูลค่ำหุ้น  2562  2561 
  ต่อหุ้น (บำท)  จ ำนวนหุ้น  จ ำนวนเงนิ  จ ำนวนหุ้น  จ ำนวนเงนิ 
ทุนจดทะเบียน     
ณ วนัท่ี 1 มกราคม           
- หุ้นสามญั  1.00  360,000  360,000  360,000  360,000 
ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม           
- หุ้นสามญั  1.00  360,000  360,000  360,000  360,000 

           
ทุนที่ออกและช ำระแล้ว           
ณ วนัท่ี 1 มกราคม           
- หุ้นสามญั  1.00  360,000  360,000  360,000  360,000 
ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม           
- หุ้นสามญั  1.00  360,000  360,000  360,000  360,000 
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ส่วนเกนิมูลค่ำหุ้น 
ตามบทบญัญติัแห่งพระราชบญัญติับริษทัมหาชนจ ากดั พ.ศ. 2535 มาตรา 51 ในกรณีท่ีบริษทัเสนอขาย
หุ้นสูงกวา่มูลค่าหุ้นท่ีจดทะเบียนไว ้บริษทัตอ้งน าค่าหุ้นส่วนเกินน้ีตั้งเป็นทุนส ารอง (“ส่วนเกินมูลค่าหุ้น”) 
ส่วนเกินมูลค่าหุน้น้ีจะน าไปจ่ายเป็นเงินปันผลไม่ได ้

23. ทุนส ำรองตำมกฎหมำย 
ตามบทบญัญติัแห่งพระราชบญัญติับริษทัมหาชนจ ากดั พ.ศ. 2535 มาตรา 116 บริษทัจะต้องจดัสรรทุน
ส ารอง (“ส ารองตามกฎหมาย”) อยา่งน้อยร้อยละ 5 ของก าไรสุทธิประจ าปีหลงัจากหกัขาดทุนสะสมยกมา 
(ถา้มี) จนกว่าส ารองดงักล่าวมีจ านวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 10 ของทุนจดทะเบียน เงินส ารองน้ีจะน าไปจ่าย
เป็นเงินปันผลไม่ได ้ 

ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2562 และ 2561 ทุนส ารองตามกฎหมายของบริษทัมีจ านวนเงินเท่ากบัหน่ึงในสิบ 
ของทุนจดทะเบียนแลว้ 
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24. ค่ำใช้จ่ำยตำมลกัษณะ 

ค่าใชจ่้ายตามลกัษณะส าหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม ประกอบดว้ย 

   หน่วย : พนับำท 
 งบกำรเงนิรวม  งบกำรเงนิเฉพำะกจิกำร 
 2562  2561  2562  2561 
ซ้ือสินคา้และบริการ 5,379,100  6,157,078  4,624,646  4,634,599 
ค่าใชจ่้ายผลประโยชน์ตอบแทนพนกังาน 889,385  808,481  806,648  696,670 
ตน้ทุนบ ารุงรักษาและค่าจา้งภายนอก 563,622  478,860  413,863  322,736 
ค่าเส่ือมราคาและค่าตดัจ าหน่าย 105,537  99,110  101,019  94,516 
การเปล่ียนแปลงในสินคา้ส าเร็จรูป 66,019  (90,412)  15,013  (51,192) 
ค่าเดินทาง 20,894  34,085  16,145  29,265 
ค่าใชจ่้ายส่งเสริมการขาย 25,930  33,941  19,147  16,347 
ค่าขนส่ง 20,252  21,548  19,397  20,332 
ส ารองหน้ีสูญและหน้ีสงสยัจะสูญ         
ค่าเผื่อการลดลงมูลค่าของสินคา้คงเหลือและ         
เงินลงทุนและภาษีเงินไดห้กั ณ ท่ีจ่ายตดับญัชี (50,546)  19,888  (33,391)  19,888 

ตน้ทุนทางการเงิน 13,282  18,299  6,781  11,083 
ค่าสาธารณูปโภค 17,298  17,579  16,679  17,093 
ค่ารับรอง 11,858  12,598  10,588  10,496 
ค่าเช่าส านกังาน อุปกรณ์และยานพาหนะ 11,611  11,789  9,747  10,118 
ค่าซ่อมแซม 12,936  11,185  12,839  11,003 
ค่าธรรมเนียมวชิาชีพและค่าท่ีปรึกษา 8,918  12,726  7,669  10,755 
อ่ืนๆ 107,280  59,278  82,859  51,988 
รวมค่าใชจ่้าย 7,203,376  7,706,033  6,129,649  5,905,697 
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25. ก ำไรต่อหุ้นข้ันพืน้ฐำน 

ก าไรต่อหุ้นขั้นพื้นฐานส าหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธันวาคม 2562 และ 2561 ค านวณจากก าไรส าหรับปีท่ี
เป็นส่วนของผูถื้อหุน้สามญัของบริษทัและจ านวนหุน้สามญัท่ีออกจ าหน่ายแลว้ระหวา่งปี โดยวธีิถวัเฉล่ีย
ถ่วงน ้าหนกัแสดงการค านวณดงัน้ี 

 งบกำรเงนิรวม  งบกำรเงนิเฉพำะกจิกำร 
 2562  2561  2562  2561 
ก าไรต่อหุน้ขั้นพ้ืนฐาน        
ก าไรท่ีเป็นส่วนของผูถื้อหุน้ของบริษทัใหญ่ (พนับาท) 220,322  283,262  233,756  242,894 

จ านวนหุน้สามญัท่ีออกจ าหน่ายแลว้ (พนัหุน้) 360,000  360,000  360,000  360,000 

ก าไรต่อหุน้ขั้นพ้ืนฐาน (บาท) 0.61  0.79  0.65  0.67 

26. รำยกำรบุคคลหรือกจิกำรทีเ่กี่ยวข้องกนั 

เพื่อวตัถุประสงคใ์นการจดัท างบการเงิน บุคคลหรือกิจการเป็นบุคคลหรือกิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนักบักลุ่ม
บริษทั หากกลุ่มบริษทัมีอ านาจควบคุมหรือควบคุมร่วมกนัทั้งทางตรงและทางออ้มหรือมีอิทธิพลอยา่งมี
นยัส าคญัต่อบุคคลหรือกิจการในการตดัสินใจทางการเงินและการบริหารหรือในทางกลบักนั หรือกลุ่ม
บริษทัอยูภ่ายใตก้ารควบคุมเดียวกนัหรืออยูภ่ายใตอิ้ทธิพลอยา่งมีนยัส าคญัเดียวกนักบับุคคลหรือกิจการ
นั้น การเก่ียวขอ้งกนัน้ีอาจเป็นรายบุคคลหรือเป็นกิจการ 

ความสัมพนัธ์ท่ีส าคญัท่ีมีกบับุคคลหรือกิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนั มีดงัน้ี 

ช่ือกจิกำร ประเทศทีจ่ดัตั้ง/ ลกัษณะควำมสัมพนัธ์ 
 สัญชำต ิ  
ผู้ถือหุ้นรำยใหญ่   
บริษทั เมโทรแวลูครีเอชัน่ จ ากดั ไทย เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่ 
บริษทั เมโทรฟอส จ ากดั ไทย เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่และมีกรรมการร่วมกนั 
   บริษัทย่อย   
บริษทั เมโทรโปรเฟสชัน่แนลโปรดกัส์ จ ากดั ไทย บริษทัถือหุน้และมีกรรมการร่วมกนั 
บริษทั เมโทร อินโฟเทค จ ากดั ไทย บริษทัถือหุน้และมีกรรมการร่วมกนั 
บริษทั เมโทรคอนเนค จ ากดั ไทย บริษทัถือหุน้และมีกรรมการร่วมกนั 
บริษทั เมโทรอินโฟไดนามิกส์ จ ากดั ไทย บริษทัถือหุน้และมีกรรมการร่วมกนั 
   บริษัทร่วม   
บริษทั เอชไอเอส เอม็เอสซี จ ากดั ไทย บริษทัถือหุน้ และมีกรรมการร่วมกนั 
บริษทั เจบีซีซี (ไทยแลนด)์ จ ากดั ไทย บริษทัถือหุน้ 
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ช่ือกจิกำร (ต่อ) ประเทศทีจั่ดตั้ง/ ลกัษณะควำมสัมพนัธ์ 
 สัญชำติ  
ผู้บริหำรส ำคญั    ไทย บุคคลท่ีมีอ านาจและความรับผิดชอบการ 
  วางแผนสัง่การและควบคุมกิจกรรมต่าง ๆ 
  ของกิจการไม่วา่ทางตรงหรือทางออ้ม 
  ทั้งน้ีรวมถึงกรรมการของ 
  กลุ่มบริษทั(ไม่วา่จะท าหนา้ท่ี 
  ในระดบับริหารหรือไม่) 
   บุคคลหรือกจิกำรทีเ่กีย่วข้องกนัอ่ืน   
บริษทั เอม็เดค อินเตอร์เนชัน่แนล (1991) จ ากดั ไทย มีผูถื้อหุน้และกรรมการร่วมกนั 
บริษทั ศรีกรุงวฒันา จ ากดั ไทย มีผูถื้อหุน้และกรรมการร่วมกนั 
บริษทั เอน็.ไอ.เอม็ จ ากดั ไทย มีผูถื้อหุน้และกรรมการร่วมกนั 
บริษทั ยไูนเตด็ฟลาวมิลล ์จ ากดั (มหาชน) ไทย มีผูถื้อหุน้และกรรมการร่วมกนั 
บริษทั เอม็ ซี ฟู๊ ดส์ จ ากดั ไทย มีผูถื้อหุน้และกรรมการร่วมกนั 
บริษทั ยไูนเตด็เกรนส์ จ ากดั ไทย มีกรรมการร่วมกนั 
บริษทั เมโทร กรุ๊ป เอเนอร์ยี ่จ  ากดั ไทย มีผูถื้อหุน้และกรรมการร่วมกนั 
บริษทั เมโทร กรุ๊ป จ ากดั ไทย มีผูถื้อหุน้และกรรมการร่วมกนั 
บริษทั ยไูนเตด็ไซโลแอนดเ์ซอร์วสิ จ ากดั ไทย มีผูถื้อหุน้และกรรมการร่วมกนั 
บริษทั บี ไอ จี มาร์เก็ตติ้ง จ ากดั ไทย มีผูถื้อหุน้และกรรมการร่วมกนั 
บริษทั เมโทร กรุ๊ป พร๊อพเพอร์ต้ี จ ากดั ไทย มีผูถื้อหุน้และกรรมการร่วมกนั 
บริษทั ปราจีนลาภ จ ากดั ไทย มีผูถื้อหุน้และกรรมการร่วมกนั 
บริษทั เมโทรแมก็ซ์ จ ากดั ไทย มีผูถื้อหุน้และกรรมการร่วมกนั 
บริษทั แผน่ดินธนาธร จ ากดั ไทย มีผูถื้อหุน้และกรรมการร่วมกนั 
บริษทั สหพฒันภูมิ จ ากดั ไทย มีผูถื้อหุน้และกรรมการร่วมกนั 
บริษทั อินเตอร์เนชัน่แนล แวร์เฮา้ซ่ิง จ ากดั ไทย มีผูถื้อหุน้และกรรมการร่วมกนั 
บริษทั บางกอก อินดสัเทรียลแก๊ส จ ากดั ไทย มีผูถื้อหุน้และกรรมการร่วมกนั 
บริษทั ศรีกรุงวฒันา กรุ๊ป จ ากดั ไทย มีผูถื้อหุน้และกรรมการร่วมกนั 
บริษทั วูด้วอลค์ (ประเทศไทย) จ ากดั ไทย มีผูถื้อหุน้และกรรมการร่วมกนั 
บริษทั ตรีมิตร มาร์เก็ตติง้ จ ากดั ไทย มีผูถื้อหุน้และกรรมการร่วมกนั 
บริษทั ยเูอฟเอม็ ฟู้ดเซ็นเตอร์ จ ากดั ไทย มีผูถื้อหุน้และกรรมการร่วมกนั 
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ช่ือกจิกำร (ต่อ) ประเทศทีจ่ดัตั้ง/ ลกัษณะควำมสัมพนัธ์ 
 สัญชำต ิ  
บริษทั เอช็เอม็ซี โปลีเมอส์ จ ากดั ไทย มีผูถื้อหุน้และกรรมการร่วมกนั 
บริษทั เอม็ซีเอฟ มาร์เก็ตติ้ง จ ากดั ไทย มีผูถื้อหุน้และกรรมการร่วมกนั 
บริษทั เอม็ซีเอฟ โปรดกัส์ จ ากดั ไทย มีผูถื้อหุน้และกรรมการร่วมกนั 
บริษทั เอม็ซี เบเคอร่ี จ ากดั ไทย มีผูถื้อหุน้และกรรมการร่วมกนั 
บริษทั เอม็ซี อินดสัเทรียล เคมิคลั จ ากดั ไทย มีผูถื้อหุน้และกรรมการร่วมกนั 
บริษทั เอม็ซี พลาสติก จ ากดั ไทย มีผูถื้อหุน้และกรรมการร่วมกนั 
บริษทั เตก็เฮง จ ากดั ไทย มีผูถื้อหุน้และกรรมการร่วมกนั 
บริษทั เอน็.เค.แอล จ ากดั ไทย มีกรรมการร่วมกนั 
บริษทั ทรานส์ เอเชีย แปซิฟิค จ ากดั ไทย มีผูถื้อหุน้และกรรมการร่วมกนั 
บริษทั แมคมารีนาส์ จ ากดั ไทย มีผูถื้อหุน้และกรรมการร่วมกนั 
บริษทั เอม็ซี โซลเวน้ท ์จ ากดั ไทย มีผูถื้อหุน้และกรรมการร่วมกนั 
บริษทั สมุทรทรานสปอร์ต จ ากดั ไทย มีผูถื้อหุน้และกรรมการร่วมกนั 
บริษทั ไทยยเูอฟเอม็มาร์เก็ตติ้ง จ ากดั ไทย มีผูถื้อหุน้และกรรมการร่วมกนั 
บริษทั ยเูอฟ เอม็ ฟจิู ซูเปอร์ จ ากดั ไทย มีผูถื้อหุน้และกรรมการร่วมกนั 
บริษทั ดัก๊แฮมส์ออยล ์(ประเทศไทย) จ ากดั ไทย มีผูถื้อหุน้และกรรมการร่วมกนั 
บริษทั สากลทุนทรัพย ์จ ากดั ไทย มีผูถื้อหุน้และกรรมการร่วมกนั 
บริษทั เอม็ซี ปิโตรเล่ียม จ ากดั ไทย มีผูถื้อหุน้และกรรมการร่วมกนั 
บริษทั ศรีกรุงวฒันา 21 จ ากดั ไทย มีผูถื้อหุน้และกรรมการร่วมกนั 
บริษทั สยามอรุณ กรุ๊ป จ ากดั ไทย มีผูถื้อหุน้และกรรมการร่วมกนั 
บริษทั สยามอรุณ พร๊อพเพอร์ต้ี จ ากดั ไทย มีผูถื้อหุน้และกรรมการร่วมกนั 
บริษทั พร้อมศรี พร๊อพเพอร์ต้ี จ ากดั ไทย มีผูถื้อหุน้และกรรมการร่วมกนั 
บริษทั สยามอรุณ เซ็นเตอร์ จ ากดั ไทย มีผูถื้อหุน้และกรรมการร่วมกนั 
บริษทั สยามอรุณ ศรีราชา จ ากดั ไทย มีผูถื้อหุน้และกรรมการร่วมกนั 
บริษทั ที เอส ที ดีเวลลอปเมนท ์จ ากดั ไทย มีผูถื้อหุน้และกรรมการร่วมกนั 
บริษทั ศุภราช เพลส จ ากดั ไทย มีผูถื้อหุน้และกรรมการร่วมกนั 
บริษทั สยามฟลาวคา้แป้ง จ ากดั ไทย มีผูถื้อหุน้และกรรมการร่วมกนั 
บริษทั ศรีกรุงเกษตรวฒันา จ ากดั ไทย มีผูถื้อหุน้และกรรมการร่วมกนั 
คุณทิพวลัย ์จารุวจนะ ไทย เป็นบุคคลท่ีใกลชิ้ดกบัผูบ้ริหารส าคญั 
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นโยบายการก าหนดราคาส าหรับรายการแต่ละประเภทอธิบายไดด้งัต่อไปน้ี 

รำยกำร              นโยบำยกำรก ำหนดรำคำ 
ขายสินคา้และใหบ้ริการ ราคาตลาด 
รายไดอ่ื้น ราคาตลาด 
เงินปันผลรับ ตามประกาศจ่ายเงินปันผล 
ซ้ือสินคา้และบริการ ราคาตลาด 
ซ้ือสินทรัพย ์ ราคาตลาด 
ตน้ทุนในการจดัจ าหน่าย ราคาตลาด 
ค่าใชจ่้ายในการบริหาร ราคาตลาด 
ดอกเบ้ียจ่าย อตัราท่ีตกลงกนัตามสญัญา 
ค่าตอบแทนผูบ้ริหารส าคญั อนุมติัจากผูถื้อหุน้และ/หรือคณะกรรมการ/ตามสญัญาจา้งงาน 

รายการท่ีส าคญักบับุคคลหรือกิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนัส าหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม สรุปไดด้งัน้ี 

   หน่วย : พนับำท 
 งบกำรเงนิรวม  งบกำรเงนิเฉพำะกจิกำร 
 2562  2561  2562  2561 
บริษัทย่อย        
ขายสินคา้และใหบ้ริการ -  -  10,330  46,347 
รายไดค้่าเช่า -  -  4,388  4,455 
รายไดอ่ื้น  -  -  12,339  19,161 
เงินปันผลรับ -  -  63,000  29,456 
ซ้ือสินคา้และบริการ -  -  190,173  290,690 
ซ้ือทรัพยสิ์น -  -  7,293  6,563 
ค่าใชจ่้ายในการบริหาร -  -  105  283 
ดอกเบ้ียจ่าย -  -  -  133 

บริษัทร่วม        
ขายสินคา้และใหบ้ริการ 6,564  3,563  5,173  2,663 
รายไดอ่ื้น 4,607  4,339  4,607  4,339 
ตน้ทุนในการจดัจ าหน่าย -  3  -  - 
เงินปันผลรับ 500  -  500  - 

บุคคลหรือกจิกำรอ่ืนทีเ่กีย่วข้องกนั        
ขายสินคา้และใหบ้ริการ 4,446  4,399  4,375  4,399 
รายไดอ่ื้น 3,493  2,713  3,493  2,713 
ซ้ือสินคา้และบริการ 6,391  14,370  6,310  14,344 
ตน้ทุนในการจดัจ าหน่าย 2,860  2,911  2,700  2,903 
ซ้ือทรัพยสิ์น 589  1,180  553  1,180 
ค่าใชจ่้ายในการบริหาร 1,332  1,167  1,318  919 
ค่าตอบแทนผูบ้ริหารส าคญั 84,461  72,574  71,804  58,260 
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ยอดคงเหลือท่ีมีสาระส าคญักบับุคคลหรือกิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนั ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม มีดงัน้ี 

   หน่วย : พนับำท 
 งบกำรเงนิรวม  งบกำรเงนิเฉพำะกจิกำร 
 2562  2561  2562  2561 
ลูกหนีก้ำรค้ำ - บุคคลหรือกจิกำรทีเ่กีย่วข้องกนั        
บริษัทย่อย        
บริษทั เมโทรโปรเฟสชัน่แนลโปรดกัส์ จ ากดั -  -  73  45 
บริษทั เมโทร อินโฟเทค  จ ากดั -  -  -  303 
บริษทั เมโทรคอนเนค  จ ากดั -  -  441  2,658 
บริษทั เมโทรอินโฟไดนามิกส์  จ ากดั -  -  -  11 

บริษัทร่วม        
บริษทั เอชไอเอส เอม็เอสซี จ ากดั 610  701  610  701 
บริษทั เจบีซีซี (ไทยแลนด)์ จ ากดั 40  -  -  - 

กจิกำรทีเ่กีย่วข้องกนัอ่ืน        
บริษทั เอม็เดค อินเตอร์เนชัน่แนล (1991) จ ากดั 61  57  61  57 
บริษทั ศรีกรุงวฒันา จ ากดั 35  471  35  471 
บริษทั เอน็.ไอ.เอม็ จ ากดั 18  18  18  18 
บริษทั ยไูนเตด็ฟลาวมิลล ์จ ากดั (มหาชน) 33  37  33  37 
บริษทั ยเูอฟเอม็ ฟู้ด เซ็นเตอร์ จ ากดั 71  30  71  30 
บริษทั เอม็ซี เบเคอร่ี จ ากดั 6  6  6  6 
บริษทั เอม็ซี พลาสติก จ ากดั 2  2  2  2 
บริษทั เอม็ซี ฟู้ดส์ จ ากดั 35  35  35  35 
บริษทั เอม็ซีเอฟ โปรดกัส์ จ ากดั 26  26  26  26 
บริษทั เอม็ซีเอฟ มาร์เก็ตติ้ง จ ากดั 26  26  26  26 
บริษทั ยเูอฟเอม็ ฟจิู ซูเปอร์ จ ากดั 114  62  114  62 
บริษทั เอม็ซี อินดสัเทรียล เคมิคลั จ ากดั 32  7  32  7 
บริษทั ยไูนเตด็เกรนส์ จ ากดั 2  -  2  - 

รวม 1,111  1,478  1,585  4,495 
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   หน่วย : พนับำท 
 งบกำรเงนิรวม  งบกำรเงนิเฉพำะกจิกำร 
 2562  2561  2562  2561 
ลูกหนีห้มนุเวยีนอ่ืน - บุคคลหรือกจิกำรทีเ่กีย่วข้องกนั        
บริษัทย่อย        
บริษทั เมโทรโปรเฟสชัน่แนลโปรดกัส์ จ ากดั -  -  39  - 
บริษทั เมโทร อินโฟเทค  จ ากดั -  -  8,028  1 
บริษทั เมโทรคอนเนค  จ ากดั -  -  2,545  1,714 
บริษทั เมโทรอินโฟไดนามิกส์ จ ากดั -  -  -  187 

บริษัทร่วม        
บริษทั เอชไอเอส เอม็เอสซี จ ากดั 413  2  413  2 

รวม 413  2  11,025  1,904 

        
ลูกหนีต้ำมสัญญำเช่ำกำรเงนิ - บุคคลหรือกจิกำรที ่        
เกีย่วข้องกนัสุทธิจำกดอกเบีย้ทีย่งัไม่ถือเป็นรำยได้        

บริษัทร่วม        
บริษทั เอชไอเอส เอม็เอสซี จ ากดั 22  8  22  8 

กจิกำรทีเ่กีย่วข้องกนัอ่ืน        
บริษทั ศรีกรุงวฒันา จ ากดั 124  -  124  - 

รวม 146  8  146  8 

        
เจ้ำหนีก้ำรค้ำ - บุคคลหรือกจิกำรทีเ่กีย่วข้องกนั        
บริษัทย่อย        
    บริษทั เมโทรโปรเฟสชัน่แนลโปรดกัส์ จ ากดั -  -  446  - 
บริษทั เมโทร อินโฟเทค จ ากดั -  -  9,027  11,350 
บริษทั เมโทรคอนเนค  จ ากดั -  -  6,405  46,229 

บริษัทร่วม        
บริษทั เจบีซีซี (ไทยแลนด)์ จ ากดั -  3  -  - 

กจิกำรทีเ่กีย่วข้องกนัอ่ืน        
บริษทั  เอม็เดค อินเตอร์เนชัน่แนล (1991) จ ากดั 600  1,648  600  1,648 
บริษทั ยเูอฟเอม็ ฟู้ดเซ็นเตอร์ จ ากดั 200  320  200  320 

รวม 800  1,971  16,678  59,547 
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   หน่วย : พนับำท 
 งบกำรเงนิรวม  งบกำรเงนิเฉพำะกจิกำร 
 2562  2561  2562  2561 
        
เจ้ำหนีห้มุนเวยีนอ่ืน - บุคคลหรือกจิกำรทีเ่กีย่วข้องกนั        
บริษัทย่อย        
บริษทั เมโทรโปรเฟสชัน่แนลโปรดกัส์ จ ากดั -  -  -  260 
บริษทั เมโทร อินโฟเทค จ ากดั -  -  -  40 
บริษทั เมโทรคอนเนค จ ากดั -  -  -  171 

บริษัทร่วม        
บริษทั เอชไอเอส เอม็เอสซี จ ากดั 198  101  198  101 

บุคคลหรือกจิกำรทีเ่กีย่วข้องกนัอ่ืน        
บริษทั เอม็เดค อินเตอร์เนชัน่แนล (1991) จ ากดั 38  33  -  33 
บริษทั ยเูอฟเอม็ ฟู้ด เซ็นเตอร์ จ ากดั 2,573  2,620  2,420  2,373 
บริษทั ศรีกรุงวฒันา จ ากดั -  47  -  47 
บริษทั เอม็ซี อินดสัเทรียล จ ากดั -  -  -  - 
คุณทิพวลัย ์จารุวจนะ -  40  -  40 

รวม 2,809  2,841  2,618  3,065 

27. ค่ำตอบแทนผู้บริหำรทีส่ ำคัญ 
ค่าตอบแทนหรือผลประโยชน์ท่ีจ่ายให้แก่ผูบ้ริหารส าคญัของกลุ่มบริษทั ซ่ึงแสดงเป็นส่วนหน่ึงของ
รายการ “ค่าใชจ่้ายผลประโยชน์พนกังาน” 

ค่าตอบแทนท่ีจ่ายใหผู้บ้ริหารส าคญัส าหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม สรุปไดด้งัน้ี 

   หน่วย : พนับำท 
 งบกำรเงนิรวม  งบกำรเงนิเฉพำะกจิกำร  
 2562  2561  2562  2561 
 ผลประโยชน์ระยะสั้นของผูบ้ริหาร 83,476  71,427  71,040  57,331 
 ผลประโยชน์ระยะยาวของผูบ้ริหาร 985  1,147  764  929 
รวม 84,461  72,574  71,804  58,260 
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28. ส่วนงำนด ำเนินงำน 
กลุ่มบริษทัมี 4 ส่วนงานท่ีรายงาน ดงัรายละเอียดขา้งล่าง ซ่ึงเป็นหน่วยงานธุรกิจท่ีส าคญัของกลุ่มบริษทั 
หน่วยงานธุรกิจท่ีส าคญัน้ีมีการจ าหน่ายและให้บริการท่ีแตกต่างกัน และมีการบริหารจดัการแยก
ต่างหาก เน่ืองจากใช้เทคโนโลยีและกลยุทธ์ทางการตลาดท่ีแตกต่างกนั ผูมี้อ  านาจตดัสินใจสูงสุดดา้น 
การด าเนินงานสอบทานรายงานการจดัการภายในของแต่ละหน่วยงานธุรกิจท่ีส าคญัอยา่งนอ้ยทุกไตรมาส 
การด าเนินงานของแต่ละส่วนงานท่ีรายงานของกลุ่มบริษทั โดยสรุปมีดงัน้ี 

ส่วนงานท่ี 1 คือ ขายเคร่ืองคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ 

ส่วนงานท่ี 2 คือ ติดตั้งโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 

ส่วนงานท่ี 3 คือ ขายวสัดุส้ินเปลืองและอุปกรณ์ส านกังาน 

ส่วนงานท่ี 4 คือ ให้เช่าและบริการอ่ืน ๆ 

ข้อมูลตำมส่วนงำนทีร่ำยงำน 
ผลการด าเนินงานส าหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 และ 2561 มีดงัน้ี 

รำยได้ตำมส่วนงำน 
                 หน่วย : พนับำท 
 ส่วนงำนที่ 1  ส่วนงำนที่ 2  ส่วนงำนที่ 3  ส่วนงำนที่ 4  รวมส่วนงำนที่รำยงำน 

 2562  2561  2562  2561  2562  2561  2562  2561  2562       2561 
รายไดจ้ากลูกคา้ภายนอก 2,153,499  2,869,491  2,407,542  2,255,144  1,773,838  1,892,858  1,067,024  956,020  7,401,903  7,973,513   
รายไดร้ะหว่างส่วนงาน 143,810  261,119  38,966  40,210  379  496  26,943  64,352  210,098  366,177 
รายไดร้วม 2,297,309  3,130,610  2,446,508  2,295,354  1,774,217  1,893,354  1,093,967  1,020,372  7,612,001  8,339,690 

ช่วงเวลาแห่งการรับรู้รายได ้                    
    ณ เวลาใดเวลาหน่ึง 2,020,019  2,973,622  2,446,508  2,295,354  1,774,217  1,893,354  921,978  917,734  7,162,722  8,080,064 
    ตลอดช่วงเวลาหน่ึง 277,290  156,988  -  -  -  -  171,989  102,638  449,279  259,626 
รวมรายได ้ 2,297,309 2 3,130,610  2,446,508  2,295,354  1,774,217  1,893,354  1,093,967  1,020,372  7,612,001  8,339,690 

                    
ก  าไรขั้นตน้ 337,930  415,125  333,106  305,384  214,596  229,704  324,083  305,988  1,209,715  1,256,201 

สินทรัพยแ์ละหน้ีสินตามส่วนงาน ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 และ 2561 มีดงัน้ี 

 หน่วย : พนับำท 
 2562  2561 
สินทรัพยร์วม     3,281,867    3,510,264 
หน้ีสินรวม     1,388,539    1,648,103 
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การกระทบยอดก าไรหรือขาดทุนตามส่วนงาน 

 หน่วย : พนับำท 
 ส ำหรับงวดส้ินสุด 
 วนัที ่31 ธันวำคม 
 2562  2561 
ก าไรหรือขาดทุน    
รวมก าไรขั้นตน้ตามส่วนงานท่ีรายงาน 1,209,715  1,256,201 
จ านวนท่ีไม่ไดปั้นส่วน    

- - รายไดอ่ื้น 72,532  77,656 
- - ตน้ทุนในการจดัจ าหน่าย (155,387)  (163,042) 
- - ค่าใชจ่้ายในการบริหาร (842,519)  (807,380) 
- - ตน้ทุนทางการเงิน (13,282)  (18,299) 
ส่วนแบ่งก าไรจากเงินลงทุนในบริษทัร่วม 2,135  537 
ก าไรก่อนภาษีเงินได ้ 273,194  345,673 
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ส่วนงำนภูมิศำสตร์  
กลุ่มบริษทัด าเนินธุรกิจเฉพาะในประเทศเท่านั้น ไม่มีรายไดจ้ากต่างประเทศหรือสินทรัพยใ์นต่างประเทศท่ี
มีสาระส าคญั 

ในปี 2562 และ 2561 กลุ่มบริษทัไม่มีรายได้จากลูกค้ารายใดท่ีมีมูลค่าเท่ากับหรือมากกว่าร้อยละ 10  
ของรายไดข้องกลุ่มบริษทั 

29. เงินปันผลจ่ำย 
ในการประชุมสามัญประจ าปีผูถื้อหุ้นของบริษัท เม่ือวนัท่ี 3 เมษายน 2562 ผูถื้อหุ้นมีมติอนุมติัการ
จดัสรรก าไรเป็นเงินปันผลในอตัราหุ้นละ 0.47 บาท เป็นจ านวนเงินทั้งส้ิน 169.20 ลา้นบาท เงินปันผล
ดงักล่าวไดจ่้ายใหแ้ก่ผูถื้อหุน้ในเดือนเมษายน 2562 แลว้ 

ในการประชุมสามัญประจ าปีผูถื้อหุ้นของบริษัท เม่ือวนัท่ี 4 เมษายน 2561 ผูถื้อหุ้นมีมติอนุมติัการ
จดัสรรก าไรเป็นเงินปันผลในอตัราหุ้นละ 0.43 บาท เป็นจ านวนเงินทั้งส้ิน 154.80 ลา้นบาท เงินปันผล
ดงักล่าวไดจ่้ายใหแ้ก่ผูถื้อหุน้ในเดือนเมษายน 2561 แลว้ 

30. เคร่ืองมือทำงกำรเงิน 
นโยบายการบริหารความเส่ียงทางการเงิน 
กลุ่มบริษัทมีความเส่ียงจากการด าเนินธุรกิจตามปกติจากการเปล่ียนแปลงอตัราดอกเบ้ียและอตัรา
แลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศ และจากการไม่ปฏิบติัตามขอ้ก าหนดตามสัญญาของคู่สัญญา กลุ่มบริษทั
ไม่มีการถือหรือใชเ้คร่ืองมือทางการเงินท่ีเป็นตราสารอนุพนัธ์ เพื่อการเก็งก าไรหรือการคา้  

การจดัการความเส่ียงเป็นส่วนท่ีส าคญัของธุรกิจของกลุ่มบริษทั กลุ่มบริษทัมีระบบในการควบคุมให้มี
ความสมดุลของระดบัความเส่ียงท่ียอมรับได ้โดยพิจารณาระหวา่งตน้ทุนท่ีเกิดจากความเส่ียงและตน้ทุน
ของการจดัการความเส่ียง ฝ่ายบริหารไดมี้การควบคุมกระบวนการการจดัการความเส่ียงของกลุ่มบริษทั
อยา่งต่อเน่ืองเพื่อใหม้ัน่ใจวา่มีความสมดุลระหวา่งความเส่ียงและการควบคุมความเส่ียง   

การบริหารจดัการทุน 
นโยบายของคณะกรรมการบริษทั คือการรักษาระดบัเงินทุนให้มัน่คงเพื่อรักษานักลงทุน เจา้หน้ีและ
ความเช่ือมัน่ของตลาดและก่อให้เกิดการพฒันาของธุรกิจในอนาคต คณะกรรมการไดมี้การก ากบัดูแล
ผลตอบแทนจากการลงทุน ซ่ึงกลุ่มบริษทัพิจารณาจากสัดส่วนของผลตอบแทนจากกิจกรรมด าเนินงาน
ต่อส่วนของเจา้ของรวม ซ่ึงไม่รวมส่วนไดเ้สียท่ีไม่มีอ านาจควบคุม อีกทั้งยงัก ากบัดูแลระดบัการจ่ายเงิน
ปันผลใหแ้ก่ผูถื้อหุน้สามญั 
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ความเส่ียงดา้นอตัราดอกเบ้ีย 
ความเส่ียงดา้นอตัราดอกเบ้ีย หมายถึง ความเส่ียงท่ีเกิดจากการเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดในอนาคตของอตัรา
ดอกเบ้ียในตลาด ซ่ึงส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานและกระแสเงินสดของกลุ่มบริษทั กลุ่มบริษทัมี 
ความเส่ียงดา้นอตัราดอกเบ้ียท่ีเกิดจากเงินกูย้มื กลุ่มบริษทัมีการดูแลความเส่ียงดา้นอตัราดอกเบ้ียมาโดย
ตลอด โดยปัจจุบนัอตัราดอกเบ้ียของเงินกูย้มืส่วนใหญ่มีอตัราคงท่ี 

อตัราดอกเบ้ียท่ีแทจ้ริงของเงินกูย้ืม ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2562 และ 2561 และระยะท่ีครบก าหนดช าระ
หรือก าหนดอตัราใหม่มีดงัน้ี 

ณ วนัที่ 31 ธันวำคม 2562 หน่วย : พนับำท 
 งบกำรเงนิรวม 
 อตัรำดอกเบีย้  ยอดคงเหลือที่ครบก ำหนดช ำระ  รวม 

 ที่แท้จริง  ภำยในหนึ่งปี  หลงัจำก 1 ปี  เกนิกว่ำ 5 ปี   
 (ร้อยละต่อปี)    แต่ภำยใน 5 ปี     
หนีสิ้นหมุนเวยีน          
เงินกูย้มืระยะสั้นจากสถาบนัการเงิน 2.09-2.80  148,290  -  -  148,290 
ส่วนของเงินกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงิน          
   ท่ีถึงก าหนดช าระภายในหน่ึงปี 3.90  5,040  -  -  5,040 
ส่วนของเงินกูย้มืระยะยาวจากบริษทัอ่ืน          
   ท่ีถึงก าหนดช าระภายในหน่ึงปี 3.26-4.31  4,307  -  -  4,307 

หนีสิ้นไม่หมุนเวยีน          
เงินกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงิน 3.90  -  4,420  -  4,420 
เงินกูย้มืระยะยาวจากบริษทัอ่ืน 3.26-4.31  -  8,795  -  8,795 

รวม   157,637  13,215  -  170,852 
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ณ วนัที่ 31 ธันวำคม 2561 หน่วย : พนับำท 
 งบกำรเงนิรวม 
 อตัรำดอกเบีย้  ยอดคงเหลือที่ครบก ำหนดช ำระ  รวม 

 ที่แท้จริง  ภำยในหนึ่งปี  หลงัจำก 1 ปี  เกนิกว่ำ 5 ปี   
 (ร้อยละต่อปี)    แต่ภำยใน 5 ปี     
หนีสิ้นหมุนเวยีน          
เงินกูย้มืระยะสั้นจากสถาบนัการเงิน 2.25-4.80  227,514  -  -  227,514 
ส่วนของเงินกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงิน          
   ท่ีถึงก าหนดช าระภายในหน่ึงปี 3.90  5,040  -  -  5,040 
ส่วนของเงินกูย้มืระยะยาวจากบริษทัอ่ืน          
   ท่ีถึงก าหนดช าระภายในหน่ึงปี 3.26-4.31  19,092  -  -  19,092 
เงินกูย้มืระยะสั้น -  6,297  -  -  6,297 

หนีสิ้นไม่หมุนเวยีน          
เงินกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงิน 3.90  -  9,460  -  9,460 
เงินกูย้มืระยะยาวจากบริษทัอ่ืน 3.26-4.31  -  13,103  -  13,103 

รวม   257,943  22,563  -   280,506 

 

ณ วนัที่ 31 ธันวำคม 2562 หน่วย : พนับำท 
 งบกำรเงนิเฉพำะกจิกำร 
 อตัรำดอกเบีย้  ยอดคงเหลือที่ครบก ำหนดช ำระ  รวม 

 ที่แท้จริง  ภำยในหนึ่งปี  หลงัจำก 1 ปี  เกนิกว่ำ 5 ปี   
 (ร้อยละต่อปี)    แต่ภำยใน 5 ปี     
หนีสิ้นหมุนเวยีน          
เงินกูย้มืระยะสั้นจากสถาบนัการเงิน 2.09-2.50  99,243  -  -  99,243 
ส่วนของเงินกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงิน          
   ท่ีถึงก าหนดช าระภายในหน่ึงปี 3.90  5,040  -  -  5,040 
ส่วนของเงินกูย้มืระยะยาวจากบริษทัอ่ืน          
   ท่ีถึงก าหนดช าระภายในหน่ึงปี 3.26-4.31  4,307  -  -  4,307 

หนีสิ้นไม่หมุนเวยีน          
เงินกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงิน 3.90  -  4,420  -  4,420 
เงินกูย้มืระยะยาวจากบริษทัอ่ืน 3.26-4.31  -  8,795  -  8,795 

รวม   108,590  13,215  -  121,805 
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ณ วนัที่ 31 ธันวำคม 2561 หน่วย : พนับำท 
 งบกำรเงนิเฉพำะกจิกำร 
 อตัรำดอกเบีย้  ยอดคงเหลือที่ครบก ำหนดช ำระ  รวม 

 ที่แท้จริง  ภำยในหนึ่งปี  หลงัจำก 1 ปี  เกนิกว่ำ 5 ปี   
 (ร้อยละต่อปี)    แต่ภำยใน 5 ปี     
หนีสิ้นหมุนเวยีน          
เงินกูย้มืระยะสั้นจากสถาบนัการเงิน 2.32-2.51  70,523  -  -  70,523 
ส่วนของเงินกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงิน          
   ท่ีถึงก าหนดช าระภายในหน่ึงปี 3.90  5,040  -  -  5,040 
ส่วนของเงินกูย้มืระยะยาวจากบริษทัอ่ืน          
   ท่ีถึงก าหนดช าระภายในหน่ึงปี 3.26-4.31  19,092  -  -  19,092 
เงินกูย้มืระยะสั้น -  6,297  -  -  6,297 

หนีสิ้นไม่หมุนเวยีน          
เงินกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงิน 3.90  -  9,460  -  9,460 
เงินกูย้มืระยะยาวจากบริษทัอ่ืน 3.26-4.31  -  13,103  -  13,103 

รวม   100,952  22,563  -  123,515 

ความเส่ียงจากเงินตราต่างประเทศ 
กลุ่มบริษทัมีความเส่ียงจากอตัราแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศ ซ่ึงเกิดจากการซ้ือสินคา้และการขาย
สินคา้ท่ีเป็นเงินตราต่างประเทศ กลุ่มบริษทัไดท้  าสัญญาซ้ือขายเงินตราต่างประเทศล่วงหนา้ ซ่ึงรายการ
ดงักล่าวจะมีอายุไม่เกินหน่ึงปี เพื่อป้องกนัความเส่ียงของสินทรัพยแ์ละหน้ีสินทางการเงินท่ีเป็นเงินตรา
ต่างประเทศ สัญญาซ้ือขายเงินตราต่างประเทศล่วงหน้า ณ วนัท่ีรายงานเป็นรายการท่ีเก่ียวข้องกับ
รายการซ้ือและขายสินคา้ท่ีเป็นเงินตราต่างประเทศในงวดถดัไป 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 และ 2561 กลุ่มบริษทัมีความเส่ียงจากอตัราแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศอนั
เป็นผลมาจากการมีสินทรัพยท์างการเงิน หน้ีสินทางการเงิน และภาระผกูพนัท่ีเป็นเงินตราต่างประเทศท่ี
มีการท าสัญญาป้องกนัความเส่ียง ดงัน้ี 

   หน่วย : พนับำท 
 งบกำรเงนิรวม  งบกำรเงนิเฉพำะกจิกำร 
 2562  2561  2562  2561 
สกลุเงนิดอลลำร์สหรัฐ        
ลูกหน้ีการคา้และลูกหน้ีหมุนเวียนอ่ืน 5,776  3,900  5,671  3,171 
เจา้หน้ีการคา้และเจา้หน้ีหมุนเวียนอ่ืน (185,459)  (202,496)  (186,852)  (183,689) 
ยอดบัญชีในงบแสดงฐำนะกำรเงนิที่มีควำมเส่ียง (179,683)  (198,596)  (181,181)  (180,518) 
        
สญัญาซ้ือเงินตราต่างประเทศ 543,547  554,538  540,779  535,502 
สญัญาขายเงินตราต่างประเทศ (27,937)  -  (27,937)  - 
ยอดควำมเส่ียงคงเหลือสุทธิ 335,927  355,942  331,661  354,984 
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   หน่วย : พนับำท 
 งบกำรเงนิรวม  งบกำรเงนิเฉพำะกจิกำร 
 2562  2561  2562  2561 
สกลุเงนิดอลลำร์สิงคโปร์        
ลูกหน้ีการคา้และลูกหน้ีหมุนเวียนอ่ืน -  -  -  - 
เจา้หน้ีการคา้และเจา้หน้ีหมุนเวียนอ่ืน (1,525)  (5,599)  (1,525)  (5,599) 
ยอดบัญชีในงบแสดงฐำนะกำรเงนิที่มีควำมเส่ียง (1,525)  (5,599)  (1,525)  (5,599) 
        
สญัญาซ้ือเงินตราต่างประเทศ 12,934  11,269  12,934  11,269 
สญัญาขายเงินตราต่างประเทศ -  -  -  - 
ยอดควำมเส่ียงคงเหลือสุทธิ 11,409  5,670  11,409  5,670 

ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2562 และ 2561 ราคาตามสัญญาและมูลค่ายุติธรรมของสัญญาอตัราแลกเปล่ียน
ล่วงหนา้ในงบการเงินรวมและงบเฉพาะกิจการ มีดงัน้ี  

 หน่วย : พนับำท 
 งบกำรเงนิรวม 
 รำคำตำมสัญญำ**  มูลค่ำยุตธิรรม* 
 2562  2561  2562  2561 
สญัญาอตัราแลกเปล่ียนล่วงหนา้        
สญัญาซ้ือเงินตราต่างประเทศ 563,039  575,259  558,821  566,784 
สญัญาขายเงินตราต่างประเทศ (27,806)  -  (27,681)  - 
รวม 535,233  575,259  531,140  566,784 

 

 หน่วย : พนับำท 
 งบกำรเงนิเฉพำะกจิกำร 
 รำคำตำมสัญญำ**  มูลค่ำยุตธิรรม* 
 2562  2561  2562  2561 
สญัญาอตัราแลกเปล่ียนล่วงหนา้        
สญัญาซ้ือเงินตราต่างประเทศ 560,243  556,071  556,053  547,748 
สญัญาขายเงินตราต่างประเทศ (27,806)  -  (27,681)  - 
รวม 532,437  556,071  528,372  547,748 

* มูลค่ายติุธรรมของสัญญาอตัราแลกเปล่ียนล่วงหน้า คือ การปรับมูลค่าของสัญญาท่ีบริษทัท าไวก้บัธนาคารตั้งแต่เร่ิมตน้ ดว้ยราคาตลาด ณ วนัท่ีใน
รายงานเพ่ือสะทอ้นให้เห็นถึงมูลค่าของสญัญา ณ เวลาปัจจุบนัมากข้ึน 

** ราคาตามสัญญาของสัญญาอตัราแลกเปล่ียนล่วงหน้า คือ มูลค่าของสัญญาท่ีบริษทัท าไวก้บัธนาคารตั้งแต่เร่ิมตน้ และจะตอ้งจ่ายช าระ
คืน เม่ือถึงวนัครบก าหนดตามสญัญา 
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ความเส่ียงทางดา้นสินเช่ือ 
ความเส่ียงทางด้านสินเช่ือ คือความเส่ียงท่ีลูกคา้หรือคู่สัญญาไม่สามารถช าระหน้ีแก่กลุ่มบริษทัตาม
เง่ือนไขท่ีตกลงไวเ้ม่ือครบก าหนด 

ฝ่ายบริหารได้ก าหนดนโยบายทางด้านสินเช่ือเพื่อควบคุมความเส่ียงทางด้านสินเช่ือดังกล่าวโดย
สม ่าเสมอโดยการวิเคราะห์ฐานะทางการเงินของลูกคา้ท่ีขอวงเงินสินเช่ือในระดบัหน่ึงๆ ณ วนัท่ีใน
รายงานไม่พบว่ามีความเส่ียงจากสินเช่ือท่ีเป็นสาระส าคญั ความเส่ียงสูงสุดทางดา้นสินเช่ือแสดงไวใ้น
ราคาตามบญัชีของสินทรัพยท์างการเงินแต่ละรายการในงบแสดงฐานะการเงิน อยา่งไรก็ตามฝ่ายบริหาร
ไม่ไดค้าดวา่จะเกิดผลเสียหายท่ีมีสาระส าคญัจากการเก็บหน้ีไม่ได ้

ความเส่ียงจากสภาพคล่อง 
กลุ่มบริษทัมีการควบคุมความเส่ียงจากการขาดสภาพคล่องโดยการรักษาระดบัของเงินสดและรายการ
เทียบเท่าเงินสดใหเ้พียงพอต่อการด าเนินงานของกลุ่มบริษทั และเพื่อท าให้ผลกระทบจากความผนัผวน
ของกระแสเงินสดลดลง 

31. กำรก ำหนดมูลค่ำยุติธรรม 
รายการสินทรัพยท์างการเงินหรือหน้ีสินทางการเงินบางรายการของกลุ่มบริษทัมีการวดัมูลค่าดว้ยมูลค่า
ยุติธรรม ณ วนัส้ินรอบระยะเวลารายงาน โดยตารางต่อไปน้ีแสดงถึงขอ้มูลเก่ียวกบัการประเมินมูลค่า
ยติุธรรมของสินทรัพยท์างการเงินหรือหน้ีสินทางการเงินดงักล่าว 

     หน่วย : พนับำท 
 งบกำรเงนิรวม งบกำรเงนิเฉพำะกจิกำร   

สินทรัพย์ทำงกำรเงนิ/ มูลค่ำยุตธิรรม ณ วนัที ่ มูลค่ำยุตธิรรม ณ วนัที ่ ล ำดบัช้ัน เทคนิคกำรประเมนิมูลค่ำ และข้อมูลทีใ่ช้ 
หนีสิ้นทำงกำรเงนิ 31 ธันวำคม 31 ธันวำคม มูลค่ำ ในกำรวดัมูลค่ำยุตธิรรม 

 2562 2561 2562 2561 ยุตธิรรม  
สินทรัพยท์างการเงิน     
 เงินลงทุนชัว่คราว -  248,826 10,346 100,430 67 ระดบั 2 มูลค่ายุติธรรมวดัมูลค่าจากราคารับซ้ือคืนของ 
      หลกัทรัพยเ์ผื่อขาย      สถาบนัการเงิน ณ วนัท่ีรายงาน 

สินทรัพยท์างการเงินขา้งตน้แสดงรวมเป็นส่วนหน่ึงของสินทรัพยห์มุนเวยีนในงบแสดงฐานะการเงิน 
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สินทรัพยแ์ละหน้ีสินทางการเงินท่ีไม่ไดว้ดัดว้ยมูลค่ายติุธรรมในงบแสดงฐานะการเงินรวมและงบแสดง
ฐานะการเงินเฉพาะกิจการ ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม มีดงัน้ี (เปิดเผยมูลค่ายติุธรรม) 

 หน่วย : พนับำท 

                                     งบกำรเงนิรวม 
 มูลค่ำตำมบัญชี  มูลค่ำยุติธรรม 

   ระดบั 1  ระดบั 2  ระดบั 3  รวม 
วนัที่ 31 ธันวำคม 2562          
สญัญาอตัราแลกเปล่ียนล่วงหนา้ 528,544  -  531,140  -  531,140 
วนัที่ 31 ธันวำคม 2561          
สญัญาอตัราแลกเปล่ียนล่วงหนา้ 565,807  -  566,784  -  566,784 

 
 

 หน่วย : พนับำท 

                                  งบกำรเงนิเฉพำะกจิกำร 
 มูลค่ำตำมบัญชี  มูลค่ำยุติธรรม 

   ระดบั 1  ระดบั 2  ระดบั 3  รวม 
วนัที่ 31 ธันวำคม 2562          
สญัญาอตัราแลกเปล่ียนล่วงหนา้ 525,776  -  528,372  -  528,372 
วนัที่ 31 ธันวำคม 2561          
สญัญาอตัราแลกเปล่ียนล่วงหนา้ 546,771  -  547,748  -  547,748 

ล ำดบัช้ันของมูลค่ำยุตธิรรม 
ตารางขา้งตน้วิเคราะห์การวดัมูลค่ายติุธรรมท่ีเกิดข้ึนประจ าส าหรับสินทรัพยท์างการเงิน การวดัมูลค่ายุติธรรม
เหล่าน้ีถูกจดัประเภทอยู่ในระดบัท่ีต่างกนัของล าดบัชั้นมูลค่ายุติธรรมตามขอ้มูลท่ีใช้ในการประเมินมูลค่า 
นิยามของระดบัต่างๆ มีดงัน้ี 

ขอ้มูลระดบั 1 เป็นราคาเสนอซ้ือขาย (ไม่ตอ้งปรับปรุง) ในตลาดท่ีมีสภาพคล่องส าหรับสินทรัพยห์รือ
หน้ีสินอยา่งเดียวกนั ซ่ึงกลุ่มบริษทัและบริษทัสามารถเขา้ถึงตลาดนั้น ณ วนัท่ีวดัมูลค่า 

ขอ้มูลระดบั 2 เป็นขอ้มูลอ่ืนท่ีสังเกตไดไ้ม่ว่าโดยทางตรงหรือโดยทางออ้มส าหรับสินทรัพยน์ั้นหรือ
หน้ีสินนั้น นอกเหนือจากราคาเสนอซ้ือขายซ่ึงรวมอยูใ่นขอ้มูลระดบั 1 

ขอ้มูลระดบั 3 เป็นขอ้มูลท่ีไม่สามารถสงัเกตไดส้ าหรับสินทรัพยน์ั้นหรือหน้ีสินนั้น 
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32. ภำระผูกพนัและหนีสิ้นทีอ่ำจจะเกดิขึน้ 
กลุ่มบริษทัและบริษทัมีภาระผกูพนัและหน้ีสินท่ีอาจจะเกิดข้ึน ดงัต่อไปน้ี 

32.1 ค่าเช่าและค่าบริการท่ีตอ้งจ่ายในอนาคตตามสัญญาเช่าระยะยาว ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม สรุปไดด้งัน้ี 

   หน่วย : พนับำท 
 งบกำรเงนิรวม  งบกำรเงนิเฉพำะกจิกำร 
 2562  2561  2562  2561 

ภายในหน่ึงปี     11,064  11,532  9,098  9,325 
หลงัจากหน่ึงปีแต่ไม่เกินหา้ปี 10,224  20,537  5,567  13,488 
รวม 21,288  32,069  14,665  22,813 

กลุ่มบริษทัมีภาระผูกพนัท่ีตอ้งจ่ายภายใตส้ัญญาเช่ารถยนต์ อาคาร รวมถึงค่าบริการท่ีเก่ียวขอ้ง
โดยมีระยะเวลา 1 - 5 ปี ซ่ึงจะส้ินสุดสัญญาในปี 2567 

ส าหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธันวาคม 2562 และ 2561 กลุ่มบริษทัไดบ้นัทึกค่าใช้จ่ายตามสัญญาเช่า
ด าเนินงานและสัญญาให้บริการท่ียกเลิกไม่ได้ในงบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวมจ านวน 12,181  
ลา้นบาท และ 8,529 ลา้นบาท ตามล าดบั และบริษทัไดบ้นัทึกค่าใช้จ่ายตามสัญญาเช่าด าเนินงานและ
สัญญาให้บริการท่ียกเลิกไม่ไดใ้นงบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จเฉพาะกิจการจ านวน 10,103 ลา้นบาท และ 
7,299 ลา้นบาท ตามล าดบั 

32.2 หนงัสือค ้าประกนัจากสถาบนัการเงิน 
ณ วนัท่ี 31  ธันวาคม 2562  และ 2561 กลุ่มบริษทัมีภาระผูกพนัจากการท่ีสถาบนัการเงินในประเทศ
หลายแห่งออกหนงัสือค ้าประกนับริษทัให้กบัคู่คา้หลายราย เป็นจ านวนเงิน 324.52 ลา้นบาท และ 0.10 
ลา้นดอลลาร์สหรัฐ และ 318.59  ลา้นบาท และ 0.10 ลา้นดอลลาร์สหรัฐ ตามล าดบั 

ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2562 และ 2561 บริษทัมีภาระผูกพนัจากการท่ีสถาบนัการเงินในประเทศ
หลายแห่งออกหนงัสือค ้าประกนับริษทัให้กบัคู่คา้หลายราย เป็นจ านวนเงิน 251.96 ลา้นบาท และ 
0.10 ลา้นดอลลาร์สหรัฐ และ 242.95 ลา้นบาท และ 0.10 ลา้นดอลลาร์สหรัฐ ตามล าดบั 



 
 

รายงานประจ าปี 2562 | บรษิทั เมโทรซสิเตม็คอรป์อเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) หน้า 252 
 

32.3 การค ้าประกนักิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนั 
ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2562 และ 2561 บริษัทได้ค  ้ าประกันวงเงินซ้ือสินค้าจากผูข้ายสินค้าของ
บริษทัยอ่ยแห่งหน่ึงในวงเงินรวม 200 ลา้นบาทและ 210 ลา้นบาท ตามล าดบั  

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2561 บริษทัไดค้  ้าประกนัวงเงินสินเช่ือกบัสถาบนัการเงินของบริษทัยอ่ยแห่งหน่ึง 
จ านวน 60 ลา้นบาท ต่อมาในเดือนมิถุนายน 2562 บริษทัไดถ้อนการค ้าประกนัวงเงินสินเช่ือกบั
สถาบนัการเงินแลว้ทั้งจ  านวน 

32.4 สินทรัพยท่ี์ใชเ้ป็นหลกัประกนั 
ณวนัท่ี 31 ธันวาคม 2562 และ 2561 บริษัทย่อยแห่งหน่ึงได้จดจ านองท่ีดินและอาคารพร้อมส่ิง 
ปลูกสร้างราคาทุนรวม 10.96 ลา้นบาท ซ่ึงมีมูลค่าตามบญัชีจ านวน 5.98 ลา้นบาท และ 6.11 ลา้นบาท 
ตามล าดบั เพื่อใชเ้ป็นหลกัประกนัวงเงินกบัสถาบนัการเงิน 

32.5 ภาระผกูพนัอ่ืน 
ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2562 และ 2561 กลุ่มบริษทัมีวงเงินสินเช่ือซ่ึงยงัมิไดเ้บิกใช้จ  านวนเงินรวม 
3,293 ลา้นบาทและ 11.20 ลา้นดอลลาร์สหรัฐ และ 2,950 ลา้นบาท และ 12.30 ลา้นดอลลาร์สหรัฐ 
ตามล าดบั 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 และ 2561 บริษทัมีวงเงินสินเช่ือซ่ึงยงัมิไดเ้บิกใชจ้  านวนเงินรวม 2,038 
ล้านบาท และ 10.12 ล้านดอลลาร์สหรัฐ และ 1,716 ล้านบาทและ 11.30 ล้านดอลลาร์สหรัฐ 
ตามล าดบั 

33. คดีฟ้องร้อง 
เม่ือวนัท่ี 14 กุมภาพนัธ์ 2560 บริษทัยื่นฟ้องชุมนุมสหกรณ์ออมทรัพยแ์ห่งประเทศไทย จ ากดั (“ชสอ.”)  
ต่อศาลจงัหวดันนทบุรี เป็นคดีแพ่งหมายเลขด าท่ี พ.277/2560 เร่ือง ขอให้ชสอ. ชดใชค้่าเสียหาย เน่ืองจาก
การเลิกสัญญาจา้งออกแบบ พฒันา และติดตั้งโปรแกรมระบบงานสหกรณ์ออมทรัพย์เพื่อสหกรณ์
สมาชิก และบริการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ จ านวน 204 ลา้นบาท พร้อมดอกเบ้ียในอตัราร้อยละ 
7.5 ต่อปี นบัถดัจากวนัฟ้องจนกวา่จะช าระเสร็จส้ิน 

ต่อมา เม่ือวนัท่ี 9 พฤศจิกายน 2560 ชสอ.ไดย้ืน่ค  าฟ้องต่อศาลจงัหวดันนทบุรี เป็นคดีแพ่งหมายเลขด าท่ี  
พ.2295/2560 ขอให้บริษทัชดใช้ค่าเสียหายอนัเน่ืองมาจากการผิดสัญญาดงักล่าว จ านวน 312 ลา้นบาท 
พร้อมดอกเบ้ียในอตัราร้อยละ 7.5 ต่อปี นบัถดัจากวนัฟ้องจนกวา่จะช าระเสร็จส้ิน 

เม่ือวนัท่ี 8 มีนาคม 2561 ศาลไดมี้ค าสั่งใหร้วมการพิจารณาคดีทั้งสองเขา้ดว้ยกนั  
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เม่ือวนัท่ี 12 มีนาคม 2562 ศาลจงัหวดันนทบุรีพิพากษาให้ ชสอ. ช าระเงินให้แก่บริษทั เป็นจ านวน 
97.46 ลา้นบาท พร้อมดอกเบ้ียร้อยละ 7.5 ต่อปี นบัแต่วนัท่ี 14 กุมภาพนัธ์ 2560 จนกวา่จะช าระเสร็จ 

ต่อมาเม่ือวนัท่ี 21 มิถุนายน 2562 ชสอ.ไดย้ื่นอุทธรณ์ค าพิพากษาและบริษทัไดย้ืน่แกอุ้ทธรณ์ ปัจจุบนัคดี
อยูร่ะหวา่งการพิจารณาของศาลอุทธรณ์ 

ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2562 บริษทักลบัรายการค่าเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญส าหรับค่าเสียหายดงักล่าวท่ีเคยตั้ง
ไวใ้นปี 2559 เน่ืองจากค าพิพากษาของศาลชั้นตน้ตดัสินให้ชสอ.จ่ายช าระเงินให้แก่บริษทั และฝ่าย
บริหารของบริษทัเช่ือวา่บริษทัไดป้ฏิบติัถูกตอ้งตามขอ้สัญญาท่ีเก่ียวขอ้งทุกประการแลว้ตามท่ีทนายได้
ใหค้วามเห็นไว ้

34. กำรจัดประเภทรำยกำรใหม่ 
รายการบางรายการในงบการเงินส าหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธันวาคม 2561 ได้มีการจดัประเภทรายการ
ใหม่ เพื่อให้สอดคลอ้งกบัการแสดงรายการในงบการเงินปีปัจจุบนั การจดัประเภทรายการดงักล่าวไม่มี
ผลกระทบต่อสินทรัพย ์หน้ีสิน ก าไรสุทธิ ก าไรเบ็ดเสร็จรวมและส่วนของผูถื้อหุ้นตามท่ีไดร้ายงานไว้
การจดัประเภทรายการใหม่มีดงัต่อไปน้ี 

   หน่วย : บำท 
 งบกำรเงินรวม   งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร  
 วันที่ 31 ธันวำคม 2561  วันที่ 31 ธันวำคม 2561 
 ก่อนจัด  จัดประเภทใหม่  หลังจัด  ก่อนจัด  จัดประเภทใหม่  หลังจัด 
 ประเภทใหม่    ประเภทใหม่  ประเภทใหม่    ประเภทใหม่ 
งบแสดงฐำนะทำงกำรเงิน            
ลูกหน้ีการคา้และลูกหน้ีหมุนเวียนอ่ืน 1,662,031,754  9,751,169  1,671,782,923  1,159,055,048  1,527,288  1,160,582,336 
ลูกหน้ีตามสัญญาเช่าการเงิน             
ท่ีถึงก าหนดช าระภายในหน่ึงปี 248,952,631  6,001,653  254,954,284  116,452,507  2,982,172  119,434,679 

สินทรัพยห์มุนเวียนอ่ืน 24,547,759  (12,733,340)  11,814,419  12,815,382  (4,509,460)  8,305,922 
ลูกหน้ีตามสัญญาเช่าการเงิน 243,726,006  (3,019,482)  240,706,524  -  -  - 
เจา้หน้ีการคา้และเจา้หน้ีหมุนเวียนอ่ืน 1,052,456,721  28,372,592  1,080,829,313  765,617,597  26,141,169  791,758,766 
ส่วนของเงินกูย้มืระยะยาวจากสถาบนั            
การเงินท่ีถึงก าหนดช าระภายในหน่ึงปี -  5,040,000  5,040,000  -  5,040,000  5,040,000 

ส่วนของเงินกูย้มืระยะยาวจากบริษทัอ่ืน            
ท่ีถึงก าหนดช าระภายในหน่ึงปี 20,455,110  (1,363,463)  19,091,647  20,455,110  (1,363,463)  19,091,647 

หน้ีสินสัญญาเช่าการเงินท่ีถึงก าหนด            
ช าระภายในหน่ึงปี 74,981,999  (3,676,537)  71,305,462  26,651,591  (3,676,537)  22,975,054 

ประมาณการหน้ีสินหมุนเวียนส าหรับ            
ผลประโยชน์พนกังาน -  15,374,068  15,374,068  -  14,820,735  14,820,735 

ประมาณการหน้ีสินไม่หมุนเวียนส าหรับ            
ผลประโยชน์พนกังาน 142,598,139  (15,374,068)  127,224,071  124,513,579  (14,820,735)  109,692,844 

หน้ีสินหมุนเวียนอ่ืน 28,995,859  (28,372,592)  623,267  26,764,436  (26,141,169)  623,267 
เงินกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงิน -  9,460,000  9,460,000  -  9,460,000  9,460,000 
เงินกูย้มืระยะยาวจากบริษทัอ่ืน 10,888,630  2,214,049  13,102,679  10,888,630  2,214,049  13,102,679 
หน้ีสินตามสัญญาเช่าการเงิน 68,518,372  (11,674,049)  56,844,323  25,064,793  (11,674,049)  13,390,744 
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35. เหตุกำรณ์ภำยหลงัรอบระยะเวลำรำยงำน 
35.1 เม่ือวนัท่ี 21 มกราคม 2563 ท่ีประชุมวิสามญัผูถื้อหุ้นคร้ังท่ี 1/2563 ของบริษทั เมโทรโปรเฟสชัน่

แนลโปรดักส์  จ  ากัด ซ่ึงเป็นบริษัทย่อยของบริษัทได้มีมติเพิ่มทุนจดทะเบียน จากจ านวน  
20.00 ล้านบาท เป็นจ านวน 50.00 ล้านบาท โดยการออกหุ้นสามญัเพิ่มทุนจ านวน 300,000 หุ้น 
มูลค่าตราไวหุ้้นละ 100 บาท รวมเป็นเงิน 30.00 ลา้นบาท ในเดือนมกราคม 2563 โดยบริษทัย่อย
ดังกล่าวได้เรียกช าระและได้รับช าระเงินค่าหุ้นสามญัเพิ่มทุนจากผูถื้อหุ้นเดิมของบริษัทย่อย 
เป็นจ านวนเงินรวม 30.00 ลา้นบาท และบริษทัยอ่ยไดจ้ดทะเบียนการเพิ่มทุนจดทะเบียนท่ีไดรั้บ
ช าระแลว้ดงักล่าวกบักรมพฒันาธุรกิจการคา้กระทรวงพาณิชยเ์ม่ือวนัท่ี 31 มกราคม 2563 

35.2 เม่ือวนัท่ี 21 กุมภาพนัธ์ 2563 ท่ีประชุมคณะกรรมการของบริษทั เมโทรโปรเฟสชัน่แนลโปรดกัส์ 
จ  ากดั ซ่ึงเป็นบริษทัยอ่ยของบริษทัไดมี้มติให้เสนอจ่ายเงินปันผลประจ าปี 2562 ให้แก่ผูถื้อหุ้น ใน
อตัราหุ้นละ 12 บาท จ านวน 500,000 หุ้น เป็นจ านวนเงินรวม 6.00 ลา้นบาท ทั้งน้ีการจ่ายเงินปัน
ผลดงักล่าวข้ึนอยูก่บัการอนุมติัจากท่ีประชุมสามญัผูถื้อหุ้นของบริษทัยอ่ยดงักล่าว 

35.3 เม่ือวนัท่ี 21 กุมภาพนัธ์ 2563 ท่ีประชุมคณะกรรมการของบริษทั เมโทรคอนเนค จ ากดั ซ่ึงเป็น
บริษทัย่อยของบริษทัไดมี้มติให้เสนอจ่ายเงินปันผลประจ าปี 2562 ให้แก่ผูถื้อหุ้น ในอตัราหุ้นละ 
21 บาท จ านวน 1,000,000 หุน้ เป็นจ านวนเงินรวม 21.00 ลา้นบาท ทั้งน้ีการจ่ายเงินปันผลดงักล่าว
ข้ึนอยูก่บัการอนุมติัจากท่ีประชุมสามญัผูถื้อหุน้ของบริษทัยอ่ยดงักล่าว 

35.4 เม่ือวนัท่ี 27 กุมภาพนัธ์ 2563 ท่ีประชุมคณะกรรมการของบริษทัได้มีมติให้เสนอจ่ายเงินปันผล
ประจ าปี 2562 ให้แก่ผูถื้อหุ้น ในอตัราหุ้นละ 0.45 บาท จ านวน 360,000,000 หุ้น เป็นจ านวนเงิน
รวม 162.00 ล้านบาท ทั้งน้ีการจ่ายเงินปันผลดังกล่าวข้ึนอยู่กับการอนุมัติจากท่ีประชุมสามัญ 
ผูถื้อหุน้ของบริษทั 

36. กำรอนุมัติงบกำรเงิน 
งบการเงินน้ีไดรั้บการอนุมติัใหอ้อกโดยคณะกรรมการบริษทั เม่ือวนัท่ี 27 กุมภาพนัธ์ 2563 



 

           รายงานประจ าปี 2562 | บรษิทั เมโทรซสิเตม็คอรป์อเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) หน้า 255 

 

แบบส ำรวจควำมคิดเหน็ของผูอ่้ำน 

1. กรณุำกรอกข้อมูลพืน้ฐำนของท่ำน 

เพศ          หญงิ              ชาย              อายตุ ่ากว่า 30 ปี           30-45 ปี            มากกว่า 45 ปี 

2. ท่ำนเป็นผูมี้ส่วนได้เสียกลุม่ใด 
          พนกังาน            ลกูคา้             ผูถ้อืหุน้/นกัลงทุน                   คู่คา้ 
          สถาบนัการเงนิ/เจา้หนี้       นกัวเิคราะห/์นกัวชิาการ      ขา้ราชการ/หน่วยงานภาครฐั       สือ่มวลชน          
          ประชาชน/ชมุชนใกลส้ถานประกอบการ  อื่นๆ (โปรดระบ ุ                                          ) 
 

3. ท่ำนได้รบัหรอืพบรำยงำนควำมยัง่ยืนฉบบัน้ี จำกช่องทำงใด 
          เวบ็ไซตบ์รษิทั           การประชมุสามญัประจ าปีผูถ้อืหุน้            พนกังานบรษิทั 
          เวบ็ไซตอ์ื่นๆ                   งานสมัมนา         อื่นๆ (โปรดระบุ                           )  

4. วตัถปุระสงคใ์นกำรอ่ำนรำยงำนควำมยัง่ยืนฉบบัน้ี 
          เพื่อหาขอ้มลูประกอบการตดัสนิใจลงทุน           เพื่อการศกึษา/วจิยั        เพื่อรูจ้กับรษิทั 
          เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการจดัเตรยีมงานความยัง่ยนืในองคก์รของท่าน       อื่นๆ (โปรดระบุ                      ) 

5. ควำมพึงพอใจต่อรำยงำนควำมยัง่ยืนฉบบัน้ี 

  ความสมบรูณ์ของเน้ือหารายงาน         มากทีส่ดุ       มาก            ปานกลาง            น้อย 

  ประเดน็ส าคญัในรายงาน         มากทีส่ดุ       มาก            ปานกลาง            น้อย 

  เน้ือหา ล าดบัเรื่องราว น่าสนใจ           มากทีส่ดุ       มาก            ปานกลาง            น้อย 

  สือ่ความหมายทีเ่ขา้ใจง่าย                 มากทีส่ดุ       มาก            ปานกลาง            น้อย 

  ความพงึพอใจต่อรายงานโดยรวม        มากทีส่ดุ       มาก            ปานกลาง            น้อย 

6. ท่ำนสนใจเน้ือหำบทใดมำกท่ีสุด (กรุณาระบุเหตุผล                                                                           )                     

7. ท่ำนสนใจเน้ือหำบทใดน้อยท่ีสุด (กรุณาระบุเหตุผล                                                                          ) 

9. ท่ำนคิดวำ่ประเดน็ท่ีมีควำมส ำคญัต่อควำมยัง่ยืนของบริษทัได้รบักำรระบใุนรำยงำนครบถ้วน 
         ครบถว้น  
         ไมค่รบถว้น (กรุณาระบปุระเดน็ทีท่่านคดิว่าควรเพิม่เตมิ                                                                  ) 

10. ขอ้เสนอแนะเพ่ิมเติมเพื่อกำรพฒันำรำยงำนควำมยัง่ยนืในปีถดัไป (โปรดระบ ุ                                     )                      

 

กรุณากรอกแบบส ารวจและสง่กลบัยงั ฝ่ายเลขานุการบรษิทั 
บรษิทั เมโทรซสิเตม็สค์อรป์อเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) 
เลขที ่400 ถนนเฉลมิพระเกยีรต ิร.9 แขวงหนองบอน เขตประเวศ กรุงเทพมหานคร 10250 
อเีมล CSR@metrosystems.co.th โทรศพัท ์02-0894124 
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