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016 I รายงานประจำ�ปี 2559

เรียน ท่านผู้ถือหุ้น

คณะกรรมการตรวจสอบของบรษิทั สามารถเทลคอม จำ�กดั (มหาชน) ประกอบดว้ยกรรมการอสิระจำ�นวน 3 ทา่น คอื พลเอกสมัพนัธ ์บญุญานันต์ 

เป็นประธานกรรมการตรวจสอบ นายวิชัย โภคาสัมฤทธ์ิ และนางสาวรพีพรรณ เหลืองอร่ามรัตน์ เป็นกรรมการตรวจสอบ โดยมี 

นายสมชาย บุญสุภาพร เป็นเลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการตรวจสอบทุกท่านมีคุณสมบัติครบถ้วนตามที่กำ�หนดไว้ 

ในกฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่งสอดคล้องกับข้อกำ�หนดและแนวทางปฏิบัติที่ดีสำ�หรับคณะกรรมการตรวจสอบของสำ�นักงาน 

คณะกรรมการกำ�กับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

ในรอบปี 2559 ได้มีการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบจำ�นวน 5 คร้ัง กรรมการตรวจสอบทุกท่านเข้าร่วมประชุมครบถ้วนทุกครั้ง  

และเป็นการร่วมประชุมกับผู้บริหาร ผู้สอบบัญชี และผู้ตรวจสอบภายในตามความเหมาะสม ซึ่งสรุปสาระสำ�คัญได้ดังนี้

1.	 สอบทานงบการเงนิรายไตรมาสและงบการเงนิประจำ�ป ี2559 รว่มกบัฝา่ยบรหิารและผูส้อบบญัช ีโดยคณะกรรมการตรวจสอบมคีวามเหน็ 

วา่งบการเงนิดงักลา่วมคีวามถกูตอ้งตามทีค่วรในสาระสำ�คญัตามมาตรฐานการบญัชทีีร่บัรองทัว่ไป และมกีารเปดิเผยขอ้มลูในงบการเงนิ

อย่างเพียงพอและทันเวลา เพื่อเป็นประโยชน์กับผู้ถือหุ้น นักลงทุน หรือผู้ใช้งบการเงินในการตัดสินใจลงทุน

2.	 สอบทานข้อมูลการดำ�เนินงานและระบบการควบคุมภายใน เพื่อให้มั่นใจว่าการดำ�เนินงานของบริษัทเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ

ประสิทธิผล และบรรลุตามเป้าหมายที่กำ�หนดไว้ โดยพิจารณาจากรายงานผลการตรวจสอบภายในประจำ�ปี 2559 และการประเมิน

ระบบการควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยงตามแนวทางมาตรฐานสากล COSO-ERM (The Committee of Sponsoring 

Organizations of the Treadway Commission - Enterprise Risk Management) ทั้งนี้ ไม่พบจุดอ่อนหรือข้อบกพร่องที่เป็น

สาระสำ�คัญ มีการดูแลรักษาทรัพย์สินที่เหมาะสม และมีการเปิดเผยข้อมูลอย่างถูกต้องครบถ้วน และเชื่อถือได้ นอกจากนี้ได้ประเมิน

ระบบการควบคุมภายในตามแนวทางท่ีกำ�หนดโดยสำ�นักงานคณะกรรมการกำ�กับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ซึ่งคณะกรรมการ

ตรวจสอบมีความเห็นว่าบริษัทมีระบบการติดตามควบคุมดูแลการดำ�เนินงานของบริษัท และบริษัทย่อยอย่างเพียงพอ เหมาะสม และ

มีประสิทธิผล ทั้งนี้ บริษัทยังได้ให้ความสำ�คัญต่อการควบคุมภายในด้านระบบสารสนเทศ จึงได้ว่าจ้างที่ปรึกษาภายนอกเข้ามาทำ�การ

ตรวจสอบ ติดตามผล และให้ข้อเสนอแนะเป็นประจำ�ทุกปี

3.	 สอบทานการตรวจสอบภายใน โดยไดพ้ิจารณาภารกจิ ขอบเขตการปฏิบตังิาน หน้าทีแ่ละความรบัผิดชอบ ความเปน็อิสระ อัตรากำ�ลัง 

และงบประมาณของหน่วยงานตรวจสอบภายใน อีกทั้งได้พิจารณาทบทวนกฎบัตรงานตรวจสอบภายในแล้วเห็นว่ามีความเหมาะสม  

ทันสมัยและสอดคล้องกับคู่มือแนวทางการตรวจสอบภายในของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และได้อนุมัติแผนการตรวจสอบ 

ประจำ�ปี 2560 ซึ่งได้จัดทำ�ข้ึนบนพื้นฐานของการประเมินการควบคุมภายในและมีขอบเขตที่ครอบคลุมระบบงานต่างๆ ที่สำ�คัญ 

ของบริษัท

	 ทั้งนี้ คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นว่า บริษัทมีระบบการตรวจสอบภายในที่เพียงพอ เหมาะสม และมีประสิทธิผล รวมทั้งมีการ

พัฒนาคุณภาพการตรวจสอบทั้งในด้านบุคลากรและการปฏิบัติงานตรวจสอบให้เป็นไปตามมาตรฐานสากลอย่างต่อเนื่อง

4.	 ทบทวนกฎบตัรของคณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการตรวจสอบไดพ้จิารณาทบทวนกฎบตัรคณะกรรมการตรวจสอบของบรษิทัแลว้ 

ไม่มีการแก้ไขและปรบัปรงุกฎบตัรฯ เนือ่งจากยงัสอดคลอ้งกบัหลกัเกณฑแ์ละแนวทางปฏบิตัสิอดคลอ้งกบัหลกัการการกำ�กบัดแูลกจิการทีด่ ี

และข้อกำ�หนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยและสำ�นักงานคณะกรรมการกำ�กับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์

5.	 สอบทานรายการที่เก่ียวโยงกันหรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ให้เป็นไปตามกฎหมาย และกฎระเบียบตามที่ 

คณะกรรมการกำ�กับตลาดทุน และหน่วยงานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกำ�หนด เพื่อให้มั่นใจว่ารายการดังกล่าวสมเหตุสมผลและเป็นประโยชน์

สูงสุดต่อบริษัท

	 คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นว่า ฝ่ายจัดการได้ทำ�รายการดังกล่าวด้วยความโปร่งใส ไม่ก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

และเป็นประโยชน์สูงสุดแก่บริษัทและผู้ถือหุ้นด้วยเงื่อนไขและราคาที่สมเหตุสมผล ดังเช่นที่ทำ�กับบุคคลภายนอกทั่วไป เห็นสมควรให้

เสนอคณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติและเปิดเผยข้อมูลดังกล่าวต่อตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
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6.	 จดัใหม้กีารประเมินตนเอง (Self-Assessment) ของคณะกรรมการตรวจสอบทัง้คณะในหัวข้อเร่ืององคป์ระกอบของคณะกรรมการตรวจสอบ 

การฝึกอบรมและทรพัยากร การประชมุ กจิกรรมของคณะกรรมการตรวจสอบ ความสมัพนัธก์บัผูจ้ดัการฝา่ยตรวจสอบภายใน ผูส้อบบญัช ี

และผู้บริหาร ซึ่งจากผลการประเมินพบว่าคณะกรรมการตรวจสอบมีการปฏิบัติหน้าที่ครบถ้วนตามที่ได้ระบุไว้ในกฎบัตรคณะกรรมการ

ตรวจสอบ และมีผลการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับแนวทางปฏิบัติที่ดี อันมีส่วนช่วยเสริมสร้างการกำ�กับดูแลกิจการที่ดีได้อย่างมี

ประสิทธิผล

7.	 จดัทำ�รายงานผลการประชมุคณะกรรมการตรวจสอบ เสนอใหก้บัคณะกรรมการบรษิทัทราบทกุครัง้ทีม่กีารประชมุโดยไดใ้หข้อ้เสนอแนะ 

ที่เป็นประโยชน์ต่อการบริหารงานของฝ่ายจัดการ ซ่ึงฝ่ายจัดการได้ดำ�เนินการปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะอย่างเหมาะสม เพื่อให้

สอดคล้องกับแนวทางปฏิบัติที่ดีของคณะกรรมการตรวจสอบ และข้อกำ�หนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

8.	 พิจารณาคัดเลือกเสนอแต่งตั้ง และเสนอค่าตอบแทนผู้สอบบัญชีประจำ�ปี 2559 เพื่อนำ�เสนอต่อคณะกรรมการบริษัท ให้ขออนุมัติ

จากที่ประชุมผู้ถือหุ้นประจำ�ปี 2559 ซึ่งคณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาผลการปฏิบัติงาน ความเป็นอิสระ และความเหมาะสม 

ของค่าตอบแทนแล้ว เห็นควรเสนอแต่งตั้ง นางสรินดา หิรัญประเสริฐวุฒิ ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขทะเบียน 4799 หรือ 

นางสาวกมลทิพย์ เลิศวิทย์วรเทพ ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขทะเบียน 4377 หรือนายวิชาติ โลเกศกระวี ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 

เลขทะเบียน 4451 แห่งบริษัทสำ�นักงาน อีวาย จำ�กัด เป็นผู้สอบบัญชีของบริษัทประจำ�ปี 2559 พร้อมด้วยค่าตอบแทนเป็นจำ�นวนเงิน

รวม 1,820,000 บาท โดยคณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นเกี่ยวกับการเสนอแต่งตั้งผู้สอบบัญชีดังกล่าว ดังนี้

	 •	� ในรอบปบีญัชทีีผ่า่นมา ผูส้อบบญัชไีดป้ฏบิตังิานดว้ยความรู ้ความสามารถในวชิาชพี และใหข้อ้เสนอแนะเกีย่วกบัระบบการควบคมุ

ภายในและความเสี่ยงต่างๆ รวมทั้งมีความเป็นอิสระในการปฏิบัติงาน

	 •	� ค่าตอบแทนที่เสนอมาเป็นอัตราที่เหมาะสม โดยได้เสนอค่าตอบแทนผู้สอบบัญชีในปี 2559 เท่ากับปี 2558 เป็นจำ�นวน  

1,820,000 บาท แต่เนื่องจากในปีนี้ต้องมีค่าตรวจสอบการปรับปรุงงบการเงิน จำ�นวน 150,000 บาท เพื่อให้เป็นไปตามมาตรฐาน

การบัญชีฉบับใหม่ รวมค่าตอบแทนผู้สอบบัญชีประจำ�ปี 2559 เป็นจำ�นวนทั้งสิ้น 1,970,000 บาทต่อปี

	 •	� มกีารปฏบิตัสิอดคลอ้งกบัขอ้กำ�หนดของสำ�นกังานคณะกรรมการกำ�กบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัยใ์นเรือ่งการกำ�หนดใหบ้รษิทั

จดทะเบียนต้องจัดให้มีการหมุนเวียนผู้สอบบัญชีที่ลงลายมือชื่อรับรองงบการเงินทุก 5 รอบปีบัญชี ทั้งนี้ ผู้สอบบัญชีที่ได้รับการ

แต่งตั้งให้เป็นผู้สอบบัญชีประจำ�ปี 2559 จะจัดเป็นปีแรกของการลงลายมือชื่อรับรองงบการเงินของบริษัท

	 •	 ผู้สอบบัญชีไม่มีความสัมพันธ์ใดๆ กับบริษัทและบริษัทย่อย

คณะกรรมการตรวจสอบได้ปฏิบัติงานตามหน้าท่ีและความรับผิดชอบที่ได้รับมอบหมาย โดยใช้ความรู้ ความสามารถ ประกอบกับความ

ระมัดระวังรอบคอบและมีความเป็นอิสระอย่างเพียงพอ โดยไม่มีข้อจำ�กัดในการได้รับข้อมูลทั้งจากผู้บริหาร พนักงานและผู้เกี่ยวข้อง  

ตลอดจนได้ให้ความเห็นและข้อเสนอแนะต่างๆ เพื่อประโยชน์ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่ายอย่างเท่าเทียมกัน

โดยสรุปในภาพรวมแล้ว คณะกรรมการตรวจสอบได้ปฏิบัติหน้าที่ครบถ้วนตามที่ได้ระบุไว้ในกฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบที่ได้รับอนุมัติ

จากคณะกรรมการบริษัท และมีความเห็นว่าคณะกรรมการบริษัทตลอดจนผู้บริหารและกรรมการบริหารของบริษัท มีจริยธรรมและ 

ความมุ่งมั่นในการปฏิบัติหน้าที่เพื่อให้บรรลุเป้าหมายของบริษัทอย่างมีคุณภาพ เยี่ยงมืออาชีพ ได้ให้ความสำ�คัญอย่างยิ่งต่อการดำ�เนินงาน 

ภายใต้ระบบการกำ�กับดูแลกิจการท่ีมีประสิทธิผล บริษัทมีการรายงานข้อมูลทางการเงิน และการดำ�เนินงานอย่างถูกต้อง มีระบบการ

ควบคมุภายใน การตรวจสอบภายใน การบรหิารความเสีย่งทีเ่หมาะสมและมปีระสทิธผิล มกีารปฏบิตัติามกฎหมาย ขอ้กำ�หนดและขอ้ผกูพนั 

ต่างๆ มีการเปิดเผยรายการที่เกี่ยวโยงกันอย่างถูกต้อง และมีการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับระบบการกำ�กับดูแลกิจการที่ดี โปร่งใส และ 

เชื่อถือได้ รวมทั้งมีการพัฒนาปรับปรุงระบบการปฏิบัติงานให้มีคุณภาพดีขึ้น และเหมาะสมกับสภาพแวดล้อมทางธุรกิจอย่างต่อเนื่อง

	

 

	 (พลเอกสัมพันธ์ บุญญานันต์)

	 ประธานกรรมการตรวจสอบ
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รายงานคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
เรียน ท่านผู้ถือหุ้น

คณะกรรมการบริษัทได้ตระหนักถึงความสำ�คัญของการบริหารความเสี่ยง ซึ่งจะทำ�ให้ธุรกิจดำ�เนินไปได้อย่างต่อเนื่อง จึงได้แต่งตั้ง 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ซึ่งประกอบด้วย กรรมการบริษัทรวมทั้งสิ้น 5 ท่าน โดยมีประธานกรรมการบริหารเป็นประธานกรรมการ

บริหารความเสี่ยง นอกจากนี้ ยังได้แต่งตั้งคณะทำ�งานบริหารความเสี่ยง ซึ่งประกอบด้วยกรรมการผู้จัดการใหญ่เป็นประธานคณะทำ�งาน

บริหารความเสี่ยง และผู้บริหารจากสายงานหลักต่างๆ ที่เกี่ยวข้องรวมทั้งสิ้น 8 ท่าน เพื่อเสนอแผนการบริหารและผลการติดตาม 

การดำ�เนินงานการบริหารความเสี่ยงให้คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงพิจารณา

ในปี 2559 คณะกรรมการบรหิารความเสีย่งมกีารประชมุ 3 ครัง้ เพือ่ปฏบิตัหินา้ทีต่ามทีไ่ดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการบรษิทั โดยพจิารณา 

เรื่องที่สำ�คัญสรุปได้ ดังนี้

1.	 ให้คำ�ปรึกษาแนะนำ�แนวทางในการบริหารความเสี่ยงกับฝ่ายบริหารทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

2.	 พิจารณาแผนการบริหารความเส่ียงประจำ�ปีท่ีฝ่ายบริหารจากทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้ทำ�การประเมินความเสี่ยงที่ครอบคลุม 

ดา้นตา่งๆ ทีจ่ะมผีลกระทบตอ่การดำ�เนนิธรุกจิของบรษิทั และจดัระดบัความสำ�คญัของความเสีย่งพรอ้มทัง้กำ�หนดผลกระทบทีเ่กดิขึน้ 

และกำ�หนดวธิจีดัการความเสีย่งนัน้ๆ ใหอ้ยูใ่นระดบัทีย่อมรบัไดห้รอืลดโอกาสทีจ่ะเกดิขึน้ และมอบหมายผูร้บัผดิชอบเพือ่นำ�ไปปฏบิตัิ

3.	 สง่เสรมิใหผู้บ้รหิารและพนกังานตระหนกัถงึความสำ�คญัของการจดัการความเสีย่งเพือ่ใหบ้รษิทัสามารถดำ�เนนิธรุกจิไดต้ามเปา้หมาย

ที่กำ�หนดไว้

4.	 ตดิตามความคบืหนา้ของการบรหิารความเสีย่งจากหนว่ยงานตา่งๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง และทบทวนการดำ�เนนิ งานตามแผนการบรหิารจดัการ

ความเสี่ยงภายใต้นโยบายและกรอบการบริหารความเสี่ยงที่กำ�หนดไว้ เพื่อให้มั่นใจได้ว่า บริษัทมีการบริหารจัดการความเสี่ยงอย่าง

เปน็ระบบและมปีระสทิธภิาพ ตลอดจนการใหค้ำ�แนะนำ�ทีส่ำ�คญัเพือ่นำ�ไปสูก่ารพฒันางานดา้นการบรหิารความเสีย่งของบรษิทัใหม้ี

ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น โดยมอบหมายให้หน่วยงานตรวจสอบภายในทำ�การติดตามและสอบทานการจัดการความเสี่ยงของแต่ละบริษัท 

เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามที่ได้ตั้งไว้

จากการดำ�เนนิงานดงักลา่วขา้งตน้ คณะกรรมการบรหิารความเสีย่งไดป้ฏบิตังิานตามทีไ่ดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการบรษิทั และมคีวาม

มัน่ใจวา่การบรหิารความเสีย่งของบรษิทัมคีวามตอ่เนือ่งและดำ�เนนิไปอยา่งมปีระสทิธภิาพ สอดคลอ้งกบัหลกัและแนวทางปฏบิตัใินการกำ�กบั

ดูแลกิจการที่ดี รวมถึงมีระบบการควบคุมภายในที่เพียงพอและเหมาะสมกับธุรกิจ การปฏิบัติตามกฎหมาย และระเบียบข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง

กับการดำ�เนินธุรกิจอย่างถูกต้องและครบถ้วน		

		   

 

	 (นายวัฒน์ชัย วิไลลักษณ์)	  

	 ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง
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รายงานคณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการ
เรียน ท่านผู้ถือหุ้น

คณะกรรมการบรษิทั ไดต้ระหนกัถงึความสำ�คญัในการสง่เสรมิและมุง่เนน้ใหด้ำ�เนนิการตามหลกัการกำ�กบัดแูลกจิการทีด่ ีและจรยิธรรมธรุกจิ 
ควบคู่ไปกับความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม ตลอดจนสนับสนุนให้มีการปรับปรุงและพัฒนาระบบการกำ�กับดูแลกิจการของบริษัท
ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น โปร่งใส ตรวจสอบได้ อันเป็นการสร้างความเชื่อมั่นไว้วางใจ และปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ายอย่างเป็นธรรม

คณะกรรมการบริษัท ได้มอบหมายให้คณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการทำ�หน้าท่ีเสนอแนวปฏิบัติด้านการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีต่อคณะกรรมการบริษัท 
กำ�กบัดแูลการปฏบิตังิานของกรรมการและฝา่ยจดัการใหเ้ปน็ไปตามหลกัการกำ�กบัดแูลกจิการทีด่ ีและสอดคลอ้งกบัแนวปฏบิตัดิา้นการกำ�กบั
ดูแลกิจการที่ดีทั้งในระดับประเทศและระดับสากล โดยมีประธานกรรมการกำ�กับดูแลกิจการเป็นกรรมการอิสระ

ในป ี2559 คณะกรรมการกำ�กบัดแูลกจิการ มกีารประชมุ 3 ครัง้ เพือ่พจิารณาและตดิตามการดำ�เนนิงานดา้นการกำ�กบัดแูลกจิการ รวมถงึ 
การพฒันาการกำ�กบัดแูลกจิการของบรษิทัอยา่งตอ่เนือ่งในการสง่เสรมิและสนบัสนนุใหบ้รษิทัมรีะบบการกำ�กบัดแูลกจิการทีด่ ีซึง่คณะกรรมการ 
กำ�กับดูแลกิจการได้รายงานผลการประชุมต่อคณะกรรมการบริษัทพิจารณาอย่างสม่ำ�เสมอ โดยมีเรื่องสำ�คัญที่พิจารณาสรุปได้ดังนี้

•	 ทบทวนนโยบายการกำ�กับดูแลกิจการ และจริยธรรมธุรกิจของบริษัท และกฎบัตรคณะกรรมการชุดย่อย 
	 เพื่อให้สอดคล้องและเป็นไปตามหลักเกณฑ์ของโครงการสำ�รวจการกำ�กับดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียนไทย (Corporate Governance 

Report of Thai Listed Companies : CGR) รวมถึงหลักเกณฑ์การประเมิน ASEAN Corporate Governance Scorecard 
(ASEAN CG Scorecard)

•	 การประเมินตนเองของคณะกรรมการบริษัทท้ังคณะ และรายบุคคล คณะกรรมการชุดย่อย ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร และเลขานุการบริษัท 
	 ดูแลและส่งเสริมให้คณะกรรมการบริษัทมีการประเมินตนเองของคณะกรรมการบริษัททั้งคณะ และรายบุคคล คณะกรรมการชุดย่อย 

รวมทั้งจัดให้มีการประเมินประธานเจ้าหน้าที่บริหาร และเลขานุการบริษัทเป็นประจำ�ทุกปี เพื่อนำ�ผลการประเมิน และข้อเสนอแนะ 
ไปปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาให้มีประสิทธิภาพที่ดียิ่งขึ้น และเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทและผู้ถือหุ้นให้ได้รับทราบ นอกจากนี้ ได้มี
การพิจารณาปรับปรุงแก้ไขหลักเกณฑ์การประเมินตนเองของคณะกรรมการบริษัททั้งคณะ และรายบุคคล และคณะกรรมการชุดย่อย 
เพื่อให้เหมาะสมกับสภาวการณ์ในปัจจุบัน

•	 สอบทานรายงานการกำ�กับดูแลกิจการของบริษัทที่เปิดเผยในรายงานประจำ�ป ี
	 เพือ่ใหเ้ปน็ไปตามหลกัการกำ�กบัดแูลกจิการทีด่ ีเและสอดคลอ้งกบัหลกัเกณฑข์องตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย และหนว่ยงานกำ�กบั

ดูแลต่างๆ กำ�หนดเพิ่มเติม
•	 การเสนอวาระการประชุมผู้ถือหุ้น และการส่งคำ�ถามเกี่ยวกับบริษัทล่วงหน้าก่อนวันประชุมผู้ถือหุ้น 
	 สนับสนุนให้ผู้ถือหุ้นรายย่อยเสนอวาระการประชุมผู้ถือหุ้น และส่งคำ�ถามเกี่ยวกับบริษัทล่วงหน้าก่อนวันประชุมผู้ถือหุ้น เพื่อให้เป็นไป

ตามพ.ร.บ. หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และหลักการกำ�กับดูแลกิจการที่ดี

ผลจากการดูแลและมุง่มัน่ในการพฒันาการกำ�กบัดแูลกจิการของบรษิทัอยา่งตอ่เนือ่ง และจรงิจงั สง่ผลใหบ้รษิทัไดร้บัผลการประเมนิการกำ�กบั
ดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียนไทยในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (Corporate Governance Report of Thai Listed Companies) 
ประจำ�ปี 2559 โดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD) บริษัทได้ผลการประเมินอยู่ในระดับ “ดีเลิศ” และได้รับการประกาศ
ผลอยู่ในกลุ่ม Top Quartile ของกลุ่มบริษัทที่มีมูลค่าหลักทรัพย์ตามราคาตลาดตั้งแต่ 10,000 ล้านบาทขึ้นไป นอกจากนี้ บริษัทยังได้รับ
การประเมินคุณภาพการประชุมสามัญผู้ถือหุ้น (AGM Checklist) ประจำ�ปี 2559 อยู่ในระดับ “ดีเยี่ยม” โดยสมาคมส่งเสริมผู้ลงทุนไทย 
(Thai Investors Association) 

บริษัทจะยังคงยึดมั่นในการให้ความสำ�คัญและการดำ�เนินธุรกิจอย่างถูกต้องและโปร่งใสในการปฏิบัติตามนโยบายการกำ�กับดูแลกิจการที่ดี
และจริยธรรมธุรกิจของบริษัทที่ได้กำ�หนดขึ้น และสนับสนุนให้มีการปรับปรุงและพัฒนานโยบายการกำ�กับดูแลกิจการ รวมทั้งการปลูกฝังให้
พนกังานทัง้องคก์รมคีวามตระหนกัและมจีติสำ�นกึในจรยิธรรมในการดำ�เนนิธรุกจิ โดยสง่เสรมิใหม้กีารเผยแพรน่โยบายการกำ�กบัดแูลกจิการ 
และจริยธรรมธุรกิจของบริษัทให้พนักงานและผู้บริหารของบริษัทรับทราบ พร้อมกับส่งเสริมให้บริษัทมีหลักการกำ�กับดูแลกิจการที่ทันสมัย 
สอดคล้องต่อภาวะการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น เพื่อยกระดับมาตรฐานและการปฏิบัติด้านการกำ�กับดูแลกิจการที่ดีของบริษัทอย่างต่อเนื่อง

	 (นายวิชัย โภคาสัมฤทธิ์)
	 ประธานกรรมการกำ�กับดูแลกิจการ
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รายงานคณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน
เรียน ท่านผู้ถือหุ้น

คณะกรรมการบรษิทั ไดแ้ตง่ตัง้คณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดคา่ตอบแทน ทีป่ระกอบดว้ยกรรมการอสิระทัง้หมด เพือ่ทำ�หนา้ทีส่รรหาคดัเลอืก 

เสนอบคุคลทีม่คีวามรูค้วามสามารถและคณุสมบตัทิีเ่หมาะสมมาปฏบิตัหินา้ทีใ่นตำ�แหนง่กรรมการและผูบ้รหิารระดบัสงู รวมทัง้เสนอนโยบาย

ผลตอบแทน แนวทางการจ่ายค่าตอบแทน และผลประโยชน์อื่นๆ สำ�หรับคณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการชุดย่อย ผู้บริหารระดับสูง

ตลอดจนพนักงานของบริษัทอย่างเป็นธรรมและโปร่งใส โดยคำ�นึงถึงผลประโยชน์ของทุกฝ่ายเป็นหลักสำ�คัญ

ในปี 2559 คณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทนได้ปฏิบัติหน้าที่ภายใต้กฎบัตรและขอบเขตอำ�นาจหน้าที่ตามที่ได้รับมอบหมายจาก

คณะกรรมการบริษัท โดยจัดให้มีการประชุม 3 ครั้ง เพื่อพิจารณาในเรื่องต่างๆ โดยกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทนที่มีส่วนได้เสีย

จะงดออกเสยีงในวาระทีต่นมสีว่นไดเ้สยี และไดร้ายงานผลการประชมุพรอ้มความเหน็ และขอ้เสนอแนะใหค้ณะกรรมการบรษิทัเพือ่พจิารณา

อย่างต่อเนื่อง โดยมีเรื่องสำ�คัญที่พิจารณาสรุปได้ดังนี้

•	 สรรหา คัดเลือก และเสนอบุคคลให้เข้าดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการบริษัทแทนกรรมการท่ีออกตามวาระ และแต่งต้ังกรรมการเพ่ิมอีก 1 ตำ�แหน่ง

	 คณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน ได้พิจารณาสรรหา คัดเลือก และเสนอบุคคลให้เข้าดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการบริษัทแทน

กรรมการที่ออกตามวาระ และแต่งตั้งกรรมการเพิ่มอีก 1 ตำ�แหน่ง โดยพิจารณาสรรหาจากบุคคลที่มีคุณสมบัติที่เหมาะสม ครบถ้วน

ตามข้อกำ�หนดของสำ�นักงานคณะกรรมการกำ�กับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยคำ�นึงถึง

คณุวฒิุ ประสบการณ ์และความรูค้วามสามารถทีจ่ะเปน็ประโยชนต์อ่บรษิทั เพือ่นำ�เสนอใหท้ีป่ระชมุคณะกรรมการบรษิทัพจิารณาอนมุตั ิ 

ก่อนนำ�เสนอให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นพิจารณาอนุมัติต่อไป

•	 สรรหา คัดเลือก และเสนอบุคคลให้ดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการในคณะกรรมการชุดย่อยของบริษัท

	 คณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน ได้พิจารณาสรรหา คัดเลือก และเสนอบุคคลให้ดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการในคณะกรรมการ 

ชุดย่อยใหมทุ่กปี เพื่อนำ�เสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติต่อไป

•	 กำ�หนดค่าตอบแทนกรรมการและกรรมการชุดย่อย

	 คณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน ได้พิจารณากำ�หนดค่าตอบแทนประจำ�ปี 2559 สำ�หรับคณะกรรมการบริษัทและ 

คณะกรรมการชุดย่อย ซึ่งประกอบด้วย คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน และคณะกรรมการ

กำ�กบัดแูลกจิการ เพือ่เสนอตอ่คณะกรรมการบรษิทัและทีป่ระชมุผูถ้อืหุน้พจิารณาอนมุตั ิโดยพจิารณาถงึความเหมาะสมกบัภาระหนา้ที ่

ความรับผิดชอบที่ได้รับมอบหมาย และสอดคล้องกับผลการดำ�เนินงานของบริษัท ซึ่งค่าตอบแทนดังกล่าวต้องสามารถเทียบเคียงได้กับ

บรษิทัจดทะเบยีนทีอ่ยูใ่นอตุสาหกรรมและธรุกจิขนาดใกลเ้คยีงกนั เพยีงพอทีจ่ะจงูใจใหก้รรมการและผูบ้รหิารทีม่คีณุภาพสามารถปฏบิตัิ

หน้าที่ให้บรรลุเป้าหมายและทิศทางที่บริษัทกำ�หนด

•	 กำ�หนดอัตราการขึ้นเงินเดือน และโบนัส

	 คณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน ได้พิจารณาหลักเกณฑ์ในการกำ�หนดอัตราการขึ้นเงินเดือนประจำ�ปี 2560 การกำ�หนด

โบนัสประจำ�ปี 2559 และนโยบายการจ่ายโบนัสประจำ�ปี 2560 ร่วมกับฝ่ายทรัพยากรบุคคลและคณะกรรมการบริหาร ซึ่งอัตราการ

ขึ้นเงินเดือนและโบนัสของบริษัท อยู่ในอัตราที่เหมาะสมและสอดคล้องกับผลการดำ�เนินงานของบริษัท

คณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทนได้รายงานผลการปฏิบัติงานต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อรับทราบอย่างสม่ำ�เสมอ โดยปฏิบัติ

หน้าที่อย่างเต็มความสามารถ ด้วยความรอบคอบ โปร่งใสและเป็นอิสระ โดยยึดมั่นในหลักการกำ�กับดูแลกิจการที่ดีอย่างเพียงพอและ 

เหมาะสม เพื่อประโยชน์ของบริษัท ผู้ถือหุ้น และผู้มีส่วนได้เสียโดยรวมเป็นสำ�คัญ

 						    

	

	 (พลเอกสัมพันธ์ บุญญานันต์)

	 ประธานกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน
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เรียน ท่านผู้ถือหุ้น

บรษิทัตระหนกัถงึความสำ�คญัของการพฒันาอยา่งยัง่ยนื คณะกรรมการบรษิทัจงึไดพ้จิารณาแตง่ตัง้คณะกรรมการพฒันาเพือ่ความยัง่ยนื ซึง่

ประกอบด้วยกรรมการบริษัท และผู้บริหารจากสายงานหลักต่างๆ ที่เกี่ยวข้องรวมทั้งสิ้น 6 ท่าน โดยมีกรรมการผู้จัดการใหญ่เป็นประธาน

กรรมการพฒันาเพือ่ความยัง่ยนื เพือ่ทำ�หนา้ทีก่ำ�หนดนโยบายแผนการดำ�เนนิงาน เพือ่การพฒันาอยา่งยัง่ยนืทีส่อดคลอ้งกบัการดำ�เนนิธรุกจิ

ทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม และให้การส่งเสริมและสนับสนุนกิจกรรมต่างๆ ของบริษัท รวมทั้งกำ�กับดูแล ทบทวน ติดตาม

ความกา้วหนา้ของการดำ�เนนิการ และประเมนิประสทิธผิลของการดำ�เนนิการนโยบายและรายงานผลการดำ�เนนิงานตอ่คณะกรรมการบรษิทั

ในปี 2559 คณะกรรมการพัฒนาเพื่อความยั่งยืน ได้จัดให้มีการประชุม 2 ครั้ง เพื่อติดตามผลการดำ�เนินงานและพิจารณาเรื่องต่างๆ  

ตามนโยบายความรบัผดิชอบตอ่สงัคม และกฎบตัรคณะกรรมการพฒันาเพือ่ความยัง่ยนื โดยไดร้ายงานผลการประชมุตอ่คณะกรรมการบรษิทั 

อย่างต่อเนื่อง ซึ่งสามารถสรุปสาระสำ�คัญได้ดังนี้

1.	 ทบทวนนโยบายความรับผิดชอบต่อสังคมของบริษัท ซึ่งได้มีการปรับปรุงเสนอให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณาเปลี่ยนแปลงชื่อคณะ

กรรมการ หนา้ทีค่วามรบัผดิชอบ และนโยบายความรบัผดิชอบตอ่สงัคมใหส้อดคลอ้งกบัแนวทางการพฒันาเพือ่ความยัง่ยนื ซึง่ครอบคลมุ

องคป์ระกอบ 3 ดา้น คอื สิง่แวดลอ้ม สงัคม และการกำ�กบัดแูลกจิการทีด่ ีเพือ่ใหบ้รษิทัมผีลการดำ�เนนิงานทีเ่ตบิโตในระยะยาวอยา่งยัง่ยนื 

พร้อมทั้งมีการดูแลรับผิดชอบต่อสังคม

2.	 ส่งเสริมให้บริษัทจัดกิจกรรมเพื่อให้พนักงานมีจิตสำ�นึกในการปฏิบัติงานและมีจิตอาสา เสียสละแรงกาย แรงใจ และเวลาส่วนตัว  

เพื่อทำ�ให้ประโยชน์ให้แก่ชุมชนส่วนรวม อีกทั้งส่งเสริมและให้ความรู้ด้านสังคมและสิ่งแวดล้อมกับพนักงานบริษัท เพื่อใช้เป็นแนวทาง

ร่วมกันในการพัฒนา และดูแลรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมให้ทั่วถึงทั้งองค์กร

3.	 ติดตามผลการดำ�เนินกิจกรรมด้านความรับผิดชอบต่อสังคมประจำ�ปี 2559 ของบริษัท

4.	 ทำ�การประเมนิตนเองของคณะกรรมการพฒันาเพือ่ความยัง่ยนืประจำ�ป ี2559 เพือ่นำ�ผลการประเมนิ และขอ้เสนอแนะไปปรบัปรงุแกไ้ข 

ซึ่งจะนำ�ไปสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน และเพิ่มประสิทธิภาพในการดำ�เนินงานให้ดียิ่งขึ้น

5.	 จัดทำ�รายงานการทำ�หน้าท่ีของคณะกรรมการพัฒนาเพื่อความยั่งยืนในรอบปีที่ผ่านมาต่อผู้ถือหุ้นในรายงานประจำ�ปี และเสนอให้ 

คณะกรรมการบริษัทรับทราบโดยสม่ำ�เสมอ

คณะกรรมการพฒันาเพือ่ความยัง่ยนืไดป้ฏบิตังิานตามหนา้ทีท่ีไ่ดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการบรษิทัอยา่งเตม็ความสามารถและเชือ่มัน่วา่ 

บริษัทจะพัฒนาองค์กรให้เติบโตอย่างยั่งยืน เป็นองค์กรโปร่งใสและมีธรรมภิบาลที่แท้จริง มีความรับผิดชอบและรักษาผลประโยชน์ของ 

ผู้มีส่วนได้เสีย และสังคมโดยรวม ตลอดจนพัฒนาบุคลากรให้เป็นคนดี มีคุณธรรม มีความรู้ความสามารถ อันจะนำ�มาซึ่งความยั่งยืนให้กับ

บริษัทต่อไป

	 (นายจง ดิลกสมบัติ)

	 ประธานกรรมการพัฒนาเพื่อความยั่งยืน

รายงานคณะกรรมการพัฒนาเพื่อความยั่งยืน
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รายงานความรับผิดชอบต่อสังคม (รายงานการพัฒนาเพื่อความยั่งยืน)

นโยบายและภาพรวม
บริษัทให้ความสำ�คัญต่อความรับผิดชอบต่อสังคม ควบคู่ไปกับการดำ�เนินธุรกิจหลัก ด้วยตระหนักว่า การที่ธุรกิจจะเติบโตได้อย่างยั่งยืนต้อง

ดำ�เนนิธรุกจิอยา่งมคีวามรบัผดิชอบตอ่สงัคม ชมุชน และสิง่แวดลอ้ม และเพือ่ใหบ้รษิทัมกีารดำ�เนนิงานดา้นความรบัผดิชอบตอ่สงัคมดงักลา่ว

ที่เป็นรูปธรรมมากขึ้น คณะกรรมการบริษัทจึงได้อนุมัติจัดตั้งคณะกรรมการพัฒนาเพื่อความยั่งยืน เพื่อทำ�หน้าที่กำ�หนดนโยบาย แผนการ

ดำ�เนินงานเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืนที่สอดคล้องกับการดำ�เนินธุรกิจทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม และให้การส่งเสริมและ

สนับสนุนกิจกรรมต่างๆ ของบริษัท รวมทั้งกำ�กับ ดูแล ทบทวน ติดตามความก้าวหน้าของการดำ�เนินการ และประเมินประสิทธิผลของการ

ดำ�เนินการนโยบาย และรายงานผลการดำ�เนินงานต่อคณะกรรมการบริษัท เพื่อให้บรรลุเป้าตามนโยบายพัฒนาเพื่อความยั่งยืน นอกจากนี้ 

คณะกรรมการบรษิทัยงัไดม้มีตอินมุตันิโยบายพฒันาเพือ่ความยัง่ยนืของบรษิทั เพือ่ใหค้ณะกรรมการบรษิทั ผูบ้รหิาร และพนกังานของบรษิทั 

ยึดถือเป็นแนวทางปฏิบัติ ดังนี้

นโยบายพัฒนาเพื่อความยั่งยืน

1.	 ดำ�เนินธุรกิจบนพื้นฐานของธรรมาภิบาล และการดูแลรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม ตลอดจนการใดๆ ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา

เพื่อความยั่งยืน โดยคำ�นึงถึงประโยชน์ของผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มเป็นสำ�คัญ 

2.	 สรา้งวฒันธรรมองคก์รเพือ่ใหพ้นกังานมีจติสำ�นกึในการปฏบิตังิาน และมจีติอาสา เสยีสละแรงกาย แรงใจ และเวลาสว่นตวัเพือ่ทำ�ประโยชน ์

ให้แก่ชุมชนส่วนรวม 

3.	 สง่เสรมิและให้ความรูก้บัพนกังานทกุระดบัของบรษิทั เพือ่ใชเ้ปน็แนวทางรว่มกนัในการพฒันาเพือ่ความยัง่ยนื และดแูลรบัผดิชอบตอ่สงัคม 

และสิ่งแวดล้อมให้ทั่วถึงทั้งองค์กร 

4.	 ส่งเสริมให้มีโครงการ หรือกิจกรรมเพื่อสังคมและสิ่งแวดล้อม ตลอดจนการใดๆ ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาเพื่อความยั่งยืน

ในการพฒันาเพือ่ความยัง่ยนื บรษิทัมกีารบรหิารงานตามหลกัการกำ�กบัดแูลกจิการทีด่ ีคำ�นงึถงึผูม้สีว่นไดเ้สยีทกุฝา่ย มกีารพจิารณาประเดน็

ด้านการพัฒนาอย่างยั่งยืนตามระดับนัยสำ�คัญ เพื่อดำ�เนินการอย่างเหมาะสม โดยบริษัทได้กำ�หนดวิสัยทัศน์ และพันธกิจ ที่แสดงถึงการ

คำ�นึงถึงผู้มีส่วนได้เสียที่สำ�คัญ ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งในการดำ�เนินธุรกิจปกติ ดังนี้

	 วิสัยทัศน์

	 กลุม่บริษัทสามารถเทลคอม มุง่มัน่นำ�เสนอสนิคา้ บรกิารและโซลชูัน่ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารทีค่รบวงจร เพือ่ตอบสนอง 

ความต้องการสูงสุดขององค์กรผู้ใช้บริการ ทั้งภาครัฐและเอกชน ด้วยความเป็นมืออาชีพภายใต้มาตรฐานคุณภาพระดับสากล

	 พันธกิจ

	 เพื่อตอบสนองต่อวิสัยทัศน์ บริษัทจึงมีพันธกิจในการดูแลผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ดังนี้

	 ลูกค้า

	 พัฒนาสินค้า บริการ และโซลูชั่นด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่ทันสมัย และสร้างสรรค์นวัตกรรมใหม่ๆ อย่างจริงจัง 

และต่อเนื่อง เพื่อให้สามารถตอบสนองต่อนโยบายและความต้องการได้อย่างครบถ้วนและส่งผ่านคุณประโยชน์สูงสุดไปยังผู้ใช้บริการ

	 พนักงาน

	 พฒันาความรู้ ความสามารถ ความพรอ้ม และจติสำ�นกึบรกิารของบคุลากรอยา่งมอือาชพี สง่เสรมิคณุภาพชวีติพนกังานและสรา้งโอกาส 

ความก้าวหน้าทางอาชีพ

	 องค์กร

	 พฒันาโครงสรา้งและกระบวนการทำ�งานทีไ่ดม้าตรฐาน โปรง่ใส เปน็ธรรม เพือ่ประสทิธภิาพ ประสทิธผิลในการดำ�เนนิธรุกจิอยา่งยัง่ยนื 

และการเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม

	 พันธมิตร

	 พฒันาความสมัพนัธท่ี์แขง็แกร่งกบัพันธมติรธรุกจิ เพ่ือผลสำ�เร็จทางธุรกิจรว่มกัน และเพือ่ถ่ายทอดความรูแ้ละประสบการณ ์อนัเปน็ประโยชน ์

ต่อการยกระดับคุณภาพบริการอย่างต่อเนื่อง
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	 ผู้ถือหุ้น

	 สร้างความมั่นคงให้แก่องค์กรด้วยรายได้ประจำ�ที่มั่นคง ด้วยการขยายฐานลูกค้าและแสวงหาโอกาสทางธุรกิจใหม่ๆ ทั้งนี้ เพื่อส่งมอบ

ผลตอบแทนที่ยั่งยืนให้แก่ผู้ถือหุ้นและนักลงทุน

	 สังคมและชุมชน

	 สร้างความภาคภูมิใจ ด้วยการเป็นองค์กรสถาบันที่มีความรับผิดชอบต่อสังคม ด้วยการส่งเสริม “คนคุณภาพและสังคมคุณธรรม”  

ผ่านโครงการและกิจกรรมบำ�เพ็ญประโยชน์ต่างๆ

โดยบริษัทได้เปิดเผย “นโยบายพัฒนาเพ่ือความย่ังยืน” “นโยบายส่ิงแวดล้อม” และ “การปฏิบัติตามนโยบาย” รวมถึง “รายงานคณะกรรมการพัฒนา

เพ่ือความย่ังยืน” และ “กฎบัตรคณะกรรมการพัฒนาเพ่ือความย่ังยืน” ท่ีเว็บไซต์ของบริษัท www.samtel.com ภายใต้หัวข้อ “การกำ�กับดูแลกิจการ”

การดำ�เนินงานและการจัดทำ�รายงาน
บริษัทดำ�เนินงานเพื่อให้เป็นไปตามนโยบายพัฒนาเพื่อความยั่งยืน และคำ�นึงถึงผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม นโยบายการปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสีย

ทุกกลุ่มที่ได้กำ�หนดไว้ในคู่มือจริยธรรมธุรกิจของบริษัทแล้ว สามารถดูรายละเอียดได้ในหัวข้อ “การกำ�กับดูแลกิจการ” ภายใต้หัวข้อ “1.2 

จริยธรรมธุรกิจ” และเว็บไซต์บริษัท www.samtel.com โดยยึดหลักปฏิบัติ 9 ประการ คือ

1.	 การกำ�กับดูแลกิจการที่ดี

2.	 การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม

3.	 การต่อต้านการทุจริต

4.	 การเคารพสิทธิมนุษยชน

5.	 การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม

6.	 ความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค

7.	 การร่วมพัฒนาชุมชนและสังคม

8.	 การดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม

9.	 นวัตกรรมและการเผยแพร่นวัตกรรมซึ่งได้จากการดำ�เนินงานที่มีความรับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม และผู้มีส่วนได้เสีย

โดยกลุม่ผูมี้ส่วนไดเ้สยีทีบ่รษิทัใหค้วามสำ�คญั คอื พนกังานทกุระดบั ซึง่บรษิทัตระหนกัอยูเ่สมอวา่พนกังานทกุคนเปน็ทรพัยากรทีท่รงคณุคา่ทีส่ดุ 

ของบริษัท เปน็ปจัจยัแหง่ความสำ�เรจ็ของการบรรลเุปา้หมายของบรษิทั โดยบรษิทัดำ�เนนิการใหม้กีารจา้งงานอยา่งเปน็ธรรม และมกีารฝกึอบรม 

และใหค้วามรู้แก่พนกังานโดยหนว่ยงานทัง้ภายในและภายนอกองคก์ร เพือ่การพฒันาศกัยภาพของตวัพนกังานเอง โดยรายละเอยีดแสดงไวใ้น 

“ขอ้ 5. การปฏบิตัติอ่แรงงานอยา่งเปน็ธรรม” รวมทัง้กำ�หนดนโยบายการบรหิารและพฒันาบคุลากร (รายละเอยีดแสดงไวแ้ลว้ใน “โครงสรา้ง

การจัดการ” ภายใต้ “บุคลากร” ในหัวข้อ “นโยบายการบริหารและพัฒนาบุคลากร”)

การดำ�เนินงานตามหลักปฏิบัติ 9 ประการ มีดังนี้

1.	การกำ�กับดูแลกิจการที่ดี
	 ส่งเสริมการกำ�กับดูแลท่ีดีให้เป็นวัฒนธรรมองค์กร ยึดม่ันในความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ายด้วยความโปร่งใส และตรวจสอบได้

	 คณะกรรมการบริษัทตระหนักดีว่า การกำ�กับดูแลกิจการที่ดีเป็นปัจจัยพื้นฐานสำ�คัญในการยกระดับมาตรฐานการดำ�เนินงานของบริษัท

ให้เกิดความโปร่งใส เพิ่มความน่าเชื่อถือให้แก่ผู้ถือหุ้น ผู้ลงทุน และผู้เกี่ยวข้องทุกราย ตลอดจนเป็นการเพิ่มขีดความสามารถในการ

แข่งขันของกิจการ ดังนั้น คณะกรรมการบริษัทจึงได้จัดให้มีนโยบายเกี่ยวกับการกำ�กับดูแลกิจการที่ดีและจริยธรรมธุรกิจของบริษัทที่

เป็นลายลักษณ์อักษร สอดคล้องกับหลักการกำ�กับดูแลกิจการที่ดีของตลาดหลักทรัพย์ฯ เพื่อให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของ

บริษัทได้ยึดถือปฏิบัติ โดยมีหน่วยงานเลขานุการบริษัทซึ่งเป็นหน่วยงานกำ�กับการปฏิบัติงาน (Compliance Unit) ทำ�หน้าที่ดูแลให้

บริษัท กรรมการ และผู้บริหารปฏิบัติให้ถูกต้องตามกฎข้อบังคับต่างๆ ของตลาดหลักทรัพย์ฯ สำ�นักคณะกรรมการกำ�กับหลักทรัพย์และ

ตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) พระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจำ�กัด รวมทั้งกฎหมายอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งในปี 2559 บริษัทได้ดำ�เนินการที่

เกี่ยวข้องกับการกำ�กับดูแลกิจการที่ดี โดยสามารถดูรายละเอียดเพิ่มเติมได้ในหัวข้อ “การกำ�กับดูแลกิจการ” 

	 ผลจากการดูแลและมุ่งมั่นในการพัฒนาการกำ�กับดูแลกิจการของบริษัทอย่างต่อเนื่อง และจริงจัง ส่งผลให้บริษัทได้รับผลการประเมิน

การกำ�กับดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียนไทยในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (Corporate Governance Report of Thai Listed 

Companies) ประจำ�ปี 2559 โดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD) บริษัทได้ผลการประเมินอยู่ในระดับ “ดีเลิศ” 

และได้รับการประกาศผลอยู่ในกลุ่ม Top Quartile ของกลุ่มบริษัทที่มีมูลค่าหลักทรัพย์ตามราคาตลาดตั้งแต่ 10,000 ล้านบาทขึ้นไป 

นอกจากนี้ บริษัทยังได้รับการประเมินคุณภาพการประชุมสามัญผู้ถือหุ้น (AGM Checklist) ประจำ�ปี 2559 อยู่ในระดับ “ดีเยี่ยม” 

โดยสมาคมส่งเสริมผู้ลงทุนไทย (Thai Investors Association) 
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2.	การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม
	 มุ่งมั่นในการดำ�เนินธุรกิจอย่างเป็นธรรม และมีจริยธรรม ใส่ใจการปฏิบัติตามกฎหมาย เคารพกฎระเบียบของสังคม

	 บรษิทัไดม้กีารดำ�เนนิธรุกจิและบรหิารงานอยา่งมจีรรยาบรรณ โดยคณะกรรมการบรษิทัไดจ้ดัใหม้คีูม่อืจรยิธรรมธรุกจิ สำ�หรบักรรมการ 

ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัท ให้ยึดถือเป็นแนวปฏิบัติในการทำ�งานด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต และเป็นไปอย่างมีมาตรฐาน คุณภาพ 

คณุธรรม และเปน็ธรรม รวมทัง้ครอบคลมุในเรือ่งของการดแูลผูม้สีว่นไดเ้สยีทกุกลุม่ ไดแ้ก ่ผูถ้อืหุน้ พนกังาน ลกูคา้ คูแ่ขง่ คูค่า้ เจา้หนี ้

ตลอดจนสงัคมและสิง่แวดลอ้ม โดยไดก้ำ�หนดแนวปฏบิตัทิีค่รอบคลมุถงึสทิธ ิและผลประโยชนท์ีผู่ม้สีว่นไดเ้สยีพงึไดร้บัอยา่งทัว่ถงึ ไวใ้น 

คูม่อืจรยิธรรมธรุกจิของบรษิทั สำ�หรบักรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังาน ยดึถอืปฏบิตั ิโดยไดเ้ปดิเผยจรยิธรรมธรุกจิดงักลา่วไวบ้นเวบ็ไซต ์

ของบริษัท (www.samtel.com) นอกจากนั้น คณะกรรมการบริษัทได้มอบหมายให้คณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการทำ�หน้าที่สอดส่อง

ดูแลให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานได้ยึดถือปฏิบัติจริยธรรมของบริษัทอย่างเคร่งครัด ทั้งนี้ สามารถดูรายละเอียดเพิ่มเติมได้ใน

หัวข้อ “การกำ�กับดูแลกิจการ” ภายใต้หัวข้อ “จริยธรรมธุรกิจ”

3.	การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น
	 บรษิทัดำ�เนนิธรุกจิโดยยึดหลกัการกำ�กับดแูลกิจการท่ีด ีมีการกำ�หนดนโยบายการตอ่ตา้นการทจุรติคอรร์ปัชัน่ ทีอ่าจเกดิขึน้จากการปฏบิตังิาน 

และการติดต่อกับผู้มีส่วนได้เสีย ซึ่งกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัท บริษัทย่อยและบริษัทร่วม จะต้องยึดถือปฏิบัติอย่าง

เคร่งครัด โดยบริษัทได้เปิดเผยไว้ในคู่มือจริยธรรมธุรกิจของบริษัท และเว็บไซต์ (www.samtel.com) เพื่อให้พนักงานใช้เป็นแนวทาง

ปฏิบัติ ทั้งนี้ สามารถดูรายละเอียดเพิ่มเติมเกี่ยวกับนโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น แนวปฏิบัติในการดำ�เนินการเกี่ยวกับการ 

ทจุรติคอรร์ปัชัน่ และผลการปฏบิตัติามนโยบายดงักลา่วในปทีีผ่า่นมา ไดเ้ปดิเผยไวแ้ลว้ในหวัขอ้ “การควบคมุภายใน การบรหิารจดัการ

ความเสี่ยง และการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น”

4.	การเคารพสิทธิมนุษยชน
	 ให้ความสำ�คัญกับสิทธิมนุษยชนขั้นพื้นฐาน ส่งเสริมและเคารพต่อสิทธิและเสรีภาพด้วยการไม่เลือกปฏิบัติ ส่งเสริมความเสมอภาค 

ไม่แบ่งแยกเพศ และชนชั้น ไม่ใช้แรงงานเด็ก

	 บริษทัยึดหลกัสิทธมินษุยชนเปน็หลกัปฏบิตัริว่มกนั พนกังานทกุคนจะตอ้งไมก่ระทำ�การใดๆ หรอืสง่เสรมิใหม้กีารละเมดิสทิธมินษุยชนโดย

เครง่ครดั ในทางกลบักนับรษิทัจะสรา้งองคค์วามรูด้า้นสทิธมินษุยชน พรอ้มทัง้ปลกูจติสำ�นกึใหพ้นกังานของบรษิทั ยดึถอืและปฏบิตัติาม 

โดยบริษัทได้กำ�หนดให้มีนโยบายการไม่ละเมิดสิทธิมนุษยชนไว้ในคู่มือจริยธรรมธุรกิจเพื่อใช้เป็นแนวทางในการถือปฏิบัติดังนี้ 

•	 สิทธิและเสรีภาพส่วนบุคคล

-	 บริษัทให้การดูแลข้อมูลส่วนตัวของพนักงาน โดยถือเป็นความลับ ไม่ส่งข้อมูลหรือกระจายข้อมูลส่วนบุคคลไปยังบุคคลอื่นที่

ไม่เกี่ยวข้อง

-	 การเปิดเผยหรือการถ่ายโอนข้อมูลส่วนบุคคลจะกระทำ�ได้เมื่อได้รับการยินยอมจากเจ้าของข้อมูล

-	 บุคคลย่อมอ้างศักดิ์ศรีแห่งความเป็นมนุษย์หรือใช้สิทธิและเสรีภาพของตนได้เท่าที่ไม่ละเมิดสิทธิและเสรีภาพของบุคคลอื่น

•	 การปฏิบัติต่อพนักงานด้วยความเสมอภาค

-	 บริษัทปฏิบัติต่อพนักงานทุกคนด้วยความเสมอภาค ไม่เลือกปฏิบัติไม่ว่าจะเป็นในเรื่องของเชื้อชาติ สัญชาติ ภาษา ศาสนา 

เพศ อายุ และการศึกษา

-	 พนกังานตอ้งปฏบิตัติอ่กนัดว้ยความเคารพ ใหเ้กยีรตซิึง่กนัและกนั ประพฤตตินเหมาะสมกบัหนา้ทีก่ารงานตามระเบยีบขอ้บงัคบั 

ของบริษัท และตามขนบธรรมเนียมประเพณี โดยไม่สร้างความเสื่อมเสียต่อภาพลักษณ์บริษัท 

-	 บรษิทัใหโ้อกาสพนกังานในการแสดงความสามารถอยา่งเตม็ที ่โดยกำ�หนดผลตอบแทนทีเ่หมาะสมตามระเบยีบของบรษิทัและ

ให้โอกาสพนักงานศึกษาเพิ่มเติมทั้งในระดับอุดมศึกษาและการอบรมในระยะสั้นและระยะยาว

-	 การดำ�เนินการพิจารณาผลงานความดีความชอบ ต้องดำ�เนินการอย่างถูกต้องและเป็นธรรม

-	 ในการปฏิบัติหน้าที่พึงหลีกเลี่ยงการแสดงความคิดเห็นเกี่ยวข้องกับความแตกต่างทางกายและจิตใจ เชื้อชาติ สัญชาติ ภาษา 

ศาสนา เพศ อายุ การศึกษา หรือเรื่องอื่นใดที่อาจนำ�ไปสู่ความขัดแย้ง

-	 ช่วยกันสอดส่องดูแลให้สภาพการทำ�งานปลอดจากการกดขี่ข่มเหงหรือการกระทำ�ที่ไม่เป็นธรรม

-	 ให้เกียรติ และเคารพความคิดเห็นซึ่งกันและกัน
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5.	การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม
	 ดำ�เนินการเพื่อให้เกิดความปลอดภัย และสุขอนามัยในการทำ�งาน และกำ�หนดเงื่อนไข รวมทั้งสภาพการจ้างงานที่เหมาะสมตาม

กฎหมายแรงงานพื้นฐาน ตลอดจนเสริมสร้างทักษะของบุคลากรอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้พนักงานมีคุณภาพชีวิตที่ดี	

	 บริษัทตระหนักอยู่เสมอว่าพนักงานทุกคนเป็นทรัพยากรที่ทรงคุณค่าที่สุดของบริษัท เป็นปัจจัยแห่งความสำ�เร็จของการบรรลุเป้าหมาย

ของบรษิทั บรษิทัตอ้งเคารพและปฏบิตัติามกฎหมาย และหลกัจรยิธรรม เพือ่สรา้งความยตุธิรรม ความมัน่คงและความสงบสขุในสงัคม 

บริษัทจึงใหก้ารดแูลและการปฏบิตัทิีเ่ปน็ธรรมทัง้ในดา้นโอกาส ผลตอบแทน การแตง่ตัง้ โยกยา้ย และสวสัดกิารทีเ่หมาะสมและเปน็ธรรม 

ในด้านต่างๆ ดังนี้

1.	 เคารพสิทธใินการทำ�งานตามหลกัสิทธมินษุยชน โดยสามารถดรูายละเอยีดเพิม่เตมิไดใ้น “การกำ�กบัดแูลกจิการ” ภายใต ้“จรยิธรรมธรุกจิ” 

ในหัวข้อ “นโยบายการไม่ละเมิดสิทธิมนุษยชนและแนวปฏิบัติ” 

2.	 กำ�หนดใหมี้ “นโยบายสวสัดิการและผลตอบแทน” โดยมกีารประเมนิและวเิคราะหค์า่งานใหม้คีวามเปน็ปจัจบุนัตลอดเวลาและเหมาะสม 

กับระดับหน้าท่ีความรับผิดชอบของตำ�แหน่งให้สอดคล้องกับการดำ�เนินธุรกิจของบริษัท และสภาวะเศรษฐกิจ โดยดำ�เนินการ 

ควบคู่กับการวิเคราะห์เปรียบเทียบกับธุรกิจทั้งในอุตสาหกรรมเดียวกัน และต่างอุตสาหกรรม ทั้งนี้ เพื่อให้มั่นใจว่าพนักงานได้รับ 

ผลตอบแทน สทิธปิระโยชน ์และสวสัดกิารทีเ่ปน็ไปตามกฎหมาย เหมาะสม เปน็ธรรม และสามารถแขง่ขนักบับรษิทัชัน้นำ�อืน่ๆ ได้

3.	 กำ�หนดให้มี “นโยบายความปลอดภัยและสุขอนามัย” โดยสามารถดูรายละเอียดเพิ่มเติมได้ใน “การกำ�กับดูแลกิจการ” ภายใต้ 

“จริยธรรมธุรกิจ” ในหัวข้อ “นโยบายการปฏิบัติต่อพนักงาน”

4.	 กำ�หนดใหม้ ี“นโยบายการบรหิารและพฒันาบคุลากร” โดยมกีารกำ�หนดกลยทุธแ์ละนโยบายดา้นทรพัยากรบคุคลทีมุ่ง่เนน้ดา้นการเพิม่

ประสทิธภิาพการบรหิารและการพฒันาทรพัยากรบคุคลใหเ้หมาะสมกบัสภาพแวดลอ้มและเทคโนโลยใีนการดำ�เนนิธรุกจิ เริม่ตัง้แต ่

การวิเคราะห์ความต้องการอัตรากำ�ลัง เพื่อรองรับการขยายธุรกิจการแข่งขันและรองรับการเปลี่ยนแปลงต่างๆ ตลอดจนการ

ประเมนิผลการปฏบิตังิานและความพรอ้มดา้นศกัยภาพและความสามารถของบคุลากรในทกุระดบัอยา่งตอ่เนือ่งใหส้อดคลอ้งกบัการ 

ดำ�เนนิการทางธรุกจิ นโยบาย พนัธกจิ วฒันธรรมองคก์ร เพือ่สรา้งการเตบิโตของธรุกจิบรษิทัอยา่งตอ่เนือ่งและยัง่ยนื โดยสามารถ

ดูรายละเอียดเพิ่มเติมได้ใน “โครงสร้างการจัดการ” ภายใต้ “บุคลากร” ในหัวข้อ “นโยบายการบริหารและพัฒนาบุคลากร”

	 การพัฒนาคุณภาพชีวิตของพนักงาน
	 บริษัทตระหนักเสมอว่าพนักงานเป็นทรัพยากรท่ีมีคุณค่าขององค์กรเป็นอย่างยิ่ง บริษัทจึงได้สนับสนุนให้เกิดการพัฒนาคุณภาพชีวิต 

สร้างสมดุลให้กับการทำ�งาน Work Life Balance ทั้งนี้ เพื่อให้พนักงานทำ�งานได้อย่างมีความสุข Happy Work Place โดยในปี 

2559 ที่ผ่านมาได้มีการดำ�เนินกิจกรรมต่างๆ เพื่อให้พนักงานมีส่วนร่วม และมีความสุขในการทำ�งาน ดังนี้

1.	 กิจกรรม Better Future Today Workshop 2016 & CSR

		�  เป็นกิจกรรมพัฒนาสังคม ซึ่งเปิดโอกาสให้พนักงานได้ออกแบบกิจกรรม 

ดว้ยตนเอง เพือ่พฒันาคณุภาพโรงเรยีน โดยบรษิทัไดเ้ลอืกโรงเรยีนบา้นเกาะแกว้ 

(การไฟฟ้าอุปถัมภ์) อ.เมือง จ.กาญจนบุรี และมีผู้บริหาร พนักงานที่มีจิตอาสา

ร่วม 100 คน เดินทางไปทำ�กิจกรรมเมื่อวันที่ 26 สิงหาคม 2559
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2.	 กิจกรรม Employee voice

		  �เพือ่ใหพ้นกังานทกุระดบัทีป่ฏบิตังิานในสถานทีต่า่งๆ รบัทราบ 

และเข้าใจทิศทาง เป้าหมายการดำ�เนินธุรกิจ ตลอดจน

แนวทางในการปฏิบัติงานร่วมกัน เพื่อให้บรรลุเป้าหมาย 

ทีไ่ดก้ำ�หนดไว ้ชว่ยสรา้งแรงจงูใจในการทำ�งาน ขบัเคลือ่น

ธุรกิจให้เจริญเติบโตอย่างต่อเนื่อง และเป็นช่องทางให้

พนักงานได้ซักถามข้อสงสัย หรือเสนอแนะแนวทางในการ

ปรับปรุงการดำ�เนินงานให้กับบริษัท

3.	 กิจกรรม ICT Care

		  �เป็นกิจกรรมการส่งมอบความรัก ส่งมอบกำ�ลังใจ และการส่งต่อ 

ความสขุใหก้บัพนกังานจากหนว่ยงานหนึง่ไปยงัอกีหนว่ยงาน 

รวมทั้งยังเป็นการสร้างบรรยากาศที่ดีในการทำ�งาน

4.	 กิจกรรม English for U

		�  เพื่อเป็นการส่งเสริมการเรียนรู้ และการพัฒนาภาษาอังกฤษอย่างต่อเนื่องให้กับพนักงาน รวมทั้งให้เกิดการค้นคว้าและการเรียนรู้

ด้วยตนเอง ลดความเครียดจากการทำ�งาน ผ่านกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษในรูปแบบต่างๆ เช่น Games / Tip & Trick / 

Board / Motto / Contest

		�  ทัง้นี ้กิจกรรมทีพ่นกังานไดร้ว่มกนัออกแบบ เพือ่พฒันาคณุภาพโรงเรยีน ไดแ้ก ่การปรบัปรงุอปุกรณก์ารเรยีน การสอน การปรบัปรงุ 

ห้องพยาบาล ห้องน้ำ� และป้ายโรงเรียน ฯลฯ
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5.	 Coaching U Coaching Me

		�  เปน็การถ่ายทอดความรู ้แนวความคดิ และทักษะการทำ�งาน 

รวมทัง้ยงัเปน็การแลกเปลีย่นความคดิเหน็ระหวา่งกนั จาก 

ผูบ้ริหารระดบัสงูในสายอาชพีตา่งๆ ไปยงัพนกังานทกุระดบั 

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการทำ�งาน 

6. 	กิจกรรม Happy Workplace

		  �เป็นกิจกรรมที่ช่วยให้พนักงานมีความสุขในการทำ�งาน รู้สึก

ผอ่นคลายจากการทำ�งาน มกีารแลกเปลีย่นความรู้ระหวา่งกนั 

ทำ�ใหก้ารปฏบิตังิานทีม่ปีระสทิธผิลและประสทิธภิาพ รวมทัง้ 

ช่วยสร้างจิตสำ�นึกในความรักและผูกพันของพนักงาน 

ให้เกิดขึ้นกับองค์กร

6.	ความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค
	 ให้ความสำ�คัญในการผลิตสินค้าและบริการที่มีคุณภาพ และ

ความปลอดภัย

	 บริษัทเชื่อม่ันในคุณค่าของการสร้างความพึงพอใจและความ
มั่นใจอย่างต่อเนื่องให้กับลูกค้า ซึ่งเป็นผู้มีพระคุณของบริษัท 

อย่างต่อเนื่อง จึงได้กำ�หนดนโยบายการปฏิบัติต่อลูกค้า ดังนี้

1.	 มุ่งมั่นที่จะจัดหา พัฒนา และผลิตสินค้าและบริการให้มีความทันสมัยอยู่เสมอเพื่อสนองความต้องการของลูกค้า
2.	 จำ�หน่ายสินค้า และบริการที่มีคุณภาพ ให้กับลูกค้าในราคาที่เป็นธรรม
3.	 ใหข้อ้มลูขา่วสารทีถ่กูตอ้งแกล่กูคา้ โดยไมม่กีารกลา่วเกนิความเปน็จรงิ อนัเปน็เหตใุหล้กูคา้เขา้ใจผดิเกีย่วกบัคณุภาพ ปรมิาณหรอื

เงื่อนไขใดๆ ของสินค้าหรือบริการนั้นๆ
4.	 จดัใหม้กีระบวนการทีส่ามารถใหล้กูคา้แจง้ถงึปญัหาของการนำ�สนิคา้ไปใช ้หรอืการใหบ้รกิารทีไ่มเ่หมาะสม เพือ่ทีบ่รษิทัจะไดป้อ้งกนั 

และแก้ไขปัญหา ให้กับลูกค้าได้อย่างรวดเร็ว และนำ�ข้อมูลดังกล่าวไปปรับปรุงหรือพัฒนาสินค้าและการให้บริการดังกล่าวต่อไป
5.	 จัดให้มีบริการหลังการขายเพื่ออำ�นวยความสะดวกให้กับลูกค้าอย่างมีประสิทธิภาพ
6.	 รักษาความลับของลูกค้า ไม่นำ�ข้อมูลลูกค้าไปเปิดเผย หรือใช้ประโยชน์ส่วนตนโดยมิชอบ

7. 	 สนับสนุนกิจกรรมต่างๆ ในอันที่จะเสริมสร้างและธำ�รงรักษาไว้ซึ่งความสัมพันธ์อันดีระหว่างลูกค้ากับบริษัทให้ยั่งยืนสืบไป

	 โดยสามารถดูรายละเอียดเพิ่มเติมได้ในเรื่อง “การกำ�กับดูแล

กิจการ” ภายใต้ “จริยธรรมธุรกิจ” ในหัวข้อ “นโยบายการ

ปฏิบัติต่อลูกค้า”

	 ทัง้นี ้ในป ี2559 บรษิทั สามารถคอมเทค จำ�กัด ซึง่เปน็บรษิทัยอ่ย 

โดยหนว่ยงานบรหิารการปฏบัิตกิารสนามบิน (Airport Operation 

Management) ไดร้บัการรบัรองมาตรฐานการบรกิาร ดา้นไอท ี

ISO 20000 จากบรษิทั บูโร เวอรทัิส เซอทิฟเิคชัน่ (ประเทศไทย) 

จำ�กดั ในฐานะทีเ่ปน็องคก์รทีม่มีาตรฐานในการใหบ้รกิารดา้นไอท ี

ที่มีประสิทธิภาพและมีความเป็นมืออาชีพ 

7.	การร่วมพัฒนาชุมชนและสังคม
	 ให้การสนับสนุน และพัฒนาคุณภาพชีวิต รวมทั้งพัฒนาความเจริญให้แก่ชุมชนและสังคม

	 บริษัทตระหนักอยู่เสมอว่า บริษัทอยู่รอดและเจริญเติบโตได้อย่างแข็งแกร่งในวันนี้ ก็ด้วยการสนับสนุนจากชุมชนและสังคม ดังน้ัน 

บริษัทจึงให้ความสำ�คัญยิ่งต่อการสนับสนุนให้เกิดการพัฒนาคุณภาพชีวิต พัฒนาความเจริญให้แก่ชุมชนและสังคมไทย โดยที่ผ่านมา 

ได้มีการดำ�เนินกิจกรรมภายใต้ขอบข่ายและแนวทางปฏิบัติ ดังนี้
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	 1.	� การสร้างสัมพันธ์ท่ีดีกับองค์กร ทั้งภาครัฐและเอกชน ตลอดจนผู้นำ�ชุมชนในหลากหลายระดับ เพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและ

สามารถประสานความร่วมมือในการพัฒนาชุมชนอย่างยั่งยืนและเป็นรูปธรรม 

	 2.	� การมอบสิ่งปลูกสร้าง วัสดุอุปกรณ์ ตลอดจนบริจาคทุนทรัพย์ เพื่อดูแลสภาพความเป็นอยู่และความปลอดภัยของชุมชน อาทิ  

การสรา้งทีพ่กัผูโ้ดยสารรถประจำ�ทางบรเิวณหนา้ทีท่ำ�การบรษิทั การบรจิาคเสือ้กนัฝนและเสือ้สะทอ้นแสงแกต่ำ�รวจจราจรในพืน้ที ่

สถานีตำ�รวจภูธรปากเกร็ด และสถานีตำ�รวจภูธรปากคลองรังสิต การสนับสนุนอุปกรณ์การเรียนการสอน การกีฬา แก่โรงเรียน

ในบริเวณใกล้เคียง การบูรณะซ่อมแซมวัดและการบริจาคทานแก่ผู้ยากไร้ในชุมชน

	 3.	� การระดมทนุทรพัยแ์ละสิง่ของจำ�เปน็เพือ่ชว่ยเหลอืผูป้ระสบภยั เชน่ การจดัหาเรอืใหแ้กห่นว่ยงานราชการ เพือ่อำ�นวยความสะดวก

แก่ประชาชนที่ประสบปัญหาอุทกภัย

	 4.	� การปลูกฝังจิตสำ�นึกให้แก่พนักงานในองค์กรเกี่ยวกับความรับผิดชอบต่อสังคม ชุมชน และสิ่งแวดล้อมผ่านสื่อและกิจกรรมภายใน

อย่างต่อเนื่อง

8.	การดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม
	 ดำ�เนินธุรกิจโดยคำ�นึงถึงการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและใช้ทรัพยากรอย่างรู้คุณค่า

	 บริษัทตระหนักถึงหน้าที่และความรับผิดชอบที่มีต่อสิ่งแวดล้อม จึงได้ยึดหลักปฏิบัติ ดังนี้

	 1.	� ดำ�เนนิธรุกจิโดยคำ�นงึถงึการอนรุกัษส์ิง่แวดลอ้ม และมาตรฐานการจดัการเกีย่วกบัความปลอดภยั รวมทัง้การเปน็พลเมอืงด ีในการ 

ปฏิบัติให้เป็นไปตามข้อกำ�หนดของกฎหมาย หรือข้อบังคับต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง

	 2.	 รับผิดชอบต่อสังคมในการใช้ทรัพยากร ทั้งในรูปวัตถุดิบ เงินทุน บุคลากรและพลังงาน ฯลฯ อย่างชาญฉลาด 

	 3.	 ส่งเสริมกิจกรรมการดูแลรักษาธรรมชาติและรณรงค์การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติอย่างต่อเนื่อง

	 บริษัทมีนโยบายเพื่อการส่งเสริมให้ความรู้ และฝึกอบรมพนักงานในองค์กร เรื่องสิ่งแวดล้อม เพื่อปลูกฝังให้พนักงานทุกคนคำ�นึงถึง

ความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมในการปฏิบัติหน้าที่อยู่เสมอ ดังนี้

	 1.	 บริษัทมีการรณรงค์สร้างจิตสำ�นึกด้านสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติ ผ่านกิจกรรมที่พนักงานมีส่วนร่วมอย่างต่อเนื่อง

	 2.	� บริษัทให้การสนับสนุนการอนุรกัษ์สิ่งแวดล้อมแกส่ังคมและองค์กรตา่งๆ รวมทั้งดำ�เนินการเผยแพร่ขอ้มูลขา่วสารด้านสิ่งแวดล้อม 

เพื่อสร้างภาพลักษณ์ และความเข้าใจอันดีต่อการจัดการสิ่งแวดล้อมบริษัท

	 3.	� บริษัทมีนโยบายในการปลูกฝังแนวคิดเรื่องความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมแก่พนักงาน เพื่อให้เกิดความเข้าใจถึงความสำ�คัญของ

การดแูลสิง่แวดลอ้มโดยจดัใหม้กีารฝกึอบรมพนกังานในดา้นสิง่แวดลอ้มอยา่งตอ่เนือ่ง เพือ่ใหร้ะบบการจดัการสิง่แวดลอ้มดำ�เนนิไป 

อย่างมีประสิทธิภาพ

	 โดยในปี 2559 บริษัทได้จัดให้มีกิจกรรม ดังนี้

•	 การพัฒนาสินค้าและบริการ โดยคำ�นึงถึงสิ่งแวดล้อม

	 เรามุ่งการพัฒนาสินค้าและบริการ โดยคำ�นึงถึงการอนุรักษ์และมาตรฐานความปลอดภัยทางด้านสิ่งแวดล้อม รวมทั้งการนำ�เสนอ 

บริการทางด้านการสื่อสารโทรคมนาคมที่ใส่ใจสิ่งแวดล้อม และสนับสนุนการใช้พลังงานอย่างรู้คุณค่าแก่องค์กรภาครัฐและ

รัฐวิสาหกิจที่มีวิสัยทัศน์สอดคล้องกัน อาทิ โครงการติดตั้งระบบมิเตอร์อ่านไฟฟ้าอัตโนมัติ (Automatic Meter Reader) ของ

การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค เป็นต้น

•	 การสร้างจิตสำ�นึกให้พนักงาน รู้ใช้ทรัพยากรอย่างรู้คุณค่า

	 การกระตุ้นจิตสำ�นึกของพนักงานในองค์กรให้ใส่ใจสิ่งแวดล้อมและใช้ทรัพยากรอย่างรู้คุณค่า ผ่านสื่อภายใน และโครงการรณรงค์

ประหยัดพลังงาน “ลดละเลิก” ที่ดำ�เนินกิจกรรมอย่างต่อเนื่องเป็นประจำ�ทุกปี

	 โดยในปี 2559 ได้จัดโครงการฯ ภายใต้แนวคิด “ล.ลิง เปลี่ยนโลก” กระตุ้นให้เกิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม เพื่อใช้ทรัพยากรให้

คุ้มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุด ผ่านสื่อประชาสัมพันธ์ภายใน เพื่อรณรงค์ให้ความรู้เกี่ยวกับการประหยัดพลังงานในชีวิตประจำ�วัน 

ให้กับพนักงานภายในอย่างทั่วถึง
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9.	นวัตกรรมและการเผยแพร่นวัตกรรมซึ่งได้จากการดำ�เนินงานที่มีความรับผิดชอบต่อสังคม  
สิ่งแวดล้อม และผู้มีส่วนได้เสีย

	 โครงการ Samart Innovation Award คือ กิจกรรมสำ�คัญที่กลุ่มบริษัทสามารถ ดำ�เนินการมาอย่างต่อเนื่องเป็นระยะเวลากว่า 14 ปี 

เพื่อมุ่งส่งเสริมให้เยาวชน และผู้ประกอบการรุ่นใหม่ ได้เกิดการพัฒนาความคิด ความสามารถ อันนำ�ไปสู่การสร้างนวัตกรรมทางด้าน

เทคโนโลยี ซึ่งหลังจากการประกวดในแต่ละปีสิ้นสุด บริษัทจะทำ�การเผยแพร่ผลงานต่างๆ ที่เข้ารอบและชนะการประกวดสู่สาธารณะ 

ผ่านกิจกรรมและสื่อโฆษณาประชาสัมพันธ์อย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้ นอกจากจะเป็นการส่งเสริมเชิงพาณิชย์ให้แก่ผู้เข้าร่วมประกวดแล้ว  

ยังเปน็การสรา้งแรงบนัดาลใจใหแ้กน่กัพฒันานวตักรรมรุน่ใหมข่องไทย โดยในปทีีผ่า่นมา มจีำ�นวนขา่วสารเกีย่วกบัโครงการฯ และผลงาน 

ที่ถูกเผยแพร่ผ่านสื่อสิ่งพิมพ์ วิทยุ โทรทัศน์ และสื่อออนไลน์ จำ�นวนรวม 60 ข่าว 

กิจกรรมเพื่อประโยชน์ต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 
เพื่อความชัดเจนในการดำ�เนินโครงการเพื่อช่วยเหลือสังคม (Corporate Social Responsibility: CSR) กลุ่มบริษัทสามารถจึงได้กำ�หนด

นโยบายและแนวทางปฏิบตัภิายใตก้รอบการสรา้ง “สรา้งคนคณุภาพ สง่เสรมิสงัคมคณุธรรม” อนัประกอบดว้ยโครงการและกจิกรรมตา่งๆ ดงันี้

การสร้างคนคุณภาพ

•	 SAMART INNOVATION ครอบคลุมการจัดประกวดนวัตกรรมทางด้านเทคโนโลยี การให้ทุนวิจัย และการจัดฝึกอบรมความรู้  

เสริมทักษะวิชาชีพในสายเทคโนโลยีสื่อสารโทรคมนาคม

1.	 Samart Innovation Award 2016 จัดต่อเนื่องเป็นปีที่ 14 โดยในปี 2559 บริษัทได้ประสานความร่วมมือกับสำ�นักงานพัฒนา

วทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยแีหง่ชาต ิ(สวทช.) และกรมสง่เสรมิอตุสาหกรรม ในการดำ�เนนิโครงการเถา้แกน่อ้ยเทคโนโลย ี(Young 

Technopreneur) ซึ่งก่อให้เกิดประโยชน์ต่อผู้เข้าร่วมโครงการ ดังนี้	

-	 มอบประสบการณด์ว้ยการนำ�เขา้เยีย่มชมหนว่ยงานทัง้ภาครฐัและเอกชน ทีใ่หก้ารสนบัสนนุ Start Up ของประเทศเกาหลใีต ้
(สำ�หรับผู้มีคะแนนสูงสุด 3 อันดับ) 

-	 สนับสนุนเงินรางวัล Samart Innovation Award 2016 จำ�นวน 3 รางวัล ประกอบด้วย รางวัล “สุดยอดนักคิดนักพัฒนา

นวัตกรรมต้นแบบ” หรือ รางวัลชนะเลิศ จำ�นวน 1 รางวัลๆ ละ 200,000 บาท พร้อมรางวัล รองชนะเลิศอีก 2 รางวัล คือ 

100,000 บาท และ 50,000 บาทตามลำ�ดับ พร้อมมอบทุน start up Funds สำ�หรับผู้ผ่านเข้ารอบที่ 2 อีก 20 ทีมๆ ละ 

20,000 บาท

-	 สนบัสนนุในเชงิธรุกจิอยา่งเปน็รปูธรรม ซึง่ 5 ปทีีผ่า่นมา (ป ี2555-2559) เราไดก้ระตุน้นกัพฒันารุน่ใหมข่องไทย กวา่ 800 คน 

มีผลงานสรา้งสรรคก์วา่ 400 ผลงาน และมกีารขยายผลทางธรุกจิแลว้กวา่ 30 ราย และยงัคงมุง่มัน่เฟน้หาผูท้ีม่คีวามพรอ้มตอ่ไป 
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2.	 Samart Innovation FUND มอบทุนวิจัยแก่นักศึกษาในสายเทคโนโลยีสื่อสารโทรคมนาคม ชั้นปีสุดท้าย เพื่อเพิ่มโอกาสในการ

เรยีนรู ้โดยมอบแกส่ถาบนัการศกึษา 5 แหง่ ประกอบดว้ย มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ธนบรุ,ี มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร,์ 

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง, มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์, มหาวิทยาลัยมหิดล สถาบันละ 3 ทุนๆ ละ 

20,000 บาท รวม 300,000 บาท 

3. 	Samart Innovation CAMP จดัฝกึอบรมความรูแ้ละทกัษะวชิาชพีทีจ่ำ�เปน็ในสายสือ่สารโทรคมนาคม ภายใตห้วัขอ้ “เตรยีมความพรอ้ม 

ก่อนสตาร์ทสู่เส้นทางอาชีพ” ณ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี, เทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง, 

มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร,์ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลกรงุเทพ, มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับรุ ีและมหาวทิยาลยั

หัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ เป็นต้น

•	 โครงการทนุสามารถ สนบัสนนุเพือ่สรา้งโอกาสทางการศกึษา

>	 สนับสนุนทุนการศึกษาวิจัย ระดับปริญญาโท ให้กับ 

สมาคมศิษย์เก่าบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหิดล 

จำ�นวน 95,000 บาท โดยมูลนิธิสามารถ

>	 สนับสนุนการซ่อมแซมอาคารเรียนชั่วคราว ศูนย์การ

เรียนตำ�รวจตระเวนชายแดน บ้านหนองบัวพัฒนา  

ต.โดมประดษิฐ ์อ.น้ำ�ยนื จ.อบุลราชธาน ีโดย มลูนธิสิามารถ 

>	 สนบัสนนุการศกึษาใหแ้กโ่รงเรยีนในชนบท มอบอปุกรณก์ารเรยีน จานดาวเทยีม และโทรทศัน ์จำ�นวน 10 ชดุ พรอ้มทนุการศกึษา 

ใหก้บั 4 โรงเรยีนตำ�รวจตระเวณชายแดน ไดแ้ก ่โรงเรยีนบา้นหว้ยเปา้, โรงเรยีนฮลิมารพ์าเบลิ, โรงเรยีนบา้นนานกปดี จ.เลย และ

โรงเรยีนฟา้ประทาน จ.หนองคาย โดยบรษิทั สามารถเทลคอม จำ�กดั (มหาชน) และบรษิทั สามารถคอมมวินเิคชัน่ เซอรว์สิ จำ�กดั
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•	 กลุ่มบริษัทสามารถส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการพัฒนาความสามารถทางการกีฬา ดังนี้

> 	 สนับสนุนกีฬาฟุตบอล 

-	 สนับสนุนโครงการนำ�เด็กไทยที่มีความสามารถเข้าร่วมอบรมกับสโมสร Leicester City Academy ที่ประเทศอังกฤษ

-	 เปน็ผูส้นบัสนนุแกส่โมสรทมีฟตุบอลตา่งๆ อาท ิสโมสรเมอืงทองยไูนเตด็, สโมสรบรุรีมัยย์ไูนเตด็, สโมสรชลบรุ ีเอฟซ,ี สโมสร

ท่าเรือ เอฟซี, สโมสรแพร่ ยูไนเต็ด

>	 สนับสนุนกีฬาขี่ม้าโปโล เป็นผู้สนับสนุนสมาคมขี่ม้าโปโลแห่งประเทศไทย 

> 	 สนับสนุนกีฬาเปตอง เป็นผู้สนับสนุนการแข่งขันกีฬาเปตอง PEA OPEN 2016 ครั้งที่ 4 กับชมรมเปตอง สโมสรการไฟฟ้า 

ส่วนภูมิภาค

การส่งเสริมสังคมคุณธรรม

มุ่งสนับสนุนช่วยเหลือบรรเทาทุกข์และบำ�เพ็ญประโยชน์ผ่านชมรม “สามารถ..ดีคลับ” ซึ่งเกิดขึ้นจากการรวมกลุ่มของพนักงานจิตอาสาใน

บริษัท นอกจากนี้ ยังได้มีการจัดกิจกรรมส่งเสริมพุทธศาสนาและสาธารณกุศลต่างๆ ผ่าน “มูลนิธิสามารถ”

> 	 สนับสนุนการจัดโครงการ “ถักบุญ” ทำ�ดีถวายพ่อหลวง ด้วยการรวมกลุ่มของจิตอาสาของบริษัท ร่วมกันถักหมวกไหมพรม  

เพื่อนำ�ไปมอบให้กับน้องๆ ผู้ประสบภัยหนาว

> 	 ร่วมแสดงความอาลัยแด่ พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดชในวาระที่พระองค์เสด็จสู่สวรรคาลัย

	 -	� คณะผูบ้รหิาร และพนกังานกลุม่บรษิทัสามารถ จดัพธิแีสดงความอาลยั พระบาทสมเดจ็พระปรมนิทรมหาภมูพิลอดลุยเดช ในวาระ 

ที่พระองค์เสด็จสู่สวรรคาลัย เมื่อวันที่ 28 ตุลาคม 2559 ณ อาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค

	 -	� กลุ่มบริษัทสามารถร่วมจัดพิธีทำ�บุญตักบาตรปัญญาสมวาร เพื่อเป็นพระราชกุศลแด่พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดช 

เสด็จสู่สวรรคาลัย ครบ 50 วัน เมื่อวันที่ 2 ธันวาคม 2559 ที่ผ่านมา 
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	 -	� พนกังานกลุม่บรษิทัสามารถเขา้กราบพระบรมศพพอ่หลวง 

รัชกาลที่ 9 ณ พระที่นั่งดุสิตมหาปราสาท ในพระบรม

มหาราชวัง เมื่อวันที่ 19 ธันวาคม 2559

	 -	� กลุ่มบริษัทสามารถร่วมบริจาคสนับสนุนกองทัพบกใน

โครงการ “แบ่งปันเสื้อให้เพื่อนที่ขาดแคลนเสื้อสีดำ�” 

เพือ่สง่ตอ่ใหก้บัประชาชนทีม่คีวามตอ้งการและขาดแคลน

ทั่วประเทศ

> 	 Samart Mind Power ส่งเสริมการนำ�หลักธรรมมาใช้ในชีวิต

ประจำ�วัน ประกอบด้วย

	 - 	� กิจกรรม “เจริญสติ สมาธิ ปัญญา” สวดมนต์ เดินจงกรม 

นั่งสมาธิ สนทนาธรรม ทุกเย็นวันพฤหัสบดี

	 - 	� กิจกรรม “เสียงธรรม” นำ�หลักธรรม คำ�สอนของ 

พระอาจารย์ตา่งๆ มาเปดิในเสยีงตามสาย ทกุเชา้วนัจนัทร์
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> 	 สนับสนุนการจัดโครงการ “ทุนกล้าดี” เพื่อเปิดโอกาสให้อาสาสมัคร “สามารถดีคลับ” ได้ทำ�กิจกรรมที่มีประโยชน์ ต่อชุมชนและสังคม 

จำ�นวน 6 ทุน มูลค่า 30,000 บาท 

> 	 กิจกรรมบริจาคโลหิต โดยร่วมกับสภากาชาดไทย จัดให้พนักงานและคนในชุมชนใกล้เคียง ได้มีส่วนช่วยเหลือสังคม ร่วมบริจาคโลหิต 

โดยจัดอย่างต่อเนื่องเป็นประจำ�ทุกปีๆ ละ 3 ครั้ง

การป้องกันการมีส่วนเกี่ยวข้องกับการคอร์รัปชั่น 
บริษัทได้มีการกำ�หนดนโยบายและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปช่ัน มีการจัดช่องทางในการแสดงความคิดเห็นและ 

ข้อเสนอแนะ รวมถึงช่องทางการแจ้งเบาะแส ขั้นตอน วิธีการแจ้งเบาะแสและการปกป้องพนักงานผู้แจ้งเบาะแส และเปิดเผยนโยบาย

และแนวปฏิบัติต่างๆ รวมถึงขั้นตอนต่างๆ ไว้ในจริยธรรมธุรกิจ และเผยแพร่ไว้ในเว็บไซต์ของบริษัทที่ www.samtel.com ภายใต้หัวข้อ  

“การกำ�กบัดแูลกจิการ” ทัง้นี ้บรษิทัจดัใหม้รีะบบการควบคมุภายในและการบรหิารจดัการความเสีย่ง เพือ่เปน็การปอ้งกนัการมสีว่นเกีย่วขอ้ง

กับการคอร์รัปชั่น โดยสามารถดูรายละเอียดเพิ่มเติมได้ใน “การควบคุมภายใน การบริหารจัดการความเสี่ยง และการต่อต้านการทุจริต

คอร์รัปชั่น” รวมทั้งยังได้เปิดเผยปัจจัยความเสี่ยงในด้านต่างๆ ไว้ในหัวข้อ “ปัจจัยความเสี่ยง” และได้เปิดเผย “นโยบายบริหารความเสี่ยง” 

ไว้ในเว็บไซต์ของบริษัทที่ www.samtel.com ภายใต้หัวข้อ “การกำ�กับดูแลกิจการ”

โดยในปี 2559 บริษัทได้ส่งผู้บริหารของบริษัทเข้าร่วมอบรมเกี่ยวกับเรื่องการทุจริตคอร์รัปชั่น รวมทั้งได้ศึกษาขั้นตอนปฏิบัติในการเข้าร่วม

เป็นภาคีเครือข่าย CAC ซึ่งบริษัทจะนำ�มาพิจารณา และเตรียมความพร้อมเพื่อการเข้าเป็นแนวร่วมต่อไป
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ข้อมูลทางการเงินโดยสรุป
	 2557	 2558	 2559

ผลการดำ�เนินงาน (ล้านบาท)

รายได้รวม		  6,728	 5,793	 5,749

กำ�ไรขั้นต้น		  1,331	 1,174	 956

กำ�ไรสุทธิ		  705	 402	 184

ฐานะการเงิน (ล้านบาท)

สินทรัพย์รวม		  8,938	 10,040	 10,019

หนี้สินรวม		  5,460	 6,581	 6,543

ส่วนของผู้ถือหุ้น		  3,479	 3,459	 3,476

อัตราส่วนทางการเงิน

อัตรากำ�ไรสุทธิ 	 %	 10.48	 6.95	 3.20

อัตราผลตอบแทนผู้ถือหุ้น 	 %	 21.20	 11.60	 5.29

อัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์ 	 %	 6.58	 4.24	 1.83

อัตราส่วนหนี้สินต่อส่วนของผู้ถือหุ้น 	 (เท่า)	 1.57	 1.90	 1.88

กำ�ไรสุทธิต่อหุ้น	 (บาท)	 1.14	 0.65	 0.30

เงินปันผลต่อหุ้น 	 (บาท)	 0.65	 0.40	 0.20*

อัตราการจ่ายเงินปันผล **	 %	 56.99	 61.44	 67.20

มูลค่าตามบัญชีต่อหุ้น 	 (บาท)	 5.63	 5.60	 5.62

มูลค่าที่ตราไว้ต่อหุ้น 	 (บาท)	 1	 1	 1

จำ�นวนหุ้นสามัญ 	 (ล้านหุ้น)	 618.0	 618.0	 618.0

*	� เงนิปนัผลตอ่หุน้สำ�หรับผลประกอบการของป ี2559 จา่ยจากผลการดำ�เนนิงานสำ�หรบัเดอืนมกราคมถงึเดอืนมถินุายน 2559 เป็นจำ�นวน 0.10 บาท 

และเงินปันผลส่วนที่คาดว่าจะจ่ายอยู่ในระหว่างการขอพิจารณาอนุมัติจากที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้น ประจำ�ปี 2560 อีกเป็นจำ�นวน 0.10 บาทต่อหุ้น

**	 เป็นอัตราร้อยละของกำ�ไรสุทธิตามงบการเงินรวมหลังหักเงินสำ�รองต่างๆ ทุกประเภทตามที่กำ�หนดไว้ในข้อบังคับของบริษัทและตามกฎหมาย
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รายได้รวมปี 2559 มีจำ�นวน 5,749 ล้านบาท ลดลงจาก

ปี 2558 จำ�นวน 44 ล้านบาท หรือลดลงร้อยละ 0.8 

โดยรายได้จากการขาย งานตามสัญญาและค่าบริการ 

ในป ี2559 มจีำ�นวน 5,721 ลา้นบาท เพิม่ขึน้จากป ี2558 

จำ�นวน 5 ลา้นบาท หรอืเพิม่ขึน้รอ้ยละ 0.1 ซึง่เพิม่ขึน้จาก 

รายได้ค่าบริการ ขณะที่รายได้อื่นมีจำ�นวน 28 ล้านบาท 

ลดลงจำ�นวน 49 ล้านบาท จากปี 2558

กำ�ไรสุทธิปี 2559 จำ�นวน 184 ล้านบาท ลดลงจากปี 

2558 จำ�นวน 218 ล้านบาท หรือลดลงร้อยละ 54.3 

โดยมีอัตรากำ�ไรสุทธิร้อยละ 3.2 ลดลงจากร้อยละ 6.9 

ในปี 2558    

สินทรัพย์รวมในปี 2559 มีจำ�นวน 10,019 ล้านบาท 

ลดลง 21 ล้านบาท หรือลดลงร้อยละ 0.2 จากปี 2558 

ส่วนใหญ่เป็นผลมาจากการลดลงของลูกหนี้การค้าและ

สินค้าคงเหลือ

กำ�ไรขั้นต้นในปี 2559 มีจำ�นวน 956 ล้านบาท ลดลง

จากปี 2558 จำ�นวน 218 ล้านบาท หรือลดลงร้อยละ 

18.6 สง่ผลใหม้อีตัรากำ�ไรขัน้ตน้รอ้ยละ 16.7 ของรายได ้

ลดลงเลก็นอ้ยจากรอ้ยละ 20.5 ของป ี2558 สาเหตหุลกั

เกิดจากอัตรากำ�ไรขั้นต้นจากงานตามสัญญา (Turnkey) 
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ผลสำ�รวจความพึงพอใจของลูกค้า
บริษัทให้ความสำ�คัญอย่างมากในการตอบสนองความต้องการสูงสุดของลูกค้าทั้งภาครัฐและเอกชน ด้วยมาตรฐานคุณภาพระดับสากล  

เพื่อความพึงพอใจสูงสุดของลูกค้าในด้านการบริการ

บริษัทได้มีการออกแบบและสำ�รวจความพึงพอใจของลูกค้า โดยจ้างบริษัทผู้ให้บริการภายนอกทำ�การติดต่อลูกค้าเพื่อสอบถามความพึงพอใจ

ภายหลังที่หน่วยงานที่ให้บริการของบริษัทในเครือสามารถเทลคอม ได้ดำ�เนินการให้บริการหลังการขายเสร็จสิ้นทุกครั้ง โดยบริษัทจะนำ� 

ผลสำ�รวจที่ได้มาวิเคราะห์และดำ�เนินการปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่อง รวมถึงรักษาและเสริมสร้างข้อดีที่ลูกค้าเสนอแนะให้เป็นจุดแข็งของ

บริษัท ทั้งนี้ บริษัทได้ตั้งเป้าหมายว่าจะต้องได้รับคะแนนพึงพอใจจากจำ�นวนลูกค้าเฉลี่ยไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ของจำ�นวนลูกค้าทั้งหมด 

ที่สำ�รวจ โดยในการสำ�รวจนั้นลูกค้าจะให้คะแนนความพึงพอใจตามความเห็นที่มีต่อบริการที่ได้รับ ได้แก่ ดีมาก ดี พอใช้ ขอให้ปรับปรุง  

และต้องปรับปรุง โดยจะคิดคะแนนเป็น 5, 4, 3, 2, 1 ตามลำ�ดับ

ในปี 2559 บริษัททำ�การสำ�รวจความพึงพอใจต่อบริการหลังการขาย จำ�นวนทั้งสิ้น 3,513 ครั้ง โดยได้รับคะเนนในภาพรวมอยู่ในระดับสูง 

โดยมีคะแนนเฉลี่ย 4.64 คะแนนจาก 5 คะแนน หรือคิดเป็นร้อยละ 92.9 โดยจำ�นวนผู้ตอบว่า “ดีมาก” มีจำ�นวนร้อยละ 68.1 “ดี” มี

จำ�นวนร้อยละ 28.5 “พอใช้” มีจำ�นวนร้อยละ 3.2 และ “ขอให้ปรับปรุง” มีจำ�นวนร้อยละ 0.2 โดยไม่มีผู้ที่ตอบว่า “ต้องปรับปรุง”

 

ทั้งนี้ บริษัทได้รับทราบข้อบกพร่องและข้อเสนอแนะจากการสอบถามลูกค้า โดยจัดทำ�เป็นรายงานนำ�เสนอผู้บริหารทุกเดือน แล้วนำ�มาระบุ 

เป็น Corrective Action Request (CAR) เพื่อนำ�มาเข้าสู่กระบวนการปรับปรุงแก้ไข และดำ�เนินการป้องกันมิให้เกิดข้อบกพร่องขึ้นอีก 

และเพื่อยกระดับคุณภาพบริการให้กับลูกค้าให้ดียิ่งขึ้นต่อไป
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นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ
ภาพรวมการประกอบธุรกิจของบริษัท
บริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน) (“บริษัท” หรือ “SAMTEL”) ซึ่งปัจจุบันมีทุนจดทะเบียน 738 ล้านบาท และทุนชำ�ระแล้ว  

618 ล้านบาท ก่อตั้งขึ้นเมื่อวันที่ 18 กรกฎาคม 2529 ด้วยทุนจดทะเบียนเริ่มแรก 5 ล้านบาท เพื่อดำ�เนินธุรกิจเกี่ยวกับการให้บริการ

ระบบสื่อสารผ่านดาวเทียม บริษัทได้จดทะเบียนแปรสภาพเป็นบริษัทมหาชน และเข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

ตั้งแต่ปี 2539 ณ ปัจจุบันบริษัทประกอบธุรกิจโดยได้แบ่งโครงสร้างธุรกิจออกเป็น 3 สายธุรกิจ ดังนี้ สายธุรกิจโครงสร้างเครือข่ายการ

สื่อสารโทรคมนาคม (Network Solution) สายธุรกิจเทคโนโลยีประยุกต์ด้าน ICT (Enhanced Technology Solution) และสายธุรกิจ 

แอปพลิเคชั่นสนับสนุนด้านการประกอบธุรกิจ (Business Application)

ภาพรวมการประกอบธุรกิจบริษัทย่อยและบริษัทร่วม
กลุ่มบริษัทสามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน) เป็นกลุ่มบริษัทที่มุ่งเน้นดำ�เนินธุรกิจให้บริการระบบสารสนเทศและการสื่อสารโทรคมนาคม 

โดยสามารถแบ่งออกเป็น 3 สายธุรกิจหลักที่ครบวงจร ครอบคลุมเทคโนโลยีและโซลูชั่นทันสมัยรอบด้าน ประกอบด้วย สายธุรกิจโครงสร้าง

เครือข่ายการสื่อสารโทรคมนาคม (Network Solution) สายธุรกิจเทคโนโลยีประยุกต์ด้าน ICT (Enhanced Technology Solution) และ

สายธุรกิจแอปพลิเคชั่นสนับสนุนด้านการประกอบธุรกิจ (Business Application) โดยมีบริษัทย่อยที่ให้บริการหลายรูปแบบในลักษณะครบ

วงจร ขึ้นกับความต้องการของลูกค้า ได้แก่

•	 ดา้นการเปน็ผูเ้ชีย่วชาญในการผสมผสานและควบรวมเทคโนโลยรีวมถงึโซลชูัน่ระบบตา่งๆ ในลกัษณะ System Integration ดำ�เนนิการ 

ตั้งแต่การให้คำ�ปรึกษา รับเหมาทำ�การออกแบบและติดตั้งระบบครบวงจร และการบริหารจัดการเพื่อส่งมอบงานคุณภาพที่ตรงความ

ต้องการให้กับลูกค้า รวมถึงการบำ�รุงรักษาระบบและบริการหลังการขายที่ได้มาตรฐานสากล

•	 ด้านการเปน็ผูใ้หบ้รกิารในลกัษณะ ICT Service Provider ดว้ยบรกิารดา้นเครอืขา่ยสือ่สารความเรว็สงูทัง้ทางสาย และไรส้าย ซึง่รวมถงึ 

การสือ่สารผา่นดาวเทยีม บรกิารระบบสารสนเทศและเทคโนโลยเีฉพาะดา้น รวมถงึบรกิารดา้นซอฟตแ์วรแ์อปพลเิคชัน่ทางธรุกจิตา่งๆ

•	 ด้านการให้บริการ ICT ในลักษณะ Outsourcing โดยการเป็นที่ปรึกษา และทำ�การวางระบบด้วยผู้เชี่ยวชาญให้กับลูกค้า พร้อมกับ

บุคลากรคุณภาพเพื่อดำ�เนินการด้านการปฏิบัติงาน ด้วยกระบวนการมาตรฐานสากล เพื่อสนับสนุนงานหรือธุรกิจหลักของลูกค้าให้

ดำ�เนินได้อย่างมีประสิทธิภาพ

วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมายในการดำ�เนินงาน และกลยุทธ์ขององค์กร
วิสัยทัศน์

กลุ่มบริษัทสามารถเทลคอม มุ่งมั่นนำ�เสนอสินค้า บริการและโซลูชั่นด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่ครบวงจร เพื่อตอบสนอง

ความต้องการสูงสุดขององค์กรผู้ใช้บริการ ทั้งภาครัฐและเอกชน ด้วยความเป็นมืออาชีพภายใต้มาตรฐานคุณภาพระดับสากล

พันธกิจ

เพื่อตอบสนองต่อวิสัยทัศน์ บริษัทจึงมีพันธกิจในการดูแลผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ดังนี้

ลูกค้า

พัฒนาสินค้า บริการ และโซลูชั่นด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่ทันสมัย และสร้างสรรค์นวัตกรรมใหม่ๆ อย่างจริงจังและ 

ต่อเนื่อง เพื่อให้สามารถตอบสนองต่อนโยบายและความต้องการได้อย่างครบถ้วนและส่งผ่านคุณประโยชน์สูงสุดไปยังผู้ใช้บริการ

พนักงาน

พัฒนาความรู้ ความสามารถ ความพร้อม และจิตสำ�นึกบริการของบุคลากรอย่างมืออาชีพ ส่งเสริมคุณภาพชีวิตพนักงานและสร้างโอกาส

ความก้าวหน้าทางอาชีพ

องค์กร

พัฒนาโครงสร้างและกระบวนการทำ�งานที่ได้มาตรฐาน โปร่งใส เป็นธรรม เพื่อประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการดำ�เนินธุรกิจอย่างยั่งยืน 

และการเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม

พันธมิตร

พฒันาความสัมพนัธท์ีแ่ขง็แกรง่กบัพนัธมติรธรุกจิ เพือ่ผลสำ�เรจ็ทางธรุกจิรว่มกนั และเพือ่ถา่ยทอดความรูแ้ละประสบการณ ์อนัเปน็ประโยชน์

ต่อการยกระดับคุณภาพบริการอย่างต่อเนื่อง
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ผู้ถือหุ้น

สรา้งความมัน่คงใหแ้กอ่งคก์รดว้ยรายไดป้ระจำ�ทีม่ัน่คง ดว้ยการขยายฐานลกูคา้และแสวงหาโอกาสทางธรุกจิใหม่ๆ  ทัง้นี ้เพือ่สง่มอบผลตอบแทน 

ที่ยั่งยืนให้แก่ผู้ถือหุ้นและนักลงทุน

สังคมและชุมชน

สรา้งความภาคภูมิใจ ดว้ยการเปน็องคก์รสถาบนัทีม่คีวามรบัผดิชอบตอ่สงัคม ดว้ยการสง่เสรมิ “คนคณุภาพและสงัคมคณุธรรม” ผา่นโครงการ 

และกิจกรรมบำ�เพ็ญประโยชน์ต่างๆ

เป้าหมายในการดำ�เนินงานและกลยุทธ์ขององค์กร

บริษัทมีเป้าหมายที่จะเป็นผู้นำ�ในการให้บริการเทคโนโลยีสารสนเทศและสื่อสาร (ICT) แบบครบวงจร โดยมีกลุยทธ์ ที่มุ่งเน้นการให้บริการ

กบัองคก์รของลกูคา้รวมถงึผูใ้ชบ้รกิารโดยตรง เพือ่การสรา้งรายไดป้ระจำ�อยา่งยัง่ยนื และยงัคงใหค้วามสำ�คญักบังานโครงการขนาดใหญท่ีม่ี

ความทา้ทาย และการขยายฐานลกูคา้ใหมท่ัง้ภาครฐัและเอกชน ดว้ยการสรรคส์รา้งนวตักรรมดา้นเทคโนโลยแีละนำ�เสนอสูล่กูคา้ดว้ยรปูแบบ 

ธุรกิจที่หลากหลาย ด้วยความพร้อมและศักยภาพของบริษัท ที่มาจากความเชี่ยวชาญระดับสูงและประสบการณ์ ผนวกความแข็งแกร่ง 

ในเครอืขา่ยกลุม่บรษิทัสามารถ (Synergy) และการสรา้งความรว่มมอืพรอ้มความสมัพนัธอ์นัดกีบัพนัธมติรชัน้นำ�ของโลกตา่งๆ และการรกัษา

มาตรฐานระดับโลก (Standard) ทั้งด้านการพัฒนาโปรแกรมระบบงานคุณภาพ (CMMI) มาตรฐานการให้บริการ ICT (ISO 20000) และ

มาตรฐานการควบคมุคุณภาพบรกิารลกูคา้ (ISO 9001) เพือ่ใหบ้รกิารเทคโนโลยสีารสนเทศและสือ่สาร (ICT) ทีท่นัสมยัไดม้าตรฐาน ตอบโจทย ์

ทุกความต้องการของลูกค้า และสามารถสร้างมูลค่าเพิ่มและความแตกต่างให้กับสินค้าและบริการที่ให้กับลูกค้าซึ่งจะช่วยเพิ่มความสะดวก

รวดเร็ว ลดต้นทุนและเพิ่มประสิทธิภาพในการดำ�เนินงานของลูกค้ายิ่งขึ้น อันนำ�ไปสู่ความไว้วางใจและความพึงพอใจสูงสุด (Satisfaction)

เป้าหมายในการดำ�เนินธุรกิจใน 3-5 ปี
ในระยะเวลา 3-5 ปขีา้งหนา้นัน้ บรษิทัมองวา่ภาพรวมของอตุสาหกรรมดา้นระบบสารสนเทศและการสือ่สารจะมกีารเตบิโตขึน้อยา่งตอ่เนือ่ง 

จากการลงทุนและการใช้จ่ายด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและสื่อสาร (ICT) ของทั้ง ภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชน รวมถึงบริการใน

รูปแบบธุรกิจใหม่ๆ ที่เกิดจากการประยุกต์ ICT ที่เกิดขึ้นในสังคม โดยภาครัฐนั้นมีปัจจัยสนับสนุนจากนโยบายที่เกี่ยวข้องกับการขับเคลื่อน

เศรษฐกิจดิจิทัล รวมถึงนโยบาย Thailand 4.0 ที่จะขับเคลื่อนเศรษฐกิจด้วยนวัตกรรม ส่วนภาคเอกชนจะเพิ่มการลงทุนหรือการใช้จ่าย 

ดา้น ICT เพือ่เพิม่ศกัยภาพในการแขง่ขนัทางธรุกจิ และสำ�หรบัภาคประชาชนนัน้มกีารปรบัเปลีย่นรปูแบบการใชช้วีติทีม่กีารพึง่พาเทคโนโลยี

มากขึ้นจนแทบขาดไม่ได้ ทั้งการทำ�ธุรกรรม การซื้อขายสินค้า และบริการต่างๆ ที่หลากหลาย รวมถึงการสันทนาการผ่านโครงข่ายสื่อสาร 

และเครือข่ายสังคมที่เพิ่มขึ้นอย่างมีนัยสำ�คัญ จึงเป็นปัจจัยที่ช่วยให้ภาพรวมของอุตสาหกรรมขยายตัว

บริษัทจึงมีเป้าหมายในการมุ่งเน้นในการเพิ่มรายได้จากรายได้ประจำ�จากทั้งลูกค้าภาครัฐ เอกชน และบุคคลที่เป็นผู้ใช้บริการด้วยกลุ่มสินค้า

และบริการ 3 กลุ่มที่ครบวงจร ครอบคลุมเทคโนโลยีและโซลูชั่นทันสมัยรอบด้าน ประกอบด้วย โครงสร้างเครือข่ายการสื่อสารโทรคมนาคม 

(Network Solutions) เทคโนโลยปีระยกุตด์า้น ICT (Enhanced Technology Solutions) และแอปพลเิคชัน่สนบัสนนุดา้นการประกอบธรุกจิ 

(Business Application) พร้อมกันนั้นเองบริษัทมีเป้าหมายในการขยายฐานลูกค้า โดยมุ่งเน้นเพิ่มสัดส่วนรายได้จากลูกค้าภาคเอกชน 

ให้สูงขึ้น เพื่อให้บริษัทมีการเติบโตอย่างยั่งยืน อันเป็นการตอบสนองวิสัยทัศน์และพันธกิจของบริษัท

การประกอบธุรกิจของบริษัท บริษัทย่อย และบริษัทร่วม แบ่งออกเป็น 3 สายธุรกิจ
บริษัทมีนโยบายและแนวทางในการแบ่งการดำ�เนินงานเป็นสายธุรกิจต่างๆ โดยใช้ลักษณะของกลุ่มสินค้าและบริการ และแบ่งโครงสร้าง

การดำ�เนินงานออกเป็น 3 สายธุรกิจหลักอย่างครบวงจร ครอบคลุมเทคโนโลยีและโซลูชั่นทันสมัยรอบด้านตอบสนองความต้องการของ 

โลกยุคใหม่ที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วได้อย่างลงตัว เข้าถึงทุกความต้องการของลูกค้าในทุกอุตสาหกรรม เพื่อช่วยเพิ่มประสิทธิภาพและ 

การบรรลภุารกจิของหนว่ยงานภาครฐั และขบัเคลือ่นคณุคา่ทางธรุกจิของลกูคา้ภาคเอกชนรวมถงึรฐัวสิาหกจิ พรอ้มการตอบแทนสงัคมและ

สิ่งแวดล้อม ภายใต้ 3 สายธุรกิจ อันได้แก่

1.	 สายธุรกิจโครงสร้างเครือข่ายการสื่อสารโทรคมนาคม (Network Solutions)

	 ดำ�เนนิธรุกจิดา้นระบบสือ่สารโทรคมนาคมและเครอืขา่ยสือ่สารขอ้มลูทีท่นัสมยัอยา่งครบวงจร ตัง้แตก่ารใหค้ำ�ปรกึษา สำ�รวจ ออกแบบ 

ติดตั้งและวางระบบ การบริหารจัดการ ตลอดจนการบำ�รุงรักษา ได้รับความไว้วางใจจากองค์กรภาครัฐและเอกชนชั้นนำ� ด้วยความ

สามารถทีใ่หบ้รกิารทัง้ในรปูแบบเบด็เสรจ็ (Turnkey) รวมถงึการบรหิารจดัการแบบ Outsource Service ภายใตค้วามรูค้วามสามารถ

และประสบการณ์ของวิศวกร และความเป็นเลิศด้านการบริหารโครงการที่สร้างความมั่นใจในการส่งมอบงานคุณภาพ รวมถึงคุณภาพ

บริการในระดับสูงด้วยมาตรฐาน ISO 20000 ด้านการบริหารคุณภาพและประสิทธิภาพงานบริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และ  
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ISO 9001 ด้านการควบคุมคุณภาพการบริการ พร้อมศูนย์บริการ 38 แห่ง ครอบคลุมทั่วประเทศ และบริการจากศูนย์ Network 

Operation Center (NOC) ที่ให้บริการับแจ้งและวิเคราะห์เหตุขัดข้องให้กับลูกค้าตลอด 24 ชั่วโมง ด้วยบริการที่มุ่งเน้นความพึงพอใจ 

ของลูกค้าเป็นสำ�คัญ โดยโซลูชั่นและบริการในสายธุรกิจนี้ ได้แก่

	 โซลูชั่นและเทคโนโลยีสำ�หรับเครือข่ายแบบสายความเร็วสูง

- 	 บริการออกแบบ ติดตั้ง วางระบบ พร้อมบำ�รุงรักษาเครือข่ายสื่อสารความเร็วสูงผ่านใยแก้วนำ�แสง ด้วยเทคโนโลยีทันสมัย ได้แก่ 

DWDM (Dense Wavelength Division Multiplexing) และ FTTX (Fiber to the X)

-	 บริการสื่อสารความเร็วสูงหลายรูปแบบและเทคโนโลยีทั้ง Leased line, MPLS (Multiprotocol Label Switching), DSL 

(Digital Subscriber Line), Frame Relay, ATM (Asynchronous Transfer Mode)

โซลูชั่นและเทคโนโลยีไร้สายความเร็วสูง

-	 โซลูชั่นสำ�หรับเทคโนโลยี 3G / 4G / LTE

-	 โซลูชั่นระบบ Digital Trunked Radio System และอุปกรณ์ Handset

-	 บริการระบบสื่อสารข้อมูลความเร็วสูงผ่านดาวเทียม : VSAT (Very Small Aperture Terminal), SCPC (Single Channel 

Per Carrier) และ iPStar

2.	 สายธุรกิจเทคโนโลยีประยุกต์ด้าน ICT (Enhanced Technology Solutions)

	 ดำ�เนินธุรกิจให้บริการวางระบบโซลูชั่นด้านเทคโนโลยีสารสนเทศที่ผสมผสานและควบรวมเทคโนโลยีต่างๆ เพื่อประยุกต์ร่วมสำ�หรับ

ตอบสนองความต้องการของลูกค้า ซึ่งรวมไปถึงโซลูช่ันสำ�หรับเทคโนโลยีช้ันสูงเฉพาะด้าน รองรับงานสำ�คัญของลูกค้าที่ต้องการ 

ความถูกต้อง แมน่ยำ� และมคีวามเสถยีรสงู จดัทำ�ขึน้เพือ่ลกูคา้แตล่ะรายโดยเฉพาะใหเ้หมาะสมและมปีระสทิธภิาพ โดยบรกิารครอบคลมุ

ตั้งแต่การให้คำ�ปรึกษา (Consulting Services) ดำ�เนินงานวิศวกรรมทั้งด้านการออกแบบระบบและด้านการพัฒนาโปรแกรมระบบ 

งานประยุกต์ (Engineering Design & Software Development) และการติดตั้ง (Implementation) ภายใต้การบริหารโครงการ

อยา่งมอือาชพี (Professional Project Management) รวมถงึบรกิารบรหิารจดัการ (Outsourcing Services) และบรกิารบำ�รงุรกัษา 

(Maintenance Services) ให้กับลูกค้าท้ังภาครัฐและเอกชนโดยรักษามาตรฐานการให้บริการตามมาตรฐาน ISO 9001 และ

มาตรฐาน CMMI ซึ่งเป็นมาตรฐานด้านการพัฒนาซอฟต์แวร์คุณภาพเป็นที่ยอมรับอย่างกว้างขวางในอุตสาหกรรมซอฟต์แวร์ทั่วโลก 

โดยบริษัท สามารถคอมเทค จำ�กัด ซึ่งเป็นบริษัทหลักของสายธุรกิจ รวมถึงบริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน) และบริษัท  

สมาร์ทเทอร์แวร์ จำ�กัด ที่ต่างได้รับการรับรอง CMMI Level 3 สำ�หรับโซลูชั่นและบริการที่สำ�หรับสายธุรกิจนี้ ประกอบด้วย

-	 Airport Solutions ได้แก่ ระบบ Common Use Terminal Equipment (CUTE), Common Use Self Service 	

(CUSS), Airport Information Management System รวมถึงระบบ Advance Passenger Processing System (APPS)

-	 Automatic Meter Reading (AMR)

-	 Multimedia Solutions : IPTV, Video Conference System และอื่นๆ

-	 Security Solutions ได้แก่ ระบบ CCTV, Suspect Alert/Search, Finger Print Security และ Cyber Security

-	 Geographic Information System (GIS)

-	 Digital TV Solutions : Transmission, Media Asset Management, Studio & Control Room

-	 Energy Savings : Building Energy Management System (BEMS)

-	 Cloud Computing, Data Center และ Big Data Analytic Solutions

3.	 สายธุรกิจแอปพลิเคชั่นสนับสนุนด้านการประกอบธุรกิจ (Business Application)

	 ดำ�เนินธุรกิจให้บริการโซลูชั่นและบริการด้านซอฟต์แวร์แอปพลิเคชั่น ที่ช่วยเพิ่มขีดความสามารถและประสิทธิภาพในการดำ�เนินงาน 

ในรปูแบบอเิลก็ทรอนกิสใ์หก้บัหนว่ยงานของรฐับาลเพือ่การบรกิารประชาชน และใหก้บัหนว่ยงานภาคเอกชนและองคก์รธรุกจิ เพือ่เพิม่ 

ศักยภาพในการแข่งขันรวมถึงสร้างความพึงพอใจแก่ลูกค้าและผู้ใช้บริการ โดยโซลูชั่นและบริการของสายธุรกิจนี้ประกอบด้วย

-	 ระบบบรหิารทรพัยากรองคก์ร (Enterprise Resource Planning - ERP) รวมถงึระบบ Customer Relationship Management 

(CRM) และระบบ Human Capital Management (HCM)

-	 โซลูชั่นระบบซอฟต์แวร์สำ�หรับกลุ่มลูกค้าธนาคารและสถาบันการเงิน (Core Banking & Finance Solutions)	

-	 บริการระบบการรบัชำ�ระเงนิผา่นเครอืขา่ยอเิลก็ทรอนกิส ์(E-Payment Solution) ระบบ Electronic Data Capture (เครือ่ง EDC) 

ระบบ Smart Card รวมถึงบริการ Loyalty Services

-	 บริการซอฟตแ์วรป์ระยกุตส์ำ�หรบัการแลกเปลีย่นขอ้มลูธรุกรรมทางธรุกจิผา่นสือ่อเิลก็ทรอนกิส ์(Electroic Data Interchange - EDI) 

บรกิารซอฟตแ์วรป์ระยกุตด์า้นบรหิารจดัการหว่งโซอ่ปุทานหรอืระบบ Supply Chain Management รวมถงึบรกิาร Cloud Computing

-	 บรกิารระบบการเรยีนการสอน e-Learning บรกิารพฒันาบทเรยีนอเิลก็ทรอนกิส ์(e-Courseware) และ Digital Content รวมถงึ 

Mobile Application
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ลักษณะการประกอบธุรกิจของบริษัท บริษัทย่อย และบริษัทร่วม ในแต่ละสายธุรกิจ มีดังนี้

1.	 สายธุรกิจโครงสร้างเครือข่ายการสื่อสารโทรคมนาคม (Network Solutions)

บจก.สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส	 ให้บริการด้านเครือข่ายสื่อสารโทรคมนาคม ซึ่งประกอบด้วยการจัดหา การดำ�เนินการวางระบบ การซ่อมบำ�รุง รวมถึง
การซ่อมอุปกรณ์สื่อสารโทรคมนาคมที่ได้รับมาตรฐาน ISO 9001 และยังได้รับมาตรฐาน ISO 20000 ด้านการบริหาร
คุณภาพและประสิทธิภาพงานบริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

บมจ.สามารถเทลคอม	 1.	บริการให้เช่าระบบสื่อสารข้อมูลผ่านดาวเทียมความเร็วสูง iPSTAR และ VSAT
			   2.	บริการจ้างเหมาติดตั้งและวางระบบเครือข่ายสื่อสารหลักความเร็วสูงผ่านใยแก้วนำ�แสง ด้วยเทคโนโลยีต่างๆ รวมถึง

เทคโนโลยีเครือข่ายสื่อสารไร้สายความเร็วสูง ได้แก่ Digital Trunked Radio System และระบบสื่อสารโทรคมนาคม 
ผ่านดาวเทียม

บจก.สามารถ อินโฟเนต	 ให้บริการอินเทอร์เน็ตคุณภาพสูงครบวงจรสำ�หรับลูกค้าภาครัฐและองค์กรธุรกิจ ด้วยเทคโนโลยีต่างๆ ได้แก่ FTTx, 
G.SHDSL, MPLS, Leased Line และ Gigabit Internet พรอ้มบรกิาร Co-Location และ Cloud Hosting รวมถงึ 
บริการ Zimple ซึ่งเป็นบริการระบบ Cloud ERP ขนาดย่อมที่ใช้งานง่าย ผ่านเครือข่าย ช่วยบริหารจัดการด้านบัญชี 
การเงิน คลังสินค้า และอื่นๆ สำ�หรับลูกค้า SME

บจก.เอส แอล เอ เอเชีย	 ใหบ้รกิารรบัเหมาตดิตัง้งานดา้นเครอืขา่ยสือ่สารโทรคมนาคมและงานดา้นระบบสารสนเทศ รวมถงึการซือ้ขายและการบำ�รุง
รกัษาอปุกรณร์ะบบท่ีเกีย่วข้องทกุชนดิในกลุม่ประเทศ CLMV ประกอบดว้ย ประเทศในภมูภิาคเอเชยีตะวนัออกเฉยีงใต ้
คือ กัมพูชา ลาว เมียนมาร์ และเวียดนาม

บจก.สามารถบรอดแบนด์ เซอร์วิสเซส	 ให้บริการข้อมูลผ่านข่ายสายท้องถิ่นความเร็วสูง

บจก.ไอที แอ๊บโซลุท	 จัดหาและจำ�หน่ายอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ และอุปกรณ์เทคโนโลยีต่างๆ

บจก.เน็ทมีเดีย	 ให้บริการการบีบอัดสัญญาณโทรทัศน์ และส่งสัญญาณโทรทัศน์ผ่านเครือข่ายและขึ้นสู่ดาวเทียม

2. 	สายธุรกิจเทคโนโลยีประยุกต์ด้าน ICT (Enhanced Technology Solutions)

บจก.สามารถคอมเทค	 ใหบ้รกิารรบัเหมาใหค้ำ�ปรกึษา ออกแบบ ตดิตัง้ บริหารจดัการ และบำ�รุงรักษาอปุกรณ ์ทางดา้นระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ
และการสื่อสาร รวมถึงเทคโนโลยีชั้นสูงเฉพาะด้าน

บมจ.สามารถเทลคอม	 ให้บริการครบวงจรทั้งการออกแบบ พัฒนา ติดตั้ง บริหารจัดการ ดำ�เนินการในด้านปฏิบัติการระบบ รวมถึงบำ�รุงรักษา
ระบบด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและสื่อสาร ทั้งในลักษณะเบ็ดเสร็จ (Turnkey) และลักษณะ Outsourcing Services

บจก.สมาร์ทเทอร์แวร์	 ดำ�เนนิธรุกจิดา้นการใหบ้รกิารและเปน็ทีป่รกึษา ใหบ้รกิารรบัจา้งพฒันาซอฟตแ์วรร์ะบบงานแบบครบวงจร และใหบ้รกิาร
เฉพาะทางในด้านวิศวกรรมซอฟต์แวร์

บจก.เน็ตเซอร์วิส (ประเทศไทย)	 ให้บริการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมถึงการออกแบบและพัฒนาซอฟต์แวร์ที่เกี่ยวข้องสำ�หรับภาครัฐและเอกชน

3. 	สายธุรกิจแอปพลิเคชั่นสนับสนุนด้านการประกอบธุรกิจ (Business Application)

บมจ.สามารถเทลคอม	 ให้บรกิารระบบบรหิารการเรยีนการสอนทางไกล (Distance Learning) และการเรยีนการสอนผา่นเครอืขา่ยอเิลก็ทรอนกิส ์
(e-Learning)

บจก.พอร์ทัลเน็ท	 ให้บรกิารดา้นการออกแบบ และรบัเหมาวางระบบบรหิารจดัการทรพัยากรองคก์ร (Enterprise Resource Planning) โดย
ศกึษาความตอ้งการและเสนอบรกิารทีเ่หมาะสมแบบครบวงจร (Total Solution) รวมถงึระบบ Customer Relationship 
Management (CRM) และระบบ Human Capital Management (HCM) ให้แก่ลูกค้าทั้งภาครัฐและเอกชน

บจก.พอสเน็ท	 1.	บริการระบบการรับชำ�ระเงินผ่านเครือข่ายอิเล็กทรอนิกส์ (E-Payment Solution)
			   2.	เป็น Solution Provider ในด้านของ Smart Card และเป็นผู้พัฒนา Smart Card Application ให้แก่ธนาคาร

พาณิชย์ในประเทศไทยและผู้ประกอบธุรกิจบัตรเครดิตอื่นๆ
			   3.	บริการ Loyalty Service Program

บจก.ไทยเทรดเน็ท	 1.	ให้บริการแลกเปลี่ยนข้อมูลทางการค้าในรูปแบบมาตรฐานทางอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Data Interchange : EDI) 
รวมถึงบริการให้คำ�ปรึกษาและวางระบบงานให้แก่ธุรกิจที่ต้องการลดขั้นตอนการทำ�งานกับคู่ค้าแบบครบวงจร

			   2.	ให้บริการซอฟต์แวร์ประยุกต์ด้านการบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทาน (Supply Chain Management) และซอฟต์แวร์
ประยุกต์ทางการจัดการกระบวนการทำ�งาน (Workflow Management)

บจก.สามารถ เอ็ด เท็ค	 บริการให้เช่า และพัฒนาระบบบริหารจัดการการเรียนการสอน (Learning Management System) รวมถึงซอฟต์แวร์
บริหารสถานศึกษา และเทคโนโลยีด้านการศึกษาแบบครบวงจร พร้อมการพัฒนาเนื้อหารายวิชา (Courseware) เพื่อ 
การเรียนการสอนและการฝึกอบรมบุคลากร นอกจากนี้ยังพัฒนา Digital Content เช่น e-Magazine และ e-Books 
รวมถึงการพัฒนา Mobile Application

บริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน) (“บริษัท” หรือ “SAMTEL”) ก่อตั้งขึ้นเมื่อวันที่ 18 กรกฎาคม 2529 ด้วยทุนจดทะเบียน  

เริม่แรก 5 ลา้นบาท เพือ่ดำ�เนนิธรุกจิเกีย่วกบัการใหบ้รกิารระบบสือ่สารผา่นดาวเทยีม บรษิทัไดจ้ดทะเบยีนแปรสภาพเปน็บรษิทัมหาชน และ

เข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยตั้งแต่ปี 2539 ปัจจุบันมีทุนจดทะเบียน 738 ล้านบาท และทุนชำ�ระแล้ว 618 ล้านบาท

ลักษณะการประกอบธุรกิจ
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(99.99%)

(99.99%)
บมจ.สามารถเทลคอม

บจก.พอร์ทัลเน็ท

บจก.พอสเน็ท

บจก.ไทยเทรดเน็ท

(99.99%)

(99.99%)

(99.99%)

หมายเหตุ	 :	 �บริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน) มีทุนจดทะเบียน 738,000,000 บาท ทุนชำ�ระแล้ว ณ 31 ธันวาคม 2559 จำ�นวน 
618,000,000 บาท

		  (1)	 �สัดส่วนการถือหุ้นที่เหลือถือโดยผู้ร่วมทุนซึ่งเป็นบริษัท ล็อกซเล่ย์ แอนด์ เอไอที โฮลดิ้ง จำ�กัด ถือหุ้นในสัดส่วนร้อยละ 60 และ
เป็นบุคคลธรรมดา ถือหุ้นในสัดส่วนร้อยละ 10 ซึ่งไม่เป็นบุคคลที่มีความขัดแย้งกัน

		  (2)	 สัดส่วนการถือหุ้นที่เหลือร้อยละ 40 ถือโดยบุคคลอื่น ซึ่งไม่เป็นบุคคลที่มีความขัดแย้งกัน
		  (3)	 อัตราส่วนที่แสดงเป็นสัดส่วนการถือหุ้นในบริษัทย่อยและบริษัทร่วมทั้งทางตรงและทางอ้อม ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559

บริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน)

สายธุรกิจ
โครงสร้างเครือข่าย

การสื่อสารโทรคมนาคม

สายธุรกิจ
เทคโนโลยีประยุกต์

ด้าน ICT

สายธุรกิจแอปพลิเคชั่น
สนับสนุนด้านการ
ประกอบธุรกิจ

บจก.สามารถ
คอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส

บจก.เอส แอล เอ เอเชีย(1)

(29.99%)(3)

บมจ.สามารถเทลคอม

บจก.สามารถคอมเทค

บจก.เน็ตเซอร์วิส 
(ประเทศไทย)(2)

(59.99%)(3)

บมจ.สามารถเทลคอม

บจก.สมาร์ทเทอร์แวร์

บจก.ไอที แอ๊บโซลุท
(99.93%)(3)

บจก.สามารถ 
อินโฟเนต

บจก.สามารถ 
บรอดแบนด์ เซอร์วิสเซส

บจก.เน็ท มีเดีย

➤

(99.94%)
➤

(30%)

(99.57%)

(99.99%)

(99.99%)

โครงสร้างธุรกิจ

➤

(60%)

บจก.สามารถ
เอ็ด เท็ค

(99.99%)

(99.99%)
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โครงสร้างรายได้ของบริษัท บริษัทย่อย และบริษัทร่วม สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2557 - 2559 มีดังนี้

(หน่วย : ล้านบาท)

		
ดำ�เนินการ

	 สัดส่วน	 	ปี 2557	 	 	ปี 2558	 	 	ปี 2559
	 สายธุรกิจ	

โดย(1)	  การถือหุ้น(2)	
รายได้	(3)	 %	 รายได้(3)		 %	 รายได้(3)		 %

			   ปี 2559 (%)

1. 	สายธุรกิจโครงสร้างเครือข่าย	 SCS	 99.99%	 1,800.2	 26.8	 1,203.6	 20.8	 808.0	 14.1
	 การสื่อสารโทรคมนาคม	 	 STC	 -	 1,418.4	 21.1	 612.4	 10.6	 564.1	 9.8
	 (Network Solutions)	 	 SIF	 99.57%	  88.9	 1.3	 76.0	 1.3	 79.7	 1.4
				    บริษัทย่อยอื่นๆ	 -	 0.2	 0.0	 0.13	 0.0	 0.21	 0.0

			   รวม			   3,307.7	 49.2	 1,892.1	 32.7	 1,452.0	 25.3

2.	 สายธุรกิจเทคโนโลยีประยุกต์ด้าน ICT	 SCT	 99.99%	 1,835.5	 27.3	 2,232.6	 38.5	 2,541.7	 44.2
	 (Enhanced Technology Solutions)	 STC	 -	 325.8	 4.8	 534.1	 9.2	 331.8	 5.8
				    บริษัทย่อยอื่นๆ	 -	 39.7	 0.5	 61.7	 1.0	 38.0	 0.6

			   รวม			   2,201.0	 32.6	 2,828.4	 48.7	 2,911.5	 50.6

3.	 สายธุรกิจแอปพลิเคชั่นสนับสนุน	 STC	 -	 5.7	 0.1	 5.7	 0.1	 0.6	 0.0
	 ด้านการประกอบธุรกิจ 	 	 PTN	 99.99%	 948.1	 14.1	 839.5	 14.5	 991.6	 17.2
	 (Business Application)		  PN	 99.99%	 191.9	 2.9	 189.2	 3.3	 337.0	 5.9
				    บริษัทย่อยอื่นๆ	 -	 73.4	 1.1	 37.8	 0.7	 55.9	 1.0

		  รวม	 1,219.1	 18.2	 1,072.2	 18.6	 1,385.1	 24.1

	 	 รวมทั้งสิ้น	 6,727.8	 100.0   	5,792.7	 100.0	 5,748.6	 100.0

หมายเหตุ :	 (1)	 SCS	 =	 บจก. สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส	 SCT	 =	 บจก. สามารถคอมเทค
		  STC	 =	 บมจ. สามารถเทลคอม	 PTN	 = 	บจก. พอร์ทัลเน็ท   		
		  SIF	 = 	บจก. สามารถ อินโฟเนต	 PN	 = 	บจก. พอสเน็ท
	 (2)	 เป็นการแสดงสัดส่วนการถือหุ้นในบริษัทย่อยและบริษัทร่วมทั้งทางตรงและทางอ้อม ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559
	 (3)	 รายได้ที่แสดงข้างต้นเป็นรายได้ที่ไม่รวมรายการระหว่างกัน

โครงสร้างรายได้
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ข้อมูลทั่วไปของบริษัทย่อยและบริษัทร่วม

	 ชื่อบริษัท	 ประเภทธุรกิจ
	 ทุนจดทะเบียน	หุ้นสามัญทั้งหมด	 หุ้นทั้งหมดที่บริษัทถือ

	 	 	 (ล้านบาท)	 ที่ออกจำ�หน่าย	 จำ�นวนหุ้น	 ร้อยละ

ใ ห้ บ ริ ก า ร ด้ าน เ ค รื อ ข่ า ยสื่ อ ส า ร 
โทรคมนาคม ซึง่ประกอบดว้ยการจดัหา 
การดำ�เนนิการ การซอ่มบำ�รงุ และการ
ซ่อมอุปกรณ์สื่อสารโทรคมนาคม

ใหบ้รกิารรบัเหมาใหค้ำ�ปรกึษา ออกแบบ ตดิตัง้ 
บรหิารจดัการ และบำ�รงุรกัษาอปุกรณ ์ทาง 
ดา้นระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและการ 
สือ่สาร รวมถงึเทคโนโลยชีัน้สงูเฉพาะดา้น

ให้บริการด้านการออกแบบ และรับเหมา 
วางระบบบริหารจัดการทรัพยากรองค์กร 
(Enterprise Resource Planning) โดย
ศึกษาความต้องการและเสนอบริการที่ 
เหมาะสมแบบครบวงจร (Total Solution) 
รวมถึงระบบ Customer Relationship  
Management (CRM) และระบบ Human 
Capital Management (HCM) ให้แก่
ลูกค้าทั้งภาครัฐและเอกชน

ให้บริการด้านระบบการรับชำ�ระเงินผ่าน 
เครือข่ายอิเล็กทรอนิกส์ (E-Payment 
Solution) และเปน็ Solution Provider 
ในดา้นของ Smart Card ทำ�การพฒันา
Smart Card Application ใหแ้กธ่นาคาร 
พาณิชย์ในประเทศไทยและผู้ประกอบ 
ธุรกิจบัตรเครดิตอื่นๆ แบบครบวงจร

ให้บริการแลกเปล่ียนข้อมูลทางการค้า 
ในรูปแบบมาตรฐานทางอิเล็กทรอนิกส์ 
(Electronic Data Interchange : EDI) 
และบริการเสริมครบวงจร

ดำ�เนนิธรุกจิดา้นการใหบ้รกิารและเปน็ที ่
ปรกึษา ใหบ้รกิารรบัจา้งพฒันาซอฟตแ์วร์ 
ระบบงานและให้บริการเฉพาะทาง 
ในด้านวศิวกรรมซอฟต์แวรแ์บบครบวงจร

ให้บริการอินเทอร์เน็ตคุณภาพสูงครบ
วงจรสำ�หรับลูกค้าภาครัฐและองค์กร
ธรุกจิ ดว้ยเทคโนโลยตีา่งๆไดแ้ก ่ FTTx, 
G.SHDSL, MPLS, Leased Line 
และ Gigabit Internet พร้อมบริการ 
Co-Location และ Cloud Hosting 
รวมถึงบริการ Zimple ซึ่งเป็นบริการ
ระบบ Cloud ERP ขนาดย่อมที่ใช้งาน
ง่าย ผ่านเครือข่าย ช่วยบริหารจัดการ
ด้านบญัช ีการเงนิ คลังสนิค้า และอืน่ๆ 
สำ�หรับลูกค้า SME

1.	 บริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส จำ�กัด
	 99/7 หมู่ที่ 4 อาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค ชั้น 29  
	 ถ.แจ้งวัฒนะ ต.คลองเกลือ อ.ปากเกร็ด จ.นนทบุรี 11120
	 โทร : 0-2502-6610	 โทรสาร : 0-2502-6648

2.	 บริษัท สามารถคอมเทค จำ�กัด
	 99/2 หมู่ที่ 4 อาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค ชั้น 34
	 ถ.แจ้งวัฒนะ ต.คลองเกลือ อ.ปากเกร็ด จ.นนทบุรี 11120
	 โทร	 : 0-2502-6610	 โทรสาร	:	0-2502-6648

3.	 บริษัท พอร์ทัลเน็ท จำ�กัด
	 99/7 หมู่ที่ 4 อาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค ชั้น 29
	 ถ.แจ้งวัฒนะ ต.คลองเกลือ อ.ปากเกร็ด จ.นนทบุรี 11120
	 โทร. : 0-2502-6610	 โทรสาร	:	0-2502-6648

4.	 บริษัท พอสเน็ท จำ�กัด
	 99/4 หมู่ที่ 4 อาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค ชั้น 32
	 ถ.แจ้งวัฒนะ ต.คลองเกลือ อ.ปากเกร็ด จ.นนทบุรี 11120
	 โทร	 : 0-2502-6610	 โทรสาร	:	0-2502-6648

5.	 บริษัท ไทยเทรดเน็ท จำ�กัด
	 99/27 หมู่ที่ 4 อาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค ชั้น 8
	 ถ.แจ้งวัฒนะ ต.คลองเกลือ อ.ปากเกร็ด จ.นนทบุรี 11120
	 โทร : 0-2502-6610	 โทรสาร	:	0-2502-6648

6.	 บริษัท สมาร์ทเทอร์แวร์ จำ�กัด
	 99/25 หมู่ที่ 4 อาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค ชั้น 10
	 ถ.แจ้งวัฒนะ ต.คลองเกลือ อ.ปากเกร็ด จ.นนทบุรี 11120
	 โทร. : 0-2502-6610	 โทรสาร	:	0-2502-6648

7.	 บริษัท สามารถ อินโฟเนต จำ�กัด
	 99/12 หมู่ที่ 4 อาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค ชั้น 24
	 ถ.แจ้งวัฒนะ ต.คลองเกลือ อ.ปากเกร็ด จ.นนทบุรี 11120
	 โทร. : 0-2502-6610	 โทรสาร	:	0-2502-6648

	 500	 5,000,000	 4,999,994	 99.99
		  (หุ้นสามัญ)

	 225	 2,250,000	 2,249,995	 99.99
		  (หุ้นสามัญ)

	 3,370	 33,700,000	 33,699,990	 99.99
		  (หุ้นสามัญ)

	 72	 7,200,000	 7,199,993	 99.99
		  (หุ้นสามัญ)

	 53	 5,300,000	 5,299,993	 99.99
		  (หุ้นสามัญ)

	 10	 100,000	 99,993	 99.99
		  (หุ้นสามัญ)

	 62	 6,200,000	 6,173,794	 99.58
		  (หุ้นสามัญ)
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	 ชื่อบริษัท	 ประเภทธุรกิจ
	 ทุนจดทะเบียน	หุ้นสามัญทั้งหมด	 หุ้นทั้งหมดที่บริษัทถือ

	 	 	 (ล้านบาท)	 ที่ออกจำ�หน่าย	 จำ�นวนหุ้น	 ร้อยละ

บริการให้เช่า และพัฒนาระบบบริหาร 
จัดการการเรียนการสอน (Learning  
Management System) และเทคโนโลย ี
ด้านการศึกษาแบบครบวงจรพร้อมการ 
พัฒนาเนื้อหารายวิชา (Courseware) 
รวมถึงการพัฒนา Digital Content 
เช่น e-Magazine e-Books และ 
Mobile Application

ให้บริการข้อมูลผ่านข่ายสายท้องถิ่น 
ความเร็วสูง

จัดหาและจำ�หน่ายอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ 
และอุปกรณ์เทคโนโลยีต่างๆ

ให้บริการการบีบอัดสัญญาณโทรทัศน์ 
และส่งสัญญาณโทรทัศน์ผ่านเครือข่าย 
และขึ้นสู่ดาวเทียม

ให้บ ริการพัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ รวมถึงการออกแบบและ
พัฒนาซอฟต์แวร์ที่เกี่ยวข้องสำ�หรับ 
ภาครัฐและเอกชน

ให้บริ การรับ เหมาติดตั้ ง งานด้ าน 
เครือข่ายสื่อสารโทรคมนาคม และ
งานด้านระบบสารสนเทศ รวมถึง
การซื้ อขาย และการบำ�รุ งรักษา
อุปกรณ์ระบบที่ เกี่ ยวข้องทุกชนิด 
ในกลุ่มประเทศ CLMV ประกอบด้วย 
ประเทศในภูมิภาคเอเชียตะวันออก
เฉียงใต้ คือ กัมพูชา ลาว เมียนมาร์ 
และเวียดนาม

8.	 บริษัท สามารถ เอ็ด เท็ค จำ�กัด
	 99/29 หมู่ที่ 4 อาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค ชั้น 6
	 ถ.แจ้งวัฒนะ ต.คลองเกลือ อ.ปากเกร็ด จ.นนทบุรี 11120
	 โทร. : 0-2502-6610	 โทรสาร	:	0-2502-6648

9.	 บริษัท สามารถบรอดแบนด์ เซอร์วิสเซส จำ�กัด
	 99/7 หมู่ที่ 4 อาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค ชั้น 29
	 ถ.แจ้งวัฒนะ ต.คลองเกลือ อ.ปากเกร็ด จ.นนทบุรี 11120
	 โทร	 : 0-2502-6610	 โทรสาร	:	0-2502-6648

10.	บริษัท ไอที แอ๊บโซลุท จำ�กัด
	 99/2 หมู่ที่ 4 อาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค ชั้น 34
	 ถ.แจ้งวัฒนะ ต.คลองเกลือ อ.ปากเกร็ด จ.นนทบุรี 11120
	 โทร. : 0-2502-6610	 โทรสาร	:	0-2502-6648

11.	บริษัท เน็ท มีเดีย จำ�กัด
	 99/2 หมู่ที่ 4 อาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค ชั้น 34
	 ถ.แจ้งวัฒนะ ต.คลองเกลือ อ.ปากเกร็ด จ.นนทบุรี 11120
	 โทร. : 0-2502-6610	 โทรสาร	:	0-2502-6648

12.	บริษัท เน็ตเซอร์วิส (ประเทศไทย) จำ�กัด
	 62 อาคารธนิยะ ชั้น 10 ถนนสีลม
	 แขวงสุริยวงศ์ เขตบางรัก กรุงเทพฯ 10500
	 โทร. : 0-2632-9396-9	 โทรสาร	:	0-2632-9395

13. บริษัท เอส แอล เอ เอเชีย จำ�กัด
	 99/7 หมู่ที่ 4 อาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค ชั้น 29
	 ถ.แจ้งวัฒนะ ต.คลองเกลือ อ.ปากเกร็ด จ.นนทบุรี 11120
	 โทร. : 0-2502-6610	 โทรสาร :	0-2502-6648

	 20	 200,000	 199,997	 99.99
		  (หุ้นสามัญ)

	 55.25	 5,525.000	 5,524,997	 99.99
		  (หุ้นสามัญ)

	 225	 22,500,001	 22,485,593(1)	 99.94
		  (หุ้นสามัญ)

	 10.32	 103,200	 103,198	 99.99
		  (หุ้นสามัญ)

	 20	 2,000,000	 1,199,999(2)	 60
		  (หุ้นสามัญ)

	 30	 300,000	 90,000(3)	 30
		  (หุ้นสามัญ)

หมายเหตุ :	 (1)	 ถือหุ้นโดย บริษัท สามารถบรอดแบนด์ เซอร์วิสเซส จำ�กัด	
	 (2)	 ถือหุ้นโดย บริษัท สามารถคอมเทค จำ�กัด

	 (3)	 ถือหุ้นโดย บริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส จำ�กัด
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การเปลี่ยนแปลงในปีที่ผ่านมา
ปี 2559

เพื่อการเติบโตที่มั่นคงและยั่งยืน บริษัทมีทิศทางการดำ�เนินธุรกิจในการขยายฐานลูกค้าไปยังหน่วยงานภาครัฐอื่นๆ รัฐวิสาหกิจขนาดใหญ ่ 
และองค์กรธุรกิจภาคเอกชน เช่น กลุ่มธนาคารพาณิชย์และสถาบันการเงิน รวมถึงกลุ่มผู้ประกอบธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SME)  
โดยในปีที่ผ่านมาได้ขยายฐานพันธมิตรทางธุรกิจ เพื่อรองรับการให้บริการด้านระบบงานธุรกิจหลักของธนาคาร (Core Banking System)  
เพื่อการบริการให้กับกลุ่มธนาคารพาณิชย์และสถาบันการเงินต่างๆ รวมถึงบริการ Cloud ERP สำ�หรับลูกค้า SME อีกด้วย

บรษิทัไดก้ำ�หนดโครงสรา้งธรุกจิของบรษิทัเปน็ 3 สายธรุกจิ คอืสายธรุกจิโครงสรา้งเครอืขา่ยการสือ่สารโทรคมนาคม (Network Solutions) 
สายธุรกิจเทคโนโลยีประยุกต์ด้าน ICT (Enhanced Technology Solutions) และสายธุรกิจแอปพลิเคชั่นสนับสนุนด้านการประกอบธุรกิจ 
(Business Application) เพือ่ความเหมาะสม มปีระสทิธภิาพในการดำ�เนนิธรุกจิ และรองรบัความตอ้งการของตลาด โดยในป ี2559 แตล่ะ
สายธุรกิจมีการเปลี่ยนแปลงที่สำ�คัญ ดังนี้

1.	 สายธุรกิจโครงสร้างเครือข่ายการสื่อสารโทรคมนาคม (Network Solutions)

1)	 บริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส จำ�กัด มีการเปลี่ยนแปลงที่สำ�คัญ ดังนี้

	 บรษิทัไดร้บัการรบัรองมาตรฐาน ISO 9001:2015 ซึง่เปน็มาตรฐานคณุภาพการใหบ้รกิารซึง่ทำ�ใหร้ะบบงานไดร้บัความเชือ่มัน่ของ
ลูกค้าดีขึ้น ถือได้ว่าเป็นจุดแข็งในการแข่งขันในระยะยาว และยังส่งผลให้บริษัทประสบความสำ�เร็จในการได้งานจากการประมูล
โครงการสำ�คญัรวมถงึไดร้บัความไวว้างใจในการตอ่สญัญาตา่งๆ ในป ี2559 ทัง้กบัลกูคา้ภาครฐั หนว่ยงานรฐัวสิาหกจิ และเอกชน 
ได้แก่ บริการเครือข่ายระบบกล้องวงจรปิด (CCTV) โครงการระบบชุมสายโทรศัพท์ระหว่างประเทศ โครงการระบบสื่อสัญญาณ
บนเครือข่ายใยแก้วนำ�แสงความเร็วสูง โครงการระบบสื่อสัญญาณ Microwave Link โครงการระบบห้องเรียนอิเล็กทรอนิกส์ 
(e-Classroom) โครงการบำ�รุงรักษาอุปกรณ์เครือข่ายสำ�หรับอินเทอร์เน็ตโรงเรียน เป็นต้น โดยให้บริการกับลูกค้าที่สำ�คัญได้แก่ 
บริษัท กสท โทรคมนาคม จำ�กัด (มหาชน) บริษัท ทีโอที จำ�กัด (มหาชน) การนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย กระทรวง
ศึกษาธิการ และกระทรวงสาธารณสุข เป็นต้น ซึ่งโครงการเหล่านี้จะสร้างรายได้ให้แก่บริษัทในปี 2560 และจะเป็นฐานรายได้
จากการบำ�รุงรักษาระบบต่อไปในอนาคต

2)	 บริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน) มีการเปลี่ยนแปลงที่สำ�คัญดังนี้

	 บรษิทัรกัษาระดบัมาตรฐานการใหบ้รกิารรวมถงึเตรยีมความพรอ้มทัง้ในดา้นความรูค้วามเชีย่วชาญดา้นเทคโนโลย ีและการพฒันา
ดา้นบคุลากร ซึง่ทำ�ใหร้ะบบงานไดร้บัความเชือ่มัน่ ถอืไดว้า่เปน็จดุแขง็ในการแขง่ขนัในระยะยาว นำ�ไปสูค่วามสำ�เรจ็ในการไดง้าน
จากการประมูลโครงการสำ�คัญหลายโครงการ ในปี 2559 นี้ ได้แก่ โครงการบริการระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตสำ�หรับโรงเรียน 
โครงการซื้อขายอุปกรณ์ระบบ Digital Trunked Radio System โครงการระบบบันทึกข้อมูล CDR โครงการอุปกรณ์ระบบ 
Network and Security โครงการเปลี่ยนแปลงระบบออกอากาศผ่านดาวเทียมจากระบบ Analog ไปเป็นระบบ Digital โดยให้
บริการกับลูกค้าที่สำ�คัญ ได้แก่ กระทรวงศึกษาธิการ บริษัท กสท โทรคมนาคม จำ�กัด (มหาชน) บริษัท ทีโอที จำ�กัด (มหาชน) 
ธนาคารออมสิน และวิทยาลัยเทคโนโลยีปัญญาภิวัฒน์ เป็นต้น

	 นอกจากนี้ ยังได้รับความไว้วางใจในการต่อสัญญาบริการต่างๆ จากลูกค้าที่เป็นบริษัทเอกชน และหน่วยงานราชการต่างๆ ได้แก่ 
โครงการเชา่ใชท้รานสปอนเดอรแ์ละใหบ้รกิารสง่สญัญาณความเรว็สงู โครงการระบบสือ่สารผา่นดาวเทยีมแบบ SCPC โครงการ
เช่าระบบวงจรสัญญาณสื่อสาร โดยให้บริการกับ กรมการปกครอง สำ�นักงานตำ�รวจแห่งชาติ กระทรวงศึกษาธิการ บริษัท ปตท. 
จำ�กัด (มหาชน) บริษัท ปตท. สำ�รวจและผลิตปิโตรเลียม จำ�กัด (มหาชน) บริษัท โทเทิ่ล แอ็คเซ็ส คอมมูนิเคชั่น จำ�กัด (มหาชน) 
และโรงเรียนปัญญาภิวัฒน์เทคโนธุรกิจ เป็นต้น

	 ซึ่งโครงการเหล่านี้จะสร้างรายได้ให้แก่บริษัทในปี 2560 และจะเป็นฐานรายได้จากการบำ�รุงรักษาระบบต่อไปในอนาคต

3) 	บริษัท สามารถ อินโฟเนต จำ�กัด มีการเปลี่ยนแปลงที่สำ�คัญดังนี้

	 บรษัิทดำ�เนนิการดว้ยความเชีย่วชาญดา้นการใหบ้รกิารอนิเทอรเ์นต็ความเรว็สงู และการเชา่วางเครือ่งคอมพวิเตอรแ์มข่า่ย (Co-Location 
Service) รวมถึงได้เพิ่มบริการ Zimple ERP ซึ่งเป็นบริการระบบ Cloud ERP ขนาดย่อมที่ใช้งานง่าย ผ่านเครือข่ายช่วยบริหาร
จัดการด้านบัญชี การเงิน คลังสินค้า และอื่นๆ สำ�หรับลูกค้า SME ทั้งนี้ ในปีที่ผ่านมาได้มีการดำ�เนินการเพิ่มเติมดังนี้

	 -	� มุ่งเน้นการขายและบริการอินเทอร์เน็ตในองค์กรขนาดกลาง-ใหญ่ และได้รับความไว้วางใจให้เป็นผู้ให้บริการโครงข่ายสื่อสาร
ข้อมูลความเร็วสูงให้กับองค์กรที่สำ�คัญเพิ่มขึ้น ได้แก่ สำ�นักงานปลัดกระทรวงยุติธรรม กระทรวงยุติธรรม กรมเทคโนโลยี
สารสนเทศและอวกาศกลาโหม กระทรวงกลาโหม กรมแพทย์ทหารเรือ กระทรวงกลาโหม การนิคมอุตสาหกรรมแห่ง
ประเทศไทย สำ�นักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องค์การมหาชน) และสำ�นักงาน
คณะกรรมการกำ�กับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ กรมสรรพสามิต กระทรวงการคลัง การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค การไฟฟ้า
นครหลวง บริษัท ท่าอากาศยานไทย จำ�กัด (มหาชน) เป็นต้น
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	 -	 เพิ่มอุปกรณ์เครือข่ายเพื่อให้รองรับกับจำ�นวนลูกค้าที่เพิ่มขึ้น 
	 -	� ยกระดบัความพงึพอใจของลกูคา้ดว้ยการปรบัปรงุและพฒันาการใหบ้รกิารลกูคา้ผา่นระบบ CRM และเพิม่ทกัษะความชำ�นาญ

ของวิศวกรด้วยมาตรฐานในระดับสากล

2. 	สายธุรกิจเทคโนโลยีประยุกต์ด้าน ICT (Enhanced Technology Solutions)

1)	 บริษัท สามารถคอมเทค จำ�กัด มีการเปลี่ยนแปลงที่สำ�คัญดังนี้

	 บรษิทัยงัคงรกัษาระดบัมาตรฐานของระบบการทำ�งานภายในองคก์รอยา่งตอ่เนือ่งไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล โดยเนน้
การพัฒนาองค์ความรู้ของบุคลากรที่เรียกว่า “Target Knowledge Certification” ทำ�ให้ทีมงานขาย วิศวกรออกแบบและติดตั้ง 
มีคุณภาพในการทำ�งาน ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของธุรกิจในปัจจุบัน และในอนาคต นอกจากนี้ บริษัทยังคงรักษามาตรฐานการให้
บริการที่สอดคล้องกับมาตรฐาน ISO 9001 และ CMMI Level 3 และได้รับการรับรองมาตรฐาน ISO 20000 ซึ่งเป็นมาตรฐาน
ด้านการบริหารคุณภาพและประสิทธิภาพงานบริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศสำ�หรับหน่วยงานบริหารการปฏิบัติการสนามบิน  
(Airport Operation Management) ทีป่จัจบุนั บรษิทัไดใ้หบ้รกิารกบับมจ.ทา่อากาศยานไทย ทำ�ใหร้ะบบงานและการบรกิารลกูคา้ดขีึน้ 
ซึ่งเป็นส่วนสำ�คัญในการแข่งขันในระยะยาว ทั้งนี้ บริษัทประสบความสำ�เร็จในปี 2559 โดยได้รับความไว้วางใจให้ดำ�เนินการ
โครงการงานจัดซื้อพร้อมติดตั้งระบบสื่อสารโทรคมนาคม โครงการจัดซื้อและพัฒนาระบบ Cloud Computing โครงการเพิ่ม
ศกัยภาพระบบประชมุทางไกลผา่นจอภาพ (Video Conference system) โครงการจา้งบำ�รงุรกัษาระบบคอมพวิเตอรแ์ละอปุกรณ ์
โดยมีลกูค้าหลกัทีส่ำ�คญั ไดแ้ก ่บรษิทั ทา่อากาศยานไทย จำ�กดั (มหาชน) กองบญัชาการกองทพัไทย และกระทรวงยตุธิรรม เปน็ตน้ 
และยังคงดำ�เนินการให้บริการระบบตรวจสอบและคัดกรองผู้โดยสารล่วงหน้า (APPS) สำ�หรับ 6 ท่าอากาศยานที่อยู่ในความ 
รับผิดชอบของบรษิทั ทา่อากาศยานไทย จำ�กดั (มหาชน) รวมถงึใหบ้รกิารและบำ�รงุรกัษาระบบตรวจบตัรโดยสารขึน้เครือ่ง (CUTE)  
ณ ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ ท่าอากาศยานภูเก็ต และท่าอากาศยานเชียงใหม่ ซ่ึงโครงการเหล่านี้จะสร้างรายได้ให้แก่บริษัท 
ในปี 2560 และจะเป็นฐานรายได้ประจำ�จากบริการและการบำ�รุงรักษาระบบต่อไปในอนาคต

2)	 บริษัท เน็ตเซอร์วิส (ประเทศไทย) จำ�กัด มีการเปลี่ยนแปลงที่สำ�คัญดังนี้
	 บรษิทัไดน้ำ�ความเชีย่วชาญในดา้นการออกแบบ และพฒันาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ และซอฟตแ์วรท์ีเ่กีย่วขอ้ง ทีไ่ดใ้หบ้รกิารลกูคา้ 

ทั้งภาครัฐ และเอกชน มาเพื่อสนับสนุนการดำ�เนินงานของบริษัทในสายธุรกิจ โดยในปีที่ผ่านมาได้มีการดำ�เนินการเพิ่มเติม ดังนี้
	 - 	� บริษัทไดเ้นน้การพฒันาและปรบัปรงุระบบสารสนเทศเฉพาะดา้นมากขึน้เพือ่ใชเ้ปน็ผลติภณัฑห์ลกั เชน่ ระบบบรหิารทรพัยากร

บุคคล ระบบการบริหารจัดการเว็บไซต์ 
	 -	 บริษัทมีการจัดอบรมพนักงานเป็นการภายใน เพื่อถ่ายทอดความรู้และเทคโนโลยีสารสนเทศ 

3)	 บริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน) มีการเปลี่ยนแปลงที่สำ�คัญดังนี้ 
	 บริษัทยังคงรักษามาตรฐาน CMMI Level 3 สำ�หรับการพัฒนาซอฟต์แวร์ที่มีคุณภาพ นอกจากนี้ บริษัทประสบความสำ�เร็จใน

การดำ�เนนิการโครงการทีส่ำ�คญัตา่งๆ ใหก้บัลกูคา้ ไดแ้ก ่โครงการจา้งบำ�รงุรกัษาระบบคอมพวิเตอรแ์ละอปุกรณอ์า่นหนว่ยมเิตอร์
ไฟฟ้าแบบอัตโนมัติ โครงการซื้อขายมิเตอร์ TOU (Time of Use) สำ�หรับระบบ AMR โครงการติดตั้งสถานีเครื่องส่งโทรทัศน์
แบบดิจิทัล โครงการบำ�รุงรักษาระบบ CCTV โดยมีลูกค้าที่สำ�คัญ ได้แก่ การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค องค์การกระจายเสียงและ 
แพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย (ส.ส.ท.) องค์การบริหารส่วนจังหวัดชลบุรี และสำ�นักงานตำ�รวจแห่งชาติ เป็นต้น

4)	 บริษัท สมาร์ทเทอร์แวร์ จำ�กัด มีการเปลี่ยนแปลงที่สำ�คัญดังนี้
	 บรษิทัไดน้ำ�ความเชีย่วชาญในดา้นการใหบ้รกิาร การเปน็ทีป่รกึษา การพฒันาซอฟตแ์วรร์ะบบงาน และการใหบ้รกิารเฉพาะทางใน

ด้านวิศวกรรมซอฟต์แวร์แบบครบวงจร เพื่อสนับสนุนการประกอบธุรกิจของบริษัทในสายธุรกิจ โดยในปีที่ผ่านมาได้มีการดำ�เนิน
การเพิ่มเติมสำ�คัญ ดังนี้

	 -	 บริษัทได้จัดส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมทางด้านเทคโนโลยีใหม่ๆ ที่เป็นทิศทางในการพัฒนาระบบ 
	 -	� จัดทำ�กระบวนการพัฒนาซอฟต์แวร์ที่ได้รับการรับรองมาตรฐาน CMMI Level 3 ซึ่งเป็นมาตรฐานที่บริษัทชั้นนำ� ส่วนใหญ่

เข้าขอการรับรอง โดยได้รับการรับรองจากสถาบัน SEI-Software Engineering institute
	 -	� จัดการฝึกอบรมและติดตามตรวจสอบการทำ�งานอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้มั่นใจได้ว่าบุคลากรทุกคนมีความรู้ความเข้าใจในการ

พัฒนาโปรแกรมตามที่มาตรฐาน CMMI Level 3 กำ�หนด
	 -	� บรษิทักำ�หนดเป้าหมายในการพฒันาบุคลากรใหม้คีวามชำ�นาญในเทคโนโลย ีGIS, GPS Tracking และดา้น Mobile Application 

ซี่งเป็นทิศทางการพัฒนาโปรแกรมด้วยเทคโนโลยีชั้นสูง ทั้งนี้ เพื่อเป็นการยกระดับขีดความสามารถเชิงเทคนิคให้สูงขึ้น
	 - 	� บริษัทมีแผนที่จะผลิต Software Product ใน Brand ของ Smarterware เองเพื่อทำ�ตลาดทั้งในประเทศ และต่างประเทศ 

เช่น ระบบ Tracking Fleet Management กับธุรกิจขนส่ง Logistic Business และ Insurance Business รวมทั้ง 
มแีผนในการทำ� R&D บนเทคโนโลยสีมยัใหม ่เพือ่สรา้งใหเ้กดิ Expert System (ระบบผูเ้ชีย่วชาญ) สำ�หรบั Public Service 
(บริการสาธารณะ) เพื่อเชื่อมโยง Social Media Traffic เข้าหาบริการหลักของธุรกิจ หรือทำ�รายได้ในลักษณะการให้บริการ
แบบ API (Application Programming Interface) ต่อไปในอนาคต
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3. 	สายธุรกิจแอปพลิเคชั่นสนับสนุนด้านการประกอบธุรกิจ (Business Application)

บริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน) บริษัทดำ�เนินการให้บริการโซลูชั่น และซอฟต์แวร์แอปพลิเคชั่นเพื่อช่วยขับเคลื่อนและ
สนบัสนนุการดำ�เนนิงานของลกูคา้ทัง้ภาครฐัและเอกชน ในหลากหลายอตุสาหกรรมผา่นบรษิทัยอ่ยในสายธรุกจิ ไดแ้ก ่บรษิทั พอรท์ลัเนท็ 
จำ�กัด บริษัท พอสเน็ท จำ�กัด บริษัท ไทยเทรดเน็ท จำ�กัด และบริษัท สามารถ เอ็ด เท็ค จำ�กัด

1)	 บริษัท พอร์ทัลเน็ท จำ�กัด มีการเปลี่ยนแปลงที่สำ�คัญดังนี้

	 บรษิทัยงัคงรกัษามาตรฐานการพฒันาซอฟตแ์วรท์ีม่คีณุภาพ CMMI Level 3 และดำ�เนนิการในสายธรุกจิ ดว้ยความเชีย่วชาญดา้นการ 
ใหบ้รกิารออกแบบ และรบัเหมาวางระบบบรหิารจัดการทรพัยากรองคก์ร Enterprise Resource Planning (ERP), Customer Relationship 
Management (CRM) และ Human Capital Management (HCM) โดยในปีที่ผ่านมาได้มีการดำ�เนินการเพิ่มเติม ดังนี้
-	 บริษัทได้รับความไว้วางใจในการให้บริการระบบคอมพิวเตอร์ซอฟต์แวร์สำ�เร็จรูปสำ�หรับธุรกิจหลักกับการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคอย่างต่อเน่ือง 

พรอ้มการบำ�รงุรกัษา และซอ่มแซมใหร้ะบบอยูใ่นสภาพทีพ่รอ้มใชง้านและสามารถปฏบิตังิานไดเ้ตม็ประสทิธภิาพตลอดเวลา 
-	 บรษิทัไดเ้ริม่ใหบ้รกิารพฒันา บำ�รงุรกัษา แกไ้ข และสนบัสนนุการใชง้านโปรแกรมสำ�เรจ็รปู SAP โดยมลีกูคา้ไดแ้ก ่การไฟฟา้ 

นครหลวง การประปานครหลวง และบริษัท สามารถคอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน)
-	 บรษิทัไดร้บัการตอ่อายมุาตรฐาน Partner Center of Expertise จากบรษิทั SAP ซึง่เปน็การยนืยนัถงึการทำ�งานทีไ่ดม้าตรฐาน 

บนระบบ SAP 
-	 บริษัทได้จัดส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมในสาขาวิชาต่างๆ ท่ีจำ�เป็นอย่างต่อเน่ือง โดยมีบุคลากรของบริษัทท่ีได้รับการรับรองมาตรฐาน 

จากบริษัท SAP เพิ่มเติมขึ้นมาในปี 2559 เพื่อให้มั่นใจได้ว่าบุคลากรของบริษัทสามารถให้บริการได้ตามมาตรฐานสากล

2)	 บริษัท พอสเน็ท จำ�กัด มีการเปลี่ยนแปลงที่สำ�คัญดังนี้

	 บรษิทัดำ�เนนิการดา้นแอปพลเิคชัน่สนบัสนนุธรุกจิ ดว้ยความเชีย่วชาญในการใหบ้รกิารระบบชำ�ระเงนิผา่นเครอืขา่ยอเิลก็ทรอนกิส ์
(E-Payment Solution) และเปน็ผูใ้หบ้รกิารโซลชูัน่ดา้น Smart Card ใหแ้กธ่นาคารพาณชิย ์และผูป้ระกอบการบตัรเครดติ ตลอดจน 
เป็นผู้ให้บริการ Loyalty Service Program โดยในปีที่ผ่านมาได้มีการดำ�เนินการเพิ่มเติม เช่น ทำ�การพัฒนาโปรแกรมเครื่อง 
EDC โดยสามารถเชือ่มตอ่กบัอปุกรณเ์ครือ่งอา่นบตัรรุน่ใหม ่โดยเฉพาะเครือ่งอา่นชนดิสมัผสัและรองรบับตัรชนดิตา่งๆ ของลกูคา้ 
ทำ�การขยายระบบ Electronic Signature Capture ให้กับลูกค้าเดิมและเริ่มทดสอบให้กับลูกค้าใหม่ ทำ�การพัฒนาประสิทธิภาพ
ระบบรักษาความปลอดภัยของระบบจัดเก็บข้อมูลและการรับส่งข้อมูล รวมถึงการพัฒนาโปรแกรมระบบ Loyalty & Cash Card 
เป็นต้น โดยมีลูกค้าที่สำ�คัญ ได้แก่ บริษัท ธนาคารกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน), บริษัท บัตรกรุงไทย จำ�กัด (มหาชน), ธนาคาร
ออมสิน, บริษัท ธนาคารธนชาติ จำ�กัด (มหาชน), บริษัท เซ็นทรัล รีเทล คอร์ปอร์เรชั่น จำ�กัด เป็นต้น

	 นอกจากนี ้บรษิทัไดร้บัการตอ่อายกุารรบัรอง CMMI L3 ทำ�ใหก้ระบวนการพฒันาซอฟตแ์วรแ์ละโปรแกรมมคีณุภาพมาตรฐานสากล 
และยังได้รับการต่ออายุการรับรองมาตรฐาน ISO 9001:2008 เพื่อทำ�ให้กระบวนการทำ�งานในองค์กรสามารถให้บริการลูกค้า 
ได้ดียิ่งขึ้น

3)	 บริษัท ไทยเทรดเน็ท จำ�กัด มีการเปลี่ยนแปลงที่สำ�คัญดังนี้

	 บริษัทดำ�เนินการด้านแอปพลิเคชั่นเพื่อสนับสนุนการประกอบธุรกิจของลูกค้า ด้วยความเชี่ยวชาญด้านการให้บริการแลกเปลี่ยน
ข้อมูลทางการค้า (EDI - Electronic Data Interchange) โดยในปีที่ผ่านมาได้มีการดำ�เนินการเพิ่มเติม ดังนี้

	 -	� พัฒนาระบบ EDI สำ�หรับกลุ่ม Healthcare โดยร่วมทดสอบนำ�ร่องกับโรงพยาบาลขนาดใหญ่และบริษัทผู้จำ�หน่ายเวชภัณฑ์
รายใหญ่ ในกระบวนการสั่งซื้อยาและเวชภัณฑ์ทางอิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือลดเวลาในการสั่งซ้ือและปริมาณยาในคลังของ 
โรงพยาบาล คาดว่าจะเริ่มใช้งานจริงในต้นปี 2560

4) 	บริษัท สามารถ เอ็ด เท็ค จำ�กัด มีการเปลี่ยนแปลงที่สำ�คัญดังนี้

	 บริษัทดำ�เนินการด้านแอปพลิเคชั่นเพื่อสนับสนุนการดำ�เนินงานของลูกค้า โดยมีความเช่ียวชาญด้านการพัฒนาเทคโนโลยีด้าน 
การศึกษาครบวงจร, การพัฒนาระบบบริหารจัดการการเรียนการสอน (Learning Management System), การพัฒนาเนื้อหา
รายวชิา (Courseware), Digital Content และ Mobile Application โดยในปทีีผ่า่นมาไดม้กีารดำ�เนนิการเพิม่เตมิ ไดแ้ก ่พฒันา
ปรับปรุงระบบ LMS และฟังก์ชั่นงานเพิ่มเติมสำ�หรับใหบ้ริการ Cyber-U รวมถึงพัฒนาบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ (e-Courseware) 
สำ�หรบัการพฒันาและอบรมบคุลากรใหก้บัองคก์รธรุกจิเอกชนชัน้นำ�และหนว่ยงานภาครฐั ไดแ้ก ่ธนาคารออมสนิ, บรษิทั ธนาคาร
กสิกรไทย จำ�กัด (มหาชน), บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุนไทยพาณิชย์ จำ�กัด, บริษัท บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จำ�กัด (มหาชน), 
บรษิทั ไออารพ์ซี ีจำ�กดั (มหาชน), บรษิทั ปตท. จำ�กดั (มหาชน), กรมเจรจาการคา้ระหวา่งประเทศ, กระทรวงพาณชิย,์ สำ�นกังาน
คณะกรรมการข้าราชการพลเรือน และสำ�นักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล (SIPA) เป็นต้น
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ภาวะอุตสาหกรรมและการแข่งขัน
ภาพรวมเศรษฐกิจไทยในปี 2559 มีการขยายตัวร้อยละ 3.2 มากกว่าในปี 2558 ที่มีการเติบโตร้อยละ 2.81 โดยมีปัจจัยภายนอกมาจากการ

ขยายตัวทางเศรษฐกิจของประเทศคู่ค้า สำ�หรับปัจจัยสนับสนุนภายในมาจากการใช้จ่ายภาครัฐที่มีการขยายตัวต่อเนื่อง รัฐบาลมีการเร่งรัด

การเบิกจ่าย รวมถึงการลงทุนโครงสร้างพื้นฐานภายใต้แผนปฏิบัติการด้านคมนาคมขนส่งในระยะเร่งด่วน พ.ศ. 2559 และมาตรการกระตุ้น

เศรษฐกิจ สำ�หรับการส่งออกปรับตัวดีขึ้น โดยเฉพาะในครึ่งปีหลัง นอกจากนี้ อัตราเงินเฟ้อทั่วไปในปี 2559 อยู่ที่ร้อยละ 0.21

สำ�หรับตลาดเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) ในปี 2559 นั้น สำ�นักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์

และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) ได้ประมาณการมูลค่ารวมไว้เฉพาะของตลาดสื่อสารไว้ที่ 597,584 ล้านบาท2 ขยายตัว 

จากปี 2558 ร้อยละ 11.5 โดยแบ่งเป็นตลาดบริการสื่อสาร 341,850 ล้านบาท และตลาดอุปกรณ์สื่อสาร 255,734 ล้านบาท โดยตลาด

อุปกรณ์สื่อสารมีมูลค่าอุปกรณ์โครงข่าย (Core Network Equipment and Infrastructure Cabling) 78,780 ล้านบาท อุปกรณ์สื่อสาร 

ใช้สาย (Wireline Equipment) 17,980 ล้านบาท อุปกรณ์สื่อสารไร้สาย 50,860 ล้านบาท และอุปกรณ์ปลายทาง (Handset) 108,114 

ล้านบาท2

สำ�หรับประมาณการเศรษฐกิจไทยปี 2560 นั้น คาดว่าจะมีแนวโน้มขยายตัวมากขึ้นที่ร้อยละ 3.6 โดยมีช่วงคาดการณ์ที่ร้อยละ 3.1-4.1  

ซ่ึงมาจากการใชจ้า่ยและการลงทนุของภาครฐัทีเ่พิม่ขึน้ ไดแ้ก ่โครงการลงทนุโครงสรา้งพืน้ฐานดา้นคมนาคมทีจ่ะเริม่ดำ�เนนิการไดใ้นป ี2560 

เชน่ โครงการรถไฟทางคูแ่ละรถไฟฟา้ การกอ่สรา้งทางหลวงพเิศษระหวา่งเมอืง รวมถงึโครงการพฒันาทา่อากาศยาน นอกจากนี ้การบรโิภค

และการลงทนุภาคเอกชนกจ็ะมกีารขยายตวัรอ้ยละ 3.0 และ 2.7 ตามลำ�ดบั รวมถงึเศรษฐกจิของประเทศคูค่า้ทีค่าดวา่จะมกีารเตบิโตมากขึน้ 

สำ�หรับเงินเฟ้อทั่วไปคาดว่า จะอยู่ในอัตราร้อยละ 1.8 อันส่งผลมาจากแนวโน้มราคาพลังงานที่จะเพิ่มสูงขึ้น1

ดา้นตลาดสือ่สารโทรคมนาคมในป ี2560 ทางศนูยว์จิยักสกิรไทยคาดวา่ จะมกีารเตบิโตรอ้ยละ 4.63 จากบรกิารสือ่สารขอ้มลูทีม่กีารเนน้สรา้ง

รายไดเ้สริมจากธรุกิจบนัเทงิออนไลน ์และโซลชูัน่ทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ3 มกีารเตบิโตในการใช ้Mobile Internet Broadband มากขึน้ 

ในการใช้ชีวิตประจำ�วันของผู้คนในสังคม ซึ่งจะทำ�ให้ภาคเอกชนในภาพรวมมีการลงทุนในการขยายโครงข่าย 4G โครงข่ายใยแก้วนำ�แสง 

บรกิารศนูย์จัดเก็บข้อมูลทีเ่ตบิโตตามคอนเทนตม์หาศาล รวมถงึบรกิาร Cloud Computing การบรกิารโครงสรา้งพืน้ฐานเทคโนโลยสีารสนเทศ 

(Infrastructure as a Service: IaaS) และการให้บริการพัฒนาซอฟต์แวร์ทางอินเทอร์เน็ต (Software as a Service: SaaS) จะมีการ

เติบโตสูงขึ้น เช่น ซอฟต์แวร์สำ�หรับการบริหารจัดการสินค้าคงคลัง ระบบบัญชี ระบบ Business Intelligence ไปจนถึงบริการ Big Data 

Analytics เนื่องจากเป็นที่ต้องการของภาคธุรกิจเพื่อเพิ่มศักยภาพการแข่งขัน รวมถึง Cyber Security ที่ช่วยเพิ่มการรักษาความปลอดภัย

สำ�หรับการสื่อสารข้อมูลออนไลน์ในยุคดิจิทัล

ปัจจัยจากการผลักดันนโยบายของภาครัฐ จะทำ�ให้ภาพรวมตลาด ICT มีการเติบโตสูงขึ้น เช่น นโยบายประเทศไทย 4.0 ที่จะช่วยให้มี 

การนำ� ICT มาใช้สร้างนวัตกรรมในอุตสาหกรรมต่างๆ เพื่อส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล (Digital Economy) มากขึ้น อีกทั้ง นโยบาย National 

Broadband ทีจ่ะทำ�ใหเ้กดิการประมลูตดิตัง้โครงขา่ยอนิเทอรเ์นต็ความเรว็สงูเขา้สูช่มุชน ในระดบัหมูบ่า้นในป ี2560 นอกจากนี ้การผลกัดนั 

นโยบาย National e-Payment หรอืโครงการพฒันาโครงสรา้งพืน้ฐานระบบการชำ�ระเงนิแบบอเิลก็ทรอนกิสแ์หง่ชาตขิองภาครฐั ทีเ่ปน็รปูธรรม 

มากขึ้น และจะเห็นการเติบโตของธุรกิจที่เกี่ยวข้องได้ชัดเจนในปี 2560 เป็นต้นไป

ดังนั้น การแข่งขันในอุตสาหกรรม ICT จะเติบโตสูงขึ้น มีการแข่งขันเพื่อสร้างมูลค่าเพิ่ม มีการเรียนรู้เพื่อการเข้าถึงความต้องการลูกค้า 

ให้มากขึ้น นอกเหนือไปจากการพัฒนาคุณภาพสินค้าและบริการ ผู้ให้บริการจะมีการเตรียมความพร้อมในเทคโนโลยีใหม่ๆ ที่เปลี่ยนแปลง 

อย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะในด้าน IoT (Internet of Things) ที่จะทำ�ให้อุปกรณ์เครื่องใช้ต่างๆ ในชีวิตประจำ�วันสามารถติดต่อสื่อสาร 

ระหว่างกัน และถูกควบคมุการปฏิบตักิารดว้ยระบบเซน็เซอร ์ผา่นโครงขา่ยอนิเทอร์เนต็3 นอกจากนี ้International Data Corporation (IDC) ไดค้าดวา่ 

องคก์รต่างๆ ในประเทศไทยจำ�นวนมากจะเริม่มกีารลงทนุและคา่ใชจ้า่ยในการปรบัเปลีย่นตวัเองเขา้สูย่คุดจิทิลั (Digital Transformation - DX) 

ในปี 25604 ซึ่งจะทำ�ให้ผู้ให้บริการในอุตสาหกรรม ICT มีการแข่งขันเพื่อสร้างแพล็ตฟอร์มต่างๆ ที่จำ�เป็น เพื่อรองรับการให้บริการองค์กร

เหล่านั้น
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นอกจากนี้ ยังมีการเกิดใหม่ของธุรกิจในลักษณะ Digital Tech Startup ซึ่งเป็นกลุ่มธุรกิจที่ใช้นวัตกรรมหรือเทคโนโลยีในการดำ�เนินธุรกิจ 

บนแพลต็ฟอร์มตา่งๆ ในโลกออนไลน ์ซึง่มกีารขยายตวัของธรุกจินีอ้ยา่งตอ่เนือ่ง มกีลุม่ผูป้ระกอบการรายใหมเ่ขา้มาดำ�เนนิธรุกจิในตลาดมากขึน้ 

มีการคิดค้นรูปแบบธุรกิจ (Business Model) ใหม่ๆ ตลอดจนสินค้าและบริการใหม่ๆ ที่หลากหลายเพิ่มมากขึ้น5 โดยจะมีผู้ประกอบการ

โทรคมนาคม และในอตุสาหกรรมตา่งๆ ใหก้ารสนบัสนนุดา้นเงนิทนุหรอืเขา้รว่มลงทนุ กจ็ะเปน็สว่นหนึง่ทีท่ำ�ใหต้ลาดมกีารแขง่ขนัสงูขึน้มาก 

อย่างไรก็ตามการแข่งขันที่สูงขึ้น อาจส่งผลให้ตลาดมีการเติบโตขึ้น แต่มีการเติบโตในอัตราที่ลดลง เนื่องจากการแข่งขันด้านราคา โดย

การแข่งขันด้านราคาและการตลาดจะเข้มข้นขึ้น หากเศรษฐกิจภาพรวมของประเทศไม่เป็นไปตามที่คาดการณ์ จึงจำ�เป็นต้องติดตามปัจจัย 

ความเสี่ยงต่างๆ ท่ีอาจส่งผลกระทบต่ออุตสาหกรรม เช่น ความผันผวนของเศรษฐกิจโลก การเติบโตของประเทศคู่ค้า ประสิทธิภาพ 

การเบิกจ่ายงบประมาณของภาครัฐ รวมถึงการลงทุนภาคเอกชน 
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ปัจจัยความเสี่ยง
ปัจจัยความเสี่ยงที่อาจมีผลกระทบต่อการทำ�รายการของบริษัท และบริษัทย่อยจำ�แนกได้ตามประเภทต่าง ๆ ดังนี้

1.	ความเสี่ยงในการประกอบธุรกิจ
	 ความเสี่ยงทางธุรกิจและทางการตลาด

	 •	 ความผันผวนทางเศรษฐกิจ

		�  เศรษฐกจิไทยในป ี2560 คาดวา่จะขยายตวัรอ้ยละ 3.6 เพิม่ขึน้จากในป ี2559 ทีเ่ตบิโตรอ้ยละ 3.21 จากการขยายตวัทางเศรษฐกจิ

ของประเทศคู่ค้า การลงทุนและมาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจของภาครัฐ อย่างไรก็ตามความผันผวนของเศรษฐกิจที่อาจเกิดขึ้นจาก

หลายปัจจัยทั้งจากปัจจัยภายนอก อาจส่งผลให้การลงทุนจากต่างประเทศลดลง นักท่องเที่ยวที่เดินทางมายังประเทศไทยลดลง 

และภาคเอกชนอาจชะลอการลงทุนซึ่งรวมไปถึงด้าน ICT สิ่งเหล่านี้จะมีผลกระทบต่อธุรกิจของกลุ่มบริษัท

	 •	 ประสิทธิภาพการเบิกจ่ายงบประมาณภาครัฐ

		�  ประสทิธภิาพการเบกิจา่ยงบประมาณของภาครฐัเปน็สิง่สำ�คญัทีช่ว่ยกระตุน้เศรษฐกจิ ในปทีีผ่า่นมามอีตัราเบกิจา่ยรายจา่ยงบประมาณ 

ทีร่อ้ยละ 92.4 โดยมอีตัราเบกิจา่ยรายจา่ยลงทนุรอ้ยละ 73.3 กระทรวงการคลงัคาดการณว์า่อตัราการเบกิจา่ยรายจา่ยงบประมาณ

ในปี 2560 จะอยู่ที่ร้อยละ 92.9 แต่อัตราเบิกจ่ายรายจ่ายลงทุนจะเพิ่มขึ้นอยู่ที่ร้อยละ 78.81 อย่างไรก็ตาม หากเกิดความล่าช้า 

ในกระบวนการประมลูงานของหนว่ยงานราชการ กจ็ะทำ�ใหอ้ตัราเบกิจา่ยงบประมาณลดลง และสง่ผลตอ่ความลา่ชา้ในการประมลู

งานสำ�คัญของบริษัทได้ 

	 •	 ความเสี่ยงด้านการบริการและการส่งมอบงาน

		�  การส่งมอบงานที่มีคุณภาพให้เป็นไปตามแผนงานหรือดีกว่านั้นเป็นจุดแข็งของบริษัทมุ่งเน้นให้กับลูกค้า รวมถึงการให้บริการของ

บริษัท ซ่ึงเปน็ไปตาม Service Level Agreement (SLA) หรอืขอ้ตกลงระดบัการบรกิาร อบุตัภิยัตา่งๆ ทีอ่าจเกดิขึน้ไดโ้ดยไมค่าดคดิ 

อาจส่งผลกระทบทำ�ให้ส่งมอบงานล่าช้า หรือทำ�ให้บริการขัดข้อง ไม่ต่อเนื่อง ซึ่งส่งผลเสียหายต่อทั้งลูกค้าและบริษัท

	 •	 การแข่งขันในตลาด

		�  ตลาดเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารในป ี2560 นัน้ จะมกีารเตบิโต แตจ่ะมกีารแขง่ขนัทีส่งูขึน้มากเชน่กนั และหากเศรษฐกจิ

ภาพรวมของประเทศไมข่ยายตวัตามทีค่าด หรอืตลาด ICT เกดิการชะลอตวั การแขง่ขนัในตลาดกจ็ะยิง่สงูขึน้ ผูใ้หบ้รกิารอาจมกีาร

ลงทนุหรอืมคีา่ใชจ้า่ยในการสรา้งนวตักรรม การพฒันาสนิคา้และบรกิารใหม่ๆ  รวมถงึมกีารแขง่ขนัราคามากขึน้ ทำ�ใหส้ง่ผลกระทบ 

ต่อธุรกิจของบริษัท 

		�  รูปแบบธุรกิจใหม่ๆ ที่ประยุกต์ใช้ Cloud, Mobility หรือแพล็ตฟอร์มดิจิทัลของผู้ให้บริการในตลาด หรือผู้ประกอบการใหม่ที่เป็น 

Digital Tech-Startup จะทำ�ใหก้ารแขง่ขนัในตลาดเพิม่สงูขึน้ ผูใ้หบ้รกิารในอตุสาหกรรมอืน่ๆ ทีไ่มใ่ชอ่ตุสาหกรรม ICT กส็ามารถ

มสีว่นแบง่การตลาดในตลาด ICT รวมถงึการทีผู่ผ้ลติสนิคา้บางรายไดผ้นัตวัเองมาเปน็ผูใ้หบ้รกิารทางดา้นเทคโนโลยเีองดว้ย ทำ�ให้

มีการแข่งขันสูงขึ้น

		�  นอกจากนี้ เทคโนโลยีใหม่ๆ อาจถูกนำ�มาแทนที่เทคโนโลยีเดิม หรือบริการเดิมที่ลูกค้าได้รับอยู่ ซึ่งหากบริษัทไม่ทำ�การปรับโซลูชั่น

ให้เท่าทันเทคโนโลยีใหม่ๆ ก็อาจทำ�ให้ถูกแทนที่ได้ 

		�  ดังนั้น บริษัทจึงเน้นการบริหารความเสี่ยง เพื่อตอบสนองเป้าหมายทางการเติบโตของธุรกิจที่มั่นคงและยั่งยืน บริษัทจึงได้วาง

กลยทุธใ์นการสรา้งโอกาสทางธรุกจิและขยายฐานลกูคา้ใหม่ๆ  โดยเพิม่ประสทิธภิาพการบรหิารลกูคา้สมัพนัธแ์ละสรา้งความเขา้ใจ

ที่มีต่อลูกค้าให้มากขึ้น เน้นการสร้างรายได้ประจำ�ระยะยาวโดยเข้าสู่การปรับเปลี่ยน (Transformation) ที่เน้นการเป็นผู้ให้บริการ

ด้านไอซีทีในลักษณะ ICT Outsourcing & Service Provider มากขึ้น ทำ�การสร้างสรรค์นวัตกรรม (Innovation) สร้างสินค้า

และบรกิารใหม่ๆ  ทีเ่พิม่คณุคา่ ตอบสนองนโยบายภาครฐัและความตอ้งการของตลาด และสอดรบักบัความกา้วหนา้ของเทคโนโลย ี 

รวมถึงการยกระดับ (Elevation) ด้านความร่วมมือกับพันธมิตรระดับโลก และมาตรฐานการดำ�เนินงานและด้านบริการ เช่น 

มาตรฐาน CMMI เพือ่ยกระดบัคณุภาพของงานทีส่ง่มอบมาตรฐาน ISO 9001 และ ISO 20000 ทีย่กระดบัคณุภาพบรกิารดา้น IT 

		�  นอกจากนี ้ยงัดำ�เนนินโยบายบรหิารทรพัยากรเพือ่การควบคมุตน้ทนุทีม่ปีระสทิธภิาพ ปรบัปรงุ และซกัซอ้มแผนปอ้งกนัและระงบั

เหตุฉุกเฉินอย่างสม่ำ�เสมอ เพื่อลดความเสี่ยงจากอุบัติภัยต่างๆ รวมไปถึงการจัดให้มีประกันภัยทั้งในงานที่อยู่ระหว่างดำ�เนินการ

และอุปกรณ์ระบบที่ให้บริการลูกค้าอย่างครอบคลุม ซึ่งจากการดำ�เนินการต่างๆ นั้น จะทำ�ให้บริษัทสามารถบริหารความเสี่ยงทาง

ธุรกิจและทางการตลาดได้ดียิ่งขึ้น
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	 ความเสี่ยงจากการพึ่งพิงลูกค้ารายใหญ่

	 ในปี 2559 บริษัทมีรายได้ส่วนใหญ่จากภาครัฐและรัฐวิสาหกิจ คิดเป็นร้อยละ 85 ดังนั้น หากภาครัฐหรือรัฐวิสาหกิจมีการชะลอการ

ใช้จ่ายงบประมาณทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารลงก็จะส่งผลกระทบต่อผลการดำ�เนินงาน และฐานะทางการเงินของ

บรษิทัอยา่งมนียัสำ�คญั ซึง่ปจัจบุนัลกูคา้รายใหญข่องบรษิทัเปน็รฐัวสิาหกจิสดัสว่นรายไดค้ดิเปน็รอ้ยละ 57 ของรายไดร้วม โดยมรีายได ้

กระจายอยูห่ลายโครงการ อยา่งไรกต็ามในสว่นของภาครฐั บรษิทัมกีารกระจายฐานลกูคา้ไปยงักระทรวงตา่งๆ หลายกระทรวง ซึง่ไมเ่ปน็ 

การกระจุกตัวในหน่วยงานใดหน่วยงานหนึ่ง เพื่อลดความเสี่ยงจากการที่หน่วยงานนั้นถูกตัดงบประมาณ

	 ความเสี่ยงจากการพึ่งพิงผู้จัดจำ�หน่ายรายใหญ่

	 ในสว่นของธรุกจิบรกิารเครอืขา่ยสือ่สาร และงานตดิตัง้ระบบ (Turnkey Projects) บรษิทัมกีารสัง่ซือ้อปุกรณจ์ากผูใ้หบ้รกิารหลายราย 

โดยโครงการประมูลส่วนใหญ่แล้ว อุปกรณ์หลักที่ผ่านคุณสมบัติด้านเทคนิคจะมาจากผู้จัดจำ�หน่ายมากกว่า 1 ราย ทำ�ให้บริษัทสามารถ

เลือกใช้อุปกรณ์จากผู้จัดจำ�หน่ายท่ีเสนอเงื่อนไขที่ดีให้กับบริษัทในแต่ละโครงการที่บริษัทจะเข้าร่วมประมูล จึงไม่มีความเสี่ยงในการ 

พึง่พงิผูจ้ดัจำ�หนา่ยรายใดรายหนึง่ นอกจากนี ้ความเสีย่งจากการพึง่พงิผูจ้ดัจำ�หนา่ยรายใหญใ่นสว่นของธรุกจิการใหบ้รกิารสือ่สารผา่น

ดาวเทียมจะมีไม่มาก แม้ว่าบริษัทได้มีการเช่าช่องสัญญาณผ่านดาวเทียมจากบริษัท ไทยคม จำ�กัด (มหาชน) รายเดียว แต่ก็สามารถ

ที่จะเช่าช่องสัญญาณผ่านดาวเทียมดวงอื่นในอาเซียนได้ทันที ภายใต้เงื่อนไขของ กสทช.

	 ความเสี่ยงจากค่าปรับการส่งงานล่าช้า

	 บรษิทั สามารถคอมมวินเิคชัน่ เซอรว์สิ จำ�กดั ซึง่เปน็บรษิทัยอ่ยไดท้ำ�สญัญากบับรษิทัแหง่หนึง่ (เดมิเปน็รฐัวสิาหกจิ) ในการรว่มดำ�เนนิการ 

ให้บริการระบบเครือข่ายสารสนเทศแก่กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ซึ่งบริษัทย่อยดังกล่าวต้องส่งมอบงานขั้นต่ำ�ตามสัญญาภายใน

วนัที ่22 กมุภาพนัธ ์2550 แตบ่รษิทัยอ่ยยงัไมส่ามารถสง่มอบงานขัน้ต่ำ�ได ้เนือ่งจากบรษิทัยอ่ยดงักลา่วยงัไมไ่ดร้บัอปุกรณจ์ากคูส่ญัญา

รวมทั้ง Bandwidth ที่ได้รับไม่เพียงพอต่อการใช้งานจริง และจากการที่บริษัทย่อยไม่สามารถดำ�เนินการให้มีผู้ใช้บริการได้ตามสัญญา

ซึ่งอาจมีการเรียกเก็บค่าปรับจากงานล่าช้า อย่างไรก็ตาม เมื่อวันที่ 12 กรกฎาคม 2559 บริษัทย่อยและคู่สัญญาได้ทำ�ข้อตกลงยกเลิก

สญัญาดงักลา่ว และทัง้สองฝา่ยตกลงทีจ่ะไมเ่รยีกรอ้งคา่ตอบแทน คา่ใชจ้า่ยและคา่เสยีหายใด ๆ  รวมทัง้ความรบัผดิชอบอืน่ใดอนัเนือ่ง

มาจากสัญญาดังกล่าวระหว่างกันอีก

	 บรษิทั สามารถคอมเทค จำ�กดั ซึง่เปน็บรษิทัยอ่ยไดท้ำ�สญัญารบัจา้งกบัหนว่ยงานราชการแหง่หนึง่ในการนำ�เขา้ขอ้มลูพรอ้มตดิตัง้ระบบ

คอมพิวเตอร์ ทั้งนี้ บริษัทย่อยได้ว่าจ้างผู้รับเหมาช่วงสองรายในการนำ�ข้อมูลเข้าระบบให้กับหน่วยงานราชการคู่สัญญา ซึ่งในปี 2558 

ผู้รับเหมาช่วงทั้งสองรายได้ดำ�เนินการส่งมอบข้อมูลให้กับหน่วยงานราชการดังกล่าวล่าช้ากว่ากำ�หนด ทำ�ให้หน่วยงานราชการคู่สัญญา

เรยีกเกบ็คา่ปรบัจากการสง่งานลา่ชา้เปน็จำ�นวนเงนิ 114 ลา้นบาท กบับรษิทัยอ่ย โดยทำ�การหกักลบเงนิคา่ปรบักบัมลูคา่งานทีห่นว่ยงาน 

ราชการคู่สัญญาต้องจ่ายชำ�ระให้แก่บริษัทย่อย เป็นจำ�นวนเงิน 88 ล้านบาท อย่างไรก็ตาม ฝ่ายบริหารของบริษัทย่อยพิจารณาแล้ว

เหน็วา่เปน็ความลา่ชา้ของผูร้บัเหมาชว่งซึง่ตามทีร่ะบไุวใ้นสญัญาวา่จา้งบรษิทัยอ่ยสามารถเรยีกเกบ็เงนิคา่ปรบัดงักลา่วจากผูร้บัเหมาชว่ง 

ได้ทั้งจำ�นวน

2.	ความเสี่ยงด้านการเงิน
	 ความเสี่ยงจากการค้างชำ�ระของลูกหนี้

	 บริษัทได้ดำ�เนินนโยบายการแก้ไขปัญหาจากการค้างชำ�ระหนี้ของลูกหนี้อย่างต่อเนื่อง โดยมีหน่วยงานเร่งรัดหนี้สิน เข้ามาดูแลปัญหานี้

โดยเฉพาะ นอกจากนี้ ลูกหนี้ส่วนใหญ่ในปัจจุบันเป็นลูกค้าที่มีฐานะทางการเงินดี เช่น รัฐวิสาหกิจ หน่วยงานของรัฐบาล และบริษัท

ขนาดใหญ่ จึงทำ�ให้ความเสี่ยงด้านหนี้เสียอยู่ ณ ระดับต่ำ� อย่างไรก็ตาม ในปีที่ผ่านมาบริษัทยังมีปัญหาจากการล่าช้าในการชำ�ระเงิน

ของรัฐวิสาหกิจ และหน่วยงานภาครัฐบางแห่ง ซึ่งทำ�ให้บริษัทต้องรับภาระดอกเบี้ยเพิ่มขึ้น แต่เนื่องจากการชำ�ระเงินกู้คืนธนาคารนั้น

ผูกอยู่กับเงินที่ได้รับจากโครงการ จึงทำ�ให้บริษัทไม่มีปัญหาด้านสภาพคล่องทางการเงิน

	 บริษัทมีนโยบายในการตัง้สำ�รองคา่เผือ่หนีส้งสยัจะสญูสำ�หรบัหนีท้ีเ่กนิกำ�หนดชำ�ระมากกวา่ 6 เดอืน แตไ่มเ่กนิ 12 เดอืน ในอตัรารอ้ยละ 

50 หากหน้ีท่ีเกินกำ�หนดชำ�ระมากกว่า 12 เดือน จะตั้งค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญเต็มจำ�นวน โดยพิจารณาตามความเสี่ยงจากลูกหน้ี 

รายตัว หากลูกหนี้เป็นหน่วยงานภาครัฐหรือรัฐวิสาหกิจ ความเสี่ยงด้านหนี้เสียอยู่ในระดับต่ำ� บริษัทจึงพิจารณาไม่ตั้งสำ�รองค่าเผื่อหนี้

สงสัยจะสูญ



052 I รายงานประจำ�ปี 2559

	 อนึ่ง ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 บริษัทมีหนี้ค้างชำ�ระเกิน 12 เดือน อยู่เป็นจำ�นวน 527 ล้านบาท โดยได้มีการตั้งสำ�รองค่าเผื่อหนี้ 

สงสัยจะสูญจำ�นวน 15 ล้านบาท ซึ่งบริษัทพิจารณาว่าเพียงพอต่อความเสียหายที่จะเกิดขึ้น เนื่องจากลูกหนี้ส่วนใหญ่เกิดจากงาน

โครงการภาครัฐและรัฐวิสาหกิจ ซึ่งเป็นลูกค้าที่มีความมั่นคงทางการเงินดี ดังกล่าวข้างต้นแล้ว

	 ความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยน

	 ตามลักษณะโครงสร้างรายได้ของบริษัทนั้น รายได้ส่วนใหญ่จะเป็นงานโครงการระยะสั้น และโครงการให้เช่าและบริการระยะยาว 

โดยมีสัญญาเป็นเงินบาท ในการดำ�เนินโครงการนั้น บริษัทจะต้องนำ�เข้าสินค้าอุปกรณ์โทรคมนาคมจากต่างประเทศมาใช้ในโครงการ 

ซึ่งทำ�ให้เกิดความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยน บริษัทมีนโยบายในการลดความเสี่ยงดังกล่าว โดยในช่วงการประมูลบริษัทจะเสนอราคาที่

เผื่อความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยน และเมื่อบริษัทชนะการประมูลแล้ว บริษัทจะทยอยทำ�การซื้อขายอัตราแลกเปลี่ยนล่วงหน้าเพื่อให้ 

ยอดคงค้างอยู่ในระดับที่มีผลกระทบต่อโครงการอยู่ในระดับต่ำ� นอกจากนั้น บริษัทยังพิจารณาแนวโน้มอัตราแลกเปลี่ยน และผลการ

ดำ�เนินงานรวมของบริษัทประกอบในการพิจารณายอดคงค้างรวมด้วย

	 โดย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 บริษัทมีหนี้สินทางการเงินที่เป็นเงินตราต่างประเทศซึ่งยังไม่ได้มีการทำ�สัญญาป้องกันความเสี่ยงจาก

อตัราแลกเปลีย่นอยูท่ีป่ระมาณ 0.2 ลา้นเหรยีญสหรฐัอเมรกิา และ 0.1 ลา้นเหรยีญยโูร ซึง่เมือ่แปลงเปน็สกลุเงนิบาทแลว้ คดิเปน็รอ้ยละ 

0.2 ของรายได้รวม

3.	ความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อสิทธิหรือการลงทุนของผู้ถือหลักทรัพย์
	 ความเสี่ยงจากการที่บริษัทมีผู้ถือหุ้นรายใหญ่ถือหุ้นเกินกว่าร้อยละ 50

	 เนื่องจากบริษัทมีผู้ถือหุ้นรายใหญ่คือ บริษัท สามารถคอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน) ซึ่งถือหุ้นในบริษัท จำ�นวน 433,464,590 หุ้น หรือ

คิดเป็นร้อยละ 70.14 ของทุนชำ�ระแล้วของบริษัท และบริษัท วิไลลักษณ์ อินเตอร์เนชั่นแนล โฮลดิ้ง จำ�กัด ซึ่งมีผู้ถือหุ้นกลุ่มเดียวกับ

บริษัท สามารถคอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน) คือ ตระกูลวิไลลักษณ์ ซึ่งถือหุ้นในบริษัทจำ�นวน 8,155,200 หุ้น คิดเป็นร้อยละ 1.32 

ของทุนชำ�ระแล้วของบริษัท ทำ�ให้สามารถที่จะควบคุมการลงมติผู้ถือหุ้นเกือบทั้งหมดในเรื่องสำ�คัญต่างๆ ได้ เช่น การแต่งตั้งกรรมการ 

หรอืการขอมตใินเรือ่งอืน่ทีต่อ้งใชเ้สยีงสว่นใหญข่องทีป่ระชมุผูถ้อืหุน้ ยกเวน้เรือ่งทีก่ฎหมายหรอืขอ้บงัคบับรษิทักำ�หนดใหต้อ้งไดร้บัเสยีง 

3 ใน 4 ของที่ประชุมผู้ถือหุ้น ดังนั้น ผู้ถือหุ้นรายอื่นๆ อาจไม่สามารถรวบรวมคะแนนเสียงเพื่อถ่วงดุลกับผู้ถือหุ้นรายใหญ่ได้ (ข้อมูล

รายชื่อผู้ถือหุ้นจากบริษัท ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ (ประเทศไทย) จำ�กัด ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2559)

	 อย่างไรก็ตาม บริษัทมีกรรมการที่เป็นกรรมการอิสระจำ�นวน 4 ท่าน โดยได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการตรวจสอบจำ�นวน 3 ท่าน  

ซึ่งคณะกรรมการตรวจสอบทำ�หน้าท่ีตรวจสอบ และพิจารณาเพื่อให้รายการที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์เป็นไปตาม

กฎหมายและข้อกำ�หนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และสำ�นักงานคณะกรรมการกำ�กับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ 

(ก.ล.ต.) ทั้งนี้ เพื่อให้มั่นใจว่ารายการดังกล่าวสมเหตุสมผล และเป็นประโยชน์สูงสุดต่อบริษัท อีกทั้งยังทำ�ให้การบริหารของบริษัทมี

ความโปร่งใสและตรวจสอบได้

4.	ความเสี่ยงด้านสังคมและสิ่งแวดล้อม
	 ในการดำ�เนนิธรุกจิของบรษิทัทีจ่ะดำ�รงอยูไ่ดอ้ยา่งตอ่เนือ่งและยัง่ยนืนัน้ ตอ้งพึง่พาการสนบัสนนุจากชมุชนและสงัคม การดำ�เนนิธรุกจิ 

ของบริษัทที่ส่งผลกระทบทางลบต่อสังคม ชุมชน และสิ่งแวดล้อม อาจส่งผลเสียต่อภาพลักษณ์ของบริษัท นำ�มาซึ่งผลกระทบต่อ 

ผลการดำ�เนนิงานของบรษิทัในระยะยาว บรษิทัจงึไดใ้หค้วามสำ�คญัดา้นความรบัผดิชอบตอ่สงัคมและสิง่แวดลอ้ม การพฒันาคณุภาพชวีติ 

พัฒนาความเจริญให้แก่ชุมชน โดยบริษัทได้กำ�หนดนโยบายและแนวทางปฏิบัติ โดยมีการสร้างสัมพันธ์ที่ดีกับองค์กร ทั้งภาครัฐและ

เอกชน ตลอดจนผู้นำ�ชุมชน เพื่อประสานความร่วมมือในการพัฒนาชุมชนอย่างยั่งยืนและเป็นรูปธรรม โดยบริษัทมีการจัดประกวด

นวัตกรรมทางด้านเทคโนโลยี การให้ทุนการศึกษา การสนับสนุนความสามารถทางการกีฬา และการจัดฝึกอบรมความรู้เสริมทักษะ

วิชาชีพในสายเทคโนโลยีสื่อสารโทรคมนาคม เพื่อสร้างบุคลากรที่มีคุณภาพสู่สังคมไทย นอกจากนี้ บริษัทมีการดำ�เนินธุรกิจโดยคำ�นึง

ถึงการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและใช้ทรัพยากรอย่างรู้คุณค่า โดยบริษัทมีนโยบายเพ่ือการส่งเสริมให้ความรู้และฝึกอบรมพนักงานใน

องค์กรเร่ืองสิ่งแวดล้อม เพื่อปลูกฝังให้พนักงานทุกคนคำ�นึงถึงความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมในการปฏิบัติหน้าที่อยู่เสมอ และมีการ 

สร้างจิตสำ�นึกให้พนักงาน ผ่านสื่อภายในและโครงการรณรงค์ประหยัดพลังงานอย่างต่อเนื่องเป็นประจำ�ทุกปี บริษัทยังคงดำ�เนินงาน 

ตามนโยบายพัฒนาเพื่อความยั่งยืน โดยคำ�นึงถึงความรับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อมอย่างต่อเนื่อง โดยมุ่งหวังให้บริษัทและชุมชน 

สามารถอยู่ร่วมกัน และเติบโตไปด้วยกันอย่างเกื้อกูลและยั่งยืน
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ผู้ถือหุ้น

	 ลำ�ดับ	 รายชื่อผู้ถือหุ้น	 จำ�นวนหุ้น	 สัดส่วนการถือหุ้น
	 	 	 (หุ้น)	 (ร้อยละ)

	1.	 กลุ่มวิไลลักษณ์ (1)					     447,374,400		  72.39

		  -	 บริษัท สามารถคอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน) (2)	 433,464,590		  70.140

		  -	 บริษัท วิไลลักษณ์ อินเตอร์เนชั่นแนล โฮลดิ้ง จำ�กัด	 8,155,200		  1.320

		  -	 นางสุกัญญา	 วนิชจักร์วงศ์ (3)		 1,150,000		  0.186

		  -	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์ (3)		  1,650,010		  0.267

		  -	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์ (3)		  2,854,600		  0.462

		  -	 นายธนานันท์	 วิไลลักษณ์ (3)		  50,000		  0.008

		  -	 บริษัท เขตอุตสาหกรรม ลพบุรี จำ�กัด	 50,000		  0.008

	 2.	 ธนาคารกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน)			   29,966,560		  4.85

	 3.	 กองทุนเปิดบัวหลวงหุ้นระยะยาว				   12,333,400		  2.00

	 4.	 บริษัท ไทยเอ็นวีดีอาร์ จำ�กัด				    8,546,667		  1.38

	 5.	 นางสาววรมาศ ศรีวัฒนประภา				    6,030,300		  0.98

	 6.	 กองทุนเปิดบัวหลวงเฟล็กซิเบิ้ลเพื่อการเลี้ยงชีพ		  5,278,800		  0.85

	 7.	 กองทุนเปิดบัวหลวงโครงสร้างพื้นฐานเพื่อการเลี้ยงชีพ		  4,355,300		  0.70

	 8.	 นายสุทัศ เหลืองด่านสกุล				    3,800,000		  0.62

	 9.	 กองทุนเปิดบัวหลวงสิริผลบรรษัทภิบาล		  3,067,400		  0.50

	 10.	 นางณัฐธีรา บุญศรี					     2,740,700		  0.44

	 รวมผู้ถือหุ้นที่ถือหุ้นสูงสุด 10 รายแรก	 	 523,493,527	 	 84.71

	 ผู้ถือหุ้นส่วนน้อย	 	 94,506,473	 	 15.29

	 รวมจำ�นวนหุ้นที่ออกและจำ�หน่ายได้แล้วทั้งหมด	 	 618,000,000	 	 100.00

หมายเหตุ :	 	 ข้อมูลจาก บริษัท ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ (ประเทศไทย) จำ�กัด ณ วันที่ 30 ธันวาคม 2559

		  (1)	 บริษัท สามารถคอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน) บริษัท วิไลลักษณ์ อินเตอร์เนชั่นแนล โฮลดิ้ง จำ�กัด นางสุกัญญา วนิชจักร์วงศ์ 

นายวัฒน์ชัย วิไลลักษณ์ นายเจริญรัฐ วิไลลักษณ์ นายธนานันท์ วิไลลักษณ์ และบริษัท เขตอุตสาหกรรม ลพบุรี จำ�กัด เป็นกลุ่ม 

acting in concert ตามประกาศว่าด้วยเรื่อง การกำ�หนดความสัมพันธ์หรือพฤติกรรมที่เข้าลักษณะเป็นการกระทำ�ร่วมกับบุคคลอื่น 

และการปฏิบัติการตามมาตรา 246 และมาตรา 247

		  (2)	 เป็นบริษัทโฮลดิ้ง ซึ่งบริษัท วิไลลักษณ์ อินเตอร์เนชั่นแนล โฮลดิ้ง จำ�กัด ถือหุ้นร้อยละ 18.42 และครอบครัววิไลลักษณ์ถือหุ้น 

ร้อยละ 27.73

		  (3)	 นับรวมหุ้นของคู่สมรส และบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ

กลุ่มผู้ถือหุ้นที่ถือหุ้นของบริษัทสูงสุด 10 รายแรก มีดังนี้
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นโยบายการจ่ายเงินปันผล
บริษัทมีนโยบายการจ่ายเงินปันผลในอัตราไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 ของกำ�ไรสุทธิตามงบการเงินรวมหลังหักเงินสำ�รองต่างๆ ทุกประเภท 

ตามทีก่ำ�หนดไวใ้นข้อบงัคบัของบรษิทัและตามกฎหมาย อยา่งไรกต็ามการจา่ยเงนิปนัผลดงักลา่วจะขึน้อยูก่บัแผนการลงทนุและการขยายธรุกจิ

ของบรษิทั รวมทัง้ความจำ�เปน็และความเหมาะสมอืน่ๆ ในอนาคต สว่นนโยบายการจา่ยเงนิปนัผลของบรษิทัยอ่ยและบรษิทัรว่มกำ�หนดจา่ย 

ในอตัราไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 50 ของกำ�ไรสทุธหิลงัหกัเงนิสำ�รองตา่งๆ ทกุประเภทตามทีก่ำ�หนดไวใ้นขอ้บงัคบัของแตล่ะบรษิทัและตามกฎหมาย 

ทั้งนี้ ขึ้นอยู่กับฐานะทางการเงินของบริษัทนั้นๆ ด้วย

ข้อมูลการจ่ายเงินปันผล 5 ปีย้อนหลัง

	 รายละเอียดการจ่ายเงินปันผล	 2555	 2556	 2557	 2558	 2559*

อัตรากำ�ไรสุทธิต่อหุ้น (บาท)	 1.36	 1.40	 1.14	 0.65	 0.30

อัตราเงินปันผลต่อหุ้น (บาท)	 0.70	 0.75	 0.65	 0.40	 0.20

อัตราการจ่ายเงินปันผลต่อกำ�ไรสุทธิ (%)	 51.54	 54.01	 56.99	 61.44	 67.20

หมายเหตุ : *	 ��บริษัทมีการจัดสรรกำ�ไรให้กับผู้ถือหุ้นในรูปของเงินปันผล โดยได้เสนอผู้ถือหุ้นให้พิจารณาจ่ายเงินปันผลสำ�หรับปี 2559 ในอัตราหุ้นละ 

0.20 บาท ซึ่งได้มีการจ่ายเงินปันผลระหว่างกาลสำ�หรับผลการดำ�เนินงานงวดหกเดือนแรกของปี 2559 ในอัตราหุ้นละ 0.10 บาท เมื่อ

เดือนกันยายน 2559 และจะจ่ายเงินปันผลส่วนที่เหลือในอัตราหุ้นละ 0.10 บาท ภายหลังจากที่ได้รับการพิจารณาอนุมัติจากที่ประชุม

สามัญผู้ถือหุ้นประจำ�ปี 2559 เงินปันผลดังกล่าวคิดเป็นอัตราร้อยละ 67.20 ของกำ�ไรสุทธิตามงบการเงินรวม ซึ่งสอดคล้องกับนโยบาย

การจ่ายเงินปันผลของบริษัทที่กำ�หนดให้จ่ายเงินปันผลในอัตราไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 ของกำ�ไรสุทธิตามงบการเงินรวมของบริษัท
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โครงสร้างการจัดการ
1.	คณะกรรมการบริษัท ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 ประกอบด้วยกรรมการ จำ�นวน 10 ท่าน ดังนี้

	 		  การเข้าร่วมประชุม
	

รายชื่อ	 ตำ�แหน่ง
	 คณะกรรมการ /

	 	 	 จำ�นวนครั้งการประชุม
	 	 	 	 คณะกรรมการ(1)

1.	 นายสมบัติ	 อุทัยสาง	 ประธานกรรมการ / กรรมการอิสระ	 7/7

2.	 พลเอกสัมพันธ์ บุญญานันต์	 กรรมการอิสระ / ประธานกรรมการตรวจสอบ / 	 7/7

			   ประธานกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน / 

			   กรรมการกำ�กับดูแลกิจการ

3.	 นายวิชัย	 โภคาสัมฤทธิ์	 กรรมการอิสระ / กรรมการตรวจสอบ /	 7/7

			   กรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน /

			   ประธานกรรมการกำ�กับดูแลกิจการ

4.	 น.ส.รพีพรรณ	 เหลืองอร่ามรัตน์	 กรรมการอิสระ / กรรมการตรวจสอบ /	 7/7

			   กรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน

5.	 นายขจรวุฒิ	 ตยานุกรณ์ **	 กรรมการ / กรรมการกำ�กับดูแลกิจการ	 6/7(2)

6.	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์ *	 กรรมการบริหาร / กรรมการบริหารความเสี่ยง	 7/7

7.	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์ *	 กรรมการบริหาร / ประธานกรรมการบริหาร /	 7/7

			   ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร / 

			   ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง

8.	 นายธนานันท์	 วิไลลักษณ์ *	 กรรมการบริหาร / กรรมการบริหารความเสี่ยง	 3/7(3)

9.	 นายศิริชัย	 รัศมีจันทร์ *	 กรรมการบริหาร / กรรมการบริหารความเสี่ยง	 6/7(4)

10.	นายจง	 ดิลกสมบัติ *	 กรรมการบริหาร / กรรมการผู้จัดการใหญ่ /	 7/7

			   กรรมการบริหารความเสี่ยง / กรรมการกำ�กับดูแลกิจการ /

			   ประธานกรรมการพัฒนาเพื่อความยั่งยืน

หมายเหตุ:	 *	 เป็นตัวแทนของบริษัท สามารถคอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน) ซึ่งเป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ที่ถือหุ้นในบริษัทร้อยละ 70.14

	 **	 เป็นตัวแทนของธนาคารกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน) ซึ่งเป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ที่ถือหุ้นในบริษัทร้อยละ 4.85 

	 (1)	 ในปี 2559 คณะกรรมการบริษัทมีการประชุมทั้งสิ้น 7 ครั้ง

	 (2)	 ติดภารกิจสำ�คัญ

	 (3)	 ได้รับการแต่งตัง้ให้ดำ�รงตำ�แหนง่กรรมการเมือ่วนัที่ 29 เมษายน 2559 โดยในระหวา่งปี 2559 ไมไ่ดเ้ขา้รว่มประชมุ 1 ครัง้ เนือ่งจาก

ติดภารกิจสำ�คัญอยู่ต่างประเทศ

	 (4) 	ลาป่วย

	 จำ�นวนกรรมการดังกล่าวเป็นไปตามข้อบังคับของบริษัท ที่กำ�หนดให้มีกรรมการไม่น้อยกว่า 5 คน และกรรมการไม่น้อยกว่ากึ่งหนึ่งของ

จำ�นวนกรรมการทั้งหมดต้องมีถิ่นที่อยู่ในราชอาณาจักร และเป็นผู้มีคุณสมบัติตามที่กฎหมายกำ�หนด โดยมีกรรมการตรวจสอบจำ�นวน 

ไม่น้อยกว่า 3 ท่าน และมีกรรมการ 1 ท่าน ที่มีความรู้และประสบการณ์ในการสอบทานงบการเงินของบริษัท โดยสามารถดู 

รายละเอียดประวัติกรรมการบริษัท และกรรมการตรวจสอบ ได้ในหัวข้อ “รายละเอียดเกี่ยวกับกรรมการ เจ้าหน้าที่บริหาร ผู้มีอำ�นาจ

ควบคุม และเลขานุการบริษัท” และขอบเขตอำ�นาจหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบได้ในหัวข้อ “การกำ�กับดูแลกิจการ” ภายใต้

หัวข้อ “2. คณะกรรมการชุดย่อย”

	 กรรมการผู้มีอำ�นาจลงนามผูกพันบริษัทได้

	 “นายสมบัติ อุทัยสาง นายเจริญรัฐ วิไลลักษณ์ นายวัฒน์ชัย วิไลลักษณ์ นายจง ดิลกสมบัติ สองในสี่คนนี้ลงลายมือชื่อร่วมกันและ

ประทับตราสำ�คัญของบริษัท”



056 I รายงานประจำ�ปี 2559

	 คุณสมบัติของกรรมการบริษัท

1. 	 มีคุณสมบัติท่ีไม่ขัดต่อพระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจำ�กัด พ.ศ. 2535 หรือกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนข้อกำ�หนดของ

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และสำ�นักงานคณะกรรมการกำ�กับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) รวมทั้งข้อบังคับ

ของบริษัท

2.	 เปน็ผูท้ีไ่มป่ระกอบกจิการ เขา้เปน็หุน้สว่นหรอืเขา้เปน็ผูถ้อืหุน้ในนติบิคุคลอืน่ทีม่สีภาพอยา่งเดยีวกนั และเปน็การแขง่ขนักบักจิการ

ของบริษัท เว้นแต่จะได้รับการอนุมัติจากที่ประชุมผู้ถือหุ้น

3.	 มีภาวะผู้นำ� วิสัยทัศน์ และมีความเป็นอิสระในการตัดสินใจ เพื่อประโยชน์สูงสุดของบริษัท และผู้ถือหุ้นโดยรวม

4.	 เป็นผู้ที่มีความรู้ ความสามารถ และมีประสบการณ์มาจากหลากหลายวิชาชีพ ที่เป็นประโยชน์ต่อการดำ�เนินธุรกิจของบริษัท

5.	 เป็นผู้มีความซื่อสัตย์สุจริต

6.	 เป็นผู้ที่สามารถอุทิศเวลาในการปฏิบัติหน้าที่กรรมการบริษัทได้อย่างเต็มที่

	 คุณสมบัติของกรรมการอิสระ

1.	 ถือหุ้นไม่เกินร้อยละ 0.5 ของจำ�นวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงทั้งหมดของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม หรือนิติบุคคลที่

อาจมีความขัดแย้ง ทั้งนี้ ให้นับรวมการถือหุ้นของผู้ที่เกี่ยวข้องของกรรมการอิสระรายนั้นๆ ด้วย

2.	 ไม่เป็นหรือเคยเป็นกรรมการที่มีส่วนร่วมในการบริหารงาน ลูกจ้าง พนักงาน ที่ปรึกษาที่ได้เงินเดือนประจำ� หรือผู้มีอำ�นาจควบคุม

ของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยลำ�ดับเดียวกัน ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอำ�นาจควบคุมของบริษัท หรือ

นติบิคุคลทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ เวน้แตจ่ะไดพ้น้จากการมลีกัษณะดงักลา่วมาแลว้ไมน่อ้ยกวา่ 2 ปกีอ่นไดร้บัการแตง่ตัง้เปน็กรรมการ

3.	 ไม่เป็นบุคคลที่มีความสัมพันธ์ทางสายโลหิต หรือโดยการจดทะเบียนตามกฎหมายในลักษณะที่เป็น บิดามารดา คู่สมรส พี่น้อง 

และบุตร รวมทั้งคู่สมรสของบุตรของผู้บริหาร ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ผู้มีอำ�นาจควบคุม หรือบุคคลที่จะได้รับการเสนอให้เป็นผู้บริหาร

หรือผู้มีอำ�นาจควบคุมของบริษัท หรือบริษัทย่อย

4.	 ไมม่หีรอืเคยมคีวามสมัพนัธท์างธรุกจิกบับรษิทั บรษิทัใหญ ่บรษิทัยอ่ย บรษิทัรว่ม ผูถ้อืหุน้รายใหญ ่หรอืผูม้อีำ�นาจควบคมุของบรษิทั 

ในลักษณะที่อาจเป็นการขัดขวางการใช้วิจารณญาณอย่างอิสระของตน รวมทั้งไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ถือหุ้นที่มีนัยหรือผู้มีอำ�นาจ

ควบคุมของผูท้ีม่คีวามสมัพนัธท์างธรุกจิกบับรษิทั บรษิทัใหญ ่บรษิทัยอ่ย บรษิทัรว่ม ผูถ้อืหุน้รายใหญ ่หรอืผูม้อีำ�นาจควบคมุของบรษิทั 

เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี ก่อนได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการ

5.	 ไมเ่ปน็หรอืเคยเปน็ผูส้อบบญัชขีองบรษิทั บรษิทัใหญ ่บรษิทัยอ่ย บรษิทัรว่ม ผูถ้อืหุน้รายใหญ ่หรอืผูม้อีำ�นาจควบคมุของบรษิทั และ

ไม่เป็นผู้ถือหุ้นที่มีนัย ผู้มีอำ�นาจควบคุม หรือหุ้นส่วนของสำ�นักงานสอบบัญชี ซึ่งมีผู้สอบบัญชีของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย 

บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอำ�นาจควบคุมของบริษัทสังกัดอยู่ เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้ว 

ไม่น้อยกว่า 2 ปีก่อนได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการ

6.	 ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ให้บริการทางวิชาชีพใด ๆ ซึ่งรวมถึงการให้บริการเป็นที่ปรึกษากฎหมายหรือที่ปรึกษาทางการเงิน ซึ่งได้รับ 

คา่บรกิารเกนิกวา่สองลา้นบาทตอ่ปจีากบรษิทั บรษิทัใหญ ่บรษิทัยอ่ย บรษิทัรว่ม ผูถ้อืหุน้รายใหญ ่หรอืผูม้อีำ�นาจควบคมุของบรษิทั 

และไม่เป็นผู้ถือหุ้นที่มีนัย ผู้มีอำ�นาจควบคุม หรือหุ้นส่วนของผู้ให้บริการทางวิชาชีพนั้นด้วย เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะ 

ดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปีก่อนได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการ

7.	 ไม่เปน็กรรมการทีไ่ดร้บัการแตง่ตัง้ขึน้เปน็ตวัแทนของกรรมการของบรษิทั ผูถ้อืหุน้รายใหญ ่หรอืผูถ้อืหุน้ซึง่เปน็ผูเ้กีย่วขอ้งกบัผูถ้อืหุน้ 

รายใหญ่ของบริษัท

8.	 ไม่ประกอบกิจการที่มีสภาพอย่างเดียวกันและเป็นการแข่งขันที่มีนัยกับกิจการของบริษัท หรือบริษัทย่อย หรือไม่เป็นหุ้นส่วนใน 

ห้างหุ้นส่วน หรือเป็นกรรมการที่มีส่วนร่วมบริหารงาน ลูกจ้าง พนักงาน ที่ปรึกษาที่รับเงินเดือนประจำ� หรือถือหุ้นเกินร้อยละ 1 

ของจำ�นวนหุน้ทีม่สีทิธอิอกเสยีงทัง้หมดของบรษิทัอืน่ซึง่ประกอบกจิการทีม่สีภาพอยา่งเดยีวกนัและเปน็การแขง่ขนัทีม่นียักบักจิการ

ของบริษัทหรือบริษัทย่อย

9.	 ไม่มีลักษณะอื่นใดที่ทำ�ให้ไม่สามารถให้ความเห็นอย่างเป็นอิสระเกี่ยวกับการดำ�เนินงานของบริษัท

	 วาระการดำ�รงตำ�แหน่ง

	 วาระการดำ�รงตำ�แหนง่ของกรรมการบรษิทั ไดก้ำ�หนดใหเ้ปน็ไปตามพระราชบญัญตับิรษิทัมหาชนจำ�กดั พ.ศ. 2535 คอื ในการประชมุสามญั

ผู้ถือหุ้นประจำ�ปี ให้กรรมการออกจากตำ�แหน่ง 1 ใน 3 โดยให้กรรมการคนที่อยู่ในตำ�แหน่งนานที่สุดเป็นผู้ออกจากตำ�แหน่ง กรรมการ 

ที่ออกจากตำ�แหน่งตามวาระอาจถูกเลือกให้กลับเข้าดำ�รงตำ�แหน่งใหม่ได้ โดยได้รับเสียงข้างมากจากคณะกรรมการสรรหาและกำ�หนด 

คา่ตอบแทน ทัง้นี ้กรรมการอิสระสามารถดำ�รงตำ�แหนง่ตดิตอ่กนัไดไ้มเ่กนิ 3 วาระ เวน้แตจ่ะไดร้บัมตเิหน็ชอบเปน็เอกฉนัทจ์ากคณะกรรมการ 

สรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทนว่ากรรมการดังกล่าวได้กระทำ�คุณประโยชน์ต่อบริษัทเป็นอย่างยิ่งและการดำ�รงตำ�แหน่งเกินวาระที่

กำ�หนดมิได้ทำ�ให้ความเป็นอิสระขาดหายไป รวมทั้งต้องได้รับการอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท และที่ประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัทด้วย



รายงานประจำ�ปี 2559 I 057

	 ขอบเขตอำ�นาจหน้าที่ของคณะกรรมการ
1.	 ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรับผิดชอบ ความระมัดระวัง และความซื่อสัตย์สุจริต เป็นไปตามกฎหมาย วัตถุประสงค์ และข้อบังคับของ

บริษัท ตลอดจนมติคณะกรรมการและมติที่ประชุมผู้ถือหุ้น รวมทั้งการเปิดเผยข้อมูลต่อผู้ถือหุ้นอย่างถูกต้องครบถ้วน
2.	 กำ�หนดนโยบายและทศิทางการดำ�เนนิงานของบรษิทั รวมทัง้กำ�กบัควบคมุดแูลใหฝ้า่ยจดัการดำ�เนนิการใหเ้ปน็ไปตามนโยบาย และ

กลยุทธ์ที่กำ�หนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
3.	 พิจารณาทบทวนและอนุมัติวิสัยทัศน์ และภารกิจของบริษัททุกปี
4.	 พิจารณาอนุมัติงบประมาณประจำ�ปี และการลงทุนของบริษัท
5.	 พิจารณาแต่งตั้งกรรมการบริษัท และกรรมการชุดย่อยแทนกรรมการที่ออกตามวาระ รวมทั้งพิจารณาค่าตอบแทนของกรรมการ

และกรรมการชุดย่อยที่นำ�เสนอโดยคณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน เพื่อนำ�เสนอให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นอนุมัติ
6.	 พจิารณาแตง่ตัง้คณะกรรมการชดุยอ่ย เพือ่ดแูลระบบบรหิาร และระบบการควบคมุภายในใหเ้ปน็ไปตามนโยบายทีก่ำ�หนดไว ้ไดแ้ก ่ 

คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการบรหิาร คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง คณะกรรมการกำ�กบัดแูลกจิการ คณะกรรมการสรรหา 
และกำ�หนดค่าตอบแทน และคณะกรรมการพัฒนาเพื่อความยั่งยืน

7.	 พิจารณาแต่งตั้งผู้บริหารระดับสูง และเลขานุการบริษัท รวมทั้งพิจารณากำ�หนดค่าตอบแทนของฝ่ายบริหาร ที่เสนอโดย 
คณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน

8.	 จัดให้มีการทำ�งบการเงิน ณ วันสิ้นสุดรอบปีบัญชีของบริษัท และลงลายมือชื่อเพื่อรับรองงบการเงินดังกล่าว เพื่อนำ�เสนอต่อ 
ที่ประชุมผู้ถือหุ้น ในการประชุมสามัญประจำ�ปี เพื่อพิจารณาอนุมัติ

9.	 พจิารณาคดัเลอืกและแตง่ตัง้ผูส้อบบญัชแีละพจิารณาคา่ตอบแทนทีเ่หมาะสม ทีเ่สนอโดยคณะกรรมการตรวจสอบ กอ่นนำ�เสนอตอ่ 
ที่ประชุมผู้ถือหุ้น ในการประชุมสามัญประจำ�ปี เพื่อพิจารณาอนุมัติ

10.	 จดัใหม้นีโยบายการกำ�กบัดแูลกจิการและจรยิธรรมธรุกจิของบรษิทัทีเ่ปน็ลายลกัษณอ์กัษร รวมทัง้ดแูลไมใ่หเ้กดิปญัหาความขดัแยง้
ทางผลประโยชน์ ตลอดจนระบบการควบคุมภายใน และการบริหารความเสี่ยง

11.	 กำ�กับดูแลให้มีการบริหารจัดการตามนโยบายกำ�กับดูแลกิจการที่ดี เพื่อให้เชื่อมั่นได้ว่าบริษัทมีความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
ทุกกลุ่มด้วยความเป็นธรรมอย่างเคร่งครัด

12.	 มีหนา้ทีใ่นการแจง้ใหบ้รษิทัทราบโดยมชิกัชา้ ถงึการมสีว่นไดเ้สยีของตนหรอืบคุคลทีเ่กีย่วขอ้ง ไมว่า่โดยตรงหรอืโดยออ้มในสญัญาใดๆ 
หรือการทำ�ธุรกรรมใดๆ ที่เกี่ยวข้องกับบริษัทหรือบริษัทย่อย

	 นอกจากนั้น บริษัทมุ่งหวังให้กรรมการและผู้บริหารแสดงถึงเจตนารมณ์ในการดำ�เนินธุรกิจของบริษัทอย่างโปร่งใส และมีคุณธรรม 
ปฏบิตัหินา้ทีต่ามมาตรฐานดา้นจรยิธรรมดว้ยความซือ่สตัยส์จุรติ ระมดัระวงั และรอบคอบ เพือ่ประโยชนข์องผูถ้อืหุน้และผูม้สีว่นไดเ้สยี 
ทกุกลุม่ จงึกำ�หนดจรรยาบรรณใชเ้ปน็แนวทางการปฏบิตัสิำ�หรบักรรมการและผูบ้รหิาร โดยบรษิทัไดเ้ปดิเผยจรรยาบรรณของกรรมการ
และผู้บริหารไว้บนเว็บไซต์ของบริษัท (www.samtel.com)

	 การมอบอำ�นาจระหว่างคณะกรรมการและฝ่ายบริหาร
	 บริษัทได้กำ�หนดอำ�นาจอนุมัติดำ�เนินการ (Delegation of Authorities) ไว้อย่างชัดเจน ซึ่งเริ่มใช้ตั้งแต่ปี 2538 โดยกำ�หนดอำ�นาจ

อนมุตัวิงเงนิสำ�หรบัคณะกรรมการบรษิทั และฝา่ยบรหิารตามประเภทของรายการ ไดแ้ก ่งานการเงนิ/บญัช/ีงบประมาณ งานทรพัยากร
บุคคล งานจัดซื้อ/จัดหา งานบริหารงานทั่วไป/ธุรการ งานด้านการตลาด และงานประชาสัมพันธ์ อย่างไรก็ตามบริษัทอยู่ระหว่างการ
ปรับปรุงแก้ไขนโยบายและระเบียบวิธีปฏิบัติในเรื่องดังกล่าว เพื่อความเหมาะสมและสอดคล้องกับสถานการณ์ในปัจจุบันก่อนนำ�เรื่อง
ดังกล่าวเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาอนุมัติการแก้ไขต่อไป

	 อำ�นาจอนุมัติของคณะกรรมการบริษัท
1.	 อนุมัติงบประมาณประจำ�ปีและแผนธุรกิจของบริษัท
2.	 อนุมัติการก่อภาระผูกพันทางการเงินของบริษัท เช่น การทำ�สัญญากู้เงิน การค้ำ�ประกันหนี้
3.	 อนุมัติโครงการลงทุนในธุรกิจขนาดใหญ่
4.	 อนุมัติการเปิดบริษัทใหม่
5.	 อนุมัติการซื้อหรือจำ�หน่ายสินทรัพย์ของบริษัท ตามเกณฑ์ของคณะกรรมการกำ�กับตลาดทุน
6.	 อนุมัติการทำ�รายการที่เกี่ยวโยงกันของบริษัท ตามเกณฑ์ของคณะกรรมการกำ�กับตลาดทุน
7.	 อนุมัตินโยบายการเพิ่มอัตราการจ่ายค่าตอบแทนและโบนัสประจำ�ปี
8.	 อนุมัติงบการเงินของบริษัท
9.	 อนุมัติการเปิดหรือปิดบัญชีกับธนาคารต่างๆ
10.	 อนุมัติการแต่งตั้งคณะกรรมการชุดย่อย
11.	 อนุมัติการแต่งตั้งกรรมการใหม่แทนกรรมการที่ออกตามวาระ

	 ทั้งนี้ คณะกรรมการบริษัทยังมีหน้าที่ในการอนุมัติการดำ�เนินรายการต่างๆ ตามประกาศของสำ�นักงานคณะกรรมการกำ�กับหลักทรัพย์
และตลาดหลักทรัพย์ ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และกฎหมายอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกำ�หนด
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2.	ผู้บริหาร
	 โครงสรา้งการจดัการของบรษิทัประกอบดว้ยคณะกรรมการ 7 ชดุ คอื คณะกรรมการบรษิทั (Board of Directors) คณะกรรมการตรวจสอบ 

(Audit Committee) คณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการ (Corporate Governance Committee) คณะกรรมการสรรหาและกำ�หนด 

ค่าตอบแทน (Nominating & Compensation Committee) คณะกรรมการบริหาร (Executive Board) คณะกรรมการบริหาร 

ความเสีย่ง (Risk Management Committee) และคณะกรรมการพฒันาเพือ่ความยัง่ยนื (Sustainable Development Committee) 

โดยมีแผนผังองค์กรและรายชื่อคณะเจ้าหน้าที่บริหารของบริษัท ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 ดังนี้

แผนผังองค์กร

เลขานุการบริษัท

คณะกรรมการบริษัท

ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

คณะกรรมการ

ตรวจสอบ

คณะกรรมการ

กำ�กับดูแลกิจการ

คณะกรรมการสรรหา

และกำ�หนดค่าตอบแทน

คณะกรรมการ

บริหาร

คณะกรรมการ

บริหารความเสี่ยง

คณะกรรมการพัฒนา

เพื่อความยั่งยืน

ฝ่ายตรวจสอบภายใน

กรรมการผู้จัดการใหญ่

สายธุรกิจ
เทคโนโลยีประยุกต์ด้าน ICT
(Enhanced Technology 

Solutions)

สายธุรกิจ
โครงสร้างเครือข่าย

การสื่อสารโทรคมนาคม
(Network Solutions)

สายธุรกิจแอปพลิเคชั่นสนับสนุน
ด้านการประกอบธุรกิจ

(Business Application)

	 หมายเหตุ:	 ผู้อำ�นวยการฝ่ายบัญชีและผู้อำ�นวยการฝ่ายบริหารการเงิน อยู่ภายใต้การดูแลของกรรมการผู้จัดการใหญ่

	 คณะเจ้าหน้าที่บริหาร ประกอบด้วย

1.	 นายวัฒน์ชัย 	 วิไลลักษณ์	 ประธานกรรมการบริหาร / ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

2.	 นายจง	 ดิลกสมบัติ	 กรรมการผู้จัดการใหญ่

3. 	 นายพรชัย 	 กรัยวิเชียร	 รองกรรมการผู้จัดการใหญ่ สายธุรกิจโครงสร้างเครือข่ายการสื่อสารโทรคมนาคม

4.	 นางสาวโชติกา	 กำ�ลูนเวสารัช (1)	 รองกรรมการผู้จัดการใหญ่ สายธุรกิจเทคโนโลยีประยุกต์ด้าน ICT

5.	 นายสุชาติ 	 ดวงทวี (2)	 รองกรรมการผูจ้ดัการใหญ ่สายธรุกจิแอปพลเิคชัน่สนบัสนนุดา้นการประกอบธรุกจิ

6.	 นางอรุณลักษณ์	 ดิลกวณิช	 ผู้อำ�นวยการฝ่ายบัญชี

7.	 นายดิลกพัฒน์	 นิศามณีวงศ์	 ผู้อำ�นวยการฝ่ายบริหารการเงิน และนักลงทุนสัมพันธ์

	 หมายเหตุ:	 1)	 �นางสาวโชตกิา กำ�ลนูเวสารชั ไดร้บัการแตง่ตัง้ใหด้ำ�รงตำ�แหน่ง รองกรรมการผูจ้ดัการใหญ ่สายธุรกจิเทคโนโลยปีระยกุตด์า้น ICT 

เมื่อวันที่ 15 มีนาคม 2559

	 	 	 2)	 �นายสชุาต ิดวงทว ีไดร้บัการแตง่ตัง้ใหด้ำ�รงตำ�แหนง่ รองกรรมการผูจ้ดัการใหญ ่สายธรุกจิแอปพลเิคชัน่สนบัสนนุดา้นการประกอบธรุกจิ 

เมื่อวันที่ 1 กุมภาพันธ์ 2560

	 ท้ังน้ี สามารถดูรายละเอียดเก่ียวกับคณะเจ้าหน้าท่ีบริหารได้ในหัวข้อ “รายละเอียดเก่ียวกับกรรมการ เจ้าหน้าท่ีบริหาร และเลขานุการบริษัท”
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3.	เลขานุการบริษัท
	 คณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทนจะพิจารณาคัดเลือกผู้ที่มีคุณวุฒิและประสบการณ์ที่เหมาะสมเสนอต่อที่ประชุม 

คณะกรรมการบริษัท เพื่อพิจารณาอนุมัติแต่งตั้งเป็นเลขานุการบริษัท โดยคณะกรรมการบริษัทได้พิจารณาแต่งต้ัง นายสมชาย  

บุญสุภาพร ซึ่งมีคุณสมบัติครบถ้วนตามที่บริษัทกำ�หนดให้ดำ�รงตำ�แหน่งเลขานุการบริษัทตั้งแต่วันที่ 28 ตุลาคม 2546

	 นอกจากนี้ นายสมชาย บุญสุภาพร ยังได้รับการแต่งตั้งให้เป็นเลขานุการของคณะกรรมการชุดย่อย ได้แก่ คณะกรรมการตรวจสอบ 

คณะกรรมการบรหิาร คณะกรรมการกำ�กบัดแูลกจิการ คณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดคา่ตอบแทน คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง 

และคณะกรรมการพัฒนาเพื่อความยั่งยืน

	 ทัง้นี ้สามารถดรูายละเอยีดเกีย่วกบัเลขานกุารบรษิทัไดใ้นหวัขอ้ “รายละเอยีดเกีย่วกบักรรมการ เจา้หนา้ทีบ่รหิาร และเลขานกุารบรษิทั” 

และหัวข้อ “หน้าที่ความรับผิดชอบของเลขานุการบริษัท”

4.	ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร
	 ค่าตอบแทนกรรมการ

	 บริษัทได้กำ�หนดนโยบายค่าตอบแทนกรรมการไว้อย่างชัดเจนและโปร่งใส โดยค่าตอบแทนอยู่ในระดับที่เหมาะสม เทียบเคียงได้กับ

อุตสาหกรรมลักษณะเดียวกัน และเพียงพอท่ีจะรักษากรรมการที่มีคุณสมบัติที่ต้องการไว้ได้ กรรมการที่ได้รับมอบหมายหน้าที่และ 

ความรบัผดิชอบเพิม่ขึน้ในคณะกรรมการชดุยอ่ย จะไดร้บัคา่ตอบแทนเพิม่ตามปรมิาณความรบัผดิชอบทีเ่พิม่ขึน้ ซึง่คณะกรรมการสรรหา

และกำ�หนดคา่ตอบแทนจะเปน็ผูพ้จิารณาคา่ตอบแทนในเบือ้งตน้ แลว้นำ�ขอ้มลูทีไ่ดเ้สนอตอ่ทีป่ระชมุคณะกรรมการบรษิทัเพือ่พจิารณา 

ก่อนนำ�เสนอต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นเพื่ออนุมัติ

	 ทั้งนี้ ค่าตอบแทนกรรมการ ประกอบด้วย ค่าเบี้ยประชุม และบำ�เหน็จกรรมการ โดยไม่มีสิทธิประโยชน์อื่นๆ ซึ่งค่าเบี้ยประชุมจะได้รับ

อนมุตัจิากทีป่ระชมุผูถ้อืหุน้ และจา่ยเฉพาะกรรมการทีเ่ขา้รว่มประชมุเทา่นัน้ โดยในคณะกรรมการบรษิทั และคณะกรรมการตรวจสอบ 

กรรมการทกุคนจะไดเ้บีย้ประชมุเทา่กนั ในขณะทีป่ระธานกรรมการจะไดเ้ปน็ 2 เทา่ของกรรมการทา่นอืน่ สำ�หรบัคณะกรรมการสรรหา

และกำ�หนดค่าตอบแทน และคณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการ ประธานกรรมการจะได้มากกว่ากรรมการท่านอื่นร้อยละ 33.33 ยกเว้น 

คณะกรรมการบรหิาร คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง และคณะกรรมการพฒันาเพือ่ความยัง่ยนื ไมม่กีารจา่ยคา่เบีย้ประชมุแตอ่ยา่งใด 

เนื่องจากกรรมการในคณะกรรมการชุดย่อยดังกล่าวเป็นผู้บริหารของบริษัท สำ�หรับบำ�เหน็จกรรมการจะพิจารณาถึงความเหมาะสม

ประการต่างๆ และเปรยีบเทยีบกบัองคก์รทีอ่ยูใ่นอตุสาหกรรมเดยีวกนั และมขีนาดธรุกจิใกลเ้คยีงกนัตลอดจนผลการดำ�เนนิงานของบรษิทั 

ผลงานและความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท และสภาวการณ์ของธุรกิจโดยรวม

	 ค่าตอบแทนกรรมการและกรรมการชุดย่อยสำ�หรับปี 2559 ที่ได้รับอนุมัติจากผู้ถือหุ้น เป็นวงเงินรวมไม่เกิน 6.5 ล้านบาท เท่ากับ 

ปีที่ผ่านมา แบ่งเป็นค่าเบี้ยประชุมคณะกรรมการ คณะกรรมการชุดย่อย และเงินบำ�เหน็จ โดยกำ�หนดค่าเบี้ยประชุมต่อครั้งสำ�หรับ

กรรมการที่เข้าร่วมประชุมเท่ากับปีที่ผ่านมา ตามรายละเอียดดังนี้

	 คณะกรรมการบริษัท

- 	 ประธานกรรมการ	 จำ�นวน	 30,000	 บาทต่อครั้ง

- 	 กรรมการ	 จำ�นวน	 15,000	 บาทต่อครั้ง

	 คณะกรรมการตรวจสอบ

- 	 ประธานกรรมการ	 จำ�นวน	 30,000	 บาทต่อครั้ง

- 	 กรรมการ	 จำ�นวน	 15,000	 บาทต่อครั้ง

	 คณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการ

- 	 ประธานกรรมการ	 จำ�นวน	 20,000	 บาทต่อครั้ง

- 	 กรรมการ	 จำ�นวน	 15,000	 บาทต่อครั้ง

	 คณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน

- 	 ประธานกรรมการ	 จำ�นวน	 20,000	 บาทต่อครั้ง

- 	 กรรมการ	 จำ�นวน	 15,000	 บาทต่อครั้ง
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	 ค่าตอบแทนผู้บริหารระดับสูง

	 คา่ตอบแทนผู้บริหารระดบัสงูเปน็ไปตามหลกัการและนโยบายทีค่ณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดคา่ตอบแทนกำ�หนด คา่ตอบแทนดงักลา่ว 

อยูใ่นระดบัทีเ่หมาะสม เทยีบเคยีงไดก้บัอตุสาหกรรมลกัษณะเดยีวกนั โดยจะคำ�นงึถงึภาระหนา้ทีค่วามรบัผดิชอบ ซึง่เชือ่มโยงกบัผลการ

ดำ�เนนิงานของบรษิทั และผลการดำ�เนนิงานของผูบ้รหิารระดบัสงูแตล่ะทา่น ทัง้นี ้เพือ่สามารถจงูใจ และรกัษาบคุลากรทีม่คีณุภาพไวไ้ด้

	 คา่ตอบแทนและโบนสัประจำ�ปีสำ�หรับผูบ้รหิารระดับสูงจะมีหลักเกณฑ์ในการพจิารณาทีแ่น่นอน โดยพจิารณาจากผลการดำ�เนินงานของบรษิทั 

ภาวะเศรษฐกจิโดยรวม และผลการทำ�งานของผูบ้รหิารระดบัสงูแตล่ะทา่น ซึง่จะมกีารชีแ้จงหลักเกณฑ์ให้ทราบลว่งหนา้ก่อนทีจ่ะประเมนิผล 

ในปลายปี โดยคณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทนจะพิจารณาก่อนนำ�เสนอให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติต่อไป

	 สำ�หรับค่าตอบแทนของประธานเจ้าหน้าที่บริหาร นอกจากจะพิจารณาจากหลักเกณฑ์ข้างต้นแล้ว คณะกรรมการบริษัทยังจัดให้มีการ

ประเมนิผลการปฏบิตังิานของประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิารประจำ�ป ีโดยกรรมการบรษิทัแตล่ะทา่นจะเปน็ผูป้ระเมนิ เพือ่นำ�ผลการประเมนิ

มาใช้ในการประกอบการพิจารณาค่าตอบแทนของประธานเจ้าหน้าที่บริหารด้วย

	 ในปี 2559 บริษัทได้จ่ายค่าตอบแทนต่างๆ ให้แก่กรรมการและผู้บริหาร มีรายละเอียดดังนี้

1.	 ค่าตอบแทนที่เป็นตัวเงิน และค่าตอบแทนอื่นๆ ของกรรมการและกรรมการชุดย่อยของบริษัท สำ�หรับปี 2559

	 	 ค่าตอบแทนที่เป็นตัวเงิน	

	 	 ค่าเบี้ยประชุม(1) (บาท)	 เงินบำ�เหน็จ	 รวมค่า	
	 รายชื่อกรรมการ	 กรรมการ	 กรรมการ	 กรรมการ	 กรรมการ	 กรรมการ	 ตอบแทน	 ค่าตอบแทน
	 	 บริษัท	 ตรวจสอบ	 กำ�กับดูแล	 สรรหาและ	 (บาท)	 ที่แต่ละท่าน	 อื่นๆ
				    กิจการ	 กำ�หนด	 	 ได้รับ
	 	 	 	 	 ค่าตอบแทน	 	 (บาท)

1.	 นายสมบัติ	 อุทัยสาง	 210,000	 -	 -	 -	 250,000	 460,000	 -
	 ประธานกรรมการ / กรรมการอิสระ
2.	 พลเอกสัมพันธ์	 บุญญานันต์	 105,000	 150,000	 45,000	 60,000	 200,000	 560,000	 -
	 กรรมการ / กรรมการอิสระ
3.	 นายวิชัย	 โภคาสัมฤทธิ์	 105,000	  75,000	 60,000	 45,000	 200,000	 485,000	 -
	 กรรมการ / กรรมการอิสระ
4.	 นางสาวรพีพรรณ	เหลืองอร่ามรัตน์	  105,000	 75,000	  -	 45,000	 200,000	 425,000	 -
	 กรรมการ / กรรมการอิสระ
5.	 นายขจรวุฒิ	 ตยานุกรณ์	 90,000	 -	 45,000	  -	 200,000	 335,000	 -
	 กรรมการ
6.	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์	 105,000	 -	 -	 -	 200,000	 305,000	 -
	 กรรมการ
7.	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์	 105,000	 -	 -	 -	 200,000	 305,000	 -
	 กรรมการ
8.	 นายธนานันท์	 วิไลลักษณ์ (2)	 45,000	 -	 -	 -	 -	 45,000	 -
	 กรรมการ
9.	 นายศิริชัย	 รัศมีจันทร์	 90,000	 -	 -	 -	 200,000	 290,000	 -
	 กรรมการ
10.	นายจง	 ดิลกสมบัติ	 105,000	 -	 45,000	 -	 200,000	 350,000	 -
	 กรรมการ		
		  รวม	 1,065,000	 300,000	 195,000	 150,000	 1,850,000	 3,560,000	 -

รายละเอียดเก่ียวกับจำ�นวนครั้งที่เข้าร่วมประชุมของคณะกรรมการและคณะกรรมการชุดย่อย แสดงในหัวข้อ “การกำ�กับดูแลกิจการ” ภายใต้ 5.5.4) การประชุม 
คณะกรรมการ และคณะกรรมการชุดย่อย

หมายเหตุ :	(1) 	ไม่มีการจ่ายเบี้ยประชุมสำ�หรับคณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง และคณะกรรมการพัฒนาเพื่อความยั่งยืน เนื่องจากกรรมการใน
คณะกรรมการชุดย่อยดังกล่าวเป็นผู้บริหารซึ่งจะได้รับค่าตอบแทนในฐานะผู้บริหาร

	 (2)	 ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการเมื่อวันที่ 29 เมษายน 2559

2.	 ค่าตอบแทนที่เป็นตัวเงิน และค่าตอบแทนอื่นๆ ของกรรมการบริหารและผู้บริหารบริษัท สำ�หรับปี 2559

	 ประเภทค่าตอบแทน	 จำ�นวนราย	 ค่าตอบแทนรวม

เงินเดือน	 5	 19,804,250.00	 บาท
โบนัส	 5	 2,325,375.00	 บาท
กองทุนสำ�รองเลี้ยงชีพ(1)	 5	 1,709,200.00	 บาท

หมายเหตุ :	 (1)	 บริษัทได้สมทบกองทุนสำ�รองเลี้ยงชีพในอัตราร้อยละ 3-10 ของเงินเดือน ให้แก่กรรมการบริหารและผู้บริหารของบริษัท ตามอายุงาน



รายงานประจำ�ปี 2559 I 061

5.	บุคลากร
	 บริษัท บริษัทย่อย และบริษัทร่วมมีจำ�นวนพนักงานในช่วง 3 ปีที่ผ่านมา แบ่งตามบริษัท ดังนี้

	
บริษัท

	 	 จำ�นวนพนักงาน (คน)	  

		  ปี 2557	 ปี 2558	 ปี 2559
1.	 บริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน)	 100	 92	 95
2.	 บริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส จำ�กัด 	 458	 414	 386
3.	 บริษัท สามารถคอมเทค จำ�กัด	 447	 420	 376
4.	 บริษัท ไทยเทรดเน็ท จำ�กัด	 21	 21	 21
5.	 บริษัท พอสเน็ท จำ�กัด	 111	 140	 146
6.	 บริษัท สมาร์ทเทอร์แวร์ จำ�กัด	 72	 62	 60
7.	 บริษัท สามารถ อินโฟเนต จำ�กัด	 36	 33	 32
8. 	 บริษัท สามารถ เอ็ด เท็ค จำ�กัด	 27	 28	 24
9.	 บริษัท เน็ท มีเดีย จำ�กัด	 1	 1	 1
10.	 บริษัท ไอที แอ๊บโซลุท จำ�กัด	 12	 13	 13
11.	 บริษัท พอร์ทัลเน็ท จำ�กัด	 100	 97	 108
12.	 บริษัท เน็ตเซอร์วิส (ประเทศไทย) จำ�กัด	 33	 27	 23
13.	 บริษัท เอส แอล เอ เอเชีย จำ�กัด	 2	 3	 1
		  รวม	 1,420	 1,351	 1,286

	 ประเภทค่าใช้จ่าย	 ปี 2557	 ปี 2558	 ปี 2559

เงินเดือน	 529.73	 547.64	 569.17
โบนัส	 64.71	 59.67	 58.94
กองทุนสำ�รองเลี้ยงชีพ	 21.98	 25.82	 29.31
อื่นๆ (ค่าทำ�งานล่วงเวลา เงินช่วยเหลือพิเศษ	 18.62	 15.99	 14.38

และค่าคอมมิชชั่น)

	 โดยมีตารางแสดงผลตอบแทนรวมของพนักงานของบริษัท และบริษัทย่อยซึ่งประกอบด้วย เงินเดือน โบนัส เงินสมทบกองทุน สำ�รอง

เลี้ยงชีพ และค่าตอบแทนอื่นๆ ในช่วงระยะเวลา 3 ปีที่ผ่านมา ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้

(หน่วย : ล้านบาท)

	 นโยบายการบริหารและพัฒนาบุคลากร

	 บรษิทัตระหนกัดวีา่บคุลากรเปน็ทรพัยากรทีม่คีณุคา่และเปน็ปจัจยัความสำ�เรจ็ในการเปน็บรษิทัโทรคมนาคมและเทคโนโลยชีัน้นำ� บรษิทั

จงึมกีารกำ�หนดกลยทุธแ์ละนโยบายดา้นทรพัยากรบคุคลทีมุ่ง่เนน้ดา้นการเพิม่ประสทิธภิาพการบรหิารและการพฒันาทรพัยากรบคุคลให้

เหมาะสมกบัสภาพแวดลอ้มและเทคโนโลยใีนการดำ�เนนิธรุกจิ เริม่ตัง้แตก่ารวเิคราะหค์วามตอ้งการอตัรากำ�ลงัเพือ่รองรบัการขยายธรุกจิ

การแขง่ขนัและรองรบัการเปลีย่นแปลงตา่งๆ ใหส้อดคลอ้งกบัการดำ�เนนิการทางธรุกจิ นโยบาย พนัธกจิและวฒันธรรมองคก์ร ตลอดจน 

การประเมินผลการปฏิบัติงานและความพร้อมด้านศักยภาพ ความสามารถของบุคลากรในทุกระดับอย่างต่อเนื่อง ให้สอดคล้องกับการ

ดำ�เนินการทางธุรกิจ นโยบาย พันธกิจ วัฒนธรรมองค์กร เพื่อสร้างการเติบโตของธุรกิจบริษัทอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน

1.	 นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล

	 เพื่อตอบสนองนโยบายดังกล่าวในการบริหารทรัพยากรบุคคล จึงมุ่งเน้นที่กระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลในด้านต่างๆ ดังนี้

•	 นโยบายวิเคราะห์อัตรากำ�ลัง 	

	 เพือ่สนบัสนนุใหส้ายธรุกจิและองคก์รอยา่งมปีระสทิธภิาพ บรษิทัไดม้กีารใชเ้ครือ่งมอืทางสถติแิละตวัชีว้ดัตา่งๆ ในการวางแผน

อัตรากำ�ลัง Manpower Planning โดยเปรียบเทียบภารกิจการปฏิบัติงาน Workload เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหาร

และพัฒนาบุคลากร รวมทั้งมีการออกแบบโครงสร้างองค์กรและตำ�แหน่งอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อบริหารจัดการทรัพยากร

บุคคลให้เกิดประโยชน์สูงสุด นำ�ไปสู่การบรรลุพันธกิจของบริษัทต่อไป
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•	 นโยบายการสรรหาและคัดเลือก

	 การสรรหาบคุลากรเชงิรกุเปน็สิง่ทีบ่รษิทัใหค้วามสำ�คญัอยา่งตอ่เนือ่ง เพือ่ใหไ้ดบ้คุลากรทีม่คีณุภาพ บรษิทัจงึมนีโยบายเขา้รว่ม

มหกรรมรับสมัครงานกับสถาบันและองค์กรต่างๆ การจัดกิจกรรมรับสมัครงานตามมหาวิทยาลัยชั้นนำ� เพื่อสร้างภาพลักษณ์

ที่ดีของบริษัทต่อสถาบันและมหาวิทยาลัยชั้นนำ�ต่างๆ รวมทั้ง องค์กรชั้นนำ� และสื่อประชาสัมพันธ์ต่างๆ สำ�หรับนโยบาย

การคัดเลือก บริษัทให้ความสำ�คัญกับการคัดเลือกบุคลากร โดยยึดหลักความรู้ ความสามารถ คุณลักษณะที่เหมาะสมกับงาน 

ควบคู่กับความเป็นคนดี การสรรหาและคัดเลือกบุคลากรจะดำ�เนินการผ่านการพิจารณาร่วมกันระหว่างหน่วยงานต้นสังกัด  

ผูเ้ชีย่วชาญในสาขาวชิาชพีนัน้ๆ และหนว่ยงานทรพัยากรบคุคล เพือ่ใหก้ารคดัเลอืกเปน็ไปอยา่งโปรง่ใส และมคีวามเหมาะสม

กับตำ�แหน่งงาน รวมทั้งใช้เทคโนโลยีและเครื่องมือที่ทันสมัยมาสนับสนุน ซึ่งมุ่งส่งเสริมให้บุคลากรนั้นๆ ประสบความสำ�เร็จ

ในสายวิชาชีพที่กลุ่มบริษัทสามารถ และจะนำ�ไปสู่ความสำ�เร็จอย่างยั่งยืนของบริษัทต่อไป

•	 นโยบายด้านบริหารผลการปฏิบัติงาน

	 บรษิทัมนีโยบายการประเมนิผลการปฏบิตังิานพนกังานอยา่งเปน็ธรรม รวมทัง้เปน็ไปตามนโยบายและกลยทุธข์องทกุสายธรุกจิ 

โดยนำ�ระบบตวัชีว้ดัผลการปฏบิตังิาน(KPIs) จากเปา้หมายขององคก์รลงสูร่ะดบัหนว่ยงานและบคุคลทีส่อดคลอ้งกบัแผนธรุกจิ 

ตลอดจนประเมินผลขีดความสามารถต่างๆ Corporate Competency รวมทั้งนำ�ระบบการบริหารผลการปฏิบัติงานที่ทัน

สมัยและเป็นมาตรฐานสากลมาใช้ในองค์กร เพื่อสามารถตรวจสอบและบริหารผลการปฏิบัติงานของพนักงานและผู้บริหาร  

เพื่อนำ�ไปสู่การบรรลุพันธกิจของบริษัทอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อไป

•	 นโยบายบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ

	 บริษัทนำ�เทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล เพื่อสนับสนุนการบริหารทรัพยากรบุคคลให้เกิด

ความรวดเรว็ ลดตน้ทนุ ถกูตอ้ง และเกดิประสทิธภิาพสงูสดุ เชน่ ใชก้ารสมคัรงานออนไลนใ์นการสรรหาและคดัเลอืกบคุคลากร 

ระบบการควบคมุการปฏบิตังิาน ระบบกระบวนการเอกสารอิเลก็ทรอนิกส์ ระบบการจัดการขอ้มูลความรูแ้ละการประเมินขดี

ความสามารถ (Competency Assessment) และการจัดทำ�แผนพัฒนารายบุคคล (Individual Development Plan) ใน

การวางแผนฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากร ระบบการบริหารสวัสดิการและค่าตอบแทนผ่านระบบอิเล็กทรอนิคส์ (E-Payslip) 

นอกจากนั้น บริษัทได้ใช้ข้อมูลต่างๆ นี้ ไปใช้สนับสนุนการตัดสินใจและการกำ�หนดนโยบายการบริหารและพัฒนาทรัพยากร

บุคคลให้องค์กรประสบความสำ�เร็จอย่างยั่งยืนและเป็นการรองรับ Thailand 4.0 ต่อไป

•	 นโยบายสวัสดิการและผลตอบแทน

	 บริษัทมีการกำ�หนดผลตอบแทน สทิธปิระโยชน ์และสวสัดกิารตา่งๆ ตามตำ�แหนง่ ความรบัผดิชอบ สอดคลอ้งกบัความสามารถ 

ของพนกังานในทกุระดบัภายในองคก์ร โดยมกีารประเมนิและวเิคราะหค์า่งานใหม้คีวามเปน็ปจัจบุนัตลอดเวลา และเหมาะสมกบั

ระดบัหนา้ทีค่วามรบัผดิชอบของตำ�แหนง่ใหส้อดคลอ้งกบัการดำ�เนนิธรุกจิของบรษิทั และสภาวะเศรษฐกจิ โดยดำ�เนนิการควบคู่

กบัการวเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบกบัธรุกจิทัง้ในอตุสาหกรรมเดยีวกนั และตา่งอตุสาหกรรม ทัง้นี ้เพือ่ใหพ้นกังานไดร้บัผลตอบแทน 

สิทธิประโยชน์และสวัสดิการที่เป็นไปตามกฎหมาย เหมาะสม เป็นธรรม และสามารถแข่งขันกับบริษัทชั้นนำ�อื่นๆ ได้

•	 นโยบายสร้างความสัมพันธ์และผูกพันภายในองค์กร

	 บริษัทให้ความสำ�คัญอย่างมากกับการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างบริษัท ผู้บริหารระดับสูงและพนักงานทุกระดับ รวมทั้งการ

สื่อสารภายในองค์กรแบบ 2 ทาง (Two-way Communication) เพื่อรับฟังความคิดเห็นต่างๆ แลกเปลี่ยนแนวคิดมุมมอง 

นำ�เสนอแนวคิดใหม่ๆ เชิงสร้างสรรค์ของพนักงาน และนำ�ผลที่ได้ไปปรับปรุงแนวทางการดำ�เนินงานและกระบวนการต่างๆ 

ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ในชื่อโครงการ “Lunch & Learn”

	 นอกจากนั้น บริษัทมีการกำ�หนดนโยบายสร้างความสัมพันธ์และผูกพันทุกระดับภายในองค์กรระหว่างผู้บริหารและพนักงาน 

รวมทั้งได้ส่งเสริมการทำ�งานเป็นทีม (Team of Professionals) โดยมุ่งเน้นการสร้างค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กรให้เกิด

การประสานงานและการทำ�งานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ ในปีที่ผ่านมา บริษัทจึงจัดทำ�กิจกรรมต่างๆ มากมาย เช่น 

กิจกรรมการประเมินผลความพึงพอใจและการเปิดรับฟังความคิดเห็นต่างๆ การจัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริมการทำ�งานเป็นทีม 

(Synergy) การจดักจิกรรมสานสมัพนัธต์า่งๆ ในทกุระดบัขององคก์ร เชน่ การสำ�รวจความพงึพอใจในการปฏบิตังิาน (Internal 

Satisfaction Survey) ชมรมทำ�ความดี (D-Club) และชมรมอื่นๆ
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•	 นโยบายส่งเสริมนวัตกรรมสำ�หรับพนักงาน

	 บรษิทัไดส้ง่เสรมิและพฒันาพนกังานเพือ่นำ�ไปสูอ่งคก์รนวตักรรม โดยจดัโครงการ SAMART Innovation Award for SAMART 

People และโครงการ SAMART Brain2Works ซึง่เปน็การประกวดผลงานความคดิสรา้งสรรคท์างนวตักรรมใหมท่างการตลาด 

และแผนธรุกจิภายในบรษัิท เพ่ือส่งเสรมิใหพ้นักงานทกุคนในทกุระดบั มสีว่นรว่มในการสร้างสรรคผ์ลงานนวตักรรมทีเ่ปน็ประโยชน ์

ต่อองค์กร และเพ่ือเป็นการพัฒนาพนกังานทีเ่ข้ามารว่มโครงการ ให้มคีวามรู้และความคดิสรา้งสรรคใ์ห้เปน็รูปธรรม และสมัฤทธิผ์ล 

และนำ�ผลงานนวตักรรมมาแกป้ญัหาใหก้บัลกูคา้ รวมทัง้เพือ่พฒันาสนิคา้ บรกิาร และกระบวนการทางธรุกจิใหเ้กดิประโยชน์

ต่อองค์กร ลูกค้าและสังคมต่อไป

2.	 นโยบายการพัฒนาทรัพยากรบุคคล

	 บริษัทดำ�เนนิการพฒันาศกัยภาพ ความรูค้วามสามารถของพนกังานในทกุระดบัใหเ้หมาะสมกบัตำ�แหนง่อยา่งตอ่เนือ่ง เพือ่ตอบสนอง 

ความตอ้งการทางธรุกจิและเตรยีมความพรอ้มเพือ่รองรบัการขยายตวัของธรุกจิทัง้ในประเทศและตา่งประเทศ บรษิทัจงึมุง่มัน่พฒันา

บุคลากรทุกสายวิชาชีพในทุกระดับ โดยผสมผสานทั้งการพัฒนาด้านทักษะ ความรู้ความสามารถ ตลอดจนการปลูกฝังวัฒนธรรม

และจรยิธรรมขององคก์รควบคูก่นั เพือ่ใหส้อดคลอ้งกบักลยทุธแ์ละแนวทางในการดำ�เนนิธรุกจิของบรษิทัทัง้ในปจัจบุนัและอนาคต

•	 นโยบายการวางแผนพัฒนาอาชีพ

	 บริษัทกำ�หนดนโยบายการวางแผนพัฒนาสายอาชีพของพนักงานทุกสายวิชาชีพในทุกระดับ โดยพนักงานจะได้รับการพัฒนา

ทักษะ ความรู้ ความสามารถอย่างต่อเนื่อง โดยการนำ�แนวทาง Competency มาประยุกต์ใช้ในองค์กรทั้งในส่วนของความ

สามารถหลักสำ�หรับพนักงานทุกคนในองค์กรต้องมี (Generic Competency) ความสามารถด้านการบริหารสำ�หรับผู้บริหาร 

(Managerial Competency) และความรูค้วามชำ�นาญในสาขาวชิาชพีตา่งๆ (Functional Competency) เพือ่นำ�ไปวเิคราะห ์

วางแผน และเป็นแนวทางการพัฒนาขีดความสามารถของพนักงานรายบุคคลด้วยการพัฒนาที่หลากหลายรูปแบบสำ�หรับ

พนักงานทุกระดับ เพื่อสร้างศักยภาพตนเองให้รองรับการเติบโตของธุรกิจของบริษัท

•	 นโยบายการฝึกอบรมและพัฒนาทรัพยากรบุคคล

	 บริษัทตระหนักเสมอว่าบุคลากรเป็นทรัพยากรอันมีค่าในการขับเคลื่อนองค์กรให้ประสบความสำ�เร็จและเติบโตได้อย่างยั่งยืน 

บรษิทัจงึพฒันาทกัษะ ความรูค้วามสามารถของบคุลากรในทกุระดบัอยา่งตอ่เนือ่งควบคูก่บัการนำ�ระบบการบรหิารและพฒันา

ทรัพยากรบุคคลในด้านต่างๆ มาประยุกต์ใช้

	 การจัดฝึกอบรมภายในบริษัท

	 เพือ่สง่เสรมิและพฒันาศกัยภาพผูบ้รหิารและพนกังานใหส้ามารถทำ�งานตอบสนองตอ่กลยทุธแ์ละเปา้หมายของบรษิทัอยา่งม ี

ประสทิธภิาพและประสทิธผิลสงูสดุ บรษิทัจงึออกแบบและพฒันาหลกัสตูรการฝกึอบรมภายในองคก์ร โดยแบง่เปน็ระดบั ดงันี้

	 สำ�หรับพนักงานระดับบริหาร : 	

	 บริษัทดำ�เนินการพัฒนาผู้บริหารโดยจัดหลักสูตรการบริหารระดับสูง เพื่อพัฒนาทักษะความเป็นผู้นำ�ควบคู่ไปกับการเพิ่มองค์

ความรูใ้หม่ๆ  ในการเสรมิสรา้งความเชีย่วชาญในการบรหิารจดัการใหม้ปีระสทิธภิาพมากขึน้ อกีทัง้ เปน็การเตรยีมความพรอ้ม 

สำ�หรบัการปรบัและเลือ่นตำ�แหนง่ตา่งๆ ในอนาคตใหส้อดคลอ้งกบัความกา้วหนา้ในสายวชิาชพีและสง่เสรมิธรุกจิทกุสายธรุกจิ

ของบริษัทให้สามารถแข่งขันและพร้อมเป็นผู้นำ�ในอุตสาหกรรมธุรกิจที่ดำ�เนินการทั้งในปัจจุบันและอนาคต เช่น Creating 

Strategic Implementation Plan, Modern Supervisory Program เป็นต้น

	 สำ�หรับพนักงานระดับปฏิบัติการ :

	 บรษิทัดำ�เนนิการพฒันาพนกังานระดบัปฏบิตักิาร โดยจดัหลกัสตูรพฒันาความรูค้วามสามารถตามหนา้ที ่สายวชิาชพี และกลุม่งาน 

ทีม่คีวามรบัผดิชอบ ทัง้นี ้เพือ่เปน็การพฒันาทกัษะ ความรูค้วามสามารถในการปฏบิตังิานตามวชิาชพี และเพิม่ประสทิธภิาพ

การปฏบิตังิานตามหนา้ทีง่าน เชน่ การบรหิารความเสีย่ง มาตรฐานทางดา้นการเงนิและบญัช ีความรูท้างดา้นกฏหมาย ทกัษะ

การใช้ระบบคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี ทักษะการตลาดและการขาย มาตรฐานทาง IT และ ISO การจัดการงานธุรการ 

การฝึกอบรม และการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน สาขาช่างไฟฟ้าภายในอาคาร ฯลฯ

	 สำ�หรับพนักงานทุกคน : 		

	 บริษัทดำ�เนินการพัฒนาพนักงานทุกคนโดยจัดหลักสูตรฝึกอบรมความรู้ความสามารถหลัก เพื่อให้พนักงานทุกคนของบริษัท

ปฏิบัติงานได้สอดคล้องกับวัฒนธรรมองค์กรและเกิดประสิทธิภาพสูงสุด เช่น การปฐมนิเทศพนักงานใหม่ การสื่อสารอย่างมี 

ประสิทธิภาพ การปลูกฝังวัฒนธรรมองค์กร ฯลฯ
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	 นอกจากนี ้เพือ่รองรบัการขยายตวัของธรุกจิและการพฒันาพนกังานใหม้ศีกัยภาพ และทกัษะความสามารถทางดา้นการสือ่สาร

ภาษาองักฤษอยา่งตอ่เนือ่ง ตัง้แตพ่นกังานเขา้งานใหมแ่ละพนกังานปจัจบุนัในรปูแบบหอ้งเรยีน (Classroom Training) และ

การเรียนรู้ออนไลน์ (E-Learning) ซึ่งรองรับการเข้าเรียนของพนักงานจำ�นวนมาก และสะดวก ทุกที่ ทุกเวลา

	 การจัดฝึกอบรมภายนอกบริษัท

	 นอกเหนือจากการจัดฝึกอบรมภายในบริษัทแล้ว บริษัทได้สนับสนุนให้ผู้บริหารและพนักงานเข้ารับการฝึกอบรมจากสถาบัน

หรือองค์กรที่มีชื่อเสียง รวมทั้งผู้เชี่ยวชาญทั้งในประเทศและต่างประเทศ เพื่อพัฒนาความรู้ ความสามารถของแต่ละบุคคล

ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น อีกทั้ง เพื่อเป็นการแลกเปลี่ยนแนวความคิดและมุมมองใหม่ๆ กับองค์กรอื่น

•	 การพัฒนาและจัดการความรู้ในองค์กร

	 เพือ่เปน็การพฒันาบคุลากรในระยะยาว ซึง่จะสง่ผลตอ่ความสำ�เรจ็และสรา้งมลูคา่เพิม่ใหก้บัองคก์ร บรษิทัจงึใชร้ะบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ ชว่ยเพิม่ประสทิธภิาพการบรหิารและพฒันาทรพัยากรบคุคล โดยรเิริม่โครงการ “SAMART Knowledge Sharing” 

เพื่อส่งเสริมให้มีการบริหารจัดการองค์ความรู้ภายในองค์กร (Knowledge Management) ให้สามารถตอบสนองเป้าหมาย

ธุรกิจได้อย่างต่อเนื่องและยั่งยืนต่อไป

•	 นโยบายรักษาผู้มีศักยภาพสูง และการวางแผนการสืบทอดตำ�แหน่ง

	 บรษิทัมนีโยบายในการรกัษาผูม้ศีกัยภาพสงูในองคก์ร โดยจดัทำ�หลกัสตูรและ/หรอืเครือ่งมอืในการบรหิารและพฒันาทรพัยากร

บคุคลและเตรยีมวางแผนความกา้วหนา้ในอาชพี เชน่ Job Rotation, Job Enlargement & Enrichment, Job Assignment, 

Talent Monitor รองรบัการเตบิโตในองคก์รแบบกา้วกระโดด สำ�หรบัพนกังานทีม่ผีลการปฏบิตังิานดเีลศิ (High Performance) 

และมีศักยภาพสูง (High Potential) ทั้งนี้ เพื่อสนับสนุนให้พนักงานใช้ความรู้ ความสามารถ และศักยภาพที่มีมาใช้ในการ

ปฏิบัติงานได้อย่างเต็มที่ รวมถึงสร้างความผูกพันต่อองค์กร และพร้อมอุทิศตนในการปฏิบัติงาน เพื่อตอบสนองต่อเป้าหมาย

ขององค์กรอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด

	 นอกจากนี้ บริษัทยังเล็งเห็นและให้ความสำ�คัญกับแผนการสืบทอดตำ�แหน่งของบุคลากร โดยเฉพาะผู้บริหารระดับสูงของ

บริษัทด้วยโครงการ Career Path Development Plan ทั้งนี้ เพื่อสร้างความมั่นใจได้ว่าบริษัทมีความพร้อมในการเตรียม

บุคลากรเพื่อทดแทน เมื่อมีตำ�แหน่งว่างหรือสำ�หรับรองรับการขยายธุรกิจในอนาคต

	 สรุปการอบรมให้กับผู้บริหารและพนักงานในปี 2559

	 การจัดอบรม	 จำ�นวนครั้ง (ครั้ง)	 จำ�นวนผู้เข้ารับการอบรม (คน)

การอบรมภายในบริษัท (In-House Training)

-	 ผู้บริหาร		  41	 729

- 	พนักงาน		  47	 858	  

				    รวม	 88	 1,587

การอบรมจัดโดยสถาบันอบรมต่างๆ

•	 บมจ.สามารถเทลคอม

	 -	 ผู้บริหาร		  5	 5

	 -	 พนักงาน		  9	 9

•	 บริษัทย่อย

	 -	 ผู้บริหาร		  25	 38

	 -	 พนักงาน		  27	 56	  

				    รวม	 66	 108

				    รวมจำ�นวนการจัดอบรมทั้งหมด	 154	 1,695
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	 ค่าใช้จ่ายการอบรมให้กับผู้บริหารและพนักงานในปี 2559

	 ในป ี2559 บรษิทั และบรษิทัยอ่ยมคีา่ใชจ้า่ยในการอบรมภายใน ภายนอก และตา่งประเทศ รวมเปน็เงนิทัง้สิน้ 4,883,059.31 

บาท โดยการฝึกอบรมของพนักงานทั้งหมดจำ�นวน 12,035.50 ชั่วโมงต่อปี คิดเป็นเฉลี่ย 9.48 ชั่วโมง/คน/ปี ซึ่งมากกว่า 

ตามที่มาตรฐานกรมพัฒนาฝีมือแรงงานกำ�หนดที่ 6 ชั่วโมง/คน/ปี โดยมีตัวอย่างหลักสูตรการอบรมภายใน ภายนอก และ

ต่างประเทศ ประจำ�ปี 2559 ดังนี้

หลักสูตรการอบรมภายใน อาทิ

-	ใจบริการ กุญแจสู่ความสำ�เร็จในชีวิตและการงาน	 -	ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ 30 ชั่วโมง

-	เทคนิคการสัมภาษณ์งานตามลักษณะงาน	 -	ภาษาอังกฤษออนไลน์

-	IBM Verse เพื่อใช้งานระบบอีเมล์อย่างมีประสิทธิภาพ	 -	การตรวจประเมนิระบบคณุภาพภายใน ISO 9001 : 2015

-	ยกระดับการพรีเซนทงานขั้นสุด	 -	แนวโน้มเทคโนโลยี ปี 2016

-	ภาษาอังกฤษเขียนอีเมล์	 -	การประเมินผลการปฏิบัติงานบน SAP

-	การอบรมเชิงปฏิบัติการ : Cisco Technology	 -	กฎหมายและระเบียบวิธีปฏิบัติในการประกอบกิจการ

-	บัญชีและการเงินสำ�หรับผู้บริหารที่ไม่มีพื้นฐาน		  โทรคมนาคม การนำ�เขา้เครือ่งวทิยคุมนาคมและการขอใช้

-	หัวหน้างานกับงานบริหารคน		  คลื่นความถี่วิทยุคมนาคม

หลักสูตรการอบรมต่างประเทศ และภายนอก อาทิ

-	ภาษาอังกฤษสำ�หรับเลขานุการและงานสำ�นักงาน	 -	สัมภาษณ์อย่างไรให้ได้คนที่ใช่

-	การบริหารโครงการ เชิงปฏิบัติการ	 -	การสื่อสารเพื่อการเจรจาต่อรอง

-	กฎหมายแรงงานที่ฝ่ายบุคคลควรรู้ ภาคปฏิบัติ	 -	การจัดซื้อจัดหาเชิงกลยุทธ์

-	เทคนิคการวางแผนภาษีทั้งระบบและการตรวจสอบ	 -	หลกัสตูรวฒุบิตัรดา้นการบรหิารจดัการธรุกจิและเศรษฐกจิ

-	การทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน (ช่างไฟฟ้า)	 -	สร้างความสำ�เร็จแบบทวีคูณ

-	งบกระแสเงินสด	 -	ทักษะการเป็นผู้นำ�ยุคใหม่

-	การจัดทำ�แผนฝึกอบรมเพื่อการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์
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การกำ�กับดูแลกิจการ
คณะกรรมการบรษิทัตระหนกัดวีา่ การกำ�กบัดแูลกจิการทีด่เีปน็ปจัจยัพืน้ฐานสำ�คญัในการยกระดบัมาตรฐานการดำ�เนนิงานของบรษิทัใหเ้กดิ 

ความโปร่งใส เพิ่มความน่าเชื่อถือให้แก่ผู้ถือหุ้น ผู้ลงทุน และผู้เกี่ยวข้องทุกราย ตลอดจนเป็นการเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของ

บรษัิท จึงไดมี้การดำ�เนนิการทีเ่กีย่วขอ้งกบัการกำ�กบัดแูลกจิการทีด่อียา่งเครง่ครดั โดยมหีนว่ยงานเลขานกุารบรษิทั ซึง่เปน็หนว่ยงานกำ�กบัการ 

ปฏบิตังิาน (Compliance Unit) ทำ�หนา้ทีด่แูลใหบ้รษิทั กรรมการ และผูบ้รหิารปฏบิตัใิหถ้กูตอ้งตามกฎขอ้บงัคบัตา่งๆ ของตลาดหลกัทรพัยฯ์ 

ก.ล.ต. พรบ. บริษัทมหาชน รวมทั้งกฎหมายอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง โดยมีรายละเอียด ดังนี้

1.	นโยบายการกำ�กับดูแลกิจการ และจริยธรรมธุรกิจของบริษัท
1.1	นโยบายการกำ�กับดูแลกิจการ

	 คณะกรรมการบรษิทัไดต้ระหนกัถงึความสำ�คญัของการกำ�กบัดแูลกจิการทีด่ ีเพือ่เพิม่ความโปรง่ใส ขดีความสามารถในการแขง่ขนัของ 

กิจการ และความเชื่อมั่นให้แก่ผู้ถือหุ้น ผู้ลงทุน และผู้เกี่ยวข้องทุกราย จึงได้จัดให้มีนโยบายเกี่ยวกับการกำ�กับดูแลกิจการที่เป็น 

ลายลกัษณอั์กษรทัง้ภาษาไทยและองักฤษ ตัง้แตป่ ี2548 รวมทัง้ไดเ้ผยแพรไ่วบ้นเวบ็ไซตข์องบรษิทั เพือ่ให้พนกังานบรษิทัและบคุคลภายนอก 

ไดร้บัทราบถงึนโยบายการกำ�กบัดแูลกจิการทีด่ขีองบรษิทั ซึง่นโยบายดงักลา่วใหค้วามสำ�คญัตอ่ระบบการควบคมุ และการตรวจสอบ 

ภายใน กำ�กบัดแูลฝา่ยบรหิารใหด้ำ�เนนิตามนโยบายอยา่งมปีระสทิธภิาพ เพือ่ประโยชนใ์นระยะยาวของผูถ้อืหุน้ ภายใตก้รอบขอ้กำ�หนด

ของกฎหมายและจรยิธรรมทางธรุกจิ โดยมคีณะกรรมการกำ�กบัดแูลกจิการคอยสอดสอ่งดแูลใหพ้นกังานไดถ้อืปฏบิตัอิยา่งเครง่ครดั 

ซึง่คณะกรรมการไดม้กีารทบทวนนโยบายดงักลา่วเปน็ประจำ�ทกุป ีทัง้นี ้นโยบายการกำ�กบัดแูลกจิการฉบบัทีใ่ชอ้ยูใ่นปจัจบุนัสอดคลอ้งกบั 

หลักการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีสำ�หรับบริษัทจดทะเบียนของตลาดหลักทรัพย์ฯ ได้รับการอนุมัติจากที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท  

เมื่อวันที่ 21 กุมภาพันธ์ 2560 โดยในนโยบายการกำ�กับดูแลกิจการของบริษัทจะครอบคลุมประเด็นต่างๆ ดังนี้

หมวดที่ 1	สิทธิของผู้ถือหุ้น	

	 บริษัทได้ให้ความสำ�คัญและเคารพในสิทธิของผู้ถือหุ้นทุกราย ไม่ว่าผู้ถือหุ้นนั้นจะเป็นผู้ถือหุ้นรายย่อย ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ นักลงทุน

สถาบันหรือชาวต่างชาติ โดยในปี 2559 สิทธิต่างๆ ที่ผู้ถือหุ้นของบริษัทได้รับมีดังนี้

•	 สิทธิในการได้รับใบหุ้นและสิทธิในการซื้อ ขาย หรือโอนหุ้น

	 บริษัทได้แต่งตั้งให้บริษัท ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ (ประเทศไทย) จำ�กัด ทำ�หน้าที่เป็นนายทะเบียนหลักทรัพย์ของบริษัท  

เพื่ออำ�นวยความสะดวกให้กับผู้ถือหุ้น ในการดำ�เนินการเกี่ยวกับงานทะเบียนหลักทรัพย์ของบริษัท

•	 สิทธิในการเสนอวาระการประชุมและส่งคำ�ถามล่วงหน้า

	 บริษัทตระหนักถึงสิทธิและความเท่าเทียมกันของผู้ถือหุ้นตามหลักการกำ�กับดูแลกิจการที่ดี และเพื่อปฏิบัติให้สอดคล้องกับ 

ทีก่ฎหมายกำ�หนด จงึมนีโยบายใหส้ทิธแิกผู่ถ้อืหุน้ในการเสนอวาระการประชมุของผูถ้อืหุน้ เพือ่ใหค้ณะกรรมการบรษิทัพจิารณา

บรรจเุปน็วาระในการประชมุผูถ้อืหุน้ สำ�หรบัการประชมุสามญัผูถ้อืหุน้ ตัง้แตป่ ี2552 และไดเ้ริม่เปดิโอกาสใหม้กีารสง่คำ�ถาม

ลว่งหนา้เพือ่พจิารณากอ่นการประชมุตัง้แตป่ ี2554 โดยผูถ้อืหุน้ตอ้งปฏบิตัติามหลกัเกณฑใ์นการเสนอวาระการประชมุผูถ้อืหุน้ 

ตามที่คณะกรรมการบริษัทกำ�หนด โดยในการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำ�ปี 2560 บริษัทได้เปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นส่วนน้อย

เสนอวาระและส่งคำ�ถามล่วงหน้าอย่างน้อย 3 เดือน ก่อนวันสิ้นสุดรอบปีบัญชี ตั้งแต่วันที่ 30 กันยายน 2559 เป็นต้นไป 

โดยกำ�หนดให้การเสนอวาระการประชุมสิ้นสุดวันที่ 31 มกราคม 2560 การส่งคำ�ถามสิ้นสุดก่อนวันประชุมสามัญผู้ถือหุ้น 

ประจำ�ปี 2560 และแสดงรายละเอียดขั้นตอนการเสนอวาระการประชุมรวมทั้งการเสนอคำ�ถามล่วงหน้าไว้บนเว็บไซต์ของ

บริษัท (www.samtel.com) ในส่วนของ “นักลงทุนสัมพันธ์” ภายใต้หัวข้อ “การส่งคำ�ถามเกี่ยวกับบริษัทล่วงหน้าก่อนการ

ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำ�ปี 2560” 

•	 สิทธิในการเข้าร่วมประชุมผู้ถือหุ้น

	 บริษัทได้ตระหนักถึงสิทธิและความเท่าเทียมกันของผู้ถือหุ้นในการเข้าร่วมประชุม การมอบฉันทะให้บุคคลอื่นเข้าประชุมและ

ออกเสียงลงคะแนนแทน การรับทราบกฎเกณฑ์และวิธีการในการเข้าร่วมประชุม รวมทั้งการแสดงความคิดเห็นและซักถาม

ในที่ประชุม เพื่อเป็นการอำ�นวยความสะดวก และส่งเสริมให้ผู้ถือหุ้นเข้าร่วมประชุม โดยในปี 2559 บริษัทมีการประชุม 

ผู้ถือหุ้นเพียงครั้งเดียว คือ การประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำ�ปี 2559 ซึ่งจัดขึ้นเมื่อวันที่ 29 เมษายน 2559 ที่โรงแรม  

มิราเคิล แกรนด์ คอนเวนชั่น ถนนวิภาวดีรังสิต แขวงหลักสี่ เขตดอนเมือง กรุงเทพฯ การกำ�หนดวัน เวลา และสถานที่ 

ในการประชมุดงักลา่ว บรษิทัไดค้ำ�นงึถงึความสะดวกตอ่การเดนิทางของผูถ้อืหุน้ทีจ่ะเขา้รว่มประชมุเปน็หลกั และแจง้ใหผู้ถ้อืหุน้ 

ทราบล่วงหน้า ทั้งนี้ ผู้ถือหุ้นจะได้รับสิทธิต่างๆ ในการเข้าร่วมประชุมดังกล่าว ดังนี้
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	 ก่อนวันประชุมผู้ถือหุ้น

	 ในการจดัประชมุสามญัผูถ้อืหุน้ ประจำ�ป ี2559 บรษิทัไดแ้จง้กำ�หนดการพรอ้มวาระการประชมุใหผู้ถ้อืหุน้ทราบผา่นระบบขา่ว

ของตลาดหลกัทรพัยฯ์ ลว่งหนา้ 57 วนักอ่นวนัประชมุ และไดเ้ผยแพรห่นงัสอืนดัประชมุพรอ้มเอกสารประกอบไวบ้นเวบ็ไซต์

ของบริษัท (www.samtel.com) ในส่วนของ “นักลงทุนสัมพันธ์” ภายใต้หัวข้อ “การประชุมสามัญผู้ถือหุ้น” ทั้งภาษาไทย

และภาษาอังกฤษ ล่วงหน้าก่อนวันประชุม 37 วัน เพื่อเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นได้มีเวลาในการศึกษาข้อมูลประกอบการประชุม

ล่วงหน้าอย่างเพียงพอ หลังจากนั้นบริษัทจึงได้มอบหมายให้บริษัท ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ (ประเทศไทย) จำ�กัด ซึ่งเป็น 

นายทะเบียนหลักทรัพย์ของบริษัท เป็นผู้จัดส่งหนังสือนัดประชุมในรูปแบบเอกสารที่มีข้อมูลเช่นเดียวกับที่ปรากฎบนเว็บไซต์

ให้กับผู้ถือหุ้นล่วงหน้าก่อนวันประชุม 29 วัน ซึ่งมากกว่าที่กฎหมายกำ�หนด โดยหนังสือนัดประชุมดังกล่าวได้ระบุข้อเท็จจริง 

และเหตุผล ความเห็นของคณะกรรมการบริษัทในแต่ละวาระ กฎเกณฑ์และวิธีการในการเข้าร่วมประชุม พร้อมทั้งได้แนบ

รายงานประจำ�ป ีหนงัสอืมอบฉนัทะ และเอกสารอืน่ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง ซึง่มรีายละเอยีดอยา่งครบถว้นและเพยีงพอ เพือ่ประกอบ

การพิจารณาของผู้ถือหุ้น นอกจากนั้น ยังได้ประกาศหนังสือนัดประชุมลงในหนังสือพิมพ์รายวันล่วงหน้าก่อนวันประชุม  

22 วัน และลงประกาศติดต่อกันเป็นเวลา 3 วัน ตามที่กฎหมายกำ�หนด

	 สำ�หรับนักลงทุนสถาบัน เพื่อเป็นการอำ�นวยความสะดวกในการเข้าร่วมประชุม บริษัทจะพยายามติดต่อกับนักลงทุนสถาบัน 

เพื่อประสานงานการจัดเตรียมหนังสือมอบฉันทะให้พร้อมก่อนวันประชุม ทั้งนี้ เพื่อความสะดวกในการลงทะเบียนเข้าร่วม

ประชุมผู้ถือหุ้น

	 วันประชุมผู้ถือหุ้น

	 บรษิทัไดก้ำ�หนดใหม้ขีัน้ตอนในการประชมุอยา่งถกูตอ้งตามกฎหมาย และคำ�นงึถงึความสะดวก สทิธแิละความเทา่เทยีมกนัของ

ผู้ถือหุ้นเป็นหลัก โดยในการลงทะเบียนเพื่อเข้าร่วมประชุม บริษัทได้จัดให้มีเจ้าหน้าที่และเทคโนโลยีที่เหมาะสมและเพียงพอ 

เพื่ออำ�นวยความสะดวกในการตรวจสอบเอกสารผู้ถือหุ้นล่วงหน้าก่อนการประชุมมากกว่า 1 ชั่วโมง โดยนำ�ระบบ Barcode 

มาใช้ในการตรวจนับคะแนน เพื่อความรวดเร็วในการแสดงผล และในการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำ�ปี 2559 มีกรรมการ 

เขา้รว่มประชมุทัง้สิน้ 9 ทา่น นอกจากนี ้ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ และประธานคณะกรรมการชดุยอ่ย พรอ้มทัง้ผูบ้รหิาร 

ผู้ตรวจสอบบัญชีของบริษัท และนักลงทุนสัมพันธ์ ได้เข้าร่วมการประชุม เพื่อเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นซักถามในที่ประชุม โดย

ประธานกรรมการ ซึง่ทำ�หนา้ทีเ่ปน็ประธานในทีป่ระชมุไดแ้นะนำ�กรรมการทีเ่ขา้รว่มประชมุ และแจง้จำ�นวนผูเ้ขา้รว่มประชมุ 

จำ�นวนหุน้ท้ังหมดท่ีมีสิทธิออกเสียงใหท่ี้ประชมุทราบ ซึง่ในการประชมุสามญัผูถ้อืหุน้ประจำ�ป ี2559 มผีูถ้อืหุน้และผูร้บัมอบฉนัทะ 

เขา้รว่มประชมุทัง้สิน้ 176 ราย นอกจากนัน้ เพือ่ความโปรง่ใสในการนบัคะแนนเสยีงในการประชมุ บรษิทัไดเ้ชญิผูร้บัมอบฉนัทะ 

จากธนาคารกรงุเทพ จำ�กดั (มหาชน) มารว่มตรวจสอบการนบัคะแนนเสยีงในทีป่ระชมุ รวมทัง้ไดข้ออาสาสมคัรเพิม่เตมิจาก

ผู้ถือหุ้นหรือผู้รับมอบฉันทะเป็นผู้ตรวจสอบการนับคะแนนเสียงในการประชุม และได้มีการชี้แจงวิธีการลงคะแนนเสียงและ 

นับคะแนนเสียงให้ผู้ถือหุ้นทราบก่อนเริ่มประชุม รวมทั้งได้แจ้งผลของการเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นเสนอเรื่องเพื่อบรรจุเป็นวาระ

การประชมุ และการสง่คำ�ถามลว่งหนา้กอ่นการประชมุสามญัผูถ้อืหุน้ ประจำ�ป ี2559 ตอ่จากนัน้ ประธานทีป่ระชมุไดด้ำ�เนนิ

การประชุมเรียงตามวาระที่ระบุไว้ในหนังสือนัดประชุม โดยไม่มีการเพิ่มวาระอื่นนอกเหนือจากที่ระบุไว้ในหนังสือนัดประชุม 

บริษัทยังได้จัดให้มีบัตรลงคะแนนเสียงสำ�หรับผู้ถือหุ้นใช้ในการลงคะแนนเสียงในแต่ละวาระ และได้ตรวจนับคะแนนเสียง 

พร้อมทั้งเปิดเผยผลการลงคะแนนเสียงในทุกวาระ ทั้งเห็นด้วย ไม่เห็นด้วย และงดออกเสียง คณะกรรมการได้จัดสรรเวลา

อยา่งเพยีงพอ เพือ่เปดิโอกาสใหผู้ถ้อืหุน้มสีทิธอิยา่งเทา่เทยีมกนัในการแสดงความคดิเหน็และซกัถาม ทัง้ในเรือ่งทีเ่กีย่วขอ้งกบั

วาระการประชุมและเรื่องการดำ�เนินงานของบริษัท โดยคณะกรรมการได้ตอบคำ�ถามของผู้ถือหุ้นอย่างครบถ้วน รวมทั้งได้มี

การบนัทกึประเดน็ซกัถามและขอ้คดิเหน็ทีส่ำ�คญัไวใ้นรายงานการประชมุดว้ย นอกจากนัน้ หลงัจากการประชมุเรยีบรอ้ยแลว้ 

ประธานที่ประชุมได้แจ้งให้ผู้ถือหุ้นส่งคืนบัตรลงมติให้กับเจ้าหน้าที่ของบริษัท เพื่อเก็บไว้เป็นหลักฐานต่อไป

	 ภายหลังการประชุมผู้ถือหุ้น

	 ภายหลังการประชุมผู้ถือหุ้น บริษัทได้มีการแจ้งมติที่ประชุมผ่านระบบข่าวของตลาดหลักทรัพย์ฯ ภายในวันทำ�การถัดไป โดย

มติดังกล่าวได้ระบุคะแนนเสียงทั้งที่เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย และงดออกเสียง ในแต่ละวาระ และได้จัดทำ�รายงานการประชุมที่

ระบุรายชื่อกรรมการและผู้บริหารที่เข้าร่วมและไม่เข้าร่วมประชุม คำ�ชี้แจงที่เป็นสาระสำ�คัญ คำ�ถาม คำ�ตอบหรือข้อคิดเห็น

โดยสรุปอย่างครบถ้วน ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ส่งตลาดหลักทรัพย์ฯ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ภายใน 14 วันนับแต่ 

วันประชุม พร้อมทั้งเผยแพร่บนเว็บไซต์ของบริษัท (www.samtel.com) เพื่อให้ผู้ถือหุ้นสามารถตรวจสอบได้ 

•	 สิทธิในการเลือกตั้งและถอดถอนกรรมการ รวมทั้งการกำ�หนดค่าตอบแทนคณะกรรมการ 

	 ตามขอ้บงัคบัของบรษิทักำ�หนดใหใ้นการประชมุผูถ้อืหุน้สามญัประจำ�ปทีกุครัง้ ใหก้รรมการออกจากตำ�แหนง่หนึง่ในสาม (1/3) 

และใหม้กีารเลอืกตัง้กรรมการแทนกรรมการทีอ่อกจากตำ�แหนง่ตามวาระ โดยกรรมการผูท้ีต่อ้งออกตามวาระสามารถกลบัเขา้

ดำ�รงตำ�แหน่งอีกวาระหนึ่งได้ ซึ่งผู้ถือหุ้นมีสิทธิในการลงคะแนนเสียงเลือกตั้งกรรมการตามหลักเกณฑ์ ดังนี้
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-	 ผู้ถือหุ้นคนหนึ่งมีคะแนนเสียงเท่ากับหนึ่งหุ้นต่อหนึ่งเสียง

-	 ผู้ถือหุ้นแต่ละคนจะต้องใช้คะแนนเสียงที่มีอยู่ทั้งหมด เลือกตั้งบุคคลคนเดียวหรือหลายคนเป็นกรรมการก็ได้ แต่จะแบ่ง

คะแนนเสียงให้แก่ผู้ใดมากน้อยเพียงใดไม่ได้

-	 บคุคลซึง่ไดร้บัคะแนนเสยีงสงูสดุตามลำ�ดบัลงมาเปน็ผูไ้ดร้บัการเลอืกตัง้เปน็กรรมการเทา่จำ�นวนกรรมการทีจ่ะพงึมหีรอื 

จะพึงเลือกตั้งในครั้งนั้น ในกรณีท่ีบุคคลซ่ึงได้รับการเลือกต้ังในลำ�ดับถัดลงมามีคะแนนเสียงเท่ากันเกินกว่าจำ�นวน

กรรมการที่จะพึงมีหรือจะพึงเลือกตั้งในครั้งนั้น ให้ผู้เป็นประธานเป็นผู้ออกเสียงชี้ขาด

	 นอกจากการแตง่ตัง้กรรมการแลว้ ผูถ้อืหุน้ยงัมสีทิธใินการถอดถอนกรรมการคนใดออกจากตำ�แหนง่กอ่นถงึคราวออกตามวาระได ้

ด้วยคะแนนเสียงไม่น้อยกว่าสามในสี่ของจำ�นวนผู้ถือหุ้นซึ่งมาประชุมและมีสิทธิออกเสียง และมีหุ้นนับรวมกันได้ไม่น้อยกว่า

กึ่งหนึ่งของจำ�นวนหุ้นที่ถือโดยผู้ถือหุ้นที่มาประชุมและมีสิทธิออกเสียง

	 นอกจากนัน้ ในการประชมุผูถ้อืหุน้สามญัประจำ�ปทีกุครัง้ บรษิทัยงัไดใ้หส้ทิธผิูถ้อืหุน้ในการพจิารณาอนมุตัคิา่ตอบแทนสำ�หรบั

คณะกรรมการ และคณะกรรมการชดุยอ่ย ดว้ย ทัง้นี ้บรษิทัไดแ้นบรายละเอยีดเกีย่วกบักรรมการแตล่ะทา่นทีเ่สนอเขา้รบัการ

เลอืกตัง้ พรอ้มทัง้รายละเอยีดเกีย่วกบัคา่ตอบแทนของคณะกรรมการ และคณะกรรมการชดุยอ่ย ทีม่ขีอ้มลูเพยีงพอทีผู่ถ้อืหุน้ 

สามารถใช้ประกอบการพิจารณา

•	 สิทธิในการให้ความเห็นชอบในการแต่งตั้งผู้สอบบัญชี และกำ�หนดค่าตอบแทนผู้สอบบัญชี 

	 บรษิทัไดก้ำ�หนดใหม้วีาระการแตง่ตัง้ผูส้อบบญัช ีและการกำ�หนดคา่ตอบแทนของผูส้อบบญัช ีเสนอใหผู้ถ้อืหุน้พจิารณาอนมุตั ิ

ในการประชมุผูถ้อืหุน้สามญัประจำ�ปทีกุครัง้ ซึง่บรษิทัไดแ้นบรายละเอยีดเกีย่วกบัผูส้อบบญัชทีีเ่สนอเขา้รบัการแตง่ตัง้ รวมทัง้

รายละเอียดเกี่ยวกับค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชี ที่มีข้อมูลเพียงพอที่ผู้ถือหุ้นสามารถใช้ประกอบการพิจารณาได้

•	 สิทธิในการรับทราบข้อมูล ข่าวสาร ผลการดำ�เนินงาน และนโยบายการบริหารงานอย่างสม่ำ�เสมอและทันเวลา 

	 บรษิทัดแูลผูถ้อืหุน้มากกวา่สทิธติามกฎหมาย โดยนอกจากการเปดิเผยขอ้มลูผา่นระบบขา่วของตลาดหลกัทรพัยฯ์ แลว้ บรษิทั

ยังได้นำ�ข้อมูลที่สำ�คัญ รวมทั้งข่าวสารต่างๆ ที่เป็นปัจจุบัน แสดงไว้บนเว็บไซต์ของบริษัท (www.samtel.com)

•	 สิทธิในการรับส่วนแบ่งกำ�ไร 

	 บรษิทัมกีารจดัสรรกำ�ไรใหก้บัผูถ้อืหุน้ในรปูของเงนิปนัผล ทัง้นี ้บรษิทัมนีโยบายในการจา่ยเงนิปนัผลในแตล่ะปใีนอตัราไมน่อ้ยกวา่ 

ร้อยละ 50 ของกำ�ไรสุทธิที่เหลือจากหักเงินสำ�รองต่างๆ โดยในการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำ�ปี 2559 ได้มีการอนุมัติจ่าย

เงินปันผลสำ�หรับผลประกอบการของปี 2558 ในอัตราหุ้นละ 0.40 บาท ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 61.44 ของกำ�ไรสุทธิ หลังหักเงิน 

สำ�รองต่างๆ ซ่ึงสอดคล้องกับนโยบายการจ่ายเงินปันผลของบริษัทท่ีกำ�หนดไว้ดังกล่าวข้างต้น นอกจากน้ัน ท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัท 

คร้ังที ่5/2559 เมือ่วนัที ่9 สงิหาคม 2559 ไดม้มีตเิหน็ชอบใหจ้า่ยเงนิปนัผลระหวา่งกาลจากผลการดำ�เนนิงานงวด 6 เดอืนแรก 

ของป ี2559 ในอตัราหุน้ละ 0.10 บาท ซึง่คดิเปน็รอ้ยละ 53.21 ของกำ�ไรสทุธ ิหลงัหกัเงนิสำ�รองตา่งๆ (สามารถดรูายละเอยีด 

นโยบายการจ่ายเงินปันผล และข้อมูลการจ่ายเงินปันผลย้อนหลังได้ในหัวข้อ “นโยบายการจ่ายเงินปันผล”)

	 ท้ังน้ี นอกจากสิทธิของผู้ถือหุ้นดังกล่าว บริษัทมิได้กีดกันหรือสร้างอุปสรรคในการเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นสามารถติดต่อส่ือสารระหว่างกัน

	 หมวดที่ 2 การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน

	 บริษัทตระหนักถึงหน้าที่ในการดูแลผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้นทั้งรายใหญ่และรายย่อยตามสิทธิอย่างเป็นธรรม และมีนโยบายถือปฏิบัติ 

ต่อผูถ้อืหุน้ทกุรายอยา่งเทา่เทยีมกนัในการเขา้รว่มประชมุผูถ้อืหุน้และออกเสยีงลงคะแนน การรบัสว่นแบง่กำ�ไร การรบัทราบขอ้มลู

ข่าวสาร ผลการดำ�เนนิงาน และนโยบายการบรหิารงาน อยา่งสม่ำ�เสมอและทนัเวลา โดยในการประชมุผูถ้อืหุน้ บรษิทัใหส้ทิธผิูถ้อืหุน้ 

ในการออกเสยีงลงคะแนนแบบหนึง่หุน้ตอ่หนึง่เสยีง โดยหุน้ของบรษิทัมเีฉพาะหุน้สามญัเทา่นัน้ และกรณทีีผู่ถ้อืหุน้ประสงคจ์ะแตง่ตัง้ 

บคุคลเขา้ร่วมประชมุและออกเสยีงแทน บรษิทัไดส้ง่หนงัสอืมอบฉนัทะรปูแบบทีผู่ถ้อืหุน้สามารถระบคุะแนนเสยีงเหน็ดว้ย ไมเ่หน็ดว้ย 

หรือ งดออกเสยีง ในแตล่ะวาระไดต้ามความประสงค ์พรอ้มทัง้แนบรายละเอยีดเกีย่วกบัชือ่และประวตัขิองกรรมการอสิระทัง้ 4 ทา่น 

ของบริษัท เพื่อเป็นทางเลือกในการมอบฉันทะของผู้ถือหุ้น รวมทั้งระบุถึงเอกสาร หลักฐาน และวิธีการมอบฉันทะ ไปพร้อมกับ

หนงัสือนดัประชมุ ซึง่ไดจ้ดัทำ�ทัง้ภาษาไทย และภาษาองักฤษ เพือ่อำ�นวยความสะดวกใหแ้กผู่ถ้อืหุน้ โดยในการประชมุสามญัผูถ้อืหุน้ 

ประจำ�ปี 2559 ซึ่งประชุมเมื่อวันที่ 29 เมษายน 2559 มีผู้ถือหุ้นมอบฉันทะให้กรรมการอิสระของบริษัท เป็นผู้เข้าประชุมและ 

ออกเสียงลงคะแนนแทน จำ�นวน 33 ราย นอกจากนั้น ในการออกเสียงลงคะแนน บริษัทได้จัดให้มีการใช้บัตรลงคะแนนเสียง 

ในทกุวาระการประชมุ โดยเฉพาะวาระการแตง่ตัง้กรรมการ บรษิทัยงัไดใ้หส้ทิธผิูถ้อืหุน้ในการแตง่ตัง้กรรมการเปน็รายบคุคล ทัง้นี ้

ในการประชมุผูถ้อืหุน้ทกุครัง้ทีผ่า่นมา บรษิทัไดด้ำ�เนนิการประชมุเรยีงตามวาระทีร่ะบใุนหนงัสอืนดัประชมุ โดยไมม่กีารเพิม่วาระการ

ประชมุนอกเหนอืจากทีร่ะบไุวใ้นหนงัสอืนดัประชมุ ซึง่จะเปน็การรดิลอนสทิธขิองผูถ้อืหุน้ทีไ่มส่ามารถเขา้รว่มประชมุดว้ยตนเองได ้



รายงานประจำ�ปี 2559 I 069

นอกจากนัน้ บรษิทัไดก้ำ�หนดมาตรการปอ้งกนัการนำ�ขอ้มลูภายในไปใชเ้พือ่ประโยชนส์ว่นตน โดยสามารถดรูายละเอยีดไดใ้นหวัขอ้ 

“5. การดูแลเรื่องการใช้ข้อมูลภายใน”

หมวดที่ 3	 การคำ�นึงถึงผู้มีส่วนได้เสีย 

	 บรษิทัตระหนกัถงึแรงสนบัสนนุจากผูม้สีว่นไดเ้สยีตา่งๆ ทีจ่ะสรา้งความสามารถในการแขง่ขนั และสรา้งกำ�ไรใหก้บับรษิทั ซึง่สง่ผล 

ต่อความสำ�เร็จในระยะยาวของบริษัทได้ บริษัทจึงได้ให้ความสำ�คัญต่อสิทธิของผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม ได้แก่ ผู้ถือหุ้น พนักงาน 

ลูกค้า คู่แข่ง คู่ค้า เจ้าหนี้ ตลอดจนสังคมและสิ่งแวดล้อม โดยได้กำ�หนดแนวปฏิบัติที่ครอบคลุมถึงสิทธิ และผลประโยชน์ที่ผู้มี 

ส่วนได้เสียพึงได้รับอย่างท่ัวถึง รวมท้ังการจัดให้มีช่องทางสำ�หรับให้ผู้มีส่วนได้เสียสามารถส่งความคิดเห็น หรือข้อเสนอแนะ  

อันเป็นประโยชน์ และสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับบริษัทได้ ซึ่งได้แสดงรายละเอียดไว้ในคู่มือจริยธรรมธุรกิจของบริษัท สำ�หรับกรรมการ  

ผูบ้ริหาร และพนกังาน ยดึถอืปฏบิตั ิและไดเ้ผยแพรคู่ม่อืดงักลา่วไวใ้นเวบ็ไซตข์องบรษิทั (www.samtel.com) (สามารถดรูายละเอยีด 

เพิ่มเติมเกี่ยวกับการคำ�นึงถึงผู้มีส่วนได้เสีย ได้ในหัวข้อ “1.2 จริยธรรมธุรกิจ”)

หมวดที่ 4 การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส

	 บริษัทมีนโยบายในการเปิดเผยข้อมูลและสารสนเทศ ทั้งข้อมูลทางการเงินข้อมูลทั่วไปที่สำ�คัญที่เกี่ยวกับธุรกิจและผลประกอบการ 

ของบรษิทั ทีต่รงตอ่ความเปน็จรงิ ครบถว้น เพยีงพอ สม่ำ�เสมอ ทนัเวลา อยา่งทัว่ถงึและเทา่เทยีมกนั และแสดงใหเ้หน็ถงึสถานภาพ 

ของการประกอบการและสถานภาพทางการเงนิทีแ่ทจ้รงิของบรษิทั รวมทัง้ทศิทางการดำ�เนนิธรุกจิของบรษิทัในอนาคต เพือ่ใหผู้ถ้อืหุน้ 

และผู้มีส่วนได้เสีย สามารถเข้าถึงข้อมูลได้สะดวก และรวดเร็วในเรื่องต่างๆ อาทิ

-	 จดัสง่รายงานทางการเงนิ คำ�อธบิายและการวเิคราะหฐ์านะทางการเงนิและผลการดำ�เนนิงาน (Management Discussion and 

Analysis : MD&A) ตอ่ตลาดหลกัทรพัยฯ์ และก.ล.ต. ภายในเวลาทีก่ำ�หนด โดยงบการเงนิของบรษิทัไมม่รีายการทีผู่ส้อบบญัชี 

แสดงความคดิเหน็อยา่งมเีงือ่นไข รวมทัง้ไมม่ปีระวตักิารถกูสัง่ใหแ้กไ้ขงบการเงนิจากตลาดหลกัทรพัยฯ์ และ ก.ล.ต. นอกจากนัน้ 

เพือ่ใหผู้ล้งทนุไดร้บัทราบขอ้มลู และเขา้ใจการเปลีย่นแปลงทีเ่กดิขึน้กบัฐานะทางการเงนิและผลการดำ�เนนิงานของบรษิทั ในแตล่ะ 

ไตรมาสได้ดียิ่งขึ้น บริษัทได้แผยแพร่ MD&A ทุกไตรมาสไว้บนเว็บไซต์ของบริษัท และผ่านระบบข่าวของตลาดหลักทรัพย์ฯ

-	 เปดิเผยหลกัเกณฑก์ารใหค้า่ตอบแทนกรรมการและผูบ้รหิารไวอ้ยา่งชดัเจน โดยสามารถดรูายละเอยีดไดใ้นหวัขอ้ “โครงสรา้ง

การจัดการ” ภายใต้หัวข้อ “4. ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร”

-	 เปิดเผยข้อมูลการถือหุ้นของกรรมการและผู้บริหารในรายงานประจำ�ปี และแบบแสดงรายการข้อมูลประจำ�ปี และกำ�หนด

นโยบายให้กรรมการและผู้บริหารรายงานการเปลี่ยนแปลงการถือครองหลักทรัพย์ ภายใน 3 วันทำ�การนับแต่วันที่มีการซื้อ 

ขาย โอน หรือรับโอน โดยหน่วยงานเลขานุการบริษัทจะเป็นผู้ประสานงานในการจัดส่งรายงานดังกล่าวต่อตลาดหลักทรัพย์ฯ 

และ ก.ล.ต. นอกจากนัน้ ยงักำ�หนดใหม้กีารรายงานการเปลีย่นแปลงการถอืครองหลกัทรพัยข์องกรรมการและผูบ้รหิารดงักลา่ว 

ในการประชุมคณะกรรมการบริษัททุกครั้ง 

	 ข้อมูลการถือครองหลักทรัพย์ของกรรมการและผู้บริหารบริษัทในปี 2559 ดังนี้ 

			   	 ซื้อในตลาด	 จำ�หน่ายไป
	 กรรมการ / ผู้บริหาร	 	 31 ธ.ค. 2558	 หลักทรัพย์	 ระหว่างปี	 31 ธ.ค. 2559	 เพิ่ม (ลด)
	 	 	 	 ระหว่างปี	

1.	 นายสมบัติ	 อุทัยสาง		  500,000	 -	 -	 500,000	 -
	 คู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ		  -	 -	 -	 -	 -

2.	 พลเอกสัมพันธ์	 บุญญานันต์		  100,000	 -	 -	 100,000	 -
	 คู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ		  -	 -	 -	 -	 -

3.	 นายวิชัย	 โภคาสัมฤทธิ์		  100,000	 -	 -	 100,000	 -
	 คู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ		  -	 -	 -	 -	 -

4.	 นางสาวรพีพรรณ	 เหลืองอร่ามรัตน์		  -	 -	 -	 -	 -
	 คู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ		  -	 -	 -	 -	 -

5.	 นายขจรวุฒิ	 ตยานุกรณ์		  500,000	 -	 -	 500,000	 -
	 คู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ		  -	 -	 -	 -	 -

6.	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์		  2,854,600	 -	 -	 2,854,600	 -
	 คู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ		  -	 -	 -	 -	 -

7.	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์		  1,650,010	 -	 -	 1,650,010	 -
	 คู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ		  -	 -	 -	 -	 -

จำ�นวนหุ้นสามัญที่ถือในบริษัท (หุ้น)
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-	 เปดิเผยรายละเอยีดเกีย่วกบัรายการเกีย่วโยงกนั เพือ่ปอ้งกนัความขดัแยง้ทางผลประโยชนไ์วอ้ยา่งชดัเจน (ดรูายละเอยีดเพิม่เตมิ 

ในหัวข้อ “รายการระหว่างกัน”)

	 นอกจากนั้น บริษัทยังมีนโยบายเรื่องการรายงานการมีส่วนได้เสียของกรรมการและผู้บริหาร ดังนี้

1.	 กรรมการและผูบ้รหิารตอ้งยืน่รายงานการมสีว่นไดเ้สยีครัง้แรกภายใน 30 วนัหลงัจากไดร้บัการแตง่ตัง้เปน็กรรมการหรอืผูบ้รหิาร 

ตามแบบรายงานที่กำ�หนด

2.	 กรรมการและผูบ้รหิารตอ้งรายงานการเปลีย่นแปลงขอ้มลูการมสีว่นไดเ้สยีภายใน 30 วนัหลงัจากมกีารเปลีย่นแปลงตามแบบ

รายงานที่กำ�หนด

3.	 รายงานการมีส่วนได้เสียจะต้องจัดเก็บไว้ที่เลขานุการบริษัท และเลขานุการบริษัทจะเป็นผู้จัดส่งสำ�เนาให้ประธานกรรมการ

และประธานกรรมการตรวจสอบภายใน 7 วันทำ�การนับจากวันที่บริษัทได้รับรายงานดังกล่าว

	 โดยบริษัทได้เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารต่างๆ ดังกล่าว เพื่อให้ผู้ถือหุ้น ผู้ลงทุน และผู้ที่เกี่ยวข้องได้รับทราบ ผ่านช่องทางต่างๆ ได้แก่ 

ระบบข่าวของตลาดหลกัทรพัยฯ์ เวบ็ไซตข์องบรษิทั (www.samtel.com) รายงานประจำ�ป ี(Annual Report) และแบบแสดงรายการ 

ข้อมูลประจำ�ปี (แบบ 56-1) การแถลงข่าว และการจัดกิจกรรมพบปะนักลงทุน เป็นต้น

	 คณะกรรมการบริษัทได้ดูแลให้มีการปฏิบัติตามกฎหมาย ข้อบังคับ และระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส 

อย่างเคร่งครัด โดยในปีท่ีผ่านมาบริษัทไม่เคยถูกสำ�นักงานคณะกรรมการกำ�กับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) หรือ 

ตลาดหลักทรัพย์ฯ ดำ�เนินการใดๆ อันเนื่องมาจากการไม่เปิดเผยข้อมูลตามข้อกำ�หนด ทั้งนี้ คณะกรรมการได้ดำ�เนินการต่างๆ 

เกี่ยวกับการเปิดเผยข้อมูล ดังต่อไปนี้

•	 การจัดให้มีช่องทางในการเปิดเผยข้อมูลอย่างหลากหลาย นอกเหนือจากการรายงานผ่านระบบข่าวของตลาดหลักทรัพย์ฯ 

ดังนี้

-	 รายงานประจำ�ปี (แบบ 56-2 หรือ Annual Report) และแบบแสดงรายการข้อมูลประจำ�ปี (แบบ 56-1)

	 คณะกรรมการไดจ้ดัใหม้กีารจดัทำ�รายงานประจำ�ปทีีม่ขีอ้มลูถกูตอ้ง ครบถว้น เปน็ไปตามขอ้กำ�หนดของตลาดหลกัทรพัยฯ์ 

ตลอดจนมีความชัดเจน เพียงพอ ที่จะสะท้อนให้เห็นการดำ�เนินงานของบริษัทในรอบปีที่ผ่านมา อาทิ โครงสร้างของ

องค์กร ลักษณะการประกอบธุรกิจ ฐานะการเงินและผลการดำ�เนินงาน โครงสร้างคณะกรรมการ รวมทั้งการปฏิบัติ

หน้าที่ในรอบปีที่ผ่านมาของคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดย่อย เป็นต้น 

			   	 ซื้อในตลาด	 จำ�หน่ายไป
	 กรรมการ / ผู้บริหาร	 	 31 ธ.ค. 2558	 หลักทรัพย์	 ระหว่างปี	 31 ธ.ค. 2559	 เพิ่ม (ลด)
	 	 	 	 ระหว่างปี	

8.	 นายธนานันท์	 วิไลลักษณ์		  50,000	 -	 -	 50,000	 -
	 คู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ		  -	 -	 -	 -	 -

9.	 นายศิริชัย	 รัศมีจันทร์		  150,000	 -	 -	 150,000	 -
	 คู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ		  -	 -	 -	 -	 -

10.	นายจง	 ดิลกสมบัติ		  400,000	 -	 -	 400,000	 -
	 คู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ		  -	 -	 -	 -	 -

11.	นายพรชัย	 กรัยวิเชียร		  42,000	 -	 -	 42,000	 -
	 คู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ		  -	 -	 -	 -	 -

12.	นางสาวโชติกา	 กำ�ลูนเวสารัช		  140,000	 -	 -	 140,000	 -
	 คู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ		  -	 -	 -	 -	 -

13.	นายสุชาติ	 ดวงทวี		  466,000	 -	 -	 466,000	 -
	 คู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ		  -	 -	 -	 -	 -

14.	นางอรุณลักษณ์	 ดิลกวณิช		  -	 -	 -	 -	 -
	 คู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ		  -	 -	 -	 -	 -

15.	นายดิลกพัฒน์	 นิศามณีวงศ์		  -	 -	 -	 -	 -
	 คู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ		  -	 -	 -	 -	 -

จำ�นวนหุ้นสามัญที่ถือในบริษัท (หุ้น)
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-	 เว็บไซต์ของบริษัท

	 คณะกรรมการตระหนักดีว่า ในปัจจุบันการเปิดเผยข้อมูลผ่านทางเว็บไซต์ เป็นช่องทางที่สะดวก รวดเร็ว ผู้ถือหุ้นและ 

ผู้ที่เกี่ยวข้องสามารถเข้าถึงข้อมูลได้ง่าย มีความเท่าเทียมกันในการรับทราบข้อมูล และน่าเชื่อถือ ดังนั้น คณะกรรมการ

จึงได้ดูแลให้มีการเปิดเผยข้อมูลต่างๆ เกี่ยวกับบริษัทไว้บนในเว็บไซต์ของบริษัท (www.samtel.com) ทั้งภาษาไทยและ

ภาษาอังกฤษ เพิ่มเติมจากที่ได้เคยเปิดเผยไว้ในรายงานประจำ�ปี อาทิ นโยบายการกำ�กับดูแลกิจการ จริยธรรมธุรกิจ 

ข่าวที่บริษัทเผยแพร่ งบการเงิน รวมทั้งรายงานประจำ�ปี (แบบ 56-2 หรือ Annual Report) และแบบแสดงรายการ

ข้อมูลประจำ�ปี (แบบ 56-1) ซึ่งสามารถดาวน์โหลดข้อมูลดังกล่าวได้ เป็นต้น

-	 นักลงทุนสัมพันธ์

	 บรษิทัไดจ้ดัตัง้หนว่ยงานนกัลงทนุสมัพนัธ ์(Investor Relation) เพือ่ใหบ้รกิารขอ้มลูและขา่วสารกจิกรรมตา่งๆ ของบรษิทั 

กบัผูล้งทนุ ผูถ้อืหุน้ นกัวเิคราะห ์และประชาชนทัว่ไป ผา่นชอ่งทางตา่งๆ เชน่ เวบ็ไซตข์องบรษิทั การทำ�โรดโชว ์(Road 

Show) การประชมุรว่มกบันกัวเิคราะห ์การประชมุทางโทรศพัท ์เปน็ตน้ ทัง้นี ้ผูล้งทนุสามารถตดิตอ่หนว่ยงานดงักลา่ว 

ได้ท่ีหมายเลขโทรศัพท์ 0-2502-6628 หรือส่งคำ�ถามผ่านทางเว็บไซต์ของบริษัทที่ www.samtel.com หรือที่อีเมล์ 

Dhilokpat.N@samtel.samartcorp.com โดยบริษัทได้กำ�หนดจรรยาบรรณของนักลงทุนสัมพันธ์ไว้เพื่อถือปฏิบัติ ดังนี้

	 จรรณยาบรรณของนักลงทุนสัมพันธ์

	 1.	 ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต

	 2.	 เปิดเผยข้อมูลที่จำ�เป็นอย่างครบถ้วนและเป็นธรรมแก่ผู้เกี่ยวข้องทุกกลุ่มอย่างเท่าเทียม

	 3.	 เปิดโอกาสให้บุคคลที่เกี่ยวข้องทุกกลุ่มสามารถเข้าถึงและสอบถามข้อมูลได้

	 4.	 ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดถือผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสียเป็นที่ตั้ง

	 5.	 รักษาความลับของบริษัทและไม่ใช้ข้อมูลภายในเพื่อประโยชน์ส่วนตน

	 6.	 ปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มที่และมีความเป็นมืออาชีพ

	 7.	 หมั่นศึกษาหาความรู้เพื่อพัฒนาประสิทธิภาพในการทำ�งาน

	 8.	 ปฏิบัติตามแนวทางการไม่รับนัดในช่วงใกล้ประกาศงบการเงินและแนวปฏิบัติในการซื้อขายหุ้นที่บริษัทได้กำ�หนดไว้

	 นอกเหนอืจากการเปดิเผยขอ้มลูตามหนา้ทีภ่ายใตข้อ้บงัคบัของกฎหมายและหนว่ยงานทีเ่กีย่วขอ้งแลว้ บรษิทัยงัไดจ้ดัประชมุ 

แถลงข้อมูลผลการดำ�เนินงานในแต่ละไตรมาส ให้แก่ผู้ถือหุ้น นักลงทุน นักวิเคราะห์ และประชาชนทั่วไป โดยมี 

คณะกรรมการบริหารเข้าร่วมประชุม เพื่อชี้แจง และเปิดโอกาสให้ผู้เข้าร่วมประชุมได้ซักถามข้อมูลต่างๆ 

	 โดยในปี 2559 บริษัทมีการเสนอผลงานให้แก่นักวิเคราะห์ นักลงทุน เป็นระยะๆ อย่างสม่ำ�เสมอ ตามแผนงาน ซึ่งสรุป

ได้ดังนี้

	 -	 กิจกรรมพบปะนักวิเคราะห์และนักลงทุน	 จำ�นวน	 30	 ครั้ง

	 -	 การแถลงข่าวเกี่ยวกับผลการดำ�เนินงานของบริษัท	 จำ�นวน	 1	 ครั้ง

	 -	 กิจกรรมโรดโชว์ (Road Show)	 จำ�นวน	 7	 ครั้ง

•	 การเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับคณะกรรมการและคณะกรรมการชุดย่อย ได้แก่

-	 โครงสร้างคณะกรรมการ บทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบ รวมทั้งการปฏิบัติหน้าที่ในปีที่ผ่านมาของคณะกรรมการ

และคณะกรรมการชุดย่อยแต่ละคณะ

-	 ค่าตอบแทนกรรมการและผูบ้รหิาร บรษิทัไดก้ำ�หนดนโยบายคา่ตอบแทนกรรมการไวอ้ยา่งชดัเจนและโปรง่ใส โดยคา่ตอบแทน 

อยูใ่นระดบัทีเ่หมาะสมเทยีบเคยีงไดก้บัอตุสาหกรรมลกัษณะเดยีวกนั และสงูเพยีงพอทีจ่ะรกัษากรรมการทีม่คีณุสมบตัติาม

ทีต่อ้งการไวไ้ด ้กรรมการทีไ่ดร้บัมอบหมายหนา้ทีแ่ละความรบัผดิชอบเพิม่ขึน้ในคณะกรรมการชดุยอ่ยจะไดร้บัคา่ตอบแทน 

เพ่ิมตามความเหมาะสม โดยคณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดคา่ตอบแทนจะเปน็ผู้พจิารณากลัน่กรองและเสนอคา่ตอบแทน 

ของกรรมการในแต่ละปี เสนอคณะกรรมการบริษัทพิจารณาก่อนนำ�เสนอต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นเพื่ออนุมัติ 

	 ทั้งนี้ บริษัทได้มีการเปิดเผยข้อมูลดังกล่าว รวมทั้งค่าตอบแทนกรรมการเป็นรายบุคคลไว้ในรายงานประจำ�ปี (แบบ 56-2 

หรือ Annual Report) และแบบแสดงรายการข้อมูลประจำ�ปี (แบบ 56-1) ของบริษัท ซึ่งสามารถดูรายละเอียดได้ในหัวข้อ 

“โครงสร้างการจัดการ” ภายใต้หัวข้อ “4. ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร”
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•	 ความรับผิดชอบของคณะกรรมการต่อรายงานทางการเงิน

	 คณะกรรมการบรษิทัเปน็ผูร้บัผดิชอบตอ่งบการเงนิรวมของบรษิทัและบรษิทัยอ่ย และสารสนเทศทางการเงนิทีป่รากฎในรายงาน

ประจำ�ป ีงบการเงนิดงักลา่วจดัทำ�ขึน้ตามมาตรฐานการบญัชทีีร่บัรองทัว่ไปในประเทศไทย โดยเลอืกใชน้โยบายบญัชทีีเ่หมาะสม 

และถือปฏิบัติอย่างสม่ำ�เสมอ และใช้ดุลยพินิจอย่างระมัดระวังและประมาณการที่ดีที่สุดในการจัดทำ� รวมทั้งมีการเปิดเผย

ขอ้มลูสำ�คญัอยา่งเพยีงพอในหมายเหตปุระกอบงบการเงนิ และผา่นการตรวจสอบจากผูส้อบบญัชภีายนอกทีม่คีวามเปน็อสิระ 

สามารถแสดงความเหน็ไดอ้ยา่งตรงไปตรงมา มีคณุสมบัตทิีไ่ดรั้บการยอมรับ และไดร้บัความเหน็ชอบจากสำ�นักงานคณะกรรมการ 

กำ�กับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) เพื่อเพิ่มความเชื่อมั่นและความน่าเชื่อถือของรายงานทางการเงินอีกด้วย

	 คณะกรรมการไดจ้ดัใหม้กีารดำ�รงรกัษาไวซ้ึง่ระบบการควบคมุภายในทีม่ปีระสทิธผิล เพือ่ใหม้ัน่ใจไดว้า่การบนัทกึขอ้มลูทางบญัชมีี

ความถกูตอ้ง ครบถ้วน และเพยีงพอท่ีจะดำ�รงไวซ้ึง่ทรพัยส์นิ และเพือ่ใหท้ราบจดุออ่น เพือ่ปอ้งกนัมใิหเ้กดิการทจุรติหรอืดำ�เนนิการ 

ที่ผิดปกติอย่างมีสาระสำ�คัญ ในการนี้คณะกรรมการได้แต่งต้ังคณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่งประกอบด้วยกรรมการอิสระ 

เปน็ผูด้แูลรบัผดิชอบเกีย่วกบัคณุภาพของรายงานทางการเงนิ และระบบการควบคมุภายใน รวมทัง้ไดแ้สดงความเหน็เกีย่วกบั 

เรื่องดังกล่าวไว้ในรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่งปรากฎอยู่ในรายงานประจำ�ปี นอกจากนั้น คณะกรรมการบริษัท

ยังได้จัดทำ�รายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการต่อรายงานทางการเงินของบริษัทไว้ในรายงานประจำ�ปี (แบบ 56-2 

หรือ Annual Report) ด้วย 

หมวดที่ 5 ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ

	 คณะกรรมการมีบทบาทสำ�คัญในการกำ�กับดูแลกิจการ เพื่อประโยชน์สูงสุดของบริษัท บริษัทจึงมีนโยบายเกี่ยวกับความรับผิดชอบ

ของคณะกรรมการในเรื่องต่างๆ อาทิ องค์ประกอบของกรรมการ คุณสมบัติของกรรมการ รวมทั้งบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบ

ของคณะกรรมการ โดยมีรายละเอียด ดังนี้

5.1)	คุณสมบัติของคณะกรรมการ

	 คณะกรรมการบรษิทัประกอบดว้ย กรรมการทีม่คีวามรู ้ความสามารถ มปีระสบการณ ์มปีระวตักิารทำ�งานทีโ่ปรง่ใส มคีณุธรรม

และความรบัผดิชอบ รวมทัง้ตอ้งมคีวามหลากหลายของวชิาชพี และมปีระสบการณท์ีเ่ปน็ประโยชนต์อ่การประกอบธรุกจิของ

บริษัท อาทิ ทักษะด้านบัญชีการเงิน ด้านการจัดการ ด้านกลยุทธ์ ด้านกฎหมาย และด้านการกำ�กับดูแลกิจการ โดยมิได้

มีการกีดกันทางเพศแต่อย่างใด อันจะช่วยให้การดำ�เนินงานของบริษัทบรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่กำ�หนดไว้ ซึ่ง

กรรมการของบรษิทัทัง้ 10 ทา่น มคีณุสมบตัเิปน็ไปตามคณุสมบตัขิองกรรมการบรษิทัตามทีไ่ดก้ำ�หนดไวใ้นหวัขอ้ “โครงสรา้ง

การจัดการ” นอกจากนั้น กรรมการทั้ง 10 ท่าน ยังได้อุทิศเวลาและความพยายามในการปฏิบัติหน้าที่กรรมการอย่างเต็มที่ 

โดยสามารถดูได้จากจำ�นวนครั้งในการเข้าร่วมประชุมของกรรมการแต่ละท่าน ในหัวข้อ “5.5.4) การประชุมคณะกรรมการ

และคณะกรรมการชุดย่อย”

5.2)	ความเป็นอิสระจากฝ่ายจัดการของคณะกรรมการ

•	 การแยกตำ�แหน่งประธานกรรมการและประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

	 คณะกรรมการบริษัทมีบทบาทสำ�คัญในการกำ�กับดูแลกิจการเพื่อประโยชน์สูงสุดของบริษัท และผู้ถือหุ้นโดยรวม ดังนั้น 

เพื่อให้เกิดความสมดุลในอำ�นาจการดำ�เนินงาน บริษัทได้แยกตำ�แหน่งประธานกรรมการบริษัท และประธานเจ้าหน้าที่

บรหิาร มใิหเ้ปน็บคุคลเดยีวกนั โดยประธานกรรมการของบรษิทั เปน็กรรมการอสิระตามความหมายของตลาดหลกัทรพัยฯ์ 

และไมม่คีวามสมัพนัธใ์ดๆ กบัฝา่ยบรหิาร โดยประธานกรรมการและประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิารมขีอบเขตอำ�นาจหนา้ที ่ดงันี้

	 ขอบเขตอำ�นาจหน้าที่ของประธานกรรมการ

1.	 รบัผดิชอบในฐานะผูน้ำ�ของคณะกรรมการในการกำ�กบั ตดิตาม ดแูลการบรหิารงานของคณะกรรมการบรหิาร และ

คณะกรรมการชุดย่อย ให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามแผนงานที่กำ�หนดไว้

2.	 เป็นประธานการประชุมคณะกรรมการ และผู้ถือหุ้นของบริษัท

3.	 เป็นผู้ลงคะแนนเสียงชี้ขาดในกรณีที่ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทมีการลงคะแนนเสียง และคะแนนเสียง 2 ฝ่าย

เท่ากัน

	 ขอบเขตอำ�นาจหน้าที่ของประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 

1.	 บริหารจัดการและควบคุมดูแลการดำ�เนินกิจการที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานทั่วไปของบริษัท เพื่อให้เป็นไปตาม

วัตถุประสงค์ นโยบาย ระเบียบ และข้อบังคับของบริษัท

2.	 พิจารณาแผนการลงทุนในธุรกิจต่างๆ นำ�เสนอต่อคณะกรรมการบริหาร และคณะกรรมการบริษัท เพื่อพิจารณา

อนุมัติต่อไป



รายงานประจำ�ปี 2559 I 073

3.	 มีอำ�นาจในการทำ�นิติกรรมผูกพันบริษัท ตามขอบเขตที่กำ�หนดไว้ในนโยบายและระเบียบวิธีปฏิบัติของบริษัท เรื่อง

อำ�นาจอนุมัติดำ�เนินการ

4.	 การดำ�เนินงานใดๆ ที่ได้รับมอบหมายตามมติที่ประชุมคณะกรรมการ และ/หรือมติที่ประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัท

	 การมอบหมายอำ�นาจหนา้ทีแ่ละความรบัผดิชอบใหป้ระธานเจา้หนา้ทีบ่รหิารนัน้ จะไมม่ลีกัษณะเปน็การมอบอำ�นาจ หรอื

มอบอำ�นาจชว่ง ทีท่ำ�ใหป้ระธานเจา้หนา้ทีบ่รหิารหรอืผูร้บัมอบอำ�นาจจากประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิาร สามารถอนมุตัริายการ

ทีต่นหรอืบคุคลทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ มสีว่นไดเ้สยี หรอือาจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชนใ์นลกัษณะอืน่ใดกบับรษิทั หรอื

บรษิทัยอ่ยของบรษิทั ยกเวน้เปน็การอนมุตัริายการทีเ่ปน็ไปตามนโยบาย และหลกัเกณฑท์ีค่ณะกรรมการบรษิทัพจิารณา

อนุมัติไว้ โดยการอนุมัติรายการดังกล่าวจะต้องเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท และ/หรือที่ประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อ

พิจารณาและอนุมัติรายการดังกล่าวตามข้อกำ�หนดของตลาดหลักทรัพย์ฯ ก.ล.ต. หรือกฎหมายที่เกี่ยวข้องกำ�หนด

•	 การถ่วงดุลของกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร

	 บรษิทัมกีรรมการทีไ่มเ่ปน็ผูบ้รหิารไมน่อ้ยกวา่กึง่หนึง่ของจำ�นวนกรรมการทัง้หมด ซึง่ในจำ�นวนดงักลา่วมกีรรมการอสิระ

อย่างน้อย 1 ใน 3 ของจำ�นวนกรรมการทั้งหมด และไม่น้อยกว่า 3 คน ที่มีความเป็นอิสระอย่างแท้จริงจากฝ่ายบริหาร

และปราศจากความสมัพนัธท์างธรุกจิ หรอืความสมัพนัธอ์ืน่ใด โดยมสีว่นรว่มในการกำ�กบัดแูลกจิการดว้ยความเปน็อสิระ

และเป็นกลาง เพื่อประโยชน์สูงสุดของผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสียของบริษัท และเพื่อให้เกิดความสมดุลในอำ�นาจการ

ดำ�เนินงาน บริษัทได้แยกตำ�แหน่งประธานกรรมการบริษัท และประธานเจ้าหน้าที่บริหารมิให้เป็นบุคคลเดียวกัน โดยมี

กรรมการอิสระดำ�รงตำ�แหน่งประธานกรรมการของบริษัท 

	 โครงสรา้งคณะกรรมการบรษิทัในปจัจบุนั ประกอบดว้ยกรรมการทีม่ปีระสบการณ ์ความรูแ้ละความชำ�นาญจากหลากหลาย 

สาขา จำ�นวน 10 ท่าน ประกอบด้วย

-	 กรรมการที่เป็นอิสระ	 จำ�นวน	 4	 ท่าน (มากกว่า 1 ใน 3 ของกรรมการทั้งคณะ)

-	 กรรมการที่เป็นผู้บริหาร	 จำ�นวน	 5	 ท่าน 

-	 กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร	 จำ�นวน	 1	 ท่าน 

	 ทั้งนี้ กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร 1 ท่าน คือ นายขจรวุฒิ ตยานุกรณ์ เป็นผู้มีประสบการณ์การทำ�งานที่เกี่ยวข้อง 

กับธุรกิจของบริษัท และมีกรรมการอิสระที่เป็นผู้หญิง 1 ท่าน คือ นางสาวรพีพรรณ เหลืองอร่ามรัตน์

	 การมโีครงสรา้งกรรมการดงักลา่ว เพือ่ใหผู้ม้สีว่นไดเ้สยีสามารถมัน่ใจไดว้า่ กรรมการสามารถปฏบิตัหินา้ทีใ่นฐานะตวัแทน

ของผู้ถือหุ้นได้อย่างเป็นอิสระ และมีการถ่วงดุลที่เหมาะสม

•	 บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัทและประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

	 บริษัทได้มีการแบ่งแยกอำ�นาจหน้าที่และความรับผิดชอบระหว่างคณะกรรมการบริษัท และประธานเจ้าหน้าที่บริหาร  

ซึง่เปน็ผูบ้รหิารสงูสดุของบรษิทัไวอ้ยา่งชดัเจน โดยคณะกรรมการมบีทบาทในการกำ�กบัดแูลใหก้ารบรหิารจดัการเปน็ไปตาม 

เป้าหมาย และแนวทางท่ีจะก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผู้ถือหุ้น โดยคำ�นึงถึงผลประโยชน์ของผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย  

ไม่แสวงหาผลประโยชน์แก่ตนเองหรือแก่ผู้หนึ่งผู้ใด ไม่ดำ�เนินการใดๆ ที่เป็นการขัดแย้งหรือแข่งขันกับผลประโยชน์

ของบริษัท และบริษัทในเครือ โดยยึดหลักจริยธรรมที่ดี ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรับผิดชอบ ความระมัดระวัง และความ

ซือ่สตัยส์จุรติ ทัง้นี ้ใหร้วมถงึการดแูลใหก้ารดำ�เนนิกจิการเปน็ไปตามวตัถปุระสงค ์ขอ้บงัคบัของบรษิทั มตคิณะกรรมการ  

มติท่ีประชุมผู้ถือหุ้น ตลอดจนกฎหมาย หลักเกณฑ์ ข้อบังคับของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และสำ�นักงาน 

คณะกรรมการกำ�กบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์(ก.ล.ต.) สว่นประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิารทำ�หนา้ทีเ่ปน็หวัหนา้หรอืผูน้ำ�

คณะเจ้าหน้าที่บริหารของบริษัทในการบริหารจัดการ และควบคุมดูแลการดำ�เนินกิจการที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงาน 

ทั่วไปของบริษัท

5.3)	การดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการในบริษัทจดทะเบียนอื่น

•	 นโยบายการดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการในบริษัทจดทะเบียนอื่นของกรรมการ

	 เพื่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าที่ในฐานะกรรมการบริษัท คณะกรรมการบริษัทได้กำ�หนด “นโยบาย” ในการดำ�รง

ตำ�แหน่งกรรมการในบริษัทจดทะเบียนอื่นของกรรมการแต่ละท่านให้ไม่เกิน 5 บริษัท กรรมการบริษัท ทั้ง 10 ท่าน 

ไม่มีท่านใดที่ดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการในบริษัทจดทะเบียนอื่นเกิน 5 บริษัท ซึ่งเป็นการแสดงให้เห็นว่าคณะกรรมการของ

บริษัทสามารถอุทิศเวลาในการปฏิบัติหน้าที่อย่างมีประสิทธิภาพได้ดีเกินกว่านโยบายที่กำ�หนดไว้
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•	 นโยบายการดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการในบริษัทอื่นของผู้บริหารระดับสูง

	 คณะกรรมการบรษิทัไดก้ำ�หนดนโยบายในการดำ�รงตำ�แหนง่กรรมการในบรษิทัอืน่ของผูบ้รหิารระดบัสงู โดยกำ�หนดใหก้อ่น

ทีผู่บ้รหิารทา่นใดจะไปดำ�รงตำ�แหนง่กรรมการในบรษิทัอืน่ จะตอ้งแจง้ใหค้ณะกรรมการบรหิารทราบเพือ่พจิารณาอนมุตั ิ

ทั้งนี้ ต้องไม่เป็นกรรมการในบริษัทที่ดำ�เนินธุรกิจสภาพอย่างเดียวกับบริษัท หรือเป็นการแข่งขันกับกิจการของบริษัท

5.4)	ความโปร่งใสในการสรรหากรรมการและผู้บริหาร

	 คณะกรรมการบริษัทได้จัดให้มีกระบวนการในการสรรหาและคัดเลือกกรรมการและผู้บริหารของบริษัทอย่างโปร่งใส  

โดยสามารถดูรายละเอียดได้ในหัวข้อ “3. การสรรหาและแต่งตั้งกรรมการและผู้บริหารระดับสูงสุด”

5.5)	ผลการดำ�เนินงานของคณะกรรมการในปีที่ผ่านมา

5.5.1)	 การกำ�หนดนโยบายและทิศทางการดำ�เนินธุรกิจ

	 คณะกรรมการบรษิทัไดก้ำ�หนดวสิยัทศันแ์ละพนัธกจิไวอ้ยา่งชดัเจน โดยไดเ้ปดิเผยเรือ่งดงักลา่วไวใ้น “นโยบายและ

ภาพรวมการประกอบธรุกจิ” ภายใตห้วัขอ้ “วสิยัทศัน ์พนัธกจิ เปา้หมายในการดำ�เนนิงาน และกลยทุธข์ององคก์ร”

	 การติดตามดูแลในเรื่องจริยธรรมทางธุรกิจ

	 บริษัทได้มีการสื่อสารแนวทางการปฏิบัติตามจริยธรรมทางธุรกิจผ่านทางช่องทางต่างๆ อีกทั้งบริษัทยังได้กำ�หนด

ให้เป็นหน้าที่และความรับผิดชอบของกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกคน ที่จะต้องรับทราบ และปฏิบัติตาม

นโยบายและขอ้กำ�หนดของบรษิทั โดยการตดิตามดแูลใหม้กีารปฏบิตัติามจรยิธรรมทางธรุกจิ เปน็หนา้ทีข่องผูบ้งัคบั

บญัชาทกุคนทกุระดบั ทีจ่ะตอ้งทำ�การสอดสอ่งดแูล รวมถงึใหค้ำ�แนะนำ�และคำ�ปรกึษาในกรณทีีป่ระสบปญัหาในการ 

ตัดสินใจหรือปฏิบัติงานเกี่ยวกับจริยธรรมทางธุรกิจที่ไม่ได้กำ�หนดไว้ โดยคำ�แนะนำ�ดังกล่าวจะต้องอยู่บนพื้นฐาน

ของกฎหมาย ไมข่ดัตอ่นโยบาย หรอืจรยิธรรมทางธรุกจิของบรษิทั และจะตอ้งไมส่ง่ผลเสยีตอ่ภาพลกัษณข์องบรษิทั 

รวมถงึจะไมส่ง่ผลเสยีตอ่ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีของบรษิทัอกีดว้ย นอกจากนี ้ทางบรษิทัยงัมกีารดแูลปรบัปรงุจรยิธรรม

ทางธุรกิจให้มีความเหมาะสมและทันสมัยอยู่เสมอ

	 ในกรณทีีป่รากฎเหตวุา่มกีารปฏบิตัฝิา่ฝนืจรยิธรรมทางธรุกจิ ใหผู้บ้งัคบับญัชาดำ�เนนิการตามสมควรแกก่รณ ีเพือ่ใหม้ ี

การแก้ไขหรือดำ�เนินงานที่ถูกต้องหรือตักเตือนแล้วแต่กรณี ทั้งนี้ ผู้ที่กระทำ�ผิดจะถูกพิจารณาทางวินัย และยังอาจ

ได้รับโทษตามกฎหมาย หากการกระทำ�นั้นขัดต่อกฎหมาย

	 นอกจากนัน้ เพือ่ปฏบิตัใิหเ้ปน็ไปตามขอ้กำ�หนดในแบบประเมนิความเพยีงพอของการควบคมุภายใน และสอดคลอ้งกบั

การกำ�กบัดแูลกจิการทีด่ขีองบรษิทั ในป ี2559 บรษิทัจงึไดจ้ดัใหม้กีารประเมนิผลเรือ่งจรยิธรรมธรุกจิ เพือ่ใหผู้บ้รหิาร 

ของบริษัททำ�การประเมินตนเอง ว่าได้มีการปฏิบัติตามจริยธรรมธุรกิจที่บริษัทกำ�หนดไว้ครบถ้วนหรือไม่ และให้

รายงานผลการประเมินดังกล่าวต่อคณะกรรมการตรวจสอบ โดยแบ่งหัวข้อการประเมินออกเป็น 15 หัวข้อ ดังนี้

1.	 ความขัดแย้งทางผลประโยชน์

2.	 ความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้น

3.	 นโยบายการปฏิบัติต่อพนักงาน

4.	 จรรยาบรรณของพนักงาน

5.	 นโยบายการปฏิบัติต่อลูกค้า

6.	 นโยบายการปฏิบัติต่อคู่ค้า

7.	 นโยบายการปฏิบัติต่อเจ้าหนี้

8.	 นโยบายการปฏิบัติต่อคู่แข่งทางการค้า

9.	 นโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น

10.	นโยบายการฟอกเงิน

11.	นโยบายด้านภาษี

12.	ความรับผิดชอบต่อสังคมและส่วนรวม

13.	ความรับผิดชอบต่อชุมชน

14.	ความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม

15.	นโยบายการไม่ละเมิดสิทธิมนุษยชน

	 จากผลการประเมินดังกล่าวในภาพรวมทั้ง 15 หัวข้อ อยู่ในระดับที่ดีเยี่ยม คิดเป็นร้อยละ 99.92 
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	 อนึง่ บรษิทัยงัมอีกีชอ่งทางหน่ึงในการรบัแจง้เบาะแส หรอืขอ้รอ้งเรยีน หรอืขอ้คดิเหน็เกีย่วกบัการกระทำ�ผดิกฎหมาย 

หรือจริยธรรม รวมถึงพฤติกรรมที่อาจส่อถึงการทุจริต การปฏิบัติอย่างไม่เท่าเทียม โดยบริษัทได้กำ�หนดขั้นตอน

และวธิกีารแจง้เบาะแส รวมถงึการปกปอ้งพนกังานผูแ้จง้เบาะแส ตามรายละเอยีดในหวัขอ้ “1.2 จรยิธรรมธรุกจิ”  

เรื่องขั้นตอนและวิธีการ “การแจ้งเบาะแสและการปกป้องพนักงานผู้แจ้งเบาะแส”

5.5.2)	 ภาวะผู้นำ�และวิสัยทัศน์

	 คณะกรรมการบริษัทได้มีส่วนในการกำ�หนดและให้ความเห็นชอบวิสัยทัศน์ พันธกิจ กลยุทธ์ เป้าหมาย แผนธุรกิจ 

และงบประมาณของบริษัท ตลอดจนกำ�กับดูแลให้ฝ่ายจัดการดำ�เนินการให้เป็นไปตามแผนธุรกิจ และงบประมาณ 

ทีก่ำ�หนดไวอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล เพือ่เพิม่มลูคา่ทางเศรษฐกจิสงูสดุใหแ้กก่จิการและความมัน่คงสงูสดุ

ใหแ้กผู่ถ้อืหุน้ โดยคำ�นงึถงึผลประโยชนข์องผูม้สีว่นไดเ้สยีทกุฝา่ย ไมแ่สวงหาผลประโยชนแ์กต่นเองหรอืแกผู่ห้นึง่ผูใ้ด 

ไมด่ำ�เนนิการใดๆ ทีเ่ปน็การขดัแยง้หรอืแขง่ขนักบัผลประโยชนข์องบรษิทั และบรษิทัในเครอื โดยยดึหลกัจรยิธรรมทีด่ ี

ปฏบิตัหินา้ทีด่ว้ยความซือ่สตัยส์จุรติ ทัง้นี ้ใหร้วมถงึการดแูลใหก้ารดำ�เนนิกจิการเปน็ไปตามวตัถปุระสงค ์ขอ้บงัคบั 

ของบรษิทั ตลอดจนกฎหมาย หลกัเกณฑ ์ขอ้บงัคบัของตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย และสำ�นกังานคณะกรรมการ 

กำ�กับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) คณะกรรมการบริษัทได้จัดให้บริษัทมีระบบการควบคุมภายใน  

การตรวจสอบภายใน และมาตรการบรหิารความเสีย่งทีม่ปีระสทิธผิล รวมทัง้มกีารตดิตามการดำ�เนนิการในเรือ่งดังกล่าว 

โดยคณะกรรมการตรวจสอบ และรายงานอย่างสม่ำ�เสมอในที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท

5.5.3)	 การแต่งตั้งคณะกรรมการชุดย่อย

	 เพือ่กำ�กบัดแูลใหฝ้า่ยจดัการบรหิารกจิการใหเ้ปน็ไปตามนโยบายทีก่ำ�หนดไวอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ คณะกรรมการบรษิทั 

ได้แต่งต้ังคณะกรรมการชุดย่อยเพ่ือช่วยในการกำ�กับดูแลกิจการของบริษัท และช่วยแบ่งเบาภาระของคณะกรรมการบริษัท 

ในการตรวจสอบหรือพิจารณาเรื่องต่างๆ ที่สำ�คัญต่อบริษัท โดยคณะกรรมการชุดย่อยของบริษัทมีทั้งหมด 6 คณะ 

ดังนี้

-	 คณะกรรมการตรวจสอบ

-	 คณะกรรมการบริหาร 

-	 คณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการ

-	 คณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน 

-	 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

-	 คณะกรรมการพัฒนาเพื่อความยั่งยืน

	 สำ�หรับรายละเอียดบทบาท ภาระหน้าที่ ความรับผิดชอบ และองค์ประกอบของแต่ละคณะได้แสดงไว้ในหัวข้อ  

“2. คณะกรรมการชุดย่อย” นอกจากนั้น คณะกรรมการยังได้กำ�หนดให้มีกฎบัตรของคณะกรรมการชุดย่อย และ

เผยแพร่ไว้ในเว็บไซต์ของบริษัท (www.samtel.com)

5.5.4)	 การประชุมคณะกรรมการ และคณะกรรมการชุดย่อย

1)	 คณะกรรมการบริษัท

	 คณะกรรมการบริษัทมีกำ�หนดการประชุมประจำ�ไตรมาสและมีการประชุมพิเศษเพิ่มเติมตามความจำ�เป็น โดย

หนว่ยงานเลขานกุารบรษิทัไดจ้ดัสง่กำ�หนดการประชมุทัง้ปเีปน็การลว่งหนา้ และแจง้ใหก้รรมการแตล่ะทา่นทราบ 

กำ�หนดการดังกล่าว เพื่อให้กรรมการสามารถจัดเวลาในการเข้าร่วมประชุมได้ ซึ่งในหนังสือเชิญประชุมมีการ 

กำ�หนดวาระการประชมุชดัเจน และมวีาระพิจารณาตดิตามผลการดำ�เนินงานเป็นประจำ� หน่วยงานเลขานกุารบรษิทั 

ไดจ้ดัสง่หนงัสอืเชญิประชมุพรอ้มระเบยีบวาระการประชมุและเอกสารประกอบการประชมุใหก้บัคณะกรรมการ

ล่วงหน้า อย่างน้อย 5 วันทำ�การ ก่อนวันประชุมคณะกรรมการ เพื่อให้คณะกรรมการได้มีเวลาศึกษาข้อมูล

กอ่นเขา้รว่มประชมุ ปกตกิารประชมุแตล่ะครัง้จะใชเ้วลาประมาณ 2 ชัว่โมง นอกจากนัน้ คณะกรรมการบรษิทั 

กำ�หนดใหค้ณะกรรมการมจีำ�นวนองคป์ระชมุขัน้ต่ำ� ณ ขณะทีค่ณะกรรมการจะลงมตใินทีป่ระชมุคณะกรรมการวา่ 

ตอ้งมกีรรมการอยูไ่มน่อ้ยกวา่ 2 ใน 3 ของจำ�นวนกรรมการทัง้หมด โดยในป ี2559 ทีผ่า่นมาคณะกรรมการบรษิทั 

มีการประชุมทั้งสิ้น 7 ครั้ง ซึ่งสามารถสรุปได้ดังนี้
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	 หมายเหตุ :	 (1)	 ติดภารกิจสำ�คัญ 
		  (2)	 �ได้รับการแต่งตั้งให้ดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการเมื่อวันที่ 29 เมษายน 2559 โดยในระหว่างปี 2559 ไม่

ได้เข้าร่วมประชุม 1 ครั้ง เนื่องจากติดภารกิจสำ�คัญอยู่ต่างประเทศ
		  (3)	 ลาป่วย

	 ในการประชมุคณะกรรมการบรษิทัในป ี2559 คณะกรรมการบรษิทัไดม้กีารพจิารณาเรือ่งตา่งๆ ซึง่สรปุสาระสำ�คญั 

ของเรื่องที่พิจารณาได้ดังนี้

-	 พิจารณาผลการดำ�เนินงานประจำ�ปี 2558 และผลการดำ�เนินงานแต่ละไตรมาสของปี 2559

-	 พิจารณาผลการประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในของบริษัท

-	 รบัทราบผลการเสนอวาระการประชุมผู้ถือหุ้นรายย่อย และการส่งคำ�ถามล่วงหน้าก่อนวนัประชุมสามญัผู้ถือหุน้ 

ประจำ�ปี 2559

-	 รับทราบรายงานผลการดำ�เนินงานของคณะกรรมการชุดย่อย สำ�หรับปี 2559

-	 รับทราบผลการประเมินคุณภาพการจัดประชุมสามัญผู้ถือหุ้น ประจำ�ปี 2559

-	 รับทราบผลสำ�รวจการกำ�กับดูแลกิจการของบริษัทจดทะเบียน ประจำ�ปี 2559

-	 รบัทราบผลการประเมนิตนเองของคณะกรรมการบรษิทั ประจำ�ป ี2558 และคณะกรรมการชดุยอ่ย ประจำ�ป ี

2558 และผลการปฏิบัติงานของประธานเจ้าหน้าที่บริหาร (CEO) และเลขานุการบริษัท ประจำ�ปี 2558 

และพจิารณาหลกัเกณฑใ์นการประเมนิตนเองของคณะกรรมการบรษิทั และคณะกรรมการชดุยอ่ย ประจำ�ป ี

2559 และการประเมินผลการปฏิบัติงานของประธานเจ้าหน้าที่บริหาร (CEO) และเลขานุการบริษัท 

ประจำ�ปี 2559

-	 พิจารณารายการที่เกี่ยวโยงกัน

-	 พิจารณาอนุมัติวิสัยทัศน์ พันธกิจ รวมทั้งแผนการดำ�เนินงานของบริษัท สำ�หรับปี 2560

-	 พจิารณาทบทวนและแกไ้ขนโยบายการกำ�กบัดแูลกจิการ จรยิธรรมธรุกจิ และกฎบตัรคณะกรรมการชดุยอ่ย 

ของบริษัท

-	 พิจารณาให้ความเห็นสำ�หรับวาระการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำ�ปี 2559 ทุกวาระก่อนนำ�เสนอต่อที่

ประชุมผู้ถือหุ้น

-	 พิจารณาการจ่ายเงินปันผลระหว่างกาลสำ�หรับผลการดำ�เนินงานงวดหกเดือนแรกของปี 2559

-	 พิจารณาการจ่ายเงินปันผลประจำ�ปี 2558

-	 พิจารณาการแต่งตั้งกรรมการในคณะกรรมการชุดย่อย

-	 พจิารณาอตัราการขึน้เงนิเดอืนประจำ�ป ี2560 การกำ�หนดโบนสัประจำ�ป ี2559 และนโยบายการจา่ยโบนสั 

ปี 2560

-	 พิจารณาการประกันความรับผิดชอบของกรรมการและเจ้าหน้าที่ของบริษัท

-	 รับทราบรายงานการถือครองหลักทรัพย์ของกรรมการและผู้บริหารของบริษัทที่มีการเปลี่ยนแปลงจากการ

ประชุมครั้งก่อน

	 	 ดำ�รงตำ�แหน่ง	 วาระการดำ�รงตำ�แหน่ง	 การเข้าร่วมประชุม /

	 รายชื่อกรรมการ	 กรรมการตั้งแต่	 (ปี-เดือน)	 การประชุมทั้งหมด

	 	 	 	 (ครั้ง)
1.	 นายสมบัติ	 อุทัยสาง	 เมษายน 2551	 8-8	 7/7
2.	 พลเอกสัมพันธ์	 บุญญานันต์	 เมษายน 2551	 8-8	 7/7
3.	 นายวิชัย	 โภคาสัมฤทธิ์	 เมษายน 2554	 5-8	 7/7
4.	 นางสาวรพีพรรณ	เหลืองอร่ามรัตน์	 เมษายน 2551	 8-8	 7/7
5.	 นายขจรวุฒิ	 ตยานุกรณ์	 เมษายน 2547	 12-8	 6/7(1)

6.	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์	 กรกฎาคม 2539	 20-5	 7/7
7.	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์	 กรกฎาคม 2539	 20-5	 7/7
8.	 นายธนานันท์	 วิไลลักษณ์	 เมษายน 2559	 0-8	 3/7(2)

9.	 นายศิริชัย	 รัศมีจันทร์	 กรกฎาคม 2541	 18-6	 6/7(3)

10.	นายจง	 ดิลกสมบัติ	 มกราคม 2555	 4-11	 7/7
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	 ทั้งนี้ ได้มีการจดบันทึกการประชุมเป็นลายลักษณ์อักษร และจัดเก็บรายงานการประชุมที่ผ่านการรับรองจาก

คณะกรรมการ พร้อมทั้งให้คณะกรรมการและผู้ที่เกี่ยวข้องตรวจสอบได้

2)	 คณะกรรมการชุดย่อย

	 ในปี 2559 คณะกรรมการชุดย่อย มีจำ�นวนครั้งในการประชุม และประวัติการเข้าร่วมประชุมของกรรมการ

แต่ละท่าน สรุปได้ดังนี้

	 	 	 	การเข้าร่วมประชุม / การประชุมทั้งหมด

	 	 คณะกรรมการ	คณะกรรมการ	คณะกรรมการ	คณะกรรมการ	คณะกรรมการ	คณะกรรมการ
	 รายชื่อ	 ตรวจสอบ	 บริหาร	 กำ�กับ	 สรรหาและ	 บริหาร	 พัฒนา
				    ดูแลกิจการ	 กำ�หนด	 ความเสี่ยง	 เพื่อความยั่งยืน
	 	 	 	 	 ค่าตอบแทน

1.	 พลเอกสัมพันธ์	 บุญญานันต์	 5/5		  3/3	 3/3
2.	 นายวิชัย	 โภคาสัมฤทธิ์	 5/5		  3/3	 3/3
3.	 น.ส.รพีพรรณ	 เหลืองอร่ามรัตน์	 5/5			   3/3
4.	 นายขจรวุฒิ	 ตยานุกรณ์			   3/3	
5.	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์		  12/12			   3/3
6.	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์		  11/12(1)			   3/3
7.	 นายธนานันท์	 วิไลลักษณ์		  9/12(2)			   2/3(3)

8.	 นายศิริชัย	 รัศมีจันทร์		  11/12(4)			   3/3
9.	 นายจง	 ดิลกสมบัติ		  11/12(5)	 3/3		  3/3	 2/2
10.	นายพรชัย	 กรัยวิเชียร						      2/2
11.	นางสาวโชติกา	 กำ�ลูนเวสารัช						      2/2
12.	นายสุชาติ	 ดวงทวี						      2/2
13.	นางนิศาชล	 อุดมวงศ์วิวัฒน์						      2/2
14.	นางสาวกนกวรรณ จันทร์สว่างภูวนะ						      2/2

	 หมายเหตุ :	 (1)	 ติดภารกิจของบริษัทในต่างประเทศ
		  (2)	 ได้รับการแต่งตั้งให้ดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการบริหาร เมื่อวันที่ 29 เมษายน 2559
		  (3)	 ได้รับการแต่งตั้งให้ดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการบริหารความเสี่ยง เมื่อวันที่ 10 พฤษภาคม 2559 
		  (4)	 ลาป่วย 
		  (5)	 ติดภารกิจของบริษัท 

	 ทั้งนี้ รายละเอียดการพิจารณาเรื่องต่างๆ ของการประชุมคณะกรรมการชุดย่อย แต่ละคณะ ในรอบปี 2559 

ไดเ้ปดิเผยไวใ้นรายงานของคณะกรรมการชดุยอ่ยแตล่ะคณะ ซึง่อยูใ่นรายงานประจำ�ป ี2559 (แบบ 56-2 หรอื 

Annual Report)

3)	 การประชุมระหว่างกันเองของกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร

	 ในป ี2559 กรรมการทีไ่มเ่ปน็ผูบ้รหิารไดม้กีารประชมุระหวา่งกนัเองกอ่นหรอืหลงัการประชมุคณะกรรมการบรษิทั 

ทุกครั้ง โดยไม่มีฝ่ายจัดการร่วมอยู่ด้วย เพื่ออภิปรายปัญหาต่างๆ เกี่ยวกับการจัดการที่อยู่ในความสนใจ

5.6)	ความขัดแย้งทางผลประโยชน์

	 เพื่อป้องกันปัญหาความขัดแย้งทางผลประโยชน์ บริษัทจึงได้กำ�หนดแนวทางปฏิบัติสำ�หรับกรรมการและพนักงาน เพื่อยึดถือ

เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน (สามารถดูรายละเอียดเรื่องความขัดแย้งทางผลประโยชน์ได้ที่หัวข้อ “1.2 จริยธรรมธุรกิจ”)

5.7)	ระบบการควบคุมภายในและการตรวจสอบภายใน

	 (สามารถดูรายละเอียดในหัวข้อ “การควบคุมภายใน การบริหารจัดการความเสี่ยง และการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น”)

5.8)	การบริหารความเสี่ยง

	 (สามารถดูรายละเอียดในหัวข้อ “การควบคุมภายใน การบริหารจัดการความเสี่ยง และการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น”)
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5.9)	การประเมินคณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการชุดย่อย ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร และเลขานุการบริษัท	

5.9.1)	 การประเมินตนเองของคณะกรรมการบริษัททั้งคณะ

	 คณะกรรมการกำ�กบัดแูลกจิการ ไดจ้ดัใหม้กีารประเมนิผลการปฏบิตังิานของคณะกรรมการบรษิทัทัง้คณะ ประจำ�ปี 

2559 เพือ่มุง่เนน้ใหก้ารประเมนิผลสามารถสะทอ้นถงึประสทิธภิาพในการดำ�เนนิงานตามหลกัการกำ�กบัดแูลกจิการทีด่ ี

โดยบริษัทได้นำ�แบบประเมินฯ ของตลาดหลักทรัพย์ฯ มาปรับใช้ให้เหมาะสมกับบริษัท ซึ่งแบบประเมินได้รับการ

อนุมัติเห็นชอบจากคณะกรรมการบริษัท ในการประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 7/2559 เมื่อวันที่ 15 ธันวาคม 

2559 และได้มีการจัดส่งแบบประเมินดังกล่าวให้กับคณะกรรมการบริษัทเพื่อการประเมินผล ซึ่งในแบบประเมิน 

จะครอบคลุมเรื่องต่างๆ ดังนี้

•	 โครงสร้างและคุณสมบัติของคณะกรรมการ

•	 บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ

•	 การประชุมคณะกรรมการ

•	 การทำ�หน้าที่ของกรรมการ

•	 ความสัมพันธ์กับฝ่ายจัดการ

•	 การพัฒนาตนเองของกรรมการและการพัฒนาผู้บริหาร

	 ผลการประเมินการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัททั้งคณะ ในรอบปีที่ผ่านมา ซึ่งประเมินโดยกรรมการบริษัท

ทั้ง 10 ท่าน ในภาพรวมทั้ง 6 หัวข้อ ถือว่าอยู่ในระดับ ดีเยี่ยม คิดเป็นร้อยละ 97.43

5.9.2)	 การประเมินตนเองของคณะกรรมการบริษัทรายบุคคล

	 คณะกรรมการกำ�กบัดแูลกจิการ ไดจ้ดัใหม้กีารประเมนิผลการปฏบิตังิานของคณะกรรมการบรษิทัรายบคุคล ประจำ�ป ี

2559 เพือ่ใชใ้นการพฒันาประสทิธภิาพการปฏบิตังิานของคณะกรรมการบรษิทัเปน็รายบคุคลอยา่งตอ่เนือ่ง โดยบรษิทั 

ไดน้ำ�แบบประเมนิฯ ของตลาดหลกัทรพัยฯ์ มาปรบัใชใ้หเ้หมาะสมกบับรษิทั ซึง่แบบประเมนิไดร้บัการอนมุตัเิหน็ชอบ 

จากคณะกรรมการบริษัท ในการประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 7/2559 เมื่อวันที่ 15 ธันวาคม 2559 และ

ได้มีการจัดส่งแบบประเมินดังกล่าวให้กับคณะกรรมการบริษัทเพื่อการประเมินผล ซ่ึงแบบประเมินจะครอบคลุม

เรื่องต่างๆ ดังนี้

•	 โครงสร้างและคุณสมบัติของคณะกรรมการ

•	 การประชุมของคณะกรรมการ

•	 บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ

•	 การพัฒนาตนเอง

	 ผลการประเมินการปฏิบัตงิานของคณะกรรมการบรษิทัเปน็รายบคุคล ในรอบปทีีผ่า่นมา ซึง่ประเมนิโดยกรรมการบรษิทั 

ทั้ง 10 ท่าน ในภาพรวมทั้ง 4 หัวข้อ ถือว่าอยู่ในระดับ ดีเยี่ยม คิดเป็นร้อยละ 96.53 

5.9.3)	 การประเมินตนเองของคณะกรรมการตรวจสอบ

	 เพือ่ใหค้ณะกรรมการตรวจสอบไดป้ระเมนิผลการปฏบิตังิานของตนเองในรอบปทีีผ่า่นมา วา่มกีารปฏบิตัติามแนวทาง

การปฏิบัติท่ีดีหรือไม่ และมีประสิทธิผลมากน้อยเพียงใด จึงได้จัดให้มีการประเมินผลดังกล่าว โดยบริษัทได้นำ� 

แบบประเมินฯ ของตลาดหลักทรัพย์ฯ มาปรับใช้ให้เหมาะสมกับบริษัท ซ่ึงแบบประเมินได้รับการอนุมัติเห็นชอบ

จากคณะกรรมการบริษัท ในการประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 7/2559 เมื่อวันที่ 15 ธันวาคม 2559 และ

ได้มีการจัดส่งแบบประเมินดังกล่าวให้กับกรรมการตรวจสอบเพื่อการประเมินผล ซ่ึงในแบบประเมินจะครอบคลุม

เรื่องต่างๆ ดังนี้

•	 โครงสร้างและคุณสมบัติของคณะกรรมการ

•	 การประชุมของคณะกรรมการ

•	 บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ

•	 การพัฒนาและการฝึกอบรม

•	 กิจกรรมของคณะกรรมการตรวจสอบ

•	 ความสัมพันธ์กับหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน ผู้สอบบัญชี และผู้บริหาร

	 ผลการประเมนิคณะกรรมการตรวจสอบ ในรอบปทีีผ่า่นมา ซึง่ประเมนิโดยกรรมการตรวจสอบ ทัง้ 3 ทา่น ในภาพรวม 

ทั้ง 6 หัวข้อ ถือว่าอยู่ในระดับ ดีเยี่ยม คิดเป็นร้อยละ 98.83
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5.9.4)	 การประเมินตนเองของคณะกรรมการชุดย่อย

	 คณะกรรมการกำ�กบัดแูลกจิการ ไดจ้ดัใหม้กีารประเมนิผลการปฏบิตังิานของคณะกรรมการชดุยอ่ย ประจำ�ป ี2559 

ได้แก่ คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการ คณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน  

คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง และคณะกรรมการพฒันาเพือ่ความยัง่ยนื เพือ่นำ�ผลการประเมนิทีไ่ดไ้ปพฒันาการ

ปฏบิตังิานของคณะกรรมการชดุยอ่ยแตล่ะคณะใหม้ปีระสทิธภิาพยิง่ขึน้ และเปน็ไปตามหนา้ที ่ความรบัผดิชอบทีไ่ดร้บั 

มอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท โดยบริษัทได้นำ�แบบประเมินฯ ของตลาดหลักทรัพย์ฯ มาปรับใช้ให้เหมาะสม

กับบริษัท ซึ่งแบบประเมินได้รับการอนุมัติเห็นชอบจากคณะกรรมการบริษัท ในการประชุมคณะกรรมการบริษัท 

ครั้งที่ 7/2559 เมื่อวันที่ 15 ธันวาคม 2559 และได้มีการจัดส่งแบบประเมินดังกล่าวให้กับกรรมการในแต่ละ 

คณะกรรมการชุดย่อย เพื่อการประเมินผล ซึ่งในแบบประเมินจะครอบคลุมเรื่องต่างๆ ดังนี้

•	 โครงสร้างและคุณสมบัติของคณะกรรมการ

•	 การประชุมของคณะกรรมการ

•	 บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ

•	 การพัฒนาและการฝึกอบรม

	 ผลการประเมินการปฏิบัติงานของคณะกรรมการชุดย่อย ในรอบปีที่ผ่านมา ในภาพรวมทั้ง 4 หัวข้อ มีดังนี้

1.	 คณะกรรมการบริหาร ผลการประเมินอยู่ในระดับ ดีเยี่ยม คิดเป็นร้อยละ 95.26		

2.	 คณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการ ผลการประเมินอยู่ในระดับ ดีเยี่ยม คิดเป็นร้อยละ 98.36

3.	 คณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน ผลการประเมินอยู่ในระดับ ดีเยี่ยม คิดเป็นร้อยละ 99.17

4.	 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ผลการประเมินอยู่ในระดับ ดีเยี่ยม คิดเป็นร้อยละ 95

5.	 คณะกรรมการพัฒนาเพื่อความยั่งยืน ผลการประเมินอยู่ในระดับ ดีเยี่ยม คิดเป็นร้อยละ 90.97

5.9.5)	 การประเมินประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

	 คณะกรรมการกำ�กบัดแูลกจิการ ไดจ้ดัใหม้กีารประเมนิผลการปฏบิตังิานของประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิาร ประจำ�ป ี2559 

เพื่อนำ�ไปใช้ในการพิจารณาค่าตอบแทน โดยใช้แบบประเมินที่ได้รับการอนุมัติเห็นชอบจากคณะกรรมการบริษัท 

ในการประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 7/2559 เมื่อวันที่ 15 ธันวาคม 2559 และได้มีการจัดส่งแบบประเมิน

ดังกล่าวให้กับคณะกรรมการบริษัทเพื่อการประเมินผล ซึ่งในแบบประเมินจะครอบคลุมเรื่องต่างๆ ดังนี้

•	 ความเป็นผู้นำ�

•	 การกำ�หนดและปฏิบัติตามแผนกลยุทธ์

•	 การวางแผนและผลปฏิบัติทางการเงิน

•	 ความสัมพันธ์กับคณะกรรมการ

•	 การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน

•	 การบริหารงานและความสัมพันธ์กับบุคลากร

•	 การสืบทอดตำ�แหน่ง

•	 ความรู้ด้านผลิตภัณฑ์และบริการ

•	 การกำ�กับดูแลกิจการที่ดี และจรรยาบรรณธุรกิจ

	 ผลการประเมินประธานเจ้าหน้าที่บริหารในรอบปีที่ผ่านมา ซึ่งประเมินโดยกรรมการบริษัททั้ง 9 ท่าน ในภาพรวม

ทั้ง 9 หัวข้อ ถือว่าอยู่ในระดับ ดีเยี่ยม คิดเป็นร้อยละ 96.56 

5.9.6)	 การประเมินเลขานุการบริษัท

	 เพื่อให้เลขานุการบริษัท ได้พัฒนาประสิทธิภาพการทำ�งาน จึงได้จัดให้มีการประเมินเลขานุการบริษัทด้วย โดยใช้

แบบประเมนิทีไ่ดร้บัการอนมุตัเิหน็ชอบจากคณะกรรมการบรษิทั ในการประชมุคณะกรรมการบรษิทั ครัง้ที ่7/2559 

เมือ่วนัที ่15 ธนัวาคม 2559 และไดม้กีารจดัสง่แบบประเมนิดงักลา่วใหก้บัคณะกรรมการบรษิทั เพือ่การประเมนิผล 

ซึ่งในแบบประเมินจะครอบคลุมเรื่องต่างๆ ดังนี้

•	 ทักษะความรู้ความสามารถของเลขานุการบริษัท

•	 การปฏิบัติตามกฎระเบียบต่างๆ

•	 การติดต่อและประสานงาน

•	 การจัดเก็บเอกสาร

•	 การจัดประชุม

•	 การกำ�กับดูแลกิจการ
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	 ผลการประเมนิเลขานกุารบรษิทั ในรอบปทีีผ่า่นมา ซึง่ประเมนิโดยกรรมการบรษิทัทัง้ 10 ทา่น ในภาพรวมทัง้ 6 หวัขอ้ 

ถือว่าอยู่ในระดับ ดีเยี่ยม คิดเป็นร้อยละ 96.14 

5.10)	 การพัฒนากรรมการและผู้บริหาร 

	 บรษิทักำ�หนดใหม้กีารปฐมนเิทศกรรมการใหมท่กุครัง้ทีม่กีารเปลีย่นแปลงกรรมการ เพือ่ใหไ้ดร้บัทราบขอ้มลูทีจ่ำ�เปน็

อยา่งเพยีงพอกอ่นการปฏบิตัหินา้ที ่โดยจดัใหม้คีูม่อืกรรมการ เอกสารและขอ้มลูทีเ่ปน็ประโยชนต์อ่การปฏบิตัหินา้ที่

ของกรรมการใหม ่เพือ่เตรยีมความพรอ้มในการปฏบิตัหินา้ทีข่องกรรมการ โดยมเีลขานกุารบรษิทัเปน็ผูป้ระสานงาน 

ในเรื่องต่างๆ ดังนี้ 

•	 เรือ่งทีค่วรทราบ : ลกัษณะธรุกจิ โครงสรา้งธรุกจิ โครงสรา้งกรรมการ ขอบเขตอำ�นาจหนา้ที ่กฎหมายทีค่วรทราบ 

ตลอดจนนโยบาย และแนวทางปฏิบัติในการกำ�กับดูแลกิจการของบริษัท

•	 ความรูท้ัว่ไปของธรุกจิ : แนวทางการดำ�เนนิธรุกจิของบริษทั เพือ่สร้างความรู้ความเขา้ใจในธรุกจิและการดำ�เนนิงาน 

ด้านต่างๆ ของบริษัท

•	 จัดให้มีการพบปะหารือกับประธานกรรมการ และประธานเจ้าหน้าที่บริหาร เพื่อสอบถามข้อมูลเชิงลึกเกี่ยวกับ

การดำ�เนินธุรกิจของบริษัท

	 ในป ี2559 บรษิทัมกีารแตง่ตัง้กรรมการเขา้ดำ�รงตำ�แหนง่ในคณะกรรมการบรษิทั 1 ทา่น คอื นายธนานนัท ์วไิลลกัษณ ์

โดยบริษัทได้มีการจัดปฐมนิเทศกรรมการใหม่ตามนโยบายของบริษัท

	 นอกจากนั้น เพื่อพัฒนาความรู้ความสามารถในการปฏิบัติหน้าที่ของกรรมการ บริษัทยังได้สนับสนุนให้กรรมการ 

ไดเ้ข้ารว่มสัมมนาในหลักสูตรตา่งๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบักรรมการ ซึง่จดัโดยสมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย (IOD) 

โดยเฉพาะหลกัสูตรการพฒันากรรมการบรษิทัมอือาชพี (Director Certification Program - DCP) หลกัสตูร Director 

Accreditation Program (DAP) รวมทั้งหลักสูตรอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับการเป็นกรรมการบริษัท ซึ่งกรรมการบริษัท 

5 ท่าน ผ่านการอบรมหลักสูตร DCP และกรรมการ 5 ท่านผ่านการอบรมหลักสูตร DAP โดยในแต่ละปีบริษัท

จะนำ�สง่หลกัสตูรการอบรมทีจ่ดัโดยสถาบนัตา่งๆ ใหก้บัคณะกรรมการเพือ่พจิารณาเขา้รว่มการอบรมแตล่ะหลกัสตูร

ตามความต้องการของกรรมการ ซึ่งในปี 2559 มีกรรมการได้เข้าอบรมหลักสูตรต่างๆ เพิ่มเติม ดังนี้

	 กรรมการ	 หลักสูตรอบรม

1.	พลเอกสัมพันธ์	 บุญญานันต์	 -	� สัมมนาหัวข้อ “New Auditor’s Report : What’s in it for you?” จาก 
สถาบนักรรมการบรษิทัไทยรว่มกบัสภาวชิาชพีบัญช ีในพระบรมราชปูถมัภ์
โดยการสนับสนุนของบริษัท ไพร้ซวอเตอร์เฮ้าส์คูเปอร์สเอบีเอเอส จำ�กัด

			   -	 �การประชมุเสวนาระดบักรรมการเรือ่งหลกัการบรหิารกจิการทีด่ ี(Corporate 
Governance Code) จากสถาบนักรรมการบริษทัไทย สำ�นกังานคณะกรรมการ 
ก.ล.ต. และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

2.	นายวิชัย	 โภคาสัมฤทธิ์	 -	� สัมมนาหัวข้อ “New Auditor’s Report : What’s in it for you?” จาก
สถาบนักรรมการบรษิทัไทยรว่มกบัสภาวชิาชพีบัญช ีในพระบรมราชปูถมัภ ์
โดยการสนับสนุนของบริษัท ไพร้ซวอเตอร์เฮ้าส์คูเปอร์สเอบีเอเอส จำ�กัด

			   -	� การประชมุเสวนาระดบักรรมการเรือ่งหลกัการบรหิารกจิการทีด่ ี(Corporate 
Governance Code) จากสถาบนักรรมการบริษทัไทย สำ�นกังานคณะกรรมการ 
ก.ล.ต. และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

3.	นางสาวรพีพรรณ	 เหลืองอร่ามรัตน์	 -	� หลักสูตร RE-CU CEO-PREMIUM IN MODERN REAL-ESTATE 
BUSINESS รุน่ที ่2 (RE-CU 2) จากสมาคมผูบ้รหิารธรุกจิอสงัหารมิทรพัย ์
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

1.2	จริยธรรมธุรกิจ

	 บรษัิทไดม้กีารดำ�เนนิธุรกิจและบรหิารงานอย่างมีจรรยาบรรณ โดยคณะกรรมการบรษิทัไดจ้ดัใหม้คีูม่อืจรยิธรรมธรุกจิ สำ�หรบักรรมการ 

ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัท ให้ยึดถือเป็นแนวปฏิบัติในการทำ�งานด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต และเป็นไปอย่างมีมาตรฐาน 

คุณภาพ คุณธรรม รวมทั้งครอบคลุมในเรื่องของการดูแลผู้มีส่วนได้เสียกลุ่มต่างๆ รายการระหว่างกัน การปฏิบัติตามกฎหมาย  

การดแูลทรพัยส์นิ และการปอ้งกนัความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์โดยกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานของบรษิทัทกุคนมหีนา้ทีต่อ้ง

ปฏิบัติตามจริยธรรมธุรกิจอย่างเคร่งครัด ตั้งแต่ปี 2548 ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ รวมทั้งได้เผยแพร่ไว้บนเว็บไซต์ของบริษัท 
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เพือ่ใหพ้นกังานบรษิทัและบคุคลภายนอกไดร้บัทราบถงึหลกัจรยิธรรมในการดำ�เนนิธรุกจิของบรษิทั ซึง่ไดม้กีารทบทวนจรยิธรรมธรุกจิ 

เป็นประจำ�ทุกปี โดยฉบับที่ใช้อยู่ในปัจจุบันได้รับการอนุมัติจากที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท เมื่อวันที่ 21 กุมภาพันธ์ 2560  

โดยในจริยธรรมธุรกิจของบริษัทจะครอบคลุมประเด็นต่างๆ ดังนี้

•	 ความขัดแย้งทางผลประโยชน์

	 เพือ่ปอ้งกนัปญัหาความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์บรษิทัไดก้ำ�หนดแนวทางปฏบิตัสิำ�หรบักรรมการและพนกังาน เพือ่ยดึถอืเปน็

แนวทางในการปฏิบัติงาน ดังนี้

1.	 หลีกเลี่ยงการทำ�รายการที่เกี่ยวโยงกับตนเองที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์กับบริษัท

2.	 กรณีที่กรรมการหรือพนักงานได้มีการทำ�รายการที่เกี่ยวโยงกับบริษัท บริษัทจะดำ�เนินการเสมือนกับบริษัทได้กระทำ�กับ

บุคคลภายนอก ซึ่งกรรมการหรือพนักงานผู้นั้นจะต้องไม่มีส่วนในการพิจารณาอนุมัติ

3.	 ไม่ใช้โอกาสหรือข้อมูลท่ีได้จากการเป็นกรรมการหรือพนักงานในการหาผลประโยชน์ส่วนตนและในเรื่องการทำ�ธุรกิจที่

แข่งขันกับบริษัท หรือทำ�ธุรกิจที่เกี่ยวเนื่อง

4.	 ไม่ใช้ข้อมูลภายในเพื่อประโยชน์ของตนในการซื้อขายหุ้นของบริษัท หรือให้ข้อมูลภายในแก่บุคคลอื่น เพื่อประโยชน์ใน

การซื้อขายหุ้นของบริษัท

5.	 ระหว่างท่ีปฏิบัตงิานใหบ้รษิทั และหลงัจากพน้สภาพการปฏบิตังิานแลว้ พนกังานจะตอ้งไมเ่ปดิเผยขอ้มลูทีถ่อืวา่เปน็ความลบั 

ของบรษิทั เพือ่ประโยชนแ์กผู่ใ้ดทัง้สิน้ ไมว่า่จะเปน็ขอ้มลูอเิลก็ทรอนกิส ์ขอ้มลูการเงนิ การปฏบิตังิาน ขอ้มลูธรุกจิ แผนงาน 

ในอนาคตของบริษัท เป็นต้น

	 โดยหากมรีายการทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชนเ์กดิขึน้ บรษิทักำ�หนดใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร พนกังาน และผูท้ีเ่กีย่วขอ้ง

เปดิเผยขอ้มลูส่วนไดเ้สียตอ่คณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อพิจารณาความเหมาะสมของรายการ โดยคณะกรรมการตรวจสอบ

จะพจิารณาและนำ�เสนอคณะกรรมการบรษิทั เพือ่รบัทราบถงึรายการทีม่คีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน ์รายการทีเ่กีย่วโยงกนั 

ซึ่งคณะกรรมการบริษัทได้มีการพิจารณาความเหมาะสมอย่างรอบคอบทุกคร้ัง รวมทั้งมีการปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ของ 

ตลาดหลกัทรพัยฯ์ โดยราคาและเงือ่นไขเสมอืนทำ�รายการกบับคุคลภายนอก (Arm’s Length Basis) และไดเ้ปดิเผยรายละเอยีด 

มูลค่ารายการ คู่สัญญา เหตุผลและความจำ�เป็นไว้ในรายงานประจำ�ปี (แบบ 56-2 หรือ Annual Report) และแบบแสดง

รายการขอ้มลูประจำ�ป ี(แบบ 56-1) ตลอดจนในหมายเหตปุระกอบงบการเงนิ โดยการพจิารณาสำ�หรบัรายการทีเ่กีย่วโยงกนั 

กรรมการทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชนจ์ะตอ้งไมเ่ขา้รว่มประชมุเพือ่รว่มพจิารณาและออกเสยีงลงมตทิัง้ในการประชมุ

คณะกรรมการและการประชุมผู้ถือหุ้น ทั้งนี้ รายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ของบริษัทที่เกิดขึ้นในปี 2559 ได้

แสดงไว้ในหัวข้อ “รายการระหว่างกัน”

•	 ความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้น

	 บรษัิทตระหนกัถงึหนา้ท่ีในการดูแลผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้นทัง้รายใหญแ่ละรายย่อยตามสทิธิอย่างเปน็ธรรม โดยมนีโยบายถอืปฏบิติั 

ตอ่ผูถ้อืหุน้ทกุรายอยา่งเทา่เทยีมกนั เชน่ สทิธใินการเขา้รว่มประชมุผูถ้อืหุน้และออกเสยีงลงคะแนน สทิธใินการแสดงความเหน็ 

อย่างอิสระในท่ีประชุมผู้ถือหุ้น สิทธิในการรับส่วนแบ่งกำ�ไร สิทธิในการเสนอวาระการประชุมและการส่งคำ�ถามล่วงหน้า 

ตลอดจนสทิธใินการรบัทราบขอ้มลู ขา่วสาร ผลการดำ�เนนิงาน และนโยบายการบรหิารงานทีส่ำ�คญัๆ อยา่งถกูตอ้ง ครบถว้น 

โปร่งใส สม่ำ�เสมอและทันเวลา โดยสิทธิที่ผู้ถือหุ้นของบริษัทได้รับได้แสดงไว้ใน “หมวดที่ 1 สิทธิของผู้ถือหุ้น” 

•	 นโยบายการปฏิบัติต่อพนักงาน

	 บริษัทตระหนักอยู่เสมอว่าพนักงานทุกคนเป็นทรัพยากรท่ีทรงคุณค่าท่ีสุดของบริษัท เป็นปัจจัยแห่งความสำ�เร็จของการบรรลุเป้าหมาย 

ของบริษัท บริษัทจึงให้การดูแลและการปฏิบัติที่เป็นธรรมทั้งในด้านโอกาส ผลตอบแทน การแต่งตั้ง โยกย้าย และสวัสดิการ 

ที่เหมาะสม อาทิ การจัดให้มีพยาบาลอยู่ประจำ�ห้องพยาบาลตลอดทุกวันที่อาคารสำ�นักงานของบริษัท โดยจะมีแพทย์เข้ามา

เพื่อตรวจรักษาพนักงานที่เจ็บป่วยสัปดาห์ละ 2 วัน รวมทั้งจัดให้มีสวัสดิการค่ารักษาพยาบาลแก่พนักงาน (กรณีผู้ป่วยนอก) 

ทีเ่ขา้รกัษาพยาบาลในสถานพยาบาลตา่งๆ ทัง้ของรฐับาลและเอกชน โดยพนกังานจะไดร้บัอตัราวงเงนิคา่รกัษาพยาบาลตอ่ป ี

ตามระดับพนักงาน ทั้งนี้ ในปี 2559 มียอดจำ�นวนเงินที่พนักงานของบริษัทและบริษัทย่อยได้เบิกค่ารักษาพยาบาลดังกล่าว 

รวมเป็นเงินทั้งสิ้น จำ�นวน 1.75 ล้านบาท อีกทั้งบริษัทยังจัดให้มีการทำ�ประกันสุขภาพกลุ่ม (กรณีผู้ป่วยใน) ให้กับพนักงาน

ของบรษิทั ผา่นบรษิทั อลอินัซ ์อยธุยา ประกนัชวีติ จำ�กดั (มหาชน) อกีดว้ย นอกจากนัน้ บรษิทัยงัจดัใหม้กีารประกนัชวีติหมู ่

ให้กับพนักงานโดยคุ้มครองถึงการเสียชีวิตทุกกรณี การตรวจสุขภาพประจำ�ปี กองทุนสำ�รองเล้ียงชีพ เพ่ือเป็นหลักประกันความม่ันคง 

ในชวีติการทำ�งาน โดยใชช้ือ่กองทนุวา่ “กองทนุสำ�รองเลีย้งชพีพนกังานเครอืสามารถ ซึง่จดทะเบยีนแลว้” มปีระกนัสงัคมใหก้บั 

พนกังาน เงินกูย้มืกรณีประสบอุบัติภัยหรอืการเจบ็ปว่ย เงนิชว่ยเหลือกรณพีนักงานหรอืบคุคลในครอบครัวถึงแก่กรรม มกีารเยีย่มไข ้

พนักงาน เย่ียมพนักงานคลอดบุตร การจัดให้มีสถานท่ีออกกำ�ลังกาย (Fitness) รวมท้ังส่วนลดในการซ้ือผลิตภัณฑ์ของบริษัท เป็นต้น 
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	 บรษิทัยงัไดพั้ฒนาศกัยภาพของบุคลากรอยา่งต่อเนือ่ง ดว้ยการจดัฝกึอบรมอยา่งสม่ำ�เสมอในทกุระดบั ทัง้การจดัอบรมภายในบรษิทั 

การอบรมผา่นระบบ e-learning การส่งพนกังานไปฝึกอบรมภายนอกบรษิัท รวมทัง้บรษิทัยงัไดใ้หก้ารสนับสนนุทนุการศกึษา 

แก่พนักงาน เพื่อเป็นการเพิ่มพูนความรู้และทักษะให้กับพนักงาน (สามารถดูรายละเอียดเพิ่มเติมเกี่ยวกับการอบรมของ

พนักงานได้ในหัวข้อ “โครงสร้างการจัดการ” ภายใต้หัวข้อ “5. บุคลากร”)

บริษัทได้ให้ความสำ�คัญในความปลอดภัยในชีวิตและสุขอนามัยของพนักงาน โดยกำ�หนดนโยบาย ดังนี้

1.	 บริษัทจะมุ่งมั่น พัฒนา และสร้างสรรค์ ระบบความปลอดภัย และสุขอนามัยของพนักงานให้สอดคล้องตามข้อกำ�หนด

ของกฎหมาย

2.	 บริษัทจะดำ�เนินการด้านความปลอดภัยทุกวิถีทางเพื่อให้เกิดความปลอดภัยแก่ชีวิต และสุขภาพอนามัยของพนักงาน

3.	 บรษิทัจะดำ�เนนิการเพือ่ควบคมุและปอ้งกนัการสญูเสยีอนัเนือ่งมาจากอบุตัเิหต ุอคัคภียั และความเจบ็ปว่ย อนัเนือ่งจาก

การทำ�งาน ตลอดจนรักษาสภาพแวดล้อมในการทำ�งานที่ปลอดภัยต่อพนักงาน รวมทั้งการส่งเสริมและสร้างจิตสำ�นึก 

ในการดูแลสุขภาพของพนักงาน

4.	 บรษิทัจะใหก้ารสนบัสนนุทรพัยากรอยา่งเพยีงพอ และเหมาะสมในการดำ�เนนิการตามขอ้กำ�หนดของกฎหมาย โดยมุง่มัน่ 

ในการพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้มีความรู้และสร้างจิตสำ�นึกในด้านความปลอดภัย และสุขอนามัยของพนักงาน

5.	 บริษัทถือว่าความปลอดภัยและสุขอนามัยของพนักงานเป็นส่ิงสำ�คัญย่ิง เป็นหน้าท่ีและความรับผิดชอบของผู้บริหาร ผู้บังคับบัญชา 

ทุกระดับ และพนักงานทุกคนจะต้องปฏิบัติตามกฎระเบียบ ข้อกำ�หนดของกฎหมาย

นอกจากนั้น บริษัทยังได้ดำ�เนินการตามแนวทางปฏิบัติดังกล่าว อย่างเป็นรูปธรรม ดังนี้

1.	 แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ความปลอดภัย และผู้ที่เกี่ยวข้องทุกระดับ เพื่อรับผิดชอบดูแล และติดตามให้มีการปฏิบัติตามนโยบาย

ด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำ�งานอย่างเคร่งครัด

2.	 ส่งเสริมใหพ้นักงานทุกระดับ มีความรู้ จิตสำ�นึก และมีความรับผิดชอบร่วมกัน เช่น จัดให้มีการอบรมและปลูกจิตสำ�นึก

พนกังานดา้นความปลอดภยั อาชวีอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการทำ�งาน รวมทัง้การอบรมดา้นสขุภาพ โดยจดัสปัดาห์

สุขภาพ และจัดสัปดาห์ความปลอดภัยในการทำ�งาน เป็นต้น 

3.	 กำ�หนดการซ้อมอพยพกรณีเกิดอัคคีภัยเป็นประจำ�ทุกปี พร้อมกำ�หนดจุดรวมพลในทุกสำ�นักงาน

4.	 ใช้ระบบสแกนลายนิ้วมือเข้า-ออกประตูสำ�นักงานเฉพาะผู้มีสิทธิเข้า-ออก เพื่อความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของ

พนักงานและบริษัท

5.	 จัดให้มีการตรวจรักษาพยาบาล บริการยารักษาโรคแผนปัจจุบัน และบริการทางการแพทย์เบื้องต้นในทุกสำ�นักงาน

6.	 จัดให้มีการตรวจสุขภาพประจำ�ปีเป็นประจำ�ทุกปี

7.	 จดัใหมี้สถานท่ีออกกำ�ลังกาย Fitness Center และสง่เสรมิใหม้กีารแขง่กฬีาทัง้ภายในและภายนอกบรษิทั เพือ่สง่เสรมิสขุภาพ 

ของพนักงาน

	 ข้อมูลสถิติการเกิดอุบัติเหตุจากการทำ�งานในปี 2559 ของบริษัท บริษัทย่อย และบริษัทร่วม

			  สายธุรกิจ	 จำ�นวนครั้งการเกิดอุบัติเหตุจนถึงขั้นหยุดงาน

		 	 	 ในปี 2559

	 1.	สายธุรกิจโครงสร้างเครือข่ายการสื่อสารโทรคมนาคม	 1
		  (Network Solutions)

	 2.	สายธุรกิจเทคโนโลยีประยุกต์ด้าน ICT 	 1
		  (Enhanced Technology Solutions)

	 3.	สายธุรกิจแอปพลิเคชั่นสนับสนุนด้านการประกอบธุรกิจ	 -
		  (Business Application)

	 ทัง้นี้ บรษิัทได้มกีารอบรมและแจ้งแนวทางปฏิบัตสิำ�หรับมาตรฐานความประพฤติทีด่ีและจรรยาบรรณของพนักงาน โดยผ่าน

การ Orientation พนกังานใหม ่คูม่อืพนกังาน HR Website (www.samarthre.com) ซึง่จรรยาบรรณดงักลา่วกไ็ดถ้กูบนัทกึไว ้

ในระเบียบข้อบังคับเกี่ยวกับการทำ�งานของบริษัทเพื่อถือปฏิบัติ โดยบริษัทได้เปิดเผยจรรยาบรรณของพนักงานไว้บนเว็บไซต์

ของบริษัท (www.samtel.com)
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•	 นโยบายการปฏิบัติต่อลูกค้า

	 บรษิทัมนีโยบายใหค้วามสำ�คญัตอ่การสรา้งคณุคา่ของความพงึพอใจและความมัน่ใจอยา่งตอ่เนือ่งใหก้บัลกูคา้ ซึง่เปน็ผูม้พีระคณุ

ของบรษิทัอยา่งตอ่เนือ่ง และไดก้ำ�หนดแนวทางปฏบิตัเิรือ่งดงักลา่วไวใ้นจรยิธรรมธรุกจิของบรษิทั โดยมุง่มัน่ทีจ่ะจดัหา พฒันา 

และผลติสนิคา้และบรกิารของบรษิทัใหม้คีณุภาพ และมคีวามทนัสมยัอยูเ่สมอในราคาทีเ่ปน็ธรรม เพือ่สนองความตอ้งการของ

ลูกค้า รวมทั้งการจัดหาผลิตภัณฑ์และอุปกรณ์ที่ผลิตจากโรงงานที่ได้รับการรับรองคุณภาพการผลิตตามมาตรฐานสากล โดย

ในปี 2559 บริษัทและบริษัทย่อยได้มีการพัฒนาผลิตภัณฑ์ และปรับปรุงคุณภาพต่างๆ เพื่อให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น อาทิ

-	 บริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน) ได้ให้บริการแบบบูรณาการครบวงจรตลอดห่วงโซ่ธุรกิจให้กับกลุ่มธุรกิจ เพื่อ

บริการแก่ลูกค้าปลายทาง และมีการจัดตั้งศูนย์บริการทั่วประเทศ ซึ่งอยู่ในความดูแลของบริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น 

เซอรว์สิ จำ�กดั เพือ่ความคลอ่งตวั สะดวก และรวดเรว็ในการใหบ้รกิารแกล่กูคา้ทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ และการ 

สื่อสาร (ICT Solution and Service) ด้วยศูนย์บริการรวมทั้งสิ้น จำ�นวน 38 แห่งครอบคลุมทั่วประเทศ และบริการ 

จากศนูย ์Network Operation Center (NOC) ทีใ่หบ้รกิารรบัแจง้และวเิคราะหเ์หตขุดัขอ้งใหก้บัลกูคา้ตลอด 24 ชัว่โมง 

-	 บรษิทั สามารถคอมมวินเิคชัน่ เซอรว์สิ จำ�กดั และบรษิทั สามารถคอมเทค จำ�กดั ไดร้บัมาตรฐาน ISO 20000 ดา้นการ 

บริหารคุณภาพและประสิทธิภาพงานบริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อเพิ่มความพึงพอใจให้กับลูกค้า

-	 บริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส จำ�กัด รักษาและยกระดับมาตรฐานการให้บริการได้ตามมาตรฐาน ISO  

9001:2015 ซึ่งส่งผลให้ระบบงานได้รับความเชื่อมั่นของลูกค้าดีขึ้น

-	 บริษัท สามารถ อินโฟเนต จำ�กัด ได้ยกระดับความพึงพอใจของลูกค้าด้วยการปรับปรุงและพัฒนาการให้บริการลูกค้า

ผ่านระบบ CRM และเพิ่มทักษะความชำ�นาญของวิศวกรด้วย Certificate มาตรฐานในระดับสากล 

-	 บรษิทั เนต็เซอรว์สิ (ประเทศไทย) จำ�กดั ไดเ้นน้การพฒันาระบบสารสนเทศเฉพาะดา้นมากขึน้ เพือ่ใชเ้ปน็ผลติภณัฑห์ลกั 

เช่น ระบบบริหารทรัพยากรบุคคล ระบบการบริหารจัดการเว็บไซต์ และยังมีการจัดอบรมพนักงานเป็นการภายใน  

เพื่อถ่ายทอดความรู้และเทคโนโลยีสารสนเทศ

-	 บริษัท สามารถ เอ็ด เท็ค จำ�กัด ได้พัฒนาสื่ออิเล็กทรอนิกส์ที่มีจุดเด่นในการนำ�เสนอในรูปแบบมัลติมีเดีย และพัฒนา

บทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ให้กับองค์กรธุรกิจชั้นนำ�ต่างๆ

-	 บริษัท พอสเน็ท จำ�กัด ได้พัฒนาโปรแกรมสำ�หรับเครื่อง EDC และความสามารถใหม่ๆ เพื่อรองรับเทคโนโลยีใหม่ใน

การใหบ้รกิารลกูคา้ เชน่ การพฒันาเพือ่รองรบับตัรรปูแบบตา่งๆ รวมถงึรองรบัเครือ่งอา่นบตัรรุน่ใหม ่โดยเฉพาะเครือ่ง

อ่านชนิดสัมผัส การขยายการติดตั้งระบบ Electronic Signature Capture เพื่อให้ครอบคลุมพื้นที่ตามที่ลูกค้าต้องการ 

นอกจากนี้ ยังพัฒนาและเพิ่มประสิทธิภาพระบบรักษาความปลอดภัยของระบบเก็บข้อมูลให้ลูกค้าอีกด้วย

-	 บริษัท พอร์ทัลเน็ท จำ�กัด ได้ขยายองค์ความรู้ของพนักงานให้ครอบคลุมระบบ SAP Test Management และระบบ 

Run SAP Like a Factory อกีทัง้ยงัไดจ้ดัสง่บคุลากรเขา้รบัการอบรมในสาขาวชิาตา่งๆ ทีจ่ำ�เปน็อยา่งตอ่เนือ่ง จนไดร้บั 

การรับรองมาตรฐานจากบริษัท SAP เพื่อให้มั่นใจได้ว่าบุคลากรของบริษัทสามารถให้บริการได้ตามมาตรฐานสากล

•	 นโยบายการปฏิบัติต่อคู่ค้า

	 บรษิทัมนีโยบายทีจ่ะปฏบิตักิบัคูค่า้ซึง่ถอืเป็นหุ้นส่วนและปัจจัยแห่งความสำ�เร็จทางธุรกิจทีส่ำ�คญัประการหน่ึงดว้ยความเสมอภาค 

และคำ�นงึถงึผลประโยชนร์ว่มกนั และได้กำ�หนดแนวทางปฏบิตัเิรือ่งดงักลา่วไวใ้นจรยิธรรมธรุกจิของบรษิทั โดยในการคดัเลอืกคูค่า้ 

เปน็ไปอยา่งโปรง่ใส มรีะบบ และมมีาตรฐาน มกีารพฒันา และรกัษาสมัพนัธภาพทีย่ัง่ยนืกบัคูค่า้ และคูส่ญัญา เยีย่มเยยีนคูค่า้

อยา่งสม่ำ�เสมอ เพือ่แลกเปลีย่นความคดิเหน็ และมคีวามเชือ่ถอืซึง่กนัและกนั ไมร่บัผลประโยชนใ์ดๆ เปน็สว่นตวัจากคูค่า้ และ

คูส่ญัญา รวมถงึไมก่ระทำ�การโฆษณาทีเ่ปน็เทจ็ หรอืหลอกลวงใหคู้ค่า้เขา้ใจผดิ หลกีเลีย่งการซือ้สนิคา้ และ/หรอืบรกิารกบัคูค่า้

ทีล่ะเมดิสทิธมินษุยชน หรอืละเมดิทรพัยส์นิทางปญัญา และตดิตามขา่วสารวา่คูค่า้ละเมดิสทิธมินษุยชน หรอืละเมดิทรพัยส์นิ

ทางปญัญาหรอืไม ่หากพบวา่คูค่า้มพีฤตกิรรมดงักลา่ว บรษิทัจะหลกีเลีย่งการซือ้สนิคา้ และ/หรอืบรกิารกบัคูค่า้ทีม่พีฤตกิรรม

ดังกล่าว อันไม่ชอบด้วยกฎหมาย ทั้งนี้ บริษัทได้ปฏิบัติตามนโยบายการปฏิบัติต่อคู่ค้าอย่างเคร่งครัด โดยมีการคัดเลือกคู่ค้า 

ทีม่มีาตรฐานเพือ่เขา้ไปในทะเบยีนผูข้าย (Approved Vendor List) และมกีารเปรยีบเทยีบราคากอ่นการสัง่ซือ้ มกีารประเมนิ 

คู่ค้าโดยใช้เกณฑ์ที่มีมาตรฐานสากลตรวจสอบได้ภายใต้มาตรฐานสากลทั้ง ISO 9001 และ CMMI ทั้งนี้ บริษัทยังมีนโยบาย 

ไมก่ระทำ�การทจุรติ รดีไถ ยกัยอก หรอืปลอ่ยใหเ้กดิการกระทำ�ดงักลา่ว รวมทัง้คูค่า้ตอ้งไมเ่สนอหรอืรบัสนิบนหรอืสิง่ตอบแทนใดๆ 

ทีผ่ดิกฎหมายจากบรษิทั นอกจากนี ้คูค่า้จะตอ้งไมใ่หข้องกำ�นลัหรอืเสนอผลประโยชนส์ว่นบคุคลไมว่า่ในรปูแบบใดแกพ่นกังาน

อนัเปน็ผลมาจากการตดิตอ่กบัคูค่า้ นโยบายดงักลา่วถกูตรวจสอบโดยผูบ้รหิารภายใตเ้อกสาร และรายการประกอบ ทัง้ยงัไดร้บั 

การตรวจสอบจากผู้ตรวจสอบที่เป็นกลางทั้งภายใน และภายนอกองค์กร
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•	 นโยบายการปฏิบัติต่อเจ้าหนี้

	 บรษิทัยดึมัน่ในการดำ�เนนิธรุกจิอยา่งมหีลกัการและวนิยั เพือ่สรา้งความเชือ่ถอืใหก้บัเจา้หนี ้โดยบรษิทัไดย้ดึมัน่ในสญัญาหรอื

เงื่อนไขต่างๆ ที่ตกลงกันไว้อย่างเคร่งครัด ในการชำ�ระคืนหนี้ เงินกู้ยืม ดอกเบี้ย และมีความรับผิดชอบในหลักประกันต่างๆ 

หากเกิดกรณีท่ีไม่สามารถปฏิบัติตามเง่ือนไขแห่งสัญญาที่ตกลงกันไว้ได้ บริษัทจะแจ้งให้เจ้าหนี้ทราบล่วงหน้าเพื่อร่วมกัน

พิจารณาหาแนวทางแก้ไขปัญหา

•	 นโยบายการปฏิบัติต่อคู่แข่งทางการค้า

	 บรษิทัมนีโยบายทีจ่ะปฏบิตัติอ่คูแ่ขง่ทางการคา้ภายใตก้รอบกตกิาของการแขง่ขนัทีเ่ปน็ธรรม สง่เสรมิการคา้เสร ีและไดก้ำ�หนด

แนวทางปฏบิตัเิรือ่งดงักลา่วไวใ้นจรยิธรรมธรุกจิของบรษิทั โดยไมแ่สวงหาขอ้มลูทีเ่ปน็ความลบัของคูแ่ขง่ทางการคา้ดว้ยวธิกีาร 

ทีไ่มส่จุรติ ไมท่ำ�ลายชือ่เสยีงของคูแ่ขง่ทางการคา้ ไมแ่ทรกแซง หรอืทำ�การสิง่ใดในทางลบัตอ่คูแ่ขง่ทางการคา้ ใหไ้ดร้บัผลกระทบ 

ในเชิงลบ อันเป็นการสร้างผลประโยชน์ให้แก่บริษัท และไม่กระทำ�การใดๆ ที่เป็นการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาของผู้อื่น 

หรือคู่แข่งทางการค้า 

•	 นโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น

	 บรษิทัดำ�เนนิธรุกจิโดยยดึหลกัการกำ�กบัดแูลกจิการทีด่ ีมกีารกำ�หนดนโยบายการตอ่ตา้นการทจุรติคอรร์ปัชัน่ทีอ่าจเกดิขึน้จาก

การปฏิบัติงาน และการติดต่อกับผู้มีส่วนได้เสีย ซึ่งกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัท บริษัทย่อย และบริษัทร่วม  

จะตอ้งยดึถอืปฏบิตัอิยา่งเครง่ครดั โดยบรษิทัไดเ้ปดิเผยไวใ้นคูม่อืจรยิธรรมธรุกจิของบรษิทั เพือ่ใหพ้นกังานใชเ้ปน็แนวทางปฏบิตั ิ

ทั้งนี้ รายละเอียดเกี่ยวกับนโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น แนวปฏิบัติในการดำ�เนินการเกี่ยวกับการทุจริตคอร์รัปชั่น 

และผลการปฏิบัติตามนโยบายดังกล่าวในปีที่ผ่านมา ได้เปิดเผยไว้ในหัวข้อ “การควบคุมภายใน การบริหารจัดการความเสี่ยง 

และการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น”

•	 นโยบายการฟอกเงิน

	 บริษัทตระหนักถึงความสำ�คัญ และยึดถือปฏิบัติตามหลักเกณฑ์และกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการฟอกเงิน โดยบริษัทจะยึดมั่น

ตามกฎหมาย และข้อกำ�หนดด้านกฎระเบียบเกี่ยวกับพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. 2542 และที่

แก้ไขเพิ่มเติมอย่างเคร่งครัด

•	 นโยบายด้านภาษี

	 บริษัทมีแนวปฏิบัติด้านภาษีให้เป็นไปตามกฎหมายที่กำ�หนดไว้อย่างถูกต้องและครบถ้วน ดังนี้

1.	 วางแผนและบริหารจัดการด้านภาษีอากร โดยการเสียภาษีอากรให้ถูกต้องครบถ้วนตามที่กฎหมายกำ�หนด

2.	 ดำ�เนินการนำ�ส่งภาษีอากรภายในระยะเวลาที่กฎหมายกำ�หนด 

3.	 ดำ�เนินการให้มีการประเมินความเสี่ยง ที่อาจมีผลกระทบกับการเสียภาษีอากรให้ถูกต้อง

•	 นโยบายพัฒนาเพื่อความยั่งยืน

	 บรษัิทตระหนกัถงึความสำ�คญัของการพัฒนาทีจ่ะนำ�ไปสูก่ารเตบิโตอยา่งยัง่ยนืของธรุกจิ ซึง่จะตอ้งพฒันาควบคูไ่ปกบัการคำ�นงึถงึ 

ความรับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม และการกำ�กับดูแลกิจการที่ดี จึงมีการกำ�หนดนโยบายพัฒนาเพื่อความยั่งยืน ดังนี้

1.	 ดำ�เนนิธรุกจิบนพืน้ฐานของธรรมาภบิาล และการดแูลรบัผดิชอบตอ่สงัคมและสิง่แวดลอ้ม ตลอดจนการใดๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง

กับการพัฒนาเพื่อความยั่งยืน โดยคำ�นึงถึงประโยชน์ของผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มเป็นสำ�คัญ

2.	 สรา้งวฒันธรรมองคก์รเพือ่ใหพ้นกังานมจีติสำ�นกึในการปฎบิตังิาน และมจีติอาสา เสยีสละแรงกาย แรงใจ และเวลาสว่นตวั 

เพื่อทำ�ประโยชน์ให้แก่ชุมชนส่วนรวม

3.	 สง่เสรมิและใหค้วามรูก้บัพนกังานทกุระดบัของบรษิทั เพือ่ใชเ้ปน็แนวทางรว่มกนัในการพฒันาเพือ่ความยัง่ยนื และดแูล

รับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมให้ทั่วถึงทั้งองค์กร

4.	 สง่เสรมิใหม้โีครงการหรอืกจิกรรมเพือ่สงัคมและสิง่แวดลอ้ม ตลอดจนการใดๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการพฒันาเพือ่ความยัง่ยนื

	 นอกจากนี้ บริษัทกำ�หนดให้มีการจัดทำ�รายงานความรับผิดชอบต่อสังคม (รายงานการพัฒนาเพื่อความยั่งยืน) โดยเริ่มจาก

การเขียนรายงานให้เป็นส่วนหนึ่งในรายงานประจำ�ปีหากบริษัทมีความพร้อมมากขึ้นให้พิจารณาการจัดทำ�รายงานแยกจาก

รายงานประจำ�ปี
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	 บริษัทกำ�หนดแนวปฏิบัติในความรับผิดชอบต่อสังคม ชุมชน และสิ่งแวดล้อม ดังนี้

	 •	 ความรับผิดชอบต่อสังคม ส่วนรวม และชุมชน

		�  บริษัทตระหนักอยู่เสมอว่า บริษัทอยู่รอดและเจริญเติบโตได้ก็ด้วยอาศัยสังคมและส่วนรวม ดังนั้น บริษัทจึงได้คืน

กำ�ไรส่วนหนึ่งให้แก่สังคม โดยได้จัดงบประมาณส่วนหนึ่งจากรายได้ของบริษัท เพื่อสนับสนุนกิจกรรมทางสังคม และ

กิจกรรมสาธารณกุศลต่างๆ อย่างสม่ำ�เสมอ โดยมีส่วนร่วมทางสังคมในการให้การสนับสนุนทางการเงิน หรือสิ่งของ 

แก่กิจกรรมที่ธำ�รงไว้ซึ่งขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรมอันดีงาม ตลอดจนปฏิบัติตนเป็นศาสนิกชนที่ดี ในการ 

ให้การอุปถัมภ์กิจกรรมทางศาสนาอย่างสม่ำ�เสมอ ให้การสนับสนุนกิจกรรมทางด้านการศึกษา การพัฒนาความรู้ 

ทางวิชาชีพ ความสามารถทางด้านกีฬา การช่วยเหลือผู้ด้อยโอกาส การช่วยเหลือผู้ประสบภัยต่างๆ อย่างสม่ำ�เสมอ 

นอกจากนั้น บริษัทยังได้เสริมสร้างความสัมพันธ์ที่ใกล้ชิดกับชุมชนที่อยู่โดยรอบและบริเวณใกล้เคียง โดยสร้าง

สัมพันธ์ท่ีดีกับองค์กรท้ังภาครัฐและเอกชน ตลอดจนผู้นำ�ชุมชนในหลากหลายระดับเพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ดี และ

สามารถประสานความร่วมมือในการพัฒนาชุมชนอย่างยั่งยืนและเป็นรูปธรรม โดยในปี 2559 บริษัทยังได้กำ�หนด

แนวทางในการส่งเสริม “การสร้างคนคุณภาพ และส่งเสริมสังคมคุณธรรม” ผ่านโครงการและกิจกรรมสร้างสรรค์ที่ให้ 

ประโยชน์ต่อสังคมหลายโครงการ ทั้งนี้ สามารถดูรายละเอียดเพิ่มเติมได้ในหัวข้อ “รายงานความรับผิดชอบต่อสังคม 

(รายงานการพัฒนาเพื่อความยั่งยืน)” 

	 •	 ความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม

		�  บริษัทดำ�เนินธุรกิจโดยคำ�นึงถึงการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม และมาตรฐานการจัดการเกี่ยวกับความปลอดภัย รวมทั้งการ

เป็นพลเมืองดีในการปฏิบัติให้เป็นไปตามข้อกำ�หนดของกฎหมาย หรือข้อบังคับต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง รับผิดชอบต่อสังคม

ในการใช้ทรัพยากรอย่างชาญฉลาด พร้อมทั้งส่งเสริมและรณรงค์การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติอย่างต่อเนื่อง โดยมี 

นโยบายเพื่อการส่งเสริมให้ความรู้และฝึกอบรมพนักงานในองค์กร เรื่องสิ่งแวดล้อม และได้มอบหมายให้ฝ่ายทรัพยากร

บุคคลจัดอบรมให้กับพนักงานต่อไป เพื่อปลูกฝังให้พนักงานทุกคนคำ�นึงถึงความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมในการปฏิบัติ

หนา้ทีอ่ยูเ่สมอ โดยการรณรงคส์รา้งจติสำ�นกึดา้นสิง่แวดลอ้ม และทรพัยากรธรรมชาต ิผา่นกจิกรรมทีพ่นกังานมสีว่นรว่ม 

รวมท้ังดำ�เนินการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารด้านสิ่งแวดล้อม เพื่อสร้างความเข้าใจอันดีต่อการจัดการสิ่งแวดล้อมบริษัท  

เพื่อเป็นการกระตุ้นให้พนักงานมีการปฏิบัติอย่างต่อเนื่องผ่านสื่อต่างๆ เช่น ผ่านทาง e-mail ติดบอร์ดประชาสัมพันธ์ 

การประกาศผ่านเสียงตามสายของบริษัท เป็นต้น ในปี 2559 บริษัทมุ่งพัฒนาสินค้าและบริการ โดยคำ�นึงถึงการ

อนุรักษ์และมาตรฐานความปลอดภัยทางด้านสิ่งแวดล้อม รวมทั้งการนำ�เสนอบริการทางด้านการสื่อสารโทรคมนาคม 

ทีใ่สใ่จสิง่แวดลอ้มและสนบัสนนุการใชพ้ลงังานอยา่งรูค้ณุคา่แกอ่งคก์รภาครฐั และรฐัวสิาหกจิทีม่วีสิยัทศันส์อดคลอ้งกนั 

อาทิ โครงการติดตั้งระบบมิเตอร์อ่านไฟฟ้าอัตโนมัติ (Automatic Meter Reader) ของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค  

เป็นต้น นอกจากนั้น บริษัทยังได้จัดกิจกรรม เพื่อกระตุ้นจิตสำ�นึกของพนักงานในองค์กรให้ใส่ใจสิ่งแวดล้อมและ 

ใชท้รพัยากรอยา่งรูค้ณุคา่ ผา่นสือ่ภายในและโครงการรณรงคป์ระหยดัพลงังาน “ลดละเลกิ” ทีด่ำ�เนนิกจิกรรมอยา่งตอ่เน่ือง 

เป็นประจำ�ทุกปี โดยในปี 2559 ได้จัดโครงการฯ ภายใต้แนวคิด “ล.ลิง เปลี่ยนโลก” กระตุ้นให้เกิดการปรับเปลี่ยน 

พฤตกิรรม เพือ่ใชท้รพัยากรใหคุ้ม้คา่และเกดิประโยชนส์งูสดุ ผา่นสือ่ประชาสมัพนัธภ์ายใน เพือ่รณรงคใ์หค้วามรูเ้กีย่วกบั

การประหยัดพลังงานในชีวิตประจำ�วันให้กับพนักงานภายในอย่างทั่วถึง ทั้งนี้ สามารถดูรายละเอียดเพิ่มเติมได้ในหัวข้อ 

“รายงานความรับผิดชอบต่อสังคม (รายงานการพัฒนาเพื่อความยั่งยืน)”

•	 นโยบายการไม่ละเมิดสิทธิมนุษยชนและแนวปฏิบัติ

	 บรษิทัมกีารกำ�หนดนโยบายการไมล่ะเมดิสทิธมินษุยชนโดยยดึหลกัสทิธมินษุยชนเปน็หลกัปฏบิตัริว่มกนั พนกังานทกุคนจะตอ้ง 

ไม่กระทำ�การใดๆ หรือส่งเสริมให้มีการละเมิดสิทธิมนุษยชนโดยเคร่งครัด และได้กำ�หนดแนวทางปฏิบัติเรื่องดังกล่าวไว้ใน

จริยธรรมธุรกิจของบริษัท โดยบริษัทให้การดูแลข้อมูลส่วนตัวของพนักงาน และถือเป็นความลับ ไม่ส่งข้อมูล หรือกระจาย

ขอ้มลูสว่นบคุคล เชน่ ประวตัสิขุภาพ ประวตักิารทำ�งาน เปน็ตน้ ไปยงับคุคลอืน่ทีไ่มเ่กีย่วขอ้ง ซึง่การเปดิเผยหรอืการถา่ยโอน 

ข้อมูลส่วนบุคคลของพนักงานจะกระทำ�ได้เมื่อได้รับการยินยอมจากเจ้าของข้อมูล นอกจากนั้น บริษัทยังปฏิบัติต่อพนักงาน

ทุกคนด้วยความเสมอภาค ไม่เลือกปฏิบัติไม่ว่าจะเป็นในเรื่องของเชื้อชาติ สัญชาติ ภาษา ศาสนา เพศ อายุ การศึกษา 

บริษัทให้โอกาสแก่พนักงานในการแสดงความสามารถอย่างเต็มที่ โดยกำ�หนดผลตอบแทนที่เหมาะสมตามระเบียบของบริษัท 

และให้โอกาสพนักงานในการศึกษาเพิ่มเติมทั้งในระดับอุดมศึกษา และการอบรมในระยะสั้นและระยะยาว มีการดำ�เนินการ

พิจารณาผลงานความดีความชอบ อย่างถูกต้องและเป็นธรรม ตลอดจนหลีกเลี่ยงการแสดงความคิดเห็น หรือเรื่องอื่นใดที่

อาจนำ�ไปสู่ความขัดแย้ง



086 I รายงานประจำ�ปี 2559

	 นอกจากนั้น บริษัทยังได้มีการสื่อสารนโยบายดังกล่าวให้พนักงานรับทราบ และถือปฏิบัติผ่านทางเว็บไซต์ HR ของบริษัท  

(www.samarthre.com) อย่างไรก็ตาม หากมีพนกังานทา่นใดเหน็วา่ไมไ่ดร้บัความเปน็ธรรมในเรือ่งดงักลา่ว บรษิทัยงัไดเ้ปดิโอกาส 

ให้พนักงานสามารถเสนอแนะ ร้องเรียน ร้องทุกข์ เรื่องที่ถูกละเมิดสิทธิ รวมทั้งเรื่องอื่นๆ ได้ ซึ่งทางบริษัทจะดำ�เนินการ

แก้ไขปัญหาดังกล่าวเพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ทุกฝ่าย และสร้างความสัมพันธ์อันดีในการทำ�งานร่วมกัน

•	 นโยบายแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการไม่ละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาหรือลิขสิทธิ์

	 บรษิทัมนีโยบายในการปฏบิตัเิกีย่วกบัการไมล่ะเมดิทรพัยส์นิทางปญัญาหรือลขิสทิธิ ์โดยบรษิทัมแีนวทางในการดำ�เนนิการเกีย่วกบั 

เรื่องดังกล่าว อาทิ พนักงานทุกคนจะต้องลงนามในบันทึกข้อตกลงการไม่กระทำ�ผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ และการไม่ละเมิด

ทรัพย์สินทางปัญญา บริษัทมีการกำ�หนดนโยบายการใช้งานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของกลุ่มบริษัทสามารถ และได้มีการ

ตรวจสอบการใช้ระบบโปรแกรมซอฟต์แวร์การทำ�งานของพนักงาน เพื่อป้องกันการใช้ซอฟต์แวร์ที่ละเมิดลิขสิทธิ์ หรือไม่

เกี่ยวข้องกับการทำ�งาน

•	 การแสดงความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะ

	 คณะกรรมการได้ให้ความสำ�คัญต่อการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสียในการเสริมสร้างผลการดำ�เนินงานของบริษัท เพื่อสร้าง

ความยัง่ยนืใหก้บักจิการ โดยการเปดิเผยขอ้มลูสำ�คญัทีเ่กีย่วขอ้งใหผู้ม้สีว่นไดเ้สยีไดร้บัทราบอยา่งเพยีงพอและโปรง่ใส การจดั 

ให้มีช่องทางสำ�หรับให้ผู้มีส่วนได้เสียสามารถส่งความคิดเห็น หรือข้อเสนอแนะ อันเป็นประโยชน์ และสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับ

บรษิทัได ้โดยการสง่จดหมายทางไปรษณยี ์หรอืสง่จดหมายอเิลก็ทรอนกิส ์(e-mail) ตามทีอ่ยูท่ีไ่ดแ้จง้ไวบ้นเวบ็ไซตข์องบรษิทั 

(www.samtel.com) ในส่วนของ “ติดต่อเรา” (Contact Us) ซึ่งรายละเอียดในการติดต่อ มีดังนี้

ส่งจดหมายถึง :	 เลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ

		  บริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน)

		  99/7 หมู่ 4 อาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค ชั้น 29 ถนนแจ้งวัฒนะ

		  ตำ�บลคลองเกลือ อำ�เภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 11120

หรือส่ง e-mail ไปที่	 Somchai.B@samtel.samartcorp.com 

	 เลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบจะเป็นผู้รวบรวมข้อมูลเพื่อเสนอให้คณะกรรมการตรวจสอบพิจารณา และสรุปผลเพื่อ

รายงานคณะกรรมการบริษัทต่อไป ทั้งนี้ บริษัทมีนโยบายในการคุ้มครองผู้ส่งความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะ โดยจะเก็บรักษา

ข้อมูลของบุคคลดังกล่าวไว้เป็นความลับ 

•	 ขั้นตอนและวิธีการ “การแจ้งเบาะแสและการปกป้องพนักงานผู้แจ้งเบาะแส”

	 บริษัทยึดถือการปฏิบัติตามหลักการกำ�กับดูแลกิจการที่ดี โดยได้สนับสนุนให้พนักงานของบริษัทช่วยกันสอดส่องดูแล หากพบ

การกระทำ�ใดๆ ทีผ่ดิหลกัธรรมาภบิาล ผดิจรรยาบรรณ ผดิกฎระเบยีบและขอ้บงัคบัของบรษิทั ผดิกฎหมาย หรอือาจกอ่ใหเ้กดิ 

ความเสียหายแก่บรษิทั รวมท้ังกรณีท่ีถูกละเมิดสทิธ ิพนกังานกส็ามารถแจง้เบาะแสการกระทำ�ผดิดงักลา่วแกบ่รษิทัได ้โดยสง่เรือ่ง 

พรอ้มเอกสารและ/หรอื หลกัฐานทีม่ใีหก้บัประธานกรรมการตรวจสอบของบรษิทั โดยทำ�ไดท้ัง้นำ�สง่ดว้ยตนเองใสล่งในกลอ่งรบัแจง้ 

หรือส่งทางไปรษณีย์ โดยขอให้ระบุชื่อและนามสกุลของผู้แจ้งมาด้วย เพื่อความสะดวกในการสอบถาม และ/หรือ ขอข้อมูล

เพิ่มเติม หากไม่มีการระบุชื่อจะไม่ได้รับการพิจารณา

	 ประธานกรรมการตรวจสอบจะตรวจสอบวิเคราะหแ์ละหากพบวา่ มมีลูความจรงิ กจ็ะนำ�เรือ่งดงักลา่วสง่คณะกรรมการตรวจสอบ 

ของบริษัทเพื่อพิจารณาดำ�เนินการต่อไป

	 ทัง้นี ้บรษิทัจะปกปอ้งพนกังานผูแ้จง้เบาะแส โดยจะไมม่กีารเปดิเผยชือ่ผูแ้จง้แกผู่ใ้ดทัง้สิน้ จะรูเ้พยีงประธานกรรมการตรวจสอบ 

และคณะกรรมการตรวจสอบของบริษัทเท่านั้น

	 พนักงานบริษัทจะสามารถทราบวิธีการแจ้งเบาะแส และการปกป้องพนักงานผู้แจ้งเบาะแสดังกล่าวได้โดยผ่านส่ือประชาสัมพันธ์ต่างๆ 

ของบริษัท เช่น เว็บไซต์ของบริษัท (www.samtel.com) และเว็บไซต์ HR ของบริษัท (www.samarthre.com) เป็นต้น 

	 ทั้งนี้ บริษัทได้เผยแพร่วิสัยทัศน์ พันธกิจ นโยบายการกำ�กับดูแลกิจการ และจริยธรรมธุรกิจ ไว้บนเว็บไซต์ของบริษัท  

(www.samtel.com) และไดมี้การส่ือสารนโยบายการกำ�กบัดแูลกจิการ และจรยิธรรมธรุกจิใหก้บัผูบ้รหิาร และพนกังานของบรษิทั 

รับทราบผ่านทางอีเมล์ โดยจัดทำ�ในรูปแบบข่าวสาร (Tips) เกี่ยวกับการกำ�กับดูแลกิจการประจำ�สัปดาห์ และติดโปสเตอร์ 

ที่บอร์ดประชาสัมพันธ์ของบริษัท นอกจากนั้น ได้มอบหมายให้คณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการทำ�หน้าที่สอดส่องดูแล 

ให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานได้ยึดถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 
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2.	คณะกรรมการชุดย่อย
	 คณะกรรมการชุดย่อยของบริษัท ประกอบด้วยคณะกรรมการชุดยอ่ยทั้งหมด 6 ชุด คือ คณะกรรมการตรวจสอบ (Audit Committee) 

คณะกรรมการบริหาร (Executive Board) คณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการ (Corporate Governance Committee) คณะกรรมการ

สรรหาและกำ�หนดคา่ตอบแทน (Nominating & Compensation Committee) คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง (Risk Management 

Committee) และคณะกรรมการพัฒนาเพื่อความยั่งยืน (Sustainable Development Committee) ดังนี้

1)	 คณะกรรมการตรวจสอบ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 ประกอบด้วยกรรมการ จำ�นวน 3 ท่านดังนี้

1.	 พลเอกสัมพันธ์	 บุญญานันต์	 ประธานกรรมการตรวจสอบ (กรรมการอิสระ)

2.	 นายวิชัย	 โภคาสัมฤทธิ์	 กรรมการตรวจสอบ (กรรมการอิสระ)

3.	 นางสาวรพีพรรณ	 เหลืองอร่ามรัตน์	 กรรมการตรวจสอบ (กรรมการอิสระ)

	 นายสมชาย	 บุญสุภาพร	 เลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ

	 กรรมการตรวจสอบมีจำ�นวนไม่นอ้ยกว่า 3 ท่าน และกรรมการตรวจสอบลำ�ดบัที ่2 มคีวามรูแ้ละประสบการณใ์นการสอบทานงบการเงนิ 

ของบรษิทั โดยสามารถดูรายละเอยีดประวติักรรมการตรวจสอบไดจ้าก “รายละเอยีดเกีย่วกบักรรมการ เจา้หนา้ทีบ่รหิาร เลขานกุารบรษิทั 

และหัวหน้าฝ่ายตรวจสอบภายใน”

คุณสมบัติของกรรมการตรวจสอบ

1.	 กรรมการตรวจสอบต้องได้รับการแต่งตั้งจากคณะกรรมการบริษัท และ/หรือที่ประชุมผู้ถือหุ้น 

2.	 กรรมการตรวจสอบทุกคนต้องเป็นกรรมการอิสระ โดยมีคุณสมบัติครบถ้วนตามประกาศของสำ�นักงาน ก.ล.ต.

3.	 ไมเ่ปน็กรรมการทีไ่ดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการบรษิทั ใหต้ดัสนิใจในการดำ�เนนิกจิการของบรษิทั บรษิทัใหญ ่บรษิทัยอ่ย 

บริษัทร่วม บริษัทย่อยลำ�ดับเดียวกัน ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอำ�นาจควบคุมของบริษัท

4.	 ไม่เป็นกรรมการของบริษัทใหญ่ บริษัทย่อย และบริษัทย่อยลำ�ดับเดียวกัน เฉพาะที่เป็นบริษัทจดทะเบียน

5.	 มีความรู้และประสบการณ์เพียงพอที่จะสามารถทำ�หน้าที่ในฐานะกรรมการตรวจสอบตามภารกิจที่ได้รับมอบหมาย โดย

กรรมการตรวจสอบต้องสามารถอุทิศเวลาอย่างเพียงพอในการดำ�เนินงานของคณะกรรมการตรวจสอบ

6.	 มีกรรมการตรวจสอบอยา่งน้อย 1 คน ทีม่คีวามรูแ้ละประสบการณเ์พยีงพอทีจ่ะทำ�หนา้ทีใ่นการสอบทานความนา่เชือ่ถอืของ 

งบการเงนิได ้โดยบรษิทัตอ้งระบไุวใ้นแบบ filing แบบ 56-1 และแบบ 56-2 วา่ กรรมการตรวจสอบรายใดเปน็ผูท้ีม่คีณุสมบตัิ

ดังกล่าว และกรรมการตรวจสอบรายนั้นต้องระบุคุณสมบัติดังกล่าวไว้ในหนังสือรับรองประวัติของกรรมการตรวจสอบ 

ที่ต้องส่งต่อตลาดหลักทรัพย์ฯ ด้วย

วาระการดำ�รงตำ�แหน่ง

	 กรรมการตรวจสอบมวีาระการดำ�รงตำ�แหนง่ 3 ป ีโดยมวีาระการดำ�รงตำ�แหนง่ตดิตอ่กนัไมเ่กนิ 3 วาระ เวน้แตจ่ะไดร้บัมตเิหน็ชอบ 

เป็นเอกฉันท์จากคณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทนว่าการดำ�รงตำ�แหน่งเกินวาระที่กำ�หนดมิได้ทำ�ให้ความเป็นอิสระ

ของกรรมการดังกล่าวขาดหายไป รวมทั้งต้องได้รับการอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท และ/หรือที่ประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัทด้วย

ขอบเขตอำ�นาจหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ

1.	 สอบทานให้บริษัทมีรายงานทางการเงินอย่างถูกต้องและเปิดเผยข้อมูลอย่างเพียงพอ

2.	 สอบทานใหบ้รษิทัมรีะบบการควบคมุภายในและระบบการตรวจสอบภายในทีเ่หมาะสมและมปีระสทิธผิล และพจิารณาความ

เป็นอิสระของหน่วยงานตรวจสอบภายใน ตลอดจนให้ความเห็นชอบในการพิจารณาเสนอแต่งตั้ง โยกย้าย เลิกจ้างหัวหน้า

หน่วยงานตรวจสอบภายใน หรือหน่วยงานอื่นใดที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการตรวจสอบภายใน

3.	 สอบทานให้บริษัทปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อกำ�หนดของตลาดหลักทรัพย์ฯ และกฎหมาย

ที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัท

4.	 พิจารณาคัดเลือก เสนอแต่งตั้ง และเลิกจ้างผู้สอบบัญชีภายนอก รวมถึงพิจารณาเสนอค่าตอบแทนของบุคคลดังกล่าว 

ต่อคณะกรรมการบริษัท เพื่อประกอบความเห็นต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้น

5.	 จัดให้มีการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบร่วมกับผู้สอบบัญชี โดยไม่มีฝ่ายจัดการเข้าร่วมประชุมด้วยอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 

6.	 พิจารณารายการท่ีเกี่ยวโยงกันหรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ให้เป็นไปตามกฎหมายและข้อกำ�หนดของ

ตลาดหลกัทรพัยฯ์ และสำ�นกังาน ก.ล.ต. ทัง้นี ้เพือ่ใหม้ัน่ใจวา่รายการดงักลา่วสมเหตสุมผลและเปน็ประโยชนส์งูสดุตอ่บรษิทั

7.	 จดัทำ�รายงานของคณะกรรมการตรวจสอบโดยเปดิเผยไวใ้นรายงานประจำ�ปขีองบรษิทั โดยตอ้งมขีอ้มลูอยา่งนอ้ยตามประกาศ

ของตลาดหลักทรัพย์ฯ

8.	 ปฏิบัติการอื่นใดตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมาย
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2)	 คณะกรรมการบริหาร ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 ประกอบด้วยกรรมการ จำ�นวน 5 ท่าน ดังนี้

1.	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์	 ประธานกรรมการบริหาร / ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

2.	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์	 กรรมการ

3.	 นายธนานันท์	 วิไลลักษณ์ (1)	 กรรมการ

4.	 นายศิริชัย	 รัศมีจันทร์ (2)	 กรรมการ

5.	 นายจง	 ดิลกสมบัติ	 กรรมการ

	 นายสมชาย	 บุญสุภาพร	 เลขานุการ

หมายเหตุ :		 (1)	 ได้รับการแต่งตั้งให้ดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการบริหาร เมื่อวันที่ 29 เมษายน 2559 
		  (2)	 ลาออกจากตำ�แหน่งกรรมการบริหาร โดยมีผลตั้งแต่วันที่ 1 มีนาคม 2560

วาระการดำ�รงตำ�แหน่ง

	 คณะกรรมการบรหิารมวีาระการดำ�รงตำ�แหนง่ 1 ป ีโดยคณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดคา่ตอบแทนจะพจิารณาคดัเลอืกกรรมการ

และผู้บริหารจำ�นวนหนึ่งของบริษัทท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสม เพื่อเสนอให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณาแต่งตั้งเข้าดำ�รงตำ�แหน่ง

กรรมการบริหารใหม่ทุกปี ในการประชุมคณะกรรมการบริษัทครั้งแรกหลังการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำ�ปี โดยกรรมการที่ครบ

กำ�หนดวาระการดำ�รงตำ�แหนง่ดงักลา่วมสีทิธกิลบัเขา้ดำ�รงตำ�แหนง่กรรมการอกีวาระหนึง่ ทัง้นี ้กำ�หนดใหป้ระธานเจา้หนา้ทีบ่รหิาร

ดำ�รงตำ�แหน่งประธานกรรมการบริหารโดยตำ�แหน่ง

ขอบเขตอำ�นาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริหาร

1.	 พจิารณากำ�หนดกลยุทธ์และแผนการดำ�เนนิธุรกจิ รวมถงึโครงสรา้งการบรหิารงาน และอำ�นาจบรหิารตา่งๆ ของบรษิทั เพือ่เสนอ 

ให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณาต่อไป

2.	 ตรวจสอบ ติดตาม และดำ�เนินนโยบาย และแนวทางบริหารงานด้านต่างๆ ของบริษัทที่ได้กำ�หนดไว้ ให้เป็นไปตามที ่

คณะกรรมการบริษัทมอบหมายอย่างมีประสิทธิภาพ

3.	 พิจารณาและให้ความเห็นชอบงบประมาณประจำ�ปี และการลงทุนของบริษัทก่อนเสนอคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณา

อนุมัติต่อไป

4.	 พิจารณากำ�หนดนโยบายอัตราค่าตอบแทนและโครงสร้างเงินเดือนของพนักงาน เพื่อเสนอคณะกรรมการสรรหาและกำ�หนด

ค่าตอบแทน ก่อนนำ�เสนอคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาอนุมัติต่อไป

5.	 มอีำ�นาจในการทำ�นติกิรรมผกูพนับรษิทัตามขอบเขตทีก่ำ�หนดไวใ้นนโยบาย และระเบยีบวธิปีฏบิตัขิองบรษิทั เรือ่งอำ�นาจอนมุตัิ

ดำ�เนินการ

6.	 ดำ�เนินการอื่นๆ ตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมาย

	 การมอบหมายอำ�นาจหนา้ทีแ่ละความรบัผดิชอบใหค้ณะกรรมการบรหิารนัน้ จะไมม่ลีกัษณะเปน็การมอบอำ�นาจ หรอืมอบอำ�นาจชว่ง 

ท่ีทำ�ใหค้ณะกรรมการบรหิาร หรอืผูร้บัมอบอำ�นาจจากคณะกรรมการบรหิารสามารถอนมุตัริายการทีต่นหรอืบคุคลทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ 

มีส่วนได้เสีย หรืออาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ในลักษณะอื่นใดกับบริษัทหรือบริษัทย่อยของบริษัท ยกเว้นเป็นการอนุมัติ 

รายการที่เปน็ไปตามนโยบาย และหลักเกณฑท์ี่คณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติไว ้โดยการอนุมัติรายการดังกล่าวจะต้องเสนอ 

ต่อทีป่ระชมุคณะกรรมการบรษิทั และ/หรอืทีป่ระชมุผูถ้อืหุน้ เพือ่พจิารณาและอนมุตัริายการดงักลา่วตามขอ้กำ�หนดของตลาดหลกัทรพัย ์

แห่งประเทศไทย สำ�นักงานคณะกรรมการกำ�กับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) หรือกฎหมายที่เกี่ยวข้องกำ�หนด

ขอบเขตอำ�นาจหน้าที่ของประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

1.	 บรหิารจดัการและควบคมุดแูลการดำ�เนนิกจิการทีเ่กีย่วขอ้งกบัการบรหิารงานทัว่ไปของบรษิทั เพือ่ใหเ้ปน็ไปตามวตัถปุระสงค ์

นโยบาย ระเบียบ และข้อบังคับของบริษัท

2.	 พิจารณาแผนการลงทุนในธุรกิจต่างๆ นำ�เสนอต่อคณะกรรมการบริหาร และคณะกรรมการบริษัท เพื่อพิจารณาอนุมัติต่อไป

3.	 มอีำ�นาจในการทำ�นติกิรรมผกูพนับรษิทัตามขอบเขตทีก่ำ�หนดไวใ้นนโยบาย และระเบยีบวธิปีฏบิตัขิองบรษิทั เรือ่งอำ�นาจอนมุตัิ

ดำ�เนินการ

4.	 การดำ�เนินการใดๆ ที่ได้รับมอบหมายตามมติที่ประชุมคณะกรรมการ และ/หรือมติที่ประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัท

	 การมอบหมายอำ�นาจหนา้ทีแ่ละความรบัผดิชอบใหป้ระธานเจา้หนา้ทีบ่รหิารนัน้ จะไมม่ลีกัษณะเปน็การมอบอำ�นาจ หรอืมอบอำ�นาจชว่ง 

ที่ทำ�ให้ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารหรือผู้รับมอบอำ�นาจจากประธานเจ้าหน้าที่บริหารสามารถอนุมัติรายการที่ตนหรือบุคคลที่อาจ 

มีความขัดแย้ง มีส่วนได้เสีย หรืออาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ในลักษณะอื่นใดกับบริษัทหรือบริษัทย่อยของบริษัท ยกเว้น

เปน็การอนมุตัริายการทีเ่ปน็ไปตามนโยบาย และหลกัเกณฑท์ีค่ณะกรรมการบรษิทัพจิารณาอนมุตัไิว ้โดยการอนมุตัริายการดงักลา่ว
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จะต้องเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท และ/หรือที่ประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อพิจารณาและอนุมัติรายการดังกล่าวตามข้อกำ�หนด

ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย สำ�นักงานคณะกรรมการกำ�กับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) หรือกฎหมายที่

เกี่ยวข้องกำ�หนด

3)	 คณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 ประกอบด้วยกรรมการ จำ�นวน 4 ท่าน ดังนี้

1.	 นายวิชัย	 โภคาสัมฤทธิ์	 ประธานกรรมการกำ�กับดูแลกิจการ (กรรมการอิสระ)

2.	 พลเอกสัมพันธ์	 บุญญานันต์	 กรรมการ (กรรมการอิสระ)

3.	 นายขจรวุฒิ	 ตยานุกรณ์	 กรรมการ (กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร)

4.	 นายจง	 ดิลกสมบัติ	 กรรมการ (กรรมการผู้บริหาร)

	 นายสมชาย	 บุญสุภาพร	 เลขานุการ

วาระการดำ�รงตำ�แหน่ง

	 คณะกรรมการกำ�กบัดแูลกจิการ มวีาระการดำ�รงตำ�แหนง่ 1 ป ีโดยคณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดคา่ตอบแทนจะพจิารณาคดัเลอืก 

กรรมการจำ�นวนหนึง่ของบรษิทั และ/หรอืผูท้รงคณุวฒุ ิเพือ่เสนอใหค้ณะกรรมการบรษิทัพจิารณาแตง่ตัง้เขา้ดำ�รงตำ�แหนง่กรรมการ

กำ�กับดูแลกิจการใหม่ทุกปี ในการประชุมคณะกรรมการบริษัทคร้ังแรกหลังการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำ�ปี โดยกำ�หนดให้ 

กรรมการอสิระเปน็ประธานกรรมการกำ�กบัดแูลกจิการ ทัง้นี ้กรรมการทีค่รบกำ�หนดวาระการดำ�รงตำ�แหนง่ดงักลา่วมสีทิธกิลบัเขา้ 

ดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการอีกวาระหนึ่ง

ขอบเขตอำ�นาจหน้าที่ของคณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการ

1.	 กำ�กับดูแลการดำ�เนินงานของบริษัท และการปฏิบัติงานของคณะกรรมการชุดย่อยที่บริษัทจัดต้ังขึ้น รวมทั้งผู้บริหารและ

พนักงาน ให้เป็นไปตามหลักการกำ�กับดูแลกิจการที่ดี สอดคล้องกับนโยบายของบริษัท และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง

2.	 กำ�หนดและทบทวนหลักเกณฑ์ ข้อพึงปฏิบัติที่สำ�คัญๆ ของบริษัท ตามหลักการกำ�กับดูแลกิจการที่ดี

3.	 ทบทวนนโยบาย หลักการ และแนวทางการปฏิบัติงานที่ดีอย่างสม่ำ�เสมอ

4.	 เสนอแนะขอ้กำ�หนดทีเ่กีย่วกบัจรรยาบรรณในการดำ�เนนิธรุกจิ ขอ้พงึปฏบิตัทิีด่แีกก่รรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานของบรษิทั

5.	 ดูแลให้หลักการกำ�กับดูแลกิจการที่ดีมีผลในทางปฏิบัติ มีความต่อเนื่อง และเหมาะสม

6.	 รายงานต่อคณะกรรมการบริษัทเกี่ยวกับการกำ�กับดูแลกิจการที่ดีของบริษัท พร้อมความเห็นในแนวปฏิบัติและข้อเสนอแนะ

เพื่อแก้ไขปรับปรุงตามความเหมาะสม

4)	 คณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 ประกอบด้วยกรรมการจำ�นวน 3 ท่าน ดังนี้

1.	 พลเอกสัมพันธ์	 บุญญานันต์	 ประธานกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน (กรรมการอิสระ)

2.	 นายวิชัย	 โภคาสัมฤทธิ์	 กรรมการ (กรรมการอิสระ)

3.	 นางสาวรพีพรรณ	 เหลืองอร่ามรัตน์	 กรรมการ (กรรมการอิสระ)

	 นายสมชาย	 บุญสุภาพร	 เลขานุการ

วาระการดำ�รงตำ�แหน่ง

	 วาระการดำ�รงตำ�แหนง่ของคณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดคา่ตอบแทน กำ�หนดใหก้รรมการสรรหาและกำ�หนดคา่ตอบแทนจำ�นวน 

1 ใน 3 ต้องออกจากตำ�แหน่งทุกป ีโดยใหก้รรมการที่อยู่ในตำ�แหน่งนานที่สุดเป็นผู้ออกจากตำ�แหน่ง กรรมการที่ออกจากตำ�แหน่ง

ตามวาระอาจถกูเลอืกใหก้ลบัเขา้ดำ�รงตำ�แหนง่ใหมไ่ด ้โดยไดร้บัเสยีงขา้งมากจากคณะกรรมการบรษิทั สำ�หรบัการแตง่ตัง้กรรมการ

ทดแทนในกรณีท่ีตำ�แหน่งว่างลง คณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทนจะเป็นผู้พิจารณาคัดเลือกกรรมการ และ/หรือ 

ผู้ทรงคุณวุฒิ เสนอต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาแต่งตั้งต่อไป 

ขอบเขตอำ�นาจหน้าที่ของคณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน

1.	 สรรหา คดัเลือก และเสนอบุคคลใหด้ำ�รงตำ�แหนง่กรรมการอสิระ ประธานกรรมการ และกรรมการบรษิทั เพือ่นำ�เสนอตอ่ทีป่ระชมุ 

คณะกรรมการบริษัท และ/หรือผู้ถือหุ้นเพื่อพิจารณาอนุมัติ ในกรณีที่ตำ�แหน่งว่างลงเนื่องจากครบวาระ และในกรณีอื่นๆ

2.	 สรรหา คัดเลือก และเสนอบุคคลให้ดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการในคณะกรรมการชุดย่อยของบริษัท ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร  

ผูบ้รหิารระดบัสงู และเลขานกุารบรษิทั ในกรณทีีม่ตีำ�แหนง่วา่งลง เพือ่นำ�เสนอตอ่ทีป่ระชมุคณะกรรมการบรษิทัเพือ่พจิารณา

อนุมัติต่อไป รวมทั้งกำ�หนดหลักเกณฑ์ในการสืบทอดตำ�แหน่งผู้บริหารระดับสูง

3.	 เสนอนโยบายผลตอบแทน แนวทางการจ่ายค่าตอบแทน และผลประโยชน์อื่นๆ สำ�หรับกรรมการในคณะกรรมการบริษัท  

คณะกรรมการชุดย่อย ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารและผู้บริหารระดับสูง ให้เหมาะสมกับหน้าท่ีความรับผิดชอบสอดคล้องกับ 

ผลการดำ�เนินงานของบริษัท และภาวะตลาดอยู่เสมอ

4.	 กำ�หนดโบนัสและอัตราการขึ้นเงินเดือนประจำ�ปี โดยพิจารณาจากผลประกอบการของบริษัท
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5.	 พิจารณากลั่นกรองโครงสร้างเงินเดือน และผลประโยชน์ตอบแทนอื่นๆ ของบริษัท
6.	 กลัน่กรองและตรวจสอบรายชือ่ผูท้ีไ่ดร้บัการเสนอชือ่เปน็กรรมการกบัหนว่ยงานทีเ่กีย่วขอ้งวา่ ไมไ่ดเ้ปน็ผูท้ีถ่กูขึน้บญัชดีำ�หรอื

ถอดถอนจากบัญชีรายชื่อที่หน่วยงานเหล่านี้จัดทำ�ขึ้น
7.	 ในกรณทีีม่กีารเสนอชือ่กรรมการทีพ่น้วาระกลบัเขา้ดำ�รงตำ�แหนง่ ควรนำ�เสนอผลงาน (Contribution) และประวตักิารเขา้รว่ม 

ประชุมคณะกรรมการและการประชุมผู้ถือหุ้นให้ผู้ถือหุ้นใช้ประกอบการพิจารณาด้วย

5)	 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 ประกอบด้วยกรรมการ จำ�นวน 5 ท่าน ดังนี้
1.	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์	 ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง
2.	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์	 กรรมการ
3.	 นายธนานันท์	 วิไลลักษณ์(1)	 กรรมการ
4.	 นายศิริชัย	 รัศมีจันทร์(2)	 กรรมการ	
5.	 นายจง	 ดิลกสมบัติ	 กรรมการ	
	 นายสมชาย	 บุญสุภาพร	 เลขานุการ

หมายเหตุ :		 (1)	 ได้รับการแต่งตั้งให้ดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการบริหารความเสี่ยง เม่ือวันที่ 10 พฤษภาคม 2559 

		  (2)	 ลาออกจากตำ�แหน่งกรรมการบริหารความเสี่ยง โดยมีผลตั้งแต่วันที่ 1 มีนาคม 2560

วาระการดำ�รงตำ�แหน่ง
	 คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง มวีาระการดำ�รงตำ�แหนง่ 1 ป ีโดยคณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดคา่ตอบแทนจะพจิารณาคดัเลอืก 

กรรมการจำ�นวนหนึง่ของบรษิทั เพือ่เสนอใหค้ณะกรรมการบรษิทัพจิารณาแตง่ตัง้เขา้ดำ�รงตำ�แหนง่กรรมการบรหิารความเสีย่งใหม ่
ทุกปี ในการประชุมคณะกรรมการบริษัทครั้งแรกหลังการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำ�ปี ซึ่งกรรมการที่ครบกำ�หนดวาระการดำ�รง
ตำ�แหน่งดังกล่าวมีสิทธิกลับเข้าดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการอีกวาระหนึ่ง 

ขอบเขตอำ�นาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
1.	 กำ�หนดทิศทางธุรกิจที่ชัดเจน ระบุ วิเคราะห์ และตรวจสอบปัจจัยความเสี่ยงที่สำ�คัญ พร้อมทั้งกำ�หนดกลยุทธ์ในการบริหาร

ความเสี่ยงนั้น
2.	 กำ�หนดมาตรฐานของการบริหารจัดการความเสี่ยง เพื่อใช้เป็นแนวทางปฏิบัติในส่วนงานต่างๆ ตามความรับผิดชอบ
3.	 กำ�กับดูแลให้มั่นใจว่ามาตรการดังกล่าวได้มีการสื่อสารอย่างทั่วถึง และพนักงานได้ปฏิบัติตามมาตรการเหล่านั้น
4.	 จดัใหม้กีารประเมนิและวเิคราะหค์วามเสยีหายทีอ่าจเกดิขึน้อยา่งเปน็ระบบและตอ่เนือ่ง เพือ่ใหม้ัน่ใจวา่การสำ�รวจความเสีย่ง

ได้ครอบคลุมทุกขั้นตอนของการดำ�เนินธุรกิจ
5.	 สนับสนุนและพัฒนาการบริหารความเสี่ยงให้เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องทั่วทั้งองค์กร และสอดคล้องกับมาตรฐานสากล

	 นอกจากนี ้ในป ี2559 บรษิทัไดม้กีารแตง่ตัง้คณะทำ�งานบริหารความเสีย่ง ซึง่ประกอบดว้ยกรรมการ และผูบ้ริหารจำ�นวนหนึง่ของบรษิทั 
เพือ่ทำ�หนา้ทีเ่สนอแผนการบรหิาร และผลการติดตามการดำ�เนินงานการบรหิารความเสีย่งใหค้ณะกรรมการบรหิารความเสีย่งพจิารณา

6)	 คณะกรรมการพัฒนาเพื่อความยั่งยืน(1) ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 ประกอบด้วยกรรมการ จำ�นวน 6 ท่าน ดังนี้
1.	 นายจง	 ดิลกสมบัติ	 ประธานกรรมการพัฒนาเพื่อความยั่งยืน
2.	 นายพรชัย	 กรัยวิเชียร	 กรรมการ
3.	 นางสาวโชติกา	 กำ�ลูนเวสารัช	 กรรมการ
4.	 นายสุชาติ	 ดวงทวี (2)	 กรรมการ
5.	 นางนิศาชล	 อุดมวงศ์วิวัฒน์	 กรรมการ
6.	 นางสาวกนกวรรณ	จันทร์สว่างภูวนะ	 กรรมการ
	 นายสมชาย	 บุญสุภาพร	 เลขานุการ

หมายเหตุ :		 (1)	 �ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท เมื่อวันที่ 21 กุมภาพันธ์ 2560 ได้มีมติอนุมัติให้แก้ไขชื่อคณะกรรมการเพื่อความยั่งยืน 
เป็น “คณะกรรมการพัฒนาเพื่อความยั่งยืน” 

		  (2)	 ได้รับการแต่งตั้งให้ดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการพัฒนาเพื่อความยั่งยืน เมื่อวันที่ 10 พฤษภาคม 2559

วาระการดำ�รงตำ�แหน่ง
	 คณะกรรมการพฒันาเพือ่ความยัง่ยนื มวีาระการดำ�รงตำ�แหนง่ 1 ป ีโดยคณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดคา่ตอบแทนจะพจิารณาคดั

เลอืกกรรมการและผูบ้รหิารจำ�นวนหนึง่ของบรษิทั และ/หรอืผูท้รงคณุวฒุ ิเพือ่เสนอใหค้ณะกรรมการบรษิทั พจิารณาแตง่ตัง้เขา้ดำ�รง
ตำ�แหนง่กรรมการพฒันาเพือ่ความยัง่ยนืใหมท่กุป ีในการประชมุคณะกรรมการบรษิทัครัง้แรกหลงัการประชมุสามญัผูถ้อืหุน้ประจำ�ป ี
ซึ่งกรรมการที่ครบกำ�หนดวาระการดำ�รงตำ�แหน่งดังกล่าวมีสิทธิกลับเข้าดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการอีกวาระหนึ่ง 
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ขอบเขตอำ�นาจหน้าที่ของคณะกรรมการพัฒนาเพื่อความยั่งยืน
1.	 กำ�หนดนโยบาย กลยุทธ์ ตลอดจนแผนการดำ�เนินงานเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืนที่สอดคล้องกับการดำ�เนินธุรกิจทั้งในด้าน

เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมของบริษัท
2.	 ให้การส่งเสริมและสนับสนุนกิจกรรมต่างๆ ของบริษัท เพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามนโยบายพัฒนาเพื่อความยั่งยืน
3.	 กำ�กับดูแล ทบทวน ติดตามความก้าวหน้าของการดำ�เนินการ และประเมินประสิทธิผลของการดำ�เนินการนโยบายพัฒนาเพ่ือความย่ังยืน
4.	 รายงานผลการดำ�เนินงานต่อคณะกรรมการบริษัท

	 ทัง้นี ้คณะกรรมการชดุย่อยไดมี้การประชมุอย่างสม่ำ�เสมอ และไดม้กีารจดบนัทกึการประชมุเปน็ลายลกัษณอ์กัษร ซึง่บรษิทัแสดงสาระสำ�คญั 
ของการประชุมปีที่ผ่านมาไว้แล้วในรายงานคณะกรรมการชุดย่อยแต่ละคณะ ในรายงานประจำ�ปี (แบบ 56-2 หรือ Annual Report) 
และแสดงจำ�นวนครั้งการเข้าร่วมประชุมในปีที่ผ่านมาในหัวข้อ “5.5.4) การประชุมคณะกรรมการและคณะกรรมการชุดย่อย”

3.	การสรรหาและแต่งตั้งกรรมการและผู้บริหารระดับสูงสุด
•	 การสรรหากรรมการอิสระ กรรมการ และผู้บริหารระดับสูงสุด
	 คณะกรรมการบรษิทัไดท้ำ�การแตง่ตัง้คณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดคา่ตอบแทน เพือ่ทำ�หนา้ทีส่รรหา คดัเลอืก และเสนอบคุคล 

ให้ดำ�รงตำ�แหน่งประธานกรรมการบริษัท กรรมการบริษัท คณะกรรมการชุดย่อย ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร ผู้บริหารระดับสูง 
และเลขานกุารบรษิทั พรอ้มทัง้พจิารณาผลตอบแทนใหเ้หมาะสมกบัหนา้ทีค่วามรบัผดิชอบ โดยการสรรหาบคุคลเขา้ดำ�รงตำ�แหนง่
กรรมการ ในกรณทีีต่ำ�แหนง่กรรมการวา่งลงไมว่า่ดว้ยเหตใุด คณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดคา่ตอบแทนจะสรรหาขอ้มลูกรรมการ 
โดยใชฐ้านขอ้มลูกรรมการ (Director Pool) ของสมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย ประกอบการพจิารณา รวมทัง้ดำ�เนนิ 
การสรรหา คดัเลอืกบุคคลท่ีเหมาะสมตามกฎหมายและหลกัเกณฑท์ีก่ำ�หนด โดยพจิารณาถงึคณุวฒุ ิประสบการณ ์ความรู ้ความสามารถ 
ทีจ่ะเปน็ประโยชนต์อ่บรษิทั รวมทัง้การพิจารณาจากทกัษะทีจ่ำ�เปน็ทีย่งัขาดอยู ่เพือ่ใหส้อดคลอ้งกบักลยทุธใ์นการดำ�เนนิธรุกจิของบรษิทั 
ยกเว้นกรณทีีม่กีารแตง่ตัง้กรรมการเขา้ใหมห่รอืกรรมการออกตามวาระ คณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดคา่ตอบแทนจะนำ�เสนอรายช่ือ 
ผู้ที่เหมาะสมต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณา ก่อนที่จะนำ�เสนอที่ประชุมผู้ถือหุ้นเพ่ือพิจารณาต่อไป โดยการแต่งตั้งกรรมการ 
แต่ละรายต้องได้รับคะแนนเสียงเห็นชอบเกินกว่ากึ่งหนึ่งของจำ�นวนเสียงทั้งหมดของผู้ถือหุ้นซ่ึงมาประชุมและมีสิทธิออกเสียง 
โดยผู้ถือหุน้แตล่ะคนจะตอ้งใชค้ะแนนเสยีงทีม่อียูท่ัง้หมดเลอืกตัง้บคุคลคนเดยีวหรอืหลายคนเปน็กรรมการได ้แตจ่ะแบง่คะแนนเสยีง 
ใหแ้กผู่ใ้ดมากนอ้ยเพยีงใดไมไ่ด ้นอกจากนัน้ บรษิทัยงัไดเ้ปดิโอกาสใหผู้ถ้อืหุน้ลงคะแนนเสยีงเลอืกตัง้กรรมการเปน็รายบคุคล โดย
บริษัทได้เสนอชื่อกรรมการให้ผู้ถือหุ้นลงคะแนนทีละคน เพื่อเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นมีสิทธิเลือกกรรมการที่ต้องการได้อย่างแท้จริง 
ทั้งนี้ สำ�หรับการเลือกตั้งกรรมการอิสระ คณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทนจะดำ�เนินการสรรหา คัดเลือก บุคคลที่มี 
คุณสมบตัคิรบถว้นตามคณุสมบตัขิองกรรมการอสิระทีค่ณะกรรมการบรษิทัไดก้ำ�หนดไว ้ซึง่สอดคลอ้งกบักฎระเบยีบของตลาดหลักทรัพย ์
แหง่ประเทศไทย และสำ�นกังานคณะกรรมการกำ�กับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) เข้าดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการอิสระ นอกจากนัน้ 
คณะกรรมการบริษัทยังได้แต่งตั้งคณะกรรมการชุดย่อยขึ้นเพ่ือช่วยแบ่งเบาภาระของคณะกรรมการบริษัทในการตรวจสอบ 
หรือพิจารณาเรื่องต่างๆ ที่สำ�คัญต่อบริษัท ซึ่งประกอบด้วยคณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการบริหาร
ความเสีย่ง คณะกรรมการกำ�กบัดแูลกจิการ คณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดคา่ตอบแทน และคณะกรรมการพฒันาเพือ่ความยัง่ยนื 
ทัง้นี ้สำ�หรบัการคดัเลอืกกรรมการเขา้ดำ�รงตำ�แหนง่ในคณะกรรมการชดุยอ่ยดงักลา่ว จะตอ้งผา่นขัน้ตอนการสรรหาคดัเลอืกบคุคล
เข้าดำ�รงตำ�แหน่งจากคณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน เพื่อนำ�เสนอต่อคณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติต่อไป

•	 แผนการสืบทอดตำ�แหน่งผู้บริหารระดับสูง
	 บริษัทได้เล็งเห็นถึงความจำ�เป็นและความสำ�คัญของการสืบทอดตำ�แหน่งผู้บริหารระดับสูง ในกรณีที่มีตำ�แหน่งผู้บริหารว่างลง 

ซึ่งนอกจากบริษัทจะตั้งคณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน เพื่อทำ�หน้าที่สรรหา คัดเลือก และเสนอบุคคลเข้าดำ�รง
ตำ�แหนง่กรรมการและผูบ้รหิารระดบัสงูแลว้ บรษิทัยงัไดจ้ดัทำ�แผนสบืทอดตำ�แหนง่ผูบ้รหิารระดบัสงูขึน้ โดยทำ�การคดัเลอืกบคุคล
ทีจ่ะปฏบิตัหินา้ทีใ่นตำ�แหนง่ผูบ้รหิารดงักลา่ว และพฒันาเพือ่เตรยีมความพรอ้มใหส้ามารถรองรบัตำ�แหนง่ไดใ้นอนาคต ทัง้นี ้เพือ่
สร้างความเชื่อมั่นให้กับนักลงทุน ผู้ถือหุ้น ตลอดจนพนักงานว่าการดำ�เนินงานของบริษัทจะได้รับการสานต่ออย่างทันท่วงที

4.	การกำ�กับดูแลการดำ�เนินงานของบริษัทย่อยและบริษัทร่วม
	 การจัดตั้งบริษัทใหม่ทุกครั้ง ฝ่ายจัดการต้องนำ�เรื่องดังกล่าวเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท เพื่อพิจารณาอนุมัติก่อนดำ�เนินการ 

จดทะเบยีนจดัตัง้บรษิทัใหม ่โดยคณะกรรมการบรษิทัจะเปน็ผูพ้จิารณาแตง่ตัง้ผูบ้รหิารเขา้ดำ�รงตำ�แหนง่กรรมการและผูบ้รหิารในบริษทัย่อย 
และบริษัทร่วม พร้อมทั้งกำ�หนดขอบเขตอำ�นาจหน้าที่และความรับผิดชอบของกรรมการและผู้บริหารที่เป็นตัวแทนของบริษัทในบริษัท 
ดงักลา่ว โดยผูบ้รหิารในบรษิทัยอ่ยและบรษิทัรว่ม ตอ้งรายงานผลการดำ�เนนิงานในบรษิทัทีต่นดแูลตอ่คณะกรรมการบรหิารเปน็ประจำ�
ทุกเดือน สำ�หรับการลงทุนใดๆ หรือการดำ�เนินเรื่องที่มีนัยสำ�คัญตามที่กำ�หนดในอำ�นาจอนุมัติดำ�เนินการของบริษัทต้องปฏิบัติตาม 
ทีน่โยบายกำ�หนด และตอ้งนำ�เสนอตอ่ทีป่ระชมุคณะกรรมการบรหิารของบรษิทั ในแตล่ะปผีูบ้รหิารของบรษิทัยอ่ยและบรษิทัรว่มตอ้งนำ�เสนอ 
แผนงานประจำ�ป ีเสนอตอ่ทีป่ระชมุคณะกรรมการบรหิาร และคณะกรรมการบรษิทัเพือ่พจิารณาอนมุตัแิผน หากบรษิทัใดมผีลประกอบการ 
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ไมเ่ปน็ไปตามแผนตอ้งชีแ้จงตอ่ทีป่ระชมุคณะกรรมการบรหิาร ในกรณทีีผ่ลประกอบการมปีญัหามาก จะถกูกำ�หนดใหช้ีแ้จงในการประชมุ
คณะกรรมการบริหารเป็นกรณีพิเศษ (Watch List) เพื่อเฝ้าระวังการบริหาร และการแก้ไขอย่างใกล้ชิด 

	 สำ�หรับระบบควบคมุภายใน บรษิทัยอ่ย และบรษิทัรว่ม ตอ้งกำ�หนดมาตรการหรอืระบบควบคมุภายใน โดยบรษิทัจะมฝีา่ยตรวจสอบภายใน 
เพื่อตรวจสอบการปฏิบัติงานของบริษัท และบริษัทย่อย และรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบริหาร กรณีที่
บริษัทใดมีข้อบกพร่องในการควบคุมภายใน ซึ่งมีความเสี่ยงที่จะทำ�ให้บริษัทได้รับความเสียหาย คณะกรรมการบริหารจะสั่งให้ปรับปรุง
และแกไ้ขการควบคมุภายในสำ�หรบัประเดน็ดงักลา่วทนัท ีทัง้นี ้หากบรษิทัยอ่ยมกีารทำ�รายการใดๆ ทีต่อ้งปฏบิตัติามขอ้บงัคบัของบรษิทั
หรือกฎหมายที่เกี่ยวข้อง ซึ่งต้องได้รับการพิจารณาอนุมัติจากที่ประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัทย่อย เช่น การเพิ่มทุน การลดทุน หรือการเลิก
บริษัทย่อย เป็นต้น รายการดังกล่าวจะถูกนำ�เข้าพิจารณาในคณะกรรมการบริษัท เพื่ออนุมัติแนวทางในการออกเสียงลงคะแนนในการ
ประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัทย่อยต่อไป 

	 ในกรณีทีบ่ริษัทยอ่ยกระทำ�การใดๆ ซึง่เป็นการไดม้า หรือจำ�หน่ายไปซึง่ทรพัย์สินของบริษัทยอ่ย บริษัทจะปฏิบัติเชน่เดียวกบัหลักเกณฑ์
การทำ�รายการไดม้าและจำ�หนา่ยไปซึง่ทรพัยส์นิของบรษิทั โดยตอ้งเปน็ไปตามหลกัเกณฑใ์นการทำ�รายการทีม่นียัสำ�คญัทีเ่ขา้ขา่ยเปน็การ
ได้มาหรือจำ�หน่ายไปซึ่งทรัพย์สินตามที่ประกาศคณะกรรมการกำ�กับตลาดทุนกำ�หนด สำ�หรับการทำ�รายการของบริษัทย่อยกับบุคคลที่
เกีย่วโยงกนัของบรษิทัยอ่ย บรษิทัมไิดเ้ขา้ไปกำ�กบัดแูลในเรือ่งดงักลา่ว เวน้แตบ่รษิทัยอ่ยเขา้ทำ�รายการกบับคุคลทีเ่กีย่วโยงกนัของบรษิทั 
บริษัทจะปฏิบัติตามหลักเกณฑ์การทำ�รายการที่เกี่ยวโยงกันตามที่ประกาศคณะกรรมการกำ�กับตลาดทุนกำ�หนด

5.	การดูแลเรื่องการใช้ข้อมูลภายใน
	 บริษัทได้กำ�หนดมาตรการปอ้งกนัการนำ�ขอ้มลูภายในไปใชเ้พือ่ประโยชนส์ว่นตน โดยการจำ�กดัจำ�นวนบคุคลทีจ่ะทราบขอ้มลูและนำ�ระบบ 

การเขา้รหสัมาใช ้เพือ่ปอ้งกนัการเขา้ถงึขอ้มลูจากบคุคลภายนอก และกำ�หนดระดบัการเขา้ถงึขอ้มลูของบรษิทัใหก้บัพนกังานระดบัตา่งๆ 
ให้เหมาะสมกับความรับผิดชอบ นอกจากนี้ บริษัทได้กำ�หนดให้พนักงานทุกคนรับทราบและลงนามในบันทึกข้อตกลงการไม่เปิดเผย 
ข้อมูลที่เป็นความลับ การไม่กระทำ�ผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ และการไม่ละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา โดยพนักงานเข้าใหม่จะลงนาม
พร้อมการลงนามในสัญญาว่าจ้าง และยังได้กำ�หนดไว้ในนโยบายการกำ�กับดูแลกิจการของบริษัท ห้ามมิให้กรรมการ ผู้บริหาร และ
พนักงานของบริษัท นำ�ข้อมูลภายในไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตนหรือผู้อื่นในทางมิชอบ และหลีกเลี่ยงหรืองดการซื้อขายหลักทรัพย์ของ
บริษัทในช่วง 1 เดือน ก่อนการเผยแพร่งบการเงิน หรือข้อมูลที่สำ�คัญที่มีผลต่อราคาหลักทรัพย์ของบริษัท และเพื่อให้มั่นใจว่านโยบาย
ดังกล่าวเป็นที่รับทราบและปฏิบัติตาม บริษัทจึงได้จัดทำ�หนังสือแจ้งกำ�หนดช่วงเวลาการห้ามซื้อ-ขายหุ้นทั้งปี ก่อนเปิดเผยงบการเงิน
ให้กรรมการและผู้บริหารทราบล่วงหน้า โดยในทุกไตรมาสบริษัทยังได้จัดส่งหนังสือแจ้งเรื่องดังกล่าวให้กรรมการและผู้บริหารรับทราบ
อีกครั้ง อย่างไรก็ตามในปีที่ผ่านมาบริษัทไม่มีกรณีที่กรรมการหรือผู้บริหารของบริษัทมีการซ้ือขายหลักทรัพย์โดยใช้ข้อมูลภายใน ทั้งนี้ 
บริษัทได้มีการประชาสัมพันธ์เผยแพร่เรื่องดังกล่าวให้พนักงานของบริษัทรับทราบผ่านทางอีเมล์ โดยจัดทำ�ในรูปแบบข่าวสาร (Tips) 
เกี่ยวกับการกำ�กับดูแลกิจการประจำ�สัปดาห์ และติดโปสเตอร์ที่บอร์ดประชาสัมพันธ์ของบริษัท รวมทั้งได้แจ้งให้กรรมการและผู้บริหาร
ทราบภาระหน้าที่ในการรายงานการถือครองหลักทรัพย์ของบริษัททั้งของตนเอง คู่สมรส และบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ ต่อสำ�นักงาน
คณะกรรมการกำ�กับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) 

	 ในกรณีที่มีการเปลี่ยนแปลงการถือครองหลักทรัพย์อันเนื่องมาจากการซื้อ ขาย โอน หรือรับโอนหลักทรัพย์ ภายใน 3 วันทำ�การ 
นับแต่วันที่เกิดรายการ รวมทั้งบทกำ�หนดโทษตามมาตรา 59 แห่งพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ. 2535 
โดยหากมีการเปลี่ยนแปลงการถือครองหลักทรัพย์ดังกล่าว กรรมการและผู้บริหารจะต้องแจ้งให้หน่วยงานเลขานุการบริษัททราบ 
เพื่ออำ�นวยความสะดวกและประสานงานในการจัดส่งรายงานการถือครองหลักทรัพย์ต่อสำ�นักงานคณะกรรมการกำ�กับหลักทรัพย์และ
ตลาดหลกัทรพัย ์(ก.ล.ต.) นอกจากนัน้ บรษิทัยงักำ�หนดใหม้กีารรายงานขอ้มลูการถอืครองหลกัทรพัยข์องกรรมการและผูบ้รหิารดงักลา่ว 
ในการประชมุคณะกรรมการบรษิทัทกุครัง้ อยา่งไรกต็าม หากเกดิกรณผีดิพลาดมผีูบ้รหิารละเมดิกตกิาดงักลา่ว บรษิทัจะทำ�หนงัสอืตกัเตอืน 
เพื่อหลีกเลี่ยงการประพฤติซ้ำ�ในเรื่องดังกล่าว

	 ในกรณทีีเ่กดิรายการทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน ์บรษิทักำ�หนดใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร พนกังาน และผูท้ีเ่กีย่วขอ้งเปดิเผยขอ้มลู
สว่นไดเ้สยีตอ่คณะกรรมการตรวจสอบ เพือ่พจิารณาความเหมาะสมของรายการ ขนาดรายการ แนวทางการปฏบิตัติามหลกัเกณฑข์อง
ตลาดหลกัทรัพยฯ์ และหนว่ยงานทีเ่กีย่วขอ้ง กอ่นนำ�เสนอใหค้ณะกรรมการบรษิทั และ/หรอืทีป่ระชมุผูถ้อืหุน้พจิารณาอนมุตัทิกุครัง้กอ่นทำ�
รายการ โดยกรรมการผูม้สีว่นไดเ้สยีจะตอ้งไมเ่ขา้รว่มประชมุเพือ่รว่มพจิารณา และออกเสยีงลงมตทิัง้ในการประชมุคณะกรรมการบรษิทั 
และการประชมุผูถ้อืหุน้ นอกจากนี ้บรษิทัจะทำ�การเปดิเผยรายการทีบ่รษิทัหรอืบรษิทัยอ่ยทำ�กบับคุคลทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน ์
ตามหลักเกณฑ์ที่ตลาดหลักทรัพย์ฯ กำ�หนด แสดงไว้ในรายงานประจำ�ปี (แบบ 56-2 หรือ Annual Report) และแบบแสดงรายการ
ข้อมูลประจำ�ปี (แบบ 56-1) ในหัวข้อ “รายการระหว่างกัน” 
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	 บริษัทได้กำ�หนดแนวทางเพื่อป้องกันปัญหาความขัดแย้งทางผลประโยชน์ไว้ในคู่มือจริยธรรมธุรกิจของบริษัท รวมทั้งได้เปิดเผยไว้ใน  
“1.2 จริยธรรมธุรกิจ” ภายใต้หัวข้อ “ความขัดแย้งทางผลประโยชน์” โดยบริษัทได้แจ้งแนวปฏิบัติดังกล่าวให้ทุกคนในองค์กรยึดถือ
ปฏิบัติ ซึ่งคณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการทำ�หน้าที่ติดตามดูแลการปฏิบัติให้เป็นไปตามระเบียบ ข้อบังคับ ตลอดจนนโยบายการกำ�กับ
ดูแลกิจการ และจริยธรรมธุรกิจของบริษัทอย่างสม่ำ�เสมอ และเคร่งครัด

	 นอกจากนี ้บรษิทัไดจ้ดัตัง้คณะกรรมการกำ�กบัดแูลกจิการ เพือ่ทำ�หนา้ทีต่ดิตามดแูลการปฏบิตัใิหเ้ปน็ไปตามระเบยีบขอ้บงัคบัอยา่งตอ่เนือ่ง 
และเหมาะสม

6.	การปฏิบัติตามหลักการกำ�กับดูแลกิจการที่ดีในเรื่องอื่นๆ
	 บรษิทัไดป้ฏบิตัติามหลกัการกำ�กบัดแูลกจิการทีด่สีำ�หรบับรษิทัจดทะเบยีน ตามแนวทางทีต่ลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทยกำ�หนด และ

สอดคล้องกับแนวปฏิบัติที่ดีในระดับสากล และระดับอาเซียนตามเกณฑ์ ASEAN CG Scorecard สำ�หรับส่วนที่ยังไม่ได้ปฏิบัติตาม
เกณฑ์ดังกล่าว บริษัทได้นำ�หลักเกณฑ์มาเป็นแนวทางในการปรับใช้ให้เหมาะสมกับธุรกิจของบริษัท โดยมีรายละเอียด ดังนี้

หมวดที่ 2 การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน
1.	 บริษัทยังมิได้เปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นส่วนน้อยมีส่วนในการสรรหาและแต่งตั้งกรรมการ อย่างไรก็ตามคณะกรรมการบริษัทได้แต่งตั้ง 

คณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน เพื่อทำ�หน้าที่สรรหา คัดเลือกและเสนอบุคคลให้ดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการบริษัท 
โดยใช้ฐานข้อมูลกรรมการ (Director Pool) ของสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย ประกอบการพิจารณา รวมทั้ง
ดำ�เนินการสรรหา คัดเลือกบุคคลที่เหมาะสมตามกฎหมายและหลักเกณฑ์กำ�หนด โดยพิจารณาถึงคุณวุฒิ ประสบการณ์ ความรู ้ 
ความสามารถที่จะเป็นประโยชน์ต่อบริษัท รวมทั้งการพิจารณาจากทักษะที่จำ�เป็นที่ยังขาดอยู่ในคณะกรรมการบริษัทเข้าดำ�รง
ตำ�แหน่งกรรมการและนำ�เสนอต่อคณะกรรมการบริษัท/ผู้ถือหุ้นพิจารณาอนุมัติต่อไป 

2.	 บรษิทัยงัมไิดก้ำ�หนดวธิกีารลงคะแนนเสยีงเลอืกตัง้กรรมการ โดยการลงคะแนนเสยีงแบบสะสม (Cumulative Voting) แตบ่รษิทั
ไดเ้ปดิโอกาสใหผู้ถ้อืหุน้มสีทิธเิลอืกกรรมการเปน็รายบคุคล โดยบรษิทัไดเ้สนอชือ่กรรมการใหผู้ถ้อืหุน้ลงคะแนนทลีะคน โดยผูถ้อืหุน้
คนหนึง่มคีะแนนเสยีงเทา่กบัหนึง่หุน้ตอ่หนึง่เสยีง ตามขอ้บงัคบัของบรษิทั เพือ่เปดิโอกาสใหผู้ถ้อืหุน้มสีทิธเิลอืกกรรมการทีต่อ้งการ
ได้อย่างแท้จริง

3.	 บริษัทยังมิได้กำ�หนดนโยบายให้กรรมการและผู้บริหารระดับสูงแจ้งต่อคณะกรรมการหรือผู้ท่ีคณะกรรมการมอบหมายเก่ียวกับการซ้ือขายหุ้น 
ของบรษิทัตนเองอยา่งนอ้ย 1 วนัลว่งหนา้กอ่นทำ�การซือ้ขาย อยา่งไรกต็ามแมว้า่บรษิทัยงัไมม่นีโยบายดงักลา่ว แตบ่รษิทัมนีโยบาย 
กำ�หนดให้กรรมการและผู้บริหารรายงานการเปลี่ยนแปลงการถือครองหลักทรัพย์ในการประชุมคณะกรรมการบริษัททุกครั้ง

หมวดที่ 5 ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ
1.	 บรษิทัมไิดก้ำ�หนดนโยบายจำ�กดัจำ�นวนบรษิทัจดทะเบยีนอืน่ทีอ่ยูน่อกกลุม่ธรุกจิทีก่รรมการทีเ่ปน็ผูบ้รหิารแตล่ะคนจะดำ�รงตำ�แหนง่

กรรมการไว้ไม่เกิน 2 แห่ง อย่างไรก็ตาม บริษัทได้กำ�หนดนโยบายการดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการในบริษัทจดทะเบียนของกรรมการ
แต่ละท่านไว้ไม่เกิน 5 แห่ง นอกจากนั้น บริษัทยังได้กำ�หนดนโยบายการดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการในบริษัทอื่นของผู้บริหารระดับสูง 
โดยกำ�หนดใหก้อ่นทีผู่บ้รหิารทา่นใดจะไปดำ�รงตำ�แหนง่กรรมการในบรษิทัอืน่ จะตอ้งแจง้ใหค้ณะกรรมการบรหิารทราบเพือ่พจิารณา
อนุมัติ ทั้งนี้ ต้องไม่เป็นกรรมการในบริษัทที่ดำ�เนินธุรกิจสภาพอย่างเดียวกับบริษัท หรือเป็นการแข่งขันกับกิจการของบริษัท โดย
คณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทนจะพิจารณาเสนอแต่งตั้งบุคคลเข้าดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการของบริษัท โดยพิจารณา
ถึงความรู้ ความสามารถ และมีเวลาอย่างเพียงพอที่จะปฏิบัติหน้าที่ให้แก่บริษัท

2.	 คณะกรรมการบรษิทัมสีดัสว่นการเปน็กรรมการอสิระคดิเปน็รอ้ยละ 40 ซึง่นอ้ยกวา่หลกัการกำ�กบัดแูลกจิการทีด่ทีีก่ำ�หนดไวท้ีม่ากกวา่ 
ร้อยละ 50 ขณะเดียวกันคณะกรรมการบริษัทมีสัดส่วนของกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหารคิดเป็นร้อยละ 50 ซึ่งน้อยกว่าหลักการ
กำ�กับดูแลกิจการที่ดีที่กำ�หนดไว้ที่ร้อยละ 66 เนื่องจากในปี 2559 บริษัทได้แต่งตั้งกรรมการที่เป็นผู้บริหารเพิ่มเติมอีก 1 ท่าน 
ทำ�ให้บริษัทมีกรรมการที่เป็นผู้บริหาร 5 ท่าน กรรมการอิสระ 4 ท่าน และกรรมการที่ไม่ใช่ผู้บริหาร 1 ท่าน รวมเป็น 10 ท่าน

3.	 บริษัทยงัไม่ได้เขา้ร่วมโครงการแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต (Collective Action Coalition : CAC)  
อย่างไรก็ตาม บรษิทัไดเ้ขา้สมคัรเปน็สมาชกิเครอืขา่ยหุน้สว่นตา้นทจุรติเพือ่ประเทศไทย (Partnership Corruption for Thailand: 
PACT) เพื่อเข้ารับการอบรมและคำ�แนะนำ�กระบวนงานในการต่อต้านการทุจริต โดยในปี 2559 บริษัทได้ส่งผู้บริหารของบริษัท
เข้าร่วมอบรมเกี่ยวกับเรื่องการทุจริตคอร์รัปชั่น รวมทั้งได้ศึกษาขั้นตอนปฏิบัติในการเข้าร่วมเป็นภาคีเครือข่าย CAC ซึ่งบริษัท 
จะนำ�มาพิจารณา และเตรียมความพร้อมเพื่อการเข้าเป็นแนวร่วมต่อไป
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การควบคุมภายใน การบริหารจัดการความเสี่ยง 
และการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น
1. การควบคุมภายใน
	 1.1	ความเห็นของคณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการตรวจสอบเกี่ยวกับระบบการควบคุมภายในของบริษัท

		�  คณะกรรมการบรษิทัไดใ้หค้วามสำ�คญัตอ่การควบคมุภายในอยา่งตอ่เนือ่ง เพือ่ใหม้รีะบบการควบคมุภายในทีค่รอบคลมุในทกุกจิกรรม 

อย่างเพียงพอและเหมาะสมกับการดำ�เนินธุรกิจ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการดำ�เนินงาน คณะกรรมการบริษัท 

รับผิดชอบดูแลระบบการควบคุมภายในของบริษัทโดยคำ�นึงถึงการกำ�กับดูแลกิจการที่ดี ซึ่งคณะกรรมการบริษัทได้มอบหมายให้

คณะกรรมการตรวจสอบทำ�หน้าท่ีในการสอบทานความเพียงพอของระบบควบคุมภายใน ประเมินความถูกต้องและโปร่งใสของ

รายงานทางการเงิน รวมถึงดูแลให้บริษัทมีการปฏิบัติตามข้อกำ�หนด และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง ดูแลการทำ�รายการที่เกี่ยวโยงกัน 

มิให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์เพื่อนำ�เสนอคณะกรรมการบริษัทพิจารณาต่อไป โดยมีหน่วยงานตรวจสอบภายในทำ�หน้าที่

ในการตรวจสอบการปฏิบัติงาน และรายงานผลการตรวจสอบตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบโดยครอบคลุมทั้งในด้านบัญชี  

การเงิน การบริหาร การดำ�เนินงานตามแผนการตรวจสอบประจำ�ปีที่ได้รับการอนุมัติจากคณะกรรมการตรวจสอบแล้ว

		�  บริษัทมีระบบการควบคมุภายในและการบรหิารความเสีย่งทีเ่หมาะสมมปีระสทิธผิล โดยใชห้ลกัการและแนวทางตามกรอบโครงสรา้ง 

การควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยง อ้างอิงตามมาตรฐานสากลของ The Committee of Sponsoring Organizations 

of the Treadway Commission - Enterprise Risk Management (COSO-ERM) ซึ่งสัมพันธ์กับการดำ�เนินธุรกิจและ

กระบวนการบริหารงานของบริษัท โดยในปี 2559 คณะกรรมการบริษัทได้มีการประเมินความเพียงพอของระบบควบคุมภายใน

ตามแนวทางของสำ�นักงานคณะกรรมการกำ�กับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ซึ่งไม่พบข้อบกพร่องที่มีนัยสำ�คัญต่อระบบการ

ควบคุมภายในของบริษัท ทั้ง 8 องค์ประกอบ ดังนี้

	 	 1)	 สภาพแวดล้อมการควบคุม

			�   บรษิทัไดจ้ดัใหม้กีารทำ� Strategic Implementation Plan (SIP) ประจำ�ป ีโดยมกีารทบทวนเปา้หมายการปฏบิตังิานแลว้วา่การ 

ตัง้เปา้หมายไดด้ำ�เนนิการอยา่งรอบคอบ และไดพ้จิารณาถงึความเปน็ไปไดข้องเปา้หมายทีก่ำ�หนดไดม้กีารนำ�ระบบ Performance 

Management (PM Online) มาใช ้เพือ่ใหพ้นกังานไดป้ฏบิตังิานไปในทศิทางเดยีวกบัเปา้หมาย โดยใช ้Key Performance Indicator 
(KPI) เป็นเครื่องพิจารณาผลตอบแทนของพนักงาน บริษัทได้ทำ�การจัดโครงสร้างธุรกิจ โดยแบ่งออกเป็น 3 สายธุรกิจ ตาม

ประเภทการดำ�เนนิธรุกจิ เพือ่ความชดัเจนและประสทิธภิาพในการดำ�เนนิงาน นอกจากนัน้ บรษิทัไดม้กีารจดัทำ�บนัทกึขอ้ตกลง

การละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาระหว่างบริษัทกับพนักงาน และได้ปรับปรุงนโยบายกำ�กับดูแลกิจการ โดยจัดทำ�คู่มือจริยธรรม

ธุรกิจที่กำ�หนดแนวทางปฏิบัติสำ�หรับกรรมการและพนักงานให้ยึดถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดด้วยความซื่อสัตย์สุจริตและโปร่งใส

	 	 2)	 การกำ�หนดวัตถุประสงค์

			�   บริษัทมีการกำ�หนดวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายการปฏิบัติงานในแต่ละระดับอย่างชัดเจน รวมทั้งกลยุทธ์ ด้านการปฏิบัติงาน  

ดา้นการรายงาน รวมทัง้ดา้นการปฏบิตัติามนโยบาย กฎ ระเบยีบ ขอ้ปฏบิตัติา่งๆ ซึง่บนัทกึเปน็ลายลกัษณอ์กัษร โดยสอดคลอ้ง

กับเปา้หมายหลกัหรอืพนัธกจิในภาพรวม ตลอดจนระดบัความเสีย่งทีย่อมรบัได ้นอกจากนี ้บรษิทัยงัไดม้กีารปรบัเปลีย่นแผนงาน 

กลยทุธแ์ละวตัถปุระสงคใ์หส้อดคลอ้งกบัสถานการณ ์และปจัจยัเสีย่งทีเ่ปลีย่นแปลงไปอยา่งสม่ำ�เสมอ พรอ้มทัง้เผยแพรแ่ละชีแ้จง

วตัถุประสงคข์ององคก์รในการประชมุ Management Meeting ปลีะ 2 ครัง้ เพือ่เผยแพรก่บัผูบ้รหิารและพนกังานในหนว่ยตา่งๆ 

ของบริษัท

	 	 3)	 การบ่งชี้เหตุการณ์

			�   บริษัทได้ระบุตัวบ่งชี้เหตุการณ์หรือปัจจัยเสี่ยงต่างๆ ที่อาจส่งผลเสียหายต่อวัตถุประสงค์ในระดับองค์กร และระดับปฏิบัติการ

ของบริษัทไว้อย่างเหมาะสมเป็นระบบ รวมทั้งระบุเหตุการณ์ที่อาจจะเกิดขึ้น ที่เอื้ออำ�นวยต่อวัตถุประสงค์ทางด้านบวกไว้ด้วย 

โดยพิจารณาจากแหล่งความเสี่ยงภายนอกและภายในบริษัท และยังมีการติดตามผลอย่างสม่ำ�เสมอ เพื่อให้มั่นใจว่า บริษัทมี 

การระบปุจัจยัเสีย่งทีค่รอบคลมุตอ่การเปลีย่นแปลงของแตล่ะระดบั รวมทัง้มกีารรายงานตอ่ผูบ้รหิารหรอืผูเ้กีย่วขอ้งใหร้บัทราบ 

อยู่เสมอ
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	 	 4)	 การประเมินความเสี่ยง

			�   บรษิทัไดจ้ดัตัง้คณะกรรมการบรหิารความเสีย่งขึน้โดยนำ� Enterprise Risk Management หรอื ERM เขา้มาใช ้เพือ่วเิคราะห์

ความเสี่ยงทางธุรกิจ พร้อมทั้งหามาตรการในการแก้ไขป้องกันความเสี่ยงดังกล่าว ทั้งนี้ เพื่อให้สอดคล้องกับมาตรฐานใหม่ใน

การบริหารความเสี่ยงของ COSO (The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission) 

ซึ่งบริษัทมีเครื่องมือและวิธีการประเมินความเสี่ยงอย่างเป็นระบบ และได้กำ�หนดหลักเกณฑ์ของการประเมินความเสี่ยง 

ในแตล่ะระดบัไวอ้ยา่งเหมาะสม ทัง้ในระดบัองคก์รและระดบัปฏบิตักิาร ตลอดจนทำ�การประเมนิในเชงิคณุภาพและเชงิปรมิาณ 

โดยพิจารณาจากระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ขององค์กร ซึ่งได้ทำ�การประเมินทั้ง 2 ด้าน คือ ผลกระทบหรือความเสียหาย 

ทีจ่ะเกดิจากเหตกุารณน์ัน้ (Impact) และโอกาสทีจ่ะเกดิเหตกุารณค์วามเสีย่ง (Likelihood) เพือ่พจิารณาระดบัคา่ของความเสีย่ง 

ที่อาจเป็นระดับสูง กลาง หรือต่ำ� พร้อมทั้งหาวิธีในการบริหารจัดการกับความเสี่ยงเหล่านั้น

	 	 5)	 การตอบสนองความเสี่ยง

			�   บรษิทัมกีระบวนการบรหิารความเสีย่งอยา่งเปน็ระบบตอ่เนือ่ง โดยกำ�หนดกลยทุธก์ารตอบสนองตอ่ความเสีย่งในแตล่ะระดบัและ

ในภาพรวม ซึ่งได้แก่ การหลีกเลี่ยง การลด การโอนให้ผู้อื่นและการยอมรับความเสี่ยงไว้อย่างชัดเจน เพื่อให้มั่นใจได้ว่าบริษัท

ได้มีการพิจารณาทางเลือกที่มีความคุ้มค่าที่สุด และมีประสิทธิผลที่สุด โดยเลือกจัดการกับความเสี่ยงระดับสูงเป็นอันดับแรก  

เพือ่ลดโอกาสและผลกระทบในภาพรวมทีจ่ะเกดิเหตกุารณน์ัน้ รวมทัง้ยงัมมีาตรการควบคมุภายในทีด่ ีมปีระสทิธภิาพเหมาะสม 

กับความเสี่ยงที่เปลี่ยนแปลงไป

	 	 6)	 มาตรการควบคุม

			�   บริษัทได้จัดทำ� Authorization Manual และ Work Flow Procedure ไว้อย่างชัดเจน ซึ่งจะทำ�การปรับปรุงให้สอดคล้อง

กบัการเปลีย่นแปลงของธรุกจิอยา่งสม่ำ�เสมอ โดยมคีณะกรรมการบรหิาร คณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการบรษิทั  

เปน็ผูพ้จิารณาและอนมุตัริายการทีเ่ปน็นยัสำ�คญัตามกฎทีส่ำ�นกังานคณะกรรมการกำ�กบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัยก์ำ�หนด 

นอกจากนัน้ ยงัมหีนว่ยงานบญัช ีการเงนิ ตลอดจนหนว่ยงานกฎหมาย รวมผูต้รวจสอบทัง้ภายในและภายนอกคอยกำ�กบัดแูล

ให้ดำ�เนินการภายใต้กฎระเบียบต่างๆ ที่กำ�หนด

	 	 7)	 ระบบสารสนเทศและการสื่อสารข้อมูล

			�   บริษัทได้นำ�วิธีบริหารจัดการข้อมูลและการบริหารศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศที่เป็นมาตรฐานระดับสากลมาใช้ อาทิ มาตรฐาน 

COBIT (Control Objectives for Information and Related Technology) มาพฒันาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศของกลุม่บรษิทั 

ให้มีความเป็นไอทีภิบาล (IT Governance) โดยระบบงานคอมพิวเตอร์ได้ใช้มาตรฐาน ITIL (Information Technology 

Infrastructure Library) มาปรับปรุงวิธีการทำ�งานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น มีการใช้งาน Intelligent Data Center เป็น 

ศูนย์รวบรวมข้อมูลที่ช่วยผู้บริหารในการติดตามและวิเคราะห์ข้อมูล เพื่อใช้ประกอบการพิจารณาตัดสินใจ ซึ่งมีการใช้ระบบ 

ERP Software (SAP) รองรบัระบบงานดา้นบญัช ีงานสนิคา้คงคลงั งานบรกิาร และระบบควบคมุบญัชอีปุกรณข์ึน้มารองรบั 

ธุรกิจของบริษัท ภายใต้การจัดการด้านความปลอดภัยของข้อมูลตามมาตรฐานสากล BS 7799-2 ซ่ึงผ่านการรับรองตาม

มาตรฐานสากล ISO 27001 : 2013 และได้รับมาตรฐานกระบวนการพัฒนางานซอฟต์แวร์ที่มีคุณภาพ CMMI (Capability 

Maturity Model Integration) ระดับ 3 รวมถึงมีการทำ� External backup data โดยการจัดทำ� Backup Site ของระบบ

สารสนเทศทั้งหมด และยังได้มีการนำ�ระบบข้อมูลสารสนเทศด้านทรัพยากรบุคคล (HRIS) มาใช้งานอีกด้วย

			�   นอกจากนี ้บรษิทัยงัมรีะบบ Intranet, Internet & e-mail เพือ่เปน็ชอ่งทางการสือ่สารภายในและภายนอกองคก์ร ในการเผยแพร ่

นโยบาย กฎระเบียบ คำ�สั่ง และคู่มือการปฏิบัติงาน ข่าวสารต่างๆ ได้อย่างทั่วถึงทั้งองค์กร มีช่องทางที่เหมาะสมสำ�หรับให้

บุคคลภายในและภายนอกแจ้งเบาะแส ร้องเรียน หรือข้อเสนอแนะอันเป็นประโยชน์ต่อองค์กร

	 	 8)	 ระบบการติดตาม

			�   บรษิทัมขีัน้ตอนการตดิตามและการกำ�กบัดแูลการปฏบิตังิานเปรยีบเทยีบกบัเปา้หมายหรอืตวัชีว้ดั Key Performance Indicator 

(KPI) ที่กำ�หนดในแต่ละระดับอย่างเหมาะสมสม่ำ�เสมอ และมีระบบการวิเคราะห์ประเมินและติดตามผลการดำ�เนินงานที่ดี 

เช่น กำ�หนดให้พนักงานระดับหัวหน้างานมีการติดตามผลการปฏิบัติงาน และการรายงานของผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างใกล้ชิด 

และรายงานต่อหัวหน้างานระดับสูงต่อไป เพื่อให้มั่นใจได้ว่ามาตรการและระบบการควบคุมภายในนั้น มีประสิทธิผลอยู่เสมอ 

สามารถตอบสนองต่อปัจจัยเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงได้อย่างเหมาะสม ทันเวลา

			�   บริษัทมีการจัดประชุมคณะกรรมการบริหารอย่างสม่ำ�เสมอ เพื่อติดตามและประเมินผลการดำ�เนินงานเป็นประจำ�ทุกเดือน  

โดยมีเจ้าหน้าที่ตรวจสอบภายในของบริษัททำ�การตรวจสอบตามระบบการควบคุมภายในให้เป็นไปตาม Annual Audit Plan 

แล้วรายงานต้นสังกัด คณะกรรมการบริหาร และคณะกรรมการตรวจสอบ
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		  สรุปความเห็นของคณะกรรมการบริษัทเกี่ยวกับการควบคุมภายใน

		�  ในการประชมุคณะกรรมการบรษิทั ครัง้ท่ี 1/2560 เมือ่วนัที ่21 กมุภาพนัธ ์2560 โดยมคีณะกรรมการตรวจสอบ ซึง่เปน็กรรมการอสิระ 

ทัง้ 3 ทา่นเขา้รว่มประชมุ คณะกรรมการบรษิทัไดป้ระเมนิระบบการควบคมุภายในของบรษัิทแล้วลงความเห็นวา่ บริษัทมกีารควบคมุภายใน 

ทีม่ปีระสทิธภิาพเพยีงพอและเหมาะสมกับลกัษณะธุรกจิของบรษิทั นอกจากนี ้ผูส้อบบญัชขีองบรษิทั คอื นางสรนิดา หริญัประเสรฐิวฒุ ิ

ผูส้อบบญัชรีบัอนญุาตเลขทีท่ะเบยีน 4799 ซึง่เปน็ผูต้รวจสอบงบการเงนิประจำ�ป ี2559 สิน้สดุวนัที ่31 ธนัวาคม 2559 มไิดแ้สดง

ความเห็นว่าบริษัทมีข้อบกพร่องที่มีสาระสำ�คัญเกี่ยวกับระบบการควบคุมภายใน ในรายงานการสอบบัญชีดังกล่าวแต่ประการใด

	 1.2	การตรวจสอบภายใน

		�  หน่วยงานตรวจสอบภายในมีความเป็นอิสระและเที่ยงธรรม มีกฎบัตรของหน่วยงานตรวจสอบภายใน ซึ่งกำ�หนดขอบเขต หน้าที่ 

รบัผดิชอบไวอ้ยา่งชดัเจน และมกีารจดัทำ�คูม่อืการปฏบิตังิานตรวจสอบทีป่รบัปรงุอยูเ่สมอ เพือ่ใชเ้ปน็เกณฑอ์า้งองิในการปฏบิตังิาน 

ที่เป็นทิศทางเดียวกัน เพื่อให้มั่นใจว่าการปฏิบัติงานของหน่วยงานตรวจสอบภายในมีคุณภาพการปฏิบัติงานตามมาตรฐานสากล

ของการปฏิบัติงานวิชาชีพตรวจสอบภายในที่เป็นเลิศเยี่ยงมืออาชีพ เพื่อส่งเสริมและปรับปรุงองค์กรให้มีการกำ�กับดูแลที่ดี และ

เพิ่มคุณค่าให้แก่ผู้มีส่วนได้เสีย และเพื่อพัฒนาองค์กรสู่ความยั่งยืน

		�  หนว่ยงานตรวจสอบภายในทำ�หนา้ทีต่รวจประเมนิประสทิธผิลของระบบการควบคมุภายใน ระบบการบรหิารความเสีย่ง การกำ�กบัดแูล 

กิจการของบรษิทัตามแผนงานการตรวจสอบประจำ�ป ีซึง่ไดพ้จิารณาจากวตัถปุระสงค ์กลยทุธ ์พนัธกจิ ในระดบัภาพรวม ปจัจยัเสีย่ง 

ที่เกี่ยวข้อง (Risk Based Audit Approach) รวมไปถึงจุดควบคุมที่สำ�คัญ (Key Control Point) และความคิดเห็นเพิ่มเติมของ 

ฝ่ายจัดการ โดยแผนงานการตรวจสอบได้ผ่านการอนุมัติเห็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบ รวมทั้งการให้คำ�ปรึกษาแนะนำ� 

ในดา้นตา่งๆ เชน่ การจดัทำ�มาตรการควบคมุภายใน การบรหิารความเสีย่ง เปน็ตน้ เพือ่ใหเ้กดิความเชือ่มัน่วา่ การปฏบิตังิานตา่งๆ 

จะบรรลุผลตามกลยุทธ์และวัตถุประสงค์ท่ีกำ�หนดไว้ และยังทำ�การติดตามประเมินผลอย่างสม่ำ�เสมอ เพื่อให้เกิดความมั่นใจ 

ในระบบที่วางไว้ว่า ได้ดำ�เนินการเป็นไปอย่างต่อเนื่อง และได้รับการแก้ไขปรับปรุงอย่างสม่ำ�เสมอ

		�  ในการตรวจประเมนิความมปีระสทิธผิลของระบบการบรหิารความเสีย่ง หนว่ยงานตรวจสอบภายในไดด้ำ�เนนิการสอบทานตวับง่ชี ้

เหตกุารณห์รอืปจัจยัเสีย่งทีส่ง่ผลกระทบตอ่วตัถปุระสงค ์และแนวทางการบรหิารความเสีย่งของผูป้ฏบิตังิาน เพือ่ใหม้ัน่ใจวา่มกีาร

ระบุและประเมินความเสี่ยงได้อย่างถูกต้องเหมาะสม และมีการบริหารความเสี่ยงที่เป็นระบบ สามารถจัดการความเสี่ยงให้อยู่ใน

ระดับที่ยอมรับได้และมีการรายงานอย่างครบถ้วนทันเวลา พร้อมทั้งยังมีการติดตามสอบทานความเสี่ยงอย่างต่อเนื่องสม่ำ�เสมอ

		�  ในการตรวจประเมนิความเสีย่งดา้นการทจุรติจากภายนอกและภายในองคก์ร หนว่ยงานตรวจสอบภายในไดต้รวจประเมนิความเสีย่ง 

ดา้นการทจุรติ เพือ่ชว่ยบง่ชีส้ิง่บอกเหตแุละประเมนิความเปน็ไปไดใ้นเรือ่งการทจุรติจากภายนอกและภายในองคก์ร และพจิารณา

มาตรการป้องกันและการควบคุมให้มีประสิทธิภาพสูงสุด เพื่อให้มั่นใจได้ว่าบริษัทจะสามารถป้องกันและควบคุม เพื่อให้สามารถ

บรรลุวัตถุประสงค์ที่กำ�หนดไว้ได้

		  �หวัหนา้หนว่ยงานตรวจสอบภายในทำ�หนา้ทีเ่ปน็เลขานกุารของคณะกรรมการตรวจสอบ เพือ่สนบัสนนุภาระหนา้ทีแ่ละความรบัผดิชอบ 

ของคณะกรรมการตรวจสอบที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท เพื่อให้งานประสบผลสำ�เร็จและมีประสิทธิผล พร้อมทั้ง 

มบีทบาทในการใหค้ำ�แนะนำ�ในประเดน็ตา่งๆ เพือ่ใหข้อ้เสนอแนะทีเ่ปน็ประโยชนต์อ่องคก์ร รวมทัง้พฒันางานตรวจสอบภายในใหม้ ี

ประสิทธิภาพและสนับสนุนให้พนักงานตรวจสอบมีการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง

	 1.3	หัวหน้างานตรวจสอบภายใน และหัวหน้างานกำ�กับดูแลการปฏิบัติงานของบริษัท

		�  จากการประชมุคณะกรรมการบรษิทัโดยผา่นความเหน็ชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบในป ี2546 ไดแ้ตง่ตัง้ นายสมชาย บญุสภุาพร 

ให้ดำ�รงตำ�แหน่งหัวหน้างานตรวจสอบภายในของบริษัท

		�  ทัง้นี ้คณะกรรมการตรวจสอบมกีารดแูลใหผู้ด้ำ�รงตำ�แหนง่หวัหนา้งานตรวจสอบภายในของบรษิทัมคีวามเหมาะสมและปฏบิตัหินา้ที่

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยในปี 2559 หัวหน้างานตรวจสอบภายในได้ปฏิบัติหน้าที่ ดังนี้

		  1.	 ควบคุมดูแลให้มีการตรวจสอบการปฏิบัติงานตามแผนงานที่ได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการตรวจสอบ
		  2.	 รายงานประเด็นสำ�คัญเกี่ยวกับระบบการควบคุมภายในของบริษัทที่ตรวจพบ
		  3.	 ให้ข้อเสนอแนะแก่พนักงานและผู้บริหารของบริษัท เพื่อให้การปฏิบัติเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ

		  4.	� ควบคุมการตรวจสอบเพือ่ใหม้ัน่ใจวา่บรษิทัไดป้ฏบิตัติามกฎหมาย ขอ้กำ�หนดของตลาดหลกัทรพัย ์หรอืกฎขอ้บงัคบัของหนว่ยงาน 

ราชการที่เกี่ยวข้อง

		  5.	 ประสานงานและกำ�กับดูแลและการควบคุมภายในต่างๆ เช่น การบริหารความเสี่ยง หลักจรรยาบรรณ ฯลฯ
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		�  หวัหนา้งานตรวจสอบภายใน สามารถใหค้วามรู ้และคำ�ปรกึษาแกห่นว่ยงานภายในบรษิทั ในเรือ่งวธิปีฏบิตังิาน เพือ่ใหส้อดคลอ้งกบั 

กฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับที่ต้องพึงปฏิบัติได้เป็นอย่างดี

		�  ทั้งนี้ การพิจารณาแต่งตั้ง ถอดถอน และโยกย้ายผู้ดำ�รงตำ�แหน่งหัวหน้างานตรวจสอบภายใน ได้รับความเห็นชอบจาก 

คณะกรรมการตรวจสอบแล้ว

		�  บริษัทกำ�หนดให้งานกำ�กับดูแลการปฏิบัติงานของบริษัท เป็นหน้าที่ความรับผิดชอบของเลขานุการบริษัท ทำ�หน้าที่ดูแลให้บริษัท 

กรรมการ และผู้บริหารปฏิบัติให้ถูกต้องตามกฎข้อบังคับต่างๆ ของตลาดหลักทรัพย์ฯ สำ�นักงานคณะกรรมการกำ�กับหลักทรัพย์ 

และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) พรบ. บริษัทมหาชน รวมทั้งกฎหมายอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องภายใต้การดูแลของเลขานุการบริษัท

2. การบริหารจัดการความเสี่ยง
	 บรษิทัมุง่เนน้ใหค้วามสำ�คญัในการบรหิารความเสี่ยงขององคก์ร โดยมคีณะกรรมการบรหิารความเสี่ยง ซึง่มกีรรมการผู้จัดการใหญข่อง

บริษัทเป็นประธานคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง และผู้บริหารระดับสูงเป็นคณะกรรมการ ซึ่งในปี 2559 คณะกรรมการได้มีการ

ประชุม 3 ครั้ง โดยได้พิจารณาแจกแจงความเสี่ยงครอบคลุมทั้งองค์กร จัดอันดับความเสี่ยง กำ�หนดแนวทางการบริหารความเสี่ยง 

มอบหมายผูร้บัผดิชอบเพือ่จดัใหม้มีาตรการควบคมุและจดัการความเสีย่งใหอ้ยูใ่นระดบัทีย่อมรบัได ้เพือ่ใหบ้รษิทัสามารถบรรลเุปา้หมาย 

และกลยทุธท์ีก่ำ�หนดไว ้และเพือ่สรา้งความเชือ่มัน่ใหก้บัผูถ้อืหุน้และผูม้สีว่นไดเ้สยี รวมทัง้ไดท้บทวนความเสีย่งของบรษิทัอยา่งสม่ำ�เสมอวา่ 

บริษัทมีความเสี่ยงด้านใดบ้างที่เพิ่มขึ้นหรือเปลี่ยนแปลงไป

	 บริษัทมีระบบการติดตามผลการบริหารความเสี่ยงที่ดีและมีการกำ�หนดสัญญาณเตือนภัย เพื่อให้มั่นใจได้ว่า การบริหารและการจัดการ

ความเสีย่งมปีระสทิธผิลเหมาะสมเพยีงพอ ซึง่ความเสีย่งนัน้อยูใ่นระดบัทีย่อมรบัได ้โดยใหม้กีารรายงานผลตอ่หวัหนา้งานทกุระดบัและ

ต่อผู้บริหารระดับสูงอย่างสม่ำ�เสมอ

	 ในปจัจบุนัสถานการณต์า่งๆ ไดม้กีารเปลีย่นแปลงไปอยา่งรวดเรว็ การบรหิารความเสีย่งจงึเปน็สิง่ทีม่คีวามสำ�คญั ชว่ยใหบ้รษิทัสามารถ

บรรลุวัตถุประสงค์เมื่อมีเหตุการณ์ที่ไม่คาดคิดเกิดขึ้น ดังนั้น จึงมีความจำ�เป็นอย่างยิ่งที่บริษัทจะต้องมีกลไกการบริหารงาน เพื่อสร้าง

ความแขง็แกรง่และการเตรยีมความพรอ้มไวอ้ยา่งรอบดา้นเปน็การลว่งหนา้ เพือ่ใหบ้รษิทัสามารถบรหิารความเสีย่งและดำ�รงอยูไ่ดอ้ยา่ง

มั่นคงตลอดไป

	 ทัง้นี ้บรษิทัไดก้ำ�หนดนโยบายบรหิารความเสีย่งและเปดิแผยไวบ้นเวบ็ไซตข์องบรษิทั http://www.samtel.com โดยมรีายละเอยีด ดงันี้

	 1.	� การกำ�หนดแผนการบริหารความเสี่ยงของแต่ละหน่วยงานภายในบริษัทตามแผนงานหลังของบริษัท และความเสี่ยงในการดำ�เนิน
ธุรกิจต่างๆ ที่อาจเกิดขึ้น เพื่อให้แผนงานการบริหารความเสี่ยงสอดคล้องกับแผนงานและเป้าหมายในการดำ�เนินธุรกิจ

	 2.	� การจดัการความเสีย่งตามแผนงานในการบรหิารความเสีย่งขา้งตน้ แตล่ะหนว่ยงานทีรั่บผดิชอบจะไดจ้ดัลำ�ดบัความสำ�คญัของความเสีย่ง 
จากการประเมนิโอกาสและผลกระทบทีค่วามเสีย่งดงักลา่วจะมตีอ่องคก์ร แลว้จงึกำ�หนดมาตรการในการจดัการกบัความเสีย่งตาม
ความเหมาะสม โดยมหีนว่ยงานตรวจสอบภายในเปน็ผูป้ระสานงานและเขา้รว่มสอบทานความเสีย่งตามมาตรการการลดความเสีย่ง 
ดังกล่าว

	 3.	� มาตรการบรหิารความเสีย่งขา้งตน้จะไดร้บัการติดตามและทบทวนการดำ�เนินงาน โดยคณะกรรมการบรหิารความเส่ียง ซึง่ประกอบด้วย 

ฝา่ยบรหิารจากทกุหนว่ยงานทีเ่กีย่วขอ้ง โดยจะมกีารจดัประชมุทกุไตรมาส เพือ่ตดิตามและทบทวนผลการดำ�เนนิการจดัการความ

เสีย่งดงักลา่ว โดยหนว่ยงานตรวจสอบภายในจะตดิตามและสอบทานการจดัการความเสีย่งของแตล่ะบรษิทั หรอืหนว่ยงานเพือ่ให้

บรรลุวัตถุประสงค์ตามที่บริษัทกำ�หนดไว้ 

	 คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง มกีารตดิตามผลสำ�เรจ็ของการบรหิารความเสีย่ง โดยพจิารณาจากแผนงานของฝา่ยจดัการทีร่บัผดิชอบ 

ในปัจจัยความเสี่ยงต่างๆ และผลของการวัดผลที่เชื่อถือได้ของการปฏิบัติงานตามแผนงาน รวมทั้งมีการพิจารณาว่าระดับความเสี่ยง 

ลดลงหรือไม่ ทั้งนี้ เพื่อให้การบริหารความเสี่ยงมีประสิทธิผลอย่างแท้จริง

	 นอกจากการบริหารความเสี่ยงตามที่กล่าวมาข้างต้นแล้ว บริษัทยังได้จัดฝึกอบรมสัมมนาเพื่อให้ความรู้กับพนักงานทุกระดับ เมื่อวันที ่

25 มีนาคม 2559 โดยจัดอบรบหลักสูตรการบริหารจัดการความเสี่ยง เพื่อให้พนักงานสามารถระบุความเสี่ยงของธุรกิจได้ครอบคลุม

และครบถ้วน รวมถึงการจัดทำ�แผนการดำ�เนินงานเพื่อให้ความเสี่ยงลดลงจากเดิม การฝึกอบรมจะเน้นหลักปฏิบัติ การนำ�ไปใช้งานได้

ทันที บริษัทจึงมั่นใจว่าสามารถบรรลุกลยุทธ์และเป้าหมายของการบริหารจัดการความเสี่ยงขององค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ
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3.	การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น
	 บรษิทัดำ�เนนิธรุกจิโดยใหค้วามสำ�คญัในการตอ่ตา้นการทจุรติหรอืคอรร์ปัชัน่ และยดึมัน่คณุธรรม จรยิธรรม บรหิารงานดว้ยความโปรง่ใส 

สามารถตรวจสอบได้ และรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย ทั้งนี้ บริษัทได้กำ�หนดแนวทางในการประพฤติปฏิบัติที่เหมาะสมของ

คณะกรรมการ ฝ่ายบริหาร และพนักงานในจริยธรรมทางธุรกิจ และจรรยาบรรณพนักงาน โดยกำ�หนดให้มีการสอบทานการปฏิบัติ

ตามนโยบายอย่างสม่ำ�เสมอ

	 นโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น

	 บรษิทัดำ�เนนิธรุกจิโดยยดึหลกัการกำ�กบัดแูลกจิการทีด่ ีมกีารกำ�หนดนโยบายการตอ่ตา้นการทจุรติคอรร์ปัชัน่ทีอ่าจเกดิขึน้จากการปฏบิตังิาน 

และการติดต่อกับผู้มีส่วนได้เสีย ซึ่งกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัท บริษัทย่อย และบริษัทร่วม จะต้องยึดถือปฏิบัติ 

อย่างเคร่งครัด ดังนี้

	 1.	 ความเป็นกลางทางการเมืองและความช่วยเหลือทางการเมือง

		�  บริษัทมีนโยบายดำ�เนนิธรุกจิอยา่งเปน็กลางทางการเมอืง สนบัสนนุการปฏบิตัติามกฎหมายและการปกครองระบอบประชาธปิไตยอนัม ี

พระมหากษตัรยิเ์ปน็ประมขุ กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานมสีทิธแิละเสรภีาพทางการเมอืงตามกฎหมาย แตจ่ะไมด่ำ�เนนิการใดๆ 

ทีท่ำ�ใหบ้รษิทัสญูเสยีความเปน็กลาง หรอืไดร้บัความเสยีหายจากการเขา้ไปมสีว่นเกีย่วขอ้งทางการเมอืง รวมถงึการใชท้รพัยากรใดๆ 

ของบริษัทเพื่อดำ�เนินการดังกล่าว

	 2.	 การบริจาคเพื่อการกุศลและเงินสนับสนุน

		�  บริษัทสนับสนุนการพัฒนาชุมชนและสังคมเพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิต สร้างเศรษฐกิจและความเข้มแข็งให้กับชุมชนและสังคม 

ผ่านขบวนการทางธรุกจิหรอืการบรจิาคเพือ่การกศุลซึง่ตอ้งนำ�ไปใชส้ำ�หรบัสาธารณกศุลเทา่นัน้ รวมทัง้สนบัสนนุเพือ่ธรุกจิของบรษิทั 

โดยมีเอกสารหลักฐานชัดเจน และสอดคล้องกับระเบียบของบริษัท 

	 3.	 การรับและให้ของขวัญ ทรัพย์สิน ของกำ�นัล หรือประโยชน์อื่นใด

		�  การรบั หรอืการใหต้ามประเพณแีละศลีธรรมจรรยา เพือ่แสดงออกถงึความกตญัญกูตเวท ีหรอืเปน็การรกัษาสมัพนัธภาพทางธรุกจิ

โดยปกติ เป็นสิ่งอันพึงปฏิบัติตามความเหมาะสม อย่างไรก็ตาม การให้ของขวัญ ทรัพย์สิน ของกำ�นัล หรือประโยชน์อื่นใดที่ไม่

เหมาะสมย่อมจะทำ�ให้เกิดภาพลักษณ์ของการเกื้อหนุน หรือมีพันธะต่อกัน อันอาจมีผลกระทบต่อการตัดสินใจในการปฏิบัติหน้าที่ 

และอาจทำ�ให้บริษัทเสียประโยชน์ในที่สุด ซึ่งบริษัทไม่สนับสนุนการกระทำ�ดังกล่าว โดยบริษัทยึดหลักปฏิบัติดังต่อไปนี้

		  1.	 การรับหรือการให้ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่นใดอันอาจสร้างการจูงใจในการตัดสินใจอย่างไม่ชอบธรรม
			   -	� พนักงานกลุ่มบริษัทต้องไม่รับหรือให้เงิน ทรัพย์สิน สิ่งของ หรือประโยชน์อื่นใดกับผู้หนึ่งผู้ใดที่มีเจตนาเพื่อชักนำ� หรือ

ละเว้นการกระทำ�ที่ไม่ถูกต้อง
			   -	� การรบัของขวัญ หรอืทรพัย์สิน ควรเป็นการรบัทรพัยส์นิหรอืประโยชนโ์ดยธรรมจรรยา ไมเ่ปน็การรบัทรพัยส์นิอยา่งผดิกฎหมาย 

และของขวัญหรือทรัพย์สินนั้นต้องไม่ใช่สิ่งผิดกฎหมาย

			   -	� การใชจ้า่ยสำ�หรบัการเลีย้งรบัรองทางธุรกิจ และการใชจ้า่ยอืน่ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งโดยตรงกบัการปฏบิตัติามสญัญาทางธรุกจิเปน็เรือ่ง 

ที่ยอมได้ แต่ต้องใช้จ่ายอย่างสมเหตุสมผล

			   -	� การใหข้องขวญั ทรพัยส์นิ หรอืประโยชนอ์ืน่ใดแกเ่จา้หนา้ทีข่องรฐัทัง้ในประเทศไทย และตา่งประเทศ ตอ้งใหแ้นใ่จวา่การ

ให้นั้นไม่ขัดต่อกฎหมาย และจารีตประเพณีท้องถิ่น

		  2.	 การรับหรือการให้ของขวัญ ของที่ระลึก

			   -	� ก่อนการรับหรือให้ของขวัญ ของที่ระลึก ควรตรวจสอบให้แน่ใจก่อนว่าได้ปฏิบัติถูกต้องตามกฎหมาย และข้อบังคับของ
บริษัท โดยสิ่งของหรือของขวัญที่ให้แก่กันในหน้าที่การงานควรมีราคาไม่มาก และเหมาะสมในแต่ละโอกาส

			   -	� ไมร่บั หรอืใหข้องขวัญ ของท่ีระลกึ ท่ีอาจทำ�ใหเ้กดิอทิธพิลในการตดัสนิใจอยา่งหนึง่อยา่งใด โดยไมเ่ปน็ธรรมในการปฏบิตัหินา้ที ่
หากจำ�เป็นต้องรับของขวัญ ของที่ระลึก ที่มีค่าเกินปกติวิสัยจากผู้ที่เกี่ยวข้องทางธุรกิจ ให้รายงานผู้บังคับบัญชาตามลำ�ดับชั้น

			   -	� เก็บรักษาหลักฐานการชำ�ระเงินที่แสดงมูลค่าของขวัญ ของที่ระลึก เพื่อตรวจสอบได้ในภายหลัง

			   -	� กรณทีีร่บัมอบหมาย หรอืไดร้บัอนญุาตจากผูบ้งัคบับญัชาใหไ้ปชว่ยเหลอืหนว่ยงานภายนอก อาจรบัเงนิ สิง่ของ หรอืของขวญั 

ได้ตามหลักเกณฑ์ หรือมาตรฐานที่หน่วยงานภายนอกนั้นกำ�หนดไว้
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		  3.	 การทำ�ธุรกรรมกับภาครัฐ

			   -	 ดำ�เนินการอย่างถูกต้อง ตรงไปตรงมา เมื่อต้องมีการติดต่อกับเจ้าหน้าที่ หรือหน่วยงานของรัฐ

			   -	� ตระหนักอยู่เสมอว่ากฎหมาย กฎเกณฑ์ หรือขนบธรรมเนียมประเพณีต่างๆ ในแต่ละท้องถิ่น อาจมีเงื่อนไข ขั้นตอน หรือ

วิธีปฏิบัติที่แตกต่างกัน

			   -	� ปฏิบัติตามกฎหมายในแต่ละประเทศ หรือท้องถิ่นที่เกี่ยวข้องกับการว่าจ้างพนักงานของรัฐ ทั้งในกรณีว่าจ้าง เพื่อมาเป็น

ที่ปรึกษา หรือเป็นพนักงานของบริษัท โดยเงื่อนไขการว่าจ้างเป็นต้องโปร่งใส และเหมาะสม 

	 ทั้งนี้ บริษัทได้เปิดเผยข้อมูลดังกล่าวไว้บนเว็บไซต์ของบริษัท (www.samtel.com)

	 แนวปฏิบัติในการดำ�เนินการเกี่ยวกับการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น

	 1.	 กระบวนการในการประเมินความเสี่ยงและการบริหารความเสี่ยง 

		  �บรษัิทมหีนว่ยงานตรวจสอบภายใน ตรวจสอบการปฏบิตังิานของทกุหนว่ยงานตามประเดน็ความเสีย่งของแตล่ะบรษิทั ซึง่รวมความเส่ียง 

ด้านการทุจริตคอร์รัปชั่นอยู่ด้วย เพื่อให้มั่นใจว่าทุกหน่วยงานต้องมีระบบควบคุมภายในที่เหมาะสม ทั้งการควบคุมแบบป้องกัน  

(Preventive Control) และการควบคมุแบบตรวจสอบ (Detective Control) หากพบวา่หนว่ยงานใดมรีะบบควบคมุภายในทีไ่มเ่พยีงพอ 

หรอืมกีารทจุรติ จะรายงานผลการตรวจสอบตอ่คณะกรรมการตรวจสอบและผูบ้รหิารระดบัสงู พรอ้มเสนอแนวทางในการปอ้งกนั 

และปรับปรุงระบบควบคุมภายในให้ดีขึ้น

	 2.	 การป้องกัน

		�  เพื่อให้มั่นใจว่าค่าตอบแทนที่ให้กับพนักงานเพียงพอ มุ่งเน้นการสร้างจิตสำ�นึก และไม่เป็นเหตุแห่งการก่อให้เกิดการทุจริต  

ฝ่ายทรัพยากรบุคคลของบริษัทจะรวบรวมรายงานผลการสำ�รวจการปรับค่าจ้างในแต่ละปี จากสถาบันที่มีช่ือเสียงทั้งในและ 

ตา่งประเทศ รวมถงึการแลกเปลีย่นขอ้มลูกบัฝา่ยทรพัยากรบคุคลของบรษิทัในกลุม่สือ่สารโทรคมนาคม และคอมพวิเตอรม์าประกอบ

การพิจารณาค่าตอบแทนของพนักงาน

	 3.	 การจัดการอบรมและสื่อสาร 

		�  สนบัสนนุการปฏบิตัติามนโยบายการตอ่ตา้นการทจุรติ โดยบรษิทักำ�หนดใหม้กีารอบรมพนกังานเพือ่สง่เสรมิความซือ่สตัยส์จุรติและ 

แนวทางปฏิบัติสำ�หรบัมาตรฐานความประพฤตทิีด่แีละจรรยาบรรณของพนกังาน รวมถึงจริยธรรมธุรกจิของบริษทั ผ่านการปฐมนเิทศ

พนักงานใหม่ ซึ่งพนักงานทุกคนสามารถเข้าดูข้อมูลดังกล่าวได้ในเว็บไซต์ของฝ่ายทรัพยากรบุคคลของบริษัท (www.samarthre.com)

	 4.	 การรายงานและช่องทางการรายงาน

		�  เพือ่เปน็การกำ�กบัดแูลการปฏบิตัติามนโยบายการตอ่ตา้นการทจุรติ บรษิทัสนบัสนนุใหพ้นกังานและผูม้สีว่นไดเ้สยีรายงานการละเมดิ 

นโยบายของบรษิทั รวมถงึการปฏบิตัทิีไ่มเ่ปน็ธรรม โดยจดัใหม้ชีอ่งทางสำ�หรบัผูม้สีว่นไดเ้สยีสามารถแจง้เบาะแสการกระทำ�ผดิใดๆ 

ทั้งผิดหลักธรรมาภิบาล จรรยาบรรณ กฎระเบียบ ข้อบังคับของบริษัท หรือกฎหมายใดๆ ต่อประธานกรรมการตรวจสอบของ

บริษัท ผ่านทางไปรษณีย์ ตามที่อยู่ที่แจ้งไว้บนเว็บไซต์ของบริษัท หรือนำ�ส่งด้วยตนเอง ประธานกรรมการตรวจสอบจะดำ�เนินการ 

ตามข้ันตอนและส่งให้คณะกรรมการตรวจสอบของบริษัทเพื่อพิจารณาต่อไป บริษัทจะปกป้องผู้แจ้งเบาะแสโดยไม่มีการเปิดเผย

ชื่อผู้แจ้งเบาะแสแก่ผู้ใดทั้งสิ้น

	 5.	 การกำ�กับดูแลและติดตามประเมินผลการปฏิบัติตามนโยบาย

		�  หนว่ยงานตรวจสอบภายในจะสรปุผลการตรวจสอบเฉพาะเรือ่งการทจุรติคอรร์ปัชัน่ของแตล่ะหนว่ยงานในรอบปทีีผ่า่นมา รายงาน

ต่อคณะกรรมการตรวจสอบเป็นประจำ�ทุกปี พร้อมเสนอแนะแนวทางแก้ไขปัญหา

	 ในรอบปทีีผ่า่นมา ไมพ่บการกระทำ�การทจุรติของพนกังาน พบเพยีงขอ้บกพรอ่งจากการไมป่ฏบิตังิานตามระเบยีบของบรษิทั ซึง่ไดม้กีาร

แก้ไขและชี้แจงระเบียบปฏิบัติที่ถูกต้องให้พนักงานรับทราบแล้ว

	 สำ�หรบักรรมการและผูบ้รหิาร ไมพ่บการกระทำ�ผดิหรอืมกีารลาออกอนัเนือ่งจากประเดน็เรือ่งการกำ�กบัดแูลกจิการ และไมพ่บกรณใีดๆ 

ที่เกี่ยวกับชื่อเสียงในทางลบของบริษัทอันเนื่องมาจากความล้มเหลวในการทำ�หน้าที่สอดส่องดูแลของคณะกรรมการ

	 ทั้งนี้ ในปี 2559 บริษัทได้พิจารณาที่จะดำ�เนินการปรับปรุงนโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่นของบริษัท เพื่อให้มีความชัดเจน 

มากยิง่ขึน้ และเปน็การเตรยีมความพรอ้มในการเขา้รว่มประกาศเจตนารมณเ์ปน็แนวรว่มปฏบิตัขิองภาคเอกชนไทยในการตอ่ตา้นทจุรติ 

(Collective Action Coalition) ตามโครงการแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริตต่อไป
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1.	รายละเอียดรายการระหว่างกันกับบุคคลที่มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์
	 รายการระหวา่งกนัทีเ่ปดิเผยในสว่นนีเ้ปน็รายการระหวา่งบรษิทัหรอืบรษิทัยอ่ยกบับคุคลทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน ์สำ�หรบัป ี

สิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2558 และ 2559 ดังนี้

	 บริษัทที่มีรายการระหว่างกัน	 ลักษณะความสัมพันธ์	 รายชื่อกรรมการร่วมกัน

บริษัท สามารถคอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน)	 ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัท	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นในบริษัทคิดเป็นอัตราร้อยละ 70.14	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

			   นายธนานนท์	 วิไลลักษณ์

			   นายศิริชัย	 รัศมีจันทร์

บริษัท สามารถวิศวกรรม จำ�กัด	 บริษัท สามารถคอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน)	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 99.99	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

			   นายศิริชัย	 รัศมีจันทร์

บริษัท สามารถ ยู-ทรานส์ จำ�กัด	 บริษัท สามารถคอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน)	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 99.99	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

			   นายศิริชัย	 รัศมีจันทร์

บริษัท แคมโบเดีย แอร์ทราฟฟิค เซอร์วิส จำ�กัด	 บริษัท สามารถ อินเตอร์ โฮลดิ้ง จำ�กัด	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 100	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

บริษัท แคมโบเดีย สามารถ จำ�กัด	 บริษัท สามารถคอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน)	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 49	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

			   นายธนานันท์	 วิไลลักษณ์

บริษัท วิชั่น แอนด์ ซีเคียวริตี้ ซีสเต็ม จำ�กัด	 บริษัท สามารถคอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน)	 นายศิริชัย	 รัศมีจันทร์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 70.00

บริษัท วันทูวัน คอนแทคส์ จำ�กัด (มหาชน)	 บริษัท สามารถคอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน)	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 68.43 และ	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

		  บริษัท สามารถวิศวกรรม จำ�กัด	 นายธนานันท์	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 0.75	 นายศิริชัย	 รัศมีจันทร์

บริษัท สามารถ ไอ-โมบาย จำ�กัด (มหาชน)	 บริษัท สามารถคอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน)	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 70.94	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

บริษัท สามารถ โมบาย เซอร์วิสเซส จำ�กัด	 บริษัท สามารถ ไอ-โมบาย จำ�กัด (มหาชน)	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 97.40

บริษัท สามารถ มัลติมีเดีย จำ�กัด 	 บริษัท สามารถ ไอ-โมบาย จำ�กัด (มหาชน)	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 99.99

บริษัท วิไลลักษณ์ อินเตอร์เนชั่นแนล	 บริษัท วิไลลักษณ์ อินเตอร์เนชั่นแนล โฮลดิ้ง จำ�กัด	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์

โฮลดิ้ง จำ�กัด	 ถือหุ้นในบริษัท สามารถคอร์ปอเรช่ัน จำ�กัด (มหาชน)	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

		  อัตราร้อยละ 18.42	 นายธนานันท์	 วิไลลักษณ์

บริษัท ไอ-สปอร์ต จำ�กัด	 บริษัท สามารถ มัลติมีเดีย จำ�กัด	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 49.99

บริษัท เทเลคอนเนค จำ�กัด	 บริษัท สามารถ ไอ-โมบาย จำ�กัด (มหาชน)	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 100	 นายธนานันท์	 วิไลลักษณ์

			   นายจง	 ดิลกสมบัติ

บริษัท ไอ-โมบาย พลัส จำ�กัด	 บริษัท สามารถ ไอ-โมบาย จำ�กัด (มหาชน)	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 99.99

รายการระหว่างกัน
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	 บริษัทที่มีรายการระหว่างกัน	 ลักษณะความสัมพันธ์	 รายชื่อกรรมการร่วมกัน

บริษัท ซีเคียวเอเชีย จำ�กัด	 บริษัท สามารถ ไอ-โมบาย จำ�กัด (มหาชน)	 นายวัฒน์ชัย 	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 99.99

บริษัท กัมปอต เพาเวอร์ แพลนท์ จำ�กัด	 บริษัท สามารถ อินเตอร์ โฮลดิ้ง จำ�กัด	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 100	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

			   นายธนานันท์	 วิไลลักษณ์

บริษัท สุวรรณภูมิ เอ็นไวรอนเม้นท์ แคร์ จำ�กัด*	 บริษัท สามารถคอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน)	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 89.99	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

			   นายศิริชัย	 รัศมีจันทร์

บริษัท คอนแทค-อิน-วัน จำ�กัด	 บริษัท สามารถวิศวกรรม จำ�กัด	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 99.99	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

			   นายธนานันท์	 วิไลลักษณ์

			   นายศิริชัย	 รัศมีจันทร์

บริษัท สามารถ อินเตอร์ โฮลดิ้ง จำ�กัด	 บริษัท สามารถคอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน)	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 100	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

			   นายธนานันท์	 วิไลลักษณ์

			   นายศิริชัย	 รัศมีจันทร์

บริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส จำ�กัด	 บริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน)	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 99.99	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

			   นายจง	 ดิลกสมบัติ

บริษัท สามารถคอมเทค จำ�กัด	 บริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน)	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 99.99	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

			   นายจง	 ดิลกสมบัติ

บริษัท สามารถบรอดแบนด์ เซอร์วิสเซส จำ�กัด	 บริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน)	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 99.99	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

			   นายศิริชัย	 รัศมีจันทร์

			   นายจง	 ดิลกสมบัติ

บริษัท ไทยเทรดเน็ท จำ�กัด	 บริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน)	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 99.99	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

				    นายศิริชัย	 รัศมีจันทร์

			   นายจง	 ดิลกสมบัติ

บริษัท พอสเน็ท จำ�กัด		 บริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน)	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 99.99	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

				    นายศิริชัย	 รัศมีจันทร์

			   นายจง	 ดิลกสมบัติ

บริษัท สามารถ อินโฟเนต จำ�กัด	 บริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน)	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 99.58	 นายจง	 ดิลกสมบัติ

บริษัท สมาร์ทเทอร์แวร์ จำ�กัด	 บริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน)	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 99.99	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

			   นายจง	 ดิลกสมบัติ

บริษัท สามารถ เอ็ด เท็ค จำ�กัด	 บริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน)	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 99.99	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

			   นายจง	 ดิลกสมบัติ

บริษัท พอร์ทัลเน็ท จำ�กัด	 บริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน)	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 99.99	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

			   นายจง	 ดิลกสมบัติ
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	 บริษัทที่มีรายการระหว่างกัน	 ลักษณะความสัมพันธ์	 รายชื่อกรรมการร่วมกัน

บริษัท เน็ตเซอร์วิส (ประเทศไทย) จำ�กัด	 บริษัท สามารถคอมเทค จำ�กัด	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 60	 นายจง	 ดิลกสมบัติ

บริษัท เอส แอล เอ เอเชีย จำ�กัด	 บริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส จำ�กัด	 นายจง	 ดิลกสมบัติ

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 30

บริษัท เน็ท มีเดีย จำ�กัด	 บริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน)		  -

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 99.99

บริษัท ไอที แอ๊บโซลุท จำ�กัด	 บริษัท สามารถบรอดแบนด์ เซอร์วิสเซส จำ�กัด		  -

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 99.94

บริษัท สามารถ เรดิเทค จำ�กัด	 บริษัท สามารถคอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน)	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 99.99	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

				    นายศิริชัย	 รัศมีจันทร์

			   นายจง	 ดิลกสมบัติ

บริษัท วันทูวัน โปรเฟสชั่นแนล จำ�กัด	 บริษัท วันทูวัน คอนแทคส์ จำ�กัด (มหาชน)	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 99.99	 นายศิริชัย	 รัศมีจันทร์

บริษัท เอ็นเตอร์เทนเม้นท์ ทรี จำ�กัด	 บริษัท สามารถ มัลติมีเดีย จำ�กัด	 นางสาวรพีพรรณ	เหลืองอร่ามรัตน์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 45.00	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

บริษัท ไอ-สปอร์ต มีเดีย จำ�กัด	 บริษัท ไอ-สปอร์ต จำ�กัด		 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 99.99

บริษัท เทด้า จำ�กัด		  บริษัท สามารถ ยู-ทรานส์ จำ�กัด	 นายศิริชัย	 รัศมีจันทร์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 94.35

บริษัท ทรานเส็ค เพาเวอร์ เซอร์วิส จำ�กัด	 บริษัท เทด้า จำ�กัด		  นายศิริชัย	 รัศมีจันทร์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 99.99

บริษัท วันทูวัน แคมโบเดีย จำ�กัด	 บริษัท วันทูวัน คอนแทคส์ จำ�กัด (มหาชน)	 นายศิริชัย	 รัศมีจันทร์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 100

บริษัท สยามสปอร์ต เทเลวิชั่น จำ�กัด	 บริษัท ไอ-สปอร์ต จำ�กัด		 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 99.99	 นายธนานันท์	 วิไลลักษณ์

บริษัท สามารถ เวสท์ทูเพาเวอร์ จำ�กัด	 บริษัท สามารถ ยู-ทรานส์ จำ�กัด	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 99.99	 นายวัฒน์ชัย 	 วิไลลักษณ์

บริษัท สามารถ ยู-ทรานส์ (เมียนมาร์) จำ�กัด	 บริษัท สามารถ ยู-ทรานส์ จำ�กัด	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 99.99	 นายวัฒน์ชัย 	 วิไลลักษณ์

บริษัท ซิมทูแอซเซ็ท จำ�กัด	 บริษัท สามารถ ไอ-โมบาย จำ�กัด (มหาชน)	 นายวัฒน์ชัย 	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 99.99

บริษัท โฟอินิแคส จำ�กัด	 บริษัท สามารถ มัลติมีเดีย จำ�กัด	 นายวัฒน์ชัย 	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 99.99

บริษัท ภูผาธารา จำ�กัด 	 บริษัท วิไลลักษณ์ อินเตอร์เนชั่นแนล โฮลดิ้ง จำ�กัด	 นายเจริญรัฐ 	 วิไลลักษณ์

		  เป็นผู้ถือหุ้นทางอ้อมร้อยละ 42.38 	 นายวัฒน์ชัย 	 วิไลลักษณ์

		  (บริษัท วิไลลักษณ์ อินเตอร์เนชั่นแนล โฮลดิ้ง จำ�กัด	 นายธนานันท์	 วิไลลักษณ์

		  	เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัท สามารถคอร์ปอเรชั่น 

		  จำ�กัด (มหาชน))

บริษัท ไอ คิว ไวน์ จำ�กัด	 มีกรรมการท่ีเก่ียวข้องกัน คือ นายธนานันท์ วิไลลักษณ์	 นายธนานันท์	 วิไลลักษณ์

(เดิมชื่อ บริษัท เบสท์ เซลล่า จำ�กัด)

บริษัท เนอร์วาน่า เมมโมเรียล ปาร์ค จำ�กัด	 มีกรรมการท่ีเก่ียวข้องกัน คือ นายวัฒน์ชัย วิไลลักษณ์ 	 นายวัฒน์ชัย 	 วิไลลักษณ์

		  และนายศิริชัย รัศมีจันทร์	 นายศิริชัย	 รัศมีจันทร์
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	 บริษัทที่มีรายการระหว่างกัน	 ลักษณะความสัมพันธ์	 รายชื่อกรรมการร่วมกัน

บริษัท วิไลลักษณ์ ดีเวลลอปเมนท์ จำ�กัด	 บริษัท วิไลลักษณ์ อินเตอร์เนชั่นแนล โฮลดิ้ง จำ�กัด	 นายเจริญรัฐ 	 วิไลลักษณ์

		  เป็นผู้ถือหุ้นร้อยละ 42.38 	 นายวัฒน์ชัย 	 วิไลลักษณ์

		  (บริษัท วิไลลักษณ์ อินเตอร์เนชั่นแนล โฮลดิ้ง จำ�กัด	 นายธนานันท์	 วิไลลักษณ์

		  เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัท สามารถคอร์ปอเรชั่น 

		  จำ�กัด (มหาชน))

*	 อยู่ระหว่างการโอนธุรกิจให้กับบริษัท สุวรรณภูมิ เอ็นไวรอนเม้นท์ เซอร์วิส จำ�กัด ซึ่งเป็นบริษัทย่อยที่จัดตั้งขึ้นใหม่ ตามคุณสมบัติเดิมของบริษัท 

สุวรรณภูมิ เอ็นไวรอนเม้นท์ แคร์ จำ�กัด (ปัญหาด้านเทคนิค)

	 นโยบายราคา

	 บริษัทและบริษัทย่อยมีรายการธุรกิจกับบุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกัน รายการธุรกิจดังกล่าวเป็นไปตามเงื่อนไขทางการค้าและเกณฑ์

ตามที่ตกลงกัน ซึ่งบริษัทมีนโยบายในการกำ�หนดราคารายการค้าระหว่างกัน โดยสรุปดังนี้ 

	 1.	� การขายสินค้าระหว่างกันกำ�หนดราคาตามราคาตลาด หากไม่มีราคาตลาดจะกำ�หนดราคาเท่ากับต้นทุนบวกกำ�ไรส่วนเพิ่มในอัตรา

ไมเ่กนิรอ้ยละ 15 อยา่งไรกต็าม นโยบายการกำ�หนดราคาดงักลา่วอาจมกีารปรบัเปลีย่นไปตามประเภทธรุกจิและสภาพการแขง่ขนั

ในขณะที่เกิดรายการ

	 2.	 ค่าบริการจัดการจ่ายและค่าเช่าจ่ายเรียกเก็บตามราคาที่ระบุไว้ในสัญญาระหว่างกัน

	 3.	 รายได้ค่าบริการการจัดการและรายได้ค่าเช่าเรียกเก็บตามราคาที่ระบุไว้ในสัญญาระหว่างกัน

	 4.	 รายได้ค่าบริการและค่าบริการจ่ายอื่นเรียกเก็บตามราคาที่ตกลงร่วมกัน

	 5.	� ค่าบริการเทคโนโลยีสารสนเทศจ่ายให้บริษัทใหญ่เรียกเก็บตามราคาที่ระบุไว้ในสัญญาระหว่างกันซึ่งบริษัทใหญ่กำ�หนดราคาจาก

ต้นทุนบวกกำ�ไรส่วนเพิ่มในอัตราไม่เกินร้อยละ 5

	 6.	� อัตราดอกเบี้ยเงินกู้ยืมและเงินให้กู้ยืมระหว่างกัน เรียกเก็บในอัตราต้นทุนของเงินลงทุนบวกร้อยละ 0.25 ต่อปี หรืออัตราดอกเบี้ย

เงินฝากประจำ� 12 เดือนของธนาคารพาณิชย์ที่ใช้อยู่เป็นประจำ� 

	 7.	 ค่าธรรมเนียมการค้ำ�ประกันระหว่างกันคิดในอัตราร้อยละ 0.3 ต่อปี

	 8.	 เงินปันผลรับถือเป็นรายได้เมื่อมีการประกาศจ่ายและมีสิทธิในการรับเงินปันผล

	 9.	 การซื้อสินทรัพย์ถาวรระหว่างกันกำ�หนดราคาโดยใช้มูลค่าสุทธิตามบัญชีบวกส่วนเพิ่มตามสภาพของสินทรัพย์

	 10.	 ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหารกำ�หนดตามที่ประชุมผู้ถือหุ้นอนุมัติหรือในราคาที่ตกลงกันตามสัญญา

	 ลักษณะรายการระหว่างกัน

	 1)	 ค่าเช่าพื้นที่และค่าสาธารณูปโภค

	 มูลค่าของรายการ (ล้านบาท)

	 ลักษณะรายการที่สำ�คัญ	 สำ�หรับปีสิ้นสุด	 สำ�หรับปีสิ้นสุด	 ความจำ�เป็นและความสมเหตุสมผล

	 	 	 31 ธ.ค. 2559	 31 ธ.ค. 2558

1.	 บมจ. สามารถเทลคอม	 5.92	 5.92	 เพือ่ใชเ้ปน็พืน้ทีส่ำ�นกังาน อตัราคา่เชา่และ

	 เช่าพื้นที่พร้อมใช้บริการสาธารณูปโภค			   ค่าบริการสาธารณูปโภคเป็นราคาตลาด

	 บนอาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค พื้นที่ 885.64 ตร.ม.			   เมือ่เปรยีบเทยีบกบัอตัราคา่เชา่สำ�หรบัพืน้ที่

	 จากบมจ. สามารถคอร์ปอเรชั่น			   บริเวณใกล้เคียง

2.	 บมจ. สามารถเทลคอม	 0.07	 0.07	 เพื่อใช้เป็นที่เก็บสินค้าและอุปกรณ์ อัตรา

	 เช่าพื้นที่พร้อมใช้บริการสาธารณูปโภค พื้นที่ 50 ตร.ม.			   ค่าเช่าและบริการสาธารณูปโภคเป็นราคา

	 ตั้งอยู่เลขที่ 101/4 หมู่ 20 ถ.พหลโยธิน ต.คลองหนึ่ง			   ตลาด เมือ่เปรยีบเทยีบกบัอตัราคา่เชา่สำ�หรบั

	 อ.คลองหลวง จ.ปทุมธานี จากบมจ. สามารถคอร์ปอเรชั่น			   พื้นที่บริเวณใกล้เคียง

3. 	บมจ. สามารถเทลคอม	 4.84	 4.76	 เพือ่ใชเ้ปน็พืน้ทีส่ำ�นกังาน อตัราคา่เชา่และ

	 เช่าพื้นที่พร้อมใช้บริการสาธารณูปโภค			   ค่าบริการสาธารณูปโภคเป็นราคาตลาด

	 บนอาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค พื้นที่ 723.95 ตร.ม.			   เมือ่เปรยีบเทยีบกบัอตัราคา่เชา่สำ�หรบัพืน้ที่

	 จากบริษัท วิไลลักษณ์ อินเตอร์เนชั่นแนล โฮลดิ้ง จำ�กัด			   บริเวณใกล้เคียง
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	 มูลค่าของรายการ (ล้านบาท)

	 ลักษณะรายการที่สำ�คัญ	 สำ�หรับปีสิ้นสุด	 สำ�หรับปีสิ้นสุด	 ความจำ�เป็นและความสมเหตุสมผล

	 	 	 31 ธ.ค. 2559	 31 ธ.ค. 2558

4. 	บริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส จำ�กัด	 4.33	 5.84	 เพือ่ใชเ้ปน็พืน้ทีส่ำ�นกังาน อตัราคา่เชา่และ

	 เช่าพื้นที่พร้อมใช้บริการสาธารณูปโภค			   ค่าบริการสาธารณูปโภคเป็นราคาตลาด

	 บนอาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค พื้นที่ 647.22 ตร.ม.			   เมือ่เปรยีบเทยีบกบัอตัราคา่เชา่สำ�หรบัพืน้ที่

	 จากบมจ. สามารถคอร์ปอเรชั่น			   บริเวณใกล้เคียง

5.	 บริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส จำ�กัด	 1.03	 1.01	 เพื่อใช้เป็นที่เก็บสินค้าและอุปกรณ์ อัตรา

 	 เช่าพื้นที่พร้อมใช้บริการสาธารณูปโภค พื้นที่ 721.23 ตร.ม.			   ค่าเช่าและบริการสาธารณูปโภคเป็นราคา

	 ตั้งอยู่เลขที่ 101/4 หมู่ 20 ถ.พหลโยธิน ต.คลองหนึ่ง			   ตลาด เมือ่เปรยีบเทยีบกบัอตัราคา่เชา่สำ�หรบั

	 อ.คลองหลวง จ.ปทุมธานี จากบมจ. สามารถคอร์ปอเรชั่น			   พื้นที่บริเวณใกล้เคียง

6.	 บริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส จำ�กัด	 4.98	 4.74	 เพือ่ใชเ้ปน็พืน้ทีส่ำ�นกังาน อตัราคา่เชา่และ

	 เช่าพื้นที่พร้อมใช้บริการสาธารณูปโภค			   ค่าบริการสาธารณูปโภคเป็นราคาตลาด

	 บนอาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค			   เมือ่เปรยีบเทยีบกบัอตัราคา่เชา่สำ�หรบัพืน้ที่

	 ปี 2558 พื้นที่ 211.71, 382.30 ตร.ม. และ			   บริเวณใกล้เคียง

	 ปี 2559 พื้นที่ 19.83, 86.92, 593.36 ตร.ม.

	 จากบริษัท วิไลลักษณ์ อินเตอร์เนชั่นแนล โฮลดิ้ง จำ�กัด

7.	 บริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส จำ�กัด	 0.30	 0.30	 เพือ่ใชเ้ปน็ศนูยบ์รกิารสำ�หรบัการบำ�รงุรกัษา

 	 เช่าตึกแถว 1 ชั้น ที่จังหวัดเชียงใหม่			   และซอ่มอปุกรณท์ีต่ดิตัง้ในโครงการโทรศพัท์

	 จากนายวัฒน์ชัย วิไลลักษณ์			   สาธารณะทางไกลชนบทและอุปกรณ์ที่

				    ตดิตัง้ใหล้กูคา้ทีใ่ชบ้รกิารเครอืข่ายการสือ่สาร

				    ผ่านดาวเทียมในเขตจังหวัดเชียงใหม่และ

				    พื้นที่บริเวณใกล้เคียง โดยอัตราค่าเช่าเป็น

				    ราคาตลาด

8.	 บริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส จำ�กัด	 0.98	 -	 เพื่อใช้เป็นที่เก็บสินค้า และอุปกรณ์ อัตรา

	 เช่าพื้นที่ 1,020 ตร.ม. ตั้งอยู่เลขที่ 37/1 หมู่ 2 			   ค่าเช่าเป็นราคาตลาด เมื่อเปรียบเทียบกับ

	 ถ.พหลโยธิน ต.คลองหนึ่ง อ.คลองหลวง จ.ปทุมธานี			   อัตราค่าเช่าสำ�หรับพื้นที่บริเวณใกล้เคียง

	 จากบริษัท สามารถวิศวกรรม จำ�กัด

9. 	บริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส จำ�กัด	 1.68	 -	 เพือ่ใชเ้ปน็พืน้ทีส่ำ�นกังาน อตัราคา่เชา่และ

	 เช่าพื้นที่พร้อมใช้บริการสาธารณูปโภค			   ค่าบริการสาธารณูปโภคเป็นราคาตลาด

	 บนอาคารสมาร์ทวัน พื้นที่ 288 ตร.ม.			   เมือ่เปรยีบเทยีบกบัอตัราคา่เชา่สำ�หรบัพืน้ที่

	 จากบริษัท ซีเอสวี แอสเสท จำ�กัด			   บริเวณใกล้เคียง

10. บริษัท พอสเน็ท จำ�กัด	 0.08	 0.08	 เพื่อใช้เป็นที่เก็บสินค้าและอุปกรณ์ อัตรา

	 เช่าพื้นที่พร้อมใช้สาธารณูปโภค พื้นที่ 55.68 ตร.ม. 			   คา่เชา่และคา่บรกิารสาธารณปูโภคเปน็ราคา

	 ตั้งอยู่เลขที่ 101/4 หมู่ 20 ถ.พหลโยธิน ต.คลองหนึ่ง 			   ตลาด เมือ่เปรยีบเทียบกบัอัตราคา่เชา่สำ�หรบั

	 อ.คลองหลวง จ.ปทุมธานี 			   พื้นที่บริเวณใกล้เคียง

	 จากบมจ. สามารถคอร์ปอเรชั่น

11. บริษัท พอสเน็ท จำ�กัด	 5.63	 5.89	 เพือ่ใชเ้ปน็พืน้ทีส่ำ�นกังาน อตัราคา่เชา่และ

	 เช่าพื้นที่พร้อมใช้บริการสาธารณูปโภค			   ค่าบริการสาธารณูปโภคเป็นราคาตลาด

	 บนอาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค พื้นที่ 841.35 ตร.ม. 			   เมือ่เปรยีบเทยีบกบัอตัราคา่เชา่สำ�หรบัพืน้ที่

	 จากบมจ. สามารถคอร์ปอเรชั่น			   บริเวณใกล้เคียง
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	 มูลค่าของรายการ (ล้านบาท)

	 ลักษณะรายการที่สำ�คัญ	 สำ�หรับปีสิ้นสุด	 สำ�หรับปีสิ้นสุด	 ความจำ�เป็นและความสมเหตุสมผล

	 	 	 31 ธ.ค. 2559	 31 ธ.ค. 2558

12.	บริษัท พอสเน็ท จำ�กัด	 0.26	 -	 เพือ่ใชเ้ปน็พืน้ทีส่ำ�นกังาน อตัราคา่เชา่และ

	 เช่าพื้นที่พร้อมใช้บริการสาธารณูปโภค			   ค่าบริการสาธารณูปโภคเป็นราคาตลาด

	 บนอาคารสมาร์ทวัน พื้นที่ 48 ตร.ม. 			   เมือ่เปรยีบเทยีบกบัอตัราคา่เชา่สำ�หรบัพืน้ที่

	 จากบริษัท ซีเอสวี แอสเสท จำ�กัด			   บริเวณใกล้เคียง

13. บริษัท สามารถคอมเทค จำ�กัด 	 2.51	 3.23	 เพือ่ใชเ้ปน็พืน้ทีส่ำ�นกังาน อตัราคา่เชา่และ

	 เช่าพื้นที่พร้อมใช้บริการสาธารณูปโภค			   ค่าบริการสาธารณูปโภคเป็นราคาตลาด

	 บนอาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค พื้นที่ 374.72 ตร.ม. 			   เมือ่เปรยีบเทยีบกบัอตัราคา่เชา่สำ�หรบัพืน้ที่

	 จากบมจ. สามารถคอร์ปอเรชั่น			   บริเวณใกล้เคียง

14.	บริษัท สามารถคอมเทค จำ�กัด 	 0.21	 0.28	 เพื่อใช้เป็นที่เก็บสินค้าและอุปกรณ์ อัตรา

	 เช่าพื้นที่พร้อมใช้บริการสาธารณูปโภค 			   คา่เชา่และคา่บรกิารสาธารณปูโภคเปน็ราคา

	 พื้นที่ 430 ตร.ม. ตั้งอยู่เลขที่ 37/1 หมู่ 2 			   ตลาด เมือ่เปรยีบเทียบกบัอัตราคา่เชา่สำ�หรบั

	 ถ.พหลโยธิน ต.คลองหนึ่ง อ.คลองหลวง จ.ปทุมธานี 			   พื้นที่บริเวณใกล้เคียง

	 จากบมจ. สามารถคอร์ปอเรชั่น

15. บริษัท สามารถคอมเทค จำ�กัด 	 9.87	 10.24	 เพือ่ใชเ้ปน็พืน้ทีส่ำ�นกังาน อตัราคา่เชา่และ

	 เช่าพื้นที่พร้อมใช้บริการสาธารณูปโภค 			   ค่าบริการสาธารณูปโภคเป็นราคาตลาด

	 บนอาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค พื้นที่ 1,476.41 ตร.ม. 			   เมือ่เปรยีบเทยีบกบัอตัราคา่เชา่สำ�หรบัพืน้ที่

	 จากบริษัท วิไลลักษณ์ อินเตอร์เนชั่นแนล โฮลดิ้ง จำ�กัด			   บริเวณใกล้เคียง

16. บริษัท สามารถ อินโฟเนต จำ�กัด 	 1.78	 1.07	 เพือ่ใชเ้ปน็พืน้ทีส่ำ�นกังาน อตัราคา่เชา่และ

	 เช่าพื้นที่พร้อมใช้บริการสาธารณูปโภค 			   ค่าบริการสาธารณูปโภคเป็นราคาตลาด

	 บนอาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค พื้นที่ 265.70 ตร.ม. 			   เมือ่เปรยีบเทยีบกบัอตัราคา่เชา่สำ�หรบัพืน้ที่

	 จากบมจ. สามารถคอร์ปอเรชั่น			   บริเวณใกล้เคียง

17.	บริษัท สามารถ อินโฟเนต จำ�กัด 	 0.02	 -	 เพื่อใช้เป็นที่เก็บสินค้าและอุปกรณ์ อัตรา

	 เช่าพื้นที่พร้อมใช้บริการสาธารณูปโภค 			   คา่เชา่และคา่บรกิารสาธารณปูโภคเปน็ราคา

	 พื้นที่ 15.91 ตร.ม. ตั้งอยู่เลขที่ 101/4 หมู่ 20 ถ.พหลโยธิน 			   ตลาด เมือ่เปรยีบเทียบกบัอัตราคา่เชา่สำ�หรบั

	 ต.คลองหนึ่ง อ.คลองหลวง จ.ปทุมธานี 			   พื้นที่บริเวณใกล้เคียง

	 จากบมจ. สามารถคอร์ปอเรชั่น

18.	บริษัท สามารถ อินโฟเนต จำ�กัด 	 -	 0.95	 เพือ่ใชเ้ปน็พืน้ทีส่ำ�นกังาน อตัราคา่เชา่และ

	 เช่าพื้นที่พร้อมใช้บริการสาธารณูปโภค 			   ค่าบริการสาธารณูปโภคเป็นราคาตลาด

	 บนอาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค พื้นที่ 291.44 ตร.ม. 			   เมือ่เปรยีบเทยีบกบัอตัราคา่เชา่สำ�หรบัพืน้ที่

	 จากบริษัท วิไลลักษณ์ อินเตอร์เนชั่นแนล โฮลดิ้ง จำ�กัด			   บริเวณใกล้เคียง

19.	บริษัท สมาร์ทเทอร์แวร์ จำ�กัด 	 -	 0.29	 เพือ่ใชเ้ปน็พืน้ทีส่ำ�นกังาน อตัราคา่เชา่และ

	 เช่าพื้นที่พร้อมใช้บริการสาธารณูปโภค 			   ค่าบริการสาธารณูปโภคเป็นราคาตลาด

	 บนอาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค พื้นที่ 90.21 ตร.ม. 			   เมือ่เปรยีบเทยีบกบัอตัราคา่เชา่สำ�หรบัพืน้ที่

	 จากบริษัท วิไลลักษณ์ อินเตอร์เนชั่นแนล โฮลดิ้ง จำ�กัด			   บริเวณใกล้เคียง

20.	บริษัท พอร์ทัลเน็ท จำ�กัด	 0.93	 0.93	 เพือ่ใชเ้ปน็พืน้ทีส่ำ�นกังาน อตัราคา่เชา่และ

	 เช่าพื้นที่พร้อมใช้บริการสาธารณูปโภค 			   ค่าบริการสาธารณูปโภคเป็นราคาตลาด

	 บนอาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค พื้นที่ 139.29 ตร.ม. 			   เมือ่เปรยีบเทยีบกบัอตัราคา่เชา่สำ�หรบัพืน้ที่

	 จากบมจ. สามารถคอร์ปอเรชั่น			   บริเวณใกล้เคียง
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	 2)	 รายการขายสินค้าและบริการตามปกติของธุรกิจ

	 มูลค่าของรายการ (ล้านบาท)

	 บริษัทผู้ขายสินค้า / ให้บริการ	 บริษัทผู้ซื้อสินค้า / รับบริการ	 สำ�หรับปีสิ้นสุด	 สำ�หรับปีสิ้นสุด
	 	 	 31 ธ.ค. 2559	 31 ธ.ค. 2558

1.	 บมจ. สามารถเทลคอม	 บริษัท แคมโบเดีย แอร์ทราฟฟิค เซอร์วิส จำ�กัด	 0.60	 0.60

2.	 บริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส	 บมจ. สามารถคอร์ปอเรชั่น	 1.92	 -

	 จำ�กัด	 บมจ. วันทูวัน คอนแทคส์ 	 2.35	 1.11

3.	 บริษัท ไทยเทรดเน็ท จำ�กัด	 บมจ. สามารถคอร์ปอเรชั่น	 0.05	 0.03

4.	 บริษัท สามารถคอมเทค จำ�กัด	 บมจ. สามารถคอร์ปอเรชั่น	 9.22	 39.72

		  บริษัท สามารถ ยู-ทรานส์ จำ�กัด	 -	 0.01

		  บมจ. วันทูวัน คอนแทคส์	 0.13	 -

		  บริษัท วิชั่น แอนด์ ซีเคียวริตี้ ซีสเต็ม จำ�กัด	 10.22	 -

		  บริษัท สยามสปอร์ต เทเลวิชั่น จำ�กัด	 39.16	 -

5.	 บริษัท สมาร์ทเทอร์แวร์ จำ�กัด 	 บริษัท มอลล์ (ไทยแลนด์) จำ�กัด	 6.50	 -

6.	 บริษัท สามารถ อินโฟเนต จำ�กัด	 บมจ. สามารถคอร์ปอเรชั่น	 3.21	 2.71

		  บมจ. สามารถ ไอ-โมบาย	 1.97	 2.59

		  บมจ. วันทูวัน คอนแทคส์	 7.24	 6.58

		  บริษัท สามารถ มัลติมีเดีย จำ�กัด	 2.13	 3.61

		  บริษัท สามารถวิศวกรรม จำ�กัด	 0.17	 0.19

		  บริษัท ไอ-โมบาย พลัส จำ�กัด	 1.19	 1.24

		  บริษัท เนอร์วาน่า เมมโมเรียล ปาร์ค จำ�กัด	 -	 0.08

		  บริษัท เบรนซอรซ์ จำ�กัด	 -	 0.01

		  บริษัท ไอ คิว ไวน์ จำ�กัด	 0.14	 0.13

		  บริษัท สามารถ ยู-ทรานส์ จำ�กัด	 0.02	 0.02

		  บริษัท ภูผาธารา จำ�กัด	 1.08	 -

		  บริษัท เลอโวเทล เขาใหญ่ จำ�กัด	 0.36	 -

7.	 บมจ. สามารถคอร์ปอเรชั่น	 บมจ. สามารถเทลคอม	 9.90	 11.48

	 ค่าบริการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ	 บริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส จำ�กัด	 24.96	 27.60

		  บริษัท พอสเน็ท จำ�กัด	 4.63	 2.16

		  บริษัท ไทยเทรดเน็ท จำ�กัด	 1.53	 1.28

		  บริษัท สามารถคอมเทค จำ�กัด	 17.09	 16.80

		  บริษัท สามารถ อินโฟเนต จำ�กัด	 1.42	 1.76

		  บริษัท พอร์ทัลเน็ท จำ�กัด	 2.46	 1.13

		  บริษัท ไอที แอ๊บโซลุท จำ�กัด	 0.23	 -

8.	 บมจ. สามารถคอร์ปอเรชั่น	 บมจ. สามารถเทลคอม	 24.00	 24.00

	 ค่าบริการด้านการบริหารและการจัดการ

9.	 บมจ. สามารถคอร์ปอเรชั่น	 บมจ. สามารถเทลคอม	 0.42	 -

		  บริษัท สามารถ อินโฟเนต จำ�กัด	 1.51	 1.47

		  บริษัท พอสเน็ท จำ�กัด	 0.03	 0.07

		  บริษัท สามารถคอมเทค จำ�กัด	 2.54	 0.03

		  บริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส จำ�กัด	 0.76	 0.07

		  บริษัท พอร์ทัลเน็ท จำ�กัด	 54.04	 -
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	 มูลค่าของรายการ (ล้านบาท)

	 บริษัทผู้ขายสินค้า / ให้บริการ	 บริษัทผู้ซื้อสินค้า / รับบริการ	 สำ�หรับปีสิ้นสุด	 สำ�หรับปีสิ้นสุด
	 	 	 31 ธ.ค. 2559	 31 ธ.ค. 2558

10.	บริษัท ไอ-โมบาย พลัส จำ�กัด	 บมจ. สามารถเทลคอม	 0.13	 0.32

		  บริษัท สามารถคอมเทค จำ�กัด	 0.05	 0.10

		  บริษัท สามารถ อินโฟเนต จำ�กัด	 0.03	 0.08

		  บริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส จำ�กัด	 0.11	 0.64

		  บริษัท พอร์ทัลเน็ท จำ�กัด	 0.01	 0.01

11. บมจ. สามารถ ไอ-โมบาย	 บมจ. สามารถเทลคอม	 6.98	 17.17

		  บริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส จำ�กัด	 0.66	 0.19

		  บริษัท พอสเน็ท จำ�กัด	 1.20	 -

		  บริษัท สามารถคอมเทค จำ�กัด	 1.46	 0.43

		  บริษัท สามารถ อินโฟเนต จำ�กัด	 0.13	 -

		  บริษัท สมาร์ทเทอร์แวร์ จำ�กัด 	 0.10	 -

		  บริษัท ไทยเทรดเน็ท จำ�กัด	 0.04	 -

		  บริษัท พอร์ทัลเน็ท จำ�กัด	 0.27	 -

12. บริษัท สามารถวิศวกรรม จำ�กัด	 บมจ. สามารถเทลคอม	 1.17	 25.51

		  บริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส จำ�กัด 	 0.18	 1.39

		  บริษัท สามารถคอมเทค จำ�กัด 	 8.43	 0.64

		  บริษัท พอร์ทัลเน็ท จำ�กัด	 6.80	 -

		  บริษัท สมาร์ทเทอร์แวร์ จำ�กัด 	 0.02	 -

		  บริษัท ไทยเทรดเน็ท จำ�กัด	 0.04	 -

		  บริษัท สามารถ อินโฟเนต จำ�กัด	 0.08	 -

13.	บมจ. วันทูวัน คอนแทคส์	 บมจ. สามารถเทลคอม	 0.08	 0.56

		  บริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส จำ�กัด	 2.98	 4.73

		  บริษัท ไทยเทรดเน็ท จำ�กัด 	 0.15	 0.15

		  บริษัท พอสเน็ท จำ�กัด	 -	 0.03

		  บริษัท สามารถคอมเทค จำ�กัด 	 0.08	 0.12

		  บริษัท สามารถ อินโฟเนต จำ�กัด	 0.04	 0.04

		  บริษัท สมาร์ทเทอร์แวร์ จำ�กัด 	 0.01	 0.01

14.	บริษัท วิชั่น แอนด์ ซีเคียวริตี้ ซีสเต็ม จำ�กัด	 บมจ. สามารถเทลคอม	 0.62	 26.25

		  บริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส จำ�กัด	 25.94	 0.64

		  บริษัท สามารถคอมเทค จำ�กัด	 2.68	 2.36

15.	บริษัท สามารถ มัลติมีเดีย จำ�กัด 	 บริษัท สามารถคอมเทค จำ�กัด	 -	 0.03

16.	บริษัท วิไลลักษณ์ อินเตอร์เนชั่นแนล	 บริษัท สามารถคอมเทค จำ�กัด	 0.03	 0.05

	 โฮลดิ้ง จำ�กัด	 บริษัท พอร์ทัลเน็ท จำ�กัด	 0.01	 0.01

17.	บริษัท สามารถ เอ็ด เท็ค จำ�กัด	 บมจ. สามารถคอร์ปอเรชั่น	 0.03	 -

		  บริษัท สามารถ มัลติมีเดีย จำ�กัด 	 0.09	 -

		  บมจ. สามารถ ไอ-โมบาย	 0.05	 -

		  บริษัท ไอ-โมบาย พลัส จำ�กัด	 0.01	 -

		  บมจ. วันทูวัน คอนแทคส์	 0.12	 -

		  บริษัท สามารถ ยู-ทรานส์ จำ�กัด	 0.01	 -
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	 มูลค่าของรายการ (ล้านบาท)

	 บริษัทผู้ขายสินค้า / ให้บริการ	 บริษัทผู้ซื้อสินค้า / รับบริการ	 สำ�หรับปีสิ้นสุด	 สำ�หรับปีสิ้นสุด
	 	 	 31 ธ.ค. 2559	 31 ธ.ค. 2558

18.	บริษัท ไอ คิว ไวน์ จำ�กัด	 บมจ. สามารถเทลคอม	 0.58	 0.44

	 (เดิมชื่อ บริษัท เบสท์ เซลล่า จำ�กัด)	 บริษัท สามารถคอมเทค จำ�กัด	 0.28	 0.59

		  บริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส จำ�กัด	 0.05	 0.04

		  บริษัท พอร์ทัลเน็ท จำ�กัด	 0.11	 0.04

19. บริษัท พอร์ทัลเน็ท จำ�กัด	 บมจ. สามารถคอร์ปอเรชั่น	 59.07	 0.82

20. บริษัท วิไลลักษณ์ ดีเวลลอปเมนท์ จำ�กัด	 บริษัท สามารถ อินโฟเนต จำ�กัด	 0.33	 -

21. บริษัท ไอ-สปอร์ต จำ�กัด	 บริษัท สามารถคอมเทค จำ�กัด	 0.03	 -

	 3)	 รายการเบ็ดเตล็ดตามปกติธุรกิจ

	 มูลค่าของรายการ (ล้านบาท)

	 ลักษณะรายการที่สำ�คัญ	 สำ�หรับปีสิ้นสุด	 สำ�หรับปีสิ้นสุด	 ความจำ�เป็นและความสมเหตุสมผล

	 	 	 31 ธ.ค. 2559	 31 ธ.ค. 2558

1.	 บมจ. สามารถเทลคอม	 0.53	 0.02	 คา่เชา่อปุกรณ ์คา่บรกิารและคา่ใชจ้า่ยตา่งๆ

	 จ่ายค่าเช่าอุปกรณ์ค่าบริการ และค่าใช้จ่ายเบ็ดเตล็ด ให้แก่			   เปน็คา่ใชจ้า่ยตามปกตธิรุกจิ และเปน็ไปตาม

	 บมจ. สามารถคอร์ปอเรชั่น			�   ราคาตลาดหรือราคาที่เกิดขึ้นจริงเป็นการ

ทดรองจ่าย

2. 	บมจ. สามารถเทลคอม	 0.36	 0.38	 เป็นค่าใช้จ่ายตามปกติธุรกิจ

	 จ่ายค่าน้ำ�, ค่าไฟฟ้า, ค่าที่จอดรถ ให้แก่

	 บริษัท วิไลลักษณ์ อินเตอร์เนชั่นแนล โฮลดิ้ง จำ�กัด

3. 	บมจ. สามารถเทลคอม จ่ายค่าใช้จ่ายเบ็ดเตล็ด ให้แก่	 -	 0.01	 เปน็คา่ใชจ้า่ยตามปกตธิรุกจิ และเปน็ไปตาม

	 บริษัท สามารถ อินเตอร์แอ็คทีฟ มีเดีย จำ�กัด 			   ราคาตลาด

4. 	บมจ. สามารถเทลคอม จ่ายค่าใช้จ่ายเบ็ดเตล็ด ให้แก่	 0.07	 0.05	 เปน็คา่ใชจ้า่ยตามปกตธิรุกจิ และเปน็ไปตาม

	 บริษัท วิไลลักษณ์ ดีเวลลอปเมนท์ จำ�กัด			   ราคาตลาด

5. 	บมจ. สามารถเทลคอม จ่ายค่าใช้จ่ายเบ็ดเตล็ด ให้แก่	 0.41	 1.25	 เปน็คา่ใชจ้า่ยตามปกตธิรุกจิ และเปน็ไปตาม

	 บริษัท ภูผาธารา จำ�กัด			   ราคาตลาด

6. 	บมจ. สามารถเทลคอม จ่ายค่าใช้จ่ายเบ็ดเตล็ด ให้แก่	 -	 0.01	 เปน็คา่ใชจ้า่ยตามปกตธิรุกจิ และเปน็ไปตาม

	 บริษัท ไอ-สปอร์ต จำ�กัด			   ราคาตลาด

7. 	บริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส จำ�กัด	 0.48	 0.74	 เป็นค่าใช้จ่ายตามปกติธุรกิจ

	 จ่ายค่าไฟฟ้า, ค่าที่จอดรถ ให้แก่

	 บริษัท วิไลลักษณ์ อินเตอร์เนชั่นแนล โฮลดิ้ง จำ�กัด

8. 	บริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส จำ�กัด	 0.42	 -	 เป็นค่าใช้จ่ายตามปกติธุรกิจ

	 จ่ายค่าใช้จ่ายเบ็ดเตล็ด ให้แก่ บริษัท ซีเอสวี แอสเสท จำ�กัด 

9. 	บริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส จำ�กัด	 0.43	 0.06	 เป็นค่าใช้จ่ายตามปกติธุรกิจ

	 จ่ายค่าสินค้าและบริการเบ็ดเตล็ด ให้แก่

	 บมจ. สามารถคอร์ปอเรชั่น 

10. บริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส จำ�กัด	 0.03	 0.21	 เป็นค่าใช้จ่ายตามปกติธุรกิจ

	 จ่ายค่าใช้จ่ายเบ็ดเตล็ด ให้แก่

	 บริษัท ไอ-โมบาย พลัส จำ�กัด
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	 มูลค่าของรายการ (ล้านบาท)

	 ลักษณะรายการที่สำ�คัญ	 สำ�หรับปีสิ้นสุด	 สำ�หรับปีสิ้นสุด	 ความจำ�เป็นและความสมเหตุสมผล

	 	 	 31 ธ.ค. 2559	 31 ธ.ค. 2558

11.	บริษัท พอสเน็ท จำ�กัด	 0.03	 -	 เปน็คา่ใชจ้า่ยตามปกตธิรุกจิ และเปน็ไปตาม

	 จ่ายค่าใช้จ่ายเบ็ดเตล็ด ให้แก่ บมจ. สามารถคอร์ปอเรชั่น			   ราคาตลาด

12.	บริษัท พอสเน็ท จำ�กัด	 0.01	 0.01	 เปน็คา่ใชจ้า่ยตามปกตธิรุกจิ และเปน็ไปตาม

	 จ่ายค่าใช้จ่ายเบ็ดเตล็ด ให้แก่ บริษัท ไอ-โมบาย พลัส จำ�กัด			   ราคาตลาด

13.	บริษัท พอสเน็ท จำ�กัด	 0.03	 0.03	 เปน็คา่ใชจ้า่ยตามปกตธิรุกจิ และเปน็ไปตาม

	 จ่ายค่าใช้จ่ายเบ็ดเตล็ด ให้แก่ 			   ราคาตลาด

	 บริษัท วิไลลักษณ์ อินเตอร์เนชั่นแนล โฮลดิ้ง จำ�กัด

14.	บริษัท พอสเน็ท จำ�กัด	 0.01	 -	 เปน็คา่ใชจ้า่ยตามปกตธิรุกจิ และเปน็ไปตาม

	 จ่ายค่าใช้จ่ายเบ็ดเตล็ด ให้แก่ บริษัท ซีเอสวี แอสเสท จำ�กัด			   ราคาตลาด

15.	บริษัท ไทยเทรดเน็ท จำ�กัด	 0.08	 0.01	 เปน็คา่ใชจ้า่ยตามปกตธิรุกจิ และเปน็ไปตาม

	 จ่ายค่าเช่าใช้หมายเลขโทรศัพท์ และค่าบริการเบ็ดเตล็ด			   ราคาตลาดหรือราคาที่เกิดขึ้นจริงเป็นการ

	 ให้แก่ บมจ. สามารถคอร์ปอเรชั่น			   ทดรองจ่าย

16.	บริษัท ไทยเทรดเน็ท จำ�กัด	 0.05	 0.04	 เปน็คา่ใชจ้า่ยตามปกตธิรุกจิ และเปน็ไปตาม

	 จ่ายค่าใช้จ่ายเบ็ดเตล็ด ให้แก่			   ราคาตลาด

	 บริษัท วิไลลักษณ์ อินเตอร์เนชั่นแนล โฮลดิ้ง จำ�กัด

17.	บริษัท ไทยเทรดเน็ท จำ�กัด	 0.04	 0.09	 เปน็คา่ใชจ้า่ยตามปกตธิรุกจิ และเปน็ไปตาม

	 จ่ายค่าใช้จ่ายเบ็ดเตล็ด ให้แก่ บริษัท ไอ-โมบาย พลัส จำ�กัด 			   ราคาตลาด

18. บริษัท สามารถคอมเทค จำ�กัด	 0.40	 0.02	 เปน็คา่ใชจ้า่ยตามปกตธิรุกจิ และเปน็ไปตาม

	 จ่ายค่าอุปกรณ์สำ�นักงาน และค่าบริการเบ็ดเตล็ด			   ราคาตลาด

	 ให้แก่ บมจ. สามารถคอร์ปอเรชั่น

19.	บริษัท สามารถคอมเทค จำ�กัด	 0.78	 0.89	 เปน็คา่ใชจ้า่ยตามปกตธิรุกจิ และเปน็ไปตาม

	 จ่ายค่าน้ำ�, ค่าไฟฟ้า และค่าที่จอดรถ ให้แก่			   ราคาตลาด

	 บริษัท วิไลลักษณ์ อินเตอร์เนชั่นแนล โฮลดิ้ง จำ�กัด

20.	บริษัท สามารถ อินโฟเนต จำ�กัด	 0.08	 -	 เปน็คา่ใชจ้า่ยตามปกตธิรุกจิ และเปน็ไปตาม

	 จ่ายค่าใช้จ่ายเบ็ดเตล็ด ให้แก่ บมจ. สามารถคอร์ปอเรชั่น			   ราคาตลาด

21.	บริษัท สามารถ อินโฟเนต จำ�กัด	 0.11	 0.13	 เปน็คา่ใชจ้า่ยตามปกตธิรุกจิ และเปน็ไปตาม

	 จ่ายค่าใช้จ่ายเบ็ดเตล็ด ให้แก่			   ราคาตลาด

	 บริษัท วิไลลักษณ์ อินเตอร์เนชั่นแนล โฮลดิ้ง จำ�กัด

22.	บริษัท สมาร์ทเทอร์แวร์ จำ�กัด	 0.06	 0.01	 เปน็คา่ใชจ้า่ยตามปกตธิรุกจิ และเปน็ไปตาม

	 จ่ายค่าใช้จ่ายเบ็ดเตล็ด ให้แก่ บมจ. สามารถคอร์ปอเรชั่น			   ราคาตลาด

23.	บริษัท สมาร์ทเทอร์แวร์ จำ�กัด	 0.01	 0.01	 เปน็คา่ใชจ้า่ยตามปกตธิรุกจิ และเปน็ไปตาม

	 จ่ายค่าใช้จ่ายเบ็ดเตล็ด ให้แก่ บริษัท ไอ-โมบาย พลัส จำ�กัด			   ราคาตลาด

24.	บริษัท สมาร์ทเทอร์แวร์ จำ�กัด	 0.05	 0.07	 เปน็คา่ใชจ้า่ยตามปกตธิรุกจิ และเปน็ไปตาม

	 จ่ายค่าที่จอดรถ ให้แก่ 			   ราคาตลาด

	 บริษัท วิไลลักษณ์ อินเตอร์เนชั่นแนล โฮลดิ้ง จำ�กัด

25. บริษัท สามารถ เอ็ด เท็ค จำ�กัด	 0.04	 0.03	 เปน็คา่ใชจ้า่ยตามปกตธิรุกจิ และเปน็ไปตาม

	 จ่ายค่าที่จอดรถ ให้แก่			   ราคาตลาด

	 บริษัท วิไลลักษณ์ อินเตอร์เนชั่นแนล โฮลดิ้ง จำ�กัด
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2.	สรุปหลักเกณฑ์ในการพิจารณารายการระหว่างกันที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์
	 2.1	ความจำ�เป็นและความสมเหตุสมผลของรายการ

		�  คณะกรรมการตรวจสอบของบรษิทัไดใ้หค้วามเหน็วา่รายการระหวา่งกนัขา้งตน้เปน็ไปอยา่งสมเหตสุมผล และจำ�เปน็เพือ่การดำ�เนนิ

ธุรกิจของบริษัท ท้ังนี้ การเข้าทำ�รายการดังกล่าวที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทได้พิจารณาถึงประโยชน์สูงสุดที่บริษัทจะได้รับ 

เปน็สำ�คัญ โดยเงือ่นไขตา่งๆ ของรายการระหวา่งกนัทีเ่กดิขึน้จะถกูกำ�หนดใหเ้ปน็ไปตามเงือ่นไขทางการคา้ตามปกต ิและเปน็ไปตาม 

ราคาตลาด 

	 2.2	มาตรการและขั้นตอนการอนุมัติทำ�รายการระหว่างกัน

		�  การทำ�รายการระหว่างกันจะผ่านการสอบทานจากคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อดูแลไม่ไห้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์และ

เสนอให้ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท และที่ประชุมผู้ถือหุ้น พิจารณาอนุมัติตามลำ�ดับขึ้นอยู่กับข้อกำ�หนดและมูลค่ารายการ 

ที่เกิดขึ้น ทั้งนี้ ในการอนุมัติรายการระหว่างกัน กรรมการ ผู้บริหาร และผู้ถือหุ้นที่มีส่วนได้เสียในเรื่องนั้น จะไม่มีส่วนในการ

อนุมัติรายการ และการอนุมัติรายการระหว่างกันดังกล่าวจะปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และ 

ข้อบังคับประกาศ คำ�สั่ง หรือข้อกำ�หนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

		�  การทำ�รายการท่ีเป็นข้อตกลงทางการค้าท่ีมีเงื่อนไขการค้าโดยทั่วไปและการทำ�รายการที่เป็นข้อตกลงทางการค้าที่ไม่เป็นเงื่อนไข

การค้าโดยทั่วไปมีหลักการ ดังนี้

		  •	 การทำ�รายการที่เป็นข้อตกลงทางการค้าที่มีเงื่อนไขการค้าโดยทั่วไป

			�   การทำ�รายการระหวา่งกนัทีเ่ปน็ขอ้ตกลงทางการค้าทีม่เีงือ่นไขการคา้โดยทัว่ไปตอ้งไดรั้บอนุมตัเิป็นหลักการจากคณะกรรมการบรษิทั 

ให้ฝ่ายจัดการสามารถอนุมัติการทำ�ธุรกรรมดังกล่าวได้ หากรายการดังกล่าวนั้นมีข้อตกลงทางการค้าในลักษณะเดียวกับที่

วิญญูชนจะพึงกระทำ�กับคู่สัญญาทั่วไปในสถานการณ์เดียวกัน ด้วยอำ�นาจต่อรองทางการค้าที่ปราศจากอิทธิพลในการที่ตน 

มีสถานะเป็นกรรมการ ผู้บริหาร หรือบุคคลที่มีความเกี่ยวข้อง

			�   ทัง้นี ้บรษิทัตอ้งจดัทำ�รายงานสรปุการทำ�ธรุกรรมดงักลา่ว เพือ่รายงานในการประชมุคณะกรรมการตรวจสอบและการประชมุ

คณะกรรมการในทุกไตรมาส

	 มูลค่าของรายการ (ล้านบาท)

	 ลักษณะรายการที่สำ�คัญ	 สำ�หรับปีสิ้นสุด	 สำ�หรับปีสิ้นสุด	 ความจำ�เป็นและความสมเหตุสมผล

	 	 	 31 ธ.ค. 2559	 31 ธ.ค. 2558

26.	บริษัท สามารถ เอ็ด เท็ค จำ�กัด	 0.02	 -	 เปน็คา่ใชจ้า่ยตามปกตธิรุกจิ และเปน็ไปตาม

	 จ่ายค่าใช้จ่ายเบ็ดเตล็ด ให้แก่ บริษัท ภูผาธารา จำ�กัด			   ราคาตลาด

27.	บริษัท ไอที แอ๊บโซลุท จำ�กัด	 0.03	 0.03	 เปน็คา่ใชจ้า่ยตามปกตธิรุกจิ และเปน็ไปตาม

	 จ่ายค่าที่จอดรถ ให้แก่			   ราคาตลาด

	 บริษัท วิไลลักษณ์ อินเตอร์เนชั่นแนล โฮลดิ้ง จำ�กัด

28. บริษัท ไอที แอ๊บโซลุท จำ�กัด	 0.01	 -	 เปน็คา่ใชจ้า่ยตามปกตธิรุกจิ และเปน็ไปตาม

	 จ่ายค่าใช้จ่ายเบ็ดเตล็ด ให้แก่ บมจ. สามารถคอร์ปอเรชั่น			   ราคาตลาด

29. บริษัท พอร์ทัลเน็ท จำ�กัด	 0.08	 -	 เปน็คา่ใชจ้า่ยตามปกตธิรุกจิ และเปน็ไปตาม

	 จ่ายค่าใช้จ่ายเบ็ดเตล็ด ให้แก่ บมจ. สามารถคอร์ปอเรชั่น			   ราคาตลาด
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		  •	 การทำ�รายการที่เป็นข้อตกลงทางการค้าที่ไม่เป็นเงื่อนไขการค้าโดยทั่วไป

			�   การทำ�รายการท่ีเป็นข้อตกลงทางการค้าที่ไม่เป็นเงื่อนไขการค้าโดยทั่วไป จะต้องได้รับการพิจารณาและให้ความเห็นโดย 

คณะกรรมการตรวจสอบก่อนนำ�เสนอต่อคณะกรรมการบริษัท และ/หรือที่ประชุมผู้ถือหุ้น เพื่อพิจารณาอนุมัติต่อไป ทั้งน้ี  

ใหป้ฏบิตัติามกฎหมายวา่ดว้ยหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์และขอ้บงัคบั ประกาศ คำ�สัง่ หรอืขอ้กำ�หนดของคณะกรรมการ

กำ�กบัตลาดทนุและตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย รวมถงึการปฏบิตัติามขอ้กำ�หนดเกีย่วกบัการเปดิเผยขอ้มลูการทำ�รายการ

ที่เกี่ยวโยงกัน

			�   ในกรณีที่คณะกรรมการตรวจสอบไม่มีความชำ�นาญในการพิจารณารายการระหว่างกันที่อาจจะเกิดขึ้น บริษัทจะแต่งตั้ง 

ผู้เชี่ยวชาญอิสระหรือผู้สอบบัญชีของบริษัท เป็นผู้ให้ความเห็นเกี่ยวกับรายการระหว่างกันดังกล่าว เพื่อนำ�ไปใช้ประกอบการ

ตัดสินใจของคณะกรรมการตรวจสอบ และ/หรือ คณะกรรมการบริษัท และ/หรือ ผู้ถือหุ้นตามแต่กรณี เพื่อให้มั่นใจว่าการ 

เข้าทำ�รายการดังกล่าวมีความจำ�เป็นและมีความสมเหตุสมผลโดยคำ�นึงถึงผลประโยชน์ของบริษัท ทั้งนี้ บริษัทจะเปิดเผย

รายการระหว่างกันไว้ในแบบแสดงรายการข้อมูลประจำ�ปี และหมายเหตุประกอบงบการเงินที่ได้รับการตรวจสอบ/สอบทาน

จากผู้สอบบัญชีของบริษัท

	 2.3	นโยบายหรือแนวโน้มการทำ�รายการระหว่างกันในอนาคต 

		�  ในอนาคตบรษิทัอาจมกีารเขา้ทำ�รายการระหวา่งกนัตามแตเ่หน็สมควร โดยตัง้อยูบ่นเงือ่นไขทางการคา้ตามปกต ิโดยสามารถอา้งองิได ้

กับเง่ือนไขของธุรกิจประเภทเดียวกันที่บริษัทกระทำ�กับบุคคลภายนอก ทั้งนี้ บริษัทจะปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และ

ตลาดหลักทรัพย์ ข้อบังคับ ประกาศ คำ�สั่ง หรือข้อกำ�หนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย รวมถึงการปฏิบัติตามข้อกำ�หนด

และข้อปฏิบัติเกี่ยวกับการเปิดเผยข้อมูลการทำ�รายการที่เกี่ยวโยงกัน และการได้มาหรือจำ�หน่ายไปซึ่งสินทรัพย์ที่สำ�คัญของบริษัท

จดทะเบียน ตามมาตรฐานบัญชีที่กำ�หนดโดยสมาคมนักบัญชีโดยเคร่งครัด ทั้งนี้ บริษัทจะทำ�การเปิดเผยรายการระหว่างกันไว้ใน

หมายเหตุประกอบงบการเงินที่ได้รับการตรวจสอบโดยผู้สอบบัญชีของบริษัท
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1.	สรุปฐานะการเงิน และผลการดำ�เนินงานของบริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย 
(หน่วย : พันบาท)

	
รายการ

	 งวดบัญชี สิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม

	 2557	 2558	 2559

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด		  656,846	 615,740	 621,201

ลูกหนี้การค้า - สุทธิ		  1,737,179	 2,228,016	 1,516,897

สินค้าคงเหลือ		  352,994	 415,276	 294,223

ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ - สุทธิ		  2,731,197	 3,890,141	 3,711,352

สินทรัพย์ไม่มีตัวตน		  141,636	 80,181	 660,373

สินทรัพย์รวม		  8,938,416	 10,039,615	 10,018,577

เงินเบิกเกินบัญชีและเงินกู้ยืมระยะสั้นจากสถาบันการเงิน		  1,943,636	 3,528,161	 3,265,270

เจ้าหนี้การค้า		  700,652	 434,390	 867,458

เงินกู้ยืมระยะยาวส่วนที่ถึงกำ�หนดชำ�ระภายในหนึ่งปี		  211,560	 49,320	 -

เงินกู้ยืมระยะยาว - สุทธิจากส่วนที่ถึงกำ�หนดชำ�ระภายในหนึ่งปี		  49,320	 -	 -

หุ้นกู้		  1,560,000	 1,655,000	 1,365,000

หนี้สินรวม		  5,459,560	 6,580,819	 6,542,536

ทุนชำ�ระแล้ว		  618,000	 618,000	 618,000

กำ�ไรสะสม		  2,323,874	 2,311,369	 2,340,785

ส่วนของผู้ถือหุ้น		  3,478,856	 3,458,796	 3,476,042

รายได้จากการขายและบริการ		  6,598,146	 5,716,047	 5,720,576

รายได้รวม		  6,727,807	 5,792,684	 5,748,642

ต้นทุนขายและบริการ		  5,266,674	 4,542,117	 4,764,820

ค่าใช้จ่ายในการขายและบริหาร		  488,850	 596,033	 584,299

ค่าใช้จ่ายทางการเงิน		  214,527	 167,343	 173,382

ต้นทุนและค่าใช้จ่ายรวม		  5,782,641	 5,226,803	 5,373,545

กำ�ไรสุทธิ		  704,834	 402,340	 183,934

กำ�ไรต่อหุ้น 	 (บาท/หุ้น) 	 1.14	 0.65	 0.30

กระแสเงินสดจากกิจกรรมดำ�เนินงาน		  3,492,046	 900,642	 2,225,008

กระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทุน		  (891,729)	 (2,003,093)	 (1,456,567)

กระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงิน		  (2,505,381)	 1,061,353	 (762,981)

มูลค่าที่ตราไว้ต่อหุ้น 	 (บาท/หุ้น)	 1	 1	 1

จำ�นวนหุ้นสามัญปลายงวด 	  (พันหุ้น)	 618,000	 618,000	 618,000

จำ�นวนหุ้นถัวเฉลี่ยถ่วงน้ำ�หนัก 	 (พันหุ้น)	 617,629	 618,000	 618,000

มูลค่าสุทธิตามบัญชี 	 (บาท/หุ้น)	 5.63	 5.60	 5.62

เงินปันผลต่อหุ้น 	 (บาท/หุ้น)	 0.65	 0.40	 0.20

ข้อมูลทางการเงินที่สำ�คัญ
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2.	การแสดงอัตราส่วนทางการเงินของบริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย 
	 	 บริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

	 อัตราส่วนทางการเงิน	 เกิดขึ้นจริง / ตรวจสอบแล้ว

	 2557	 2558	 2559

อัตราส่วนสภาพคล่อง (LIQUIDITY RATIO)			 

อัตราส่วนสภาพคล่อง 	 (เท่า)	 1.06	 1.00	 0.90

อัตราส่วนสภาพคล่องหมุนเร็ว 	 (เท่า)	 0.48	 0.51	 0.36

อัตราส่วนสภาพคล่องกระแสเงินสด 	 (เท่า)	 0.50	 0.16	 0.38

อัตราส่วนหมุนเวียนลูกหนี้การค้า 	 (เท่า)	 2.52	 2.86	 3.03

ระยะเวลาเก็บหนี้เฉลี่ย 	 (วัน)	 143	 126	 119

อัตราส่วนหมุนเวียนสินค้าคงเหลือ 	 (เท่า)	 10.72	 6.68	 5.65

ระยะเวลาขายสินค้าเฉลี่ย 	 (วัน)	 34	 54	 64

อัตราส่วนหมุนเวียนเจ้าหนี้ 	 (เท่า)	 3.53	 8.00	 7.32

ระยะเวลาชำ�ระหนี้ 	 (วัน)	 102	 45	 49

วงจรเงินสด 	 (วัน)	 74	 135	 133

อัตราส่วนแสดงความสามารถในการหากำ�ไร (PROFITABILITY RATIO)			 

อัตรากำ�ไรขั้นต้น	 (%)	 20.18	 20.54	 16.71

อัตรากำ�ไรสุทธิ 	 (%)	 10.48	 6.95	 3.20

อัตราผลตอบแทนผู้ถือหุ้น 	 (%)	 21.20	 11.60	 5.29

อัตราส่วนแสดงประสิทธิภาพในการดำ�เนินงาน (EFFICIENCY RATIO)			

อัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์ 	 (%)	 6.58	 4.24	 1.83

อัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์ถาวร(1) 	 (%)	 59.88	 43.13	 37.18

อัตราการหมุนของสินทรัพย์ 	 (เท่า)	 0.63	 0.61	 0.57

อัตราส่วนวิเคราะห์นโยบายทางการเงิน (FINANCIAL POLICY RATIO)			 

อัตราส่วนหนี้สินต่อส่วนของผู้ถือหุ้น 	 (เท่า)	 1.57	 1.90	 1.88

อัตราส่วนความสามารถชำ�ระดอกเบี้ย 	 (เท่า)	 4.73	 3.69	 2.19

อัตราส่วนความสามารถชำ�ระภาระผูกพัน 	 (เท่า)	 0.47	 0.22	 0.21

อัตราการจ่ายเงินปันผล(2) 	 (%)	 56.99	 61.44	  67.20

(1)	 รวมสิทธิการใช้อุปกรณ์โทรคมนาคม
(2)	 เป็นอัตราร้อยละของกำ�ไรสุทธิตามงบการเงินรวมหลังหักเงินสำ�รองต่างๆ ทุกประเภทตามที่กำ�หนดไว้ในข้อบังคับของ	บริษัทและตามกฎหมาย
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การวิเคราะห์และคำ�อธิบายของฝ่ายจัดการ
1.	ภาพรวมของการดำ�เนินงาน
	 ผลการดำ�เนินงานปี 2559

	 บริษัทมีรายได้รวมในปี 2559 จำ�นวน 5,749 ล้านบาท ลดลงจากปี 2558 จำ�นวน 44 ล้านบาท หรือลดลงร้อยละ 0.8 โดยรายได้ 

จากการขายงานตามสัญญา และค่าบริการในปี 2559 มีจำ�นวน 5,721 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปี 2558 จำ�นวน 5 ล้านบาท หรือ

เพิ่มขึ้นร้อยละ 0.1 ซึ่งเป็นเพิ่มขึ้นจากรายได้ค่าบริการ ขณะที่รายได้อื่นมีจำ�นวน 28 ล้านบาท ลดลงจำ�นวน 49 ล้านบาท  

จากปี 2558

	 ต้นทุนขายและบริการมีจำ�นวน 4,765 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปี 2558 จำ�นวน 223 ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 4.9 ทำ�ให้ 

กำ�ไรขั้นต้นมีจำ�นวน 956 ล้านบาท ลดลงจากปี 2558 จำ�นวน 218 ล้านบาท หรือลดลงร้อยละ 18.6 โดยมีอัตรากำ�ไรขั้นต้นร้อยละ 

16.7 ของรายได้ ลดลงจากร้อยละ 20.5 ในปี 2558 เนื่องจากภาวะการแข่งขันในตลาดสูงขึ้น ส่งผลให้กำ�ไรขั้นต้นของสัญญาโครงการ

ลดลงและมีต้นทุนเพิ่มขึ้นจากการต่อสัญญาล่าช้า

	 ค่าใช้จ่ายในการขาย ค่าใช้จ่ายในการบริหาร และค่าใช้จ่ายอื่นมีจำ�นวน 609 ล้านบาท ลดลงจากปี 2558 จำ�นวน 76 ล้านบาท  

สาเหตุหลักเกิดจากการลดลงของค่าโฆษณาและส่งเสริมการตลาดและการลดลงของมูลค่าเงินลงทุนในหลักทรัพย์เพื่อค้าลดลง 

	 ค่าใช้จ่ายทางการเงินมีจำ�นวน 173 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปี 2558 จำ�นวน 6 ล้านบาท สาเหตุเกิดจากดอกเบี้ยเงินกู้ยืมธนาคาร

	 ภาษีเงินได้มีจำ�นวน 28 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปี 2558 จำ�นวน 27 ล้านบาท

	 จากสาเหตุดังกล่าวข้างต้นส่งผลให้บริษัทมีกำ�ไรสุทธิเป็นจำ�นวน 184 ล้านบาท ลดลงจากปี 2558 จำ�นวน 218 ล้านบาท หรือลดลง

ร้อยละ 54.3 และมีอัตรากำ�ไรสุทธิร้อยละ 3.2 ลดลงจากร้อยละ 7.0 ในปี 2558

	 ผลการดำ�เนินงานของบริษัทและบริษัทย่อย

	 โครงสร้างรายได้ตามสายธุรกิจ สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2559 และ 31 ธันวาคม 2558 มีดังนี้

	 หมายเหตุ : รายได้ที่แสดงข้างต้นเป็นรายได้ที่ไม่รวมรายการระหว่างกัน

	 สายธุรกิจโครงสร้างเครือข่ายการสื่อสารโทรคมนาคม

	 รายได้ในปี 2559 มีมูลค่าเท่ากับ 1,452 ล้านบาท ลดลง 440 ล้านบาท หรือร้อยละ 23.3 เมื่อเทียบกับปี 2558 ที่ 1,892 ล้านบาท 

ส่วนใหญ่เป็นผลมาจากการลดลงของการรับรู้รายได้จากงานโครงการ

	 สายธุรกิจเทคโนโลยีประยุกต์ด้าน ICT 

	 รายได้ในปี 2559 มีมูลค่าเท่ากับ 2,912 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 83 ล้านบาท หรือร้อยละ 2.9 เมื่อเทียบกับปี 2558 ที่ 2,828 ล้านบาท 

ส่วนใหญ่เป็นผลมาจากการรับรู้รายได้จากงานโครงการจ้างให้บริการระบบตรวจสอบและคัดกรองผู้โดยสารล่วงหน้า (APPS)

	
สายธุรกิจ

	 รายได้ (ล้านบาท)	
อัตราการเติบโต

		  ปี 2559	 ปี 2558

1.	สายธุรกิจโครงสร้างเครือข่ายการสื่อสารโทรคมนาคม	 1,452.0	 1,892.1	 -23.3%

2. 	สายธุรกิจเทคโนโลยีประยุกต์ด้าน ICT	 2,911.5	 2,828.4	 2.9%

3.	สายธุรกิจแอปพลิเคชั่นสนับสนุนด้านการประกอบธุรกิจ	 1,385.1	 1,072.2	 29.2%

		  รวม	 5,748.6	 5,792.7	 -0.8%
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	 สายธุรกิจแอปพลิเคชั่นสนับสนุนด้านการประกอบธุรกิจ

	 รายได้ในปี 2559 มีมูลค่าเท่ากับ 1,385 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 313 ล้านบาท หรือร้อยละ 29.2 เมื่อเทียบกับปี 2558 ที่ 1,072 ล้านบาท 

ส่วนใหญ่เป็นผลมาจากรายได้จากงานโครงการขายเคร่ืองรับชำ�ระเงินอิเล็กทรอนิกส์ (EDC) และโครงการออกแบบและรับเหมา 

วางรับระบบบริหารจัดการทรัพยกรองค์กร (ERP) เพิ่มขึ้น

2.	ฐานะทางการเงิน (Financial Statement)
	 ส่วนประกอบของสินทรัพย์ (Assets)

	 สินทรัพย์รวมของบริษัท ณ สิ้นปี 2559 มีมูลค่าทั้งสิ้น 10,019 ล้านบาท ลดลงจากสิ้นปี 2558 จำ�นวน 21 ล้านบาท หรือลดลง 

ร้อยละ 0.2 ส่วนใหญ่เป็นผลมาจากการลดลงของลูกหนี้การค้าและสินค้าคงเหลือ 

	 สินทรัพย์รวมประกอบด้วยสินทรัพย์หมุนเวียน 5,390 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 53.8 ของสินทรัพย์รวม เทียบกับปี 2558 จำ�นวน 

5,706 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 56.8 ของสินทรัพย์รวม ลดลงจากสิ้นปี 2558 จำ�นวน 316 ล้านบาท โดยสินทรัพย์หมุนเวียน 

ส่วนใหญ่อยู่ในรูปของรายได้ค้างรับและลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น คิดเป็นร้อยละ 21.1 และ 16.6 ของสินทรัพย์รวมตามลำ�ดับ

	 สำ�หรับสินทรัพย์ไม่หมุนเวียนมีจำ�นวน 4,629 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 46.2 ของสินทรัพย์รวม เทียบกับปี 2558 จำ�นวน 4,334  

ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 43.2 ของสินทรัพย์รวม เพิ่มขึ้นจากสิ้นปี 2558 จำ�นวน 295 ล้านบาท สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนส่วนใหญ่ 

อยู่ในรูปของที่ดิน อาคาร และอุปกรณ์ คิดเป็นร้อยละ 37.0 ของสินทรัพย์รวม 

	 ลูกหนี้การค้าและสินค้าคงเหลือ (Trade Account Receivable and Inventory) 

	 บริษัทมียอดลูกหนี้การค้าสุทธิจำ�นวน 1,517 ล้านบาท ลดลง 711 ล้านบาท หรือลดลงร้อยละ 31.9 เมื่อเทียบกับสิ้นปี 2558 ซึ่งมี 

ยอดลูกหนี้การค้าสุทธิทั้งสิ้น จำ�นวน 2,228 ล้านบาท สำ�หรับการตั้งสำ�รองเผื่อหนี้จะสูญ บริษัทมีนโยบายในการตั้งสำ�รองค่าเผื่อหนี้ 

สงสัยจะสูญสำ�หรับหนี้ท่ีเกินกำ�หนดชำ�ระมากกว่า 6 เดือน แต่ไม่เกิน 12 เดือนในอัตราร้อยละ 50 หากหนี้ที่เกินกำ�หนดชำ�ระ

มากกว่า 12 เดือน จะตั้งค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญเต็มจำ�นวน และ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 ได้มีการตั้งสำ�รองค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ 

จำ�นวน 15 ล้านบาท ซึ่งบริษัทพิจารณาว่าเพียงพอต่อความเสียหายที่จะเกิดขึ้น เนื่องจากลูกหนี้ส่วนใหญ่เกิดจากงานโครงการ และ

เป็นลูกค้าที่มีฐานะทางการเงินดี 

	 สินค้าคงเหลือสุทธิ ณ สิ้นปี 2559 เท่ากับ 294 ล้านบาท ลดลง 121 ล้านบาท หรือลดลงร้อยละ 29.2 เทียบกับ 415 ล้านบาท  

ณ สิ้นปี 2558

	 สภาพคล่อง (Liquidity)

	 อัตราส่วนสินทรัพย์หมุนเวียนต่อหนี้สินหมุนเวียนของบริษัทและบริษัทย่อย ณ สิ้นปี 2559 เท่ากับ 0.9 เท่า ลดลงเล็กน้อยจากปี 2558 

โดยบริษัทมีนโยบายที่ใช้เจ้าหนี้การค้าและเงินกู้ยืมระยะสั้นสำ�หรับเป็นแหล่งเงินทุนสำ�หรับงานโครงการที่ได้รับ และการกู้ยืมเป็นแบบ

โอนสิทธิรับเงินให้สถาบันการเงิน ซึ่งบริษัทจะชำ�ระคืนเงินกู้เมื่อได้รับเงินจากโครงการ ทำ�ให้บริษัทและบริษัทย่อยยังคงมีสภาพคล่อง

เพียงพอต่อการชำ�ระหนี้สินและดอกเบี้ยตรงต่อเวลา

	 ทัง้นี ้บรษิทัและบรษิทัยอ่ยมเีงนิสดและรายการเทยีบเทา่เงนิสด ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2559 จำ�นวน 621 ลา้นบาท เพิม่ขึน้ 5 ลา้นบาท 

หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 0.9

	 โดยมีรายละเอียดของแหล่งที่มาและใช้ไปของเงินสด ดังนี้

	 -	 เงินสดจากการดำ�เนินงาน 2,225 ล้านบาท ส่วนใหญ่เกิดจากลูกหนี้การค้าลดลงและกำ�ไรจากการดำ�เนินงาน

	 -	 เงินสดสุทธิใช้ไปในกิจกรรมลงทุน 1,457 ล้านบาท ส่วนใหญ่เกิดจากการลงทุนซื้ออุปกรณ์ เพื่อสนับสนุนโครงการ

	 -	� เงินสดสุทธิใช้ไปในกิจกรรมจัดหาเงิน 763 ล้านบาท ส่วนใหญ่เกิดจากการลดลงของเงินกู้ยืมจากสถาบันการเงิน เพื่อสนับสนุน 

โครงการ
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	 แหล่งที่มาของเงินทุน (Sources of Fund)

	 ณ สิ้นปี 2559 บริษัทมีหนี้สินรวม 6,543 ล้านบาท ลดลง 38 ล้านบาท หรือลดลงร้อยละ 0.6 จากสิ้นปี 2558 โดยมีสาเหตุหลัก 

มาจากการเพิ่มขึ้นของเงินกู้ยืมจากธนาคารเพื่อสนับสนุนโครงการ

	 บริษัทมีส่วนของผู้ถือหุ้นรวม 3,476 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 17 ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 0.5 จากสิ้นปี 2558 โดยในปี 2559 บริษัท 

มีกำ�ไรสุทธิ 184 ล้านบาท และบริษัทได้จ่ายเงินปันผลจำ�นวน 124 ล้านบาท 

	 จากการเปลีย่นแปลงดงักลา่วขา้งตน้สง่ผลใหอ้ตัราสว่นหนีส้นิตอ่สว่นของผูถ้อืหุน้ของบรษิทัและบรษิทัยอ่ย ณ สิน้ป ี2559 เทา่กบั 1.88 

เท่า ลดลงจาก 1.90 เท่า ณ สิ้นปี 2558 

	 ณ สิน้ป ี2559 บรษิทัมอีตัราสว่นความสามารถในการชำ�ระหนี ้9.1 เทา่ ซึง่สงูกวา่ขอ้กำ�หนดในการออกหุน้กูร้ะยะสัน้ทีก่ำ�หนดใหบ้รษิทั

ดำ�รงอัตราส่วนความสามารถในการชำ�ระหนี้ ณ วันสิ้นงวดระยะเวลาใดๆ ไม่ต่ำ�กว่า 1.1 เท่า

3.	ปัจจัยที่อาจมีผลต่อฐานะการเงินหรือผลการดำ�เนินงานอย่างมีนัยสำ�คัญในอนาคต
	 ตามที่บริษัทมีแผนท่ีจะเข้าประมูลงานโครงการขนาดใหญ่หลายโครงการในปี 2560 ทำ�ให้บริษัทมีความต้องการเงินทุนหมุนเวียน 

เพื่อรองรับการดำ�เนินงานด้วยเช่นกัน จึงทำ�ให้บริษัทมีความเข้มงวดในการเจรจาเงื่อนไขทางการเงินกับธนาคารและคู่ค้า เพื่อให้การ

ชำ�ระหนี้มีความสอดคล้องกับการรับเงินจากงานโครงการให้มากที่สุด เพื่อลดผลกระทบต่อสภาพคล่องของบริษัทในกรณีที่มีความล่าช้า

ของการดำ�เนินโครงการขนาดใหญ่เกิดขึ้น และการเพิ่มขึ้นของเงินทุนหมุนเวียนเพื่อสนับสนุนโครงการดังกล่าว อาจส่งผลให้สัดส่วน

หนี้สินต่อทุนของงบการเงินรวมอาจจะอยู่ในระดับสูงในระยะเวลาหนึ่ง โดยบริษัทจะพิจารณาเพ่ิมทุนเพ่ือให้สัดส่วนหนี้สินต่อทุน 

อยู่ในระดับที่เหมาะสมในกรณีที่คาดว่าสัดส่วนดังกล่าวจะสูงเป็นเวลานาน เพื่อลดความเสี่ยงทางการเงิน 
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รายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการ
ต่อรายงานทางการเงิน
เรียน ท่านผู้ถือหุ้น

คณะกรรมการบริษัทเป็นผู้รับผิดชอบต่องบการเงินรวมของบริษัท และบริษัทย่อย และสารสนเทศทางการเงินที่ปรากฎในรายงานประจำ�ปี 

งบการเงินดังกล่าวจัดทำ�ขึ้นตามมาตรฐานการบัญชีที่รับรองทั่วไปในประเทศไทย โดยเลือกใช้นโยบายบัญชีที่เหมาะสมและถือปฏิบัติ 

อย่างสม่ำ�เสมอ และใช้ดุลพินิจอย่างระมัดระวังและประมาณการที่ดีที่สุดในการจัดทำ� รวมทั้งมีการเปิดเผยข้อมูลสำ�คัญอย่างเพียงพอใน

หมายเหตุประกอบงบการเงิน

คณะกรรมการบริษัทได้จัดให้มีการดำ�รงรักษาไว้ซึ่งระบบควบคุมภายในที่มีประสิทธิผล เพื่อให้มั่นใจได้อย่างมีเหตุผลว่าการบันทึกข้อมูล 

ทางบัญชีมีความถูกต้อง ครบถ้วน และเพียงพอท่ีจะดำ�รงไว้ซึ่งทรัพย์สินและเพื่อให้ทราบจุดอ่อนเพื่อป้องกันมิให้เกิดการทุจริตหรือการ 

ดำ�เนินการที่ผิดปกติอย่างมีสาระสำ�คัญ

ในการนี้คณะกรรมการบริษัทได้แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่งประกอบด้วยกรรมการอิสระจำ�นวน 3 ท่าน ซึ่งเป็นผู้ทรงคุณวุฒิ และมี

คุณสมบัติครบถ้วนตามข้อกำ�หนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และสำ�นักงานคณะกรรมการกำ�กับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ 

(ก.ล.ต.) เพื่อทำ�หน้าที่สอบทานนโยบายการบัญชีและคุณภาพของรายงานทางการเงินและระบบการควบคุมภายในและความเห็นของ 

คณะกรรมการตรวจสอบ เกี่ยวกับเรื่องนี้ปรากฎในรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบซึ่งแสดงไว้ในรายงานประจำ�ปีแล้ว

งบการเงนิรวมของบรษิทั และบรษิทัยอ่ยไดร้บัการตรวจสอบโดยผูส้อบบญัชขีองบรษิทั คอื บรษิทั สำ�นกังาน อวีาย จำ�กดั ในการตรวจสอบนัน้ 

คณะกรรมการบริษัทได้สนับสนุนข้อมูลและเอกสารต่างๆ เพ่ือให้ผู้สอบบัญชีสามารถตรวจสอบและแสดงความเห็นได้ตามมาตรฐาน 

การสอบบัญชี โดยความเห็นของผู้สอบบัญชีได้ปรากฎในรายงานของผู้สอบบัญชี ซึ่งแสดงไว้ในรายงานประจำ�ปีแล้ว

คณะกรรมการบรษิทัมคีวามเหน็วา่ระบบการควบคมุภายในบรษิทัโดยรวมอยูใ่นระดบัทีน่า่พอใจ และสามารถสรา้งความเชือ่มัน่อยา่งมเีหตผุล

ตอ่ความเชือ่ถอืไดข้องงบการเงนิของบรษิทั และบรษิทัยอ่ย ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2559 ทีม่คีวามถกูตอ้ง ครบถว้น และเปน็ไปตามมาตรฐาน

การบัญชีที่รับรองทั่วไป ตลอดจนปฏิบัติถูกต้องตามกฎหมาย และกฎระเบียบของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

	 (นายสมบัติ อุทัยสาง)	 (นายวัฒน์ชัย วิไลลักษณ์)

	 ประธานกรรมการ	 ประธานกรรมการบริหาร / ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร
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รายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต
เสนอต่อผู้ถือหุ้นของบริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน) 

ความเห็น 

ข้าพเจา้ไดต้รวจสอบงบการเงนิรวมของบรษิทั สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน) และบรษิทัย่อย (กลุ่มบริษทั) ซึง่ประกอบดว้ยงบแสดงฐานะการเงนิรวม 

ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2559 งบกำ�ไรขาดทนุรวม งบกำ�ไรขาดทนุเบ็ดเสรจ็รวม งบแสดงการเปล่ียนแปลงส่วนของผู้ถือหุน้รวมและงบกระแสเงนิสดรวม 

สำ�หรบัปสีิน้สดุวนัเดยีวกนั และ หมายเหตปุระกอบงบการเงนิรวม รวมถงึหมายเหตสุรปุนโยบายการบญัชทีีส่ำ�คญัและไดต้รวจสอบงบการเงนิ 

เฉพาะกิจการของบริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน) ด้วยเช่นกัน

ข้าพเจ้าเห็นว่างบการเงินข้างต้นนี้แสดงฐานะการเงิน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 ผลการดำ�เนินงานและกระแสเงินสดสำ�หรับปีสิ้นสุด 

วนัเดยีวกนัของบรษิทั สามารถเทลคอม จำ�กดั (มหาชน) และบรษิทัยอ่ย และเฉพาะของบรษิทั สามารถเทลคอม จำ�กดั (มหาชน) โดยถกูตอ้ง 

ตามที่ควรในสาระสำ�คัญตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน

เกณฑ์ในการแสดงความเห็น

ขา้พเจ้าได้ปฏิบตังิานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบญัช ีความรบัผดิชอบของขา้พเจา้ไดก้ลา่วไวใ้นสว่นของความรบัผดิชอบของผูส้อบบญัช ี

ตอ่การตรวจสอบงบการเงนิในรายงานของขา้พเจา้ ขา้พเจา้มคีวามเปน็อสิระจากกลุม่บรษิทัตามขอ้กำ�หนดจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวชิาชพี

บญัชทีีก่ำ�หนดโดยสภาวชิาชพีบญัชใีนพระบรมราชปูถมัภ ์ในสว่นทีเ่กีย่วขอ้งกบัการตรวจสอบงบการเงนิ และขา้พเจา้ไดป้ฏบิตัติามขอ้กำ�หนด

ด้านจรรยาบรรณอื่นๆ ตามที่ระบุในข้อกำ�หนดนั้นด้วย ข้าพเจ้าเชื่อว่าหลักฐานการสอบบัญชีที่ข้าพเจ้าได้รับเพียงพอและเหมาะสมเพื่อใช้

เป็นเกณฑ์ในการแสดงความเห็นของข้าพเจ้า

ข้อมูลและเหตุการณ์ที่เน้น

ข้าพเจ้าขอให้สังเกตหมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 6 บริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อยมีรายการธุรกิจที่สำ�คัญ 

อนัเก่ียวเนือ่งกับการซือ้ขายสนิคา้ การบรกิารและการกูย้มืเงนิ รายการธรุกจิดงักลา่วเปน็ไปตามเงือ่นไขและเกณฑท์ีต่กลงรว่มกนัระหวา่งบรษิทั 

สามารถเทลคอมจำ�กัด (มหาชน) และกิจการที่เกี่ยวข้องกันเหล่านั้น ทั้งนี้ ข้าพเจ้ามิได้แสดงความเห็นอย่างมีเงื่อนไขต่อกรณีนี้แต่อย่างใด

เรื่องสำ�คัญในการตรวจสอบ

เรือ่งสำ�คญัในการตรวจสอบคอืเรือ่งตา่งๆ ทีม่นียัสำ�คญัทีส่ดุตามดลุยพนิจิเยีย่งผูป้ระกอบวชิาชพีของขา้พเจา้ในการตรวจสอบงบการเงนิรวม

สำ�หรบังวดปจัจบุนั ขา้พเจา้ไดน้ำ�เรือ่งเหลา่นีม้าพจิารณาในบรบิทของการตรวจสอบงบการเงนิโดยรวมและในการแสดงความเหน็ของขา้พเจา้ 

ทั้งนี้ ข้าพเจ้าไม่ได้แสดงความเห็นแยกต่างหากสำ�หรับเรื่องเหล่านี้

ข้าพเจ้าได้ปฏิบัติงานตามความรับผิดชอบที่ได้กล่าวไว้ในส่วนของความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชีต่อการตรวจสอบงบการเงินในรายงานของ

ขา้พเจา้ ซึง่ไดร้วมความรบัผดิชอบทีเ่กีย่วกบัเรือ่งเหลา่นีด้ว้ย การปฏบิตังิานของขา้พเจา้ไดร้วมวธิกีารตรวจสอบทีอ่อกแบบมาเพือ่ตอบสนอง

ตอ่การประเมนิความเสีย่งจากการแสดงขอ้มลูทีข่ดัตอ่ขอ้เทจ็จรงิอนัเปน็สาระสำ�คญัในงบการเงนิ ผลของวธิกีารตรวจสอบของขา้พเจา้ ซึง่ได้

รวมวิธีการตรวจสอบสำ�หรับเรื่องเหล่านี้ด้วย ได้ใช้เป็นเกณฑ์ในการแสดงความเห็นของข้าพเจ้าต่องบการเงินโดยรวม

เรื่องสำ�คัญในการตรวจสอบ พร้อมวิธีการตรวจสอบสำ�หรับแต่ละเรื่องดังต่อไปนี้

การรับรู้รายได้สำ�หรับสัญญาระยะยาว

กลุ่มบรษิทัไดเ้ปดิเผยนโยบายการรบัรูร้ายไดจ้ากการใหบ้รกิารตามสญัญาระยะยาว ประมาณการตน้ทนุโครงการตามสญัญาระยะยาว สำ�รอง

คา่ปรบังานลา่ชา้และสำ�รองเผือ่ผลขาดทนุสำ�หรบัโครงการตามสญัญาระยะยาว ไวใ้น หมายเหตปุระกอบงบการเงนิขอ้ 28 ขา้พเจา้พจิารณา

วา่ การรบัรูร้ายได ้ประมาณการคา่ปรบังานลา่ชา้และประมาณการผลขาดทนุทีอ่าจจะเกดิขึน้จากสญัญาระยะยาวเปน็ความเสีย่งทีม่นียัสำ�คญั

ในการตรวจสอบ เนื่องจากรายได้จากสัญญาระยะยาวที่รับรู้ในแต่ละงวดมีจำ�นวนเงินที่มีสาระสำ�คัญเมื่อเปรียบเทียบกับรายได้รวมของกลุ่ม

บรษิทั นอกจากนี ้กระบวนการในการวดัมลูคา่รวมถงึรอบระยะเวลาทีเ่หมาะสมในการรบัรูร้ายไดแ้ละการประมาณการคา่ปรบังานลา่ชา้และ

ผลขาดทนุทีอ่าจจะเกดิขึน้นัน้เปน็เรือ่งทีต่อ้งใชด้ลุยพนิจิทีม่นียัสำ�คญัของผูบ้รหิารในการประเมนิขัน้ความสำ�เรจ็ของงานและความนา่จะเปน็

ของโอกาสที่จะเกิดผลขาดทุนและวัดมูลค่าผลขาดทุนที่อาจจะเกิดขึ้น รวมทั้งกลุ่มบริษัทอาจเข้าทำ�สัญญารองฉบับอื่นซึ่งอาจมีผลกระทบต่อ

เงื่อนไขในสัญญาหลัก ซึ่งทำ�ให้เกิดความเสี่ยงเกี่ยวกับมูลค่าและระยะเวลาในการรับรู้รายได้ ประมาณการค่าปรับงานล่าช้าและประมาณ

การผลขาดทุนที่อาจจะเกิดขึ้นจากสัญญาระยะยาว
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ข้าพเจ้าได้ประเมินและทดสอบระบบการควบคมุภายในทีก่ลุม่บรษิทัไดก้ำ�หนดใหม้ขีึน้เพือ่ควบคมุกระบวนการในการทำ�สญัญา การประมาณการ 

และการปรับเปลี่ยนต้นทุนโครงการ การบันทึกรับรู้รายได้ และการประมาณการขั้นความสำ�เร็จของงานและผลขาดทุนที่อาจจะเกิดขึ้น

จากสัญญาระยะยาว โดยการสอบถามผู้รับผิดชอบ ทำ�ความเข้าใจและเลือกตัวอย่างมาสุ่มทดสอบการปฏิบัติตามการควบคุมที่กลุ่มบริษัท

ออกแบบไว้

นอกจากนี้ ข้าพเจ้าได้เลือกสัญญาระยะยาวที่ทำ�กับลูกค้ารายสำ�คัญเพื่อ

•	 อา่นสญัญาดงักลา่วเพือ่พจิารณาเงือ่นไขตา่งๆ ทีเ่กีย่วกบัการรบัรูร้ายได ้และสอบถามวา่มกีารเขา้ทำ�สญัญารองฉบบัอืน่หรอืไมก่บัลกูคา้

โดยตรง

•	 สอบถามผู้บริหารเกี่ยวกับเงื่อนไขและความเสี่ยงต่างๆของสัญญาดังกล่าวเกี่ยวกับการรับรู้รายได้ ประมาณการค่าปรับงานล่าช้าและ

ประมาณการผลขาดทุนที่อาจจะเกิดขึ้น 

•	 สอบถามผู้บริหารท่ีรับผิดชอบและทำ�ความเข้าใจกระบวนการที่กลุ่มบริษัทใช้ในการประเมินขั้นความสำ�เร็จของงานและการประมาณ

ต้นทุนตลอดท้ังโครงการ ตรวจสอบประมาณการต้นทุนโครงการกับแผนงบประมาณสำ�หรับแต่ละโครงการที่ได้รับการอนุมัติจากผู้มี

อำ�นาจและสุ่มทดสอบกับเอกสารท่ีเกี่ยวข้อง รวมถึงพิจารณาเหตุผลของการปรับเปลี่ยนต้นทุนโครงการที่เกิดขึ้น และเปรียบเทียบ 

การประมาณการในอดีตกับต้นทุนโครงการท่ีเกิดขึ้นจริงเพื่อประเมินความสามารถในการประมาณการต้นทุนโครงการของผู้บริหาร

โครงการ ตรวจสอบต้นทุนที่เกิดขึ้นจริงกับเอกสารประกอบรายการ และทดสอบการคำ�นวณ ขั้นความสำ�เร็จของงานจากต้นทุนจริง

ที่เกิดขึ้น 

•	 ประเมนิการประมาณผลขาดทนุทีอ่าจจะเกดิขึน้ของผูบ้รหิารโดยการวเิคราะหส์ดัสว่นตน้ทนุทีเ่กดิขึน้จรงิของแตล่ะองคป์ระกอบทีส่ำ�คญั

ของต้นทุนโครงการกับประมาณการต้นทุนโครงการ

•	 ตรวจสอบรายการบันทึกบัญชีท่ีเก่ียวข้องกับบัญชีรายได้ซ่ึงถูกบันทึกผ่านสมุดรายวันทั่วไปเพื่อหาความผิดปกติในการบันทึกรายการ 

ดังกล่าว 

•	 พิจารณาการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับเกณฑ์การรับรู้รายได้และประมาณการผลขาดทุนที่อาจจะเกิดขึ้นในหมายเหตุประกอบงบการเงิน

ค่าความนิยม 

ข้าพเจ้าให้ความสำ�คัญเรื่องการพิจารณาการด้อยค่าของค่าความนิยม ตามที่กล่าวไว้ในหมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 18 เนื่องจากการ

ประเมินการด้อยค่าของค่าความนิยมถือเป็นประมาณการทางบัญชีที่สำ�คัญที่ฝ่ายบริหารต้องใช้ดุลยพินิจอย่างสูงในการระบุหน่วยสินทรัพย์

ที่ก่อให้เกิดเงนิสดและการประมาณการกระแสเงินสดในอนาคตที่กิจการคาดว่าจะได้รับจากกลุ่มสินทรัพย์นั้น รวมถึงการกำ�หนดอัตราคิดลด

และอัตราการเติบโตในระยะยาวที่เหมาะสม ซึ่งทำ�ให้เกิดความเสี่ยงเกี่ยวกับมูลค่าค่าความนิยม

ข้าพเจ้าได้ประเมินการกำ�หนดหน่วยสินทรัพย์ท่ีก่อให้เกิดเงินสดและแบบจำ�ลองทางการเงินที่ฝ่ายบริหารเลือกใช้โดยการทำ�ความเข้าใจ

กระบวนการพิจารณาของฝ่ายบริหารว่าสอดคล้องตามลักษณะการให้ประโยชน์ของสินทรัพย์หรือไม่ นอกจากนี้ ข้าพเจ้าได้ทำ�การทดสอบ 

ข้อสมมติที่สำ�คัญที่ใช้ในการประมาณการกระแสเงินสดที่คาดว่าจะได้รับในอนาคตจากสินทรัพย์ที่จัดทำ�โดยฝ่ายบริหาร โดยการเปรียบเทียบ

ขอ้สมมตดิงักลา่วกบัแหลง่ขอ้มลูภายในและภายนอกของบรษิทัฯ รวมถงึเปรยีบเทยีบประมาณการกระแสเงนิสดในอดตีกบัผลการดำ�เนนิงาน

ทีเ่กดิขึน้จรงิเพือ่ประเมนิการใชด้ลุยพนิจิของฝา่ยบรหิารในการประมาณการกระแสเงนิสดทีค่าดวา่จะไดร้บัในอนาคตดงักลา่ว และพจิารณา

อตัราคดิลดทีฝ่่ายบรหิารเลอืกใชโ้ดยการวเิคราะหต์น้ทนุถวัเฉลีย่ของ บรษิทัฯและของอตุสาหกรรม ตลอดจนทดสอบการคำ�นวณมลูคา่ทีค่าดวา่ 

จะไดร้บัคนืของสนิทรพัยด์งักลา่วตามแบบจำ�ลองทางการเงนิ และพจิารณาผลกระทบของการเปลีย่นแปลงขอ้สมมตทิีส่ำ�คญัตอ่มลูคา่ทีค่าดวา่ 

จะได้รับคืนโดยเฉพาะอัตราคิดลดและอัตราการเติบโตของรายได้ในระยะยาว นอกจากนี้ ข้าพเจ้าได้สอบทานการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับการ

ประเมินการด้อยค่าของค่าความนิยม รวมถึงผลกระทบของประมาณการกระแสเงินสดในอนาคตจากการเปลี่ยนแปลงข้อสมมติที่สำ�คัญ

ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญของลูกหนี้

ตามที่กล่าวไว้ในหมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 9 การประมาณการค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญของลูกหนี้นั้นต้องอาศัยข้อสมมติหลายประการ 

ดังนั้น ผู้บริหารจำ�เป็นต้องใช้ดุลยพินิจอย่างสูงในการพิจารณาสมมติฐานดังกล่าวสำ�หรับการประมาณการผลขาดทุนที่คาดว่าจะเกิดขึ้นเมื่อ

ลูกหนี้มีปัญหาในการจ่ายชำ�ระหนี้ รวมถึงพิจารณาช่วงเวลาที่ควรจะรับรู้ประมาณการผลขาดทุนดังกล่าว นอกจากนี้ การประมาณค่าเผื่อ

หนี้สงสัยจะสูญดังกล่าว มีนัยสำ�คัญ เนื่องจาก ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 กลุ่มบริษัทมีลูกหนี้การค้าเป็นจำ�นวนที่มีนัยสำ�คัญ (คิดเป็น 

ร้อยละ 15 และร้อยละ 8 ของยอดสินทรัพย์รวมในงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ) และค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญในจำ�นวนที่มี

นัยสำ�คัญ ดังนั้นอาจทำ�ให้เกิดความเสี่ยงเกี่ยวกับมูลค่าค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญของลูกหนี้การค้า
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ขา้พเจา้ไดป้ระเมนิและทดสอบระบบการควบคมุภายในท่ีเก่ียวกบัการคำ�นวณคา่เผือ่หนีส้งสยัจะสญูของลกูหนีก้ารคา้ โดยการสอบถามผูร้บัผดิชอบ 

ทำ�ความเข้าใจและเลือกตัวอย่างมาสุ่มทดสอบการปฏิบัติตามการควบคุมที่กลุ่มบริษัทออกแบบไว้ และได้ประเมินข้อมูลหลัก ข้อสมมติและ

วิธีการที่กลุ่มบริษัทใช้ในการคำ�นวณค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญของลูกหนี้การค้าโดยการ

•	 ทำ�ความเข้าใจเกณฑ์ที่ใช้ในการพิจารณาค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ รวมถึงสอบทานความสม่ำ�เสมอของการใช้เกณฑ์ดังกล่าว และเหตุผล

สำ�หรับการรับรู้ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญแบบเฉพาะเจาะจง

•	 วเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบขอ้มลูระยะเวลาการเกบ็หนี ้และพจิารณาประสบการณก์ารเกบ็หนีท้ีผ่า่นมาในอดตีและระยะเวลาในการใหส้นิเชือ่

•	 สอบทานรายละเอยีดวเิคราะหอ์ายหุนี ้โดยทดสอบการคำ�นวณคา่เผือ่หนีส้งสยัจะสญู รวมทัง้พจิารณาเหตผุลของการปรับเปลีย่นประมาณการ 

ดังกล่าว

•	 พิจารณาลูกหนี้การค้าท่ีค้างชำ�ระเกินกำ�หนดตามท่ีปรากฏในรายละเอียดวิเคราะห์อายุหนี้ สอบทานสถานะทางการเงินของลูกหน้ี 

การค้ารายใหญ่และรายที่ค้างชำ�ระเกินกำ�หนดเป็นระยะเวลานาน

•	 พิจารณาการรับชำ�ระหนี้ในภายหลัง โดยเฉพาะจากการรับชำ�ระหนี้จากลูกหนี้ที่ค้างชำ�ระเกินกำ�หนด

•	 พิจารณาลูกหนี้การค้าที่มีข้อโต้แย้ง

ข้อมูลอื่น 

ผู้บริหารเป็นผู้รับผิดชอบต่อข้อมูลอื่น ซึ่งรวมถึงข้อมูลที่รวมอยู่ในรายงานประจำ�ปีของกลุ่มบริษัท (แต่ไม่รวมถึงงบการเงินและรายงานของ 

ผู้สอบบัญชีที่แสดงอยู่ในรายงานนั้น) ซึ่งคาดว่าจะถูกจัดเตรียมให้กับข้าพเจ้าภายหลังวันที่ในรายงานของผู้สอบบัญชีนี้

ความเห็นของข้าพเจ้าต่องบการเงินไม่ครอบคลุมถึงข้อมูลอื่นและข้าพเจ้าไม่ได้ให้ข้อสรุปในลักษณะการให้ความเช่ือมั่นในรูปแบบใดๆ  

ต่อข้อมูลอื่นนั้น

ความรบัผดิชอบของขา้พเจา้ทีเ่กีย่วเนือ่งกบัการตรวจสอบงบการเงนิคอื การอา่นและพจิารณาวา่ขอ้มลูอืน่นัน้มคีวามขดัแยง้ทีม่สีาระสำ�คญักบั

งบการเงนิหรือกับความรูท้ีไ่ดร้บัจากการตรวจสอบของขา้พเจา้หรอืไม ่หรอืปรากฏวา่ขอ้มลูอืน่แสดงขดัตอ่ขอ้เทจ็จรงิอนัเปน็สาระสำ�คญัหรอืไม ่

เมื่อข้าพเจ้าได้อ่านรายงานประจำ�ปีของกลุ่มบริษัทตามท่ีกล่าวข้างต้นแล้ว และหากสรุปได้ว่ามีการแสดงข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็น 

สาระสำ�คัญ ข้าพเจ้าจะสื่อสารเรื่องดังกล่าวให้ผู้มีหน้าที่ในการกำ�กับดูแลทราบเพื่อให้มีการดำ�เนินการแก้ไขที่เหมาะสมต่อไป

ความรับผิดชอบของผู้บริหารและผู้มีหน้าที่ในการกำ�กับดูแลต่องบการเงิน

ผูบ้รหิารมหีนา้ทีร่บัผดิชอบในการจดัทำ�และนำ�เสนองบการเงนิเหลา่นีโ้ดยถกูตอ้งตามทีค่วรตามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิ และรบัผดิชอบ 

เกีย่วกบัการควบคมุภายในทีผู่บ้รหิารพจิารณาวา่จำ�เปน็เพือ่ใหส้ามารถจดัทำ�งบการเงนิทีป่ราศจากการแสดงขอ้มลูทีข่ดัตอ่ขอ้เทจ็จรงิอนัเปน็

สาระสำ�คัญไม่ว่าจะเกิดจากการทุจริตหรือข้อผิดพลาด

ในการจดัทำ�งบการเงนิ ผูบ้รหิารรบัผดิชอบในการประเมนิความสามารถของกลุม่บรษิทัในการดำ�เนนิงานตอ่เนือ่ง การเปดิเผยเรือ่งทีเ่กีย่วกบั

การดำ�เนินงานต่อเนื่องในกรณีที่มีเรื่องดังกล่าว และการใช้เกณฑ์การบัญชีสำ�หรับกิจการที่ดำ�เนินงานต่อเนื่องเว้นแต่ผู้บริหารมีความตั้งใจ 

ที่จะเลิกกลุ่มบริษัทหรือหยุดดำ�เนินงานหรือไม่สามารถดำ�เนินงานต่อเนื่องอีกต่อไปได้

ผู้มีหน้าที่ในการกำ�กับดูแลมีหน้าที่ในการสอดส่องดูแลกระบวนการในการจัดทำ�รายงานทางการเงินของกลุ่มบริษัท

ความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชีต่อการตรวจสอบงบการเงิน

การตรวจสอบของข้าพเจ้ามีวัตถุประสงค์เพื่อให้ได้ความเชื่อมั่นอย่างสมเหตุสมผลว่างบการเงินโดยรวมปราศจากการแสดงข้อมูลที่ขัดต่อ 

ข้อเท็จจริงอันเป็นสาระสำ�คัญหรือไม่ ไม่ว่าจะเกิดจากการทุจริตหรือข้อผิดพลาด และเสนอรายงานของผู้สอบบัญชีซ่ึงรวมความเห็นของ

ขา้พเจ้าอยู่ดว้ย ความเชือ่มัน่อยา่งสมเหตสุมผลคอืความเชือ่มัน่ในระดบัสงูแตไ่มไ่ดเ้ปน็การรบัประกนัวา่การปฏบิตังิานตรวจสอบตามมาตรฐาน

การสอบบญัชจีะสามารถตรวจพบขอ้มลูทีข่ดัตอ่ขอ้เทจ็จรงิอนัเปน็สาระสำ�คญัทีม่อียูไ่ดเ้สมอไป ขอ้มลูทีข่ดัตอ่ขอ้เทจ็จรงิอาจเกดิจากการทจุรติ

หรอืขอ้ผดิพลาดและถอืวา่มสีาระสำ�คญัเมือ่คาดการณอ์ยา่งสมเหตสุมผลไดว้า่รายการทีข่ดัตอ่ขอ้เทจ็จรงิแตล่ะรายการหรอืทกุรายการรวมกนั 

จะมีผลต่อการตัดสินใจทางเศรษฐกิจของผู้ใช้งบการเงินจากการใช้งบการเงินเหล่านี้
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ในการตรวจสอบของขา้พเจา้ตามมาตรฐานการสอบบญัช ีข้าพเจ้าใช้ดลุยพินิจและการสังเกตและสงสัยเย่ียงผู้ประกอบวชิาชีพตลอดการตรวจสอบ 

และข้าพเจ้าได้ปฏิบัติงานดังต่อไปนี้ด้วย

•	 ระบุและประเมินความเสี่ยงที่อาจมีการแสดงข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระสำ�คัญในงบการเงิน ไม่ว่าจะเกิดจากการทุจริตหรือ 

ขอ้ผดิพลาด ออกแบบและปฏบิตังิานตามวธิกีารตรวจสอบเพือ่ตอบสนองตอ่ความเสีย่งเหลา่นัน้ และไดห้ลกัฐานการสอบบญัชทีีเ่พยีงพอ 

และเหมาะสมเพือ่เปน็เกณฑใ์นการแสดงความเหน็ของขา้พเจา้ ความเสีย่งทีไ่มพ่บขอ้มลูทีข่ดัตอ่ขอ้เทจ็จรงิอนัเปน็สาระสำ�คญัซึง่เปน็ผล 

มาจากการทุจริตจะสูงกว่าความเสี่ยงที่เกิดจากข้อผิดพลาด เนื่องจากการทุจริตอาจเกี่ยวกับการสมรู้ร่วมคิด การปลอมแปลงเอกสาร

หลักฐาน การตั้งใจละเว้นการแสดงข้อมูล การแสดงข้อมูลที่ไม่ตรงตามข้อเท็จจริงหรือการแทรกแซงการควบคุมภายใน

•	 ทำ�ความเข้าใจเกี่ยวกับระบบการควบคุมภายในที่เกี่ยวข้องกับการตรวจสอบ เพื่อออกแบบวิธีการตรวจสอบให้เหมาะสมกับสถานการณ์ 

แต่ไม่ใช่เพื่อวัตถุประสงค์ในการแสดงความเห็นต่อความมีประสิทธิผลของการควบคุมภายในของกลุ่มบริษัท

•	 ประเมินความเหมาะสมของนโยบายการบัญชีท่ีผู้บริหารใช้และความสมเหตุสมผลของประมาณการทางบัญชีและการเปิดเผยข้อมูล 

ที่เกี่ยวข้องที่ผู้บริหารจัดทำ�

•	 สรุปเกี่ยวกับความเหมาะสมของการใช้เกณฑ์การบัญชีสำ�หรับกิจการที่ดำ�เนินงานต่อเนื่องของผู้บริหาร และสรุปจากหลักฐานการสอบ

บัญชีที่ได้รับว่ามีความไม่แน่นอนท่ีมีสาระสำ�คัญที่เกี่ยวกับเหตุการณ์หรือสถานการณ์ที่อาจเป็นเหตุให้เกิดข้อสงสัยอย่างมีนัยสำ�คัญ 

ตอ่ความสามารถของกลุม่บรษิทัในการดำ�เนนิงานตอ่เนือ่งหรอืไม ่หากขา้พเจา้ไดข้อ้สรปุวา่มคีวามไมแ่นน่อนทีม่สีาระสำ�คญั ขา้พเจา้จะตอ้ง 

ให้ข้อสังเกตไว้ในรายงานของผู้สอบบัญชีของข้าพเจ้าถึงการเปิดเผยข้อมูลที่เกี่ยวข้องในงบการเงิน หรือหากเห็นว่าการเปิดเผยดังกล่าว 

ไมเ่พยีงพอ ขา้พเจา้จะแสดงความเหน็ท่ีเปลีย่นแปลงไป ขอ้สรปุของขา้พเจา้ขึน้อยูก่บัหลกัฐานการสอบบญัชทีีไ่ดร้บัจนถงึวนัทีใ่นรายงานของ 

ผูส้อบบญัชขีองขา้พเจา้ อยา่งไรกต็าม เหตกุารณห์รอืสถานการณใ์นอนาคตอาจเปน็เหตใุหก้ลุม่บรษิทัตอ้งหยดุการดำ�เนนิงานตอ่เนือ่งได้

•	 ประเมนิการนำ�เสนอ โครงสรา้งและเนือ้หาของงบการเงนิโดยรวม รวมถงึการเปดิเผยขอ้มลูทีเ่กีย่วขอ้ง ตลอดจนประเมนิวา่งบการเงนิ

แสดงรายการและเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นโดยถูกต้องตามที่ควรหรือไม่ 

•	 รวบรวมเอกสารหลกัฐานการสอบบญัชทีีเ่หมาะสมอยา่งเพยีงพอเกีย่วกบัขอ้มลูทางการเงนิของกจิการหรอืของกจิกรรมทางธรุกจิภายใน

กลุม่บริษัทเพือ่แสดงความเหน็ตอ่งบการเงนิรวม ขา้พเจา้รบัผดิชอบตอ่การกำ�หนดแนวทาง การควบคมุดแูล และการปฏบิตังิานตรวจสอบ 

กลุ่มบริษัท ข้าพเจ้าเป็นผู้รับผิดชอบแต่เพียงผู้เดียวต่อความเห็นของข้าพเจ้า

ข้าพเจ้าได้ส่ือสารกับผู้มีหน้าท่ีในการกำ�กับดูแลเกี่ยวกับขอบเขตและช่วงเวลาของการตรวจสอบตามที่ได้วางแผนไว้ ประเด็นที่มีนัยสำ�คัญ 

ที่พบจากการตรวจสอบรวมถึงข้อบกพร่องที่มีนัยสำ�คัญในระบบการควบคุมภายในซึ่งข้าพเจ้าได้พบในระหว่างการตรวจสอบของข้าพเจ้า

ข้าพเจ้าได้ให้คำ�รับรองแก่ผู้มีหน้าท่ีในการกำ�กับดูแลว่าข้าพเจ้าได้ปฏิบัติตามข้อกำ�หนดจรรยาบรรณที่เกี่ยวข้องกับความเป็นอิสระและได้

สื่อสารกบัผูม้ีหนา้ทีใ่นการกำ�กบัดแูลเกีย่วกบัความสมัพนัธท์ัง้หมดตลอดจนเรือ่งอืน่ ซึง่ขา้พเจ้าเชือ่วา่มีเหตผุลทีบ่คุคลภายนอกอาจพจิารณา

ว่ากระทบต่อความเป็นอิสระของข้าพเจ้าและมาตรการที่ข้าพเจ้าใช้เพื่อป้องกันไม่ให้ข้าพเจ้าขาดความเป็นอิสระ

จากเรื่องทั้งหลายที่สื่อสารกับผู้มีหน้าที่ในการกำ�กับดูแล ข้าพเจ้าได้พิจารณาเรื่องต่างๆ ที่มีนัยสำ�คัญที่สุดในการตรวจสอบงบการเงินในงวด

ปจัจบุนัและกำ�หนดเปน็เรือ่งสำ�คญัในการตรวจสอบ ขา้พเจา้ไดอ้ธบิายเรือ่งเหลา่นีไ้วใ้นรายงานของผูส้อบบญัช ีเวน้แตก่ฎหมายหรอืขอ้บงัคบั

ห้ามไม่ให้เปิดเผยเรื่องดังกล่าวต่อสาธารณะ หรือในสถานการณ์ที่ยากที่จะเกิดขึ้น ข้าพเจ้าพิจารณาว่าไม่ควรสื่อสารเรื่องดังกล่าวในรายงาน

ของข้าพเจ้าเพราะการกระทำ�ดังกล่าวสามารถคาดการณ์ได้อย่างสมเหตุสมผลว่าจะมีผลกระทบในทางลบมากกว่าผลประโยชน์ที่ผู้มีส่วน 

ได้เสียสาธารณะจะได้จากการสื่อสารดังกล่าว

ผู้สอบบัญชีที่รับผิดชอบงานสอบบัญชีและการนำ�เสนอรายงานฉบับนี้คือ นางสรินดา หิรัญประเสริฐวุฒิ

สรินดา หิรัญประเสริฐวุฒิ 

ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต เลขทะเบียน 4799

บริษัท สำ�นักงาน อีวาย จำ�กัด 

กรุงเทพฯ: 17 กุมภาพันธ์ 2560
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งบแสดงฐานะการเงิน
บริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

		  ณ วันที่	 ณ วันที่	 ณ วันที่	 ณ วันที่
		  31 ธันวาคม	 31 ธันวาคม	 31 ธันวาคม	 31 ธันวาคม
	 หมายเหตุ	 2559	 2558	 2559	 2558

สินทรัพย์

สินทรัพย์หมุนเวียน

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด	 7	 621,200,577	 615,740,475	 230,223,648	 129,771,329

เงินลงทุนชั่วคราวในหลักทรัพย์เพื่อค้า	 8	 35,212,529	 43,592,985	 35,212,529	 43,592,985

ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น	 9	 1,662,590,494	 2,324,597,338	 611,883,008	 1,160,752,123

รายได้ค้างรับ			   2,117,198,035	 1,534,293,424	 229,259,931	 330,787,845

เงินให้กู้ยืมระยะสั้นแก่กิจการที่เกี่ยวข้องกัน	 6	 -	 -	 1,016,000,000	 885,930,000

สินค้าคงเหลือ		 10	 294,222,603	 415,275,652	 177,798,804	 223,050,147

ภาษีเงินได้ถูกหัก ณ ที่จ่าย	 11	 328,450,596	 378,339,940	 25,180,036	 21,134,104

สินทรัพย์หมุนเวียนอื่น	 12	 331,087,836	 394,161,605	 42,405,225	 26,664,262

รวมสินทรัพย์หมุนเวียน		  5,389,962,670	 5,706,001,419	 2,367,963,181	 2,821,682,795

สินทรัพย์ไม่หมุนเวียน					   

เงินฝากธนาคารที่มีภาระค้ำ�ประกัน	 13	 -	 111,300,156	 -	 -

เงินลงทุนในบริษัทย่อย	 14	 -	 -	 2,050,510,978	 2,050,510,978

เงินลงทุนในบริษัทร่วม	 15	 3,277,564	 4,911,657	 -	 -

ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์	 16	 3,711,351,652	 3,890,140,998	 171,093,071	 181,131,111

สินทรัพย์ไม่มีตัวตน	 17	 660,372,900	 80,181,106	 1,396,164	 33,476,893

ค่าความนิยม		  18	 108,095,942	 108,269,858	 -	 -

สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี	 33	 64,546,930	 75,340,433	 37,903,500	 32,812,409

สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนอื่น		  80,969,677	 63,469,389	 13,594,770	 13,571,513

รวมสินทรัพย์ไม่หมุนเวียน		  4,628,614,665	 4,333,613,597	 2,274,498,483	 2,311,502,904

รวมสินทรัพย์			  10,018,577,335	10,039,615,016	 4,642,461,664	 5,133,185,699

(หน่วย: บาท)
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งบแสดงฐานะการเงิน (ต่อ)
บริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

		  ณ วันที่	 ณ วันที่	 ณ วันที่	 ณ วันที่
		  31 ธันวาคม	 31 ธันวาคม	 31 ธันวาคม	 31 ธันวาคม
	 หมายเหตุ	 2559	 2558	 2559	 2558

หนี้สินและส่วนของผู้ถือหุ้น

หนี้สินหมุนเวียน

เงินเบิกเกินบัญชีธนาคาร เงินกู้ยืมระยะสั้นจากธนาคารและเจ้าหนี้ทรัสต์รีซีท	 19	 3,265,270,063	 3,528,160,527	 320,000,000	 427,499,884

เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น	 20	 991,194,383	 571,466,996	 129,936,125	 99,144,672

หุ้นกู้ - ส่วนที่ถึงกำ�หนดชำ�ระภายในหนึ่งปี	 21	 880,000,000	 870,000,000	 880,000,000	 870,000,000

เงินกู้ยืมระยะยาวจากสถาบันการเงิน - ส่วนที่ถึงกำ�หนดชำ�ระภายในหนึ่งปี	 22	 -	 49,320,000	 -	 49,320,000

เงินกู้ยืมระยะสั้นจากกิจการที่เกี่ยวข้องกัน	 6	 -	 -	 315,000,000	 289,000,000

รายได้รับล่วงหน้า		  36,773,436	 10,129,747	 1,390,000	 2,311,408

ส่วนของหนี้สินตามสัญญาเช่าการเงินที่ถึงกำ�หนดชำ�ระภายในหนึ่งปี	 23	 6,117,268	 5,582,621	 331,869	 1,495,256

ภาษีเงินได้ค้างจ่าย		  25,043	 626,365	 -	 -

ค่าใช้จ่ายค้างจ่ายโครงการ		  677,965,646	 530,563,603	 316,288,730	 337,259,578

หนี้สินหมุนเวียนอื่น	 24	 101,274,732	 134,958,304	 30,191,303	 53,211,244

รวมหนี้สินหมุนเวียน		  5,958,620,571	 5,700,808,163	 1,993,138,027	 2,129,242,042

หนี้สินไม่หมุนเวียน					   

หุ้นกู้ - สุทธิจากส่วนที่ถึงกำ�หนดชำ�ระภายในหนึ่งปี	 21	 485,000,000	 785,000,000	 485,000,000	 785,000,000

หนี้สินตามสัญญาเช่าการเงิน - สุทธิจากส่วนที่ถึงกำ�หนดชำ�ระภายในหนึ่งปี	 23	 1,926,957	 5,785,399	 1,926,957	 -

สำ�รองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงาน	 25	 87,083,394	 79,830,238	 23,934,563	 21,940,622

หนี้สินภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี	 33	 327,097	 -	 -	 -

หนี้สินไม่หมุนเวียนอื่น		  9,577,503	 9,395,028	 -	 -

รวมหนี้สินไม่หมุนเวียน		  583,914,951	 880,010,665	 510,861,520	 806,940,622

รวมหนี้สิน				   6,542,535,522	 6,580,818,828	 2,503,999,547	 2,936,182,664

(หน่วย: บาท)
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งบแสดงฐานะการเงิน (ต่อ)
บริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

		  ณ วันที่	 ณ วันที่	 ณ วันที่	 ณ วันที่
		  31 ธันวาคม	 31 ธันวาคม	 31 ธันวาคม	 31 ธันวาคม
	 หมายเหตุ	 2559	 2558	 2559	 2558

หนี้สินและส่วนของผู้ถือหุ้น (ต่อ)

ส่วนของผู้ถือหุ้น

ทุนเรือนหุ้น					  

	 ทุนจดทะเบียน					   

		  หุ้นสามัญ 738,000,000 หุ้น มูลค่าหุ้นละ 1 บาท		  738,000,000	 738,000,000	 738,000,000	 738,000,000

	 ทุนออกจำ�หน่ายและชำ�ระเต็มมูลค่าแล้ว					   

		  หุ้นสามัญ 618,000,000 หุ้น มูลค่าหุ้นละ 1 บาท		  618,000,000	 618,000,000	 618,000,000	 618,000,000

ส่วนเกินมูลค่าหุ้นสามัญ		  1,238,860,501	 1,238,860,501	 1,238,860,501	 1,238,860,501

กำ�ไรสะสม					  

	 จัดสรรแล้ว - สำ�รองตามกฎหมาย	 27	 73,800,000	 73,800,000	 73,800,000	 73,800,000

	 ยังไม่ได้จัดสรร		  2,266,984,960	 2,237,568,726	 174,731,225	 233,272,143

องค์ประกอบอื่นของส่วนของผู้ถือหุ้น		  (704,507,251)	 (704,542,438)	 33,070,391	 33,070,391

ส่วนของผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ		  3,493,138,210	 3,463,686,789	 2,138,462,117	 2,197,003,035

ส่วนของผู้มีส่วนได้เสียที่ไม่มีอำ�นาจควบคุมของบริษัทย่อย		  (17,096,397)	 (4,890,601)	 -	 -

รวมส่วนของผู้ถือหุ้น		  3,476,041,813	 3,458,796,188	 2,138,462,117	 2,197,003,035

รวมหนี้สินและส่วนของผู้ถือหุ้น		  10,018,577,335	 10,039,615,016	 4,642,461,664	 5,133,185,699 

(หน่วย: บาท)
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งบกำ�ไรขาดทุน
บริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2559

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

	 หมายเหตุ	 2559	 2558	 2559	 2558

รายได้					   

รายได้จากการขาย				    329,857,627	 189,402,196	 120,486,473	 163,321,921

รายได้จากงานตามสัญญา			   28	 1,960,265,475	 2,509,990,208	 110,176,393	 510,008,994

รายได้ค่าบริการ			   29	 3,430,452,670	 3,016,654,579	 682,082,009	 569,263,191

รายได้อื่น					     30	 28,065,858	 76,637,498	 228,603,816	 536,792,467

รวมรายได้						     5,748,641,630	 5,792,684,481	 1,141,348,691	 1,779,386,573

ค่าใช้จ่าย					     31				  

ต้นทุนขาย						     242,068,742	 125,339,826	 105,385,141	 140,812,440

ต้นทุนงานตามสัญญา			   28	 1,668,997,011	 1,909,777,777	 54,051,137	 431,859,686

ต้นทุนบริการ					     2,853,753,819	 2,506,999,819	 608,839,824	 561,330,904

ค่าใช้จ่ายในการขาย				    176,643,258	 213,583,635	 61,738,422	 53,938,012

ค่าใช้จ่ายในการบริหาร				    407,656,218	 382,449,006	 146,558,359	 160,928,088

ค่าใช้จ่ายอื่น					     24,426,410	 88,653,371	 8,380,456	 63,999,663

รวมค่าใช้จ่าย					    5,373,545,458	 5,226,803,434	 984,953,339	 1,412,868,793

กำ�ไรก่อนส่วนแบ่งขาดทุนจากเงินลงทุนในบริษัทร่วม					   

	 ค่าใช้จ่ายทางการเงินและค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้				    375,096,172	 565,881,047	 156,395,352	 366,517,780

ส่วนแบ่งขาดทุนจากเงินลงทุนในบริษัทร่วม			   15	 (1,634,093)	 (2,291,987)	 -	 -

กำ�ไรก่อนค่าใช้จ่ายทางการเงินและค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้	 		  373,462,079	 563,589,060	 156,395,352	 366,517,780

ค่าใช้จ่ายทางการเงิน			   32	 (173,382,377)	 (167,343,421)	 (58,197,844)	 (82,494,537)

กำ�ไรก่อนค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้				    200,079,702	 396,245,639	 98,197,508	 284,023,243

รายได้ (ค่าใช้จ่าย) ภาษีเงินได้			   33	 (28,333,134)	 (1,359,589)	 (2,239,601)	 15,584,424

กำ�ไรสำ�หรับปี					    171,746,568	 394,886,050	 95,957,907	 299,607,667

					   

การแบ่งปันกำ�ไร					   

ส่วนที่เป็นของผู้ถือหุ้นบริษัทฯ				    183,934,280	 402,340,413	 95,957,907	 299,607,667

ส่วนที่เป็นของผู้มีส่วนได้เสียที่ไม่มีอำ�นาจควบคุมของบริษัทย่อย			   (12,187,712)	 (7,454,363)		

									         171,746,568	 394,886,050

กำ�ไรต่อหุ้นขั้นพื้นฐาน					   

กำ�ไรส่วนที่เป็นของผู้ถือหุ้นบริษัทฯ			   35	 0.30	 0.65	 0.16	 0.48

					   

จำ�นวนหุ้นสามัญถัวเฉลี่ยถ่วงน้ำ�หนัก (หุ้น)				    618,000,000 	 618,000,000 	 618,000,000 	 618,000,000 

(หน่วย: บาท)

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้



126 I รายงานประจำ�ปี 2559

งบกำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ
บริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2559

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

		  2559	 2558	 2559	 2558

กำ�ไรสำ�หรับปี					    171,746,568	 394,886,050	 95,957,907	 299,607,667

					   

กำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น:					   

รายการที่ถูกหรือจะถูกบันทึกในส่วนของกำ�ไรหรือขาดทุน					   

ผลต่างของอัตราแลกเปลี่ยนจากการแปลงค่างบการเงิน	ที่เป็นเงินตราต่างประเทศ		  2,184	 (7,519)	 -	 -

จัดประเภทผลต่างของอัตราแลกเปลี่ยนจากการแปลงค่างบการเงิน					   

	 ที่เป็นเงินตราต่างประเทศจากการชำ�ระบัญชีของ	บริษัทย่อยไปกำ�ไรหรือขาดทุน		  33,003	 -	 -	 -

รายการที่ถูกหรือจะถูกบันทึกในส่วนของกำ�ไรหรือขาดทุนในภายหลัง - สุทธิจากภาษีเงินได	้	  35,187	 (7,519)	 -	 -

รายการที่จะไม่ถูกบันทึกในส่วนของกำ�ไรหรือขาดทุนในภายหลัง					   

ผลขาดทุนสุทธิจากการประมาณการตาม	หลักคณิตศาสตร์ประกันภัย			   -	 (16,296,273)	 -	 (1,654,234)

ผลกระทบของภาษีเงินได้				    -	 3,096,584	 -	 330,847

โอนกลับภาษีเงินได้รอตัดบัญชีจากการประมาณการตาม		หลักคณิตศาสตร์ประกันภัย		  (32,035)	 -	 -	 -

									         (32,035)	 (13,199,689)	 -	 (1,323,387)

รายการที่จะไม่ถูกบันทึกในส่วนของกำ�ไรหรือขาดทุนในภายหลัง	 - สุทธิจากภาษีเงินได้		  (32,035)	 (13,199,689)	 -	 (1,323,387)

กำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่นสำ�หรับปี - สุทธิจากภาษี				    3,152	 (13,207,208)	 -	 (1,323,387)

กำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวมสำ�หรับปี				    171,749,720	 381,678,842	 95,957,907	 298,284,280

การแบ่งปันกำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวม					   

ส่วนที่เป็นของผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ				    183,950,246	 389,183,818	 95,957,907	 298,284,280

ส่วนที่เป็นของผู้มีส่วนได้เสียที่ไม่มีอำ�นาจควบคุมของบริษัทย่อย			   (12,200,526)	 (7,504,976)		

									         171,749,720	 381,678,842

(หน่วย: บาท)

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้
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	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

	 หมายเหตุ	 2559	 2558	 2559	 2558

กระแสเงินสดจากกิจกรรมดำ�เนินงาน			 

กำ�ไรก่อนภาษี					    200,079,702	 396,245,639	 98,197,508	 284,023,243

รายการปรับกระทบยอดกำ�ไรก่อนภาษีเป็น			 

	 เงินสดรับ(จ่าย)จากกิจกรรมดำ�เนินงาน			 

	 (กำ�ไร)ขาดทุนจากอัตราแลกเปลี่ยนที่ยังไม่เกิดขึ้นจริง				   (554,826)	 3,710,690	 (444,594)	 (869,561)

	 กำ�ไรจากการจำ�หน่ายเงินลงทุนในหลักทรัพย์เพื่อค้า			   8	 -	 (7,463,479)	 -	 (7,778,130)

	 ขาดทุนจากการเปลี่ยนแปลงมูลค่าของเงินลงทุน	ในหลักทรัพย์เพื่อค้า		  8	 8,380,456	 63,137,243	 8,380,456	 63,137,243

	 หนี้สูญและหนี้สงสัยจะสูญ (โอนกลับรายการ)				    16,045,954	 25,516,129	 (727,431)	 862,420

	 การปรับลดมูลค่าสินค้าคงเหลือเป็นมูลค่าสุทธิที่ได้รับ	 (โอนกลับรายการ)	 10	 6,723,783	 (9,777,581)	 2,932,407	 (8,820,323)

	 ค่าเผื่อการลดลงมูลค่าและตัดจำ�หน่ายของ			 

	 ภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่าย (โอนกลับรายการ)				    112,417	 (4,487,731)	 -	 -

	 ส่วนแบ่งขาดทุนจากเงินลงทุนในบริษัทร่วม			   15	 1,634,093	 2,291,987	 -	 -

	 โอนทรัพย์สินเป็นค่าใช้จ่ายและต้นทุนขายและบริการ			   327,465	 83,655	 -	 -

	 กำ�ไรจากค่าสินไหมทดแทนจากการประกันภัย				    (249,931)	 (215,404)	 -	 -

	 กำ�ไรจากการขายอุปกรณ์				    (9,730)	 (465,151)	 (988)	 (37,843)

	 ขาดทุนจากการตัดจำ�หน่ายอุปกรณ์				    331	 -	 331	 -

	 ค่าเสื่อมราคาและค่าตัดจำ�หน่าย			   16, 17	 1,281,419,101	 1,067,506,964	 126,907,465	 170,819,932

	 ดอกเบี้ยจ่ายตามสัญญาเช่าการเงินตัดบัญชี				    470,856	 659,627	 116,931	 85,357

	 สำ�รองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงาน			   25	 9,628,356	 7,658,582	 1,993,941	 2,014,742

	 รายได้เงินปันผลรับ				    (128,800)	 (2,167,942)	 (95,283,530)	 (373,310,506)

	 รายได้ดอกเบี้ยรับ			   30	 (2,871,734)	 (2,206,882)	 (28,020,503)	 (33,166,550)

	 ค่าใช้จ่ายดอกเบี้ย			   32	 169,319,362	 162,632,095	 55,233,556	 78,573,997

	 ขาดทุนจากการด้อยค่าความนิยม				    173,916	 -	 -	 -

	 โอนกลับขาดทุนจากการปิดกิจการในบริษัทย่อย				    (51,600)	 -	 -	 -

กำ�ไรจากการดำ�เนินงานก่อนการเปลี่ยนแปลงใน			 

	 สินทรัพย์และหนี้สินดำ�เนินงาน				    1,690,449,171	 1,702,658,441	 169,285,549	 175,534,021

งบกระแสเงินสด
บริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2559

(หน่วย: บาท)

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้
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งบกระแสเงินสด (ต่อ)
บริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2559

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

	 หมายเหตุ	 2559	 2558	 2559	 2558

กระแสเงินสดจากกิจกรรมดำ�เนินงาน (ต่อ)			 

สินทรัพย์ดำ�เนินงาน (เพิ่มขึ้น) ลดลง			 

	 ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น				    648,311,471	 (577,462,066)	 461,451,856	 (344,107,974)

	 รายได้ค้างรับ				    (584,775,452)	 375,863,472	 101,527,914	 202,009,687

	 สินค้าคงเหลือ				    4,613,238	 (148,426,943)	 (34,005,444)	 (59,039,679)

	 สินทรัพย์หมุนเวียนอื่น				    40,190,660	 (81,038,139)	 (15,740,963)	 (614,440)

	 สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนอื่น				    (17,500,288)	 26,957,755	 (23,257)	 (1,373)

หนี้สินดำ�เนินงานเพิ่มขึ้น (ลดลง)			 

	 เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น				    422,811,666	 (271,139,951)	 36,872,226	 (190,863,672)

	 รายได้รับล่วงหน้า				    26,643,689	 (32,680,804)	 (921,408)	 (10,150,681)

	 ค่าใช้จ่ายค้างจ่ายโครงการ				    147,402,043	 (67,707,568)	 (20,970,848)	 52,126,131

	 หนี้สินหมุนเวียนอื่น				    (33,683,572)	 (616,238)	 (22,556,357)	 5,346,813

	 หนี้สินไม่หมุนเวียนอื่น				    182,475	 905,600	 -	 -

เงินสดจาก(ใช้ไปใน)กิจกรรมดำ�เนินงาน				    2,344,645,101	 927,313,559	 674,919,268	 (169,761,167)

	 ผลประโยชน์พนักงานจ่ายจริงในระหว่างปี			   25	 (2,375,200)	 (661,200)	 -	 -

	 เงินสดจ่ายซื้อเงินลงทุนชั่วคราวในหลักทรัพย์เพื่อค้า			  8	 -	 (12,704,369)	 -	 (12,704,369)

	 เงินสดรับจากการจำ�หน่ายเงินลงทุนชั่วคราวใน	หลักทรัพย์เพื่อค้า		  8	 -	 90,748,366	 -	 65,653,017

	 เงินปันผลรับจากเงินลงทุนชั่วคราวในหลักทรัพย์เพื่อค้า			   128,800	 2,167,942	 128,800	 1,957,942

	 จ่ายดอกเบี้ย				    (172,107,234)	 (161,329,582)	 (61,349,475)	 (77,498,303)

	 จ่ายภาษีเงินได้				    (152,031,834)	 (160,344,091)	 (21,732,704)	 (19,661,621)

	 เงินสดรับจากการขอคืนภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่าย			   11	 183,962,870	 215,450,889	 10,356,080	 -

	 เงินสดรับจากการขอคืนภาษีมูลค่าเพิ่ม				    22,785,686	 -	 -	 -

เงินสดสุทธิจาก (ใช้ไปใน) กิจกรรมดำ�เนินงาน				    2,225,008,189	 900,641,514	 602,321,969	 (212,014,501)

(หน่วย: บาท)

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้
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งบกระแสเงินสด (ต่อ)
บริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2559

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

	 หมายเหตุ	 2559	 2558	 2559	 2558

กระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทุน			 

เงินสดรับจากการรับคืนเงินให้กู้ยืมระยะสั้นแก่	กิจการที่เกี่ยวข้องกัน		  6	 -	 -	 497,930,000	 917,422,360

เงินสดจ่ายเพื่อให้กู้ยืมระยะสั้นแก่กิจการที่เกี่ยวข้องกัน			   6	 -	 -	 (628,000,000)	 (1,061,500,000)

เงินฝากธนาคารที่ติดภาระค้ำ�ประกันลดลง			   13	 111,300,156	 63,169,421	 -	 -

กระแสเงินสดจ่ายจากการปิดกิจการในบริษัทย่อย				    (36,451)	 -	 -	 -

เงินปันผลรับจากบริษัทย่อย				    -	 -	 195,154,196	 420,970,017

ซื้ออุปกรณ์ อุปกรณ์สื่อสารและสินทรัพย์ไม่มีตัวตน			   16, 17	 (1,571,000,013)	 (2,071,861,152)	 (5,993,224)	 (6,911,250)

เงินรับค่าสินไหมทดแทนความเสียหายของอุปกรณ์				    287,800	 227,225	 -	 -

เงินสดรับจากการขายอุปกรณ์				    10,048	 3,158,133	 1,056	 40,277

เงินสดรับจากดอกเบี้ยรับ				    2,871,074	 2,213,774	 16,181,883	 15,537,280

เงินสดสุทธิจาก (ใช้ไปใน) กิจกรรมลงทุน				    (1,456,567,386)	 (2,003,092,599)	 75,273,911	 285,558,684

กระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงิน			 

เงินเบิกเกินบัญชีธนาคารเพิ่มขึ้น (ลดลง)				    (246,368)	 246,368	 -	 -

เงินสดรับจากการกู้ยืมระยะสั้นจากสถาบันการเงิน				    3,176,179,947	 4,960,555,343	 1,303,000,000	 1,205,918,200

เงินสดจ่ายคืนเงินกู้ยืมระยะสั้นจากสถาบันการเงิน				    (3,555,720,478)	 (3,589,095,864)	 (1,313,299,381)	 (1,197,318,819)

เจ้าหนี้ทรัสต์รีซีทเพิ่มขึ้น (ลดลง)				    196,896,435	 112,818,549	 (17,200,503)	 17,200,503

เจ้าหนี้ตั๋วแลกเงินธนาคารเพิ่มขึ้น (ลดลง)				    (80,000,000)	 100,000,000	 (80,000,000)	 100,000,000

เงินสดรับจากการกู้ยืมระยะสั้นจากกิจการที่เกี่ยวข้องกัน			   6	 -	 -	 129,000,000	 257,000,000

เงินสดจ่ายคืนเงินกู้ยืมระยะสั้นจากกิจการที่เกี่ยวข้องกัน			   6	 -	 -	 (103,000,000)	 (71,812,012)

เงินสดรับจากการออกหุ้นกู้			   21	 810,000,000	 1,855,000,000	 810,000,000	 1,855,000,000

เงินสดจ่ายไถ่ถอนหุ้นกู้			   21	 (1,100,000,000)	 (1,760,000,000)	 (1,100,000,000)	 (1,760,000,000)

เงินสดจ่ายคืนเงินกู้ยืมระยะยาวจากสถาบันการเงิน			   22	 (49,320,000)	 (211,560,000)	 (49,320,000)	 (211,560,000)

จ่ายชำ�ระหนี้สินตามสัญญาเช่าการเงิน				    (6,266,142)	 (4,872,816)	 (1,824,852)	 (659,743)

เงินปันผลจ่าย				    38	 (154,498,825)	 (401,696,930)	 (154,498,825)	 (401,696,930)

ส่วนของผู้มีส่วนได้เสียที่ไม่มีอำ�นาจควบคุมของบริษัทย่อย				    (5,270)	 (41,316)	 -	 -

	 ลดลงจากการจ่ายเงินปันผลของบริษัทย่อย

เงินสดสุทธิจาก (ใช้ไปใน) กิจกรรมจัดหาเงิน				    (762,980,701)	 1,061,353,334	 (577,143,561)	 (207,928,801)

ผลต่างจากการแปลงค่างบการเงินลดลง				    -	 (7,519)	 -	 -

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดเพิ่มขึ้น (ลดลง)				    5,460,102	 (41,105,270)	 100,452,319	 (134,384,618)

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด ณ วันต้นปี				    615,740,475	 656,845,745	 129,771,329	 264,155,947

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด ณ วันปลายปี				    621,200,577	 615,740,475	 230,223,648	 129,771,329

(หน่วย: บาท)

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้
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งบกระแสเงินสด (ต่อ)
บริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2559

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

		  2559	 2558	 2559	 2558

ข้อมูลกระแสเงินสดเปิดเผยเพิ่มเติม			 

รายการที่ไม่ใช่เงินสด			 

	 โอนสินค้าคงเหลือไปเป็นอุปกรณ์				    109,716,028	 95,923,353	 76,324,380	 61,024,197

	 เงินปันผลค้างรับจากบริษัทย่อย				    -	  -	  -	  99,999,466

	 สินทรัพย์ที่ซื้อภายใต้สัญญาเช่าการเงิน				    2,471,491	 -	 2,471,491	 -

(หน่วย: บาท)

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้
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หมายเหตุประกอบงบการเงินรวม
บริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2559

1.	 ข้อมูลทั่วไป
บริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน) (“บริษัทฯ”) เป็นบริษัทมหาชนซึ่งจัดตั้งและมีภูมิลำ�เนาในประเทศไทย โดยมีบริษัท 

สามารถคอรป์อเรชัน่ จำ�กดั (มหาชน) ซึง่เปน็บรษิัททีจ่ดทะเบยีนจัดตัง้ในประเทศไทยเปน็บรษิทัใหญ ่ธรุกจิหลักของบรษิัทฯ คอืการ

ใหบ้รกิารดา้นโทรคมนาคมและเครอืขา่ยสือ่สารและสารสนเทศแบบครบวงจร และใหบ้รกิารรบัเหมาออกแบบตดิตัง้ระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารและการจัดจำ�หน่าย/ซ่อมบำ�รุงอุปกรณ์สื่อสาร/ระบบคอมพิวเตอร์ ที่อยู่ตามที่จดทะเบียนของบริษัทฯ 

อยู่ที่ 59 หมู่ที่ 2 ถนนพหลโยธิน ตำ�บลคลองหนึ่ง อำ�เภอคลองหลวง จังหวัดปทุมธานี

2.	 เกณฑ์ในการจัดทำ�งบการเงิน
2.1	� งบการเงินนี้จัดทำ�ขึ้นตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินที่กำ�หนดในพระราชบัญญัติวิชาชีพบัญชี พ.ศ. 2547 โดยแสดงรายการ

ในงบการเงินตามข้อกำ�หนดในประกาศกรมพัฒนาธุรกิจการค้าลงวันที่ 28 กันยายน 2554 ออกตามความในพระราชบัญญัติการ

บัญชี พ.ศ. 2543

	� งบการเงนิฉบบัภาษาไทยเปน็งบการเงนิฉบบัทีบ่รษิทัฯใชเ้ปน็ทางการตามกฎหมาย งบการเงนิฉบบัภาษาองักฤษแปลมาจากงบการเงนิ 

ฉบับภาษาไทยนี้ 

	 งบการเงินนี้ได้จัดทำ�ขึ้นโดยใช้เกณฑ์ราคาทุนเดิมเว้นแต่จะได้เปิดเผยเป็นอย่างอื่นในนโยบายการบัญชี

2.2	 เกณฑ์ในการจัดทำ�งบการเงินรวม

	 ก)	� งบการเงินรวมนี้ได้จัดทำ�ขึ้นโดยรวมงบการเงินของบริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน) (ซึ่งต่อไปนี้เรียกว่า “บริษัทฯ”) 

และบริษัทย่อย (ซึ่งต่อไปนี้เรียกว่า “บริษัทย่อย”) ดังต่อไปนี้

	 ชื่อบริษัท	 ลักษณะธุรกิจ	 จัดตั้งขึ้น	 อัตราร้อยละของ

	 	 	 ในประเทศ	 การถือหุ้น
				    2559	 2558
				    ร้อยละ	 ร้อยละ
บริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น	 วางระบบและติดตั้งเครือข่ายการสื่อสารและโครงการโทรศัพท์สาธารณะ	 ไทย	 100	 100
	 เซอร์วิส จำ�กัด		  ทางไกลชนบท
บริษัท พอสเน็ท จำ�กัด	 ให้บริการโอนเงินอิเล็กทรอนิกส์	 ไทย	 100	 100
บริษัท ไทยเทรดเน็ท จำ�กัด	 ให้บริการแลกเปลี่ยนข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์	 ไทย	 100	 100
บริษัท สามารถบรอดแบนด์	 หยุดการประกอบกิจการตั้งแต่ปี 2551	 ไทย	 100	 100
	 เซอร์วิสเซส จำ�กัด
บริษัท สามารถคอมเทค จำ�กัด	 ออกแบบและติดตั้งระบบสื่อสารและโทรคมนาคม	 ไทย	 100	 100
บริษัท สมาร์ทเทอร์แวร์ จำ�กัด	 ผลิตสินค้าสำ�เร็จรูปด้านซอฟต์แวร์และให้บริการรับจ้างพัฒนาซอฟต์แวร์	 ไทย	 100	 100
บริษัท สามารถเทเลคอมมิวนิเคชั่น	 ปิดกิจการในปี 2553 ชำ�ระบัญชีเสร็จสิ้นในเดือนสิงหาคม 2559	 กัมพูชา	 -	 100
	 (แคมโบเดีย) จำ�กัด
บริษัท สามารถอินโฟเนต จำ�กัด	 ให้บริการอินเตอร์เน็ต	 ไทย	 100	 100
บริษัท สามารถ เอ็ด เท็ค จำ�กัด	 ที่ปรึกษาด้านพัฒนาซอฟต์แวร์การเรียนการสอนออนไลน์ในรูปแบบ E-Learning	 ไทย	 100	 100
บริษัท เน็ท มีเดีย จำ�กัด	 จำ�หน่ายอุปกรณ์เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร	 ไทย	 100	 100
บริษัท พอร์ทัลเน็ท จำ�กัด	 ให้บริการด้านการออกแบบและรับเหมาวางระบบบริหารจัดการทรัพยากร	 ไทย	 100	 100
			   องค์กร โดยศึกษาความต้องการและเสนอบริการที่เหมาะสม
			   แบบครบวงจรให้แก่ลูกค้าทั้งภาครัฐและเอกชน

บริษัทย่อยที่ถือหุ้นโดยบริษัท สามารถบรอดแบนด์ เซอร์วิสเซส จำ�กัด	 ไทย	 100	 100
บริษัท ไอที แอ็บโซลุท จำ�กัด	 จำ�หน่ายอุปกรณ์เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

บริษัทย่อยที่ถือหุ้นโดยบริษัท สามารถคอมเทค จำ�กัด			    
บริษัท เน็ตเซอร์วิส (ประเทศไทย) 	 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) สำ�หรับภาครัฐและเอกชน	 ไทย	 60	 60
	 จำ�กัด
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นอกจากนี้ งบการเงินรวมได้รวมรายการบัญชีของกิจการค้าร่วมที่บริษัท พอร์ทัลเน็ท จำ�กัด เป็นผู้ค้าร่วมในกิจการดังนี้

	 ชื่อกิจการค้าร่วม	 วัตถุประสงค์	 รูปแบบของ	 จัดตั้งใน

	 	 	 การค้าร่วม	 ประเทศ

Consortium SPIES	 ให้เช่าระบบคอมพิวเตอร์ซอฟต์แวร์สำ�เร็จรูปสำ�หรับธุรกิจหลักต่อ	 การดำ�เนินงาน	 ไทย

			   การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค	 ที่ควบคุมร่วมกัน

	 ข)	 �บริษัทฯจะถือว่ามีการควบคุมกิจการท่ีเข้าไปลงทุนหรือบริษัทย่อยได้ หากบริษัทฯมีสิทธิได้รับหรือมีส่วนได้เสียในผลตอบแทนของกิจการ 

ที่เข้าไปลงทุน และสามารถใช้อำ�นาจในการสั่งการกิจกรรมที่ส่งผลกระทบอย่างมีนัยสำ�คัญต่อจำ�นวนเงินผลตอบแทนนั้นได้ 

	 ค)	� บรษิทัฯนำ�งบการเงนิของบรษิทัยอ่ยมารวมในการจดัทำ�งบการเงนิรวมตัง้แตว่นัทีบ่รษิทัฯมอีำ�นาจในการควบคมุบรษิทัยอ่ยจนถงึ

วันที่บริษัทฯสิ้นสุดการควบคุมบริษัทย่อยนั้น 

	 ง)	 งบการเงินของบริษัทย่อยได้จัดทำ�ขึ้นโดยใช้นโยบายการบัญชีที่สำ�คัญเช่นเดียวกันกับของบริษัทฯ

	 จ)	� สินทรพัยแ์ละหนีส้นิตามงบการเงนิของบรษิทัยอ่ยซึง่จดัตัง้ในตา่งประเทศแปลงคา่เปน็เงนิบาทโดยใชอ้ตัราแลกเปลีย่น ณ วนัสิน้ 

รอบระยะเวลารายงาน สว่นรายไดแ้ละคา่ใชจ้า่ยแปลงคา่เปน็เงนิบาทโดยใชอ้ตัราแลกเปลีย่นถวัเฉลีย่รายเดอืน ผลตา่งซึง่เกดิขึน้ 

จากการแปลงค่าดังกล่าวได้แสดงไว้เป็นรายการ “ผลต่างจากการแปลงค่างบการเงินที่เป็นเงินตราต่างประเทศ” ในงบแสดง

การเปลี่ยนแปลงส่วนของผู้ถือหุ้น 

	 ฉ)	 ยอดคงค้างระหว่างบริษัทฯและบริษัทย่อย รายการค้าระหว่างกันที่มีสาระสำ�คัญได้ถูกตัดออกจาก งบการเงินรวมนี้แล้ว 

	 ช)	� สว่นของผูม้สีว่นไดเ้สยีทีไ่มม่อีำ�นาจควบคมุ คอื จำ�นวนกำ�ไรหรอืขาดทนุและสนิทรพัยส์ทุธขิองบรษิทัยอ่ยสว่นทีไ่มไ่ดเ้ปน็ของ 

บรษิทัฯ และแสดงเปน็รายการแยกตา่งหากในสว่นของกำ�ไรหรอืขาดทนุรวมและสว่นของผูถ้อืหุน้ในงบแสดงฐานะการเงนิรวม

	 ซ)	� ในการบนัทกึบญัชเีกีย่วกบัการซือ้เงนิลงทนุในบรษิทัยอ่ยซึง่อยูภ่ายใตก้ารควบคมุเดยีวกนั (ซือ้หุน้จากบรษิทัใหญ)่ ผลตา่งระหวา่ง 

มลูคา่ยตุธิรรมของสนิทรพัยส์ทุธซิึง่ต่ำ�กวา่ราคาทนุทีจ่า่ยซือ้ไดแ้สดงไวใ้นองคป์ระกอบอืน่ของสว่นของผูถ้อืหุน้ในงบแสดงฐานะ

การเงนิภายใตห้วัขอ้ “สว่นเกนิของเงนิลงทนุในบรษิทัยอ่ยซึง่เกดิจากการซือ้เงนิลงทนุในบรษิทัยอ่ยในราคาทีส่งูกวา่มลูคา่ตาม

บัญชีของบริษัทย่อย ณ วันซื้อ”

2.3	 บริษัทฯจัดทำ�งบการเงินเฉพาะกิจการ โดยแสดงเงินลงทุนในบริษัทย่อยตามวิธีราคาทุน

3.	 มาตรฐานการรายงานทางการเงินใหม่
ก.	 มาตรฐานการรายงานทางการเงินที่เริ่มมีผลบังคับใช้ในปีปัจจุบัน

ในระหวา่งป ีบรษิทัฯและบรษิทัยอ่ยไดน้ำ�มาตรฐานการรายงานทางการเงนิฉบบัปรบัปรงุ (ปรบัปรงุ 2558) และฉบบัใหมร่วมถงึ

แนวปฏบิตัทิางบญัช ีทีอ่อกโดยสภาวชิาชพีบญัช ีซึง่มผีลบงัคบัใชส้ำ�หรบัรอบระยะเวลาบญัชทีีเ่ริม่ในหรอืหลงัวนัที ่1 มกราคม 

2559 มาถือปฏิบัติ มาตรฐานการรายงานทางการเงินดังกล่าวได้รับการปรับปรุงหรือจัดให้มีขึ้นเพื่อให้มีเนื้อหาเท่าเทียมกับ

มาตรฐานการรายงานทางการเงินระหว่างประเทศ โดยส่วนใหญ่เป็นการปรับปรุงถ้อยคำ�และคำ�ศัพท์ การตีความและการ

ให้แนวปฏิบัติทางการบัญชีกับผู้ใช้มาตรฐาน การนำ�มาตรฐานการรายงานทางการเงินดังกล่าวมาถือปฏิบัตินี้ไม่มีผลกระทบ 

อย่างเป็นสาระสำ�คัญต่องบการเงินของบริษัทฯและบริษัทย่อย 

ข.	 มาตรฐานการรายงานทางการเงินที่จะมีผลบังคับใช้ในอนาคต

ในระหว่างปีปัจจุบัน สภาวิชาชีพบัญชีได้ประกาศใช้มาตรฐานการรายงานทางการเงินและการตีความมาตรฐานการรายงาน

ทางการเงินฉบับปรับปรุง (ปรับปรุง 2559) รวมถึงแนวปฏิบัติทางบัญชีฉบับใหม่จำ�นวนหลายฉบับ ซึ่งมีผลบังคับใช้สำ�หรับ 

งบการเงินที่มีรอบระยะเวลาบัญชีที่เริ่มในหรือหลังวันที่ 1 มกราคม 2560 มาตรฐานการรายงานทางการเงินดังกล่าวได้รับ

การปรบัปรงุหรอืจดัใหม้ขีึน้เพือ่ใหม้เีนือ้หาเทา่เทยีมกบัมาตรฐานการรายงานทางการเงนิระหวา่งประเทศ โดยสว่นใหญเ่ปน็การ

ปรับปรุงถ้อยคำ�และคำ�ศัพท์ การตีความและการให้แนวปฏิบัติทางการบัญชีกับผู้ใช้มาตรฐาน 

ฝ่ายบริหารของบริษัทฯและบริษัทย่อยเชื่อว่ามาตรฐานการรายงานทางการเงินและการตีความมาตรฐานการรายงานทางการ

เงินฉบับปรับปรุง และแนวปฏิบัติทางบัญชีฉบับใหม่จะไม่มีผลกระทบอย่างเป็นสาระสำ�คัญต่องบการเงินเมื่อนำ�มาถือปฏิบัติ 

อย่างไรก็ตาม มาตรฐานการรายงานทางการเงินที่มีการเปลี่ยนแปลงหลักการสำ�คัญ สรุปได้ดังต่อไปนี้
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	 มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 27 (ปรับปรุง 2559) เรื่อง งบการเงินเฉพาะกิจการ

มาตรฐานฉบบัปรบัปรงุนีก้ำ�หนดทางเลอืกเพิม่เตมิสำ�หรบัการบนัทกึบญัชเีงนิลงทนุในบรษิทัยอ่ย เงนิลงทนุในการรว่มคา้ และ

เงนิลงทนุในบรษิทัรว่ม ในงบการเงนิเฉพาะกจิการโดยเลอืกบนัทกึตามวธิสีว่นไดเ้สยีได ้ตามทีอ่ธบิายไวใ้นมาตรฐานการบญัช ี

ฉบับที่ 28 (ปรับปรุง 2559) เรื่อง เงินลงทุนในบริษัทร่วมและการร่วมค้า ทั้งนี้ กิจการต้องใช้วิธีการบันทึกบัญชีเดียวกัน

สำ�หรับเงินลงทุนแต่ละประเภทและหากกิจการเลือกบันทึกเงินลงทุนดังกล่าวตามวิธีส่วนได้เสียในงบการเงินเฉพาะกิจการ 

กิจการต้องปรับปรุงรายการดังกล่าวโดยวิธีปรับย้อนหลัง

ปัจจุบันฝ่ายบริหารของบริษัทฯและบริษัทย่อยอยู่ระหว่างการประเมินผลกระทบที่อาจมีต่องบการเงินในปีที่เริ่มนำ�มาตรฐาน

ดังกล่าวมาถือปฏิบัติ 

4.	 นโยบายการบัญชีที่สำ�คัญ
4.1	 การรับรู้รายได้

	 ขายสินค้า

	 รายไดจ้ากการขายสนิคา้รบัรูเ้มือ่บรษิทัฯไดโ้อนความเสีย่งและผลตอบแทนทีม่นียัสำ�คญัของความเปน็เจา้ของสนิคา้ใหก้บัผูซ้ือ้แล้ว 

รายได้จากการขายแสดงมูลค่าตามราคาในใบกำ�กับสินค้าโดยไม่รวมภาษีมูลค่าเพิ่ม สำ�หรับสินค้าที่ได้ส่งมอบหลังจากหัก

ส่วนลดแล้ว

	 รายได้ค่าบริการ

	 รายได้ค่าบริการรับรู้เมื่อได้ให้บริการแล้วโดยพิจารณาถึงขั้นความสำ�เร็จของงาน

	 รายได้จากการให้ใช้ช่องสัญญาณดาวเทียม

	 รายได้จากการให้เช่าช่องสัญญาณดาวเทียมถือเป็นรายได้ตามเกณฑ์คงค้างเป็นรายเดือนตามที่ระบุไว้ในสัญญา

	 รายได้จากการขายอุปกรณ์พร้อมออกแบบระบบและติดตั้ง

	 รายได้จากการขายอุปกรณ์พร้อมออกแบบระบบและติดตั้งจะรับรู้เป็นรายได้ตามขั้นความสำ�เร็จของงาน

	 ดอกเบี้ยรับ

	 ดอกเบี้ยรับถือเป็นรายได้ตามเกณฑ์คงค้างโดยคำ�นึงถึงอัตราผลตอบแทนที่แท้จริง

	 เงินปันผลรับ

	 เงินปันผลรับถือเป็นรายได้เมื่อบริษัทฯมีสิทธิในการรับเงินปันผล

4.2	 เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด

	 เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด หมายถึง เงินสดและเงินฝากธนาคาร และเงินลงทุนระยะสั้นที่มีสภาพคล่องสูง ซึ่งถึง

กำ�หนดจ่ายคืนภายในระยะเวลาไม่เกิน 3 เดือนนับจากวันที่ได้มาและไม่มีข้อจำ�กัดในการเบิกใช้

4.3	 ลูกหนี้การค้า

	 ลูกหนี้การค้าแสดงตามมูลค่าตามจำ�นวนมูลค่าสุทธิที่จะได้รับ บริษัทฯและบริษัทย่อยบันทึกค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญสำ�หรับ 

ผลขาดทุนโดยประมาณที่อาจเกิดขึ้นจากการเก็บเงินจากลูกหนี้ไม่ได้ ซึ่งโดยทั่วไปพิจารณาจากประสบการณ์การเก็บเงินและ

การวิเคราะห์อายุหนี้

4.4	 สินค้าคงเหลือ

	 สินค้าคงเหลือแสดงมูลค่าตามราคาทุนถัวเฉลี่ยหรือมูลค่าสุทธิที่จะได้รับแล้วแต่ราคาใดจะต่ำ�กว่า 

	 มูลค่าสุทธิที่จะได้รับของสินค้าประมาณจากราคาที่คาดว่าจะขายได้ตามปกติของธุรกิจหักด้วยค่าใช้จ่ายในการขายสินค้านั้น

	 รายการปรับลดราคาทุนของสินค้าให้เป็นมูลค่าสุทธิที่จะได้รับจะตั้งขึ้นสำ�หรับสินค้าที่ล้าสมัย เคลื่อนไหวช้าหรือเสื่อมสภาพ

4.5	 เงินลงทุน

ก)	 เงินลงทุนในหลักทรัพย์เพื่อค้าแสดงตามมูลค่ายุติธรรม การเปลี่ยนแปลงในมูลค่ายุติธรรมของหลักทรัพย์บันทึกในส่วน

ของกำ�ไรหรือขาดทุน 

ข)	 เงินลงทุนในการร่วมค้าและบริษัทร่วมที่แสดงอยู่ในงบการเงินรวมแสดงมูลค่าตามวิธีส่วนได้เสีย
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ค)	 เงินลงทุนในบริษัทย่อยที่แสดงอยู่ในงบการเงินเฉพาะกิจการแสดงมูลค่าตามวิธีราคาทุน

	 มูลค่ายุติธรรมของหลักทรัพย์ในความต้องการของตลาดคำ�นวณจากราคาเสนอซื้อหลังสุด ณ สิ้นวันทำ�การสุดท้ายของปี 

ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ในกรณีที่ไม่สามารถหาราคาเสนอซ้ือหลังสุด ณ สิ้นวันทำ�การสุดท้ายของปีของ

ตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย บรษิทัฯใชม้ลูคา่ยตุธิรรมของเงนิลงทนุในหลกัทรพัยเ์พือ่การคา้ โดยอา้งองิจำ�นวนเงนิทีผู่ซ้ือ้ 

และผู้ขายตกลงแลกเปลี่ยนสินทรัพย์กัน ในขณะที่ทั้งสองฝ่ายมีความรอบรู้และเต็มใจในการแลกเปลี่ยนและสามารถต่อรอง

ราคากันได้อย่างเป็นอิสระในลักษณะที่ไม่มีความเกี่ยวข้องกัน 

	 บริษัทฯใช้วิธีถัวเฉลี่ยถ่วงน้ำ�หนักในการคำ�นวณต้นทุนของเงินลงทุน

	 ในกรณีท่ีมีการโอนเปล่ียนประเภทเงินลงทุนจากประเภทหนึ่งไปเป็นอีกประเภทหนึ่ง บริษัทฯจะปรับมูลค่าของเงินลงทุน 

ดงักลา่วใหมโ่ดยใชม้ลูคา่ยตุธิรรม ณ วนัทีโ่อนเปลีย่นประเภทเงนิลงทนุ ผลแตกตา่งระหวา่งราคาตามบญัชแีละมลูคา่ยตุธิรรม 

ณ วันท่ีโอนจะบันทึกในส่วนของกำ�ไรหรือขาดทุนหรือแสดงเป็นองค์ประกอบอื่นของส่วนของผู้ถือหุ้นแล้วแต่ประเภทของ 

เงินลงทุนที่มีการโอนเปลี่ยน

	 เมื่อมีการจำ�หน่ายเงินลงทุน ผลต่างระหว่างสิ่งตอบแทนสุทธิที่ได้รับกับมูลค่าตามบัญชีของเงินลงทุนจะถูกบันทึกในส่วนของ

กำ�ไรหรือขาดทุน 

4.6	 ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ และค่าเสื่อมราคา

	 ทีด่นิแสดงมลูคา่ตามราคาทีต่ใีหม ่อาคารและสิง่ปรบัปรงุอาคาร และอปุกรณแ์สดงมลูคา่ตามราคาทนุหกัคา่เสือ่มราคาสะสม

และค่าเผื่อการด้อยค่าของสินทรัพย์ (ถ้ามี)

	 บริษัทฯบันทึกมูลค่าเริ่มแรกของที่ดินในราคาทุน ณ วันที่ได้สินทรัพย์มา หลังจากนั้นบริษัทฯจัดให้มีการประเมินราคาที่ดิน 

โดยผู้ประเมินราคาอิสระและบันทึกสินทรัพย์ดังกล่าวในราคาที่ตีใหม่ ทั้งนี้บริษัทฯจัดให้มีการประเมินราคาสินทรัพย์ดังกล่าว

เป็นครั้งคราวเพื่อมิให้ราคาตามบัญชี ณ วันสิ้นรอบระยะเวลารายงานแตกต่างจากมูลค่ายุติธรรมอย่างมีสาระสำ�คัญ

	 บริษัทฯบันทึกส่วนต่างซึ่งเกิดจากการตีราคาสินทรัพย์ดังต่อไปนี้ 

-	 บรษิทัฯบนัทกึราคาตามบญัชขีองสนิทรพัยท์ีเ่พิม่ขึน้จากการตรีาคาใหมใ่นกำ�ไรขาดทนุเบด็เสรจ็อืน่และรบัรูจ้ำ�นวนสะสม

ในบญัช ี“สว่นเกนิทนุจากการตรีาคาสนิทรพัย”์ ในองคป์ระกอบอืน่ของสว่นของผูถ้อืหุน้ อยา่งไรกต็าม หากสนิทรพัยน์ัน้

เคยมีการตีราคาลดลงและบริษัทฯได้รับรู้ราคาที่ลดลงในส่วนของกำ�ไรหรือขาดทุนแล้ว ส่วนที่เพิ่มจากการตีราคาใหม่นี้ 

จะถูกรับรู้เป็นรายได้ไม่เกินจำ�นวนที่เคยลดลงซึ่งรับรู้เป็นค่าใช้จ่ายปีก่อนแล้ว

-	 บริษัทฯรับรู้ราคาตามบัญชีของสินทรัพย์ที่ลดลงจากการตีราคาใหม่ในส่วนของกำ�ไรหรือขาดทุน อย่างไรก็ตาม หาก

สินทรัพย์นั้นเคยมีการตีราคาเพิ่มขึ้นและยังมียอดคงค้างของบัญชี “ส่วนเกินทุนจากการตีราคาสินทรัพย์” อยู่ในองค์

ประกอบอืน่ของสว่นของผูถ้อืหุน้ สว่นทีล่ดลงจากการตรีาคาใหมจ่ะถกูรบัรูใ้นกำ�ไรขาดทนุเบด็เสรจ็อืน่ในจำ�นวนทีไ่มเ่กนิ 

ยอดคงเหลือของบัญชี “ส่วนเกินทุนจากการตีราคาสินทรัพย์” 

	 ค่าเสื่อมราคาของอาคารและอุปกรณ์คำ�นวณจากราคาทุนของสินทรัพย์โดยวิธีเส้นตรงตามอายุการให้ประโยชน์โดยประมาณ

ดังนี้

อาคาร	 -	 20 ปี

ส่วนปรับปรุงอาคาร	 -	 3, 5 และ 10 ปี

เครื่องมือและอุปกรณ์สื่อสาร	 -	 3 , 5, 8 และ 10 ปี

เครื่องตกแต่งและเครื่องใช้สำ�นักงาน	 -	 3 และ 5 ปี

ยานพาหนะ	 -	 5 ปี

	 ค่าเสื่อมราคารวมอยู่ในการคำ�นวณผลการดำ�เนินงาน

	 ไม่มีการคิดค่าเสื่อมราคาสำ�หรับที่ดินและอุปกรณ์สื่อสารระหว่างติดตั้ง

	 บริษัทฯและบริษัทย่อยตัดรายการท่ีดิน อาคาร และอุปกรณ์ ออกจากบัญชี เมื่อจำ�หน่ายสินทรัพย์หรือคาดว่าจะไม่ได้รับ

ประโยชนเ์ชงิเศรษฐกจิในอนาคตจากการใชห้รอืการจำ�หนา่ยสนิทรพัย ์รายการผลกำ�ไรหรอืขาดทนุจากการจำ�หนา่ยสนิทรพัย์

จะรับรู้ในส่วนของกำ�ไรหรือขาดทุนเมื่อบริษัทฯและบริษัทย่อยตัดรายการสินทรัพย์นั้นออกจากบัญชี
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4.7	 สินทรัพย์ไม่มีตัวตน

	 บริษัทฯและบริษัทย่อยตัดจำ�หน่ายสินทรัพย์ไม่มีตัวตนที่มีอายุการให้ประโยชน์จำ�กัดอย่างมีระบบตลอดอายุการให้ประโยชน์

เชิงเศรษฐกิจของสินทรัพย์นั้น และจะประเมินการด้อยค่าของสินทรัพย์ดังกล่าวเมื่อมีข้อบ่งชี้ว่าสินทรัพย์นั้นเกิดการด้อยค่า 

บริษัทฯและบริษัทย่อยจะทบทวนระยะเวลาการตัดจำ�หน่ายและวิธีการตัดจำ�หน่ายของสินทรัพย์ไม่มีตัวตนดังกล่าวทุกสิ้นปี

เป็นอย่างน้อย ค่าตัดจำ�หน่ายรับรู้เป็นค่าใช้จ่ายในส่วนของกำ�ไรหรือขาดทุน

	 สินทรัพย์ไม่มีตัวตนที่มีอายุการให้ประโยชน์จำ�กัดมีดังนี้

		  อายุการให้ประโยชน์

		  สิทธิบัตร	 5	 ปี

		  คอมพิวเตอร์ซอฟต์แวร์	 10	 ปี	

4.8	 การรวมธุรกิจและค่าความนิยม 

	 บรษิทัฯและบรษิทัยอ่ยบนัทกึบญัชสีำ�หรบัการรวมธรุกจิโดยถอืปฏบิตัติามวธิซีือ้ บรษิทัฯและบรษิทัยอ่ย (ผูซ้ือ้) วดัมลูคา่ตน้ทนุการ

ซือ้ธรุกจิดว้ยผลรวมของสิง่ตอบแทนทีโ่อนใหซ้ึง่วดัมลูคา่ดว้ยมลูคา่ยตุธิรรม ณ วนัทีซ่ือ้ และจำ�นวนของสว่นของผูท้ีไ่มม่อีำ�นาจ 

ควบคุมในผู้ถูกซื้อ ในการรวมธุรกิจแต่ละครั้ง ผู้ซื้อจะวัดมูลค่าส่วนของผู้ที่ไม่มีอำ�นาจควบคุม (ถ้ามี) ในผู้ถูกซื้อด้วยมูลค่า

ยุติธรรมหรือมูลค่าของสินทรัพย์สุทธิที่ระบุได้ของผู้ถูกซื้อตามสัดส่วนของหุ้นที่ถือโดยผู้ที่ไม่มีอำ�นาจควบคุมนั้น 

	 บรษิทัฯและบรษิทัยอ่ยบนัทกึตน้ทนุทีเ่กีย่วขอ้งกบัการซือ้ธรุกจิเปน็คา่ใชจ้า่ยในงวดทีต่น้ทนุดงักลา่วเกดิขึน้และเมือ่ไดร้บับรกิาร 

	 บริษัทฯและบริษัทย่อย (ผู้ซื้อ) บันทึกมูลค่าเริ่มแรกของค่าความนิยมในราคาทุน ซึ่งเท่ากับต้นทุนการรวมธุรกิจส่วนที่สูงกว่า

มูลค่ายุติธรรมของสินทรัพย์สุทธิที่ได้มา หากมูลค่ายุติธรรมของสินทรัพย์สุทธิที่ได้มาสูงกว่าต้นทุนการรวมธุรกิจ บริษัทฯและ

บริษัทย่อยจะรับรู้ส่วนที่สูงกว่านี้เป็นกำ�ไรในส่วนของกำ�ไรหรือขาดทุนทันที

	 บรษิทัฯและบรษิทัยอ่ยแสดงคา่ความนยิมตามราคาทนุหกัคา่เผือ่การดอ้ยคา่สะสม และจะทดสอบการดอ้ยคา่ของคา่ความนยิม

ทุกปีหรือเมื่อใดก็ตามที่มีข้อบ่งชี้ของการด้อยค่าเกิดขึ้น

	 เพื่อวัตถุประสงค์ในการทดสอบการด้อยค่า บริษัทฯและบริษัทย่อยจะปันส่วนค่าความนิยมที่เกิดขึ้นจากการรวมกิจการให้กับ

หนว่ยสนิทรพัยท์ีก่อ่ใหเ้กดิเงนิสด (หรอืกลุม่ของหนว่ยสนิทรพัยท์ีก่อ่ใหเ้กดิเงนิสด) ทีค่าดวา่จะไดร้บัประโยชนเ์พิม่ขึน้จากการ

รวมกิจการ และบริษัทฯและบริษัทย่อยจะทำ�การประเมินมูลค่าที่คาดว่าจะได้รับคืนของหน่วยของสินทรัพย์ที่ก่อให้เกิดเงินสด

แต่ละรายการ (หรือกลุ่มของหน่วยของสินทรัพย์ที่ก่อให้เกิดเงินสด) หากมูลค่าที่คาดว่าจะได้รับคืนของหน่วยของสินทรัพย์ที่

กอ่ใหเ้กดิเงนิสดต่ำ�กวา่มลูคา่ตามบญัช ีบรษิทัฯและบรษิทัยอ่ยจะรบัรูข้าดทนุจากการดอ้ยคา่ในสว่นของกำ�ไรหรอืขาดทนุ และ

บริษัทฯและบริษัทย่อยไม่สามารถกลับบัญชีขาดทุนจากการด้อยค่าได้ในอนาคต

4.9	 รายการธุรกิจกับบุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกัน

	 บุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกันกับบริษัทฯ หมายถึง บุคคลหรือกิจการที่มีอำ�นาจควบคุมบริษัทฯหรือถูกบริษัทฯควบคุมไม่ว่า

จะเป็นโดยทางตรงหรือทางอ้อม หรืออยู่ภายใต้การควบคุมเดียวกันกับบริษัทฯ

	 นอกจากนี้บุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกันยังหมายรวมถึงบริษัทและบุคคลที่มีสิทธิออกเสียงโดยทางตรงหรือทางอ้อมซึ่งทำ�ให้

มีอิทธิพลอย่างเป็นสาระสำ�คัญต่อบริษัทฯ ผู้บริหารสำ�คัญ กรรมการหรือพนักงานของบริษัทฯ ที่มีอำ�นาจในการวางแผนและ

ควบคุมการดำ�เนินงานของบริษัทฯ 

4.10	 สัญญาเช่าระยะยาว

	 สญัญาเชา่อาคาร และอปุกรณท์ีค่วามเสีย่งและผลตอบแทนของความเปน็เจา้ของสว่นใหญไ่ดโ้อนไปใหก้บัผูเ้ชา่ถอืเปน็สญัญา

เช่าการเงิน สัญญาเช่าการเงินจะบันทึกเป็นรายจ่ายฝ่ายทุนด้วยมูลค่ายุติธรรมของสินทรัพย์ที่เช่าหรือมูลค่าปัจจุบันสุทธิของ

จำ�นวนเงินที่ต้องจ่ายตามสัญญาเช่าแล้วแต่มูลค่าใดจะต่ำ�กว่า ภาระผูกพันตามสัญญาเช่าหักค่าใช้จ่ายทางการเงินจะบันทึก

เป็นหนี้สินระยะยาว ส่วนดอกเบ้ียจ่ายจะบันทึกในส่วนของกำ�ไรหรือขาดทุนตลอดอายุของสัญญาเช่า สินทรัพย์ที่ได้มาตาม

สัญญาเช่าการเงินจะคิดค่าเสื่อมราคาตลอดอายุการใช้งานของสินทรัพย์ที่เช่า หรืออายุของสัญญาเช่า แล้วแต่ระยะเวลาใด

จะต่ำ�กว่า 
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	 สัญญาเช่าอาคาร และอุปกรณ์ท่ีความเสี่ยงและผลตอบแทนของความเป็นเจ้าของส่วนใหญ่ไม่ได้โอนไปให้กับผู้เช่าถือเป็น

สัญญาเช่าดำ�เนินงาน จำ�นวนเงินที่จ่ายตามสัญญาเช่าดำ�เนินงานรับรู้เป็นค่าใช้จ่ายในส่วนของกำ�ไรหรือขาดทุนตามวิธีเส้น

ตรงตลอดอายุของสัญญาเช่า

4.11	 เงินตราต่างประเทศ

	 บริษัทฯแสดงงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการเป็นสกุลเงินบาท ซึ่งเป็นสกุลเงินที่ใช้ในการดำ�เนินงานของบริษัทฯ

และบรษิทัยอ่ย รายการตา่งๆของแตล่ะกจิการทีร่วมอยูใ่นงบการเงนิรวมวดัมลูคา่ดว้ยสกลุเงนิทีใ่ชใ้นการดำ�เนนิงานของแตล่ะ

กิจการนั้น

	 รายการที่เป็นเงินตราต่างประเทศแปลงค่าเป็นเงินบาทโดยใช้อัตราแลกเปลี่ยน ณ วันที่เกิดรายการ สินทรัพย์และหนี้สินที่

เป็นตัวเงินซึ่งอยู่ในสกุลเงินตราต่างประเทศได้แปลงค่าเป็นเงินบาทโดยใช้อัตราแลกเปลี่ยน ณ วันสิ้นรอบระยะเวลารายงาน

	 กําไรและขาดทุนที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงในอัตราแลกเปลี่ยนได้รวมอยู่ในการคำ�นวณผลการดำ�เนินงาน

4.12	 การด้อยค่าของสินทรัพย์

	 ทุกวันสิ้นรอบระยะเวลารายงาน บริษัทฯและบริษัทย่อยจะทำ�การประเมินการด้อยค่าของที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ หรือ

สินทรัพย์ที่ไม่มีตัวตนอื่นของบริษัทฯและบริษัทย่อยหากมีข้อบ่งชี้ว่าสินทรัพย์ดังกล่าวอาจด้อยค่า และจะทำ�การประเมินการ

ดอ้ยคา่ของคา่ความนยิมเปน็รายป ีบรษิทัฯและบรษิทัยอ่ยรบัรูข้าดทนุจากการดอ้ยคา่เมือ่มลูคา่ทีค่าดวา่จะไดร้บัคนืของสนิทรพัย์

มีมูลค่าต่ำ�กว่ามูลค่าตามบัญชีของสินทรัพย์นั้น ทั้งนี้มูลค่าที่คาดว่าจะได้รับคืนหมายถึงมูลค่ายุติธรรมหักต้นทุนในการขาย

ของสินทรัพย์หรือมูลค่าจากการใช้สินทรัพย์แล้วแต่ราคาใดจะสูงกว่า ในการประเมินมูลค่าจากการใช้สินทรัพย์ บริษัทฯและ

บรษิทัยอ่ยประมาณการกระแสเงนิสดในอนาคตทีก่จิการคาดวา่จะไดร้บัจากสนิทรพัยแ์ละคำ�นวณคดิลดเปน็มลูคา่ปจัจบุนัโดย

ใชอ้ตัราคดิลดกอ่นภาษทีีส่ะทอ้นถงึการประเมนิความเสีย่งในสภาพตลาดปจัจบุนัของเงนิสดตามระยะเวลาและความเสีย่งซึง่

เปน็ลกัษณะเฉพาะของสนิทรพัยท์ีก่ำ�ลงัพจิารณาอยู ่ในการประเมนิมลูคา่ยตุธิรรมหกัตน้ทนุในการขาย บรษิทัฯและบรษิทัยอ่ย

ใช้แบบจำ�ลองการประเมินมูลค่าที่ดีที่สุดซึ่งเหมาะสมกับสินทรัพย์ ซึ่งสะท้อนถึงจำ�นวนเงินที่กิจการสามารถจะได้มาจากการ

จำ�หน่ายสินทรัพย์หักด้วยต้นทุนในการจำ�หน่าย โดยการจำ�หน่ายนั้นผู้ซ้ือกับผู้ขายมีความรอบรู้และเต็มใจในการแลกเปลี่ยน

และสามารถต่อรองราคากันได้อย่างเป็นอิสระในลักษณะของผู้ที่ไม่มีความเกี่ยวข้องกัน

	 บริษัทฯและบริษัทย่อยจะรับรู้รายการขาดทุนจากการด้อยค่าในส่วนของกำ�ไรหรือขาดทุน ยกเว้นในกรณีที่ ที่ดิน ซึ่งใช้วิธีการ

ตีราคาใหม่และได้บันทึกส่วนเกินทุนจากการตีราคาใหม่ไว้ในองค์ประกอบอื่นของส่วนของผู้ถือหุ้น ขาดทุนจากการด้อยค่าจะ

รับรู้ในส่วนของผู้ถือหุ้นไม่เกินไปกว่าส่วนเกินทุนจากการตีราคาที่เคยบันทึกไว้

	 หากในการประเมนิการดอ้ยคา่ของสนิทรพัย ์มขีอ้บง่ชีท้ีแ่สดงใหเ้หน็วา่ผลขาดทนุจากการดอ้ยคา่ของสนิทรพัยท์ีร่บัรูใ้นงวดกอ่น 

ได้หมดไปหรือลดลง บริษัทฯและบริษัทย่อยจะประมาณมูลค่าที่คาดว่าจะได้รับคืนของสินทรัพย์นั้น และจะกลับรายการ

ผลขาดทุนจากการด้อยค่าท่ีรับรู้ในงวดก่อนก็ต่อเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงประมาณการที่ใช้กำ�หนดมูลค่าที่คาดว่าจะได้รับคืน

ภายหลังจากการรับรู้ผลขาดทุนจากการด้อยค่าคร้ังล่าสุด โดยมูลค่าตามบัญชีของสินทรัพย์ที่เพิ่มขึ้นจากการกลับรายการ 

ผลขาดทุนจากการด้อยค่าต้องไม่สูงกว่ามูลค่าตามบัญชีที่ควรจะเป็นหากกิจการไม่เคยรับรู้ผลขาดทุนจากการด้อยค่าของ

สนิทรพัยใ์นงวดกอ่นๆ บรษิทัฯและบรษิทัยอ่ยจะบนัทกึกลบัรายการผลขาดทนุจากการดอ้ยคา่ของสนิทรพัยโ์ดยรบัรูไ้ปยงัสว่น

ของกำ�ไรหรอืขาดทนุทนัท ีเวน้แตส่นิทรพัยน์ัน้แสดงดว้ยราคาทีต่ใีหม ่การกลบัรายการสว่นทีเ่กนิกวา่มลูคา่ตามบญัชทีีค่วรจะ

เป็นถือเป็นการตีราคาสินทรัพย์เพิ่ม

4.13	 ผลประโยชน์ของพนักงาน

	 ผลประโยชน์ระยะสั้นของพนักงาน

	 บริษัทฯและบริษัทย่อยรับรู้ เงินเดือน ค่าจ้าง โบนัส และเงินสมทบกองทุนประกันสังคมเป็นค่าใช้จ่ายเมื่อเกิดรายการ

	 ผลประโยชน์หลังออกจากงานของพนักงาน

	 โครงการสมทบเงิน

	 บริษัทฯ บริษัทย่อยและพนักงานได้ร่วมกันจัดตั้งกองทุนสำ�รองเลี้ยงชีพ ซึ่งประกอบด้วยเงินที่พนักงานจ่ายสะสมและเงินที่

บริษัทฯและบริษัทย่อยจ่ายสมทบให้เป็นรายเดือน สินทรัพย์ของกองทุนสำ�รองเลี้ยงชีพได้แยกออกจากสินทรัพย์ของบริษัทฯ

และบริษัทย่อย เงินที่บริษัทฯและบริษัทย่อยจ่ายสมทบกองทุนสำ�รองเลี้ยงชีพบันทึกเป็นค่าใช้จ่ายในปีที่เกิดรายการ
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	 โครงการผลประโยชน์หลังออกจากงาน

	 บรษิทัฯและบรษิทัยอ่ยมภีาระสำ�หรบัเงนิชดเชยทีต่อ้งจา่ยใหแ้กพ่นกังานเมือ่ออกจากงานตามกฎหมายแรงงาน ซึง่บรษิทัฯและ

บริษัทย่อยถือว่าเงินชดเชยดังกล่าวเป็นโครงการผลประโยชน์หลังออกจากงานสำ�หรับพนักงาน

	 บริษัทฯและบริษัทย่อยคำ�นวณหนี้สินตามโครงการผลประโยชน์หลังออกจากงานของพนักงาน โดยใช้วิธีคิดลดแต่ละหน่วยที่

ประมาณการไว้ (Projected Unit Credit Method) โดยผู้เชี่ยวชาญอิสระได้ทำ�การประเมินภาระผูกพันดังกล่าวตามหลัก

คณิตศาสตร์ประกันภัย

	 ผลกำ�ไรหรือขาดทุนจากการประมาณการตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัยสำ�หรับโครงการผลประโยชน์หลังออกจากงานของ

พนักงานจะรับรู้ทันทีในกำ�ไรหรือขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น

4.14	 ประมาณการหนี้สิน

	 บรษิทัฯและบรษิทัยอ่ยจะบนัทกึประมาณการหนีส้นิไวใ้นบญัชเีมือ่ภาระผกูพนัซึง่เปน็ผลมาจากเหตกุารณใ์นอดตีไดเ้กดิขึน้แลว้ 

และมคีวามเปน็ไปไดค้อ่นขา้งแนน่อนวา่บรษิทัฯและบรษิทัยอ่ยจะเสยีทรพัยากรเชงิเศรษฐกจิไปเพือ่ปลดเปลือ้งภาระผกูพนันัน้ 

และสามารถประมาณมูลค่าภาระผูกพันนั้นได้อย่างน่าเชื่อถือ

4.15	 ภาษีเงินได้

	 ภาษีเงินได้ประกอบด้วยภาษีเงินได้ปัจจุบันและภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี

	 ภาษีเงินได้ปัจจุบัน

	 บรษิทัฯและบรษิทัยอ่ยบนัทกึภาษเีงนิไดป้จัจบุนัตามจำ�นวนทีค่าดวา่จะจา่ยใหก้บัหนว่ยงานจดัเกบ็ภาษขีองรฐั โดยคำ�นวณจาก

กำ�ไรทางภาษีตามหลักเกณฑ์ที่กำ�หนดในกฎหมายภาษีอากร

	 ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี

	 บรษิทัฯและบรษิทัยอ่ยบนัทกึภาษเีงนิไดร้อการตดับญัชขีองผลแตกตา่งชัว่คราวระหวา่งราคาตามบญัชขีองสนิทรพัยแ์ละหนีส้นิ 

ณ วนัสิน้รอบระยะเวลารายงานกับฐานภาษขีองสนิทรพัยแ์ละหนีส้นิทีเ่กีย่วขอ้งนัน้ โดยใชอ้ตัราภาษทีีม่ผีลบงัคบัใช ้ณ วนัสิน้รอบ 

ระยะเวลารายงาน 

	 บรษิทัฯและบรษิทัยอ่ยรบัรูห้นีส้นิภาษเีงนิไดร้อการตดับญัชขีองผลแตกตา่งชัว่คราวทีต่อ้งเสยีภาษทีกุรายการ แตร่บัรูส้นิทรพัย์

ภาษเีงนิไดร้อการตดับญัชสีำ�หรบัผลแตกตา่งชัว่คราวทีใ่ชห้กัภาษ ีรวมทัง้ผลขาดทนุทางภาษทีีย่งัไมไ่ดใ้ชใ้นจำ�นวนเทา่ทีม่คีวาม

เปน็ไปไดค้อ่นขา้งแนท่ีบ่รษิทัฯและบรษิทัยอ่ยจะมกีำ�ไรทางภาษใีนอนาคตเพยีงพอทีจ่ะใชป้ระโยชนจ์ากผลแตกตา่งชัว่คราวทีใ่ช้

หักภาษีและผลขาดทุนทางภาษีที่ยังไม่ได้ใช้นั้น 

	 บริษัทฯและบรษิัทยอ่ยจะทบทวนมูลค่าตามบญัชขีองสินทรัพยภ์าษีเงนิไดร้อการตัดบญัชทีุกสิ้นรอบระยะเวลารายงานและจะ

ทำ�การปรบัลดมลูคา่ตามบญัชดีงักลา่ว หากมคีวามเปน็ไปไดค้อ่นขา้งแนว่า่บรษิทัฯและบรษิทัยอ่ยจะไมม่กีำ�ไรทางภาษเีพยีงพอ

ต่อการนำ�สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีทั้งหมดหรือบางส่วนมาใช้ประโยชน์

	 บรษิทัฯและบรษิทัยอ่ยจะบนัทกึภาษเีงนิไดร้อการตดับญัชโีดยตรงไปยงัสว่นของผูถ้อืหุน้หากภาษทีีเ่กดิขึน้เกีย่วขอ้งกบัรายการ

ที่ได้บันทึกโดยตรงไปยังส่วนของผู้ถือหุ้น 

4.16	 ตราสารอนุพันธ์

	 สัญญาซื้อขายเงินตราต่างประเทศล่วงหน้า 

	 ลกูหนีแ้ละเจา้หนีต้ามสญัญาซือ้ขายเงนิตราตา่งประเทศลว่งหนา้จะถกูแปลงคา่ตามอตัราแลกเปลีย่น ณ วนัสิน้รอบระยะเวลา

รายงาน กำ�ไรขาดทุนที่ยังไม่เกิดขึ้นจากการแปลงค่าเงินตราต่างประเทศดังกล่าวจะถูกบันทึกในส่วนของกำ�ไรหรือขาดทุน 

4.17	 การวัดมูลค่ายุติธรรม

	 มูลค่ายุติธรรม หมายถึง ราคาท่ีคาดว่าจะได้รับจากจากการขายสินทรัพย์หรือเป็นราคาที่จะต้องจ่ายเพื่อโอนหนี้สินให้ผู้อื่น

โดยรายการดังกล่าวเป็นรายการที่เกิดขึ้นในสภาพปกติระหว่างผู้ซื้อและผู้ขาย (ผู้ร่วมในตลาด) ณ วันที่วัดมูลค่า บริษัทฯ

และบริษัทย่อยใช้ราคาเสนอซื้อขายในตลาดที่มีสภาพคล่องในการวัดมูลค่ายุติธรรมของสินทรัพย์และหนี้สินซ่ึงมาตรฐานการ

รายงานทางการเงินท่ีเกี่ยวข้องกำ�หนดให้ต้องวัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรม ยกเว้นในกรณีที่ไม่มีตลาดที่มีสภาพคล่องสำ�หรับ
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สนิทรพัยห์รอืหนีส้นิทีม่ลีกัษณะเดยีวกนัหรอืไมส่ามารถหาราคาเสนอซือ้ขายในตลาดทีม่สีภาพคลอ่งได ้บรษิทัฯและบรษิทัยอ่ย

จะประมาณมูลค่ายุติธรรมโดยใช้เทคนิคการประเมินมูลค่าที่เหมาะสมกับแต่ละสถานการณ์ และพยายามใช้ข้อมูลที่สามารถ

สังเกตได้ที่เกี่ยวข้องกับสินทรัพย์หรือหนี้สินที่จะวัดมูลค่ายุติธรรมนั้นให้มากที่สุด

	 ลำ�ดับชั้นของมูลค่ายุติธรรมที่ใช้วัดมูลค่าและเปิดเผยมูลค่ายุติธรรมของสินทรัพย์และหนี้สินในงบการเงินแบ่งออกเป็น 

สามระดับตามประเภทของข้อมูลที่นำ�มาใช้ในการวัดมูลค่ายุติธรรม ดังนี้

	 ระดับ 1	ใช้ข้อมูลราคาเสนอซื้อขายของสินทรัพย์หรือหนี้สินอย่างเดียวกันในตลาดที่มีสภาพคล่อง

	 ระดับ 2	ใช้ข้อมูลอื่นที่สามารถสังเกตได้ของสินทรัพย์หรือหนี้สิน ไม่ว่าจะเป็นข้อมูลทางตรงหรือทางอ้อม

	 ระดับ 3	ใช้ข้อมูลที่ไม่สามารถสังเกตได้ เช่น ข้อมูลเกี่ยวกับกระแสเงินในอนาคตที่กิจการประมาณขึ้น 

	 ทกุวนัสิน้รอบระยะเวลารายงาน บรษิทัฯและบรษิทัยอ่ยจะประเมนิความจำ�เปน็ในการโอนรายการระหวา่งลำ�ดบัชัน้ของมลูคา่

ยุติธรรมสำ�หรับสินทรัพย์และหนี้สินที่ถืออยู่ ณ วันสิ้นรอบระยะเวลารายงานที่มีการวัดมูลค่ายุติธรรมแบบเกิดขึ้นประจำ�

5.	 การใช้ดุลยพินิจและประมาณการทางบัญชีที่สำ�คัญ
ในการจัดทำ�งบการเงินตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฝ่ายบริหารจำ�เป็นต้องใช้ดุลยพินิจและการประมาณการในเรื่องที่มี

ความไมแ่นน่อนเสมอ การใชด้ลุยพนิจิและการประมาณการดงักลา่วนีส้ง่ผลกระทบตอ่จำ�นวนเงนิทีแ่สดงในงบการเงนิและตอ่ขอ้มลู 

ทีแ่สดงในหมายเหตปุระกอบงบการเงนิ ผลทีเ่กดิขึน้จรงิอาจแตกตา่งไปจากจำ�นวนทีป่ระมาณการไว ้การใชด้ลุยพนิจิและการประมาณการ 

ที่สำ�คัญมีดังนี้

สัญญาก่อสร้าง

บริษัทฯและบริษัทย่อยรับรู้รายได้ค่าก่อสร้างโดยอ้างอิงกับขั้นความสำ�เร็จของงานก่อสร้าง เมื่อกิจการสามารถประมาณผลของงาน

กอ่สรา้งตามสญัญาไดอ้ยา่งนา่เชือ่ถอื ขัน้ความสำ�เรจ็ของงานกอ่สรา้งถกูกำ�หนดโดยพจิารณาจากอตัราสว่นของตน้ทนุการกอ่สรา้งที่

เกิดข้ึนของงานทีท่ำ�เสรจ็จนถงึปจัจบุนักบัประมาณการตน้ทนุการกอ่สรา้งทัง้สิน้ ฝา่ยบรหิารจำ�เปน็ตอ้งใชด้ลุยพนิจิในการประมาณการ 

ต้นทุนการก่อสร้างท้ังสิ้นตามสัญญาและผลของงานก่อสร้างตามสัญญาเพื่อใช้ในการกำ�หนดขั้นความสำ�เร็จของงานโดยคำ�นึงถึง

ประสบการณ์ในอดีตและข้อมูลที่ได้รับจากวิศวกรโครงการ

สัญญาเช่า 

ในการพิจารณาประเภทของสัญญาเช่าว่าเป็นสัญญาเช่าดำ�เนินงานหรือสัญญาเช่าทางการเงิน ฝ่ายบริหารได้ใช้ดุลยพินิจในการ

ประเมินเงื่อนไขและรายละเอียดของสัญญาเพื่อพิจารณาว่าบริษัทฯและบริษัทย่อยได้โอนหรือรับโอนความเสี่ยงและผลประโยชน์ใน

สินทรัพย์ที่เช่าดังกล่าวแล้วหรือไม่

ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญของลูกหนี้

ในการประมาณคา่เผือ่หนีส้งสยัจะสญูของลกูหนี ้ฝา่ยบรหิารจำ�เปน็ตอ้งใชด้ลุยพนิจิในการประมาณการผลขาดทนุทีค่าดวา่จะเกดิขึน้ 

จากลูกหนี้แต่ละราย โดยคำ�นึงถึงประสบการณ์การเก็บเงินในอดีต อายุของหนี้ที่คงค้างและสภาวะเศรษฐกิจที่เป็นอยู่ในขณะน้ัน 

เป็นต้น

ค่าเผื่อการลดมูลค่าของภาษีเงินได้ถูกหัก ณ ที่จ่าย

บรษิทัฯและบรษิทัยอ่ยถอืภาษเีงนิไดถ้กูหกั ณ ทีจ่า่ยเปน็สนิทรพัย ์เนือ่งจากมคีวามตัง้ใจและมสีทิธขิอคนืภาษเีงนิไดถ้กูหกั ณ ทีจ่า่ย 

โดยมลูคา่ทีจ่ะไดร้บัคนืขึน้อยูก่บัการใชส้ทิธขิอคนืภาษแีละผลการตรวจสอบภาษโีดยเจา้หนา้ทีข่องกรมสรรพากร ซึง่ฝา่ยบรหิารจำ�เปน็

ต้องใช้ดุลยพินิจในการประเมินผลของมูลค่าที่จะได้รับคืนรวมถึงค่าเผื่อการลดมูลค่าของภาษีเงินได้ถูกหัก ณ ที่จ่าย ณ วันสิ้นรอบ 

ระยะเวลารายงาน

ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์และค่าเสื่อมราคา

ในการคำ�นวณค่าเสื่อมราคาของอาคารและอุปกรณ์ ฝ่ายบริหารจำ�เป็นต้องทำ�การประมาณอายุการให้ประโยชน์และมูลค่าคงเหลือ

เมื่อเลิกใช้งานของอาคารและอุปกรณ์ และต้องทบทวนอายุการให้ประโยชน์และมูลค่าคงเหลือใหม่หากมีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้น

บรษิทัฯแสดงมลูคา่ของทีด่นิดว้ยราคาทีต่ใีหม ่ซึง่ราคาทีต่ใีหมน่ีไ้ดป้ระเมนิโดยผูป้ระเมนิราคาอสิระ โดยใชว้ธิเีปรยีบเทยีบราคาตลาด 

ซึ่งการประเมินมูลค่าดังกล่าวต้องอาศัยข้อสมมติฐานและการประมาณการบางประการ
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นอกจากนีฝ้า่ยบรหิารจำ�เปน็ตอ้งสอบทานการดอ้ยคา่ของทีด่นิ อาคารและอปุกรณใ์นแตล่ะชว่งเวลาและบนัทกึขาดทนุจากการดอ้ยคา่ 

หากคาดว่ามูลค่าที่คาดว่าจะได้รับคืนต่ำ�กว่ามูลค่าตามบัญชีของสินทรัพย์นั้น ในการนี้ฝ่ายบริหารจำ�เป็นต้องใช้ดุลยพินิจที่เกี่ยวข้อง

กับการคาดการณ์รายได้และค่าใช้จ่ายในอนาคตซึ่งเกี่ยวเนื่องกับสินทรัพย์นั้น

ค่าความนิยมและสินทรัพย์ไม่มีตัวตน

ในการบนัทกึและวัดมูลคา่ของคา่ความนยิมและสินทรพัยไ์มม่ตีวัตน ณ วนัทีไ่ดม้า ตลอดจนการทดสอบการดอ้ยคา่ในภายหลงั ฝา่ยบรหิาร 

จำ�เป็นต้องประมาณการกระแสเงินสดที่คาดว่าจะได้รับในอนาคตจากสินทรัพย์ หรือ หน่วยของสินทรัพย์ที่ก่อให้เกิดเงินสด รวมทั้ง

การเลือกอัตราคิดลดที่เหมาะสมในการคำ�นวณหามูลค่าปัจจุบันของกระแสเงินสดนั้นๆ

สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี

บริษัทฯและบรษิทัยอ่ย จะรบัรูส้นิทรพัยภ์าษเีงนิไดร้อการตดับญัชสีำ�หรบัผลแตกตา่งชัว่คราวทีใ่ชห้กัภาษแีละขาดทนุทางภาษทีีไ่มไ่ดใ้ช ้

เม่ือมีความเปน็ไปไดค้อ่นขา้งแนว่า่บรษิทัฯจะมกีำ�ไรทางภาษใีนอนาคตเพยีงพอทีจ่ะใชป้ระโยชนจ์ากผลแตกตา่งชัว่คราวและขาดทนุนัน้ 

ในการนี้ฝ่ายบริหารจำ�เป็นต้องประมาณการว่าบริษัทฯควรรับรู้จำ�นวนสินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีเป็นจำ�นวนเท่าใด โดย

พิจารณาถึงจำ�นวนกำ�ไรทางภาษีที่คาดว่าจะเกิดในอนาคตในแต่ละช่วงเวลา

ผลประโยชน์หลังออกจากงานของพนักงานตามโครงการผลประโยชน์ 

หนี้สินตามโครงการผลประโยชน์หลังออกจากงานของพนักงาน ประมาณขึ้นตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัย ซ่ึงต้องอาศัย 

ข้อสมมตฐิานตา่ง ๆ ในการประมาณการนัน้ เชน่ อตัราคดิลด อตัราการขึน้เงนิเดอืนในอนาคต อตัรามรณะ และอตัราการเปลีย่นแปลง

ในจำ�นวนพนักงาน เป็นต้น

คดีฟ้องร้องและค่าปรับจากการส่งมอบงานล่าช้า

บริษัทย่อยมีหน้ีสินท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากการถูกฟ้องร้องเรียกค่าเสียหายหรือค่าปรับจากการส่งมอบงานล่าช้า ซ่ึงฝ่ายบริหารได้ใช้

ดุลยพินิจในการประเมินผลของคดีท่ีถูกฟ้องร้องและเรียกค่าปรับจากการส่งมอบงานล่าช้าแล้วและเชื่อมั่นว่าประมาณการหนี้สินที่

บริษัทย่อยได้บันทึกไว้ในบัญชีเพียงพอ ณ วันสิ้นรอบระยะเวลารายงาน อย่างไรก็ตามผลที่เกิดขึ้นจริงอาจแตกต่างไปจากที่ได้มีการ

ประมาณการไว้

6.	 รายการธุรกิจกับกิจการที่เกี่ยวข้องกัน
ในระหวา่งป ีบรษิทัฯและบรษิทัยอ่ยมรีายการธรุกจิทีส่ำ�คญักบักจิการทีเ่กีย่วขอ้งกนั รายการธรุกจิดงักลา่วเปน็ไปตามเงือ่นไขทางการคา้ 

และเกณฑ์ตามที่ตกลงกันระหว่างบริษัทฯและกิจการที่เกี่ยวข้องกันเหล่านั้น ซึ่งมีนโยบายในการกำ�หนดราคารายการค้าระหว่างกัน

โดยสามารถสรุปได้ดังนี้ 

1.	 การขายสินค้าระหว่างกันกำ�หนดราคาตามราคาตลาด หากไม่มีราคาตลาดจะกำ�หนดราคาเท่ากับต้นทุนบวกกำ�ไรส่วนเพิ่ม 

ในอัตราไม่เกินร้อยละ 15 อย่างไรก็ตาม นโยบายการกำ�หนดราคาดังกล่าวอาจมีการปรับเปลี่ยนไปตามประเภทธุรกิจและ

สภาพการแข่งขันในขณะที่เกิดรายการ

2.	 ค่าบริการจัดการจ่ายและค่าเช่าจ่ายเรียกเก็บตามราคาที่ระบุไว้ในสัญญาระหว่างกัน

3.	 รายได้ค่าบริการการจัดการและรายได้ค่าเช่าเรียกเก็บตามราคาที่ระบุไว้ในสัญญาระหว่างกัน

4.	 รายได้ค่าบริการและค่าบริการจ่ายอื่นเรียกเก็บตามราคาที่ตกลงร่วมกัน

5.	 ค่าบริการเทคโนโลยีสารสนเทศจ่ายให้บริษัทใหญ่เรียกเก็บตามราคาที่ระบุไว้ในสัญญาระหว่างกันซ่ึงบริษัทใหญ่กำ�หนดราคา

จากต้นทุนบวกกำ�ไรส่วนเพิ่มในอัตราไม่เกินร้อยละ 5

6.	 อัตราดอกเบี้ยเงินกู้ยืมและเงินให้กู้ยืมระหว่างกัน เรียกเก็บในอัตราต้นทุนของเงินลงทุนบวกร้อยละ 0.25 ต่อปี หรืออัตรา

ดอกเบี้ยเงินฝากประจำ� 12 เดือนของธนาคารพาณิชย์ที่ใช้อยู่เป็นประจำ� 

7.	 ค่าธรรมเนียมการค้ำ�ประกันระหว่างกันคิดในอัตราร้อยละ 0.3 ต่อปี

8.	 เงินปันผลรับถือเป็นรายได้เมื่อมีการประกาศจ่ายและมีสิทธิในการรับเงินปันผล

9.	 การซื้อสินทรัพย์ถาวรระหว่างกันกำ�หนดราคาโดยใช้มูลค่าสุทธิตามบัญชีบวกส่วนเพิ่มตามสภาพของสินทรัพย์

10.	 ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหารกำ�หนดตามที่ประชุมผู้ถือหุ้นอนุมัติหรือในราคาที่ตกลงกันตามสัญญา
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รายการธุรกิจระหว่างบริษัทฯ และกิจการที่เกี่ยวข้องกันเหล่านั้นสามารถสรุปได้ดังต่อไปนี้ 

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

		  2559	 2558	 2559	 2558

รายการธุรกิจกับบริษัทใหญ่				  

ค่าบริการเทคโนโลยีสารสนเทศจ่าย				    62	 62	 10	 12

ค่าบริการจัดการจ่าย				    24	 24	 24	 24

รายได้จากการขายและบริการ				    74	 43	 -	 -

ซื้อสินค้าและบริการ				    61	 4	 -	 -

ซื้อสินทรัพย์					     1	 -	 -	 -

ค่าเช่าจ่าย						     5	 6	 1	 1

ค่าใช้จ่ายอื่น					     17	 17	 5	 5

เงินปันผลจ่าย					    108	 281	 108	 281

รายการธุรกิจกับบริษัทย่อย				  

(ตัดออกจากงบการเงินรวมแล้ว)				  

รายได้จากการขายและบริการ				    -	 -	 20	 124

ซื้อสินค้าและบริการ				    -	 -	 331	 470

ซื้อสินทรัพย์					     -	 -	 -	 6

รายได้จากการให้เช่าทรัพย์สิน				    -	 -	 3	 3

รายได้ค่าบริการการจัดการ				    -	 -	 79	 79

รายได้ค่าธรรมเนียมการค้ำ�ประกัน				    -	 -	 13	 11

รายได้อื่น						      -	 -	 8	 7

ดอกเบี้ยรับ						     -	 -	 27	 32

ค่าใช้จ่ายอื่น					     -	 -	 1	 1

ดอกเบี้ยจ่าย					     -	 -	 5	 5

เงินปันผลรับ (หมายเหตุ 14)				    -	 -	 95	 371

รายการธุรกิจกับบริษัทที่เกี่ยวข้องกัน				  

รายได้จากการขายและบริการ				    74	 16	 1	 1

ซื้อสินค้าและบริการ				    30	 87	 1	 68

ซื้อสินทรัพย์					     30	 -	 5	 -

ค่าเช่าจ่าย						     8	 5	 2	 2

ค่าใช้จ่ายอื่น					     20	 15	 7	 7

เงินปันผลรับ					     -	 1	 -	 1

เงินปันผลจ่าย					    2	 4	 2	 4

(หน่วย: ล้านบาท)

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

		  2559	 2558	 2559	 2558

ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น - กิจการที่เกี่ยวข้องกัน (หมายเหตุ 9)				  

	 บริษัทใหญ่					    34,722	 40,349	 -	 -

	 บริษัทย่อย					    -	 -	 292,307	 396,488

	 บริษัทที่เกี่ยวข้องกัน (มีผู้ถือหุ้นหรือกรรมการร่วมกัน)			   4,096	 4,075	 50	 50

รวมลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น - กิจการที่เกี่ยวข้องกัน				   38,818	 44,424	 292,357	 396,538

(หน่วย: พันบาท)

ยอดคงค้างระหว่างบริษัทฯและกิจการที่เกี่ยวข้องกัน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 และ 2558 มีรายละเอียดดังนี้ 
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เงินให้กู้ยืมระยะสั้นแก่กิจการที่เกี่ยวข้องกันและเงินกู้ยืมระยะสั้นจากกิจการที่เกี่ยวข้องกัน

ยอดคงเหลือของเงินให้กู้ยืมระยะสั้นและเงินกู้ยืมระยะสั้นระหว่างบริษัทฯและกิจการที่เกี่ยวข้อง ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 และ 

2558 และการเคลื่อนไหวของเงินให้กู้ยืมระยะสั้นและเงินกู้ยืมระยะสั้นดังกล่าวมีรายละเอียดดังนี้

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

		  2559	 2558	 2559	 2558

รายได้ค้างรับ - กิจการที่เกี่ยวข้องกัน				  

	 บริษัทใหญ่					    23,000	 7,182	 -	 -

	 บริษัทย่อย					    -	 -	 -	 307

	 บริษัทที่เกี่ยวข้องกัน (มีผู้ถือหุ้นหรือกรรมการร่วมกัน)			   49,333	 706	 -	 -

รวมรายได้ค้างรับ - กิจการที่เกี่ยวข้องกัน				    72,333	 7,888	 -	 307

ค่าใช้จ่ายจ่ายล่วงหน้า - กิจการที่เกี่ยวข้องกัน				  

	 บริษัทที่เกี่ยวข้องกัน (มีผู้ถือหุ้นหรือกรรมการร่วมกัน)			   -	 -	 2,499	 -

	 รวมค่าใช้จ่ายจ่ายล่วงหน้า - กิจการที่เกี่ยวข้องกัน				    -	 -	 2,499	 -

เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น - กิจการที่เกี่ยวข้องกัน (หมายเหตุ 20)				  

	 บริษัทใหญ่					    15,536	 5,931	 3,910	 864

	 บริษัทย่อย					    -	 -	 64,390	 19,684

	 บริษัทที่เกี่ยวข้องกัน (มีผู้ถือหุ้นหรือกรรมการร่วมกัน)			   12,099	 9,909	 1,353	 1,364

รวมเจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น - กิจการที่เกี่ยวข้องกัน			   27,635	 15,840	 69,653	 21,912

ค่าใช้จ่ายค้างจ่ายโครงการ - กิจการที่เกี่ยวข้องกัน				  

	 บริษัทใหญ่					    47,186	 124	 106	 -

	 บริษัทย่อย					    -	 -	 128,789	 83,202

	 บริษัทที่เกี่ยวข้องกัน (มีผู้ถือหุ้นหรือกรรมการร่วมกัน)			   1,175	 317	 -	 -

รวมค่าใช้จ่ายค้างจ่ายโครงการ - กิจการที่เกี่ยวข้องกัน				   48,361	 441	 128,895	 83,202

(หน่วย: พันบาท)

	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

		  ยอดคงเหลือ		  ยอดคงเหลือ
		  ณ วันที่		  ณ วันที่
		  31 ธันวาคม	 ในระหว่างปี	 31 ธันวาคม
		  2558	 เพิ่มขึ้น	 ลดลง	 2559

เงินให้กู้ยืมระยะสั้นแก่กิจการที่เกี่ยวข้องกัน				  

บริษัทย่อย			

บริษัท พอร์ทัลเน็ท จำ�กัด				    451,000	 300,000	 (110,000)	 641,000

บริษัท สามารถคอมเทค จำ�กัด				    423,000	 328,000	 (376,000)	 375,000

บริษัท เน็ท มีเดีย จำ�กัด				    11,930	 -	 (11,930)	 -

รวมเงินให้กู้ยืมระยะสั้นแก่กิจการที่เกี่ยวข้องกัน				    885,930	 628,000	 (497,930)	 1,016,000

เงินกู้ยืมระยะสั้นจากกิจการที่เกี่ยวข้องกัน				  

บริษัทย่อย		

บริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส จำ�กัด				    163,000	 48,000	 (103,000)	 108,000

บริษัท ไอที แอ๊บโซลุท จำ�กัด				    50,000	 41,000	 -	 91,000

บริษัท สามารถอินโฟเนต จำ�กัด				    44,000	 30,000	 -	 74,000

บริษัท ไทยเทรดเน็ท จำ�กัด				    32,000	 -	 -	 32,000

บริษัท สามารถเอ็ดเท็ค จำ�กัด				    -	 10,000	 -	 10,000

รวมเงินกู้ยืมระยะสั้นจากกิจการที่เกี่ยวข้องกัน				    289,000	 129,000	 (103,000)	 315,000

(หน่วย: พันบาท)
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ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร

ในระหว่างปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2559 และ 2558 บริษัทฯและบริษัทย่อยมีค่าใช้จ่ายผลประโยชน์พนักงานที่ให้แก่กรรมการ

และผู้บริหาร ดังต่อไปนี้

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

		  2559	 2558	 2559	 2558

ผลประโยชน์ระยะสั้น				    27	 24	 18	 19

ผลประโยชน์หลังออกจากงาน				    1	 1	 -	 -

รวม								        28	 25	 18	 19

(หน่วย: ล้านบาท)

สัญญาที่สำ�คัญกับกิจการที่เกี่ยวข้องกัน

สัญญาเช่าระยะยาวและค่าบริการที่เกี่ยวข้อง

ก)	 บริษัทฯและบริษัทย่อยได้ทำ�สัญญาเช่าช่วงพ้ืนที่อาคารสำ�นักงานและสัญญาบริการสาธารณูปโภคกับบริษัท สามารถ

คอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน) ซึ่งเป็นบริษัทใหญ่ เป็นระยะเวลาประมาณ 3 ปี เพื่อประกอบกิจการของกลุ่มบริษัท โดย

บริษัทฯและบริษัทย่อยต้องชำ�ระค่าเช่าและค่าบริการเป็นรายเดือนในอัตราเดือนละประมาณ 2 ล้านบาท (งบการเงินเฉพาะ

กิจการ: 0.5 ล้านบาท)

ข)	 บริษัทฯและบริษัทย่อยได้ทำ�สัญญาเช่าพื้นที่อาคารสำ�นักงานและสัญญาบริการสาธารณูปโภคกับบริษัท วิไลลักษณ์ อินเตอร์

เนชั่นแนล โฮลดิ้ง จำ�กัด ซึ่งเป็นบริษัทที่เกี่ยวข้องกัน เพื่อประกอบกิจการของกลุ่มบริษัท สัญญาดังกล่าวจะสิ้นสุดในเดือน

เมษายน 2560 โดยบริษัทฯและบริษัทย่อยต้องชำ�ระค่าเช่าและค่าบริการเป็นรายเดือนในอัตราเดือนละประมาณ 2 ล้านบาท 

(งบการเงินเฉพาะกิจการ: 0.4 ล้านบาท)

สัญญาบริการ

ค)	 บรษิทัฯไดท้ำ�สญัญาวา่จา้งการใหบ้รกิารดา้นการบรหิารและการจดัการกบับรษิทั สามารถ คอรป์อเรชัน่ จำ�กดั (มหาชน) ซึง่เปน็ 

บริษัทใหญ่ เป็นระยะเวลาประมาณ 1 ปี โดยบริษัทฯต้องชำ�ระค่าบริการเป็นรายเดือนในอัตราเดือนละประมาณ 2 ล้านบาท 

ง)	 บริษัทฯและบริษัทย่อยอีกเจ็ดแห่งคือบริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส จำ�กัด บริษัท สามารถคอมเทค จำ�กัด บริษัท 

พอสเน็ท จำ�กัด บริษัท ไทยเทรดเน็ท จำ�กัด บริษัท สามารถ อินโฟเนต จำ�กัด บริษัท พอร์ทัลเน็ท จำ�กัด และบริษัท ไอที 

แอ๊บโซลุท จำ�กัด ได้ทำ�สัญญาว่าจ้างบริหารงานสารสนเทศกับบริษัท สามารถ คอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน) ซึ่งเป็นบริษัท

ใหญ่ สัญญาดังกล่าวจะสิ้นสุดในเดือนเมษายน 2560 โดยบริษัทฯและบริษัทย่อยต้องชำ�ระค่าบริการเป็นรายเดือนในอัตรา

เดือนละประมาณ 5 ล้านบาท (งบการเงินเฉพาะกิจการ 1 ล้านบาท)

ภาระค้ำ�ประกันกับกิจการที่เกี่ยวข้องกัน

บริษัทฯมีภาระจากการค้ำ�ประกันให้กับกิจการที่เกี่ยวข้องกันตามที่กล่าวไว้ในหมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 39.4

7.	 เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

		  2559	 2558	 2559	 2558

เงินสด							       1,390	 1,371	 73	 69

เงินฝากธนาคาร				    619,811	 614,369	 230,151	 129,702

รวม								        621,201	 615,740	 230,224	 129,771

(หน่วย: พันบาท)

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 เงินฝากออมทรัพย์ และเงินฝากประจำ�เงินมีอัตราดอกเบี้ยระหว่างร้อยละ 0.10 ต่อปีถึงร้อยละ 1.70 

ต่อปี (2558: ระหว่างร้อยละ 0.10 ถึง 1.38 ต่อปี)
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8.	 เงินลงทุนชั่วคราวในหลักทรัพย์เพื่อค้า
(หน่วย: พันบาท)

รายการเปลี่ยนแปลงของบัญชีเงินลงทุนชั่วคราวในหลักทรัพย์เพื่อค้า ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 และ 2558 สรุปได้ดังนี้

	 	 งบการเงินรวม / งบการเงินเฉพาะกิจการ

			   2559	 2558
						      มูลค่า		  มูลค่า
					     ราคาทุน	 ยุติธรรม	 ราคาทุน	 ยุติธรรม
หุ้นสามัญและใบสำ�คัญแสดงสิทธิซื้อหุ้น					     101,574	 35,213	 101,574	 43,593
บวก: ปรับมูลค่า					     (66,361)		  (57,981)	
รวมเงินลงทุนชั่วคราวในหลักทรัพย์เพื่อค้า					     35,213		  43,593

(หน่วย: พันบาท)

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

		  2559	 2558	 2559	 2558

ยอดคงเหลือต้นปี				    43,593	 177,311	 43,593	 151,901

เงินสดจ่ายเพื่อซื้อเงินลงทุนชั่วคราวในหลักทรัพย์เพื่อค้า - ราคาทุน			   -	 12,704	 -	 12,704

จำ�หน่ายระหว่างปี				  

	 เงินสดรับจากการจำ�หน่ายเงินลงทุนชั่วคราว				    -	 (90,748)	 -	 (65,653)

	 กำ�ไรจากการจำ�หน่ายเงินลงทุนชั่วคราว				    -	 7,463	 -	 7,778

รวม								        -	 (83,285)	 -	 (57,875)

ขาดทุนจากการเปลี่ยนแปลงมูลค่า				    (8,380)	 (63,137)	 (8,380)	 (63,137)

ยอดคงเหลือปลายปี				    35,213	 43,593	 35,213	 43,593

9.	 ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

		  2559	 2558	 2559	 2558

ลูกหนี้การค้า - กิจการที่เกี่ยวข้องกัน				  

อายุหนี้คงค้างนับจากวันที่ถึงกำ�หนดชำ�ระ				  

ยังไม่ถึงกำ�หนดชำ�ระ				    1,939	 4,228	 620	 37,117

ค้างชำ�ระ				  

	 ไม่เกิน 3 เดือน				    36,565	 38,880	 1,001	 13,242

	 3 - 6 เดือน				    58	 1,150	 1,001	 8,662

	 6 - 12 เดือน				    94	 39	 34,531	 2,003

	 มากกว่า 12 เดือน				    162	 122	 5,008	 1,001

รวมลูกหนี้การค้า - กิจการที่เกี่ยวข้องกัน				    38,818	 44,419	 42,161	 62,025

(หน่วย: พันบาท)
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ก)	 บริษัทฯและบริษัทย่อยได้โอนสิทธิเรียกร้องการรับเงินจากงานโครงการตามสัญญาบางส่วนเพื่อเป็นหลักประกันเงินกู้ยืมและ

หนังสือค้ำ�ประกันจากธนาคาร โดย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 ยอดคงเหลือของลูกหนี้ข้างต้นได้รวมยอดลูกหนี้ซึ่งได้โอน

สิทธิการรับเงินให้แก่ธนาคารเป็นจำ�นวน 918 ล้านบาท (2558: 1,345 ล้านบาท) (งบการเงินเฉพาะบริษัทฯ: 265 ล้านบาท 

(2558: 531 ล้านบาท))

ข)	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 ลูกหนี้การค้าของบริษัทฯได้รวมลูกหนี้สถาบันการเงินที่ถูกทางราชการสั่งระงับการดำ�เนินกิจการ

จำ�นวน 4 ล้านบาท (2558: 4 ล้านบาท) ทั้งนี้บริษัทฯได้ตั้งค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญไว้แล้วเต็มจำ�นวนสำ�หรับลูกหนี้ดังกล่าว

ค)	 ลูกหนี้ธุรกิจหลักทรัพย์

	 ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2559 บรษิทั ไอท ีแอบ๊โซลทุ จำ�กดั ซึง่เปน็บรษิทัยอ่ย (เดมิดำ�เนนิธรุกจิหลกัทรพัย)์ มลีกูหนีซ้ือ้หลกัทรพัย ์

ดว้ยเงนิสดทีไ่มส่ามารถชำ�ระเงนิไดภ้ายในระยะเวลาทีก่ำ�หนด และลกูหนีธ้รุกจิหลกัทรพัยท์ีอ่ยูร่ะหวา่งดำ�เนนิคด ีประนอมหนี ้

หรือผ่อนชำ�ระรวมทั้งสิ้นจำ�นวนเงินประมาณ 1,023 ล้านบาท (2558: 1,023 ล้านบาท) ซึ่งบริษัทย่อยได้ตั้งค่าเผื่อหนี้สงสัย

จะสูญไว้แล้วทั้งจำ�นวน 

	 นอกจากนี้ ในปี 2552 บริษัทย่อยได้ฟ้องร้องต่อศาลแพ่งและศาลล้มละลายกลาง เพื่อเรียกร้องให้ลูกค้าเจ็ดรายที่เหลือ โดยมี 

มูลหนี้คงค้างรวมจำ�นวน 978 ล้านบาท ชำ�ระหนี้แก่บริษัทย่อย ทั้งนี้ ศาลล้มละลายกลางได้มีคำ�สั่งพิทักษ์ทรัพย์เด็ดขาด 

ทั้งเจ็ดราย ซึ่งอยู่ระหว่างการดำ�เนินการตามขั้นตอนของทางกฎหมายล้มละลาย และศาลแพ่งได้มีคำ�สั่งให้จำ�หน่ายคดีของ 

ลูกหนี้ทั้งเจ็ดราย เพื่อให้บริษัทย่อยไปขอรับชำ�ระหนี้ในคดีล้มละลายต่อไป

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

		  2559	 2558	 2559	 2558

ลูกหนี้การค้า - กิจการที่ไม่เกี่ยวข้องกัน				  

อายุหนี้คงค้างนับจากวันที่ถึงกำ�หนดชำ�ระ				  

ยังไม่ถึงกำ�หนดชำ�ระ				    494,260	 448,204	 85,328	 122,529

ค้างชำ�ระ				  

	 ไม่เกิน 3 เดือน				    362,071	 692,146	 120,885	 375,569

	 3 - 6 เดือน				    86,295	 453,844	 75,021	 24,669

	 6 - 12 เดือน				    22,851	 391,501	 17,792	 128,917

	 มากกว่า 12 เดือน				    527,468	 212,468	 25,982	 118,904

รวม								        1,492,945	 2,198,163	 325,008	 770,588

หัก: ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ				    (14,866)	 (14,566)	 (7,605)	 (8,508)

รวมลูกหนี้การค้า - กิจการที่ไม่เกี่ยวข้องกัน, สุทธิ				    1,478,079	 2,183,597	 317,403	 762,080

รวมลูกหนี้การค้า - สุทธิ				    1,516,897	 2,228,016	 359,564	 824,105

ลูกหนี้อื่น				  

เงินทดรองจ่ายทั่วไป				    16,537	 9,515	 1,645	 1,328

ลูกหนี้ธุรกิจหลักทรัพย์				    1,022,626	 1,022,626	 -	 -

ลูกหนี้อื่น - กิจการที่เกี่ยวข้องกัน				    -	 5	 250,196	 334,513

ลูกหนี้อื่น - กิจการที่ไม่เกี่ยวข้องกัน				    163,030	 107,061	 478	 806

รวม								        1,202,193	 1,139,207	 252,319	 336,647

หัก: ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ				    (1,056,500)	 (1,042,626)	 -	 -

รวมลูกหนี้อื่น - สุทธิ				    145,693	 96,581	 252,319	 336,647

รวมลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น - สุทธิ				    1,662,590	 2,324,597	 611,883	 1,160,752

(หน่วย: พันบาท)
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	 ภายใต้สัญญาซื้อขายหุ้นในบริษัท ไอที แอ๊บโซลุท จำ�กัด เมื่อวันที่ 3 กุมภาพันธ์ 2555 ระบุว่าในกรณีที่บริษัทได้รับชำ�ระหนี้

หรือเงินหรือผลประโยชน์ใด ๆ ภายหลังวันโอนหุ้น (รวมเรียกว่า “เงินที่ได้จากการชำ�ระหนี้”) อันเนื่องจากมูลหนี้ที่เกิดขึ้น

ก่อนหรือในวันโอนหุ้น บริษัท สามารถบรอดแบนด์ เซอร์วิสเซส จำ�กัด ซึ่งเป็นบริษัทย่อยอีกแห่งหนึ่ง (ผู้ซื้อ) จะดำ�เนินการ

ให้บริษัทส่งมอบเงินที่ได้จากการชำ�ระหนี้ให้แก่ผู้ถือหุ้นเดิมก่อนหน้า (ธนาคารแห่งหนึ่ง) ในอัตราร้อยละ 99.7888 ตามสูตร

ที่ระบุไว้ในสัญญา 

ง)	 ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2559 ยอดคงเหลือของลูกหนีก้ารคา้กจิการทีไ่ม่เกีย่วขอ้งกันทีค่า้งชำ�ระนานกวา่ 12 เดอืน ของบรษิัทฯ 

เเละบริษทัยอ่ยจำ�นวน 527 ลา้นบาท (2558: 212 ลา้นบาท) และงบการเงนิเฉพาะกจิการ: 26 ลา้นบาท (2558: 119 ลา้นบาท) 

ไม่ได้ต้ังค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญเต็มจำ�นวน เนื่องจากลูกหนี้ดังกล่าวเป็นหน่วยงานราชการและบริษัทเอกชนที่มีโครงการกับ

หน่วยงานของรัฐซึ่งไม่เคยมีประวัติไม่ชำ�ระหนี้ และมีขั้นตอนของการอนุมัติการจ่ายที่ใช้เวลานาน ซึ่งฝ่ายบริหารของบริษัทฯ

และบริษัทย่อยพิจารณาเเล้วเห็นว่าค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญของลูกหนี้ที่ได้บันทึกไว้ดังกล่าวเพียงพอเเล้ว

10.	 สินค้าคงเหลือ

	 งบการเงินรวม

		  รายการปรับลดราคาทุนให้
	 ราคาทุน	 เป็นมูลค่าสุทธิที่จะได้รับ	 สินค้าคงเหลือ-สุทธิ

		  2559	 2558	 2559	 2558	 2559	 2558

สินค้าสำ�เร็จรูป		  257,800	 381,778	 (5,004)	 (1,367)	 252,796	 380,411

งานระหว่างทำ�		  64,615	 26,476	 (25,382)	 (22,295)	 39,233	 4,181

วัสดุสิ้นเปลือง			  1,608	 1,830	 -	 -	 1,608	 1,830

สินค้าระหว่างทาง		  586	 28,854	 -	 -	 586	 28,854

รวม						      324,609	 438,938	 (30,386)	 (23,662)	 294,223	 415,276

(หน่วย: พันบาท)

	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

		  รายการปรับลดราคาทุนให้
	 ราคาทุน	 เป็นมูลค่าสุทธิที่จะได้รับ	 สินค้าคงเหลือ-สุทธิ

		  2559	 2558	 2559	 2558	 2559	 2558

สินค้าสำ�เร็จรูป		  172,727	 177,674	 (1,795)	 (380)	 170,932	 177,294

งานระหว่างทำ�		  19,330	 28,435	 (14,372)	 (12,856)	 4,958	 15,579

วัสดุสิ้นเปลือง			  1,323	 1,323	 -	 -	 1,323	 1,323

สินค้าระหว่างทาง		  586	 28,854	 -	 -	 586	 28,854

รวม						      193,966	 236,286	 (16,167)	 (13,236)	 177,799	 223,050

(หน่วย: พันบาท)

ในระหวา่งปปีจัจบุนั บรษิทัฯและบรษิทัยอ่ยมกีารบนัทกึการปรบัลดราคาทนุของสนิคา้คงเหลอืใหเ้ปน็มลูคา่สทุธทิีจ่ะไดร้บัเปน็จำ�นวน 

6.7 ล้านบาท (งบการเงินเฉพาะกิจการ: บริษัทฯมีการบันทึกปรับลดราคาทุน 2.9 ล้านบาท) โดยแสดงเป็นส่วนหนึ่งของต้นทุนขาย 

(2558: บริษัทฯและบริษัทย่อยมีการโอนกลับรายการจำ�นวน 9.8 ล้านบาท และเฉพาะบริษัทฯมีการโอนกลับรายการจำ�นวน 8.9 

ล้านบาท โดยนำ�ไปหักจากมูลค่าของสินค้าคงเหลือที่รับรู้เป็นค่าใช้จ่ายในระหว่างปี)
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11.	 ภาษีเงินได้ถูกหัก ณ ที่จ่าย
ยอดคงเหลือของภาษีเงินได้ถูกหัก ณ ที่จ่าย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 และ 2558 แยกตามปีได้ดังต่อไปนี้

	 ปี	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

			   2559	 2558	 2559	 2558

	 ก่อนปี	 2553				    2,437	 2,437	 -	 -

		  2554				    -	 2,165	 -	 -

		  2555				    32	 47,998	 -	 -

		  2556				    7,083	 7,100	 -	 -

		  2557				    61,519	 196,449	 -	 10,344

		  2558				    124,619	 124,628	 10,790	 10,790

		  2559				    135,198	 -	 14,390	 -

	 รวม				    330,888	 380,777	 25,180	 21,134

หัก: ค่าเผื่อการลดมูลค่าของภาษีเงินได้ถูกหัก ณ ที่จ่าย				   (2,437)	 (2,437)	 -	 -

รวมภาษีเงินได้ถูกหัก ณ ที่จ่าย - สุทธิ				    328,451	 378,340	 25,180	 21,134

(หน่วย: พันบาท)

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

		  2559	 2558	 2559	 2558

เงินทดรองจ่ายแก่เจ้าหนี้				    14,701	 6,375	 6,727	 2,422

เงินประกันผลงาน				    64,207	 52,448	 -	 -

ค่าใช้จ่ายจ่ายล่วงหน้า				    87,093	 159,522	 25,351	 11,304

ภาษีซื้อรอเรียกคืน				    144,587	 161,382	 754	 7,521

ภาษีซื้อที่ยังไม่ถึงกำ�หนดชำ�ระ				    15,525	 8,814	 5,325	 538

อื่นๆ								       4,975	 5,621	 4,248	 4,879

รวมสินทรัพย์หมุนเวียนอื่น				    331,088	 394,162	 42,405	 26,664

(หน่วย: พันบาท)

บริษัทฯและบริษัทย่อยถือภาษีเงินได้ถูกหัก ณ ที่จ่ายเป็นสินทรัพย์ เนื่องจากมีความตั้งใจและมีสิทธิขอคืนภาษีข้างต้น อย่างไรก็ตาม 

มูลค่าที่จะได้รับคืนของภาษีเงินได้ดังกล่าวขึ้นอยู่กับการใช้สิทธิขอคืนภาษีและผลการตรวจสอบภาษีโดยเจ้าหน้าที่กรมสรรพากร

ในระหว่างปี 2559 บริษัทฯและบริษัทย่อยได้รับคืนภาษีเงินได้ถูกหัก ณ ที่จ่ายของปี 2554 - 2557 จำ�นวนประมาณ 184 ล้านบาท 

(2558: บริษัทย่อยได้รับคืนภาษีเงินได้ถูกหัก ณ ที่จ่ายของปี 2556 จำ�นวน 215 ล้านบาท) (งบการเงินเฉพาะกิจการ: บริษัทฯได้รับ 

คืนภาษีเงินได้ถูกหัก ณ ที่จ่ายของปี 2557 จำ�นวน 10 ล้านบาท (2558: ไม่มี))

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 บริษัทย่อยบันทึกค่าเผื่อการลดมูลค่าของภาษีเงินได้ถูกหัก ณ ที่จ่ายเป็นจำ�นวนเงินรวม 2 ล้านบาท 

(2558: 2 ล้านบาท) ซึ่งฝ่ายบริหารของบริษัทย่อยพิจารณาแล้วเห็นว่าค่าเผื่อการลดมูลค่าของภาษีเงินได้ถูกหัก ณ ที่จ่ายที่ได้บันทึก

ไว้ดังกล่าวนั้นเพียงพอแล้ว

12.	 สินทรัพย์หมุนเวียนอื่น

13.	 เงินฝากธนาคารที่มีภาระค้ำ�ประกัน
ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2558 บรษิทัยอ่ยไดน้ำ�เงนิฝากธนาคารจำ�นวนเงนิประมาณ 111 ลา้นบาท (2559: ไมม่)ี ไปวางไวเ้ปน็หลกัทรพัย ์

ค้ำ�ประกันกับธนาคารพาณิชย์ในการออกหนังสือค้ำ�ประกันธนาคารและเงินที่ธนาคารอายัดไว้เพื่อชำ�ระหนี้ตามเลตเตอร์ออฟเครดิต

ภายในประเทศที่ยังไม่ครบกำ�หนดชำ�ระ
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14.	 เงินลงทุนในบริษัทย่อย
14.1	 เงินลงทุนในบริษัทย่อยตามที่แสดงอยู่ในงบการเงินเฉพาะกิจการ มีรายละเอียดดังต่อไปนี้

	 บริษัท	 ทุนเรียกชำ�ระแล้ว	 สัดส่วนเงินลงทุน	 ราคาทุน	 เงินปันผลที่บริษัทฯรับระหว่างปี

		  2559	 2558	 2559	 2558	 2559	 2558	 2559	 2558

		  (ล้านบาท)	 (ล้านบาท)	 (ร้อยละ)	 (ร้อยละ)	 (พันบาท)	 (พันบาท)	 (พันบาท)	 (พันบาท)

บริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส จำ�กัด	 500	 500	 100	 100	 500,000	 500,000	 -	 70,000
บริษัท พอสเน็ท จำ�กัด	 72	 72	 100	 100	 72,000	 72,000	 20,160	 -
บริษัท ไทยเทรดเน็ท จำ�กัด	 53	 53	 100	 100	 53,000	 53,000	 -	 -
บริษัท สามารถบรอดแบนด์ เซอร์วิสเซส จำ�กัด	 13.81	 13.81	 100	 100	 13,812	 13,812	 -	 50,112
บริษัท สามารถคอมเทค จำ�กัด	 225	 225	 100	 100	 900,700	 900,700	 -	 101,250
บริษัท สมาร์ทเทอร์แวร์ จำ�กัด	 10	 10	 100	 100	 9,999	 9,999	 74,995	 119,992
บริษัท สามารถอินโฟเนต จำ�กัด	 62	 62	 100	 100	 18,000	 18,000	 -	 -
บริษัท สามารถเทเลคอมมิวนิเคชั่น (แคมโบเดีย) 	 -	 30,000	 -	 100	 -	 1,041	 -	 -
	 จำ�กัด		  เหรียญสหรัฐฯ
บริษัท สามารถ เอ็ด เท็ค จำ�กัด	 5	 5	 100	 100	 5,000	 5,000	 -	 29,999
บริษัท เน็ท มีเดีย จำ�กัด	 10.32	 10.32	 100	 100	 250	 250	 -	 -
บริษัท พอร์ทัลเน็ท จำ�กัด	 3,370	 3,370	 100	 100	 478,000	 478,000	 -	 -
รวมเงินลงทุนในบริษัทย่อย					     2,050,761	 2,051,802	 95,155	 371,353
หัก: ค่าเผื่อการลดลงของมูลค่าของเงินลงทุน					     (250)	 (1,291)		
เงินลงทุนในบริษัทย่อย - สุทธิ					     2,050,511	 2,050,511

	 สัดส่วนที่ถือโดย	 ส่วนได้เสีย	 ขาดทุนที่แบ่งให้กับส่วนได้เสีย
	 ส่วนได้เสีย	 ที่ไม่มีอำ�นาจควบคุม	 ที่ไม่มีอำ�นาจควบคุม
	 บริษัท	 ที่ไม่มีอำ�นาจควบคุม	 ในบริษัทย่อยสะสม	 ในบริษัทย่อยในระหว่างปี

		  2559	 2558	 2559	 2558	 2559	 2558

		  (ร้อยละ)	 (ร้อยละ)

บริษัท เน็ตเซอร์วิส (ประเทศไทย) จำ�กัด		  40	 40	 (18)	 (6)	 (12)	 (8)

	 (บริษัทย่อยของบริษัท สามารถคอมเทค จำ�กัด)

(หน่วย: ล้านบาท)

				    ณ วันที่
			   31 ธันวาคม	

						      2559	 2558

สินทรัพย์หมุนเวียน						      14	 9

หนี้สินหมุนเวียน						      61	 37

หนี้สินไม่หมุนเวียน						      1	 1

(หน่วย: ล้านบาท)

	 สรุปรายการฐานะทางการเงิน

	 สรุปรายการกำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ

				    สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่
			   31 ธันวาคม	

						      2559	 2558

รายได้									         16	 10

ขาดทุน									        (30)	 (19)

(หน่วย: ล้านบาท)

14.2	 รายละเอียดของบริษัทย่อยซึ่งมีส่วนได้เสียที่ไม่มีอำ�นาจควบคุมที่มีสาระสำ�คัญ	

14.3	 ข้อมูลทางการเงินโดยสรุปของบริษัท เน็ตเซอร์วิส (ประเทศไทย) จำ�กัด (บริษัทย่อย) ที่มีส่วนได้เสียที่ไม่มีอำ�นาจควบคุมที่มี

สาระสำ�คัญ ซึ่งเป็นข้อมูลก่อนการตัดรายการระหว่างกัน 
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14.4	 การเลิกกิจการ

	 เมื่อวันที่ 21 ธันวาคม 2552 ที่ประชุมคณะกรรมการของบริษัท สามารถเทเลคอมมิวนิเคชั่น (แคมโบเดีย) จำ�กัด ซึ่งเป็น

บริษัทย่อยได้มีมติอนุมัติให้ดำ�เนินการเลิกกิจการ ปัจจุบันบริษัทย่อยดังกล่าวจดทะเบียนเลิกกิจการกับกระทรวงพาณิชย์ของ

ประเทศกัมพูชาและชำ�ระบัญชีเป็นที่เรียบร้อยแล้วในเดือนสิงหาคม 2559

15.	 เงินลงทุนในบริษัทร่วม
15.1	 รายละเอียดของเงินลงทุนในบริษัทร่วม

	 สรุปรายการกระแสเงินสด

				    สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่
			   31 ธันวาคม	

						      2559	 2558

กระแสเงินสดใช้ไปในกิจกรรมดำ�เนินงาน						      (24)	 (24)

กระแสเงินสดใช้ไปในกิจกรรมลงทุน						      -	 (1)

กระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงิน						      25	 24

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดลดลงสุทธิ						      1	 -

(หน่วย: ล้านบาท)

	 งบการเงินรวม

			   มูลค่าตามบัญชี
	 บริษัท	 ลักษณะธุรกิจ	 สัดส่วนเงินลงทุน	 ราคาทุน	 ตามวิธีส่วนได้เสีย

		  2559	 2558	 2559	 2558	 2559	 2558

		  (ร้อยละ)	 (ร้อยละ)

บริษัทร่วมที่ถือหุ้นโดยบริษัทย่อย			 

บริษัท เอสแอลเอ เอเชีย จำ�กัด	 บริการรับเหมา	 30	 30	 9,000	 9,000	 3,278	 4,912

	 (ถือหุ้นโดยบริษัท	 ติดตั้งงานด้าน

	 สามารถคอมมิวนิเคชั่น	 สื่อสารโทรคมนาคม

	 เซอร์วิส จำ�กัด)

รวม										          3,278	 4,912

(หน่วย: พันบาท)

15.2	 ส่วนแบ่งขาดทุนเบ็ดเสร็จ

	 ในระหว่างปี บริษัทย่อยรับรู้ส่วนแบ่งขาดทุนจากการลงทุนในบริษัทร่วมในงบการเงินรวมดังนี้

	 งบการเงินรวม

				    ส่วนแบ่งขาดทุนจากเลินลงทุน
	 บริษัท		  ในบริษัทร่วมในระหว่างปี	

						      2559	 2558

บริษัทร่วมที่ถือหุ้นโดยบริษัทย่อย	

บริษัท เอสแอลเอ เอเชีย จำ�กัด						      1,634	 2,292

รวม										          1,634	 2,292

(หน่วย: พันบาท)
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15.3	 ข้อมูลทางการเงินของบริษัทร่วมที่มีสาระสำ�คัญ

	 ข้อมูลทางการเงินตามที่แสดงอยู่ในงบการเงินของบริษัทร่วมโดยสรุปมีดังนี้
(หน่วย: พันบาท)

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม	 สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม

	 บริษัท	 ทุนเรียกชำ�ระ	 สินทรัพย์รวม	 หนี้สินรวม	 รายได้รวม	 ขาดทุนสุทธิ

	 2559	 2558	 2559	 2558	 2559	 2558	 2559	 2558	 2559	 2558

บริษัท เอสแอลเอ เอเชีย จำ�กัด 
	 (ถือหุ้นโดยบริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น 
	 เซอร์วิส จำ�กัด)	 30,000	 30,000	 11,320	 16,769	 395	 397	 82	 69	 5,447	 7,640

16.	 ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์

	 งบการเงินรวม

	 สินทรัพย์
	 ซึ่งแสดง
	 มูลค่าตาม
	 ราคาที่ตีใหม่	 สินทรัพย์ซึ่งแสดงมูลค่าตามราคาทุน

		  		  อาคารและ	 เครื่องมือ	 เครื่องตกแต่ง		  อุปกรณ์
				    สิ่งปรับปรุง	 และอุปกรณ์	 และเครื่องใช้		  สื่อสาร
			   ที่ดิน	 อาคาร	 สื่อสาร	 สำ�นักงาน	 ยานพาหนะ	 ระหว่างติดตั้ง	 รวม

ราคาทุน / ราคาที่ตีใหม่							     
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557		  71,877	 78,155	 10,064,197	 293,234	 54,487	 25,324	 10,587,274
ซื้อเพิ่ม		  -	 247	 2,032,432	 22,868	 10,915	 21	 2,066,483
จำ�หน่าย		  -	 -	 (35,630)	 (126,645)	 (3,396)	 -	 (165,671)
โอนเข้า/โอนออก		  -	 -	 101,623	 (110)	 -	 (6,051)	 95,462
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558		  71,877	 78,402	 12,162,622	 189,347	 62,006	 19,294	 12,583,548
ซื้อเพิ่ม		  -	 -	 740,106	 15,640	 7,933	 153,809	 917,488
จำ�หน่ายและตัดจำ�หน่าย		  -	 -	 (1,566)	 (2,500)	 -	 -	 (4,066)
โอนเข้า/โอนออก		  -	 -	 268,115	 -	 -	 (158,726)	 109,389
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559		  71,877	 78,402	 13,169,277	 202,487	 69,939	 14,377	 13,606,359
ค่าเสื่อมราคาสะสม							     
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557		  -	 66,627	 5,003,518	 254,894	 32,561	 -	 5,357,600
ค่าเสื่อมราคาสำ�หรับปี		  -	 2,536	 971,241	 18,264	 8,633	 -	 1,000,674
ค่าเสื่อมราคาสะสมสำ�หรับส่วนที่จำ�หน่าย		  -	 -	 (35,628)	 (126,633)	 (717)	 -	 (162,978)
โอนเข้า/โอนออก		  -	 -	 (256)	 49	 (159)	 -	 (366)
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558		  -	 69,163	 5,938,875	 146,574	 40,318	 -	 6,194,930
ค่าเสื่อมราคาสำ�หรับปี		  -	 2,016	 1,177,650	 16,143	 9,820	 -	 1,205,629
ค่าเสื่อมราคาสะสมสำ�หรับส่วนที่จำ�หน่ายและตัดจำ�หน่าย		  -	 -	 (1,529)	 (2,500)	 -	 -	 (4,029)
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559		  -	 71,179	 7,114,996	 160,217	 50,138	 -	 7,396,530
ค่าเผื่อการด้อยค่า							     
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557		  -	 -	 2,485,555	 -	 -	 12,922	 2,498,477
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558		  -	 -	 2,485,555	 -	 -	 12,922	 2,498,477
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559		  -	 -	 2,485,555	 -	 -	 12,922	 2,498,477
มูลค่าสุทธิตามบัญชี							     
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558		  71,877	 9,239	 3,738,192	 42,773	 21,688	 6,372	 3,890,141
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559		  71,877	 7,223	 3,568,726	 42,270	 19,801	 1,455	 3,711,352
ค่าเสื่อมราคาสำ�หรับปี					   
2558 (983 ล้านบาท รวมอยู่ในต้นทุนบริการ ส่วนที่เหลือรวมอยู่ในค่าใช้จ่ายในการขายและการบริหาร)					    1,000,674
2559 (1,173 ล้านบาท รวมอยู่ในต้นทุนบริการ ส่วนที่เหลือรวมอยู่ในค่าใช้จ่ายในการขายและการบริหาร)				    1,205,629

(หน่วย: พันบาท)
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	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

	 สินทรัพย์
	 ซึ่งแสดง
	 มูลค่าตาม
	 ราคาที่ตีใหม่	 สินทรัพย์ซึ่งแสดงมูลค่าตามราคาทุน

(หน่วย: พันบาท)

		  		  อาคารและ	 เครื่องมือ	 เครื่องตกแต่ง		  อุปกรณ์
				    สิ่งปรับปรุง	 และอุปกรณ์	 และเครื่องใช้		  สื่อสาร
			   ที่ดิน	 อาคาร	 สื่อสาร	 สำ�นักงาน	 ยานพาหนะ	 ระหว่างติดตั้ง	 รวม

ราคาทุน / ราคาที่ตีใหม่							     
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557		  71,877	 63,444	 1,019,588	 55,962	 9,955	 2,644	 1,223,470
ซื้อเพิ่ม		  -	 247	 537	 443	 2,254	 -	 3,481
จำ�หน่าย		  -	 -	 (16,420)	 (33,379)	 -	 -	 (49,799)
โอนเข้า/โอนออก		  -	 -	 63,669	 -	 -	 (2,644)	 61,025
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558		  71,877	 63,691	 1,067,374	 23,026	 12,209	 -	 1,238,177
ซื้อเพิ่ม		  -	 -	 9	 1,457	 6,999	 -	 8,465
จำ�หน่ายและตัดจำ�หน่าย		  -	 -	 (1,277)	 (278)	 -	 -	 (1,555)
โอนเข้า		  -	 -	 76,323	 -	 -	 -	 76,323
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559		  71,877	 63,691	 1,142,429	 24,205	 19,208	 -	 1,321,410
ค่าเสื่อมราคาสะสม							     
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557		  -	 55,234	 870,879	 54,228	 4,994	 -	 985,335
ค่าเสื่อมราคาสำ�หรับปี		  -	 1,165	 117,604	 905	 1,834	 -	 121,508
ค่าเสื่อมราคาสะสมสำ�หรับส่วนที่จำ�หน่าย		  -	 -	 (16,420)	 (33,377)	 -	 -	 (49,797)
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558		  -	 56,399	 972,063	 21,756	 6,828	 -	 1,057,046
ค่าเสื่อมราคาสำ�หรับปี		  -	 734	 90,786	 676	 2,630	 -	 94,826
ค่าเสื่อมราคาสะสมสำ�หรับส่วนที่จำ�หน่ายและตัดจำ�หน่าย		  -	 -	 (1,277)	 (278)	 -	 -	 (1,555)
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559		  -	 57,133	 1,061,572	 22,154	 9,458	 -	 1,150,317
มูลค่าสุทธิตามบัญชี							     
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558		  71,877	 7,292	 95,311	 1,270	 5,381	 -	 181,131
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559		  71,877	 6,558	 80,857	 2,051	 9,750	 -	 171,093
ค่าเสื่อมราคาสำ�หรับปี					   
2558 (118 ล้านบาท รวมอยู่ในต้นทุนบริการ ส่วนที่เหลือรวมอยู่ในค่าใช้จ่ายในการขายและการบริหาร)					    121,508
2559 (91 ล้านบาท รวมอยู่ในต้นทุนบริการ ส่วนที่เหลือรวมอยู่ในค่าใช้จ่ายในการขายและการบริหาร)					     94,826

16.1	 บรษิทัฯไดจ้ดัใหม้กีารประเมนิราคาสนิทรพัยโ์ดยผูป้ระเมนิราคาอสิระในป ี2557 สำ�หรบัทีด่นิโดยใชว้ธิเีปรยีบเทยีบราคาตลาด 

(Market Approach) 

	 หากบริษัทฯแสดงมูลค่าของที่ดินดังกล่าวด้วยวิธีราคาทุน มูลค่าสุทธิตามบัญชี ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 และ 2558  

จะเป็นดังนี้ 

	 	 งบการเงินรวม /

	 	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

				    2559	 2558

ที่ดิน										         30,539	 30,539

(หน่วย: พันบาท)

16.2	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 บริษัทฯและบริษัทย่อยมียอดคงเหลือของเครื่องมือและอุปกรณ์การสื่อสาร ยานพาหนะและ

อุปกรณ์ซึ่งได้มาภายใต้สัญญาเช่าการเงิน โดยมีมูลค่าสุทธิตามบัญชีเป็นจำ�นวนเงิน 8 ล้านบาท (2558: 5 ล้านบาท)  

(งบการเงินเฉพาะบริษัทฯ: 6 ล้านบาท (2558: 0.4 ล้านบาท))

16.3	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 บริษัทฯและบริษัทย่อยมีอุปกรณ์จำ�นวนหนึ่งซึ่งตัดค่าเสื่อมราคาหมดแล้วแต่ยังใช้งานอยู่ มูลค่า

ตามบัญชีก่อนหักค่าเสื่อมราคาสะสม และค่าเผื่อการด้อยค่าของสินทรัพย์ดังกล่าวมีจำ�นวนเงินประมาณ 4,853 ล้านบาท 

(2558: 3,300 ล้านบาท) (งบการเงินเฉพาะบริษัทฯ: 971 ล้านบาท (2558: 864 ล้านบาท))
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17.	 สินทรัพย์ไม่มีตัวตน 
มูลค่าตามบัญชีของสินทรัพย์ไม่มีตัวตน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 และ 2558 แสดงได้ดังนี้

	 	 งบการเงินรวม

						      ซอฟต์แวร์
					     สิทธิบัตร	 คอมพิวเตอร์	 รวม

ราคาทุน			
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557					     235,499	 88,033	 323,532
ซื้อเพิ่ม								        -	 5,378	 5,378
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558					     235,499	 93,411	 328,910
ซื้อเพิ่ม								        -	 655,982	 655,982
โอนออก								       (235,499)	 -	 (235,499)
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559					     -	 749,393	 749,393
ค่าตัดจำ�หน่ายสะสม			 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557					     158,400	 23,496	 181,896
ค่าตัดจำ�หน่าย						     47,941	 18,892	 66,833
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558					     206,341	 42,388	 248,729
ค่าตัดจำ�หน่าย						     29,158	 46,632	 75,790
โอนออก								       (235,499)	 -	 (235,499)
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559					     -	 89,020	 89,020
มูลค่าสุทธิตามบัญชี			 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558					     29,158	 51,023	 80,181
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559					     -	 660,373	 660,373
ค่าเสื่อมราคาสำ�หรับปี			 
2558 (65 ล้านบาท รวมอยู่ในต้นทุนบริการ ส่วนที่เหลือรวมอยู่ในค่าใช้จ่ายในการขายและการบริหาร)				    66,833
2559 (74 ล้านบาท รวมอยู่ในต้นทุนบริการ ส่วนที่เหลือรวมอยู่ในค่าใช้จ่ายในการขายและการบริหาร)				    75,790

(หน่วย: พันบาท)

	 	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

						      ซอฟต์แวร์
					     สิทธิบัตร	 คอมพิวเตอร์	 รวม

ราคาทุน			
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557					     235,499	 20,800	 256,299
ซื้อเพิ่ม								        -	 3,430	 3,430
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558					     235,499	 24,230	 259,729
โอนออก								       (235,499)	 -	 (235,499)
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559					     -	 24,230	 24,230
ค่าตัดจำ�หน่ายสะสม			 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557					     158,400	 18,540	 176,940
ค่าตัดจำ�หน่าย						     47,941	 1,371	 49,312
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558					     206,341	 19,911	 226,252
ค่าตัดจำ�หน่าย						     29,158	 2,923	 32,081
โอนออก								       (235,499)	 -	 (235,499)
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559					     -	 22,834	 22,834
มูลค่าสุทธิตามบัญชี			 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558					     29,158	 4,319	 33,477
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559					     -	 1,396	 1,396
ค่าเสื่อมราคาสำ�หรับปี			 
2558 (49 ล้านบาท รวมอยู่ในต้นทุนบริการ ส่วนที่เหลือรวมอยู่ในค่าใช้จ่ายในการขายและการบริหาร)				    49,312
2559 (32 ล้านบาท รวมอยู่ในต้นทุนบริการ ส่วนที่เหลือรวมอยู่ในค่าใช้จ่ายในการขายและการบริหาร)				    32,081

(หน่วย: พันบาท)
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สินทรัพย์ไม่มีตัวตน - สิทธิบัตร

เมือ่วนัที ่10 สิงหาคม 2554 สำ�นกังานคณะกรรมการกจิการกระจายเสยีง กจิการโทรทศัน ์และกจิการโทรคมนาคมแหง่ชาต ิ(กสทช.) ไดม้ ี

มตอินมัุตกิารออกใบอนญุาตประกอบกจิการโทรคมนาคมแบบทีส่อง ทีไ่มม่โีครงขา่ยเปน็ของตนเอง เพือ่ใหบ้รกิารสือ่สารผา่นดาวเทยีม 

ที่ใช้จานสายอากาศขนาดเล็ก (Very Small Aperture Terminal (VSAT) Service) ให้แก่บริษัทฯ โดยมีระยะเวลาใบอนุญาต 5 ปี 

ทัง้นี ้ใบอนญุาตดงักลา่วมผีลตอ่เนือ่งนบัตัง้แตว่นัทีย่กเลกิสญัญาการใหบ้รกิารสือ่สารขอ้มลูภาพและเสยีงผา่นดาวเทยีมภายในประเทศ

ฉบบัเดมิแลว้เสรจ็ (13 กนัยายน 2554) บรษิทัฯผกูพนัทีจ่ะตอ้งปฏบิตัติามขอ้กำ�หนดตา่งๆ ซึง่รวมขอ้ผกูพนัทีจ่ะตอ้งสง่มอบอปุกรณ์

ส่ือสารทีใ่ชใ้นการใหบ้รกิารสือ่สารขอ้มลูผา่นดาวเทยีมใหแ้กส่ำ�นกังานคณะกรรมการกจิการกระจายเสยีง กจิการโทรทศัน ์และกจิการ

โทรคมนาคมแห่งชาติ ภายในวันที่ 11 ธันวาคม 2554 และจ่ายค่าธรรมเนียมรายปี อย่างไรก็ตาม ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 

บริษัทฯได้แจ้งส่งมอบอุปกรณ์สื่อสารดังกล่าว ให้แก่ กสทช. แล้ว และผู้บริหารของบริษัทฯเชื่อว่าจะไม่มีการเรียกเก็บค่าปรับจาก

การส่งมอบอุปกรณ์ดังกล่าวล่าช้า ดังนั้นจึงไม่ได้บันทึกค่าปรับดังกล่าวไว้ในบัญชี

18.	 ค่าความนิยม
ค่าความนิยมส่วนใหญ่เกิดจากการที่บริษัทฯซื้อหุ้นในบริษัท พอร์ทัลเน็ท จำ�กัด

บริษัทฯพิจารณามูลค่าท่ีคาดว่าจะได้รับคืนของหน่วยสินทรัพย์ที่ก่อให้เกิดเงินสดจากมูลค่าจากการใช้สินทรัพย์ โดยประมาณการ 

กระแสเงินสดในอนาคตที่กิจการคาดว่าจะได้รับอ้างอิงจากประมาณการทางการเงินซึ่งได้รับอนุมัติจากฝ่ายบริหาร ประมาณการ 

กระแสเงินสดดังกล่าวครอบคลุมระยะเวลา 8 ปีสำ�หรับบริษัท พอร์ทัลเน็ท จำ�กัด ซึ่งเป็นไปตามอายุสัญญา

ข้อสมมติที่สำ�คัญในการคำ�นวณมูลค่าจากการใช้สินทรัพย์ สรุปได้ดังนี้

	 (หน่วย: ร้อยละต่อปี)

อัตราการเติบโต (Terminal growth rate)	 0%

อัตราคิดลด (WACC)	 15%

ฝา่ยบรหิารพจิารณาอตัราการเตบิโตจากผลประกอบการในอดตี การคาดการณก์ารเตบิโตของตลาดรวมทัง้ การเตบิโตของผลติภณัฑ์

มวลรวมในประเทศ โดยใช้หลักความระมัดระวังจึงกำ�หนดข้อสมมติฐานว่ารายได้จะคงที่หลังจากปีที่ 8 และอัตราคิดลดเป็นอัตรา

ก่อนภาษีที่สะท้อนถึงความเสี่ยงซึ่งเป็นลักษณะเฉพาะที่เกี่ยวข้องกับส่วนงานนั้นๆ

ฝ่ายบริหารพิจารณาแล้วเชื่อว่าค่าความนิยมไม่เกิดการด้อยค่า 

19.	 เงินเบิกเกินบัญชีธนาคาร เงินกู้ยืมระยะสั้นจากธนาคารและเจ้าหนี้ทรัสต์รีซีท

	 อัตราดอกเบี้ย (ร้อยละต่อปี)	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

		  2559	 2558	 2559	 2558	 2559	 2558

เงินเบิกเกินบัญชีธนาคาร		  6.250 - 7.675	 6.500 - 7.675	 -	 246	 -	 -

เงินกู้ยืมจากธนาคาร		  2.950 - 4.500	 3.200 - 4.750	 2,512,931	 2,892,472	 100,000	 110,299

ตั๋วแลกเงินจากธนาคาร		  2.200	 2.500	 220,000	 300,000	 220,000	 300,000

เจ้าหนี้ทรัสต์รีซีท		  3.130 - 3.280	 3.200 - 3.350	 532,339	 335,443	 -	 17,201

รวม								        3,265,270	 3,528,161	 320,000	 427,500

(หน่วย: พันบาท)

เงินเบิกเกินบัญชีธนาคารและเงินกู้ยืมระยะสั้นจากสถาบันการเงินของบริษัทฯและบริษัทย่อยค้ำ�ประกันโดยการจดจำ�นำ�เงินฝาก

ธนาคารของบริษัทย่อย การค้ำ�ประกันร่วมกันโดยบริษัทฯและบริษัทย่อย การโอนสิทธิ/มอบสิทธิการรับเงินตามสัญญาและหรือ

โครงการตามที่ระบุในสัญญาเงินกู้ยืม

นอกจากนี้ ภายใต้สัญญาเงินกู้ยืมระยะสั้นกับธนาคารได้ระบุข้อจำ�กัดบางประการเพื่อให้บริษัทฯและ บริษัทย่อยปฏิบัติตาม
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20.	 เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

		  2559	 2558	 2559	 2558

เจ้าหนี้การค้า - กิจการที่เกี่ยวข้องกัน				    16,914	 2,898	 64,261	 13,852

เจ้าหนี้การค้า - กิจการที่ไม่เกี่ยวข้องกัน				    850,544	 431,492	 31,170	 42,295

เจ้าหนี้อื่น - กิจการที่เกี่ยวข้องกัน				    10,721	 12,942	 5,392	 8,060

เจ้าหนี้อื่น - กิจการที่ไม่เกี่ยวข้องกัน				    12,737	 15,817	 2,244	 2,068

ค่าใช้จ่ายค้างจ่าย				    84,994	 90,246	 12,468	 15,330

ดอกเบี้ยค้างจ่าย				    15,284	 18,072	 14,401	 17,540

รวมเจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น				    991,194	 571,467	 129,936	 99,145

(หน่วย: พันบาท)

21.	 หุ้นกู้	

	 	 งบการเงินรวม /

	 	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

				    2559	 2558

หุ้นกู้										         1,365,000	 1,655,000

หัก: ส่วนที่ถึงกำ�หนดชำ�ระภายในหนึ่งปี						      (880,000)	 (870,000)

หุ้นกู้ - สุทธิจากส่วนที่ถึงกำ�หนดชำ�ระภายในหนึ่งปี						      485,000	 785,000

(หน่วย: พันบาท)

	 	 งบการเงินรวม /

	 	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

				    2559	 2558

ยอดคงเหลือต้นปี						      1,655,000	 1,560,000

บวก: หุ้นกู้ที่ออกจำ�หน่ายระหว่างปี						      810,000	 1,855,000

หัก: หุ้นกู้ที่ครบกำ�หนดไถ่ถอนระหว่างปี						      (1,100,000)	 (1,760,000)

ยอดคงเหลือปลายปี						      1,365,000	 1,655,000

(หน่วย: พันบาท)

การเปลี่ยนแปลงของบัญชีหุ้นกู้สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2559 และ 2558 มีรายละเอียดดังนี้

หุ้นกู้ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 และ 2558 เป็นหุ้นกู้ชนิดระบุชื่อผู้ถือประเภทไม่ด้อยสิทธิและไม่มีหลักประกัน โดยมีอัตรา

ดอกเบี้ยคงที่ระหว่างร้อยละ 2.10 ต่อปี ถึงร้อยละ 3.65 ต่อปี (2558: ระหว่างร้อยละ 2.24 ต่อปี ถึงร้อยละ 3.65 ต่อปี) และมี

กำ�หนดการจ่ายชำ�ระภายในปี 2561 
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22.	 เงนิกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงนิ/สว่นของเงนิกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงนิทีถ่งึกำ�หนด
ชำ�ระภายในหนึ่งปี
เงินกู้ยืมระยะยาวจากสถาบันการเงิน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 และ 2558 มีรายละเอียดดังนี้

	 เงื่อนไขที่สำ�คัญของสัญญาเงินกู้ยืม	 งบการเงินรวม / งบการเงินเฉพาะกิจการ

	ลำ�ดับที่	 ผู้ให้กู้	 วงเงินกู้ยืม	 การจ่ายชำ�ระคืนเงินกู้ยืม	 ค้ำ�ประกันโดย	 อัตราดอกเบี้ย	 2559	 2558

			   (ล้านบาท)			   (ร้อยละต่อปี)

	 บริษัทฯ

	 1.	 ธนาคาร	 1,552	 สำ�หรับวงเงินกู้จำ�นวนเงิน 600 ล้านบาท	 บริษัท สามารถ	 MLR-1.75	 -	 49,320
				    ชำ�ระเป็นงวดทุกๆ 3 เดือนภายใน 18 เดือน	 คอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส
				    ซึ่งจ่ายชำ�ระคืนในจำ�นวน 150 ล้านบาท	 จำ�กัด และจำ�นำ�หุ้น
				    ต่องวด โดยชำ�ระเงินต้นงวดแรกในวันที่	 ของ บริษัท พอร์ทัลเน็ท
				    31 มีนาคม 2556	 จำ�กัด และในระหว่างปี
				    สำ�หรับวงเงินกู้ 952 ล้านบาท	 ธนาคารได้ปลดการจำ�นำ�
				    ชำ�ระเป็นรายเดือนซึ่งจ่ายชำ�ระคืนในจำ�นวน	 ใบหุ้นและการค้ำ�ประกัน
				    17.6 ล้านบาทต่อเดือน โดยชำ�ระเงินต้น	 เรียบร้อยแล้ว
				    งวดแรกในวันที่ 31 มกราคม 2556

	 รวมเงินกู้ยืมระยะยาวสถาบันการเงิน				    -	 49,320
	 หัก: ส่วนที่ถึงกำ�หนดชำ�ระภายในหนึ่งปี				    -	 (49,320)
	 เงินกู้ยืมระยะยาว - สุทธิจากส่วนที่ถึงกำ�หนดชำ�ระภายในหนึ่งปี			   -	 -

(หน่วย: พันบาท)

การเปลี่ยนแปลงของบัญชีเงินกู้ยืมระยะยาวสำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2559 และ 2558 สรุปได้ดังนี้

23.	 หนี้สินตามสัญญาเช่าการเงิน

	 	 งบการเงินรวม /

	 	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

				    2559	 2558

ยอดคงเหลือต้นปี						      49,320	 260,880

หัก: จ่ายคืนเงินกู้						      (49,320)	 (211,560)

ยอดคงเหลือปลายปี						      -	 49,320

(หน่วย: พันบาท)

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

		  2559	 2558	 2559	 2558

หนี้สินตามสัญญาเช่าการเงิน				    8,518	 11,925	 2,572	 1,537

หัก: ดอกเบี้ยรอการตัดจำ�หน่าย				    (474)	 (557)	 (313)	 (42)

									         8,044	 11,368	 2,259	 1,495

หัก: ส่วนที่ถึงกำ�หนดชำ�ระภายในหนึ่งปี				    (6,117)	 (5,583)	 (332)	 (1,495)

หนี้สินตามสัญญาเช่าการเงิน - สุทธิจากส่วนที่ถึงกำ�หนดชำ�ระภายในหนึ่งปี		  1,927	 5,785	 1,927	 -

(หน่วย: พันบาท)

บริษัทฯและบริษัทย่อยได้ทำ�สัญญาเช่าการเงินกับบริษัทลีสซ่ิงเพื่อเช่ายานพาหนะใช้ในการดำ�เนินงานของกิจการโดยมีกำ�หนดการ

ชำ�ระค่าเช่าเป็นรายเดือน อายุของสัญญามีระยะเวลาโดยเฉลี่ยประมาณ 5 ปี
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บริษัทฯและบริษัทย่อยมีภาระผูกพันที่จะต้องจ่ายค่าเช่าขั้นต่ำ�ตามสัญญาเช่าการเงินดังนี้

	 	 งบการเงินรวม

	 ไม่เกิน 1 ปี	 1 - 5 ปี	 รวม

		  2559	 2558	 2559	 2558	 2559	 2558

ผลรวมของจำ�นวนเงินขั้นต่ำ�ที่ต้องจ่ายทั้งสิ้น

	 ตามสัญญาเช่า		  6,378	 5,978	 2,140	 5,947	 8,518	 11,925

ดอกเบี้ยตามสัญญาเช่าการเงินรอการตัดบัญชี		  (261)	 (395)	 (213)	 (162)	 (474)	 (557)

มูลค่าปัจจุบันของจำ�นวนเงินขั้นต่ำ�ที่ต้องจ่ายทั้งสิ้น

	 ตามสัญญาเช่า		  6,117	 5,583	 1,927	 5,785	 8,044	 11,368

(หน่วย: พันบาท)

	 	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

	 ไม่เกิน 1 ปี	 1 - 5 ปี	 รวม

		  2559	 2558	 2559	 2558	 2559	 2558

ผลรวมของจำ�นวนเงินขั้นต่ำ�ที่ต้องจ่ายทั้งสิ้น

	 ตามสัญญาเช่า		  432	 1,537	 2,140	 -	 2,572	 1,537

ดอกเบี้ยตามสัญญาเช่าการเงินรอการตัดบัญชี		  (100)	 (42)	 (213)	 -	 (313)	 (42)

มูลค่าปัจจุบันของจำ�นวนเงินขั้นต่ำ�ที่ต้องจ่ายทั้งสิ้น

	 ตามสัญญาเช่า		  332	 1,495	 1,927	 -	 2,259	 1,495

(หน่วย: พันบาท)

24.	 หนี้สินหมุนเวียนอื่น

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

		  2559	 2558	 2559	 2558

ภาษีมูลค่าเพิ่มค้างจ่าย				    1,725	 18,820	 -	 -

ภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่ายรอนำ�ส่ง				    17,084	 13,238	 2,661	 1,137

ภาษีขายยังไม่ถึงกำ�หนด				    66,396	 83,331	 24,380	 46,774

อื่นๆ								       16,070	 19,569	 3,150	 5,300

รวมหนี้สินหมุนเวียนอื่น				    101,275	 134,958	 30,191	 53,211

(หน่วย: พันบาท)

25.	 สำ�รองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงาน 
จำ�นวนเงินสำ�รองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงานซึ่งเป็นเงินชดเชยพนักงานเมื่อออกจากงานแสดงได้ดังนี้

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

		  2559	 2558	 2559	 2558

สำ�รองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงานต้นปี				    79,830	 56,537	 21,941	 18,272

ส่วนที่รับรู้ในกำ�ไรหรือขาดทุน:				  

	 ต้นทุนบริการในปัจจุบัน				    7,233	 5,354	 1,314	 1,229

	 ต้นทุนดอกเบี้ย				    2,395	 2,304	 680	 786

(หน่วย: พันบาท)
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ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงานรับรู้ในรายการต่อไปนี้ในส่วนของกำ�ไรหรือขาดทุน

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

		  2559	 2558	 2559	 2558

ส่วนที่รับรู้ในกำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น:				  

	 (กำ�ไร) ขาดทุนจากการประมาณการตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัย				  

	 ส่วนที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงข้อสมมติด้านประชากรศาสตร์			   -	 1,472	 -	 230

	 ส่วนที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงข้อสมมติทางการเงิน 			   -	 12,349	 -	 2,156

	 ส่วนที่เกิดจากการปรับปรุงจากประสบการณ์				    -	 2,475	 -	 (732)

	 ผลประโยชน์ที่จ่ายในระหว่างปี				    (2,375)	 (661)	 -	 -

สำ�รองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงานปลายปี				    87,083	 79,830	 23,935	 21,941

(หน่วย: พันบาท)

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

		  2559	 2558	 2559	 2558

ต้นทุนบริการ					     2,302	 1,673	 -	 -

ค่าใช้จ่ายในการขาย				    656	 406	 538	 355

ค่าใช้จ่ายในการบริหาร				    6,670	 5,579	 1,456	 1,660

รวมค่าใช้จ่ายที่รับรู้ในส่วนของกำ�ไรหรือขาดทุน				    9,628	 7,658	 1,994	 2,015

(หน่วย: พันบาท)

บรษิทัฯและบรษิทัยอ่ยคาดวา่จะจา่ยชำ�ระผลประโยชนร์ะยะยาวของพนกังานภายใน 1 ปขีา้งหนา้ เปน็จำ�นวนประมาณ 2 ลา้นบาท 

(งบการเงินเฉพาะกิจการ: 2 ล้านบาท) (2558: จำ�นวน 3 ล้านบาท งบการเงินเฉพาะกิจการ: ไม่มี) 

ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2559 ระยะเวลาเฉลีย่ถว่งน้ำ�หนกัในการจา่ยชำ�ระผลประโยชนร์ะยะยาวของพนกังานของบรษิทัฯและบรษิทัยอ่ย 

ประมาณ 17 ปี (งบการเงินเฉพาะกิจการ: 17 ปี) (2558: 17 ปี งบการเงินเฉพาะกิจการ: 17 ปี)

สมมติฐานที่สำ�คัญในการประมาณการตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัย สรุปได้ดังนี้

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

		  2559	 2558	 2559	 2558

อัตราคิดลด						     3.1	 3.1	 3.1	 3.1

อัตราการขึ้นเงินเดือน				    4.0 - 7.0	 4.0 - 7.0	 4.0 - 7.0	 4.0 - 7.0

อัตราการเปลี่ยนแปลงในจำ�นวนพนักงาน				    0 - 24	 0 - 24	 0 - 24	 0 - 24

(หน่วย: ร้อยละต่อปี)

ผลกระทบของการเปล่ียนแปลงสมมติฐานท่ีสำ�คัญต่อมูลค่าปัจจุบันของภาระผูกพันผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงาน ณ วันที่  

31 ธันวาคม 2559 และ 2558 สรุปได้ดังนี้

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

			   หนี้สินเพิ่มขึ้น	 หนี้สินเพิ่มขึ้น
		  (ลดลง)	 (ลดลง)	

				    เพิ่มขึ้น 1%	 ลดลง 1%	 เพิ่มขึ้น 1%	 ลดลง 1%

						      2559	 2558	 2559	 2558	 2559	 2558	 2559	 2558

อัตราคิดลด			  (9)	 (9)	 10	 10	 (2)	 (2)	 2	 2

อัตราการขึ้นเงินเดือน	 11	 10	 (10)	 (9)	 2	 2	 (2)	 (2)	

				    เพิ่มขึ้น 20%	 ลดลง 20%	 เพิ่มขึ้น 20%	 ลดลง 20%

						      2559	 2558	 2559	 2558	 2559	 2558	 2559	 2558

อัตราการเปลี่ยนแปลงในจำ�นวนพนักงาน	 (11)	 (9)	 13	 11	 (1)	 (1)	 1	 1

(หน่วย: ล้านบาท)
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26.	 ส่วนเกินทุนจากการตีราคาที่ดิน 

	 	 งบการเงินรวม /

	 	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

				    2559	 2558

ยอดคงเหลือต้นปี						      33,070	 33,070

ยอดคงเหลือปลายปี						      33,070	 33,070

(หน่วย: พันบาท)

ส่วนเกินทุนจากการตีราคาสินทรัพย์ดังกล่าวไม่สามารถนำ�มาหักกับขาดทุนสะสมและไม่สามารถจ่ายเป็นเงินปันผลได้

27.	 สำ�รองตามกฎหมาย
ภายใต้บทบัญญัติของมาตรา 116 แห่งพระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจำ�กัด พ.ศ. 2535 บริษัทฯจะต้องจัดสรรกำ�ไรสุทธิประจำ�ปี

ส่วนหนึ่งไว้เป็นทุนสำ�รองตามกฎหมายไม่น้อยกว่าร้อยละ 5 ของกำ�ไรสุทธิประจำ�ปีหักด้วยยอดขาดทุนสะสมยกมา (ถ้ามี) จนกว่า

ทุนสำ�รองนี้จะมีจำ�นวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 10 ของทุนจดทะเบียน สำ�รองตามกฎหมายดังกล่าวจะนำ�ไปจ่ายเป็นเงินปันผลไม่ได้  

ในปัจจุบัน บริษัทฯได้จัดสรรสำ�รองตามกฎหมายไว้ครบถ้วนแล้ว

28.	 รายได้จากงานตามสัญญา
การเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับรายได้จากการขายและงานตามสัญญาเพิ่มเติมสำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2559 และ 2558 

ประกอบด้วย

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

		  2559	 2558	 2559	 2558

รายได้จากงานตามสัญญาที่รับรู้				    1,960,265	 2,509,990	 110,176	 510,009

ต้นทุนงานตามสัญญาที่รับรู้				    (1,668,997)	 (1,909,778)	 (54,051)	 (431,860)

กำ�ไรที่รับรู้						     291,268	 600,212	 56,125	 78,149	

ต้นทุนงานตามสัญญาที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมในอนาคต

	 ซึ่งรับรู้เป็นงานระหว่างทำ� - ต้นปี				    12,635	 19,579	 -	 1

ต้นทุนงานตามสัญญาที่เกิดขึ้นในระหว่างปี				    1,714,028	 1,902,834	 54,051	 431,859

ต้นทุนงานตามสัญญาซึ่งรับรู้เป็นค่าใช้จ่ายในระหว่างปี				   (1,668,997)	 (1,909,778)	 (54,051)	 (431,860)

ต้นทุนงานตามสัญญาที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมในอนาคต

	 ซึ่งรับรู้เป็นงานระหว่างทำ� - สิ้นปี				    57,666	 12,635	 -	 -

รายได้ตามสัญญาที่ยังไม่ได้เรียกเก็บ - ต้นปี				    1,190,768	 1,483,934	 168,673	 324,589

รายได้รอการรับรู้ - ต้นปี				    (1,538)	 (27,862)	 (921)	 (8,302)

เงินรับล่วงหน้าจากลูกค้าตามสัญญาที่ยังไม่แล้วเสร็จ - ต้นปี			   -	 -	 -	 -

รวม								        1,189,230	 1,456,072	 167,752	 316,287

รายได้จากงานตามสัญญาที่รับรู้				    1,960,265	 2,509,990	 110,176	 510,009

เงินงวดที่เรียกเก็บแล้ว				    (1,685,842)	 (2,776,832)	 (219,431)	 (658,544)

รายได้ตามสัญญาที่ยังไม่ได้เรียกเก็บ - ปลายปี				    (1,492,733)	 (1,190,768)	 (58,497)	 (168,673)

รายได้รอการรับรู้ - ปลายปี				    29,080	 1,538	 -	 921

เงินรับล่วงหน้าจากลูกค้าตามสัญญาที่ยังไม่แล้วเสร็จ - ปลายปี			   -	 -	 -	 -

(หน่วย: พันบาท)
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29.	 รายได้ค่าบริการ
รายได้ค่าบริการสำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2559 และ 2558 สามารถสรุปได้ดังนี้

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

		  2559	 2558	 2559	 2558

ใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบที่สองที่ไม่มีโครงข่ายเป็นของตนเอง		  337,031,369	 335,454,247	 337,031,369	 335,454,247

ใบอนุญาตการให้บริการอินเตอร์เน็ตแบบที่หนึ่ง				    99,638,462	 97,715,409	 -	 -

รายได้จากการให้บริการอื่น				    2,993,782,839	 2,583,484,923	 345,050,640	 233,808,944

รวมรายได้จากการบริการ				    3,430,452,670	 3,016,654,579	 682,082,009	 569,263,191

(หน่วย: บาท)

30.	 รายได้อื่น
รายได้อื่นสำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2559 และ 2558 แสดงได้ดังนี้

31.	 ค่าใช้จ่ายตามลักษณะ
รายการค่าใช้จ่ายตามลักษณะประกอบด้วยรายการค่าใช้จ่ายที่สำ�คัญดังต่อไปนี้

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

		  2559	 2558	 2559	 2558

กำ�ไรจากการจำ�หน่ายเงินลงทุนในหลักทรัพย์เพื่อค้า				    -	 7,463	 -	 7,778

กำ�ไรจากอัตราแลกเปลี่ยน				    6,571	 20,181	 325	 4,021

ดอกเบี้ยรับ						     2,872	 2,207	 28,021	 33,167

รายได้เงินปันผลรับจากบริษัทย่อย				    -	 -	 95,155	 371,353

รายได้ค่าบริการด้านการจัดการ				    -	 -	 79,200	 79,200

กำ�ไรจากค่าสินไหมทดแทนจากการประกันภัย				    250	 215	 -	 -

กำ�ไรจากการโอนกลับค่าเผื่อด้อยค่าภาษีหัก ณ ที่จ่าย				    -	 4,488	 -	 -

อื่นๆ								       18,373	 42,083	 25,903	 41,273

รวมรายได้อื่น					    28,066	 76,637	 228,604	 536,792

(หน่วย: พันบาท)

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

		  2559	 2558	 2559	 2558

วัตถุดิบ อุปกรณ์ และต้นทุนงานโครงการใช้ไป				    2,241,147	 3,051,605	 156,504	 581,492

เงินเดือน ค่าแรงและผลประโยชน์อื่นของพนักงาน				    750,939	 755,564	 89,062	 91,562

ค่าเสื่อมราคาและค่าตัดจำ�หน่าย				    1,281,419	 1,067,507	 126,907	 170,820

ค่าเช่าจ่ายตามสัญญาเช่าดำ�เนินงาน				    132,373	 156,898	 11,001	 10,944

การเปลี่ยนแปลงในสินค้าสำ�เร็จรูปและงานระหว่างทำ� (เพิ่มขึ้น) ลดลง			   85,839	 (149,732)	 14,052	 (95,455)

ค่าโฆษณาและส่งเสริมการตลาด				    40,714	 59,351	 27,043	 27,108

(หน่วย: พันบาท)

นอกจากนี้ บริษัทฯและบริษัทย่อยยังมีรายการค่าใช้จ่ายตามลักษณะอื่น ๆ อีก ซึ่งไม่ได้แจกแจงไว้ข้างต้น ได้แก่ ค่าอบรมพนักงาน 

และค่าใช้จ่ายอื่นๆ
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32.	 ค่าใช้จ่ายทางการเงิน

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

		  2559	 2558	 2559	 2558

ดอกเบี้ยจ่าย:				  

	 เงินกู้ยืมธนาคาร เงินเบิกเกินบัญชีธนาคารและเจ้าหนี้ทรัสต์รีซีท			   168,848	 162,042	 49,819	 73,572

	 เงินกู้ยืมจากกิจการที่เกี่ยวข้องกัน				    -	 -	 5,298	 4,917

	 หนี้สินตามสัญญาเช่าการเงิน				    471	 590	 117	 85

รวมดอกเบี้ยจ่าย				    169,319	 162,632	 55,234	 78,574

ค่าธรรมเนียมธนาคาร				    4,063	 4,711	 2,964	 3,921

รวมค่าใช้จ่ายทางการเงิน				    173,382	 167,343	 58,198	 82,495

(หน่วย: พันบาท)

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

		  2559	 2558	 2559	 2558

ภาษีเงินได้ปัจจุบัน:				  

ภาษีเงินได้นิติบุคคลสำ�หรับปี				    17,245	 35,591	 7,331	 8,871

ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี:				  

ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีจากการเกิดผลแตกต่างชั่วคราว

	 และการกลับรายการผลแตกต่างชั่วคราว				    11,088	 (34,231)	 (5,091)	 (24,455)

(รายได้) ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ที่แสดงอยู่ในงบกำ�ไรขาดทุน			   28,333	 1,360	 2,240	 (15,584)

(หน่วย: พันบาท)

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

		  2559	 2558	 2559	 2558

ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีที่เกี่ยวข้องกับผลขาดทุน

	 จากการประมาณการตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัย			   -	 3,097	 -	 331

โอนกลับภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีจากการประมาณการตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัย		  (32)	 -	 -	 -

(รายได้) ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ที่รับรู้ในกำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น			   (32)	 3,097	 -	 331

(หน่วย: พันบาท)

33.	 ภาษีเงินได้ 
ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2559 และ 2558 สรุปได้ดังนี้

จำ�นวนภาษีเงินได้ที่เกี่ยวข้องกับส่วนประกอบแต่ละส่วนของกำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่นสำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2559 และ 

2558 สรุปได้ดังนี้ 
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รายการกระทบยอดจำ�นวนเงินระหว่างค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้กับผลคูณของกำ�ไรทางบัญชีกับอัตราภาษีที่ใช้สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 

ธันวาคม 2559 และ 2558 สามารถแสดงได้ดังนี้

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

		  2559	 2558	 2559	 2558

กำ�ไรทางบัญชีก่อนภาษีเงินได้นิติบุคคล				    200,080	 396,246	 98,198	 284,023

				  

อัตราภาษีเงินได้นิติบุคคล				    20%	 20%	 20%	 20%

กำ�ไรทางบัญชีก่อนภาษีเงินได้นิติบุคคลคูณอัตราภาษี				    40,016	 79,249	 19,640	 56,805

ผลกระทบทางภาษีสำ�หรับ:				  

	 การส่งเสริมการลงทุน				    (15,610)	 (24,558)	 -	 -

	 การใช้ประโยชน์ผลขาดทุนสะสมทางภาษี				    (131)	 (24,900)	 -	 -

	 รายได้ที่รับยกเว้นภาษี				    (26)	 (327)	 (19,057)	 (74,597)

	 ค่าใช้จ่ายที่ไม่ถือเป็นรายจ่ายทางภาษี				    32,123	 31,303	 1,887	 2,486

	 ค่าใช้จ่ายที่มีสิทธิหักได้เพิ่มขึ้น				    (60,706)	 (62,011)	 (230)	 (278)

รวม								        (44,350)	 (80,493)	 (17,400)	 (72,389)

สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอตัดบัญชีที่ไม่รับรู้				    24,209	 2,604	 -	 -

โอนกลับสินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการรับรู้				    8,458	 -	 -	 -

(รายได้) ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ที่แสดงอยู่ในงบกำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ			   28,333	 1,360	 2,240	 (15,584)

(หน่วย: พันบาท)

ส่วนประกอบของสินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีและหนี้สินภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี ประกอบด้วยรายการดังต่อไปนี้

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

		  2559	 2558	 2559	 2558

สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี				  

	 ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ				    8,955	 7,003	 355	 392

	 ค่าเผื่อการลดลงของมูลค่าสินค้าคงเหลือ				    6,069	 4,724	 3,234	 2,647

	 ค่าเผื่อการด้อยค่าของสินทรัพย์				    2,811	 2,811	 227	 227

	 ค่าเสื่อมราคาสะสม - อุปกรณ์				    39,444	 45,977	 24,076	 27,487

	 สินทรัพย์ภายใต้สัญญาเช่าการเงิน				    1,188	 1,147	 209	 219

	 สำ�รองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงาน				    11,598	 10,613	 3,920	 3,522

	 สำ�รองวันลาพักร้อนของพนักงาน				    663	 649	 106	 106

	 ขาดทุนจากการประมาณการตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัย			   4,547	 4,579	 866	 866

	 ขาดทุนที่ยังไม่เกิดขึ้นจากการเปลี่ยนแปลงมูลค่าเงินลงทุน			   13,272	 11,596	 13,272	 11,596

	 ขาดทุนทางภาษีที่ยังไม่ได้ใช้				    -	 8,365	 -	 -

	 อื่นๆ							      1,598	 3,407	 -	 -

รวม								        90,145	 100,871	 46,265	 47,062

หนี้สินภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี				  

	 ลูกหนี้อื่น - กิจการที่ไม่เกี่ยวข้องกัน				    17,564	 11,214	 -	 -

	 ค่าตัดจำ�หน่ายสะสม -สิทธิบัตร				    -	 5,832	 -	 5,832

	 ส่วนเกินทุนจากการตีราคาที่ดิน				    8,268	 8,268	 8,268	 8,268

	 ลูกหนี้ตามสัญญาซื้อขายเงินตราต่างประเทศล่วงหน้า			   93	 217	 93	 150

รวม								        25,925	 25,531	 8,361	 14,250

ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี - สุทธิ				    64,220	 75,340	 37,904	 32,812

(หน่วย: พันบาท)

งบแสดงฐานะการเงิน
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สินทรัพย์และหนี้สินภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีแสดงยอดคงเหลือในงบแสดงฐานะการเงินดังนี้

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

		  2559	 2558	 2559	 2558

สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี				    64,547	 75,340	 37,904	 32,812

หนี้สินภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี				    (327)	 -	 -	 -

ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี - สุทธิ				    64,220	 75,340	 37,904	 32,812

(หน่วย: พันบาท)

งบแสดงฐานะการเงิน

	 	 งบการเงินรวม

				    2559	 2558

31 ธันวาคม 2559						      -	 4,262

31 ธันวาคม 2560						      361,220	 363,141

31 ธันวาคม 2561						      66,491	 66,491

31 ธันวาคม 2562						      42,012	 42,012

31 ธันวาคม 2563						      29,440	 29,440

31 ธันวาคม 2564						      287,483	 -

											           786,646	 505,346

(หน่วย: พันบาท)

ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2559 บรษิทัยอ่ยมรีายการผลแตกตา่งชัว่คราวทีใ่ชห้กัภาษแีละขาดทนุทางภาษทีีย่งัไมไ่ดใ้ช ้จำ�นวน 787 ลา้นบาท 

(2558: 505 ลา้นบาท) ทีบ่รษิทัยอ่ยไมไ่ดบ้นัทกึสนิทรพัยภ์าษเีงนิไดร้อการตดับญัช ีเนือ่งจากผูบ้รหิารพจิารณาแลว้เหน็วา่บรษิทัยอ่ย 

อาจไม่มีกำ�ไรทางภาษีในอนาคตเพียงพอที่จะนำ�ผลแตกต่างชั่วคราวและขาดทุนทางภาษีที่ยังไม่ได้ใช้ข้างต้นมาใช้ประโยชน์ได้

รายละเอียดวันสิ้นสุดระยะเวลาการให้ประโยชน์ของรายการขาดทุนทางภาษีที่ยังไม่ได้ใช้แสดงได้ดังนี้

34.	 การส่งเสริมการลงทุน
บริษัทย่อยได้รับสิทธิพิเศษทางด้านภาษีอากรจากกรมส่งเสริมการลงทุนตามพระราชบัญญัติส่งเสริมการลงทุน พ.ศ. 2520 โดยการ

อนุมัติของคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุนภายใต้เงื่อนไขต่างๆ ที่กำ�หนดไว้ บริษัทย่อยได้รับสิทธิประโยชน์ทางด้านภาษีอากรที่มี

สาระสำ�คัญดังต่อไปนี้

	
รายละเอียด	 บริษัท สมาร์ทเทอร์แวร์ จำ�กัด

	 บริษัท สามารถ

	 	 	 เอ็ด เท็ค จำ�กัด

1.	 บัตรส่งเสริมเลขที่	 1152(7)/2551	 59-1099-1-00-2-0	 1713(7)/2553
2.	 เพื่อส่งเสริมการลงทุนในกิจการ	 ซอฟต์แวร์	 ซอฟต์แวร์	 ซอฟต์แวร์
3.	 สิทธิประโยชน์สำ�คัญที่ได้รับ			 
	 3.1	� ได้รับยกเว้นภาษีเงินได้นิติบุคคลสำ�หรับกำ�ไรสุทธิที่ได้จากการประกอบกิจการ	 มีกำ�หนดเวลา 8 ปี	มีกำ�หนดเวลา 5 ปี	มีกำ�หนดเวลา 8 ปี
		  ที่ได้รับการส่งเสริมนับแต่วันที่เริ่มมีรายได้จากการประกอบกิจการนั้น	 สิ้นสุดวันที่	 (ยังไม่เริ่มใช้สิทธิ)	 สิ้นสุดวันที่
		  นอกจากนี้ยังสามารถนำ�ผลขาดทุนสะสมซึ่งเกิดขึ้นระหว่างเวลาที่ได้รับ	 29 เมษายน 2560		  21 มิถุนายน 2562
		  ยกเว้นภาษีเงินได้นิติบุคคลมาหักออกจากกำ�ไรสุทธิ ที่เกิดขึ้นภายหลังระยะเวลา
		  ที่ได้รับยกเว้นภายในเวลา 5 ปี โดยจะหักจากกำ�ไรสุทธิของปีใดปีหนึ่ง
		  หรือหลายปีก็ได้	
	 3.2	� ได้รับยกเว้นไม่ต้องนำ�เงินปันผลจากกิจการที่ได้รับการส่งเสริมซึ่งได้รับยกเว้น	 ได้รับ	 ได้รับ	 ได้รับ
		  ภาษีเงินได้นิติบุคคลไปรวมคำ�นวณเพื่อเสียภาษีเงินได้ตลอดระยะเวลาที่ได้รับ
		  ยกเว้นภาษีเงินได้นิติบุคคลนั้น
	 3.3	� ได้รับยกเว้นอากรขาเข้าสำ�หรับเครื่องจักรที่นำ�เข้ามาใช้ในการผลิตตามจำ�นวนที่	 สิ้นสุดวันที่	 สิ้นสุดวันที่	 ตลอดระยะเวลา
		  คณะกรรมการพิจารณาอนุมัติ	 19 สิงหาคม 2553	24 กุมภาพันธ์ 2562	ที่ได้รับการส่งเสริม
4.	 วันที่เริ่มใช้สิทธิตามบัตรส่งเสริม	 30 เมษายน 2552	 ยังไม่เริ่มใช้สิทธิ	 22 มิถุนายน 2554
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รายได้ของบริษัท สมาร์ทเทอร์แวร์ จำ�กัด และบริษัท สามารถ เอ็ดเท็ค จำ�กัด สำ�หรับปีเป็นรายได้จากการให้บริการรับจ้างพัฒนา

ซอฟต์แวร์ทั้งหมดสามารถจำ�แนกตามรายได้ส่วนที่ได้รับการส่งเสริมการลงทุนและไม่ได้รับการส่งเสริมการลงทุนดังนี้

			   2559	 2558

ส่วนของรายได้ที่ได้รับการส่งเสริมการลงทุน	 129,680	 188,082

ส่วนของรายได้ที่ไม่ได้รับการส่งเสริมการลงทุน	 9,316	 5,235

รวมรายได้จากการบริการ	 138,996	 193,317

(หน่วย: พันบาท)

35.	 กำ�ไรต่อหุ้น
กำ�ไรตอ่หุน้ขัน้พืน้ฐานคำ�นวณโดยหารกำ�ไรสำ�หรบัปทีีเ่ปน็ของผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ (ไมร่วมกำ�ไรขาดทนุเบด็เสรจ็อืน่) ดว้ยจำ�นวนถวัเฉลีย่ 

ถ่วงน้ำ�หนักของหุ้นสามัญที่ออกอยู่ในระหว่างปี

36.	 ข้อมูลทางการเงินจำ�แนกตามส่วนงาน
ข้อมูลส่วนงานดำ�เนินงานท่ีนำ�เสนอนี้สอดคล้องกับรายงานภายในของบริษัทฯที่ผู้มีอำ�นาจตัดสินใจสูงสุดด้านการดำ�เนินงานได้รับ

และสอบทานอยา่งสม่ำ�เสมอเพือ่ใชใ้นการตดัสนิใจในการจดัสรรทรพัยากรใหก้บัสว่นงานและประเมนิผลการดำ�เนนิงานของสว่นงาน 

เพือ่วตัถปุระสงคใ์นการบรหิารงาน บรษิทัฯและบรษิทัยอ่ยจดัโครงสรา้งองคก์รเปน็หนว่ยธรุกจิตามประเภทของผลติภณัฑแ์ละบรกิาร 

บริษัทฯและบริษัทย่อยมีส่วนงานที่รายงานทั้งสิ้น 3 ส่วนงาน ดังนี้ 

1.	 สายธุรกิจโครงสร้างเครือข่ายการสื่อสารโทรคมนาคม 

	 ดำ�เนนิธรุกจิดา้นระบบสือ่สารโทรคมนาคมและเครอืขา่ยสือ่สารขอ้มลูทีท่นัสมยัอยา่งครบวงจร ตัง้แตก่ารใหค้ำ�ปรกึษา สำ�รวจ 

ออกแบบ ตดิตัง้และวางระบบ การบรหิารจดัการ ตลอดจนการบำ�รงุรกัษาระบบเครอืสือ่สารทัง้เครอืขา่ยใชส้ายและเครอืขา่ย

ไร้สาย ทั้งส่วนที่เป็น Core Network, Access Network รวมถึงอุปกรณ์เครือข่ายและสื่อสารปลายทาง รวมไปถึงบริการ

สื่อสารต่างๆ ทั้งแบบผ่านเครือข่ายความเร็วสูง และบริการสื่อสารผ่านดาวเทียม 

2.	 สายธุรกิจเทคโนโลยีประยุกต์ด้าน Information and Communucation Technology (ICT) 

	 ดำ�เนินธุรกิจให้บริการวางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมไปถึงระบบที่ต้องการใช้เทคโนโลยีชั้นสูงเฉพาะด้านสำ�หรับลูกค้า

แต่ละราย ที่ต้องการความถูกต้อง แม่นยำ�และมีความเสถียรสูง โดยบริการครอบคลุมตั้งแต่การให้คำ�ปรึกษา การดำ�เนินงาน

วิศวกรรมทั้งด้านการออกแบบระบบและด้านการพัฒนาโปรแกรมระบบงานประยุกต์ การติดตั้ง การบริหารโครงการ บริการ

บริหารจัดการ และบริการบำ�รุงรักษา

3.	 สายธุรกิจแอปพลิเคชันสนับสนุนด้านการประกอบธุรกิจ 

	 ดำ�เนนิธรุกจิใหบ้รกิารดา้นซอฟตแ์วรแ์อปพลเิคชนัชัน้สงูทีช่ว่ยเพิม่ขดีความสามารถและประสทิธภิาพในการดำ�เนนิธรุกจิของ

ลูกค้าภาคเอกชน และเพิ่มประสิทธิภาพในการให้บริการของลูกค้าภาครัฐ

บริษัทฯและบริษัทย่อยไม่มีการรวมส่วนงานดำ�เนินงานเป็นส่วนงานที่รายงานข้างต้น

ผู้มีอำ�นาจตัดสินใจสูงสุดสอบทานผลการดำ�เนินงานของแต่ละหน่วยธุรกิจแยกจากกันเพื่อวัตถุประสงค์ในการตัดสินใจเกี่ยวกับการ

จัดสรรทรัพยากรและการประเมินผลการปฏิบัติงาน บริษัทฯและบริษัทย่อยประเมินผลการปฏิบัติงานของส่วนงานโดยพิจารณาจาก

กำ�ไรหรือขาดทุนจากการดำ�เนินงานซึ่งวัดมูลค่าโดยใช้เกณฑเ์ดียวกับที่ใช้ในการวัดกำ�ไรหรือขาดทุนจากการดำ�เนินงานในงบการเงิน 

อย่างไรก็ตาม บริษัทฯและบริษัทย่อยบริหารงานด้านการจัดหาเงิน (ประกอบด้วย ค่าใช้จ่ายทางการเงิน และรายได้ทางการเงิน) 

และภาษีเงินได้ ของทั้งกลุ่มโดยไม่มีการปันส่วนให้แต่ละส่วนงานดำ�เนินงาน

บริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อยและบริษัทที่เกี่ยวข้องกันใช้เกณฑ์ในการกำ�หนดราคาระหว่างกันตามที่กล่าวไว้ในหมายเหตุประกอบ

งบการเงินข้อ 6

รายได้ระหว่างส่วนงานถูกตัดออกจากงบการเงินรวมแล้ว
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36.1	 ผลการดำ�เนินงานแยกตามส่วนงาน

	 ข้อมูลรายได้และกำ�ไรของส่วนงานของบริษัทฯ และบริษัทย่อยสำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2559 และ 2558 มีดังต่อไปนี้
(หน่วย: ล้านบาท)

	 สายธุรกิจ		  สายธุรกิจ	
	 โครงสร้างเครือข่าย	 สายธุรกิจ	 แอปพลิเคชัน	 รายการปรับปรุง
	 การสื่อสาร	 เทคโนโลยีประยุกต์	 สนับสนุนด้าน	 และตัดรายการ
	 โทรคมนาคม	 ด้าน ICT	 การประกอบธุรกิจ	 ระหว่างกัน	 งบการเงินรวม

	 2559	 2558	 2559	 2558	 2559	 2558	 2559	 2558	 2559	 2558

รายได้จากการขาย งานตามสัญญาและค่าบริการ										        
-	 รายได้ระหว่างส่วนงานและบริษัท
	 ที่เกี่ยวข้องกัน	 395	 288	 215	 281	 637	 1,954	 (1,100)	 (2,464)	 147	 59
-	 รายได้จากบริษัทอื่น	 1,424	 1,829	 2,834	 2,761	 1,316	 1,067	 -	 -	 5,574	 5,657
รวมรายได้จากการขาย งานตามสัญญา 
	 และค่าบริการ	 1,819	 2,117	 3,049	 3,042	 1,953	 3,021	 (1,100)	 (2,464)	 5,721	 5,716
ต้นทุนขาย งานตามสัญญาและค่าบริการ	 1,685	 1,831	 2,555	 2,601	 1,681	 2,449	 (1,156)	 (2,339)	 4,765	 4,542
กำ�ไรขั้นต้น	 134	 286	 494	 441	 272	 572	 56	 (125)	 956	 1,174
รายได้อื่น									         28	 77
ค่าใช้จ่ายในการขาย									         (177)	 (214)
ค่าใช้จ่ายในการบริหาร									         (408)	 (383)
ค่าใช้จ่ายอื่น									         (24)	 (89)
ส่วนแบ่งขาดทุนจากเงินลงทุนในบริษัทร่วม									         (2)	 (2)
ค่าใช้จ่ายทางการเงิน									         (173)	 (167)
ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้									         (28)	 (1)
ส่วนที่เป็นของผู้มีส่วนได้เสีย
	 ที่ไม่มีอำ�นาจควบคุมของบริษัทย่อย									         12	 7
กำ�ไรสำ�หรับปี									         184	 402

36.2	 สินทรัพย์แยกตามส่วนงาน

(หน่วย: ล้านบาท)

	 สายธุรกิจ		  สายธุรกิจ	
	 โครงสร้างเครือข่าย	 สายธุรกิจ	 แอปพลิเคชัน	 รายการปรับปรุง
	 การสื่อสาร	 เทคโนโลยีประยุกต์	 สนับสนุนด้าน	 และตัดรายการ
	 โทรคมนาคม	 ด้าน ICT	 การประกอบธุรกิจ	 ระหว่างกัน	 งบการเงินรวม

	 2559	 2558	 2559	 2558	 2559	 2558	 2559	 2558	 2559	 2558

สินทรัพย์										        
ลูกหนี้การค้า	 648	 1,038	 988	 1,263	 1,480	 1,547	 (1,599)	 (1,620)	 1,517	 2,228
รายได้ค้างรับ	 464	 306	 1,777	 1,313	 94	 24	 (218)	 (109)	 2,117	 1,534
สินค้าคงเหลือ	 251	 226	 17	 129	 60	 95	 (34)	 (35)	 294	 415
สินทรัพย์ไม่มีตัวตน - สิทธิบัตร	 -	 29	 -	 -	 -	 -	 -	 -	 -	 29
ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์	 395	 418	 2,325	 2,817	 1,227	 944	 (236)	 (289)	 3,711	 3,890
อื่นๆ										         2,379	 1,944
รวมสินทรัพย์									         10,018	 10,040
										        
หนี้สินรวม	 3,392	 3,722	 4,747	 4,958	 1,826	 1,171	 (3,423)	 (3,270)	 6,542	 6,581
การเพิ่มขึ้น (ลดลง) ของสินทรัพย์ไม่หมุนเวียน
	 ที่ไม่รวมเครื่องมือทางการเงิน 
	 และสินทรัพย์ภาษีเงินได้รอตัดบัญชี	 (167)	 (509)	 (486)	 1,859	 906	 (243)	 53	 (102)	 306	 1,005
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ข้อมูลเกี่ยวกับเขตภูมิศาสตร์

บริษัทฯ และบรษิทัยอ่ยดำ�เนนิธรุกจิในเขตภมูศิาสตรเ์ดยีว คอืประเทศไทย ดงันัน้รายไดแ้ละสนิทรพัยท์ีแ่สดงอยูใ่นงบการเงนิ จงึถอืเปน็ 

การรายงานตามเขตภูมิศาสตร์แล้ว

ข้อมูลเกี่ยวกับลูกค้ารายใหญ่

ในปี 2559 บริษัทฯและบริษัทย่อย มีรายได้จากลูกค้ารายใหญ่จำ�นวนสองราย เป็นจำ�นวนเงิน 1,064 ล้านบาท ซึ่งมาจากสายธุรกิจ

เทคโนโลยปีระยุกตด์า้น ICT และจำ�นวนเงิน 830 ลา้นบาท จากสายธรุกจิแอปพลเิคชัน่สนบัสนนุดา้นการประกอบธรุกจิ (ป ี2558 มรีายได ้

จากลูกค้ารายใหญ่จำ�นวนสองรายเป็นจำ�นวนเงิน 837 ล้านบาท ซึ่งมาจากสายธุรกิจแอปพลิเคชันสนับสนุนด้านการประกอบธุรกิจ 

และจำ�นวน 743 ล้านบาท จากสายธุรกิจโครงสร้างเครือข่ายการสื่อสารโทรคมนาคม)

37.	 กองทุนสำ�รองเลี้ยงชีพ
บริษัทฯ บริษัทย่อย และพนักงานได้ร่วมกันจัดตั้งกองทุนสำ�รองเลี้ยงชีพขึ้นตามพระราชบัญญัติกองทุนสำ�รองเลี้ยงชีพ พ.ศ. 2530  

โดยบรษิทัฯ บรษิทัย่อย และพนกังานจะจา่ยสมทบเขา้กองทนุเปน็รายเดอืนในอตัรารอ้ยละ 3 - 15 ของเงนิเดอืน กองทนุสำ�รองเลีย้งชพีนี ้

บรหิารโดยธนาคารกรุงเทพ จำ�กดั (มหาชน) และจะจ่ายใหแ้กพ่นักงานเมื่อพนักงานนั้นออกจากงานตามระเบยีบวา่ดว้ยกองทนุของ 

บริษัทฯและ บริษัทย่อย ในระหว่างปี 2559 บริษัทฯและบริษัทย่อยได้รับรู้เงินสมทบดังกล่าวเป็นค่าใช้จ่ายจำ�นวนเงินประมาณ  

29 ล้านบาท (2558: 27 ล้านบาท) (งบการเงินเฉพาะกิจการ: 5 ล้านบาท (2558: 5 ล้านบาท))

38.	 เงินปันผล

				  

		
อนุมัติโดย

	
จำ�นวนเงิน	 เงินปันผลต่อหุ้น

	
วันที่จ่ายเงินปันผล

			   (ล้านบาท)	 (บาท)

ปี 2559				 

เงินปันผลจากผลการดำ�เนินงาน	 ที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้น เมื่อ

	 สำ�หรับปี 2558	 วันที่ 29 เมษายน 2559	 247.2	 0.40	

หัก: เงินปันผลระหว่างกาลจ่ายในปี 2558		  (154.5)	 (0.25)	 9 กันยายน 2558

							       92.7	 0.15	 18 พฤษภาคม 2559

เงินปันผลระหว่างกาลจ่ายจาก	 ที่ประชุม

	 ผลการดำ�เนินงานสำ�หรับงวดหกเดือน	 คณะกรรมการบริษัทฯ เมื่อ

	 ของปี 2559	 วันที่ 9 สิงหาคม 2559	 61.8	 0.10	 2 กันยายน 2559

รวมเงินปันผลจ่ายสำ�หรับปี 2559		  154.5	 0.25	

				  

ปี 2558				 

เงินปันผลจากผลการดำ�เนินงาน	 ที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้น เมื่อ

	 สำ�หรับปี 2557	 วันที่ 29 เมษายน 2558	 401.7	 0.65	

หัก: เงินปันผลระหว่างกาลจ่ายในปี 2557		  (154.5)	 (0.25)	 3 กันยายน 2557

							       247.2	 0.40	 15 พฤษภาคม 2558

เงินปันผลระหว่างกาลจ่ายจาก	 ที่ประชุม

	 ผลการดำ�เนินงานสำ�หรับงวดหกเดือน	 คณะกรรมการบริษัทฯ เมื่อ

	 ของปี 2558	 วันที่ 13 สิงหาคม 2558	 154.5	 0.25	 9 กันยายน 2558

รวมเงินปันผลจ่ายสำ�หรับปี 2558		  401.7	 0.65
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39.	 ภาระผูกพันและหนี้สินที่อาจเกิดขึ้น
บริษัทฯและบริษัทย่อยมีภาระผูกพันและหนี้สินที่อาจจะเกิดขึ้นในภายหน้า นอกเหนือจากที่เปิดเผยไว้ในหมายเหตุอื่นดังนี้

39.1	 ภาระผูกพันเกี่ยวกับสัญญาให้บริการ 

	 39.1.1	� บริษัทฯได้เข้าทำ�สัญญาเช่าช่องสัญญาณดาวเทียมกับบริษัทคู่สัญญาทั้งในประเทศและต่างประเทศ โดยบริษัทฯผูกพันที่

จะชำ�ระค่าเช่าให้กับบริษัทคู่สัญญาเป็นงวดรายเดือนตามสัญญารวมเดือนละประมาณ 0.2 ล้านเหรียญสหรัฐฯ (2558: 

0.2 ล้านเหรียญสหรัฐฯต่อเดือน) 

	 39.1.2	� เมื่อวันที่ 10 สิงหาคม 2554 สำ�นักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม

แหง่ชาต ิ(กสทช.) ไดม้มีตอินมุตักิารออกใบอนญุาตประกอบกจิการโทรคมนาคมแบบทีส่อง ทีไ่มม่โีครงขา่ยเปน็ของตนเอง 

เพื่อให้บริการสื่อสารผ่านดาวเทียมที่ใช้จานสายอากาศขนาดเล็ก (Very Small Aperture Terminal (VSAT) Service) 

ให้แก่บริษัทฯ โดยมีระยะเวลาใบอนุญาต 5 ปี ทั้งนี้ ใบอนุญาตดังกล่าวมีผลต่อเนื่องนับตั้งแต่วันที่ยกเลิกสัญญาการให้

บริการสื่อสารข้อมูลภาพและเสียงผ่านดาวเทียมภายในประเทศฉบับเดิมแล้วเสร็จ (13 กันยายน 2554) บริษัทฯผูกพัน 

ที่จะต้องปฏิบัติตามข้อกำ�หนดต่างๆ ซึ่งรวมข้อผูกพันที่จะต้องส่งมอบอุปกรณ์สื่อสารที่ใช้ในการให้บริการสื่อสารข้อมูล 

ผ่านดาวเทยีมใหแ้กส่ำ�นกังานคณะกรรมการกจิการกระจายเสยีง กจิการโทรทศัน ์และกจิการโทรคมนาคมแหง่ชาต ิภายใน

วันที่ 11 ธันวาคม 2554 และจ่ายค่าธรรมเนียมรายปี อย่างไรก็ตาม ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 บริษัทฯได้แจ้งส่งมอบ

อุปกรณ์สื่อสารดังกล่าวแก่ กสทช. แล้ว และผู้บริหารของบริษัทฯเชื่อว่าจะไม่มีการเรียกเก็บค่าปรับจากการส่งอุปกรณ์ 

ดังกล่าวล่าช้า ดังนั้นจึงไม่ได้บันทึกค่าปรับดังกล่าวไว้ในบัญชี 

	 39.1.3	� เมื่อวันที่ 26 ตุลาคม 2549 บริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส จำ�กัด ซึ่งเป็นบริษัทย่อย ได้ทำ�สัญญากับบริษัท

แห่งหนึ่ง (เดิมเป็นรัฐวิสาหกิจ) ในการร่วมดำ�เนินการให้บริการระบบเครือข่ายสารสนเทศแก่กรมส่งเสริมการปกครอง

ท้องถิ่นเป็นระยะเวลา 1 ปี โดยบริษัทย่อยผูกพันที่จะต้องดำ�เนินการให้ผู้ใช้บริการสามารถใช้บริการได้ไม่น้อยกว่า 1,000 

แห่ง ภายในระยะเวลา 120 วัน นับแต่วันที่ลงนามในสัญญา และต้องรับประกันจำ�นวนผู้ใช้บริการขั้นต่ำ�ตามจำ�นวน 

ดังกล่าวตลอดอายุสัญญา หากบริษัทย่อยไม่สามารถดำ�เนินการได้ตามที่กำ�หนด (22 กุมภาพันธ์ 2550) บริษัทคู่สัญญา

จะคิดค่าปรับจากการล่าช้าในส่วนงานที่บริษัทย่อยรับผิดชอบ อย่างไรก็ตาม จนถึงวันที่ 22 กุมภาพันธ์ 2550 บริษัทย่อย 

ยังไม่สามารถเปิดให้บริการแก่ผู้ใช้ได้ถึง 1,000 แห่ง เนื่องจากบริษัทย่อยดังกล่าวยังไม่ได้รับอุปกรณ์จากคู่สัญญารวมทั้ง 

Bandwidth ทีไ่ดร้บัไมเ่พยีงพอตอ่การใชง้านจรงิ และจากการทีบ่รษิทัยอ่ยไมส่ามารถดำ�เนนิการใหม้ผีูใ้ชบ้รกิารไดต้ามสญัญา 

ซึ่งอาจมีการเรียกเก็บค่าปรับจากงานล่าช้า อย่างไรก็ตาม เมื่อวันที่ 12 กรกฎาคม 2559 บริษัทย่อยและคู่สัญญาได้ทำ�

ข้อตกลงยกเลิกสัญญาดังกล่าว และทั้งสองฝ่ายตกลงที่จะไม่เรียกร้องค่าตอบแทน ค่าใช้จ่ายและค่าเสียหายใดๆ รวมทั้ง

ความรับผิดชอบอื่นใดอันเนื่องมาจากสัญญาดังกล่าวระหว่างกันอีก

	 39.1.4	� บริษัท พอร์ทัลเน็ท จำ�กัด ซึ่งเป็นบริษัทย่อยได้ทำ�สัญญากับบริษัท เอสเอพี (ประเทศไทย) จำ�กัด เพื่อให้บริการดูแล 

รักษาระบบสำ�หรับโครงการระบบคอมพิวเตอร์สำ�เร็จรูปสำ�หรับธุรกิจหลัก โดยบริษัทย่อยผูกพันที่จะต้องปฏิบัติตาม 

ข้อกำ�หนดต่างๆ ท่ีระบุไว้ในสัญญาและจ่ายชำ�ระค่าบริการตามสัญญาเป็นจำ�นวนเงินประมาณ 1 ล้านบาทต่อเดือน 

(2558: 4 ล้านบาทต่อไตรมาส)

	 39.1.5	� บริษัท พอร์ทัลเน็ท จำ�กัด ซึ่งเป็นบริษัทย่อยได้ทำ�สัญญากับบริษัท เล็ท ซิสเต็มส์ เพื่อให้บริการดูแลรักษาระบบสำ�หรับ

โครงการระบบคอมพิวเตอร์สำ�เร็จรูปสำ�หรับธุรกิจหลัก โดยโอนความรับผิดชอบในการให้บริการดูแลรักษาระบบดังกล่าว

จากบรษิทั ซเีมนส ์เอจ ีบรษิทัยอ่ยผกูพนัทีจ่ะตอ้งปฏบิตัติามขอ้กำ�หนดตา่งๆ ทีร่ะบไุวใ้นสญัญาและจา่ยชำ�ระคา่ใชบ้รกิาร

ตามสัญญาเป็นจำ�นวนเงินประมาณ 0.03 ล้านยูโรต่อเดือน (2558: 0.01 ล้านยูโรต่อเดือน) 

	 39.1.6	� บริษทั สามารถอนิโฟเนต จำ�กดั ซึง่เปน็บรษิทัยอ่ยไดท้ำ�สญัญากบับรษิทั ทรอูนิเตอรเ์นชัน่แนลเกตเวย ์จำ�กดั เพือ่ใหบ้รกิาร

ศูนย์แลกเปล่ียนข้อมูลอินเตอร์เน็ตระหว่างประเทศ และบริษัทย่อยผูกพันที่จะต้องปฏิบัติตามข้อกำ�หนดต่างๆ ที่ระบุไว้ 

ในสัญญาและจ่ายชำ�ระค่าเช่าเป็นจำ�นวนเงินประมาณ 0.1 ล้านบาทต่อเดือน (2558: 0.1 ล้านบาทต่อเดือน)
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	 39.1.7	� บริษัท พอสเน็ท จำ�กัดซึ่งเป็นบริษัทย่อยได้ทำ�สัญญากับบริษัทเอกชนแห่งหนึ่งในการรับจ้างดูแลและบำ�รุงรักษาระบบ

จำ�นวนสองฉบับ ซึ่งในระหว่างปี 2558 บริษัทย่อยถูกบริษัทเอกชนดังกล่าวเรียกร้องให้ชำ�ระค่าปรับและค่าเสียหาย 

อนัเนือ่งมาจากการไมป่ฏบิตังิานตามสญัญาทัง้สองฉบบัรวมเปน็จำ�นวนเงนิ 8 ลา้นบาท ตอ่มาบรษิทัยอ่ยไดเ้ขา้เจรจาและได้

รบัรายละเอยีดการพจิารณาคา่ปรบัและคา่เสยีหายจากบรษิทัเอกชนดงักลา่ว โดยมกีารเปลีย่นแปลงคา่ปรบัและคา่เสยีหาย 

คงเหลือเป็นจำ�นวนเงิน 4 ล้านบาท อย่างไรก็ตาม ฝ่ายบริหารของบริษัทย่อยได้พิจารณาแล้ว และยังคงเชื่อมั่นว่า 

บรษิทัยอ่ยจะไมต่อ้งชำ�ระคา่ปรบัและคา่เสยีหายดงักลา่ว ดงันัน้ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2559 บรษิทัยอ่ยจงึไมต่ัง้ประมาณ

การสำ�รองค่าปรับและค่าเสียหายดังกล่าวไว้ในบัญชี

	 39.1.8	� บริษัทย่อยได้ทำ�สัญญาใช้บริการระบบคอมพิวเตอร์สำ�เร็จรูปกับบริษัทแห่งหนึ่ง ซ่ึงบริษัทย่อยผูกพันที่จะต้องปฏิบัติตาม 

ข้อกำ�หนดต่างๆ ที่ระบุไว้ในสัญญาและบริษัทย่อยมีจำ�นวนเงินขั้นต่ำ�ที่ต้องจ่ายในอนาคตทั้งสิ้นดังนี้

	 สกุลเงิน	 	 งบการเงินรวม

				    2559	 2558

จ่ายชำ�ระภายใน

	 ภายใน 1 ปี						      221	 69

	 มากกว่า 1 ปีแต่ไม่เกิน 4 ปี						      1,028	 -

(หน่วย: ล้านบาท)

	 39.1.9	� บริษัทฯมีภาระผูกพันเกี่ยวกับส่วนของเงินลงทุนที่ยังไม่เรียกชำ�ระในบริษัทย่อยเป็นจำ�นวนเงินประมาณ 56 ล้านบาท 

(2558: 56 ล้านบาท)

	 39.1.10	� บริษัทฯและบริษัทย่อยได้ทำ�สัญญาบริการกับบริษัทต่างๆ เป็นระยะเวลาตั้งแต่ 1 ถึง 4 ปี โดยบริษัทฯและบริษัทย่อย

ต้องชำ�ระค่าบริการเป็นรายเดือนตามอัตราที่ระบุในสัญญา

39.2	 ภาระผูกพันเกี่ยวกับสัญญาเช่าดำ�เนินงาน

	 39.2.1	� บริษัทฯและบริษัทย่อยได้เข้าทำ�สัญญาเช่าดำ�เนินงานที่เกี่ยวข้องกับการเช่าพื้นที่ในอาคาร บริการสาธารณูปโภค ระบบ

ศูนย์บริการเทคโนโลยีสารสนเทศ สัญญาบริการวงจรสื่อสัญญาณความเร็วสูง และสัญญาบริการศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูล 

อายุของสัญญามีระยะเวลาตั้งแต่ 1 ปีถึงจนกว่าจะยกเลิก

		  บริษัทฯและบริษัทย่อยมีจำ�นวนเงินขั้นต่ำ�ที่ต้องจ่ายในอนาคตทั้งสิ้นภายใต้สัญญาเช่าดำ�เนินงานดังนี้

	 สกุลเงิน	 	 งบการเงินรวม

				    2559	 2558

จ่ายชำ�ระภายใน

	 ภายใน 1 ปี						      22	 30

	 มากกว่า 1 ปีแต่ไม่เกิน 4 ปี						      9	 5

(หน่วย: ล้านบาท)

	 39.2.2	� นอกจากนี ้บรษิทั สามารถคอมมวินเิคชัน่ เซอรว์สิ จำ�กดั ซึง่เปน็บรษิทัยอ่ยไดท้ำ�สญัญาเชา่พืน้ทีก่บับรษิทัเอกชนแหง่หนึง่ 

เป็นระยะเวลา 3 ปี นับตั้งแต่วันที่รับมอบสถานที่แต่ละแห่ง เพื่อใช้เป็นที่ติดตั้งเสาสัญญาณ ป้ายโฆษณา เครื่องมือ 

อปุกรณร์ะบบโทรศพัทเ์คลือ่นทีย่คุที ่3 และหรอื ยคุที ่4 โดยบรษิทัยอ่ยตอ้งชำ�ระคา่เชา่เปน็รายเดอืนในอตัรารวมเดอืนละ 

ประมาณ 4 ล้านบาท รวมเป็นจำ�นวนเงินประมาณ 13 ล้านบาท (2558: 15 ล้านบาท)

39.3	 หนังสือค้ำ�ประกันธนาคาร

บริษัทฯและบริษัทย่อยมีหนังสือค้ำ�ประกันซึ่งออกโดยธนาคารในนามบริษัทฯและบริษัทย่อยเหลืออยู่ ซึ่งเกี่ยวเนื่องกับภาระผูกพัน 

ทางปฏิบัติบางประการตามปกติธุรกิจของบริษัทฯและบริษัทย่อย ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 
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	 	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

		  2559	 2558	 2559	 2558

ประกันการปฏิบัติงานตามสัญญา				    2,497	 1,980	 623	 569

ประกันการใช้ไฟฟ้าและอื่นๆ				    246	 137	 187	 56

									         2,743	 2,117	 810	 625

(หน่วย: ล้านบาท)

39.4	 ภาระค้ำ�ประกันระหว่างกิจการที่เกี่ยวข้องกัน

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 บริษัทฯมีภาระผูกพันต่อธนาคารและบริษัทลิสซิ่งเกี่ยวกับการค้ำ�ประกันเงินกู้ยืมและวงเงินสินเชื่อ 

ให้แก่บริษัทย่อยจำ�นวนเงิน 14,179 ล้านบาท (2558: 30,987 ล้านบาท)

โดยทั่วไปการค้ำ�ประกันนี้มีผลผูกพันต่อบริษัทฯและบริษัทย่อยนานเท่าที่ภาระหนี้สินยังไม่ได้ชำ�ระโดยบริษัทฯและบริษัทย่อย  

ซึ่งบริษัทฯและบริษัทย่อยมีการคิดค่าธรรมเนียมในการค้ำ�ประกันดังกล่าว

39.5	 คดีฟ้องร้อง

เมื่อวันที่ 5 มกราคม 2547 บริษัท ไอที แอ๊บโซลุท จำ�กัด ซึ่งเป็นบริษัทย่อยถูกฟ้องดำ�เนินคดีเรียกค่าเสียหายและเรียกทรัพย์คืน

ในคดีแพ่งสามัญโดยมีข้อกล่าวหาว่าบริษัทย่อยปฏิบัติผิดข้อตกลงในการซื้อขายหุ้นของลูกค้า (โจทก์) โดยมีทุนทรัพย์ที่ฟ้องจำ�นวน 

15.6 ล้านบาท ซึ่งการปฏิบัติผิดข้อตกลงในการซื้อขายหุ้นของลูกค้าดังกล่าวเกิดขึ้นขณะที่บริษัทย่อยมีชื่อเดิมว่า บริษัทหลักทรัพย์ 

หยวนต้า (ประเทศไทย) จำ�กัด

อนึง่ ตามสญัญาซือ้ขายหุน้บรษิทัยอ่ยเมือ่วนัที ่7 มกราคม 2546 ระหวา่งผูถ้อืหุน้เดมิของบรษิทัยอ่ย (“ผูข้าย”) และธนาคารแหง่หนึง่ 

(“ผูซ้ือ้”) ระบวุา่ภายในระยะเวลา 2 ปนีบัแตว่นัโอนหุน้หากปรากฏวา่มหีนีส้นิใดๆ ทีเ่กดิขึน้จากผูข้ายกอ่นทีผู่ข้ายไดโ้อนหุน้ใหแ้กผู่ซ้ือ้ 

และหนี้สินจำ�นวนดังกล่าวไม่ปรากฏในงบแสดงฐานะการเงิน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2545 และศาลได้มีคำ�พิพากษาถึงที่สุดให้

บรษิทัยอ่ยชำ�ระหนีด้งักลา่ว ผูข้ายตกลงจะรบัผดิชอบชดใชใ้หแ้กบ่รษิทัยอ่ยในอตัรารอ้ยละ 92.7329 ของจำ�นวนหนีต้ามคำ�พพิากษา 

เมื่อวันที่ 29 กันยายน 2548 ศาลแพ่งกรุงเทพใต้ได้มีคำ�พิพากษาให้บริษัทย่อยคืนหุ้นให้แก่โจทก์ หากคืนไม่ได้ให้ใช้เงินจำ�นวน 8.4 

ล้านบาท บริษัทย่อยและโจทก์ได้ยื่นอุทธรณ์ต่อศาลอุทธรณ์ ต่อมา เมื่อวันที่ 16 มีนาคม 2554 ศาลอุทธรณ์ได้มีคำ�พิพากษายืนตาม 

ศาลชั้นต้น และบริษัทย่อยได้ยื่นฎีกา เมื่อวันที่ 12 พฤษภาคม 2554 ดังนั้น คดีดังกล่าวอยู่ระหว่างการพิจารณาของศาลฎีกา  

อย่างไรก็ตาม ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 บริษัทย่อยได้ประมาณการหนี้สินที่อาจจะเกิดขึ้นในส่วนที่บริษัทย่อยต้องรับผิดชอบ

จำ�นวน 0.6 ล้านบาท (2558: 0.6 ล้านบาท) และได้บันทึกไว้แล้วภายใต้หัวข้อ “หนี้สินไม่หมุนเวียนอื่น” ในงบแสดงฐานะการเงิน

40.	 ลำ�ดับชั้นของมูลค่ายุติธรรม
บริษัทฯและบริษัทย่อยมีสินทรัพย์และหนี้สินท่ีวัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรมหรือเปิดเผยมูลค่ายุติธรรมแยกแสดงตามลำ�ดับช้ันของ

มูลค่ายุติธรรม ดังนี้ 

(หน่วย: ล้านบาท)

	 	 งบการเงินรวม

	 	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559

			   ระดับ 1	 ระดับ 2	 รวม

สินทรัพย์ที่วัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรม			 

เงินลงทุนในหลักทรัพย์เพื่อค้า			 

ตราสารทุน							      35	 -	 35

ที่ดิน									        -	 72	 72

หนี้สินที่วัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรม			 

หุ้นกู้									        1,365	 -	 1,365
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	 	 งบการเงินรวม

	 	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558

			   ระดับ 1	 ระดับ 2	 รวม

สินทรัพย์ที่วัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรม			 

เงินลงทุนในหลักทรัพย์เพื่อค้า			 

	 ตราสารทุน						     43	 -	 43

ตราสารอนุพันธ์			 

	 สัญญาซื้อขายเงินตราต่างประเทศล่วงหน้า					     -	 1	 1

ที่ดิน									        -	 72	 72

หนี้สินที่วัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรม			 

หุ้นกู้									        1,655	 -	 1,655

(หน่วย: ล้านบาท)

	 	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

	 	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559

			   ระดับ 1	 ระดับ 2	 รวม

สินทรัพย์ที่วัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรม			 

เงินลงทุนในหลักทรัพย์เพื่อค้า			 

ตราสารทุน							      35	 -	 35

ที่ดิน									        -	 72	 72

หนี้สินที่วัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรม			 

หุ้นกู้									        1,365	 -	 1,365

(หน่วย: ล้านบาท)

	 	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

	 	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558

			   ระดับ 1	 ระดับ 2	 รวม

สินทรัพย์ที่วัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรม			 

เงินลงทุนในหลักทรัพย์เพื่อค้า			 

	 ตราสารทุน						     43	 -	 43

ตราสารอนุพันธ์			 

	 สัญญาซื้อขายเงินตราต่างประเทศล่วงหน้า					     -	 1	 1

ที่ดิน									        -	 72	 72

หนี้สินที่วัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรม			 

หุ้นกู้									        1,655	 -	 1,655

(หน่วย: ล้านบาท)

41.	 เครื่องมือทางการเงิน
41.1	 นโยบายการบริหารความเสี่ยง

เคร่ืองมือทางการเงินที่สำ�คัญของบริษัทฯและบริษัทย่อยตามที่นิยามอยู่ในมาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 107 “การแสดงรายการและ 

การเปดิเผยขอ้มลูสำ�หรบัเครือ่งมอืทางการเงนิ” ประกอบดว้ย เงนิสดและรายการเทยีบเทา่เงนิสด ลกูหนีก้ารคา้ เงนิใหกู้ย้มื เงนิลงทนุ 

หุ้นกู้ เงินกู้ยืมระยะสั้น และเงินกู้ยืมระยะยาว บริษัทฯและบริษัทย่อยมีความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับเครื่องมือทางการเงินดังกล่าว และ

มีนโยบายในการบริหารความเสี่ยงดังนี้
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	 งบการเงินรวม

	 อัตราดอกเบี้ยคงที่	 อัตราดอกเบี้ย	 	 	 อัตราดอกเบี้ย

	 ภายใน	 มากกว่า 1	 ปรับขึ้นลง	 ไม่มีอัตรา	 	 ที่แท้จริง

	 1 ปี	 ถึง 5 ปี	 ตามราคาตลาด	 ดอกเบี้ย	 รวม	 (ร้อยละต่อปี)

	 2559	 2558	 2559	 2558	 2559	 2558	 2559	 2558	 2559	 2558	 2559	 2558

สินทรัพย์ทางการเงิน												          

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด	 -	 -	 -	 -	 620	 589	 1	 26	 621	 615	 0.100-1.700	 0.100-1.375

เงินลงทุนชั่วคราวในหลักทรัพย์เพื่อค้า	 -	 -	 -	 -	 -	 -	 35	 44	 35	 44	 -	 -

ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น	 -	 -	 -	 -	 -	 -	 1,662	 2,325	 1,662	 2,325	 -	 -

เงินฝากธนาคารที่มีภาระค้ำ�ประกัน	 -	 -	 -	 -	 -	 -	 -	 111	 -	 111	 -	 0.850

		  -	 -	 -	 -	 620	 589	 1,698	 2,506	 2,318	 3,095		

หนี้สินทางการเงิน												          

เงินกู้ยืมระยะสั้นจากธนาคาร	 -	 -	 -	 -	 2,513	 2,892	 -	 -	 2,513	 2,892	 2.950-4.500	 3.200-4.750

เจ้าหนี้ทรัสต์รีซีท												          

	 เงินบาท	 -	 -	 -	 -	 532	 335	 -	 -	 532	 335	 3.130-3.280	 3.200-3.350

ตั๋วแลกเงินจากธนาคาร	 220	 300	 -	 -	 -	 -	 -	 -	 220	 300	 2.200	 2.500

เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น	 -	 -	 -	 -	 -	 -	 991	 571	 991	 571	 -	 -

หุ้นกู้	 880	 870	 485	 785	 -	 -	 -	 -	 1,365	 1,655	 2.100-3.650	 2.240-3.650

เงินกู้ยืมระยะยาวจากธนาคาร	 -	 -	 -	 -	 -	 49	 -	 -	 -	 49	 -	 4.750

หนี้สินตามสัญญาเช่าการเงิน	 6	 6	 2	 6	 -	 -	 -	 -	 8	 12	 4.750	 4.400-4.625

		  1,106	 1,176	 487	 791	 3,045	 3,276	 991	 571	 5,629	 5,814

(หน่วย: ล้านบาท)

ความเสี่ยงด้านการให้สินเชื่อ

บรษิทัฯและบรษิทัยอ่ยมคีวามเสีย่งดา้นการใหส้นิเช่ือทีเ่กีย่วเนือ่งกบัลกูหนีก้ารคา้ เงนิให้กูย้มืและลกูหนีอ้ืน่ ฝา่ยบริหารควบคมุความเสีย่งนี ้

โดยการกำ�หนดใหม้นีโยบายและวธิกีารในการควบคมุสนิเชือ่ทีเ่หมาะสม ดงันัน้บรษิทัฯและบรษิทัยอ่ยจงึไมค่าดวา่จะไดร้บัความเสยีหาย 

ทีเ่ปน็สาระสำ�คญัจากการใหสิ้นเช่ือ นอกจากนีก้ารใหส้นิเชือ่ของบรษิทัฯและบรษิทัย่อยจะเนน้กลุ่มลูกคา้ทีม่ฐีานะการเงนิทีด่เีปน็สว่นใหญ่ 

เช่น รัฐวิสาหกิจ หน่วยงานของรัฐบาล และสถาบันการเงิน จำ�นวนเงินสูงสุดที่บริษัทฯและบริษัทย่อยอาจต้องสูญเสียจากการให้

สินเชื่อคือมูลค่าตามบัญชีของลูกหนี้ เงินให้กู้ยืมและลูกหนี้อื่นที่แสดงอยู่ใน งบแสดงฐานะการเงิน

ความเสี่ยงจากอัตราดอกเบี้ย

บริษัทฯและบริษัทย่อยมีความเสี่ยงจากอัตราดอกเบ้ียที่สำ�คัญอันเกี่ยวเนื่องกับเงินฝากสถาบันการเงิน เงินเบิกเกินบัญชี หุ้นกู้และ 

เงนิกูย้มืระยะสัน้และระยะยาวทีม่ดีอกเบีย้ สนิทรพัยแ์ละหนีส้นิทางการเงนิสว่นใหญม่อีตัราดอกเบีย้ทีป่รบัขึน้ลงตามอตัราตลาด หรอื

มีอัตราดอกเบี้ยคงที่ซึ่งใกล้เคียงกับอัตราตลาดในปัจจุบัน ความเสี่ยงจากอัตราดอกเบี้ยของบริษัทฯและบริษัทย่อยจึงอยู่ในระดับต่ำ� 

สนิทรพัยแ์ละหนีส้นิทางการเงนิทีส่ำ�คญัสามารถจดัตามประเภทอตัราดอกเบีย้ และสำ�หรบัสนิทรพัยแ์ละหนีส้นิทางการเงนิทีม่อีตัรา

ดอกเบี้ยคงที่สามารถแยกตามวันที่ครบกำ�หนด หรือ วันที่มีการกำ�หนดอัตราดอกเบี้ยใหม่ (หากวันที่มีการกำ�หนดอัตราดอกเบี้ยใหม่

ถึงก่อน) ได้ดังนี้ 
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ความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยน

บริษัทฯและบริษัทย่อยมีความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยนที่สำ�คัญอันเกี่ยวเนื่องจากการซ้ือหรือขายสินค้าเป็นเงินตราต่างประเทศ 

บริษัทฯและบริษัทย่อยได้ตกลงทำ�สัญญาซื้อขายเงินตราต่างประเทศล่วงหน้าเพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารความเสี่ยง

บริษัทฯและบริษัทย่อยมีสินทรัพย์และหนี้สินทางการเงินที่เป็นเงินตราต่างประเทศที่มีสาระสำ�คัญซ่ึงยังไม่ได้มีการทำ�สัญญาป้องกัน

ความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยนสรุปได้ดังนี้ 

	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

	 อัตราดอกเบี้ยคงที่	 อัตราดอกเบี้ย	 	 	 อัตราดอกเบี้ย

	 ภายใน	 มากกว่า 1	 ปรับขึ้นลง	 ไม่มีอัตรา	 	 ที่แท้จริง

	 1 ปี	 ถึง 5 ปี	 ตามราคาตลาด	 ดอกเบี้ย	 รวม	 (ร้อยละต่อปี)

	 2559	 2558	 2559	 2558	 2559	 2558	 2559	 2558	 2559	 2558	 2559	 2558

สินทรัพย์ทางการเงิน												          

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด	 -	 -	 -	 -	 230	 130	 -	 -	 230	 130	 0.100-0.400	 0.100-1.375

เงินลงทุนชั่วคราวในหลักทรัพย์เพื่อค้า	 -	 -	 -	 -	 -	 -	 35	 44	 35	 44	 -	 -

ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น	 -	 -	 -	 -	 -	 -	 612	 1,161	 612	 1,161	 -	 -

เงินให้กู้ยืมระยะสั้นแก่กิจการที่ เกี่ยวข้องกัน	 -	 -	 -	 -	 1,016	 886	 -	 -	 1,016	 886	 3.100	 3.210

		  -	 -	 -	 -	 1,246	 1,016	 647	 1,205	 1,893	 2,221		

หนี้สินทางการเงิน												          

เงินกู้ยืมระยะสั้นจากธนาคาร	 -	 -	 -	 -	 100	 110	 -	 -	 100	 110	 2.950	 3.200-3.250

เจ้าหนี้ทรัสต์รีซีท												          

เงินบาท	 -	 -	 -	 -	 -	 17	 -	 -	 -	 17	 -	 3.280

ตั๋วแลกเงินจากธนาคาร	 220	 300	 -	 -	 -	 -	 -	 -	 220	 300	 2.200	 2.500

เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น	 -	 -	 -	 -	 -	 -	 130	 99	 130	 99	 -	 -

หุ้นกู้	 880	 870	 485	 785	 -	 -	 -	 -	 1,365	 1,655	 2.100-3.650	 2.240-3.650

เงินกู้ยืมระยะสั้นจากกิจการที่เกี่ยวข้องกัน	 -	 -	 -	 -	 315	 289	 -	 -	 315	 289	 1.050-3.600	 1.375-1.625

เงินกู้ยืมระยะยาวจากธนาคาร	 -	 -	 -	 -	 -	 49	 -	 -	 -	 49	 -	 4.750

หนี้สินตามสัญญาเช่าการเงิน	 -	 1	 2	 -	 -	 -	 -	 -	 2	 1	 4.750	 4.400

		  1,100	 1,171	 487	 785	 415	 465	 130	 99	 2,132	 2,520

(หน่วย: ล้านบาท)

	 	 	 อัตราแลกเปลี่ยน

	 สกุลเงิน	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม

		  2559	 2558	 2559	 2558	 2559	 2558

		  (ล้าน)	 (ล้าน)	 (ล้าน)	 (ล้าน)	 (บาทต่อหน่วยเงินตราต่างประเทศ)

หนี้สินทางการเงิน						    

เหรียญสหรัฐอเมริกา		  0.2	 2.5	 -	 0.7	 36.0025	 36.2538

ยูโร						      0.1	 1.2	 -	 -	 38.1362	 39.7995

หนี้สินส่วนใหญ่ถึงกำ�หนดชำ�ระภายในหนึ่งปี
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สัญญาซื้อขายเงินตราต่างประเทศล่วงหน้า

41.2	 มูลค่ายุติธรรมของเครื่องมือทางการเงิน

เนื่องจากเครื่องมือทางการเงินส่วนใหญ่ของบริษัทฯและบริษัทย่อยจัดอยู่ในประเภทระยะสั้น เงินให้กู้ยืม หุ้นกู้และเงินกู้ยืมมีอัตรา

ดอกเบี้ยใกล้เคียงกับอัตราดอกเบ้ียในตลาด บริษัทฯและบริษัทย่อยจึงประมาณมูลค่ายุติธรรมของเคร่ืองมือทางการเงินใกล้เคียง 

กับมูลค่าตามบัญชีที่แสดงในงบแสดงฐานะการเงิน

42.	 การบริหารจัดการทุน 
วัตถุประสงค์ในการบริหารจัดการทุนท่ีสำ�คัญของบริษัทฯและบริษัทย่อย คือการจัดให้มีซึ่งโครงสร้างทุนที่เหมาะสมเพื่อสนับสนุน 

การดำ�เนินธุรกิจของบริษัทฯและบริษัทย่อยและเสริมสร้างมูลค่าการถือหุ้นให้กับผู้ถือหุ้น 

กลุ่มบริษัทบริหารโครงสร้างทุนโดยพิจารณาจากอัตราส่วนหนี้สินต่อทุนซึ่ง ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 กลุ่มบริษัทมีอัตราส่วน 

หนี้สินต่อทุนเท่ากับ 1.9:1 (2558: 1.9:1) (งบการเงินเฉพาะบริษัท 1.2:1 (2558: 1.3:1))

43.	 การอนุมัติงบการเงิน
งบการเงินนี้ได้รับอนุมัติให้ออกโดยกรรมการผู้มีอำ�นาจของบริษัทฯเมื่อวันที่ 17 กุมภาพันธ์ 2560

			   งบการเงิน

	 สกุลเงิน	 งบการเงินรวม	 เฉพาะกิจการ	 วันที่ครบกำ�หนด	 อัตราแลกเปลี่ยนตามสัญญา

		  (ล้าน)	 (ล้าน)		  (บาทต่อหน่วยสกุลเงินตราต่างประเทศ)

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559			 

จำ�นวนที่ซื้อ				  

เหรียญสหรัฐอเมริกา	 0.4	 0.4	 28 กุมภาพันธ์ 2560	 34.6175 - 34.6700

				  

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558			 

จำ�นวนที่ซื้อ				  

เหรียญสหรัฐอเมริกา	 3.8	 2.0	 27 มกราคม - 	 34.9822 - 36.2050

				    24 มิถุนายน 2559

ยูโร		 1.5	 -	 29 กุมภาพันธ์ 2559	 39.6700
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ค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชี
1.	ค่าตอบแทนจากการสอบบัญชี (Audit Fee)
	 ในปี 2559 บริษัท บริษัทย่อย และบริษัทร่วมได้จ่ายค่าตอบแทนในการสอบบัญชีของบริษัทให้กับบริษัท สำ�นักงาน อีวาย จำ�กัด ดังนี้

•	 ค่าสอบบัญชีของบริษัท สำ�หรับรอบปีบัญชีสิ้นสุด ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 มีจำ�นวนเงินรวม 1,970,000 บาท โดยมีค่าใช้จ่าย 

เบ็ดเตล็ดของผู้สอบบัญชี (ค่ารถ และค่าถ่ายเอกสาร ฯลฯ) จำ�นวน 66,524 บาท

•	 ค่าสอบบญัชขีองบรษิทัยอ่ย และบรษิทัรว่มสำ�หรบัสำ�นกังานสอบบญัชทีีผู่ส้อบบญัชสีงักดับคุคลหรอืกจิการทีเ่กีย่วขอ้งกบัผูส้อบบญัชี

และสำ�นักงานสอบบัญชีที่ผู้สอบบัญชีสังกัด สำ�หรับรอบปีบัญชีสิ้นสุด ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 มีจำ�นวนเงินรวม 4,960,000 

บาท โดยมีค่าใช้จ่ายเบ็ดเตล็ดของผู้สอบบัญชี (ค่ารถ และค่าถ่ายเอกสาร ฯลฯ) จำ�นวน 115,075 บาท

2.	ค่าบริการอื่น (Non–Audit Fee)
	 ในปี 2559 บริษัทย่อยได้จ่ายค่าบริการอื่นๆ ในการสอบบัญชี ดังนี้

•	 บริษทั สมารท์เทอรแ์วร ์จำ�กดั ซึง่เปน็บรษิทัยอ่ยทีบ่รษิทัถอืหุน้รอ้ยละ 99.99 ไดม้กีารจา่ยคา่ตอบแทนในการตรวจสอบแบบขอใชส้ทิธ ิ

และประโยชน์ยกเว้นภาษีเงินได้นิติบุคคลให้สำ�นักงานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน (BOI) เพื่อใช้ขอรับสิทธิประโยชน์ในการ

ยกเว้นภาษีเงินได้นิติบุคคล สำ�หรับรอบระยะเวลาบัญชีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2559 ให้กับบริษัท สำ�นักงาน อีวาย จำ�กัด 

จำ�นวน 70,000 บาท

•	 บรษัิท สามารถ เอด็ เทค็ จำ�กดั ซึง่เปน็บรษิทัยอ่ยทีบ่รษิทัถอืหุน้รอ้ยละ 99.99 ไดม้กีารจา่ยคา่ตอบแทนในการตรวจสอบแบบขอใชส้ทิธ ิ

และประโยชนย์กเวน้ภาษเีงนิไดน้ติบิคุคลใหส้ำ�นกังานคณะกรรมการสง่เสรมิการลงทนุ (BOI) เพือ่ใชข้อรบัสทิธปิระโยชนใ์นการยกเวน้

ภาษีเงินได้นิติบุคคล สำ�หรับรอบระยะเวลาบัญชีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2559 ให้กับบริษัท สำ�นักงาน อีวาย จำ�กัด จำ�นวน 

70,000 บาท
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คณะกรรมการบริษัทได้แต่งตั้งนายสมชาย บุญสุภาพร เป็นเลขานุการบริษัท โดยมีบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังนี้

1.	 ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรับผิดชอบ ความระมัดระวัง และความซื่อสัตย์สุจริต เป็นไปตามกฎหมาย และกฎระเบียบอื่นที่เกี่ยวข้อง

2.	 ดูแลกิจกรรมของคณะกรรมการบริษัท รวมท้ังให้คำ�แนะนำ�แก่กรรมการเกี่ยวกับข้อบังคับของบริษัท และกฎระเบียบต่างๆ ของ 

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

3.	 จัดการและประสานงานการประชุมคณะกรรมการบริษัท การประชุมคณะกรรมการชุดย่อย และการประชุมผู้ถือหุ้น รวมทั้งดูแลและ

ประสานงานใหม้กีารปฏบิตัติามวตัถปุระสงค ์ ขอ้บงัคบัของบรษิทั มตคิณะกรรมการบรษิทั/ผูถ้อืหุน้ ตลอดจนขอ้กำ�หนดทางดา้นกฎหมาย

และกฎระเบียบอื่นที่เกี่ยวข้อง  

4.	 จัดทำ�และเก็บรักษาเอกสารต่างๆ ของบริษัท ได้แก่ ทะเบียนกรรมการ หนังสือนัดประชุม รายงานการประชุมคณะกรรมการบริษัท

และผู้ถือหุ้น รายงานประจำ�ปีของบริษัท เป็นต้น

5.	 เก็บรักษารายงานการมสีว่นไดเ้สยีทีร่ายงานโดยกรรมการหรอืผูบ้รหิารของบรษิทั รวมทัง้จดัสง่สำ�เนารายงานดงักลา่วใหป้ระธานกรรมการ

และประธานกรรมการตรวจสอบ ภายใน 7 วันทำ�การนับแต่วันที่บริษัทได้รับรายงานนั้น

ในกรณีที่เลขานุการบริษัทพ้นจากตำ�แหน่ง หรือไม่อาจปฏิบัติหน้าที่ได้ คณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทนจะสรรหาและคัดเลือก

ผู้ที่จะดำ�รงตำ�แหน่งเลขานุการบริษัทคนใหม่ เพื่อเสนอให้คณะกรรมการบริษัท พิจารณาแต่งตั้งภายใน 90 วันนับแต่วันที่เลขานุการบริษัท

คนเดิมพ้นจากตำ�แหน่งหรือไม่อาจปฏิบัติหน้าที่ และให้คณะกรรมการบริษัทมีอำ�นาจมอบหมายให้กรรมการคนใดคนหนึ่งปฏิบัติหน้าที่แทน

ในช่วงเวลาดังกล่าว

บริษัทได้กำ�หนดคุณสมบัติเลขานุการบริษัทไว้ดังนี้

1.	 มีความรอบรู้และเข้าใจในธุรกิจของบริษัท

2.	 เข้าใจบทบาทหน้าที่ของเลขานุการบริษัท

3.	 มีความรู้และความเข้าใจด้านกฎหมาย กฎระเบียบของสำ�นักงาน ก.ล.ต. และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

4.	 ไม่มุ่งหวังผลประโยชน์ส่วนตัวจากโอกาสทางธุรกิจของบริษัท รวมทั้งเก็บรักษาความลับของบริษัทได้เป็นอย่างดี 

5.	 มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี มีความสามารถในการติดต่อประสานงานกับหน่วยงานต่างๆ ภายในและภายนอกบริษัท

6.	 มีความรู้ด้านภาษาอังกฤษ

7.	 มีประสบการณ์ทำ�งานด้านเลขานุการบริษัท อย่างน้อย  3-5 ปี

โดยในปีที่ผ่านมาเลขานุการบริษัทได้เข้าอบรมและสัมมนาในหลักสูตรต่างๆ เพื่อเพิ่มพูนความรู้ อาทิ

•	 การเสาวนาแผนยุทธศาสตร์ ก.ล.ต. ปี 2559-2561 ของสำ�นักงานคณะกรรมการกำ�กับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์

•	 Workshop เตรียมความพร้อมก่อนการประเมินความยั่งยืน ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

•	 CG Forum 2/2016 “สุจริต ระมัดระวัง เกราะคุ้มกันกรรมการ” ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

•	 การดำ�เนินคดีแบบกลุ่ม ของสำ�นักงานคณะกรรมการกำ�กับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ร่วมกับตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

•	 งานเสวนา “เทคนคิการจดัการอนิไซด ์แบบฉบบันกับรหิารมอือาชพี” ของสำ�นกังานคณะกรรมการกำ�กบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์

ร่วมกับตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

•	 SET Social Impact Day 2016 “มหกรรมความดี” ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

•	 รู้จักกฎหมายหลักทรัพย์ฉบับใหม่ปฏิบัติอย่างไรให้ถูกต้อง ของสำ�นักงานคณะกรรมการกำ�กับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์

•	 แบบประเมินการจัดประชุมสามัญผู้ถือหุ้น ประจำ�ปี 2560 ของสมาคมส่งเสริมผู้ลงทุนไทย

หน้าที่ความรับผิดชอบของเลขานุการบริษัท
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รายชื่อของคณะกรรมการชุดต่างๆ
					   

คณะกรรมการ	 คณะกรรมการ
	 คณะกรรมการ	

คณะกรรมการ	รายชื่อกรรมการ / กรรมการชุดย่อย	 คณะกรรมการ
	

คณะกรรมการ	 คณะกรรมการ	
บริหาร	 กำ�กับดูแล

	 สรรหาและ	
พัฒนา	 	 บริษัท

	
บริหาร	 ตรวจสอบ	

ความเสี่ยง	 กิจการ
	 กำ�หนด	

เพื่อความยั่งยืน	 	 	 	 	 	 	 ค่าตอบแทน

1.	 นายสมบัติ    	 อุทัยสาง	 x							        

2.	 พลเอกสัมพันธ์	 บุญญานันต์	 /		  x		  /	 x		   

3.	 นางสาวรพีพรรณ	เหลืองอร่ามรัตน์	 /		  /			   /		   

4.	 นายวิชัย	 โภคาสัมฤทธิ์	 /		  /		  x	 /		   

5.	 นายขจรวุฒิ	 ตยานุกรณ์	 /				    /			    

6.	 นายเจริญรัฐ 	 วิไลลักษณ์	 /	 /		  /				     

7.	 นายวัฒน์ชัย  	 วิไลลักษณ์	 /	 x		  x				     

8.	 นายธนานันท์	 วิไลลักษณ์	 /	 /		  /				     

9.	 นายศิริชัย   	 รัศมีจันทร์	 /	 /		  /				     

10.	นายจง	 ดิลกสมบัติ	 /	 /		  /	 /		  x	  

11.	นายพรชัย 	 กรัยวิเชียร							       /	  

12.	นางสาวโชติกา  	กำ�ลูนเวสารัช							       /	  

13.	นายสุชาติ	 ดวงทวี							       /	  

14.	นางนิศาชล	 อุดมวงศ์วิวัฒน์							       /	  

15.	นางสาวกนกวรรณ	จันทร์สว่างภูวนะ							       /

หมายเหตุ :	x = ประธานกรรมการ, / = กรรมการ

รายละเอียดเก่ียวกับกรรมการของบริษัทย่อยท่ีเป็นธุรกิจหลัก
	 รายชื่อกรรมการ	 บริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น	 บริษัท สามารถคอมเทค จำ�กัด	 บริษัท พอร์ทัลเน็ท จำ�กัด

		  เซอร์วิส จำ�กัด

1.	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์	 x	 x	 x

2.	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์	 /	 /	 /

3.	 นายจง	 ดิลกสมบัติ	 /	 /	 /

4.	 นายพรชัย	 กรัยวิเชียร	 /	 /

5.	 นายสุชาติ	 ดวงทวี		  /	

6.	 นางสาวโชติกา	 กำ�ลูนเวสารัช		  /

7.	 นายดิลกพัฒน์	 นิศามณีวงศ์			   /

8.	 นายณัฐวุฒิ	 ศมาวรรตกุล			   /

หมายเหตุ :	x = ประธานกรรมการ, / = กรรมการ
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หัวหน้างานตรวจสอบภายใน
นายสมชาย บุญสุภาพร ดำ�รงตำ�แหน่งผู้จัดการฝ่ายตรวจสอบภายใน โดยมีประวัติการศึกษาและประวัติการทำ�งานของบุคคลดังกล่าว ดังนี้

ประวัติการศึกษา	 -	 ปริญญาโท สาขาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์

	 -	 ปริญญาตรี สาขาบัญชีต้นทุน จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

ประวัติการทำ�งาน

2546 - ปัจจุบัน	 ผู้จัดการฝ่ายตรวจสอบภายใน และเลขานุการบริษัท

	 บมจ.สามารถเทลคอม

2556 - พ.ค. 2559	 กรรมการพัฒนาเพื่อความยั่งยืน

	 บมจ.สามารถเทลคอม

ประวัติการอบรม	 -	 การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในหลักสูตรที่ 1 รุ่นที่ 27 จากสมาคมนักบัญชีและผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 

แห่งประเทศไทย (สภาวิชาชีพบัญชี) 

	 -	 หลักสูตรกฎหมายและระเบียบปฏิบัติสำ�หรับเลขานุการบริษัท รุ่นที่ 3 จัดโดย ศูนย์วิจัยกฎหมายและ 

การพัฒนา คณะนิติศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

โดยในปีที่ผ่านมาหัวหน้างานตรวจสอบภายในได้เข้าอบรมและสัมมนาในหลักสูตรที่เกี่ยวกับการตรวจสอบภายในเพื่อเพิ่มพูนความรู้ อาทิ

•	 CG Forum # 3/2016 “ทุจริตในองค์กร ภัยมืดที่ป้องกันและควบคุมได้” ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

•	 CAC Executive Briefing 3/2016 โครงการแนวรว่มปฏิบติัภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทจุริต ของสมาคมสง่เสริมสถาบนักรรมการ

บริษัทไทย

•	 การวางระบบจัดการการต่อต้านการติดสินบนตามมาตรฐาน ISO 37001 ของเครือข่ายหุ้นส่วนต้านทุจริตเพื่อประเทศไทย

หัวหน้างานกำ�กับดูแลการปฏิบัติงานของบริษัท (Compliance)
บรษิทักำ�หนดใหเ้ลขานกุารบรษิทัทำ�หนา้ทีห่วัหนา้งานกำ�กบัดแูลการปฏบิตังิานของบรษิทัอกีตำ�แหนง่หนึง่โดยทำ�หนา้ทีด่แูลใหบ้รษิทั กรรมการ 

และผู้บริหารปฏิบัติให้ถูกต้องตามกฎข้อบังคับต่างๆ ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (ตลท.) สำ�นักงานคณะกรรมการกำ�กับหลักทรัพย์

และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) พรบ. บริษัทมหาชน รวมทั้งกฎหมายอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง

ท้ังนี้ สามารถดูรายละเอียดประวัติการศึกษาและการทำ�งานของเลขานุการบริษัทได้ใน “รายละเอียดเกี่ยวกับกรรมการ เจ้าหน้าที่บริหาร 

และเลขานุการบริษัท”

รายละเอียดเกี่ยวกับหัวหน้างานตรวจสอบภายใน 
และหวัหนา้งานกำ�กบัดแูลการปฏิบติังานของบริษัท (Compliance)
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หมายเหตุ	 :	 ผู้ลงทุนสามารถศึกษาข้อมูลของบริษัทเพิ่มเติมได้จากแบบแสดงรายการข้อมูลประจำ�ปี (แบบ 56-1) ของบริษัทที่แสดงไว้ใน 

www.sec.or.th หรือ Website ของบริษัท (www.samtel.com)

ข้อมูลบริษัท

ชื่อบริษัท	 :	 บริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน)

ที่ตั้งสำ�นักงานใหญ่	 :	 เลขที่ 99/7 หมู่ที่ 4 ชั้น 29 อาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค ถนนแจ้งวัฒนะ ตำ�บลคลองเกลือ

		  อำ�เภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 11120

เลขทะเบียนบริษัท	 :	 0107538000631

โฮมเพจ	 :	 http://www.samtel.com

โทรศัพท์	 :	 0-2502-6000

โทรสาร	 :	 0-2502-6648

ทุนจดทะเบียน	 :	 738,000,000 บาท

จำ�นวนหุ้นที่จำ�หน่ายได้ทั้งหมด	 :	 618,000,000 หุ้น

มูลค่าที่ตราไว้ต่อหุ้น	 :	 หุ้นละ 1 บาท

บุคคลอ้างอิง

นายทะเบียนหุ้น	 :	 บริษัท ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ (ประเทศไทย) จำ�กัด

ที่ตั้งสำ�นักงาน	 :	 เลขที่ 93 อาคารตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

		  ถนนรัชดาภิเษก แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพฯ 10400 

โทรศัพท์	 : 	 0-2009-9000

โทรสาร	 :	 0-2009-9991

ผู้สอบบัญชี 	 :	 นางสรินดา หิรัญประเสริฐวุฒิ

		  ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตทะเบียนเลขที่ 4799

ที่ตั้งสำ�นักงาน	 :	 บริษัท สำ�นักงาน อีวาย จำ�กัด

		  อาคารเลครัชดา ชั้น 33 เลขที่ 193/136-137

		  ถนนรัชดาภิเษก แขวงคลองเตย เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110

โทรศัพท์	 :	 0-2264-0777

โทรสาร	 :	 0-2264-0789-90

ข้อมูลทั่วไปและข้อมูลสำ�คัญอื่น
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