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เรียน ท่านผู้ถือหุ้น

คณะกรรมการตรวจสอบของบรษิทั สามารถเทลคอม จำ�กดั (มหาชน) ประกอบดว้ยกรรมการอสิระจำ�นวน 3 ทา่น คอื นายวชิยั โภคาสมัฤทธิ ์

เป็นประธานกรรมการตรวจสอบ พลเอกสัมพันธ์ บุญญานันต์ และนางสาวรพีพรรณ เหลืองอร่ามรัตน์ เป็นกรรมการตรวจสอบ โดยมี 

นายสมชาย บุญสุภาพร เป็นเลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการตรวจสอบทุกท่านมีคุณสมบัติครบถ้วนตามที่กำ�หนดไว้ 

ในกฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่งสอดคล้องกับข้อกำ�หนดและแนวทางปฏิบัติที่ดีสำ�หรับคณะกรรมการตรวจสอบของสำ�นักงาน 

คณะกรรมการกำ�กับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

คณะกรรมการตรวจสอบปฏิบัติหน้าที่ตามขอบเขตความรับผิดชอบที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการ โดยการตรวจสอบและสอบทานให้

บริษัทมีการกำ�กับดูแลกิจการที่ดีและมีระบบการควบคุมภายในที่เพียงพอ ซ่ึงคำ�นึงถึงประโยชน์สูงสุดของผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสียทุกราย 

รวมทั้งดูแลให้ผู้บริหารปฏิบัติหน้าที่ตามนโยบายของบริษัทด้วยความซื่อสัตย์สุจริต และความรับผิดชอบ ในรอบปี 2560 ได้มีการประชุม

คณะกรรมการตรวจสอบจำ�นวน 5 ครั้ง ในการประชุมแต่ละครั้งมีผู้บริหาร ผู้สอบบัญชี และผู้ตรวจสอบภายใน เข้าร่วมประชุมในวาระ 

ที่เกี่ยวข้อง คณะกรรมการตรวจสอบได้ดำ�เนินงานตามหน้าที่และความรับผิดชอบ โดยสรุปสาระสำ�คัญได้ดังนี้

1.	 สอบทานงบการเงินรายไตรมาสและงบการเงินประจำ�ปี 2560 ร่วมกับฝ่ายบริหารและผู้สอบบัญชี โดยคณะกรรมการตรวจสอบ 

มีความเหน็ว่างบการเงนิดังกล่าวมีความถูกต้องตามที่ควรในสาระสำ�คัญตามมาตรฐานการบัญชีที่รับรองทั่วไป และมีการเปิดเผยข้อมูล

ในงบการเงินอย่างเพียงพอและทันเวลา เพื่อเป็นประโยชน์กับผู้ถือหุ้น นักลงทุน หรือผู้ใช้งบการเงินในการตัดสินใจลงทุน

2.	 สอบทานข้อมูลการดำ�เนินงานและระบบการควบคุมภายใน เพื่อให้มั่นใจว่าการดำ�เนินงานของบริษัทเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ

ประสิทธิผล และบรรลุตามเป้าหมายที่กำ�หนดไว้ โดยพิจารณาจากรายงานผลการตรวจสอบภายในประจำ�ปี 2560 และการประเมิน

ระบบการควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยงตามแนวทางมาตรฐานสากล COSO-ERM (The Committee of Sponsoring  

Organizations of the Treadway Commission - Enterprise Risk Management) ทัง้นี ้ไมพ่บจดุออ่นหรอืขอ้บกพรอ่งทีเ่ปน็สาระสำ�คญั 

มีการดูแลรักษาทรัพย์สินที่เหมาะสม และมีการเปิดเผยข้อมูลอย่างถูกต้องครบถ้วน และเชื่อถือได้ นอกจากนี้ ได้ประเมินระบบการ

ควบคุมภายในตามแนวทางท่ีกำ�หนดโดยสำ�นักงานคณะกรรมการกำ�กับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ซ่ึงคณะกรรมการตรวจสอบ 

มีความเห็นวา่ บริษทัมรีะบบการตดิตามควบคมุดแูลการดำ�เนนิงานของบรษิทั และบรษิทัยอ่ยอยา่งเพยีงพอ เหมาะสม และมปีระสทิธผิล 

ทั้งนี้ บริษัทยังได้ให้ความสำ�คัญต่อการควบคุมภายในด้านระบบสารสนเทศ โดยว่าจ้างที่ปรึกษาภายนอกเข้ามาทำ�การตรวจสอบระบบ 

ติดตามผล และให้ข้อเสนอแนะเป็นประจำ�ทุกปี

3.	 สอบทานการตรวจสอบภายใน โดยไดพ้ิจารณาภารกจิ ขอบเขตการปฏิบตังิาน หน้าทีแ่ละความรบัผิดชอบ ความเปน็อิสระ อัตรากำ�ลัง 

และงบประมาณของหน่วยงานตรวจสอบภายใน อีกทั้งได้พิจารณาทบทวนกฎบัตรงานตรวจสอบภายในแล้วเห็นว่า มีความเหมาะสม  

ทันสมัยและสอดคล้องกับคู่มือแนวทางการตรวจสอบภายในของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และได้อนุมัติแผนการตรวจสอบ 

ประจำ�ป ี2561 ซึง่ไดจ้ดัทำ�ขึน้บนพืน้ฐานของการประเมนิการควบคมุภายในและมขีอบเขตทีค่รอบคลมุระบบงานตา่งๆ ทีส่ำ�คญัของบรษิทั

	 ทั้งนี้ คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นว่า บริษัทมีระบบการตรวจสอบภายในที่เพียงพอ เหมาะสม และมีประสิทธิผล รวมทั้งมีการ

พัฒนาคุณภาพการตรวจสอบทั้งในด้านบุคลากรและการปฏิบัติงานตรวจสอบให้เป็นไปตามมาตรฐานสากลอย่างต่อเนื่อง

4.	 ทบทวนกฎบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาทบทวนกฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบของบริษัท

และมีความเห็นว่ากฎบัตรดังกล่าวมีหลักเกณฑ์และแนวทางปฏิบัติสอดคล้องกับหลักการการกำ�กับดูแลกิจการที่ดี และข้อกำ�หนดของ

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยและสำ�นักงานคณะกรรมการกำ�กับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ จึงไม่มีการแก้ไขเปลี่ยนแปลง

5.	 สอบทานรายการที่เก่ียวโยงกันหรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ให้เป็นไปตามกฎหมาย และกฎระเบียบตามที่ 

คณะกรรมการกำ�กับตลาดทุน และหน่วยงานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกำ�หนด เพื่อให้มั่นใจว่ารายการดังกล่าวสมเหตุสมผลและเป็นประโยชน์

สูงสุดต่อบริษัท

	 คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นว่า ฝ่ายจัดการได้ทำ�รายการดังกล่าวด้วยความโปร่งใส ไม่ก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

และเป็นประโยชน์สูงสุดแก่บริษัท และผู้ถือหุ้นด้วยเงื่อนไขและราคาที่สมเหตุสมผล ดังเช่นที่ทำ�กับบุคคลภายนอกทั่วไป เห็นสมควร 

ให้เสนอคณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติและเปิดเผยข้อมูลดังกล่าวต่อตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
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6.	 จัดให้มีการประเมินตนเอง (Self-Assessment) ของคณะกรรมการตรวจสอบทั้งคณะในหัวข้อเรื่ององค์ประกอบของคณะกรรมการ

ตรวจสอบ การฝึกอบรมและทรัพยากร การประชุม กิจกรรมของคณะกรรมการตรวจสอบ ความสัมพันธ์กับผู้จัดการฝ่ายตรวจสอบ

ภายใน ผู้สอบบัญชี และผู้บริหาร ซึ่งจากผลการประเมินพบว่า คณะกรรมการตรวจสอบมีการปฏิบัติหน้าที่ครบถ้วนตามที่ได้ระบุไว้

ในกฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบ และมีผลการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับแนวทางปฏิบัติที่ดี อันมีส่วนช่วยเสริมสร้างการกำ�กับดูแล

กิจการที่ดีได้อย่างมีประสิทธิผล

7.	 จดัทำ�รายงานผลการประชมุคณะกรรมการตรวจสอบ เสนอใหก้บัคณะกรรมการบรษิทัทราบทกุครัง้ทีม่กีารประชมุ โดยไดใ้หข้อ้เสนอแนะ 

ที่เป็นประโยชน์ต่อการบริหารงานของฝ่ายจัดการ ซ่ึงฝ่ายจัดการได้ดำ�เนินการปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะอย่างเหมาะสม เพื่อให้

สอดคล้องกับแนวทางปฏิบัติที่ดีของคณะกรรมการตรวจสอบ และข้อกำ�หนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

8.	 พิจารณาคัดเลือกเสนอแต่งตั้ง และเสนอค่าตอบแทนผู้สอบบัญชีประจำ�ปี 2560 เพื่อนำ�เสนอต่อคณะกรรมการบริษัทให้ขออนุมัติ 

จากทีป่ระชมุผูถ้อืหุน้ประจำ�ป ี2560 ซึง่คณะกรรมการตรวจสอบไดพ้จิารณาผลการปฏบิตังิาน ความเปน็อสิระ และความเหมาะสมของ

คา่ตอบแทนแลว้ เหน็ควรเสนอแตง่ตัง้ นางสรนิดา หริญัประเสรฐิวฒุ ิผูส้อบบญัชรีบัอนญุาตเลขทะเบยีน 4799 หรอืนางสาวกมลทพิย ์

เลิศวิทย์วรเทพ ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขทะเบียน 4377 หรือนายวิชาติ โลเกศกระวี ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขทะเบียน 4451 แห่ง

บริษัทสำ�นักงาน อีวาย จำ�กัด เป็นผู้สอบบัญชีของบริษัทประจำ�ปี 2560 พร้อมด้วยค่าตอบแทนเป็นจำ�นวนเงินรวม 2,150,000 บาท 

โดยคณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นเกี่ยวกับการเสนอแต่งตั้งผู้สอบบัญชีดังกล่าว ดังนี้

	 -	� ในรอบปบีญัชทีีผ่า่นมา ผูส้อบบญัชไีดป้ฏบิตังิานดว้ยความรู ้ความสามารถในวชิาชพี และใหข้อ้เสนอแนะเกีย่วกบัระบบการควบคมุ

ภายในและความเสี่ยงต่างๆ รวมทั้งมีความเป็นอิสระในการปฏิบัติงาน

	 -	� ค่าตอบแทนที่เสนอมาเป็นอัตราที่เหมาะสม โดยได้เสนอค่าตอบแทนผู้สอบบัญชีจากเดิมจำ�นวน 1,970,000 บาท เป็นจำ�นวน 

2,150,000 บาท เพิ่มขึ้นจากปีที่ผ่านมาจำ�นวน 180,000 บาท เนื่องจากมาตรฐานการบัญชีที่เปลี่ยนแปลง ทำ�ให้งานตรวจสอบ

และการเปิดเผยข้อมูลเพิ่มมากขึ้น

	 -		� มกีารปฏบิตัสิอดคลอ้งกบัขอ้กำ�หนดของสำ�นกังานคณะกรรมการกำ�กบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัยใ์นเรือ่งการกำ�หนดใหบ้รษิทั

จดทะเบียนต้องจัดให้มีการหมุนเวียนผู้สอบบัญชีที่ลงลายมือชื่อรับรองงบการเงินทุก 5 รอบปีบัญชี ทั้งนี้ ผู้สอบบัญชีที่ได้รับการ

แต่งตั้งให้เป็นผู้สอบบัญชีประจำ�ปี 2560 จะจัดเป็นปีที่สองของการลงลายมือชื่อรับรองงบการเงินของบริษัท

	 -		� ผู้สอบบัญชีไม่มีความสัมพันธ์ใดๆ กับบริษัทและบริษัทย่อย

คณะกรรมการตรวจสอบได้ปฏิบัติงานตามหน้าที่และความรับผิดชอบที่ได้รับมอบหมาย โดยใช้ความรู้ ความสามารถ ประกอบกับ 

ความระมัดระวังรอบคอบ และมีความเป็นอิสระอย่างเพียงพอ โดยไม่มีข้อจำ�กัดในการได้รับข้อมูลทั้งจากผู้บริหาร พนักงานและผู้เกี่ยวข้อง 

ตลอดจนได้ให้ความเห็นและข้อเสนอแนะต่างๆ เพื่อประโยชน์ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่ายอย่างเท่าเทียมกัน

โดยสรปุในภาพรวมแลว้ คณะกรรมการตรวจสอบไดป้ฏบิตัหินา้ทีค่รบถว้นตามทีไ่ดร้ะบไุวใ้นกฎบตัรคณะกรรมการตรวจสอบทีไ่ดร้บัอนมุตัจิาก

คณะกรรมการบริษัท และมีความเห็นว่าคณะกรรมการบริษัทตลอดจนผู้บริหารและกรรมการบริหารของบริษัทมีจริยธรรมและความมุ่งมั่น 

ในการปฏิบตัหิน้าที่ เพือ่ให้บรรลุเปา้หมายของบรษิัทอยา่งมีคณุภาพ เยีย่งมืออาชพี ไดใ้หค้วามสำ�คญัอยา่งยิง่ตอ่การดำ�เนินงานภายใตร้ะบบ

การกำ�กับดูแลกิจการท่ีมีประสิทธิผล บริษัทมีการรายงานข้อมูลทางการเงิน และการดำ�เนินงานอย่างถูกต้อง มีระบบการควบคุมภายใน  

การตรวจสอบภายใน การบริหารความเสี่ยงที่เหมาะสมและมีประสิทธิผล มีการปฏิบัติตามกฎหมาย ข้อกำ�หนดและข้อผูกพันต่างๆ  

มีการเปิดเผยรายการที่เกี่ยวโยงกันอย่างถูกต้อง และมีการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับระบบการกำ�กับดูแลกิจการที่ดี โปร่งใส และเชื่อถือได้ 

รวมทั้งมีการพัฒนาปรับปรุงระบบการปฏิบัติงานให้มีคุณภาพดีขึ้น และเหมาะสมกับสภาพแวดล้อมทางธุรกิจอย่างต่อเนื่อง

		   

	 (นายวิชัย โภคาสัมฤทธิ์)

	 ประธานกรรมการตรวจสอบ
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รายงานคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
เรียน ท่านผู้ถือหุ้น

คณะกรรมการบริษัทได้ตระหนักถึงความสำ�คัญของการบริหารความเสี่ยง ซึ่งจะทำ�ให้ธุรกิจดำ�เนินไปได้อย่างต่อเนื่อง จึงได้แต่งตั้ง 

คณะกรรมการบริหารความเสีย่ง ซึง่ประกอบดว้ย กรรมการบรษิทั จำ�นวน 5 ทา่น โดยมปีระธานกรรมการบรหิารเปน็ประธานกรรมการบรหิาร

ความเสีย่ง นอกจากนี ้ยงัไดแ้ตง่ตัง้คณะทำ�งานบริหารความเสีย่ง ซึง่ประกอบดว้ยกรรมการผูจ้ดัการใหญเ่ปน็ประธานคณะทำ�งานบรหิาร

ความเสีย่ง และผูบ้รหิารจากสายงานหลกัตา่งๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง จำ�นวน 8 ทา่น พิจารณาแผนการบรหิารความเสีย่ง การประเมินความเส่ียง 

ทางธุรกิจของบริษัท รวมทั้งการกำ�หนดมาตรการป้องกันและแก้ไขความเสี่ยง และการติดตามผลอย่างสม่ำ�เสมอ เพื่อเสนอแผนการบริหาร

และผลการติดตามการดำ�เนินงานเรื่องการบริหารความเสี่ยงให้คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงพิจารณา

ในปี 2560 คณะกรรมการบรหิารความเสีย่งมกีารประชมุ 3 ครัง้ เพือ่ปฏบิตัหินา้ทีต่ามทีไ่ดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการบรษิทั โดยพจิารณา 

เรื่องที่สำ�คัญสรุปได้ ดังนี้

1.	 ให้คำ�ปรึกษาแนะนำ�แนวทางในการบริหารความเสี่ยงกับฝ่ายบริหารทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

2.	 พิจารณาแผนการบริหารความเส่ียงประจำ�ปีท่ีฝ่ายบริหารจากทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้ทำ�การประเมินความเสี่ยงที่ครอบคลุม 

ดา้นตา่งๆ ทีจ่ะมผีลกระทบตอ่การดำ�เนนิธรุกจิของบรษิทั และจดัระดบัความสำ�คญัของความเสีย่งพรอ้มทัง้กำ�หนดผลกระทบทีเ่กดิขึน้ 

และกำ�หนดวธิจีดัการความเสีย่งนัน้ๆ ใหอ้ยูใ่นระดบัทีย่อมรบัไดห้รอืลดโอกาสทีจ่ะเกดิขึน้ และมอบหมายผูร้บัผดิชอบเพือ่นำ�ไปปฏบิตัิ

3.	 ตดิตามความคบืหนา้ของการบรหิารความเสีย่งจากหนว่ยงานตา่งๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง และทบทวนการดำ�เนนิงานตามแผนการบรหิารจดัการ 

ความเสี่ยงภายใต้นโยบายและกรอบการบริหารความเสี่ยงที่กำ�หนดไว้ เพื่อให้มั่นใจได้ว่า บริษัทมีการบริหารจัดการความเสี่ยงอย่าง

เปน็ระบบและมปีระสทิธภิาพ ตลอดจนการใหค้ำ�แนะนำ�ทีส่ำ�คญัเพือ่นำ�ไปสูก่ารพฒันางานดา้นการบรหิารความเสีย่งของบรษิทัใหม้ี

ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น โดยมอบหมายให้หน่วยงานตรวจสอบภายในทำ�การติดตามและสอบทานการจัดการความเสี่ยงของแต่ละบริษัท

เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามที่ได้ตั้งไว้

4.	 สนับสนุนและส่งเสริมให้มีการปรับปรุง และพัฒนาระบบบริหารความเสี่ยงภายในบริษัทอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้บริษัทสามารถบริหาร

จัดการความเสี่ยงที่สำ�คัญให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้

จากการดำ�เนนิงานดงักลา่วขา้งตน้ คณะกรรมการบรหิารความเสีย่งไดป้ฏบิตังิานตามทีไ่ดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการบรษิทั และมคีวาม

มั่นใจว่าการบริหารความเสี่ยงของบริษัทมีความต่อเนื่องและดำ�เนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับหลักเกณฑ์และแนวทางปฏิบัติใน

การกำ�กับดูแลกิจการที่ดี รวมถึงมีระบบการควบคุมภายในที่เพียงพอและเหมาะสมกับธุรกิจ การปฏิบัติตามกฎหมาย และระเบียบข้อบังคับ

ที่เกี่ยวข้องกับการดำ�เนินธุรกิจอย่างถูกต้องและครบถ้วน

	 (นายวัฒน์ชัย วิไลลักษณ์)

	 ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง
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รายงานคณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการ
เรียน ท่านผู้ถือหุ้น

คณะกรรมการบรษิทั ไดต้ระหนกัถงึความสำ�คญัในการสง่เสรมิและมุง่เนน้ใหด้ำ�เนนิการตามหลกัการกำ�กบัดแูลกจิการทีด่ ีและจรยิธรรมธรุกจิ 
ควบคูไ่ปกบัความรบัผดิชอบตอ่สงัคมและสิง่แวดลอ้ม ตลอดจนสนบัสนนุใหม้กีารปรบัปรงุและพฒันาระบบการกำ�กบัดแูลกจิการของบรษิทั
ใหม้ปีระสทิธภิาพยิง่ขึน้ โปรง่ใส ตรวจสอบได ้อนัเปน็การสรา้งความเชือ่มัน่ไวว้างใจ โดยมุง่เนน้การปฏบิตัติอ่ผูม้สีว่นไดเ้สยีทกุฝา่ยอยา่งเทา่
เทียมกัน เพื่อให้เกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืนและต่อเนื่อง

คณะกรรมการบรษิทั ไดม้อบหมายใหค้ณะกรรมการกำ�กบัดแูลกจิการทำ�หนา้ทีร่บัผดิชอบและเสนอแนวปฏิบตัดิา้นการกำ�กบัดแูลกจิการทีด่ ี
ตอ่คณะกรรมการบรษิทั กำ�กบัดแูลการปฏบิตังิานของกรรมการและฝา่ยจดัการใหเ้ปน็ไปตามหลกัการกำ�กบัดแูลกจิการทีด่ ีและสอดคลอ้ง
กบัแนวปฏบิตัดิา้นการกำ�กบัดแูลกจิการทีด่ทีัง้ในระดบัประเทศและระดบัสากล โดยมปีระธานกรรมการกำ�กบัดแูลกจิการเปน็กรรมการอสิระ 

ในป ี2560 คณะกรรมการกำ�กบัดแูลกจิการ มกีารประชมุ 3 ครัง้ เพือ่พจิารณาและตดิตามการดำ�เนนิงาน โดยมขีอบเขตหนา้ที ่ความรบัผดิชอบ 
ตามที่ระบุไว้ในกฎบัตรของคณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการ รวมถึงการพัฒนาการกำ�กับดูแลกิจการของบริษัทอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้บริษัทมี
ระบบการกำ�กับดูแลกิจการที่ดี ซึ่งคณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการได้รายงานผลการประชุมต่อคณะกรรมการบริษัทพิจารณาอย่างสม่ำ�เสมอ 
โดยมีเรื่องสำ�คัญที่พิจารณาสรุปได้ดังนี้

•	 ทบทวนนโยบายการกำ�กับดูแลกิจการ และจริยธรรมธุรกิจของบริษัท และกฎบัตรคณะกรรมการชุดย่อย
	 พิจารณาทบทวนและปรับปรุงนโนบายการกำ�กับดูแลกิจการ และจริยธรรมธุรกิจของบริษัท และกฎบัตรคณะกรรมการชุดย่อย โดยใน 

ป ี2560 ไดมี้การทบทวน และพจิารณาแก้ไขนโยบายการกำ�กบัดแูลกจิการ จรยิธรรมธรุกจิ และกฎบตัรคณะกรรมการพฒันาเพือ่ความยัง่ยนื 
ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับเรื่องนโยบายพัฒนาเพื่อความยั่งยืน และหน้าที่ความรับผิดชอบของคณะกรรมการพัฒนาเพื่อความยั่งยืน โดยให้
ครอบคลุมถึงแนวทางการพัฒนาด้านความยั่งยืนทั้ง 3 ด้าน คือ ด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม และด้านสิ่งแวดล้อม

	 นอกจากนี้ คณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการได้พิจารณาหลักการกำ�กับดูแลกิจการที่ดี (CG Code) สำ�หรับบริษัทจดทะเบียนปี 2560 
มาปรบัใชต้ามความเหมาะสม เพือ่เปน็หลกัปฏบิตัใิหค้ณะกรรมการบรษิทั ซึง่เปน็ผูน้ำ�หรอืผูร้บัผดิชอบสงูสดุขององคก์ร นำ�ไปปรบัใชใ้น
การกำ�กับดูแลให้กิจการมีผลประกอบการที่ดีในระยะยาว น่าเชื่อถือ สำ�หรับผู้ถือหุ้นและผู้คนรอบข้าง เพื่อประโยชน์ในการสร้างคุณค่า
ให้กิจการอย่างยั่งยืน

•	 การประเมนิตนเองของคณะกรรมการบริษทัทัง้คณะ และรายบคุคล คณะกรรมการชดุยอ่ย ประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิาร และเลขานกุารบรษิทั 
	 ดูแลและส่งเสริมให้คณะกรรมการบริษัทมีการประเมินตนเองของคณะกรรมการบริษัททั้งคณะ และรายบุคคล คณะกรรมการชุดย่อย 

รวมทั้งจัดให้มีการประเมินประธานเจ้าหน้าที่บริหาร และเลขานุการบริษัทเป็นประจำ�ทุกปี เพื่อนำ�ผลการประเมิน และข้อเสนอแนะไป
ปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาให้มีประสิทธิภาพที่ดียิ่งขึ้น และเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทและผู้ถือหุ้นให้ได้รับทราบ 

•	 สอบทานรายงานการกำ�กับดูแลกิจการของบริษัทที่เปิดเผยในรายงานประจำ�ปี
	 เพือ่ใหเ้ปน็ไปตามหลกัการกำ�กบัดแูลกจิการทีด่ ีและสอดคลอ้งกบัหลกัเกณฑข์องตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย และหนว่ยงานกำ�กบั

ดูแลต่างๆ กำ�หนดเพิ่มเติม
•	 การเสนอวาระการประชุมผู้ถือหุ้น และการส่งคำ�ถามเกี่ยวกับบริษัทล่วงหน้าก่อนวันประชุมผู้ถือหุ้น
	 สนับสนุนให้ผู้ถือหุ้นรายย่อยเสนอวาระการประชุมผู้ถือหุ้น และส่งคำ�ถามเกี่ยวกับบริษัทล่วงหน้าก่อนวันประชุมผู้ถือหุ้น เพื่อส่งเสริม

สทิธคิวามเทา่เทยีมกนัของผูถ้อืหุน้ และเพือ่ใหก้ารจดัประชมุเปน็ไปอยา่งโปรง่ใส มปีระสทิธภิาพตามหลกัการกำ�กบัดแูลกจิการทีด่ ีและ
เกณฑ์การประเมินคุณภาพการประชุมสามัญผู้ถือหุ้น (AGM Checklist)

ผลจากการทีบ่ริษัทไดใ้หค้วามสำ�คญัตอ่การกำ�กบัดแูลกจิการทีด่อียา่งตอ่เนือ่ง ทำ�ใหใ้นป ี2560 ไดร้บัผลการประเมนิการกำ�กบัดแูลกจิการบรษิทั
จดทะเบียนไทยในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (Corporate Governance Report of Thai Listed Companies) ประจำ�ปี 2560 
โดยสมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย (IOD) บรษิทัไดผ้ลการประเมนิอยู่ในระดบั “ดเีลศิ” และไดรั้บการประกาศผลอยู่ในกลุ่ม Top Quartile 
ของกลุม่บรษิทัทีม่มูีลคา่หลกัทรพัย์ตามราคาตลาด ตัง้แต ่3,000 - 9,999 ลา้นบาทขึน้ไป นอกจากนี ้บรษิทัยงัไดร้บัการประเมนิคณุภาพการประชมุ 
สามัญผู้ถือหุ้น (AGM Checklist) ประจำ�ปี 2560 อยู่ในระดับ “ดีเยี่ยม” โดยสมาคมส่งเสริมผู้ลงทุนไทย (Thai Investors Association) 

บริษัทจะยังคงยึดมัน่ในการใหค้วามสำ�คญัและการดำ�เนินธรุกจิอยา่งถกูตอ้งและโปรง่ใส มุง่มัน่ทีจ่ะกำ�กบัดแูลใหบ้รษิทัมกีารปฏบิตัติามนโยบาย
การกำ�กับดูแลกิจการทีด่ ีและจรรยาบรรณอยา่งเครง่ครดั และสนบัสนนุใหม้กีารปรบัปรงุและพฒันานโยบายการกำ�กบัดแูลกจิการ รวมทัง้การ
ปลกูฝงัใหพ้นกังานทัง้องคก์รมคีวามตระหนกัและมจีติสำ�นกึในจรยิธรรม ในการดำ�เนนิธรุกจิ โดยสง่เสรมิใหม้กีารเผยแพรน่โยบายการกำ�กบั
ดแูลกจิการ และจรยิธรรมธรุกจิของบรษิทั ใหพ้นกังานและผูบ้รหิารของบรษิทัรบัทราบ พรอ้มกบัสง่เสรมิใหบ้รษิทัมหีลกัการกำ�กบัดแูลกจิการ
ทีท่นัสมยั มคีวามเปน็มาตรฐานเทยีมเทา่ระดบัสากล ซึง่จะเปน็การสง่เสรมิใหบ้รษิทัไดร้บัความเชือ่มัน่และยอมรบัจากผูม้สีว่นไดเ้สยียิง่ขึน้ไป

	 (นายวิชัย โภคาสัมฤทธิ์)
	 ประธานกรรมการกำ�กับดูแลกิจการ
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รายงานคณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน
เรียน ท่านผู้ถือหุ้น

คณะกรรมการบรษิทั ไดแ้ตง่ตัง้คณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดคา่ตอบแทน ทีป่ระกอบดว้ยกรรมการอสิระทัง้หมด เพือ่ทำ�หนา้ทีส่รรหา 

คดัเลอืกบคุคลทีเ่หมาะสมตามกฎหมายและหลกัเกณฑท์ีก่ำ�หนด โดยพจิารณาถงึคณุวฒุ ิประสบการณ ์ความรู ้ความสามารถ ทีจ่ะเปน็ประโยชน ์

ต่อบริษัทมาปฏิบัติหน้าที่ในตำ�แหน่งกรรมการและผู้บริหารระดับสูง รวมทั้งเสนอนโยบายผลตอบแทน แนวทางการจ่ายค่าตอบแทน และ

ผลประโยชน์อื่นๆ สำ�หรับคณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการชุดย่อย ผู้บริหารระดับสูง ตลอดจนพนักงานของบริษัทอย่างเป็นธรรม 

และโปร่งใส โดยคำ�นึงถึงผลประโยชน์ของทุกฝ่ายเป็นหลักสำ�คัญ 

ในปี 2560 คณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทนได้ปฏิบัติหน้าที่ภายใต้กฎบัตรและขอบเขตอำ�นาจหน้าที่ตามที่ได้รับมอบหมายจาก

คณะกรรมการบรษิทั ดว้ยความระมดัระวงั รอบคอบ และเปน็อสิระ โดยจดัใหม้กีารประชมุ 3 ครัง้ เพือ่พจิารณาในเรือ่งตา่งๆ โดยกรรมการ

สรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทนที่มีส่วนได้เสียจะงดออกเสียงในวาระที่ตนมีส่วนได้เสีย และได้รายงานผลการประชุมพร้อมความเห็น และ 

ข้อเสนอแนะให้คณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาอย่างต่อเนื่อง โดยมีเรื่องสำ�คัญที่พิจารณาสรุปได้ดังนี้

•	 สรรหา คัดเลือก และเสนอบุคคลให้เข้าดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการบริษัทแทนกรรมการท่ีออกตามวาระ 

	 คณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดคา่ตอบแทน ไดพ้จิารณาสรรหา คดัเลอืก และเสนอบคุคลให้เขา้ดำ�รงตำ�แหนง่กรรมการบริษทัแทนกรรมการ 

ท่ีออกตามวาระ โดยพจิารณาสรรหาจากบคุคลทีม่คีณุสมบตัทิีเ่หมาะสม ครบถว้นตามขอ้กำ�หนดของสำ�นกังานคณะกรรมการกำ�กบัหลกัทรัพย ์

และตลาดหลกัทรพัย์ และตลาดหลักทรพัย์แหง่ประเทศไทย โดยคำ�นงึถงึคณุวฒุ ิประสบการณ ์และความรู ้ความสามารถทีจ่ะเปน็ประโยชน ์

ต่อบริษัท เพื่อนำ�เสนอให้ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติ ก่อนนำ�เสนอให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นพิจารณาอนุมัติต่อไป

•	 สรรหา คัดเลือก และเสนอบุคคลให้ดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการในคณะกรรมการชุดย่อยของบริษัท

	 คณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดคา่ตอบแทน ไดพ้จิารณาสรรหา คดัเลอืก และเสนอบคุคลใหด้ำ�รงตำ�แหนง่กรรมการในคณะกรรมการ

ชุดย่อยใหม่ทุกปี เพื่อนำ�เสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติต่อไป

•	 กำ�หนดค่าตอบแทนกรรมการและกรรมการชุดย่อย

	 คณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดคา่ตอบแทน ไดพ้จิารณากำ�หนดคา่ตอบแทนประจำ�ป ี2560 สำ�หรบัคณะกรรมการบรษิทัและคณะกรรมการ 

ชดุยอ่ย ซึง่ประกอบดว้ย คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดคา่ตอบแทน และคณะกรรมการกำ�กบัดแูลกจิการ 

เพื่อเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทและที่ประชุมผู้ถือหุ้นพิจารณาอนุมัติ โดยพิจารณาถึงความเหมาะสมกับภาระหน้าที่ ความรับผิดชอบ

ทีไ่ดร้บัมอบหมาย และสอดคลอ้งกบัผลการดำ�เนนิงานของบรษิทั ซึง่คา่ตอบแทนดงักลา่วตอ้งสามารถเทยีบเคยีงไดก้บับรษิทัจดทะเบยีน

ที่อยู่ในอุตสาหกรรมและธุรกิจขนาดใกล้เคียงกัน เพียงพอที่จะจูงใจให้กรรมการและผู้บริหารที่มีคุณภาพสามารถปฏิบัติหน้าที่ให้บรรลุ

เป้าหมายและทิศทางที่บริษัทกำ�หนด 

•	 กำ�หนดอัตราการข้ึนเงินเดือน และโบนัส

	 คณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน ได้พิจารณาหลักเกณฑ์ในการกำ�หนดอัตราการขึ้นเงินเดือนประจำ�ปี 2561 การกำ�หนด

โบนัสประจำ�ปี 2560 และนโยบายการจ่ายโบนัสประจำ�ปี 2561 ร่วมกับฝ่ายทรัพยากรบุคคลและคณะกรรมการบริหาร ซึ่งอัตราการ

ขึ้นเงินเดือนและโบนัสของบริษัท อยู่ในอัตราที่เหมาะสมและสอดคล้องกับผลการดำ�เนินงานของบริษัท

คณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดคา่ตอบแทนไดร้ายงานผลการปฏบิตังิานตอ่คณะกรรมการบรษิทัเพือ่รบัทราบอยา่งสม่ำ�เสมอ โดยปฏบิตังิาน 

ตามหนา้ทีท่ีไ่ดร้บัมอบหมายอยา่งละเอยีดครบถว้น ดว้ยความรอบคอบรดักมุ โปรง่ใส และเปน็อสิระ ตลอดจนใหค้วามเหน็อยา่งตรงไปตรงมา 

เพื่อประโยชน์สูงสุดของผู้ถือหุ้น นักลงทุน และผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย

	 พลเอกสัมพันธ์ บุญญานันต์

	 ประธานกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน
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เรียน ท่านผู้ถือหุ้น

บรษิทัตระหนกัถงึความสำ�คญัของการพฒันาอยา่งยัง่ยนื คณะกรรมการบรษิทัจงึไดพิ้จารณาแตง่ตัง้คณะกรรมการพัฒนาเพ่ือความยัง่ยนื  

ซึง่ประกอบดว้ยกรรมการบรษิทั และผูบ้รหิารจากสายงานหลกัตา่งๆ ทีเ่กีย่วขอ้งรวมทัง้สิน้ 6 ทา่น โดยมกีรรมการผูจ้ดัการใหญเ่ปน็ประธาน

กรรมการพฒันาเพือ่ความยัง่ยนื เพือ่ทำ�หนา้ทีก่ำ�หนดนโยบาย แผนการดำ�เนนิงานเพือ่การพฒันาอยา่งยัง่ยนืทีส่อดคลอ้งกบัการดำ�เนนิธรุกจิ

ทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม และให้การส่งเสริมและสนับสนุนกิจกรรมต่างๆ ของบริษัท รวมทั้งกำ�กับดูแล ทบทวน ติดตาม

ความกา้วหนา้ของการดำ�เนนิการ และประเมนิประสทิธผิลของการดำ�เนนิการนโยบาย และรายงานผลการดำ�เนนิงานตอ่คณะกรรมการบรษิทั

ในปี 2560 คณะกรรมการพัฒนาเพื่อความยั่งยืน ได้จัดให้มีการประชุม 2 ครั้ง เพื่อติดตามผลการดำ�เนินงานและพิจารณาเรื่องต่างๆ  

ตามนโยบายพัฒนาเพื่อความยั่งยืน และกฎบัตรคณะกรรมการพัฒนาเพื่อความยั่งยืน ซึ่งสามารถสรุปสาระสำ�คัญได้ดังนี้

1.	 ทบทวนนโยบายพฒันาเพือ่ความยัง่ยนื และหนา้ทีค่วามรบัผดิชอบของคณะกรรมการพฒันาเพือ่ความยัง่ยนืของบรษิทั เพือ่ใหค้รอบคลมุ

ถึงแนวทางการพัฒนาด้านความยั่งยืนทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม

2.	 ส่งเสริมให้บริษัทจัดกิจกรรมเพื่อให้พนักงานมีจิตสำ�นึกในการปฏิบัติงานและมีจิตอาสา เสียสละแรงกาย แรงใจ และเวลาส่วนตัว  

เพื่อทำ�ให้ประโยชน์ให้แก่ชุมชนส่วนรวม อีกทั้งส่งเสริมและให้ความรู้ด้านสังคมและสิ่งแวดล้อมกับพนักงานบริษัท เพื่อใช้เป็นแนวทาง

ร่วมกันในการพัฒนา และดูแลรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมให้ทั่วถึงทั้งองค์กร

3.	 ติดตามผลการดำ�เนินกิจกรรมด้านความรับผิดชอบต่อสังคมประจำ�ปี 2560 ของบริษัท

4.	 ทำ�การประเมนิตนเองของคณะกรรมการพฒันาเพ่ือความยัง่ยนืประจำ�ปี 2560 เพ่ือนำ�ผลการประเมิน และขอ้เสนอแนะไปปรบัปรงุ

แก้ไข ซึ่งจะนำ�ไปสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน และเพิ่มประสิทธิภาพในการดำ�เนินงานให้ดียิ่งขึ้น

5.	 จัดทำ�รายงานการทำ�หน้าที่ของคณะกรรมการพัฒนาเพื่อความยั่งยืนในรอบปีที่ผ่านมาเพื่อเสนอต่อผู้ถือหุ้น และเปิดเผยในรายงาน 

ประจำ�ปี 

คณะกรรมการพัฒนาเพื่อความยั่งยืนได้ปฏิบัติงานตามหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัทอย่างเต็มความสามารถและ 

เชือ่มัน่วา่บรษิทัจะพฒันาองคก์รใหเ้ตบิโตอยา่งยัง่ยนื เปน็องคก์รโปรง่ใสและมธีรรมภบิาลทีแ่ทจ้รงิ มคีวามรบัผดิชอบและรกัษาผลประโยชน ์

ของผู้มีส่วนได้เสีย และสังคมโดยรวม ตลอดจนพัฒนาบุคลากรให้เป็นคนดี มีคุณธรรม มีความรู้ความสามารถ อันจะนำ�มาซึ่งความยั่งยืน

ให้กับบริษัทต่อไป

	 (นายจง ดิลกสมบัติ)

	 ประธานกรรมการพัฒนาเพื่อความยั่งยืน

รายงานคณะกรรมการพัฒนาเพื่อความยั่งยืน
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นโยบายและภาพรวม
บรษัิทได้เลง็เหน็ถึงความสำ�คญัของการพฒันาอยา่งยัง่ยนื ทีจ่ะนำ�ไปสูก่ารเตบิโตของธรุกจิรว่มกบัสงัคมอยา่งยัง่ยนื ซึง่จะตอ้งพฒันาควบคูไ่ปกบั 
การคำ�นงึถงึความรบัผดิชอบตอ่สงัคม สิง่แวดลอ้ม การกำ�กบัดแูลกจิการทีด่ ีและผูม้สีว่นไดเ้สยีทกุฝา่ย ซึง่นอกเหนอืจากการดำ�เนนิกจิกรรม
ดา้น CSR ทีก่ระทำ�มาอยา่งตอ่เนือ่งในรปูแบบของการจดัโครงการสง่เสรมินวตักรรม การจดักจิกรรมบำ�เพญ็ประโยชน ์และการบรจิาคแลว้ 
บรษิทัยงัดำ�เนนิงานใหเ้ปน็รปูธรรมมากขึน้ โดยคณะกรรมการบรษิทัไดอ้นมุตักิารแตง่ตัง้คณะกรรมการพฒันาเพือ่ความยัง่ยนื เพือ่กำ�หนด
กรอบนโยบาย และแนวทางในการดำ�เนินงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคม และสิ่งแวดล้อมของบริษัทอย่างเป็นรูปธรรม อันจะนำ�มาซึ่ง
แนวทางในการตดิตามความกา้วหนา้ และประเมนิผลการดำ�เนนิงานดา้นความรบัผดิชอบตอ่สงัคม และรายงานตอ่คณะกรรมการบรษิทั ทัง้นี ้
บริษัทจะพัฒนาเรื่องความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมตามแนวทางที่สำ�นักงานคณะกรรมการกำ�กับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ 
(ก.ล.ต.) และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยกำ�หนด เพื่อนำ�ไปสู่การพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืนต่อไป

หน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการพัฒนาเพื่อความยั่งยืน

1.	 กำ�หนดนโยบาย กลยุทธ์ ตลอดจนแผนการดำ�เนินงานเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืนที่สอดคล้องกับการดำ�เนินธุรกิจทั้งในด้านเศรษฐกิจ 
สังคม และสิ่งแวดล้อมของบริษัท

2.	 ให้การส่งเสริมและสนับสนุนกิจกรรมต่างๆ ของบริษัท เพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามนโยบายพัฒนาเพื่อความยั่งยืน
3.	 กำ�กับดูแล ทบทวน ติดตามความก้าวหน้าของการดำ�เนินการ และประเมินประสิทธิผลของการดำ�เนินการนโยบายพัฒนาเพื่อความยั่งยืน
4.	 รายงานผลการดำ�เนินงานต่อคณะกรรมการบริษัท

นโยบายพัฒนาเพื่อความยั่งยืน

1.	 ดำ�เนนิธรุกจิบนพืน้ฐานของธรรมาภบิาล และการดแูลรบัผดิชอบตอ่สงัคมและสิง่แวดลอ้ม ตลอดจนการใดๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการพฒันาเพือ่
ความยั่งยืน โดยคำ�นึงถึงประโยชน์ของผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มเป็นสำ�คัญ 

2.	 สร้างวัฒนธรรมองค์กรเพื่อให้พนักงานมีจิตสำ�นึกในการปฏิบัติงาน และมีจิตอาสา เสียสละแรงกาย แรงใจ และเวลาส่วนตัวเพื่อทำ�
ประโยชน์ให้แก่ชุมชนส่วนรวม 

3.	 ส่งเสริมและให้ความรู้กับพนักงานทุกระดับของบริษัท เพื่อใช้เป็นแนวทางร่วมกันในการพัฒนาเพื่อความยั่งยืน และดูแลรับผิดชอบต่อ
สังคมและสิ่งแวดล้อมให้ทั่วถึงทั้งองค์กร 

4.	 ส่งเสริมให้มีโครงการ หรือกิจกรรมเพื่อสังคมและสิ่งแวดล้อม ตลอดจนการใดๆ ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาเพื่อความยั่งยืน

ในการพฒันาเพือ่ความยัง่ยนื บรษิทัมกีารบรหิารงานตามหลกัการกำ�กบัดแูลกจิการทีด่ ีคำ�นงึถงึผูม้สีว่นไดเ้สยีทกุฝา่ย มกีารพจิารณาประเดน็
ด้านการพัฒนาอย่างยั่งยืนตามระดับนัยสำ�คัญ เพื่อดำ�เนินการอย่างเหมาะสม โดยบริษัทได้กำ�หนดวิสัยทัศน์ และพันธกิจ ที่แสดงถึงการ
คำ�นึงถึงผู้มีส่วนได้เสียที่สำ�คัญ ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งในการดำ�เนินธุรกิจปกติ ดังนี้

	 วิสัยทัศน์
	 กลุม่บริษัทสามารถเทลคอม มุง่มัน่นำ�เสนอสนิคา้ บรกิารและโซลชูัน่ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารทีค่รบวงจร เพือ่ตอบสนอง 

ความต้องการสูงสุดขององค์กรผู้ใช้บริการ ทั้งภาครัฐและเอกชน ด้วยความเป็นมืออาชีพภายใต้มาตรฐานคุณภาพระดับสากล

	 พันธกิจ
	 เพื่อตอบสนองต่อวิสัยทัศน์ บริษัทจึงมีพันธกิจในการดูแลผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ดังนี้

	 ลูกค้า
	 พัฒนาสินค้า บริการ และโซลูชั่นด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่ทันสมัย และสร้างสรรค์นวัตกรรมใหม่ๆ อย่างจริงจัง 

และต่อเนือ่ง เพ่ือใหส้ามารถตอบสนองตอ่นโยบายและความตอ้งการไดอ้ยา่งครบถว้นและสง่ผ่านคณุประโยชนส์งูสดุไปยงัผู้ใชบ้ริการ

	 พนักงาน
	 พฒันาความรู้ ความสามารถ ความพรอ้ม และจติสำ�นกึบรกิารของบคุลากรอยา่งมอือาชพี สง่เสรมิคณุภาพชวีติพนกังานและสรา้งโอกาส 

ความก้าวหน้าทางอาชีพ

	 องค์กร
	 พัฒนาโครงสร้างและกระบวนการทำ�งานที่ได้มาตรฐาน โปร่งใส เป็นธรรม เพื่อประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการดำ�เนินธุรกิจอย่าง

ยั่งยืน และการเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม

รายงานความรับผิดชอบต่อสังคม (รายงานการพัฒนาเพื่อความยั่งยืน)
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	 พันธมิตร

	 พัฒนาความสัมพันธ์ที่แข็งแกร่งกับพันธมิตรธุรกิจ เพื่อผลสำ�เร็จทางธุรกิจร่วมกัน และเพื่อถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์ อันเป็น

ประโยชน์ต่อการยกระดับคุณภาพบริการอย่างต่อเนื่อง

	 ผู้ถือหุ้น

	 สร้างความมั่นคงให้แก่องค์กรด้วยรายได้ประจำ�ที่มั่นคง ด้วยการขยายฐานลูกค้าและแสวงหาโอกาสทางธุรกิจใหม่ ๆ ทั้งนี้ เพื่อส่งมอบ

ผลตอบแทนที่ยั่งยืนให้แก่ผู้ถือหุ้นและนักลงทุน

	 สังคมและชุมชน

	 สร้างความภาคภูมิใจ ด้วยการเป็นองค์กรสถาบันที่มีความรับผิดชอบต่อสังคม ด้วยการส่งเสริม “คนคุณภาพและสังคมคุณธรรม” ผ่าน

โครงการและกิจกรรมบำ�เพ็ญประโยชน์ต่างๆ

สำ�หรับรายละเอียดในส่วนของนโยบายการปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสีย และการดำ�เนินงานตามนโยบายดังกล่าวในปีที่ผ่านมา บริษัทได้เปิดเผย

ไว้ในเรื่อง “การกำ�กับดูแลกิจการ” ภายใต้หัวข้อ “1.2 จริยธรรมธุรกิจ”

การดำ�เนินงานและการจัดทำ�รายงาน
บรษิทัดำ�เนนิงานเพือ่ใหเ้ปน็ไปตามนโยบายพฒันาเพือ่ความยัง่ยนื และคำ�นงึถงึผูม้สีว่นไดเ้สยีทกุกลุม่ นโยบายการปฏบิตัติอ่ผูม้สีว่นไดเ้สยี 

ทุกกลุ่มที่ได้กำ�หนดไว้ในคู่มือจริยธรรมธุรกิจของบริษัทแล้ว สามารถดูรายละเอียดได้ในหัวข้อ “การกำ�กับดูแลกิจการ” ภายใต้หัวข้อ  

“1.2 จริยธรรมธุรกิจ” และเว็บไซต์บริษัท www.samtel.com โดยนโยบายดังกล่าวยึดหลักในการปฏิบัติ 9 ประการ คือ

1.	 การกำ�กับดูแลกิจการที่ดี

2.	 การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม

3.	 การต่อต้านการทุจริต

4.	 การเคารพสิทธิมนุษยชน

5.	 การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม

6.	 ความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค

7.	 การร่วมพัฒนาชุมชนและสังคม

8.	 การดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม

9.	 นวัตกรรมและการเผยแพร่นวัตกรรมซึ่งได้จากการดำ�เนินงานที่มีความรับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม และผู้มีส่วนได้เสีย

โดยกลุม่ผูมี้สว่นไดเ้สยีทีบ่รษิทัใหค้วามสำ�คญั คอื พนกังานทกุระดบั ซึง่บรษิทัตระหนกัอยูเ่สมอวา่พนกังานทกุคนเปน็ทรพัยากรทีท่รงคณุคา่ทีส่ดุ 

ของบริษัท เปน็ปจัจยัแหง่ความสำ�เรจ็ของการบรรลเุปา้หมายของบรษิทั โดยบรษิทัดำ�เนนิการใหม้กีารจา้งงานอยา่งเปน็ธรรม และมกีารฝกึอบรม 

และใหค้วามรู้แก่พนกังานโดยหนว่ยงานทัง้ภายในและภายนอกองคก์ร เพือ่การพฒันาศกัยภาพของตวัพนกังานเอง โดยรายละเอยีดแสดงไวใ้น  

“ขอ้ 5. การปฏบิตัติอ่แรงงานอยา่งเปน็ธรรม” รวมทัง้กำ�หนดนโยบายการบรหิารและพฒันาบคุลากร (รายละเอยีดแสดงไวแ้ลว้ใน “โครงสรา้ง

การจัดการ” ภายใต้ “บุคลากร” ในหัวข้อ “นโยบายการบริหารและพัฒนาบุคลากร”)

การดำ�เนินงานตามหลักปฏิบัติ 9 ประการ มีดังนี้

1.	การกำ�กับดูแลกิจการที่ดี
	 ส่งเสริมการกำ�กับดูแลท่ีดีให้เป็นวัฒนธรรมองค์กร ยึดม่ันในความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ายด้วยความโปร่งใส และตรวจสอบได้

	 คณะกรรมการบริษัทตระหนักดีว่า การกำ�กับดูแลกิจการที่ดีเป็นปัจจัยพื้นฐานสำ�คัญในการยกระดับมาตรฐานการดำ�เนินงานของบริษัท

ใหเ้กิดความโปร่งใส เพิม่ความนา่เชือ่ถอืใหแ้กผู่ถ้อืหุน้ ผูล้งทนุ และผูเ้กีย่วขอ้งทกุราย ตลอดจนเปน็การเพิม่ขดีความสามารถในการ

แขง่ขนัของกจิการ ดงันัน้ คณะกรรมการบรษิทัจงึไดจ้ดัใหม้นีโยบายเกีย่วกบัการกำ�กบัดแูลกจิการทีด่แีละจรยิธรรมธรุกจิของบรษิทัทีเ่ปน็

ลายลกัษณอ์กัษร สอดคลอ้งกบัหลกัการกำ�กบัดแูลกจิการทีด่ขีองตลาดหลกัทรพัยฯ์ เพือ่ใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานของบริษทั 

ได้ยึดถือปฏิบัติ โดยมีหน่วยงานเลขานุการบริษัทซึ่งเป็นหน่วยงานกำ�กับการปฏิบัติงาน (Compliance Unit) ทำ�หน้าที่ดูแลให้บริษัท 

กรรมการ และผู้บริหารปฏิบัติให้ถูกต้องตามกฎข้อบังคับต่างๆ ของตลาดหลักทรัพย์ฯ สำ�นักคณะกรรมการกำ�กับหลักทรัพย์และ

ตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) พระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจำ�กัด รวมทั้งกฎหมายอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งในปี 2560 บริษัทได้ดำ�เนินการ 

ที่เกี่ยวข้องกับการกำ�กับดูแลกิจการที่ดี โดยสามารถดูรายละเอียดเพิ่มเติมได้ในหัวข้อ “การกำ�กับดูแลกิจการ” 
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	 ทัง้นี ้ในปี 2560 บรษิทัไดป้ฏบิตัติามหลกัการกำ�กบัดแูลกจิการทีด่เีปน็ผลให้บรษิทัไดรั้บผลการประเมนิการกำ�กับดแูลกิจการบริษทัจดทะเบยีนไทย 

ในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (Corporate Governance Report of Thai Listed Companies) ประจำ�ปี 2560 โดยสมาคม

ส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD) อยู่ในระดับ “ดีเลิศ” และได้รับการประกาศผลอยู่ในกลุ่ม Top Quartile ของกลุ่มบริษัทที่มี

มลูคา่หลกัทรพัยต์ามราคาตลาด ตัง้แต ่3,000 - 9,999 ลา้นบาทขึน้ไป นอกจากนี ้บรษิทัยงัไดร้บัการประเมนิคณุภาพการประชมุสามญั

ผู้ถือหุ้น (AGM Checklist) ประจำ�ปี 2560 อยู่ในระดับ “ดีเยี่ยม” โดยสมาคมส่งเสริมผู้ลงทุนไทย (Thai Investors Association)

2.	การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม
	 มุ่งมั่นในการดำ�เนินธุรกิจอย่างเป็นธรรม และมีจริยธรรม ใส่ใจการปฏิบัติตามกฎหมาย เคารพกฎระเบียบของสังคม

	 บรษิทัไดม้กีารดำ�เนนิธรุกจิและบรหิารงานอยา่งมจีรรยาบรรณ โดยคณะกรรมการบรษิทัไดจ้ดัใหม้คีูม่อืจรยิธรรมธรุกจิ สำ�หรบักรรมการ 

ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัท ให้ยึดถือเป็นแนวปฏิบัติในการทำ�งานด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต และเป็นไปอย่างมีมาตรฐาน คุณภาพ 

คณุธรรม และเปน็ธรรม รวมทัง้ครอบคลมุในเรือ่งของการดแูลผูม้สีว่นไดเ้สยีทกุกลุม่ ไดแ้ก ่ผูถ้อืหุน้ พนกังาน ลกูคา้ คูแ่ขง่ คูค่า้ เจา้หนี ้

ตลอดจนสงัคมและส่ิงแวดลอ้ม โดยไดก้ำ�หนดแนวปฏิบัตทิีค่รอบคลมุถงึสทิธ ิและผลประโยชนท์ีผู่ม้สีว่นไดเ้สยีพงึไดร้บัอยา่งทัว่ถงึ ไวใ้นคูม่อื 

จริยธรรมธุรกิจของบริษัท สำ�หรับกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานยึดถือปฏิบัติ โดยได้เปิดเผยจริยธรรมธุรกิจดังกล่าวไว้บนเว็บไซต์ 

ของบรษิทั (www.samtel.com) นอกจากนัน้ คณะกรรมการบรษิทัไดม้อบหมายใหค้ณะกรรมการกำ�กบัดแูลกจิการทำ�หนา้ทีส่อดสอ่งดแูล 

ให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานได้ยึดถือปฏิบัติจริยธรรมของบริษัทอย่างเคร่งครัด ทั้งนี้ สามารถดูรายละเอียดเพิ่มเติมได้ในหัวข้อ 

“การกำ�กับดูแลกิจการ” ภายใต้หัวข้อ “จริยธรรมธุรกิจ”

3.	การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น
	 ดว้ยตระหนกัถงึความสำ�คญัของการดำ�เนนิธรุกจิดว้ยความโปรง่ใส และต่อต้านการทจุรติคอรร์ปัช่ันในทกุรปูแบบ ทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทั 

ได้กำ�หนดให้มีนโยบายการต่อต้านการทุจริตขึ้น เพื่ออนุมัติใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติ โดยนโยบายดังกล่าวครอบคลุมประเด็นต่างๆ คือ

	 •	 ความเป็นกลางทางการเมืองและการช่วยเหลือทางการเมือง

	 •	 การบริจาคเพื่อการกุศลและเงินสนับสนุน

	 •	 การรับและให้ของขวัญ ทรัพย์สิน ของกำ�นัล หรือประโยชน์อื่นใด

	 นอกจากนี้ บริษัทยังได้กำ�หนดแนวปฏิบัติในการดำ�เนินการเกี่ยวกับการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น ดังนี้

	 •	 กระบวนการในการประเมินความเสี่ยงและการบริหารความเสี่ยง

	 •	 การป้องกัน

	 •	 การจัดอบรมและสื่อสาร

	 •	 การรายงานและช่องทางการรายงาน

	 •	 การกำ�กับดูแลและติดตามประเมินผลการปฏิบัติตามนโยบาย

	 ซึง่ผลจากการปฏบิตัติามนโยบายและแนวปฏบิตัใินปทีีผ่า่นมา บรษิทัไมม่กีรณกีารกระทำ�ผดิดา้นทจุรติ หรอืกระทำ�ผดิจรยิธรรม พบเพยีง

ข้อบกพร่องจากการไม่ปฏิบัติงานตามระเบียบปฏิบัติของบริษัท ซึ่งได้มีการแก้ไขและชี้แจงระเบียบปฏิบัติที่ถูกต้องให้พนักงานทราบแล้ว 

นอกจากนี้ ไม่มีกรรมการและผู้บริหารลาออกอันเนื่องจากประเด็นเรื่องการกำ�กับดูแลกิจการของบริษัท และไม่มีกรณีเกี่ยวกับชื่อเสียง

ในทางลบของบริษัท อันเนื่องมาจากความล้มเหลวในการทำ�หน้าที่สอดส่องดูแลของคณะกรรมการ

	 โดยบริษทัไดเ้ปดิเผยนโยบายและแนวปฏบิตัดิงักลา่วทีไ่ดร้บัอนมุตัไิวใ้นคูม่อืจรยิธรรมของบรษิทั และเวบ็ไซต ์(www.samtel.com) เพือ่ให ้

พนักงานทุกคนใช้เป็นแนวทางปฏิบัติ ทั้งนี้ รายละเอียดเกี่ยวกับนโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น แนวปฏิบัติในการดำ�เนินการ 

เกี่ยวกับการทุจริตคอร์รัปช่ัน และผลการปฏิบัติตามนโยบายดังกล่าวในปีที่ผ่านมา ได้เปิดเผยไว้แล้วในหัวข้อ “การควบคุมภายใน  

การบริหารจัดการความเสี่ยง และการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น”

	 ในปี 2560 ผู้บริหารและพนักงานของบริษัทได้เข้าเยี่ยมชม “พิพิธภัณฑ์ต้านโกง” ซึ่งอยู่ภายใต้การดูแลของสำ�นักงานคณะกรรมการ

ปอ้งกนัและปราบปรามการทจุรติแหง่ชาต ิ(“สำ�นกังาน ป.ป.ช.”) เพือ่ศกึษาความรูพ้ืน้ฐานเกีย่วกบัการปอ้งกนัและปราบปรามการทจุรติ 

และส่งเสรมิพฤติกรรมดา้นบวกเพื่อต่อต้านการคอร์รัปชั่นหรือพฤติกรรมทุจริตคอร์รัปชั่นในองค์กร ทั้งนี้ เพื่อใหเ้ป็นไปตามนโยบายของ

บริษัทที่ต้องการส่งเสริมและสนับสนุนให้ทุกคนในองค์กรมีจิตสำ�นึกในด้านความซื่อสัตย์สุจริต
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4.	การเคารพสิทธิมนุษยชน
	 ให้ความสำ�คัญกับสิทธิมนุษยชนขั้นพื้นฐาน ส่งเสริมและเคารพต่อสิทธิและเสรีภาพด้วยการไม่เลือกปฏิบัติ ส่งเสริมความเสมอภาค 

ไม่แบ่งแยกเพศ และชนชั้น ไม่ใช้แรงงานเด็ก

	 บริษัทยึดหลักสิทธิมนุษยชนเป็นหลักปฏิบัติร่วมกัน พนักงานทุกคนจะต้องไม่กระทำ�การใดๆ หรือส่งเสริมให้มีการละเมิดสิทธิมนุษยชน 

โดยเคร่งครัด ในทางกลบักนับรษิทัจะสรา้งองคค์วามรูด้า้นสทิธมินษุยชน พรอ้มทัง้ปลกูจติสำ�นกึใหพ้นกังานของบรษิทั ยดึถอืและปฏบิตัติาม 

โดยบริษัทได้กำ�หนดให้มีนโยบายการไม่ละเมิดสิทธิมนุษยชนไว้ในคู่มือจริยธรรมธุรกิจเพื่อใช้เป็นแนวทางในการถือปฏิบัติดังนี้

•	 สิทธิและเสรีภาพส่วนบุคคล

-	 บริษัทให้การดูแลข้อมูลส่วนตัวของพนักงาน โดยถือเป็นความลับ ไม่ส่งข้อมูลหรือกระจายข้อมูลส่วนบุคคลไปยังบุคคลอื่น 

ที่ไม่เกี่ยวข้อง

-	 การเปิดเผยหรือการถ่ายโอนข้อมูลส่วนบุคคลจะกระทำ�ได้เมื่อได้รับการยินยอมจากเจ้าของข้อมูล

-	 บุคคลย่อมอ้างศักดิ์ศรีแห่งความเป็นมนุษย์หรือใช้สิทธิและเสรีภาพของตนได้เท่าที่ไม่ละเมิดสิทธิและเสรีภาพของบุคคลอื่น

•	 การปฏิบัติต่อพนักงานด้วยความเสมอภาค

-	 บริษัทปฏิบัติต่อพนักงานทุกคนด้วยความเสมอภาค ไม่เลือกปฏิบัติไม่ว่าจะเป็นในเรื่องของเชื้อชาติ สัญชาติ ภาษา ศาสนา 

เพศ อายุ และการศึกษา

-	 พนกังานตอ้งปฏบิตัติอ่กนัดว้ยความเคารพ ใหเ้กยีรตซิึง่กนัและกนั ประพฤตตินเหมาะสมกบัหนา้ทีก่ารงานตามระเบยีบขอ้บงัคบั 

ของบริษัท และตามขนบธรรมเนียมประเพณี โดยไม่สร้างความเสื่อมเสียต่อภาพลักษณ์บริษัท 

-	 บรษิทัใหโ้อกาสพนกังานในการแสดงความสามารถอยา่งเตม็ที ่โดยกำ�หนดผลตอบแทนทีเ่หมาะสมตามระเบยีบของบรษิทัและ

ให้โอกาสพนักงานศึกษาเพิ่มเติมทั้งในระดับอุดมศึกษาและการอบรมในระยะสั้นและระยะยาว

-	 การดำ�เนินการพิจารณาผลงานความดีความชอบ ต้องดำ�เนินการอย่างถูกต้องและเป็นธรรม

-	 ในการปฏิบัติหน้าที่พึงหลีกเลี่ยงการแสดงความคิดเห็นเกี่ยวข้องกับความแตกต่างทางกายและจิตใจ เชื้อชาติ สัญชาติ ภาษา 

ศาสนา เพศ อายุ การศึกษา หรือเรื่องอื่นใดที่อาจนำ�ไปสู่ความขัดแย้ง

-	 ช่วยกันสอดส่องดูแลให้สภาพการทำ�งานปลอดจากการกดขี่ข่มเหงหรือการกระทำ�ที่ไม่เป็นธรรม

-	 ให้เกียรติ และเคารพความคิดเห็นซึ่งกันและกัน

5.	การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม
	 ดำ�เนนิการเพือ่ใหเ้กิดความปลอดภัย และสุขอนามยัในการทำ�งาน และกำ�หนดเงือ่นไข รวมทัง้สภาพการจา้งงานทีเ่หมาะสมตามกฎหมาย 

แรงงานพื้นฐาน ตลอดจนเสริมสร้างทักษะของบุคลากรอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้พนักงานมีคุณภาพชีวิตที่ดี	

	 บริษัทตระหนักอยู่เสมอว่าพนักงานทุกคนเป็นทรัพยากรที่ทรงคุณค่าที่สุดของบริษัท เป็นปัจจัยแห่งความสำ�เร็จของการบรรลุเป้าหมาย

ของบรษิทั บรษิทัตอ้งเคารพและปฏบิตัติามกฎหมาย และหลกัจรยิธรรม เพือ่สรา้งความยตุธิรรม ความมัน่คงและความสงบสขุในสงัคม 

บริษัทจึงใหก้ารดแูลและการปฏบิตัทิีเ่ปน็ธรรมทัง้ในดา้นโอกาส ผลตอบแทน การแตง่ตัง้ โยกยา้ย และสวสัดกิารทีเ่หมาะสมและเปน็ธรรม 

ในด้านต่างๆ ดังนี้

1.	 เคารพสทิธใินการทำ�งานตามหลกัสทิธมินษุยชน โดยสามารถดรูายละเอยีดเพิม่เตมิไดใ้น “การกำ�กบัดแูลกจิการ” ภายใต ้“จริยธรรมธรุกจิ” 

ในหัวข้อ “นโยบายการไม่ละเมิดสิทธิมนุษยชนและแนวปฏิบัติ” 

2.	 กำ�หนดให้ม ี“นโยบายสวสัดกิารและผลตอบแทน” โดยคำ�นงึถงึหลกัการจงูใจพนกังานใหพ้นกังานปฏบิตังิานเตม็ความสามารถ มคีวาม 

เปน็ธรรม และมรีะบบแบบแผนการปฏบิตัทิีเ่ปน็มาตรฐานเดยีวกนั มกีารประเมนิและวเิคราะหค์า่งานใหม้คีวามเปน็ปจัจบุนัเหมาะสม 

กับระดับหน้าที่ความรับผิดชอบ สอดคล้องกับการดำ�เนินธุรกิจ และอยู่ในระดับที่สามารถแข่งขันได้หรือเท่าเทียมกับอัตราค่าจ้าง 

ค่าตอบแทนของบริษัทชั้นนำ�อื่นๆ โดยปีนี้ได้เตรียมความพร้อมในการปฏิบัติตามข้อกำ�หนดทางกฎหมาย รวมถึงการกำ�หนด 

คา่ตอบแทนแกพ่นกังานอยา่งเปน็ธรรมตามสภาพตลาด การแขง่ขนัทางธรุกจิ ลกัษณะของงาน ผลการปฏบิตังิาน ผลการดำ�เนนิงาน 

ของบรษิทัทัง้ระยะสัน้และระยะยาว โดยคำ�นงึถงึความสามารถของบรษิทัในการจา่ยคา่ตอบแทนดงักลา่วและเปดิโอกาสใหพ้นกังาน

เสนอแนะหรอืรอ้งทกุขเ์กีย่วกบัการทำ�งาน ซึง่ขอ้เสนอแนะหรอืขอ้รอ้งทกุขด์งักลา่ว จะไดร้บัการพจิารณาอยา่งจรงิจงั และกำ�หนด

วิธีการแก้ไข เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ทุกฝ่าย และสร้างความสัมพันธ์อันดีในการทำ�งานร่วมกัน
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	 ในสว่นของสวสัดกิารตา่งๆ บรษิทัจดัใหม้กีารประกนัชวีติหมูใ่หก้บัพนกังานโดยคุม้ครองถงึการเสยีชวีติทกุกรณ ีมกีารตรวจสขุภาพ

ประจำ�ป ีมกีารจดัตัง้กองทนุสำ�รองเลีย้งชพี เพือ่เปน็หลกัประกนัความมัน่คงในชวีติการทำ�งาน มปีระกนัสงัคมใหก้บัพนกังาน มกีาร 

จัดเงินกู้ยืมกรณีประสบอุบัติภัยหรือเจ็บป่วย มีเงินช่วยเหลือกรณีพนักงานหรือบุคคลในครอบครัวถึงแก่กรรม การจัดให้มีสถานที่ 

ออกกำ�ลงักาย รวมทัง้มสีว่นลดในการซือ้ผลติภณัฑข์องบรษิทั เปน็ตน้ โดยสามารถดรูายละเอยีดเพิม่เตมิไดใ้น “การกำ�กบัดแูลกจิการ” 

ภายใต้ “จริยธรรมธุรกิจ” ในหัวข้อ “นโยบายการปฏิบัติต่อพนักงาน” 

3.	 กำ�หนดให้มี “นโยบายความปลอดภยัและสขุอนามยั” โดยบรษิทัจดัใหม้นีโยบายและระบบความปลอดภยัและสขุอนามยัของพนกังาน 

ใหส้อดคลอ้งกบัขอ้กำ�หนดของกฎหมาย รวมทัง้ดำ�เนนิการดา้นความปลอดภยัทกุวถิทีางเพือ่ใหเ้กดิความปลอดภยัตอ่ชวีติ และสขุอนามยั 

ของพนักงาน รวมถึงการเสริมสร้างในด้านสุขภาพ เพื่อให้พนักงานมีพลานามัยที่สมบูรณ์แข็งแรง ได้แก่ 

- 	 โครงการ Be Healthy...Be Happy จดัชว่งกจิกรรมการออกกำ�ลงักาย ดว้ยการเตน้ในรปูแบบตา่งๆ ทกุเยน็วนัพธุ หลงัเลกิงาน 

ให้กับพนักงาน อาทิ Body Combat, Zumba, BodyJam ในช่วงเดือน กันยายน - ธันวาคม 2560 

-	 โครงการ“ขยับกายสลายโรค” โดยร่วมกับคณะกายภาพบำ�บัด มหาวิทยาลัยมหิดล จัดตรวจสมรรถภาพทางกายให้กับ 

พนักงานโดยไม่เสียค่าใช้จ่ายใดๆ พร้อมคลาสออกกำ�ลังกายเพิ่มเติมอีก ในช่วงเดือน พฤษภาคม - พฤศจิกายน 2560

	 นอกเหนือจากการจัดให้มีการตรวจรักษาพยาบาล และให้บริการทางการแพทย์เบื้องต้น รวมทั้งให้บริการยารักษาโรคแผนปัจจุบัน 

และมีการตรวจสุขภาพประจำ�ปี 

สำ�หรับทางด้านสุขอนามัยได้จัดให้มีโครงการกระตุ้นส่งเสริมให้เกิดสภาพแวดล้อมในการทำ�งานที่ดี ได้แก่ 

-	 โครงการ Clean & Clear การรณรงค์ปลูกฝังสุขนิสัยให้กับพนักงาน เพื่อสุขอนามัยที่ดี ด้วยการทิ้งแยกขยะ โดยเริ่มจาก 

ในสถานที่ทำ�งาน ดูรายละเอียดเพิ่มเติมในหัวข้อ “8. การดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม” 

-	 โครงการ WOW! Workplace ประกวดการจัดโต๊ะทำ�งานให้สะอาด เรียบร้อยน่าทำ�งาน ตามหลัก 5 ส.

	� นอกจากนี้ ยังจัดให้มีการปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม เช่น มีการแต่งตั้งเจ้าหน้าที่ปลอดภัย การจัดอบรมและปลูกจิตสำ�นึกเกี่ยวกับ

ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน มีการซ้อมอพยพกรณีเกิดอัคคีภัยเป็นประจำ�ทุกปี ใช้ระบบสแกน

นิ้วมือ เข้า-ออกประตูสำ�นักงาน จัดให้มีการตรวจรักษาพยาบาล และให้บริการทางการแพทย์เบื้องต้น รวมทั้งให้บริการยารักษา

โรคแผนปัจจุบัน และมีการตรวจสุขภาพประจำ�ปี โดยสามารถดูรายละเอียดเพิ่มเติมได้ในเรื่อง “การกำ�กับดูแลกิจการ” ภายใต้ 

“1.2 จริยธรรมธุรกิจ” ให้หัวข้อ “นโยบายการปฏิบัติต่อพนักงาน”

4.	 กำ�หนดใหมี้ “นโยบายการบรหิารและพฒันาบคุลากร” โดยมกีารกำ�หนดกลยทุธแ์ละนโยบายดา้นทรพัยากรบคุคลทีมุ่ง่เนน้ดา้นการเพิม่ 

ประสทิธภิาพการบรหิารและการพฒันาทรพัยากรบคุคลใหเ้หมาะสมกบัการดำ�เนนิธรุกจิ โดยเริม่ตัง้แตก่ารวเิคราะหค์วามตอ้งการ

อตัรากำ�ลงั เพือ่รองรบัการขยายธรุกจิการแขง่ขนัและการเปลีย่นแปลงตา่งๆ ใหส้อดคลอ้งกบั นโยบาย พนัธกจิ และวฒันธรรมองคก์ร 

ตลอดจนนำ�ระบบการประเมนิผลการปฏบิตังิานและความพรอ้มดา้นศกัยภาพ ความสามารถของบคุลากรในทกุระดบัอยา่งตอ่เนือ่ง 

ให้สอดคล้องกับการดำ�เนินการทางธุรกิจ รองรับธุรกิจใหม่ และนโยบาย พันธกิจ วัฒนธรรมองค์กร เพื่อสร้างการเติบโตของ

ธุรกิจบริษัทอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน โดยสามารถดูรายละเอียดเพิ่มเติมได้ใน “โครงสร้างการจัดการ” ภายใต้ “บุคลากร” ในหัวข้อ 

“นโยบายการบริหารและพัฒนาบุคลากร”

	 การพัฒนาคุณภาพชีวิตของพนักงาน
	 บรษัิทตระหนกัเสมอวา่พนกังานเปน็ทรพัยากรทีม่คีณุคา่ขององคก์รเปน็อยา่งยิง่ บรษิทัจงึไดส้นบัสนนุใหเ้กดิการพฒันาคณุภาพชวีติ สรา้งสมดุล 

ให้กับการทำ�งาน Work Life Balance ทั้งนี้ เพื่อให้พนักงานทำ�งานได้อย่างมีความสุข Happy Workplace โดยในปี 2560 ที่ผ่านมา 

ได้มีการดำ�เนินกิจกรรมต่างๆ เพื่อให้พนักงานมีส่วนร่วม และมีความสุขในการทำ�งาน ดังนี้

1.	 โครงการ “Lunch & Learn” และ “CEO suggestion box” 

		  �เพื่อสร้างความสัมพันธ์ระหว่างบริษัท ผู้บริหารระดับสูง และพนักงานทุกระดับ รวมทั้งการสื่อสารภายในองค์กรแบบ 2 ทาง 

(Two-Way Communication) เพื่อรับฟังความคิดเห็นต่างๆ แลกเปลี่ยนแนวคิดมุมมอง นำ�เสนอแนวคิดใหม่ๆ เชิงสร้างสรรค์

ของพนักงานและนำ�ผลที่ได้ไปปรับปรุงแนวทางดำ�เนินงานและกระบวนการต่างๆ ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

2.	 กิจกรรม All for One & CSR

		�  กจิกรรมการปลกูจติสำ�นกึและการสรา้งวฒันธรรมใหก้บัพนกังานในการมคีวามรบัผดิชอบ สง่เสรมิ คณุธรรมและจรยิธรรมในสงัคม 

โดยไดร่้วมทำ�กจิกรรมและสมทบคา่ใชจ้า่ยในการดแูลเดก็ รวมถงึมอบสิง่ของทีเ่ปน็ประโยชนแ์ละจำ�เปน็ ณ มลูนธิสิงเคราะหเ์ดก็พทัยา 

จ. ชลบุรี เมื่อวันที่ 5 สิงหาคม 2560
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3. 	กิจกรรม Employee Voice

		�  เพือ่ใหพ้นกังานทกุระดบัทีป่ฏบิตังิานในสถานทีต่า่งๆ รบัทราบและเขา้ใจทศิทาง เปา้หมายการดำ�เนนิธรุกจิ ตลอดจนแนวทางในการ

ปฏิบตังิานรว่มกนั เพือ่ใหบ้รรลเุปา้หมายทีไ่ดก้ำ�หนดไว ้ชว่ยสรา้งแรงจงูใจในการทำ�งาน ขบัเคลือ่นธรุกจิใหเ้จรญิเตบิโตอยา่งตอ่เนือ่ง 

และเป็นช่องทางให้พนักงานได้ซักถามข้อสงสัย หรือเสนอแนะแนวทางในการปรับปรุงการดำ�เนินงานให้กับบริษัท

4. 	กิจกรรม English for U

		�  เพื่อเป็นการส่งเสริมการเรียนรู้ และการพัฒนาภาษาอังกฤษอย่างต่อเนื่องให้กับพนักงาน รวมทั้งให้เกิดการค้นคว้าและการเรียนรู้

ด้วยตนเองลดความเครียดจากการทำ�งาน ผ่านกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษในรูปแบบต่างๆ เช่น Games / Tip & Trick / 

Board / Motto / Contest 



026 I รายงานประจำ�ปี 2560

5. 	 Internal Coaching 

		�  เป็นการถ่ายทอดความรู้ แนวความคิด และทักษะการทำ�งาน รวมทั้งยังเป็นการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างกัน จากผู้บริหาร

ระดับสูงในสายอาชีพต่างๆ ไปยังพนักงานทุกระดับ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการทำ�งาน 

6. 	กิจกรรม Happy Workplace

		  �บริษัทมุ่งมั่นจะเป็นองค์กรที่ส่งเสริมให้พนักงานมีความสุขในการทำ�งาน จึงได้จัดกิจกรรม Happy Workplace ผ่านกิจกรรม 

ในรปูแบบตา่งๆ เชน่ กจิกรรมแคข่ยบักเ็ทา่กบัการออกกำ�ลงักาย การทำ�งานฝมีอื การบรจิาคยา บรจิาคเสือ้ผา้ และบรจิาคหนงัสอื 

อุปกรณ์การเรียน โดยจัดขึ้นเป็นประจำ� เพื่อให้ผู้บริหารและพนักงานได้มีส่วนร่วมสร้างความสุขไปด้วยกัน

7. 	กิจกรรมประกวดความคิดสร้างสรรค์ในการปรับปรุงพื้นที่ทำ�งาน (Change Your Working Space)

		  �เพือ่มุง่เนน้การมสีว่นรว่มของผูบ้รหิารและพนกังานในการรว่มคดิสรา้งสรรค ์ปรบัปรงุพืน้ทีท่ำ�งานและสภาพแวดลอ้ม อนัเปน็

แนวทางหนึ่งในการนำ�ไปสู่การเป็นองค์กรแห่งความสุขและสร้างความผูกพันต่อองค์กร
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6.	ความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค
	 ให้ความสำ�คัญในการผลิตสินค้าและบริการที่มีคุณภาพ และความปลอดภัย

	 บริษัทเชื่อมั่นในคุณค่าของการสร้างความพึงพอใจและความมั่นใจอย่างต่อเนื่องให้กับลูกค้า ซึ่งเป็นผู้มีพระคุณของบริษัทอย่างต่อเนื่อง 

จึงได้กำ�หนดนโยบายการปฏิบัติต่อลูกค้า ดังนี้

1.	 มุ่งมั่นที่จะจัดหา พัฒนา และผลิตสินค้าและบริการให้มีความทันสมัยอยู่เสมอเพื่อสนองความต้องการของลูกค้า

2.	 จำ�หน่ายสินค้า และบริการที่มีคุณภาพ ให้กับลูกค้าในราคาที่เป็นธรรม

3.	 ใหข้อ้มลูขา่วสารทีถ่กูตอ้งแกล่กูคา้ โดยไมม่กีารกลา่วเกนิความเปน็จรงิ อนัเปน็เหตใุหล้กูคา้เขา้ใจผดิเกีย่วกบัคณุภาพ ปรมิาณหรอื

เงื่อนไขใดๆ ของสินค้าหรือบริการนั้นๆ

4.	 จดัใหม้กีระบวนการทีส่ามารถใหล้กูคา้แจง้ถงึปญัหาของการนำ�สนิคา้ไปใช ้หรอืการใหบ้รกิารทีไ่มเ่หมาะสม เพือ่ทีบ่รษิทัจะไดป้อ้งกนั

และแก้ไขปัญหา ให้กับลูกค้าได้อย่างรวดเร็ว และนำ�ข้อมูลดังกล่าวไปปรับปรุงหรือพัฒนาสินค้าและการให้บริการดังกล่าวต่อไป

5.	 จัดให้มีบริการหลังการขายเพื่ออำ�นวยความสะดวกให้กับลูกค้าอย่างมีประสิทธิภาพ

6.	 รักษาความลับของลูกค้า ไม่นำ�ข้อมูลลูกค้าไปเปิดเผย หรือใช้ประโยชน์ส่วนตนโดยมิชอบ

7. 	 สนับสนุนกิจกรรมต่างๆ ในอันที่จะเสริมสร้างและธำ�รงรักษาไว้ซึ่งความสัมพันธ์อันดีระหว่างลูกค้ากับบริษัทให้ยั่งยืนสืบไป

	 โดยสามารถดูรายละเอียดเพิ่มเติมได้ในเรื่อง “การกำ�กับดูแล

กิจการ” ภายใต้ “จริยธรรมธุรกิจ” ในหัวข้อ “นโยบายการ

ปฏิบัติต่อลูกค้า”

	 ทั้งนี้ บริษัท สามารถคอมเทค จำ�กัด ซึ่งเป็นบริษัทย่อย โดย

หน่วยงานบริหารการปฏิบัติการสนามบิน (Airport Operation 

Management) ได้รับการรับรองมาตรฐานการบริการด้าน

ไอที ISO 20000 จากบริษัท บูโร เวอริทัส เซอทิฟิเคชั่น 

(ประเทศไทย) จำ�กัด ในฐานะที่เป็นองค์กรที่มีมาตรฐานในการ

ให้บริการด้านไอทีที่มีประสิทธิภาพและมีความเป็นมืออาชีพ 

7.	การร่วมพัฒนาชุมชนและสังคม
	 ให้การสนับสนุน และพัฒนาคุณภาพชีวิต รวมทั้งพัฒนาความเจริญให้แก่ชุมชนและสังคม

	 บริษัทตระหนักอยู่เสมอว่า บริษัทอยู่รอดและเจริญเติบโตได้อย่างแข็งแกร่งในวันนี้ ก็ด้วยการสนับสนุนจากชุมชนและสังคม ดังนั้น 

บรษิทัจงึใหค้วามสำ�คญัยิง่ตอ่การสนบัสนนุใหเ้กดิการพฒันาคณุภาพชวีติ พฒันาความเจรญิใหแ้กช่มุชนและสงัคมไทย โดยทีผ่า่นมา  

ได้มีการดำ�เนินกิจกรรมภายใต้ขอบข่ายและแนวทางปฏิบัติ ดังนี้

1.	 การสร้างสัมพันธ์ที่ดีกับองค์กร ทั้งภาครัฐและเอกชน ตลอดจนผู้นำ�ชุมชนในหลากหลายระดับ เพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและ

สามารถประสานความร่วมมือในการพัฒนาชุมชนอย่างยั่งยืนและเป็นรูปธรรม 

2.	 การมอบสิ่งปลูกสร้าง วัสดุอุปกรณ์ ตลอดจนบริจาคทุนทรัพย์ เพื่อดูแลสภาพความเป็นอยู่และความปลอดภัยของชุมชน อาทิ  

การสรา้งทีพ่กัผูโ้ดยสารรถประจำ�ทางบรเิวณหนา้ทีท่ำ�การบรษิทั การบรจิาคเสือ้กนัฝนและเสือ้สะทอ้นแสงแกต่ำ�รวจจราจรในพืน้ที ่

สถานีตำ�รวจภูธรปากเกร็ด และสถานีตำ�รวจภูธรปากคลองรังสิต การสนับสนุนอุปกรณ์การเรียนการสอน การกีฬา แก่โรงเรียน

ในบริเวณใกล้เคียง การบูรณะซ่อมแซมวัดและการบริจาคทานแก่ผู้ยากไร้ในชุมชน

3.	 การระดมทนุทรพัยแ์ละสิง่ของจำ�เปน็เพือ่ชว่ยเหลอืผูป้ระสบภยั เชน่ การจดัหาเรอืใหแ้กห่นว่ยงานราชการ เพือ่อำ�นวยความสะดวก

แก่ประชาชนที่ประสบปัญหาอุทกภัย

4.	 การปลูกฝังจิตสำ�นึกให้แก่พนักงานในองค์กรเกี่ยวกับความรับผิดชอบต่อสังคม ชุมชน และสิ่งแวดล้อมผ่านสื่อและกิจกรรมภายใน

อย่างต่อเนื่อง

	 โดยกิจกรรมต่างๆ แสดงไว้แล้วในหัวข้อ “กิจกรรมเพื่อประโยชน์ต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม”
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8.	การดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม
	 ดำ�เนินธุรกิจโดยคำ�นึงถึงการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและใช้ทรัพยากรอย่างรู้คุณค่า

	 บริษัทตระหนักถึงหน้าที่และความรับผิดชอบที่มีต่อสิ่งแวดล้อม จึงได้ยึดหลักปฏิบัติ ดังนี้

1.	 ดำ�เนนิธรุกจิโดยคำ�นงึถงึการอนรัุกษ์ส่ิงแวดลอ้ม และมาตรฐานการจดัการเก่ียวกับความปลอดภยั รวมทัง้การเปน็พลเมอืงด ีในการปฏบิตั ิ

ให้เป็นไปตามข้อกำ�หนดของกฎหมาย หรือข้อบังคับต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง

2.	 รับผิดชอบต่อสังคมในการใช้ทรัพยากร ทั้งในรูปวัตถุดิบ เงินทุน บุคลากรและพลังงาน ฯลฯ อย่างชาญฉลาด 

3.	 ส่งเสริมกิจกรรมการดูแลรักษาธรรมชาติและรณรงค์การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติอย่างต่อเนื่อง

	 บรษิทัมนีโยบายเพือ่การสง่เสรมิใหค้วามรู ้และฝกึอบรมพนกังานในองคก์ร เรือ่งสิง่แวดลอ้ม เพือ่ปลกูฝงัใหพ้นกังานทกุคนคำ�นงึถงึ

ความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมในการปฏิบัติหน้าที่อยู่เสมอ ดังนี้

1.	 บริษัทมีการรณรงค์สร้างจิตสำ�นึกด้านสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติ ผ่านกิจกรรมที่พนักงานมีส่วนร่วมอย่างต่อเนื่อง

2.	 บริษัทให้การสนับสนุนการอนุรกัษ์สิ่งแวดล้อมแกส่ังคมและองค์กรต่างๆ รวมทั้งดำ�เนินการเผยแพร่ขอ้มูลขา่วสารด้านสิ่งแวดล้อม 

เพื่อสร้างภาพลักษณ์ และความเข้าใจอันดีต่อการจัดการสิ่งแวดล้อมบริษัท

3.	 บรษิทัมนีโยบายในการปลกูฝงัแนวคดิเรือ่งความรบัผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้มแกพ่นกังาน เพือ่ใหเ้กดิความเขา้ใจถงึความสำ�คญัของการ 

ดูแลสิ่งแวดล้อม โดยจัดให้มีการฝึกอบรมพนักงานในด้านสิ่งแวดล้อมอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ระบบการจัดการสิ่งแวดล้อมดำ�เนินไป

อย่างมีประสิทธิภาพ

	 โดยในปี 2560 บริษัทได้จัดให้มีกิจกรรม ดังนี้

•	 การพัฒนาสินค้าและบริการ โดยคำ�นึงถึงสิ่งแวดล้อม 

	 เรามุ่งการพัฒนาสินค้าและบริการ โดยคำ�นึงถึงการอนุรักษ์และมาตรฐานความปลอดภัยทางด้านสิ่งแวดล้อม รวมทั้งการนำ�เสนอ 

บริการทางด้านการสื่อสารโทรคมนาคมที่ใส่ใจสิ่งแวดล้อม และสนับสนุนการใช้พลังงานอย่างรู้คุณค่าแก่องค์กรภาครัฐและ

รัฐวิสาหกิจที่มีวิสัยทัศน์สอดคล้องกัน อาทิ โครงการติดตั้งระบบมิเตอร์อ่านไฟฟ้าอัตโนมัติ (Automatic Meter Reader) ของ

การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค เป็นต้น

•	 การสร้างจิตสำ�นึกให้พนักงาน รู้ใช้ทรัพยากรอย่างรู้คุณค่า 

	 การกระตุ้นจิตสำ�นึกของพนักงานในองค์กรให้ใส่ใจสิ่งแวดล้อมและใช้ทรัพยากรอย่างรู้คุณค่า ผ่านสื่อภายใน และโครงการรณรงค์

ประหยัดพลังงาน “ลดละเลิก” ที่ดำ�เนินกิจกรรมอย่างต่อเนื่องเป็นประจำ�ทุกปี

	 ในป ี2560 ยงัมกีารปรบัเปลีย่นรปูแบบการจดักจิกรรม เพือ่กระตุน้ใหพ้นกังานเกดิพฤตกิรรมการประหยดัและออมเงนิ พรอ้มทัง้ใช ้

ทรพัยากรทีคุ่ม้คา่ เกดิประโยชนส์งูสดุ สอดคลอ้งกบัสถานการณใ์นชว่งเวลานัน้ ภายใตค้อนเซป็ต ์“SAMART Smart Saving” เปดิโอกาส 

ให้พนักงานได้ร่วมออกร้านขายของ เพื่อเพิ่มรายได้หรือสร้างมูลค่าจากสิ่งของ ไม่ว่าจะเป็นของใหม่หรือของใช้มือ 2 พร้อมทั้ง 

จดัเสวนาเตมิความรูเ้กีย่วกบัชอ่งทางการออม การลงทนุอยา่งปลอดภยั เพือ่เสรมิรายไดท้ัง้ในระยะสัน้และระยะยาวใหก้บัพนกังาน 

จากธนาคารตา่งๆ อาท ิธนาคารอาคารสงเคราะห,์ ธนาคารกรงุศรอียธุยา, ธนาคารกรงุไทย และธนาคารธนชาต รวมถงึการปลกูฝงั 

สขุนสิยัทีด่ใีหก้บัพนกังาน ภายใตโ้ครงการ Clean & Clear รณรงคใ์หเ้กดิการทิง้แยกขยะเปยีก, ขยะแหง้ และขยะรไีซเคลิ เพือ่ใหเ้กดิ 

การใช้ทรัพยากรที่คุ้มค่า และเกิดประโยชน์สูงสุด

9.	นวัตกรรมและการเผยแพร่นวัตกรรมซึ่งได้จากการดำ�เนินงานที่มีความรับผิดชอบต่อสังคม  
สิ่งแวดล้อม และผู้มีส่วนได้เสีย

	 โครงการ Samart Innovation Award คือ กิจกรรมสำ�คัญที่กลุ่มบริษัทสามารถ ดำ�เนินการมาอย่างต่อเนื่องเป็นระยะเวลากว่า 15 ปี 

เพื่อมุ่งส่งเสริมให้เยาวชน และผู้ประกอบการรุ่นใหม่ ได้เกิดการพัฒนาความคิด ความสามารถ อันนำ�ไปสู่การสร้างนวัตกรรมทางด้าน

เทคโนโลยี ซึ่งหลังจากการประกวดในแต่ละปีสิ้นสุด บริษัทจะทำ�การเผยแพร่ผลงานต่างๆ ที่เข้ารอบและชนะการประกวดสู่สาธารณะ 

ผา่นกจิกรรมและสือ่โฆษณาประชาสมัพนัธอ์ยา่งตอ่เนือ่ง ทัง้นี ้นอกจากจะเปน็การสง่เสรมิเชงิพาณชิยใ์หแ้กผู่เ้ขา้รว่มประกวดแลว้  

ยังเปน็การสร้างแรงบนัดาลใจใหแ้กน่กัพฒันานวตักรรมรุน่ใหมข่องไทย โดยในปทีีผ่า่นมา มจีำ�นวนขา่วสารเกีย่วกบัโครงการฯ และผลงาน 

ที่ถูกเผยแพร่ผ่านสื่อสิ่งพิมพ์ วิทยุ โทรทัศน์ และสื่อออนไลน์ จำ�นวนรวม 96 ข่าว 
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การดำ�เนินธุรกิจที่มีผลกระทบต่อความรับผิดชอบต่อสังคม
จากการดำ�เนนิธรุกจิตามนโยบายพฒันาเพือ่ความยัง่ยนืผา่นหลกัปฏบิตั ิ9 ประการ ทำ�ใหใ้นปทีีผ่า่นมาบรษิทั และบรษิทัยอ่ยไมม่กีารถกูตรวจสอบ 

หรืออยู่ระหว่างถูกตรวจสอบโดยหน่วยงานที่มีอำ�นาจหน้าที่ว่าการดำ�เนินงานของบริษัท หรือบริษัทย่อยมีการฝ่าฝืนกฎหมายแต่อย่างใด

กิจกรรมเพื่อประโยชน์ต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 
เพือ่ความชดัเจนในการดำ�เนนิโครงการเพือ่ชว่ยเหลอืสงัคม (Corporate Social Responsibility: CSR) กลุม่บรษิทัสามารถจงึไดก้ำ�หนดนโยบาย 

และแนวทางปฏิบัติภายใต้กรอบการสร้าง “สร้างคนคุณภาพ ส่งเสริมสังคมคุณธรรม” อันประกอบด้วยโครงการและกิจกรรมต่างๆ ดังนี้

การสร้างคนคุณภาพ

1.	 SAMART INNOVATION ครอบคลมุการจดัประกวดนวตักรรมทางดา้นเทคโนโลย ีการใหท้นุวจิยั และการจดัฝกึอบรม ความรู้  เสรมิทักษะ 

วิชาชีพในสายเทคโนโลยีสื่อสารโทรคมนาคม 

1.1	Samart Innovation Award 2017 จัดต่อเนื่องเป็นปีที่ 15 โดยบริษัทได้ประสานความร่วมมือกับ สำ�นักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์

และเทคโนโลยแีหง่ชาต ิ(สวทช.) ดำ�เนนิโครงการ Young Technopreneur (เถา้แกน่อ้ยเทคโนโลย)ี กอ่ใหเ้กดิประโยชนต์อ่ผูเ้ขา้รว่ม 

โครงการ ดังนี้

-	 มอบประสบการณ์ด้วยการนำ�เข้าเยี่ยมชมหน่วยงาน

ทัง้ภาครฐัและเอกชน ท่ีใหก้ารสนบัสนนุ Start Up ของ 

ประเทศเกาหลใีต ้(สำ�หรบัผูม้คีะแนนสงูสดุ 3 อนัดบั)

-	 สนบัสนนุเงินรางวัล Samart Innovation Award 2017 

จำ�นวน 3 รางวลั ประกอบดว้ยรางวลั “สดุยอดนกัคดิ 

นักพัฒนานวัตกรรมต้นแบบ” หรือรางวัลชนะเลิศ 

จำ�นวน 1 รางวัลๆ ละ 200,000 บาท พร้อมรางวัล 

รองชนะเลิศอีก 2 รางวัล คือ 100,000 บาท และ 

50,000 บาท ตามลำ�ดบั พรอ้มมอบทุน Start Up Funds 

สำ�หรบัผูผ้า่นเขา้รอบที ่2 อกี 17 ทมีๆ ละ 30,000 บาท
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-	 สนบัสนนุในเชงิธรุกจิอยา่งเปน็รปูธรรม ซึง่ 6 ปทีีผ่า่นมา (ป ี2555-2560) เราไดก้ระตุน้นกัพฒันารุน่ใหมข่องไทย กวา่ 950 คน 

มผีลงานสรา้งสรรค์กวา่ 500 ผลงาน และมกีารขยายผลทางธุรกิจแลว้กวา่ 40 ราย และยังคงมุง่มัน่ เฟน้หาผู้ทีม่คีวามพรอ้มตอ่ไป

1.2	Samart Innovation FUND มอบทนุวจิยัแกน่กัศกึษาในสายเทคโนโลยสีือ่สารโทรคมนาคม ชัน้ปสีดุทา้ย เพือ่เพิม่โอกาสในการเรยีนรู ้

โดยมอบแกส่ถาบนัการศกึษา 5 แหง่ ประกอบดว้ย มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ธนบรุ ีมหาวทิยาลยัธรรมศาสตร ์สถาบนั

เทคโนโลยพีระจอมเกลา้เจา้คณุทหารลาดกระบัง มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหดิล สถาบนัละ 3 ทนุ ทนุละ 20,000 บาท 

รวม 300,000 บาท

2.	 โครงการสนับสนุนโอกาสทางการศึกษาอื่นๆ 

•	 สนับสนุนความสามารถด้านกีฬาฟุตบอล

> 	 โครงการคดัสรรเยาวชนไทย Fox Hunt (Leicester City 

International Academy) ทีป่ระเทศองักฤษ รว่มกบั 

King Power โดย “กลุ่มบริษัทสามารถ”

> 	 สนบัสนนุสโมสรทมีฟตุบอลตา่งๆ อาทิ สโมสรเมอืงทอง 

ยูไนเต็ด สโมสรบุรีรัมย์ ยูไนเต็ด สโมสรชลบุรี เอฟซี 

สโมสรแพร่ ยูไนเต็ด โดย “กลุ่มบริษัทสามารถ”
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•	 สนับสนุนทุนการศึกษาและอุปกรณ์การเรียนการสอน ให้กับโรงเรียนในถิ่นทุรกันดาร ดังนี้

> 	 สนบัสนนุอปุกรณก์ารเรยีน, ทนุคา่อาหารกลางวนั และอปุกรณก์ฬีา พรอ้มจานดาวเทยีม KU 60 Cm., โทรทศัน ์และกลอ่งรบัสญัญาณ 

ใหโ้รงเรยีน โครงการ Schoolnet  ใหก้บั 4 โรงเรยีน ไดแ้ก ่โรงเรยีนบา้นน้ำ�พ,ุ โรงเรยีนบา้นทุง่โปง่, โรงเรยีนบา้นหนองแก, 

โรงเรยีนบ้านหนองงูเหา่ โดยบรษิทั สามารถเทลคอม จำ�กดั (มหาชน) รว่มกบั ชมรมเปตอง สโมสรการไฟฟา้สว่นภมูภิาค นำ�รายได ้

ส่วนหนึ่งจากการจัดแข่งขันเปตอง PEA OPEN 2016 ไปมอบเป็นทุนให้กับโรงเรียนดังกล่าว 

> 	 สนบัสนนุโครงการปัน่ ปนัใจ เพือ่นอ้งทอ่งธรรมชาต ิ
ครัง้ที ่1/2560 เพือ่หาทนุสนบัสนนุอปุกรณก์ารเรยีน, 
การกีฬา และทุนการศึกษาใหน้อ้งๆ โรงเรยีนบา้นมะนงั 
อ. มะนัง จ. สตูล จำ�นวน 30,000 บาท 

> 	 สนับสนุนทุนการศึกษาและอุปกรณ์การเรียน ให้กับ
โรงเรียนที่ขาดแคลนใน จ. สระบุรี ได้แก่ โรงเรียน
วดัราษฏรบ์ำ�รงุ โรงเรยีนวดัใหมส่รา่งโศก จำ�นวนเงนิ
รวม 25,000 บาท ในงานแข่งขันกีฬาเทเบิลเทนนิส  
ประเพณี 3 การไฟฟ้า ได้แก่ การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค, 
การไฟฟา้ฝา่ยผลติ, การไฟฟา้นครหลวง ซึง่ทางบรษิทั 
ไดใ้หก้ารสนบัสนนุการจดังาน จำ�นวนเงนิ 11,000 บาท
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การส่งเสริมสังคมคุณธรรม

มุง่สนบัสนนุชว่ยเหลอืบรรเทาทกุขแ์ละบำ�เพญ็ประโยชนผ์า่นชมรม “สามารถ..ดคีลบั” ซึง่เกดิขึน้จากการรวมกลุม่ของพนกังานจติอาสาในบรษิทั 

นอกจากนี้ ยังได้มีการจัดกิจกรรมส่งเสริมพุทธศาสนาและสาธารณกุศลต่างๆ ผ่าน “มูลนิธิสามารถ”

•	 ร่วมเป็นเจ้าภาพและวางพวงมาลาถวายสักการะ ในพระพิธีธรรมสวดพระอภิธรรมพระบรมศพพระบาทสมเด็จพระปรมินทร 

มหาภูมิพลอดุลยเดช

	 กลุม่บริษัทสามารถเทลคอม รว่มเปน็เจา้ภาพและวางพวงมาลาถวายสกัการะ ในพระพธิธีรรมสวดพระอภธิรรมพระบรมศพพระบาทสมเดจ็ 

พระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช เพื่อน้อมรำ�ลึกถึงพระมหากรุณาธิคุณและถวายเป็นพระราชกุศล โดยมีคณะกรรมการ ผู้บริหาร 

และพนักงาน ร่วมในพระพิธี ณ พระที่นั่งดุสิตมหาปราสาท ในพระบรมมหาราชวัง

•	 โครงการทำ�ดี..เพื่อพ่อหลวง เพื่อเปิดโอกาสให้พนักงานได้ร่วมกันทำ�ความดี ถวายเป็นพระราชกุศลแด่ พระบาทสมเด็จพระปรมินทร 

มหาภูมิพลอดุลยเดช ประกอบด้วย 3 โครงการ ดังนี้

	 >	 โครงการ ดอกไม้จันทน์ ทำ�จากใจ ถวายพ่อหลวง

		�  สนบัสนนุใหพ้นกังานรว่มประดษิฐด์อกไมจ้นัทน ์ดอกกหุลาบจำ�นวน 5,500 ดอก สง่มอบใหก้บัสำ�นกัพฒันาสงัคม กรงุเทพมหานคร 

เพื่อใช้ในพระราชพิธีถวายพระเพลิงพระบรมศพพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช
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	 >	 โครงการถักบุญ

 		�  เป็นโครงการที่จัดต่อเนื่องเป็นปีที่ 3 เพื่อเปิดโอกาสให้พนักงานร่วมกันทำ�ความดี ถักหมวกไหมพรม เพื่อนำ�ไปมอบให้กับผู้ป่วย 

โรคมะเร็ง และเด็กนักเรียนที่ประสบภัยหนาวในโรงเรียนที่อยู่ห่างไกล โดยมีจำ�นวนเป้าหมาย 900 ใบ

	 >	 โครงการ “ทุนกล้าดี”

		�  โครงการสนบัสนนุใหเ้กดิจติอาสา ซึง่จดัตอ่เนือ่งเปน็ปทีี ่4 เพือ่เปดิโอกาสใหอ้าสาสมคัร “สามารถดคีลบั” ไดท้ำ�กจิกรรมทีม่ปีระโยชน ์

ต่อชุมชนและสังคม จำ�นวน 4 ทุน มูลค่า 48,000 บาท

•	 ร่วมลงนามความร่วมมือด้านความปลอดภัยบนท้องถนน

	 กลุ่มบริษัทสามารถเทลคอมเข้าร่วมในพิธีลงนามความร่วมมือ 

ด้านความปลอดภยับนทอ้งถนน ภายใตน้โยบายประชารฐัเพือ่สงัคม 

โดยรว่มกบัผูแ้ทนภาครฐั ภาคเอกชน และภาคประชาสงัคมกวา่ 

55 องคก์ร เพือ่ยกระดบัการบรหิารจดัการความปลอดภยัทางถนน 

และร่วมปลูกฝังจิตสำ�นึกด้านความปลอดภัยในการใช้ถนน

ภายในองค์กรของตนเอง และต่อสาธารณชน
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	 > 	 �สนับสนุนโครงการธนาคารโค-กระบือ  เพื่อให้เกษตรกรในโครงการตามพระราชดำ�ริ ในหลวงรัชกาลที่ 9 โดย “กลุ่มบริษัท

สามารถเทลคอม” และ  “การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค”  ร่วมกันบริจาคไถ่ชีวิตโค-กระบือ  จำ�นวน 89 ตัว  มูลค่า  2,853,500 บาท  

ส่งมอบให้กรมปศุสัตว์ เพื่อนำ�ไปส่งต่อให้กับเกษตรกรในโครงการ

	 > 	 �สนับสนุนมูลนิธิพระดาบส ผ่านการไฟฟ้านครหลวง ในโอกาสวันสถาปนาการไฟฟ้านครหลวง ครบรอบ 59 ปี จำ�นวนเงิน 

10,000 บาท 

	 > 	��� สนบัสนนุโครงการปนัรอยยิม้เพือ่สงัคม เนือ่งในโอกาสวนัสถาปนาการประปานครหลวงครบรอบ 50 ป ีจำ�นวนเงนิ 10,000 บาท

 

การป้องกันการมีส่วนเกี่ยวข้องกับการคอร์รัปชั่น 
บรษิทัไดม้กีารกำ�หนดนโยบายและแนวปฏบิตัเิกีย่วกบัการตอ่ตา้นการทจุรติคอรร์ปัชัน่ โดยสามารถดรูายละเอยีดไดท้ี ่“การตอ่ตา้นการทจุรติ

คอร์รัปชั่น” มีการจัดช่องทางในการแสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ รวมถึงช่องทางการแจ้งเบาะแส ขั้นตอน วิธีการแจ้งเบาะแสและ

การปกป้องพนักงานผู้แจ้งเบาะแส และเปิดเผยนโยบายและแนวปฏิบัติต่างๆ รวมถึงขั้นตอนต่างๆ ไว้ในจริยธรรมธุรกิจ และเผยแพร่ไว้ใน

เว็บไซต์ของบริษัทที่ www.samtel.com 

นอกจากนี้แล้ว เพื่อเป็นการป้องกันการมีส่วนเกี่ยวข้องกับการคอร์รัปชั่น บริษัทจัดให้มีระบบการควบคุมภายใน การบริหารความเสี่ยงและ

การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น โดยรายละเอียดแสดงไว้แล้วในเรื่อง “การควบคุมภายใน การบริหารความเสี่ยงและการต่อต้านการทุจริต

คอร์รปัชัน่” รวมทัง้ยงัไดเ้ปดิเผยปจัจยัเสีย่งในดา้นตา่งๆ ไว ้ทัง้ความเสีย่งในการประกอบธรุกจิ ความเสีย่งทางการเงนิ และความเสีย่งดา้นสงัคม 

และสิ่งแวดล้อมไว้ภายใต้เรื่อง “ปัจจัยความเสี่ยง”

•	 โครงการสนับสนุนด้านการแพทย์

	 >	 �“กลุม่บรษิทัสามารถ” และครอบครวัวไิลลกัษณ์ รว่มบรจิาคเงนิ 

จำ�นวน 6,000,000 บาท ให้แก่ ศิริราชมูลนิธิ, สถาบัน

การแพทย์จักรีนฤบดินทร์ โรงพยาบาลรามาธิบดี และ

โครงการจัดตัง้หอ้งผา่ตดัอจัฉรยิะธรรมศาสตร ์โรงพยาบาล

ธรรมศาสตร์เฉลิมพระเกียรติ

•	 Samart Mind Power โครงการสง่เสรมิการนำ�หลกัธรรมมาใช้

ในชวีติประจำ�วนั ผา่นกจิกรรม “เจรญิสต ิสมาธิ ปัญญา” สวดมนต ์

เดินจงกรม นั่งสมาธิ สนทนาธรรม ทุกเย็นวันพฤหัสบดี 

•	 โครงการบริจาคโลหิต โดยร่วมกับสภากาชาดไทย จัดให้

พนักงานและคนในชุมชนใกล้เคียง ได้มีส่วนช่วยเหลือสังคม 

รว่มบรจิาคโลหติ โดยจดัอยา่งตอ่เนือ่งเปน็ประจำ�ทกุปีๆ  ละ 3 ครัง้

•	 สนับสนุนอื่นๆ

	 > 	 �สนบัสนนุการปรบัภมูทิศันร์อบอาคารพระทีน่ัง่อดุมวนาภรณ ์

พระราชวังพญาไท ซึ่งสร้างขึ้นสมัยรัชกาลที่ 6 โดย 

“กลุ่มบริษัทสามารถเทลคอม” มอบเงิน 1,000,000 บาท 

ผา่นมลูนธิ ิโรงพยาบาลพระมงกฎุเกลา้ เพือ่นำ�ไปปรบัปรงุ

ซ่อมแซมบูรณะ 



รายงานประจำ�ปี 2560 I 035

ข้อมูลทางการเงินโดยสรุป
	 2558	 2559	 2560

ผลการดำ�เนินงาน (ล้านบาท)

รายได้รวม		  5,793	 5,749	 6,982

กำ�ไรขั้นต้น		  1,174	 956	 952

กำ�ไรสุทธิ		  402	 184	 220

ฐานะการเงิน (ล้านบาท)

สินทรัพย์รวม		  10,040	 10,019	 9,284

หนี้สินรวม		  6,581	 6,543	 5,751

ส่วนของผู้ถือหุ้น		  3,459	 3,476	 3,533

อัตราส่วนทางการเงิน

อัตรากำ�ไรสุทธิ	 %	 6.95	 3.20	 3.16

อัตราผลตอบแทนผู้ถือหุ้น	 %	 11.60	 5.29	 6.26

อัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์	 %	 4.24	 1.83	 2.28

อัตราส่วนหนี้สินต่อส่วนของผู้ถือหุ้น	 (เท่า)	 1.90	 1.88	 1.63

กำ�ไรสุทธิต่อหุ้น	 (บาท)	 0.65	 0.30	 0.36

เงินปันผลต่อหุ้น	 (บาท)	 0.40	 0.20	 0.33*

อัตราการจ่ายเงินปันผล **	 %	 61.44	 67.20	 92.50

มูลค่าตามบัญชีต่อหุ้น	 (บาท)	 5.60	 5.62	 5.72

มูลค่าที่ตราไว้ต่อหุ้น	 (บาท)	 1	 1	 1

จำ�นวนหุ้นสามัญ	 (ล้านหุ้น)	 618.0	 618.0	 618.0

*	� เงนิปนัผลตอ่หุน้สำ�หรบัผลประกอบการของป ี2560 จา่ยจากผลการดำ�เนินงานสำ�หรบัเดอืนมกราคมถงึเดอืนมถินุายน 2560 เป็นจำ�นวน 0.15 บาทตอ่หุน้ 

และเงินปันผลส่วนที่คาดว่าจะจ่ายอยู่ในระหว่างการขอพิจารณาอนุมัติจากที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้น ประจำ�ปี 2561 อีกเป็นจำ�นวน 0.18 บาทต่อหุ้น

**	 เป็นอัตราร้อยละของกำ�ไรสุทธิตามงบการเงินรวมหลังหักเงินสำ�รองต่างๆ ทุกประเภทตามที่กำ�หนดไว้ในข้อบังคับของบริษัทและตามกฎหมาย
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รายได้รวมในปี 2560 จำ�นวน 6,982 ล้านบาท เพิ่มขึ้น

จากป ี2559 จำ�นวน 1,233 ลา้นบาท หรอืเพิม่ขึน้รอ้ยละ 

21.5 โดยรายไดจ้ากการขาย งานตามสญัญาและคา่บรกิาร 

ในป ี2560 มจีำ�นวน 6,949 ลา้นบาท เพิม่ขึน้จากป ี2559 

จำ�นวน 1,228 ลา้นบาท หรอืเพิม่ขึน้รอ้ยละ 21.5 ซึง่เพิม่ขึน้ 

จากรายไดก้ารขาย งานตามสญัญาและคา่บรกิาร ขณะที ่

รายไดอ้ืน่มจีำ�นวน 33 ลา้นบาท เพิม่ขึน้จำ�นวน 5 ลา้นบาท 

จากปี 2559

กำ�ไรสุทธิปี 2560 จำ�นวน 220 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปี 

2559 จำ�นวน 37 ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 19.87 

และมอีตัรากำ�ไรสทุธริอ้ยละ 3.16 ลดลงจากรอ้ยละ 3.20 

ในปี 2559

สินทรัพย์รวมของบริษัท ณ สิ้นปี 2560 มีมูลค่าทั้งสิ้น  

9,284 ลา้นบาท ลดลงจากสิน้ป ี2559 จำ�นวน 735 ลา้นบาท 

หรือลดลงร้อยละ 7.3 ส่วนใหญ่เป็นผลมาจากการลดลง

ของที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ และรายได้ค้างรับ

กำ�ไรขั้นต้นในปี 2560 มีจำ�นวน 952 ล้านบาท ลดลง

จากปี 2559 จำ�นวน 4 ล้านบาท หรือลดลงร้อยละ 0.4 

โดยมอีตัรากำ�ไรขัน้ตน้รอ้ยละ 13.7 ของรายได ้ลดลงจาก 

ร้อยละ 16.7 ในปี 2559 เนื่องจากกำ�ไรขั้นต้นของงาน

ตามสัญญาลดลง
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ผลสำ�รวจความพึงพอใจของลูกค้า
บรษัิทใหค้วามสำ�คญัอย่างย่ิงในการตอบสนองความตอ้งการของลกูคา้ทัง้ภาครฐัและเอกชน ดว้ยมาตรฐานคณุภาพระดบัสากล เพือ่ความพงึพอใจ 

ของลกูคา้ตัง้แตด่า้นงานตดิตัง้ การสง่มอบไปจนถงึบรกิารหลงัการขาย โดยไดจ้ดัจา้งบรษิทัผูใ้หบ้รกิารภายนอกทำ�การออกแบบแบบสอบถาม

และสำ�รวจความพึงพอใจของลูกค้าเพื่อให้เกิดความเป็นกลาง

ผลการสำ�รวจจะถกูนำ�มาวเิคราะหแ์ละดำ�เนนิการปรบัปรงุแกไ้ขขอ้บกพรอ่ง รวมถงึรกัษาและเสรมิสรา้งขอ้ดทีีล่กูคา้เสนอแนะใหเ้ปน็จดุแขง็ 

ของบริษัท ซึ่งการสำ�รวจความพึงพอใจของลูกค้าและนำ�ข้อบกพร่องมาปรับแก้ไขนั้น ถือเป็นข้อกำ�หนดหนึ่งในมาตรฐาน ISO 9001 

ทีบ่รษิทัในกลุม่สามารถเทลคอมไดร้บัการรบัรองมาตรฐานนีอ้กีดว้ย ทัง้นี ้บรษิทัไดต้ัง้เปา้หมายทีจ่ะตอ้งไดร้บัคะแนนความพงึพอใจจากลกูคา้ 

เฉลี่ยไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 จากจำ�นวนลูกค้าทั้งหมดที่สำ�รวจ 

บริษัทได้ทำ�การสำ�รวจความพงึพอใจ 2 ดา้น คอื 1. ดา้นการตดิตัง้และการสง่มอบงาน และ 2. ดา้นการบรกิารหลงัการขาย ซึง่เปน็การสอบถาม 

ความพึงพอใจภายหลังที่หน่วยงานที่ให้บริการของบริษัทในเครือได้ดำ�เนินการให้บริการหลังการขายเสร็จสิ้นทุกครั้ง โดยจากผลสำ�รวจ 

ความพึงพอใจพบว่า

1.	 ความพงึพอใจตอ่การตดิตัง้และสง่มอบงาน ในภาพรวมอยูใ่นระดบัสงู โดยมจีำ�นวนผูท้ีม่ทีศันคตเิชงิบวก (ผูท้ีค่อ่นขา้งพอใจและพอใจมาก) 

คดิเปน็รอ้ยละ 96.7 ของจำ�นวนลกูคา้ทัง้หมดทีส่ำ�รวจ (สงูกวา่ในป ี2559 ทีเ่ทา่กบัรอ้ยละ 95) และมคีา่เฉลีย่ของคะแนนความพงึพอใจ 

ทั้งหมดอยู่ที่ 4.57 คะแนน (สูงกว่าในปี 2559 ที่ได้คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.42) โดยมีจุดเด่นในเรื่องของความสะดวกในการติดต่อ

ประสานงานกบัผูจ้ดัการโครงการ (4.90) การนำ�เสนอแผนการตดิตัง้ (4.86) ความสภุาพเรยีบรอ้ยของการแตง่กายของพนกังาน (4.86) 

คุณภาพของอุปกรณ์ / ระบบที่นำ�มาติดตั้งโดยรวม (4.81) มารยาท การพูดจา และมนุษย์สัมพันธ์ของพนักงาน (4.71) และการเข้า

ดำ�เนินการตามที่นัดหมาย (4.71)

2.	 ความพึงพอใจต่อการบริการหลังการขาย ซึ่งดำ�เนินการโดยติดต่อลูกค้าเพื่อสอบถามความพึงพอใจภายหลังที่หน่วยงานที่ให้บริการ  

ได้ดำ�เนินการให้บริการหลังการขายเสร็จสิ้นทุกครั้ง โดยในการสำ�รวจนั้นลูกค้าจะให้คะแนนความพึงพอใจ ตามความเห็นที่มีต่อบริการ 

ที่ได้รับ ได้แก่ ดีมาก ดี พอใช้ ขอให้ปรับปรุง และต้องปรับปรุง โดยจะคิดคะแนนเป็น 5, 4, 3, 2, 1 ตามลำ�ดับ จากการสำ�รวจจำ�นวน

ทั้งสิ้น 2,953 ครั้งในปี 2560 พบว่าคะแนนความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ในระดับสูง โดยมีค่าเฉลี่ยที่ 4.69 คะแนนจาก 5 คะแนน 

หรือคิดเป็นร้อยละ 93.8 (เพิ่มขึ้นจากในปี 2559 ซึ่งได้คะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 4.64 หรือร้อยละ 92.9) โดยมีจำ�นวนผู้ที่ตอบว่า “ดีมาก”  

มีจำ�นวนร้อยละ 71.1 (สูงกว่าปี 2559 ซึ่งอยู่ที่ร้อยละ 68.1) และมีผู้ตอบ “ขอให้ปรับปรุง” ร้อยละ 0.14 (น้อยกว่าปี 2559 ซึ่งมี

อยู่ที่ร้อยละ 0.2)

ทั้งนี้ บริษัทได้รับทราบข้อบกพร่องและข้อเสนอแนะจากลูกค้า โดยจัดทำ�เป็นรายงานนำ�เสนอผู้บริหารทุกเดือน แล้วนำ�มาระบุเป็น  

Corrective Action Request (CAR) เพื่อนำ�มาเข้าสู่กระบวนการปรับปรุงแก้ไข และดำ�เนินการป้องกันมิให้เกิดข้อบกพร่องขึ้นอีก และ

เพื่อยกระดับคุณภาพบริการที่ให้กับลูกค้าให้ดียิ่งขึ้นต่อไป
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ภาพรวมการประกอบธุรกิจของบริษัท
บริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน) (“บริษัท” หรือ “SAMTEL”) ซึ่งปัจจุบันมีทุนจดทะเบียน 738 ล้านบาท และทุนชำ�ระแล้ว  
618 ล้านบาท ก่อตั้งขึ้นเมื่อวันที่ 18 กรกฎาคม 2529 ด้วยทุนจดทะเบียนเริ่มแรก 5 ล้านบาท เพื่อดำ�เนินธุรกิจเกี่ยวกับการให้บริการ
ระบบสื่อสารผ่านดาวเทียม บริษัทได้จดทะเบียนแปรสภาพเป็นบริษัทมหาชน และเข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
ตั้งแต่ปี 2539 ณ ปัจจุบัน บริษัทประกอบธุรกิจโดยได้แบ่งโครงสร้างธุรกิจออกเป็น 3 สายธุรกิจ ดังนี้ สายธุรกิจโครงสร้างเครือข่ายการ
สื่อสารโทรคมนาคม (Network Solutions) สายธุรกิจเทคโนโลยีประยุกต์ด้าน ICT (Enhanced Technology Solutions) และสายธุรกิจ
แอปพลิเคชั่นสนับสนุนด้านการประกอบธุรกิจ (Business Application)

ภาพรวมการประกอบธุรกิจบริษัทย่อย
กลุม่บรษิทัสามารถเทลคอม จำ�กดั (มหาชน) เปน็กลุม่บรษิทัทีมุ่่งเนน้ดำ�เนนิธรุกจิใหบ้ริการระบบสารสนเทศและการสือ่สารโทรคมนาคม  
โดยสามารถแบ่งออกเป็น 3 สายธุรกิจหลักที่ครบวงจร ครอบคลุมเทคโนโลยีและโซลูชั่นทันสมัยรอบด้าน ประกอบด้วย สายธุรกิจโครงสร้าง
เครอืขา่ยการสือ่สารโทรคมนาคม (Network Solutions) สายธรุกจิเทคโนโลยปีระยกุตด์า้น ICT (Enhanced Technology Solutions) และ 
สายธุรกิจแอปพลิเคชั่นสนับสนุนด้านการประกอบธุรกิจ (Business Application) โดยมีบริษัทย่อยที่ให้บริการหลายรูปแบบในลักษณะ 
ครบวงจรขึ้นกับความต้องการของลูกค้า ได้แก่

•	 ดา้นการเปน็ผู้เชีย่วชาญในการผสมผสานและควบรวมเทคโนโลยรีวมถงึโซลชูัน่ระบบตา่ง ๆ  ในลกัษณะ System Integration ดำ�เนนิการ 
ต้ังแต่การใหค้ำ�ปรกึษา รบัเหมาทำ�การออกแบบและตดิตัง้ระบบครบวงจร และการบรหิารจดัการเพือ่สง่มอบงานคณุภาพทีต่รงความ
ต้องการให้กับลูกค้า รวมถึงการบำ�รุงรักษาระบบและบริการหลังการขายที่ได้มาตรฐานสากล 

•	 ดา้นการเปน็ผูใ้หบ้รกิารในลกัษณะ ICT Service Provider ดว้ยบรกิารดา้นเครอืขา่ยสือ่สารความเรว็สงูทัง้ทางสาย และไรส้าย ซึง่รวมถงึการ 
สื่อสารผ่านดาวเทียม บริการระบบสารสนเทศและเทคโนโลยีเฉพาะด้าน รวมถึงบริการด้านซอฟต์แวร์แอปพลิเคชั่นทางธุรกิจต่างๆ 

•	 ด้านการให้บริการ ICT ในลักษณะ Outsourcing โดยการเป็นที่ปรึกษา และทำ�การวางระบบด้วยผู้เชี่ยวชาญให้กับลูกค้า พร้อมกับ
บุคลากรคุณภาพเพื่อดำ�เนินการด้านการปฏิบัติงาน ด้วยกระบวนการมาตรฐานสากล เพื่อสนับสนุนงานหรือธุรกิจหลักของลูกค้าให้
ดำ�เนินได้อย่างมีประสิทธิภาพ

วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมายในการดำ�เนินงาน และกลยุทธ์ขององค์กร
วิสัยทัศน์
กลุ่มบริษัทสามารถเทลคอม มุ่งมั่นนำ�เสนอสินค้า บริการและโซลูชั่นด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่ครบวงจร เพื่อตอบสนอง
ความต้องการสูงสุดขององค์กรผู้ใช้บริการ ทั้งภาครัฐและเอกชน ด้วยความเป็นมืออาชีพภายใต้มาตรฐานคุณภาพระดับสากล

พันธกิจ
เพื่อตอบสนองต่อวิสัยทัศน์ บริษัทจึงมีพันธกิจในการดูแลผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ดังนี้

ลูกค้า
พัฒนาสินค้า บริการ และโซลูชั่นด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่ทันสมัย และสร้างสรรค์นวัตกรรมใหม่ๆ อย่างจริงจังและ 
ต่อเนื่อง เพื่อให้สามารถตอบสนองต่อนโยบายและความต้องการได้อย่างครบถ้วนและส่งผ่านคุณประโยชน์สูงสุดไปยังผู้ใช้บริการ

พนักงาน
พัฒนาความรู้ ความสามารถ ความพร้อม และจิตสำ�นึกบริการของบุคลากรอย่างมืออาชีพ ส่งเสริมคุณภาพชีวิตพนักงานและสร้างโอกาส
ความก้าวหน้าทางอาชีพ

องค์กร
พฒันาโครงสรา้งและกระบวนการทำ�งานทีไ่ดม้าตรฐาน โปรง่ใส เปน็ธรรม เพือ่ประสทิธภิาพ ประสทิธผิลในการดำ�เนนิธรุกจิอยา่งยัง่ยนื 
และการเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม

พันธมิตร
พฒันาความสัมพันธท์ีแ่ขง็แกรง่กบัพนัธมติรธรุกจิ เพือ่ผลสำ�เรจ็ทางธรุกจิรว่มกนั และเพือ่ถา่ยทอดความรูแ้ละประสบการณ ์อนัเปน็ประโยชน์
ต่อการยกระดับคุณภาพบริการอย่างต่อเนื่อง

นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ
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ผู้ถือหุ้น
สรา้งความมัน่คงใหแ้ก่องคก์รดว้ยรายไดป้ระจำ�ท่ีม่ันคง ดว้ยการขยายฐานลกูคา้และแสวงหาโอกาสทางธรุกจิใหม ่ๆ  ทัง้นี ้เพือ่สง่มอบผลตอบแทน 
ที่ยั่งยืนให้แก่ผู้ถือหุ้นและนักลงทุน

สังคมและชุมชน
สร้างความภาคภูมใิจ ดว้ยการเปน็องคก์รสถาบนัทีม่คีวามรบัผดิชอบตอ่สงัคม ดว้ยการสง่เสรมิ “คนคณุภาพและสงัคมคณุธรรม” ผา่นโครงการ 
และกิจกรรมบำ�เพ็ญประโยชน์ต่างๆ

เป้าหมายในการดำ�เนินงานและกลยุทธ์ขององค์กร
บริษัทมีเป้าหมายที่จะเป็นผู้นำ�ในการให้บริการเทคโนโลยีสารสนเทศและสื่อสาร (ICT) แบบครบวงจร โดยมีกลุยทธ์ที่มุ่งเน้นการให้บริการ
กบัองคก์รของลกูคา้รวมถงึผูใ้ชบ้รกิารโดยตรง เพือ่การสรา้งรายไดป้ระจำ�อยา่งยัง่ยนื และยงัคงใหค้วามสำ�คญักบังานโครงการขนาดใหญท่ีม่ ี
ความทา้ทาย และการขยายฐานลกูคา้ใหมท่ัง้ภาครฐัและเอกชน ดว้ยการสรรคส์รา้งนวตักรรมดา้นเทคโนโลยแีละนำ�เสนอสูล่กูคา้ดว้ยรปูแบบ 
ธรุกจิทีห่ลากหลาย ดว้ยความพรอ้มและศักยภาพของบรษิทั ทีม่าจากความเชีย่วชาญและประสบการณร์ะดบัสงู ผนวกความแขง็แกรง่ (Synergy) 
ในเครือข่ายกลุ่มบริษัทสามารถกับพันธมิตรชั้นนำ�ของโลกต่างๆ และการรักษามาตรฐานระดับโลก (Standard) ทั้งด้านการพัฒนาโปรแกรม
ระบบงานคุณภาพ (CMMI) มาตรฐานการให้บริการด้าน IT (ISO 20000) และมาตรฐานการควบคุมคุณภาพบริการลูกค้า (ISO 9001)  
เพือ่ใหบ้ริการเทคโนโลยสีารสนเทศและสือ่สาร (ICT) ทีท่นัสมยัไดม้าตรฐาน ตอบโจทยท์กุความตอ้งการของลกูคา้ และสามารถสรา้งมลูคา่เพิม่ 
และความแตกตา่งใหก้บัสนิคา้และบรกิารทีใ่หก้บัลกูคา้ ซึง่จะชว่ยเพิม่ความสะดวกรวดเรว็ ลดตน้ทนุและเพิม่ประสทิธภิาพในการดำ�เนนิงาน
ของลูกค้ายิ่งขึ้น อันนำ�ไปสู่ความไว้วางใจและความพึงพอใจสูงสุด (Satisfaction)

เป้าหมายในการดำ�เนินธุรกิจใน 3-5 ปี
ในระยะเวลา 3-5 ปขีา้งหนา้นัน้ บรษิทัมองวา่ภาพรวมของอตุสาหกรรมดา้นระบบสารสนเทศและการสือ่สารจะมกีารเตบิโตขึน้อยา่งตอ่เนือ่ง 
จากการลงทุนและการใช้จ่ายด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและสื่อสาร (ICT) ของทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชน รวมถึงบริการใน 
รูปแบบธุรกิจใหม่ๆ ที่เกิดจากการประยุกต์ ICT ที่เกิดขึ้นในสังคม โดยภาครัฐนั้นมีปัจจัยสนับสนุนจากนโยบายที่เกี่ยวข้องกับการขับเคลื่อน
เศรษฐกิจดิจิทัล รวมถึงนโยบาย Thailand 4.0 ที่จะขับเคลื่อนเศรษฐกิจด้วยนวัตกรรม การพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (Digital Government) 
การพฒันา Smart City ไปจนถงึโครงการพฒันาระเบยีงเศรษฐกจิภาคตะวนัออก (EEC) สำ�หรบัภาคเอกชนจะเพิม่การลงทนุหรอืการใชจ้า่ย 
ดา้น ICT เพือ่เพิม่ศกัยภาพในการแขง่ขนัทางธรุกจิ และสำ�หรบัภาคประชาชนนัน้มกีารปรบัเปลีย่นรปูแบบการใชช้วีติทีม่กีารพึง่พาเทคโนโลยี
มากขึ้นกว่าเดิม ทั้งการทำ�ธุรกรรม การซื้อขายสินค้า และบริการต่างๆ ที่หลากหลาย รวมถึงการใช้งานเพื่อความบันเทิง และการสื่อสาร
ผ่านเครือข่ายสังคมที่เพิ่มขึ้นอย่างมีนัยสำ�คัญ จึงเป็นปัจจัยที่ช่วยให้ภาพรวมของอุตสาหกรรมขยายตัว

บริษัทจึงมีเป้าหมายในการมุ่งเน้นในการเพิ่มรายได้จากรายได้ประจำ�จากทั้งลูกค้าภาครัฐ เอกชน และบุคคลที่เป็นผู้ใช้บริการด้วยกลุ่มสินค้า
และบริการ 3 กลุ่มที่ครบวงจร ครอบคลุมเทคโนโลยีและโซลูชั่นทันสมัยรอบด้าน ประกอบด้วย โครงสร้างเครือข่ายการสื่อสารโทรคมนาคม 
(Network Solutions) เทคโนโลยีประยุกต์ด้าน ICT (Enhanced Technology Solutions) และแอปพลิเคชั่นสนับสนุนด้านการประกอบ
ธรุกจิ (Business Application) พรอ้มกนันัน้เอง บรษิทัมเีปา้หมายในการขยายฐานลกูคา้ โดยมุง่เนน้เพิม่สดัสว่นรายไดจ้ากลกูคา้ภาคเอกชน
ให้สูงขึ้น เพื่อให้บริษัทมีการเติบโตอย่างยั่งยืน อันเป็นการตอบสนองวิสัยทัศน์และพันธกิจของบริษัท

การประกอบธุรกิจของบริษัท และบริษัทย่อย แบ่งออกเป็น 3 สายธุรกิจ 
บรษิทัมนีโยบายและแนวทางในการแบง่การดำ�เนนิงานเป็นสายธรุกจิตา่งๆ โดยใชลั้กษณะของกลุ่มสนิคา้และบริการ และแบ่งโครงสรา้ง
การดำ�เนินงานออกเป็น 3 สายธุรกิจหลักอย่างครบวงจร ครอบคลุมเทคโนโลยีและโซลูชั่นทันสมัยรอบด้านตอบสนองความต้องการของ 
โลกยุคใหม่ที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วได้อย่างลงตัว เข้าถึงทุกความต้องการของลูกค้าในทุกอุตสาหกรรม เพื่อช่วยเพิ่มประสิทธิภาพและ 
การบรรลภุารกจิของหนว่ยงานภาครฐั และขบัเคลือ่นคณุคา่ทางธรุกจิของลกูคา้ภาคเอกชนรวมถงึรฐัวสิาหกจิ พรอ้มการตอบแทนสงัคมและ
สิ่งแวดล้อม ภายใต้ 3 สายธุรกิจ อันได้แก่

1.	 สายธุรกิจโครงสร้างเครือข่ายการสื่อสารโทรคมนาคม (Network Solutions)
	 ดำ�เนนิธรุกจิดา้นระบบสือ่สารโทรคมนาคมและเครอืขา่ยสือ่สารขอ้มลูทีท่นัสมยัอยา่งครบวงจร ตัง้แตก่ารใหค้ำ�ปรกึษา สำ�รวจ ออกแบบ 

ติดตั้งและวางระบบ การบริหารจัดการ ตลอดจนการบำ�รุงรักษา ได้รับความไว้วางใจจากองค์กรภาครัฐและเอกชนชั้นนำ� ด้วยความ
สามารถทีใ่หบ้รกิารทัง้ในรปูแบบเบด็เสรจ็ (Turnkey) รวมถงึการบรหิารจดัการแบบ Outsource Service ภายใตค้วามรูค้วามสามารถ
และประสบการณ์ของวิศวกร และความเป็นเลิศด้านการบริหารโครงการที่สร้างความมั่นใจในการส่งมอบงานคุณภาพ รวมถึงคุณภาพ
บริการในระดับสูงด้วยมาตรฐาน ISO 20000 ด้านการบริหารคุณภาพและประสิทธิภาพงานบริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และ 
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ISO 9001 ด้านการควบคุมคุณภาพการบริการ พร้อมศูนย์บริการ 30 แห่ง ครอบคลุมทั่วประเทศ และบริการจากศูนย์ Network 
Operation Center (NOC) ทีใ่หบ้รกิารรบัแจง้และวเิคราะหเ์หตขุดัขอ้งใหก้บัลกูคา้ ตลอด 24 ชัว่โมง ดว้ยบรกิารทีมุ่ง่เนน้ความพงึพอใจ 
ของลูกค้าเป็นสำ�คัญ โดยโซลูชั่นและบริการในสายธุรกิจนี้ ได้แก่

	 โซลูชั่นและเทคโนโลยีสำ�หรับเครือข่ายแบบสายความเร็วสูง
- 	 บริการออกแบบ ติดตั้ง วางระบบ พร้อมบำ�รุงรักษาเครือข่ายสื่อสารความเร็วสูงผ่านใยแก้วนำ�แสง ด้วยเทคโนโลยีทันสมัย ได้แก่ 

DWDM (Dense Wavelength Division Multiplexing) และ FTTX (Fiber to the X)
-	 บรกิารสือ่สารความเรว็สงูหลายรปูแบบและเทคโนโลยทีัง้ Leased line, MPLS (Multiprotocol Label Switching), DSL (Digital 

Subscriber Line), Frame Relay, ATM (Asynchronous Transfer Mode) และ Software Defined WAN (SD WAN)

	 โซลูชั่นและเทคโนโลยีไร้สายความเร็วสูง
-	 โซลูชั่นสำ�หรับเทคโนโลยี 3G / 4G / LTE 
-	 โซลูชั่นและบริการระบบ Digital Trunked Radio System และอุปกรณ์ Handset
-	 บริการระบบสื่อสารข้อมูลความเร็วสูงผ่านดาวเทียม: VSAT (Very Small Aperture Terminal), SCPC (Single Channel  

Per Carrier) และ iPStar

2.	 สายธุรกิจเทคโนโลยีประยุกต์ด้าน ICT (Enhanced Technology Solutions)
	 ดำ�เนนิธรุกิจใหบ้รกิารวางระบบโซลูชัน่ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ ทีผ่สมผสานและควบรวมเทคโนโลยตีา่งๆ เพือ่ประยกุตร์ว่มสำ�หรบั 

ตอบสนองความต้องการของลูกค้า ซึ่งรวมไปถึงโซลูชั่นสำ�หรับเทคโนโลยีชั้นสูงเฉพาะด้าน รองรับงานสำ�คัญของลูกค้าที่ต้องการ 
ความถูกต้อง แม่นยำ� และมคีวามเสถยีรสงู จดัทำ�ขึน้เพือ่ลกูคา้แตล่ะรายโดยเฉพาะใหเ้หมาะสมและมปีระสทิธภิาพ โดยบรกิารครอบคลมุ
ต้ังแต่การใหค้ำ�ปรกึษา (Consulting Services) ดำ�เนนิงานวศิวกรรมทัง้ดา้นการออกแบบระบบและดา้นการพัฒนาโปรแกรมระบบ 
งานประยุกต์ (Engineering Design & Software Development) และการติดตั้ง (Implementation) ภายใต้การบริหารโครงการ
อยา่งมอือาชพี (Professional Project Management) รวมถงึบรกิารบรหิารจดัการ (Outsourcing Services) และบรกิารบำ�รงุรกัษา 
(Maintenance Services) ใหก้บัลกูคา้ทัง้ภาครฐัและเอกชนโดยรกัษามาตรฐานการใหบ้รกิารตามมาตรฐาน ISO 9001 และมาตรฐาน 
CMMI ซึง่เปน็มาตรฐานดา้นการพฒันาซอฟตแ์วร์คณุภาพเปน็ทีย่อมรบัอยา่งกวา้งขวางในอตุสาหกรรมซอฟตแ์วรท์ัว่โลก โดยบรษิทั 
สามารถคอมเทค จำ�กัด ซึ่งเป็นบริษัทหลักของสายธุรกิจ รวมถึงบริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน) และบริษัท สมาร์ทเทอร์แวร์ 
จำ�กัด ที่ต่างได้รับการรับรอง CMMI Level 3 สำ�หรับโซลูชั่นและบริการที่สำ�หรับสายธุรกิจนี้ ประกอบด้วย
-	 Airport Solutions ได้แก่ ระบบ Common Use Terminal Equipment (CUTE), Common Use Self Service (CUSS), 

Airport Information Management System รวมถึงระบบ Advance Passenger Processing System (APPS) 
-	 Automatic Meter Reading (AMR) และ Advanced Metering Infrastructure (AMI)
-	 Multimedia Solutions: IPTV, Video Conference System และอื่นๆ
-	 Security Solutions ได้แก่ ระบบ CCTV, Suspect Alert/Search, Finger Print Security และ Cyber Security
-	 Geographic Information System (GIS)
-	 Digital TV Solutions: Transmission, Media Asset Management, Studio & Control Room
-	 Energy Savings: Building Energy Management System (BEMS)
-	 Cloud Computing, Data Center และ Big Data Analytic Solutions

3.	 สายธุรกิจแอปพลิเคชั่นสนับสนุนด้านการประกอบธุรกิจ (Business Application)
	 ดำ�เนินธุรกิจให้บริการโซลูชั่นและบริการด้านซอฟต์แวร์แอปพลิเคชั่น ที่ช่วยเพิ่มขีดความสามารถและประสิทธิภาพในการดำ�เนินงาน 

ในรปูแบบอเิลก็ทรอนกิสใ์หก้บัหนว่ยงานของรฐับาลเพือ่การบรกิารประชาชน และใหก้บัหนว่ยงานภาคเอกชนและองคก์รธรุกจิ เพือ่เพิม่ 
ศักยภาพในการแข่งขันรวมถึงสร้างความพึงพอใจแก่ลูกค้าและผู้ใช้บริการ โดยโซลูชั่นและบริการของสายธุรกิจนี้ ประกอบด้วย
-	 ระบบบรหิารทรพัยากรองคก์ร (Enterprise Resource Planning - ERP) รวมถงึระบบ Customer Relationship Management 

(CRM) และระบบ Human Capital Management (HCM)
-	 โซลูชั่นระบบซอฟต์แวร์สำ�หรับกลุ่มลูกค้าธนาคารและสถาบันการเงิน (Core Banking & Finance Solutions)
-	 บริการระบบการรบัชำ�ระเงนิผา่นเครอืขา่ยอเิลก็ทรอนกิส ์(E-Payment Solution) ระบบ Electronic Data Capture (เครือ่ง EDC) 

ระบบ Electronic Signature Capture ระบบ Smart Card บริการ Loyalty Services ระบบ QR Payment รองรับการ
ชำ�ระ QR-PromptPay, AliPay, WeChat Pay รวมถึงโปรแกรมสำ�หรับ Kiosk ในการขายสินค้าและบริการ

-	 บริการซอฟตแ์วรป์ระยกุตส์ำ�หรบัการแลกเปลีย่นขอ้มลูธรุกรรมทางธรุกจิผา่นสือ่อเิลก็ทรอนกิส ์(Electroic Data Interchange - EDI) 
บรกิารซอฟตแ์วรป์ระยกุตด์า้นบรหิารจดัการหว่งโซอ่ปุทานหรือระบบ Supply Chain Management รวมถงึบริการ Cloud Computing

-	 บรกิารระบบการเรยีนการสอน e-Learning บรกิารพฒันาบทเรยีนอเิลก็ทรอนกิส ์(e-Courseware) และ Digital Content รวมถงึ 
Mobile Application
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ลักษณะการประกอบธุรกิจของบริษัท และบริษัทย่อย ในแต่ละสายธุรกิจ มีดังนี้

1.	 สายธุรกิจโครงสร้างเครือข่ายการสื่อสารโทรคมนาคม (Network Solutions)

บจก.สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส	 ให้บริการด้านเครือข่ายสื่อสารโทรคมนาคม ซึ่งประกอบด้วยการจัดหา การดำ�เนินการวางระบบ การซ่อมบำ�รุง รวมถึง
การซ่อมอุปกรณ์สื่อสารโทรคมนาคมที่ได้รับมาตรฐาน ISO 9001 และยังได้รับมาตรฐาน ISO 20000 ด้านการบริหาร
คุณภาพและประสิทธิภาพงานบริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

บมจ.สามารถเทลคอม	 1.	บริการให้เช่าระบบสื่อสารข้อมูลผ่านดาวเทียมความเร็วสูง iPSTAR และ VSAT
			   2.	บรกิารจ้างเหมาตดิตัง้และวางระบบเครอืข่ายสือ่สารหลกัความเรว็สงูผา่นใยแก้วนำ�แสง ดว้ยเทคโนโลยีตา่งๆ รวมถงึ

เทคโนโลยีเครือข่ายสื่อสารไร้สายความเร็วสูง ได้แก่ Digital Trunked Radio System และระบบสื่อสารโทรคมนาคม 
ผ่านดาวเทียม

บจก.สามารถ อินโฟเนต	 ใหบ้รกิารอนิเทอรเ์นต็คณุภาพสงูครบวงจรสำ�หรบัลกูคา้ภาครฐัและองคก์รธรุกจิ ดว้ยเทคโนโลยตีา่งๆ ไดแ้ก่ FTTx, 
G.SHDSL, MPLS, Leased Line, Gigabit Internet และ Software-Defined WAN (SD WAN) พร้อมบริการ 
Co-Location และ Cloud Hosting

บจก.เอส แอล เอ เอเชีย	 ใหบ้รกิารรบัเหมาตดิตัง้งานดา้นเครอืขา่ยสือ่สารโทรคมนาคมและงานดา้นระบบสารสนเทศ รวมถงึการซือ้ขายและการบำ�รงุ
รกัษาอปุกรณร์ะบบทีเ่ก่ียวข้องทกุชนดิในกลุม่ประเทศ CLMV ประกอบดว้ย ประเทศในภมูภิาคเอเชยีตะวนัออกเฉยีงใต ้
คือ กัมพูชา ลาว เมียนมาร์ และเวียดนาม

บจก.สามารถบรอดแบนด์ เซอร์วิสเซส	 ให้บริการข้อมูลผ่านข่ายสายท้องถิ่นความเร็วสูง

บจก.ไอที แอ๊บโซลุท	 จัดหาและจำ�หน่ายอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ และอุปกรณ์เทคโนโลยีต่างๆ

บจก.เน็ท มีเดีย	 ให้บริการการบีบอัดสัญญาณโทรทัศน์ และส่งสัญญาณโทรทัศน์ผ่านเครือข่ายและขึ้นสู่ดาวเทียม

2. 	สายธุรกิจเทคโนโลยีประยุกต์ด้าน ICT (Enhanced Technology Solutions)

บจก.สามารถคอมเทค	 ใหบ้รกิารรบัเหมาใหค้ำ�ปรึกษา ออกแบบ ตดิตัง้ บริหารจดัการ และบำ�รุงรักษาอปุกรณ ์ทางดา้นระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ
และการสื่อสาร รวมถึงเทคโนโลยีชั้นสูงเฉพาะด้าน

บมจ.สามารถเทลคอม	 ให้บริการครบวงจรทั้งการออกแบบ พัฒนา ติดตั้ง บริหารจัดการ ดำ�เนินการในด้านปฏิบัติการระบบ รวมถึงบำ�รุงรักษา
ระบบด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและสื่อสาร ทั้งในลักษณะเบ็ดเสร็จ (Turnkey) และลักษณะ Outsourcing Services

บจก.สมาร์ทเทอร์แวร์	 ดำ�เนนิธรุกจิดา้นการใหบ้รกิารและเปน็ทีป่รกึษา ใหบ้รกิารรบัจา้งพฒันาซอฟตแ์วรร์ะบบงานแบบครบวงจร และใหบ้รกิาร
เฉพาะทางในด้านวิศวกรรมซอฟต์แวร์

บจก.เน็ตเซอร์วิส (ประเทศไทย)	 ให้บริการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมถึงการออกแบบและพัฒนาซอฟต์แวร์ที่เกี่ยวข้องสำ�หรับภาครัฐและเอกชน

บจก.ซีเคียวอินโฟ	 ให้บริการด้านระบบรักษาความปลอดภัยอิเล็กทรอนิกส์ (Cyber Security) แบบครบวงจร

3. 	สายธุรกิจแอปพลิเคชั่นสนับสนุนด้านการประกอบธุรกิจ (Business Application)

บมจ.สามารถเทลคอม	 ให้บริการระบบบริหารการเรียนการสอนผ่านเครือข่ายอิเล็กทรอนิกส์ (e-Learning) และโซลูชั่นระบบงานหลักสำ�หรับ 
กลุ่มลูกค้าธนาคารและสถาบันการเงิน (Core Banking & Finance Solutions)

บจก.พอร์ทัลเน็ท	 ให้บรกิารดา้นการออกแบบ และรบัเหมาวางระบบบรหิารจดัการทรพัยากรองคก์ร (Enterprise Resource Planning) โดย
ศกึษาความตอ้งการและเสนอบรกิารทีเ่หมาะสมแบบครบวงจร (Total Solution) รวมถงึระบบ Customer Relationship 
Management (CRM) และระบบ Human Capital Management (HCM) ให้แก่ลูกค้าทั้งภาครัฐและเอกชน

บจก.พอสเน็ท	 1.	บรกิารระบบการรบัชำ�ระเงนิผา่นเครอืขา่ยอเิลก็ทรอนกิส ์(E-Payment Solution) รวมถงึบรกิารดา้น Electronic Data 
Capture (EDC) ระบบ Electronic Signature Capture และระบบ QR-Payment

			   2.	เป็น Solution Provider ในด้านของ Smart Card และเป็นผู้พัฒนา Smart Card Application ให้แก่ธนาคาร
พาณิชย์ในประเทศไทยและผู้ประกอบธุรกิจบัตรเครดิตอื่นๆ

			   3.	บริการ Loyalty Service Program

บจก.ไทยเทรดเน็ท	 1.	ให้บริการแลกเปลี่ยนข้อมูลทางการค้าในรูปแบบมาตรฐานทางอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Data Interchange : EDI) 
รวมถึงบริการให้คำ�ปรึกษาและวางระบบงานให้แก่ธุรกิจที่ต้องการลดขั้นตอนการทำ�งานกับคู่ค้าแบบครบวงจร

			   2.	ให้บริการซอฟต์แวร์ประยุกต์ด้านการบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทาน (Supply Chain Management) และซอฟต์แวร์
ประยุกต์ทางการจัดการกระบวนการทำ�งาน (Workflow Management)

บจก.สามารถ เอ็ด เท็ค	 บริการให้เช่า และพัฒนาระบบบริหารจัดการการเรียนการสอน (Learning Management System) รวมถึงซอฟต์แวร์
บรหิารสถานศึกษา และเทคโนโลยดีา้นการศกึษาแบบครบวงจร พรอ้มการพฒันาเนือ้หารายวชิา (Courseware) เพือ่ 
การเรียนการสอนและการฝึกอบรมบุคลากร นอกจากนี้ ยังพัฒนา Digital Content เช่น e-Magazine และ e-Books 
รวมถึงการพัฒนา Mobile Application

บริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน) (“บริษัท” หรือ “SAMTEL”) ก่อตั้งขึ้นเมื่อวันที่ 18 กรกฎาคม 2529 ด้วยทุนจดทะเบียน  
เริม่แรก 5 ลา้นบาท เพือ่ดำ�เนนิธรุกจิเกีย่วกบัการใหบ้รกิารระบบสือ่สารผา่นดาวเทยีม บรษิทัไดจ้ดทะเบยีนแปรสภาพเปน็บรษิทัมหาชน และ
เข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยตั้งแต่ปี 2539 ปัจจุบันมีทุนจดทะเบียน 738 ล้านบาท และทุนชำ�ระแล้ว 618 ล้านบาท

ลักษณะการประกอบธุรกิจ
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หมายเหตุ:		 �บริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน) มีทุนจดทะเบียน 738,000,000 บาท ทุนชำ�ระแล้ว ณ 31 ธันวาคม 2560 จำ�นวน 
618,000,000 บาท

		  (1)	 �สัดส่วนการถือหุ้นที่เหลือร้อยละ 40 ถือโดยบุคคลอื่น ซึ่งไม่เป็นบุคคลที่มีความขัดแย้งกัน
		  (2)	 อัตราส่วนที่แสดงเป็นสัดส่วนการถือหุ้นในบริษัทย่อยทั้งทางตรงและทางอ้อม ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560

โครงสร้างธุรกิจ

99.99%

(99.99%)
บมจ.สามารถเทลคอม

บจก.พอร์ทัลเน็ท

บจก.พอสเน็ท

บจก.ไทยเทรดเน็ท

99.99%

99.99%

99.99%

บริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน)

สายธุรกิจ
โครงสร้างเครือข่าย

การสื่อสารโทรคมนาคม

สายธุรกิจ
เทคโนโลยีประยุกต์

ด้าน ICT

สายธุรกิจแอปพลิเคชั่น
สนับสนุนด้านการ
ประกอบธุรกิจ

บจก.สามารถ
คอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส

บจก.เอส แอล เอ เอเชีย
(89.99%)(2)

บมจ.สามารถเทลคอม

บจก.สามารถคอมเทค

บจก.เน็ตเซอร์วิส 
(ประเทศไทย)(1)

(59.99%)(2)

บมจ.สามารถเทลคอม

บจก.สมาร์ทเทอร์แวร์

บจก.ไอที แอ๊บโซลุท
(99.93%)(2)

บจก.สามารถ 
อินโฟเนต

บจก.สามารถ 
บรอดแบนด์ เซอร์วิสเซส

บจก.เน็ท มีเดีย

➤ 99.94%

➤ 90%

99.59%

99.99%

99.99%

➤ 60%

บจก.สามารถ
เอ็ด เท็ค

99.99%

99.99%

บจก.ซีเคียวอินโฟ 
(99.98%)(2)

➤ 99.99%
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โครงสร้างรายได้ของบริษัท และบริษัทย่อย สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2558 - 2560 มีดังนี้

(หน่วย : ล้านบาท)

		
ดำ�เนินการ

	 สัดส่วน	 	ปี 2558	 	 	ปี 2559	 	 	ปี 2560
	 สายธุรกิจ	

โดย(1)	  การถือหุ้น(2)	
รายได้	(3)	 %	 รายได้(3)		 %	 รายได้(3)		 %

			   ปี 2560 (%)

1. 	สายธุรกิจโครงสร้างเครือข่าย	 SCS	 99.99%	 1,203.6	 20.8	 808.0	 14.1	 1,416.5	 20.3
	 การสื่อสารโทรคมนาคม	 	 STC	  -	 612.4	 10.6	 564.1	 9.8	 1,017.0	 14.6
	 (Network Solutions)	 	 SIF	 99.59%	 76.0	 1.3	 79.7	 1.4	 68.8	 1.0
				    บริษัทย่อยอื่นๆ	 -	 0.13	 0.0	 0.21	 0.0	 2.21	 0.0

			   รวม			   1,892.1	 32.7	 1,452.0	 25.3	 2,504.5	 35.9

2.	 สายธุรกิจเทคโนโลยีประยุกต์ด้าน ICT	 SCT	 99.99%	 2,232.6	 38.5	 2,541.7	 44.2	 2,954.7	 42.3
	 (Enhanced Technology Solutions)	 STC	 -	 534.1	 9.2	 331.8	 5.8	 303.5	 4.3
				    บริษัทย่อยอื่นๆ	 -	 61.7	 1.0	 38.0	 0.6	  5.8	 0.1

			   รวม			   2,828.4	 48.7	 2,911.5	 50.6	 3,264.0	 46.7

3.	 สายธุรกิจแอปพลิเคชั่นสนับสนุน	 PTN	 99.99%	 839.5	 14.5	 991.6	 17.2	 806.3	 11.6
	 ด้านการประกอบธุรกิจ 	 	 STC	 -	 5.7	 0.1	 0.6	 0.0	 0.1	 0.0
	 (Business Application)		  PN	 99.99%	 189.2	 3.3	 337.0	 5.9	 361.7	 5.2
				    บริษัทย่อยอื่นๆ	 -	 37.8	 0.7	 55.9	 1.0	 45.4	 0.6

		  รวม	 1,072.2	 18.6	 1,385.1	 24.1	 1,213.5	 17.4

	 	 รวมทั้งสิ้น	 5,792.7	 100.0	 5,748.6	 100.0	 6,982.0	 100.0

หมายเหตุ :	 (1)	 SCS	 =	 บจก. สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส	 SCT	 = 	บจก. สามารถคอมเทค
	 	 STC	 =	 บมจ. สามารถเทลคอม	 PTN	 =	 บจก. พอร์ทัลเน็ท	 	
	 	 SIF	 = 	บจก. สามารถ อินโฟเนต 	 PN	 =	 บจก. พอสเน็ท	 	
	 (2)	 เป็นการแสดงสัดส่วนการถือหุ้นในบริษัทย่อยทั้งทางตรงและทางอ้อม ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 
	 (3)	 รายได้ที่แสดงข้างต้นเป็นรายได้ที่ไม่รวมรายการระหว่างกัน

โครงสร้างรายได้
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ข้อมูลทั่วไปของบริษัทย่อย

	 ชื่อบริษัท	 ประเภทธุรกิจ
	 ทุนจดทะเบียน	หุ้นสามัญทั้งหมด	 หุ้นทั้งหมดที่บริษัทถือ

	 	 	 (ล้านบาท)	 ที่ออกจำ�หน่าย	 จำ�นวนหุ้น	 ร้อยละ

ใ ห้ บ ริ ก า ร ด้ าน เ ค รื อ ข่ า ยสื่ อ ส า ร 
โทรคมนาคม ซึง่ประกอบดว้ยการจดัหา 
การดำ�เนนิการ การซอ่มบำ�รงุ และการ
ซ่อมอุปกรณ์สื่อสารโทรคมนาคม

ใหบ้ริการรบัเหมาใหค้ำ�ปรกึษา ออกแบบ ตดิตัง้ 
บรหิารจดัการ และบำ�รงุรกัษาอปุกรณ ์ทาง 
ดา้นระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและการ 
สือ่สาร รวมถงึเทคโนโลยชีัน้สงูเฉพาะดา้น

ให้บริการด้านการออกแบบ และรับเหมา 
วางระบบบริหารจัดการทรัพยากรองค์กร 
(Enterprise Resource Planning) โดย
ศึกษาความต้องการและเสนอบริการที่ 
เหมาะสมแบบครบวงจร (Total Solution) 
รวมถงึระบบ Customer Relationship  
Management (CRM) และระบบ Human 
Capital Management (HCM) ให้แก่
ลูกค้าทั้งภาครัฐและเอกชน

ให้บริการด้านระบบการรับชำ�ระเงินผ่าน 
เครือข่ายอิเล็กทรอนิกส์ (E-Payment 
Solution) และเปน็ Solution Provider 
ในดา้นของ Smart Card ทำ�การพฒันา
Smart Card Application ใหแ้กธ่นาคาร 
พาณิชย์ในประเทศไทยและผู้ประกอบ 
ธุรกิจบัตรเครดิตอื่นๆ แบบครบวงจร

ให้บริการแลกเปล่ียนข้อมูลทางการค้า 
ในรูปแบบมาตรฐานทางอิเล็กทรอนิกส์ 
(Electronic Data Interchange : EDI) 
และบริการเสริมครบวงจร

ดำ�เนนิธรุกจิดา้นการใหบ้รกิารและเปน็ที ่
ปรกึษา ใหบ้รกิารรบัจา้งพฒันาซอฟตแ์วร์ 
ระบบงานและให้บริการเฉพาะทาง 
ในดา้นวศิวกรรมซอฟต์แวรแ์บบครบวงจร

ให้บริการอินเทอร์เน็ตคุณภาพสูงครบ
วงจรสำ�หรับลูกค้าภาครัฐและองค์กร
ธุรกิจ ด้วยเทคโนโลยีต่างๆ ได้แก่  
FTTx, G.SHDSL, MPLS, Leased 
Line และ Gigabit Internet พร้อม
บริการ Co-Location และ Cloud 
Hosting รวมถงึบรกิาร Zimple ซึง่เปน็
บริการระบบ Cloud ERP ขนาดย่อม 
ทีใ่ชง้านง่าย ผา่นเครือข่าย ชว่ยบริหาร
จัดการด้านบัญชี การเงิน คลังสินค้า 
และอื่นๆ สำ�หรับลูกค้า SME

1.	 บริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส จำ�กัด
	 99/7 หมู่ที่ 4 อาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค ชั้น 29  
	 ถ.แจ้งวัฒนะ ต.คลองเกลือ อ.ปากเกร็ด จ.นนทบุรี 11120
	 โทร : 0-2502-6610	 โทรสาร : 0-2502-6648

2.	 บริษัท สามารถคอมเทค จำ�กัด
	 99/2 หมู่ที่ 4 อาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค ชั้น 34
	 ถ.แจ้งวัฒนะ ต.คลองเกลือ อ.ปากเกร็ด จ.นนทบุรี 11120
	 โทร	 : 0-2502-6610	 โทรสาร	:	0-2502-6648

3.	 บริษัท พอร์ทัลเน็ท จำ�กัด
	 99/7 หมู่ที่ 4 อาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค ชั้น 29
	 ถ.แจ้งวัฒนะ ต.คลองเกลือ อ.ปากเกร็ด จ.นนทบุรี 11120
	 โทร. : 0-2502-6610	 โทรสาร	:	0-2502-6648

4.	 บริษัท พอสเน็ท จำ�กัด
	 99/4 หมู่ที่ 4 อาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค ชั้น 32
	 ถ.แจ้งวัฒนะ ต.คลองเกลือ อ.ปากเกร็ด จ.นนทบุรี 11120
	 โทร	 : 0-2502-6610	 โทรสาร	:	0-2502-6648

5.	 บริษัท ไทยเทรดเน็ท จำ�กัด
	 99/27 หมู่ที่ 4 อาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค ชั้น 8
	 ถ.แจ้งวัฒนะ ต.คลองเกลือ อ.ปากเกร็ด จ.นนทบุรี 11120
	 โทร : 0-2502-6610	 โทรสาร	:	0-2502-6648

6.	 บริษัท สมาร์ทเทอร์แวร์ จำ�กัด
	 99/25 หมู่ที่ 4 อาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค ชั้น 10
	 ถ.แจ้งวัฒนะ ต.คลองเกลือ อ.ปากเกร็ด จ.นนทบุรี 11120
	 โทร. : 0-2502-6610	 โทรสาร	:	0-2502-6648

7.	 บริษัท สามารถ อินโฟเนต จำ�กัด
	 99/12 หมู่ที่ 4 อาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค ชั้น 24
	 ถ.แจ้งวัฒนะ ต.คลองเกลือ อ.ปากเกร็ด จ.นนทบุรี 11120
	 โทร. : 0-2502-6610	 โทรสาร	:	0-2502-6648

	 500	 5,000,000	 4,999,994	 99.99
		  (หุ้นสามัญ)

	 225	 2,250,000	 2,249,995	 99.99
		  (หุ้นสามัญ)

	 3,370	 33,700,000	 33,699,990	 99.99
		  (หุ้นสามัญ)

	 72	 7,200,000	 7,199,993	 99.99
		  (หุ้นสามัญ)

	 53	 5,300,000	 5,299,993	 99.99
		  (หุ้นสามัญ)

	 10	 100,000	 99,993	 99.99
		  (หุ้นสามัญ)

	 62	 6,200,000	 6,174,694	 99.59
		  (หุ้นสามัญ)
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	 ชื่อบริษัท	 ประเภทธุรกิจ
	 ทุนจดทะเบียน	หุ้นสามัญทั้งหมด	 หุ้นทั้งหมดที่บริษัทถือ

	 	 	 (ล้านบาท)	 ที่ออกจำ�หน่าย	 จำ�นวนหุ้น	 ร้อยละ

บริการให้เช่า และพัฒนาระบบบริหาร 
จัดการการเรียนการสอน (Learning  
Management System) และเทคโนโลย ี
ด้านการศึกษาแบบครบวงจรพร้อมการ 
พัฒนาเนื้อหารายวิชา (Courseware) 
รวมถึงการพัฒนา Digital Content 
เช่น e-Magazine e-Books และ 
Mobile Application

ให้บริการข้อมูลผ่านข่ายสายท้องถิ่น 
ความเร็วสูง

จัดหาและจำ�หน่ายอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ 
และอุปกรณ์เทคโนโลยีต่างๆ

ให้บริการการบีบอัดสัญญาณโทรทัศน์ 
และส่งสัญญาณโทรทัศน์ผ่านเครือข่าย 
และขึ้นสู่ดาวเทียม

ให้บ ริการพัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ รวมถึงการออกแบบและ
พัฒนาซอฟต์แวร์ที่เกี่ยวข้องสำ�หรับ 
ภาครัฐและเอกชน

ให้บริ การรับ เหมาติดตั้ ง งานด้ าน 
เครือข่ายสื่อสารโทรคมนาคม และ
งานด้านระบบสารสนเทศ รวมถึง 
การซื้อขาย และการบำ�รุงรักษา
อุปกรณ์ระบบที่ เกี่ ยวข้องทุกชนิด 
ในกลุ่มประเทศ CLMV ประกอบด้วย 
ประเทศในภูมิภาคเอเชียตะวันออก
เฉียงใต้ คือ กัมพูชา ลาว เมียนมาร์ 
และเวียดนาม

ให้ บ ริ ก า ร ด้ านระบบ รักษาความ
ปลอดภัยอิ เ ล็กทรอนิกส์  (Cyber  
Security) แบบครบวงจร

8.	 บริษัท สามารถ เอ็ด เท็ค จำ�กัด
	 99/29 หมู่ที่ 4 อาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค ชั้น 6
	 ถ.แจ้งวัฒนะ ต.คลองเกลือ อ.ปากเกร็ด จ.นนทบุรี 11120
	 โทร. : 0-2502-6610	 โทรสาร	:	0-2502-6648

9.	 บริษัท สามารถบรอดแบนด์ เซอร์วิสเซส จำ�กัด
	 99/7 หมู่ที่ 4 อาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค ชั้น 29
	 ถ.แจ้งวัฒนะ ต.คลองเกลือ อ.ปากเกร็ด จ.นนทบุรี 11120
	 โทร	 : 0-2502-6610	 โทรสาร	:	0-2502-6648

10.	บริษัท ไอที แอ๊บโซลุท จำ�กัด
	 99/2 หมู่ที่ 4 อาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค ชั้น 34
	 ถ.แจ้งวัฒนะ ต.คลองเกลือ อ.ปากเกร็ด จ.นนทบุรี 11120
	 โทร. : 0-2502-6610	 โทรสาร	:	0-2502-6648

11.	บริษัท เน็ท มีเดีย จำ�กัด
	 99/2 หมู่ที่ 4 อาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค ชั้น 34
	 ถ.แจ้งวัฒนะ ต.คลองเกลือ อ.ปากเกร็ด จ.นนทบุรี 11120
	 โทร. : 0-2502-6610	 โทรสาร	:	0-2502-6648

12.	บริษัท เน็ตเซอร์วิส (ประเทศไทย) จำ�กัด
	 62 อาคารธนิยะ ชั้น 10 ถนนสีลม
	 แขวงสุริยวงศ์ เขตบางรัก กรุงเทพฯ 10500
	 โทร. : 0-2632-9396-9	 โทรสาร	:	0-2632-9395

13. บริษัท เอส แอล เอ เอเชีย จำ�กัด
	 99/7 หมู่ที่ 4 อาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค ชั้น 29
	 ถ.แจ้งวัฒนะ ต.คลองเกลือ อ.ปากเกร็ด จ.นนทบุรี 11120
	 โทร. : 0-2502-6610	 โทรสาร :	0-2502-6648

14.	บริษัท ซีเคียวอินโฟ จำ�กัด
	 99/17 หมู่ที่ 4 อาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค ชั้น 19
	 ถ.แจ้งวัฒนะ ต.คลองเกลือ อ.ปากเกร็ด จ.นนทบุรี 11120
	 โทร. : 0-2502-6610	 โทรสาร 	: 0-2502-6648

	 20	 200,000	 199,997	 99.99
		  (หุ้นสามัญ)

	 55.25	 5,525.000	 5,524,997	 99.99
		  (หุ้นสามัญ)

	 225	 22,500,001	 22,485,593(1)	 99.94
		  (หุ้นสามัญ)

	 10.32	 103,200	 103,198	 99.99
		  (หุ้นสามัญ)

	 20	 2,000,000	 1,199,999(2)	 60
		  (หุ้นสามัญ)

	 30	 300,000	 270,000(3)	 90
		  (หุ้นสามัญ)

	 5	 50,000	 49,997(2)	 99.99

หมายเหตุ :	 (1)	 ถือหุ้นโดย บริษัท สามารถบรอดแบนด์ เซอร์วิสเซส จำ�กัด	
	 (2)	 ถือหุ้นโดย บริษัท สามารถคอมเทค จำ�กัด

	 (3)	 ถือหุ้นโดย บริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส จำ�กัด
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•	� บรษิทั สามารถคอมเทค จำ�กดั ซึง่เปน็บรษิทัยอ่ยทีบ่รษิทั ถอืหุน้รอ้ยละ 99.99 ของทนุชำ�ระแลว้ ไดจ้ดัตัง้บรษิทั ซเีคยีวอนิโฟ จำ�กดั เพือ่
ดำ�เนนิธรุกิจใหบ้ริการดา้นระบบรกัษาความปลอดภยัอเิลก็ทรอนกิส ์(Cyber Security) แบบครบวงจร เมือ่วนัที ่22 มถินุายน 2560 โดยม ี
ทุนจดทะเบียน 5 ล้านบาท (จำ�นวน 50,000 หุ้น มูลค่าหุ้นที่ตราไว้หุ้นละ 100 บาท) และบริษัท สามารถคอมเทค จำ�กัด มีสัดส่วน
การถือหุ้นร้อยละ 99.99

•	� ทีป่ระชมุคณะกรรมการบรษิทั ครัง้ที ่4/2560 เมือ่วนัที ่9 พฤษภาคม 2560 ไดม้มีตอินมุตัใิหบ้รษิทั สามารถคอมมวินเิคชัน่ เซอรว์สิ จำ�กดั 
ซึ่งเป็นบริษัทย่อยที่บริษัทถือหุ้นร้อยละ 99.99 ของทุนชำ�ระแล้ว เข้าซื้อหุ้นบริษัท เอส แอล เอ เอเชีย จำ�กัด จากผู้ถือหุ้นรายอื่นรวม 
ร้อยละ 70 ทั้งนี้ ณ 31 ธันวาคม 2560 บริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส จำ�กัด ได้ดำ�เนินการซื้อหุ้นบริษัท เอส แอล เอ เอเชีย 
จำ�กดั จากผูถ้อืหุน้รายอืน่จำ�นวน 180,000 หุน้ หรอืรอ้ยละ 60 ทำ�ใหบ้รษิทั สามารถคอมมวินเิคชัน่ เซอรว์สิ จำ�กดั มสีดัสว่นการถอืหุน้ 
ร้อยละ 90 และบุคคลทั่วไปถือหุ้นร้อยละ 10

1.	 สายธุรกิจโครงสร้างเครือข่ายการสื่อสารโทรคมนาคม (Network Solutions)

1)	 บริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส จำ�กัด มีการเปลี่ยนแปลงที่สำ�คัญ ดังนี้

	 บรษิทัไดร้บัมาตรฐาน ISO 20000 ดา้นการบรหิารคณุภาพและประสทิธภิาพงานบรกิารดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ เพือ่ใหร้ะบบงาน 

ได้รับความเชื่อมั่นของลูกค้ายิ่งขึ้น อีกทั้ง ยังรักษาและยกระดับมาตรฐานการให้บริการได้ตามมาตรฐาน ISO 9001:2015 เพื่อให้ 

ลูกค้ารับงานและบริการที่มีคุณภาพสร้างความพึงพอใจให้กับลูกค้า ถือได้ว่าเป็นจุดแข็งในการแข่งขันในระยะยาวขึ้น ส่งผลให้

บรษิทัได้รบัความไวว้างใจในการตอ่สญัญาบริการตา่งๆ และการบำ�รงุรกัษา ไดแ้ก ่บรกิารเกีย่วกบัเครอืขา่ยระบบกลอ้งวงจรปดิ 

(CCTV) บรกิารระบบสือ่สารขอ้มลูสำ�รอง (Backup Link) บรกิารระบบสือ่สารผา่นดาวเทยีม บรกิารบำ�รงุรกัษาอปุกรณเ์ครอืขา่ยและ

ระบบชมุสาย การบำ�รงุรกัษาอปุกรณส์ถานฐีาน การบำ�รงุรกัษาระบบ Core Security การบำ�รงุรกัษาระบบหอ้งเรยีนอเิลก็ทรอนกิส ์

(e-Classroom) และการบำ�รุงรักษาอุปกรณ์เครือข่ายสำ�หรับอินเทอร์เน็ตโรงเรียน

	 นอกจากนี ้บรษิทัยงัประสบความสำ�เรจ็ในการไดง้านจากการประมลูโครงการสำ�คญัตา่งๆ ในป ี2560 ไดแ้ก ่โครงการดา้นระบบและ

อปุกรณส์ือ่สญัญาณ DWDM ความเรว็สงู (100 Gbps) อปุกรณร์ะบบเพือ่ขยายความจรุะบบโครงขา่ยสือ่สญัญาณบนเครอืขา่ยใยแกว้ 

นำ�แสงความเร็วสูง การปรับปรุง Core Network เพื่อรองรับเทคโนโลยี LTE การติดตั้งอุปกรณ์เครือข่ายและชุมสาย เป็นต้น  

โดยใหบ้ริการกบัลกูคา้ทีส่ำ�คญัไดแ้ก ่บรษิทั ทโีอท ีจำ�กดั (มหาชน) บรษิทั กสท โทรคมนาคม จำ�กดั (มหาชน) การนคิมอตุสาหกรรม 

แหง่ประเทศไทย กระทรวงศกึษาธกิาร และกระทรวงสาธารณสขุ เปน็ตน้ ซึง่โครงการเหลา่นีจ้ะสรา้งรายไดใ้หแ้กบ่รษิทัในป ี2561 

และจะเป็นฐานรายได้จากบริการและการบำ�รุงรักษาระบบต่อไปในอนาคต

2)	 บริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน) มีการเปลี่ยนแปลงที่สำ�คัญดังนี้

	 บริษัทรักษาระดับมาตรฐานการให้บริการ รวมถึงพัฒนาความพร้อมทั้งในด้านความรู้ความเชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีให้กับบุคลากร 

ซึง่ทำ�ใหร้ะบบงานและการปฏบิตังิานไดร้บัความเชือ่มัน่ ถอืไดว้า่เปน็จดุแขง็ในการแขง่ขนัในระยะยาว และยงัสง่ผลใหบ้รษิทัประสบ

ความสำ�เร็จในการไดง้านจากการประมลูโครงการสำ�คญัตา่งๆ ในป ี2560 นี ้ไดแ้ก ่โครงการดา้นระบบวทิยเุฉพาะกจิทัง้แบบเคลือ่นที ่

และประจำ�ที ่การตดิตัง้อปุกรณส์ำ�หรบัขยายชอ่งสญัญาณของสถานแีมข่า่ย (Base Station) อปุกรณร์ะบบสำ�หรบัสถานฐีานในระบบ 

Digital Trunked Radio System ระบบบันทึกข้อมูลการใช้บริการของผู้ใช้ (Call Detail Record - CDR) โดยให้บริการกับ

ลูกค้าที่สำ�คัญได้แก่ บริษัท กสท โทรคมนาคม จำ�กัด (มหาชน) และบริษัท ทีโอที จำ�กัด (มหาชน) เป็นต้น

	 นอกจากนี ้ยงัไดร้บัความไวว้างใจในการตอ่สญัญาบรกิารตา่งๆ จากลกูคา้ทีเ่ปน็บรษิทัเอกชน และหนว่ยงานราชการ ไดแ้ก ่บรกิารเชา่ 

ใช้ช่องสัญญาณทรานสปอนเดอร์และบริการส่งสัญญาณความเร็วสูง บริการระบบสื่อสารผ่านดาวเทียมแบบ SCPC สำ�หรับการ

ส่ือสาร ข้อมูล ภาพ และเสยีงดจิติอลผา่นดาวเทยีม โดยใหบ้รกิารกบัลกูคา้ทีส่ำ�คญั ไดแ้ก ่บรษิทั ปตท. จำ�กดั (มหาชน) บรษิทั ปตท. 

สำ�รวจและผลติปโิตรเลยีม จำ�กดั (มหาชน) บรษิทั โทเทิล่ แอค็เซส็ คอมมนูเิคชัน่ จำ�กดั (มหาชน) โรงเรยีนปญัญาภวิฒันเ์ทคโนธรุกจิ 

กระทรวงศกึษาธกิาร สำ�นกังานตำ�รวจแหง่ชาต ิและกรมการปกครอง เปน็ตน้ ซึง่โครงการเหลา่นีจ้ะสรา้งรายไดใ้หแ้กบ่รษิทัในป ี2561 

และจะเป็นฐานรายได้จากการบริการและการบำ�รุงรักษาระบบต่อไปในอนาคต

การเปลี่ยนแปลงในปีที่ผ่านมา
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3) 	บริษัท สามารถ อินโฟเนต จำ�กัด มีการเปลี่ยนแปลงที่สำ�คัญดังนี้

	 บรษัิทดำ�เนนิการดว้ยความเชีย่วชาญดา้นการใหบ้รกิารอนิเทอรเ์นต็ความเรว็สงู และการเชา่วางเครือ่งคอมพวิเตอรแ์มข่า่ย (Co-Location 

Service) รวมถึงได้เพิ่มบริการ Software-Defined Wide Area Networking (SD-WAN) ที่เป็นทางเลือกให้กับลูกค้าองค์กร

สำ�หรบัการเชือ่มตอ่เครอืขา่ยขอ้มูลระหวา่งสำ�นักงานสาขา ทีม่ีความปลอดภัยและชว่ยลดคา่ใชจ้า่ยให้กบัองคก์ร โดยในปทีีผ่่านมา

ได้มีการดำ�เนินการเพิ่มเติม ดังนี้

	 -	� มุ่งเน้นการขายและบริการอินเทอร์เน็ตในองค์กรขนาดกลาง-ใหญ่ และได้รับความไว้วางใจให้เป็นผู้ให้บริการโครงข่ายสื่อสาร

ข้อมูลความเร็วสูงให้กับองค์กรที่สำ�คัญเพิ่มขึ้น ได้แก่ สำ�นักงานปลัดกระทรวงยุติธรรม กระทรวงยุติธรรม, กรมเทคโนโลยี

สารสนเทศและอวกาศกลาโหม กระทรวงกลาโหม, กรมแพทย์ทหารเรือ กระทรวงกลาโหม, การนิคมอุตสาหกรรมแห่ง

ประเทศไทย, สำ�นักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา, สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องค์การมหาชน), สำ�นักงาน 

คณะกรรมการกำ�กบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย,์ กรมสรรพสามติ กระทรวงการคลงั, การไฟฟา้สว่นภมูภิาค, การไฟฟา้

นครหลวง, บริษัท ท่าอากาศยานไทย จำ�กัด (มหาชน) และสำ�นักงานศาลรัฐธรรมนูญ เป็นต้น

	 -	 เพิ่มอุปกรณ์เครือข่ายเพื่อให้รองรับกับจำ�นวนลูกค้าที่เพิ่มขึ้น 

	 -	� ยกระดบัความพงึพอใจของลกูคา้ดว้ยการปรบัปรงุและพฒันาการใหบ้รกิารลกูคา้ผา่นระบบ CRM และเพิม่ทกัษะความชำ�นาญ

ของวิศวกรด้วย Certificate มาตรฐานในระดับสากล

2.	 สายธุรกิจโซลูชั่น เทคโนโลยีประยุกต์ด้าน ICT (Enhanced Technology Solutions)

1)	 บริษัท สามารถคอมเทค จำ�กัด มีการเปลี่ยนแปลงที่สำ�คัญดังนี้

	 บรษิทัยงัคงรกัษาระดบัมาตรฐานของระบบการทำ�งานภายในองคก์รอยา่งตอ่เนือ่งไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล โดยเนน้

การพัฒนาองค์ความรู้ของบุคลากรที่เรียกว่า “Target Knowledge Certification” ทำ�ให้ทีมงานขาย วิศวกรออกแบบและติดตั้ง 

มคีณุภาพในการทำ�งาน ทนัตอ่การเปลีย่นแปลงของธรุกจิในปจัจบุนั และในอนาคต นอกจากนี ้บรษิทัยงัคงรกัษามาตรฐานการให้

บรกิารทีส่อดคลอ้งกบัมาตรฐาน ISO 9001 และ CMMI Level 3 และยงัไดร้บัการรบัรองมาตรฐาน ISO 20000 ซึง่เปน็มาตรฐาน

ด้านการบริหารคุณภาพและประสิทธิภาพงานบริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Service Management) สำ�หรับหน่วยงาน

บริหารการปฏบิตักิารสนามบนิ (Airport Operation Management) ทีป่จัจบุนั บรษิทัไดใ้หบ้รกิารกบับรษิทั ทา่อากาศยานไทย จำ�กดั 

(มหาชน) เพือ่ใหร้ะบบงานและการบรกิารลกูคา้ดยีิง่ขึน้ ซึง่เปน็สว่นสำ�คญัในการแขง่ขนัในระยะยาว โดยในป ี2560 บรษิทัประสบ

ความสำ�เรจ็ในการไดง้านโครงการตา่งๆ ไดแ้ก ่โครงการดา้นการปรบัปรงุประสทิธภิาพระบบโทรคมนาคม การจดัทำ�ฐานขอ้มลูแผนที ่

และคำ�นวณราคาประเมนิทีด่นิ ระบบสนบัสนนุการจดัทำ�ฐานภาษ ีการพฒันาระบบสารสนเทศเพือ่การบรหิารจดัการบคุลากร 

การบำ�รุงรักษาระบบประชุมทางโทรศัพท์ผ่านเครือข่ายแบบ IP เป็นต้น โดยมีลูกค้าหลักที่สำ�คัญ ได้แก่ บริษัท ท่าอากาศยานไทย 

จำ�กัด (มหาชน) กองบญัชาการกองทพัไทย กระทรวงยตุธิรรม กรมธนารกัษ ์กรมทีด่นิ และกระทรวงสาธารณสขุ เปน็ตน้ และยงัคง 

ดำ�เนินการให้บริการระบบตรวจสอบและคัดกรองผู้โดยสารล่วงหน้า (APPS) สำ�หรับ 6 ท่าอากาศยานที่อยู่ในความรับผิดชอบ 

ของบริษทั ท่าอากาศยานไทย จำ�กดั (มหาชน) รวมถงึใหบ้รกิารและบำ�รงุรกัษาระบบตรวจบตัรโดยสารขึน้เครือ่ง (CUTE) ณ ทา่อากาศยาน 

สุวรรณภูมิ ท่าอากาศยานภูเก็ต ท่าอากาศยานเชียงใหม่ ท่าอากาศยานเชียงราย ท่าอากาศยานหาดใหญ่ และท่าอากาศยาน

ดอนเมือง 

	 ซึ่งโครงการเหล่านี้จะสร้างรายได้ให้แก่บริษัทในปี 2561 และจะเป็นฐานรายได้ประจำ�จากบริการและการบำ�รุงรักษาระบบต่อไป

ในอนาคต

2)	 บริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน) มีการเปลี่ยนแปลงที่สำ�คัญดังนี้ 

	 บริษัทยงัคงรกัษามาตรฐาน CMMI Level 3 สำ�หรบัการพฒันาซอฟตแ์วรร์ะบบงานทีม่คีณุภาพ นอกจากนี ้บรษิทัประสบความสำ�เรจ็ 

ในการดำ�เนนิการโครงการทีส่ำ�คญัตา่งๆ ใหก้บัลกูคา้ ไดแ้ก ่การซือ้ขายมเิตอร ์TOU (Time of Use) อปุกรณ ์3G Modem พรอ้ม

อปุกรณป์ระกอบสำ�หรบัระบบอา่นหนว่ยไฟฟา้อตัโนมตั ิ(AMR - Automatic Meter Reading) โครงการระบบรกัษาความปลอดภยั 

(ระบบ CCTV) ในพืน้ทีส่าธารณะเสีย่งภยั โดยมลีกูคา้ทีส่ำ�คญั ไดแ้ก ่การไฟฟา้สว่นภมูภิาค และองคก์ารบรหิารสว่นจงัหวดัชลบรุ ี

เป็นต้น 
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3)	 บริษัท สมาร์ทเทอร์แวร์ จำ�กัด มีการเปลี่ยนแปลงที่สำ�คัญดังนี้

	 บริษัทได้นำ�ความเชีย่วชาญในดา้นการใหบ้รกิาร การเปน็ทีป่รกึษา และการพฒันาซอฟตแ์วรร์ะบบงาน และการใหบ้รกิารเฉพาะทาง 

ในด้านวิศวกรรมซอฟต์แวร์แบบครบวงจร มาเพื่อสนับสนุนการประกอบธุรกิจของบริษัทในสายธุรกิจ โดยในปีที่ผ่านมาได้มีการ

ดำ�เนินการเพิ่มเติมสำ�คัญ ดังนี้

	 -	 บริษัทได้จัดส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมทางด้านเทคโนโลยีใหม่ๆ ที่เป็นทิศทางในการพัฒนาระบบ 
	 -	� จัดทำ�กระบวนการพัฒนาซอฟต์แวร์ที่ได้รับการรับรองมาตรฐาน CMMI Level 3 ซึ่งเป็นมาตรฐานที่บริษัทชั้นนำ�ส่วนใหญ่

เข้าขอการรับรอง จากสถาบัน SEI-Software Engineering institute
	 -	� จดัการฝกึอบรมและตดิตามตรวจสอบการทำ�งานอยา่งตอ่เนือ่ง เพือ่ใหม้ัน่ใจไดว้า่บคุลากรทกุคนมคีวามรูค้วามเขา้ใจในการ

พัฒนาโปรแกรมตามที่มาตรฐาน CMMI Level 3 กำ�หนด
	 -	� บรษิทักำ�หนดเป้าหมายในการพฒันาบุคลากรใหม้คีวามชำ�นาญในเทคโนโลย ีGIS, GPS Tracking และดา้น Mobile Application 

ซี่งเป็นทิศทางการพัฒนาโปรแกรมด้วยเทคโนโลยีชั้นสูง ทั้งนี้ เพื่อเป็นการยกระดับขีดความสามารถเชิงเทคนิคให้สูงขึ้น

	 -	� บรษิทัไดผ้ลติ Software Product ในแบรนดข์อง Smarterware เอง เพือ่ทำ�ตลาดทัง้ในประเทศ และตา่งประเทศ เชน่ ระบบ 

Smart Tracking System ให้บริการกับธุรกิจ Smart Logistics ระบบ Service Operation Management System และ

คาดวา่จะพฒันา Chatbot มาเสรมิขดีความสามารถของระบบ รวมทัง้เชือ่มตอ่กบัอปุกรณ ์IoT เพือ่การตดิตามและบรหิารงาน 

(Event/incident Management) ในแบบอัตโนมัติได้อีกด้วย

4)	 บริษัท เน็ตเซอร์วิส (ประเทศไทย) จำ�กัด มีการเปลี่ยนแปลงที่สำ�คัญดังนี้

	 บริษัทได้นำ�ความเชี่ยวชาญในด้านการออกแบบ และพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และซอฟต์แวร์ที่เกี่ยวข้องที่ได้ให้บริการ

ลูกค้าทั้งภาครัฐ และเอกชน มาเพื่อสนับสนุนการดำ�เนินงานของบริษัทในสายธุรกิจ โดยในปีที่ผ่านมาได้มีการดำ�เนินการเพิ่มเติม 

ดังนี้

	 -	� บริษทัไดเ้นน้การพฒันาและปรบัปรงุระบบสารสนเทศเฉพาะดา้นมากขึน้ เพือ่ใชเ้ปน็ผลติภณัฑห์ลกั เชน่ ระบบบรหิารทรพัยากร
บุคคล ระบบการบริหารจัดการเว็บไซต์ 

	 -	� บรษิทัมกีารจดัอบรมพนกังานเปน็การภายใน เพือ่ถา่ยทอดความรูแ้ละเทคโนโลยสีารสนเทศ ทัง้ในสว่นของการบรหิารจดัการ

เว็บไซต์ และการทำ�งานในส่วนของการพัฒนาระบบสารสนเทศเฉพาะด้าน เพื่อให้พนักงานสามารถปฏิบัติงานหมุนเวียน

ทดแทนกันได้อย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ

3.	 สายธุรกิจแอปพลิเคชั่นสนับสนุนด้านการประกอบธุรกิจ (Business Application)

1) 	บริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน) มีการเปลี่ยนแปลงที่สำ�คัญ ดังนี้

	 บรษิทัดำ�เนนิการใหบ้รกิารโซลชูัน่ และซอฟตแ์วรแ์อปพลเิคชัน่ เพือ่ชว่ยขบัเคลือ่นและสนบัสนนุการดำ�เนนิงานของลกูคา้ทัง้ภาครฐั 

และเอกชน ในหลากหลายอุตสาหกรรมผ่านบริษัทย่อยในสายธุรกิจ ได้แก่ บริษัท พอร์ทัลเน็ท จำ�กัด, บริษัท พอสเน็ท จำ�กัด, 

บริษัท ไทยเทรดเน็ท จำ�กัด และบริษัท สามารถ เอ็ด เท็ค จำ�กัด นอกจากนี้ บริษัทยังได้พัฒนาระบบงานหลักสำ�หรับธนาคาร 

(Core Banking System) โดยได้รับความไว้วางใจจากธนาคารอาคารสงเคราะห์ในการพัฒนา ติดตั้ง อบรมการใช้งาน และ

บำ�รุงรักษาระบบงานหลักอีกด้วย

2)	 บริษัท พอร์ทัลเน็ท จำ�กัด มีการเปลี่ยนแปลงที่สำ�คัญดังนี้

	 บริษัทดำ�เนินการในสายธุรกิจ ด้วยความเชี่ยวชาญด้านการให้บริการออกแบบ และรับเหมาวางระบบบริหารจัดการทรัพยากร

องค์กร Enterprise Resource Planning (ERP), Customer Relationship Management (CRM) และ Human Capital 

Management (HCM) โดยในปีที่ผ่านมายังคงรักษามาตรฐาน CMMI Level 3 สำ�หรับการพัฒนาซอฟต์แวร์ที่มีคุณภาพ และ

ได้มีการดำ�เนินการเพิ่มเติม ดังนี้

	 -	� บรษิทัยงัคงใหบ้รกิารระบบคอมพวิเตอรซ์อฟตแ์วรส์ำ�เรจ็รปูสำ�หรบัธรุกจิหลกักบัการไฟฟา้สว่นภมูภิาคอยา่งตอ่เนือ่ง พรอ้มการ 

บำ�รุงรักษา และซ่อมแซมให้ระบบอยู่ในสภาพที่พร้อมใช้งานและสามารถปฏิบัติงานได้เต็มประสิทธิภาพตลอดเวลา 

	 -	� บรษัิทใหบ้รกิารบำ�รงุรกัษา แกไ้ข และสนบัสนนุการใชง้านโปรแกรมสำ�เรจ็รปู SAP กบัการไฟฟา้นครหลวง การประปานครหลวง 

และบริษัท สามารถคอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน) 
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	 -	� บริษัทยังคงได้รับความไว้วางใจในการให้บริการระบบ SAP Success Factors ซึ่งเป็นระบบบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย์ 

(Human Capital Management-HCM) ให้กับบริษัท สามารถคอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน)

	 -	� บริษัทได้รับความไว้วางใจจากการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทยให้เป็นที่ปรึกษาในการหาความเหมาะสมในการปรับเปลี่ยน

ซอฟต์แวร์และจัดทำ�ข้อกำ�หนดทางเทคนิคสำ�หรับระบบงานองค์กร (ERP) 

	 -	� บริษัทยังคงได้รับการรับรองมาตรฐาน Partner Center of Expertise จากบริษัท SAP ซึ่งเป็นการยืนยันถึงการทำ�งานที่ได้

มาตรฐานบนระบบ SAP 

	 -	� บริษัทไดจ้ดัสง่บคุลากรเขา้รับการอบรมในสาขาวชิาตา่งๆ ทีจ่ำ�เปน็อยา่งตอ่เนือ่ง เพือ่ใหบ้คุลากรของบรษิทัไดร้บัการรบัรอง

มาตรฐานจากบริษัท SAP เพิ่มเติม เพื่อให้มั่นใจได้ว่าบุคลากรของบริษัทสามารถให้บริการได้ตามมาตรฐานสากล

3)	 บริษัท พอสเน็ท จำ�กัด มีการเปลี่ยนแปลงที่สำ�คัญดังนี้

	 บรษิทัดำ�เนนิการดา้นแอปพลเิคชัน่สนบัสนนุธรุกจิ ดว้ยความเชีย่วชาญในการใหบ้รกิารระบบชำ�ระเงนิผา่นเครอืขา่ยอเิลก็ทรอนกิส ์

(E-Payment Solution) และเปน็ผูใ้หบ้รกิารโซลชูัน่ดา้น Smart Card ใหแ้กธ่นาคารพาณชิย ์และผูป้ระกอบการบตัรเครดติ ตลอดจน 

เป็นผู้ให้บริการ Loyalty Service Program โดยในปีที่ผ่านมาได้มีการดำ�เนินการเพ่ิมเติม เช่น ทำ�การขยายการให้บริการ

ระบบ Electronic Signature Capture สำ�หรับลูกค้าเดิมให้ครอบคลุมพื้นที่บริการ และการขยายบริการให้กับลูกค้าใหม่  

ทำ�การพัฒนาโปรแกรมเครื่อง EDC สำ�หรับเครื่องรุ่นใหม่ เพื่อสนองนโยบายของรัฐ (National e-Payment) รองรับการใช้บัตร

ภายในประเทศ ทำ�การพัฒนาประสิทธิภาพระบบรักษาความปลอดภัยของระบบจัดเก็บข้อมูลและการรับส่งข้อมูล นอกจากนี้  

ยังได้พัฒนาระบบ QR Payment รองรับการชำ�ระ QR-PromptPay, AliPay, WeChat Pay รวมถึงโปรแกรมระบบงานสำ�หรับ

ตู้ Kiosk ในการขายสินค้าและบริการให้กับลูกค้า โดยมีลูกค้าที่สำ�คัญ ได้แก่ บริษัท ธนาคารกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน), บริษัท 

บัตรกรุงไทย จำ�กัด (มหาชน), ธนาคารออมสิน, บริษัท ธนาคารธนชาติ จำ�กัด (มหาชน), บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์) 

จำ�กัด (มหาชน), กลุ่มบริษัทฮั่วเซ่งเฮง และบริษัท เซ็นทรัล รีเทล คอร์ปอร์เรชั่น จำ�กัด เป็นต้น

4)	 บริษัท ไทยเทรดเน็ท จำ�กัด มีการเปลี่ยนแปลงที่สำ�คัญดังนี้

	 บริษัทดำ�เนินการด้านแอปพลิเคชั่นเพื่อสนับสนุนการประกอบธุรกิจของลูกค้า ด้วยความเชี่ยวชาญด้านการให้บริการแลกเปลี่ยน

ขอ้มลูทางการคา้ (EDI - Electronic Data Interchange) บรกิารซอฟตแ์วรป์ระยกุตด์า้นการบรหิารจดัการหว่งโซอ่ปุทาน (Supply 

Chain Management) และบรกิารซอฟตแ์วรป์ระยกุตด์า้นการจดัการระบบการทำ�งาน (Workflow Management) โดยในปทีีผ่า่นมา 

ไดมี้การดำ�เนนิการเพิม่เตมิ โดยเริม่ใหบ้รกิาร EDI สำ�หรบักลุม่ Healthcare โดยเริม่นำ�รอ่งใหก้บักลุม่โรงพยาบาล ไดแ้ก ่โรงพยาบาล 

ศิริราช และโรงพยาบาลเวชธานี เพื่อใช้ในการส่งใบสั่งซื้อ (Purchase Order) และรับใบส่งของ (Advance Ship Notice) 

กับผู้จัดจำ�หน่ายยาและเวชภัณฑ์รายใหญ่ โดยบริษัทจะขยายการบริการไปสู่โรงพยาบาลและบริษัทยาอื่นๆ ที่มีความพร้อมต่อไป

5) 	บริษัท สามารถ เอ็ด เท็ค จำ�กัด มีการเปลี่ยนแปลงที่สำ�คัญดังนี้

	 บรษิทัดำ�เนนิการด้านแอปพลเิคช่ันเพ่ือสนบัสนนุการดำ�เนนิงานของลกูคา้ โดยมคีวามเชีย่วชาญดา้นการพฒันาเทคโนโลยดีา้นการศกึษา 

ครบวงจร, การพัฒนาระบบบรหิารจัดการการเรยีนการสอน (Learning Management System), การพฒันาเนือ้หารายวชิา (Courseware), 

Digital Content และ Mobile Application โดยในปีที่ผ่านมาได้มีการดำ�เนินการเพิ่มเติม ได้แก่ การพัฒนาปรับปรุงระบบ LMS 

และฟงักช์ัน่งานเพิม่เตมิสำ�หรบัใหบ้รกิาร Cyber-U อกีทัง้ ยงัไดพ้ฒันาบทเรยีนอเิลก็ทรอนกิส ์(e-Courseware) สำ�หรบัการพฒันา

และอบรมบุคลากรให้กับกลุ่มธนาคารพาณิชย์ องค์กรธุรกิจเอกชนชั้นนำ� และหน่วยงานภาครัฐ ได้แก่ ธนาคารออมสิน, ธนาคาร

กสิกรไทย จำ�กัด (มหาชน), ธนาคารไทยพาณิชย์ จำ�กัด (มหาชน), บริษัท กรุงไทย-แอกซ่า ประกันชีวิต จำ�กัด (มหาชน) บริษัท 

บิ๊กซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จำ�กัด (มหาชน), บริษัท ไออาร์พีซี จำ�กัด (มหาชน), บริษัท ปตท. จำ�กัด (มหาชน), บริษัท ดีเคเอสเอช 

(ประเทศไทย) จำ�กัด, บริษัท ไวน์ คอนเน็คชั่น จำ�กัด, บริษัท เนสท์เล่ (ไทย) จำ�กัด, บริษัท ซีพีเอซ เทรนนิ่ง เซ็นเตอร์ จำ�กัด 

กระทรวงพาณิชย์ สำ�นักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน, สำ�นักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล (DEPA) กรมสรรพสามิต  

และสถาบันพระปกเกล้า เป็นต้น
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ในป ี2560 เศรษฐกจิไทยขยายตวัในอตัรารอ้ยละ 3.9 เพิม่ขึน้จาก ป ี2559 ทีม่กีารขยายตวัในอตัรารอ้ยละ 3.31 ขยายตวัดกีวา่ทีค่าดการณไ์ว ้

โดยมีปัจจัยหลักที่มาจากการส่งออกสินค้าและบริการซึ่งมีอัตราการขยายตัวร้อยละ 9.7 รวมถึงจำ�นวนนักท่องเที่ยวที่มีการขยายตัวและ 

การลงทนุภาคเอกชนทีฟ่ืน้ตวัขึน้อยา่งเหน็ไดช้ดัในครึง่ปหีลงั2 อกีทัง้ การบรโิภคของภาครฐัทีข่ยายตวัจากป ี2559 แมว้า่การลงทนุของภาครฐั 

จะชะลอตัวลง ซึ่งในปี 2560 อัตราการขยายตัวของการลงทุนภาครัฐอยู่ที่ร้อยละ -1.21 เทียบกับปี 2559 ที่มีอัตราการขยายตัวที่ร้อยละ 9.5 

สำ�หรับอัตราเงินเฟ้อทั่วไปอยู่ที่ร้อยละ 0.7 จากร้อยละ 0.2 ในปี 2559 ซึ่งมาจากการฟื้นตัวของอุปสงค์ภายในประเทศและราคาน้ำ�มันดิบ

ในตลาดโลกที่มีทิศทางเพิ่มขึ้น

สำ�หรบัตลาดเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร (ICT) ในป ี2560 นัน้ สำ�นกังานคณะกรรมการกจิการกระจายเสยีง กจิการโทรทศันแ์ละ

กิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) ได้ประมาณการมูลค่ารวมไว้เฉพาะในส่วนของตลาดสื่อสารไว้ที่ 632,120 ล้านบาท3 ขยายตัวจากปี 

2559 ร้อยละ 9.5 โดยแบ่งย่อยเป็นตลาดบริการสื่อสารและตลาดอุปกรณ์สื่อสาร ซึ่งสำ�หรับตลาดบริการสื่อสารมีมูลค่า 371,011 ล้านบาท 

เติบโตร้อยละ 12.2 และตลาดอุปกรณ์สื่อสารมีมูลค่า 261,109 ล้านบาท ขยายตัวร้อยละ 5.9 โดยมีมูลค่าอุปกรณ์โครงข่าย (Network 

Equipment and Infrastructure Cabling) 75,459 ล้านบาท อุปกรณ์สื่อสารใช้สาย (Wireline Equipment) 18,115 ล้านบาท อุปกรณ์

สื่อสารไร้สาย 47,565 ล้านบาท และอุปกรณ์เครื่องโทรศัพท์และอุปกรณ์สื่อสารพกพา (Handset) 119,970 ล้านบาท3

สำ�หรบัในป ี2561 ภาพรวมเศรษฐกจิไทย คาดวา่จะมกีารขยายตวัอยา่งตอ่เนือ่งทีร่อ้ยละ 3.6 - 4.6 ซึง่มาจากการใชจ้า่ยภาครฐัเปน็แรงขบัเคลือ่น 

ทีส่ำ�คญั โดยมีกรอบการลงทนุภาครฐัประจำ�ปงีบประมาณ 2561 ทีเ่พิม่ขึน้สงูทีร่อ้ยละ 10.01 รวมถงึภาคเอกชนมคีวามเชือ่มัน่และจะมกีารลงทนุ 

ในประเทศเพิ่มขึ้นในอัตราร้อยละ 3.7 การเติบโตของเศรษฐกิจประเทศคู่ค้าของไทยมีแนวโน้มขยายตัวดีในอัตราใกล้เคียงกับในปี 2560  

ซึ่งจะยังคงทำ�ให้ประเทศมีการขยายตัวด้านการส่งออกสินค้าและบริการ รวมถึงจำ�นวนนักท่องเที่ยวที่คาดว่าจะอยู่ที่ 38.2 ล้านคน ขยายตัว 

ในอัตราร้อยละ 8.0 จากปี 25602 สำ�หรับอัตราเงินเฟ้อทั่วไปจะอยู่ที่ร้อยละ 0.9-1.9 ปรับตัวสูงขึ้นจากการฟื้นตัวของอุปสงค์ในประเทศ

และราคาพลังงานที่ปรับตัวสูงขึ้น1

ภาพรวมตลาดเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร (ICT) ท่ียังคงมสีภาวะการแขง่ขนัทีส่งูตอ่เนือ่งในป ี2561 โดยศนูยว์จิยักสกิรไทย คาดการณว์า่ 

ตลาดโทรคมนาคมแบบไร้สายโดยรวมในปี 2561 จะมีการขยายตัวโดยจะได้รับแรงหนุนหลักมาจากการทำ�การตลาดของกลุ่มผู้ประกอบการ 

รวมถงึพฤตกิรรมของผูบ้รโิภคไทยทีน่ยิมใชโ้มบายบรอดแบนดอ์นิเทอรเ์นต็ ทำ�ใหม้ลูคา่ตลาดบรกิารสือ่สารยงัคงขยายตวัตอ่เนือ่ง แมจ้ะเตบิโต

ในอัตราที่ชะลอตัวลง จากการแข่งขันที่สูงในตลาด4

สำ�หรับนโยบายและการลงทนุของภาครฐัจะเปน็ปจัจยัในการผลกัดนัใหต้ลาด ICT มกีารขยายตวัในภาพรวม ซึง่ไดแ้ก ่นโยบายประเทศไทย 4.0 

ทีจ่ะชว่ยใหม้กีารนำ�เทคโนโลยมีาสรรสรา้งนวตักรรมในอตุสาหกรรมตา่งๆ เพือ่สง่เสรมิเศรษฐกจิดจิทิลั (Digital Economy) ซึง่ในสว่นภาครฐั 

กจ็ะมกีารลงทนุดา้น ICT เพือ่การพฒันารฐับาลดจิทิลั (Digital Government) โดยนำ�เทคโนโลยชีว่ยปฏบิตังิาน และพฒันาโครงสรา้งพืน้ฐาน 

เพ่ืออำ�นวยความสะดวกดา้นบรกิารและขอ้มลูขา่วสารใหก้บัประชาชน เพือ่การกา้วสูป่แีหง่ขอ้มลูภาครฐั โดยโครงสรา้งพืน้ฐานดจิทิลัทีร่ฐัเนน้ย้ำ� 

ใหม้ปีระสทิธภิาพสงูและครอบคลมุทัว่ประเทศนัน้ รวมถงึโครงสรา้งพืน้ฐานดา้นอนิเทอร์เน็ตความเร็วสงูทัว่ประเทศ ดา้นระบบศนูย์กลางการเชือ่มตอ่ 

และแลกเปลี่ยนข้อมูล และด้านแพลตฟอร์มดิจิทัลสำ�หรับบริการพื้นฐานภาครัฐ5 นอกจากนี้ ยังมีการส่งเสริมให้เอกชนมีส่วนร่วมและลงทุน

เพือ่การพฒันา Smart City ซึง่จะชว่ยพฒันาโครงสรา้งพืน้ฐานของประเทศ อกีทัง้ ยงัมโีครงการพฒันาระเบยีงเศรษฐกจิพเิศษภาคตะวนัออก 

(EEC) ซึง่จะทำ�ใหม้กีารลงทนุจากภาครฐัและเอกชนสงูถงึ 1.5 ลา้นลา้นบาทใน 5 ปขีา้งหนา้ เพือ่การพฒันาโครงสรา้งพืน้ฐานดา้นคมนาคม

และขนส่ง ได้แก่ ทา่อากาศยาน ทา่เรอื รถไฟรางคูแ่ละรถไฟความเรว็สงู ทางหลวงพเิศษระหวา่งเมอืงหรอืมอเตอรเ์วย ์รวมถงึการพฒันาเมอืง 

และโครงสร้างพื้นฐานที่เกี่ยวข้อง

ภาวะอุตสาหกรรมและการแข่งขัน
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International Data Corporation (IDC) คาดการณว์า่ในป ี2561 ประเทศไทยจะมกีารลงทนุดา้นไอท ีประมาณ 4.4 แสนลา้นบาท เพิม่ขึน้ 

จากปก่ีอนหนา้ร้อยละ 2.86 โดยจะมกีารเตบิโตในสว่นของบรกิารดา้นระบบสารสนเทศ (IT Service) มากทีส่ดุ ตามดว้ยดา้นโครงสรา้งพืน้ฐาน 

(IT Infrastructure) และด้านซอฟต์แวร์ในอุตสาหกรรมโทรคมนาคมจะมีการลงทุนด้านไอทีต่อเนื่องเพื่อการบริหารจัดการต้นทุนและ 

สรา้งบรกิารใหม่ๆ  ใหก้บัลกูคา้ภาคอตุสาหกรรมจะมกีารลงทนุดา้นไอทสีงูขึน้กวา่ในปทีีผ่า่นมาอกี 1.7 พนัลา้นบาท เนือ่งจากการแขง่ขนัทีส่งู 

ทั้งในประเทศและต่างประเทศ จากการเข้าสู่อุตสาหกรรม 4.0 (Industry 4.0) ซึ่งต้องมีการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี Internet of Things 

(IOT)5 และ Robotics ทัง้นี ้IDC ยงัคาดวา่เทคโนโลยดีา้นคลาวด ์(Cloud), Mobility, การวเิคราะหข์อ้มลูขนาดใหญ ่(Big Data Analytics) 

และการทำ�ธรุกจิทางสงัคมออนไลน ์(Social Business) จะยงัคงเปน็แกนหรอืแพลตฟอรม์ทีส่ำ�คญัในการเตบิโตของตลาด รวมถงึนวตักรรม

ในเทคโนโลยีอีก 6 ด้าน ได้แก่ Augmented and Virtual Reality (AR/VR), ระบบปัญญาประดิษฐ์และการวิเคราะห์เรียนรู้ (Cognitive/AI 

System), ระบบรักษาความปลอดภัย (Next-Gen Security), Internet of Things (IoT), 3D Printing และ Robotics จะเป็นเทคโนโลยี

ผลักดันให้ตลาดเติบโต6

การแขง่ขนัในตลาด ICT จะมีความเข้มข้นย่ิงข้ึนจากเทคโนโลยแีละนวตักรรมทีน่ำ�มาประยกุตใ์นธรุกจิใหม่ๆ  ซึง่จะทำ�ใหผู้ใ้หบ้รกิารในอตุสาหกรรม 

ICT รวมถงึธรุกจิในลักษณะ Digital Tech Startup แข่งขนักนัเพือ่สรา้งผลติภณัฑแ์ละบรกิารใหม่ๆ  ดว้ยรปูแบบธรุกจิ (Business Model) ใหม่ๆ  

เพือ่เนน้ความแตกตา่งทีต่รงความตอ้งการของลกูคา้ สรา้งความสะดวกและเพิม่ประสทิธภิาพใหก้บัธรุกจิของลกูคา้องคก์รไดจ้รงิ รวมถงึทำ�ให้

ลกูคา้ทีเ่ปน็ผูใ้ชง้านเหน็ถงึประโยชน ์สรา้งความสะดวกสบาย ไดร้บัประสบการณท์ีด่ ีและสรา้งความพงึพอใจไดจ้รงิ การเตบิโตของตลาด ICT 

จงึถกูคาดการณว์า่จะเตบิโตในอตัราทีช่ะลอตวัลงซึง่มสีาเหตสุว่นหนึง่มากจากการแขง่ขนัทีส่งูทัง้ดา้นราคาและการตลาดทีส่งูขึน้ อกีทัง้ อาจม ี

ปจัจยัเสีย่งตา่งๆ ทีส่ง่ผลกระทบตอ่อตุสาหกรรม หากปจัจยัทางเศรษฐกจิไมเ่ปน็ไปตามทีค่าดการณ ์เชน่ การใชจ้า่ยและการลงทนุของภาคเอกชน 

รวมถึงประสิทธิภาพการเบิกจ่ายงบประมาณของภาครัฐ 
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ปัจจัยความเสี่ยงที่อาจมีผลกระทบต่อการทำ�รายการของบริษัท และบริษัทย่อยจำ�แนกได้ตามประเภทต่างๆ ดังนี้

1.	ความเสี่ยงในการประกอบธุรกิจ
	 ความเสี่ยงทางธุรกิจและทางการตลาด

	 •	 ความผันผวนทางเศรษฐกิจ

		�  เศรษฐกิจไทยในปี 2561 คาดว่าจะขยายตัวร้อยละ 4.1 (ช่วงคาดการณ์ที่ร้อยละ 3.6-4.6) เพิ่มขึ้นจากในปี 2560 ที่เติบโตร้อยละ 

3.91 จากการใชจ้า่ยภาครฐัทีเ่ปน็แรงขบัเคลือ่นสำ�คญั โดยมกีรอบการลงทนุภาครฐัประจำ�ปงีบประมาณ 2561 ทีเ่พิม่ขึน้สงูทีร่อ้ยละ 

10.0 รวมถงึภาคเอกชนมคีวามเช่ือมัน่ในการลงทุนในประเทศมากข้ึน การเตบิโตของเศรษฐกิจประเทศคูค่า้ของไทยมแีนวโน้มขยายตวัด ี

ในอตัราร้อยละ 3.8 ใกลเ้คยีงกบัในป ี2560 (ทีร่อ้ยละ 3.7)1 อยา่งไรกต็าม ยงัมปีจัจยัทัง้ภายในและภายนอกทีไ่มอ่าจมองขา้ม ซึง่อาจ 

สง่ผลกระทบตอ่ภาพรวมเศรษฐกิจได ้เชน่ การเมืองซึง่อาจสง่ผลตอ่ความเชือ่มัน่ในการลงทนุจากภาคเอกชน การขยายตวัทางเศรษฐกจิ

ของประเทศคู่ค้าที่อาจไม่เป็นไปตามที่คาดการณ์ สภาพดินฟ้าอากาศที่อาจส่งผลกระทบต่อผลผลิตและราคาพืชผลทางการเกษตร 

ซึ่งกระทบต่อรายได้ของเกษตรกร และปัจจัยต่างๆ ซึ่งอาจทำ�ให้การลงทุนของภาครัฐและเอกชนด้าน ICT ไม่เป็นไปตามคาด  

และส่งผลกระทบต่อธุรกิจของกลุ่มบริษัท

	 •	 ประสิทธิภาพการเบิกจ่ายงบประมาณภาครัฐ

		�  ประสิทธภิาพการเบกิจา่ยงบประมาณของภาครฐัเปน็สิง่สำ�คญัทีช่ว่ยกระตุน้เศรษฐกจิ ในป ี2560 มอีตัราเบกิจา่ยรายจา่ยงบประมาณ 

ที่ร้อยละ 94.64 (2,586,551 ล้านบาท จากวงเงินงบประมาณ 2,733,000 ล้านบาท) ซึ่งสูงกว่าในปี 2559 อยู่ร้อยละ 0.35 โดยมี 

อัตราเบิกจ่ายรายจ่ายลงทุนร้อยละ 65.86 ซึ่งต่ำ�กว่าในปี 2559 ร้อยละ 0.912 

		�  ทัง้นี ้ในปงีบประมาณ 2561 รฐับาลตัง้เปา้หมายการเบกิจา่ยงบประมาณรายจา่ยภาพรวมไมน่อ้ยกวา่ รอ้ยละ 96 และรายจา่ยลงทนุ 

ไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 883 อยา่งไรกต็าม หากเกดิความลา่ชา้ในกระบวนการประมลูงานของหนว่ยงานราชการ กจ็ะทำ�ใหอ้ตัราเบกิจา่ย 

งบประมาณไม่เป็นไปตามเป้าหมาย และส่งผลต่อความล่าช้าในการประมูลงานสำ�คัญของบริษัทได้ 

	 •	 ความเสี่ยงด้านการบริการและการส่งมอบงาน

		�  การสง่มอบงานทีม่คีณุภาพใหเ้ปน็ไปตามแผนงานหรอืดกีวา่นัน้เปน็จดุแขง็ของบรษิทัมุง่เนน้ใหก้บัลกูคา้ รวมถงึการใหบ้รกิารของบรษิทั 

ซึ่งเป็นไปตาม Service Level Agreement (SLA) หรือข้อตกลงระดับการบริการ อุบัติภัยต่างๆ ที่อาจเกิดขึ้นได้โดยไม่คาดคิด 

อาจส่งผลกระทบทำ�ให้ส่งมอบงานล่าช้า หรือทำ�ให้บริการขัดข้อง ไม่ต่อเนื่อง ซึ่งส่งผลเสียหายต่อทั้งลูกค้าและบริษัท

	 •	 การแข่งขันในตลาด

		�  ในปี 2561 ตลาดเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในปีจะมีการเติบโต แต่จะมีการแข่งขันที่สูงขึ้น ผู้ให้บริการอาจมีการลงทุน

หรือมีค่าใชจ่้ายในการสรา้งนวตักรรม มกีารปรบัปรงุพฒันาสนิคา้และบรกิารใหม่ๆ  ใหแ้ตกตา่งและสรา้งประสบการณท์ีด่ใีหก้บัลกูคา้ 

โดยหากเศรษฐกิจภาพรวมของประเทศไม่ขยายตัวตามที่คาด หรือตลาด ICT เกิดการชะลอตัว การแข่งขันในตลาดก็จะยิ่งสูงขึ้น 

ทำ�ให้ส่งผลกระทบต่อธุรกิจของบริษัท 

		�  สิง่ทีผ่ลกัดนัใหเ้กดิการแขง่ขนัในตลาดมหีลายปจัจยั เทคโนโลยเีปน็หนึง่ในปจัจยัหลกั โดยเทคโนโลยใีหม่ๆ  หรอืการประยกุตใ์ชแ้บบใหม่ 

อาจถกูนำ�มาแทนทีเ่ทคโนโลยเีดมิหรอืบรกิารเดมิทีล่กูคา้ไดร้บัอยู ่ซึง่หากบรษิทัไมท่ำ�การปรบัโซลชูัน่ใหเ้ทา่ทนัเทคโนโลยใีหม่ๆ  กอ็าจ 

ทำ�ให้ถูกแทนที่ได้

ปัจจัยความเสี่ยง
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		�  รูปแบบธุรกิจใหม่ๆ ที่ประยุกต์ใช้ Cloud, Mobility หรือแพล็ตฟอร์มดิจิทัลของผู้ให้บริการในตลาด หรือผู้ประกอบการใหม่ที่เป็น 

Digital Tech-Startup จะทำ�ให้การแข่งขันในตลาดเพิ่มสูงขึ้น ลูกค้าอาจมีการลงทุนด้าน IT ด้วยตัวเองลดลงและหันไปใช้บริการ

ในลักษณะ IT Service จากผู้ให้บริการในตลาดแทน

		�  นอกจากนี ้ผูใ้หบ้รกิารในอุตสาหกรรมอ่ืนๆ ท่ีไมใ่ชอ่ตุสาหกรรม ICT สามารถมสีว่นแบง่การตลาดในตลาด ICT รวมถงึการทีผู่ผ้ลติสนิคา้ 

บางรายได้ผันตัวเองมาเป็นผู้ให้บริการทางด้านเทคโนโลยีเองด้วย ทำ�ให้มีการแข่งขันสูงขึ้น

		�  ดงันัน้ บรษิทัจงึเนน้การบรหิารความเสีย่ง เพือ่ตอบสนองเปา้หมายทางการเตบิโตของธรุกจิทีม่ัน่คงและยัง่ยนื บรษิทัจงึไดว้างกลยทุธ ์

ในการสรา้งโอกาสทางธรุกจิและขยายฐานลกูคา้ใหม่ๆ  โดยเพิม่ประสทิธภิาพการบรหิารลกูคา้สมัพนัธแ์ละสรา้งความเขา้ใจทีม่ตีอ่ลกูคา้ 

ให้มากขึ้น เน้นการสร้างรายได้ประจำ�ระยะยาว โดยเข้าสู่การปรับเปลี่ยน (Transformation) ที่เน้นการเป็นผู้ให้บริการด้านไอซีที 

ในลกัษณะ ICT Outsourcing & Service Provider มากขึน้ ทำ�การสรา้งสรรคน์วตักรรม (Innovation) สรา้งสนิคา้และบรกิารใหม่ๆ  

ทีเ่พิม่คณุคา่ ตอบสนองนโยบายภาครฐัและความตอ้งการของตลาด และสอดรบักบัความกา้วหนา้ของเทคโนโลย ีรวมถงึการยกระดบั 

(Elevation) ดา้นความรว่มมือกับพนัธมิตรระดบัโลก และมาตรฐานการดำ�เนนิงานและดา้นบรกิาร เชน่ มาตรฐาน CMMI เพือ่ยกระดบั 

คุณภาพของงานที่ส่งมอบมาตรฐาน ISO 9001 และ ISO 20000 ที่ยกระดับคุณภาพบริการด้าน IT 

		  �นอกจากนี้ ยังดำ�เนินนโยบายบริหารทรัพยากรเพื่อการควบคุมต้นทุนที่มีประสิทธิภาพ ปรับปรุง และซักซ้อมแผนป้องกันและ 

ระงับเหตฉุกุเฉนิอยา่งสม่ำ�เสมอ เพือ่ลดความเสีย่งจากอบุตัภิยัตา่งๆ รวมไปถงึการจดัใหม้ปีระกนัภยัทัง้ในงานทีอ่ยูร่ะหวา่งดำ�เนนิการ 

และอปุกรณร์ะบบทีใ่หบ้รกิารลกูคา้อยา่งครอบคลมุ ซึง่จากการดำ�เนนิการตา่งๆ นัน้ จะทำ�ใหบ้รษิทัสามารถบรหิารความเสีย่งทางธรุกจิ 

และทางการตลาดได้ดียิ่งขึ้น

	 เอกสารอ้างอิง

	 1.	 �สำ�นักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ. ภาวะเศรษฐกิจไทยไตรมาสที่สี่ ทั้งปี 2560 และแนวโน้มปี 2561. 2561. 

เข้าถึงได้จาก http://www.nesdb.go.th/ewt_dl_link.php?nid=7384 

	 2.	 �ประชาชาติธุรกิจ. 2561. ขันนอตเบิกจ่ายงบฯ 2.9 ล้านล้าน กระทุ้งหน่วยงานรัฐ สปีดลงทุนปี 61 เข้าถึงได้จาก https://www.prachachat. 

net/economy/news-51418

	 3.	 �กรมประชาสมัพนัธ.์ 2561. มาตรการเพิม่ประสทิธภิาพการใชจ้า่ยงบประมาณรายจา่ยประจำ�ปงีบประมาณ พ.ศ. 2561. เขา้ถงึไดจ้าก prministry. 

prd.go.th/ewt_dl_link.php?nid=5558

	 ความเสี่ยงจากการพึ่งพิงลูกค้ารายใหญ่

	 ในป ี2560 บรษิทัมรีายไดส้ว่นใหญจ่ากภาครฐัและรฐัวสิาหกจิ คดิเปน็รอ้ยละ 79 ดงันัน้ หากภาครฐัหรอืรฐัวสิาหกจิมกีารชะลอการใชจ้า่ย 

งบประมาณทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารลงกจ็ะสง่ผลกระทบตอ่ผลการดำ�เนนิงาน และฐานะทางการเงนิของบรษิทั 

อย่างมีนยัสำ�คญั ซึง่ปจัจบุนัลกูคา้รายใหญข่องบรษิทัเปน็รฐัวสิาหกจิ สดัสว่นรายไดค้ดิเปน็รอ้ยละ 56 ของรายไดร้วม โดยมรีายไดก้ระจาย 

อยู่หลายโครงการ อย่างไรก็ตามในส่วนของภาครัฐ บริษัทมีการกระจายฐานลูกค้าไปยังกระทรวงต่างๆ หลายกระทรวง ซึ่งไม่เป็นการ

กระจุกตัวในหน่วยงานใดหน่วยงานหนึ่ง เพื่อลดความเสี่ยงจากการที่หน่วยงานนั้นถูกตัดงบประมาณ

	 ความเสี่ยงจากการพึ่งพิงผู้จัดจำ�หน่ายรายใหญ่

	 ในสว่นของธรุกจิบรกิารเครอืขา่ยสือ่สาร และงานตดิตัง้ระบบ (Turnkey Projects) บรษิทัมกีารสัง่ซือ้อปุกรณจ์ากผูใ้หบ้รกิารหลายราย 

โดยโครงการประมูลส่วนใหญ่แล้ว อุปกรณ์หลักที่ผ่านคุณสมบัติด้านเทคนิคจะมาจากผู้จัดจำ�หน่ายมากกว่า 1 ราย ทำ�ให้บริษัทสามารถ

เลอืกใชอ้ปุกรณจ์ากผูจ้ดัจำ�หนา่ยทีเ่สนอเงือ่นไขทีด่ใีหก้บับรษิทัในแตล่ะโครงการทีบ่รษิทัจะเขา้รว่มประมลู จงึไมม่คีวามเสีย่งในการพึง่พงิ 

ผู้จัดจำ�หนา่ยรายใดรายหนึง่ นอกจากนี ้ความเสีย่งจากการพึง่พงิผูจ้ดัจำ�หนา่ยรายใหญใ่นสว่นของธรุกจิการใหบ้รกิารสือ่สารผา่นดาวเทยีม 

จะมีไม่มาก
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2.	ความเสี่ยงด้านการเงิน
	 ความเสี่ยงจากการค้างชำ�ระของลูกหนี้

	 บริษัทได้ดำ�เนินนโยบายการแก้ไขปัญหาจากการค้างชำ�ระหนี้ของลูกหนี้อย่างต่อเนื่อง โดยมีหน่วยงานเร่งรัดหนี้สิน เข้ามาดูแลปัญหานี้

โดยเฉพาะ นอกจากนี้ ลูกหนี้ส่วนใหญ่ในปัจจุบันเป็นลูกค้าที่มีฐานะทางการเงินดี เช่น รัฐวิสาหกิจ หน่วยงานของรัฐบาล และบริษัท

ขนาดใหญ่ จึงทำ�ให้ความเสี่ยงด้านหนี้เสียอยู่ ณ ระดับต่ำ� อย่างไรก็ตาม ในปีที่ผ่านมาบริษัทยังมีปัญหาจากการล่าช้าในการชำ�ระเงิน

ของรัฐวิสาหกิจ และหน่วยงานภาครัฐบางแห่ง ซึ่งทำ�ให้บริษัทต้องรับภาระดอกเบี้ยเพิ่มขึ้น แต่เนื่องจากการชำ�ระเงินกู้คืนธนาคารนั้น

ผูกอยู่กับเงินที่ได้รับจากโครงการ จึงทำ�ให้บริษัทไม่มีปัญหาด้านสภาพคล่องทางการเงิน

	 บรษิทัมนีโยบายในการตัง้สำ�รองคา่เผือ่หนีส้งสัยจะสูญสำ�หรบัหนีท้ีเ่กนิกำ�หนดชำ�ระมากกวา่ 6 เดอืน แตไ่มเ่กนิ 12 เดอืน ในอตัรารอ้ยละ 50 

หากหนีท้ีเ่กนิกำ�หนดชำ�ระมากกว่า 12 เดอืน จะตัง้คา่เผือ่หนีส้งสยัจะสญูเตม็จำ�นวน โดยพจิารณาตามความเสีย่งจากลกูหนีร้ายตวั หากลกูหนี ้

เป็นหน่วยงานภาครัฐหรือรัฐวิสาหกิจ ความเสี่ยงด้านหนี้เสียอยู่ในระดับต่ำ� บริษัทจึงพิจารณาไม่ตั้งสำ�รองค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ

	 อนึง่ ณ วนัที ่31 ธันวาคม 2560 บรษิทัมีหนีค้า้งชำ�ระเกิน 12 เดอืน อยูเ่ปน็จำ�นวน 488 ลา้นบาท โดยไดม้กีารตัง้สำ�รองคา่เผือ่หนีส้งสยัจะสญู 

จำ�นวน 12 ล้านบาท ซึ่งบริษัทพิจารณาว่าเพียงพอต่อความเสียหายที่จะเกิดขึ้น เนื่องจากลูกหนี้ส่วนใหญ่เกิดจากงานโครงการภาครัฐ

และรัฐวิสาหกิจ ซึ่งเป็นลูกค้าที่มีความมั่นคงทางการเงินดีดังกล่าวข้างต้นแล้ว 

	 ความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยน

	 ตามลกัษณะโครงสรา้งรายไดข้องบรษิทันัน้ รายไดส้ว่นใหญจ่ะเปน็งานโครงการระยะสัน้ และโครงการใหเ้ชา่และบริการระยะยาวโดยมสีญัญา 

เปน็เงนิบาท ในการดำ�เนนิโครงการนัน้บรษัิทจะต้องนำ�เขา้สนิคา้อปุกรณโ์ทรคมนาคมจากตา่งประเทศมาใชใ้นโครงการ ซึง่ทำ�ใหเ้กิดความเสีย่ง 

จากอตัราแลกเปลีย่น บรษิทัมนีโยบายในการลดความเสีย่งดงักลา่ว โดยในชว่งการประมลู บรษิทัจะเสนอราคาทีเ่ผือ่ความเสีย่งจากอตัรา

แลกเปลี่ยน และเมื่อบริษัทชนะการประมูลแล้ว บริษัทจะทยอยทำ�การซื้อขายอัตราแลกเปลี่ยนล่วงหน้าเพื่อให้ยอดคงค้างอยู่ในระดับ 

ทีม่ผีลกระทบตอ่โครงการอยูใ่นระดบัต่ำ� นอกจากนัน้ บรษิทัยงัพจิารณาแนวโนม้อตัราแลกเปลีย่น และผลการดำ�เนนิงานรวมของบรษิทั

ประกอบในการพิจารณายอดคงค้างรวมด้วย

	 โดย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 บริษัทมีหนี้สินทางการเงินที่เป็นเงินตราต่างประเทศซึ่งยังไม่ได้มีการทำ�สัญญาป้องกันความเสี่ยงจาก

อัตราแลกเปลี่ยนอยู่ที่ประมาณ 4.4 ล้านเหรียญสหรัฐอเมริกา ซึ่งเมื่อแปลงเป็นสกุลเงินบาทแล้วคิดเป็นร้อยละ 2.07 ของรายได้รวม

3.	ความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อสิทธิหรือการลงทุนของผู้ถือหลักทรัพย์
	 ความเสี่ยงจากการที่บริษัทมีผู้ถือหุ้นรายใหญ่ถือหุ้นเกินกว่าร้อยละ 50

	 เนื่องจากบริษัทมีผู้ถือหุ้นรายใหญ่คือ บริษัท สามารถคอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน) ซึ่งถือหุ้นในบริษัท จำ�นวน 433,464,590 หุ้น หรือ

คิดเป็นร้อยละ 70.14 ของทุนชำ�ระแล้วของบริษัท และบริษัท วิไลลักษณ์ อินเตอร์เนชั่นแนล โฮลดิ้ง จำ�กัด ซึ่งมีผู้ถือหุ้นกลุ่มเดียวกับ 

บริษัท สามารถคอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน) คือ ตระกูลวิไลลักษณ์ ซึ่งถือหุ้นในบริษัทจำ�นวน 13,508,910 หุ้น คิดเป็นร้อยละ 2.19 

ของทุนชำ�ระแล้วของบริษัท ทำ�ให้สามารถที่จะควบคุมการลงมติผู้ถือหุ้นเกือบทั้งหมดในเรื่องสำ�คัญต่างๆ ได้ เช่น การแต่งตั้งกรรมการ 

หรอืการขอมตใินเรือ่งอืน่ทีต่อ้งใชเ้สยีงสว่นใหญข่องทีป่ระชมุผูถ้อืหุน้ ยกเวน้เรือ่งทีก่ฎหมายหรอืขอ้บงัคบับรษิทักำ�หนดใหต้อ้งไดร้บัเสยีง  

3 ใน 4 ของทีป่ระชมุผูถ้อืหุน้ ดงันัน้ ผูถ้อืหุน้รายอืน่ๆ อาจไมส่ามารถรวบรวมคะแนนเสยีงเพือ่ถว่งดลุกบัผูถ้อืหุน้รายใหญไ่ด ้(ขอ้มลูรายชือ่ 

ผู้ถือหุ้นจากบริษัท ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ (ประเทศไทย) จำ�กัด ณ วันที่ 29 ธันวาคม 2560)

	 อยา่งไรกต็าม บรษิทัมีกรรมการท่ีเป็นกรรมการอิสระจำ�นวน 3 ทา่น ซึง่ทัง้ 3 ทา่น เปน็กรรมการตรวจสอบดว้ย โดยคณะกรรมการตรวจสอบ 

ทำ�หนา้ทีต่รวจสอบ และพจิารณาเพือ่ใหร้ายการทีอ่าจกอ่ใหเ้กดิความขดัแยง้ทางผลประโยชนเ์ปน็ไปตามกฎหมายและขอ้กำ�หนดของ

ตลาดหลกัทรพัย์แหง่ประเทศไทย และสำ�นกังานคณะกรรมการกำ�กบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์(ก.ล.ต.) ทัง้นี ้เพือ่ใหม้ัน่ใจว่า

รายการดังกล่าวสมเหตุสมผล และเป็นประโยชน์สูงสุดต่อบริษัท อีกทั้ง ยังทำ�ให้การบริหารของบริษัทมีความโปร่งใสและตรวจสอบได้
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4.	ความเสี่ยงด้านสังคมและสิ่งแวดล้อม
	 ในการดำ�เนนิธรุกจิของบรษิทัทีจ่ะดำ�รงอยูไ่ดอ้ยา่งตอ่เนือ่งและยัง่ยนืนัน้ ตอ้งพึง่พาการสนบัสนนุจากชมุชนและสงัคม การดำ�เนนิธรุกจิ

ของบรษิทัทีส่ง่ผลกระทบทางลบตอ่สงัคม ชมุชน และสิง่แวดลอ้ม อาจสง่ผลเสยีตอ่ภาพลกัษณข์องบรษิทั นำ�มาซึง่ผลกระทบตอ่ผลการ 

ดำ�เนนิงานของบรษิทัในระยะยาว บริษทัจงึไดใ้หค้วามสำ�คญัดา้นความรบัผดิชอบตอ่สงัคมและสิง่แวดลอ้ม การพฒันาคณุภาพชวีติ 

พฒันาความเจรญิใหแ้กช่มุชน โดยบรษิทัไดก้ำ�หนดนโยบายและแนวทางปฏบิตั ิโดยมกีารสรา้งสมัพนัธท์ีด่กีบัองคก์ร ทัง้ภาครฐัและเอกชน 

ตลอดจนผูน้ำ�ชมุชน เพือ่ประสานความรว่มมอืในการพฒันาชมุชนอยา่งยัง่ยนืและเปน็รปูธรรม โดยบรษิทัมกีารจดัประกวดนวตักรรมทาง

ด้านเทคโนโลยี การให้ทุนการศึกษา การสนับสนุนโอกาสทางการศึกษา การสนับสนุนอุปกรณ์การเรียนการสอน และการจัดฝึกอบรม 

ความรูเ้สรมิทักษะวิชาชพีในสายเทคโนโลยีส่ือสารโทรคมนาคม เพือ่สรา้งบคุลากรทีม่คีณุภาพสูส่งัคมไทย นอกจากนี ้บรษิทัมกีารดำ�เนนิธรุกจิ 

โดยคำ�นงึถงึการอนรุกัษส์ิง่แวดลอ้มและใชท้รพัยากรอยา่งรูค้ณุคา่ โดยบรษิทัมนีโยบายเพือ่การสง่เสรมิใหค้วามรูแ้ละฝกึอบรมพนกังาน

ในองค์กรเรื่องสิ่งแวดล้อม เพื่อปลูกฝังให้พนักงานทุกคนคำ�นึงถึงความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมในการปฏิบัติหน้าที่อยู่เสมอ และมีการ

สรา้งจติสำ�นกึใหพ้นกังาน ผา่นสือ่ภายในและโครงการรณรงคป์ระหยดัพลงังานอยา่งตอ่เนือ่งเปน็ประจำ�ทกุป ีบรษิทัยงัคงดำ�เนนิงาน

ตามนโยบายพัฒนาเพื่อความยั่งยืน โดยคำ�นึงถึงความรับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อมอย่างต่อเนื่อง โดยมุ่งหวังให้บริษัทและชุมชน

สามารถอยู่ร่วมกัน และเติบโตไปด้วยกันอย่างเกื้อกูลและยั่งยืน
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ผู้ถือหุ้น

	 ลำ�ดับ	 รายชื่อผู้ถือหุ้น	 จำ�นวนหุ้น	 สัดส่วนการถือหุ้น
	 	 	 (หุ้น)	 (ร้อยละ)

	1.	 กลุ่มวิไลลักษณ์ (1)					     446,973,500		  72.33

		  -	 บริษัท สามารถคอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน) (2)	 433,464,590		  70.140

		  -	 บริษัท วิไลลักษณ์ อินเตอร์เนชั่นแนล โฮลดิ้ง จำ�กัด	 7,754,300		  1.255

		  -	 นางสุกัญญา	 วนิชจักร์วงศ์ (3)		 1,150,000		  0.186

		  -	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์ (3)		  1,650,010		  0.267

		  -	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์ (3)		  2,854,600		  0.462

		  -	 นายธนานันท์	 วิไลลักษณ์ (3)		  50,000		  0.008

		  -	 บริษัท เขตอุตสาหกรรม ลพบุรี จำ�กัด	 50,000		  0.008

	 2.	 ธนาคารกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน)			   29,966,560		  4.85

	 3.	 กองทุนเปิดบัวหลวงหุ้นระยะยาว				   18,566,500		  3.00

	 4.	 บริษัท ไทยเอ็นวีดีอาร์ จำ�กัด				    7,246,505		  1.17

	 5.	 กองทุนผสมบีซีเนียร์สำ�หรับวัยเกษียณ			  6,368,500		  1.03

	 6.	 กองทุนเปิดบัวหลวงโครงสร้างพื้นฐานเพื่อการเลี้ยงชีพ		  5,774,400		  0.94

	 7.	 กองทุนเปิดบัวหลวงเฟล็กซิเบิ้ลเพื่อการเลี้ยงชีพ		  5,278,800		  0.85

	 8.	 กองทุนเปิดบัวหลวงตราสารทุนเพื่อการเลี้ยงชีพ		  3,700,500		  0.60

	 9.	 กองทุนเปิดบัวหลวงหุ้นระยะยาว 75/25		  3,672,100		  0.59

	 10.	 นางสาวชมกมล พุ่มพันธุ์ม่วง				    3,396,700		  0.55

	 รวมผู้ถือหุ้นที่ถือหุ้นสูงสุด 10 รายแรก	 	 530,944,065	 	 85.91

	 ผู้ถือหุ้นส่วนน้อย	 	 87,055,935	 	 14.09

	 รวมจำ�นวนหุ้นที่ออกและจำ�หน่ายได้แล้วทั้งหมด	 	 618,000,000	 	 100.00

หมายเหตุ :	 	 ข้อมูลจาก บริษัท ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ (ประเทศไทย) จำ�กัด ณ วันที่ 29 ธันวาคม 2560

		  (1)	 บริษัท สามารถคอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน) บริษัท วิไลลักษณ์ อินเตอร์เนชั่นแนล โฮลดิ้ง จำ�กัด นางสุกัญญา วนิชจักร์วงศ์ 

นายวัฒน์ชัย วิไลลักษณ์ นายเจริญรัฐ วิไลลักษณ์ นายธนานันท์ วิไลลักษณ์ และบริษัท เขตอุตสาหกรรม ลพบุรี จำ�กัด เป็นกลุ่ม 

acting in concert ตามประกาศว่าด้วยเรื่อง การกำ�หนดความสัมพันธ์หรือพฤติกรรมที่เข้าลักษณะเป็นการกระทำ�ร่วมกับบุคคลอื่น 

และการปฏิบัติการตามมาตรา 246 และมาตรา 247

		  (2)	 เป็นบริษัทโฮลดิ้ง ซึ่งบริษัท วิไลลักษณ์ อินเตอร์เนชั่นแนล โฮลดิ้ง จำ�กัด ถือหุ้นร้อยละ 17.67 และครอบครัววิไลลักษณ์ถือหุ้น 

ร้อยละ 27.38

		  (3)	 นับรวมหุ้นของคู่สมรส และบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ

กลุ่มผู้ถือหุ้นที่ถือหุ้นของบริษัทสูงสุด 10 รายแรก มีดังนี้
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นโยบายการจ่ายเงินปันผล
บริษัทมีนโยบายการจ่ายเงินปันผลในอัตราไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 ของกำ�ไรสุทธิตามงบการเงินรวมหลังหักเงินสำ�รองต่างๆ ทุกประเภท 

ตามที่กำ�หนดไว้ในข้อบังคับของบริษัทและตามกฎหมาย อย่างไรก็ตามการจ่ายเงินปันผลดังกล่าวจะขึ้นอยู่กับแผนการลงทุนและ 

การขยายธรุกจิของบรษิทั รวมทัง้ความจำ�เปน็และความเหมาะสมอืน่ๆ ในอนาคต สว่นนโยบายการจา่ยเงนิปนัผลของบรษิทัยอ่ยกำ�หนดจา่ย 

ในอตัราไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 50 ของกำ�ไรสทุธหิลงัหกัเงนิสำ�รองตา่งๆ ทกุประเภทตามทีก่ำ�หนดไวใ้นขอ้บงัคบัของแตล่ะบรษิทัและตามกฎหมาย 

ทั้งนี้ ขึ้นอยู่กับฐานะทางการเงินของบริษัทนั้นๆ ด้วย

ข้อมูลการจ่ายเงินปันผล 5 ปีย้อนหลัง

	 รายละเอียดการจ่ายเงินปันผล	 2556	 2557	 2558	 2559	 2560*

อัตรากำ�ไรสุทธิต่อหุ้น (บาท)	 1.40	 1.14	 0.65	 0.30	 0.36

อัตราเงินปันผลต่อหุ้น (บาท)	 0.75	 0.65	 0.40	 0.20	 0.33

อัตราการจ่ายเงินปันผลต่อกำ�ไรสุทธิ (%)	 54.01	 56.99	 61.44	 67.20	 92.50

หมายเหตุ : *	 ��บริษัทมีการจัดสรรกำ�ไรให้กับผู้ถือหุ้นในรูปของเงินปันผล โดยได้เสนอผู้ถือหุ้นให้พิจารณาจ่ายเงินปันผลสำ�หรับปี 2560 ในอัตราหุ้นละ 

0.33 บาท ซึ่งได้มีการจ่ายเงินปันผลระหว่างกาลสำ�หรับผลการดำ�เนินงานงวดหกเดือนแรกของปี 2560 ในอัตราหุ้นละ 0.15 บาท เมื่อ

เดือนกันยายน 2560 และจะจ่ายเงินปันผลส่วนที่เหลือในอัตราหุ้นละ 0.18 บาท ภายหลังจากที่ได้รับการพิจารณาอนุมัติจากที่ประชุม

สามัญผู้ถือหุ้นประจำ�ปี 2560 เงินปันผลดังกล่าวคิดเป็นอัตราร้อยละ 92.50 ของกำ�ไรสุทธิตามงบการเงินรวม ซึ่งสอดคล้องกับนโยบาย

การจ่ายเงินปันผลของบริษัทที่กำ�หนดให้จ่ายเงินปันผลในอัตราไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 ของกำ�ไรสุทธิตามงบการเงินรวมของบริษัท
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1.	คณะกรรมการบริษัท ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 ประกอบด้วยกรรมการ จำ�นวน 9 ท่าน ดังนี้

โครงสร้างการจัดการ

	 จำ�นวนกรรมการดังกล่าวเป็นไปตามข้อบังคับของบริษัท ที่กำ�หนดให้มีกรรมการไม่น้อยกว่า 5 คน และกรรมการไม่น้อยกว่ากึ่งหนึ่งของ

จำ�นวนกรรมการทั้งหมดต้องมีถิ่นที่อยู่ในราชอาณาจักร และเป็นผู้มีคุณสมบัติตามที่กฎหมายกำ�หนด โดยมีกรรมการตรวจสอบจำ�นวน 

ไมน่อ้ยกวา่ 3 ทา่น และมกีรรมการ 1 ทา่น ทีม่คีวามรูแ้ละประสบการณใ์นการสอบทานงบการเงนิของบรษิทั โดยสามารถดรูายละเอยีด 

ประวัติกรรมการบริษัท และกรรมการตรวจสอบ ได้ในหัวข้อ “รายละเอียดคณะกรรมการ เจ้าหน้าที่บริหาร และเลขานุการบริษัท” 

และขอบเขตอำ�นาจหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบได้ในหัวข้อ “การกำ�กับดูแลกิจการ” ภายใต้หัวข้อ “2. คณะกรรมการชุดย่อย”

	 กรรมการผู้มีอำ�นาจลงนามผูกพันบริษัทได้

	 “พลเอกสัมพันธ์ บุญญานันต์ นายเจริญรัฐ วิไลลักษณ์ นายวัฒน์ชัย วิไลลักษณ์ นายจง ดิลกสมบัติ สองในสี่คนนี้ลงลายมือชื่อ 

ร่วมกันและประทับตราสำ�คัญของบริษัท”

	 		  การเข้าร่วมประชุม
	

รายชื่อ	 ตำ�แหน่ง
	 คณะกรรมการ /

	 	 	 จำ�นวนครั้งการประชุม
	 	 	 	 คณะกรรมการ(1)

1.	 พลเอกสัมพันธ์ บุญญานันต์(2)	 ประธานกรรมการ / กรรมการอิสระ / กรรมการตรวจสอบ /	 8/8

			   ประธานกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน

2.	 นายวิชัย	 โภคาสัมฤทธิ์	 กรรมการอิสระ / ประธานกรรมการตรวจสอบ /	 7/8(3)

			   ประธานกรรมการกำ�กับดูแลกิจการ /

			   กรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน

3.	 น.ส.รพีพรรณ	 เหลืองอร่ามรัตน์	 กรรมการอิสระ / กรรมการตรวจสอบ /	 8/8

			   กรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน /

			   กรรมการกำ�กับดูแลกิจการ

4.	 นายขจรวุฒิ	 ตยานุกรณ์ **	 กรรมการ / กรรมการกำ�กับดูแลกิจการ	 8/8

5.	 นายศิริชัย	 รัศมีจันทร์	 กรรมการ / กรรมการกำ�กับดูแลกิจการ	 8/8

6.	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์ *	 กรรมการบริหาร / กรรมการบริหารความเสี่ยง	 8/8

7.	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์ *	 กรรมการบริหาร / ประธานกรรมการบริหาร /	 8/8

			   ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร / 

			   ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง

8.	 นายธนานันท์	 วิไลลักษณ์ *	 กรรมการบริหาร / กรรมการบริหารความเสี่ยง	 6/8(3)

9.	 นายจง	 ดิลกสมบัติ *	 กรรมการบริหาร / กรรมการผู้จัดการใหญ่ /	 8/8

			   กรรมการบริหารความเสี่ยง / กรรมการกำ�กับดูแลกิจการ /

			   ประธานกรรมการพัฒนาเพื่อความยั่งยืน

หมายเหตุ :	 *	 เป็นตัวแทนของบริษัท สามารถคอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน) ซึ่งเป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ที่ถือหุ้นในบริษัทร้อยละ 70.14

	 **	 เป็นตัวแทนของธนาคารกรุงเทพ จำ�กัด (มหาชน) ซึ่งเป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ที่ถือหุ้นในบริษัทร้อยละ 4.85

	 (1)	 ในปี 2560 คณะกรรมการบริษัทมีการประชุมทั้งสิ้น 8 ครั้ง

	 (2)	 ได้รับการแต่งตั้งให้ดำ�รงตำ�แหน่งประธานกรรมการ เมื่อวันที่ 1 ธันวาคม 2560

	 (3)	 ติดภารกิจสำ�คัญต่างประเทศ
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	 คุณสมบัติของกรรมการบริษัท

1.	 มีคุณสมบัติที่ไม่ขัดต่อพระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจำ�กัด พ.ศ. 2535 หรือกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนข้อกำ�หนดของ

ตลาดหลักทรพัยแ์หง่ประเทศไทย และสำ�นกังานคณะกรรมการกำ�กบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์(ก.ล.ต.) รวมทัง้ขอ้บงัคบั

ของบริษัท

2.	 เปน็ผูท้ีไ่มป่ระกอบกจิการ เขา้เปน็หุน้สว่นหรอืเขา้เปน็ผูถ้อืหุน้ในนติบิคุคลอืน่ทีม่สีภาพอยา่งเดยีวกนั และเปน็การแขง่ขนักบักจิการ

ของบริษัท เว้นแต่จะได้รับการอนุมัติจากที่ประชุมผู้ถือหุ้น

3.	 มีภาวะผู้นำ� วิสัยทัศน์ และมีความเป็นอิสระในการตัดสินใจ เพื่อประโยชน์สูงสุดของบริษัท และผู้ถือหุ้นโดยรวม

4.	 เป็นผู้ที่มีความรู้ ความสามารถ และมีประสบการณ์มาจากหลากหลายวิชาชีพ ที่เป็นประโยชน์ต่อการดำ�เนินธุรกิจของบริษัท

5.	 เป็นผู้มีความซื่อสัตย์สุจริต

6.	 เป็นผู้ที่สามารถอุทิศเวลาในการปฏิบัติหน้าที่กรรมการบริษัทได้อย่างเต็มที่

	 คุณสมบัติของกรรมการอิสระ

1.	 ถือหุ้นไม่เกินร้อยละ 0.5 ของจำ�นวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงทั้งหมดของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม หรือนิติบุคคลที่

อาจมีความขัดแย้ง ทั้งนี้ ให้นับรวมการถือหุ้นของผู้ที่เกี่ยวข้องของกรรมการอิสระรายนั้นๆ ด้วย

2.	 ไม่เป็นหรือเคยเป็นกรรมการที่มีส่วนร่วมในการบริหารงาน ลูกจ้าง พนักงาน ที่ปรึกษาที่ได้เงินเดือนประจำ� หรือผู้มีอำ�นาจควบคุม

ของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยลำ�ดับเดียวกัน ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอำ�นาจควบคุมของบริษัท หรือ

นติบิคุคลทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ เวน้แตจ่ะไดพ้น้จากการมลีกัษณะดงักลา่วมาแลว้ไมน่อ้ยกวา่ 2 ปกีอ่นไดร้บัการแตง่ตัง้เปน็กรรมการ

3.	 ไม่เป็นบุคคลที่มีความสัมพันธ์ทางสายโลหิต หรือโดยการจดทะเบียนตามกฎหมายในลักษณะที่เป็น บิดามารดา คู่สมรส พี่น้อง 

และบุตร รวมทั้งคู่สมรสของบุตรของผู้บริหาร ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ผู้มีอำ�นาจควบคุม หรือบุคคลที่จะได้รับการเสนอให้เป็นผู้บริหาร

หรือผู้มีอำ�นาจควบคุมของบริษัท หรือบริษัทย่อย

4.	 ไมม่หีรอืเคยมคีวามสมัพนัธท์างธรุกจิกบับรษิทั บรษิทัใหญ ่บรษิทัยอ่ย บรษิทัรว่ม ผูถ้อืหุน้รายใหญ ่หรอืผูม้อีำ�นาจควบคมุของบรษิทั 

ในลักษณะท่ีอาจเป็นการขัดขวางการใช้วิจารณญาณอย่างอิสระของตน รวมทั้งไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ถือหุ้นที่มีนัยหรือผู้มีอำ�นาจ

ควบคุมของผูท้ีม่คีวามสมัพนัธท์างธรุกจิกบับรษิทั บรษิทัใหญ ่บรษิทัยอ่ย บรษิทัรว่ม ผูถ้อืหุน้รายใหญ ่หรอืผูม้อีำ�นาจควบคมุของบรษิทั 

เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี ก่อนได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการ

5.	 ไมเ่ปน็หรอืเคยเปน็ผูส้อบบญัชขีองบรษิทั บรษิทัใหญ ่บรษิทัยอ่ย บรษิทัรว่ม ผูถ้อืหุน้รายใหญ ่หรอืผูม้อีำ�นาจควบคมุของบรษิทั และ 

ไม่เป็นผู้ถือหุ้นที่มีนัย ผู้มีอำ�นาจควบคุม หรือหุ้นส่วนของสำ�นักงานสอบบัญชี ซึ่งมีผู้สอบบัญชีของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย 

บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอำ�นาจควบคุมของบริษัทสังกัดอยู่ เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้ว 

ไม่น้อยกว่า 2 ปีก่อนได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการ

6.	 ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ให้บริการทางวิชาชีพใดๆ ซึ่งรวมถึงการให้บริการเป็นที่ปรึกษากฎหมายหรือที่ปรึกษาทางการเงิน ซึ่งได้รับ 

คา่บรกิารเกนิกวา่สองลา้นบาทตอ่ปจีากบรษิทั บรษิทัใหญ ่บรษิทัยอ่ย บรษิทัรว่ม ผูถ้อืหุน้รายใหญ ่หรอืผูม้อีำ�นาจควบคมุของบรษิทั 

และไมเ่ปน็ผูถ้อืหุน้ทีม่นียั ผูม้อีำ�นาจควบคมุ หรอืหุน้สว่นของผูใ้หบ้รกิารทางวชิาชพีนัน้ดว้ย เวน้แตจ่ะไดพ้น้จากการมลีกัษณะ 

ดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปีก่อนได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการ

7.	 ไม่เปน็กรรมการทีไ่ดร้บัการแตง่ตัง้ขึน้เปน็ตวัแทนของกรรมการของบรษิทั ผูถ้อืหุน้รายใหญ ่หรอืผูถ้อืหุน้ซึง่เปน็ผูเ้กีย่วขอ้งกบัผูถ้อืหุน้ 

รายใหญ่ของบริษัท

8.	 ไม่ประกอบกิจการที่มีสภาพอย่างเดียวกันและเป็นการแข่งขันที่มีนัยกับกิจการของบริษัท หรือบริษัทย่อย หรือไม่เป็นหุ้นส่วน 

ในหา้งหุน้สว่น หรอืเปน็กรรมการทีม่สีว่นรว่มบรหิารงาน ลกูจา้ง พนกังาน ทีป่รกึษาทีร่บัเงนิเดอืนประจำ� หรอืถอืหุน้เกนิรอ้ยละ 1 

ของจำ�นวนหุน้ทีม่สีทิธอิอกเสยีงทัง้หมดของบรษิทัอืน่ซึง่ประกอบกจิการทีม่สีภาพอยา่งเดยีวกนัและเปน็การแขง่ขนัทีม่นียักบักจิการ

ของบริษัทหรือบริษัทย่อย

9.	 ไม่มีลักษณะอื่นใดที่ทำ�ให้ไม่สามารถให้ความเห็นอย่างเป็นอิสระเกี่ยวกับการดำ�เนินงานของบริษัท

	 วาระการดำ�รงตำ�แหน่ง

	 วาระการดำ�รงตำ�แหนง่ของกรรมการบรษิทั ไดก้ำ�หนดใหเ้ปน็ไปตามพระราชบญัญตับิรษิทัมหาชนจำ�กดั พ.ศ. 2535 คอื ในการประชมุสามญั 

ผู้ถือหุ้นประจำ�ปี ให้กรรมการออกจากตำ�แหน่ง 1 ใน 3 โดยให้กรรมการคนที่อยู่ในตำ�แหน่งนานที่สุดเป็นผู้ออกจากตำ�แหน่ง กรรมการ

ที่ออกจากตำ�แหน่งตามวาระอาจถูกเลือกให้กลับเข้าดำ�รงตำ�แหน่งใหม่ได้ โดยได้รับเสียงข้างมากจากคณะกรรมการสรรหาและกำ�หนด 

คา่ตอบแทน ท้ังนี ้กรรมการอิสระสามารถดำ�รงตำ�แหนง่ตดิตอ่กนัไดไ้มเ่กนิ 3 วาระ เวน้แตจ่ะไดร้บัมตเิหน็ชอบเปน็เอกฉนัทจ์ากคณะกรรมการ 

สรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทนว่ากรรมการดังกล่าวได้กระทำ�คุณประโยชน์ต่อบริษัทเป็นอย่างยิ่งและการดำ�รงตำ�แหน่งเกินวาระ 

ทีก่ำ�หนดมไิดท้ำ�ใหค้วามเปน็อสิระขาดหายไป รวมทัง้ตอ้งไดร้บัการอนมุตัจิากคณะกรรมการบรษิทั และทีป่ระชมุผูถ้อืหุน้ของบรษิทัดว้ย



060 I รายงานประจำ�ปี 2560

	 ขอบเขตอำ�นาจหน้าที่ของคณะกรรมการ
1.	 ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรับผิดชอบ ความระมัดระวัง และความซื่อสัตย์สุจริต เป็นไปตามกฎหมาย วัตถุประสงค์ และข้อบังคับของ

บริษัท ตลอดจนมติคณะกรรมการและมติที่ประชุมผู้ถือหุ้น รวมทั้งการเปิดเผยข้อมูลต่อผู้ถือหุ้นอย่างถูกต้องครบถ้วน
2.	 กำ�หนดนโยบายและทศิทางการดำ�เนนิงานของบรษิทั รวมทัง้กำ�กบัควบคมุดแูลใหฝ้า่ยจดัการดำ�เนนิการใหเ้ปน็ไปตามนโยบาย และ

กลยุทธ์ที่กำ�หนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
3.	 พิจารณาทบทวนและอนุมัติวิสัยทัศน์ และภารกิจของบริษัททุกปี
4.	 พิจารณาอนุมัติงบประมาณประจำ�ปี และการลงทุนของบริษัท
5.	 พิจารณาแต่งตั้งกรรมการบริษัท และกรรมการชุดย่อยแทนกรรมการที่ออกตามวาระ รวมทั้งพิจารณาค่าตอบแทนของกรรมการ

และกรรมการชุดย่อยที่นำ�เสนอโดยคณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน เพื่อนำ�เสนอให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นอนุมัติ
6.	 พจิารณาแตง่ตัง้คณะกรรมการชดุยอ่ย เพือ่ดแูลระบบบรหิาร และระบบการควบคมุภายในใหเ้ปน็ไปตามนโยบายทีก่ำ�หนดไว ้ไดแ้ก ่

คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการบรหิาร คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง คณะกรรมการกำ�กบัดแูลกจิการ คณะกรรมการ
สรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน และคณะกรรมการพัฒนาเพื่อความยั่งยืน

7.	 พิจารณาแต่งตั้งผู้บริหารระดับสูง และเลขานุการบริษัท รวมทั้งพิจารณากำ�หนดค่าตอบแทนของฝ่ายบริหาร ที่เสนอโดย 
คณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน

8.	 จัดให้มีการทำ�งบการเงิน ณ วันสิ้นสุดรอบปีบัญชีของบริษัท และลงลายมือชื่อเพื่อรับรองงบการเงินดังกล่าว เพื่อนำ�เสนอต่อ 
ที่ประชุมผู้ถือหุ้น ในการประชุมสามัญประจำ�ปี เพื่อพิจารณาอนุมัติ

9.	 พจิารณาคดัเลอืกและแตง่ตัง้ผูส้อบบญัชแีละพจิารณาคา่ตอบแทนทีเ่หมาะสม ทีเ่สนอโดยคณะกรรมการตรวจสอบ กอ่นนำ�เสนอตอ่ 
ที่ประชุมผู้ถือหุ้น ในการประชุมสามัญประจำ�ปี เพื่อพิจารณาอนุมัติ

10.	 จดัใหม้นีโยบายการกำ�กบัดแูลกจิการและจรยิธรรมธรุกจิของบรษิทัทีเ่ปน็ลายลกัษณอ์กัษร รวมทัง้ดแูลไมใ่หเ้กดิปญัหาความขดัแยง้
ทางผลประโยชน์ ตลอดจนระบบการควบคุมภายใน และการบริหารความเสี่ยง

11.	 กำ�กับดูแลให้มีการบริหารจัดการตามนโยบายกำ�กับดูแลกิจการที่ดี เพื่อให้เชื่อมั่นได้ว่าบริษัทมีความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
ทุกกลุ่มด้วยความเป็นธรรมอย่างเคร่งครัด

12.	 มีหนา้ทีใ่นการแจง้ใหบ้รษิทัทราบโดยมชิกัชา้ ถงึการมสีว่นไดเ้สยีของตนหรอืบคุคลทีเ่กีย่วขอ้ง ไมว่า่โดยตรงหรอืโดยออ้มในสญัญาใดๆ 
หรือการทำ�ธุรกรรมใดๆ ที่เกี่ยวข้องกับบริษัทหรือบริษัทย่อย

	 นอกจากนั้น บริษัทมุ่งหวังให้กรรมการและผู้บริหารแสดงถึงเจตนารมณ์ในการดำ�เนินธุรกิจของบริษัทอย่างโปร่งใส และมีคุณธรรม  
ปฏบิตัหินา้ทีต่ามมาตรฐานดา้นจรยิธรรมดว้ยความซือ่สตัยส์จุรติ ระมดัระวงั และรอบคอบ เพือ่ประโยชนข์องผูถ้อืหุน้และผูม้สีว่นไดเ้สยี
ทกุกลุม่ จงึกำ�หนดจรรยาบรรณใชเ้ปน็แนวทางการปฏบิตัสิำ�หรบักรรมการและผูบ้รหิาร โดยบรษิทัไดเ้ปดิเผยจรรยาบรรณของกรรมการ
และผู้บริหารไว้บนเว็บไซต์ของบริษัท (www.samtel.com)

	 การมอบอำ�นาจระหว่างคณะกรรมการและฝ่ายบริหาร
	 บริษัทได้กำ�หนดอำ�นาจอนุมัติดำ�เนินการ (Delegation of Authorities) ไว้อย่างชัดเจน ซึ่งเริ่มใช้ตั้งแต่ปี 2538 โดยกำ�หนดอำ�นาจ

อนมุตัวิงเงนิสำ�หรบัคณะกรรมการบรษิทั และฝา่ยบรหิารตามประเภทของรายการ ไดแ้ก ่งานการเงนิ/บญัช/ีงบประมาณ งานทรพัยากร
บุคคล งานจัดซื้อ/จัดหา งานบริหารงานทั่วไป/ธุรการ งานด้านการตลาด และงานประชาสัมพันธ์ อย่างไรก็ตามบริษัทอยู่ระหว่างการ
ปรับปรุงแก้ไขนโยบายและระเบียบวิธีปฏิบัติในเรื่องดังกล่าว เพื่อความเหมาะสมและสอดคล้องกับสถานการณ์ในปัจจุบัน ก่อนนำ�เรื่อง
ดังกล่าวเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาอนุมัติการแก้ไขต่อไป

	 อำ�นาจอนุมัติของคณะกรรมการบริษัท
1.	 อนุมัติงบประมาณประจำ�ปีและแผนธุรกิจของบริษัท
2.	 อนุมัติการก่อภาระผูกพันทางการเงินของบริษัท เช่น การทำ�สัญญากู้เงิน การค้ำ�ประกันหนี้
3.	 อนุมัติโครงการลงทุนในธุรกิจขนาดใหญ่
4.	 อนุมัติการเปิดบริษัทใหม่
5.	 อนุมัติการซื้อหรือจำ�หน่ายสินทรัพย์ของบริษัท ตามเกณฑ์ของคณะกรรมการกำ�กับตลาดทุน
6.	 อนุมัติการทำ�รายการที่เกี่ยวโยงกันของบริษัท ตามเกณฑ์ของคณะกรรมการกำ�กับตลาดทุน
7.	 อนุมัตินโยบายการเพิ่มอัตราการจ่ายค่าตอบแทนและโบนัสประจำ�ปี
8.	 อนุมัติงบการเงินของบริษัท
9.	 อนุมัติการเปิดหรือปิดบัญชีกับธนาคารต่างๆ
10.	 อนุมัติการแต่งตั้งคณะกรรมการชุดย่อย

	 11.	 อนุมัติการแต่งตั้งกรรมการใหม่แทนกรรมการที่ออกตามวาระ



รายงานประจำ�ปี 2560 I 061

	 ทั้งนี้ คณะกรรมการบริษัทยังมีหน้าที่ในการอนุมัติการดำ�เนินรายการต่างๆ ตามประกาศของสำ�นักงานคณะกรรมการกำ�กับหลักทรัพย์

และตลาดหลักทรัพย์ ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และกฎหมายอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกำ�หนด

2.	ผู้บริหาร
	 โครงสรา้งการจดัการของบรษิทัประกอบดว้ยคณะกรรมการ 7 ชดุ คอื คณะกรรมการบรษิทั (Board of Directors) คณะกรรมการตรวจสอบ 

(Audit Committee) คณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการ (Corporate Governance Committee) คณะกรรมการสรรหาและกำ�หนด 

ค่าตอบแทน (Nominating & Compensation Committee) คณะกรรมการบริหาร (Executive Board) คณะกรรมการบริหาร 

ความเสีย่ง (Risk Management Committee) และคณะกรรมการพฒันาเพือ่ความยัง่ยนื (Sustainable Development Committee) 

โดยมีแผนผังองค์กรและรายชื่อคณะเจ้าหน้าที่บริหารของบริษัท ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 ดังนี้

แผนผังองค์กร

	 หมายเหตุ :	ผู้อำ�นวยการฝ่ายบัญชีและผู้อำ�นวยการฝ่ายบริหารการเงิน อยู่ภายใต้การดูแลของกรรมการผู้จัดการใหญ่

	 คณะเจ้าหน้าที่บริหาร ประกอบด้วย

1.	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์	 ประธานกรรมการบริหาร / ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

2.	 นายจง	 ดิลกสมบัติ	 กรรมการผู้จัดการใหญ่

3.	 นายพรชัย	 กรัยวิเชียร	 รองกรรมการผู้จัดการใหญ่ สายธุรกิจโครงสร้างเครือข่ายการสื่อสารโทรคมนาคม

4.	 นางสาวโชติกา	 กำ�ลูนเวสารัช	 รองกรรมการผู้จัดการใหญ่ สายธุรกิจเทคโนโลยีประยุกต์ด้าน ICT

5.	 นายสุชาติ	 ดวงทวี (1)	 รองกรรมการผูจ้ดัการใหญ ่สายธรุกจิแอปพลเิคชัน่สนบัสนนุดา้นการประกอบธรุกจิ

6.	 นางอรุณลักษณ์	 ดิลกวณิช	 ผู้อำ�นวยการฝ่ายบัญชี

7.	 นายดิลกพัฒน์	 นิศามณีวงศ์	 ผู้อำ�นวยการฝ่ายบริหารการเงิน และนักลงทุนสัมพันธ์

	 หมายเหตุ :	(1)	 �นายสชุาต ิดวงทว ีไดร้บัการแตง่ตัง้ใหด้ำ�รงตำ�แหนง่ รองกรรมการผูจ้ดัการใหญ ่สายธรุกจิแอปพลเิคชัน่สนบัสนนุดา้นการประกอบธุรกจิ 

เมื่อวันที่ 1 กุมภาพันธ์ 2560

	 ทั้งนี้ สามารถดูรายละเอียดเกี่ยวกับคณะเจ้าหน้าที่บริหารได้ในหัวข้อ “รายละเอียดคณะกรรมการ เจ้าหน้าที่บริหาร และเลขานุการบริษัท”

เลขานุการบริษัท

คณะกรรมการบริษัท

ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

คณะกรรมการ

ตรวจสอบ

คณะกรรมการ

กำ�กับดูแลกิจการ

คณะกรรมการสรรหา

และกำ�หนดค่าตอบแทน

คณะกรรมการ

บริหาร

คณะกรรมการ

บริหารความเสี่ยง

คณะกรรมการพัฒนา

เพื่อความยั่งยืน

ฝ่ายตรวจสอบภายใน

กรรมการผู้จัดการใหญ่

สายธุรกิจ
เทคโนโลยีประยุกต์ด้าน ICT
(Enhanced Technology 

Solutions)

สายธุรกิจ
โครงสร้างเครือข่าย

การสื่อสารโทรคมนาคม
(Network Solutions)

สายธุรกิจ
แอปพลิเคชั่นสนับสนุน
ด้านการประกอบธุรกิจ

(Business Application)
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3.	เลขานุการบริษัท
	 คณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทนจะพิจารณาคัดเลือกผู้ที่มีคุณวุฒิและประสบการณ์ที่เหมาะสมเสนอต่อที่ประชุม 

คณะกรรมการบริษัท เพื่อพิจารณาอนุมัติแต่งตั้งเป็นเลขานุการบริษัท โดยคณะกรรมการบริษัทได้พิจารณาแต่งตั้ง นายสมชาย  

บุญสุภาพร ซึ่งมีคุณสมบัติครบถ้วนตามที่บริษัทกำ�หนดให้ดำ�รงตำ�แหน่งเลขานุการบริษัทตั้งแต่วันที่ 28 ตุลาคม 2546

	 นอกจากนี้ นายสมชาย บุญสุภาพร ยังได้รับการแต่งตั้งให้เป็นเลขานุการของคณะกรรมการชุดย่อย ได้แก่ คณะกรรมการตรวจสอบ 

คณะกรรมการบรหิาร คณะกรรมการกำ�กบัดแูลกจิการ คณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดคา่ตอบแทน คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง 

และคณะกรรมการพัฒนาเพื่อความยั่งยืน

	 ทั้งนี้ สามารถดูรายละเอียดเกี่ยวกับเลขานุการบริษัทได้ในหัวข้อ “รายละเอียดคณะกรรมการ เจ้าหน้าที่บริหาร และเลขานุการบริษัท” 

และหัวข้อ “หน้าที่ความรับผิดชอบของเลขานุการบริษัท”

4.	ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร
	 ค่าตอบแทนกรรมการ

	 บริษัทได้กำ�หนดนโยบายค่าตอบแทนกรรมการไว้อย่างชัดเจนและโปร่งใส โดยค่าตอบแทนอยู่ในระดับที่เหมาะสม เทียบเคียงได้กับ

อุตสาหกรรมลักษณะเดียวกัน และเพียงพอที่จะรักษากรรมการที่มีคุณสมบัติที่ต้องการไว้ได้ กรรมการที่ได้รับมอบหมายหน้าที่และ 

ความรบัผดิชอบเพิม่ขึน้ในคณะกรรมการชดุยอ่ย จะไดร้บัคา่ตอบแทนเพิม่ตามปรมิาณความรบัผดิชอบทีเ่พิม่ขึน้ ซึง่คณะกรรมการสรรหา

และกำ�หนดคา่ตอบแทนจะเปน็ผูพ้จิารณาคา่ตอบแทนในเบือ้งตน้ แลว้นำ�ขอ้มลูทีไ่ดเ้สนอตอ่ทีป่ระชมุคณะกรรมการบรษิทัเพือ่พจิารณา 

ก่อนนำ�เสนอต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นเพื่ออนุมัติ

	 ทั้งนี้ ค่าตอบแทนกรรมการ ประกอบด้วย ค่าเบี้ยประชุม และบำ�เหน็จกรรมการ โดยไม่มีสิทธิประโยชน์อื่นๆ ซึ่งค่าเบี้ยประชุมจะได้รับ

อนมุตัจิากทีป่ระชมุผูถ้อืหุน้ และจา่ยเฉพาะกรรมการทีเ่ขา้รว่มประชมุเทา่นัน้ โดยในคณะกรรมการบรษิทั และคณะกรรมการตรวจสอบ 

กรรมการทกุคนจะไดเ้บีย้ประชมุเทา่กนั ในขณะทีป่ระธานกรรมการจะไดเ้ปน็ 2 เทา่ของกรรมการทา่นอืน่ สำ�หรบัคณะกรรมการสรรหา

และกำ�หนดค่าตอบแทน และคณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการ ประธานกรรมการจะได้มากกว่ากรรมการท่านอื่นร้อยละ 33.33 ยกเว้น

คณะกรรมการบรหิาร คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง และคณะกรรมการพฒันาเพือ่ความยัง่ยนื ไมม่กีารจา่ยคา่เบีย้ประชมุแตอ่ยา่งใด 

เนือ่งจากกรรมการในคณะกรรมการชดุยอ่ยดงักลา่วเปน็ผูบ้ริหารของบรษิทั สำ�หรบับำ�เหนจ็กรรมการจะพิจารณาถงึความเหมาะสม

ประการตา่งๆ และเปรยีบเทยีบกบัองคก์รทีอ่ยูใ่นอตุสาหกรรมเดยีวกนั และมขีนาดธรุกจิใกลเ้คยีงกนัตลอดจนผลการดำ�เนนิงานของบรษิทั 

ผลงานและความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท และสภาวการณ์ของธุรกิจโดยรวม

	 ค่าตอบแทนกรรมการและกรรมการชุดย่อยสำ�หรับปี 2560 ที่ได้รับอนุมัติจากผู้ถือหุ้น เป็นวงเงินรวมไม่เกิน 6.5 ล้านบาท เท่ากับ 

ปีที่ผ่านมา แบ่งเป็นค่าเบี้ยประชุมคณะกรรมการ คณะกรรมการชุดย่อย และเงินบำ�เหน็จ โดยกำ�หนดค่าเบี้ยประชุมต่อครั้งสำ�หรับ

กรรมการที่เข้าร่วมประชุมเท่ากับปีที่ผ่านมา ตามรายละเอียดดังนี้

	 คณะกรรมการบริษัท

-	 ประธานกรรมการ	 จำ�นวน	 30,000	 บาทต่อครั้ง

-	 กรรมการ	 จำ�นวน	 15,000	 บาทต่อครั้ง

	 คณะกรรมการตรวจสอบ

-	 ประธานกรรมการ	 จำ�นวน	 30,000	 บาทต่อครั้ง

-	 กรรมการ	 จำ�นวน	 15,000	 บาทต่อครั้ง

	 คณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการ

-	 ประธานกรรมการ	 จำ�นวน	 20,000	 บาทต่อครั้ง

-	 กรรมการ	 จำ�นวน	 15,000	 บาทต่อครั้ง

	 คณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน

-	 ประธานกรรมการ	 จำ�นวน	 20,000	 บาทต่อครั้ง

-	 กรรมการ	 จำ�นวน	 15,000	 บาทต่อครั้ง
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	 ค่าตอบแทนผู้บริหารระดับสูง

	 ค่าตอบแทนผูบ้รหิารระดบัสงูเปน็ไปตามหลกัการและนโยบายทีค่ณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดคา่ตอบแทนกำ�หนด คา่ตอบแทนดงักลา่ว 

อยูใ่นระดบัทีเ่หมาะสม เทยีบเคยีงไดก้บัอตุสาหกรรมลกัษณะเดยีวกนั โดยจะคำ�นงึถงึภาระหนา้ทีค่วามรบัผดิชอบ ซึง่เชือ่มโยงกบัผลการ

ดำ�เนนิงานของบรษิทั และผลการดำ�เนนิงานของผูบ้รหิารระดบัสงูแตล่ะทา่น ทัง้นี ้เพือ่สามารถจงูใจ และรกัษาบคุลากรทีม่คีณุภาพไวไ้ด้

	 คา่ตอบแทนและโบนสัประจำ�ปีสำ�หรับผูบ้รหิารระดับสงูจะมหีลักเกณฑ์ในการพจิารณาทีแ่น่นอน โดยพจิารณาจากผลการดำ�เนินงานของบรษิทั 

ภาวะเศรษฐกิจโดยรวม และผลการทำ�งานของผูบ้รหิารระดบัสงูแตล่ะทา่น ซึง่จะมกีารชีแ้จงหลักเกณฑ์ ให้ทราบล่วงหน้า ก่อนทีจ่ะประเมนิผล 

ในปลายปี โดยคณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทนจะพิจารณาก่อนนำ�เสนอให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติต่อไป

	 สำ�หรับค่าตอบแทนของประธานเจ้าหน้าที่บริหาร นอกจากจะพิจารณาจากหลักเกณฑ์ข้างต้นแล้ว คณะกรรมการบริษัทยังจัดให้มีการ

ประเมนิผลการปฏบิตังิานของประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิารประจำ�ป ีโดยกรรมการบรษิทัแตล่ะทา่นจะเปน็ผูป้ระเมนิ เพือ่นำ�ผลการประเมนิ

มาใช้ในการประกอบการพิจารณาค่าตอบแทนของประธานเจ้าหน้าที่บริหารด้วย

	 ในปี 2560 บริษัทได้จ่ายค่าตอบแทนต่างๆ ให้แก่กรรมการและผู้บริหาร มีรายละเอียดดังนี้

1.	 ค่าตอบแทนที่เป็นตัวเงิน และค่าตอบแทนอื่นๆ ของกรรมการและกรรมการชุดย่อยของบริษัท สำ�หรับปี 2560

	 	 ค่าตอบแทนที่เป็นตัวเงิน	

	 	 ค่าเบี้ยประชุม(1) (บาท)	 เงินบำ�เหน็จ	 รวมค่า	
	 รายชื่อกรรมการ	 กรรมการ	 กรรมการ	 กรรมการ	 กรรมการ	 กรรมการ	 ตอบแทน	 ค่าตอบแทน
	 	 บริษัท	 ตรวจสอบ	 กำ�กับดูแล	 สรรหาและ	 (บาท)	 ที่แต่ละท่าน	 อื่นๆ
				    กิจการ	 กำ�หนด	 	 ได้รับ
	 	 	 	 	 ค่าตอบแทน	 	 (บาท)

1.	 พลเอกสัมพันธ์	 บุญญานันต์ (2)	 150,000	 135,000	 30,000	 60,000	 100,000	 475,000	 -
	 ประธานกรรมการ / กรรมการอิสระ
2.	 นายวิชัย	 โภคาสัมฤทธิ์ (3)	 105,000	  75,000	 60,000	 30,000	 100,000	 370,000	 -
	 กรรมการ / กรรมการอิสระ
3.	 นางสาวรพีพรรณ	เหลืองอร่ามรัตน์ (4)	 120,000	 75,000	  15,000	 45,000	 100,000	 355,000	 -
	 กรรมการ / กรรมการอิสระ
4.	 นายขจรวุฒิ	 ตยานุกรณ์	 120,000	 -	 45,000	  -	 100,000	 265,000	 -
	 กรรมการ
5.	 นายศิริชัย	 รัศมีจันทร์ (5)	 120,000	 -	 30,000	 -	 100,000	 250,000	 -
	 กรรมการ
6.	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์	 120,000	 -	 -	 -	 100,000	 220,000	 -
	 กรรมการ
7.	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์	 120,000	 -	 -	 -	 100,000	 220,000	 -
	 กรรมการ
8.	 นายธนานันท์	 วิไลลักษณ์	 90,000	 -	 -	 -	 100,000	 190,000	 -
	 กรรมการ
9.	 นายจง	 ดิลกสมบัติ	 120,000	 -	 45,000	 -	 100,000	 265,000	 -
	 กรรมการ
10.	นายสมบัติ	 อุทัยสาง (6)	 180,000	 -	 -	 -	 150,000	 330,000	 -
	 ประธานกรรมการ / กรรมการอิสระ		
		  รวม	 1,245,000	 285,000	 225,000	 135,000	 1,050,000	 2,940,000	 -

รายละเอยีดเกีย่วกบัจำ�นวนครัง้ทีเ่ขา้รว่มประชุมของคณะกรรมการและคณะกรรมการชดุยอ่ย แสดงในหวัขอ้ “การกำ�กบัดแูลกจิการ” ภายใต ้“5.5.4) การประชมุ 
คณะกรรมการ และคณะกรรมการชุดย่อย”

หมายเหตุ ;	 (1)	 ไม่มีการจ่ายเบี้ยประชุมสำ�หรับคณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง และคณะกรรมการพัฒนาเพื่อความยั่งยืน เนื่องจาก

กรรมการในคณะกรรมการชุดย่อยดังกล่าวเป็นผู้บริหารซึ่งจะได้รับค่าตอบแทนในฐานะผู้บริหาร
	 (2)	 ไดร้บัการแตง่ตัง้ใหด้ำ�รงตำ�แหนง่ ประธานกรรมการ และลาออกจากตำ�แหนง่ ประธานกรรมการตรวจสอบ และกรรมการกำ�กบั

ดูแลกิจการ ทั้งนี้ ยังคงดำ�รงตำ�แหน่ง กรรมการตรวจสอบ โดยมีผลตั้งแต่วันที่ 1 ธันวาคม 2560 เป็นต้นไป
	 (3)	 ได้รับการแต่งตั้งให้ดำ�รงตำ�แหน่ง ประธานกรรมการตรวจสอบ เมื่อวันที่ 1 ธันวาคม 2560
	 (4)	 ได้รับการแต่งตั้งเข้าดำ�รงตำ�แหน่ง กรรมการกำ�กับดูแลกิจการ เมื่อวันที่ 1 ธันวาคม 2560
	 (5)	 ได้รับการแต่งตั้งเข้าดำ�รงตำ�แหน่ง กรรมการกำ�กับดูแลกิจการ เมื่อวันที่ 9 พฤษภาคม 2560
	 (6)	 ได้ลาออกจากตำ�แหน่ง ประธานกรรมการ และกรรมการอิสระ เมื่อวันที่ 28 พฤศจิกายน 2560
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5.	บุคลากร
	 บริษัทและบริษัทย่อยมีจำ�นวนพนักงานในช่วง 3 ปีที่ผ่านมา แบ่งตามบริษัท ดังนี้

2.	 ค่าตอบแทนที่เป็นตัวเงิน และค่าตอบแทนอื่นๆ ของกรรมการบริหารและผู้บริหารบริษัท สำ�หรับปี 2560

	 ประเภทค่าตอบแทน	 จำ�นวนราย	 ค่าตอบแทนรวม

เงินเดือน	 5	 22,416,000.00	 บาท
โบนัส	 5	 2,801,000.00	 บาท
กองทุนสำ�รองเลี้ยงชีพ (1)	 5	 1,881,600.00	 บาท

หมายเหตุ :	(1)	 บริษัทได้สมทบกองทุนสำ�รองเลี้ยงชีพในอัตราร้อยละ 3-10 ของเงินเดือน ให้แก่กรรมการบริหารและผู้บริหารของบริษัท  
ตามอายุงาน

	
บริษัท

	 	 จำ�นวนพนักงาน (คน)	  

		  ปี 2558	 ปี 2559	 ปี 2560
1.	 บริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน)	 92	 92	 98
2.	 บริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส จำ�กัด	 414	 385	 367
3.	 บริษัท สามารถคอมเทค จำ�กัด	 420	 375	 387
4.	 บริษัท ไทยเทรดเน็ท จำ�กัด	 21	 21	 20
5.	 บริษัท พอสเน็ท จำ�กัด	 140	 146	 179
6.	 บริษัท สมาร์ทเทอร์แวร์ จำ�กัด	 62	 60	 57
7.	 บริษัท สามารถ อินโฟเนต จำ�กัด	 33	 32	 28
8.	 บริษัท สามารถ เอ็ด เท็ค จำ�กัด	 28	 24	 22
9.	 บริษัท เน็ท มีเดีย จำ�กัด	 1	 1	 1
10.	 บริษัท ไอที แอ๊บโซลุท จำ�กัด	 13	 13	 12
11.	 บริษัท พอร์ทัลเน็ท จำ�กัด	 97	 108	 120
12.	 บริษัท เน็ตเซอร์วิส (ประเทศไทย) จำ�กัด	 27	 23	 22
13.	 บริษัท เอส แอล เอ เอเชีย จำ�กัด	 3	 1	 1
14.	 บริษัท ซีเคียวอินโฟ จำ�กัด	 -	 -	 4
		  รวม	 1,351	 1,281	 1,318

	 ประเภทค่าใช้จ่าย	 ปี 2558	 ปี 2559	 ปี 2560

เงินเดือน	 547.64	 549.37	 568.30
โบนัส	 59.67	 56.61	 59.44
กองทุนสำ�รองเลี้ยงชีพ	 25.82	 27.60	 29.24
อื่นๆ (ค่าทำ�งานล่วงเวลา เงินช่วยเหลือพิเศษ	 15.99	 14.38	 21.46

และค่าคอมมิชชั่น)

	 โดยมีตารางแสดงผลตอบแทนรวมของพนักงานของบริษัท และบริษัทย่อยซึ่งประกอบด้วย เงินเดือน โบนัส เงินสมทบกองทุน สำ�รอง

เลี้ยงชีพ และค่าตอบแทนอื่นๆ ในช่วงระยะเวลา 3 ปีที่ผ่านมา ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้

(หน่วย : ล้านบาท)

	 นโยบายการบริหารและพัฒนาบุคลากร

	 บริษัทตระหนกัวา่บคุลากรเปน็ทรพัยากรทีม่คีณุคา่และเปน็ปจัจยัสำ�คญันำ�บรษิทัไปสูค่วามสำ�เรจ็ในการเปน็บรษิทัโทรคมนาคม เทคโนโลยี

และดิจติอลช้ันนำ� บริษทัจงึมกีารกำ�หนดกลยทุธแ์ละนโยบายดา้นทรพัยากรบคุคลทีมุ่ง่เนน้ดา้นการเพิม่ประสทิธภิาพการบรหิารและ 

การพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้เหมาะสมกับการดำ�เนินธุรกิจ โดยเริ่มตั้งแต่การวิเคราะห์ความต้องการอัตรากำ�ลัง เพื่อรองรับการขยาย

ธรุกจิการแขง่ขนัและการเปลีย่นแปลงตา่งๆ ใหส้อดคลอ้งกบั นโยบาย พนัธกจิ และวฒันธรรมองคก์ร ตลอดจนนำ�ระบบการประเมนิผล

การปฏิบติังานและความพรอ้มดา้นศกัยภาพ ความสามารถของบคุลากรในทกุระดบัอยา่งตอ่เนือ่ง ใหส้อดคลอ้งกบัการดำ�เนนิการทางธรุกจิ 

รองรับธุรกิจใหม่ และนโยบาย พันธกิจ วัฒนธรรมองค์กร เพื่อสร้างการเติบโตของธุรกิจบริษัทอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน
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1.	 นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล

	 เพื่อตอบสนองนโยบายดังกล่าวในการบริหารทรัพยากรบุคคลจึงมุ่งเน้นที่กระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลในด้านต่างๆ ดังนี้

•	 นโยบายวิเคราะห์อัตรากำ�ลัง	

	 เพือ่สนบัสนนุใหส้ายธรุกจิและองคก์รอยา่งมปีระสทิธภิาพ บรษิทัไดม้กีารใชเ้ครือ่งมอืทางสถติแิละตวัชีว้ดัตา่งๆ ในการวางแผน

อัตรากำ�ลัง Manpower Planning อย่างเหมาะสม โดยเปรียบเทียบภารกิจการปฏิบัติงาน Workload เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ

ในการบริหารและพฒันาบคุลากรและคุม้คา่ในการใชท้รพัยากรตา่งๆ รวมทัง้มกีารออกแบบโครงสรา้งองคก์รและตำ�แหนง่

อยา่งมีประสิทธภิาพ รองรับธุรกจิใหม่ เพื่อบรหิารจัดการทรพัยากรบคุคลให้เกดิประโยชน์สูงสุด นำ�ไปสู่การบรรลุพันธกจิของ

บริษัทต่อไป

•	 นโยบายการสรรหาและคัดเลือก

	 การสรรหาบคุลากรเชงิรกุเปน็สิง่ทีบ่รษิทัใหค้วามสำ�คญัอยา่งตอ่เนือ่ง เพือ่ใหไ้ดบ้คุลากรทีม่คีณุภาพ บรษิทัจงึมนีโยบายเขา้รว่ม 

มหกรรมรับสมัครงานกับสถาบันและองค์กรต่างๆ การจัดกิจกรรมรับสมัครงานตามมหาวิทยาลัยชั้นนำ� เพื่อสร้างภาพลักษณ์

ที่ดีของบริษัทต่อสถาบันและมหาวิทยาลัยชั้นนำ�ต่างๆ รวมทั้งองค์กรชั้นนำ�และสื่อประชาสัมพันธ์ต่างๆ สำ�หรับนโยบาย 

การคดัเลือก บรษิทัใหค้วามสำ�คญักับการคดัเลอืกบคุลากรโดยยดึหลกัความรู ้ความสามารถ ทกัษะ คณุลกัษณะทีเ่หมาะสมกบังาน 

ควบคู่กับความเป็นคนดี การสรรหาและคัดเลือกบุคลากจะดำ�เนินการผ่านการพิจารณาร่วมกันระหว่างหน่วยงานต้นสังกัด 

ผูเ้ช่ียวชาญในสาขาวชิาชีพนัน้ๆ และหนว่ยงานบรหิารทรพัยากรบคุคล เพือ่ใหก้ารคดัเลอืกเปน็ไปอยา่งโปรง่ใส และมคีวามเหมาะสม 

กับตำ�แหน่งงาน รองรับธุรกิจใหม่ รวมทั้งใช้เทคโนโลยีดิจิตอลและเครื่องมือที่ทันสมัยมาสนับสนุน โดยจะมุ่งส่งเสริม 

ให้บุคลากรนั้นๆ ประสบความสำ�เร็จในสายวิชาชีพที่บริษัท และจะนำ�ไปสู่ความสำ�เร็จอย่างยั่งยืนของบริษัทต่อไป

•	 นโยบายด้านบริหารผลการปฏิบัติงาน

	 บรษิทัมนีโยบายการประเมนิผลการปฏบิตังิานพนกังานอยา่งเปน็ธรรม รวมทัง้เปน็ไปตามนโยบายและกลยทุธข์องทกุสายธรุกจิ 

โดยนำ�ระบบตวัชีว้ดัผลการปฏบิตังิาน(KPIs) จากเปา้หมายขององคก์รลงสูร่ะดบัหนว่ยงานและบคุคล ทีส่อดคลอ้งกบัแผนธรุกจิ 

ควบคูก่บัการประเมนิผลขดีความสามารถในทกุระดบั Corporate Competency รวมทัง้นำ�ระบบการบรหิารผลการปฏบิตังิาน 

ที่ทันสมัยและเป็นมาตรฐานสากลมาใช้ในองค์กร เพ่ือสามารถตรวจสอบและบริหารผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารและ

พนกังาน โดยนำ�ผลลพัธไ์ปใชใ้นการพฒันาบคุลากรอยา่งตอ่เนือ่ง เพือ่นำ�ไปสูก่ารบรรลพุนัธกจิของบรษิทัอยา่งมปีระสทิธภิาพ

และประสิทธิผลอย่างยั่งยืนต่อไป

•	 นโยบายบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ

	 บริษัทนำ�เทคโนโลยีดิจิตอลที่ทันสมัยขององค์กรมาประยุกต์ใช้ในการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล เพ่ือสนับสนุน 

การบรหิารทรพัยากรบคุคลใหเ้กดิความรวดเรว็ ลดตน้ทนุ ถกูตอ้ง และเกดิประสทิธภิาพสงูสดุ เชน่ ในการสมคัรงานออนไลน ์

ในการสรรหาและคัดเลือกบุคลากร ระบบการควบคุมการปฏิบัติงาน ระบบกระบวนการเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ ระบบการ

จัดการข้อมูลความรู้และการประเมินขีดความสามารถ (Competency Assessment) และการจัดทำ�แผนพัฒนารายบุคคล 

(Individual Development Plan) เพื่อการวางแผนพัฒนาบุคลากร ระบบการบริหารสวัสดิการและค่าตอบแทนผ่านระบบ

อิเล็กทรอนิกส์ (E-Payslip) นอกจากนั้น บริษัทได้ใช้ข้อมูลต่างๆ นี้ ไปใช้สนับสนุนการตัดสินใจและการกำ�หนดนโยบาย 

การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้องค์กรประสบความสำ�เร็จอย่างยั่งยืน และเป็นการรองรับ Thailand 4.0 ต่อไป

•	 นโยบายสวัสดิการและผลตอบแทน

	 บรษิทัมกีารกำ�หนดผลตอบแทน สิทธิประโยชน ์และสวสัดกิารตา่งๆ ตามตำ�แหนง่ ความรบัผดิชอบ ทกัษะ สอดคลอ้งกบัความสามารถ 

ของพนกังานในทกุระดบัภายในองคก์ร โดยมกีารประเมนิและวเิคราะหค์า่งานใหม้คีวามเปน็ปจัจบุนัตลอดเวลา และเหมาะสม 

กบัระดบัหนา้ทีค่วามรบัผดิชอบของตำ�แหนง่ใหส้อดคลอ้งกบัการดำ�เนนิธรุกจิของบรษิทั และสภาวะเศรษฐกจิ โดยดำ�เนนิการ 

ควบคูก่บัการวเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบกบัธรุกจิทัง้ในอตุสาหกรรมเดยีวกนัและตา่งอตุสาหกรรม ทัง้นี ้เพือ่ใหพ้นกังานไดร้บัผลตอบแทน 

สิทธิประโยชน์และสวัสดิการที่เป็นไปตามกฎหมาย เหมาะสม เป็นธรรม และสามารถแข่งขันกับบริษัทชั้นนำ�อื่นๆ ได้

•	 นโยบายสร้างความสัมพันธ์และผูกพันภายในองค์กร

	 บริษัทให้ความสำ�คัญอย่างมากกับการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างบริษัท ผู้บริหารระดับสูง และพนักงานทุกระดับ รวมทั้ง 

การสือ่สารภายในองคก์รแบบ 2 ทาง (Two-way Communication) เพือ่รบัฟงัความคดิเหน็ตา่งๆ แลกเปลีย่นแนวคดิมมุมอง 

นำ�เสนอแนวคดิใหม่ๆ  ในเชงิสรา้งสรรคข์องพนกังาน และนำ�ผลลพัธท์ีไ่ดไ้ปปรบัปรงุแนวทางการดำ�เนนิงานและกระบวนการ

ต่างๆ ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ในชื่อโครงการ “Lunch & Learn” และ “CEO suggestion box”
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	 นอกจากนัน้ บรษิทัมกีารกำ�หนดนโยบายการสรา้งความสมัพนัธแ์ละผกูพนัทกุระดบัภายในองคก์รระหวา่งผูบ้รหิารและพนกังาน 

รวมทั้งได้ส่งเสริมการทำ�งานเป็นทีม (Team of Professionals) โดยมุ่งเน้นการสร้างค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กรให้เกิด 

การประสานงานและการทำ�งานร่วมกันอย่างมืออาชีพ ในปีที่ผ่านมาบริษัทจึงจัดทำ�กิจกรรมต่างๆ มากมาย เช่น กิจกรรม 

การประเมนิผลความพงึพอใจและการเปดิรบัฟงัความคดิเหน็ตา่งๆ การจดักจิกรรมเพือ่สง่เสรมิการทำ�งานเปน็ทมี (Synergy) 

การจดักจิกรรมสานสมัพนัธต์า่งๆ ในทกุระดบัขององคก์ร เชน่ การสำ�รวจความพงึพอใจในการปฏบิตังิาน (Internal Survey) 

ชมรมทำ�ความดี (D-Club) และชมรมอื่นๆ ฯลฯ

2.	 นโยบายการพัฒนาทรัพยากรบุคคล

	 บริษัทดำ�เนนิการพฒันาศกัยภาพ ความรูค้วามสามารถของพนกังานในทกุระดบัใหเ้หมาะสมกบัตำ�แหนง่อยา่งตอ่เนือ่ง เพือ่ตอบสนอง 

ความต้องการทางธรุกจิและเตรยีมความพรอ้มเพือ่รองรบัการขยายตวัของธรุกจิทัง้ในประเทศและตา่งประเทศ บรษิทัจงึมุง่มัน่พฒันา

บุคลากรทุกสายวิชาชีพในทุกระดับ โดยผสมผสานทั้งการพัฒนาด้านทักษะ ความรู้ความสามารถ ตลอดจนการปลูกฝังวัฒนธรรม

และจรยิธรรมขององคก์รควบคูก่นั เพือ่ใหส้อดคลอ้งกบักลยทุธแ์ละแนวทางในการดำ�เนนิธรุกจิของบรษิทัทัง้ในปจัจบุนัและอนาคต

•	 นโยบายการวางแผนพัฒนาอาชีพ

	 บรษิทักำ�หนดนโยบายการวางแผนพัฒนาสายอาชพีของพนกังานทกุสายวชิาชพีในทกุระดบั โดยพนักงานจะไดรั้บการพฒันาทกัษะ 

ความรู้ความสามารถอยา่งตอ่เนือ่ง โดยการนำ�แนวทาง Competency มาประยกุตใ์ชใ้นองคก์รทัง้ในสว่นของความสามารถหลกั 

สำ�หรบัพนกังานทกุคนในองคก์รตอ้งม ี(Generic Competency) ความสามารถดา้นการบรหิารสำ�หรบัผูบ้รหิาร (Managerial 

Competency) และความรูค้วามชำ�นาญในสาขาวชิาชพีตา่งๆ (Functional Competency) เพือ่นำ�ไปวเิคราะห ์วางแผน  

และเป็นแนวทางการพฒันาขดีความสามารถของพนกังานรายบคุคลดว้ยการพฒันาทีห่ลากหลายรปูแบบสำ�หรบัพนกังานทกุระดบั 

เพื่อสร้างศักยภาพตนเองให้รองรับการเติบโตของธุรกิจของบริษัท

•	 นโยบายการฝึกอบรมและพัฒนาทรัพยากรบุคคล

	 บริษัทตระหนักเสมอว่าบุคลากรเป็นทรัพยากรอันมีค่าในการขับเคลื่อนองค์กรให้ประสบความสำ�เร็จและเติบโตได้อย่างยั่งยืน 

บรษิทัจงึพฒันาทกัษะ ความรูค้วามสามารถของบคุลากรในทกุระดบัอยา่งตอ่เนือ่งควบคูก่บัการนำ�ระบบการบรหิารและพฒันา

ทรัพยากรบุคคลในด้านต่างๆ มาประยุกต์ใช้

•	 การจัดฝึกอบรมภายในบริษัท

	 เพือ่สง่เสรมิและพฒันาศกัยภาพผูบ้รหิารและพนกังานใหส้ามารถทำ�งานตอบสนองตอ่กลยทุธแ์ละเปา้หมายของบรษิทัอยา่งมี

ประสทิธภิาพและประสทิธผิลสงูสดุ บรษิทัจงึออกแบบและพฒันาหลกัสตูรการฝกึอบรมภายในองคก์รโดยแบง่เปน็ระดบั ดงันี้

	 สำ�หรับพนักงานระดับบริหาร :	

	 บริษัทดำ�เนินการพัฒนาผู้บริหารโดยจัดหลักสูตรการบริหารระดับสูง เพื่อพัฒนาทักษะความเป็นผู้นำ�ควบคู่ไปกับการเพิ่มองค์

ความรูใ้หม่ๆ  ในการเสรมิสรา้งความเชีย่วชาญในการบรหิารจดัการใหม้ปีระสทิธภิาพมากขึน้ อกีทัง้ เปน็การเตรยีมความพรอ้ม

สำ�หรบัการปรบั/เลือ่นตำ�แหนง่ตา่งๆ ในอนาคตใหส้อดคล้องกบัความกา้วหนา้ในสายวชิาชพีและสง่เสริมธรุกจิทกุสายธรุกจิ

ของบริษัทใหส้ามารถแข่งขันและพร้อมเปน็ผู้นำ�ในอุตสาหกรรมธรุกจิที่ดำ�เนินการทั้งในปัจจุบนัและอนาคต เช่น Creating & 

Strategic Implementation Plan, Modern Supervisory Program เป็นต้น

	 สำ�หรับพนักงานระดับปฏิบัติการ :

	 เพื่อเป็นการพัฒนาทักษะ ความรู้ ความสามารถในการปฏิบัติงานตามวิชาชีพ และเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

ตามหน้าที่งาน เช่น การบริหารความเสี่ยง มาตรฐานทางด้านการเงินและบัญชี ความรู้ทางด้านกฏหมาย ทักษะการใช้ระบบ

คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี ทักษะการตลาดและการขาย มาตรฐานทาง IT และ ISO การจัดการงานธุรการ การฝึกอบรม

และการทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน สาขาช่างไฟฟ้าภายในอาคาร ฯลฯ

	 สำ�หรับพนักงานทุกคน :		

	 บรษิทัดำ�เนนิการพฒันาพนกังานทกุคนโดยจดัหลกัสตูรฝกึอบรมความรูค้วามสามารถหลกั เพือ่ใหพ้นกังานทกุคนของบรษิทั

ปฏิบัติงานได้สอดคล้องกับวัฒนธรรมองค์กรและเกิดประสิทธิภาพสูงสุด เช่น การปฐมนิเทศพนักงานใหม่ การสื่อสารอย่าง 

มีประสิทธิภาพ การปลูกฝังวัฒนธรรมองค์กร ฯลฯ
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	 นอกจากนี ้เพือ่รองรบัการขยายตวัของธรุกจิและการพฒันาพนกังานใหม้ศีกัยภาพและทกัษะความสามารถทางดา้นการสือ่สาร

ภาษาองักฤษอยา่งตอ่เนือ่ง ตัง้แตพ่นกังานเขา้งานใหมแ่ละพนกังานปจัจบุนัในรปูแบบหอ้งเรยีน (Classroom Training) และ

การเรียนรู้ออนไลน์ (E-Learning) ซึ่งรองรับการเข้าเรียนของพนักงานจำ�นวนมาก และสะดวก ทุกที่ ทุกเวลา

	 การจัดฝึกอบรมภายนอกบริษัท

	 นอกเหนอืจากการจดัฝกึอบรมภายในบรษิทัแลว้ บรษิทัไดส้นบัสนนุใหผู้บ้รหิารและพนกังานเขา้รบัการฝกึอบรมจากสถาบนั

หรอืองคก์รท่ีมีชือ่เสยีง รวมท้ังผูเ้ชีย่วชาญทัง้ในประเทศและตา่งประเทศ เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถของแตล่ะบคุคลให ้

มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น อีกทั้ง เพื่อเป็นการแลกเปลี่ยนแนวความคิดและมุมมองใหม่ๆ กับองค์กรอื่น

•	 การพัฒนาและจัดการความรู้ในองค์กร

	 เพือ่เปน็การพฒันาบคุลากรในระยะยาว ซึง่จะสง่ผลตอ่ความสำ�เรจ็และสรา้งมลูคา่เพิม่ใหก้บัองคก์ร บรษิทัจงึใชร้ะบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ ชว่ยเพิม่ประสทิธภิาพการบรหิารและพฒันาทรพัยากรบคุคล โดยรเิริม่โครงการ “SAMART Knowledge Sharing” 

เพื่อส่งเสริมให้มีการบริหารจัดการองค์ความรู้ภายในองค์กร (Knowledge Management) ให้สามารถตอบสนองเป้าหมาย

ธุรกิจได้อย่างต่อเนื่องและยั่งยืนต่อไป

•	 นโยบายรักษาผู้มีศักยภาพสูง และการวางแผนการสืบทอดตำ�แหน่ง

	 บรษิทัมนีโยบายในการรกัษาผูม้ศีกัยภาพสงูในองคก์ร โดยจดัทำ�หลกัสตูรและ/หรอืเครือ่งมอืในการบรหิารและพฒันาทรพัยากร

บคุคลและเตรยีมวางแผนความกา้วหนา้ในอาชพี เชน่ Job Rotation Job Enlargement & Enrichment, Job Assignment, 

Talent Monitor รองรบัการเตบิโตในองคก์รแบบกา้วกระโดด สำ�หรบัพนกังานทีม่ผีลการปฏบิตังิานดเีลศิ (High Performance) 

และมีศักยภาพสูง (High Potential) ทั้งนี้ เพื่อสนับสนุนให้พนักงานใช้ความรู้ความสามารถและศักยภาพที่มีมาใช้ในการ

ปฏิบัติงานได้อย่างเต็มที่ รวมถึงสร้างความผูกพันต่อองค์กรและพร้อมอุทิศตนในการปฏิบัติงาน เพื่อตอบสนองต่อเป้าหมาย

ขององค์กรอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด

	 นอกจากนี ้บริษทัยงัเล็งเหน็และใหค้วามสำ�คญักบัแผนการสบืทอดตำ�แหนง่ของบคุลากร โดยเฉพาะผูบ้รหิารระดบัสงูของ

บริษัทด้วยโครงการ Career Path Development Plan ทั้งนี้ เพื่อสร้างความมั่นใจได้ว่า บริษัทมีความพร้อมในการเตรียม

บุคลากรเพื่อทดแทนเมื่อมีตำ�แหน่งว่างหรือสำ�หรับรองรับการขยายธุรกิจในอนาคต

	 สรุปการอบรมให้กับผู้บริหารและพนักงานในปี 2560

	 การจัดอบรม	 จำ�นวนครั้ง (ครั้ง)	 จำ�นวนผู้เข้ารับการอบรม (คน)

การอบรมภายในบริษัท (In-House Training)

-	 ผู้บริหาร		  42	 466

- 	พนักงาน		  52	 1,031	  

				    รวม	 94	 1,497

การอบรมจัดโดยสถาบันอบรมต่างๆ

•	 บมจ.สามารถเทลคอม

	 -	 ผู้บริหาร		  9	 10

	 -	 พนักงาน		  8	 9

•	 บริษัทย่อย

	 -	 ผู้บริหาร		  38	 50

	 -	 พนักงาน		  38	 74	  

				    รวม	 93	 143

				    รวมจำ�นวนการจัดอบรมทั้งหมด	 187	 1,640
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	 ค่าใช้จ่ายการอบรมให้กับผู้บริหารและพนักงานในปี 2560

	 ในป ี2560 บรษิทั และบรษิทัยอ่ยมคีา่ใชจ้า่ยในการอบรมภายใน ภายนอก และตา่งประเทศ รวมเปน็เงนิทัง้สิน้ 5,585,348.02 

บาท โดยการฝึกอบรมของพนักงานทั้งหมดจำ�นวน 13,657 ชั่วโมงต่อปี คิดเป็นเฉลี่ย 8.33 ชั่วโมง/คน/ปี ซึ่งมากกว่าตามที่ 

มาตรฐานกรมพฒันาฝมีอืแรงงานกำ�หนดที ่6 ชัว่โมง/คน/ป ีโดยมตีวัอยา่งหลกัสตูรการอบรมภายใน ภายนอก และตา่งประเทศ 

ประจำ�ปี 2560 ดังนี้

หลักสูตรการอบรมภายใน อาทิ

-	ใจบริการ กุญแจสู่ความสำ�เร็จในชีวิตและการงาน

-	ยกระดับการพรีเซนท์งานขั้นสุด

-	การอบรมเชิงปฏิบัติการ : Cisco Technology

-	บัญชีและการเงินสำ�หรับผู้บริหารที่ไม่มีพื้นฐาน

-	หัวหน้างานกับงานบริหารคน

-	ภาษาอังกฤษออนไลน์

-	การตรวจประเมินระบบคุณภาพภายใน ISO 9001 : 2015

-	แนวโน้มเทคโนโลยี ปี 2017

-	บทบาทของหัวหน้างานกับการบริหารทีมยุค 4.0

หลักสูตรการอบรมภายนอกและต่างประเทศ อาทิ

-	การบริหารโครงการ เชิงปฏิบัติการ

-	การทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงาน (ช่างไฟฟ้า)

-	เศรษฐกิจดิจิทัลสำ�หรับผู้บริหาร

-	ความก้าวหน้าของการสรรหายุค 4.0 : แหล่งและวิธีการคัดเลือก

-	การใช้ KPI เพื่อบริหารงานจัดซื้อเชิงกลยุทธ์

-	หลักสูตร 1830 PSS8/16/32 HARDWARE ENGINEERING & INSTALLATION R8.X (EMEA/APAC)
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การกำ�กับดูแลกิจการ
คณะกรรมการบรษิทัตระหนกัดวีา่ การกำ�กบัดแูลกจิการทีด่เีปน็ปจัจยัพืน้ฐานสำ�คญัในการยกระดบัมาตรฐานการดำ�เนนิงานของบรษิทัใหเ้กดิ 
ความโปร่งใส เพ่ิมความนา่เชือ่ถอืใหแ้กผู่ถ้อืหุน้ ผูล้งทนุ และผูเ้กีย่วขอ้งทกุราย ตลอดจนเปน็การเพิม่ขดีความสามารถในการแขง่ขนัของบรษิทั 
จงึได้มกีารดำ�เนนิการทีเ่กีย่วขอ้งกบัการกำ�กบัดแูลกจิการทีด่อียา่งเครง่ครดั โดยมหีนว่ยงานเลขานกุารบรษิทั ซึง่เปน็หนว่ยงานกำ�กบัการ 
ปฏบิตังิาน (Compliance Unit) ทำ�หนา้ทีด่แูลใหบ้รษิทั กรรมการ และผูบ้รหิารปฏบิตัใิหถ้กูตอ้งตามกฎขอ้บงัคบัตา่งๆ ของตลาดหลกัทรพัยฯ์ 
ก.ล.ต. พรบ. บริษัทมหาชน รวมทั้งกฎหมายอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง โดยมีรายละเอียด ดังนี้

1.	นโยบายการกำ�กับดูแลกิจการ และจริยธรรมธุรกิจของบริษัท
1.1	นโยบายการกำ�กับดูแลกิจการ
	 คณะกรรมการบรษิทัไดต้ระหนกัถงึความสำ�คญัของการกำ�กบัดแูลกจิการทีด่ ีเพือ่เพิม่ความโปรง่ใส ขดีความสามารถในการแขง่ขนัของ 

กิจการ และความเชื่อมั่นให้แก่ผู้ถือหุ้น ผู้ลงทุน และผู้เกี่ยวข้องทุกราย จึงได้จัดให้มีนโยบายเกี่ยวกับการกำ�กับดูแลกิจการ ที่เป็น 
ลายลกัษณอ์กัษรทัง้ภาษาไทยและองักฤษ ตัง้แตป่ ี2548 รวมทัง้ไดเ้ผยแพรไ่วบ้นเวบ็ไซตข์องบรษิทั เพือ่ให้พนกังานบรษิทัและบคุคลภายนอก 
ไดร้บัทราบถงึนโยบายการกำ�กบัดแูลกจิการทีด่ขีองบรษิทั ซึง่นโยบายดงักลา่วใหค้วามสำ�คญัตอ่ระบบการควบคมุ และการตรวจสอบ 
ภายใน กำ�กบัดแูลฝา่ยบรหิารใหด้ำ�เนนิตามนโยบายอยา่งมปีระสทิธภิาพ เพือ่ประโยชนใ์นระยะยาวของผูถ้อืหุน้ ภายใตก้รอบขอ้กำ�หนด 
ของกฎหมายและจรยิธรรมทางธรุกจิ โดยมคีณะกรรมการกำ�กบัดแูลกจิการคอยสอดสอ่งดแูลใหพ้นกังานไดถ้อืปฏบิตัอิยา่งเครง่ครดั 
ซึ่งคณะกรรมการได้มีการทบทวนนโยบายดังกล่าวเป็นประจำ�ทุกปี ทั้งนี้ นโยบายการกำ�กับดูแลกิจการฉบับที่ใช้อยู่ในปัจจุบัน
สอดคลอ้งกบัหลกัการกำ�กบัดแูลกจิการทีด่สีำ�หรบับรษิทัจดทะเบยีนป ี2555 ของตลาดหลกัทรพัยฯ์ ซึง่ไดร้บัการอนมุตัจิากทีป่ระชมุ
คณะกรรมการบรษิทั เมือ่วนัที ่27 กมุภาพนัธ ์2561 นอกจากนัน้ คณะกรรมการกำ�กบัดแูลกจิการยงัไดศ้กึษาเกีย่วกบัหลกัการกำ�กบั 
ดแูลกิจการป ี2560 (GG Code) และเตรยีมทีจ่ะนำ�มาปรบัใชต้ามความเหมาะสมกบับรบิทของธรุกจิของบรษิทัตอ่ไป โดยในนโยบาย 
การกำ�กับดูแลกิจการของบริษัทจะครอบคลุมประเด็นต่างๆ ดังนี้

หมวดที่ 1 สิทธิของผู้ถือหุ้น	
	 บริษัทได้ให้ความสำ�คัญและเคารพในสิทธิของผู้ถือหุ้นทุกราย ไม่ว่าผู้ถือหุ้นนั้นจะเป็นผู้ถือหุ้นรายย่อย ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ นักลงทุน

สถาบันหรือชาวต่างชาติ โดยในปี 2560 สิทธิต่างๆ ที่ผู้ถือหุ้นของบริษัทได้รับมีดังนี้

•	 สิทธิในการได้รับใบหุ้นและสิทธิในการซื้อ ขาย หรือโอนหุ้น
	 บริษัทได้แต่งตั้งให้บริษัท ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ (ประเทศไทย) จำ�กัด ทำ�หน้าที่เป็นนายทะเบียนหลักทรัพย์ของบริษัท  

เพื่ออำ�นวยความสะดวกให้กับผู้ถือหุ้น ในการดำ�เนินการเกี่ยวกับงานทะเบียนหลักทรัพย์ของบริษัท

•	 สิทธิในการเสนอวาระการประชุมและส่งคำ�ถามล่วงหน้า
	 บริษัทตระหนักถึงสิทธิและความเท่าเทียมกันของผู้ถือหุ้นตามหลักการกำ�กับดูแลกิจการที่ดี และเพื่อปฏิบัติให้สอดคล้องกับ 

ทีก่ฎหมายกำ�หนด จงึมนีโยบายใหส้ทิธแิกผู่ถ้อืหุน้ในการเสนอวาระการประชมุของผูถ้อืหุน้ เพือ่ใหค้ณะกรรมการบรษิทัพจิารณา
บรรจเุปน็วาระในการประชมุผูถ้อืหุน้ สำ�หรบัการประชมุสามญัผูถ้อืหุน้ ตัง้แตป่ ี2552 และไดเ้ริม่เปดิโอกาสใหม้กีารสง่คำ�ถาม
ลว่งหนา้เพือ่พจิารณากอ่นการประชมุตัง้แตป่ ี2554 โดยผูถ้อืหุน้ตอ้งปฏบิตัติามหลกัเกณฑใ์นการเสนอวาระการประชมุผูถ้อืหุน้ 
ตามทีค่ณะกรรมการบรษิทักำ�หนด โดยในการประชมุสามญัผูถ้อืหุน้ประจำ�ป ี2561 บรษิทัไดเ้ปดิโอกาสใหผู้ถ้อืหุน้สว่นนอ้ยเสนอ
วาระและสง่คำ�ถามลว่งหนา้อยา่งนอ้ย 3 เดอืน กอ่นวนัสิน้สดุรอบปบีญัช ีตัง้แตว่นัที ่30 กนัยายน 2560 เปน็ตน้ไป โดยกำ�หนด 
ใหก้ารเสนอวาระการประชมุสิน้สดุวนัที ่31 มกราคม 2561 การสง่คำ�ถามสิน้สดุกอ่นวนัประชมุสามญัผูถ้อืหุน้ ประจำ�ป ี2561 
และแสดงรายละเอยีดขัน้ตอนการเสนอวาระการประชมุรวมทัง้การเสนอคำ�ถามลว่งหนา้ไวบ้นเวบ็ไซตข์องบรษิทั (www.samtel.com) 
ในส่วนของ “นกัลงทุนสัมพันธ”์ ภายใต้หวัข้อ “การสง่คำ�ถามเก่ียวกับบริษทัล่วงหน้าก่อนการประชมุสามญัผู้ถือหุน้ประจำ�ป ี2561” 

•	 สิทธิในการเข้าร่วมประชุมผู้ถือหุ้น
	 บริษัทได้ตระหนักถึงสิทธิและความเท่าเทียมกันของผู้ถือหุ้นในการเข้าร่วมประชุม การมอบฉันทะให้บุคคลอื่นเข้าประชุมและ

ออกเสยีงลงคะแนนแทน การรบัทราบกฎเกณฑแ์ละวธิกีารในการเขา้รว่มประชมุ รวมทัง้การแสดงความคดิเหน็และซกัถามใน
ทีป่ระชมุ เพือ่เปน็การอำ�นวยความสะดวก และสง่เสรมิใหผู้ถ้อืหุน้เขา้รว่มประชมุ โดยในป ี2560 บรษิทัมกีารประชมุผูถ้อืหุน้ 
เพียงครั้งเดียว คือ การประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำ�ปี 2560 ซึ่งจัดขึ้นเมื่อวันที่ 25 เมษายน 2560 ที่โรงแรม มิราเคิล 
แกรนด์ คอนเวนชั่น ถนนวิภาวดีรังสิต แขวงหลักสี่ เขตดอนเมือง กรุงเทพฯ การกำ�หนดวัน เวลา และสถานที่ในการ 
ประชมุดงักลา่ว บรษิทัไดค้ำ�นงึถงึความสะดวกตอ่การเดนิทางของผูถ้อืหุน้ทีจ่ะเขา้รว่มประชมุเปน็หลกั และแจง้ใหผู้ถ้อืหุน้ทราบ 
ล่วงหน้า ทั้งนี้ ผู้ถือหุ้นจะได้รับสิทธิต่างๆ ในการเข้าร่วมประชุมดังกล่าว ดังนี้



070 I รายงานประจำ�ปี 2560

	 ก่อนวันประชุมผู้ถือหุ้น

	 ในการจดัประชมุสามญัผูถ้อืหุน้ ประจำ�ป ี2560 บรษิทัไดแ้จง้กำ�หนดการพรอ้มวาระการประชมุใหผู้ถ้อืหุน้ทราบผา่นระบบขา่ว

ของตลาดหลกัทรพัยฯ์ ลว่งหนา้ 54 วนักอ่นวนัประชมุ และไดเ้ผยแพรห่นงัสอืนดัประชมุพรอ้มเอกสารประกอบไวบ้นเวบ็ไซต์

ของบริษัท (www.samtel.com) ในส่วนของ “นักลงทุนสัมพันธ์” ภายใต้หัวข้อ “การประชุมสามัญผู้ถือหุ้น” ทั้งภาษาไทย

และภาษาอังกฤษล่วงหน้าก่อนวันประชุม 32 วัน เพื่อเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นได้มีเวลาในการศึกษาข้อมูลประกอบการประชุม

ล่วงหน้าอย่างเพียงพอ หลังจากนั้นบริษัทจึงได้มอบหมายให้บริษัท ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ (ประเทศไทย) จำ�กัด ซึ่งเป็น 

นายทะเบียนหลักทรัพย์ของบริษัท เป็นผู้จัดส่งหนังสือนัดประชุมในรูปแบบเอกสารที่มีข้อมูลเช่นเดียวกับที่ปรากฎบนเว็บไซต์

ให้กับผู้ถือหุ้นล่วงหน้าก่อนวันประชุม 25 วัน ซึ่งมากกว่าที่กฎหมายกำ�หนด โดยหนังสือนัดประชุมดังกล่าวได้ระบุข้อเท็จจริง

และเหตุผล ความเห็นของคณะกรรมการบริษัทในแต่ละวาระ กฎเกณฑ์และวิธีการในการเข้าร่วมประชุม พร้อมทั้งได้แนบ

รายงานประจำ�ป ีหนงัสอืมอบฉนัทะ และเอกสารอืน่ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง ซึง่มรีายละเอยีดอยา่งครบถว้นและเพยีงพอ เพือ่ประกอบ

การพิจารณาของผู้ถือหุ้น นอกจากนั้น ยังได้ประกาศหนังสือนัดประชุมลงในหนังสือพิมพ์รายวันล่วงหน้าก่อนวันประชุม  

22 วัน และลงประกาศติดต่อกันเป็นเวลา 3 วัน ตามที่กฎหมายกำ�หนด

	 สำ�หรับนักลงทุนสถาบัน เพื่อเป็นการอำ�นวยความสะดวกในการเข้าร่วมประชุม บริษัทจะพยายามติดต่อกับนักลงทุนสถาบัน 

เพื่อประสานงานการจัดเตรียมหนังสือมอบฉันทะให้พร้อมก่อนวันประชุม ทั้งนี้ เพื่อความสะดวกในการลงทะเบียนเข้าร่วม

ประชุมผู้ถือหุ้น

	 วันประชุมผู้ถือหุ้น

	 บรษิทัไดก้ำ�หนดใหม้ขีัน้ตอนในการประชมุอยา่งถกูตอ้งตามกฎหมาย และคำ�นงึถงึความสะดวก สทิธแิละความเทา่เทยีมกนัของ 

ผู้ถือหุ้นเป็นหลัก โดยในการลงทะเบียนเพื่อเข้าร่วมประชุม บริษัทได้จัดให้มีเจ้าหน้าที่และเทคโนโลยีที่เหมาะสมและเพียงพอ

เพื่ออำ�นวยความสะดวกในการตรวจสอบเอกสารผู้ถือหุ้นล่วงหน้าก่อนการประชุมมากกว่า 1 ชั่วโมง โดยนำ�ระบบ Barcode 

มาใช้ในการตรวจนับคะแนน เพื่อความรวดเร็วในการแสดงผล และในการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำ�ปี 2560 มีกรรมการ 

เขา้รว่มประชมุท้ังส้ิน 10 ท่าน นอกจากนี ้ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ และประธานคณะกรรมการชดุยอ่ยพรอ้มทัง้ผูบ้รหิาร  

ผู้ตรวจสอบบัญชีของบริษัท และนักลงทุนสัมพันธ์ ได้เข้าร่วมการประชุม เพื่อเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นซักถามในที่ประชุม  

โดยประธานกรรมการ ซึ่งทำ�หน้าที่เป็นประธานในที่ประชุมได้แนะนำ�กรรมการที่เข้าร่วมประชุม และแจ้งจำ�นวนผู้เข้าร่วม

ประชมุ จำ�นวนหุน้ทัง้หมดทีม่สีทิธอิอกเสยีงใหท้ีป่ระชมุทราบ ซึง่ในการประชมุสามญัผูถ้อืหุน้ประจำ�ป ี2560 มผีูถ้อืหุน้เขา้รว่ม

ประชมุดว้ยตนเอง จำ�นวน 21 ราย และผูร้บัมอบฉนัทะจำ�นวน 137 ราย รวมผูเ้ขา้รว่มประชมุทัง้สิน้ 158 ราย นอกจากนัน้  

เพือ่ความโปรง่ใสในการนบัคะแนนเสยีงในการประชมุ บรษิทัไดเ้ชญิผูร้บัมอบฉนัทะจากธนาคารกรงุเทพ จำ�กดั (มหาชน) มารว่ม 

ตรวจสอบการนับคะแนนเสียงในที่ประชุม รวมทั้งได้ขออาสาสมัครเพิ่มเติมจากผู้ถือหุ้นหรือผู้รับมอบฉันทะเป็นผู้ตรวจสอบ 

การนบัคะแนนเสยีงในการประชมุ และไดม้กีารชีแ้จงวธิกีารลงคะแนนเสยีงและนบัคะแนนเสยีงใหผู้ถ้อืหุน้ทราบกอ่นเริม่ประชมุ  

รวมท้ังไดแ้จง้ผลของการเปดิโอกาสใหผู้ถ้อืหุน้เสนอเร่ืองเพ่ือบรรจเุป็นวาระการประชมุ และการสง่คำ�ถามล่วงหนา้กอ่นการ

ประชุมสามัญผู้ถือหุ้น ประจำ�ปี 2560 ต่อจากนั้น ประธานที่ประชุมได้ดำ�เนินการประชุมเรียงตามวาระที่ระบุไว้ในหนังสือ 

นดัประชมุ โดยไมม่กีารเพิม่วาระอืน่นอกเหนอืจากทีร่ะบไุวใ้นหนงัสอืนดัประชมุ บรษิทัยงัไดจ้ดัใหม้บีตัรลงคะแนนเสยีงสำ�หรบั 

ผู้ถือหุ้นใชใ้นการลงคะแนนเสยีงในแตล่ะวาระ และไดต้รวจนบัคะแนนเสยีง พรอ้มทัง้เปดิเผยผลการลงคะแนนเสยีงในทกุวาระ  

ทั้งเห็นด้วย ไม่เห็นด้วย และงดออกเสียง คณะกรรมการได้จัดสรรเวลาอย่างเพียงพอ เพื่อเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นมีสิทธิ 

อย่างเท่าเทียมกันในการแสดงความคิดเห็นและซักถาม ทั้งในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับวาระการประชุมและเรื่องการดำ�เนินงาน

ของบริษัท โดยคณะกรรมการได้ตอบคำ�ถามของผู้ถือหุ้นอย่างครบถ้วน รวมทั้งได้มีการบันทึกประเด็นซักถามและข้อคิดเห็น

ที่สำ�คัญไว้ในรายงานการประชุมด้วย นอกจากนั้น หลังจากการประชุมเรียบร้อยแล้ว ประธานที่ประชุมได้แจ้งให้ผู้ถือหุ้น 

ส่งคืนบัตรลงมติให้กับเจ้าหน้าที่ของบริษัท เพื่อเก็บไว้เป็นหลักฐานต่อไป

	 ภายหลังการประชุมผู้ถือหุ้น

	 ภายหลงัการประชมุผูถ้อืหุน้ บรษิทัไดม้กีารแจง้มตทิีป่ระชมุผา่นระบบขา่วของตลาดหลกัทรพัยฯ์ ภายในวนัทำ�การถดัไป โดยมต ิ

ดงักลา่วไดร้ะบคุะแนนเสยีงทัง้ทีเ่หน็ดว้ย ไมเ่หน็ดว้ย และงดออกเสยีง ในแตล่ะวาระ และไดจ้ดัทำ�รายงานการประชมุทีร่ะบ ุ

รายชื่อกรรมการและผู้บริหารท่ีเข้าร่วมและไม่เข้าร่วมประชุม คำ�ช้ีแจงที่เป็นสาระสำ�คัญ คำ�ถาม คำ�ตอบหรือข้อคิดเห็น 

โดยสรุปอย่างครบถ้วน ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ส่งตลาดหลักทรัพย์ฯ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ภายใน 14 วัน 

นับแต่วันประชุม พร้อมทั้งเผยแพร่บนเว็บไซต์ของบริษัท (www.samtel.com) เพื่อให้ผู้ถือหุ้นสามารถตรวจสอบได้ 
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•	 สิทธิในการเลือกตั้งและถอดถอนกรรมการ รวมทั้งการกำ�หนดค่าตอบแทนคณะกรรมการ 

	 ตามข้อบังคับของบริษัทกำ�หนดให้ในการประชุมผู้ถือหุ้นสามัญประจำ�ปีทุกคร้ัง ให้กรรมการออกจากตำ�แหน่งหนึ่งในสาม 

(1/3) และให้มีการเลือกตั้งกรรมการแทนกรรมการที่ออกจากตำ�แหน่งตามวาระ โดยกรรมการผู้ที่ต้องออกตามวาระสามารถ 

กลับเข้าดำ�รงตำ�แหน่งอีกวาระหนึ่งได้ ซึ่งผู้ถือหุ้นมีสิทธิในการลงคะแนนเสียงเลือกตั้งกรรมการตามหลักเกณฑ์ ดังนี้

-	 ผู้ถือหุ้นคนหนึ่งมีคะแนนเสียงเท่ากับหนึ่งหุ้นต่อหนึ่งเสียง

-	 ผู้ถือหุ้นแต่ละคนจะต้องใช้คะแนนเสียงที่มีอยู่ทั้งหมด เลือกตั้งบุคคลคนเดียวหรือหลายคนเป็นกรรมการก็ได้ แต่จะแบ่ง

คะแนนเสียงให้แก่ผู้ใดมากน้อยเพียงใดไม่ได้

-	 บคุคลซึง่ไดร้บัคะแนนเสยีงสงูสดุตามลำ�ดบัลงมาเปน็ผูไ้ดร้บัการเลอืกตัง้เปน็กรรมการเทา่จำ�นวนกรรมการทีจ่ะพงึมหีรอื 

จะพงึเลอืกตัง้ในครัง้นัน้ ในกรณทีีบ่คุคลซึง่ไดร้บัการเลอืกตัง้ในลำ�ดบัถดัลงมามคีะแนนเสยีงเทา่กนัเกนิกวา่จำ�นวนกรรมการ 

ที่จะพึงมีหรือจะพึงเลือกตั้งในครั้งนั้น ให้ผู้เป็นประธานเป็นผู้ออกเสียงชี้ขาด

	 นอกจากการแตง่ตัง้กรรมการแลว้ ผูถ้อืหุน้ยงัมสีทิธใินการถอดถอนกรรมการคนใดออกจากตำ�แหนง่กอ่นถงึคราวออกตามวาระได ้ 

ด้วยคะแนนเสียงไม่น้อยกว่าสามในสี่ของจำ�นวนผู้ถือหุ้นซึ่งมาประชุมและมีสิทธิออกเสียง และมีหุ้นนับรวมกันได้ไม่น้อยกว่า

กึ่งหนึ่งของจำ�นวนหุ้นที่ถือโดยผู้ถือหุ้นที่มาประชุมและมีสิทธิออกเสียง

	 นอกจากนัน้ ในการประชมุผูถ้อืหุน้สามญัประจำ�ปทีกุครัง้ บรษิทัยงัไดใ้หส้ทิธผิูถ้อืหุน้ในการพจิารณาอนมุตัคิา่ตอบแทนสำ�หรบั

คณะกรรมการ และคณะกรรมการชดุยอ่ยดว้ย ทัง้นี ้บรษิทัไดแ้นบรายละเอยีดเกีย่วกบักรรมการแตล่ะทา่นทีเ่สนอ เขา้รบัการ 

เลอืกตัง้ พรอ้มทัง้รายละเอยีดเกีย่วกบัคา่ตอบแทนของคณะกรรมการ และคณะกรรมการชดุยอ่ย ทีม่ขีอ้มลูเพยีงพอทีผู่ถ้อืหุน้ 

สามารถใช้ประกอบการพิจารณา

•	 สิทธิในการให้ความเห็นชอบในการแต่งตั้งผู้สอบบัญชี และกำ�หนดค่าตอบแทนผู้สอบบัญชี 

	 บรษิทัไดก้ำ�หนดใหม้วีาระการแตง่ตัง้ผูส้อบบญัช ีและการกำ�หนดคา่ตอบแทนของผูส้อบบญัช ีเสนอใหผู้ถ้อืหุน้พจิารณาอนมุตั ิ

ในการประชมุผูถ้อืหุน้สามญัประจำ�ปทีกุครัง้ ซึง่บรษิทัไดแ้นบรายละเอยีดเกีย่วกบัผูส้อบบญัชทีีเ่สนอเขา้รบัการแตง่ตัง้ รวมทัง้

รายละเอียดเกี่ยวกับค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชี ที่มีข้อมูลเพียงพอที่ผู้ถือหุ้นสามารถใช้ประกอบการพิจารณาได้

•	 สิทธิในการรับทราบข้อมูล ข่าวสาร ผลการดำ�เนินงาน และนโยบายการบริหารงานอย่างสม่ำ�เสมอและทันเวลา 

	 บรษิทัดแูลผูถ้อืหุน้มากกวา่สทิธติามกฎหมาย โดยนอกจากการเปดิเผยขอ้มลูผา่นระบบขา่วของตลาดหลกัทรพัยฯ์ แลว้ บรษิทั

ยังได้นำ�ข้อมูลที่สำ�คัญ รวมทั้งข่าวสารต่างๆ ที่เป็นปัจจุบัน แสดงไว้บนเว็บไซต์ของบริษัท (www.samtel.com)

•	 สิทธิในการรับส่วนแบ่งกำ�ไร 

	 บรษิทัมกีารจดัสรรกำ�ไรใหก้บัผูถ้อืหุน้ในรปูของเงนิปนัผล ทัง้นี ้บรษิทัมนีโยบายในการจา่ยเงนิปนัผลในแตล่ะปใีนอตัราไมน่อ้ยกวา่ 

ร้อยละ 50 ของกำ�ไรสุทธิที่เหลือจากหักเงินสำ�รองต่างๆ โดยในการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำ�ปี 2560 ได้มีการอนุมัติจ่าย 

เงินปันผลสำ�หรับผลประกอบการของปี 2559 ในอัตราหุ้นละ 0.33 บาท ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 92.50 ของกำ�ไรสุทธิ หลังหักเงิน 

สำ�รองตา่งๆ ซึง่สอดคลอ้งกบันโยบายการจา่ยเงนิปนัผลของบรษิทัทีก่ำ�หนดไวด้งักลา่วขา้งตน้ นอกจากนัน้ ทีป่ระชมุคณะกรรมการบรษิทั  

ครัง้ที ่5/2560 เมือ่วนัที ่9 สงิหาคม 2560 ไดม้มีตเิหน็ชอบใหจ้า่ยเงนิปนัผลระหวา่งกาลจากผลการดำ�เนนิงานงวด 6 เดอืนแรก 

ของป ี2560 ในอตัราหุน้ละ 0.15 บาท ซึง่คดิเปน็รอ้ยละ 65.60 ของกำ�ไรสทุธ ิหลงัหกัเงนิสำ�รองตา่งๆ (สามารถดรูายละเอยีด 

นโยบายการจ่ายเงินปันผล และข้อมูลการจ่ายเงินปันผลย้อนหลังได้ในหัวข้อ “นโยบายการจ่ายเงินปันผล”)

	 ทั้งนี้ นอกจากสิทธิของผู้ถือหุ้นดังกล่าว บริษัทมิได้กีดกันหรือสร้างอุปสรรคในการเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นสามารถติดต่อสื่อสารระหว่างกัน

	 หมวดที่ 2 การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน

	 บริษทัตระหนกัถงึหนา้ทีใ่นการดแูลผลประโยชนข์องผูถ้อืหุน้ทัง้รายใหญแ่ละรายยอ่ยตามสทิธอิยา่งเปน็ธรรม และมนีโยบายถอืปฏบิตั ิ

ตอ่ผูถ้อืหุน้ทกุรายอยา่งเทา่เทยีมกนัในการเขา้รว่มประชมุผูถ้อืหุน้และออกเสยีงลงคะแนน การรบัสว่นแบง่กำ�ไร การรบัทราบขอ้มลู

ขา่วสาร ผลการดำ�เนนิงาน และนโยบายการบรหิารงานอยา่งสม่ำ�เสมอและทนัเวลา โดยในการประชมุผูถ้อืหุน้บรษิทัใหส้ทิธผิูถ้อืหุน้ 

ในการออกเสยีงลงคะแนนแบบหนึง่หุน้ตอ่หนึง่เสยีง โดยหุน้ของบรษิทัมเีฉพาะหุน้สามญัเทา่นัน้ และกรณทีีผู่ถ้อืหุน้ประสงคจ์ะแตง่ตัง้ 

บคุคลเขา้รว่มประชมุและออกเสยีงแทน บรษิทัไดส้ง่หนงัสอืมอบฉนัทะรปูแบบทีผู่ถ้อืหุน้สามารถระบคุะแนนเสยีงเหน็ดว้ย ไมเ่หน็ดว้ย  

หรือ งดออกเสยีง ในแตล่ะวาระไดต้ามความประสงค ์พรอ้มทัง้แนบรายละเอยีดเกีย่วกบัชือ่และประวตัขิองกรรมการอสิระทัง้ 3 ทา่น 

ของบริษัท เพื่อเป็นทางเลือกในการมอบฉันทะของผู้ถือหุ้น รวมทั้งระบุถึงเอกสาร หลักฐาน และวิธีการมอบฉันทะ ไปพร้อมกับ

หนงัสือนดัประชมุ ซึง่ไดจ้ดัทำ�ทัง้ภาษาไทย และภาษาองักฤษ เพือ่อำ�นวยความสะดวกใหแ้กผู่ถ้อืหุน้ โดยในการประชมุสามญัผูถ้อืหุน้  
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ประจำ�ปี 2560 ซึ่งประชุมเมื่อวันที่ 25 เมษายน 2560 มีผู้ถือหุ้นมอบฉันทะให้กรรมการอิสระของบริษัท เป็นผู้เข้าประชุมและ 

ออกเสียงลงคะแนนแทน จำ�นวน 104 ราย นอกจากนั้น ในการออกเสียงลงคะแนน บริษัทได้จัดให้มีการใช้บัตรลงคะแนนเสียง

ในทกุวาระการประชมุ โดยเฉพาะวาระการแตง่ตัง้กรรมการ บรษิทัยงัไดใ้หส้ทิธผิูถ้อืหุน้ในการแตง่ตัง้กรรมการเปน็รายบคุคล ทัง้นี ้ 

ในการประชุมผู้ถือหุ้นทุกครั้งที่ผ่านมา บริษัทได้ดำ�เนินการประชุมเรียงตามวาระที่ระบุในหนังสือนัดประชุม โดยไม่มีการเพิ่มวาระ 

การประชมุนอกเหนอืจากทีร่ะบไุวใ้นหนงัสือนดัประชมุ ซึง่จะเปน็การรดิลอนสทิธขิองผูถ้อืหุน้ทีไ่มส่ามารถเขา้รว่มประชมุดว้ยตนเองได ้

นอกจากนั้น บริษัทได้กำ�หนดมาตรการป้องกันการนำ�ข้อมูลภายในไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตน โดยสามารถดูรายละเอียดได้ใน 

หัวข้อ “5. การดูแลเรื่องการใช้ข้อมูลภายใน”

หมวดที่ 3	 การคำ�นึงถึงผู้มีส่วนได้เสีย 

	 บรษิทัตระหนกัถงึแรงสนบัสนนุจากผูม้สีว่นไดเ้สยีตา่งๆ ทีจ่ะสรา้งความสามารถในการแขง่ขนั และสรา้งกำ�ไรใหก้บับรษิทั ซึง่สง่ผล 

ต่อความสำ�เร็จในระยะยาวของบริษัทได้ บริษัทจึงได้ให้ความสำ�คัญต่อสิทธิของผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม ได้แก่ ผู้ถือหุ้น พนักงาน 

ลูกค้า คู่แข่ง คู่ค้า เจ้าหนี้ ตลอดจนสังคมและสิ่งแวดล้อม โดยได้กำ�หนดแนวปฏิบัติที่ครอบคลุมถึงสิทธิ และผลประโยชน์ท่ี 

ผูม้สีว่นได้เสยีพงึไดร้บัอยา่งทัว่ถงึ รวมทัง้การจดัใหม้ชีอ่งทางสำ�หรบัใหผู้ม้สีว่นไดเ้สยีสามารถสง่ความคดิเหน็ หรอืขอ้เสนอแนะ  

อันเป็นประโยชน์ และสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับบริษัทได้ ซึ่งได้แสดงรายละเอียดไว้ในคู่มือจริยธรรมธุรกิจของบริษัท สำ�หรับกรรมการ  

ผูบ้ริหาร และพนกังาน ยดึถอืปฏบิตั ิและไดเ้ผยแพรคู่ม่อืดงักลา่วไวใ้นเวบ็ไซตข์องบรษิทั (www.samtel.com) (สามารถดรูายละเอยีด 

เพิ่มเติมเกี่ยวกับการคำ�นึงถึงผู้มีส่วนได้เสีย ได้ในหัวข้อ “1.2 จริยธรรมธุรกิจ”)

หมวดที่ 4 การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส

	 บริษัทมีนโยบายในการเปิดเผยข้อมูลและสารสนเทศ ทั้งข้อมูลทางการเงินข้อมูลทั่วไปที่สำ�คัญที่เกี่ยวกับธุรกิจและผลประกอบการ 

ของบริษัท ทีต่รงตอ่ความเปน็จรงิ ครบถว้น เพยีงพอ สม่ำ�เสมอ ทนัเวลา อยา่งทัว่ถงึและเทา่เทยีมกนั และแสดงใหเ้หน็ถงึสถานภาพ 

ของการประกอบการและสถานภาพทางการเงนิทีแ่ทจ้รงิของบรษิทั รวมทัง้ทศิทางการดำ�เนนิธรุกจิของบรษิทัในอนาคต เพือ่ใหผู้ถ้อืหุน้ 

และผู้มีส่วนได้เสีย สามารถเข้าถึงข้อมูลได้สะดวก และรวดเร็วในเรื่องต่างๆ อาทิ

-	 จดัสง่รายงานทางการเงนิ คำ�อธบิายและการวเิคราะหฐ์านะทางการเงนิและผลการดำ�เนนิงาน (Management Discussion and  

Analysis : MD&A) ตอ่ตลาดหลกัทรพัยฯ์ และก.ล.ต. ภายในเวลาทีก่ำ�หนด โดยงบการเงนิของบรษิทัไมม่รีายการทีผู่ส้อบบญัชี 

แสดงความคดิเหน็อยา่งมเีงือ่นไข รวมทัง้ไมม่ปีระวตักิารถกูสัง่ใหแ้กไ้ขงบการเงนิจากตลาดหลกัทรพัยฯ์ และ ก.ล.ต. นอกจากนัน้ 

เพือ่ใหผู้ล้งทนุไดร้บัทราบขอ้มลู และเขา้ใจการเปลีย่นแปลงทีเ่กดิขึน้กบัฐานะทางการเงนิและผลการดำ�เนนิงานของบรษิทั ในแตล่ะ 

ไตรมาสได้ดียิ่งขึ้น บริษัทได้แผยแพร่ MD&A ทุกไตรมาสไว้บนเว็บไซต์ของบริษัท และผ่านระบบข่าวของตลาดหลักทรัพย์ฯ

-	 เปดิเผยหลกัเกณฑก์ารใหค้า่ตอบแทนกรรมการและผูบ้รหิารไวอ้ยา่งชดัเจน โดยสามารถดรูายละเอยีดไดใ้นหวัขอ้ “โครงสรา้ง

การจัดการ” ภายใต้หัวข้อ “4. ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร”

-	 เปิดเผยข้อมูลการถือหุ้นของกรรมการและผู้บริหารในรายงานประจำ�ปี และแบบแสดงรายการข้อมูลประจำ�ปี และกำ�หนด

นโยบายให้กรรมการและผู้บริหารรายงานการเปลี่ยนแปลงการถือครองหลักทรัพย์ ภายใน 3 วันทำ�การนับแต่วันที่มีการซื้อ 

ขาย โอน หรือรับโอน โดยหน่วยงานเลขานุการบริษัทจะเป็นผู้ประสานงานในการจัดส่งรายงานดังกล่าวต่อตลาดหลักทรัพย์ฯ 

และ ก.ล.ต. นอกจากนัน้ ยงักำ�หนดใหม้กีารรายงานการเปลีย่นแปลงการถอืครองหลกัทรพัยข์องกรรมการและผูบ้รหิารดงักลา่ว 

ในการประชุมคณะกรรมการบริษัททุกครั้ง 

	 ข้อมูลการถือครองหลักทรัพย์ของกรรมการและผู้บริหารบริษัทในปี 2560 ดังนี้ 

			   	 ซื้อในตลาด	 จำ�หน่ายไป
	 กรรมการ / ผู้บริหาร	 	 31 ธ.ค. 2559	 หลักทรัพย์	 ระหว่างปี	 31 ธ.ค. 2560	 เพิ่ม (ลด)
	 	 	 	 ระหว่างปี	

1.	 พลเอกสัมพันธ์	 บุญญานันต์		  100,000	 -	 -	 100,000	 -
	 คู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ		  -	 -	 -	 -	 -

2.	 นายวิชัย	 โภคาสัมฤทธิ์		  100,000	 -	 -	 100,000	 -
	 คู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ		  -	 -	 -	 -	 -

3.	 นางสาวรพีพรรณ	 เหลืองอร่ามรัตน์		  -	 -	 -	 -	 -
	 คู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ		  -	 -	 -	 -	 -

จำ�นวนหุ้นสามัญที่ถือในบริษัท (หุ้น)
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-	 เปดิเผยรายละเอยีดเกีย่วกบัรายการเกีย่วโยงกนั เพือ่ปอ้งกนัความขดัแยง้ทางผลประโยชนไ์วอ้ยา่งชดัเจน (ดรูายละเอยีดเพิม่เตมิ 

ในหัวข้อ “รายการระหว่างกัน”)

	 นอกจากนั้น บริษัทยังมีนโยบายเรื่องการรายงานการมีส่วนได้เสียของกรรมการและผู้บริหาร ดังนี้

1. 	 กรรมการและผูบ้รหิารตอ้งยืน่รายงานการมสีว่นไดเ้สยีครัง้แรกภายใน 30 วนัหลงัจากไดร้บัการแตง่ตัง้เปน็กรรมการหรอืผูบ้รหิาร 

ตามแบบรายงานที่กำ�หนด

2.	 กรรมการและผูบ้รหิารตอ้งรายงานการเปลีย่นแปลงขอ้มลูการมสีว่นไดเ้สยีภายใน 30 วนัหลงัจากมกีารเปลีย่นแปลงตามแบบ

รายงานที่กำ�หนด

3.	 รายงานการมสีว่นไดเ้สยีจะตอ้งจดัเกบ็ไวท้ีเ่ลขานกุารบริษทั และเลขานกุารบริษทัจะเป็นผู้จดัสง่สำ�เนาใหป้ระธานกรรมการ

และประธานกรรมการตรวจสอบภายใน 7 วันทำ�การนับจากวันที่บริษัทได้รับรายงานดังกล่าว

	 โดยบริษัทได้เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารต่างๆ ดังกล่าว เพื่อให้ผู้ถือหุ้น ผู้ลงทุน และผู้ที่เกี่ยวข้องได้รับทราบ ผ่านช่องทางต่างๆ ได้แก่ 

ระบบขา่วของตลาดหลกัทรพัยฯ์ เวบ็ไซตข์องบรษิทั (www.samtel.com) รายงานประจำ�ป ี(Annual Report) และแบบแสดงรายการ 

ข้อมูลประจำ�ปี (แบบ 56-1) การแถลงข่าว และการจัดกิจกรรมพบปะนักลงทุน เป็นต้น

	 คณะกรรมการบริษัทได้ดูแลให้มีการปฏิบัติตามกฎหมาย ข้อบังคับ และระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส 

อย่างเคร่งครัด โดยในปีท่ีผ่านมาบริษัทไม่เคยถูกสำ�นักงานคณะกรรมการกำ�กับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) หรือ 

ตลาดหลักทรัพย์ฯ ดำ�เนินการใดๆ อันเนื่องมาจากการไม่เปิดเผยข้อมูลตามข้อกำ�หนด ทั้งนี้ คณะกรรมการได้ดำ�เนินการต่างๆ 

เกี่ยวกับการเปิดเผยข้อมูล ดังต่อไปนี้

			   	 ซื้อในตลาด	 จำ�หน่ายไป
	 กรรมการ / ผู้บริหาร	 	 31 ธ.ค. 2559	 หลักทรัพย์	 ระหว่างปี	 31 ธ.ค. 2560	 เพิ่ม (ลด)
	 	 	 	 ระหว่างปี	

4.	 นายขจรวุฒิ	 ตยานุกรณ์		  500,000	 -	 -	 500,000	 -
	 คู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ		  -	 -	 -	 -	 -

5.	 นายศิริชัย	 รัศมีจันทร์		  150,000	 -	 -	 150,000	 -
	 คู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ		  -	 -	 -	 -	 -

6.	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์		  2,854,600	 -	 -	 2,854,600	 -
	 คู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ		  -	 -	 -	 -	 -

7.	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์		  1,650,010	 -	 -	 1,650,010	 -
	 คู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ		  -	 -	 -	 -	 -

8.	 นายธนานันท์	 วิไลลักษณ์		  50,000	 -	 -	 50,000	 -
	 คู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ		  -	 -	 -	 -	 -

9.	 นายจง	 ดิลกสมบัติ		  400,000	 -	 -	 400,000	 -
	 คู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ		  -	 -	 -	 -	 -

10.	นายพรชัย	 กรัยวิเชียร		  42,000	 -	 -	 42,000	 -
	 คู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ		  -	 -	 -	 -	 -

11.	นางสาวโชติกา	 กำ�ลูนเวสารัช		  140,000	 -	 -	 140,000	 -
	 คู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ		  -	 -	 -	 -	 -

12.	นายสุชาติ	 ดวงทวี		  466,000	 -	 -	 466,000	 -
	 คู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ		  -	 -	 -	 -	 -

13.	นางอรุณลักษณ์	 ดิลกวณิช		  -	 -	 -	 -	 -
	 คู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ		  -	 -	 -	 -	 -

14.	นายดิลกพัฒน์	 นิศามณีวงศ์		  -	 -	 -	 -	 -
	 คู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ		  -	 -	 -	 -	 -

จำ�นวนหุ้นสามัญที่ถือในบริษัท (หุ้น)
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•	 การจัดใหมี้ชอ่งทางในการเปดิเผยข้อมูลอยา่งหลากหลาย นอกเหนอืจากการรายงานผา่นระบบขา่วของตลาดหลกัทรพัยฯ์ ดงันี้

-	 รายงานประจำ�ปี (แบบ 56-2 หรือ Annual Report) และแบบแสดงรายการข้อมูลประจำ�ปี (แบบ 56-1)

	 คณะกรรมการไดจ้ดัใหม้กีารจดัทำ�รายงานประจำ�ปทีีม่ขีอ้มลูถกูตอ้ง ครบถว้น เปน็ไปตามขอ้กำ�หนดของตลาดหลกัทรพัยฯ์ 

ตลอดจนมคีวามชดัเจน เพยีงพอ ทีจ่ะสะทอ้นใหเ้หน็การดำ�เนนิงานของบรษิทัในรอบปทีีผ่า่นมา อาท ิโครงสรา้งขององคก์ร 

ลักษณะการประกอบธุรกิจ ฐานะการเงินและผลการดำ�เนินงาน โครงสร้างคณะกรรมการ รวมทั้งการปฏิบัติหน้าท่ี 

ในรอบปีที่ผ่านมาของคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดย่อย เป็นต้น 

-	 เว็บไซต์ของบริษัท

	 คณะกรรมการตระหนักดีว่า ในปัจจุบันการเปิดเผยข้อมูลผ่านทางเว็บไซต์ เป็นช่องทางที่สะดวก รวดเร็ว ผู้ถือหุ้นและ 

ผู้ที่เกี่ยวข้องสามารถเข้าถึงข้อมูลได้ง่าย มีความเท่าเทียมกันในการรับทราบข้อมูล และน่าเชื่อถือ ดังนั้น คณะกรรมการ

จึงได้ดูแลให้มีการเปิดเผยข้อมูลต่างๆ เกี่ยวกับบริษัทไว้บนในเว็บไซต์ของบริษัท (www.samtel.com) ทั้งภาษาไทยและ

ภาษาอังกฤษ เพิ่มเติมจากที่ได้เคยเปิดเผยไว้ในรายงานประจำ�ปี อาทิ นโยบายการกำ�กับดูแลกิจการ จริยธรรมธุรกิจ 

ข่าวที่บริษัทเผยแพร่ งบการเงิน รวมทั้งรายงานประจำ�ปี (แบบ 56-2 หรือ Annual Report) และแบบแสดงรายการ

ข้อมูลประจำ�ปี (แบบ 56-1) ซึ่งสามารถดาวน์โหลดข้อมูลดังกล่าวได้ เป็นต้น

-	 นักลงทุนสัมพันธ์

	 บรษิทัไดจ้ดัตัง้หนว่ยงานนกัลงทนุสมัพนัธ ์(Investor Relation) เพือ่ใหบ้รกิารขอ้มลูและขา่วสารกจิกรรมตา่งๆ ของบรษิทั 

กบัผูล้งทนุ ผูถ้อืหุน้ นกัวเิคราะห ์และประชาชนทัว่ไป ผา่นชอ่งทางตา่งๆ เชน่ เวบ็ไซตข์องบรษิทั การทำ�โรดโชว ์(Road 

Show) การประชมุรว่มกบันกัวเิคราะห ์การประชมุทางโทรศพัท ์เปน็ตน้ ทัง้นี ้ผูล้งทนุสามารถตดิตอ่หนว่ยงานดงักลา่ว 

ได้ที่หมายเลขโทรศัพท์ 0-2502-6628 หรือส่งคำ�ถามผ่านทางเว็บไซต์ของบริษัทที่ www.samtel.com หรือที่อีเมล์ 

Dhilokpat.N@samtel.samartcorp.com โดยบริษัทได้กำ�หนดจรรยาบรรณของนักลงทุนสัมพันธ์ไว้เพื่อถือปฏิบัติ ดังนี้

	 จรรณยาบรรณของนักลงทุนสัมพันธ์

	 1.	 ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต

	 2.	 เปิดเผยข้อมูลที่จำ�เป็นอย่างครบถ้วนและเป็นธรรมแก่ผู้เกี่ยวข้องทุกกลุ่มอย่างเท่าเทียม

	 3.	 เปิดโอกาสให้บุคคลที่เกี่ยวข้องทุกกลุ่มสามารถเข้าถึงและสอบถามข้อมูลได้

	 4.	 ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดถือผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสียเป็นที่ตั้ง

	 5.	 รักษาความลับของบริษัทและไม่ใช้ข้อมูลภายในเพื่อประโยชน์ส่วนตน

	 6.	 ปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มที่และมีความเป็นมืออาชีพ

	 7.	 หมั่นศึกษาหาความรู้เพื่อพัฒนาประสิทธิภาพในการทำ�งาน

	 8.	 ปฏิบัติตามแนวทางการไม่รับนัดในช่วงใกล้ประกาศงบการเงินและแนวปฏิบัติในการซื้อขายหุ้นที่บริษัทได้กำ�หนดไว้

	 นอกเหนอืจากการเปดิเผยขอ้มลูตามหนา้ทีภ่ายใตข้อ้บงัคบัของกฎหมายและหนว่ยงานทีเ่กีย่วขอ้งแลว้ บรษิทัยงัไดจ้ดัประชมุ 

แถลงข้อมูลผลการดำ�เนินงานในแต่ละไตรมาส ให้แก่ผู้ถือหุ้น นักลงทุน นักวิเคราะห์ และประชาชนทั่วไป โดยมี 

คณะกรรมการบริหารเข้าร่วมประชุม เพื่อชี้แจง และเปิดโอกาสให้ผู้เข้าร่วมประชุมได้ซักถามข้อมูลต่างๆ

	 โดยในปี 2560 บริษัทมีการเสนอผลงานให้แก่นักวิเคราะห์ นักลงทุน เป็นระยะๆ อย่างสม่ำ�เสมอ ตามแผนงาน ซึ่งสรุปได้ดังนี้

	 -	 กิจกรรมพบปะนักวิเคราะห์, นักลงทุน และกิจกรรมโรดโชว์	 จำ�นวน	 30	 ครั้ง

	 -	 การแถลงข่าวเกี่ยวกับผลการดำ�เนินงานและภาพลักษณ์ของบริษัท	จำ�นวน	  6 	ครั้ง

•	 การเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับคณะกรรมการและคณะกรรมการชุดย่อย ได้แก่

-	 โครงสร้างคณะกรรมการ บทบาทหนา้ทีแ่ละความรบัผดิชอบ รวมทัง้การปฏบิตัหินา้ทีใ่นปทีีผ่า่นมาของคณะกรรมการ

และคณะกรรมการชุดย่อยแต่ละคณะ

-	 ค่าตอบแทนกรรมการ บริษัทได้กำ�หนดนโยบายค่าตอบแทนกรรมการไว้อย่างชัดเจนและโปร่งใส โดยค่าตอบแทน 

อยูใ่นระดบัทีเ่หมาะสมเทยีบเคยีงไดก้บัอตุสาหกรรมลกัษณะเดยีวกนั และสงูเพยีงพอทีจ่ะรกัษากรรมการทีม่คีณุสมบตัติาม 

ทีต่อ้งการไวไ้ด ้กรรมการทีไ่ดร้บัมอบหมายหนา้ทีแ่ละความรบัผดิชอบเพิม่ขึน้ในคณะกรรมการชดุยอ่ย จะไดร้บัคา่ตอบแทน 

เพิม่ตามความเหมาะสม โดยคณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดคา่ตอบแทนจะเปน็ผู้พจิารณากลัน่กรองและเสนอคา่ตอบแทน 

ของกรรมการในแต่ละปี เสนอคณะกรรมการบริษัทพิจารณาก่อนนำ�เสนอต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นเพื่ออนุมัติ 
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	 ทั้งนี้ บริษัทได้มีการเปิดเผยข้อมูลดังกล่าว รวมทั้งค่าตอบแทนกรรมการเป็นรายบุคคลไว้ในรายงานประจำ�ปี (แบบ 56-2 

หรือ Annual Report) และแบบแสดงรายการข้อมูลประจำ�ปี (แบบ 56-1) ของบริษัท ซึ่งสามารถดูรายละเอียดได้ในหัวข้อ 

“โครงสร้างการจัดการ” ภายใต้หัวข้อ “4. ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร”

•	 ความรับผิดชอบของคณะกรรมการต่อรายงานทางการเงิน

	 คณะกรรมการบรษิทัเปน็ผูร้บัผดิชอบตอ่งบการเงนิรวมของบรษิทัและบรษิทัยอ่ย และสารสนเทศทางการเงนิทีป่รากฎในรายงาน 

ประจำ�ป ีงบการเงนิดงักลา่วจดัทำ�ขึน้ตามมาตรฐานการบญัชทีีร่บัรองทัว่ไปในประเทศไทย โดยเลอืกใชน้โยบายบญัชทีีเ่หมาะสม  

และถอืปฏบิตัอิยา่งสม่ำ�เสมอ และใชด้ลุยพนิจิอยา่งระมดัระวงัและประมาณการทีด่ทีีส่ดุในการจดัทำ� รวมทัง้มกีารเปดิเผย

ขอ้มลูสำ�คญัอยา่งเพยีงพอในหมายเหตปุระกอบงบการเงนิ และผา่นการตรวจสอบจากผูส้อบบญัชภีายนอกทีม่คีวามเปน็อสิระ  

สามารถแสดงความเหน็ไดอ้ยา่งตรงไปตรงมา มคีณุสมบัตทิีไ่ดร้บัการยอมรับ และไดร้บัความเหน็ชอบจากสำ�นักงานคณะกรรมการ 

กำ�กับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) เพื่อเพิ่มความเชื่อมั่นและความน่าเชื่อถือของรายงานทางการเงินอีกด้วย

	 คณะกรรมการไดจ้ดัใหม้กีารดำ�รงรกัษาไวซ้ึง่ระบบการควบคมุภายในทีม่ปีระสทิธผิล เพือ่ใหม้ัน่ใจไดว้า่การบนัทกึขอ้มลูทางบญัช ี

มีความถกูตอ้ง ครบถว้น และเพยีงพอทีจ่ะดำ�รงไวซ้ึง่ทรพัยส์นิ และเพือ่ใหท้ราบจดุออ่น เพือ่ปอ้งกนัมใิหเ้กดิการทจุรติหรอืดำ�เนนิการ 

ที่ผิดปกติอย่างมีสาระสำ�คัญ ในการนี้คณะกรรมการได้แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่งประกอบด้วยกรรมการอิสระ  

เปน็ผูด้แูลรบัผดิชอบเกีย่วกบัคณุภาพของรายงานทางการเงนิ และระบบการควบคมุภายใน รวมทัง้ไดแ้สดงความเหน็เกีย่วกบั 

เรื่องดังกล่าวไว้ในรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่งปรากฎอยู่ในรายงานประจำ�ปี นอกจากนั้น คณะกรรมการบริษัท

ยังไดจ้ดัทำ�รายงานความรบัผดิชอบของคณะกรรมการตอ่รายงานทางการเงนิของบริษทัไวใ้นรายงานประจำ�ปี (แบบ 56-2 

หรือ Annual Report) ด้วย

หมวดที่ 5 ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ

	 คณะกรรมการมีบทบาทสำ�คัญในการกำ�กับดูแลกิจการ เพื่อประโยชน์สูงสุดของบริษัท บริษัทจึงมีนโยบายเกี่ยวกับความรับผิดชอบ

ของคณะกรรมการในเรื่องต่างๆ อาทิ องค์ประกอบของกรรมการ คุณสมบัติของกรรมการ รวมทั้งบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบ

ของคณะกรรมการ โดยมีรายละเอียด ดังนี้

5.1)	คุณสมบัติของคณะกรรมการ

	 คณะกรรมการบรษิทัประกอบดว้ย กรรมการทีม่คีวามรู ้ความสามารถ มปีระสบการณ ์มปีระวตักิารทำ�งานทีโ่ปรง่ใส มคีณุธรรม

และความรบัผดิชอบ รวมทัง้ตอ้งมคีวามหลากหลายของวชิาชพี และมปีระสบการณท์ีเ่ปน็ประโยชนต์อ่การประกอบธรุกจิของ

บริษัท อาทิ ทักษะด้านบัญชีการเงิน ด้านการจัดการ ด้านกลยุทธ์ ด้านกฎหมาย และด้านการกำ�กับดูแลกิจการ โดยมิได้

มีการกีดกันทางเพศแต่อย่างใด อันจะช่วยให้การดำ�เนินงานของบริษัทบรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่กำ�หนดไว้ ซึ่ง

กรรมการของบริษัททั้ง 9 ท่าน มีคุณสมบัติเป็นไปตามคุณสมบัติของกรรมการบริษัทตามที่ได้กำ�หนดไว้ในหัวข้อ “โครงสร้าง

การจัดการ” นอกจากนั้น กรรมการทั้ง 9 ท่าน ยังได้อุทิศเวลาและความพยายามในการปฏิบัติหน้าที่กรรมการอย่างเต็มที่ 

โดยสามารถดูได้จากจำ�นวนครั้งในการเข้าร่วมประชุมของกรรมการแต่ละท่าน ในหัวข้อ “5.5.4) การประชุมคณะกรรมการ

และคณะกรรมการชุดย่อย”

5.2)	ความเป็นอิสระจากฝ่ายจัดการของคณะกรรมการ

•	 การแยกตำ�แหน่งประธานกรรมการและประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

	 คณะกรรมการบริษัทมีบทบาทสำ�คัญในการกำ�กับดูแลกิจการเพื่อประโยชน์สูงสุดของบริษัท และผู้ถือหุ้นโดยรวม ดังนั้น 

เพื่อให้เกิดความสมดุลในอำ�นาจการดำ�เนินงาน บริษัทได้แยกตำ�แหน่งประธานกรรมการบริษัท และประธานเจ้าหน้าที่

บรหิาร มใิหเ้ปน็บคุคลเดยีวกนั โดยประธานกรรมการของบรษิทั เปน็กรรมการอสิระตามความหมายของตลาดหลกัทรพัยฯ์  

และไมม่คีวามสมัพนัธใ์ดๆ กบัฝา่ยบรหิาร โดยประธานกรรมการและประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิารมขีอบเขตอำ�นาจหนา้ที ่ดงันี้

	 ขอบเขตอำ�นาจหน้าที่ของประธานกรรมการ

1.	 รบัผดิชอบในฐานะผูน้ำ�ของคณะกรรมการในการกำ�กบั ตดิตาม ดแูลการบรหิารงานของคณะกรรมการบรหิาร และ

คณะกรรมการชุดย่อย ให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามแผนงานที่กำ�หนดไว้

2.	 เป็นประธานการประชุมคณะกรรมการ และผู้ถือหุ้นของบริษัท

3.	 เป็นผู้ลงคะแนนเสียงชี้ขาดในกรณีที่ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทมีการลงคะแนนเสียง และคะแนนเสียง 2 ฝ่าย

เท่ากัน
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	 ขอบเขตอำ�นาจหน้าที่ของประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

1. 	 บรหิารจดัการและควบคมุดแูลการดำ�เนนิกจิการทีเ่กีย่วขอ้งกบัการบรหิารงานทัว่ไปของบริษทั เพ่ือใหเ้ป็นไปตาม

วัตถุประสงค์ นโยบาย ระเบียบ และข้อบังคับของบริษัท

2. 	 พิจารณาแผนการลงทุนในธุรกิจต่างๆ นำ�เสนอต่อคณะกรรมการบริหาร และคณะกรรมการบริษัท เพื่อพิจารณา

อนุมัติต่อไป

3.	 มีอำ�นาจในการทำ�นิติกรรมผูกพันบริษัท ตามขอบเขตที่กำ�หนดไว้ในนโยบายและระเบียบวิธีปฏิบัติของบริษัท  

เรื่องอำ�นาจอนุมัติดำ�เนินการ

4.	 การดำ�เนินงานใดๆ ที่ได้รับมอบหมายตามมติที่ประชุมคณะกรรมการ และ/หรือมติที่ประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัท

	 การมอบหมายอำ�นาจหนา้ทีแ่ละความรบัผดิชอบใหป้ระธานเจา้หนา้ทีบ่รหิารนัน้ จะไมม่ลีกัษณะเปน็การมอบอำ�นาจ หรอื 

มอบอำ�นาจชว่ง ทีท่ำ�ใหป้ระธานเจา้หนา้ทีบ่รหิารหรอืผูร้บัมอบอำ�นาจจากประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิาร สามารถอนมุตัริายการ 

ทีต่นหรอืบคุคลทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ มสีว่นไดเ้สยี หรอือาจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชนใ์นลกัษณะอืน่ใดกบับรษิทั หรอื 

บรษิทัยอ่ยของบรษิทั ยกเวน้เปน็การอนมุตัริายการทีเ่ปน็ไปตามนโยบาย และหลกัเกณฑท์ีค่ณะกรรมการบรษิทัพจิารณา

อนุมัติไว้ โดยการอนุมัติรายการดังกล่าวจะต้องเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท และ/หรือที่ประชุมผู้ถือหุ้น 

เพื่อพิจารณาและอนุมัติรายการดังกล่าวตามข้อกำ�หนดของตลาดหลักทรัพย์ฯ ก.ล.ต. หรือกฎหมายที่เกี่ยวข้องกำ�หนด

•	 การถ่วงดุลของกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร

	 บรษิทัมกีรรมการทีไ่มเ่ปน็ผูบ้รหิารไมน่อ้ยกวา่กึง่หนึง่ของจำ�นวนกรรมการทัง้หมด ซึง่ในจำ�นวนดงักลา่วมกีรรมการอสิระ

อยา่งนอ้ย 1 ใน 3 ของจำ�นวนกรรมการทัง้หมด และไมน่อ้ยกวา่ 3 คน ทีม่คีวามเปน็อสิระอยา่งแทจ้รงิจาก ฝา่ยบรหิาร

และปราศจากความสมัพนัธท์างธรุกจิ หรอืความสมัพนัธอ์ืน่ใด โดยมสีว่นรว่มในการกำ�กบัดแูลกจิการดว้ยความเปน็อสิระ

และเป็นกลาง เพื่อประโยชน์สูงสุดของผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสียของบริษัท และเพื่อให้เกิดความสมดุลในอำ�นาจการ

ดำ�เนินงาน บริษัทได้แยกตำ�แหน่งประธานกรรมการบริษัท และประธานเจ้าหน้าที่บริหารมิให้เป็นบุคคลเดียวกัน โดยมี

กรรมการอิสระดำ�รงตำ�แหน่งประธานกรรมการของบริษัท 

	 โครงสรา้งคณะกรรมการบรษิทัในปจัจบุนั ประกอบดว้ยกรรมการทีม่ปีระสบการณ ์ความรูแ้ละความชำ�นาญจากหลากหลาย 

สาขา จำ�นวน 9 ท่าน ประกอบด้วย

-	 กรรมการที่เป็นอิสระ 	 จำ�นวน 	 3 	 ท่าน (คิดเป็นร้อยละ 33.33 ของกรรมการทั้งคณะ)

-	 กรรมการที่เป็นผู้บริหาร 	 จำ�นวน	 4	 ท่าน 

- 	 กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร 	 จำ�นวน	 2 	 ท่าน 

	 ทั้งนี้ กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร 1 ท่าน คือ นายขจรวุฒิ ตยานุกรณ์ เป็นผู้มีประสบการณ์การทำ�งานที่เกี่ยวข้อง 

กับธุรกิจของบริษัท และมีกรรมการอิสระที่เป็นผู้หญิง 1 ท่าน คือ นางสาวรพีพรรณ เหลืองอร่ามรัตน์

	 การมโีครงสรา้งกรรมการดงักลา่ว เพือ่ใหผู้ม้สีว่นไดเ้สยีสามารถมัน่ใจไดว้า่ กรรมการสามารถปฏบิตัหินา้ทีใ่นฐานะตวัแทน

ของผู้ถือหุ้นได้อย่างเป็นอิสระ และมีการถ่วงดุลที่เหมาะสม

•	 บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัทและประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

	 บรษิทัไดม้กีารแบง่แยกอำ�นาจหนา้ทีแ่ละความรับผดิชอบระหวา่งคณะกรรมการบรษิทั และประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิาร  

ซึง่เปน็ผูบ้รหิารสงูสดุของบรษิทัไวอ้ยา่งชดัเจน โดยคณะกรรมการมบีทบาทในการกำ�กบัดแูลใหก้ารบรหิารจดัการเปน็ไปตาม 

เป้าหมาย และแนวทางท่ีจะก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผู้ถือหุ้น โดยคำ�นึงถึงผลประโยชน์ของผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย  

ไม่แสวงหาผลประโยชน์แก่ตนเองหรือแก่ผู้หนึ่งผู้ใด ไม่ดำ�เนินการใดๆ ที่เป็นการขัดแย้งหรือแข่งขันกับผลประโยชน์ 

ของบริษัท และบริษัทในเครือ โดยยึดหลักจริยธรรมที่ดี ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรับผิดชอบ ความระมัดระวัง และความ

ซือ่สตัยส์จุรติ ทัง้นี ้ใหร้วมถงึการดแูลใหก้ารดำ�เนนิกจิการเปน็ไปตามวตัถปุระสงค ์ขอ้บงัคบัของบรษิทั มตคิณะกรรมการ 

มติท่ีประชุมผู้ถือหุ้น ตลอดจนกฎหมาย หลักเกณฑ์ ข้อบังคับของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และสำ�นักงาน 

คณะกรรมการกำ�กับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) ส่วนประธานเจ้าหน้าที่บริหารทำ�หน้าที่เป็นหัวหน้าคณะ 

หรือผู้นำ�คณะเจ้าหน้าที่บริหารของบริษัทในการบริหารจัดการ และควบคุมดูแลการดำ�เนินกิจการที่เกี่ยวข้องกับการ

บริหารงานทั่วไปของบริษัท
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5.3)	การดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการในบริษัทจดทะเบียนอื่น
•	 นโยบายการดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการในบริษัทจดทะเบียนอื่นของกรรมการ
	 เพื่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าที่ในฐานะกรรมการบริษัท คณะกรรมการบริษัทได้กำ�หนด “นโยบาย” ในการดำ�รง

ตำ�แหน่งกรรมการในบริษัทจดทะเบียนอื่นของกรรมการแต่ละท่านให้ไม่เกิน 5 บริษัท กรรมการบริษัท ทั้ง 9 ท่าน  
ไม่มีท่านใดที่ดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการในบริษัทจดทะเบียนอื่นเกิน 5 บริษัท ซึ่งเป็นการแสดงให้เห็นว่าคณะกรรมการของ
บริษัทสามารถอุทิศเวลาในการปฏิบัติหน้าที่อย่างมีประสิทธิภาพได้ดีเกินกว่านโยบายที่กำ�หนดไว้

•	 นโยบายการดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการในบริษัทอื่นของผู้บริหารระดับสูง
	 คณะกรรมการบรษิทัไดก้ำ�หนดนโยบายในการดำ�รงตำ�แหนง่กรรมการในบรษิทัอืน่ของผูบ้รหิารระดบัสงู โดยกำ�หนดใหก้อ่น 

ทีผู่บ้รหิารทา่นใดจะไปดำ�รงตำ�แหนง่กรรมการในบรษิทัอืน่ จะตอ้งแจง้ใหค้ณะกรรมการบรหิารทราบเพือ่พจิารณาอนมุตั ิ
ทั้งนี้ ต้องไม่เป็นกรรมการในบริษัทที่ดำ�เนินธุรกิจสภาพอย่างเดียวกับบริษัท หรือเป็นการแข่งขันกับกิจการของบริษัท

5.4)	ความโปร่งใสในการสรรหากรรมการและผู้บริหาร
	 คณะกรรมการบริษัทได้จัดให้มีกระบวนการในการสรรหาและคัดเลือกกรรมการและผู้บริหารของบริษัทอย่างโปร่งใส  

โดยสามารถดูรายละเอียดได้ในหัวข้อ “3. การสรรหาและแต่งตั้งกรรมการและผู้บริหารระดับสูงสุด”

5.5)	ผลการดำ�เนินงานของคณะกรรมการในปีที่ผ่านมา
5.5.1)	 การกำ�หนดนโยบายและทิศทางการดำ�เนินธุรกิจ
	 คณะกรรมการบรษิทัไดก้ำ�หนดวสิยัทศันแ์ละพนัธกจิไวอ้ยา่งชดัเจน โดยไดเ้ปดิเผยเรือ่งดงักลา่วไวใ้น “นโยบายและ

ภาพรวมการประกอบธรุกจิ” ภายใตห้วัขอ้ “วสิยัทศัน ์พนัธกจิ เปา้หมายในการดำ�เนนิงาน และกลยทุธข์ององคก์ร”

	 การติดตามดูแลในเรื่องจริยธรรมทางธุรกิจ
	 บริษัทได้มีการสื่อสารแนวทางการปฏิบัติตามจริยธรรมทางธุรกิจผ่านทางช่องทางต่างๆ อีกทั้ง บริษัทยังได้กำ�หนด

ให้เป็นหน้าที่และความรับผิดชอบของกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกคน ที่จะต้องรับทราบ และปฏิบัติตาม
นโยบายและขอ้กำ�หนดของบรษิทั โดยการตดิตามดแูลใหม้กีารปฏบิตัติามจรยิธรรมทางธรุกจิ เปน็หนา้ทีข่องผูบ้งัคบั
บญัชาทกุคนทกุระดบั ทีจ่ะตอ้งทำ�การสอดสอ่งดแูล รวมถงึใหค้ำ�แนะนำ�และคำ�ปรกึษาในกรณทีีป่ระสบปญัหาในการ 
ตัดสินใจหรือปฏิบัติงานเกี่ยวกับจริยธรรมทางธุรกิจที่ไม่ได้กำ�หนดไว้ โดยคำ�แนะนำ�ดังกล่าวจะต้องอยู่บนพื้นฐาน
ของกฎหมาย ไมข่ดัตอ่นโยบาย หรอืจรยิธรรมทางธรุกจิของบรษิทั และจะตอ้งไมส่ง่ผลเสยีตอ่ภาพลกัษณข์องบรษิทั 
รวมถงึจะไมส่ง่ผลเสยีตอ่ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีของบรษิทัอกีดว้ย นอกจากนี ้ทางบรษิทัยงัมกีารดแูลปรบัปรงุจรยิธรรม
ทางธุรกิจให้มีความเหมาะสมและทันสมัยอยู่เสมอ

	 ในกรณทีีป่รากฎเหตวุา่มกีารปฏบิตัฝิา่ฝนืจรยิธรรมทางธรุกจิ ใหผู้บ้งัคบับญัชาดำ�เนนิการตามสมควรแกก่รณ ีเพือ่ให ้
มกีารแกไ้ขหรอืดำ�เนนิงานทีถ่กูตอ้งหรอืตกัเตอืนแลว้แตก่รณ ีทัง้นี ้ผูท้ีก่ระทำ�ผดิจะถกูพจิารณาทางวนิยั และยงัอาจ 
ได้รับโทษตามกฎหมาย หากการกระทำ�นั้นขัดต่อกฎหมาย

	 นอกจากนัน้ เพือ่ปฏบิตัใิหเ้ปน็ไปตามขอ้กำ�หนดในแบบประเมนิความเพยีงพอของการควบคมุภายใน และสอดคลอ้งกบั 
การกำ�กบัดแูลกจิการทีด่ขีองบรษิทั ในป ี2560 บรษิทัจงึไดจ้ดัใหม้กีารประเมนิผลเรือ่งจรยิธรรมธรุกจิ เพือ่ใหผู้บ้รหิาร 
ของบริษัททำ�การประเมินตนเอง ว่าได้มีการปฏิบัติตามจริยธรรมธุรกิจที่บริษัทกำ�หนดไว้ครบถ้วนหรือไม่ และให้
รายงานผลการประเมินดังกล่าวต่อคณะกรรมการตรวจสอบ โดยแบ่งหัวข้อการประเมินออกเป็น 16 หัวข้อ ดังนี้

1.	 ความขัดแย้งทางผลประโยชน์
2.	 ความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้น
3.	 นโยบายการปฏิบัติต่อพนักงาน
4.	 จรรยาบรรณของพนักงาน
5.	 นโยบายการปฏิบัติต่อลูกค้า
6.	 นโยบายการปฏิบัติต่อคู่ค้า
7.	 นโยบายการปฏิบัติต่อเจ้าหนี้
8.	 นโยบายการปฏิบัติต่อคู่แข่งทางการค้า
9.	 นโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น
10.	นโยบายการฟอกเงิน
11.	นโยบายด้านภาษี
12.	นโยบายพัฒนาเพื่อความยั่งยืน
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13.	ความรับผิดชอบต่อสังคมและส่วนรวม
14.	ความรับผิดชอบต่อชุมชน
15.	ความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม
16.	นโยบายการไม่ละเมิดสิทธิมนุษยชน

	 จากผลการประเมินดังกล่าวในภาพรวมทั้ง 16 หัวข้อ อยู่ในระดับที่ดีเยี่ยม คิดเป็นร้อยละ 99.87 

	 อนึง่ บรษิทัยงัมอีกีชอ่งทางหนึง่ในการรบัแจง้เบาะแส หรอืขอ้รอ้งเรยีน หรอืขอ้คดิเหน็เกีย่วกบัการกระทำ�ผดิกฎหมาย 
หรือจริยธรรม รวมถึงพฤติกรรมที่อาจส่อถึงการทุจริต การปฏิบัติอย่างไม่เท่าเทียม โดยบริษัทได้กำ�หนดขั้นตอน 
และวธิกีารแจง้เบาะแส รวมถงึการปกปอ้งพนกังานผูแ้จง้เบาะแส ตามรายละเอยีดในหวัขอ้ “1.2 จรยิธรรมธรุกจิ” 
เรื่องขั้นตอนและวิธีการ “การแจ้งเบาะแสและการปกป้องพนักงานผู้แจ้งเบาะแส”

5.5.2)	 ภาวะผู้นำ�และวิสัยทัศน์
	 คณะกรรมการบริษัทได้มีส่วนในการกำ�หนดและให้ความเห็นชอบวิสัยทัศน์ พันธกิจ กลยุทธ์ เป้าหมาย แผนธุรกิจ 

และงบประมาณของบริษัท ตลอดจนกำ�กับดูแลให้ฝ่ายจัดการดำ�เนินการให้เป็นไปตามแผนธุรกิจ และงบประมาณ 
ทีก่ำ�หนดไวอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล เพือ่เพิม่มลูคา่ทางเศรษฐกจิสงูสดุใหแ้กก่จิการและความมัน่คงสงูสดุ 
ใหแ้กผู่ถ้อืหุน้ โดยคำ�นงึถงึผลประโยชนข์องผูม้สีว่นไดเ้สยีทกุฝา่ย ไมแ่สวงหาผลประโยชนแ์กต่นเองหรอืแกผู่ห้นึง่ผูใ้ด 
ไมด่ำ�เนนิการใดๆ ทีเ่ปน็การขดัแยง้หรอืแขง่ขนักบัผลประโยชนข์องบรษิทั และบรษิทัในเครอื โดยยดึหลกัจรยิธรรมทีด่ ี 
ปฏบิตัหินา้ทีด่ว้ยความซือ่สตัยส์จุรติ ทัง้นี ้ใหร้วมถงึการดแูลใหก้ารดำ�เนนิกจิการเปน็ไปตามวตัถปุระสงค ์ขอ้บงัคบั
ของบรษิทั ตลอดจนกฎหมาย หลกัเกณฑ ์ขอ้บงัคบัของตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย และสำ�นกังานคณะกรรมการ 
กำ�กับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) คณะกรรมการบริษัทได้จัดให้บริษัทมีระบบการควบคุมภายใน  
การตรวจสอบภายใน และมาตรการบรหิารความเสีย่งทีม่ปีระสทิธผิล รวมทัง้มกีารตดิตามการดำ�เนนิการในเรือ่งดงักลา่ว 
โดยคณะกรรมการตรวจสอบ และรายงานอย่างสม่ำ�เสมอในที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท

5.5.3)	 การแต่งตั้งคณะกรรมการชุดย่อย
	 เพือ่กำ�กบัดแูลใหฝ้า่ยจดัการบรหิารกจิการใหเ้ปน็ไปตามนโยบายทีก่ำ�หนดไวอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ คณะกรรมการบรษิทั 

ไดแ้ตง่ตัง้คณะกรรมการชดุยอ่ยเพือ่ชว่ยในการกำ�กบัดแูลกจิการของบรษิทั และชว่ยแบง่เบาภาระของคณะกรรมการบริษทั 
ในการตรวจสอบหรอืพจิารณาเรือ่งตา่งๆ ทีส่ำ�คญัตอ่บรษิทั โดยคณะกรรมการชดุยอ่ยของบรษิทัมทีัง้หมด 6 คณะ ดงันี้

-	 คณะกรรมการตรวจสอบ
-	 คณะกรรมการบริหาร 
-	 คณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการ
-	 คณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน 
-	 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 
-	 คณะกรรมการพัฒนาเพื่อความยั่งยืน

	 สำ�หรับรายละเอียดบทบาท ภาระหน้าที่ ความรับผิดชอบ และองค์ประกอบของแต่ละคณะได้แสดงไว้ในหัวข้อ  
“2. คณะกรรมการชุดย่อย” นอกจากนั้น คณะกรรมการยังได้กำ�หนดให้มีกฎบัตรของคณะกรรมการชุดย่อย และ
เผยแพร่ไว้ในเว็บไซต์ของบริษัท (www.samtel.com)

5.5.4)	 การประชุมคณะกรรมการ และคณะกรรมการชุดย่อย
1)	 คณะกรรมการบริษัท
	 คณะกรรมการกำ�หนดให้มีการประชุมอย่างน้อยปีละ 7 ครั้ง และมีการประชุมพิเศษเพิ่มเติมตามความจำ�เป็น  

โดยหนว่ยงานเลขานกุารบรษิทัได้จัดส่งกำ�หนดการประชุมทัง้ปีเป็นการล่วงหน้า และแจ้งใหก้รรมการแตล่ะทา่นทราบ 
กำ�หนดการดังกล่าว เพื่อให้กรรมการสามารถจัดเวลาในการเข้าร่วมประชุมได้ ซึ่งในหนังสือเชิญประชุมมีการ 
กำ�หนดวาระการประชมุชดัเจน และมวีาระพิจารณาตดิตามผลการดำ�เนินงานเป็นประจำ� หน่วยงานเลขานุการบรษิทั 
ไดจ้ดัสง่หนงัสอืเชญิประชมุพรอ้มระเบยีบวาระการประชมุและเอกสารประกอบการประชมุใหก้บัคณะกรรมการ
ลว่งหนา้อยา่งนอ้ย 5 วนัทำ�การ กอ่นวนัประชมุคณะกรรมการ เพือ่ใหค้ณะกรรมการไดม้เีวลาศกึษาขอ้มลูกอ่น
เข้าร่วมประชุม ปกติการประชุมแต่ละครั้งจะใช้เวลาประมาณ 2 ชั่วโมง นอกจากนั้น คณะกรรมการบริษัท 
กำ�หนดใหค้ณะกรรมการมจีำ�นวนองคป์ระชมุขัน้ต่ำ� ณ ขณะทีค่ณะกรรมการจะลงมตใินทีป่ระชมุคณะกรรมการวา่  
ตอ้งมกีรรมการอยูไ่มน่อ้ยกวา่ 2 ใน 3 ของจำ�นวนกรรมการทัง้หมด โดยในป ี2560 ทีผ่า่นมา คณะกรรมการบรษิทั 
มีการประชุมทั้งสิ้น 8 ครั้ง ซึ่งสามารถสรุปได้ดังนี้
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	 หมายเหตุ :	 (1)	 ได้ลาออกจากตำ�แหน่ง ประธานกรรมการ และกรรมการอิสระ เมื่อวันที่ 28 พฤศจิกายน 2560 
		  (2)	 ได้รับการแต่งตั้งให้ดำ�รงตำ�แหน่ง ประธานกรรมการ เมื่อวันที่ 1 ธันวาคม 2560 
		  (3)	 ติดภารกิจสำ�คัญต่างประเทศ

	 ในการประชมุคณะกรรมการบรษิทัในป ี2560 คณะกรรมการบรษิทัไดม้กีารพจิารณาเรือ่งตา่งๆ ซึง่สรปุสาระสำ�คญั 

ของเรื่องที่พิจารณาได้ดังนี้

-	 พิจารณาผลการดำ�เนินงานประจำ�ปี 2559 และผลการดำ�เนินงานแต่ละไตรมาสของปี 2560

-	 พิจารณาผลการประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในของบริษัท

-	 รบัทราบผลการเสนอวาระการประชุมผู้ถือหุ้นรายย่อย และการส่งคำ�ถามล่วงหน้าก่อนวนัประชุมสามัญผูถ้อืหุน้  

ประจำ�ปี 2560

-	 รับทราบรายงานผลการดำ�เนินงานของคณะกรรมการชุดย่อย สำ�หรับปี 2560

-	 รับทราบผลการประเมินคุณภาพการจัดประชุมสามัญผู้ถือหุ้น ประจำ�ปี 2560

-	 รับทราบผลการประเมินการกำ�กับดูแลกิจการของบริษัทจดทะเบียน ประจำ�ปี 2560

-	 รบัทราบผลการประเมนิตนเองของคณะกรรมการบรษิทั ประจำ�ป ี2559 และคณะกรรมการชดุยอ่ย ประจำ�ป ี 

2559 และผลการปฏิบัติงานของประธานเจ้าหน้าที่บริหาร (CEO) และเลขานุการบริษัท ประจำ�ปี 2559 

และพจิารณาหลกัเกณฑใ์นการประเมนิตนเองของคณะกรรมการบรษิทั และคณะกรรมการชดุยอ่ย ประจำ�ป ี 

2560 และการประเมินผลการปฏิบัติงานของประธานเจ้าหน้าที่บริหาร (CEO) และเลขานุการบริษัท 

ประจำ�ปี 2560

-	 รับทราบรายงานการถือครองหลักทรัพย์ของกรรมการและผู้บริหารของบริษัทที่มีการเปล่ียนแปลงจาก 

การประชุมครั้งก่อน

-	 รับทราบรายงานผลการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ

-	 รับทราบข้อมูลข่าวสารต่างๆ เกี่ยวกับกฎหมายใหม่หรือกฎหมายที่มีการเปลี่ยนแปลง

-	 พิจารณารายการที่เกี่ยวโยงกัน

-	 พิจารณาอนุมัติวิสัยทัศน์ พันธกิจ รวมทั้งแผนการดำ�เนินงานของบริษัท สำ�หรับปี 2561

-	 พจิารณาทบทวนและแกไ้ขนโยบายการกำ�กบัดแูลกจิการ จรยิธรรมธรุกจิ และกฎบตัรคณะกรรมการชดุยอ่ย 

ของบริษัท

-	 พิจารณาให้ความเห็นสำ�หรับวาระการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำ�ปี 2560 ทุกวาระก่อนนำ�เสนอต่อที่

ประชุมผู้ถือหุ้น

-	 พิจารณาการจ่ายเงินปันผลระหว่างกาลสำ�หรับผลการดำ�เนินงานงวดหกเดือนแรกของปี 2560

-	 พิจารณาการจ่ายเงินปันผลประจำ�ปี 2559

-	 พิจารณาการแต่งตั้งกรรมการในคณะกรรมการชุดย่อย

-	 พจิารณาอตัราการขึน้เงนิเดอืนประจำ�ป ี2561 การกำ�หนดโบนสัประจำ�ป ี2560 และนโยบายการจา่ยโบนสั 

ปี 2561

	 	 ดำ�รงตำ�แหน่ง	 วาระการดำ�รงตำ�แหน่ง	 การเข้าร่วมประชุม /

	 รายชื่อกรรมการ	 กรรมการตั้งแต่	 (ปี-เดือน)	 การประชุมทั้งหมด

	 	 	 	 (ครั้ง)
1.	 นายสมบัติ	 อุทัยสาง	 เมษายน 2551	 9-7	 7/7(1)

2.	 พลเอกสัมพันธ์	 บุญญานันต์	 เมษายน 2551	 9-8	 8/8(2)

3.	 นายวิชัย	 โภคาสัมฤทธิ์	 เมษายน 2554	 6-8	 7/8(3)

4.	 นางสาวรพีพรรณ	เหลืองอร่ามรัตน์	 เมษายน 2551	 9-8	 8/8
5.	 นายขจรวุฒิ	 ตยานุกรณ์	 เมษายน 2547	 13-8	 8/8
6.	 นายศิริชัย	 รัศมีจันทร์	 กรกฎาคม 2541	 19-6	 8/8
7.	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์	 กรกฎาคม 2539	 21-5	 8/8
8.	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์	 กรกฎาคม 2539	 21-5	 8/8
9.	 นายธนานันท์	 วิไลลักษณ์	 เมษายน 2559	 1-8	 6/8(3)	
10.	นายจง	 ดิลกสมบัติ	 มกราคม 2555	 5-11	 8/8
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-	 พิจารณาการประกันความรับผิดชอบของกรรมการและเจ้าหน้าที่ของบริษัท

-	 พิจารณาอนุมัติการเลือกตั้งประธานกรรมการบริษัท

-	 พิจารณาการกำ�หนดชื่อกรรมการผู้มีอำ�นาจลงนามผูกพันบริษัท

-	 พิจารณาการเปลี่ยนแปลงผู้มีอำ�นาจลงนามในเอกสารทางการเงิน

-	 พิจารณากำ�หนดวันประชุมคณะกรรมการบริษัท ประจำ�ปี 2561

	 ทั้งนี้ ได้มีการจดบันทึกการประชุมเป็นลายลักษณ์อักษร และจัดเก็บรายงานการประชุมที่ผ่านการรับรองจาก

คณะกรรมการ พร้อมทั้งให้คณะกรรมการและผู้ที่เกี่ยวข้องตรวจสอบได้

2)	 คณะกรรมการชุดย่อย

	 ในปี 2560 คณะกรรมการชุดย่อย มีจำ�นวนครั้งในการประชุม และประวัติการเข้าร่วมประชุมของกรรมการ

แต่ละท่าน สรุปได้ดังนี้

	 	 	 	การเข้าร่วมประชุม / การประชุมทั้งหมด

	 	 คณะกรรมการ	คณะกรรมการ	คณะกรรมการ	คณะกรรมการ	คณะกรรมการ	คณะกรรมการ
	 รายชื่อ	 ตรวจสอบ	 บริหาร	 กำ�กับ	 สรรหาและ	 บริหาร	 พัฒนา
				    ดูแลกิจการ	 กำ�หนด	 ความเสี่ยง	 เพื่อความยั่งยืน
	 	 	 	 	 ค่าตอบแทน

1.	 พลเอกสัมพันธ์	 บุญญานันต์	 5/5		  2/2(3)	 3/3
2.	 นายวิชัย	 โภคาสัมฤทธิ์	 4/5(1)		  3/3	 2/3(1)

3.	 น.ส.รพีพรรณ	 เหลืองอร่ามรัตน์	 5/5		  1/1(4)	 3/3
4.	 นายขจรวุฒิ	 ตยานุกรณ์			   3/3
5.	 นายศิริชัย	 รัศมีจันทร์		  2/2(2)	 2/2(5)

6.	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์		  12/12			   3/3
7.	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์		  9/12(1)			   3/3
8.	 นายธนานันท์	 วิไลลักษณ์		  9/12(1)			   3/3
9.	 นายจง	 ดิลกสมบัติ		  12/12	 3/3		  3/3	 2/2
10.	นายพรชัย	 กรัยวิเชียร						      2/2
11.	นางสาวโชติกา	 กำ�ลูนเวสารัช						      2/2
12.	นายสุชาติ	 ดวงทวี						      2/2
13.	นางนิศาชล	 อุดมวงศ์วิวัฒน์						      2/2
14.	นางสาวกนกวรรณ จันทร์สว่างภูวนะ						      2/2

	 หมายเหตุ :	 (1)	 ติดภารกิจสำ�คัญต่างประเทศ
		  (2)	 ลาออกจากตำ�แหน่งกรรมการบริหาร โดยมีผลตั้งแต่วันที่ 1 มีนาคม 2560
		  (3)	 ลาออกจากตำ�แหน่งกรรมการกำ�กับดูแลกิจการ โดยมีผลตั้งแต่วันที่ 1 ธันวาคม 2560
		  (4)	 ได้รับการแต่งตั้งให้ดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการกำ�กับดูแลกิจการ โดยมีผลตั้งแต่วันที่ 1 ธันวาคม 2560

		  (5)	 ได้รับการแต่งตั้งให้ดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการกำ�กับดูแลกิจการ โดยมีผลตั้งแต่วันที่ 9 พฤษภาคม 2560		   

	 ทั้งนี้ รายละเอียดการพิจารณาเรื่องต่างๆ ของการประชุมคณะกรรมการชุดย่อย แต่ละคณะ ในรอบปี 2560 

ไดเ้ปดิเผยไวใ้นรายงานของคณะกรรมการชดุยอ่ยแตล่ะคณะ ซึง่อยูใ่นรายงานประจำ�ป ี2560 (แบบ 56-2 หรอื 

Annual Report)

3)	 การประชุมระหว่างกันเองของกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร

	 ในป ี2560 กรรมการทีไ่มเ่ปน็ผูบ้รหิารไดม้กีารประชมุระหวา่งกนัเองกอ่นหรอืหลงัการประชมุคณะกรรมการบรษิทั 

ทุกครั้ง โดยไม่มีฝ่ายจัดการร่วมอยู่ด้วย เพื่ออภิปรายปัญหาต่างๆ เกี่ยวกับการจัดการที่อยู่ในความสนใจ
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5.6)	ความขัดแย้งทางผลประโยชน์

	 เพื่อป้องกันปัญหาความขัดแย้งทางผลประโยชน์ บริษัทจึงได้กำ�หนดแนวทางปฏิบัติสำ�หรับกรรมการและพนักงาน เพื่อยึดถือ

เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน (สามารถดูรายละเอียดเรื่องความขัดแย้งทางผลประโยชน์ได้ที่หัวข้อ “1.2 จริยธรรมธุรกิจ”)

5.7)	ระบบการควบคุมภายในและการตรวจสอบภายใน

	 (สามารถดูรายละเอียดในหัวข้อ “การควบคุมภายใน การบริหารจัดการความเสี่ยง และการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น”)

5.8)	การบริหารความเสี่ยง

	 (สามารถดูรายละเอียดในหัวข้อ “การควบคุมภายใน การบริหารจัดการความเสี่ยง และการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น”)

5.9)	การประเมินคณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการชุดย่อย ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร และเลขานุการบริษัท	

5.9.1)	 การประเมินตนเองของคณะกรรมการบริษัททั้งคณะ

	 คณะกรรมการกำ�กบัดแูลกจิการ ไดจ้ดัใหม้กีารประเมนิผลการปฏบิตังิานของคณะกรรมการบรษิทัทัง้คณะ ประจำ�ป ี 

2560 เพือ่มุง่เนน้ใหก้ารประเมนิผลสามารถสะทอ้นถงึประสทิธภิาพในการดำ�เนนิงานตามหลกัการกำ�กบัดแูลกจิการทีด่ ี 

โดยบริษัทได้นำ�แบบประเมินฯ ของตลาดหลักทรัพย์ฯ มาปรับใช้ให้เหมาะสมกับบริษัท ซึ่งแบบประเมินได้รับการ

อนุมัติเห็นชอบจากคณะกรรมการบริษัท ในการประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 8/2560 เมื่อวันที่ 14 ธันวาคม 

2560 และได้มีการจัดส่งแบบประเมินดังกล่าวให้กับคณะกรรมการบริษัทเพื่อการประเมินผล ซ่ึงในแบบประเมิน 

จะครอบคลุมเรื่องต่างๆ ดังนี้

•	 โครงสร้างและคุณสมบัติของคณะกรรมการ

•	 บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ

•	 การประชุมคณะกรรมการ

•	 การทำ�หน้าที่ของกรรมการ

•	 ความสัมพันธ์กับฝ่ายจัดการ

•	 การพัฒนาตนเองของกรรมการและการพัฒนาผู้บริหาร

	 ผลการประเมินการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัททั้งคณะ ในรอบปีที่ผ่านมา ซึ่งประเมินโดยกรรมการบริษัท

ทั้ง 9 ท่าน ในภาพรวมทั้ง 6 หัวข้อ ถือว่าอยู่ในระดับ ดีเยี่ยม คิดเป็นร้อยละ 97.71 

5.9.2)	 การประเมินตนเองของคณะกรรมการบริษัทรายบุคคล

	 คณะกรรมการกำ�กบัดแูลกจิการ ไดจ้ดัใหม้กีารประเมนิผลการปฏบิตังิานของคณะกรรมการบรษิทัรายบคุคล ประจำ�ป ี 

2560 เพือ่ใชใ้นการพฒันาประสทิธภิาพการปฏบิตังิานของคณะกรรมการบรษิทัเปน็รายบคุคลอยา่งตอ่เนือ่ง โดยบรษิทั 

ไดน้ำ�แบบประเมนิฯ ของตลาดหลกัทรพัยฯ์ มาปรบัใชใ้หเ้หมาะสมกบับรษิทั ซึง่แบบประเมนิไดร้บัการอนมุตัเิหน็ชอบ 

จากคณะกรรมการบริษัท ในการประชุมคณะกรรมการบริษัทครั้งที่ 8/2560 เมื่อวันที่ 14 ธันวาคม 2560 และ 

ได้มีการจัดส่งแบบประเมินดังกล่าวให้กับคณะกรรมการบริษัทเพื่อการประเมินผล ซึ่งแบบประเมินจะครอบคลุม

เรื่องต่างๆ ดังนี้

•	 โครงสร้างและคุณสมบัติของคณะกรรมการ

•	 การประชุมของคณะกรรมการ

•	 บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ

•	 การพัฒนาตนเอง

	 ผลการประเมินการปฏิบัตงิานของคณะกรรมการบรษิทัเปน็รายบคุคล ในรอบปทีีผ่า่นมา ซึง่ประเมนิโดยกรรมการบรษิทั 

ทั้ง 9 ท่าน ในภาพรวมทั้ง 4 หัวข้อ ถือว่าอยู่ในระดับ ดีเยี่ยม คิดเป็นร้อยละ 97.38

5.9.3)	 การประเมินตนเองของคณะกรรมการตรวจสอบ

	 เพือ่ใหค้ณะกรรมการตรวจสอบไดป้ระเมนิผลการปฏบิตังิานของตนเองในรอบปทีีผ่า่นมา วา่มกีารปฏบิตัติามแนวทาง

การปฏิบัติท่ีดีหรือไม่ และมีประสิทธิผลมากน้อยเพียงใด จึงได้จัดให้มีการประเมินผลดังกล่าว โดยบริษัทได้นำ� 

แบบประเมินฯ ของตลาดหลักทรัพย์ฯ มาปรับใช้ให้เหมาะสมกับบริษัท ซ่ึงแบบประเมินได้รับการอนุมัติเห็นชอบ

จากคณะกรรมการบริษัท ในการประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 8/2560 เมื่อวันที่ 14 ธันวาคม 2560 และ

ได้มีการจัดส่งแบบประเมินดังกล่าวให้กับกรรมการตรวจสอบเพื่อการประเมินผล ซึ่งในแบบประเมินจะครอบคลุม

เรื่องต่างๆ ดังนี้
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•	 โครงสร้างและคุณสมบัติของคณะกรรมการ

•	 การประชุมของคณะกรรมการ

•	 บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ

•	 การพัฒนาและการฝึกอบรม

•	 กิจกรรมของคณะกรรมการตรวจสอบ

•	 ความสัมพันธ์กับหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน ผู้สอบบัญชี และผู้บริหาร

	 ผลการประเมนิคณะกรรมการตรวจสอบ ในรอบปทีีผ่า่นมา ซึง่ประเมนิโดยกรรมการตรวจสอบ ทัง้ 3 ทา่น ในภาพรวม 

ทั้ง 6 หัวข้อ ถือว่าอยู่ในระดับ ดีเยี่ยม คิดเป็นร้อยละ 99.42

5.9.4)	 การประเมินตนเองของคณะกรรมการชุดย่อย

	 คณะกรรมการกำ�กบัดแูลกจิการ ไดจ้ดัใหม้กีารประเมนิผลการปฏบิตังิานของคณะกรรมการชดุยอ่ย ประจำ�ป ี2560 

ได้แก่ คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการ คณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน  

คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง และคณะกรรมการพฒันาเพือ่ความยัง่ยนื เพือ่นำ�ผลการประเมนิทีไ่ดไ้ปพฒันาการ

ปฏบิตังิานของคณะกรรมการชดุยอ่ยแตล่ะคณะใหม้ปีระสทิธภิาพยิง่ขึน้ และเปน็ไปตามหนา้ที ่ความรบัผดิชอบทีไ่ดร้บั 

มอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท โดยบริษัทได้นำ�แบบประเมินฯ ของตลาดหลักทรัพย์ฯ มาปรับใช้ให้เหมาะสม

กับบริษัท ซึ่งแบบประเมินได้รับการอนุมัติเห็นชอบจากคณะกรรมการบริษัท ในการประชุมคณะกรรมการบริษัท 

ครั้งที่ 8/2560 เมื่อวันที่ 14 ธันวาคม 2560 และได้มีการจัดส่งแบบประเมินดังกล่าวให้กับกรรมการในแต่ละ 

คณะกรรมการชุดย่อย เพื่อการประเมินผล ซึ่งในแบบประเมินจะครอบคลุมเรื่องต่างๆ ดังนี้

•	 โครงสร้างและคุณสมบัติของคณะกรรมการ

•	 การประชุมของคณะกรรมการ

•	 บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ

•	 การพัฒนาและการฝึกอบรม

	 ผลการประเมินการปฏิบัติงานของคณะกรรมการชุดย่อย ในรอบปีที่ผ่านมา ในภาพรวมทั้ง 4 หัวข้อ มีดังนี้

1.	 คณะกรรมการบริหาร ผลการประเมินอยู่ในระดับ ดีเยี่ยม คิดเป็นร้อยละ 94.74		

2.	 คณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการ ผลการประเมินอยู่ในระดับ ดีเยี่ยม คิดเป็นร้อยละ 98.95

3.	 คณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน ผลการประเมินอยู่ในระดับ ดีเยี่ยม คิดเป็นร้อยละ 99.17

4.	 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ผลการประเมินอยู่ในระดับ ดีเยี่ยม คิดเป็นร้อยละ 93.53

5.	 คณะกรรมการพัฒนาเพื่อความยั่งยืน ผลการประเมินอยู่ในระดับ ดีเยี่ยม คิดเป็นร้อยละ 92.36

5.9.5)	 การประเมินประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

	 คณะกรรมการกำ�กบัดแูลกจิการ ไดจ้ดัใหม้กีารประเมนิผลการปฏบิตังิานของประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิาร ประจำ�ป ี2560  

เพื่อนำ�ไปใช้ในการพิจารณาค่าตอบแทน โดยใช้แบบประเมินที่ได้รับการอนุมัติเห็นชอบจากคณะกรรมการบริษัท  

ในการประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 8/2560 เมื่อวันที่ 14 ธันวาคม 2560 และได้มีการจัดส่งแบบประเมิน

ดังกล่าวให้กับคณะกรรมการบริษัท เพื่อการประเมินผล ซึ่งในแบบประเมินจะครอบคลุมเรื่องต่างๆ ดังนี้

•	 ความเป็นผู้นำ�

•	 การกำ�หนดและปฏิบัติตามแผนกลยุทธ์

•	 การวางแผนและผลปฏิบัติทางการเงิน

•	 ความสัมพันธ์กับคณะกรรมการ

•	 การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน

•	 การบริหารงานและความสัมพันธ์กับบุคลากร

•	 การสืบทอดตำ�แหน่ง

•	 ความรู้ด้านผลิตภัณฑ์และบริการ

•	 การกำ�กับดูแลกิจการที่ดี และจรรยาบรรณธุรกิจ

	 ผลการประเมินประธานเจ้าหน้าที่บริหารในรอบปีที่ผ่านมา ซึ่งประเมินโดยกรรมการบริษัททั้ง 8 ท่าน ในภาพรวม

ทั้ง 9 หัวข้อ ถือว่าอยู่ในระดับ ดีเยี่ยม คิดเป็นร้อยละ 96.71
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5.9.6)	 การประเมินเลขานุการบริษัท

	 เพื่อให้เลขานุการบริษัท ได้พัฒนาประสิทธิภาพการทำ�งาน จึงได้จัดให้มีการประเมินเลขานุการบริษัทด้วย โดยใช้

แบบประเมนิทีไ่ดร้บัการอนมุตัเิหน็ชอบจากคณะกรรมการบรษิทั ในการประชมุคณะกรรมการบรษิทั ครัง้ที ่8/2560 

เมือ่วนัที ่14 ธนัวาคม 2560 และไดม้กีารจดัสง่แบบประเมนิดงักลา่วใหก้บัคณะกรรมการบรษิทั เพือ่การประเมนิผล  

ซึ่งในแบบประเมินจะครอบคลุมเรื่องต่างๆ ดังนี้

•	 ทักษะความรู้ความสามารถของเลขานุการบริษัท

•	 การปฏิบัติตามกฎระเบียบต่างๆ

•	 การติดต่อและประสานงาน

•	 การจัดเก็บเอกสาร

•	 การจัดประชุม

•	 การกำ�กับดูแลกิจการ

	 ผลการประเมนิเลขานกุารบรษิทั ในรอบปทีีผ่า่นมา ซึง่ประเมนิโดยกรรมการบรษิทัทัง้ 9 ทา่น ในภาพรวมทัง้ 6 หวัขอ้  

ถือว่าอยู่ในระดับ ดีเยี่ยม คิดเป็นร้อยละ 95.95 

5.10)	 การพัฒนากรรมการและผู้บริหาร 

•	 การพัฒนากรรมการ

	 บรษิทักำ�หนดใหม้กีารปฐมนเิทศกรรมการใหมท่กุครัง้ทีม่กีารเปลีย่นแปลงกรรมการ เพือ่ใหไ้ดร้บัทราบขอ้มลู 

ทีจ่ำ�เปน็อยา่งเพยีงพอกอ่นการปฏบิตัหินา้ที ่โดยจดัใหม้คีูม่อืกรรมการ เอกสารและขอ้มลูทีเ่ปน็ประโยชนต์อ่การ

ปฏิบัติหน้าที่ของกรรมการใหม่ เพื่อเตรียมความพร้อมในการปฏิบัติหน้าที่ของกรรมการ โดยมีเลขานุการบริษัท

เป็นผู้ประสานงานในเรื่องต่างๆ ดังนี้

	 -	� เรื่องที่ควรทราบ : ลักษณะธุรกิจ โครงสร้างธุรกิจ โครงสร้างกรรมการ ขอบเขตอำ�นาจหน้าที่ กฎหมาย 

ที่ควรทราบ ตลอดจนนโยบาย และแนวทางปฏิบัติในการกำ�กับดูแลกิจการของบริษัท

	 -	� ความรู้ท่ัวไปของธุรกิจ : แนวทางการดำ�เนินธุรกิจของบริษัท เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจในธุรกิจและ 

การดำ�เนินงานด้านต่างๆ ของบริษัท

	 -	� จัดให้มีการพบปะหารือกับประธานกรรมการ และประธานกรรมการบริหาร/ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร  

เพื่อสอบถามข้อมูลเชิงลึกเกี่ยวกับการดำ�เนินธุรกิจของบริษัท

	 อย่างไรก็ตาม ในปีท่ีผ่านมาบริษัทไม่มีการแต่งตั้งกรรมการเข้าดำ�รงตำ�แหน่งในคณะกรรมการบริษัทเพิ่มเติม 

บริษัทจึงมิได้มีการจัดปฐมนิเทศกรรมการใหม่ในปี 2560

	 นอกจากนัน้ เพือ่พฒันาความรูค้วามสามารถในการปฏบิตัหินา้ทีข่องกรรมการ บรษิทัยงัไดส้นบัสนนุใหก้รรมการ

ไดเ้ขา้รว่มสมัมนาในหลกัสตูรตา่งๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบักรรมการ ซึง่จดัโดยสมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย 

(IOD) โดยเฉพาะหลักสูตรการพัฒนากรรมการบริษัทมืออาชีพ (Director Certification Program - DCP) 

หลกัสตูร Director Accreditation Program (DAP) รวมทัง้หลกัสตูรอืน่ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการเปน็กรรมการบรษิทั  

ซึ่งกรรมการบริษัท 5 ท่าน ผ่านการอบรมหลักสูตร DCP และกรรมการ 6 ท่านผ่านการอบรมหลักสูตร DAP 

โดยในแตล่ะปบีรษิทัจะนำ�สง่หลกัสตูรการอบรมทีจ่ดัโดยสถาบนัตา่งๆ ใหก้บัคณะกรรมการเพือ่พจิารณาเขา้รว่ม 

การอบรมแต่ละหลักสูตรตามความต้องการของกรรมการ ซึ่งในปี 2560 มีกรรมการได้เข้าอบรมหลักสูตรต่างๆ 

เพิ่มเติม ดังนี้
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•	 การพัฒนาผู้บริหาร

	 บริษัทดำ�เนินการพัฒนาผู้บริหารโดยจัดหลักสูตรการบริหารระดับสูง เพื่อพัฒนาทักษะความเป็นผู้นำ�ควบคู่ 

ไปกับการเพิ่มองค์ความรู้ใหม่ๆ ในการเสริมสร้างความเชี่ยวชาญในการบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

อกีทัง้ เปน็การเตรยีมความพรอ้มสำ�หรบัการปรบั/เลือ่นตำ�แหนง่ตา่งๆ ในอนาคตใหส้อดคลอ้งกบัความกา้วหนา้

ในสายวิชาชีพและส่งเสริมธุรกิจทุกสายธุรกิจของบริษัทให้สามารถแข่งขันและพร้อมเป็นผู้นำ�ในอุตสาหกรรม

ธุรกิจที่ดำ�เนินการทั้งในปัจจุบันและอนาคต

1.2	จริยธรรมธุรกิจ

	 บรษัิทไดม้กีารดำ�เนนิธุรกิจและบรหิารงานอย่างมีจรรยาบรรณ โดยคณะกรรมการบรษิทัไดจ้ดัใหม้คีูม่อืจรยิธรรมธรุกจิ สำ�หรบักรรมการ  

ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัท ให้ยึดถือเป็นแนวปฏิบัติในการทำ�งานด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต และเป็นไปอย่างมีมาตรฐาน 

คณุภาพ คณุธรรม รวมทัง้ครอบคลมุในเรือ่งของการดแูลผูม้สีว่นไดเ้สยีกลุม่ตา่งๆ รายการระหวา่งกนั การปฏบิตัติามกฎหมาย  

การดแูลทรพัยส์นิ และการปอ้งกนัความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์โดยกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานของบรษิทัทกุคนมหีนา้ทีต่อ้ง

ปฏิบัติตามจริยธรรมธุรกิจอย่างเคร่งครัด ตั้งแต่ปี 2548 ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ รวมทั้งได้เผยแพร่ไว้บนเว็บไซต์ของบริษัท 

เพือ่ใหพ้นกังานบรษิทัและบคุคลภายนอกไดร้บัทราบถงึหลกัจรยิธรรมในการดำ�เนนิธรุกจิของบรษิทั ซึง่ไดม้กีารทบทวนจรยิธรรมธรุกจิ 

เป็นประจำ�ทุกปี โดยฉบับที่ใช้อยู่ในปัจจุบันได้รับการอนุมัติจากที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท เมื่อวันที่ 27 กุมภาพันธ์ 2561  

โดยในจริยธรรมธุรกิจของบริษัทจะครอบคลุมประเด็นต่างๆ ดังนี้

•	 ความขัดแย้งทางผลประโยชน์

	 เพือ่ปอ้งกนัปญัหาความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์บรษิทัไดก้ำ�หนดแนวทางปฏบิตัสิำ�หรบักรรมการและพนกังาน เพือ่ยดึถอืเปน็

แนวทางในการปฏิบัติงาน ดังนี้

1.	 หลีกเลี่ยงการทำ�รายการที่เกี่ยวโยงกับตนเองที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์กับบริษัท

2.	 กรณทีีก่รรมการหรอืพนกังานไดม้กีารทำ�รายการทีเ่กีย่วโยงกบับรษิทั บรษิทัจะดำ�เนนิการเสมอืนกบับรษิทัไดก้ระทำ�กบั

บุคคลภายนอก ซึ่งกรรมการหรือพนักงานผู้นั้นจะต้องไม่มีส่วนในการพิจารณาอนุมัติ

3.	 ไม่ใช้โอกาสหรือข้อมูลท่ีได้จากการเป็นกรรมการหรือพนักงานในการหาผลประโยชน์ส่วนตนและในเรื่องการทำ�ธุรกิจที่

แข่งขันกับบริษัท หรือทำ�ธุรกิจที่เกี่ยวเนื่อง

4.	 ไม่ใช้ข้อมูลภายในเพื่อประโยชน์ของตนในการซื้อขายหุ้นของบริษัท หรือให้ข้อมูลภายในแก่บุคคลอื่น เพื่อประโยชน์ใน

การซื้อขายหุ้นของบริษัท

5.	 ระหว่างท่ีปฏิบัตงิานใหบ้รษิทั และหลงัจากพน้สภาพการปฏบิตังิานแลว้ พนกังานจะตอ้งไมเ่ปดิเผยขอ้มลูทีถ่อืวา่เปน็ความลบั 

ของบรษิทั เพือ่ประโยชนแ์กผู่ใ้ดทัง้สิน้ ไมว่า่จะเปน็ขอ้มลูอเิลก็ทรอนกิส ์ขอ้มลูการเงนิ การปฏบิตังิาน ขอ้มลูธรุกจิ แผนงาน 

ในอนาคตของบริษัท เป็นต้น

	 โดยหากมรีายการทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชนเ์กดิขึน้ บรษิทักำ�หนดใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร พนกังาน และผูท้ีเ่กีย่วขอ้ง

เปดิเผยขอ้มลูส่วนไดเ้สียตอ่คณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อพิจารณาความเหมาะสมของรายการ โดยคณะกรรมการตรวจสอบ

จะพจิารณาและนำ�เสนอคณะกรรมการบรษิทั เพือ่รบัทราบถงึรายการทีม่คีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน ์รายการทีเ่กีย่วโยงกนั 

ซึ่งคณะกรรมการบริษัทได้มีการพิจารณาความเหมาะสมอย่างรอบคอบทุกครั้ง รวมทั้งมีการปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ของ 

	 กรรมการ	 หลักสูตรอบรม

1.	นายวิชัย 	 โภคาสัมฤทธิ	์ -	� สัมมนาหวัขอ้ “ธุรกจิในยคุแหง่ความผนัแปรผดิปกต”ิ โดยบรษิทั สำ�นักงาน 
อีวาย จำ�กัด

2. นางสาวรพีพรรณ	 เหลืองอร่ามรัตน์	 -	� สัมมนาหวัขอ้ “ธุรกจิในยคุแหง่ความผนัแปรผดิปกต”ิ โดยบรษิทั สำ�นักงาน 
อีวาย จำ�กัด

3. นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์	 -	� หลักสูตรผู้บริหารระดับสูง ด้านวิทยาการพลังงาน (วพน.) รุ่นที่ 10 จาก
สถาบันวิทยาการพลังงาน

4. นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์	 -	� หลักสูตร ABC (Academy of Business Creativity) สถาบันพัฒนา
ความคิดสร้างสรรค์เชิงธุรกิจ รุ่นที่ 6 โดยมหาวิทยาลัยศรีปทุม 

5. นายธนานันท	์ วิไลลักษณ	์ -	� หลกัสูตรการบรหิารการรกัษาความสงบเรยีบรอ้ยของสังคมภาครฐัรว่มเอกชน 
(บรอ.) รุน่ที ่4 วทิยาลัยการตำ�รวจ กองบญัชาการศกึษา สำ�นกังานตำ�รวจ
แห่งชาติ
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ตลาดหลกัทรพัยฯ์ โดยราคาและเงือ่นไขเสมอืนทำ�รายการกบับคุคลภายนอก (Arm’s Length Basis) และไดเ้ปดิเผยรายละเอยีด 

มูลค่ารายการ คู่สัญญา เหตุผลและความจำ�เป็นไว้ในรายงานประจำ�ปี (แบบ 56-2 หรือ Annual Report) และแบบแสดง

รายการขอ้มลูประจำ�ป ี(แบบ 56-1) ตลอดจนในหมายเหตปุระกอบงบการเงนิ โดยการพจิารณาสำ�หรบัรายการทีเ่กีย่วโยงกนั  

กรรมการทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชนจ์ะตอ้งไมเ่ขา้รว่มประชมุเพือ่รว่มพจิารณาและออกเสยีงลงมตทิัง้ในการประชมุ

คณะกรรมการและการประชุมผู้ถือหุ้น ทั้งนี้ รายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ของบริษัทที่เกิดขึ้นในปี 2560  

ได้แสดงไว้ในหัวข้อ “รายการระหว่างกัน”

•	 ความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้น

	 บริษัทตระหนกัถงึหนา้ทีใ่นการดแูลผลประโยชนข์องผูถ้อืหุน้ทัง้รายใหญแ่ละรายยอ่ยตามสทิธอิยา่งเปน็ธรรม โดยมนีโยบาย 

ถือปฏบิตัติอ่ผูถ้อืหุน้ทกุรายอยา่งเทา่เทยีมกนั เชน่ สทิธใินการเขา้รว่มประชมุผูถ้อืหุน้และออกเสยีงลงคะแนน สทิธใินการแสดง 

ความเหน็อยา่งอสิระในทีป่ระชมุผูถ้อืหุน้ สิทธิในการรบัส่วนแบ่งกำ�ไร สิทธิในการเสนอวาระการประชุมและการส่งคำ�ถามลว่งหนา้ 

ตลอดจนสทิธใินการรบัทราบขอ้มลู ขา่วสาร ผลการดำ�เนนิงาน และนโยบายการบรหิารงานทีส่ำ�คญัๆ อยา่งถกูตอ้ง ครบถว้น 

โปร่งใส สม่ำ�เสมอและทันเวลา โดยสิทธิที่ผู้ถือหุ้นของบริษัทได้รับได้แสดงไว้ใน “หมวดที่ 1 สิทธิของผู้ถือหุ้น” 

•	 นโยบายการปฏิบัติต่อพนักงาน

	 บรษิทัตระหนกัอยูเ่สมอวา่พนกังานทกุคนเปน็ทรพัยากรทีท่รงคณุคา่ทีส่ดุของบรษิทั เป็นปัจจัยแห่งความสำ�เรจ็ของการบรรลเุปา้หมาย 

ของบริษัท บริษัทจึงให้การดูแลและการปฏิบัติที่เป็นธรรมทั้งในด้านโอกาส ผลตอบแทน การแต่งตั้ง โยกย้าย และสวัสดิการ

ที่เหมาะสม อาทิ การจัดให้มีพยาบาลอยู่ประจำ�ห้องพยาบาลตลอดทุกวันที่อาคารสำ�นักงานของบริษัท โดยจะมีแพทย์เข้ามา

เพื่อตรวจรักษาพนักงานที่เจ็บป่วยสัปดาห์ละ 2 วัน รวมทั้งจัดให้มีสวัสดิการค่ารักษาพยาบาลแก่พนักงาน (กรณีผู้ป่วยนอก) 

ทีเ่ขา้รกัษาพยาบาลในสถานพยาบาลตา่งๆ ทัง้ของรฐับาลและเอกชน โดยพนกังานจะไดร้บัอตัราวงเงนิคา่รกัษาพยาบาลตอ่ป ี

ตามระดับพนักงาน ทั้งนี้ ในปี 2560 มียอดจำ�นวนเงินที่พนักงานของบริษัทและบริษัทย่อยได้เบิกค่ารักษาพยาบาลดังกล่าว 

รวมเป็นเงินทั้งสิ้น จำ�นวน 1.71 ล้านบาท อีกทั้ง บริษัทยังจัดให้มีการทำ�ประกันสุขภาพกลุ่ม (กรณีผู้ป่วยใน) ให้กับพนักงาน

ของบรษิทั ผา่นบรษิทั อลอินัซ ์อยธุยา ประกนัชวีติ จำ�กดั (มหาชน) อกีดว้ย นอกจากนัน้ บรษิทัยงัจดัใหม้กีารประกนัชวีติหมู ่

ใหก้บัพนกังานโดยคุม้ครองถงึการเสยีชวีติทกุกรณ ีการตรวจสขุภาพประจำ�ป ีกองทนุสำ�รองเลีย้งชพี เพือ่เปน็หลกัประกนั

ความมั่นคงในชีวิตการทำ�งาน โดยใช้ชื่อกองทุนว่า “กองทุนสำ�รองเล้ียงชีพพนักงานเครือสามารถ ซึ่งจดทะเบียนแล้ว”  

มีประกนัสงัคมใหก้บัพนกังาน เงนิกูย้มืกรณปีระสบอบุตัภิยัหรอืการเจบ็ปว่ย เงนิชว่ยเหลอืกรณพีนกังานหรอืบคุคลในครอบครวั

ถึงแก่กรรม มีการเยี่ยมไข้พนักงาน เยี่ยมพนักงานคลอดบุตร การจัดให้มีสถานที่ออกกำ�ลังกาย (Fitness) รวมทั้งส่วนลด 

ในการซื้อผลิตภัณฑ์ของบริษัท เป็นต้น

	 บริษัทยังได้พัฒนาศักยภาพของบุคลากรอย่างต่อเนื่อง ด้วยการจัดฝึกอบรมอย่างสม่ำ�เสมอในทุกระดับ ทั้งการจัดอบรม 

ภายในบรษิทั การอบรมผา่นระบบ e-learning การสง่พนกังานไปฝกึอบรมภายนอกบรษิทั รวมทัง้บรษิทัยงัไดใ้หก้ารสนบัสนนุ 

ทนุการศกึษาแกพ่นกังาน เพือ่เปน็การเพิม่พนูความรูแ้ละทกัษะใหก้บัพนกังาน (สามารถดรูายละเอยีดเพิม่เตมิเกีย่วกบัการอบรม 

ของพนักงานได้ในหัวข้อ “โครงสร้างการจัดการ” ภายใต้หัวข้อ “5. บุคลากร”)

•	 นโยบายความปลอดภัยในชีวิตและสุขอนามัยของพนักงาน

	 บริษัทได้ให้ความสำ�คัญในความปลอดภัยในชีวิตและสุขอนามัยของพนักงาน โดยกำ�หนดนโยบาย ดังนี้

1.	 บริษัทจะมุ่งมั่น พัฒนา และสร้างสรรค์ ระบบความปลอดภัย และสุขอนามัยของพนักงานให้สอดคล้องตามข้อกำ�หนด

ของกฎหมาย

2.	 บริษัทจะดำ�เนินการด้านความปลอดภัยทุกวิถีทางเพื่อให้เกิดความปลอดภัยแก่ชีวิต และสุขภาพอนามัยของพนักงาน

3.	 บรษิทัจะดำ�เนนิการเพือ่ควบคมุและปอ้งกนัการสญูเสยีอนัเนือ่งมาจากอบุตัเิหต ุอคัคภียั และความเจบ็ปว่ย อนัเนือ่งจาก

การทำ�งาน ตลอดจนรักษาสภาพแวดลอ้มในการทำ�งานทีป่ลอดภยัตอ่พนกังาน รวมทัง้การสง่เสรมิและสรา้งจติสำ�นกึ 

ในการดูแลสุขภาพของพนักงาน

4.	 บรษิทัจะใหก้ารสนบัสนนุทรพัยากรอยา่งเพยีงพอ และเหมาะสมในการดำ�เนนิการตามขอ้กำ�หนดของกฎหมาย โดยมุง่มัน่ 

ในการพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้มีความรู้และสร้างจิตสำ�นึกในด้านความปลอดภัย และสุขอนามัยของพนักงาน

5.	 บริษัทถือว่าความปลอดภัยและสุขอนามัยของพนักงานเป็นสิ่งสำ�คัญยิ่ง เป็นหน้าที่และความรับผิดชอบของผู้บริหาร  

ผู้บังคับบัญชาทุกระดับ และพนักงานทุกคนจะต้องปฏิบัติตามกฎระเบียบ ข้อกำ�หนดของกฎหมาย
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	 นอกจากนั้น บริษัทยังได้ดำ�เนินการตามแนวทางปฏิบัติดังกล่าว อย่างเป็นรูปธรรม ดังนี้

1.	 แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ความปลอดภัย และผู้ที่เกี่ยวข้องทุกระดับ เพื่อรับผิดชอบดูแล และติดตามให้มีการปฏิบัติตามนโยบาย

ด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำ�งานอย่างเคร่งครัด

2.	 ส่งเสริมใหพ้นักงานทุกระดับ มีความรู้ จิตสำ�นึก และมีความรับผิดชอบร่วมกัน เช่น จัดให้มีการอบรมและปลูกจิตสำ�นึก

พนกังานดา้นความปลอดภยั อาชวีอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการทำ�งาน รวมทัง้การอบรมดา้นสขุภาพ โดยจดัสปัดาห์

สุขภาพ และจัดสัปดาห์ความปลอดภัยในการทำ�งาน เป็นต้น 

3.	 กำ�หนดการซ้อมอพยพกรณีเกิดอัคคีภัยเป็นประจำ�ทุกปี พร้อมกำ�หนดจุดรวมพลในทุกสำ�นักงาน

4.	 ใช้ระบบสแกนลายนิ้วมือเข้า-ออกประตูสำ�นักงานเฉพาะผู้มีสิทธิเข้า-ออก เพื่อความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของ

พนักงานและบริษัท

5.	 จัดให้มีการตรวจรักษาพยาบาล บริการยารักษาโรคแผนปัจจุบัน และบริการทางการแพทย์เบื้องต้นในทุกสำ�นักงาน

6.	 จัดให้มีการตรวจสุขภาพประจำ�ปีเป็นประจำ�ทุกปี

7.	 จัดให้มีสถานที่ออกกำ�ลังกาย Fitness Center และส่งเสริมให้มีการแข่งกีฬาทั้งภายในและภายนอกบริษัท เพื่อส่งเสริม 

สุขภาพของพนักงาน

	 ข้อมูลสถิติการเกิดอุบัติเหตุจากการทำ�งานในปี 2560 ของบริษัท และบริษัทย่อย

			  สายธุรกิจ	 จำ�นวนครั้งการเกิดอุบัติเหตุจนถึงขั้นหยุดงาน

		 	 	 ในปี 2560

	 1.	สายธุรกิจโครงสร้างเครือข่ายการสื่อสารโทรคมนาคม	 1
		  (Network Solutions)

	 2.	สายธุรกิจเทคโนโลยีประยุกต์ด้าน ICT 	 -
		  (Enhanced Technology Solutions)

	 3.	สายธุรกิจแอปพลิเคชั่นสนับสนุนด้านการประกอบธุรกิจ	 -
		  (Business Application)

	 ทัง้นี้ บรษิัทได้มกีารอบรมและแจ้งแนวทางปฏิบัตสิำ�หรับมาตรฐานความประพฤติทีด่ีและจรรยาบรรณของพนักงาน โดยผ่าน

การปฐมนิเทศพนักงานใหม่ คู่มือพนักงาน HR Website (www.samarthre.com) ซึ่งจรรยาบรรณดังกล่าวก็ได้ถูกบันทึกไว้

ในระเบียบข้อบังคับเกี่ยวกับการทำ�งานของบริษัทเพื่อถือปฏิบัติ โดยบริษัทได้เปิดเผยจรรยาบรรณของพนักงานไว้บนเว็บไซต์

ของบริษัท (www.samtel.com)

•	 นโยบายการปฏิบัติต่อลูกค้า

	 บริษัทมีนโยบายใหค้วามสำ�คญัตอ่การสรา้งคณุคา่ของความพงึพอใจและความมัน่ใจอยา่งตอ่เนือ่งใหก้บัลกูคา้ ซึง่เปน็ผูม้พีระคณุ

ของบริษทัอยา่งตอ่เนือ่ง และไดก้ำ�หนดแนวทางปฏบิตัเิรือ่งดงักลา่วไวใ้นจรยิธรรมธรุกจิของบรษิทั โดยมุง่มัน่ทีจ่ะจดัหา พฒันา 

และผลิตสินค้าและบริการของบริษัทให้มีคุณภาพ และมีความทันสมัยอยู่เสมอในราคาที่เป็นธรรม เพื่อสนองความต้องการ

ของลกูคา้ รวมทัง้การจดัหาผลติภณัฑแ์ละอปุกรณท์ีผ่ลติจากโรงงานทีไ่ดร้บัการรบัรองคณุภาพการผลติตามมาตรฐานสากล  

โดยในป ี2560 บรษิทัและบรษิทัยอ่ยไดม้กีารพฒันาผลติภณัฑ ์และปรบัปรงุคณุภาพตา่งๆ เพือ่ใหม้ปีระสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ อาทิ

-	 บริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน) ได้ให้บริการแบบบูรณาการครบวงจรตลอดห่วงโซ่ธุรกิจให้กับกลุ่มธุรกิจ  

เพือ่บรกิารแกล่กูคา้ปลายทาง และมกีารจดัตัง้ศนูยบ์รกิารทัว่ประเทศ ซึง่อยูใ่นความดแูลของบรษิทั สามารถคอมมวินเิคชัน่ 

เซอร์วิส จำ�กัด เพื่อความคล่องตัว สะดวก และรวดเร็วในการให้บริการแก่ลูกค้าทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และ 

การสือ่สาร (ICT Solution and Service) ดว้ยศนูยบ์รกิารรวมทัง้สิน้ จำ�นวน 30 แหง่ครอบคลมุทัว่ประเทศ และบรกิาร

จากศนูย ์Network Operation Center (NOC) ทีใ่หบ้รกิารรบัแจง้และวเิคราะหเ์หตขุดัขอ้งใหก้บัลกูคา้ตลอด 24 ชัว่โมง 

-	 บริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส จำ�กัด ได้รับมาตรฐาน ISO 20000 ด้านการบริหารคุณภาพและประสิทธิภาพ

งานบริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อให้ระบบงานได้รับความเชื่อมั่นของลูกค้ายิ่งขึ้น รวมถึงการรักษาและยกระดับ

มาตรฐานการใหบ้รกิารไดต้ามมาตรฐาน ISO 9001 : 2015 เพือ่ใหล้กูคา้ไดร้บังานและบรกิารทีม่คีณุภาพสรา้งความ 

พึงพอใจให้กับลูกค้า
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-	 บริษัท สามารถคอมเทค จำ�กัด หน่วยงานบริหารการปฏิบัติการสนามบิน (Airport Operation Management) ได้รับ

มาตรฐาน ISO 20000 ด้านการบริหารคุณภาพและประสิทธิภาพงานบริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อยกระดับ

คณุภาพบรกิาร เชน่ การใหบ้รกิารระบบตรวจสอบและคดักรองผูโ้ดยสารลว่งหนา้ (APPS) ใหก้บับรษิทั ทา่อากาศยานไทย  

จำ�กัด (มหาชน) อันจะส่งผลในการเพิ่มความเชื่อมั่นและความพึงพอใจให้กับลูกค้า 

-	 บริษัท สามารถ อินโฟเนต จำ�กัด ได้ยกระดับความพึงพอใจของลูกค้าด้วยการปรับปรุงและพัฒนาการให้บริการลูกค้า

ผ่านระบบ CRM และเพิ่มทักษะความชำ�นาญของวิศวกรด้วย Certificate มาตรฐานในระดับสากล 

-	 บรษิทั เนต็เซอรว์สิ (ประเทศไทย) จำ�กดั ไดเ้นน้การพฒันาระบบสารสนเทศเฉพาะดา้นมากขึน้ เพือ่ใชเ้ปน็ผลติภณัฑห์ลกั  

เช่น ระบบบริหารทรัพยากรบุคคล ระบบการบริหารจัดการเว็บไซต์ และยังมีการจัดอบรมพนักงานเป็นการภายใน  

เพือ่ถา่ยทอดความรูแ้ละเทคโนโลยสีารสนเทศ เพือ่ใหพ้นกังานมศีกัยภาพในการสนบัสนนุงานและพฒันาปรบัปรงุคณุภาพ

ระบบงานทั้งในส่วนที่เป็นผลิตภัณฑ์หลัก และงานที่ส่งมอบและให้บริการกับลูกค้า 

-	 บริษัท สามารถ เอ็ด เท็ค จำ�กัด ได้พัฒนาสื่ออิเล็กทรอนิกส์ที่มีจุดเด่นในการนำ�เสนอในรูปแบบมัลติมีเดีย และพัฒนา

บทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ให้กับองค์กรธุรกิจช้ันนำ�ต่างๆ โดยได้มีการพัฒนาความรู้ความสามารถของบุคลากรทั้งในส่วน

นักออกแบบการสอน (Instructional Designer) ทำ�ให้การออกแบบสื่อ ซึ่งรวมถึงสื่อการเรียนการสอนอิเล็กทรอนิกส์

มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น รวมถึงการรักษามาตรฐาน CMMI Level 3 ซึ่งเป็นกระบวนการพัฒนาซอฟต์แวร์ให้มีคุณภาพ 

ทำ�ให้การส่งมอบงานและบริการมีคุณภาพเป็นที่พึงพอใจของลูกค้า

-	 บริษัท พอสเน็ท จำ�กัด ได้พัฒนาระบบ Electronic Signature Capture ซึ่งเป็นระบบที่ช่วยให้ธนาคารประหยัด 

คา่ใชจ้า่ยมว้นกระดาษ Sale Slip เพือ่ชว่ยใหร้า้นคา้ลดคา่ใชจ้า่ยในการจดัเกบ็ Sale Slip และสะดวกในการจดัเกบ็คน้หา

-	 บริษัท พอร์ทัลเน็ท จำ�กัด ได้ขยายองค์ความรู้ของพนักงานให้ครอบคลุมระบบ SAP Test Management และระบบ 

Run SAP Like a Factory อกีทัง้ ยงัไดจ้ดัสง่บคุลากรเขา้รบัการอบรมในสาขาวชิาตา่งๆ ทีจ่ำ�เปน็อยา่งตอ่เนือ่ง จนไดร้บั 

การรับรองมาตรฐานจากบริษัท SAP เพื่อให้มั่นใจได้ว่าบุคลากรของบริษัทสามารถให้บริการได้ตามมาตรฐานสากล

•	 นโยบายการปฏิบัติต่อคู่ค้า

	 บรษิทัมนีโยบายทีจ่ะปฏบิตักิบัคูค่า้ซึง่ถอืเป็นหุ้นส่วนและปัจจัยแห่งความสำ�เร็จทางธุรกิจทีส่ำ�คญัประการหน่ึงดว้ยความเสมอภาค  

และคำ�นงึถงึผลประโยชนร์ว่มกนั และได้กำ�หนดแนวทางปฏบิตัเิรือ่งดงักลา่วไวใ้นจรยิธรรมธรุกจิของบรษิทั โดยในการคดัเลอืกคูค่า้ 

เปน็ไปอยา่งโปรง่ใส มรีะบบ และมมีาตรฐาน มกีารพฒันา และรกัษาสมัพนัธภาพทีย่ัง่ยนืกบัคูค่า้และคูส่ญัญา เยีย่มเยยีนคูค่า้ 

อยา่งสม่ำ�เสมอ เพือ่แลกเปลีย่นความคดิเหน็ และมคีวามเชือ่ถอืซึง่กนัและกนั ไมร่บัผลประโยชนใ์ดๆ เปน็สว่นตวัจากคูค่า้ และ 

คูส่ญัญา รวมถงึไมก่ระทำ�การโฆษณาทีเ่ปน็เทจ็ หรอืหลอกลวงใหคู้ค่า้เขา้ใจผดิ หลกีเลีย่งการซือ้สนิคา้ และ/หรอืบรกิารกบัคูค่า้ 

ทีล่ะเมดิสทิธมินษุยชน หรอืละเมดิทรพัยส์นิทางปญัญา และตดิตามขา่วสารวา่คูค่า้ละเมดิสทิธมินษุยชน หรอืละเมดิทรพัยส์นิ

ทางปญัญาหรอืไม ่หากพบวา่คูค่า้มพีฤตกิรรมดงักลา่ว บรษิทัจะหลกีเลีย่งการซือ้สนิคา้ และ/หรอืบรกิารกบัคูค่า้ทีม่พีฤตกิรรม

ดังกล่าว อันไม่ชอบด้วยกฎหมาย ทั้งนี้ บริษัทได้ปฏิบัติตามนโยบายการปฏิบัติต่อคู่ค้าอย่างเคร่งครัด โดยมีการคัดเลือกคู่ค้า 

ทีม่มีาตรฐานเพือ่เขา้ไปในทะเบยีนผูข้าย (Approved Vendor List) และมกีารเปรยีบเทยีบราคากอ่นการสัง่ซือ้ มกีารประเมนิ

คู่ค้าโดยใช้เกณฑ์ที่มีมาตรฐานสากลตรวจสอบได้ภายใต้มาตรฐานสากลทั้ง ISO 9001 และ CMMI ทั้งนี้ บริษัทยังมีนโยบาย 

ไมก่ระทำ�การทจุรติ รดีไถ ยกัยอก หรอืปลอ่ยใหเ้กดิการกระทำ�ดงักลา่ว รวมทัง้คูค่า้ตอ้งไมเ่สนอหรอืรบัสนิบนหรอืสิง่ตอบแทนใดๆ  

ทีผ่ดิกฎหมายจากบรษิทั นอกจากนี ้คูค่า้จะตอ้งไมใ่หข้องกำ�นลัหรอืเสนอผลประโยชนส์ว่นบคุคลไมว่า่ในรปูแบบใด แกพ่นกังาน

อนัเปน็ผลมาจากการตดิตอ่กบัคูค่า้ นโยบายดงักลา่วถกูตรวจสอบโดยผูบ้รหิารภายใตเ้อกสาร และรายการประกอบ ทัง้ยงัไดร้บั 

การตรวจสอบจากผู้ตรวจสอบที่เป็นกลางทั้งภายใน และภายนอกองค์กร

•	 นโยบายการปฏิบัติต่อเจ้าหนี้

	 บรษิทัยดึมัน่ในการดำ�เนนิธรุกจิอยา่งมหีลกัการและวนิยั เพือ่สรา้งความเชือ่ถอืใหก้บัเจา้หนี ้โดยบรษิทัไดย้ดึมัน่ในสญัญาหรอื 

เงื่อนไขต่างๆ ที่ตกลงกันไว้อย่างเคร่งครัด ในการชำ�ระคืนหนี้ เงินกู้ยืม ดอกเบี้ย และมีความรับผิดชอบในหลักประกันต่างๆ 

หากเกิดกรณีท่ีไม่สามารถปฏิบัติตามเงื่อนไขแห่งสัญญาที่ตกลงกันไว้ได้ บริษัทจะแจ้งให้เจ้าหนี้ทราบล่วงหน้าเพื่อร่วมกัน

พิจารณาหาแนวทางแก้ไขปัญหา
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•	 นโยบายการปฏิบัติต่อคู่แข่งทางการค้า

	 บรษิทัมนีโยบายทีจ่ะปฏบิตัติอ่คูแ่ขง่ทางการคา้ภายใตก้รอบกตกิาของการแขง่ขนัทีเ่ปน็ธรรม สง่เสรมิการคา้เสร ีและไดก้ำ�หนด

แนวทางปฏบิตัเิรือ่งดงักลา่วไวใ้นจรยิธรรมธรุกจิของบรษิทั โดยไมแ่สวงหาขอ้มลูทีเ่ปน็ความลบัของคูแ่ขง่ทางการคา้ดว้ยวธิกีาร 

ทีไ่มส่จุรติ ไมท่ำ�ลายชือ่เสยีงของคูแ่ขง่ทางการคา้ ไมแ่ทรกแซง หรอืทำ�การสิง่ใดในทางลบัตอ่คูแ่ขง่ทางการคา้ ใหไ้ดร้บัผลกระทบ 

ในเชิงลบ อันเป็นการสร้างผลประโยชน์ให้แก่บริษัท และไม่กระทำ�การใดๆ ที่เป็นการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาของผู้อื่น 

หรือคู่แข่งทางการค้า 

•	 นโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น

	 บรษิทัดำ�เนนิธรุกจิโดยยดึหลกัการกำ�กบัดแูลกจิการทีด่ ีมกีารกำ�หนดนโยบายการตอ่ตา้นการทจุรติคอรร์ปัชัน่ทีอ่าจเกดิขึน้จาก

การปฏิบัติงาน และการติดต่อกับผู้มีส่วนได้เสีย ซึ่งกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัท บริษัทย่อย และบริษัทร่วม  

จะตอ้งยดึถอืปฏบิตัอิยา่งเครง่ครดั โดยบรษิทัไดเ้ปดิเผยไวใ้นคูม่อืจรยิธรรมธรุกจิของบรษิทั เพือ่ใหพ้นกังานใชเ้ปน็แนวทางปฏบิตั ิ 

ทั้งนี้ รายละเอียดเกี่ยวกับนโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น แนวปฏิบัติในการดำ�เนินการเกี่ยวกับการทุจริตคอร์รัปชั่น 

และผลการปฏิบัติตามนโยบายดังกล่าวในปีที่ผ่านมา ได้เปิดเผยไว้ในหัวข้อ “การควบคุมภายใน การบริหารจัดการความเสี่ยง 

และการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น”

•	 นโยบายการฟอกเงิน

	 บริษัทตระหนักถึงความสำ�คัญ และยึดถือปฏิบัติตามหลักเกณฑ์และกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการฟอกเงิน โดยบริษัทจะยึดมั่น

ตามกฎหมาย และขอ้กำ�หนดดา้นกฎระเบยีบเกีย่วกบัพระราชบญัญตัปิอ้งกนัและปราบปรามการฟอกเงนิ พ.ศ. 2542 และ 

ที่แก้ไขเพิ่มเติมอย่างเคร่งครัด

•	 นโยบายด้านภาษี

	 บริษัทมีแนวปฏิบัติด้านภาษีให้เป็นไปตามกฎหมายที่กำ�หนดไว้อย่างถูกต้องและครบถ้วน ดังนี้

1.	 วางแผนและบริหารจัดการด้านภาษีอากร โดยการเสียภาษีอากรให้ถูกต้องครบถ้วนตามที่กฎหมายกำ�หนด

2.	 ดำ�เนินการนำ�ส่งภาษีอากรภายในระยะเวลาที่กฎหมายกำ�หนด 

3.	 ดำ�เนินการให้มีการประเมินความเสี่ยง ที่อาจมีผลกระทบกับการเสียภาษีอากรให้ถูกต้อง

•	 นโยบายพัฒนาเพื่อความยั่งยืน

 	 บรษิทัตระหนกัถงึความสำ�คญัของการพฒันาทีจ่ะนำ�ไปสูก่ารเตบิโตอยา่งยัง่ยนืของธรุกจิ ซึง่จะตอ้งพฒันาควบคูไ่ปกบัการคำ�นงึ

ถึงความรับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม และการกำ�กับดูแลกิจการที่ดี จึงมีการกำ�หนดนโยบายพัฒนาเพื่อความยั่งยืน ดังนี้

1. 	 ดำ�เนนิธรุกจิบนพืน้ฐานของธรรมาภบิาล และการดแูลรบัผดิชอบตอ่สงัคมและสิง่แวดลอ้ม ตลอดจนการใดๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง

กับการพัฒนาเพื่อความยั่งยืน โดยคำ�นึงถึงประโยชน์ของผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มเป็นสำ�คัญ 

2. 	 สร้างวัฒนธรรมองค์กรเพื่อให้พนักงานมีจิตสำ�นึกในการปฎิบัติงาน และมีจิตอาสา เสียสละแรงกาย แรงใจ และเวลา

ส่วนตัวเพื่อทำ�ประโยชน์ให้แก่ชุมชนส่วนรวม

3. 	 ส่งเสริมและให้ความรู้กับพนักงานทุกระดับของบริษัท เพื่อใช้เป็นแนวทางร่วมกันในการพัฒนาเพื่อความยั่งยืน และ 

ดูแลรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมให้ทั่วถึงทั้งองค์กร

4. 	 สง่เสรมิใหม้โีครงการหรอืกจิกรรมเพือ่สงัคมและสิง่แวดลอ้ม ตลอดจนการใดๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการพฒันาเพือ่ความยัง่ยนื

	 นอกจากนี้ บริษัทกำ�หนดให้มีการจัดทำ�รายงานความรับผิดชอบต่อสังคม (รายงานการพัฒนาเพื่อความยั่งยืน) โดยเริ่มจาก

การเขียนรายงานให้เป็นส่วนหนึ่งในรายงานประจำ�ปี หากบริษัทมีความพร้อมมากขึ้นให้พิจารณาการจัดทำ�รายงานแยกจาก

รายงานประจำ�ปี

	 บริษัทกำ�หนดแนวปฏิบัติในความรับผิดชอบต่อสังคม ชุมชน และสิ่งแวดล้อม ดังนี้

	 •	 ความรับผิดชอบต่อสังคม ส่วนรวม และชุมชน

		  �บริษัทตระหนักอยู่เสมอว่า บริษัทอยู่รอดและเจริญเติบโตได้ก็ด้วยอาศัยสังคมและส่วนรวม ดังนั้น บริษัทจึงได้คืน 

กำ�ไรสว่นหนึง่ใหแ้กส่งัคม โดยไดจ้ดังบประมาณสว่นหนึง่จากรายไดข้องบรษิทั เพือ่สนบัสนนุกจิกรรมทางสงัคม และ

กิจกรรมสาธารณกุศลต่างๆ อย่างสม่ำ�เสมอ โดยมสี่วนร่วมทางสังคมในการให้การสนับสนุนทางการเงิน หรือสิ่งของ 

แกก่จิกรรมทีธ่ำ�รงไวซ้ึง่ขนบธรรมเนยีมประเพณแีละวฒันธรรมอนัดงีาม ตลอดจนปฏบิตัตินเปน็ศาสนกิชนทีด่ใีนการ 

ให้การอุปถัมภ์กิจกรรมทางศาสนาอย่างสม่ำ�เสมอ ให้การสนับสนุนกิจกรรมทางด้านการศึกษา การพัฒนาความรู้ 

ทางวิชาชีพ ความสามารถทางด้านกีฬา การช่วยเหลือผู้ด้อยโอกาส การช่วยเหลือผู้ประสบภัยต่างๆ อย่างสม่ำ�เสมอ 
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นอกจากนั้น บริษัทยังได้เสริมสร้างความสัมพันธ์ที่ใกล้ชิดกับชุมชนที่อยู่โดยรอบและบริเวณใกล้เคียง โดยสร้างสัมพันธ์

ที่ดีกับองค์กรทั้งภาครัฐและเอกชน ตลอดจนผู้นำ�ชุมชนในหลากหลายระดับเพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ดี และสามารถ

ประสานความร่วมมือในการพัฒนาชุมชนอย่างยั่งยืนและเป็นรูปธรรม โดยในปี 2560 บริษัทยังได้กำ�หนดแนวทาง 

ในการส่งเสริม “การสร้างคนคุณภาพ และส่งเสริมสังคมคุณธรรม” ผ่านโครงการและกิจกรรมสร้างสรรค์ที่ให้

ประโยชนต์อ่สงัคมหลายโครงการ ทัง้นี ้สามารถดรูายละเอยีดเพิม่เตมิไดใ้นหวัขอ้ “รายงานความรบัผดิชอบตอ่สงัคม  

(รายงานการพัฒนาเพื่อความยั่งยืน)” 

	 •	 ความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม

		�  บริษัทดำ�เนินธุรกิจโดยคำ�นึงถึงการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม และมาตรฐานการจัดการเกี่ยวกับความปลอดภัย รวมทั้งการ 

เป็นพลเมืองดี ในการปฏิบัติให้เป็นไปตามข้อกำ�หนดของกฎหมาย หรือข้อบังคับต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง รับผิดชอบต่อสังคม

ในการใช้ทรัพยากรอย่างชาญฉลาด พร้อมทั้งส่งเสริมและรณรงค์การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติอย่างต่อเนื่อง โดยมี 

นโยบายเพื่อการส่งเสริมให้ความรู้และฝึกอบรมพนักงานในองค์กร เรื่องสิ่งแวดล้อม และได้มอบหมายให้ฝ่ายทรัพยากร

บุคคลจัดอบรมให้กับพนักงานต่อไป เพื่อปลูกฝังให้พนักงานทุกคนคำ�นึงถึงความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมในการปฏิบัติ

หนา้ทีอ่ยูเ่สมอ โดยการรณรงคส์รา้งจติสำ�นกึดา้นสิง่แวดลอ้ม และทรพัยากรธรรมชาต ิผา่นกจิกรรมทีพ่นกังานมสีว่นรว่ม  

รวมท้ังดำ�เนินการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารด้านสิ่งแวดล้อม เพื่อสร้างความเข้าใจอันดีต่อการจัดการสิ่งแวดล้อมบริษัท  

เพื่อเป็นการกระตุ้นให้พนักงานมีการปฏิบัติอย่างต่อเนื่องผ่านสื่อต่างๆ เช่น ผ่านทาง e-mail ติดบอร์ดประชาสัมพันธ์ 

การประกาศผา่นเสยีงตามสายของบรษิทั เปน็ตน้ ในป ี2560 บรษิทัมุง่พฒันาสนิคา้และบรกิาร โดยคำ�นงึถงึการอนรุกัษ์

และมาตรฐานความปลอดภัยทางด้านสิ่งแวดล้อม รวมทั้งการนำ�เสนอบริการทางด้านการสื่อสารโทรคมนาคมที่ใส่ใจ 

สิ่งแวดล้อมและสนับสนุนการใช้พลังงานอย่างรู้คุณค่าแก่องค์กรภาครัฐ และรัฐวิสาหกิจที่มีวิสัยทัศน์สอดคล้องกัน อาทิ 

โครงการตดิตัง้ระบบมิเตอรอ่์านไฟฟา้อตัโนมตั ิ(Automatic Meter Reader) ของการไฟฟา้สว่นภมูภิาค เปน็ตน้ นอกจากนัน้  

บริษัทยังได้จัดกิจกรรม เพื่อกระตุ้นจิตสำ�นึกของพนักงานในองค์กรให้ใส่ใจสิ่งแวดล้อมและใช้ทรัพยากรอย่างรู้คุณค่า  

ผ่านสื่อภายในและโครงการรณรงค์ประหยัดพลังงาน “ลดละเลิก” ที่ดำ�เนินกิจกรรมอย่างต่อเนื่องเป็นประจำ�ทุกปี  

โดยในป ี2560 ไดม้กีารปรบัเปลีย่นรปูแบบการจดักจิกรรม เพือ่กระตุน้ใหพ้นกังานเกดิพฤตกิรรมการประหยดัและออมเงนิ 

พรอ้มทัง้ใชท้รพัยากรทีคุ่ม้คา่ เกดิประโยชนส์งูสดุ สอดคลอ้งกบัสถานการณใ์นชว่งเวลานัน้ ภายใตค้อนเซป็ต ์“SAMART 

Smart Savine” เปิดโอกาสให้พนักงานได้ร่วมออกร้านขายของ เพื่อเพิ่มรายได้หรือสร้างมูลค่าจากสิ่งของ พร้อมทั้ง 

จดัเสวนาเตมิความรูเ้กีย่วกบัชอ่งทางการออม การลงทนุอยา่งปลอดภยั เพือ่เสรมิรายไดท้ัง้ในระยะสัน้และระยะยาวใหก้บั

พนกังาน จากธนาคารตา่งๆ อาท ิธนาคารอาคารสงเคราะห,์ ธนาคารกรงุศรอียธุยา, ธนาคารกรงุไทย และธนาคารธนชาต  

รวมถึงการปลูกฝังสุขนิสัยที่ดีให้กับพนักงาน ภายใต้โครงการ Clean & Clear รณรงค์ให้เกิดการทิ้งแยกขยะเปียก,  

ขยะแห้ง และขยะรีไซเคิล เพื่อให้เกิดการใช้ทรัพยากรที่คุ้มค่า และเกิดประโยชน์สูงสุด ทั้งนี้ สามารถดูรายละเอียด 

เพิ่มเติมได้ในหัวข้อ “รายงานความรับผิดชอบต่อสังคม (รายงานการพัฒนาเพื่อความยั่งยืน)”

•	 นโยบายการไม่ละเมิดสิทธิมนุษยชนและแนวปฏิบัติ

	 บรษิทัมกีารกำ�หนดนโยบายการไมล่ะเมดิสทิธมินษุยชนโดยยดึหลกัสทิธมินษุยชนเปน็หลกัปฏบิตัริว่มกนั พนกังานทกุคนจะตอ้ง 

ไมก่ระทำ�การใดๆ หรอืสง่เสรมิใหม้กีารละเมิดสทิธมินษุยชนโดยเครง่ครดั และไดก้ำ�หนดแนวทางปฏบัิตเิรือ่งดงักลา่วไวใ้น

จรยิธรรมธรุกจิของบริษทั โดยบรษิทัใหก้ารดแูลขอ้มลูสว่นตวัของพนกังาน และถอืเปน็ความลบั ไมส่ง่ขอ้มลู หรอืกระจาย

ขอ้มลูสว่นบคุคล เชน่ ประวตัสิขุภาพ ประวตักิารทำ�งาน เปน็ตน้ ไปยงับคุคลอืน่ทีไ่มเ่กีย่วขอ้ง ซึง่การเปดิเผยหรอืการถา่ยโอน 

ข้อมูลส่วนบุคคลของพนักงานจะกระทำ�ได้เมื่อได้รับการยินยอมจากเจ้าของข้อมูล นอกจากนั้น บริษัทยังปฏิบัติต่อพนักงาน

ทุกคนด้วยความเสมอภาค ไม่เลือกปฏิบัติไม่ว่าจะเป็นในเรื่องของเชื้อชาติ สัญชาติ ภาษา ศาสนา เพศ อายุ การศึกษา 

บริษัทให้โอกาสแก่พนักงานในการแสดงความสามารถอย่างเต็มที่ โดยกำ�หนดผลตอบแทนที่เหมาะสมตามระเบียบของบริษัท 

และให้โอกาสพนักงานในการศึกษาเพิ่มเติมทั้งในระดับอุดมศึกษา และการอบรมในระยะสั้นและระยะยาว มีการดำ�เนินการ

พิจารณาผลงานความดีความชอบ อย่างถูกต้องและเป็นธรรม ตลอดจนหลีกเลี่ยงการแสดงความคิดเห็น หรือเรื่องอื่นใด 

ที่อาจนำ�ไปสู่ความขัดแย้ง

	 นอกจากนั้น บริษัทยังได้มีการสื่อสารนโยบายดังกล่าวให้พนักงานรับทราบ และถือปฏิบัติผ่านทางเว็บไซต์ HR ของบริษัท  

(www.samarthre.com) อย่างไรก็ตาม หากมพีนกังานทา่นใดเหน็วา่ไมไ่ดร้บัความเปน็ธรรมในเรือ่งดงักลา่ว บรษิทัยงัไดเ้ปดิโอกาส 

ให้พนักงานสามารถเสนอแนะ ร้องเรียน ร้องทุกข์ เรื่องที่ถูกละเมิดสิทธิ รวมทั้งเรื่องอื่นๆ ได้ ซึ่งทางบริษัทจะดำ�เนินการ

แก้ไขปัญหาดังกล่าวเพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ทุกฝ่าย และสร้างความสัมพันธ์อันดีในการทำ�งานร่วมกัน
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•	 นโยบายการไม่ละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาหรือลิขสิทธ ิ์

	 บรษิทัมนีโยบายในการปฏบิตัเิกีย่วกบัการไมล่ะเมดิทรพัยส์นิทางปญัญาหรือลขิสทิธิ ์โดยบรษิทัมแีนวทางในการดำ�เนนิการเกีย่วกบั 

เรือ่งดงักลา่ว ใหพ้นกังานทกุคนลงนามในบนัทกึขอ้ตกลงการไมก่ระทำ�ผดิเกีย่วกบัคอมพวิเตอร ์และการไมล่ะเมดิทรพัยส์นิทาง

ปัญญา บริษัทได้กำ�หนดนโยบายการใช้งานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของกลุ่มบริษัทสามารถ และได้มีการตรวจสอบการใช้

ระบบโปรแกรมซอฟตแ์วรก์ารทำ�งานของพนกังาน เพือ่ปอ้งกนัการใชซ้อฟตแ์วรท์ีล่ะเมดิลขิสทิธิ ์หรอืไมเ่กีย่วขอ้งกบัการทำ�งาน

•	 การแสดงความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะ

	 คณะกรรมการไดใ้หค้วามสำ�คญัตอ่การมสีว่นรว่มของผูม้สีว่นไดเ้สยีในการเสรมิสรา้งผลการดำ�เนนิงานของบรษิทั เพือ่สรา้ง 

ความย่ังยืนให้กับกิจการ โดยการเปิดเผยข้อมูลสำ�คัญที่เกี่ยวข้องให้ผู้มีส่วนได้เสียได้รับทราบอย่างเพียงพอและโปร่งใส  

การจดัใหม้ชีอ่งทางสำ�หรบัใหผู้ม้สีว่นไดเ้สยีสามารถสง่ความคดิเหน็ หรอืขอ้เสนอแนะ อนัเปน็ประโยชน ์และสรา้งมลูคา่เพิม่

ใหก้บับรษิทัได ้โดยการสง่จดหมายทางไปรษณยี ์หรอืสง่จดหมายอเิลก็ทรอนกิส ์(e-mail) ตามทีอ่ยูท่ีไ่ดแ้จง้ไวบ้นเวบ็ไซตข์อง

บริษัท (www.samtel.com) ในส่วนของ “ติดต่อเรา” (Contact Us) ซึ่งรายละเอียดในการติดต่อ มีดังนี้

ส่งจดหมายถึง :	 เลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ

		  บริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน)

		  99/7 หมู่ที่ 4 อาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค ชั้น 29 ถนนแจ้งวัฒนะ

		  ตำ�บลคลองเกลือ อำ�เภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 11120

หรือส่ง e-mail ไปที่	 Somchai.B@samtel.samartcorp.com 

	 เลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบจะเป็นผู้รวบรวมข้อมูลเพื่อเสนอให้คณะกรรมการตรวจสอบพิจารณา และสรุปผล 

เพื่อรายงานคณะกรรมการบริษัทต่อไป ทั้งนี้ บริษัทมีนโยบายในการคุ้มครองผู้ส่งความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะ โดยจะเก็บ

รักษาข้อมูลของบุคคลดังกล่าวไว้เป็นความลับ 

•	 ขั้นตอนและวิธีการ “การแจ้งเบาะแสและการปกป้องพนักงานผู้แจ้งเบาะแส”

	 บริษัทยึดถือการปฏิบัติตามหลักการกำ�กับดูแลกิจการที่ดี โดยได้สนับสนุนให้พนักงานของบริษัทช่วยกันสอดส่องดูแล หากพบ

การกระทำ�ใดๆ ทีผ่ดิหลกัธรรมาภบิาล ผดิจรรยาบรรณ ผดิกฎระเบยีบและขอ้บงัคบัของบรษิทั ผดิกฎหมาย หรอือาจกอ่ใหเ้กดิ 

ความเสียหายแก่บรษิทั รวมท้ังกรณีท่ีถูกละเมิดสทิธ ิพนกังานกส็ามารถแจง้เบาะแสการกระทำ�ผดิดงักลา่วแกบ่รษิทัได ้โดยสง่เรือ่ง 

พรอ้มเอกสารและ/หรอื หลกัฐานทีม่ใีหก้บัประธานกรรมการตรวจสอบของบรษิทั โดยทำ�ไดท้ัง้นำ�สง่ดว้ยตนเองใสล่งในกลอ่งรบัแจง้  

หรือส่งทางไปรษณีย์ โดยขอให้ระบุชื่อและนามสกุลของผู้แจ้งมาด้วย เพื่อความสะดวกในการสอบถาม และ/หรือ ขอข้อมูล

เพิ่มเติม หากไม่มีการระบุชื่อจะไม่ได้รับการพิจารณา

	 ประธานกรรมการตรวจสอบจะตรวจสอบวิเคราะหแ์ละหากพบวา่ มมีลูความจรงิ กจ็ะนำ�เรือ่งดงักลา่วสง่คณะกรรมการตรวจสอบ 

ของบริษัทเพื่อพิจารณาดำ�เนินการต่อไป

	 ทัง้นี ้บรษิทัจะปกปอ้งพนกังานผูแ้จง้เบาะแส โดยจะไมม่กีารเปดิเผยชือ่ผูแ้จง้แกผู่ใ้ดทัง้สิน้ จะรูเ้พยีงประธานกรรมการตรวจสอบ  

และคณะกรรมการตรวจสอบของบริษัทเท่านั้น

	 พนกังานบรษิทัจะสามารถทราบวธิกีารแจง้เบาะแส และการปกป้องพนกังานผู้แจ้งเบาะแสดังกลา่วได้โดยผ่านส่ือประชาสัมพันธต่์างๆ  

ของบริษัท เช่น เว็บไซต์ของบริษัท (www.samtel.com) และเว็บไซต์ HR ของบริษัท (www.samarthre.com) เป็นต้น 

	 ทั้งนี้ บริษัทได้เผยแพร่วิสัยทัศน์ พันธกิจ นโยบายการกำ�กับดูแลกิจการ และจริยธรรมธุรกิจ ไว้บนเว็บไซต์ของบริษัท  

(www.samtel.com) และไดมี้การส่ือสารนโยบายการกำ�กบัดแูลกจิการ และจรยิธรรมธรุกจิใหก้บัผูบ้รหิาร และพนกังานของบรษิทั 

รับทราบผ่านทางอีเมล์ โดยจัดทำ�ในรูปแบบข่าวสาร (Tips) เกี่ยวกับการกำ�กับดูแลกิจการประจำ�สัปดาห์ และติดโปสเตอร์ 

ที่บอร์ดประชาสัมพันธ์ของบริษัท นอกจากนั้น ได้มอบหมายให้คณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการทำ�หน้าที่สอดส่องดูแล 

ให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานได้ยึดถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด
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2.	คณะกรรมการชุดย่อย
	 คณะกรรมการชุดย่อยของบริษัท ประกอบด้วยคณะกรรมการชุดยอ่ยทั้งหมด 6 ชุด คือ คณะกรรมการตรวจสอบ (Audit Committee)  

คณะกรรมการบรหิาร (Executive Board) คณะกรรมการกำ�กบัดแูลกจิการ (Corporate Governance Committee) คณะกรรมการสรรหา 

และกำ�หนดค่าตอบแทน (Nominating & Compensation Committee) คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง (Risk Management 

Committee) และคณะกรรมการพัฒนาเพื่อความยั่งยืน (Sustainable Development Committee) ดังนี้

1) 	คณะกรรมการตรวจสอบ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 ประกอบด้วยกรรมการ จำ�นวน 3 ท่านดังนี้

1.	 นายวิชัย	 โภคาสัมฤทธิ์ (1)	 ประธานกรรมการตรวจสอบ (กรรมการอิสระ)

2.	 พลเอกสัมพันธ์	 บุญญานันต์ (2)	 กรรมการตรวจสอบ (กรรมการอิสระ)

3.	 นางสาวรพีพรรณ	 เหลืองอร่ามรัตน์	 กรรมการตรวจสอบ (กรรมการอิสระ)

	 นายสมชาย 	 บุญสุภาพร	 เลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ

หมายเหตุ :		 (1)	 ได้รับการแต่งตั้งให้ดำ�รงตำ�แหน่ง ประธานกรรมการตรวจสอบ เมื่อวันที่ 1 ธันวาคม 2560 
		  (2)	� ลาออกจากตำ�แหน่ง ประธานกรรมการตรวจสอบ ทั้งนี้ ยังคงดำ�รงตำ�แหน่ง กรรมการตรวจสอบ โดยมีผลตั้งแต่วันท่ี  

1 ธันวาคม 2560 เป็นต้นไป

	 กรรมการตรวจสอบมีจำ�นวนไม่นอ้ยกว่า 3 ท่าน และกรรมการตรวจสอบลำ�ดบัที ่1 มคีวามรูแ้ละประสบการณใ์นการสอบทานงบการเงนิ 

ของบรษิทั โดยสามารถดูรายละเอียดประวติักรรมการตรวจสอบไดจ้าก “รายละเอยีดคณะกรรมการ เจา้หนา้ทีบ่รหิาร เลขานกุารบรษิทั  

และหัวหน้าฝ่ายตรวจสอบภายใน”

คุณสมบัติของกรรมการตรวจสอบ

1.	 กรรมการตรวจสอบต้องได้รับการแต่งตั้งจากคณะกรรมการบริษัท และ/หรือที่ประชุมผู้ถือหุ้น 

2.	 กรรมการตรวจสอบทุกคนต้องเป็นกรรมการอิสระ โดยมีคุณสมบัติครบถ้วนตามประกาศของสำ�นักงาน ก.ล.ต.

3.	 ไมเ่ปน็กรรมการทีไ่ดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการบรษิทั ใหต้ดัสนิใจในการดำ�เนนิกจิการของบรษิทั บรษิทัใหญ ่บรษิทัยอ่ย 

บริษัทร่วม บริษัทย่อยลำ�ดับเดียวกัน ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอำ�นาจควบคุมของบริษัท

4.	 ไม่เป็นกรรมการของบริษัทใหญ่ บริษัทย่อย และบริษัทย่อยลำ�ดับเดียวกัน เฉพาะที่เป็นบริษัทจดทะเบียน

5. 	 มีความรู้และประสบการณ์เพียงพอที่จะสามารถทำ�หน้าที่ในฐานะกรรมการตรวจสอบตามภารกิจที่ได้รับมอบหมาย  

โดยกรรมการตรวจสอบต้องสามารถอุทิศเวลาอย่างเพียงพอในการดำ�เนินงานของคณะกรรมการตรวจสอบ

6.	 มีกรรมการตรวจสอบอยา่งน้อย 1 คน ทีม่คีวามรูแ้ละประสบการณเ์พยีงพอทีจ่ะทำ�หนา้ทีใ่นการสอบทานความนา่เชือ่ถอืของ 

งบการเงนิได ้โดยบรษิทัตอ้งระบไุวใ้นแบบ filing แบบ 56-1 และแบบ 56-2 วา่ กรรมการตรวจสอบรายใดเปน็ผูท้ีม่คีณุสมบตัิ

ดังกล่าว และกรรมการตรวจสอบรายนั้นต้องระบุคุณสมบัติดังกล่าวไว้ในหนังสือรับรองประวัติของกรรมการตรวจสอบ 

ที่ต้องส่งต่อตลาดหลักทรัพย์ฯ ด้วย

วาระการดำ�รงตำ�แหน่ง

	 กรรมการตรวจสอบมวีาระการดำ�รงตำ�แหนง่ 3 ป ีโดยมวีาระการดำ�รงตำ�แหนง่ตดิตอ่กนัไมเ่กนิ 3 วาระ เวน้แตจ่ะไดร้บัมตเิหน็ชอบ 

เป็นเอกฉันท์จากคณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทนว่าการดำ�รงตำ�แหน่งเกินวาระที่กำ�หนดมิได้ทำ�ให้ความเป็นอิสระ

ของกรรมการดังกล่าวขาดหายไป รวมทั้งต้องได้รับการอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท และ/หรือที่ประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัทด้วย

ขอบเขตอำ�นาจหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ

1.	 สอบทานให้บริษัทมีรายงานทางการเงินอย่างถูกต้องและเปิดเผยข้อมูลอย่างเพียงพอ

2.	 สอบทานให้บริษัทมีระบบการควบคุมภายในและระบบการตรวจสอบภายในที่เหมาะสมและมีประสิทธิผล และพิจารณา 

ความเปน็อสิระของหนว่ยงานตรวจสอบภายใน ตลอดจนใหค้วามเหน็ชอบในการพจิารณาเสนอแตง่ตัง้ โยกยา้ย เลกิจา้งหวัหนา้ 

หน่วยงานตรวจสอบภายใน หรือหน่วยงานอื่นใดที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการตรวจสอบภายใน

3.	 สอบทานให้บริษัทปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อกำ�หนดของตลาดหลักทรัพย์ฯ และกฎหมาย

ที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัท

4.	 พจิารณาคดัเลอืก เสนอแตง่ตัง้ และเลกิจา้งผูส้อบบญัชภีายนอก รวมถงึพจิารณาเสนอคา่ตอบแทนของบคุคลดงักลา่วตอ่

คณะกรรมการบริษัท เพื่อประกอบความเห็นต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้น

5.	 จัดให้มีการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบร่วมกับผู้สอบบัญชี โดยไม่มีฝ่ายจัดการเข้าร่วมประชุมด้วยอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 
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6.	 พิจารณารายการท่ีเกี่ยวโยงกันหรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ให้เป็นไปตามกฎหมายและข้อกำ�หนดของ

ตลาดหลกัทรพัยฯ์ และสำ�นกังาน ก.ล.ต. ทัง้นี ้เพือ่ใหม้ัน่ใจวา่รายการดงักลา่วสมเหตสุมผลและเปน็ประโยชนส์งูสดุตอ่บรษิทั

7.	 จดัทำ�รายงานของคณะกรรมการตรวจสอบโดยเปดิเผยไวใ้นรายงานประจำ�ปขีองบรษิทั โดยตอ้งมขีอ้มลูอยา่งนอ้ยตามประกาศ

ของตลาดหลักทรัพย์ฯ

8.	 ปฏิบัติการอื่นใดตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมาย

2) 	คณะกรรมการบริหาร ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 ประกอบด้วยกรรมการ จำ�นวน 4 ท่าน ดังนี้

1. 	 นายวัฒน์ชัย 	 วิไลลักษณ์	 ประธานกรรมการบริหาร / ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

2. 	 นายเจริญรัฐ 	 วิไลลักษณ์	 กรรมการ

3.	 นายธนานันท์ 	 วิไลลักษณ์	 กรรมการ

4. 	 นายจง	 ดิลกสมบัติ	 กรรมการ

	 นายสมชาย 	 บุญสุภาพร	 เลขานุการ

วาระการดำ�รงตำ�แหน่ง

	 คณะกรรมการบรหิารมวีาระการดำ�รงตำ�แหนง่ 1 ป ีโดยคณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดคา่ตอบแทนจะพจิารณาคดัเลอืกกรรมการ

และผู้บริหารจำ�นวนหนึ่งของบริษัทท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสม เพื่อเสนอให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณาแต่งตั้งเข้าดำ�รงตำ�แหน่ง

กรรมการบริหารใหม่ทุกปี ในการประชุมคณะกรรมการบริษัทครั้งแรกหลังการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำ�ปี โดยกรรมการที่ครบ

กำ�หนดวาระการดำ�รงตำ�แหนง่ดงักลา่วมสีทิธกิลบัเขา้ดำ�รงตำ�แหนง่กรรมการอกีวาระหนึง่ ทัง้นี ้กำ�หนดใหป้ระธานเจา้หนา้ทีบ่รหิาร

ดำ�รงตำ�แหน่งประธานกรรมการบริหารโดยตำ�แหน่ง

ขอบเขตอำ�นาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริหาร

1.	 พิจารณากำ�หนดกลยุทธ์และแผนการดำ�เนินธุรกิจ รวมถึงโครงสร้างการบริหารงาน และอำ�นาจบริหารต่างๆ ของบริษัท  

เพื่อเสนอให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณาต่อไป

2.	 ตรวจสอบ ติดตาม และดำ�เนินนโยบาย และแนวทางบริหารงานด้านต่างๆ ของบริษัทที่ได้กำ�หนดไว้ให้เป็นไปตามท่ี 

คณะกรรมการบริษัทมอบหมายอย่างมีประสิทธิภาพ

3.	 พิจารณาและใหค้วามเหน็ชอบงบประมาณประจำ�ป ีและการลงทนุของบรษิทักอ่นเสนอคณะกรรมการบรษิทัเพือ่พจิารณา

อนุมัติต่อไป

4.	 พิจารณากำ�หนดนโยบายอัตราค่าตอบแทนและโครงสร้างเงินเดือนของพนักงาน เพื่อเสนอคณะกรรมการสรรหาและกำ�หนด

ค่าตอบแทน ก่อนนำ�เสนอคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาอนุมัติต่อไป

5.	 มอีำ�นาจในการทำ�นติกิรรมผกูพนับรษิทัตามขอบเขตทีก่ำ�หนดไวใ้นนโยบาย และระเบยีบวธิปีฏบิตัขิองบรษิทั เรือ่งอำ�นาจอนมุตัิ

ดำ�เนินการ

6.	 ดำ�เนินการอื่นๆ ตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมาย

	 การมอบหมายอำ�นาจหนา้ทีแ่ละความรบัผดิชอบใหค้ณะกรรมการบรหิารนัน้ จะไมม่ลีกัษณะเปน็การมอบอำ�นาจ หรอืมอบอำ�นาจชว่ง  

ท่ีทำ�ใหค้ณะกรรมการบรหิาร หรอืผูร้บัมอบอำ�นาจจากคณะกรรมการบรหิารสามารถอนมุตัริายการทีต่นหรอืบคุคลทีอ่าจมคีวามขดัแยง้  

มสีว่นได้เสยี หรืออาจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชนใ์นลกัษณะอืน่ใดกบับรษิทัหรอืบรษิทัยอ่ยของบรษิทั ยกเวน้เปน็การอนมุตัิ

รายการที่เปน็ไปตามนโยบาย และหลักเกณฑท์ี่คณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติไว ้โดยการอนุมัติรายการดังกล่าวจะต้องเสนอ 

ตอ่ทีป่ระชมุคณะกรรมการบรษิทั และ/หรอืทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ เพือ่พจิารณาและอนมุตัริายการดงักลา่วตามขอ้กำ�หนดของตลาดหลกัทรพัย ์

แห่งประเทศไทย สำ�นักงานคณะกรรมการกำ�กับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) หรือกฎหมายที่เกี่ยวข้องกำ�หนด

ขอบเขตอำ�นาจหน้าที่ของประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

1.	 บรหิารจดัการและควบคมุดแูลการดำ�เนนิกจิการทีเ่กีย่วขอ้งกบัการบรหิารงานทัว่ไปของบรษิทั เพือ่ใหเ้ปน็ไปตามวตัถปุระสงค ์

นโยบาย ระเบียบ และข้อบังคับของบริษัท

2.	 พิจารณาแผนการลงทุนในธุรกิจต่างๆ นำ�เสนอต่อคณะกรรมการบริหาร และคณะกรรมการบริษัท เพื่อพิจารณาอนุมัติต่อไป

3.	 มอีำ�นาจในการทำ�นติกิรรมผกูพนับรษิทัตามขอบเขตทีก่ำ�หนดไวใ้นนโยบาย และระเบยีบวธิปีฏบิตัขิองบรษิทั เรือ่งอำ�นาจอนมุตัิ

ดำ�เนินการ

4.	 การดำ�เนินการใดๆ ที่ได้รับมอบหมายตามมติที่ประชุมคณะกรรมการ และ/หรือมติที่ประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัท
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	 การมอบหมายอำ�นาจหน้าที่และความรับผิดชอบให้ประธานเจ้าหน้าที่บริหารนั้น จะไม่มีลักษณะเป็นการมอบอำ�นาจ หรือมอบ

อำ�นาจชว่ง ทีท่ำ�ใหป้ระธานเจา้หนา้ทีบ่รหิารหรอืผูร้บัมอบอำ�นาจจากประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิารสามารถอนมุตัริายการท่ีตนหรอื

บคุคลทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ มสีว่นไดเ้สยี หรอือาจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชนใ์นลกัษณะอืน่ใดกบับรษิทัหรอืบรษิทัยอ่ยของบรษิทั 

ยกเว้นเป็นการอนุมัติรายการที่เป็นไปตามนโยบาย และหลักเกณฑ์ที่คณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติไว้ โดยการอนุมัติ 

รายการดังกล่าวจะต้องเสนอต่อที่ประชมุคณะกรรมการบริษัท และ/หรือที่ประชุมผู้ถือหุน้เพื่อพิจารณาและอนุมัติรายการดังกล่าว

ตามข้อกำ�หนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย สำ�นักงานคณะกรรมการกำ�กับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) หรือ

กฎหมายที่เกี่ยวข้องกำ�หนด

3) 	คณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 ประกอบด้วยกรรมการ จำ�นวน 5 ท่าน ดังนี้

1.	 นายวิชัย 	 โภคาสัมฤทธิ์	 ประธานกรรมการกำ�กับดูแลกิจการ (กรรมการอิสระ)

2.	 นางสาวรพีพรรณ	 เหลืองอร่ามรัตน์ (1)	 กรรมการ (กรรมการอิสระ)

3.	 นายขจรวุฒิ	 ตยานุกรณ์	 กรรมการ (กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร)

4.	 นายศิริชัย	 รัศมีจันทร์ (2)	 กรรมการ (กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร)

5.	 นายจง	 ดิลกสมบัติ	 กรรมการ (กรรมการผู้บริหาร)

	 นายสมชาย 	 บุญสุภาพร	 เลขานุการ

หมายเหตุ :		 (1)	 �ได้รับการแต่งตั้งเข้าดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการกำ�กับดูแลกิจการ แทนพลเอกสัมพันธ์ บุญญานันต์ เมื่อวันที่ 1 ธันวาคม 2560 

		  (2)	 ได้รับการแต่งตั้งเข้าดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการกำ�กับดูแลกิจการ เมื่อวันที่ 9 พฤษภาคม 2560

วาระการดำ�รงตำ�แหน่ง

	 คณะกรรมการกำ�กบัดแูลกจิการ มวีาระการดำ�รงตำ�แหนง่ 1 ป ีโดยคณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดคา่ตอบแทนจะพจิารณาคดัเลอืก 

กรรมการจำ�นวนหนึง่ของบรษิทั และ/หรอืผูท้รงคณุวฒุ ิเพือ่เสนอใหค้ณะกรรมการบรษิทัพจิารณาแตง่ตัง้เขา้ดำ�รงตำ�แหนง่กรรมการ

กำ�กับดูแลกิจการใหม่ทุกปี ในการประชุมคณะกรรมการบริษัทครั้งแรกหลังการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำ�ปี โดยกำ�หนดให้ 

กรรมการอิสระเป็นประธานกรรมการกำ�กับดูแลกิจการ ทั้งนี้ กรรมการที่ครบกำ�หนดวาระการดำ�รงตำ�แหน่งดังกล่าวมีสิทธิ 

กลับเข้าดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการอีกวาระหนึ่ง

ขอบเขตอำ�นาจหน้าที่ของคณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการ

1.	 กำ�กับดูแลการดำ�เนินงานของบริษัท และการปฏิบัติงานของคณะกรรมการชุดย่อยที่บริษัทจัดตั้งขึ้น รวมทั้งผู้บริหารและ

พนักงาน ให้เป็นไปตามหลักการกำ�กับดูแลกิจการที่ดี สอดคล้องกับนโยบายของบริษัท และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง

2.	 กำ�หนดและทบทวนหลักเกณฑ์ ข้อพึงปฏิบัติที่สำ�คัญๆ ของบริษัท ตามหลักการกำ�กับดูแลกิจการที่ดี

3.	 ทบทวนนโยบาย หลักการ และแนวทางการปฏิบัติงานที่ดีอย่างสม่ำ�เสมอ

4.	 เสนอแนะขอ้กำ�หนดทีเ่กีย่วกบัจรรยาบรรณในการดำ�เนนิธรุกจิ ขอ้พงึปฏบิตัทิีด่แีกก่รรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานของบรษิทั

5.	 ดูแลให้หลักการกำ�กับดูแลกิจการที่ดีมีผลในทางปฏิบัติ มีความต่อเนื่อง และเหมาะสม

6.	 รายงานตอ่คณะกรรมการบรษิทัเกีย่วกบัการกำ�กบัดแูลกจิการทีด่ขีองบรษิทั พรอ้มความเหน็ในแนวปฏบิตัแิละขอ้เสนอแนะ

เพื่อแก้ไขปรับปรุงตามความเหมาะสม

4) 	คณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 ประกอบด้วยกรรมการจำ�นวน 3 ท่าน ดังนี้

1.	 พลเอกสัมพันธ์	 บุญญานันต์	 ประธานกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน (กรรมการอิสระ)

2.	 นายวิชัย	 โภคาสัมฤทธิ์	 กรรมการ (กรรมการอิสระ)

3.	 นางสาวรพีพรรณ	 เหลืองอร่ามรัตน์ 	 กรรมการ (กรรมการอิสระ)

	 นายสมชาย 	 บุญสุภาพร	 เลขานุการ

วาระการดำ�รงตำ�แหน่ง

	 วาระการดำ�รงตำ�แหน่งของคณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน กำ�หนดให้กรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน 

จำ�นวน 1 ใน 3 ต้องออกจากตำ�แหน่งทุกปี โดยให้กรรมการที่อยู่ในตำ�แหน่งนานที่สุดเป็นผู้ออกจากตำ�แหน่ง กรรมการที่ออกจาก

ตำ�แหนง่ตามวาระอาจถกูเลอืกใหก้ลบัเขา้ดำ�รงตำ�แหนง่ใหมไ่ด ้โดยไดร้บัเสยีงขา้งมากจากคณะกรรมการบรษิทั สำ�หรบัการแตง่ตัง้ 

กรรมการทดแทนในกรณีที่ตำ�แหน่งว่างลง คณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทนจะเป็นผู้พิจารณาคัดเลือกกรรมการ  

และ/หรือผู้ทรงคุณวุฒิ เสนอต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาแต่งตั้งต่อไป 
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ขอบเขตอำ�นาจหน้าที่ของคณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน

1.	 สรรหา คดัเลือก และเสนอบุคคลใหด้ำ�รงตำ�แหนง่กรรมการอสิระ ประธานกรรมการ และกรรมการบรษิทั เพือ่นำ�เสนอตอ่ทีป่ระชมุ 

คณะกรรมการบริษัท และ/หรือผู้ถือหุ้นเพื่อพิจารณาอนุมัติ ในกรณีที่ตำ�แหน่งว่างลงเนื่องจากครบวาระ และในกรณีอื่นๆ

2.	 สรรหา คดัเลอืก และเสนอบคุคลใหด้ำ�รงตำ�แหนง่กรรมการในคณะกรรมการชดุยอ่ยของบรษิทั ประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิาร  

ผูบ้รหิารระดบัสงู และเลขานกุารบรษิทั ในกรณทีีม่ตีำ�แหนง่วา่งลง เพือ่นำ�เสนอตอ่ทีป่ระชมุคณะกรรมการบรษิทัเพือ่พจิารณา

อนุมัติต่อไป รวมทั้งกำ�หนดหลักเกณฑ์ในการสืบทอดตำ�แหน่งผู้บริหารระดับสูง

3.	 เสนอนโยบายผลตอบแทน แนวทางการจ่ายค่าตอบแทน และผลประโยชน์อื่นๆ สำ�หรับกรรมการในคณะกรรมการบริษัท 

คณะกรรมการชุดย่อย ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร และผู้บริหารระดับสูง ให้เหมาะสมกับหน้าที่ความรับผิดชอบสอดคล้องกับ

ผลการดำ�เนินงานของบริษัท และภาวะตลาดอยู่เสมอ

4.	 กำ�หนดโบนัสและอัตราการขึ้นเงินเดือนประจำ�ปี โดยพิจารณาจากผลประกอบการของบริษัท

5.	 พิจารณากลั่นกรองโครงสร้างเงินเดือน และผลประโยชน์ตอบแทนอื่นๆ ของบริษัท

6.	 กลัน่กรองและตรวจสอบรายชือ่ผูท้ีไ่ดร้บัการเสนอชือ่เปน็กรรมการกบัหนว่ยงานทีเ่กีย่วขอ้งวา่ ไมไ่ดเ้ปน็ผูท้ีถ่กูขึน้บญัชดีำ�หรอื

ถอดถอนจากบัญชีรายชื่อที่หน่วยงานเหล่านี้จัดทำ�ขึ้น

7.	 ในกรณีที่มีการเสนอชื่อกรรมการที่พ้นวาระกลับเข้าดำ�รงตำ�แหน่ง ควรนำ�เสนอผลงาน (Contribution) และประวัติการ 

เข้าร่วมประชุมคณะกรรมการและการประชุมผู้ถือหุ้นให้ผู้ถือหุ้นใช้ประกอบการพิจารณาด้วย

5) 	คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 ประกอบด้วยกรรมการ จำ�นวน 4 ท่าน ดังนี้

1. 	 นายวัฒน์ชัย 	 วิไลลักษณ์	 ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง

2.	 นายเจริญรัฐ 	 วิไลลักษณ์ 	 กรรมการ

3.	 นายธนานันท์	 วิไลลักษณ์	 กรรมการ

4. 	 นายจง	 ดิลกสมบัติ	 กรรมการ	

	 นายสมชาย	 บุญสุภาพร	 เลขานุการ

วาระการดำ�รงตำ�แหน่ง

	 คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง มวีาระการดำ�รงตำ�แหนง่ 1 ป ีโดยคณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดคา่ตอบแทนจะพจิารณาคดัเลอืก 

กรรมการจำ�นวนหนึง่ของบรษิทั เพือ่เสนอใหค้ณะกรรมการบรษิทัพจิารณาแตง่ตัง้เขา้ดำ�รงตำ�แหนง่กรรมการบรหิารความเสีย่ง 

ใหม่ทุกปี ในการประชุมคณะกรรมการบริษัทครั้งแรกหลังการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำ�ปี ซึ่งกรรมการที่ครบกำ�หนดวาระการ

ดำ�รงตำ�แหน่งดังกล่าวมีสิทธิกลับเข้าดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการอีกวาระหนึ่ง 

ขอบเขตอำ�นาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

1.	 กำ�หนดทิศทางธุรกิจที่ชัดเจน ระบุ วิเคราะห์ และตรวจสอบปัจจัยความเสี่ยงที่สำ�คัญ พร้อมทั้งกำ�หนดกลยุทธ์ในการบริหาร

ความเสี่ยงนั้น

2.	 กำ�หนดมาตรฐานของการบริหารจัดการความเสี่ยง เพื่อใช้เป็นแนวทางปฏิบัติในส่วนงานต่างๆ ตามความรับผิดชอบ

3.	 กำ�กับดูแลให้มั่นใจว่ามาตรการดังกล่าวได้มีการสื่อสารอย่างทั่วถึง และพนักงานได้ปฏิบัติตามมาตรการเหล่านั้น

4.	 จดัใหม้กีารประเมนิและวเิคราะหค์วามเสยีหายทีอ่าจเกดิขึน้อยา่งเปน็ระบบและตอ่เนือ่ง เพือ่ใหม้ัน่ใจวา่การสำ�รวจความเสีย่ง

ได้ครอบคลุมทุกขั้นตอนของการดำ�เนินธุรกิจ

5.	 สนับสนุนและพัฒนาการบริหารความเสี่ยงให้เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องทั่วทั้งองค์กร และสอดคล้องกับมาตรฐานสากล

6) 	คณะกรรมการพัฒนาเพื่อความยั่งยืน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 ประกอบด้วยกรรมการ จำ�นวน 6 ท่าน ดังนี้

1.	 นายจง	 ดิลกสมบัติ	 ประธานกรรมการพัฒนาเพื่อความยั่งยืน

2.	 นายพรชัย	 กรัยวิเชียร	 กรรมการ

3.	 นางสาวโชติกา	 กำ�ลูนเวสารัช	 กรรมการ

4.	 นายสุชาติ	 ดวงทวี	 กรรมการ

5.	 นางนิศาชล	 อุดมวงศ์วิวัฒน์	 กรรมการ

6.	 นางสาวกนกวรรณ	จันทร์สว่างภูวนะ	 กรรมการ

	 นายสมชาย	 บุญสุภาพร	 เลขานุการ
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วาระการดำ�รงตำ�แหน่ง 

	 คณะกรรมการพฒันาเพือ่ความยัง่ยนื มวีาระการดำ�รงตำ�แหนง่ 1 ป ีโดยคณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดคา่ตอบแทนจะพจิารณา

คัดเลือกกรรมการและผู้บริหารจำ�นวนหนึ่งของบริษัท และ/หรือผู้ทรงคุณวุฒิ เพื่อเสนอให้คณะกรรมการบริษัท พิจารณาแต่งตั้ง 

เข้าดำ�รงตำ�แหนง่กรรมการพฒันาเพือ่ความยัง่ยนืใหมท่กุป ีในการประชมุคณะกรรมการบรษิทัครัง้แรกหลงัการประชมุสามญัผูถ้อืหุน้ 

ประจำ�ปี ซึ่งกรรมการที่ครบกำ�หนดวาระการดำ�รงตำ�แหน่งดังกล่าวมีสิทธิกลับเข้าดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการอีกวาระหนึ่ง

ขอบเขตอำ�นาจหน้าที่ของคณะกรรมการพัฒนาเพื่อความยั่งยืน

1.	 กำ�หนดนโยบาย กลยุทธ์ ตลอดจนแผนการดำ�เนินงานเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืนที่สอดคล้องกับการดำ�เนินธุรกิจทั้งในด้าน

เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมของบริษัท

2.	 ให้การส่งเสริมและสนับสนุนกิจกรรมต่างๆ ของบริษัท เพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามนโยบายพัฒนาเพื่อความยั่งยืน

3.	 กำ�กบัดแูล ทบทวน ตดิตามความกา้วหนา้ของการดำ�เนนิการ และประเมนิประสทิธผิลของการดำ�เนนิการนโยบายพฒันา 

เพื่อความยั่งยืน

4.	 รายงานผลการดำ�เนินงานต่อคณะกรรมการบริษัท

	 ทัง้นี ้คณะกรรมการชดุยอ่ยไดม้กีารประชมุอยา่งสม่ำ�เสมอ และไดม้กีารจดบนัทกึการประชมุเปน็ลายลกัษณอ์กัษร ซึง่บรษิทัแสดงสาระ

สำ�คัญของการประชุมปีที่ผ่านมาไว้แล้วในรายงานคณะกรรมการชุดย่อยแต่ละคณะ ในรายงานประจำ�ปี (แบบ 56-2 หรือ Annual 

Report) และแสดงจำ�นวนครัง้การเขา้รว่มประชมุในปทีีผ่า่นมาในหวัขอ้ “5.5.4) การประชมุคณะกรรมการและคณะกรรมการชดุยอ่ย”

3.	การสรรหาและแต่งตั้งกรรมการและผู้บริหารระดับสูงสุด
•	 การสรรหากรรมการ

	 คณะกรรมการบรษิทัไดท้ำ�การแตง่ตัง้คณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดคา่ตอบแทน เพือ่ทำ�หนา้ทีส่รรหา คดัเลอืก และเสนอบคุคล 

ให้ดำ�รงตำ�แหน่งประธานกรรมการบริษัท กรรมการบริษัท คณะกรรมการชุดย่อย ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร ผู้บริหารระดับสูง  

และเลขานกุารบรษิทั พรอ้มทัง้พจิารณาผลตอบแทนใหเ้หมาะสมกบัหนา้ทีค่วามรบัผดิชอบ โดยการสรรหาบคุคลเขา้ดำ�รงตำ�แหนง่

กรรมการ ในกรณทีีต่ำ�แหนง่กรรมการวา่งลงไมว่า่ดว้ยเหตใุด คณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดคา่ตอบแทนจะสรรหาขอ้มลูกรรมการ 

โดยใช้ฐานข้อมูลกรรมการ (Director Pool) ของสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย ประกอบการพิจารณา รวมทั้ง

ดำ�เนินการสรรหา คัดเลือกบุคคลที่เหมาะสมตามกฎหมายและหลักเกณฑ์ที่กำ�หนด โดยพิจารณาถึงคุณวุฒิ ประสบการณ์ ความรู้  

ความสามารถที่จะเป็นประโยชน์ต่อบริษัท รวมทั้งการพิจารณาจากทักษะที่จำ�เป็นที่ยังขาดอยู่ เพื่อให้สอดคล้องกับกลยุทธ์ในการ

ดำ�เนนิธรุกจิของบรษิทั ยกเวน้กรณทีีม่กีารแตง่ตัง้กรรมการเขา้ใหมห่รอืกรรมการออกตามวาระ คณะกรรมการสรรหาและกำ�หนด

ค่าตอบแทนจะนำ�เสนอรายชื่อผู้ที่เหมาะสมต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณา ก่อนที่จะนำ�เสนอที่ประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อพิจารณา

ต่อไป โดยการแต่งต้ังกรรมการแต่ละรายต้องได้รับคะแนนเสียงเห็นชอบเกินกว่ากึ่งหนึ่งของจำ�นวนเสียงทั้งหมดของผู้ถือหุ้น 

ซึง่มาประชมุและมสีทิธอิอกเสยีง โดยผูถ้อืหุน้แตล่ะคนจะตอ้งใชค้ะแนนเสยีงทีม่อียูท่ัง้หมดเลอืกตัง้บคุคลคนเดยีวหรอืหลายคน 

เปน็กรรมการได ้แตจ่ะแบง่คะแนนเสยีงใหแ้กผู่ใ้ดมากนอ้ยเพยีงใดไมไ่ด ้นอกจากนัน้ บรษิทัยงัไดเ้ปดิโอกาสใหผู้ถ้อืหุน้ลงคะแนนเสยีง 

เลือกต้ังกรรมการเป็นรายบุคคล โดยบริษัทได้เสนอช่ือกรรมการให้ผู้ถือหุ้นลงคะแนนทีละคน เพื่อเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นมีสิทธิ 

เลือกกรรมการที่ต้องการได้อย่างแท้จริง ทั้งนี้ สำ�หรับการเลือกตั้งกรรมการอิสระ คณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน

จะดำ�เนินการสรรหา คัดเลือก บุคคลที่มีคุณสมบัติครบถ้วนตามคุณสมบัติของกรรมการอิสระที่คณะกรรมการบริษัทได้กำ�หนดไว้  

ซึง่สอดคลอ้งกบักฎระเบยีบของตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย และสำ�นกังานคณะกรรมการกำ�กบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์

(ก.ล.ต.) เขา้ดำ�รงตำ�แหนง่กรรมการอสิระ นอกจากนัน้ คณะกรรมการบรษิทัยงัไดแ้ตง่ตัง้คณะกรรมการชดุยอ่ยขึน้เพือ่ชว่ยแบง่เบา

ภาระของคณะกรรมการบริษัทในการตรวจสอบ หรือพิจารณาเรื่องต่างๆ ที่สำ�คัญต่อบริษัท ซึ่งประกอบด้วยคณะกรรมการบริหาร 

คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง คณะกรรมการกำ�กับดูแลกิจการ คณะกรรมการสรรหาและกำ�หนด 

คา่ตอบแทน และคณะกรรมการพฒันาเพือ่ความยัง่ยนื ทัง้นี ้สำ�หรบัการคดัเลอืกกรรมการเขา้ดำ�รงตำ�แหนง่ในคณะกรรมการชดุยอ่ย 

ดงักลา่ว จะต้องผา่นขัน้ตอนการสรรหาคัดเลอืกบคุคลเข้าดำ�รงตำ�แหน่งจากคณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดคา่ตอบแทน เพือ่นำ�เสนอ 

ต่อคณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติต่อไป

•	 การสรรหาผู้บริหารระดับสูงสุด

	 คณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทนสรรหาบุคคลทั้งภายในและภายนอกที่มีทักษะความเป็นผู้นำ� มีความสามารถในการ

บริหารจดัการองคก์ร และมคีวามรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบัลกัษณะสำ�คญัของผลติภณัฑแ์ละการบรกิารของบรษิทัเปน็อยา่งด ีเพือ่นำ�เสนอ 

คณะกรรมการบริษัทพิจารณาแต่งตั้ง
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•	 แผนการสืบทอดตำ�แหน่งผู้บริหารระดับสูง

	 บรษิทัไดเ้ลง็เหน็ถงึความจำ�เปน็และความสำ�คญัของการสบืทอดตำ�แหนง่ผูบ้รหิารระดบัสงู ในกรณทีีม่ตีำ�แหนง่ผูบ้รหิารวา่งลง 

ซึ่งนอกจากบริษัทจะตั้งคณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน เพื่อทำ�หน้าที่สรรหา คัดเลือก และเสนอบุคคลเข้าดำ�รง

ตำ�แหนง่กรรมการและผูบ้รหิารระดบัสงูแลว้ บรษิทัยงัไดจ้ดัทำ�แผนสบืทอดตำ�แหนง่ผูบ้รหิารระดบัสงูขึน้ โดยพจิารณาคดัเลอืกบคุคล 

ท่ีเหมาะสม และมศีกัยภาพในการปฏบิตัหินา้ทีใ่นตำ�แหนง่ผูบ้รหิารดงักลา่ว และพฒันาเพือ่เตรยีมความพรอ้มใหส้ามารถรองรบั

ตำ�แหน่งได้ในอนาคต ทั้งนี้ เพื่อสร้างความเชื่อมั่นให้กับนักลงทุน ผู้ถือหุ้น ตลอดจนพนักงานว่าการดำ�เนินงานของบริษัทจะได้รับ

การสานต่ออย่างทันท่วงที

4.	การกำ�กับดูแลการดำ�เนินงานของบริษัทย่อยและบริษัทร่วม
	 การจดัตัง้บรษิทัใหมท่กุครัง้ ฝา่ยจดัการตอ้งนำ�เรือ่งดงักลา่วเสนอตอ่ทีป่ระชมุคณะกรรมการบรษิทั เพือ่พจิารณาอนมุตักิอ่นดำ�เนนิการจด

ทะเบยีนจดัตัง้บรษิทัใหม ่โดยคณะกรรมการบรษิทัจะเปน็ผูพ้จิารณาแตง่ตัง้ผูบ้รหิารเขา้ดำ�รงตำ�แหนง่กรรมการและผูบ้รหิารในบรษิทัยอ่ย 

และบรษิทัรว่ม พรอ้มทัง้กำ�หนดขอบเขตอำ�นาจหนา้ทีแ่ละความรับผดิชอบของกรรมการและผูบ้รหิารทีเ่ปน็ตวัแทนของบริษทัในบริษทัดงักลา่ว  

โดยผู้บริหารในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม ต้องรายงานผลการดำ�เนินงานในบริษัทที่ตนดูแลต่อคณะกรรมการบริหารเป็นประจำ�ทุกเดือน 

สำ�หรับการลงทนุใดๆ หรอืการดำ�เนนิเรือ่งทีม่นียัสำ�คญัตามทีก่ำ�หนดในอำ�นาจอนมุตัดิำ�เนนิการของบรษิทัตอ้งปฏบิตัติามทีน่โยบายกำ�หนด 

และต้องนำ�เสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริหารของบริษัท ในแต่ละปีผู้บริหารของบริษัทย่อยและบริษัทร่วมต้องนำ�เสนอแผนงาน

ประจำ�ปี เสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริหาร และคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาอนุมัติแผน หากบริษัทใดมีผลประกอบการ 

ไมเ่ปน็ไปตามแผนตอ้งชีแ้จงตอ่ทีป่ระชมุคณะกรรมการบรหิาร ในกรณทีีผ่ลประกอบการมปีญัหามาก จะถกูกำ�หนดใหช้ีแ้จงในการประชมุ

คณะกรรมการบริหารเป็นกรณีพิเศษ (Watch List) เพื่อเฝ้าระวังการบริหาร และการแก้ไขอย่างใกล้ชิด 

	 สำ�หรับระบบควบคมุภายใน บรษิทัยอ่ย และบรษิทัรว่ม ตอ้งกำ�หนดมาตรการหรอืระบบควบคมุภายใน โดยบรษิทัจะมฝีา่ยตรวจสอบภายใน  

เพือ่ตรวจสอบการปฏบิตังิานของบรษิทั และบรษิทัยอ่ย และรายงานตอ่คณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบรหิาร กรณทีีบ่รษิทัใด 

มขีอ้บกพรอ่งในการควบคมุภายใน ซึง่มคีวามเสีย่งทีจ่ะทำ�ใหบ้รษิทัไดร้บัความเสยีหาย คณะกรรมการบรหิารจะสัง่ใหป้รบัปรงุและแกไ้ข

การควบคุมภายในสำ�หรับประเด็นดังกล่าวทันที ท้ังนี้ หากบริษัทย่อยมีการทำ�รายการใดๆ ที่ต้องปฏิบัติตามข้อบังคับของบริษัทหรือ

กฎหมายที่เกี่ยวข้อง ซึ่งต้องได้รับการพิจารณาอนุมัติจากที่ประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัทย่อย เช่น การเพิ่มทุน การลดทุน หรือการเลิก 

บรษิทัยอ่ย เปน็ตน้ รายการดงักล่าวจะถูกนำ�เข้าพจิารณาในคณะกรรมการบรษิทั เพือ่อนมุตัแินวทางในการออกเสยีงลงคะแนนในการประชมุ 

ผู้ถือหุ้นของบริษัทย่อยต่อไป

	 ในกรณีทีบ่ริษัทยอ่ยกระทำ�การใดๆ ซึง่เป็นการไดม้า หรือจำ�หน่ายไปซึง่ทรพัย์สินของบริษัทยอ่ย บริษัทจะปฏิบัติเชน่เดียวกับหลักเกณฑ์

การทำ�รายการได้มาและจำ�หน่ายไปซึ่งทรัพย์สินของบริษัท โดยต้องเป็นไปตามหลักเกณฑ์ในการทำ�รายการที่มีนัยสำ�คัญที่เข้าข่ายเป็น 

การไดม้าหรอืจำ�หนา่ยไปซึง่ทรพัยส์นิตามทีป่ระกาศคณะกรรมการกำ�กบัตลาดทนุกำ�หนด สำ�หรบัการทำ�รายการของบรษิทัยอ่ยกบับคุคล 

ทีเ่ก่ียวโยงกันของบรษิทัยอ่ย บรษิทัมไิดเ้ขา้ไปกำ�กบัดแูลในเรือ่งดงักลา่ว เวน้แตบ่รษิทัยอ่ยเขา้ทำ�รายการกบับคุคลทีเ่กีย่วโยงกนัของบรษิทั 

บริษัทจะปฏิบัติตามหลักเกณฑ์การทำ�รายการที่เกี่ยวโยงกันตามที่ประกาศคณะกรรมการกำ�กับตลาดทุนกำ�หนด

5.	การดูแลเรื่องการใช้ข้อมูลภายใน
	 บริษัทได้กำ�หนดมาตรการปอ้งกนัการนำ�ขอ้มลูภายในไปใชเ้พือ่ประโยชนส์ว่นตน โดยการจำ�กดัจำ�นวนบคุคลทีจ่ะทราบขอ้มลูและนำ�ระบบ 

การเขา้รหสัมาใช ้เพือ่ปอ้งกนัการเขา้ถงึขอ้มลูจากบคุคลภายนอก และกำ�หนดระดบัการเขา้ถงึขอ้มลูของบรษิทัใหก้บัพนกังานระดบัตา่งๆ  

ใหเ้หมาะสมกับความรบัผดิชอบ นอกจากนี ้บรษิทัไดก้ำ�หนดใหพ้นกังานทกุคนรบัทราบและลงนามในบนัทกึขอ้ตกลงการไมเ่ปดิเผยขอ้มลูที่

เปน็ความลบั การไมก่ระทำ�ผดิเกีย่วกบัคอมพวิเตอร ์และการไมล่ะเมดิทรพัยส์นิทางปญัญา โดยพนกังานเขา้ใหมจ่ะลงนามพรอ้มการลงนาม 

ในสัญญาว่าจ้าง และยังได้กำ�หนดไว้ในนโยบายการกำ�กับดูแลกิจการของบริษัท ห้ามมิให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัท  

นำ�ข้อมูลภายในไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตนหรือผู้อื่นในทางมิชอบ และหลีกเลี่ยงหรืองดการซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัทในช่วง 1 เดือน 

ก่อนการเผยแพร่งบการเงนิ หรอืขอ้มลูทีส่ำ�คญัทีม่ผีลตอ่ราคาหลกัทรพัยข์องบรษิทั และสญัญาซือ้ขายลว่งหนา้ และเพือ่ใหม้ัน่ใจวา่นโยบาย 

ดงักลา่วเปน็ทีร่บัทราบและปฏบิตัติาม บรษิทัจงึไดจ้ดัทำ�หนงัสอืแจง้กำ�หนดชว่งเวลาการหา้มซือ้-ขายหุน้ทัง้ป ีกอ่นเปดิเผยงบการเงนิให้

กรรมการและผู้บรหิารทราบลว่งหนา้ โดยในทกุไตรมาสบรษิทัยงัไดจ้ดัสง่หนงัสอืแจง้เรือ่งดงักลา่วใหก้รรมการและผูบ้รหิารรบัทราบอกีครัง้  

อยา่งไรกต็ามในปท่ีีผา่นมา บรษิทัไม่มีกรณีท่ีกรรมการหรอืผูบ้รหิารของบรษิทัมกีารซือ้ขายหลกัทรพัยโ์ดยใชข้อ้มลูภายใน ทัง้นี ้บรษิทัไดม้กีาร 

ประชาสมัพนัธเ์ผยแพรเ่รือ่งดงักลา่วใหพ้นกังานของบรษิทัรบัทราบผา่นทางอเีมล ์โดยจดัทำ�ในรปูแบบขา่วสาร (Tips) เกีย่วกบัการกำ�กบั
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ดูแลกิจการประจำ�สัปดาห์ และติดโปสเตอร์ที่บอร์ดประชาสัมพันธ์ของบริษัท รวมทั้งได้แจ้งให้กรรมการและผู้บริหารทราบภาระหน้าที่ 

ในการรายงานการถอืครองหลกัทรพัยข์องบรษิทัทัง้ของตนเอง คูส่มรส หรอืผูท้ีอ่ยูก่นิดว้ยกนัฉนัสามภีรรยา และบตุรทีย่งัไมบ่รรลนุติภิาวะ 

ของบุคคลดังกล่าว รวมถึงนิติบุคคลซึ่งบุคคลดังกล่าวข้างต้นถือหุ้นเกินร้อยละ 30 ของสิทธิออกเสียงทั้งหมดของนิติบุคคลดังกล่าว  

โดยให้นับรวมคู่สมรส หรือผู้ที่อยู่กินด้วยกันฉันสามีภรรยา และบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ ต่อสำ�นักงานคณะกรรมการกำ�กับหลักทรัพย์

และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) 

	 ในกรณทีีม่ีการเปลี่ยนแปลงการถอืครองหลักทรพัยแ์ละสัญญาซือ้ขายล่วงหน้า อันเนื่องมาจากการซือ้ ขาย โอน หรอืรบัโอนหลักทรพัย ์

ภายใน 3 วันทำ�การนับแต่วันที่เกิดรายการ รวมทั้งบทกำ�หนดโทษตามมาตรา 59 แห่งพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ 

พ.ศ. 2535 โดยหากมกีารเปลีย่นแปลงการถอืครองหลกัทรพัยแ์ละสญัญาซือ้ขายลว่งหนา้ดงักลา่ว กรรมการและผูบ้รหิารจะตอ้งแจง้

ใหห้นว่ยงานเลขานกุารบรษิทัทราบ เพือ่อำ�นวยความสะดวกและประสานงานในการจดัส่งรายงานการถอืครองหลกัทรพัยแ์ละสญัญา 

ซือ้ขายลว่งหนา้ตอ่สำ�นกังานคณะกรรมการกำ�กบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์(ก.ล.ต.) นอกจากนัน้ บรษิทัยงักำ�หนดใหม้กีารรายงาน

ข้อมูลการถือครองหลักทรัพย์และสัญญาซื้อขายล่วงหน้าของกรรมการและผู้บริหารดังกล่าวในการประชุมคณะกรรมการบริษัททุกครั้ง  

อย่างไรก็ตาม หากเกิดกรณีผิดพลาดมีผู้บริหารละเมิดกติกาดังกล่าว บริษัทจะทำ�หนังสือตักเตือน เพื่อหลีกเลี่ยงการประพฤติซ้ำ�ในเรื่อง

ดังกล่าว

	 ในกรณทีีเ่กดิรายการทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน ์บรษิทักำ�หนดใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร พนกังาน และผูท้ีเ่กีย่วขอ้งเปดิเผยขอ้มลู

สว่นไดเ้สยีตอ่คณะกรรมการตรวจสอบ เพือ่พจิารณาความเหมาะสมของรายการ ขนาดรายการ แนวทางการปฏบิตัติามหลกัเกณฑข์อง

ตลาดหลกัทรพัยฯ์ และหนว่ยงานทีเ่กีย่วขอ้ง กอ่นนำ�เสนอใหค้ณะกรรมการบรษิทั และ/หรอืทีป่ระชมุผูถ้อืหุน้พจิารณาอนมุตัทิกุครัง้กอ่น

ทำ�รายการ โดยกรรมการผู้มีส่วนได้เสียจะต้องไม่เข้าร่วมประชุมเพื่อร่วมพิจารณา และออกเสียงลงมติทั้งในการประชุมคณะกรรมการ

บริษัท และการประชุมผู้ถือหุ้น นอกจากนี้ บริษัทจะทำ�การเปิดเผยรายการที่บริษัทหรือบริษัทย่อยทำ�กับบุคคลที่อาจมีความขัดแย้งทาง

ผลประโยชน์ตามหลักเกณฑ์ที่ตลาดหลักทรัพย์ฯ กำ�หนด แสดงไว้ในรายงานประจำ�ปี (แบบ 56-2 หรือ Annual Report) และแบบ

แสดงรายการข้อมูลประจำ�ปี (แบบ 56-1) ในหัวข้อ “รายการระหว่างกัน” 

	 บริษัทได้กำ�หนดแนวทางเพื่อป้องกันปัญหาความขัดแย้งทางผลประโยชน์ไว้ในคู่มือจริยธรรมธุรกิจของบริษัท รวมทั้งได้เปิดเผยไว้ใน  

“1.2 จรยิธรรมธรุกจิ” ภายใตห้วัขอ้ “ความขดัแยง้ทางผลประโยชน”์ โดยบรษิทัไดแ้จง้แนวปฏบิตัดิงักลา่วใหท้กุคนในองคก์รยดึถอืปฏบิตั ิ 

ซ่ึงคณะกรรมการกำ�กบัดแูลกจิการทำ�หนา้ทีต่ดิตามดแูลการปฏบิตัใิหเ้ปน็ไปตามระเบยีบ ขอ้บงัคบั ตลอดจนนโยบายการกำ�กบัดแูลกจิการ  

และจริยธรรมธุรกิจของบริษัทอย่างสม่ำ�เสมอ และเคร่งครัด

	 นอกจากนี ้บรษิทัไดจ้ดัตัง้คณะกรรมการกำ�กบัดแูลกจิการ เพือ่ทำ�หนา้ทีต่ดิตามดแูลการปฏบิตัใิหเ้ปน็ไปตามระเบยีบขอ้บงัคบัอยา่งตอ่เนือ่ง 

และเหมาะสม

6.	การปฏิบัติตามหลักการกำ�กับดูแลกิจการที่ดีในเรื่องอื่นๆ
	 บริษัทได้ปฏิบัติตามหลักการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีสำ�หรับบริษัทจดทะเบียน ปี 2555 ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยกำ�หนด  

และสอดคล้องกับแนวปฏิบัติที่ดีในระดับสากล และระดับอาเซียนตามเกณฑ์ ASEAN CG Scorecard สำ�หรับส่วนที่ยังไม่ได้ปฏิบัติ

ตามเกณฑ์ดังกล่าว บริษัทได้นำ�หลักเกณฑ์มาเป็นแนวทางในการปรับใช้ให้เหมาะสมกับธุรกิจของบริษัท โดยมีรายละเอียด ดังนี้

หมวดที่ 2 การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน

1.	 บริษัทยังมิได้เปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นส่วนน้อยมีส่วนในการสรรหาและแต่งตั้งกรรมการ อย่างไรก็ตามคณะกรรมการบริษัทได้แต่งตั้ง 

คณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทน เพ่ือทำ�หน้าที่สรรหา คัดเลือกและเสนอบุคคลให้ดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการบริษัท  

โดยใชฐ้านขอ้มลูกรรมการ (Director Pool) ของสมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย ประกอบการพจิารณา รวมทัง้ดำ�เนนิการ 

สรรหา คดัเลอืกบคุคลทีเ่หมาะสมตามกฎหมายและหลกัเกณฑก์ำ�หนด โดยพจิารณาถงึคณุวฒุ ิประสบการณ ์ความรู ้ความสามารถ

ทีจ่ะเปน็ประโยชน์ตอ่บรษิัท รวมทั้งการพจิารณาจากทกัษะที่จำ�เปน็ทีย่ังขาดอยูใ่นคณะกรรมการบริษัทเข้าดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการ

และนำ�เสนอต่อคณะกรรมการบริษัท / ผู้ถือหุ้นพิจารณาอนุมัติต่อไป 

2.	 บรษิทัยงัมไิดก้ำ�หนดวธิกีารลงคะแนนเสยีงเลอืกตัง้กรรมการ โดยการลงคะแนนเสยีงแบบสะสม (Cumulative Voting) แตบ่รษิทั

ไดเ้ปดิโอกาสใหผู้ถ้อืหุน้มสีทิธเิลอืกกรรมการเปน็รายบคุคล โดยบรษิทัไดเ้สนอชือ่กรรมการใหผู้ถ้อืหุน้ลงคะแนนทลีะคน โดยผูถ้อืหุน้

คนหนึง่มคีะแนนเสยีงเทา่กบัหนึง่หุน้ตอ่หนึง่เสยีง ตามขอ้บงัคบัของบรษิทั เพือ่เปดิโอกาสใหผู้ถ้อืหุน้มสีทิธเิลอืกกรรมการทีต่อ้งการ

ได้อย่างแท้จริง
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3.	 บริษัทยังมิได้กำ�หนดนโยบายให้กรรมการและผู้บริหารระดับสูงแจ้งต่อคณะกรรมการหรือผู้ที่คณะกรรมการมอบหมายเกี่ยวกับการ

ซื้อขายหุ้นของบริษัทตนเองอย่างน้อย 1 วันล่วงหน้าก่อนทำ�การซ้ือขาย อย่างไรก็ตามแม้ว่าบริษัทยังไม่มีนโยบายดังกล่าว แต่

บรษิทัมนีโยบายกำ�หนดใหก้รรมการและผูบ้รหิารรายงานการเปลีย่นแปลงการถอืครองหลกัทรพัยใ์นการประชมุคณะกรรมการบรษิทั 

ทุกครั้ง

หมวดที่ 5 ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ

1.	 บรษิทัมไิดก้ำ�หนดนโยบายจำ�กดัจำ�นวนบรษิทัจดทะเบยีนอืน่ทีอ่ยูน่อกกลุม่ธรุกจิทีก่รรมการทีเ่ปน็ผูบ้รหิารแตล่ะคนจะดำ�รงตำ�แหนง่

กรรมการไว้ไม่เกิน 2 แห่ง อย่างไรก็ตาม บริษัทได้กำ�หนดนโยบายการดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการในบริษัทจดทะเบียนของกรรมการ

แต่ละท่านไว้ไม่เกิน 5 แห่ง นอกจากนั้น บริษัทยังได้กำ�หนดนโยบายการดำ�รงตำ�แหน่งกรรมการในบริษัทอื่นของผู้บริหารระดับสูง 

โดยกำ�หนดใหก้อ่นทีผู่บ้รหิารทา่นใดจะไปดำ�รงตำ�แหนง่กรรมการในบรษิทัอืน่ จะตอ้งแจง้ใหค้ณะกรรมการบรหิารทราบเพือ่พจิารณา

อนุมัติ ทั้งนี้ ต้องไม่เป็นกรรมการในบริษัทที่ดำ�เนินธุรกิจสภาพอย่างเดียวกับบริษัท หรือเป็นการแข่งขันกับกิจการของบริษัท  

โดยคณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดคา่ตอบแทนจะพจิารณาเสนอแตง่ตัง้บคุคลเขา้ดำ�รงตำ�แหนง่กรรมการของบรษิทั โดยพจิารณา

ถึงความรู้ ความสามารถ และมีเวลาอย่างเพียงพอที่จะปฏิบัติหน้าที่ให้แก่บริษัท

2.	 คณะกรรมการบริษัทมีสัดส่วนการเป็นกรรมการอิสระคิดเป็นร้อยละ 33.33 ซึ่งน้อยกว่าหลักการกำ�กับดูแลกิจการที่ดีที่กำ�หนดไว้

ทีม่ากกวา่รอ้ยละ 50 ขณะเดยีวกนัคณะกรรมการบรษิทัมสีดัสว่นของกรรมการทีไ่มเ่ปน็ผูบ้รหิารคดิเปน็รอ้ยละ 55.56 ซึง่นอ้ยกวา่

หลักการกำ�กับดูแลกิจการที่ดีที่กำ�หนดไว้ที่ร้อยละ 66 เนื่องจากในปี 2560 มีกรรมการอิสระลาออก 1 ท่าน และกรรมการที่เป็น

ผู้บริหารลาออกจากการเป็นผู้บริหาร แต่ยังคงดำ�รงตำ�แหน่งเป็นกรรมการ 1 ท่าน ทำ�ให้บริษัทมีกรรมการที่เป็นผู้บริหาร 4 ท่าน 

กรรมการอิสระ 3 ท่าน และกรรมการที่ไม่ใช่ผู้บริหาร 2 ท่าน รวมเป็น 9 ท่าน

3.	 บริษัทยงัไม่ได้เขา้ร่วมโครงการแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต (Collective Action Coalition : CAC) 

อยา่งไรกต็าม บรษิทัไดเ้ขา้สมคัรเปน็สมาชกิเครอืขา่ยหุน้สว่นตา้นทจุรติเพือ่ประเทศไทย (Partnership Corruption for Thailand : 

PACT) เพื่อเข้ารับการอบรมและคำ�แนะนำ�กระบวนงานในการต่อต้านการทุจริต โดยในปี 2560 บริษัทได้ส่งผู้บริหารของบริษัท

เขา้รว่มอบรมเกีย่วกบัเรือ่งการทจุรติคอรร์ปัชัน่ รวมทัง้ไดศ้กึษาขัน้ตอนปฏบิตัใินการเขา้รว่มเปน็ภาคเีครอืขา่ย CAC ซึง่บรษิทั 

จะนำ�มาพจิารณาดคูวามเหมาะสม และความพรอ้มเพือ่การเขา้เปน็แนวรว่มตอ่ไป อกีทัง้ ในป ี2560 ผูบ้รหิารและพนกังานของบรษิทั

ได้เข้าเยี่ยมชม “พิพิธภัณฑ์ต้านโกง” ซึ่งอยู่ภายใต้การดูแลของสำ�นักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ 

(“สำ�นักงาน ป.ป.ช.”) เพื่อศึกษาความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับการป้องกันและปราบปรามการทุจริต และส่งเสริมพฤติกรรมด้านบวก 

เพ่ือต่อต้านการคอรร์ปัชัน่หรอืพฤตกิรรมทจุรติคอรรั์ปชัน่ในองคก์ร ทัง้นี ้เพ่ือใหเ้ป็นไปตามนโยบายของบรษิทัทีต่อ้งการสง่เสรมิ

และสนับสนุนให้ทุกคนในองค์กรมีจิตสำ�นึกในด้านความซื่อสัตย์สุจริต
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1. การควบคุมภายใน
	 1.1	ความเห็นของคณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการตรวจสอบเกี่ยวกับระบบการควบคุมภายในของบริษัท

		�  คณะกรรมการบรษิทัไดใ้หค้วามสำ�คญัตอ่การควบคมุภายในอยา่งตอ่เนือ่ง เพือ่ใหม้รีะบบการควบคมุภายในทีค่รอบคลมุในทกุกจิกรรม 

อย่างเพยีงพอและเหมาะสมกบัการดำ�เนนิธรุกจิ เพือ่เพิม่ประสทิธภิาพและประสทิธผิลในการดำ�เนนิงาน คณะกรรมการบรษิทัรบัผดิชอบ 

ดแูลระบบการควบคมุภายในของบรษิทัโดยคำ�นงึถงึการกำ�กบัดแูลกจิการทีด่ ีซึง่คณะกรรมการบรษิทัไดม้อบหมายใหค้ณะกรรมการ

ตรวจสอบทำ�หนา้ทีใ่นการสอบทานความเพยีงพอของระบบควบคมุภายใน ประเมนิความถกูตอ้งและโปรง่ใสของรายงานทางการเงนิ 

รวมถงึดแูลใหบ้รษิทัมกีารปฏบิตัติามขอ้กำ�หนด และกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง ดแูลการทำ�รายการทีเ่กีย่วโยงกนัมใิหเ้กดิความขดัแยง้ทาง

ผลประโยชน ์เพือ่นำ�เสนอคณะกรรมการบรษิทัพจิารณา โดยมหีนว่ยงานตรวจสอบภายในทำ�หนา้ทีใ่นการตรวจสอบการปฏบิตังิาน 

และรายงานผลการตรวจสอบตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่งครอบคลุมทั้งในด้านบัญชี การเงิน การบริหาร การดำ�เนินงาน 

ตามแผนการตรวจสอบประจำ�ปีที่ได้รับการอนุมัติจากคณะกรรมการตรวจสอบแล้ว

		�  บริษัทมรีะบบการควบคมุภายในและการบรหิารความเสีย่งทีเ่หมาะสมมปีระสทิธผิล โดยใชห้ลกัการและแนวทาง ตามกรอบโครงสรา้ง

การควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยง อ้างอิงตามมาตรฐานสากลของ The Committee of Sponsoring Organizations 

of the Treadway Commission - Enterprise Risk Management (COSO-ERM) ซึ่งสัมพันธ์กับการดำ�เนินธุรกิจและ

กระบวนการบริหารงานของบริษัท โดยในปี 2560 คณะกรรมการบริษัทได้มีการประเมินความเพียงพอของระบบควบคุมภายใน

ตามแนวทางของสำ�นักงานคณะกรรมการกำ�กับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ซ่ึงไม่พบข้อบกพร่องที่มีนัยสำ�คัญต่อระบบการ

ควบคุมภายในของบริษัท ทั้ง 8 องค์ประกอบ ดังนี้

	 	 1)	 สภาพแวดล้อมการควบคุม

			�   บรษิทัไดจ้ดัใหม้กีารทำ� Strategic Implementation Plan (SIP) ประจำ�ป ีโดยมกีารทบทวนเปา้หมายการปฏบิตังิานแลว้วา่การ 

ตัง้เป้าหมายไดด้ำ�เนนิการอย่างรอบคอบ และไดพ้จิารณาถงึความเปน็ไปไดข้องเปา้หมายทีก่ำ�หนด ไดม้กีารนำ�ระบบ Performance 

Management (PM Online) มาใช้เพื่อให้พนักงานได้ปฏิบัติงานไปในทิศทางเดียวกับเป้าหมาย โดยใช้ Key Performance 

Indicator (KPI) เปน็เครือ่งพจิารณาผลตอบแทนของพนกังาน บรษิทัไดท้ำ�การจดัโครงสรา้งธรุกจิ โดยแบง่ออกเปน็ 3 สายธรุกจิ 

ตามประเภทการดำ�เนินธุรกิจ เพื่อความชัดเจนและประสิทธิภาพในการดำ�เนินงาน นอกจากนั้น บริษัทได้มีการจัดทำ�บันทึก

ข้อตกลงการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาระหว่างบริษัทกับพนักงาน และได้ปรับปรุงนโยบายกำ�กับดูแลกิจการ โดยจัดทำ�คู่มือ

จริยธรรมธุรกิจท่ีกำ�หนดแนวทางปฏิบัติสำ�หรับกรรมการและพนักงานให้ยึดถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดด้วยความซื่อสัตย์สุจริต

และโปร่งใส

	 	 2)	 การกำ�หนดวัตถุประสงค์

			�   บริษัทมีการกำ�หนดวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายการปฏิบัติงานในแต่ละระดับอย่างชัดเจน รวมทั้งกลยุทธ์ ด้านการปฏิบัติงาน  

ดา้นการรายงาน รวมทัง้ดา้นการปฏบิตัติามนโยบาย กฎ ระเบยีบ ขอ้ปฏบิตัติา่งๆ ซึง่บนัทกึเปน็ลายลกัษณอ์กัษร โดยสอดคลอ้ง

กับเปา้หมายหลกัหรอืพนัธกจิในภาพรวม ตลอดจนระดบัความเสีย่งทีย่อมรบัได ้นอกจากนี ้บรษิทัยงัไดม้กีารปรบัเปลีย่นแผนงาน 

กลยุทธ์และวัตถุประสงค์ให้สอดคล้องกับสถานการณ์ และปัจจัยเสี่ยงที่เปล่ียนแปลงไปอย่างสม่ำ�เสมอ พร้อมทั้งชี้แจง

วตัถปุระสงคข์ององคก์รในการประชมุ Management Meeting ปลีะ 2 ครัง้ เพือ่เผยแพรก่บัผูบ้รหิารและพนกังานในหนว่ยตา่งๆ 

ของบริษัท

	 	 3)	 การบ่งชี้เหตุการณ์

			�   บริษัทได้ระบุตัวบ่งชี้เหตุการณ์หรือปัจจัยเสี่ยงต่างๆ ที่อาจส่งผลเสียหายต่อวัตถุประสงค์ในระดับองค์กร และระดับปฏิบัติการ

ของบริษัทไว้อย่างเหมาะสมเป็นระบบ รวมทั้งระบุเหตุการณ์ที่อาจจะเกิดขึ้น ที่เอื้ออำ�นวยต่อวัตถุประสงค์ทางด้านบวกไว้ด้วย 

โดยพิจารณาจากแหล่งความเสี่ยงภายนอกและภายในบริษัท และยังมีการติดตามผลอย่างสม่ำ�เสมอ เพื่อให้มั่นใจว่า บริษัทมี

การระบปุจัจยัเสีย่งทีค่รอบคลมุตอ่การเปลีย่นแปลงของแตล่ะระดบั รวมทัง้มกีารรายงานตอ่ผูบ้รหิารหรอืผูเ้กีย่วขอ้งใหร้บัทราบ

อยู่เสมอ

การควบคุมภายใน การบริหารจัดการความเสี่ยง 
และการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น
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	 	 4)	 การประเมินความเสี่ยง
			�   บริษัทได้แตง่ตัง้คณะกรรมการบรหิารความเสีย่งขึน้โดยนำ� Enterprise Risk Management หรอื ERM เขา้มาใช ้เพือ่วเิคราะห์

ความเสี่ยงทางธุรกิจ พร้อมทั้งหามาตรการในการแก้ไขป้องกันความเสี่ยงดังกล่าว ทั้งนี้ เพื่อให้สอดคล้องกับมาตรฐานใหม่ใน
การบริหารความเสี่ยงของ COSO (The Committee of Sponsoring Organizations of The Treadway Commission) 
ซึ่งบริษัทมีเครื่องมือและวิธีการประเมินความเสี่ยงอย่างเป็นระบบ และได้กำ�หนดหลักเกณฑ์ของการประเมินความเสี่ยง 
ในแตล่ะระดบัไวอ้ยา่งเหมาะสม ทัง้ในระดบัองคก์รและระดบัปฏบิตักิาร ตลอดจนทำ�การประเมนิในเชงิคณุภาพและเชงิปรมิาณ 
โดยพิจารณาจากระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ขององค์กร ซึ่งได้ทำ�การประเมินทั้ง 2 ด้าน คือ ผลกระทบหรือความเสียหาย 
ทีจ่ะเกิดจากเหตกุารณน์ัน้ (Impact) และโอกาสทีจ่ะเกดิเหตกุารณค์วามเสีย่ง (Likelihood) เพือ่พจิารณาระดบัคา่ของความเสีย่ง 
ที่อาจเป็นระดับสูง กลาง หรือต่ำ� พร้อมทั้งหาวิธีในการบริหารจัดการกับความเสี่ยงเหล่านั้น โดยบริษัทได้กำ�หนดให้มีการ
ประชุมเพื่อประเมินความเสี่ยงของธุรกิจอย่างต่อเนื่อง 

	 	 5)	 การตอบสนองความเสี่ยง
			�   บริษัทมีกระบวนการบรหิารความเสีย่งอยา่งเปน็ระบบตอ่เนือ่ง โดยกำ�หนดกลยทุธก์ารตอบสนองตอ่ความเสีย่งในแตล่ะระดบัและ

ในภาพรวม ซึ่งได้แก่ การหลีกเลี่ยง การลด การโอนให้ผู้อื่นและการยอมรับความเสี่ยงไว้อย่างชัดเจน เพื่อให้มั่นใจได้ว่าบริษัท
ได้มีการพิจารณาทางเลือกที่มีความคุ้มค่าที่สุด และมีประสิทธิผลที่สุด โดยเลือกจัดการกับความเสี่ยงระดับสูงเป็นอันดับแรก 
เพือ่ลดโอกาสและผลกระทบในภาพรวมทีจ่ะเกดิเหตกุารณน์ัน้ รวมทัง้ยงัมมีาตรการควบคมุภายในทีด่ ีมปีระสทิธภิาพเหมาะสม 
กับความเสี่ยงที่เปลี่ยนแปลงไป

	 	 6)	 มาตรการควบคุม
			�   บริษัทได้จัดทำ� Authorization Manual และ Work Flow Procedure ไว้อย่างชัดเจน ซึ่งจะทำ�การปรับปรุงให้สอดคล้อง

กบัการเปลีย่นแปลงของธรุกจิอยา่งสม่ำ�เสมอ โดยมคีณะกรรมการบรหิาร คณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการบรษิทั 
เปน็ผูพ้จิารณาและอนมุตัริายการทีเ่ปน็นยัสำ�คญัตามกฎทีส่ำ�นกังานคณะกรรมการกำ�กบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัยก์ำ�หนด 
นอกจากนัน้ ยงัมหีนว่ยงานบญัช ีการเงนิ ตลอดจนหนว่ยงานกฎหมาย รวมผูต้รวจสอบทัง้ภายในและภายนอกคอยกำ�กบัดแูล
ให้ดำ�เนินการภายใต้กฎระเบียบต่างๆ ที่กำ�หนด

	 	 7)	 ระบบสารสนเทศและการสื่อสารข้อมูล
			�   บริษัทได้นำ�วิธีบริหารจัดการข้อมูลและการบริหารศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศที่เป็นมาตรฐานระดับสากลมาใช้ อาทิ มาตรฐาน 

COBIT (Control Objectives for Information and Related Technology) มาพฒันาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศของกลุม่บรษิทั 
ใหมี้ความเป็นไอทีภบิาล (IT Governance) โดยระบบงานคอมพวิเตอรไ์ดใ้ชม้าตรฐาน ITIL (Information Technology Infrastructure 
Library) มาปรับปรุงวิธีการทำ�งานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น มีการใช้งาน Intelligent Data Center เป็นศูนย์รวบรวมข้อมูลที่
ชว่ยผูบ้รหิารในการตดิตามและวเิคราะหข์อ้มลู เพือ่ใชป้ระกอบการพจิารณาตดัสนิใจ ซึง่มกีารใชร้ะบบ ERP Software (SAP) 
รองรับระบบงานด้านบัญชี งานสินค้าคงคลัง งานบริการ และระบบควบคุมบัญชีอุปกรณ์ขึ้นมารองรับธุรกิจของบริษัท  
ภายใตก้ารจดัการดา้นความปลอดภยัของขอ้มลู ซึง่ผา่นการรบัรองตามมาตรฐานสากล ISO 27001:2013 และไดร้บัมาตรฐาน
กระบวนการพัฒนางานซอฟต์แวร์ที่มีคุณภาพ CMMI (Capability Maturity Model Integration) ระดับ 3 รวมถึงมีการทำ� 
External Data backup โดยการจดัทำ� Site backup ของระบบสารสนเทศทัง้หมด และยงัไดม้กีารนำ�ระบบขอ้มลูสารสนเทศ
ด้านทรัพยากรบุคคล (HRIS) มาใช้งานอีกด้วย

			�   นอกจากนี ้บรษิทัยงัมรีะบบ Intranet, Internet & e-mail เพือ่เปน็ชอ่งทางการสือ่สารภายในและภายนอกองคก์ร ในการเผยแพร ่
นโยบาย กฎระเบียบ คำ�สั่ง และคู่มือการปฏิบัติงาน ข่าวสารต่างๆ ได้อย่างทั่วถึงทั้งองค์กร มีช่องทางที่เหมาะสมสำ�หรับให้
บุคคลภายในและภายนอกแจ้งเบาะแส ร้องเรียน หรือข้อเสนอแนะอันเป็นประโยชน์ต่อองค์กร

	 	 8)	 ระบบการติดตาม
			�   บริษัทมีขัน้ตอนการตดิตามและการกำ�กบัดแูลการปฏบิตังิานเปรยีบเทยีบกบัเปา้หมายหรอืตวัชีว้ดั Key Performance Indicator 

(KPI) ทีก่ำ�หนดในแตล่ะระดบัอยา่งเหมาะสมสม่ำ�เสมอ และมรีะบบการวเิคราะหป์ระเมนิและตดิตามผลการดำ�เนนิงานทีด่ ี
เช่น กำ�หนดใหพ้นกังานระดบัหวัหนา้งานมกีารตดิตามผลการปฏบัิตงิาน และการรายงานของผูใ้ตบั้งคบับัญชาอยา่งใกลช้ดิ 
และรายงานต่อหัวหน้างานระดับสูงต่อไป เพื่อให้มั่นใจได้ว่ามาตรการและระบบการควบคุมภายในนั้น มีประสิทธิผลอยู่เสมอ 
สามารถตอบสนองต่อปัจจัยเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงได้อย่างเหมาะสม ทันเวลา

			�   บรษิทัมกีารจดัประชมุคณะกรรมการบริหารอยา่งสม่ำ�เสมอ เพือ่ตดิตามและประเมนิผลการดำ�เนนิงานเปน็ประจำ�ทกุเดอืน  
โดยมีเจ้าหน้าที่ตรวจสอบภายในของบริษัททำ�การตรวจสอบตามระบบการควบคุมภายในให้เป็นไปตาม Annual Audit Plan 
แล้วรายงานต้นสังกัด คณะกรรมการบริหาร และคณะกรรมการตรวจสอบ
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		  สรุปความเห็นของคณะกรรมการบริษัทเกี่ยวกับการควบคุมภายใน

		�  ในการประชมุคณะกรรมการบรษิทั ครัง้ท่ี 1/2561 เมือ่วนัที ่27 กมุภาพนัธ ์2561 โดยมคีณะกรรมการตรวจสอบ ซึง่เปน็กรรมการอสิระ 

ทั้ง 3 ท่านเข้าร่วมประชุม คณะกรรมการบริษัทได้ประเมินระบบการควบคุมภายในของบริษัทแล้ว ลงความเห็นว่า บริษัทมีการ

ควบคมุภายในทีม่ปีระสทิธภิาพเพยีงพอและเหมาะสมกบัลกัษณะธรุกจิของบรษิทั นอกจากนี ้ผูส้อบบญัชขีองบรษิทั คอื นางสรนิดา 

หรัิญประเสรฐิวฒุ ิผูส้อบบญัชรีบัอนญุาตเลขทีท่ะเบยีน 4799 ซึง่เปน็ผูต้รวจสอบงบการเงนิประจำ�ป ี2560 สิน้สดุวนัที ่31 ธนัวาคม 

2560 มไิดแ้สดงความเหน็วา่บรษิทัมขีอ้บกพรอ่งทีม่สีาระสำ�คญัเกีย่วกบัระบบการควบคมุภายใน ในรายงานการสอบบญัชดีงักลา่ว

แต่ประการใด

	 1.2	การตรวจสอบภายใน

		�  หน่วยงานตรวจสอบภายในมีความเป็นอิสระและเที่ยงธรรม มีกฎบัตรของหน่วยงานตรวจสอบภายใน ซึ่งกำ�หนดขอบเขต หน้าที่ 

รบัผดิชอบไวอ้ยา่งชดัเจน และมกีารจดัทำ�คูม่อืการปฏบิตังิานตรวจสอบทีป่รบัปรงุอยูเ่สมอ เพือ่ใชเ้ปน็เกณฑอ์า้งองิในการปฏบิตังิาน 

ท่ีเป็นทศิทางเดยีวกนั เพือ่ใหม้ัน่ใจวา่การปฏบิตังิานของหนว่ยงานตรวจสอบภายใน มีคณุภาพการปฏบิตังิานตามมาตรฐานสากล 

ของการปฏบิตังิานวชิาชพีตรวจสอบภายในทีเ่ปน็เลศิเยีย่งมอือาชพี เพือ่สง่เสรมิและปรบัปรงุองคก์รใหม้กีารกำ�กบัดแูลทีด่ ีและ

เพิ่มคุณค่าให้แก่ผู้มีส่วนได้เสีย และเพื่อพัฒนาองค์กรสู่ความยั่งยืน

		�  หนว่ยงานตรวจสอบภายในทำ�หนา้ทีต่รวจประเมนิประสทิธผิลของระบบการควบคมุภายใน ระบบการบรหิารความเสีย่ง การกำ�กบั 

ดแูลกิจการของบรษิทัตามแผนงานการตรวจสอบประจำ�ป ีซึง่ไดพ้จิารณาจากวตัถปุระสงค ์กลยทุธ ์พนัธกจิ ในระดบัภาพรวม ปจัจยั

เสี่ยงที่เกี่ยวข้อง (Risk Based Audit Approach) รวมไปถึงจุดควบคุมที่สำ�คัญ (Key Control Point) และความคิดเห็นเพิ่มเติม

ของฝา่ยจดัการ โดยแผนงานการตรวจสอบไดผ้า่นการอนมุตัเิหน็ชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบ รวมทัง้การใหค้ำ�ปรกึษาแนะนำ�

ในดา้นตา่งๆ เชน่ การจดัทำ�มาตรการควบคมุภายใน การบรหิารความเสีย่ง เปน็ตน้ เพือ่ใหเ้กดิความเชือ่มัน่วา่ การปฏบิตังิานตา่งๆ 

จะบรรลุผลตามกลยุทธ์และวัตถุประสงค์ที่กำ�หนดไว้ และยังทำ�การติดตามประเมินผลอย่างสม่ำ�เสมอ เพื่อให้เกิดความมั่นใจใน

ระบบที่วางไว้ ว่าได้ดำ�เนินการเป็นไปอย่างต่อเนื่องและได้รับการแก้ไขปรับปรุงอย่างสม่ำ�เสมอ

		�  ในการตรวจประเมนิความมปีระสทิธผิลของระบบการบรหิารความเสีย่ง หนว่ยงานตรวจสอบภายในไดด้ำ�เนนิการสอบทานตวับง่ชี้

เหตกุารณห์รอืปจัจยัเสีย่งทีส่ง่ผลกระทบตอ่วตัถปุระสงค ์และแนวทางการบรหิารความเสีย่งของผูป้ฏบิตังิาน เพือ่ใหม้ัน่ใจวา่มกีาร

ระบุและประเมินความเสี่ยงได้อย่างถูกต้องเหมาะสม และมีการบริหารความเสี่ยงที่เป็นระบบ สามารถจัดการความเสี่ยงให้อยู่ใน

ระดับที่ยอมรับได้ และมีการรายงานอย่างครบถ้วนทันเวลาพร้อมทั้งยังมีการติดตามสอบทานความเสี่ยงอย่างต่อเนื่องสม่ำ�เสมอ

		�  ในการตรวจประเมินความเสี่ยงด้านการทุจริตจากภายในและภายนอกองค์กร หน่วยงานตรวจสอบภายในได้ตรวจประเมิน 

ความเสีย่งดา้นการทจุรติ เพือ่ชว่ยบง่ชีส้ิง่บอกเหตแุละประเมินความเป็นไปไดใ้นเรือ่งการทจุรติจากภายในและภายนอกองคก์ร 

และพิจารณามาตรการป้องกันและการควบคุมให้มีประสิทธิภาพสูงสุด เพื่อให้มั่นใจได้ว่าบริษัทจะสามารถป้องกันและควบคุม  

เพื่อให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ที่กำ�หนดไว้ได้

		  �หวัหนา้หนว่ยงานตรวจสอบภายในทำ�หนา้ทีเ่ปน็เลขานกุารของคณะกรรมการตรวจสอบ เพือ่สนบัสนนุภาระหนา้ทีแ่ละความรบัผดิชอบ 

ของคณะกรรมการตรวจสอบทีไ่ดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการบริษทั เพ่ือใหง้านประสบผลสำ�เร็จและมีประสทิธผิล พรอ้มทัง้ 

มบีทบาทในการใหค้ำ�แนะนำ�ในประเดน็ตา่งๆ เพือ่ใหข้อ้เสนอแนะทีเ่ปน็ประโยชนต์อ่องคก์ร รวมทัง้พฒันางานตรวจสอบภายในให้

มีประสิทธิภาพและสนับสนุนให้พนักงานตรวจสอบมีการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง

	 1.3		หัวหน้างานตรวจสอบภายใน และหัวหน้างานกำ�กับดูแลการปฏิบัติงานของบริษัท

		�  จากการประชมุคณะกรรมการบรษิทัโดยผา่นความเหน็ชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบในป ี2546 ไดแ้ตง่ตัง้ นายสมชาย บญุสภุาพร 

ให้ดำ�รงตำ�แหน่งหัวหน้างานตรวจสอบภายในของบริษัท

		�  ทัง้นี ้คณะกรรมการตรวจสอบมกีารดแูลใหผู้ด้ำ�รงตำ�แหนง่หวัหนา้งานตรวจสอบภายในของบรษิทัมคีวามเหมาะสมและปฏบิตัหินา้ที่

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยในปี 2560 หัวหน้างานตรวจสอบภายในได้ปฏิบัติหน้าที่ ดังนี้

		  1.	 ควบคุมดูแลให้มีการตรวจสอบการปฏิบัติงานตามแผนงานที่ได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการตรวจสอบ

		  2.	 �ควบคุมการตรวจสอบเพื่อให้มั่นใจว่าบริษัทได้ปฏิบัติตามกฎหมาย ข้อกำ�หนดของตลาดหลักทรัพย์ หรือกฎข้อบังคับของ 

หน่วยงานราชการที่เกี่ยวข้อง

		  3.	 ให้ข้อเสนอแนะแก่พนักงานและผู้บริหารของบริษัท เพื่อให้การปฏิบัติเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ

		  4.	 รายงานประเด็นสำ�คัญเกี่ยวกับระบบการควบคุมภายในของบริษัทที่ตรวจพบ
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		  5.	 ประสานงานและกำ�กับดูแลและการควบคุมในต่างๆ เช่น การบริหารความเสี่ยง หลักจรรยาบรรณ ฯลฯ

		  6.	� ปฏิบัติงานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับการตรวจสอบภายในตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการตรวจสอบ

		�  หวัหนา้งานตรวจสอบภายใน สามารถให้ความรู้ และคำ�ปรึกษาแก่หน่วยงานภายในบริษัทในเรื่องวิธีปฏิบัติงาน เพื่อให้สอดคล้อง

กับกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับที่ต้องพึงปฏิบัติได้เป็นอย่างดี

		�  ทั้งนี้ การพิจารณาแต่งตั้ง ถอดถอน และโยกย้ายผู้ดำ�รงตำ�แหน่งหัวหน้างานตรวจสอบภายใน ได้รับความเห็นชอบจาก 

คณะกรรมการตรวจสอบแล้ว

		�  บริษัทกำ�หนดให้งานกำ�กับดูแลการปฏิบัติงานของบริษัท เป็นหน้าที่ความรับผิดชอบของเลขานุการบริษัท ทำ�หน้าที่ดูแลให้บริษัท 

กรรมการ และผู้บริหารปฏิบัติให้ถูกต้องตามกฎข้อบังคับต่างๆ ของตลาดหลักทรัพย์ฯ สำ�นักงานคณะกรรมการกำ�กับหลักทรัพย์

และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) พรบ. บริษัทมหาชน รวมทั้งกฎหมายอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องภายใต้การดูแลของเลขานุการบริษัท

2. การบริหารจัดการความเสี่ยง
	 บรษิทัใหค้วามสำ�คญัในการบรหิารความเสีย่งขององคก์ร ซึง่ประกอบดว้ยกรรมการบรษิทั จำ�นวน 4 ทา่น โดยมปีระธานกรรมการบรหิาร

เป็นประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง นอกจากนี้ ยังได้แต่งตั้งคณะทำ�งานบริหารความเสี่ยง ซึ่งประกอบด้วยกรรมการผู้จัดการใหญ่

เป็นประธานคณะทำ�งานบริหารความเสี่ยง และผู้บริหารจากสายงานหลักต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง จำ�นวน 8 ท่าน พิจารณาแผนการบริหาร

ความเสี่ยง การประเมินความเสี่ยงทางธุรกิจของบริษัท รวมทั้งการกำ�หนดมาตรการป้องกันและแก้ไขความเสี่ยง และการติดตามผล 

อย่างสม่ำ�เสมอ เพือ่เสนอแผนการบรหิารและผลการตดิตามการดำ�เนนิงานเรือ่งการบรหิารความเสีย่งใหค้ณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง 

พิจารณา

	 ในปี 2560 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงมีการประชุมรวม 3 ครั้ง เพื่อปฏิบัติหน้าที่ตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท 

เพือ่ใหค้ำ�ปรกึษาแนะนำ�แนวทางในการบรหิารความเสีย่งกบัฝา่ยบรหิารทกุหนว่ยงานทีเ่กีย่วขอ้ง สนบัสนนุและสง่เสรมิใหม้กีารปรบัปรงุ 

และพัฒนาระบบบริหารความเสี่ยงภายในบริษัทอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้บริษัทสามารถบริหารจัดการความเสี่ยงที่สำ�คัญให้อยู่ในระดับ 

ที่ยอมรับได้

	 ปจัจบุนัสถานการณต์า่งๆ มกีารเปลีย่นแปลงไปอยา่งรวดเรว็ การบรหิารความเสีย่งจงึเปน็สิง่ทีม่คีวามสำ�คญัชว่ยใหบ้รษิทัสามารถบรรล ุ

วตัถปุระสงค์เมือ่มเีหตุการณ์ท่ีไมค่าดคิดเกดิขึน้ ดังนัน้ จึงมคีวามจำ�เปน็อย่างย่ิงทีบ่รษิทัจะตอ้งมกีลไกการบริหารงาน เพือ่สร้างความแข็งแกรง่ 

และการเตรยีมความพรอ้มไวอ้ยา่งรอบดา้นเปน็การลว่งหนา้ เพือ่ใหบ้รษิทัสามารถบรหิารความเสีย่งและดำ�รงอยูไ่ดอ้ยา่งมัน่คงตลอดไป 

	 ทัง้นี ้บรษิทัไดก้ำ�หนดนโยบายบรหิารความเสีย่งและเปดิแผยไวบ้นเวบ็ไซตข์องบรษิทั http://www.samtel.com โดยมรีายละเอยีดดงันี้

	 1.	� การกำ�หนดแผนการบริหารความเสี่ยงของแต่ละหน่วยงานภายในบริษัทตามแผนงานหลักของบริษัท และความเสี่ยงในการดำ�เนิน

ธุรกิจต่างๆ ที่อาจเกิดขึ้น เพื่อให้แผนงานการบริหารความเสี่ยงสอดคล้องกับแผนงานและเป้าหมายในการดำ�เนินธุรกิจ

	 2.	 �การจดัการความเสีย่งตามแผนงานในการบรหิารความเสีย่งขา้งตน้ แตล่ะหนว่ยงานทีร่บัผดิชอบจะจดัลำ�ดบัความสำ�คญัของความเสีย่ง 

จากการประเมนิโอกาสและผลกระทบทีค่วามเสีย่งดงักลา่วจะมตีอ่องคก์ร แลว้จงึกำ�หนดมาตรการในการจดัการกบัความเสีย่งตาม

ความเหมาะสม โดยมหีนว่ยงานตรวจสอบภายในเปน็ผูป้ระสานงานและเขา้รว่มสอบทานความเสีย่งตามมาตรการการลดความเสีย่ง 

ดังกล่าว

	 3.	� มาตรการบรหิารความเสีย่งขา้งตน้จะไดร้บัการตดิตามและทบทวนการดำ�เนนิงาน โดยคณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง ซึง่ประกอบ

ด้วยฝ่ายบริหารจากทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง โดยจะมีการจัดประชุมทุกไตรมาส เพื่อติดตามและทบทวนผลการดำ�เนินการจัดการ

ความเสี่ยงดังกล่าว โดยหน่วยงานตรวจสอบภายในจะติดตามและสอบทานการจัดการความเสี่ยงของแต่ละบริษัท หรือหน่วยงาน

เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามที่บริษัทกำ�หนดไว้ 

	 คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง มกีารตดิตามผลสำ�เรจ็ของการบรหิารความเสีย่ง โดยพจิารณาจากแผนงานของฝา่ยจดัการทีร่บัผดิชอบ 

ในปัจจยัความเสีย่งตา่งๆ และผลของการวดัผลทีเ่ชือ่ถอืไดข้องการปฏบิตังิานตามแผนงาน รวมทัง้มกีารพจิารณาวา่ระดบัความเสีย่ง 

ลดลงหรือไม่ ทั้งนี้ เพื่อให้การบริหารความเสี่ยงมีประสิทธิผลอย่างแท้จริง

	 นอกจากการบริหารความเสี่ยงตามที่กล่าวมาข้างต้นแล้ว บริษัทยังได้จัดฝึกอบรมสัมมนาเพื่อให้ความรู้กับพนักงานทุกระดับ เมื่อวันที่  

22 มิถุนายน 2560 โดยจัดอบรมหลักสูตรการบริหารจัดการความเสี่ยง เพื่อให้พนักงานสามารถระบุความเสี่ยงของธุรกิจได้ครอบคลุม

และครบถ้วน รวมถงึการจดัทำ�แผนการดำ�เนนิงานเพือ่ใหค้วามเสีย่งลดลงจากเดมิ การฝกึอบรมจะเนน้หลกัปฏบิตั ิการนำ�ไปใชง้านไดท้นัท ี

บริษัทจึงมั่นใจว่าสามารถบรรลุกลยุทธ์และเป้าหมายของการบริหารจัดการความเสี่ยงขององค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ
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3. การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น
	 บรษิทัดำ�เนนิธรุกจิโดยใหค้วามสำ�คญัในการตอ่ตา้นการทจุรติหรอืคอรร์ปัชัน่ และยดึมัน่คณุธรรม จรยิธรรม บรหิารงานดว้ยความโปรง่ใส 

สามารถตรวจสอบได้ และรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย ทั้งนี้ บริษัทได้กำ�หนดแนวทางในการประพฤติปฏิบัติที่เหมาะสมของ

คณะกรรมการ ฝา่ยบรหิาร และพนกังานในจรยิธรรมทางธรุกจิ และจรรยาบรรณพนกังาน โดยกำ�หนดใหม้กีารสอบทานการปฏบิตัติาม

นโยบายอย่างสม่ำ�เสมอ

	 นโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น

	 บรษัิทดำ�เนนิธุรกิจโดยยึดหลักการกำ�กับดแูลกิจการทีด่ ีมกีารกำ�หนดนโยบายการตอ่ตา้นการทจุรติคอรร์ปัชัน่ ทีอ่าจเกดิขึน้จากการปฏบิตังิาน 

และการติดต่อกับผู้มีส่วนได้เสีย ซึ่งกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัท บริษัทย่อย และบริษัทร่วม จะต้องยึดถือปฏิบัติ 

อย่างเคร่งครัด ดังนี้

	 1.	 ความเป็นกลางทางการเมืองและความช่วยเหลือทางการเมือง

		�  บริษัทมีนโยบายดำ�เนินธุรกิจอย่างเป็นกลางทางการเมือง สนับสนุนการปฏิบัติตามกฎหมายและการปกครองระบอบประชาธิปไตย 

อนัมพีระมหากษตัรย์ิเป็นประมุข กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานมสีทิธแิละเสรภีาพทางการเมอืงตามกฎหมาย แตจ่ะไมด่ำ�เนนิการใดๆ 

ทีท่ำ�ใหบ้รษิทัสญูเสยีความเปน็กลาง หรอืไดร้บัความเสยีหายจากการเขา้ไปมสีว่นเกีย่วขอ้งทางการเมอืง รวมถงึการใชท้รพัยากรใดๆ 

ของบริษัทเพื่อดำ�เนินการดังกล่าว

	 2.	 การบริจาคเพื่อการกุศลและเงินสนับสนุน

		  �บรษิทัสนบัสนนุการพฒันาชมุชนและสงัคมเพือ่การพฒันาคณุภาพชวีติ สรา้งเศรษฐกจิและความเขม้แขง็ใหก้บัชมุชนและสังคม  

ผา่นขบวนการทางธรุกจิหรอืการบรจิาคเพือ่การกศุล ซึง่ตอ้งนำ�ไปใชส้ำ�หรบัสาธารณกศุลเทา่นัน้ รวมทัง้สนบัสนนุเพือ่ธรุกจิของบรษิทั 

โดยมีเอกสารหลักฐานชัดเจน และสอดคล้องกับระเบียบของบริษัท 

	 3.	 การรับและให้ของขวัญ ทรัพย์สิน ของกำ�นัล หรือประโยชน์อื่นใด

		�  การรบั หรอืการใหต้ามประเพณแีละศลีธรรมจรรยา เพือ่แสดงออกถงึความกตญัญกูตเวท ีหรอืเปน็การรกัษาสมัพนัธภาพทางธรุกจิ 

โดยปกติ เป็นส่ิงอันพงึปฏิบัตติามความเหมาะสม อยา่งไรกต็าม การใหข้องขวญั ทรพัยส์นิ ของกำ�นลั หรอืประโยชนอ์ืน่ใดทีไ่มเ่หมาะสม 

ย่อมจะทำ�ให้เกิดภาพลักษณ์ของการเกื้อหนุน หรือมีพันธะต่อกัน อันอาจมีผลกระทบต่อการตัดสินใจในการปฏิบัติหน้าที่ และอาจ

ทำ�ให้บริษัทเสียประโยชน์ในที่สุด ซึ่งบริษัทไม่สนับสนุนการกระทำ�ดังกล่าว โดยบริษัทยึดหลักปฏิบัติดังต่อไปนี้

		  3.1	การรับหรือการให้ทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใด อันอาจสร้างการจูงใจในการตัดสินใจอย่างไม่ชอบธรรม

			   -	� พนักงานกลุ่มบริษัท ต้องไม่รับหรือให้เงิน ทรัพย์สิน สิ่งของ หรือประโยชน์อื่นใด กับผู้หนึ่งผู้ใดที่มีเจตนาเพื่อชักนำ� หรือ

ละเว้นการกระทำ�ที่ไม่ถูกต้อง

			   -	 �การรับของขวัญ หรือทรัพย์สิน ควรเป็นการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์โดยธรรมจรรยา ไม่เป็นการรับทรัพย์สิน 

อย่างผิดกฎหมาย และของขวัญหรือทรัพย์สินนั้นต้องไม่ใช่สิ่งผิดกฎหมาย

			   -	 �การใชจ้า่ยสำ�หรบัการเล้ียงรับรองทางธรุกจิ และการใชจ้า่ยอืน่ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งโดยตรงกบัการปฏบิตัติามสญัญาทางธรุกจิ 

เป็นเรื่องที่ยอมได้ แต่ต้องใช้จ่ายอย่างสมเหตุสมผล

			   -	 �การใหข้องขวญั ทรพัยส์นิ หรอืประโยชนอ่ื์นใดแกเ่จา้หนา้ทีข่องรฐั ทัง้ในประเทศไทย และตา่งประเทศ ตอ้งใหแ้นใ่จวา่ 

การให้นั้นไม่ขัดต่อกฎหมาย และจารีตประเพณีท้องถิ่น

		  3.2	การรับหรือการให้ของขวัญ ของที่ระลึก

			   -	� กอ่นการรบัหรอืใหข้องขวญั ของทีร่ะลกึ ควรตรวจสอบใหแ้นใ่จกอ่นวา่ไดป้ฏบิตัถิกูตอ้งตามกฎหมาย และขอ้บงัคบัของบรษิทั 

โดยสิ่งของหรือของขวัญที่ให้แก่กันในหน้าที่การงานควรมีราคาไม่มาก และเหมาะสมในแต่ละโอกาส

			   -	� ไมร่บั หรอืใหข้องขวญั ของทีร่ะลึก ทีอ่าจทำ�ใหเ้กดิอิทธพิลในการตดัสินใจอยา่งหนึ่งอยา่งใด โดยไม่เปน็ธรรมในการปฏิบตัิ

หนา้ที ่หากจำ�เปน็ตอ้งรบัของขวญั ของทีร่ะลึก ทีมี่คา่เกนิปกตวิสิยัจากผูท้ีเ่กีย่วขอ้งทางธรุกจิ ใหร้ายงานผูบั้งคบับญัชา

ตามลำ�ดับชั้น

			   -	 เก็บรักษาหลักฐานการชำ�ระเงินที่แสดงมูลค่าของขวัญ ของที่ระลึก เพื่อตรวจสอบได้ในภายหลัง

			   -	� กรณทีีร่บัมอบหมาย หรอืไดร้บัอนญุาตจากผูบ้งัคบับญัชาใหไ้ปชว่ยเหลอืหนว่ยงานภายนอก อาจรบัเงนิ สิง่ของ หรอืของขวญั 

ได้ตามหลักเกณฑ์ หรือมาตรฐานที่หน่วยงานภายนอกนั้นกำ�หนดไว้
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		  3.3	การทำ�ธุรกรรมกับภาครัฐ

			   -	 ดำ�เนินการอย่างถูกต้อง ตรงไปตรงมา เมื่อต้องมีการติดต่อกับเจ้าหน้าที่หรือหน่วยงานของรัฐ

			   -	 �ตระหนักอยู่เสมอว่ากฎหมาย กฎเกณฑ์ หรือขนบธรรมเนียมประเพณีต่างๆ ในแต่ละท้องถิ่น อาจมีเงื่อนไข ขั้นตอน  

หรือวิธีปฏิบัติที่แตกต่างกัน

			   -	� ปฏิบัติตามกฎหมายในแต่ละประเทศ หรือท้องถิ่นที่เกี่ยวข้องกับการว่าจ้างพนักงานของรัฐ ทั้งในกรณีว่าจ้าง เพื่อมาเป็น

ที่ปรึกษา หรือเป็นพนักงานของบริษัท โดยเงื่อนไขการว่าจ้างเป็นต้องโปร่งใสและเหมาะสม 

	 ทั้งนี้ บริษัทได้เปิดเผยข้อมูลดังกล่าวไว้บนเว็บไซต์ของบริษัท (www.samtel.com)

	 แนวปฏิบัติในการดำ�เนินการเกี่ยวกับการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น

	 1.	 กระบวนการในการประเมินความเสี่ยงและการบริหารความเสี่ยง

		  �บรษิทัมหีนว่ยงานตรวจสอบภายใน ตรวจสอบการปฏบิตังิานของทกุหนว่ยงานตามประเดน็ความเสีย่งของแตล่ะบรษิทั ซึง่รวม 

ความเสี่ยงด้านการทุจริตคอร์รัปช่ันอยู่ด้วย เพื่อให้ม่ันใจว่าทุกหน่วยงานต้องมีระบบควบคุมภายในที่เหมาะสม ทั้งการควบคุม 

แบบปอ้งกนั (Preventive Control) และการควบคมุแบบตรวจสอบ (Detective Control) หากพบวา่หนว่ยงานใด มรีะบบควบคมุ

ภายในท่ีไมเ่พยีงพอหรอืมกีารทจุรติ จะรายงานผลการตรวจสอบตอ่คณะกรรมการตรวจสอบและผูบ้รหิารระดบัสงู พรอ้มเสนอ 

แนวทางในการป้องกัน และปรับปรุงระบบควบคุมภายในให้ดีขึ้น

	 2.	 การป้องกัน

		  �เพ่ือให้มั่นใจว่าค่าตอบแทนที่ให้กับพนักงานเพียงพอ มุ่งเน้นการสร้างจิตสำ�นึก และไม่เป็นเหตุแห่งการก่อให้เกิดการทุจริต  

ฝ่ายทรัพยากรบุคคลของบริษัทจะรวบรวมรายงานผลการสำ�รวจการปรับค่าจ้างในแต่ละป ี จากสถาบันที่มีชื่อเสียงทั้งในและ 

ตา่งประเทศ รวมถงึการแลกเปลีย่นขอ้มลูกบัฝา่ยทรพัยากรบคุคลของบรษิทัในกลุม่สือ่สารโทรคมนาคม และคอมพวิเตอรม์าประกอบ

การพิจารณาค่าตอบแทนของพนักงาน

	 3.	 การจัดการอบรมและสื่อสาร

		�  สนับสนุนการปฏิบัติตามนโยบายการต่อต้านการทุจริต โดยบริษัทกำ�หนดให้มีการอบรมพนักงานเพ่ือส่งเสริมความซื่อสัตย์

สุจริตและแนวทางปฏิบัติสำ�หรับมาตรฐานความประพฤติที่ดีและจรรยาบรรณของพนักงาน รวมถึงจริยธรรมธุรกิจของบริษัท  

ผา่นการปฐมนเิทศพนกังานใหม ่ซึง่พนกังานทกุคนสามารถเขา้ดขูอ้มลูดงักลา่วไดใ้นเวบ็ไซตข์องฝา่ยทรพัยากรบคุคลของบรษิทั  

(www.samarthre.com)

	 4.	 การรายงานและช่องทางการรายงาน

		�  เพ่ือเป็นการกำ�กับดูแลการปฏิบัติตามนโยบายการต่อต้านการทุจริต บริษัทสนับสนุนให้พนักงานและผู้มีส่วนได้เสียรายงาน 

การละเมิดนโยบายของบริษัท รวมถึงการปฏิบัติที่ไม่เป็นธรรม โดยจัดให้มีช่องทางสำ�หรับผู้มีส่วนได้เสียสามารถแจ้งเบาะแส 

การกระทำ�ผิดใดๆ ทั้งผิดหลักธรรมาภิบาล จรรยาบรรณ กฎระเบียบ ข้อบังคับของบริษัท หรือกฎหมายใดๆ ต่อประธานกรรมการ

ตรวจสอบของบรษิทั ผา่นทางไปรษณยี ์ตามทีอ่ยูท่ีแ่จง้ไวบ้นเวบ็ไซตข์องบรษิทั หรอืนำ�สง่ดว้ยตนเอง ประธานกรรมการตรวจสอบ

จะดำ�เนินการตามขั้นตอนและส่งให้คณะกรรมการตรวจสอบของบริษัทเพื่อพิจารณาต่อไป บริษัทจะปกป้องผู้แจ้งเบาะแสโดยไม่มี

การเปิดเผยชื่อผู้แจ้งเบาะแสแก่ผู้ใดทั้งสิ้น

	 5.	 การกำ�กับดูแลและติดตามประเมินผลการปฏิบัติตามนโยบาย

		�  หนว่ยงานตรวจสอบภายในจะสรปุผลการตรวจสอบเฉพาะเรือ่งการทจุรติคอรร์ปัชัน่ของแตล่ะหนว่ยงานในรอบปทีีผ่า่นมา รายงาน

ต่อคณะกรรมการตรวจสอบเป็นประจำ�ทุกปี พร้อมเสนอแนะแนวทางแก้ไขปัญหา

	 ในรอบปทีีผ่า่นมา ไมพ่บการกระทำ�การทจุรติของพนกังาน พบเพยีงขอ้บกพรอ่งจากการไมป่ฏบิตังิานตามระเบยีบของบรษิทั ซึง่ไดม้กีาร

แก้ไขและชี้แจงระเบียบปฏิบัติที่ถูกต้องให้พนักงานรับทราบแล้ว

	 สำ�หรบักรรมการและผูบ้รหิาร ไมพ่บการกระทำ�ผดิหรอืมกีารลาออกอนัเนือ่งจากประเดน็เรือ่งการกำ�กบัดแูลกจิการ และไมพ่บกรณใีดๆ 

ที่เกี่ยวกับชื่อเสียงในทางลบของบริษัทอันเนื่องมาจากความล้มเหลวในการทำ�หน้าที่สอดส่องดูแลของคณะกรรมการ
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รายการระหว่างกัน
1.	รายละเอียดรายการระหว่างกันกับบุคคลที่มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์
	 รายการระหวา่งกนัทีเ่ปดิเผยในสว่นนีเ้ปน็รายการระหวา่งบรษิทัหรอืบรษิทัยอ่ยกบับคุคลทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน ์สำ�หรบัป ี

สิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2559 และ 2560 ดังนี้

	 บริษัทที่มีรายการระหว่างกัน	 ลักษณะความสัมพันธ์	 รายชื่อกรรมการร่วมกัน

บริษัท สามารถคอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน)	 ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัท	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นในบริษัทคิดเป็นอัตราร้อยละ 70.14	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

			   นายธนานนท์	 วิไลลักษณ์

			   นายศิริชัย	 รัศมีจันทร์

บริษัท สามารถวิศวกรรม จำ�กัด	 บริษัท สามารถคอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน)	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 99.99	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

			   นายธนานนท์	 วิไลลักษณ์

บริษัท สามารถ ยู-ทรานส์ จำ�กัด	 บริษัท สามารถคอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน)	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 99.99	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

บริษัท แคมโบเดีย แอร์ทราฟฟิค เซอร์วิส จำ�กัด	 บริษัท สามารถ ทรานส์โซลูชั่น จำ�กัด	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 100	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

บริษัท แคมโบเดีย สามารถ จำ�กัด	 บริษัท สามารถคอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน)	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 49	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

			   นายธนานันท์	 วิไลลักษณ์

บริษัท วิชั่น แอนด์ ซีเคียวริตี้ ซีสเต็ม จำ�กัด	 บริษัท สามารถคอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน)	 นายธนานันท์	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 73	

บริษัท วันทูวัน คอนแทคส์ จำ�กัด (มหาชน)	 บริษัท สามารถคอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน)	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 68.43 และ	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

		  บริษัท สามารถวิศวกรรม จำ�กัด	 นายธนานันท์	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 0.75	 นายศิริชัย	 รัศมีจันทร์

บริษัท สามารถ ดิจิตอล จำ�กัด (มหาชน) (1)	 บริษัท สามารถคอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน)	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 70.94	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

บริษัท สามารถ โมบาย เซอร์วิสเซส จำ�กัด	 บริษัท สามารถ ดิจิตอล จำ�กัด (มหาชน)	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 97.40

บริษัท สามารถ มัลติมีเดีย จำ�กัด	 บริษัท สามารถ ดิจิตอล จำ�กัด (มหาชน)	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 99.99

บริษัท วิไลลักษณ์ อินเตอร์เนชั่นแนล โฮลดิ้ง จำ�กัด	 บริษัท วิไลลักษณ์ อินเตอร์เนชั่นแนล โฮลดิ้ง จำ�กัด	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นในบริษัท สามารถคอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน)	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

		  อัตราร้อยละ 17.67	 นายธนานันท์	 วิไลลักษณ์

บริษัท ไอ-สปอร์ต จำ�กัด	 บริษัท สามารถ มัลติมีเดีย จำ�กัด	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 49.99

บริษัท เทเลคอนเนค จำ�กัด (2)	 บริษัท สามารถ ดิจิตอล จำ�กัด (มหาชน)	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 100	 นายธนานันท์	 วิไลลักษณ์

			   นายจง	 ดิลกสมบัติ

หมายเหตุ :	 (1) 	 �เดิมชื่อ บริษัท สามารถ ไอ-โมบาย จำ�กัด (มหาชน) จดทะเบียนเปลี่ยนแปลงช่ือเป็นบริษัท สามารถ ดิจิตอล จำ�กัด (มหาชน)  
เมื่อวันที่ 6 ตุลาคม 2560

	 (2) 	 อยู่ระหว่างดำ�เนินการปิดบริษัท
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	 บริษัทที่มีรายการระหว่างกัน	 ลักษณะความสัมพันธ์	 รายชื่อกรรมการร่วมกัน

บริษัท ไอ-โมบาย พลัส จำ�กัด	 บริษัท สามารถ ดิจิตอล จำ�กัด (มหาชน)	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 99.99

บริษัท ซีเคียวเอเชีย จำ�กัด	 บริษัท สามารถ ดิจิตอล จำ�กัด (มหาชน)	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอตัราร้อยละ 99.99

บริษัท กัมปอต เพาเวอร์ แพลนท์ จำ�กัด	 บริษัท  สามารถ อินเตอร์ โฮลดิ้ง จำ�กัด	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 100	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

			   นายธนานันท์	 วิไลลักษณ์

บริษัท คอนแทค-อิน-วัน จำ�กัด	 บริษัท สามารถวิศวกรรม จำ�กัด	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 99.99	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

			   นายธนานันท์	 วิไลลักษณ์

บริษัท สามารถ อินเตอร์ โฮลดิ้ง จำ�กัด	 บริษัท สามารถคอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน)	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 100	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

			   นายธนานันท์	 วิไลลักษณ์

บริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส จำ�กัด	 บริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน)	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 99.99	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

			   นายจง	 ดิลกสมบัติ

บริษัท สามารถคอมเทค จำ�กัด	 บริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน)	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 99.99	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

			   นายจง	 ดิลกสมบัติ

บริษัท สามารถบรอดแบนด์ เซอร์วิสเซส จำ�กัด	 บริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน)	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 99.99	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

			   นายจง	 ดิลกสมบัติ

บริษัท ไทยเทรดเน็ท จำ�กัด	 บริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน)	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 99.99	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

			   นายจง	 ดิลกสมบัติ

บริษัท พอสเน็ท จำ�กัด	 บริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน)	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 99.99	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

			   นายจง	 ดิลกสมบัติ

บริษัท สามารถ อินโฟเนต จำ�กัด	 บริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน)	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 99.59	 นายจง	 ดิลกสมบัติ

บริษัท สมาร์ทเทอร์แวร์ จำ�กัด	 บริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน)	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 99.99	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

			   นายจง	 ดิลกสมบัติ

บริษัท สามารถ เอ็ด เท็ค จำ�กัด	 บริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน)	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 99.99	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

			   นายจง	 ดิลกสมบัติ

บริษัท พอร์ทัลเน็ท จำ�กัด	 บริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน)	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 99.99	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

			   นายจง	 ดิลกสมบัติ

บริษัท เน็ตเซอร์วิส (ประเทศไทย) จำ�กัด	 บริษัท สามารถคอมเทค จำ�กัด	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 60	 นายจง	 ดิลกสมบัติ

บริษัท เอส แอล เอ เอเชีย จำ�กัด	 บริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส จำ�กัด	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 90	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

			   นายจง	 ดิลกสมบัติ



รายงานประจำ�ปี 2560 I 107

	 บริษัทที่มีรายการระหว่างกัน	 ลักษณะความสัมพันธ์	 รายชื่อกรรมการร่วมกัน

บริษัท ซีเคียวอินโฟ จำ�กัด	 บริษัท สามารถคอมเทค จำ�กัด	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 99.99	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

			   นายจง	 ดิลกสมบัติ

บริษัท เน็ท มีเดีย จำ�กัด	 บริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน)		  -

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 99.99

บริษัท ไอที แอ๊บโซลุท จำ�กัด	 บริษัท สามารถบรอดแบนด์ เซอร์วิสเซส จำ�กัด		  -

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 99.94

บริษัท สามารถ เรดิเทค จำ�กัด	 บริษัท สามารถคอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน)	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 99.99	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

			   นายจง	 ดิลกสมบัติ

บริษัท วันทูวัน โปรเฟสชั่นแนล จำ�กัด	 บริษัท วันทูวัน คอนแทคส์ จำ�กัด (มหาชน)	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 99.99

บริษัท เอ็นเตอร์เทนเม้นท์ ทรี จำ�กัด	 บริษัท สามารถ มัลติมีเดีย จำ�กัด	 นางสาวรพีพรรณ	เหลืองอร่ามรัตน์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 45.00	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

บริษัท ไอ-สปอร์ต มีเดีย จำ�กัด	 บริษัท ไอ-สปอร์ต จำ�กัด	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 99.99

บริษัท เทด้า จำ�กัด	 บริษัท สามารถ ยู-ทรานส์ จำ�กัด	 นายธนานันท์	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 94.35

บริษัท ทรานเส็ค เพาเวอร์ เซอร์วิส จำ�กัด	 บริษัท เทด้า จำ�กัด	 นายธนานันท์	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 99.99

บริษัท วันทูวัน แคมโบเดีย จำ�กัด	 บริษัท วันทูวัน คอนแทคส์ จำ�กัด (มหาชน)	 นายธนานันท์	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 100

บริษัท สยามสปอร์ต เทเลวิชั่น จำ�กัด	 บริษัท ไอ-สปอร์ต จำ�กัด	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 99.99	 นายธนานันท์	 วิไลลักษณ์

บริษัท สามารถ กรีน เอ็นเนอร์จี จำ�กัด	 บริษัท สามารถ ยู-ทรานส์ จำ�กัด	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์

(เดิมชื่อ บริษัท สามารถ เวสท์ทูเพาเวอร์ จำ�กัด)	 ถือหุ้นอัตราร้อยละ 99.99	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

บริษัท สามารถ ยู-ทรานส์ (เมียนมาร์) จำ�กัด	 บริษัท สามารถ ยู-ทรานส์ จำ�กัด	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 99.99	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

บริษัท สามารถ ทรานส์โซลูชั่น จำ�กัด	 บริษัท สามารถ ยู-ทรานส์ จำ�กัด	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 99.99	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

บริษัท ซิมทูแอซเซ็ท จำ�กัด	 บริษัท สามารถ ดิจิตอล จำ�กัด (มหาชน)	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 99.99

บริษัท ไทยเบสสเตชั่น จำ�กัด	 บริษัท สามารถ ดิจิตอล จำ�กัด	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

		  ถือหุ้นอัตราร้อยละ 99.99

บริษัท ภูผาธารา จำ�กัด	 บริษัท วิไลลักษณ์ อินเตอร์เนชั่นแนล โฮลดิ้ง จำ�กัด	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์

		  เป็นผู้ถือหุ้นทางอ้อมร้อยละ 42.38	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์ 

		  (บริษัท วิไลลักษณ์ อินเตอร์เนชั่นแนล โฮลดิ้ง จำ�กัด	 นายธนานันท์	 วิไลลักษณ์

		  เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัท สามารถคอร์ปอเรชั่น 

		  จำ�กัด (มหาชน))

บริษัท ไอ คิว ไวน์ จำ�กัด	 มีกรรมการที่เกี่ยวข้องกัน คือ	 นายธนานันท์	 วิไลลักษณ์

(เดิมชื่อ บริษัท เบสท์ เซลล่า จำ�กัด)	 นายธนานันท์ วิไลลักษณ์
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	 นโยบายราคา

	 บรษัิทและบรษัิทย่อยมรีายการธรุกจิกบับคุคลหรอืกจิการทีเ่กีย่วขอ้งกนั รายการธรุกจิดงักลา่วเปน็ไปตามเงือ่นไขทางการคา้และเกณฑต์ามท่ี 

ตกลงกัน ซึ่งบริษัทมีนโยบายในการกำ�หนดราคารายการค้าระหว่างกันโดยสรุปดังนี้

	 1.	� การขายสินค้าระหว่างกันกำ�หนดราคาตามราคาตลาด หากไม่มีราคาตลาดจะกำ�หนดราคาเท่ากับต้นทุนบวกกำ�ไรส่วนเพิ่มในอัตรา

ไมเ่กนิรอ้ยละ 15 อยา่งไรกต็าม นโยบายการกำ�หนดราคาดงักลา่วอาจมกีารปรบัเปลีย่นไปตามประเภทธรุกจิและสภาพการแขง่ขนั

ในขณะที่เกิดรายการ

	 2.	 ค่าบริการจัดการจ่ายและค่าเช่าจ่ายเรียกเก็บตามราคาที่ระบุไว้ในสัญญาระหว่างกัน

	 3.	 รายได้ค่าบริการการจัดการและรายได้ค่าเช่าเรียกเก็บตามราคาที่ระบุไว้ในสัญญาระหว่างกัน

	 4.	 รายได้ค่าบริการและค่าบริการจ่ายอื่นเรียกเก็บตามราคาที่ตกลงร่วมกัน

	 5.	� ค่าบริการเทคโนโลยีสารสนเทศจ่ายให้บริษัทใหญ่เรียกเก็บตามราคาที่ระบุไว้ในสัญญาระหว่างกันซึ่งบริษัทใหญ่กำ�หนดราคาจาก

ต้นทุนบวกกำ�ไรส่วนเพิ่มในอัตราไม่เกินร้อยละ 5

	 6.	� อัตราดอกเบี้ยเงินกู้ยืมและเงินให้กู้ยืมระหว่างกัน เรียกเก็บในอัตราต้นทุนของเงินลงทุนบวกร้อยละ 0.25 ต่อปี หรืออัตราดอกเบี้ย

เงินฝากประจำ� 12 เดือนของธนาคารพาณิชย์ที่ใช้อยู่เป็นประจำ�

	 7.	 ค่าธรรมเนียมการค้ำ�ประกันระหว่างกันคิดในอัตราร้อยละ 0.3 ต่อปี

	 8.	 เงินปันผลรับถือเป็นรายได้เมื่อมีการประกาศจ่ายและมีสิทธิในการรับเงินปันผล

	 9.	 การซื้อสินทรัพย์ถาวรระหว่างกันกำ�หนดราคาโดยใช้มูลค่าสุทธิตามบัญชีบวกส่วนเพิ่มตามสภาพของสินทรัพย์

	 10.	 ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหารกำ�หนดตามที่ประชุมผู้ถือหุ้นอนุมัติหรือในราคาที่ตกลงกันตามสัญญา

	 บริษัทที่มีรายการระหว่างกัน	 ลักษณะความสัมพันธ์	 รายชื่อกรรมการร่วมกัน

บริษัท วิไลลักษณ์ ดีเวลลอปเมนท์ จำ�กัด	 บริษัท วิไลลักษณ์ อินเตอร์เนชั่นแนล โฮลดิ้ง จำ�กัด	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์

		  เป็นผู้ถือหุ้นร้อยละ 42.38	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

		  (บริษัท วิไลลักษณ์ อินเตอร์เนชั่นแนล โฮลดิ้ง จำ�กัด	 นายธนานันท์	 วิไลลักษณ์

		  เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัท สามารถคอร์ปอเรชั่น 

		  จำ�กัด (มหาชน))

บริษัท ไทย ทิคเก็ต โปร จำ�กัด	 มีกรรมการที่เกี่ยวข้องกัน คือ นายวัฒน์ชัย วิไลลักษณ์	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

บริษัท ซีเอสวี แอสเสท จำ�กัด	 บริษัท วิไลลักษณ์ อินเตอร์เนชั่นแนล โฮลดิ้ง จำ�กัด	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์

		  เป็นผู้ถือหุ้นร้อยละ 99.99	 นายวฒัน์ชัย	 วิไลลักษณ์

		  (บริษัท วิไลลักษณ์ อินเตอร์เนชั่นแนล โฮลดิ้ง จำ�กัด

		  เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัท สามารถคอร์ปอเรชั่น

		  จำ�กัด (มหาชน))

บริษัท เลอโวเทล เขาใหญ่ จำ�กัด	 บริษัท วิไลลักษณ์ อินเตอร์เนชั่นแนล โฮลดิ้ง จำ�กัด	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์

		  เป็นผู้ถือหุ้นทางอ้อมร้อยละ 21.19

		  (บริษัท วิไลลักษณ์ อินเตอร์เนชั่นแนล โฮลดิ้ง จำ�กัด

		  เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัท สามารถคอร์ปอเรชั่น

		  จำ�กัด (มหาชน))
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	 ลักษณะรายการระหว่างกัน

	 1)	 ค่าเช่าพื้นที่และค่าสาธารณูปโภค

	 มูลค่าของรายการ (ล้านบาท)

	 ลักษณะรายการที่สำ�คัญ	 สำ�หรับปีสิ้นสุด	 สำ�หรับปีสิ้นสุด	 ความจำ�เป็นและความสมเหตุสมผล

	 	 	 31 ธ.ค. 2560	 31 ธ.ค. 2559

1.	 บมจ. สามารถเทลคอม	 5.43	 5.92	 เพือ่ใชเ้ปน็พืน้ทีส่ำ�นกังาน อตัราคา่เชา่และ

	 เช่าพื้นที่พร้อมใช้บริการสาธารณูปโภค			   ค่าบริการสาธารณูปโภคเป็นราคาตลาด

	 บนอาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค พื้นที่ 885.64, 733.59 ตร.ม.			   เมือ่เปรยีบเทยีบกบัอตัราคา่เชา่สำ�หรบัพืน้ที่

	 จากบมจ. สามารถคอร์ปอเรชั่น			   บริเวณใกล้เคียง

2.	 บมจ. สามารถเทลคอม	 0.07	 0.07	 เพื่อใช้เป็นที่เก็บสินค้าและอุปกรณ์ อัตรา

	 เช่าพื้นที่พร้อมใช้บริการสาธารณูปโภค			   ค่าเช่าและบริการสาธารณูปโภคเป็นราคา

	 พื้นที่ 50 ตร.ม. ตั้งอยู่เลขที่ 101/4 หมู่ที่ 20 ถ.พหลโยธิน			   ตลาด เมือ่เปรยีบเทยีบกบัอตัราคา่เชา่สำ�หรบั

	 ต.คลองหนึ่ง อ.คลองหลวง จ.ปทุมธานี			   พื้นที่บริเวณใกล้เคียง

	 จากบมจ. สามารถคอร์ปอเรชั่น

3.	 บมจ. สามารถเทลคอม	 5.07	 4.84	 เพือ่ใชเ้ปน็พืน้ทีส่ำ�นกังาน อตัราคา่เชา่และ

	 เช่าพื้นที่พร้อมใช้บริการสาธารณูปโภค			   ค่าบริการสาธารณูปโภคเป็นราคาตลาด

	 บนอาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค พื้นที่ 723.95 ตร.ม.			   เมือ่เปรยีบเทยีบกบัอตัราคา่เชา่สำ�หรบัพืน้ที่

	 จากบริษัท วิไลลักษณ์ อินเตอร์เนชั่นแนล โฮลดิ้ง จำ�กัด			   บริเวณใกล้เคียง

4.	 บริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส จำ�กัด	 4.53	 4.33	 เพือ่ใชเ้ปน็พืน้ทีส่ำ�นกังาน อตัราคา่เชา่และ

	 เช่าพื้นที่พร้อมใช้บริการสาธารณูปโภค			   ค่าบริการสาธารณูปโภคเป็นราคาตลาด

	 บนอาคารซอฟต์แวร์ปาร์คพื้นที่ 647.22 ตร.ม.			   เมือ่เปรยีบเทยีบกบัอตัราคา่เชา่สำ�หรบัพืน้ที่

	 จากบมจ. สามารถคอร์ปอเรชั่น			   บริเวณใกล้เคียง

5.	 บริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส จำ�กัด	 1.03	 1.03	 เพือ่ใชเ้ปน็ทีเ่กบ็สนิค้าและอปุกรณ ์อตัรา

	 เช่าพื้นที่พร้อมใช้บริการสาธารณูปโภค พื้นที่ 721.23 ตร.ม.			   คา่เชา่และบรกิารสาธารณปูโภคเปน็ราคา

	 ตั้งอยู่เลขที่ 101/4 หมู่ที่ 20 ถ.พหลโยธิน ต.คลองหนึ่ง			   ตลาด เม่ือเปรยีบเทียบกบัอตัราค่าเชา่สำ�หรบั

	 อ.คลองหลวง จ.ปทุมธานี จากบมจ. สามารถคอร์ปอเรชั่น			   พื้นที่บริเวณใกล้เคียง

6.	 บริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส จำ�กัด	 5.17	 4.98	 เพือ่ใชเ้ปน็พืน้ทีส่ำ�นกังาน อตัราค่าเชา่และ

	 เช่าพื้นที่พร้อมใช้บริการสาธารณูปโภค			   ค่าบริการสาธารณูปโภคเป็นราคาตลาด

	 บนอาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค			   เมื่อเปรียบเทียบกับอัตราค่าเช่าสำ�หรับ

	 ปี 2559 พื้นที่ 19.83, 86.92, 593.36 ตร.ม.  			   พื้นที่บริเวณใกล้เคียง

	 และปี 2560 พื้นที่ 22.31, 97.79, 667.53 ตร.ม.  

	 จากบริษัท วิไลลักษณ์ อินเตอร์เนชั่นแนล โฮลดิ้ง จำ�กัด

7.	 บริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส จำ�กัด	 0.30	 0.30	 เพื่อใช้เป็นศูนย์บริการสำ�หรับการบำ�รุง

	 เช่าตึกแถว 1 ชั้น ที่จังหวัดเชียงใหม่			   รกัษาและซอ่มอปุกรณท์ีต่ดิตัง้ในโครงการ

	 จากนายวัฒน์ชัย วิไลลักษณ์			�   โทรศัพท์สาธารณะทางไกลชนบทและ

				    อปุกรณ์ทีต่ดิตัง้ใหล้กูคา้ทีใ่ชบ้รกิารเครอืขา่ย 

				�    การส่ือสารผ่านดาวเทียมในเขตจังหวัด

เชียงใหม่และพื้นที่บริเวณใกล้เคียงโดย

อัตราค่าเช่าเป็นราคาตลาด

8.	 บริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส จำ�กัด	 0.98	 0.98	 เพือ่ใชเ้ปน็ทีเ่กบ็สนิคา้ และอปุกรณ ์อตัรา

	 เช่าพื้นที่ 1,020 ตร.ม. ตั้งอยู่เลขที่ 37/1 หมู่ที่ 2			   คา่เชา่เปน็ราคาตลาด เมือ่เปรยีบเทยีบกบั

	 ถ.พหลโยธิน ต.คลองหนึ่ง อ.คลองหลวง จ.ปทุมธานี			   อัตราค่าเช่าสำ�หรับพื้นที่บริเวณใกล้เคียง

	 จากบริษัท สามารถวิศวกรรม จำ�กัด
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	 มูลค่าของรายการ (ล้านบาท)

	 ลักษณะรายการที่สำ�คัญ	 สำ�หรับปีสิ้นสุด	 สำ�หรับปีสิ้นสุด	 ความจำ�เป็นและความสมเหตุสมผล

	 	 	 31 ธ.ค. 2560	 31 ธ.ค. 2559

9.	 บริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส จำ�กัด	 1.63	 1.68	 เพือ่ใชเ้ปน็พืน้ทีส่ำ�นกังาน อตัราคา่เชา่และ

	 เช่าพื้นที่พร้อมใช้บริการสาธารณูปโภค			   ค่าบริการสาธารณูปโภคเป็นราคาตลาด

	 บนอาคารสมาร์ทวัน พื้นที่ 288 ตร.ม.			   เมื่อเปรียบเทียบกับอัตราค่าเช่าสำ�หรับ

	 จากบริษัท ซีเอสวี แอสเสท จำ�กัด			   พื้นที่บริเวณใกล้เคียง

10.	บริษัท พอสเน็ท จำ�กัด	 0.08	 0.08	 เพื่อใช้เป็นที่เก็บสินค้าและอุปกรณ์ อัตรา

	 เช่าพื้นที่พร้อมใช้สาธารณูปโภค พื้นที่ 55.68 ตร.ม.			   คา่เชา่และคา่บรกิารสาธารณปูโภคเปน็ราคา

	 ตั้งอยู่เลขที่ 101/4 หมู่ที่ 20 ถ.พหลโยธิน ต.คลองหนึ่ง			   ตลาด เมือ่เปรยีบเทยีบกบัอตัราคา่เชา่สำ�หรบั

	 อ.คลองหลวง จ.ปทุมธานี			   พื้นที่บริเวณใกล้เคียง

	 จากบมจ. สามารถคอร์ปอเรชั่น

11.	บริษัท พอสเน็ท จำ�กัด	 8.05	 5.63	 เพือ่ใชเ้ปน็พืน้ทีส่ำ�นกังาน อตัราคา่เชา่และ

	 เช่าพื้นที่พร้อมใช้บริการสาธารณูปโภค			   ค่าบริการสาธารณูปโภคเป็นราคาตลาด

	 บนอาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค พื้นที่ 841.35, 1,209.05 ตร.ม.			   เมื่อเปรียบเทียบกับอัตราค่าเช่าสำ�หรับ

	 จากบมจ. สามารถคอร์ปอเรชั่น			   พื้นที่บริเวณใกล้เคียง

12.	บริษัท พอสเน็ท จำ�กัด	 0.26	 0.26	 เพือ่ใชเ้ปน็พืน้ทีส่ำ�นกังาน อตัราคา่เชา่และ

	 เช่าพื้นที่พร้อมใช้บริการสาธารณูปโภค			   ค่าบริการสาธารณูปโภคเป็นราคาตลาด

	 บนอาคารสมาร์ทวัน พื้นที่ 48 ตร.ม.			   เมื่อเปรียบเทียบกับอัตราค่าเช่าสำ�หรับ

	 จากบริษัท ซีเอสวี แอสเสท จำ�กัด			   พื้นที่บริเวณใกล้เคียง

13.	บริษัท พอสเน็ท จำ�กัด	 0.69	 -	 เพือ่ใชเ้ปน็พืน้ทีส่ำ�นกังาน อตัราคา่เชา่และ

	 เช่าพื้นที่พร้อมใช้บริการสาธารณูปโภค			   ค่าบริการสาธารณูปโภคเป็นราคาตลาด

	 บนอาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค พื้นที่ 128.50 ตร.ม.			   เมื่อเปรียบเทียบกับอัตราค่าเช่าสำ�หรับ

	 จากบริษัท วิไลลักษณ์ อินเตอร์เนชั่นแนล โฮลดิ้ง จำ�กัด			   พื้นที่บริเวณใกล้เคียง

14.	บริษัท สามารถคอมเทค จำ�กัด	 2.63	 2.51	 เพือ่ใชเ้ปน็พืน้ทีส่ำ�นกังาน อตัราคา่เชา่และ

	 เช่าพื้นที่พร้อมใช้บริการสาธารณูปโภค			   ค่าบริการสาธารณูปโภคเป็นราคาตลาด

	 บนอาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค พื้นที่ 374.72 ตร.ม.			   เมื่อเปรียบเทียบกับอัตราค่าเช่าสำ�หรับ

	 จากบมจ. สามารถคอร์ปอเรชั่น			   พื้นที่บริเวณใกล้เคียง

15.	บริษัท สามารถคอมเทค จำ�กัด	 0.11	 0.21	 เพื่อใช้เป็นที่เก็บสินค้าและอุปกรณ์ อัตรา

	 เช่าพื้นที่พร้อมใช้บริการสาธารณูปโภค			   คา่เชา่และคา่บรกิารสาธารณปูโภคเปน็ราคา

	 พื้นที่ 430 ตร.ม. ตั้งอยู่เลขที่ 37/1 หมู่ที่ 2			   ตลาด เมือ่เปรยีบเทยีบกบัอตัราคา่เชา่สำ�หรบั

	 ถ.พหลโยธิน ต.คลองหนึ่ง อ.คลองหลวง จ.ปทุมธานี			   พื้นที่บริเวณใกล้เคียง

	 จากบมจ. สามารถคอร์ปอเรชั่น

16.	บริษัท สามารถคอมเทค จำ�กัด	 10.33	 9.87	 เพือ่ใชเ้ปน็พืน้ทีส่ำ�นกังาน อตัราคา่เชา่และ

	 เช่าพื้นที่พร้อมใช้บริการสาธารณูปโภค			   ค่าบริการสาธารณูปโภคเป็นราคาตลาด

	 บนอาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค พื้นที่ 1,476.41 ตร.ม.			   เมื่อเปรียบเทียบกับอัตราค่าเช่าสำ�หรับ

	 จากบริษัท วิไลลักษณ์ อินเตอร์เนชั่นแนล โฮลดิ้ง จำ�กัด			   พื้นที่บริเวณใกล้เคียง

17.	บริษัท สามารถ อินโฟเนต จำ�กัด	 0.46	 1.78	 เพือ่ใชเ้ปน็พืน้ทีส่ำ�นกังาน อตัราคา่เชา่และ

	 เช่าพื้นที่พร้อมใช้บริการสาธารณูปโภค			   ค่าบริการสาธารณูปโภคเป็นราคาตลาด

	 บนอาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค พื้นที่ 265.70, 48 ตร.ม.			   เมื่อเปรียบเทียบกับอัตราค่าเช่าสำ�หรับ

	 จากบมจ. สามารถคอร์ปอเรชั่น			   พื้นที่บริเวณใกล้เคียง
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	 มูลค่าของรายการ (ล้านบาท)

	 ลักษณะรายการที่สำ�คัญ	 สำ�หรับปีสิ้นสุด	 สำ�หรับปีสิ้นสุด	 ความจำ�เป็นและความสมเหตุสมผล

	 	 	 31 ธ.ค. 2560	 31 ธ.ค. 2559

18.	บริษัท สามารถ อินโฟเนต จำ�กัด	 0.02	 0.02	 เพื่อใช้เป็นที่เก็บสินค้าและอุปกรณ์ อัตรา

	 เช่าพื้นที่พร้อมใช้บริการสาธารณูปโภค			   ค่าเช่าและบริการสาธารณูปโภคเป็นราคา

	 พื้นที่ 15.91 ตร.ม. ตั้งอยู่เลขที่ 101/4 หมู่ที่ 20 ถ.พหลโยธิน			   ตลาด เมือ่เปรยีบเทยีบกบัอตัราคา่เชา่สำ�หรบั

	 ต.คลองหนึ่ง อ.คลองหลวง จ.ปทุมธานี			   พื้นที่บริเวณใกล้เคียง

	 จากบมจ. สามารถคอร์ปอเรชั่น

19.	บริษัท พอร์ทัลเน็ท จำ�กัด	 0.97	 0.93	 เพือ่ใชเ้ปน็พืน้ทีส่ำ�นกังาน อตัราคา่เชา่และ

	 เช่าพื้นที่พร้อมใช้บริการสาธารณูปโภค			   ค่าบริการสาธารณูปโภคเป็นราคาตลาด

	 บนอาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค พื้นที่ 139.29, 149.04 ตร.ม.			   เมื่อเปรียบเทียบกับอัตราค่าเช่าสำ�หรับ

	 จากบมจ. สามารถคอร์ปอเรชั่น			   พื้นที่บริเวณใกล้เคียง

	 2)	 ดอกเบี้ยรับ จากสัญญาเช่าการเงิน

	 	 อัตรา	 มูลค่าของรายการ (ล้านบาท)

	 	 	 ดอกเบี้ย 	 สำ�หรับปีสิ้นสุด	 สำ�หรับปีสิ้นสุด

	
บริษัทผู้ให้เช่าซื้อ	 บริษัทผู้เช่าซื้อ

	 ต่อปี 	 31 ธ.ค. 2560	 31 ธ.ค. 2559

	 	 	  (ร้อยละ)

1.	 บริษัท สามารถคอมเทค จำ�กัด	 บริษัท สยามสปอร์ต เทเลวิชั่น จำ�กัด	 7.5%	 ยอดหนี้ตาม		  ยอดหนี้ตาม

		  ทำ�สัญญาเช่าซื้อรถผลิตรายการโทรทัศน์		  สัญญาเช่า	 321.68	 สัญญาเช่า	 -

		  (Outside Broadcasting Van)		  ดอกเบี้ยรับ	 4.83	 ดอกเบี้ยรับ	 -

		  พร้อมระบบ เพื่อผลิตสื่อรายการ

		  และการถ่ายทอดผ่านทางโทรทัศน์	  	

	 3)	 รายการขายสินค้าและบริการตามปกติของธุรกิจ

	 มูลค่าของรายการ (ล้านบาท)

	 บริษัทผู้ขายสินค้า / ให้บริการ	 บริษัทผู้ซื้อสินค้า / รับบริการ	 สำ�หรับปีสิ้นสุด	 สำ�หรับปีสิ้นสุด
	 	 	 31 ธ.ค. 2560	 31 ธ.ค. 2559

1.	 บมจ. สามารถเทลคอม	 บริษัท แคมโบเดีย แอร์ทราฟฟิค เซอร์วิส จำ�กัด	 0.60	 0.60

2.	 บริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส จำ�กัด	 บมจ. สามารถคอร์ปอเรชั่น	 10.49	 1.92

		  บมจ. วันทูวัน คอนแทคส์	 -	 2.35

		  บริษัท วิชั่น แอนด์ ซีเคียวริตี้ ซีสเต็ม จำ�กัด	 0.55	 -

3.	 บริษัท ไทยเทรดเน็ท จำ�กัด	 บมจ. สามารถคอร์ปอเรชั่น	 0.05	 0.05

4.	 บริษัท สามารถคอมเทค จำ�กัด	 บมจ. สามารถคอร์ปอเรชั่น	 2.54	 9.22

		  บริษัท สามารถ ยู-ทรานส์ จำ�กัด	 1.16	 -

		  บมจ. วันทูวัน คอนแทคส์	 -	 0.13

		  บริษัท วิชั่น แอนด์ ซีเคียวริตี้ ซีสเต็ม จำ�กัด	 38.83	 10.22

		  บริษัท สยามสปอร์ต เทเลวิชั่น จำ�กัด	 225.94	 39.16

		  บริษัท วิไลลักษณ์ อินเตอร์เนชั่นแนล โฮลดิ้ง จำ�กัด	 0.02	 -

5.	 บริษัท สมาร์ทเทอร์แวร์ จำ�กัด	 บริษัท มอลล์ (ไทยแลนด์) จำ�กัด	 -	 6.50

		  บริษัท แคมโบเดีย แอร์ทราฟฟิค เซอร์วิส จำ�กัด	 1.19	 -
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	 มูลค่าของรายการ (ล้านบาท)

	 บริษัทผู้ขายสินค้า / ให้บริการ	 บริษัทผู้ซื้อสินค้า / รับบริการ	 สำ�หรับปีสิ้นสุด	 สำ�หรับปีสิ้นสุด
	 	 	 31 ธ.ค. 2560	 31 ธ.ค. 2559

6.	 บริษัท สามารถ อินโฟเนต จำ�กัด	 บมจ. สามารถคอร์ปอเรชั่น	 3.22	 3.21

		  บมจ. สามารถ ดิจิตอล	 1.61	 1.97

		  (เดิมชื่อ บมจ.สามารถ ไอ-โมบาย)

		  บมจ. วันทูวัน คอนแทคส์	 6.68	 7.24

		  บริษัท สามารถ มัลติมีเดีย จำ�กัด	 1.90	 2.13

		  บริษัท สามารถวิศวกรรม จำ�กัด	 0.17	 0.17

		  บริษัท ไอ-โมบาย พลัส จำ�กัด	 0.61	 1.19

		  บริษัท ไอ คิว ไวน์ จำ�กัด	 0.14	 0.14

		  (เดิมชื่อ บริษัท เบสท์ เซลล่า จำ�กัด)

		  บริษัท สามารถ ยู-ทรานส์ จำ�กัด	 -	 0.02

		  บริษัท ภูผาธารา จำ�กัด	 1.84	 1.08

		  บริษัท เลอโวเทล เขาใหญ่ จำ�กัด	 0.61	 0.36

7.	 บมจ. สามารถคอร์ปอเรชั่น	 บมจ. สามารถเทลคอม	 9.11	 9.90

	 ค่าบริการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ	 บริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส จำ�กัด	 23.84	 24.96

		  บริษัท พอสเน็ท จำ�กัด	 6.00	 4.63

		  บริษัท ไทยเทรดเน็ท จำ�กัด	 1.32	 1.53

		  บริษัท สามารถคอมเทค จำ�กัด	 17.28	 17.09

		  บริษัท สามารถ อินโฟเนต จำ�กัด	 1.25	 1.42

		  บริษัท พอร์ทัลเน็ท จำ�กัด	 3.12	 2.46

		  บริษัท ไอที แอ๊บโซลุท จำ�กัด	 0.12	 0.23

8.	 บมจ. สามารถคอร์ปอเรชั่น	 บมจ. สามารถเทลคอม	 24.00	 24.00

	 ค่าบริการด้านการบริหารและการจัดการ

9.	 บมจ. สามารถคอร์ปอเรชั่น	 บมจ. สามารถเทลคอม	 0.07	 0.42

		  บริษัท สามารถ อินโฟเนต จำ�กัด	 1.56	 1.51

		  บริษัท พอสเน็ท จำ�กัด	 0.09	 0.03

		  บริษัท สามารถคอมเทค จำ�กัด	 1.86	 2.54

		  บริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส จำ�กัด	 0.02	 0.76

		  บริษัท พอร์ทัลเน็ท จำ�กัด	 -	 54.04

10.	บริษัท ไอ-โมบาย พลัส จำ�กัด	 บมจ. สามารถเทลคอม	 -	 0.13

		  บริษัท สามารถคอมเทค จำ�กัด	 3.56	 0.05

		  บริษัท สามารถ อินโฟเนต จำ�กัด	 -	 0.03

		  บริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส จำ�กัด	 -	 0.11

		  บริษัท พอร์ทัลเน็ท จำ�กัด	 -	 0.01

11.	บมจ. สามารถ ดิจิตอล	 บมจ. สามารถเทลคอม	 18.61	 6.98

	 (เดิมชื่อ บมจ.สามารถ ไอ-โมบาย)	 บริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส จำ�กัด	 0.41	 0.66

		  บริษัท พอสเน็ท จำ�กัด	 0.36	 1.20

		  บริษัท สามารถคอมเทค จำ�กัด	 1.10	 1.46

		  บริษัท สามารถ อินโฟเนต จำ�กัด	 0.10	 0.13

		  บริษัท สมาร์ทเทอร์แวร์ จำ�กัด	 0.13	 0.10

		  บริษัท ไทยเทรดเน็ท จำ�กัด	 0.05	 0.04

		  บริษัท พอร์ทัลเน็ท จำ�กัด	 0.01	 0.27

		  บริษัท สามารถ เอ็ด เท็ค จำ�กัด	 0.06	 -
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	 มูลค่าของรายการ (ล้านบาท)

	 บริษัทผู้ขายสินค้า / ให้บริการ	 บริษัทผู้ซื้อสินค้า / รับบริการ	 สำ�หรับปีสิ้นสุด	 สำ�หรับปีสิ้นสุด
	 	 	 31 ธ.ค. 2560	 31 ธ.ค. 2559

12.	บริษัท สามารถวิศวกรรม จำ�กัด	 บมจ. สามารถเทลคอม	 0.07	 1.17

		  บริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส จำ�กัด	 0.13	 0.18

		  บริษัท สามารถคอมเทค จำ�กัด	 7.12	 8.43

		  บริษัท พอร์ทัลเน็ท จำ�กัด	 -	 6.80

		  บริษัท สมาร์ทเทอร์แวร์ จำ�กัด	 -	 0.02

		  บริษัท ไทยเทรดเน็ท จำ�กัด	 -	 0.04

		  บริษัท สามารถ อินโฟเนต จำ�กัด	 -	 0.08

13.	บมจ. วันทูวัน คอนแทคส์	 บมจ. สามารถเทลคอม	 0.16	 0.08

		  บริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส จำ�กัด	 2.13	 2.98

		  บริษัท ไทยเทรดเน็ท จำ�กัด	 0.15	 0.15

		  บริษัท พอสเน็ท จำ�กัด	 0.05	 -

		  บริษัท สามารถคอมเทค จำ�กัด	 0.15	 0.08

		  บริษัท สามารถ อินโฟเนต จำ�กัด	 0.04	 0.04

		  บริษัท สมาร์ทเทอร์แวร์ จำ�กัด	 0.01	 0.01

14.	บริษัท วิชั่น แอนด์ ซีเคียวริตี้ ซีสเต็ม จำ�กัด	 บมจ. สามารถเทลคอม	 0.78	 0.62

		  บริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส จำ�กัด	 1.51	 25.94

		  บริษัท สามารถคอมเทค จำ�กัด	 1.53	 2.68

15.	บริษัท สามารถ มัลติมีเดีย จำ�กัด	 บมจ.สามารถเทลคอม	 0.37	 -

		  บริษัท พอร์ทัลเน็ท จำ�กัด	 0.05	 -

		  บริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส จำ�กัด	 0.18	 -

		  บริษัท ไทยเทรดเน็ท จำ�กัด	 0.05	 -

		  บริษัท สามารถคอมเทค จำ�กัด	 0.36	 -

		  บริษัท สามารถ อินโฟเนต จำ�กัด	 0.04	 -

16. บริษัท วิไลลักษณ์ อินเตอร์เนชั่นแนล	 บริษัท สามารถคอมเทค จำ�กัด	 0.01	 0.03

	 โฮลดิ้ง จำ�กัด 	 บริษัท พอร์ทัลเน็ท จำ�กัด	 0.01	 0.01

17.	บริษัท สามารถ เอ็ด เท็ค จำ�กัด	 บมจ. สามารถคอร์ปอเรชั่น	 -	 0.03

		  บริษัท สามารถ มัลติมีเดีย จำ�กัด	 -	 0.09

		  บมจ. สามารถ ดิจิตอล	 -	 0.05

		  (เดิมชื่อ บมจ.สามารถ ไอ-โมบาย)

		  บริษัท ไอ-โมบาย พลัส จำ�กัด	 -	 0.01

		  บมจ. วันทูวัน คอนแทคส์	 -	 0.12

		  บริษัท สามารถ ยู-ทรานส์ จำ�กัด	 -	 0.01

18.	บริษัท ไอ คิว ไวน์ จำ�กัด	 บมจ. สามารถเทลคอม	 1.10	 0.58

	 (เดิมชื่อ บริษัท เบสท์ เซลล่า จำ�กัด)	 บริษัท สามารถคอมเทค จำ�กัด	 0.04	 0.28

		  บริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส จำ�กัด	 0.03	 0.05

		  บริษัท พอร์ทัลเน็ท จำ�กัด	 -	 0.11

19. บริษัท พอร์ทัลเน็ท จำ�กัด	 บมจ. สามารถคอร์ปอเรชั่น	 4.99	 59.07

20. บริษัท วิไลลักษณ์ ดีเวลลอปเมนท์ จำ�กัด	 บริษัท สามารถ อินโฟเนต จำ�กัด	 -	 0.33

21. บริษัท ไอ-สปอร์ต จำ�กัด	 บริษัท สามารถคอมเทค จำ�กัด	 -	 0.03

22. บริษัท ไทย ทิคเก็ต โปร จำ�กัด	 บริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส จำ�กัด	 0.09	 -

		  บริษัท สามารถคอมเทค จำ�กัด	 0.44	 -

23. บริษัท ไทยเบสสเตชั่น จำ�กัด	 บริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส จำ�กัด	 14.93	 -
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	 4)	 รายการเบ็ดเตล็ดตามปกติธุรกิจ

	 มูลค่าของรายการ (ล้านบาท)

	 ลักษณะรายการที่สำ�คัญ	 สำ�หรับปีสิ้นสุด	 สำ�หรับปีสิ้นสุด	 ความจำ�เป็นและความสมเหตุสมผล

	 	 	 31 ธ.ค. 2560	 31 ธ.ค. 2559

1.	 บมจ. สามารถเทลคอม จ่ายค่าเช่าอุปกรณ์ค่าบริการ	 0.07	 0.53	 คา่เชา่อปุกรณ ์คา่บรกิารและคา่ใชจ้า่ยตา่งๆ

	 และค่าใช้จ่ายเบ็ดเตล็ดให้แก่บมจ. สามารถคอร์ปอเรชั่น			�   เปน็คา่ใชจ้า่ยตามปกตธิรุกจิ และเปน็ไปตาม

ราคาตลาดหรือราคาที่เกิดขึ้นจริงเป็นการ

ทดรองจ่าย

2.	 บมจ. สามารถเทลคอม จ่ายค่าน้ำ�, ค่าไฟฟ้า, ค่าที่จอดรถ ให้แก่	 0.36	 0.36	 เป็นค่าใช้จ่ายตามปกติธุรกิจ

	 บริษัท วิไลลักษณ์ อินเตอร์เนชั่นแนล โฮลดิ้ง จำ�กัด

3.	 บมจ. สามารถเทลคอม จ่ายค่าใช้จ่ายเบ็ดเตล็ด ให้แก่	 0.51	 -	 เปน็คา่ใชจ้า่ยตามปกตธิรุกจิ และเปน็ไปตาม

	 บริษัท เลอโวเทล เขาใหญ่ จำ�กัด			   ราคาตลาด

4.	 บมจ. สามารถเทลคอม จ่ายค่าใช้จ่ายเบ็ดเตล็ด ให้แก่	 0.07	 0.07	 เปน็คา่ใชจ้า่ยตามปกตธิรุกจิ และเปน็ไปตาม

	 บริษัท วิไลลักษณ์ ดีเวลลอปเมนท์ จำ�กัด			   ราคาตลาด

5.	 บมจ. สามารถเทลคอม จ่ายค่าใช้จ่ายเบ็ดเตล็ด ให้แก่	 0.08	 0.41	 เปน็คา่ใชจ้า่ยตามปกตธิรุกจิ และเปน็ไปตาม

	 บริษัท ภูผาธารา จำ�กัด			   ราคาตลาด

6.	 บริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส จำ�กัด 	 0.57	 0.48	 เป็นค่าใช้จ่ายตามปกติธุรกิจ

	 จ่ายค่าไฟฟ้า, ค่าที่จอดรถให้แก่

	 บริษัท วิไลลักษณ์ อินเตอร์เนชั่นแนล โฮลดิ้ง จำ�กัด

7.	 บริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส จำ�กัด 	 0.42	 0.42	 เป็นค่าใช้จ่ายตามปกติธุรกิจ

	 จ่ายค่าใช้จ่ายเบ็ดเตล็ด ให้แก่บริษัท ซีเอสวี แอสเสท จำ�กัด

8.	 บริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส จำ�กัด 	 0.07	 0.43	 เป็นค่าใช้จ่ายตามปกติธุรกิจ

	 จ่ายค่าสินค้าและบริการเบ็ดเตล็ด ให้แก่ บมจ. สามารถคอร์ปอเรชั่น

9.	 บริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส จำ�กัด 	 -	 0.03	 เป็นค่าใช้จ่ายตามปกติธุรกิจ

	 จ่ายค่าใช้จ่ายเบ็ดเตล็ด ให้แก่ บริษัท ไอ-โมบาย พลัส จำ�กัด

10.	บริษัท พอสเน็ท จำ�กัด จ่ายค่าใช้จ่ายเบ็ดเตล็ด ให้แก่	 0.03	 0.03	 เปน็คา่ใชจ้า่ยตามปกตธิรุกจิ และเปน็ไปตาม

	 บมจ. สามารถคอร์ปอเรชั่น			   ราคาตลาด

11.	บริษัท พอสเน็ท จำ�กัด จ่ายค่าใช้จ่ายเบ็ดเตล็ด ให้แก่	 -	 0.01	 เปน็คา่ใชจ้า่ยตามปกตธิรุกจิ และเปน็ไปตาม

	 บริษัท ไอ-โมบาย พลัส จำ�กัด			   ราคาตลาด

12. บริษัท พอสเน็ท จำ�กัด จ่ายค่าใช้จ่ายเบ็ดเตล็ด ให้แก่	 0.07	 0.03	 เปน็คา่ใชจ้า่ยตามปกตธิรุกจิ และเปน็ไปตาม

	 บริษัท วิไลลักษณ์ อินเตอร์เนชั่นแนล โฮลดิ้ง จำ�กัด			   ราคาตลาด

13. บริษัท พอสเน็ท จำ�กัด จ่ายค่าใช้จ่ายเบ็ดเตล็ด ให้แก่	 -	 0.01	 เปน็คา่ใชจ้า่ยตามปกตธิรุกจิ และเปน็ไปตาม

	 บริษัท ซีเอสวี แอสเสท จำ�กัด			   ราคาตลาด

14. บริษัท ไทยเทรดเน็ท จำ�กัด จ่ายค่าเช่าใช้หมายเลขโทรศัพท์ 	 0.46	 0.08	 เปน็คา่ใชจ้า่ยตามปกตธิรุกจิ และเปน็ไปตาม

	 และค่าบริการเบ็ดเตล็ด ให้แก่บมจ. สามารถคอร์ปอเรชั่น			�   ราคาตลาดหรือราคาที่เกิดขึ้นจริงเป็นการ

ทดรองจ่าย

15.	บริษัท ไทยเทรดเน็ท จำ�กัด จ่ายค่าใช้จ่ายเบ็ดเตล็ด ให้แก่	 0.05	 0.05	 เปน็คา่ใชจ้า่ยตามปกตธิรุกจิ และเปน็ไปตาม

	 บริษัท วิไลลักษณ์ อินเตอร์เนชั่นแนล โฮลดิ้ง จำ�กัด			   ราคาตลาด

16.	บริษัท ไทยเทรดเน็ท จำ�กัด จ่ายค่าใช้จ่ายเบ็ดเตล็ด ให้แก่	 -	 0.04	 เปน็คา่ใชจ้า่ยตามปกตธิรุกจิ และเปน็ไปตาม

	 บริษัท ไอ-โมบาย พลัส จำ�กัด			   ราคาตลาด
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	 มูลค่าของรายการ (ล้านบาท)

	 ลักษณะรายการที่สำ�คัญ	 สำ�หรับปีสิ้นสุด	 สำ�หรับปีสิ้นสุด	 ความจำ�เป็นและความสมเหตุสมผล

	 	 	 31 ธ.ค. 2560	 31 ธ.ค. 2559

17.	บริษัท สามารถคอมเทค จำ�กัด จ่ายค่าอุปกรณ์สำ�นักงาน	 0.31	 0.40	 เปน็คา่ใชจ้า่ยตามปกตธิรุกจิ และเปน็ไปตาม

	 และค่าบริการเบ็ดเตล็ด ให้แก่บมจ. สามารถคอร์ปอเรชั่น			   ราคาตลาด

18. บริษัท สามารถคอมเทค จำ�กัด 	 0.79	 0.78	 เปน็คา่ใชจ้า่ยตามปกตธิรุกจิ และเปน็ไปตาม

	 จ่ายค่าน้ำ�, ค่าไฟฟ้า และค่าที่จอดรถ ให้แก่			   ราคาตลาด

	 บริษัท วิไลลักษณ์ อินเตอร์เนชั่นแนล โฮลดิ้ง จำ�กัด			 

19. บริษัท สามารถ อินโฟเนต จำ�กัด จ่ายค่าใช้จ่ายเบ็ดเตล็ด ให้แก่	 0.01	 0.08	 เปน็คา่ใชจ้า่ยตามปกตธิรุกจิ และเปน็ไปตาม

	 บมจ. สามารถคอร์ปอเรชั่น			   ราคาตลาด

20. บริษัท สามารถ อินโฟเนต จำ�กัด จ่ายค่าใช้จ่ายเบ็ดเตล็ด ให้แก่	 0.09	 0.11	 เปน็คา่ใชจ้า่ยตามปกตธิรุกจิ และเปน็ไปตาม

	  บริษัท วิไลลักษณ์ อินเตอร์เนชั่นแนล โฮลดิ้ง จำ�กัด			   ราคาตลาด

21. บริษัท สมาร์ทเทอร์แวร์ จำ�กัด จ่ายค่าใช้จ่ายเบ็ดเตล็ด ให้แก่	 0.03	 0.06	 เปน็คา่ใชจ้า่ยตามปกตธิรุกจิ และเปน็ไปตาม

	 บมจ. สามารถคอร์ปอเรชั่น			   ราคาตลาด

22. บริษัท สมาร์ทเทอร์แวร์ จำ�กัด จ่ายค่าใช้จ่ายเบ็ดเตล็ด ให้แก่	 -	 0.01	 เปน็คา่ใชจ้า่ยตามปกตธิรุกจิ และเปน็ไปตาม

	 บริษัท ไอ-โมบาย พลัส จำ�กัด			   ราคาตลาด

23.	บริษัท สมาร์ทเทอร์แวร์ จำ�กัด จ่ายค่าที่จอดรถ ให้แก่	 0.05	 0.05	 เปน็คา่ใชจ้า่ยตามปกตธิรุกจิ และเปน็ไปตาม

	 บริษัท วิไลลักษณ์ อินเตอร์เนชั่นแนล โฮลดิ้ง จำ�กัด			   ราคาตลาด

24. บริษัท สามารถ เอ็ด เท็ค จำ�กัด จ่ายค่าที่จอดรถ ให้แก่	 0.03	 0.04	 เปน็คา่ใชจ้า่ยตามปกตธิรุกจิ และเปน็ไปตาม

	 บริษัท วิไลลักษณ์ อินเตอร์เนชั่นแนล โฮลดิ้ง จำ�กัด			   ราคาตลาด

25. บริษัท สามารถ เอ็ด เท็ค จำ�กัด จ่ายค่าใช้จ่ายเบ็ดเตล็ด ให้แก่	 -	 0.02	 เปน็คา่ใชจ้า่ยตามปกตธิรุกจิ และเปน็ไปตาม

	 บริษัท ภูผาธารา จำ�กัด			   ราคาตลาด

26.	บริษัท ไอที แอ๊บโซลุท จำ�กัด จ่ายค่าที่จอดรถ ให้แก่	 0.01	 0.03	 เปน็คา่ใชจ้า่ยตามปกตธิรุกจิ และเปน็ไปตาม

	 บริษัท วิไลลักษณ์ อินเตอร์เนชั่นแนล โฮลดิ้ง จำ�กัด			   ราคาตลาด

27. บริษัท ไอที แอ๊บโซลุท จำ�กัด จ่ายค่าใช้จ่ายเบ็ดเตล็ด ให้แก่	 -	 0.01	 เปน็คา่ใชจ้า่ยตามปกตธิรุกจิ และเปน็ไปตาม

	 บมจ. สามารถคอร์ปอเรชั่น			   ราคาตลาด

28.	บริษัท พอร์ทัลเน็ท จำ�กัด จ่ายค่าใช้จ่ายเบ็ดเตล็ด ให้แก่	 0.04	 0.08	 เปน็คา่ใชจ้า่ยตามปกตธิรุกจิ และเปน็ไปตาม

	 บมจ. สามารถคอร์ปอเรชั่น			   ราคาตลาด	

2.	สรุปหลักเกณฑ์ในการพิจารณารายการระหว่างกันที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์
	 2.1	ความจำ�เป็นและความสมเหตุสมผลของรายการ

		  �คณะกรรมการตรวจสอบของบรษัิทได้ให้ความเห็นวา่รายการระหวา่งกันข้างตน้เปน็ไปอย่างสมเหตสุมผล และจำ�เปน็เพือ่การดำ�เนนิธรุกจิ 

ของบรษิทั ทัง้นี ้การเขา้ทำ�รายการดงักลา่วทีป่ระชมุคณะกรรมการบรษิทัไดพ้จิารณาถงึประโยชนส์งูสดุทีบ่รษิทัจะไดร้บัเปน็สำ�คญั 

โดยเงือ่นไขตา่งๆ ของรายการระหวา่งกนัทีเ่กดิขึน้จะถกูกำ�หนดใหเ้ปน็ไปตามเงือ่นไขทางการคา้ตามปกต ิและเปน็ไปตามราคาตลาด

	 2.2	มาตรการและขั้นตอนการอนุมัติทำ�รายการระหว่างกัน

		�  การทำ�รายการระหว่างกันจะผ่านการสอบทานจากคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อดูแลไม่ไห้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์และ 

เสนอใหท้ีป่ระชมุคณะกรรมการบรษิทั และทีป่ระชมุผูถ้อืหุน้ พจิารณาอนมุตัติามลำ�ดบัขึน้อยูก่บัขอ้กำ�หนดและมลูคา่รายการทีเ่กดิขึน้ 

ทั้งนี้ ในการอนุมัติรายการระหว่างกัน กรรมการ ผู้บริหาร และผู้ถือหุ้นที่มีส่วนได้เสียในเรื่องนั้น จะไม่มีส่วนในการอนุมัติรายการ 

และการอนมุตัริายการระหวา่งกนัดงักลา่วจะปฏบิตัติามกฎหมายวา่ดว้ยหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์และขอ้บงัคบัประกาศ คำ�สัง่ 

หรือข้อกำ�หนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
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		�  การทำ�รายการท่ีเป็นข้อตกลงทางการค้าท่ีมีเงื่อนไขการค้าโดยทั่วไปและการทำ�รายการที่เป็นข้อตกลงทางการค้าที่ไม่เป็นเงื่อนไข

การค้าโดยทั่วไปมีหลักการ ดังนี้

		  •	 การทำ�รายการที่เป็นข้อตกลงทางการค้าที่มีเงื่อนไขการค้าโดยทั่วไป

			   �การทำ�รายการระหวา่งกนัทีเ่ปน็ขอ้ตกลงทางการค้าทีม่เีงือ่นไขการคา้โดยทัว่ไปตอ้งไดรั้บอนุมตัเิป็นหลักการจากคณะกรรมการบรษิทั 

ให้ฝ่ายจัดการสามารถอนุมัติการทำ�ธุรกรรมดังกล่าวได้ หากรายการดังกล่าวนั้นมีข้อตกลงทางการค้าในลักษณะเดียวกับที่

วิญญูชนจะพึงกระทำ�กับคู่สัญญาท่ัวไปในสถานการณ์เดียวกัน ด้วยอำ�นาจต่อรองทางการค้าที่ปราศจากอิทธิพลในการที่ตน 

มีสถานะเป็นกรรมการ ผู้บริหาร หรือบุคคลที่มีความเกี่ยวข้อง

			�   ทัง้นี ้บรษิทัตอ้งจดัทำ�รายงานสรปุการทำ�ธรุกรรมดงักลา่ว เพือ่รายงานในการประชมุคณะกรรมการตรวจสอบและการประชมุ

คณะกรรมการในทุกไตรมาส

		  •	 การทำ�รายการที่เป็นข้อตกลงทางการค้าที่ไม่เป็นเงื่อนไขการค้าโดยทั่วไป

			�   การทำ�รายการทีเ่ป็นขอ้ตกลงทางการค้าทีไ่มเ่ป็นเงือ่นไขการคา้โดยทัว่ไป จะตอ้งไดร้บัการพจิารณาและใหค้วามเหน็โดยคณะกรรมการ 

ตรวจสอบก่อนนำ�เสนอต่อคณะกรรมการบริษัท และ/หรือที่ประชุมผู้ถือหุ้น เพื่อพิจารณาอนุมัติต่อไป ทั้งนี้ ให้ปฏิบัติตาม

กฎหมายวา่ดว้ยหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์และขอ้บงัคบั ประกาศ คำ�สัง่ หรอืขอ้กำ�หนดของคณะกรรมการกำ�กบัตลาดทนุ 

และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย รวมถึงการปฏิบัติตามข้อกำ�หนดเกี่ยวกับการเปิดเผยข้อมูลการทำ�รายการที่เกี่ยวโยงกัน

			   �ในกรณทีีค่ณะกรรมการตรวจสอบไมม่คีวามชำ�นาญในการพจิารณารายการระหวา่งกนัทีอ่าจจะเกดิขึน้ บรษิทัจะแตง่ตัง้ผูเ้ชีย่วชาญ 

อิสระหรือผู้สอบบัญชีของบริษัท เป็นผู้ให้ความเห็นเกี่ยวกับรายการระหว่างกันดังกล่าว เพื่อนำ�ไปใช้ประกอบการตัดสินใจของ

คณะกรรมการตรวจสอบ และ/หรอื คณะกรรมการบรษิทั และ/หรอื ผูถ้อืหุน้ตามแตก่รณ ีเพือ่ใหม้ัน่ใจวา่การเขา้ทำ�รายการดงักลา่ว 

มีความจำ�เป็นและมีความสมเหตุสมผลโดยคำ�นึงถึงผลประโยชน์ของบริษัท ทั้งนี้ บริษัทจะเปิดเผยรายการระหว่างกันไว้ใน

แบบแสดงรายการข้อมูลประจำ�ปี และหมายเหตุประกอบงบการเงินที่ได้รับการตรวจสอบ/สอบทานจากผู้สอบบัญชีของบริษัท

	 2.3	นโยบายหรือแนวโน้มการทำ�รายการระหว่างกันในอนาคต

		�  ในอนาคตบริษทัอาจมกีารเขา้ทำ�รายการระหวา่งกนัตามแตเ่หน็สมควร โดยตัง้อยูบ่นเงือ่นไขทางการคา้ตามปกต ิโดยสามารถอา้งองิได ้

กับเง่ือนไขของธุรกิจประเภทเดียวกันที่บริษัทกระทำ�กับบุคคลภายนอก ทั้งนี้ บริษัทจะปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และ

ตลาดหลักทรัพย์ ข้อบังคับ ประกาศ คำ�สั่ง หรือข้อกำ�หนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย รวมถึงการปฏิบัติตามข้อกำ�หนด

และข้อปฏิบัติเกี่ยวกับการเปิดเผยข้อมูลการทำ�รายการที่เกี่ยวโยงกัน และการได้มาหรือจำ�หน่ายไปซึ่งสินทรัพย์ที่สำ�คัญของบริษัท

จดทะเบียน ตามมาตรฐานบัญชีที่กำ�หนดโดยสมาคมนักบัญชีโดยเคร่งครัด ทั้งนี้ บริษัทจะทำ�การเปิดเผยรายการระหว่างกันไว้ใน

หมายเหตุประกอบงบการเงินที่ได้รับการตรวจสอบโดยผู้สอบบัญชีของบริษัท
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1.	สรุปฐานะการเงิน และผลการดำ�เนินงานของบริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย 
(หน่วย : พันบาท)

	
รายการ

	 งวดบัญชี สิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม

	 2558	 2559	 2560

เงินสด และรายการเทียบเท่าเงินสด		  615,740	 621,201	 590,788

ลูกหนี้การค้า - สุทธิ		  2,228,016	 1,516,897	 1,569,775

สินค้าคงเหลือ		  415,276	 294,223	 330,115

ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ - สุทธิ		  3,890,141	 3,711,352	 2,811,436

สินทรัพย์ไม่มีตัวตน		  80,181	 660,373	 648,390

สินทรัพย์รวม		  10,039,615	 10,018,577	 9,283,574

เงินเบิกเกินบัญชีและเงินกู้ยืมระยะสั้นจากสถาบันการเงิน		  3,528,161	 3,265,270	 2,395,025

เจ้าหนี้การค้า		  434,390	 867,458	 513,162

เงินกู้ยืมระยะยาวส่วนที่ถึงกำ�หนดชำ�ระภายในหนึ่งปี		  49,320	 -	 414,447

เงินกู้ยืมระยะยาว - สุทธิจากส่วนที่ถึงกำ�หนดชำ�ระภายในหนึ่งปี		  -	 -	 80,223

หุ้นกู้		  1,655,000	 1,365,000	 1,265,000

หนี้สินรวม		  6,580,819	 6,542,536	 5,750,864

ทุนชำ�ระแล้ว		  618,000	 618,000	 618,000

กำ�ไรสะสม		  2,311,369	 2,340,785	 2,408,460

ส่วนของผู้ถือหุ้น		  3,458,796	 3,476,042	 3,532,709

รายได้จากการขาย และบริการ		  5,716,047	 5,720,576	 6,948,887

รายได้รวม		  5,792,684	 5,748,642	 6,981,965

ต้นทุนขาย และบริการ		  4,542,117	 4,764,820	 5,997,159

ค่าใช้จ่ายในการขายและบริหาร		  596,033	 584,299	 626,755

ค่าใช้จ่ายทางการเงิน		  167,343	 173,382	 149,094

ต้นทุน และค่าใช้จ่ายรวม		  5,226,803	 5,373,545	 6,633,583

กำ�ไรสุทธิ		  402,340	 183,934	 220,483

กำ�ไรต่อหุ้น	 (บาท/หุ้น)	 0.65	 0.30	 0.36

กระแสเงินสดจากกิจกรรมดำ�เนินงาน		  900,642	 2,225,008	 886,059

กระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทุน		  (2,003,093)	 (1,456,567)	 (287,667)

กระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงิน		  1,061,353	 (762,981)	 (628,805)

มูลค่าที่ตราไว้ต่อหุ้น	 (บาท/หุ้น)	 1	 1	 1

จำ�นวนหุ้นสามัญปลายงวด	 (พันหุ้น)	 618,000	 618,000	 618,000

จำ�นวนหุ้นถัวเฉลี่ยถ่วงน้ำ�หนัก	 (พันหุ้น)	 618,000	 618,000	 618,000

มูลค่าสุทธิตามบัญชี	 (บาท/หุ้น)	 5.60	 5.62	 5.72

เงินปันผลต่อหุ้น	 (บาท/หุ้น)	 0.40	 0.20	 0.33

ข้อมูลทางการเงินที่สำ�คัญ
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2.	การแสดงอัตราส่วนทางการเงินของบริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย 
	 	 บริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

	 อัตราส่วนทางการเงิน	 เกิดขึ้นจริง / ตรวจสอบแล้ว

	 2558	 2559	 2560

อัตราส่วนสภาพคล่อง (LIQUIDITY RATIO)			 

อัตราส่วนสภาพคล่อง                                 	 (เท่า)	 1.00	 0.91	 0.95

อัตราส่วนสภาพคล่องหมุนเร็ว            	 (เท่า)	 0.51	 0.37	 0.40

อัตราส่วนสภาพคล่องกระแสเงินสด       	 (เท่า)	 0.16	 0.38	 0.15

อัตราส่วนหมุนเวียนลูกหนี้การค้า                   	 (เท่า)	 2.86	 3.03	 4.46

ระยะเวลาเก็บหนี้เฉลี่ย                             	 (วัน)	 126	 119	 81

อัตราส่วนหมุนเวียนสินค้าคงเหลือ                  	 (เท่า)	 6.68	 5.65	 9.77

ระยะเวลาขายสินค้าเฉลี่ย                          	 (วัน)	 54	 64	 37

อัตราส่วนหมุนเวียนเจ้าหนี้                            	 (เท่า)	 8.00	 7.32	 8.69

ระยะเวลาชำ�ระหนี้                         	 (วัน)	 45	 49	 41

วงจรเงินสด                                   	 (วัน)	 135	 133	 76

อัตราส่วนแสดงความสามารถในการหากำ�ไร (PROFITABILITY RATIO)			 

อัตรากำ�ไรขั้นต้น	 (%)	 20.54	 16.71	 13.70

อัตรากำ�ไรสุทธิ	 (%)	 6.95	 3.20	 3.16

อัตราผลตอบแทนผู้ถือหุ้น                                  	(%)	 11.60	 5.29	 6.26

อัตราส่วนแสดงประสิทธิภาพในการดำ�เนินงาน (EFFICIENCY RATIO)		

อัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์                      	 (%)	 4.24	 1.83	 2.28

อัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์ถาวร (1)                	 (%)	 43.13	 37.18	 46.87

อัตราการหมุนของสินทรัพย์                        	 (เท่า)	 0.61	 0.57	 0.72

อัตราส่วนวิเคราะห์นโยบายทางการเงิน (FINANCIAL POLICY RATIO)			 

อัตราส่วนหนี้สินต่อส่วนของผู้ถือหุ้น             	 (เท่า)	 1.90	 1.88	 1.63

อัตราส่วนความสามารถชำ�ระดอกเบี้ย       	 (เท่า)	 3.69	 2.19	 2.78

อัตราส่วนความสามารถชำ�ระภาระผูกพัน         	 (เท่า)	 0.22	 0.21	 0.39

อัตราการจ่ายเงินปันผล (2)                     	 (%)	 61.44	 67.20	 92.50

(1)	 รวมสิทธิการใช้อุปกรณ์โทรคมนาคม
(2)	 	เป็นอัตราร้อยละของกำ�ไรสุทธิตามงบการเงินรวมหลังหักเงินสำ�รองต่างๆ ทุกประเภทตามที่กำ�หนดไว้ในข้อบังคับของบริษัทและตามกฎหมาย
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การวิเคราะห์และคำ�อธิบายของฝ่ายจัดการ
1.	ภาพรวมของการดำ�เนินงาน
	 ผลการดำ�เนินงานปี 2560

	 บริษัทมีรายได้รวมในปี 2560 จำ�นวน 6,982 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปี 2559 จำ�นวน 1,233 ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 21.5  

โดยรายไดจ้ากการขาย งานตามสญัญาและคา่บรกิารในป ี2560 มจีำ�นวน 6,949 ลา้นบาท เพิม่ขึน้จากป ี2559 จำ�นวน 1,228 ลา้นบาท 

หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 21.5 ซึ่งเพิ่มขึ้นจากรายได้การขาย งานตามสัญญาและค่าบริการ ขณะที่รายได้อื่นมีจำ�นวน 33 ล้านบาท เพิ่มขึ้น

จำ�นวน 5 ล้านบาท จากปี 2559

	 ตน้ทนุขายและบรกิารมจีำ�นวน 5,997 ลา้นบาท เพิม่ขึน้จากป ี2559 จำ�นวน 1,232 ลา้นบาท หรอืเพิม่ขึน้รอ้ยละ 25.9 ทำ�ใหก้ำ�ไรขัน้ตน้ 

มีจำ�นวน 952 ล้านบาท ลดลงจากปี 2559 จำ�นวน 4 ล้านบาท หรือลดลงร้อยละ 0.4 โดยมีอัตรากำ�ไรขั้นต้นร้อยละ 13.7 ของรายได้ 

ลดลงจากร้อยละ 16.7 ในปี 2559 เนื่องจากกำ�ไรขั้นต้นของงานตามสัญญาลดลง

	 ค่าใช้จ่ายในการขาย ค่าใช้จ่ายในการบริหาร และค่าใช้จ่ายอื่นมีจำ�นวน 636 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปี 2559 จำ�นวน 28 ล้านบาท 

สาเหตุหลักเกิดจากการเพิ่มขึ้นของค่าเสื่อมราคา และค่าใช้จ่ายอื่นๆ 

	� ค่าใช้จ่ายทางการเงินมีจำ�นวน 149 ล้านบาท ลดลงจากปี 2559 จำ�นวน 24 ล้านบาท สาเหตุหลักเกิดจากเงินกู้ยืมธนาคารลดลง

	 รายได้ภาษีเงินได้จำ�นวน 14 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปี 2559 จำ�นวน 43 ล้านบาท

	 จากสาเหตุดังกล่าวข้างต้นส่งผลให้บริษัทมีกำ�ไรสุทธิเป็นจำ�นวน 220 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากปี 2559 จำ�นวน 37 ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้น

ร้อยละ 19.9 และมีอัตรากำ�ไรสุทธิร้อยละ 3.16 ลดลงจากร้อยละ 3.20 ในปี 2559

	 ผลการดำ�เนินงานของบริษัทและบริษัทย่อย

	 โครงสร้างรายได้ตามสายธุรกิจ สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2560 และ 31 ธันวาคม 2559 มีดังนี้

	 หมายเหตุ : รายได้ที่แสดงข้างต้นเป็นรายได้ที่ไม่รวมรายการระหว่างกัน

	 สายธุรกิจโครงสร้างเครือข่ายการสื่อสารโทรคมนาคม

	 รายไดใ้นป ี2560 มมีลูคา่เทา่กบั 2,504.5 ลา้นบาท เพิม่ขึน้ 1,053 ลา้นบาท หรอืรอ้ยละ 72.5 เมือ่เทยีบกบัป ี2559 ที ่1,452 ลา้นบาท 

ส่วนใหญ่เป็นผลมาจากการเพิ่มขึ้นของการรับรู้รายได้จากงานตามสัญญา

	 สายธุรกิจเทคโนโลยีประยุกต์ด้าน ICT 

	 รายได้ในปี 2560 มีมูลค่าเท่ากับ 3,264 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 353 ล้านบาท หรือร้อยละ 12.1 เมื่อเทียบกับปี 2559 ที่ 2,922 ล้านบาท 

ส่วนใหญ่เป็นผลมาจากการรับรู้รายได้จากงานโครงการจ้างให้บริการระบบตรวจสอบและคัดกรองผู้โดยสารล่วงหน้า(APPS)

	
สายธุรกิจ

	 รายได้ (ล้านบาท)	
อัตราการเติบโต

		  ปี 2560	 ปี 2559

1.	สายธุรกิจโครงสร้างเครือข่ายการสื่อสารโทรคมนาคม	 2,504.5	 1,452.0	 72.5%

2. 	สายธุรกิจเทคโนโลยีประยุกต์ด้าน ICT	 3,264.0	 2,911.5	 12.1%

3.	สายธุรกิจแอปพลิเคชั่นสนับสนุนด้านการประกอบธุรกิจ	 1,213.5	 1,385.1	 -12.4%

		  รวม	 6,982.0	 5,748.6	 21.5%
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	 สายธุรกิจแอปพลิเคชั่นสนับสนุนด้านการประกอบธุรกิจ

	 รายได้ในปี 2560 มีมูลค่าเท่ากับ 1,214 ล้านบาท ลดลง 172 ล้านบาท หรือร้อยละ 12.4 เมื่อเทียบกับปี 2559 ที่ 1,385 ล้านบาท 

ส่วนใหญ่เป็นผลมาจากมูลค่าโครงการลดลง

2.	ฐานะทางการเงิน (Financial Statement)
	 ส่วนประกอบของสินทรัพย์ (Assets)

	 สินทรัพย์รวมของบริษัท ณ สิ้นปี 2560 มีมูลค่าทั้งสิ้น 9,284 ล้านบาท ลดลงจากสิ้นปี 2559 จำ�นวน 735 ล้านบาท หรือลดลงร้อยละ 

7.3 ส่วนใหญ่เป็นผลมาจากการลดลงของที่ดิน อาคาร และอุปกรณ์และรายได้ค้างรับ

	 สินทรัพย์รวมประกอบด้วยสินทรัพย์หมุนเวียน 5,228 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 56.3 ของสินทรัพย์รวม เทียบกับปี 2559 จำ�นวน 

5,390 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 53.8 ของสินทรัพยร์วม ลดลงจากสิ้นปี 2559 จำ�นวน 162 ล้านบาท โดยสินทรัพย์หมุนเวียนส่วนใหญ ่

อยู่ในรูปของรายได้ค้างรับและลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น คิดเป็นร้อยละ 19.3 และ 18.8 ของสินทรัพย์รวมตามลำ�ดับ

	 สำ�หรับสินทรัพย์ไมห่มนุเวยีนมจีำ�นวน 4,055 ลา้นบาท คดิเปน็รอ้ยละ 43.7 ของสนิทรพัยร์วม เทยีบกบัป ี2559 จำ�นวน 4,629 ลา้นบาท 

คิดเป็นร้อยละ 46.2 ของสินทรัพย์รวม ลดลงจากสิ้นปี 2559 จำ�นวน 573 ล้านบาท สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนส่วนใหญ่อยู่ในรูปของที่ดิน 

อาคาร และอุปกรณ์ คิดเป็นร้อยละ 30.3 ของสินทรัพย์รวม 

	 ลูกหนี้การค้าและสินค้าคงเหลือ (Trade Account Receivable and Inventory) 

	 บริษัทมียอดลูกหนี้การค้าสุทธิจำ�นวน 1,570 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 53 ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 3.5 เมื่อเทียบกับสิ้นปี 2559 ซึ่งมี 

ยอดลูกหนี้การค้าสุทธิทั้งสิ้น จำ�นวน 1,517 ล้านบาท สำ�หรับการตั้งสำ�รองเผื่อหนี้จะสูญ บริษัทมีนโยบายในการตั้งสำ�รองค่าเผื่อหนี้ 

สงสัยจะสูญสำ�หรับหนี้ที่เกินกำ�หนดชำ�ระมากกว่า 6 เดือน แต่ไม่เกิน 12 เดือนในอัตราร้อยละ 50 หากหนี้ที่เกินกำ�หนดชำ�ระมากกว่า 

12 เดือน จะตั้งค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญเต็มจำ�นวน และ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 ได้มีการตั้งสำ�รองค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญจำ�นวน 

12 ล้านบาท ซึ่งบริษัทพิจารณาว่าเพียงพอต่อความเสียหายที่จะเกิดขึ้น เนื่องจากลูกหนี้ส่วนใหญ่เกิดจากงานโครงการ และเป็นลูกค้า

ที่มีฐานะทางการเงินดี 

	 สินค้าคงเหลือสุทธิ ณ สิ้นปี 2560 เท่ากับ 330 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 35 ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 12.2 เทียบกับ 294 ล้านบาท 

ณ สิ้นปี 2559

	 สภาพคล่อง (Liquidity)

	 อัตราส่วนสินทรัพย์หมุนเวียนต่อหนี้สินหมุนเวียนของบริษัทและบริษัทย่อย ณ สิ้นปี 2560 เท่ากับ 0.95 เท่า เพิ่มขึ้นจากปี 2559  

โดยบริษัทมีนโยบายที่ใช้เจ้าหนี้การค้าและเงินกู้ยืมระยะสั้นสำ�หรับเป็นแหล่งเงินทุนสำ�หรับงานโครงการที่ได้รับ และการกู้ยืมเป็นแบบ

โอนสิทธิรับเงินให้สถาบันการเงิน ซึ่งบริษัทจะชำ�ระคืนเงินกู้เมื่อได้รับเงินจากโครงการ ทำ�ให้บริษัทและบริษัทย่อยยังคงมีสภาพคล่อง

เพียงพอต่อการชำ�ระหนี้สินและดอกเบี้ยตรงต่อเวลา

	 ทัง้นี ้บรษิทัและบรษิทัยอ่ยมเีงนิสดและรายการเทยีบเทา่เงนิสด ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 จำ�นวน 590 ลา้นบาท ลดลง 30 ลา้นบาท 

หรือลดลงร้อยละ 4.9

	 โดยมีรายละเอียดของแหล่งที่มาและใช้ไปของเงินสด ดังนี้

	 -	 เงินสดจากการดำ�เนินงาน 886 ล้านบาท ส่วนใหญ่เกิดจากกำ�ไรจากการดำ�เนินงาน

	 -	 เงินสดสุทธิใช้ไปในกิจกรรมลงทุน 288 ล้านบาท ส่วนใหญ่เกิดจากการลงทุนซื้ออุปกรณ์ เพื่อสนับสนุนโครงการ

	 -	 เงินสดสุทธิใช้ไปในกิจกรรมจัดหาเงิน 629 ล้านบาท ส่วนใหญ่เกิดจากการชำ�ระคืนเงินกู้ยืมจากสถาบันการเงิน
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	 แหล่งที่มาของเงินทุน (Sources of Fund)

	 ณ สิ้นปี 2560 บริษัทมีหนี้สินรวม 5,751 ล้านบาท ลดลง 792 ล้านบาท หรือลดลงร้อยละ 12.1 จากสิ้นปี 2559 โดยมีสาเหตุหลัก

มาจากการลดลงของเงินกู้ยืมจากธนาคารเพื่อสนับสนุนโครงการ และเจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้การค้าอื่น

	 บริษัทมีส่วนของผู้ถือหุ้นรวม 3,533 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 57 ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ1.6 จากสิ้นปี 2559 โดยในปี 2560 บริษัท  

มีกำ�ไรสุทธิ 220 ล้านบาท และบริษัทได้จ่ายเงินปันผลจำ�นวน 154 ล้านบาท

	 จากการเปลีย่นแปลงดงักลา่วขา้งตน้สง่ผลใหอ้ตัราสว่นหนีส้นิตอ่สว่นของผูถ้อืหุน้ของบรษิทัและบรษิทัยอ่ย ณ สิน้ป ี2560 เทา่กบั 1.63 

เท่า ลดลงจาก 1.88 เท่า ณ สิ้นปี 2559

	 ณ สิน้ป ี2560 บรษิทัมอีตัราสว่นความสามารถในการชำ�ระหนี ้1.6 เทา่ ซึง่สงูกวา่ขอ้กำ�หนดในการออกหุน้กูร้ะยะสัน้ทีก่ำ�หนดใหบ้รษิทั

ดำ�รงอัตราส่วนความสามารถในการชำ�ระหนี้ ณ วันสิ้นงวดระยะเวลาใดๆ ไม่ต่ำ�กว่า 1.1 เท่า

3.	ปัจจัยที่อาจมีผลต่อฐานะการเงินหรือผลการดำ�เนินงานอย่างมีนัยสำ�คัญในอนาคต
	 ตามที่บริษัทมีแผนที่จะเข้าประมูลงานโครงการขนาดใหญ่หลายโครงการในปี 2561 ทำ�ให้บริษัทมีความต้องการเงินทุนหมุนเวียน 

เพื่อรองรับการดำ�เนินงานด้วยเช่นกัน จึงทำ�ให้บริษัทมีความเข้มงวดในการเจรจาเงื่อนไขทางการเงินกับธนาคารและคู่ค้า เพื่อให้การ

ชำ�ระหนี้มีความสอดคล้องกับการรับเงินจากงานโครงการให้มากที่สุด เพื่อลดผลกระทบต่อสภาพคล่องของบริษัทในกรณีที่มีความล่าช้า

ของการดำ�เนินโครงการขนาดใหญ่เกิดขึ้น และการเพิ่มขึ้นของเงินทุนหมุนเวียนเพื่อสนับสนุนโครงการดังกล่าว อาจส่งผลให้สัดส่วน

หนี้สินต่อทุนของงบการเงินรวมอาจจะอยู่ในระดับสูงในระยะเวลาหนึ่ง โดยบริษัทจะพิจารณาเพ่ิมทุนเพ่ือให้สัดส่วนหนี้สินต่อทุน 

อยู่ในระดับที่เหมาะสมในกรณีที่คาดว่าสัดส่วนดังกล่าวจะสูงเป็นเวลานาน เพื่อลดความเสี่ยงทางการเงิน



122 I รายงานประจำ�ปี 2560

รายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการ
ต่อรายงานทางการเงิน
เรียน ท่านผู้ถือหุ้น

คณะกรรมการบรษิทัเปน็ผูร้บัผดิชอบตอ่งบการเงนิรวมของบริษทั และบริษทัยอ่ย และสารสนเทศทางการเงนิทีป่รากฎในรายงานประจำ�ป ี

งบการเงินดังกล่าวจัดทำ�ขึ้นตามมาตรฐานการบัญชีที่รับรองทั่วไปในประเทศไทย โดยเลือกใช้นโยบายบัญชีที่เหมาะสมและถือปฏิบัติ 

อย่างสม่ำ�เสมอ และใช้ดุลพินิจอย่างระมัดระวังและประมาณการที่ดีที่สุดในการจัดทำ� รวมทั้งมีการเปิดเผยข้อมูลสำ�คัญอย่างเพียงพอ 

ในหมายเหตุประกอบงบการเงิน

คณะกรรมการบริษัทได้จัดให้มีการดำ�รงรักษาไว้ซึ่งระบบควบคุมภายในที่มีประสิทธิผล เพื่อให้มั่นใจได้อย่างมีเหตุผลว่าการบันทึกข้อมูล 

ทางบัญชีมีความถูกต้อง ครบถ้วน และเพียงพอที่จะดำ�รงไว้ซึ่งทรัพย์สินและเพื่อให้ทราบจุดอ่อนเพื่อป้องกันมิให้เกิดการทุจริตหรือการ 

ดำ�เนินการที่ผิดปกติอย่างมีสาระสำ�คัญ

ในการนี้คณะกรรมการบริษัทได้แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่งประกอบด้วยกรรมการอิสระจำ�นวน 3 ท่าน ซึ่งเป็นผู้ทรงคุณวุฒิ และ 

มคีณุสมบตัคิรบถว้นตามขอ้กำ�หนดของตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย และสำ�นกังานคณะกรรมการกำ�กบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์

(ก.ล.ต.) เพื่อทำ�หน้าที่สอบทานนโยบายการบัญชีและคุณภาพของรายงานทางการเงินและระบบการควบคุมภายในและความเห็นของ 

คณะกรรมการตรวจสอบเกี่ยวกับเรื่องนี้ปรากฎในรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบซึ่งแสดงไว้ในรายงานประจำ�ปีแล้ว

งบการเงนิรวมของบริษทั และบรษิทัยอ่ยไดร้บัการตรวจสอบโดยผูส้อบบญัชขีองบรษิทั คอื บรษิทั สำ�นกังาน อวีาย จำ�กดั ในการตรวจสอบนัน้ 

คณะกรรมการบริษัทได้สนับสนุนข้อมูลและเอกสารต่างๆ เพ่ือให้ผู้สอบบัญชีสามารถตรวจสอบและแสดงความเห็นได้ตามมาตรฐาน 

การสอบบัญชี โดยความเห็นของผู้สอบบัญชีได้ปรากฎในรายงานของผู้สอบบัญชี ซึ่งแสดงไว้ในรายงานประจำ�ปีแล้ว

คณะกรรมการบรษิทัมคีวามเหน็วา่ระบบการควบคมุภายในบรษิทัโดยรวมอยูใ่นระดบัทีน่า่พอใจ และสามารถสรา้งความเชือ่มัน่อยา่งมเีหตผุล

ตอ่ความเชือ่ถอืไดข้องงบการเงนิของบรษิทั และบรษิทัยอ่ย ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 ทีม่คีวามถกูตอ้ง ครบถว้น และเปน็ไปตามมาตรฐาน

การบัญชีที่รับรองทั่วไป ตลอดจนปฏิบัติถูกต้องตามกฎหมาย และกฎระเบียบของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

	 (พลเอกสัมพันธ์ บุญญานันต์)	 (นายวัฒน์ชัย วิไลลักษณ์)

	 ประธานกรรมการ	 ประธานกรรมการบริหาร / ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร
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เสนอต่อผู้ถือหุ้นของบริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน)

ความเห็น

ขา้พเจา้ไดต้รวจสอบงบการเงนิรวมของบรษิทั สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน) และบรษิทัย่อย (กลุ่มบริษทั) ซึง่ประกอบดว้ยงบแสดงฐานะการเงนิรวม 

ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 งบกำ�ไรขาดทนุรวม งบกำ�ไรขาดทนุเบ็ดเสร็จรวม งบแสดงการเปล่ียนแปลงส่วนของผู้ถือหุ้นรวมและงบกระแสเงินสดรวม 

สำ�หรบัปสีิน้สดุวนัเดยีวกนั และหมายเหตปุระกอบงบการเงนิรวม รวมถงึหมายเหตสุรปุนโยบายการบญัชทีีส่ำ�คญัและไดต้รวจสอบงบการเงนิ 

เฉพาะกิจการของบริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน) ด้วยเช่นกัน

ข้าพเจ้าเห็นว่างบการเงินข้างต้นนี้แสดงฐานะการเงิน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 ผลการดำ�เนินงานและกระแสเงินสดสำ�หรับปีสิ้นสุด 

วนัเดยีวกนัของบรษิทั สามารถเทลคอม จำ�กดั (มหาชน) และบรษิทัยอ่ย และเฉพาะของบรษิทั สามารถเทลคอม จำ�กดั (มหาชน) โดยถกูตอ้ง 

ตามที่ควรในสาระสำ�คัญตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน

เกณฑ์ในการแสดงความเห็น

ขา้พเจา้ไดป้ฏบิตังิานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบญัช ีความรบัผดิชอบของขา้พเจา้ไดก้ลา่วไวใ้นวรรค ความรบัผดิชอบของผูส้อบบญัชี

ตอ่การตรวจสอบงบการเงนิในรายงานของขา้พเจา้ ขา้พเจา้มคีวามเปน็อสิระจากกลุม่บรษิทัตามขอ้กำ�หนดจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวชิาชพี

บญัชทีีก่ำ�หนดโดยสภาวชิาชพีบญัชใีนสว่นทีเ่กีย่วขอ้งกบัการตรวจสอบงบการเงนิ และขา้พเจา้ไดป้ฏบิตัติามขอ้กำ�หนดดา้นจรรยาบรรณอืน่ๆ 

ตามที่ระบุในข้อกำ�หนดนั้นด้วย ข้าพเจ้าเชื่อว่าหลักฐานการสอบบัญชีที่ข้าพเจ้าได้รับเพียงพอและเหมาะสมเพื่อใช้เป็นเกณฑ์ในการแสดง

ความเห็นของข้าพเจ้า

ข้อมูลและเหตุการณ์ที่เน้น

ข้าพเจ้าขอให้สังเกตหมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 6 บริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อยมีรายการธุรกิจที่สำ�คัญ 

อนัเก่ียวเนือ่งกับการซือ้ขายสนิคา้ การบรกิารและการกูย้มืเงนิ รายการธรุกจิดงักลา่วเปน็ไปตามเงือ่นไขและเกณฑท์ีต่กลงรว่มกนัระหวา่งบรษิทั 

สามารถเทลคอมจำ�กัด (มหาชน) และกิจการที่เกี่ยวข้องกันเหล่านั้น ทั้งนี้ ข้าพเจ้ามิได้แสดงความเห็นอย่างมีเงื่อนไขต่อกรณีนี้แต่อย่างใด

เรื่องสำ�คัญในการตรวจสอบ

เรือ่งสำ�คญัในการตรวจสอบคอืเรือ่งตา่งๆ ทีม่นียัสำ�คญัทีส่ดุตามดลุยพนิจิเยีย่งผูป้ระกอบวชิาชพีของขา้พเจา้ในการตรวจสอบงบการเงนิรวม

สำ�หรบังวดปจัจบุนั ขา้พเจา้ไดน้ำ�เรือ่งเหลา่นีม้าพจิารณาในบรบิทของการตรวจสอบงบการเงนิโดยรวมและในการแสดงความเหน็ของขา้พเจา้ 

ทั้งนี้ ข้าพเจ้าไม่ได้แสดงความเห็นแยกต่างหากสำ�หรับเรื่องเหล่านี้

ข้าพเจ้าได้ปฏิบัติงานตามความรับผิดชอบที่ได้กล่าวไว้ในวรรคความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชีต่อการตรวจสอบ งบการเงินในรายงานของ

ขา้พเจา้ ซึง่ไดร้วมความรบัผดิชอบทีเ่กีย่วกบัเรือ่งเหลา่นีด้ว้ย การปฏบิตังิานของขา้พเจา้ไดร้วมวธิกีารตรวจสอบทีอ่อกแบบมาเพือ่ตอบสนอง

ตอ่การประเมนิความเสีย่งจากการแสดงขอ้มลูทีข่ดัตอ่ขอ้เทจ็จรงิอนัเปน็สาระสำ�คญัในงบการเงนิ ผลของวธิกีารตรวจสอบของขา้พเจา้ ซึง่ได้

รวมวิธีการตรวจสอบสำ�หรับเรื่องเหล่านี้ด้วย ได้ใช้เป็นเกณฑ์ในการแสดงความเห็นของข้าพเจ้าต่องบการเงินโดยรวม

เรื่องสำ�คัญในการตรวจสอบ พร้อมวิธีการตรวจสอบสำ�หรับแต่ละเรื่องมีดังต่อไปนี้

การรับรู้รายได้สำ�หรับสัญญาระยะยาว

กลุม่บรษิทัไดเ้ปดิเผยนโยบายการรบัรูร้ายไดจ้ากการใหบ้รกิารตามสญัญาระยะยาว ประมาณการตน้ทนุโครงการตามสญัญาระยะยาว สำ�รอง

เผ่ือค่าปรับงานลา่ชา้และสำ�รองเผือ่ผลขาดทนุสำ�หรบัโครงการตามสญัญาระยะยาว ไวใ้นหมายเหตปุระกอบงบการเงนิขอ้ 4 ขอ้ 5 และขอ้ 29 

ขา้พเจา้พจิารณาวา่ การรบัรูร้ายได้ ประมาณการค่าปรบังานล่าชา้และประมาณการผลขาดทนุทีอ่าจจะเกิดข้ึนจากสญัญาระยะยาวเปน็ความเสีย่ง 

ทีมี่นยัสำ�คญัในการตรวจสอบ เนือ่งจากรายไดจ้ากสญัญาระยะยาวทีร่บัรูใ้นแตล่ะงวดมจีำ�นวนเงนิทีม่สีาระสำ�คญัเมือ่เปรยีบเทยีบกบัรายไดร้วม 

ของกลุ่มบริษัท นอกจากนี้ กระบวนการในการวัดมูลค่ารวมถึงรอบระยะเวลาที่เหมาะสมในการรับรู้รายได้และการประมาณการค่าปรับ

งานล่าช้าและผลขาดทุนที่อาจจะเกิดขึ้นนั้นเป็นเรื่องที่ต้องใช้ดุลยพินิจที่มีนัยสำ�คัญของผู้บริหารในการประเมินขั้นความสำ�เร็จของงานและ 

รายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต
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ความน่าจะเป็นของโอกาสที่จะเกิดผลขาดทุนและวัดมูลค่าผลขาดทุนที่อาจจะเกิดขึ้น รวมทั้งกลุ่มบริษัทอาจเข้าทำ�สัญญารองฉบับอื่นซึ่งอาจ

มีผลกระทบต่อเงื่อนไขในสัญญาหลัก ซึ่งทำ�ให้เกิดความเสี่ยงเกี่ยวกับมูลค่าและระยะเวลาในการรับรู้รายได้ ประมาณการค่าปรับงานล่าช้า

และประมาณการผลขาดทุนที่อาจจะเกิดขึ้นจากสัญญาระยะยาว ข้าพเจ้าจึงใหค้วามสำ�คัญเป็นพิเศษต่อการรับรู้รายได้ตามสัญญาระยะยาว

ขา้พเจ้าไดป้ระเมินและทดสอบระบบการควบคมุภายในทีก่ลุม่บรษิทัไดก้ำ�หนดใหม้ขีึน้เพือ่ควบคมุกระบวนการในการทำ�สญัญา การประมาณการ 

และการปรับเปลี่ยนต้นทุนโครงการ การบันทึกรับรู้รายได้ และการประมาณการขั้นความสำ�เร็จของงานและผลขาดทุนที่อาจจะเกิดขึ้นจาก

สัญญาระยะยาว โดยการสอบถามผูบ้รหิารทีร่บัผดิชอบ ทำ�ความเขา้ใจและเลอืกตวัอยา่งมาสุม่ทดสอบการปฏบิตัติามการควบคมุทีก่ลุม่บรษิทั 

ออกแบบไว้

นอกจากนี ้ขา้พเจา้ไดเ้ลอืกสญัญาระยะยาวทีท่ำ�กบัลกูคา้รายสำ�คญัและสุม่ตวัอยา่งเพือ่อา่นสญัญาดงักลา่ว โดยพจิารณาเงือ่นไขตา่งๆ ทีเ่กีย่วกบั 

การรบัรูร้ายได ้และสอบถามวา่มกีารเขา้ทำ�สญัญารองฉบบัอืน่กบัลกูคา้โดยตรงหรอืไม ่สอบถามผูบ้รหิารเกีย่วกบัเงือ่นไขและความเสีย่งตา่งๆ 

ของสัญญาดังกล่าวเก่ียวกับการรับรู้รายได้ ประมาณการค่าปรับงานล่าช้าและประมาณการผลขาดทุนที่อาจจะเกิดขึ้น สอบถามผู้บริหาร 

ที่รับผิดชอบและทำ�ความเข้าใจกระบวนการที่กลุ่มบริษัทใช้ในการประเมินขั้นความสำ�เร็จของงานและการประมาณต้นทุนตลอดทั้งโครงการ 

ตรวจสอบประมาณการต้นทุนโครงการกับแผนงบประมาณสำ�หรับแต่ละโครงการที่ได้รับการอนุมัติจากผู้มีอำ�นาจและสุ่มทดสอบกับเอกสาร

ที่เกี่ยวข้อง รวมถึงพิจารณาเหตุผลของการปรับเปลี่ยนต้นทุนโครงการที่เกิดขึ้น และเปรียบเทียบการประมาณการในอดีตกับต้นทุนโครงการ

ที่เกิดข้ึนจริงเพื่อประเมินความสามารถในการประมาณการต้นทุนโครงการของผู้บริหารโครงการ ตรวจสอบต้นทุนที่เกิดขึ้นจริงกับเอกสาร

ประกอบรายการ และทดสอบการคำ�นวณขั้นความสำ�เร็จของงานจากต้นทุนจริงที่เกิดขึ้น ประเมินการประมาณผลขาดทุนที่อาจจะเกิดขึ้น

ของผู้บริหารโดยการวิเคราะห์สัดส่วนต้นทุนที่เกิดขึ้นจริงของแต่ละองค์ประกอบที่สำ�คัญของต้นทุนโครงการกับประมาณการต้นทุนโครงการ 

ประกอบกับตรวจสอบรายการบันทึกบัญชีท่ีเก่ียวข้องกับบัญชีรายได้ซ่ึงถูกบันทึกผ่านสมุดรายวันทั่วไปเพ่ือหาความผิดปกติในการบันทึก

รายการดังกล่าว นอกจากนี้ ข้าพเจ้าได้พิจารณาการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับเกณฑ์การรับรู้รายได้และประมาณการผลขาดทุนที่อาจจะเกิดขึ้น

ในหมายเหตุประกอบงบการเงิน

ค่าความนิยม

ขา้พเจา้ใหค้วามสำ�คญัเรือ่งการพจิารณาการดอ้ยคา่ของคา่ความนยิม ตามทีก่ลา่วไวใ้นหมายเหตปุระกอบงบการเงนิขอ้ 18 เนือ่งจากการประเมนิ 

การด้อยค่าของค่าความนิยมถือเป็นประมาณการทางบัญชีที่สำ�คัญที่ฝ่ายบริหารต้องใช้ดุลยพินิจอย่างสูงในการระบุหน่วยสินทรัพย์ 

ที่ก่อให้เกิดเงนิสดและการประมาณการกระแสเงินสดในอนาคตที่กิจการคาดว่าจะได้รับจากกลุ่มสินทรัพย์นั้น รวมถึงการกำ�หนดอัตราคิดลด

และอัตราการเติบโตในระยะยาวที่เหมาะสม ซึ่งทำ�ให้เกิดความเสี่ยงเกี่ยวกับมูลค่าค่าความนิยม

ข้าพเจ้าได้ประเมินการกำ�หนดหน่วยสินทรัพย์ท่ีก่อให้เกิดเงินสดและแบบจำ�ลองทางการเงินที่ฝ่ายบริหารเลือกใช้โดยการทำ�ความเข้าใจ

กระบวนการพิจารณาของฝ่ายบริหารว่าสอดคล้องตามลักษณะการให้ประโยชน์ของสินทรัพย์หรือไม่ นอกจากนี้ ข้าพเจ้าได้ทำ�การทดสอบ 

ข้อสมมติที่สำ�คัญที่ใช้ในการประมาณการกระแสเงินสดที่คาดว่าจะได้รับในอนาคตจากสินทรัพย์ที่จัดทำ�โดยฝ่ายบริหาร โดยการเปรียบเทียบ 

ขอ้สมมติดงักลา่วกับแหลง่ขอ้มลูภายในและภายนอกของกลุม่บรษิทั รวมถงึเปรยีบเทยีบประมาณการกระแสเงนิสดในอดตีกบัผลการดำ�เนนิงาน

ทีเ่กดิขึน้จรงิเพือ่ประเมนิการใชด้ลุยพนิจิของฝา่ยบรหิารในการประมาณการกระแสเงนิสดทีค่าดวา่จะไดร้บัในอนาคตดงักลา่ว และพจิารณา

อตัราคดิลดทีฝ่า่ยบรหิารเลอืกใชโ้ดยการวเิคราะหต์น้ทนุทางการเงนิ ถวัเฉลีย่ถว่งน้ำ�หนกัของบรษิทัฯและของอตุสาหกรรม ตลอดจนทดสอบ

การคำ�นวณมูลค่าทีค่าดวา่จะไดร้บัคนืของสนิทรพัยด์งักลา่วตามแบบจำ�ลองทางการเงนิ และพจิารณาผลกระทบของการเปลีย่นแปลงขอ้สมมต ิ

ที่สำ�คัญต่อมูลค่าที่คาดว่าจะได้รับคืนโดยเฉพาะอัตราคิดลดและอัตราการเติบโตของรายได้ในระยะยาว นอกจากนี้ ข้าพเจ้าได้สอบทาน 

การเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับการประเมินการด้อยค่าของค่าความนิยม

ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญของลูกหนี้การค้า

ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 กลุม่บรษิทัมลีกูหนีก้ารคา้เป็นจำ�นวนทีม่นียัสำ�คญั (คดิเปน็รอ้ยละ 17 และรอ้ยละ 8 ของยอดสนิทรพัยร์วมในงบการเงนิรวม 

และงบการเงนิเฉพาะกจิการตามลำ�ดบั) ซึง่การประมาณมลูคา่สทุธทิีจ่ะไดร้บัของลกูหนีก้ารคา้ตามทีเ่ปดิเผยไวใ้นหมายเหตปุระกอบงบการเงนิ 

ขอ้ 4 ขอ้ 5 และขอ้ 9 น้ันตอ้งใชด้ลุยพนิจิของผูบ้รหิารอย่างมาก โดยเฉพาะอยา่งยิง่ การประมาณการผลขาดทนุทีอ่าจเกดิขึน้จากการเกบ็เงนิไมไ่ด ้

เมือ่ลกูหนีม้ปีญัหาในการจา่ยชำ�ระหนี ้รวมถงึการพจิารณาชว่งเวลาทีค่วรจะรบัรูป้ระมาณการผลขาดทนุดงักลา่ว ซึง่มผีลตอ่จำ�นวนคา่เผือ่หนี ้

สงสัยจะสูญของลูกหนี้ ดังนั้น ข้าพเจ้าจึงให้ความสำ�คัญในการตรวจสอบบัญชีค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญของลูกหนี้การค้า
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ขา้พเจ้าไดป้ระเมินและทำ�ความเข้าใจระบบการควบคมุภายในของกลุ่มบรษิทัที่เกีย่วข้องกบัวธิีการประมาณคา่เผื่อหนี้สงสัยจะสญูของลูกหนี้ 

โดยการสอบถามผูบ้รหิารทีร่บัผดิชอบ ทำ�ความเขา้ใจเกณฑท์ีใ่ชใ้นการพจิารณาตัง้คา่เผือ่หนีส้งสยัจะสญู รวมถงึสอบทานความสม่ำ�เสมอของการ

ใชเ้กณฑดั์งกลา่ว สอบทานรายงานการวเิคราะหอ์ายหุนีแ้ละทดสอบความถกูตอ้งของการแยกอายหุนีใ้นรายงานดงักลา่ว พจิารณาลกูหนีก้ารคา้ 

ทีค้่างชำ�ระเกินกำ�หนดตามทีป่รากฎในรายงานการวเิคราะหอ์ายหุนี ้โดยพจิารณาจากระยะเวลาในการใหส้นิเชือ่และประเมนิแนวโนม้การเก็บเงิน 

จากลูกหนี้โดยพิจารณาจากประสบการณ์ในอดีต วิเคราะห์ข้อมูลทางการเงินเพื่อประเมินสถานะทางการเงินของลูกหนี้การค้ารายใหญ่ 

และรายทีค่า้งชำ�ระเกนิกำ�หนดเปน็ระยะเวลานาน ตลอดจนพจิารณาการรบัชำ�ระหนีภ้ายหลงัวนัสิน้รอบระยะเวลาบญัช ีทดสอบการคำ�นวณ

ค่าเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญตามนโยบายท่ีกำ�หนดโดยฝ่ายบริหารและสอบถามถึงเหตุผลที่ใช้ในการตั้งค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญแบบเฉพาะเจาะจง 

และพิจารณาความสมเหตุสมผลและความเพียงพอของค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ

ข้อมูลอื่น

ผู้บริหารเป็นผู้รับผิดชอบต่อข้อมูลอื่น ซึ่งรวมถึงข้อมูลที่รวมอยู่ในรายงานประจำ�ปีของกลุ่มบริษัท (แต่ไม่รวมถึงงบการเงินและรายงานของ 

ผู้สอบบัญชีที่แสดงอยู่ในรายงานนั้น) ซึ่งคาดว่าจะถูกจัดเตรียมให้กับข้าพเจ้าภายหลังวันที่ในรายงานของผู้สอบบัญชีนี้

ความเห็นของข้าพเจ้าต่องบการเงินไม่ครอบคลุมถึงข้อมูลอื่นและข้าพเจ้าไม่ได้ให้ข้อสรุปในลักษณะการให้ ความเช่ือมั่นในรูปแบบใดๆ  

ต่อข้อมูลอื่นนั้น

ความรับผิดชอบของข้าพเจ้าที่เกี่ยวเนื่องกับการตรวจสอบงบการเงินคือ การอ่านและพิจารณาว่าข้อมูลอื่นนั้นมีความขัดแย้งที่มีสาระสำ�คัญ 

กับงบการเงินหรอืกบัความรูท้ีไ่ดร้บัจากการตรวจสอบของขา้พเจา้หรอืไม ่หรอืปรากฏวา่ขอ้มลูอืน่แสดงขดัตอ่ขอ้เทจ็จรงิอนัเปน็สาระสำ�คญัหรือไม่

เม่ือข้าพเจ้าได้อ่านรายงานประจำ�ปีของกลุ่มบริษัทตามที่กล่าวข้างต้นแล้ว และหากสรุปได้ว่ามีการแสดงข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็น 

สาระสำ�คัญ ข้าพเจ้าจะสื่อสารเรื่องดังกล่าวให้ผู้มีหน้าที่ในการกำ�กับดูแลทราบเพื่อให้มีการดำ�เนินการแก้ไขที่เหมาะสมต่อไป

ความรับผิดชอบของผู้บริหารและผู้มีหน้าที่ในการกำ�กับดูแลต่องบการเงิน

ผูบ้รหิารมหีนา้ทีร่บัผดิชอบในการจดัทำ�และนำ�เสนองบการเงนิเหลา่นีโ้ดยถกูตอ้งตามทีค่วรตามมาตรฐาน การรายงานทางการเงนิ และรบัผดิชอบ 

เกีย่วกบัการควบคมุภายในทีผู่บ้รหิารพจิารณาวา่จำ�เปน็เพือ่ใหส้ามารถจดัทำ�งบการเงนิทีป่ราศจากการแสดงขอ้มลูทีข่ดัตอ่ขอ้เทจ็จรงิอนัเปน็

สาระสำ�คัญไม่ว่าจะเกิดจากการทุจริตหรือข้อผิดพลาด

ในการจดัทำ�งบการเงนิ ผูบ้รหิารรบัผดิชอบในการประเมนิความสามารถของกลุม่บรษิทัในการดำ�เนนิงานตอ่เนือ่ง การเปดิเผยเรือ่งทีเ่กีย่วกบั

การดำ�เนินงานต่อเนื่องในกรณีที่มีเรื่องดังกล่าว และการใช้เกณฑ์การบัญชีสำ�หรับกิจการที่ดำ�เนินงานต่อเนื่องเว้นแต่ผู้บริหารมีความตั้งใจ 

ที่จะเลิกกลุ่มบริษัทหรือหยุดดำ�เนินงานหรือไม่สามารถดำ�เนินงานต่อเนื่องอีกต่อไปได้

ผู้มีหน้าที่ในการกำ�กับดูแลมีหน้าที่ในการสอดส่องดูแลกระบวนการในการจัดทำ�รายงานทางการเงินของกลุ่มบริษัท

ความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชีต่อการตรวจสอบงบการเงิน

การตรวจสอบของข้าพเจ้ามีวัตถุประสงค์เพื่อให้ได้ความเช่ือมั่นอย่างสมเหตุสมผลว่างบการเงินโดยรวมปราศจากการแสดงข้อมูลที่ขัดต่อ 

ข้อเท็จจริงอันเป็นสาระสำ�คัญหรือไม่ ไม่ว่าจะเกิดจากการทุจริตหรือข้อผิดพลาด และเสนอรายงานของผู้สอบบัญชีซึ่งรวมความเห็นของ

ข้าพเจ้าอยู่ด้วย ความเชือ่มัน่อยา่งสมเหตสุมผลคอืความเชือ่มัน่ในระดบัสงูแตไ่มไ่ดเ้ปน็การรบัประกนัวา่การปฏบิตังิานตรวจสอบตามมาตรฐาน

การสอบบญัชจีะสามารถตรวจพบขอ้มลูทีข่ดัตอ่ขอ้เทจ็จรงิอนัเปน็สาระสำ�คญัทีม่อียูไ่ดเ้สมอไป ขอ้มลูทีข่ดัตอ่ขอ้เทจ็จรงิอาจเกดิจากการทจุรติ

หรอืขอ้ผดิพลาดและถอืวา่มสีาระสำ�คญัเมือ่คาดการณอ์ยา่งสมเหตสุมผลไดว้า่รายการทีข่ดัตอ่ขอ้เทจ็จรงิแตล่ะรายการหรอืทกุรายการรวมกนั

จะมีผลต่อการตัดสินใจทางเศรษฐกิจของผู้ใช้งบการเงินจากการใช้งบการเงินเหล่านี้

ในการตรวจสอบของข้าพเจ้าตามมาตรฐานการสอบบัญชี ข้าพเจ้าใช้ดุลยพินิจและการสังเกตและสงสัยเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพตลอด 

การตรวจสอบ และข้าพเจ้าได้ปฏิบัติงานดังต่อไปนี้ด้วย

•	 ระบุและประเมินความเสี่ยงที่อาจมีการแสดงข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระสำ�คัญในงบการเงิน ไม่ว่าจะเกิดจากการทุจริตหรือ 

ขอ้ผดิพลาด ออกแบบและปฏบิตังิานตามวธิกีารตรวจสอบเพือ่ตอบสนองตอ่ความเสีย่งเหลา่นัน้ และไดห้ลกัฐานการสอบบญัชทีีเ่พยีงพอ 

และเหมาะสมเพื่อเป็นเกณฑ์ในการแสดงความเห็นของข้าพเจ้า ความเสี่ยงที่ไม่พบข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระสำ�คัญซึ่งเป็น

ผลมาจากการทจุรติจะสงูกวา่ความเสีย่งทีเ่กดิจากขอ้ผดิพลาด เนือ่งจากการทจุรติอาจเกีย่วกบัการสมรูร้ว่มคดิ การปลอมแปลงเอกสาร

หลักฐาน การตั้งใจละเว้นการแสดงข้อมูล การแสดงข้อมูลที่ไม่ตรงตามข้อเท็จจริงหรือการแทรกแซงการควบคุมภายใน
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•	 ทำ�ความเข้าใจเกี่ยวกับระบบการควบคุมภายในที่เกี่ยวข้องกับการตรวจสอบ เพื่อออกแบบวิธีการตรวจสอบให้เหมาะสมกับสถานการณ์ 

แต่ไม่ใช่เพื่อวัตถุประสงค์ในการแสดงความเห็นต่อความมีประสิทธิผลของการควบคุมภายในของกลุ่มบริษัท

•	 ประเมินความเหมาะสมของนโยบายการบัญชีท่ีผู้บริหารใช้และความสมเหตุสมผลของประมาณการ ทางบัญชีและการเปิดเผยข้อมูล 

ที่เกี่ยวข้องที่ผู้บริหารจัดทำ�

•	 สรุปเกี่ยวกับความเหมาะสมของการใช้เกณฑ์การบัญชีสำ�หรับกิจการที่ดำ�เนินงานต่อเนื่องของผู้บริหาร และสรุปจากหลักฐานการสอบ

บัญชีที่ได้รับว่ามีความไม่แน่นอนท่ีมีสาระสำ�คัญท่ีเก่ียวกับเหตุการณ์หรือสถานการณ์ที่อาจเป็นเหตุให้เกิดข้อสงสัยอย่างมีนัยสำ�คัญ 

ตอ่ความสามารถของกลุม่บรษิทัในการดำ�เนนิงานตอ่เนือ่งหรอืไม ่หากขา้พเจา้ไดข้อ้สรปุวา่มคีวามไมแ่นน่อนทีม่สีาระสำ�คญั ขา้พเจา้จะตอ้ง 

ให้ข้อสังเกตไว้ในรายงานของผู้สอบบัญชีของข้าพเจ้าถึงการเปิดเผยข้อมูลที่เกี่ยวข้องในงบการเงิน หรือหากเห็นว่าการเปิดเผยดังกล่าว 

ไมเ่พยีงพอ ขา้พเจ้าจะแสดงความเหน็ท่ีเปลีย่นแปลงไป ขอ้สรปุของขา้พเจา้ขึน้อยูก่บัหลกัฐานการสอบบญัชทีีไ่ดร้บัจนถงึวนัทีใ่นรายงานของ 

ผูส้อบบญัชขีองขา้พเจา้ อยา่งไรกต็าม เหตกุารณห์รอืสถานการณใ์นอนาคตอาจเปน็เหตใุหก้ลุม่บรษิทัตอ้งหยดุการดำ�เนนิงานตอ่เนือ่งได้

•	 ประเมนิการนำ�เสนอ โครงสรา้งและเนือ้หาของงบการเงนิโดยรวม รวมถงึการเปดิเผยขอ้มลูทีเ่กีย่วขอ้ง ตลอดจนประเมนิวา่งบการเงนิ

แสดงรายการและเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นโดยถูกต้องตามที่ควรหรือไม่

•	 รวบรวมเอกสารหลกัฐานการสอบบญัชทีีเ่หมาะสมอยา่งเพยีงพอเกีย่วกบัขอ้มลูทางการเงนิของกจิการหรอืของกจิกรรมทางธรุกจิภายใน

กลุม่บริษัทเพือ่แสดงความเหน็ตอ่งบการเงนิรวม ขา้พเจา้รบัผดิชอบตอ่การกำ�หนดแนวทาง การควบคมุดแูล และการปฏบิตังิานตรวจสอบ 

กลุ่มบริษัท ข้าพเจ้าเป็นผู้รับผิดชอบแต่เพียงผู้เดียวต่อความเห็นของข้าพเจ้า

ข้าพเจ้าได้สื่อสารกับผู้มีหน้าที่ในการกำ�กับดูแลในเรื่องต่างๆ ซึง่รวมถึงขอบเขตและชว่งเวลาของการตรวจสอบตามที่ได้วางแผนไว้ ประเด็น

ที่มีนัยสำ�คัญที่พบจากการตรวจสอบรวมถึงข้อบกพร่องท่ีมีนัยสำ�คัญในระบบการควบคุมภายในหากข้าพเจ้าได้พบในระหว่างการตรวจสอบ

ของข้าพเจ้า

ข้าพเจ้าได้ให้คำ�รับรองแก่ผู้มีหน้าที่ในการกำ�กับดูแลว่าข้าพเจ้าได้ปฏิบัติตามข้อกำ�หนดจรรยาบรรณที่เกี่ยวข้องกับความเป็นอิสระและ 

ไดส้ือ่สารกบัผูม้หีนา้ทีใ่นการกำ�กบัดแูลเกีย่วกบัความสมัพนัธท์ัง้หมดตลอดจนเรือ่งอืน่ ซึง่ขา้พเจา้เชือ่วา่มเีหตผุลทีบ่คุคลภายนอกอาจพจิารณา

ว่ากระทบต่อความเป็นอิสระของข้าพเจ้าและมาตรการที่ข้าพเจ้าใช้เพื่อป้องกันไม่ให้ข้าพเจ้าขาดความเป็นอิสระ

จากเรือ่งทัง้หลายทีส่ือ่สารกับผูมี้หนา้ท่ีในการกำ�กับดแูล ข้าพเจา้ไดพ้จิารณาเรือ่งตา่งๆ ทีม่นียัสำ�คญัทีส่ดุในการตรวจสอบงบการเงนิในงวดปจัจบุนั 

และกำ�หนดเป็นเรื่องสำ�คัญในการตรวจสอบ ข้าพเจ้าได้อธิบายเร่ืองเหล่านี้ไว้ในรายงานของผู้สอบบัญชี เว้นแต่กฎหมายหรือข้อบังคับ 

ห้ามไม่ให้เปิดเผยเรื่องดังกล่าวต่อสาธารณะ หรือในสถานการณ์ที่ยากที่จะเกิดขึ้น ข้าพเจ้าพิจารณาว่าไม่ควรสื่อสารเรื่องดังกล่าวในรายงาน

ของข้าพเจ้าเพราะการกระทำ�ดังกล่าวสามารถคาดการณ์ได้อย่างสมเหตุสมผลว่าจะมีผลกระทบในทางลบมากกว่าผลประโยชน์ที่ผู้มีส่วน 

ได้เสียสาธารณะจะได้จากการสื่อสารดังกล่าว

ข้าพเจ้าเป็นผู้รับผิดชอบงานสอบบัญชีและการนำ�เสนอรายงานฉบับนี้

สรินดา หิรัญประเสริฐวุฒิ

ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต เลขทะเบียน 4799

บริษัท สำ�นักงาน อีวาย จำ�กัด

กรุงเทพฯ: 26 กุมภาพันธ์ 2561
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งบแสดงฐานะการเงิน
บริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้

(หน่วย: บาท)

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

		  ณ วันที่	 ณ วันที่	 ณ วันที่	 ณ วันที่
		  31 ธันวาคม	 31 ธันวาคม	 31 ธันวาคม	 31 ธันวาคม
	 หมายเหตุ	 2560	 2559	 2560	 2559

สินทรัพย์

สินทรัพย์หมุนเวียน

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด	 7	 590,788,179	 621,200,577	 111,430,480	 230,223,648

เงินลงทุนชั่วคราวในหลักทรัพย์เพื่อค้า	 8	 23,211,334	 35,212,529	 23,211,334	 35,212,529

ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น	 6, 9	 1,745,966,133	 1,662,590,494	 670,767,934	 611,883,008

รายได้ค้างรับ		  6	 1,789,836,152	 2,117,198,035	 218,079,872	 229,259,931

ลูกหนี้ตามสัญญาเช่าการเงิน - ส่วนที่ถึงกำ�หนดรับชำ�ระภายในหนึ่งปี	 10	 37,535,772	 -	 -	 -

เงินให้กู้ยืมระยะสั้นแก่กิจการที่เกี่ยวข้องกัน	 6	 -	 -	 970,100,000	 1,016,000,000

สินค้าคงเหลือ		 11	 330,114,536	 294,222,603	 121,683,021	 177,798,804

ภาษีเงินได้ถูกหัก ณ ที่จ่าย	 12	 346,685,922	 328,450,596	 25,644,417	 25,180,036

สินทรัพย์หมุนเวียนอื่น	 6, 13	 364,178,188	 331,087,836	 53,264,877	 42,405,225

รวมสินทรัพย์หมุนเวียน		  5,228,316,216	 5,389,962,670	 2,194,181,935	 2,367,963,181

สินทรัพย์ไม่หมุนเวียน

เงินลงทุนในบริษัทร่วม	 14	 -	 3,277,564	 -	 -

เงินลงทุนในบริษัทย่อย	 15	 -	 -	 2,050,510,978	 2,050,510,978

ลูกหนี้ตามสัญญาเช่าการเงิน - สุทธิจากส่วนที่ถึงกำ�หนดรับชำ�ระภายในหนึ่งปี	 10	 240,461,428	 -	 -	 -

ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์	 16	 2,811,436,095	 3,711,351,652	 107,659,855	 171,093,071

สินทรัพย์ไม่มีตัวตน	 17	 648,389,682	 660,372,900	 48,968,155	 1,396,164

ค่าความนิยม		  18	 108,095,942	 108,095,942	 -	 -

สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี	 34	 116,734,033	 64,546,930	 44,440,968	 37,903,500

สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนอื่น		  130,140,361	 80,969,677	 51,851,284	 13,594,770

รวมสินทรัพย์ไม่หมุนเวียน		  4,055,257,541	 4,628,614,665	 2,303,431,240	 2,274,498,483

รวมสินทรัพย์			  9,283,573,757	10,018,577,335	 4,497,613,175	 4,642,461,664
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งบแสดงฐานะการเงิน (ต่อ)
บริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

		  ณ วันที่	 ณ วันที่	 ณ วันที่	 ณ วันที่
		  31 ธันวาคม	 31 ธันวาคม	 31 ธันวาคม	 31 ธันวาคม
	 หมายเหตุ	 2560	 2559	 2560	 2559

หนี้สินและส่วนของผู้ถือหุ้น

หนี้สินหมุนเวียน

เงินเบิกเกินบัญชีธนาคาร เงินกู้ยืมระยะสั้นจากธนาคารและเจ้าหนี้ทรัสต์รีซีท	 19	 2,395,024,500	 3,265,270,063	 290,000,000	 320,000,000

เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น	 6, 20	 659,287,404	 991,194,383	 257,168,907	 129,936,125

ส่วนของเงินกู้ยืมระยะยาวจากสถาบันการเงินที่ถึง

	 กำ�หนดชำ�ระภายในหนึ่งปี	 21	 414,446,778	 -	 -	 -

ส่วนของหนี้สินตามสัญญาเช่าการเงินที่ถึง

	 กำ�หนดชำ�ระภายในหนึ่งปี	 22	 2,807,103	 6,117,268	 997,677	 331,869

ส่วนของหุ้นกู้ที่ถึงกำ�หนดชำ�ระภายในหนึ่งปี	 23	 1,265,000,000	 880,000,000	 1,265,000,000	 880,000,000

เงินกู้ยืมระยะสั้นจากกิจการที่เกี่ยวข้องกัน	 6	 -	 -	 215,000,000	 315,000,000

รายได้รับล่วงหน้า		  12,749,166	 36,773,436	 2,884,924	 1,390,000

ภาษีเงินได้ค้างจ่าย		  27,924	 25,043	 -	 -

ค่าใช้จ่ายค้างจ่ายโครงการ	 6	 547,921,256	 570,301,240	 256,824,837	 236,093,032

ประมาณการหนี้สินระยะสั้น	 24	 82,182,862	 82,493,733	 19,870,813	 66,002,871

หนี้สินหมุนเวียนอื่น	 25	 120,993,201	 101,274,732	 24,878,284	 30,191,303

รวมหนี้สินหมุนเวียน		  5,500,440,194	 5,933,449,898	 2,332,625,442	 1,978,945,200

หนี้สินไม่หมุนเวียน

เงินกู้ยืมระยะยาวจากสถาบันการเงิน - สุทธิจากส่วนที่ถึง

	 กำ�หนดชำ�ระภายในหนึ่งปี	 21	 80,233,057	 -	 -	 -

หนี้สินตามสัญญาเช่าการเงิน - สุทธิจากส่วนที่ถึง

	 กำ�หนดชำ�ระภายในหนึ่งปี	 22	 17,341,350	 1,926,957	 5,874,582	 1,926,957

หุ้นกู้ - สุทธิจากส่วนที่ถึงกำ�หนดชำ�ระภายในหนึ่งปี	 23	 -	 485,000,000	 -	 485,000,000

ประมาณการหนี้สินระยะยาว	 24	 49,319,066	 25,170,673	  28,679,070	 14,192,827

สำ�รองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงาน	 26	 93,270,325	 87,083,394	 25,775,370	 23,934,563

หนี้สินภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี	 34	 756,571	 327,097	 -	 -

หนี้สินไม่หมุนเวียนอื่น		  9,503,903	 9,577,503	 -	 -

รวมหนี้สินไม่หมุนเวียน		  250,424,272	 609,085,624	 60,329,022	 525,054,347

รวมหนี้สิน				   5,750,864,466	 6,542,535,522	 2,392,954,464	 2,503,999,547

(หน่วย: บาท)
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งบแสดงฐานะการเงิน (ต่อ)
บริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

		  ณ วันที่	 ณ วันที่	 ณ วันที่	 ณ วันที่
		  31 ธันวาคม	 31 ธันวาคม	 31 ธันวาคม	 31 ธันวาคม
	 หมายเหตุ	 2560	 2559	 2560	 2559

หนี้สินและส่วนของผู้ถือหุ้น (ต่อ)

ส่วนของผู้ถือหุ้น

ทุนเรือนหุ้น						   

	 ทุนจดทะเบียน

		  หุ้นสามัญ 738,000,000 หุ้น มูลค่าหุ้นละ 1 บาท		  738,000,000	 738,000,000	 738,000,000	 738,000,000

	 ทุนออกจำ�หน่ายและชำ�ระเต็มมูลค่าแล้ว

		  หุ้นสามัญ 618,000,000 หุ้น มูลค่าหุ้นละ 1 บาท		  618,000,000	 618,000,000	 618,000,000	 618,000,000

ส่วนเกินมูลค่าหุ้นสามัญ		  1,238,860,501	 1,238,860,501	 1,238,860,501	 1,238,860,501

ส่วนต่ำ�กว่าทุนจากการเปลี่ยนแปลงสัดส่วนการถือหุ้นในบริษัทย่อย		  (737,577,642)	 (737,577,642)	 -	 -

กำ�ไรสะสม						   

	 จัดสรรแล้ว - สำ�รองตามกฎหมาย	 28	 73,800,000	 73,800,000	 73,800,000	 73,800,000

	 ยังไม่ได้จัดสรร		  2,334,660,111	 2,266,984,960	 146,447,027	 174,731,225

องค์ประกอบอื่นของส่วนของผู้ถือหุ้น		  27,551,183	 33,070,391	 27,551,183	 33,070,391

ส่วนของผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ		  3,555,294,153	 3,493,138,210	 2,104,658,711	 2,138,462,117

ส่วนของผู้มีส่วนได้เสียที่ไม่มีอำ�นาจควบคุมของบริษัทย่อย		  (22,584,862)	 (17,096,397)	 -	 -

รวมส่วนของผู้ถือหุ้น		  3,532,709,291	 3,476,041,813	 2,104,658,711	 2,138,462,117

รวมหนี้สินและส่วนของผู้ถือหุ้น		  9,283,573,757	10,018,577,335	 4,497,613,175	 4,642,461,664 

(หน่วย: บาท)
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งบกำ�ไรขาดทุน
บริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2560

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

	 หมายเหตุ	 2560	 2559	 2560	 2559

รายได้									       

รายได้จากงานตามสัญญา			   29	 2,763,738,911	 1,960,265,475	 312,737,957	 110,176,393

รายได้ค่าบริการ			   30	 3,524,509,328	 3,430,452,670	 796,125,631	 682,082,009

รายได้จากการขาย				    660,638,919	 329,857,627	 205,985,686	 120,486,473

รายได้อื่น					     31	 33,077,964	 28,065,858	 274,499,197	 228,603,816

รวมรายได้						     6,981,965,122	 5,748,641,630	 1,589,348,471	 1,141,348,691

ค่าใช้จ่าย					     32

ต้นทุนงานตามสัญญา			   29	 2,477,655,239	 1,668,997,011	 294,510,998	 54,051,137

ต้นทุนบริการ					     2,964,729,023	 2,853,753,819	 669,469,445	 608,839,824

ต้นทุนขาย						     554,774,352	 242,068,742	 215,233,145	 105,385,141

ค่าใช้จ่ายในการขาย				    187,074,347	 176,643,258	 67,625,182	 61,738,422

ค่าใช้จ่ายในการบริหาร				    439,680,907	 407,656,218	 151,778,786	 146,558,359

ค่าใช้จ่ายอื่น					     9,669,320	 24,426,410	 9,790,700	 8,380,456

รวมค่าใช้จ่าย					    6,633,583,188	 5,373,545,458	 1,408,408,256	 984,953,339

กำ�ไรก่อนส่วนแบ่งขาดทุนจากเงินลงทุนในบริษัทร่วม

	 ค่าใช้จ่ายทางการเงินและค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้				    348,381,934	 375,096,172	 180,940,215	 156,395,352

ส่วนแบ่งขาดทุนจากเงินลงทุนในบริษัทร่วม 			   14	 -	 (1,634,093)	 -	 -

กำ�ไรก่อนค่าใช้จ่ายทางการเงินและค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้			   348,381,934	 373,462,079	 180,940,215	 156,395,352

ค่าใช้จ่ายทางการเงิน			   33	 (149,094,027)	 (173,382,377)	 (52,459,200)	 (58,197,844)

กำ�ไรก่อนรายได้ (ค่าใช้จ่าย) ภาษีเงินได้				    199,287,907	 200,079,702	 128,481,015	 98,197,508

รายได้ (ค่าใช้จ่าย) ภาษีเงินได้			   34	 14,235,300	 (28,333,134)	 (2,488,162)	 (2,239,601)

กำ�ไรสำ�หรับปี					    213,523,207	 171,746,568	 125,992,853	 95,957,907

การแบ่งปันกำ�ไร

ส่วนที่เป็นของผู้ถือหุ้นบริษัทฯ				    220,483,209	 183,934,280	 125,992,853	 95,957,907

ส่วนที่เป็นของผู้มีส่วนได้เสียที่ไม่มีอำ�นาจควบคุมของบริษัทย่อย			   (6,960,002)	 (12,187,712)

									         213,523,207	 171,746,568 			 

				  

กำ�ไรต่อหุ้นขั้นพื้นฐาน

กำ�ไรส่วนที่เป็นของผู้ถือหุ้นบริษัทฯ			   36 	 0.36 	 0.30 	 0.20 	 0.16

			 

จำ�นวนหุ้นสามัญถัวเฉลี่ยถ่วงน้ำ�หนัก (หุ้น)				    618,000,000 	 618,000,000	 618,000,000	 618,000,000 

(หน่วย: บาท)

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้
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งบกำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ
บริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2560

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

	 หมายเหตุ	 2560	 2559	 2560	 2559

กำ�ไรสำ�หรับปี					    213,523,207	 171,746,568	 125,992,853	 95,957,907

กำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น:

รายการที่ถูกหรือจะถูกบันทึกในส่วนของกำ�ไรหรือขาดทุน

ผลต่างของอัตราแลกเปลี่ยนจากการแปลงค่างบการเงิน	ที่เป็นเงินตราต่างประเทศ		  -	 2,184	 -	 -

จัดประเภทผลต่างของอัตราแลกเปลี่ยนจากการแปลงค่างบการเงิน

	 ที่เป็นเงินตราต่างประเทศจากการชำ�ระบัญชีของบริษัทย่อยไปกำ�ไรหรือขาดทุน		  -	 33,003	 -	 -

รายการที่ถูกหรือจะถูกบันทึกในส่วนของกำ�ไรหรือขาดทุน - สุทธิจากภาษีเงินได้		  -	 35,187	 -	 -

รายการที่จะไม่ถูกบันทึกในส่วนของกำ�ไรหรือขาดทุนในภายหลัง

ผลกำ�ไรสุทธิจากการประมาณการตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัย		  26	 2,316,248	 -	 277,249	 -

ผลกระทบของภาษีเงินได้			   34	 (609,030)	 (32,035)	 (55,450)	 -

									         1,707,218	 (32,035)	 221,799	 -

โอนกลับส่วนเกินทุนจากการตีราคาที่ดินจากการขาย			   27	 (6,899,010)	 -	 (6,899,010)	 -

ผลกระทบของภาษีเงินได้			   34	 1,379,802	 -	 1,379,802	 -

									         (5,519,208)	 -	 (5,519,208)	 -

รายการที่จะไม่ถูกบันทึกในส่วนของกำ�ไรหรือขาดทุนในภายหลัง - สุทธิจากภาษีเงินได้		  (3,811,990)	 (32,035)	 (5,297,409)	 -

กำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่นสำ�หรับปี - สุทธิจากภาษี				    (3,811,990)	 3,152	 (5,297,409)	 -

กำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวมสำ�หรับปี				    209,711,217	 171,749,720	 120,695,444	 95,957,907

การแบ่งปันกำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวม

ส่วนที่เป็นของผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ				    216,654,793	 183,950,246	 120,695,444	 95,957,907

ส่วนที่เป็นของผู้มีส่วนได้เสียที่ไม่มีอำ�นาจควบคุมของบริษัทย่อย			   (6,943,576)	 (12,200,526)

									         209,711,217	 171,749,720

(หน่วย: บาท)

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้
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	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

	 หมายเหตุ	 2560	 2559	 2560	 2559

กระแสเงินสดจากกิจกรรมดำ�เนินงาน								      

กำ�ไรก่อนภาษี					    199,287,907	 200,079,702	 128,481,015	 98,197,508

รายการปรับกระทบยอดกำ�ไรก่อนภาษีเป็น								      

	 เงินสดรับ(จ่าย)จากกิจกรรมดำ�เนินงาน								      

	 กำ�ไรจากอัตราแลกเปลี่ยนที่ยังไม่เกิดขึ้นจริง				    (437,194)	 (554,826)	 (87,553)	 (444,594)

   กำ�ไรจากการจำ�หน่ายเงินลงทุนในหลักทรัพย์เพื่อค้า			  8	 (632,416)	 -	 (632,416)	 -

   ขาดทุนจากการเปลี่ยนแปลงมูลค่าของเงินลงทุน	ในหลักทรัพย์เพื่อค้า		  8	 9,669,320	 8,380,456	 9,669,320	 8,380,456

   ขาดทุนจากการโอนสิทธิลูกหนี้			   9	 3,400,000	 -	 -	 -

   หนี้สูญและหนี้สงสัยจะสูญ (โอนกลับรายการ)				    (1,919,571)	 16,045,954	 (4,823)	 (727,431)

   การปรับลดมูลค่าสินค้าคงเหลือเป็นมูลค่าสุทธิที่ได้รับ		  11	 30,689,780	 6,723,783	 32,222,995	 2,932,407

   ขาดทุนจากการปรับมูลค่าเงินลงทุนในบริษัทย่อย			   15.5	 611,300	 -	 -	 -

   กำ�ไรจากค่าความนิยมติดลบ			   15.5	 (378,669)	 -	 -	 -

   ส่วนแบ่งขาดทุนจากเงินลงทุนในบริษัทร่วม			   14	 -	 1,634,093	 -	 -

   โอนทรัพย์สินเป็นค่าใช้จ่ายและต้นทุนขายและบริการ			   -	 327,465	 -	 -

   กำ�ไรจากค่าสินไหมทดแทนจากการประกันภัย				    (214,147)	 (249,931)	 -	 -

   กำ�ไรจากการขายอุปกรณ์ 				    (9,511,212)	 (9,730)	 (9,444,000)	 (988)

   ขาดทุนจากการตัดจำ�หน่ายอุปกรณ์ 				    9,420	 331	 9,420	 331

   ค่าเสื่อมราคาและค่าตัดจำ�หน่าย			   16, 17	 1,345,877,771	 1,281,419,101	 81,749,600	 126,907,465

   ตัดจำ�หน่ายของภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่าย				    163,846	 112,417	 -	 -

   ดอกเบี้ยจ่ายตามสัญญาเช่าการเงินตัดบัญชี				    429,856	 470,856	 125,173	 116,931

   ดอกเบี้ยรับตามสัญญาเช่าการเงินตัดบัญชี				    (4,832,440)	 -	 -	 -

   ประมาณการหนี้สินสำ�หรับการรับประกัน (โอนกลับรายการ)			   23,837,522	 38,348,760	 (31,645,815)	 17,521,713

   สำ�รองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงาน			   26	 9,098,129	 9,628,356	 2,118,056	 1,993,941

   รายได้เงินปันผลรับ				    (100,000)	 (128,800)	 (130,595,810)	 (95,283,530)

   รายได้ดอกเบี้ยรับ			   31	 (8,770,938)	 (2,871,734)	 (31,939,194)	 (28,020,503)

   ค่าใช้จ่ายดอกเบี้ย			   33	 144,680,591	 169,319,362	 49,719,405	 55,233,556

   ขาดทุนจากการด้อยค่าความนิยม				    -	 173,916	 -	 -

   โอนกลับขาดทุนจากการปิดกิจการในบริษัทย่อย				    -	 (51,600)	 -	 -

กำ�ไรจากการดำ�เนินงานก่อนการเปลี่ยนแปลงใน

   สินทรัพย์และหนี้สินดำ�เนินงาน				    1,740,958,855	 1,728,797,931	 99,745,373	 186,807,262

งบกระแสเงินสด
บริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2560

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้

(หน่วย: บาท)
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หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้

งบกระแสเงินสด (ต่อ)
บริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2560

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

	 หมายเหตุ	 2560	 2559	 2560	 2559

กระแสเงินสดจากกิจกรรมดำ�เนินงาน (ต่อ)

สินทรัพย์ดำ�เนินงาน (เพิ่มขึ้น) ลดลง								      

	 ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น				    (99,417,375)	 648,311,471	 2,817,523	 461,451,856

	 รายได้ค้างรับ				    327,361,883	 (584,775,452)	 11,180,059 	 101,527,914

	 สินค้าคงเหลือ				    (459,281,587)	 4,613,238	 (5,045,966)	 (34,005,444)

	 สินทรัพย์หมุนเวียนอื่น				    (32,963,192)	 40,190,660	 (10,859,652)	 (15,740,963)

	 สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนอื่น				    (49,170,684)	 (17,500,288)	 (38,256,514)	 (23,257)

หนี้สินดำ�เนินงานเพิ่มขึ้น(ลดลง)								      

	 เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น				    (332,852,348)	 422,811,666	 126,493,181 	 36,872,226

	 รายได้รับล่วงหน้า				    (24,024,270)	 26,643,689	 1,494,924 	 (921,408)

	 ค่าใช้จ่ายค้างจ่ายโครงการ				    (22,379,984)	 109,053,283	 20,731,805	 (38,492,561)

	 หนี้สินหมุนเวียนอื่น				    19,703,639	 (33,683,572)	 (5,313,019)	 (22,556,357)

	 หนี้สินไม่หมุนเวียนอื่น				    (73,600)	 182,475	 -	 -

เงินสดจากกิจกรรมดำ�เนินงาน				    1,067,861,337	 2,344,645,101	 202,987,714	 674,919,268

	 ผลประโยชน์พนักงานจ่ายจริงในระหว่างปี			   26	 (954,600)	 (2,375,200)	 -	 -

	 เงินสดรับจากการจำ�หน่ายเงินลงทุนชั่วคราวในหลักทรัพย์เพื่อค้า 		  8	 2,964,291	 -	 2,964,291	 -

	 เงินปันผลรับจากเงินลงทุนชั่วคราวในหลักทรัพย์เพื่อค้า			   100,000	 128,800	 100,000	 128,800

	 จ่ายดอกเบี้ย				    (143,318,055)	 (172,107,234)	 (48,882,944)	 (61,349,475)

	 จ่ายภาษีเงินได้				    (136,895,683)	 (152,031,834)	 (18,958,503)	 (21,732,704)

	 เงินสดรับจากการโอนสิทธิลูกหนี้			   9	 14,552,000	 -	 -	 -

	 เงินสดรับจากการขอคืนภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่าย			   12	 81,749,661	 183,962,870	 10,792,844	 10,356,080

	 เงินสดรับจากการขอคืนภาษีมูลค่าเพิ่ม				    -	 22,785,686	 -	 -

เงินสดสุทธิจากกิจกรรมดำ�เนินงาน				    886,058,951	 2,225,008,189	 149,003,402	 602,321,969

กระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทุน

เงินสดรับจากการรับคืนเงินให้กู้ยืมระยะสั้นแก่	กิจการที่เกี่ยวข้องกัน		  6	 -	 -	 375,000,000	 497,930,000

เงินสดจ่ายเพื่อให้กู้ยืมระยะสั้นแก่กิจการที่เกี่ยวข้องกัน			  6	 -	 -	 (329,100,000)	 (628,000,000)

เงินฝากธนาคารที่ติดภาระค้ำ�ประกันลดลง				    -	 111,300,156	 -	 -

กระแสเงินสดรับสุทธิจากการซื้อเงินลงทุนในบริษัทย่อย			  15.5	 4,731,367	 -	 -	 -

กระแสเงินสดจ่ายจากการปิดกิจการในบริษัทย่อย				    -	 (36,451)	 -	 -

เงินสดรับเงินปันผลรับจากบริษัทย่อย				    -	 -	 85,497,860	 195,154,196

ซื้ออุปกรณ์ อุปกรณ์สื่อสารและสินทรัพย์ไม่มีตัวตน			   16, 17	 (320,492,977)	(1,571,000,013)	 (48,366,301)	 (5,993,224)

เงินสดรับจากการขายอุปกรณ์ 				    19,097,521	 10,048	 19,003,150	 1,056

เงินรับค่าสินไหมทดแทนความเสียหายของอุปกรณ์				    225,702	 287,800	 -	 -

เงินสดรับจากดอกเบี้ยรับ				    8,771,570	 2,871,074	 15,230,211	 16,181,883

เงินสดสุทธิจาก (ใช้ไปใน) กิจกรรมลงทุน				    (287,666,817)	(1,456,567,386)	 117,264,920	 75,273,911

(หน่วย: บาท)
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หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้

งบกระแสเงินสด (ต่อ)
บริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2560

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

	 หมายเหตุ	 2560	 2559	 2560	 2559

กระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงิน

เงินเบิกเกินบัญชีธนาคารเพิ่มขึ้น (ลดลง)				    6,391	 (246,368)	 -	 -

เงินสดรับจากการกู้ยืมระยะสั้นจากธนาคาร				    4,329,121,912	 3,176,179,947	 1,775,000,000	 1,303,000,000

เงินสดจ่ายคืนเงินกู้ยืมระยะสั้นจากธนาคาร				   (3,980,876,162)	(3,555,720,478)	(1,585,000,000)	(1,313,299,381)

เจ้าหนี้ตั๋วแลกเงินธนาคารลดลง				    (220,000,000)	 (80,000,000)	 (220,000,000)	 (80,000,000)

เจ้าหนี้ทรัสต์รีซีทเพิ่มขึ้น(ลดลง)				    1,412,166	 196,896,435	 -	 (17,200,503)

เงินสดรับจากเงินกู้ยืมระยะสั้นจากกิจการที่เกี่ยวข้องกัน			  6	 -	 -	 20,000,000	 129,000,000

เงินสดจ่ายคืนเงินกู้ยืมระยะสั้นจากกิจการที่เกี่ยวข้องกัน			  6	 -	 -	 (120,000,000)	 (103,000,000)

เงินสดรับจากเงินกู้ยืมระยะยาวจากธนาคาร			   21	 32,900,000	 -	 -	 -

เงินสดจ่ายคืนเงินกู้ยืมระยะยาวจากธนาคาร			   21	 (538,130,035)	 (49,320,000)	 -	 (49,320,000)

เงินสดรับจากการออกหุ้นกู้			   23	 1,210,000,000	 810,000,000	 1,210,000,000	 810,000,000

เงินสดจ่ายไถ่ถอนหุ้นกู้			   23	(1,310,000,000)	(1,100,000,000)	(1,310,000,000)	(1,100,000,000)

เงินสดรับจากลูกหนี้ตามสัญญาเช่าการเงิน				    8,537,464	 -	 -	 -

จ่ายชำ�ระหนี้สินตามสัญญาเช่าการเงิน				    (7,273,228)	 (6,266,142)	 (562,640)	 (1,824,852)

เงินปันผลจ่าย 			   39	 (154,498,850)	 (154,498,825)	 (154,498,850)	 (154,498,825)

ส่วนของผู้มีส่วนได้เสียที่ไม่มีอำ�นาจควบคุมของบริษัทย่อย

	 ลดลงจากการจ่ายเงินปันผลของบริษัทย่อย				    (4,190)	 (5,270)	 -	 -

เงินสดสุทธิใช้ไปในกิจกรรมจัดหาเงิน				    (628,804,532)	 (762,980,701)	 (385,061,490)	 (577,143,561)

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดเพิ่มขึ้น (ลดลง)				    (30,412,398)	 5,460,102	 (118,793,168)	 100,452,319

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด ณ วันต้นปี				    621,200,577	 615,740,475	 230,223,648	 129,771,329 

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด ณ วันปลายปี				     590,788,179	 621,200,577	 111,430,480	 230,223,648

ข้อมูลกระแสเงินสดเปิดเผยเพิ่มเติม

รายการที่ไม่ใช่เงินสด								      

	 โอนสินค้าคงเหลือไปเป็นอุปกรณ์				     110,997,650	 109,716,028	 28,938,754	 76,324,380 

	 เงินปันผลค้างรับจากบริษัทย่อย				     -	 -	 44,997,950	 - 

	 สินทรัพย์ที่ซื้อภายใต้สัญญาเช่าการเงิน				     18,946,600	 2,471,491	 5,050,900	 2,471,491

(หน่วย: บาท)
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1.	 ข้อมูลทั่วไป
บริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน) (“บริษัทฯ”) เป็นบริษัทมหาชนซึ่งจัดตั้งและมีภูมิลำ�เนาในประเทศไทย โดยมีบริษัท 

สามารถคอรป์อเรชัน่ จำ�กดั (มหาชน) ซึง่เปน็บรษิัททีจ่ดทะเบยีนจัดตัง้ในประเทศไทยเปน็บรษิทัใหญ ่ธรุกจิหลักของบรษิัทฯ คอืการ

ใหบ้รกิารดา้นโทรคมนาคมและเครอืขา่ยสือ่สารและสารสนเทศแบบครบวงจร และใหบ้รกิารรบัเหมาออกแบบตดิตัง้ระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารและการจัดจำ�หน่าย/ซ่อมบำ�รุงอุปกรณ์สื่อสาร/ระบบคอมพิวเตอร์ ที่อยู่ตามที่จดทะเบียนของบริษัทฯ 

อยู่ที่ 59 หมู่ที่ 2 ถนนพหลโยธิน ตำ�บลคลองหนึ่ง อำ�เภอคลองหลวง จังหวัดปทุมธานี

2.	 เกณฑ์ในการจัดทำ�งบการเงิน
2.1	� งบการเงินนี้จัดทำ�ขึ้นตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินที่กำ�หนดในพระราชบัญญัติวิชาชีพบัญชี พ.ศ. 2547 โดยแสดงรายการ

ในงบการเงินตามข้อกำ�หนดในประกาศกรมพัฒนาธุรกิจการค้าลงวันที่ 11 ตุลาคม 2559 ออกตามความในพระราชบัญญัติการ 

บัญชี พ.ศ. 2543

	� งบการเงนิฉบบัภาษาไทยเปน็งบการเงนิฉบบัทีบ่รษิทัฯใชเ้ปน็ทางการตามกฎหมาย งบการเงนิฉบบัภาษาองักฤษแปลมาจากงบการเงนิ 

ฉบับภาษาไทยนี้ 

	 งบการเงินนี้ได้จัดทำ�ขึ้นโดยใช้เกณฑ์ราคาทุนเดิมเว้นแต่จะได้เปิดเผยเป็นอย่างอื่นในนโยบายการบัญชี

2.2	 เกณฑ์ในการจัดทำ�งบการเงินรวม

	 ก)	� งบการเงินรวมนี้ได้จัดทำ�ขึ้นโดยรวมงบการเงินของบริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน) (ซึ่งต่อไปนี้เรียกว่า “บริษัทฯ”) 

และบริษัทย่อย (ซึ่งต่อไปนี้เรียกว่า “บริษัทย่อย”) ดังต่อไปนี้

	 	 บริษัทย่อยที่ถือหุ้นโดยบริษัทฯ

หมายเหตุประกอบงบการเงินรวม
บริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2560

	 ชื่อบริษัท	 ลักษณะธุรกิจ	 จัดตั้งขึ้น	 อัตราร้อยละของ

	 	 	 ในประเทศ	 การถือหุ้นโดยทางตรง
				    2560	 2559
				    ร้อยละ	 ร้อยละ
บริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น	 วางระบบและติดตั้งเครือข่ายการสื่อสารและโครงการโทรศัพท์สาธารณะ	 ไทย	 100	 100
	 เซอร์วิส จำ�กัด		  ทางไกลชนบท
บริษัท พอสเน็ท จำ�กัด	 ให้บริการโอนเงินอิเล็กทรอนิกส์	 ไทย	 100	 100
บริษัท ไทยเทรดเน็ท จำ�กัด	 ให้บริการแลกเปลี่ยนข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์	 ไทย	 100	 100
บริษัท สามารถบรอดแบนด์	 หยุดการประกอบกิจการตั้งแต่ปี 2551	 ไทย	 100	 100
	 เซอร์วิสเซส จำ�กัด
บริษัท สามารถคอมเทค จำ�กัด	 ออกแบบและติดตั้งระบบสื่อสารและโทรคมนาคม	 ไทย	 100	 100
บริษัท สมาร์ทเทอร์แวร์ จำ�กัด	 ผลิตสินค้าสำ�เร็จรูปด้านซอฟต์แวร์และให้บริการรับจ้างพัฒนาซอฟต์แวร์	 ไทย	 100	 100
บริษัท สามารถอินโฟเนต จำ�กัด	 ให้บริการอินเตอร์เน็ต	 ไทย	 100	 100
บริษัท สามารถ เอ็ด เท็ค จำ�กัด	 ที่ปรึกษาด้านพัฒนาซอฟต์แวร์การเรียนการสอนออนไลน์ในรูปแบบ E-Learning	 ไทย	 100	 100
บริษัท เน็ท มีเดีย จำ�กัด	 จำ�หน่ายอุปกรณ์เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร	 ไทย	 100	 100
บริษัท พอร์ทัลเน็ท จำ�กัด	 ให้บริการด้านการออกแบบและรับเหมาวางระบบบริหารจัดการทรัพยากร	 ไทย	 100	 100
			   องค์กร โดยศึกษาความต้องการและเสนอบริการที่เหมาะสม
			   แบบครบวงจรให้แก่ลูกค้าทั้งภาครัฐและเอกชน
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นอกจากนี้ งบการเงินรวมได้รวมรายการบัญชีของกิจการค้าร่วมที่บริษัท พอร์ทัลเน็ท จำ�กัด เป็นผู้ค้าร่วมในกิจการดังนี้

	 ชื่อบริษัท	 ลักษณะธุรกิจ	 จัดตั้งขึ้น	 อัตราร้อยละของ

	 	 	 ในประเทศ	 การถือหุ้นโดยทางอ้อม
				    2560	 2559
	 			   ร้อยละ	 ร้อยละ

บริษัทย่อยที่ถือหุ้นโดยบริษัท สามารถบรอดแบนด์ เซอร์วิสเซส จำ�กัด	 ไทย	 001	 100
บริษัท ไอที แอ็บโซลุท จำ�กัด	 จำ�หน่ายอุปกรณ์เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
บริษัทย่อยที่ถือหุ้นโดยบริษัท สามารถคอมเทค จำ�กัด			    
บริษัท เน็ตเซอร์วิส (ประเทศไทย) จำ�กัด	 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) สำ�หรับภาครัฐและเอกชน	 ไทย	 60	 60
บริษัท ซีเคียวอินโฟ จำ�กัด	 ให้บริการด้านระบบความปลอดภัยอิเล็กทรอนิกส์	 ไทย	 100	 -
บริษัทย่อยที่ถือหุ้นโดยบริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส จำ�กัด
บริษัท เอสแอลเอ เอเชีย จำ�กัด	 บริการรับเหมาติดตั้งงานด้านสื่อสารโทรคมนาคม	 ไทย	 90	 -
	 (2559: เป็นบริษัทร่วม โดยมี
	 สัดส่วนการถือหุ้นร้อยละ 30)

	 ชื่อกิจการค้าร่วม	 วัตถุประสงค์	 รูปแบบของ	 จัดตั้งใน

	 	 	 การค้าร่วม	 ประเทศ

Consortium SPIES	 ให้เช่าระบบคอมพิวเตอร์ซอฟต์แวร์สำ�เร็จรูปสำ�หรับธุรกิจหลักต่อ	 การดำ�เนินงาน	 ไทย

			   การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค	 ที่ควบคุมร่วมกัน

	 ข)	 �บริษัทฯจะถอืวา่มกีารควบคมุกจิการทีเ่ขา้ไปลงทนุหรอืบรษิทัยอ่ยได ้หากบรษิทัฯมสีทิธไิดร้บัหรอืมสีว่นไดเ้สยีในผลตอบแทนของกจิการ 
ที่เข้าไปลงทุน และสามารถใช้อำ�นาจในการสั่งการกิจกรรมที่ส่งผลกระทบอย่างมีนัยสำ�คัญต่อจำ�นวนเงินผลตอบแทนนั้นได้ 

	 ค)	� บริษทัฯนำ�งบการเงนิของบรษิทัยอ่ยมารวมในการจดัทำ�งบการเงนิรวมตัง้แตว่นัทีบ่รษิทัฯมอีำ�นาจในการควบคมุบรษิทัยอ่ยจนถงึ
วันที่บริษัทฯสิ้นสุดการควบคุมบริษัทย่อยนั้น 

	 ง)	 งบการเงินของบริษัทย่อยได้จัดทำ�ขึ้นโดยใช้นโยบายการบัญชีที่สำ�คัญเช่นเดียวกันกับของบริษัทฯ
	 จ)	� สินทรัพยแ์ละหนีส้นิตามงบการเงนิของบรษิทัยอ่ยซึง่จดัตัง้ในตา่งประเทศแปลงคา่เปน็เงนิบาทโดยใชอ้ตัราแลกเปลีย่น ณ วนัสิน้ 

รอบระยะเวลารายงาน สว่นรายไดแ้ละคา่ใชจ้า่ยแปลงคา่เปน็เงนิบาทโดยใชอ้ตัราแลกเปลีย่นถวัเฉลีย่รายเดอืน ผลตา่งซึง่เกดิขึน้ 
จากการแปลงค่าดังกล่าวได้แสดงไว้เป็นรายการ “ผลต่างจากการแปลงค่างบการเงินที่เป็นเงินตราต่างประเทศ” ในงบแสดง
การเปลี่ยนแปลงส่วนของผู้ถือหุ้น 

	 ฉ)	 ยอดคงค้างระหว่างบริษัทฯและบริษัทย่อย รายการค้าระหว่างกันที่มีสาระสำ�คัญได้ถูกตัดออกจากงบการเงินรวมนี้แล้ว 
	 ช)	� สว่นของผูม้สีว่นไดเ้สยีทีไ่มม่อีำ�นาจควบคมุ คอื จำ�นวนกำ�ไรหรอืขาดทนุและสนิทรพัยส์ทุธขิองบรษิทัยอ่ยสว่นทีไ่มไ่ดเ้ปน็ของ 

บรษิทัฯ และแสดงเปน็รายการแยกตา่งหากในสว่นของกำ�ไรหรอืขาดทนุรวมและสว่นของผูถ้อืหุน้ในงบแสดงฐานะการเงนิรวม
	 ซ)	� ในการบนัทกึบญัชเีกีย่วกบัการซือ้เงนิลงทนุในบรษิทัยอ่ยซึง่อยูภ่ายใตก้ารควบคมุเดยีวกนั (ซือ้หุน้จากบรษิทัใหญ)่ ผลตา่งระหวา่ง 

มูลค่ายุติธรรมของสินทรัพย์สุทธิซึ่งต่ำ�กว่าราคาทุนที่จ่ายซื้อได้แสดงไว้ในส่วนของผู้ถือหุ้นภายใต้หัวข้อ “ส่วนต่ำ�กว่าทุนจาก
การเปลี่ยนแปลงสัดส่วนการถือหุ้นในบริษัทย่อย”

2.3	 บริษัทฯจัดทำ�งบการเงินเฉพาะกิจการ โดยแสดงเงินลงทุนในบริษัทย่อยตามวิธีราคาทุน

3.	 มาตรฐานการรายงานทางการเงินใหม่
ก. 	 มาตรฐานการรายงานทางการเงินที่เริ่มมีผลบังคับในปีปัจจุบัน

ในระหวา่งป ีบรษิทัฯและบรษิทัยอ่ยไดน้ำ�มาตรฐานการรายงานทางการเงนิและการตคีวามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิ
ฉบับปรับปรุง (ปรับปรุง 2559) รวมถงึแนวปฏิบัติทางบัญชีฉบบัใหม่ ซึ่งมีผลบังคับใช้สำ�หรับรอบระยะเวลาบญัชีที่เริ่มในหรือ
หลังวันที่ 1 มกราคม 2560 มาถือปฏิบัติ มาตรฐานการรายงานทางการเงินดังกล่าวได้รับการปรับปรุงหรือจัดให้มีขึ้นเพื่อให้
มีเนื้อหาเท่าเทียมกับมาตรฐานการรายงานทางการเงินระหว่างประเทศ โดยส่วนใหญ่เป็นการปรับปรุงถ้อยคำ�และคำ�ศัพท์  
การตีความและการใหแ้นวปฏบิตัทิางการบญัชกีบัผูใ้ชม้าตรฐาน การนำ�มาตรฐานการรายงานทางการเงนิดงักลา่วมาถอืปฏบิตันิี ้
ไมม่ผีลกระทบอยา่งเปน็สาระสำ�คญัตอ่งบการเงนิของบรษิทัฯและบรษิทัยอ่ย อยา่งไรกต็าม มาตรฐานการรายงานทางการเงนิ 
ที่มีการเปลี่ยนแปลงหลักการสำ�คัญสามารถสรุปดังต่อไปนี้

	 	 บริษัทย่อยทางอ้อมที่ถือหุ้นโดยผ่านบริษัทย่อยของบริษัทฯ
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มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 27 (ปรับปรุง 2559) เรื่อง งบการเงินเฉพาะกิจการ

มาตรฐานฉบบัปรบัปรงุนีก้ำ�หนดทางเลอืกเพิม่เตมิสำ�หรบัการบนัทกึบญัชเีงนิลงทนุในบรษิทัยอ่ย เงนิลงทนุในการรว่มคา้ และ
เงนิลงทนุในบรษิทัรว่ม ในงบการเงนิเฉพาะกจิการโดยเลอืกบนัทกึตามวธิสีว่นไดเ้สยีได ้ตามทีอ่ธบิายไวใ้นมาตรฐานการบญัช ี
ฉบับที่ 28 (ปรับปรุง 2559) เรื่อง เงินลงทุนในบริษัทร่วมและการร่วมค้า ทั้งนี้ กิจการต้องใช้วิธีการบันทึกบัญชีเดียวกัน
สำ�หรับเงินลงทุนแต่ละประเภทและหากกิจการเลือกบันทึกเงินลงทุนดังกล่าวตามวิธีส่วนได้เสียในงบการเงินเฉพาะกิจการ 
กิจการต้องปรับปรุงรายการดังกล่าวโดยวิธีปรับย้อนหลัง

มาตรฐานฉบบัดงักลา่วไมม่ผีลกระทบตอ่งบการเงนิของบรษิทัฯและบรษิทัยอ่ย เนือ่งจากฝา่ยบรหิารไดพ้จิารณาแลว้วา่จะเลอืก
บันทึกเงินลงทุนดังกล่าวตามวิธีราคาทุนในงบการเงินเฉพาะกิจการตามเดิม

ข. 	 มาตรฐานการรายงานทางการเงินที่จะมีผลบังคับในอนาคต

ในระหวา่งป ีสภาวชิาชพีบญัชไีดป้ระกาศใชม้าตรฐานการรายงานทางการเงนิและการตคีวามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิ 
ฉบับปรบัปรุง (ปรับปรุง 2560) จำ�นวนหลายฉบบั ซึ่งมีผลบงัคบัใช้สำ�หรับงบการเงนิที่มีรอบระยะเวลาบัญชทีี่เริ่มในหรือหลัง
วันที่ 1 มกราคม 2561 มาตรฐานการรายงานทางการเงินดังกล่าวได้รับการปรับปรุงหรือจัดให้มีขึ้นเพื่อให้มีเนื้อหาเท่าเทียม
กบัมาตรฐานการรายงานทางการเงนิระหวา่งประเทศ โดยสว่นใหญเ่ปน็การปรบัปรงุและอธบิายใหช้ดัเจนเกีย่วกบัการเปดิเผย
ข้อมูลในหมายเหตุประกอบ งบการเงิน

ฝา่ยบรหิารของบรษิทัฯและบรษิทัยอ่ยเชือ่วา่มาตรฐานการรายงานทางการเงนิและการตคีวามมาตรฐาน การรายงานทางการเงนิ 
ฉบับปรับปรุง จะไม่มีผลกระทบอย่างเป็นสาระสำ�คัญต่องบการเงินเมื่อนำ�มาถือปฏิบัติ

4.	 นโยบายการบัญชีที่สำ�คัญ
4.1	 การรับรู้รายได้

	 รายได้จากงานตามสัญญา
	 รายไดจ้ากการใหบ้รกิารตามสญัญากอ่สรา้งระยะยาวซึง่ไมร่วมภาษมีลูคา่เพิม่รบัรูโ้ดยอา้งองิกบั ขัน้ความสำ�เรจ็ของงาน บรษิทัฯ 

ประเมนิขัน้ความสำ�เรจ็ของงานตามสดัสว่นของตน้ทนุทีเ่กดิขึน้จรงิจนถงึปจัจบุนักบัประมาณการตน้ทนุทัง้สิน้ โดยจะตัง้สำ�รอง
เผื่อผลขาดทุนสำ�หรับโครงการก่อสร้างทั้งจำ�นวนเมื่อทราบแน่ชัดว่าโครงการก่อสร้างนั้นจะประสบผลขาดทุน 

	 รายได้ค่าบริการ
	 รายได้ค่าบริการรับรู้เมื่อได้ให้บริการแล้วโดยพิจารณาถึงขั้นความสำ�เร็จของงาน

	 ขายสินค้า
	 รายไดจ้ากการขายสนิคา้รบัรูเ้มือ่บรษิทัฯไดโ้อนความเสีย่งและผลตอบแทนทีม่นียัสำ�คญัของความเปน็เจา้ของสนิคา้ใหก้บัผูซ้ื้อแล้ว  

รายได้จากการขายแสดงมูลค่าตามราคาในใบกำ�กับสินค้าโดยไม่รวมภาษีมูลค่าเพ่ิม สำ�หรับสินค้าที่ได้ส่งมอบหลังจาก 
หักส่วนลดแล้ว

	 รายได้จากการขายอุปกรณ์พร้อมออกแบบระบบและติดตั้ง
	 รายได้จากการขายอุปกรณ์พร้อมออกแบบระบบและติดตั้งจะรับรู้เป็นรายได้ตามขั้นความสำ�เร็จของงาน

	 รายได้จากการให้ใช้ช่องสัญญาณดาวเทียม
	 รายได้จากการให้เช่าช่องสัญญาณดาวเทียมถือเป็นรายได้ตามเกณฑ์คงค้างเป็นรายเดือนตามที่ระบุไว้ในสัญญา

	 รายได้จากการขายสินทรัพย์ตามสัญญาเช่าการเงิน
	 ลกูหนีต้ามสญัญาเชา่การเงนิจะถกูบนัทกึดว้ยมลูคา่ตามสญัญา ผลตา่งระหวา่งมลูคา่ตามสญัญาและมลูคา่เทยีบเทา่ราคาเงนิสด

ของสินทรัพย์ที่ขายจะบันทึกเป็นรายได้ดอกเบี้ยที่ยังไม่ได้รับรู้จากสัญญาเช่าการเงิน และรับรู้เป็นรายได้ตามอายุสัญญาเช่า 
ซึ่งคำ�นวณโดยวิธีอัตราดอกเบี้ยที่แท้จริง

	 ดอกเบี้ยรับ
	 ดอกเบี้ยรับถือเป็นรายได้ตามเกณฑ์คงค้างโดยคำ�นึงถึงอัตราผลตอบแทนที่แท้จริง

	 เงินปันผลรับ

	 เงินปันผลรับถือเป็นรายได้เมื่อบริษัทฯมีสิทธิในการรับเงินปันผล
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4.2	 เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด

	 เงินสดและรายการเทยีบเทา่เงนิสด หมายถงึ เงนิสดและเงนิฝากธนาคาร และเงนิลงทนุระยะสัน้ทีม่สีภาพคลอ่งสงู ซึง่ถงึกำ�หนด 

จ่ายคืนภายในระยะเวลาไม่เกิน 3 เดือนนับจากวันที่ได้มาและไม่มีข้อจำ�กัดในการเบิกใช้

4.3	 ลูกหนี้การค้า

	 ลูกหนี้การค้าแสดงตามมูลค่าตามจำ�นวนมูลค่าสุทธิที่จะได้รับ บริษัทฯและบริษัทย่อยบันทึกค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญสำ�หรับ 

ผลขาดทุนโดยประมาณที่อาจเกิดขึ้นจากการเก็บเงินจากลูกหนี้ไม่ได้ ซึ่งโดยทั่วไปพิจารณาจากประสบการณ์การเก็บเงินและ

การวิเคราะห์อายุหนี้

4.4	 สินค้าคงเหลือ

	 สินค้าคงเหลือแสดงมูลค่าตามราคาทุนถัวเฉลี่ยหรือมูลค่าสุทธิที่จะได้รับแล้วแต่ราคาใดจะต่ำ�กว่า 

	 มูลค่าสุทธิที่จะได้รับของสินค้าประมาณจากราคาที่คาดว่าจะขายได้ตามปกติของธุรกิจหักด้วยค่าใช้จ่ายในการขายสินค้านั้น

	 รายการปรับลดราคาทุนของสินค้าให้เป็นมูลค่าสุทธิที่จะได้รับจะตั้งขึ้นสำ�หรับสินค้าที่ล้าสมัย เคลื่อนไหวช้าหรือเสื่อมสภาพ

4.5	 เงินลงทุน

ก)	 เงินลงทุนในหลักทรัพย์เพื่อค้าแสดงตามมูลค่ายุติธรรม การเปลี่ยนแปลงในมูลค่ายุติธรรมของหลักทรัพย์บันทึกในส่วน

ของกำ�ไรหรือขาดทุน 

ข)	 เงินลงทุนในการร่วมค้าและบริษัทร่วมที่แสดงอยู่ในงบการเงินรวมแสดงมูลค่าตามวิธีส่วนได้เสีย

ค)	 เงินลงทุนในบริษัทย่อยที่แสดงอยู่ในงบการเงินเฉพาะกิจการแสดงมูลค่าตามวิธีราคาทุน

	 มูลค่ายุติธรรมของหลักทรัพย์ในความต้องการของตลาดคำ�นวณจากราคาเสนอซื้อหลังสุด ณ สิ้นวันทำ�การสุดท้ายของปี 

ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ในกรณีที่ไม่สามารถหาราคาเสนอซื้อหลังสุด ณ สิ้นวันทำ�การสุดท้ายของปีของ

ตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย บรษิทัฯใชม้ลูคา่ยตุธิรรมของเงนิลงทนุในหลกัทรพัยเ์พือ่การคา้ โดยอา้งองิจำ�นวนเงนิทีผู่ซ้ือ้ 

และผู้ขายตกลงแลกเปลี่ยนสินทรัพย์กัน ในขณะที่ทั้งสองฝ่ายมีความรอบรู้และเต็มใจในการแลกเปลี่ยนและสามารถต่อรอง

ราคากันได้อย่างเป็นอิสระในลักษณะที่ไม่มีความเกี่ยวข้องกัน 

	 บริษัทฯใช้วิธีถัวเฉลี่ยถ่วงน้ำ�หนักในการคำ�นวณต้นทุนของเงินลงทุน

	 ในกรณีท่ีมีการโอนเปลี่ยนประเภทเงินลงทุนจากประเภทหนึ่งไปเป็นอีกประเภทหนึ่ง บริษัทฯจะปรับมูลค่าของเงินลงทุน 

ดงักลา่วใหมโ่ดยใชม้ลูคา่ยตุธิรรม ณ วนัทีโ่อนเปลีย่นประเภทเงนิลงทนุ ผลแตกตา่งระหวา่งราคาตามบญัชแีละมลูคา่ยตุธิรรม 

ณ วันที่โอนจะบันทึกในส่วนของกำ�ไรหรือขาดทุนหรือแสดงเป็นองค์ประกอบอื่นของส่วนของผู้ถือหุ้นแล้วแต่ประเภทของ 

เงินลงทุนที่มีการโอนเปลี่ยน

	 เมื่อมีการจำ�หน่ายเงินลงทุน ผลต่างระหว่างสิ่งตอบแทนสุทธิที่ได้รับกับมูลค่าตามบัญชีของเงินลงทุนจะถูกบันทึกในส่วนของ

กำ�ไรหรือขาดทุน

4.6	 ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ และค่าเสื่อมราคา

	 ทีด่นิแสดงมลูคา่ตามราคาทีต่ใีหม ่อาคารและสิง่ปรบัปรงุอาคาร และอปุกรณแ์สดงมลูคา่ตามราคาทนุหกั คา่เสือ่มราคาสะสม

และค่าเผื่อการด้อยค่าของสินทรัพย์ (ถ้ามี)

	 บริษัทฯบันทึกมูลค่าเริ่มแรกของที่ดินในราคาทุน ณ วันที่ได้สินทรัพย์มา หลังจากนั้นบริษัทฯจัดให้มีการประเมินราคาที่ดิน  

โดยผูป้ระเมนิราคาอสิระและบนัทกึสนิทรพัยด์งักลา่วในราคาทีต่ใีหม ่ทัง้นี ้บรษิทัฯจดัใหม้กีารประเมนิราคาสนิทรพัยด์งักลา่ว

เป็นครั้งคราวเพื่อมิให้ราคาตามบัญชี ณ วันสิ้นรอบระยะเวลารายงานแตกต่างจากมูลค่ายุติธรรมอย่างมีสาระสำ�คัญ
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	 บริษัทฯบันทึกส่วนต่างซึ่งเกิดจากการตีราคาสินทรัพย์ดังต่อไปนี้ 

-	 บรษิทัฯบนัทกึราคาตามบญัชขีองสนิทรพัยท์ีเ่พิม่ขึน้จากการตรีาคาใหมใ่นกำ�ไรขาดทนุเบด็เสรจ็อืน่และรบัรูจ้ำ�นวนสะสม 

ในบญัช ี“สว่นเกนิทนุจากการตรีาคาสนิทรพัย”์ ในองคป์ระกอบอืน่ของสว่นของผูถ้อืหุน้ อยา่งไรกต็าม หากสนิทรพัยน์ัน้ 

เคยมีการตีราคาลดลงและบริษัทฯได้รับรู้ราคาที่ลดลงในส่วนของกำ�ไรหรือขาดทุนแล้ว ส่วนที่เพิ่มจากการตีราคาใหม่นี้

จะถูกรับรู้เป็นรายได้ไม่เกินจำ�นวนที่เคยลดลงซึ่งรับรู้เป็นค่าใช้จ่ายปีก่อนแล้ว

-	 บรษิทัฯรบัรูร้าคาตามบัญชขีองสินทรพัยท์ีล่ดลงจากการตรีาคาใหมใ่นสว่นของกำ�ไรหรอืขาดทนุ อยา่งไรกต็าม หากสนิทรพัย ์

นั้นเคยมีการตีราคาเพิ่มขึ้นและยังมียอดคงค้างของบัญชี “ส่วนเกินทุนจากการตีราคาสินทรัพย์” อยู่ในองค์ประกอบอื่น 

ของสว่นของผูถ้อืหุน้ สว่นทีล่ดลงจากการตรีาคาใหมจ่ะถกูรบัรูใ้นกำ�ไรขาดทนุเบด็เสรจ็อืน่ในจำ�นวนทีไ่มเ่กนิยอดคงเหลอื

ของบัญชี “ส่วนเกินทุนจากการตีราคาสินทรัพย์” 

	 ค่าเสื่อมราคาของอาคารและอุปกรณ์คำ�นวณจากราคาทุนของสินทรัพย์โดยวิธีเส้นตรงตามอายุการให้ประโยชน์โดยประมาณ

ดังนี้

อาคาร	 -	 20 ปี

ส่วนปรับปรุงอาคาร	 -	 3, 5 และ 10 ปี

เครื่องมือและอุปกรณ์สื่อสาร	 -	 3 , 5, 8 และ 10 ปี

เครื่องตกแต่งและเครื่องใช้สำ�นักงาน	 -	 3 และ 5 ปี

ยานพาหนะ	 -	 5 ปี

	 ค่าเสื่อมราคารวมอยู่ในการคำ�นวณผลการดำ�เนินงาน

ไม่มีการคิดค่าเสื่อมราคาสำ�หรับที่ดินและอุปกรณ์สื่อสารระหว่างติดตั้ง

	 บริษัทฯและบริษัทย่อยตัดรายการที่ดิน อาคาร และอุปกรณ์ ออกจากบัญชี เมื่อจำ�หน่ายสินทรัพย์หรือ คาดว่าจะไม่ได้รับ

ประโยชนเ์ชงิเศรษฐกจิในอนาคตจากการใชห้รอืการจำ�หนา่ยสนิทรพัย ์รายการผลกำ�ไรหรอืขาดทนุจากการจำ�หนา่ยสนิทรพัย์

จะรับรู้ในส่วนของกำ�ไรหรือขาดทุนเมื่อบริษัทฯและบริษัทย่อย ตัดรายการสินทรัพย์นั้นออกจากบัญชี

4.7	 สินทรัพย์ไม่มีตัวตน

	 บริษัทฯและบริษัทย่อยตัดจำ�หน่ายสินทรัพย์ไม่มีตัวตนที่มีอายุการให้ประโยชน์จำ�กัดอย่างมีระบบตลอดอายุการให้ประโยชน์

เชิงเศรษฐกิจของสินทรัพย์นั้น และจะประเมินการด้อยค่าของสินทรัพย์ดังกล่าวเมื่อมีข้อบ่งชี้ว่าสินทรัพย์นั้นเกิดการด้อยค่า 

บริษัทฯและบริษัทย่อยจะทบทวนระยะเวลาการตัดจำ�หน่ายและวิธีการตัดจำ�หน่ายของสินทรัพย์ไม่มีตัวตนดังกล่าวทุกสิ้นปี

เป็นอย่างน้อย ค่าตัดจำ�หน่ายรับรู้เป็นค่าใช้จ่ายในส่วนของกำ�ไรหรือขาดทุน

	 สินทรัพย์ไม่มีตัวตนที่มีอายุการให้ประโยชน์จำ�กัดมีดังนี้

		  อายุการให้ประโยชน์

	 สิทธิบัตร		  5 	 ปี

	 คอมพิวเตอร์ซอฟต์แวร์		 10	 ปี	

4.8	 การรวมธุรกิจและค่าความนิยม 

	 บรษิทัฯและบรษิทัยอ่ยบนัทกึบญัชสีำ�หรบัการรวมธรุกจิโดยถอืปฏบิตัติามวธิซีือ้ บรษิทัฯและบรษิทัยอ่ย (ผูซ้ือ้) วดัมลูคา่ตน้ทนุการ 

ซือ้ธรุกจิดว้ยผลรวมของสิง่ตอบแทนทีโ่อนใหซ้ึง่วดัมลูคา่ดว้ยมลูคา่ยตุธิรรม ณ วนัทีซ่ือ้ และจำ�นวนของสว่นของผูท้ีไ่มม่อีำ�นาจ

ควบคุมในผู้ถูกซื้อ ในการรวมธุรกิจแต่ละครั้ง ผู้ซื้อจะวัดมูลค่าส่วนของผู้ที่ไม่มีอำ�นาจควบคุม (ถ้ามี) ในผู้ถูกซื้อด้วยมูลค่า

ยุติธรรมหรือมูลค่าของสินทรัพย์สุทธิที่ระบุได้ของผู้ถูกซื้อตามสัดส่วนของหุ้นที่ถือโดยผู้ที่ไม่มีอำ�นาจควบคุมนั้น 

	 บรษิทัฯและบรษิทัยอ่ยบนัทกึตน้ทนุทีเ่กีย่วขอ้งกบัการซือ้ธรุกจิเปน็คา่ใชจ้า่ยในงวดทีต่น้ทนุดงักลา่วเกดิขึน้และเมือ่ไดร้บับรกิาร 

	 บริษัทฯและบริษัทย่อย (ผู้ซื้อ) บันทึกมูลค่าเริ่มแรกของค่าความนิยมในราคาทุน ซึ่งเท่ากับต้นทุนการรวมธุรกิจส่วนที่สูงกว่า

มูลค่ายุติธรรมของสินทรัพย์สุทธิที่ได้มา หากมูลค่ายุติธรรมของสินทรัพย์สุทธิที่ได้มาสูงกว่าต้นทุนการรวมธุรกิจ บริษัทฯและ

บริษัทย่อยจะรับรู้ส่วนที่สูงกว่านี้เป็นกำ�ไรในส่วนของกำ�ไรหรือขาดทุนทันที
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	 บรษิทัฯและบรษิทัยอ่ยแสดงคา่ความนยิมตามราคาทนุหกัคา่เผือ่การดอ้ยคา่สะสม และจะทดสอบการดอ้ยคา่ของคา่ความนยิม
ทุกปีหรือเมื่อใดก็ตามที่มีข้อบ่งชี้ของการด้อยค่าเกิดขึ้น

	 เพื่อวัตถุประสงค์ในการทดสอบการด้อยค่า บริษัทฯและบริษัทย่อยจะปันส่วนค่าความนิยมที่เกิดขึ้นจากการรวมกิจการให้กับ
หนว่ยสนิทรพัยท์ีก่อ่ใหเ้กดิเงนิสด (หรอืกลุม่ของหนว่ยสนิทรพัยท์ีก่อ่ใหเ้กดิเงนิสด) ทีค่าดวา่จะไดร้บัประโยชนเ์พิม่ขึน้จากการ
รวมกิจการ และบริษัทฯและบริษัทย่อยจะทำ�การประเมินมูลค่าที่คาดว่าจะได้รับคืนของหน่วยของสินทรัพย์ที่ก่อให้เกิดเงินสด
แต่ละรายการ (หรือกลุ่มของหน่วยของสินทรัพย์ที่ก่อให้เกิดเงินสด) หากมูลค่าที่คาดว่าจะได้รับคืนของหน่วยของสินทรัพย์ที่
กอ่ใหเ้กดิเงนิสดต่ำ�กวา่มลูคา่ตามบญัช ีบรษิทัฯและบรษิทัยอ่ยจะรบัรูข้าดทนุจากการดอ้ยคา่ในสว่นของกำ�ไรหรอืขาดทนุ และ
บริษัทฯและบริษัทย่อยไม่สามารถกลับบัญชีขาดทุนจากการด้อยค่าได้ในอนาคต

4.9 	 รายการธุรกิจกับบุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกัน

	 บุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกันกับบริษัทฯ หมายถึง บุคคลหรือกิจการที่มีอำ�นาจควบคุมบริษัทฯหรือถูกบริษัทฯควบคุมไม่ว่า
จะเป็นโดยทางตรงหรือทางอ้อม หรืออยู่ภายใต้การควบคุมเดียวกันกับบริษัทฯ

	 นอกจากนี้บุคคลหรือกิจการท่ีเกี่ยวข้องกันยังหมายรวมถึงบริษัทร่วมและบุคคลหรือกิจการที่มีสิทธิออกเสียงโดยทางตรงหรือ
ทางอ้อมซึ่งทำ�ให้มีอิทธิพลอย่างเป็นสาระสำ�คัญต่อบริษัทฯ ผู้บริหารสำ�คัญ กรรมการหรือพนักงานของบริษัทฯ ที่มีอำ�นาจใน
การวางแผนและควบคุมการดำ�เนินงานของบริษัทฯ 

4.10	 สัญญาเช่าระยะยาว

	 สญัญาเชา่อาคาร และอปุกรณท์ีค่วามเสีย่งและผลตอบแทนของความเปน็เจา้ของสว่นใหญไ่ดโ้อนไปใหก้บัผูเ้ชา่ถอืเปน็สญัญา
เช่าการเงิน สัญญาเช่าการเงินจะบันทึกเป็นรายจ่ายฝ่ายทุนด้วยมูลค่ายุติธรรมของสินทรัพย์ที่เช่าหรือมูลค่าปัจจุบันสุทธิของ
จำ�นวนเงินที่ต้องจ่ายตามสัญญาเช่าแล้วแต่มูลค่าใดจะต่ำ�กว่า ภาระผูกพันตามสัญญาเช่าหักค่าใช้จ่ายทางการเงินจะบันทึก
เป็นหนี้สินระยะยาว ส่วนดอกเบ้ียจ่ายจะบันทึกในส่วนของกำ�ไรหรือขาดทุนตลอดอายุของสัญญาเช่า สินทรัพย์ที่ได้มาตาม
สัญญาเช่าการเงินจะคิดค่าเสื่อมราคาตลอดอายุ การใช้งานของสินทรัพย์ที่เช่า หรืออายุของสัญญาเช่า แล้วแต่ระยะเวลาใด 
จะต่ำ�กว่า 

	 สัญญาเช่าอาคาร และอุปกรณ์ท่ีความเสี่ยงและผลตอบแทนของความเป็นเจ้าของส่วนใหญ่ไม่ได้โอนไปให้กับผู้เช่าถือเป็น
สญัญาเชา่ดำ�เนนิงาน จำ�นวนเงนิทีจ่า่ยตามสญัญาเชา่ดำ�เนนิงานรบัรูเ้ปน็คา่ใชจ้า่ยในสว่นของกำ�ไรหรอืขาดทนุตามวธิเีสน้ตรง 
ตลอดอายุของสัญญาเช่า

4.11	 เงินตราต่างประเทศ

	 บริษัทฯแสดงงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการเป็นสกุลเงินบาท ซึ่งเป็นสกุลเงินที่ใช้ในการดำ�เนินงานของบริษัทฯ
และบรษิทัยอ่ย รายการตา่งๆของแตล่ะกจิการทีร่วมอยูใ่นงบการเงนิรวมวดัมลูคา่ดว้ยสกลุเงนิทีใ่ชใ้นการดำ�เนนิงานของแตล่ะ
กิจการนั้น

	 รายการท่ีเป็นเงินตราต่างประเทศแปลงค่าเป็นเงินบาทโดยใช้อัตราแลกเปลี่ยน ณ วันที่เกิดรายการ สินทรัพย์และหน้ีสิน 
ทีเ่ปน็ตวัเงนิซึง่อยูใ่นสกลุเงนิตราตา่งประเทศไดแ้ปลงคา่เปน็เงนิบาทโดยใชอ้ตัราแลกเปลีย่น ณ วนัสิน้รอบระยะเวลารายงาน

	 กําไรและขาดทุนที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงในอัตราแลกเปลี่ยนได้รวมอยู่ในการคำ�นวณผลการดำ�เนินงาน

4.12	 การด้อยค่าของสินทรัพย์

	 ทกุวนัสิน้รอบระยะเวลารายงาน บรษิทัฯและบรษิทัยอ่ยจะทำ�การประเมนิการดอ้ยคา่ของทีด่นิ อาคารและอปุกรณ ์หรอืสนิทรพัย์
ที่ไม่มีตัวตนอ่ืนของบริษัทฯและบริษัทย่อยหากมีข้อบ่งช้ีว่าสินทรัพย์ดังกล่าวอาจด้อยค่า และจะทำ�การประเมินการด้อยค่า 
ของค่าความนิยมเป็นรายปี บริษัทฯและบริษัทย่อยรับรู้ขาดทุนจากการด้อยค่าเมื่อมูลค่าที่คาดว่าจะได้รับคืนของสินทรัพย์
มีมูลค่าต่ำ�กว่ามูลค่าตามบัญชีของสินทรัพย์น้ัน ทั้งนี้มูลค่าที่คาดว่าจะได้รับคืนหมายถึงมูลค่ายุติธรรมหักต้นทุนในการขาย
ของสินทรัพย์หรือมูลค่าจากการใช้สินทรัพย์แล้วแต่ราคาใดจะสูงกว่า ในการประเมินมูลค่าจากการใช้สินทรัพย์ บริษัทฯและ
บริษัทย่อยประมาณการกระแสเงินสดในอนาคตที่กิจการคาดว่าจะได้รับจากสินทรัพย์และคำ�นวณคิดลดเป็นมูลค่าปัจจุบัน 
โดยใชอ้ตัราคิดลดกอ่นภาษีทีส่ะทอ้นถงึการประเมนิความเสีย่งในสภาพตลาดปจัจบุนัของเงนิสดตามระยะเวลาและความเสีย่งซึง่ 
เปน็ลกัษณะเฉพาะของสนิทรพัยท์ีก่ำ�ลงัพจิารณาอยู ่ในการประเมนิมลูคา่ยตุธิรรมหกัตน้ทนุในการขาย บรษิทัฯและบรษิทัยอ่ย
ใช้แบบจำ�ลองการประเมินมูลค่าที่ดีที่สุดซึ่งเหมาะสมกับสินทรัพย์ ซึ่งสะท้อนถึงจำ�นวนเงินที่กิจการสามารถจะได้มาจากการ
จำ�หน่ายสินทรัพย์หักด้วยต้นทุนในการจำ�หน่าย โดยการจำ�หน่ายนั้นผู้ซื้อกับผู้ขายมีความรอบรู้และเต็มใจในการแลกเปลี่ยน
และสามารถต่อรองราคากันได้อย่างเป็นอิสระในลักษณะของผู้ที่ไม่มีความเกี่ยวข้องกัน
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	 บริษัทฯและบริษัทย่อยจะรับรู้รายการขาดทุนจากการด้อยค่าในส่วนของกำ�ไรหรือขาดทุน ยกเว้นในกรณีที่ ที่ดิน ซึ่งใช้วิธีการ

ตีราคาใหม่และได้บันทึกส่วนเกินทุนจากการตีราคาใหม่ไว้ในองค์ประกอบอื่นของส่วนของผู้ถือหุ้น ขาดทุนจากการด้อยค่า 

จะรับรู้ในส่วนของผู้ถือหุ้นไม่เกินไปกว่าส่วนเกินทุนจากการตีราคาที่เคยบันทึกไว้

	 หากในการประเมนิการดอ้ยคา่ของสนิทรพัย ์มขีอ้บง่ชีท้ีแ่สดงใหเ้หน็วา่ผลขาดทนุจากการดอ้ยคา่ของสนิทรพัยท์ีร่บัรูใ้นงวดกอ่น 

ได้หมดไปหรือลดลง บริษัทฯและบริษัทย่อยจะประมาณมูลค่าที่คาดว่าจะได้รับคืนของสินทรัพย์นั้น และจะกลับรายการ 

ผลขาดทุนจากการด้อยค่าท่ีรับรู้ในงวดก่อนก็ต่อเมื่อมี การเปลี่ยนแปลงประมาณการที่ใช้กำ�หนดมูลค่าที่คาดว่าจะได้รับคืน

ภายหลังจากการรับรู้ผลขาดทุนจากการด้อยค่าคร้ังล่าสุด โดยมูลค่าตามบัญชีของสินทรัพย์ที่เพิ่มขึ้นจากการกลับรายการ 

ผลขาดทุนจากการด้อยค่าต้องไม่สูงกว่ามูลค่าตามบัญชีที่ควรจะเป็นหากกิจการไม่เคยรับรู้ผลขาดทุนจากการด้อยค่าของ

สินทรัพย์ในงวดก่อนๆ บริษัทฯและบริษัทย่อยจะบันทึกกลับรายการผลขาดทุนจากการด้อยค่าของสินทรัพย์โดยรับรู้ไปยัง 

สว่นของกำ�ไรหรอืขาดทนุทนัท ีเวน้แตส่นิทรัพย์น้ันแสดงดว้ยราคาทีต่ใีหม ่การกลับรายการสว่นทีเ่กินกวา่มลูคา่ตามบญัชทีีค่วรจะเปน็ 

ถือเป็นการตีราคาสินทรัพย์เพิ่ม

4.13	 ผลประโยชน์ของพนักงาน

	 ผลประโยชน์ระยะสั้นของพนักงาน

	 บริษัทฯและบริษัทย่อยรับรู้ เงินเดือน ค่าจ้าง โบนัส และเงินสมทบกองทุนประกันสังคมเป็นค่าใช้จ่ายเมื่อเกิดรายการ

	 ผลประโยชน์หลังออกจากงานของพนักงาน

	 โครงการสมทบเงิน

	 บรษิทัฯ บรษิทัยอ่ยและพนกังานไดร้ว่มกนัจดัตัง้กองทนุสำ�รองเลีย้งชพี ซึง่ประกอบดว้ยเงนิทีพ่นกังานจา่ยสะสมและเงนิทีบ่รษิทัฯ 

และบรษิทัยอ่ยจา่ยสมทบใหเ้ปน็รายเดอืน สนิทรัพยข์องกองทนุสำ�รองเลีย้งชพีไดแ้ยกออกจากสนิทรพัยข์องบริษทัฯและบรษิทัยอ่ย 

เงินที่บริษัทฯและบริษัทย่อยจ่ายสมทบกองทุนสำ�รองเลี้ยงชีพบันทึกเป็นค่าใช้จ่ายในปีที่เกิดรายการ

	 โครงการผลประโยชน์หลังออกจากงาน

	 บรษิทัฯและบรษิทัยอ่ยมภีาระสำ�หรบัเงนิชดเชยทีต่อ้งจา่ยใหแ้กพ่นกังานเมือ่ออกจากงานตามกฎหมายแรงงาน ซึง่บรษิทัฯและ

บริษัทย่อยถือว่าเงินชดเชยดังกล่าวเป็นโครงการผลประโยชน์หลังออกจากงานสำ�หรับพนักงาน

	 บรษิทัฯและบรษิทัยอ่ยคำ�นวณหนีส้นิตามโครงการผลประโยชนห์ลังออกจากงานของพนกังาน โดยใชว้ธิคีดิลดแตล่ะหนว่ยที่ 

ประมาณการไว้ (Projected Unit Credit Method) โดยผู้เชี่ยวชาญอิสระได้ทำ�การประเมินภาระผูกพันดังกล่าวตามหลัก

คณิตศาสตร์ประกันภัย

	 ผลกำ�ไรหรือขาดทุนจากการประมาณการตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัยสำ�หรับโครงการผลประโยชน์หลังออกจากงาน 

ของพนักงานจะรับรู้ทันทีในกำ�ไรหรือขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น

	 สำ�รองเงินชดเชยสำ�หรับวันหยุดพนักงาน

	 บรษิทัฯและบรษิทัยอ่ยตัง้สำ�รองเงนิชดเชยสำ�หรบัวนัหยดุพนกังาน ซึง่คำ�นวณตามนโยบายและสตูรการคำ�นวณของกลุม่บรษิทั

โดยขึ้นอยู่กับเงินเดือนพนักงาน อายุการทำ�งานและจำ�นวนวันหยุดที่ไม่ได้ใช้ ซึ่งจะบันทึกปรับปรุงปีต่อปี

4.14	 ประมาณการหนี้สิน

	 บรษิทัฯและบรษิทัยอ่ยจะบนัทกึประมาณการหนีส้นิไวใ้นบญัชเีมือ่ภาระผกูพนัซึง่เปน็ผลมาจากเหตกุารณใ์นอดตีไดเ้กดิขึน้แลว้ 

และมคีวามเปน็ไปไดค้อ่นขา้งแนน่อนวา่บรษิทัฯและบรษิทัยอ่ยจะเสยีทรพัยากรเชงิเศรษฐกจิไปเพือ่ปลดเปลือ้งภาระผกูพนันัน้ 

และสามารถประมาณมูลค่าภาระผูกพันนั้นได้อย่างน่าเชื่อถือ

4.15	 ภาษีเงินได้

	 ภาษีเงินได้ประกอบด้วยภาษีเงินได้ปัจจุบันและภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี

	 ภาษีเงินได้ปัจจุบัน

	 บรษิทัฯและบรษิทัยอ่ยบนัทกึภาษเีงนิไดป้จัจบุนัตามจำ�นวนทีค่าดวา่จะจา่ยใหก้บัหนว่ยงานจดัเกบ็ภาษขีองรฐั โดยคำ�นวณจาก

กำ�ไรทางภาษีตามหลักเกณฑ์ที่กำ�หนดในกฎหมายภาษีอากร
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	 ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี

	 บรษิทัฯและบรษิทัยอ่ยบนัทกึภาษเีงนิไดร้อการตดับญัชขีองผลแตกตา่งชัว่คราวระหวา่งราคาตามบญัชขีองสนิทรพัยแ์ละหนีส้นิ 

ณ วนัสิน้รอบระยะเวลารายงานกับฐานภาษขีองสนิทรพัยแ์ละหนีส้นิทีเ่กีย่วขอ้งนัน้ โดยใชอ้ตัราภาษทีีม่ผีลบงัคบัใช ้ณ วนัสิน้รอบ 

ระยะเวลารายงาน 

	 บรษิทัฯและบรษิทัยอ่ยรบัรูห้นีส้นิภาษเีงนิไดร้อการตดับญัชขีองผลแตกตา่งชัว่คราวทีต่อ้งเสยีภาษทีกุรายการ แตร่บัรูส้นิทรพัย์

ภาษเีงนิไดร้อการตดับญัชสีำ�หรบัผลแตกตา่งชัว่คราวทีใ่ชห้กัภาษ ีรวมทัง้ผลขาดทนุทางภาษทีีย่งัไมไ่ดใ้ชใ้นจำ�นวนเทา่ทีม่คีวาม

เป็นไปได้ค่อนข้างแน่ท่ีบริษัทฯและบริษัทย่อยจะมีกำ�ไรทางภาษีในอนาคตเพียงพอที่จะใช้ประโยชน์จากผลแตกต่างชั่วคราว 

ที่ใช้หักภาษีและผลขาดทุนทางภาษีที่ยังไม่ได้ใช้นั้น 

	 บริษัทฯและบรษิัทยอ่ยจะทบทวนมูลค่าตามบญัชขีองสินทรัพยภ์าษีเงนิไดร้อการตัดบญัชทีุกสิ้นรอบระยะเวลารายงานและจะ

ทำ�การปรบัลดมลูคา่ตามบญัชดีงักลา่ว หากมคีวามเปน็ไปไดค้อ่นขา้งแนว่า่บรษิทัฯและบรษิทัยอ่ยจะไมม่กีำ�ไรทางภาษเีพยีงพอ

ต่อการนำ�สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีทั้งหมดหรือบางส่วนมาใช้ประโยชน์

	 บรษิทัฯและบรษิทัยอ่ยจะบนัทกึภาษเีงนิไดร้อการตดับญัชโีดยตรงไปยงัสว่นของผูถ้อืหุน้หากภาษทีีเ่กดิขึน้เกีย่วขอ้งกบัรายการ

ที่ได้บันทึกโดยตรงไปยังส่วนของผู้ถือหุ้น 

4.16	 ตราสารอนุพันธ์

	 สัญญาซื้อขายเงินตราต่างประเทศล่วงหน้า 

	 ลกูหนีแ้ละเจา้หนีต้ามสญัญาซือ้ขายเงนิตราตา่งประเทศลว่งหนา้จะถกูแปลงคา่ตามอตัราแลกเปลีย่น ณ วนัสิน้รอบระยะเวลา

รายงาน กำ�ไรขาดทุนที่ยังไม่เกิดขึ้นจากการแปลงค่าเงินตราต่างประเทศดังกล่าวจะถูกบันทึกในส่วนของกำ�ไรหรือขาดทุน

4.17	 การวัดมูลค่ายุติธรรม

	 มูลค่ายุติธรรม หมายถึง ราคาท่ีคาดว่าจะได้รับจากจากการขายสินทรัพย์หรือเป็นราคาที่จะต้องจ่ายเพื่อโอนหนี้สินให้ผู้อื่น 

โดยรายการดังกล่าวเป็นรายการที่เกิดขึ้นในสภาพปกติระหว่างผู้ซื้อและผู้ขาย (ผู้ร่วมในตลาด) ณ วันที่วัดมูลค่า บริษัทฯและ 

บริษัทย่อยใช้ราคาเสนอซื้อขายในตลาดที่มีสภาพคล่องในการวัดมูลค่ายุติธรรมของสินทรัพย์และหนี้สินซ่ึงมาตรฐานการ 

รายงานทางการเงินท่ีเกี่ยวข้องกำ�หนดให้ต้องวัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรม ยกเว้นในกรณีที่ไม่มีตลาดที่มีสภาพคล่องสำ�หรับ

สนิทรพัยห์รอืหนีส้นิทีม่ลีกัษณะเดยีวกนัหรอืไมส่ามารถหาราคาเสนอซือ้ขายในตลาดทีม่สีภาพคลอ่งได ้บรษิทัฯและบรษิทัยอ่ย

จะประมาณมูลค่ายุติธรรมโดยใช้เทคนิคการประเมินมูลค่าที่เหมาะสมกับแต่ละสถานการณ์ และพยายามใช้ข้อมูลที่สามารถ

สังเกตได้ที่เกี่ยวข้องกับสินทรัพย์หรือหนี้สินที่จะวัดมูลค่ายุติธรรมนั้นให้มากที่สุด 

	 ลำ�ดบัชัน้ของมลูคา่ยตุธิรรมทีใ่ชว้ดัมลูคา่และเปดิเผยมลูคา่ยตุธิรรมของสนิทรพัยแ์ละหนีส้นิในงบการเงนิแบง่ออกเปน็สามระดบั 

ตามประเภทของข้อมูลที่นำ�มาใช้ในการวัดมูลค่ายุติธรรม ดังนี้

	 ระดับ 1 	ใช้ข้อมูลราคาเสนอซื้อขายของสินทรัพย์หรือหนี้สินอย่างเดียวกันในตลาดที่มีสภาพคล่อง

	 ระดับ 2	ใช้ข้อมูลอื่นที่สามารถสังเกตได้ของสินทรัพย์หรือหนี้สิน ไม่ว่าจะเป็นข้อมูลทางตรงหรือทางอ้อม

	 ระดับ 3	ใช้ข้อมูลที่ไม่สามารถสังเกตได้ เช่น ข้อมูลเกี่ยวกับกระแสเงินในอนาคตที่กิจการประมาณขึ้น 

	 ทกุวนัสิน้รอบระยะเวลารายงาน บรษิทัฯและบรษิทัยอ่ยจะประเมนิความจำ�เปน็ในการโอนรายการระหวา่งลำ�ดบัชัน้ของมลูคา่

ยุติธรรมสำ�หรับสินทรัพย์และหนี้สินที่ถืออยู่ ณ วันสิ้นรอบระยะเวลารายงานที่มีการวัดมูลค่ายุติธรรมแบบเกิดขึ้นประจำ�
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5.	 การใช้ดุลยพินิจและประมาณการทางบัญชีที่สำ�คัญ
ในการจัดทำ�งบการเงินตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฝ่ายบริหารจำ�เป็นต้องใช้ดุลยพินิจและการประมาณการในเรื่องที่มี 

ความไมแ่นน่อนเสมอ การใชด้ลุยพนิจิและการประมาณการดงักลา่วนีส้ง่ผลกระทบตอ่จำ�นวนเงนิทีแ่สดงในงบการเงนิและตอ่ขอ้มลู 

ทีแ่สดงในหมายเหตปุระกอบงบการเงนิ ผลทีเ่กดิขึน้จรงิอาจแตกตา่งไปจากจำ�นวนทีป่ระมาณการไว ้การใชด้ลุยพนิจิและการประมาณการ 

ที่สำ�คัญมีดังนี้

5.1	 สัญญาก่อสร้าง

	 บรษิทัฯและบรษิทัยอ่ยรบัรูร้ายไดค้า่กอ่สรา้งโดยอา้งองิกบัขัน้ความสำ�เรจ็ของงานกอ่สรา้ง เมือ่กจิการสามารถประมาณผลของ

งานก่อสร้างตามสัญญาได้อย่างน่าเชื่อถือ ขั้นความสำ�เร็จของงานก่อสร้างถูกกำ�หนดโดยพิจารณาจากอัตราส่วนของต้นทุน 

การกอ่สรา้งทีเ่กดิขึน้ของงานทีท่ำ�เสรจ็จนถงึปจัจบุนักบัประมาณการตน้ทนุการกอ่สรา้งทัง้สิน้ ฝา่ยบรหิารจำ�เปน็ตอ้งใชด้ลุยพนิจิ

ในการประมาณการตน้ทนุการกอ่สรา้งทัง้สิน้ตามสญัญาและผลของงานกอ่สรา้งตามสญัญาเพือ่ใชใ้นการกำ�หนดขัน้ความสำ�เรจ็

ของงานโดยคำ�นึงถึงประสบการณ์ในอดีตและข้อมูลที่ได้รับจากวิศวกรโครงการ

5.2	 ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญของลูกหนี้

	 ในการประมาณคา่เผือ่หนีส้งสยัจะสญูของลกูหนี ้ฝา่ยบรหิารจำ�เปน็ตอ้งใชด้ลุยพนิจิในการประมาณการผลขาดทนุทีค่าดวา่จะ

เกิดขึ้นจากลูกหนี้แต่ละราย โดยคำ�นึงถึงประสบการณ์การเก็บเงินในอดีต อายุของหนี้ที่คงค้างและสภาวะเศรษฐกิจที่เป็นอยู ่

ในขณะนั้น เป็นต้น

5.3	 การปรับลดเป็นมูลค่าสุทธิที่จะได้รับของสินค้าคงเหลือ

	 ในการปรับลดเป็นมูลค่าสุทธิท่ีจะได้รับของสินค้าคงเหลือ ฝ่ายบริหารได้ใช้ดุลยพินิจในการประมาณการผลขาดทุนที่คาดว่า 

จะเกิดขึ้นจากสินค้าคงเหลือ โดยการปรับลดเป็นมูลค่าสุทธิที่จะได้รับพิจารณาจากราคาที่คาดว่าจะขายได้ตามปกติของธุรกิจ 

หกัดว้ยประมาณตน้ทนุในการผลติสนิคา้ใหเ้สรจ็หรอืประมาณการคา่ใชจ้า่ยทีเ่กดิขึน้เพือ่ทำ�ใหส้นิคา้ขายไดเ้พิม่ขึน้ และการปรบัลด 

มลูคา่สนิคา้สำ�หรบัสนิคา้เกา่ลา้สมยั เคลือ่นไหวชา้หรอืเสือ่มคณุภาพพจิารณาจากอายโุดยประมาณของสนิคา้แตล่ะชนดิและ

การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีในปัจจุบัน

5.4	 ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์และค่าเสื่อมราคา

	 ในการคำ�นวณค่าเส่ือมราคาของอาคารและอปุกรณ ์ฝ่ายบรหิารจำ�เปน็ตอ้งทำ�การประมาณอายุการให้ประโยชน์และมลูคา่คงเหลอื 

เมื่อเลิกใช้งานของอาคารและอุปกรณ์ และต้องทบทวนอายุการให้ประโยชน์และมูลค่าคงเหลือใหม่หากมีการเปลี่ยนแปลง

เกิดขึ้น

	 บรษิทัฯแสดงมลูคา่ของทีด่นิดว้ยราคาทีต่ใีหม ่ซึง่ราคาทีต่ใีหมน้ี่ไดป้ระเมนิโดยผู้ประเมนิราคาอิสระ โดยใช้วธีิเปรียบเทยีบราคาตลาด 

ซึ่งการประเมินมูลค่าดังกล่าวต้องอาศัยข้อสมมติฐานและการประมาณการบางประการ ตามที่อธิบายไว้ในหมายเหตุ 16

	 นอกจากนี้ฝ่ายบริหารจำ�เป็นต้องสอบทานการด้อยค่าของที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ในแต่ละช่วงเวลาและบันทึกขาดทุนจาก

การด้อยค่าหากคาดว่ามูลค่าท่ีคาดว่าจะได้รับคืนต่ำ�กว่ามูลค่าตามบัญชีของสินทรัพย์นั้น ในการนี้ฝ่ายบริหารจำ�เป็นต้องใช้

ดุลยพินิจที่เกี่ยวข้องกับการคาดการณ์รายได้และค่าใช้จ่ายในอนาคตซึ่งเกี่ยวเนื่องกับสินทรัพย์นั้น

5.5	 ค่าความนิยม และสินทรัพย์ไม่มีตัวตน

	 ในการบนัทกึและวดัมลูคา่ของคา่ความนยิมและสนิทรพัยไ์มม่ตีวัตน ณ วนัทีไ่ดม้า ตลอดจนการทดสอบการดอ้ยคา่ในภายหลงั 

ฝา่ยบรหิารจำ�เปน็ตอ้งประมาณการกระแสเงนิสดทีค่าดวา่จะไดร้บัในอนาคตจากสนิทรพัย ์หรอื หนว่ยของสนิทรพัยท์ีก่อ่ใหเ้กดิ 

เงินสด รวมทั้งการเลือกอัตราคิดลดที่เหมาะสมในการคำ�นวณหามูลค่าปัจจุบันของกระแสเงินสดนั้นๆ
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5.6	 สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี

	 บรษิทัฯและบรษิทัยอ่ย จะรบัรูส้นิทรพัยภ์าษเีงนิไดร้อการตดับญัชสีำ�หรบัผลแตกตา่งชัว่คราวทีใ่ชห้กัภาษแีละขาดทนุทางภาษ ี

ทีไ่มไ่ด้ใชเ้มือ่มคีวามเปน็ไปไดค้อ่นขา้งแนว่า่บรษิทัฯจะมกีำ�ไรทางภาษใีนอนาคต เพยีงพอทีจ่ะใชป้ระโยชนจ์ากผลแตกตา่งชัว่คราว 

และขาดทุนนั้น ในการนี้ฝ่ายบริหารจำ�เป็นต้องประมาณการว่าบริษัทฯควรรับรู้จำ�นวนสินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี 

เป็นจำ�นวนเท่าใด โดยพิจารณาถึงจำ�นวนกำ�ไรทางภาษีที่คาดว่าจะเกิดในอนาคตในแต่ละช่วงเวลา

5.7	 ผลประโยชน์หลังออกจากงานของพนักงานตามโครงการผลประโยชน์ 

	 หนี้สินตามโครงการผลประโยชน์หลังออกจากงานของพนักงาน ประมาณขึ้นตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัย ซ่ึงต้องอาศัย 

ขอ้สมมตฐิานต่างๆ ในการประมาณการนัน้ เช่น อตัราคดิลด อตัราการขึน้เงนิเดอืนในอนาคต อตัรามรณะ และอตัราการเปลีย่นแปลง 

ในจำ�นวนพนักงาน เป็นต้น

5.8	 คดีฟ้องร้องและค่าปรับจากการส่งมอบงานล่าช้า

	 บริษัทย่อยมีหนี้สินที่อาจจะเกิดขึ้นจากการถูกฟ้องร้องเรียกค่าเสียหายหรือค่าปรับจากการส่งมอบงานล่าช้า ซึ่งฝ่ายบริหารได้

ใช้ดุลยพินิจในการประเมินผลของคดีที่ถูกฟ้องร้องและเรียกค่าปรับจากการส่งมอบงานล่าช้าแล้วและเชื่อมั่นว่าประมาณการ

หนี้สินที่บริษัทย่อยได้บันทึกไว้ในบัญชีเพียงพอ ณ วันสิ้นรอบระยะเวลารายงาน อย่างไรก็ตามผลที่เกิดขึ้นจริงอาจแตกต่าง

ไปจากที่ได้มีการประมาณการไว้

6.	 รายการธุรกิจกับกิจการที่เกี่ยวข้องกัน
ในระหวา่งป ีบรษิทัฯและบรษิทัยอ่ยมรีายการธรุกจิทีส่ำ�คญักบักจิการทีเ่กีย่วขอ้งกนั รายการธรุกจิดงักลา่วเปน็ไปตามเงือ่นไขทางการคา้ 

และเกณฑ์ตามที่ตกลงกันระหว่างบริษัทฯและกิจการที่เกี่ยวข้องกันเหล่านั้น ซึ่งมีนโยบายในการกำ�หนดราคารายการค้าระหว่างกัน

โดยสามารถสรุปได้ดังนี้ 

1.	 การขายสินค้าระหว่างกันกำ�หนดราคาตามราคาตลาด หากไม่มีราคาตลาดจะกำ�หนดราคาเท่ากับต้นทุนบวกกำ�ไรส่วนเพิ่ม 

ในอัตราไม่เกินร้อยละ 15 อย่างไรก็ตาม นโยบายการกำ�หนดราคาดังกล่าวอาจมีการปรับเปลี่ยนไปตามประเภทธุรกิจและ

สภาพการแข่งขันในขณะที่เกิดรายการ

2.	 ค่าบริการจัดการจ่ายและค่าเช่าจ่ายเรียกเก็บตามราคาที่ระบุไว้ในสัญญาระหว่างกัน

3.	 รายได้ค่าบริการการจัดการและรายได้ค่าเช่าเรียกเก็บตามราคาที่ระบุไว้ในสัญญาระหว่างกัน

4.	 รายได้ค่าบริการและค่าบริการจ่ายอื่นเรียกเก็บตามราคาที่ตกลงร่วมกัน

5.	 ค่าบริการเทคโนโลยีสารสนเทศจ่ายให้บริษัทใหญ่เรียกเก็บตามราคาที่ระบุไว้ในสัญญาระหว่างกันซ่ึงบริษัทใหญ่กำ�หนดราคา

จากต้นทุนบวกกำ�ไรส่วนเพิ่มในอัตราไม่เกินร้อยละ 5

6.	 อตัราดอกเบีย้เงนิกูย้มืและเงนิใหกู้ย้มืระหวา่งกนั เรยีกเกบ็ในอตัราตน้ทนุของเงนิลงทนุบวกรอ้ยละ 0.25 ตอ่ป ีหรอือตัราดอกเบีย้ 

เงินฝากประจำ� 12 เดือนของธนาคารพาณิชย์ที่ใช้อยู่เป็นประจำ� 

7.	 ค่าธรรมเนียมการค้ำ�ประกันระหว่างกันคิดในอัตราร้อยละ 0.3 ต่อปี

8.	 เงินปันผลรับถือเป็นรายได้เมื่อมีการประกาศจ่ายและมีสิทธิในการรับเงินปันผล

9.	 การซื้อสินทรัพย์ถาวรระหว่างกันกำ�หนดราคาโดยใช้มูลค่าสุทธิตามบัญชีบวกส่วนเพิ่มตามสภาพของสินทรัพย์

10.	 ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหารกำ�หนดตามที่ประชุมผู้ถือหุ้นอนุมัติหรือในราคาที่ตกลงกันตามสัญญา
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รายการธุรกิจที่สำ�คัญระหว่างบริษัทฯ และกิจการที่เกี่ยวข้องกันสามารถสรุปได้ดังต่อไปนี้ 

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

		  2560	 2559	 2560	 2559

รายการธุรกิจกับบริษัทใหญ่				  

ค่าบริการเทคโนโลยีสารสนเทศจ่าย 				    62	 62	 9	 10

ค่าบริการจัดการจ่าย				    24	 24	 24	 24

รายได้จากการขายและบริการ				    21	 74	 -	 -

ซื้อสินค้าและบริการ				    6	 61	 -	 -

ซื้อสินทรัพย์					     -	 1	 -	 -

ค่าเช่าจ่าย						     5	 5	 1	 1

ค่าใช้จ่ายอื่น					     17	 17	 4	 5

เงินปันผลจ่าย					    108	 108	 108	 108

รายการธุรกิจกับบริษัทย่อย				  

(ตัดออกจากงบการเงินรวมแล้ว)

รายได้จากการขายและบริการ				    -	 -	 12	 20

ซื้อสินค้าและบริการ				    -	 -	 579	 331

ซื้อสินทรัพย์					     -	 -	 48	 -

รายได้จากการให้เช่าทรัพย์สิน				    -	 -	 2	 3

รายได้ค่าบริการการจัดการ				    -	 -	 79	 79

รายได้ค่าธรรมเนียมการค้ำ�ประกัน				    -	 -	 10	 13

รายได้อื่น						      -	 -	 6	 8

ดอกเบี้ยรับ						     -	 -	 29	 27

ค่าใช้จ่ายอื่น					     -	 -	 1	 1

ดอกเบี้ยจ่าย					     -	 -	 6	 5

เงินปันผลรับ (หมายเหตุ 15)				    -	 -	 130	 95

รายการธุรกิจกับบริษัทที่เกี่ยวข้องกัน				  

รายได้จากการขายและบริการ				    281	 74	 1	 1

ซื้อสินค้าและบริการ				    53	 30	 17	 1

ซื้อสินทรัพย์					     4	 30	 -	 5

ค่าเช่าจ่าย						     7	 8	 2	 2

ค่าใช้จ่ายอื่น					     19	 20	 7	 7

ดอกเบี้ยรับ						     5	 -	 -	 -

เงินปันผลจ่าย					    2	 2	 2	 2

(หน่วย: ล้านบาท)
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	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

		  2560	 2559	 2560	 2559

ลูกหนี้การค้า - กิจการที่เกี่ยวข้องกัน (หมายเหตุ 9)			 

	 บริษัทใหญ่					    4,095	 34,722	 -	 -

	 บริษัทย่อย					    -	 -	 33,535	 42,111

	 บริษัทที่เกี่ยวข้องกัน (มีผู้ถือหุ้นหรือกรรมการร่วมกัน)			   2,801	 4,096	 50	 50

รวมลูกหนี้การค้า - กิจการที่เกี่ยวข้องกัน				    6,896	 38,818	 33,585	 42,161

ลูกหนี้อื่น - กิจการที่เกี่ยวข้องกัน (หมายเหตุ 9)				  

	 บริษัทย่อย					    -	 -	 312,905	 250,196

	 บริษัทที่เกี่ยวข้องกัน (มีผู้ถือหุ้นหรือกรรมการร่วมกัน)			   17	 -	 -	 -

รวมลูกหนี้อื่น - กิจการที่เกี่ยวข้องกัน				    17	 -	 312,905	 250,196

รายได้ค้างรับ - กิจการที่เกี่ยวข้องกัน				  

	 บริษัทใหญ่					    -	 23,000	 -	 -

	 บริษัทที่เกี่ยวข้องกัน (มีผู้ถือหุ้นหรือกรรมการร่วมกัน)			   370	 49,333	 -	 -

รวมรายได้ค้างรับ - กิจการที่เกี่ยวข้องกัน				    370	 72,333	 -	 -

ค่าใช้จ่ายจ่ายล่วงหน้า - กิจการที่เกี่ยวข้องกัน				  

	 บริษัทที่เกี่ยวข้องกัน (มีผู้ถือหุ้นหรือกรรมการร่วมกัน)			   5,000	 -	 7,398	 2,499

รวมค่าใช้จ่ายจ่ายล่วงหน้า - กิจการที่เกี่ยวข้องกัน				    5,000	 -	 7,398	 2,499

เจ้าหนี้การค้า - กิจการที่เกี่ยวข้องกัน (หมายเหตุ 20)		

	 บริษัทใหญ่					    398	 8,001	 -	 -

	 บริษัทย่อย					    -	 -	 158,912	 63,810

	 บริษัทที่เกี่ยวข้องกัน (มีผู้ถือหุ้นหรือกรรมการร่วมกัน)			   24,519	 8,913	 19,140	 451

รวมเจ้าหนี้การค้า - กิจการที่เกี่ยวข้องกัน 				    24,917	 16,914	 178,052	 64,261

เจ้าหนี้อื่น - กิจการที่เกี่ยวข้องกัน (หมายเหตุ 20)				  

	 บริษัทใหญ่					    9,845	 7,536	 3,889	 3,910

	 บริษัทย่อย					    -	 -	 265	 580

	 บริษัทที่เกี่ยวข้องกัน (มีผู้ถือหุ้นหรือกรรมการร่วมกัน)			   7,268	 3,185	 1,167	 902

รวมเจ้าหนี้อื่น - กิจการที่เกี่ยวข้องกัน 				    17,113	 10,721	 5,321	 5,392

ค่าใช้จ่ายค้างจ่ายโครงการ - กิจการที่เกี่ยวข้องกัน				  

	 บริษัทใหญ่					    290	 47,186	 -	 106

	 บริษัทย่อย					    -	 -	 100,929	 128,789

	 บริษัทที่เกี่ยวข้องกัน (มีผู้ถือหุ้นหรือกรรมการร่วมกัน)			   597	 1,175	 -	 -

รวมค่าใช้จ่ายค้างจ่ายโครงการ - กิจการที่เกี่ยวข้องกัน				   887	 48,361	 100,929	 128,895

(หน่วย: พันบาท)

ยอดคงค้างระหว่างบริษัทฯและกิจการที่เกี่ยวข้องกัน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 และ 2559 มีรายละเอียดดังนี้ 
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เงินให้กู้ยืมระยะสั้นแก่กิจการที่เกี่ยวข้องกันและเงินกู้ยืมระยะสั้นจากกิจการที่เกี่ยวข้องกัน

ยอดคงเหลอืของเงนิใหกู้ย้มืระยะสัน้และเงนิกูย้มืระยะสัน้ระหวา่งบรษิทัฯและกจิการทีเ่กีย่วขอ้ง ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 และ 2559 

และการเคลื่อนไหวของเงินให้กู้ยืมระยะสั้นและเงินกู้ยืมระยะสั้นดังกล่าวมีรายละเอียดดังนี้

	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

		  ยอดคงเหลือ		  ยอดคงเหลือ
		  ณ วันที่		  ณ วันที่
		  31 ธันวาคม	 ในระหว่างปี	 31 ธันวาคม
		  2559	 เพิ่มขึ้น	 ลดลง	 2560

เงินให้กู้ยืมระยะสั้นแก่กิจการที่เกี่ยวข้องกัน				  

บริษัทย่อย		

บริษัท พอร์ทัลเน็ท จำ�กัด 				    641,000	 -	 (359,000)	 282,000

บริษัท สามารถคอมเทค จำ�กัด				    375,000	 320,000	 (16,000)	 679,000

บริษัท พอสเน็ท จำ�กัด				    -	 9,000	 -	 9,000

บริษัท สามารถบรอดแบนด์ เซอร์วิสเซส จำ�กัด				    -	 100	 -	 100

รวมเงินให้กู้ยืมระยะสั้นแก่กิจการที่เกี่ยวข้องกัน				    1,016,000	 329,100	 (375,000)	 970,100

เงินกู้ยืมระยะสั้นจากกิจการที่เกี่ยวข้องกัน				  

บริษัทย่อย				 

บริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส จำ�กัด				    108,000	 -	 (108,000)	 -

บริษัท ไอที แอ๊บโซลุท จำ�กัด				    91,000	 -	 -	 91,000

บริษัท สามารถอินโฟเนต จำ�กัด				    74,000	 -	 -	 74,000

บริษัท ไทยเทรดเน็ท จำ�กัด				    32,000	 -	 -	 32,000

บริษัท สามารถ เอ็ด เท็ค จำ�กัด				    10,000	 20,000	 (12,000)	 18,000

รวมเงินกู้ยืมระยะสั้นจากกิจการที่เกี่ยวข้องกัน				    315,000	 20,000	 (120,000)	 215,000

(หน่วย: พันบาท)

ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร

ในระหว่างปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2560 และ 2559 บริษัทฯและบริษัทย่อยมีค่าใช้จ่ายผลประโยชน์พนักงานที่ให้แก่กรรมการ

และผู้บริหาร ดังต่อไปนี้

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

		  2560	 2559	 2560	 2559

ผลประโยชน์ระยะสั้น				    30	 27	 19	 18

ผลประโยชน์หลังออกจากงาน				    1	 1	 -	 -

รวม								        31	 28	 19	 18

(หน่วย: ล้านบาท)

สัญญาที่สำ�คัญกับกิจการที่เกี่ยวข้องกัน

สัญญาเช่าระยะยาวและค่าบริการที่เกี่ยวข้อง

ก)	 บริษัทฯและบริษัทย่อยได้ทำ�สัญญาเช่าช่วงพ้ืนที่อาคารสำ�นักงานและสัญญาบริการสาธารณูปโภคกับบริษัท สามารถ

คอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน) ซึ่งเป็นบริษัทใหญ่ เป็นระยะเวลาประมาณ 3 ปี เพื่อประกอบกิจการของกลุ่มบริษัท สัญญา

ดังกล่าวจะสิ้นสุดในเดือนเมษายน 2563 โดยบริษัทฯและบริษัทย่อยต้องชำ�ระค่าเช่าและค่าบริการเป็นรายเดือนในอัตรา 

เดือนละประมาณ 2 ล้านบาท (2559: 2 ล้านบาท) (งบการเงินเฉพาะกิจการ: 0.5 ล้านบาท (2559: 0.5 ล้านบาท))

ข)	 บริษัทฯและบริษัทย่อยได้ทำ�สัญญาเช่าพื้นที่อาคารสำ�นักงานและสัญญาบริการสาธารณูปโภคกับบริษัท วิไลลักษณ์ อินเตอร์

เนชั่นแนล โฮลดิ้ง จำ�กัด ซึ่งเป็นบริษัทที่เกี่ยวข้องกัน เพื่อประกอบกิจการของกลุ่มบริษัท สัญญาดังกล่าวจะสิ้นสุดในเดือน

เมษายน 2563 โดยบริษัทฯและบริษัทย่อยต้องชำ�ระค่าเช่าและค่าบริการเป็นรายเดือนในอัตราเดือนละประมาณ 3 ล้านบาท 

(2559: 2 ล้านบาท) (งบการเงินเฉพาะกิจการ: 0.4 ล้านบาท (2559: 0.4 ล้านบาท))
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สัญญาบริการ

ค)	 บริษัทฯได้ทำ�สัญญาว่าจ้างการให้บริการด้านการบริหารและการจัดการกับบริษัท สามารถ คอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน) ซึ่ง
เปน็บรษิทัใหญ ่เปน็ระยะเวลาประมาณ 1 ป ีสญัญาดงักลา่วจะสิน้สดุในเดอืนเมษายน 2561 โดยบรษิทัฯตอ้งชำ�ระคา่บรกิาร
เป็นรายเดือนในอัตราเดือนละประมาณ 2 ล้านบาท (2559: 2 ล้านบาท)

ง)	 บริษัทฯและบริษัทย่อยอีกเจ็ดแห่งคือบริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส จำ�กัด บริษัท สามารถคอมเทค จำ�กัด บริษัท 
พอสเน็ท จำ�กัด บริษัท ไทยเทรดเน็ท จำ�กัด บริษัท สามารถอินโฟเนต จำ�กัด บริษัท พอร์ทัลเน็ท จำ�กัด และบริษัท ไอที 
แอบ๊โซลทุ จำ�กดั ไดท้ำ�สญัญาวา่จา้งบรหิารงานสารสนเทศกบับรษิทั สามารถคอรป์อเรชัน่ จำ�กดั (มหาชน) ซึง่เปน็บรษิทัใหญ ่ 
สัญญาดงักล่าวจะสิ้นสุดในเดอืนเมษายน 2561 โดยบรษิทัฯและบรษิัทยอ่ยตอ้งชำ�ระคา่บรกิารเปน็รายเดอืนในอัตราเดอืนละ
ประมาณ 5 ล้านบาท (2559: 5 ล้านบาท) (งบการเงินเฉพาะกิจการ 1 ล้านบาท (2559: 1 ล้านบาท))

ภาระค้ำ�ประกันกับกิจการที่เกี่ยวข้องกัน

บริษัทฯมีภาระจากการค้ำ�ประกันให้กับกิจการที่เกี่ยวข้องกันตามที่กล่าวไว้ในหมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 40.5

7.	 เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

		  2560	 2559	 2560	 2559

เงินสด							       2,238	 1,390	 54	 73

เงินฝากธนาคาร				    588,550	 619,811	 111,376	 230,151

รวม								        590,788	 621,201	 111,430	 230,224

(หน่วย: พันบาท)

ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 เงนิฝากออมทรพัย ์และเงนิฝากประจำ�เงนิมอีตัราดอกเบีย้ระหวา่งรอ้ยละ 0.10 ตอ่ปถีงึรอ้ยละ 1.00 ตอ่ป ี
(2559: ระหว่างร้อยละ 0.10 ถึง 1.70 ต่อปี)

8.	 เงินลงทุนชั่วคราวในหลักทรัพย์เพื่อค้า
(หน่วย: พันบาท)

	 	 งบการเงินรวม / งบการเงินเฉพาะกิจการ

			   2560	 2559
						      มูลค่า		  มูลค่า
					     ราคาทุน	 ยุติธรรม	 ราคาทุน	 ยุติธรรม

หุ้นสามัญและใบสำ�คัญแสดงสิทธิซื้อหุ้น					     97,724	 23,211	 101,574	 35,213

บวก: ปรับมูลค่า					     (74,513)		  (66,361)	

รวมเงินลงทุนชั่วคราวในหลักทรัพย์เพื่อค้า					     23,211		  35,213

รายการเปลี่ยนแปลงของบัญชีเงินลงทุนชั่วคราวในหลักทรัพย์เพื่อค้า ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 และ 2559 สรุปได้ดังนี้

(หน่วย: พันบาท)

	 	 งบการเงินรวม / งบการเงินเฉพาะกิจการ

			   2560	 2559

ยอดคงเหลือต้นปี					     35,213		  43,593

จำ�หน่ายระหว่างปี		

	 เงินสดรับจากการจำ�หน่ายเงินลงทุนชั่วคราว					     (2,965)		  -

	 กำ�ไรจากการจำ�หน่ายเงินลงทุนชั่วคราว					     632		  -

รวม									         (2,333)		  -

ขาดทุนจากการเปลี่ยนแปลงมูลค่า					     (9,669)		  (8,380)

ยอดคงเหลือปลายปี					     23,211		  35,213
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9.	 ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

		  2560	 2559	 2560	 2559

ลูกหนี้การค้า - กิจการที่เกี่ยวข้องกัน (หมายเหตุ 6)				  

อายุหนี้คงค้างนับจากวันที่ถึงกำ�หนดชำ�ระ				  

ยังไม่ถึงกำ�หนดชำ�ระ				    3,563	 1,939	 4,057	 620

ค้างชำ�ระ				  

	 ไม่เกิน 3 เดือน 				    2,389	 36,565	 -	 1,001

	 3 - 6 เดือน				    166	 58	 -	 1,001

	 6 - 12 เดือน				    327	 94	 -	 34,531

	 มากกว่า 12 เดือน				    451	 162	 29,528	 5,008

รวมลูกหนี้การค้า - กิจการที่เกี่ยวข้องกัน				    6,896	 38,818	 33,585	 42,161

ลูกหนี้การค้า - กิจการที่ไม่เกี่ยวข้องกัน				  

อายุหนี้คงค้างนับจากวันที่ถึงกำ�หนดชำ�ระ				  

ยังไม่ถึงกำ�หนดชำ�ระ				    869,809	 494,260	 257,754	 85,328

ค้างชำ�ระ				  

	 ไม่เกิน 3 เดือน 				    197,374	 362,071	 16,816	 120,885

	 3 - 6 เดือน				    16,378	 86,295	 2,141	 75,021

	 6 - 12 เดือน				    3,574	 22,851	 -	 17,792

	 มากกว่า 12 เดือน				    487,785	 527,468	 53,342	 25,982

รวม								        1,574,920	 1,492,945	 330,053	 325,008

หัก: ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ				    (12,041)	 (14,866)	 (7,601)	 (7,605)

รวมลูกหนี้การค้า - กิจการที่ไม่เกี่ยวข้องกัน, สุทธิ				    1,562,879	 1,478,079	 322,452	 317,403

รวมลูกหนี้การค้า - สุทธิ				    1,569,775	 1,516,897	 356,037	 359,564

ลูกหนี้อื่น				  

เงินทดรองจ่ายทั่วไป				    48,653	 16,537	 1,796	 1,645

ลูกหนี้ธุรกิจหลักทรัพย์				    1,022,626	 1,022,626	 -	 -

ลูกหนี้อื่น - กิจการที่เกี่ยวข้องกัน (หมายเหตุ 6)				    17	 -	 312,905	 250,196

ลูกหนี้อื่น - กิจการที่ไม่เกี่ยวข้องกัน				    161,395	 163,030	 30	 478

รวม								        1,232,691	 1,202,193	 314,731	 252,319

หัก: ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ				    (1,056,500)	 (1,056,500)	 -	 -

รวมลูกหนี้อื่น - สุทธิ				    176,191	 145,693	 314,731	 252,319

รวมลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น - สุทธิ				    1,745,966	 1,662,590	 670,768	 611,883

(หน่วย: พันบาท)

ก)	 บริษัทฯและบริษัทย่อยได้โอนสิทธิเรียกร้องการรับเงินจากงานโครงการตามสัญญาบางส่วนเพื่อเป็นหลักประกันเงินกู้ยืมและ

หนงัสอืค้ำ�ประกนัจากธนาคาร โดย ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 ยอดคงเหลอืของลกูหนีข้า้งตน้ไดร้วมยอดลกูหนีซ้ึง่ไดโ้อนสทิธ ิ

การรับเงินให้แก่ธนาคารเป็นจำ�นวน 835 ล้านบาท (2559: 918 ล้านบาท) (งบการเงินเฉพาะบริษัทฯ: 135 ล้านบาท  

(2559: 265 ล้านบาท))

ข)	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 ลูกหนี้การค้าของบริษัทฯได้รวมลูกหนี้สถาบันการเงินที่ถูกทางราชการสั่งระงับการดำ�เนินกิจการ

จำ�นวน 4 ล้านบาท (2559: 4 ล้านบาท) ทั้งนี้บริษัทฯได้ตั้งค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญไว้แล้วเต็มจำ�นวนสำ�หรับลูกหนี้ดังกล่าว

ค)	 ลูกหนี้ธุรกิจหลักทรัพย์

	 ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 บรษิทั ไอท ีแอบ๊โซลทุ จำ�กดั ซึง่เปน็บรษิทัยอ่ย (เดมิดำ�เนนิธรุกจิหลกัทรพัย)์ มลีกูหนีซ้ือ้หลกัทรพัย ์

ดว้ยเงนิสดทีไ่มส่ามารถชำ�ระเงนิไดภ้ายในระยะเวลาทีก่ำ�หนด และลกูหนีธ้รุกจิหลกัทรพัยท์ีอ่ยูร่ะหวา่งดำ�เนนิคด ีประนอมหนี ้

หรอืผอ่นชำ�ระรวมทัง้สิน้จำ�นวนเงนิประมาณ 1,023 ลา้นบาท (2559: 1,023 ลา้นบาท) ซึง่บรษิทัยอ่ยไดต้ัง้คา่เผือ่หนีส้งสยัจะสญู 

ไว้แล้วทั้งจำ�นวน 
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	 นอกจากนี้ ในปี 2552 บริษัทย่อยได้ฟ้องร้องต่อศาลแพ่งและศาลล้มละลายกลาง เพื่อเรียกร้องให้ลูกค้าเจ็ดรายที่เหลือ  

โดยมมีลูหนีค้งคา้งรวมจำ�นวน 978 ลา้นบาท ชำ�ระหนีแ้กบ่รษิทัยอ่ย ทัง้นี ้ศาลลม้ละลายกลางไดม้คีำ�สัง่พทิกัษท์รพัยเ์ดด็ขาด 

ทัง้เจ็ดราย ซึง่อยูร่ะหวา่งการดำ�เนนิการตามขัน้ตอนของทางกฎหมายลม้ละลาย และศาลแพง่ไดม้คีำ�สัง่ใหจ้ำ�หนา่ยคดขีองลกูหนี ้

ทั้งเจ็ดราย เพื่อให้บริษัทย่อยไปขอรับชำ�ระหนี้ในคดีล้มละลายต่อไป

	 ภายใต้สัญญาซื้อขายหุ้นในบริษัท ไอที แอ๊บโซลุท จำ�กัด เมื่อวันที่ 3 กุมภาพันธ์ 2555 ระบุว่าในกรณีที่บริษัทได้รับชำ�ระหนี้

หรือเงินหรือผลประโยชน์ใด ๆ ภายหลังวันโอนหุ้น (รวมเรียกว่า “เงินที่ได้จากการชำ�ระหนี้”) อันเนื่องจากมูลหนี้ที่เกิดขึ้น

ก่อนหรือในวันโอนหุ้น บริษัท สามารถบรอดแบนด์ เซอร์วิสเซส จำ�กัด ซึ่งเป็นบริษัทย่อยอีกแห่งหนึ่ง (ผู้ซื้อ) จะดำ�เนินการ

ให้บริษัทส่งมอบเงินที่ได้จากการชำ�ระหนี้ให้แก่ผู้ถือหุ้นเดิมก่อนหน้า (ธนาคารแห่งหนึ่ง) ในอัตราร้อยละ 99.7888 ตามสูตร

ที่ระบุไว้ในสัญญา 

ง)	 ในเดือนกันยายน 2560 บริษัท สมาร์ทเทอร์แวร์ จำ�กัด ซ่ึงเป็นบริษัทย่อยได้โอนสิทธิในการเรียกเก็บเงินตามใบแจ้งหน้ี  

(ซึ่งแสดงรายการในบัญชีลูกหนี้การค้า - กิจการที่ไม่เกี่ยวข้องกัน) ให้กับบริษัทแห่งหนึ่ง โดยบริษัทดังกล่าวไม่มีสิทธิไล่เบี้ย

บรษิทัยอ่ยดงักลา่ว ซึง่ตามสญัญาโอนสทิธ ิบรษิทัยอ่ยจะไดร้บัเงนิเปน็จำ�นวนประมาณ 14.6 ลา้นบาท (หรอืเทา่กบัรอ้ยละ 80  

ของมูลค่าสินค้าและบริการตามใบแจ้งหนี้) บริษัทย่อยได้ตัดรายการลูกหนี้ดังกล่าวออกจากงบการเงินรวมแล้ว และบันทึก 

ผลขาดทุนจากการโอนสิทธิดังกล่าวในงบกำ�ไรขาดทุนเป็นจำ�นวน 3.4 ล้านบาทแล้ว ต่อมาในเดือนตุลาคม 2560 บริษัทย่อย

ได้รับเงินจากการโอนสิทธิดังกล่าวแล้วทั้งจำ�นวน

จ)	 นอกจากที่กล่าวไว้ในข้อ ก) - ง) ข้างต้น ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 ยอดคงเหลือของลูกหนี้การค้ากิจการที่ไม่เกี่ยวข้องกัน 

ที่ค้างชำ�ระนานกว่า 12 เดือน ของบริษัทฯเเละบริษัทย่อยจำ�นวน 484 ล้านบาท (2559: 523 ล้านบาท) และงบการเงิน

เฉพาะกิจการ: 49 ล้านบาท (2559: 22 ล้านบาท) ไม่ได้ตั้งค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญเต็มจำ�นวน เนื่องจากลูกหนี้ดังกล่าวเป็น

หนว่ยงานราชการและบรษิทัเอกชนทีม่โีครงการกบัหนว่ยงานของรฐัซึง่ไมเ่คยมปีระวตัไิมช่ำ�ระหนี ้และมขีัน้ตอนของการอนมุตั ิ

การจ่ายที่ใช้เวลานาน ซึ่งฝ่ายบริหารของบริษัทฯและบริษัทย่อยพิจารณาเเล้วเห็นว่าค่าเผ่ือหนี้สงสัยจะสูญของลูกหน้ี 

ที่ได้บันทึกไว้ดังกล่าวเพียงพอเเล้ว

10.	 ลูกหนี้ตามสัญญาเช่าการเงิน
(หน่วย: พันบาท)

	 	 งบการเงินรวม

			   2560	 2559

ลูกหนี้ตามสัญญาเช่าการเงิน (มูลค่าตามสัญญา)					     330,222	 -

หัก: ส่วนที่รับชำ�ระแล้ว					     (8,538)	 -

ลูกหนี้ตามสัญญาเช่าการเงิน					     321,684	 -

หัก: ดอกเบี้ยส่วนที่ยังไม่ถือเป็นรายได้					     (43,687)	 -

ลูกหนี้ตามสัญญาเช่าการเงิน - สทุธิจากดอกเบี้ยส่วนที่ ยังไม่ถือเป็นรายได้			   277,997	 -

หัก: ส่วนที่ถึงกำ�หนดรับชำ�ระภายในหนึ่งปี					     (37,536)	 -

ลูกหนี้ตามสัญญาเช่าการเงิน - สุทธิจากส่วนที่ถึงกำ�หนดรับชำ�ระภายในหนึ่งปี			   240,461	 -

บรษิทั สามารถคอมเทค จำ�กัด ซึง่เป็นบรษิทัย่อย “ผูใ้หเ้ชา่ซือ้” ไดท้ำ�สญัญาเชา่ซือ้รถผลติรายการโทรทศัน ์(Outside Broadcasting Van) 

พร้อมระบบเพื่อผลิตสื่อรายการ และการถ่ายทอดผ่านทางโทรทัศน์แก่บริษัท สยามสปอร์ต เทเลวิชั่น จำ�กัด ซึ่งเป็นบริษัท 

ที่เกี่ยวข้องกัน “ผู้เช่าซื้อ” มีมูลค่าตามสัญญาจำ�นวน 336 ล้านบาท โดยอายุสัญญามีระยะเวลา 3 ปี สิ้นสุดภายในปี 2563 และ

กำ�หนดการรับชำ�ระเป็นงวดรายเดือน

ภายใต้สัญญาเช่าซื้อดังกล่าว ค้ำ�ประกันการรับชำ�ระหนี้โดยบริษัท ไอ-สปอร์ต จำ�กัด ซึ่งเป็นบริษัทที่เกี่ยวข้องกันอีกแห่งหนึ่ง
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11.	 สินค้าคงเหลือ

	 งบการเงินรวม

		  รายการปรับลดราคาทุนให้
	 ราคาทุน	 เป็นมูลค่าสุทธิที่จะได้รับ	 สินค้าคงเหลือ-สุทธิ

		  2560	 2559	 2560	 2559	 2560	 2559

สินค้าสำ�เร็จรูป		  207,694	 257,800	 (35,027)	 (5,004)	 172,667	 252,796

งานระหว่างทำ�		  181,890	 64,615	 (26,050)	 (25,382)	 155,840	 39,233

วัสดุสิ้นเปลือง			  1,608	 1,608	 -	 -	 1,608	 1,608

สินค้าระหว่างทาง		  -	 586	 -	 -	 -	 586

รวม						      391,192	 324,609	 (61,077)	 (30,386)	 330,115	 294,223

(หน่วย: พันบาท)

	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

		  รายการปรับลดราคาทุนให้
	 ราคาทุน	 เป็นมูลค่าสุทธิที่จะได้รับ	 สินค้าคงเหลือ-สุทธิ

		  2560	 2559	 2560	 2559	 2560	 2559

สินค้าสำ�เร็จรูป		  106,669	 172,727	 (32,191)	 (1,795)	 74,478	 170,932

งานระหว่างทำ�		  62,082	 19,330	 (16,200)	 (14,372)	 45,882	 4,958

วัสดุสิ้นเปลือง			  1,323	 1,323	 -	 -	 1,323	 1,323

สินค้าระหว่างทาง		  -	 586	 -	 -	 -	 586

รวม						      170,074	 193,966	 (48,391)	 (16,167)	 121,683	 177,799

(หน่วย: พันบาท)

ในระหวา่งปปีจัจบุนั บรษิทัฯและบรษิทัยอ่ยมกีารบนัทกึการปรบัลดราคาทนุของสนิคา้คงเหลอืใหเ้ปน็มลูคา่สทุธทิีจ่ะไดร้บัเปน็จำ�นวน 

30.7 ล้านบาท (2559: 6.7 ล้านบาท) (งบการเงินเฉพาะกิจการ: 32.2 ล้านบาท (2559: 2.9 ล้านบาท)) โดยแสดงเป็นส่วนหนึ่ง

ของต้นทุนขาย

12.	 ภาษีเงินได้ถูกหัก ณ ที่จ่าย
ยอดคงเหลือของภาษีเงินได้ถูกหัก ณ ที่จ่าย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 และ 2559 แยกตามปีได้ดังต่อไปนี้

	 ปี	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

			   2560	 2559	 2560	 2559

	 ก่อนปี	 2553				    2,437	 2,437	 -	 -

		  2555				    1	 32	 -	 -

		  2556				    7,082	 7,083	 -	 -

		  2557				    61,012	 61,519	 -	 -

		  2558				    43,889	 124,619	 -	 10,790

		  2559				    134,558	 135,198	 14,390	 14,390

		  2560				    100,144	 -	 11,254	 -

รวม						      349,123	 330,888	 25,644	 25,180

หัก: ค่าเผื่อการลดมูลค่าของภาษีเงินได้ถูกหัก ณ ที่จ่าย				   (2,437)	 (2,437)	 -	 -

รวมภาษีเงินได้ถูกหัก ณ ที่จ่าย - สุทธิ				    346,686	 328,451	 25,644	 25,180

(หน่วย: พันบาท)
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บริษัทฯและบริษัทย่อยถือภาษีเงินได้ถูกหัก ณ ที่จ่ายเป็นสินทรัพย์ เนื่องจากมีความตั้งใจและมีสิทธิขอคืนภาษีข้างต้น อย่างไรก็ตาม 

มูลค่าที่จะได้รับคืนของภาษีเงินได้ดังกล่าวขึ้นอยู่กับการใช้สิทธิขอคืนภาษีและผลการตรวจสอบภาษีโดยเจ้าหน้าที่กรมสรรพากร

ในระหว่างปี 2560 บริษัทฯและบริษัทย่อยได้รับคืนภาษีเงินได้ถูกหัก ณ ที่จ่ายของปี 2557 - 2558 จำ�นวนประมาณ 82 ล้านบาท 

(2559: บริษัทย่อยได้รับคืนภาษีเงินได้ถูกหัก ณ ที่จ่ายของปี 2554 - 2557 จำ�นวน 184 ล้านบาท) (งบการเงินเฉพาะกิจการ: 

บริษัทฯได้รับคืนภาษีเงินได้ถูกหัก ณ ที่จ่ายของปี 2558 จำ�นวน 11 ล้านบาท (2559: บริษัทฯได้รับคืนภาษีเงินได้ถูกหัก ณ ที่จ่าย

ของปี 2557 จำ�นวน 10 ล้านบาท))

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 บริษัทย่อยบันทึกค่าเผื่อการลดมูลค่าของภาษีเงินได้ถูกหัก ณ ที่จ่ายเป็นจำ�นวนเงินรวม 2 ล้านบาท 

(2559: 2 ล้านบาท) ซึ่งฝ่ายบริหารของบริษัทย่อยพิจารณาแล้วเห็นว่าค่าเผื่อการลดมูลค่าของภาษีเงินได้ถูกหัก ณ ที่จ่ายที่ได้บันทึก

ไว้ดังกล่าวนั้นเพียงพอแล้ว

13.	 สินทรัพย์หมุนเวียนอื่น

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

		  2560	 2559	 2560	 2559

เงินทดรองจ่ายแก่เจ้าหนี้				    121,520	 14,701	 600	 6,727

ค่าใช้จ่ายจ่ายล่วงหน้า				    99,435	 87,093	 37,902	 25,351

เงินประกันผลงาน				    93,196	 64,207	 -	 -

ภาษีซื้อรอเรียกคืน				    35,996	 144,587	 -	 754

ภาษีซื้อที่ยังไม่ถึงกำ�หนดชำ�ระ				    8,677	 15,525	 9,965	 5,325

อื่นๆ								       5,354	 4,975	 4,798	 4,248

รวมสินทรัพย์หมุนเวียนอื่น				    364,178	 331,088	 53,265	 42,405

(หน่วย: พันบาท)

14.	 เงินลงทุนในบริษัทร่วม
บริษัท เอสแอลเอ เอเชีย จำ�กัด ได้เปล่ียนสถานะจากบริษัทร่วมเป็นบริษัทย่อยในวันที่ 21 เมษายน 2560 ตามที่กล่าวไว้ใน 

หมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 15.5

14.1	 รายละเอียดของเงินลงทุนในบริษัทร่วม

	 งบการเงินรวม

			   มูลค่าตามบัญชี
	 บริษัท	 ลักษณะธุรกิจ	 สัดส่วนเงินลงทุน	 ราคาทุน	 ตามวิธีส่วนได้เสีย

		  2560	 2559	 2560	 2559	 2560	 2559

		  (ร้อยละ)	 (ร้อยละ)

บริษัทร่วมที่ถือหุ้นโดยบริษัทย่อย			 

บริษัท เอสแอลเอ เอเชีย จำ�กัด	 บริการรับเหมา	 -	 30	 -	 9,000	 -	 3,278

	 (ถือหุ้นโดยบริษัท	 ติดตั้งงานด้าน

	 สามารถคอมมิวนิเคชั่น	 สื่อสารโทรคมนาคม

	 เซอร์วิส จำ�กัด)

รวม										          -	 3,278

(หน่วย: พันบาท)
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14.2	 ส่วนแบ่งขาดทุนเบ็ดเสร็จ

	 ในระหว่างปี บริษัทย่อยรับรู้ส่วนแบ่งขาดทุนจากการลงทุนในบริษัทร่วมในงบการเงินรวมดังนี้

	 งบการเงินรวม

				    ส่วนแบ่งขาดทุนจากเงินลงทุน
	 บริษัท		  ในบริษัทร่วมในระหว่างปี	

						      2560	 2559

บริษัทร่วมที่ถือหุ้นโดยบริษัทย่อย	

บริษัท เอสแอลเอ เอเชีย จำ�กัด						      -	 1,634

รวม										          -	 1,634

(หน่วย: พันบาท)

15.	 เงินลงทุนในบริษัทย่อย
15.1	 เงินลงทุนในบริษัทย่อยตามที่แสดงอยู่ในงบการเงินเฉพาะกิจการ มีรายละเอียดดังต่อไปนี้

	 บริษัท	 ทุนเรียกชำ�ระแล้ว	 สัดส่วนเงินลงทุน	 ราคาทุน	 เงินปันผลที่บริษัทฯรับระหว่างปี

		  2560	 2559	 2560	 2559	 2560	 2559	 2560	 2559

		  (ล้านบาท)	 (ล้านบาท)	 (ร้อยละ)	 (ร้อยละ)	 (พันบาท)	 (พันบาท)	 (พันบาท)	 (พันบาท)

บริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส จำ�กัด	 500	 500	 100	 100	 500,000	 500,000	 -	 -
บริษัท พอสเน็ท จำ�กัด	 72	 72	 100	 100	 72,000	 72,000	 -	 20,160
บริษัท ไทยเทรดเน็ท จำ�กัด	 53	 53	 100	 100	 53,000	 53,000	 -	 -
บริษัท สามารถบรอดแบนด์ เซอร์วิสเซส จำ�กัด	 13.81	 13.81	 100	 100	 13,812	 13,812	 -	 -
บริษัท สามารถคอมเทค จำ�กัด	 225	 225	 100	 100	 900,700	 900,700	 40,500	 -
บริษัท สมาร์ทเทอร์แวร์ จำ�กัด	 10	 10	 100	 100	 9,999	 9,999	 49,997	 74,995
บริษัท สามารถอินโฟเนต จำ�กัด	 62	 62	 100	 100	 18,000	 18,000	 -	 -
บริษัท สามารถ เอ็ด เท็ค จำ�กัด	 5	 5	 100	 100	 5,000	 5,000	 39,999	 -
บริษัท เน็ท มีเดีย จำ�กัด	 10.32	 10.32	 100	 100	 250	 250	 -	 -
บริษัท พอร์ทัลเน็ท จำ�กัด	 3,370	 3,370	 100	 100	 478,000	 478,000	 -	 -
รวมเงินลงทุนในบริษัทย่อย 					     2,050,761	 2,050,761	 130,496	 95,155
หัก: ค่าเผื่อการลดลงของมูลค่าของเงินลงทุน 					     (250)	 (250)		
เงินลงทุนในบริษัทย่อย - สุทธิ					     2,050,511	 2,050,511

15.2	 รายละเอียดของบริษัทย่อยซึ่งมีส่วนได้เสียที่ไม่มีอำ�นาจควบคุมที่มีสาระสำ�คัญ

	 สัดส่วนที่ถือโดย	 ส่วนได้เสีย	 ขาดทุนที่แบ่งให้กับส่วนได้เสีย
	 ส่วนได้เสีย	 ที่ไม่มีอำ�นาจควบคุม	 ที่ไม่มีอำ�นาจควบคุม
	 บริษัท	 ที่ไม่มีอำ�นาจควบคุม	 ในบริษัทย่อยสะสม	 ในบริษัทย่อยในระหว่างปี

		  2560	 2559	 2560	 2559	 2560	 2559

		  (ร้อยละ)	 (ร้อยละ)	 (ล้านบาท)	 (ล้านบาท)	 (ล้านบาท)	 (ล้านบาท)

บริษัท เน็ตเซอร์วิส (ประเทศไทย) จำ�กัด		  40	 40	 (24)	 (18)	 (6)	 (12)

	 (บริษัทย่อยของบริษัท สามารถคอมเทค จำ�กัด)

บริษัท เอสแอลเอ เอเชีย จำ�กัด		  10	 -	 1	 -	 (1)	 -

	 (บริษัทย่อยของบริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น 

	 เซอร์วิส จำ�กัด)
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15.3	 ข้อมูลทางการเงินโดยสรุปของบริษัทย่อยที่มีส่วนได้เสียที่ไม่มีอำ�นาจควบคุมที่มีสาระสำ�คัญ ซึ่งเป็นข้อมูลก่อนการตัดรายการ

ระหว่างกัน 

	 สรุปรายการฐานะทางการเงิน

		  บริษัท เน็ตเซอร์วิส

			   (ประเทศไทย) จำ�กัด	 บริษัท เอสแอลเอ เอเชีย จำ�กัด

				    2560	 2559	 2560	 2559

สินทรัพย์หมุนเวียน				    7	 14	 10	 -

หนี้สินหมุนเวียน				    69	 61	 -	 -

หนี้สินไม่หมุนเวียน				    1	 1	 -	 -

(หน่วย: ล้านบาท)

	 สรุปรายการกำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ

(หน่วย: ล้านบาท)

	 สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม

		  บริษัท เน็ตเซอร์วิส

			   (ประเทศไทย) จำ�กัด	 บริษัท เอสแอลเอ เอเชีย จำ�กัด

				    2560	 2559	 2560	 2559

รายได้							       15	 16	 -	 -

ขาดทุน							      16	 30	 1	 -

	 สรุปรายการกระแสเงินสด

(หน่วย: ล้านบาท)

	 สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม

		  บริษัท เน็ตเซอร์วิส

			   (ประเทศไทย) จำ�กัด	 บริษัท เอสแอลเอ เอเชีย จำ�กัด

				    2560	 2559	 2560	 2559

กระแสเงินสดใช้ไปในกิจกรรมดำ�เนินงาน				    (4)	 (24)	 (1)	 -

กระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงิน				    7	 25	 -	 -

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดเพิ่มขึ้น(ลดลง)สุทธิ				    3	 1	 (1)	 -

15.4	 การจัดตั้งบริษัทใหม่

	 เม่ือวนัที ่21 กมุภาพนัธ ์2560 ทีป่ระชมุคณะกรรมการบรษิทัฯไดม้มีตอินมุตัใิหบ้รษิทั สามารถคอมเทค จำ�กดั ซึง่เปน็บรษิทัยอ่ย 

จัดตั้งบริษัทใหม่ชื่อ “บริษัท ซีเคียวอินโฟ จำ�กัด” เพื่อให้บริการด้านระบบความปลอดภัยอิเล็กทรอนิกส์ โดยมีทุนจดทะเบียน

จำ�นวน 50,000 หุ้น มูลค่าหุ้นละ 100 บาท รวมเป็นจำ�นวนเงิน 5 ล้านบาท และบริษัทย่อยมีสัดส่วนการถือหุ้นในอัตรา 

รอ้ยละ 100 โดยเรยีกชำ�ระคา่หุน้รอ้ยละ 25 ของทนุจดทะเบยีน บรษิทัดงักลา่วไดจ้ดทะเบยีนจดัตัง้บรษิทักบักระทรวงพาณชิย์ 

เมื่อวันที่ 22 มิถุนายน 2560 

	 โดยเมื่อวันที่ 28 สิงหาคม 2560 บริษัทย่อยได้ชำ�ระค่าหุ้นดังกล่าวแล้วเป็นจำ�นวนเงิน 1.25 ล้านบาท
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15.5	 การซื้อเงินลงทุน

	 เมือ่วนัที ่3 เมษายน 2560 ทีป่ระชมุคณะกรรมการของบรษิทัฯไดม้มีตอินมุตัใิหบ้รษิทั สามารถคอมมวินเิคชัน่ เซอรว์สิ จำ�กดั 

ซึง่เปน็บรษิทัยอ่ยเขา้ซือ้หุน้สามญัของบรษิทั เอสแอลเอ เอเชยี จำ�กดั จากผูถ้อืหุน้เดมิจำ�นวน 0.18 ลา้นหุน้ (มลูคา่หุน้ทีต่ราไว ้

หุ้นละ 100 บาท) ผลจากการซื้อเงินลงทุนในบริษัทดังกล่าวทำ�ให้สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัทดังกล่าวเปลี่ยนแปลงจากเดิม 

ร้อยละ 30 เป็นร้อยละ 90 

	 ต่อมาเมื่อวันที่ 21 เมษายน 2560 บริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น เซอร์วิส จำ�กัด ได้ซื้อหุ้นบริษัทดังกล่าวตามราคาที่ตกลง

ร่วมกันในราคาหุ้นละ 32.276 บาท รวมเป็นเงินประมาณ 5.8 ล้านบาท และบริษัทย่อยรับรู้ค่าความนิยมติดลบจากผลต่าง

ระหว่างมูลค่ายุติธรรมของสินทรัพย์สุทธิซึ่งสูงกว่าราคาทุนที่จ่ายซื้อในส่วนของกำ�ไรหรือขาดทุน

	 มูลค่ายุติธรรมของสินทรัพย์ที่ได้มาและหนี้สินที่รับมา ณ วันที่ซื้อกิจการของบริษัท เอสแอลเอ เอเชีย จำ�กัด มีรายละเอียดดังนี้ 

(หน่วย: พันบาท)

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด						      10,541

สินทรัพย์หมุนเวียนอื่น						      130

อุปกรณ์ - สุทธิ (หมายเหตุ 16)						      47

เจ้าหนี้อื่น								        (29)

หนี้สินหมุนเวียนอื่น						      (15)

สำ�รองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงาน						      (360)

สินทรัพย์สุทธิ ณ วันที่ซื้อบริษัทย่อย						      10,314

หัก: 	มูลค่ายุติธรรมของเงินลงทุนในบริษัท เอสแอลเอ เอเชีย จำ�กัด ส่วนที่	

	 -	 บริษัทย่อยถืออยู่เดิมก่อนการซื้อกิจการ (ร้อยละ 30)*					     (3,095)

	 -	 ผู้มีส่วนได้เสียที่ไม่มีอำ�นาจควบคุมบริษัท (ร้อยละ 10)					     (1,031)

สินทรัพย์สุทธิจากการซื้อบริษัทย่อยตามสัดส่วนการถือหุ้นเพิ่มเติม 					     6,188

จำ�นวนเงินที่จ่ายซื้อบริษัทย่อย						      (5,810)

ค่าความนิยมติดลบ						      378

*	 บรษิทัยอ่ยไดร้บัรูข้าดทนุจากการปรบัมลูคา่เงนิลงทนุสว่นทีบ่รษิทัยอ่ยถอืไวอ้ยูเ่ดมิในบรษิทั เอสแอลเอ เอเชยี จำ�กดั ในสดัสว่น 

ร้อยละ 30 ไว้ในงบกำ�ไรขาดทุนรวมจำ�นวน 0.6 ล้านบาท 

กระแสเงินสดรับสุทธิจากการซื้อหุ้นสามัญของบริษัท เอสแอลเอ เอเชีย จำ�กัด แสดงได้ดังนี้ 

	 	 งบการเงินรวม

จำ�นวนเงินที่จ่ายซื้อบริษัทย่อย	 5,810

หัก: เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด	 (10,541)

กระแสเงินสดรับสุทธิจากการซื้อหุ้นสามัญของบริษัทย่อย	 (4,731)

(หน่วย: พันบาท)
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16.	 ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์

	 งบการเงินรวม

	 สินทรัพย์
	 ซึ่งแสดง
	 มูลค่าตาม
	 ราคาที่ตีใหม่	 สินทรัพย์ซึ่งแสดงมูลค่าตามราคาทุน

		  		  อาคารและ	 เครื่องมือ	 เครื่องตกแต่ง		  อุปกรณ์
				    สิ่งปรับปรุง	 และอุปกรณ์	 และเครื่องใช้		  สื่อสาร
			   ที่ดิน	 อาคาร	 สื่อสาร	 สำ�นักงาน	 ยานพาหนะ	 ระหว่างติดตั้ง	 รวม

ราคาทุน / ราคาที่ตีใหม่							     
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558		  71,877	 78,402	 12,162,622	 189,347	 62,006	 19,294	 12,583,548
ซื้อเพิ่ม		  -	 -	 740,106	 15,640	 7,933	 153,809	 917,488
จำ�หน่าย		  -	 -	 (1,566)	 (2,500)	 -	 -	 (4,066)
โอนเข้า/โอนออก		  -	 -	 268,115	 -	 -	 (158,726)	 109,389
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559		  71,877	 78,402	 13,169,277	 202,487	 69,939	 14,377	 13,606,359
เพิ่มขึ้นจากการลงทุนในบริษัทย่อย (หมายเหตุ 15.5)		  -	 -	 -	 47	 -	 -	 47
ซื้อเพิ่ม		  -	 1,005	 243,309	 16,984	 24,400	 27,950	 313,648
จำ�หน่ายและตัดจำ�หน่าย		  (10,777)	 (9,280)	 (22,065)	 (2,133)	 -	 -	 (44,255)
โอนเข้า/โอนออก		  -	 -	 110,954	 (1,330)	 -	 (1,455)	 108,169
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560		  61,100	 70,127	 13,501,475	 216,055	 94,339	 40,872	 13,983,968
ค่าเสื่อมราคาสะสม							     
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558		  -	 69,163	 5,938,875	 146,574	 40,318	 -	 6,194,930
ค่าเสื่อมราคาสำ�หรับปี		  -	 2,016	 1,177,650	 16,143	 9,820	 -	 1,205,629
ค่าเสื่อมราคาสะสมสำ�หรับส่วนที่จำ�หน่าย		  -	 -	 (1,529)	 (2,500)	 -	 -	 (4,029)
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559		  -	 71,179	 7,114,996	 160,217	 50,138	 -	 7,396,530
ค่าเสื่อมราคาสำ�หรับปี		  -	 1,299	 1,284,368	 13,332	 9,104	 -	 1,308,103
ค่าเสื่อมราคาสะสมสำ�หรับส่วนที่จำ�หน่ายและตัดจำ�หน่าย		  -	 (3,599)	 (22,435)	 (4,544)	 -	 -	 (30,578)
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560		  -	 68,879	 8,376,929	 169,005	 59,242	 -	 8,674,055
ค่าเผื่อการด้อยค่า							     
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558		  -	 -	 2,485,555	 -	 -	 12,922	 2,498,477
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559		  -	 -	 2,485,555	 -	 -	 12,922	 2,498,477
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560		  -	 -	 2,485,555	 -	 -	 12,922	 2,498,477
มูลค่าสุทธิตามบัญชี							     
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559		  71,877	 7,223	 3,568,726	 42,270	 19,801	 1,455	 3,711,352
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560		  61,100	 1,248	 2,638,991	 47,050	 35,097	 27,950	 2,811,436
ค่าเสื่อมราคาสำ�หรับปี					   
2559 (1,173 ล้านบาท รวมอยู่ในต้นทุนบริการ ส่วนที่เหลือรวมอยู่ในค่าใช้จ่ายในการขายและการบริหาร)				    1,205,629
2560 (1,250 ล้านบาท รวมอยู่ในต้นทุนบริการ ส่วนที่เหลือรวมอยู่ในค่าใช้จ่ายในการขายและการบริหาร)				    1,308,103

(หน่วย: พันบาท)
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16.1	 บรษิทัฯไดจ้ดัใหม้กีารประเมนิราคาสนิทรพัยโ์ดยผูป้ระเมนิราคาอสิระในป ี2557 สำ�หรบัทีด่นิโดยใชว้ธิเีปรยีบเทยีบราคาตลาด 
(Market Approach) 

	 หากบริษัทฯแสดงมูลค่าของที่ดินดังกล่าวด้วยวิธีราคาทุน มูลค่าสุทธิตามบัญชี ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 และ 2559  
จะเป็นดังนี้ 

	 	 งบการเงินรวม /

	 	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

				    2560	 2559

ที่ดิน										         26,661	 30,539

(หน่วย: พันบาท)

16.2	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 บริษัทฯและบริษัทย่อยมียอดคงเหลือของเครื่องมือและอุปกรณ์การสื่อสาร ยานพาหนะและ
อุปกรณ์ซึ่งได้มาภายใต้สัญญาเช่าการเงิน โดยมีมูลค่าสุทธิตามบัญชีเป็นจำ�นวนเงิน 22 ล้านบาท (2559: 8 ล้านบาท)  
(งบการเงินเฉพาะบริษัทฯ: 9 ล้านบาท (2559: 6 ล้านบาท))

16.3	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 บริษัทฯและบริษัทย่อยมีอุปกรณ์จำ�นวนหนึ่งซึ่งตัดค่าเสื่อมราคาหมดแล้วแต่ยังใช้งานอยู่ มูลค่า
ตามบัญชีก่อนหักค่าเสื่อมราคาสะสม และค่าเผื่อการด้อยค่าของสินทรัพย์ดังกล่าวมีจำ�นวนเงินประมาณ 5,549 ล้านบาท 
(2559: 4,853 ล้านบาท) (งบการเงินเฉพาะบริษัทฯ: 1,089 ล้านบาท (2559: 971 ล้านบาท))

	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

	 สินทรัพย์
	 ซึ่งแสดง
	 มูลค่าตาม
	 ราคาที่ตีใหม่	 สินทรัพย์ซึ่งแสดงมูลค่าตามราคาทุน

(หน่วย: พันบาท)

		  			   อาคารและ	 เครื่องมือ	 เครื่องตกแต่ง
					     สิ่งปรับปรุง	 และอุปกรณ์	 และเครื่องใช้
				    ที่ดิน	 อาคาร	 สื่อสาร	 สำ�นักงาน	 ยานพาหนะ	 รวม

ราคาทุน / ราคาที่ตีใหม่						    
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558			   71,877	 63,691	 1,067,374	 23,026	 12,209	 1,238,177
ซื้อเพิ่ม			   -	 -	 9	 1,457	 6,999	 8,465
จำ�หน่าย			   -	 -	 (1,277)	 (278)	 -	 (1,555)
โอนเข้า			   -	 -	 76,323	 -	 -	 76,323
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559			   71,877	 63,691	 1,142,429	 24,205	 19,208	 1,321,410
ซื้อเพิ่ม			   -	 -	 9	 302	 5,051	 5,362
จำ�หน่ายและตัดจำ�หน่าย			   (10,777)	 (9,280)	 -	 (2,751)	 -	 (22,808)
โอนเข้า			   -	 -	 28,939	 -	 -	 28,939
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560			   61,100	 54,411	 1,171,377	 21,756	 24,259	 1,332,903
ค่าเสื่อมราคาสะสม						    
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558			   -	 56,399	 972,063	 21,756	 6,828	 1,057,046
ค่าเสื่อมราคาสำ�หรับปี			   -	 734	 90,786	 676	 2,630	 94,826
ค่าเสื่อมราคาสะสมสำ�หรับส่วนที่จำ�หน่าย			   -	 -	 (1,277)	 (278)	 -	 (1,555)
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559			   -	 57,133	 1,061,572	 22,154	 9,458	 1,150,317
ค่าเสื่อมราคาสำ�หรับปี			   -	 601	 77,126	 716	 2,823	 81,266
ค่าเสื่อมราคาสะสมสำ�หรับส่วนที่จำ�หน่ายและตัดจำ�หน่าย			   -	 (3,598)	 -	 (2,742)	 -	 (6,340)
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560			   -	 54,136	 1,138,698	 20,128	 12,281	 1,225,243
มูลค่าสุทธิตามบัญชี						    
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559			   71,877	 6,558	 80,857	 2,051	 9,750	 171,093
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560			   61,100	 275	 32,679	 1,628	 11,978	 107,660
ค่าเสื่อมราคาสำ�หรับปี					   
 2559 (91 ล้านบาท รวมอยู่ในต้นทุนบริการ ส่วนที่เหลือรวมอยู่ในค่าใช้จ่ายในการขายและการบริหาร)					    94,826
 2560 (77 ล้านบาท รวมอยู่ในต้นทุนบริการ ส่วนที่เหลือรวมอยู่ในค่าใช้จ่ายในการขายและการบริหาร)					    81,266
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17.	 สินทรัพย์ไม่มีตัวตน 
	 มูลค่าตามบัญชีของสินทรัพย์ไม่มีตัวตน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 และ 2559 แสดงได้ดังนี้

	 	 งบการเงินรวม

						      ซอฟต์แวร์
					     สิทธิบัตร	 คอมพิวเตอร์	 รวม

ราคาทุน			
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558					     235,499	 93,411	 328,910
ซื้อเพิ่ม								        -	 655,982	 655,982
โอนออก								       (235,499)	 -	 (235,499)
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559					     -	 749,393	 749,393
ซื้อเพิ่ม								        -	 25,791	 25,791
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560					     -	 775,184	 775,184
ค่าตัดจำ�หน่ายสะสม			 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558					     206,341 	 42,388	 248,729
ค่าตัดจำ�หน่าย						     29,158 	 46,632	 75,790
โอนออก								        (235,499)	 -	  (235,499)
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559					     -	 89,020	 89,020
ค่าตัดจำ�หน่าย						     -	 37,775	 37,775
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560					     -	 126,795	 126,795
มูลค่าสุทธิตามบัญชี			 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559					     -	 660,373	 660,373
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560					     -	 648,389	 648,389
ค่าตัดจำ�หน่ายสำ�หรับปี			 
 2559 (74 ล้านบาท รวมอยู่ในต้นทุนบริการ ส่วนที่เหลือรวมอยู่ในค่าใช้จ่ายในการขายและการบริหาร)				    75,790
 2560 (36 ล้านบาท รวมอยู่ในต้นทุนบริการ ส่วนที่เหลือรวมอยู่ในค่าใช้จ่ายในการขายและการบริหาร)				    37,775

(หน่วย: พันบาท)

	 	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

						      ซอฟต์แวร์
					     สิทธิบัตร	 คอมพิวเตอร์	 รวม

ราคาทุน
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558					     235,499	 24,230 	 259,729 
โอนออก								       (235,499)	 - 	  (235,499)
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559					     -	 24,230 	 24,230 
ซื้อเพิ่ม								        -	 48,055	 48,055
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560					     -	 72,285	 72,285
ค่าตัดจำ�หน่ายสะสม			 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2558					     206,341 	 19,911 	 226,252 
ค่าตัดจำ�หน่าย						     29,158 	 2,923 	 32,081 
โอนออก	 							       (235,499)	 - 	  (235,499)
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559					     -	 22,834 	 22,834 
ค่าตัดจำ�หน่าย						     -	 483	 483
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560					     -	 23,317	 23,317
มูลค่าสุทธิตามบัญชี			 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559					     -	 1,396	 1,396
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560					     -	 48,968	 48,968
ค่าตัดจำ�หน่ายสำ�หรับปี			 
 2559 (32 ล้านบาท รวมอยู่ในต้นทุนบริการ ส่วนที่เหลือรวมอยู่ในค่าใช้จ่ายในการขายและการบริหาร)				    32,081
 2560 (ค่าตัดจำ�หน่ายสำ�หรับปีรวมอยู่ในค่าใช้จ่ายในการขายและการบริหาร)					     483

(หน่วย: พันบาท)
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18.	 ค่าความนิยม
ค่าความนิยมส่วนใหญ่เกิดจากการที่บริษัทฯซื้อหุ้นในบริษัท พอร์ทัลเน็ท จำ�กัด

บริษัทฯพิจารณามูลค่าท่ีคาดว่าจะได้รับคืนของหน่วยสินทรัพย์ที่ก่อให้เกิดเงินสดจากมูลค่าจากการใช้สินทรัพย์ โดยประมาณการ 

กระแสเงินสดในอนาคตท่ีกิจการคาดว่าจะได้รับอ้างอิงจากประมาณการทางการเงินซ่ึงได้รับอนุมัติจากฝ่ายบริหาร ประมาณการ 

กระแสเงินสดดังกล่าวครอบคลุมระยะเวลา 7 ปีสำ�หรับ บริษัท พอร์ทัลเน็ท จำ�กัด ซึ่งเป็นไปตามอายุสัญญา

ข้อสมมติที่สำ�คัญในการคำ�นวณมูลค่าจากการใช้สินทรัพย์ สรุปได้ดังนี้

ฝา่ยบรหิารพจิารณาอตัราการเตบิโตจากผลประกอบการในอดตี การคาดการณก์ารเตบิโตของตลาดรวมทัง้ การเตบิโตของผลติภณัฑ์

มวลรวมในประเทศ โดยใช้หลักความระมัดระวังจึงกำ�หนดข้อสมมติฐานว่ารายได้จะคงที่ตั้งแต่ปีที่ 1 - 7 และอัตราคิดลดเป็นอัตรา

ก่อนภาษีที่สะท้อนถึงความเสี่ยงซึ่งเป็นลักษณะเฉพาะที่เกี่ยวข้องกับส่วนงานนั้นๆ

ฝ่ายบริหารพิจารณาแล้วเชื่อว่าค่าความนิยม ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 ไม่เกิดการด้อยค่า

19.	 เงินเบิกเกินบัญชีธนาคาร เงินกู้ยืมระยะสั้นจากธนาคารและเจ้าหนี้ทรัสต์รีซีท

						      2560	 2559

อัตราการเติบโต (Terminal growth rate)						      0%	 0%

อัตราคิดลด (WACC)						      12%	 15%

(หน่วย: ร้อยละต่อปี)

	 อัตราดอกเบี้ย (ร้อยละต่อปี)	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

		  2560	 2559	 2560	 2559	 2560	 2559

เงินเบิกเกินบัญชีธนาคาร		  6.250 - 7.425	 -	 6	 -	 -	 -

เงินกู้ยืมจากธนาคาร		  2.800 - 4.500	 2.950 - 4.500	 1,861,267	 2,512,931	 290,000	 100,000

ตั๋วแลกเงินจากธนาคาร		  -	 2.200	 -	 220,000	 -	 220,000

เจ้าหนี้ทรัสต์รีซีท		  3.130 - 3.280	 3.130 - 3.280	 533,751	 532,339	 -	 -

รวม								        2,395,024	 3,265,270	 290,000	 320,000

(หน่วย: พันบาท)

เงนิเบกิเกนิบญัชธีนาคารและเงนิกูย้มืระยะสัน้จากสถาบนัการเงนิของบรษิทัฯและบรษิทัยอ่ยค้ำ�ประกนัโดยการค้ำ�ประกนัรว่มกนัโดย

บริษัทฯและบริษัทย่อย การโอนสิทธิ/มอบสิทธิการรับเงินตามสัญญาและหรือโครงการตามที่ระบุในสัญญาเงินกู้ยืม

นอกจากนี้ ภายใต้สัญญาเงินกู้ยืมระยะสั้นกับธนาคารได้ระบุข้อจำ�กัดบางประการเพื่อให้บริษัทฯและบริษัทย่อยปฏิบัติตาม

20.	 เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

		  2560	 2559	 2560	 2559

เจ้าหนี้การค้า - กิจการที่เกี่ยวข้องกัน (หมายเหตุ 6)				    24,917	 16,914	 178,052	 64,261

เจ้าหนี้การค้า - กิจการที่ไม่เกี่ยวข้องกัน				    488,245	 850,544	 40,942	 31,170

เจ้าหนี้อื่น - กิจการที่เกี่ยวข้องกัน (หมายเหตุ 6)				    17,113	 10,721	 5,321	 5,392

เจ้าหนี้อื่น - กิจการที่ไม่เกี่ยวข้องกัน				    18,679	 12,737	 1,915	 2,244

ค่าใช้จ่ายค้างจ่าย				    93,686	 84,994	 15,367	 12,468

ดอกเบี้ยค้างจ่าย 				    16,647	 15,284	 15,572	 14,401

รวมเจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น				    659,287	 991,194	 257,169	 129,936

(หน่วย: พันบาท)
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21.	 เงนิกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงนิ/สว่นของเงนิกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงนิทีถ่งึกำ�หนด
ชำ�ระภายในหนึ่งปี
เงินกู้ยืมระยะยาวจากสถาบันการเงิน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 และ 2559 มีรายละเอียดดังนี้

	 เงื่อนไขที่สำ�คัญของสัญญาเงินกู้ยืม	 งบการเงินรวม

	 ผู้ให้กู้	 วงเงินกู้ยืม	 การจ่ายชำ�ระคืนเงินกู้ยืม	 ค้ำ�ประกันโดย	 อัตราดอกเบี้ย	 2560	 2559

			   (ล้านบาท)			   (ร้อยละต่อปี)

	 บริษัทย่อย

	บริษัท สามารถคอมเทค จำ�กัด
	ธนาคาร	 1,700	 ชำ�ระคืนเงินต้นเป็นงวด โดยชำ�ระทันที	 การโอนสิทธิการรับเงิน	 ปีที่ 1	 494,680	 -
			  ในวันที่ธนาคารได้รับเงิน ค่างานจากโครงการ	 ค่าบริการตามสัญญา	 อัตราดอกเบี้ย
			  ในอัตรา ไม่ต่ำ�กว่าร้อยละ 60 ถึงร้อยละ 75 	 โครงการให้บริการระบบ	 เงินฝากประจำ�
			  ทั้งนี้ บริษัทย่อยตกลงจะชำ�ระคืนหนี้ทั้งหมด	 ตรวจสอบและคัดกรอง	 12 เดือน
			  ภายในเวลา 60 เดือน นับจากวันเบิกเงินกู้	 ผู้โดยสารล่วงหน้า	 บวกร้อยละ 2.75
			  ครั้งแรก	 (APPS) และโดยบริษัทฯ	 ปีที่ 2 เป็นต้นไป	
					    อัตราดอกเบี้ย
					    เงินฝากประจำ�
					    12 เดือน
					    บวกร้อยละ 3

รวมเงินกู้ยืมระยะยาวสถาบันการเงิน					    494,680	 -
หัก: ส่วนที่ถึงกำ�หนดชำ�ระภายในหนึ่งปี				    (414,447)	 -
เงินกู้ยืมระยะยาว - สุทธิจากส่วนที่ถึงกำ�หนดชำ�ระภายในหนึ่งปี			   80,233	 -

(หน่วย: พันบาท)

การเปลี่ยนแปลงของบัญชีเงินกู้ยืมระยะยาวสำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2560 และ 2559 สรุปได้ดังนี้

	 	 งบการเงินรวม /

	 	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

				    2560	 2559

ยอดคงเหลือต้นปี						      -	 49,320

บวก: กู้เพิ่ม								       32,900	 -

		  โอนจากเงินกู้ยืมระยะสั้นจากธนาคาร						      999,910	 -

หัก: จ่ายคืนเงินกู้						      (538,130)	 (49,320)

ยอดคงเหลือปลายปี						      494,680	 -

(หน่วย: พันบาท)

22.	 หนี้สินตามสัญญาเช่าการเงิน

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

		  2560	 2559	 2560	 2559

หนี้สินตามสัญญาเช่าการเงิน				    21,691	 8,518	 7,458	 2,572

หัก: ดอกเบี้ยรอการตัดจำ�หน่าย				    (1,543)	 (474)	 (586)	 (313)

									         20,148	 8,044	 6,872	 2,259

หัก: ส่วนที่ถึงกำ�หนดชำ�ระภายในหนึ่งปี				    (2,807)	 (6,117)	 (997)	 (332)

หนี้สินตามสัญญาเช่าการเงิน - สุทธิจากส่วนที่ถึงกำ�หนดชำ�ระภายในหนึ่งปี		  17,341	 1,927	 5,875	 1,927

(หน่วย: พันบาท)

บริษัทฯและบริษัทย่อยได้ทำ�สัญญาเช่าการเงินกับบริษัทลีสซิ่งเพื่อเช่ายานพาหนะใช้ในการดำ�เนินงานของกิจการ โดยมีกำ�หนดการ

ชำ�ระค่าเช่าเป็นรายเดือน อายุของสัญญามีระยะเวลาโดยเฉลี่ยประมาณ 5 ปี 
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23. 	หุ้นกู้	

	 บริษัทฯและบริษัทย่อยมีภาระผูกพันที่จะต้องจ่ายค่าเช่าขั้นต่ำ�ตามสัญญาเช่าการเงินดังนี้

	 	 งบการเงินรวม

	 ไม่เกิน 1 ปี	 1 - 5 ปี	 รวม

		  2560	 2559	 2560	 2559	 2560	 2559

ผลรวมของจำ�นวนเงินขั้นต่ำ�ที่ต้องจ่ายทั้งสิ้น

	 ตามสัญญาเช่า		  3,381	 6,378	 18,310	 2,140	 21,691	 8,518

ดอกเบี้ยตามสัญญาเช่าการเงินรอการตัดบัญชี		  (574)	 (261)	 (969)	 (213)	 (1,543)	 (474)

มูลค่าปัจจุบันของจำ�นวนเงินขั้นต่ำ�ที่ต้องจ่ายทั้งสิ้น

	 ตามสัญญาเช่า		  2,807	 6,117	 17,341	 1,927	 20,148	 8,044

(หน่วย: พันบาท)

	 	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

	 ไม่เกิน 1 ปี	 1 - 5 ปี	 รวม

		  2560	 2559	 2560	 2559	 2560	 2559

ผลรวมของจำ�นวนเงินขั้นต่ำ�ที่ต้องจ่ายทั้งสิ้น

	 ตามสัญญาเช่า		  1,215	 432	 6,243	 2,140	 7,458	 2,572

ดอกเบี้ยตามสัญญาเช่าการเงินรอการตัดบัญชี		  (218)	 (100)	 (368)	 (213)	 (586)	 (313)

มูลค่าปัจจุบันของจำ�นวนเงินขั้นต่ำ�ที่ต้องจ่ายทั้งสิ้น

	 ตามสัญญาเช่า		  997	 332	 5,875	 1,927	 6,872	 2,259

(หน่วย: พันบาท)

	 	 งบการเงินรวม /

	 	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

				    2560	 2559

หุ้นกู้										         1,265,000	 1,365,000

หัก: ส่วนที่ถึงกำ�หนดชำ�ระภายในหนึ่งปี						      1,265,000	 (880,000)

หุ้นกู้ - สุทธิจากส่วนที่ถึงกำ�หนดชำ�ระภายในหนึ่งปี						      -	 485,000

(หน่วย: พันบาท)

การเปลี่ยนแปลงของบัญชีหุ้นกู้สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2560 และ 2559 มีรายละเอียดดังนี้

	 	 งบการเงินรวม /

	 	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

				    2560	 2559

ยอดคงเหลือต้นปี						      1,365,000	 1,655,000

บวก: หุ้นกู้ที่ออกจำ�หน่ายระหว่างปี						      1,210,000	 810,000

หัก: หุ้นกู้ที่ครบกำ�หนดไถ่ถอนระหว่างปี						      (1,310,000)	 (1,100,000)

ยอดคงเหลือปลายปี						      1,265,000	 1,365,000

(หน่วย: พันบาท)

หุ้นกู้ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 และ 2559 เป็นหุ้นกู้ชนิดระบุชื่อผู้ถือประเภทไม่ด้อยสิทธิและไม่มีหลักประกัน โดยมีอัตรา

ดอกเบี้ยคงที่ต่อปีตามที่ระบุไว้ในหุ้นกู้แต่ละฉบับ และมีกำ�หนดการจ่ายชำ�ระภายในปี 2561
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24.	 ประมาณการหนี้สิน 

	 	 งบการเงินรวม

						      การรับประกันการบำ�รุงรักษา

ณ วันที่ 1 มกราคม 2559	 69,315

เพิ่มขึ้นในระหว่างปี	 139,685

ลดลงจากรายจ่ายที่เกิดขึ้นจริง	 (83,428)

โอนกลับประมาณการหนี้สิน	 (17,908)

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559	 107,664

เพิ่มขึ้นในระหว่างปี	 134,676

ลดลงจากรายจ่ายที่เกิดขึ้นจริง	 (110,838)

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560	 131,502

ปี 2559	

หมุนเวียน			   82,494

ไม่หมุนเวียน		  25,170		

						      107,664

ปี 2560	

หมุนเวียน			   82,183

ไม่หมุนเวียน		  49,319

						      131,502

(หน่วย: พันบาท)

	 	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

						      การรับประกันการบำ�รุงรักษา

ณ วันที่ 1 มกราคม 2559	 62,675

เพิ่มขึ้นในระหว่างปี	 99,924

ลดลงจากรายจ่ายที่เกิดขึ้นจริง	 (65,560)

โอนกลับประมาณการหนี้สิน	 (16,843)

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559	 80,196

เพิ่มขึ้นในระหว่างปี	 54,134

ลดลงจากรายจ่ายที่เกิดขึ้นจริง	 (85,780)

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560	 48,550

ปี 2559	

หมุนเวียน			   66,003

ไม่หมุนเวียน		  14,193

						      80,196

ปี 2560	

หมุนเวียน			   19,871

ไม่หมุนเวียน		  28,679

						      48,550

(หน่วย: พันบาท)

การรับประกันการบำ�รุงรักษา

บรษัิทฯและบรษิทัยอ่ยรบัรูป้ระมาณการหนีส้นิสำ�หรบัการเรยีกรอ้งการรบัประกนัสนิคา้และอปุกรณท์ีค่าดวา่จะเกดิขึน้จากสนิคา้ตามงาน 

ตามสัญญาก่อสร้างไปในระหว่างสองปีที่ผ่านมา โดยพิจารณาจากปริมาณการซ่อมแซมสินค้าและอุปกรณ์ในอดีต บริษัทฯ และ 

บริษัทย่อยคาดว่ารายจ่ายเหล่านี้ส่วนใหญ่จะเกิดขึ้นในรอบปีบัญชีถัดไปและรายจ่ายทั้งหมดจะเกิดขึ้นภายในสองปีนับจาก 

วนัส้ินรอบระยะเวลารายงาน บรษิทัฯและบรษิทัยอ่ยใชส้มมตฐิานในการคำ�นวณประมาณการหนีส้นิสำ�หรบัการรบัประกนันีโ้ดยองิจาก 

ปรมิาณงานตามสญัญากอ่สรา้งในปจัจบุนั และขอ้มลูทีม่อียูใ่นปจัจบุนัเกีย่วกบัรายการซอ่มแซมสนิคา้และอปุกรณท์ีม่กีารรบัประกนั

เป็นระยะเวลาสามเดือน ถึงสามปีสำ�หรับทุกประเภทของงานตามสัญญาก่อสร้าง
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25.	 หนี้สินหมุนเวียนอื่น

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

		  2560	 2559	 2560	 2559

ภาษีมูลค่าเพิ่มค้างจ่าย				    5,458	 1,725	 4,161	 -

ภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่ายรอนำ�ส่ง				    16,710	 17,084	 2,655	 2,661

ภาษีขายยังไม่ถึงกำ�หนด				    82,038	 66,396	 14,830	 24,380

อื่นๆ								       16,787	 16,070	 3,232	 3,150

รวมหนี้สินหมุนเวียนอื่น				    120,993	 101,275	 24,878	 30,191

(หน่วย: พันบาท)

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

		  2560	 2559	 2560	 2559

สำ�รองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงานต้นปี				    87,083	 79,830	 23,935	 21,941

ส่วนที่รับรู้ในกำ�ไรหรือขาดทุน:				  

	 ต้นทุนบริการในปัจจุบัน 				    6,789	 7,233	 1,376	 1,314

	 ต้นทุนดอกเบี้ย				    2,669	 2,395	 742	 680

ส่วนที่รับรู้ในกำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น:				  

	 (กำ�ไร)ขาดทุนจากการประมาณการตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัย				  

	 ส่วนที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงข้อสมมติด้านประชากรศาสตร์			   (1,673)	 -	 (591)	 -

	 ส่วนที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงข้อสมมติทางการเงิน 			   3,646	 -	 993	 -

	 ส่วนที่เกิดจากการปรับปรุงจากประสบการณ์				    (4,289)	 -	 (680)	 -

ผลประโยชน์ที่จ่ายในระหว่างปี				    (955)	 (2,375)	 -	 -

สำ�รองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงานปลายปี				    93,270	 87,083	 25,775	 23,935

(หน่วย: พันบาท)

26.	 สำ�รองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงาน 
จำ�นวนเงินสำ�รองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงานซึ่งเป็นเงินชดเชยพนักงานเมื่อออกจากงานแสดงได้ดังนี้

	 ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงานรับรู้ในรายการต่อไปนี้ในส่วนของกำ�ไรหรือขาดทุน

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

		  2560	 2559	 2560	 2559

ต้นทุนบริการ					     2,351	 2,302	 -	 -

ค่าใช้จ่ายในการขาย				    722	 656	 599	 538

ค่าใช้จ่ายในการบริหาร				    6,385	 6,670	 1,519	 1,456

รวมค่าใช้จ่ายที่รับรู้ในส่วนของกำ�ไรหรือขาดทุน				    9,458	 9,628	 2,118	 1,994

(หน่วย: พันบาท)

บรษิทัฯและบรษิทัยอ่ยคาดวา่จะจา่ยชำ�ระผลประโยชนร์ะยะยาวของพนกังานภายใน 1 ปขีา้งหนา้ เปน็จำ�นวนประมาณ 2 ลา้นบาท 

(งบการเงินเฉพาะกิจการ: 2 ล้านบาท) (2559: จำ�นวน 2 ล้านบาท งบการเงินเฉพาะกิจการ: 2 ล้านบาท) 

ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 ระยะเวลาเฉลีย่ถว่งน้ำ�หนกัในการจา่ยชำ�ระผลประโยชนร์ะยะยาวของพนกังานของบรษิทัฯและบรษิทัยอ่ย 

ประมาณ 9 - 21 ปี (งบการเงินเฉพาะกิจการ: 9 ปี) (2559: 17 ปี (งบการเงินเฉพาะกิจการ: 17 ปี))
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สมมติฐานที่สำ�คัญในการประมาณการตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัย สรุปได้ดังนี้

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

		  2560	 2559	 2560	 2559

อัตราคิดลด						     2.0 - 3.1	 3.1	 2.0	 3.1

อัตราการขึ้นเงินเดือน 				    3.7 - 6.7	 4.0 - 7.0	 3.7 - 6.7	 4.0 - 7.0

อัตราการเปลี่ยนแปลงในจำ�นวนพนักงาน				    2 - 27	 0 - 24	 2 - 27	 0 - 24

(หน่วย: ร้อยละต่อปี)

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

			   หนี้สินเพิ่มขึ้น	 หนี้สินเพิ่มขึ้น
		  (ลดลง)	 (ลดลง)	

				    เพิ่มขึ้น 1%	 ลดลง 1%	 เพิ่มขึ้น 1%	 ลดลง 1%

						      2560	 2559	 2560	 2559	 2560	 2559	 2560	 2559

อัตราคิดลด			  (4)	 (9)	 4	 10	 (1)	 (2)	 2	 2

อัตราการขึ้นเงินเดือน	 4	 11	 (3)	 (10)	 1	 2	 (1)	 (2)	

				    เพิ่มขึ้น 20%	 ลดลง 20%	 เพิ่มขึ้น 20%	 ลดลง 20%

						      2560	 2559	 2560	 2559	 2560	 2559	 2560	 2559

อัตราการเปลี่ยนแปลงในจำ�นวนพนักงาน	 (4)	 (11)	 5	 13	 (1)	 (1)	 2	 1

(หน่วย: ล้านบาท)

ผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงสมมติฐานท่ีสำ�คัญต่อมูลค่าปัจจุบันของภาระผูกพันผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงาน ณ วันที่  

31 ธันวาคม 2560 และ 2559 สรุปได้ดังนี้

27.	 ส่วนเกินทุนจากการตีราคาที่ดิน 

	 	 งบการเงินรวม /

	 	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

				    2560	 2559

ยอดคงเหลือต้นปี						      33,070	 33,070

หัก: ส่วนเกินทุนลดลงจากการขาย						      (5,519)	 -

ยอดคงเหลือปลายปี						      27,551	 33,070

(หน่วย: พันบาท)

ส่วนเกินทุนจากการตีราคาสินทรัพย์ดังกล่าวไม่สามารถนำ�มาหักกับขาดทุนสะสมและไม่สามารถจ่ายเป็นเงินปันผลได้

28.	 สำ�รองตามกฎหมาย
ภายใต้บทบัญญัติของมาตรา 116 แห่งพระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจำ�กัด พ.ศ. 2535 บริษัทฯจะต้องจัดสรรกำ�ไรสุทธิประจำ�ปี

ส่วนหนึ่งไว้เป็นทุนสำ�รองตามกฎหมายไม่น้อยกว่าร้อยละ 5 ของกำ�ไรสุทธิประจำ�ปีหักด้วยยอดขาดทุนสะสมยกมา (ถ้ามี) จนกว่า

ทุนสำ�รองนี้จะมีจำ�นวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 10 ของทุนจดทะเบียน สำ�รองตามกฎหมายดังกล่าวจะนำ�ไปจ่ายเป็นเงินปันผลไม่ได้  

ในปัจจุบัน บริษัทฯได้จัดสรรสำ�รองตามกฎหมายไว้ครบถ้วนแล้ว
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29.	 รายได้จากงานตามสัญญา
การเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับรายได้จากงานตามสัญญาสำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2560 และ 2559 ประกอบด้วย

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

		  2560	 2559	 2560	 2559

รายได้จากงานตามสัญญาที่รับรู้				    2,763,739	 1,960,265	 312,738	 110,176

ต้นทุนงานตามสัญญาที่รับรู้				    (2,477,655)	 (1,668,997)	 (294,511)	 (54,051)

กำ�ไรที่รับรู้						     286,084	 291,268	 18,227	 56,125

ต้นทุนงานตามสัญญาที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมในอนาคต

	 ซึ่งรับรู้เป็นงานระหว่างทำ� - ต้นปี				    57,666	 12,635	 -	 -

ต้นทุนงานตามสัญญาที่เกิดขึ้นในระหว่างปี				    2,589,616	 1,714,028	 294,511	 54,051

ต้นทุนงานตามสัญญาซึ่งรับรู้เป็นค่าใช้จ่ายในระหว่างปี				   (2,477,655)	 (1,668,997)	 (294,511)	 (54,051)

ต้นทุนงานตามสัญญาที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมในอนาคต

	 ซึ่งรับรู้เป็นงานระหว่างทำ� - สิ้นปี				    169,627	 57,666	 -	 -

รายได้ตามสัญญาที่ยังไม่ได้เรียกเก็บ - ต้นปี				    1,502,905	 1,190,768	 58,497	 168,673

รายได้รอการรับรู้ - ต้นปี				    (29,080)	 (1,538)	 -	 (921)

เงินรับล่วงหน้าจากลูกค้าตามสัญญาที่ยังไม่แล้วเสร็จ - ต้นปี			   -	 -	 -	 -

รวม								        1,473,825	 1,189,230	 58,497	 167,752

รายได้จากงานตามสัญญาที่รับรู้				    2,763,739	 1,960,265	 312,738	 110,176

เงินงวดที่เรียกเก็บแล้ว				    (2,930,669)	 (1,675,670)	 (314,470)	 (219,431)

รายได้ตามสัญญาที่ยังไม่ได้เรียกเก็บ - ปลายปี				    (1,312,609)	 (1,502,905)	 (56,765)	 (58,497)

รายได้รอการรับรู้ - ปลายปี				    5,714	 29,080	 -	 -

เงินรับล่วงหน้าจากลูกค้าตามสัญญาที่ยังไม่แล้วเสร็จ - ปลายปี			   -	 -	 -	 -

(หน่วย: พันบาท)

30.	 รายได้ค่าบริการ
รายได้ค่าบริการสำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2560 และ 2559 สามารถสรุปได้ดังนี้

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

		  2560	 2559	 2560	 2559

ใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมแบบที่สองที่ไม่มีโครงข่ายเป็นของตนเอง		  528,277,591	 337,031,369	 528,277,591	 337,031,369

ใบอนุญาตการให้บริการอินเตอร์เน็ตแบบที่หนึ่ง				    111,144,113	 99,638,462	 -	 -

รายได้จากการให้บริการอื่น				    2,885,087,624	 2,993,782,839	 267,848,040	 345,050,640

รวมรายได้จากการบริการ				    3,524,509,328	 3,430,452,670	 796,125,631	 682,082,009

(หน่วย: บาท)
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31.	 รายได้อื่น
รายได้อื่นสำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2560 และ 2559 แสดงได้ดังนี้

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

		  2560	 2559	 2560	 2559

กำ�ไรจากการจำ�หน่ายเงินลงทุนในหลักทรัพย์เพื่อค้า				    632	 -	 632	 -

กำ�ไรจากอัตราแลกเปลี่ยน				    2,219	 6,571	 -	 325

ดอกเบี้ยรับ						     8,771	 2,872	 31,939	 28,021

รายได้เงินปันผลรับจากบริษัทย่อย				    -	 -	 130,496	 95,155

รายได้ค่าบริการด้านการจัดการ				    -	 -	 79,200	 79,200

กำ�ไรจากค่าสินไหมทดแทนจากการประกันภัย				    214	 250	 -	 -

กำ�ไรจากการโอนกลับค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ				    1,920	 -	 5	 727

อื่นๆ								       19,322	 18,373	 32,227	 25,176

รวมรายได้อื่น					    33,078	 28,066	 274,499	 228,604

(หน่วย: พันบาท)

32.	 ค่าใช้จ่ายตามลักษณะ
รายการค่าใช้จ่ายตามลักษณะประกอบด้วยรายการค่าใช้จ่ายที่สำ�คัญดังต่อไปนี้

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

		  2560	 2559	 2560	 2559

วัตถุดิบ อุปกรณ์ และต้นทุนงานโครงการใช้ไป				    3,283,342	 2,241,147	 477,521	 156,504

เงินเดือน ค่าแรงและผลประโยชน์อื่นของพนักงาน				    791,616	 750,939	 94,154	 89,062

ค่าเสื่อมราคาและค่าตัดจำ�หน่าย				    1,345,878	 1,281,419	 81,749	 126,907

ค่าเช่าจ่ายตามสัญญาเช่าดำ�เนินงาน				    125,885	 132,373	 10,749	 11,001

การเปลี่ยนแปลงในสินค้าสำ�เร็จรูปและงานระหว่างทำ�(เพิ่มขึ้น)ลดลง			   67,169	 85,839	 23,306	 14,052

ค่าโฆษณาและส่งเสริมการตลาด				    45,345	 40,714	 30,887	 27,043

(หน่วย: พันบาท)

นอกจากนี้ บริษัทฯและบริษัทย่อยยังมีรายการค่าใช้จ่ายตามลักษณะอื่นๆ อีก ซึ่งไม่ได้แจกแจงไว้ข้างต้น ได้แก่ ค่าอบรมพนักงาน 

และค่าใช้จ่ายอื่นๆ

33.	 ค่าใช้จ่ายทางการเงิน

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

		  2560	 2559	 2560	 2559

ดอกเบี้ยจ่าย:				  

	 เงินกู้ยืมธนาคาร เงินเบิกเกินบัญชีธนาคารและเจ้าหนี้ทรัสต์รีซีท			   144,251	 168,848	 43,953	 49,819

	 เงินกู้ยืมจากกิจการที่เกี่ยวข้องกัน				    -	 -	 5,641	 5,298

	 หนี้สินตามสัญญาเช่าการเงิน				    430	 471	 125	 117

รวมดอกเบี้ยจ่าย				    144,681	 169,319	 49,719	 55,234

ค่าธรรมเนียมธนาคาร				    4,413	 4,063	 2,740	 2,964

รวมค่าใช้จ่ายทางการเงิน				    149,094	 173,382	 52,459	 58,198

(หน่วย: พันบาท)
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34.	 ภาษีเงินได้
ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2560 และ 2559 สรุปได้ดังนี้

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

		  2560	 2559	 2560	 2559

ภาษีเงินได้ปัจจุบัน:				  

ภาษีเงินได้นิติบุคคลสำ�หรับปี				    36,736	 17,245	 7,701	 7,331

ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี: 				  

ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีจากการเกิดผลแตกต่างชั่วคราว

	 และการกลับรายการผลแตกต่างชั่วคราว				    (50,971)	 11,088	 (5,213)	 (5,091)

(รายได้) ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ที่แสดงอยู่ในงบกำ�ไรขาดทุน			   (14,235)	 28,333	 2,488	 2,240

(หน่วย: พันบาท)

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

		  2560	 2559	 2560	 2559

โอนกลับภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีที่เกี่ยวข้องกับกำ�ไร จากการตีราคาที่ดิน			  1,380	 -	 1,380	 -

ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีที่เกี่ยวข้องกับผลกำ�ไรสุทธิ

	 จากการประมาณการตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัย 			   (609)	 (32)	 (55)	 -

(รายได้) ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ที่รับรู้ในกำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น			   771	 (32)	 1,325	 -

(หน่วย: พันบาท)

จำ�นวนภาษีเงินได้ที่เกี่ยวข้องกับส่วนประกอบแต่ละส่วนของกำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่นสำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2560 และ 

2559 สรุปได้ดังนี้ 

รายการกระทบยอดจำ�นวนเงนิระหวา่งคา่ใชจ้า่ยภาษเีงนิไดก้บัผลคณูของกำ�ไรทางบญัชกีบัอตัราภาษทีีใ่ชส้ำ�หรบัปสีิน้สดุวนัที ่31 

ธันวาคม 2560 และ 2559 สามารถแสดงได้ดังนี้

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

		  2560	 2559	 2560	 2559

กำ�ไรทางบัญชีก่อนภาษีเงินได้นิติบุคคล				    199,288	 200,080	 128,481	 98,198

				  

อัตราภาษีเงินได้นิติบุคคล				    20%	 20%	 20%	 20%

กำ�ไรทางบัญชีก่อนภาษีเงินได้นิติบุคคลคูณอัตราภาษี				    39,858	 40,016	 25,696	 19,640

ผลกระทบทางภาษีสำ�หรับ:				  

	 การส่งเสริมการลงทุน 				    (7,228)	 (15,610)	 -	 -

	 การใช้ประโยชน์ผลขาดทุนสะสมทางภาษี				    (32,898)	 (131)	 -	 -

	 รายได้ที่รับยกเว้นภาษี				    (20)	 (26)	 (26,099)	 (19,057)

	 ค่าใช้จ่ายที่ไม่ถือเป็นรายจ่ายทางภาษี				    8,137	 32,123	 2,963	 1,887

	 ค่าใช้จ่ายที่มีสิทธิหักได้เพิ่มขึ้น				    (61,262)	 (60,706)	 (72)	 (230)

รวม								        (93,271)	 (44,350)	 (23,208)	 (17,400)

สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอตัดบัญชีที่ไม่รับรู้				    62,083	 24,209	 -	 -

สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอตัดบัญชีที่รับรู้เพิ่มขึ้นจากการ ขาดทุนทางภาษี			   (22,905)	 -	 -	 -

โอนกลับสินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการรับรู้				    -	 8,458	 -	 -

(รายได้) ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ที่แสดงอยู่ในงบกำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ			   (14,235)	 28,333	 2,488	 2,240

(หน่วย: พันบาท)
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ส่วนประกอบของสินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีและหนี้สินภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี ประกอบด้วยรายการดังต่อไปนี้

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

		  2560	 2559	 2560	 2559

สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี				  

	 ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ				    8,378	 8,955	 353	 355

	 ค่าเผื่อการลดลงของมูลค่าสินค้าคงเหลือ				    12,207	 6,069	 9,678	 3,234

	 ค่าเผื่อการด้อยค่าของสินทรัพย์				    2,811	 2,811	 227	 227

	 ค่าเสื่อมราคาสะสม - อุปกรณ์				    59,179	 39,444	 21,246	 24,076

	 สินทรัพย์ภายใต้สัญญาเช่าการเงิน				    1,126	 1,188	 -	 209

	 สำ�รองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงาน				    13,737	 11,598	 4,344	 3,920

	 สำ�รองวันลาพักร้อนของพนักงาน				    673	 663	 106	 106

	 ขาดทุนจากการประมาณการตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัย			   3,871	 4,547	 811	 866

	 ขาดทุนที่ยังไม่เกิดขึ้นจากการเปลี่ยนแปลงมูลค่าเงินลงทุนเพื่อค้า			   14,903	 13,272	 14,903	 13,272

	 ขาดทุนทางภาษีที่ยังไม่ได้ใช้				    23,392	 -	 -	 -

	 อื่นๆ 							      667	 1,598	 -	 -

รวม								        140,944	 90,145	 51,668	 46,265

หนี้สินภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี				  

	 ลูกหนี้อื่น - กิจการที่ไม่เกี่ยวข้องกัน				    17,564	 17,564	 -	 -

	 ส่วนเกินทุนจากการตีราคาที่ดิน 				    6,888	 8,268	 6,888	 8,268

	 ลูกหนี้ตามสัญญาซื้อขายเงินตราต่างประเทศล่วงหน้า			   -	 93	 -	 93

	 สินทรัพย์ภายใต้สัญญาเช่าการเงิน				    339	 -	 339	 -

	 กำ�ไรจากการประมาณการตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัย			   176	 -	 -	 -

รวม								        24,967	 25,925	 7,227	 8,361

ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี - สุทธิ				    115,977	 64,220	 44,441	 37,904

(หน่วย: พันบาท)

งบแสดงฐานะการเงิน

สินทรัพย์และหนี้สินภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีแสดงยอดคงเหลือในงบแสดงฐานะการเงินดังนี้

	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

		  2560	 2559	 2560	 2559

สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี				    116,734	 64,547	 44,441	 37,904

หนี้สินภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี				    (757)	 (327)	 -	 -

ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี - สุทธิ				    115,977	 64,220	 44,441	 37,904

(หน่วย: พันบาท)

งบแสดงฐานะการเงิน

ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 บรษิทัยอ่ยมรีายการผลแตกตา่งชัว่คราวทีใ่ชห้กัภาษแีละขาดทนุทางภาษทีีย่งัไมไ่ดใ้ช ้จำ�นวน 625 ลา้นบาท 

(2559: 787 ลา้นบาท) ทีบ่รษิทัยอ่ยไมไ่ดบ้นัทกึสนิทรพัยภ์าษเีงนิไดร้อการตดับญัช ีเนือ่งจากผูบ้รหิารพจิารณาแลว้เหน็วา่บรษิทัยอ่ย 

อาจไม่มีกำ�ไรทางภาษีในอนาคตเพียงพอที่จะนำ�ผลแตกต่างชั่วคราวและขาดทุนทางภาษีที่ยังไม่ได้ใช้ข้างต้นมาใช้ประโยชน์ได้
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รายละเอียดวันสิ้นสุดระยะเวลาการให้ประโยชน์ของรายการขาดทุนทางภาษีที่ยังไม่ได้ใช้แสดงได้ดังนี้

รายได้ของบริษัท สมาร์ทเทอร์แวร์ จำ�กัด และบริษัท สามารถ เอ็ดเท็ค จำ�กัด สำ�หรับปีเป็นรายได้จากการให้บริการรับจ้างพัฒนา

ซอฟต์แวร์ทั้งหมดสามารถจำ�แนกตามรายได้ส่วนที่ได้รับการส่งเสริมการลงทุนและไม่ได้รับการส่งเสริมการลงทุนดังนี้

	 	 งบการเงินรวม

				    2560	 2559

31 ธันวาคม 2560						      -	 361,220

31 ธันวาคม 2561						      66,491	 66,491

31 ธันวาคม 2562						      42,012	 42,012

31 ธันวาคม 2563						      29,440	 29,440

31 ธันวาคม 2564						      281,156	 287,483

31 ธันวาคม 2565						      22,300	 -

											           441,399	 786,646

(หน่วย: พันบาท)

35.	 การส่งเสริมการลงทุน
บริษัทย่อยได้รับสิทธิพิเศษทางด้านภาษีอากรจากกรมส่งเสริมการลงทุนตามพระราชบัญญัติส่งเสริมการลงทุน พ.ศ. 2520 โดยการ

อนมุติัของคณะกรรมการสง่เสรมิการลงทนุภายใตเ้งือ่นไขตา่งๆ ทีก่ำ�หนดไว ้บรษิทัยอ่ยไดร้บัสทิธปิระโยชนท์างดา้นภาษอีากรท่ีม ี

สาระสำ�คัญดังต่อไปนี้

	
รายละเอียด	 บริษัท สมาร์ทเทอร์แวร์ จำ�กัด

	 บริษัท สามารถ

	 	 	 เอ็ด เท็ค จำ�กัด

1.	 บัตรส่งเสริมเลขที่	 1152(7)/2551	 59-1099-1-00-2-0	 1713(7)/2553
2.	 เพื่อส่งเสริมการลงทุนในกิจการ	 ซอฟต์แวร์	 ซอฟต์แวร์	 ซอฟต์แวร์
3.	 สิทธิประโยชน์สำ�คัญที่ได้รับ			 
	 3.1	� ได้รับยกเว้นภาษีเงินได้นิติบุคคลสำ�หรับกำ�ไรสุทธิที่ได้จากการประกอบกิจการ	 มีกำ�หนดเวลา 8 ปี	มีกำ�หนดเวลา 5 ปี	มีกำ�หนดเวลา 8 ปี
		  ที่ได้รับการส่งเสริมนับแต่วันที่เริ่มมีรายได้จากการประกอบกิจการนั้น	 สิ้นสุดวันที่	 สิ้นสุดวันที่	 สิ้นสุดวันที่
		  นอกจากนี้ยังสามารถนำ�ผลขาดทุนสะสมซึ่งเกิดขึ้นระหว่างเวลาที่ได้รับ	 29 เมษายน 2560	28 กันยายน 2565	21 มิถุนายน 2562
		  ยกเว้นภาษีเงินได้นิติบุคคลมาหักออกจากกำ�ไรสุทธิ ที่เกิดขึ้นภายหลังระยะเวลา
		  ที่ได้รับยกเว้นภายในเวลา 5 ปี โดยจะหักจากกำ�ไรสุทธิของปีใดปีหนึ่ง
		  หรือหลายปีก็ได้	
	 3.2	� ได้รับยกเว้นไม่ต้องนำ�เงินปันผลจากกิจการที่ได้รับการส่งเสริมซึ่งได้รับยกเว้น	 ได้รับ	 ได้รับ	 ได้รับ
		  ภาษีเงินได้นิติบุคคลไปรวมคำ�นวณเพื่อเสียภาษีเงินได้ตลอดระยะเวลาที่ได้รับ
		  ยกเว้นภาษีเงินได้นิติบุคคลนั้น
	 3.3	� ได้รับยกเว้นอากรขาเข้าสำ�หรับเครื่องจักรที่นำ�เข้ามาใช้ในการผลิตตามจำ�นวนที่	 สิ้นสุดวันที่	 สิ้นสุดวันที่	 ตลอดระยะเวลา
		  คณะกรรมการพิจารณาอนุมัติ	 19 สิงหาคม 2553	24 กุมภาพันธ์ 2562	ที่ได้รับการส่งเสริม
4.	 วันที่เริ่มใช้สิทธิตามบัตรส่งเสริม	 30 เมษายน 2552	29 กันยายน 2560	22 มิถุนายน 2554

			   2560	 2559

ส่วนของรายได้ที่ได้รับการส่งเสริมการลงทุน	 75,031	 129,680

ส่วนของรายได้ที่ไม่ได้รับการส่งเสริมการลงทุน	 16,708	 9,316

รวมรายได้จากการบริการ	 91,739	 138,996

(หน่วย: พันบาท)
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36.	 กำ�ไรต่อหุ้น
กำ�ไรตอ่หุน้ขัน้พืน้ฐานคำ�นวณโดยหารกำ�ไรสำ�หรบัปทีีเ่ปน็ของผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ (ไมร่วมกำ�ไรขาดทนุเบด็เสรจ็อืน่) ดว้ยจำ�นวนถวัเฉลีย่ 

ถ่วงน้ำ�หนักของหุ้นสามัญที่ออกอยู่ในระหว่างปี

37.	 ข้อมูลทางการเงินจำ�แนกตามส่วนงาน
ข้อมูลส่วนงานดำ�เนินงานท่ีนำ�เสนอนี้สอดคล้องกับรายงานภายในของบริษัทฯที่ผู้มีอำ�นาจตัดสินใจสูงสุดด้านการดำ�เนินงานได้รับ

และสอบทานอยา่งสม่ำ�เสมอเพือ่ใชใ้นการตดัสนิใจในการจดัสรรทรพัยากรใหก้บัสว่นงานและประเมนิผลการดำ�เนนิงานของสว่นงาน 

เพือ่วตัถปุระสงคใ์นการบรหิารงาน บรษิทัฯและบรษิทัยอ่ยจดัโครงสรา้งองคก์รเปน็หนว่ยธรุกจิตามประเภทของผลติภณัฑแ์ละบรกิาร 

บริษัทฯและบริษัทย่อยมีส่วนงานที่รายงานทั้งสิ้น 3 ส่วนงาน ดังนี้ 

1.	 สายธุรกิจโครงสร้างเครือข่ายการสื่อสารโทรคมนาคม 

 	 ดำ�เนนิธรุกจิดา้นระบบสือ่สารโทรคมนาคมและเครอืขา่ยสือ่สารขอ้มลูทีท่นัสมยัอยา่งครบวงจร ตัง้แตก่ารใหค้ำ�ปรกึษา สำ�รวจ 

ออกแบบ ตดิตัง้และวางระบบ การบรหิารจดัการ ตลอดจนการบำ�รงุรกัษาระบบเครอืสือ่สารทัง้เครอืขา่ยใชส้ายและเครอืขา่ย

ไร้สาย ทั้งส่วนที่เป็น Core Network, Access Network รวมถึงอุปกรณ์เครือข่ายและสื่อสารปลายทาง รวมไปถึงบริการ

สื่อสารต่าง ๆ ทั้งแบบผ่านเครือข่ายความเร็วสูง และบริการสื่อสารผ่านดาวเทียม 

2.	 สายธุรกิจเทคโนโลยีประยุกต์ด้าน Information and Communucation Technology (ICT) 

 	 ดำ�เนินธุรกิจให้บริการวางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมไปถึงระบบที่ต้องการใช้เทคโนโลยีชั้นสูงเฉพาะด้านสำ�หรับลูกค้า

แต่ละราย ที่ต้องการความถูกต้อง แม่นยำ�และมีความเสถียรสูง โดยบริการครอบคลุมตั้งแต่การให้คำ�ปรึกษา การดำ�เนินงาน

วิศวกรรมทั้งด้านการออกแบบระบบและด้านการพัฒนาโปรแกรมระบบงานประยุกต์ การติดตั้ง การบริหารโครงการ บริการ

บริหารจัดการ และบริการบำ�รุงรักษา 

3.	 สายธุรกิจแอปพลิเคชันสนับสนุนด้านการประกอบธุรกิจ 

	 ดำ�เนนิธรุกจิใหบ้รกิารดา้นซอฟตแ์วรแ์อปพลเิคชนัชัน้สงูทีช่ว่ยเพิม่ขดีความสามารถและประสทิธภิาพในการดำ�เนนิธรุกจิของ

ลูกค้าภาคเอกชน และเพิ่มประสิทธิภาพในการให้บริการของลูกค้าภาครัฐ

บริษัทฯและบริษัทย่อยไม่มีการรวมส่วนงานดำ�เนินงานเป็นส่วนงานที่รายงานข้างต้น

ผู้มีอำ�นาจตัดสินใจสูงสุดสอบทานผลการดำ�เนินงานของแต่ละหน่วยธุรกิจแยกจากกันเพื่อวัตถุประสงค์ในการตัดสินใจเกี่ยวกับการ

จัดสรรทรัพยากรและการประเมินผลการปฏิบัติงาน บริษัทฯและบริษัทย่อยประเมินผลการปฏิบัติงานของส่วนงานโดยพิจารณาจาก

กำ�ไรหรือขาดทุนจากการดำ�เนินงานซึ่งวัดมูลค่าโดยใช้เกณฑเ์ดียวกับที่ใช้ในการวัดกำ�ไรหรือขาดทุนจากการดำ�เนินงานในงบการเงิน 

อย่างไรก็ตาม บริษัทฯและบริษัทย่อยบริหารงานด้านการจัดหาเงิน (ประกอบด้วย ค่าใช้จ่ายทางการเงิน และรายได้ทางการเงิน) 

และภาษีเงินได้ ของทั้งกลุ่มโดยไม่มีการปันส่วนให้แต่ละส่วนงานดำ�เนินงาน

บริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อยและบริษัทที่เกี่ยวข้องกันใช้เกณฑ์ในการกำ�หนดราคาระหว่างกันตามที่กล่าวไว้ในหมายเหตุประกอบ

งบการเงินข้อ 6

รายได้ระหว่างส่วนงานถูกตัดออกจากงบการเงินรวมแล้ว
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37.1	 ผลการดำ�เนินงานแยกตามส่วนงาน

	 ข้อมูลรายได้และกำ�ไรของส่วนงานของบริษัทฯ และบริษัทย่อยสำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2560 และ 2559 มีดังต่อไปนี้

37.2	 สินทรัพย์แยกตามส่วนงาน

(หน่วย: ล้านบาท)

	 สายธุรกิจ		  สายธุรกิจ	
	 โครงสร้างเครือข่าย	 สายธุรกิจ	 แอปพลิเคชัน	 รายการปรับปรุง
	 การสื่อสาร	 เทคโนโลยีประยุกต์	 สนับสนุนด้าน	 และตัดรายการ
	 โทรคมนาคม	 ด้าน ICT	 การประกอบธุรกิจ	 ระหว่างกัน	 งบการเงินรวม

	 2560	 2559	 2560	 2559	 2560	 2559	 2560	 2559	 2560	 2559

รายได้จากการขาย งานตามสัญญาและค่าบริการ										        
-	 รายได้ระหว่างส่วนงานและบริษัท
	 ที่เกี่ยวข้องกัน	 550	 395	 391	 215	 1,244	 637	 (1,882)	 (1,100)	 303	 147
-	 รายได้จากบริษัทอื่น	 2,456	 1,424	 2,986	 2,834	 1,204	 1,316	 -	 -	 6,646	 5,574
รวมรายได้จากการขาย งานตามสัญญา
	 และค่าบริการ	 3,006	 1,819 	 3,377	 3,049 	 2,448	 1,953 	 (1,882)	  (1,100)	 6,949	 5,721 
ต้นทุนขาย งานตามสัญญาและค่าบริการ	 2,846	 1,685	 2,902	 2,555	 1,840	 1,681	 (1,591)	 (1,156)	 5,997	 4,765
กำ�ไรขั้นต้น	 160	 134	 475	 494	 608	 272	 (291)	 56	 952	 956
รายได้อื่น									         33	 28
ค่าใช้จ่ายในการขาย									         (187)	 (177)
ค่าใช้จ่ายในการบริหาร									         (440)	 (408)
ค่าใช้จ่ายอื่น									         (10)	 (24)
ส่วนแบ่งขาดทุนจากเงินลงทุนในบริษัทร่วม									         -	 (2)
ค่าใช้จ่ายทางการเงิน									         (149)	 (173)
ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้									         14	 (28)
ส่วนที่เป็นของผู้มีส่วนได้เสีย
	 ที่ไม่มีอำ�นาจควบคุมของบริษัทย่อย									         7	 12
กำ�ไรสำ�หรับป	ี								         220	 184

(หน่วย: ล้านบาท)

	 สายธุรกิจ		  สายธุรกิจ	
	 โครงสร้างเครือข่าย	 สายธุรกิจ	 แอปพลิเคชัน	 รายการปรับปรุง
	 การสื่อสาร	 เทคโนโลยีประยุกต์	 สนับสนุนด้าน	 และตัดรายการ
	 โทรคมนาคม	 ด้าน ICT	 การประกอบธุรกิจ	 ระหว่างกัน	 งบการเงินรวม

	 2560	 2559	 2560	 2559	 2560	 2559	 2560	 2559	 2560	 2559

สินทรัพย์										        
ลูกหนี้การค้า 	 842	 648	 1,252	 988	 1,865	 1,480	 (2,389)	 (1,599)	 1,570	 1,517
รายได้ค้างรับ	 687	 464	 1,201	 1,777	 32	 94	 (130)	 (218)	 1,790	 2,117
สินค้าคงเหลือ 	 182	 251	 73	 17	 112	 60	 (37)	 (34)	 330	 294
ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ 	 213	 395	 1,834	 2,325	 949	 1,227	 (185)	 (236)	 2,811	 3,711
อื่นๆ										         2,782	 2,379
รวมสินทรัพย์									         9,283	 10,018
										        
หนี้สินรวม	 3,808	 3,392	 4,646	 4,747	 1,382	 1,826	 (4,085)	 (3,423)	 5,751	 6,542
การเพิ่มขึ้น (ลดลง) ของสินทรัพย์ไม่หมุนเวียน
	 ที่ไม่รวมเครื่องมือทางการเงิน 
	 และสินทรัพย์ภาษีเงินได้รอตัดบัญชี 	 (62)	 (167)	 (221)	 (486)	 (299)	 906	 (284)	 53	 (866)	 306
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ข้อมูลเกี่ยวกับเขตภูมิศาสตร์ 

บริษัทฯ และบรษิทัยอ่ยดำ�เนนิธรุกจิในเขตภมูศิาสตรเ์ดยีว คอืประเทศไทย ดงันัน้รายไดแ้ละสนิทรพัยท์ีแ่สดงอยูใ่นงบการเงนิ จงึถอืเปน็ 

การรายงานตามเขตภูมิศาสตร์แล้ว

ข้อมูลเกี่ยวกับลูกค้ารายใหญ่

ในปี 2560 บริษัทฯและบริษัทย่อย มีรายได้จากลูกค้ารายใหญ่จำ�นวนสองราย เป็นจำ�นวนเงิน 757 ล้านบาท ซึ่งมาจากสายธุรกิจ 

เทคโนโลยปีระยกุตด์า้น ICT และจำ�นวนเงิน 734 ลา้นบาท จากสายธรุกจิแอปพลเิคชนัสนบัสนนุดา้นการประกอบธรุกจิ (ป ี2559 มรีายได ้

จากลูกค้ารายใหญ่จำ�นวนสองรายเป็นจำ�นวนเงิน 1,064 ล้านบาท ซึ่งมาจากสายธุรกิจเทคโนโลยีประยุกต์ด้าน ICT และจำ�นวน 

830 ล้านบาท ซึ่งมาจากสายธุรกิจแอปพลิเคชันสนับสนุนด้านการประกอบธุรกิจ)

38.	 กองทุนสำ�รองเลี้ยงชีพ
บริษัทฯ บริษัทย่อย และพนักงานได้ร่วมกันจัดตั้งกองทุนสำ�รองเลี้ยงชีพขึ้นตามพระราชบัญญัติกองทุนสำ�รองเลี้ยงชีพ พ.ศ. 2530  

โดยบรษิทัฯ บรษิทัย่อย และพนกังานจะจา่ยสมทบเข้ากองทนุเปน็รายเดอืนในอตัรารอ้ยละ 3 - 15 ของเงนิเดอืน กองทนุสำ�รองเลีย้งชพีนี ้

บรหิารโดยธนาคารกรุงเทพ จำ�กดั (มหาชน) และจะจ่ายใหแ้กพ่นักงานเมื่อพนักงานนั้นออกจากงานตามระเบยีบวา่ดว้ยกองทนุของ 

บรษิทัฯและ บรษิทัย่อย ในระหว่างปี 2560 บรษิทัฯและบรษิทัยอ่ยไดร้บัรูเ้งนิสมทบดงักลา่วเปน็คา่ใชจ้า่ยจำ�นวนเงนิประมาณ 31 ลา้นบาท 

(2559: 29 ล้านบาท) (งบการเงินเฉพาะกิจการ: 5 ล้านบาท (2559: 5 ล้านบาท))

39.	 เงินปันผล

				  

		
อนุมัติโดย

	
จำ�นวนเงิน	 เงินปันผลต่อหุ้น

	
วันที่จ่ายเงินปันผล

			   (ล้านบาท)	 (บาท)

ปี 2560				 

เงินปันผลจากผลการดำ�เนินงาน	 ที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้น เมื่อ

	 สำ�หรับปี 2559	 วันที่ 25 เมษายน 2560	 123.6	 0.20	

หัก: เงินปันผลระหว่างกาลจ่ายในปี 2559		  (61.8)	 (0.10)	 2 กันยายน 2559

							       61.8	 0.10	 16 พฤษภาคม 2560

เงินปันผลระหว่างกาลจ่ายจาก	 ที่ประชุม

	 ผลการดำ�เนินงานสำ�หรับงวดหกเดือน	 คณะกรรมการบริษัทฯ เมื่อ

	 ของปี 2560	 วันที่ 9 สิงหาคม 2560	 92.7	 0.15	 4 กันยายน 2560

รวมเงินปันผลจ่ายสำ�หรับปี 2560		  154.5	 0.25

ปี 2559				 

เงินปันผลจากผลการดำ�เนินงาน	 ที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้น เมื่อ

	 สำ�หรับปี 2558	 วันที่ 29 เมษายน 2559	 247.2	 0.40	

หัก: เงินปันผลระหว่างกาลจ่ายในปี 2558		  (154.5)	 (0.25)	 9 กันยายน 2558

							       92.7	 0.15	 18 พฤษภาคม 2559

เงินปันผลระหว่างกาลจ่ายจาก	 ที่ประชุม

	 ผลการดำ�เนินงานสำ�หรับงวดหกเดือน	 คณะกรรมการบริษัทฯ เมื่อ

	 ของปี 2559	 วันที่ 9 สิงหาคม 2559	 61.8	 0.10	 2 กันยายน 2559

รวมเงินปันผลจ่ายสำ�หรับปี 2559		  154.5	 0.25
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40.	 ภาระผูกพันและหนี้สินที่อาจเกิดขึ้น
บริษัทฯและบริษัทย่อยมีภาระผูกพันและหนี้สินที่อาจจะเกิดขึ้นในภายหน้า นอกเหนือจากที่เปิดเผยไว้ในหมายเหตุอื่นดังนี้

40.1	 ภาระผูกพันเกี่ยวกับรายจ่ายฝ่ายทุน

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 บริษัท ซีเคียวอินโฟ จำ�กัด ซึ่งเป็นบริษัทย่อยมีรายจ่ายฝ่ายทุนจำ�นวน 114 ล้านบาท (2559: ไม่มี) 

ที่เกี่ยวข้องกับการจัดซื้ออุปกรณ์เพื่อติดตั้งระบบบริการความปลอดภัยอิเล็คทรอนิกส์

40.2	 ภาระผูกพันเกี่ยวกับสัญญาให้บริการ 

	 40.2.1	� บริษัทฯได้เข้าทำ�สัญญาเช่าช่องสัญญาณดาวเทียมกับบริษัทคู่สัญญาทั้งในประเทศและต่างประเทศ โดยบริษัทฯผูกพันที่

จะชำ�ระค่าเช่าให้กับบริษัทคู่สัญญาเป็นงวดรายเดือนตามสัญญารวมเดือนละประมาณ 0.2 ล้านเหรียญสหรัฐฯ (2559: 

0.2 ล้านเหรียญสหรัฐฯ) 

	 40.2.2	� เมื่อวันที่ 10 สิงหาคม 2554 สำ�นักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม

แหง่ชาต ิ(กสทช.) ไดม้มีตอินมุตักิารออกใบอนญุาตประกอบกจิการโทรคมนาคมแบบทีส่อง ทีไ่มม่โีครงขา่ยเปน็ของตนเอง 

เพื่อให้บริการสื่อสารผ่านดาวเทียมที่ใช้จานสายอากาศขนาดเล็ก (Very Small Aperture Terminal (VSAT) Service) 

ให้แก่บริษัทฯ โดยมีระยะเวลาใบอนุญาต 5 ปี ทั้งนี้ ใบอนุญาตดังกล่าวมีผลต่อเนื่องนับตั้งแต่วันที่ยกเลิกสัญญาการให้

บริการสื่อสารข้อมูลภาพและเสียงผ่านดาวเทียมภายในประเทศฉบับเดิมแล้วเสร็จ (13 กันยายน 2554) บริษัทฯผูกพัน 

ที่จะต้องปฏิบัติตามข้อกำ�หนดต่าง ๆ ซึ่งรวมข้อผูกพันที่จะต้องส่งมอบอุปกรณ์สื่อสารที่ใช้ในการให้บริการสื่อสารข้อมูล 

ผา่นดาวเทยีมใหแ้กส่ำ�นกังานคณะกรรมการกจิการกระจายเสยีง กจิการโทรทศัน ์และกจิการโทรคมนาคมแหง่ชาต ิภายใน

วันที่ 11 ธันวาคม 2554 และจ่ายค่าธรรมเนียมรายปี อย่างไรก็ตาม ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 บริษัทฯได้แจ้งส่งมอบ

อุปกรณ์สื่อสารดังกล่าวแก่ กสทช. แล้ว และผู้บริหารของบริษัทฯเชื่อว่าจะไม่มีการเรียกเก็บค่าปรับจากการส่งอุปกรณ์ 

ดังกล่าวล่าช้า ดังนั้นจึงไม่ได้บันทึกค่าปรับดังกล่าวไว้ในบัญชี

	 40.2.3	� เมือ่วนัที ่26 ตลุาคม 2549 บรษิทั สามารถคอมมวินเิคชัน่ เซอรว์สิ จำ�กดั ซึง่เปน็บรษิทัยอ่ย ไดท้ำ�สญัญากบับรษิทัแหง่หนึง่ 

(เดิมเป็นรัฐวิสาหกิจ) ในการร่วมดำ�เนินการให้บริการระบบเครือข่ายสารสนเทศแก่กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 

เป็นระยะเวลา 1 ปี โดยบริษัทย่อยผูกพันที่จะต้องดำ�เนินการให้ผู้ใช้บริการสามารถใช้บริการได้ไม่น้อยกว่า 1,000 แห่ง 

ภายในระยะเวลา 120 วัน นับแต่วันที่ลงนามในสัญญา และต้องรับประกันจำ�นวนผู้ใช้บริการขั้นต่ำ�ตามจำ�นวน 

ดังกล่าวตลอดอายุสัญญา หากบริษัทย่อยไม่สามารถดำ�เนินการได้ตามที่กำ�หนด (22 กุมภาพันธ์ 2550) บริษัทคู่สัญญา 

จะคิดค่าปรับจากการล่าช้าในส่วนงานที่บริษัทย่อยรับผิดชอบ อย่างไรก็ตาม จนถึงวันที่ 22 กุมภาพันธ์ 2550 บริษัทย่อย 

ยังไม่สามารถเปิดให้บริการแก่ผู้ใช้ได้ถึง 1,000 แห่ง เนื่องจากบริษัทย่อยดังกล่าวยังไม่ได้รับอุปกรณ์จากคู่สัญญารวมทั้ง 

Bandwidth ทีไ่ดร้บัไมเ่พยีงพอตอ่การใชง้านจรงิ และจากการทีบ่รษิทัยอ่ยไมส่ามารถดำ�เนนิการใหม้ผีูใ้ชบ้รกิารไดต้ามสญัญา 

ซึ่งอาจมีการเรียกเก็บค่าปรับจากงานล่าช้า อย่างไรก็ตาม เมื่อวันที่ 12 กรกฎาคม 2559 บริษัทย่อยและคู่สัญญาได้ทำ�

ข้อตกลงยกเลิกสัญญาดังกล่าว และทั้งสองฝ่ายตกลงที่จะไม่เรียกร้องค่าตอบแทน ค่าใช้จ่ายและค่าเสียหายใดๆ รวมทั้ง

ความรับผิดชอบอื่นใดอันเนื่องมาจากสัญญาดังกล่าวระหว่างกันอีก

	 40.2.4	� บริษัท พอร์ทัลเน็ท จำ�กัด ซึ่งเป็นบริษัทย่อยได้ทำ�สัญญากับบริษัท เอสเอพี (ประเทศไทย) จำ�กัด เพื่อให้บริการดูแล 

รักษาระบบสำ�หรับโครงการระบบคอมพิวเตอร์สำ�เร็จรูปสำ�หรับธุรกิจหลัก โดยบริษัทย่อยผูกพันที่จะต้องปฏิบัติตาม 

ข้อกำ�หนดต่างๆ ท่ีระบุไว้ในสัญญาและจ่ายชำ�ระค่าบริการตามสัญญาเป็นจำ�นวนเงินประมาณ 1 ล้านบาทต่อเดือน 

(2559: 1 ล้านบาทต่อเดือน)

	 40.2.5	� บริษัท พอร์ทัลเน็ท จำ�กัด ซึ่งเป็นบริษัทย่อยได้ทำ�สัญญากับบริษัท เล็ท ซิสเต็มส์ เพื่อให้บริการดูแลรักษาระบบสำ�หรับ

โครงการระบบคอมพิวเตอร์สำ�เร็จรูปสำ�หรับธุรกิจหลัก โดยโอนความรับผิดชอบในการให้บริการดูแลรักษาระบบดังกล่าว

จากบรษิทั ซเีมนส ์เอจ ีบรษิทัยอ่ยผกูพนัทีจ่ะตอ้งปฏบิตัติามขอ้กำ�หนดตา่งๆ ทีร่ะบไุวใ้นสญัญาและจา่ยชำ�ระคา่ใชบ้รกิาร

ตามสัญญาเป็นจำ�นวนเงินประมาณ 0.03 ล้านยูโรต่อเดือน (2559: 0.03 ล้านยูโรต่อเดือน) 

	 40.2.6	� บรษิทั สามารถอนิโฟเนต จำ�กดั ซึง่เปน็บรษิทัยอ่ยไดท้ำ�สญัญากบับรษิทั ทรอูนิเตอรเ์นชัน่แนลเกตเวย ์จำ�กดั เพือ่ใหบ้รกิาร 

ศูนย์แลกเปล่ียนข้อมูลอินเตอร์เน็ตระหว่างประเทศ และบริษัทย่อยผูกพันที่จะต้องปฏิบัติตามข้อกำ�หนดต่างๆ ที่ระบุไว้ 

ในสัญญาและจ่ายชำ�ระค่าเช่าเป็นจำ�นวนเงินประมาณ 0.1 ล้านบาทต่อเดือน (2559: 0.1 ล้านบาทต่อเดือน)
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	 40.2.7	� บริษัท พอสเน็ท จำ�กัดซึ่งเป็นบริษัทย่อยได้ทำ�สัญญากับบริษัทเอกชนแห่งหนึ่งในการรับจ้างดูแลและบำ�รุงรักษาระบบ

จำ�นวนสองฉบับ ซึ่งในระหว่างปี 2558 บริษัทย่อยถูกบริษัทเอกชนดังกล่าวเรียกร้องให้ชำ�ระค่าปรับและค่าเสียหาย 

อนัเนือ่งมาจากการไมป่ฏบิตังิานตามสญัญาทัง้สองฉบบัรวมเปน็จำ�นวนเงนิ 8 ลา้นบาท ตอ่มาบรษิทัยอ่ยไดเ้ขา้เจรจาและ 

ได้รบัรายละเอยีดการพจิารณาคา่ปรบัและคา่เสยีหายจากบรษิทัเอกชนดงักลา่ว โดยมกีารเปลีย่นแปลงคา่ปรบัและคา่เสยีหาย 

คงเหลือเป็นจำ�นวนเงิน 4 ล้านบาท อย่างไรก็ตาม ฝ่ายบริหารของบริษัทย่อยได้พิจารณาแล้ว และยังคงเชื่อมั่นว่า 

บรษิทัยอ่ยจะไมต่อ้งชำ�ระคา่ปรบัและคา่เสยีหายดงักลา่ว ดงันัน้ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 บรษิทัยอ่ยจงึไมต่ัง้ประมาณการ 

สำ�รองค่าปรับและค่าเสียหายดังกล่าวไว้ในบัญชี

	 40.2.8	� บริษัทย่อยได้ทำ�สัญญาใช้บริการระบบคอมพิวเตอร์สำ�เร็จรูปกับบริษัทแห่งหนึ่ง ซึ่งบริษัทย่อยผูกพันที่จะต้องปฏิบัติตาม 

ข้อกำ�หนดต่างๆ ที่ระบุไว้ในสัญญาและบริษัทย่อยมีจำ�นวนเงินขั้นต่ำ�ที่ต้องจ่ายในอนาคตทั้งสิ้นดังนี้

	 	 	 งบการเงินรวม

				    2560	 2559

จ่ายชำ�ระ

	 ภายใน 1 ปี						      343	 221

	 มากกว่า 1 ปีแต่ไม่เกิน 4 ปี						      685	 1,028

(หน่วย: ล้านบาท)

	 	 	 งบการเงินรวม

				    2560	 2559

จ่ายชำ�ระ

	 ภายใน 1 ปี						      28	 35

	 มากกว่า 1 ปีแต่ไม่เกิน 4 ปี						      12	 9

(หน่วย: ล้านบาท)

	 40.2.9	� ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 บรษิทัฯมภีาระผกูพนัเกีย่วกบัสว่นของเงนิลงทนุทีย่งัไมเ่รยีกชำ�ระในบรษิทัยอ่ยเปน็จำ�นวนเงนิ 

ประมาณ 60 ล้านบาท (2559: 56 ล้านบาท)

	 40.2.10	� บริษัทฯและบริษัทย่อยได้ทำ�สัญญาบริการกับบริษัทต่างๆ เป็นระยะเวลาตั้งแต่ 1 ถึง 4 ปี โดยบริษัทฯและบริษัทย่อย

ต้องชำ�ระค่าบริการเป็นรายเดือนตามอัตราที่ระบุในสัญญา

40.3	 ภาระผูกพันเกี่ยวกับสัญญาเช่าดำ�เนินงาน

	 บริษัทฯและบริษัทย่อยได้เข้าทำ�สัญญาเช่าดำ�เนินงานที่เกี่ยวข้องกับการเช่าพื้นที่ในอาคาร บริการสาธารณูปโภค ระบบศูนย์บริการ

เทคโนโลยสีารสนเทศ สญัญาบรกิารวงจรสือ่สญัญาณความเรว็สงู และสญัญาบรกิารศนูยแ์ลกเปลีย่นขอ้มลู อายขุองสญัญามรีะยะเวลา 

ตั้งแต่ 1 ปีถึงจนกว่าจะยกเลิก

	 บริษัทฯและบริษัทย่อยมีจำ�นวนเงินขั้นต่ำ�ที่ต้องจ่ายในอนาคตทั้งสิ้นภายใต้สัญญาเช่าดำ�เนินงานดังนี้

40.4	 หนังสือค้ำ�ประกันธนาคาร

บรษิทัฯและบรษิทัยอ่ยมหีนงัสอืค้ำ�ประกนัซึง่ออกโดยธนาคารในนามบรษิทัฯและบรษิทัยอ่ยเหลอือยู ่ซึง่เกีย่วเนือ่งกบัภาระผกูพนัทาง

ปฏิบัติบางประการตามปกติธุรกิจของบริษัทฯและบริษัทย่อย ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 
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40.5	 ภาระค้ำ�ประกันระหว่างกิจการที่เกี่ยวข้องกัน

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 บริษัทฯมีภาระผูกพันต่อธนาคารและบริษัทลิสซิ่งเกี่ยวกับการค้ำ�ประกันเงินกู้ยืมวงเงินสินเชื่อและ 

การเช่าอุปกรณ์ให้แก่บริษัทย่อยจำ�นวนเงิน 17,185 ล้านบาท (2559: 14,179 ล้านบาท)

โดยทั่วไปการค้ำ�ประกันนี้มีผลผูกพันต่อบริษัทฯและบริษัทย่อยนานเท่าที่ภาระหนี้สินยังไม่ได้ชำ�ระโดยบริษัทฯและบริษัทย่อย  

ซึ่งบริษัทฯและบริษัทย่อยมีการคิดค่าธรรมเนียมในการค้ำ�ประกันดังกล่าว

40.6	 คดีฟ้องร้อง

เมื่อวันที่ 5 มกราคม 2547 บริษัท ไอที แอ๊บโซลุท จำ�กัด ซึ่งเป็นบริษัทย่อยถูกฟ้องดำ�เนินคดีเรียกค่าเสียหายและเรียกทรัพย์คืน

ในคดีแพ่งสามัญโดยมีข้อกล่าวหาว่าบริษัทย่อยปฏิบัติผิดข้อตกลงในการซ้ือขายหุ้นของลูกค้า (โจทก์) โดยมีทุนทรัพย์ที่ฟ้องจำ�นวน 

15.6 ล้านบาท ซึ่งการปฏิบัติผิดข้อตกลงในการซื้อขายหุ้นของลูกค้าดังกล่าวเกิดขึ้นขณะที่บริษัทย่อยมีชื่อเดิมว่า บริษัทหลักทรัพย์ 

หยวนต้า (ประเทศไทย) จำ�กัด

อนึง่ ตามสญัญาซือ้ขายหุน้บรษิทัยอ่ยเมือ่วนัที ่7 มกราคม 2546 ระหวา่งผูถ้อืหุน้เดมิของบรษิทัยอ่ย (“ผูข้าย”) และธนาคารแหง่หนึง่ 

(“ผูซ้ือ้”) ระบวุา่ภายในระยะเวลา 2 ปนีบัแตว่นัโอนหุน้หากปรากฏวา่มหีนีส้นิใด ๆ  ทีเ่กดิขึน้จากผูข้ายกอ่นทีผู่ข้ายไดโ้อนหุน้ใหแ้กผู่ซ้ือ้ 

และหนีส้นิจำ�นวนดงักลา่วไมป่รากฏในงบแสดงฐานะการเงนิ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2545 และศาลไดม้คีำ�พพิากษาถงึทีส่ดุใหบ้รษิทัยอ่ย 

ชำ�ระหนี้ดังกล่าว ผู้ขายตกลงจะรับผิดชอบชดใช้ให้แก่บริษัทย่อยในอัตราร้อยละ 92.7329 ของจำ�นวนหนี้ตามคำ�พิพากษา 

เมื่อวันที่ 29 กันยายน 2548 ศาลแพ่งกรุงเทพใต้ได้มีคำ�พิพากษาให้บริษัทย่อยคืนหุ้นให้แก่โจทก์ หากคืนไม่ได้ให้ใช้เงินจำ�นวน 8.4 

ล้านบาท บริษัทย่อยและโจทก์ได้ยื่นอุทธรณ์ต่อศาลอุทธรณ์ ต่อมา เมื่อวันที่ 16 มีนาคม 2554 ศาลอุทธรณ์ได้มีคำ�พิพากษายืน

ตามศาลชั้นต้น และบริษัทย่อยได้ยื่นฎีกา เมื่อวันที่ 12 พฤษภาคม 2554 ดังนั้น คดีดังกล่าวอยู่ระหว่างการพิจารณาของศาลฎีกา 

อย่างไรก็ตาม ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 บริษัทย่อยได้ประมาณการหนี้สินที่อาจจะเกิดขึ้นในส่วนที่บริษัทย่อยต้องรับผิดชอบ

จำ�นวน 0.6 ล้านบาท (2559: 0.6 ล้านบาท) และได้บันทึกไว้แล้วภายใต้หัวข้อ “หนี้สินไม่หมุนเวียนอื่น” ในงบแสดงฐานะการเงิน

41.	 ลำ�ดับชั้นของมูลค่ายุติธรรม
บริษัทฯและบริษัทย่อยมีสินทรัพย์และหนี้สินที่วัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรมหรือเปิดเผยมูลค่ายุติธรรมแยกแสดงตามลำ�ดับชั้นของ

มูลค่ายุติธรรม ดังนี้ 

	 	 งบการเงินรวม	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

		  2560	 2559	 2560	 2559

ประกันการปฏิบัติงานตามสัญญา				    2,542	 2,497	 765	 623

ประกันการใช้ไฟฟ้าและอื่นๆ				    204	 246	 29	 187

									         2,746	 2,743	 794	 810

(หน่วย: ล้านบาท)

(หน่วย: ล้านบาท)

	 	 งบการเงินรวม / งบการเงินเฉพาะกิจการ

	 	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560

			   ระดับ 1	 ระดับ 2	 รวม

สินทรัพย์ที่วัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรม			 

เงินลงทุนในหลักทรัพย์เพื่อค้า			 

	 ตราสารทุน						     23	 -	 23

ที่ดิน									        -	 61	 61

หนี้สินที่วัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรม			 

หุ้นกู้									        1,265	 -	 1,265
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42.	 เครื่องมือทางการเงิน
42.1	 นโยบายการบริหารความเสี่ยง

เคร่ืองมือทางการเงินที่สำ�คัญของบริษัทฯและบริษัทย่อยตามที่นิยามอยู่ในมาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 107 “การแสดงรายการและ 

การเปดิเผยข้อมลูสำ�หรบัเครือ่งมอืทางการเงนิ” ประกอบดว้ย เงนิสดและรายการเทยีบเทา่เงนิสด ลกูหนีก้ารคา้ เงนิใหกู้ย้มื เงนิลงทนุ 

หุ้นกู้ เงินกู้ยืมระยะสั้น และเงินกู้ยืมระยะยาว บริษัทฯและบริษัทย่อยมีความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับเครื่องมือทางการเงินดังกล่าว  

และมีนโยบายในการบริหารความเสี่ยงดังนี้

ความเสี่ยงด้านการให้สินเชื่อ

บริษัทฯและบริษัทย่อยมีความเสี่ยงด้านการให้สินเชื่อที่เกี่ยวเนื่องกับลูกหนี้การค้า เงินให้กู้ยืมและลูกหนี้อื่น ฝ่ายบริหารควบคุม 

ความเส่ียงนีโ้ดยการกำ�หนดใหม้นีโยบายและวธิกีารในการควบคมุสนิเชือ่ทีเ่หมาะสม ดงันัน้บรษิทัฯและบรษิทัยอ่ยจงึไมค่าดวา่จะไดร้บั 

ความเสียหายท่ีเป็นสาระสำ�คัญจากการให้สินเชื่อ นอกจากนี้การให้สินเช่ือของบริษัทฯและบริษัทย่อยจะเน้นกลุ่มลูกค้าที่มีฐานะ 

การเงินที่ดีเป็นส่วนใหญ่ เช่น รัฐวิสาหกิจ หน่วยงานของรัฐบาล และสถาบันการเงิน จำ�นวนเงินสูงสุดที่บริษัทฯและบริษัทย่อย 

อาจต้องสูญเสียจากการให้สินเชื่อคือมูลค่าตามบัญชีของลูกหนี้ เงินให้กู้ยืมและลูกหนี้อื่นที่แสดงอยู่ในงบแสดงฐานะการเงิน

ความเสี่ยงจากอัตราดอกเบี้ย

บริษัทฯและบริษัทย่อยมีความเสี่ยงจากอัตราดอกเบ้ียที่สำ�คัญอันเกี่ยวเนื่องกับเงินฝากสถาบันการเงิน เงินเบิกเกินบัญชี หุ้นกู้และ 

เงนิกูย้มืระยะสัน้และระยะยาวทีม่ดีอกเบีย้ สนิทรพัยแ์ละหนีส้นิทางการเงนิสว่นใหญม่อีตัราดอกเบีย้ทีป่รบัขึน้ลงตามอตัราตลาด หรอื

มีอัตราดอกเบี้ยคงที่ซึ่งใกล้เคียงกับอัตราตลาดในปัจจุบัน ความเสี่ยงจากอัตราดอกเบี้ยของบริษัทฯและบริษัทย่อยจึงอยู่ในระดับต่ำ� 

สินทรัพย์และหนี้สินทางการเงินท่ีสำ�คัญสามารถจัดตามประเภทอัตราดอกเบี้ย และสำ�หรับสินทรัพย์และหนี้สินทางการเงินที่มี 

อตัราดอกเบีย้คงทีส่ามารถแยกตามวนัทีค่รบกำ�หนด หรอื วนัทีม่กีารกำ�หนดอตัราดอกเบีย้ใหม ่(หากวนัทีม่กีารกำ�หนดอตัราดอกเบีย้ใหม ่

ถึงก่อน) ได้ดังนี้ 

(หน่วย: ล้านบาท)

	 	 งบการเงินรวม / งบการเงินเฉพาะกิจการ

	 	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559

			   ระดับ 1	 ระดับ 2	 รวม

สินทรัพย์ที่วัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรม			 

เงินลงทุนในหลักทรัพย์เพื่อค้า			 

	 ตราสารทุน						     35	 -	 35

ที่ดิน									        -	 72	 72

หนี้สินที่วัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรม			 

หุ้นกู้									        1,365	 -	 1,365



รายงานประจำ�ปี 2560 I 179

	 งบการเงินรวม

	 อัตราดอกเบี้ยคงที่	 อัตราดอกเบี้ย	 	 	 อัตราดอกเบี้ย

	 ภายใน	 มากกว่า 1	 ปรับขึ้นลง	 ไม่มีอัตรา	 	 ที่แท้จริง

	 1 ปี	 ถึง 5 ปี	 ตามราคาตลาด	 ดอกเบี้ย	 รวม	 (ร้อยละต่อปี)

	 2560	 2559	 2560	 2559	 2560	 2559	 2560	 2559	 2560	 2559	 2560	 2559

สินทรัพย์ทางการเงิน												          

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด	 -	 -	 -	 -	 414	 620	 177	 1	 591	 621	 0.100-1.000	 0.100-1.700

เงินลงทุนชั่วคราวในหลักทรัพย์เพื่อค้า	 -	 -	 -	 -	 -	 -	 23	 35	 23	 35	 -	 -

ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น	 -	 -	 -	 -	 -	 -	 1,746	 1,662	 1,746	 1,662	 -	 -

ลูกหนี้ตามสัญญาเช่าการเงิน	 37	 -	 240	 -	 -	 -	 -	 -	 277	 -	 7.500	 -

		  37	 -	 240	 -	 414	 620	 1,946	 1,698	 2,637	 2,318		

หนี้สินทางการเงิน												          

เงินกู้ยืมระยะสั้นจากธนาคาร	 -	 -	 -	 -	 1,861	 2,513	 -	 -	 1,861	 2,513	 2.800-4.500	 2.950-4.500

เจ้าหนี้ทรัสต์รีซีท												          

	 - เงินบาท	 -	 -	 -	 -	 534	 532	 -	 -	 534	 532	 3.130-3.280	 3.130-3.280

ตั๋วแลกเงินจากธนาคาร	 -	 220	 -	 -	 -	 -	 -	 -	 -	 220	 -	 2.200

เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น	 -	 -	 -	 -	 -	 -	 659	 991	 659	 991	 -	 -

เงินกู้ยืมระยะยาวจากธนาคาร	 -	 -	 -	 -	 495	 -	 -	 -	 495	 -	 เงินฝาก

												            ประจำ� 

												            12 เดือน

												            บวกร้อยละ 

												            2.75-3	 -

หนี้สินตามสัญญาเช่าการเงิน	 3	 6	 17	 2	 -	 -	 -	 -	 20	 8	 4.300-4.750	 4.750

หุ้นกู้	 1,265	 880	 -	 485	 -	 -	 -	 -	 1,265	 1,365	 อัตราคงที่	 อัตราคงที่

		  1,268	 1,106	 17	 487	 2,890	 3,045	 659	 991	 4,834	 5,629

(หน่วย: ล้านบาท)
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ความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยน

บริษัทฯและบริษัทย่อยมีความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยนที่สำ�คัญอันเกี่ยวเนื่องจากการซื้อหรือขายสินค้าเป็นเงินตราต่างประเทศ 

บริษัทฯและบริษัทย่อยได้ตกลงทำ�สัญญาซื้อขายเงินตราต่างประเทศล่วงหน้าเพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารความเสี่ยง

บริษัทฯและบริษัทย่อยมีสินทรัพย์และหนี้สินทางการเงินที่เป็นเงินตราต่างประเทศที่มีสาระสำ�คัญซึ่งยังไม่ได้มีการทำ�สัญญาป้องกัน

ความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยนสรุปได้ดังนี้ 

	 งบการเงินเฉพาะกิจการ

	 อัตราดอกเบี้ยคงที่	 อัตราดอกเบี้ย	 	 	 อัตราดอกเบี้ย

	 ภายใน	 มากกว่า 1	 ปรับขึ้นลง	 ไม่มีอัตรา	 	 ที่แท้จริง

	 1 ปี	 ถึง 5 ปี	 ตามราคาตลาด	 ดอกเบี้ย	 รวม	 (ร้อยละต่อปี)

	 2560	 2559	 2560	 2559	 2560	 2559	 2560	 2559	 2560	 2559	 2560	 2559

สินทรัพย์ทางการเงิน												          

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด	 -	 -	 -	 -	 111	 230	 -	 -	 111	 230	 0.100-0.625	 0.100-0.400

เงินลงทุนชั่วคราวในหลักทรัพย์เพื่อค้า	 -	 -	 -	 -	 -	 -	 23	 35	 23	 35	 -	 -

ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น	 -	 -	 -	 -	 -	 -	 671	 612	 671	 612	 -	 -

เงินให้กู้ยืมระยะสั้นแก่กิจการที่ เกี่ยวข้องกัน	 -	 -	 -	 -	 970	 1,016	 -	 -	 970	 1,016	 3.040	 3.100

		  -	 -	 -	 -	 1,081	 1,246	 694	 647	 1,775	 1,893		

หนี้สินทางการเงิน												          

เงินกู้ยืมระยะสั้นจากธนาคาร	 -	 -	 -	 -	 290	 100	 -	 -	 290	 100	 2.800	 2.950

ตั๋วแลกเงินจากธนาคาร	 -	 220	 -	 -	 -	 -	 -	 -	 -	 220	 -	 2.200

เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น	 -	 -	 -	 -	 -	 -	 257	 130	 257	 130	 -	 -

หนี้สินตามสัญญาเช่าการเงิน	 1	 -	 6	 2	 -	 -	 -	 -	 7	 2	 4.300-4.750	 4.750

หุ้นกู้	 1,265	 880	 -	 485	 -	 -	 -	 -	 1,265	 1,365	 อัตราคงที่	 อัตราคงที่

เงินกู้ยืมระยะสั้นจากกิจการที่เกี่ยวข้องกัน	 -	 -	 -	 -	 215	 315	 -	 -	 215	 315	 1.050-1.375	 1.050-3.600

		  1,266	 1,100	 6	 487	 505	 415	 257	 130	 2,034	 2,132

(หน่วย: ล้านบาท)

	 	 	 อัตราแลกเปลี่ยน

	 สกุลเงิน	 	 งบการเงินรวม	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม

				    2560	 2559	 2560	 2559

				    (ล้าน)	 (ล้าน)	 (บาทต่อหน่วยเงินตราต่างประเทศ)

หนี้สินทางการเงิน						    

เหรียญสหรัฐอเมริกา				    4.4	 0.2	 32.8472	 36.0025

ยูโร								        -	 0.1	 -	 38.1362

หนี้สินส่วนใหญ่ถึงกำ�หนดชำ�ระภายในหนึ่งปี
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สัญญาซื้อขายเงินตราต่างประเทศล่วงหน้า

42.2	 มูลค่ายุติธรรมของเครื่องมือทางการเงิน

เนือ่งจากเครือ่งมอืทางการเงนิสว่นใหญข่องบรษิทัฯและบริษัทย่อยจัดอยู่ในประเภทระยะส้ัน เงนิใหกู้้ยืม หุน้กู้และเงนิกู้ยืมมอัีตราดอกเบีย้ 

ใกล้เคียงกับอัตราดอกเบ้ียในตลาด บริษัทฯและบริษัทย่อยจึงประมาณมูลค่ายุติธรรมของเครื่องมือทางการเงินใกล้เคียงกับมูลค่า 

ตามบัญชีที่แสดงในงบแสดงฐานะการเงิน

43.	 การบริหารจัดการทุน 
วัตถุประสงค์ในการบริหารจัดการทุนท่ีสำ�คัญของบริษัทฯและบริษัทย่อย คือการจัดให้มีซึ่งโครงสร้างทุนที่เหมาะสมเพื่อสนับสนุน 

การดำ�เนินธุรกิจของบริษัทฯและบริษัทย่อยและเสริมสร้างมูลค่าการถือหุ้นให้กับผู้ถือหุ้น 

กลุ่มบริษัทบริหารโครงสร้างทุนโดยพิจารณาจากอัตราส่วนหนี้สินต่อทุนซึ่ง ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 กลุ่มบริษัทมีอัตราส่วนหนี้

สินต่อทุนเท่ากับ 1.6:1 (2559: 1.9:1) (งบการเงินเฉพาะบริษัท 1.1:1 (2559: 1.2:1))

44.	 การจัดประเภทรายการในงบการเงิน
เพื่อให้สอดคล้องกับข้อกำ�หนดในประกาศกรมพัฒนาธุรกิจการค้าเกี่ยวกับการแสดงรายการในงบการเงินตามที่กล่าวไว้ในหมายเหตุ

ประกอบงบการเงินข้อ 2.1 บริษัทฯและบริษัทย่อยได้จัดประเภทรายการบัญชีบางรายการในงบการเงินสำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 

ธันวาคม 2559 ใหม่ เพื่อให้สอดคล้องกับการจัดประเภทรายการบัญชีในปีปัจจุบัน โดยไม่มีผลกระทบต่อกำ�ไรหรือส่วนของผู้ถือหุ้น

ตามที่ได้รายงานไว้

45.	 การอนุมัติงบการเงิน
งบการเงินนี้ได้รับอนุมัติให้ออกโดยกรรมการผู้มีอำ�นาจของบริษัทฯ เมื่อวันที่ 26 กุมภาพันธ์ 2561

			   งบการเงิน

	 สกุลเงิน	 งบการเงินรวม	 เฉพาะกิจการ	 วันที่ครบกำ�หนด	 อัตราแลกเปลี่ยนตามสัญญา

		  (ล้าน)	 (ล้าน)		  (บาทต่อหน่วยสกุลเงินตราต่างประเทศ)

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560			 
กลุ่มบริษัทไม่มีสัญญาซื้อขาย

	 เงินตราต่างประเทศล่วงหน้า

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559			 

จำ�นวนที่ซื้อ				  

เหรียญสหรัฐอเมริกา	 0.4	 0.4	 28 กุมภาพันธ์ 2560	 34.6175 - 34.6700
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ค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชี
1.	ค่าตอบแทนจากการสอบบัญชี (Audit Fee)
	 ในปี 2560 บริษัท และบริษัทย่อยได้จ่ายค่าตอบแทนในการสอบบัญชีของบริษัทให้กับบริษัท สำ�นักงาน อีวาย จำ�กัด ดังนี้

	 •	� ค่าสอบบัญชีของบริษัท สำ�หรับรอบปีบัญชีสิ้นสุด ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 มีจำ�นวนเงินรวม 2,150,000 บาท โดยมีค่าใช้จ่าย 

เบ็ดเตล็ดของผู้สอบบัญชี (ค่ารถ และค่าถ่ายเอกสาร ฯลฯ) จำ�นวน 58,504 บาท

	 •	� คา่สอบบญัชขีองบรษิทัยอ่ย สำ�หรบัสำ�นกังานสอบบญัชทีีผู่ส้อบบญัชสีงักดับคุคลหรอืกจิการทีเ่กีย่วขอ้งกบัผูส้อบบญัชแีละสำ�นกังาน

สอบบญัชทีีผู่ส้อบบญัชสีงักดั สำ�หรบัรอบปบีญัชสีิน้สดุ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 มจีำ�นวนเงนิรวม 5,390,000 บาท โดยมคีา่ใชจ้า่ย 

เบ็ดเตล็ดของผู้สอบบัญชี (ค่ารถ และค่าถ่ายเอกสาร ฯลฯ) จำ�นวน 98,407 บาท

2.	ค่าบริการอื่น (Non–Audit Fee)
	 ในปี 2560 บริษัทย่อยได้จ่ายค่าบริการอื่นๆ ในการสอบบัญชี ดังนี้

	 •	� บริษัท สมาร์ทเทอรแ์วร ์จำ�กดั ซึง่เปน็บรษิทัยอ่ยทีบ่รษิทัถอืหุน้รอ้ยละ 99.99 ไดม้กีารจา่ยคา่ตอบแทนในการตรวจสอบแบบขอใชส้ทิธ ิ

และประโยชน์ยกเว้นภาษีเงินได้นิติบุคคลให้สำ�นักงานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน (BOI) เพื่อใช้ขอรับสิทธิประโยชน์ในการ

ยกเว้นภาษีเงินได้นิติบุคคล สำ�หรับรอบระยะเวลาบัญชีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2560 ให้กับบริษัท สำ�นักงาน อีวาย จำ�กัด 

จำ�นวน 200,000 บาท

	 •	� บรษิทั สามารถ เอ็ด เท็ค จำ�กัด ซ่ึงเป็นบรษิทัย่อยท่ีบรษิทัถอืหุน้รอ้ยละ 99.99 ไดม้กีารจา่ยคา่ตอบแทนในการตรวจสอบแบบขอใชส้ทิธ ิ

และประโยชนย์กเวน้ภาษเีงนิไดน้ติบิคุคลใหส้ำ�นกังานคณะกรรมการสง่เสรมิการลงทนุ (BOI) เพือ่ใชข้อรบัสทิธปิระโยชนใ์นการยกเวน้ 

ภาษีเงินได้นิติบุคคล สำ�หรับรอบระยะเวลาบัญชีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2560 ให้กับบริษัท สำ�นักงาน อีวาย จำ�กัด จำ�นวน 

100,000 บาท
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คณะกรรมการบริษัทได้แต่งตั้งนายสมชาย บุญสุภาพร เป็นเลขานุการบริษัท โดยมีบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังนี้

1.	 ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรับผิดชอบ ความระมัดระวัง และความซื่อสัตย์สุจริต เป็นไปตามกฎหมาย และกฎระเบียบอื่นที่เกี่ยวข้อง

2.	 ดูแลกิจกรรมของคณะกรรมการบริษัท รวมท้ังให้คำ�แนะนำ�แก่กรรมการเกี่ยวกับข้อบังคับของบริษัท และกฎระเบียบต่างๆ ของ 

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

3.	 จัดการและประสานงานการประชุมคณะกรรมการบริษัท การประชุมคณะกรรมการชุดย่อย และการประชุมผู้ถือหุ้น รวมทั้งดูแลและ

ประสานงานใหม้กีารปฏบิตัติามวตัถปุระสงค ์ ขอ้บงัคบัของบรษิทั มตคิณะกรรมการบรษิทั/ผูถ้อืหุน้ ตลอดจนขอ้กำ�หนดทางดา้นกฎหมาย

และกฎระเบียบอื่นที่เกี่ยวข้อง  

4.	 จัดทำ�และเก็บรักษาเอกสารต่างๆ ของบริษัท ได้แก่ ทะเบียนกรรมการ หนังสือนัดประชุม รายงานการประชุมคณะกรรมการบริษัท

และผู้ถือหุ้น รายงานประจำ�ปีของบริษัท เป็นต้น

5.	 เก็บรักษารายงานการมสีว่นไดเ้สยีทีร่ายงานโดยกรรมการหรอืผูบ้รหิารของบรษิทั รวมทัง้จดัสง่สำ�เนารายงานดงักลา่วใหป้ระธานกรรมการ

และประธานกรรมการตรวจสอบ ภายใน 7 วันทำ�การนับแต่วันที่บริษัทได้รับรายงานนั้น

ในกรณีที่เลขานุการบริษัทพ้นจากตำ�แหน่ง หรือไม่อาจปฏิบัติหน้าที่ได้ คณะกรรมการสรรหาและกำ�หนดค่าตอบแทนจะสรรหาและคัดเลือก

ผู้ที่จะดำ�รงตำ�แหน่งเลขานุการบริษัทคนใหม่ เพื่อเสนอให้คณะกรรมการบริษัท พิจารณาแต่งตั้งภายใน 90 วันนับแต่วันที่เลขานุการบริษัท

คนเดมิพน้จากตำ�แหนง่หรอืไมอ่าจปฏบิตัหินา้ที ่และใหค้ณะกรรมการบรษิทัมอีำ�นาจมอบหมายใหก้รรมการคนใดคนหนึง่ปฏบิตัหินา้ทีแ่ทน

ในช่วงเวลาดังกล่าว

บริษัทได้กำ�หนดคุณสมบัติเลขานุการบริษัทไว้ ดังนี้

1.	 มีความรอบรู้และเข้าใจในธุรกิจของบริษัท

2.	 เข้าใจบทบาทหน้าที่ของเลขานุการบริษัท

3.	 มีความรู้และความเข้าใจด้านกฎหมาย กฎระเบียบของสำ�นักงาน ก.ล.ต. และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

4.	 ไม่มุ่งหวังผลประโยชน์ส่วนตัวจากโอกาสทางธุรกิจของบริษัท รวมทั้งเก็บรักษาความลับของบริษัทได้เป็นอย่างดี 

5.	 มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี มีความสามารถในการติดต่อประสานงานกับหน่วยงานต่างๆ ภายในและภายนอกบริษัท

6.	 มีความรู้ด้านภาษาอังกฤษ

7.	 มีประสบการณ์ทำ�งานด้านเลขานุการบริษัท อย่างน้อย 3-5 ปี

โดยในปีที่ผ่านมาเลขานุการบริษัทได้เข้าอบรมและสัมมนาในหลักสูตรต่างๆ เพื่อเพิ่มพูนความรู้ อาทิ

•	 CG Code ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

•	 โครงการ Smart Disclosure Program (SDP) ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

•	 ความรับผิดทางอาญาของกรรมการ ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

•	 Sustainability Strategy: Key Blueprint for Business Growth ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

•	 SET Social Impact Day 2017: Partnership for the Goals รวมพลังเพื่อความยั่งยืน ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

•	 “การเตรียมความพร้อมของบริษัทจดทะเบียนกับ CG Code ใหม่” (Corporate Governance Code: CG Code) ของสำ�นักงาน

คณะกรรมการกำ�กับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ร่วมกับตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และสมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย 

•	 “SDGs Implementation: Learned from the Pros” ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

•	 AGM check list 2561 แบบประเมินการจัดประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำ�ปี 2561 ของสมาคมส่งเสริมผู้ลงทุนไทย

•	 วิธีปฎิบัติสำ�หรับบอร์ดในการกำ�กับดูแลการป้องกันและรับมือภัยไซเบอร์ ของสำ�นักงานคณะกรรมการกำ�กับหลักทรัพย์และ

ตลาดหลักทรัพย์

หน้าที่ความรับผิดชอบของเลขานุการบริษัท
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รายชื่อของคณะกรรมการชุดต่างๆ
					   

คณะกรรมการ	 คณะกรรมการ
	 คณะกรรมการ	

คณะกรรมการ	รายชื่อกรรมการ / กรรมการชุดย่อย	 คณะกรรมการ
	

คณะกรรมการ	 คณะกรรมการ	
บริหาร	 กำ�กับดูแล

	 สรรหาและ	
พัฒนา	 	 บริษัท

	
บริหาร	 ตรวจสอบ	

ความเสี่ยง	 กิจการ
	 กำ�หนด	

เพื่อความยั่งยืน	 	 	 	 	 	 	 ค่าตอบแทน

1.	 พลเอกสัมพันธ์	 บุญญานันต์	 x		  /			   x	

2.	 นางสาวรพีพรรณ	เหลืองอร่ามรัตน์	 /		  /		  /	 /	

3.	 นายวิชัย	 โภคาสัมฤทธิ์	 /		  x		  x	 /	

4.	 นายขจรวุฒิ	 ตยานุกรณ์	 /				    /		

5.	 นายศิริชัย   	 รัศมีจันทร์	 /				    /

6.	 นายเจริญรัฐ 	 วิไลลักษณ์	 /	 /		  /			 

7.	 นายวัฒน์ชัย  	 วิไลลักษณ์	 /	 x		  x			 

8.	 นายธนานันท์	 วิไลลักษณ์	 /	 /		  /			 

9.	 นายจง	 ดิลกสมบัติ	 /	 /		  /	 /		  x

10.	นายพรชัย 	 กรัยวิเชียร							       /

11.	นางสาวโชติกา  	กำ�ลูนเวสารัช							       /

12.	นายสุชาติ	 ดวงทวี							       /

13.	นางนิศาชล	 อุดมวงศ์วิวัฒน์							       /

14.	นางสาวกนกวรรณ	จันทร์สว่างภูวนะ							       /

หมายเหตุ :	x = ประธานกรรมการ, / = กรรมการ

รายละเอียดเก่ียวกับกรรมการของบริษัทย่อยท่ีเป็นธุรกิจหลัก
	 รายชื่อกรรมการ	 บริษัท สามารถคอมมิวนิเคชั่น	 บริษัท สามารถคอมเทค จำ�กัด	 บริษัท พอร์ทัลเน็ท จำ�กัด

		  เซอร์วิส จำ�กัด

1.	 นายเจริญรัฐ	 วิไลลักษณ์	 x	 x	 x

2.	 นายวัฒน์ชัย	 วิไลลักษณ์	 /	 /	 /

3.	 นายจง	 ดิลกสมบัติ	 /	 /	 /

4.	 นายพรชัย	 กรัยวิเชียร	 /	 /

5.	 นายสุชาติ	 ดวงทวี		  /	 /

6.	 นางสาวโชติกา	 กำ�ลูนเวสารัช		  /

7.	 นายดิลกพัฒน์	 นิศามณีวงศ์			   /

หมายเหตุ :	x = ประธานกรรมการ, / = กรรมการ
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หัวหน้างานตรวจสอบภายใน
นายสมชาย บญุสุภาพร ดำ�รงตำ�แหนง่ผูอ้ำ�นวยการฝา่ยตรวจสอบภายใน โดยมปีระวตักิารศกึษาและประวตักิารทำ�งานของบคุคลดงักลา่ว ดงันี้

ประวัติการศึกษา	 -	 ปริญญาโท สาขาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์

	 -	 ปริญญาตรี สาขาบัญชีต้นทุน จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

ประวัติการทำ�งาน

ก.ค. 2560 - ปัจจุบัน	 ผู้อำ�นวยการฝ่ายตรวจสอบภายในและเลขานุการบริษัท

	 บมจ.สามารถเทลคอม

2546 - มิ.ย. 2560	 ผู้จัดการฝ่ายตรวจสอบภายในและเลขานุการบริษัท

	 บมจ.สามารถเทลคอม

2556 - 2559	 กรรมการพัฒนาเพื่อความยั่งยืน

	 บมจ.สามารถเทลคอม

ประวัติการอบรม	 -	 การปฏิบัติงานตรวจสอบภายในหลักสูตรที่ 1 รุ่นที่ 27 จากสมาคมนักบัญชีและผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 

แห่งประเทศไทย (สภาวิชาชีพบัญชี) 

	 -	 หลกัสูตรกฎหมายและระเบียบปฏบิตัสิำ�หรบัเลขานกุารบรษิทั รุน่ที ่3 จดัโดย ศนูยว์จิยักฎหมายและการพฒันา 

คณะนิติศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

โดยในปีที่ผ่านมาหัวหน้างานตรวจสอบภายในได้เข้าอบรมและสัมมนาในหลักสูตรที่เกี่ยวกับการตรวจสอบภายในเพื่อเพิ่มพูนความรู้ อาทิ

•	 การควบคุมภายในยุค Thailand 4.0 ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

•	 แนวทางการเข้าร่วมเป็นสมาชิกโครงการแนวร่วมปฎิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต ของสมาคมส่งเสริมสถาบัน 

กรรมการบริษัทไทย

หัวหน้างานกำ�กับดูแลการปฏิบัติงานของบริษัท (Compliance)
บรษิทักำ�หนดให้เลขานกุารบรษิทัทำ�หนา้ทีห่วัหนา้งานกำ�กบัดแูลการปฏบิตังิานของบรษิทัอกีตำ�แหนง่หนึง่ โดยทำ�หนา้ทีด่แูลใหบ้รษิทั กรรมการ 

และผู้บริหารปฏิบัติให้ถูกต้องตามกฎข้อบังคับต่างๆ ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (ตลท.) สำ�นักงานคณะกรรมการกำ�กับหลักทรัพย์

และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) พรบ. บริษัทมหาชน รวมทั้งกฎหมายอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง

ทั้งนี้ สามารถดูรายละเอียดประวัติการศึกษาและการทำ�งานของเลขานุการบริษัทได้ใน “รายละเอียดคณะกรรมการ เจ้าหน้าที่บริหาร  

และเลขานุการบริษัท”

รายละเอียดเกี่ยวกับหัวหน้างานตรวจสอบภายใน 
และหวัหนา้งานกำ�กบัดแูลการปฏิบติังานของบริษัท (Compliance)
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หมายเหตุ	 :	 ผู้ลงทุนสามารถศึกษาข้อมูลของบริษัทเพิ่มเติมได้จากแบบแสดงรายการข้อมูลประจำ�ปี (แบบ 56-1) ของบริษัทที่แสดงไว้ใน 

www.sec.or.th หรือ Website ของบริษัท (www.samtel.com)

ข้อมูลบริษัท

ชื่อบริษัท	 :	 บริษัท สามารถเทลคอม จำ�กัด (มหาชน)

ที่ตั้งสำ�นักงานใหญ่	 :	 เลขที่ 99/7 หมู่ที่ 4 ชั้น 29 อาคารซอฟต์แวร์ปาร์ค ถนนแจ้งวัฒนะ ตำ�บลคลองเกลือ

		  อำ�เภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 11120

เลขทะเบียนบริษัท	 :	 0107538000631

โฮมเพจ	 :	 http://www.samtel.com

โทรศัพท์	 :	 0-2502-6000

โทรสาร	 :	 0-2502-6648

ทุนจดทะเบียน	 :	 738,000,000 บาท

จำ�นวนหุ้นที่จำ�หน่ายได้ทั้งหมด	 :	 618,000,000 หุ้น

มูลค่าที่ตราไว้ต่อหุ้น	 :	 หุ้นละ 1 บาท

บุคคลอ้างอิง

นายทะเบียนหุ้น	 :	 บริษัท ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ (ประเทศไทย) จำ�กัด

ที่ตั้งสำ�นักงาน	 :	 เลขที่ 93 อาคารตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

		  ถนนรัชดาภิเษก แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพฯ 10400 

โทรศัพท์	 :	 0-2009-9000

โทรสาร	 :	 0-2009-9991

ผู้สอบบัญชี 	 :	 นางสรินดา หิรัญประเสริฐวุฒิ

		  ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตทะเบียนเลขที่ 4799

ที่ตั้งสำ�นักงาน	 :	 บริษัท สำ�นักงาน อีวาย จำ�กัด

		  อาคารเลครัชดา ชั้น 33 เลขที่ 193/136-137

		  ถนนรัชดาภิเษก แขวงคลองเตย เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110

โทรศัพท์	 :	 0-2264-0777

โทรสาร	 :	 0-2264-0789-90

ผู้อำ�นวยการฝ่ายตรวจสอบภายในและ	 :	 นายสมชาย บุญสุภาพร

เลขานุการบริษัท

อีเมล	 :	 Somchai.B@samtel.samartcorp.com

โทรศัพท์	 :	 0-2502-6238

โทรสาร	 :	 0-2502-6648

ข้อมูลทั่วไปและข้อมูลสำ�คัญอื่น






