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(ปีบัญชีสิ้นสุดวันที่ 20 กุมภาพันธ์ 2559
และส�ำหรับงวดตั้งแต่วันที่ 21-29 กุมภาพันธ์ 2559)*

2558/2559

บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์) จ�ำกัด (มหาชน)

* The Company has changed the accounting period from end of February 20th to end on the last day of February.

* บริษัทฯ มีการเปลี่ยนแปลงรอบบัญชีจากปีบัญชีสิ้นสุดวันที่ 20 กุมภาพันธ์ เป็นปีบัญชีสิ้นสุดในวันสุดท้ายของเดือนกุมภาพันธ์
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บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน)

ฐานลูกค้า Customer Base

บัตรเครดิต 2.32 ล้านบัตร Credit card 2.32 million cards

บัตรสมาชิก 5.23 ล้านบัตร Member card 5.23 million cards

จ�ำนวนบัตรรวม 7.55 ล้านบัตร Total card 7.55 million cards

เครือข่ายสาขาและร้านคู่ค้า Member and Branch Networks

สาขา 120 แห่งทั่วประเทศ 120 branches nationwide

เครื่องเบิกและช�ำระเงินสด
อัตโนมัติ 467 เครื่อง

467 ATMs

ร้านคู่ค้ากว่า 17,100 แห่ง More than 17,100 dealer shops

ปีบัญชี Fiscal Year 2556
2013

2557
2014

2558
2015

2558* 
2015*

ฐานะการเงิน (ล้านบาท)	 Financial Status (Million Baht)

สินทรัพย์รวม Total assets 60,637 64,392 70,721 72,451

	 ลูกหนี้การค้า 	 Accounts receivable 54,929 58,914 63,127 63,302

	 ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ 	 Allowance for doubtful accounts 1,912 2,428 2,403 2,412

หนี้สินรวม Total liabilities 51,729 53,947 58,616 60,195

	 เงินกู้ยืมและหุ้นกู้ 	 Borrowings and debentures 48,256 48,956 55,400 57,092

ส่วนของผู้ถือหุ้นรวม Total shareholders’ equity 8,907 10,445 12,105 12,257

ผลการด�ำเนินงาน (ล้านบาท) Financial results (Million Baht)

รายได้รวม Total revenues 15,235 17,208 17,431 404

ค่าใช้จ่ายในการด�ำเนินงานและการบริหาร Operating and administrative expenses 6,086 6,709 7,159 148

ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร Directors and managements’ remuneration 108 118 135 3

หนี้สูญและหนี้สงสัยจะสูญ Bad debts and doubtful accounts 3,843 5,015 4,754 9

ต้นทุนทางการเงิน Finance cost	 2,061 2,358 2,303 58

ก�ำไรจากการด�ำเนินงาน Operating income 3,137 3,028 3,085 186

ก�ำไรสุทธิ Net income 2,501 2,418 2,446 149

ส่วนได้เสียที่ไม่มีอ�ำนาจควบคุม Non-controlling interest 0.03 -0.99 13 -1

อัตราส่วนทางการเงิน Financial Ratios

มูลค่าตามบัญชีต่อหุ้น (บาท) Book value per share (Baht) 35.6 41.8 48.4 49.0

ก�ำไรต่อหุ้น (บาท) Net income per share (Baht) 10.01 9.67 9.79 0.60

อัตราผลตอบแทนสินทรัพย์รวม Return on assets 4.5% 3.9% 3.6% 0.2%

อัตราผลตอบแทนผู้ถือหุ้น Return on equity 30.9% 25.0% 22.0% 1.2%

อัตราเงินปันผลจ่ายต่อก�ำไรสุทธิ Dividend payment ratio 34.5% 35.7% 33.4% 30.2%

* สิ้นสุดวันที่ 29 กุมภาพันธ์ 2559
* As of February 29, 2016

จุดเด่นในรอบปีบัญชี 2558
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บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน) Aeon Thana Sinsap (Thailand) Public Company Limited

  Member Card	   Credit Card

(ล้านบัตร : Million Card)

จ�ำนวนบัตร
No. Of Cards

(ล้านบาท : Million Baht)

รายได้รวม
Total Revenues

* สิ้นสุดวันที่ 29 กุมภาพันธ์ 2559
* As of February 29, 2016

(ล้านบาท : Million Baht)

ยอดการให้สินเชื่อ
Turnovers

  Loans        	   Credit card
  Hire purchase	   Others

ยอดการให้สินเชื่อ
Turnovers

  Loans		    Credit card
  Hire purchase	   Others

ลูกหนี้การค้า
Accounts receivable

  Loans		    Credit card 
  Hire purchase	   Others

โครงสร้างรายได้
Revenues structure

  Operating income	   Net income

(ล้านบาท : Million Baht)

ก�ำไรจากการด�ำเนินงานและก�ำไรสุทธิ
Operating income & Net income

  Interim		    final

(บาทต่อหุ้น : Baht per share)

เงินปันผล
Dividend

(บาท : Baht)

ก�ำไรต่อหุ้น
Earning per share

FY 2015 HIGHLIGHTS

  For the period from February 21-29, 2016

  For the period from February 21-29, 2016



บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน)

มีนาคม  March

บริษัทฯ ได้เพิ่มเงินลงทุนใน บริษัท อิออน ไมโครไฟแนนซ์ (เมียนมาร์) จ�ำกัด จ�ำนวน 3 ล้าน
เหรียญสหรัฐฯ หรือประมาณ 90.91 ล้านบาท หลังจากการเพิ่มทุน บริษัท อิออน ไมโคร
ไฟแนนซ์ (เมียนมาร์) จ�ำกัด จะมีทุนจดทะเบียนเป็น 8.50 ล้านเหรียญสหรัฐฯ

The Company increased capital investment in AEON Microfinance (Myanmar) Co., Ltd. 
of 3 million USD or approximately 90.91 million baht. After the capital injection, AEON 
Microfinance (Myanmar) Co., Ltd has registered capital of 8.50 million USD. 

เมษายน  April

บริษัทฯ ได้เพิ่มเงินลงทุนใน AEON Specialized Bank (Cambodia) Plc., จ�ำนวน 6 ล้าน
เหรียญสหรัฐฯ โดยมาจากบริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์) จ�ำกัด (มหาชน) จ�ำนวน 
4 ล้านเหรียญสหรัฐฯ และ บริษัท อิออน ไฟแนนเชียล เซอร์วิส จ�ำกัด จ�ำนวน 2 ล้าน
เหรียญสหรัฐฯ ซึ่งหลังจากการเพิ่มทุนแล้ว AEON Specialized Bank (Cambodia) Plc 
จะมทีนุจดทะเบยีนเป็น 10 ล้านเหรยีญสหรฐัฯ โดยบรษิทั ออิอน ธนสนิทรพัย์ (ไทยแลนด์) 
จ�ำกดั (มหาชน) มสีดัส่วนการถอืหุ้นในบริษทัย่อย ทีร้่อยละ 80 และ บรษิทั ออิอน ไฟแนนเชยีล 
เซอร์วิส จ�ำกัด มีสัดส่วนการถือหุ้นในบริษัทย่อย ที่ร้อยละ 20 ตามล�ำดับ

The Company increased capital investment in AEON Specialized Bank (Cambodia) Plc., 
of 6 million USD, subscribed by AEON Thana Sinsap (Thailand) Plc. (AEONTS) of 
4 million USD and AEON Financial Service Co., Ltd. (AFS) of 2 million USD. After the 
capital injection, AEON Specialized Bank (Cambodia) Plc has registered capital of 
10 million USD, which AEONTS holds 80% and AFS holds 20% accordingly.

บริษัทฯ ได้ด�ำเนนิการย้ายฝ่ายงานตดิตามหนีไ้ปยงั บรษิทั เอซเีอส เซอร์วสิซิง่ (ประเทศไทย) จ�ำกดั ซึง่การถ่ายโอนนีท้�ำให้เกดิการแลกเปลีย่น
ความรูแ้ละประสบการณ์ในการเร่งรดัหนีส้นิระหว่างพนกังาน และระบบงาน อกีทัง้มกีารบรหิารจดัการระบบงานให้เป็นไปในทศิทางเดยีวกนั 
อันจะท�ำให้ธุรกิจติดตามหนี้มีประสิทธิภาพมากขึ้น

The company integrated our collection operation into ACS Servicing (Thailand) Co., Ltd. This transfer project has created integration of 
knowledge and experience among collection staffs and collection system as well as maintains the same standard of management 
and to improve efficiency of total organization. 

การด�ำเนินงานที่ส�ำคัญในรอบปี

2558  >>  2015



บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน) Aeon Thana Sinsap (Thailand) Public Company Limited
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พฤษภาคม  May

บริษัทฯ ได้ร ่วมสนับสนุนในฐานะ Naming Sponsor กับ บริษัท เมเจอร์ ซีนีเพล็กซ์ กรุ ๊ป จ�ำกัด (มหาชน) 
ภายใต้ชื่อ โรงภาพยนตร์ อิออน เธียร์เตอร์ แอท ควอเทียร์ ที่ศูนย์การค้า ดิ เอ็มควอเทียร์ ซ่ึงเป็นโรงหนังระดับ
พรีเมี่ยม มีบริการอิออนเลานจ์ และมีสิทธิพิเศษมากมายส�ำหรับลูกค้าบัตรเครดิตอิออน

The company has supporting the Naming Sponsor with Major Cineplex International Group Limited 
(Company) under the name “AEON Theatre @ Quartier” at the EmQuartier Shopping Mall, which the premium 
cinema and provides AEON Lounge and gave a lot of services for AEON customers.

MILESTONES OVER THE YEAR

มิถุนายน  June

บริษัทได้รับรางวัล Best Design Excellence Award ในงาน Money & Banking Awards 
2015 โดยบูธออิอนออกแบบภายใต้แนวคดิ “Motivate Yours” สะท้อนถงึ “พลงัทางการเงนิ” 
ท่ีออิอนพร้อมให้บรกิารแก่ลกูค้าผ่านรปูแบบของบรกิารสนิเชือ่ต่างๆ ทีค่รบครนั ตลอดทัง้ 
365 วัน ด้วยบริการที่ดี สะดวกสบาย ปลอดภัย

The company was awarded the Best Design Excellence Award in Money & Banking 
Awards 2015 by AEON Booth design concept “Motivate Yours” reflect “financial 
powers”, that representing about AEON has provided a diverse array of financial 
services with the convenience and safety through 365 days.

ตามที่บริษัท ได้มีการจัดประชุมผู ้ถือหุ ้นปี 2558 เมื่อวันที่ 12 มิถุนายน 2558 
ที่ประชุมผู้ถือหุ้นได้มีมติอนุมัติการเปลี่ยนแปลงรอบระยะเวลาบัญชีและแก้ไขข้อบังคับ
บริษัท ข้อที ่37 เพือ่เพิม่ประสทิธภิาพในด้านการบรหิารงานและการด�ำเนนิธรุกจิของบรษิทั 
และเพื่อให้เป็นไปตามเดือนภาษี โดยรอบปีบัญชีของบริษัทจะเริ่มตั้งแต่วันที่ 1 มีนาคม 
และสิ้นสุดในวันสุดท้ายของเดือนกุมภาพันธ์ปีถัดไป ซึ่งจะเริ่มรอบบัญชีใหม่ตั้งแต่
วันที่ 1 มีนาคม 2559 เป็นต้นไป

At the Shareholders’ Annual General Meeting for the Year 2015 of Company, held on June 12, 2015, the shareholders approved 
changing the accounting period and amendment of Article 37 of the Articles of Association of the Company to achieve greater 
efficiency in various aspects of management and business operation and to conform with monthly tax period. The Company’s 
accounting period shall start on March 1st of any year and end on the last day of February of the following year. The new 
accounting period is effective on March 1, 2016 onward.

ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 4/2558 เมื่อวันที่ 29 มิถุนายน 2558 มีมติอนุมัติการออกและเสนอขายหุ้นกู้ของบริษัทซึ่ง
เป็นหุ้นกู้ไม่ด้อยสิทธิและไม่มีหลักประกัน ในวงเงินไม่เกิน15 ล้านเหรียญสหรัฐ (500 ล้านบาท) อายุไม่เกิน 5 ปีนับแต่วันออกหุ้นกู้ โดย
เสนอขายให้กับธนาคารญี่ปุ่น เพื่อใช้เป็นเงินทุนหมุนเวียนหรือเพื่อทดแทนเงินกู้เดิมที่ครบก�ำหนด

With reference to the Board of Directors’ Meeting No. 4/2015, held on June 29, 2015 which resolved the issuing debenture, a type 
of unsubordinated and unsecured debentures, issuing amount up to 15 Million USD (Equivalent to 500 MB) has a term of up to 
5 years from issuance date and offering to Japanese Bank, using as working capital or refinancing the outstanding debts.



บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน)

สิงหาคม  August

บริษัทฯ ได้ร่วมมือกับธนาคารออมสิน เปิดให้บริการเบิก - ถอนเงินสดโดย
ใช้บัตรสมาชิกอิออน ยัวร์แคช ผ่านตู้เอทีเอ็มธนาคารออมสิน ท่ัวประเทศ
กว่า 6,000 เครื่อง เพื่ออ�ำนวยความสะดวก และเพิ่มช่องทางบริการให้แก่
ลูกค้าในการเบิกถอนเงินสด

The Company has joined with Government Savings Bank and launched 
the “Your cash” service via more than 6,000 GSB’s ATMs nationwide 
for AEON members. This is an additional of cashing channels to 
AEON customers.

บรษิทัได้รบัรางวลั บรษิทัทีม่มีลูค่าองค์กรสงูสดุในปี 2558 ในหมวดเงนิทนุและ
หลกัทรพัย์ จากการประเมนิโดยคณะพาณชิยศาสตร์และการบญัช ีจฬุาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย

The Company was awarded a Thailand’s Top Corporate Brands 2015 
in the Finance and Securities segment by Faculty of Commerce and 
Accountancy Chulalongkorn University.

กันยายน  September

บริษัทฯ ได้ร่วมมือกับ บริษัท โทเทิ่ล แอ็คเซ็ส คอมมูนิเคช่ัน จ�ำกัด (มหาชน) 
หรือ ดีแทค ผู้น�ำระบบส่ือสารโทรคมนาคม พร้อมมอบบริการใหม่ที่สาขา 
AEON PATIO ทั่วประเทศ เพื่อมอบสิทธิประโยชน์แก่ผู้ถือบัตรอิออนให้เป็น
เจ้าของสมาร์ทโฟนหรือแท็บเล็ตผ่านช่องทางดีแทคออนไลน์สโตร์

The Company joined with Total Access Communication Public Company 
Limited or dtac, the top telecommunication service in Thailand, 
and launched the new nationwide service at AEON PATIO. Exclusively 
privileges for AEON cardholders, who purchased any smart phones or 
tablets through dtac online stores.

ตุลาคม  October

บริษัทย่อยของบริษัทฯ ซึ่งด�ำเนินธุรกิจสินเชื่อรายย่อยในประเทศกัมพูชา 
ได้รับใบอนุญาตธนาคารเฉพาะกิจ จากธนาคารแห่งชาติกัมพูชา และได้
เปลี่ยนชื่อจาก บริษัท อิออน ไมโครไฟแนนซ์ (ประเทศกัมพูชา) เป็น AEON 
SPECIALIZED BANK (CAMBODIA) PLC. และเริ่มประกอบธุรกิจบัตรเครดิต
ในเดือน มกราคม 2559 เป็นต้นไป

A subsidiary of company in Cambodia obtained the Specialized Bank 
License from the National Bank of Cambodia and changed its company 
name from AEON Microfinance (Cambodia) Plc to AEON SPECIALIZED 
BANK (CAMBODIA) PLC., and launched a credit card business since 
January 2016.

2558  >>  2015
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พฤศจิกายน  November

บรษิทัฯ ร่วมกบัธนาคารกสกิรไทย ให้บรกิารแลกเงนิตราต่างประเทศผ่านบตัร
เครดิตอิออน ณ บูธแลกเงินตราต่างประเทศธนาคารกสิกรไทยในสนามบิน
สุวรรณภูมิและดอนเมือง เพื่อเพิ่มความสะดวกให้ผู้ถือบัตรเครดิตอิออนที่
เดินทางต่างประเทศ

The Company has joined with Kasikorn Bank and launched the Foreign 
Currency Exchange Service with AEON Credit Card at KBANK Exchange 
Booths. AEON cardholders can exchange foreign currency at the Don 
Muang and Suvannabhumi International Airports while they travel aboard.

กุมภาพันธ์  February

บริษัทฯ เพิ่มฟังก์ชั่นการเติมเงินอัตโนมัติ (Auto Top-Up) บนบัตรสมาชิกแรบบิท โดยฟังก์ช่ันน้ีจะเติมมูลค่าในบัตรสมาชิกแรบบิท
ให้ผู้ถือบัตรโดยอัตโนมัติหากมูลค่าคงเหลือในบัตรน้อยกว่าที่ก�ำหนด เป็นการอ�ำนวยความสะดวกให้ผู้ถือบัตรแรบบิทใช้งานบัตรสมาชิก
แรบบิทได้อย่างต่อเนื่องและราบรื่น 

The Company enhanced service of AEON Rabbit Member Card with Rabbit Card Auto Top-Up function. The Auto Top-Up function 
allows undisrupted usage of the AEON Rabbit Member Card by automatically top up the card value for continuous usaged.

บริษัทฯ ได้ร่วมมือกับบริษัท การบินไทย จ�ำกัด (มหาชน) และ บริษัท เจซีบี อินเตอร์เนชั่นแนล (ประเทศไทย) จ�ำกัด เปิดตัว “บัตรเครดิต
อิออน รอยัล ออร์คิด พลัส เจซีบี แพลทินัม” เพื่อยกระดับสิทธิประโยชน์ให้กับสมาชิกผู้ถือบัตรเจซีบี และขยายฐานสมาชิกให้เข้าถึงกลุ่ม
เป้าหมายมากยิ่งขึ้น

The Company and Thai Airways International Public Co,.Ltd joined with JCB International Co., Ltd. (JCBI), the international 
operating subsidiary of JCB Co., Ltd., launched a new credit card “AEON Royal Orchid Plus JCB Platinum Card” to maximize 
privilege to JCB cardholder and expand the card holder base to reach target group.

2558  >>  2015

2559  >>  2016



นายฮิเดะกิ วะคะบะยะชิ
ประธานกรรมการ

Mr. Hideki Wakabayashi
Chairman of the Board

บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน)

สารถึงผู้ถือหุ้น

	 ในปี 2558 เศรษฐกิจไทยยังคงได้รับผลกระทบจากเศรษฐกิจโลกที่เติบโตต�ำ่กว่าที่คาดไว้ โดยขยายตัว
เพียงร้อยละ 2.8 ซึ่งมีผลมาจากภาคเศรษฐกิจหลักของไทยทั้งภาวะการชะลอตัวของภาคการส่งออกที่ได้รับ
ผลกระทบจากเศรษฐกิจของประเทศคู่ค้า และรายได้ภาคการเกษตรที่ได้รับผลกระทบจากปัญหาภัยแล้งใน
ประเทศ ส่งผลให้ปริมาณผลผลิตลดลง ในขณะที่การใช้จ่ายในประเทศยังคงชะลอตัว อย่างไรก็ตาม แนวโน้ม
เศรษฐกจิไทยปี 2559 คาดการณ์ว่าเศรษฐกจิไทยจะเริม่ฟ้ืนตวัขึน้เลก็น้อย โดยมปัีจจยัหลกัจากการใช้จ่ายและ
การลงทุนของภาครัฐที่ชัดเจนขึ้น และการขยายตัวอย่างต่อเนื่องของภาคการท่องเที่ยว

	 ในปีบัญชี 2558 สิ้นสุดวันที่ 20 กุมภาพันธ์ 2559 นี้ บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์) จ�ำกัด 
(มหาชน) มรีายได้จากงบการเงนิรวม จ�ำนวน 17,431 ล้านบาท มกี�ำไรสทุธ ิจ�ำนวน 2,446 ล้านบาท ซึง่เพิม่ขึน้
ร้อยละ1 จากปีก่อนและมีจ�ำนวนฐานลูกค้าเพิ่มขึ้น 320,000 บัตรจากปีก่อน รวมเป็น 7.54 ล้านบัตร และ
ในปีเดียวกันนี้ บริษัทฯได้มีการเปลี่ยนแปลงรอบระยะเวลาบัญชี โดยเปล่ียนเป็นเริ่มวันที่ 1 มีนาคม และ
สิ้นสุดในวันสุดท้ายของเดือนกุมภาพันธ์ปีถัดไป

	 ปี 2558 บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์) จ�ำกัด (มหาชน) ได้มุ่งเน้นการจัดท�ำโปรโมชั่นร่วมกับ
คู่ค้าชั้นน�ำทางธุรกิจที่มีศักยภาพ อาทิเช่น บริษัท แมคไทย จ�ำกัด (แมคโดนัลด์) บริษัท เมเจอร์ ซีนีเพล็กซ์ 
กรุ๊ป จ�ำกัด (มหาชน) บริษัท บีทีเอส กรุ๊ป โฮลดิ้งส์ จ�ำกัด (มหาชน) และห้างสรรพสินค้าชั้นน�ำ เพื่อเพิ่มสิทธิ
ประโยชน์ให้กับลูกค้า อีกทั้งบริษัทฯ และบริษัท การบินไทย จ�ำกัด (มหาชน) ได้ร่วมมือกับ “เจซีบี อินเตอร์
เนชั่นแนล” เปิดตัว “บัตรเครดิตอิออน รอยัล ออร์คิด พลัส เจซีบี แพลทินัม” เพื่อยกระดับสิทธิประโยชน์ให้
กบัสมาชกิผูถ้อืบตัรเจซบี ีและขยายฐานสมาชกิให้เข้าถงึกลุม่เป้าหมายทีม่รีายได้สงูมากยิง่ขึน้ นอกจากนีบ้รษิทั
ยังได้ร่วมสนับสนุนในฐานะ Naming Sponsor ภายใต้ชื่อ โรงภาพยนตร์ อิออน เธียร์เตอร์ แอท ควอเทียร์ 
ณ ศูนย์การค้า ดิ เอ็มควอเทียร์ ซึ่งเป็นโรงหนังระดับพรีเมี่ยม โดยให้บริการอิออนเลานจ์ และสิทธิพิเศษ
มากมายส�ำหรับลูกค้าบัตรเครดิตอิออน และในปีนี้บริษัทฯได้ร่วมมือกับธนาคารออมสิน จ�ำกัด (มหาชน) ให้
บริการเบิก ถอนเงินสด ผ่านตู้เอทีเอ็มธนาคารออมสินกว่า 6,000 เครื่องทั่วประเทศ ท�ำให้สมาชิกบัตรอิออน
สามารถเบกิถอนเงนิสดได้หลากหลายช่องทาง โดยลกูค้าสามารถเบกิถอนเงนิสดได้ทีตู่ข้องออิอน และตู ้ATM 
ของธนาคารอื่นๆ อกีทัง้ลูกค้ายังสามารถเบิกถอนเงินสดผ่านทางเคาน์เตอร์เซอร์วิสของ เซเว่น อีเลฟเว่น 
ทั่วประเทศ รวมทั้งสิ้นกว่า 50,000 แห่ง



นายยาซูฮิโกะ คอนโดะ
รองประธานกรรมการและกรรมการผู้จัดการ

Mr. Yasuhiko Kondo
Vice Chairman of the Board 

and Managing Director
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บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน) Aeon Thana Sinsap (Thailand) Public Company Limited

MESSAGE TO SHAREHOLDERS

	 During 2015, the Thai economy has been affected by global economic growth which has been 
lower than expected at 2.8 percent. The main factors were the deceleration in export sector as a result 
of deceleration of trading partners’ domestic economies, the decrease in agricultural output due to the 
drought and the continual decline in domestic consumption. Thailand’s economy in 2016, however, 
is expected to show slight recovery thanks to the government’s infrastructure investment, and the 
continued growth in the tourism sector.

	 For the fiscal year which has ended on 20th February 2016, the consolidated revenue of AEON 
Thana Sinsap (Thailand) Plc amounted to 17,431 million baht  while the net profit also increased by 
1% to 2,446 million baht. The customer base has risen by 320,000 cardholders in the previous year to 
approximately 7.54 million cardholders at the end of this year. In the fiscal year of 2016, the Company 
has changed the beginning of the accounting period to be March 1st, and the end on the last day of 
February of following year.

	 During 2015, AEON Thana Sinsap (Thailand) Plc. has cooperated with many high-potential 
leading business partners, such as McThai Company Limited (McDonald’s), Major Cineplex Group 
Plc., BTS Group Holding Public Company Limited and leading department stores to provide a variety 
of promotional privileges to our customers. The Company has also collaborated with Thai Airways 
International Public Co. Ltd and JCB International Co., Ltd. (JCBI) to launch a new co-branded credit 
card “AEON Royal Orchid Plus JCB Platinum Card” to maximize the privileges of JCB cardholders and 
to expand the cardholder base to reach a higher-income target group. The Company is also a Naming 
Sponsor of “AEON Theatre @ Quartier”, a premium-quality cinema with lounge service and many more 
privileges for AEON customers, located at the EmQuartier Shopping Mall. During the year the, Company 
has joined hands with the Government Savings Bank to launch “Your cash” - a service that provides 
customers with numerous means to withdraw revolving loans in cash, including from various major 
banks’, AEON’s, and more than 6,000 GSB’s ATMs as well as from 7-11’s counter service nationwide. 
In total, there are more than 50,000 cashing channels.



10บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด)  จํากัด (มหาชน)

 สําหรับป 2559 นั้น คาดวาแนวโนมเศรษฐกิจจะขยายตัว
ขึ้นจากปกอน ขณะท่ีภาวะการแขงขันของธุรกิจสินเช่ือรายยอยยัง
มีอยางตอเน่ือง ถึงแมวาความตองการสินเช่ือภาคครัวเรือนจะมี
แนวโนมลดลง อยางไรก็ตามบริษัทยังคงมุงมั่นในการดาํเนินธุรกิจ
เพ่ือใหกาวสูการเปนผูนําในการใหบริการสินเชื่อรายยอยทั้งใน
ประเทศไทยและประเทศแถบอาเซียน

 ปจจุบัน ความกาวหนาของเทคโนโลยีและการติดตอสื่อสาร
นั้นไดกลายเปนพลังขับเคลื่อนการดําเนินชีวิต และความตองการ
บริการทางการเงินของผูบริโภคใหมีความหลากหลายมากย่ิงขึ้น 
สงผลใหบริษัทฯมุงม่ันท่ีจะพัฒนาระบบดิจิตอล และสงเสริมการ
ทําธุรกรรมผานชองทางออนไลน เพื่อตอบสนองความตองการ
ของลูกคา อาทิเชน การพัฒนาแอพพลิเคชั่นบนโทรศัพทมือถือ 
การใหบริการการชําระเงินผานระบบอิเล็กทรอนิกส การวิเคราะห
ขอมลูของลกูคา (Data Analysis) ผานการพฒันาระบบดจิติอล เพราะ
บรษิทัฯเชือ่มัน่วาภายใตระบบดจิติอล จะสามารถเพ่ิมประสทิธภิาพ
ในการปฏิบัติงาน และชวยลดตนทุนภายในตลาดการเงิน

 บรษิทัฯ ยงัตระหนักถงึความสําคญัของการดาํเนินงานภายใต
การกาํกบัดแูลกจิการทีด่ ีและการพฒันาเพือ่ความย่ังยืนทางเศรษฐกิจ 
สงัคม และส่ิงแวดลอม เพ่ือใหธรุกิจเตบิโตอยางยัง่ยืนในระยะยาว 

ทั้งนี้เราไดมีการดําเนินการเพื่อปองกันการมีสวนเกี่ยวของกับ
การทุจริตและคอรรัปช่ัน และคํานึงถึงผูมีสวนไดเสียทุกกลุม โดย
เฉพาะทรัพยากรที่สําคัญของบริษัทอยางทรัพยากรบุคคล โดยการ
ใหการดูแล และปฏิบัติตอพนักงานอยางเปนธรรมท้ังในดาน
โอกาส ผลตอบแทน สวัสดิการ ตลอดจนกําหนดนโยบายในการ
พฒันาบุคคลากร โดยมีการจัดอบรมใหความรู เพือ่พฒันาศักยภาพ
ของพนักงาน อีกทั้งมีแผนที่จะปรับปรุงสถานที่ทํางานเพื่อเพิ่ม
ประสทิธิภาพในการทํางาน รวมถงึสนบัสนนุใหพนักงานไดมโีอกาส
ในการพัฒนาและแสดงศักยภาพ เพ่ือเปนสวนหน่ึงในการพัฒนา
องคกรใหเจริญกาวหนาอยางตอเนื่องและยั่งยืน

 สดุทายน้ี บริษทั ออิอน ธนสินทรพัย (ไทยแลนด) จาํกัด (มหาชน) 
ขอขอบคณุทานผูถอืหุน นกัลงทุน ลกูคา คูคาทางธุรกจิทกุทาน ทีใ่ห
ความเชือ่ม่ันและใหความสนับสนนุการดําเนินงาน อยางดีเสมอมา 
อกีท้ังขอแสดงความขอบคณุไปยงัผูบรหิาร และพนกังานทุกทาน ที่
ทุมเทและรวมแรงรวมใจปฏบิตังิานใหแกบรษิทัอยางเตม็ที ่เพ่ือมอบ
บริการที่ดีที่สุดแกลูกคาและประชาชนเสมอมา อีกทั้งสานตอการ
ดาํเนินธรุกจิ ใหเปนไปตามแผนงานอยางโปรงใส และยดึม่ันในหลกั
ธรรมาภิบาล ใหเกิดประโยชนสูงสุดตอทุกฝาย และสามารถสราง
ผลตอบท่ีมมีลูคาสูงทีส่ดุใหกบัผูถอืหุนทกุทาน ไดอยางยัง่ยืนสบืไป

แผนการดําเนินงานในปบัญชี 2559

 บริษัทฯ ไดยายฝายงานติดตามหนี้คางชําระของบริษัทไปรวมศูนยที่บริษัท เอซีเอส เซอรวิสซิ่ง 
(ประเทศไทย) จํากัด ซึ่งเปนบริษัทยอยของบริษัทฯ โดยการถายโอนน้ีทําใหเกิดการแลกเปล่ียนความรูและ
ประสบการณในการเรงรัดหนี้สินระหวางพนักงาน และระบบงาน อีกทั้งมีการบริหารจัดการระบบงานใหเปน
ไปในทิศทางเดียวกัน อันจะทําใหธุรกิจติดตามหนี้มีประสิทธิภาพมากขึ้น บริษัทฯยังคงเนนขยายการลงทุน
ในตางประเทศไปยังกลุมประเทศ CLMV อันไดแกประเทศกัมพูชา, ลาว, พมา และเวียดนาม ซึ่งเปนกลุม
ที่มีศักยภาพการเติบโตทางเศรษฐกิจสูง อีกท้ัง AEON SPECIALIZED BANK (CAMBODIA) PLC.ไดรับใบ
อนุญาตธนาคารเฉพาะกิจ จากธนาคารแหงชาติกัมพูชา และไดเปลี่ยนชื่อเปน AEON SPECIALIZED BANK 
(CAMBODIA) PLC. ซึ่งไดเริ่มประกอบธุรกิจบัตรเครดิตในเดือนมกราคม 2559

 นอกจากการดําเนินธุรกิจใหเจริญเติบโตอยางม่ันคงแลว บริษัทยังตระหนักถึงคุณคาของแบรนดองคกร 
(Corporate Brand Values)  ซึง่เปนปจจยัสาํคญัในการขับเคลือ่นธรุกจิสูความย่ังยนืในอนาคต สงผลใหบรษิทัได
รับรางวัล บริษัทที่มีมูลคาองคกรสูงสุด ในกลุมธุรกิจเงินทุนและหลักทรัพย (Brand of the Year Award 2015) 
จากการประเมนิโดยคณะพาณชิยศาสตรและการบัญชี จฬุาลงกรณมหาวทิยาลัย อนัแสดงใหเห็นถึงความมุงมัน่
ในการดําเนินงานเพื่อใหองคกรเกิดความมั่นคงและเติบโตอยางยั่งยืน ตลอดจนสามารถสรางมูลคาใหกับ
ผูถือหุนไดในระยะยาว
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บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน) Aeon Thana Sinsap (Thailand) Public Company Limited

	 In 2016, the Thai economy is expected to expand from 
the last year, while competition in the industry remains intense 
although the need for loans in the household sector shows trends 
of decreasing. The Company will continue to focus on our core 
business as a leading retail finance company both in Thailand 
and in other ASEAN countries.

	 Nowadays, the advancement of communication technology 
is a driving force that influences people’s lifestyles and demands 
towards more diverse financial services. Consequently, the 
Company aims to develop its digital systems and enhance the 
experience in conducting financial services via online and mobile 
platforms to match customers’ needs. Our attempts include mobile 
applications, mPos (Mobile Point of Sale) service, data analysis, 
and digital services. We believe that digital systems can improve 
the efficiency of financial services at lower cost.

	 We also recognize the importance of our statement of 
corporate governance and sustainable development principles in 
helping to develop the Thai economy, society and environment 

which will bolster our long-term and sustainable growth. The 
company has taken preventative actions against corruption and 
has placed great emphasis on all stakeholders and our valuable 
staffs. Consequently, the Company provides care and ensures fair 
practices in all aspects from our personnel’s career opportunities, 
benefits, to welfare. We also make policies to promote human 
resources by organizing workshops and encourage employees to 
develop and show their potential in order to contribute to stable 
and sustainable progress of the Company.

	 Finally, AEON Thana Sinsap (Thailand) Public Company 
Limited, would like to express its sincere gratitude to all our 
shareholders, investors, customers and business partners for 
their constant supports and consistent confidence. We would 
also like to thank our management and staff for their dedicated 
efforts to provide the best services to our customers, and for 
their commitment in reinforcing the transparency adhered to the 
proper corporate governance in order to sustainably generate the 
highest benefits for all stakeholders.

Plans for Fiscal Year 2016

	 The Company has integrated our debt collection office into ACS Servicing (Thailand) Co. Ltd., 
a subsidiary of AEONTS. The affiliation has encouraged an exchange of knowledge and experience 
among collection staff and systems. It also helps set the organizations to work in the same direction and 
improve collection efficiency in the long run. We have also expanded our business to the CLMV countries 
(namely Cambodia, Lao PDR, Myanmar and Vietnam) as they display high potential for economic growth. 
In addition, AEON SPECIALIZED BANK (CAMBODIA) PLC has obtained the Specialized Bank License 
from National Bank of Cambodia; and thus changed its name accordingly and has been operating its 
credit card business since January of 2016.

	 Apart from our goal of ensuring stable business growth, we recognize the value of the corporate 
brand which is a key factor that drives the business towards future sustainability. Consequently, the 
Company was given Thailand’s Top Corporate Brand Award 2015, an award presented by the Faculty 
of Commerce and Accountancy, Chulalongkorn University, for being the most valuable organization 
in the Finance and Securities segment. This award represents our dedication to operate business for 
sustainable growth and create long-term value for the shareholders
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ประธานกรรมการ

กรรมการ

Chairman of the Board

Vice Chairman of the Board and Managing Director

Director

นายฮิเดะกิ วะคะบะยะชิ
Mr. Hideki Wakabayashi

นางสุพร วัธนเวคิน
Mrs. Suporn Wattanavekin

รองประธานกรรมการและกรรมการผู้จัดการ

นายยาซูฮิโกะ คอนโดะ
Mr. Yasuhiko Kondo

คณะกรรมการบริษัท
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บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน) Aeon Thana Sinsap (Thailand) Public Company Limited

กรรมการ

กรรมการ

กรรมการ

Director

Director

นางสาวกัณณิกา เกื้อศิริกุล
Ms. Kannika Kursirikul

นางจิราพร คงเจริญวานิช
Mrs. Jiraporn Kongcharoenwanich

นายคุนิโอะ คะวะมุระ
Mr. Kunio Kawamura

Director

BOARD OF DIRECTORS
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กรรมการ

กรรมการ

กรรมการอิสระและประธานคณะกรรมการตรวจสอบ

Independent Director and Chairman of Audit Committee

นายนันทวัฒน์ โชติวิจิตร
Mr. Nuntawat Chotvijit

นายชัชวาลย์ เจียรวนนท์
Mr. Chatchaval Jiaravanon

นายนพพันธป์ เมืองโคตร
Mr. Noppun Muangkote

Director

Director
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>>	 กรรมการ
	 Director

>>	 กรรมการบริหาร
	 Executive Director

>>	 กรรมการอิสระ
	 Independent Director

>>	 กรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ
	 Independent Director and Audit Committee

กรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ

กรรมการอิสระ

Independent Director and Audit Committee Member

Independent Director and Audit Committee Member

Independent Director

นายเดช บุลสุข
Mr. Dej Bulsuk

นายชุนอิจิ โคบายาชิ
Mr. Shunichi Kobayashi

ดร.สุจริต คูณธนกุลวงศ์
Dr. Sucharit Koontanakulvong

กรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ
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สาขาทั่วประเทศ
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18บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด)  จํากัด (มหาชน)

ประวัติความเปนมา

 บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน) ไดจดทะเบียนกอตั้งบริษัทเปนบริษัทจํากัด เมื่อวันที่ 18 กันยายน 2535 
โดยบริษัท อิออน ไฟแนนเชียล เซอรวิส จํากัด ประเทศญี่ปุน (ชื่อเดิม บริษัท อิออน เครดิต เซอรวิส จํากัด ) ภายใตชื่อ บริษัท ไทยเครดิต
เซอรวิส จํากัด ดวยทุนจดทะเบียนเริ่มแรก 1 ลานบาท โดยมีทุนที่เรียกชําระแลว 250,000 บาท ตอมาในชวงเดือนธันวาคม 2535 บริษัทฯ 
ไดเร่ิมประกอบธุรกิจสินเช่ือเชาซ้ือ โดยการรวมทําธุรกิจกับหางสรรพสนิคาญ่ีปุนท่ีเปดใหบริการในประเทศไทย และไดทาํการเปลีย่นชือ่เปน 
บริษัท สยามเอ็นซีเอส จํากัด และเพิ่มทุนจดทะเบียนเปน 10 ลานบาท โดยมีทุนที่เรียกชําระแลว 5 ลานบาท และหลังจากนั้นในชวงเดือน
ตลุาคม 2537 บรษิทัฯ ไดเปลีย่นชือ่เปน บริษทั ออิอน ธนสนิทรพัย (ไทยแลนด) จาํกัด 

 บริษทั ออิอน ไฟแนนเชยีล เซอรวสิ จาํกัด ประเทศญีปุ่น (“ออิอน ไฟแนนเชยีล เซอรวสิ”) ผูถอืหุนรายใหญของบริษทัฯ ไดเร่ิม
กอต้ังข้ึนคร้ังแรกในประเทศญ่ีปุน ปจจุบนัประกอบธุรกิจใหบริการทางดานการเงินตางๆ รวมถึงบริการบัตรเครดิต บริการสินเช่ือสวนบุคคล 
และบริการอ่ืนๆ จากความสําเร็จในการดําเนินธุรกิจในประเทศญี่ปุน และเปนบริษัทจดทะเบียนในตลาดหุนโตเกียว โดยบริษัท อิออน 
เครดติ เซอรวสิ จาํกดั ประเทศญีปุ่น ไดมกีารจัดโครงสรางใหมเปน Holding Company และเปลีย่นชือ่จาก บรษิทั ออิอน เครดติ เซอรวสิ จาํกดั เปน 
บรษิทั ออิอน ไฟแนนเชยีล เซอรวสิ จาํกดั (“ออิอน ไฟแนนเชยีล เซอรวสิ”) เมือ่วนัท่ี 1 เมษายน 2556 อยางไรกต็าม ทีอ่ยูตามทีจ่ดทะเบยีน 
และสัดสวนการลงทุนใน บริษัท อิออน ธนสนิทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน) ยังคงเหมือนเดิม ปจจุบัน บริษัท อิออน ไฟแนนเชียล 
เซอรวิส จํากัด ไดมีการขยายธุรกิจอยางตอเนื่องเพื่อรองรับการขยายตัวของธุรกิจไปยังประเทศตางๆ ในภูมิภาคเอเชีย ไดแก ฮองกง ไทย 
มาเลเซีย ฟลิปปนส อินโดนีเซีย จีน ไตหวัน เวียดนาม กัมพูชา อินเดีย ลาว และพมา ตามลําดับ

 ทัง้นี ้การดาํเนนิธรุกจิทางดานการเงินในแตละภูมภิาคจะมุงเนนการใหบรกิารทางการเงินแกประชากรในภมูภิาคน้ันๆ ซึง่การดาํเนนิธรุกิจ
ดังกลาวไมมีผลประโยชนทับซอนกันแตอยางใด

ภาพรวมการประกอบธุรกิจ

 บริษัทฯ ประกอบธุรกิจหลักในการใหบริการสินเชื่อรายยอย (Retail Finance) แกลูกคา อันประกอบดวย สินเชื่อบัตรเครดิต สินเชื่อ
สวนบุคคล และ สินเชื่อเชาซื้อ ธุรกิจที่สรางรายไดหลักใหแกบริษัทฯ คือ ธุรกิจบัตรเครดิต และธุรกิจสินเชื่อสวนบุคคล ซึ่งมีสัดสวนคิดเปน
รอยละ 35 และรอยละ 56 ของรายไดรวม ตามลําดับ สวนธุรกิจสินเชื่อเชาซื้อ มีสัดสวนรอยละ 1 ของรายไดรวม

 ณ วนัที ่29 กมุภาพนัธ 2559 บริษทัฯ มสีมาชกิทีใ่ชบรกิารสนิเชือ่รวม 3.46 ลานบัญช ี(รวมสนิเช่ือทีอ่ยูภายใตโครงการแปลงสนิทรัพย
เปนหลักทรัพย) ในขณะที่สมาชิกที่ใชบริการสินเชื่อมีจํานวน 2.24 ลานราย และมีจํานวนลูกคาสมาชิกบัตรเครดิตและสินเชื่ออื่นๆ ถึง 
7.54 ลานบัตร แบงเปนบัตรเครดิต 2.31 ลานบัตร และบัตรสมาชิก 5.23 ลานบัตร มีสาขารวมทั้งสิ้นจํานวน 120 แหง แบงเปนสาขาในเขต
กรุงเทพฯ จํานวน 41 แหงและสาขาในตางจังหวัดจํานวน 79 แหง นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังมีการติดตั้งเครื่องอนุมัติวงเงินสินเชื่ออัตโนมัติ
ผานบัตร (EDC) อีกกวา 2,800 เครื่อง ตามหางสรรพสินคา และรานดิสเคานทสโตร ตางๆ อาทิ เดอะมอลล, แม็กซแวลู, เทสโก โลตัส, 
แม็คโคร,  บิก๊ซี, ไอที ซติี,้ เพาเวอรบาย และอ่ืนๆ ตลอดจนรานคาช้ันนําตางๆ รวมท้ังมเีคร่ืองเบิกและชําระเงินสดอัตโนมัตจิาํนวน 467 เครือ่ง
ติดตั้งในเขตกรุงเทพฯ และตางจังหวัด อีกทั้ง เครือขายรวมกับธนาคาร และ เคานเตอรเซอรวิส ณ เซเวน อีเลฟเวน รวมกวา 50,000 แหง

ลักษณะการประกอบธุรกิจ
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Aeon Thana Sinsap (Thailand) Public Company Limited

โครงสรางรายไดของบริษัทฯและบริษัทยอย 

ปบัญชี 2556 2557 2558

สําหรับงวด
ตั้งแต 21 - 29 
กุมภาพันธ 2559

ประเภทธุรกิจ
จํานวน

(ลานบาท) รอยละ
อัตราเติบโต

รอยละ
จํานวน

(ลานบาท) รอยละ
อตัราเตบิโต
รอยละ

จํานวน
(ลานบาท) รอยละ

อตัราเตบิโต
รอยละ

จํานวน
(ลานบาท) รอยละ

1. บัตรเครดิต 5,497 36 19 6,164 36 12 6,275 36 2 141 35

2. สินเชื่อสวนบุคคล 8,157 54 33 8,680 51 6 8,822 51 2 227 56

3. สินเชื่อเชาซื้อ 307 2 30 404 2 31 431 2 7 6 1

4. รายไดคานายหนา 217 1 21 253 1 17 476 3 88 12 3

5. รายไดจากการใหบริการติดตามหนี้ 155 1 22 207 1 34 203 1 -2 5 1

6. อื่นๆ 901 6 (4) 1,500 9 66 1,224 7 -18 14 4

 รวม 15,235 100 25 17,208 100 13 17,431 100 1 404 100

หมายเหตุ -  ธุรกิจทุกประเภทดําเนินการโดยบริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน) 
    -  รอบระยะเวลาบัญชีสิ้นสุด ณ สิ้นเดือนกุมภาพันธของทุกป
    -  สนิคาผอนชาํระรายการใหม (ยกเวนจักรยานยนต) ทีเ่กดิขึน้ตัง้แตวนัที ่21 มกราคม 2554 บรษิทัฯ จะใหบรกิารสนิเชือ่เงนิกูแบบมวัีตถปุระสงคแทนสญัญาเชาซือ้

นโยบายการดําเนินธุรกิจ

 นโยบายหลกัในการดําเนนิธรุกจิตลอดมา คอืการบริการทีใ่หประโยชนกบัผูถอืบตัรออิอนผานบรกิารสินเชือ่ การเงนิตางๆ และปรชัญาใน
การดาํเนนิธุรกิจรวมกนัของกลุมผูบริหารบริษทัฯ ทัง้ในญีปุ่นและท่ัว
ทัง้เอเชียคือการใหโอกาสทางการเงินแกลกูคาผูถอืบัตรเพ่ือใชจายใน
ชวีติประจําวันผานบริการทางการเงนิท่ีใหสทิธิประโยชนสงูสุด ออิอน
ไดใหความใสใจกบัความตองการของลูกคาเปนหลกัและพยายามเพิม่
มาตรฐานการบริการทางการเงินของบรษิทัฯ

วิสัยทัศน

 เปนผูนําในการใหบริการสินเชื่อรายยอย (Retail Finance) ทั้งใน
ประเทศและกลุมประเทศแถบอาเซียน

พันธกิจ

 เพื่อสรางความม่ันใจแกลูกคาในการใชบริการ ตลอดจนมุงมั่น
ในการดําเนินธุรกิจอยางมีจริยธรรม และสงเสริมการรับผิดชอบ
ตอสังคมและส่ิงแวดลอม

เปาหมาย

 บรษิทัฯ มเีปาหมายทีจ่ะใหบรกิารท่ีสะดวกสบายแกลกูคาผานการใช
บรกิารสินเชือ่ในรปูแบบตางๆ ของ บรษิทัฯ ดวยบรกิารท่ีสรางความ
พงึพอใจสงูสดุแกลกูคาและรานคูคา ซึง่จะยังผลใหบรษิทัฯ กาวขึน้สูการ
เปนผูนาํตลาดสนิเชือ่รายยอยทัง้ในประเทศไทย และประเทศเพือ่นบาน
ในอนาคต ทัง้นี ้บรษิทัฯ มแีผนท่ีจะขยายฐานลูกคาและเครือขายการ
ใหบรกิารใหครอบคลมุทัว่ทกุพืน้ที ่เพือ่ใหบรรลุเปาหมายดังกลาว

 สําหรับธุรกิจนายหนาประกันวินาศภัยและประกันชีวิต บริษัทฯ มี
เปาหมายในการใหคําแนะนําประกันภัยเพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุด
แกลูกคา ดวยการใหบริการประกันภัยช้ันนําหลากหลายประเภท 

และในสวนของธุรกิจบริการติดตามเรงรัดหน้ีสินน้ัน บริษัทฯ มีเปาหมายในการสรางความพึงพอใจสูงสุดใหแกลูกคาดวยการใหบริการท่ี
ไดมาตรฐานและมีประสิทธิภาพ พรอมกับการขยายฐานลูกคาใหเพิ่มมากข้ึน เพื่อกาวสูการเปนผูนําธุรกิจบริการติดตามเรงรัดหน้ีสินใน
อนาคต



บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน)

การประกอบธุรกิจของแต่ละสายผลิตภัณฑ์

ธุรกิจบัตรเครดิต (Credit Card)

	 บริษัทฯ ได้ออกบริการบัตรเครดิตซึ่งลูกคา้สามารถใช้บริการได ้2 ลักษณะดังนี ้

	 (ก)	 บริการซื้อสินคา้ผ่านบัตรเครดิต (Credit Purchase)

	 	 ผู้ถือบัตรเครดิตของบริษัทฯ สามารถใช้บัตรเครดิตดังกล่าว ในการซื้อสินคา้จากรา้นค้าที่เข้าร่วมโครงการ โดยบริษัทฯ จะ

เป็นผู้ช�ำระคา่สินค้าดังกล่าวให้กับรา้นค้านั้นๆ

	 (ข)	 บริการเบิกเงินสดล่วงหน้า (Cash Advance)

	 	 นอกเหนือจากบริการซื้อสินค้าผ่านบัตรแล้ว ผู้ถือบัตรเครดิตของบริษัทฯ ยังสามารถใช้บัตรดังกล่าวเพื่อท�ำการเบิกเงินสด

ล่วงหน้าที่ส�ำนักงานสาขา หรือจากเครื่องเบิกเงินสดอัตโนมัติของบริษัทฯ ณ วันที ่29 กุมภาพันธ์ 2559 บริษัทฯ มีเครื่องเบิก

และช�ำระเงินสดอัตโนมัติจ�ำนวนทั้งสิ้น 467 เครื่อง ติดตั้งในกรุงเทพฯ ปริมณฑล และต่างจังหวัด นอกจากนี้ผู้ถือบัตรเครดิต

ของบรษิทัฯ ยงัสามารถท�ำรายการเบกิเงนิสดล่วงหน้าได้จากเครือ่ง ATM ของธนาคารต่างๆ ท่ีอยูใ่นเครอืข่าย CIRRUS PLUS 

และ JCB ซึ่งมีทั้งในประเทศและต่างประเทศ

บัตรเครดิตของบริษัทฯ มี 2 ประเภท คือ

(1)	 บัตรเครดิตสากลที่ออกโดยบริษัท
		 (AEON International Card)

		 บัตรเครดิตที่ใช้ในประเทศและต่างประเทศของบริษัทฯ 

ประกอบด้วย บัตรอิออนมาสเตอร์การ์ด บัตรอิออน วีซ่าการ์ด 

และบัตรอิออนเจซีบีการ์ด ซึ่งเป็นบัตรท่ีบริษัทฯ ออกร่วมกับ 

มาสเตอร์การ์ด เวิลด์ไวด์ (MasterCard Worldwide) วีซ่า เวิลด์ไวด ์

(VISA Worldwide) และ บริษัท เจซีบี อินเตอร์เนชั่นแนล จ�ำกัด 

(JCB International Company Limited) ตามล�ำดับ โดยผู้ถือบัตร

ประเภทนี้สามารถน�ำบัตรดังกล่าวไปใช้ซื้อสินค้าและบริการได้จาก

รา้นค้าที่มีสัญลักษณ์มาสเตอร์การ์ด วีซ่า และเจซีบี ที่มีอยู่ทั่วโลก 

นอกเหนือจากการที่ผู้ถือบัตรเครดิตประเภทนี้จะสามารถใช้บริการ

เบิกเงินสดล่วงหน้าได้จากเครื่องเบิกเงินสดอัตโนมัติของบริษัทฯ 

แล้ว ผูถ้อืบตัรเครดติยงัสามารถท�ำรายการดงักล่าวได้จากเครือ่งเบกิ

เงนิสดอตัโนมตัใินเครอืข่าย CIRRUS และ PLUS ซึง่มทีัง้ในประเทศ

และตา่งประเทศ

(2)	 บัตรเครดิตสากลและบัตรเครดิตร่วมที่ออกร่วมกับ

บริษัทอื่น (International Co - branded Card and Affinity Card)

		 บตัรเครดติประเภทนีเ้ป็นบตัรทีบ่รษิทัฯ ออกร่วมกบัธรุกจิ

ประเภทต่างๆ ซึง่ผูถ้อืบตัรเครดติจะได้รบัสทิธปิระโยชน์พเิศษเพิม่เตมิ

จากธรุกจิดงักล่าว เช่น บตัรเครดติออิอน รอยลั ออร์คดิ พลสั แพลทนิมั 

บัตรเครดติออิอน วฒุศิกัดิ ์บตัรเครดติโฟโต้ ฮทั บัตรเครดติกฟิฟารนี 

บัตรเครดิตอิออน คลับไทยแลนด์ บัตรเครดิต บี ควิก ฯลฯ
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บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน) Aeon Thana Sinsap (Thailand) Public Company Limited

	 ณ วันที่ 29 กุมภาพันธ์ 2559 บัตรเครดิตและบัตรสมาชิกที่บริษัทฯ ออกร่วมกับบริษัทตา่ง ๆ มีดังนี้

ชื่อบัตรเครดิต บริษัทที่ร่วมออกบัตร ประเภทธุรกิจ

บัตรเครดิตอิออน รอยัล 
ออร์คิด พลัส แพลทินัม บริษัท การบินไทย จ�ำกัด (มหาชน) บริการด้านการบินพาณิชย์

บัตรเครดิตตั้งฮั้วเส็ง บริษัท ห้างสรรพสินค้าตั้งฮั้วเส็ง จ�ำกัด ธุรกิจคา้ปลีกประเภทห้างสรรพสินค้า

บัตรเครดิต ทีดีพี กลุ่มหา้งสรรพสินค้าไทย ธุรกิจคา้ปลีกประเภทห้างสรรพสินค้า

บัตรเครดิตคลับไทยแลนด์ บริษัท แอทลาส เทรดดิ้งแอนด์พรอพเพอร์ตี้ (ไทยแลนด์) จ�ำกัด บริการด้านการให้บริการ 

บัตรเครดิตกิฟฟารีน บริษัท สกายไลน ์ยูนิตี ้จ�ำกัด ธุรกิจผลิตและจ�ำหนา่ยเครื่องส�ำอาง

บัตรเครดิต บี ควิก บริษัท บี ควิก จ�ำกัด บริการยางรถยนต์และอุปกรณ์

บัตรเครดิตอิออน วุฒิศักดิ์ บริษัท วุฒิศักดิ์ คลินิก อินเตอร์กรุ๊ป จ�ำกัด บริการถ่ายภาพ และอุปกรณ์

บัตรเครดิต อิออน เอช.ไอ.เอส. 
คอร์ปอเรท การ์ด บริษัท เอช.ไอ.เอส. ทัวร์ จ�ำกัด บรกิารด้านการเดนิทางตดิต่อธุรกจิขององค์กร

บัตรสมาชิกอิออนแรบบิท บริษัท บีทีเอส กรุ๊ป โฮลดิ้งส์ จ�ำกัด (มหาชน) บริการด้านระบบขนส่งมวลชน

	 นอกจากนี ้บรษิทัฯ ได้ออกบัตรเครดิตออิอนโกลด์ (AEON Gold Card) ท่ีให้สทิธปิระโยชน์มากมายในปี 2558 อาท ิ”อร่อยสดุฟินกบัออิอน” 
ร่วมกับ บริษัท เซ็นทรัลพัฒนา จ�ำกัด (มหาชน) (CPN) ให้ลูกคา้อิออนได้อิ่มอร่อยกับรา้นคา้ที่ร่วมรายการที่ศูนย์การค้าเซ็นทรัล และลุ้น
ทริปอร่อยฟรีที่ญี่ปุ่น แคมเปญ “365 วัน กับบัตรเครดิตอิออนมอบความสุขทุกการใช้จ่าย” ร่วมกับ McDonald’s และ Major Cineplex และ
รับสิทธิพิเศษซื้อตั๋วชมภาพยนต์ส�ำหรับที่นั่งปกติและฮันนีมูน 1 ที่นั่ง ฟรี 1 ที่นั่ง ในโรงภาพยนตร์ระบบฟิลม์,ระบบดิจิตอล,ระบบดิจิตอล 
3มิติและ 4มิติ (4DX) ณ โรงภาพยนต์ในเครือเมเจอร ์กรุ๊ป รวมถึง และรับสิทธิ ์1 แถม 1 ส�ำหรับใช้บริการห้องคาราโอเกะ เล่นโบว์ลิ่งและ
ไอส์สเกต็ทีเ่มเจอร์ โบวล์ ฮิต บลโูอ รธิมึแอนด์โบวล์และซบัซโีร่ ไอส์สเก็ตทกุสาขารวมถงึสทิธิซ์ือ้ชดุอร่อยสดุคุม้ทีแ่มคโดนลัด์ในราคาเริม่ต้น
เพียง 69 บาทเท่านั้น ตลอดจนการจัดแคมเปญท�ำรายการคืนเงินเมื่อมียอดใช้จ่ายผ่านบัตร การจัดรายการแจกรางวัล เป็นต้น

	 บริษัทฯ ได้ออกบัตรเครดิตองค์กร (Corporate Card) ซ่ึงเป็นบัตรที่ออกให้แก่องค์กร เพื่อใช้บริหารจัดการค่าใช้จ่ายของพนักงาน 
ซึง่ส่วนใหญ่เป็นค่าใช้จ่ายทีเ่กีย่วกบัการเดนิทาง และด้านบนัเทงิทีเ่ป็นค่าใช้จ่ายเพือ่องค์กรนัน้ๆ โดยจะช่วยลดการใช้จ่ายในทางทีผ่ดิประเภท 
และการทุจริตที่อาจเกิดขึ้น และยังช่วยให้องค์กรนั้นๆ บริหารจัดการค่าใช้จ่ายได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยลูกค้าที่ใช้บริการบัตร
องค์กรได้แก่ บริษัทที่เป็นพันธมิตรทางธุรกิจ และบริษัทญี่ปุ่นที่ด�ำเนินกิจการในประเทศไทย

	 ส�ำหรับรายได้ที่บริษัทฯ ได้รับจากธุรกิจบัตรเครดิต ประกอบด้วย ดอกเบี้ย ค่าติดตามทวงถามหนี้ และค่าธรรมเนียมอื่น ได้แก ่
ค่าธรรมเนียมรายปี คา่ธรรมเนียมการเบิกเงินสดล่วงหน้า คา่ตอบแทนที่ได้จากส่วนลดรา้นคา้ที่ร่วมโครงการ เป็นต้น

ธุรกิจสินเชื่อเช่าซื้อรถจักรยานยนต์

	 สนิเช่ือเช่าซือ้รถจกัรยานยนต์เป็นการให้บรกิารสนิเชือ่แก่ลกูค้าในรปูแบบของการให้เช่าสนิค้า โดยมีเงือ่นไขการช�ำระค่าสนิค้าทีแ่น่นอน 
โดยลกูค้าสามารถผ่อนช�ำระค่าสนิค้าได้ตัง้แต่ 6 เดอืน ถงึ 48 เดอืน ในช่วงระยะเวลาทีล่กูค้าผ่อนช�ำระค่าสนิค้ากบับรษิทัฯ กรรมสทิธิใ์นสนิค้าจะ
ยงัเป็นของบรษิทัฯ และเมือ่ลกูค้าช�ำระค่าสนิค้ารวมทัง้ปฏบิตัติามเงือ่นไขทีร่ะบไุว้ในสญัญาเช่าซือ้โดยครบถ้วนแล้ว กรรมสทิธิใ์นสนิค้าดงักล่าว
จงึจะตกเป็นของลกูค้าอย่างสมบรูณ์ ทัง้นี ้รายได้ทีบ่รษิทัฯ ได้รบัจากธรุกจิสนิเชือ่เช่าซือ้ ประกอบด้วย ดอกเบ้ียรบัจากการผ่อนช�ำระค่าสนิค้า 
และค่าปรบัจากการผดินดัช�ำระเงิน โดยหลงัจากทีส่นิค้าได้ถกูส่งมอบให้แก่ลกูค้าเป็นทีเ่รยีบร้อยแล้ว ร้านคูค้่ากจ็ะส่งใบเรยีกเกบ็เงนิให้แก่บรษิทัฯ 
เพือ่รบัช�ำระเงินค่าสนิค้าต่อไป
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ธุรกิจสินเชื่อสวนบุคคล

 บรกิารสนิเชือ่สวนบคุคลเปนรปูแบบการใหกูยมืเงนิแกลกูคา ซึง่ประกอบไปดวยสนิเชือ่เงนิสด โดยผูขอใชบรกิารสนิเชือ่สวนบคุคลขอ
งบรษิทัฯ สามารถมาตดิตอยืน่ใบคําขอสนิเชือ่ทีส่าขาของบรษิทัฯ กวา 120 สาขาและยังสามารถสงใบคาํขอสินเชือ่พรอมทัง้เอกสารประกอบ
ตางๆ มาทางไปรษณีย ทั้งนี้ รายไดของบริษัทฯ จากธุรกิจสินเชื่อสวนบุคคล ประกอบดวย ดอกเบี้ยรับจากเงินกูยืม คาธรรมเนียมการใช
วงเงิน คาปรับจากการผิดนัดชําระเงิน อยางไรก็ตาม ตั้งแตวันที่ 1 กรกฎาคม 2548 สินเชื่อเชาซื้อและสินเชื่อบุคคลไดถูกกําหนดภายใต
ขอบังคับของกระทรวงการคลงั และใหธนาคารแหงประเทศไทยออกขอกําหนดเกีย่วกบัอัตราเพดานดอกเบีย้คางชาํระ คาธรรมเนียม และคา
บรกิารตางๆ สําหรับธุรกิจสินเชื่อบุคคล ไมใหเกินกวารอยละ 28 ตอป และบริการสินเชื่อแบบมีวัตถุประสงค เชนสินเชื่อเพื่อซื้อเครื่องใช
ไฟฟา เครื่องตกแตงบาน เครื่องใชสํานักงาน โทรศัพทมือถือ สินคาไอที และอื่นๆ เปนตน ผานรานคูคากวา 17,000 แหงทั่วประเทศ 
ซึ่งรานคูคาดังกลาว ไดแก หางสรรพสินคาเดอะมอลล หางเทสโก โลตัส หางแม็คโคร หางบิ๊กซี หางเพาเวอรบาย หางโฮมโปร และราน
คาอื่นๆ เปนตน

 บริษทัฯ ไดใหบริการเงนิกูหมุนเวียน “ยวัรแคช” หรือ วงเงนิกูหมุนเวยีน ซึง่ลูกคาจะไดวงเงนิกูพรอมใชทีส่ามารถเบิกจากตูเบิกเงินสด
อัตโนมัติของบริษัทฯ ธนาคารกสิกรไทย ธนาคารกรุงเทพ ธนาคารกรุงศรีอยุธยา ธนาคารธนชาต ธนาคารกรุงไทย ธนาคารออมสิน หรือ
เคานเตอรเซอรวสิ ในเซเวนอีเลฟเวนท่ัวประเทศ และบริการโอนเงินยัวรแคช ทีผู่รบัเงนิปลายทางสามารถรับเงินโอนไดทีท่ีท่าํการไปรษณียไทย
ทั่วประเทศ หรือบริการใหม ที่ลูกคายัวรแคชสามารถโอนวงเงินยัวรแคชระหวางกันได

ธุรกิจในตางประเทศ

 บรษิทัฯ ดาํเนนิกลยุทธโดยการขยายธรุกจิไปยงัตางประเทศ ซึง่บรษิทัฯ ไดมองเหน็วาเอเชยีจะกลายเปนภมูภิาคท่ีขบัเคล่ือนเศรษฐกิจโลก 
ดงันัน้ เราจงึไดขยายธรุกจิไปยงัประเทศเพือ่นบานทีม่กีารเตบิโตทางเศรษฐกจิอยางรวดเร็วในปจจบุนั ไดแก

 (1) ธรุกจิในประเทศเวยีดนาม 

 ธรุกจิในประเทศเวียดนามไดเริม่ขึน้ในป 2551 โดยเปนการดาํเนินธรุกจิดานสินเชือ่รายยอย ภายใต บรษิทัเอซเีอส เทรดดิง้ เวยีดนาม จาํกดั 
โดยบรษิทัฯ มสีดัสวนการลงทนุรอยละ 20 อกีรอยละ 80 ถอืโดยบริษทั ออิอน ไฟแนนเชยีล เซอรวสิ จาํกัด ประเทศญีปุ่น และในปจจบุนัมี
สํานักงาน 4 แหง คือที่เมืองโฮจิมินห เมืองฮานอย เมืองดานัง และเมืองคันโต ทั้งนี้บริษัทอิออน ประเทศญี่ปุน ไดสรางหางสรรพสินคา
ขนาดใหญ 2 แหง ที่เมืองโฮจิมินท เพื่อสนับสนุนธุรกิจสินเชื่อรายยอยของบริษัทในเครือและรองรับการเติบโตของประเทศ โดยปจจุบัน 
บรษิทั เอซเีอส เทรดด้ิง เวียดนาม มกีาํไรตอเนือ่งทกุป

 (2) ธรุกจิในประเทศกมัพชูา

 AEON SPECIALIZED BANK (CAMBODIA) PLC ไดเร่ิมใหบริการสินเชื่อเชาซื้อในป 2554 ปจจุบันมีสาขาทั้งหมด 8 แหง ไดแก 
สาขาพนมเปญ แจมกมล เสียมเรียบ พระตะบอง อิออน มอลล กําปงจาม ตาแกว และบันเตียเมียนเจย โดยบรษิัทฯ มีสัดสวนการลงทุน
รอยละ 80 อีกรอยละ 20 ถือโดยบริษัท อิออน ไฟแนนเชียล เซอรวิส จํากัด ประเทศญี่ปุนในเดือน ตุลาคม 2558 AEON SPECIALIZED 
BANK (CAMBODIA) PLC ไดรับใบอนุญาตธนาคารเฉพาะกิจ จากธนาคารแหงชาติกัมพูชา และไดเปลี่ยนชื่อจาก บริษัท อิออน ไมโคร
ไฟแนนซ (ประเทศกัมพูชา) เปน AEON SPECIALIZED BANK (CAMBODIA) PLC และจะเริ่มประกอบธุรกิจบัตรเครดิตในเดือนมกราคม 
2559 เปนตนไป ทั้งนี้บริษัทอิออน ประเทศญี่ปุน ไดสรางหางสรรพสินคาขนาดใหญ ในกรุงพนมเปญในป 2557

 (3) ธรุกจิในประเทศพมา

 บรษิทัฯ ไดดาํเนนิการจดัตัง้บริษทั ออิอน ไมโครไฟแนนซ (เมยีนมาร) จาํกัด ดวยสัดสวนการลงทุนรอยละ 100 ในเดอืนพฤศจิกายน 2555 
และไดเร่ิมประกอบธรุกิจในป 2556 ซึง่ธุรกิจในประเทศพมาน้ันถือวามีการเติบโตเร็วกวาท่ีคาดไว โดยเร่ิมมีผลประกอบการกําไรต้ังแตเดือน
พฤษภาคม 2558 และเพิม่จาํนวนลกูคาใหมอยางตอเนือ่งทกุเดอืน

 (4) ธรุกจิในประเทศลาว

 บรษิทัฯ ไดดาํเนนิการจดัตัง้ บริษทั ออิอน ลสีซิง่ เซอรวสิ (ลาว) จาํกัด ในเดอืนมกราคม 2556 ดวยสดัสวนการลงทุนทีร่อยละ 100 และ
ไดเริม่ประกอบธุรกจิในป 2556 ซึง่ยงัเปนชวงเริม่ตนธรุกจิ จงึยงัไมมผีลกําไร
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Aeon Thana Sinsap (Thailand) Public Company Limited

ธุรกิจบนอินเทอรเน็ต

 บริษัทฯ ใหบริการลูกคาผูถือบัตร ในการทําธุรกรรม ผานชองทางเว็บไซด www.aeon.co.th โดยลูกคาสามารถคนหาขอมูลบริษัท
และผลิตภัณฑตางๆ พรอมทั้งสามารถสมัครเปนสมาชิกบัตรผานทางเว็บไซดได และยังนําเสนอโปรแกรมสะสมแตมพิเศษรวมกับรานคา
พันธมิตรผานชองทางเว็บไซด www.aeonpointsup.com

 นอกจากน้ียงัใหบริการครอบคลมุในสวนของการใหบริการชองทางชาํระเงนิผานอินเทอรเน็ตท่ีเรียกวา “Payment Gateway” สาํหรับ
รานคาที่ขายสินคา และบริการผานชองทางอิเล็กทรอนิกส อีกดวย

ธุรกิจติดตามเรงรัดหนี้สิน

 บริษัทฯ ใหบริการเรงรัดหนี้ผาน บริษัท เอซีเอส เซอรวิสซิ่ง (ประเทศไทย) จํากัด ซึ่งเปนบริษัทยอยและมุงเนนที่ธุรกิจบริการเรงรัด
หนี้สินโดยตรง โดยดําเนินกิจการใหบริการการเรงรัดหนี้สินทุกประเภท เชน หนี้บัตรเครดิต หนี้สินเชื่อบุคคล หนี้สินเชื่อเชาซื้อรถยนตและ
จักรยานยนต หนี้สินเชื่อบาน รวมถึงหนี้ธุรกิจ เปนตน นอกเหนือจากธุรกิจเรงรัดหนี้สินแลว บริษัทฯ ยังใหบริการใหบริการดานกฎหมาย
ทั้งการฟองคดีและการบังคับคดี อีกดวย

 การดําเนินการเรงรัดหนี้สินนั้น บริษัทฯ ใชวิธีการติดตามทางโทรศัพท การลงพื้นที่ภาคสนาม และการใชกระบวนการทางกฎหมาย
ทั้งการฟองคดีและการบังคับคดี โดยบริษัทฯ จะดําเนินการเรงรัดหนี้สินภายใตกรอบของ พรบ.การทวงถามหนี้ 2558 แนวปฏิบัติในการ
ติดตามหนี้ของธนาคารแหงประเทศไทย และภายใตกรอบเงื่อนไขที่ผูวาจางกําหนด 

 อกีทัง้ บริษทัฯ ยงัใหความสําคัญเรือ่งของการควบคมุคณุภาพโดยใชระบบบันทึกเสียงการสนทนาระหวางปฏบิตังิาน การสุมฟงเสยีง
สนทนาระหวางปฏบิตังิาน ระบบการออกเอกสารในการตดิตามทวงถามแบบอัตโนมตั ิตลอดจนกําหนดข้ันตอนการตรวจสอบการปฏบิตังิาน
ของพนักงาน เพื่อใหมั่นใจวาการบริการเรงรัดหนี้สินถูกตองตามหลักปฏิบัติของบริษัท

 นอกเหนือจากนี้ บริษัทฯไดใหความสําคัญกับความปลอดภัยดานขอมูลและสิ่งแวดลอม โดยไดปฏิบัติตามหลัก ISMS และรับการ
รับรองมาตรฐานดานการบริหารจัดการความมั่นคงปลอดภัยของขอมูล ISO/IEC: 27001:2015 รวมทั้งระบบบริหารจัดการสิ่งแวดลอม 
ISO:14001:2015 ซึ่งเปนมาตรฐานสากลจากบริษัท บูโร เวอริทัส เซอทิฟเคชั่น (ประเทศไทย) จํากัด ครอบคลุมทุกพ้ืนท่ีปฏิบัติงานท้ัง
สํานักงานใหญและศูนยปฏิบัติการเรงรัดหนี้สินในภูมิภาค

 ในปทีผ่านมา บริษทัฯ ไดดาํเนนิการถายโอนพนกังานเรงรัดหน้ีสนิและทรพัยสนิบางสวนใหแก บริษทั เอซีเอส เซอรวสิซ่ิง (ประเทศไทย) 
จํากัด ซึ่งเปนบริษัทยอยของบริษัทฯ โดยถือหุนอยูรอยละ 100 ซึ่งการถายโอนนี้ทําใหเกิดการแลกเปลี่ยนความรูและประสบการณในการ
เรงรดัหน้ีสนิระหวางพนักงาน ระบบงานและจาํนวนสาขา อนัจะทําใหธจุกจิตดิตามหนีม้ปีระสิทธภิาพมากข้ึน ในการถายโอนดงักลาวทําให 
บริษัท เอซีเอส เซอรวิสซิ่ง (ประเทศไทย) จํากัด มีอัตราพนักงานเพิ่มขึ้นจาก 1,400 คนเปนกวา 3,000 คน และมีจํานวนศูนยปฏิบัติการ
เรงรัดหนี้สินจาก 4 แหง เปน 5 แหง รวมถึงระบบปฏิบัติการที่มีคุณภาพมากขึ้นดวย

 ในปจจุบันบริษัทฯ ไดรับความไววางใจจากผูวาจางกลุมธนาคาร กลุมผูใหบริการสินเช่ือท่ีไมใชสถาบันการเงิน กลุมสินเช่ือเชาซ้ือ
รถยนตและรถจักรยานยนต รวมถึงกลุมธุรกิจอ่ืนๆ ใหบริษัทฯดําเนินการเรงรัดหนี้สินท้ังวิธีการทางโทรศัพทและวิธีการทางกฎหมาย 
ซึ่งบริษัทฯไดรับคาตอบแทนจากผลสําเร็จของงานและคาธรรมเนียมจากการใหบริการทางกฎหมาย ซึ่งในปที่ผานมาบริษัทมีรายไดจาก
ผูวาจางเพิ่มขึ้นอยางมีนัยสําคัญ



บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน)

ธุรกิจนายหน้าประกันภัย

	 ธุรกจินายหน้าประกนัภยั เป็นธรุกจิทีด่�ำเนนิงานโดยบรษิทั อิออน อนิชวัรนัส์ เซอร์วสิ (ประเทศไทย) จ�ำกดั ซึง่เป็นบรษิทัใหม่ทีเ่กดิขึน้
หลงัจากการควบรวมบรษิทัย่อย 2 บรษิทั คอื บรษิทั เอซเีอส อนิชวัรนัส์ โบรคเกอร์ (ประเทศไทย) จ�ำกดั และบริษทั เอซีเอส ไลฟ์อนิชวัรนัส์ 
โบรคเกอร์ (ประเทศไทย) จ�ำกดั ตามมติคณะกรรมการบริษทัฯ เม่ือเดอืนมนีาคม 2556 โดยแบ่งเป็น 2 บรกิารหลกั ได้แก่ การให้บรกิารในส่วนของ
นายหน้าประกนัวนิาศภยั และนายหน้าประกนัชวีติ โดยช่องทางการขายประกนัภยัฯ มทีัง้ทางโทรศพัท์ และ ณ จดุขาย นอกจากนีบ้รษิทัฯ 
ยงัให้บรกิารในการให้ค�ำปรกึษา วางแผนด้านประกนัในการควบคมุและป้องกนัความเสีย่ง โดยแนะน�ำลกูค้าทีเ่ป็นนติบิคุคลและบคุคลธรรมดา ในการ
รับประกนัวนิาศภยั และประกนัชวีติ รวมไปถึงบรกิารดแูลและเรยีกร้องสนิไหมทดแทน ในนามผูเ้อาประกนั ซึง่ผลติภณัฑ์กรมธรรม์ประกนัฯ 
ต่างๆ ที่ให้บริการมีหลากหลายรูปแบบ ได้แก่

ประเภทกรมธรรม์ ความคุ้มครอง

1. ประกันภัยรถยนต์ คุ้มครองความสูญเสียหรือเสียหายของรถยนต์ผู้เอาประกันภัย และความบาดเจ็บ, เสียชีวิต, 
ทรัพย์สินของบุคคลภายนอก (คู่กรณี) รวมถึงความคุ้มครองอื่นๆ ที่ระบุไว้ในกรมธรรม์

2. ประกันภัยรถยนต์ภาคบังคับ (พ.ร.บ.) การประกนัภยัทีก่ฏหมายบงัคบัให้รถทกุคนั ทุกประเภท ต้องท�ำประกนัภยัเพือ่ให้ความคุม้ครอง
และให้ความช่วยเหลือแก่ประชาชนผู้ประสบภัยจากรถ

3. ประกันกอล์ฟ คุ้มครองความสูญเสีย หรือความเสียหายเนื่องมาจากอุบัติเหตุจากการเล่นกอล์ฟ

4. ประกันสุขภาพ ให้ความคุ้มครองเก่ียวกับค่าใช้จ่ายทั่วไปในการรักษาพยาบาล รวมทั้งผลประโยชน์ค่ารักษา
พยาบาลต่างๆ

5. ประกันการเดินทาง คุ้มครองอุบัติเหตุจากการเดินทาง

6. ประกันภัยอุบัติเหตุส่วนบุคคล คุ้มครองความสูญเสีย หรือความเสียหายอันเกิดจากอุบัติเหตุตลอด 24 ช่ัวโมง

7. ประกันอัคคีภัย คุ้มครองความเสียหายของทรัพย์สินที่เอาประกันภัย ได้แก่ ส่ิงปลูกสร้าง เฟอร์นิเจอร์ หรือ
ทรัพย์สินอื่นๆ อันเกิดจากภัยที่คุ้มครอง

8. ประกันภัยส�ำหรับธุรกิจรายย่อย คุ้มครองความเสียหายต่ออาคารและทรัพย์สินของธุรกิจรายย่อยต่างๆ เช่น ร้านอาหาร
ภัตตาคาร ห้องอาหารในโรงแรม ร้านกาแฟ ร้านอินเตอร์เน็ต สถานเสริมความงาม สปา 

9. ประกันภัยกลุ่มสวัสดิการพนักงาน คุ้มครองพนกังานของลกูค้าองค์กร ในการประกนัชวีติและสขุภาพกลุม่เพือ่เป็นสวสัดกิารทีเ่พิม่เตมิ
จากกฏหมายกองทุนเงินทดแทน และประกันสังคม

10. ประกันชีวิตรายบุคคล คุม้ครองการเสยีชวีติ และจ่ายเงนิผลประโยชน์ให้กบัผูร้บัผลประโยชน์ตามทีร่ะบไุว้ในกรมธรรม์

11. ประกันภัยการขนส่งสินค้า ให้ความคุม้ครองความสญูเสยี หรอืความเสยีหายของสนิค้าจากอบุตัเิหตตุ่างๆ ส�ำหรบัผูส่้งออก
และผู้น�ำเขา้ในธุรกิจการค้าระหว่างประเทศหรือกลุ่มธุรกิจการขนส่งสินคา้ภายในประเทศ

12. ประกันภัยเบ็ดเตล็ด ได้แก่ กรมธรรม์คุ้มครองความเสียหายจากอุบัติเหตุจากปัจจัยภายนอกทุกชนิด ประกันภัย
ส�ำหรับความรับผิดต่อบุคคลภายนอก ประกันภัยความรับผิดต่อวิชาชีพ ฯลฯ

	 ทั้งนี ้รายได้ที่บริษัทฯ ได้รับจากธุรกิจนายหน้าประกันวินาศภัย และนายหน้าประกันชีวิต ประกอบด้วย รายได้ค่านายหน้าจากการ
ขายกรมธรรม์ให้กบับรษิทัประกนัต่างๆ ซึง่คดิเป็นร้อยละของยอดขายเบีย้ประกนัภยัสทุธ ิ ซึง่เป็นรายได้หลกั และรายได้อืน่ๆ ได้แก่ รายได้
จากการออกกรมธรรม์ การรับต่อภาษีรถยนต์ การโฆษณาประชาสัมพันธ์ และการสนับสนุนทางการตลาด 



บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน) Aeon Thana Sinsap (Thailand) Public Company Limited
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	 บริษัทฯ ประกอบกิจการสินเชื่อรายย่อยในกลุ่มสถาบันที่ไม่ใช่ธนาคาร (Non-Bank) ซึ่งเป็นกลุ่มสถาบันการเงินที่ให้ประโยชน์ในการ
บริการทางการเงินที่หลากหลายให้กับกลุ่มลูกค้าทั่วไป โดยได้ก�ำหนดคุณสมบัติเบื้องต้นของลูกค้าสินเชื่อรายย่อยของบริษัทฯไว ้กล่าวคือ
มีอายุตั้งแต ่ 20 ปีขึ้นไป มีรายได้ประจ�ำ  และมีอาชีพการงานที่มั่นคง เป็นต้น ทั้งนี ้ จากผลส�ำรวจภาวะการท�ำงานของประชากร เดือน
ธันวาคม พ.ศ. 2558 โดยส�ำนักงานสถิติแห่งชาติ กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร พบว่า ผู้ที่มีอายุตั้งแต่ 15 ปีขึ้นไปหรือวัย
ท�ำงานมีจ�ำนวน 55.41 ล้านคน ซึ่งเป็นผู้ที่อยู่ในก�ำลังแรงงาน (ผู้ที่พร้อมท�ำงาน) 39.16 ล้านคนหรือคิดเป็นร้อยละ 70.7 ของประชากรวัย
ท�ำงาน ประกอบไปด้วย ผู้มีงานท�ำ 38.87 ล้านคน ผู้รอฤดูกาล 37,400 คน และผู้ว่างงาน 2.55 แสนคน คิดเป็นร้อยละ 0.7 ของประชากร
วยัท�ำงาน โดยเม่ือเปรยีบเทยีบกบัช่วงเวลาเดยีวกนัของปีทีผ่่านมาจ�ำนวนผูม้งีานท�ำมจี�ำนวนเพิม่ขึน้ประมาณ 2.1 แสนคน และผูม้งีานท�ำ
กระจายอยู่ในภาคเกษตรกรรมและนอกภาคเกษตรกรรมในสัดส่วนร้อยละ 35 และ 65 ตามล�ำดับ 

	 นอกจากนี ้จากการส�ำรวจภาวะเศรษฐกจิและสงัคมของครวัเรอืน ในปี 2558 โดยส�ำนกังานสถติแิห่งชาต ิได้ท�ำการเกบ็รวบรวมข้อมลู
จากจ�ำนวนครวัเรอืนตวัอย่างประมาณ 52,000 ครัวเรอืน พบว่าครวัเรอืนทัว่ประเทศมรีายได้เฉลีย่เดอืนละ 26,915 บาท โดยส่วนใหญ่เป็น
รายได้จากการท�ำงาน ซึ่งได้แก่ค่าจ้างเงินเดือนเป็นหลัก และในส่วนของหน้ีสิน ภาวะหนี้สินต่อครัวเรือนเฉล่ียเท่ากับ 156,770 บาทต่อ
ครัวเรือน เมื่อเทียบกับปี 2556 ลดลงร้อยละ 4 ในด้านการใช้จ่ายในการอุปโภคบริโภคของครัวเรือนในปี 2558 ขยายตัวร้อยละ 2.1 ซึ่ง
ปรบัตวัดขีึน้จากปีก่อนหน้าทีข่ยายตวัเพยีงร้อยละ 0.6 เป็นผลจากความเชือ่มัน่ของผูบ้รโิภคปรบัตวัดขีึน้ ภาวะเงนิเฟ้อทีย่งัคงอยูใ่นระดบัต�ำ่
ราคาน�้ำมันเชื้อเพลิงที่ปรับตัวลดลงต่อเนื่อง และเงินให้กู้ยืมของธนาคารพาณิชย์ที่ขยายตัวต่อเนื่อง ส่งผลให้การใช้จ่ายผ่านบัตรเครดิต
และสนิเชือ่ส่วนบุคคลเพิ่มขึ้น ท�ำให้บริษัทมีฐานลูกค้าเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง ซึ่งหมายถึงโอกาสและช่องทางของบริษัทฯ ในการขยายธุรกิจ
ต่อไปในอนาคต

ภาวะการแข่งขัน

ธุรกิจบัตรเครดิต 

	 คู่แข่งที่ส�ำคัญในธุรกิจบัตรเครดิต คือ ธนาคารพาณิชย์ และบริษัทประกอบธุรกิจบัตรเครดิตที่มิใช่สถาบันการเงินต่างๆ

แผนภูมิแสดงจ�ำนวนบัญชีบัตรเครดิตและยอดสินเชื่อคงค้าง

	
  บริษัทประกอบธุรกิจบัตรเครดิตที่มิใช่สถาบันการเงิน (แกนซ้าย)	 	   ธนาคารพาณิชย ์(แกนซ้าย)	   ยอดสินเชื่อคงค้าง (แกนขวา)

ที่มา	 	 :	 	 ธนาคารแห่งประเทศไทย
หมายเหตุ	 :	 -	 จ�ำนวนบัญชีหมายถึงจ�ำนวนบัญชีผู้ใช้บริการบัตรเครดิตที่มียอดสินเชื่อคงค้าง ณ สิ้นงวด
	 	  	 -	 ยอดสินเชื่อคงค้างบัตรเครดิตเป็นยอดสินเชื่อคงค้าง ณ สิ้นงวด
	 	 	 -	 จ�ำนวนบัญชีบัตรเครดิตของสาขาธนาคารพาณิชย์ต่างประเทศ ในประเทศไทยได้รวมอยู่ในกลุ่มของธนาคารพาณิชย์

การตลาดและภาวะการแข่งขัน



บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน)

	 ธรุกจิบตัรเครดติในประเทศไทยมกีารเตบิโตอย่างต่อเนือ่ง โดยในช่วงปี 2549-2551 จ�ำนวนบญัชบีตัรเครดติมอีตัราการขยายตวัเฉลีย่
ร้อยละ 4-8 ต่อปี หรือเพิ่มขึ้นประมาณ 1 ล้านบัญชีต่อปี โดยอัตราการขยายตัวดังกล่าวได้ลดลงเหลือร้อยละ 4 ในปี 2552 เนื่องจากได้
รับผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจถดถอย และขยายตัวเพิ่มขึ้นเป็นร้อยละ 5 ในป ี2553 และร้อยละ 8 ในป ี2554 จากการฟื้นตัวของภาวะ
เศรษฐกิจ อย่างไรก็ตามในปี 2555-2557 ธุรกิจบัตรเครดิตมีการขยายตัวเพิ่มขึ้นเป็นร้อยละ 10 จากการกระตุ้นการใช้จ่ายโดยการออก
โปรแกรมส่งเสริมการขายจากบริษัทที่ประกอบธุรกิจบัตรเครดิตและการเพิ่มฐานเงินเดือนขั้นต�่ำทั่วประเทศ ในป ี2555

	 ในปี 2558 จ�ำนวนบัญชีบัตรเครดิตมีอัตราการขยายตัวเพิ่มขึ้นเป็นร้อยละ 7 หรือเพิ่มขึ้นประมาณ 1.5ล้านบัญชีจากปีก่อน โดย 
ณ สิ้นปี 2558 มีจ�ำนวนบัญชีบัตรเครดิตทั้งสิ้น 21.7 ล้านบัญชี แบ่งเป็นบัญชีบัตรเครดิตที่ออกโดยบริษัทประกอบธุรกิจบัตรเครดิตที่มิใช่
สถาบนัการเงิน 11.6 ล้านบญัช ี(เตบิโตร้อยละ 10) และธนาคารพาณชิย์จ�ำนวน 10.1 ล้านบญัช ี(เติบโตร้อยละ 4) ขณะเดยีวกนัยอดสินเชื่อ
คงค้าง ณ สิ้นปี 2558 มีจ�ำนวน 337 พันล้านบาท เพิ่มขึ้นร้อยละ 6 จากปีก่อน โดยแบ่งเป็นยอดสินเชื่อคงค้างจากบริษัทประกอบธุรกิจ
บตัรเครดติทีมิ่ใช่สถาบนัการเงนิจ�ำนวน 132 พนัล้านบาท เพิม่ขึน้ร้อยละ 6 และธนาคารพาณชิย์จ�ำนวน 205 พนัล้านบาท เพิม่ขึน้ร้อยละ 6 
เมื่อเทียบกับช่วงเดียวกันในปีก่อน โดยบริษัทประกอบธุรกิจบัตรเครดิตที่มิใช่สถาบันการเงินมีสัดส่วนของจ�ำนวนบัญชีสูงสุดถึงร้อยละ 53 
และยอดสินเชื่อคงค้างของธนาคารพาณิชย์จดทะเบียนในประเทศไทยยังคงมีสัดส่วนที่สูงกว่า โดยคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 61 ของยอดสิน
เชื่อคงค้างรวมในปี 2558

	 ธรุกจิบตัรเครดติในประเทศไทยมกีารขยายตวัชะลอตวัลง เนือ่งจากความกงัวลต่อปัญหาค่าครองชพี และการปรับขึน้อตัราดอกเบีย้
ในอนาคต อีกทั้งปัญหาหนี้สะสมของครัวเรือน ที่ขยายผลสู่ลูกค้าระดับรายได้ปานกลางที่เป็นฐานลูกค้าบัตรเครดิตท�ำให้ความต้องการ
สินเชื่อของภาคครัวเรือนลดลง ทั้งนี้ ผู้ประกอบการส่วนใหญ่ จะเน้นในเรื่องการขยายฐานบัตรเครดิต และการรักษากลุ่มลูกค้า โดยมีการ
ท�ำการตลาดเชงิรกุมากขึน้ ซึง่จะออกแคมเปญทางการตลาดทีส่ามารถตอบโจทย์การใช้จ่ายในชวิติประจ�ำวนัของลกูค้า และมีการจดัท�ำการ
ส่งเสริมการขายร่วมกับร้านค้าชั้นน�ำอย่างต่อเนื่อง รวมถึงการขยายช่องทางรับสมัครบัตรเครดิตผ่านช่องทางออนไลน์ ควบคู่ไปกับการ
อนุมัติบัตรภายในระยะเวลาอันสั้น เพื่อเป็นการกระตุ้นปริมาณการใช้จ่ายผ่านบัตรเครดิตและขยายฐานลูกค้ากลุ่มใหม่อีกด้วย อย่างไร
ก็ตาม ผู้ประกอบการบัตรเครดิตยังได้ให้ความส�ำคัญการปล่อยสินเชื่อควบคู่กับคุณภาพ เพื่อไม่ให้น�ำมาสู่ปัญหาหนี้ด้อยคุณภาพที่เพิ่มขึ้น
ในภายหลัง อีกด้วย

ธุรกิจสินเชื่อเช่าซื้อรถจักรยานยนต์

	 ธรุกจิสนิเชือ่เช่าซือ้เช่าซือ้รถยนต์และรถจกัรยายนต์ จดัเป็นบรกิารทางการเงนิในรปูแบบหนึง่ของการให้สนิเชือ่ซึง่ไม่ได้อยูภ่ายใต้การ
ก�ำกบัดแูลของ ธปท. เช่นเดยีวกบั ธนาคารและบริษทัเงนิทนุ ปัจจบุนั บรษิทัฯ ได้มกีารมุง่เน้นการให้บรกิารสนิเชือ่เช่าซือ้รถจกัรยานยนต์ โดย
กลุ่มลกูค้าเป้าหมายคอืบคุคลธรรมดารายย่อยทัว่ไปทีม่รีะดบัรายได้น้อยถงึปานกลางโดยใช้รถจกัรยานยนต์เป็นพาหนะ โดยเน้นการปล่อย
สนิเช่ือเช่าซือ้รถจักรยานยนต์ทีไ่ด้รบัความนยิมจากผูบ้รโิภค ซ่ึงได้แก่ ฮอนด้า ยามาฮ่า ซซูกู ิและ คาวาซาก ิซึง่นอกเหนอืจากบรษิทัฯ ยังมผีู้
ประกอบการรายอืน่ๆ ซึง่ถอืว่าเป็นคูแ่ข่งของบรษิทัฯ ได้แก่ บรษิทั ฐติกิร จ�ำกดั (มหาชน) บรษิทัไฮเวย์ จ�ำกดั และ บรษิทั ธนบรรณ จ�ำกดั

	 จากข้อมูลทางสถิติของกรมการขนส่งทางบก จ�ำนวนรถจักรยานยนต์จดทะเบียนใหม่ มีอัตราการเติบโตเพิ่มขึ้นที่ 2.3 ล้านคัน ใน
ป ี2555 และลดลงเหลือ 2.1 ล้านคันในปี 2556 และในปี 2557 - 2558 มีการปรับตัวลดลงที ่1.8 ล้านคัน ซึ่งในป ี2558 ภาพรวมตลาด
รถจักรยานยนต์ไทยยังคงชะลอตัวอย่างต่อเนื่องเป็นปีที ่3 โดยได้รับผลกระทบโดยตรงจากภาวะเศรษฐกิจชะลอตัว เนื่องจากมีปัจจัยจาก
ภาคการส่งออกที่ซบเซา ประกอบกับหนี้ครัวเรือนที่ยังอยู่ในระดับสูง แต่ก็สามารถฟื้นตัวได้เล็กน้อยในไตรมาสที ่4 

	 แนวโน้มสถานการณ์ตลาดรถจักรยานยนต์ในป ี2559 ยังคงได้รับปัจจัยเสี่ยงจากปัญหาภัยแล้ง ที่ส่งผลต่อภาคเกษตรกรรม และจาก
ภาคการส่งออกที่ยังคงหดตัว อย่างไรก็ตาม การเติบโตของภาคการท่องเที่ยว และมาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจตามนโยบายภาครัฐ จะช่วย
ผลักดันให้ตลาดรถจักรยานยนต์ไทยมีการเติบโตขึ้นเล็กน้อย
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บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน) Aeon Thana Sinsap (Thailand) Public Company Limited

สินเชื่อส่วนบุคคล

	 คู่แข่งหลักของบริษัทฯ ในธุรกิจสินเชื่อส่วนบุคคล ได้แก่ ธนาคารพาณิชย์ และผู้ประกอบธุรกิจที่มิใช่สถาบันการเงินต่างๆ อาท ิ
บริษัท อยุธยา แคปปิตอล เซอร์วิสเซส จ�ำกัด บริษัท อีซี่บาย จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัท พรอมิส (ประเทศไทย) จ�ำกัด

แผนภูมิแสดงจ�ำนวนบัญชี และยอดสินเชื่อคงค้างของสินเชื่อส่วนบุคคลภายใต้การก�ำกับ

  ผู้ประกอบธุรกิจที่มิใช่สถาบันการเงิน (แกนซ้าย)	   ธนาคารพาณิชย์จดทะเบียนในประเทศไทย (แกนซ้าย)	   ยอดสินเชื่อคงค้าง (แกนขวา)

ที่มา	 :	 	 ธนาคารแห่งประเทศไทย
หมายเหตุ	:	 -	 สินเชือ่ส่วนบคุคลเฉพาะทีไ่ม่มทีรพัย์หรอืทรพัย์สนิเป็นหลกัประกนั โดยให้รวมถงึสนิเชือ่ท่ีเกดิจากการให้เช่าซือ้และการให้เช่าแบบลสีซิง่ในสนิค้า

ทีผู่ป้ระกอบธรุกจิมไิด้จ�ำหน่ายเป็นทางการค้าปกต ิทัง้นี ้ไม่รวมสนิเชือ่ทีเ่กดิจากการให้เช่าซือ้และการให้เช่าแบบลสีซิง่ในสนิค้าทีเ่ป็นรถยนต์ และ
รถจักรยานยนต์ สินเช่ือเพื่อการศึกษา สินเช่ือเพื่อการเดินทางไปท�ำงานในต่างประเทศ สินเชื่อเพื่อรักษาพยาบาล และสินเชื่อเพื่อสวัสดิการ
พนักงาน ที่หน่วยงานต้นสังกัด ได้มีการท�ำสัญญากับผู้ประกอบธุรกิจสินเชื่อส่วนบุคคล

	 	 -	 จ�ำนวนบัญชีหมายถึงจ�ำนวนบัญชีผู้บริโภคสินเชื่อส่วนบุคคลภายใต้การก�ำกับเฉพาะที่มียอดสินเชื่อคงค้าง ณ สิ้นงวด
	 	 -	 ยอดสินเชื่อคงค้างเป็นยอดเฉพาะต้นเงิน (หลังหักรายได้รอการตัดบัญชี) ณ วันสิ้นงวด
	 	 -	 ตัง้แต่เดอืนพฤศจกิายน 2553 ธนาคารพาณชิย์จดทะเบยีนในประเทศไทยบางแห่งปรับการจดักลุม่สนิเช่ือส่วนบคุคลใหม่ท�ำให้สนิเช่ือส่วนบคุคล

ภายใต้การก�ำกับลดลง

	 จ�ำนวนบญัชสีนิเชือ่ส่วนบคุคลภายใต้การก�ำกบัในประเทศไทยเตบิโตอย่างต่อเนือ่งตัง้แต่ปี 2549-2550 และเริม่ลดลงตัง้แต่ปี 2551 
เป็นต้นมา เนือ่งจากผลกระทบทางวกิฤตเศรษฐกจิ ท�ำให้สถาบนัการเงนิทกุแห่งมคีวามระมดัระวงัในการพจิารณาสนิเชือ่มากขึน้ และยงัคง
ปรับตวัลดลงอย่างต่อเนือ่งถงึปี 2553 ถงึแม้ว่าภาวะเศรษฐกจิจะปรบัตวัในทศิทางทีด่ขีึน้ ผลจากการกระตุ้นภาคเศรษฐกจิของรฐับาลส่งผล
ให้ สนิเช่ือส่วนบคุคลสามารถขยายตวัเพิม่ขึน้อย่างต่อเนือ่งตัง้แต่ปี 2554-2557 

	 ในปี 2558 สินเชื่อส่วนบุคคลขยายตัวเพิ่มขึ้นเล็กน้อย โดยจ�ำนวนบัญชีเพิ่มขึ้นร้อยละ 9 จาก 11.8 ล้านบัญชี ณ สิ้นปีก่อนเป็น 
12.9 ล้านบัญชี โดยจ�ำนวนบัญชีของธนาคารพาณิชย์จดทะเบียนในประเทศไทยลดลงร้อยละ 6  และผู้ประกอบธุรกิจท่ีมิใช่สถาบัน
การเงนิ เพิม่ขึน้ร้อยละ 13 นอกจากน้ียอดสนิเชือ่คงค้าง ณ ส้ินปี 2558 ขยายตวัร้อยละ 4 จากปลายปีก่อน คดิเป็นมลูค่ารวม 325 พนัล้านบาท 
โดยสินเชื่อคงค้างของธนาคารพาณิชย์จดทะเบียนในประเทศไทยมีอัตราลดลงร้อยละ 2 เป็น 158 พันล้านบาท ผู้ประกอบธุรกิจที่มิใช่
สถาบันการเงินเติบโตร้อยละ 10 เป็น 167 พันล้านบาท 

	 ธรุกจิสนิเชือ่ส่วนบคุคลยงัคงขยายตวัในกรอบทีจ่�ำกดั จากภาวะเศรษฐกจิไทยทีอ่ยูใ่นช่วงฟ้ืนตวั จากแรงกดดนัของการชะลอตวัทาง
เศรษฐกจิของประเทศคูค้่าทีส่�ำคญั เช่น จนี ส่งผลให้ภาคการส่งออกหดตวั ประกอบกบัภาวะราคาสนิค้าเกษตรตกต�ำ่ และสถานการณ์ภยัแล้ง 
สร้างแรงกดดันต่อรายได้ของลูกค้ารายย่อยระดับกลางลงล่าง ซึ่งเป็นฐานลูกค้าหลักของผลิตภัณฑ์สินเชื่อส่วนบุคคล ซ่ึงส่งผลให้สถาบนั
การเงนิมีมาตรการคดักรองลกูค้าทีเ่ข้มงวดมากขึน้ ทัง้นีปั้จจยับวกทีส่นบัสนนุให้สนิเชือ่ส่วนบคุคลเตบิโตเป็นผลมาจาก การผลักดนัการใช้จ่าย
ของภาครฐัให้ก้าวหน้าและฟ้ืนฟคูวามเชือ่มัน่ในการใช้จ่ายของภาคเอกชน ประกอบกบัการเข้ามาแข่งขนัในตลาดของผูเ้ล่นรายใหม่ ท�ำให้ผู้
ให้บรกิารสนิเชือ่ส่วนบคุคลหนัมาท�ำการตลาดมากขึน้ อกีทัง้ผูป้ระกอบการมุง่เน้นการท�ำการตลาดทีม่กัชจูดุขายทีเ่น้นความรวดเรว็ในการ
ทราบผลการพิจารณาและอนุมัติวงเงินเป็นส�ำคัญ

	 อย่างไรก็ตาม การพิจารณาอนุมัติสินเชื่อของผู้ประกอบการยังคงอยู่บนพื้นฐานของความระมัดระวัง โดยผู้ประกอบการจะให้ความ
ส�ำคญักบัคณุภาพของลกูค้าเป็นหลกั นอกจากนี ้ผูป้ระกอบการทัง้ธนาคารพาณชิย์ และ ผูป้ระกอบธรุกจิทีม่ใิช่สถาบนัการเงนิ ต่างให้ความ
ส�ำคัญกับการให้สินเชื่อส่วนบุคคลมากขึ้น เนื่องจากเป็นตลาดที่มีขนาดใหญ่ โดยมีการแข่งขันกันทั้งในด้านราคา การให้บริการ และการ
เข้าถงึลูกค้า ฯลฯ เพื่อให้ได้มาซึ่งส่วนแบ่งตลาดที่เพิ่มขึ้น



28บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด)  จํากัด (มหาชน)

ธุรกิจในตางประเทศ

 บริษัทใหความสําคัญในการขยายธุรกิจไปสูตางประเทศโดยเฉพาะประเทศเพื่อนบานอยางอาเซียน โดยธุรกิจในตางประเทศ
มแีนวโนมเตบิโตไดอยางตอเนือ่ง ไมวาจะเปนประเทศกัมพชูา พมาและลาว ซึง่เปนประเทศท่ีเพิง่เปดใหธรุกจิจากตางประเทศเขาไปไดไมนาน 
โดยมคีวามตองการบริการทางการเงนิคอนขางสงู และมผีูทีเ่ขาไมถงึบรกิารทางการเงินอยูอกีมาก โดยคูแขงหลกัของธรุกิจในตางประเทศ ไดแก 
บรษิทัประกอบธุรกจิสนิเชือ่เชาซือ้ ไดแก รถจักรยานยนต เคร่ืองใชไฟฟา โทรศพัทมอืถอื และสนิเช่ือเงินกูในประเทศนัน้ๆ และจากตางประเทศ 

ธุรกิจบนอินเทอรเน็ต (Web Business)
 ในปจจุบัน จํานวนผูใชบริการออนไลนตางๆ ผานอินเตอรเน็ต มีแนวโนมเติบโตอยางตอเนื่องและรวดเร็ว สงผลใหหลายๆ ธุรกิจ 
เร่ิมใหความสาํคัญกับการพฒันาระบบ และชองทางการใหบริการกับลูกคาของตนเอง ผานทางออนไลนทัง้เว็บไซตสาํหรับพีซ ีและสมารทโฟน 
รวมถึงพฒันาบรกิารในรปูแบบของโมบายลแอพพลเิคช่ัน ใหผูใชบรกิารดาวนโหลดและตดิตัง้ลงบนเครือ่งไดดวยตนเอง โดยบรกิารออนไลน
ในปจจบุนัน้ัน สามารถอาํนวยความสะดวกตัง้แตการสมคัรเปนสมาชิก สมคัรใชบตัรเครดติ แกไขขอมลูสวนตวั รวมไปถงึ มรีะบบการชําระเงนิ
ออนไลนที่ชวยใหลูกคาตัดสินใจซื้อหรือชําระเงินผานชองทางดังกลาว ไดอยางสะดวกและปลอดภัยมากขึ้น

 ดวยภาวะตลาดที่กลาวมาขางตน ทางบริษัทฯมีความมุงม่ันท่ีจะเปน “ผูใหบริการเครดิต ดวยบริการดิจิตอลโซลูชั่นครบวงจร” 
โดยมุงเนนไปยังการปรบัปรุงชองทางในการรบัสมคัรบัตร เพิม่ความสะดวกในการนาํสงเอกสารการสมคัร และใชระบบการจดัการแคมเปญ 
เพือ่นําเสนอสิทธิประโยชน และบริการตางๆ ใหถกูตองตรงใจลกูคา นอกจากน้ี เรายงัมแีผนท่ีจะขยายชองทางการชําระเงินใหหลากหลายขึน้ 
พรอมทั้งนําเอาเทคโนโลยีที่ทันสมัย มาปรับใช เพื่อสรางโอกาสทางธุรกิจใหมๆ ในตลาดพาณิชยอิเล็กทรอนิกส

ธุรกิจติดตามเรงรัดหนี้สิน

 ธรุกจิการใหบรกิารเรงรดัหนีส้นิไดรบัปจจยับวกจากตวัเลขหนีส้นิภาคครวัเรอืนและจํานวนบัญชคีางชาํระท่ีสงูขึน้ สงผลใหผูประกอบ
ธรุกิจติดตามเรงรัดหน้ีสนิมีแนวโนมท่ีจะไดรบังานตดิตามหนีม้ากขึน้ ในทางกลับกัน สภาวะเศรษฐกิจท่ีชะลอตวัในชวงหลายปทีผ่านมานัน้ 
ทาํใหผูใหบริการเรงรัดหนีส้นิตองใชระบบการตดิตาม กระบวนการทางกฎหมาย ระบบการจดัการขอมูล การบรหิารและการอบรมบุคลากร
ที่มีมาตรฐาน เพื่อใหการเรงรัดหนี้สินมีประสิทธิภาพและเปนไปตามที่กฎหมายกําหนด

 บรษิทั บรษิทั เอซเีอส เซอรวสิซิง่ จาํกดั ถอืไดวามคีวามไดเปรียบในเชงิธรุกจิทางดานน้ีโดยตรง และมผีลงานโดดเดนเม่ือเปรียบเทยีบ
กับผูประกอบธุรกิจในประเภทเดียวกัน เนื่องจากไดสั่งสมประสบการณจากการติดตามหนี้ โดยเริ่มจากรายยอยของกลุมภายในบริษัทฯ 
และไดขยายการใหบริการไปยังกลุมผูวาจางจากภายนอก และงานทางดานกฎหมาย ทําใหมีความเชี่ยวชาญในดานนี้เปนพิเศษ

 ปจจุบัน บริษัท บริษัท เอซีเอส เซอรวิสซิ่ง จํากัด มีพนักงานมากกวา 3,000 คน โดยมีสํานักงานใหญตั้งอยูที่กรุงเทพฯ และมีศูนย
ปฏบิตักิารเรงรดัหนีส้นิในภมูภิาคทีส่าํคญั โดยม ี4 ศนูยในตางจงัหวดั คอื ขอนแกน หาดใหญ ศรรีาชา และเชยีงใหม ซึง่การมีศนูยปฎบิตังิานที่
ครอบคลุมพ้ืนท่ียทุธศาสตรเหลาน้ีทาํใหบริษทัฯมีความไดเปรียบในการปฏบิตังิานและลดตนทุนของงานมากข้ึน เปนผลใหบริษทัฯ มคีวาม
ไดเปรียบในการแขงขันทางธุรกิจอีกดวย

 ดวยปจจัยดานโครงสรางพืน้ท่ีการใหบริการ และกระบวนการจดัการเรงรัดหนีส้นิท่ีเปนระบบนี ้ทาํใหบริษทัฯสามารถวางแผนในการ
ตอยอดทางธุรกจิ เชน การขยายงานจากลกูคารายเดมิ การเพ่ิมจาํนวนลูกคารายใหม รวมถงึขยายธรุกจิไปยงังานการซ้ือหน้ีเพือ่บริหารเอง
อีกดวย
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บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน) Aeon Thana Sinsap (Thailand) Public Company Limited

ธุรกิจนายหน้าประกันภัย

	 ธุรกิจประกันวินาศภัยนั้นมีแนวโน้มที่จะเติบโตไปได้เรื่อยๆ อย่างต่อเนื่อง ซ่ึงสัดส่วนการเติบโตที่ส�ำคัญนั้นจะเป็นการประกันภัย
รถยนต์ โดยเป็นการเติบโตบนฐานปริมาณรถยนต์ที่เพิ่มมากขึ้นในปัจจุบัน และจากเหตุการณ์อุทกภัย รวมไปถึงภัยธรรมชาติต่างๆ ที่เกิด
บ่อยครัง้ขึน้ ท�ำให้ประชาชนให้ความสนใจในการท�ำประกนัวนิาศภยัมากยิง่ขึน้ ในขณะท่ีส่วนของธรุกจิประกนัชวีตินัน้ สามารถขยายตัวได้
ดีขึ้นเรื่อยๆ เนื่องจากความต้องการตามก�ำลังซื้อของประชาชนที่เพิ่มขึ้นจากนโยบายการเพิ่มรายได้ของรัฐบาล โดยการปรับขึ้นเงินเดือน
และค่าตอบแทนของข้าราชการรวมทั้งการเพิ่มค่าแรงข้ันต�่ำ ท�ำให้ประชาชนมีรายได้และก�ำลังซ้ือเพิ่มขึ้น อีกท้ังการซ้ือประกันชีวิต 
ยงัสามารถน�ำไปใช้ในการลดหย่อนภาษตีามทีร่ฐับาลก�ำหนดไว้ได้อกีด้วย ดงันัน้ฐานลกูค้าทีม่ศีกัยภาพจงึขยายตวักว้างขึน้และความต้องการ
ท�ำประกันชีวิตจึงเพิ่มขึ้นตามไปด้วย โดยบริษัทฯ ได้ใช้กลยุทธ์ที่เหมาะสมกับธุรกิจ คือ การปรับกลยุทธ์การขายประกันฯ ผ่านตัวแทน และ
ช่องทางการจ�ำหน่ายผ่านทางโทรศัพท์ ซึ่งสอดคล้องกับช่องทางการจ�ำหน่ายประกันฯ ที่ได้รับความนิยม นอกจากนี้ยังได้ให้ความส�ำคัญ
กับเทคโนโลยีต่างๆ อันอาจเพิ่มประสิทธิภาพประสิทธิผลในการขาย เพื่อให้สอดคล้องกับภาวะการแข่งขันในปัจจุบันและการเปิดเขต
การค้าเสรีอาเซียนที่จะมีขึ้นในเร็วๆ นี้ ในส่วนของด้านลูกค้าองค์กร บริษัทฯ ก็ได้มีการเจริญเติบโตอย่างมากเช่นกัน โดยบริษัทฯ ได้รับ
ความไว้วางใจจากบริษัทต่างๆ ที่มีชื่อเสียง รวมทั้งองค์กรภาครัฐซึ่งเลือกที่จะใช้บริการของบริษัทฯ อีกทั้งบริษัทฯ ยังมีการให้ค�ำปรึกษา
และแนะน�ำการรับประกันฯ รวมถึงบริการดูแลและเรียกร้องสินไหมทดแทนให้แก่ลูกค้าอีกด้วย

	 ส�ำหรับคู่แข่งหลัก ได้แก่ บริษัทนายหน้าประกันวินาศภัย และ/หรือบริษัทนายหน้าประกันชีวิตท่ีมีสาขาอยู่ในประเทศต่างๆ 
และด�ำเนินธุรกิจด้านการประกันภัยมานาน โดยมีข้อตกลงและสัญญาระหว่างบริษัทแม่ในต่างประเทศ ส�ำหรับการให้บริการใน
สาขาต่างๆทั่วโลก ท�ำให้บริษัท อิออน อินชัวรันส์ เซอร์วิส (ประเทศไทย) จ�ำกัด ไม่สามารถน�ำเสนอบริการด้านการประกันภัยแก่
ลูกค้ารายดังกล่าวได้ แต่ก็มีหลายบริษัทรวมถึง SME ที่เปิดโอกาสให้แข่งขันด้านราคาและบริการได้โดยไม่ต้องขึ้นกับข้อตกลงของ
บริษัทแม่ในต่างประเทศ นอกจากนี้ ยังมีบริษัทนายหน้าประกันวินาศภัย และ/หรือบริษัทนายหน้าประกันชีวิตภายในประเทศที่ให้
ความส�ำคัญกับราคาและความสัมพันธ์กับลูกค้า ในกรณีน้ีท�ำให้บริษัทฯ ต้องสร้างความแตกต่างในการให้บริการ เช่น จัดเตรียมช่อง
ทางการช�ำระเงินที่สะดวกรวดเร็ว และการบริการลูกค้าหลังการขาย เพื่อเป็นแรงจูงใจให้ลูกค้าหันมาเลือกใช้บริการของบริษัทฯ

กลยุทธ์การแข่งขัน

	 กลยุทธ์ในการแข่งขันของบริษัทฯ ประกอบด้วย

1.	 การใช้ข้อมูลจากฐานข้อมูลลูกค้า

	 	 บริษัทฯ จะสร้างฐานข้อมูลลูกค้าโดยแบ่งแยกตามลักษณะของลูกค้า ได้แก่ อายุ เพศ และ อาชีพ เป็นต้น และบริษัทฯ จะใช้
ฐานข้อมูลดังกล่าวในการเตรียมแผนการตลาดเพื่อเสนอบริการและข้อมูลเพิ่มเติมที่เป็นประโยชน์ให้แก่ลูกค้ามากยิ่งขึ้น

2.	 การให้บริการที่รวดเร็ว

	 	 บรษิทัฯ ให้ความส�ำคญักบัความรวดเรว็ในการให้บรกิารทางการเงนิแก่ลกูค้า โดยการใช้เทคโนโลยทีีท่นัสมยั ซ่ึงปัจจบุนั บรษิทัฯ 
ได้น�ำกระบวนการในการพิจารณาสินเชื่อผ่านเครื่องอนุมัติวงเงินอัตโนมัติ (Electronic Data Capture: EDC) ที่สามารถพิจารณา
อนุมัติสินเชื่อให้แก่ลูกค้าได้อย่างรวดเร็วมาใช้ นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังให้บริการเบิกเงินสดล่วงหน้าผ่านเครื่องเบิกเงินสดอัตโนมัติ 
และบริการสินเชื่อบุคคลภาย รวมทั้งการขออนุมัติสินเช่ือและสอบถามข้อมูลเก่ียวกับการช�ำระเงินผ่านอินเทอร์เน็ตจากโฮมเพจ
ของบรษิทัฯ www.aeon.co.th และ www.aeonthailand.com

3.	 ความหลากหลายของสินค้าและบริการ

	 	 การเพิ่มประเภทสินค้าหรือบริการใหม่ๆ ของบริษัทฯ มีวัตถุประสงค์เพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้าให้ได้มากที่สุด 
บัตรเครดิตของ บริษัทฯ สามารถให้บริการสินเชื่อได้ 3 วงเงินในบัตรเดียว โดยลูกค้าสามารถใช้บริการสินเชื่อบัตรเครดิต สินเชื่อ
เช่าซือ้ และสนิเชือ่ส่วนบคุคล ได้อย่างสะดวก รวดเรว็ผ่านร้านค้าสมาชกิ และร้านคูค้่าต่างๆ โดยบรษิทัฯ ได้พฒันาคณุสมบตัขิองบตัร
ให้สามารถใช้งานได้มากขึ้น โดยมุ่งเน้นการเพิ่มความสะดวกสบายในการใช้บัตรดังกล่าวเพื่อการด�ำเนินชีวิตประจ�ำวันของลูกค้า
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4.	 การเพิ่มจ�ำนวนร้านคู่ค้า

	 	 การเพิม่จ�ำนวนร้านคูค้่าของบรษิทัฯ มุง่เน้นไปทีร้่านค้าปลกีขนาดใหญ่อย่างซปุเปอร์มาเกต็ หรอื ห้างสรรพสินค้า ซึง่จ�ำหน่าย
สินค้าอุปโภคที่จ�ำเป็นส�ำหรับชีวิตประจ�ำวันของลูกค้า นอกจากนี ้ บริษัทฯ ได้เพิ่มสัดส่วนบัตรเครดิตสากลมากขึ้นเพื่อให้ผู้ถือบัตร
เครดิตของบริษัทฯ สามารถใช้บริการได้อย่างกว้างขวางมากยิ่งขึ้น

5.	 การรวมศูนย์ปฏิบัติการและการสร้างเครือข่ายในการให้บริการที่ครอบคลุม

	 	 บริษัทฯ มีสาขาและจุดให้บริการกระจายอยู่ท่ัวประเทศ และมีระบบควบคุมและบริหารงานแบบรวมศูนย์ปฏิบัติการใน
แต่ละภมูภิาค ทัง้ภาคเหนอื ภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื ภาคกลาง และภาคใต้ เพือ่การบรกิารทีเ่ป็นมาตรฐานเดยีวกนัทัง้ประเทศ ท้ังนี้ 
การรวมศูนย์ปฏิบัติการสามารถลดเวลาในการปฏิบัติงาน ลดต้นทุนการด�ำเนินงาน และเพิ่มประสิทธิภาพในการให้บริการได้
อย่างครบวงจร นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังเพิ่มความสะดวกในการใช้บัตรเครดิตของบริษัทฯ โดยการติดตั้งเครื่องเบิกเงินสดอัตโนมัติ
ทั่วประเทศ

ช่องทางการจ�ำหน่าย

	 บริษัทฯ ด�ำเนินการเพิ่มช่องทางการจ�ำหน่ายทางการตลาด ดังนี้
•	 การรับสมัครบัตรเครดิต
•	 ร้านคู่ค้าและร้านค้าที่ร่วมโครงการกว่า 17,100 แห่ง
•	 เครือข่ายบริการทั้ง 120 สาขา เคร่ืองอนุมัติวงเงินสินเช่ืออัตโนมัติผ่านบัตร (EDC) ตามห้างสรรพสินค้าและร้านค้ากว่า 

2,800 เครื่อง และเครื่องเบิกและช�ำระเงินสดอัตโนมัติ 467 เครื่องทั่วประเทศ
•	 การโฆษณาประชาสัมพันธ์ ตลอดจนจัดกิจกรรมส่งเสริมการขาย เพื่อประชาสัมพันธ์และแนะน�ำบริการของบริษัทฯ ให้เป็น

ที่รู้จักกันในวงกว้างมากขึ้น

การให้สินเชื่อ

	 บริษัทฯ ได้ก�ำหนดกระบวนการท�ำงานของสินเชื่อ โดยครอบคลุมถึงนโยบายการให้สินเช่ือ การเผยแพร่นโยบายไปสู่พนักงาน
ปฏิบัติการ การจัดระดับความเสี่ยงของสินเชื่อในแต่ละประเภท การก�ำหนดเงื่อนไขในการพิจารณาสินเช่ือ การทบทวนการให้สินเชื่อ 
ตลอดจนอ�ำนาจในการอนุมัติสินเชื่อ เพื่อให้เกิดมาตรฐานในการให้สินเชื่ออย่างต่อเนื่อง

	 ทั้งนี้การอนุมัติสินเชื่อส�ำหรับธุรกิจบัตรเครดิต บริษัทฯได้ปฏิบัติตามหลักเกณฑ ์วิธีการ และเงื่อนไขในการประกอบธุรกิจบัตรเครดิต  
ส่วนการอนมัุตสินิเช่ือส�ำหรบัสนิค้าเช่าซือ้และสนิเชือ่เงนิกู ้ บริษทัฯได้ปฏบิตัติามหลกัเกณฑ์ วธิกีาร และเงือ่นไขในการประกอบธรุกจิสนิเชือ่
ส่วนบุคลภายใต้การก�ำกับส�ำหรับผู้ประกอบธุรกิจที่มิใช่สถาบันการเงิน ตามประกาศของธนาคารแห่งประเทศไทย

การติดตามหนี้

	 ปัจจัยที่ส�ำคัญประการหนึ่งในการด�ำเนินธุรกิจให้บริการสินเชื่อ คือ การบริหารติดตามหนี้ โดยบริษัทฯ มีระบบและขั้นตอนในการ
ติดตามและจัดการหนี้ที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งสามารถแบ่งได้เป็น 3 ส่วนใหญ่ ดังนี้

1.	 ระบบเทคโนโลยี

	 บริษัทฯ มีการใช้เทคโนโลยีในการติดตามหนี้และจัดชั้นหนี้ที่ถือว่าทันสมัยที่สุดระบบหนึ่งทั้งในส่วนของ Hardware และ Software 
โดยระบบการตดิตามหนีข้องบรษิทัฯ เป็นระบบ On-line ซ่ึงจะจดัแบ่งกลุม่ลกูค้าตามพฤตกิรรมการช�ำระเงนิและอายลุกูหนีท้ีค้่างช�ำระ โดย
พนักงานติดตามหนี้แต่ละคนจะมีคอมพิวเตอร์ที่สามารถเข้าสู่ฐานข้อมูลของลูกค้าได้โดยตรง นอกจากนี้ผู้บริหารยังสามารถตรวจสอบผล
การติดตามหนี้ของพนักงานแต่ละคนและแต่ละสาขาทั้งในกรุงเทพฯ และต่างจังหวัด

2.	 ระบบการติดตามดูแลและติดตามหนี้

	 บริษัทฯ มีปรัชญาที่จะด�ำเนินการติดตามและจัดการบริหารหนี้อย่างใกล้ชิด โดยจะมีการตรวจสอบผลการติดตามหนี้ของพนักงาน
ติดตามหนี้เป็นประจ�ำทุกวัน โดยศูนย์กรุงเทพฯ จะเป็นศูนย์กลางของฐานข้อมูลเก่ียวกับการติดตามหนี้จากทุกสาขาและทุกภูมิภาคทั่ว
ประเทศ ซึ่งข้อมลูทัง้หมดจะถูกใชใ้นการตรวจสอบและประเมนิผลโดยผูบ้รหิารทีส่ามารถตัดสนิใจและมอี�ำนาจในการสั่งการให้ด�ำเนินการ
ปรับปรุงและแก้ไขปัญหาที่เกิดจากการติดตามหนี้ได้อย่างทันท่วงที นอกจากน้ี ศูนย์ปฏิบัติงานทั้ง 5 ภูมิภาคจะท�ำหน้าที่สนับสนุนการ
ปฏิบัติงานทดแทนของแต่ละศูนย์พร้อมทั้งยังมีระบบจัดเก็บข้อมูลส�ำรองเพื่อเป็นการประกันว่าหากเกิดเหตุการณ์อันไม่คาดหมายธุรกิจ
ยังคงด�ำเนินต่อไปได้อย่างต่อเนื่อง



A
nn

ua
l 
Re

p
o
rt
 2

0
1
5
/
2
0
1
6

บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน) Aeon Thana Sinsap (Thailand) Public Company Limited

3.	 ขั้นตอนการติดตามหนี้

	 บริษัทฯ ได้ท�ำการก�ำหนดขั้นตอนการติดตามหนี้ส�ำหรับลูกหนี้จัดชั้นแต่ละประเภท โดยเมื่อลูกหนี้เริ่มผิดนัดช�ำระหนี้ พนักงาน
ติดตามหนี้ของบริษัทติดตามหนี้ภายนอก จะแบ่งแยกหน้าที่ตามประเภทกลุ่มลูกหนี ้และจ�ำนวนงวดที่ค้างช�ำระ จะเริ่มด�ำเนินการติดตาม
หนี้ทันที เนื่องจาก บริษัทฯ มีฐานลูกค้าจ�ำนวนมากและเพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็ว การแบ่งแยกกลุ่มและจ�ำนวนลูกค้าจะต้องสัมพันธ์กับจ�ำนวน
พนกังานติดตามหนีเ้พือ่ให้แน่ใจว่าการบรหิารหนี้จะท�ำได้อยา่งใกล้ชดิ และทนัต่อเหตกุารณ ์วิธีการหลักทีบ่รษิัทฯ ใช้ในการตดิตามหนี้ คือ 
การโทรศัพท์สนทนากับลูกหนี้ หลังจากที่พนักงานติดตามหนี้โทรศัพท์ติดต่อกับลูกหนี้ พนักงานจะต้องบันทึกข้อมูลทั้งหมดที่ได้รับจาก
การสนทนาลงในฐานข้อมูลของลูกหนี้ โดยพนักงานติดตามหนี้จะยังคงโทรศัพท์ติดต่อสนทนากับลูกหนี้โดยตลอดตราบเท่าที่พนักงานยัง
คงสามารถติดต่อได้ และเจรจาให้ลูกหนี้มาช�ำระหนี้ให้กับบริษัทฯ ถ้าพนักงานไม่สามารถติดต่อลูกหนี้ได้ซึ่งอาจจะเกิดจากสาเหตุหลาย
ประการ เช่น ลกูหนีพ้ยายามหลบเลีย่งทีจ่ะไม่สนทนากบัพนกังาน ลูกหนีย้้ายบ้าน หรอืลาออกจากทีท่�ำงานตามข้อมลูทีแ่จ้งไว้ในใบค�ำขอ
สนิเชือ่ตอนทีข่ออนุมัติสินเชื่อกับบริษัทฯ โดยไม่แจ้งให้บริษัทฯ ทราบไม่ว่าจะท�ำโดยเจตนาหรือไม่ก็ตาม บริษัทฯ จะส่งข้อความสั้นผ่าน
และข้อความเสยีงผ่านโทรศพัท์มอืถอืของลกูหนีแ้ละหากไม่สามารถตดิต่อได้จะให้พนกังานตดิตามหนีภ้าคสนามอกีชดุหนึง่ออกไปพบหรอื
ติดตามลูกหนี้ 

	 นอกจากนี้ การติดตามทวงถามหนี้ได้ปฏิบัติด้วยมาตราฐานตามระเบียบบริษัทฯและ ได้ยึดแนวปฏิบัติการติดตามทวงถามหนี้ 
ตามพ.ร.บ.การทวงถามหนี้ พ.ศ. 2558 ซึ่งมีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที ่2 กันยายน 2558 เป็นต้นไป และบริษัทฯ ได้ให้ความร่วมมือกับธนาคาร
แห่งประเทศไทย โดยมีการเปลี่ยนแปลงค่าใช้จ่ายในการติดตามทวงถามหนี้ค้างช�ำระในอัตรา 100 บาทต่อรอบบัญช ีตั้งแต่เดือนมกราคม 
2559 ซึ่งการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวไม่มีผลกระทบที่มีนัยส�ำคัญกับบริษัท

การช�ำระหนี้

	 บริษัทฯ จะค�ำนวณยอดเงินที่ลูกค้าต้องช�ำระให้แก่บริษัทฯทุกเดือน ซึ่งบริษัทฯ มีก�ำหนดการช�ำระเงินภายในวันที่ 2 ของทุกเดือน 
โดยลูกค้าจะต้องช�ำระเงินจากการใช้จ่ายดังกล่าวภายในวันที ่2 ของเดือนถัดไป

	 ลกูค้าสามารถช�ำระเงนิต้น ดอกเบีย้ และค่าธรรมเนียมอืน่ๆ ให้บรษิทัฯ ได้หลายวธิ ีเช่น ช�ำระเป็นเงนิสดทีตู่ช้�ำระเงนิ (ATM) ของบรษิทัฯ, 
สาขาของธนาคารต่างๆ เคาน์เตอร์เซอร์วิส, ศนูย์บริการลกูค้า ทโีอท,ี เอม็เปย์ สเตช่ัน, ศนูย์บรกิารลกูค้า ทร ูพาร์ทเนอร์, เทสโก้ โลตสั , บิก๊ซ ีและ
ที่ท�ำการไปรษณีย์กว่า 20,000 แห่งทั่วประเทศ นอกจากนี้ยังสามารถช�ำระเป็นเช็คลงวันที่ล่วงหน้าหรือช�ำระโดยการหักบัญชีเงินฝากของ
แต่ละธนาคาร ส�ำหรบัสนิเชือ่เงนิกูเ้อนกประสงค์  บริษทัฯจะก�ำหนดให้ลกูค้าช�ำระเป็นรายงวด ซ่ึงระยะเวลาการผ่อนช�ำระอยูร่ะหว่าง 6 เดอืน ถึง 
36 เดอืน ทัง้นีจ้ะขึน้อยูก่บัมลูค่าของสนิค้าหรือบริการนัน้ๆ โดยระยะเวลาการผ่อนช�ำระเฉลีย่ประมาณ 12 เดอืน ในส่วนของสนิเชือ่รถจกัรยานยนต์ 
จะมีระยะเวลาการผ่อนช�ำระเฉลีย่ประมาณ 6 เดือน ถงึ 48 เดอืน  และส�ำหรบัสนิเชือ่ส่วนบคุคล สนิเชือ่บตัรเครดติ ลูกค้าอาจช�ำระคนืครัง้เดยีว
เต็มจ�ำนวนหรือช�ำระคนืเพยีงบางส่วนซึง่อย่างน้อยจะต้องช�ำระเท่ากบัจ�ำนวนเงนิขัน้ต�ำ่ทีบ่รษิทัฯ ก�ำหนดและเป็นไปตามทีธ่นาคารแห่งประเทศไทย
ได้ประกาศก�ำหนดไว้

นโยบายการตั้งส�ำรองคา่เผื่อหนี้สงสัยจะสูญ

	 บริษัทฯ และบริษัทย่อยมีนโยบายในการจัดชั้นลูกหนี้ตามจ�ำนวนงวดที่ลูกหนี้ค้างช�ำระ โดยลูกหนี้ที่ช�ำระเงินต้นและดอกเบี้ยครบ
ถ้วนตามก�ำหนดเวลาจะถูกจัดอยู่ในกลุ่มลูกหนี้ปกติ (Current) ส่วนลูกหนี้ที่มียอดค้างช�ำระ 1 งวดจะถูกจัดอยู่ในกลุ่ม D1 (Delinquent 1) 
ลูกหนี้ที่มียอดค้างช�ำระ 2 งวดจะถูกจัดอยู่ในกลุ่ม D2 เรื่อยไป

	 ตั้งแต่วันที่ 21 กุมภาพันธ์ 2558 เป็นต้นไป บริษัทได้มีการเปลี่ยนแปลงประมาณการทางบัญชีในการค�ำนวณค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ
ส�ำหรับลูกหนี้การค้า จากวิธีการตั้งส�ำรองค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญส�ำหรับลูกหนี้ที่ค้างช�ำระตั้งแต่ 3 งวดขึ้นไปเต็มจ�ำนวนและการตั้งส�ำรอง
ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญเพิ่มเติมจากการประมาณจ�ำนวนหนี้ ณ วันส้ินปีที่คาดว่าจะเก็บเงินไม่ได้ เป็นการใช้วิธีการกันเงินส�ำรองเป็นกลุ่ม
ลูกหนี ้ (Collective Approach) โดยการจัดกลุ่มลูกหนี้ที่มีความเสี่ยงลักษณะเดียวกัน และใช้ข้อมูลหนี้สูญในอดีตเพื่อประมาณการค่าเผื่อ
หนี้สงสัยจะสูญของสินเชื่อในแต่ละกลุ่ม  โดยค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญของบริษัทต้องมีจ�ำนวนไม่ต�่ำกว่าการตั้งส�ำรองค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ
ส�ำหรับลูกหนี้ที่ค้างช�ำระเกิน 3 งวดข้ึนไปเต็มจ�ำนวนตามเกณฑ์ที่ส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ก�ำหนด 
(ดูรายละเอียดเพิ่มเติมได้จากหมายเหตุข้อ 7.4 ในงบการเงินของบริษัทฯ)



บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน)บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน)

	 งบการเงนิประจ�ำปี 2558 สิน้สดุวันที ่20 กมุภาพนัธ์ 2559 และส�ำหรบังวดตัง้แต่วนัที ่21 กมุภาพนัธ์ 2559 ถงึ วนัที ่29 กมุภาพนัธ์ 2559 
ได้ตรวจสอบโดย บรษิทั ดลีอยท์ ทูช้ โธมทัส ุไชยยศ สอบบญัช ีจ�ำกดั งบการเงินรวมและงบการเงนิเฉพาะกจิการได้จดัท�ำขึน้ตามมาตรฐาน
การบัญชีฉบับที่ 1 (ปรับปรุง 2557) เรื่อง “การน�ำเสนองบการเงิน” และตามข้อบังคับของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ลงวันที่ 22 
มกราคม 2544 เรื่อง “การจัดท�ำและส่งงบการเงินและรายการเกี่ยวกับฐานะการเงินและผลการด�ำเนินงานของบริษัทจดทะเบียน พ.ศ. 
2544” และตามประกาศกรมพัฒนาธุรกิจการค้าลงวันที่ 28 กันยายน 2554  เรื่อง “ก�ำหนดรายการย่อที่ต้องมีในงบการเงิน พ.ศ. 2554”

	 เมื่อวันที ่12 มิถุนายน 2558 ที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปีได้มีมติอนุมัติการเปลี่ยนแปลงรอบระยะเวลาบัญชีจากเดิมเริ่มตั้งแต่
วันที่ 21 กุมภาพันธ ์และสิ้นสุดวันที่ 20 กุมภาพันธ์ของปีถัดไป เป็นเริ่มตั้งแต่วันที่ 1 มีนาคม และสิ้นสุดในวันสุดท้ายของเดือนกุมภาพันธ์
ของปี ถดัไป โดยมรีอบระยะเวลาบญัชแีรกของการเปลีย่นแปลงคอืวนัที ่21 กมุภาพนัธ์ 2559 ถงึวนัที ่29 กมุภาพนัธ์ 2559 และรอบระยะเวลา
บญัชต่ีอๆไปเริม่ตัง้แต่วนัที ่1 มนีาคม และสิน้สดุในวนัสดุท้ายของเดอืนกมุภาพนัธ์ของปีถดัไป ซึง่การเปลีย่นแปลงดงักล่าวได้รบัการอนมุตัิ
จากกรมสรรพากรเมื่อวันที่ 2 มิถุนายน 2558 และจากกรมพัฒนาธุรกิจการค้า กระทรวงพาณิชย ์เมื่อวันที ่24 มิถุนายน 2558

	 ดงันัน้ บรษิทัฯ จึงได้จัดท�ำงบการเงนิส�ำหรับรอบระยะเวลา วนัที ่21 กมุภาพนัธ์ 2558 ถงึวนัที ่20 กุมภาพนัธ์ 2559 และ รอบระยะเวลา 
วนัที ่21 กมุภาพนัธ์ 2559 ถงึ วันที ่29 กมุภาพนัธ์ 2559 ตามล�ำดบั

ภาพรวม

	 จากข้อมูลของธนาคารแห่งประเทศไทย เศรษฐกิจของประเทศไทยในป ี2558 ขยายตัวในอัตราร้อยละ 2.8 สูงกว่าปีก่อนที่ขยายตัว
ร้อยละ 0.7 โดยปัจจยัขบัเคลือ่นหลกัมาจากการใช้จ่ายภาครฐั การบริโภคจากภาคเอกชนและภาคการท่องเทีย่วปรบัตวัดขีึน้ แต่ยงัคงได้รบั
ผลกระทบจากเศรษฐกจิโลกและภาคการส่งออกทีย่งัคงชะลอตวั อกีทัง้รายได้ภาคการเกษตรยงัคงหดตวัต่อเนือ่ง เนือ่งจากได้รบัผลกระทบ
จากปัญหาภัยแล้ง อย่างไรก็ตาม แนวโน้มเศรษฐกิจไทยปี 2559 คาดการณ์ว่าเศรษฐกิจไทยจะเริ่มฟื้นตัวขึ้นเล็กน้อย โดยมีปัจจัยหลักจาก
การใช้จ่ายและการลงทุนของภาครัฐที่ชัดเจนขึ้น และการขยายตัวอย่างต่อเนื่องของภาคการท่องเที่ยว

	 ส�ำหรบัภาพรวมธรุกจิบตัรเครดติและสนิเชือ่ส่วนบคุคลปี 2558 จากข้อมลูธนาคารแห่งประเทศไทย เดอืนธนัวาคม 2558 โดยมจี�ำนวน
บัตรเครดิตรวมของอุตสาหกรรมรวมอยู่ที่ 21.8 ล้านบัตร ขยายตัวร้อยละ 7 เมื่อเทียบกับปีก่อน และมียอดลูกหนี้บัตรเครดิต 336,641 
ล้านบาท เพิ่มขึ้นร้อยละ 6 จากปีก่อน ในส่วนของสินเชื่อส่วนบุคคลมีจ�ำนวนบัญชีทั้งหมด 12.9 ล้านบัญชี ขยายตัวร้อยละ 9 จากปีก่อน 
และมียอดลูกหนี้ของสินเชื่อส่วนบุคคล 324,667 ล้านบาท เพิ่มขึ้นร้อยละ 4 จากปีก่อน

	 ณ วนัที ่29 กมุภาพนัธ์ 2559 บรษิทัฯ มจี�ำนวนลกูค้าสมาชกิบตัรเครดติและสนิเชือ่อืน่ๆ ถงึ 7.55 ล้านบัตร เพิม่ขึน้ร้อยละ 4 ในส่วนของ
การขยายเครือข่าย บริษัทฯ มีสาขารวมทั้งสิ้น 120 สาขา เพิ่มขึ้น 2 สาขาจากปีก่อน และมีห้องรับรองลูกค้าอีก 12 แห่ง เพื่ออ�ำนวยความ
สะดวกให้กบัลกูค้าผูถ้อืบตัรเครดติออิอนโกลด์ และแพลทนิมั และเครือ่งเบกิและช�ำระเงนิสดอตัโนมตั ิ(ATMs) 467 เคร่ือง ตลอดจนมร้ีานค้า
สมาชกิรวม 17,100 แห่ง โดยบรษิทัฯ ยงัคงมุง่ขยายสาขาให้ครอบคลมุทัว่ประเทศมากยิง่ขึน้ เพือ่รองรบัการขยายตวัของธรุกจิทีม่แีนวโน้ม
สูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง และเพื่อเป็นการสร้างความได้เปรียบทางธุรกิจ ในการให้บริการลูกค้าได้อย่างครอบคลุมทั่วทุกพื้นที่มากยิ่งขึ้น

ผลการด�ำเนินงาน

•	 รายได้

	 ในปีบัญชีสิ้นสุดวันที่ 20 กุมภาพันธ์ 2559 บริษัทฯ มีรายได้จากงบการเงินรวมทั้งสิ้น 17,431 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 223 ล้านบาท หรอื
ร้อยละ 1 จาก 17,208 ล้านบาท ในปีบญัช ี2557 หากไม่รวมรายได้จากการขายลูกหนีท้ีต่ดัจ�ำหน่ายแล้ว บรษิทัฯ จะมรีายได้เตบิโตร้อยละ 3 จาก
งวดเดียวกันของปีก่อน ทั้งนี้เนื่องมาจากบริษัทฯ ได้จัดรายการส่งเสริมการขายและสิทธิประโยชน์แก่ลูกค้าอิออนอย่างตอ่เนื่องตลอดทั้งปี 
รวมทั้ง การเติบโตของรายได้จากบริษัทในเครือทั้งในประเทศและต่างประเทศ และ ส�ำหรับงวดตั้งแต่วันที่ 21 กุมภาพันธ์ 2559 ถึง วันที่ 
29 กุมภาพันธ์ 2559 (9 วัน) บริษัทฯ มีรายได้จากงบการเงินรวมทั้งสิ้น 404 ล้านบาท โดยบริษัทฯ มีปริมาณรายการลูกค้าใช้บริการสินเชื่อ
อยู่ที ่3.46 ล้านรายการต่อเดือน และมีจ�ำนวนสมาชิกอยู่ที่ 2.24 ล้านคน ซึ่งประกอบไปด้วยลูกค้าในเขตกรุงเทพฯ ร้อยละ 32 และลูกค้า
ในต่างจังหวัดร้อยละ 68 โดยรายละเอียดของแต่ละธุรกิจหลักมีดังนี ้

ค�ำอธิบายและวิเคราะห์งบการเงิน
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Aeon Thana Sinsap (Thailand) Public Company Limited

 • บัตรเครดิต

  ยอดการใหสินเชื่อบัตรเครดิตในปบัญชี 2558 เพ่ิมขึ้นรอยละ 3 โดยคิดเปนสัดสวนรอยละ 48 ของยอดการใหสินเชื่อรวม 
ในขณะท่ีรายไดจากบตัรเครดติ สิน้สดุวนัที ่20 กมุภาพันธ 2559 มจีาํนวน 6,275 ลานบาท เพิม่ขึน้ 111 ลานบาท หรอืรอยละ 2 จากปบญัชี
กอน และ สาํหรบังวดตัง้แตวนัที ่21 กมุภาพนัธ 2559 ถงึ วนัที ่29 กมุภาพนัธ 2559 (9 วนั) บรษิทัฯ มรีายไดจากบตัรเครดติ จาํนวน 141 ลานบาท 
ทั้งนี้ เปนผลจากการที่บริษัทฯ ไดจัดแคมเปญการตลาดท่ีหลากหลายอยางตอเนื่องตลอดทั้งป อาทิ แคมเปญ ”อรอยสุดฟนกับอิออน” 
รวมกบั บรษิทั เซน็ทรัลพฒันา จาํกดั (มหาชน) (CPN) ใหลกูคาออิอนไดอิม่อรอยกับรานคาท่ีรวมรายการท่ีศนูยการคาเซน็ทรลั และลุนทริ
ปอรอยฟรีที่ญีปุ่น แคมเปญ “365 วนั กบับตัรเครดิตออิอนมอบความสขุทกุการใชจาย” รวมกบั McDonald’s และ Major Cineplex ตอเนือ่ง
เปนปที ่3 ตลอดจนการจัดแคมเปญทํารายการคืนเงินเมื่อมียอดใชจายผานบัตร การจัดรายการแจกรางวัล เปนตน อีกทั้ง บริษัทฯ ไดมุง
เนนการจัดทาํโปรโมช่ันรวมกบัคูคาช้ันนําทางธรุกิจทีม่ศีกัยภาพ เพ่ือเพิม่สทิธิประโยชนใหแกลกูคาบัตรอิออน โดยในเดือนกุมภาพนัธ 2559 
บริษัทฯ ไดรวมมือกับ บริษัท การบินไทย จํากัด (มหาชน) และ บริษัท เจซีบี อินเตอรเนชั่นแนล (ประเทศไทย) จํากัด เปดตัว “บัตรเครดิต
อิออน รอยลั ออรคิด พลัส เจซีบี แพลทินัม” เพื่อยกระดับสิทธิประโยชนใหกับสมาชิกผูถือบัตรเจซีบี และขยายฐานสมาชิกใหเขาถึงกลุม
เปาหมายมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ บริษัทยอยของบริษัทฯ ซึ่งดําเนินธุรกิจสินเชื่อรายยอยในประเทศกัมพูชา ไดรับใบอนุญาตธนาคาร
เฉพาะกิจ จากธนาคารแหงชาติกัมพูชา และไดเปลี่ยนชื่อจาก บริษัท อิออน ไมโครไฟแนนซ (ประเทศกัมพูชา) เปน AEON SPECIALIZED 
BANK (CAMBODIA) PLC โดยจะเริ่มประกอบธุรกิจบัตรเครดิตในเดือน มกราคม 2559 เปนตนไป ซึ่งจะสงผลใหธุรกิจบัตรเครดิตของบ
ริษัทฯ เติบโตอยางตอเนื่อง

  อยางไรก็ตาม บริษัทฯ ยังคงใหความสําคัญกับการจัดกิจกรรมรับสมัครบัตรใหม โดยพัฒนาชองทางการรับสมัครบัตรที่หลาก
หลายยิง่ข้ึน ซึง่รวมทัง้การออกบธูตามพืน้ท่ีชมุชน การสมคัรบตัรผานเวบ็ไซตของบรษิทัฯ และเพิม่พ้ืนท่ีในการวางใบสมคัรบตัรตามรานคา
สมาชิกท่ีมีอยูทั่วประเทศ อีกท้ังยังมุงเนนสรางพันธมิตรทางธุรกิจกับพันธมิตรรายใหญใหเพ่ิมมากขึ้น ซึ่งจะทําใหมีฐานลูกคากลุมใหมๆ
มากยิ่งขึ้น อีกดวย

 • สินเชื่อเงินกู

  ยอดการใหสนิเชือ่เงนิกูในปบญัช ี2558 คดิเปนสัดสวนรอยละ 46 ของยอดการใหสนิเชือ่รวม (โดยประกอบไปดวยสนิเชือ่สวน
บคุคลหรอืสนิเชือ่เงนิสดรอยละ 26 และสนิเชือ่แบบมีวตัถุประสงครอยละ 20 ซึง่ไดแกสนิเช่ือเพือ่ซือ้โทรศัพทมอืถอื สนิคาไอที เครือ่งใช
ไฟฟา และอ่ืนๆ ผานหางสรรพสนิคาและคูคากวา 17,000 แหงทัว่ประเทศ) ทัง้นี ้ปบญัชี 2558 สิน้สุดวนัที ่20 กมุภาพนัธ 2559 บรษิทัฯ มี
รายไดจากสนิเช่ือเงนิกูรวม 8,822 ลานบาท โดยเพิม่ขึน้ 142 ลานบาท หรอืรอยละ 2 จากงวดเดียวกนัของปกอน และสําหรับงวดตัง้แตวนั
ที ่21 กมุภาพนัธ 2559 ถงึ วนัที ่29 กมุภาพนัธ 2559 (9 วนั) บรษิทัฯ มรีายไดจากสินเชือ่เงนิกูรวม 227 ลานบาท เน่ืองจากการเติบโตของ
รายไดจากสินเช่ือเงินสดหมุนเวียน และบริษทัฯ ไดเพ่ิมชองทางการเบกิถอนเงนิสดซ่ึงเปนการอํานวยความสะดวกใหแกลกูคามากข้ึนและยัง
เปนการลดตนทุนการดาํเนินงานของบรษิทัฯ ซึง่ทําใหสมาชกิบัตรอิออนสามารถทาํธุรกรรมสนิเช่ือเงินสดหมนุเวียนไดหลากหลายชองทาง 
โดยสามารถเบกิถอนเงนิสดผานตูเบกิเงนิสดอตัโนมตัขิองบรษิทัฯ และตูเอทีเอม็ของธนาคารตางๆ เชน กสิกรไทย ธนชาต กรงุเทพ กรงุศรฯี 
กรงุไทย ออมสนิ และผานทางเคานเตอรเซอรวสิของ เซเวน อเีลฟเวน ทัว่ประเทศ รวมชองทางการเบิกถอนเงินสดมากกวา 50,000 ชองทาง

 • สนิเชื่อเชาซื้อ

  ยอดสนิเชือ่เชาซือ้ (รถจกัรยานยนต เครือ่งใชไฟฟา โทรศพัทมอืถอื และอืน่ๆ) สาํหรับปบญัชี 2558 มสีดัสวนรอยละ 1 ของยอด
การใหสนิเชือ่รวม โดยปบญัช ี2558 สิน้สดุวนัที ่20 กมุภาพันธ 2559 บริษทัฯ มรีายไดรวมจากสินเชือ่เชาซ้ือจาํนวน 431 ลานบาท เพิม่ขึน้ 27 ลาน
บาท หรอืรอยละ 7 จากยอดสินเชือ่เชาซือ้งวดเดยีวกนัของปกอน โดยสัดสวนทีเ่พิม่ขึน้สวนใหญเปนรายไดจาก AEON SPECIALIZED BANK 
(CAMBODIA) PLC จํานวน 196 ลานบาท เพิ่มขึ้นรอยละ 33 จากปกอน และบริษัทฯ ยังมีการจัดรายการสงเสรมิการขายอยางตอเนื่อง
กับผูผลติมอเตอรไซดชัน้นาํ รวมถงึการเพิม่ชองทางการจดัจําหนายมอเตอรไซด ทีส่าขาของบริษทั และ สาํหรับงวดตัง้แตวนัที ่21 กมุภาพนัธ 
2559 ถงึ วนัที ่29 กมุภาพนัธ 2559 (9 วนั) บริษทัฯ มรีายไดรวมจากสินเชือ่เชาซ้ือจาํนวน 6 ลานบาท



บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน)

	 •	 รายได้อื่น

	 	 ในปีบญัช ี2558 สิน้สดุวันที ่20 กมุภาพนัธ์ 2559 บรษิทัฯ มรีายได้อืน่จ�ำนวน 1,904 ล้านบาท ลดลง 56 ล้านบาท หรอืร้อยละ 3 
จากงวดเดยีวกนัของปีก่อน และคดิเป็นสดัส่วนร้อยละ 11 ของรายได้รวม โดยส่วนใหญ่เป็นรายได้จากหน้ีสญูรบัคนืจ�ำนวน 532 ล้านบาท และ
รายได้จากการขายลูกหนี้ที่ตัดจ�ำหน่ายแล้วจ�ำนวน 299 ล้านบาท หากไม่รวมรายได้จากการขายลูกหนี้ที่ตัดจ�ำหน่ายแล้ว รายได้อื่นเติบโต
ร้อยละ 18 จากปีก่อน ส�ำหรับผลการด�ำเนินงานในปีบัญชี 2558 ของบริษัทย่อยในประเทศไทย บริษัทฯ มีรายได้ค่านายหน้าประกันภัย
จ�ำนวน 476 ล้านบาท เพิ่มขึ้นร้อยละ 88 จากปีก่อน จากบริษัทอิออน อินชัวรันส์ เซอร์วิส (ประเทศไทย) จ�ำกัด และรายได้จากการ
ติดตามหนี้ จ�ำนวน 203 ล้านบาท ลดลงร้อยละ 2 จากปีก่อน จากบรษิทั เอซเีอส เซอร์วสิซิง่ (ประเทศไทย) จ�ำกดั และอ่ืนๆ ซึง่บรษิทัฯ มี
แผนที่จะเพิ่มรายได้ค่าธรรมเนียมให้เพิ่มมากขึ้นในอนาคต และส�ำหรับงวดตั้งแต่วันที่ 21 กุมภาพันธ์ 2559 ถึง วันที ่29 กุมภาพันธ ์2559 
(9 วัน) บริษัทฯ มีรายได้อื่นจ�ำนวน 31 ล้านบาท คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 8 ของรายได้รวม โดยส่วนใหญ่เป็นรายได้จากหนี้สูญรับคืนจ�ำนวน 
9 ล้านบาท และรายได้ค่านายหน้าประกนัภยัจ�ำนวน 12 ล้านบาท 

•	 ค่าใช้จ่าย

	 ค่าใช้จ่ายหลักของบริษัทฯ ประกอบด้วย ค่าใช้จ่ายในการด�ำเนินงานและการบริหาร หนี้สูญและหนี้สงสัยจะสูญ ดอกเบี้ยจ่าย และ
ต้นทุนทางการเงิน โดยในปีบัญชี 2558 สิ้นสุดวันที่ 20 กุมภาพันธ์ 2559 บริษัทฯ มีค่าใช้จ่ายรวมทั้งสิ้นจ�ำนวน 14,351 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 
150 ล้านบาท หรือร้อยละ 1 จากปีก่อน และ ส�ำหรับงวดตั้งแต่วันที่ 21 กุมภาพันธ์ 2559 ถึง วันที่ 29 กุมภาพันธ์ 2559 (9 วัน) บริษัทฯ 
มีค่าใช้จ่ายรวมทั้งสิ้นจ�ำนวน 218 ล้านบาท โดยรายละเอียดของค่าใช้จ่ายต่างๆ มีดังนี้ 

	 •	 ค่าใช้จ่ายในการด�ำเนินงานและบริหาร

	 	 ในปีบัญชี 2558 สิ้นสุดวันที่ 20 กุมภาพันธ์ 2559 บริษัทฯ มีค่าใช้จ่ายในการด�ำเนินงานและบริหารจ�ำนวน 7,294 ล้านบาท 
เพิ่มขึ้น 467 ล้านบาท หรือร้อยละ 7 จากปีบัญชีก่อน โดยค่าใช้จ่ายที่เพิ่มขึ้นสืบเนื่องจากการเพิ่มสวัสดิการพนักงาน และการเพิ่มขึ้นของ
จ�ำนวนพนักงานในต่างประเทศ อีกทั้ง ค่าเช่าพื้นที่เพื่อรองรับการเติบโตของบริษัทฯ ตลอดจนค่าใช้จ่ายในการขยายกิจการของบริษัทย่อย
ในต่างประเทศ ทัง้นี ้บริษทัฯ ได้พยายามควบคมุต้นทนุการด�ำเนนิงานได้อย่างมปีระสทิธภิาพ เมือ่เทยีบเป็นสดัส่วนของรายได้รวม ค่าใช้จ่าย
ในการด�ำเนินงานมีสัดส่วนร้อยละ 42 และส�ำหรับงวดตั้งแต่วันที่ 21 กุมภาพันธ์ 2559 ถึง วันที่ 29 กุมภาพันธ์ 2559 (9 วัน) บริษัทฯ 
มีค่าใช้จ่ายในการด�ำเนินงานและบริหารจ�ำนวน 152 ล้านบาท

	 •	 หนี้สูญและหนี้สงสัยจะสูญ

	 	 ในปีบัญชี 2558 สิ้นสุดวันที่ 20 กุมภาพันธ์ 2559 บริษัทฯ มียอดหนี้สูญและหนี้สงสัยจะสูญจากงบการเงินรวมจ�ำนวน 4,754 
ล้านบาท ลดลง 261 ล้านบาท หรือร้อยละ 5 จากปีก่อน โดยการลดลงของหนี้สูญและหนี้สงสัยจะสูญ เป็นผลจากบริษัทให้ความส�ำคัญกบั
การควบคมุคณุภาพหนี ้และจากการที ่บรษิทัฯ ได้ด�ำเนนิการย้ายฝ่ายงานตดิตามหนีไ้ปยงั บรษิทั เอซเีอส เซอร์วสิซิง่ (ประเทศไทย) จ�ำกดั ซึง่
การถ่ายโอนนีท้�ำให้เกดิการแลกเปลีย่นความรูแ้ละประสบการณ์ในการเร่งรดัหนีส้นิระหว่างพนกังาน และระบบงาน จงึท�ำให้การตดิตามหนีม้ี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และส�ำหรับงวดตั้งแต่วันที ่21 กุมภาพันธ์ 2559 ถึง วันที่ 29 กุมภาพันธ์ 2559 (9 วัน) บริษัทฯ มียอดหนี้สูญและ
หนี้สงสัยจะสูญจ�ำนวน 9 ล้านบาท

	 •	 ต้นทุนทางการเงิน

	 	 ส�ำหรบัปีบญัช ี2558 สิน้สดุวนัที ่20 กมุภาพนัธ์ 2559 บรษิทัฯ มต้ีนทนุทางการเงนิจ�ำนวน 2,303 ล้านบาท ลดลง 55 ล้านบาท 
หรือร้อยละ 2 เมื่อเทียบกับปีก่อน และคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 13 ของรายได้รวม ซ่ึงเป็นสัดส่วนใกล้เคียงกันกับสัดส่วนในปีก่อน ทั้งนี้ 
เป็นผลจากการทีบ่รษิทัฯ มกีารบริหารจัดการต้นทนุทางการเงนิได้อย่างมปีระสทิธภิาพ อกีทัง้ มนีโยบายทีจ่ะบรหิารความเสีย่งในด้านสภาพคล่อง 
และความเสี่ยงที่อาจเกิดจากความผันผวนของอัตราดอกเบี้ย โดยการรักษาสัดส่วนการกู้ยืมระยะยาว ซึ่ง ณ สิ้นปีบัญช ี 2558 การกู้ยืม
ระยะยาวมสีดัส่วนร้อยละ 66 ของเงนิกูย้มืรวม ขณะทีต้่นทนุทางการเงนิเฉลีย่ร้อยละ 3.98 ลดลงจากเดิมที ่4.37 จากงวดเดยีวกนัของปีก่อน 
และส�ำหรับงวดตั้งแต่วันที่ 21 กุมภาพันธ์ 2559 ถึง วันที่ 29 กุมภาพันธ์ 2559 (9 วัน) บริษัทฯ มีต้นทุนทางการเงินจ�ำนวน 58 ล้านบาท 
โดยคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 14 ของรายได้รวม
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• กําไรสุทธิ

 ในปบญัชี 2558 สิน้สดุวนัที ่20 กมุภาพนัธ 2559 บรษิทัฯ มกีาํไรสุทธสิวนทีเ่ปนของบรษิทัใหญ 2,446 ลานบาท เพิม่ขึน้ 29 ลานบาท 
หรือรอยละ 1 เม่ือเทียบกับปบญัชี 2557 คดิเปนกําไรตอหุนเทากับ 9.79 บาทตอหุน หากพิจารณาเฉพาะงบบริษัทฯ กาํไรสุทธิของบริษัทฯ 
มีจํานวน 2,361 ลานบาท คิดเปนการเติบโตรอยละ 3 จากปกอน และสําหรับงวดตั้งแตวันที่ 21 กุมภาพันธ 2559 ถึง วันที่ 29 กุมภาพันธ 
2559 (9 วัน) มีกําไรสุทธิสวนที่เปนของบริษัทใหญ 149 ลานบาท คิดเปนกําไรตอหุนเทากับ 0.60 บาทตอหุน นอกจากนี้ บริษทัฯ มีกําไร
จากเงินลงทุนในบริษัทรวมจากบริษัท เอซีเอส เทรดดิ้ง เวียดนาม จํากัด ซึ่งบริษัทรับรูสวนแบงกําไรตามวิธีสวนไดเสียที่แสดงอยูใน
งบการเงินรวมจํานวน 4 ลานบาท 

ฐานะการเงินรวมของบริษัทและบริษัทยอย

• สินทรัพยรวม

 ณ วันที่ 20 กุมภาพันธ 2559 สินทรัพยรวมของบริษัทฯ มีจํานวน 70,721 ลานบาท เพิ่มขึ้น 6,329 ลานบาทหรือรอยละ 10 จาก  
64,392 ลานบาท ณ วันที่ 20 กุมภาพันธ 2558 ทั้งนี้ โดยสวนใหญเปนสินเชื่อลูกหนี้การคาสุทธิ ซึ่งมีสัดสวนประมาณรอยละ 86 ของ
สินทรัพยรวม และ ณ วันที่ 29 กุมภาพันธ 2559 สินทรัพยรวมของบริษัทฯ มีจํานวน 72,451 ลานบาท 

 • ลูกหนี้การคา

  ณ สิ้นปบัญชี 2558 ณ วันที่ 20 กุมภาพันธ 2559 บริษัทฯ มีลูกหนี้การคาจากงบการเงินรวมรวมทั้งที่เปนสินทรัพยหมุนเวียน
และไมหมุนเวียนทั้งสิ้นจํานวน 63,127 ลานบาท เพิ่มขึ้นรอยละ 7 จากจํานวน 58,914 ลานบาท ณ สิ้นปบัญชี 2557 โดยแบงตามประเภท
ธุรกิจไดเปน ลูกหนี้บัตรเครดิตจํานวน 25,360 ลานบาท เพิ่มขึ้นรอยละ 14 ลูกหนี้เงินใหกูยืมจํานวน 35,949 ลานบาท เพิ่มขึ้นรอยละ 3 
และลกูหน้ีเชาซือ้จาํนวน 1,627 ลานบาท เพิม่ขึน้รอยละ 5 และลกูหน้ีอืน่ๆ จาํนวน 190 ลานบาท เพิม่ขึน้รอยละ 40 เนือ่งจากการเพิม่ขึน้
ของลูกหนี้จากการใหบริการติดตามหนี้และลูกหนี้ธุรกิจนายหนาประกันภัย อยางไรก็ตาม เมื่อรวมลูกหนี้บัตรเครดิตภายใตโครงการแปลง
สินทรัพยเปนหลักทรัพยจํานวน 2,379 ลานบาท ซึ่งเปนรายการนอกงบดุล (Off-Balance Sheet) ดวยแลว ลูกหนี้การคาจะมีจํานวนรวม
ทั้งสิ้น 65,506 ลานบาท ซึ่งเพิ่มขึ้นรอยละ 4 จากสิ้นปบัญชี 2557

  ณ วันที่ 29 กุมภาพันธ 2559 บริษัทฯ มีลูกหนี้การคาจากงบการเงินรวมรวมทั้งที่เปนสินทรัพยหมุนเวียนและไมหมุนเวียน
ทั้งสิ้นจํานวน 63,302 ลานบาท โดยแบงตามประเภทธุรกิจไดเปน ลูกหนี้บัตรเครดิตจํานวน 25,327 ลานบาท ลูกหนี้เงินใหกูยืมกูจํานวน 
36,019 ลานบาท ลูกหนี้เชาซื้อจํานวน 1,637 ลานบาท และลูกหนี้อื่นๆ จํานวน 320 ลานบาท

  ในป 2558 บริษัทฯ ยายฝายงานติดตามหนี้ไปยัง บริษัท เอซีเอส เซอรวิสซิ่ง (ประเทศไทย) จํากัด ทั้งนี้ เพื่อควบคุมคุณภาพ
ของสินทรัพยใหมีแนวโนมดีขึ้นตามลําดับ และเพื่อใหการติดตามหนี้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น สงผลให ณ วันที่ 20 กุมภาพันธ 2559 
บรษิทัฯ และบริษทัยอยไดมกีารสาํรองคาเผือ่หนีส้งสยัจะสญูจาํนวน 2,403 ลานบาท ซึง่คดิเปนสัดสวนรอยละ 3.80 ของยอดลูกหนีก้ารคา
รวม ลดลงจาก 2,428 ลานบาท หรือคดิเปนรอยละ 4.12 ของยอดลกูหน้ีการคารวม ณ สิน้ปบญัชีกอน ทัง้นี ้สดัสวนลกูหน้ีทีค่างชําระเกนิ
กวา 3 งวดขึ้นไปตอลูกหนี้ทั้งหมดคิดเปนรอยละ 3.30 ของลูกหนี้การคารวม และ ณ วันที่ 29 กุมภาพันธ 2559 บริษัทฯ และบริษัทยอย
ไดมีการสํารองคาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญจํานวน 2,412 ลานบาท ซึ่งคิดเปนสัดสวนรอยละ 3.80 ของยอดลูกหนี้การคารวม 

  นอกจากน้ี ตั้งแตวันที่ 21 กุมภาพันธ 2558 เปนตนไป บริษัทไดมีการเปล่ียนแปลงประมาณการทางบัญชีในการคํานวณ
คาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญสําหรับลูกหนี้การคา โดยใชวิธีการกันเงินสํารองเปนกลุมลูกหนี้ (Collective Approach) โดยการจัดกลุมลูกหนี้ที่มี
ความเสี่ยงลกัษณะเดยีวกนั และใชขอมลูหนีส้ญูในอดีตเพือ่ประมาณการคาเผ่ือหนีส้งสัยจะสญูของสินเช่ือในแตละกลุม การเปล่ียนแปลง
ประมาณการดังกลาวไมมีผลกระทบอยางเปนสาระสําคัญตองบการเงิน
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•	 หนี้สิน

	 ณ วนัที ่20 กมุภาพนัธ์ 2559 บรษิทัฯ มหีนีส้นิรวมทัง้สิน้ 58,616 ล้านบาท เพิม่ขึน้ 4,669 ล้านบาท หรือร้อยละ 9 จาก 53,947 ล้านบาท 
ณ วนัที ่20 กมุภาพนัธ์ 2557 โดยบริษทัฯ มเีงนิกูย้มืทัง้ระยะยาวและระยะสัน้จ�ำนวนรวมทัง้สิน้ 55,400 ล้านบาท ทัง้นี ้บรษิทัฯ มเีงนิกูย้มื
ระยะยาวจ�ำนวน 36,948 ล้านบาท หรอืคิดเป็นสดัส่วนร้อยละ 67 ของเงนิกูย้มืรวม และ ณ วนัที ่29 กุมภาพนัธ์ 2559 หนีส้นิรวมของ บรษิทัฯ 
มจี�ำนวน 60,194 ล้านบาท โดยบรษิทัฯ มเีงนิกูยื้มทัง้ระยะยาวและระยะสัน้จ�ำนวนรวมทัง้สิน้ 57,092 ล้านบาท ซึง่เป็นเงนิกูย้มืระยะยาวจ�ำนวน 
37,332 ล้านบาท หรอืคิดเป็นสดัส่วนร้อยละ 66 ของเงนิกูยื้มรวม

	 ทั้งนี้ เพื่อเป็นการบริหารความเสี่ยงที่อาจจะเกิดความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศและอัตราดอกเบี้ยของหุ้นกู้
ระยะยาวที่เป็นสกุลเงินตราต่างประเทศ บริษัทได้ท�ำสัญญาแลกเปลี่ยนอัตราดอกเบี้ยในสกุลเงินเพื่อป้องกันความเสี่ยงในหนี้สิน

•	 ส่วนของผู้ถือหุ้น

	 ณ วนัที ่20 กมุภาพนัธ์ 2559 ส่วนของผูถ้อืหุน้รวมมจี�ำนวน 12,105 ล้านบาท เพ่ิมขึน้ 1,660 ล้านบาท หรอืร้อยละ 16 จาก 10,445 
ล้านบาท ณ วันที่ 20 กุมภาพันธ์ 2558 และมูลค่าทางบัญชี ณ วันที่ 20 กุมภาพันธ์ 2559 เท่ากับ 48.4 บาทต่อหุ้น เพิ่มขึ้นจาก 41.8 บาท 
ณ สิน้ปีบัญชีก่อนหน้า และ ณ วันที ่29 กมุภาพนัธ์ 2559 ส่วนของผูถ้อืหุน้รวมมจี�ำนวน 12,257 ล้านบาท ส่งผลให้มลูค่าทางบญัช ีณ วนัที่ 
29 กมุภาพนัธ์ 2559 เท่ากบั 49.0 บาทต่อหุน้

	 อัตราส่วนหนีส้นิต่อส่วนของผูถ้อืหุน้ในปีบญัช ี2558 ณ วนัที ่20 กมุภาพนัธ์ 2559 ลดลงเล็กน้อยเป็น 4.8 เท่าจาก 5.2 เท่าในปีบญัชี 
2557 โดยมอีตัราผลตอบแทนต่อผูถ้อืหุ้นและอตัราผลตอบแทนต่อสนิทรพัย์รวมอยูท่ีร้่อยละ 22.0 และร้อยละ 3.6 เมือ่เทยีบกบัปีบญัชก่ีอนหน้า 
ทีอ่ตัราร้อยละ 25.0 และร้อยละ 3.9 ตามล�ำดบั

	 นอกจากนี ้ทีป่ระชมุคณะกรรมการบริษทัฯ ยงัได้อนมุตัใิห้จ่ายเงนิปันผลงวดสดุท้ายส�ำหรบัรอบระยะเวลาบญัชสีิน้สดุวนัที ่20 กมุภาพนัธ์ 
2559 ในอัตราหุ้นละ 1.67 บาท และส�ำหรับรอบระยะเวลาวันที ่21 กุมภาพันธ์ 2559 - 29 กุมภาพันธ์ 2559 ในอัตราหุ้นละ 0.18 บาท 
รวมเงนิปันผลจ่ายงวดสดุท้าย จ�ำนวน 1.85 บาทต่อหุน้ โดยจะจ่ายภายหลังจากทีไ่ด้รบัอนมุตัจิากทีป่ระชมุผูถ้อืหุน้ในวนัที ่17 มถินุายน 2559 
ซึง่บรษิทัฯ ได้จ่ายเงนิปันผลระหว่างกาลไปแล้วในอตัรา 1.60 บาทต่อหุ้น เมือ่วนัที ่21 ตลุาคม 2558 รวมเงนิปันผลจ่ายส�ำหรบัปีบญัช ี2558 
จ�ำนวน 3.45 บาทต่อหุ้น คดิเป็นอตัราปันผลจ่ายร้อยละ 33.23 โดยก�ำหนดรายชือ่ผูถ้อืหุน้ทีม่สีทิธริบัเงนิปันผลในวนัที ่9 พฤษภาคม 2559  
และให้รวบรวมรายช่ือตาม ม. 225 ของ พ.ร.บ. หลกัทรพัย์ฯ โดยวธิปิีดสมดุทะเบยีนในวนัที ่10 พฤษภาคม 2559 ตามล�ำดบั

สภาพคล่อง

	 ณ วนัที ่29 กมุภาพนัธ์ 2559 บรษิทัฯ และบรษิทัย่อยมเีงนิสดจ�ำนวน 3,809 ล้านบาท เพิม่ขึน้ 881 ล้านบาท จากวนัที ่20 กมุภาพนัธ์ 
2559 การได้มาและใช้ไปในกิจกรรมของเงินสดในระหว่างปีแบ่งตามกิจกรรมได้ดังนี้

	 •	 เงินสดใช้ไปในการด�ำเนินงาน 529 ล้านบาท ซึ่งส่วนใหญ่เป็นผลจากลูกหนี้การค้าที่เพิ่มขึ้น

	 •	 เงินสดใช้ไปในการลงทุน 25 ล้านบาท ส่วนใหญ่เป็นการซื้อส่วนปรับปรุงอาคารและอุปกรณ ์และซื้อสินทรัพย์ไม่มีตัวตน

	 •	 เงนิสดได้มาจากการจัดหาเงนิ 1,435 ล้านบาท ส่วนใหญ่เป็นเงนิสดรบัจากเงนิกูย้มืระยะยาวและเงนิกูย้มืระยะสัน้จากสถาบนัการเงนิ

	 เมื่อน�ำยอดเงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดสุทธิที่เพิ่มขึ้นจ�ำนวน 881 ล้านบาท และผลต่างของอัตราแลกเปลี่ยนจากการแปลง
ค่างบการเงินต่างประเทศเพิ่มขึ้นจ�ำนวน 3ล้านบาท รวมกับเงินสดต้นงวดจ�ำนวน 2,925 ล้านบาท บริษัทฯ จึงมีเงินสดคงเหลือ ณ วันที่ 
29 กุมภาพันธ์ 2559 จ�ำนวน 3,809 ล้านบาท ตามล�ำดับ
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บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน) Aeon Thana Sinsap (Thailand) Public Company Limited

	 บริษัทฯ ตระหนักถึงปัจจัยเสี่ยงต่างๆ ที่อาจเกิดข้ึนและส่งผลกระทบต่อการด�ำเนินการทางธุรกิจ จึงได้มีการก�ำหนดนโยบายการ
บริหารความเสีย่ง ตลอดจนมกีารปรบัปรงุวธิกีารและเครือ่งมอืทีใ่ช้วดัความเสีย่งเพือ่ให้มัน่ใจได้ว่าการบรหิารจดัการความเสีย่งเป็นไปอย่างมี
ประสทิธิภาพและประสทิธผิล และพร้อมในการรองรบัความเสีย่งทีอ่าจเกดิขึน้ในอนาคต ทัง้นี ้ ปัจจยัเสีย่งทีอ่าจจะเกดิขึน้ และส่งผลกระทบ
ต่อการด�ำเนนิงานของบรษิทัฯ มดีงัต่อไปนี้

1.	 ความเสี่ยงจากการผันผวนของอัตราดอกเบี้ย

	 ความเสีย่งเกีย่วกบัอตัราดอกเบีย้ เกดิขึน้จากการเปลีย่นแปลงของอตัราดอกเบีย้ ซ่ึงก่อให้เกดิผลเสยีหายต่อบรษิทัและบรษิทัย่อยใน
ปัจจบุนัและในอนาคต 

	 บริษัทคาดว่าจะไม่มีผลกระทบจากความเสี่ยงจากการผันผวนของอัตราดอกเบี้ยอย่างมีสาระส�ำคัญต่อผลการด�ำเนินงาน เนื่องจาก
เงินกู้ทัง้หมดทีม่อีตัราดอกเบีย้ลอยตวัได้มกีารป้องกนัความเสีย่งไว้แล้ว โดยรายละเอยีดของสญัญาแลกเปลีย่นอตัราดอกเบีย้ และสัญญา
แลกเปลีย่นอตัราดอกเบีย้ในสกลุเงนิได้เปิดเผยไว้แล้วในหมายเหตขุ้อ 19 และข้อ 21 โดยบริษทัย่อยไม่มคีวามเสีย่งจากการผนัผวนของอตัรา
ดอกเบีย้ เนือ่งจากเงนิกูท้ัง้หมดเป็นอตัราดอกเบีย้คงที่

2.	 ความเสี่ยงจากการผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศ

	 ณ วนัที ่29 กมุภาพนัธ์ 2559 บริษทัฯ มภีาระเงนิเบกิเกนิบญัชแีละเงนิกูย้มืระยะสัน้ เป็นสกุลเงนิดอลล่าร์จ�ำนวน 12 ล้านดอลล่าร์ หรอื
เทยีบเท่า 433 ล้านบาท เป็นสกุลเงนิกบีลาวจ�ำนวน 11,100 ล้านกีบ หรือเทยีบเท่า 50 ล้านบาท เป็นสกลุเงนิจ๊าดพม่าจ�ำนวน 700 ล้านจ๊าด หรอื
เทียบเท่า 20 ล้านบาท เงินกู้ยืมและหุ้นกู้ระยะยาว ที่ครบก�ำหนดใน 1 ปี เป็นสกุลเงินเยนจ�ำนวน 3,200 ล้านเยน หรือเทียบเท่า 1,022 
ล้านบาท เป็นสกุลเงนิดอลล่าร์ จ�ำนวน 155 ล้านดอลล่าร์ หรอืเทยีบเท่า 5,553 ล้านบาท รวมทัง้เงนิกูย้มืและหุน้กูร้ะยะยาว สกุลเงนิเยน
จ�ำนวน 49,700 ล้านเยน หรอืเทยีบเท่า 15,879 ล้านบาท เป็นสกลุเงนิดอลล่าร์จ�ำนวน 487 ล้านดอลล่าร์ หรอืเทยีบเท่า 17,452ล้านบาท

	 ในการบรหิารความเสีย่งทีอ่าจเกดิจากความผนัผวนของอตัราแลกเปลีย่นเงนิตราต่างประเทศและอตัราดอกเบีย้ บรษิทัได้ท�ำสญัญา
แลกเปลี่ยนอัตราดอกเบีย้ในสกลุเงนิหลายสญัญาเพือ่ป้องกนัความเสีย่งในหนีส้นิระยะยาวตามทีเ่ปิดเผยไว้ในหมายเหตปุระกอบงบการเงนิ
ข้อ 19 และข้อ 21 ทัง้นี ้บรษิทัฯ ไม่มนีโยบายทีจ่ะท�ำสญัญาแลกเปลีย่นเงนิตราต่างประเทศและสญัญาซือ้ขายเงนิตราต่างประเทศล่วงหน้า
เพือ่การค้าหรอืเกง็ก�ำไรทัง้ในปัจจบุนัและอนาคต

3.	 ความเสี่ยงจากความไม่เพียงพอของเงินทุนหมุนเวียน

	 บรษิทัฯ ใช้แหล่งเงนิทนุในการให้สนิเชือ่แก่ลกูค้าของบรษิทัฯ จากเงินกูย้มื ณ วนัที ่29 กุมภาพนัธ์ 2559 บรษิทัฯ และบริษทัย่อย มยีอด
ลกูหนีก้ารค้าสทุธิจ�ำนวน 60,890 ล้านบาท และได้ใช้แหล่งเงนิทนุจากเงนิกูจ้ากสถาบนัการเงนิ และออกหุน้กูร้วมจ�ำนวน 57,092 ล้านบาท

	 ทัง้นี ้บรษิทัฯ ได้ตระหนักถงึความเสีย่งจากการพึง่พงิแหล่งเงนิทนุแหล่งใดแหล่งหนึง่มากเกนิไป บรษิทัฯ จงึกระจายความเสีย่งในการ
จดัหาเงินทนุโดยการกูย้มืเงนิโดยตรงจากธนาคารจ�ำนวนทัง้สิน้ 15 แห่ง แบ่งเป็นสาขาของธนาคารต่างประเทศจ�ำนวน 5 แห่ง ธนาคารใน
ประเทศจ�ำนวน 6 แห่ง และธนาคารในต่างประเทศ 4 แห่ง โดยในช่วงระยะเวลาที่ผ่านมา บริษัทฯ มิได้พึ่งพิงเงินกู้ยืมจากธนาคารแห่งใด
แห่งหนึง่ในสดัส่วนทีเ่กนิกว่าร้อยละ 30 ของเงนิกูย้มืรวม นอกจากนี ้บรษิทัฯ ยงัจดัหาเงนิทนุหมนุเวยีนโดยการระดมทนุจากนกัลงทนุโดยตรง
ได้แก่ การออกหุน้กูเ้พือ่เพิม่ความเพยีงพอของแหล่งเงนิทนุ และได้ท�ำสัญญากบัสถาบนัการเงนิในลกัษณะวงเงนิกูย้มืผกูพนั (Commitment 
Line) รวมวงเงนิจ�ำนวน 900 ล้านบาท และยงัมนีโยบายทีจ่ะจดัหาเงนิทนุให้เพยีงพอกบัการขยายตวัของการให้สนิเชือ่ โดยการเพ่ิมวงเงนิสนิเชือ่
กบัสถาบนัการเงิน การเพิม่ความหลากหลายในการจดัหาเงนิทนุในระยะยาวด้วยการออกหุน้กู ้และการแปลงสนิทรพัย์ให้เป็นหลกัทรพัย์

	 บริษัทฯ ได้ระดมทุนจากโครงการแปลงสินทรัพย์ให้เป็นหลักทรัพย์ โดยจัดตั้งบริษัทนิติบุคคลเฉพาะกิจ ภายใต้กฎหมายว่าด้วย
นิติบุคคลเฉพาะกิจเพื่อการแปลงสินทรัพย์ให้เป็นหลักทรัพย์ โดยบริษัทฯ ถือหุ้นอยู่ร้อยละ 26-48.75 ในบริษัทดังกล่าว และใช้บริษัท
นิติบุคคลเฉพาะกิจระดมทุนโดยออกหุ้นกู้ซึ่งมีกระแสเงินสดจากสินทรัพย์ลูกหนี้บัตรเครดิตและลูกหนี้เงินให้กู้ยืมของบริษัทฯ ที่ขายให้กับ
นิติบุคคลเฉพาะกิจดังกล่าวรองรับ

ปัจจัยความเสี่ยง



บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน)

4.	 ความเสี่ยงด้านเครดิต

	 ความเสี่ยงด้านเครดิต หมายถึง ความเส่ียงจากการที่ลูกค้าไม่ได้ปฏิบัติตามภาระผูกพันตามสัญญา อันเนื่องมาจากปัจจัยเสี่ยง
ดังต่อไปนี้เช่น

•	 การชะลอตัวทางเศรษฐกิจภายในและภายนอกประเทศ ซึ่งส่งผลกระทบต่อความสามารถในการช�ำระหนี้ของลูกค้าโดยตรง
•	 การเลิกจ้างแรงงานในบางพื้นที่ การหยุดด�ำเนินธุรกิจชั่วคราวในอุตสาหกรรมบางประเภท ตลอดจนการลดค่าจ้างแรงงาน

บางส่วน ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อความสามารถในการช�ำระหนี้ของลูกค้าโดยตรง
•	 ภัยพิบัติธรรมชาต ิเช่น อุทกภัย ภัยแล้ง ฯลฯ ซึ่งส่งผลกระทบต่อความสามารถในการช�ำระหนี้ของลูกค้า

	 บริษัทฯ ได้ก�ำหนดนโยบายการให้สินเชื่อเป็นลายลักษณ์อักษร กําหนดกลยุทธ์และเป้าหมายการให้สินเช่ือ กําหนดกลยุทธ์ด้าน
ความเสี่ยงในภาพรวม พร้อมท้ังทบทวนและปรับปรุงนโยบายหรือแผนกลยุทธ์อย่างต่อเนื่อง เช่นการปรับลด Personal Loan (PL) 
Payment ratio ลงเพื่อให้สอดคล้องกับสภาวะเศรษฐกิจในปัจจุบัน บริษัทฯ มีการสร้างเครื่องมือเพื่อใช้ในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
เช่นมกีารจดัระดบัความเสีย่งของสนิเชือ่ในแต่ละประเภท (Credit Scoring) ซึง่ภมูภิาค และชนิดของอตุสาหกรรม ได้ถกูน�ำมาพจิารณาด้วย 
มีการก�ำหนดเง่ือนไขในการพิจารณา ตลอดจนระดับอ�ำนาจในการอนุมัติสินเชื่อ และเผยแพร่นโยบายดังกล่าวไปสู่พนักงานทุกระดับชั้น
ให้เข้าใจ บริษัทฯ มีการแบ่งแยกหน้าที่ความรับผิดชอบ โดยการแยกผู้ปฏิบัติงาน แยกผู้จัดหาลูกค้า แยกผู้ท�ำหน้าที่ทบทวนความถูกต้อง
ของการปฏิบัติงานหลังการสินเชื่อได้รับการอนุมัติ ออกจากผู้ทําหน้าที่พิจารณาสินเช่ือก่อนเสนอผู้มีอํานาจอนุมัติ รวมถึงรายงานผล
การตรวจสอบต่อผู้บริหาร เพื่อลดความเสี่ยงด้านเครดิต

5.	 ความเสี่ยงจากการทุจริต

	 บริษัทฯ ตระหนักถึงความเสี่ยงที่เกิดจากการที่ผู้ขอสินเชื่อหรือร้านคู่ค้าแจ้งข้อมูลเท็จในการขอสินเชื่อซึ่งอาจท�ำให้บริษัทฯ ได้รับ
ความเสียหาย เนื่องจากบริษัทฯ ไม่สามารถติดตามหนี้จากผู้ขอสินเชื่อรายดังกล่าวได้ ส่งผลให้บริษัทฯ ท�ำการตัดจ�ำหน่ายหนี้ดังกล่าวเป็น
หนีส้ญู ดงันัน้เพือ่เป็นการป้องกนัความเสยีหายทีอ่าจเกดิขึน้ บรษิทัฯ มกีระบวนการในการตรวจสอบ โดยพนกังานอนมุตัสินิเชือ่ตรวจสอบ
จากฐานข้อมูลของบริษัทฯ และตรวจสอบจากชื่อผู้จดทะเบียนขอใช้โทรศัพท์ตามหมายเลขโทรศัพท์ที่ผู้ขอสินเชื่อแจ้งไว้ในใบค�ำขอสินเชื่อ 
รวมทัง้การยืนยันความถกูต้องโดยการโทรศพัท์สอบถามทัง้ทีบ้่านและทีท่�ำงาน หากยงัมข้ีอสงสยักจ็ะส่งพนกังานตรวจสอบไปตรวจสอบบ้าน
และที่ท�ำงานเป็นการเพิ่มเติม

	 นอกจากนี้ บริษัทฯ อาจจะเผชิญกับความเสี่ยงจากการทุจริตของพนักงานอนุมัติสินเชื่อ เช่นการอนุมัติเกินวงเงินที่ผู้ขอสินเชื่อควร
จะได้รับหรือการอนุมัติสินเชื่อให้แก่ผู้ขอสินเชื่อที่มีคุณสมบัติไม่ผ่านเกณฑ์ที่บริษัทฯ ก�ำหนด แต่อย่างไรก็ตาม บริษัทฯ มีแผนการจัดการ
ความเสีย่ง โดยหน่วยงานควบคุมคณุภาพ (Quaility Control) ของฝ่ายควบคมุสนิเชือ่ซึง่เป็นหน่วยงานอสิระ สุม่ตรวจสอบการอนมุตัสินิเชือ่ว่า
เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่บริษัทฯ ก�ำหนดไว้หรือไม ่นอกจากนั้น ฝ่ายควบคุมสินเชื่อได้ท�ำการวิเคราะห์คุณภาพและตรวจสอบรายละเอียด
ของลกูหนีค้้างช�ำระเพือ่ประเมนิและหาสาเหตุทีแ่ท้จริง เพือ่น�ำไปใช้ในการ ปรบัปรงุเงือ่นไขเพือ่ให้เหมาะกบัสถานการณ์ และการควบคมุต่อไป

6.	 ความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ

	 ความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ หมายถึง ความเสี่ยงที่จะเกิดความเสียหายต่างๆ อันเนื่องมาจากความไม่เพียงพอหรือ ความบกพร่อง
ของกระบวนการภายใน บุคลากรและระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และเหตุการณ์หรือปัจจัยภายนอก รวมถึงความเส่ียงด้านกฎหมาย
แต่ไม่รวมความเสี่ยงด้านกลยุทธ ์ และความเสี่ยงด้านชื่อเสียง ความเสี่ยงด้านปฎิบัติการเป็นความเสี่ยงที่ไม่สามารถหลีกเลี่ยงได้และเป็น
ส่วนหนึง่ของบริษัทฯ ดังนั้น บริษัทฯ จึงมีการก�ำหนดกรอบนโยบายในการบริหารความเสี่ยงด้านปฏิบัติการอย่างชัดเจนเพื่อให้ความเสี่ยง
จากเหตกุารณ์การสญูเสยีทีไ่ม่คาดคดิอยูใ่นระดบัทีต่�ำ่ รวมทัง้มรีะบบการควบคมุภายในทีด่แีละมกีารจดัท�ำคูม่อืปฏบิตังิานเพือ่ให้พนกังาน
มีความเข้าใจในขั้นตอนการท�ำงาน และสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ
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บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน) Aeon Thana Sinsap (Thailand) Public Company Limited

	 บรษิทัฯ ได้พฒันากระบวนการตลอดจนเครือ่งมอืต่างๆ ท่ีใช้ในการบรหิารความเสีย่งด้านปฏบิตักิาร เพือ่ให้สามารถระบ ุ ประเมนิ 
ตดิตาม รายงาน ควบคมุและลดความเสีย่งจากการปฏบิตักิารต่างๆ คณะกรรมการบริหารความเสีย่งได้รบัการรายงานถงึความเสีย่งด้านต่างๆ
ของกลุม่บรษิทัทัง้ในและต่างประเทศผ่านทาง VDO Conference เป็นประจ�ำอย่างน้อยเดอืนละ 1 ครัง้ โดยคณะกรรมการ ฯ จะสอบถามถงึ
รายละเอียดเชิงลกึของแต่ละเหตกุารณ์ซึง่มข้ีอสงสยั ในปีนี ้บรษิทัฯ มุง่เน้นการให้ความส�ำคญัในการบรหิารความเสีย่งด้านปฏบิตักิาร ดงันัน้
บริษัทฯ ได้ก�ำหนดให้ทกุหน่วยงานท�ำการประเมนิความเสีย่งด้านปฏบิตักิารด้วยตนเอง (Risk and Control Self Assessment: RCSA) โดยระบุ
เหตกุารณ์ความเสีย่งทีอ่าจเกดิขึน้จากกระบวนการปฏบิตังิานในหน่วยงานของตน รวมทัง้ประเมนิความเพยีงพอและเหมาะสมของมาตรการ
ควบคุมภายในที่มีอยู่ เพื่อจัดท�ำแผนปฏิบัติการและก�ำหนดมาตรการควบคุมที่เหมาะสมกับการปฏิบัติงานเพื่อให้ความเส่ียงอยู่ในระดับ
ที่ต�่ำหรอืยอมรบัได้ ผลของการประเมนิและการควบคมุได้ถกูน�ำเสนอให้แก่ผูบ้รหิารทีเ่กีย่วข้องในหน่วยงานนัน้ และจะได้น�ำข้อมลูดงักล่าวไป
ประมวลผล และจัดท�ำดชันชีีว้ดัความเสีย่ง (Key Risk Indicators) เพือ่ใช้ในการตดิตามความเสีย่งทีเ่กดิขึน้ 

	 บริษัทฯ ได้จัดท�ำแผนผังประเมินความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk Assessment Matrix) เพื่อเป็นแนวทางในการจัด
ระดบัความเสีย่งของแต่ละเหตกุารณ์และสามารถน�ำมาวเิคราะห์เปรยีบเทยีบกบัเกณฑ์ความสามารถในการยอมรบัความเสีย่งได้ชดัเจนยิง่ขึน้ 
นอกจากนียั้งมีการจัดเกบ็ข้อมลูเหตกุารณ์ผดิปกต ิ(Incident Report) เพือ่จดัเกบ็ข้อมลูความเสยีหายทัง้ทีเ่ป็นตวัเงนิและไม่เป็นตวัเงนิ รวมถึง
ความเสียหายที่สามารถป้องกันได้ตลอดจนข้อมูลเหตุการณ์ผิดปกติอื่นๆ ซ่ึงข้อมูลเหล่านี้บริษัทฯจะน�ำไปใช้ในการปรับปรุงกระบวนการ
ปฏบิตังิานและก�ำหนดแนวทางการควบคมุเพิม่เตมิตามความเหมาะสม ทัง้นีเ้พือ่ลดโอกาสการเกดิความเสีย่งและผลกระทบจากเหตกุารณ์
ดังกล่าว

	 บริษัทฯ ตระหนักถึงความส�ำคัญของการด�ำเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่องภายใต้สถานการณ์ฉุกเฉินต่างๆ บริษัทฯ จัดให้มีแผนรองรับการ
ด�ำเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่อง (Business Continuity Plan) เพื่อรองรับการด�ำเนินธุรกิจภายใต้สถานการณ์ฉุกเฉิน อาทิเช่น วินาศภัย และ
ภัยพิบัติต่างๆ ที่อาจเกิดขึ้น เพื่อให้สามารถให้บริการได้อย่างต่อเนื่องหรือลดเวลาการหยุดชะงักการให้บริการหรือด�ำเนินงานของบริษัทฯ 
ให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ซึ่งทุกหน่วยงานของบริษัทฯ มีส่วนร่วมในการจัดท�ำและได้ปรับปรุงแผนดังกล่าวทุกปี รวมถึงได้มีการทดสอบ 
ซักซ้อมการฟื้นฟูระบบคอมพิวเตอร ์และทดสอบการปฏิบัติงานในธุรกรรมงานส�ำคัญของ บริษัทฯ เป็นประจ�ำทุกปีเพื่อให้มั่นใจว่าบริษัทฯ 
สามารถด�ำเนินธุรกิจภายใต้ภาวะวิกฤตต่างๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ

7.	 ความเสี่ยงจากการที่ข้อมูลสูญหายหรือรั่วไหล

	 บรษิทัฯ ตระหนกัดว่ีาการด�ำเนนิธรุกจิจะต้องเกีย่วเนือ่งกบัข้อมลูทีเ่ป็นความลบัจ�ำนวนมาก ซึง่รวมถงึข้อมลูส�ำคญัของลกูค้าทัง้หมด 
บริษัทฯจึงให้ความส�ำคัญกับการป้องกันรักษาข้อมูลเหล่านั้นโดยจะต้องถูกเก็บรักษาในที่ๆปลอดภัยและอนุญาตให้เข้าถึงได้เฉพาะผู้ที่
เกี่ยวข้องและให้มีการใช้งานเท่าที่จ�ำเป็นเท่านั้น การเข้าถึงข้อมูลโดยผู้ไม่ได้รับอนุญาต อาจก่อให้เกิด ผลกระทบ อย่างมีนัยส�ำคัญแก่
บริษัทฯ โดยบริษัทฯได้ก�ำหนดให้มีการจัดสรรการเข้าใช้งานระบบต่างๆ ตามความเหมาะสมของต�ำแหน่ง และหน้าท่ีรับผิดชอบ ซึ่งจะ
ควบคุมด้วยวิธีแสดงตน การใช้รหัสประจ�ำตัวในการเข้าใช้งานระบบสารสนเทศของบริษัทฯ ในปีนี้บริษัทฯ ได้เริ่มใช้ระบบการตรวจสอบ
ตัวตนของพนักงานโดย เครื่องสแกนลายนิ้วมือ (Finger Vein Scanner) ซึ่งเป็นวิธีการ ตรวจสอบลายนิ้ว ที่ใช้เทคนิค การรับรู ้รูปแบบ นิ้ว 
และหลอดเลือดด�ำที่อยู่ใต้ผิวในการระบุตัวบุคคล และยืนยันตัวตน ของพนักงาน เพื่อป้องกันการเข้าถึง ข้อมูลที่ ไม่ได้รับอนุญาต หรือไม่
เกี่ยวข้องกับงานในหน้าที่รับผิดชอบซึ่งจะท�ำให้บริษัทฯสามารถลดความเสี่ยง และโอกาสในการรั่วไหลของข้อมูลได้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

	 บริษัทฯ มีการใช้ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์เพื่อเก็บรักษาข้อมูลของลูกค้าเป็นจ�ำนวนมาก ซึ่งหากระบบคอมพิวเตอร์ขัดข้องหรือ
เกิดเหตุการณ์ใดๆ ที่ท�ำให้ข้อมูลสูญหายหรือร่ัวไหล จะส่งผลกระทบต่อชื่อเสียงและการด�ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ ในการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงดังกล่าว บริษัทฯได้ปรับเปลี่ยนการใช้งานผ่านระบบคอมพิวเตอร์แบบเดิม มาใช้ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ที่เรียกว่า “THIN 
CLIENT NETWORK” ที่สามารถใช้โปรแกรมและข้อมูลที่จ�ำเป็นร่วมกันได้มาใช้งาน ซึ่งหากเกิดเหตุใดๆ ท่ีมีผลกระทบต่อข้อมูล บริษัทฯ
สามารถใช้งานข้อมลูทีส่�ำรองไว้จากระบบดงักล่าวได้ นอกจากนีบ้รษิทัฯ ยงัจดัให้มกีารส�ำรองข้อมลูทีส่�ำคญัอย่างเป็นระบบโดยการส�ำรอง
ข้อมูลด้วยเทปบันทึกข้อมูล (Magnetic Tape) ซึ่งได้มีการก�ำหนดระยะเวลาในการบันทึกข้อมูลตามความเหมาะสม รวมถึงได้จัดส่งเทป
ดังกล่าวไปจดัเกบ็ไว้ภายนอกบรษิทัฯ โดยสถานทีจ่ดัเกบ็มมีาตรฐานการจดัเกบ็และรกัษาความปลอดภยัตามมาตรฐานสากล และบรษิทัฯ 
ยังได้ทวนสอบวิธีการกู้คืนกระบวนการต่างๆ เพื่อให้กระบวนการส�ำคัญ หรือกระบวนการหลักของบริษัทฯสามารถด�ำเนินการได้อย่าง
ต่อเนื่อง หากเกิดเหตุการณ์ใด ๆ ที่กระทบต่อบริษัทฯ



บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน)

	 นอกจากนี้ บริษัทฯได้พิจารณาแนวทางในการป้องกันความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น โดยได้ขยายการรับรองระบบการบริหารจัดการความ
มั่นคงปลอดภัยของข้อมูลไปยังศูนย์ปฏิบัติการทั้งหมดได้แก ่ ศูนย์ปฏิบัติการเชียงใหม่ ศูนย์ปฏิบัติการขอนแก่น ศูนย์ปฏิบัติการหาดใหญ่ 
และศูนย์ปฏิบัติการศรีราชา และศูนย์ปฏิบัติการกรุงเทพ รวมถึงสาขาต่างๆ ที่ให้บริการกับลูกค้า ซึ่งในปีนี ้ทุกศูนย์ปฏิบัติการรวมถึงสาขา
ต่างๆ ที่ให้บริการกับลูกค้าได้การรับรองว่าระดับความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูลมีความเคร่งครัดได้มาตรฐานสากล ISO27001:2013 
ซึง่เป็นการสร้างความมัน่ใจเพิม่ขีน้ถงึความมปีระสทิธภิาพในการป้องกนัการรัว่ไหลของข้อมลู รวมถงึเชือ่มัน่ได้ว่าบรษิทัได้เลอืกใช้มาตรฐาน
ในการปกป้องควบคุมข้อมูลทั้งหมด ที่ดีที่สุดและ เป็นที่นิยมใช้ โดยองค์กร ระดับโลก

8	 ความเสี่ยงจากการไม่ปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ของภาครัฐ

	 กระทรวงการคลังได้ประกาศให้ธุรกิจบัตรเครดิต เป็นกิจการที่ต้องขออนุญาต ตามประกาศคณะปฏิวัติฉบับที่ 58 และมอบอ�ำนาจ
ให้ธนาคารแห่งประเทศไทยเป็นผูค้วบคมุดแูล โดยได้ออกประกาศเก่ียวกบัข้อก�ำหนดและกฎเกณฑ์ในการประกอบธรุกจิดงักล่าว รวมทัง้มี
การก�ำหนดอัตราดอกเบี้ยและค่าธรรมเนียมต่างๆ ที่สามารถเรียกเก็บจากลูกค้า คุณสมบัติของผู้ถือบัตรเครดิตและลูกค้าสินเช่ือบุคคล 
ซึง่บรษิทัได้รบัอนญุาตให้ประกอบธรุกจิบตัรเครดติ และสนิเชือ่ส่วนบคุคลภายใต้การก�ำกบัแล้ว รวมถงึได้รบัอนญุาตให้เป็นผูป้ระกอบธรุกจิ
บริการการช�ำระเงินทางอเิลค็ทรอนกิส์ ตามพระราชกฤษฎกีาว่าด้วยการควบคมุดแูลธรุกจิบรกิารการช�ำระเงนิทางอเิลค็ทรอนกิส์ พ.ศ. 2551 
ซึง่คณะกรรมการธรุกรรมทางอเิลค็ทรอนกิส์ และธนาคารแห่งประเทศไทยในฐานะหน่วยงานก�ำกบัดแูลได้ออกประกาศเกีย่วกบัข้อก�ำหนด
และกฎเกณฑ์ในการประกอบธุรกิจดังกล่าว

	 ส�ำนักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน ได้ก�ำหนดมาตรการต่างๆ ด้านการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน และป้องกัน
และปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย เพื่อป้องกันประเทศ ประชาชน สถาบันการเงินต่างๆ ระบบเศรษฐกิจและ
ประชาคมโลกจากการฟอกเงิน การก่อการร้าย การทุจริต รวมท้ังอาชญากรรม จึงได้ออกพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการ
ฟอกเงิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2558 พระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2558 
แนวทางปฏิบัต ิส�ำหรับสถาบันการเงินและผู้ประกอบอาชีพ ตามมาตรา 16(1) และมาตรา 16(2) รวมถึงกฎกระทรวงการตรวจสอบเพื่อ
ทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้า พ.ศ. 2556 เพื่อบังคับใช้กับสถาบันการเงิน และผู้ประกอบอาชีพที่มิใช่สถาบันการเงิน ตามที่มาตรา 16 
แห่งพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน (ฉบับที่ 3) ได้บัญญัติไว้ โดยบริษัทฯ ในฐานะผู้ประกอบอาชีพตามมาตรา 16(9) 
ได้จัดให้มีนโยบายและแนวปฏิบัติด้านการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย เพื่อเป็น
แนวทางในการปฏิบัติงานภายในบริษัทฯ รวมถึงมีการก�ำหนดขั้นตอนการรับลูกค้า การระบุตัวตนของลูกค้า การตรวจสอบเพื่อทราบ
ข้อเท็จจริงเกี่ยวกับลูกค้า การประเมินและบริหารความเสี่ยง และการรายงานธุรกรรมที่มีเหตุอันควรสงสัยตามเงื่อนไขที่กฎหมายก�ำหนด

	 ส�ำนกังานคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้รโิภค ได้ออกประกาศคณะกรรมการว่าด้วยสญัญา เรือ่ง ให้ธรุกจิบตัรเครดติเป็นธรุกจิทีค่วบคมุ
สัญญา พ.ศ. 2556 และฉบับแก้ไขเพิ่มเติม โดยประกาศฉบับนี้ได้ก�ำหนดหลักเกณฑ์และเงื่อนไขในการท�ำสัญญาระหว่างบริษัทในฐานะ
ผูป้ระกอบธุรกจิกบัผู้บรโิภค ซ่ึงมสีาระส�ำคญัคอื สญัญาต้องมข้ีอความภาษาไทยทีส่ามารถเหน็และอ่านได้ชดัเจน ขนาดตวัอกัษรไม่เลก็กว่า
สองมิลลิเมตร โดยมีจ�ำนวนไม่เกิน 11 ตัวอักษรในหนึ่งนิ้ว การเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขการใช้บัตรเครดิต อัตราดอกเบี้ย เบี้ยปรับ อัตราค่า
ธรรมเนียม อัตราค่าบริการต่างๆ รวมทั้งหลักเกณฑ์การใช้บัตรเครดิตหรือข้อสัญญาใดๆ เกี่ยวกับบัตรเครดิต บริษัทต้องแจ้งให้ผู้บริโภค
ทราบเป็นลายลกัษณ์อกัษร ล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 30 วนั ก่อนมผีลใช้บงัคบั หากเป็นกรณีเร่งด่วนแจ้งทางจดหมายหรอืประกาศหนงัสอืพมิพ์รายวนั
ภาษาไทยล่วงหน้าเป็นระยะเวลา ไม่น้อยกว่า 7 วันก่อนมีผลใช้บังคับ และการแจ้งโดยประกาศทางหนังสือพิมพ์ ให้แจ้งการเปลี่ยนแปลง
เป็นลายลักษณ์อักษรอีกครั้งหนึ่ง เป็นต้น

	 ทั้งนี ้บริษัทฯ ได้ถือปฏิบัติตามกฎหมาย ประกาศ กฎเกณฑ์ที่ได้ออกมาบังคับใช้ทุกประการ และได้ด�ำเนินการปรับปรุงเอกสารการ
ปฏิบัติงานภายใน ให้สอดคล้อง ตามแนวทางท่ีหน่วยงานก�ำกบัดแูลประกาศ ตลอดจนมกีารสือ่สารให้พนกังานภายในองค์กรรบัทราบและปฏบิตัิ
ตามอย่างเคร่งครดั นอกจากนีห้น่วยงานก�ำกบัดแูลยงัได้ด�ำเนนิการตรวจสอบเพือ่ให้มัน่ใจว่าเป็นไปตามทีก่�ำหนดครบถ้วน หากพบเหตปุฏบิตัิ
ทีอ่าจจะน�ำไปสูก่ารไม่ปฏบิติัตามกฎเกณฑ์ของภาครัฐจะมกีารรายงานตรงต่อผูบ้รหิารทนัที ท้ังนีไ้ม่พบเหตลุะเมดิหรอืไม่ปฏบิตัติามในปีพ.ศ.2558
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บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน) Aeon Thana Sinsap (Thailand) Public Company Limited

9.	 ความเสี่ยงจากภัยพิบัติทางธรรมชาติ

	 บริษัทฯ มีมาตรการเพื่อรองรับผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากภัยธรรมชาติ โดยมีแผนการโอนย้ายหน่วยปฎิบัติงานบางส่วน ได้แก ่
ฝ่ายจัดเก็บหนี้ อนุมัติสินเชื่อ และลูกค้าสัมพันธ์ จากจังหวัดกรุงเทพฯ ไปยังศูนย์ปฏิบัติงานในต่างจังหวัด เพื่อให้การด�ำเนินธุรกิจเป็นไป
อย่างต่อเนือ่งและส่งผลกระทบกบัลกูค้าน้อยทีส่ดุ นอกจากน้ีเพือ่ป้องกนัความเสีย่งต่อทรพัย์สนิทีอ่ยูใ่นเขตพืน้ทีท่ีไ่ด้รบัความเสยีหายจาก
ภัยพิบัติฯ บริษัทฯ ได้มีการท�ำประกันภัยทรัพย์สินที่อยู่ ณ ส�ำนักงานใหญ่ และสาขาทั่วประเทศ จากเหตุภัยธรรมชาติต่างๆ อย่างเพียงพอ
ต่อความเสียหายที่อาจเกิดขึ้น

10.	 ความเสีย่งท่ีเกีย่วกบัการรบัซ้ือคนืสิทธเิรยีกร้องในลกูหนีจ้ากบรษิทั นติบิคุคลเฉพาะกจิ จ�ำกดั ภายใต้โครงการ
แปลงสินทรัพย์เป็นหลักทรัพย์ ของบริษัทฯ

	 เม่ือวนัที ่20 พฤษภาคม 2556 บรษิทัฯ ได้จ�ำหน่ายสทิธเิรยีกร้องในลกูหนีบ้ตัรเครดติ จ�ำนวน 4,500 ล้านบาท ให้กบั บรษิทั อเีทอนอล 6 
นิติบุคคล เฉพาะกิจ จ�ำกัด (Eternal 6) ซึ่งเป็นบริษัทที่จดทะเบียนภายใต้ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์เพื่อประกอบการเป็นนิติบุคคล
เฉพาะกจิภายใต้กฎหมายว่าด้วยนติบิคุคลเฉพาะกจิเพือ่โครงการแปลงสนิทรพัย์เป็นหลกัทรพัย์ พ.ศ.2540 ตามทีไ่ด้รบัอนมุตัโิครงการจาก
ส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์

	 เมือ่วนัที ่29 ตุลาคม 2558 บริษทัฯ ได้จ�ำหน่ายสทิธเิรยีกร้องในลกูหนีเ้งนิให้กูย้มื จ�ำนวน 456 ล้านบาท ให้กบั บรษิทั เอทเีอส แรบบทิ 
นติบิคุคลเฉพาะกจิ จ�ำกดั (ATS Rabbit) ซึง่เป็นบรษิทัทีจ่ดทะเบยีนภายใต้ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณชิย์เพือ่ประกอบการเป็นนติบิคุคล
เฉพาะกจิภายใต้กฎหมายว่าด้วยนติบิคุคลเฉพาะกจิเพือ่โครงการแปลงสนิทรพัย์เป็นหลกัทรพัย์ พ.ศ.2540 ตามทีไ่ด้รบัอนมุตัโิครงการจาก
ส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์

	 ทั้งนี ้บริษัทฯ มีสิทธิซื้อคืนหรือไม่ก็ได ้ส�ำหรับสิทธิเรียกร้องที่เป็นหนี้เสียส่วนเกินทั้งหมดคืนจาก บริษัท นิติบุคคลเฉพาะกิจ จ�ำกัด 
หากเกิดเหตุการณ์ตามเงื่อนไขที่ก�ำหนดในสัญญา (รายละเอียดตามหมายเหตุประกอบงบการเงิน ข้อ 37.1 และ 37.4 อย่างไรก็ตาม 
หากบรษิทัฯ ไม่ใช้สทิธทิีจ่ะซือ้คืนสทิธเิรียกร้องดังกล่าว อาจจะท�ำให้เกดิเหตกุารณ์ทีท่�ำให้ต้องมกีารไถ่ถอนหุน้กูท้ีอ่อกโดย บรษิทั อีเทอนอล 6 
นติบิคุคลเฉพาะกจิ จ�ำกดั และ บริษทั เอทเีอส แรบบทิ นติิบคุคลเฉพาะกจิ จ�ำกดั ก่อนก�ำหนด หรอืท�ำให้ล�ำดบัการช�ำระหนีต้้องเปลีย่นแปลงไป 
ซึ่งเหตุการณ์ดังกล่าวข้างต้น จะไม่เกิดขึ้นตราบเท่าที่บริษัทฯ ยังมีการบริหารการจัดเก็บหนี้ได้ดี

11.	 ความเสี่ยงกรณีบริษัทฯ มีผู้ถือหุ้นรายใหญ่ถือหุ้นเกินร้อยละ 50

	 ปัจจุบัน กลุ่มผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัทฯ คือ กลุ่มอิออน ซึ่งถือหุ้นรวมกันจ�ำนวน 157,800,000 หุ้น คิดเป็นร้อยละ 63.12 ของ
จ�ำนวนหุ้นที่จ�ำหน่ายได้แล้วทั้งหมดของบริษัทฯ ซึ่งจะท�ำให้กลุ่มผู้ถือหุ้นดังกล่าวสามารถควบคุมมติที่ประชุมผู้ถือหุ้นได้เกือบทั้งหมด 
ไม่ว่าจะเป็นเรื่องการแต่งต้ังกรรมการหรือการขอมติในเรื่องอื่นที่ต้องใช้เสียงส่วนใหญ่ของที่ประชุมผู้ถือหุ้น ยกเว้นเรื่องที่กฎหมายหรือ
ข้อบังคับบริษัทฯ ก�ำหนดให้ต้องได้รับเสียง 3 ใน 4 ของท่ีประชุมผู้ถือหุ้น ดังนั้น ผู้ถือหุ้นรายอื่นจึงอาจไม่สามารถรวบรวมคะแนนเสียง
เพื่อตรวจสอบและถ่วงดุลเรื่องที่ผู้ถือหุ้นใหญ่เสนอได้

	 ทั้งนี้ บริษัทฯ มีการติดตามและประเมินความเสี่ยงในด้านต่างๆ เป็นประจ�ำ  โดยมีการจัดประชุมการบริหารความเส่ียง และการ
ประชุมของหน่วยงานต่างๆ ทุกเดือน ซึ่งการประชุมในแต่ละครั้งจะมีกรรมการบริหาร และผู้บริหารที่เกี่ยวข้องเข้าร่วมประชุมด้วย เพื่อ
ส�ำรวจการเปลีย่นแปลงของสภาพแวดล้อม และประเมนิว่าจะมผีลกระทบเพยีงใด และจะต้องปรบัเปลีย่นกลยทุธ์และหรอืเป้าหมายหรอืไม่ 
และบริษัทฯ ยังติดตามความเสี่ยงด้วยการประเมินปัจจัยต่างๆ ที่คาดว่าจะมีผลกระทบต่อการบรรลุเป้าหมายของบริษัทฯ



บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน)

	 บรษิทัฯ มทีนุจดทะเบยีน 250 ล้านบาท เรียกช�ำระแล้ว 250 ล้านบาท แบ่งเป็นหุน้สามญัจ�ำนวน 250 ล้านหุน้ มลูค่าทีต่ราไว้หุน้ละ 1 บาท

	 รายชื่อผู้ถือหุ้นรายใหญ ่10 รายแรก ของบริษัทฯ ณ วันที่ 29 กุมภาพันธ์ 2559

รายชื่อผู้ถือหุ้น จ�ำนวนหุ้น ร้อยละ

1 บริษัท อิออน ไฟแนนเชียล เซอร์วิส จ�ำกัด ประเทศญี่ปุ่น 87,800,000 35.12

2 บริษัท เอซีเอส แคปปิตอล คอร์ปอเรชั่น จ�ำกัด 48,000,000 19.20

3 บริษัท อิออน โฮลดิ้งส์ (ไทยแลนด์) จ�ำกัด 22,000,000 8.80

4 บริษัท ไทยเอ็นวีดีอาร์ จ�ำกัด 18,005,624 7.20

5 นายชัชวาลย ์ เจียรวนนท์ 15,000,000 6.00

6 BNP Paribas Securities Services Luxembourg 9,771,600 3.91

7 กองทุนเปิด อเบอร์ดีนหุ้นระยะยาว 4,309,400 1.72

8 BNP Paribas Securities Services London Branch 4,242,700 1.70

9 กองทุนเปิด อเบอร์ดีนโกร์ท 3,764,600 1.51

10 กองทุนเปิด อเบอร์ดีนสมอลแค็พ 3,696,800 1.48

ที่มา : บริษัท ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ (ประเทศไทย)

	 ผู้ถือหุ้นกลุ่มอิออน ที่ถือหุ้นในบริษัทฯ ประกอบด้วย

ผู้ถือหุ้น / ที่ตั้ง ความสัมพันธ์ จ�ำนวนหุ้น ร้อยละ

1 บริษัท อิออน ไฟแนนเชียล 
เซอร์วิส จ�ำกัด / ประเทศญี่ปุ่น*

มีผู้ถือหุ้นรายใหญ่คือ บริษัท อิออน จ�ำกัด ประเทศญี่ปุ่น 87,800,000 35.12

2 บริษัท เอซีเอส แคปปิตอล 
คอร์ปอเรชัน่ จ�ำกดั / ประเทศไทย

มีผู้ถือหุ้นรายใหญ่ คือ บริษัท อิออน ไฟแนนเชียล
เซอร์วิส จ�ำกัด ประเทศญี่ปุ่น

48,000,000 19.20

3 บริษัท อิออน โฮลดิ้งส ์
(ไทยแลนด์) จ�ำกัด /ประเทศไทย

มีผู้ถือหุ้นรายใหญ่ คือ บริษัท อิออน จ�ำกัด ประเทศญี่ปุ่น 22,000,000 8.80

ผู้ถือหุ้นกลุ่มอิออน ถือหุ้นในบริษัทฯ รวมทั้งสิ้น 157,800,000 63.12

โครงสร้างผู้ถือหุ้น



A
nn

ua
l 
Re

p
o
rt
 2

0
1
5
/
2
0
1
6

บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน) Aeon Thana Sinsap (Thailand) Public Company Limited

โครงสร้างกรรมการบริษัทฯ

	 โครงสร้างกรรมการของบริษัทฯ ประกอบด้วยคณะกรรมการ 2 ชุด คือ คณะกรรมการบริษัทฯ และ คณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่งมี
รายละเอียด ดังนี้

คณะกรรมการบริษัทฯ

	 ณ วันที่ 20 และ 29 กุมภาพันธ์ 2559 คณะกรรมการของบริษัทฯ ประกอบด้วยกรรมการทั้งสิ้นจ�ำนวน 12 ท่าน และจ�ำนวนครั้งที่
เข้าร่วมประชุมคณะกรรมการในปีบัญชี 2558 มีดังนี้

ชื่อ-นามสกุล ต�ำแหน่ง จ�ำนวนครั้งที่เข้าร่วมประชุม

1 นายฮิเดะกิ วะคะบะยะชิ 1 ประธานกรรมการ 3/6

2 นายยาซูฮิโกะ คอนโดะ 1 รองประธานกรรมการและกรรมการผู้จัดการ 6/6

3 นางสุพร วัธนเวคิน กรรมการ 6/6

4 นางสาวกัณณิกา เกื้อศิริกุล กรรมการ 6/6

5 นางจิราพร คงเจริญวานิช กรรมการ 6/6

6 นายคุนิโอะ คะวะมุระ 2 กรรมการ 3/3

7 นายนันทวัฒน์ โชติวิจิตร กรรมการ 6/6

8 นายชัชวาลย ์เจียรวนนท์ กรรมการ 3/6

9 นายนพพันธป์ เมืองโคตร กรรมการอิสระและประธานคณะกรรมการตรวจสอบ 6/6

10 นายเดช บุลสุข กรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ 5/6

11 นายชุนอิจิ โคบายาซิ กรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ 6/6

12 ดร.สุจริต คูณธนกุลวงศ์ กรรมการอิสระ 4/6

หมายเหตุ :	 1 กรรมการผู้มีอ�ำนาจลงนามผูกพันบริษัทฯ คือนายฮิเดะกิ วะคะบะยะชิ หรือ นายยาซูฮิโกะ คอนโดะ พร้อมประทับตราส�ำคัญของบริษัทฯ
		  2 นายคุนิโอะ คะวะมุระ ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการบริษัทฯ เมื่อวันที่ 12 มิถุนายน 2558 

	 ส�ำหรับงวดระยะเวลาบัญชีตั้งแต่วันที ่21 ถึง 29 กุมภาพันธ์ 2559 ไม่มีการจัดประชุมคณะกรรมการ

	 โดยมี เลขานุการบริษัท คือ นางสาวสุพรรณี อัศวสุวรรณ ์รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส ฝ่ายบริหารกลยุทธ์องค์กร (รายละเอียดของ
เลขานุการบริษัทอยู่ในหัวข้อประวัติผู้บริหาร)

ขอบเขตอ�ำนาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริษัทฯ

	 1.	 กรรมการต้องปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นไปตามกฎหมาย วัตถุประสงค ์และข้อบังคับของบริษัทฯ ตลอดจนมติของที่ประชุมผู้ถือหุ้น
2.	 กรรมการจะต้องไม่ประกอบกิจการอันมีลักษณะอย่างเดียวกันและเป็นการแข่งขันกับกิจการของบริษัทฯ หรือเป็นหุ้นส่วนใน

ห้างหุ้นส่วนสามัญ หรือเป็นหุ้นส่วนไม่จ�ำกัดความรับผิดในห้างหุ้นส่วนจ�ำกัด หรือเป็นกรรมการของบริษัทจ�ำกัดหรือบริษัท
มหาชนจ�ำกัดอื่นใดที่ประกอบกิจการอันมีสภาพอย่างเดียวกันและเป็นการแข่งขันกับกิจการของบริษัทฯ เว้นแต่จะได้แจ้งให้
ที่ประชุมผู้ถือหุ้นทราบก่อนที่จะมีมติแต่งตั้งกรรมการผู้นั้น

3.	 กรรมการต้องแจ้งให้บริษัทฯ ทราบโดยไม่ชักช้า ในกรณีที่กรรมการมีส่วนได้เสียในสัญญาใดที่บริษัทฯ ท�ำขึ้น หรือในกรณีที่
จ�ำนวนหุ้นกรรมการถือหุ้นหรือหุ้นกู้ของกรรมการที่มีอยู่ในบริษัทฯ หรือบริษัทในเครือเพิ่มขึ้นหรือลดลง

4.	 คณะกรรมการต้องประชุมอย่างน้อย 3 เดือนต่อครั้ง
5.	 กรรมการที่มีส่วนได้เสียในเรื่องใดเรื่องหนึ่งจะไม่มีสิทธิออกเสียงลงคะแนนในเรื่องนั้น
6.	 ในกรณีที่ที่ประชุมมีการลงคะแนนเสียงเท่ากันให้ประธานคณะกรรมการมีเสียงชี้ขาดเพิ่มขึ้นอีกหนึ่งเสียง

การจัดการ



บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน)

หน้าที่และความรับผิดชอบของเลขานุการบริษัทฯ

	 1.	 จัดท�ำและเก็บรักษาเอกสารดังต่อไปนี้
	 ก.	ทะเบียนกรรมการ
	 ข.	หนังสือนัดประชุมคณะกรรมการ รายงานการประชุมคณะกรรมการ และรายงานประจ�ำปีของคณะกรรมการ
	 ค.	หนังสือนัดประชุมผู้ถือหุ้น และรายงานการประชุมผู้ถือหุ้น
2.	 เก็บรักษารายงานการมีส่วนได้เสียของกรรมการและผู้บริหาร
3.	 ด�ำเนินการอื่นๆ ตามที่คณะกรรมการบริษัทฯ มอบหมาย

กรรมการอิสระ และ คณะกรรมการตรวจสอบ

	 ณ วันที่ 29 กุมภาพันธ์ 2559 คณะกรรมการตรวจสอบมีจ�ำนวน 3 ท่าน และจ�ำนวนครั้งที่เข้าร่วมประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ
ในปีบัญช ี2558 มีดังนี้

ชื่อ-นามสกุล ต�ำแหน่ง จ�ำนวนครั้งที่เข้าร่วมประชุม

1 นายนพพันธป์ เมืองโคตร กรรมการอิสระและประธานคณะกรรมการตรวจสอบ 7/7

2 นายเดช บุลสุข กรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ 6/7

3 นายชุนอิจิ โคบายาซิ กรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ 6/7

	 ส�ำหรับงวดระยะเวลาบัญชีตั้งแต่วันที ่21 ถึง 29 กุมภาพันธ์ 2559 ไม่มีการจัดประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ

ขอบเขตอ�ำนาจหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ

	 ทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทัฯ ได้พจิารณาอนมุตัหิลกัเกณฑ์เบือ้งต้นเกีย่วกบัคณะกรรมการตรวจสอบ ซึง่รายละเอยีดของหลกัเกณฑ์
ดังกล่าวสอดคล้องกับประกาศตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เรื่องคุณสมบัติและขอบเขตการด�ำเนินงานของคณะกรรมการตรวจสอบ 
พ.ศ. 2551 ดงันี้

	 1.	 สอบทานให้บริษัทฯ มีการรายงานทางการเงินอย่างถูกต้องและเพียงพอ
2.	 สอบทานให้บรษิทัฯ มรีะบบการควบคมุภายใน (Internal Control) และระบบการตรวจสอบภายใน (Internal Audit) ทีเ่หมาะสม 

และมีประสิทธิผล และพิจารณาความเป็นอิสระของหน่วยงานตรวจสอบภายใน
3.	 สอบทานให้บริษัทฯ ปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ฯ ข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์ฯ และ

กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัทฯ
4.	 พิจารณา คัดเลือก เสนอแต่งตั้งบุคคลซึ่งมีความเป็นอิสระเพื่อท�ำหน้าที่เป็นผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ และเสนอค่าตอบแทน

ของบุคคลดังกล่าว รวมทั้งเข้าร่วมประชุมกับผู้สอบบัญชีโดยไม่มีฝ่ายจัดการเข้าร่วมประชุมด้วยอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง
5.	 พิจารณารายการที่เกี่ยวโยงกันหรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ให้เป็นไปตามกฎหมายและข้อก�ำหนดของ

ตลาดหลักทรัพย์ฯ ทั้งนี้ เพื่อให้มั่นใจว่ารายการดังกล่าวสมเหตุสมผลและเป็นประโยชน์สูงสุดต่อบริษัทฯ
6.	 จัดท�ำรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบโดยเปิดเผยไว้ในรายงานประจ�ำปีของบริษัทฯ ซึ่งรายงานดังกล่าวต้องลงนามโดย

ประธานคณะกรรมการตรวจสอบและต้องประกอบด้วยข้อมูลอย่างน้อยดังต่อไปนี้
6.1	 ความเห็นเกี่ยวกับความถูกต้อง ครบถ้วน เป็นที่เชื่อถือได้ของรายงานทางการเงินของบริษัทฯ
6.2	 ความเห็นเกี่ยวกับความเพียงพอของระบบควบคุมภายในของบริษัทฯ
6.3	 ความเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์ฯ 

หรือกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัทฯ
6.4	 ความเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของผู้สอบบัญชี
6.5	 ความเห็นเกี่ยวกับรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์
6.6	 จ�ำนวนการประชุมของคณะกรรมการตรวจสอบ และการเข้าร่วมประชุมของคณะกรรมการตรวจสอบแต่ละท่าน
6.7	 ความเห็นหรือข้อสังเกตโดยรวมที่คณะกรรมการตรวจสอบได้รับจากการปฏิบัติหน้าที่ตามกฎบัตร (Charter)
6.8	 รายการอืน่ทีเ่หน็ว่าผูถ้อืหุน้และผูล้งทนุทัว่ไปควรทราบภายใต้ขอบเขตหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบทีไ่ด้รบัมอบหมายจาก

คณะกรรมการบริษัท
7.	 ปฏิบัติการอื่นใดตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมายด้วยความเห็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบ
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บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน) Aeon Thana Sinsap (Thailand) Public Company Limited

นิยามกรรมการอิสระ

	 บริษัทก�ำหนดคุณสมบัติของ “กรรมการอิสระ” ตามหลักเกณฑ์ท่ีก�ำหนดโดยส�ำนักงานก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์
แห่งประเทศไทย ที่ประกาศให้ใช้ ณ วันที่ 15 ธันวาคม พ.ศ. 2551 สรุปได้ดังน้ี

1.	 ถอืหุน้ไม่เกนิร้อยละหนึง่ของจ�ำนวนหุน้ทีม่สีทิธอิอกเสยีงทัง้หมดของ บรษิทัใหญ่ บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม ผูถ้อืหุน้รายใหญ่หรอื
ผู้มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัทฯ ทั้งนี้ ให้นับรวมการถือหุ้นของผู้ที่เกี่ยวข้องของกรรมการอิสระรายนั้นๆ ด้วย

2.	 ไม่เป็นหรือเคยเป็นกรรมการที่มีส่วนร่วมบริหารงาน ลูกจ้าง พนักงานที่ปรึกษาที่ได้เงินเดือนประจ�ำ หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุม
ของบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยล�ำดับเดียวกัน ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือของผู้มีอ�ำนาจควบคุม
ของบริษัทฯ เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่าสองปีก่อนวันที่ได้รับการแต่งตั้ง ทั้งนี้ ลักษณะ
ต้องห้ามดังกล่าวไม่รวมถึงกรณีที่กรรมการอิสระเคยเป็นข้าราชการ หรือที่ปรึกษาของส่วนราชการซ่ึงเป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ ่
หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัทฯ

3.	 ไม่เป็นบคุคลทีม่คีวามสมัพนัธ์ทางสายโลหติ หรอืโดยการจดทะเบยีนตามกฎหมายในลกัษณะทีเ่ป็นบดิา มารดา คู ่สมรส พีน้่อง 
และบุตร รวมทั้งคู่สมรสของบุตร ของกรรมการรายอื่นผู้บริหาร ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ผู้มีอ�ำนาจควบคุม หรือบุคคลที่จะได้รับการ
เสนอให้เป็นกรรมการ ผู้บริหารหรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัทฯหรือบริษัทย่อย

4.	 ไม่มีหรือเคยมีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบริษัทฯ บริษัทใหญ ่บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุม
ของบรษิทัฯ ในลกัษณะทีอ่าจเป็นการขดัขวางการใช้วจิารณญาณอย่างอสิระของตน รวมทัง้ไม่เป็นหรอืเคยเป็นผูถ้อืหุน้ทีม่นียั 
หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของผู้ที่มีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่หรือ
ผู้มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัทฯ เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่าสองปี

	 ความสมัพนัธ์ทางธรุกจิตามข้างต้น รวมถงึการท�ำรายการทางการค้าทีก่ระท�ำเป็นปกตเิพือ่ประกอบกจิการ การเช่าหรอืให้เช่า
อสงัหารมิทรพัย์ รายการเก่ียวกบัสนิทรพัย์หรอืบรกิาร หรอืการให้ หรือรบัความช่วยเหลอืทางการเงนิ ด้วยการรบัหรอืให้กูย้มื 
ค�้ำประกัน การให้สินทรัพย์เป็นหลักประกันหนี้สิน รวมถึงพฤติการณ์อื่นท�ำนองเดียวกัน ซ่ึงเป็นผลให้บริษัทฯ หรือคู่สัญญา
มีภาระหนี้ที่ต้องช�ำระต่ออีกฝ่ายหนึ่ง ตั้งแต่ร้อยละสามของสินทรัพย์ที่มีตัวตนสุทธิของบริษัทฯหรือตั้งแต่ยี่สิบล้านบาทขึ้นไป 
แล้วแต่จ�ำนวนใดจะต�่ำกว่า ทั้งนี้ การค�ำนวณภาระหนี้ดังกล่าวให้เป็นไปตามวิธีการค�ำนวณมูลค่าของรายการที่เกี่ยวโยงกัน
ตามประกาศคณะกรรมการก�ำกับตลาดทุนว่าด้วยหลักเกณฑ์ในการท�ำรายการที่เกี่ยวโยงกัน โดยอนุโลม แต่ในการพิจารณา
ภาระหนี้ดังกล่าว ให้นับรวมภาระหนี้ที่เกิดขึ้นในระหว่างหนึ่งปีก่อนวันที่มีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบุคคลเดียวกัน

5.	 ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อยบริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุม
ของบริษัทฯ และไม่เป็นผู้ถือหุ้นที่มีนัย ผู้มีอ�ำนาจควบคุม หรือหุ้นส่วนของส�ำงานสอบบัญชี ซึ่งมีผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ 
บริษัทใหญ่บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัทฯสังกัดอยู่ เว้นแต่จะได้พ้นจากการ
มีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่าสองปี

6.	 ไม่เป็นหรอืเคยเป็นผูใ้ห้บรกิารทางวชิาชพีใดๆ ซึง่รวมถงึการให้บรกิารเป็นทีป่รกึษากฎหมายหรอืทีป่รกึษาทางการเงนิ ซึง่ได้รบั
ค่าบริการเกินกว่าสองล้านบาทต่อปีจากบริษัทฯ บริษัทใหญ ่บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุม
ของบรษิทัฯ และไม่เป็นผูถ้อืหุน้ทีม่นียั ผูม้อี�ำนาจควบคมุ หรอืหุน้ส่วนของผูใ้ห้บรกิารทางวชิาชพีนัน้ด้วย เว้นแต่จะได้พ้นจาก
การมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่าสองปี

7.	 ไม่เป็นกรรมการที่ได้รับการแต่งต้ังขึ้นเพื่อเป็นตัวแทนของกรรมการของบริษัทฯ ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้ถือหุ้นซ่ึงเป็นผู้ที่
เกี่ยวข้องกับผู้ถือหุ้นรายใหญ่

8.	 ไม่ประกอบกจิการทีม่สีภาพอย่างเดยีวกนัและเป็นการแข่งขนัทีม่นียักบักจิการของบรษิทัฯ หรอืบรษิทัย่อย หรือไม่เป็นหุน้ส่วน
ที่มีนัยในห้างหุ้นส่วน หรือเป็นกรรมการที่มีส่วนร่วมบริหารงาน ลูกจ้าง พนักงาน ที่ปรึกษาที่รับเงินเดือนประจ�ำ หรือถือหุ้น
เกนิร้อยละหนึง่ของจ�ำนวนหุน้ทีม่สีทิธอิอกเสยีงทัง้หมดของบรษิทัอืน่ ซ่ึงประกอบกจิการทีม่สีภาพอย่างเดยีวกนัและเป็นการ
แข่งขันที่มีนัยกับกิจการของบริษัทฯ หรือบริษัทย่อย

9.	 ไม่มีลักษณะอื่นใดที่ท�ำให้ไม่สามารถให้ความเห็นอย่างเป็นอิสระเกี่ยวกับการด�ำเนินงานของบริษัทฯ
	 	 บรษิทัฯ ได้ก�ำหนดให้มกีารประชมุกรรมการอสิระและคณะกรรมการตรวจสอบอย่างน้อยปีละ 4 ครัง้ เพือ่ส่งเสรมิให้กรรมการอสิระ
ได้มโีอกาสประชมุระหว่างกนัเอง เพือ่เสนอแนะแนวทางในการพฒันาคณุภาพ การก�ำกบัดแูลกจิการของบรษิทัตามหลกัการก�ำกบัดแูลทีด่ี
ส�ำหรับบริษัทจดทะเบียนของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย



บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน)

ผู้บริหาร

	 ณ วันที่ 29 กุมภาพันธ์ 2559 บริษัทฯ มีผู้บริหารจ�ำนวนทั้งสิ้น 11 ท่าน ดังมีรายชื่อต่อไปนี้

ชื่อ-นามสกุล ต�ำแหน่ง

1 นายยาซูฮิโกะ คอนโดะ รองประธานกรรมการและกรรมการผู้จัดการ*

2 นางสุพร วัธนเวคิน กรรมการ*

3 นางจิราพร คงเจริญวานิช กรรมการ*

4 นายคุนิโอะ คะวะมุระ กรรมการ*

5 นายนันทวัฒน์ โชติวิจิตร กรรมการ*

6 นายสมศักดิ์ เหมเปี่ยม รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส - ฝ่ายสารสนเทศ  

7 นางสาวสุพรรณี อัศวสุวรรณ์ รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส - ฝ่ายบริหารกลยุทธ์องค์กร

8 นางสาวสุริพร ธรรมวาทิตย์ รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส - ฝ่ายเร่งรัดหนี้สิน

9 นางสาวเรียวโกะ ยาโออิ รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส - ฝ่ายลูกค้าสัมพันธ์

10 นายวิชชศร สุวรรณนาคินทร์ รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส - ฝ่ายบริหารและจัดการองค์กร

11 นายมนะวุฒ ิมิ่งวานิช รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส - ฝ่ายซิสเต็ม ดีเวลลอปเม้นท์

* กรรมการที่บริหารงานประจ�ำของบริษัทฯ

หมายเหตุ : -	เมือ่วนัที ่12 มถินุายน 2558 บรษิทัฯ ได้แต่งตัง้นายคนุโิอะ คะวะมรุะ เป็นกรรมการบรษิทัฯ
	 	 	 	 เมือ่วนัที ่1 ตลุาคม 2558 บรษิทัฯ ได้แต่งตัง้นายสมศกัดิ ์เหมเป่ียม เป็นรองกรรมการผูจ้ดัการอาวโุส - ฝ่ายสารสนเทศ
	 	 	   -	รายละเอียดของผู้บริหารปรากฎในหน้าประวัติกรรมการและผู้บริหารของบริษัท

ขอบเขตอ�ำนาจหน้าที่ของกรรมการผู้จัดการ

	 กรรมการผูจ้ดัการมอี�ำนาจและหน้าทีใ่นการจดัการงานของบรษิทัฯ ตามทีไ่ด้รบัมอบหมายโดยคณะกรรมการของบรษิทัฯ และปฏบิตัิ
ตามแผนงานของบรษิทัฯ ซึง่รวมทัง้การด�ำเนนิการและ/หรือจดัการงานประจ�ำตามปกตขิองบรษิทัฯ และด�ำเนนิธรุกจิตามนโยบาย แผนทางธรุกจิ 
และงบประมาณตามที่ได้รับอนุมัติโดยคณะกรรมการ ทั้งนี้ ให้กรรมการผู้จัดการสามารถมอบอ�ำนาจหน้าที่ของตนให้บุคคลอื่นเพื่อปฏิบัติ
หน้าที่แทนตนได้

	 กรรมการผู้จัดการ หรือบุคคลซึ่งได้รับมอบอ�ำนาจจากกรรมการผู้จัดการจะไม่อนุมัต ิหรือมีส่วนเกี่ยวข้อง หรือเข้าร่วมด�ำเนินธุรกิจ 
ในธรุกจิทีต่นหรอืบคุคลทีอ่าจมคีวามขดัแย้ง มีส่วนได้เสยี หรอือาจมคีวามขดัแย้งทางผลประโยชน์ในลกัษณะอืน่ใดกบับรษิทัฯ หรอืบรษิทัย่อย
ของบริษัทฯ
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บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน) Aeon Thana Sinsap (Thailand) Public Company Limited

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

	 บริษัทฯ ได้ตระหนักถึงปัจจัยความเสี่ยงต่างๆ ท่ีอาจเกิดขึ้นและส่งผลกระทบต่อการด�ำเนินการทางธุรกิจ จึงได้มีการจัดต้ัง
คณะกรรมการบรหิารความเสีย่งขึน้เมือ่วันที ่22 พฤศจกิายน 2556 ประกอบด้วยผูบ้รหิารทัง้สิน้จ�ำนวน 11 ท่าน โดย ณ วนัที ่29 กมุภาพนัธ์ 2559 
มีรายชื่อดังนี้

ชื่อ-นามสกุล ต�ำแหน่ง

1 นายยาซูฮิโกะ คอนโดะ กรรมการผู้จัดการ

2 นางสุพร วัธนเวคิน กรรมการ

3 นางจิราพร คงเจริญวานิช กรรมการ

4 นายนันทวัฒน์ โชติวิจิตร กรรมการ

5 นายคุนิโอะ คะวะมุระ กรรมการ

6 นายวิชชศร สุวรรณนาคินทร์ รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส 

7 นางสาวสุริพร ธรรมวาทิตย์ รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส

8 นางสาวเรียวโกะ ยาโออิ รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส

9 นายสมศักดิ ์เหมเปี่ยม รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส

10 นายมนะวุฒ ิมิ่งวานิช รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส

11 นางสาวสุพรรณ ีอัศวสุวรรณ์ รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส

	 บรษิทัจดัให้มกีารประชมุคณะกรรมการบรหิารความเสีย่งเป็นประจ�ำทกุเดอืนโดยประชมุร่วมกบับรษิทั ออิอน ไฟแนลเชยีล เซอร์วสิ 
จ�ำกัด ที่ประเทศญ่ีปุ่น พร้อมกันกับบริษัทในเครือทุกบริษัททั้งในประเทศและต่างประเทศโดยใช้วิธีการประชุมทางไกลผ่านระบบวีดีโอ 
คอนเฟอร์เรนซ์ (Video Conference) คณะกรรมการบริหารความเส่ียงมีหน้าที่ในการก�ำหนดแนวทางในการบริหารความเส่ียง ควบคุม
ความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่รับได้ ตลอดจนการทบทวน การปรับปรุงกระบวนการท�ำงานอย่างต่อเนื่อง เพื่อเสริมสร้างมาตรฐานและ
ความพร้อมในการป้องกัน และรองรับความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นได้ในอนาคต

การสรรหากรรมการและผู้บริหาร

	 กระบวนการคัดเลือกผู้ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการของบริษัทไม่ได้ผ่านคณะกรรมการสรรหา เนื่องจากปัจจุบันบริษัทยังไม่มีการ
แต่งตัง้คณะกรรมการสรรหา อย่างไรกต็าม คณะกรรมการบรษิทัได้ร่วมกนัพจิารณาคณุสมบตัใินด้านต่างๆ จากความเหมาะสมด้านคุณวฒุิ 
ประสบการณ์ และความเชีย่วชาญจากหลากหลายวชิาชพี โดยการคดัเลอืกบคุคลทีจ่ะแต่งตัง้เป็นกรรมการของบรษิทัฯ จะด�ำเนนิการโดยที่
ประชมุใหญ่ผูถ้อืหุน้ ทัง้นี ้คณะกรรมการจะเป็นผูด้�ำเนนิกจิการของบรษิทัฯ ภายใต้การควบคุมของทีป่ระชมุใหญ่ผูถ้อืหุน้ และตามข้อบงัคบั
ของบริษัทฯ วิธีการในการแต่งตั้งกรรมการของบริษัทฯ สามารถสรุปได้ดังนี้

	 1.	 ผู้ถือหุ้นคนหนึ่งมีคะแนนเสียงเท่ากับ 1 หุ้นต่อ 1 เสียง ตามจ�ำนวนหุ้นที่ถืออยู่
2.	 ในการเลือกกรรมการ อาจใช้วิธีออกเสียงลงคะแนนเลือกกรรมการเป็นรายบุคคลคราวละคน หรือคราวละหลายคน ตามแต่

ที่ประชุมผู้ถือหุ้นจะเห็นสมควร แต่ในการลงมติแต่ละครั้งผู้ถือหุ้นต้องออกเสียงด้วยคะแนนเสียงที่มีตาม ข้อ 1. ทั้งหมด จะ
แบ่งคะแนนเสียงแก่คนใดมากน้อยเพียงใดไม่ได้

3.	 การออกเสียงลงคะแนนเลือกตั้งกรรมการให้ใช้เสียงข้างมาก หากมีคะแนนเสียงเท่ากัน ให้ผู้ท่ีเป็นประธานท่ีประชุมเป็น
ผู้ออกเสียงชี้ขาด

	 ประธานกรรมการเป็นตัวแทนของผูถ้อืหุ้นรายใหญ่จากกลุม่ ออิอน ไฟแนนเชยีล เซอร์วสิ ประเทศญีปุ่น่ ซึง่ถอืหุน้ร้อยละ 54.32 ของหุน้
ทั้งหมด โดยไม่เป็นบุคคลเดียวกันกับกรรมการผู้จัดการ แต่ทั้งสองท่านเป็นตัวแทนจากกลุ่มผู้ถือหุ้นรายใหญ่กลุ่มเดียวกัน อย่างไรก็ตาม 
เพื่อให้เกิดการถ่วงดุลย์และการสอบทานการบริหารงาน โครงสร้างคณะกรรมการบริษัทฯ ยังประกอบด้วยกรรมการที่เป็นอิสระ 4 ท่าน 
ซึ่งไม่น้อยกว่า 1 ใน 3 ของจ�ำนวนกรรมการทั้งหมด
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Aeon Thana Sinsap (Thailand) Public Company Limited

คาตอบแทนกรรมการและผูบริหาร

 การกําหนดคาตอบแทนกรรมการของบริษทัฯ ไมไดผานคณะกรรมการพิจารณาคาตอบแทนของบริษทั ฯ เน่ืองจากปจจุบนับรษิทัยังไมมี
คณะกรรมการพจิารณาคาตอบแทน อยางไรกต็าม ในการพจิารณาคาตอบแทนกรรมการ ทีป่ระชมุคณะกรรมการไดพจิารณาทบทวนอตัรา
คาตอบแทนกรรมการประจาํปเพือ่ใหมัน่ใจวาอตัราคาตอบแทนกรรมการมคีวามเหมาะสมกบัขอบเขตหนาทีค่วามรับผดิชอบของกรรมการ 
และเสนอใหผูถือหุนพิจารณาอนุมัติ

คาตอบแทนที่เปนตัวเงิน

 ณ สิ้นปบัญชี 2558 บริษัทฯ มีกรรมการทั้งสิ้นจํานวน 12 ทาน และผูบริหารจํานวนทั้งสิ้น 11 ทาน โดยที่ผูบริหาร 5 ทานเปน
กรรมการของบริษัทฯ ดวย คาตอบแทนที่เปนตัวเงินของกรรมการและผูบริหาร สรุปได ดังนี้

 รายการคาตอบแทน
คาตอบแทนกรรมการและผูบริหาร (ลานบาท)

ปบัญชี 2557 ปบัญชี 2558 สําหรับงวดระยะเวลาบัญชี ตั้งแต 
21-29 กุมภาพันธ 2559

จํานวนกรรมการ1 (คน) 12 12 12
จํานวนผูบริหาร1, 2 (คน) 15 11 11
เงินเดือน และ คาตอบแทนอื่นสําหรับผูบริหาร 59.55 55.55 1.30
คาตอบแทนกรรมการ3 13.00 18.92 0.50
เงินสมทบเขากองทุนสํารองเลี้ยงชีพสวนของบริษัทฯ 3.22 3.12 0.06
คาตอบแทนผูบริหารระยะยาว4 3.83 1.22 0.09
  รวม 79.60 78.81 1.95

หมายเหตุ: 1 ไมนับรวมกรรมการและผูบริหารที่ลาออกระหวางป
 2 ผูบริหารตามคําจํากัดความของสํานักงาน ก.ล.ต. นับรวมตําแหนงตั้งแตรองกรรมการผูจัดการอาวุโสขึ้นไป
 3 คาตอบแทนกรรมการไดมีการจายจริงออกไปแลวในป 2558 เปนจํานวน 11.60 ลานบาท และจะมีการจายอีกภายในเดือนมิถุนายน 2559 และ

บริษัทฯ ยังไมมีการจายจริงสําหรับคาตอบแทนกรรมการและโบนัสกรรมการในระหวางงวดระยะเวลาบัญชีตั้งแตวันที่ 21 กุมภาพันธ 2559 
สิ้นสุดวันที่ 29 กุมภาพันธ 2559 

 4 คาตอบแทนผูบริหารระยะยาว คือ การประมาณการหนี้สินผลประโยชนของผูบริหาร โดยประมาณการจากมูลคาปจจุบันของกระแสเงินสดของ
ผลประโยชนที่คาดวาจะตองจายในอนาคต ตามมาตรฐานบัญชี ฉบับที่ 19 เรื่องผลประโยชนของพนักงาน ทั้งนี้ บริษัทฯ รับรูคาใชจายโครงการ
ผลประโยชนพนักงานเปนคาใชจายเกี่ยวกับพนักงาน ในงบกําไรขาดทุน

คาตอบแทนกรรมการบริษทัในปบญัชี 2558 สิน้สุดวันท่ี 20 กมุภาพนัธ 2559 แยกรายละเอียดเปนรายบคุคลทีม่กีารจายภายในป 2558 ไดดงัน้ี

ลําดับ รายชื่อ ตําแหนง
คาตอบแทนกรรมการ

(ป 2558)
โบนัสกรรมการ 

(ป 2557)
รวมคาตอบแทน

1 นายฮิเดะกิ วะคะบะยะชิ 2 ประธานกรรมการ - - -
2 นายยาซูฮิโกะ คอนโดะ 1 รองประธานกรรมการและ

กรรมการผูจัดการ
- 1,535,000 1,535,000

3 นางสุพร วัธนเวคิน 1 กรรมการ - 840,000 840,000
4 นางสาวกัณณิกา เกื้อศิริกุล 1 กรรมการ - 600,000 600,000
5 นางจิราพร คงเจริญวานิช 1 กรรมการ - 770,000 770,000
6 นายคุนิโอะ คะวะมุระ 1,3 กรรมการ - - -
7 นายนันทวัฒน โชติวิจิตร 1 กรรมการ - 490,000 490,000
8 นายชัชวาลย เจียรวนนท กรรมการ 1,170,000 420,000 1,590,000
9 นายนพพันธป เมืองโคตร กรรมการอิสระ/ประธานคณะกรรมการ

ตรวจสอบ
1,290,000 420,000 1,710,000

10 นายเดช บุลสุข กรรมการอิสระ/กรรมการตรวจสอบ 1,050,000 320,000 1,370,000
11 นายชุนอิจิ โคบายาชิ กรรมการอิสระ/กรรมการตรวจสอบ 1,050,000 320,000 1,370,000
12 ดร.สุจริต คูณธนกุลวงศ กรรมการอิสระ 1,050,000 270,000 1,320,000

รวม 5,610,000 5,985,000 11,595,000

หมายเหตุ :   1 กรรมการบริหาร
  2 กรรมการตัวแทนจากบริษัทอิออน ไฟแนนเชียล เซอรวิส จํากัด ไมมีผลตอบแทนใดๆ จากตําแหนงกรรมการในบริษัทฯ
  3 ไดรับการแตงตั้งเปนกรรมการบริษัทฯ เมื่อวันที่ 12 มิถุนายน 2558

คาตอบแทนอื่น
 -ไมมี-



บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน)

บุคลากร

	 ณ วันที่ 29 กุมภาพันธ์ 2559 บริษัทฯ มีจ�ำนวนพนักงานรวมทั้งสิ้น 4,064 คน แบ่งเป็นพนักงานประจ�ำ จ�ำนวน 3,464 คน และ
พนักงานชั่วคราวทั้งรายเดือนและรายวันจ�ำนวน 600 คน โดยสามารถแบ่งแยกตามสาขา ดังนี้

จ�ำนวน (คน) จ�ำนวนรวม
(คน)พนักงานประจ�ำ พนักงานชั่วคราว

ส�ำนักงานใหญ่ 1,834 2 1,836

สาขาในกรุงเทพมหานคร 129 184 313

สาขาต่างจังหวัด 548 414 962

จุดให้บริการ – กรุงเทพฯ 297 - 297

จุดให้บริการ – ต่างจังหวัด 656 - 656

รวมทั้งสิ้น 3,464 600 4,064

	 จ�ำนวนพนักงานที่ปฏิบัติงาน ณ ส�ำนักงานใหญ่ของบริษัทฯ สามารถแบ่งแยกตามสายงานหลักได้ดังนี้

จ�ำนวน (คน) จ�ำนวนรวม
(คน)พนักงานประจ�ำ พนักงานชั่วคราว

1. ฝ่ายการตลาด ฝ่ายควบคุมสินเชื่อ ฝ่ายเร่งรัดหนี้สิน    
และฝ่ายลูกค้าสัมพันธ์

1,451 2 1,453

2. ฝ่ายบัญชแีละการเงนิ ฝ่ายสารสนเทศ ฝ่ายบรหิาร และ
ฝ่ายตรวจสอบภายใน

383 - 383

รวมทั้งสิ้น 1,834 2 1,836

	 ในระยะเวลา 3 ปีทีผ่่านมา บรษิทัฯ ไม่มข้ีอพพิาทด้านแรงงานทีส่�ำคญั ส�ำหรบัค่าตอบแทนพนกังานทัง้หมดในปีบญัชี 2558 ประกอบ
ด้วยเงินเดอืน ค่าจ้างรายวนั ค่าล่วงเวลา เงนิโบนสั ค่าตอบแทนอืน่ และค่าสวสัดกิารต่างๆ ในจ�ำนวนนีไ้ด้รวมส่วนที ่บรษิทัฯ ได้สมทบเงนิเข้า
กองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพของพนักงาน

ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับพนักงานทั้งหมดในปีบัญชี  2557-2558 

ปีบัญชี 2557 ปีบัญชี 2558 งวดระยะเวลาบัญชี ตั้งแต่ 
21-29 กุมภาพันธ์ 2559

จ�ำนวนพนักงาน 6,029 4,106 4,064

ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับพนักงาน (ล้านบาท) 1,518.03 1,156.17 25.93
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บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน) Aeon Thana Sinsap (Thailand) Public Company Limited

นโยบายในการพัฒนาบุคลากร

	 •	 การพัฒนาทรัพยากรบุคคล

	 	 บริษัทฯ ให้ความส�ำคัญต่อการพัฒนาบุคลากรเป็นอย่างยิ่ง โดยจัดให้มีการอบรมและสัมมนาในหัวข้อที่หลากหลายอย่าง
สม�่ำเสมอแก่พนักงานทุกระดับ รวมถึงระดับผู้บริหาร โดยมีทั้งการจัดฝึกอบรมภายใน และส่งไปฝึกอบรมกับสถาบันต่างๆ ในหลักสูตร
ต่างๆ ทั้งทางด้านเทคนิคและวิชาชีพ เทคโนโลยีสารสนเทศ การบริหาร การจัดการ ฯลฯ

	 	 บริษัทฯ ยังได้จัดฝึกอบรมให้แก่พนักงานใหม่เพื่อให้เข้าใจถึงขั้นตอนการปฏิบัติงานในส่วนงานที่รับผิดชอบเป็นอย่างดีก่อนที่
จะเริ่มปฏิบัติงานจริง นอกจากนี้ เพื่อเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพและเสริมทักษะในการปฏิบัติงานของผู้บริหารและพนักงานทุกคน บริษัทฯ 
ยังจัดให้มีการจัดอบรมประจ�ำป ีและเปิดโอกาสให้แก่พนักงานในการที่จะไปเข้ารับการอบรมจากสถาบันต่างๆ

	 	 เพื่อเป็นการเสริมสร้างสมรรถนะขององค์กรและบุคลากรของบริษัทฯ บริษัทฯ ได้ให้การสนับสนุนการพัฒนาบุคลากร
อย่างเต็มที่ ในการหาหลักสูตรที่ดีมีคุณภาพและเหมาะสมส�ำหรับพนักงาน อีกท้ังได้วางแผนท่ีจะเพิ่มงบประมาณในการพัฒนา
พนักงานของบริษัทฯ ในทุกๆ ปี

	 •	 ค่าตอบแทนและสวัสดิการพนักงาน

	 	 นอกจากค่าจ้างทีเ่ป็นค่าตอบแทนทีบ่รษิทัฯ จ่ายให้แก่พนกังานแล้ว บรษิทัฯ ยงัมสีวสัดกิารทีบ่รษิทัจดัหาให้ โดยพจิารณาจาก
ความสามารถในการจดัหาและการจ่ายของบรษิทัฯ ทัง้ในปัจจบุนั และระยะยาว โดยจัดหาสวสัดกิารทีเ่สรมิสร้างความมัน่คงในการด�ำรงชพี
ของพนักงาน และเพื่อเป็นการแบ่งเบาภาระค่าใช้จ่ายในการด�ำรงชีพส่วนหนึ่ง อาทิเช่น สวัสดิการรักษาพยาบาล และทันตกรรม และค่า
ใช้จ่ายด้านอื่นๆ เช่น เบี้ยเลี้ยง และค่าเดินทาง นอกจากนี้บริษัทฯ ยังด�ำเนินการปรับปรุงสถานที่ท�ำงานตามส�ำนักงานและสาขาทุกแห่ง
ทั่วประเทศ จัดตั้งห้องพักผ่อน (Relax Room) ในทุกส�ำนักงานอย่างเรียบร้อยในปี 2557 และ เริ่มจัดท�ำห้องผลิตนมแม ่(Lactation Room) 
ห้องแรกในปีนี้ และจะขยายต่อเนื่องไปในทุกส�ำนักงานต่อไป

	 	 บริษัทฯ ก�ำหนดให้มีสวัสดิการ และค่าตอบแทนท่ีสอดคล้องกับผลการด�ำเนินงานของบริษัทฯ ทั้งระยะส้ันและระยะยาว 
โดยระยะสั้น ได้แก่ เงินรางวัลประจ�ำปี (Bonus) ที่บริษัทจ่ายให้พนักงานตามผลการด�ำเนินการของบริษัทฯ โดยรวมในแต่ละรอบการจ่าย 
และสอดคล้องกบัตลาดในธรุกจิเดยีวกนั ส่วนในระยะยาว คอื เงนิกองทนุส�ำรองเลีย้งชพี อนัมวีตัถปุระสงค์หลกัเพือ่เสรมิสร้างความมัน่คง
ในการด�ำรงชีพของพนกังาน และเป็นหลกัประกนัในยามเกษยีณอายกุารท�ำงาน โดยบริษทัฯ จ่ายเงนิสมทบเข้ากองทนุส�ำรองเลีย้งชพีให้แก่
พนักงานที่เป็นสมาชิกกองทุน เทียบเท่ากับสมาชิกกองทุนที่จ่ายสะสมในอัตราร้อยละ 3 ถึง 15 ของอัตราเงินเดือนพื้นฐาน โดยเงื่อนไข
ของเงินสะสม เงินสมทบ และ เงื่อนไขของการได้รับเงินสมทบ และผลประโยชน์ของเงินสมทบ เป็นไปตามเงื่อนไขข้อบังคับที่ก�ำหนด

	 •	 ปรับปรุงกระบวนการท�ำงาน (Kaizen)

	 	 บริษัทอิออน ได้มีนโยบาย และสนับสนุนกิจกรรมไคเซ็นเพื่อเสริมสร้างศักยภาพของบุคคลากรทุกระดับในองค์กร “ไคเซ็น” 
เป็นเครือ่งมอืในการบรหิารงานแบบญีปุ่น่ แปลว่า การปรบัปรงุอย่างต่อเนือ่ง ซึง่เป็นการน�ำเสนอแนวคดิในการปรบัปรงุงานอย่างต่อเนือ่ง 
โดยดึงความสามารถของบุคคลากรทุกระดับชั้น เพื่อให้มีความสามารถในการปรับปรุงงานในหน้าที่รับผิดชอบของตนเองอย่างต่อเนื่อง 
ขึ้นอยู่กับว่าบุคคลากรแต่ละคนจะสามารถแสดงพลังความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ และการปรับปรุงออกมาได้มากน้อยเพียงใด

	 	 เนื่องจากกิจกรรมไคเซ็นเป็นเทคนิคของการปรับปรุงวิธีการท�ำงานของตนเอง เพื่อให้งานนั้นบรรลุเป้าหมายได้สบายกว่าเดิม 
ดังนั้น จึงต้องเริ่มจากการสร้างสภาพแวดล้อมและบรรยากาศในการท�ำงาน เพื่อให้เอื้ออ�ำนวยต่อผู้ปฏิบัติงาน



บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน)

การดูแลเรื่องการใช้ข้อมูลภายใน

	 บริษัทฯ ให้ความส�ำคัญกับการเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใสกับทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องทั้งผู้ถือหุ้น นักลงทุน นักวิเคราะห์หลักทรัพย์ 
ตลอดจนบุคคลทั่วไป โดยบริษัทฯ มีการก�ำหนดมาตรการป้องกันการที่กรรมการและผู้บริหารจะน�ำข้อมูลภายในของบริษัทฯ ไปใช้เพื่อ
ประโยชน์ส่วนตน (ดังรายละเอียดในหัวข้อการปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกันภายใต้การก�ำกับดูแลกิจการ)

	 นอกจากนี ้บริษัทฯ ยังก�ำหนดให ้ผู้บริหาร และพนักงาน ลงนามในสัญญารักษาความลับ และ/หรือข้อมูลภายในของบริษัท โดยมี
การก�ำหนดบทลงโทษส�ำหรับผู้ฝ่าฝืนไว้อย่างชัดเจน

การควบคุมภายใน

	 บรษิทัฯ ให้ความส�ำคัญต่อระบบการควบคุมภายในและตรวจสอบภายในทีม่ปีระสทิธภิาพ มกีารพจิารณาองค์ประกอบการควบคมุภายใน
ทั้ง 5 ด้านตาม COSO Internal Control Framework ดังนี้

1.	 องค์กรและสภาพแวดล้อม : บรษิทัฯ มกีารจดัโครงสร้างองค์กรทีเ่หมาะสมกบัการด�ำเนนิงาน มรีะบบควบคมุภายในครอบคลมุ
ทัง้ด้านบญัชกีารเงนิ การปฎบิตังิาน และการบริหารองค์กรและบคุลากร รวมทัง้การปฎบิตัติามกฎหมาย ข้อก�ำหนดและระเบยีบ
ปฎบัิตต่ิางๆของบรษิทัฯ อกีทัง้มกีารก�ำหนดอ�ำนาจด�ำเนนิการหน้าทีแ่ละอนมุตัทิางการเงนิ (Table of Authority Level) ทีช่ดัเจน

2.	 การประเมินความเสี่ยง : บรษิทัฯ จดัตัง้คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง ก�ำหนดนโยบายการบรหิารความเสีย่ง มีการประเมนิ
และตดิตามภาวะความเสีย่งในทกุๆด้าน และรายงานต่อผูบ้รหิารเป็นประจ�ำทกุเดอืน

3.	 กิจกรรมการควบคุม : บรษิทัฯ มคีูม่อืปฎบิตังิานครอบคลมุกระบวนการหลกัของบรษิทั เพือ่ควบคมุการปฏบิตังิานทัง้ในด้าน
ความน่าเชือ่ถอืของข้อมลูรายงาน การดแูลรกัษาทรพัย์สนิ และการควบคมุระบบสารสนเทศของบรษิทัฯ

4.	 สารสนเทศและการส่ือสาร : บริษัทฯ ให้ความส�ำคัญต่อระบบสารสนเทศและข้อมูลรายงานที่เพียงพอการการด�ำเนินงาน
และการตัดสินใจของผู้บริหาร มีการพัฒนาปรับปรุงระบบสารสนเทศเพื่อความถูกต้องแม่นย�ำและตอบสนองการด�ำเนินงาน
อย่างสม�่ำเสมอ

5.	 การติดตามและประเมนิผล :  ผูบ้รหิารตดิตามผลการด�ำเนนิงานและฐานะการเงนิของบรษิทัและบรษิทัย่อยเป็นประจ�ำทกุเดอืน 
และรายงานผลให้คณะกรรมการบริษัทฯ ทราบเป็นประจ�ำทุกไตรมาส

	 ในการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ เมื่อวันที่ 18 เมษายน 2559 คณะกรรมการตรวจสอบ ได้ประเมินความเพียงพอของระบบ
การควบคุมภายในโดยการซักถามข้อมูลจากฝ่ายบริหาร ฝ่ายงานที่เกี่ยวข้องและรายงานจากฝ่ายตรวจสอบภายใน แล้วสรุปได้ว่า บริษัทฯ 
มีระบบการควบคุมภายในที่เพียงพอและเหมาะสม มีการควบคุมของฝ่ายบริหารในการควบคุมการใช้ทรัพย์สินของบริษัทและบริษัทย่อย 
เพื่อป้องกันความสียหายจากการน�ำทรัพย์สินไปใช้อย่างมิชอบ รายงานทางการเงินมีความถูกต้องน่าเชื่อถือ การท�ำธุรกรรมต่างๆ ได้รับ
การอนุมัติจากผู้มีอ�ำนาจอนุมัติอย่างถูกต้อง มีการสอบทานอย่างเป็นอิสระจากฝ่ายตรวจสอบภายใน

	 ฝ่ายตรวจสอบภายในรวมทั้ง บริษัท ดีลอยท์ ทูช มัสสุ ไชยยศ สอบบัญช ีจ�ำกัด ซึ่งเป็นผู้ตรวจสอบรายงานทางการเงินของบริษัทฯ 
ประจ�ำปี 2558 ไม่พบข้อบกพร่องที่มีสาระส�ำคัญเกี่ยวกับระบบควบคุมภายในของบริษัทแต่อย่างใด
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นโยบายการจายเงินปนผล

 บริษัทฯ มีนโยบายที่จะจายเงินปนผลในอัตราไมตํ่ากวารอยละ 30 ของกําไรสุทธิจากงบการเงินรวม ทั้งนี้ การจายปนผลจะตอง
ไดรับอนมุตัจิากทีป่ระชมุผูถอืหุนภายหลังจากไดรบัอนมุตัจิากคณะกรรมการบริษทัฯ แลว ยกเวนมตกิารจายเงนิปนผลระหวางกาล ซึง่เมือ่
ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ ไดมีมติการจายเงินปนผลระหวางกาลแลว จะตองไดรับการรับรองจากที่ประชุมผูถือหุนในครั้งตอไป

 ทั้งน้ี บริษัทฯ จะจายเงินปนผลใหแกผูถือหุนปละ 2 ครั้ง โดยเงินปนผลที่จายจากผลการดําเนินงานครึ่งปแรกของปจะจายเปน
เงินปนผลระหวางกาลจากผลการดําเนินงานในรอบ 6 เดือนแรก สวนเงินปนผลที่จายจากผลการดําเนินงานครึ่งปหลังของปจะจายเปน
เงินปนผลประจําป

 สาํหรบัปบญัชี 2558 ทีป่ระชมุคณะกรรมการบรษิทัฯ เมือ่วนัที ่23 กนัยายน 2558 ไดมมีตจิายเงินปนผลระหวางกาล ในอตัราหุนละ 
1.60 บาท และไดกาํหนดจายเมือ่วนัที ่21 ตลุาคม 2558 นอกจากนี ้ไดอนมุตัใิหจายเงินปนผลงวดสุดทายสําหรับรอบระยะเวลาบัญชสีิน้สดุ
วันที่ 20 กุมภาพันธ 2559 ในอัตราหุนละ 1.67 บาท และสําหรับงวดระยะเวลาวันที่ 21 กุมภาพันธ 2559 - 29 กุมภาพันธ 2559 ในอัตรา
หุนละ 0.18 บาท รวมเงนิปนผลจายงวดสดุทาย จาํนวน 1.85 บาทตอหุน โดยจะจายภายหลังจากท่ีไดรบัอนมุตัจิากท่ีประชมุผูถอืหุนในวนั
ที ่17 มถินุายน 2559 รวมเงนิปนผลจายสาํหรบัปบญัช ี2558 จาํนวน 3.45 บาทตอหุน คดิเปนอตัราปนผลจายรอยละ 33.23 รวมเปนเงนิ 
862.5 ลานบาท โดยกําหนดรายชือ่ผูถอืหุนทีม่สีทิธริบัเงนิปนผลในวันที ่9 พฤษภาคม 2559 และใหรวบรวมรายชือ่ตาม ม. 225 ของ พ.ร.บ. 
หลกัทรัพยฯ โดยวธิปีดสมดุทะเบยีนในวันที ่10 พฤษภาคม 2559 ตามลาํดบั

 บริษัทฯ จายเงินปนผลเปรียบเทียบกับอัตราการจายเงนิปนผลในปที่ผานมา ไดดังนี้

(บาทตอหุน)

ปบัญชี 2557 ปบัญชี 2558 สําหรับงวดตั้งแตวันที่ 
21 ถึง 29 กุมภาพันธ 2559

รวม

เงินปนผล ระหวางกาล 1.60 1.60 - 1.60
เงินปนผล งวดสุดทาย 1.85 1.67 0.18 1.85
รวม 3.45 3.27 0.18 3.45
อัตราการจายปนผล 35.68% 33.42% 30.18% 33.23%

คาตอบแทนผูสอบบัญชี

 สําหรับป 2558 บริษัทฯ ไดแตงต้ัง ดร. ศุภมิตร เตชะมนตรีกุล ผูสอบบัญชีรับอนุญาตเลขทะเบียน 3356 จากบริษัท ดีลอยท ทู
ช โธมัทสุ ไชยยศ สอบบัญชี จํากัด ซึ่งไมมีความสัมพันธหรือสวนไดเสียกับบริษัทฯ ผูบริหาร ผูถือหุนรายใหญ และ/หรือผูที่เกี่ยวของ
กับบุคคลดังกลาวในลักษณะที่จะมีผลกระทบตอการปฏิบัติหนาที่อยางเปนอิสระแตอยางใด

 คาตอบแทนผูสอบบัญชีสําหรับปบัญชี 2558 สิ้นสุดวันที่ 20 กุมภาพันธ 2559

บริษัทฯ บริษัทยอย
คาสอบบัญชี 5,350,000 บาท 2,190,000 บาท
คาใชจายเบ็ดเตล็ด* 219,071 บาท 16,254 บาท
  รวม 5,569,071 บาท 2,206,254 บาท

 นอกจากน้ีบริษัทฯ และบริษัทยอย มีคาบริการอ่ืนนอกเหนือจากคาสอบบัญชี สําหรับปบัญชี 2558 สิ้นสุดวันท่ี 20 กุมภาพันธ 2559  
จํานวน 6,990,000 บาท และ 300,000 บาท ตามลําดับ ซึ่งเปนคาบริการการตรวจสอบตามวิธีการที่ ตกลงรวมกัน  (Engagement to 
Perform Agree-upon Procedures ) การใหคําปรึกษาทางภาษี และการใหคําปรึกษาเกี่ยวกับการปรับปรุงระบบความปลอดภัยของขอมูล

 คาตอบแทนผูสอบบัญชี ระหวางงวดตั้งแตวันที่ 21 ถึงวันที่ 29 กุมภาพันธ 2559 มีรายละเอียดดังตอไปนี้

บริษัทฯ บริษัทยอย
คาสอบบัญชี 300,000 บาท 50,000 บาท
คาใชจายเบ็ดเตล็ด* - -
  รวม 300,000 บาท 50,000 บาท

หมายเหตุ *คาใชจายเบ็ดเตล็ดของผูสอบบัญชี เชน คาถายเอกสาร คาไปรษณียอากร คาเดินทาง ฯลฯ ที่บริษัทฯ ไดจายใหกับ
   บริษัท ดีลอยท ทูช โธมัทสุ ไชยยศ สอบบัญชี จํากัด



บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน)บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน)

	 บรษิทัฯ ตระหนกัถงึความส�ำคญัของการก�ำกบัดแูลกจิการทีด่ ี ซึง่เป็นทีย่อมรบัโดยทัว่ไปว่า เป็นปัจจัยหลกัในการสร้างความเป็นธรรม
แก่ผู้มีส่วนได้เสีย และเสริมสร้างองค์กรให้มีประสิทธิภาพ บริษัทฯจึงมุ่งส่งเสริมให้การด�ำเนินกิจการของบริษัทฯ ให้เป็นไปตามหลักการ
การก�ำกบัดแูลกจิการทีด่ ีโดยหลกัการก�ำกบัดแูลกจิการของบรษิทัแบ่งออกเป็น 5 หมวด ดงันี้

1.	 สิทธิของผู้ถือหุ้น

	 คณะกรรมการบริษัทฯ ตระหนักและให้ความส�ำคัญถึงสิทธิของผู้ถือหุ้นของบริษัทฯ ซึ่งรวมถึงการมีส่วนแบ่งในก�ำไรของกิจการ 
การซื้อขายหรือโอนหุ้น การได้รับข่าวสาร ข้อมูลของกิจการอย่างเพียงพอ การเข้าร่วมประชุมเพื่อใช้สิทธิออกเสียงลงคะแนนในกิจการ
ต่างๆ ที่ส�ำคัญในที่ประชุมผู้ถือหุ้น เป็นต้น ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้ส่งเสริมการปกป้องสิทธิของผู้ถือหุ้นและสนับสนุนให้ผู้ถือหุ้นใช้สิทธิ โดยได้
เปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นมีสิทธิในการแสดงความคิดเห็นและซักถามในการประชุมผู้ถือหุ้น และบริษัทยังให้ความส�ำคัญในการเปิดเผยข้อมูล
ข่าวสารที่ถูกต้อง ครบถ้วน ทันเวลา และโปร่งใสแก่ผู้ถือหุ้น โดยในป ี2558 คณะกรรมการบริษัทฯ ได้ด�ำเนินการเพื่อเป็นการอ�ำนวยความ
สะดวก และ ส่งเสริมสิทธิของผู้ถือหุ้น ดังนี้

1.1)	 บริษัทฯ ก�ำหนดให้มีการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นภายในระยะเวลาไม่เกิน 4 เดือนนับจากวันส้ินสุดรอบบัญชี โดยในปี 2558  
บรษัิทฯ มกีารประชมุผูถ้อืหุน้ทัง้หมด 1 ครัง้ เมือ่วนัที ่12 มถินุายน 2558 ณ ห้องแกรนด์ บอลรมู โรงแรมแกรนด์ มิลเลนเนยีม 
สุขุมวิท เลขที่ 30 ถนนสุขุมวิท 21 (อโศก) แขวงคลองเตยเหนือ เขตวัฒนา กรุงเทพฯ ซึ่งมีการคมนาคมที่สะดวกต่อการ
เดินทางของผู้เข้าร่วมประชุม และในระหว่างปีไม่มีการเรียกประชุมวิสามัญผู้ถือหุ้น โดยบริษัทฯ ได้จัดส่งหนังสือนัดประชุม
พร้อมทั้งข้อมูลประกอบการประชุมตามวาระต่างๆ พร้อมความเห็นของคณะกรรมการ รวมถึงข้อบังคับบริษัทเกี่ยวกับการ
ประชุมผู้ถือหุ้น หนังสือมอบฉันทะ รายชื่อของกรรมการอิสระทั้งหมด รวมทั้งแผนที่แสดงสถานที่ประชุม และรายละเอียด
ของเอกสารทีผู่ถ้อืหุน้จะต้องน�ำมาแสดงในวนัประชมุและขัน้ตอนเกีย่วกบัการประชมุผูถ้อืหุน้ ส่งให้ผูถ้อืหุน้พจิารณาล่วงหน้า
ก่อนการประชุม 15 วัน ซึ่งบริษัทฯ ได้จัดท�ำหนังสือเชิญประชุมผู้ถือหุ้นฉบับภาษาอังกฤษและเผยแพร่พร้อมกับหนังสือเชิญ
ประชุมฉบบัภาษาไทย เพือ่อ�ำนวยความสะดวกให้แก่ผูถ้อืหุน้ชาวต่างชาต ิอกีด้วย นอกจากนี ้ผูถ้อืหุน้ยงัสามารถเข้าดขู้อมลูต่างๆ 
เกี่ยวกับระเบียบวาระการประชุมของแต่ละครั้งได้ทางเว็บไซต์ของบริษัทฯ เป็นการล่วงหน้าก่อนวันประชุมอย่างน้อย 30 วัน
ส�ำหรับการประชุมสามัญผู้ถือหุ้น และได้ประกาศลงในหนังสือพิมพ์รายวันฉบับภาษาไทยและภาษาอังกฤษ อย่างละ 1 ฉบับ 
เป็นเวลาติดต่อกัน 3 วัน ตามพระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจ�ำกัด พ.ศ. 2535

1.2)	 ในวนัประชมุผูถ้อืหุน้ บริษทัฯ เปิดให้ผูถ้อืหุน้สามารถลงทะเบยีนเข้าร่วมประชมุได้ล่วงหน้าก่อนเวลาประชมุอย่างน้อย 1 ช่ัวโมง 
โดยมีการน�ำระบบ Barcode มาใช้ในการลงทะเบียนเพื่อให้การลงทะเบียนของผู้ถือหุ้นและผู้รับมอบฉันทะแต่ละรายที่เข้า
ร่วมประชุม เป็นไปอย่างสะดวกรวดเร็ว พร้อมทั้งจัดพิมพ์บัตรลงคะแนนในแต่ละวาระให้แก่ผู้ถือหุ้น นอกจากนี ้ยังเปิดโอกาส
ให้ผู้ถือหุ้นส่งค�ำถามเกีย่วกบัการประชมุถงึบรษิทัฯ ล่วงหน้าก่อนวนัประชมุอย่างน้อย 15 วนั

1.3)	 ก่อนเริม่การประชมุผูถ้อืหุน้ เลขานกุารบรษิทัฯ ได้ชีแ้จงวธิกีารลงคะแนนและวธิกีารนบัคะแนนอย่างชดัเจน โดยการออกเสยีง
ลงคะแนนจะนับ 1 หุ้น เป็น 1 เสียง โดยบริษัทฯ ได้จัดให้มีตัวแทนจากส�ำนักกฎหมายและอาสาสมัครจากผู้ถือหุ้นมาเป็น
พยานในการนับคะแนนด้วยเพื่อความโปร่งใสและจัดแยกการลงคะแนนเสียงส�ำหรับแต่ละเรื่องอย่างชัดเจน เพื่อรักษาสิทธิ
ของผู้ถือหุ้นด้วย นอกจากน้ี การนับคะแนนจะถือเสียงข้างมากเป็นมติ ยกเว้นกรณีการลงมติที่ก�ำหนดให้ถือคะแนนเสียง
ไม่น้อยกว่าสามในสี่ของจ�ำนวนเสียงทั้งหมดของผู้ถือหุ้นซึ่งมาประชุมและมีสิทธิออกเสียงลงคะแนน

1.4)	 ในการประชมุสามัญผู้ถอืหุ้น เม่ือวันที ่12 มถินุายน 2558 ประธานกรรมการบรษิทัฯ ได้มอบหมายให้รองประธานกรรมการบรษิทัฯ 
ท�ำหน้าที่ด�ำเนินการประชุม โดยมีกรรมการเข้าร่วมประชุมทั้งหมดจ�ำนวน 11 ท่าน ตามล�ำดับ อีกทั้งมีผู้ตรวจสอบบัญชีและ
ท่ีปรึกษากฎหมายของบริษัทฯเข้าร่วมประชุมด้วย โดยประธานในที่ประชุมจัดสรรเวลาการประชุมอย่างเหมาะสม และเปิด
โอกาสให้ผู้ถอืหุน้มสีทิธอิย่างเท่าเทยีมในการแสดงความคดิเหน็และซกัถามในทีป่ระชมุ บริษทัฯ จดัให้มกีารจดบนัทกึรายงาน
การประชุมผู้ถือหุ้นอย่างครบถ้วน รวมทั้ง ประเด็นค�ำถามและข้อคิดเห็นไว้ในรายงานการประชุม โดยบริษัทฯ เปิดเผยมติที่
ประชมุผูถ้อืหุน้ผ่านช่องทางของตลาดหลกัทรพัยฯ ภายในเวลาทีก่�ำหนด และเผยแพร่รายงานการประชุมผ่านทางเวบ็ไซต์ของ
บริษัทภายใน 14 วัน

1.5)	 บรษิทัฯ เผยแพร่ข้อมลูข่าวสารให้แก่ผูถ้อืหุน้อย่างสม�ำ่เสมอผ่านช่องทางของตลาดหลกัทรพัย์ฯ สือ่หรอืสิง่พมิพ์ต่างๆ รวมทัง้
เว็บไซต์ของบริษัทฯ และจัดให้มีช่องทางที่ผู้ถือหุ้นรายย่อยสามารถติดต่อขอข้อมูลได้โดยตรงผ่านทาง E-mail Address ของ
หน่วยงานนักลงทุนสัมพันธ์

การก�ำกับดูแลกิจการ
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บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน) Aeon Thana Sinsap (Thailand) Public Company Limitedบริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน)

2.	 การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน

	 บริษัทฯ ให้ความส�ำคัญและดูแลให้มีการปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นทุกรายอย่างเท่าเทียมกันและเป็นธรรม โดยจัดท�ำเอกสารประกอบการ
ประชุมผู้ถือหุ้น และด�ำเนินการประชุมผู้ถือหุ้นเป็น 2 ภาษา คือ ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ ส�ำหรับผู้ถือหุ้นชาวไทย และชาวต่างชาติ 
และได้ด�ำเนินการต่างๆ ดังต่อไปนี้

2.1)	 ประธานในที่ประชุมด�ำเนินการประชุมผู้ถือหุ้นตามล�ำดับระเบียบวาระที่ได้แจ้งไว้ในหนังสือเชิญประชุมเสมอ และมีนโยบาย
ท่ีจะไม่เพิ่มระเบียบวาระในที่ประชุมโดยไม่ได้แจ้งให้ผู้ถือหุ้นทราบล่วงหน้า เพื่อให้ผู้ถือหุ้นได้มีโอกาสศึกษาข้อมูลประกอบ
ระเบียบวาระก่อนตัดสินใจ

2.2)	 ผู้ถือหุ้นที่ไม่สะดวกเข้าร่วมประชุมด้วยตนเองสามารถมอบฉันทะให้กรรมการท่ีเป็นอิสระคนใดคนหน่ึงเข้าประชุมและ
ลงคะแนนเสยีงแทนได้โดยมกีารเสนอรายชือ่ของกรรมการอสิระทัง้หมดในหนงัสอืมอบฉนัทะรปูแบบทีส่ามารถก�ำหนดทศิทาง
การลงคะแนนได้ให้แก่ผู้ถือหุ้น เพื่อสนับสนุนให้ผู้ถือหุ้นสามารถก�ำหนดการลงคะแนนเสียงได้เอง

2.3)	 บริษัทฯ ส่งเสริมให้ผู้ถือหุ้นใช้บัตรลงคะแนนเสียงส�ำหรับทุกระเบียบวาระ โดยจัดท�ำบัตรลงคะแนนแยกตามเรื่องที่ส�ำคัญๆ 
เพือ่ให้ผูถ้อืหุน้สามารถลงคะแนนได้ตามทีเ่หน็สมควร ซ่ึงจะมกีารเกบ็บตัรลงคะแนนดงักล่าวในห้องประชมุ เพือ่น�ำผลคะแนน
มารวมค�ำนวณกบัคะแนนเสยีงทีไ่ด้ลงไว้ล่วงหน้าในหนงัสอืมอบฉนัทะก่อนทีจ่ะประกาศแจ้งมตขิองคะแนนเสยีงในห้องประชมุ

2.4)	 บรษิทัฯ จดัส่งรายงานสรปุผลการลงมตใินทีป่ระชมุผูถ้อืหุน้ให้ตลาดหลกัทรพัย์ฯ ภายใน 1 วนัหลงัจากเสรจ็สิน้การประชมุ และ
มีการบันทึกรายงานการประชุมอย่างถูกต้อง ครบถ้วน โดยได้จัดส่งรายงานการประชุมให้แก่ตลาดหลักทรัพย์ฯ และ ก.ล.ต. 
ภายในระยะเวลา 14 วันนับแต่วันประชุมผู้ถือหุ้น และเผยแพร่บนเว็บไซต์ของบริษัทฯ

2.5)	 บรษิทัฯ มกีารก�ำหนดมาตรการป้องกนัการทีก่รรมการและผูบ้รหิารจะน�ำข้อมลูภายในของบรษิทัฯ ไปใช้เพือ่ประโยชน์ส่วนตน ดงันี้

•	 ห้ามมใิห้กรรมการ ผูบ้รหิาร รวมถงึคูส่มรส และบตุรทีย่งัไม่บรรลนุติภิาวะ ใช้ข้อมลูภายในเพือ่ท�ำการซือ้ ขาย โอน หรอื
รบัโอนหลกัทรพัย์ของบรษิทัฯ ก่อนทีข้่อมลูนัน้จะถกูเผยแพร่ให้ประชาชนทัว่ไปทราบโดยทัว่ถงึกนั โดยเฉพาะอย่างย่ิงใน
ช่วง 1 เดือน ก่อนที่งบการเงินจะถูกเปิดเผยต่อสาธารณชน นอกจากนี ้ภายหลังจากที่ข้อมูลได้ถูกเผยแพร่แล้ว บุคคล
ข้างต้นควรละเว้นการซื้อหรือขายหลักทรัพย์จนกระทั่งประชาชนที่ได้รับข้อมูลดังกล่าวได้มีเวลาประเมินข้อมูลที่ได้รับ
ในระยะเวลาพอสมควรแล้ว

•	 ให้ความรู้แก่กรรมการรวมทั้งผู้บริหารที่มีหน้าที่ที่จะต้องรายงานการถือครองหลักทรัพย์ของตน คู่สมรส และบุตรที่ยัง
ไม่บรรลุนิติภาวะ เกี่ยวกับการรายงานการถือครองหลักทรัพย์ของบริษัทฯ หากกรรมการหรือผู้บริหาร รวมถึงคู่สมรส 
และบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะที่เข้าข่าย มีการซื้อ ขาย โอน หรือรับโอนหลักทรัพย์ของบริษัทฯ ตามหลักเกณฑ์ เงื่อนไข 
และวิธีการที่คณะกรรมการก�ำกับตลาดทุนประกาศก�ำหนด

2.6)	 บริษัทฯ ก�ำหนดให้กรรมการและผู้บริหารระดับสูงรายงานการมีส่วนได้เสียของตนและผู้ที่เกี่ยวข้องต่อเลขานุการบริษัท เพื่อ
ส�ำเนารายงานเสนอต่อประธานกรรมการ และประธานกรรมการตรวจสอบ ตามหลักเกณฑ์ที่พระราชบัญญัติหลักทรัพย์และ
ตลาดหลักทรัพย์ก�ำหนด และรายงานทุกครั้งที่มีการเปลี่ยนแปลง

	 อย่างไรก็ตาม บริษัทฯ ก�ำลังศึกษากระบวนการในการเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นสามารถเสนอเพิ่มระเบียบวาระการประชุมผู้ถือหุ้น 
และการเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นสามารถเสนอชื่อบุคคล ที่มีคุณสมบัติครบถ้วนตามข้อสรุปคุณสมบัติกรรมการเพื่อเข้ารับเลือกเสนอชื่อเป็น
กรรมการ ได้ล่วงหน้าก่อนการประชุม



บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน)

3.	 บทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย

	 บริษัทฯ ได้ให้ความส�ำคัญต่อสิทธิของผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม ซึ่งประกอบด้วย ผู้ถือหุ้น พนักงาน ลูกค้า คู่แข่ง คู่ค้า เจ้าหนี้ ตลอดจน
สังคม และสิ่งแวดล้อม โดยมีแนวทางการปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียดังนี้

	 3.1)	 แนวปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียกลุ่มต่างๆ

ผู้ถือหุ้น บรษิทัฯ มคีวามรบัผดิชอบต่อผูถ้อืหุน้ โดยมุง่เน้นในด้านการเตบิโตทีย่ัง่ยนืของธรุกจิ เพือ่สร้างผลตอบแทน
ระยะยาว ซึ่งเป็นการเพิ่มมูลค่าให้แก่ผู้ถือหุ้น โดยหลังจากเข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ เมื่อปี 2544 
บริษัทฯ ได้จ่ายเงินปันผลแก่ผู้ถือหุ้นอย่างต่อเนื่องทุกปี รวมทั้งมีการเปิดเผยข้อมูลอย่างโปร่งใส เป็นธรรม 
และเชื่อถือได้ต่อผู้ถือหุ้น 

พนักงาน บริษทัฯ ถอืว่าพนกังานเป็นปัจจยัทีส่�ำคญัในความส�ำเรจ็ของบรษิทัฯ จงึสรรหาและว่าจ้างบคุลากรทีม่คีวาม
สามารถและประสบการณ์เข้ามาปฏิบัติงาน พร้อมทั้งสนับสนุนคุณภาพชีวิตที่ดีและสภาพแวดล้อมที่ดีใน
การท�ำงาน สนับสนุนการพัฒนาทักษะและการศึกษาอบรมเพื่อสร้างมาตรฐานในด้านการบริการลูกค้า 
โดยพนักงานได้รับผลตอบแทนที่เหมาะสมและได้รับรางวัลในผลการท�ำงานเป็นประจ�ำทุกป ี

ลูกค้า บรษิทัฯ ให้ความส�ำคญัต่อความพงึพอใจของลกูค้าเป็นล�ำดบัแรก โดยมกีารน�ำเสนอผลติภณัฑ์ทีห่ลากหลาย
และตรงกับความต้องการของลูกค้า รวมถึงยึดมั่นในการส่งเสริมความปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล 
จึงได้จัดให้มีระบบการบริหารควบคุมความปลอดภัยข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้าและปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ทีเ่กีย่วข้อง นอกจากนี ้บรษิทัฯ จัดให้มฝ่ีายลกูค้าสมัพนัธ์เพือ่รบัผดิชอบงานบรกิารลกูค้า ในด้านการรับฟังปัญหา 
ข้อร้องเรียน และแก้ไขอย่างระมัดระวัง บนพื้นฐานในการตอบสนองความพึงพอใจของลูกค้าเป็นส�ำคัญ 
โดยมีการประเมินผลและรายงานผลแก่ผู้บริหารเป็นรายเดือน

คู่แข่ง บริษัทฯ ท�ำธุรกิจภายใต้การแข่งขันที่เป็นธรรมและมีจริยธรรม และไม่เอาเปรียบคู่แข่งด้วยวิธีที่ไม่ชอบทาง
กฎหมาย โดยในปีที่ผ่านมาบริษัทไม่มีข้อพิพาทใดๆ ในเรื่องที่เกี่ยวกับคู่แข่งทางการค้า

คู่ค้า บริษัทฯ ได้ปฏิบัติตามเงื่อนไขและสัญญาทางธุรกิจต่างๆ อย่างเคร่งครัดเพื่อมุ่งสร้างความสัมพันธ์อันดีต่อ
คู่ค้าในระยะยาว

เจ้าหนี้ บริษัทฯ ได้ปฏิบัติตามเงื่อนไขการกู้ยืมเงินตามข้อตกลง และหน้าที่ที่พึงมีต่อเจ้าหนี้ เช่นเจ้าหนี้ทางธุรกิจ 
ผูถ้อืหุน้กู ้นอกจากนี ้บรษิทัฯ ได้ให้ความส�ำคญักบัการรบัผดิชอบในการปฏบิตัติามข้อผกูพนั ภายใต้กฎหมาย
ว่าด้วยนิติบุคคลเฉพาะกิจเพื่อการแปลงสินทรัพย์ให้เป็นหลักทรัพย์ ตามที่บริษัทฯ ได้จัดตั้งและใช้บริษัท
นิติบุคคลเฉพาะกิจระดมทุนโดยออกหุ้นกู้

สังคมและสิ่งแวดล้อม บริษัทฯ ได้ตระหนักถึงความรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อมโดยให้การสนับสนุนกิจกรรมต่างๆ ที่มุ่ง
รักษาสิ่งแวดล้อมและให้ประโยชน์ต่อสังคม (รายละเอียดเพิ่มเติมอยู่ในรายงานความรับผิดชอบต่อสังคม) 

	 3.2)	 ช่องทางการร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแสการกระท�ำผิด

	 บริษัทฯ ให้ความส�ำคัญอย่างยิ่งต่อการบริหารกิจการที่ด ี (Good Governance) โดยก�ำหนดเป็นนโยบายให้พนักงานทุกล�ำดับชั้นให้
ความส�ำคัญต่อการปฏิบัติงานที่โปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ บริษัทฯ จัดให้มีการอบรม และพัฒนาความรู้ให้แก่พนักงานในเรื่อง
ดังกล่าวอย่างต่อเนื่อง มีวิทยากรภายในและภายนอก รวมทั้ง ผู้บริหารที่รับผิดชอบในเรื่อง Corporate Governance จากบริษัทแม่ใน
ประเทศญี่ปุ่น มาบรรยาย และแนะน�ำแนวทาง รวมทั้ง ข้อก�ำหนด และ การจัดท�ำรายงานส่งไปยังหน่วยงานโดยตรง

	 อีกทั้ง บริษัทฯ จัดท�ำช่องทางการร้องเรียนในกรณีพนักงานไม่ได้รับความเป็นธรรม ไม่ว่าจะเกิดจากการด�ำเนินการของบริษัทฯ 
ผู้บังคับบัญชา หรือ พนักงานด้วยกัน และเมื่อได้รับเรื่องราวดังกล่าวแล้ว หน่วยงานและผู้รับผิดชอบที่บริษัทแต่งตั้งขึ้นมีหน้าที่ตรวจสอบ 
สอบสวน และพิจารณาผล โดยไม่ชักช้า พร้อมทั้ง รายงานผลตรงต่อผู้บริหารระดับสูง ทั้งนี้ ผู้ร้องเรียนจะได้รับการปกปิด และเก็บเป็น
ความลับอย่างด ี โดยช่องทางดังกล่าวมีหลายช่องทาง อันประกอบด้วย ช่องทางโดยเฉพาะ aeonthai191@aeon.co.th และช่องทางอื่น 
เช่น โทรศัพท์ หรือโทรสาร หรืออีเมลล ์
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บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน) Aeon Thana Sinsap (Thailand) Public Company Limited

	 3.3)	 การป้องกันการมีส่วนเกี่ยวข้องกับทุจริตการคอร์รัปชั่น

	 บริษัทก�ำหนดระเบียบปฏิบัติเกี่ยวกับการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น รวมถึงบทลงโทษทางวินัย โดยบริษัทห้ามกรรมการ ผู้บริหาร 
และพนักงานของบริษัทด�ำเนินการหรือยอมรับการคอร์รัปชั่นในทุกรูปแบบทั้งทางตรงหรือทางอ้อม และห้ามมิให้พนักงานทุกต�ำแหน่ง 
หรือบุคคลในครอบครัวของพนักงาน เรียกร้องทรัพย์สิน เงินทอง ของขวัญ หรือ ประโยชน์อื่นใดจากผู้ค้า ผู้ขาย ผู้รับเหมา ผู้รับเหมาช่วง 
คู่ค้า ผู้ร่วมทุน หรือผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัทฯ ไม่ว่าในกรณีใดโดยเด็ดขาด รวมถึง การรับของขวัญ หรือสิ่งของ จากผู้ที่มีส่วน
เกีย่วข้องกบัธรุกจิของบรษิทัฯ เนือ่งจากการเรยีกร้องเงนิทอง ของขวญั ทรพัย์สนิ หรอืประโยชน์อืน่ใดของพนกังานหรอืบคุคลในครอบครวั
ของพนักงาน อาจส่งผลต่อการตัดสินใจของพนักงานในการปฏิบัติงานอย่างใดอย่างหนึ่งที่ไม่เป็นไปโดยสุจริตและชอบธรรม อันน�ำมาสู่
ช่องทางการทุจริตคอร์รัปชั่น หรืออาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ แล้วแต่กรณี

	 บริษัทมีการด�ำเนินการเพื่อป้องกันการมีส่วนเกี่ยวข้องกับการทุจริตและคอร์รัปชั่น โดยได้สื่อสารไปทั้งระดับกรรมการ ผู้บริหารและ
พนักงาน ก�ำหนดให้การด�ำเนินการทุกกระบวนการอยู่ในขอบข่ายกฎหมายอย่างเคร่งครัด หากเกิดข้อผิดพลาดในกระบวนการของการ
ด�ำเนินงาน อันเนื่องมาจากความประมาท รู้เท่าไม่ถึงการณ์ ก็ให้ได้รับโทษตามกฎหมายโดยไม่มีการวิ่งเต้นให้พ้นความผิด และบริษัทจัด
ให้มช่ีองทางในการรายงานหากมกีารพบเหน็การฝ่าฝืนหรอืพบเหน็การทจุรติคอร์รปัชัน่ และมมีาตรการคุม้ครองให้กบัผูร้ายงานหรอืผูท้ีใ่ห้
ความร่วมมือในการรายงานการทุจริตคอร์รัปชั่น

4.	 การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส

	 4.1)	 การเปิดเผยข้อมูลตามข้อก�ำหนดของการเป็นบริษัทจ�ำกัด

	 การเปิดเผยสารสนเทศเป็นหนึง่ในหลกัการทีม่คีวามส�ำคญัต่อการก�ำกบัดแูลกจิการทีด่ ีโดยบรษิทัฯ มกีารก�ำหนดนโยบายทีช่ดัเจนซึง่
ได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการเกี่ยวกับการเปิดเผยข้อมูลให้แก่บุคคลภายนอก เพื่อให้การเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร ทั้งข้อมูลทางการเงินและ
ข้อมูลที่มิใช่ข้อมูลทางการเงินเป็นไปอย่างถูกต้อง เพียงพอ รวดเร็ว และมีความเท่าเทียมกัน ของการให้ข้อมูลแก่ทกุกลุม่ รวมทัง้เป็นไป
ตามกฎหมายและระเบียบต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง โดยนอกจากจะเปิดเผยข้อมูลผ่านแบบแสดงรายการข้อมูลประจ�ำปี (แบบ 56-1) และรายงาน
ประจ�ำป ี(แบบ 56-2) แล้ว ข้อมูลส่วนใหญ่ได้น�ำเสนอทางเว็บไซต์ของบริษัททั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ซึ่งช่วยให้ผู้ถือหุ้น ลูกค้า และ
ผู้ที่สนใจสามารถเข้าถึงข้อมูลได้ง่าย มีความเท่าเทียมกันและเชื่อถือได้

	 นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังได้ท�ำการเผยแพร่ธุรกรรมทางการเงินที่ส�ำคัญ ให้แก่นักวิเคราะห์ และนักลงทุน รวมทั้งได้เผยแพร่ข่าว
ประชาสัมพันธ์ผ่านทางเว็บไซต ์(http://www.aeon.co.th) ตลอดจนให้ข้อมูลและตอบข้อซักถามนักลงทุนและสื่อมวลชนผ่านทางโทรศัพท ์
และทางอีเมลเป็นประจ�ำ

	 ข้อมูลทางการเงิน โดยเฉพาะในส่วนของงบการเงินน้ัน ได้ผ่านการสอบทาน/ตรวจสอบจากผู้สอบบัญชีตามมาตรฐานการ
สอบบัญชีที่รับรองทั่วไป และได้ผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบ/คณะกรรมการบริษัทฯ ก่อนเปิดเผยต่อสาธารณชน 
โดยคณะกรรมการบรษิทัฯ ได้รายงานความรบัผดิชอบต่อรายงานทางการเงนิในรายงานประจ�ำปีด้วย ส�ำหรบัข้อมลูทีม่ใิช่ข้อมลูทางการเงนิ 
ซึง่ได้แก่รายการระหว่างกนั ค�ำอธบิายและการวเิคราะห์ของฝ่ายจดัการ การบริหารความเสีย่ง และการก�ำกบัดแูลกจิการ บริษทัฯ ได้เปิดเผย
รายการดงักล่าวไว้ในรายงานประจ�ำปี และแบบ 56-1 เพือ่เป็นประโยชน์ต่อผูถ้อืหุน้ นกัลงทนุ และนักวเิคราะห์ พร้อมทัง้เผยแพร่ในเวบ็ไซต์
ของบริษัทฯ ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ และได้มีการประเมินประสิทธิภาพของกระบวนการเปิดเผยข้อมูลอย่างสม�่ำเสมอ

	 นอกจากนี ้ บริษทัฯ ได้เปิดเผยข้อมูลทีส่�ำคญัอืน่ๆ อาท ิ ประวตักิรรมการ บทบาทและหน้าท่ีของคณะกรรมการ และจ�ำนวนครัง้ที่
กรรมการแต่ละคนเข้าร่วมการประชุมพร้อมทั้งค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหารระดับสูง ฯลฯ ไว้ในรายงานประจ�ำปีและแบบ 56-1 ด้วย
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	 4.2)	 งานนักลงทุนสัมพันธ์

	 บริษัทฯ ได้จัดต้ังหน่วยงานนักลงทุนสัมพันธ์ (Investor Relations Section) เพื่อท�ำหน้าที่รับผิดชอบในการให้บริการและเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารความเคลื่อนไหวของบริษัทที่เป็นประโยชน์ ให้แก่นักลงทุนรายย่อย และสถาบันนักวิเคราะห์ ผู้ถือหุ้น และบุคคลอื่นๆ 
ซึง่นกัลงทนุหรอืผูส้นใจสามารถตดิต่อสอบถามข้อมลูข่าวสารของบรษิทัฯ เช่น ข้อมลูงบการเงนิ รายงานประจ�ำปี และข่าวแจ้งตลาดหลกัทรพัย์ฯ 
หรือ ก.ล.ต. ฯลฯ ได้โดยตรงจากหน่วยงานนักลงทุนสัมพันธ์

ข้อมูลการติดต่อกับหน่วยงานนักลงทุนสัมพันธ์

โทรศัพท์ : 0-2689-7008-9

โทรสาร : 0-2689-7007

E-Mail : ir@aeon.co.th 

ที่อยู่ : บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์) จ�ำกัด (มหาชน)
เลขที่ 388 ชั้น 27 อาคารเอ็กเชน ทาวเวอร์ ถนนสุขุมวิท แขวงคลองเตย เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110

เว็บไซต์ : http://www.aeon.co.th เลือกเมนู “นักลงทุนสัมพันธ์”

	 บริษัทฯ จัดให้หน่วยงานนักลงทุนสัมพันธ์มีการน�ำเสนอข้อมูลแก่นักวิเคราะห์และนักลงทุน ท้ังจากในประเทศและต่างประเทศ 
(Company Visit) อย่างต่อเนื่อง และได้เดินทางไปให้ข้อมูลแก่นักลงทุนสถาบันต่างประเทศ และในประเทศเป็นประจ�ำทุกป ีโดยในปีบัญชี 
2558 ได้จัดให้มีการน�ำเสนอข้อมูล ดังนี้

รูปแบบการเข้าพบ จ�ำนวนครั้ง จ�ำนวนราย จ�ำนวนบริษัท

การเดินทางพบนักวิเคราะห์และนักลงทุนต่างประเทศ (Road Show ) และ

การประชุมทางโทรศัพท์ (Conference Call) 18 159 114

การเข้าพบโดยนักวิเคราะห์และนักลงทุน (Company visit) 52 118 74

นกัวเิคราะห์หลกัทรพัย์โดยการจดัประชมุแถลงผลการด�ำเนนิงานประจ�ำปี 2 85 29

รวม 72 362 217

5.	 ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ

	 โครงสร้างคณะกรรมการ
ณ วันที่ 29 กุมภาพันธ์ 2559 คณะกรรมการบริษัทฯ ประกอบด้วยกรรมการจ�ำนวน 12 คน
•	 กรรมการที่เป็นผู้บริหาร 5 คน
•	 กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร 3 คน (กรรมการตัวแทนจากบริษัท อิออน ไฟแนนเชียล เซอร์วิส จ�ำกัด (ญี่ปุ่น) 1 คน
	 และกรรมการจากภายนอก 2 คน)
•	 กรรมการที่เป็นอิสระ 4 คน

	 โดยมีกรรมการผู้มีอ�ำนาจลงนามผูกพันบริษัทฯ คือนายฮิเดะกิ วะคะบะยะชิ หรือ นายยาซูฮิโกะ คอนโดะ พร้อมประทับตราส�ำคัญ
ของบริษัทฯ

	 สัดส่วนกรรมการอิสระคิดเป็น 1 ใน 3 ของจ�ำนวนกรรมการทั้งหมด โดย บริษัทฯ ได้ก�ำหนดนิยามกรรมการอิสระของบริษัทให้
สอดคล้องกบัข้อก�ำหนดของตลาดหลกัทรพัย์ และ ส�ำนกังาน ก.ล.ต. (รายชือ่คณะกรรมการพร้อมหน้าทีค่วามรบัผดิชอบ และรายละเอยีด
เกี่ยวกับคุณสมบัติกรรมการอิสระอยู่ภายใต้หัวข้อการจัดการ)

	 ประธานกรรมการบริษัทฯ มาจากบริษัท อิออน ไฟแนนเชียล เซอร์วิส จ�ำกัด (ประเทศญ่ีปุ่น) ซึ่งเป็นผู้ถือหุ้นใหญ่ของบริษัทฯ 
และประธานกรรมการไม่ได้เป็นบุคคลเดียวกับกรรมการผู้จัดการ โดยกรรมการบริษัทมีหน้าที่รับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นไป
ตามกฎหมาย วัตถุประสงค์ และข้อบังคับของบริษัทฯ ตลอดจนมติที่ประชุมของผู้ถือหุ้น
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บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน) Aeon Thana Sinsap (Thailand) Public Company Limited

	 คณะกรรมการบรษิทัฯ มวีาระการด�ำรงต�ำแหน่งตามข้อบงัคบัของบรษิทัฯ ทีก่�ำหนดไว้ว่าในการประชมุผูถ้อืหุน้สามญัประจ�ำปีทกุครัง้ 
ให้กรรมการหนึ่งในสาม (1/3) ของจ�ำนวนกรรมการในขณะนั้นพ้นจากต�ำแหน่ง ถ้าจ�ำนวนกรรมการที่จะพ้นจากต�ำแหน่งไม่อาจแบ่งออก
ได้พอดีหนึ่งในสาม (1/3) ก็ให้ใช้จ�ำนวนที่ใกล้เคียงกันกับหนึ่งในสาม (1/3) แต่ไม่เกินหนึ่งในสาม (1/3) ของจ�ำนวนกรรมการที่จะลาออก
ทั้งหมด ทั้งนี ้กรรมการซึ่งพ้นจากต�ำแหน่ง อาจได้รับเลือกให้กลับมารับต�ำแหน่งอีกก็ได้

	 คณะกรรมการบริษัทฯ ได้แต่งตั้งเลขานุการบริษัทฯ เพื่อให้ค�ำแนะน�ำด้านพระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจ�ำกัด และกฎเกณฑ์ต่างๆ
ของส�ำนกังานคณะกรรมการก�ำกับหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย ทีค่ณะกรรมการต้องรบัทราบและปฏบิตัิ 
ดูแลกิจกรรมต่างๆ ของคณะกรรมการ รวมถึงการประสานงานให้มีการปฏิบัติตามมติคณะกรรมการอย่างมีประสิทธิภาพ

	 คณะกรรมการชุดย่อย

	 ปัจจุบัน บริษัทฯ มีคณะกรรมการตรวจสอบซึ่งประกอบไปด้วยกรรมการอิสระจ�ำนวน 3 คน (รายละเอียดคณะกรรมการตรวจสอบ
อยู่ภายใต้หัวข้อการจัดการ)

	 นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังมีคณะกรรมการบริหารซึ่งประกอบไปด้วยกรรมการที่เป็นผู้บริหาร 5 คน เพื่อช่วยศึกษากลั่นกรองงานของ
คณะกรรมการบริษทัฯ โดยเฉพาะในกรณทีีต้่องอาศยัความเป็นกลางในการวนิจิฉยัรวมถงึดแูลระบบการด�ำเนนิงานในแต่ละฝ่ายของบรษิทัฯ 
ให้บรรลตุามวตัถปุระสงค์ของบรษิทัฯ เพือ่ให้ความเชือ่มัน่ได้ว่าการบรหิารและการด�ำเนนิงานของบรษิทัฯ เป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพและ
ด�ำเนินไปในลักษณะที่ถูกต้องตามกฎหมายและมีจริยธรรม โดยคณะกรรมการบริหารจะมีการจัดประชุม 2 ครั้งใน 1 เดือน

	 ปัจจบุนั คณะกรรมการบรษิทัฯ ก�ำลงัอยูใ่นช่วงพจิารณาแต่งตัง้คณะกรรมการชดุย่อยต่างๆ อาท ิคณะกรรมการสรรหา คณะกรรมการ
ก�ำหนดค่าตอบแทน ฯลฯ เพื่อช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการท�ำงานของคณะกรรมการบริษัทฯ

	 บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ

	 คณะกรรมการบรษิทัฯ ท�ำหน้าทีพ่จิารณาให้ความเหน็ชอบในเรือ่งทีส่�ำคญัเกีย่วกบัการด�ำเนนิงานของบรษิทัฯ เช่น กลยทุธ์ เป้าหมาย
ทางการเงนิ งบประมาณ เป็นต้น รวมท้ังก�ำกบัควบคมุดแูลให้ฝ่ายบรหิารด�ำเนนิงานตามนโยบายและแผนทีก่�ำหนดไว้อย่างมปีระสทิธภิาพ
และประสิทธิผล รวมถึงจัดให้มีระบบการติดตาม ปรับปรุง และประเมินผลการด�ำเนินงาน เพื่อเพิ่มมูลค่าสูงสุดให้กับบริษัทฯ

	 เม่ือบรษิทัฯ ได้แปรสภาพเป็นบริษทัมหาชนจ�ำกดัและได้จดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทยในปี 2544 แล้ว คณะกรรมการ
ได้มีการก�ำหนดแนวทางการก�ำกับดูแลกิจการของบริษัทฯ (Code of Best Practices) ให้เป็นไปตามข้อพึงปฏิบัติที่ดีตามแนวทางของ
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เพื่อก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผู้ถือหุ้น โดยคณะกรรมการบริษัทฯ ได้อนุมัติหลักการและนโยบายการ
ก�ำกับดูแลกิจการของบริษัทฯ

	 ทั้งนี้ คณะกรรมการบริหาร ร่วมกับคณะกรรมการตรวจสอบได้ทบทวน และอนุมัติหลักการในการก�ำกับดูแลกิจการของบริษัทดังนี้
•	 การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกันและเป็นธรรมต่อทุกฝ่าย
•	 ด�ำเนินธุรกิจด้วยความโปร่งใส และสามารถตรวจสอบได ้เปิดเผยสารสนเทศอย่างครบถ้วน และเพียงพอแก่ผู้เกี่ยวข้อง
•	 จัดให้มคีวามรบัผดิชอบทีช่ดัเจนของกรรมการและผูบ้รหิารในแต่ละส่วนงานภายใต้ระบบควบคมุและตรวจสอบเพือ่สร้างสมดลุ

ซึ่งกันและกัน
•	 ปฏิบัติตามระเบียบ ข้อบังคับ และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง
•	 มุ่งมั่นในการสร้างมูลค่าเพิ่มแก่กิจการในระยะยาว เพื่อประโยชน์สูงสุดต่อผู้ถือหุ้น และดูแลไม่ให้เกิดความขัดแย้งทาง

ผลประโยชน์
•	 มุ่งมั่นในการด�ำเนินธุรกิจอย่างมีจริยธรรม และส่งเสริมความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม
•	 จัดประชุมอย่างสม�่ำเสมอโดยแจ้งข้อมูลให้ครบถ้วนก่อนเวลาการประชุมตามข้อบังคับ และปฏิบัติตามระเบียบ อีกทั้งจัดให้มี

รายงานการประชุมที่ครบถ้วน



บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน)

	 บรษิทัฯ จัดให้ม ีออิอน จรรยาบรรณธรุกจิ (AEON Code of Conduct) เพือ่ให้กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานของบรษิทัฯ ยึดเป็น

แนวทางในการปฏบิตัเิพือ่ให้บรรลเุป้าหมายของบรษิทัฯ โดยมกีารก�ำหนดเกีย่วกบัจรรยาบรรณในการด�ำเนนิธรุกจิ จรรยาบรรณต่อผูม้ส่ีวน

ได้เสยีกลุม่ต่างๆ และมีการจดัอบรมทบทวนจากบรษิทั ออิอน จ�ำกดั (ประเทศญีปุ่น่) ให้กบัผูบ้รหิารของบรษิทัฯ เป็นประจ�ำทกุปี นอกจากนี้ 

บริษัทฯ ได้แจกคู่มือหลักปฏิบัติพื้นฐานทางธุรกิจ (Business Manner Handbook) ให้แก่พนักงานทุกคนในวันปฐมนิเทศพนักงานใหม่ 

เพื่อส�ำหรับใช้เป็นแนวทางและแนะน�ำพนกังานให้รูถ้งึพืน้ฐานหลกัปฏบิตัทิางธรุกจิของบรษิทัฯ นอกจากน้ีบรษิทัฯ ได้ม ีการจัดช่องทางการ

สือ่สารเกีย่วกบั AEON Code of Conduct ผ่านทาง ระบบอนิทราเนต็ ทีพ่นกังานสามารถใช้งานได้อย่างสะดวกและทัว่ถงึ เพือ่เป็นการส่งเสรมิ

ให้พนักงานให้ปฏิบัติตามจรรยาบรรณธุรกิจ

	 บริษัทฯ มีขั้นตอนที่ชัดเจนในการดูแลรายการที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน ์โดยก�ำหนดให้กรรมการ ผู้บริหาร และ

พนักงานยึดถือปฏิบัติตามหลักเกณฑ ์ เงื่อนไข และวิธีการที่คณะกรรมการก�ำกับตลาดทุน และตลาดหลักทรัพย์ฯ ก�ำหนดอย่างเคร่งครัด 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งเกี่ยวกับการท�ำรายการที่เกี่ยวโยงกัน

	 คณะกรรมการบริษัทฯ ก�ำหนดนโยบายการบริหารความเส่ียงที่ครอบคลุมการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร และจัดตั้งหน่วยงาน

บรหิารความเสีย่ง เพือ่รับผดิชอบงานในด้านการบริหารความเสีย่ง และรายงานต่อผูบ้รหิารเป็นรายเดอืน ซ่ึงมกีารจดัประชมุเป็นประจ�ำทกุเดอืน 

โดยมกีาร TV Conference ร่วมกบับรษิทัในเครอืในต่างประเทศ และบริษทัแม่ทีป่ระเทศญีปุ่น่ นอกจากน้ี บริษทัฯ มส่ีวนงานตรวจสอบภายใน

เพื่อประเมินประสิทธิภาพของระบบการควบคุมภายในของบริษัท ซึ่งรวมถึง การตรวจสอบ ประเมิน ให้ข้อเสนอแนะ รวมทั้งสนับสนุนให้

มีการปรับปรุงประสิทธิผลของกระบวนการบริหารความเสี่ยง การควบคุม และการก�ำกับดูแลกิจการ

	 นอกจากนี้ บริษัทได้จัดตั้งหน่วยงาน Internal Control Office เพื่อพัฒนาระบบการควบคุมภายในตั้งแต่ต้นจนจบของบริษัทฯ และ

มีการจัดประชุมของหน่วยงานกับผู้บริหารในทุกๆเดือน ระบบการควบคุมภายในนี้เป็นการด�ำเนินการเพื่อให้สอดคล้องกับกฎหมาย 

Sarbanes Oxley ฉบับประเทศญี่ปุ่น (J-SOX) ซึ่ง Financial Service Agency (FSA) เป็นผู้ออกกฎหมายเพื่อน�ำมาบังคับใช้กับทุกบริษัทที่

จดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัย์ของประเทศญีปุ่น่ ภาระกจิหลกัของหน่วยงานนีค้อื เพือ่จดัตัง้การควบคมุภายในระดบัองค์กร วเิคราะห์และ

ท�ำให้เห็นภาพของกระบวนการหลักในการด�ำเนินธุรกิจของบริษัท เป็นต้น เพื่อให้บรรลุถึงความน่าเชื่อถือได้ของรายงานทางการเงิน การ

ปฏิบัติงานที่มีประสทิธภิาพและเป็นไปตามกฎหมายทีเ่กีย่วข้อง โดยท่ีประชมุคณะกรรมการบรษิทัฯ ได้พจิารณาอนมุตัหิลกัเกณฑ์ทีเ่กีย่วข้อง

กบัการแต่งตัง้กรรมการ อ�ำนาจหน้าที่ของคณะกรรมการ และคณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่งหลักเกณฑ์ดังกล่าวนั้นสอดคล้องกับกฎเกณฑ์ที่

เกี่ยวข้องกับตลาดหลักทรัพย์ฯ ส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนเป็นไป

ตามนโยบายของ J-SOX ตั้งแต่ป ี2551
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บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน) Aeon Thana Sinsap (Thailand) Public Company Limited

	 การประชุมคณะกรรมการ

	 คณะกรรมการบริษัทฯ ได้มีการก�ำหนดตารางการประชุมล่วงหน้าเป็นรายป ีเพื่อให้กรรมการสามารถจัดเวลาและเข้าร่วมประชุมได้
โดยคณะกรรมการจะต้องประชุมกันอย่างน้อยสามเดือนต่อครั้ง (รายละเอียดจ�ำนวนการเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการอยู่ภายใต้หัวข้อ
การจดัการ) โดยเอกสารประกอบการประชมุได้ถกูส่งให้กรรมการเป็นการล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 7 วนัก่อนการประชมุ โดยเฉพาะวาระส�ำคญั
ทีม่เีอกสารข้อมลูทีต้่องใช้เวลาศกึษาล่วงหน้าจะส่งเอกสารในวาระนัน้ๆ ก่อนเพือ่ให้มรีะยะเวลาพจิารณาอย่างเพยีงพอโดยคณะกรรมการ
สามารถเชิญผู้บริหาร หรือ ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในเรื่องต่างๆ เข้ามาสอบถามรายละเอียดได้โดยตรง ในระหว่างการประชุม

	 ท่ีประชุมคณะกรรมการแต่ละคร้ัง เปิดโอกาสให้กรรมการแต่ละท่านแสดงความคิดเห็นอย่างกว้างขวางและเป็นอิสระ ท�ำให้การ
พิจารณาตัดสินใจเป็นไปด้วยเหตุและผลอย่างรอบคอบ ท�ำให้การประชุมคณะกรรมการแต่ละครั้งด�ำเนินการไปด้วยระยะเวลาที่เหมาะสม
ตามแต่วาระการประชุมในแต่ละครั้ง

	 การประเมินตนเองของคณะกรรมการ

	 บรษัิทฯ จดัให้มกีารประเมนิผลการปฏบิตังิานของคณะกรรมการเป็นประจ�ำทกุปีเพือ่ช่วยให้คณะกรรมการได้พจิารณาทบทวนผลงาน 
อุปสรรคต่างๆ และก�ำหนดแนวทางการปรับปรุงการท�ำงาน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการท�ำงานของคณะกรรมการต่อไป

	 ค่าตอบแทน

	 บรษิทัฯ มกีารก�ำหนดค่าตอบแทนกรรมการและกรรมการชดุย่อยในอตัราทีเ่หมาะสม โดยเสนอให้ผูถ้อืหุน้เป็นผูพ้จิารณาอนมุตักิาร
ก�ำหนดค่าตอบแทนดังกล่าว (รายละเอียดค่าตอบแทนอยู่ภายใต้หัวข้อการจัดการ)

	 การพัฒนากรรมการและผู้บริหารและแผนการสืบทอดงาน

	 คณะกรรมการบริษัทฯ มีการพัฒนาตนเองอยู่เสมอ โดยได้เข้าร่วมการสัมมนา/อบรม ทั้งในและต่างประเทศ และเข้าร่วมประชุมกับ
สมาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย ตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย ส�ำนกังานคณะกรรมการก�ำกบัหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ 
และเมือ่มกีารเปลีย่นแปลงกรรมการใหม่ บริษทัฯ ได้จดัให้มกีารแนะน�ำลกัษณะธรุกจิ และหน้าท่ีของกรรมการ พร้อมทัง้แนะน�ำข้อมลูทีเ่ป็น
ประโยชน์ต่อการปฏิบัติหน้าที่ของกรรมการใหม ่เพื่อให้เป็นไปตามกฎเกณฑ์ที่เกี่ยวข้องของตลาดหลักทรัพย์ฯ

	 บรษัิทฯ มกีารพฒันาผูบ้รหิารให้พร้อมส�ำหรบัการโยกย้ายต�ำแหน่งภายใน ส�ำหรบัการสบืทอดงานของต�ำแหน่งกรรมการผูจ้ดัการนัน้ 
เป็นไปตามนโยบายของผู้ถือหุ้นใหญ่

การดูแลเรือ่งการใช้ข้อมลูภายใน

	 บรษิทัฯ ให้ความส�ำคัญกบัการเปิดเผยข้อมลูและความโปร่งใสกบัทกุฝ่ายทีเ่กีย่วข้องทัง้ผูถ้อืหุน้ นักลงทนุ นกัวเิคราะห์หลกัทรพัย์ ตลอดจน
บคุคลทัว่ไป โดยบรษิทัฯ มกีารก�ำหนดมาตรการป้องกนัการทีก่รรมการและผูบ้รหิารจะน�ำข้อมลูภายในของบรษิทัฯ ไปใช้เพือ่ประโยชน์ส่วนตน 
(ดงัรายละเอยีดในหวัข้อการปฏบิติัต่อผูถ้อืหุ้นอย่างเท่าเทยีมกนัภายใต้การก�ำกบัดแูลกจิการ) 

	 นอกจากนี ้บรษิทัฯ ยังก�ำหนดให้ ผูบ้รหิาร และพนกังาน ลงนามในสัญญารกัษาความลบั และ/หรือข้อมลูภายในของบรษิทั โดยมกีาร
ก�ำหนดบทลงโทษส�ำหรับผูฝ่้าฝืนไว้อย่างชดัเจน



บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด)  จํากัด (มหาชน) 62บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด)  จํากัด (มหาชน)

นายฮิเดะกิ  วะคะบะยะชิ1

ตําแหนง ประธานกรรมการ 
ไดรับการแตงตั้งมีผลวันที่ 12 มิถุนายน 2557

อายุ (ป) 58 
คุณวุฒิทางการศึกษา ปริญญาตรี สาขากฎหมาย Sophia University, ประเทศญี่ปุน
สัดสวนการถือหุนในบริษัท (29/02/59) -

ประสบการณทํางานในระยะ 5 ปยอนหลัง
กลุมบริษัทอิออน
2553 - ปจจุบัน กรรมการ บริษัท อิออน ไฟแนนเชียล เซอรวิส จํากัด/สินเชื่อรายยอย2

2554 - 2556 กรรมการ A.C.S CREDIT MANAGEMENT CO. LTD. / Debt Collection Service
2554 - 2557 ผูตรวจสอบบัญชี AEON CREDIT CARD(TAIWAN) CO.,LTD. / Credit Card Business
2554 - 2557 ผูตรวจสอบบัญชี บริษัท อิออน เครดิต เซอรวิส (ไตหวัน) จํากัด / สินเชื่อรายยอย
2555 - 2556 กรรมการ AEON HOUSING LOAN SERVICE CO., LTD. / Mortgage business
2555 - 2556 ผูตรวจสอบบัญชี AEON S.S.Insurance CO., LTD. / Small Amount and Short Term Insurance Business
2556 - 2557 ผูตรวจสอบบัญชี AEON Product Finance Co., Ltd. / Credit Guarantee Business
2556 - ปจจุบัน กรรมการ บริษัท อิออน เครดิต เซอรวิส จํากัด / สินเชื่อรายยอย4

2557 - ปจจุบัน ประธานกรรมการ บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน) / สินเชื่อรายยอย
บริษัทจดทะเบียนอื่น ไมมี
บริษัทอื่นๆ ไมมี

นายยาซูฮิโกะ  คอนโดะ1 
ตําแหนง รองประธานกรรมการและกรรมการผูจัดการ 

ไดรับการแตงตั้งมีผลวันที่ 16 มิถุนายน 2554
อายุ (ป) 55 
คุณวุฒิทางการศึกษา ปริญญาตรี สาขาจิตวิทยา Chukyo University ประเทศญี่ปุน
สัดสวนการถือหุนในบริษัท (29/02/59) 0.0400

ประสบการณทํางานในระยะ 5 ปยอนหลัง
กลุมบริษัทอิออน
2542 - 2554 กรรมการ บริษัท อิออน ไฟแนนเชียล เซอรวิส จํากัด/สินเชื่อรายยอย2

2554 - ปจจุบัน รองประธานกรรมการ
และ กรรมการผูจัดการ

บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน) / สินเชื่อรายยอย

2554 - 2557 ประธานกรรมการ บริษัท เอซีเอส แคปปตอล คอรปอเรชั่น จํากัด / ลิสซิ่ง
2554 - 2557 ประธานกรรมการ บริษัท  อิออน อินชัวรันส เซอรวิส  (ประเทศไทย) จํากัด / นายหนาประกันภัย3

2554 - 2557 ประธานกรรมการ บริษัท เอซีเอส เซอรวิสซิ่ง (ประเทศไทย) จํากัด / บริการจัดเก็บหนี้
2555 - ปจจุบัน ประธาน มูลนิธิอิออนประเทศไทย / มูลนิธิ
2555 - 2558 ประธานกรรมการ บริษัท อิออน ไมโครไฟแนนซ (เมียนมาร) จํากัด / เชาซื้อ
2556 - 2557 ประธานกรรมการ บริษัท อิออน ลีสซิ่ง เซอรวิส (ลาว) จํากัด / สินเชื่อรายยอย
2556 - ปจจุบัน กรรมการ บริษัท อิออน (ไทยแลนด) จํากัด
2556 - ปจจุบัน ประธานกรรมการ AEON Specialized Bank (Cambodia) Plc.5

2558 - ปจจุบัน ประธานกรรมการ บริษัท เอซีเอส เซอรวิสซิ่ง (ประเทศไทย) จํากัด / บริการจัดเก็บหนี้
บริษัทจดทะเบียนอื่น ไมมี
บริษัทอื่นๆ ไมมี

ประวัติคณะกรรมการบริษัทฯ
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Aeon Thana Sinsap (Thailand) Public Company Limited

นางสุพร  วัธนเวคิน
ตําแหนง กรรมการ

ไดรับการแตงตั้งมีผลวันที่ 18 กุมภาพันธ 2543
อายุ (ป) 52
คุณวุฒิทางการศึกษา ปริญญาโท สาขาบริหารธุรกิจ สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร

Director Diploma สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
Director Certificate สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

สัดสวนการถือหุนในบริษัท (29/02/59) 0.0800

ประสบการณทํางานในระยะ 5 ปยอนหลัง
กลุมบริษัทอิออน
2543 - ปจจุบัน กรรมการ บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน) / สินเชื่อรายยอย
2548 - ปจจุบัน กรรมการ บริษัท อิออน อินชัวรันส เซอรวิส (ประเทศไทย) จํากัด / นายหนาประกันภัย3

2550 - ปจจุบัน รองประธานกรรมการ มูลนิธิอิออนประเทศไทย / มูลนิธิ
บริษัทจดทะเบียนอื่น ไมมี
บริษัทอื่นๆ ไมมี

นางสาวกัณณิกา  เกื้อศิริกุล
ตําแหนง กรรมการ

ไดรับการแตงตั้งมีผลวันที่ 10 มิถุนายน 2547
อายุ (ป) 62
คุณวุฒิทางการศึกษา ปริญญาตรี สาขาบัญชี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร

Director Certificate สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
สัดสวนการถือหุนในบริษัท (29/02/59) 0.0200

ประสบการณทํางานในระยะ 5 ปยอนหลัง
กลุมบริษัทอิออน
2547 - ปจจุบัน กรรมการ บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน) / สินเชื่อรายยอย
2548 - ปจจุบัน กรรมการ บริษัทเอซีเอส แคปปตอล คอรปอเรชั่น จํากัด / ลิสซิ่ง
บริษัทจดทะเบียนอื่น ไมมี
บริษัทอื่นๆ ไมมี

นางจิราพร  คงเจริญวานิช
ตําแหนง กรรมการ

ไดรับการแตงตั้งมีผลวันที่ 15 มิถุนายน 2549
อายุ (ป) 47
คุณวุฒิทางการศึกษา การจัดการภาครัฐและภาคเอกชนมหาบัณฑิต สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร

Director Accreditation Program สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
สัดสวนการถือหุนในบริษัท (29/02/59) 0.0005

ประสบการณทํางานในระยะ 5 ปยอนหลัง
กลุมบริษัทอิออน
2547 - 2549 รองกรรมการผูจัดการ บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน) / สินเชื่อรายยอย
2549 - ปจจุบัน กรรมการ บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน) / สินเชื่อรายยอย
2556 - เม.ย. 2558 กรรมการผูจัดการ บริษัท เอซีเอส เซอรวิสซิ่ง (ประเทศไทย) จํากัด / บริการจัดเก็บหนี้
เม.ย. 2558 - ปจจุบัน กรรมการ บริษัท เอซีเอส เซอรวิสซิ่ง (ประเทศไทย) จํากัด / บริการจัดเก็บหนี้
บริษัทจดทะเบียนอื่น ไมมี
บริษัทอื่นๆ ไมมี



64บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด)  จํากัด (มหาชน)

นายคุนิโอะ  คะวะมุระ
ตําแหนง กรรมการ

ไดรับการแตงตั้งมีผลวันที่ 12 มิถุนายน 2558
อายุ (ป) 46
คุณวุฒิทางการศึกษา ปริญญาตรี สาขาบริหารธุรกิจ Hosei University, ประเทศญี่ปุน
สัดสวนการถือหุนในบริษัท (29/02/59) -

ประสบการณทํางานในระยะ 5 ปยอนหลัง
กลุมบริษัทอิออน
2549 - 2555 ผูจัดการ บริษัท อิออน ไฟแนนเชียล เซอรวิส จํากัด / สินเชื่อรายยอย2

2555 - 2556 ผูจัดการทั่วไป บริษัท อิออน ไฟแนนเชียล เซอรวิส จํากัด / สินเชื่อรายยอย2

2556 - มี.ค. 2557 ผูจัดการทั่วไป/ บริษัท อิออน ไฟแนนเชียล เซอรวิส จํากัด / สินเชื่อรายยอย2

พ.ค. - มิ.ย. 2558 รองกรรมการ
ผูจัดการอาวุโส

บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน) / สินเชื่อรายยอย

มิ.ย. 2558 - ปจจุบัน กรรมการ บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน) / สินเชื่อรายยอย
มิ.ย. 2558 - ปจจุบัน ประธานกรรมการ บริษัท อิออน ไมโครไฟแนนซ (เมียนมาร) จํากัด / เชาซื้อ
บริษัทจดทะเบียนอื่น ไมมี
บริษัทอื่นๆ ไมมี

นายนันทวัฒน  โชติวิจิตร
ตําแหนง กรรมการ

ไดรับการแตงตั้งมีผลวันที่ 12 มิถุนายน 2557
อายุ (ป) 44
คุณวุฒิทางการศึกษา ปริญญาโท สาขาบริหารธุรกิจ Griffith University ประเทศออสเตรเลีย
สัดสวนการถือหุนในบริษัท (29/02/59) -

ประสบการณทํางานในระยะ 5 ปยอนหลัง
กลุมบริษัทอิออน
2549 - 2552 รองกรรมการผูจัดการ บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน ) / สินเชื่อรายยอย
2552 - 2553 รองกรรมการ

ผูจัดการอาวุโส
บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน ) / สินเชื่อรายยอย

2554 - พ.ค. 2557 รองกรรมการ
ผูจัดการอาวุโส

บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน ) / สินเชื่อรายยอย

มิ.ย.2557 - ปจจุบัน กรรมการ บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน ) / สินเชื่อรายยอย
มิ.ย.2558 - ปจจุบัน กรรมการ AEON Credit Services (M) Berhad.
บริษัทจดทะเบียนอื่น ไมมี
บริษัทอื่นๆ
2553 - 2554 ผูอาํนวยการฝายการตลาด บริษัท โฟกัสมีเดีย คอมมิวนิเคชั่น จํากัด / ธุรกิจกลองวงจรปด
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นายชัชวาลย  เจียรวนนท
ตําแหนง กรรมการ

ไดรับการแตงตั้งมีผลวันที่ 18 กุมภาพันธ 2543
อายุ (ป) 54
คุณวุฒิทางการศึกษา ปริญญาตรี สาขาบริหารธุรกิจ University of Southern California ประเทศสหรัฐอเมริกา

Director Accreditation Program สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
สัดสวนการถือหุนในบริษัท (29/02/59) 6.0000

ประสบการณทํางานในระยะ 5 ปยอนหลัง
กลุมบริษัทอิออน
2543 - ปจจุบัน กรรมการ บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน) / สินเชื่อรายยอย
2550 - ปจจุบัน กรรมการ มูลนิธิอิออนประเทศไทย / มูลนิธิ
บริษัทจดทะเบียนอื่น
2536 - ปจจุบัน กรรมการและ

ผูอํานวยการบริหาร
บริษัท ทรู คอรปอเรชั่น จํากัด (มหาชน) / สื่อสาร

2545 - 2550 กรรมการ บริษัทหลักทรัพย ไซรัส จํากัด (มหาชน) / หลักทรัพย
2548 - 2553 ประธานกรรมการ บริษัท นวลิสซิ่ง จํากัด (มหาชน) / สินเชื่อเชาซื้อรถยนต
2550 - ปจจุบัน ประธานกรรมการ บริษัทหลักทรัพย ฟนันเซีย ไซรัส จํากัด (มหาชน) / หลกัทรัพย
บริษัทอื่นๆ
2543 - ปจจุบัน กรรมการผูจดัการใหญและ

ประธานคณะผูบริหาร
บริษัท เทเลคอมโฮลดิ้ง จํากัด / โฮลดิ้ง

นายนพพันธป  เมืองโคตร
ตําแหนง กรรมการอิสระและประธานกรรมการตรวจสอบ

ไดรับการแตงตั้งมีผลวันที่ 7 สิงหาคม 2544
อายุ (ป) 68
คุณวุฒิทางการศึกษา ปริญญาโท สาขากฎหมาย มหาวิทยาลัยนิวยอรก ประเทศสหรัฐอเมริกา

Director Accreditation Program สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
สัดสวนการถือหุนในบริษัท (29/02/59) 0.0520

ประสบการณทํางานในระยะ 5 ปยอนหลัง
กลุมบริษัทอิออน
2537 - ปจจุบัน กรรมการ บริษัท อิออน (ไทยแลนด) จํากัด / คาปลีก
2544 - ปจจุบัน กรรมการอิสระและ

ประธานกรรมการตรวจสอบ
บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน) / สินเชื่อรายยอย

2548 - ปจจุบัน กรรมการ บริษัท อิออน โฮลดิ้ง (ไทยแลนด) จํากัด / โฮลดิ้ง
2550 - ปจจุบัน กรรมการ มูลนิธิอิออนประเทศไทย / มูลนิธิ
บริษัทจดทะเบียนอื่น
2544 - ปจจุบัน กรรมการอิสระและ

กรรมการตรวจสอบ
บริษัท อมตะ คอรปอเรชั่น จํากัด (มหาชน) / นิคมอุตสาหกรรม

บริษัทอื่นๆ
2524 - ปจจุบัน ประธานกรรมการ บริษัท อินเตอรเนชั่นแนล บิสซิเนส ลอวเยอรส จํากัด / ที่ปรึกษากฎหมาย
2533 - ปจจุบัน กรรมการและ

รองประธานกรรมการ
บริษัท สหกล อิควิปเมนท จํากัด / กอสรางและพลังงาน

2548 - ปจจุบัน กรรมการ บริษัท พีเอฟ คอนโทรลส กรุป จํากัด / บําบัดนํ้าเสีย
2550 - ปจจุบัน กรรมการอิสระและ

ประธานกรรมการตรวจสอบ
บริษัท เจริญสินพรอพเพอรตี้ จํากัด / พัฒนาอสังหาริมทรัพย



66บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด)  จํากัด (มหาชน)

นายเดช  บุลสุข
ตําแหนง กรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ

ไดรับการแตงตั้งมีผลวันที่ 21 พฤศจิกายน 2544
อายุ (ป) 66 
คุณวุฒิทางการศึกษา ปริญญาตรี คณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร

Director Accreditation Program สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
สัดสวนการถือหุนในบริษัท (29/02/59) 0.0228

ประสบการณทํางานในระยะ 5 ปยอนหลัง
กลุมบริษัทอิออน
2544 - ปจจุบัน กรรมการอิสระและ

กรรมการตรวจสอบ
บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน) / สินเชื่อรายยอย

บริษัทจดทะเบียนอื่น
2545 - 2556 กรรมการอิสระและ

กรรมการตรวจสอบ
บริษัท เจมารท จํากัด (มหาชน) / ธุรกิจจําหนายเครื่องมือสื่อสาร

2547 - ปจจุบัน กรรมการอิสระ บริษัท สยาม ฟวเจอรดีเวลอปเมนท จํากัด (มหาชน) / อสังหาฯ
2547 - ปจจุบัน กรรมการอิสระและ

กรรมการตรวจสอบ
บริษัท ดิ เอราวัณ กรุป จํากัด (มหาชน) / โรงแรม

2545 - 2552 กรรมการอิสระและ
กรรมการตรวจสอบ

บริษัท จีเอ็มเอ็ม มีเดีย จํากัด (มหาชน) / บันเทิง

2545 - ปจจุบัน กรรมการอิสระและ
กรรมการตรวจสอบ

บริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จํากัด (มหาชน) / บันเทิง

2549 - 2552 ที่ปรึกษาคณะกรรมการ บริษัท เพรซิเดนท เบเกอรี่ จํากัด (มหาชน) / อาหาร
2554 - ปจจุบัน กรรมการตรวจสอบ บริษัท สยาม ฟวเจอรดีเวลอปเมนท จํากัด (มหาชน) / อสังหาฯ
2554 - ปจจุบัน ประธานกรรมการสรรหา

และกําหนดคาตอบแทน
บริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมมี่ จํากัด (มหาชน) / บันเทิง

2554 - ปจจุบัน กรรมการอิสระ บริษัท ปทุมไรซมิล แอนด แกรนารี จํากัด (มหาชน) / อุตสาหรรมการเกษตร
บริษัทอื่นๆ
2527 - 2547 ประธานกรรมการ บริษัท แมคไทย จํากัด (ผูกอตั้งแมคโดนัลดประเทศไทย)
2550 - 2552 กรรมการและประธาน

คณะอนุกรรมการ
ธรรมาภิบาลสรรหา
และพิจารณาคาตอบแทน

สํานักงานสงเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (สสปน) / 
(องคการมหาชน) สํานักนายกรัฐมนตรี

2547 - ปจจุบัน ประธานกรรมการบรหิาร บริษัท ซีซีซี บิซิเนส ดีเวลล็อปเมนท จํากัด / การอบรม

นายชุนอิจิ  โคบายาซิ
ตําแหนง กรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ

ไดรับการแตงตั้งมีผลวันที่ 21 พฤศจิกายน 2544
อายุ (ป) 73 
คุณวุฒิทางการศึกษา อนุปริญญา สาขาภาษาศาสตร Kanda Foreign Language Institute ประเทศญี่ปุน

Director Certificate สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย
สัดสวนการถือหุนในบริษัท (29/02/59) 0.0400

ประสบการณทํางานในระยะ 5 ปยอนหลัง
กลุมบริษัทอิออน
2544 - ปจจุบัน กรรมการอิสระและ

กรรมการตรวจสอบ
บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน) / สินเชื่อรายยอย

บริษัทจดทะเบียนอื่น ไมมี
บริษัทอื่นๆ
2537 - ปจจุบัน ประธานกรรมการ บรษิทั อนิเตอรเนชัน่แนล แอดมินสิเตรชัน่ (ประเทศไทย) จาํกัด / 

ใหคําปรึกษาดานบัญชีและกฎหมาย
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ดร.สุจริต  คูณธนกุลวงศ
ตําแหนง กรรมการอิสระ

ไดรับการแตงตั้งมีผลวันที่ 17 มิถุนายน 2553
อายุ (ป) 60 
คุณวุฒิทางการศึกษา ปริญญาตรี สาขาวิศวกรรมเคมี

ปริญญาโท สาขาวิศวกรรมเกษตร
ปริญญาเอก สาขาวิศวกรรมเกษตร KYOTO University, Japan
Director Certificate สมาคมสงเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

สัดสวนการถือหุนในบริษัท (29/02/59) -

ประสบการณทํางานในระยะ 5 ปยอนหลัง
กลุมบริษัทอิออน
2553 - ปจจุบัน กรรมการอิสระ บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน) / สินเชื่อรายยอย
บริษัทจดทะเบียนอื่น
2552 - ปจจุบัน กรรมการอิสระและ

กรรมการตรวจสอบ
บริษัท ศูนยบริการเหล็กสยาม จํากัด (มหาชน) / เหล็ก 

บริษัทอื่นๆ
2539 - ปจจุบัน รองศาสตราจารย

คณะวิศวกรรมศาสตร
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย / มหาวิทยาลัย

2546 - 2550 รองคณบดี
คณะวิศวกรรมศาสตร

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย / มหาวิทยาลัย

หมายเหตุ : 1กรรมการผูมีอํานาจลงนามผูกพันบริษัทฯ คือ นายฮิเดะกิ วะคะบะยะชิ หรือ นายยาซูฮิโกะ คอนโดะ พรอมประทับตราสําคัญของบริษัทฯ
 กรรมการและผูบริหารของบริษัททุกทานไมมีความสัมพันธทางครอบครัวระหวางกัน
2บริษัท อิออน เครดิต เซอรวิส จํากัด เปลี่ยนชื่อเปน บริษัท อิออน ไฟแนนเชียล เซอรวิส จํากัด (“อิออน ไฟแนนเชียล เซอรวิส”) 
 เมื่อวันที่ 1 เมษายน 2556
3เมื่อวันที่ 1 กรกฎาคม 2556 ไดมีการควบรวม 2 บริษัทยอย ไดแก บริษัท เอซีเอส อินชัวรันซ โบรเกอร (ประเทศไทย) จาํกดั และ 
 บรษิทั เอซเีอส ไลฟอนิชวัรนัสโบรคเกอร (ประเทศไทย) จาํกดั โดยเปลีย่นชือ่เปน บริษัท อิออน อินชัวรันส เซอรวิส (ประเทศไทย) จํากัด
4บริษัท อิออน เครดิต เซอรวิส จํากัด กอตั้งขึ้นเมื่อวันที่ 29 พฤศจิกายน 2555 และเปนบริษัทยอย (100%) 
 ของบริษัท อิออน ไฟแนนเชียล เซอรวิส จํากัด เมื่อวันที่ 1 เมษายน 2556
5บริษัทยอยของบริษัทฯ ซึ่งดําเนินธุรกิจสินเชื่อรายยอย ในประเทศกัมพูชาไดรับใบอนุญาตธนาคารเฉพาะกิจจากธนาคารแหงชาติกัมพูชา
และไดเปลี่ยนชื่อจาก บริษัท อิออน ไมโครไฟแนนซ (ประเทศกัมพูชา) จํากัด เปน AEON Specialized  Bank (Cambodia) Plc.



บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด)  จํากัด (มหาชน) 68บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด)  จํากัด (มหาชน)

นางสาวสุพรรณี  อัศวสุวรรณ
ตําแหนง รองกรรมการผูจัดการอาวุโส (เลขานุการบริษัท)

ไดรับการแตงตั้งมีผลวันที่ 21 กันยายน 2552
อายุ (ป) 48 
คุณวุฒิทางการศึกษา ปริญญาโท สาขาบริหารธุรกิจ Eastern Michigan University
สัดสวนการถือหุนในบริษัท (29/02/59) 0.0017

ประสบการณทํางานในระยะ 5 ปยอนหลัง
กลุมบริษัทอิออน
2548 - 2552 รองกรรมการผูจัดการ บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน) / สินเชื่อรายยอย
2552 - ปจจุบัน รองกรรมการ

ผูจัดการอาวุโส
บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน) / สินเชื่อรายยอย

บริษัทจดทะเบียนอื่น ไมมี
บริษัทอื่นๆ ไมมี

นายสมศักดิ์  เหมเปยม 
ตําแหนง รองกรรมการผูจัดการอาวุโส - ฝายสารสนเทศ

ไดรับการแตงตั้งมีผลวันที่ 1 ตุลาคม 2558
อายุ (ป) 51 
คุณวุฒิทางการศึกษา ปริญญาตรี สาขาคอมพิวเตอร Tokyo Computer, ประเทศญี่ปุน
สัดสวนการถือหุนในบริษัท (29/02/59) -

ประสบการณทํางานในระยะ 5 ปยอนหลัง
กลุมบริษัทอิออน
2558 - ปจจุบัน รองกรรมการ

ผูจัดการอาวุโส
บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน) / สินเชื่อรายยอย

บริษัทจดทะเบียนอื่น ไมมี
บริษัทอื่นๆ
2553 - 2558 ผูอํานวยการอาวุโส การวางแผนและการสนับสนุนขององคกร / บริษัท ซัมมิท แคปปตอล ลีสซิ่ง จํากัด /

บริการสินเชื่อเชาซื้อ

นางสาวสุริพร  ธรรมวาทิตย
ตําแหนง รองกรรมการผูจัดการอาวุโส - ฝายเรงรัดหนี้สิน 

ไดรับการแตงตั้งมีผลวันที่ 21 ตุลาคม 2553
อายุ (ป) 48 
คุณวุฒิทางการศึกษา ปริญญาโท สาขาการจัดการ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
สัดสวนการถือหุนในบริษัท (29/02/59) -

ประสบการณทํางานในระยะ 5 ปยอนหลัง
กลุมบริษัทอิออน
2547 - 2549 รองกรรมการผูจัดการ บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน) / สินเชื่อรายยอย
2549 - 2550 รองกรรมการ

ผูจัดการอาวุโส
บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน) / สินเชื่อรายยอย

2550 - ปจจุบัน กรรมการ บริษัท เอซีเอส เซอรวิสซิ่ง (ประเทศไทย) จํากัด / บริการจัดเก็บหนี้
2553 - ปจจุบัน รองกรรมการ

ผูจัดการอาวุโส
บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน) / สินเชื่อรายยอย

บริษัทจดทะเบียนอื่น ไมมี
บริษัทอื่นๆ ไมมี

ประวัติผูบริหารบริษัท
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นางสาวเรียวโกะ  ยาโออิ
ตําแหนง รองกรรมการผูจัดการอาวุโส - ฝายลูกคาสัมพันธ

ไดรับการแตงตั้งมีผลวันที่ 1 มีนาคม 2555
อายุ (ป) 41 
คุณวุฒิทางการศึกษา Diploma / คณะอักษรศาสตร St. Agnes College ประเทศญี่ปุน
สัดสวนการถือหุนในบริษัท (29/02/59) -

ประสบการณทํางานในระยะ 5 ปยอนหลัง
กลุมบริษัทอิออน
2548 - 2552 ผูชวยรองกรรมการผูจดัการ บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน) / สินเชื่อรายยอย
2552 - 2555 รองกรรมการผูจัดการ บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน) / สินเชื่อรายยอย
2555 - ปจจุบัน รองกรรมการ

ผูจัดการอาวุโส
บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน) / สินเชื่อรายยอย

บริษัทจดทะเบียนอื่น ไมมี
บริษัทอื่นๆ ไมมี

นายมนะวุฒิ  มิ่งวานิช
ตําแหนง รองกรรมการผูจัดการอาวุโส - ฝายซิสเต็ม ดีเวลลอปเมนท

ไดรับการแตงตั้งมีผลวันที่ 21 สิงหาคม 2556
อายุ (ป) 48 
คุณวุฒิทางการศึกษา ปริญญาตรี / คณะวิทยาศาสตรคอมพิวเตอร มหาวิทยาลัยรามคําแหง ประเทศไทย
สัดสวนการถือหุนในบริษัท (29/02/59) -

ประสบการณทํางานในระยะ 5 ปยอนหลัง
กลุมบริษัทอิออน
2547 - 2553 ผูชวยรองกรรมการผูจดัการ บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน) / สินเชื่อรายยอย
2553 - 2556 รองกรรมการผูจัดการ บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน) / สินเชื่อรายยอย
2556 - ปจจุบัน รองกรรมการ

ผูจดัการอาวุโส
บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน) / สินเชื่อรายยอย

บริษัทจดทะเบียนอื่น ไมมี
บริษัทอื่นๆ ไมมี

นายวิชชศร  สุวรรณนาคินทร
ตําแหนง รองกรรมการผูจัดการอาวุโส - ฝายบริหารและจัดการองคกร

ไดรับการแตงตั้งมีผลวันที่ 1 มีนาคม 2556
อายุ (ป) 52 
คุณวุฒิทางการศึกษา ปริญญาโท สาขา Public Administration University of New Haven ประเทศสหรัฐอเมริกา
สัดสวนการถือหุนในบริษัท (29/02/59) 0.00008

ประสบการณทํางานในระยะ 5 ปยอนหลัง
กลุมบริษัทอิออน
2552 - 2554 ผูอํานวยการ บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน) / สินเชื่อรายยอย
2554 - 2556 รองกรรมการผูจัดการ บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน) / สินเชื่อรายยอย
2556 - ปจจุบัน รองกรรมการ

ผูจัดการอาวุโส
บริษัท อิออน ธนสินทรัพย (ไทยแลนด) จํากัด (มหาชน) / สินเชื่อรายยอย

บริษัทจดทะเบียนอื่น ไมมี
บริษัทอื่นๆ ไมมี



บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน)บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน)

บริษัท อิออน
 (ไทยแลนด์) จ�ำกัด
(“อิออน”)
ประกอบธุรกิจค้าปลีก

•	 บริษัทฯ ถือหุ้น 5.23%
•	 มีกรรมการร่วมกันคือ
	 นายยาซูฮิโกะ คอนโดะ
	 นายนพพันธป์ เมืองโคตร

1. บริษัทฯ มีค่าใช้จ่ายกับอิออน ในปี
บัญชี 2558 จ�ำนวน 17,986,356 บาท 
ประกอบด้วย ค่าเช่าพื้นที่ 11,593,970 
บาท ค่าโฆษณาและส่งเสริมการขาย 
4,023,250 บาท และค่าใช้จ่ายอื่นๆ 
2,369,136 บาท และ ณ วันที่ 20 
กุมภาพันธ์ 2559 บริษัทฯไม่มียอดเจ้า
หนี้การค้าคงค้างอยู่

2. บริษัทฯ มีรายได้อื่นจากอิออน 
140,598 บาท และ ณ วันที่  20 
กุมภาพันธ์ 2559 บริษัทฯ ไม่มียอดลูก
หนี้คงค้างอยู่

บริษัท ฯ ได้เช่าพื้นที่ส�ำหรับวางตู้เอทีเอ็มกับ
ทางอิออน โดยค่าเช่าพื้นที่ดังกล่าวเป็นไป
ตามธุรกิจปกติภายใต้เงื่อนไขทางการค้า และ
เป็นอัตราเดียวกันกับอัตราโดยทั่วไปตาม
ท้องตลาด

บุคคลที่อาจมี
ความขัดแย้ง

ความสัมพันธ์ ลักษณะ/ขนาดรายการ 
ความจ�ำเป็นและ

ความสมเหตุสมผลของรายการ

บริษัท เอซีเอส 
แคปปิตอล
คอร์ปอเรชั่น จ�ำกัด 
(“เอซีเอส”)
ประกอบธุรกิจลิสซิ่ง

•	 เป็นผู ้ถือหุ ้นของบริษัทฯ 
โดยถือหุ้น 19.20% 

•	 มีกรรมการร ่ วมกันคือ
นางสาวกณัณกิา เกือ้ศริกิลุ 

1.	 บรษิทัฯ ให้บรกิารในด้านการด�ำเนนิ
งานต่างๆ แก่ เอซีเอส โดยได้รับค่า
ธรรมเนียมดังนี้

•	 ค่าบริการคอมพิวเตอร์
		  1,000,000 บาทต่อเดือน

•	 ค่าสนับสนุนการตลาด
		  200,000 บาทต่อเดือน

ในปีบัญชี 2558 บริษัทฯ มีรายได้
รวมจากการให้บริการในการบริหาร
และจดัการดงักล่าวจ�ำนวน 13,536,410 
บาท ณ วันที่ 20 กุมภาพันธ์ 2559 
บริษัทฯ มียอดลูกหนี้อื่นค้างรับจ�ำนวน 
4,894,377 บาท 

บริษัทฯ ให้บริการด้านการสนับสนุนระบบ
คอมพวิเตอร์และด้านการตลาด ทัง้นี ้รายการ
ดังกล่าวเป็นรายการสนับสนุนธุรกิจปกติ ที่มี
เงื่อนไขการค้าโดยทั่วไปในกลุ่มธุรกิจในเครือ 
โดยการก�ำหนดราคาพิจารณาจากต้นทุนการ
ด�ำเนินงาน เช่น คา่บุคลากร ค่าพัฒนาระบบ 
ระยะเวลาให้บริการ การจัดรายการส่งเสริม
การขายผ่านเครือข่าย บริษัทฯ และการวิจัย
การตลาด เป็นต้น โดยบวกก�ำไรส่วนเพิ่ม

(ได้รบัอนมุตัจิากทีป่ระชมุคณะกรรมการบริษทั
เมื่อวันที่ 12 มีนาคม 2558)

2.	 บริษัทฯ เชา่รถยนต์ส�ำหรับผู้บริหาร 
ผู ้จัดการสาขา และเช่าเพื่อใช้ในการ
ด�ำเนินงาน จากเอซีเอส

ในปีบัญชี 2558 บริษัทฯ มีค ่าเช่า
จ่ายทั้งสิ้น 44,518,090 บาท และ
คา่ใช้จา่ยอื่นๆ จ�ำนวน 690,150 บาท  
ณ วันที่ 20 กุมภาพันธ์ 2559 บริษัทฯ 
ไม่มียอดเจา้หนี้คงค้างอยู่ 

3.	 ในปีบัญชี 2558 บริษัทฯ จ ่าย
เงินปันผลระหว่างกาลและเงินปันผล
ประจ�ำปีให้กับเอซีเอสเป็นจ�ำนวนรวม 
165,600,000 บาท

บริษัทฯ ใช้บริการเช่ารถยนต์ประจ�ำต�ำแหน่ง
ส�ำหรับผู ้บริหารของบริษัทฯ ตลอดจนผู ้
จัดการสาขาในบางพื้นที่ รวมถึงบริการเช่า
รถยนต์ระยะสั้นเพื่อใช้ในการด�ำเนินงาน จาก
เอซีเอส ซึ่งเป็นบริษัทฯ ในเครือของบริษัทแม่ 
(อิออน ไฟแนนเชียล เซอร์วิส) โดยนโยบาย
ราคาที่ใช้ เป็นไปตามเงื่อนไขการค้าของการ
ให้เช่ารถยนต์โดยทั่วไป ซึ่งผ่านขั้นตอนการ
อนุมัติตามกฎระเบียบของบริษัทฯ

ในระหว่างรอบบัญชีสิ้นสุดวันที่ 20 กุมภาพันธ์ 2559 บริษัทฯ มีรายการระหว่างกันกับบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง ดังนี้ 

รายการระหว่างกัน
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บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน) Aeon Thana Sinsap (Thailand) Public Company Limitedบริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน)

บุคคลที่อาจมี
ความขัดแย้ง

ความสัมพันธ์ ลักษณะ/ขนาดรายการ 
ความจ�ำเป็นและ

ความสมเหตุสมผลของรายการ

บริษัท อิออน ไฟแนน
เชียล เซอร์วิส จ�ำกัด
(“อิออน ไฟแนนเชียล 
เซอร์วิส”)
ประกอบธุรกิจ สินเชื่อ
รายย่อย
(เดิมชื่อ อิออน เครดิต 
เซอร์วิส จ�ำกัด)

•	 เป ็นผู ้ ถือหุ ้ นรายใหญ ่
ของบริษัทฯ โดยถือหุ้น 
35.12%

1. ในปีบัญชี 2558 บริษัทฯ ช�ำระคา่ที่
ปรึกษาให้กับ อิออน ไฟแนนเชียล 
เซอร์วิส จ�ำนวน 77,193,681 บาท

ณ วันที่ 20 กุมภาพันธ์ 2559 บริษัทฯ 
มียอดลูกหนี้อื่นจ�ำนวน 712,205 บาท 
และมียอดเจ้าหนี้อื่นค้างจ่ายจ�ำนวน 
33,384,491 บาท

2. ในปีบญัชี 2558 บรษัิทฯ จ่ายเงนิปันผล
ระหว่างกาลและเงนิปันผลประจ�ำปีให้กบั 
ออิอน ไฟแนนเชียล เซอร์วสิ เป็นจ�ำนวน
รวม 302,910,000 บาท

บริษัทฯ ได้รับความช่วยเหลือในการบริหาร
จัดการจากอิออน ไฟแนนเชียล เซอร์วิส 
เนื่องจาก อิออน ไฟแนนเชียล เซอร์วิส 
ต้องให้ทิศทางการบริหารกลุ ่มบริษัทไปใน
ทิศทางเดียวกัน จึงได้สนับสนุน การบริหาร 
บุคลากร และเทคนิคและกลยุทธ์ทางการ
ตลาด และระบบคอมพิวเตอร ์  และยัง
เป็นการบริหารต้นทุนการด�ำเนินงานให้มี
ประสทิธิภาพมากขึน้ โดยออิอน ไฟแนนเชยีล 
เซอร์วิส คิดค่าที่ปรึกษาดังกล่าวจากบริษัท
จดทะเบียนในต่างประเทศทั้งหมดที่อยู ่ใน
เครือ อิออน ไฟแนนเชียล เซอร์วิส

ค่าบริการที่ปรึกษาระหว่างบริษัทฯ กับ อิออน 
ไฟแนนเชียล เซอร์วสิ เป็นตามทีร่ะบุในสญัญา 
ท้ังนี้ ค่าบริการดังกล่าวไม่สามารถหามูลค่า
อ้างอิงได้ในตลาด จึงใช้เกณฑ์ตามสัดส่วน
ของเวลาทีใ่ช้จรงิในการบรกิารตามสญัญาของ
บรษัิทจดทะเบียนในต่างประเทศทีอ่ยูใ่นเครอื
อิออน ไฟแนนเชียล เซอร์วิส ทั้งหมด โดย
ก�ำหนดเป็นราคาทุนบวกก�ำไรส่วนเพิ่ม

(ได้รบัอนมุตัจิากทีป่ระชมุคณะกรรมการบริษทั
เมื่อวันที่ 12 มีนาคม 2558)

บริษัท อิออน เครดิต 
เซอร์วิส จ�ำกัด
(“ออิอน เครดติ เซอร์วสิ”)
ประกอบธุรกิจ สินเชื่อ
รายย่อย

•	 บรษิทัผูถ้อืหุน้ใหญ่เดยีวกนั ในปีบัญช ี2558 บรษัิทฯ ช�ำระค่าใช้จ่าย
บุคลากรให้กับ อิออน เครดิต เซอร์วิส 
จ�ำนวน 41,856,274 บาท
ณ วันที่ 20 กุมภาพันธ์ 2559 บริษัทฯ 
มียอดลูกหนี้อื่นจ�ำนวน 9,630 บาท 
และมียอดเจ้าหนี้อื่นค้างจ่ายจ�ำนวน 
23,545,419 บาท

เนื่องจาก อิออน ไฟแนนเชียล เซอร์วิส 
ต้องการให้ทิศทางการบริหารกลุ่มบริษัทเป็น
ไปในทศิทางเดยีวกนั จึงได้สนบัสนนุให้ ออิอน 
เครดิต เซอร์วิส ส่งบุคลากรผู้มีความช�ำนาญ
มาประจ�ำยังบริษัทต่างๆ ที่อยู่ในเครือ ซึ่ง
ในส่วนของเงินเดือนของบุคลากรนั้น อิออน 
เครดิต เซอร์วิส จะเป็นผู้ทดรองจ่ายเงินเดือน
ของบุคลากรดังกล่าวที่เป็นเงินเยนไปก่อน 
จากนั้นจึงน�ำมาเรียกเก็บกับบริษัทฯ และ
บริษัทย่อยต่อไป



บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน)

บุคคลที่อาจมี
ความขัดแย้ง

ความสัมพันธ์ ลักษณะ/ขนาดรายการ 
ความจ�ำเป็นและ

ความสมเหตุสมผลของรายการ

บริษัท อิออน เครดิต 
เซอร์วิส (เอเชีย) จ�ำกัด
(“ออิอน เครดติ เซอร์วิส 
เอเชีย”)
ประกอบธุรกิจ สินเชื่อ
รายย่อย

•	 บรษิทัผูถ้อืหุน้ใหญ่เดยีวกนั ณ วันที่ 20 กุมภาพันธ์ 2559 บริษัทฯ 
มียอดเจา้หนี้อื่นจ�ำนวน 584,138 บาท

เนื่องจาก อิออน ไฟแนนเชียล เซอร์วิส 
ต้องการให้ทิศทางการบริหารกลุ ่มบริษัท
เป ็น ไปในทิศทาง เดี ยวกัน  และมี การ
แลกเปลี่ยนความรู ้ตลอดจนวิธีการปฏิบัติ
งานระหว่างกัน จึงได้สนับสนุนให้มีการแลก
เปลี่ยนบุคลากรภายในบริษัทในเครือ ท้ังนี้ 
เงินเดือนของบุคลากรดังกล่าว จะคิดกับทาง
บริษัทที่บุคลากรดังกล่าวไปปฏิบัติงาน

AEON Bank Ltd.
(“AEON Bank”)
ประกอบธุรกิจธนาคาร

•	 บรษิทัผูถ้อืหุน้ใหญ่เดยีวกนั 1. ในปีบัญชี 2558 บริษัทฯ ช�ำระค่าใช้
จ่ายบคุลากรให้กบั AEON Bank จ�ำนวน 
394,380 บาท ณ วันที่ 20 กุมภาพันธ์ 
2559 บริษัทฯ มียอดเจ้าหนี้อื่นจ�ำนวน 
1,244,080 บาท

2. บริษัทฯ ได้กู ้ยืมเงินระยะยาวจาก 
AEON Bank โดยในปีบัญชี 2558 
บริษัทฯ มีค ่าดอกเบี้ยจ ่ายจ�ำนวน 
70,881,296 บาท

ณ วันที่ 20 กุมภาพันธ์ 2559 บริษัทฯ 
มียอดเงินกู ้ยืมระยะยาว จ�ำนวน  
1,571,140,709 บาท

เนื่องจาก อิออน ไฟแนนเชียล เซอร์วิส 
ต้องการให้ทิศทางการบริหารกลุ ่มบริษัท
เป็นไปในทิศทางเดียวกัน จึงได้สนับสนุนให้ 
AEON Bank ส่งบุคลากรผู้มีความช�ำนาญมา
ช่วยเหลอืบรษิทัต่างๆ ทีอ่ยูใ่นเครอื ซึง่ในส่วน
ของเงินเดือนของบุคลากรนั้น อิออน เครดิต 
เซอร์วิส จะเป็นผู้ทดรองจ่ายเงินเดือนของ
บุคลากรดังกล่าวที่เป็นเงินเยนไปก่อน จาก
นั้นจึงน�ำมาเรียกเก็บกับบริษัทฯ และบริษัท
ย่อยต่อไป

นอกจากนี้ บริษัทฯ ได้กู้ยืมเงินระยะยาวจาก 
AEON Bank โดยเงื่อนไขของเงินกู้ยืม และ
อัตราดอกเบี้ยเป็นไปตามตลาด

บริษัท อิออน เครดิต 
เซอ ร ์ วิ ส  ซิ ส เ ต็ ม ส ์ 
(ฟิลิปปินส์) จ�ำกัด 
(“อิออน ฟิลิปปินส์”)
ประกอบธุรกิจ พัฒนา
ระบบ

•	 บริษัทฯ ถือหุ้น 10.00% 

•	 ไม่มีกรรมการร่วมกัน

1. ในปีบัญชี 2558 บริษัทฯ ช�ำระคา่ที่
ปรึกษา แผนการเกี่ยวกับเทคโนโลยี
ต่างๆ ให้กับ อิออน ฟิลิปปินส์ จ�ำนวน 
13,620,672 บาท

2. ณ วนัที ่20 กมุภาพนัธ์ 2559 บรษัิทฯ 
มยีอดเจ้าหนีอ้ืน่ค้างจ่ายจ�ำนวน 13,686 
บาท

บริษัทฯ ใช้บริการพัฒนาระบบ จาก อิออน 
ฟิลิปปินส์ เพื่อให้ระบบต่างๆ เป็น มาตรฐาน
เดียวกันทั้งกลุ่มบริษัทในเครือ อิออน ไฟแนน
เชยีล เซอร์วสิ โดยสญัญารบับรกิารและพฒันา
ระบบระหว่าง บริษัทฯ กับ อิออน ฟิลิปปินส์ 
ถือเป็นธุรกิจปกติของบริษัทฯ และเป็นไป
ตามเงื่อนไขการค้าปกติที่มีการก�ำหนดราคา
ที่ยุติธรรมและสามารถเปรียบเทียบได้ใกล้
เคยีงกบัผูบ้รกิารรายอืน่ทีใ่ห้บรกิารในลักษณะ
เดียวกัน 

(ได้รบัอนมุตัจิากทีป่ระชมุคณะกรรมการบริษทั
เมื่อวันที่ 12 มีนาคม 2558)

หมายเหตุ	 -	รายได้ที่เกี่ยวข้องกับโครงการแปลงสินทรัพย์เป็นหลักทรัพย์ถูกก�ำหนดโดยบริษัทฯ และบริษัทที่เกี่ยวข้องกัน ตามโครงการแปลงสินทรัพย์เป็น
หลักทรัพย์ (ดูหมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 29 และข้อ 34)
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บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน) Aeon Thana Sinsap (Thailand) Public Company Limited

บริษัท อิออน
 (ไทยแลนด์) จ�ำกัด
(“อิออน”)
ประกอบธุรกิจค้าปลีก

•	 บริษัทฯ ถือหุ้น 5.23%
•	 มีกรรมการร่วมกันคือ
	 นายยาซูฮิโกะ คอนโดะ
	 นายนพพันธป์ เมืองโคตร

1. ณ วนัที ่29 กมุภาพนัธ์ 2559 บรษิทัฯ
ไม่มียอดเจ้าหนี้คงค้างอยู่

2. ณ วนัที ่29 กมุภาพนัธ์ 2559 บรษิทัฯ 
ไม่มียอดลูกหนี้คงค้างอยู่

บริษัท ฯ ได้เช่าพื้นที่ส�ำหรับวางตู้เอทีเอ็มกับ
ทางอิออน โดยค่าเช่าพื้นที่ดังกล่าวเป็นไป
ตามธุรกิจปกติภายใต้เงื่อนไขทางการค้า และ
เป็นอัตราเดียวกันกับอัตราโดยทั่วไปตาม
ท้องตลาด

บุคคลที่อาจมี
ความขัดแย้ง

ความสัมพันธ์ ลักษณะ/ขนาดรายการ 
ความจ�ำเป็นและ

ความสมเหตุสมผลของรายการ

บริษัท เอซีเอส 
แคปปิตอล
คอร์ปอเรชั่น จ�ำกัด 
(“เอซีเอส”)
ประกอบธุรกิจลิสซิ่ง

•	 เป็นผู ้ถือหุ ้นของบริษัทฯ 
โดยถือหุ้น 19.20% 

•	 มีกรรมการร ่ วมกันคือ
นางสาวกณัณกิา เกือ้ศริกิลุ 

1.	 บรษิทัฯ ให้บรกิารในด้านการด�ำเนนิ
งานต่างๆ แก่ เอซีเอส โดยได้รับค่า
ธรรมเนียมดังนี้

•	 ค่าบริการคอมพิวเตอร์
		  1,000,000 บาทต่อเดือน

•	 ค่าสนับสนุนการตลาด
		  200,000 บาทต่อเดือน

ณ วันที่ 29 กุมภาพันธ์ 2559 บริษัทฯ 
มี ย อ ด ลู ก ห นี้ อื่ น ค ้ า ง รั บ จ� ำ น ว น 
5,092,677 บาท 

บริษัทฯ ให้บริการด้านการสนับสนุนระบบ
คอมพวิเตอร์และด้านการตลาด ทัง้นี ้รายการ
ดังกล่าวเป็นรายการสนับสนุนธุรกิจปกติ ที่มี
เงื่อนไขการค้าโดยทั่วไปในกลุ่มธุรกิจในเครือ 
โดยการก�ำหนดราคาพิจารณาจากต้นทุนการ
ด�ำเนินงาน เช่น คา่บุคลากร ค่าพัฒนาระบบ 
ระยะเวลาให้บริการ การจัดรายการส่งเสริม
การขายผ่านเครือข่าย บริษัทฯ และการวิจัย
การตลาด เป็นต้น โดยบวกก�ำไรส่วนเพิ่ม

(ได้รบัอนมุตัจิากทีป่ระชมุคณะกรรมการบริษทั
เมื่อวันที่ 12 มีนาคม 2558)

2.	 บริษัทฯ เชา่รถยนต์ส�ำหรับผู้บริหาร 
ผู ้จัดการสาขา และเช่าเพื่อใช้ในการ
ด�ำเนินงาน จากเอซีเอส

ณ วันที่ 29 กุมภาพันธ์ 2559 บริษัทฯ 
มียอดเจา้หนี้อื่นค้างจ่ายจ�ำนวน 9,247 
บาท

บริษัทฯ ใช้บริการเช่ารถยนต์ประจ�ำต�ำแหน่ง
ส�ำหรับผู ้บริหารของบริษัทฯ ตลอดจนผู ้
จัดการสาขาในบางพื้นที่ รวมถึงบริการเช่า
รถยนต์ระยะสั้นเพื่อใช้ในการด�ำเนินงาน จาก
เอซีเอส ซึ่งเป็นบริษัทฯ ในเครือของบริษัทแม่ 
(อิออน ไฟแนนเชียล เซอร์วิส) โดยนโยบาย
ราคาที่ใช้ เป็นไปตามเงื่อนไขการค้าของการ
ให้เช่ารถยนต์โดยทั่วไป ซึ่งผ่านขั้นตอนการ
อนุมัติตามกฎระเบียบของบริษัทฯ

ในระหว่างงวดบญัชตีัง้แต่วนัที ่21 กมุภาพนัธ์ ถงึวนัที ่29 กมุภาพนัธ์ 2559 บรษิทัฯ มรีายการระหว่างกนักบับคุคลทีอ่าจมคีวามขดัแย้ง ดงันี้ 

รายการระหว่างกัน



บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน)

บุคคลที่อาจมี
ความขัดแย้ง

ความสัมพันธ์ ลักษณะ/ขนาดรายการ 
ความจ�ำเป็นและ

ความสมเหตุสมผลของรายการ

บริษัท อิออน ไฟแนน
เชียล เซอร์วิส จ�ำกัด
(“อิออน ไฟแนนเชียล 
เซอร์วิส”)
ประกอบธุรกิจ สินเชื่อ
รายย่อย
(เดิมชื่อ อิออน เครดิต 
เซอร์วิส จ�ำกัด)

•	 เป ็นผู ้ ถือหุ ้ นรายใหญ ่
ของบริษัทฯ โดยถือหุ้น 
35.12%

ณ วันที่ 29 กุมภาพันธ์ 2559 บริษัทฯ 
มียอดลูกหนี้อื่นจ�ำนวน 712,205 บาท 
และมียอดเจ้าหนี้อื่นค้างจ่ายจ�ำนวน 
33,384,491 บาท

บริษัทฯ ได้รับความช่วยเหลือในการบริหาร
จัดการจากอิออน ไฟแนนเชียล เซอร์วิส 
เนื่องจาก อิออน ไฟแนนเชียล เซอร์วิส 
ต้องให้ทิศทางการบริหารกลุ ่มบริษัทไปใน
ทิศทางเดียวกัน จึงได้สนับสนุน การบริหาร 
บุคลากร และเทคนิคและกลยุทธ์ทางการ
ตลาด และระบบคอมพิวเตอร ์  และยัง
เป็นการบริหารต้นทุนการด�ำเนินงานให้มี
ประสทิธิภาพมากขึน้ โดยออิอน ไฟแนนเชยีล 
เซอร์วิส คิดค่าที่ปรึกษาดังกล่าวจากบริษัท
จดทะเบียนในต่างประเทศทั้งหมดที่อยู ่ใน
เครือ อิออน ไฟแนนเชียล เซอร์วิส

ค่าบริการที่ปรึกษาระหว่างบริษัทฯ กับ อิออน 
ไฟแนนเชียล เซอร์วสิ เป็นตามทีร่ะบุในสญัญา 
ท้ังนี้ ค่าบริการดังกล่าวไม่สามารถหามูลค่า
อ้างอิงได้ในตลาด จึงใช้เกณฑ์ตามสัดส่วน
ของเวลาทีใ่ช้จรงิในการบรกิารตามสญัญาของ
บรษัิทจดทะเบียนในต่างประเทศทีอ่ยูใ่นเครอื
อิออน ไฟแนนเชียล เซอร์วิส ทั้งหมด โดย
ก�ำหนดเป็นราคาทุนบวกก�ำไรส่วนเพิ่ม

(ได้รบัอนมุตัจิากทีป่ระชมุคณะกรรมการบริษทั
เมื่อวันที่ 12 มีนาคม 2558)

บริษัท อิออน เครดิต 
เซอร์วิส จ�ำกัด
(“ออิอน เครดติ เซอร์วสิ”)
ประกอบธุรกิจ สินเชื่อ
รายย่อย

•	 บรษิทัผูถ้อืหุน้ใหญ่เดยีวกนั ณ วันที่ 29 กุมภาพันธ์ 2559 บริษัทฯ 
มียอดลูกหนี้อื่นจ�ำนวน 9,630 บาท 
และมียอดเจ้าหนี้อื่นค้างจ่ายจ�ำนวน 
11,058,970 บาท

เนื่องจาก อิออน ไฟแนนเชียล เซอร์วิส 
ต้องการให้ทิศทางการบริหารกลุ่มบริษัทเป็น
ไปในทศิทางเดยีวกนั จึงได้สนบัสนนุให้ ออิอน 
เครดิต เซอร์วิส ส่งบุคลากรผู้มีความช�ำนาญ
มาประจ�ำยังบริษัทต่างๆ ที่อยู่ในเครือ ซึ่ง
ในส่วนของเงินเดือนของบุคลากรนั้น อิออน 
เครดิต เซอร์วิส จะเป็นผู้ทดรองจ่ายเงินเดือน
ของบุคลากรดังกล่าวที่เป็นเงินเยนไปก่อน 
จากนั้นจึงน�ำมาเรียกเก็บกับบริษัทฯ และ
บริษัทย่อยต่อไป
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บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน) Aeon Thana Sinsap (Thailand) Public Company Limited

บุคคลที่อาจมี
ความขัดแย้ง

ความสัมพันธ์ ลักษณะ/ขนาดรายการ 
ความจ�ำเป็นและ

ความสมเหตุสมผลของรายการ

บริษัท อิออน เครดิต 
เซอร์วิส (เอเชีย) จ�ำกัด
(“ออิอน เครดติ เซอร์วิส 
เอเชีย”)
ประกอบธุรกิจ สินเชื่อ
รายย่อย

•	 บรษิทัผูถ้อืหุน้ใหญ่เดยีวกนั ณ วันที่ 29 กุมภาพันธ์ 2559 บริษัทฯ 
มียอดลูกหนี้อื่นจ�ำนวน 592,604 บาท

เนื่องจาก อิออน ไฟแนนเชียล เซอร์วิส 
ต้องการให้ทิศทางการบริหารกลุ ่มบริษัท
เป ็น ไปในทิศทาง เดี ยวกัน  และมี การ
แลกเปลี่ยนความรู ้ตลอดจนวิธีการปฏิบัติ
งานระหว่างกัน จึงได้สนับสนุนให้มีการแลก
เปลี่ยนบุคลากรภายในบริษัทในเครือ ท้ังนี้ 
เงินเดือนของบุคลากรดังกล่าว จะคิดกับทาง
บริษัทที่บุคลากรดังกล่าวไปปฏิบัติงาน

AEON Bank Ltd.
(“AEON Bank”)
ประกอบธุรกิจธนาคาร

•	 บรษิทัผูถ้อืหุน้ใหญ่เดยีวกนั 1. ณ วนัที ่29 กมุภาพนัธ์ 2559 บรษิทัฯ 
ไม่มียอดเจา้หนี้คงค้างอยู่

2. บริษัทฯ ได้กู ้ยืมเงินระยะยาวจาก 
AEON Bank โดยในระหว่างงวดต้ังแต่
วันที่ 21 ถึงวันที่ 29 กุมภาพันธ์ 2559 
บริษัทฯ มีค ่าดอกเบี้ยจ ่ายจ�ำนวน 
1,747,758 บาท

ณ วันที่ 29 กุมภาพันธ์ 2559 บริษัทฯ 
มียอดเงินกู ้ยืมระยะยาว จ�ำนวน  
1,591,400,769 บาท

บรษัิทฯ ได้กูย้มืเงนิระยะยาวจาก AEON Bank 
โดยเงื่อนไขของเงินกู้ยืม และอัตราดอกเบี้ย
เป็นไปตามตลาด

บริษัท อิออน เครดิต 
เซอ ร ์ วิ ส  ซิ ส เ ต็ ม ส ์ 
(ฟิลิปปินส์) จ�ำกัด 
(“อิออน ฟิลิปปินส์”)
ประกอบธุรกิจ พัฒนา
ระบบ

•	 บริษัทฯ ถือหุ้น 10.00% 

•	 ไม่มีกรรมการร่วมกัน

1. ในปีบัญชี 2558 บริษัทฯ ช�ำระคา่ที่
ปรึกษา แผนการเกี่ยวกับเทคโนโลยี
ต่างๆ ให้กับ อิออน ฟิลิปปินส์ จ�ำนวน 
13,620,672 บาท

2. ณ วันที่  29 กุมภาพันธ ์ 2559 
บรษิทัฯ มยีอดเจ้าหนีอ้ืน่ค้างจ่ายจ�ำนวน 
13,686 บาท

บริษัทฯ ใช้บริการพัฒนาระบบ จาก อิออน 
ฟิลิปปินส์ เพื่อให้ระบบต่างๆ เป็น มาตรฐาน
เดียวกันทั้งกลุ่มบริษัทในเครือ อิออน ไฟแนน
เชยีล เซอร์วสิ โดยสญัญารบับรกิารและพฒันา
ระบบระหว่าง บริษัทฯ กับ อิออน ฟิลิปปินส์ 
ถือเป็นธุรกิจปกติของบริษัทฯ และเป็นไป
ตามเงื่อนไขการค้าปกติที่มีการก�ำหนดราคา
ที่ยุติธรรมและสามารถเปรียบเทียบได้ใกล้
เคยีงกบัผูบ้รกิารรายอืน่ทีใ่ห้บรกิารในลักษณะ
เดียวกัน 

(ได้รบัอนมุตัจิากทีป่ระชมุคณะกรรมการบริษทั
เมื่อวันที่ 12 มีนาคม 2558)

หมายเหตุ	 -	รายได้ที่เกี่ยวข้องกับโครงการแปลงสินทรัพย์เป็นหลักทรัพย์ถูกก�ำหนดโดยบริษัทฯ และบริษัทที่เกี่ยวข้องกัน ตามโครงการแปลงสินทรัพย์เป็น
หลักทรัพย์ (ดูหมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 6.5 และข้อ 32)



บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน)

เรียน ท่านผู้ถือหุ้น บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์) จ�ำกัด (มหาชน)

	 คณะกรรมการตรวจสอบของบรษิทัฯ ประกอบด้วยกรรมการอสิระจ�ำนวน 3 ท่าน ซึง่มคีณุสมบตัติรงตามเกณฑ์ทีก่�ำหนดในประกาศ
ของส�ำนกังานคณะกรรมการก�ำกบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย และได้ปฏบิตัหิน้าทีส่�ำคญัๆ และความรับผดิชอบครบถ้วนตาม
ที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการของบริษัทฯ ได้แก่ การสอบทานรายงานทางการเงิน การควบคุมภายใน การตรวจสอบภายใน 
การบริหารความเสี่ยง และการปฏบิตัติามกฎหมาย ตามทีไ่ด้ก�ำหนดไว้ในกฎบตัรของคณะกรรมการตรวจสอบและสอดคล้องกบัข้อก�ำหนด
ของส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์และประกาศของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

	 ในรอบปีบัญชีสิ้นสุดวันที่ 20 กุมภาพันธ์ 2559 ได้จัดให้มีการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบจ�ำนวน 7 ครั้ง โดยคณะกรรมการ
ตรวจสอบได้เข้าร่วมประชุมครบทั้ง 3 ท่าน จ�ำนวน 5 ครั้ง และเข้าร่วมประชุม 2 ท่าน จ�ำนวน 2 ครั้ง และเป็นการประชุมร่วมกับผู้บริหาร 
ผู้สอบบัญช ีและผู้ตรวจสอบภายใน ตามความเหมาะสม

	 โดยในการประชมุได้มกีารพจิารณาและสอบทานความถกูต้อง ความเชือ่ถอืได้ ความครบถ้วนของการจดัท�ำงบการเงนิ และการเปิดเผย
ข้อมูลในงบการเงินรายไตรมาส งบการเงนิประจ�ำปี และงบการเงนิรวมของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย รวมทัง้พจิารณาและแลกเปลีย่นความเหน็
เกี่ยวกับมาตรฐานการบัญชีที่มีการเปลี่ยนแปลงหรือเพ่ิมเติม ซึ่งคณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นสอดคล้องกับผู้สอบบัญชีว่าการ
จัดท�ำงบการเงินและการเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ในงบการเงินของบริษัทฯ และงบการเงินรวมของบริษัทฯ และบริษัทย่อย เป็นไปอย่าง
ถูกต้องครบถ้วนตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน

	 นอกจากนี ้การประชมุได้พจิารณาและแสดงความเหน็ต่อการท�ำรายการและการเปิดเผยข้อมลูของรายการทีเ่กีย่วโยงกนัหรอืรายการ
ที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ตามข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์
และตลาดหลักทรัพย์ พิจารณาและสอบทานการปฏิบัติงานของบริษัทฯให้เป็นไปตามข้อก�ำหนดหรือกฎหมายอื่นๆ ที่อาจเก่ียวข้องกับ
การด�ำเนนิงานของบรษิทัฯ พจิารณาความเหมาะสมและอนมุตัแิผนงานการตรวจสอบประจ�ำปีของฝ่ายตรวจสอบภายใน รวมถึงสอบทาน
ข้อมูลการด�ำเนนิงานและระบบการควบคมุภายใน เพือ่ประเมนิความเพยีงพอเหมาะสม และประสทิธผิลของระบบการควบคมุภายในอนัจะ
ช่วยส่งเสรมิให้การด�ำเนนิงานบรรลตุามเป้าหมายทีก่�ำหนดไว้ โดยพจิารณาจากการสอบทานผลการประเมนิระบบการควบคมุภายในร่วมกบั
ผู้ตรวจสอบภายใน

	 คณะกรรมการตรวจสอบได้พจิารณาคดัเลอืก เสนอแต่งตัง้ และเสนอค่าตอบแทนผู้สอบบญัชโีดยพจิารณาจากความรู ้ความสามารถ
ทางวิชาชีพ คุณภาพงานสอบบัญชีในปีที่ผ่านมา รวมทั้งความเหมาะสมของค่าตอบแทนและความเป็นอิสระของผู้สอบบัญชี ทั้งนี ้ส�ำหรับ
รอบปีบัญชีสิ้นสุดวันที่ 28 กุมภาพันธ์ 2560 คณะกรรมการตรวจสอบได้คัดเลือกและเสนอช่ือ ดร. ศุภมิตร เตชะมนตรีกุล ผู้สอบบัญชี
รบัอนญุาต เลขทะเบยีน 3356 นายเพิม่ศกัดิ ์วงศ์พชัรปกรณ์ ผูส้อบบญัชรีบัอนญุาต เลขทะเบียน 3427 และนายชวาลา เทียนประเสรฐิกจิ 
ผูส้อบบญัชรีบัอนญุาต เลขทะเบยีน 4301 เป็นผู้สอบบญัชขีอง บรษิทัฯโดยจะน�ำเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทัฯ เพือ่ขออนมุตัต่ิอทีป่ระชมุ
สามัญผู้ถือหุ้นต่อไป

	 คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นว่าในรอบปีบัญชีส้ินสุดวันที่ 20 กุมภาพันธ์ 2559 บริษัทฯ ได้รายงานข้อมูลทางการเงินและ
การด�ำเนินงานอย่างถูกต้อง มีระบบการควบคุมภายใน การตรวจสอบภายในท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิผล มีการปฏิบัติตามกฎหมาย 
ข้อก�ำหนดต่าง ๆ  มกีารเปิดเผยรายการทีเ่กีย่วโยงกนัอย่างถกูต้อง และมกีารปฏบิตังิานทีส่อดคล้องกบัระบบการก�ำกบัดแูลกจิการทีด่อีย่าง
เพียงพอ โปร่งใส และเชื่อถือได้ 

	 (นายนพพันธป์  เมืองโคตร)
	 ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ

รายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ
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บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน) Aeon Thana Sinsap (Thailand) Public Company Limited

เรียน ท่านผู้ถือหุ้น บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์) จ�ำกัด (มหาชน)

	 คณะกรรมการตรวจสอบของบรษิทัฯ ประกอบด้วยกรรมการอสิระจ�ำนวน 3 ท่าน ซึง่มคีณุสมบตัติรงตามเกณฑ์ทีก่�ำหนดในประกาศ
ของส�ำนกังานคณะกรรมการก�ำกบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย และได้ปฏบิตัหิน้าทีส่�ำคญัๆ และความรับผดิชอบครบถ้วนตาม
ที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการของบริษัทฯ ได้แก่ การสอบทานรายงานทางการเงิน การควบคุมภายใน การตรวจสอบภายใน 
การบริหารความเสี่ยง และการปฏบิตัติามกฎหมาย ตามทีไ่ด้ก�ำหนดไว้ในกฎบตัรของคณะกรรมการตรวจสอบและสอดคล้องกบัข้อก�ำหนด
ของส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์และประกาศของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

	 ส�ำหรับรอบระยะเวลาต้ังแต่วันที่ 21 ถึงวันที่ 29 กุมภาพันธ์ 2559 บริษัทฯ ยังไม่มีเหตุการณ์หรือรายการที่ต้องได้รับการพิจารณา
และแสดงความเห็นโดยคณะกรรมการตรวจสอบ จึงไม่ได้มีการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบในช่วงระยะเวลาดังกล่าว อย่างไรก็ตาม 
ได้มีการจัดประชุมคณะกรรมการตรวจสอบภายหลังจากช่วงระยะเวลาดังกล่าวจ�ำนวน 1 ครั้ง โดยคณะกรรมการตรวจสอบได้เข้าร่วม
ประชุมครบทั้ง 3 ท่าน และเป็นการประชุมร่วมกับผู้สอบบัญชีและผู้ตรวจสอบภายใน

	 โดยในการประชมุได้มกีารพจิารณาและสอบทานความถกูต้อง ความเชือ่ถอืได้ ความครบถ้วนของการจดัท�ำงบการเงนิ และการเปิดเผย
ข้อมลูในงบการเงนิของบรษิทั และงบการเงนิรวมของบรษิทัฯ และบริษทัย่อย รวมทัง้พจิารณาและแลกเปลีย่นความเหน็เกีย่วกบัมาตรฐาน
การบัญชีที่มีการเปล่ียนแปลงหรือเพิ่มเติม ซึ่งคณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นสอดคล้องกับผู้สอบบัญชีว่า การจัดท�ำงบการเงิน
และการเปิดเผยข้อมูลต่างๆ ในงบการเงินของบริษัทฯ และงบการเงินรวมของบริษัทฯ และบริษัทย่อย เป็นไปอย่างถูกต้องครบถ้วนตาม
มาตรฐานการรายงานทางการเงนิ

	 นอกจากนี ้ คณะกรรมการตรวจสอบได้พจิารณาและสอบทานการปฏบิตังิานของบรษิทัฯ ให้เป็นไปตามข้อก�ำหนดหรอืกฎหมายอืน่ๆ 
ที่อาจเกี่ยวข้องกับการด�ำเนินงานของบริษัทฯ รวมถึงสอบทานข้อมูลการด�ำเนินงานและระบบการควบคุมภายใน เพื่อประเมินความ
เพียงพอเหมาะสม และประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายในอันจะช่วยส่งเสริมให้การด�ำเนินงานบรรลุตามเป้าหมายที่ก�ำหนดไว้ 
โดยพิจารณาจากการสอบทานผลการประเมินระบบการควบคุมภายในร่วมกับผู้ตรวจสอบภายใน

	 คณะกรรมการตรวจสอบได้พจิารณาคดัเลอืก เสนอแต่งตัง้ และเสนอค่าตอบแทนผู้สอบบญัชโีดยพจิารณาจากความรู ้ความสามารถ
ทางวิชาชีพ คุณภาพงานสอบบัญชีในปีที่ผ่านมา รวมทั้งความเหมาะสมของค่าตอบแทนและความเป็นอิสระของผู้สอบบัญชี ทั้งนี ้ส�ำหรับ
รอบปีบัญชีสิ้นสุดวันที่ 28 กุมภาพันธ์ 2560 คณะกรรมการตรวจสอบได้คัดเลือกและเสนอช่ือ ดร. ศุภมิตร เตชะมนตรีกุล ผู้สอบบัญชี
รบัอนญุาต เลขทะเบียน 3356 นายเพิม่ศกัดิ ์วงศ์พชัรปกรณ์ ผูส้อบบญัชรีบัอนญุาต เลขทะเบียน 3427 และนายชวาลา เทียนประเสรฐิกจิ 
ผูส้อบบญัชรีบัอนญุาต เลขทะเบยีน 4301 เป็นผูส้อบบญัชขีอง บรษิทัฯ โดยจะน�ำเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทัฯ เพือ่ขออนมุตัต่ิอทีป่ระชมุ
สามัญผู้ถือหุ้นต่อไป

	 คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นว่า ในรอบระยะเวลาตั้งแต่วันที่ 21 ถึงวันที่ 29 กุมภาพันธ์ 2559 บริษัทฯ ได้รายงานข้อมูล
ทางการเงินและการด�ำเนินงานอย่างถูกต้อง มีระบบการควบคุมภายใน การตรวจสอบภายในที่เหมาะสมและมีประสิทธิผล มีการปฏิบัติ
ตามกฎหมาย ข้อก�ำหนดต่างๆ และมีการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับระบบการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีอย่างเพียงพอ โปร่งใส และเชื่อถือได้

	 (นายนพพันธป์  เมืองโคตร)
	 ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ

รายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ



บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน)บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน)

บริษัทที่ออกหลักทรัพย์

ชื่อ บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์) จ�ำกัด (มหาชน) 

ประเภทธุรกิจ บริการสินเชื่อบัตรเครดิต สินเชื่อส่วนบุคคล และสินเชื่อเช่าซื้อ

ที่ตั้งส�ำนักงานใหญ่ เลขที่ 388 ชั้น 27 อาคารเอ็กเชน ทาวเวอร์ ถนนสุขุมวิท แขวงคลองเตย 
เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110

เลขทะเบียนบริษัทเลขที่ 0107544000078

Home Page http://www.aeon.co.th 

โทรศัพท์ 0-2689-7197 (Call Center 0-2665-0123) 

โทรสาร 0-2689-7007

ทุนจดทะเบียน 	 หุ้นสามัญ 250,000,000 บาท

ทุนที่ออกและช�ำระแล้ว หุ้นสามัญ 250,000,000 บาท

มูลค่าที่ตราไว้ต่อหุ้น 1 บาท

นิติบุคคลที่บริษัทถือหุ้นตั้งแต่ร้อยละ 10 ขึ้นไป

AEON SPECIALIZED BANK (CAMBODIA) Plc.** (สัดส่วนเงินลงทุนร้อยละ 80)

ประเภทธุรกิจ สินเชื่อรายย่อย

ที่ตั้งส�ำนักงานใหญ่ Floor 7, Building No.721 Monivong Blvd, Sangkat Beoung Keng Kang 3,
Khan Chamkarmon, Phnom Penh, Cambodia

โทรศัพท์ 855-23-988-701

โทรสาร 855-23-988-711

ทุนจดทะเบียน 10,000,000 เหรียญสหรัฐ

ทุนที่ออกและช�ำระแล้ว 10,000,000 เหรียญสหรัฐ

มูลค่าที่ตราไว้ต่อหุ้น 1 เหรียญสหรัฐ

บริษัท อิออน อินชัวรันส์  เซอร์วิส (ประเทศไทย) จ�ำกัด** (สัดส่วนเงินลงทุนร้อยละ 100)

ประเภทธุรกิจ นายหน้าประกันวินาศภัยและประกันภัย

ที่ตั้งส�ำนักงานใหญ่ 159/22 อาคารเสริมมิตร ทาวเวอร์ ชั้น 14  ถนนสุขุมวิท 21(อโศก)
แขวงคลองเตยเหนือ  เขตวัฒนา  กรุงเทพฯ 10110

โทรศัพท์ 0-2689-7111

โทรสาร 0-2689-7141-2

ทุนจดทะเบียน หุ้นสามัญ 100,000,000 บาท

ทุนที่ออกและช�ำระแล้ว หุ้นสามัญ 100,000,000 บาท

มูลค่าที่ตราไว้ต่อหุ้น 10 บาท

ข้อมูลองค์กร
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บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน) Aeon Thana Sinsap (Thailand) Public Company Limitedบริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน)

บริษัท เอซีเอส เซอร์วิสซิ่ง (ประเทศไทย) จ�ำกัด** (สัดส่วนเงินลงทุนร้อยละ 100)

ประเภทธุรกิจ บริการติดตามเร่งรัดหนี้สิน และ บริการด้านกฎหมาย

ที่ตั้งส�ำนักงานใหญ่ 699 อาคารโมเดอร์นฟอร์มทาวเวอร์ ชัน้ 12 ถนนศรนีครนิทร์ แขวงสวนหลวง เขตสวนหลวง กรงุเทพฯ 10250

โทรศัพท์ 0-2769-1700

โทรสาร 0-2722-8262

ทุนจดทะเบียน 	 หุ้นสามัญ 148,000,000 บาท

ทุนที่ออกและช�ำระแล้ว หุ้นสามัญ 148,000,000 บาท

มูลค่าที่ตราไว้ต่อหุ้น 10 บาท

บริษัท อิออน ลิสซิ่ง เซอร์วิส (ลาว) จ�ำกัด**** (สัดส่วนเงินลงทุนร้อยละ 100)

ประเภทธุรกิจ ธุรกิจลิสซิ่ง

ที่ตั้งส�ำนักงานใหญ่ Asean Road, Unit 16,Sibounheuang Village, Chanthabouly District, Vientiane Capital, Lao PDR

โทรศัพท์ 856-21-261010

โทรสาร 856-21-261030

ทุนจดทะเบียน 28,000,000,000 กีบ

ทุนที่ออกและช�ำระแล้ว 28,000,000,000 กีบ

มูลค่าที่ตราไว้ต่อหุ้น 10,000 กีบ

บริษัท อิออน ไมโครไฟแนนซ์ (เมียนมาร์) จ�ำกัด** (สัดส่วนเงินลงทุนร้อยละ 100)

ประเภทธุรกิจ สินเชื่อรายย่อย

ที่ตั้งส�ำนักงานใหญ่ G1-18, Mezzanine Floor, Building (D), Pearl Condo, Kabaraye Pagoda Road
Bahan Township, Yangon, Myanmar

โทรศัพท์ 95-1-8604201-4

โทรสาร 95-1-430653

ทุนจดทะเบียน 8,259,601,000 จ๊าด

ทุนที่ออกและช�ำระแล้ว 8,259,601,000 จ๊าด

มูลค่าที่ตราไว้ต่อหุ้น 1,000 จ๊าด

บริษัท อีเทอนอล 5 นิติบุคคลเฉพาะกิจ จ�ำกัด* (สัดส่วนเงินลงทุนร้อยละ 26)

บริษัท อีเทอนอล 6 นิติบุคคลเฉพาะกิจ จ�ำกัด** (สัดส่วนเงินลงทุนร้อยละ 26)

ประเภทธุรกิจ แปลงสนิทรัพย์เป็นหลกัทรพัย์ตามกฎหมายว่าด้วยนติบิคุคลเฉพาะกจิเพือ่การแปลงสนิทรพัย์เป็นหลกัทรพัย์

ที่ตั้งส�ำนักงานใหญ่ 388 อาคารเอ็กเชน ทาวเวอร์ ชั้น 27 ถนนสุขุมวิท แขวงคลองเตย เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110

โทรศัพท์ 0-2689-7039

ทุนจดทะเบียน 	 หุ้นสามัญ 10,400 บาท หุ้นบุริมสิทธิ์ 29,600 บาท

ทุนที่ออกและช�ำระแล้ว หุ้นสามัญ 10,400 บาท หุ้นบุริมสิทธิ์ 29,600 บาท

มูลคา่ที่ตราไว้ต่อหุ้น 100 บาท



บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน)

บริษัท เอทีเอส แรบบิท นิติบุคคลเฉพาะกิจ จ�ำกัด*** (สัดส่วนเงินลงทุนร้อยละ 48.75)

ประเภทธุรกิจ แปลงสินทรัพย์เป็นหลักทรัพย์ตามกฎหมายว่าด้วยนิติบุคคลเฉพาะกิจ
เพื่อการแปลงสินทรัพย์เป็นหลักทรัพย์

ที่ตั้งส�ำนักงานใหญ่ 388 อาคารเอ็กเชน ทาวเวอร์ ชั้น 27 ถนนสุขุมวิท
แขวงคลองเตย เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110

โทรศัพท์ 0-2689-7050

ทุนจดทะเบียน หุ้นสามัญ 39,800 บาท หุ้นบุริมสิทธิ์ 200 บาท

ทุนที่ออกและช�ำระแล้ว หุ้นสามัญ 39,800 บาท หุ้นบุริมสิทธิ์ 200 บาท

มูลคา่ที่ตราไว้ต่อหุ้น 100 บาท 

บริษัท เอซีเอส เทรดดิ้ง เวียดนาม จ�ำกัด (สัดส่วนเงินลงทุนร้อยละ 20)

ประเภทธุรกิจ บริการสินเชื่อเพื่อซื้อสินค้าโดยการผ่อนช�ำระ ในประเทศเวียดนาม
ที่ตั้งส�ำนักงานใหญ่ 246 Cong Quynh, Pham Ngu Lao Ward, District 1,

Ho Chi Minh City, Vietnam
โทรศัพท์ 84-8-54453800
โทรสาร 84-8-54453801
ทุนจดทะเบียน 50,000,000,000 ดอง
ทุนช�ำระแล้ว 50,000,000,000 ดอง 

บริษท อิออน เครดิต เซอร์วิส ซิสเต็มส์ (ฟิลิปปินส์) จ�ำกัด (สัดส่วนเงินลงทุนร้อยละ 10)
ประเภทธุรกิจ บริการระบบสารสนเทศในประเทศฟิลิปปินส์
ที่ตั้งส�ำนักงานใหญ่ Unit 802, 8th Floor, Philiplans Corporate Center 1012 Triangle Drive corner

10th and 11th Avenue, Bonifacio Global City, 1634, Taguig, Philippines
โทรศัพท์ 63-2-755-2277
โทรสาร 63-2-755-2276
ทุนจดทะเบียน หุ้นสามัญ 100,000,000 เปโซ
ทุนที่ออกและช�ำระแล้ว หุ้นสามัญ 100,000,000 เปโซ
มูลค่าที่ตราไว้ต่อหุ้น 100 เปโซ

*	 อยู่ในระหว่างการด�ำเนินการเพื่อเลิกกิจการ
**	 บริษัทย่อยของบริษัทฯ
***	 บริษัทมีอ�ำนาจในการควบคุมบริษัท เอทีเอส แรบบิท นิติบุคคลเฉพาะกิจ จ�ำกัด เนื่องจากบริษัทมีอ�ำนาจในการแต่งตั้งคณะกรรมการบริษัทและยังคง

สทิธใินการให้บรกิารบางประเภทซึง่มผีลกระทบอย่างมสีาระส�ำคญัส�ำหรบัสนิทรพัย์ทางการเงนิทีโ่อนและมสีทิธทิีจ่ะได้รบัผลตอบแทนผนัแปรจากบริษทั
ดังกล่าวภายใต้โครงการแปลงสินทรัพย์เป็นหลักทรัพย์

****	 บริษัทถือหุ้นโดยอ้อมผ่านบริษัท เอซีเอส เซอร์วิสซิ่ง (ประเทศไทย) จ�ำกัด และ บริษัท อิออน อินชัวรันส์ เซอร์วิส (ประเทศไทย) จ�ำกัด 
	 ในอัตราส่วนร้อยละ 3.71 และร้อยละ 3.71 ตามล�ำดับ

บุคคลอ้างอิง

นายทะเบียนหลักทรัพย์ บริษัท ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ (ประเทศไทย) จ�ำกัด 
93 อาคารตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
ถนนรัชดาภิเษก แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพฯ 10400
โทรศัพท์ 0-2009-9000 โทรสาร 0-2009-9999

ผู้สอบบัญชี บริษัท ดีลอยท์ ทู้ช โธมัทสุ ไชยยศ สอบบัญชี จ�ำกัด
อาคารรัจนาการ ชั้น 25 183 ถนนสาทรใต้ แขวงยานนาวา เขตสาทร กรุงเทพฯ 10120
โทรศัพท์ 0-2676-5700 โทรสาร 0-2676-5757-8
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บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน) Aeon Thana Sinsap (Thailand) Public Company Limited

ภาค / สาขา
Region / Branch

ที่อยู่
Address

โทรศัพท์
Telephone No.

โทรสาร
Fax No.

กรุงเทพและปริมณฑล / Bangkok and Vicinity

1 เทอมินอล 21
Teminal 21

2,88 ชั้น แอลจี ห้อง SH-LG-014 ซอยสุขุมวิท 19 (วัฒนา)
ถนนสุขุมวิท แขวงคลองเตย เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110

0-2108-0942-3 0-2108-0944

2 เซน็ทรลัพลาซา แกรนด์ พระราม 9
CentralPlaza Grand Rama 9

เลขที่ 9/9 ชั้น 5 ห้อง 510 ถนนพระราม 9 แขวงห้วยขวาง
เขตห้วยขวาง กรุงเทพฯ 10310

0-2160-2453-4 0-2160-2455

3 หัวหมาก ทาวน์ เซ็นเตอร์
Huamark Town Center

177 ชั้น G ห้อง G-02-1 ถนนรามค�ำแหง แขวงหัวหมาก
เขตบางกะปิ กรุงเทพฯ 10240

0-2314-7341-2 0-2314-7343

4 เดอะมอลล์ ท่าพระ
The Mall Thapra

99 ชั้น 3 ห้อง 3S-C2-A1, 3S-C2-B1 ถนนรัชดาภิเษก
แขวงบุคคโล เขตธนบุรี กรุงเทพฯ 10600

0-2477-7220

0-2477-7221

0-2477-9950

5 เทสโก้ โลตัส บางกะปิ
Tesco Lotus Bangkapi

3109 ชั้น 2 ถนนลาดพร้าว แขวงคลองจั่น
เขตบางกะปิ กรุงเทพฯ 10240

0-2377-4830-2 0-2374-2823

6 เดอะมอลส์ บางกะปิ
The Mall Bangkapi

3522 ชั้น 3 ห้อง 3S-C9B, 3A-C10-11, 3S-C12-13, 
ถนนลาดพร้าว แขวงคลองจั่น เขตบางกะปิ กรุงเทพฯ 10240

0-2374-5165

0-2704-7640

0-2374-5175

7 ยูเนี่ยน มอลล์ ลาดพร้าว
Union Mall Ladprao

54 ชั้น F2 ห้อง 2L-20-21 ซอยลาดพร้าว 1 ถนนลาดพร้าว
แขวงจอมพล เขตจตุจักร กรุงเทพฯ 10900

0-2939-3201-2

 

0-2939-3881

 

8 แม็กซ์แวลู คริสตัล ดีไซน์
เซ็นเตอร์ (ซีดีซี)
MaxValu Crystal Design
Center (CDC)

เลขที่ตั้ง 1448/20 อาคารแอล5 ชั้น1 ซอยลาดพร้าว 87
(จันทราสุข) แขวงคลองจั่น เขตบางกะปิ กรุงเทพฯ 10240

0-2515-0601 0-2515-0602

9 เซ็นทรัลพลาซา รัตนาธิเบศร์
CentralPlaza Rattanathibet

566-8 ชั้น 2 ห้อง 265 หมู่ 8 ถนนรัตนาธิเบศร์
ต�ำบลบางกระสอ อ�ำเภอเมืองนนทบุรี จังหวัดนนทบุรี 11000

0-2526-8031-2 0-2526-8030

10 ฟิวเจอร์พาร์ค รังสิต
Future Park Rangsit

94 ชั้น 2 ห้อง PLZ.2.SHP 020 ถนนพหลโยธิน
ต�ำบลประชาธิปัตย์ อ�ำเภอธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี 12130

0-2958-6204-8 0-2958-6207

11 แฟชั่นไอส์แลนด์
Fashion Island

587,589,589/7-9 ชั้นใต้ดิน (BF) ห้อง EDU01 ถนนรามอินทรา
แขวงคันนายาว เขตคันนายาว กรุงเทพฯ 10230

0-2508-7200-5 0-2947-5089

12 เทสโก้ โลตัส รังสิต
Tesco Lotus Rangsit

801 ชั้น 1 หมู่ 2 ถนนพหลโยธิน ต�ำบลประชาธิปัตย์
อ�ำเภอธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี 12130

0-2567-0359

0-2567-6698

0-2567-4962

13 เทสโก้ โลตัส หลักสี่
Tesco Lotus Laksi

559 ชั้น 2 หมู่ 3 ถนนพหลโยธิน แขวงอนุสาวรีย์
เขตบางเขน กรุงเทพฯ 10220 

0-2955-7213-4 0-2955-7215

14 เทสโก้ โลตัส จรัญสนิทวงศ์
Tesco Lotus Charansanitwong

244 ชั้น 1 ถนนจรัญสนิทวงศ์ แขวงบางพลัด 
เขตบางพลัด กรุงเทพฯ 10700

0-2424-9275-6

 

0-2424-9408

15 บิ๊กซี สะพานควาย
Big C Saphankwai

618/1 ชั้น B ห้อง BCR002-5 ถนนพหลโยธิน แขวงสามเสนใน
เขตพญาไท กรุงเทพฯ 10400

0-2615-4527-8 0-2615-4529

16 เดอะมอลล์ งามวงศ์วาน
The Mall Ngamwongwan

เลขที ่30/39-50,639 ชัน้ 4 ห้อง ยนูติที ่1 หมู ่2 ถนนงามวงศ์วาน
ต�ำบลบางเขน อ�ำเภอเมืองนนทบุรี จังหวัดนนทบุรี 11000

0-2550-0285

0-2550-0531

0-2550-0703

17 เทสโก้ โลตัส ปทุมธานี
Tesco Lotus Pathumthani

21/49 ชั้น 1 ถนนปทุมสามโคก ต�ำบลบางปรอก อ�ำเภอเมือง
จังหวัดปทุมธานี 12000

0-2581-8453 0-2581-8454

18 เทสโก้ โลตัส นวนคร
Tesco Lotus Navanakorn

98/103 ชั้น 2 หมู่ 13 ต�ำบลคลองหนึ่ง อ�ำเภอคลองหลวง
จังหวัดปทุมธานี 12120

0-2520-4970-1 0-2520-4972

19 แม็กซ์แวลู บางใหญ่
MaxValu Bangyai

87 ชั้น G หมู่ 6 ต�ำบลเสาธงหิน อ�ำเภอบางใหญ่
จังหวัดนนทบุรี 11140

0-2595-0651-2 0-2926-3072

สาขา



บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน)

ภาค / สาขา
Region / Branch

ที่อยู่
Address

โทรศัพท์
Telephone No.

โทรสาร
Fax No.

20 เทสโก้ โลตัส บางนา
Tesco Lotus  Bangna

14/9 ชั้น 1 หมู่ 13 ถนนบางนา-ตราด กม. 7 ต�ำบลบางแก้ว
อ�ำเภอบางพลี จังหวัดสมุทรปราการ 10540

0-2313-3196 0-2739-9167

21 เซ็นทรัลพลาซา พระราม 2
CentralPlaza Rama 2

160 ชั้นที่ 3 ห้อง 329 ถนนพระรามที่ 2 แขวงแสมด�ำ
เขตบางขุนเทียน กรุงเทพฯ 10150

0-2872-4486 0-2872-4487

22 โรบินสัน สมุทรปราการ
Robinson Samutprakan

789 ชั้นที่ 3 ห้อง 3F-B-312 หมู่ 2 ต�ำบลท้ายบ้านใหม่
อ�ำเภอเมืองสมุทรปราการ จังหวัดสมุทรปราการ 10280

0-2174-2817-18 0-2174-2823

23 ซีคอนสแควร์
Seacon Square

55 ชั้นที่ 3 ห้อง 3057I ถนนศรีนครินทร์ แขวงหนองบอน
เขตประเวศ กรุงเทพฯ 10250

0-2320-2950-2 0-2721-8379

24 อิมพีเรียล ส�ำโรง
Imperial Samrong

999 ชั้น 2 ห้อง SH-I-2-049 หมู่ 1 ถนนสุขุมวิท
ต�ำบลส�ำโรงเหนือ อ�ำเภอเมือง จังหวัดสมุทรปราการ 10270

0-2756-8726-7 0-2756-8728

25 เทสโก้ โลตัส พระราม 1
Tesco Lotus Rama I

831 ชั้น 3 ถนนพระราม 1 แขวงวังใหม่ เขตปทุมวัน
กรุงเทพฯ 10330

0-2612-3405-6 0-2219-1934

26 บิ๊กซี ราชด�ำริ
Big C Ratchadamri

97/11 ชั้น 3 ห้อง 3CR312-313 ถนนราชด�ำริห์
แขวงลุมพีนี เขตปทุมวัน กรุงเทพฯ 10330

0-2655-0365-6 0-2655-0368

27 เซ็นทรัลพลาซา ปิ่นเกล้า
CentralPraza Pinklao

เลขที่ 77/222 ชั้น 4 ห้องเลขที่ 424 ถนนบรมราชชนนี 
แขวงอรุณอมรินทร์ เขตบางกอกน้อย กรุงเทพฯ 10700

0-2884-7584-6 0-2884-7592

28 มาร์เก็ต วิลเลจ สุวรรณภูมิ
Market Village Suvarnabhumi

99/29 ชั้น 3 ห้องเลขที่ R309 หมู่ 1 ต�ำบลราชาเทวะ 
อ�ำเภอบางพลี จังหวัดสมุทรปราการ 10540

0-2003-2451-3 0-2003-2457

29 เดอะมอลล์ บางแค
The Mall Bangkae

275 ชั้น 3 ห้อง 3S-F7A หมู่ 1 ถนนเพชรเกษม
แขวงบางแคเหนือ เขตบางแค กรุงเทพฯ 10160

0-2454-8177 0-2454-7150

30 แม็กซ์แวลู พัฒนาการ
MaxValu Pattanakarn

2559 ชั้น 1 ถนนพัฒนาการ เขตสวนหลวง
แขวงสวนหลวง กรุงเทพฯ 10250

0-2722-1855 0-2722-1854

31 เกทเวย์ เอกมัย
Gateway Ekamai

982/22 ชั้น M ห้อง M125 ถนนสุขุมวิท แขวงพระโขนง
เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110

0-2108-2643-4 0-2108-2645

32 แม็กซ์แวลู วังหิน พลาซ่า ลากูน
MaxValu WanghinPlaza Lagoon

604 ชั้น 1 ถนนลาดพร้าว-วังหิน แขวงลาดพร้าว
เขตลาดพร้าว กรุงเทพฯ 10230

0-2538-2115 0-2538-2321

33 เมกา บางนา
Mega Bangna

39 ชั้น 1 ห้อง 1632/6 หมู่ 6 ถนนบางนา-ตราด กม.8
ต�ำบลบางแก้ว อ�ำเภอบางพล ีจังหวดัสมทุรปราการ 10540

0-2186-8740-41 0-2186-8742

34 สีลม คอมเพล็กซ์
Silom Complex

191 ชั้น 4 ห้อง 429 ถนนสีลม แขวงสีลม
เขตบางรัก กรุงเทพฯ 10500

0-2266-2681- 3 0-2266-2684

35 ซีคอน บางแค
Seacon Bangkae

607 ชั้น 3 ห้อง 327A ถนนเพชรเกษม แขวงบางหว้า
เขตภาษีเจริญ กรุงเทพฯ 10160

0-2458-2951-2 0-2458-2953

36 แม็กซ์แวลู ราชพฤกษ์
MaxValu Ratchaphruek

62/27 ชั้น G หมู่ 1 ถนนราชพฤกษ์ ต�ำบลอ้อมเกร็ด
อ�ำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 11120

0-2115-3017-8 0-2115-3016

37 แม็กซ์แวลู สุขุมวิท 71
MaxValu Sukhumvit 71

140 ชั้น 1 ถนนสุขุมวิท 71 แขวงพระโขนงเหนือ
เขตวัฒนา กรุงเทพฯ 10110

0-2711-0700 0-2711-0491

38 เซ็นทรัล เวิลด์
Central World

4,4/1-2, 4/4 ชั้น 4 ห้อง B402 ถนนราชด�ำริห์
แขวงปทุมวัน เขตปทุมวัน กรุงเทพฯ 10330

0-2646-1955-8 0-2658-6553

39 แม็กซ์แวลู หลักสี่
MaxValu Laksi

78 ชั้น 1 ถนนแจ้งวัฒนะ แขวงอนุสาวรีย์
เขตบางขน กรุงเทพฯ 10220

0-2970-0125-6 0-2970-0130

40 แม็กซ์แวลู นวมินทร์
MaxValu Navamin

700 ชั้น 1 หมู่ 10 ถนนนวมินทร์ แขวงคลองกุ่ม
เขตบึงกุ่ม กรุงเทพฯ 10240

0-2944-8053-4 0-2944-8055

41 เซ็นทรัลพลาซา เวสต์เกต
CentralPlaza Westgate

199,199/1,199/2 ชั้น 3 ห้อง 339 หมู่ 6 ต�ำบลเสาธงหิน
อ�ำเภอบางใหญ่ จังหวัดนนทบุรี 11140

0-2194-2803-5 0-2194-2810
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บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน) Aeon Thana Sinsap (Thailand) Public Company Limited

ภาค / สาขา
Region / Branch

ที่อยู่
Address

โทรศัพท์
Telephone No.

โทรสาร
Fax No.

ภาคเหนือ / Northern

42 แอร์พอร์ต บิสซิเนส พาร์ค 
(โอเปอร์เรชั่น เซ็นเตอร์)
Airport Business Park
(Operation Center)

90 ชั้น 3 ห้อง 308-309 ถนนมหิดล ต�ำบลหายยา
อ�ำเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ 50100

(053) 403-124-6 (053) 403-224

43 เซ็นทรัลพลาซา
เชียงใหม่ แอร์พอร์ต
CentralPlaza Chiangmai Airport

เลขที่ 2 ถนนมหิดล, 252-252/1 ชั้น 3 ห้อง 382 ถนนวัวลาย,
ต�ำบลหายยา อ�ำเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ 50100

(053) 271-265-6

 

(053) 271-267

44 เทสโก้ โลตัส หางดง
Tesco Lotus Hangdong

132 ชั้น 1 หมู่ 1 ถนนเชียงใหม่-หางดง ต�ำบลป่าแดด
อ�ำเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ 50100

(053) 807-524

 (053) 807-526

(053) 807-517

45 เทสโก้ โลตัส ค�ำเที่ยง
Tesco Lotus Kamthiang

19 ชั้น 1 ถนนตลาดค�ำเที่ยง ต�ำบลป่าตัน อ�ำเภอเมือง
จังหวัดเชียงใหม่ 50300

(053) 216-532

(053) 222-488

(053) 216-533

46 ราชพัสดุเชียงราย
(ส�ำนักงานปฏิบัติงานสาขา)
Ratchapatsadu Chiangrai
(Sub Operation Office)

เลขที่ 393/34 ถนนบรรพปราการ ต�ำบลเวียง อ�ำเภอเมือง
จังหวัดเชียงราย 57000

(053) 792-123 (053) 792-191

(053) 792-194

47 เซ็นทรัลพลาซา เชียงราย
CentralPlaza Chiangrai

99/9 ชั้น 2 ห้อง 231-232 หมู่ 13 ต�ำบลรอบเวียง
อ�ำเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย 57000

(053) 179-844-5 (053) 179-846

48 บิ๊กซี ล�ำปาง
Big C Lampang

เลขที่ 65 ชั้น 2 ห้อง 2CR206/2 ถนนไฮเวย์ล�ำปาง-งาว
ต�ำบลสบตุ๋ย อ�ำเภอเมืองล�ำปาง จังหวัดล�ำปาง 52100

(054) 209-123 (054) 209-191

49 เทสโก้ โลตัส พิษณุโลก
Tesco Lotus Phitsanulok

909 ชั้น 1 หมู่ 10 ถนนพิษณุโลก-หล่มสัก ต�ำบลอรัญญิก
อ�ำเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก 65000

(055) 220-704-5 (055) 220-710

50 เซ็นทรัลพลาซา พิษณุโลก
CentralPlaza Phitsanulok

เลขที่ 9/99 ชั้น 3 ห้อง 334 หมู่ 5 ถนนสิงหวัฒน์ 
ต�ำบลพลายชุมพล อ�ำเภอเมืองพิษณุโลก 
จังหวัดพิษณุโลก 65000

(055) 338-426-7 (055) 338-428

 

51 ว-ีสแควร์ พลาซ่า นครสวรรค์
V-Square Plaza Nakhonsawan

320/11 ชั้น 1 ห้องเลขที่ R109-R110 ถนนสวรรค์วิถี
ต�ำบลปากน�ำ้โพ อ�ำเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์ 60000

(056) 200-123 (056) 200-191

52 เทสโก้ โลตัส ตาก
Tesco Lotus Tak

18 ชั้น G ห้อง 101 ถนนพหลโยธิน ต�ำบลระแหง
อ�ำเภอเมืองตาก จังหวัดตาก 63000

(055) 508-123 (055) 508-191

53 เซ็นทรัลพลาซา ล�ำปาง
CentralPlaza Lampang

319 ชั้น 2 ห้อง 226 ถนนไฮเวย์ ล�ำปาง-งาว
ต�ำบลสวนดอก อ�ำเภอเมอืงล�ำปาง จังหวดัล�ำปาง 52100

(054) 341-913-4 (054) 811-852

54 บิ๊กซี เพชรบูรณ์
Big C Phetchabun

939 ชั้น 1 ห้อง GCR107 หมู่ 2 ต�ำบลสะเดียง
อ�ำเภอเมือง จังหวัดเพชรบูรณ์ 67000

(056) 705-123 (056) 705-191

55 บิ๊กซี แพร่
Big C Phrae

600 ชั้น G ห้อง GCR 117-120 หมู่ 9 ถนนเจริญเมือง 
ต�ำบลนาจักร อ�ำเภอเมือง จังหวัดแพร่ 54000

(054) 539-123 (054) 539-191

56 เดอะฮาร์โมนี่ พิษณุโลก
(ส�ำนักงานสาขาภูมิภาค)
The Harmony Phitsanulok
(Regional Office)

268/24-25 ถนนพิชัยสงคราม ต�ำบลในเมือง
อ�ำเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก 65000

(055) 236-123 (055) 236-191

57 เซ็นทรัลเฟสติวัล เชียงใหม่
CentralFestival Chiangmai

99,99/1 และ 99/2 ชั้น 3 ห้อง 335 หมู่ 4 ต�ำบลฟ้าฮ่าม
อ�ำเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ 50000

(053) 288-875-6 (053) 288-876

58 บิ๊กซี พิษณุโลก
Big C Phitsanulok

939 ชั้น 2 ห้อง 2CR207 ถนนพิชัยสงคราม ต�ำบลในเมือง
อ�ำเภอเมืองพิษณุโลก จังหวัดพิษณุโลก 65000

(055) 220-039-42 (055) 220-043

ภาคกลาง / Central

59 สุขอนันต์ ปาร์ค สระบุรี
Suk Anan Park Saraburi

179/5 ชั้น 1 ถนนสุดบรรทัด ต�ำบลปากเพรียว อ�ำเภอเมือง
จังหวัดสระบุรี 18000

(036) 200-123 (036) 200-191

60 บิ๊กซี ลพบุรี 1
Bic C Lopburi 1

เลขที่ 2 ชั้น 2 ห้องเลขที่ 2 CR207 หมู่ 1 ต�ำบลท่าศาลา
อ�ำเภอเมืองลพบุรี จังหวัดลพบุรี 15000

(036) 418-123 (036) 418-191



บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน)

ภาค / สาขา
Region / Branch

ที่อยู่
Address

โทรศัพท์
Telephone No.

โทรสาร
Fax No.

61 เซ็นทรัลพลาซ่า ระยอง
CentralPlaza Rayong

99, 99/1 ชั้น 2 ห้องเลขที่ 268 ถนนบางนา-ตราด
ต�ำบลเชิงเนิน อ�ำเภอเมืองระยอง จังหวัดระยอง 21000

(038) 942-831-3 (038) 942-835

62 แปซิฟิค พาร์ค ชลบุรี
Pacific Park Chonburi

เลขที่ 90 ชั้น 4 F-402-3 ถนนสุขุมวิท กม.118 ต�ำบลศรีราชา
อ�ำเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี 20110

(038) 324-260-1

(038) 327-470

(038) 770-572

63 เทสโก้ โลตัส พัทยา เหนือ
Tesco Lotus Pattaya Nua

221/19 ชั้น 1 หมู่ 5 ถนนพัทยาเหนือ ต�ำบลนาเกลือ
อ�ำเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี 20150

(038) 370-960-1 (038) 411-187

64 เทสโก้ โลตัส อมตะนคร
Tesco Lotus Amata Nakorn

700/75 ชั้น 1 หมู่ 5 ต�ำบลคลองต�ำหรุ เมืองชลบุรี
จังหวัดชลบุรี 20000

(038) 744-164 -5 (038) 744-167

65 บิ๊กซี ชลบุรี 2 (เอ็กซ์ตร้า) 
Big C Chonburi 2 (Extra)

15/17 ชั้น 1 หมู่ 3 ต�ำบลห้วยกะปิ อ�ำเภอเมืองชลบุรี
จังหวัดชลบุรี  20000

(038) 785-134 (038) 785-135

66 เทสโก้ โลตัส จันทบุรี
Tesco Lotus Chanthaburi

25/4 ชั้น 1 ถนนพระยาตรัง ต�ำบลวัดใหม่ อ�ำเภอเมือง
จังหวัดจันทบุรี 22000

(039) 303-389 (039) 351-325

67 เอสเอฟ เมเจอร์ ซนิเีพลก็ซ์ฉะเชงิเทรา
SF Major Cineplex Chachoengsao

9/2 ชั้น G ห้อง 9-10 ถนนฉะเชิงเทรา-บางปะกง
ต�ำบลหน้าเมือง อ�ำเภอเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา

(038) 535-348

(038) 535-178

038-812-920

68 เทสโก้ โลตัส สัตหีบ
Tesco Lotus Sattahip

179 ช้ัน 2 หมู่ 2 ต�ำบลสตัหบี อ�ำเภอสตัหบี จังหวดัชลบุร ี20180 (038) 739-450-1 (038) 739-452

69 บิ๊กซี จันทบุรี
Big C Chanthaburi

เลขที่ 1012 ชั้น 2 ห้อง 2CR201 ถนนท่าแฉลบ ต�ำบลตลาด
อ�ำเภอเมืองจันทบุรี จังหวัดจันทบุรี

(039) 436-512-3 (039) 436-514

70 อยุธยา แกรนด์
Ayutthaya Grand

51/287-290 หมู่ 1 ถนนโรจนะ ต�ำบลธนู อ�ำเภออุทัย
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 13210

(035) 753-123 (035) 753-191

71 อยุธยา พาร์ค
Ayutthaya Park

126 ชั้น 2 ห้อง I-46 หมู่ 3 ถนนสายเอเซีย ต�ำบลคลองสวนพลู
อ�ำเภอพระนครศรีอยุธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 13000

(035) 801-209-10 (035) 801-214

72 โฮมโปร นครปฐม
HomePro Nakhonpathom

เลขที่ 752/3 ชั้น 1 ห้อง RTC4-5 ถนนเพชรเกษม
ต�ำบลห้วยจรเข้ อ�ำเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม 73000

(034) 245-123

(034) 245-190

(034) 245-191-2

73 เทสโก้ โลตัส ราชบุรี
Tesco Lotus Ratchaburi

8/4 ชั้น 1 ถนนคฑาธร ต�ำบลหน้าเมือง อ�ำเภอเมือง
จังหวัดราชบุรี 70000

(032) 327-194-5 (032) 338-919

74 สมุทรสาคร
Samutsakhon

322/90 ถนนเอกชัย ต�ำบลมหาชัย อ�ำเภอเมือง
จังหวัดสมุทรสาคร 74000

(034) 417-123 (034) 417-191

75 เพชรบุรี
Phetchaburi

43/19 หมู่ 5 ถนนเพชรเกษม ต�ำบลบ้านหม้อ อ�ำเภอเมือง
จังหวัดเพชรบุรี 76000

(032) 421-123 (032) 421-191-2

76 เทสโก้ โลตัส สุพรรณบุรี
Tesco Lotus Suphanburi

293 ชั้น 1 หมู่ 5 ถนนสุพรรณบุรี-ชัยนาท ต�ำบลท่าระหัด
อ�ำเภอเมืองสุพรรณบุรี จังหวัดสุพรรณบุรี 72000

(035) 514-123 (035) 514-191

77 หัวหิน มาร์เก็ต วิลเลจ
Huahin Market Village

234/1 ชั้นที่ 3 ห้อง A314/1 ถนนเพชรเกษม ต�ำบลหัวหิน
อ�ำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์

(032) 526-213-4 (032) 526-215

78 โรบินสัน กาญจนบุรี
Robinson Kanchanaburi 

110 ชั้น 2F ห้อง 2F-B-221 หมู่ 9 ต�ำบลปากแพรก อ�ำเภอเมือง
จังหวัดกาญจนบุรี 71000

(034) 549-123 (034) 549-191

79 บิ๊กซี สมุทรสงคราม
Big C Samutsongkhram

2/19 ชั้น 1 ห้อง GCR103 หมู่ 1 ต�ำบลบางแก้ว
อ�ำเภอเมืองสมุทรสงคราม จังหวัดสมุทรสงคราม 75000

(034) 770-901-2 (034) 724-200

80 ทีเอสเค ปาร์ค ระยอง
(ส�ำนักงานปฏิบัติงานสาขา)
TSK Park Rayong
(Sub Operation Office)

351-351/1 ชั้น 2 ล็อคที่ B6,B7 และ B8 ถนนสุขุมวิท
ต�ำบลเนินพระ อ�ำเภอเมือง จังหวัดระยอง 21000

(038) 997-123 (038) 997-191

81 เซ็นทรัลพลาซา ศาลายา
CentralPlaza Salaya

99/19, 99/20 ชั้นที่ 3 ห้อง 333 หมู่ 2 ต�ำบลบางเตย
อ�ำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม 73210

(034) 245-112-4 (034) 245-194

82 โรบินสัน ปราจีนบุรี
Robinson Prachinburi

72 ชั้น 2 ห้อง 2F-B-223 หมู่ 3 ต�ำบลบางบริบูรณ์
อ�ำเภอเมืองปราจีนบุรี จังหวัดปราจีนบุรี 25000

(037) 573-123 (037) 573-191

83 อิออน ศรีราชา ช็อปปิ้ง เซ็นเตอร์
Aeon Sriracha Shopping Center

165/133 ชั้น 1 ห้อง B101/4-1 หมู่ 10 ต�ำบลสุรศักดิ์ 
อ�ำเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี 20110

(038) 313-171 (038) 313-173
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บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน) Aeon Thana Sinsap (Thailand) Public Company Limited

ภาค / สาขา
Region / Branch

ที่อยู่
Address

โทรศัพท์
Telephone No.

โทรสาร
Fax No.

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ / North-Eastern

84 ยูดี ทาวน์ อุดรธานี
UD Town Udonthani

88 ชั้น 1 ห้อง H18-H20 ถนนทองใหญ่ ต�ำบลหมากแข้ง
อ�ำเภอเมืองอุดรธานี จังหวัดอุดรธานี 41000

(042) 215-123 (042) 215-191

85 เซ็นทรัลพลาซา ขอนแก่น
CentralPlaza Khonkaen

99 ชั้น 2 ห้อง 269-271 ถนนศรีจันทร์ ต�ำบลในเมือง
อ�ำเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น 40000

(043) 349-570 (043) 349-571

86 บิ๊กซี ร้อยเอ็ด
Big C Roi Et

320 ชั้น 2 ห้อง 2CR204 หมู่ 10 ต�ำบลเหนือเมือง
อ�ำเภอเมืองร้อยเอ็ด จังหวัดร้อยเอ็ด 45000

(043) 619-123 (043) 619-191-2

87 เนวาด้า สกลนคร
Nevada Sakonnakhon

เลขที่ 1594/17 ชั้น 1 ห้อง A-01 ถนนรอบเมือง
ต�ำบลธาตุเชิงชุม อ�ำเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร 47000

(042) 700-123 (042) 700-191

88 เทสโก้ โลตัส สว่างแดนดิน
Tesco Lotus Sawangdaendin

เลขที ่501 ชัน้ 1 หมูท่ี ่2 ต�ำบลสว่างแดนดนิ อ�ำเภอสว่างแดนดนิ
จังหวัดสกลนคร 47110

(042) 776-840 (042) 776-841

89 บิ๊กซี นครพนม
Big C Nakhonphanom

9/2 ชัน้ 1 ห้อง GCR108 ซ.ร่วมมติร ถนนนติโย ต�ำบลหนองญาติ
อ�ำเภอเมืองนครพนม จังหวัดนครพนม 48000

(042) 539-123

(042) 539-190

(042) 539-191

90 สุนีย์ ทาวเวอร์ อุบลราชธานี
Sunee Tower Ubonratchathani

เลขที่ 512/8 ชั้น 1 ห้องเลขที่ 104 ถนนชยางกูร
ต�ำบลในเมือง อ�ำเภอเมืองอุบลราชธานี 
จังหวัดอุบลราชธานี 34000

(045) 354-123 (045) 354-191

91 เดอะมอลล์ นครราชสีมา
The Mall Nakhonratchasima

1242/2 ชั้น B ห้อง BB-07 ถนนมิตรภาพ ต�ำบลในเมือง
อ�ำเภอเมืองนครราชสีมา จังหวัดนครราชสีมา 30000

(044) 426-123 (044) 426-191

92 บิ๊กซี สุรินทร์
Big C Surin

เลขที่ 8 ชั้น G-IN ห้องเลขที่ GCR 115/1 ถนนหลักเมือง 
ต�ำบลในเมือง อ�ำเภอเมือง จังหวัดสุรินทร์ 32000

(044) 598-123 (044) 598-191

93 บิ๊กซี ชัยภูมิ
Big C Chaiyaphum

99 ชั้นที่ 1 ห้อง GCR126 หมู่ 1 ต�ำบลบุ่งคล้า อ�ำเภอเมือง
ชัยภูมิ จังหวัดชัยภูมิ 36000

(044) 814-123 (044) 814-191

94 บิ๊กซี บุรีรัมย์
Big C Buriram

เลขที่ 150 ชั้น G ห้อง GCR120 หมู่ 7 ต�ำบลอิสาณ
อ�ำเภอเมืองบุรีรัมย์ จังหวัดบุรีรัมย์ 31000

(044) 604-123 (044) 604-191

95 เทสโก้ โลตัส ศรีสะเกษ
Tesco Lotus Sisaket

95 ชั้น 2 หมู่ 6 ต�ำบลโพธิ์ อ�ำเภอเมืองศรีสะเกษ
จังหวัดศรีสะเกษ 33000

(045) 829-123 (045) 829-191

96 อัศวรรณ ช้อปปิ้ง 
คอมเพล็กซ์ 1 หนองคาย
Asawann Shopping
Complex 1 Nongkhai

304 ชั้น 1 ห้อง A-03 หมู่ 10 ถนนมิตรภาพ ต�ำบลโพธิ์ชัย
อ�ำเภอเมืองหนองคาย จังหวัดหนองคาย 43000

(042) 415-123 (042) 415-191

97 เสริมไทย
คอมเพล็กซ์ มหาสารคาม 
Sermthai Complex Mahasarakham

76/1-7 ชั้น 1 ห้อง R101 ถนนนครสวรรค์ ต�ำบลตลาด
อ�ำเภอเมืองมหาสารคาม จังหวัดมหาสารคาม 44000

(043) 710-123 (043) 710-191

98 เซ็นทรัลพลาซา อุดรธานี
CentralPlaza Udonthani

277/1-3,271/5 ชั้น 3 ห้อง A307 ถนนประจักษ์ศิลปาคม
ต�ำบลหมากแข้ง อ�ำเภอเมืองอุดรธานี จังหวัดอุดรธานี 41000

(042) 308-117 (042) 308-119

99 บิ๊กซี มุกดาหาร
Big C Mukdahan

77/11 ชั้น 2 ห้อง 2CR207 ถนนชยางกูร ต�ำบลมุกดาหาร
อ�ำเภอเมืองมุกดาหาร จังหวัดมุกดาหาร 49000

(042) 629-123 (042) 629-191

100 บิ๊กซี เลย
Big C Loei

114 ชั้น G ห้อง GCR120/1 หมู่ 9 ถนนมลิวรรณ
ต�ำบลนาอาน อ�ำเภอเมืองเลย จังหวัดเลย 42000

(042) 810-123 (042) 810-191

101 เซ็นทรัลพลาซา อุบลราชธานี
CentralPlaza Ubonratchathani

311 ชั้น 3 ห้อง 331 หมู่ 7 ต�ำบลแจระแม
อ�ำเภอเมืองอุบลราชธานี จังหวัดอุบลราชธานี 34000

(045) 209-322-4 (045) 422-880

102 เทสโก้ โลตัส เอ็กตร้า ขอนแก่น
Tesco Lotus Extra Khonkaen

709 ชั้น 1 หมู่ 3 ต�ำบลศิลา อ�ำเภอเมืองขอนแก่น
จังหวัดขอนแก่น 40000

(043) 364-134-5 (043) 364-136

103 โรบินสัน สกลนคร
Robinson Sakonnakhon

88/8 ชั้น 2 ห้อง 201-3 ถนนนิตโย ต�ำบลธาตุเชิงชุม
อ�ำเภอเมืองสกลนคร จังหวัดสกลนคร 47000

(042) 971-917-19 (042) 971-920

104 บิ๊กซี กาฬสินธ์ุ
Big C Kalasin

101/2-3 ชั้น 1 ห้อง GCR 104 ถนนถีนานนท์ ต�ำบลกาฬสินธ์ุ
อ�ำเภอเมืองกาฬสินธุ์ จังหวัดกาฬสินธุ์ 46000

(043) 810-217-8 (043) 810-213
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ภาค / สาขา
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ที่อยู่
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โทรศัพท์
Telephone No.

โทรสาร
Fax No.

ภาคใต้ / Southern

105 จุลดิส หาดใหญ่ พลาซ่า
Julladis Hatyai Plaza

200 ชั้น 1 ห้อง 102,104, 106, 108 ถนนนิพัทธ์อุทิศ 3
ต�ำบลหาดใหญ่ อ�ำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา 90110

(074) 271-000 (074) 355-292

106 บิ๊กซี หาดใหญ่ 2 (เอ็กซ์ตร้า)
Big C Hatyai 2 (Extra)

เลขที่ 677 ชั้น 3 ถนนเพชรเกษม ต�ำบลหาดใหญ่
อ�ำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา 90110

(074) 555-319-21

 

(074) 555-323

 

107 เทสโก้ โลตัส สุราษฎร์ธานี
 Tesco Lotus Suratthani

9/1 ชั้น 1 หมู่ 3 ถนนเลี่ยงเมือง ต�ำบลมะขามเตี้ย
อ�ำเภอเมือง สุราษฎร์ธานี จังหวัดสุราษฎร์ธานี 84000

(077) 277-041 (077) 277-093

108 สหไทยพลาซ่า นครศรีธรรมราช
Sahathai Plaza Nakhonsithammarat

1392 ชั้น 1 ห้อง S-06,S-07,S-08 ถนนศรีปราชญ์ ต�ำบลท่าวัง
อ�ำเภอเมืองนครศรีธรรมราช จังหวัดนครศรีธรรมราช 80000

(075) 304-000 (075) 304-091-2

109 เซ็นทรัลเฟสติวัล ภูเก็ต
CentralFestival Phuket

เลขที่ 74-75 ชั้น 2 ห้อง TC-024 หมู่ 5 ถนนเฉลิมพระเกียรติ
ต�ำบลวิชิต อ�ำเภอเมืองภูเก็ต จังหวัดภูเก็ต 83000

(076) 307-165-69 (076) 307-156

110 โรบินสัน ตรัง
Robinson Trang

138 ชั้น 2 ห้อง 2 เอฟ-บี-207 ถนนพัทลุง ต�ำบลทับเที่ยง
อ�ำเภอเมืองตรัง จังหวัดตรัง 92000

(075) 205-000 (075) 205-056

111 ชุมพร
Chumphon

113/7 ถนนกรมหลวงชมุพร ต�ำบลท่าตะเภา อ�ำเภอเมอืงชมุพร
จังหวัดชุมพร 86000

(077) 529-000 (077) 507-608

(077) 507-600

112 เซ็นทรัลเฟสติวัล สมุย
 CentralFestival Samui

209,209/1,209/2 ชั้น 2 ห้อง 215 หมู่ 2 ต�ำบลบ่อผุด
อ�ำเภอเกาะสมุย จังหวัดสุราษฎร์ธานี 84320

(077) 277-023-29 (077) 277- 092

113 เทสโก้ โลตัส กระบี่
Tesco Lotus Krabi

191 ชั้น 1 หมู่ 12 ต�ำบลกระบี่น้อย อ�ำเภอเมืองกระบี่
จังหวัดกระบี่ 81000 

(075) 626-000 (075) 626-091

114 เซ็นทรัลพลาซา สุราษฎร์ธานี
CentralPlaza Suratthani

88 ชั้น 3 ห้อง 307 หมู่ 10 ต�ำบลวัดประดู่
อ�ำเภอเมืองสุราษฎร์ธานี จังหวัดสุราษฎร์ธานี 84000

(077) 277-011-6 (077) 489-738

(077) 277-091

115 บิ๊กซี สตูล
Big C Satun

959 ชั้น G ห้อง GCR105 หมู่ 7 ถ.406 ต�ำบลคลองขุด
อ�ำเภอเมืองสตูล จังหวัดสตูล 91000 

(074) 782-123 (074) 782-191

116 บิ๊กซี หาดใหญ่ (คลองแห)
Big C Hatyai (Klonghae)

111/19 ชั้น 2 ห้อง 2CR252 หมู่ 4 ต�ำบลคลองแห
อ�ำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา 90110

(074) 427-586-7 (074) 427-589

117 จังซีลอน ภูเก็ต
Jungceylon Phuket

175,177,181,193,195,197 และ 201 ชั้น บี 
ห้อง 1008,1010,1012 ถนนราษฎร์อุทิศ 200 ปี 
ต�ำบลป่าตอง อ�ำเภอกระทู้ จังหวัดภูเก็ต 83120

(076) 362-000 (076) 362-091

118 พีซี ทาวเวอร์ สุราษฎร์ธานี
(ส�ำนักงานสาขาภูมิภาค)
P.C.Tower Suratthani
(Regional Office)

91/1 ชั้น 4 ห้อง 403 หมู่ 1 ถนนกาญจนวถี ต�ำบลบางกุ้ง
อ�ำเภอเมืองสุราษฏร์ธานี จังหวัดสุราษฎร์ธานี 84000

(077) 277-001 (077) 264-389

(077) 205-833

119 เทสโก้ โลตัส เอ็กซ์ตร้า สงขลา
Tesco Lotus Extra Songkhla

64 ชั้น 1 หมู่ 2 ต�ำบลเขารูปช้าง อ�ำเภอเมืองสงขลา
จังหวัดสงขลา 90000

(074) 352-736-7 (074) 307-984

120 เซ็นทรัลเฟสติวัล หาดใหญ่
CentralFestival Hatyai

1518,1518/1-2 ชั้น 3 ห้อง 332 ถนนกาญจนวณิชย์
ต�ำบลหาดใหญ่ อ�ำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา 90110

(074) 339-670-2 (074) 339-673
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บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน) Aeon Thana Sinsap (Thailand) Public Company Limited

คณะกรรมการบริษัท 

กรรมการผู้จัดการ

ฝ่ายสินเชื่อ ฝ่ายเร่งรัดหนี้สิน

ฝ่ายบัญชี
ฝ่ายบริหาร

กลยุทธ์องค์กร

ฝ่ายระบบ
สารสนเทศ

ฝ่ายก�ำกับดูแลการ
ปฏิบัติงาน

ฝ่ายลูกค้าสัมพันธ์

Affiliate 
Management 
and Finance 

Dept.

ฝ่ายกฎหมาย

ฝ่ายการตลาด

ฝ่ายควบคุมและ
จัดการองค์กร

ตรวจสอบภายใน

คณะกรรมการ
ก�ำกับดูแลการปฏิบัติงาน และ 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
คณะกรรมการตรวจสอบ

เลขานุการบริษัท

โครงสร้างบริษัท



บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน)

ผู้ลงทุนสามารถศึกษาข้อมูลของบริษัทที่ออกหลักทรัพย์เพิ่มเติมได้จากแบบแสดงรายการข้อมูลประจ�ำปี (แบบ 56-1) 
ของบริษัทที่แสดงไว้ใน www.set.or.th หรือ บนเว็บไซต์ของบริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์) จ�ำกัด (มหาชน) www.aeon.co.th
Investor may additionally obtain the information of the issuing company from its annual filing (Form 56-1) 
showing in www.set.or.th or in the website of AEON Thana Sinsap (Thailand) Public Company Limited www.aeon.co.th

Pure holding company
»» *AEON CO., LTD.

General Merchandise Store 
(GMS) Business
»» 	 AEON Retail Co., Ltd.
»» * AEON Hokkaido Corporation
»» * SUNDAY CO., LTD.
»» * AEON KYUSHU CO., LTD.
»» 	 AEON SUPERCENTER Co., Ltd.
»» 	 AEONBIKE CO., LTD. 
»» 	 AEON Bakery Co., Ltd.
»» 	 AEON LIQUOR CO., LTD.
»» 	 AEON RYUKYU CO., LTD.
»» 	 Shimizu Shoji Co., Ltd.
»» 	 TOPVALU COLLECTION CO., LTD.
»» 	 Bon Belta Co., Ltd.

Supermarket & Discount Store Business
»» * United Super Markets Holdings Inc.
»» * Maxvalu Nishinihon Co., Ltd.
»» * Maxvalu Tohoku Co., Ltd.
»» * Maxvalu Tokai Co., Ltd.
»» * Maxvalu Chubu Co., Ltd.
»» * Maxvalu Hokkaido Co, Ltd.
»» * Maxvalu Kyushu Co., Ltd.
»» * Inageya Co., Ltd.
»» * Belc CO., LTD.
»» 	 A Colle Co., LTD.
»» 	 AEON BIG CO., LTD.
»» 	 AEON MARKET CO., LTD.
»» 	 KASUMI CO., LTD.
»» 	 KOHYO CO., LTD.
»» 	 CREATE Co., Ltd.
»» 	 SANYO MARUNAKA CO., LTD.
»» 	 The Daiei, Inc.
»» 	 BIG-A CO., LTD.
»» 	 BIG-A KANSAI JAPAN CO., LTD.
»» 	 MAXVALU KANTO CO., LTD.
»» 	 MAXVALU NAGANO CO., LTD.
»» 	 MAXVALU HOKURIKU CO., LTD.
»» 	 MAXVALU MINAMI TOHOKU CO., LTD.
»» 	 The Maruetsu, Inc.
»» 	 marunaka CO., LTD.
»» 	 Red Cabbage Co., Ltd.
»» 	 ichimaru Co., Ltd.

Small Size Store Business
»» * MINISTOP CO., LTD.
»» 	 ORIGIN TOSHU CO., LTD.
»» 	 My Basket CO., LTD.

Drugstore & Pharmacy Business
»» * WELCIA HOLDINGS CO.,LTD.
»» * Medical Ikkou Co., Ltd.
»» * TSURUHA HOLDINGS Inc.
»» * KUSURI NO AOKI CO., LTD.
»» 	 WELCIA YAKKYOKU Co., Ltd.

»» 	 SHIMIZU YAKUHIN CO., LTD.
»» 	 TAKIYA Co., Ltd.
»» 	 CFS Corporation
»» 	 Welpark Co., Ltd.
»» 	 ZAG ZAG Co., Ltd.

Above companies constitute Hapycom, an alliance 
of drugstores and despendsing pharmacies.

Financial Services Business
»» * AEON Financial Service Co., Ltd.
»» * AEON CREDIT SERVICE (ASIA) CO., LTD.
»» * AEON THANA SINSAP (THAILAND) PLC.
»» * AEON CREDIT SERVICE (M) BERHAD
»» * AEON REIT Investment Corporation
»» 	 AEON BANK, LTD.
»» 	 AEON CREDIT SERVICE CO., LTD.
»» 	 AEON HOUSING LOAN SERVICE CO., LTD.
»» 	 AEON Product Finance Co., Ltd.
»» 	 AEON INSURANCE SERVICE CO., LTD.
»» 	 AEON Reit Management Co., Ltd.
»» 	 FeliCa Pocket Marketing Inc.

Shopping Center Development Business
»» * AEON Mall Co., Ltd.
»» 	 AEON TOWN Co., Ltd.

Service & Specialty Store Business
»» 	 ( Service Business )
»» * AEON DELIGHT CO., LTD.
»» * AEON Fantasy Co., Ltd.
»» * ZWEI CO., LTD.
»» 	 AEON Eaheart Co., LTD.
»» 	 AEON ENTERTAINMENT CO.,LTD.
»» 	 AEON CULTURE CO.,LTD.
»» 	 AEON COMPASS CO., LTD.
»» 	 AEON LIFE CO., LTD.
»» 	 KAJITAKU Co., Ltd.
»» 	 Reform Studio Co., Ltd.

»» 	 ( Specialty Store Business )
»» * GFOOT CO., LTD.
»» * COX CO., LTD.
»» * Taka: Q Co., Ltd.
»» 	 Abilities JUSCO Co., Ltd.
»» 	 AEON FOREST CO., LTD.
»» 	 AEON PET CO., LTD.
»» 	 AEON BODY Co., Ltd.
»» 	 Claire’s Nippon Co., Ltd.
»» 	 Cosmeme CO., LTD.
»» 	 Talbots Japan Co., Ltd.
»» 	 Branshes Co., Ltd
»» 	 MIRAIYA SHOTEN CO., LTD.
»» 	 Mega Sports Co., Ltd.
»» 	 MEGA PETRO Co., Ltd.
»» 	 LAURA ASHLEY JAPAN CO., LTD.
»» 	 AT Japan Co., Ltd.
»» 	 R.O.U CO., LTD.

Disital Business
»» 	 AEON Direct CO., Ltd.
»» 	 AEON Link Co., Ltd.

International Business
»» 	 ( China )
»» 	 AEON (CHINA) CO., LTD.
»» * AEON Stores (Hong Kong) Co., Limited
»» 	 AEON EAST CHINA (SUZHOU) CO., LTD.
»» 	 AEON (HUBEI) CO., LTD.
»» 	 AEON South China Co., Limited
»» 	 BEIJING AEON CO., LTD.
»» 	 GUANGDONG AEON TEEM CO., LTD.
»» 	 QINGDAO AEON DONGTAI CO., LTD.

»» 	 ( ASEAN )
»» 	 AEON ASIA SDN.BHD.
»» * AEON CO. (M) BHD.
»» 	 AEON BIG (M) SDN.BHD.
»» 	 AEON INDEX LIVING SDN. BHD.
»» 	 AEON (CAMBODIA) Co., Ltd.
»» 	 AEON (Thailand) CO., LTD.
»» 	 PT.AEON INDONESIA

»» 	 ( Vietnam )
»» 	 AEON VIETNAM Co., LTD

DONG HUNG INVESTMENT DEVELOPMENT 
CONSULTANCY JOINT STOCK COMPANY LIMITED
(FIRST VIETNAM INVESTMENT JOINT STOCK 
COMPANY)

Shared Function Companies
»» * YAMAYA CORPORATION
»» 	 AEON Integrated Business Service Co., Ltd.
»» 	 AEON AGRI CREATE Co., Ltd.
»» 	 AEON GLOBAL SCM CO., LTD.
»» 	 AEON TOPVALU CO., LTD.
»» 	 AEON FOOD SUPPLY Co., Ltd.
»» 	 AEON MARKETING CO., LTD.
»» 	 Cordon Vert CO., LTD.
»» 	 Research Institute For Quality Living Co., Ltd.
»» 	 Tasmania Feedlot Pty. Ltd.
»» 	 AEON Demonstration Service Inc.

* Listed Companies

»» 	 AEON 1% Club Foundation
»» 	 AEON Environmental Foundation
»» 	 The Cultural Foundation of Okada

MAJOR GROUP COMPANIES
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บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์) จ�ำกัด (มหาชน)

* บริษัทฯ มีการเปลี่ยนแปลงรอบบัญชีจากปีบัญชีสิ้นสุดวันที่ 20 กุมภาพันธ์ เป็นปีบัญชีสิ้นสุดในวันสุดทา้ยของเดือนกุมภาพันธ์

งบการ เงิ น

(ส�ำหรับงวดตั้งแต่วันที่ 21 - 29 กุมภาพันธ์ 2559)*

2558/2559



งบการเงิน 2558/2559บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน)

 

 

รายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 
 

เสนอผู้ถือหุ้นและคณะกรรมการ 
บริษทั อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์) จาํกัด (มหาชน) 

 
ขา้พเจา้ไดต้รวจสอบงบการเงินรวมของบริษทั อิออน ธนสินทรัพย ์(ไทยแลนด)์ จาํกดั (มหาชน) และบริษทัย่อย 
และงบการเงินเฉพาะกิจการของบริษทั อิออน ธนสินทรัพย ์(ไทยแลนด)์ จาํกดั (มหาชน) ซ่ึงประกอบดว้ย 
งบแสดงฐานะการเงินรวมและเฉพาะกิจการ ณ วนัท่ี 29 กมุภาพนัธ์ 2559 งบกาํไรขาดทุนรวมและเฉพาะกิจการ 
งบกาํไรขาดทุนและกาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืนรวมและเฉพาะกิจการ งบแสดงการเปล่ียนแปลงส่วนของผูถื้อหุ้น
รวมและเฉพาะกิจการ และงบกระแสเงินสดรวมและเฉพาะกิจการสําหรับงวดตั้งแต่วนัที่ 21 ถึงวนัท่ี 
29 กุมภาพนัธ์ 2559 รวมถึงหมายเหตุสรุปนโยบายการบญัชีท่ีสาํคญัและหมายเหตุเร่ืองอ่ืนๆ 

 
ความรับผดิชอบของผู้บริหารต่องบการเงนิ 
 

ผูบ้ริหารเป็นผูรั้บผิดชอบในการจดัทาํและการนาํเสนองบการเงินเหล่าน้ีโดยถูกตอ้งตามท่ีควรตามมาตรฐาน 
การรายงานทางการเงิน และรับผิดชอบเก่ียวกบัการควบคุมภายในท่ีผูบ้ริหารพิจารณาว่าจาํเป็นเพ่ือให้สามารถ
จดัทาํงบการเงินท่ีปราศจากการแสดงขอ้มูลท่ีขดัต่อขอ้เท็จจริงอนัเป็นสาระสําคญัไม่ว่าจะเกิดจากการทุจริต
หรือขอ้ผดิพลาด 
 
ความรับผดิชอบของผู้สอบบัญชี 
 

ขา้พเจา้เป็นผูรั้บผิดชอบในการแสดงความเห็นต่องบการเงินดงักล่าวจากผลการตรวจสอบของขา้พเจา้ 
ขา้พเจา้ไดป้ฏิบติังานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบญัชี ซ่ึงกาํหนดให้ขา้พเจา้ปฏิบติัตามขอ้กาํหนด
ดา้นจรรยาบรรณ รวมถึงวางแผนและปฏิบติังานตรวจสอบเพ่ือใหไ้ดค้วามเช่ือมัน่อยา่งสมเหตุสมผลว่า
งบการเงินปราศจากการแสดงขอ้มูลท่ีขดัต่อขอ้เทจ็จริงอนัเป็นสาระสาํคญัหรือไม่ 
 



บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน)

Deloitte Touche Tohmatsu Jaiyos Audit 
ดีลอยท ์ทูช้ โธมทัส ุไชยยศ สอบบญัชี 
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การตรวจสอบรวมถึงการใชวิ้ธีการตรวจสอบเพ่ือให้ไดม้าซ่ึงหลกัฐานการสอบบญัชีเก่ียวกบัจาํนวนเงิน
และการเปิดเผยขอ้มูลในงบการเงิน วิธีการตรวจสอบท่ีเลือกใชข้ึ้นอยูก่บัดุลยพินิจของผูส้อบบญัชี ซ่ึงรวมถึง 
การประเมินความเส่ียงจากการแสดงขอ้มูลท่ีขดัต่อขอ้เทจ็จริงอนัเป็นสาระสาํคญัของงบการเงินไม่ว่าจะเกิด
จากการทุจริตหรือขอ้ผดิพลาด ในการประเมินความเส่ียงดงักล่าว ผูส้อบบญัชีพิจารณาการควบคุมภายใน
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัทาํและการนาํเสนองบการเงินโดยถูกตอ้งตามท่ีควรของกิจการ เพ่ือออกแบบวิธีการ
ตรวจสอบท่ีเหมาะสมกบัสถานการณ์ แต่ไม่ใช่เพื่อวตัถุประสงคใ์นการแสดงความเห็นต่อประสิทธิผล
ของการควบคุมภายในของกิจการ การตรวจสอบรวมถึงการประเมินความเหมาะสมของนโยบายการบญัชี
ท่ีผูบ้ริหารใชแ้ละความสมเหตุสมผลของประมาณการทางบญัชีท่ีจดัทาํข้ึนโดยผูบ้ริหาร รวมทั้งการประเมิน
การนาํเสนองบการเงินโดยรวม 
 
ขา้พเจ้าเช่ือว่าหลกัฐานการสอบบญัชีท่ีขา้พเจ้าไดรั้บเพียงพอและเหมาะสมเพ่ือใช้เป็นเกณฑ์ในการแสดง
ความเห็นของขา้พเจา้ 
 
ความเห็น 
 

ขา้พเจา้เห็นว่า งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการขา้งตน้น้ีแสดงฐานะการเงินของบริษทั อิออน 
ธนสินทรัพย ์(ไทยแลนด)์ จาํกดั (มหาชน) และบริษทัยอ่ย และของบริษทั อิออน ธนสินทรัพย ์(ไทยแลนด)์ 
จาํกดั (มหาชน) ณ วนัท่ี 29 กุมภาพนัธ์ 2559 และผลการดาํเนินงานและกระแสเงินสดสําหรับงวดตั้ งแต่วนัท่ี         
21 ถึงวนัท่ี 29 กุมภาพนัธ์ 2559 โดยถูกตอ้งตามท่ีควรในสาระสาํคญัตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน 
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เร่ืองอ่ืน 
 

ตามท่ีกล่าวไวใ้นหมายเหตุประกอบงบการเงินขอ้ 2 เม่ือวนัท่ี 12 มิถุนายน 2558 ท่ีประชุมสามญัผูถื้อหุ้น
ประจาํปีไดมี้มติอนุมติัการเปล่ียนแปลงรอบระยะเวลาบญัชีจากเดิมเร่ิมตั้งแต่วนัท่ี 21 กุมภาพนัธ์ และ
ส้ินสุดวนัท่ี 20 กุมภาพนัธ์ของปีถดัไป เป็นเร่ิมตั้งแต่วนัท่ี 1 มีนาคม และส้ินสุดในวนัสุดทา้ยของเดือน
กมุภาพนัธ์ของปีถดัไป โดยมีรอบระยะเวลาบญัชีแรกของการเปล่ียนแปลงคือวนัท่ี 21 ถึงวนัท่ี 29 กุมภาพนัธ์ 
2559 และรอบระยะเวลาบัญชีต่อๆไปเร่ิมตั้ งแต่วนัท่ี 1 มีนาคม และส้ินสุดในวนัสุดท้ายของเดือน
กมุภาพนัธ์ของปีถดัไป ซ่ึงการเปล่ียนแปลงดงักล่าวไดรั้บการอนุมติัจากกรมสรรพากรเม่ือวนัท่ี 2 มิถุนายน 
2558 และจากกรมพฒันาธุรกิจการคา้ กระทรวงพาณิชย ์เม่ือวนัท่ี 24 มิถุนายน 2558 

 
 

 
 ดร. ศุภมิตร เตชะมนตรีกลุ 
กรุงเทพมหานคร ผูส้อบบญัชีรับอนุญาตเลขทะเบียน 3356 
วนัท่ี 18 เมษายน 2559 บริษทั ดลีอยท์ ทู้ช โธมทัสุ ไชยยศ สอบบัญชี จาํกัด 



บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน)

หมายเหตุ
ณ วนัที ่ ณ วนัที ่ ณ วนัที ่ ณ วนัที ่

29 กุมภาพนัธ์ 20 กุมภาพนัธ์ 29 กุมภาพนัธ์ 20 กุมภาพนัธ์
2559 2559 2559 2559

สินทรัพย์
สินทรัพยห์มุนเวียน

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 5.1 3,808,571      2,924,532      3,129,591      2,360,301      
ลูกหน้ีการคา้และลูกหน้ีอ่ืน

ลูกหน้ีการคา้ 6 59,560,348    59,510,687    56,801,824    56,857,962    
ลูกหน้ีอ่ืน 7 810,012         213,920         880,433         259,309         

จาํนวนเงินส่วนร่วมในนิติบุคคลเฉพาะกิจ
   เพื่อการแปลงสินทรัพยเ์ป็นหลกัทรัพย์
   ท่ีครบกาํหนดชาํระภายในหน่ึงปี 11 - - 2,556,675      2,513,338      
เงินใหกู้ย้ืมประเภทดอ้ยสิทธิท่ีครบกาํหนดชาํระภายในหน่ึงปี 12 1,399,352      1,399,352      1,399,352      1,399,352      
ลูกหน้ีตามสญัญาแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศ 19 และ 21 848,201         837,971         848,201         837,971         
เงินใหกู้ย้ืมระยะสั้นแก่บริษทัท่ีเก่ียวขอ้งกนั 8 - -                 100,000         100,000         
สินทรัพยห์มุนเวียนอ่ืน 42,010           95,203           39,732           40,019           

รวมสินทรัพยห์มุนเวียน 66,468,494 64,981,665 65,755,808 64,368,252

สินทรัพยไ์ม่หมุนเวียน
ลูกหน้ีการคา้ 6 1,329,984      1,212,583      617,854         574,822         
เงินฝากประจาํธนาคารท่ีมีภาระผูกพนั 9 34,237           34,173           - -
เงินลงทุนในบริษทัร่วม 10.1 และ 10.2 41,245           41,212           16,819           16,819           
เงินลงทุนในบริษทัยอ่ย 10.2 - - 957,412         957,412         
เงินลงทุนระยะยาวอ่ืน

บริษทัท่ีเก่ียวขอ้งกนั 10.3 26,717           26,717           26,717           26,717           
เงินใหกู้ย้ืมประเภทดอ้ยสิทธิ 12 - - 29,870           29,870           
ส่วนปรับปรุงอาคารและอุปกรณ์ 13 949,732         953,771         717,517         720,324         
สินทรัพยไ์ม่มีตวัตน 14 650,434         655,525         495,094         499,989         
ลูกหน้ีตามสญัญาแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศ 19 และ 21 2,312,832      2,186,163      2,312,832      2,186,163      
สินทรัพยภ์าษีเงินไดร้อการตดับญัชี 15 459,099         453,294         427,018         421,269         
สินทรัพยไ์ม่หมุนเวียนอ่ืน 16 178,395         175,901         150,585         151,267         

รวมสินทรัพยไ์ม่หมุนเวียน 5,982,675      5,739,339      5,751,718      5,584,652      
รวมสินทรัพย์ 72,451,169    70,721,004    71,507,526    69,952,904    
หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินน้ี

งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะกิจการ

บริษัท ออิอน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์) จาํกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
งบแสดงฐานะการเงิน

ณ วนัที ่29 กุมภาพนัธ์ 2559
หน่วย : พนับาท



งบการเงิน 2558/2559บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน)

หมายเหตุ
ณ วนัที่ ณ วนัที่ ณ วนัที่ ณ วนัที่ 

29 กุมภาพนัธ์ 20 กุมภาพนัธ์ 29 กุมภาพนัธ์ 20 กุมภาพนัธ์
2559 2559 2559 2559

หนีสิ้นและส่วนของผู้ถือหุ้น
หน้ีสินหมุนเวียน

เงินเบิกเกินบญัชีและเงินกูย้มืระยะสั้นจากสถาบนัการเงิน 17 7,292,064     6,507,898     6,790,000     6,010,000     
เจา้หน้ีการคา้และเจา้หน้ีอ่ืน

เจา้หน้ีการคา้ 430,886        650,834        310,896        526,450        
เจา้หน้ีอ่ืน 18 1,362,153     1,390,640     1,965,910     2,029,915     

หน้ีสินระยะยาวท่ีครบกาํหนดชาํระภายในหน่ึงปี 
เงินกูย้มืระยะยาว 19 11,217,769   10,696,624   11,217,769   10,696,624   
หุน้กูร้ะยะยาว 21 1,250,021     1,247,563     1,250,021     1,247,563     

ภาษีเงินไดค้า้งจ่าย 281,686        238,168        235,577        195,248        
เจา้หน้ีตามสัญญาแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศ 19 44,163          57,107          44,163          57,107          
หน้ีสินหมุนเวียนอ่ืน 358,656        149,448        196,481        132,101        

รวมหน้ีสินหมุนเวียน 22,237,398   20,938,282   22,010,817   20,895,008   

หน้ีสินไม่หมุนเวียน
เงินกูย้มืระยะยาว 19 29,693,023   29,526,661   29,329,260   29,164,123   
เงินกูย้มืระยะยาวภายใตโ้ครงการแปลงสินทรัพยเ์ป็นหลกัทรัพย์ 20 - - 607,836        593,566        
หุน้กูร้ะยะยาว 21 7,639,461     7,420,957     7,142,056     6,923,552     
เจา้หน้ีตามสัญญาแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศ 19 505,175        611,025        505,175        611,025        
เงินกูย้มืประเภทดอ้ยสิทธิ 12 29,870          29,870          - -
ภาระผกูพนัผลประโยชน์พนกังาน 22 88,990          88,466          59,672          59,329          
หน้ีสินไม่หมุนเวียนอ่ืน 584               584               584               584               

รวมหน้ีสินไม่หมุนเวียน 37,957,103   37,677,563   37,644,583   37,352,179   
รวมหน้ีสิน 60,194,501   58,615,845   59,655,400   58,247,187   

บริษทั อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์) จํากัด (มหาชน) และบริษทัย่อย
งบแสดงฐานะการเงนิ (ต่อ)
ณ วนัที่ 29 กุมภาพนัธ์ 2559

หน่วย : พนับาท

งบการเงนิรวม งบการเงนิเฉพาะกจิการ



บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน)

หมายเหตุ
ณ วนัที่ ณ วนัที่ ณ วนัที่ ณ วนัที่ 

29 กุมภาพนัธ์ 20 กุมภาพนัธ์ 29 กุมภาพนัธ์ 20 กุมภาพนัธ์
2559 2559 2559 2559

หนีสิ้นและส่วนของผู้ถือหุ้น  (ต่อ)
ส่วนของผูถื้อหุน้ 23
ทุนเรือนหุน้

ทุนจดทะเบียน
หุน้สามญั 250,000,000 หุน้ มูลค่าหุน้ละ 1 บาท 250,000        250,000        250,000        250,000        

ทุนท่ีออกและชาํระแลว้
หุน้สามญั 250,000,000 หุน้ มูลค่าหุน้ละ 1 บาท
ชาํระครบแลว้ 250,000        250,000        250,000        250,000

ส่วนเกินมูลค่าหุน้สามญั 478,000        478,000        478,000        478,000
กาํไรสะสม

จดัสรรแลว้
ทุนสาํรองตามกฎหมาย 24 25,000          25,000          25,000          25,000          
ทุนสาํรองเพ่ือการขยายกิจการ 4,850,000     4,850,000     4,850,000     4,850,000     

ยงัไม่ไดจ้ดัสรร 6,582,881     6,433,755     6,249,126     6,102,717     
องคป์ระกอบอ่ืนของส่วนของผูถื้อหุน้ 26

ผลต่างของอตัราแลกเปล่ียนจากการแปลงค่า
งบการเงินต่างประเทศ (13,075)         (15,817)         - -

รวมส่วนของผูถื้อหุน้บริษทัใหญ่ 12,172,806   12,020,938   11,852,126   11,705,717   
ส่วนไดเ้สียท่ีไม่มีอาํนาจควบคุม 83,862          84,221          - -

รวมส่วนของผูถื้อหุน้ 12,256,668   12,105,159   11,852,126   11,705,717   
รวมหนีสิ้นและส่วนของผู้ถือหุ้น 72,451,169   70,721,004   71,507,526   69,952,904   

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินน้ี

หน่วย : พนับาท
ณ วนัที่ 29 กุมภาพนัธ์ 2559

งบการเงนิเฉพาะกจิการ

บริษทั อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์) จํากัด (มหาชน) และบริษทัย่อย
งบแสดงฐานะการเงนิ (ต่อ)

งบการเงนิรวม



งบการเงิน 2558/2559บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน)

หมายเหตุ งบการเงนิเฉพาะกจิการ
สําหรับงวด สําหรับปี สําหรับงวด สําหรับปี
ตั้งแต่วนัที่ ส้ินสุดวนัที่ ตั้งแต่วนัที่ ส้ินสุดวนัที่

21 - 29 กุมภาพนัธ์ 20 กุมภาพนัธ์ 21-29 กุมภาพนัธ์ 20 กุมภาพนัธ์
2559 2559 2559 2559

รายได้
รายไดจ้ากบตัรเครดิต 27 140,877                6,275,129     136,584                6,224,712     
รายไดจ้ากการใหกู้ย้มื 27 226,849                8,821,605     227,931                8,738,725     
รายไดจ้ากการใหเ้ช่าซ้ือ 5,973                    430,712        5,297                    213,207        
รายไดอ่ื้น

หน้ีสูญรับคืน 8,814                    532,471        8,612                    518,594        
กาํไรจากการขายลูกหน้ีท่ีตดัจาํหน่ายแลว้ 38 - 299,406        - 299,406        
รายไดจ้ากการใหบ้ริการติดตามหน้ี 4,501                    203,172        230                       16,224          
รายไดค่้านายหนา้ 11,635                  476,473        - -
กาํไร (ขาดทุน) จากการขายส่วนปรับปรุงอาคารและ
      อุปกรณ์และสินทรัพยไ์ม่มีตวัตน (24)                        180               (24)                        4,488            
รายไดจ้ากเงินปันผล - - - 115,707        
อ่ืนๆ 5,610                    392,078        2,561                    174,845        

รวมรายไดอ่ื้น 30,536                  1,903,780     11,379                  1,129,264     
รวมรายได้ 404,235                17,431,226   381,191                16,305,908   

ค่าใชจ่้าย
ค่าใชจ่้ายในการดาํเนินงานและการบริหาร 148,347                7,158,818     133,648                6,595,426     
ค่าตอบแทนกรรมการและผูบ้ริหาร 28 3,273                    134,724        1,953                    78,814          
หน้ีสูญและหน้ีสงสัยจะสูญ 8,688                    4,754,037     8,188                    4,507,358     
ตน้ทุนทางการเงิน 57,993                  2,302,934     56,342                  2,237,119     

รวมค่าใชจ่้าย 218,301                14,350,513   200,131                13,418,717   

ส่วนแบ่งกาํไรจากเงินลงทุนในบริษทัร่วม 10.1 33                         3,978            - -
กาํไรก่อนภาษีเงินได้ 185,967                3,084,691     181,060                2,887,191     
ค่าใชจ่้ายภาษีเงินได ้ 31 37,710                  625,195        34,651                  526,393        
กาํไรสุทธิสําหรับงวด/ปี 148,257                2,459,496     146,409                2,360,798     

การแบ่งปันกาํไร 
ส่วนท่ีเป็นของบริษทัใหญ่ 149,126                2,446,356     146,409                2,360,798     
ส่วนท่ีเป็นของส่วนไดเ้สียท่ีไม่มีอาํนาจควบคุม (869)                      13,140          - -

148,257                2,459,496     146,409                2,360,798     

กาํไรต่อหุ้นขั้นพืน้ฐาน บาท 0.60 9.79 0.59 9.44

จาํนวนหุ้นสามญัถวัเฉลีย่ถ่วงนํา้หนัก หุ้น 250,000,000 250,000,000 250,000,000 250,000,000

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินน้ี

งบการเงนิรวม

บริษทั ออิอน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์) จาํกดั (มหาชน) และบริษทัย่อย
งบกาํไรขาดทุน

สําหรับงวดตั้งแต่วนัที ่21 ถงึวนัที ่29 กุมภาพนัธ์ 2559 
หน่วย : พนับาท



บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน)

หมายเหตุ งบการเงินเฉพาะกิจการ
สําหรับงวด สําหรับปี สําหรับงวด สําหรับปี
ตั้งแต่วนัที่ ส้ินสุดวนัที่ ตั้งแต่วนัที่ ส้ินสุดวนัที่

21-29 กุมภาพนัธ์ 20 กุมภาพนัธ์ 21-29 กุมภาพนัธ์ 20 กุมภาพนัธ์
2559 2559 2559 2559

กาํไรสุทธิสาํหรับงวด/ปี 148,257                  2,459,496     146,409                  2,360,798     
กาํไร (ขาดทุน) เบด็เสร็จอ่ืน - สุทธิจากภาษีเงินได้
รายการท่ีตอ้งจดัประเภทรายการใหม่

เขา้ไปไวใ้นกาํไรหรือขาดทุนในภายหลงั
ผลต่างของอตัราแลกเปล่ียนจากการแปลงค่า 27
   งบการเงินต่างประเทศ
       - ส่วนท่ีเป็นของบริษทัใหญ่ 2,742                      (14,698)         - -
       - ส่วนท่ีเป็นของส่วนไดเ้สียท่ีไม่มีอาํนาจควบคุม 510                         (193)              - -

รายการท่ีไม่ตอ้งจดัประเภทรายการใหม่
เขา้ไปไวใ้นกาํไรหรือขาดทุนในภายหลงั
กาํไรจากการประมาณการตามหลกัคณิตศาสตร์ประกนัภยั - 7,431            - 6,701            

กาํไร (ขาดทุน) เบด็เสร็จอ่ืนสาํหรับงวด/ปี - สุทธิจากภาษีเงินได้ 3,252                      (7,460)           - 6,701            
กําไรเบ็ดเสร็จรวมสําหรับงวด/ปี 151,509                  2,452,036     146,409                  2,367,499     

การแบ่งปันกําไรเบ็ดเสร็จรวม
ส่วนท่ีเป็นของบริษทัใหญ่ 151,868                  2,439,089     146,409                  2,367,499     
ส่วนท่ีเป็นของส่วนไดเ้สียท่ีไม่มีอาํนาจควบคุม (359)                       12,947          - -

151,509                  2,452,036     146,409                  2,367,499     

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินน้ี

งบการเงินรวม

บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์) จาํกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
งบกําไรขาดทุนและกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน

สําหรับงวดตั้งแต่วนัที่ 21 ถึงวนัที่ 29 กุมภาพนัธ์ 2559 
หน่วย : พนับาท



งบการเงิน 2558/2559บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน)
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บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน)
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งบการเงิน 2558/2559บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน)

หมายเหตุ
สําหรับงวด สําหรับปี สําหรับงวด สําหรับปี
ตั้งแต่วันที่ ส้ินสุดวันที่ ตั้งแต่วันที่ ส้ินสุดวันที่

21-29 กุมภาพนัธ์ 20 กุมภาพนัธ์ 21-29 กุมภาพนัธ์ 20 กุมภาพนัธ์
2559 2559 2559 2559

กระแสเงินสดจากกิจกรรมดําเนินงาน
กาํไรก่อนภาษีเงินได้ 185,967             3,084,691         181,060             2,887,191         
ปรับปรุงดว้ย :

ส่วนแบ่งกาํไรจากเงินลงทุนในบริษทัร่วม (33)                    (3,978)               -              -              
หน้ีสูญและหน้ีสงสัยจะสูญ 8,688                4,754,037         8,188                4,507,358         
ค่าเส่ือมราคา 7,788                342,772            6,037                266,573            
ค่าตดัจาํหน่ายสินทรัพยไ์ม่มีตวัตน 5,447                235,555            4,895                204,014            
ค่าใชจ่้ายผลประโยชน์พนกังาน 524                   22,532              343                   15,165              
กาํไรจากการขายลูกหน้ีท่ีตดัจาํหน่ายแลว้ -              (299,406)           -              (299,406)           
กาํไรขาดทุนจากการขายส่วนปรับปรุงอาคารและอุปกรณ์ (3)                      (1,284)               (3)                      (4,162)               
ขาดทุนจากการตดัจาํหน่ายส่วนปรับปรุงอาคารและอุปกรณ์ 27                     2,805                27                     653                   
กาํไรจากการขายสินทรัพยไ์ม่มีตวัตน -              (1,701)               -              (979)                  
รายไดด้อกเบ้ีย (262,400)           (9,426,900)        (235,955)           (8,533,309)        
รายไดจ้ากเงินปันผล -              -              -              (115,707)           
ตน้ทุนทางการเงิน 57,993               2,302,934         56,342               2,237,119         

3,998 1,012,057 20,934               1,164,510
สินทรัพยด์าํเนินงาน (เพ่ิมข้ึน) ลดลง

ลูกหน้ีการคา้และลูกหน้ีอ่ืน (716,811)           (8,865,140)        (6,820,581)        (14,191,497)      
สินทรัพยห์มุนเวยีนอ่ืน 52,694               (40,043)             287                   (1,234)               
สินทรัพยไ์ม่หมุนเวยีนอ่ืน (3,183)               (16,856)             -              (7,284)               

หน้ีสินดาํเนินงานเพ่ิมข้ึน (ลดลง)
เจา้หน้ีการคา้และเจา้หน้ีอ่ืน (227,076)           244,967            (264,187)           247,928            
หน้ีสินหมุนเวยีนอ่ืน 209,821             74,217              64,378               70,867              
หน้ีสินไม่หมุนเวยีนอ่ืน -              (130)                  -              (10,399)             

เงินสดจ่ายเพ่ือการดาํเนินงาน (680,557)           (7,590,928)        (6,999,169)        (12,727,109)      
เงินสดรับจากดอกเบ้ีย 207,360             9,295,400         183,384             8,416,246         
เงินสดรับจากเงินปันผล -              -              -              115,707            
จ่ายตน้ทุนทางการเงิน (55,689)             (2,259,832)        (53,409)             (2,177,465)        
จ่ายภาษีเงินได้ (203)                  (675,001)           (71)                    (582,234)           
จ่ายผลประโยชน์พนกังาน -              (991)                  -              (18,806)             

เงินสดสุทธิใชไ้ปในกิจกรรมดาํเนินงาน (529,089) (1,231,352)        (6,869,265)        (6,973,661)        

บริษทั อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์) จํากัด (มหาชน) และบริษทัย่อย
งบกระแสเงินสด

สําหรับงวดตั้งแต่วันท่ี 21 ถึงวันท่ี 29 กุมภาพนัธ์ 2559 
หน่วย : พนับาท

งบการเงินเฉพาะกิจการงบการเงินรวม



บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน)

หมายเหตุ
สําหรับงวด สําหรับปี สําหรับงวด สําหรับปี
ตั้งแต่วันที่ ส้ินสุดวันที่ ตั้งแต่วันที่ ส้ินสุดวันที่

21-29 กุมภาพนัธ์ 20 กุมภาพนัธ์ 21-29 กุมภาพนัธ์ 20 กุมภาพนัธ์
2559 2559 2559 2559

กระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทุน
เงินสดจ่ายสาํหรับเงินฝากประจาํธนาคารท่ีมีภาระผกูพนั (64)                    (12,216)             -              -              
เงินสดจ่ายเพ่ือซ้ือส่วนปรับปรุงอาคารและอุปกรณ์ (23,404)             (244,265)           (22,886)             (200,321)           
เงินสดจ่ายเพ่ือซ้ือสินทรัพยไ์ม่มีตวัตน (2,057)               (168,936)           (1,701)               (131,741)           
เงินสดรับจากการจาํหน่ายส่วนปรับปรุงอาคารและอุปกรณ์ 9                       2,210                9                       93,523              
เงินสดรับจากการจาํหน่ายสินทรัพยไ์ม่มีตวัตน -              2,026                -              27,135              
เงินสดจ่ายสาํหรับเงินใหกู้ย้มืระยะส้ันแก่บริษทัท่ีเก่ียวขอ้งกนั -              -              -              (100,000)           
เงินสดรับจากการคืนทุนในบริษทัยอ่ย -              -              -              10                     
เงินสดจ่ายคืนทุนจากการเลิกกิจการในบริษทัยอ่ย -              (30)                    -              -              
เงินสดจ่ายเพ่ือการลงทุนในบริษทัยอ่ย -              -              -              (237,167)           
เงินสดจ่ายเพ่ือซ้ือเงินลงทุนในบริษทัยอ่ยจาก
ส่วนไดเ้สียท่ีไม่มีอาํนาจควบคุม -              (1,783)               -              -              
เงินสดสุทธิใชไ้ปในกิจกรรมลงทุน (25,516)             (422,994)           (24,578)             (548,561)           

กระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงิน
เงินสดรับจากการจาํหน่ายสิทธิเรียกร้องเพ่ิมเติม
ภายใตก้ารแปลงสินทรัพยเ์ป็นหลกัทรัพย ์ -              -              6,217,777          6,084,009         

เงินสดรับจากการขายลูกหน้ีท่ีตดัจาํหน่ายเป็นหน้ีสูญ -              299,406            -              299,406            
เงินสดรับสาํหรับเงินกูย้มืประเภทดอ้ยสิทธิภายใตโ้ครงการ
แปลงสินทรัพยเ์ป็นหลกัทรัพย์ -              29,870              -              -              

เงินสดรับจากเงินเบิกเกินบญัชีและเงินกูย้มืระยะส้ัน
จากสถาบนัการเงิน 7,669,000          239,532,636     7,660,000          237,241,617     

เงินสดจ่ายชาํระคืนเงินเบิกเกินบญัชีและเงินกูย้มืระยะส้ัน
จากสถาบนัการเงิน (6,884,833)        (236,180,043)    (6,880,000)        (234,031,617)    

เงินสดจ่ายชาํระคืนเงินกูย้มืระยะส้ันจากบริษทัท่ีเก่ียวขอ้งกนั -              -              -              (50,000)             
เงินสดรับจากหุน้กูร้ะยะยาว 450,000 1,094,265 450,000             596,860            
เงินสดรับจากเงินกูย้มืระยะยาว -              8,717,400         -              8,717,400         
เงินสดจ่ายชาํระคืนหุน้กูร้ะยะยาว 201,225             (646,000)           200,000             (646,000)           
เงินสดจ่ายชาํระคืนเงินกูย้มืระยะยาว -              (10,225,174)      -              (10,256,580)      
เงินสดรับจากเงินกูย้มืระยะยาวภายใตโ้ครงการ
แปลงสินทรัพยเ์ป็นหลกัทรัพย์ -              -              33,573               789,330            

เงินสดจ่ายชาํระคืนเงินกูย้มืระยะยาวภายใตโ้ครงการ
แปลงสินทรัพยเ์ป็นหลกัทรัพย์ -              -              (18,217)             (217,947)           

บริษทั อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์) จํากัด (มหาชน) และบริษทัย่อย
งบกระแสเงินสด (ต่อ)

สําหรับงวดตั้งแต่วันท่ี 21 ถึงวันท่ี 29 กุมภาพนัธ์ 2559 
หน่วย : พนับาท

งบการเงินเฉพาะกิจการงบการเงินรวม



งบการเงิน 2558/2559บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน)

หมายเหตุ
สําหรับงวด สําหรับปี สําหรับงวด สําหรับปี
ตั้งแต่วันที่ ส้ินสุดวันที่ ตั้งแต่วันที่ ส้ินสุดวันที่

21-29 กุมภาพนัธ์ 20 กุมภาพนัธ์ 21-29 กุมภาพนัธ์ 20 กุมภาพนัธ์
2559 2559 2559 2559

กระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงิน (ต่อ)
เงินสดรับจากการออกทุนหุน้สามญัของบริษทัยอ่ย -              64,302              -              -              
เงินสดจ่ายเงินปันผล -              (462,343)           -              (462,328)           
เงินสดจ่ายเงินปันผลระหวา่งกาล -              (399,998)           -              (399,998)           

เงินสดสุทธิไดม้าจากกิจกรรมจดัหาเงิน 1,435,392 1,824,321 7,663,133 7,664,152
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดเพ่ิมข้ึนสุทธิ 880,787             169,975            769,290             141,930            
ผลต่างของอตัราแลกเปล่ียนจากการแปลงค่า
    งบการเงินต่างประเทศเพ่ิมข้ึน (ลดลง) 3,252                (14,891)             -              -              
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด ณ วนัตน้งวด/ปี 2,924,532          2,769,448         2,360,301          2,218,371         
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด ณ วันส้ินงวด/ปี 5.1 3,808,571          2,924,532         3,129,591          2,360,301         

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินน้ี

บริษทั อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์) จํากัด (มหาชน) และบริษทัย่อย
งบกระแสเงินสด (ต่อ)

สําหรับงวดตั้งแต่วันท่ี 21 ถึงวันท่ี 29 กุมภาพนัธ์ 2559 
หน่วย : พนับาท

งบการเงินเฉพาะกิจการงบการเงินรวม



บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน)บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน)

   () ก ()  
กก 
 21  29 ก 2559 

1. กก   
กก 18 ก 2535 
ก  ก กก  7  
2544  กก  11  2544 
ก 388  27 ก    ก 
ก กก กก
    

  29 ก 2559  20 ก 2559  120   

    ก     
 ก  
 35.12  19.20    ก  
ก 

กกกกก
ก 
กกกกก
ก กกก 3.4  11.1  11.2 

2. ก 
 12  2558 ก
ก 21 ก  20 ก 
 1  ก 
กก 21  29 ก 2559 
 1  ก ก
กกกกก 2  2558 กกก
ก ก  24  2558 
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3. กกก 
3.1 กกก

กก 

กกก ก 

3.2  ก กกก  ก 1 
( 2558)  กก ก
   22 ก 2544   กกกกก
กก .. 2544 กกก
ก 28 ก 2554   กกก .. 2554   

3.3 ก 21  29 ก 2559                
20 ก 2559 ก  
กกกก 
3.3.1 กกก กก

กกกก
 กกก ก
กกก
 กก
กกก 

กก
กก 

ก ก  
 กก
ก กกกก
ก 
            
กก
 



บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน)

  
- 3 -  

3.3.2 กก
กกกกก
ก 

ก กก
กก กกก ก
กก
 กกก
 

3.4  21  29 ก 2559  20 ก 2559 
ก ก 

 ก    
 

ก
 () 

     
  5   ก    5  2553 26.00 

ก ก* ก    
 กก    
 ก    
  6   ก    14  2556 26.00 

ก ก ก    
 กก    
 ก    
AEON Specialized Bank (Cambodia) Plc.   ก  5  2554 80.00 
    ก   1 กก 2556 100.00 

() ก ก    
    ก   13  2550 100.00 

() ก     
   () ก      2 ก 2555 100.00 
    () ก**    11 ก 2556 100.00 
     ก    20  2558 48.75 

ก ก*** กก    
 ก    
 ก    

*   5 ก ก กกกกกกก ก 20  2556 
ก ( 6.5  10.2) 

**    () ก      ()  ก   
 3.71  3.71  

***  ก   ก ก กกกก
กกกก
กกกก 
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ก 21  29 ก 2559 
 20 ก 2559   

 ก    
 

ก
 () 

ACS Trading Vietnam Company 
Limited     

  26  2551 20.00 
 

 กกก
กก 

3.5 กกกก
กกก ก 
กก
กกกกก
กก 
ก  

  
 กก 

   
2129 ก 2559 

   
20 ก 2559 

    
AEON Specialized (Cambodia) Bank Plc.  9 ก 2559  31  2558 
    () ก 9 ก 2559  31  2558 
   () ก 9 ก 2559  31  2558 
   () ก   9 ก 2559  31  2558 
    () ก 9 ก 2559  31  2558 

    
ACS Trading Vietnam Company Limited     9 ก 2559  31  2558 

3.6 กกก /กก  
 

 กกกกกก  2558 
ก 1 ก 2559 
 ก กกกก
ก  
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4. ก 
กกกกก ก
  

4.1 ก 
ก ก  กก
 กกกก 3  ก
กกก 3  กก
ก 

4.2 กก 
กกกกกก 
 

กกกกกกกกก
ก 

4.3  
กกกกกก 
(Collective Approach) กกกกก 
กก  
กกก
ก 3 กกกกกกก
กก 

กกกก 

กก 
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4.4 ก 
กกกกก ก
ก กกกก
ก กกกกก
กกก
กกกกก
ก 

กกกกกก 
ก 

4.5 กกก 
4.5.1 กกกกกก

กกกกกกกก (ก ก...) 
 3 ก 2549 ก 2  2558 

กกกกก
ก กกก
กกกก  

    กก ก  ก   ก  
(กก)  กก
ก ก... กกกกก  

(1) กก
ก กก
  5 ก ก   6 
ก ก 

(2) กก 
กกก
กกกกก ก  
กกกก 
(Revolving Period) 
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กกกกก 
กก  กกก
กกก 

กกกกกก
กกก
กก กก
กกกกก
กกกกกก 
ก 

กก
ก ()  
()    ก
ก 

4.5.2 กกกกกก
กก ก...  2  2558 

 กกกก
ก กก ก
กกกกก ก 
ก...  2  2558    ก ก 

กกกกก 
ก ก         
ก
 กกก 
ก ก
ก  กก กกก
ก 

กก กกก 
กกกกก
ก 
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4.6  
กก  
ก  กก () 

กกก กก () 

ก  
กกก กก () 

กกก 

กก 

4.7 ก 
กก 

กก
 3   5   

4.8  
ก ก
 5   10  

4.9 ก 
4.9.1 กกก 

กกกกก ก
กก  

กกกกก
 
 

4.9.2 กก 
กกก
ก  กก   
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   
ก   
ก  กก  กก 

กกก ก () 
กก 

4.9.3 กกกก 
กกกกก
ก 

  ก   
  ก  กก 
  ก 

ก () กกกกก 
ก 

กกก  กกก 
ก  ก 

4.10 ก  
กก (Interest Rate Swap Contracts) ก
ก (Cross Currency Swap Contracts) กกก 
(Cross Currency Interest Rate Swap Contracts) ก
กกกกก  

 กกก ก  
กกก กกกกก 

กกกกกก             
 ก 

กก   
 กกกก 12  
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 กก            
ก 12  

กกกก
กกกกก 

4.11  
 
กก
  กก
 

กกกกกกก  
ก () กกกกก 

4.12 ก 
กกก ก ก 
กกกก 

กกกกก 3  ก
กก 4  กก ก...  
30  2547  กกกก consumer finance 

กกก 

กกกกก 

 

ก 

4.13 ก 
 4.13.1 ก 

กกก                  
กก  
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4.13.2 กกก 
กกกกก
 กก
ก  ก 
(Projected Unit Credit Method) กกกก

ก ก ก กก 
   กก
ก 

กกกกกกก
กก 

4.14 กกกกก 
กกกกก
กกกก
ก กกกกกก

ก 
กกก กกกก
  กกกก
ก กก  ก
ก ก ก 
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4.15  
ก
ก 
4.15.1  

  กก
 กกกกกกก
ก 
ก 
  ก 

4.15.2  ก  
กกก
กกก
ก () กก
กก กก
ก
ก ก  
ก กก ก
 กกก
กก
  

ก
กก
  
 

ก
กกกกกก
กกกกก
กก
กกกกกก 
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กกกก
ก กก
กก 

4.16 ก 
ก กก
ก กกก
ก           
กก 

4.17 ก 
กกกก 
ก 
กกกก   
 กกก 
กกก 1  2 
 3 ก  

  1  ()  
กกก   

  2  ก
กก 1 

 3  ก 
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4.18 ก กก 
กกก ก
ก กกก ก
กกก  ก ก 
  กกกก 
ก กก 
ก   กกกก 
กกกก  

กกก กกก
ก (Collective Approach) กกก
กก ก
ก   

5. กกกก 
5.1 ก   29 ก 2559  20 ก 2559

ก  
 ก กกก 
    

29 ก 
2559 

    
20 ก 

2559 

    
29 ก 

2559 

    
20 ก 

2559 
        

 1,383,301  1,110,116  1,370,634  1,096,493 
ก        

ก 2,425,270  1,814,416  1,758,957  1,263,808 
ก 3,808,571  2,924,532  3,129,591  2,360,301 
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5.2 ก  
21  29 ก 2559  20 ก 2559   

 ก  กกก 
  

  
2129 ก 

2559 

  
  

20 ก 
2559 

  
  

2129 ก 
2559 

  
  

20 ก 
2559 

        
ก        

  ก 35,122  8,848  35,122  8,848 
ก 3,782  270,539  3,264  226,595 

 38,904  279,387  38,386  235,443 
ก  

ก 
 

(23,404) 
  

(244,265) 
  

(22,886) 
  

(200,321) 
  ก 15,500  35,122  15,500  35,122 

        
        

  ก 2,067  17,015  2,067  17,015 
 356  153,988    116,793 

 2,423  171,003  2,067  133,808 
ก ก        

 (2,057)  (168,936)  (1,701)  (131,741) 
  ก 366  2,067  366  2,067 

 

5.3  21  29 ก 2559                       
20 ก 2559 กกกกกกก
ก กกก
กกกก 
ก 29.10 
  2,232.75   ก 
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5.4  21  29 ก 2559 กกก
กกกกกกก   
ก  ก    กก 
กกก ก 
 14.23   

 20 ก 2559  กกกก
กกกกกก   ก ก 
 กกกกก 
กก
 29.87    48.58   

6. กก 
6.1 กก   29 ก 2559  20 ก 2559 ก 

 ก  กกก 
    

29 ก 
2559 

    
20 ก 

2559 

    
29 ก 

2559 

    
20 ก 

2559 
        

กก 62,694,464 62,532,984 59,086,148 59,105,336 
กกก

ก    
 ก ก    607,836 593,566 607,836 593,566 
 63,302,300 63,126,550 59,693,984 59,698,902 

ก  (2,411,968) (2,403,280) (2,274,306) (2,266,118) 
กก 60,890,332 60,723,270 57,419,678 57,432,784 
     
กกก 

 1  59,560,348 59,510,687 56,801,824 56,857,962 
กกก 

กก 1  1,329,984 1,212,583 617,854 574,822 
กก 60,890,332 60,723,270 57,419,678 57,432,784 
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กกกกกก
กก    ก ก ก
กก กกก
กก ก 
กกกกก
กก ( 6.5) 

  29 ก 2559  20 ก 2559   กก 
 ก 
   29 ก 2559   20 ก 2559 
 ก  ก    ก  ก   
  1   ก 1      1   ก 1    

            
ก            
กก 920,059  899,130  1,819,189  975,076  836,313  1,811,389 
ก  กก (138,944)  (43,693)  (182,637)  (141,558)  (42,797)  (184,355) 
 781,115  855,437  1,636,552  833,518  793,516  1,627,034 
ก   (53,804)    (53,804)  (53,706)    (53,706) 
ก            
   ก   727,311  855,437  1,582,748  779,812  793,516  1,573,328 
          
กก          
กกก 35,544,125  474,547  36,018,672  35,530,220  419,067  35,949,287 
ก   (1,398,264)    (1,398,264)  (1,394,214)    (1,394,214) 
กก            
    ก   34,145,861  474,547  34,620,408  34,136,006  419,067  34,555,073 
            
ก            
กก 25,327,203    25,327,203  25,360,218    25,360,218 
ก   (959,900)    (959,900)  (955,360)    (955,360) 
ก            
    ก   24,367,303    24,367,303  24,404,858    24,404,858 
            
กกกก 87,664    87,664  70,913    70,913 
กกก 232,209    232,209  119,098    119,098 
กก 59,560,348  1,329,984  60,890,332  59,510,687  1,212,583  60,723,270 
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 กกก 
   29 ก 2559   20 ก 2559 
 ก  ก    ก  ก   
  1   ก 1      1   ก 1    

            
ก           
กก 641,045  301,449  942,494  651,243  295,525  946,768 
ก  กก (138,944)  (43,693)  (182,637)  (141,558)  (42,797)  (184,355) 
 502,101  257,756  759,857  509,685  252,728  762,413 
ก   (32,842)    (32,842)  (32,817)    (32,817) 
ก            
   ก   469,259  257,756  727,015  476,868  252,728  729,596 
           
กก           
กกก 35,188,282  360,098 35,548,380  35,177,204  322,094  35,499,298 
ก   (1,391,862)    (1,391,862)  (1,387,837)    (1,387,837) 
กก           
    ก   33,796,420  360,098 34,156,518  33,789,367  322,094  34,111,461 
           
ก           
กก 23,385,747   23,385,747  23,437,191    23,437,191 
ก   (849,602)    (849,602)  (845,464)    (845,464) 
ก           
    ก   22,536,145   22,536,145  22,591,727   22,591,727 
กก 56,801,824  617,854 57,419,678  56,857,962  574,822 57,432,784 

6.2   
กก   29 ก 2559  20 ก 2559 ก 

 ก  กกก 
    

29 ก 
2559 

    
20 ก 

2559 

    
29 ก 

2559 

    
20 ก 

2559 
        

ก 3  61,210,162 61,020,860 57,725,400 57,717,034 
3  2,092,138 2,105,690 1,968,584 1,981,868 

 63,302,300 63,126,550 59,693,984 59,698,902 
ก  (2,411,968) (2,403,280) (2,274,306) (2,266,118) 
กก  60,890,332 60,723,270 57,419,678 57,432,784 
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6.3 ก 
 21  29 ก 2559  20 ก 2559 
กกก 4.90   219.23 
  
 

ก ก กก   29 ก 
2559  20 ก 2559  

 ก 
    

29 ก 2559 
    

20 ก 2559 
        
 ก    ก   

กกก 51,527 1,671,702  49,423 1,676,027 
กกก 3,619,821 61,310,725  3,557,477 61,260,512 

 3,671,348 62,982,427  3,606,900 62,936,539 
 

 กกก 
    

29 ก 2559 
    

20 ก 2559 
        
 ก    ก   

กกก 51,527 1,671,702  49,423 1,676,027 
กกก 3,346,756 58,022,282  3,286,339 58,022,875 

 3,398,283 59,693,984  3,335,762 59,698,902 

  29 ก 2559  20 ก 2559 กกก
ก 
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6.4  
   29 ก 2559  20 ก 2559  

 ก  กกก 
    

29 ก 
2559 

    
20 ก 

2559 

    
29 ก 

2559 

    
20 ก 

2559 
        

/ 2,403,280  2,428,472  2,266,118 2,299,614 
 8,688  4,754,037  8,188 4,515,045 
กกกก

ก
ก 

 

 

  

 

  

 
 

(7,687) 

  (4,779,229)  (4,540,854) 
/ 2,411,968 2,403,280 2,274,306 2,266,118 

6.5 กก 
กกกกก 3  
ก กกก
กกกก .. 2540 
กกกกกก ก... 
ก (Revolving) ก
กกกกกกก
กกก  
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กกกกก 
   Eternal 5* Eternal 6** ATS Rabbit*** 

กกกก
กกกกกก 
(ก ก...) 

  19  2553 10  2556 2  2558 

   20  2553 20  2556 29  2558 
ก   ก ก กก 
กก    2553 

  
2558  

 2556 
  2561 

 

 2558 
  

2568  
กกก      
     4,355,040,449 4,500,002,090 456,076,200 
กก     2,790,000,000 2,960,000,000 433,272,390 
ก ( 12)   1,438,000,000 1,399,351,988 50,081,313 
กกกก  

( 11) 
  126,840,000 130,780,560  

   205,485 183,047 49,225 
   21,194 24,584 9,265 
ก    20   20   28  

*   5 ก ก () 
**   6 ก ก () 
***    ก ก () 

กกกกก
ก ก 

 10  2556 Eternal 5 กก
ก กก 
กกก Eternal 5 ก
ก Eternal 5 ก    20  2556 
 Eternal 5 กกก  Eternal 5 ก
กกกกกก กก ก
 ( 10.2) 
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กก กก
กกก Eternal 5  Eternal 6 กกก  

1.  กกกกกก 
ก กกกกก (Ineligible 
Receivables) ก
ก (Monthly Purchase Date)  

2. ก ก 
(Defaulted Receivables)  กกก (Collection Period End Date) 
กกก  

3. กกก กก
กกก 

4. ก ก กก 
ก 

 22  2558 กกก   
ก ก ก 
กกกกกก
กกกกกกกกกก
ก   2  2558 ก ก ก
กกก (Initial Receivables) กก 
(Future Receivables) ก (Additional Receivables) 
  

 กกกก
ก   29  2558  456.08     29  2558 
 433.27   22.80   
กก 25.04   ( 10.2) 
กกก (Future Receivables) ก
 (Additional Receivables)   30  2558  2568 
 
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กก กก 
กกก ATS Rabbit กกก  

1.  กกกกกก 
ก กกกกก (Ineligible 
Receivables) ก
ก (Monthly Purchase Date)  

2. กกก กก
กกก 

3. ก ก กก 
ก 

กก  
    Eternal 5* Eternal 6* ATS Rabbit* 

      
ก      
  29 ก 2559      

   44 5,034,169 652,945 
    5,034,125 638,865 
   44 44 14,080 
     

  20 ก 2559      
   44 4,978,286 638,501 
    4,978,242 623,078 
   44 44 15,423 
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   Eternal 5* Eternal 6* ATS Rabbit* 
      

ก     
     21  29 ก 2559  

   24,165 4,335 
    403  
    7,386 861 
ก   6,507 5,048 
 ()   1,974 (231) 
ก ()    7,895 (1,343) 

     
     20 ก 2559     

   1,044,201 49,370 
    214,640 7,687 
    320,263 12,546 
ก   284,668 10,008 
   45,266 3,745 
ก   179,364 15,384 

*    5 ก ก (Eternal 5)   6 ก ก (Eternal 6)  
  ก ก (ATS Rabbit)  ( 3.4  10.2) 

 

 21  29 ก 2559  20 ก 2559 
กกกกกกก 
 

  
  

2129 ก 

 
  

20 ก 
 2559  2559 

    
กกก ()    

 ก (Eternal 6) 134 6,084 
 กก (ATS Rabbit) 16 281 

 150  6,365 
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  
  

2129 ก 

 
  

20 ก 
 2559  2559 

    
กกกก   

 ก (Eternal 6) 143 7,311 
 กก (ATS Rabbit) 22 244 

 165  7,555 
    
กกกกก    

 ก (Eternal 6) 6 267 
 กก (ATS Rabbit) 1 9 

 7 276 

  29 ก 2559  20 ก 2559 ก
กกกกกกก ก
  

 
   

29 ก 
2559 

 
   

20 ก 
2559 

    
ก (ก)  Eternal 6 

ก 3  4,225 4,207 
3  95 95 

 4,320 4,302 
ก   (110) (110) 

 4,210 4,192 
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7. ก 

ก   29 ก 2559  20 ก 2559 ก 

 ก  กกก 
    

29 ก 
2559 

 
   

20 ก 
2559 

    
29 ก 

2559 
 

   
20 ก 

2559 
        

ก  กกกก        
  ( 32.2.1) 5,815 5,864 154,712 129,405 
ก  กก 740,997  132,395 684,684  89,254 
 63,200  62,138 40,311  40,254 
  13,523 518  237 
   208  159 
    810,012 213,920 880,433  259,309 

 
8. กกกก 

  29 ก 2559  20 ก 2559 กก
  100  กกก
ก 30  กกกกกก
กก 0.5   

9. กก 
  29 ก 2559  20 ก 2559  4 ก
ก  

 ก 
    

29 ก 
2559 

 
   

20 ก 
2559 

    
กกกกกก 
     กก 

 
892 

  
892 

ก 3,000  3,000 
ก 30,345  30,281 
    34,237  34,173 
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10.   กก 
  กก ก 
10.1 ก  

  29 ก 2559  20 ก 2559 กก
ก  
   ก 
     29 ก 2559    20 ก 2559 

   
 

 
() 

  
() 

  
() 

  
() 

          
          
ACS Trading Vietnam Company 

Limited     
50,000 

 
 

20.00 
 

16,819.3 
  

41,245.2 
  

16,819.3 
  

41,212.4 
   16,819.3  41,245.2  16,819.3  41,212.4 

กกก   

ACS Trading Vietnam Company Limited 

 

   
29 ก 

2559 
 

   
20 ก 

2559 
    
 1,787.817  1,774,912 
 1,571,703  1,558,963 
  

 

 
  

2129 ก
2559 

  
  

20 ก
2559 

    
 14,891  571,951 
ก 164  19,887 

ก 21  29 ก 2559  
20 ก 2559 กกก
  
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 ก 

 

 
  

2129 ก  
2559 

  
  
20 ก

2559 
    
กก    

ACS Trading Vietnam Company Limited 33  3,978 

กกกก
ก  
 ก 

 

 
  

2129 ก  
2559 

  
  

20 ก
2559 

    
 216,114  215,949 
กก () 20.00  20.00 

 43,223  43,190 
    
ก    
   กกกก      
      (1,978)  (1,978) 
ก 41,245  41,212 
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10.2 กกก  
  29 ก 2559  20 ก 2559 
กกก  
 กกก 
   29 ก 2559    20 ก 2559 
        
        
        

                        
 ( 32.1)        

ACS Trading Vietnam Company Limited 20.00  16,819.3  20.00  16,819.3 
   16,819.3    16,819.3 

 ( 32.1)        
   5 ก ก 26.00  10.4  26.00  10.4 
   6 ก ก 26.00  10.4  26.00  10.4 
   ก ก 48.75  19.5  48.75  19.5 
AEON Specialized Bank (Cambodia) Plc.  80.00  252,960.0  80.00  252,960.0 
    () ก 100.00  149,224.3  100.00  149,224.3 
   () ก 100.00  175,349.1  100.00  175,349.1 
   () ก   100.00  276,769.1  100.00  276,769.1 
    () ก 92.58  103,069.1  92.58  103,069.1 
   957,411.9    957,411.9 

   974,231.2    974,231.2 

(1)   20  2556  Eternal 5 กกก
  Eternal 5 กกกกกกก ก 
ก ก ( 6.5) 

(2)  4  2558  134.80  กก 
AEON Specialized Bank (Cambodia) Plc. กก ก
 80 

(3)  20 ก 2559  100.57 
 กก   () ก 
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(4)  30 ก 2558  1.78  
    () ก ก ก
ก ก 92.58 

(5)  2 ก 2558 กกก
ก  ก  ก () (BTSG)  กก 
ก  ก (BSS) ( BTSG) กก
 (The CoBranded Rabbit Program) กก
กก กก
ก   ก (BSS Holdings) 
 BTSG กก 10/2557  
24  2557  

  20  2558    ก ก 
กกก
ก  40,000  ก 
 2   100   398   100  
   ก 
ก  19,500  กกกก 
ก ก...  2  2558 ( 6.5) 

กกก
กก 22  2558 ( 6.5) ก
กกกกก
ก
กกก  
กก กก
ก  

 

 



บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน)

  
- 31 -  

10.3 กก   29 ก 2559  20 ก 
2559 ก 

 กกกก 
    29 ก 2559    20 ก 2559 
  

 
    

 
  

        
กก      

  () ก      
(340,000   100        
ก  25 ) 5.23  8,500  5.23  8,500 

PT. AEON Credit Service Indonesia        
(173   30          
 30          
) 5.18  19,072  5.18  19,072 

AEON Credit Service Systems (Philippines) Inc.        
(100,000   100          
  100          
) 10.00  7,645  10.00  7,645 
   35,217    35,217 

ก  ก   (8,500)   (8,500) 
กก  26,717   26,717 
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11. กกก 
กกก   29 ก 
2559  20 ก 2559  

 กกก 
    

29 ก  
2559 

    
20 ก  

2559 
   

กก  
 ก ( 32.2.1) 

  

  6 ก ก (Eternal 6) 2,493,858  2,464,756 
   ก ก (ATS Rabbit) 62,817  48,582 

 2,556,675 2,513,338 
ก  กก    
        กก (2,556,675) (2,513,338) 

กก 
 ก   

(1) กกก  Eternal 6 
 กก ก  
Eternal 6 ก
ก (Seller Loan Account)  140,650,102  
กกกกกก กก
กกกก (Future Receivables) ก
ก (Additional Receivables) กก
กกก กก
กกกกกก 
ก กกก 3 
กก Eternal 6 
กก 2561 ก 
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(2) กกก  ATS Rabbit  
กกกกกก
ก ก ATS Rabbit 
กก (Seller Loan Account) ก
กกกกกก   
กกก กกก
กกก  3  

12. ก ก 
12.1 กกก   29 ก 2559               

20 ก 2559  

 ก 
    

29 ก  
2559 

    
20 ก  

2559 
    

ก ( 32.2.1)   
  6 ก ก (Eternal 6) 1,399,352  1,399,352 

ก  กก (1,399,352)  (1,399,352) 
ก    

 

 กกก 
    

29 ก  
2559 

    
20 ก  

2559 
     

ก ( 32.2.1)   
  6 ก ก (Eternal 6) 1,399,352  1,399,352 
   ก ก (ATS Rabbit) 29,870  29,870 

 1,429,222  1,429,222 
ก  กก (1,399,352)  (1,399,352) 
ก 29,870  29,870 
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 14  2556 กก 
Eternal 6  1,399,351,988  กก Eternal 6  
( 6.5) กกกก
ก กก 12  ก
กก กกก (Term loan) 
 2556 กก  ก ก  
ก (Term loan) กก 2561 กก
 12  

 22  2558 กก (Term loan) 
ก ATS Rabbit กก 
กก ATS Rabbit ( 6.5) ก
กกกก กก ก 
(Term loan) กก 2568 กก 
 12  

12.2 กก   29 ก 2559  20 ก 
2559  
 ก 

   
29 ก  

2559 

   
20 ก  

2559 
    

ก    
   ก ก (ATS Rabbit) 29,870  29,870 

ก 29,870  29,870 
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 22  2558 ATS Rabbit กก 
(Term loan) ก BSS Holdings กก
 ก กกกก
กกกก (Term loan) ก
ก 2568 กก 12 
 

13. ก 
ก   29 ก 2559  20 ก 2559 ก 
 ก  กกก 
   

29 ก  
2559 

   
20 ก 

2559 

   
29 ก  

2559 

   
20 ก 

2559 
        
 3,122,322  3,119,253  2,537,737 2,535,187 
 (2,172,590)  (2,165,482)  (1,820,220) (1,814,863) 
ก 949,732 953,771 717,517 720,324 

กกก/  
 ก 
           
         (ก)     
 20 ก        29 ก 
 2559        2559 
          
          

 962,343 230      962,573 
กก 2,125,923 3,552  (686) 48 2,128,837 
 30,987    (27) (48) 30,912 

 3,119,253 3,782  (713)  3,122,322 
       

 (515,504) (3,188)      (518,692) 
กก (1,649,978) (4,600)  680  (1,653,898) 
 (2,165,482) (7,788)  680  (2,172,590) 

ก 953,771    949,732 
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 ก 
           
         (ก)     
 20 ก        20 ก 
 2558        2559 
          
          

 893,355 34,216  (72,135) 106,907 962,343 
กก 2,089,482 136,009  (109,826) 10,258 2,125,923 
 47,838 100,314    (117,165) 30,987 

 3,030,675 270,539  (181,961)  3,119,253 
       

 (450,365) (136,268)  71,129   (515,504) 
กก (1,550,533) (206,504)  107,059  (1,649,978) 
 (2,000,898) (342,772)  178,188  (2,165,482) 

ก 1,029,777    953,771 
      
 กกก 
           
         (ก)     
 20 ก        29 ก 
 2559        2559 
          
          

 815,031 64        815,095 
กก 1,689,169 3,200  (687)                 49 1,691,731 
 30,987    (27)  (49) 30,911 

 2,535,187 3,264  (714)    2,537,737 
       

 (441,905) (2,721)        (444,626) 
กก (1,372,958) (3,316)  680    (1,375,594) 

 (1,814,863) (6,037)  680  (1,820,220) 
ก 720,324    717,517 
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  กกก 
           
         (ก)     
 20 ก        20 ก 
 2558        2559 
          
          

 804,014 24,770  (120,660)     106,907 815,031 
กก 1,844,370 101,511  (266,970)     10,258 1,689,169 
 47,838 100,314       (117,165) 30,987 

 2,696,222 226,595  (387,630)  2,535,187 
       

 (429,991) (109,570)  97,656  (441,905) 
กก (1,415,915) (157,003)  199,960  (1,372,958) 

 (1,845,906) (266,573)  297,616  (1,814,863) 
ก 850,316    720,324 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ก  กกก 
  

  
2129 ก

2559 

  
  

20 ก  
2559 

  
  

2129 ก
2559 

  
  

20 ก  
2559 

        
/ 7,788  342,772  6,037  266,573 

ก ก 
  29 ก 2559  20 ก 2559  

    
29 ก

2559 

    
20 ก

2559 
    

ก 1,280,744 1,280,744 
กกก 1,267,707 1,267,707 

 



งบการเงิน 2558/2559บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน)

  
- 38 -  

14.  
   29 ก 2559  20 ก 2559 ก 
 ก  กกก 
   

29 ก  
2559 

   
20 ก 

2559 

   
29 ก  

2559 

   
20 ก 

2559 
        
 3,423,864  3,423,508 3,065,627 3,065,627 
 (2,773,430)  (2,767,983) (2,570,533)  (2,565,638) 
 650,434 655,525 495,094  499,989 

กก/  
 ก 
     /      
         (ก)     
 20 ก        29 ก 
 2559        2559 
          

           
ก 3,283,895  356      3,284,251 
ก 139,613      139,613 

 3,423,508 356     3,423,864 
           

ก (2,767,983)  (5,447)      (2,773,430) 
 655,525        650,434 
 

 ก 
     /      
         (ก)     
 20 ก        20 ก 
 2558        2559 
          

           
ก 3,053,068  39,809  (569)            191,587   3,283,895 
ก 217,021 114,179            (191,587)  139,613 

 3,270,089 153,988 (569)    3,423,508 
           

ก (2,532,672)  (235,555)  244    (2,767,983) 
 737,417        655,525 
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 กกก 
     /      
         (ก)     
 20 ก        29 ก 
 2559        2559 
          

           
ก 2,995,414        2,995,414 
ก 70,213       70,213 

 3,065,627       3,065,627 
          

ก (2,565,638)  (4,895)      (2,570,533) 
 499,989        495,094 

 

 กกก 
     /      
         (ก)     
 20 ก        20 ก 
 2558        2559 
          

           
ก 2,832,656  9,184  (37,069)  190,643 2,995,414 
ก 153,247 107,609   (190,643) 70,213 

 2,985,903 116,793         (37,069)   3,065,627 
          

ก (2,372,537)  (204,014)  10,913    (2,565,638) 
 613,366        499,989 

 
 ก  กกก 
  

  
2129 ก  

2559 

  
  

20 ก  
2559 

  
  

2129 ก
2559 

  
  

20 ก  
2559 

        
/ 5,447  235,555  4,895  204,014 
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  29 ก 2559  20 ก 2559 ก ก
 

   
29 ก  

2559 

   
20 ก 

2559 
    
ก 2,101,562 2,101,562 
กกก 2,086,667 2,086,667 

 
15. ก  

ก   29 ก 2559  20 ก 2559 
 

 ก  กกก 
    

29 ก 
2559 

    
20 ก 

2559 

    
29 ก 

2559 

    
20 ก 

2559 
       

ก      
 481,107  479,374  454,861 453,224 
ก 65,194  65,097  63,290 63,119 
กก 17,803  17,693  11,934 11,866 
 28,856  28,456  28,339 27,939 

 592,960  590,620  558,424 556,148 
ก  5   

กกก        
ก 131,406  134,879  131,406 134,879 

 2,455  2,447     
 133,861  137,326  131,406 134,879 

ก 459,099  453,294  427,018 421,269 
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กกก/  
 ก 
  

  
20 ก 

2559 

 ก 
ก 

 

 ก 
ก 

  

 
  

29 ก 
2559 

        
ก        

 479,374  1,733    481,107 
ก 65,097  97    65,194 
กก  17,693  110    17,803 
 28,456  400    28,856 

 590,620 2,340    592,960 
ก       

กกก 
ก 134,879 

 
(3,473)   

 
131,406 

 2,447  8    2,455 
 137,326  (3,465)    133,861 

ก 453,294  5,805    459,099 
 

 

 ก 
  

  
20 ก 

2558 

 ก 
ก 

 

 ก 
ก 

  

 
  

20 ก 
2559 

        
ก        

 485,057  (5,683)   479,374 
ก 67,932  (2,835)   65,097 
กก  15,243  3,886  (1,436)  17,693 
 23,469  4,987   28,456 

 591,701 355  (1,436) 590,620 
      

ก       
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 ก 
  

  
20 ก 

2558 

 ก 
ก 

 

 ก 
ก 

  

 
  

20 ก 
2559 

        
ก 975  (975)    
กกก 

ก 108,719 
 

26,160   134,879 
 783  1,664   2,447 

 110,477  26,849   137,326 
ก 481,224  (26,494)  (1,436) 453,294 

 
 

  กกก 
  

  
20 ก  

2559 

 ก 
ก 

 

 ก 
ก 

  

 
  

29 ก 
2559 

        
ก        

 453,224  1,637    454,861 
ก 63,119  171    63,290 
กก 11,866  68    11,934 
 27,939  400    28,339 

 556,148 2,276   558,424 
ก        

กกก 
ก 

 
134,879   

(3,473)   
 

 
131,406 

 134,879  (3,473)    131,406 
ก 421,269  5,749    427,018 
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 กกก 
  

  
20 ก  

2558 

 ก 
ก 

 

 ก 
ก 

  

 
  

20 ก 
2559 

        
ก        

 459,923  (6,699)    453,224 
ก 66,403  (3,284)    63,119 
กก 14,269  (728)  (1,675)  11,866 
 22,889  5,050    27,939 

 563,484 (5,661)  (1,675) 556,148 
ก        

กกก 
ก 

 
108,719 

  
26,160 

  
 

 
134,879 

 108,719  26,160    134,879 
ก 454,765  (31,821)  (1,675)  421,269 

16.  
   29 ก 2559  20 ก 2559 ก 
 ก  กกก 
    

29 ก 
2559 

    
20 ก 

2559 

    
29 ก 

2559 

    
20 ก 

2559 
        
 174,115 166,639 146,910 146,910 
 4,280 9,262 3,675  4,357 
    178,395 175,901 150,585  151,267 
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17.  กกกกก 
กกกกก   29 ก 2559                 
20 ก 2559 ก 

 ก 
   29 ก 2559    20 ก 2559 
 ก    ก   
        

กกก 1.70  2,980,000  1.70  2,930,000 
กก 1.60  1.85  3,810,000  1.60  1.85  3,080,000 
กก 1.03  1.53  432,514  1.03  1.53  431,058 
กกก 6.22  10.50  49,950  7.12  10.50  47,520 
กก 1.25  19,600  1.25  19,320 

   7,292,064    6,507,898 
 

 กกก 
   29 ก 2559    20 ก 2559 
 ก    ก   
        

กกก 1.70  2,980,000 1.70 2,930,000 
กก 1.60  1.85  3,810,000 1.60  1.85 3,080,000 

   6,790,000  6,010,000 

กกกกกกก
กก         
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18.  
   29 ก 2559  20 ก 2559 ก  
 ก  กกก 
    

29 ก 
2559 

    
20 ก 

2559 

    
29 ก 

2559 

    
20 ก 

2559 
        
  กกกก        

( 32.2.1) 45,059 58,771 832,419 830,574 
  กก 195,935 243,842 133,827 205,071 
กกกกก 133,193 131,196 133,193 131,196 
ก 546,658 546,426 541,917 541,743 
 441,308 410,405 324,554  321,331 
    1,362,153 1,390,640 1,965,910  2,029,915 

19. ก 
  29 ก 2559  20 ก 2559 ก
กก  

 ก 
   29 ก 2559 
 ก       
   ก     

        
กก 2559  2564  3.16  5.26 50,700.00  16,198,092 
กก 2559  2563  2.16  4.32 465.00  16,663,729 
กก 2559  2561  3.08  4.80  8,150.00  8,150,000 
ก  ก      (101,029) 
      40,910,792 
ก  กก      (11,217,769) 
ก       29,693,023 
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ก 
   20 ก 2559 
 ก       
   ก     

        
กก 2559  2564  3.16  5.26 50,700.00  15,993,011 
กก 2559  2563  2.16  4.32 465.00  16,632,474 
กก 2559  2561  3.30  4.80 7,700.00  7,700,000 
ก  ก      (102,560) 
      40,222,925 
ก  กก      (10,696,264) 
ก       29,526,661 

   
 กกก 
   29 ก 2559 
 ก       
   ก     

        
กก 2559  2564  3.16  5.26 50,700.00  16,198,092 
กก 2559  2563  2.60  4.32 455.00  16,299,966 
กก 2559  2561  3.08  4.80  8,150.00  8,150,000 
ก  ก      (101,029) 
      40,547,029 
ก  กก      (11,217,769) 
ก       29,329,260 
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 กกก 
   20 ก 2559 
 ก       
   ก     

        
กก 2559  2564  3.16  5.26 50,700.00  15,993,011 
กก 2559  2563  2.60  4.32 455.00  16,269,936 
กก 2559  2561  3.30  4.80 7,700.00  7,700,000 
ก  ก      (102,200) 
      39,860,747 
ก  กก      (10,696,624) 
ก       29,164,123 

กกกก   29 ก 2559  20 ก 2559  
กกกกก 
 5,000  ก 1,591.40   5,000  ก 
1,571.14   ก 4.16  4.84  กก 
ก 2562  2564 ( 32.2.1) 

กกกก
ก กก กก ก
กกก  

 กกกก 
   29 ก 2559 

    
   ก 1   1  5    
        

กก       
ก       

ก 5,691,625   514,525 514,525 
ก 9,861,375  478,184  1,096,652 1,574,836 
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 กกกก 
   29 ก 2559 

    
   ก 1   1  5    
        

กกก 
ก 945,000   13,467 13,467 
ก 1,091,445  198,223   198,223 

 17,589,445  676,407  1,624,644 2,301,051 
ก       
ก       

ก 9,232,000  (44,163)  (497,736) (541,899) 
ก 544,800   (7,439) (7,439) 

 9,776,800  (44,163) (505,175)  (549,338) 
  
 กกกก 

   20 ก 2559 
    
   ก 1   1  5    
        

กก       
ก       

ก 4,106,625   439,382 439,382 
ก 9,861,375  472,640  1,075,532 1,548,172 

กกก       
ก 945,000   1,332 1,332 
ก 1,091,445  195,847   195,847 

 16,004,445  668,487  1,516,246 2,184,733 
ก       
ก       

ก 10,817,000  (57,107)  (602,596)  (659,703) 
ก 544,800   (8,429)  (8,429) 

 11,361,800  (57,107) (611,025)  (668,132) 
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20. กกก 
  29 ก 2559  20 ก 2559 ก
กกกกกก
กก   ก ก  
( 6.5) ก กก 
กกก 607.84   593.57   

21. ก 

กกกก   29 ก 2559  
20 ก 2559  

          
 

 
ก

 
 
 

 ก 
 

 
 

 
 

ก 
 

ก 
ก 

   
29 ก  

2559 
 

    
20 ก  

2559 
 

      
14/07/2554 14/07/2559 15   1,000,000 15,000,000 USDLIBOR 6M + 0.30 ก 537,362  536,372 
16/12/2554 16/12/2559 20   1,000,000 20,000,000 USDLIBOR 6M + 0.80 ก 716,482  715,162 
30/08/2555 30/08/2560 30  1,000,000 30,000,000 USDLIBOR 3M ก 1,074,723  1,072,743 
13/09/2555 13/09/2560 20  1,000,000 20,000,000 USDLIBOR 3M + 0.20 ก 716,482  715,162 
24/07/2556 29/07/2561 17  1,000,000 17,000,000 USDLIBOR 6M + 0.01 ก 609,010  607,888 
29/11/2556 29/11/2561 30  1,000,000 30,000,000 USDLIBOR 6M + 0.05 ก 1,074,723  1,072,743 
28/03/2557 28/03/2562 30  1,000,000 30,000,000 USDLIBOR 6M ก 1,074,723  1,072,743 
10/07/2557 10/07/2560 1,200,000  1,000 1,200,000,000 4.43 ก 1,200,000  1,200,000 
26/09/2557 26/09/2560 15  1,000,000 15,000,000 USDLIBOR 6M ก 537,362  536,372 
27/03/2558 27/03/2562 22  100,000,000 2,200,000,000 JPYTIBOR 6M + 0.36 ก 702,876  693,977 
23/02/2559 21/02/2562 200,000  1,000 200,000,000 2.87 ก 200,000   

        8,443,743  8,223,162 
ก  กกก           (51,666)  (52,047) 

        8,392,077  8,171,115 
ก  กก     (1,250,021)  (1,247,563) 
กกกก  7,142,056  6,923,552 

            
   ก ก       

29/10/2558 28/10/2568 410,469  1,000 410,469,000 4.00 ก 410,469  410,469 
18/01/2559 28/10/2568  86,936  1,000 86,936,000 4.00 ก 86,936  86,936 

        497,405  497,405 
กก  7,639,461  7,420,957 

 

(1)  17  2552  2552 ก
กกกก 3,000  ก 
ก ก  กก
 กกก 
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 14 กก 2554 กกก
 15  กก USD  LIBOR 6  ก 
0.30  กกก ก 14 กก 2559 กก
กก 

 16  2554 กกก
 20  กก USD  LIBOR 6  ก 
0.80  กกก ก 16  2559 กก
กก 

(2)  14  2555  2555 ก
กกกก 3,000  ก
 ก ก  กก
 กก 

 30  2555 กกก 
 30  กก USD  LIBOR 3   ก
กก ก 30  2560 กกก
ก 

 13 ก 2555 กกก
 20  กก USD  LIBOR 3  ก 0.20 
 กกก ก 13 ก 2560 กก 
กก 

 29 ก 2556 กกก
 30  กก USD  LIBOR 6  ก 
0.05  กกก ก 29 ก 2561 กก
กก 
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 24  2556 กก กก
กกก ก
 ก 2552  
17  2552 ก 2555  14  
2555 ก  1,224  กก 
ก 1,200  กกก  
กก กกกกกก  
 กกกกก  

 28  2557 กกก
 30  กก USD  LIBOR 6   
กกก ก 28  2562 กกก
ก 

(3)  25  2555 กกกก
กกก ก 
 ก 2548  9  
2548 ก 2552  17  2552 
ก  2,950  กก 
ก 2,000  กกก  กก 
กกกกกก  
 กกกกก  

 24 กก 2556 กกก
 17  กก USD  LIBOR 6  ก 0.01 
 กกก ก 29 กก 2561 กก 
กก 

 10 กก 2557 กกก
 1,200  กก 4.43  กก
ก ก 10 กก 2560 

(4)  12  2557  2557  ก
กก 8,000  ก ก ก 
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 กก 
กก 

 26 ก 2557 กกก
  15  กก USD  LIBOR 6   
กกก ก 26 ก 2560 กกก
ก 

 27  2558 กกก
 2,200  ก 596  กก  JPYTIBOR 
6  ก 0.36  กกก ก 27  
2562 กกกก 

 25 ก 2559  กกกก
 200  กก 2.87  ก
กก ก 21 ก  2562 

(5)  29  2558    ก ก 
กกก
ก ( 6.5)  410.47  กก
กกก 433.27   

 18 ก 2559 กกก
กก 86.94  
กกกกก  

กกกกกกกก กกก
 18  2558  

กก 2566 ก 
2568 กกกก  
 
กกก 
กกก ก
กกก 
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 กกกก 
   29 ก 2559 
    
   ก 1   1  5    
        

กกกก        
        

กกก       
      ก 596,860    106,016  106,016 

ก 5,586,900  171,794  582,172  753,966 
 6,183,760  171,794  688,188  859,982 

 

 กกกก 
   20 ก 2559 
    
   ก 1   1  5    
        

กกกก        
        

กกก       
      ก 596,860   97,117  97,117 

ก 5,586,900  169,484  572,800  742,284 
 6,183,760  169,484  669,917  839,401 
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(6)  20  2556   6 ก ก 
กกกก 2,960  (
 6.5) กกกกกกก กกก
 9 กก 2556 

ก   29 ก 2559  20 ก 2559  
       

ก ก  ก    
29 ก 

2559 

    
20 ก 

2559 
       

  6 ก ก     
 8  2561 2,960,000 3.83 980,079  980,079 

   980,079  980,079 

กกกกกกก 

  29 ก 2559  20 ก 2559 ก
 กกกก 326.95 
 ( 36.5) 
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22. กก 
กกกก 
กกก 

 21 ก 2559  29 ก 2559                        
20 ก 2559 กกกกก
 

 ก กกก 
  

  
2129 ก

2559 

  
  

20 ก 
2559 

  
  

2129 ก
2559 

  
  

20 ก 
2559 

        
ก 478  19,278  299  12,669 
ก 46  2,542  44  1,826 
(ก) กกก 

กก   
 

   
 

 กก
ก      3,874      4,063 

 กก
ก    

  
(982) 

 
   

  
(9,741) 

 กกก     (12,187)      (2,698) 
กก   712    670 

 524  13,237  343  6,789 

          



งบการเงิน 2558/2559บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน)

  
- 56 -  

กกกกก 
 ก กกก 
  

  
2129 ก

2559 

  
  

20 ก 
2559 

  
  

2129 ก
2559 

  
  

20 ก 
2559 

        
ก 88,466  76,220  59,329  71,346 
ก 478 19,278  299 12,669 
ก 46  2,542  44  1,826 
(ก) กกก        

กก   (9,295)    (8,376) 
กก   712    670 
   (991)    (18,806) 
ก 88,990  88,466  59,672  59,329 

กกกกกกกก
กกก   29 ก 2559  20 ก 2559 
 

 ก 
   29 ก 2559   20 ก 2559 
   

ก   
  2.74  3.32 2.74  3.32 
ก 5.0  7.0 5.0  7.0 

ก   
กก   

ก 0.0  26.0 0.0  26.0 
 กก กก 
ก 0.0  57.0 0.0  57.0 

 กก กก 
ก 0.0  62.0 0.0  62.0 

 กก กก 
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กกก 
   29 ก 2559   20 ก 2559 
   

ก   
  3.02 3.02 
ก 5.0  5.0  

ก   
กก   

ก 0.0  21.0 0.0  21.0 
 กก กก 
ก 0.0  51.0 0.0  51.0 

 กก กก 
ก 0.0  62.0 0.0  62.0 

 กก กก 

กกกกกกก 
กกกก
กกก   29 ก 2559  20 ก 2559  

 ก 
   29 ก 2559   20 ก 2559 
   

ก   
    

  1 (11,723) (11,680) 
  1 14,126 14,076 

ก   
  1 12,454 12,394 
  1 (10,533) (10,484) 

ก   
กก   

  1 (12,679) (12,629) 
  1   6,962   6,937 
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 กกก 
   29 ก 2559   20 ก 2559 
   

ก   
    

  1 (8,307) (8,265) 
  1 9,982 9,931 

ก   
  1 8,733 8,673 
  1 (7,390) (7,340) 

ก   
กก   

  1 (8,962) (8,912) 
  1 4,799 4,774 

กกกกกก
กก   29 ก 2559  20 ก 2559  

 ก 
   29 ก 2559    20 ก 2559 
    

 1     
กก 1   5  2,185  2,185 
กก 5  86,805  86,281 

 88,990  88,466 
 

 กกก 
   29 ก 2559    20 ก 2559 
    

 1     
กก 1   5  2,185  2,079 
กก 5  57,487  57,250 

 59,672  59,329 
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23.  
23.1  12  2558 ก

 2557  1.85   462.50   ก
 92,900  
กก ()   462.33  
 ก 25  2558 กกก ก   
 1.60   399.99   27  2557 

23.2  23 ก 2558 กกกก
 2558  1.60  ก 400  
ก  1,000  
กก ()  
 399.99  ก 21  2558 

23.3  20 ก 2556   4 ก ก 
กกก กกกกกกก
ก กก กกกก
ก ก ก
 0.01   0.03    17  2558 (
 6.5  10.2) 

23.4 กกก ก 
กกก
 ก
  กกกก
กกกก 
23.4.1   6 ก ก  ก

 ก
กก 50 
 ก 
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23.4.2    ก ก  ก
 2 ก 2 ก กก
กก
 1  ก      
 กก 

24. ก 
ก .. 2535 ก 
กกกก () 
กก  

  29 ก 2559  20 ก 2559 ก
ก 10  

25. กก 
กกก
 

กกกกก
กก 

กกกกกกก
กก ก 50   

กก 30 ก ก
กกกกก 
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26. ก 
ก   29 ก 2559  20 ก 2559
ก 

 ก 
    

29 ก 
2559 

    
20 ก 

2559 
    

กกกก    
 (15,817)  (1,119) 
 ()  2,742  (14,698) 
 (13,075) (15,817) 

กกกกกกก
กกก ก
กกกก 

27. กกกก 
 21  29 ก 2559  20 ก 2559 
กกกกก 

27.1 กกกกกกกก
  6 ก ก (Eternal 6) ก  

 กกก 
  

  
2129 ก 

2559 

  
  

20 ก 
2559 

    
ก ( 32.2.2)    

กกก 4,140  167,922 
กก 1,636  24,713 
กก        10,612  179,350 
กกก 6,203  267,338 

 22,591 639,323 
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27.2  กกกกกกกกก
   ก ก (ATS Rabbit) กกก  

 กกก 
  

  
2129 ก 

2559 

  
  

20 ก 
2559 

    
กกก ( 32.2.2)    

กกก 88  991 
กก 189  2,214 
กกก 804  7,988 

 1,081 11,193 
 
28. กก 

 กกกกก 90 
ก  ก  
ก 

 21  29 ก 2559  20 ก 2559 
กก  

 ก  กกก 
  

  
2129 ก 

2559 

  
  

20 ก 
2559 

  
  

2129 ก 
2559 

  
  

20 ก 
2559 

        
     
       2,356  110,318  1,363    58,670 
      กก 810  21,586  500  18,925 
กก 107  2,820  90  1,219 

 3,273  134,724  1,953 78,814 
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 20 ก 2559 กก
ก  12  2558  

29. ก 
กกกก 
ก กก  
.. 2530   1  2542 กกกกก  

 21  29 ก 2559  20 ก 2559 
ก ก  

 ก  กกก 
  

  
2129 ก 

2559 

  
  

20 ก 
2559 

  
  

2129 ก 
2559 

  
  

20 ก 
2559 

        
ก 282  30,908  3 19,471 

30. ก 
ก 21  29 ก 2559  20 ก 
2559 กกก  

 ก กกก 
  

  
2129 ก 

2559 

 
  

20 ก 
2559 

 
  

2129 ก 
2559 

 
  

20 ก 
2559 

     
ก 54,932 2,179,980 25,983 1,156,171 
กก 3,273 134,724 1,953 78,814 
ก 25,111 1,329,356 15,701 1,272,505 
กกก 11,545 634,999 9,874 487,147 
 13,235 578,327 10,932 470,587 
ก 7,975 428,066 6,460 349,015 
กก 11,366 627,906 9,107 546,461 
กก 2,234 156,275 38,817 1,302,960 
กก 9,692 448,179 9,074 417,132 
 8,688 4,754,037 8,188 4,507,358 
ก 57,993 2,302,934 56,342 2,237,119 
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31.  
 20 ก
ก 20 ก 2559  2558 
 20  25 กก 
21  29 ก 2559  20 ก 2559  

 20 กก
 20 ก 2559  2558  
20  25 กก 21  29 ก 2559 
 20 ก 2559  

กกก กกก
กกกกก 

 21  29 ก 2559  20 ก 2559 
 ก 

 ก  กกก 
  

  
2129 ก 

2559 

  
  

20 ก 
2559 

  
  

2129 ก 
2559 

  
  

20 ก 
2559 

      
 43,515  598,701  40,400  494,572 
 () ก  (5,805)  26,494  (5,749) 31,821 
ก 37,710  625,195  34,651  526,393 
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กก  21  29 ก 2559 
 20 ก 2559  

 ก 

   
2129 ก 2559 

  
20 ก 2559 

        
        

กก 185,967  3,084,691  
 38,731  20.00  25.00  676,410  20.00  25.00 
ก ก        

ก 481  0.26  524  0.00 
ก ก        

ก (1,502)  (0.81)  (51,739)  (1.68) 
ก 37,710  20.41  625,195  20.27 

 

 กกก 
  

   
2129 ก 2559 

  
20 ก 2559 

        
        

        
กก 181,060  2,887,191  
 36,212  20.00  577,438                 20.00 
ก ก        

ก 21  0.01  10,576  0.37 
ก ก        

ก (1,582)  (0.87)  (61,621)                   (2.13) 
ก 34,651  19.14  526,393  18.24 

 



งบการเงิน 2558/2559บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน)

  
- 66 -  

32. กกกกก 
กกกกกกก 
กก   ก กก ก   กกก         
กกกกก
กก กก 

32.1  ( 10.2)   29 ก 2559 
 20 ก 2559  

    กกก 
       

29 ก 
2559 

    
20 ก 

2559 
กกกก         

       
        

                             
       
ACS Trading Vietnam Company Limited  84,096.3 20.00 16,819.3  16,819.3 
         16,819.3  16,819.3 
       
       
  5 ก ก  40.0 26.00 10.4  10.4 
  6 ก ก  40.0 26.00 10.4  10.4 
   ก ก  40.0 48.75 19.5  19.5 
AEON Specialized Bank (Cambodia) Plc.   320,344.4 80.00 252,960.0  252,960.0 
     

() ก 
 

 
 

149,224.3 
 

100.00 149,224.3 
 

149,224.3 
   () ก  175,349.1 100.00 175,349.1  175,349.1 
   () ก    276,769.1 100.00 276,769.1  276,769.1 
    () ก  111,402.9 92.58 103,069.1  103,069.1 

              957,411.9  957,411.9 
         974,231.2  974,231.2 
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32.2   กกกกก  
32.2.1 กกกกก   29 ก 2559  20 ก 

2559  
  ก  กกก 

กกกก     
29 ก  

2559 

    
20 ก  

2559 

    
29 ก 

2559 

    
20 ก  

2559 
         

       
กกก        

ก ( 6.1)        
   ก ก     607,836 593,566 
       

ก ( 7)        
  6 ก ก      128,244  108,140 
    () ก     1,405  1,078 
   () ก      11,394  7,895 
    ก   712  712 712  712 
    ก  10  10 10  10 

 ก        
    ก  5,093  4,894 225  27 
 กก 1        
    () ก                226             254 
   ก ก             12,496          11,041 
   ก   248              248 
 ก     
  5,815  5,864 154,712  129,405 
       

ก ( 8)        
   () ก      100,000 100,000 
        

ก        
กก ( 11)        

  6 ก ก     2,493,858  2,464,756 
   ก ก     62,817 48,582 
     2,556,675 2,513,338 

ก ( 12)        
  6 ก ก  1,399,352  1,399,352  1,399,352  1,399,352 
   ก ก     29,870 29,870 
  1,399,352  1,399,352  1,429,222 1,429,222 

       ก ( 19)        
            AEON Bank Ltd.  

ก 
1,591,401  1,571,141  1,591,401 1,571,141 

ก        
    () ก      123,380  126,401 
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  ก  กกก 
กกกก     

29 ก  
2559 

    
20 ก  

2559 

    
29 ก 

2559 

    
20 ก  

2559 
         

       
 ( 18)        

  5 ก ก      44  44 
  6 ก ก      640,318  640,318 
    () ก      1,821  4,594 
   () ก      114,112  114,118 
  () ก ก                          
 กก 2         
    ก  33,384  33,384  33,384  33,384 
     ก  11,059  23,545  6,471  6,471 
 ก        
    ก  9    9            
 กก 1                  
AEON Credit Service Systems (Philippines) Inc. ก 14  14     
AEON Bank Ltd.  

ก 
  1,244                     

    () ก  
ก 

593  584                      

   ก ก  
กก 1  

    36,260  31,645  

  45,059  58,771  832,419 830,574 
กก         

ก ( 20)        
   ก ก     607,836 593,566 
       

        
    () 

ก 
     584  584 

32.2.2   กกกกก  21  29 ก 
2559  20 ก 2559  

  ก กกก 
กกกก   

  
2129 ก 

2559 

  
  

20 ก
2559 

  
  

2129 ก 
2559 

  
  

20 ก
2559 

         
กกก         

     
 () ก 

 
 

      13,296 
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  ก กกก 
กกกก   

  
2129 ก 

2559 

  
  

20 ก
2559 

  
  

2129 ก 
2559 

  
  

20 ก
2559 

         
กกก         
  ก (ก

กกก) 
        

  6 ก ก      22,591  639,323 
   ก ก      1,081  11,193 
      23,672  650,516 

         
     
 () ก 

 
 

      61,291 

   () ก      898  137,151 
    ก  

กก 1  
  13,536    13,536 

  () ก                ก 
กก 2  

  141    141 

    13,677  898  212,119 
ก         
กก         

   () ก      37,033  1,172,465 
   ก ก      120  921 
      37,153  1,173,386 

         
           ก    77,194    77,183 

    ก    41,856    16,428 
 ก        
AEON Bank Ltd.    394    394 
 ก        
  () ก ก 

กก 2  
  17,986    17,986 

    ก  
กก 1  

  45,208    45,518 

   () ก        1,689 
AEON Credit Service Systems (Philippines) Inc. ก   13,621    11,279 
   ก ก      177  850 
    () ก  

ก 
  2,373     

AEON Specialized Bank (Cambodia) Plc.         1,231 
    198,632  177  172,558 
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  ก กกก 
กกกก   

  
2129 ก 

2559 

  
  

20 ก
2559 

  
  

2129 ก 
2559 

  
  

20 ก
2559 

         
         

    () 
ก 

       60,000 

   () ก        17,908 
AEON Specialized Bank (Cambodia) Plc.         27,799 
        105,707 

        
    ก    302,910    302,910 
    ก  

กก 1  
  165,600    165,600 

    468,510    468,510 
 

  21  29 ก 2559                   
20 ก 2559 กกกก  
  ก     () ก 
   () ก  1,000,000  200,000 
  200,000   กก
    ก  200,000   

 กกกกกก
 กก ( 6.5)  

 กกก   () ก  
กกกก 

 กกก    ก 
 

 กกกก
กกกกก 

 กก AEON Credit Service Systems (Philippines) Inc.
กก 



บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน)

  
- 71 -  

33. ก 
  29 ก 2559  20 ก 2559  ก
กก  

 ก 
  
   29 ก 2559   20 ก 2559 
  1  กก 1  5   1  กก 1  5  
     

ก 269,363 267,155 271,214 269,603 
ก 125,585 183,914 122,184 101,083 
 26,403 21,366 26,398 21,853 
     

 กกก 
  
   29 ก 2559   20 ก 2559 
  1  กก 1  5   1  กก 1  5  
     

ก 210,427 221,262 212,278 223,710 
ก 124,672 182,694 121,271 99,862 
 20,711 18,445 20,793 18,931 

 
34.  

กกกก
กกกกกก 
ก ก 

กก กก 
 

ก กกกก 

 กกกกก 
 10  

กกกกก
กกกกก 
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กก  
36.1 กกก  21  29 ก 2559 

 20 ก 2559  
 ก 
  2129 ก 2559 
 กก  ก ก   
        

          
        

กก 384,604 1,024 18,607  404,235 
     34,547  (34,547)   
 384,604 1,024 53,154  (34,547)  404,235 

        
ก 

ก 134,712  1,808  46,326 (34,499)  
 

148,347 
กก 1,954 765  554   3,273 
 8,590 98     8,688 
ก 57,888 105  48 (48)  57,993 

 203,144 2,776  46,928 (34,547)  218,301 
กก  33     33 
ก () ก 181,460 (1,719)  6,226   185,967 
 36,394   1,316   37,710 
ก ()  145,066 (1,719)  4,910   148,257 

 
 

 

 ก 
  20 ก 2559 
 กก  ก ก   
        

          
        

กก 16,696,611 352,475 382,140  17,431,226 
     1,620,606  (1,620,606)   
 16,696,611 352,475 2,002,746  (1,620,606)  17,431,226 

        
ก 

ก 
 

6,651,060 
  

243,612 
  

1,762,083 
 

(1,497,937) 
  

7,158,818 
กก 78,814 36,417  19,493   134,724 
 4,726,095 27,942     4,754,037 
ก 2,288,357 14,577  389 (389)  2,302,934 

 13,744,326 322,548  1,781,965 (1,498,326)  14,350,513 
กก  3,978     3,978 
ก () ก 2,952,285 33,905  220,781 (122,280)  3,084,691 
 576,089 15,820  33,286   625,195 
ก ()  2,376,196 18,085  187,495 (122,280)  2,459,496 
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34.2 กกก   29 ก 2559  20 ก 2559  
 

 ก 
   29 ก 2559 
 กก  ก ก   
        

          
กกก 59,990,390 1,361,106  708,042 (359,194)  61,700,344 
ก          

 1,212,611 165,718  229,732 (7,895)  1,600,166 
 9,600,468 161,095  430,566  (1,041,470)  9,150,659 

 70,803,469 1,687,919  1,368,340  (1,408,559)  72,451,169 
        

 58,937,215 1,034,012  682,468 (459,194)       60,194,501 
 

 ก 
   20 ก 2559 
 กก  ก ก   
        

          
กกก 59,385,905 1,324,230  543,769 (316,714)  60,937,190 
ก          

 1,220,312 165,168  231,710   (7,894)  1,609,296 
 8,658,956 95,810  416,177  (996,425)  8,174,518 

 69,265,173 1,585,208  1,191,656  (1,321,033)  70,721,004 
        

 57,543,986 932,797  510,962 (371,900)       58,615,845 

35. กกกก  
กกก 
 107  กกกก 

กก (Interest Rate Swap Contracts) กก 
(Cross Currency Swap Contracts) กกก (Cross Currency Interest 
Rate Swap Contracts) กกกก
กก กก 

35.1 ก 
ก  4 
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35.2 กก 
กกกกกก 
กก กกกกก
กกกกก กกก
ก  ก กก
กก กกก
  

กก  ก
กกก 

35.3 กกก 
กกก กกกก กก        
  

กกกกก
ก กกกกก 
กก กกก
 19  21 

กกก  กก
ก 

35.4 กก 
กกกกกก  
กกก ก
กกก ก 
กกกกกกก
กกกกก 

กก กกกก 
ก กกก
กกก 19 
 21 
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35.5 ก 
35.5.1 ก กกก กก

ก ก ก
 กก 

 ก 

ก ก
 กก
กก 

35.5.2 กก
กก กก
 

ก ก
กกกกกก 

      
 

      
  29 ก 2559      
ก      
ก   
กก 10,759,875  10,846,308   2 
กก 30,150,917  30,242,387   2 
กก 1,895,633 1,916,199  2 
กก 6,993,849  7,054,415   2 

   
กกก    
ก    
กก 10,396,112  10,476,361  2 
กก 30,150,917  30,242,387  2 
กก 1,398,228 1,411,933  2 
กก 6,993,849  7,054,415  2 
  



งบการเงิน 2558/2559บริษัท อิออน ธนสินทรัพย์ (ไทยแลนด์)  จ�ำกัด (มหาชน)

  
- 76 -  

 

      
 

      
  20 ก 2559      
ก      
ก      
กก 10,294,063  10,376,683   2 
กก 29,929,223  29,929,223   2 
กก 1,695,926 1,713,676  2 
กก 6,972,594  6,972,594   2 
      
กกก    
ก    
กก 9,931,525 10,007,982  2 
กก 29,929,223 29,929,223  2 
กก 1,198,521 1,209,308  2 
กก 6,972,594 6,662,890  2 

 

35.5.3 ก/ก
กกก ก
กกกกกก
 ก ก ก 
กกก
 ก/ก
กกก 2 
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กก/
กก  

 กกกก 
   29 ก 2559 
    
 ก 1   1  5     ก () 
        
กก     
ก 478,184 1,611,177 2,089,361 1,482,690 
กกก 370,017 701,655 1,071,672 663,118 

 848,201 2,312,832 3,161,033 2,145,808 
     
ก     
ก        (44,163) (505,175) (549,338) (1,183,912) 
        (44,163) (505,175) (549,338) (1,183,912) 

 
 

 
 
 
 

 กกกก 
   20 ก 2559 
    
 ก 1   1  5     ก () 
        
กก     
ก 472,640 1,514,914 1,987,554 1,370,603 
กกก 365,330 671,249 1,036,579 653,214 

 837,970 2,186,163 3,024,133 2,023,817 
     
ก     
ก (57,107) (611,025) (668,132) (1,270,217) 
 (57,107) (611,025) (668,132) (1,270,217) 

36. ก 
36.1   29 ก 2559  20 ก 2559 

กกกกก 
กกก 900  ก 

36.2    29 ก 2559  20 ก 2559 กกก
 80.10   130.10   กก
กกก 
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36.3   29 ก 2559  20 ก 2559 กก
กกก 0.50  กก
กก 

36.4   29 ก 2559  20 ก 2559 ก
ก 6.60   

36.5    29 ก 2559  20 ก 2559 ก
  กกกก 
326.95  ( 21) 

36.6   29 ก 2559  20 ก 2559 ก
กกกกก
ก 1.81   

37. กกกก 
37.1 กก  6 ก ก (Eternal 6) 

()  14  2556 กก
กกกกกก   Closing Date 
กก (Future Receivables) ก 
ก (Additional Receivables)  ก
 กก  
กกก กก กก
กกกกก
ก กกก
กก 

37.2  กกก  Eternal 6 ()   
14  2556 กก (
ก) กกกก
กก (กกก ก
กก) กก
ก กกกกกกก 
กก กกก ก 
 กก กกก กกกก
กก กก กกก  
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37.3  2 ก 2558 กกก
ก  ก  ก () (BTSG)  กก ก 
 ก (BSS) ( BTSG) กก 
(The CoBranded Rabbit Program) กกกก
ก กก
ก   ก (BSS Holdings)  
BTSG กก 10/2557  24  2557 

37.4 กก   ก ก 
(ATS Rabbit) ()  22  2558 ก
กกกกกกกก    
Closing Date กก (Future Receivables) 
ก ก (Additional Receivables)  
ก กก   
กกก กก 
กกกกกก
 กก ก
กกกก 

37.5 กกก ATS Rabbit ()              
22  2558 กก (
ก) กกกกก
กก (กกก ก
กก) กกก 
กกก กก ก  ก 
กก กกก ก 
 กก กกก กกกก
กก กก กกก  
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38. กก 
38.1  19  2558 ก  

 กก
กกกก () ก 190.67   
ก 0.09   
190.76     ก   กก 
กกก  ก 
ก  ก
      19  2558 
 กก 
47.69  ก 143.07  ก 
  47.69   20 ก 2558  20  2558 
ก   

38.2  21 ก 2558 ก
 กกกกกก 
() ก 109.46     ก  
 กก กก
ก  ก ก  
ก    21 ก 2558 
 กก 
27.37  ก 82.09  ก 
  27.37   21  2558  21 ก 
2558 ก   

 20 ก 2559 
  กกกกกกก
 299.41  กกก
 20 ก 2559 

39. กกก 
กกกกกก  
18  2559 
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