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1. MAYBANK KIM ENG HOLDINGS LIMITED     475,182,790  83.25% 

2.          2,048,502  0.36% 

3. MAYBANK KIM ENG SECURITIES PTE. LTD.        1,440,800  0.25% 

4. EAST FOURTEEN LIMITED-EMERGING MARKETS SMALL CAP 

SERIES        1,380,400  0.24% 

5. SOUTH EAST ASIA UK (TYPE C) NOMINEES LIMITED        1,380200  0.24% 

6  1,200,000 0.21% 

7.          1,048,000  0.18% 

8.   752,000 0.13% 

9.  750,000 0.13% 

10.             743,000  0.13% 

11.  716,000 0.13% 

12.             700,000  0.12% 

   13.  639,500 0.11% 

14. EAST FOURTEEN LIMITED-DFA EMERG MARKET CORE EQ 

PORT           615,900  0.11% 

15.   82,215,208  14.40% 

  570,814,500 100.00% 

31 2562 MAYBANK KIM ENG HOLDINGS LIMITED Maybank 

International Holdings Sdn Bhd (  Maybank IB Holdings Sdn Bhd) 100                         

      

025



   

2562  

 

20 

 
125,125/1-6, 125/19-25  

3 
10200 

 0-2225-0242 
 0-2225-0523 

 

10400

0-2641-

0-2641-0966

* . 2562
 

 
587, 589  

001  

10230 
 0-2947-5800-5 

 0-2519-5040 
 

 
999/3  3        

 
10250 
 0-2716-7816 

  0-2716-7815 
 

 
3105 3 

 
10240 

 0-2378-1144 
 0-2378-1323 

 

 
99/9 2  14 1401 

  
 

 11120 
 0-2835-3283 

 0-2835-3280 

 
94  

 091-092  

12130 
1 : 

 0-2958-0592 
 0-2958-0420 

2 : 
 0-2958-0992 

 0-2958-0590 
 

 
78/13 2 

10220  
 02-363-6736 

 02-363-6735 
 

 
1693 

11 
10900 

 0-2541-1411 
 0-2541-1108 

 

 

 

*

4,4/

10330

0-2658-6300

0-2632-8395

* . 2562

 

555/

11130

0-2050-4530

0-2050-4539

* . 2562

 
62 4  

 
10500 

 0-2231-2700 
 0-2231-2418 

 

 
92/10 2     

7          
10500 

 0-2636-7550-5 
  0-2636-7565 

 

 
622  

14  
10110 

 0-2664-9800 
 0-2664-9811 

 

 

 

   
55/20 1  

 

20000 
 038-053-950 

 038-053-966 
 

 
351/8  

 
22000 
 039-332-111 

 039-332-444 
 

1 
244 2-3    

 
50100 
 053-284-000 

 053-284-019 
 

  

2562  

                              24  

 

Maybank International Holdings Sdn Bhd (  Maybank IB Holdings Sdn Bhd) 

Malayan Banking Berhad 31  2562 

Malayan Banking Berhad 10,000,000,000 9,319,029,914 

 

   

( ) 

 

1. 

 

AMANAHRAYA TRUSTEES BERHAD 

B/O: AMANAH SAHAM BUMIPUTERA 

3,869,551,793 

 

34.42 

 

2. 

 

CITIGROUP NOMINEES (TEMPATAN) SDN BHD 

B/O: EMPLOYEES PROVIDENT FUND BOARD 

1,255,236,326 

 

11.17 

 

3 PERMODALAN NASIONAL BERHAD 876,812,976 7.08 
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บริษัทหลักทรัพย์ เมย์แบงก์ กิมเอ็ง (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน) 085

	 บริษัทหลักทรัพย์ เมย์แบงก์ กิมเอ็ง (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน)  มุ่งมั่นที่จะเป็นสถาบันการเงินชั้นนำ�ในระดับภูมิภาค

ควบคู่กับการเสริมสร้างสังคมที่ดีให้เติบโตไปพร้อมกันอย่างยั่งยืน บริษัทตระหนักดีว่าความรับผิดชอบต่อสังคมเป็นสิ่งสำ�คัญที่ต้อง

เดินหน้าคู่ขนานไปกับการดำ�เนินธุรกิจ โดยคำ�นึงถึงการสร้างคุณค่าทางด้านความรับผิดชอบต่อสังคม อันจะก่อให้เกิดประโยชน์

สูงสุดแก่สังคม ชุมชน สิ่งแวดล้อมและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย

ในด้านธุรกิจ

	 บริษัทหลักทรัพย์ เมย์แบงก์ กิมเอ็ง (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน) เป็นสถาบันการเงินครบวงจรบริการด้านการลงทุน เชื่อม

โยงเครือข่ายการลงทุนผ่านสาขาในหัวเมืองใหญ่ที่มีสาขาครอบคลุมทั้งในกรุงเทพฯ และต่างจังหวัด รองรับทุกความต้องการด้าน

การลงทุนอย่างครบถ้วน  โดยบริษัทยังให้ความสำ�คัญกับเรื่องการกำ�กับดูแลกิจการที่ดี (Corporate Governance : CG) การต่อ

ต้านการคอร์รัปชั่นทุกรูปแบบ (Anti-Corruption) และการปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใสเป็นธรรมสามารถตรวจสอบได้ (Transpar-

ency) มุ่งเสริมสร้างให้ผู้ลงทุนและประชาชนทั่วไปเกิดความรู้ความเข้าใจในการลงทุนและสร้างความมั่งคั่งให้ประชาชนผ่านการ

ออมเงิน เพื่อให้เศรษฐกิจของประเทศเจริญเติบโตรุดหน้าอย่างยั่งยืน

ในด้านทรัพยากรบุคคล 

	 บริษัทเชื่อมั่นว่า การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถและพร้อมมอบบริการที่ดีมีคุณภาพให้แก่ลูกค้านั้นเป็น

สิ่งสำ�คัญยิ่ง ภายใต้การบริหารของฝ่ายทรัพยากรบุคคลได้จัดหลักสูตรในการปฏิบัติงานทั้งในด้านของการจัดอบรมต่างๆ อาทิ 

โปรแกรมการซื้อขายหลักทรัพย์ใหม่ๆ ความรู้ด้านการลงทุน การอบรมในเชิงปฏิบัติการต่างๆ ฯลฯ ซึ่งจะช่วยเสริมสร้างให้พนักงาน

มีความรู้ความเข้าใจและสามารถนำ�มาประยุกต์ใช้กับการปฏิบัติงานในชีวิตประจำ�วันได้ โดยบริษัทได้มีการพัฒนาศักยภาพของ

พนักงานทุกระดับอย่างต่อเนื่อง เพื่อสามารถให้ข้อมูลและบริการลูกค้าได้อย่างถูกต้อง  ครอบคลุมการให้บริการทั่วประเทศจำ�นวน 

35 สาขา โดยอยู่บนพื้นฐานของการปฏิบัติงานด้วยจรรยาบรรณ สร้างสรรค์ มีความคิดริเริ่มในบรรยากาศการทำ�งานที่พนักงานมี

มิตรภาพที่ดีต่อกัน  ด้วยความเสมอภาคไม่คิดแบ่งพวกหรือแบ่งสถาบัน  พนักงานปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์ โปร่งใสและตรวจ

สอบได้   นอกจากการอบรมพนักงานดังกล่าวแล้ว บริษัทได้ปลูกจิตสำ�นึกความรับผิดชอบต่อสังคมให้เกิดขึ้นกับพนักงานทุกระดับ

อย่างจริงจังและต่อเนื่อง ด้วยความเชื่อมั่นที่ว่าบริษัทจะดีได้นั้น สังคมจะต้องดีด้วย  โดยปลูกฝังและผลักดันให้พนักงานเกิดความคิด

สร้างสรรค์และพัฒนาศักยภาพของตนเองอย่างเต็มที่ พัฒนาสังคมและสิ่งแวดล้อมในองค์กรให้น่าอยู่มีสภาพแวดล้อมที่ดีเป็นองค์กร

นโยบายภาพรวมด้านความรับผิดชอบต่อสังคม

รายงานการพัฒนาอย่างยั่งยืน

ความรับผิดชอบ
ต่อสังคม

เพื่อความยั่งยืน 
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แห่งการเรียนรู้และมีความสุขในการปฏิบัติงาน โดยหนึ่งในนั้นคือการปลูกฝังสร้างจิตสำ�นึกให้พนักงานปฏิบัติหน้าที่ด้วยความ

ซื่อสัตย์สุจริต มีจรรยาบรรณทางวิชาชีพ ตามมาตรฐานข้อกำ�หนดของทางการและปลูกฝังการปฏิบัติงานตามวัฒนธรรมองค์กรที่

เรียกว่า TIGER CORE VALUE 

	 บริษัทได้นำ�มาตรฐานการพัฒนาแนวทางการปฏิบัติและการดำ�เนินงานในด้านความรับผิดชอบต่อสังคมตามแนวทาง

ความรับผิดชอบต่อสังคมของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยซึ่งเป็นที่ยอมรับโดยทั่วไปและมีมาตรฐานที่เป็นระดับสากล โดย

มีลักษณะธุรกิจที่สัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้เสีย ดังต่อไปนี้คือ 

นโยบาย แนวทางการมีส่วนร่วม
ของผู้มีส่วนได้เสียผู้มีส่วนได้เสีย

•	 สร้างผลประกอบการที่ดี
•	 สร้างผลกำ�ไรให้เติบโตอย่างต่อเนื่องและมั่นคง 
•	 ดำ�เนินธุรกิจด้วยความรอบคอบ โปร่งใส
	 มีจรรยาบรรณ และตรวจสอบได้

•	 บริการด้วยคุณภาพ
•	 บริการด้วยจรรยาบรรณ โปร่งใส และ
	 ตรวจสอบได้
•	 บริการด้วยความเสมอภาค เป็นธรรม 
	 ไม่เอาเปรียบ
•	 รักษาข้อมูลหรือความลับของลูกค้า

•	 ประกอบกิจการด้วยความสุจริต ไม่เอาเปรียบ
•	 ปฏิบัติด้วยความรอบคอบ โปร่งใส 
	 มีจรรยาบรรณ และตรวจสอบได้
•	 มีกระบวนการปฏิบัติงานและคัดเลือกอย่าง
	 เป็นธรรมและโปร่งใส

•	 มีจิตสำ�นึกในการดูแลช่วยเหลือและพัฒนา
	 กิจกรรมทางสังคมและสิ่งแวดล้อม เพื่อช่วย
	 ให้เป็นสังคมและชุมชนที่น่าอยู่และสร้าง
	 สิ่งแวดล้อมที่ดีและอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ

•	 จัดอบรมพัฒนาศักยภาพของพนักงานอย่าง
	 ต่อเนื่อง
•	 จัดสถานที่ทำ�งานและสภาพแวดล้อม
	 ในการปฏิบัติงานที่ดีให้มีความปลอดภัยและ
	 เหมาะสมในการปฏิบัติงาน
•	 จัดสวัสดิการให้แก่พนักงานเพื่อช่วยให้
	 พนักงานมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น
•	 ปฏิบัติตามข้อกำ�หนดของสิทธิมนุษยชน
•	 ปฏิบัติกับพนักงานอย่างเป็นธรรมและ
	 เท่าเทียมกัน

•	 ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำ�ปี
•	 ให้ข้อมูลผ่านกิจกรรม “บริษัทจดทะเบียน
	 พบผู้ลงทุน” (Opportunity Day)
•	 สื่อสารผ่านช่องทางต่างๆ ได้แก่ 
	 เว็บไซต์  อีเมล โทรศัพท์ เป็นต้น
•	 ข้อเสนอแนะและร้องเรียน

•	 มีช่องทางในการติดต่อสื่อสารกับลูกค้า
•	 มีการสำ�รวจความพึงพอใจของลูกค้า
•	 รับข้อเสนอแนะและร้องเรียน

•	 มีช่องทางในการติดต่อสื่อสาร
•	 รับข้อเสนอแนะและร้องเรียน

•	 ให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการดำ�เนินกิจกรรม

•	 จัดเตรียมสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงาน
	 ให้ปลอดภัยและเอื้อต่อการทำ�งานอย่างมี
	 ประสิทธิภาพ
•	 มีช่องทางในการติดต่อสื่อสาร 
•	 รับข้อเสนอแนะและร้องเรียน

ผู้ถือหุ้น

ลูกค้า

คู่ค้า พันธมิตรทางธุรกิจ 
เจ้าหนี้

สังคมและสิ่งแวดล้อม

พนักงาน

การดำ�เนินงานและการจัดทำ�รายงานด้าน CSR



บริษัทหลักทรัพย์ เมย์แบงก์ กิมเอ็ง (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน) 087

	 บริษัทได้ตระหนักถึงความสำ�คัญในการดำ�เนินกิจการภายใต้การกำ�กับดูแลกิจการที่ดี โดยมีรายละเอียดของการดำ�เนินการ

สำ�หรับปี 2562 ดังนี้

	 คณะกรรมการบริษัทหลักทรัพย์ เมย์แบงก์ กิมเอ็ง 

(ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน) ให้ความสำ�คัญอย่างมากกับ

การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม โดยการจัดทำ�แนวทาง

การกำ�กับดูแลกิจการที่ดี โดยบริษัทมีความเชื่อมั่นว่า การมี

การกำ�กับดูแลกิจการที่ดี จะช่วยป้องกันความเสียหายจากการ

ขาดความระมัดระวัง และช่วยให้บริษัทมีประสิทธิภาพในการ

จัดการและการใช้ทรัพยากร ตลอดจนสร้างความน่าเชื่อถือแก่

ผู้มีส่วนได้เสียทั้งหลาย นอกจากนั้น ยังจะนำ�พาบริษัทเจริญ

	 บริษัทมีนโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปช่ันอย่าง

เป็นทางการ ซึ่งได้ผ่านการทบวนและอนุมัติจากคณะกรรมการ

ตรวจสอบ และคณะกรรมการบริษัท โดยบริษัท ได้ผ่านการ

รับรองแนวร่วมปฎิบัติของภาคเอกชนในการต่อต้านการทุจริต 

เมื่อวันที่ 22 มกราคม 2559

	 นอกจากนี้ คณะกรรมการบริษัทได้กำ�หนดนโยบาย

การต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชั่นทุกรูปแบบ (Zero Toler-

ance Policy) โดยรวมถึงการห้ามจ่ายสินบนเพื่อผลประโยชน์

ทางธุรกิจของบริษัทด้วยเช่นกัน บริษัทได้มีกระบวนการในการ

ประเมินความเสี่ยงจากการทุจริตคอร์รัปชั่นที่อาจเกิดข้ึนจาก

การประกอบธุรกิจของบริษัท (RCSA: Risk Control Self-As-

sessment) อย่างสม่ำ�เสมอทุกปี และทบทวนมาตรการจัดการ

ความเสี่ยงให้อยู่ในระดับ Zero-Tolerance พร้อมกำ�หนดแนว

ปฏิบัติเกี่ยวกับการกำ�กับดูแลและควบคุมดูแลเพื่อป้องกันและ

ติดตามความเสี่ยงจากการทุจริตคอร์รัปชั่นที่อาจเกิดขึ้น โดย

ฝ่ายตรวจสอบภายในของบริษัทจะทำ�หน้าท่ีติดตามประเมิน

ผลการปฏิบัติตามนโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปช่ัน

เติบโตอย่างมั่นคงและยั่งยืน สร้างมูลค่าเพิ่มให้กับผู้ถือหุ้นและ

สร้างประโยชน์และความเป็นธรรมต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกๆ ฝ่าย 

ซึ่งรายละเอียดได้ระบุไว้ในหัวข้อ “การกำ�กับดูแลกิจการ” 

และเพื่อให้ทั้งกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน มีแนวปฎิบัติ

ที่ชัดเจน สร้างทัศนคติและวัฒนธรรมของการทำ�หน้าที่ด้วย

ความซื่อสัตย์สุจริต มีคุณธรรม บริษัทจึงจัดทำ�จรรยาบรรณให้

ทุกๆ ฝ่ายต้องยึดถือปฎิบัติ

1.	 การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม

2.	 การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น

เสนอต่อคณะกรรมการบริษัททั้งนี้ บริษัทได้มีการจัดฝึกอบรม

พนักงานทุกระดับชั้นเพื่อให้ทราบนโยบายและแนวทางปฏิบัติ

ดังกล่าว

	 ในปี 2562 บริษัทได้สื่อสารและจัดฝึกอบรมให้ความ

รู้แก่พนักงานเกี่ยวกับนโยบายและแนวปฏิบัติในการต่อต้าน

การทุจริตคอร์รัปชั่น รวมทั้งนโยบายที่เกี่ยวข้องอย่างต่อเนื่อง 

เช่นจรรยาบรรณธุรกิจ นโยบายของขวัญและการเลี้ยงรับรอง 

นโยบายความขัดแย้งทางผลประโยชน์ โดยพนักงานสามารถ

เข้าถึงนโยบายต่างๆ ผ่าน Intranet ของบริษัท รวมถึงการทำ�

แบบทดสอบเกี่ยวกับกฎเกณฑ์และการปฏิบัติงาน ผ่านระบบ 

intranet ของบริษัท และนำ�ผลที่ได้มาประเมินระดับความรู้

ความเข้าใจของพนักงาน เพื่อปรับปรุงการสื่อสารให้พนักงาน

มีความเข้าใจอย่างทั่วถึง และตระหนักถึงบทบาทหน้าที่ของตน

ในการส่งเสริมการต่อต้านการคอร์รัปชั่น นอกจากนี้บริษัทยัง

ส่งเสริมให้พนักงานทุกคนตระหนักถึงวัฒนธรรมการกำ�กับดูแล

กิจการที่ดี (Compliance culture) อีกด้วย
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	 บริษัทมีแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการกำ�กับดูแลและแนวทาง

ในการติดตามการประเมินผลการปฏิบัติในการป้องกันและ

ความเสี่ยงจากการทุจริตคอร์รัปชั่น โดยกำ�หนดไว้ดังนี้

กำ�หนดให้ผู้บริหารและพนักงาน ประเมินผลการปฏิบัติ

งานตนเองเก่ียวกับการปฎิบัติตามคู่มือการกำ�กับดูแล

กิจการที่ดีและจริยธรรมธุรกิจท่ีบริษัทกำ�หนดข้ึนอย่าง

สม่ำ�เสมอ

จัดให้มีฝ่ายตรวจสอบภายใน ทำ�หน้าที่ตรวจสอบระบบ

ควบคุมภายใน การบริหารความเสี่ยงด้านการทุจริต 

(Fraud risk) และให้ข้อเสนอแนะอย่างต่อเนื่อง โดย

ดำ�เนินการตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบภายในที่

ได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบ และ

รายงานผลการตรวจสอบที่มีนัยสำ�คัญและข้อเสนอ

แนะต่อคณะกรรมการตรวจสอบ

	 บริษัทได้ให้ความสำ�คัญในการให้ความรู้แก่นักลงทุน 

ประชาชนทั่วไป รวมถึงสถาบันภาครัฐและเอกชน เพื่อเป็นการ

ปลูกฝังการออมและการลงทุนและส่งเสริมให้ทุกคนมีความรู้

ความเข้าใจมากขึ้นเกี่ยวกับการออมเงินผ่านตลาดทุน รวมถึง

การกระจายความเสี่ยงจากการลงทุน เนื่องจากในสังคมไทย

ปัจจุบันมีแนวโน้มที่จะเป็นสังคมผู้สูงอายุ กล่าวคือ เป็นสังคม

ที่วัยทำ�งานจะต้องรับภาระในการเลี้ยงดูผู้สูงอายุที่เพิ่มขึ้น ดัง

นั้น  ในวัยทำ�งานจึงเป็นวัยที่จะต้องมีความรู้ในเรื่องการจัดการ

ดูแลด้านการเงิน เรียนรู้เรื่องการลงทุนและรู้จักการออมเพื่อ

เสริมสร้างรายได้ให้มากขึ้นเพื่ออนาคตที่มั่นคง  จากสาเหตุ

สำ�คัญดังกล่าวนี้ บริษัทได้ตระหนักในเรื่องของความจำ�เป็น

ด้านการรณรงค์ให้ความรู้ในเรื่องของการวางแผนการเงิน เรียน

รู้การลงทุนและการออม ด้วยเหตุผลที่ว่าเรื่องเหล่านี้ยังไม่

เป็นที่เข้าใจในสังคมส่วนใหญ่มากนัก ทั้งเรื่องของรูปแบบการ

ออมเงิน สัดส่วนในการลงทุน หรือแม้กระทั่งรวมไปถึงเทคนิค

ต่างๆ ในการลงทุนให้เพิ่มพูนและมีผลตอบแทนสูงกว่าอัตรา

เงินเฟ้อ เป็นต้น ดังนั้นการให้ความรู้กับประชาชนทั่วไปจึงเป็น

จัดให้มีกระบวนการตรวจสอบ ประเมินการควบคุม

ภายใน และการบริหารความเสี่ยงที่ครอบคลุมระบบ

งานสำ�คัญต่างๆ เช่นการจัดดซื้อจัดจ้าง การจัดทำ�

สัญญา เพื่อป้องกันและติดตามความเสี่ยงจากการทุ

จริตคอร์รัปชั่น รวมทั้งให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทาง

ในการแก้ไขที่เหมาะสม

จัดให้มีช่องทางการรับแจ้งข้อมูล เบาะแส หรือข้อร้อง

เรียนการฝ่าฝืน การกระทำ�ผิดกฎหมาย หรือจริยธรรม

ของบริษัท หรือแนวทางปฏิบัติในการป้องกันการมี

ส่วนเกี่ยวข้องกับคอร์รัปชั่นหรือข้อสงสัยในรายงาน

ทางการเงิน หรือระบบการควบคุมภายใน โดยมีนโย

บายคุ้มครองผู้ให้ข้อมูลหรือเบาะแส และจะเก็บรักษา

ข้อมูลของผู้ให้ข้อมูลเป็นความลับ

เจตนารมณ์ที่บริษัทให้ความสำ�คัญเสมอมาและมุ่งเน้นให้ความ

รู้เกี่ยวกับการลงทุนเพื่อเป็นการออมในระยะยาวสำ�หรับการ

ดำ�รงชีพเพื่ออนาคตที่มั่นคง จึงทำ�ให้เกิดโครงการอบรมนัก

ลงทุนรุ่นใหม่หลากหลายโครงการต่อเนื่องอย่างสม่ำ�เสมอ

	 อย่างไรก็ตาม บริษัทยังให้ความสำ�คัญในการให้ความรู้

กับนักลงทุนที่มีความเป็นมืออาชีพและมีการลงทุนในตลาดทุน

อยู่แล้ว โดยการให้ความรู้ดังกล่าวจะมุ่งเน้นเทคนิคและความรู้

ใหม่ๆเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ต่างๆที่นอกเหนือจากหุ้นสามัญทั่วไป

เช่น Single Stock Futures Block Trade และ Derivatives 

Warrants ซึ่งเหมาะสำ�หรับนักลงทุนที่มุ่งหวังผลตอบแทนที่สูง

ขึ้น โดยที่สามารถรับความเสี่ยงได้มากขึ้นเช่นกัน 

	 โดยในปี 2562 บริษัทได้จัดกิจกรรมการให้ความรู้ด้าน

การลงทุนเป็นจำ�นวนรวมทั้งสิ้นกว่า 420 ชั่วโมง และมีผู้เข้าฟัง

เป็นจำ�นวนรวมมากกว่า 150,000 คน

3.	 กิจกรรมการให้ความรู้ด้านการลงทุนกับนักลงทุน ประชาชนทั่วไป
	 รวมไปถึงสถาบันภาครัฐและเอกชน 

	 1.

	 2.

	 3.

	 4.
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4.	 การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม

	 บริษัทมีการดำ�เนินงานด้านแรงงานที่สอดคล้องกับ

นโยบายและแนวทางปฏิบัติที่เกี่ยวข้องทั้งหมด ตามนโยบาย

ด้านทรัพยากรบุคคล ส่งเสริมให้บุคลากรเป็นคนดี ซื่อสัตย์ เป็น

ผู้มีน้ำ�ใจไมตรี ประพฤติตนเป็นที่ไว้วางใจ และได้รับการยอมรับ

นับถือจากผู้มีส่วนได้เสียทุกภาคส่วน มุ่งเน้นการทำ�งานที่เป็น

ธรรม โปร่งใส คำ�นึงถึงสภาพแวดล้อมและผลประโยชน์โดยรวม 

มุ่งเน้นวัฒนธรรมการทำ�งานให้บุคลากรมุ่งมั่นในผลสัมฤทธิ์ของ

งานผูกพันความสำ�เร็จขององค์กร และมีเอกภาพในการทำ�งาน 

ส่งเสริมและพัฒนาบุคคลากรให้เป็นผู้รอบรู้ เชี่ยวชาญในงาน 

มีผลงานเป็นที่ประจักษ์ในทุกระดับ บริหารจัดการให้บุคลากร

ได้รับค่าตอบแทนและสวัสดิการที่เป็นธรรมและเหมาะสม มี

คุณภาพชีวิตที่ดี มั่นคง และปลอดภัย ได้รับโอกาสและมีความ

ก้าวหน้าในการทำ�งานตามความสามารถ และการยกย่องชมเชย 

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 บริษัทมีพนักงานทั้งหมด 

880 คน แบ่งเป็นเจ้าหน้าที่ผู้แนะนำ�การลงทุนจำ�นวน 545 

คน พนักงานด้านปฏิบัติการ จำ�นวน 335 คน และบริษัทไม่มี

พนักงานชั่วคราว

	 สำ�หรับรอบปี 2562 บริษัทได้จัดกิจกรรมที่สำ�คัญเพื่อ

สร้างความสัมพันธ์ที่ดีในการจ้างงาน ดังนี้

งานสังสรรค์สำ�หรับพนักงานสำ�นักงานใหญ่และสาขาใน

กรุงเทพฯ เมื่อวันที่ 11 มกราคม 2562

งานมอบเหรียญทองคำ�รางวัลสำ�หรับพนักงานที่มีอายุ

งานยาวนาน ในโครงการ  Maybank Group Long 

Service Award เพื่อเป็นการตอบแทนและเชิดชูเกียรติ

ในความตั้งใจและอุทิศตนปฏิบัติหน้าที่เพื่อบริษัทอย่าง

ซื่อสัตย์ด้วยดีตลอดมา เมื่อวันที่ 8 มีนาคม 2562 

งานสร้างการทำ�งานเป็นทีม Branch Manager Con-

vention 2019 สำ�หรับผู้บริหาร ผู้จัดการสาขา หัวหน้า

ทีมและหัวหน้าฝ่ายงานทุกแผนก ทั้งจากสำ�นักงาน

ใหญ่ สาขาในกรุงเทพฯ และสาขาต่างจังหวัด รวมทั้งผู้

บริหารจาก Regional เพื่อสร้างแรงบันดาลใจ พัฒนา

เสริมสร้างประสิทธิภาพในการทำ�งานเป็นทีมอย่างมี

ประสิทธิภาพ  เมื่อวันที่ 16 มีนาคม 2562  

งานกีฬาสามัคคีระดับ Regional ที่มีชื่อว่า Maybank 

Kim Eng Regional Games เพื่อกระชับความสัมพันธ์

ระหว่างพนักงาน Maybank Kim Eng Group จาก

ประเทศต่างๆ โดยแบ่งการแข่งขันเป็นกีฬาและกิจกรรม 

5 ประเภท ได้แก่ กอล์ฟ โบว์ลิ่ง แบดมินตัน พูลและ

การประกวดร้องเพลงคาราโอเกะ  เมื่อวันที่ 30 มีนาคม 

2562 

งานอบรมสร้างแรงบันดาลใจและเสริมสร้างความรู้แก่

พนักงานในตำ�แหน่งผู้แนะนำ�การลงทุน  ในหัวข้อ IC 

สุดปัง สร้างพลังให้ลั่น ยกระดับและเสริมสร้างทักษะ

ด้านการขาย เมื่อวันที่ 1 มิถุนายน 2562 

งานกีฬาสามัคคีระดับ Regional ที่มีชื่อว่า Maybank 

Carnival 2019 จัดขึ้นที่ประเทศมาเลเซีย เพื่อกระชับ

ความสัมพันธ์ของพนักงานใน Maybank Group จาก

ประเทศต่างๆ โดยบริษัทได้ส่งตัวแทนนักกีฬาจาก

ประเทศไทยเข้าร่วมการแข่งขันในกีฬา 3 ประเภท 

ได้แก่ ฟุตบอล แบดมินตัน และบาสเกตบอล  เมื่อวันที่ 

1 – 3 พฤศจิกายน 2562 

งานอบรมสร้างแรงบันดาลใจในการทำ�งาน ในหลักสูตร 

Leading the Sales Conqueror  จำ�นวน 1 รุ่น เมื่อ

วันที่ 7-8 กันยายน 2562 และหลักสูตร Together We 

Conquer  จำ�นวน 2 รุ่น  เมื่อวันที่  21 – 22 กันยายน 

2562 และ 16 – 17 พฤศจิกายน 2562 โดยวิทยากร

มืออาชีพระดับโลก Dr. Lawrence Walter NG จาก

ประเทศมาเลเซีย  สำ�หรับผู้จัดการสาขา หัวหน้าทีม ผู้

แนะนำ�การลงทุนและพนักงานสายปฏิบัติการ ทั้งจาก

สำ�นักงานใหญ่ สาขาในกรุงเทพฯ และสาขาต่างจังหวัด

	 •	 ภาพรวมการปฏิบัติต่อแรงงาน

	 1.

	 2.

	 3.

	 4.

	 5.

	 6.

	 7.



รายงานประจำ�ปี 2562090

	 การให้ผลตอบแทนที่เป็นธรรม ซึ่งบริษัทถือว่าพนักงาน

ทุกคนเป็นทรัพยากรที่มีคุณค่าที่สุด เราจึงให้ความสำ�คัญต่อ

การดูแลพนักงานอย่างรอบด้าน ดูแลให้มีสุขภาพกายและ

จิตใจที่แข็งแรง แบ่งเบาภาระค่าใช้จ่ายของพนักงาน โดยจัด

สวัสดิการบางอย่างครอบคลุมไปถึงครอบครัวพนักงาน และ

คำ�นึงถึงผลตอบแทนที่เหมาะสมรวมถึงสภาพการทำ�งานตามที่

กฎหมายกำ�หนดไว้

	 บริษัทยังทบทวนการจ่ายค่าตอบแทนและการจัดสรร

สวัสดิการแก่พนักงานอย่างสม่ำ�เสมอ เพื่อให้มั่นใจว่าการ

จ่ายค่าตอบแทนของบริษัทอยู่ในระดับท่ีสามารถแข่งขันได้ใน

อุตสาหกรรมเดียวกัน

	 การจัดสวัสดิการที่เหมาะสมแก่พนักงาน พนักงานทุก

คนได้รับสวัสดิการอื่นๆ เพื่อลดภาระค่าใช้จ่าย รวมถึงส่งเสริม

สวัสดิการความเป็นอยู่ท่ีดีของพนักงานรวมไปถึงครอบครัว

พนักงาน ให้มีพลานามัยที่แข็งแรง อันส่งผลดีต่อการปฏิบัติงาน

และดำ�รงชีวิตของพนักงานและได้มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์

สวัสดิการเหล่านี้ให้พนักงานทุกคนรับทราบสิทธิ์ของตน ผ่าน

ทางคู่มือพนักงาน และระบบอินทราเน็ตของบริษัท โดย

สวัสดิการดังกล่าวมีดังนี้ 

สวัสดิการเงินช่วยเหลือ อาทิ เงินช่วยเหลือกรณี

พนักงาน คู่สมรสของพนักงานหรือบิดา มารดาของ

พนักงานเสียชีวิต เงินช่วยเหลืออื่นๆ

สวัสดิการเงินกู้ อาทิ เงินกู้เพื่อที่อยู่อาศัย เงินกู้เพื่อซื้อ

รถยนต์ เป็นต้น

กองทุน อาทิ กองทุนสำ�รองเลี้ยงชีพ กองทุนเงิน

ทดแทน กองทุนประกันสังคม 

สุขภาพและประกันชีวิต บริษัท ได้จัดให้มีการทำ�

ประกันชีวิตและสุขภาพสำ�หรับพนักงานทุกคน และ

ยังได้จัดทำ�ประกันสุขภาพให้กับคู่สมรสและบุตรของ

พนักงานอีกด้วย

	 นอกจากนี้ ในปี 2562 บริษัทให้ความสำ�คัญกับสุขภาพ

พนักงาน โดยจัดให้มีการฉีดวัคซีนไข้หวัดใหญ่ในราคาพิเศษ 

และที่สำ�คัญบริษัทได้จัดสวัสดิการพิเศษสำ�หรับพนักงานใน

การตรวจสุขภาพได้ทุกโรงพยาบาลทั่วประเทศฟรี ตาม pack-

age ที่กำ�หนดไว้และหากตรวจเกิน package จะได้รับการ

ตรวจในราคาพิเศษ

	 บริษัทตระหนักและให้ความสำ�คัญกับหลักการด้าน

สิทธิมนุษยชนอันเป็นสิทธิขั้นพื้นฐานของมนุษย์ และเล็งเห็น

ว่าหลักการสิทธิมนุษยชนเป็นรากฐานสำ�คัญในการอยู่ร่วมกัน

อย่างสันติและสงบสุข ซึ่งเป็นส่วนสำ�คัญในการเพิ่มคุณค่าของ

ทรัพยากรบุคคลนับเป็นปัจจัยสำ�คัญของธุรกิจในการเสริม

สร้างคุณค่าและเพิ่มประสิทธิภาพด้วยการไม่เลือกปฏิบัติ ส่ง

เสริมความเท่าเทียมและความเสมอภาคภายในองค์กร ให้

ความสำ�คัญเกี่ยวกับสิทธิในข้อมูลส่วนบุคคล เคารพสิทธิและ

ให้เสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น ไม่แบ่งแยกเพศและ

สถานะ โดยมีแนวปฏิบัติดังต่อไปนี้

สนับสนุนและเคารพสิทธิมนุษยชน โดยไม่สนับสนุน 

ไม่กระทำ� และไม่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการละเมิดสิทธิ

มนุษยชน เช่น ไม่ใช้แรงงานเด็กและแรงงานที่ผิด

กฎหมาย รวมถึงต่อต้านการคุกคามทางเพศทุกรูปแบบ

ให้บริการด้วยมาตรฐานสูงสุดและเท่าเทียมกันกับ

บุคคลทุกเพศ ทุกวัย ทุกสถานะ ทุกเชื้อชาติ ทุกศาสนา

เปิดโอกาสด้านการจ้างงานบุคคลากรอย่างเท่าเทียม

กัน รวมไปถึงการจ้างงานบุคคลทุพพลภาพ

จัดให้มีนโยบายและมาตรการเกี่ยวกับความปลอดภัย

ของข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้า รวมถึงระบบการ

ควบคุมภายในทางด้านข้อมูล

เปิดโอกาสให้พนักงานสามารถร้องทุกข์ในเรื่องการ

ละเมิดสิทธิมนุษยชน

	 •	 ค่าตอบแทนสวัสดิการแก่พนักงาน

	 •	 การเคารพสิทธิมนุษยชน

	 •

	 •

	 •

	 •

	 •

	 •

	 •

	 •



บริษัทหลักทรัพย์ เมย์แบงก์ กิมเอ็ง (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน) 091

	 บริษัทยังมีนโยบายการป้องกันการคุกคามทางเพศ

ภายในองค์กรอย่างเป็นรูปธรรม โดยถือว่าการคุกคามทางเพศ

เป็นอาชญากรรมร้ายแรง แสดงให้เห็นถึงความไม่ยอมอ่อนข้อ

ต่อการคุกคามทางเพศไม่ว่าในรูปแบบใดๆ และจำ�กัดความ

การกระทำ�ที่ถือเป็นการคุกคามทางเพศ เช่น  การแสดงออก

ทางวาจาเกี่ยวกับเรื่องเพศอย่างไม่พึงประสงค์ การข่มขู่ทาง

เพศ  การเผยแพร่เรื่องเนื้อหาหรือรูปภาพที่ลามกอนาจารหรือ

แสดงถึงการคุกคามทางเพศ

	 ทั้งนี้ บริษัทกำ�หนดบทลงโทษสำ�หรับผู้กระทำ�ความผิด

ในเรื่องดังกล่าว และได้จัดให้มีช่องทางในการแจ้งเบาะแสร้อง

เรียน โดยข้อร้องเรียนจะถูกเก็บเป็นความลับ

	 บริษัทให้ความสำ�คัญต่อนโยบายความปลอดภัย อาชีว

อนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำ�งานเทียบเท่าเป้าหมายใน

การดำ�เนินธุรกิจด้านอื่นๆ ของบริษัท ทั้งนี้ บริษัทได้มีการจัดตั้ง

คณะกรรมการความปลอดภัยอาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อม

ในการทำ�งานขึ้นอย่างต่อเนื่อง โดยมีบทบาทและหน้าที่ตามพ

ระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงานบัญญัติไว้ 

วิสัยทัศน์ ความปลอดภัยฯ 
ของบริษัท (Safety Vision)

•	 มุ่งเน้นการดูแลสุขภาพของพนักงาน

•	 สร้างสภาพแวดล้อมการทำ�งานให้เหมาะสม ปลอดภัย 

	 ปราศจากความเสี่ยง

•	 เพื่อพัฒนาประสิทธิภาพการทำ�งานและสร้างคุณภาพชีวิต

	 ที่ดีแก่พนักงาน

	 •	 ด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย
		  และสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน

	 บริษัทประกาศนโยบายเร่ืองความปลอดภัย อาชีว

อนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำ�งานดังต่อไปนี้

ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมใน

การทำ�งาน ถือเป็นหน้าที่รับผิดชอบในการปฏิบัติงาน

ของพนักงานทุกคน

บริษัทจะสนับสนุนการออกประกาศ กฎระเบียบ ข้อ

บังคับ และแนวปฏิบัติด้านความปลอดภัย อาชีว

อนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำ�งานที่เหมาะสม

สอดคล้องกับมาตรฐานและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง

บริษัทจะดำ�เนินการติดตามเฝ้าระวัง ประเมิน ควบคุม

อันตราย และจัดให้มีการปรับปรุงสภาพแวดล้อมใน

การทำ�งานรวมถึงในสถานที่ทำ�งาน

มีการเผยแพร่ให้ความรู้ และสร้างความตระหนักใน

เรื่องความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อม

ในการทำ�งานแก่ผู้บริหารและพนักงานอย่างต่อเนื่อง

พนักงานทุกคนต้องปฏิบัติตามกฎระเบียบความ

ปลอดภัย มาตรฐานความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ

สภาพแวดล้อมในการทำ�งานและข้อกำ�หนดต่างๆ ที่

เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด

บริษัทจะทำ�การติดตาม ประเมินผลการดำ�เนินงาน 

และพัฒนาปรับปรุงด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย 

และสภาพแวดล้อมในการทำ�งานอย่างเป็นระบบและ

ต่อเนื่อง

พันธกิจความปลอดภัยฯ 
ของบริษัท (Safety Mission)

•	 ให้ความรู้สร้างความตระหนักเรื่องความปลอดภัยในการ

	 ทำ�งานให้กับพนักงาน

•	 ประเมินและควบคุมอันตรายต่างๆ ที่จะส่งผลต่อสุขภาพ

	 พนักงาน

•	 ดูแลสภาพแวดล้อมการทำ�งานให้เหมาะสมและปลอดภัย

•	 สร้างเสริมให้พนักงานมีสุขภาวะที่ดีทั้งทางด้านร่างกาย 

	 จิตใจ อารมณ์และสังคม

	 •

	 •

	 •

	 •

	 •

	 •

	 •



รายงานประจำ�ปี 2562092

	 บริษัทได้ตระหนักถึงเรื่องการให้ความรู้ ความเข้าใจ  

ตลอดจนมุ่งเน้นที่จะสร้างประสบการณ์ในเรื่องของสินค้าและ

บริการให้กับลูกค้าและนักลงทุนเพิ่มมากขึ้น รวมถึงการเพิ่ม

เติมความรู้ในส่วนของการแนะนำ�การใช้อุปกรณ์หรือแอพพลิ

เคชั่นในการลงทุนให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น จุดประสงค์เพื่อ

รองรับนวัตกรรมและเทคโนโลยีใหม่ ๆ ที่เป็นปัจจัยสำ�คัญอัน

ส่งผลต่อการรับรู้และการเข้าใจของลูกค้าและนักลงทุนอย่าง

ถูกต้อง ประกอบกับปัจจัยในด้านของไลฟ์สไตล์ลูกค้าและนัก

ลงทุนที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างหลายหลายมากขึ้น ดังนั้น 

บริษัทจึงตระหนักและให้ความสำ�คัญในเรื่องของการให้ความ

รู้และความเข้าใจในเรื่องของสินค้าและบริการเป็นอย่างมาก 

เพราะเชื่อมั่นว่าหากลูกค้าหรือนักลงทุนได้รับความรู้และความ

เข้าใจอย่างถูกต้องแล้วนั้น ลูกค้าหรือนักลงทุนจะสามารถนำ�ไป

ประยุกต์และใช้ในการลงทุนของตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ

และก่อเกิดประโยชน์อย่างสูงสุด จึงทำ�ให้บริษัทยังคงมุ่งมั่นใน

การจัดกิจกรรมอบรมสัมมนาให้ครอบคลุมลูกค้าและนักลงทุน

ทั่วประเทศทั้งในส่วนของกรุงเทพมหานครและในส่วนของต่าง

จังหวัดอย่างต่อเนื่อง ประกอบกับยังคงจัดหาวิทยากรต่าง ๆ ที่

มีความรู้ความเชี่ยวชาญในแต่ละด้านท้ังในส่วนขององค์กรและ

สถาบัน มาอบรมและให้ความรู้พร้อมแลกเปลี่ยนประสบการณ์

กับลูกค้าและนักลงทุนอย่างสม่ำ�เสมอ  สำ�หรับปี 2562 รวม

เวลาที่บริษัทได้จัดกิจกรรมให้ความรู้ด้านการลงทุนให้แก่ลูกค้า

และนักลงทุนทั่วไป เป็นจำ�นวน 140 ชั่วโมง  ทั้งในส่วนของ

ผู้เข้าร่วมในงานสัมมนาและผู้รับฟังผ่านช่องทาง Facebook 

และ Youtube

กิจกรรมเพื่อประโยชน์ต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม

1.	 ด้านการให้ความรู้แก่ลูกค้าและนักลงทุน

	 ในปี 2562 บริษัทได้จัดกิจกรรมสัมมนาสัญจรเดิน

ทางไปจัดบรรยายให้ความรู้แก่ลูกค้าและนักลงทุนโดยนำ�กูรูผู้

เชี่ยวชาญด้านการลงทุนและทีมนักวิเคราะห์ไปพบปะพูดคุย

กับลูกค้าอย่างใกล้ชิด  อาทิ  สัมมนาตลาดหุ้นไทยยังลงทุน

ได้เสมอ ที่จังหวัดนครราชสีมา,  ส่องปัจจัยปีกุน รับกลยุทธ์

การลงทุนปี 62 ที่จังหวัดอุบลราชธานี, กลยุทธ์การลงทุนรับ

รัฐบาลใหม่  ที่จังหวัดเชียงใหม่, หุ้นเด่นครึ่งปีหลัง  ที่จังหวัด

นครศรีธรรมราช, ลงทุนหุ้นดี ทำ�กำ�ไร ที่จังหวัดนครปฐม และ

หุ้นเด่นมาแรง ส่งท้ายปีหมู  ที่จังหวัดชลบุรี เป็นต้น

สัมมนาตลาดหุ้นไทยยังลงทุนได้เสมอ จังหวัดนครราชสีมา

	 •	 การจัดกิจกรรมให้ความรู้ด้านการลงทุนให้แก่
		  ลูกค้าและนักลงทุนอย่างสม่ำ�เสมอ

	 ในปีนี้ 2562 บริษัทได้จัดกิจกรรมเพื่อสังคมตามแบบฉบับขององค์การสหประชาชาติ (United Nations) ที่มุ่งเน้นการ

พัฒนาให้เป็นแบบมิติ (Dimensions) ของเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม ให้มีความเชื่อมโยงกัน หรือเรียกว่ามีเป้าหมายการ

พัฒนาที่ยั่งยืน หรือ Sustainable Development Goals (SDGs) ซึ่งประกอบไปด้วย 17 เป้าหมาย มีความสำ�คัญในการเป็น

มาตรฐานของการทำ�กิจกรรมเพื่อสังคมแบบยั่งยืน โดยได้จัดประเภทการทำ�กิจกรรมเพื่อสังคมของบริษัทให้เชื่อมโยงกับเป้า

หมายการพัฒนาที่ยั่งยืนตามรายละเอียดที่จะกล่าวต่อไปนี้ 

	 •	 การจัดกิจกรรมสัมมนาสัญจรแก่ลูกค้า
		  ในต่างจังหวัด 



บริษัทหลักทรัพย์ เมย์แบงก์ กิมเอ็ง (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน) 093

สัมมนาส่องปัจจัยปีกุน รับกลยุทธ์การลงทุนปี 62  จังหวัดอุบลราชธานี

สัมมนากลยุทธ์การลงทุนรับรัฐบาลใหม่ จังหวัดเชียงใหม่

สัมมนาลงทุนหุ้นดี ทำ�กำ�ไร จังหวัดนครปฐม

สัมมนาหุ้นเด่นครึ่งปีหลัง จังหวัดนครศรีธรรมราช



รายงานประจำ�ปี 2562094

	 ในปี 2562 บริษัทได้มุ่งเน้นการสร้างประสบการณ์ให้แก่ประชาชนและนักลงทุนทั่วไปมากขึ้น โดยเน้นผู้บรรยายหลักจากบุค

คลากรในบริษัท ไม่ว่าจะเป็นฝ่ายธุรกิจอนุพันธ์ (FOS) ฝ่ายวิจัย (Research) หรือฝ่าย Equities & Commodities Derivatives 

Group เป็นต้น 

	 •	 การจัดกิจกรรมสัมมนาให้ความรู้แก่นักลงทุนและประชาชนทั่วไป

สัมมนาหุ้นเด่นมาแรง ส่งท้ายปีหมู  จังหวัดชลบุรี

สัมมนาสร้างโอกาสทำ�กำ�ไรใน Options ด้วย Streaming กรุงเทพฯ

สัมมนาห้องเรียนนักลงทุน ร่วมเปิดโผหุ้นเด่น เฟ้นหาหุ้นแกร่ง เข้าพอร์ตลงทุนปี 62 จังหวัดเชียงใหม่

สัมมนาห้องเรียนนักลงทุน ร่วมเปิดโผหุ้นเด่น เฟ้นหา
หุ้นแกร่ง เข้าพอร์ตลงทุนปี 62 จังหวัดขอนแก่น 



บริษัทหลักทรัพย์ เมย์แบงก์ กิมเอ็ง (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน) 095

	 ในปี 2562 ฝ่ายหลักทรัพย์สถาบันของบริษัทได้จัดกิจกรรมให้ความรู้กับลูกค้าสถาบันในประเทศอย่างต่อเน่ือง ซ่ึงในปีน้ี ได้

จัดเป็นจำ�นวนทั้งสิ้น 90 ชั่วโมง วัตถุประสงค์เพื่อมุ่งเน้นให้ความรู้กับลูกค้าสถาบันในเรื่องของเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม่ ๆ ที่

อาจส่งผลกับการลงทุนในด้านสภาวะทางเศรษฐกิจที่กำ�ลังเกิดขึ้น โดยทางฝ่ายหลักทรัพย์สถาบันได้เชิญผู้เชี่ยวชาญในด้านของ

เทคโนโลยีและนวัตกรรม ตลอดจนบล๊อกเกอร์ที่มีขื่อเสียงที่ได้รับความนิยมในด้านของการลงทุนมาให้ความรู้และแลกเปลี่ยน

ประสบการณ์อย่างสม่ำ�เสมอ อาทิ การจัดอบรม  Libra … the World’s Digital Currency,  สัมมนา Dawn of Construction 

Era, การจัด Exclusive Talk Disruption or Supporter of Thai Retailers, การจัด Mini Malaysia Corporate Day, การจัด 

Real Estate Day และการจัด Corporate Day - the Survivors on Low Rate Cycle และการจัดสัมมนาเพื่อนำ�เสนอทิศทาง

ธุรกิจของบริษัท สิงห์ เอสเตท จำ�กัด (มหาชน) เป็นต้น 

	 •	 การจัดกิจกรรมสัมมนาให้ความรู้แก่ลูกค้าสถาบันในประเทศ

สัมมนา Block Trade และ DW กลยุทธ์พิชิตกำ�ไร อยู่ให้ได้ในภาวะไม่แน่นอน กรุงเทพฯ



รายงานประจำ�ปี 2562096

2.	 ด้านเยาวชนและการศึกษา

	 ในปี 2562 บริษัทได้เล็งเห็นถึงความสำ�คัญของเยาวชน

ในเรื่องของการให้ความรู้และความเข้าใจ (Education) ในเรื่อง

ธุรกิจหลักทัรพย์ และการเริ่มต้นการลงทุนมากยิ่งขึ้น เพราะ

บริษัทตระหนักว่าเยาวชนรุ่นใหม่ควรได้รับความรู้และความ

เข้าใจในด้านการเงินการลงทุน ไม่ว่าจะเป็นในเรื่องของการ

ให้ความรู้เรื่องความสำ�คัญของการลงทุน ตลอดจนเลือกการ

ใช้เครื่องมือการลงทุนให้เหมาะสมและเกิดประสิทธิผลที่สุด 

เนื่องจากบริษัทมองว่าเยาวชนจะเป็นกลุ่มคนรุ่นใหม่ท่ีมีผลต่อ

แรงขับเคลื่อนทางสภาพเศรษฐกิจได้อย่างดี เพราะจะมีความรู้

ความสามารถในด้านการบริหารจัดการทางการเงินให้อยู่สภาพ

ที่ดี จนส่งผลต่อสภาพเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศได้ บริษัท

จึงได้จัดอบรมให้ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับธุรกิจหลักทรัพย์ ความ

รู้ด้านการทำ�งานในสายอาชีพด้านธุรกิจทางการเงิน เช่น สาย

งานวิเคราะห์ (Research), สายงานวาณิชธนกิจ (Investment 

Banking) รวมถึงสายงานด้านการตลาดของผู้แนะนำ�การลงทุน 

(Investment Consultant) เป็นต้น โดยมีรายละเอียดคณะ

นักศึกษาจากสถาบันการศึกษาที่เข้าเยี่ยมบริษัทในปี 2562 

ดังนี้  คณะอักษรศาสตร์ ภาควิชาภาษาตะวันตก จุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย, นักศึกษาภาควิชาเศรษฐศาสตร์ สาขาการ

เงินธนาคาร มหาวิทยาลัยนานาชาติแสตมฟอร์ด และคณะ

วิศวกรรมศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย นอกจากนี้ ยังรวม

ถึงการจัดโครงการ, การจัดกิจกรรมและการไปออกบูธให้ความ

รู้ตามสถานศึกษาต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็น โครงการ Maybank Go 

Ahead Challenge 2019 ซึ่งเป็นโครงการแข่งขันเชิงธุรกิจที่

เชิญชวนนิสิตนักศึกษาเข้าร่วมการแข่งขันในระดับนานาชาติ 

โดยผู้ชนะการแข่งขันและได้รับการคัดเลือกเป็นตัวแทน

ประเทศไทยมีสิทธิ์เข้าชิงเงินรางวัลและโอกาสฝึกงานกับกลุ่ม

เมย์แบงก์ที่มีสาขาอยู่ทั่วโลกอีกด้วย, กิจกรรมการไปออกบูธให้

ความรู้ที่มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตศรีราชา เป็นต้น 

ซึ่งในปี 2562 บริษัทได้จัดกิจกรรมให้ความรู้ด้านการลงทุนแก่

สถาบันการศึกษาเป็นจำ�นวนรวม 20 ชั่วโมง

	 •	 การจัดอบรมและแนะนำ�ความรู้พื้นฐาน
		  ด้านการลงทุนให้แก่เยาวชนและสถานศึกษา
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3.	 ด้านสังคม ชุมชน และสิ่งแวดล้อม

	 ในปี 2562 บริษัทได้มุ่งเน้นและให้ความสำ�คัญเรื่อง

เกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมเป็นหลัก (Environmental Diversity) 

เพราะตระหนักถึงผลกระทบท่ีกำ�ลังเกิดข้ึนในปัจจุบันจาก

สภาวะโลกร้อน (Global Warming) บริษัทจึงมีความมุ่งมั่นที่

จะเป็นองค์กรที่มีจิตสำ�นึกในการรักษาสิ่งแวดล้อม ดังนั้น จึง

ได้จัดตั้ง “โครงการ GEN ใหม่ใส่ใจ 3R” เน้นปลุกจิตสำ�นึก

ของพนักงานในองค์กรในการช่วยกันรณรงค์การลดและเลิกใช้

พลาสติก ในแคมเปญที่ใช้ชื่อว่า “Say NO to Plastic”  ที่มี

จุดประสงค์เพื่อสร้างจิตสำ�นึกและการปลูกฝังค่านิยมในการ

รักษาธรรมชาติ โดยโครงการดังกล่าวมุ่งเน้นการให้ความรู้ใน

เรื่องของวิธีช่วยกันลดการใช้พลาสติก รู้จักพลาสติกประเภท

ต่างๆ เพื่อช่วยกันลดโลกร้อน รวมถึงเป็นจุดศูนย์กลางในการ

ส่งต่อวัสดุและอุปกรณ์ที่ไม่ใช่แล้ว (จำ�พวกขยะพลาสติก) ให้กับ

องค์กร หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อนำ�ไปเข้ากระบวนการ

รีไซเคิลและนำ�กลับมาใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อไป  โดยมุ่งหวังให้

เกิดจิตสำ�นึกและสร้างความร่วมมือระหว่างพนักงานภายใน

บริษัท ตลอดจนลุกค้าและนักลงทุนทั่วไป โดยได้มีการสื่อสาร

สร้างความเข้าใจและการรับรู้ ดังนี้

	 การสร้างจิตสำ�นึกในการรักษาสิ่งแวดล้อมให้กับ

พนักงาน  เป็นรูปแบบวิธีการสื่อสารภายในองค์กรที่เน้นสร้าง

รูปแบบของการให้ความรู้สอดแทรกการกระตุ้นให้มีส่วนร่วม

ในกิจกรรมและเคมเปญต่าง ๆ อาทิ  แคมเปญประกวดคำ�ขวัญ

เกี่ยวกับลดโลกร้อน และประกวดภาพถ่ายการใช้สิ่งของลด

โลกร้อน ตลอดจนการกระตุ้นให้เกิดพฤติกรรมการงดใช้ถุง

พลาสติกโดยการหันมาใช้ถุงผ้าลดโลกร้อนแทน (Eco Bag)  

เป็นต้น

	 •	 การจัดตั้งโครงการ GEN ใหม่ ใส่ใจ 3R
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	 สร้างการรับรู้ให้กับลูกค้าหรือนักลงทุนทั่วไป  เป็น

รูปแบบวิธีการสื่อสารภายนอกที่เน้นสร้างการรับรูปในรูปแบบ

ของการสื่อสารไปยังลูกค้าหรือนักลงทุนในเรื่องของนโยบาย

และเจตนารมณ์ที่บริษัทต้องการมีส่วนร่วมและช่วยกันลดโลก

ร้อนผ่านช่องทางการจัดรายการ ATO ประจำ�ทุกวันผ่านช่อง

ทาง Facebook LIVE  ซึ่งเป็นรูปแบบของการร่วมสนุก ทาย

คำ�ตอบจากคำ�ถามต่าง ๆ อันเกี่ยวเนื่องกับภาวะโลกร้อน  เพื่อ

สร้างจิตสำ�นึกและตระหนักรู้จากสาธารณชนเก่ียวกับภาวะโลก

ร้อน  เปิดกว้างสาธารณชนร่วมเล่นเกมส์และได้รับของที่ระลึก

เป็นถุงผ้าลดโลกร้อนจากรายการ เป็นต้น

	 บริษัทยังได้มีการจัดตั้งกล่องรีไซเคิลสำ�หรับพลาสติก

ที่สามารถรีไซเคิล (Recycle) หรือนำ�กลับมาใช้ใหม่ (Reuse)  

ซึ่งจัดทำ�โดยฝ่ายสื่อสารองค์กร เพื่อที่จะเป็นศูนย์กลางในการ

รวบรวมพลาสติกประเภทต่าง ๆ จากพนักงานของบริษัทเพื่อ

นำ�ไปบริจาคและรีไซเคิลให้ใช้งานต่อได้ โดยได้จำ�แนกกล่อง

รีไซเคิลพลาสติกไว้ 3 ประเภท ได้แก่ ขวดพลาสติกใส แก้ว

พลาสติก และถุงพลาสติก เป็นต้น   โดยในระยะเวลา 2 เดือน  

บริษัทสามารถรวบรวมขวดพลาสติกและแก้วพลาสติกได้

จำ�นวน 1500 ชิ้น และนำ�ไปบริจาคให้กับวัดจากแดง จังหวัด

สมุทรปราการ เพื่อนำ�ไปผลิตแปรรูปเป็นผ้าจีวรสำ�หรับพระ

สงฆ์ โดยถักทอผสมเส้นใยฝ้ายและเส้นใยสังเคราะห์ ทำ�ให้ผ้า

มีคุณสมบัติที่นุ่มห่มสบายและใช้งานได้จริง  โดยเป็นโครงการ

ภายใต้ “โครงการ Khung Bang Kachao”  พัฒนาโดย บริษัท 

พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำ�กัด (มหาชน) อันเป็นโครงการกำ�จัด

ขยะอย่างครบวงจร ก่อตั้งริเริ่มโดยมูลนิธิชัยพัฒนา ร่วมมือ

กับ 34 องค์กร เพื่ออนุรักษ์และพัฒนาพื้นที่สีเขียวบริเวณคุ้ง

บางกระเจ้า จังหวัดสมุทรปราการ  พร้อมทั้งพัฒนาวิถีความ

เป็นอยู่ การเติบโตทางเศรษฐกิจของประชาขนในพื้นที่ให้ดียิ่ง

ขึ้น  นอกจากนี้ ยังสามารถรวบรวมถุงพลาสติกได้จำ�นวน 1 

กล่องใหญ่ และนำ�ไปส่งมอบบริจาคให้แก่ “โครงการ Green 

Road” ในการนำ�ไปผลิตบล็อกปูถนนรีไซเคิลจากขยะพลาสติก 

ที่ตลาดร่มหุบ แม่กลอง จังหวัดสมุทรสงคราม  โดยเป็น

โครงการภายใต้คณะทีมวิจัยและนักศึกษา สาขาเทคโนโลยีการ

ก่อสร้างจากมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ซึ่งมีเป้าหมายการ

พัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) สอดคล้องกับเป้าหมายที่ 13 ที่ว่า

ด้วยเรื่องของการดำ�เนินมาตรการเร่งด่วนเพื่อรับมือกับการ

เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและผลกระทบ (Climate Ac-

tion)

	 •	 รณรงค์การแยกประเภทพลาสติก โดยการตั้ง
		  กล่องคัดแยกประเภทพลาสติกเพื่อรีไซเคิล
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	 บริษัทยังคงให้ความสำ�คัญในด้านการดูแลสังคมอย่าง

ต่อเนื่อง  โดยในเดือนธันวาคม 2562 บริษัทได้ทำ�หน้าที่เป็น

ศูนย์กลางรวบรวมฝาอลูมิเนียมและกระป๋องอลูมิเนียมจาก

พนักงานรวมถึงสาขาต่างๆ ทั้งในกรุงเทพฯ และต่างจังหวัด 

เพื่อนำ�ส่งต่อให้กับโครงการ “ทิ้ง เพื่อ ให้” เนื่องจากตระหนัก

ถึงความสำ�คัญในการลดช่องว่างและความเหลื่อมล้ำ�ที่อาจ

จะเกิดขึ้นหรือส่งผลกระทบต่อชีวิตความเป็นอยู่ เพราะใน

ปัจจุบันกลุ่มคนพิการที่ไม่สามารถช่วยเหลือตนเองหรือขาด

แหล่งสนับสนุนนั้นมีอยู่เป็นกลุ่มจำ�นวนมาก (Community 

Empowerment) จึงทำ�ให้เกิดการส่งมอบอุปกรณ์ดังกล่าวมา

อย่างต่อเนื่อง เพื่อนำ�ไปประยุกต์ใช้ประโยชน์ในการทำ�อุปกรณ์

ขาเทียม ไม้ค้ำ�ยัน ตลอดจนอุปกรณ์ต่างๆ ที่จะช่วยอำ�นวย

ความสะดวกให้แก่ผู้พิการต่อไป ซึ่งในปีนี้ บริษัทฯ ได้รวบรวม

และบริจาคกระป๋องอลูมิเนียมเป็นจำ�นวนรวม 500 ชิ้น และ

ฝาอลูมิเนียมอีกจำ�นวน 7,000 ชิ้น ซึ่งมีเป้าหมายการพัฒนา

ที่ยั่งยืน (SDGs) สอดคล้องกับเป้าหมายที่ 10 ที่ว่าด้วยเรื่อง

ของการลดความเหลื่อมล้ำ�ท้ังภายในและระหว่างประเทศ 

(Reduced Inequalities)

	 •	 โครงการ “ทิ้ง เพื่อ ให้”
		  เพื่อสมาคมคนพิการทางการเคลื่อนไหวสากล

	 ในปี 2562 บริษัทยังคงตระหนักถึงความสำ�คัญของ

กลุ่มคนพิการอย่างต่อเนื่อง โดยเล็งเห็นว่ากลุ่มคนพิการใน

สังคมมีจำ�นวนมากที่ยังขาดโอกาสในด้านต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็น

ด้านสิทธิขั้นพื้นฐาน ตลอดจนสิทธิในด้านของการประกอบ

อาชีพ อันสืบเนื่องจากการขาดอุปกรณ์และเครื่องมือให้ความ

รู้ที่ไม่เอื้ออำ�นวย บริษัทจึงมุ่งมั่นสืบสานเจตนารมณ์ในเรื่อง

การมีส่วนช่วยเหลือในปัจจัยดังกล่าว โดยได้เปิดรับบริจาค

ปฎิทินเก่าที่ไม่ใช้งานแล้วจากพนักงานในบริษัทตลอดจน

เพื่อนฝูงและญาติมิตรที่ประสงค์มีส่วนร่วม เพื่อนำ�ไปบริจาค

ให้แก่ศูนย์เทคโนโลยีการศึกษาเพื่อคนตาบอด มูลนิธิเพื่อคน

ตาบอดแห่งประเทศไทย ในพระบรมราชินูปถัมภ์ เพื่อนำ�ไป

ผลิตอักษรเบรลล์ใช้สำ�หรับเป็นส่ือการเรียนการสอนสำ�หรับ

คนตาบอด เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตให้ดีขึ้น (Community 

Empowerment) และขณะเดียวกันก็เพื่อรณรงค์การใช้

ทรัพยากรธรรมชาติอย่างคุ้มค่าด้วยการนำ�กระดาษมารีไซเคิล 

(Recycle) ลดการเพิ่มจำ�นวนขยะด้วยเช่นกัน (Environment 

Diversity) ซึ่งในครั้งนี้ได้รวบรวมส่งมอบบริจาคปฎิทินเก่าที่ไม่

ใช้งานแล้วให้กับมูลนิธิฯเป็นจำ�นวนรวมกว่า 1,000 เล่ม ซึ่งมี

เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) สอดคล้องกับเป้าหมาย

ที่ 10 ที่ว่าด้วยเรื่องของการลดความเหลื่อมล้ำ�ทั้งภายในและ

ระหว่างประเทศ (Reduced Inequalities)

	 •	 บริจาคปฏิทินเก่า เพื่อนำ�ไปทำ�เป็นอักษรเบรลล์ 
		  ให้แก่มูลนิธิช่วยคนตาบอดฯ 



รายงานประจำ�ปี 2562100

	 ในปี 2562 บริษัทยังคงสานต่อการทำ�กิจกรรมด้าน

รักษาสิ่งแวดล้อมต่อเนื่องจากปี 2561 ที่มุ่งเน้นในเรื่องของ

การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมด้านท้องทะเล เพื่อรักษาระบบนิเวศ

และสร้างสมดุลย์ให้กับท้องทะเลอย่างต่อเนื่อง และเมื่อเดือน

กรกฎาคม 2562  เมย์แบงก์ กิมเอ็ง (ประเทศไทย) ชนะรางวัล 

Cahaya Kasih President’s Award  ด้านกิจกรรม CSR ยอด

เยี่ยม  จาก  Maybank Foundation ในสาขา Best CR Envi-

ronmental Diversity Initiative  ยอดเยี่ยม (Top 20 Initia-

tive 2018 /2019) จากกิจกรรม “SAVE THE SEA 2018” และ

ในปี 2562 นี้ บริษัทได้เลือกหาดตะวันรอน จังหวัดชลบุรี ใน

การเป็นพื้นที่ที่ได้รับการอนุรักษ์และฟิ้นฟูระบบนิเวศทางท้อง

ทะเลเพื่อสานต่อกิจกรรมในปี 2561  ด้วยการปล่อยลูกปลา

ฉลาม ปล่อยปลาการ์ตูน และปลูกปะการัง โดยยังคงมีหน่วย

บัญชาการนาวิกโยธิน ซึ่งเป็นหน่วยงานรัฐบาลในการดูแลและ

ควบคุมพื้นที่ดังกล่าว ซึ่งถือว่าเป็นกิจกรรมที่มีความต่อเนื่องใน

ระยะเวลา 2 ปี (Sustainability)  โดยได้จัดกิจกรรมจำ�นวน

กว่า 5 ชั่วโมงและมีพนักงานและครอบครัวร่วมงานนี้กว่า 150 

คน โดยกิจกรรมดังกล่าวนี้เป็นกิจกรรมเพื่อตอบแทนสังคมที่ 

Maybank Group ให้ความสำ�คัญและสนับสนุนมให้บริษัทใน

เครือธนาคาร Maybank ดำ�เนินกิจกรรมอย่างต่อเนื่องตลอด

มา  โดยจัดขึ้นอย่างต่อเนื่องเป็นประจำ�ทุกปี โดยมีจิตอาสา

กว่า 19,000 คน ร่วมกิจกรรมพร้อมกันทั่วโลก เมื่อวันที่ 24 

สิงหาคม 2562 โดยเป็นวัน Global CR Day ที่ทุกประเทศใน

เครือธนาคาร Maybank ทำ�กิจกรรม CSR พร้อมกัน   ซึ่งมีเป้า

หมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) ตรงกับเป้าหมายที่ 14 ที่

ว่าด้วยเรื่องของการอนุรักษ์และใช้ประโยชน์จากมหาสมุทร 

ทะเลและ ทรัพยากรทางทะเลอย่างยั่งยืนเพื่อการพัฒนาที่

ยั่งยืน  (Life Below Water)

	 •	 กิจกรรม Global CR Day รักษาสมดุลย์ทางทะลเและสร้างระบบนิเวศทางน้ำ�ให้สมบูรณ์ด้วยการปลูกปะการัง 
		  ปล่อยลูกปลาฉลามและปลาการ์ตูน
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	 ในปี 2562 บริษัทได้ริเริ่มโครงการบริจาคเครื่อง

คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ไอทีที่ไม่ใช้งานแล้ว แต่ยังอยู่ในสภาพ

ที่ใช้งานได้ ให้แก่เด็กและเยาวชนตามสถานศึกษาที่ขาดแคลน  

รวมไปจนถึงหน่วยงานหรือองค์กรที่ขาดแคลนจากจังหวัดต่าง 

ๆ จุดประสงค์เพื่อแบ่งปันโอกาสให้กับเด็กและเยาวชนในเรื่อง

ของการศึกษาและเพื่อเพิ่มการเข้าถึงของเทคโนโลยีให้มีความ

ทั่วถึงมากขึ้น  เนื่องจากบริษัทตระหนักว่าเทคโนโลยีมีส่วน

สำ�คัญในการพัฒนารูปแบบการศึกษาและมีอิทธิพลต่อสภาพ

ความเป็นอยู่ในโลกปัจจุบัน  อีกทั้งยังสามารถใช้เป็นสื่อการ

เรียนการสอนในระบบการศึกษาผ่านอินเทอร์เน็ต   ซึ่งบริษัทได้

ร่วมกับมูลนิธิกระจกเงาในการเป็นพาร์ทเนอร์สำ�หรับการช่วย

เหลือในประเด็นดังกล่าว โดยมีมูลนิธิกระจกเงาเป็นตัวแทนใน

การประสานงานจัดส่งเครื่องคอมพิวเตอร์ท่ีไม่ใช้งานดังกล่าวนี้

ให้กับโรงเรียนหรือหน่วยงานที่ขาดแคลนในต่างจังหวัด   ซึ่งใน

การบริจาคแต่ละครั้งประกอบไปด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์รวม

ถึงอุปกรณ์ไอทีที่ไม่ใช้งานแล้ว ทั้งในส่วนที่มาจากสำ�นักงาน

ใหญ่ รวมไปถึงจากสาขาต่าง ๆ ทั่วประเทศ อาทิ สาขาท่าพระ 

สาขาจันทบุรี สาขามหาชัย สาขาลำ�ปาง สาขาชลบุรี สาขา

สุราษฎร์ธานี สาขาภูเก็ต สาขาหาดใหญ่ สาขาอุบลราชธานี 

สาขานครราชสีมา สาขาสุรินทร์ และสาขาเชียงใหม่ ฯลฯ  โดย

ในปีนี้ บริษัทฯ ได้รวบรวมเครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ไอที

ที่ไม่ใช้งานแล้วตั้งแต่เดือนมกราคมจนถึงเดือนธันวาคม บริจาค

ให้แก่มูลนิธิกระจกเงาเพื่อส่งมอบแก่โรงเรียนที่ขาดแคลนใน

ต่างจังหวัด เป็นจำ�นวนรวมกว่า 2,500 ชิ้น  ซึ่งมีเป้าหมายการ

พัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) สอดคล้องกับเป้าหมายที่ 4 ที่ว่าด้วย

เรื่องของการรับรองการศึกษาที่เท่าเทียมและทั่วถึง ส่งเสริม

การเรียนรู้ตลอดชีวิตแก่ทุกคน (Quality Education)

	 •	 โครงการคอมพิวเตอร์เพื่อน้องของมูลนิธิกระจกเงา



รายงานประจำ�ปี 2562102

	 ในปี 2562 บริษัทได้ตระหนักถึงความสำ�คัญในด้านการ

มีชีวิตสุขภาพที่ดีหรือความเป็นอยู่ที่ดี (Healthy Living) เพราะ

เชื่อว่าความเป็นอยู่ที่ดีจะสามารถทำ�ให้มีชีวิตที่ดีขึ้นได้ บริษัท

จึงได้พยายามมองหาชุมชนหรือมูลนิธิเพื่อที่จะเข้าไปเยี่ยมทำ�

กิจกรรม รวมถึงสร้างปฎิสัมพันธ์ให้กับผู้คนหรือกลุ่มคนที่อยู่

ในนั้นให้มีความสุขทางด้านร่างกายและจิตใจ  ซึ่งในปีนี้บริษัท 

ได้เลือกมูลนิธิบ้านนกขมิ้น โดยมีพนักงานบริษัทได้เข้าไปเยี่ยม 

พร้อมกับเลี้ยงอาหารกลางวัน จัดกิจกรรมสันทนาการ รวมถึง

มอบของเล่นและอุปกรณ์การเรียนให้กับน้องๆ มูลนิธิบ้านนก

ขมิ้น เมื่อเดือนมิถุนายน 2562  โดยมีจำ�นวนพนักงานเข้าร่วม

ในกิจกรรมครั้งนี้ราว 60 คน และมีเด็กกำ�พร้าที่อยู่ในความ

ดูแลของมูลนิธิบ้านนกขมิ้นเข้าร่วมกิจกรรมกับบริษัทจำ�นวน 

45 คน  โดยมีเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) สอดคล้อง

กับเป้าหมายที่ 10 ที่ว่าด้วยเรื่องของการลดความไม่เสมอ

ภาคภายในและระหว่างประเทศ (Reduced Inequalities) 

	 •	 สร้างรอยยิ้มและแบ่งปันความสุขที่มูลนิธิบ้านนกขมิ้น 



บริษัทหลักทรัพย์ เมย์แบงก์ กิมเอ็ง (ประเทศไทย) จำ�กัด (มหาชน) 103



รายงานประจำ�ปี 2562104

4.	 ด้านการพัฒนาบุคคลากร

	 ในปี 2562 บริษัทได้จัดอบรมให้กับพนักงานเป็น

จำ�นวนทั้งสิ้น 190 ขั่วโมง ซึ่งบริษัทมุ่งเน้นและให้ความสำ�คัญ

เรื่องของทรัพยากรบุคคลและการพัฒนาบุคคลากรเป็นอย่าง

มาก จึงได้จัดอบรมให้กับบุคคลากรทั้งในส่วนของผู้แนะนำ�การ

ลงทุน (Investment Consultant) และในส่วนของบุคคลากร

ด้านปฎิบัติการเพื่อส่งเสริมให้บุคคลากรของบริษัทมีความพร้อ

ทั้งด้านความรู้ ทักษะ และความเชี่ยวชาญในการทำ�งาน รวมถึง

การอบรมให้ความรู้ในเรื่องของนวัตกรรมและเทคโนโลยีใหม่ ๆ 

(Innovation and Technology) ที่เกิดขึ้น ประกอบกับมีการ

ฝึกอบรมในเรื่องของการใช้เครื่องมือการลงทุนต่างๆ ที่ได้มีการ

พัฒนาขึ้นมาใหม่อย่างต่อเนื่อง เนื่องจากบริษัทเล็งเห็นว่าการ

ให้ความรู้และพัฒนาบุคลากรและผู้แนะนำ�การลงทุนอย่าง

สม่ำ�เสมอจะทำ�ให้การลงทุนของลูกค้ามีประสิทธิผลมากขึ้น 

(Learning and Development) เพราะการพัฒนาบุคคลากร

ให้มีความรู้ ความสามารถ เป็นผู้มีความคิดริเริ่มและสร้างสรรค์ 

สามารถให้คำ�แนะนำ�กับลูกค้าอย่างถูกต้อง อาทิ การจัดอบรม 

รู้จัก DW อีกหนึ่งผลิตภัณฑ์ทางเลือก, TFEX PRODUCT, การ

จัดอบรม “IC สุดปัง สร้างพลังให้ลั่น” เป็นต้น

	 •	 การอบรมให้ความรู้กับพนักงานในเรื่องของ
		  นวัตกรรมและเทคโนโลยีใหม่ๆ 
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	 นอกจากนี้ บริษัทได้จัดอบรมหลักสูตรพิเศษนานาชาติ 

จาก International Coach “Lawrence Walter Seminars”  

ประเทศมาเลเซีย โดยมี “DR. Lawrence Walter NG” จาก

ประเทศมาเลเซีย เป็นผู้บรรยายอบรมสัมมนาให้กับผู้จัดการ

สาขาในสายงานการแนะนำ�การลงทุน ซึ่งหัวข้อการอบรมจะ

เน้นไปในเรื่องของทักษะต่าง ๆ ของการเป็นผู้แนะนำ�การลงทุน

ที่ดี (Sale Skill) พร้อมกับแนะนำ�วิธีการทำ�งานแบบเสริมสร้าง

ทักษะความเป็นผู้นำ�และมีความสร้างสรรค์ไปพร้อมกัน (Tal-

ent and Leadership)  และยังจัดอบรมให้กับพนักงานใน

สายปฏิบัติการอีกด้วย โดยในปีนี้ได้จัดการอบรมใน 2 หัวข้อ 

คือ การจัดอบรม Leading the sales conqueror จำ�นวน 

1 ครั้ง และ การจัดอบรม Together we conquer จำ�นวน 

2 ครั้ง ซึ่งมีเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) สอดคล้อง

กับเป้าหมายที่ 8 ที่ว่าด้วยเรื่องของการส่งเสริมการเติบโต

ทางเศรษฐกิจที่ต่อเนื่อง ครอบคลุมและยั่งยืน การจ้างงาน

เต็มที่และมีผลิตภาพ และการมีงานที่สมควรสำ�หรับทุกคน 

(Good Jobs and Economic Growth) 
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5.	 ด้านสุขภาพและสวัสดิการ

	 ในปี 2562 บริษัทยังคงมุ่งเน้นและให้ความสำ�คัญกับ

พนักงานในด้านของสุขภาพอย่างต่อเนื่อง เพื่อนำ�เสนอเรื่อง

ราวการให้ความรู้ด้านการเสริมสร้างร่างกายให้แข็งแรง ให้

พนักงานมีสุขภาพดี เสริมสติปัญญาและสมาธิ โดยบริษัท จัดให้

มีกิจกรรมการสอน “Body Combat” เพิ่มเติมให้แก่พนักงาน 

โดยมีการสอนที่ช่วยในเรื่องการบริหารกล้ามเน้ือและอวัยวะ

ของร่างกายได้เป็นอย่างดี ซึ่งเป็นการสอนที่พัฒนาทักษะเพิ่ม

ขึ่นมาจากการสอนโยคะ โดยเน้นกลุ่มเป้าหมายไปที่พนักงาน

หญิงเป็นหลัก เนื่องจากมีโครงสร้างทางร่างกายที่บอบบางกว่า

พนักงานชาย ประกอบกับพนักงานหญิงได้มีพื้นฐานและทักษะ

ในด้านของกีฬาโยคะอยู่แล้วจึงสามารถส่งผลให้การเรียนรู้ใน

เรื่องของ Body Combat เป็นไปอย่างง่ายและส่งเสริมให้กล้าม

เนื้อมีความแข็งแรงและมีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น ซึ่งกีฬาทั้งสอง

ประเภทนี้สามารถบรรเทาอาการเจ็บปวดจาก “โรคออฟฟิศซิน

โดรม (Office Syndrome)” ได้เป็นอย่างดี เพื่อเป็นประโยชน์

ต่อทั้งสุขภาพกายและสุขภาพใจ มุ่งเน้นให้พนักงานมีสุขภาพ

แข็งแรงมากขึ้นและทำ�ให้จิตใจแจ่มใส (Safety, Health and 

Well-being)

	 นอกจากนี้  บริษัทยังตระหนักถึงความสำ�คัญของการมี

สุขภาพที่สมบูรณ์และแข็งแรง ประกอบกับปัจจัยในเรื่องของวิถี

การดำ�เนินชีวิตของคนยุคปัจจุบันที่เร่งรีบ จึงอาจส่งผลให้ขาด

การพักผ่อนและดูแลร่างกาย อีกทั้งต้องเผชิญกับสภาพอากาศ

ที่แปรปรวนจนทำ�ให้เจ็บป่วยได้ ดังนั้น บริษัทจึงอำ�นวยความ

สะดวกให้กับพนักงานโดยการจัดอาสาพยาบาลเคลื่อนที่ “ฉีด

วัคซีนป้องกันไข้หวัดใหญ่” ให้กับพนักงานในปี 2562 จำ�นวน 2 

ครั้ง ซึ่งมีเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) สอดคล้องกับ

เป้าหมายที่ 3 และ 5 ที่ว่าด้วยเรื่องของการสร้างหลักประกัน

ว่าคนมีชีวิตที่มีสุขภาพดีและส่งเสริมสวัสดิภาพสำ�หรับทุก

คนในทุกวัย (Good Health) และ เรื่องของการบรรลุความ

เท่าเทียมทางเพศ พัฒนาบทบาทสตรีและเด็กผู้หญิง

	 •	 ส่งเสริมและดูแลในด้านของสุขภาพและสวัสดิการ
		  ที่เหมาะสม 
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6.	 ด้านกีฬา

	 ในปี 2562 บริษัทยังคงส่งเสริมต่อเนื่องในด้านของกีฬา 

เนื่องจากเล็งเห็นว่าการเล่นกีฬาจะช่วยส่งเสริมด้านสุขภาพให้

มีความแข็งแรงมากขึ้น  เมื่อมีร่างกายแข็งแรงแล้ว ก็จะส่งผล

ให้ด้านจิตใจมีความสุขไปด้วย ซึ่งบริษัทยังคงให้การสนับสนุน

เรื่อยมา ไม่ว่าจะเป็นกีฬาแบดมินตัน ซึ่งเป็นกิจกรรมที่เล่น

ต่อเนื่องมานาน โดยมีการจัดแข่งแบดมินตันครั้งใหญ่ประจำ�

ระหว่างบริษัทสมาชิกของสมาคมบริษัทหลักทรัพย์ นอกจากนี้ 

ยังรวมไปถึงกีฬาฟุตบอลที่บริษัทยังคงให้การสนับสนุนในด้าน

นี้มายาวนานด้วยเช่นกัน ทั้งในส่วนของการเล่นเฉพาะภายใน

ระหว่างพนักงานเพื่อความสมัครสมานสามัคคีและเสริมสร้าง

สุขภาพให้แข็งแรง และการเล่นระดับภายนอก เช่น การแข่งขัน

ฟุตบอลโบรกเกอร์คัฟระหว่างทีมฟุตบอลของสมาคมบริษัท

หลักทรัพย์ เป็นต้น

กีฬาแบดมินตัน

กีฬาฟุตบอล

	 ในปีนี้ บริษัทยังได้เข้าร่วมกิจกรรมกีฬาครั้งใหญ่

ระหว่างประเทศในเครือ Maybank Group จำ�นวน 2 ครั้ง

ด้วยกัน  ครั้งแรกจัดในเดือนมีนาคมโดยมีประเทศไทยเป็นเจ้า

ภาพ ในชื่องานว่า MKE Regional Game  และมีกิจกรรมที่

จัดแข่งขัน 5 ประเภท  ได้แก่ กอลฟ์ โบว์ลิ่ง แบดมินตัน พูล 

และกิจกรรมคาราโอเกะ  ในครั้งที่สองชื่องาน “Maybank 

Carnival Games 2019”  ซึ่งจัดขึ้นในเดือนพฤศจิกายนที่

ประเทศมาเลเซีย โดยส่งตัวแทนนักกีฬาไทยเข้าร่วมแข่งขัน

กีฬา 3 ประเภท ได้แก่   แบดมินตัน ฟุตบอล และบาสเกตบอล 

ซึ่งจุดประสงค์ของการจัดกิจกรรมนี้เพื่อสร้างความสัมพันธ์อัน

ดีในระดับภูมิภาคระหว่างบริษัทในกลุ่ม Maybank Group ที่

เดินทางมาร่วมแข่งขันจากทั่วโลก  และยังกระชับความสัมพันธ์

ระหว่างทีมการทำ�งานในสายงานเดียวกันในกลุ่มของคณะ

ทำ�งานระหว่างประเทศอีกด้วย

	 •	 สนับสนุนการเล่นกีฬาเพื่อเสริมสร้างสุขภาพ
		  ให้แข็งแรง 



รายงานประจำ�ปี 2562108

MKE Regional Game 2019

Maybank Carnival Games 2019
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-                   -                   -                    391,293,238     391,293,238    

-                   -                   -                    -                    -                   
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( 25) -                   -                   -                    (547,981,920)    (547,981,920)   

-                   -                   -                    254,745,086     254,745,086    

-                   -                   -                    9,536,872        9,536,872       

-                   -                   -                    264,281,958     264,281,958    

2562 2,854,072,500 542,789,399    286,125,000     594,431,267     4,277,418,166 
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1 2561 223,279 587,315 34,241 8,733 853,568 

 3,085 26,382 - 6,113 35,580 

( ) 6,311 406 - (6,717) - 

/  (15,821) (4,669) - - (20,490) 

31 2561 216,854 609,434 34,241 8,129 868,658 

 2,309 20,599 - 7,669 30,577 

( ) 4,490 11,300 - (15,790) - 

/  (20,746) (44,115) - - (64,861) 

31 2562 202,907 597,218 34,241 8 834,374 

      

1 2561 201,834 495,493 23,473 - 720,800 

 12,077 51,720 4,451 - 68,248 

/  (15,377) (4,434) - - (19,811) 

31 2561 198,534 542,779 27,924 - 769,237 

 7,396 37,071 3,742 - 48,209 
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 3,529 - - 3,529 

:  (11,326,671) - - (11,326,671) 

 3,533 - - 3,533 

( : ) 

 31 2561 

 1  1 - 5    

 2,625,441 - - 2,625,441 

 7,200,004 - - 7,200,004 
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 3,085 26,382 - 6,113 35,580 

( ) 6,311 406 - (6,717) - 

/  (15,821) (4,669) - - (20,490) 

31 2561 216,854 609,434 34,241 8,129 868,658 
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( ) 4,490 11,300 - (15,790) - 

/  (20,746) (44,115) - - (64,861) 
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1 2561 201,834 495,493 23,473 - 720,800 

 12,077 51,720 4,451 - 68,248 
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