










เปลี่ยน...  วิถีการท�ำงาน
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รายงานประจ�ำปี 2554 บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด (มหาชน)



ค�ำน�ำ

ขอต้อนรับทุกท่านเข้าสู่รายงานประจ�ำปี 2554

บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด (มหาชน) รายงานประจ�ำปีฉบับนี้ถูกแบ่งออกเป็น 4 ส่วน ดังนี้ 

1.	 ภาพรวมบริษัท : 
	 ข้อมูลส่วนนี้เป็นข้อมูลสรุป เรื่องผลการด�ำเนินงานด้านการเงิน ลักษณะธุรกิจบริษัท ทิศทางธุรกิจ รวมทั้งเรื่องส�ำคัญอื่นๆ โดยย่อ

2.	 ข้อมูลส�ำคัญของบริษัท :
	 ข้อมูลในส่วนนี้เป็นข้อมูลรายละเอียดการประกอบธุรกิจของบริษัท และบริษัทในเครือ รวมถึงข้อมูลเกี่ยวกับการขยายธุรกิจและ/หรือ 

โอกาสในการขยายธรุกจิ รวมไปจนถงึการก�ำกบัดูแลกจิการ องค์ประกอบและโครงสร้างในการก�ำกบัดแูล บทบาทหน้าทีข่องกรรมการ
และฝ่ายบริหาร การบริหารความเสี่ยง และการบริหารด้านต่างๆ นอกจากนี้ยังประกอบด้วยรายละเอียดเกี่ยวกับโครงสร้างการถือหุ้น
ของกลุ่มบริษัท ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ประวัติ ข้อมูลโดยย่อของกรรมการและผู้บริหาร

3.	 รายงานทางการเงิน : 
	 ข้อมูลในส่วนนี้แสดงให้เห็นถึงสถานะทางการเงินของบริษัท ในปี 2554 ที่ผ่านการรับรองโดยผู้สอบบัญชี ซึ่งประกอบด้วย งบการเงิน 

ที่มีรายละเอียดตามมาตรฐานการบัญชี เช่น รายการระหว่างกัน รายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการต่อรายงานทางการเงิน

4.	 ข้อมูลทั่วไปส�ำหรับนักลงทุน :
	 ข้อมูลในส่วนนี้เป็นข้อมูลอ้างอิงทั่วไป และเป็นข้อมูลส�ำหรับนักลงทุน ซึ่งมีรายละเอียดที่ผู้ถือหุ้น นักลงทุน และบุคคลทั่วไป อาจจะ

ต้องการทราบเพิ่มเติม อาทิ นายทะเบียนหลักทรัพย์ ผู้สอบบัญชี และการลงทะเบียนซื้อขายหุ้นในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
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เปลี่ยน...  วิถีชีวิต
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รายงานประจ�ำปี 2554 บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด (มหาชน)



ส า ร บั ญ

	 ภาพรวมของบริษัท

10	 ข้อมูลส�ำคัญทางการเงิน และการจ่ายเงินปันผล
11	 วิสัยทัศน์ และพันธกิจ
12	 ทิศทางธุรกิจอินเทอร์เน็ต และธุรกิจบริการเสริมผ่านโทรศัพท์เคลื่อนที่
13	 ทิศทางธุรกิจหน้าเหลือง ทิศทางธุรกิจอีคอมเมิร์ช
14	 ภาพรวมการประกอบธุรกิจโดยย่อ
17	 สารจากประธานกรรมการ และประธานกรรมการบริหาร 
18	 รายงานคณะกรรมตรวจสอบ

	 ข้อมูลส�ำคัญของบริษัท

21	 ภาพรวมการประกอบธุรกิจของกลุ่มบริษัท และสัดส่วนโครงสร้างรายได้
35	 ปัจจัยความเสี่ยง
38	 กิจกรรมเพื่อสังคม
48	 พัฒนาการที่ส�ำคัญ 
50	 ข้อมูลทั่วไปของบริษัท และบริษัทในเครือ
53	 ผู้ถือหุ้นรายใหญ่
54	 โครงสร้างการถือหุ้นกลุ่มบริษัทอินทัช
56	 การจัดการและการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี
74	 คณะกรรมการและผู้บริหาร
83	 การเปลี่ยนแปลงการถือหลักทรัพย์ของคณะกรรมการประจ�ำปี 2554

	 รายงานทางการเงิน

85	 รายการระหว่างกัน
91	 ค�ำอธิบายและการวิเคราะห์ของฝ่ายจัดการ
98	 รายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการต่อรายงานทางการเงิน
99	 รายงานผู้สอบบัญชีรับอนุญาต
100	 งบแสดงฐานะการเงิน
112	 หมายเหตุประกอบงบการเงิน
167	 นโยบายการจ่ายปันผล และค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชี

	 ข้อมูลทั่วไปส�ำหรับนักลงทุน

168	 ข้อมูลของบุคคลอ้างอิง 
169	 ข้อมูลส�ำหรับนักลงทุน
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ข้อมูลส�ำคัญทางการเงินและการจ่ายเงินปันผล

ข้อมูลส�ำคัญทางการเงิน

2554 2553 2552

รายได้รวม  2,841  2,701  2,614 

ก�ำไรขั้นต้น  1,295  1,235  1,128 

ก�ำไรสุทธิ  335  396  287 

EBITDA  733  662  566 

การจ่ายเงินปันผลของบริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด (มหาชน) ย้อนหลังสามปีเป็นดังนี้

2554 2553 2552

Payout Ratio (%) 100% 90% 99%

จ�ำนวนเงินปันผลจ่าย (ล้านบาท)  320  296  240 

อัตราเงินปันผลต่อหุ้น (บาท)  0.54  0.50  0.41 

ราคาปิดของหุ้น ณ วันสิ้นปี (บาท/หุ้น)  5.60  5.30  3.10 
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วิสัยทัศน์และพันธกิจ

กลุ่มซีเอส ล็อกซอินโฟ – ความหลากหลายที่รวมเป็นหนึ่ง

แม้จะมีตลาดเป้าหมายที่ต่างกัน มีผลิตภัณฑ์หรือบริการที่ไม่เหมือนกัน แต่กลุ่มของเราก็ให้ความส�ำคัญในสิ่งเดียวกัน คือ เน้นการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์อย่างต่อเนื่อง เพื่อตอบสนองความคาดหวังของลูกค้า

การให้น�ำ้หนกัท่ีสมดลุระหว่างการลงทนุทางธรุกจิและผลตอบแทนทีผู่ถ้อืหุน้ยอมรบัได้จะช่วยสร้างความยัง่ยนืในระยะยาวของกลุม่บรษิทั
ของเรา จุดแข็งของเราอยู่ที่ความหลากหลายซึ่งท�ำให้มีความเป็นไปได้ไม่สิ้นสุด

สิง่ท่ีท�ำให้เราสามารถยนืหยดัอย่างยัง่ยนืในยคุของกระแสการเปลีย่นแปลงด้านการอนุรักษ์สิง่แวดล้อมและการสร้างสงัคมอย่างย่ังยืนนัน้ 
เกิดจากการที่เราพัฒนาพนักงานของเราให้มีความเป็นมืออาชีพ รักองค์กร และกระตือรือร้นพร้อมช่วยเหลือดูแลสังคมและสิ่งแวดล้อม

ซีเอส ล็อกซอินโฟ - ผู้ให้บริการด้านไอซีที (ICT Service Provider) ชั้นน�ำ
ของประเทศไทย

เราให้บริการอินเทอร์เน็ต คอมพิวเตอร์ และโทรคมนาคม รวมถึงการจัดหา
อุปกรณ์ที่เกี่ยวข้องให้แก่กลุ่มลูกค้าภาคธุรกิจ เพื่อสนับสนุนการด�ำเนินธุรกิจ
ชองลกูค้า ด้วยประสบการณ์และความน่าเชือ่ถอื เราได้รบัความไว้วางใจมาโดย
ตลอด เรามุ่งเน้นการให้บริการด้วยสินค้าและบริการที่มีคุณภาพสูงด้วยความ
เป็นมืออาชีพที่ยืดหยุ่นต่อความความคาดหวัง และความต้องการของลูกค้า

เอดีวี - ผู้ให้บริการข้อมูลบนโทรศัพท์เคลื่อนที่มีชื่อเสียง

เราให้บรกิารข้อมลูข่าวสารสาระบนัเทงิแก่ผูบ้รโิภคโดยทัว่ไป ทีแ่สวงหาความรู้
และความบนัเทงิจนก้าวเป็นผูน้�ำทีม่ชีือ่เสยีงในด้านนี ้เราปรบัปรงุเนือ้หาข้อมูล
มาน�ำเสนออยู่ตลอดเวลา เพื่อให้ทันต่อความสนใจของผู้บริโภค และนั่นคือจุด
แข็งที่เราสามารถน�ำเสนอเนื้อหาได้อย่างตรงใจของลูกค้า

เยลโล่เพจเจส - สมุดโทรศัพท์รายชื่อธุรกิจสินค้าและบริการอันดับหนึ่งของ
ประเทศไทย

จุดแข็งอันยาวนานของเรา คือ สมุดหน้าเหลืองที่น�ำเสนอข้อมูลธุรกิจอย่าง
มากมายและครบวงจร มาถึงยุคนี้กระแสของสื่อโฆษณาออนไลน์ และ
บริการอีคอมเมิร์ชเร่ิมเป็นที่นิยม เราจึงมุ่งเน้นพัฒนาสื่อโฆษณาออนไลน์และ 
อคีอมเมิร์ช เพือ่เพิม่มูลค่าของบริการสิง่พมิพ์ และตอบโจทย์ความต้องการใหม่ๆ
ของลูกค้ากลุ่มธุรกิจขนาดกลาง
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ทิศทางธุรกิจอินเทอร์เน็ต

ทิศทางธุรกิจบริการเสริมผ่านโทรศัพท์เคลื่อนที่
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ทิศทางธุรกิจหน้าเหลือง

ทิศทางธุรกิจ E-commerce CentraMall.com
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ภาพรวมการประกอบธุรกิจโดยย่อ

บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด (มหาชน)
บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด (มหาชน) แบ่งลักษณะการประกอบธุรกิจออกเป็น 4 ประเภท ดังต่อไปนี้

ธุรกิจ บริษัทผู้ประกอบกิจการ
สัดส่วน
รายได้
(ร้อยละ)

สัดส่วน
ก�ำไร

(ร้อยละ)

สัดส่วน
การถือหุ้น
(ร้อยละ)

1.  ธุรกิจให้บริการอินเทอร์เน็ต บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด (มหาชน) 61 34 บริษัทแม่

2.  ธรุกจิสือ่โฆษณาบนสมดุหน้าเหลอืง บริษัท เทเลอินโฟ มีเดีย จ�ำกัด (มหาชน) 16 9 100

3.  ธุรกิจบริการเสริมโทรศัพท์เคลื่อนที่ บริษัท เอดีวี จ�ำกัด (มหาชน) 17 57 100

4.  ธุรกิจสิ่งพิมพ์ประเภทโฆษณาย่อย บริษัท วัฏฏะ คลาสสิฟายด์ส จ�ำกัด 6 - 60

1.  ธุรกิจการให้บริการอินเทอร์เน็ต

ชื่อสินค้า: “CS LOXINFO”

โลโก้:

เว็บไซต์: www.csloxinfo.com

ต�ำแหน่งทางการตลาด: บริการคุณภาพสูงด้าน ICT (Internet, Computer and Telecom)

กลุ่มเป้าหมายหลัก: กลุ่มลูกค้าองค์กร

กลุ่มผลิตภัณฑ์หลัก: บริการอินเทอร์เน็ต ศูนย์ข้อมูลอินเทอร์เน็ต และบริการด้านคอมพิวเตอร์และการสื่อสารผ่าน
อินเทอร์เน็ตให้แก่ลูกค้าธุรกิจ

ผลิตภัณฑ์: บริหารจัดการโครงข่ายให้ลูกค้า บริหารจัดการระบบคอมพิวเตอร์ให้ลูกค้า บริการเสริมด้านการ
สื่อสารผ่านอินเทอร์เน็ต บริการคอมพิวเตอร์เสมือน เป็นต้น

ทิศทางธุรกิจ: การบริหารจัดการระบบคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตที่ตรงความต้องการผู้ใช้ภายใต้แนวคิดของ
การหลอมรวมของ Internet, Computer และ Telecom (ICT)

บริษัทด�ำเนินธุรกิจการให้บริการทางอินเทอร์เน็ตภายใต้ชื่อ “CS LOXINFO” โดยเน้นกลุ่มลูกค้าองค์กรและภาคธุรกิจ โดยมีเป้าหมายใน
การเป็นผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ตคุณภาพสูง บริการของบริษัทมีการกระจายตัวอยู่ทั่วประเทศ ทั้งในรูปแบบการเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตอย่าง
ง่ายจนถึงการให้บริการที่ซับซ้อนทางด้านเครือข่ายคอมพิวเตอร์รวมถึงการสื่อสารผ่านอินเทอร์เน็ต

นอกจากการให้บรกิารเชือ่มต่ออนิเทอร์เน็ต บริษัทยงัมกีารให้บรกิารเสรมิพเิศษและหรอืบรกิารการให้ค�ำปรกึษาและการจัดการในด้านต่างๆ
แก่ลูกค้า เช่น บรกิารบรหิารจดัการจดหมายอเิลก็ทรอนกิส์แบบครบวงจรส�ำหรบัทกุองค์กร (ซึง่รวมถงึการก�ำจดัไวรสัและการกรองอเีมลขยะ
อกีด้วย) บรกิารให้ค�ำปรึกษาด้านความปลอดภยั บริการบนัทกึการเช่ือมต่อของผูใ้ช้อนิเทอร์เนต็ บรกิารด้านการตดิต่อสือ่สาร (VOIP, ระบบ
การประชมุออนไลน์, VPN และ CCTV เป็นต้น) รวมไปถงึบรกิารด้านบรหิารจดัการเครอืข่ายคอมพวิเตอร์ บรกิารคอมพวิเตอร์เสมอืน เป็นต้น

ส�ำหรบัศูนย์บรกิารข้อมลูอนิเทอร์เนต็ (IDC) ของบริษัทเป็นบรกิารให้เช่าพืน้ทีใ่นการวางเซิร์ฟเวอร์ และดแูลระบบครบวงจรทีม่รีะบบจดัการ
ตามมาตรฐานสากล ซึ่งจะช่วยลูกค้าในการลดภาระในการลงทุนเรื่องพื้นที่ ระบบ และบุคลากร ตลอดจนศูนย์ส�ำนักงานส�ำรอง (Disaster 
Recovery Site)

ทัง้นี ้บรษิทัมีการจดัวิศวกรมอือาชพี เพือ่ให้ค�ำปรึกษาและแก้ไขปัญหาแก่ลกูค้าตลอด 24 ช่ัวโมง ทัง้ทางด้านการให้บรกิารอนิเทอร์เนต็ การ
ให้บริการศูนย์ข้อมูลอินเทอร์เน็ตและบริการคอมพิวเตอร์ต่างๆ
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2.  ธุรกิจสื่อโฆษณาบนสมุดหน้าเหลือง

ชื่อสินค้า: “Thailand YellowPages” 

โลโก้:

เว็บไซต์: www.yellowpages.co.th

ต�ำแหน่งทางการตลาด: สื่อโฆษณาที่มีฐานข้อมูลธุรกิจมากที่สุด

กลุ่มเป้าหมายหลัก: ธุรกิจขนาดกลาง

กลุ่มผลิตภัณฑ์หลัก: สมุดหน้าเหลืองไทยแลนด์ เยลโล่ เพจเจส

ผลิตภัณฑ์: สมุดหน้าเหลืองไทยแลนด์ เยลโล่ เพจเจส, สมุดหน้าเหลืองส�ำหรับคนรักบ้าน (โฮม เยลโล่ เพจ
เจส), สมุดหน้าเหลืองรายภูมิภาค, สมุดหน้าเหลืองรายจังหวัด (ซิตี้ เยลโล่ เพจเจส), ศูนย์บริการ
ข้อมูล 1188 และเว็บไซต์ Yellowpages.co.th 

ทิศทางธุรกิจ: การผสมผสานบริการโฆษณาผ่านสื่อสิ่งพิมพ์ โทรศัพท์มือถือ และอินเทอร์เน็ตอย่างครบวงจร

บรษิทั เทเลอนิโฟ มีเดยี จ�ำกดั (มหาชน) หรอื ทเีอม็ซ ีเป็นผูน้�ำตลาดในด้านการผลติสือ่โฆษณา ทีมี่ยอดจ�ำหน่ายสมุดหน้าเหลอืงมากกว่า 2 
ล้านเล่มทั่วประเทศไทย โดยเป็นแหล่งรวมข้อมูลเลขหมายโทรศัพท์ของสินค้าและบริการกว่า 3,000 หมวดธุรกิจ ครอบคลุมกว่า 600,000 
รายชื่อธุรกิจ มีกลุ่มลูกค้าเป้าหมายเป็นกลุ่มธุรกิจขนาดกลางที่สามารถเลือกลงสื่อโฆษณาได้อย่างคุ้มค่า

บริษัทมีการให้บริการสื่อสิ่งพิมพ์ในหลากหลายรูปแบบเพื่อสนองความต้องการที่แตกต่างของลูกค้า เช่น “ไทยแลนด์ เยลโล่ เพจเจส” ซึ่ง
เป็นแหล่งรวมเลขหมายโทรศัพท์ขนาดใหญ่ “สมุดหน้าเหลืองรายภูมิภาค” ซึ่งครอบคลุมทั้ง 5 ภาคของประเทศไทย” และ “ซิตี้ เยลโล่ เพจ
เจส” หรือ สมุดหน้าเหลืองรายจังหวัดซึ่งครอบคลุมตามจังหวัดใหญ่ที่ส�ำคัญ ทั้งนี้ บริษัทได้มุ่งมั่นพัฒนาสินค้าและบริการใหม่ๆ อย่างต่อ
เนื่อง เพื่อเจาะตลาดที่มีลักษณะแบบเฉพาะกลุ่มให้มากยิ่งขึ้น 

บริษัทยังเสนอบริการแบบผสมผสานให้แก่ผู้ใช้บริการและผู้ลงโฆษณา เพื่อให้เกิดความหลากหลายในการเลือกลงโฆษณา อาทิ บริการ
ค้นหาข้อมูลผ่านศูนย์บริการสอบถามข้อมูลทางโทรศัพท์ (1188) และสมุดหน้าเหลือง รวมถึงบริการโฆษณาผ่านสื่อสิ่งพิมพ์ โทรศัพท์มือ
ถือ และอินเทอร์เน็ตอย่างครบวงจร

อย่างไรก็ตาม ส�ำหรับธุรกิจโฆษณาสมุดหน้าเหลือง เนื่องจากผู้ลงโฆษณามีทางเลือกในการลงโฆษณาผ่านสื่อออนไลน์ หรืออินเทอร์เน็ต
ได้ถูกกว่า ประกอบกับในปีที่ผ่านมา ธุรกิจโฆษณาได้รับผลกระทบจากวิกฤตการณ์น�้ำท่วม ดังนั้น เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
ของการใช้สื่อโฆษณา บริษัทได้มีการลงทุนพัฒนาระบบบริการด้านโฆษณาสินค้าแบบออนไลน์ และการซื้อ-ขายผ่านระบบอินเทอร์เน็ต 
ในหลายรูปแบบ ซึ่งบริการเหล่านี้จะเปิดโอกาสให้บริษัทสามารถน�ำเสนอรูปแบบการขายโฆษณาได้หลากหลายมากขึ้น

ธุรกิจอีคอมเมิร์ซ

ชื่อสินค้า: CentraMall.com

โลโก้:

เว็บไซต์: www.centramall.com

ต�ำแหน่งทางการตลาด: เว็บไซต์พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ใหม่ในตลาดเมืองไทย

กลุ่มเป้าหมายหลัก: หน้าร้านออนไลน์ โฆษณาออนไลน์ บริการรับช�ำระเงิน

ผลิตภัณฑ์: หน้าร้านออนไลน์ โฆษณาออนไลน์ บริการรับช�ำระเงินค่าสินค้าและบริการ และบริการช่วยเหลือ
ทางการตลาดออนไลน์แก่กลุ่มลูกค้าที่ใช้บริการหน้าร้านออนไลน์ 
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บริษัท เทเลอินโฟ มีเดีย (มหาชน) จ�ำกัด หรือ ทีเอ็มซี เป็นผู้น�ำตลาดในด้านการผลิตสื่อโฆษณาที่มียอดจ�ำหน่ายสมุดหน้าเหลืองมากกว่า 
2 ล้านเล่มทั่วประเทศ โดยมีกลุ่มลูกค้าเป็นธุรกิจทั้งขนาดเล็กไปจนถึงขนาดใหญ่ที่เลือกลงสื่อโฆษณาได้อย่างคุ้มค่า และเนื่องจาก ทีเอ็มซี 
เป ็นสื่อโฆษณาส�ำหรับธุรกิจน้ี จึงจัดท�ำเว็บไซต์พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ขึ้นเพื่อตอบสองความต้องการของลูกค้าโดยใช้ชื่อ  
CentraMall.com เพ่ือน�ำเสนอหน้าร้านออนไลน์ให้ธุรกิจที่ลงโฆษณาในสมุดหน้าเหลือง รวมทั้งลูกค้าธุรกิจอื่นๆได้มีโอกาสใช้เป็นช่อง
ทางในในการท�ำธุรกิจออนไลน์โดยไม่มีข้อจ�ำกัดในเรื่องของที่ตั้งธุรกิจ และเป็นสื่อประชาสัมพันธ์สินค้าได้อีกทางหนึ่งด้วย นอกจากนี้  
CentraMall.com ยังสามารถใช้บริการได้ผ่านเว็บเบราว์เซอร์และผ่านสมาร์ทโฟน เช่น ไอโฟน และแอนดรอยด์อีกด้วย

3. ธุรกิจการให้บริการเสริมผ่านโทรศัพท์มือถือ

ชื่อสินค้า: “SHINEE” และ “AD Venture”

โลโก้:

เว็บไซต์: www.csloxinfo.com

ต�ำแหน่งทางการตลาด: ผู้ช�ำนาญในการคัดสรรบริการที่ตรงใจผู้ใช้

กลุ่มเป้าหมายหลัก: ผู้ใช้โทรศัพท์มือถือทั่วไป

ผลิตภัณฑ์และบริการ: ข้อมูลข่าวสาร เพลง และเสียงเรียกเข้าโทรศัพท์มือถือ (Ringtone), คลังรูปภาพและวิดีโอ จาวา
เกมส์ และบริการดูดวง

บริษัท เอดี เวนเจอร์ จ�ำกัด (AD Venture) เป็นผู้น�ำในธุรกิจการให้บริการเสริมผ่านโทรศัพท์มือถือโดยใช้ชื่อสัญญาเป็น SHINEE และ  
AD Venture โดยการน�ำเสนอบริการที่หลายหลากและครบวงจร ส�ำหรับผู้ใช้โทรศัพท์มือถือผ่านการดาวน์โหลดเป็นครั้งหรือการสมัครเป็น
สมาชิกรายเดือน ตลอดจนการให้บริการบริการข้อมูลด้วยเสียง (Audiotext) ผ่านระบบโทรศัพท์พื้นฐาน

AD Venture มีประสบการณ์อันยาวนานในด้านการเป็นผู้ให้บริการเสริมผ่านโทรศัพท์มือถือในประเทศไทย สามารถคัดสรรเนื้อหาความ
บันเทิงที่ตรงใจผู้ใช้จนได้รับความไว้วางใจมาโดยตลอด ท�ำให้บริษัทมีความสัมพันธ์อันดีต่อผู้ผลิตข้อมูลทั้งในและนอกประเทศ บริษัทให้
บริการเสริมผ่านโทรศัพท์มือถือที่มีความหลากหลาย เช่น

•	 เพลงและริงโทนจากหลายค่ายเพลง
•	 Theme ภาพหน้าจอมือถือ (Wall Paper) หรือ ภาพพักหน้าจอ (Screen saver) ทั้งในประเทศและต่างประเทศ
•	 เกม เช่น เกมฟุตบอล เกมเทนนิสและเกมแข่งรถ เป็นต้น
•	 การอัพเดทข้อมูลข่าวและสาระบันเทิง
•	 บริการดูดวง

ภาวะอุตสาหกรรมและการแข่งขัน
ปัจจบุนัธรุกจิการให้บรกิารเสรมิผ่านโทรศพัท์มอืถอืมกีารแข่งขนัสงูมาก ผูเ้ป็นเจ้าของข้อมลูต่างๆ เช่น ค่ายเพลงหรอืช่องข่าวกม็กีารให้บรกิาร
เสรมิโดยตรงกับผูบ้รโิภคเช่นกนั ธรุกจิดงักล่าวจงึจ�ำเป็นต้องใช้เงนิในการท�ำการตลาดจ�ำนวนมาก เพือ่จูงใจผูบ้ริโภค แต่ด้วยประสบการณ์
ที่ยาวนานในธุรกิจนี้ ท�ำให้ SHINEE มีข้อได้เปรียบเหนือคู่แข่งขันโดยสามารถออกผลิตภัณฑ์ หรือบริการที่สร้างความพึงพอใจ และตรง
กับความชื่นชอบของผู้บริโภคผ่านแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย และเนื่องจากความหลากหลายของข้อมูลที่ SHINEE มีอยู่ ท�ำให้ SHINEE 
สามารถเติบโตในธุรกิจการให้บริการข้อมูลผ่านโทรศัพท์เคลื่อนที่ในฐานะผู้น�ำตลาด

4.  ธุรกิจสิ่งพิมพ์ประเภทโฆษณาย่อย

บรษิทั ซเีอส ลอ็กซอนิโฟ จ�ำกดั (มหาชน) ถอืหุ้นร้อยละ 60 ใน บรษิทั วฏัฏะ คลาสสฟิายด์ส จ�ำกดั ซึง่ท�ำธรุกจิด้านสือ่สิง่พมิพ์โฆษณา
ย่อยและนิตยสาร วัฏฏะ มีการจัดจ�ำหน่ายสื่อสิ่งพิมพ์โฆษณาย่อยรายสัปดาห์ซึ่งเน้นส่วนธุรกิจที่มียอดขายสูงสุดเช่น รถยนต์ งาน 
และทีอ่ยู่อาศัย และเป็นผูน้�ำตลาดในภาคธรุกจินีโ้ดยมีกลุม่ลกูค้าเป้าหมายเป็นกลุม่ภาคธรุกจิขนาดเลก็และขนาดกลาง ในระหว่าง
ปี 2552 ตลาดโฆษณาซบเซาเนื่องจากสภาพทางเศรษฐกิจที่ตกต�่ำ ท�ำให้ยอดการขายโฆษณาลดลง อย่างไรก็ตามบริษัทได้ด�ำเนิน
การบริหารจัดการด้านต้นทุนการด�ำเนินงานให้มีประสิทธิภาพท�ำให้สามารถมีผลประกอบการที่มีก�ำไรได้
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สารจากประธานกรรมการ และประธานกรรมการบริหาร

เรียน ท่านผู้ถือหุ้น

ในนามของคณะกรรมการ คณะผูบ้รหิาร และพนกังานทกุคน  เราขอถอืโอกาสนีข้อบคณุท่านผูถ้อืหุน้ทกุท่านทีม่อบความไว้วางใจตลอดหลายปีที่
ผ่านมาให้กบั บรษิทั ซเีอส ลอ็กซอนิโฟ จ�ำกดั (มหาชน)  ซึง่การด�ำเนนิธรุกจิของบรษิทัในปี 2554 แม้ต้องเผชญิกบัสภาวะแวดล้อมทางเศรษฐกจิ 
สงัคม การเมอืง และสิง่แวดลอ้มทีม่กีารเปลีย่นแปลงอย่างรวดเรว็ รวมทัง้ภาวะการแข่งขนัในธรุกจิโทรคมนาคมทีม่ีความรนุแรงมากขึน้ แต่ด้วย
การเตรียมความพร้อมที่ดี ท�ำให้บริษัทสามารถปรับตัวรับกับสถานการณ์ต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดี  

ปีที่ผ่านมานับเป็นอีกปีหนึ่งที่บริษัทสามารถสร้างผลประกอบการเป็นที่น่าพอใจ โดยอัตราก�ำไรต่อหุ้นยังอยู่ที่ 0.54 บาทต่อหุ้น  ทั้งนี้ ในส่วนของ
ธุรกิจอินเทอร์เน็ตเป็นผลมาจากปรับกลยุทธ์ของบริษัทด้วยการผันตัวจาก Internet Service Provider (ISP) มาเป็น ICT Service Provider เพื่อ
ให้เกดิความชดัเจนต่อลกูค้าว่าบรษิทัให้บรกิารแบบครบวงจรทัง้บรกิารอนิเทอร์เนต็ คอมพวิเตอร์ และการสือ่สาร เนือ่งจากค�ำว่า ISP นัน้ อาจจะ
ถกูเข้าใจได้ว่าเป็นแต่เพยีงผูใ้ห้บรกิารการเชือ่มต่ออนิเทอร์เนต็เท่านัน้  ขณะทีค่�ำว่า IT Solutions หรอื System Integration นัน้ ไม่ครอบคลมุงาน
บรกิารหลายๆด้านทีต้่องการความต่อเนือ่ง เช่น  บรกิาร Security Service, Cloud Computer, Cloud Networking ตลอดจน Disaster Recovery 
Service บริษัทเชื่อว่า ICT Service สามารถตอบโจทย์ลูกค้าที่ต้องการผสมผสานเทคโนโลยีหลายรูปแบบเข้าด้วยกัน  

ในส่วนของธุรกิจโฆษณาสมุดหน้าเหลือง (ทีเอ็มซี) และ วัฏฏะ คลาสสิฟายด์ส (วัฏฏะ) ซึ่งท�ำสื่อโฆษณาย่อยแบบรายวัน ได้หันมาพัฒนาบริการ
ด้านออนไลน์มากขึ้น มีการพัฒนา Application ต่างๆเพื่อรองรับการใช้งานทางโทรศัพท์เคลื่อนที่แบบสมาร์ทโฟนรวมถึงอีคอมเมิรซ เพื่อรองรับ
แนวโน้มการเปลีย่นแปลงของสือ่โฆษณาจากสิง่พมิพ์ปกตมิาเป็นสือ่แบบออนไลน์ โดยทัง้สองบรษิทัได้ทดสอบบรกิารออนไลน์จรงิกบักลุม่ลกูค้า
ต่างๆ เพื่อน�ำมาปรับปรุงและพัฒนาโครงสร้างการด�ำเนินธุรกิจร่วมกันในอนาคต

และทางด้านบริษัท เอดี เวนเจอร์ จ�ำกัด (มหาชน) (เอดีวี) ซึ่งประกอบธุรกิจการให้บริการข้อมูลด้วยเสียงทางโทรศัพท์และการบริการเสริมบน
โทรศัพท์เคลื่อนที่ ยังคงมีการเติบโตอย่างต่อเนื่องสามารถสร้างผลก�ำไรที่ดี เนื่องมาจากการพัฒนาสินค้าและเพิ่มการให้บริการบนสมาร์ทโฟน 
มากขึ้น ตลอดจนการบริหารจัดการต้นทุนและการตลาดที่ดีท�ำให้มีผู้ใช้บริการเพิ่มขึ้น

จากเหตุการณ์มหาอุทกภัยที่ผ่านมา ส่งผลกระทบต่อภาคธุรกิจและอุตสาหกรรมในทุกภาคส่วน ลูกค้าจ�ำนวนหนึ่งได้รับผลกระทบทั้งทางตรง
และทางอ้อม จึงอาจจะส่งผลกระทบต่อรายได้โดยรวมของบริษัทในระดับหนึ่ง อย่างไรก็ตาม บริษัทเชื่อมั่นว่า บริษัทยังมีพื้นฐานการเงินและ
ผลประกอบการที่ดี สามารถด�ำเนินธุรกิจต่อไปได้ตามปกติ อนึ่ง บริษัทยังได้มีโอกาสช่วยเหลือลูกค้าภาคธุรกิจจ�ำนวนหนึ่งที่ได้รับผลกระทบ 
โดยการให้บริการส�ำนักงานส�ำรองฉุกเฉิน ณ อาคารไซเบอร์เวิร์ลด และบริการระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่ายส�ำรองในระหว่างเกิดเหตุการณ์
ในครั้งนี้ และบริษัทได้สนับสนุนการใช้งานอินเทอร์เน็ตรวมทั้งระบบเครื่องแม่ข่ายให้กับองค์กรต่างๆ อาทิ Thaiflood.com ,โครงการอาสาแห่ง
ชาติ (Thcare.org) และกระทรวงไอซีที ฯลฯ 

ผลส�ำเร็จของบริษัทในตลอดระยะเวลาที่ผ่านมา เกิดจากการสนับสนุนที่ดีจากท่านผู้ถือหุ้น ความไว้วางใจของลูกค้า ความเป็นมืออาชีพของ
พันธมิตรทางธุรกิจ และก�ำลังใจจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในทุกภาคส่วน ตลอดจนความมุ่งมั่นทุ่มเทในการปฏิบัติงานของผู้บริหารและพนักงานทุก
ระดับ ในนามของคณะกรรมการบริษัท ขอขอบคุณเป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสนี้ และขอให้เชื่อมั่นว่า บริษัทจะด�ำเนินธุรกิจอย่างมืออาชีพ ยึดมั่น
ในหลักบรรษัทภิบาล ควบคู่ไปกับการดูแลสังคม เพื่อธ�ำรงรักษาการเป็นผู้น�ำทางด้านผู้ให้บริการ ICT ชั้นน�ำต่อไป

(ศ.นพ. วงศ์กุลพัทธ์ สนิทวงศ์ ณ อยุธยา)
ประธานกรรมการ

บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด (มหาชน)

(นางศุภจี สุธรรมพันธุ์)
ประธานกรรมการบริหาร

บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด (มหาชน)
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รายงานคณะกรรมตรวจสอบ

ปี 2554 คณะกรรมตรวจสอบประกอบด้วย นายประเทือง  
ศรรีอดบาง เป็นประธานคณะกรรมการตรวจสอบ นายเยน ฮุย มิง 
ดร. ศิลปพร ศรีจั่นเพชร และนายสิทธิชัย จันทราวดี ที่ได้รับการ
แต่งตั้งให้เป็นกรรมการตรวจสอบเพิ่มเติมอีก 1 ท่าน กรรมการ
ตรวจสอบเป็นผู้มีความรู้ความสามารถด้านกฎหมาย การบริหาร
การเงิน การบัญชี การสอบบัญชี และการตรวจสอบภายในตาม
ล�ำดับ และแต่ละท่านได้ด�ำรงต�ำแหน่งมาแล้วเป็นเวลา 8 ปี 8 ปี 
6 ปี และ 1 ปี ตามล�ำดับ 

กรรมการตรวจสอบทั้ง 4 ท่านมิได้เป็นกรรมการในบริษัทใหญ่ 
บริษัทย่อย บริษัทร่วม และบริษัทย่อยในล�ำดับเดียวกัน มี
คุณสมบัติครบถ้วนตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ ไม่ได้ถือหุ้นของ
บริษัท ไม่มีส่วนร่วมในการบริหารงาน หรือเป็นผู้สอบบัญชี ที่
ปรึกษา คู่ค้า หรืออื่นๆ กับบริษัท และบริษัทในกลุ่ม ซึ่งเป็นไป
ตามทีก่ฎหมาย กฎ ระเบยีบได้ก�ำหนดไว้ โดยเฉพาะอย่างย่ิงคณะ
กรรมการตรวจสอบไม่ได้รับการแต่งต้ังเพ่ือรักษาผลประโยชน์ของ
กรรมการ หรือผู้ถือหุ้นรายใหญ่เป็นการเฉพาะ

ในปี 2554 คณะกรรมการตรวจสอบมีการประชุมรวม 6 ครั้ง โดย
ในการประชมุแต่ละคร้ัง ผูบ้ริหารระดบัสงู ผูต้รวจสอบภายใน และ
ผู้สอบบัญชีได้เข้าร่วมการประชุม เพื่อให้ข้อมูลแก่ที่ประชุมช่วย
กรรมการตรวจสอบได้ปฏิบัติหน้าที่ความรับผิดชอบที่ก�ำหนดไว้
ในกฎบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบ และที่ได้รับมอบหมาย
จากคณะกรรมการบริษัท เรื่องส�ำคัญที่คณะกรรมการตรวจสอบ
ได้พิจารณาในรอบ 1 ปีที่ผ่านมา ประกอบด้วยเรื่องต่างๆ โดย
สรุป ดังนี้

1.	 ความถูกต้อง ครบถ้วน เชื่อถือได้ของรายงาน
ทางการเงินของบริษัท 

	 คณะกรรมการตรวจสอบได้สอบทานงบการเงินทั้งประจ�ำ
ไตรมาส และประจ�ำปีของทั้งในส่วนเฉพาะบริษัท และงบ
การเงินรวม   ร่วมกับผู้สอบบัญชีของบริษัทและฝ่ายจัดการ 
ท้ังในประเด็นความถูกต้อง เชื่อถือได้ และความเหมาะสม 
ก่อนที่จะมีการน�ำเสนองบการเงินเพื่อขออนุมัติจากที่ประชุม
คณะกรรมการ การสอบทานจะมุ่งเน้นรายการบัญชีที่ส�ำคัญ 
รายการท่ีมกีารเปลีย่นแปลงอย่างมนียัส�ำคญั รายการปรบัปรงุ  
รายการส�ำรองทางบญัช ีประมาณการทางบญัช ีตลอดจนการ
เปิดเผยข้อมลูทีม่คีวามส�ำคญั เพือ่ให้มัน่ใจได้ว่างบการเงนิได้
แสดงรายการอย่างเหมาะสม ชัดเจน เพียงพอ ทันเวลา และ
เป็นประโยชน์อย่างแท้จริงต่อนักลงทุน และบุคคลอื่นๆ ที่ใช้
ประโยชน์จากงบการเงิน 

	 จากผลการสอบทาน คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นว่า 
งบการเงินในปี 2554 ที่ได้มีการรายงานต่อตลาดหลักทรัพย์ฯ 
และเป็นการท่ัวไปในปี 2554 น้ัน มีความถกูต้อง ครบถ้วน เชือ่
ถือได้ และเป็นไปตามมาตรฐานการบัญชีที่รับรองทั่วไป  

2. 	ระบบควบคุมภายในของบริษัท 
	 คณะกรรมการตรวจสอบได้สอบทานความเพยีงพอของระบบ

ควบคุมภายในของบริษัทอย่างสม�่ำเสมอ โดยพิจารณาจาก
ผลการตรวจสอบของส�ำนักตรวจสอบภายใน และผู้สอบ
บญัช ีคณะกรรมการตรวจสอบจะรายงานประเดน็ข้อบกพร่อง
ส�ำคัญ พร้อมทั้งแนวทางแก้ไขไปยังคณะกรรมการบริษัท
ด้วยเสมอ วิธีการนี้จะเป็นการส่งเสริมให้ผู้บริหารของบริษัท
จัดให้มีระบบควบคุมภายในที่เพียงพอและมีประสิทธิภาพ
ต่อการบริหารธุรกิจอย่างบรรลุผล มีระบบปฏิบัติงานที่มี
ประสทิธภิาพ ตลอดจนมรีะบบการบรหิารความเสีย่ง การดูแล
รักษาทรัพย์สิน และการบริหารบุคลากรที่มีประสิทธิผล

 
	 โดยรวมแล้ว คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นว่า บริษัท

มีระบบควบคุมภายใน และระบบควบคุมของฝ่ายจัดการใน
เกณฑ์ที่เหมาะสม

3.	 การปฎิบัติตามกฎหมาย และกฎ ระเบียบของ
ส�ำนักงาน ก.ล.ต. ตลาดหลักทรัพย์ฯ และกฎหมาย
ที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัท

	 บริษัทได้จัดให้มีส�ำนักกฎหมาย และหน่วยงาน Compliance 
เพื่อติดตาม วิเคราะห์ และรายงานการเปลี่ยนแปลงของ
กฎหมาย กฎ ระเบียบต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับบริษัท และด�ำเนิน
การให้บริษัทถือปฏิบัติตามกฎหมาย กฎ ระเบียบต่างๆ นั้น
อย่างถกูต้อง และคณะกรรมการตรวจสอบได้เฝ้าตดิตาม จาก
การสอบทานงานต่างๆ เพื่อให้มั่นใจว่า บริษัทได้ถือปฏิบัติ
ตามข้อกฎหมายต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง ทั้งพรบ. หลักทรัพย์ และ
ตลาดหลักทรัพย์ ประกาศ ข้อก�ำหนดของ คณะกรรมการ
ก�ำกับตลาดทุน ส�ำนักงานก.ล.ต. และตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย ตลอดจนของหน่วยงานทีเ่กีย่วข้องกบัการด�ำเนนิ
ธรุกจิของบรษิทั ทัง้นี ้คณะกรรมการตรวจสอบพบว่า บรษิทัได้
ถือปฏิบัติตามกฎหมาย และกฎ ระเบียบที่บังคับใช้กับบริษัท

4.	 ความเหมาะสมของผู้สอบบัญชี 
	 คณะกรรมการตรวจสอบได้เฝ้าติดตามความเหมาะสมของ

ผู้สอบบัญชี โดยอ้างอิงจากคุณภาพของงานการสอบบัญชี 
ความสามารถของคณะผู้สอบบัญชี และความเป็นอิสระ
ของผู้สอบบัญชี จากการสอบทานรายงานทางการเงินเป็น
รายไตรมาส และจากการประชุมเป็นการเฉพาะกับผู้สอบ
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บัญชี ซึ่งจะท�ำให้ได้รับทราบถึงผลการสอบบัญชี และสภาพ
แวดล้อมของการควบคุมภายในอย่างเป็นอิสระ ในปี 2554 
คณะกรรมการตรวจสอบได้มีการประชุมเป็นการเฉพาะกับ
ผู้สอบบัญชีจ�ำนวน 1 คร้ัง ซึ่งไม่พบว่ามีประเด็นส�ำคัญเกี่ยว
กับรายงานทางการเงิน และโดยรวมแล้วในปี 2554 คณะ
กรรมการตรวจสอบพบว่า ผูส้อบบญัชไีด้ปฏบิตังิานการตรวจ
สอบได้อย่างเหมาะสมแล้ว

	 ส่วนในการประชุมเพ่ือพิจารณาเสนอแนะการแต่งตั้งผู้สอบ
บญัช ีและค่าตอบแทนประจ�ำปีต่อคณะกรรมการบรษัิท คณะ
กรรมการตรวจสอบจะพิจารณาขอบเขตของงานการสอบ
บญัช ีหรอืบรกิารทีเ่กีย่วข้อง (หากม)ี ด้วย ส�ำหรบัปี 2554 คณะ
กรรมการตรวจสอบได้เสนอให้ผูส้อบบญัชขีอง บรษิทั เคพเีอม็
จ ีภูมไิชย สอบบัญช ีจ�ำกดั (KPMG) เป็นผูส้อบบญัชขีองบริษัท
ต่อเป็นปีที ่4 ด้วยค่าตอบแทน 1.65 ล้านบาท ไม่เปลีย่นแปลง
จากปี 2553 โดยขอบเขตของงาน และค่าตอบแทนข้างต้น ไม่
ได้รวมบริการที่ไม่ใช่การสอบบัญชี

5. 	การท�ำรายการทีอ่าจมคีวามขดัแย้งทางผลประโยชน์ 
	 บริษัทมีนโยบายเกี่ยวกับความขัดแย้งทางผลประโยชน์ และ

การท�ำรายการระหว่างกัน ท่ีสอดคล้องกับกฎหมาย กฎ 
ระเบียบ และได้สื่อสารให้เป็นที่ทราบกันทั่วทั้งองค์กร และ
ตามขอบเขตท่ีกฎหมายได้อนุญาตไว้ กรรมการผู ้จัดการ
ได้รับมอบอ�ำนาจอย่างจ�ำกัดในการเข้าท�ำรายการระหว่าง
กัน มีการขออนุมัติจากคณะกรรมการบริษัทก่อนท่ีจะเข้าท�ำ
รายการที่มีมูลค่าเกินกว่าอ�ำนาจที่ได้รับมอบหมาย ตลอดจน
มกีารรายงานรายการระหว่างกนัท่ีได้เกดิข้ึนต่อคณะกรรมการ
ตรวจสอบ เพื่อการสอบทานเป็นรายไตรมาสด้วย ทั้งนี้ คณะ
กรรมการตรวจสอบมีความเห็นว่า รายการระหว่างกันที่เกิด
ขึ้นในปี 2554 มีความสอดคล้องกับธุรกิจของบริษัท มีเงื่อนไข 
และราคาตามปกติทั่วไป เสมือนการท�ำรายการกับบุคคล
ภายนอก

6.	 การบริหารความเสี่ยง
	 คณะกรรมการตรวจสอบได้สอบทานผลการประชุมของคณะ

กรรมการบริหารความเสี่ยงของบริษัท และบริษัทย่อย เป็น
รายไตรมาส โดยได้ให้ความส�ำคัญกับการระบุปัจจัยความ
เสี่ยง และแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงของบริษัท ทั้งยัง
ได้ให้ค�ำแนะน�ำท่ีเป็นประโยชน์เพ่ือการจดัการและระบปัุจจยั
ความเสี่ยงอย่างมีประสิทธิภาพ คณะกรรมการตรวจสอบมี
ความเห็นว่า บริษัทได้บริหารปัจจัยความเสี่ยงที่ได้ระบุไว้ใน
ปี 2554 อย่างระมัดระวังแล้ว

7.	 การก�ำกับดูแลงานตรวจสอบภายใน
	 ส�ำนักตรวจสอบภายในของบริษัทรายงานด้านการปฏิบัติ

หน้าที่โดยตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบ ในปี 2554 คณะ
กรรมการตรวจสอบได้สอบทานและอนมุตัแิผนการตรวจสอบ
ภายในประจ�ำปีของส�ำนักตรวจสอบภายใน ซ่ึงครอบคลุม
ทั้งในส่วนของบริษัท และบริษัทย่อย ซึ่งในการสอบทานนั้น
คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาถึงความเพียงพอของ
อัตราก�ำลัง ผลการตรวจสอบตามฐานความเสี่ยง และความ
เป็นอสิระของการตรวจสอบภายใน และได้ให้ค�ำแนะน�ำอย่าง
สร้างสรรค์เพื่อการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง

8. การประเมินตนเองของคณะกรรมการตรวจสอบ
	 คณะกรรมการตรวจสอบได้ประเมินขอบเขตการปฏิบัติ

งานจริงของตนเองในปี 2554 ทั้งคณะ โดยเปรียบเทียบกับ
กฎบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบ และแนวปฏิบัติที่ดี ซึ่ง
ผลการประเมินพบว่า ในทางปฏิบัติแล้ว ขอบเขตงานที่คณะ
กรรมการตรวจสอบได้ด�ำเนนิการในปี 2554 มคีวามสอดคล้อง
กับกฎบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบ

โดยสรุป ในปี 2554 คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นว่า คณะ
กรรมการตรวจสอบได้มีการปฏบิตัหิน้าท่ีตามกฎบตัร โดยได้สอบ
ทานประเด็นต่างๆ กับฝ่ายจัดการ ผู้สอบบัญชี และส�ำนักตรวจ
สอบภายใน ได้แก่ ผลการด�ำเนินงานของบริษัท และบริษัทย่อย
ในการด�ำเนินธุรกิจ การก�ำกับดูแลกิจการ การรายงานทางการ
เงนิ ระบบควบคมุภายใน การบรหิารความเสีย่ง การถอืปฏบิติัตาม
กฎหมาย ทัง้น้ี เพือ่ให้ม่ันใจได้ว่า ธรุกจิของบริษัท และบรษิทัย่อย
เป็นไปโดยมีระบบควบคุมภายในในเกณฑ์เพียงพอ มีการบริหาร
ความเสี่ยง และมีรายงานทางการเงินที่เป็นไปตามมาตรฐานการ
บัญชีที่รับรองทั่วไป และกฎหมาย กฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง

(นายประเทือง ศรีรอดบาง)
ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ

10 กุมภาพันธ์ 2555
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เปลี่ยน...  เพื่อสิ่งที่ดีขึ้น
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ภาพรวมการประกอบธุรกิจของกลุ่มบริษัท
และสัดส่วนโครงสร้างรายได้

บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด (มหาชน) (ซีเอสแอล)

จากความมุ่งมั่นในการให้บริการเพื่อตอบสนองความต้องการที่หลากหลายให้กับลูกค้าในแต่ละกลุ่มมาเป็นระยะเวลายาวนาน และได้รับ
ความไว้วางใจจนท�ำให้เรา บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด (มหาชน) ผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ต (Internet Service Provider) ได้ปรับกลยุทธ์
ใหม่ด้วยการผันตัวเองมาเป็น ICT Service Provider เพื่อเน้นการให้บริการแบบครบวงจรทั้งบริการอินเทอร์เน็ต คอมพิวเตอร์ และการ
สือ่สาร ตอบสนองความต้องการด้านธรุกจิของลกูค้า และรองรับการหลอมรวมของเทคโนโลยผ่ีานอปุกรณ์สือ่สาร และ Cloud Computing

บริการหลักของซีเอสแอล
1.	 บริการอินเทอร์เน็ตส�ำหรับองค์กร
	 เป็นบริการส�ำหรับลูกค้าองค์กรที่จ�ำเป็นต้องใช้อินเทอร์เน็ตคุณภาพสูง ซึ่งช่วยให้การประกอบธุรกรรมผ่านอินเทอร์เน็ตเป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพ โดยตลาดของลูกค้ากลุ่มนี้ยังคงขยายตัวอย่างต่อเนื่องอันเป็นผลมาจาก
•	 จ�ำนวนองค์กรที่ใช้งานมีมากขึ้น
•	 ขนาด (แบนด์วิธด์) ของวงจรอินเทอร์เน็ตของลูกค้าแต่ละรายสูงขึ้น เพราะมีการใช้งานและการประกอบธุรกรรมผ่านอินเทอร์เน็ต

เพิ่มขึ้น โดยเฉพาะจากการใช้โซเชียล เน็ตเวิร์ก แทปเล็ต และสมาร์ทโฟน 
•	 จ�ำนวนวงจรอินเทอร์เน็ตของลูกค้าแต่ละรายเพิ่มมากขึ้น เพราะมีความต้องการวงจรส�ำรอง หรือวงจรเชื่อมต่อระหว่างสาขา

	 โดยบรษิทัยงัขยายฐานลกูค้ากลุม่น้ีได้อย่างต่อเน่ือง เพราะคงไว้ซึง่มาตรฐานการให้บรกิาร และต่อยอดด้วยบรกิารทีห่ลากหลาย อาทิ
	 •	 ประสิทธิภาพของเครือข่ายพร้อมเครือข่ายส�ำรองสามารถให้บริการได้อย่างต่อเนื่อง 

•	 เป็นผู้บริหารศูนย์กลางเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตระหว่างประเทศ (International Internet Gateway) เอง ท�ำให้สามารถเชื่อมต่อ
อินเทอร์เน็ตไปยังภูมิภาคหลักๆของโลกได้อย่างรวดเร็ว

•	 มีบริการด้านวิศวกรรมและบริการหลังการขายที่ได้มาตรฐาน ISO 9001  
•	 มีบริการเสริมท่ียืดหยุ่นรองรับความต้องการของลูกค้าแต่ละราย โดยเฉพาะบริการด้านความปลอดภัย และบริการด้านการเชื่อม

ต่อกับอุปกรณ์สื่อสารต่างๆ 

	 เพ่ือให้มัน่ใจในมาตรฐานบรกิาร เราได้ให้บรษิทัภายนอกท�ำการส�ำรวจความพงึพอใจของลกูค้าทีม่ต่ีอบรกิารอย่างสม�่ำเสมอและพฒันา
ฝึกอบรมบุคลากรเป็นประจ�ำอย่างต่อเนื่อง เพื่อน�ำไปสู่การพัฒนาปรับปรุงบริการและบุคลากรให้ดีขึ้น

2.	 บริการศูนย์ข้อมูลอินเทอร์เน็ต (Internet Data Center : IDC)
	 เป็นบริการศูนย์ข้อมูลอินเทอร์เน็ต ส�ำหรับฝากและดูแลรักษาเซิร์ฟเวอร์ขององค์กรลูกค้าเพื่อรองรับการใช้งานหลายรูปแบบ อาทิเช่น 

•	 ฝากเซิร์ฟเวอร์ท่ีต้องมีการใช้งานผ่านอินเทอร์เน็ต เช่น เว็บ อีเมล์ ตลอดจนบริการออนไลน์ต่างๆ เพราะผู้ใช้งานสามารถเข้าถึง
เซิร์ฟเวอร์ได้อย่างรวดเร็ว

•	 ย้ายเซิร์ฟเวอร์จากออฟฟิศมาอยู่ที่ศูนย์ข้อมูล เพื่อให้สามารถใช้งานเซิร์ฟเวอร์ได้อย่างต่อเนื่อง ไม่ต้องกังวลเรื่องไฟดับหรือเกิดภัย
พิบัติบริเวณออฟฟิศ ทั้งลดค่าใช้จ่ายในการลงทุนสร้างศูนย์คอมพิวเตอร์เอง 

•	 เป็นศูนย์ส�ำรองเมื่อเกิดภัยพิบัติ สามารถวางเซิร์ฟเวอร์ส�ำรอง หรือมีออฟฟิศชั่วคราวท�ำให้สามารถท�ำงานได้อย่างต่อเนื่องหลังเกิด
ภัยพิบัติ

	 โดยในรอบปีที่ผ่านมา บริษัทสามารถขยายฐานลูกค้ากลุ่มนี้ได้มากขึ้น เพราะลูกค้ามีความต้องการอย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะเพื่อลด
ความเสี่ยงในกรณีของการเกิดภัยพิบัติ โดยบริษัทมีจุดแข็งที่สามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้า ได้ดังนี้
•	 มศูีนย์ข้อมลูอยูท่ีก่รงุเทพฯ ชัน้ใน เดนิทางสะดวก ไม่ประสบปัญหาอทุกภยั โดยเฉพาะศนูย์ข้อมลูทีอ่ยูช่ัน้ 4 และระบบไฟฟ้าอยูช่ัน้ 9  
•	 ต่อตรงกับศูนย์กลางเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตทั้งในและระหว่างประเทศ (National Internet Exchange and International Internet 

Gateway) ที่มีวงจรขนาดใหญ่รองรับความเร็วในการใช้งาน
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•	 เป็นกลาง สามารถเลือกใช้วงจรเช่าของผู้ให้บริการทุกราย และมั่นใจในการใช้งาน เพราะมีชุมสายของผู้ให้บริการวงจรเช่าหลักทุก
ราย เช่น ซิมโฟนี, ยูไอเอช, ทรู, ทีโอที, แคท ภายในศูนย์ข้อมูล 

•	 มีระบบความปลอดภัย ระบบไฟฟ้า ระบบปรับอากาศ ฯลฯ มาตรฐานสูง ให้เซิร์ฟเวอร์ท�ำงานได้อย่างต่อเนื่องและปลอดภัย
•	 มีบริการเสริมที่รองรับความต้องการของลูกค้าแต่ละราย เช่น บริการส�ำรองข้อมูล (Data Back-up Service) บริการด้านความ

ปลอดภัยต่างๆ (Security Service) บริการออฟฟิศหรือห้องคอมพิวเตอร์ส�ำรองเมื่อเกิดภัยภิบัติ (Disaster Recovery Site) ตลอด
จนบริการ Cloud Computing ที่ก�ำลังมาแรงในขณะนี้

	 ปัจจบัุนบรษิทัมีศูนย์บรกิารข้อมลูอนิเทอร์เนต็  (Internet Data Center) 2 แห่ง คอื อาคารไซเบอร์เวร์ิลด ถนนรชัดาภเิษก และอาคารแคท
ทาวเวอร์ บางรกั โดยได้ด�ำเนนิการขยายศนูย์ข้อมลูอนิเทอร์เนต็เฟส 3 เพือ่รองรบัความต้องการลกูค้าด้วยมาตรฐานสากล พร้อมระบบไฟฟ้า  
Tier 4 เพื่อบริการให้กับลูกค้าท่ีอาคารไซเบอร์เวิร์ลด พร้อมเปิดให้บริการต้นปี 2555 และรับรองมาตรฐานความปลอดภัยของข้อมูล 
ISO27001 

3.	 บริการโซลูชั่นแบบครบวงจร (ICT Service Provider) ส�ำหรับลูกค้าองค์กร 
	 เป็นบรกิารแบบครบวงจรทัง้อนิเทอร์เนต็ คอมพวิเตอร์ และสือ่สาร เป็นเสมอืนผูว้างและดแูลระบบให้แก่ลกูค้า ซึง่ปัจจบุนัมคีวามต้องการ

บริการแบบดังกล่าวเพิ่มมากขึ้นอันเนื่องมาจาก
•	 เกิดการหลอมรวมของเทคโนโลยี ICT ทั้งอินเทอร์เน็ต คอมพิวเตอร์ อุปกรณ์สื่อสารต่าง ๆ เช่น แทปเลต สมาร์ทโฟน กล้องวงจรปิด 

ระบบวีดิโอคอนเฟอเรนซ์  
•	 โซลูชั่นรวมขนาดใหญ่จากต่างประเทศ มีราคาค่อนข้างสูงมาก และอาจจะเหมาะที่ใช้งานจริงแค่บางส่วน 
•	 มีความต้องการใช้เทคโนโลยีหรืออุปกรณ์ ICT จากหลายซัพพลายเออร์แต่ขาดผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีทั้งในแนวกว้างและ 

แนวลึกที่จะเชื่อมต่อเทคโนโลยีหรืออุปกรณ์เหล่านี้
•	 มีความต้องการระบบเพื่อรองรับกรณีเกิดภัยพิบัติ เช่น การท�ำไซด์ส�ำรอง การแบ็คอัพข้อมูล ฯลฯ

	 โดยในรอบปีที่ผ่านมา บริษัทได้รับความไว้วางใจจากลูกค้าองค์กร โดยเฉพาะฐานลูกค้าอินเทอร์เน็ต ในการให้บริการโซลูชั่นแบบครบ
วงจรเพิ่มมากขึ้นโดยที่ บริษัทสามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้ดังนี้
•	 วิศวกรผู้เชี่ยวชาญเทคโนโลยี ICT ทั้งอินเทอร์เน็ต คอมพิวเตอร์ อุปกรณ์สื่อสาร ฯลฯ ที่มีประสบการณ์ยาวนานจากการบริหารโครง

ข่ายอินเทอร์เน็ตขนาดใหญ่และระบบที่เกี่ยวเนื่อง จึงสามารถรองรับความต้องการของลูกค้าองค์กรแต่ละรายได้เป็นอย่างดี
•	 มีพันธมิตรที่เป็นซัพพลายเออร์ที่ได้รับความไว้วางใจจากทั่วโลก เช่น CISCO, Fortigate, HP, Microsoft, Sophos, VMWare ฯลฯ 

และเป็นกลางในการเลือกโซลูชั่นที่ตรงกับความต้องการของลูกค้า
•	 มีโครงสร้างพื้นฐานด้าน ICT คุณภาพระดับแนวหน้าของประเทศ เช่น ศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูลอินเทอร์เน็ตทั้งระหว่างประเทศและ

ในประเทศ ศูนย์บริการข้อมูลอินเทอร์เน็ตระบบ Cloud Computing
•	 มีทีมงานให้บริการหลังการขาย พร้อมให้ความช่วยเหลือด้านเทคนิคตลอด 24 ชั่วโมง และทีมงานที่ประจ�ำการในส�ำนักงานใหญ่

ในกรุงเทพฯ ส�ำนักงานตามจังหวัดหลักๆ เช่น ชลบุรี ภูเก็ต หาดใหญ่ เชียงใหม่ 

	 ในปีท่ีผ่านมา บรษิทัได้รับเลอืกให้เป็น Partner of the Year ของ Sophos ซ่ึงเป็นซัพพลายเออร์ด้านความปลอดภยัของระบบสารสนเทศ
ระดับโลก และได้รบัการคดัเลอืกจาก CISCO ซึง่เป็นซพัพลายเออร์ด้านอปุกรณ์เครอืข่ายหมายเลขหนึง่ของโลกให้เป็น Premier Partner 
ที่แสดงให้เห็นถึงความเชี่ยวชาญของทีมวิศวกรและระบบการให้บริการลูกค้าที่ดีเยี่ยมได้มาตรฐานสากล

ภาวะอุตสาหกรรมและการแข่งขัน
อุตสาหกรรมโทรคมนาคมโดยรวมยังคงมีการแข่งขันอย่างรุนแรง นอกจากมีผู้ให้บริการเป็นจ�ำนวนมากแล้ว (ในปี 2554 มีผู้ให้บริการ
อินเทอร์เน็ตรายใหม่ที่ได้รับใบอนุญาตจากคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติอีก 11 ราย รวมเป็นผู้ให้บริการ 99 ราย) ยังต้อง
เผชิญการแข่งขันกับผู้ให้บริการรายใหญ่ท่ีมีเครือข่ายของตนเอง แต่อย่างไรก็ตาม บริษัทก็ยังสามารถรักษาระดับผลประกอบการที่ดีได้
อย่างต่อเนื่อง โดย
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•	 ยงัคงมุง่เน้นการบริการอินเทอร์เนต็แก่ลูกค้าองค์กรเป็นหลกั ซึ่งเน้นคณุภาพและบรกิารมากกว่าการแข่งขนัด้านราคาเพยีงอย่างเดยีว  
จงึเป็นผูน้�ำในการให้บรกิารอนิเทอร์เนต็ส�ำหรบัองค์กร เช่น กว่า 30.0% บรษิทัในตลาดหลกัทรพัย์ไว้วางใจใช้บรกิาร

•	 ในขณะเดียวกันก็มุ่งเน้นให้บริการศูนย์ข้อมูลอินเทอร์เน็ตท่ีตลาดมีการขยายตัวสูง และมีการแข่งขันด้านราคาต�่ำกว่าการให้บริการ
อินเทอร์เน็ต เพราะมีผู้ให้บริการในตลาดน้อยรายกว่า โดยบริษทัมีความได้เปรียบในการใช้ทรัพยากรร่วมกับบริการอินเทอร์เน็ต เช่น 
วงจรอินเทอร์เน็ตต่างประเทศ อุปกรณ์ วิศวกร ฯลฯ 

•	 นอกจากน้ียังมุ่งเน้นให้บริการไอซทีโีซลชูัน่แบบครบวงจร โดยเฉพาะการให้บรกิารเพิม่ขึน้แก่ฐานลกูค้าอนิเทอร์เนต็เดมิของบริษัท โดย
อาศยัความได้เปรยีบจากการทีม่คีวามเข้าใจในลกูค้าอยูแ่ล้ว มีพนัธมิตรทีเ่ป็นซัพพลายเออร์เทคโนโลยรีะดบัโลก และครองใจลกูค้าจาก
ประสบการณ์การให้บริการอินเทอร์เน็ต จึงได้รับความไว้วางใจในการบริการโซลูชั่นแบบ One Stop Service ตามที่ลูกค้าต้องการได้ 

•	 จากสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนไป ท�ำให้ธุรกิจมีความเสี่ยงมากขึ้นจากภัยพิบัติตามธรรมชาติ และอื่น ๆ  บรษิทัจึงพยายามเป็นส่วนหนึ่ง
ในการช่วยบรรเทาปัญหาของลกูค้าจากภยัพบิตั ิเพราะบริษัทมีโครงสร้างพืน้ฐาน และสิง่อ�ำนวยความสะดวกทีช่่วยให้ลกูค้าท�ำงานต่อ
ได้ เช่น ในวิกฤติมหาอุทกภัยปี 2554  มีลูกค้าหลายรายที่ประสบภัย ได้ย้ายเซิร์ฟเวอร์มาไว้ที่ศูนย์บริการข้อมูลอินเทอร์เน็ต ซึ่งจะช่วย
ให้ลูกค้าสามารถท�ำงานที่ไหนก็ได้เสมือนอยู่ในส�ำนักงานของลูกค้าเอง หรือขอใช้ส�ำนักงานช่ัวคราวในศูนย์บริการข้อมูลอินเทอร์เน็ต 
ช่วยให้ลูกค้าท�ำงานต่อได้เหมือนท�ำงานในส�ำนักงานปกติ 

กลยุทธ์การตลาด
นอกจากความเป็นผูน้�ำในการให้บริการอนิเทอร์เนต็คณุภาพทีต่อบสนองความต้องการของลกูค้าองค์กรแล้ว บรษิทัยงัมุง่ไปสูก่ารให้บรกิาร 
ICT Service Provider แบบครบวงจร ทั้งอินเทอร์เน็ต คอมพิวเตอร์ และการสื่อสาร โดยให้ความส�ำคัญอย่างสูงในเรื่องของคุณภาพและ
บริการ มากกว่าการแข่งขันราคา โดยมีกลยุทธ์ทางการตลาดหลักๆ ดังนี้

1. 	 สร้างเสริมการรับรู้ภาพลักษณ์อย่างต่อเนื่อง (Corporate Image) ในฐานะเป็นผู้ให้บริการ ICT ชั้นน�ำ
	 และกว่าทศวรรษที่ผ่านมา บรษิทัได้วางต�ำแหน่งของบริการอินเทอร์เน็ตโดยมุ่งเน้นเป็นผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ตคุณภาพสูง (Premium 

Service) พร้อมทั้งผลิตภัณฑ์และบริการที่ตอบสนองความต้องการที่หลากหลายของลูกค้าองค์กร ปัจจุบันบรษิทัได้ค่อยๆ เพิ่มภาพ
ลักษณ์และสื่อสารให้กับสาธารณะได้รับทราบถึงการวางต�ำแหน่งของสินค้าและบริการในฐานะหนึ่งในผู้น�ำด้านบริการ ICT แบบครบ
วงจร ที่เข้าใจถึงความต้องการของลูกค้าผนวกกับความเชี่ยวชาญของเรา ตลอดจนให้บริการก่อนและหลังการขายที่ดีในระดับที่ลูกค้า
พึงพอใจ และมีการแนะน�ำบอกต่อของลูกค้าเอง หรือบุคลากรด้านไอที

2.	 มุ่งพัฒนาคุณภาพและโซลูชั่นที่ตอบสนองความต้องการของลูกค้า
	 บรษิทัมุ่งมั่นในการบริหารชุมสายอินเทอร์เน็ตทั้งในและต่างประเทศ (Internet Exchange) ให้เพียงพอที่จะรองรับการเติบโตในการใช้

งาน พร้อมทั้งร่วมกับพันธมิตรในการพัฒนาประสิทธิภาพโครงข่ายทั้งในและนอกประเทศอย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้ บรษิทัได้ร่วมมือ
กับพันธมิตรด้านผลิตภัณฑ์ ICT ระดับโลกในการให้พัฒนาโซลูชั่นที่ตอบสนองความต้องการของลูกค้า โดยใช้ระบบควบคุมคุณภาพ  
ISO 9001 และระบบบริหารและจัดการแบบที่มีการก�ำหนดตัววัดและการติดตามผลที่ชัดเจน

3.	 รักษาความสัมพันธ์อันดีกับลูกค้า
	 บรษิทัมุง่สร้างเสรมิความพงึพอใจสงูสดุแก่ลกูค้าอย่างต่อเนือ่ง โดยนอกจากตอบสนองความต้องการใช้งานได้อย่างครอบคลมุแล้ว ยงัจดั

ให้มบีรกิารด้านเทคนิคแก่ลกูค้าองค์กรในเชงิรุก เช่น การเป็นทีป่รกึษาหรอืแก้ไขปัญหาด้าน ICT เบือ้งต้น โดยการจดัสมัมนาให้ความรูท้าง
ด้านเทคโนโลยต่ีางๆ ให้กบัลกูค้าท่ัวประเทศ การเข้าเยีย่มลกูค้าเป็นประจ�ำ และตรวจสอบความพงึพอใจของลกูค้าด้วยการส�ำรวจวิจยั 

4.	 ร่วมมือกับพันธมิตรด้านเครือข่ายและซัพพลายเออร์ด้านผลิตภัณฑ์ ICT ชั้นน�ำ เพื่อให้รองรับความต้องการของลูกค้าที่หลากหลาย
	 บริษัทมีความสัมพันธ์อันดีกับผู้ให้บริการเครือข่ายทุกๆราย จึงท�ำให้บริหารจัดการเครือข่ายได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุดเพื่อให้บริการ 

นอกจากยังมีอีกหนึ่งบริการ คือ ICT ที่บริษัทได้เริ่มให้บริการไปแล้วนั้น โดยบริษัทได้รับการแต่งตั้งให้เป็นพันธมิตรจากซัพพลายเอ
อร์ชั้นน�ำระดับโลกอีกหลากหลาย โดยไม่ยึดติดกับเทคโนโลยีหรือซัพพลายเออร์รายใดรายหนึ่ง จะค�ำนึงถึงความต้องการของลูกค้า
เป็นหลักเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการใช้งานของลูกค้า ประกอบกับบริษัทมีฐานลูกค้าองค์กรจ�ำนวนมากท่ีเช่ือมั่นและไว้
วางใจในบริการ ด้วยบริการโครงสร้างพื้นฐานด้านอินเทอร์เน็ต และศูนย์ข้อมูลอินเทอร์เน็ต (Internet Data Center) จึงท�ำให้ได้
รับความสนับสนุนเป็นอย่างดีจากทุกๆพันธมิตร 
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5.	 พัฒนาบุคลากรผู้เชี่ยวชาญด้าน ICT
	 สิง่ส�ำคัญท่ีสดุคือ การพฒันาบคุลากรด้าน ICT ซึง่บริษทัมคีวามได้เปรยีบจากการมวีศิวกรและผูเ้ช่ียวชาญจ�ำนวนมากทีด่แูลระบบและ

เครือข่ายขนาดใหญ่ ดูแลฐานลูกค้าที่หลากหลาย และบุคลากรของบรษิทัมีความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงานจริง และมีการสอบวัด
ความสามารถของบุคลากร มีระบบบริหารจัดการแบบที่มีการก�ำหนดตัววัดและการติดตามผลที่ชัดเจน ประกอบกับมีพันธมิตรที่เป็น
เจ้าของเทคโนโลยีคอยให้การสนับสนุนเป็นอย่างดีมาโดยตลอด  

โอกาสทางธุรกิจ
บรษิทัเหน็โอกาสในการขยายธรุกจิเข้าไปยงักลุม่ลกูค้าองค์กรทีม่กีารลงทนุด้าน ICT เพือ่เพิม่ประสทิธภิาพการท�ำงาน และในขณะเดียวกัน
ก็ต้องใช้ระบบไอทีอย่างมั่นใจ ไม่ต้องกังวลในเรื่องต่างๆเกี่ยวกับเทคโนโลยี เช่น เรื่องภัยพิบัติ ปี 2555 บรษิทัจึงมุ่งเน้นพัฒนาสินค้าและ
บริการที่สามารถตอบสนองการใช้งานของลูกค้าองค์กรเป็นส�ำคัญ อันได้แก่
•	 ICT Service เป็นบริการแบบครบวงจร ทั้งอินเทอร์เน็ต คอมพิวเตอร์ และสื่อสาร  ที่สามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้าที่มีข้อ

จ�ำกัดด้านบุคลากร ICT โดยมีบริการหรือผลิตภัณฑ์หลักคือ 

1. กลุ่มเครือข่าย เช่น เครือข่ายไร้สาย ระบบไฟร์วอลล์ ระบบ VPN 
2. กลุ่มคอมพิวเตอร์ เช่น เซิร์ฟเวอร์ หรือ Disaster Recovery Solution 
3. กลุ่ม IP Communication เช่น ระบบกล้องวงจรปิด (CCTV) ระบบวิดิโอคอนเฟอร์เรนซ์ 
4. กลุ่มซอฟท์แวร์ เช่น ไมโครซอฟท์ออฟฟิศ อีเมล์ แอนติไวรัส 
5. กลุ่มเทิร์นคีย์โปรเจกท์ ออกแบบ ติดตั้ง ส่งมอบ ตลอดจนบริหารจัดการระบบ (Manage Service) ตามความต้องการของลูกค้า  

•	 Internet Data Center (IDC) เป็นบริการศูนย์ข้อมูลอินเทอร์เน็ตที่มีอัตราการเติบโตสูงเพราะประเทศไทยยังมีฐานลูกค้าไม่มาก และ
เริ่มมีปัญหาภัยพิบัติ จึงมีความต้องการในการย้ายระบบคอมพิวเตอร์จากบริษัทไปยังศูนย์ข้อมูลที่ปลอดภัยจากภัยพิบัติ ไม่มีปัญหา
ด้านไฟฟ้า และท�ำงานได้อย่างปลอดภัยด้วยการเชื่อมต่อผ่านอินเทอร์เน็ต 

•	 Cloud computing / Virtualization เป็นบริการในลักษณะเช่าใช้งานการประมวลผลหรือแอพพลิเคชั่นต่างๆ เช่น Web Hosting, Mail 
Hosting, Virtual Private Servers หรืออื่นๆ ที่ช่วยให้ลูกค้าจ่ายเงินตามการใช้งาน ช่วยให้ไม่ต้องลงทุนเป็นเม็ดเงินก้อนใหญ่ และลด
ค่าใช้จ่ายด้านบุคลากร  

บริษัท เทเลอินโฟ มีเดีย จ�ำกัด (มหาชน) (ทีเอ็มซี)

ตลอดเวลาท่ีเป็นผูน้�ำในธรุกจิสือ่กลางเชือ่มผูซ้ือ้และผูข้าย บริษัท เทเลอนิโฟ มีเดยี จ�ำกดั (มหาชน) ได้สร้างฐานข้อมูลสนิค้าและบรกิารทกุ
ประเภท ทั้งกลุ่มธุรกิจและอุตสาหกรรม Business to Business (B2B) กลุ่มอุปโภคบริโภคภาคครัวเรือน Business to Consumer (B2C) 
และส่วนงานราชการครอบคลุมทั่วประเทศ จึงเป็นทรัพยากรที่ทรงคุณค่าในการพัฒนาสายผลิตภัณฑ์และบริการ เพื่อตอบสนองตลาดได้
อย่างหลากหลายภายใต้แบรนด์ “ไทยแลนด์ เยลโล่เพจเจส” 

บริการหลักของทีเอ็มซี
1. 	สมุดหน้าเหลืองไทยแลนด์ เยลโล่เพจเจส
	 กลุ่มผลิตภัณฑ์สมุดหน้าเหลือง “ไทยแลนด์ เยลโล่เพจเจส” ประกอบด้วย

•	 สมดุหน้าเหลอืงไทยแลนด์ เยลโล่เพจเจส ฉบบักรงุเทพ – ไทย ฉบบั 4 โซนแจกจ่ายแก่ธรุกจิและทีพ่กัอาศยัในกรงุเทพฯและปริมณฑล
•	 สมุดหน้าเหลืองไทยแลนด์ เยลโล่เพจเจสฉบับกรุงเทพ – ภาษาอังกฤษ ส�ำหรับนักธุรกิจและชาวต่างชาติที่พ�ำนักในเมืองไทย 
•	 สมุดหน้าเหลืองไทยแลนด์ เยลโล่เพจเจส ฉบับภูมิภาค แจกจ่ายแก่ธุรกิจและที่พักอาศัย ครอบคลุมทั้ง 5 ภาคทั่วประเทศ ได้แก่ 

ภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวันออก และภาคใต้
•	 Home YellowPages สมุดหน้าเหลืองที่สมบูรณ์ที่สุดส�ำหรับคนรักบ้าน เพื่อผู้ที่มองหาสินค้าและผู้ให้บริการส�ำหรับการสร้าง ปรับปรุง 

ซ่อมแซม ต่อเติมตกแต่งบ้าน และบริการประเภทต่างๆ ในชีวิตประจ�ำวัน
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2.	 ศูนย์บริการสอบถามข้อมูลหน้าเหลือง
	 1188 คอลล์เซ็นเตอร์ “ศูนย์สอบถามข้อมูลหน้าเหลือง” โดยพนักงานที่สามารถให้บริการได้ทั้งภาษาไทย ภาษาอังกฤษ และภาษาท้อง

ถิ่น เพื่อช่วยสืบค้นข้อมูลสินค้าและบริการ รวมถึงเลขหมายโทรศัพท์ของธุรกิจ ร้านค้า ร้านอาหาร สถานที่ท่องเที่ยว พร้อมข้อมูลการ
เดินทาง หน่วยงานราชการ เลขหมายฉุกเฉิน และเลขหมายโทรศัพท์ของบุคคล ทั่วประเทศไทยกว่า 6 ล้านหมายเลข นอกจากนี้ ยังมี
บริการเสริมพิเศษอื่นๆ เช่น บริการโอนสายจากลูกข่ายระบบ AIS ไปยังเลขหมายโทรศัพท์ปลายทางที่สอบถาม บริการช่วยพิมพ์ /ส่ง
ข้อความทาง SMS ทั้งภาษาไทยและอังกฤษ บริการจองตั๋วรถทัวร์ทั่วไทย บริการช่างด่วน 24 ชั่วโมง

3.  บริการหน้าเหลืองทางอินเทอร์เน็ตและเว็บไซต์อื่นๆ
•	 เว็บไซต์ www.yellowpages.co.th เปลีย่นชือ่เป็น www.typlive.com “หน้าเหลอืงออนไลน์” แหล่งรวมข้อมูลสนิค้าบริการส�ำหรับผูบ้รโิภค

ท่ัวไปและธรุกจิทัว่ประเทศบนเครอืข่ายอนิเทอร์เนต็ทีมี่การอพัเดทข้อมูลให้ครบถ้วนและทนัสมัยตลอดเวลา พร้อมด้วยบรกิารด้วยแผนที่
บรกิารเพ่ือการตดิต่อตรงจากผูซ้ือ้ถงึผูข้ายผ่านเครอืข่ายอนิเทอร์เนต็ด้วยการแชทหรอืสือ่สารด้วยเสยีงจากบรกิาร TYPLive Connect

•	 www.marketthai.com ตลาดออนไลน์ที่เปิดโอกาสให้ผู้ซื้อและผู้ขายได้ออนไลน์พบกันโดยตรง
•	 http://ads.typlive.com ให้บริการโฆษณาออนไลน์ครบวงจร
•	 www.yellowthai.com เวบ็ไซต์ทีร่วบรวมข้อมลูธรุกจิ สนิค้าและบริการหลากหลายประเภท ซ่ึงสามารถแบ่งตามกลุม่ประเภทธรุกิจ

ได้ 2 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มธุรกิจเกี่ยวกับ บ้าน รถ และไลฟ์สไตล์ต่างๆ และกลุ่มธุรกิจอุตสาหกรรมและการก่อสร้าง
•	 www.yellowlifestyle.com เว็บไซต์ที่รวบรวมข้อมูลธุรกิจ สินค้าและบริการประเภท ไลฟสไตล์ ให้คุณเลือกซื้อสินค้าได้ก่อนใคร 

อัพเดทเทคโนโลยี Gadget ทันสมัย พร้อมทั้งรีวิวแนะน�ำสินค้าใหม่ รวมไปถึงข่าวสารกิจกรรมต่างๆ ที่ก�ำลังเป็นที่สนใจในขณะนั้น   
•	 www.thaicarlive.com เว็บไซต์รวบรวมข้อมูลร้านค้าและบริการที่พร้อมสรรพเกี่ยวกับรถยนต์ พร้อมทั้งเคล็ดลับในการเลือกซื้อรถ

ทุกประเภท การเลือกซื้ออะไหล่รถยนต์ แนะน�ำอู่รถยนต์ ไปจนถึงเทคนิควิธีการดูแลรักษารถยนต์ ข่าวสารในวงการรถยนต์และ 
ข่าวสารงานมหกรรมรถยนต์แห่งชาติ 

•	 www.yellowathome.com ศูนย์รวมรายชื่อร้านค้าและบริการเกี่ยวกับบ้านและคอนโดมิเนียม   เริ่มตั้งแต่การตกแต่งภายใน 
เฟอร์นิเจอร์ เครื่องใช้ภายในบ้าน ไปจนถึงการตกแต่งภายนอก และบริการต่างๆ ให้คุณเลือกหาเปรียบเทียบราคาได้มากที่สุด 
พร้อมทั้งบทความ เคล็ดลับ และข้อควรพิจารณาเลือกซื้อบ้านมือสอง การแต่งบ้านตามหลักฮวงจุ้ย ข่าวสารความเคลื่อนไหวใน
วงการบ้านและคอนโดมิเนียม 

•	 www.yellowatwork.com รวบรวมข้อมูลรายชื่อธุรกิจอุตสาหกรรม ไม่ว่าจะเป็น โรงงาน ซัพพลายเออร์  สินค้าอุตสาหกรรม เพื่อให้
คุณได้ข้อมูลครบถ้วน พร้อมทั้งเป็นศูนย์กลางรวบรวมข้อมูลข่าวสารในวงการอุตสาหกรรมทุกแขนง 

•	 www.yellowcon.com เวบ็ไซต์ทีร่วบรวมข้อมลูร้านค้าและบริการงานก่อสร้าง รายช่ืออตุสาหกรรมก่อสร้าง รายการสนิค้าและวสัดุ
ก่อสร้างมากมายหลากหลายชนิด

•	 www.citiesthai.com เว็บไซต์หลักที่รวบรวมข้อมูลธุรกิจที่ส�ำคัญ ได้แก่ ที่ตั้ง เบอร์โทรศัพท์ ไปจนถึงสินค้า และบริการของธุรกิจ
ที่อยู่ในจังหวัดต่างๆ นอกจากนี้ยังรวบรวมกิจกรรม ประเพณีประจ�ำจังหวัด ศิลปะ วัฒนธรรม และสถานที่ท่องเที่ยว ให้คุณเข้าถึง
ข้อมูลได้ครบทุกจังหวัด พร้อมแผนที่ประกอบการเดินทาง 

•	 เว็บไซต์ข้อมูลธุรกิจประจ�ำจังหวัด ในปัจจุบันมีเว็บไซต์ข้อมูลธุรกิจประจ�ำจังหวัด 15 จังหวัด

•	 ขอนแก่น	 www.khonkaen-city.com  
•	 เชียงใหม่	 www.chiangmaiyp.com
•	 ชลบุรี	 www.chonburi-city.com 
•	 นครราชสีมา	 www.nakhonratchasima-city.com 
•	 นนทบุรี	 www.nonthaburi-city.com 
•	 ปทุมธานี	 www.pathumthani-city.com 
•	 ภูเก็ต	 www.phuketyp.com
•	 ระยอง	 www.rayongyp.com

•	 สงขลา	 www.songkhla-city.com
•	 สมุทรปราการ	 www.samutprakan-city.com
•	 สมุทรสาคร	 www.samutsakhon-city.com
•	 สระบุรี	 www.saraburi-city.com  
•	 สุราษฎร์ธานี	 www.suratthani-city.com 
•	 อุดรธานี	 www.udonthani-city.com
•	 อุบลราชธานี	 www.ubonratchathani-city.com   

•	 เว็บไซต์ www.hunsa.com เว็บไซต์ที่รวบรวมข่าวคราวความเคลื่อนไหวต่างๆ ในแวดวงบันเทิง
•	 TYPLive on Mobile

•	 TYPLive Wapsite เพื่อให้ผู้ใช้สามารถเข้าถึงข้อมูลธุรกิจของคุณได้ทุกช่องทาง นอกจากการบริการค้นหาข้อมูลที่เว็บไซต์แล้ว  
ยังสามารถค้นหาข้อมูลธุรกิจของคุณได้จากโทรศัพท์มือถือ ผ่าน Wapsite ที่ http://m.typlive.com 
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•	 TYPLive Application ผู้ใช้สามารถค้นหาข้อมูลได้สะดวกยิ่งขึ้น ด้วยการดาวน์โหลด Application ไปติดตั้งที่ Smart phone 
ได้ทันที รองรับระบบปฏิบัติการทุก platform ทั้ง iPhone, Andriod, BlackBerry และ Window Mobile

•	 SMS Search พิมพ์ SMS สิ่งที่ต้องการค้นหา เช่น ร้านอาหารญี่ปุ่น หรือ ร้านอาหารญี่ปุ่น, สีลม แล้วส่งมาที่เบอร์ 4899007 
(ค่าบริการข้อความละ 3 บาท)	

บริการโฆษณาออนไลน์ครบวงจร	
บรกิารในด้านการท�ำโฆษณาบนเวบ็ไซต์ เพือ่สนองตอบต่อธรุกจิทีต้่องการเข้าสูโ่ลกออนไลน์ โดยมีบรกิารโฆษณาทีห่ลากหลายประกอบด้วย
•	 YellowPages AdBanner แบนเนอร์จะอยู่ในต�ำแหน่งที่โดดเด่นสะดุดตา ดึงดูดให้ผู้ใช้เข้าถึงสินค้าและบริการของคุณได้โดยง่าย 

นอกจากที่เว็บไซต์ TYPLive.com แล้ว ยังมีเว็บไซต์ในเครืออีกเป็นจ�ำนวนมาก เพื่อให้เลือกลงโฆษณาได้ตรงกับกลุ่มเป้าหมาย  
•	 YellowPages AdSearch เมื่อผู้ใช้ค้นหาข้อมูลที่เว็บไซต์ TYPLive.com ด้วย ค�ำค้นหรือคีย์เวิร์ด ที่คุณเลือกไว้ โฆษณาของคุณจะ

แสดงที่ด้านบนสุด ลูกค้าจะเห็นโฆษณาของคุณก่อนใคร และปรากฏต่อกลุ่มเป้าหมายเท่านั้น
•	 YellowPages Landing Page เมื่อผู้ใช้เว็บไซต์ TYPLive.com ค้นหาข้อมูลธุรกิจ ด้วยค�ำค้นหรือคีย์เวิร์ดที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของ

คุณ รายชือ่ธรุกจิของคณุจะถกูแสดงทีห่น้าผลการค้นหาโดดเด่นกว่ารายช่ือธรุกจิทัว่ไป เมือ่มกีารคลกิทีร่ายช่ือธรุกจิของคณุ ผูใ้ช้จะ
พบกับ Landing Page ซึ่งจะแสดงข้อมูลธุรกิจของคุณอย่างครบถ้วน ไม่ว่าจะเป็น ชื่อร้าน ที่อยู่ เบอร์โทรศัพท์ สินค้าและบริการ ที่
ตั้ง รวมถึง รูปภาพสินค้า และ VDO Clip แนะน�ำสินค้าหรือบริการต่างๆ

•	 Priority Listing เมือ่ผูใ้ช้ค้นหาข้อมลูทีเ่วบ็ไซต์ TYPLive.com รายช่ือธรุกจิของคณุจะอยูใ่นต�ำแหน่งทีโ่ดดเด่นสะดดุตา สร้างโอกาส
ให้ผู้ใช้คลิกดูข้อมูลธุรกิจของคุณมากขึ้น 

•	 TYP Live Connect ระบบที่จะช่วยให้ลูกค้าสามารถติดต่อคุณได้ทันทีผ่านทางหน้าเว็บ สนทนากับคุณได้ทันที ด้วยการพิมพ์
ข้อความสนทนาหรือสนทนาผ่านทางเสียง เกิดการเจรจาธุรกิจในขณะที่ลูกค้ามีความต้องการซื้อสูงสุด

•	 YellowPages Map Search เมือ่มกีารค้นหาข้อมลูจาก YellowPages Map Search ผลการค้นหาจะแสดงในรปูแบบแผนที ่อ�ำนวย
ความสะดวกให้ผู้ใช้สามารถจดจ�ำเส้นทางและคลิกดูรายละเอียดได้ทันที ท�ำให้ผู้ใช้เข้าถึงธุรกิจได้ง่ายยิ่งขึ้น	

•	 Save to Phone ฟังก์ชัน่ทีจ่ะช่วยให้ผูใ้ช้สามารถส่งเบอร์โทรศพัท์ร้านค้า จากหน้าเว็บไซต์ไปยงัโทรศพัท์มือถอืในรูปแบบของ SMS 
ได้ทันที เพิ่มความสะดวกในการรับส่งข้อมูลให้รวดเร็วยิ่งขึ้น

•	 YellowPages E-mail Account ระบบรับ-ส่งจดหมายอิเล็คทรอนิกส์ที่จะท�ำให้คุณสามารถติดต่อกับลูกค้าได้อย่างทันท่วงที ไม่
พลาดทุกการติดต่อสื่อสาร มีความน่าเชื่อถือและแสดงตัวตนธุรกิจของคุณได้อย่างชัดเจน

•	 YellowPages E-mail Marketing และ SMS Marketing เพิ่มโอกาสในการขายได้มากขึ้น โดยการท�ำ Email Marketing และ 
SMS Marketing ในรูปแบบของการแจ้งโปรโมชัน่หรอืส่วนลดพเิศษประจ�ำเดอืน หรอืแจ้งข่าวคราวความเคลือ่นไหวเพือ่สร้างความ
สัมพันธ์อันดีกับลูกค้า ทั้งยังวัดผลโฆษณาได้ง่ายและรวดเร็วอีกด้วย

	 นอกจากนี ้บรษิทัยังเป็นตัวแทนในการขายโฆษณาบนเว็บไซต์ทีม่ช่ืีอเสยีง มบีรกิารโฆษณาออนไลน์ ไม่ว่าจะเป็นโฆษณาบนเสร์ิชเอนจิน้ 
อันดับหนึ่งของโลก หรือโฆษณาผ่าน Social Media Network ทั่วโลก ได้แก่
•	 Google Adwords โฆษณาที่จะแสดงผลการค้นหาผ่าน Google ตามค�ำค้น (Keyword) ที่ซ้ือ 
•	 Facebook Ads ช่องทางการโฆษณาทีส่ามารถเจาะกลุม่เป้าหมายได้อย่างชดัเจน โดยก�ำหนดให้โฆษณาแสดงต่อกลุม่ลกูค้าทีเ่ลอืก

เท่านั้น
•	 Facebook Fan Page เป็นหน่ึงในบริการของ Facebook โดยจะเป็นการสร้างหน้าประชาสัมพันธ์เพื่อโปรโมทสินค้าและบริการ

ต่างๆ นอกจากนี้ยังเป็นศูนย์กลางที่ลูกค้าหรือคนที่ชื่นชอบในสินค้าและบริการเหล่านั้นมาแลกเปลี่ยนความเห็นกัน

4.	 บริการอื่น ๆ 
บริการข้อมูลทางเสียงผ่านระบบโทรศัพท์ ภายใต้ชื่อ “2Get & 2Load” บนหมายเลขบริการ 1900 222 XXX และ บริการเสริมทางโทรศัพท์
มอืถอืผ่านทางหมายเลข *4XXX (ให้บรกิารทกุเครอืข่าย AIS, DTAC, Truemove) บริการนัดหมายเวลากบัสถานทูตเพือ่สะดวกในการเข้าไป
ยื่นเอกสารขอท�ำวีซ่า โดยปัจจุบันสถานทูตที่เข้าร่วมบริการนัดหมาย ล้วนแล้วแต่เป็นประเทศที่มีปริมาณการเดินทางสูง ได้แก่ สถานทูต
อิตาลี เยอรมัน และสวิตเซอร์แลนด์ 
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•	 บรกิารในด้านการท�ำสือ่ Direct Marketing ได้แก่ บริการให้เช่าข้อมูล (Data Rental Service) ให้บริการทีค่รบวงจรตัง้แต่การให้บรกิาร 
เช่า-บริหาร-ปรับปรุง-จัดเตรียมฐานข้อมูล พิมพ์และติดรายชื่อ จัดส่งและสรุปผล รวมถึงบริการ Outsource Call Center อีกด้วย

•	 บริการรับผลิต VDO Presentation น�ำไปขึ้นบนเว็บไซต์หรือเผยแพร่ในงานอีเว้นท์ต่างๆเพื่อส่งเสริมภาพลักษณ์บริษัท ส่งเสริมการ
ขาย หรือเพื่อกิจกรรมทางการตลาด 

กิจกรรมทางการตลาดและภาวะการแข่งขัน
ในปีที่ผ่านมาสมุดหน้าเหลือง ไทยแลนด์เยลโล่เพจเจส ฉบับกรุงเทพมหานคร และปริมณฑลได้จัดพิมพ์โดยแบ่งออกเป็น 4 เล่ม 4 โซน 
เพื่อความสะดวกในการค้นหาสินค้าและบริการตามโซนที่อยู่ ฉบับ 2555 มีการปรับปรุงวิธีการค้นหาข้อมูลโดยเปลี่ยนจากการเรียงล�ำดับ
รายชื่อธุรกิจในแต่ละหมวดสินค้าหรือบริการตามล�ำดับตัวอักษร ก-ฮ มาเป็นการแบ่งรายชื่อธุรกิจร้านค้าในแต่ละหมวดสินค้าหรือบริการ
ตามเขตการปกครอง แล้วจงึเรียงล�ำดับตัวอกัษรภายในแต่ละเขตตามตวัอกัษร ก-ฮ อกีครัง้ เพือ่ให้การค้นหาตรงเข้าสูเ่ขตทีต้่องการได้ทนัที 
และรู้ได้ว่าภายในเขตนั้นมีกี่กิจการธุรกิจหรือร้านค้า ช่วยให้ตัดสินใจได้อย่างรวดเร็ว

1188 คอลเซ็นเตอร์ สามารถให้บริการข้อมูลทั้งเรื่องธุรกิจและความเป็นอยู่ในชีวิตประจ�ำวัน อาทิเช่น การหาช่างซ่อมแซมทุกประเภท, ที่
กนิ, ทีเ่ทีย่ว, ทีพ่กั และปีหน้าได้เพ่ิมเส้นทางบริการจองรถทวัร์ทัง้เส้นทางหลกัและเส้นทางย่อยครอบคลมุทัว่ประเทศไทย ซ่ึงจะออกแคมเปญ
กระตุ้นการรับรู้ในบริการของ 1188 ตลอดทั้งปีอีกด้วย

ส่วนเว็บไซต์ www.yellowpages.co.th ได้เปลี่ยนชื่อเป็น www.typlive.com เพื่อให้จดจ�ำได้ง่ายขึ้นและเป็นการปรับโฉมใหม่ของเว็บไซต์
หน้าเหลอืงพร้อมออกบรกิารใหม่ๆอกีมากมาย ในปีหน้านี ้บริษัทจะเปิดตลาดการค้าออนไลน์อกี 2 เว็ปไซต์คอื www.centramall.com และ 
www.centrasale.com ซึ่งเป็นเว็บไซต์อีคอมเมิร์ซสมบูรณ์แบบและทันสมัยที่สุดของประเทศไทย

โอกาสและช่องทางการขยายตัวทางธุรกิจ
การซื้อสินค้าออนไลน์เป็นกระแสนิยมและกลายเป็นส่วนหนึ่งของชีวิตประจ�ำวันของคนไทย ผลการส�ำรวจของเนคเทคปี 2553 พบว่า 
ประชากรอินเทอร์เน็ตของไทยเคยซื้อสินค้าผ่านช่องทางออนไลน์ถึง 57.2% เพิ่มจากปี 2552 ถึง 11.3% แสดงให้เห็นถึงพฤติกรรมคนไทย
ที่เปลี่ยนแปลงไป สอดคล้องกับผลการวิจัยของ PayPal ซึ่งได้มอบหมายให้บริษัท นีลเส็น ศึกษาข้อมูลเชิงลึก “พฤติกรรมการใช้จ่ายเงิน
ซื้อสินค้าผ่านระบบออนไลน์” พบว่าใน ปี 2553 ขนาดตลาดการซ้ือสินค้าออนไลน์ของประเทศไทยมีมูลค่า 14.7 พันล้านบาท โดยมี
จ�ำนวนผู้ซื้อสินค้าออนไลน์คนไทยถึง 2.5 ล้านคน (อายุ ตั้งแต่ 18 ปีขึ้นไป) มียอดใช้จ่ายเงินเฉลี่ยต่อคนถึง 13,181 บาท โดย 71.0% ของ
ยอดรวมการซื้อสินค้าผ่านระบบออนไลน์ทั้งหมด มาจากกลุ่มชนที่มีรายได้ปานกลางในประเทศไทย 

ด้วยแนวโน้มการเตบิโตอย่างแข็งแรงของ E-Commerce เช่นนี ้ทเีอม็ซี จึงเร่งพฒันาเว็บไซต์ส�ำหรบัการท�ำการขายสนิค้าและบรกิารออนไลน์
ครบวงจรขึ้นเพื่อขยายโอกาสทางการตลาดให้แก่ผู้ขายแบบ One Stop Solution ซึ่งเป็นการน�ำกลยุทธ์การจัดจ�ำหน่ายหลายช่องทางมา
ประยุกต์ใช้เพื่อให้เข้าถึงลูกค้าได้ทั้งในร้านค้าออนไลน์ และผ่านโทรศัพท์มือถือ ผ่านทางเว็บไซต์ www.centramall.com มีวัตถุประสงค์
เพื่อให้เป็นศูนย์กลางการพบกันระหว่างผู้ซื้อ-ผู้ขายโดยมี Shop Buddy ท�ำหน้าที่อ�ำนวยความสะดวกให้กับผู้ซื้อสินค้าตลอด 24 ชม. พร้อม
ระบบการช�ำระเงินทีป่ลอดภยั และการส่งสนิค้าทีไ่ม่ยุง่ยากซับซ้อนตรวจสอบได้ว่าอยูใ่นขัน้ตอนใด  และอกีหนึง่เวบ็ไซต์  www.centrasale.
com เวบ็ไซต์ทีน่�ำเสนอสนิค้าดีลพิเศษท่ีมรีาคาถกูท่ีสดุเมือ่เทยีบกบัเวบ็ไซต์อืน่ ณ ช่วงเวลาเดยีวกนัเป็นการตอบสนองพฤตกิรรมผู้บรโิภคที่
นิยมหาซื้อสินค้าที่ให้ราคาดีที่สุด นอกจากนี้หน้าเหลืองยังมีระบบรับประกันความพึงพอใจยินดีคืนเงินให้หากลูกค้าไม่ได้รับสินค้า หรือได้
รับสินค้าไม่ตรงกับที่สั่งซื้ออีกด้วย ระบบอีคอมเมิร์ซเต็มรูปแบบนี้จะเริ่มให้บริการตั้งแต่ปี 2555 เป็นต้นไป

บริการทั้งหมดของบริษัทยังคงมุ่งตอบสนองความต้องการในการสืบค้นข้อมูลซ้ือ-ขายได้ทุกช่องทางตามความสะดวกของผู้บริโภคทั้งใน
รูปแบบของสมุดโทรศัพท์ คอลเซ็นเตอร์ เว็บไซต์  และ Mobile Application ส�ำหรับการค้นหาข้อมูลผ่านทางโทรศัพท์มือถือ การปรับปรุง
สินค้าและบริการอย่างเข้มข้นและต่อเนื่องทั้งหมดนี้เพื่อให้ “ไทยแลนด์ เยลโล่เพจเจส” ยังครองความเป็นสื่อหลักเพื่อการซื้อ-ขาย ที่ครบ
วงจรอยู่เคียงคู่ผู้ซื้อ-ผู้ขายสืบไป
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กลุ่มบริษัท เอดี เวนเจอร์ จ�ำกัด (มหาชน) (เอดีวี)

บริษัท เอดี เวนเจอร์ จ�ำกัด (มหาชน) เป็นบริษัทที่ ซีเอสแอล ถือหุ้นอยู่ร้อยละ 99.99 และ มีบริษัทย่อย 2 บริษัท คือ บริษัท ชินนี่ ดอทคอม 
จ�ำกัด (ชินนี่) และบริษัท หรรษาดอทคอม จ�ำกัด (หรรษา) 

ปัจจุบัน ชินนี่ และ หรรษา มิได้มีการด�ำเนินธุรกิจแต่อย่างใด โดยเมื่อวันที่ 30 กันยายน 2553 ชินนี่ ได้โอนกิจการทั้งหมดให้แก่ เอดีวี และ
ได้จดทะเบียนเลิกกิจการกับกระทรวงพาณิชย์ เมื่อวันที่ 28 ตุลาคม 2553 และได้ช�ำระบัญชีเสร็จสิ้นเมื่อวันที่ 5 มกราคม 2554 

เมื่อวันที่ 31 สิงหาคม 2554 หรรษา ได้จดทะเบียนเลิกกิจการกับกระทรวงพาณิชย์ ซึ่งในปัจจุบันอยู่ในระหว่างรอช�ำระบัญชี

เอดวี ีเป็นผูร้วบรวมข้อมลูจากเจ้าของข้อมลูหลากหลายประเภท (Content Aggregator) ซ่ึงประกอบด้วยข้อมูล ข่าวสาร และสาระบนัเทงิผ่าน
โทรศัพท์ ภายใต้ชื่อว่า Shinee.com และด�ำเนินธุรกิจบริการข้อมูลผ่านทางเว็บไซต์ ซึ่งเป็นลักษณะของ Web portal ใช้ชื่อว่า hunsa.com 

บรษิทัเป็นผู้ให้บริการข้อมูลข่าวสาร และสาระบันเทิง (Content) โดยแบ่งธุรกิจเป็น 2 ประเภท คือ

1.	 ธุรกิจทางด้าน Mobile Content 
	 บรษิทัให้บริการในธุรกิจทางด้าน Mobile Content ภายใต้ชื่อ “ชินนี่” ผ่านระบบโทรศัพท์เคลื่อนที่ในทุกระบบ ไม่ว่าจะเป็น เอไอเอส ดี

แทค ทรูมูฟ ฮัทซ์  และระบบ Audiotex ซึ่งโทรศัพท์พื้นฐานก็สามารถใช้บริการได้ด้วย โดยมุ่งเน้นในการให้บริการแก่กลุ่มลูกค้าในช่วง
อายุ 15-50 ปี ซึ่งลูกค้าสามารถซื้อบริการได้ใน 2 ลักษณะ คือ 

1.1	 การดาวน์โหลดบริการเพื่อเก็บไว้ในโทรศัพท์เคลื่อนที ่ผ่านระบบเครือข่ายของโทรศัพท์เคลื่อนที่ โดยการกดหมายเลขบริการผ่าน
ระบบ IVR หรือดาวน์โหลดผ่าน SMS หรือเข้าไปที ่wapsite http://wap.shinee.com เพือ่ดาวน์โหลดบรกิารผ่าน  wap ได้ทนัท ีทัง้นี้ 
ลกูค้ายงัสามารถเข้าไปดาวน์โหลด content ผ่านเมนทูีไ่ด้ผกูไว้ใน wap portal ของเครอืข่ายโทรศพัท์ต่างๆ ทีล่กูค้าใช้งานได้อกีด้วย 
โดยเมือ่ดาวน์โหลดแล้วลกูค้าสามารถช�ำระค่าบรกิารผ่านเครอืข่ายโทรศพัท์ทีล่กูค้าใช้งานได้ซึง่ในลกัษณะนีม้ชีือ่ในการให้บรกิารดงันี้
•	 	Shinee Ringtone บริการเสียงเรียกเข้าซึ่งมี 4 แบบ คือ เสียงเรียกเข้าแบบโน้ตตัวเดียว (Monophonic Ringtone) เสียงเรียก

เข้าแบบโน้ตหลายตัว (Polyphonic Ringtone) เสียงเรียกเข้าแบบเสียงจริง (Truetone Ringtone) และเสียงเรียกเข้าแบบ
เสียงเพลงจริงแบบเต็มเพลง (Full Song Ringtone) ซ่ึงได้รวบรวมเสียงต่างๆเหล่านี้มาจากค่ายเพลงไทยและต่างประเทศ 
เพื่อให้ลูกค้าดาวน์โหลดได้ตามความต้องการ

•	 	Shinee Java game บริการเกมส�ำหรับโทรศพัท์เคลือ่นที ่ซ่ึงสามารถเล่นได้โดยใช้ปุม่บนหน้าจอโทรศพัท์ในการบงัคบัทศิทาง
ต่างๆ ได้รวบรวมเกมมาจากทั่วโลก ซึ่งมี category ต่างๆให้ลูกค้าเลือกตามความต้องการ เช่น ต่อสู้ (Action) ผจญภัย  
(Adventure) กีฬา (sports)

•	 	Shinee Wallpaper, Theme & VDO Clips บริการภาพหน้าจอ (Wallpaper) ซึ่งมีทั้งภาพที่เป็นภาพวาด การ์ตูน และ
ภาพถ่าย ซึ่งลูกค้าสามารถดาวน์โหลดเพื่อเก็บไว้ตั้งเป็นภาพพักหน้าจอ (Screensaver) ของโทรศัพท์เคลื่อนที่ นอกจากนั้น
ลูกค้ายังสามารถดาวน์โหลดธีม ซึ่งจะเปลี่ยนภาพหน้าจอและไอคอนบนโทรศัพท์เคลื่อนที่ ส�ำหรับบริการ VDO Clips เป็น
บรกิารดาวน์โหลด VDO ความยาวประมาณ 1-3 นาทีเพือ่ใช้ในการชม และเกบ็ไว้ผ่านโทรศพัท์เคลือ่นที ่ซ่ึงมีให้เลอืกทัง้แบบ
การ์ตูน ตลก และจากตัวอย่างภาพยนตร์และละคร

•	 	Shinee News บริการข้อมูลข่าวสารเกาะติดทุกเหตุการณ์ ทันทุกกระแส จากส�ำนักข่าวต่างๆ ที่เป็นผู้ร่วมให้บริการ ในรูป
แบบการส่ง SMS หรือเข้าไปอ่านทาง wap

•	 	Shinee Info Entertain บริการข้อมูลข่าวดารา กอสสิบไฮโซ และอัพเดทข้อมูลหนัง เพลงใหม่ จากแหล่งข่าวที่เป็นที่รู้จักดี ซึ่ง
เป็นผู้ร่วมให้บริการในรูปแบบการส่ง SMS หรือเข้าไปอ่านทาง wap

•	 	Shinee Horoscope บริการพยากรณ์ดวงชะตาโดยโหรชื่อดัง ซึ่งเป็นผู้ร่วมให้บริการในรูปแบบการส่ง SMS หรือเข้าไปอ่าน
ทาง wap โดยลูกค้าสามารถใช้บริการเป็นครั้ง หรือสมัครสมาชิกบริการผ่านระบบ IVR หรือ SMS หรือ wap

•	 	Smartphone Application บริการแอพพลิเคชั่นส�ำหรับมือถือ ไอโฟน, ไอแพด, แอนดรอยด์, แบล็คเบอร์รี่ เช่น แอพพลิเคชั่น
ดูดวงผ่านไพ่ยิปซี แอพพลิเคชั่นเลขมงคล ซึ่งจะบอกความหมายของเลขที่บ้าน หมายเลขโทรศัพท์เคลื่อนที่ และหมายเลข
บัตรประชาชน
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1.2	 การฟังบริการผ่านระบบ IVR & Audiotex โดยลูกค้าสามารถเข้าไปใช้งานโดยการโทรเข้าเบอร์โทรตามที่ลงโฆษณาไว้ และท�ำ
ตามเมนูเพื่อฟังรายละเอียดบริการ ซึ่งในลักษณะนี้มีชื่อในการให้บริการดังนี้
•	 	Audiotex Horoscope บริการพยากรณ์ดวงชะตาโดยนักพยากรณ์ชื่อดัง โดยแบ่งเป็น 2 ลักษณะบริการ คือ พยากรณ์สด 

(Live Horoscope ) และพยากรณ์ทั่วไป ( Non-Live Horoscope ) 
•	 	Audiotex Lottery บริการข้อมูลผลการออกสลากกินแบ่งรัฐบาล-ธกส.-ออมสิน ที่รวดเร็วและถูกต้อง
•	 	Audiotex Sport บริการข้อมลูเชงิลกึด้านกฬีาหลากหลายประเภททัง้ในประเทศและต่างประเทศ โดยมีกรูผููเ้ช่ียวชาญในแต่ละ

ประเภทกีฬาเป็นผู้ร่วมให้บริการในรูปแบบข้อมูลเสียง ( IVR ) 
•	 	Audiotex Charity สายทานบารมี  เป็นบริการที่ท่านเจ้าคุณอลงกตเจ้าอาวาส วัดพระบาทน�้ำพุ ตั้งขึ้นส�ำหรับผู้มีจิตศรัทธาที่

อยากท�ำบุญให้กับผู้ป่วยโรคเอดส์วัดพระบาทน�้ำพุ เพียงโทร 1900-222-200
•	 	Audiotex Entertainment บริการข่าวสารความบันเทิงครบวงจร ทั้งข่าวดารา กอสสิบไฮโซ และอัพเดทข้อมูลหนัง เพลงใหม่ 

แหล่งท่องเที่ยวและที่พัก 
•	 	Audiotex SMS บริการข้อมูลฤกษ์งาม ฤกษ์มงคลส�ำหรับประกอบกิจกรรมต่างๆ โดยนักโหราศาสตร์ที่มีชื่อเสียงจะส่งข้อมูล

ฤกษ์ดีให้ลูกค้าที่สมัครใช้บริการทาง SMS ถึงมือลูกค้าผู้ใช้บริการทุกวัน

2.	 ธุรกิจเว็บไซต์ 
	 บรษิทัให้บริการธุรกิจทางด้านเว็บท่า (Web portal) ภายใต้ชื่อ www.hunsa.com ซึ่งเป็นเว็บที่ให้บริการข้อมูลแก่ลูกค้าช่วงอายุ 10-35 

ปี ซึ่งมีบริการดังต่อไปนี้
•	 ข้อมูลข่าวสารและสาระบันเทิง ให้บริการข้อมูลข่าวสารแบบเกาะติดทุกกระแสแบบทันท่วงที โดยรวบรวมจากแหล่งข่าวต่างๆ 

เช่น จากเว็บไซต์หนังสือพิมพ์ต่างๆ และจากทีมงานข่าวของหรรษา ซึ่งในส่วนนี้ไม่คิดค่าบริการลูกค้า
•	 เวบ็บอร์ด หรอืกระดานสนทนา ซึง่เป็นบรกิารเวบ็บอร์ดท่ีเปิดกว้างในการให้เข้ามาแสดงความคดิเหน็ในนานาทัศนะเร่ืองต่างๆ ซึง่

ในส่วนนี้ไม่คิดค่าบริการลูกค้า
•	 ดดูวงออนไลน์  บรกิารดดูวงผ่านทางเวบ็ไซต์ของหรรษา โดยทมีโหรชือ่ดงั ซึง่ลกูค้าสามารถดไูด้โดยส่งวนัเดอืนปีเกดิและเรือ่งทีต้่องการ

ถามเข้ามาทางเวบ็ไซต์หรรษาเมือ่ช�ำระเงนิผ่านบตัรเตมิเงนิแล้วทางทมีงานกจ็ะจดัข้อมลูทีล่กูค้าต้องการทราบให้ผ่านทางเวบ็ไซต์หรรษา
•	 ส่ือโฆษณา บริการแบนเนอร์โฆษณาบนหน้าเว็บไซต์หรรษาที่มีประสิทธิภาพบนเว็บไซต์หรรษาที่มีผู้เข้าชมกว่า 100,000 คนต่อ

วันซึ่งมีหลากหลายราคา ขึ้นอยู่กับต�ำแหน่งของ แบนเนอร์ โดยลูกค้าของบริการในส่วนนี้คือ บริษัท และร้านค้าต่างๆ ที่ต้องการ
ประชาสัมพันธ์สินค้าหรือบริการผ่านแบนเนอร์ของหรรษา

ภาวะอุตสาหกรรมและการแข่งขัน
จากแนวโน้มการเติบโตตั้งแต่ปี 2547 ของธุรกิจบริการเสริมของโทรศัพท์เคลื่อนที่ท�ำให้มีผู้ประกอบการจากต่างประเทศ รวมทั้งผู้ประกอบ
การในประเทศ เข้ามาด�ำเนนิธรุกจินีเ้พิม่ขึน้เป็นจ�ำนวนมาก แต่ด้วยการบรหิารจดัการ และการวางแผนการตลาดอย่างมปีระสทิธภิาพ ท�ำให้ 
บรษิทัสามารถรักษาฐานลูกค้าไว้ได้อย่างเหนียวแน่น โดยมีวิธีการต่างๆ ดังนี้
• 	 รักษามาตรฐานของบริการด้วยความซื่อสัตย์ ไม่ท�ำการหลอกลวงลูกค้า ท�ำให้ลูกค้ามีความเชื่อมั่นในการใช้บริการ
•	 บริหารต้นทุนในการท�ำการตลาด โดยเน้นการใช้สื่ออย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น และเข้าถึงลูกค้าตรงมากขึ้น
• 	 มุ่งเน้นบริการที่สร้างความพึงพอใจและตรงกับความชื่นชอบของลูกค้า (Life Style) โดยการออกบริการประเภทสมาชิกรายเดือน และ

ประเภทบุฟเฟต์ เพื่อให้ลูกค้าคุ้มค่าและประหยัดค่าใช้จ่าย
• 	 มีพันธมิตรที่แข็งแกร่งในกลุ่มชิน คอร์ปอเรชั่น ในการเพิ่มช่องทางการจ�ำหน่ายและการด�ำเนินการตลาด เช่น การประชาสัมพันธ์ผ่าน

เว็บไซต์ โมบายไลฟ์ ผ่านบัตร วัน-ทู-คอล!เป็นต้น

กลยุทธ์การตลาด
บรษิทัมุ่งเน้นการให้บริการด้วยความรวดเร็วและถูกต้อง ในราคาที่ยุติธรรม และบริการหลังการขายเพื่อเพิ่มจ�ำนวนลูกค้า ไม่มีนโยบายมุ่ง
เน้นในเรื่องของการตลาดแบบหลอกลวงและการเอาเปรียบลูกค้า โดยมีกลยุทธ์ต่างๆ ดังนี้
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1.	 มุ่งเน้นคุณภาพและบริการ
	 บรษิทัมีนโยบายในเรื่องของความใหม่สดของข้อมูล ที่น�ำเสนอให้กับลูกค้า ซึ่งจะต้องทันเหตุการณ์ และเกาะกระแสความนิยม รวมถึง

ความหลากหลายของข้อมลู เพือ่ตอบสนองความต้องการของลกูค้าได้อย่างครบถ้วนในทีเ่ดยีว นอกจากนีท้าง เอดวีี ยงัเน้นในเรือ่งของ
การตรวจสอบคุณภาพของบริการดาวน์โหลดทุกประเภท เพื่อให้ถึงมือลูกค้าอย่างรวดเร็วและถูกต้องอีกด้วย

2.	 บริการหลังการขาย
	 ธุรกิจการให้บริการดาวน์โหลดข้อมูลผ่านระบบโทรศัพท์เคลื่อนที่ สิ่งที่ส�ำคัญเป็นอันดับต้นๆ คือ ระบบ Customer service ที่สามารถ

ให้ค�ำแนะน�ำบริการ และแก้ปัญหาให้ลูกค้าได้อย่างละเอียด และรวดเร็ว ดังนั้น เอดีวี จึงมุ่งเน้นในส่วนของ Customer service โดยที่
มีหน่วยงาน CallCenter ซึ่งสามารถให้บริการตอบค�ำถามอย่างมีประสิทธิภาพ

3.	 สร้างรูปแบบบริการใหม่อย่างต่อเนื่อง
	 บรษิทัได้พัฒนารูปแบบการบริการที่หลากหลาย เพื่อตอบสนองความต้องการ และความนิยมของกลุ่มเป้าหมายโดยมุ่งเน้นพฤติกรรม

ของผู้บริโภคเป็นส�ำคัญ 

4.	 การตลาดแบบเจาะจง
	 เอดีวีเน้นการท�ำการตลาดกบักลุม่ลกูค้าทีช่ืน่ชอบการดาวน์โหลด ด้วยระบบฐานข้อมูลลกูค้าท่ีมีการจัดสรรและวิเคราะห์แบ่งแยกตาม

พฤติกรรมลูกค้า จึงสามารถท�ำการตลาดและส่งเสริมการขายเจาะตรงถึงกลุ่มเป้าหมายได้อย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพ 

โอกาสทางธุรกิจ
ด้วยธุรกิจทางด้านโทรศัพท์เคลื่อนที่มีอัตราการเจริญเติบโตสูงและรวดเร็วต่อเนื่อง ด้วยการเปิดเสรีโทรคมนาคม และ เทคโนโลยีที่รวดเร็ว 
ปัจจุบัน โลกแห่งข้อมูลข่าวสารได้พัฒนาไปอย่างก้าวไกล ประกอบกับราคาของโทรศัพท์เคลื่อนที่ถูกลงมาก ท�ำให้จ�ำนวนผู้ใช้โทรศัพท์
เคลื่อนที่เติบโตเพิ่มมากขึ้น บรษิทัจึงเล็งเห็นว่าธุรกิจการให้บริการข้อมูลผ่านโทรศัพท์เคลื่อนที่มีอนาคตอีกยาวไกล ดังนั้น บรษิทัจึงมีแผน
พัฒนารูปแบบบริการใหม่ๆ มากยิ่งขึ้น เพื่อเป็นการตอบสนองความต้องการของผู้บริโภค การให้บริการเสริมของโทรศัพท์เคลื่อนที่จึงเป็น
อีกหนึ่งบริการที่ท�ำให้คุณได้รับความสะดวกสบายมากยิ่งขึ้น ไม่ว่าจะเป็นโทรศัพท์บ้านหรือโทรศัพท์มือถือ เพียงกดหมายเลขตามเมนู คุณ
ก็จะได้รับข้อมูลและความบันเทิงทางเสียงที่หลากหลาย ตลอด 24 ชั่วโมง ซึ่งเหมาะส�ำหรับผู้ที่ต้องการเติมสีสันในชีวิตให้สนุกมากยิ่งขึ้น

และในส่วนของธุรกิจเว็บไซต์ จากการเติบโตของผู้ใช้บริการอินเทอร์เน็ตมีจ�ำนวนสูงขึ้น สร้างให้เกิดการค้นหาข้อมูลและการใช้งาน
อินเทอร์เน็ตที่มีรูปแบบที่สามารถโต้ตอบได้ทันทีหรือการค้นหาข้อมูลใหม่ๆที่มีความฉับไวโดยเฉพาะในเรื่องข้อมูลข่าวสารด้านบันเทิง 
บรษิทั จึงจะพัฒนาบริการใหม่ ในส่วนของ Entertainment เพื่อเป็นการเพิ่มช่องทางใหม่ๆในการหารายได้ในโอกาสการเติบโตในอนาคต

บริษัท วัฏฏะ คลาสสิฟายด์ส จ�ำกัด (วัฏฏะ)

บริษัท วัฏฏะ คลาสสิฟายด์ส จ�ำกัด ให้บริการรับจ้างลงโฆษณาย่อยหรือคลาสสิฟายด์สในสื่อสิ่งพิมพ์ต่างๆ ของวัฏฏะ และด�ำเนินธุรกิจ
ผลิตและจ�ำหน่ายสิ่งพิมพ์ประเภท หนังสือพิมพ์รายวันและรายสัปดาห์ นิตยสารรายสัปดาห์ รายสองสัปดาห์ รายเดือน รายไตรมาส และ
รายปี หนังสือพ๊อคเก็ตบุ๊คและอื่นๆ ภายใต้สื่อสิ่งพิมพ์ของวัฏฏะ

ผลิตภัณฑ์และบริการต่างๆ ของ วัฏฏะ แบ่งออกเป็นประเภทต่างๆ ตามประเภทธุรกิจหลัก 4 ธุรกิจ ดังนี้

1.	 ธุรกิจการให้บริการรับจ้างลงโฆษณาย่อยหรือคลาสสิฟายด์สในสื่อสิ่งพิมพ์
	 บรษิทัให้บริการรับลงโฆษณาต่างๆ ผ่านทีมงานขาย ลูกค้าสามารถลงโฆษณาได้ทั้งในรูปแบบของการโฆษณาประชาสัมพันธ์เพื่อขาย

สนิค้าหรอืบรกิารของลกูค้า เพือ่การอปุโภคบรโิภค หรอืเพือ่โฆษณารับสมัครคนเข้าท�ำงาน เป็นต้น บริการลงโฆษณาในสือ่สิง่พมิพ์ต่างๆ 
ของ วัฏฏะ แบ่งออกเป็นสื่อประเภทต่างๆ ดังนี้ หนังสือพิมพ์ นิตยสารรายสัปดาห์ รายสองสัปดาห์ รายเดือน รายไตรมาส และรายปี 
หนังสือพ๊อคเก็ตบุ๊ค และอื่นๆ
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2. 	ธุรกิจผลิตและจ�ำหน่ายสิ่งพิมพ์ 
	 เพือ่รองรบับรกิารรับจ้างลงโฆษณาย่อยหรือคลาสสฟิายด์สในสือ่สิง่พมิพ์ให้กบักลุม่ลกูค้าของวัฏฏะ และให้กลุม่ผูอ่้านค้นหาข้อมลูเก่ียว

กับสินค้าหรือบริการ ดังนั้นวัฏฏะจึงได้ผลิตและจ�ำหน่ายสิ่งพิมพ์คุณภาพที่มีสารประโยชน์ภายใต้ชื่อหนังสือต่างๆ ของวัฏฏะ โดยแบ่ง
เป็นประเภทต่างๆ ได้ดังนี้

2.1	 กลุ่มสิ่งพิมพ์ด้านข่าวสาร ได้แก่
	 หนังสือพิมพ์โลกวันนี้รายวัน เป็นหนังสือพิมพ์รายวันที่มีเนื้อหาสาระเกี่ยวกับ การเมือง เศรษฐกิจ สังคม บันเทิง สุขภาพ เกร็ด

สาระน่ารู้ต่างๆ และคลาสสิฟายด์ส หนังสือพิมพ์ออกวางตลาดทุกวันจันทร์ถึงวันศุกร์	
	 หนังสือพิมพ์โลกวันนี้วันสุข  เป็นหนังสือพิมพ์รายสัปดาห์ มีเนื้อหาสาระที่เน้นการน�ำเสนอบทความ บทวิเคราะห์ในเชิงลึก ของ

ข่าวที่เกิดขึ้นในรอบสัปดาห์ ครอบคลุมทั้งเรื่องการเมืองสังคม เศรษฐกิจ บันเทิง กีฬา และสารคดี ที่น่าสนใจ หนังสือพิมพ์ออกวาง
ตลาดทุกวันศุกร์

2.2 กลุ่มยานยนต์ ได้แก่
	 รถวนันี ้มีเนือ้หาสาระเกีย่วกบัการโฆษณาซือ้-ขายรถยนต์ ทัง้รถยนต์เก่าและใหม่ และมีข่าวสารความเคลือ่นไหวในวงการรถยนต์

รวมถึงเกร็ดความรู้ต่างๆ เกี่ยวกับรถยนต์ เป็นนิตยสารรายสัปดาห์
	 ป้ายแดง มีเนื้อหาสาระเกี่ยวกับการโฆษณารถยนต์รุ่นใหม่ บทสัมภาษณ์ประสบการณ์ผู้ใช้จริง และสาระน่ารู้ต่างๆ เกี่ยวกับการ

ใช้งานและการแต่งรถ เป็นนิตยสารรายไตรมาส
2.3	 กลุ่มงาน ได้แก่
	 งานวันนี้ แหล่งงาน หางานหาง่าย งานดีดี งานทั่วไทย Smart Job รับสมัครด่วนที่สุด รับสมัครงาน คู่มือสมัครงาน คู่มือ

สมัครด่วน มีเนื้อหาสาระเกี่ยวกับการโฆษณารับสมัครคนเข้าท�ำงานและโฆษณาหางาน รวมทั้งมีบทความและข้อมูลข่าวสารที่
ช่วยในการพัฒนาศักยภาพของผู้สมัครงาน นิตยสารในกลุ่มนี้จะออกเป็นรายสัปดาห์และรายสองสัปดาห์

2.4	 กลุ่มอสังหาริมทรัพย์ ได้แก่
	 อาคารวันนี้ รายสองสัปดาห์ มีเนื้อหาสาระเกี่ยวกับการโฆษณาซื้อขายบ้าน อาคาร และที่ดิน และมีข่าวสาร บทความ เกร็ดความ

รู้หรือความเคลื่อนไหวเกี่ยวกับธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ และบทความ บทสัมภาษณ์ ที่น่าสนใจมากมาย
2.5	 กลุ่มการศึกษา ได้แก่
	 การศกึษาวนันี ้รายสองสปัดาห์ มเีนือ้หาสาระเกีย่วกบัการโฆษณาของแหล่งการศกึษา หรอืสถาบนัการศกึษาต่างๆ ทัง้ภาครฐัและ

เอกชนในประเทศและต่างประเทศ นอกจากนี้ยังรวบรวมข้อมูลด้านการศึกษา การฝึกอบรม การพัฒนาบุคคล และข้อมูลเกี่ยวกับ
ทุนการศึกษาทั้งในและต่างประเทศ พร้อมบทสัมภาษณ์แนะแนวจากอาจารย์และศิษย์เก่าทุกสถาบัน

2.6	 กลุ่มหนังสือรวมข้อมูลแยกประเภท ฉบับพิเศษรายปี (Vertical Classifieds) ได้แก่
	 Gift Ideas มีเนื้อหาสาระเกี่ยวกับ แหล่งผลิตหรือสั่งซื้อ ร้านค้าปลีก-ส่ง หรือ ตัวแทนจ�ำหน่ายและน�ำเข้า ของขวัญ ของพรีเมียม 

และของสะสมต่าง มีบทสัมภาษณ์บุคคลที่มีชื่อเสียง หรือข้อมูลเกร็ดสาระน่ารู้ต่างๆ  
	 อนบุาลไหนด?ี เป็นคลาสสฟิายด์สเชงิลกึหรอืไดเรค็ทอรีท่ีร่วบรวมข้อมลูเกีย่วกบัโรงเรยีนอนบุาลทกุโรงเรยีน ทัง้ของรฐับาล เอกชน 

ทั่วกรุงเทพฯ และเขตปริมณฑล เพื่อใช้ประกอบการตัดสินใจเลือกโรงเรียนให้ลูกของผู้ปกครองทุกท่าน
2.7	 กลุ่มหนังสือเล่ม (Pocket Book) ได้แก่
	 กลุม่การศกึษา เช่น ทนุเรยีนฟรมีทีัว่โลก, ทนุเรยีนฟร ี– อเมรกิา, เรยีนรอบโลก – บรหิารธรุกจิ, Exit Book, สอบตรงเรยีนต่อม.รฐับาล, ฯลฯ 

กลุ่มหนังสือการ์ตูน เช่น เณรพยอมจอมยุ่ง
	 กลุ่มการเมือง เช่น ความลับหลังฉากเผาเซ็นทรัลเวิลด์, มอบใจ ไม่มอบตัว, ปรากฎการณ์ยิ่งลักษณ์, อะเมซิ่ง  ยิ่งลักษณ์ ฯลฯ
2.8	 หนังสืออื่นๆ ได้แก่
	 หนังสือหรือนิตยสารที่ผลิตขึ้นตามความต้องการของตลาดและสถานการณ์ของบ้านเมือง

3. 	ธุรกิจบริการข่าวสารและบริการธุรกิจผ่านอินเทอร์เน็ต และโทรศัพท์  
	 บรษิทัมีบรกิารรบัลงโฆษณาและให้บริการข้อมลู (content) ผ่านเวบ็ไซต์ต่างๆ รวมทัง้บรกิารจากโทรศพัท์พืน้ฐานและโทรศพัท์เคลือ่นที่ 

โดยมีเนื้อหาเชื่อมโยงกับหนังสือพิมพ์ และนิตยสารของวัฏฏะ ดังนี้
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3.1	 เว็บไซต์ ได้แก่ 
	 DailyWorldToday.com เว็บไซต์ข่าวสาร ท่ีมีเน้ือหาหลักอ้างอิงจากหนังสือพิมพ์โลกวันนี้รายวัน และหนังสือพิมพ์โลกวันนี้วันสุข 

อาทิ การเมือง เศรษฐกิจ สังคม กีฬา บันเทิง สุขภาพ นวัตกรรม อสังหาริมทรัพย์ รถยนต์ และสาระน่ารู้ต่างๆ เป็นต้น รวมทั้งมีการ
รายงานข่าวแบบเรียลไทม์ (Real time) และสกู๊ปพิเศษ 

	 ล่าสุดเว็บไซต์ dailyworldtoday.com เปิดตัวหนังสือพิมพ์โลกวันนี้ ฉบับดิจิตอล รายวัน ขนาดประมาณ A4 ที่ท่านผู้อ่านสามารถ
คลิกอ่านได้จากหน้าเว็บไซต์ หรือพิมพ์ออกมาเป็นกระดาษได้ด้วยตนเอง 

	 eCareasy.com เวบ็ไซต์ทีม่เีนือ้หาเกีย่วกบัการโฆษณาซือ้-ขายรถยนต์ และธรุกจิยานยนต์อืน่ๆ นอกจากนีย้งัมเีนือ้หาเชงิ ข่าว ข้อมลู 
และสาระทุกแง่มุมในแวดวงรถยนต์ทั้งรถยนต์เก่าและใหม่ รวมถึงข้อมูลเต้นท์รถต่างๆ ทั่วประเทศ 

	 eJobeasy.com เวบ็ไซต์ท่ีมเีน้ือหาเกีย่วกบัการโฆษณารบัสมคัรคนเข้าท�ำงานและโฆษณาหางาน ทัง้นีผู้ล้งโฆษณารบัสมคัรงานสามารถ
ค้นหาข้อมลูของผูส้มคัรงานได้โดยตรง นอกจากน้ียงัมบีทความและข้อมลูข่าวสารทีช่่วยพฒันาศกัยภาพของผูส้มคัรงาน

	 eHomeeasy.com เว็บไซต์ที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับการโฆษณาซื้อขายบ้าน อาคาร และที่ดิน และมีข่าวสาร บทความ เกร็ดความรู้หรือ
ความเคลื่อนไหวเกี่ยวกับธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ 

	 eLearneasy.com เวบ็ไซต์ทีม่เีนือ้หาเกีย่วกบัการโฆษณาของแหล่งการศกึษา หรอืสถาบนัการศกึษาต่างๆ ทัง้ภาครฐัและเอกชน ใน
ประเทศและต่างประเทศ นอกจากนีย้งัรวบรวมข้อมลูด้านการศกึษา ทนุการศกึษาทัง้ในและต่างประเทศ การฝึกอบรม การพฒันา
ตนเอง และข้อมลูด้านอืน่ๆ ทีก่ลุม่นกัเรยีน นกัศกึษา และคนท�ำงาน ให้ความสนใจ นอกจากนีย้งัมชีมุนมุออนไลน์บนเวบ็ไซต์อกีด้วย

	 Wattabook.com เป็นเวบ็ไซต์ท่ีเสมอืนร้านหนังสอืของวฏัฏะ โดยรวบรวมหนงัสอืประเภทต่าง ๆ  ของวฏัฏะไว้ในทีเ่ดยีว โดยแบ่งเป็น
หมวดหมู่ดังนี้ การเมือง การ์ตูน การศึกษา งานและอาชีพ บ้านและที่อยู่อาศัย รถและยานยนต์ และศาสนา เป็นต้น

3.2	 บริการต่างๆ บนโทรศัพท์บ้านและโทรศัพท์เคลื่อนที่ผ่าน SMS และ 1900  ได้แก่
•	 กลุ่มรายงานข่าว ให้บริการข่าวสั้นลักษณะ SMS ส่งเข้าโทรศัพท์เคลื่อนที่ เป็นประจ�ำทุกวัน ได้แก่ (1) ข่าวน่าสนใจทั้งในและ

ต่างประเทศ (2) ข่าวกีฬาและผลการแข่งขัน
•	 กลุม่ทรรศนะข่าวในประเทศ ให้บรกิารทรรศนะมมุมองและความคดิเหน็เกีย่วกบัข่าวเหตกุารณ์ส�ำคญัทีเ่กดิขึน้ทัง้ในและต่าง

ประเทศ ในลักษณะ MMS ส่งเข้าโทรศัพท์เคลื่อนที่
•	 กลุ่มทรรศนะ-วิจารณ์กีฬา ให้บริการทรรศนะ-วิจารณ์การแข่งขันกีฬา (1) ฟุตบอลต่างประเทศ และ (2) มวยไทย ในลักษณะ 

SMS ส่งเข้าโทรศัพท์เคลื่อนที่ และฟังเสียงทางโทรศัพท์ 
•	 กลุม่ข้อมลู-สาระความรู ้ให้บริการข้อมลูและสาระความรู ้ในลกัษณะ SMS ส่งเข้าโทรศพัท์เคลือ่นที ่และฟังเสยีงผ่านหมายเลข

โทรศัพท์ 1900 เช่น ท�ำนายดวงชะตา เพศศึกษา ราคาอ้างอิงรถยนต์
•	 กลุ่มคอนเทนต์จากสิง่ตพีมิพ์  ให้บรกิารดาวน์โหลดคอนเทนต์ (contents) ต่างๆ ซ่ึงอยูใ่นสิง่ตพีมิพ์ต่างๆ เข้าโทรศพัท์เคลือ่นที่ 

เช่น คอลัมน์และการ์ตูนในหนังสือพิมพ์โลกวันนี้ ประกาศรับสมัครงาน ข่าวด้านการศึกษา ข่าวทุนการศึกษา-สถานที่เรียนต่อ 
ฯลฯ ทั้งนี้คอนเทนต์บางส่วน สามารถดาวน์โหลดเป็นไฟล์เสียงเพื่อฟังทางโทรศัพท์เคลื่อนที่

•	 กลุ่มโฆษณาย่อย ให้บริการแจ้งประกาศโฆษณาย่อยทุกหมวด ด้วยการส่ง SMS (เฉพาะข้อความ) หรือ MMS (ข้อความและ
ภาพถ่าย) จากโทรศัพท์เคลื่อนที่ และแจ้งผ่านหมายเลขโทรศัพท์ 1900 เพื่อน�ำไปเผยแพร่ในสิ่งตีพิมพ์ ทั้งนี้โฆษณาทุกชิ้น 
สามารถดาวน์โหลดเข้าโทรศัพท์เคลื่อนที่ได้

3.3	 บริการผ่านแอพพลิเคชั่นบนโทรศัพท์เคลื่อนที่สมาร์ทโฟน และแท็บเล็ตต่าง ๆ
	 ตัง้แต่กลางปี 2554 เป็นต้นมา วฏัฏะ ได้เพ่ิมบริการข่าวสารทางแอพพลเิคชัน่ผ่านโทรศพัท์มอืถอืสมาร์ทโฟน และแทบ็เลต็ ในระบบ

ปฏิบัติการต่าง ๆ อาทิ iOS ของ Apple และ Android ของ Google เป็นต้น โดยได้ให้บริการ 3 แอพพลิเคชั่น คือ (1) แอพพลิเคชั่น
โลกวันนี้วันสุข (Fine Day) เป็นการน�ำเสนอเนื้อหาข้อมูลจากนิตยสารโลกวันนี้วันสุข ที่น�ำเสนอบทความ บทวิเคราะห์เชิงลึกของ
ข่าวที่เกิดขึ้นในรอบสัปดาห์ ครอบคลุมทั้งเรื่องการเมืองสังคม เศรษฐกิจ บันเทิง กีฬา และสารคดี ที่น่าสนใจ, (2) แอพพลิเคชั่น 
Wattabook ร้านขายหนังสือของวัฏฏะบนโลกออนไลน์ ที่ผู้สนใจสามารถหาซ้ือหนังสือที่น่าสนใจ และซ้ือผ่านระบบออนไลน์ได้
ทันที และ (3) แอพพลิเคชั่น Watta Cartoon เป็นการร่วมมือกันระหว่าง วัฏฏะ กับมูลนิธิสวนแก้ว ในความดูแลของพระราชธรรม
นิเทศ (พระพยอม กัลยาโณ) ที่สร้างสรรค์ผลงานการ์ตูน สอดแทรกธรรมะ อ่านสนุกเข้าใจง่าย เต็มอิ่มกับสาระและบันเทิง ผ่านตัว
การ์ตูน “เณรพยอม” ในหนังสือที่มีชื่อว่า “เณรพยอมจอมยุ่ง”
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4. 	ธุรกิจให้บริการผ่านนิวมีเดีย (New Media) ภายใต้ชื่อ WATTA on Mobile
	 WATTA on Mobile เป็นนวัตกรรมใหม่ของการสื่อสารและการให้บริการ ซึ่งได้ให้บริการมาตั้งแต่ปี 2552 WATTA on Mobile เป็น

ผลิตภัณฑ์ที่จะช่วยให้ผู้ใช้และผู้ให้บริการเข้าถึงกันได้สะดวก รวดเร็ว และประหยัดค่าใช้จ่ายมากขึ้น ผ่านโครงการ Job on Mobile, 
Car on Mobile, Real Estate on Mobile, DailyWorldToday on Mobile ฯลฯ ที่ให้บริการผ่านมือถือแบบครบวงจร โดยผู้ใช้บริการ
สามารถเปิดอ่านหรือดาวน์โหลดข้อมูลในกลุ่มที่ต้องการมาอ่านโดยละเอียดผ่าน WAP Page และ WAP Push ด้วยโทรศัพท์เคลื่อนที่
ได้ทุกเวลาและสถานที่ โดยไม่ต้องรออ่านจากสื่อสิ่งพิมพ์หรือเข้าอินเทอร์เน็ตจากที่บ้าน ที่ท�ำงาน แบบเดิมๆ และยังสามารถท�ำการ
ติดต่อซื้อ ขาย หรือสมัครงานไปยังกลุ่มสินค้าและกลุ่มงานที่ต้องการได้ทันทีโดยไม่ต้องรอส่งอีเมล์ หรือติดต่อทางโทรศัพท์อีกครั้ง

ภาวะอุตสาหกรรมและการแข่งขัน
อุตสาหกรรมสื่อโฆษณา-สิ่งพิมพ์ในปี 2554 เติบโตอย่างต่อเนื่องในช่วงไตรมาสที่ 1 - ไตรมาสที่ 3 อย่างไรก็ตามปัญหาอุทกภัยที่รุนแรง
ในไตรมาสท่ี 4 ทั้งในกรุงเทพฯ และต่างจังหวัด ท�ำให้ภาพรวมการเติบโตของอุตสาหกรรมโดยรวมทั้งปีเติบโตลดลงเหลือเพียงร้อยละ 6 
ถึง ร้อยละ 8

แนวโน้มอุตสาหกรรมในปี 2555 ภาวะเศรษฐกิจในประเทศยังคงเป็นตัวสนับสนุนการใช้จ่ายของผู้บริโภคในการใช้เม็ดเงินโฆษณาในสื่อ
ต่างๆ  โดยคาดว่าภาวะอุตสาหกรรมจะค่อยๆ ปรับตัวดีขึ้นตามสถานการณ์น�้ำท่วมที่คลี่คลายลง โดยคาดว่าตลอดช่วงไตรมาสที่ 1 ยังคงมี
แนวโน้มชะลอตัวต่อเนื่อง ธุรกิจต่างๆ ยังต้องใช้เงินในการฟื้นฟูธุรกิจ และในไตรมาสที่ 2  คาดว่าอุตสาหกรรมจึงจะเริ่มกลับมาฟื้นตัว ภาค
ธุรกิจหันกลับมาท�ำกิจกรรมทางการตลาดมากขึ้นเพื่อกระตุ้นการซื้อของผู้บริโภค โดยคาดว่าสินค้าที่จะกลับมาใช้งบในการโฆษณาสินค้า 
ได้แก่ รถยนต์ อสังหาริมทรัพย์ เฟอร์นิเจอร์ ประกันภัย และสถาบันการเงิน (ด้านสินเชื่อ)

กลยุทธ์การตลาด
บริษทัมุ่งเน้นการให้บริการลงโฆษณาย่อยหรือคลาสสฟิายด์ส ข้อมลูหรอืข่าวสารในสิง่พมิพ์ต่างๆ ของวฏัฏะ เน้นความสดใหม่ ถกูต้อง เชือ่ถือ
ได้และทันเหตุการณ์ นอกจากนี้ในด้านผลิตภัณฑ์ วัฏฏะ ใช้กลยุทธ์ Multi-brand เพื่อเพิ่มส่วนแบ่งตลาดและ Product Development เพื่อ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ในแนวลึก (Vertical Product Line) ในส่วนสิ่งพิมพ์ซึ่งได้แก่ Pocket Book และ Directory ซึ่งเป็นการเพิ่มอายุผลิตภัณฑ์ 
และให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายโฆษณาเฉพาะกลุ่มมากยิ่งขึ้น

บรษิทัมีกลยุทธ์ปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการบริโภคส่ือของผู้บริโภค โดยในยุค E-Paper วัฏฏะ ได้พัฒนาสินค้า จัดหา
คอนเทนต์ใหม่ๆ และผลิตสินค้าที่ตอบสนองความต้องการของผู้อ่านที่เปลี่ยนแปลงไปมากตามเทรนด์เทคโนโลยีใหม่ๆ เพื่อเสริมรับกับยุค
ดิจิตอลในปัจจุบัน เช่น Digital Magazine และ E-Book ซึ่งผู้อ่านสามารถเปิดอ่านออนไลน์ได้ จากคอมพิวเตอร์ PC จากโทรศัพท์เคลื่อนที่
สมาร์ทโฟน  หรือ เปิดอ่านบนแท็บเล็ต ต่างๆ เช่น ไอแพด หรือ ซัมซุง กาแล็คซี่ แท็บ เป็นต้น นอกจากนี้ วัฏฏะ ยังท�ำกิจกรรมส่งเสริมด้าน
การตลาดอย่างต่อเนื่องเพื่อเจาะกลุ่มลูกค้าเป้าหมายมากขึ้น 

โอกาสทางธุรกิจ  
จากความพร้อมของบริษัทในด้านคลงัข้อมลูและการจดัเกบ็อย่างเป็นระบบพร้อมทีจ่ะน�ำมาสนองตอบความต้องการของผูบ้รโิภคในสังคม
ยุคดิจิตอล บริษัทพร้อมที่จะส่งข้อมูลออกไปยังผู้บริโภคผ่านสื่อดิจิตอล (Digital Media) โทรศัพท์เคลื่อนที่โดยเฉพาะสมาร์ทโฟน รวมถึง
แท็บเล็ตที่ใช้ระบบปฏิบัติการต่างๆ และความฉับไวของเทคโนโลยีจะกลายเป็นข้อได้เปรียบที่ช่วยเพิ่มโอกาสเข้าถึงผู้บริโภคได้มากขึ้น 
ครอบคลุมชีวิตประจ�ำวันตลอด 24 ชั่วโมง

บรษิทัจงึได้เข้าสูธ่รุกจิการให้บริการข้อมลู ข่าวสาร เน้ือหาสาระ (Content Provider) รวมถงึการเข้าสูส่ือ่อืน่ๆ โดยเฉพาะสือ่ออนไลน์ โทรศพัท์
เคลือ่นทีส่มาร์ทโฟน และแท็บเลต็ เพ่ือรองรับผูบ้ริโภคในกลุม่ผูใ้ช้อนิเทอร์เนต็ โทรศพัท์เคลือ่นที่ และแทบ็เลต็ ทีม่อีตัราการขยายตัวสูง โดย
ผนึกรวมพันธมิตรภายในและภายนอกกลุ่ม
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สัดส่วนโครงสร้างรายได้
โครงสร้างรายได้ของกลุ่มบริษัท ตามงบการเงินรวมตรวจสอบในปี 2552  2553 และ 2554 สามารถจ�ำแนกได้ดังนี้

หน่วย : ล้านบาท

รายการ
ด�ำเนิน
การโดย

%ถอืหุน้
ของ
ซเีอส
แอล

งบการเงินรวม (ตรวจสอบ)

2552 2553 2554

รายได้จากการบริการอินเทอร์เน็ต

ซีเอส
แอล

-

   -  แบบผ่านสายโทรศัพท์ (Dial up) 58 2% 41 2% 27 1%

   -  แบบผ่านสายวงจรเช่า (Leased Line) 1,074 41% 1,121 41% 1,197 42%

   -  แบบอนิเทอร์เนต็ความเร็วสงู (Broadband) 199 8% 144 5% 109 4%

รวมรายได้จากการบริการอินเทอร์เน็ต 1,331 51% 1,306 48% 1,333 47%

รายได้จากการบริการศูนย์ข้อมูลอินเทอร์เน็ต
(Internet Data Center: IDC)

75 3% 93 3% 122 4%

รายได้จากการขายอุปกรณ์และบริการเสริม 
(IT hardware and solutions)

24 1% 124 5% 239 8%

รายได้จากการบริการรับส่งสัญญาณโทรทัศน์ 21 1% 18 1% 18 1%

รายได้จากธรุกจิสมดุหน้าเหลอืง (YellowPages) ทีเอ็มซี 100% 691 27% 618 23% 513 18%

รายได้จากธุรกิจการให้บริการเสริมบนโทรศัพท์
เคลื่อนที่ 

เอดีวี 100% 245 9% 328 12% 417 15%

รายได้จากธุรกิจการประกอบธุรกิจสิ่งพิมพ์ประเภท
โฆษณาย่อย

วัฏฏะ 60% 199 7% 190 7% 155 6%

     รวมรายได้จากการขายและบริการ 2,586 99% 2,677 99% 2,797 98%

รายได้อื่นๆ 28 1% 24 1% 44 2%

     รวมรายได้ 2,614 100% 2,701 100% 2,841 100%

ในปี 2552 2553 และ 2554 รายได้หลักของ ทีเอ็มซี มาจากการขายพื้นท่ีโฆษณาในเยลโล่เพจเจส คิดเป็นประมาณร้อยละ 94 ร้อยละ 86 
และร้อยละ 82 ตามล�ำดับ มีรายละเอียดดังนี้
                                                                                                                

หน่วย : ล้านบาท

ประเภทรายได้ ปี 2552 ร้อยละ ปี 2553 ร้อยละ ปี 2554 ร้อยละ

รายได้จากโฆษณาใน DIRECTORIES 666 94% 540 86% 438 82%

รายได้จากโฆษณาใน VOICE BUSINESS 25 4% 78 12% 75 14%

     รวมรายได้จากการให้บริการ 691 98% 618 98% 513 96%

รายได้อื่นๆ 15 2% 11 2% 21 4%

     รวมรายได้ 706 100% 629 100% 534 100%
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ปัจจัยความเสี่ยง

ในปี 2554 หน่วยธุรกิจที่สร้างรายได้ และผลก�ำไรให้แก่ธุรกิจของกลุ่มบริษัท ประกอบด้วย 1) ธุรกิจให้บริการอินเทอร์เน็ต ซึ่งมีสัดส่วนราย
ได้ร้อยละ 61 ของรายได้รวมและสัดส่วนก�ำไรร้อยละ 34 ของก�ำไรสุทธิรวมของกลุ่มบริษัท 2) ธุรกิจโฆษณาสมุดหน้าเหลือง ซึ่งมีสัดส่วน
รายได้ร้อยละ 16  ของรายได้รวมและ สัดส่วนก�ำไรร้อยละ 9 ของก�ำไรสุทธิรวมของกลุ่มบริษัท และ 3) ธุรกิจการให้บริการข้อมูลและสาระ
ความบันเทิงผ่านโทรศัพท์เคลื่อนที่ ซึ่งมีสัดส่วนรายได้ร้อยละ 17 ของรายได้รวม และ สัดส่วนก�ำไรร้อยละ 57 ของก�ำไรสุทธิรวมของกลุ่ม
บริษัท และ 4) ธุรกิจให้บริการสื่อสิ่งพิมพ์โฆษณาย่อยซึ่งมีสัดส่วนรายได้ร้อยละ 6 ของรายได้รวม อย่างไรก็ตาม ในปีนี้ธุรกิจให้บริการสื่อ
สิ่งพิมพ์โฆษณาย่อยขาดทุน 5 ล้านบาท (เนื่องจากการลดลงของรายได้จากการขายหนังสือและผลกระทบจากวิกฤตการณ์น�้ำท่วม)

การด�ำเนินธุรกิจของกลุ่มบริษัทมีปัจจัยความเสี่ยงที่ส�ำคัญ ดังนี้

ความเสี่ยงทางอุตสาหกรรม

1.	 ภาวะการแข่งขันที่ไม่เป็นธรรมภายใต้กฎระเบียบและข้อก�ำหนดของอุตสาหกรรมโทรคมนาคมในปัจจุบัน 	
	 ธรุกจิการให้บรกิารอนิเทอร์เนต็: อตุสาหกรรมโทรคมนาคมเป็นธรุกจิทีอ่ยูภ่ายใต้กฎระเบยีบ ข้อบงัคบั ทีอ่อกตามรฐัธรรมนญูและพระ

ราชบัญญัติทีเ่ก่ียวข้อง ภายใต้กรอบนโยบายส่งเสริมการแข่งขนัเสร ีส่งผลให้ผูป้ระกอบกจิการโทรคมนาคมขนาดใหญ่มเีสรภีาพในการ
ขอใบอนญุาตประกอบกจิการได้ทกุประเภท และเนือ่งจากผูป้ระกอบกจิการขนาดใหญ่มีขนาดของเงนิลงทุนและโครงข่ายโทรคมนาคม
ซึ่งมีความได้เปรียบในด้านต้นทุนมากกว่าผู้ประกอบกิจการขนาดเล็ก จึงส่งผลให้เกิดความไม่เป็นธรรมในการแข่งขัน ในลักษณะที่ผู้
ประกอบการขนาดใหญ่สามารถก�ำหนดราคาขายส่งที่สูงให้แก่ผู้ประกอบการรายเล็ก ในขณะที่ก�ำหนดราคาขายปลีกที่ต�่ำกว่าให้กับผู้
บริโภค

	 อย่างไรก็ตาม บริษัทได้มีการด�ำเนินการ โดยใช้กลยุทธ์ที่มุ่งเน้นผลิตภัณฑ์และการให้บริการในส่วนที่บริษัทมีศักยภาพในการแข่งขัน 
และให้ความส�ำคัญกับตลาดในส่วนที่ยังคงมีความต้องการผลิตภัณฑ์ และบริการของบริษัท ทั้งนี้ เพื่อหลีกเลี่ยงการต่อสู้การแข่งขัน
ด้านราคาที่รุนแรง โดยเฉพาะการมุ่งเน้นคุณภาพบริการเพื่อน�ำไปสู่ความพึงพอใจสูงสุดของลูกค้า นอกจากนั้น ยังมีการพัฒนา  และ
ปรับปรุงการให้บริการให้เป็นที่ยอมรับแก่ลูกค้า ควบคู่ไปกับการสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับผู้ให้บริการเครือข่ายทุกราย เพื่อลดการพึ่งพา
เฉพาะรายใดรายหนึง่ และเพิม่อ�ำนาจต่อรองกบัคูค้่าซ่ึงในขณะเดยีวกนักเ็ป็นคูแ่ข่งขนัด้วย  รวมตลอดจนถงึการสร้างแหล่งรายได้ใหม่ 
ด้วยการน�ำเสนอสินค้าและบริการใหม่ที่เกี่ยวข้องกับบริการ ICT ( I = Internet, C = Computer, T = Telecom ) แบบครบวงจร ทั้งใน
กลุม่บรกิารและผลติภณัฑ์ด้านเครอืข่าย คอมพวิเตอร์ การสือ่สารผ่านอนิเทอร์เน็ต และศนูย์ข้อมูลอนิเทอร์เน็ต (IDC) ทัง้น้ี เพือ่เป็นการ
ส่งเสริมและรักษาฐานรายได้หลักเอาไว้จากการแข่งขันด้านราคาที่ทวีความรุนแรงมากยิ่งขึ้น 

	 ธรุกจิการให้บรกิารข้อมลูและสาระความบนัเทงิผ่านโทรศพัท์เคลือ่นที:่ จากประกาศทีก่�ำหนดให้ม ี“การคงสทิธเิลขหมายโทรศพัท์
เคลื่อนที่” หรือ Number Portability โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้สามารถใช้เบอร์โทรศัพท์เบอร์เดียวในทุกระบบได้ ซึ่งเป็นการเปิดโอกาส
ให้ผูใ้ช้บรกิารสามารถใช้เลขหมายโทรศพัท์เดมิของตนเองเพือ่ความสะดวก และสามารถใช้เลขหมายโทรศพัท์น้ันได้อย่างคุม้ค่ามากขึน้  
และจากการที่ผู้ใช้บริการมีเสรีภาพในการเปลี่ยนเครือข่ายผู้ให้บริการโทรศัพท์เคลื่อนที่ได้นั้น อาจท�ำให้ เอดีวี ได้รับผลกระทบจากการ
ที่ผู้บริโภคเปลี่ยนไปใช้เครือข่ายโทรศัพท์ที่บริษัทยังไม่เปิดให้บริการข้อมูลและสาระความบันเทิงผ่านเครือข่ายโทรศัพท์นั้น  

	 อย่างไรก็ตาม บรษิทัได้สร้างความสมัพนัธ์ทีด่กีบัผูใ้ห้บรกิารโทรศพัท์ทกุเครอืข่าย เพือ่ส่งเสรมิให้เกดิช่องทางการเข้าถงึบรกิารของบรษิทั
ให้มากยิ่งขึ้น

2.	 การแข่งขันข้ามประเภทสื่อโฆษณา 
	 ธุรกิจให้บริการโทรศัพท์หน้าเหลือง: เนื่องจากธุรกิจประเภทนี้ไม่ได้อยู่ภายใต้กฎ ระเบียบที่ต้องใช้ใบอนุญาตในการประกอบธุรกิจ

การค้าอีก ส่งผลให้ผู้ประกอบการรายใหม่สามารถเข้ามาในตลาดได้อย่างเสรี นอกจากนั้น อุตสาหกรรมโฆษณายังได้รับผลกระทบใน
ลกัษณะการแข่งขนัข้ามประเภทสือ่โฆษณา เนือ่งจากผูล้งโฆษณาจะปรับเปลีย่นการใช้สือ่ตามการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมของผูบ้รโิภค
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	 อย่างไรก็ตาม เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงในอุตสาหกรรม บริษัท ทีเอ็มซี ได้ปรับเปลี่ยนทิศทางการด�ำเนินธุรกิจ จากธุรกิจสิ่งพิมพ์ไป
ยังธรุกิจทีเ่ก่ียวข้องกบัอนิเทอร์เนต็และโทรศพัท์เคลือ่นทีม่ากยิง่ขึน้ เช่น การให้บรกิารค้นหาข้อมลูในอนิเทอร์เนต็ และโทรศพัท์เคลือ่นที่ 
ที่ท�ำให้เกิดช่องทางการขายโฆษณาบนเว็ปไซต์ ไปจนถึงการให้บริการในระบบออนไลน์

3.	 ความเสี่ยงจากผลกระทบทางเศรษฐกิจ
	 ธุรกิจให้บริการอินเทอร์เน็ต: จากวิกฤตการณ์ทางการเงินท่ีเกิดขึ้นในยุโรป และปัญหามหาอุทกภัยในปี 2554 ท่ีมีผลกระทบต่อ

เศรษฐกิจของประเทศอาจส่งผลให้การเติบโตโดยรวมของประเทศชะลอตัวลง ซึ่งจะส่งผลให้ลูกค้ากลุ่มธุรกิจต่าง ๆ  ได้รับผลกระทบซึ่ง
อาจจะส่งผลกระทบต่อรายได้ของบริษัท

	
	 เพื่อเป็นการลดผลกระทบที่เกิดขึ้น บริษัทจึงได้มุ่งเน้นในการควบคุมต้นทุนและค่าใช้จ่าย ควบคู่ไปกับการลงทุนอย่างระมัดระวัง เพื่อ

สร้างผลตอบแทนที่ดีให้แก่กิจการ

	 ธรุกิจให้บรกิารโทรศพัท์หน้าเหลอืง: จากวกิฤตการณ์มหาอทุกภยัในปี 2554 ท่ีมีผลกระทบต่อเศรษฐกจิของประเทศซ่ึงรวมถึงธรุกิจ
โฆษณา  จงึส่งผลต่อการตดัสนิใจของผูล้งโฆษณา และผูใ้ช้บริการสบืค้นหาข้อมูล  ยอดขายของบริษัท ทีเอม็ซี จึงอาจจะลดลงเมือ่เทยีบ
กับปีก่อนหน้า

	 บรษิทัได้ปรบัเปลีย่นการขายโฆษณาผ่านสือ่สิง่พมิพ์โดยการสร้างมูลค่าเพิม่ ด้วยการพฒันาผลติภณัฑ์ทีผ่สมผสานระหว่างสือ่สิง่พมิพ์ 
และออนไลน์ ผ่านบริการโทรศัพท์เคลื่อนท่ี และอินเทอร์เน็ตอย่างครบวงจร ผู้ลงโฆษณาจะสามารถลงโฆษณาได้ในหลากหลายช่อง
ทาง ที่ตรงกับกลุ่มลูกค้าเป้าหมายได้มากที่สุด 

	 นอกจากนั้น บริษัทได้แบ่งการจัดพิมพ์สมุดโทรศัพท์หน้าเหลืองในเขตกรุงเทพฯ ออกเป็น 4 เขต เพื่อให้ผู้บริโภคสามารถค้นหาข้อมูลได้
สะดวก รวดเร็ว และง่ายขึ้น

	 ธรุกจิให้บรกิารสือ่ส่ิงพิมพ์โฆษณาย่อย: เน่ืองจากภาวะเศรษฐกจิทีช่ะลอตวัลงและธรุกจิสิง่พมิพ์ได้มกีารปรบัตวัลดลงเนือ่งจากการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของลูกค้า และนอกจากนี้ยังมีคู่แข่งในธุรกิจออนไลน์เป็นจ�ำนวนมาก ดังนั้นบริษัทจึงมุ่งเน้นที่จะควบคุมต้นทุน
และค่าใช้จ่ายเพื่อสร้างผลประกอบการที่ดีให้แก่บริษัท

ความเสี่ยงด้านการด�ำเนินงาน

4.	 การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีหรือพฤติกรรมของผู้บริโภค
	 ธรุกจิให้บรกิารอินเทอร์เน็ต:    ปัจจบุนัเทคโนโลยทีางด้านอนิเทอร์เนต็มกีารเปลีย่นแปลงอย่างรวดเรว็และต่อเนือ่ง ความต้องการของ

ลูกค้าก็เปลี่ยนแปลงไปตามวิวัฒนาการของผลิตภัณฑ์และบริการใหม่ๆ เช่น บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงที่มีความเร็วสูงขึ้น บริการ
อินเทอร์เน็ตผ่านโทรศัพท์เคลื่อนที่ 3G ที่ก�ำลังได้รับความนิยมเพิ่มมากขึ้น รวมไปถึงบริการคอมพิวเตอร์ที่มีการพัฒนาไปสู่เทคโนโลยี 
Cloud Computing โดยการใช้งานร่วมกบัเครือข่ายอนิเทอร์เนต็ เป็นต้น อนัอาจท�ำให้สนิค้าและบรกิารทีบ่รษิทัด�ำเนนิการอยูใ่นปัจจบุนั
ล้าสมัยหรือมีราคาต่อหน่วยลดลง

	 ดังนั้น บริษัทจึงได้ติดตามความเคลื่อนไหวของเทคโนโลยี ICT โดยรวมอย่างสม�่ำเสมอ เพื่อน�ำมาใช้ในการปรับปรุงบริการ จากบริการ
อินเทอร์เน็ตเป็นบริการ ICT แบบครบวงจร เพื่อรักษาหรือเพิ่มฐานลูกค้าหรือรายได้ในระยะยาวแม้ว่าเทคโนโลยีมีการเปลี่ยนแปลง 

	 ธรุกิจให้บรกิารโทรศพัท์หน้าเหลอืง:   เนือ่งจากปัจจุบนัเทคโนโลยอีนิเทอร์เนต็ท�ำให้เกดิทางเลอืกใหม่ๆ ในการสบืค้นข้อมลู และการ
ลงโฆษณาในหลากหลายรูปแบบ และผูบ้ริโภคสามารถค้นหาข้อมลูได้จากหลายทางเลอืก เช่น การสบืค้นข้อมลูผ่านระบบอนิเทอร์เนต็ 
การสอบถามข้อมูลผ่านโทรศัพท์ หรืออื่นๆ ซึ่งส่งผลให้ความนิยมในการใช้สมุดหน้าเหลืองมีลดน้อยลง 
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	 ดังนัน้ บรษิทัจงึได้พฒันาวธิกีารสบืค้นข้อมลูทางด้านธรุกจิในประเทศไทยจากฐานข้อมลูทีบ่รษิทัมอียู ่โดยใช้เทคโนโลยอีนิเทอร์เนต็และ
ออนไลน์เพิ่มเติมเพื่อตอบสนองต่อผู้ใช้คอมพิวเตอร์ และผู้ใช้โทรศัพท์เคลื่อนที่ เช่น การให้บริการสอบถามข้อมูลด้วย SMS, Mobile 
Search, การพัฒนา Application บน Smart Phone เพื่อมุ่งตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคในการสืบค้นข้อมูล เพื่อการเลือกซื้อ
เลือกหาสินค้าและบริการได้ในทุกช่องทางการสื่อสารตามความสะดวกของผู้บริโภค 

	 ธุรกิจการให้บริการข้อมูลและสาระความบันเทิงผ่านโทรศัพท์เคลื่อนที่: การใช้บริการประเภทนี้ของผู้บริโภคเป็นไปตามกระแส
ความนยิมท้ังในแง่เนือ้หาของข้อมลู (content) และเทคโนโลยใีนการเข้าถงึ content ทีม่กีารเปลีย่นแปลงอย่างรวดเรว็ตามช่วงอายขุอง
ผูบ้รโิภค และตามทศิทางของเทคโนโลย ีซึง่ถอืเป็นปัจจัยส�ำคญัท่ีส่งผลกระทบต่อการเจริญเตบิโตของรายได้ของ ADV โดยเฉพาะความ
ก้าวหน้าทางเทคโนโลยีที่ท�ำให้ผู้บริโภคสามารถรับ-ส่งรูปภาพหรือเสียงเพลงจากเคร่ืองคอมพิวเตอร์เข้าสู่โทรศัพท์เคลื่อนที่ได้โดยตรง
ด้วยตัวเอง 

	 อย่างไรก็ตาม เพื่อลดผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น บริษัทได้จัดตั้งหน่วยงานเพื่อท�ำการส�ำรวจความต้องการของลูกค้าอย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้ 
เพื่อให้สามารถพัฒนาสินค้าและรูปแบบการให้บริการที่มีความสอดคล้อง ตรงตามความต้องการของผู้บริโภคได้

	 ธุรกิจให้บริการสื่อสิ่งพิมพ์โฆษณาย่อย: เมื่ออินเทอร์เน็ตก้าวเข้ามามีบทบาทและเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมผู้บริโภคและธุรกิจได้เข้า
สู่ยุคดิจิตอล และ E-Paper ท�ำให้บริษัทต้องปรับตัวให้เข้ากับพฤติกรรมของผู้บริโภคที่เปลี่ยนแปลงไปโดยบริษัทได้พัฒนาและผลิต
สินค้าให้เข้ากับความต้องการของผู้บริโภคตามเทรนด์เทคโนโลยีใหม่ๆ เช่น Digital Magazine และ E-Book โดยบริษัทได้มีเว็บไซต์ 
Wattabook.com ที่เป็นเสมือนร้านหนังสือ รวบรวมหนังสือประเภทต่าง ๆ  ของ วัฏฏะ ไว้ในที่เดียว และได้เพิ่มบริการให้เข้าถึงทางแอพ
พลิเคชั่นผ่านโทรศัพท์เคลื่อนที่สมาร์ทโฟน และแท็บเล็ตในระบบปฏิบัติการต่าง ๆ เป็นต้น

5.	 ความเสี่ยงจากอุทกภัย
	 บรษิทัและบรษิทัในกลุม่มสี�ำนักงานท่ีต้ังอยูใ่นบริเวณอาคารสงู โดยทีท่รพัย์สนิทีส่�ำคญัต่อการด�ำเนนิงานตัง้อยูใ่นทีส่งูจากระดบัน�ำ้ท่วม

และปลอดภยัจากภัยธรรมชาติ และได้ท�ำประกนัทรัพย์สนิเอาไว้แล้ว  ในกรณทีีเ่กดิอทุกภยัทีอ่าจส่งผลต่อการด�ำเนนิการของบรษิทั หรอื
ต่อชวีติความเป็นอยูข่องพนักงานในวงกว้าง บริษัทมนีโยบายจดัท�ำแผนการบรหิารจดัการสถานการณ์ฉกุเฉนิและ มนีโยบายสนบัสนนุ
ช่วยเหลือบุคลากรที่ได้รับผลกระทบเพื่อบรรเทาความเดือนร้อนจากสถานการณ์ เพื่อให้พนักงานสามารถปฏิบัติงานได้ตามปกติ

ความเสี่ยงด้านบุคลากร

6.	 ความเสี่ยงจากการพึ่งพาบุคลากรหลัก
	 ธรุกิจของบรษิทัและบรษิทัในเครอืเป็นธรุกจิทีม่กีารเปลีย่นแปลงอย่างรวดเร็ว และต้องใช้ความรู้ท่ีเกีย่วข้องกบัเทคโนโลยค่ีอนข้างมาก 

บริษัทจึงต้องอาศัยความรู้ ความสามารถ ความช�ำนาญและประสบการณ์ของบุคลากรเป็นหลัก  หากบริษัทต้องสูญเสียผู้บริหารและ
พนักงานที่ส�ำคัญ อาจส่งผลกระทบต่อการด�ำเนินงานในอนาคตของบริษัทได้ 

 	 เพื่อเป็นการลดผลกระทบดังกล่าว บริษัทได้ก�ำหนดนโยบายที่ให้ความส�ำคัญกับบุคลากรเป็นอย่างมาก โดย    จัดให้มีการพัฒนาและ
ฝึกอบรมพนักงานทุกระดับ สร้างวัฒนธรรมองค์กร   จัดสภาพแวดล้อมในการท�ำงานที่ดี ปรับปรุงสวัสดิการ และออกมาตรการจูงใจ
ต่างๆ ที่เหมาะสมกับพนักงาน 
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กิจกรรมเพื่อสังคม

บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด (มหาชน) (ซีเอสแอล)

บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด (มหาชน) ผู้น�ำทางด้านบริการ
อินเทอร ์ เน็ต คอมพิวเตอร ์  และการสื่อสาร ในฐานะ ICT  
Service Provider มานานกว่า 10 ปี นอกจากจะยดึมัน่หลกัจรยิธรรม
ทางธุรกิจ และการก�ำกับกิจการที่ดีรับผิดชอบต่อลูกค้า ผู้ถือหุ้น 
พนักงาน และสังคมตามหลักธรรมาภิบาลแล้ว ยังริเริ่มสร้างสรรค์
กิจกรรมที่มีประโยชน์ต่อสังคมมากว่า 6 ปี โดยอยู่ภายใต้โครงการ

SMART CLICK และ We ท�ำดี ท�ำได้ ท�ำด้วย

“กิจกรรมเพื่อสังคมซีเอสแอล”
(Corporate Social Responsibility) 

สิ่งที่ ได้จากการเรียนรู้คู่กับเยาวชน สังคม และชุมชน 
ถือเป็นนวัตกรรมรูปแบบหนึ่ง ที่สามารถสร้างสรรค์
ผลงานและสามารถน�ำไปประยุกต์ ใช้ ได้อย่างมีความ
สุขที่พอเพียง

•	 SMART CLICK เน้นการส่งเสริมการเรียนรู้ที่เป็นประโยชน์ต่อ
นักเรียน นักศึกษา ชุมชน โดยให้ความส�ำคัญในการให้ความรู้
ทางด้านอินเทอร์เน็ต ควบคู่ไปกับเทคโนโลยีสารสนเทศ

•	 WE ท�ำดี ท�ำได้ ท�ำด้วย เป็นกิจกรรมพนักงานสัมพันธ์ที่ทาง 
บริษัทส่งเสริมให้พนักงานได้เข้าไปช่วยเหลือสังคม โดยมุ่งสู่
ชุมชน วัด และโรงเรียน

กิจกรรม SMART CLICK และ WE ท�ำดี ท�ำได้ ท�ำด้วย 

เป็นออกเป็น 3 กลุ่ม :

• พัฒนาเยาวชนและเสริมสร้างความรู้

• สร้างสรรค์ชุมชนอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน

• แบ่งปันชีวิต สังคมและสิ่งแวดล้อม 
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กิจกรรมพัฒนาเยาวชนและเสริมสร้างความรู้

“ Kids ดี… ท�ำดี ”

วันเด็กโรงไฟฟ้าราชบุรี

บริษัทส่งเสริมให้เด็กและเยาวชนในพื้นที่รอบโรงไฟฟ้าราชบุรี “ได้เรียนรู้และเข้าใจ
ถึงประโยชน์และโทษของการใช้งานอินเทอร์เน็ต โดยการแจกคู่มือ SMART CLICK  
และ CD สื่อการเรียนการสอนที่เกี่ยวกับการท่องโลกอินเทอร์เน็ตอย่างถูกวิธี เพ่ือ
เป็นการเปิดโลกทัศน์ของการเรียนรู้แบบสร้างสรรค์ โดยปลูกฝังให้เด็กและเยาวชน 
ได้รู้จัก “ Kidsดี…ท�ำดี” 
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บริษัทร่วมก
ับสมาคมก

าร์ตูนไทย 
จัดกิจกรรม

ค่ายการ์ตูน
ฝึกฝน

ทักษะการว
าดการ์ตูน 

แต่งเรื่องกา
ร์ตูน เพลิด

เพลินกับเส
ียงเพลง 

นิทาน โดยเ
น้นทักษะวิธ

ีคิดเรื่อง จัดอ
งค์ประกอบ

ภาพ และวา
ดภาพ

ในมุมมองใ
หม่ ๆ กับค

ณะวิทยากร
 นักวาดการ

์ตูนที่มีชื่อเส
ียง เช่น  

เซีย ไทยรัฐ
, พล ข่าวสด

, พลังกร สุร
เดช, ขวด เด

ลินิวส์, สละ
 นาค

บ�ำรุง, ครูอ๋า
 เก่งคิดเก่งว

าด

“วาดฝัน รอยยิ้มเมืองไทย”

ค่ายการ์ตูนส่งเสริมวัฒนธรรมไทย

บริษัทร่วมกับชมรมศิษย์เก่าโรงเรียนสิงห์สมุทร จ.สัตหีบ
สนับสนุนอุปกรณ์กีฬาเพื่อฝึกซ้อมให้กับบุตรข้าราชการทหารที่
สนใจในการเล่นกีฬาช่วงหลังเลิกเรียนและปิดภาคเรียน 

สนับสนุนอุปกรณ์กีฬาโรงเรียนสิงห์สมุทรแก่บุตรข้าราชการทหาร
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ชวนเด็กรุ่นใหม่วัยช่างคิดอบรมออกแบบเว็บไซต์ด้วยระบบ
บริหารจัดการเว็บไซต์ส�ำเร็จรูป (Word Press) ในโครงการ
กิจกรรมเพื่อสังคม SMART CLICK ตอน…Kid ท�ำเว็บรุ่นที่ 2 
เพือ่ส่งเสรมิให้เยาวชนได้รูจ้กัการจดัท�ำเวบ็ไซต์แบบง่ายด้วย
ระบบบริหารจัดการเว็บไซต์ส�ำเร็จรูป ซึ่งก่อให้เกิดการน�ำไป
ใช้ประโยชน์ในชีวิตประจ�ำวัน ทั้งเป็นการฝึกฝนทักษะความ
รู้ด้านคอมพิวเตอร์ ผ่านการจัดท�ำเว็บไซต์ทางสื่อออนไลน์ 

อบรมความรู้คอมพิวเตอร์พื้นฐานและระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ส�ำหรับน้องๆ ชั้นมัธยมศึกษาตอน
ปลาย ที่จะได้สัมผัสกับบรรยากาศของหลักสูตรวิศวกรรมคอมพิวเตอร์ คณะวิศวกรรมศาสตร์ สถาบัน
เทคโนโลยพีระจอมเกล้าเจ้าคณุทหารลาดกระบงัอย่างใกล้ชดิ มาร่วมเรยีนรูเ้ทคโนโลยใีหม่ๆ ทีน่่าสนใจ
ทั้งทางด้านเน็ตเวิร์คและโรบอท

“SMART CLICK Kid ท�ำเว็บ”รุ่นที่ 2

“CE Smart Camp”

รุ่นที่ 4 โครงการค่ายกลางปี คณะวิศวกรรมศาสตร์
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กิจกรรมสร้างสรรค์ชุมชนอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน

เพือ่ส่งเสรมิการศกึษาของเดก็ บรษิทัร่วมกบัมลูนธิวิฒันธรรมและการศกึษานานาชาติ 
ได้มีการจัด“โครงการแบ่งปันน�้ำใจ สร้างสรรค์สังคมไทยให้น่าอยู่” ครั้งที่ 2 โดยการ
มอบเครื่องคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์การเรียนการสอน ให้กับโรงเรียน 4 โรงเรียนในถิ่น
ทุรกันดารใน 4 จังหวัด ได้แก่ อุทัยธานี นนทบุรี น่าน ศรีสะเกษ

โครงการ “แบ่งปันน�ำ้ใจสร้างสรรค์สงัคมไทยให้น่าอยู”่ คร้ังที ่2
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เพื่อเป็นการขยาย
โอกาสและพ

ัฒนาการศึกษ
า บริษัทร่วมกับนักศึกษา สาขาวิชาวิศ

วกรรม

ซอฟต์แวร์ คณะเทคโนโลยีอุตส
าหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฎ

ล�ำปาง ได้จัดตั้งโคร
งการค่าย

อาสาพัฒนาท้องถิ่นชุมชนบ
้านป่าเหมี้ยง ณ โรงเรียนบ้า

นป่าเหมี้ยง ต�ำบลแ
จ้ซ้อน อ�ำเภ

อเมือง

ปาน จังหวัดล�ำปาง โ
ดยท�ำการต

ิดตั้ง WiFi จ�ำนวน 6
 จุด บริเวณ

รอบโรงเรียน
 และพื้นที่

ชุมชน เพื่อขยายความ
เจริญและโอกาสท

างการศึกษา
จากเมืองสู่ช

นบท และจากผู้ม
ี โอกาสไปสู่

ผู้ที่ขาดแคล
นโอกาส แส

ดงถึงความส
�ำคัญของการพัฒนาพื้นที่ ในถิ่นทุร

กันดารและเ
ป็นการแบ่ง

ปันน�้ำใจที่งด
งามให้แก่กัน

“WiFi บ้านป่าเหมี้ยง”
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บรษิทัมุง่มัน่ทีจ่ะช่วยเหลอื และเยยีวยาผูป้ระสบภยัพบิตัทิางธรรมชาตต่ิางๆ อาท ิพบิตัสินึาม ิประเทศญีปุ่น่ ภยัพบิตันิ�ำ้ท่วมภาคใต้มหาอทุกภยั
น�้ำท่วมเดือน ต.ค - ธ.ค 54 ซึ่งส่งผลให้ประชาชนได้รับความเดือดร้อน ที่อยู่อาศัยและทรัพย์สินได้รับความเสียหายจ�ำนวนมาก โดยการให้เงิน
สนับสนุนช่วยเหลือผ่านทางองค์กรต่างๆส�ำหรับผู้ประสบภัย เพ่ือช่วยเหลือเยียวยาและเป็นการบ�ำบัดทุกข์บ�ำรุงสุขในเบื้องต้นและเพื่อให้ผู้
ประสบภัยน�ำไปใช้จ่ายในการด�ำรงชีวิตหลังจากเหตุภัยพิบัติ ทั้งนี้ พนักงานได้เข้ามามีส่วนร่วมกับมูลนิธิบ้านอาสาใจดีในการช่วยเหลือทั้งแรง
กายแรงใจ ท�ำลกูบอลจลุนิทรย์ี (EM Ball) และร่วมกบัตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทยในการแพค็ถงุยงัชพีเพือ่ส่งมอบให้กบัผูป้ระสบภยัต่อไป 

ช่วยเหลือผู้ประส
บภัย

จากภัยพิบัติทาง
ธรรมชาติ

กิจกรรมพัฒนาชีวิตสังคมและสิ่งแวดล้อม
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“WE แต้มสี เติมฝัน ปันสุข”

กิจกรรมพนักงานสัมพันธ์ท�ำดีซีเอสแอล “WE และ SMART CLICK ร่วมรังสรรค์สิ่ง
ดีๆให้น้องก้าวเดิน....ด้วยหัวใจ ในโครงการ“แต้มสี เติมฝัน ปันสุข” ณ โรงเรียนวัด
ลาดสิงห์ อ�ำเภอสามชุก และ  โรงเรียนวัดหนองโสน อ�ำเภอเมือง จังหวัดสุพรรณบุรี

•	 ฝันที่ 1 : สอนและเปิดโลกกว้างไอทีกับอินเทอร์เน็ตสีขาว
•	 ฝันที่ 2 : แต้มสีสวย สนุกสดใส กับสนามเด็ก
•	 ฝันที่ 3 : ปรับปรุงคอมพิวเตอร์ให้ใช้งานได้อย่างเต็มที่
•	 ฝันที่ 4 : อิ่มปาก อิ่มท้อง คนปั้นฝัน
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บริษัท เทเลอินโฟ มีเดีย จ�ำกัด (มหาชน) (ทีเอ็มซี)

กิจกรรมเพื่อสังคม

บริษัท เทเลอินโฟ มีเดีย จ�ำกัด (มหาชน) ท�ำหน้าที่เป็นส่ือกลางระหว่างผู้ซื้อและผู้ขาย ภายใต้แบรนด์ “ไทยแลนด์ เยลโล่เพจเจส” 
ด้วยตระหนักถึงการเป็นส่วนหนึ่งในสังคมไทยมากกว่า 30 ปี จึงเป็นแนวคิดส�ำคัญที่ท�ำให้เกิดโครงการดีๆ เพ่ือช่วยเหลือสังคมที่บริษัทได้
ด�ำเนินการมาอย่างต่อเนื่อง อาทิเช่น

ศูนย์ข้อมูลฉุกเฉินส�ำหรับผู้ประสบภัยน�้ำท่วม 

มหาอุทกภัยน�้ำท่วมครั้งใหญ่ที่เกิดขึ้นในประเทศไทยตั้งแต่ภาคเหนือ ภาคอีสาน ภาคกลาง กรุงเทพและจังหวัดใกล้เคียงครั้งนี้  ”ไทยแลนด์ เยล
โล่เพจเจส” ได้ให้บรกิารข้อมลูสถานการณ์น�ำ้และหมายเลขฉกุเฉนิส�ำหรบัผูป้ระสบภยัและญาตทิีต้่องการความช่วยเหลอืเร่งด่วนจากหน่วยงาน
ของรฐับาลและเอกชนผ่านช่องทาง 1188 คอลเซน็เตอร์ และทางเวบ็ไซต์ www.typlive.com และเวบ็ไซต์ในเครอื โดยจดัข้อมลูทีใ่ห้บรกิารเป็น
หมวดหมูต่ัง้แต่ข่าวสารสถานการณ์น�ำ้ หน่วยงานทีใ่ห้ความช่วยเหลอืบรรเทาทกุข์ ศนูย์พกัพงิผูอ้พยพในพืน้ทีต่่างๆ ร้านค้าทีข่ายอปุกรณ์ป้องกนั
สาธารณภยั ร้านอปุกรณ์ก่อสร้าง ร้านจ�ำหน่ายป๊ัมน�ำ้ ช่างไฟฟ้า-ประปา เป็นต้น ทัง้นีเ้พือ่แบ่งเบาภาระของหน่วยงานองค์กรบรรเทาสาธารณภยั
ต่างๆ และช่วยให้พี่น้องผู้ประสบภัยได้เข้าถึงแหล่งข้อมูลที่เป็นประโยชน์ได้ตลอด 24 ชั่วโมง

ช่างด่วน โทร 1188 เยลโล่เพจเจส 24 ชม.

โครงการ “ช่างด่วน โทร1188 เยลโล่เพจเจส 24 ชม.” เกิดขึ้นเมื่อปี 2552 จากประสบการณ์ในการท�ำธุรกิจให้บริการสอบถามข้อมูลทาง
โทรศัพท์ผ่านหมายเลข 1188  พบว่า ประชาชนได้โทรศัพท์เข้ามาสอบถามข้อมูลต่างๆ นั้น ส่วนใหญ่เป็นความต้องการความช่วยเหลือในการ
ดูแลแก้ไขข้อขัดข้องของระบบสาธารณูปโภคต่างๆ อย่างเร่งด่วน เช่น ในเวลาฉุกเฉินในตอนกลางคืน หรือในช่วงวันหยุด ที่ตามหาช่างค่อนข้าง
ยาก โดยโครงการนี้ประกอบด้วยช่าง 5 บริการหลักคือ ไฟฟ้า ประปา แอร์ กุญแจ และรถยนต์ ผู้บริโภคเพียงโทรไปที่ 1188 และแจ้งถึงปัญหาที่
ก�ำลังประสบอยู่ ทาง 1188 จะช่วยด�ำเนินการติดต่อช่าง เพื่อไปให้บริการอย่างรวดเร็ว อีกทั้งยังเป็นช่องทางหนึ่งที่จะช่วยสร้างงานและเพิ่มราย
ได้ให้ผูป้ระกอบการช่าง ซเีอสแอล มุง่หวงัทีจ่ะสร้างเครอืข่ายการบรกิารช่างด่วนให้ทัว่ถงึในแต่ละเขตพืน้ที ่โดยขณะนีม้ช่ีางทีเ่ข้าร่วมโครงการใน
เขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลไม่ต�่ำกว่า 200 ราย เพื่อเตรียมความพร้อมให้สามารถตอบรับความต้องการใช้บริการได้ทันท่วงที 

สายด่วนทานบารมี เพื่อผู้ป่วยโรคเอดส์

“สายด่วนทานบารม”ี เป็นโครงการหาทนุช่วยผูป่้วยโรคเอดส์ วดัพระบาทน�ำ้พ ุจงัหวดัลพบรุ ีได้ด�ำเนนิโครงการมากว่า 5 ปี เปิดโอกาสให้ผูม้จีติ
ศรัทธาสามารถบริจาคผ่านทางระบบออดิโอเท็กซ์ โดยโทรไปที่หมายเลข 1900-222-200 ได้ทุกที่ทุกเวลาที่ต้องการ ตลอด 24 ชม. ยอดบริจาค
หลังหักค่าใช้จ่ายตั้งแต่เดือนมกราคม – สิงหาคม 2554 มียอดบริจาครวมกว่า 3.5 ล้านบาท โดยถวายให้กับพระครูอุดมประชาทร (หลวงพ่อ
อลงกต) เพื่อใช้เป็นปัจจัยส�ำคัญในการจัดซื้อยาและวัสดุอุปกรณ์ต่างๆที่จะใช้รักษาผู้ป่วยโรคเอดส์เป็นการต่อไป

สนับสนุนการน�ำกระดาษกลับมาใช้อย่างรู้คุณค่า

ทีเอ็มซี ได้มอบสมุดหน้าเหลืองฉบับเก่าให้กับกลุ่ม Recycle Paper Products อย่างต่อเนื่อง เพื่อสนับสนุนการน�ำกระดาษกลับมาประยุกต์
เป็นของใช้ต่างๆ ที่สามารถใช้งานได้จริงในชีวิตประจ�ำวัน โดยการน�ำกระดาษจากสมุดหน้าเหลืองไปประดิษฐ์เป็นสินค้าหัตถกรรม อาทิ ตะกร้า 
กล่องใส่ของ พวงกุญแจ กรอบรูป แจกัน ดอกไม้ ตุ๊กตารูปแบบต่างๆ สร้างรายได้ให้กับกลุ่มแม่บ้าน คนชรา คนพิการ และผู้ด้อยโอกาสในสังคม 
โดยผลิตภัณฑ์เหล่านี้ได้รับความชื่นชอบทั้งจากชาวไทยและชาวต่างชาติ เนื่องจากเป็นสินค้าท�ำมือ ใช้วัสดุรีไซเคิล และมีความโดดเด่นในการ
ออกแบบผลิตภัณฑ์ ช่วยเพิ่มมูลค่าของสินค้าให้มีความน่าสนใจและเป็นที่ต้องการของตลาดผู้ที่นิยมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม
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บริษัท วัฏฏะ คลาสสิฟายด์ส จ�ำกัด (วัฏฏะ)

เป็นประจ�ำทุกปีที่ทางบริษัท วัฏฏะ คลาสสิฟายด์ส จ�ำกัด ได้มีโอกาสร่วมท�ำกิจกรรมกับทางมูลนิธิสวนแก้ว ของพระราชธรรมนิเทศ (พระพยอม 
กัลยาโณ) อย่างต่อเนื่องตามโอกาสต่าง ๆ อาทิ โครงการปันน�้ำใจให้หมาวัด โครงการอิ่มท้อง อิ่มบุญ  และโครงการซื้อที่ดินให้คนชรา เป็นต้น

นอกจากการร่วมท�ำกิจกรรมแล้ว วัฏฏะยังได้มอบหนังสือพิมพ์โลกวันนี้รายวัน นิตยสารโลกวันนี้วันสุข และนิตยสารการศึกษาวันนี้ ให้กับทาง
มูลนิธิได้แจกจ่ายให้กับพุทธศาสนิกชน ที่เดินทางไปท�ำกิจกรรมบุญในวัดสวนแก้วด้วย

และในปีนี้ บริษัท วัฏฏะ คลาสสิฟายด์ส จ�ำกัด ยังได้เป็นส่ือกลาง ร่วมกับบริษัท สมาร์ทเทค เอ็นเตอร์ไพรส์ จ�ำกัด และมูลนิธิกระจกเงาใน 
“โครงการอ่านสร้างชาต”ิ ด้วยวตัถปุระสงค์ทีจ่ะพฒันาศกัยภาพทางสตปัิญญาของทรพัยากรมนษุย์ ซึง่ถอืว่าเป็นสิง่จ�ำเป็นต่อการพฒันาประเทศ
สู่สังคมสุขสภาวะ ซึ่งตรงกับธุรกิจของวัฏฏะ ที่ผลิตสื่อในรูปแบบต่าง ๆ เพื่อส่งเสริมการอ่านให้กับคนไทยทั้งประเทศ
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พัฒนาการที่ส�ำคัญ

บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด (มหาชน) (ซีเอสแอล) เดิมชื่อ บริษัท ซี.เอส.คอมมิวนิเคชั่นส์ จ�ำกัด ก่อตั้งเมื่อวัน

ที่ 20 กรกฎาคม 2537 โดยเป็นการร่วมทุนระหว่าง บริษัท กสท โทรคมนาคม จ�ำกัด (มหาชน) (“กสท.”) กับบริษัท 

ไทยคม จ�ำกัด (มหาชน) (ไทยคม) โดยประกอบธุรกิจหลักในด้านการให้บริการศูนย์ข้อมูลอินเทอร์เน็ต บริการ

อินเทอร์เน็ต และบริการรับ – ส่งสัญญาณผ่านดาวเทียมเพื่อการสื่อสารทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ

ปัจจุบัน การด�ำเนินธุรกิจของบริษัทแบ่งเป็น 5 ธุรกิจหลัก ผ่านการด�ำเนินธุรกิจด้วยตนเองและการถือหุ้นในบริษัทย่อย ดังนี้

•	 ธุรกิจการให้บริการอินเทอร์เน็ต (ICT): ภายใต้ชื่อ “ซีเอส ล็อกซอินโฟ” ที่มุ่งเน้นการรักษา “คุณภาพการให้บริการ” เพื่อให้เป็นที่
พึงพอใจแก่ผู้ใช้บริการเป็นส�ำคัญ โดยเจาะกลุ่มลูกค้าภาคธุรกิจและกลุ่มลูกค้าองค์กรเป็นหลัก   โดยในปี 2554 ธุรกิจการให้บริการ
อินเทอร์เน็ตมีสัดส่วนรายได้คิดเป็นร้อยละ 60 ของรายได้รวม ซึ่งส่วนใหญ่มาจากการให้บริการอินเทอร์เน็ตผ่านสานวงจรเช่า บริการ
ศูนย์ข้อมูลอินเทอร์เน็ต และรายได้จากการขายอุปกรณ์และบริการเสริม (selling equipment & solution sales) ซ่ึงคิดเป็นร้อยละ  
70, 7 และ 14 ของรายได้จากธุรกิจการให้บริการอินเทอร์เน็ตตามล�ำดับ และมีสัดส่วนก�ำไรคิดเป็นร้อยละ 32 ของก�ำไรสุทธิรวม

•	 ธุรกิจสื่อและโฆษณาบนสมุดหน้าเหลือง (Directories): บริษัทให้บริการธุรกิจบริการจัดพิมพ์และเผยแพร่สมุดโทรศัพท์ผ่านบริษัท  
เทเลอนิโฟ มเีดยี จ�ำกดั (มหาชน) (TMC) ซึง่เป็นบริษัทย่อยทีด่�ำเนนิธรุกจิบรกิารสือ่ธรุกรรมเพือ่การซ้ือขายผ่านสมดุรายนามผูใ้ช้โทรศพัท์
หน้าเหลืองและในรูปแบบอื่นๆ นอกจากนี้ยังให้บริการข้อมูลรายชื่อผู้ใช้โทรศัพท์ รวมทั้งบริการข้อมูลทั่วไป และสาระบันเทิงผ่านการ
สอบถามข้อมูลทางโทรศัพท์ (Call Center & Audiotex) โดยในปี 2554 ธุรกิจสื่อและโฆษณาบนสมุดหน้าเหลืองมีสัดส่วนรายได้คิด
เป็นร้อยละ 16 ของรายได้รวม และมีสัดส่วนก�ำไรคิดเป็นร้อยละ 9 ของก�ำไรสุทธิรวม

•	 ธรุกจิบรกิารเสรมิบนโทรศพัท์เคลือ่นที ่(Voice & Mobile): บริษัทให้บริการข้อมูลข่าวสารและสาระความบนัเทิงส�ำหรับผูใ้ช้โทรศพัท์
เคลื่อนที่ และบริการเว็บท่า hunsa.com ผ่านบมจ. เอดี เวนเจอร์ (ADV) ซึ่งเป็นบริษัทย่อย โดยมีกลุ่มลูกค้าเป้าหมายเป็น “กลุ่มผู้ใช้
โทรศัพท์มือถือทั่วไป” โดยในปี 2554 ธุรกิจบริการเสริมบนโทรศัพท์เคลื่อนที่มีสัดส่วนรายได้คิดเป็นร้อยละ 17 ของรายได้รวม และมี
สัดส่วนก�ำไรคิดเป็นร้อยละ 57 ของก�ำไรสุทธิรวม

•	 ธรุกจิสิง่พมิพ์ประเภทโฆษณาย่อย (Classifieds): บรษิทัให้บรกิารรบัจ้างลงโฆษณาย่อยหรอืคลาสสฟิายด์สในสือ่สิง่พมิพ์ต่างๆ และ
ด�ำเนินธุรกิจผลิตและจ�ำหน่ายสิ่งพิมพ์ประเภท หนังสือพิมพ์รายวันและรายสัปดาห์ นิตยสารรายสัปดาห์ รายเดือน รายสองเดือนและ
รายปี หนงัสอืพ๊อคเกต็บุค๊และอืน่ๆ ภายใต้สือ่สิง่พมิพ์ของ WATTA ผ่าน บริษัท วัฏฏะ คลาสสฟิายด์ส จ�ำกดั (WATTA) ซ่ึงเป็นบริษทัย่อย  
โดยในปี 2554 ธุรกิจสิ่งพิมพ์ประเภทโฆษณาย่อยมีสัดส่วนรายได้คิดเป็นร้อยละ 6 ของรายได้รวม อย่างไรก็ตาม ในปีนี้ธุรกิจให้บริการ 
สือ่สิง่พมิพ์โฆษณาย่อยขาดทุน 5 ล้านบาท (เน่ืองจากการลดลงของรายได้จากการขายหนงัสอืและผลกระทบจากวกิฤตการณ์น�ำ้ท่วม)

•	 ธุรกิจบริการรับส่งสัญญาณผ่านดาวเทียม (Uplink-Downlink): บริษัทได้รับสิทธิด�ำเนินงานรับส่งสัญญาณโทรทัศน์และสัญญาณ
บริการอินเตอร์เน็ตผ่านดาวเทียมจากบริษัท กสท. โทรคมนาคม จ�ำกัด (มหาชน) (กสท.) เป็นระยะเวลา 22 ปี นับจากวันที่ 9 สิงหาคม 
2537 สิ้นสุดวันที่ 8 สิงหาคม 2559 เพื่อให้บริการรับส่งสัญญาณโทรทัศน์ผ่านดาวเทียมที่ครบวงจร อาทิเช่น การให้บริการส่งสัญญาณ
โทรทัศน์ผ่านดาวเทียม บริการถ่ายทอดสดผ่านดาวเทียม เป็นต้น โดยในปี 2554 ธุรกิจบริการรับส่งสัญญาณผ่านดาวเทียมมีสัดส่วน
รายได้คิดเป็นร้อยละ 1 ของรายได้รวม และมีสัดส่วนก�ำไรคิดเป็นร้อยละ 2 ของก�ำไรสุทธิรวม

รายได้รวมปี 2554 เท่ากับ 2,841 ล้านบาท
ก�ำไรรวม (ก่อนรายการพิเศษ) ปี 2554 เท่ากับ 395 ล้านบาท

(ธุรกิจสิ่งพิมพ์ประเภทโฆษณาย่อย (Classifieds) 
ขาดทุน 5 ล้านบาท)
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การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการที่ส�ำคัญของบริษัท

ปี 2537	 •	 ก่อตัง้ บรษิทั ซ.ีเอส. คอมมวินเิคชัน่ส์ จ�ำกดั ซึง่เป็นการร่วมทนุระหว่าง บรษิทั กสท โทรคมนาคม จ�ำกดั (มหาชน) กบั บรษิทั ไทยคม  
	 จ�ำกัด (มหาชน) 

ปี 2546	 •	 เปลี่ยนชื่อบริษัทเป็น บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด ในเดือนมกราคม
	 •	 แปรสภาพเป็นบริษัทมหาชนจ�ำกัดในเดือนพฤศจิกายน

ปี 2547	 •	 เข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ในเดือนเมษายน  ภายใต้ชื่อ “ซีเอสแอล”
	 •	 ซีเอสแอล ซื้อหุ้นสามัญบริษัท เทเลอินโฟ มีเดีย จ�ำกัด (ทีเอ็มซี) จ�ำนวน 507 ล้านบาท (ร้อยละ 63.25) ในเดือนมีนาคม
	 •	 เพิ่มทุนจ�ำนวน 125 ล้านหุ้น ในราคาหุ้นละ 9 บาท และจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยในเดือนเมษายน

ปี 2548	 •	 ซีเอสแอล ซื้อหุ้นของ ทีเอ็มซี เพิ่มเติมจ�ำนวน 510 ล้านบาท (ร้อยละ 36.75) ในเดือนมิถุนายน
	 •	 ทีเอ็มซี แปลงสภาพเป็นบริษัทมหาชน จ�ำกัด เปลี่ยนชื่อเป็นบริษัท เทเลอินโฟ มีเดีย จ�ำกัด (มหาชน) และลดทุนจ�ำนวน  

	 521 ล้านบาท ในเดือนสิงหาคม

ปี 2549	 •	 ซีเอสแอล ซื้อหุ้นสามัญของ เอดีวี จนครบ 99.99 ในเดือนกันยายน คิดเป็นจ�ำนวนเงินรวม 35 ล้านบาท  

ปี 2550	 •	 ซเีอสแอล ซือ้หุน้สามญัของ บริษัท วฏัฏะ  คลาสสฟิายด์ส จ�ำกดั (วฏัฏะ) จ�ำนวน  88 ล้านบาท (ร้อยละ 60) ในเดอืนเมษายน
	 •	 ซีเอสแอล จัดท�ำโครงการการซื้อหุ้นคืนในเดือนสิงหาคม

ปี 2551	 •	 เอดีวี ซื้อหุ้นสามัญของ บริษัท ชินนี่ ดอทคอม จ�ำกัด (ชินนี่) ราคารวม 15.1 ล้านบาทในเดือนมกราคม ส่งผลให้ เอดีวี ถือ 
	 หุ้นใน ชินนี่ คิดเป็นร้อยละ 100 ของทุนจดทะเบียนของ ชินนี่

	 •	 ซีเอสแอล ลดทุนจดทะเบียนและคืนเงินให้แก่ผู้ถือหุ้นโดยการลดมูลค่าหุ้นจ�ำนวน 0.75 บาทต่อหุ้น และได้จดทะเบียนการ 
	 ลดทุนกับกระทรวงพาณิชย์ในเดือนมิถุนายน 2551

	 •	 บริษัท ล็อกซเล่ย์ อินฟอร์เมชั่น เซอร์วิส จ�ำกัด (LoxServe) ซึ่งเป็นบริษัทย่อยของบริษัท เลิกกิจการในเดือนธันวาคม

ปี 2552	 •	 เอดีวี ได้ท�ำการลดทุนจดทะเบียนจากเดิม 172 ล้านบาท เป็น 11 ล้านบาท โดยการลดจ�ำนวนหุ้นสามัญ เพื่อชดเชย 
	 ผลขาดทุนสะสม ในเดือนเมษายนและมิถุนายน

	 •	 ชินนี่ ซึ่งเป็นบริษัทย่อยของบริษัท เอดีวี ได้ท�ำการลดทุนจดทะเบียนจากเดิม 80 ล้านบาท เป็น 43 ล้านบาท โดยการ 
	 ลดจ�ำนวนหุ้นสามัญ เพื่อชดเชยผลขาดทุนสะสม ในเดือนเมษายน

	 •	 แปลงสภาพบริษัท เอดีว ีเป็นบริษัทมหาชนจ�ำกดั และเปลีย่นชือ่เป็น บรษิทั เอด ีเวนเจอร์ จ�ำกดั (มหาชน) ในเดอืนกันยายน

ปี 2553	 •	 ท่ีประชุมวิสามัญผู้ถือหุ้นครั้งที่ 2/2553 ของ ชินนี่ ซึ่งเป็นบริษัทย่อยของบริษัท เอดีวี ได้มีมิติให้โอนกิจการทั้งหมดของ 
	 บริษัท ชินนี่ ดอทคอม จ�ำกัด ให้แก่ เอดีวี และจดทะเบียนเลิกกิจการเมื่อวันที่ 28 ตุลาคม 2553

	 •	 ซเีอสแอล ตดัจ�ำหน่ายหุ้นท่ีซือ้คนืท่ีครบก�ำหนดจากโครงการการซ้ือหุน้คนืทีบ่รษิทัได้จัดท�ำเมือ่ปี 2550 (จ�ำนวน 51,700,000 หุน้  
	 มลูค่าท่ีตราไว้หุ้นละ 0.25บาท คิดเป็นร้อยละ 8.04 ของทนุช�ำระแล้วก่อนลดทนุ) และได้จดทะเบยีนการลดทนุกบักระทรวง 
	 พาณิชย์เมื่อวันที่ 26 พฤศจิกายน 2553 ซึ่งส่งผลให้ทุนช�ำระแล้วของบริษัทคงเหลือเท่ากับ 590.99 ล้านหุ้น มูลค่าที่ตราไว้ 
	 หุ้นละ 0.25 บาท หรือเท่ากับ 147.75 ล้านบาท

ปี 2554	 •	 ชินนี่ (ซึ่งเป็นบริษัทย่อยของบริษัท เอดีวี) ได้จดทะเบียนเลิกกิจการกับกระทรวงพาณิชย์ และได้ช�ำระบัญชีเสร็จสิ้นเมื่อ 
	 วันที่ 5 มกราคม 2554

	 •	 ทีเอม็ซ ีลดทนุจ�ำนวน 16.99 ล้านบาท ในเดอืนมถินุายน ซึง่ส่งผลให้ทนุช�ำระแล้วของ ทเีอม็ซ ีคงเหลอืเท่ากบั 15.65 ล้านหุน้ มลูค่า 
	 ที่ตราไว้หุ้นละ 10 บาท หรือเท่ากับ 156.54 ล้านบาท
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ข้อมูลทั่วไปของบริษัท และบริษัทในเครือ

ข้อมูลทั่วไปของบริษัท

บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด (มหาชน) (ซีเอสแอล)

ลักษณะการประกอบธุรกิจ
ส�ำนักงานใหญ่
ส�ำนักงานสาขา
เลขทะเบียน
โทรศัพท์
โทรสาร
เว็บไซต์
ทุนจดทะเบียน
มูลค่าที่ตราไว้ต่อหุ้น
ทุนช�ำระแล้ว

ให้บริการอินเทอร์เน็ตส�ำหรับลูกค้าองค์กร ศูนย์ข้อมูลอินเทอร์เน็ต และบริการคอมพิวเตอร์อื่นๆ
เลขที่ 414 ถนนพหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร 10400
เลขที่ 90 อาคารไซเบอร์เวิร์ลด ทาวเวอร์ เอ ชั้น 17-20 ถนนรัชดาภิเษก
0107546000377
(66) 2263 8000
(66) 2263 8132
www.csloxinfo.com
599,145,700 หุ้น
0.25 บาท
148,604,951 บาท

ข้อมูลทั่วไปของบริษัทย่อย

บริษัท เทเลอินโฟ มีเดีย จ�ำกัด (มหาชน) (ทีเอ็มซี)

ลักษณะการประกอบธุรกิจ
ส�ำนักงานใหญ่
ส�ำนักงานสาขาที่ 1
ส�ำนักงานสาขาที่ 2

เลขทะเบียน
โทรศัพท์
โทรสาร
เว็บไซต์
ทุนจดทะเบียน
มูลค่าที่ตราไว้ต่อหุ้น
ทุนช�ำระแล้ว
สัดส่วนการถือหุ้นของ ซีเอสแอล

จัดพิมพ์และโฆษณาสมุดรายนามผู้ใช้โทรศัพท์ฉบับธุรกิจ
เลขที่ 414 ถนนพหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร 10400
เลขที่ 2028 ถนนริมทางรถไฟสายปากน�้ำ แขวงพระโขนง เขตคลองเตย กรุงเทพมหานคร
เลขที่ 1126/2 อาคารวานิช 2 ชั้น 25-28 ถนนเพชรบุรีตัดใหม่ แขวงมักกะสัน
เขตราชเทวี กรุงเทพมหานคร   
0107548000609
(66) 2262 8888
(66) 2262 8899
www.teleinfomedia.net
15,654,400 หุ้น
10 บาท
156,544,000 บาท
ร้อยละ 100.00
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ข้อมูลทั่วไปของบริษัทย่อย (ต่อ)

บริษัท เอดี เวนเจอร์ จ�ำกัด (มหาชน) (เอดีวี)

ลักษณะการประกอบธุรกิจ

ส�ำนักงานใหญ่
ส�ำนักงานสาขาที่ 1

ส�ำนักงานสาขาที่ 2

ส�ำนักงานสาขาที่ 3

เลขทะเบียน
โทรศัพท์
โทรสาร
เว็บไซต์
ทุนจดทะเบียน
มูลค่าที่ตราไว้ต่อหุ้น
ทุนช�ำระแล้ว
สัดส่วนการถือหุ้นของ ซีเอสแอล

ให้บริการข้อมูลข่าวสาร และสาระความบันเทิงผ่านระบบโทรศัพท์เคลื่อนที่
(Mobile Content Provider) และเครือข่ายอินเทอร์เน็ต (Community Portal)
และธุรกิจอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจอินเทอร์เน็ต
เลขที่ 414 ถนนพหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร 10400
ห้องชุดเลขที่ 2101 ชั้น 21 อาคารเลขที่ 1126/2 อาคารวานิช 2 ถนนเพชรบุรีตัดใหม่
แขวงมักกะสัน เขตราชเทวี กรุงเทพมหานคร 10400
เลขที่ 154/1 อาคารราชสีมาเซ็นเตอร์  ชั้นที่ 3 ถนนมนัส ต�ำบลในเมือง
อ�ำเภอเมืองนครราชสีมา จังหวัดนครราชสีมา 30000
เลขที่ 79/3-4-5 ชั้น 2, 3 และ 4 ถนนกลางเมือง ต�ำบลในเมือง อ�ำเภอเมืองขอนแก่น 
จังหวัดขอนแก่น 40000
0105542060659
(66) 2262 8888
(66) 2262 8899
www.shinee.com
1,074,813 หุ้น
10 บาท
10,748,130 บาท
ร้อยละ 100.00

บริษัท ชินนี่ ดอทคอม จ�ำกัด (ชินนี่)

เมื่อวันที่ 28 ตุลาคม 2553 บริษัท ชินนี่ ดอทคอม จ�ำกัด (ชินนี่)
ได้จดทะเบียนเลิกกิจการกับกระทรวงพาณิชย์ และได้ช�ำระบัญชีเสร็จสิ้นเมื่อวันที่ 5 มกราคม 2554

ส�ำนักงานใหญ่
ส�ำนักงานสาขา

เลขทะเบียน
โทรศัพท์
โทรสาร
ทุนจดทะเบียน
มูลค่าที่ตราไว้ต่อหุ้น
ทุนช�ำระแล้ว
สัดส่วนการถือหุ้นของ เอดีวี

เลขที่ 414 ถนนพหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร 10400
ห้องชุดเลขที่ 2101 ชั้น 21 อาคารเลขที่ 1126/2 อาคารวานิช 2 ถนนเพชรบุรีตัดใหม่
แขวงมักกะสัน เขตราชเทวี กรุงเทพมหานคร 10400
0105542083071
(66) 2262 8888
(66) 2262 8899
4,260,800 หุ้น
10 บาท
42,608,000 บาท
ร้อยละ 100.00
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ข้อมูลทั่วไปของบริษัทย่อย (ต่อ)

บริษัท หรรษาดอทคอม จ�ำกัด (หรรษา)

เมื่อวันที่ 31 สิงหาคม 2554 บริษัท หรรษาดอทคอม จ�ำกัด (หรรษา)
ได้จดทะเบียนเลิกกิจการกับกระทรวงพาณิชย์ ซึ่งในปัจจุบันอยู่ในระหว่างรอช�ำระบัญชี

ลักษณะการประกอบธุรกิจ

ส�ำนักงานใหญ่
ส�ำนักงานสาขา

เลขทะเบียน
โทรศัพท์
โทรสาร
เว็บไซต์
ทุนจดทะเบียน
มูลค่าที่ตราไว้ต่อหุ้น
ทุนช�ำระแล้ว
สัดส่วนการถือหุ้นของ เอดีวี

ให้บริการข้อมูลข่าวสารและสาระความบันเทิงผ่านระบบโทรศัพท์เคลื่อนที่
(Mobile Content) และให้บริการพัฒนาโปรแกรมที่ใช้งานบนอินเทอร์เน็ต
เลขที่ 414 ถนนพหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร 10400
ห้องชุดเลขที่ 2101 ชั้น 21 อาคารเลขที่ 1126/2 อาคารวานิช 2 ถนนเพชรบุรีตัดใหม่
แขวงมักกะสัน เขตราชเทวี กรุงเทพมหานคร 10400
0505542003082
(66) 2262 8888
(66) 2262 8899
www.hunsa.com
800,000 หุ้น
10 บาท
8,000,000 บาท
ร้อยละ 100.00

บริษัท วัฏฏะ คลาสสิฟายด์ส จ�ำกัด (วัฏฏะ)

ลักษณะการประกอบธุรกิจ

ส�ำนักงานใหญ่
ส�ำนักงานสาขา
เลขทะเบียน
โทรศัพท์
โทรสาร
เว็บไซต์
ทุนจดทะเบียน
มูลค่าที่ตราไว้ต่อหุ้น
ทุนช�ำระแล้ว
สัดส่วนการถือหุ้นของ ซีเอสแอล

ให้บริการลงโฆษณาย่อยหรือคลาสสิฟายด์สในสื่อสิ่งพิมพ์ต่างๆ ของวัฏฏะ ผลิตและจ�ำหน่าย
สิ่งพิมพ์ประเภท หนังสือพิมพ์ นิตยสาร พ๊อคเก็ตบุ๊ค และอื่นๆ ภายใต้สื่อสิ่งพิมพ์ของ วัฏฏะ
71/30 ถนนบรมราชชนนี แขวงอรุณอัมรินทร์ เขตบางกอกน้อย กรุงเทพฯ 10700
71/36 ถนนบรมราชชนนี แขวงอรุณอมรินทร์ เขตบางกอกน้อย กรุงเทพฯ 10700
0105542015891
(66) 2422 8000
(66) 2422 8032
www.watta.co.th
200,000 หุ้น
100 บาท
20,000,000 บาท
ร้อยละ 60.00
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ผู้ถือหุ้นรายใหญ่

บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด (มหาชน)

รายชื่อผู้ถือหุ้นรายใหญ่จ�ำนวนสูงสุด 10 รายแรก
ณ วันที่ 25 สิงหาคม 2554 ซึ่งเป็นวันปิดสมุดทะเบียนครั้งล่าสุด รายชื่อผู้ถือหุ้นใหญ่ 10 รายแรก ปรากฏดังน้ี

ล�ำดับที่ รายชื่อผู้ถือหุ้น จ�ำนวนหุ้นสามัญ สดัส่วนการถอืหุน้ (%)

1 บริษัท ดีทีวี เซอร์วิส จ�ำกัด  250,099,990 42.079

2 SINGAPORE TELECOMMUNICATION LIMITED  84,057,030 14.142

3 นายประแสง  เหล่าวรวิทย์  29,798,900 5.014

4 บริษัท ไทยเอ็นวีดีอาร์ จ�ำกัด  26,314,500 4.427

5 MR. KENNETH RUDY KAMON  7,010,700 1.180

6 บริษัท กสท โทรคมนาคม จ�ำกัด (มหาชน)  4,900,000 0.824

7 ดร.ชัชวิน  เจริญรัชต์ภาคย์  4,600,000 0.774

8 นายวิทิต  พงศ์พิโรดม  4,500,000 0.757

9 นายเจนวิทย์ สมบัติเจริญวงศ์  2,700,000 0.454

10 นายธวัช  ตันติเมธ  2,650,000 0.446

รวม 416,631,120 70.097

ที่มา: รายชื่อผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ณ วันที่ 25 สิงหาคม 2554 ซึ่งจัดท�ำโดย บริษัท ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ (ประเทศไทย) จ�ำกัด

ผู้ลงทุนสามารถดูข้อมูลจาก www.set.or.th ก่อนการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปี 2555

ณ วันที่ 26 มกราคม 2555 บริษัท ชิน คอร์ปอเรชั่น จ�ำกัด (มหาชน) มีโครงสร้างการถือหุ้นดังนี้
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โครงสร้าง
การถือหุ้นกลุ่มบริษัทอินทัช
ณ วันที่ 4 มกราคม 2555
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การจัดการและการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี

นโยบายการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี

บริษัทเชื่อมั่นว่าภาวะผู้น�ำของคณะกรรมการบริษัทที่มีวิสัยทัศน์ และความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้น ซึ่งสามารถจูงใจและให้ค�ำแนะน�ำแก่ผู้
บริหารได้โดยการใช้ระบบควบคุมภายใน และระบบการบริหารจัดการที่ดีในการถ่วงดุลระหว่างความเร่งด่วนทางธุรกิจ กับ ความโปร่งใส
ในการด�ำเนินงาน พร้อมๆ ไปกับการให้ความเคารพต่อสิทธิและความเท่าเทียมกันของผู้ถือหุ้น เป็นปัจจัยส�ำคัญในการเพิ่มมูลค่าในระยะ
ยาวให้แก่ผู้ถือหุ้น ดังนั้นคณะกรรมการจึงได้จัดให้บริษัทมีนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี ซึ่งครอบคลุมประเด็นต่างๆ 5 ด้าน ดังนี้

1.  โครงสร้าง องค์ประกอบ บทบาทและหน้าที่ ของคณะกรรมการบริษัท
2.  สิทธิและความเท่าเทียมกันของผู้ถือหุ้น และบทบาทต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
3.  การเปิดเผยสารสนเทศและความโปร่งใส
4.  การควบคุมและการบริหารความเสี่ยง
5.  ปรัชญาและจรรยาบรรณของบริษัท

ตั้งแต่ปี 2548 เป็นต้นมา คณะกรรมการบริษัทได้ตระหนักถึงความส�ำคัญที่เพิ่มมากขึ้นของการก�ำกับดูแล กิจการ  และได้เริ่มก�ำหนดให้
บรษัิทมกีารด�ำเนนิการเพือ่ส่งเสรมิ และยกระดบัการก�ำกบัดแูลกจิการทีด่ใีนองค์กร โดยทกุการประชมุคณะกรรมการบรษิทัในเดอืนมนีาคม 
จะมีการพิจารณานโยบายการก�ำกับดูแลกิจการของบริษัท เพื่อให้มั่นใจได้ว่านโยบายฯ ยังมีความเป็นปัจจุบัน และมีมาตรฐานในเกณฑ์ที่
เป็นที่ยอมรับได้ในธุรกิจและอุตสาหกรรมเดียวกัน

ในการประชุมคณะกรรมการบริษัทครั้งที่ 3/2554 เมื่อเดือนมีนาคม 2554 และคร้ังที่ 1/2555 เม่ือเดือนมกราคม 2555  คณะกรรมการ
บริษัทได้สอบทาน และอนุมัติการเปลี่ยนแปลง แก้ไขนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี ในหมวด 1 คณะกรรมการบริษัท และ หมวด 5  
จรรยาบรรณ ซึ่งได้เพิ่มกรณีละเมิดจรรยาบรรณ สอบสวนกรณีทุจริต การให้ข้อมูลการกระท�ำผิด และการคุ้มครองผู้ให้ข้อมูล ตลอดจนเพิ่ม
เติมเรื่องสิทธิมนุษยชน และทรัพย์สินทางปัญญา เพื่อปรับปรุงให้การก�ำกับดูแลกิจการมีประสิทธิภาพมากขึ้น

หมวดที่ 1  คณะกรรมการบริษัท

1.  ความเป็นผู้น�ำและวิสัยทัศน์
คณะกรรมการบริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด (มหาชน) มีความมุ่งหมายให้บริษัท ซึ่งเป็นหนึ่งในกลุ่มบริษัท ชิน คอร์ปอเรชั่น เป็นองค์กร
ชัน้น�ำของคนไทย ทีไ่ด้รบัการยอมรบัทัง้จากนกัลงทนุภายใน และต่างประเทศว่าเป็นหน่ึงในบริษัทท่ีประสบความส�ำเร็จในเชิงเป้าหมายทาง
ธุรกิจ โดยได้รับการสนับสนุนจากฝ่ายจัดการที่เข้มแข็ง และทีมงานที่มีความสามารถ และด้วยเทคโนโลยีอันทันสมัย

คณะกรรมการของบรษิทัได้แสดงถงึความมภีาวะผูน้�ำ วสิยัทศัน์ ความเป็นอสิระในการตดัสนิใจ และความรบัผดิชอบต่อการก�ำหนดกลยทุธ์
ธุรกิจ และการก�ำกับดูแลกิจการให้เกิดมูลค่าเพิ่มแก่ผู้มีส่วนได้เสียทั้งหมด อันเห็นได้ จากผลการด�ำเนินธุรกิจที่ยั่งยืน และยอมรับได้ โดย
การน้ี  จงึได้มีการแบ่งแยกบทบาท อ�ำนาจ หน้าที ่ระหว่างประธานกรรมการ ประธานกรรมการบรหิาร และกรรมการผูจั้ดการไว้อย่างชดัเจน

คณะกรรมการบรษิทัได้อนมุตัแิผนธรุกจิประจ�ำปีทีฝ่่ายจดัการของบรษิทัและบรษิทัย่อยได้น�ำเสนอ โดยอ้างองิตามทศิทางธรุกจิ การประเมนิ
สภาวะของตลาดเป้าหมาย และการพิจารณาร่วมกบัผูบ้ริหารส�ำคญั จากนัน้คณะกรรมการบรหิาร ซึง่เป็นหนึง่ในคณะอนกุรรมการในคณะ
กรรมการบริษัทจะชี้แนะ และก�ำกับการน�ำแผนธุรกิจที่ได้รับการอนุมัติแล้วนั้นไปปฏิบัติ ตลอดจนน�ำเสนอข้อมูล และผลการด�ำเนินงาน
ที่ส�ำคัญต่อคณะกรรมการบริษัทเป็นรายเดือน และรายบุคคล นอกจากนั้น คณะกรรมการบริษัทจะมีการประชุมกันเป็นรายไตรมาส เพื่อ
ทบทวนผลประกอบการ และอนุมัติงบการเงินเพื่อการเผยแพร่ต่อสาธารณชน ต่อไป

คณะกรรมการการบริษัทจะท�ำให้เป็นที่มั่นใจว่าการด�ำเนินงาน และผลประกอบการของบริษัทได้มุ่งไปตามทิศทางเชิงกลยุทธ์ที่ก�ำหนด  
โดยผ่านการพิจารณา และติดตามของคณะกรรมการบริหาร

ในปี 2554 คณะกรรมการบริษัทจึงได้มีการปรับกลยุทธ์ใหม่โดยการผันตัวจากการเป็นผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ต (ไอเอสพี) เป็นผู้ให้บริการ 
ไอซีที ซึง่หมายถึง ผูใ้ห้บริการ อนิเทอร์เนต็ คอมพวิเตอร์ และการสือ่สาร เพือ่ครอบคลมุบรกิารในมติทิีก่ว้างขึน้และตอบสนองความต้องการ
ด้านธุรกิจของลูกค้า ซึ่งจากผลการด�ำเนินการดังกล่าวส่งผลให้บริษัทสามารถสร้างผลประกอบการได้เป็นที่น่าพอใจ
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นอกจากนั้น คณะกรรมการบริษัทจะท�ำให้เป็นที่มั่นใจได้ว่า บริษัทได้ด�ำเนินธุรกิจอย่างถูกต้องตามหลักแห่งกฎหมาย และได้จัดให้มีการ
ประชมุกรรมการทีไ่ม่ใช่ผูบ้ริหารขึน้อย่างน้อยปีละหนึง่คร้ัง เพือ่หารอืเรือ่งสถานะของบรษิทั (การด�ำเนนิงานทางการเงนิ และธรุกจิการบรหิาร
ความเสี่ยง การบริหารทรัพยากรบุคคล กระแสเงินสด และชื่อเสียงของบริษัท) และประเด็นที่ควรได้รับการปรับปรุง แก้ไข

เพ่ือเป็นการยืนยันผลการด�ำเนนิงานของบริษัท  และการปฏบิตัหิน้าทีข่องคณะกรรมการบรษิทั  ในปี 2554 บรษิทัได้รบัรางวลั SET Awards 
ประจ�ำปี 2553 ในสาขารางวัลบริษัทจดทะเบียนด้านผลการด�ำเนินงานดีเด่น    

2.  องค์ประกอบของคณะกรรมการ การแต่งตั้ง และความเป็นอิสระ
คณะกรรมการบริษัทประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิที่มีประสบการณ์และความเช่ียวชาญในสาขาที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ ด้านกิจการโทรคมนาคม 
กฎหมาย บัญชี การเงิน การลงทุน รวมกันทั้งสิ้น 10 ท่าน โดย 4 ท่าน เป็นตัวแทนของผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 2 ราย อีก 1 ท่าน เป็นตัวแทนจาก 
บมจ. กสท โทรคมนาคม ในนามหน่วยงานผู้ออกใบอนุญาตประกอบธุรกิจของบริษัท และอีก 5 ท่าน เป็นกรรมการอิสระซึ่งรวมถึงประธาน
คณะกรรมการบริษัทด้วย กรรมการอิสระของบริษัทจึงคิดเป็นสัดส่วนมากกว่า 1 ใน 3 ของจ�ำนวนกรรมการทั้งคณะ โดยคณะกรรมการ
บริษัทมีรายชื่อดังต่อไปนี้
 

รายชื่อ ต�ำแหน่ง
สัดส่วนการถือหุ้น
(31 ธันวาคม 2554)

1. ศ.นพ. วงศ์กุลพัทธ์ สนิทวงศ์ ณ อยุธยา กรรมการอิสระ / ประธานคณะกรรมการบริษัท -0-

2. นายประเทือง ศรีรอดบาง กรรมการอิสระ / ประธานกรรมการตรวจสอบ /
ประธานคณะอนุกรรมการสรรหาและ ก�ำกับดูแลกิจการ

-0-

3. นายเยน ฮุย มิง	 กรรมการอิสระ / กรรมการตรวจสอบ / 	
กรรมการในคณะอนุกรรมการก�ำหนดค่าตอบแทน

-0-

4. ดร.ศิลปพร ศรีจั่นเพชร 1 กรรมการอิสระ / กรรมการตรวจสอบ /
กรรมการในคณะอนุกรรมการสรรหาและก�ำกับดูแลกิจการ

-0-

5. นายสิทธิชัย จันทราวดี 2 กรรมการอิสระ / กรรมการตรวจสอบ -0-

6. นายหรรษา ชีวะพฤกษ์ กรรมการ / ตัวแทน บมจ. กสท โทรคมนาคม -0-

7. นายลี ฮัน เค็ง 3 กรรมการ / กรรมการบริหาร / กรรมการในคณะอนุกรรมการก�ำหนดค่า
ตอบแทน / กรรมการในคณะอนุกรรมการสรรหาและก�ำกับดูแลกิจการ / 
ตัวแทนผู้ถือหุ้นรายใหญ่

-0-

8. นางศุภจี สุธรรมพันธุ์ 4 กรรมการ / ประธานคณะกรรมการบริหาร / ประธานคณะอนุกรรมการ
ก�ำหนดค่าตอบแทน / กรรมการในคณะอนุกรรมการสรรหาและก�ำกับดูแล
กิจการ / ตัวแทนผู้ถือหุ้นรายใหญ่

-0-

9. นายอนันต์ แก้วร่วมวงศ์ 5 กรรมการ / กรรมการบริหาร / ตัวแทนผู้ถือหุ้นรายใหญ่ -0-

10. นายธนฑิต เจริญจันทร์	 กรรมการ / กรรมการบริหาร / ตัวแทนผู้ถือหุ้นรายใหญ่ -0-

1	 เป็นกรรมการผูม้คีวามรู ้และประสบการณ์ในการสอบทานงบการเงินของบรษิทั โดยเป็นผูส้อบบญัชรีบัอนญุาตเลขที ่3692 และเป็น ผศ.ดร. ประจ�ำภาควชิาบญัช ีคณะพาณชิยศาสตร์
และการบัญชี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ มากว่า 10 ปี ซึ่งมีความสามารถอย่างเพียง พอที่จะสอบทานความน่าเชื่อถือของงบการเงินได้

2	 ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการ ตามมติที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปี 2554 เมื่อวันที่ 30 มีนาคม 2554
3	 ได้รบัการแต่งตัง้เป็นกรรมการ ตามมตทิีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทั ครัง้ที ่5/2554 เมือ่วนัที ่9 มถินุายน 2554 เพือ่รบัหน้าทีแ่ทน นายหว่อง ทนุ เคง อลนั ซึง่ลาออกเมือ่วนัที ่2 มถินุายน 

2554
4	 ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการ ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท คร้ังท่ี 6/2554 เมื่อวันท่ี 10 สิงหาคม 2554 เพื่อรับหน้าท่ีแทน นายอารักษ์ ชลธาร์นนท์ ซ่ึงลาออกเมื่อวันที ่ 

9 สิงหาคม 2554
5	 ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการ ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 5/2554 เมื่อวันที่ 9 มิถุนายน 2554 เพื่อรับหน้าที่แทน นายยงสิทธิ์ โรจน์ศรีวิชัยกุล ซึ่งลาออกเมื่อวันที่  

30 เมษายน 2554

เลขานุการบริษัท:
นางสาวสฤศร  จันทรารมย์* โดยมีประวัติและคุณสมบัติ ตามรายละเอียดปรากฏตามหน้า 82
* ได้รบัการแต่งตัง้เป็นเลขานกุารบรษิทั ตามมตทิีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทั ครัง้ที ่5/2554 เมือ่วนัที ่9 มถินุายน 2554 เพือ่รบัหน้าทีแ่ทนนางสวุรรณเจนสวสัดิพ์งศ์ ซึง่ลาออกเมือ่วนัที ่15 มถินุายน 2554

กรรมการผู้มีอ�ำนาจลงนามผูกพันบริษัท:
ได้แก่ นางศุภจี สุธรรมพันธุ์ หรือนายอนันต์ แก้วร่วมวงศ์ หรือนายธนฑิต เจริญจันทร์ หรือนายลี ฮัน เค็ง สองในสี่คนลงลายมือชื่อร่วมกัน 
และประทับตราส�ำคัญของบริษัท
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กระบวนการสรรหา และการแต่งตั้งกรรมการ
คณะกรรมการบริษัทได้ให้อ�ำนาจคณะอนุกรรมการสรรหาและก�ำกับดูแลกิจการ เป็นผู้ก�ำหนดหลักเกณฑ์และมาตรฐานในการคัดเลือก
บุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสมในการด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการของบริษัท ตามข้อบังคับของบริษัท และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง  ตลอดจนสรรหา
บคุคลทีมี่ความเหมาะสมนัน้ เพือ่เสนอชือ่ให้เป็นกรรมการของบรษิทัในคราวทีต่�ำแหน่งกรรมการของบรษิทัว่างลง  หรอืเมือ่มกีารก�ำหนดให้
มีต�ำแหน่งกรรมการเพิ่มเติมตามมติของที่ประชุมผู้ถือหุ้น   

ทัง้นี ้เม่ือเดือนธนัวาคม 2551 เป็นต้นมา คณะกรรมการบริษทัได้มมีตอินมุตัใิห้มกีารเปลีย่นแปลงนโยบายการสรรหาและก�ำกบัดแูลกจิการ 
โดยอนญุาตให้ผูถ้อืหุน้รายย่อยสามารถเสนอชือ่บคุคลเพือ่เข้ารบัการคดัเลอืกให้เป็นกรรมการบรษิัทในการประชุมสามัญผูถ้อืหุน้ประจ�ำปี

อนึ่ง ในการสรรหากรรมการ คณะอนุกรรมการสรรหาและก�ำกับดูแลกิจการจะพิจารณาประวัติการศึกษาและประสบการณ์ในวิชาชีพของ
บุคคลที่ควรได้รับการเสนอชื่อแต่ละท่านก่อนที่จะท�ำการเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท หรือที่ประชุมผู้ถือหุ้น พร้อมด้วยข้อมูลรายละเอียด
ที่เกี่ยวข้องเพื่อการพิจารณาอย่างเพียงพอ

นอกจากนัน้ บรษิทัยังได้มนีโยบายว่า ในการประชมุสามญัผูถ้อืหุ้นประจ�ำปีทุกคร้ัง กรรมการจะต้องลาออกจากต�ำแหน่งจ�ำนวน 1 ใน 3 แต่
สามารถได้รับการคัดเลือกให้กลับเข้าด�ำรงต�ำแหน่งต่อได้อีก อย่างไรก็ตาม หากกรรมการมีจ�ำนวนที่ไม่สามารถแบ่งให้เป็น 3 ส่วนได้พอดี 
ก็ให้แบ่งออกเป็นจ�ำนวนที่ใกล้เคียงกับจ�ำนวน 1 ใน 3 มากที่สุด ในปีแรกและปีที่ 2 ของการเป็นบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ฯ จะ
ใช้วิธีจับฉลากว่ากรรมการท่านใดจะต้องลาออกจากต�ำแหน่ง ส่วนในปีถัดๆ ไป ให้กรรมการที่อยู่ในต�ำแหน่งนานที่สุดเป็นผู้ลาออกจาก
ต�ำแหน่ง  แต่ก็สามารถได้รับการคัดเลือกให้กลับเข้าด�ำรงต�ำแหน่งต่อได้อีก

ส่วนในกรณท่ีีมตี�ำแหน่งกรรมการว่างลงเพราะเหตอุืน่นอกจากการครบก�ำหนดตามวาระ  ให้กรรมการเลอืกบคุคลใดบคุคลหนึง่ทีมี่คณุสมบตัิ
เหมาะสม และไม่มีลักษณะต้องห้ามตามมาตรา 68 แห่งพระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจ�ำกัด พ.ศ. 2535 เข้าด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการแทน 
โดยจะมีผลในการประชมุคณะกรรมการบรษิทัครัง้ถดัจากท่ีมีต�ำแหน่งกรรมการว่างลง  ทัง้น้ีในกรณีทีว่าระการด�ำรงต�ำแหน่งของกรรมการ
ที่ว่างลงนั้นเหลือน้อยกว่าสองเดือน บุคคลท่ีได้รับคัดเลือกให้เข้าด�ำรงต�ำแหน่งแทนจะมีก�ำหนดวาระเพียงเท่ากับวาระที่ยังเหลืออยู่ของ
กรรมการที่ตนเข้าด�ำรงต�ำแหน่งแทน

ในการคัดเลือกกรรมการ ที่ประชุมผู้ถือหุ้นจะต้องด�ำเนินการตามหลักเกณฑ์ และวิธีการที่ก�ำหนดอยู่ในข้อบังคับของบริษัท ดังต่อไปนี้
1.	 ผู้ถือหุ้นคนหนึ่งมีคะแนนเสียงเท่ากับจ�ำนวนหุ้นที่ถือ
2.	 ผู้ถือหุ้นแต่ละคนจะใช้คะแนนเสียงที่มีอยู่ทั้งหมดตาม (1) เลือกตั้งบุคคลเดียวหรือหลายคนเป็นกรรมการก็ ได้ ในกรณีที่เลือกตั้ง

บุคคลหลายคนเป็นกรรมการ จะแบ่งคะแนนเสียงให้แก่ผู้ใดมากน้อยเพียงใดไม่ได้
3.	 บุคคลที่ได้รับคะแนนเสียงสูงสุดตามล�ำดับลงมา เป็นผู้ได้รับเลือกเป็นกรรมการเท่าจ�ำนวนกรรมการที่พึงมีหรือจะพึงเลือกในครั้ง

น้ัน ในกรณีท่ีบุคคลซึ่งได้รับการเลือกในล�ำดับถัดลงมามีคะแนนเสียงเท่ากันเกินจ�ำนวนกรรมการที่พึงมีหรือพึงจะเลือกในครั้งนั้น 
ให้ผู้เป็นประธานออกเสียงชี้ขาด

ส�ำหรบักรรมการอสิระ บรษิทัได้ก�ำหนดให้ทสีามารถด�ำรงต�ำแหน่งตดิต่อกนัได้ ไม่เกนิ 3 วาระ หรือไม่เกนิ 9 ปี อย่างไรกด็ ี หากเพือ่ประโยชน์
ของบริษัท ให้คณะกรรมการบริษัทสามารถพิจารณาขยายวาระการด�ำรงต�ำแหน่งของกรรมการอิสระออกไปได้ แต่ไม่เกิน 3 ปี

คุณสมบัติของคณะกรรมการ
กรรมการของบริษัทมีคุณสมบัติและคุณลักษณะตามข้อก�ำหนดของกฎหมายที่เกี่ยวข้อง มีความรู้ความสามารถ มีจริยธรรมในการด�ำเนิน
ธุรกิจ และมีเวลาอย่างเพียงพอที่จะอุทิศความรู้ ความสามารถในการปฏิบัติหน้าท่ีให้แก่บริษัทได้ โดยกรรมการสามารถด�ำรงต�ำแหน่ง
กรรมการในบริษัทอื่นได้ แต่ต้องไม่เป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติหน้าที่กรรมการ ของบริษัท 

คณะกรรมการของบริษัทสนับสนุนให้กรรมการได้เข้ารับการอบรมที่เกี่ยวกับบทบาท หน้าที่ในการเป็นกรรมการ เช่น หลักสูตร DAP, DCP 
และหลักสูตรอื่นๆ ท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อให้มีความรู้ ความเข้าใจที่เพียงพอเกี่ยวกับบทบาทของตน รวมทั้งจะมีการจัดเตรียมข้อมูลของบริษัท  
และกลุ่มบริษัท กฎ ระเบียบ คู่มือการเป็นกรรมการบริษัทไว้ให้กรรมการ โดยเฉพาะกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้งใหม่ นอกจากนั้น บริษัท
จะน�ำเสนอข้อมูลทีท่นัสมยัแก่คณะกรรมการบรษิทัอย่างสม�่ำเสมอเกีย่วกบัสภาวะแวดล้อมทางธรุกจิในปัจจุบนัของบริษัท และกลุม่บรษิทั 
เช่น สภาวะทางการตลาด เทคโนโลยี กฎหมาย และกฎ ระเบียบต่างๆ เป็นต้น เพื่อให้คณะกรรมการบริษัทมีข้อมูลที่เพียงพอ ตลอดจนมี
ความรู้ และความเข้าใจเกี่ยวกับธุรกิจของบริษัทมากพอๆ กับความรู้ความเข้าใจที่ทันสมัยในบทบาทและความรับผิดชอบของตนในฐานะ
กรรมการ ตลอดจนส่งเสริม สนับสนุน ให้กรรมการได้รับการอบรม และพฒันาความรูอ้ย่างต่อเนือ่ง เพือ่ช่วยให้กรรมการสามารถก�ำกับดูแล
กิจการของบริษัท และปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ
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ความเป็นอิสระ และนิยามของกรรมการอิสระ
บริษัทได้นิยาม “กรรมการอิสระ” ไว้ในนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการของบริษัทว่า หมายถึง กรรมการท่ีมีคุณสมบัติเกี่ยวกับความเป็น
อิสระตามแนวทางของคณะกรรมการก�ำกับตลาดทุน ส�ำนักงานกลต. และ/หรือ ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และต้องสามารถดูแล
ผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้นทุกรายอย่างเท่าเทียมกันได้ ไม่ก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ และสามารถให้ความเห็นอย่างเป็นอิสระ
ในการประชุมของคณะกรรมการบริษัท และ/หรืออนุกรรมการได้ กล่าวโดยละเอียด คือ

1. 	 ถือหุ้นไม่เกินร้อยละ 0.5 ของหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงทั้งหมดของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม หรือนิติบุคคลที่อาจมีความ
ขัดแย้ง ทั้งนี้ ให้นับรวมหุ้นที่ถือโดยผู้ที่เกี่ยวข้องของกรมการอิสระรายนั้นๆ ด้วย

2. 	 ไม่เป็นหรอืเคยเป็นกรรมการทีม่ส่ีวนร่วมในการบริหารงานของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยในล�ำดบัเดยีวกนั 
หรือนิติบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง ทั้งนี้ ให้หมายรวมถึงการเป็นลูกจ้าง พนักงาน หรือที่ปรึกษาที่ได้รับเงินเดือนประจ�ำจากบริษัท
ตามที่ระบุข้างต้น เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวเป็นเวลาไม่น้อยกว่า 2 ปี ก่อนจะได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการอิสระ

3.	 เป็นกรรมการที่มิได้เป็นผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้บริหารระดับสูง ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัท รวมถึงฝ่ายจัดการ หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมใน
ปัจจุบัน  หรือที่ได้รับการคาดหมายว่าจะได้รับการแต่งตั้งให้เป็นฝ่ายจัดการ หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัท หรือบริษัทย่อย

4. 	 เป็นกรรมการที่ไม่มีผลประโยชน์หรือส่วนได้ส่วนเสียไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม ทั้งในด้านการเงินและการบริหารงานของบริษัท 
บริษัทที่เกี่ยวข้อง บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยในล�ำดับเดียวกัน หรือนิติบุคคลที่มีความขัดแย้ง อย่างไรก็ตาม กรณีดังกล่าว
อาจได้รับการยกเว้น หากกรรมการดังกล่าวไม่มีผลประโยชน์ หรือส่วนได้ส่วนเสียในลักษณะข้างต้นมาเป็นเวลามากกว่า 2 ปีก่อน
ได้รับการแต่งตั้ง โดยผลประโยชน์ หรือส่วนได้ส่วนเสียดังกล่าว ให้หมายถึงความสัมพันธ์ทางธุรกิจดังต่อไปนี้
4.1	 การท�ำรายการทางการค้าท่ีกระท�ำเป็นปกติเพื่อประกอบกิจการ การเช่าหรือการให้เช่าอสังหาริมทรัพย์ รายการเก่ียวกับ

สินทรัพย์หรือบริการ หรือการให้หรือรับความช่วยเหลือทางการเงิน ด้วยการรับหรือให้กู้ยืม ค�้ำประกัน การให้สินทรัพย์เป็น
หลักประกันหนี้สิน หรือพฤติการณ์อื่นในท�ำนองเดียวกัน ซ่ึงเป็นผลให้ผู้ขออนุญาตหรือคู่สัญญามีภาระหน้ีท่ีต้องช�ำระอีก
ฝ่ายหนึ่ง ตั้งแต่ร้อยละสามของสินทรัพย์ที่มีตัวตนสุทธิของผู้ขออนุญาต หรือตั้งแต่ 20 ล้านบาทขึ้นไป แล้วแต่จ�ำนวนใดจะ
ต�่ำกว่า ทั้งนี้การค�ำนวณภาระหนี้ดังกล่าวให้เป็นไปตามวิธีการค�ำนวณมูลค่าของรายการที่เกี่ยวโยงกันตาม

4.2	 ไม่เป็น หรือเคยเป็นผูส้อบบญัชขีองบริษัท หรอืบรษิทัทีเ่กีย่วข้อง และไม่เป็นผูถ้อืหุน้รายใหญ่ กรรมการทีไ่ม่ใช่กรรมการอสิระ  
ผู้บริหาร หรือหุ้นส่วนผู้จัดการของส�ำนักงานสอบบัญชีนั้น

4.3 	 ไม่เป็นหรือเคยเป็นผูใ้ห้บริการทางวชิาชพีใดๆ ซึง่รวมถงึการให้บรกิารเป็นทีป่รกึษาทางกฎหมายหรอืทีป่รกึษาทางการเงนิ ซึง่ได้
รบัค่าบริการเกนิกว่า 2 ล้านบาทต่อปี จากบรษิทัหรอืบรษิทัทีเ่กีย่วข้อง ทัง้นีใ้นกรณทีีผู่ใ้ห้บรกิารทางวชิาชพีเป็นนติบิคุคล ให้รวม
ถงึการเป็นผูถ้อืหุ้นรายใหญ่ กรรมการท่ีไม่ใช่กรรมการอสิระ ผูบ้รหิาร หรอืหุน้ส่วนผูจ้ดัการของผูใ้ห้บรกิารทางวชิาชพีนัน้ด้วย

	 กรณมีเีหตจุ�ำเป็นและสมควร ซึง่มไิด้เกดิข้ึนอย่างสม�ำ่เสมอและต่อเนือ่ง กรรมการอสิระอาจมคีวามสมัพนัธ์ทางธรุกจิกบับรษิทัเกิน
ระดับนัยส�ำคัญท่ีก�ำหนดในระหว่างด�ำรงต�ำแหน่งก็ได้ แต่ต้องได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัทก่อน และมติที่ได้ต้องเป็นมติ
เอกฉันท์ นอกจากนี้บริษัทต้องเปิดเผยความสัมพันธ์ดังกล่าวของกรรมการรายนั้นตามที่กฎหมายก�ำหนดด้วย

5.	 เป็นกรรมการท่ีไม่ได้รับการแต่งต้ังเป็นตัวแทนเพือ่รกัษาผลประโยชน์โดยเฉพาะของกรรมการบรษิทัหรอืผูถ้อืหุน้รายใหญ่ หรอืผู้ถือ
หุ้นซึ่งเป็นผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัท

6. 	 สามารถปฏิบัติหน้าที่ แสดงความเห็น หรือรายงานผลการปฏิบัติตามหน้าที่ๆได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท โดยไม่อยู่
ภายใต้การควบคมุของผูบ้รหิาร หรอืผูถ้อืหุน้รายใหญ่ของบริษัท รวมท้ังผูท้ีเ่กีย่วข้อง หรือญาตสินิทของบคุคลดงักล่าว และในกรณี
จ�ำเป็น คณะกรรมการบริษัทสามารถมอบหมายให้กรรมการอิสระตัดสินใจในรูปแบบองค์คณะ เกี่ยวกับการด�ำเนินงานของบริษัท 
บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยล�ำดับเดียวกัน หรือนิติบุคคลที่อาจมีความขัดแย้งได้

3.  ประธานกรรมการ และประธานกรรมการบริหาร
บริษัทมีนโยบายให้ประธานกรรมการ และประธานกรรมการบริหาร ต้องเป็นผู้ที่มีความรู้ความสามารถ มีประสบการณ์และคุณสมบัติท่ี
เหมาะสม และต้องไม่เป็นบคุคลเดยีวกนั  เพือ่ให้เกดิการถ่วงดลุอ�ำนาจระหว่างหน้าท่ีการก�ำกบั ดแูล และการบริหารกจิการ โดยได้ก�ำหนด
หน้าที่ความรับผิดชอบของประธานกรรมการ และประธานกรรมการบริหารไว้ ดังนี้

	 ประธานกรรมการบริษัท  เป็นกรรมการที่ไม่ใช่ผู้บริหาร   รับผิดชอบในฐานะผู้น�ำของคณะกรรมการในการก�ำกับ   ติดตามดูแลการ
บรหิารงานของคณะกรรมการบรหิาร และคณะอนกุรรมการอืน่ๆ ให้บรรลวุตัถปุระสงค์ตามแผนงานทีก่�ำหนดไว้ และมหีน้าทีเ่ป็นประธาน
การประชุมคณะกรรมการ และการประชุมผู้ถือหุ้น ในปัจจุบันประธานกรรมการบริษัทเป็นกรรมการอิสระ

	 ประธานกรรมการบรหิาร  รับผดิชอบในฐานะผูน้�ำของคณะผูบ้รหิารของบรษิทั และรบัผดิชอบต่อคณะกรรมการบรษิทัในการควบคมุ
ฝ่ายจัดการให้สามารถด�ำเนินการได้อย่างบรรลุผลตามแผนที่วางไว้
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4.  อ�ำนาจ หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ
	 คณะกรรมการบริษัท มีอ�ำนาจ หน้าที่ และความรับผิดชอบที่ส�ำคัญ ดังนี้

• 	 จัดการบริษัทให้เป็นไปตามกฎหมาย วัตถุประสงค์ และข้อบังคับของบริษัท ตลอดจนมติของที่ประชุมผู้ถือหุ้นที่ชอบด้วยกฎหมาย 
ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต และระมัดระวังรักษาผลประโยชน์ของบริษัท

• 	 ก�ำหนดเป้าหมาย แนวทาง นโยบาย แผนงาน และงบประมาณของบริษัท ควบคุม ก�ำกับ ดูแลการบริหารและการจัดการของ 
คณะกรรมการบริหารให้เป็นไปตามนโยบายท่ีได้รับมอบหมายอย่างมปีระสทิธผิลและมปีระสทิธภิาพ เพือ่เพิม่มลูให้แก่บรษิทั และ
เพิ่มสินทรัพย์ให้แก่ผู้ถือหุ้น

• 	 พิจารณาอนุมัติ หรือเสนอที่ประชุมผู้ถือหุ้นเพือ่ให้อนุมัติในการด�ำเนินรายการของบริษัท และบริษัทลูก เช่น การลงทุนในธรุกิจใหม่ 
การเข้าซื้อขายหรือจัดการทรัพย์สิน ตลอดจนการด�ำเนินการใดๆ ตามที่กฎหมายก�ำหนด แล้วแต่กรณี

• 	 อนมุตัหิรอืให้ความเหน็ชอบต่อรายการทีเ่กีย่วโยงกนัของบรษิทัและบรษิทัย่อยให้เป็นไปตามประกาศ ข้อก�ำหนด หรอืแนวทางปฏิบติั
ที่เกี่ยวข้อง ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

• 	 จัดให้มีระบบบัญชี รายงานทางการเงิน และการตรวจสอบ ที่น่าเชื่อถือ พร้อมทั้งควบคุมภาพรวมของกระบวนการประเมินความ
เหมาะสม มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ของการควบคุมภายใน การตรวจสอบภายใน การบริหารความเสี่ยง รายงานทางการ
เงิน และการติดตามผล

• 	 ควบคุมเพื่อไม่ให้เกิดกรณีท่ีมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ระหว่างบุคคลที่เกี่ยวข้องกับบริษัท พร้อมกันกับอนุมัติรายการที่เกี่ยว
โยงกัน และรายการที่มีความขัดแย้งกัน

• 	 ก�ำกับดูแลบริษัทให้ยึดถือในจรรยาบรรณทางธุรกิจ และให้ด�ำเนินการตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี
• 	 สอบทานนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีของบริษัท และประเมินการด�ำเนินตาม อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง
• 	 ด�ำเนินการประเมินคณะกรรมการบริษัททั้งคณะเป็นรายปี
• 	 คณะกรรมการอาจแต่งตัง้หรอืมอบอ�ำนาจให้บคุคลอืน่ให้ด�ำเนนิกจิการของบรษิทัภายใต้การควบคมุและภายในกรอบเวลาทีค่ณะกรรมการ

ก�ำหนด และคณะกรรมการอาจยกเลกิ  เพกิถอน เรยีกคนื หรอื แก้ไขอ�ำนาจนัน้ๆ  กไ็ด้ ทัง้นีก้ารแต่งตัง้หรอืมอบอ�ำนาจดงักล่าวต้องไม่มี
ลกัษณะเป็นการมอบอ�ำนาจหรือมอบอ�ำนาจช่วงทีท่�ำให้คณะกรรมการหรอืผูท้ีไ่ด้รบัการแต่งตัง้หรอืรบัมอบอ�ำนาจ สามารถอนมุตัริายการ
ท่ีตนหรอืบคุคลทีอ่าจมคีวามขดัแย้ง มส่ีวนได้เสยี หรอืมีความขดัแย้งทางผลประโยชน์อืน่ใด (ตามทีส่�ำนกังาน ก.ล.ต. ประกาศก�ำหนด) 
ท�ำกบับรษิทั หรอืบรษิทัย่อย ยกเว้นเป็นการอนมุตัริายการทีเ่ป็นไปตามนโยบาย และหลกัเกณฑ์ทีค่ณะกรรมการพจิารณาอนมัุตไิว้แล้ว

 • 	 ก�ำหนดให้กรรมการและผูบ้รหิารแต่ละท่านมหีน้าทีใ่นการจดัเตรยีมและสรปุรายงานการถอืครองหลกัทรพัย์ภายในบรษิทัของตนเอง 
คู่สมรส และบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ โดยใช้แบบ 59-1 และ 59-2 เพื่อรายงานต่อ ก.ล.ต. ภายในเวลาที่ก�ำหนดในประกาศสจ. 
12/2552 ของ ก.ล.ต. 

5.  คณะกรรมการชุดย่อย
คณะกรรมการบรษิทัได้แต่งต้ังคณะอนุกรรมการข้ึนจ�ำนวน 4 คณะ ซึง่แต่ละคณะมกีฎบตัรของตวัเอง ทัง้นี ้เพือ่ช่วยให้คณะกรรมการบรษิทั
สามารถให้ความส�ำคัญกับภาระหลักๆ ในขอบเขต อ�ำนาจ หน้าที่ ตามที่ก�ำหนดได้

5.1  คณะกรรมการตรวจสอบ  	 5.3  คณะอนุกรรมการสรรหาและก�ำกับดูแลกิจการ
5.2  คณะอนุกรรมการก�ำหนดค่าตอบแทน	 5.4  คณะกรรมการบริหาร

5.1  คณะกรรมการตรวจสอบ

รายชื่อ ต�ำแหน่ง
1. นายประเทือง ศรีรอดบาง	 ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ และกรรมการอิสระ

2. นายเยน ฮุย มิง	 กรรมการตรวจสอบ และกรรมการอิสระ

3. ดร.ศิลปพร ศรีจั่นเพชร	 กรรมการตรวจสอบ และกรรมการอิสระ

4. นายสิทธิชัย  จันทราวดี*	 กรรมการตรวจสอบ และกรรมการอิสระ

	 * ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการ จากมติที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปี 2554 เมื่อวันที่ 30 มีนาคม 2554

	 คณะกรรมการตรวจสอบประกอบด้วยกรรมการอิสระจ�ำนวน 4 ท่าน โดยผู้ที่มีคุณสมบัติ และประสบการณ์ทางด้านการเงิน การ
บญัช ีการตรวจสอบภายใน ได้แก่ นายเยน ฮยุ มงิ  ดร.ศลิปพร ศรีจ่ันเพชร และนายสทิธชัิย จันทราวด ี ส่วนอกีท่านหนึง่มีคณุสมบตัิ 
และประสบการณ์ทางด้านกฎหมาย ซึ่งได้แก่ นายประเทือง ศรีรอดบาง กรรมการตรวจสอบทุกท่านมีคุณสมบัติตามประกาศของ
คณะกรรมการก�ำกับตลาดทุน ส�ำนักงานกลต.  และมีความเป็นอิสระตามนิยามในนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการของบริษัท
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	 กรรมการตรวจสอบแต่ละท่านมวีาระในการด�ำรงต�ำแหน่งตามวาระการเป็นกรรมการบรษิทั กรรมการตรวจสอบทีพ้่นจากต�ำแหน่ง
ตามวาระอาจได้รับการแต่งตั้งใหม่อีกได้ แต่ต้องไม่เกิน 9 ปีติดต่อกัน อย่างไรก็ดี หากเพื่อประโยชน์ของบริษัท ให้คณะกรรมการ
บริษัทสามารถพิจารณาขยายวาระการด�ำรงต�ำแหน่งของกรรมการอิสระออกไปได้ แต่ไม่เกิน 3 ปี

	 ในปี 2551 กฎบัตรของส�ำนักตรวจสอบภายในได้รับการแก้ไข และอนุมัติ เพื่อให้สอดคล้องกับการแก้ไข ปรับปรุงคุณสมบัติ และ
ขอบเขตอ�ำนาจหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบท่ีก�ำหนดโดยคณะกรรมการก�ำกับตลาดทุน ส�ำนักงานกลต. และตลาดหลัก
ทรัพย์ฯ ที่ประกาศใช้ในปีเดียวกัน โดยกฎบัตรฉบับล่าสุดมีรายละเอียด ดังนี้

•	 สอบทานร่วมกับฝ่ายจัดการ และผู้สอบบัญชี ให้บริษัทมีรายงานทางการเงินถูกต้องตามควร ตามมาตรฐานการบัญชี  
•	 เสนอความเห็นเกีย่วกบัการเปลีย่นแปลงนโยบายบญัชี และการก�ำหนดอ�ำนาจอนมัุตทิางการเงนิของคณะกรรมการบรหิาร และ

กรรมการผู้จัดการ ต่อคณะกรรมการบริษัท 
•	 สอบทานให้บริษัท มีระบบการควบคุมภายใน (Internal Control) และการตรวจสอบภายใน (Internal Audit) ที่เหมาะสม และ

มีประสิทธิผล
•	 สอบทานให้บรษิทั ปฏบิตัติามกฎหมายว่าด้วยหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ ข้อก�ำหนดของตลาดหลกัทรพัย์ และกฎหมายทีเ่กีย่วข้อง
•	 พิจารณา คัดเลือก เสนอแต่งตั้ง บุคคลซึ่งมีความเป็นอิสระ เพื่อท�ำหน้าที่เป็นผู้สอบบัญชีของบริษัท และเสนอค่าตอบแทนผู้

สอบบญัชขีองบรษิทัต่อคณะกรรมการบรษิทั ตลอดจนพจิารณาอนุมัตแิผนการตรวจสอบของผูส้อบบญัชี และประชุมกบัผูส้อบ
บัญชีภายนอกโดยไม่มีฝ่ายจัดการเข้าร่วมอย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง

•	 สอบทานความเป็นอสิระของผูส้อบบญัช ีและให้ความเหน็ต่อนโยบายการว่าจ้างผูส้อบบญัชใีห้บรกิารงานด้านอืน่ทีไ่ม่เกีย่วข้อง
กับการตรวจสอบ

•	 สอบทานการท�ำงานของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของบริษัท
•	 สอบทาน และให้ความเหน็ต่อการเข้าท�ำรายการท่ีเกีย่วโยงกนั หรือรายการท่ีอาจมีความขดัแย้งทางผลประโยชน์ ให้เป็นไปตาม

กฎหมาย และข้อก�ำหนดที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งพิจารณาการเปิดเผยข้อมูลในเรื่องดังกล่าวให้มีความถูกต้อง ครบถ้วน
•	 สอบทาน และให้ความเห็นในการปฏิบัติงานของส�ำนักตรวจสอบภายใน และประสานงานกับผู้สอบบัญชี
•	 พิจารณาความเป็นอิสระของส�ำนักตรวจสอบภายใน ให้ความเห็นชอบในการพิจารณาแต่งตั้ง โยกย้าย เลิกจ้าง และพิจารณา

ความดีความชอบของหัวหน้าส�ำนักตรวจสอบภายใน
•	 พิจารณา และอนุมัติกฎบัตรของส�ำนักตรวจสอบภายใน แผนการตรวจสอบประจ�ำปี งบประมาณ และอัตราก�ำลัง ของส�ำนัก

ตรวจสอบภายใน ตลอดจนความเพียงพอของงานการตรวจสอบภายใน
•	 มีอ�ำนาจให้ฝ่ายจัดการด�ำเนินการให้ความช่วยเหลือ และความร่วมมือ ตามที่จ�ำเป็นแก่ผู้สอบบัญชี และผู้ตรวจสอบภายใน
•	 รายงานผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบให้คณะกรรมการบริษัททราบอย่างน้อยไตรมาสละ ครั้ง
•	 จัดท�ำรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ โดยเปิดเผยไว้ในรายงานประจ�ำปีของบริษัทฯ และแบบ 56-1 ซึ่งรายงานดังกล่าว

ต้องลงนามโดยประธานคณะกรรมการตรวจสอบ และจะต้องประกอบด้วยข้อมูลอย่างน้อยดังต่อไปนี้
(ก) 	ความเห็นเกี่ยวกับความถูกต้อง ครบถ้วน เป็นที่เชื่อถือได้ของรายงานทางการเงินของบริษัท
(ข) 	ความเห็นเกี่ยวกับความเพียงพอของระบบควบคุมภายในของบริษัท
(ค) 	ความเห็นเกีย่วกบัการปฏิบติัตามกฎหมายว่าด้วยหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ ข้อก�ำหนดของตลาดหลกัทรพัย์แห่ง

ประเทศไทย หรือกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัท
(ง) 	ความเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของผู้สอบบัญชี
(จ) 	ความเห็นเกี่ยวกับรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์
(ฉ) 	จ�ำนวนการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ  และการเข้าร่วมประชุมของกรรมการตรวจสอบแต่ละท่าน
(ช) 	ความเห็นหรือข้อสังเกตโดยรวมที่คณะกรรมการตรวจสอบได้รับจากการปฏิบัติหน้าที่ตามกฎบัตร 
(ซ)	รายการอื่นที่เห็นว่าผู้ถือหุ้นและผู้ลงทุนทั่วไปควรทราบ ภายใต้ขอบเขต หน้าที่ และความรับผิดชอบที่ได้รับมอบหมาย

จากคณะกรรมการบริษัท
•	 ในการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ หากพบหรือสงสัยว่ามีรายการหรือการกระท�ำดังต่อไปนี้ ซึ่งอาจมีผลกระทบ

อย่างมีนัยส�ำคัญต่อฐานะทางการเงินและผลการด�ำเนินงานของบริษัท ให้คณะกรรมการตรวจสอบรายงานต่อคณะกรรมการ
บริษัทเพื่อด�ำเนินการปรับปรุงแก้ไขภายในเวลาที่คณะกรรมการตรวจสอบเห็นสมควร

1)	 รายการที่เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์
2)	 การทุจริต หรือมีสิ่งผิดปกติหรือมีความบกพร่องที่ส�ำคัญในระบบควบคุมภายใน
3) 	 การฝ่าฝืนกฎหมายว่าด้วยหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรัพย์ ข้อก�ำหนดของ ตลท. หรือกฎหมายท่ีเกีย่วข้องกบัธรุกจิของบรษิทั
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	 ทั้งนี้ หากกรรมการบริษัทหรือผู้บริหารไม่ด�ำเนินการให้มีการปรับปรุงแก้ไขภายในเวลาที่ก�ำหนด กรรมการตรวจสอบอาจรายงาน
ต่อส�ำนักงาน กลต. และตลท. ได้
•	 พจิารณาทบทวนขอบเขตอ�ำนาจหน้าทีค่วามรบัผดิชอบและประเมนิผลการปฏบิตังิานของคณะกรรมการตรวจสอบเป็นประจ�ำทกุปี
•	 สามารถเข้าถึง ติดต่อ และได้รับความร่วมมือจากฝ่ายจัดการ
•	 มีอ�ำนาจเชิญให้ฝ่ายจัดการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัท หรือบุคคลภายนอก มาให้ความเห็น เข้าร่วมประชุม หรือจัดหา

เอกสารที่จ�ำเป็น
•	 สามารถเข้าถึงผู้สอบบัญชีของบริษัทได้โดยตรง เพื่อด�ำเนินการสอบสวนเรื่องที่อยู่ในขอบเขต อ�ำนาจ หน้าที่ของตน 
•	 มีอ�ำนาจว่าจ้างที่ปรึกษา หรือบุคคลภายนอกตามระเบียบของบริษัท มาให้ความเห็นหรือค�ำปรึกษาในกรณีจ�ำเป็น ด้วยค่าใช้

จ่ายของบริษัท (ประเภทไม่มีงบประมาณตั้งไว้) ในอ�ำนาจอนุมัติไม่เกินระดับที่กรรมการผู้จัดการสามารถกระท�ำได้
•	 และปฏิบัติการอื่นใด ตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมาย ด้วยความเห็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบ

	 ในปี 2554 คณะกรรมการตรวจสอบได้มีการประชุมจ�ำนวน 6 ครั้ง เพื่อปฏิบัติหน้าที่ตามความรับผิดชอบ ส่วนการประเมินผลการ
ปฏิบัติหน้าท่ีของตนเองเป็นรายคณะประจ�ำปี 2554 ว่ามคีวามสอดคล้องกบักฎบตัรของคณะกรรมการตรวจสอบ และแนวปฏบิตัทิี่
ดแีล้วหรอืไม่นัน้ ได้มกีารรายงานผลต่อคณะกรรมการบรษิทัในการประชมุคณะกรรมการบรษิทั ครัง้ที ่2/2555 เมือ่วนัที ่10 กมุภาพนัธ์ 
2555 โดยผลการประเมินพบว่า การปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบมีความสอดคล้องตามกฎบัตร และแนวปฏิบัติที่ดี

5.2  คณะอนุกรรมการก�ำหนดค่าตอบแทน

รายชื่อกรรมการ ต�ำแหน่ง

1. นางศุภจี สุธรรมพันธุ์*	 ประธานคณะอนุกรรมการก�ำหนดค่าตอบแทน

2. นายเยน ฮุย มิง	 	 กรรมการในคณะอนุกรรมการก�ำหนดค่าตอบแทน / กรรมการอิสระ

3. นายลี ฮัน เค็ง**	 กรรมการในคณะอนุกรรมการก�ำหนดค่าตอบแทน

	 *	 ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการ ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 6/2554 เมื่อวันที่ 10 สิงหาคม 2554 เพื่อรับหน้าที่แทนนายอารักษ์ ชลธาร์นนท์ ซึ่งลาออกเมื่อ 
	 วันที่ 9 สิงหาคม 2554

	 **	 ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการ ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 5/2554 เมื่อวันที่ 9 มิถุนายน 2554 เพื่อรับหน้าที่แทน นายหว่อง ทุน เคง อลันซึ่งลาออกเมื่อ 
	 วันที่ 2 มิถุนายน 2554

	 คณะอนกุรรมการก�ำหนดค่าตอบแทน ประกอบด้วยกรรมการจ�ำนวน 3 ท่าน โดยเป็นกรรมการทีเ่ป็นตวัแทนผูถ้อืหุน้รายใหญ่จ�ำนวน 
2 ท่าน และเป็นกรรมการอิสระจ�ำนวน 1 ท่าน โดยมีขอบเขต อ�ำนาจ หน้าที่ ดังนี้
•	 ก�ำหนดเงินชดเชย และค่าตอบแทนที่จ�ำเป็นและเหมาะสม ทั้งที่เป็นตัวเงินและมิใช่ตัวเงิน เพื่อจูงใจและรักษาคณะกรรมการ  

คณะกรรมการชุดย่อย และผู้บริหารระดับสูงของกลุ่มบริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด (มหาชน)ในแต่ละปี
•	 จดัท�ำหลกัเกณฑ์และนโยบายในการก�ำหนดค่าตอบแทนของคณะกรรมการ และผูบ้รหิารระดบัสงูในกลุม่บรษิทั ซเีอส ลอ็กซ อนิโฟ 

จ�ำกัด (มหาชน) เพื่อเสนอให้คณะกรรมการพิจารณาอนุมัติ และ/หรือน�ำเสนอต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นอนุมัติ ตามแต่กรณี  
•	 รับผิดชอบต่อคณะกรรมการบริษัท และมีหน้าที่ให้ค�ำชี้แจง ตอบค�ำถามเกี่ยวกับค่าตอบแทนของกรรมการ และผู้บริหารระดับ

สูงในที่ประชุมผู้ถือหุ้น
•	 รายงานนโยบายด้านค่าตอบแทนกรรมการ หลักการ/เหตุผล และวัตถุประสงค์ของนโยบาย และเปิดเผยไว้ในรายงานประจ�ำปี
•	 ปฏิบัติการอื่นใดตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมาย

	 ในปี 2554 คณะอนกุรรมการก�ำหนดค่าตอบแทน ได้มีการประชุมจ�ำนวน 2 คร้ัง เพือ่พจิารณาให้ความเหน็ชอบในเร่ืองค่าตอบแทน
กรรมการส�ำหรับกรรมการอิสระ และกรรมการที่เป็นบุคคลภายนอก

5.3  คณะอนุกรรมการสรรหาและก�ำกับดูแลกิจการ

รายชื่อ ต�ำแหน่ง

1. นายประเทือง ศรีรอดบาง	 ประธานคณะอนุกรรมการสรรหาและก�ำกับดูแลกิจการ / กรรมการอิสระ

2. นางศุภจี สุธรรมพันธุ์*	 กรรมการในคณะอนุกรรมการสรรหาและก�ำกับดูแลกิจการ

3. นายลี ฮัน เค็ง** กรรมการในคณะอนุกรรมการสรรหาและก�ำกับดูแลกิจการ

4. ดร. ศิลปพร ศรีจั่นเพชร	 กรรมการในคณะอนุกรรมการสรรหาและก�ำกับดูแลกิจการ / กรรมการอิสระ

	 *   ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการ ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 6/2554 เมื่อวันที่ 10 สิงหาคม 2554 เพื่อรับหน้าที่แทนนายอารักษ์  ชลธาร์นนท์ ซึ่งลาออกเมื่อ 
	 วันที่ 9 สิงหาคม 2554

	 ** 	ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการ ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 5/2554 เมื่อวันที่ 9 มิถุนายน 2554 เพื่อรับหน้าที่แทน นายหว่อง ทุน เคง อลัน ซึ่งลาออกเมื่อ 
	 วันที่ 2 มิถุนายน 2554
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	 ตามกฎบัตรของคณะอนุกรรมการสรรหาและก�ำกับดูแลกิจการ คณะอนุกรรมการฯ จะประกอบด้วยกรรมการอย่างน้อย 3 ท่าน 
และอย่างน้อยครึ่งหนึ่งเป็นกรรมการอิสระ

	 ในปัจจบุนัคณะอนกุรรมการสรรหาและก�ำกบัดแูลกจิการประกอบด้วยกรรมการจ�ำนวน 4 ท่าน โดย 2 ท่านเป็นกรรมการอสิระ โดย
มีขอบเขต อ�ำนาจ หน้าที่ ตามกฎบัตรคณะอนุกรรมการสรรหาและก�ำกับดูแลกิจการ ลงวันที่ 13 พฤษภาคม 2551 ดังนี้
•	 สอบทานเกณฑ์ต่างๆ ร่วมกับคณะกรรมการบริษัทเป็นรายปี เกี่ยวกับคุณสมบัติ คุณลักษณะ หรือ ทักษะที่จ�ำเป็นขั้นต�่ำส�ำหรับ

การเป็นกรรมการบริษัท ตามที่ได้ก�ำหนดไว้ในนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีของบริษัท
•	 สอบทาน และให้ค�ำแนะน�ำแก่คณะกรรมการบริษัท เกี่ยวกับขนาด โครงสร้าง องค์คณะ ระยะเวลาในการด�ำรงต�ำแหน่ง 

กระบวนการท�ำงาน และ การปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการต่างๆ ของคณะกรรมการบริษัท
•	 ระบุ ประเมิน และสรรหาบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสมในการเป็นกรรมการบริษัท
•	 พิจารณาผู้ที่ผู้ถือหุ้นของบริษัทเสนอชื่อให้เป็นกรรมการบริษัท
•	 ให้ค�ำแนะน�ำคณะกรรมการบริษัท เกี่ยวกับผู้ที่ได้รับการเสนอชื่อให้เป็นกรรมการบริษัท ที่จะน�ำเสนอให้ได้รับการเลือกตั้งจาก

ทีป่ระชมุผูถ้อืหุ้น หรือจากคณะกรรมการบริษัท เพือ่ทดแทนต�ำแหน่งทีว่่างลง หรอืเพือ่เป็นกรรมการตามต�ำแหน่งทีจ่ดัให้มขีึน้ใหม่
•	 ให้ค�ำแนะน�ำคณะกรรมการบริษัท เกี่ยวกับผู้ที่ได้รับการเสนอชื่อให้ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการบริหาร กรรมการคณะต่างๆ 

ของคณะกรรมการบริษัท รวมทั้งประธานคณะกรรมการบริษัท
•	 พิจารณาและเสนอชื่อผู้แทนของบริษัท ในการเข้าเป็นกรรมการในบริษัทย่อย บริษัทร่วม และบริษัทร่วมลงทุนของบริษัท
•	 สอบทานมาตรฐานความเป็นอสิระของกรรมการบรษิทัเป็นครัง้คราว และเสนอแนะข้อควรปรบัปรงุแก้ไขต่างๆ ต่อคณะกรรมการ

บริษัท เพื่อการพิจารณาอนุมัติ
•	 พิจารณาภาพรวมเกี่ยวกับโครงการปฐมนิเทศกรรมการใหม่
•	 สอบทาน และให้ค�ำแนะน�ำแก่คณะกรรมการบรษิทั เกีย่วกบักระบวนการให้การศกึษาต่อเนือ่งของบรษิทัแก่คณะกรรมการบรษิทั
•	 ให้ด�ำเนนิการว่าจ้างทีป่รกึษา หรอืบคุคลทีม่คีวามเป็นอสิระ เพือ่ให้ความคดิเหน็ หรอืค�ำแนะน�ำ ในกรณทีีจ่�ำเป็น ตามกฎ ระเบยีบ

ของบริษัท
•	 พิจารณาในภาพรวม เกี่ยวกับการประเมินผลการปฏิบัติงานเป็นรายปีของคณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการแต่ละคณะของ

คณะกรรมการบริษัท (หมายรวมถึง การสอบทานผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการนี้เองด้วย) ตลอดจนกรรมการเป็นราย
บคุคล สอบทานผลประเมนิการปฏิบติัหน้าท่ีของคณะกรรมการแต่ละคณะ  และรายงานผลการประเมนิคณะกรรมการทัง้คณะ 
คณะกรรมการนี้ และกรรมการเป็นรายบุคคล ตามความเหมาะสม ต่อคณะกรรมการบริษัท

•	 สอบทานนโยบายก�ำกบัดูแลกจิการของบริษัท และเสนอแนะข้อควรปรบัปรงุแก้ไขต่างๆ เพือ่การอนมัุตขิองคณะกรรมการบรษิทั 
เป็นครั้งคราว

•	 สอบทาน และให้ค�ำแนะน�ำแก่คณะกรรมการบริษัท เกี่ยวกับการยกเว้นการถือปฏิบัติตามหลักจรรยาบรรณของกรรมการ หรือ
ผู้บริหาร ที่อาจมีขึ้น

•	 ประเมนิศกัยภาพของผูท้ีน่่าจะได้รบัการสบืทอดต�ำแหน่งประธานคณะกรรมการบริหารของบริษัท และต�ำแหน่งอืน่ๆ โดยท�ำการ
ปรกึษาร่วมกบัประธานคณะกรรมการบริหารบรษิทั และรายงานแผนการสบืทอดต�ำแหน่งนัน้ต่อคณะกรรมการบรษิทั เป็นรายปี

•	 สอบทาน และประเมนิความเพยีงพอของกฎบตัรนี ้เป็นรายปี และให้การเสนอแนะเพือ่การปรบัปรงุแก้ไขต่างๆ ต่อคณะกรรมการ
บริษัท เพื่อการพิจารณาอนุมัติ

•	 รายงานต่อคณะกรรมการบรษิทัเป็นประจ�ำ ในประเดน็ทีอ่ยูใ่นกรอบความรบัผดิชอบของคณะกรรมการ ตลอดจนประเดน็พเิศษ
ต่างๆ ที่ควรได้รับความสนใจจากคณะกรรมการบริษัท

•	 ปฏิบัติงานอืน่ๆ ตามทีก่ฎหมายก�ำหนด หรือตามความจ�ำเป็น หรอืตามความเหมาะสม เพือ่คงไว้ซ่ึงความสามารถในการด�ำเนนิ
งานอย่างมีประสิทธิผลของคณะกรรมการบริษัท การก�ำกับดูแลกิจการอย่างมีคุณภาพสูง ตลอดจนการปฏิบัติตามข้อบังคับ
ต่างๆ และหลักจริยธรรมอย่างมีประสิทธิผล หรือตามที่คณะกรรมการบริษัทอาจมอบหมายให้ตามแต่ละกรณี

•	 ก�ำหนดหลักเกณฑ์และนโยบายในการสรรหาคณะกรรมการและกรรมการชุดย่อยของบริษัท
•	 พิจารณาสรรหากรรมการ โดยพจิารณาบคุคลทีเ่หมาะสมทีจ่ะมาด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการ เพือ่เสนอคณะกรรมการบริษัทพจิารณา

อนุมัติ และ/หรือเสนอขออนุมัติต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้น แล้วแต่กรณี
•	 พิจารณาสรรหาผู้ที่เหมาะสมที่จะด�ำรงต�ำแหน่งประธานกรรมการบริหารในกรณีที่มีต�ำแหน่งว่างลง รวมทั้งหลัก เกณฑ์ในการ

สืบทอดต�ำแหน่งผู้บริหารระดับสูง
•	 ปฏิบัติการอื่นใดตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมาย
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	 ในปี 2554 คณะอนุกรรมการสรรหาและก�ำกับดูแลกิจการ ได้มีการประชุมจ�ำนวน 3 ครั้ง โดยมีวาระการประชุมหลักเพื่อพิจารณา
แต่งตั้งกรรมการและก�ำหนดอ�ำนาจกรรมการแทนกรรมการที่ลาออกจากต�ำแหน่ง ซึ่งเป็นไปตามข้อบัง คับของบริษัท ตลอดจน
พิจารณาสอบทานกฎบัตร และกระบวนการปฏิบัติหน้าที่ของคณะอนุกรรมการ

5.4 คณะกรรมการบริหาร

รายชื่อ ต�ำแหน่ง

1. นางศุภจี สุธรรมพันธุ์* ประธานคณะกรรมการบริหาร

2. นายลี ฮัน เค็ง**	 กรรมการบริหาร

3. นายธนฑิต เจริญจันทร์ กรรมการบริหาร

4. นายอนันต์ แก้วร่วมวงศ์***	 กรรมการบริหาร
	 *	 ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการ ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 6/2554 เมื่อวันที่ 10 สิงหาคม 2554 เพื่อรับหน้าที่แทนนายอารักษ์  ชลธาร์นนท์ ซึ่งลาออกเมื่อ 

	 วันที่ 9 สิงหาคม 2554
	 **	 ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการ ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 5/2554 เมื่อวันที่ 9 มิถุนายน 2554 เพื่อรับหน้าที่แทนนายหว่องทุน เคง อลัน ซึ่งลาออกเม่ือ 

	 วันที่ 2 มิถุนายน 2554
	 ***	ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการ ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 5/2554 เมื่อวันที่ 9 มิถุนายน 2554 เพื่อรับหน้าที่แทน นายยงสิทธิ์  โรจน์ศรีวิชัยกุล ซึ่งลาออกเมื่อ 

	 วันที่ 30 เมษายน 2554

	 คณะกรรมการบริหารประกอบด้วยกรรมการบริหารของบรษิทัจ�ำนวน 4 ท่าน และคณะกรรมการบรหิารม ีขอบเขตอ�ำนาจ หน้าที ่ดงันี้
•	 ก�ำหนดนโยบาย ทิศทาง กลยุทธ์ และโครงสร้างการบริหารงานหลักในการด�ำเนินธุรกิจของบริษัท ที่ก�ำหนดให้สอดคล้องและ

สนับสนนุต่อสภาพทางเศรษฐกจิและการแข่งขนัทีไ่ด้ก�ำหนดและแถลงไว้ต่อผูถ้อืหุน้ เพือ่เสนอให้คณะกรรมการบรษิทัเหน็ชอบ
•	 ก�ำหนดแผนธุรกิจ งบประมาณ และอ�ำนาจการบริหารต่างๆ ของบริษัท เพื่อเสนอให้คณะกรรมการบริษัทเห็นชอบตรวจสอบ 

ติดตามการด�ำเนินนโยบาย และแนวทางการบริหารงานด้านต่างๆ ของบริษัท ที่ก�ำหนดให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ เอื้อต่อ
สภาพการด�ำเนินธุรกิจ

•	 ตรวจสอบ ติดตามผลการด�ำเนินงานของบริษัทที่ก�ำหนด ให้เป็นไปตามแผนธุรกิจที่ได้รับอนุมัติไว้
•	 พิจารณาโครงการลงทุนขนาดใหญ่ของบริษัทที่ก�ำหนด
•	 จัดส่งรายงานผลการด�ำเนินงานของบริษัทให้คณะกรรมการบริษัทรับทราบเป็นประจ�ำทุกเดือน
•	 การอนุมัติรายการของคณะกรรมการบริหาร และ/หรือการมอบอ�ำนาจช่วง ต้องไม่เป็นการอนุมัติรายการที่เกี่ยวโยงกันหรือ

รายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ หรือรายการที่คณะกรรมการมีส่วนได้เสีย ตามที่ก�ำหนดในข้อบังคับของบริษัท 
และตามที่ก�ำหนดโดยหน่วยงานก�ำกับดูแล   

•	 ด�ำเนินการอื่นๆ ตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมายเป็นคราวๆ ไป

	 ในปี 2554 คณะกรรมการบริหาร ได้มีการประชุมจ�ำนวน 9 ครั้ง เพื่อด�ำเนินการตามหน้าที่ และความรับผิดชอบ

	 คณะผู้บริหาร
	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 คณะผู้บริหาร 4 รายแรก ตามค�ำนิยามของส�ำนักงาน กลต. ประกอบด้วย 

รายชื่อ ต�ำแหน่ง

1. นางศุภจี  สุธรรมพันธุ์	 ประธานกรรมการบริหาร

2. นายอนันต์  แก้วร่วมวงศ์ กรรมการผู้จัดการ

3. นายอนุวัฒน์  สงวนทรัพยากร หัวหน้าคณะผู้บริหารด้านการเงิน

4. นายสมชาย  กิตติชัยกุลกิจ ผู้อ�ำนวยการอาวุโสฝ่ายการตลาด

5. นายสุรศักดิ์  อุทโยภาศ	 ผู้อ�ำนวยการอาวุโสฝ่ายเทคนิค และงานปฏิบัติการ

	 ขอบเขตอ�ำนาจหน้าที่ของกรรมการผู้จัดการ
	 กรรมการผูจ้ดัการมอี�ำนาจด�ำเนินการตามท่ีคณะกรรมการบรษิทัได้มอบหมาย ซ่ึงสอดคล้องกบักฎ ระเบยีบ และข้อบงัคบัของบรษิทั  

กรรมการผู้จัดการมิได้ริเริ่ม หรือเข้าท�ำรายการที่กรรมการผู้จัดการ หรือบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง ทางผลประโยชน์กับบริษัท หรือ
บริษัทย่อย ตามที่หน่วยงานก�ำกับดูแลที่เกี่ยวข้องประกาศก�ำหนด 

	 อ�ำนาจอนุมัติด�ำเนินการของกรรมการผู้จัดการ
	 กรรมการผู้จัดการได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท ให้มีอ�ำนาจอนุมัติด�ำเนินการสูงสุดได้ในวงเงินไม่เกิน 30 ล้านบาท ซึ่ง

เป็นรายจ่ายที่เป็นการลงทุนในสินทรัพย์ฝ่ายทุน (Capital Expenditure) ที่มีการตั้งงบประมาณไว้เป็นการล่วงหน้า
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6. การประชุมคณะกรรมการ
คณะกรรมการบรษิทัได้ก�ำหนดให้มกีารประชมุคณะกรรมการจ�ำนวนอย่างน้อย 6 ครัง้ต่อปี โดยก�ำหนดวนัประชมุไว้เป็นการล่วงหน้าตลอด
ทั้งปี และอาจมีการประชุมวาระพิเศษเพิ่มตามความจ�ำเป็น ในการจัดประชุมเลขานุการบริษัทจะประสานงานกับประธานกรรมการบริษัท 
ประธานกรรมการบริหาร กรรมการบริษัท และกรรมการผู้จัดการ ในการให้ความเห็นชอบต่อวาระการประชุม จากนั้นเลขานุการบริษัทจะ
ประสานงานกบัผูเ้กีย่วข้อง และจดัส่งหนงัสอืเชญิประชมุพร้อมระเบยีบวาระการประชมุและเอกสารประกอบการประชมุให้กรรมการเป็นการ
ล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 7 วัน เพื่อให้กรรมการได้มีเวลาศึกษาข้อมูลมาก่อนล่วงหน้า โดยในปี 2554 บริษัทได้มีการประชุมคณะกรรมการรวม
ทั้งสิ้น 8 ครั้ง และมีการประชุมคณะกรรมการอย่างไม่เป็นทางการ 1 ครั้ง

ตามปกต ิการประชมุแต่ละคร้ังจะใช้เวลาประมาณ 2-3 ชัว่โมง โดยมปีระธานกรรมการบรษิทัปฏบิตัหิน้าทีเ่ป็นประธานในทีป่ระชมุ มีหน้าที่
ดูแลการประชุม และจัดสรรเวลาให้แต่ละวาระอย่างเพียงพอส�ำหรับกรรมการที่จะได้อภิปราย และแสดงความคิดเห็นอย่างเป็นอิสระ โดย
ค�ำนงึถงึผลประโยชน์ของผูถ้อืหุ้นและผูม้ส่ีวนเกีย่วข้องอย่างเป็นธรรม ฝ่ายจัดการจะเป็นผูใ้ห้ข้อมูลประกอบการพจิารณาอย่างเพยีงพอ และ
ในกรณีที่การประชุมมีวาระที่มีกรรมการเป็นผู้มีส่วนได้เสียด้วย กรรมการดังกล่าวจะไม่อยู่ร่วมประชุมในวาระนั้นๆ

ในการจัดท�ำรายงานการประชุม เลขานุการบริษัทจะจัดท�ำรายงานให้แล้วเสร็จ และจัดส่งให้กรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาภายใน 14 วัน 
รวมทั้งจะจัดเก็บรายงานการประชุมและเอกสารประกอบการประชุมเพื่อใช้เป็นข้อมูลอ้างอิงและง่ายต่อการติดตามผล เพื่ออ�ำนวยความ
สะดวกแก่กรรมการในการปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นไปตามกฎหมาย ข้อบังคับและมติที่ประชุมผู้ถือหุ้น

ในปี 2554 บริษัทได้จัดให้มีการประชุมโดยสรุปในแต่ละการประชุม ดังนี้

รายชื่อ

การประชุม

ผู้ถือหุ้นสามัญ
ประจ�ำปี 2554

คณะกรรมการ
คณะกรรมการ
ตรวจสอบ

คณะอนกุรรม
การสรรหาและ
ก�ำกบัดแูกจิการ

คณะอนุกรรม
การก�ำหนดค่า
ตอบแทน

คณะ
กรรมการ
บริหาร

จ�ำนวนครั้งที่เข้าร่วมประชุม / จ�ำนวนครั้งที่มีการประชุมในปี 2554

1. ศ.นพ. วงศ์กุลพัทธ์ สนิทวงศ์ ณ อยุธยา 1/1 8/8 - - - -

2. นายประเทือง ศรีรอดบาง 1/1 8/8 5/6 3/3 - -

3. นายเยน ฮุย มิง 1/1 7/8 5/6 - 1/2 -

4. ดร.ศิลปพร  ศรีจั่นเพชร 1/1 8/8 6/6 3/3 - -

5. นายสิทธิชัย  จันทราวดี* - 5/5 4/4 - - -

6. นายหรรษา  ชีวะพฤกษ์ 1/1 8/8 - - - -

7. นายลี ฮัน เค็ง 2 - 1/3 - 1/1 1/1 2/4

8. นางศุภจี  สุธรรมพันธุ์ 3 - 3/3 - - 1/1 2/2

9. นายอนันต์  แก้วร่วมวงศ์ 4 - 3/3 - - - 4/4

10. นายธนฑิต  เจริญจันทร์ 1/1 3/8 - - - 7/9

กรรมการที่ลาออกในปี 2554

11. นายอารักษ์  ชลธาร์นนท์ 5 1/1 5/5 - 1/3 1/1 7/7

12 นายยงสิทธิ์  โรจน์ศรีวิชัยกุล 6 1/1 2/3 - - - 1/4

13. นายหว่อง ทุน เคง อลัน 7 1/1 2/5 - 1/1 1/1 3/4

1	 ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการ จากมติที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปี 2554 เมื่อวันที่ 30 มีนาคม 2554
2	 ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการ ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 5/2554 เมื่อวันที่ 9 มิถุนายน 2554 เพื่อรับหน้าที่แทน นาย หว่อง ทุน เคง อลัน ซึ่งลาออกเม่ือวันที ่ 

2 มิถุนายน 2554
3	 ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการ ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท คร้ังท่ี 6/2554 เมื่อวันท่ี 10 สิงหาคม 2554 เพื่อรับหน้าท่ีแทน นายอารักษ์ ชลธาร์นนท์ ซ่ึงลาออกเมื่อวันที ่ 

9 สิงหาคม 2554
4	 ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการ ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 5/2554 เมื่อวันที่ 9 มิถุนายน 2554 เพื่อรับหน้าที่แทน นายยงสิทธิ์ โรจน์ศรีวิชัยกุล ซึ่งลาออกเมื่อวันที่  

30 เมษายน 2554
5	 ลาออกเมื่อวันที่ 9 สิงหาคม 2554
6	 ลาออกเมื่อวันที่ 30 เมษายน 2554
7	 ลาออกเมื่อวันที่ 2 มิถุนายน 2554
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7.  ค่าตอบแทนกรรมการ และผู้บริหาร 
ในเดือนกุมภาพันธ์ ของทุกปี คณะอนุกรรมการก�ำหนดค่าตอบแทน จะพิจารณากลั่นกรองและเสนอค่าตอบแทนกรรมการในแต่ละปีให้ 
คณะกรรมการบริษัทและผู้ถือหุ้นพิจารณาอนุมัติ ตลอดจนเป็นผู้อนุมัติการค�ำนวณอัตราค่าตอบแทนส�ำหรับฝ่ายจัดการ ซ่ึงค่าตอบแทน
ส�ำหรบัทัง้กรรมการและผูบ้ริหารของบริษัทจะมคีวามสอดคล้องกบัหน้าที ่ ความรบัผดิชอบของแต่ละท่าน และเมือ่เปรยีบเทยีบค่าตอบแทน
กับอตุสาหกรรมเดยีวกนัแล้วค่าตอบแทนดงักล่าวควรจะต้องอยูใ่นระดบัทีเ่หมาะสม และเพยีงพอทีจ่ะจงูใจและรกัษากรรมการ และผูบ้รหิาร
ทีมี่คณุภาพไว้ได้ 

อนึ่ง บริษัทมีนโยบายจ่ายค่าตอบแทนให้แก่กรรมการเฉพาะที่เป็นกรรมการอิสระ และกรรมการที่เป็นบุคคลภายนอก กรรมการที่เป็นผู้
บริหารจะไม่ได้รับค่าตอบแทนในฐานะกรรมการ

ส่วนกรณีค่าตอบแทนส�ำหรับผู้บริหาร จะเชื่อมโยงกับผลการด�ำเนินงานของบริษัท และผลการปฏิบัติหน้าที่ของผู้บริหารแต่ละท่านนั้น 
นอกจากน้ีบรษิทัยงัได้จดัให้มโีครงการเสนอขายใบส�ำคัญแสดงสทิธทิีจ่ะซือ้หุน้สามญัต่อกรรมการและพนกังาน (ESOP) เพือ่เป็นการจงูใจ 
และรักษาผู้บริหารและพนักงานของบริษัทอีกด้วย

ในปี 2554 บริษัท มีการจ่ายค่าตอบแทน ดังนี้

1.	 ค่าตอบแทนกรรมการที่เป็นตัวเงิน
	 ค่าตอบแทนรวมที่เป็นตัวเงินของคณะกรรมการบริษัท เฉพาะกรรมการอิสระหรือกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร ส�ำหรับงวดสิ้นสุดวันที่ 31 

ธันวาคม 2554 ซึ่งประกอบด้วยค่าตอบแทนรายเดือนของกรรมการ ค่าเบี้ยประชุม และโบนัส รวม 6 ท่าน จ�ำนวน 5,461,336 บาท โดย
มีรายละเอียดดังนี้ (กรรมการที่เป็นผู้บริหารจะไม่ได้รับค่าตอบแทนในฐานะกรรมการ)

รายชื่อ ต�ำแหน่ง ค่าตอบแทนประจ�ำปี 2554 (ล้านบาท)*

1. ศ.นพ. วงศ์กุลพัทธ์ สนิทวงศ์ ณ อยุธยา กรรมการอิสระ และประธานกรรมการบริษัท 2.18

2. นายประเทือง ศรีรอดบาง ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ และกรรมการอิสระ 0.82

3. นายเยน ฮุย มิง	 กรรมการตรวจสอบ และกรรมการอิสระ 0.70

4. ดร.ศิลปพร ศรีจั่นเพชร กรรมการตรวจสอบ และกรรมการอิสระ 0.77

5. คุณสิทธิชัย  จันทราวดี กรรมการตรวจสอบ และกรรมการอิสระ 0.52

6. นายหรรษา  ชีวะพฤกษ์ กรรมการ และตัวแทนจาก บมจ. กสท โทรคมนาคม 0.47

	 *  ค่าตอบแทนรายเดือนของกรรมการ และค่าเบี้ยประชุมที่จ่ายในเดือนมกราคม – ธันวาคม 2554 และโบนัสค้างจ่ายที่จะจ่ายในเดือนมีนาคม 2555

2.	 ค่าตอบแทนผู้บริหารที่เป็นตัวเงิน
	 ค่าตอบแทนรวมทีเ่ป็นตัวเงนิของคณะผูบ้ริหารท่ีได้รับจากบรษิทั ส�ำหรบังวดสิน้สดุวันที ่31 ธนัวาคม 2554 ประกอบด้วยเงนิเดอืน  โบนสั 

กองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ และผลตอบแทนอื่นๆ ส�ำหรับผู้บริหาร รวมเป็นเงินทั้งสิ้น 13,934,000 บาท (ไม่รวมประธานกรรมการบริหาร ซึ่ง
ได้รับค่าตอบแทนจาก บมจ. ไทยคม ซึ่งเป็น ผู้ถือหุ้นใหญ่ทางอ้อมของบริษัท)

3.	 ค่าตอบแทนอื่นๆ
3.1	ค่าตอบแทนอื่นๆ ส�ำหรับคณะกรรมการ
	 นอกจากกรรมการอิสระ และกรรมการท่ีเป็นบุคคลภายนอกจะได้รับค่าตอบแทนที่เป็นตัวเงินแล้ว บริษัทยังจัดสวัสดิการที่ไม่เป็น

ตัวเงินให้ประธานกรรมการ ซึ่งเป็นกรรมการอิสระ ในรูปของสวัสดิการ รถยนต์ และน�้ำมันรถ 
3.2	โครงการออกและเสนอขายใบส�ำคัญแสดงสิทธิที่จะซื้อหุ้นสามัญของบริษัทให้แก่กรรมการและพนักงาน (ESOP)
	 บริษัทมีโครงการออกและเสนอขายใบส�ำคัญแสดงสิทธิที่จะซ้ือหุ้นสามัญของบริษัท ให้แก่กรรมการและพนักงานของบริษัท โดย

มีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นแรงจูงใจ และเป็นบ�ำเหน็จตอบแทนการปฏิบัติงานของกรรมการและพนักงานของบริษัท อันจะก่อให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดแก่บริษัทในระยะยาว โดยโครงการนี้มีลักษณะต่อเนื่อง กล่าวคือ บริษัท มีโครงการจะออกและเสนอขายใบส�ำคัญ
แสดงสิทธิดังกล่าวเป็นระยะเวลาต่อเนื่อง 5 ปี ทั้งนี้ บริษัทต้องขออนุมัติการออกและเสนอขายใบส�ำคัญสิทธิที่จะซื้อหุ้นสามัญของ
บริษัทต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นเป็นรายปี โดย ณ สิ้นปี 2554 บริษัทมีโครงการที่ด�ำเนินอยู่ 1 โครงการ ตามรายละเอียดโดยสรุป ดังนี้

66
รายงานประจ�ำปี 2554 บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด (มหาชน)



รายละเอียด โครงการ 5
จ�ำนวนที่เสนอขาย 8,354,400

ราคาเสนอขาย 0 บาท

อายุใบส�ำคัญแสดงสิทธิ ไม่เกิน 5 ปีนับจากวันที่ออกและเสนอขาย

อัตราการใช้สิทธิ *
ใบส�ำคัญแสดงสิทธิ 1 หน่วย

ต่อหุ้นสามัญ 1 : 1.58005 หุ้น

ราคาการใช้สิทธิ(บาทต่อหุ้น) * 2.265

วันที่ออกและเสนอขาย 30 พ.ค.50

กรรมการของบริษัท และบริษัทย่อย และผู้บริหารที่ได้รับ
จัดสรร  มากกว่าร้อยละ 5 ของโครงการ

จ�ำนวนที่ได้ (หน่วย)
ร้อยละของจ�ำนวนใบส�ำคัญ

แสดงสิทธิที่ออก
1. นายอนันต์ แก้วร่วมวงศ์ 2,690,100 32.20

2. นายอนุวัฒน์  สงวทรัพยากร 917,400 10.98

3. นายสมชาย กิตติชัยกุลกิจ 540,000 6.46
	
	 *  บริษัทมีการปรับสิทธิครั้งล่าสุดอันเป็นผลมาจากบริษัทจ่ายเงินปันผลงวด 6 เดือนแรกของปี 2554 ในอัตราสูงกว่าร้อยละ 50  ของก�ำไรสุทธิหลังหักภาษีตามเงื่อนไขที่ระบ ุ

	 ไว้ในรายละเอียดโครงการเสนอขายใบส�ำคัญแสดงสิทธิที่จะซื้อหุ้นสามัญของบริษัท แก่กรรมการและพนักงาน โดยการปรับสิทธินี้มีผลต่ออัตราการใช้สิทธิและราคาการใช้ 
	 สิทธิตั้งแต่วันที่ 22 สิงหาคม 2554

8.  แผนการสืบทอดต�ำแหน่ง 
นโยบายการก�ำกับดูแลกิจการของบริษัท ได้ก�ำหนดให้บริษัทมีแผนสืบทอดต�ำแหน่งประธานกรรมการบริหาร และผู้บริหารระดับสูง เพื่อ
เสรมิสร้างความเชือ่ม่ันให้กบันักลงทุน และพนักงานว่าการด�ำเนนิงานของบรษิทัจะด�ำเนนิไปอย่างต่อเนือ่ง ไม่ตดิขดั โดยคณะอนกุรรมการ
สรรหาและก�ำกับดูแลกิจการจะปรึกษากับประธานคณะกรรมการบริหาร และรายงานแผนการสืบทอดต�ำแหน่งต่อคณะกรรมการบริษัท

9.  การประชุมกรรมการที่ไม่ใช่ผู้บริหาร
นโยบายการก�ำกบัดแูลกจิการของบรษิทัได้ก�ำหนดไว้ด้วยว่า กรรมการท่ีไม่ใช่ผูบ้ริหารควรมีการประชุมร่วมกนัโดยไม่มีกรรมการบริหารเข้าร่วม
ประชมุด้วยเป็นครัง้คราว และอย่างเหมาะสม เพ่ือเปิดโอกาสให้คณะกรรมการทีไ่ม่ใช่ผูบ้รหิารได้ปรกึษาหารอืกนัในประเดน็ทีส่นใจทีเ่กีย่วข้อง
กับการด�ำเนนิธรุกจิของบริษัท และให้มกีารรายงานข้อสรุปจากการประชมุแต่ละครัง้ต่อคณะกรรมการบรษิทั และประธานเจ้าหน้าทีบ่รหิาร

ในวันที่ 9 มิถุนายน 2554 กรรมการอิสระ 5 ท่าน และกรรมการที่เป็นบุคคลภายนอก 1 ท่าน ได้มีการประชุมเพื่อพิจารณาแนวทางที่มี
ประสทิธผิลในการสอบทานผลประกอบการของกลุม่บรษิทั โดยเฉพาะในส่วนของธรุกจิทีอ่ยูใ่นภาวะทีม่กีารเปลีย่นแปลงด้านเทคโนโลยี และ
พฤตกิรรมของผูบ้รโิภค ซึง่ได้มกีารรายงานผลการประชมุดงักล่าวต่อทีป่ระชมุคณะกรรมการบรษิทั ครัง้ที ่6/2554 เมือ่วนัที ่10 สงิหาคม 2554

10.  การประเมินผลของคณะกรรมการ
ในการประชมุคณะกรรมการบรษิทัครัง้ที ่3/2555 เมือ่วนัที ่20 มีนาคม 2555 คณะกรรมการบรษิทัได้จัดให้มีการประเมินผลการปฏบิตังิานตนเอง
ของคณะกรรมการบรษิทัประจ�ำปี 2554 เป็นรายคณะ เพือ่ประเมนิประสทิธภิาพและ ประสทิธผิลในการปฏบิตัหิน้าทีข่องคณะกรรมการ ในภาพรวม 
คณะกรรมการมีความพอใจกบัความรู้และประสบการณ์ทีห่ลากหลายของคณะกรรมการ การเปิดใจรบัฟัง และบรรยากาศของการท�ำงานเป็นทมีที่
ด ีอย่างไรก็ตาม กรรมการได้ให้ค�ำแนะน�ำเพิม่เตมิ ให้มกีารจดัอบรม สมัมนา ทีเ่กีย่วข้องกบัเทคโนโลย ีและการให้บริการรูปแบบใหม่ๆ แก่กรรมการ

หมวดที่ 2  สิทธิและความเท่าเทียมกันของผู้ถือหุ้น และบทบาทที่มีต่อผู้มีส่วนได้เสีย

1.  สิทธิและความเท่าเทียมกันของผู้ถือหุ้น
คณะกรรมการบริษัทเคารพในสิทธิของผู้ถือหุ้น และมีหน้าที่ในการดูแลรักษาผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้นทุกรายอย่างเท่าเทียมกัน ตามที่
ก�ำหนดไว้ในข้อบังคับบริษัท และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง ไม่ว่าผู้ถือหุ้นนั้นจะเป็นนักลงทุนรายย่อย นักลงทุนต่างชาติ นักลงทุนสถาบัน หรือผู้
ถือหุ้นรายใหญ่ โดยผู้ถือหุ้นทุกรายมีสิทธิและความเท่าเทียมกัน ดังนี้

• 	 สทิธใินการได้รับใบหุ้น โอนหุ้นและสทิธใินการรับทราบข้อมลู ผลการด�ำเนนิงาน นโยบายการบรหิารงาน อย่างสม�ำ่เสมอและทนัเวลา
• 	 สิทธิในการรับส่วนแบ่งก�ำไรร่วมกันอย่างเท่าเทียม
• 	 สิทธิในการเข้าร่วมประชุมผู้ถือหุ้น แสดงความเห็น ให้ข้อเสนอแนะ และร่วมพิจารณาตัดสินใจในการเปลี่ยนแปลงที่ส�ำคัญ
• 	 สิทธิในการแต่งตั้งกรรมการบริษัท
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เพื่อส่งเสริมให้เกิดการปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน  ตั้งแต่การประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปี 2552 บริษัทได้ก�ำหนดให้ผู้ถือหุ้นที่มี
สดัส่วนการถอืหุน้ขัน้ต�ำ่ไม่น้อยกว่าร้อยละ 5 ของจ�ำนวนสทิธอิอกเสยีงท้ังหมดของบริษัทฯ สามารถเสนอระเบยีบวาระการประชุมหรอื เสนอ
ชื่อบุคคลเพื่อเข้ารับการคัดเลือกให้เป็นกรรมการบริษัทต่อคณะกรรมการบริษัท ในเว็บไซต์ของบริษัทเป็นระยะเวลานาน 2 เดือน 

ส�ำหรบัการประชมุสามญัผูถ้อืหุ้นประจ�ำปี 2555 บริษัทได้เปิดโอกาสให้ผูถ้อืหุน้ทีม่สีดัส่วนการถอืหุน้ขัน้ต�ำ่ไม่น้อยกว่าร้อยละ 1 ของจ�ำนวน
สิทธิออกเสียงท้ังหมดของบริษัทฯ เสนอระเบียบวาระการประชุม หรือเสนอชื่อบุคคล เพื่อเข้ารับการคัดเลือกให้เป็นกรรมการบริษัทต่อ 
คณะกรรมการบริษัท ได้ล่วงหน้า 3 เดือนก่อนวันสิ้นสุดรอบปีบัญชี ในระหว่างวันที่ 1 กันยายน 2554 ถึงวันที่ 30 พฤศจิกายน 2554

ส่วนหลกัเกณฑ์ และกระบวนการการสอบทานข้อเสนอเพ่ือน�ำเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทัเพือ่พจิารณาว่า ข้อเสนอนัน้ ควรทีจ่ะได้รบัการ
บรรจุเป็นวาระการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปีหรือไม่นั้น ได้เผยแพร่อยู่ใน website ของบริษัทแล้ว หลักเกณฑ์ดังกล่าวครอบคลุมถึง
คุณสมบัติของผู้ถือหุ้นที่จะท�ำการน�ำเสนอ ลักษณะของข้อเสนอ ซึ่งทั้งหมดมีความสอดคล้องกับกฎหมาย กฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง

อนึ่ง บริษัทจ�ำเป็นต้องประกาศรับข้อเสนอดังกล่าวในระยะเวลาที่ค่อนข้างนานก่อนวันที่จะจัดให้มีการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปี โดย
ระยะเวลาการประกาศรับข้อเสนอมักจะอยู่ในช่วงเดือนกันยายน ถึง พฤศจิกายน ส�ำหรับการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปีที่มักจะจัดให้
มีขึ้นในเดือนมีนาคม หรือ เมษายน เพื่อให้คณะกรรมการสามารถมีเวลาเพียงพอที่จะพิจารณาเนื้อหาของข้อเสนอโดยค�ำนึงถึงกฎหมาย  
กฎระเบียบที่มีผลในขณะนั้น และเพื่อประโยชน์สูงสุดของผู้ถือหุ้นทั้งหมด

2.  การประชุมผู้ถือหุ้น
บรษัิทมีนโยบายท่ีจะด�ำเนนิการประชมุผูถ้อืหุน้ให้เป็นไปตามกฎหมาย ข้อบงัคบับรษิทั และแนวทางการประชุมผูถ้อืหุน้ทีก่�ำหนดโดยหน่วย
งานก�ำกับดูแล ในปี 2554 บริษัทได้จัดให้มีการประชุมผู้ถือหุ้นจ�ำนวน 1 ครั้ง เป็นการประชุมผู้ถือหุ้นสามัญประจ�ำปี 

ผูถ้อืหุ้นทกุรายมีสทิธแิละความเท่าเทยีมกนัในการรบัทราบข้อมูลเกีย่วกบัการประชุมผูถ้อืหุน้ และบริษัทมีนโยบายทีจ่ะให้ผูถ้อืหุ้นสามารถ
ทราบก�ำหนดการประชุม ตลอดจนข้อมูลเกี่ยวกับการประชุมผ่านทางเว็บไซต์ของบริษัทอย่างน้อย 30 วันก่อนการประชุม และจะจัดส่ง
หนังสือนัดประชุมผู้ถือหุ้นพร้อมด้วยเอกสารประกอบวาระการประชุมให้ แก่ผู้ถือหุ้นไม่น้อยกว่า 21 วัน ก่อนการประชุม 

ตามปกติ เอกสารดังกล่าวจะประกอบด้วยข้อมูลจ�ำเป็นตามก�ำหนดของกฎหมายและข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง ความเห็นของคณะกรรมการ 
ข้อมูลพื้นฐาน หรือเหตุผลประกอบแต่ละวาระอันเป็นประโยชน์ต่อการพิจารณาของผู้ถือหุ้น

นอกจากนัน้ ในหนงัสอืนดัประชมุผูถ้อืหุน้ บรษิทัจะแจ้งเอกสารท่ีผูถ้อืหุ้นต้องใช้แสดงตวัในการเข้าร่วมประชุมเสมอ รวมทัง้จะแนบหนงัสือ
มอบฉนัทะ และรายละเอยีดวธิกีารมอบฉนัทะ พร้อมทัง้รายชือ่และประวตัขิองกรรมการอิสระ ทีจ่ะก�ำหนดไว้อย่างน้อย 1 ท่านเพือ่เป็นผูร้บั
มอบอ�ำนาจจากผู้ถือหุ้นที่ไม่สะดวกเข้าร่วมประชุม หนังสือนัดประชุมผู้ถือหุ้น และเอกสารประกอบวาระการประชุมจะปรากฏใน website 
ของบรษิทัล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 30 วนัก่อนการประชมุ และในหนงัสอืพมิพ์ตดิต่อกนัเป็นเวลา 3 วันก่อนการประชุม ส่วนรายงานการประชมุ
ผู้ถือหุ้นจะปรากฏในเวปไซต์ให้ผู้ถือหุ้นได้รับทราบได้ภายใน 14 วันหลังจากวันประชุมฯ

ในการลงทะเบยีนเพือ่เข้าร่วมประชมุผูถ้อืหุ้น บริษัทได้จดัให้มรีะบบการลงทะเบยีนทีท่นัสมัยเพือ่รองรบัการลงทะเบยีน และการนบัคะแนนเสยีงของ
ผูถ้อืหุน้ได้อย่างรวดเรว็ ระบบการลงทะเบยีนจะพร้อมใช้งานได้อย่างน้อย 2 ช่ัวโมง ก่อนการประชุมเสมอ นอกจากนัน้บริษัทยงัได้จัดให้มีส�ำนกังาน
ให้ค�ำปรกึษาด้านกฎหมายเข้าร่วมการประชมุด้วย ในฐานะผูส้งัเกตการณ์ เพือ่ให้การประชุมเป็นไปอย่างโปร่งใส ถกูต้องตามกฎหมาย และ
สอดคล้องกับข้อบงัคับของบริษัท และเพ่ือส่งเสริมให้มกีารนับคะแนนอย่างโปร่งใส ในวาระการคดัเลอืกกรรมการ บรษิทัได้จดัให้มกีารนบัคะแนน
เสยีงในห้องประชมุ โดยมกีารเกบ็บตัรลงคะแนนจากผูถ้อืหุน้ทกุรายทีเ่ข้าร่วมประชมุ (ทัง้กรณทีีผู่ถ้อืหุน้ เหน็ด้วย ไม่เหน็ด้วย หรอื งดออกเสยีง) 

ในการประชมุผูถ้อืหุน้สามญัประจ�ำปี 2554 ประธานคณะกรรมการและกรรมการของบรษิทัเข้าร่วมประชุม (ตามรายละเอยีดปรากฏในหน้า 65) 
เพือ่ตอบค�ำถามผูถ้อืหุน้ และก่อนการประชมุประธานท่ีประชุมได้ช้ีแจงให้ผูถ้อืหุน้ทราบเกีย่วกบัวธิกีารลงคะแนนให้เป็นทีเ่ข้าใจก่อนการประชมุ  
และมกีารบันทึกผลการลงคะแนนเข้าสูร่ะบบการลงทะเบยีนในการประชมุนัน้ โดยในการออกเสยีงลงคะแนน บรษิทัได้ด�ำเนนิการตามก�ำหนด
ในข้อบงัคบัของบรษิทั กล่าวคอืผูถ้อืหุ้น 1 หุ้นมสีทิธอิอกเสยีงลงคะแนน 1 เสยีงในส�ำหรบัทกุวาระ  เมือ่ประธานคณะกรรมการ ซึง่เป็นประธาน  
ในทีป่ระชมุ ด�ำเนนิการประชมุตามวาระ ประธานฯ จะเปิดโอกาส และส่งเสรมิให้ผูถ้อืหุน้แสดงความเหน็ และตัง้ค�ำถามใดๆ ต่อทีป่ระชมุโดยมี
เวลาให้อย่างเพยีงพอ เมือ่เห็นว่าไม่มคี�ำถามใดๆ เพ่ิมเตมิจงึจะเริม่ขานคะแนนเสยีงตามทีผู่ถ้อืหุน้ ได้ลงคะแนนไว้แล้วตามล�ำดบัวาระทีเ่สนอ
ต้ังแต่ขณะทีล่งทะเบยีน และไม่เคยปรากฏกรณท่ีีบริษัทรวมเรือ่งต่างๆ  ทีไ่ม่เกีย่วข้องกนัแล้วเสนอขออนมุตัริวมเป็นมตเิดยีว

ในรายงานการประชมุผูถ้อืหุ้นสามญัประจ�ำปี บริษัทได้บนัทกึรายชือ่ และต�ำแหน่งของกรรมการ และผูบ้รหิารระดบัสงูทีเ่ข้าร่วมการประชมุ  
วธิกีารลงคะแนน และการนบัคะแนนเสยีง จ�ำนวนคะแนนเสยีงท่ีได้รับ และมตขิองท่ีประชุมในแต่ละวาระ  ตลอดจนประเดน็ค�ำถามค�ำตอบ
ที่ผู้ถือหุ้นได้ซักถาม และแสดงความเห็นในที่ประชุม ลงในรายงานการประชุมอย่างชัดเจน และครบถ้วน
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ทัง้นี ้ในปี 2554 บรษิทัได้รบัคะแนนการประเมนิคณุภาพการจดัประชมุสามญัผูถ้อืหุน้ของบรษิทัจดทะเบยีนไทยประจ�ำปี 2554  จากสมาคม
ส่งเสริมผู้ลงทุนไทย 100 คะแนนเต็ม ซึ่งจัดอยู่ในเกณฑ์ดีเยี่ยม และสมควรเป็นตัวอย่าง

3.  บทบาทต่อผู้มีส่วนได้เสีย
บริษัทตระหนักถึงสิทธิของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่างๆ และมีนโยบายที่จะดูแลให้มั่นใจได้ถึงการให้ความส�ำคัญของสิทธินั้น โดยได้จัดล�ำดับ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่างๆ ตั้งแต่ ผู้ถือหุ้น พนักงาน ผู้บริหาร ลูกค้า คู่ค้า เจ้าหนี้ สาธารณชน และสังคมโดยรวมอย่างเหมาะสม และได้จัด
ให้มีการร่วมมือกันระหว่างผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในกลุ่มต่างๆ ตามบทบาทและหน้าที่ เพื่อให้กิจการของบริษัทด�ำเนินไปด้วยดี มีความมั่นคง 
และตอบสนองผลประโยชน์แก่ผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย ดังนี้

ผู้ถือหุ้น   :	 บรษิทัมุง่มัน่ในการเป็นตวัแทนทีด่ขีองผูถ้อืหุน้ในการด�ำเนนิธรุกจิ เพือ่สร้างความพงึพอใจสงูสดุให้กบัผูถ้อืหุน้ โดยค�ำนงึ
ถึงการเจริญเติบโตของมูลค่าบริษัทในระยะยาว มีผลตอบแทนที่ดีและต่อเนื่อง รวมทั้งเปิดเผยข้อมูลอย่างโปร่งใส และ
เชื่อถือได้ต่อผู้ถือหุ้น 

พนักงาน  :	 บริษัทให้ความส�ำคัญกับพนักงาน ซึ่งถือเป็นทรัพยากรอันมีค่าสูงสุด และเป็นปัจจัยส�ำคัญสู่ความส�ำเร็จของบริษัท  
ดงันัน้ บรษิทัจงึจดัให้มกีารอบรมทกัษะ การแบ่งปันความรู้ และโอกาสในการเรียนรู้แก่พนักงานทุกคนเพือ่พฒันาตนเอง 
และเติบโตในสายอาชีพของตนไปพร้อมกับบริษัท และบริษัทมีระบบการประเมินผลพนักงานที่ท�ำให้สิ่งที่พนักงานให้
ความส�ำคัญ กับเป้าหมายของบริษัทเป็นไปในแนวทางเดียวกัน ตลอดจนเพื่อให้มั่นใจได้ว่าความส�ำเร็จของธุรกิจน้ัน
เป็นไปเพื่อผลประโยชน์ร่วมกัน  นอกจากนั้นบริษัทยังได้มีนโยบายเกี่ยวกับการดูแลสวัสดิการของพนักงาน และจัดตั้ง
กองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ  เพื่อเป็นการดูแลพนักงานในระยะยาว  

	 กรณเีมือ่ปลายปี 2554 ท่ีผ่านมา ประเทศไทยได้ประสบกบัอทุกภยัครัง้ใหญ่ ซ่ึงพนกังานจ�ำนวนของบรษิทัเป็นจ�ำนวนมาก
ได้รบัผลกระทบจากภยัพบิตัใินครัง้นี ้บรษิทัได้มกีารพจิารณาให้ความช่วยเหลอืแก่พนกังานทีป่ระสบอทุกภยัในรปูแบบของ
เงนิช่วยเหลอื และจดัหาทีพ่กัให้แก่พนกังาน  เพือ่แบ่งเบาภาระครอบครวัให้แก่พนกังาน และเพือ่ให้พนกังานมขีวญัก�ำลงัใจ

ลูกค้า  :	 บริษัทมีความมุ่งมั่นในการสร้างความพึงพอใจและความมั่นใจให้กับลูกค้า โดยให้ได้รับผลิตภัณฑ์ และบริการที่ดี  
มคีณุภาพ มกีารพฒันาทีด่ขีึน้อย่างต่อเนือ่ง ในระดบัราคาทีเ่หมาะสม ให้ข้อมลูทีเ่ช่ือถอืได้เกีย่วกบับรกิารแก่ลกูค้า และ
จะรักษาสัมพันธภาพที่ดีกับลูกค้า โดยไม่เปิดเผยข้อมูลของลูกค้าโดยไม่ได้รับอนุญาต เว้นแต่เป็นข้อมูลที่ต้องเปิดเผย
ต่อบุคคลภายนอกที่เกี่ยวข้องตามข้อบังคับของกฎหมาย

	 กรณีเมื่อปลายปี 2554 ที่ผ่านมา ประเทศไทยได้ประสบกับอุทกภัยครั้งใหญ่และมีลูกค้าที่ได้รับผลกระทบจากอุทกภัย
มากกว่า 200 ราย   ซึ่งบริษัทได้ระงับการเรียกเก็บค่าบริการในช่วงที่ได้รับผลกระทบ รวมถึงได้มีการเปิดศูนย์บริการ
ฉุกเฉินให้แก่ลูกค้าที่มีความจ�ำเป็นต้องด�ำเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่อง

คู่ค้า  :	 บริษัทตระหนักในความส�ำคัญของคู่ค้า และถือว่าเป็นปัจจัยส�ำคัญในการร่วมสร้างมูลค่าให้กับลูกค้า จึงมุ่งเน้นการ
สร้างความสัมพันธ์กับคู่ค้ากลุ่มต่างๆ อย่างเป็นธรรม และเพื่อประโยชน์ทางธุรกิจร่วมกัน โดยไม่สร้างความเสื่อมเสีย
ต่อชื่อเสียงของบริษัท หรือขัดต่อกฎหมายใดๆ

เจ้าหนี้  :	 บรษิทัให้ความส�ำคญักบัเจ้าหนีต่้างๆ จึงมุ่งรักษาความสมัพนัธ์กบัเจ้าหน้ี โดยค�ำนึงถงึผลประโยชน์สงูสดุของบรษิทัด้วย 
และยึดมั่นในสัญญา และถือปฏิบัติตามเงื่อนไขที่ท�ำไว้กับเจ้าหนี้โดยเคร่งครัด

คู่แข่งขัน  :	 บรษิทัตระหนกัในประโยชน์จากการแข่งขนัทีจ่ะมีต่อการบริหารกจิการ และการปรับปรุงคณุภาพบริการอย่างต่อเนือ่งเพือ่
ประโยชน์ของลกูค้า จงึมนีโยบายสนบัสนุน และส่งเสริมการแข่งขนัทางการค้าอย่างเสรี และเป็นธรรม และไม่มนีโยบาย
ในการแข่งขันทางการค้าโดยใช้วธิกีารใดๆ ให้ได้มาซึง่ข้อมลูของคูแ่ข่งขนัอย่างผดิกฎหมาย และขดัต่อหลกัจรยิธรรม

ชุมชน และสังคม :	บรษิทัเป็นบรษิทัคนไทยทีค่�ำนงึถงึสงัคม สิง่แวดล้อม และมุง่มัน่ทีจ่ะเป็นนติบิคุลทีด่ขีองสงัคม บรกิารของบรษิทัสามารถ
เข้าถงึชมุชนได้ทัว่ประเทศ บรษิทัจงึได้ริเร่ิมโครงการท่ีจะท�ำให้ประชาชน และเยาวชนท้ังในเมือง และท้องถิน่ห่างไกล ได้
รบัข้อมลูจากการใช้อนิเทอร์เนต็อย่างถกูต้อง อนัเป็นประโยชน์ต่อการขยายการเรียนรู้ เพือ่มุ่งไปสูก่ารเป็นสงัคมแห่งการ
เรียนรู้ และการพัฒนาชุมชนสังคมอย่างยั่งยืน 

	 ทัง้น้ีในช่วงท่ีประเทศไทยประสบกบัอทุกภยั ปี2554 ทีผ่่านมา บรษิทัให้ความช่วยเหลอืต่อสงัคมโดยการสนบัสนนุทางด้าน
การเงิน และการบริการด้านคอมพิวเตอร์ และอินเตอร์เน็ตแก่หน่วยงานที่ช่วยเหลือด้านอุทกภัยในระหว่างวิกฤตการณ์
น�้ำท่วม
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หมวดที่ 3  การเปิดเผยสารสนเทศและความโปร่งใส

บริษัทให้ความส�ำคัญกับการเปิดเผยสารสนเทศอย่างโปร่งใส และเพียงพอ โดยได้ก�ำหนดไว้เป็นบทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการ
บริษัทในการเปิดเผยข้อมูลที่มีความถูกต้อง ครบถ้วน โปร่งใส ทั่วถึง และทันเวลา ทั้งข้อมูลทางการเงิน ผลการด�ำเนินงาน และข้อมูล
อื่นที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้ผู้ถือหุ้น และผู้มีส่วนได้เสียของบริษัทได้รับสารสนเทศอย่างถูกต้อง ทันเวลา โดยผ่านช่องทางและสื่อการเผยแพร่
ข้อมูลของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และเว็บไซต์ของบริษัทที่  
www.csloxinfo.com และเว็บไซต์ของกลุ่มบริษัทที่ www.intouchcompany.com

นักลงทุนสัมพันธ์
บริษัทได้จัดให้มีหน่วยงานนักลงทุนสัมพันธ์ (Investor Relations) เพื่อเป็นตัวแทนบริษัทในการสื่อสาร ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่เป็น
ประโยชน์แก่ผูถ้อืหุน้ นกัลงทนุ นกัวเิคราะห์หลกัทรพัย์ และผูท่ี้เกีย่วข้อง ได้รับทราบข้อมูลของบริษัท  นอกเหนือจากหน้าท่ีการเปิดเผยข้อมลู
ทางการเงิน และผลการด�ำเนินงานประจ�ำไตรมาสและประจ�ำปี ตามที่กฎหมายก�ำหนดแล้ว บริษัทได้จัดแถลงข่าวในวันท�ำการถัดไปทันที
ที่ได้รายงานข้อมูลทางการเงินไปยังตลาดหลักทรัพย์ฯ เรียบร้อยแล้วทุกครั้งด้วย เพื่อให้มั่นใจว่าข้อมูลทางการเงิน และอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง จะ
ไปถึงนักลงทุน ผู้สนใจ และประชาชนทั่วไปได้อย่างทั่วถึง และทันเวลา

ในปี 2554 บรษิทัได้จดัให้มกีจิกรรมการพบปะนกัลงทนุสถาบนัและนกัลงทนุรายย่อย จ�ำนวนรวม 6 ครัง้ เพือ่ส่งเสรมิความเข้าใจอนัดต่ีอสถานการณ์
ทางการตลาด การด�ำเนินงาน และความโปร่งใสของข้อมลูทีเ่ปิดเผย ตลอดจนได้มกีารเปิดโอกาสให้นกัลงทนุสามารถซักถามข้อมลูทีเ่กีย่วข้อง
ได้ บรษิทัได้จดัให้มกีารประชมุแถลงข้อมลูผลการด�ำเนนิงานประจ�ำไตรมาส และประจ�ำปีให้แก่ นกัลงทนุ นกัวเิคราะห์ และผูส้นใจทัว่ไป ดงันี้

กิจกรรม Analyst briefing กิจกรรม Opportunity day

1Q2011  Quarterly Briefing   ในวันที่ 19 พฤษภาคม  พ.ศ. 2554 1Q2011                                 ในวันที่ 18 พฤษภาคม  พ.ศ. 2554 

2Q2011  Quarterly Briefing   ในวันที่ 15  สิงหาคม  พ.ศ. 2554 2Q2011                                 ในวันที่ 17  สิงหาคม  พ.ศ. 2554

3Q2011  Quarterly Briefing   ในวันที่ 11 พฤศจิกายน  พ.ศ. 2554 3Q2011                                   ในวันที่ 15 พฤศจิกายน  พ.ศ. 2554

2011 Annual Briefing            ในวันที่ 20 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2555 2011 Annual Briefing             ในวันที่ 28 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2555

เพื่อเป็นการยืนยันถึงผลการปฏิบัติหน้าที่ของหน่วยงานนักลงทุนสัมพันธ์ของบริษัท บริษัทได้รับการเสนอชื่อเพื่อเข้ารับการคัดเลือกให้เป็น
บริษัทที่ได้รับรางวัล SET Awards ประจ�ำปี 2553 สาขาบริษัทจดทะเบียนดีเด่นด้านนักลงทุนสัมพันธ์ ประเภทมูลค่าหลักทรัพย์ตามราคา
ตลาดต�่ำกว่า 10,000 ล้านบาท กลุ่มที่ 2 ถึงแม้ว่าในที่สุดบริษัทจะไม่ได้รับรางวัลดังกล่าว การได้รับการเสนอชื่อในครั้งนี้ ถือว่าการด�ำเนิน
กิจกรรมนักลงทุนสัมพันธ์ของบริษัทได้รับการยอมรับแล้ว  

ผู้สนใจสามารถติดต่อขอข้อมูลเพ่ิมเติมได้ท่ี หน่วยงานนักลงทุนสัมพันธ์ของบริษัท โทรศัพท์ 02 263 8000 ต่อ 5184 หรือ E-mail:  
ir@csloxinfo.net

หมวดที่ 4  การควบคุมและบริหารความเสี่ยง

1.  การควบคุมภายใน 
คณะกรรมการบรษิทัรับผดิชอบต่อระบบควบคมุภายในของกจิการ เพือ่การปกป้อง และรกัษาไว้ซ่ึงเงนิลงทนุของผูถ้อืหุน้ และทรพัย์สนิของ
บรษัิท ระบบควบคุมภายในจะมส่ีวนช่วยให้การปฏบิตังิานมีประสทิธภิาพ  ประสทิธผิล สอดคล้องกบักฎ ระเบยีบต่างๆ ตลอดจนเพิม่ความ
เข้มแขง็ให้กบัการบรหิารความเสีย่งภายใต้สภาวะแวดล้อมทางธรุกจิ ท่ีบริษัทประกอบการอยู ่อน่ึง เพือ่การน้ี คณะกรรมการได้ให้อ�ำนาจแก่
คณะกรรมการตรวจสอบโดยก�ำหนดเป็นกฎบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบ ในการติดตาม เฝ้าระวัง การด�ำเนินกิจกรรมต่างๆ ในระบบ
ควบคุมภายในของกิจการ และรายงานผลต่อคณะกรรมการบริษัทอย่างสม�่ำเสมอ

ผู้ตรวจสอบ ทั้งภายใน และภายนอก ได้ให้ความสนับสนุนต่อคณะกรรมการตรวจสอบในการก�ำกับ และสอบทานระบบควบคุมภายใน
ของกิจการ ผู้ตรวจสอบทั้ง 2 ส่วนมีความเป็นอิสระจากฝ่ายจัดการ โดยส�ำนักตรวจสอบภายในจะรายงานโดยตรง และโดยการปฏิบัติ
งานต่อคณะกรรมการตรวจสอบ แผนการตรวจสอบประจ�ำปีของส�ำนักฯ จะจัดท�ำขึ้นจากระบบงานในองค์กรที่สัมพันธ์เกี่ยวเนื่องกับระบบ
ควบคุมภายใน การบริหารความเสี่ยง และการก�ำกับดูแลกิจการ ซึ่งจะมีการรายงานผลการสอบทานต่อทั้งคณะกรรมการตรวจสอบ และ
คณะกรรมการบริษัท

70
รายงานประจ�ำปี 2554 บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด (มหาชน)



อนึ่ง ในปี 2554 บริษัทได้ก�ำหนดนโยบาย และแนวปฏิบัติ การให้ข้อมูลการกระท�ำผิดและการทุจริต การสอบสวน และการคุ้มครองผู้ให้
ข้อมูล ทั้งนี้ เพื่อเป็นการป้องปรามการกระท�ำผิดและการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นในองค์กร และช่วยให้สามารถตรวจพบ และลดความเสียหาย
จากการกระท�ำผิดหรือการทุจริต

นอกจากนั้น ในแต่ละปี คณะกรรมการตรวจสอบจะประเมินความเพียงพอ และความมีประสิทธิภาพของระบบควบคุมภายในของกิจการ 
โดยอ้างอิงตามองค์ประกอบ 5 อย่าง ดังนี้

1. 	 สภาพแวดล้อมภายในองค์กร
	 บริษัท สนับสนุนให้มีสภาพแวดล้อมการท�ำงานที่ดี โดยก�ำหนด นโยบายการวางแผน การด�ำเนินการ การควบคุม การติดตามที่

เหมาะสม มีการจัดโครงสร้างการบริหารที่ดี ยึดมั่นในปรัชญา และจรรยาบรรณธุรกิจ ที่มีข้อก�ำหนดและแนวทางปฏิบัติที่เป็นลาย
ลักษณ์อักษร นอกจากนี้ในปี 2554 บริษัทยังได้ก�ำหนดนโยบาย และแนวปฏิบัติ การให้ข้อมูลการกระท�ำผิดและการทุจริต การ
สอบสวน การคุ้มครองผูใ้ห้ข้อมลู รวมท้ังจดัให้พนกังานมส่ีวนร่วมในการแจ้งการกระท�ำผดิกฎหมาย ระเบยีบและจรรยาบรรณ โดย
มีระบบการร้องเรียน (Whistle Blower) ที่เหมาะสม เพื่อเป็นการป้องปรามการกระท�ำผิดและการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นในองค์กร และ
ช่วยให้สามารถตรวจพบและลดความเสียหายจากการกระท�ำผิดหรือการทุจริต

2. 	  การประเมินความเสี่ยง
	 บรษิทั มวีธิกีารประเมนิความเสีย่งอย่างเป็นระบบ อกีท้ังยงัมีการจัดท�ำนโยบายการบริหารความเสีย่งเพือ่เป็นแนวทางการปฏบิตัไิว้

อย่างชัดเจน และได้ก�ำหนดหลักเกณฑ์ของการประเมินความเสี่ยงไว้อย่างเหมาะสม ตลอดจนท�ำการประเมินในเชิงคุณภาพ และ
เชิงปริมาณ และมีการจัดการความเสี่ยงที่เหมาะสมจนความเสี่ยงลดลงในระดับที่ยอมรับได้ขององค์กร

3.  	กิจกรรมการควบคุม
	 บรษิทัได้ก�ำหนดนโยบาย ระเบยีบและวธิกีารปฏบิตังิาน ไว้อย่างชัดเจน  รวมทัง้ก�ำหนดกจิกรรมการควบคมุทีม่สีาระส�ำคญัไว้อย่าง

เหมาะสม ตลอดจนมกีารทบทวน นโยบาย ระเบยีบปฏิบตัแิละกจิกรรมการควบคมุเป็นระยะๆ เพือ่ให้สอดคล้องกบัสถานการณ์หรอื
ความเสี่ยงที่เปลี่ยนแปลงไป เพื่อให้มั่นใจได้ว่าจะบรรลุวัตถุประสงค์ตามที่ก�ำหนดไว้

4. 	  ข้อมูลสารสนเทศ และการสื่อสาร
	 บริษัทมีระบบข้อมูลสารสนเทศ และการสื่อสาร ที่สามารถเชื่อมโยง และติดต่อสื่อสารกันได้อย่างทั่วทั้งองค์กร โดยข้อมูลที่ส�ำคัญ 

เช่น การก�ำกับดูแลกิจการท่ีดี นโยบายและกฎระเบียบต่างๆ รวมถึงขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติงาน จะถูกถ่ายทอดไปยังพนักงาน  
เพื่อให้ใช้ยึดถือเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน 

5. 	 การติดตามผล
	 บริษัท มีขั้นตอนการติดตามและการก�ำกับดูแลการปฏิบัติงานเปรียบเทียบกับเป้าหมายหรือตัวชี้วัด (KPI) ที่ก�ำหนดในแต่ละระดับ

อย่างเหมาะสมและสม�่ำเสมอ และจัดให้มีการตรวจประเมินผลการปฏิบัติงาน โดยหน่วยงานตรวจสอบภายใน รวมทั้งให้มีการ
ติดตามสิ่งตรวจพบที่มีการตกลงวิธีแก้ไขแล้วให้มีประสิทธิภาพ

ผลการประเมินน้ีจะมีการรายงานต่อคณะกรรมการ โดยในการประชุมคณะกรรมการครั้งที่ 2/2555 เมื่อวันที่ 10 กุมภาพันธ์ 2555  
คณะกรรมการตรวจสอบได้จดัท�ำรายงานต่อคณะกรรมการ และคณะกรรมการได้สรปุว่าบรษิทัมรีะบบควบคมุภายในอยูใ่นเกณฑ์เพยีงพอ 
และมีระบบการบริหารความเสี่ยงที่มีประสิทธิผล

2.  การก�ำกับดูแลฝ่ายจัดการ
คณะกรรมการบริษัทซึ่งมีทักษะ และประสบการณ์หลากหลาย จะพิจารณา และอนุมัติทิศทางเชิงกลยุทธ์ และแผนธุรกิจที่ฝ่ายจัดการจัด
ท�ำขึ้นเป็นประจ�ำทุกปี เพื่อให้บรรลุได้ถึงเป้าหมายของบริษัท โดยจะมีการติดตามผลการด�ำเนินงานของฝ่ายจัดการอย่างต่อเนื่อง โดยการ
เปรยีบเทียบผลการด�ำเนินงาน กบัแผนธรุกจิ และงบประมาณทีต่ัง้ไว้ ตลอดจนจากข้อมลูทางการเงนิ และข้อมลูการประกอบการทีร่ายงาน
ต่อคณะกรรมการบริษัท และการประเมินผลการด�ำเนินงานของฝ่ายจัดการประจ�ำปีจะเป็นตัวก�ำหนดผลตอบแทนแก่ฝ่ายจัดการด้วย
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3.  การบริหารความเสี่ยง
บรษิทัมนีโยบายทีจ่ะบรหิารความเสีย่งต่างๆ ทีม่ผีลกระทบต่อบริษัทในเชิงรุก เพือ่ให้ม่ันใจว่าบริษัทได้ด�ำเนินธรุกจิโดยมีความเสีย่งในระดบั
ที่เหมาะสมและยอมรับได้ 

บริษัทมีคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ซึ่งมีกรรมการผู้จัดการเป็นประธาน  หัวหน้าฝ่ายงานที่ส�ำคัญในบริษัทเป็นกรรมการ  และมีส�ำนัก
ตรวจสอบภายในท�ำหน้าที่ในการสนับสนุนและติดตามให้มีการปฏิบัติตามขั้นตอนการบริหารความเสี่ยงเพื่อให้มั่นใจได้ว่ามีการระบุ และ
ก�ำหนดปัจจัยความเสี่ยง ตลอดจนมีการบริหารจัดการความเสี่ยงนั้นอย่างเหมาะสม

โดยปกติแล้ว คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงจะมีการประชุมเป็นรายไตรมาส เพื่อสอบทาน และปรับปรุงความเสี่ยงให้มีความทันสมัย 
ซ่ึงความเสี่ยงจะประกอบไปด้วยปัจจัยทั้งที่เป็นภายในและภายนอก พิจารณาระดับความเสี่ยงที่ก�ำหนดไว้ในครั้งก่อน ตลอดจนสถานะ
ของความเสี่ยงที่อยู่ในระดับสูง

ประธานคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงจะรายงานผลความคืบหน้าของการบริหารความเสี่ยงต่อคณะกรรมการตรวจสอบและ 
คณะกรรมการบริษัท

หมวดที่ 5  จรรยาบรรณ

บรษิทัได้ก�ำหนดให้มจีรรยาบรรณไว้เป็นส่วนหน่ึงของนโยบายการก�ำกบัดแูลกจิการ เพือ่ให้เป็นแนวทาง และแนวปฏบิตัทิีด่สี�ำหรบักรรมการ 
ผู้บริหาร และพนักงานใช้ถือปฏิบัติ เพื่อเป็นชื่อเสียงอันดีของบริษัท โดยจรรยาบรรณของบริษัทมีเนื้อหาครอบคลุมเรื่องส�ำคัญ ดังนี้

1. การแข่งขันทางการค้ากับคู่แข่งขัน
บรษัิทมีนโยบายสนับสนนุและส่งเสรมิการแข่งขนัทางการค้าอย่างเสรีและเป็นธรรม  ไม่มีนโยบายก�ำหนดให้คูค้่าต้องขายสนิค้าของบรษิทั
เท่านั้น และบริษัทไม่มีนโยบายในการแข่งขันทางการค้าโดยใช้วิธีการใดๆ ให้ได้มาซึ่งข้อมูลของ คู่แข่งขันอย่างผิดกฎหมายและขัดต่อ
จริยธรรม 

2.  ความขัดแย้งทางผลประโยชน์
ในกรณีท่ีกรรมการ ผู้บริหาร และ/หรือพนักงาน พบสถานการณ์ที่ผลประโยชน์ส่วนตนอาจมีความขัดแย้งกับผลประโยชน์ของบริษัท  
จรรยาบรรณบริษัทได้ก�ำหนดเรื่องส�ำคัญเพื่อเป็นมาตรฐาน และแนวทางการด�ำเนินการในสถานการณ์ดังกล่าว ดังนี้

• 	 การก�ำหนดห้ามการรับ และเสนอเงินหรือผลประโยชน์ตอบแทนเป็นการส่วนตัวกับลูกค้า คู่ค้า และบุคคลใด อันเนื่องมาจากการ
ท�ำงานในนามบริษัท ตลอดจนการให้ละเว้นการรับของขวญั และการรบัเลีย้งรบัรองทางธรุกจิทีม่มีลูค่าหรอืโอกาสเกนิกว่าเหตุ หรอื
อาจเกินกว่าความสัมพันธ์ทางธุรกิจปกติ 

•   	การท�ำธรุกิจส่วนตวัใดๆ ของกรรมการ  ผูบ้ริหาร และพนกังาน ต้องไม่กระทบต่อการปฏบิตัหิน้าทีแ่ละเวลาท�ำงานของบรษิทั โดย
กรรมการ และผูบ้ริหารตามค�ำนยิามของ ก.ล.ต. จะต้องเปิดเผยการท�ำธรุกจิใดๆ กบับรษิทัทัง้ในนามส่วนตวั ครอบครวั หรอืในนาม
นิตบุิคคลใดๆ ทีต่นมส่ีวนได้ส่วนเสยี ในแบบฟอร์มทีบ่ริษัทก�ำหนด ทัง้เม่ือแรกเข้าเร่ิมงาน และทนัททีีมี่ธรุกจิทีเ่ข้าข่าย และเป็นประจ�ำ
เป็นรายปี ต่อผู้บงัคบับญัชาโดยตรง แล้วให้จดัเกบ็รวบรวมแบบฟอร์มนัน้ไว้ทีเ่ลขานกุารบรษิทั อย่างไรกต็าม เพือ่หลกีเลีย่งการเกดิข้อ
สงสยั กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังานในทกุระดบัจึงไม่ได้รบัอนญุาตให้ประกอบธรุกจิหรอืมส่ีวนร่วมในธรุกจิใดอนัเป็นการแข่งขนั
กับธรุกิจของกลุม่บริษัท ไม่ว่ากรรมการ  ผูบ้ริหาร หรอืพนกังานดงักล่าวจะได้รบัประโยชน์โดยตรงหรอืโดยทางอ้อมกต็าม

•	 การด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการบริษัทภายนอกกลุ่มบริษัท ต้องเป็นไปโดยไม่ขัดต่อกฎหมาย หรือข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง และต้องได้รับ
การอนุมัติจากผู้มีอ�ำนาจของบริษัทก่อน ยกเว้นการด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการในองค์กรการกุศลที่ ไม่แสวงหาผลก�ำไร

•	 การมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางการเมือง ที่เปิดโอกาสให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกระดับสามารถมีส่วนร่วมในกิจกรรม
ทางการเมืองภายใต้บทบญัญตัแิห่งรัฐธรรมนญูได้ แต่ต้องไม่แอบอ้างความเป็นพนกังานของบรษิทัไปใช้เพือ่ประโยชน์ในการด�ำเนนิ
การใดๆ ในทางการเมือง และก่อให้เกิดความเข้าใจว่าบริษัทให้การสนับสนุน หรือฝักใฝ่ใน พรรคการเมืองใดพรรคหนึ่ง ซึ่งบริษัทมี 
นโยบายเป็นกลางทางการเมอืง  และกรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงาน ต้องลาออกจากต�ำแหน่งหากจะด�ำรงต�ำแหน่งทางการเมอืง 
หรือลงสมัครรับเลือกตั้ง ทั้งในระดับท้องถิ่นหรือระดับประเทศ

•	 การท�ำรายการระหว่างกันภายในกลุ่มบริษัท จะต้องเป็นไปตามกฎหมาย หลักเกณฑ์ และระเบียบข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้อง ในการ
พิจารณาอนุมัติ หรือห้ามการกระท�ำอย่างเคร่งครัด บริษัทยึดมั่นในหลักการท�ำรายการเสมือนหนึ่งเป็นรายการที่กระท�ำกับบุคคล
ภายนอก (on arms’ length basis) ทั้งนี้ จะมีการรายงานการท�ำรายการระหว่างกันทั้งหมดต่อที่ประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ 
และต่อคณะกรรมการบริษัท เป็นรายไตรมาส โดยแยกตามบริษัทและชนิดของรายการ
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3.  การใช้ข้อมูลภายใน การซื้อขายหลักทรัพย์ของกลุ่มบริษัท และการให้ข้อมูลข่าวสารต่อสาธารณชน
จรรยาบรรณบริษัทได้ก�ำหนดให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัททุกระดับ ต้องไม่ใช้ข้อมูลภายในของกลุ่มบริษัทที่มีผลกระทบ
ต่อตลาดฯ เพื่อประโยชน์ของตนเองหรือผู้อื่นก่อนที่จะมีการเปิดเผยข้อมูลนั้นต่อตลาด และนักลงทุนโดยทั่วไป 

และถึงแม้ว่า การลงทุนซื้อขายหลักทรัพย์ของกลุ่มบริษัท เป็นสิทธิเสรีภาพส่วนบุคคล แต่เพื่อป้องกันมิให้เกิดความขัดแย้งทางผล
ประโยชน์ ในจรรยาบรรณบริษัทจึงก�ำหนดให้ กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานหลีกเลี่ยง หรืองดเว้นการซื้อขายหลักทรัพย์ของกลุ่มบริษัท 
ในช่วงระยะเวลา 1 เดือน ก่อนการเปิดเผยงบการเงินให้แก่สาธารณชน 

นอกจากนัน้ เพือ่ให้เป็นไปตามมาตรา 59 แห่ง พรบ. หลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ พ.ศ. 2535 บรษิทัได้ก�ำหนดให้กรรมการ และผู้บรหิาร
ของบริษัท ซึ่งหมายรวมถึงคู่สมรส และบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะด้วย ต้องจัดท�ำรายงานการถือหลักทรัพย์ และรายงานการเปลี่ยนแปลง
การถอืหลกัทรพัย์ของตน ตามแบบ และภายในระยะเวลาที ่ก�ำหนดในข้อบงัคบัว่าด้วย การรายงานการถอืหลกัทรพัย์ และได้มกีารรายงาน
ดังกล่าวต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทเพื่อรับทราบเป็นรายไตรมาส 

ส่วนการให้ข้อมูลใดๆ เกี่ยวกับบริษัท ได้ก�ำหนดให้ต้องด�ำเนินการโดยผู้ที่มีหน้าที่เกี่ยวข้องโดยตรง หรือได้รับมอบหมาย เป็นการเฉพาะ 
และการให้ข้อมูลต้องอยู่บนพื้นฐานข้อมูลที่เป็นจริง ถูกต้อง และโดยระมัดระวัง
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คณะกรรมการและผู้บริหาร

ศาสตราจารย์นายแพทย์วงศ์กุลพัทธ์ สนิทวงศ์ ณ อยุธยา
กรรมการอิสระ และประธานกรรมการ

นายหรรษา  ชีวะพฤกษ์ 
กรรมการ 

0702

0601

0803

0904

1005

นางศุภจี  สุธรรมพันธุ์ 
กรรมการ และประธานกรรมการบริหาร 

นายประเทือง  ศรีรอดบาง
กรรมการอิสระ และประธานกรรมการตรวจสอบ

นายธนฑิต  เจริญจันทร์
กรรมการ และกรรมการบริหาร

นายเยน ฮุย มิง
กรรมการอิสระ และกรรมการตรวจสอบ

นายอนันต์  แก้วร่วมวงศ์ 
กรรมการ  กรรมการบริหารและ กรรมการผู้จัดการ 

ดร. ศิลปพร  ศรีจั่นเพชร
กรรมการอิสระ และกรรมการตรวจสอบ 

นายลี ฮัน เค็ง 
กรรมการ และกรรมการบริหาร 

นายสิทธิชัย  จันทราวดี
กรรมการอิสระ และกรรมการตรวจสอบ

01 02 03 04 05 06 07 08 09 10
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นายอนุวัฒน์  สงวนทรัพยากร
หัวหน้าคณะผู้บริหารด้านการเงิน 

02

01

03 นางสาวสฤศร  จันทรารมย์ 
เลขานุการบริษัท

04 นายสุรศักดิ์  อุทโยภาศ
ผู้อ�ำนวยการอาวุโสฝ่ายเทคนิคและงานปฏิบัติการ

06 นายสรรค์ชัย  เตียวประเสริฐกุล
กรรมการผู้จัดการ
บริษัท เทเลอินโฟ มีเดีย จ�ำกัด (มหาชน)

ดร. สมชาย  กิตติชัยกุลกิจ
ผู้อ�ำนวยการอาวุโสฝ่ายการตลาด

05 นายสุรชาติ  คูเกษมรัตน์
รองกรรมการผู้จัดการ
บริษัท เทเลอินโฟ มีเดีย จ�ำกัด (มหาชน)

01 02 03 04 05 06
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ศาสตราจารย์นายแพทย์วงศ์กลุพทัธ์ สนทิวงศ์ ณ อยธุยา

อายุ 71 ปี ต�ำแหน่ง กรรมการอิสระ และประธานกรรมการ

สัดส่วนการถือหุ้น 1 ไม่มี

ความสัมพันธ์ทาง
ครอบครวัระหว่างผูบ้รหิาร

ไม่มี

คุณวุฒิการศึกษาสูงสุด

ปริญญาเอก สูตินรีเวชวิทยาราชวิทยาลัยสูตินรีแพทย์
สหราชอาณาจักร
การผ่านหลักสูตรอบรมของสมาคมส่งเสริมสถาบัน
กรรมการบริษัทไทย (IOD)
DCP: Directors Certification Program รุ่น 89/2550

ประสบการณ์ท�ำงาน

ปัจจุบัน	 สูตินรีแพทย์ที่ปรึกษาโรงพยาบาลเอกชน
	 กงสุลกิตติมศักดิ์ สาธารณรัฐลิทัวเนียประจ�ำ 
	 ประเทศไทย
2552 - ปัจจุบัน	 ที่ปรึกษา สถาบันสารสนเทศทรัพยากรน�้ำ 
	 และการเกษตร
2552 - ปัจจุบัน	 กรรมการตรวจสอบ สภากาชาดไทย
2550 - ปัจจุบัน	 กรรมการอิสระและประธานกรรมการ 
	 บมจ. ซีเอส ล็อกซอินโฟ
2550 - ปัจจุบัน	 ที่ปรึกษาวิชาการ วิทยาลัยวิทยาศาสตร ์
	 สาธารณสุข จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
2551 - ปัจจุบัน	 ประธานคณะกรรมการ สถาบันพัฒนา
	 การศึกษานอกระบบและการศึกษา
	 ตามอัธยาศัยภาคเหนือ
2540 - ปัจจุบัน	 กรรมการ สภากาชาดไทย
2537 - ปัจจุบัน	 กรรมการจัดการทรัพย์สิน สภากาชาดไทย

ประวัติการท�ำผิดทางกฎหมาย ในระยะ 10 ปีที่ผ่านมา
ไม่มี

1	 สดัส่วนการถอืหุน้ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2554 นบัรวมจ�ำนวนหุน้ของคูส่มรสและบตุร
ที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ

นายประเทือง  ศรีรอดบาง

อายุ 73 ปี ต�ำแหน่ง กรรมการอิสระ และประธานกรรมการ
ตรวจสอบ

สัดส่วนการถือหุ้น 1 ไม่มี

ความสัมพันธ์ทาง
ครอบครวัระหว่างผูบ้รหิาร

ไม่มี

คุณวุฒิการศึกษาสูงสุด

วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร  วปอ. 32 (ปรอ. 2)
Mini MBA มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
เนติบัณฑิตไทย ส�ำนักฝึกอบรมกฎหมายแพ่งเนติบัณฑิตยสภา
ปริญญาตรี นิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
การผ่านหลักสูตรอบรมของสมาคมส่งเสริมสถาบัน
กรรมการบรษิทัไทย (IOD)
DAP: Directors Accreditation Program รุ่น 11/2547
FND: Finance for Non – Finance Directors รุ่น 24/2548
QFR: Improving the Quality of Financial Reporting รุ่น 2/2549
FSD: Financial Statements for Directors รุ่น 6/2552

ประสบการณ์ท�ำงาน

2552 - ปัจจุบัน	 อนุกรรมการตรวจสอบ  บจ. ธนชาติประกันภัย
2546 - ปัจจุบัน	 กรรมการอิสระและประธานกรรมการตรวจ
	 สอบ บมจ. ซีเอส ล็อกซอินโฟ
2541 - ปัจจุบัน 	 กรรมการ บจ. ธนชาติประกันภัย
2542 - 2545	 ประธานกรรมการตรวจสอบ  
	 บมจ. ชุมพรอุตสาหกรรมน�้ำมันปาล์ม 
2537 - 2541	 รองปลัดกระทรวงพาณิชย์

ประวัติการท�ำผิดทางกฎหมาย ในระยะ10 ปีที่ผ่านมา
ไม่มี

1	 สดัส่วนการถอืหุน้ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2554 นบัรวมจ�ำนวนหุน้ของคูส่มรสและบตุร
ที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ
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นางศุภจี  สุธรรมพันธุ์ 2

อายุ 47 ปี ต�ำแหน่ง กรรมการ และประธานกรรมการบรหิาร 

สัดส่วนการถือหุ้น 1 ไม่มี

ความสัมพันธ์ทาง
ครอบครวัระหว่างผูบ้รหิาร

ไม่มี

คุณวุฒิการศึกษาสูงสุด

MBA, International Finance and International Accounting, 
Northrop University, California, USA
การผ่านหลักสูตรอบรมของสมาคมส่งเสริมสถาบัน
กรรมการบริษัทไทย (IOD)
DCP: Directors Certification Program รุ่น 89/2550

ประสบการณ์ท�ำงาน

2555 - ปัจจุบัน	 ประธานกรรมการบริหาร  บมจ. ไทยคม
2554 - ปัจจุบัน	 ประธานกรรมการบริหาร สายธุรกิจสื่อโฆษณา 
	 และธุรกิจใหม่  บมจ.ชิน คอร์ปอเรชั่น
	 กรรมการบริหาร และกรรมการทบทวนกลยุทธ ์
	 และโครงสร้างองค์กร บมจ.ชิน คอร์ปอเรชั่น
	 กรรมการ และประธานเจ้าหน้าที่บริหาร  
	 บมจ. ไทยคม
ส.ค. 54 - ปัจจบุนั	 กรรมการ และประธานกรรมการบริหาร,  
	 บมจ.ซีเอส ล็อกซอิน โฟ
	 กรรมการบรหิาร,บมจ. แอดวานซ์ อนิโฟร์ เซอร์วสิ
ส.ค. 54 - ธ.ค. 54	 กรรมการบริหาร บมจ. ไทยคม
2553 - 2554	 General Manager, global Technology  
	 Services, IBM ASEAN 	 	
2552 - 2553	 Client Advocacy Executive,  
	 Chairman’s Office, IBM Headquarters
2550 - 2552	 Vice President, General Business, 
	 IBM ASEAN
2546 - 2550	 Country General Manager, 
	 IBM Thailand Co., Ltd.

ประวัติการท�ำผิดทางกฎหมาย ในระยะ10 ปีที่ผ่านมา
ไม่มี
1	 สดัส่วนการถอืหุน้ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2554 นบัรวมจ�ำนวนหุน้ของคูส่มรสและบตุร
ที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ

2  ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการ ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 6/2554 
เมื่อวันที่ 10 สิงหาคม 2554 เพื่อรับหน้าที่แทน นาย อารักษ์  ชลธาร์นนท์ ซึ่งลาออก
เมื่อวันที่ 9 สิงหาคม 2554

นายเยน ฮุย มิง

อายุ 61 ปี ต�ำแหน่ง กรรมการอสิระ และกรรมการตรวจสอบ

สัดส่วนการถือหุ้น 1 ไม่มี

ความสัมพันธ์ทาง
ครอบครวัระหว่างผูบ้รหิาร

ไม่มี

คุณวุฒิการศึกษาสูงสุด

ปริญญาตรี เศรษฐศาสตร์ University of Wales Institute of 
Science and Technology, U.K.
การผ่านหลักสูตรอบรมของสมาคมส่งเสริมสถาบัน
กรรมการบรษิทัไทย (IOD)
DCP: Directors Certification Program รุ่น 47/2547

ประสบการณ์ท�ำงาน

2546 - ปัจจุบัน 	 กรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ 
	 บมจ. ซีเอส ล็อกซอินโฟ 
2549 – 2549	 Deputy President Director,  
	 Bank Buana Indonesia
2543 – 2548	 Managing Director and Chief Executive 
	 Officer, UOB Radanasin Bank Plc.
2530 – 2542	 Vice President, Citibank N.A.

ประวัติการท�ำผิดทางกฎหมายในระยะ 10 ปีที่ผ่านมา
ไม่มี

1	 สดัส่วนการถอืหุน้ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2554 นบัรวมจ�ำนวนหุน้ของคูส่มรสและบตุร
ที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ
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ดร. ศลิปพร  ศรจีัน่เพชร
เป็นผู้มีความรู้และประสบการณ์ในการสอบทานงบการเงินของบริษัท โดยเป็นผู้สอบ
บัญชีรับอนุญาตเลขที่ 3692

อายุ 48 ปี ต�ำแหน่ง กรรมการอสิระ และกรรมการตรวจสอบ 

สัดส่วนการถือหุ้น 1 ไม่มี

ความสัมพันธ์ทาง
ครอบครวัระหว่างผูบ้รหิาร

ไม่มี

คุณวุฒิการศึกษาสูงสุด

ปริญญาเอก บัญชี  Manchester Business School 
มหาวิทยาลัยแมนเชสเตอร์ ประเทศอังกฤษ      
การผ่านหลักสูตรอบรมของสมาคมส่งเสริมสถาบัน
กรรมการบริษัทไทย (IOD)
DAP: Directors Accreditation Program รุ่น 51/2549

ประสบการณ์ท�ำงาน

2548 - ปัจจุบัน 	 กรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ 
	 บมจ. ซีเอส ล็อกซอินโฟ
2540 - ปัจจุบัน 	 อาจารย์ประจ�ำภาควิชาการบัญชี  
 	 คณะพาณิชยศาสตร์และการบัญชี  
 	 มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
 2547 - 2549	 ผู้อ�ำนวยโครงการปริญญาโททางการบัญชี
	 คณะพาณิชยศาสตร์และการบัญช ี
 	 มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
2538 - 2540	 กรรมการและผู้อ�ำนวยการฝ่ายบัญชีและ 
 	 การเงิน กลุ่มบริษัทจาร์ดีนแมธทีสัน  
 	 (ประเทศไทย) จ�ำกัด
2529 - 2538	 ผู้จัดการอาวุโส  
 	 บจ. ไพร้ซวอเตอร์เฮาส์คูเปอร์ส เอบีเอเอส

ประวัติการท�ำผิดทางกฎหมาย ในระยะ 10 ปีที่ผ่านมา
ไม่มี

1	 สดัส่วนการถอืหุน้ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2554 นบัรวมจ�ำนวนหุน้ของคูส่มรสและบตุร
ที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ

นายสิทธิชัย  จันทราวดี 3 

อายุ 60 ปี ต�ำแหน่ง กรรมการอสิระ และกรรมการตรวจสอบ

สัดส่วนการถือหุ้น 1 ไม่มี

ความสัมพันธ์ทาง
ครอบครวัระหว่างผูบ้รหิาร

ไม่มี

คุณวุฒิการศึกษาสูงสุด

ปริญญาโท  บัญชีมหาบัณฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

การผ่านหลักสูตรอบรมของสมาคมส่งเสริมสถาบัน
กรรมการบรษิทัไทย (IOD)
ACP: 	 Audit Committee Program รุ่น 12/2549
DAP: 	 Directors Accreditation Program รุ่น 49/2549
DCP: 	 Directors Certification Program รุ่น 69/2549
MFM:	 Monitoring Fraud Risk Management รุ่น 1/2552
MIA: 	 Monitoring the Internal Audit Function รุ่น 5/2552
MIR: 	 Monitoring the System of Internal Control and Risk 
         	 Management รุ่น 6/2552
MFR: 	 Monitoring the Quality of Finance Reporting รุน่ 7/2552

ประสบการณ์ท�ำงาน

ม.ีค. 54 - ปัจจบุนั	 กรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ 
 	 บมจ. ซีเอส ล็อกซอินโฟ.
2545 - ปัจจุบัน  	 กรรมการอิสสระ กรรมการตรวจสอบ  
 	 และกรรมการบรหิารความเสีย่ง บมจ. สมัมากร 
2543 - 2553     	 ผู้อ�ำนวยการส�ำนักงานตรวจสอบ  
 	 บมจ. ปูนซิเมนต์ไทย
2544 - 2546 	 นายกสมาคมผูต้รวจสอบภายในแห่งประเทศไทย

ประวัติการท�ำผิดทางกฎหมาย ในระยะ 10 ปีที่ผ่านมา
ไม่มี

1	 สดัส่วนการถอืหุน้ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2554 นบัรวมจ�ำนวนหุน้ของคูส่มรสและบตุร
ที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ

3	 ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการ จากมติที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปี 2554 เม่ือ 
วันที่ 30 มีนาคม 2554
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นายหรรษา  ชีวะพฤกษ์ 

อายุ 52 ปี ต�ำแหน่ง กรรมการ

สัดส่วนการถือหุ้น 1 ไม่มี

ความสัมพันธ์ทาง
ครอบครวัระหว่างผูบ้รหิาร

ไม่มี

คุณวุฒิการศึกษาสูงสุด

ปรญิญาโท หลกัสตูรการจดัการภาครฐัและภาคเอกชนมหาบณัฑติ
สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์
ประกาศนียบัตรชั้นสูง หลักสูตรการเมืองการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตยส�ำหรับนักบริหารระดับสูงรุ ่นที่  14 สถาบัน 
พระปกเกล้า
การผ่านหลักสูตรอบรมของสมาคมส่งเสริมสถาบัน
กรรมการบริษัทไทย (IOD)
DCP: Directors Certification Program รุ่น 132/2553

ประสบการณ์ท�ำงาน

ก.ค. 54 - ปัจจบุนั	 รองกรรมการผู้จัดการใหญ่สายงานกฎหมาย
	 และร่วมการงาน บมจ. กสท. โทรคมนาคม
2552 - ก.ค. 54	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ ส�ำนักกฎหมาย
	 บมจ. กสท. โทรคมนาคม
2553 - ปัจจุบัน 	 กรรมการ บมจ. ซีเอส ล็อกซอินโฟ.
2550 - 2551	 ผู้จัดการฝ่ายบริหารสัญญาร่วมการงาน	
	 บมจ. กสท. โทรคมนาคม

ประวัติการท�ำผิดทางกฎหมาย ในระยะ 10 ปีที่ผ่านมา
ไม่มี

1	 สดัส่วนการถอืหุน้ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2554 นบัรวมจ�ำนวนหุน้ของคูส่มรสและบตุร
ที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ

นายลี ฮัน เค็ง 4

อายุ 44 ปี ต�ำแหน่ง กรรมการ และกรรมการบริหาร 

สัดส่วนการถือหุ้น 1 ไม่มี

ความสัมพันธ์ทาง
ครอบครวัระหว่างผูบ้รหิาร

ไม่มี

คุณวุฒิการศึกษาสูงสุด

Masters of Business Administration, 
Nanyang Technological University, Singapore
การผ่านหลักสูตรอบรมของสมาคมส่งเสริมสถาบัน
กรรมการบรษิทัไทย (IOD)
-

ประสบการณ์ท�ำงาน

ม.ิย. 54 - ปัจจบุนั	 กรรมการและกรรมการบริหาร  
 	 บมจ. ซีเอส ล็อกซอินโฟ	 	
พ.ค. 54 - ปัจจบุนั	 Vice President, Regional Products, 
	 Singapore Telecommunications Ltd
2550 - 2554	 Chief Operating Advisor, Globe Telecom Inc.
2548 - 2550	 Vice President, Business Products, 
	 Singapore Telecommunications Ltd

ประวัติการท�ำผิดทางกฎหมาย ในระยะ10 ปีที่ผ่านมา
ไม่มี

1	 สดัส่วนการถอืหุน้ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2554 นบัรวมจ�ำนวนหุน้ของคูส่มรสและบตุร
ที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ

4	 ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการ ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 5/2554 
เมื่อวันที่ 9 มิถุนายน 2554 เพื่อรับหน้าที่แทน นายหว่อง ทุน  เคง อลัน ซึ่งลาออก

เมื่อวันที่ 2 มิถุนายน 2554
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นายธนฑติ  เจรญิจนัทร์

อายุ 44 ปี ต�ำแหน่ง กรรมการ และกรรมการบริหาร

สัดส่วนการถือหุ้น 1 ไม่มี

ความสัมพันธ์ทาง
ครอบครวัระหว่างผูบ้รหิาร

ไม่มี

คุณวุฒิการศึกษาสูงสุด

ปริญญาโท บริหารธุรกิจ Sloan School of Management, 
Massachusetts Institute of Technology, USA
ปรญิญาโท วทิยาศาสตร์ (คอมพวิเตอร)์  จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลัย
การผ่านหลักสูตรอบรมของสมาคมส่งเสริมสถาบัน
กรรมการบริษัทไทย (IOD)
DCP: Director Certification Program  รุ่น 110/2551
DAP: Directors Accreditation Program รุ่น 66/2550

ประสบการณ์ท�ำงาน

ปัจจุบัน  	 รองกรรมการผู้อ�ำนวยการส่วนงานบริหารการ 
  	 ลงทุนและโครงการพิเศษ  บมจ.ไทยคม
2554 - 2554  	 หัวหน้าคณะผู้บริหารด้านการลงทุน,
	 รักษาการรองกรรมการผู้อ�ำนวยการสายงาน
	 การตลาดและการขายจีน บมจ. ไทยคม
2551 - 2554	 หัวหน้าเจ้าหน้าที่บริหารด้านการเงิน   
  	 บมจ. ไทยคม
2550 - ปัจจุบัน	 กรรมการ และกรรมการบริหาร  
  	 บมจ. ซีเอส ล็อกซอินโฟ 
2547 - 2551 	 รักษาการผู้จัดการทั่วไป บจ. ดีทีวี เซอร์วิส 
2545 - 2551 	 ผู้ช่วยกรรมการผู้อ�ำนวยการส่วนงานการเงิน 
  	 และบัญชี บมจ. ไทยคม
2543 - 2544	 ผู้จัดการส�ำนักบัญชีและการเงิน บมจ. ไทยคม
2538 - 2542	 ผู้จัดการฝ่ายบัญชีและการเงิน บมจ. ไทยคม

ประวัติการท�ำผิดทางกฎหมาย ในระยะ10 ปีที่ผ่านมา
ไม่มี

1	 สดัส่วนการถอืหุน้ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2554 นบัรวมจ�ำนวนหุน้ของคูส่มรสและบตุร
ที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ

นายอนันต์  แก้วร่วมวงศ์ 5

อายุ 50 ปี ต�ำแหน่ง กรรมการ กรรมการบริหาร
และ กรรมการผู้จัดการ 

สัดส่วนการถือหุ้น 1 ไม่มี

ความสัมพันธ์ทาง
ครอบครวัระหว่างผูบ้รหิาร

ไม่มี

คุณวุฒิการศึกษาสูงสุด

ปริญญาโท บริหารธุรกิจ สถาบันบัณฑิตบริหารธุรกิจศศินทร์ 
แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
การผ่านหลักสูตรอบรมของสมาคมส่งเสริมสถาบัน
กรรมการบรษิทัไทย (IOD)
DCP: Directors Certification Program รุ่น 66/2548
DAP: Directors Accreditation Program รุ่น 45/2548

ประสบการณ์ท�ำงาน

มิ.ย.54 - ปัจจุบัน	 กรรมการและ กรรมการบริหาร  
 	 บมจ. ซีเอส ล็อกซอินโฟ
2548 - ปัจจุบัน 	 กรรมการผู้จัดการ  บมจ. ซีเอส ล็อกซอินโฟ 
2550 - 2550	 กรรมการ และ กรรมการบริหาร  
 	 บมจ. ซีเอส ล็อกซอินโฟ 
2542 - 2548	 รองกรรมการผู้จัดการ  
 	 บมจ. ซีเอส ล็อกซอินโฟ 
2540 - 2542	 ผู้จัดการทั่วไป บจ. ซี.เอส. แซทเทลไลท์โฟน 
2538 - 2540	 ผู้จัดการทั่วไป บจ. ลาว โทรคมนาคม 
2536 - 2538	 Business Development Manager 
 	 Internation Broadcasting Corporation

ประวัติการท�ำผิดทางกฎหมาย ในระยะ10 ปีที่ผ่านมา
ไม่มี

1	 สดัส่วนการถอืหุน้ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2554 นบัรวมจ�ำนวนหุน้ของคูส่มรสและบตุร
ที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ

5	 ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการ ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 5/2554 
เมื่อวันที่ 9 มิถุนายน 2554 เพื่อรับหน้าที่แทน นายยงสิทธิ์ โรจน์ศรีวิชัยกุล ซึ่งลาออก
เมื่อวันที่ 30 เมษายน 2554
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นายอนุวัฒน์  สงวนทรัพยากร

อายุ 46 ปี ต�ำแหน่ง หัวหน้าคณะผู้บริหารด้านการเงิน 

สัดส่วนการถือหุ้น 1 ไม่มี

ความสัมพันธ์ทาง
ครอบครวัระหว่างผูบ้รหิาร

ไม่มี

คุณวุฒิการศึกษาสูงสุด

ปริญญาโท บัญชี จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

การผ่านหลักสูตรอบรมของสมาคมส่งเสริมสถาบัน
กรรมการบริษัทไทย (IOD)
DCP: Directors Certification Program รุ่น 88/2550

ประสบการณ์ท�ำงาน

2546 - ปัจจุบัน 	 หัวหน้าคณะผู้บริหารด้านการเงิน  
	 บมจ. ซีเอส ล็อกซอินโฟ 
2541 - 2546	 ผู้จัดการฝ่ายบัญชี บจ. ซีเอส คอมมูนิเคชั่น
2540 - 2540	 ผู้จัดการฝ่ายวางแผน บริษัทเงินทุนหลักทรัพย์ 
	 ไทยแคปปิตอล จ�ำกัด
2539 - 2540	 ผูจ้ดัการ บรษิทัเงนิทนุหลกัทรพัย์ กรงุไทย จ�ำกดั
2537 - 2539	 ผู้จัดการฝ่ายบัญชี  
	 Multi Credit Corporation of Thai
2531 - 2536	 Senior Auditor, 
	 Deloittr Touch Thomatsu Jaiyos

ประวัติการท�ำผิดทางกฎหมาย ในระยะ 10 ปีที่ผ่านมา
ไม่มี

1	 สดัส่วนการถอืหุน้ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2554 นบัรวมจ�ำนวนหุน้ของคูส่มรสและบตุร
ที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ

นายสุรศักดิ์  อุทโยภาศ

อายุ 48 ปี ต�ำแหน่ง ผูอ้�ำนวยการอาวโุสฝ่ายเทคนคิและงาน
ปฏิบัติการ

สัดส่วนการถือหุ้น 1 ร้อยละ  0.0008

ความสัมพันธ์ทาง
ครอบครวัระหว่างผูบ้รหิาร

ไม่มี

คุณวุฒิการศึกษาสูงสุด

ปริญญาโท วิศวกรรมศาสตร์มหาบัณฑิต (วิศวกรรมไฟฟ้า) 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
การผ่านหลักสูตรอบรมของสมาคมส่งเสริมสถาบัน
กรรมการบรษิทัไทย (IOD)
-

ประสบการณ์ท�ำงาน

2552 - ปัจจุบัน	 ผู้อ�ำนวยการอาวุโส ฝ่ายเทคนิคและ 
	 งานปฏิบัติการ บมจ.ซีเอส ล็อกซอินโฟ
2551 - 2552	 รักษาการผู้อ�ำนวยการอาวุโส ฝ่ายเทคนิคและ
	 งานปฏิบัติการ บมจ.ซีเอส ล็อกซอินโฟ
2549 - 2551	 ผู้จัดการโครงการอาวุโส,  
	 Smiths Detection (Thailand)
2541 - 2549	 ผู้ช่วยผู้อ�ำนวยการฝ่าย, บมจ.ล็อกซเล่ย์
2538 - 2541	 ผู้ช่วยผู้อ�ำนวยการฝ่าย บจก. ล็อกเล่ย์ อินฟรา
2537 - 2538	 ผู้จัดการ บมจ.ทีทีแอนด์ที
2536 - 2537	 ผู้จัดการสนับสนุนการขาย   
	 บจก.ชินวัตรแซทเทลไลท์

ประวัติการท�ำผิดทางกฎหมาย ในระยะ10 ปีที่ผ่านมา
ไม่มี

1	 สดัส่วนการถอืหุน้ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2554 นบัรวมจ�ำนวนหุน้ของคูส่มรสและบตุร
ที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ
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ดร. สมชาย กติตชัิยกลุกจิ

อายุ 45 ปี ต�ำแหน่ง ผู้อ�ำนวยการอาวุโสฝ่ายการตลาด

สัดส่วนการถือหุ้น 1 ร้อยละ 0.0157

ความสัมพันธ์ทาง
ครอบครวัระหว่างผูบ้รหิาร

ไม่มี

คุณวุฒิการศึกษาสูงสุด

ปริญญาเอก วิศวกรรมอิเลกทรอนิกส์ Tohoku University

การผ่านหลักสูตรอบรมของสมาคมส่งเสริมสถาบัน
กรรมการบริษัทไทย (IOD)
-

ประสบการณ์ท�ำงาน

2552 - ปัจจุบัน	 ผู้อ�ำนวยการอาวุโสฝ่ายการตลาด  
	 บมจ. ซีเอส ล็อกซอินโฟ 
2542 - 2552	 ผู้อ�ำนวยการฝ่ายการตลาด 
	 บมจ. ซีเอส ล็อกซอินโฟ 
2540 - 2541	 ผู้เชี่ยวชาญด้าน IT  
	 บจ. ชินวัตร อินฟอร์เมชั่น เทคโนโลยี 
2537 - 2539	 ผู้จัดการฝ่ายการตลาด  
	 บจ. ชินวัตร คอมพิวเตอร์ แอนด์ 
            	 คอมมิวนิเคชั่นส์ 

ประวัติการท�ำผิดทางกฎหมาย ในระยะ 10 ปีที่ผ่านมา
ไม่มี

1	 สดัส่วนการถอืหุน้ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2554 นบัรวมจ�ำนวนหุน้ของคูส่มรสและบตุร
ที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ

นางสาวสฤศร  จันทรารมย์ 6

อายุ 41 ปี ต�ำแหน่ง เลขานุการบริษัท

สัดส่วนการถือหุ้น 1 ร้อยละ 0.004

ความสัมพันธ์ทาง
ครอบครวัระหว่างผูบ้รหิาร

ไม่มี

คุณวุฒิการศึกษาสูงสุด

ปริญญาโท นิติศาสตร์ (กฎหมายเศรษฐกิจ) 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
การผ่านหลักสูตรอบรมของสมาคมส่งเสริมสถาบัน
กรรมการบรษิทัไทย (IOD)
CSP: Company Secretary Program รุ่น 41/2554
EMT: Effective Minute Taking รุ่น 20/ 2554
CRP: Company Reporting Program รุ่น 2/2554

ประสบการณ์ท�ำงาน

ม.ิย. 54 - ปัจจบุนั	 เลขานุการบริษัท บมจ. ซีเอส ล็อกซอินโฟ 
2546 - ปัจจุบัน	 ผู้จัดการอาวุโส แผนกกฎหมาย 
	 บมจ. ซีเอส ล็อกซอินโฟ	
2538 - 2546	 ที่ปรึกษากฎหมายอาวุโส บมจ. ไทยคม
2538 - 2538	 เจ้าหน้าที่กฎหมาย บจ.ซิตี้คอร์ป ลิซซิ่ง
2535 - 2537	 เจ้าพนักงานพิทักษ์ทรัพย์ กรมบังคับคดี

ประวัติการท�ำผิดทางกฎหมาย ในระยะ 10 ปีที่ผ่านมา
ไม่มี

1 	สดัส่วนการถอืหุน้ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2554 นบัรวมจ�ำนวนหุน้ของคูส่มรสและบตุร
ที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ

6	 ได้รับการแต่งต้ังเป็นเลขานุการบริษัท ตามมติท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 
5/2554 เมื่อวันที่ 9 มิถุนายน 2554 เพื่อรับหน้าที่แทนนางสุวรรณา เจน สวัสดิ์พงศ์  
ซึ่งลาออกเมื่อวันที่ 15 มิถุนายน 2554
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การเปลี่ยนแปลงการถือหลักทรัพย์ของ
คณะกรรมการประจ�ำปี 2554

รายชื่อ ต�ำแหน่ง

บมจ. ซีเอส
ล็อกซอินโฟ

บมจ. เทเล
อินโฟ มีเดีย

บมจ. เอดี
เวนเจอร์

บจ.หรรษา1 
ดอทคอม

บจ. วัฏฏะ            
คลาสสฟิายด์ส

หุ้นสามัญ หุ้นสามัญ หุ้นสามัญ หุ้นสามัญ หุ้นสามัญ

2554 2553 2554 2553 2554 2553 2554 2553 2554 2553

ศ.นพ.วงศ์กุลพัทธ์  สนิทวงศ์ ณ อยุธยา ประธานกรรมการ - - - - - - - - - -

นายประเทือง  ศรีรอดบาง ประธานกรรมการตรวจสอบ - - - - - - - - - -

นายเยน  ฮุย  มิง กรรมการตรวจสอบ - - - - - - - - - -

ดร. ศิลปพร  ศรีจั่นเพชร กรรมการตรวจสอบ - - - - - - - - - -

นายสิทธิชัย  จันทราวดี 2 กรรมการตรวจสอบ - - - - - - - - - -

นายหรรษา  ชีวะพฤกษ์ กรรมการ - - - - - - - - - -

นางศุภจี  สุธรรมพันธุ์ 3 กรรมการ - - - - - - - - - -

นายลี  ฮัน  เค็ง 4 กรรมการ - - - - - - - - - -

นายธนฑิต  เจริญจันทร์ กรรมการ - - 1 1 - - - - - -

นายอนันต์  แก้วร่วมวงศ์ 5 กรรมการ - - 1 1 1 1 1 1 - -

ข้อมูล ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 รวมการถือหุ้นของภรรยาและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ	

1  	 เมื่อวันที่ 31 สิงหาคม 2554 บริษัท หรรษาดอทคอม จ�ำกัด (HUNSA) ได้จดทะเบียนเลิกกิจการกับกระทรวงพาณิชย์ ซึ่งในปัจจุบันอยู่ในระหว่างรอช�ำระบัญชี
2    	 ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการ จากมติที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปี 2554 เมื่อวันที่ 30 มีนาคม 2554
3  	 ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการ ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 6/2554 เมื่อวันที่ 10 สิงหาคม 2554 เพื่อรับหน้าที่แทน นายอารักษ์ ชลธาร์นนท์ ซึ่งลาออกเม่ือ 

วันที่ 9 สิงหาคม 2554
4 	 ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการ ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท คร้ังท่ี 5/2554 เมื่อวันท่ี 9 มิถุนายน 2554 เพ่ือรับหน้าท่ีแทน นายหว่อง ทุน เคง อลัน ซ่ึงลาออกเม่ือ 

วันที่ 2 มิถุนายน 2554
5 	 ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการ ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 5/2554 เมื่อวันที่ 9 มิถุนายน 2554 เพื่อรับหน้าที่แทน นายยงสิทธิ์ โรจน์ศรีวิชัยกุล ซึ่งลาออกเม่ือ 

วันที่ 30 เมษายน 2554
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เปลี่ยน...  วิถีการแบ่งปัน
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รายการระหว่างกัน

ในรอบปี 2553 และ 2554 บรษิทั และบรษิทัย่อยมรีายการระหว่างกนักบับคุคลท่ีอาจมีความขดัแย้งกบับริษัท และบริษัทย่อยหลายรายการ 
ซึ่งมีทั้งรายการที่เกิดจากการด�ำเนินธุรกิจตามปกติและรายการอื่นๆ ซึ่งสามารถสรุปได้ดังนี้

รายการระหว่างกันกับบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง

สรุปรายการ

มูลค่ารายการงวด 31 ธ.ค. 2553

(ล้านบาท)

มลูค่ารายการงวด 31 ธ.ค. 2554

(ล้านบาท)

กลุ่ม บมจ. ชนิ

คอร์ปอเรชัน่

กลุม่ 

SINGTEL

และ 

TEMASEK

รวม
กลุม่ บมจ. ชนิ

คอร์ปอเรชัน่

กลุม่ 

SINGTEL

และ 

TEMASEK

รวม

รายได้จากขายและบริการ 391.89 1.02 392.91 497.33 0.94 498.27

รวมรายได้อื่นๆ 3.48 - 3.48 0.21 0.05 0.26

รวมค่าใช้จ่าย 158.11 11.17 169.28 152.26 7.64 159.90

รวมลูกหนี้การค้าและอื่นๆ 80.38 0.43 80.81 92.13 0.48 92.61

รวมเจ้าหนี้การค้าและอื่นๆ 32.27 0.69 32.96 26.28 0.85 27.13

กลุ่ม บมจ. ชิน คอร์ปอเรชั่น

บริษัทที่เกี่ยวข้อง
ความสัมพันธ์

กับบริษัท
ลักษณะรายการ

มลูค่ารายการงวด

(ล้านบาท) เหตุผลและความจ�ำเป็น

ของการท�ำรายการ
31 ธ.ค. 53 31 ธ.ค. 54

บริษัท ไทยคม จ�ำกัด (มหาชน) 
(THAICOM)

SHIN ถือหุ้น 
ร้อยละ 41.14 
และมกีรรมการ 
ร่วมกัน

เพื่อให้บริษัท สามารถให้และใช้เช่าช่อง
สัญญาณดาวเทียม (Transponder) บน
ดาวเทียมไทยคม ซึ่งเป็นผู้ประกอบการราย
เดียวในประเทศไทย

ด�ำเนินธุรกิจดาวเทียมสื่อสาร •	 รายได้จากการขาย 
	 สินค้าและบริการ

•	 ค่าใช้จ่าย 

•	 ลูกหนี้การค้าและอื่นๆ

•	 เจ้าหนี้การค้าและอื่นๆ

11.95

35.41

4.14

5.04

23.53

36.08

6.30

5.29

•	 รายได้ในการส่งสัญญาณดาวเทียม  
	 (Uplink) และค่าบริการอินเทอร์เน็ต 
	 รายเดือน
•	 ค่าบรกิารเทคนิคอนิเทอร์เน็ตความเรว็สงู 
	 ผ่านดาวเทียม (IPSTAR)
•	 ลูกหนี้ค่าบริการส่งสัญญาณดาวเทียม 
	 (Uplink) และ ค่าบริการอินเทอร์เน็ต 
	 รายเดือน
•	 เจ้าหนี้ค ่าบริการเทคนิคอินเทอร์เน็ต 
	 ความเร็วสูงผ่านดาวเทียม (IPSTAR)
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บริษัทที่เกี่ยวข้อง
ความสัมพันธ์

กับบริษัท
ลักษณะรายการ

มลูค่ารายการงวด

(ล้านบาท) เหตุผลและความจ�ำเป็น

ของการท�ำรายการ
31 ธ.ค. 53 31 ธ.ค. 54

บริษัท ไมโม่เทค จ�ำกัด (MMT) AIS ถือหุ้นร้อย
ละ 100 และมี
กรรมการร่วม
กัน

เพื่อให้บริษัท ด�ำเนินด�ำเนินธุรกิจพัฒนา
ระบบข้อมูลสารสนเทศและบริการรวบรวม
ข ้อมูลบนโทรศัพท ์ เคลื่อนที่  (Mobi le  
Content)

ด�ำเนนิธรุกจิพฒันาระบบข้อมลู
สารสนเทศและบริการรวบรวม
ข้อมูลบนโทรศัพท์เคลื่อนที่

•	 รายได้จากการขาย 
	 สินค้าและบริการ
•	 ค่าใช้จ่าย
•	 ลูกหนี้การค้าและอื่นๆ
•	 เจ้าหนี้การค้าและอื่นๆ 

221.99

-
65.80

0.99

444.33

0.92
82.60

0.09

•	 รายได้ค่า  Revenue Sharing on Mobile

•	 ค่าใช้จ่ายค่า  Revenue Sharing on Mobile
•	 ลกูหน้ีค่า  Revenue Sharing on Mobile
•	 เจ้าหนี้ค่าด�ำเนินการยกเลิกบริการเสริม

บริษัท แอดวานซ์ อินโฟร์ 
เซอร์วิส จ�ำกัด (มหาชน) (AIS)

SHIN ถือหุน้
ร้อยละ 40.45 
และมกีรรมการ
ร่วมกนั

บริษัท ใช้บริการโทรศัพท์มือถือจาก AIS 
และด�ำเนินธุรกิจบริการข้อมูลข่าวสาร และ 
สาระบันเทิงผ่านโทรศัพท์เคลื่อนที่ (Mobile 
Content)

ด�ำเนินธุรกิจในด้านให้บริการ
โทรศัพท์มือถือ 

•	 รายได้จากการขาย 
	 สินค้าและบริการ
•	 รายได้อื่นๆ
•	 ค่าใช้จ่าย

•	 ลูกหนี้การค้าและอื่นๆ

•	 เจ้าหนี้การค้าและอื่นๆ 

154.55

2.47
16.42

9.83

3.97

21.70

0.11
16.50

2.81

2.84

•	 ค่าบริการอินเทอร์เน็ตรายเดือน และ  
	 Revenue Sharing on Mobile
•	 รายได้ค่าบริการอื่นๆ
•	 ค่าใช้บริการโทรศัพท์มือถือ และ ค่าส่ง 
	 SMS Broadcast
•	 ลูกหนี้ค่าบริการอินเทอร์เน็ตรายเดือน  
	 และ Revenue Sharing on Mobile
•	 เจ้าหนี้ค่าบริการโทรศัพท์มือถือ และ ค่า 
	 ส่ง SMS Broadcast

บริษัท แอดวานซ์ ดาต้า เน็ต
เวอร์ค คอมมิวนิเคชั่นส์ จ�ำกัด 
(ADC)

AIS ถอืหุน้ร้อย
ละ 51 และมี
กรรมการร่วมกนั

เพื่อให้บริษัท เช่าคู่สายโทรศัพท์ในประเทศ 
และ ค ่าเช ่าบริการวงจรสื่อสัญญาณ
ความเร็วสูงภายในประเทศ

ด�ำเนินธุรกิจในด้านให้บริการ
การเช่าคู่สายโทรศัพท์ในการ
เชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต 

•	 รายได้จากการขาย 
	 สินค้าและบริการ
•	 รายได้อื่นๆ 
•	 ค่าใช้จ่าย

•	 ลูกหนี้การค้าและอื่นๆ
•	 เจ้าหนี้การค้าและอื่นๆ 

0.60

1.01
81.34

0.06
17.07

0.48

0.04
66.83

0.04
15.39

•	 ค่าบริการอินเทอร์เน็ตรายเดือน

•	 รายได้ค่าบริการอื่นๆ
•	 ค่าเช่าคูส่ายโทรศพัท์ในประเทศ และ ค่า 
	 เช่าบริการวงจรสื่อสัญญาณความเร็วสูง 
	 ภายในประเทศ
•	 ลูกหนี้ค่าบริการอินเทอร์เน็ตรายเดือน
•	 เจ้าหน้ีค่าเช่าคู่สายโทรศัพท์ในประเทศ 
	 และ ค่าเช่าบริการวงจรสื่อสัญญาณ 
	 ความเร็วสูงภายในประเทศ
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บริษัทที่เกี่ยวข้อง
ความสัมพันธ์

กับบริษัท
ลักษณะรายการ

มลูค่ารายการงวด

(ล้านบาท) เหตุผลและความจ�ำเป็น

ของการท�ำรายการ
31 ธ.ค. 53 31 ธ.ค. 54

บริษัท ซุปเปอร์ บรอดแบนด์ 
เน็ทเวอร์ค จ�ำกัด (AWN)

AIS ถอืหุน้ร้อย
ละ 100 และมี
กรรมการร่วมกนั

เพื่อให้บริษัท เช่าคู่สายโทรศัพท์ในประเทศ 
และ ค ่าเช ่าบริการวงจรสื่อสัญญาณ
ความเร็วสูงภายในประเทศ

ด�ำเนินธุรกิจในด้านให้บริการ
การเช่าคู่สายโทรศัพท์ในการ
เชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต 

•	 รายได้จากการขาย 
	 สินค้าและบริการ
•	 รายได้อื่นๆ 
•	 ค่าใช้จ่าย

•	 ลูกหนี้การค้าและอื่นๆ
•	 เจ้าหนี้การค้าและอื่นๆ 

-

-
13.17

-
2.62

4.87

0.06
10.03

0.02
1.32

•	  ค่าบริการอินเทอร์เน็ตรายเดือน

•	  รายได้ค่าบริการอื่นๆ
•	 ค่าเช่าคู่สายโทรศัพท์ในประเทศ และ  
	 ค่าเชา่บริการวงจรสื่อสญัญาณความเร็ว 
	 สูงภายในประเทศ
•	 ลูกหนี้ค่าบริการอินเทอร์เน็ตรายเดือน
•	 เจ้าหน้ีค่าเช่าคู่สายโทรศัพท์ในประเทศ  
	 และ ค่าเช่าบริการวงจรสื่อสัญญาณ 
	 ความเร็วสูงภายในประเทศ

บริษัท แมทซ์บอกซ์ จ�ำกัด 
(SMB)

SHIN ถอืหุน้
ร้อยละ 99.96 
และมกีรรมการ
ร่วมกนั

เป็นบรษิทัในกลุม่ ทีบ่รษิทั ว่าจ้าง SMB เป็น
ตัวแทนในการจัดท�ำโฆษณาผ่านสื่อต่างๆ 
เพื่อให้ลูกค้ามาติดต่อใช้บริการของบริษัท 
ซึ่งเป็นราคาตามราคาตลาด

ด�ำเนินธุรกิจในด้านให้บริการ
จัดท�ำโฆษณา 

•	 รายได้จากการขาย 
	 สินค้าและบริการ
•	 ค่าใช้จ่าย
•	 ลูกหนี้การค้าและอื่นๆ
•	 เจ้าหนี้การค้าและอื่นๆ 

1.05

5.22
0.08
1.73

1.16

12.56
0.12
0.93

•	 ค่าบริการอินเทอร์เน็ตรายเดือน

•	 ค่าโฆษณา
•	 ลูกหนี้ค่าบริการอินเทอร์เน็ตรายเดือน
•	 เจ้าหนี้ค่าโฆษณา

บริษัทหรือบุคคลที่เกี่ยวข้อง
กันอื่นๆ

เป็นบรษิทัใน
กลุม่SHIN และ
มกีรรมการร่วม
กัน

เพื่อให้บริษัท เช่าคู่สายโทรศัพท์ในประเทศ 
และ ค ่าเช ่าบริการวงจรสื่อสัญญาณ
ความเร็วสูงภายในประเทศ

•	 รายได้จากการขาย 
	 สินค้าและบริการ
•	 ค่าใช้จ่าย
•	 ลูกหนี้การค้าและอื่นๆ
•	 เจ้าหนี้การค้าและอื่นๆ 

1.75

6.55
0.47
0.85

1.26

9.34
0.24
0.42

•	 ค่าบริการอินเทอร์เน็ตรายเดือน

•	 ค่าบริการ และค่าใช้จ่ายอื่นๆ
•	 ลูกหนี้ค่าบริการอินเทอร์เน็ตรายเดือน 
• เจ้าหนี้ค่าบริการ และค่าใช้จ่ายอื่นๆ
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กลุ่ม Singapore Telecommunications Limited และ กลุ่ม TEMASEK

บริษัทที่เกี่ยวข้อง
ความสัมพันธ์

กับบริษัท
ลักษณะรายการ

มลูค่ารายการงวด

(ล้านบาท) เหตุผลและความจ�ำเป็น

ของการท�ำรายการ
31 ธ.ค. 53 31 ธ.ค. 54

Singapore 
Telecommunications
Limited (STC)

บรษิทัในกลุม่ 
SINGTEL ที่
ถอืหุน้ร้อยละ 
14.18 ในบรษิทั

เป็นบรษัิทท่ีให้เช่าบรกิารวงจรสือ่สญัญาณ
ความเรว็สงูระหว่างประเทศ เพือ่เช่ือมต่อไป
ยังเครือข่ายอินเทอร์เน็ตในต่างประทศ

ด�ำเนินธุรกิจในด้านให้บริการ
การเช่าคู่สายโทรศัพท์ในการ
เชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต 

•	 รายได้จากการขาย 
	 สินค้าและบริการ
•	 รายได้อื่นๆ 
•	 ค่าใช้จ่าย

•	 ลูกหนี้การค้าและอื่นๆ

•	 เจ้าหนี้การค้าและอื่นๆ 

1.02

-
8.52

0.43

0.50

0.94

0.04
5.19

0.48

0.63

•	 ค่าบริการอินเทอร์เน็ตรายเดือน และ   
	 พื้นที่ตั้งเครื่องเซิร์ฟเวอร์ (Co-Location)
•	 รายได้ค่าบริการอื่นๆ
•	 ค่าใช้จ ่ายในการเช่าบริการวงจรสื่อ 
	 สัญญาณความเร็วสูงระหว่างประเทศ
•	 ลูกหนี้ค่าบริการอินเทอร์เน็ตรายเดือน
	 และ พื้นที่ตั้งเครื่องเซิร์ฟเวอร์ 
	 (Co-Location)
•	 เจ้าหน้ีค่าเช่าบริการวงจรสื่อสัญญาณ 
	 ความเร็วสูงระหว่างประเทศ

Equinix Singapore Pte. Ltd. 
(EQX)

บรษิทัย่อยใน
กลุม่ TEMASEK

เป็นบรษัิทท่ีให้เช่าบรกิารวงจรสือ่สญัญาณ
ความเรว็สงูระหว่างประเทศ เพือ่เช่ือมต่อไป
ยังเครือข่ายอินเทอร์เน็ตในต่างประทศ

•	 รายได้อื่นๆ 
•	 ค่าใช้จ่าย

•	 เจ้าหนี้การค้าและอื่นๆ 

-
2.65
0.19

0.01
2.45
0.22

•	 รายได้ค่าบริการอื่นๆ
•	 ค่าใช้จ่ายในการเช่าคู่สาย เช่าบริการ 
	 วงจรสื่อสัญญาณความเร็วสูงระหว่าง 
	 ประเทศ
•	 เจ้าหน้ีค่าเช่าบริการวงจรสื่อสัญญาณ 
	 ความเร็วสูงระหว่างประเทศ
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ความจ�ำเป็นและความสมเหตุสมผลของรายการ

ประเภทรายการ นโยบายราคา

รายได้ค่าบริการอินเทอร์เน็ตรายเดือน คดิในราคาตลาด

รายได้ในการส่งสัญญาณดาวเทียม ค่าบริการคู่สายระบบ
อินเทอร์เน็ต และค่าวงจรสื่อสัญญาณความเร็วสูง

ต้นทุนบวกก�ำไรที่เหมาะสม

ดอกเบี้ยรับและดอกเบี้ยจ่าย คิดในราคาที่อ้างอิงกับอัตราดอกเบี้ยเงินฝากของธนาคาร
พาณิชย์

รายได้และค่าใช้จ่ายค่านายหน้า Commission ต่างๆ ต้นทุนบวกก�ำไรที่เหมาะสม

ค่าบริการเทคนิค IPSTAR และค่าใช้จ่ายในการด�ำเนินงาน คิดในราคาตลาด

ต้นทุนค่าบริการดูแล Server และค่าใช้จ่ายในการด�ำเนินงาน คิดในราคาตลาด

ค่าเช่าคู่สายโทรศัพท์ ส�ำหรับให้บริการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต คิดในราคาตลาด

ค่าโฆษณา ค่าโทรศัพท์ โปรแกรมคอมพิวเตอร์ โปรแกรมบัญชี 
และค่าเช่าส�ำนักงาน

คิดในราคาตลาด

ค่าเช่าพื้นที่และใช้บริการการดูแล Server Co-Location และค่า
ธรรมเนียม ในการจด Domain Name

คิดในราคาตลาด

ค่าซ่อมแซมรักษาอุปกรณ์สื่อสารและค่าเช่าอุปกรณ์สื่อสาร
โทรคมนาคม

คิดในราคาตลาด

รายการระหว่างกันข้างต้นได้ผ่านการพิจารณาของคณะกรรมการตรวจสอบของบริษัท ในการประชุมครั้งที่ 2/2555 เมื่อวันที่ 9 กุมภาพันธ์ 
2555 และมีความเห็นว่ารายการระหว่างกันข้างต้นมีการก�ำหนดค่าตอบแทนโดยค�ำนึงถึงราคาตลาด หรือต้นทุนบวกก�ำไรที่เหมาะสม 
(Cost Plus)
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ขั้นตอนในการอนุมัติการท�ำรายการระหว่างกัน 

ในส่วนของรายการที่เป็นไปตามลักษณะการประกอบธุรกิจโดยทั่วไป เช่น ค่าบริการอินเทอร์เน็ต ค่าเช่า คู่สายโทรศัพท์ เป็นต้น บริษัท จะ
ก�ำหนดเงือ่นไขต่างๆ ให้เป็นไปตามลกัษณะการค้าท่ัวไป ซึง่เป็นราคาตลาดทีใ่ช้กบัลกูค้าทัว่ไป หรอืก�ำหนดโดยค�ำนงึถงึต้นทนุทีเ่กดิขึน้จรงิ
บวกก�ำไรที่เหมาะสมซึ่งเป็นอัตราที่คิดกับลูกค้าโดยทั่วไป โดยในการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบของบริษัท จะมีการรายงานรายการ
ระหว่างกนัทีไ่ด้เกดิขึน้ ตลอดจนเงือ่นไขการคดิค่าบรกิาร เพือ่ให้คณะกรรมการตรวจสอบได้รับทราบว่ารายการมีราคาทีเ่ทยีบเคยีงได้กบัราคา
ตลาด หรือในกรณีที่มีการก�ำหนดราคาแบบต้นทุนบวกก�ำไรนั้น ก�ำไรดังกล่าวมีอัตราที่เทียบเคียงได้กับบริการอื่นที่มีลักษณะใกล้เคียงกัน 

ในส่วนของรายการระหว่างกันอื่นๆ บริษัท จะก�ำหนดเงื่อนไขตามลักษณะการค้าทั่วไป โดยใช้ราคาตลาดที่ใช้กับลูกค้าทั่วไปเช่นกัน แต่
ในกรณีที่ไม่สามารถหาราคาตลาดท่ีใช้ในการเปรียบเทียบได้ บริษัท จะขออนุมัติจากคณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการบริษัท 
หรือผู้ถือหุ้นแล้วแต่กรณี โดยอาจต้องจัดหาผู้เชี่ยวชาญอิสระเพื่อให้ได้มาซึ่งราคาและเงื่อนไขที่เหมาะสม เป็นประโยชน์สูงสุดต่อบริษัท 
และผู้ถือหุ้น เพ่ือใช้ประกอบการตัดสินใจของคณะกรรมการบริษัท หรือผู้ถือหุ้นตามแต่กรณี โดยทั้งหมดจะเป็นไปตามข้อก�ำหนดของ
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

ทัง้นีก้ารปฏิบตัติามข้อก�ำหนดเกีย่วกบัการเปิดเผยข้อมลูในการท�ำรายการทีเ่กีย่วโยงกนั และการได้มาหรอืจ�ำหน่ายไปของสนิทรพัย์ทีส่�ำคัญ
ของบริษัท และบริษัทย่อย บริษัท จะปฏิบัติตามข้อก�ำหนดของคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และตลาดหลักทรัพย์
แห่งประเทศไทย ตลอดจนถึงมาตรฐานการบัญชีที่ก�ำหนดโดยสภาวิชาชีพบัญชี
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ค�ำอธิบายและการวิเคราะห์ของฝ่ายจัดการ

ภาพรวมปี 2554

บมจ. ซีเอส ล็อกซอินโฟ (“บริษัท”) มีก�ำไรจากการด�ำเนินงาน จ�ำนวน 589 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 82 ล้านบาท หรือร้อยละ 16 จากปี 2553 
(จ�ำนวน 507 ล้านบาท) ทั้งนี้เนื่องจาการเติบโตของธุรกิจการให้บริการอินเทอร์เน็ต ในกลุ่มสินค้าหลัก และธุรกิจการให้บริการข้อมูลด้วย
เสียงทางโทรศัพท์และบริการเสริมบนโทรศัพท์เคลื่อนที่ ประกอบกับการควบคุมต้นทุนและค่าใช้จ่ายอย่างมีประสิทธิภาพของกลุ่มบริษัท 

อย่าไรก็ตาม ในปี 2554 บริษัท มีค่าใช้จ่ายพิเศษเกิดขึ้นจ�ำนวนรวมทั้งส้ิน 60 ล้านบาท ประกอบด้วย 1) ผลกระทบจากการลดอัตราภาษี
เงินได้นิติบุคคลจากเดิมอัตราร้อยละ 30 เป็นร้อยละ 23 ในปี 2555 และ ร้อยละ 20 ในปี 2556 จ�ำนวน 23 ล้านบาท และ 2) ค่าเผื่อการ
ด้อยค่าของค่าความนิยมจากการลงทุนในบริษัทย่อย จ�ำนวน 37 ล้านบาท ส่งผลให้ บริษัทมีก�ำไรสุทธิรวมส�ำหรับปี 2554 จ�ำนวน 335 ล้าน
บาท หรือคิดเป็น 0.56 บาทต่อหุ้น 

ส่วนก�ำไรสุทธิในงบการเงินเฉพาะกิจการส�ำหรับปี 2554 เท่ากับ 323 ล้านบาท หรือคิดเป็น 0.54 บาทต่อหุ้น   โดยแบ่งเป็น
• 	 ก�ำไรจากการด�ำเนินงานเท่ากับ 80 ล้านบาท (สุทธิจากค่าใช้จ่ายพิเศษจ�ำนวน 53 ล้านบาท ได้แก่ 1) ผลกระทบจากการลดอัตราภาษี

เงินได้นิติบุคคลจากเดิมอัตราร้อยละ 30 เป็นร้อยละ 23 ในปี 2555 และ ร้อยละ 20 ในปี 2556 จ�ำนวน 10 ล้านบาท และ 2) ค่าเผื่อ
การด้อยค่าของเงินลงทุนในบริษัทย่อย จ�ำนวน 43 ล้านบาท

• 	 เงินปันผลรับจากบริษัทย่อย 243 ล้านบาท 

เมือ่วันที ่10 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2555  ทีป่ระชมุคณะกรรมการของบริษัทมีมตใิห้เสนอจ่ายเงนิปันผลให้แก่ผูถ้อืหุน้จากก�ำไรของผลการด�ำเนนิ
งานครึ่งปีหลังประจ�ำปี พ.ศ. 2554 ในอัตราหุ้นละ 0.27 บาท ทั้งนี้เงินปันผลเสนอจ่ายดังกล่าวจะต้องได้รับการอนุมัติจากที่ประชุมสามัญ
ประจ�ำปีของผู้ถือหุ้นของบริษัท ที่จะมีขึ้นในวันที่ 29 มีนาคม 2555

ภาพรวมผลการด�ำเนินงาน
งบการเงินรวมส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2554 เปรียบเทียบกับงบการเงินรวมส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2553

หน่วย : ล้านบาท

ประเภทรายการ 2553 2554 เปลี่ยนแปลง (%)

รายได้จากการขายและบริการ 2,677 2,797 4

รายได้อื่น 24 44 83

รายได้รวม 2,701 2,841 5

ต้นทุนขายและบริการ 1,442 1,502 4

ค่าใช้จ่ายในการขายและบริหาร 752 750 (0)

ก�ำไรจากการด�ำเนินงาน 507 589 16

ดอกเบี้ยจ่าย 17 16 (6)

ภาษีเงินได้ 116 181 56

ก�ำไรก่อนรายการพิเศษ 374 392 5

ก�ำไร (ขาดทุน) จากรายการพิเศษ 23 (60) n.a.

ขาดทุน (ก�ำไร) ส�ำหรับผู้ถือหุ้นส่วนน้อย (1) 3 n.a.

ก�ำไรสุทธิ 396 335 (15)

ก�ำไรต่อหุ้น 0.67 0.56 (16)
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รายได้จากการขายและบริการ
บริษัท มีรายได้จากการขายและบริการส�ำหรับปี 2554 จ�ำนวน 2,797 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 120 ล้านบาทหรือร้อยละ 4 จากปี 2553 โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 

1)  รายได้จากการให้บริการอินเทอร์เน็ต
	 บริษัท มีรายได้จากการให้บริการอินเทอร์เน็ตส�ำหรับปี 2554 จ�ำนวน 1,712 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 171 ล้านบาท หรือร้อยละ 11 จากปีก่อน 

(1,541 ล้านบาท) เนือ่งจากการเตบิโตอย่างต่อเนือ่งของรายได้จากการให้บรกิารอนิเทอร์เนต็แบบวงจรเช่า ศนูย์ข้อมลูอนิเทอร์เนต็ และ 
บริการด้านคอมพิวเตอร์อื่นๆ โดยมีรายละเอียดดังนี้

ประเภท
2553

(ล้านบาท)

2554

(ล้านบาท)
เปลี่ยนแปลง (%)

บริการอินเทอร์เน็ตแบบวงจรเช่า (Leased Line) 1,121 1,197 7

บริการศูนย์ข้อมูลอินเทอร์เน็ต
(Internet Data Center: IDC)

93 122 31

การขายอุปกรณ์และบริการเสริม
(IT hardware and solutions)

124 239 93

บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง (Broadband) 144 109 (24)

บริการอินเทอร์เน็ตแบบหมุนโทรศัพท์ (Dial up)
และ บริการ uplink/downlink

59 45 (24)

รวม 1,541 1,712 11

•	 รายได้จากกลุ่มสินค้าหลัก (Leased line, IDC และ IT hardware & solutions) ยังคงมีการเติบโตอย่างต่อเนื่องในกลุ่มฐานลูกค้า
องค์กร อย่างไรก็ตาม รายได้จากบริการอินเทอร์เน็ตแบบวงจรเช่า (Leased Line) ในปี 2554 จ�ำนวน 1,197 สุทธิจากการลดหนี้ 
เนื่องจากผลกระทบจากน�้ำท่วมจ�ำนวน 19 ล้านบาท

•	 รายได้จากการให้บริการศูนย์ข้อมูลอินเทอร์เน็ต (IDC) และการขายอุปกรณ์และบริการเสริม (IT hardware and solutions) เติบโต
อย่างมนียัส�ำคญั เมือ่เปรยีบเทยีบกบัปีก่อน ทัง้นี ้เน่ืองจากการมุ่งเน้นการพฒันาและส่งเสริมการขายในกลุม่ฐานลกูค้าปัจจบุนัของ
บริษัทมากขึ้น 

•	 รายได้จากการให้บริการอนิเทอร์เน็ตความเร็วสงู (Broadband) ลดลงร้อยละ 24 จากปีก่อน เนือ่งจากสภาพการแข่งขนัสงูทางด้าน
ราคาในตลาดลูกค้ารายย่อย

•	 รายได้จากการให้บริการอินเทอร์เน็ตแบบหมุนโทรศัพท์ (Dial up) และ บริการ uplink/downlink ลดลงร้อยละ 24 จากปีก่อน  
เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีและพฤติกรรมของผู้บริโภคที่หันไปนิยมใช้บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงเพิ่มมากขึ้น

2)	 รายได้จากธุรกิจสื่อโฆษณาผ่านสมุดรายนามผู้ใช้โทรศัพท์
	 บริษัท มีรายได้จากการขายโฆษณาในสมุดรายนามผู้ใช้โทรศัพท์หน้าเหลือง (Yellow Pages) ส�ำหรับปี 2554 จ�ำนวน 438 ล้านบาท 

ลดลง 102 ล้านบาท หรือลดลงร้อยละ 19 เมื่อเปรียบเทียบกับปี 2553 (540 ล้านบาท) เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้ลง
โฆษณา ที่หันไปลงโฆษณาในสื่อโฆษณาออนไลน์และสื่อโฆษณาอื่นมากขึ้น

3)  	รายได้จากธุรกิจการให้บริการข้อมูลด้วยเสียงทางโทรศัพท์และการบริการเสริมบนโทรศัพท์เคลื่อนที่ (Voice Info Services 
& Mobile Content) 

	 บรษิทั มรีายได้จากธรุกจิการให้บริการข้อมลูด้วยเสยีงทางโทรศพัท์และการบรกิารเสรมิบนโทรศพัท์เคลือ่นทีส่�ำหรบัปี 2554 จ�ำนวน 492 
ล้านบาท เพิม่ขึน้ 86 ล้านบาท หรือร้อยละ 21 เมือ่เปรียบเทยีบกบัปี 2553 (406 ล้านบาท) ซึง่เป็นผลจากการท�ำการตลาดทีม่ปีระสทิธภิาพ 
การน�ำเสนอผลติภณัฑ์ทีห่ลากหลายตลอดจนการเพิม่บรกิารและกจิกรรมทางการตลาดกบัฐานลกูค้าของผูป้ระกอบการโทรศพัท์รายต่างๆ

4)  รายได้จากธุรกิจสิ่งพิมพ์ประเภทโฆษณาย่อย  
	 บริษัท มีรายได้จากการขายสิ่งพิมพ์ประเภทโฆษณาย่อยส�ำหรับปี 2554 จ�ำนวน 155 ล้านบาท ลดลง 35 ล้านบาท หรือลดลงร้อยละ 

18 จากปี 2553 (190 ล้านบาท) ส่วนใหญ่เกิดจากรายได้การขายหนังสือลดลง 
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ต้นทุนขายและบริการ
บริษัท มีต้นทุนขายและบริการส�ำหรับปี 2554 จ�ำนวนทั้งสิ้น 1,502 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 60 ล้านบาท หรือร้อยละ 4 จากปี 2553 (1,442 ล้าน
บาท) โดยมีรายละเอียดดังนี้

1)  ต้นทุนการให้บริการอินเทอร์เน็ต
	 บรษิทั มต้ีนทุนในการให้บรกิารอนิเทอร์เนต็ส�ำหรับปี 2554 จ�ำนวน 1,157 ล้านบาท เพิม่ขึน้ 103 ล้านบาท หรอืร้อยละ 10 เมือ่เปรยีบเทยีบ

กบัปี 2553 (1,054 ล้านบาท) ส่วนใหญ่มาจากต้นทนุการขายอปุกรณ์และบรกิารเสรมิ (IT hardware and solutions)  ส�ำหรบัลกูค้าองค์กร

2)  ต้นทุนจากธุรกิจสื่อโฆษณาผ่านสมุดรายนามผู้ใช้โทรศัพท์ 
	 บริษัท มีต้นทุนจากธุรกิจสื่อโฆษณาผ่านสมุดรายนามผู้ใช้โทรศัพท์ ส�ำหรับปี 2554 จ�ำนวน 154 ล้านบาท ลดลง 46 ล้านบาท หรือร้อย

ละ 23 จากปี 2553 (จ�ำนวน 200 ล้านบาท) จากการลดลงของต้นทุนสมุดหน้าเหลืองซิตี้เยลโล่เพจเจส เนื่องจากในปีนี้ บริษัทได้ยกเลิก
การจดัพิมพ์สมุดหน้าเหลอืงซติีเ้ยลโล่เพจเจสในเขตปริมณฑล (นนทบรีุ, ปทมุธาน,ี สมุทรปราการ) โดยโอนลกูค้าไปรวมกบัสมดุเหลือง
หน้าเหลืองกรุงเทพ 4 เขตพื้นที่ เพื่อเพิ่มคุณค่าของการลงโฆษณา และบริหารต้นทุนการจัดพิมพ์ ประกอบกับการควบคุมและบริหาร
จัดการต้นทุนการจัดพิมพ์สมุดรายนามผู้ใช้โทรศัพท์หน้าเหลืองประจ�ำปี 2554 เพื่อให้สอดคล้องกับรายได้ที่ลดลง

3)	 ต้นทุนจากธุรกิจการให้บริการข้อมูลด้วยเสียงทางโทรศัพท์และการบริการเสริมบนโทรศัพท์เคลื่อนที่ (Voice Info Services 
& Mobile Content)

	 บริษัท มีต้นทุนจากธุรกิจการให้บริการข้อมูลด้วยเสียงทางโทรศัพท์และการบริการเสริมบนโทรศัพท์เคลื่อนที่ ส�ำหรับปี 2554 จ�ำนวน
รวมทั้งสิ้น 108 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 10 ล้านบาท หรือร้อยละ 10 จากปี 2553 (98 ล้านบาท) เนื่องจากเนื่องจากต้นทุนบริการเพิ่มขึ้น

4)  ต้นทุนจากธุรกิจสิ่งพิมพ์ประเภทโฆษณาย่อย  
	 บริษัท มีต้นทุนจากธุรกิจสิ่งพิมพ์ประเภทโฆษณาย่อยในปี 2554 จ�ำนวน 83 ล้านบาท ลดลง 7 ล้านบาท หรือร้อยละ 8 เมื่อเปรียบเทียบ

กับปี 2553 (90 ล้านบาท) เนื่องจากต้นทุนการจัดพิมพ์หนังสือลดลงตามรายได้ที่ลดลง

ค่าใช้จ่ายในการขายและบริหาร 	
บริษัท มีค่าใช้จ่ายในการขายและบริหารส�ำหรับปี 2554 จ�ำนวน 750 ล้านบาท ลดลงเล็กน้อยจากปี 2553 (752 ล้านบาท) โดยมีราย
ละเอียดดังนี้

1)  ค่าใช้จ่ายในการขายและบริหารธุรกิจให้บริการอินเทอร์เน็ต
	 บริษัท มีค่าใช้จ่ายในการขายและบริหารธุรกิจให้บริการอินเทอร์เน็ตส�ำหรับปี 2554 จ�ำนวน 367 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 31 ล้านบาท หรือ

ร้อยละ 9 เมื่อเปรียบเทียบกับปี 2553 ซึ่งมีจ�ำนวน (336 ล้านบาท) จากค่าใช้จ่ายทางการตลาดเพิ่มขึ้น

2)	 ค่าใช้จ่ายในการขายและบริหารธุรกิจสื่อโฆษณาผ่านสมุดรายนามผู้ใช้โทรศัพท์
	 บริษัท มีค่าใช้จ่ายในการขายและบริหารส�ำหรับธุรกิจสื่อโฆษณาผ่านสมุดรายนามผู้ใช้โทรศัพท์ส�ำหรับปี 2554 จ�ำนวน 242 ล้านบาท 

ลดลง 22 ล้านบาทหรือร้อยละ 8 เมื่อเปรียบเทียบกับปี 2553 (264 ล้านบาท) เนื่องจากค่าเผื่อหนี้สูญลดลง เนื่องจากการบริหารจัดการ
เรียกเก็บหนี้ที่ดีขึ้น ตลอดจนการพยายามปรับลดค่าใช้จ่ายเพื่อให้สอดคล้องกับรายได้ที่ลดลง

3)	 ค่าใช้จ่ายในการขายและบรหิารจากธรุกจิการให้บริการข้อมูลด้วยเสยีงทางโทรศพัท์และการบริการเสริมบนโทรศพัท์เคลือ่นที่ 
(Voice Info Services & Mobile Content) 

	 บริษัท มีค่าใช้จ่ายในการขายและบริหารจากธุรกิจการให้บริการข้อมูลด้วยเสียงทางโทรศัพท์และการบริการเสริมบนโทรศัพท์เคลื่อนที่
ส�ำหรับปี 2554 จ�ำนวน 57 ล้านบาท ใกล้เคียงกับปี 2553 

4)	 ค่าใช้จ่ายในการขายและบริหารจากธุรกิจสิ่งพิมพ์ประเภทโฆษณาย่อย  
	 บริษัท มีค่าใช้จ่ายในการขายและบริหารจากธุรกิจสิ่งพิมพ์ประเภทโฆษณาย่อยส�ำหรับปี 2554 จ�ำนวน 84 ล้านบาท ลดลง 13 ล้าน

บาท หรือร้อยละ 13 จากปี 2553 (97 ล้านบาท) ทั้งนี้ เนื่องจาการปรับลดค่าใช้จ่ายเพื่อให้สอดคล้องกับรายได้ที่ลดลง

รายได้อื่น
รายได้อื่นส�ำหรับปี 2554 เท่ากับ 44 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 20 ล้านบาท หรือร้อยละ 83 จากปี 2553 (24 ล้านบาท) เนื่องจากการลดหนี้ของเจ้า
หนี้-ค่าเช่าเครือข่าย (ธุรกิจอินเทอร์เน็ต) และหนี้สูญได้รับคืน (ธุรกิจสมุดหน้าเหลือง)
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ภาษีเงินได้
ภาษีเงินได้ส�ำหรับปี 2554 เท่ากับ 181 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 65 ล้านบาท หรือร้อยละ 56 จากปี 2553 (116 ล้านบาท) เนื่องจากการเติบโต
ของธรุกิจอนิเทอร์เนต็และธรุกจิการให้บรกิารข้อมลูด้วยเสียงทางโทรศพัท์และการบริการเสริมบนโทรศพัท์เคลือ่นที ่ประกอบกบัในปี 2553 
มีการใช้ผลประโยชน์ทางภาษี (ขาดทุนสะสม) ของ บมจ. เอดี เวนเจอร์ (ADV) จ�ำนวน 32 ล้านบาท (ในขณะที่ ปี 2554 มีการคิดภาษีเงิน
ได้เต็มจ�ำนวน) 

ก�ำไรขั้นต้นและก�ำไรจากการด�ำเนินงาน
ในปี 2554 บริษัท มีก�ำไรขั้นต้นจ�ำนวน 1,295 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 60 ล้านบาทหรือร้อยละ 5 จากปี 2553 ที่มีจ�ำนวน 1,235 ล้านบาท ในขณะ
ที่ ก�ำไรจากการด�ำเนินงาน ส�ำหรับปี 2554 เท่ากับ 589 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 82 ล้านบาท หรือร้อยละ 16 เมื่อเปรียบเทียบกับปีก่อน (507 ล้าน
บาท) ซึง่เป็นผลมาจากการเตบิโตอย่างต่อเนือ่งของธรุกจิการให้บริการอนิเทอร์เน็ต (ในกลุม่สนิค้าหลกั)  และธรุกจิการให้บริการข้อมลูด้วย
เสียงทางโทรศัพท์และบริการเสริมบนโทรศัพท์เคลื่อนที่ ประกอบกับการควบคุมต้นทุนและค่าใช้จ่ายอย่างมีประสิทธิภาพของกลุ่มบริษัท

ภาพรวมฐานะการเงิน
ส่วนประกอบหลักของสินทรัพย์และหนี้สิน    

ประเภท

31 ธันวาคม 2553 31 ธันวาคม 2554

ล้านบาท
ร้อยละของ

สินทรัพย์รวม
ล้านบาท

ร้อยละของ

สินทรัพย์รวม

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 287 14 378 19

ลูกหนี้การค้าและรายได้ค้างรับ – สุทธิ 301 15 322 16

สินค้าคงเหลือ 91 4 86 4

สินทรัพย์หมุนเวียนอื่น 72 4 74 4

สินทรัพย์หมุนเวียน 751 37 860 43

อาคาร และอุปกรณ์ – สุทธิ 427 21 399 20

ค่าความนิยม – สุทธิ 595 29 558 28

สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี 145 7 59 3

สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนอื่น 112 6 133 6

รวมสินทรัพย์ 2,030 100 2,009 100

เจ้าหนี้การค้า และเจ้าหนี้อื่น 398 20 433 22

เงินกู้ยืมระยะยาวที่ถึงก�ำหนดช�ำระใน 1 ปี 79 4 77 4

รายได้รอตัดบัญชีและเงินรับล่วงหน้าจากลูกค้า 196 9 162 8

หนี้สินหมุนเวียนอื่น 20 1 48 2

หนี้สินหมุนเวียน 693 34 720 36

เงินกู้ยืมระยะยาวจากสถาบันการเงิน 155 8 78 4

หนี้สินไม่หมุนเวียนอื่น 74 3 76 4

รวมหนี้สิน 922 45 874 44

รวมส่วนของผู้ถือหุ้น 1,108 55 1,135 56
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สินทรัพย์
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 บริษัท มีสินทรัพย์รวม 2,009 ล้านบาท ลดลง 21 ล้านบาท จากปีก่อน โดยมีรายละเอียด ดังนี้
•	 สนิทรพัย์หมนุเวยีนเพ่ิมข้ึน 109 ล้านบาทหรือร้อยละ 15 จากสิน้ปี 2553 โดยส่วนใหญ่เกดิจากการเพิม่ขึน้ของ เงนิสดและรายการเทยีบ

เท่าเงินสดจ�ำนวน  91 ล้านบาท เนื่องจากการเติบโตของธุรกิจอินเทอร์เน็ตและธุรกิจการให้บริการเสริมบนโทรศัพท์มือถือ
•	 ที่ดิน อาคาร และอุปกรณ์ ลดลง 28 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 7 จากปีก่อน โดยส่วนใหญ่เกิดจากอุปกรณ์อินเทอร์เน็ต ซึ่งได้คิดค่า

เสื่อมราคาเต็มจานวนแล้ว
•	 ค่าความนยิม ลดลง 37  ล้านบาท เนือ่งจากการบนัทกึผลขาดทุนจากการด้อยค่าของค่าความนิยม (Goodwill) จากการลงทนุใน บรษิทั 

วัฎฎะ คลาสสิฟายด์ส จ�ำกัด (WATTA) 
•	 สนิทรพัย์ภาษเีงนิได้รอการตดับญัชลีดลง 86 ล้านบาท โดยส่วนใหญ่เกดิจากการใช้ไปของธรุกจิการให้บรกิารข้อมลูด้วยเสยีงทางโทรศพัท์

และการบริการเสริมบนโทรศัพท์เคลื่อนที่ (Voice Info Services & Mobile Content) และผลของการลดอัตราภาษีเงินได้นิติบุคคลเป็น
อัตราร้อยละ 23 ส�ำหรับรอบระยะเวลาบัญชีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2555 และอัตราร้อยละ 20 ส�ำหรับรอบระยะเวลาบัญชีที่เริ่มใน
หรือหลังวันที่ 1 มกราคม 2556 เป็นต้นไป

•	 สินทรัพย์อื่น เพ่ิมขึ้น 21 ล้านบาท หรือร้อยละ 19 จากค่าคอมพิวเตอร์ซอฟท์แวร์ส�ำหรับระบบออนไลน์ของธุรกิจสมุดหน้าเหลือง 

หนี้สินและส่วนของผู้ถือหุ้น
หนี้สิน
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 บริษัท มีหนี้สินรวมทั้งสิ้น 874 ล้านบาท ลดลง 48 ล้านบาท หรือร้อยละ 5 จากสิ้นปี 2553 โดยมีรายละเอียดดังนี้
•	 เจ้าหน้ีการค้าและเจ้าหนี้อื่น เพิ่มขึ้น 35 ล้านบาท หรือร้อยละ 9 จากสิ้นปีก่อน โดยส่วนใหญ่มาจากเจ้าหนี้ค่าอุปกรณ์ของธุรกิจ

อินเทอร์เน็ต
•	 เงินกู้ยืมจากสถาบันการเงินลดลง 79 ล้านบาท จากการช�ำระคืนเงินกู้ของ CSL โดยมีรายละเอียดดังนี้

เงินกู้ยืมระยะสั้นลดลง (2) ล้านบาท

เงินกู้ยืมระยะยาวลดลง (77) ล้านบาท

เงินกู้ยืมจากสถาบันการเงินลดลง-สุทธิ (79) ล้านบาท

•	 รายได้รอตัดบัญชีและเงินรับล่วงหน้าจากลูกค้า ลดลง 34 ล้านบาท หรือร้อยละ 17 จากเงินรับล่วงหน้าของลูกค้าสมุดโทรศัพท์หน้า
เหลือง ฉบับกรุงเทพฯ ปี 2554 (ธุรกิจสมุดหน้าเหลือง) เนื่องจากรายได้จากการขายโฆษณาในสมุดรายนามผู้ใช้โทรศัพท์หน้าเหลือง 
(Yellow Pages) ลดลง โดยสาเหตุหลักมาจากการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้ลงโฆษณาที่หันไปลงโฆษณาในสื่อโฆษณาออนไลน์
และสื่อโฆษณาอื่นมากขึ้น

•	 หนี้สินหมุนเวียนอื่น เพิ่มขึ้น  28 ล้านบาท โดยส่วนใหญ่เกิดจากภาษีเงินได้ค้างจ่ายเพิ่มขึ้น 23 ล้านบาท จากสิ้นปีก่อน เนื่องจากหมด
ผลประโยชน์ (ผลขาดทุนสะสม) ทางภาษีของ บริษัท เอดีเวนเจอร์ จ�ำกัด (มหาชน)

ส่วนของผู้ถือหุ้น
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 บริษัทมีส่วนของผู้ถือหุ้นจ�ำนวน 1,135 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 27 ล้านบาท หรือร้อยละ 2 โดยมีรายละเอียดดังนี้
•	 ก�ำไรจากการด�ำเนินงานส�ำหรับปี 2554 จ�ำนวน 332 ล้านบาท (รวมขาดทุนจากส่วนได้เสียที่ไม่มีอ�ำนาจควบคุมจ�ำนวน 3 ล้านบาท)
•	 เงินปันผลจ่าย จ�ำนวนรวม 309 ล้านบาท (แบ่งเป็น เงินปันผลประจาปี 2553 จ�ำนวน 148 ล้านบาท (0.25 บาทต่อหุ้น) และ เงินปันผล

ระหว่างกาลปี 2554 จานวน 161 ล้านบาท (0.27 บาทต่อหุ้น))
•	 การเพิ่มทุนเนื่องจากการใช้สิทธิตามใบสาคัญแสดงสิทธิที่จะซื้อหุ้นสามัญ (ESOP) 4 ล้านบาท

คุณภาพของสินทรัพย์
การวิเคราะห์ลูกหนี้การค้า

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 บริษัทมีลูกหนี้การค้าและรายได้ค้างรับ-สุทธิเท่ากับ 322 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 16 ของสินทรัพย์รวม ซึ่ง
ประกอบด้วย ลูกหนี้บุคคลภายนอก และลูกหนี้กิจการที่เกี่ยวข้องกัน โดยมีสัดส่วนของยอดลูกหนี้ร้อยละ 77 และร้อยละ 23 ตามล�ำดับ 
โดยมีระยะเวลาเก็บหนี้เฉลี่ยใกล้เคียงกับปีก่อน เท่ากับ 41 วัน 
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ลูกหนี้การค้า สามารถแบ่งตามธุรกิจการให้บริการ ดังต่อไปนี้
1)	 ธุรกิจการให้บริการอินเทอร์เน็ต

ลูกหนี้การค้า ประกอบด้วย 2 ประเภทหลัก คือ
1.	 ประเภทรายบุคคล มีสัดส่วนยอดลูกหนี้ร้อยละ 4 โดยมีนโยบายการให้เครดิต 30 วัน ซึ่งในปี 2554 มีระยะเวลาเก็บหนี้เฉลี่ย 28 วัน 

ในขณะที่ปี 2553 มีระยะเวลาเก็บหนี้เฉลี่ย 23 วัน 
2.	 ประเภทองค์กรเอกชนและส่วนราชการหรือรัฐวิสาหกิจ มีสัดส่วนยอดลูกหนี้ร้อยละ 96 โดยมีนโยบายการให้เครดิต 30 - 90 วัน ซึ่ง

ในปี 2554 มีระยะเวลาเก็บหนี้เฉลี่ย 39 วัน ในขณะที่ปี 2553 มีระยะเวลาเก็บหนี้เฉลี่ย 36 วัน

2)	 ธุรกิจสื่อโฆษณาผ่านสมุดรายนามผู้ใช้โทรศัพท์
	 ลูกหนี้การค้า มีระยะเวลาเก็บหน้ีเฉลี่ยส�ำหรับปี 2554 ลดลงจาก 111 วัน ในปี 2553 เป็น 76 วัน ในปี 2554 ทั้งนี้ เนื่องมาจากการ

บริหารจัดการลูกหนี้ที่มีประสิทธิภาพ โดยมีนโยบายการให้เครดิต ดังนี้
1.	 ช�ำระครั้งเดียวเต็มจ�ำนวนภายใน 30 วัน นับจากวันที่ระบุในใบแจ้งหนี้ ส�ำหรับลูกหนี้สมุดหน้าเหลืองทั่วไป
2.	 ส�ำหรับผู้ซื้อโฆษณาในสมุดหน้าเหลืองไทยแลนด์ เยลโล่เพจเจส ฉบับธุรกิจ - กรุงเทพ :-

2.1	ลูกหนี้ที่มียอดสั่งลงโฆษณาน้อยกว่า 35,000 บาท ช�ำระครั้งเดียวเต็มจ�ำนวน ภายใน 30 วัน นับจากวันที่ในใบแจ้งหนี้
2.2	ลูกหนี้ที่มียอดสั่งลงโฆษณามากกว่าหรือเท่ากับ 35,000 บาท สามารถแบ่งจ่าย 4 งวด งวดละเท่าๆกัน  ช�ำระทุกๆ 30 วัน สิ้น

สุดภายใน 120 วันนับจากวันที่ที่ระบุในใบแจ้งหนี้ 

3)	 ธรุกจิการให้บรกิารข้อมลูด้วยเสยีงทางโทรศพัท์และการบริการเสริมบนโทรศพัท์เคลือ่นที ่(Voice Info Services & Mobile Content)
	 ลูกหนี้การค้ามีระยะเวลาเก็บหน้ีเฉลี่ยส�ำหรับปี 2554 เท่ากับ 33 วัน ในขณะที่ปี 2553 มีระยะเวลาเก็บหนี้เฉลี่ย 29 วัน เพิ่มขึ้น 4 วัน

จากปีก่อน เนื่องจากผลกระทบจากน�้ำท่วม ท�ำให้เกิด ความล่าช้าในการจ่ายช�ำระหนี้ (นโยบายการให้เครดิต ปกติ เท่ากับ 30 วัน)

4) 	ธุรกิจสิ่งพิมพ์ประเภทโฆษณาย่อย
	 ลูกหนี้การค้า ประกอบด้วย 2 ประเภทหลัก คือ

1.	 ประเภทบุคคลธรรมดา ในปี 2554 มีสัดส่วนยอดลูกหนี้ร้อยละ 7 โดยมีนโยบายการให้เครดิต 30 - 60 วัน ซึ่งในปี 2554 มีระยะเวลา
เก็บหนี้เฉลี่ยเพิ่มขึ้นจาก 17 วันในปี 2553 เป็น 19  วัน ในปี 2554 

2.	 ประเภทนิติบุคคล ร้านค้า ส่วนราชการหรือรัฐวิสาหกิจ ในปี 2554 มีสัดส่วนยอดลูกหนี้ร้อยละ 93 โดยมีนโยบายการให้เครดิต  
45 - 120 วัน ซึ่งในปี 2554 มีระยะเวลาเก็บหนี้เฉลี่ย เท่ากับ 62 วัน ซึ่งใกล้เคียงกับปีก่อน

ลูกหนี้การค้า แยกตามอายุหนี้ที่ค้างช�ำระ

ประเภท
2553 2554

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

ยังไม่ถึงก�ำหนดช�ำระ 206 48 226 57

ไม่เกิน 90 วัน 71 17 67 17

เกินกว่า 90 วัน แต่ไม่เกิน 180 วัน 25 6 19 5

เกินกว่า 180 วัน แต่ไม่เกิน 360 วัน 57 13 32 8

เกินกว่า 360 วันขึ้นไป 71 16 50 13

รวมลูกหนี้การค้าทั้งสิ้น 430 100 394 100

หัก ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ (135) (31) (82) (21)

รวมลูกหนี้การค้า – สุทธิ 295 69 312 79

จากตารางรายละเอียดอายุลูกหนี้ที่ค้างช�ำระของลูกหนี้การค้า จ�ำนวน 394 ล้านบาท ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 และมีการตั้งค่าเผื่อหนี้
สงสัยจะสูญจ�ำนวน 82 ล้านบาท หรือคิดเป็นอัตราร้อยละ 21 ของลูกหนี้การค้า ซึ่งครอบคลุมลูกหนี้ที่ค้างช�ำระเกินกว่า 360 วันขึ้นไป โดย
ปี 2554 มีจ�ำนวนเท่ากับ 50 ล้านบาท
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สภาพคล่อง
บริษัท ยังคงรักษาสภาพคล่องได้อยู่ในระดับดี โดย ณ สิ้นปี 2554 อัตราส่วนสภาพคล่องและอัตราส่วนสภาพคล่องหมุนเร็วของบริษัท 
เพิ่มขึ้นจาก 1.08 เท่า และ 0.85 เท่าในปีก่อน เป็น 1.19 เท่า และ 0.97 เท่าในปี 2554 ตามล�ำดับ ทั้งนี้ สามเหตุหลักมาจากการเพิ่มขึ้นของ
เงินสด เนื่องจากการเติบโตของธุรกิจอินเทอร์เน็ตและธุรกิจการให้บริการเสริมบนโทรศัพท์มือถือ 

บริษัท มีกระแสเงินสดจากการด�ำเนินงานในปี 2554 รวม 620 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากระยะเวลาเดียวกันของปีที่ผ่านมาร้อยละ 25  ซึ่งเป็น 
ผลมาจากการเติบโตอย่างต่อเนื่องของธุรกิจการให้บริการอินเทอร์เน็ต (ในกลุ่มสินค้าหลัก) และธุรกิจการให้บริการข้อมูลด้วยเสียงทาง
โทรศัพท์และการบรกิารเสรมิบนโทรศพัท์เคลือ่นที ่ในขณะทีใ่นปีนี ้บรษิทัจ่ายเงนิสดเพือ่การลงทนุเท่ากบั 131 ล้านบาท เพิม่ขึน้ 17 ล้านบาท 
หรอืร้อยละ 15 เมือ่เปรียบเทียบกบัปีก่อนท่ีอยูใ่นระดับ 114 ล้านบาท ทัง้นีเ้นือ่งจากการขยายลงทนุในระบบคอมพวิเตอร์ซอฟท์แวร์ของธรุกิจ
สมุดหน้าเหลือง เพื่อรองรับธุรกิจสมุดหน้าเหลืองออนไลน์และธรุกิจการค้าหรือการซื้อขายบนระบบเครือข่ายอินเทอร์เนต (e-commerce) 

ในระหว่างปี 2554 บริษัท มีการจ่ายเงินปันผลให้ผู้ถือหุ้นรวมทั้งสิ้น 309 ล้านบาท โดยแบ่งเป็น 
•	 เงินปันผลประจ�ำปี 2553 จ�ำนวน 148 ล้านบาท (0.25 บาทต่อหุ้น) และ
•	 เงินปันผลระหว่างกาลปี 2554 จ�ำนวน 161 ล้านบาท (0.27 บาทต่อหุ้น) 

อย่างไรก็ตาม เม่ือวันที ่10 กมุภาพนัธ์ พ.ศ. 2555 ทีป่ระชุมคณะกรรมการของบริษัทมีมตใิห้เสนอจ่ายเงนิปันผลให้แก่ผูถ้อืหุน้จากก�ำไรของ
ผลการด�ำเนินงานครึ่งปีหลังประจ�ำปี พ.ศ. 2554 ในอัตราหุ้นละ 0.27 บาท ทั้งนี้เงินปันผลเสนอจ่ายดังกล่าวจะต้องได้รับการอนุมัติจากที่
ประชุมสามัญประจ�ำปีของผู้ถือหุ้นของบริษัท ที่จะมีขึ้นในวันที่ 29 มีนาคม 2555

นอกจากน้ี บรษิทัมกีารจ่ายช�ำระเงนิกู ้- สทุธริวมท้ังสิน้ 79 ล้านบาท ท�ำให้ ณ สิน้ปี 2554 บรษิทัมยีอดเงนิกูค้งเหลอืในงบการเงนิรวมจ�ำนวน 
155 ล้านบาท (ปี 2553 เท่ากับ 234 ล้านบาท) 

ค�ำอธิบายเพิ่มเติม
ผลกระทบจากรายการพิเศษ
ในปี 2554 บรษิทั มรีายการพเิศษทีก่ระทบต่องบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะกจิการของบรษิทัส�ำหรบัปีสิน้สดุวนัที ่31 ธนัวาคม 2554 ดังนี้

หน่วย : ล้านบาท

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะบริษัท

ผลกระทบจากการลดอัตราภาษีเงินได้นิติบุคคล (23) (10)

ค่าเผื่อการด้อยค่าของค่าความนิยมและเงินลงทุนใน WATTA (ธุรกิจสิ่งพิมพ์
ประเภทโฆษณาย่อย) (37) (43)

รวม (60) (53)

ในปี 2553 บรษิทั มรีายการพเิศษทีก่ระทบต่องบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะกจิการของบรษิทัส�ำหรบัปีสิน้สดุวนัที ่31 ธนัวาคม 2553 ดังนี้

หน่วย : ล้านบาท

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะบริษัท

ค่าใช้จ่ายสืบเนื่องจากการปรับโครงสร้างบริษัทใหม่ ของ
บมจ. เทเลอินโฟมีเดีย จ�ำกัด (ธุรกิจสมุดหน้าเหลือง) (13) -

ก�ำไรจากการรับรู้สินทรัพย์ภาษีเงินได้ของ บมจ. เอดี เวนเจอร์ (ธุรกิจการให้
บริการข้อมูลด้วยเสียงทางโทรศัพท์และการบริการเสริมบนโทรศัพท์เคลื่อนที่) 36 -

สุทธิ 23 -
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รายงานความรับผิดชอบของ
คณะกรรมการต่อรายงานทางการเงิน

คณะกรรมการบริษัท เป็นผู้รับผิดชอบต่องบการเงินของบริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด (มหาชน) และงบการเงินรวมของบริษัท ซีเอส  
ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย รวมถึงข้อมูลสารสนเทศทางการเงินที่ปรากฏในรายงานประจ�ำปี งบการเงินดังกล่าวจัดท�ำขึ้น
ตามหลกัการบญัชท่ีีรบัรองท่ัวไป โดยเลอืกใช้นโยบายบญัชทีีเ่หมาะสมและถอืปฏบิตัอิย่างสม�ำ่เสมอ และใช้ดลุยพนิจิอย่างระมดัระวังและ
ประมาณการทีด่ทีีส่ดุในการจดัท�ำ รวมท้ังให้มกีารเปิดเผยข้อมลูทีส่�ำคญัอย่างเพยีงพอในหมายเหตปุระกอบงบการเงนิ เพือ่ให้เป็นประโยชน์
ต่อผู้ถือหุ้นและนักลงทุนทั่วไปอย่างโปร่งใส

คณะกรรมการบริษัท ได้จัดให้มีระบบบริหารความเสี่ยง และให้มีและด�ำรงรักษาไว้ซ่ึงระบบควบคุมภายในที่เหมาะสมและมีประสิทธิผล  
เพื่อให้มั่นใจได้อย่างมีเหตุผลว่าข้อมูลทางบัญชีมีความถูกต้อง ครบถ้วน และเพียงพอที่จะด�ำรงรักษาไว้ซึ่งทรัพย์สิน ตลอดจนเพ่ือไม่ให้
เกิดการทุจริตหรือการด�ำเนินการที่ผิดปกติอย่าง มีสาระส�ำคัญ

ในการน้ีคณะกรรมการบรษิทั ได้แต่งตัง้คณะกรรมการตรวจสอบ เพือ่ท�ำหน้าทีส่อบทานนโยบายการบญัชแีละคณุภาพของรายงานทางการ
เงิน สอบทานระบบการควบคุมภายใน การตรวจสอบภายใน ระบบการบริหารความเสี่ยง ตลอดจนพิจารณาการเปิดเผยข้อมูลรายการ
ระหว่างกนั โดยความเหน็ของคณะกรรมการตรวจสอบ เกีย่วกบัเร่ืองน้ีปรากฏในรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบซ่ึงแสดงไว้ในรายงาน
ประจ�ำปีแล้ว

งบการเงินของบริษัท  และงบการเงินรวมของบริษัทและบริษัทย่อยได้รับการตรวจสอบโดยผู้สอบบัญชีของบริษัทคือ บริษัท เคพีเอ็มจี ภูมิ
ไชย สอบบัญชี จ�ำกัด ในการตรวจสอบนั้นทางคณะกรรมการบริษัทได้สนับสนุนข้อมูลและเอกสารต่าง ๆ เพื่อให้ผู้สอบบัญชีสามารถตรวจ
สอบและแสดงความเห็นได้ตามมาตรฐาน การสอบบัญชี โดยความเห็นของผู้สอบบัญชีได้ปรากฏในรายงานของผู้สอบบัญชีซึ่งแสดงไว้
ในรายงานประจ�ำปีแล้ว

คณะกรรมการมีความเห็นว่าระบบการควบคุมภายในของบริษัทโดยรวมมีประสิทธิภาพอย่างเพียงพอ เพื่อให้ม่ันใจได้อย่างมีเหตุผลได้
ว่า  งบการเงินของบริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด (มหาชน) และงบการเงินรวมของบริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัท
ย่อย ส�ำหรับปี สิ้นสุด วันที่ 31 ธันวาคม 2554 มีความเชื่อถือได้ โดยถือปฏิบัติตามตามหลักการบัญชีที่รับรองทั่วไป และปฏิบัติถูกต้องตาม
กฎหมายและกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง

(ศ.นพ. วงศ์กุลพัทธ์ สนิทวงศ์ ณ อยุธยา)
ประธานกรรมการ

(นางศุภจี สุธรรมพันธุ์)
ประธานกรรมการบริหาร
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รายงานผู้สอบบัญชีรับอนุญาต

เสนอ ผู้ถือหุ้นบริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด (มหาชน)

ข้าพเจ้าได้ตรวจสอบงบแสดงฐานะการเงนิรวมและงบแสดงฐานะการเงนิเฉพาะกจิการ ณ วันที ่31 ธนัวาคม 2554 และ 2553 งบก�ำไรขาดทนุ
เบด็เสรจ็รวมและงบก�ำไรขาดทนุเบด็เสรจ็เฉพาะกจิการ งบแสดงการเปลีย่นแปลงส่วนของผูถ้อืหุ้นรวมและงบแสดงการเปลีย่นแปลงส่วน
ของผูถื้อหุ้นเฉพาะกจิการ และงบกระแสเงนิสดรวมและงบกระแสเงนิสดเฉพาะกจิการ ส�ำหรับปีสิน้สดุวันเดยีวกนัของแต่ละปีของบรษิทั ซี
เอส ลอ็กซอนิโฟ จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย และของเฉพาะบรษิทั ซเีอส ลอ็กซอนิโฟ จ�ำกดั (มหาชน) ตามล�ำดบั ซึง่ผูบ้รหิารของกิจการ
เป็นผูร้บัผดิชอบต่อความถกูต้องและครบถ้วนของข้อมลูในงบการเงนิเหล่านี้ ส่วนข้าพเจ้าเป็นผูรั้บผดิชอบในการแสดงความเห็นต่องบการ
เงินดังกล่าวจากผลการตรวจสอบของข้าพเจ้า

ข้าพเจ้าได้ปฏิบัติงานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบัญชีที่รับรองทั่วไป ซ่ึงก�ำหนดให้ข้าพเจ้าต้องวางแผนและปฏิบัติงาน เพื่อให้ได้
ความเชือ่ม่ันอย่างมเีหตผุลว่างบการเงนิแสดงข้อมลูทีข่ดัต่อข้อเทจ็จรงิอนัเป็นสาระส�ำคญัหรอืไม่ การตรวจสอบรวมถงึการใช้วธิกีารทดสอบ
หลักฐานประกอบรายการ ทั้งที่เป็นจ�ำนวนเงินและการเปิดเผยข้อมูลใน งบการเงิน การประเมินความเหมาะสมของหลักการบัญชีที่กจิการ
ใช้และประมาณการเกี่ยวกับรายการทางการเงินที่เป็นสาระส�ำคัญซึ่งผู้บริหารเป็นผู้จัดท�ำขึ้น ตลอดจนการประเมินถึงความเหมาะสมของ
การแสดงรายการท่ีน�ำเสนอใน  งบการเงนิโดยรวม ข้าพเจ้าเชือ่ว่าการตรวจสอบดงักล่าวให้ข้อสรปุทีเ่ป็นเกณฑ์อย่างเหมาะสมในการแสดง
ความเห็นของข้าพเจ้า
 
ข้าพเจ้าเห็นว่างบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการข้างต้นนี้ แสดงฐานะการเงินรวมและฐานะการเงินเฉพาะกิจการ ณ วันที่ 31 
ธันวาคม 2554 และ 2553 ผลการด�ำเนินงานรวมและผลการด�ำเนินงานเฉพาะกิจการ และกระแสเงินสดรวมและกระแสเงินสดเฉพาะ
กิจการ ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันเดียวกันของแต่ละปีของบริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย และของเฉพาะบริษัท ซีเอส 
ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด (มหาชน) ตามล�ำดับ โดยถูกต้องตามที่ควรในสาระส�ำคัญตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน

ตามทีไ่ด้อธบิายไว้ในหมายเหตุประกอบงบการเงนิข้อ 2 และ 3 กจิการได้ใช้มาตรฐานการรายงานทางการเงนิทีอ่อกและปรบัปรงุใหม่ซึง่มผีล
บงัคับใช้ต้ังแต่วันท่ี 1 มกราคม 2554 งบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะกจิการส�ำหรบัปีสิน้สดุวนัที ่31 ธนัวาคม 2553 ได้ปรบัปรงุใหม่แล้ว

(วินิจ ศิลามงคล)

ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต
เลขทะเบียน 3378

บริษัท เคพีเอ็มจี ภูมิไชย สอบบัญชี จ�ำกัด
กรุงเทพมหานคร
10 กุมภาพันธ์ 2555
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งบแสดงฐานะการเงิน

บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 และ 2553

สินทรัพย์ หมายเหตุ

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2554 2553
(ปรับปรุงใหม่)

2554 2553
(ปรับปรุงใหม่)

(บาท)

สินทรัพย์หมุนเวียน

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 6 377,602,191 287,444,171 114,933,580 103,770,911 

ลูกหนี้การค้าและรายได้ค้างรับ 7 322,194,872 300,708,682 208,501,879 165,394,271 

ลูกหนี้อื่น 8  57,833,350  63,615,701 24,338,707 18,647,757 

สินค้าคงเหลือ 9 85,639,912 90,548,413 48,581,146 44,395,704 

สินทรัพย์หมุนเวียนอื่น 16,970,671 8,420,560 876,703 1,518,779 

รวมสินทรัพย์หมุนเวียน 860,240,996 750,737,527 397,232,015 333,727,422 

สินทรัพย์ไม่หมุนเวียน

เงินลงทุนในบริษัทย่อย 10  -     -    615,265,473 658,365,473 

เงินลงทุนระยะยาวอื่น 11 1,815,985 1,801,232  -     -    

ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ 12 399,168,366 427,227,863 346,550,352 385,230,800 

ค่าความนิยม 13 557,820,901 594,920,901  -     -    

สินทรัพย์ไม่มีตัวตนอื่น 14 97,152,065 69,013,164 59,630,119 49,113,613 

สนิทรพัย์ภาษเีงนิได้รอการตดับญัชี 15 59,334,425 145,584,573 21,178,498 32,741,427 

สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนอื่น 33,412,930 41,008,093 24,860,886 29,568,751 

รวมสินทรัพย์ไม่หมุนเวียน 1,148,704,672 1,279,555,826 1,067,485,328 1,155,020,064 

รวมสินทรัพย์ 2,008,945,668 2,030,293,353 1,464,717,343 1,488,747,486 

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินนี้
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งบแสดงฐานะการเงิน

บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 และ 2553

หนี้สินและส่วนของผู้ถือหุ้น หมายเหตุ

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2554 2553
(ปรับปรุงใหม่)

2554 2553
(ปรับปรุงใหม่)

(บาท)

หนี้สินหมุนเวียน

เจ้าหนี้การค้า 17 306,001,602 280,758,845 252,302,597 235,906,275 

เจ้าหนี้อื่น 18 127,076,553 116,952,921  76,531,561  55,320,227 

เงินกู้ยืมระยะยาวจากสถาบันการเงิน

   ที่ถึงก�ำหนดช�ำระภายในหน่ึงปี 16 76,680,000 79,180,000  76,680,000  76,680,000 

หนี้สินตามสัญญาเช่าการเงิน

   ที่ถึงก�ำหนดช�ำระภายในหนึ่งปี 16 1,207,088 536,992  565,797  481,351 

รายได้รอตัดบัญชีและเงินรับล่วงหน้า

   จากลูกค้า 161,842,200 196,532,424 99,370,666 107,979,973 

ภาษีเงินได้ค้างจ่าย 25,864,712 2,582,248  2,729,737  -    

หนี้สินหมุนเวียนอื่น 21,325,693 16,648,868 9,796,549 9,741,987 

รวมหนี้สินหมุนเวียน 719,997,848 693,192,298 517,976,907 486,109,813 

หนี้สินไม่หมุนเวียน

เงินกู้ยืมระยะยาวจากสถาบันการเงิน 16  78,300,000  154,980,000  78,300,000  154,980,000 

หนี้สินตามสัญญาเช่าการเงิน 16 4,890,905 2,953,882  1,442,085  2,007,882 

ภาระผูกพันผลประโยชน์พนักงาน 19 64,056,406 63,962,957  28,068,684  24,392,352 

หนี้สินไม่หมุนเวียนอื่น 6,669,298 6,762,015  6,310,225  6,412,442 

รวมหนี้สินไม่หมุนเวียน 153,916,609 228,658,854 114,120,994 187,792,676 

รวมหนี้สิน 873,914,457 921,851,152 632,097,901 673,902,489 

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินนี้
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งบแสดงฐานะการเงิน

บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 และ 2553

หนี้สินและส่วนของผู้ถือหุ้น หมายเหตุ

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2554 2553
(ปรับปรุงใหม่)

2554 2553
(ปรับปรุงใหม่)

(บาท)

ส่วนของผู้ถือหุ้น

ทุนเรือนหุ้น 20

   ทุนจดทะเบียน 149,786,425 154,978,609 149,786,425 154,978,609 

   ทุนที่ออกและช�ำระแล้ว 148,604,951 148,185,919 148,604,951 148,185,919 

   เงินรับล่วงหน้าค่าหุ้น  -     323,614  -     323,614 

ส่วนเกินมูลค่าหุ้น

   ส่วนเกินมูลค่าหุ้นสามัญ 20 462,020,222 458,626,834 462,020,222 458,626,834 

ก�ำไรสะสม

   จัดสรรแล้ว

      ทุนส�ำรองตามกฎหมาย 22 31,364,288 31,364,288 31,364,288 31,364,288 

   ยังไม่ได้จัดสรร 486,034,048 459,731,276 190,629,981 176,344,342 

รวมส่วนของบริษัทใหญ่ 1,128,023,509 1,098,231,931 832,619,442 814,844,997 

ส่วนได้เสียที่ไม่มีอ�ำนาจควบคุม 7,007,702 10,210,270  -     -    

รวมส่วนของผู้ถือหุ้น 1,135,031,211 1,108,442,201 832,619,442 814,844,997 

รวมหนี้สินและส่วนของผู้ถือหุ้น 2,008,945,668 2,030,293,353 1,464,717,343 1,488,747,486 

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินนี้
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บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
ส�ำหรับแต่ละปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2554 และ 2553

หมายเหตุ

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2554 2553
(ปรับปรุงใหม่)

2554 2553
(ปรับปรุงใหม่)

(บาท)

การด�ำเนินงานต่อเนื่อง

รายได้

รายได้จากการขายและการให้บริการ  2,796,959,696  2,676,969,265  1,715,928,093  1,547,042,695 

รายได้จากการลงทุน 24  6,889,455  2,504,434  244,596,400  219,114,098 

รายได้อื่น 25  36,931,738  21,747,913  15,213,453  4,128,907 

รวมรายได้  2,840,780,889  2,701,221,612 1,975,737,946 1,770,285,700 

ค่าใช้จ่าย

ต้นทุนขายและต้นทุนการให้บริการ  1,501,692,332  1,441,852,805  1,154,517,250  1,057,873,313 

ค่าใช้จ่ายในการขาย  139,398,990  125,814,314 71,158,940 57,482,481

ค่าใช้จ่ายในการบริหาร  628,150,898  626,937,918  327,327,123  263,661,789 

ค่าตอบแทนผู้บริหารส�ำคัญ 5  19,395,336  18,125,852  19,395,336  18,125,852 

ต้นทุนทางการเงิน 28  16,371,774  17,131,371  14,076,854  15,568,539 

รวมค่าใช้จ่าย 2,305,009,330 2,229,862,260 1,586,475,503 1,412,711,974 

ก�ำไรก่อนภาษีเงินได้ 535,771,559 471,359,352 389,262,443 357,573,726 

ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ 29  203,789,914  73,922,299  66,098,374  30,943,018 

ก�ำไรส�ำหรับปี  331,981,645  397,437,053  323,164,069  326,630,708 

ก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น  -     -     -     -    

ก�ำไรเบ็ดเสร็จรวมส�ำหรับปี 331,981,645 397,437,053 323,164,069 326,630,708 

งบก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินนี้
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บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
ส�ำหรับแต่ละปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2554 และ 2553

หมายเหตุ

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2554 2553
(ปรับปรุงใหม่)

2554 2553
(ปรับปรุงใหม่)

(บาท)

การแบ่งปันก�ำไร (ขาดทุน)

   ส่วนที่เป็นของบริษัทใหญ่ 335,184,213 396,272,096 323,164,069 326,630,708 

   ส่วนที่เป็นของส่วนได้เสียที่ไม่มี

      อ�ำนาจควบคุม (3,202,568) 1,164,957  -     -    

ก�ำไรส�ำหรับปี 331,981,645 397,437,053 323,164,069 326,630,708 

การแบ่งปันก�ำไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จรวม

   ส่วนที่เป็นของบริษัทใหญ่ 335,184,213 396,272,096  323,164,069  326,630,708 

   ส่วนที่เป็นของส่วนได้เสียที่ไม่มี

      อ�ำนาจควบคุม (3,202,568) 1,164,957  -     -    

ก�ำไรเบ็ดเสร็จรวมส�ำหรับปี 331,981,645 397,437,053  323,164,069  326,630,708 

ก�ำไรต่อหุ้น 30

ก�ำไรต่อหุ้นขั้นพื้นฐาน 0.56 0.67 0.54 0.55 

ก�ำไรต่อหุ้นปรับลด 0.56 0.67 0.54 0.55 

งบก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินนี้

104
รายงานประจ�ำปี 2554 บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด (มหาชน)



      บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
         ส�ำหรับแต่ละปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2554 และ 2553

หมายเหตุ

งบการเงินรวม

 ทุนเรือน

หุ้นที่ออก

และ

ช�ำระแล้ว 

 หุ้นทุน 

 ซื้อคืน

 เงินรับ 

 ล่วงหน้า 

 ค่าหุ้น 

 ส่วนเกิน 

 มูลค่าหุ้น

สามัญ 

 ก�ำไรสะสม

 รวมส่วน

ของ 

 บริษัทใหญ่ 

 ส่วนของ 
ส่วนได้

เสียที่ไม่มี
อ�ำนาจ
ควบคุม 

 รวมส่วน

ของ 

 ผู้ถือหุ้น 

ทุนส�ำรอง

  ตาม

กฎหมาย 

 ส�ำรอง 

 หุ้นทุนซื้อ

คืน 

 ยังไม่ได้ 

 จัดสรร 

(บาท)

ยอดคงเหลือ ณ วันที ่1 มกราคม 2553 ตามทีร่ายงานในปีก่อน 159,839,887  (183,313,462)  - 448,043,411 31,364,288 183,313,462 398,691,506 1,037,939,092 10,225,973 1,048,165,065 

ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงนโยบายการบัญชี 3  -  -  -  -  -  -  (41,864,497)  (41,864,497)  (1,180,660)  (43,045,157)

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 1 มกราคม 2553 ปรับปรุงใหม่  159,839,887  (183,313,462)  -     448,043,411  31,364,288  183,313,462  356,827,009  996,074,595  9,045,313  1,005,119,908 

เงินทุนที่ได้รับจากผู้ถือหุ้นและการจัดสรรส่วนทุนให้ผู้ถือหุ้น

เพิ่มหุ้นสามัญ 20 1,271,032  -    -  10,583,423  -  -  -  11,854,455  -  11,854,455 

ลดหุ้นสามัญ 20  (12,925,000)  -  -  -  -  -  12,925,000  -  -  -

ลดหุ้นทุนซื้อคืน 21  -  183,313,462  -  -  -  (183,313,462)  -  -  -  -

เงินรับล่วงหน้าค่าหุ้น  -  - 323,614  -  -  -  -  323,614  -  323,614 

เงินปันผลให้ผู้ถือหุ้นของบริษัท 31  -  -  -  -  -  -  (306,292,829)  (306,292,829)  -  (306,292,829)

รวมเงนิทนุทีไ่ด้รบัจากผูถ้อืหุ้นและการจดัสรรส่วนทนุให้ผู้ถือหุน้  (11,653,968)  183,313,462  323,614  10,583,423  -     (183,313,462)  (293,367,829)  (294,114,760)  -     (294,114,760)

ก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จส�ำหรับปี

ก�ำไรหรือขาดทุน  -  -  -  -  -  -  396,272,096  396,272,096  1,164,957  397,437,053 

ก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น  -  -  -  -  -  -  -  -  -  -

รวมก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จส�ำหรับปี  -     -     -     -     -     -     396,272,096  396,272,096  1,164,957  397,437,053 

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2553 148,185,919  -    323,614 458,626,834 31,364,288  -    459,731,276 1,098,231,931 10,210,270 1,108,442,201 

งบแสดงการเปลี่ยนแปลงส่วนของผู้ถือหุ้น 

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินนี้
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รายงานประจ�ำปี 2554บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด (มหาชน)



บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
ส�ำหรับแต่ละปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2554 และ 2553

หมายเหตุ

งบการเงินรวม

 ทุนเรือนหุ้น

ที่ออกและ

ช�ำระแล้ว 

 เงินรับ 

 ล่วงหน้า 

 ค่าหุ้น 

 ส่วนเกิน 

 มูลค่าหุ้น

สามัญ 

 ก�ำไรสะสม

 รวมส่วน

ของ 

 บริษัทใหญ่ 

 ส่วนของ 
ส่วนได้เสีย

ที่ไม่มีอ�ำนาจ
ควบคุม 

 รวมส่วน

ของ 

 ผู้ถือหุ้น 

ทุนส�ำรอง

  ตาม

กฎหมาย 

 ยังไม่ได้ 

 จัดสรร 

(บาท)

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 1 มกราคม 2554 ตามที่รายงานในปีก่อน 148,185,919  323,614 458,626,834 31,364,288 505,304,785 1,143,805,440 11,609,516 1,155,414,956 

ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงนโยบายการบัญชี 3  -    -    -    -    (45,573,509)  (45,573,509)  (1,399,246)  (46,972,755)

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 1 มกราคม 2554 ปรับปรุงใหม่  148,185,919  323,614  458,626,834  31,364,288  459,731,276  1,098,231,931  10,210,270  1,108,442,201 

เงินทุนที่ได้รับจากผู้ถือหุ้นและการจัดสรรส่วนทุนให้ผู้ถือหุ้น

เพิ่มหุ้นสามัญ 20 419,032  -    3,393,388  -    -    3,812,420  -    3,812,420 

เงินรับล่วงหน้าค่าหุ้น  -    (323,614)  -    -    -    (323,614)  -    (323,614)

เงินปันผลให้ผู้ถือหุ้นของบริษัท 31  -    -    -    -    (308,881,441)  (308,881,441)  -    (308,881,441)

รวมเงินทุนที่ได้รับจากผู้ถือหุ้นและการจัดสรรส่วนทุนให้ผู้ถือหุ้น  419,032  (323,614)  3,393,388  -     (308,881,441)  (305,392,635)  -     (305,392,635)

ก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จส�ำหรับปี

ก�ำไรหรือขาดทุน -  -    -    -    335,184,213  335,184,213  (3,202,568)  331,981,645 

ก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น -  -    -    -    -    -    -    -   

รวมก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จส�ำหรับปี  -     -     -     -     335,184,213  335,184,213  (3,202,568)  331,981,645 

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 148,604,951  -    462,020,222 31,364,288 486,034,048 1,128,023,509 7,007,702 1,135,031,211 

งบแสดงการเปลี่ยนแปลงส่วนของผู้ถือหุ้น

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินนี้
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รายงานประจ�ำปี 2554 บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด (มหาชน)



บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
ส�ำหรับแต่ละปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2554 และ 2553

หมายเหตุ

งบการเงินเฉพาะกิจการ

 ทุนเรือนหุ้น

ที่ออกและ

ช�ำระแล้ว 

 หุ้นทุน

ซื้อคืน

 เงินรับ 

 ล่วงหน้า 

 ค่าหุ้น 

 ส่วนเกิน 

 มูลค่าหุ้น

สามัญ 

 ก�ำไรสะสม

 รวมส่วน

ของ 

 ผู้ถือหุ้น 

ทุนส�ำรอง

  ตาม

กฎหมาย 

 ส�ำรอง 

 หุ้นทุน

ซื้อคืน 

 ยังไม่ได้ 

 จัดสรร 

(บาท)

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 1 มกราคม 2553 ตามที่รายงานในปีก่อน 159,839,887  (183,313,462)  -   448,043,411 31,364,288 183,313,462 160,926,316 800,173,902 

ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงนโยบายการบัญชี 3  -    -    -    -    -    -    (17,846,836)  (17,846,836)

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 1 มกราคม 2553 ปรับปรุงใหม่  159,839,887  (183,313,462)  -     448,043,411  31,364,288  183,313,462  143,079,480  782,327,066 

เงินทุนที่ได้รับจากผู้ถือหุ้นและการจัดสรรส่วนทุนให้ผู้ถือหุ้น

เพิ่มหุ้นสามัญ 20  1,271,032  -    -    10,583,423  -    -    -    11,854,455 

ลดหุ้นสามัญ 20  (12,925,000)  -    -    -    -    -    12,925,000  -   

ลดหุ้นทุนซื้อคืน 21  -    183,313,462  -    -    -    (183,313,462)  -    -   

เงินรับล่วงหน้าค่าหุ้น  -    -    323,614  -    -    -    -    323,614 

เงินปันผลให้ผู้ถือหุ้นของบริษัท 31  -    -    -    -    -    -    (306,290,846)  (306,290,846)

รวมเงินทุนที่ได้รับจากผู้ถือหุ้นและการจัดสรรส่วนทุนให้ผู้ถือหุ้น  (11,653,968)  183,313,462  323,614  10,583,423  -     (183,313,462)  (293,365,846)  (294,112,777)

ก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จส�ำหรับปี

ก�ำไรหรือขาดทุน  -    -    -    -    -    -    326,630,708  326,630,708 

ก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น  -    -    -    -    -    -    -    -   

รวมก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จส�ำหรับปี  -     -     -     -     -     -     326,630,708  326,630,708 

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2553  148,185,919  -     323,614  458,626,834  31,364,288  -     176,344,342  814,844,997 

งบแสดงการเปลี่ยนแปลงส่วนของผู้ถือหุ้น

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินนี้
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รายงานประจ�ำปี 2554บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด (มหาชน)



บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
ส�ำหรับแต่ละปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2554 และ 2553

หมายเหตุ

งบการเงินเฉพาะกิจการ

 ทุนเรือนหุ้นที่

ออกและ

ช�ำระแล้ว 

 เงินรับ 

 ล่วงหน้า 

 ค่าหุ้น 

 ส่วนเกิน 

 มูลค่าหุ้น

สามัญ 

 ก�ำไรสะสม

 รวมส่วนของ 

 ผู้ถือหุ้น ทุนส�ำรอง

  ตามกฎหมาย 

 ยังไม่ได้ 

 จัดสรร 

(บาท)

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 1 มกราคม 2554 ตามที่รายงานในปีก่อน 148,185,919  323,614 458,626,834 31,364,288 194,594,219 833,094,874 

ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงนโยบายการบัญชี 3  -    -    -    -    (18,249,877)  (18,249,877)

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 1 มกราคม 2554 ปรับปรุงใหม่  148,185,919  323,614  458,626,834  31,364,288  176,344,342  814,844,997 

เงินทุนที่ได้รับจากผู้ถือหุ้นและการจัดสรรส่วนทุนให้ผู้ถือหุ้น

เพิ่มหุ้นสามัญ 20  419,032  -    3,393,388  -    -    3,812,420 

เงินรับล่วงหน้าค่าหุ้น  -    (323,614)  -    -    -    (323,614)

เงินปันผลให้ผู้ถือหุ้นของบริษัท 31  -    -    -    -    (308,878,430)  (308,878,430)

รวมเงินทุนที่ได้รับจากผู้ถือหุ้นและการจัดสรรส่วนทุนให้ผู้ถือหุ้น  419,032  (323,614)  3,393,388  -     (308,878,430)  (305,389,624)

ก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จส�ำหรับปี

ก�ำไรหรือขาดทุน  -    -    -    -    323,164,069  323,164,069 

ก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น  -    -    -    -    -    -   

รวมก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จส�ำหรับปี  -     -     -     -     323,164,069  323,164,069 

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554  148,604,951  -     462,020,222  31,364,288  190,629,981  832,619,442 

งบแสดงการเปลี่ยนแปลงส่วนของผู้ถือหุ้น

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินนี้

108
รายงานประจ�ำปี 2554 บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด (มหาชน)



งบกระแสเงินสด 

บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
ส�ำหรับแต่ละปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2554 และ 2553

หมายเหตุ

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2554 2553
(ปรับปรุงใหม่)

2554 2553
(ปรับปรุงใหม่)

(บาท)

กระแสเงินสดจากกิจกรรมด�ำเนินงาน 

ก�ำไรส�ำหรับปี  331,981,645  397,437,053  323,164,069  326,630,708 

รายการปรับปรุง

ค่าเสื่อมราคา 12  132,214,669  143,419,131  114,869,471  125,608,871 

ค่าตัดจ�ำหน่ายสินทรัพย์ไม่มีตัวตน 14  17,723,069  16,464,155  9,232,974  8,394,219 

ขาดทุนจากการด้อยค่าค่าความนิยมและ

   เงินลงทุนในบริษัทย่อย 10, 13  37,100,000  -     43,100,000  -    

รายได้จากการลงทุน 24  (6,889,455)  (2,504,434)  (244,596,400)  (219,114,098)

ต้นทุนทางการเงิน  16,371,774  17,131,371  14,076,854  15,568,539 

ก�ำไรจากอัตราแลกเปลี่ยนที่ยังไม่เกิดขึ้นจริง  (36,778)  (40,240)  (36,778)  (40,240)

หนี้สงสัยจะสูญ  22,192,863  51,254,820  1,906,772  3,303,459 

ค่าเผื่อมูลค่าสินค้าลดลง  211,115  63,045  62,084  29,306 

(ก�ำไร) ขาดทนุจากการจ�ำหน่ายท่ีดนิ อาคารและอุปกรณ์  (3,243,226)  7,608  (768,762)  207,450 

ขาดทุนจากการจ�ำหน่ายสินทรัพย์ไม่มีตัวตน  -     4,582  -     4,582 

ค่าใช้จ่ายผลประโยชน์พนักงาน  5,604,102  5,378,862  2,341,332  2,229,839 

ตัดจ�ำหน่ายภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่าย  122,512  52,980  -     -    

ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ 29  203,789,914  73,922,299  66,098,374  30,943,018 

 757,142,204  702,591,232  329,449,990  293,765,653 

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินนี้
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รายงานประจ�ำปี 2554บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด (มหาชน)



งบกระแสเงินสด 

บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
ส�ำหรับแต่ละปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2554 และ 2553

หมายเหตุ

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2554 2553
(ปรับปรุงใหม่)

2554 2553
(ปรับปรุงใหม่)

(บาท)

การเปลี่ยนแปลงในสินทรัพย์และหนี้สินด�ำเนินงาน

ลูกหนี้การค้าและรายได้ค้างรับ  (43,679,053)  (47,202,501)  (45,014,380)  (13,304,762)

ลูกหนี้อื่น  6,088,545  12,123,827  (5,690,950)  (1,182,988)

สินค้าคงเหลือ  4,697,386  (36,088,763)  (4,247,526)  (34,626,823)

สินทรัพย์หมุนเวียนอื่น  (8,550,111)  (2,228,491)  642,076  472,212 

สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนอื่น  10,294,885  (1,308,286)  (908,957)  (594,543)

เจ้าหนี้การค้า  25,242,757  129,820  16,396,322  19,110,306 

เจ้าหนี้อื่น  5,082,083  1,173,103  16,481,904  8,057,931 

รายได้รอตัดบัญชีและเงินรับล่วงหน้าจากลูกค้า  (34,690,224)  779,053  (8,609,307)  16,552,839 

หนี้สินหมุนเวียนอื่น  4,676,825  3,718,145  54,562  1,278,591 

หนี้สินไม่หมุนเวียนอื่น  (92,717)  (631,489)  (102,217)  (633,688)

เงนิสดได้มาจากกจิกรรมด�ำเนินงาน  726,212,580  633,055,650  298,451,517  288,894,728 

ผลประโยชน์จ่ายโดยโครงการ  (8,984,999)  (1,805,600)  -    (1,805,600)

ภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่าย ได้รับคืน  7,273,119  4,024,014  7,273,119  -   

จ่ายภาษีเงินได้  (104,352,655)  (137,579,652)  (53,462,004)  (39,974,241)

เงินสดสุทธิได้มาจากกิจกรรมด�ำเนินงาน  620,148,045  497,694,412  252,262,632  247,114,887 

กระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทุน

รับดอกเบี้ย  6,583,262  2,512,147  1,381,314  985,448 

รับเงินปันผล  -    -    243,215,086  218,128,650 

ซื้อที่ดิน อาคารและอุปกรณ์  (97,295,932)  (105,285,356)  (72,384,785)  (82,311,109)

ขายที่ดิน อาคารและอุปกรณ์  4,010,371  1,212,494  1,432,435  270,055 

เงินลงทุนระยะยาวอื่นเพิ่มขึ้น  (14,753)  (10,073)  -    -   

ซื้อสินทรัพย์ไม่มีตัวตน  (44,076,069)  (12,471,398)  (19,487,959)  (10,333,668)

เงินสดสุทธิได้มาจาก (ใช้ไปใน) กิจกรรมลงทุน  (130,793,121)  (114,042,186)  154,156,091  126,739,376 

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินนี้
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งบกระแสเงินสด 

บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
ส�ำหรับแต่ละปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2554 และ 2553

หมายเหตุ

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2554 2553
(ปรับปรุงใหม่)

2554 2553
(ปรับปรุงใหม่)

(บาท)

กระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงิน

จ่ายดอกเบี้ย  (12,897,430)  (14,089,197)  (12,741,853)  (14,408,525)

จ่ายเงินปันผลให้ผู้ถือหุ้นของบริษัท 31  (308,881,441)  (306,292,829)  (308,878,430)  (306,290,846)

จ่ายช�ำระหนี้สินตามสัญญาเช่าการเงิน  (1,763,617)  (814,341)  (481,355)  (170,933)

เงินสดรับจากเงินกู้ยืม  60,000,000  -    60,000,000  80,000,000 

ช�ำระคืนเงินกู้ยืม  (139,180,000)  (73,340,000)  (136,680,000)  (148,340,000)

เงินสดรับจากการออกหุ้นสามัญ 20  3,488,806  11,854,455  3,488,806  11,854,455 

เงินรับล่วงหน้าค่าหุ้น  -    323,614  -    323,614 

เงินสดสุทธิใช้ไปในกิจกรรมจัดหาเงิน  (399,233,682)  (382,358,298)  (395,292,832)  (377,032,235)

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดเพิ่มขึ้น

   (ลดลง) สุทธิ  90,121,242  1,293,928  11,125,891  (3,177,972)

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด ณ วันที่ 1 มกราคม  287,444,171  286,110,003  103,770,911  106,908,643 

ผลกระทบจากอตัราแลกเปลีย่นของเงนิตราต่างประเทศ

   คงเหลือสิ้นปี  36,778  40,240  36,778  40,240 

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด

   ณ วันที่ 31 ธันวาคม   6  377,602,191  287,444,171  114,933,580  103,770,911 

รายการที่ไม่ใช่เงินสด

ซื้ออุปกรณ์เป็นเงินเชื่อ  15,214,992  11,959,377  10,509,838  6,041,962 

ซื้อสินทรัพย์ไม่มีตัวตนเป็นเงินเชื่อ  5,731,820  3,945,887  261,554  -   

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินนี้
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หมายเหตุประกอบงบการเงิน 

บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
ส�ำหรับแต่ละปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2554 และ 2553

หมายเหตุ สารบัญ

1 ข้อมูลทั่วไป

2 เกณฑ์การจัดท�ำงบการเงิน

3 การเปลี่ยนแปลงนโยบายการบัญชี

4 นโยบายการบัญชีที่ส�ำคัญ

5 บุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกัน

6 เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด

7 ลูกหนี้การค้าและรายได้ค้างรับ

8 ลูกหนี้อื่น

9 สินค้าคงเหลือ

10 เงินลงทุนในบริษัทย่อย

11 เงินลงทุนระยะยาวอื่น

12 ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์

13 ค่าความนิยม

14 สินทรัพย์ไม่มีตัวตนอื่น

15 ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี

16 หนี้สินที่มีภาระดอกเบี้ย

17 เจ้าหนี้การค้า

18 เจ้าหนี้อื่น

19 ภาระผูกพันผลประโยชน์พนักงาน

20 ทุนเรือนหุ้น

21 หุ้นทุนซื้อคืน

22 ส�ำรอง

23 รายงานทางการเงินจ�ำแนกตามส่วนงาน

24 รายได้จากการลงทุน

25 รายได้อื่น

26 ค่าใช้จ่ายผลประโยชน์พนักงาน

27 ค่าใช้จ่ายตามลักษณะ

28 ต้นทุนทางการเงิน

29 ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้

30 ก�ำไรต่อหุ้น

31 เงินปันผล

32 เครื่องมือทางการเงิน

33 ภาระผูกพันกับบุคคลหรือกิจการที่ไม่เกี่ยวข้องกัน

34 เหตุการณ์ภายหลังรอบระยะเวลารายงาน

35 มาตรฐานการรายงานทางการเงินที่ยังไม่ได้ใช้

36 การจัดประเภทรายการใหม่
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หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้

งบการเงินนี้ได้รับอนุมัติให้ออกงบการเงินจากคณะกรรมการเมื่อวันที่ 10 กุมภาพันธ์ 2555

1. ข้อมูลทั่วไป

บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด (มหาชน) “บริษัท” เป็นนิติบุคคลที่จัดตั้งขึ้นในประเทศไทย และมีที่อยู่จดทะเบียนตั้งอยู่เลขที่ 414  
ถนนพหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร 10400

บริษัทจดทะเบียนกับตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยเมื่อเดือนเมษายน 2547

ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ในระหว่างปีได้แก่ บริษัท ดีทีวี เซอร์วิส จ�ำกัด ซึ่งเป็นบริษัทย่อยของบริษัท ไทยคม จ�ำกัด (มหาชน) และเป็นนิติบุคคลที่
จัดตั้งขึ้นในประเทศไทย (ถือหุ้นร้อยละ 42.08) และบริษัท สิงคโปร์ เทเลคอมมิวนิเคชั่นส์ ลิมิเต็ด ซึ่งเป็นนิติบุคคลที่จัดตั้งขึ้นในประเทศ
สิงคโปร์ (ถือหุ้นร้อยละ 14.14)

บริษัทและบริษัทย่อย (“กลุ่มบริษัท”) ด�ำเนินธุรกิจหลักเกี่ยวกับการให้บริการศูนย์ข้อมูลอินเตอร์เน็ต บริการอินเตอร์เน็ต บริการรับ - ส่ง
สญัญาณผ่านดาวเทยีมเพือ่การสือ่สารทัง้ภายในประเทศและต่างประเทศ บริการจัดพมิพ์และโฆษณาสมุดรายนามผูใ้ช้โทรศพัท์ฉบบัธรุกจิ 
ด�ำเนินธุรกิจสิ่งพิมพ์ประเภทโฆษณาย่อยและให้บริการเสริมบนโทรศัพท์เคลื่อนที่

บรษิทัได้ท�ำสญัญากบับรษิทั กสท. โทรคมนาคม จ�ำกดั (มหาชน) (“กสท.”) เพือ่อนญุาตให้บริษัทสามารถให้บริการรับส่งสญัญาณโทรทศัน์
และสัญญาณบริการอินเตอร์เน็ตผ่านดาวเทียมเป็นเวลา 22 ปี นับจากวันที่ 9 สิงหาคม 2537 ซึ่งจะสิ้นสุดวันที่ 8 สิงหาคม 2559

ปัจจบัุนคณะกรรมการกจิการกระจายเสยีง กจิการโทรทศัน์และกจิการโทรคมนาคมแห่งชาต ิ(กสทช.) เป็นผูม้อี�ำนาจในการออกใบอนญุาต
การให้บริการอินเตอร์เน็ตในประเทศไทย บริษัทได้ด�ำเนินกิจการการให้บริการอินเตอร์เน็ตและโทรคมนาคมภายใต้ใบอนุญาตต่างๆ จาก 
กสทช. ดังนี้

ประเภทใบอนุญาต วันที่ได้รับใบอนุญาต
ระยะเวลา

อนุญาต

รายได้ที่น�ำมาค�ำนวณเพื่อน�ำส่ง

ค่าธรรมเนียมให้แก่ กสทช. (พันบาท)

2554 2553

ใบอนุญาตการให้บริการอินเตอร์เน็ต แบบที่หนึ่ง 8 กันยายน 2552 5 ปี - -

ใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม แบบที่หนึ่ง 11 ตุลาคม 2552 5 ปี - -

ใบอนุญาตการให้บริการอินเตอร์เน็ต แบบที่สอง 26 เมษายน 2550 5 ปี 79,290 47,144

ใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม แบบที่สาม 20 ธันวาคม 2550 15 ปี 5,618 5,442

รายได้ที่น�ำมาค�ำนวณเพื่อน�ำส่งค่าธรรมเนียมให้แก่ กสทช. ประกอบด้วย ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตรายปี และค่าธรรมเนียมในการน�ำส่ง
กองทุนเพื่อการจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึง และบริการเพื่อสังคม (USO)

ตามข้อก�ำหนดของ กสทช. หากผูไ้ด้รับใบอนญุาตมไิด้กระท�ำการทีข่ดัต่อเงือ่นไขในใบอนญุาตโดยผดิในลกัษณะทีส่�ำคญัหรอืเป็นความผดิ
ที่ร้ายแรง กสทช. จะพิจารณาการต่อใบอนุญาตตามขั้นตอนปกติ

หมายเหตุประกอบงบการเงิน 
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รายละเอียดของบริษัทย่อย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 มีดังนี้

ชื่อกิจการ ลักษณะธุรกิจ
ประเทศที่กิจการ

จัดตั้ง

บริษัทถือหุ้นร้อยละ

2554 2553

บริษัทย่อยทางตรง

บริษัท เทเลอินโฟ มีเดีย จ�ำกัด (มหาชน) จัดพิมพ์และโฆษณาสมุดรายนามผู้
ใช้โทรศัพท์ฉบับธุรกิจ

ประเทศไทย 100.00 100.00

บริษัท เอดี เวนเจอร์ จ�ำกัด (มหาชน) การให้บริการเสริมบนโทรศัพท์
เคลื่อนที่

ประเทศไทย 100.00 100.00

บริษัท วัฏฏะ คลาสสิฟายด์ส จ�ำกัด ธุรกิจสิ่งพิมพ์ประเภทโฆษณาย่อย ประเทศไทย 60.00 60.00

บริษัทย่อยทางอ้อม

บริษัท ชินนี่ดอทคอม จ�ำกัด ช�ำระบัญชีเสร็จสิ้นแล้ว ประเทศไทย - 100.00

บริษัท หรรษาดอทคอม จ�ำกัด อยู่ระหว่างการช�ำระบัญชี ประเทศไทย 100.00 100.00

2. เกณฑ์การจัดท�ำงบการเงิน

(ก)  เกณฑ์การถือปฏิบัติ
งบการเงินนี้จัดท�ำขึ้นตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน รวมถึงการตีความและแนวปฏิบัติทางการบัญชีที่ประกาศใช้โดยสภาวิชาชีพ 
บัญชีฯ (“สภาวิชาชีพบัญชี”) กฎระเบียบและประกาศคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ที่เกี่ยวข้อง และจัดท�ำขึ้นตาม
หลักการบัญชีที่รับรองทั่วไปของประเทศไทย

ระหว่างปี 2553 และ 2554 สภาวิชาชีพบัญชีได้ออกและปรับปรุงมาตรฐานการรายงานทางการเงินหลายฉบับ ซึ่งเกี่ยวข้องกับการด�ำเนิน
งานของกลุ่มบริษัท และมีผลบังคับใช้ตั้งแต่รอบระยะเวลาบัญชีที่เริ่มในหรือหลังวันที่ 1 มกราคม 2554 ดังต่อไปนี้

มาตรฐานการรายงานทางการเงิน เรื่อง

มาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 1 (ปรับปรุง 2552) การน�ำเสนองบการเงิน

มาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 2 (ปรับปรุง 2552) สินค้าคงเหลือ

มาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 7 (ปรับปรุง 2552) งบกระแสเงินสด

มาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 8 (ปรับปรุง 2552) นโยบายการบัญชี การเปลี่ยนแปลงประมาณการทางบัญชีและข้อผิดพลาด

มาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 10 (ปรับปรุง 2552) เหตุการณ์ภายหลังรอบระยะเวลารายงาน

มาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 11 (ปรับปรุง 2552) สัญญาก่อสร้าง

มาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 16 (ปรับปรุง 2552) ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์

มาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 17 (ปรับปรุง 2552) สัญญาเช่า

มาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 18 (ปรับปรุง 2552) รายได้

มาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 19 ผลประโยชน์ของพนักงาน

มาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 23 (ปรับปรุง 2552) ต้นทุนการกู้ยืม

มาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 24 (ปรับปรุง 2552) การเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกัน
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มาตรฐานการรายงานทางการเงิน เรื่อง

มาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 27 (ปรับปรุง 2552) งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ

มาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 33 (ปรับปรุง 2552) ก�ำไรต่อหุ้น

มาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 34 (ปรับปรุง 2552) งบการเงินระหว่างกาล

มาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 36 (ปรับปรุง 2552) การด้อยค่าของสินทรัพย์

มาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 37 (ปรับปรุง 2552) ประมาณการหนี้สิน หนี้สินที่อาจเกิดขึ้น และสินทรัพย์ที่อาจเกิดขึ้น

มาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 38 (ปรับปรุง 2552) สินทรัพย์ไม่มีตัวตน

มาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับที่ 2 การจ่ายโดยใช้หุ้นเป็นเกณฑ์

มาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับที่ 3 
(ปรับปรุง 2552)

การรวมธุรกิจ

มาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับที่ 5 
(ปรับปรุง 2552)

สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนที่ถือไว้เพื่อขายและการด�ำเนินงานที่ยกเลิก

การปฏบิตัติามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิท่ีออกและปรบัปรงุใหม่นัน้ มผีลให้เกดิการเปลีย่นแปลงนโยบายการบญัชขีองกลุม่บรษิทั 
ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงนี้ได้เปิดเผยไว้ในหมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 3

นอกเหนือจากมาตรฐานการรายงานทางการเงินที่ออกและปรับปรุงใหม่ข้างต้น ระหว่างปี 2553 สภาวิชาชีพบัญชีได้ออกและปรับปรุง
มาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับอื่นๆ ซึ่งมีผลบังคับส�ำหรับงบการเงินที่เริ่มในหรือหลังวันที่ 1 มกราคม 2556 เป็นต้นไป และไม่ได้
มีการน�ำมาใช้ส�ำหรับการจัดท�ำงบการเงินนี้ มาตรฐานการรายงานทางการเงินที่ได้ออกและปรับปรุงใหม่ดังกล่าวได้เปิดเผยในหมายเหตุ
ประกอบงบการเงินข้อ 35

(ข)  เกณฑ์การวัดมูลค่า
งบการเงินนี้จัดท�ำขึ้นโดยถือหลักเกณฑ์การบันทึกตามราคาทุนเดิม ยกเว้นที่กล่าวไว้ในนโยบายการบัญชี

(ค)  สกุลเงินที่น�ำเสนองบการเงิน
งบการเงินน้ีจดัท�ำและแสดงหน่วยเงนิตราเป็นเงนิบาท ข้อมลูทางการเงนิทัง้หมดมกีารปัดเศษในหมายเหตปุระกอบงบการเงนิเพือ่ให้แสดง
เป็นหลักพันบาท ยกเว้นที่ระบุไว้เป็นอย่างอื่น

(ง)  การประมาณการและการใช้ดุลยพินิจ
ในการจัดท�ำงบการเงินให้เป็นไปตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ผู้บริหารต้องใช้ดุลยพินิจ การประมาณและข้อสมมติฐานหลาย
ประการ ซึ่งมีผลกระทบต่อการก�ำหนดนโยบายการบัญชีและการรายงานจ�ำนวนเงินที่เกี่ยวกับสินทรัพย์ หนี้สิน รายได้ และค่าใช้จ่าย ผล
ที่เกิดขึ้นจริงอาจแตกต่างจากที่ประมาณไว้

ประมาณการและข้อสมมติฐานที่ใช้ในการจัดท�ำงบการเงินจะได้รับการทบทวนอย่างต่อเนื่อง การปรับประมาณการทางบัญชีจะบันทึกใน
งวดบัญชีที่ประมาณการดังกล่าวได้รับการทบทวนและในงวดอนาคตที่ได้รับผลกระทบ

ข้อมูลเกี่ยวกับการประมาณความไม่แน่นอนและข้อสมมติฐานที่ส�ำคัญในการก�ำหนดนโยบายการบัญชี มีผลกระทบส�ำคัญต่อการรับรู้
จ�ำนวนเงินในงบการเงินซึ่งประกอบด้วยหมายเหตุประกอบงบการเงินต่อไปนี้

หมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 4 (ท) ภาษีเงินได้ของงวดปัจจุบันและภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี

หมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 7 ส�ำรองส�ำหรับหนี้สงสัยจะสูญ

หมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 9 ส�ำรองส�ำหรับสินค้าเสื่อมสภาพ

หมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 10 และ 13 ข้อสมมติฐานส�ำหรับการประมาณการการคิดลดกระแสเงินสด ในอนาคต

หมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 12 การใช้ประโยชน์ของอาคารและอุปกรณ์
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หมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 14 การใช้ประโยชน์ของสินทรัพย์ไม่มีตัวตน

หมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 15 การใช้ประโยชน์ของขาดทุนทางภาษี

หมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 19 การวัดมูลค่าของภาระผูกพันผลประโยชน์พนักงานที่ก�ำหนดไว้

หมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 32 การวัดมูลค่าของเครื่องมือทางการเงิน

3. การเปลี่ยนแปลงนโยบายการบัญชี

(ก)  ภาพรวม
ตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 2554 ผลจากการถือปฏิบัติตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินที่ออกและปรับปรุงใหม่ตามที่กล่าวในหมายเหตุ
ประกอบงบการเงินข้อ 2 กลุ่มบริษัท/บริษัทมีการเปลี่ยนแปลงนโยบายการบัญชีดังต่อไปนี้

•	 การน�ำเสนองบการเงิน
•	 การบัญชีเกี่ยวกับการรวมธุรกิจ
•	 การบัญชีเกี่ยวกับการได้มาซึ่งส่วนได้เสียที่ไม่มีอ�ำนาจควบคุม
•	 การบัญชีเกี่ยวกับที่ดิน อาคารและอุปกรณ์
•	 การบัญชีเกี่ยวกับต้นทุนการกู้ยืม
•	 การบัญชีเกี่ยวกับผลประโยชน์ตอบแทนพนักงาน
•	 การบัญชีเกี่ยวกับการจ่ายโดยใช้หุ้นเป็นเกณฑ์

ส�ำหรบัรายละเอยีดของนโยบายการบญัชใีหม่ทีถ่อืปฏบิตั ิและผลกระทบต่องบการเงนิของกลุม่บริษัท/บริษัทได้กล่าวไว้ในหมายเหตปุระกอบ
งบการเงินข้อ 3 (ข) ถึง 3 (ฌ) ดังต่อไปนี้ 

(ข)  การน�ำเสนองบการเงิน
ตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 2554 กลุ่มบริษัท/บริษัทถือปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 1 (ปรับปรุง 2552) เรื่อง การน�ำเสนองบการเงิน 
ภายใต้ข้อก�ำหนดของมาตรฐานที่ปรับปรุงใหม่ งบการเงินประกอบด้วย

•	 งบแสดงฐานะการเงิน
•	 งบก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ
•	 งบแสดงการเปลี่ยนแปลงส่วนของผู้ถือหุ้น
•	 งบกระแสเงินสด และ
•	 หมายเหตุประกอบงบการเงิน

ทั้งน้ีเป็นผลให้กลุ่มบริษัท/บริษัทแสดงการเปลี่ยนแปลงรายการกับส่วนของผู้ถือหุ้นทั้งหมดในงบแสดงการเปลี่ยนแปลงส่วนของผู้ถือหุ้น
และแสดงการเปลีย่นแปลงทัง้หมดทีไ่ม่ใช่รายการกบัส่วนของผูถ้อืหุ้นในงบก�ำไรขาดทุนเบด็เสร็จ ทัง้น้ีภายใต้มาตรฐานการบญัชีฉบบัเดมิ
การเปลี่ยนแปลงดังกล่าวทั้งหมดจะแสดงในงบแสดงการเปลี่ยนแปลงส่วนของผู้ถือหุ้น

ข้อมูลเปรียบเทียบได้มีการน�ำเสนอใหม่เพื่อให้เป็นไปตามข้อก�ำหนดของมาตรฐานฉบับปรับปรุงใหม่ การเปลี่ยนแปลงนโยบายการบัญชี
ดังกล่าวมีผลกระทบต่อการน�ำเสนองบการเงินเท่านั้น โดยไม่มีผลกระทบต่อก�ำไรสุทธิหรือก�ำไรต่อหุ้น

(ค)  การบัญชีเกี่ยวกับการรวมธุรกิจ
ตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 2554 กลุ่มบริษัทได้ปฏิบัติตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับที่ 3 (ปรับปรุง 2552) เรื่อง การรวมธุรกิจ และ
มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 27 (ปรับปรุง 2552) เรื่อง งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ ซึ่งนโยบายการบัญชีใหม่ได้ถือปฏิบัติโดย
ใช้วิธีเปลี่ยนทันทีเป็นต้นไปตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 2554 ตามวิธีปฏิบัติในช่วงเปลี่ยนแปลงที่ระบุในมาตรฐานฉบับปรับปรุง กลุ่มบริษัทไม่มี
การรวมธรุกิจในระหว่างปี 2554 ดงันัน้การถอืปฏบิตัติามมาตรฐานการบญัชีฉบบัปรบัปรงุใหม่ทัง้สองฉบบัไม่มผีลกระทบต่อก�ำไรหรอืก�ำไร
ต่อหุ้นปี 2554

การรวมธุรกิจบันทึกบัญชีโดยใช้วิธีซื้อ ณ วันที่ซื้อซึ่งเป็นวันที่อ�ำนาจควบคุมได้ถูกโอนให้กลุ่มบริษัท
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การซื้อกิจการในหรือหลังวันที่ 1 มกราคม 2554
การรวมธุรกิจบันทึกบัญชีโดยใช้วิธีซื้อ ณ วันที่ซื้อซึ่งเป็นวันที่โอนอ�ำนาจควบคุมให้กลุ่มบริษัท

ส�ำหรับการซื้อกิจการในหรือหลังวันที่ 1 มกราคม 2554 กลุ่มบริษัทวัดมูลค่าค่าความนิยม ณ วันซื้อ โดย

•	 มูลค่ายุติธรรมของสิ่งตอบแทนที่โอนให้ บวก
•	 มูลค่าของส่วนได้เสียที่ไม่มีอ�ำนาจควบคุมในบริษัทของผู้ถูกซื้อ  บวก
•	 มูลค่ายุติธรรมของส่วนได้เสียที่มีอยู่ ณ วันซื้อ หากการรวมธุรกิจแบบเป็นขั้นๆ  หัก
•	 มูลค่าสุทธิ (โดยทั่วไปคือมูลค่ายุติธรรม) ของสินทรัพย์ที่ได้มาที่ระบุได้และหนี้สินที่รับมา

เมื่อผลรวมสุทธิข้างต้นเป็นยอดติดลบ ก�ำไรจากการต่อรองราคาซื้อจะถูกรับรู้ทันทีในก�ำไรหรือขาดทุน

สิง่ตอบแทนท่ีโอนให้ไม่รวมค่าใช้จ่ายทีจ่่ายเพือ่ให้ความสมัพนัธ์ทีมี่อยูก่่อนการรวมธรุกจิหมดไป จ�ำนวนเงนิดงักล่าวจะถกูรับรู้ในก�ำไรหรอื
ขาดทุน

ต้นทุนที่เกี่ยวข้องกับการซื้อ นอกเหนือจากต้นทุนในการจดทะเบียนและออกตราสารหนี้หรือตราสารทุน ซึ่งเป็นค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นจากการ
รวมธุรกิจ กลุ่มบริษัทบันทึกต้นทุนดังกล่าวเป็นค่าใช้จ่ายเมื่อเกิดขึ้น

หนี้สินสิ่งตอบแทนที่คาดว่าจะต้องจ่ายรับรู้ด้วยมูลค่ายุติธรรม ณ วันที่ซื้อ หากสิ่งตอบแทนที่คาดว่าจะต้องจ่ายจัดประเภทเป็นส่วนของผู้
ถือหุ้น หนี้สินดังกล่าวจะไม่ถูกวัดมูลค่าใหม่และจะบันทึกการจ่ายช�ำระในส่วนของผู้ถือหุ้น นอกเหนือจากกรณีดังกล่าวการเปลี่ยนแปลง
ในมูลค่ายุติธรรมในภายหลังของสิ่งตอบแทนที่คาดว่าจะต้องจ่ายรับรู้ในก�ำไรหรือขาดทุน

การซื้อกิจการระหว่างวันที่ 1 มกราคม 2551 ถึงวันที่ 31 ธันวาคม 2553

การซื้อกิจการระหว่างวันที่ 1 มกราคม 2551 ถึงวันที่ 31 ธันวาคม 2553 ค่าความนิยม ได้แก่ ส่วนที่เกินระหว่างต้นทุนการซื้อและส่วนได้
เสยีของกลุม่บรษิทัทีร่บัรูจ้ากการได้มาซึง่สนิทรพัย์ หนีส้นิและหนีส้นิทีอ่าจเกดิขึน้ของ   ผูถ้กูซ้ือ (ทัว่ไปเป็นมูลค่ายตุธิรรม) ส�ำหรับก�ำไรจาก
การต่อรองราคาซื้อ (ตามมาตรฐานฉบับเดิม เรียกว่า ค่าความนิยมติดลบ) จะถูกรับรู้ทันทีในก�ำไรหรือขาดทุน

ต้นทนุในการท�ำรายการ นอกเหนอืจากต้นทนุในการจดทะเบยีนและออกตราสารหนีห้รือตราสารทุน ซ่ึงเป็นค่าใช้จ่ายทีเ่กดิขึน้จากการรวม
ธุรกิจ กลุ่มบริษัทถือเป็นส่วนหนึ่งของต้นทุนการซื้อกิจการ

การซื้อกิจการก่อนวันที่ 1 มกราคม 2551

การซือ้กจิการก่อนวนัที่ 1 มกราคม 2551 ค่าความนยิมวดัมลูค่าโดยวธิเีชน่เดยีวกบัทีก่ล่าวในย่อหน้าก่อน อย่างไรกด็ี ค่าความนยิมและค่า
ความนิยมติดลบ ถูกตัดจ�ำหน่ายตามระยะเวลาที่คาดว่าจะได้รับประโยชน์เชิงเศรษฐกิจเป็นเวลา 8-12 ปี ณ วันที่ 1 มกราคม 2551 กลุ่ม
บรษิทัได้ถือปฎิบัติตามมาตรฐานการบญัช ีฉบบัที ่43 เดมิ (ปรบัปรงุ 2550) กลุม่บรษิทัได้หยดุตดัจ�ำหน่ายค่าความนยิม ค่าความนยิมตดิลบ
ที่ยกมาในงบการเงิน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2550 ถูกตัดรายการโดยการปรับปรุงกับก�ำไรสะสมที่ยังไม่ได้จัดสรร ณ วันที่ 1 มกราคม 2551

(ง)  การบัญชีเกี่ยวกับการได้มาซึ่งส่วนได้เสียที่ไม่มีอ�ำนาจควบคุม (เดิมคือผู้ถือหุ้นส่วนน้อย)
ต้ังแต่วันที่ 1 มกราคม 2554 กลุ่มบริษัทได้ปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 27 (ปรับปรุง 2552) เรื่อง งบการเงินรวมและงบการเงิน
เฉพาะกิจการ ส�ำหรับการซื้อส่วนได้เสียที่ไม่มีอ�ำนาจควบคุมในบริษัทย่อย นโยบายการบัญชีใหม่ได้มีการถือปฏิบัติโดยวิธีเปลี่ยนทันที
เป็นต้นไปตั้งแต่วันท่ี 1 มกราคม 2554 ตามแนวปฏิบัติในช่วงเปลี่ยนแปลงของมาตรฐานฉบับปรับปรุงดังกล่าว โดยในระหว่างปี 2554 
กลุ่มบริษัทไม่มีการซื้อส่วนได้เสียที่ไม่มีอ�ำนาจควบคุม ดังนั้นการถือปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชีฉบับปรับปรุงใหม่ดังกล่าวไม่มีผลกระ
ทบต่อก�ำไรหรือก�ำไรต่อหุ้นส�ำหรับปี 2554

ตามนโยบายการบัญชีใหม่ การได้มาซึ่งส่วนได้เสียที่ไม่มีอ�ำนาจควบคุมบันทึกบัญชีโดยถือว่าเป็นรายการกับส่วนของผู้ถือหุ้นในฐานะ
ของผู้ถือหุ้น ดังนั้นจึงไม่มีค่าความนิยมเกิดข้ึนจากรายการดังกล่าว รายการปรับปรุงส่วนได้เสียที่ไม่มีอ�ำนาจควบคุมขึ้นอยู่กับสัดส่วน
ของส่วนได้เสียที่ไม่มีอ�ำนาจควบคุมในสินทรัพย์สุทธิของบริษัทย่อย

ก่อนวันที่ 1 มกราคม 2554 กลุ่มบริษัทรับรู้ค่าความนิยมที่เกิดจากการได้มาซึ่งส่วนได้เสียที่ไม่มีอ�ำนาจควบคุมในบริษัทย่อย ซึ่งแสดง
เป็นส่วนเกินของต้นทุนเงินลงทุนส่วนท่ีลงทุนเพ่ิมท่ีมากกว่ามูลค่าตามบัญชีของส่วนได้เสียในสินทรัพย์สุทธิที่ได้มา ณ วันที่เกิดรายการ
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(จ)  การบัญชีเกี่ยวกับที่ดิน อาคารและอุปกรณ์
ต้ังแต่วันที่ 1 มกราคม 2554 กลุ่มบริษัท/บริษัทได้ปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 16 (ปรับปรุง 2552) เรื่อง ที่ดิน อาคารและ
อุปกรณ์ ในการระบุและบันทึกบัญชีต้นทุนและค่าเสื่อมราคาของที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ ซ่ึงการเปลี่ยนแปลงที่ส�ำคัญและมีผลกระทบ
ต่อกลุ่มบริษัท/บริษัท ดังน้ี

(ก)	 ประมาณการต้นทุนการรื้อถอน การขนย้าย และการบูรณะสภาพของสินทรัพย์ ต้องถือเป็นต้นทุนของ สินทรัพย์และมีการคิดค่าเสื่อม
ราคาประจ�ำปี

(ข)	 การก�ำหนดค่าเสื่อมราคา ต้องพิจารณาแต่ละส่วนประกอบแยกต่างหากจากกันเมื่อแต่ละส่วนประกอบนั้นมีสาระส�ำคัญ
(ค)	 มูลค่าคงเหลือของท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์ ต้องมีการประมาณด้วยมูลค่าที่กิจการคาดว่าจะได้รับในปัจจุบันจากสินทรัพย์นั้น หาก

มอีายแุละสภาพท่ีคาดว่าจะได้รับในปัจจบุนัเมือ่สิน้สดุอายกุารใช้ประโยชน์ นอกจากนีต้้องมกีารสอบทานมลูค่าคงเหลอืและอายุการ
ให้ประโยชน์อย่างน้อยทุกสิ้นปีบัญชี

การเปลีย่นแปลงดังกล่าวถอืปฏบิตัโิดยวธิเีปลีย่นทนัทเีป็นต้นไปตามท่ีก�ำหนดในวิธปีฏบิตัใินช่วงเปลีย่นแปลงของมาตรฐานฉบบัปรบัปรงุ
ใหม่ดังกล่าว ยกเว้นการพิจารณาต้นทุนการรื้อถอน การขนย้าย และการบูรณะสถานที่ซึ่งถือปฏิบัติโดยวิธีปรับย้อนหลัง การเปลี่ยนแปลง
ดังกล่าวไม่มีผลกระทบท่ีมีสาระส�ำคัญต่อก�ำไรสุทธิและก�ำไรต่อหุ้นส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2554 และ 2553

(ฉ)  การบัญชีเกี่ยวกับต้นทุนการกู้ยืม
ต้ังแต่วันที่ 1 มกราคม 2554 กลุ่มบริษัท/บริษัทได้ปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 23 (ปรับปรุง 2552) เรื่อง ต้นทุนการกู้ยืม

ภายใต้มาตรฐานฉบับปรับปรุง ต้นทุนการกู้ยืมท่ีเกี่ยวข้องโดยตรงกับการได้มา การก่อสร้างหรือการผลิตสินทรัพย์ที่เข้าเงื่อนไขเป็นส่วน
หนึ่งของราคาทุนของสินทรัพย์น้ัน ท้ังน้ีมาตรฐานฉบับเดิมต้นทุนการกู้ยืมดังกล่าวสามารถบันทึกเป็นค่าใช้จ่ายในงวดเมื่อเกิดขึ้นหรือถือ
รวมเป็นราคาทุนของสินทรัพย์

นโยบายการบัญชีภายใต้มาตรฐานการบัญชี ฉบับท่ี 23 เดิมของกลุ่มบริษัท/บริษัท บันทึกต้นทุนการกู้ยืมที่เกี่ยวข้องโดยตรงกับการได้มา 
การก่อสร้างหรือการผลิตสินทรัพย์ที่เข้าเงื่อนไขเป็นส่วนหนึ่งของราคาทุนของสินทรัพย์ ดังนั้นการถือปฏิบัติตามมาตรฐานฉบับปรับปรุง
ใหม่จึงไม่มีผลกระทบต่อก�ำไรสุทธิและก�ำไรต่อหุ้น

(ช)  การบัญชีเกี่ยวกับผลประโยชน์พนักงาน
ต้ังแต่วันที่ 1 มกราคม 2554 กลุ่มบริษัท/บริษัทได้ปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 19 เรื่องผลประโยชน์พนักงาน

ภายใต้นโยบายการบัญชีใหม่ หน้ีสินของกลุ่มบริษัท/บริษัทเกี่ยวกับผลประโยชน์หลังออกจากงานที่ต้องชดเชยตามกฎหมายแรงงาน ได้
บันทึกในงบการเงิน ด้วยวิธีคิดลดแต่ละหน่วยท่ีประมาณการไว้ซึ่งค�ำนวณโดยใช้หลักคณิตศาสตร์ประกันภัย ส�ำหรับก่อนวันที่ 1 มกราคม 
2554 กลุ่มบริษัทรับรู้การจ่ายชดเชยตามกฎหมายแรงงานเป็นค่าใช้จ่ายเมื่อจ่ายช�ำระ

การเปลี่ยนแปลงนโยบายการบัญชีได้ถือปฏิบัติโดยวิธีปรับย้อนหลังงบการเงินส�ำหรับปี 2553 ของกลุ่มบริษัท/บริษัท ซึ่งแสดงเปรียบเทียบ
กับงบการเงินส�ำหรับปี 2554 ผลกระทบต่องบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ แสดงในหมายเหตุประกอบงบการเงิน ข้อ 3 (ฌ)
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(ซ)  การบัญชีเกี่ยวกับการจ่ายโดยใช้หุ้นเป็นเกณฑ์
ต้ังแต่วันที่ 1 มกราคม 2554 กลุ่มบริษัท/บริษัทถือปฏิบัติตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับที่ 2 เรื่อง การจ่ายโดยใช้หุ้นเป็นเกณฑ์

ภายใต้มาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับที่ 2 การจ่ายโดยใช้หุ้นเป็นเกณฑ์ให้เป็นผลตอบแทนแก่พนักงานหรือผู้บริหาร ต้องรับรู้เป็น
ค่าใช้จ่ายพนักงานหรือผู้บริหาร การถือปฏิบัติดังกล่าวท�ำให้ส่วนของผู้ถือหุ้นเพิ่มขึ้นตลอดระยะเวลาที่พนักงานได้รับสิทธิในการซื้อหุ้น
สามัญของบริษัทดังกล่าวอย่างไม่มีเงื่อนไข จ�ำนวนที่รับรู้เป็นค่าใช้จ่ายจะถูกปรับปรุงด้วยจ�ำนวนของผลตอบแทน ซึ่งสัมพันธ์กับระยะ
เวลาการท�ำงานและการได้รับสิทธิที่ไม่ใช่เงื่อนไขทางการตลาดท่ีคาดว่าจะเข้าเงื่อนไข จ�ำนวนซ่ึงรับรู้เป็นค่าใช้จ่ายขึ้นอยู่กับจ�ำนวนผล
ตอบแทนที่เข้าเงื่อนไขระยะเวลาท่ีท�ำงาน และเงื่อนไขของผลงานที่ไม่เกี่ยวข้องกับเงื่อนไขทางการตลาด ณ วันที่ได้รับสิทธิในการซื้อหุ้น
สามัญของบริษัท ส�ำหรับการจ่ายโดยใช้หุ้นเป็นเกณฑ์ที่มีเงื่อนไขการได้รับสิทธิที่ไม่ใช่เงื่อนไขการบริการหรือผลงาน มูลค่ายุติธรรมของ
การจ่ายโดยใช้หุ้นเป็นเกณฑ์ ณ วันที่ให้สิทธิในการซื้อหุ้นสามัญของบริษัทได้วัดมูลค่าเกี่ยวกับเงื่อนไขดังกล่าวและไม่มีการปรับปรุง
ส�ำหรับผลต่างระหว่างการคาดการณ์กับผลท่ีเกิดข้ึนจริง

กลุ่มบริษัท/บริษัทไม่ได้ถือปฏิบัติตามนโยบายการบัญชีที่กล่าวข้างต้นส�ำหรับการจ่ายโดยใช้หุ้นเป็นเกณฑ์ที่ให้สิทธิในการซื้อหุ้นสามัญ
ของบริษัท ก่อนวันท่ี 1 มกราคม 2554 ซึ่งเป็นไปตามการปฏิบัติในช่วงเปลี่ยนแปลงของมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับที่ 2 การ
ถือปฏิบัติตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับที่ 2 ไม่มีผลกระทบต่อก�ำไรสุทธิและก�ำไรต่อหุ้นส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 
2554 เพราะกลุ่มบริษัทไม่ได้มีการปรับปรุงเงื่อนไขในการใช้สิทธิดังกล่าวในระหว่างปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2554

(ฌ)  การปรับปรุงงบการเงินจากนโยบายการบัญชีใหม่ที่ถือปฏิบัติ
การปรับปรุงย้อนหลังงบการเงินจากนโยบายการบัญชีใหม่ที่ถือปฏิบัติ (ผลกระทบจากการบัญชีเกี่ยวกับผลประโยชน์พนักงาน)

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

ตามที่ได้

รายงาน

ไว้เดิม

รายการ

ปรับปรุง

ตามที่ได้

ปรับใหม่

ตามที่ได้

รายงาน

ไว้เดิม

รายการ

ปรับปรุง

ตามที่ได้

ปรับใหม่

(พันบาท)

งบแสดงฐานะการเงิน
ณ วันที่ 1 มกราคม 2553

สินทรัพย์

สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี 91,826 18,448 110,274 23,763 7,649 31,412

หนี้สิน

เจ้าหนี้อื่น - 4,146 4,146 - 2,686 2,686

ภาระผูกพันผลประโยชน์พนักงาน - 57,347 57,347 - 22,808 22,808

ส่วนของผู้ถือหุ้น

ก�ำไรสะสม - ยังไม่ได้จัดสรร 398,691 (41,864) 356,827 160,926 (17,847) 143,079

ส่วนได้เสียที่ไม่มีอ�ำนาจควบคุม 10,226 (1,181) 9,045 - - -
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งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

ตามที่ได้

รายงาน

ไว้เดิม

รายการ

ปรับปรุง

ตามที่ได้

ปรับใหม่

ตามที่ได้

รายงาน

ไว้เดิม

รายการ

ปรับปรุง

ตามที่ได้

ปรับใหม่

(พันบาท)

งบแสดงฐานะการเงิน
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2553

สินทรัพย์

สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี 125,453 20,131 145,584 24,920 7,821 32,741

หนี้สิน

เจ้าหนี้อื่น - 3,141 3,141* - 1,679 1,679*

ภาระผูกพันผลประโยชน์พนักงาน - 63,963 63,963 - 24,392 24,392

ส่วนของผู้ถือหุ้น

ก�ำไรสะสม - ยังไม่ได้จัดสรร 505,305 (45,574) 459,731 194,594 (18,250) 176,344

ส่วนได้เสียที่ไม่มีอ�ำนาจควบคุม 11,609 (1,399) 10,210 - - -

งบก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ
ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2553

ต้นทุนขายและต้นทุนการให้บริการ 1,440,441 1,412 1,441,853 1,057,596 277 1,057,873

ค่าใช้จ่ายในการบริหาร 625,781      1,157 626,938 264,523 (861) 263,662

ต้นทุนทางการเงิน 14,089 3,042 17,131 14,409 1,160 15,569

ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ 75,605 (1,683) 73,922 31,116 (173) 30,943

การแบ่งปันก�ำไร

   ส่วนที่เป็นของบริษัทใหญ่ 399,981 (3,709) 396,272 327,034 (403) 326,631

   ส่วนที่เป็นของส่วนได้เสีย

      ที่ไม่มีอ�ำนาจควบคุม 1,384 (219) 1,165 - - -

401,365 (3,928) 397,437 327,034 (403) 326,631

ก�ำไรต่อหุ้น

   ก�ำไรต่อหุ้นขั้นพื้นฐาน 0.68 (0.01) 0.67 0.55 - 0.55

   ก�ำไรต่อหุ้นปรับลด 0.68 (0.01) 0.67 0.55 - 0.55

* ยอดคงเหลือก่อนการจัดประเภทรายการใหม่ (ดูหมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 36)
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การเปลี่ยนแปลงของงบการเงินส�ำหรับปีสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2554 (งวดปัจจุบัน)

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

ก่อนการ

ถือปฏิบัติ

การเปลี่ยน

แปลง

หลังการ

ถือปฏิบัติ

ก่อนการ

ถือปฏิบัติ

การเปลี่ยน

แปลง

หลังการ

ถือปฏิบัติ

(พันบาท)

งบแสดงฐานะการเงิน
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554

สินทรัพย์

สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี 45,911 13,433 59,334 12,254 8,924 21,178

หนี้สิน

เจ้าหนี้อื่น 124,375 2,702               127,077 74,853 1,679 76,532

ภาระผูกพันผลประโยชน์พนักงาน - 64,056 64,056 - 28,069 28,069

ส่วนของผู้ถือหุ้น

ก�ำไรสะสม - ยังไม่ได้จัดสรร 538,198 (52,164) 486,034 211,454 (20,824) 190,630

ส่วนได้เสียที่ไม่มีอ�ำนาจควบคุม 8,169 (1,161) 7,008 - - -

งบก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ
ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2554

ต้นทุนขายและต้นทุนการให้บริการ 1,500,082 1,610 1,501,692 1,154,097 420 1,154,517

ค่าใช้จ่ายในการบริหาร 624,157 3,994 628,151 325,406 1,921 327,327

ต้นทุนทางการเงิน 12,898 3,474 16,372 12,741 1,336 14,077

ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ 233,514 (2,724) 203,790 67,201 (1,103) 66,098

การแบ่งปันก�ำไร

   ส่วนที่เป็นของบริษัทใหญ่ 341,301 (6,117) 335,184 325,738 (2,574) 323,164

   ส่วนที่เป็นของส่วนได้เสีย

      ที่ไม่มีอ�ำนาจควบคุม (2,965) (237) (3,202) - - -

338,336 (6,354) 331,982 325,738 (2,574) 323,164

ก�ำไรต่อหุ้น

   ก�ำไรต่อหุ้นขั้นพื้นฐาน 0.57 (0.01) 0.56 0.55 (0.01) 0.54

   ก�ำไรต่อหุ้นปรับลด 0.57 (0.01) 0.56 0.55 (0.01) 0.54
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4. นโยบายการบัญชีที่ส�ำคัญ 

นโยบายการบัญชีที่น�ำเสนอดังต่อไปนี้ได้ถือปฏิบัติโดยสม�่ำเสมอส�ำหรับงบการเงินทุกรอบระยะเวลาที่รายงาน ยกเว้นที่ได้กล่าวไว้ใน
หมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 3 เรื่อง การเปลี่ยนแปลงนโยบายการบัญชี

(ก)  เกณฑ์ในการจัดท�ำงบการเงินรวม
งบการเงินรวมประกอบด้วยงบการเงินของบริษัท และบริษัทย่อย (รวมกันเรียกว่า “กลุ่มบริษัท”) 

การรวมธุรกิจ

นโยบายบัญชีส�ำหรับการรวมธุรกิจที่เกิดขึ้นตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 2554 ได้มีการเปลี่ยนแปลง โปรดดูรายละเอียดในหมายเหตุประกอบ
งบการเงินข้อ 3(ค)

กลุ่มบริษัทบันทึกบัญชีส�ำหรับการรวมธุรกิจตามวิธีซื้อ ยกเว้นในกรณีที่เป็นการรวมธุรกิจภายใต้การควบคุมเดียวกัน

การควบคุม หมายถึงอ�ำนาจในการก�ำหนดนโยบายทางการเงินและการด�ำเนินงานของกิจการเพื่อให้ได้มาซึ่งประโยชน์จากกิจกรรมของ
กิจการนั้น ในการพิจารณาอ�ำนาจในการควบคุม กิจการต้องน�ำสิทธิในการออกเสียงที่เกิดขึ้นมารวมในการพิจารณา วันที่ซื้อกิจการคือวัน
ที่อ�ำนาจในการควบคุมนั้นได้ถูกโอนไปยังผู้ซื้อ การก�ำหนดวันที่ซื้อกิจการและการระบุเกี่ยวกับการโอนอ�ำนาจควบคุมจากฝ่ายหนึ่งไปยัง
อีกฝ่ายหนึ่งต้องใช้ดุลยพินิจเข้ามาเกี่ยวข้อง

การรวมธุรกิจภายใต้การควบคุมเดียวกัน

การรวมธุรกิจของกิจการหรือการรวมธุรกิจภายใต้การควบคุมเดียวกันบันทึกบัญชีโดยใช้วิธีเสมือนว่าเป็นวิธีการรวมส่วนได้เสียและตาม
แนวปฏิบัติที่ออกโดยสภาวิชาชีพบัญชีในระหว่างปี 2552

บริษัทย่อย

บรษิทัย่อยเป็นกจิการท่ีอยูภ่ายใต้การควบคุมของกลุม่บริษทั การควบคมุเกดิขึน้เมือ่กลุม่บรษิทัมอี�ำนาจควบคมุทัง้ทางตรงหรอืทางอ้อมใน
การก�ำหนดนโยบายทางการเงินและการด�ำเนินงานของกิจการนั้น เพื่อได้มาซึ่งประโยชน์จากกิจกรรมของบริษัทย่อย งบการเงินของบริษัท
ย่อยได้รวมอยู่ในงบการเงินรวม นับแต่วันที่มีการควบคุมจนถึงวันที่การควบคุมสิ้นสุดลง

นโยบายการบัญชีของบริษัทย่อยได้ถูกเปลี่ยนตามความจ�ำเป็นเพื่อให้เป็นนโยบายเดียวกันกับของกลุ่มบริษัท ผลขาดทุนในบริษัทย่อย
จะต้องถูกปันส่วนไปยังส่วนได้เสียที่ไม่มีอ�ำนาจควบคุมแม้ว่าการปันส่วนดังกล่าวจะท�ำให้ส่วนได้เสียที่ไม่มีอ�ำนาจควบคุมมียอดคงเหลือ
ติดลบก็ตาม

การสูญเสียอ�ำนาจควบคุม

เมือ่มีการสญูเสยีอ�ำนาจควบคมุกลุม่บริษัทตดัรายการสนิทรพัย์และหนีส้นิในบรษิทัย่อย ส่วนได้เสยีทีไ่ม่มอี�ำนาจควบคมุและส่วนประกอบ
อื่นในส่วนของผู้ถือหุ้นที่เกี่ยวข้องกับบริษัทย่อยนั้น ก�ำไรหรือขาดทุนที่เกิดขึ้นจากการสูญเสียอ�ำนาจควบคุมในบริษัทย่อยรับรู้ในก�ำไรหรือ
ขาดทุน ส่วนได้เสยีในบรษิทัย่อยเดมิทีย่งัคงเหลอือยูใ่ห้วดัมลูค่าด้วยมลูค่ายตุธิรรม ณ วนัทีส่ญูเสยีอ�ำนาจควบคมุ และจดัประเภทเงนิลงทนุ
เป็นเงินลงทุนตามวิธีส่วนได้เสียหรือเป็นสินทรัพย์ทางการเงินเผื่อขาย ขึ้นอยู่กับระดับของอิทธิพลที่คงเหลืออยู่

การตัดรายการในงบการเงินรวม

ยอดคงเหลอืและรายการบญัชรีะหว่างกจิการในกลุม่ รวมถงึรายได้ หรอืค่าใช้จ่ายทีย่งัไม่เกดิขึน้จรงิซึง่เป็นผลมาจากรายการระหว่างกจิการ
ในกลุ่ม ถูกตัดรายการในการจัดท�ำงบการเงินรวม ขาดทุนที่ยังไม่เกิดขึ้นจริงถูกตัดรายการในลักษณะเดียวกับก�ำไรที่ยังไม่เกิดขึ้นจริง แต่
เท่าที่เมื่อไม่มีหลักฐานการด้อยค่าเกิดขึ้น   

(ข)  เงินตราต่างประเทศ
รายการบัญชีที่เป็นเงินตราต่างประเทศ

รายการบัญชีที่เป็นเงินตราต่างประเทศแปลงค่าเป็นเงินบาทโดยใช้อัตราแลกเปลี่ยน ณ วันที่เกิดรายการ

สนิทรพัย์และหนีส้นิทีเ่ป็นตวัเงนิและเป็นเงนิตราต่างประเทศ ณ วนัทีร่ายงาน แปลงค่าเป็นเงนิบาทโดยใชอ้ตัราแลกเปลี่ยน ณ วนันัน้ ก�ำไร
หรือขาดทุนจากการแปลงค่าบันทึกในก�ำไรหรือขาดทุน
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(ค)  เครื่องมือทางการเงินที่เป็นตราสารอนุพันธ์
กลุม่บรษิทัได้ใช้เครือ่งมอืทางการเงนิ เพ่ือลดความเสีย่งจากการผนัผวนของอตัราแลกเปลีย่นเงนิตราต่างประเทศ เครือ่งมอืทางการเงินเหล่า
นี้ประกอบด้วยสัญญาซื้อขายเงินตราต่างประเทศล่วงหน้า ซึ่งบันทึกในงบการเงิน ณ วันที่ตามสัญญา วัตถุประสงค์ของเครื่องมือทางการ
เงินเหล่านี้คือการลดความเสี่ยง

กลุม่บรษิทัท�ำสญัญาซือ้ขายเงนิตราต่างประเทศล่วงหน้า เพือ่ป้องกนัความเสีย่งจากการเปลีย่นแปลงของอตัราแลกเปลีย่นโดยการก�ำหนด
อัตราแลกเปลี่ยนท่ีจะใช้ในการช�ำระหนี้ที่เป็นเงินตราต่างประเทศ รายการซื้อขายเงินตราต่างประเทศบันทึกเป็นลูกหนี้และเจ้าหนี้ตาม
สัญญาซื้อขายเงินตราต่างประเทศล่วงหน้า ณ วันที่ตามสัญญา ลูกหนี้ตามสัญญาซื้อขายเงินตราต่างประเทศล่วงหน้าจะถูกแปลงค่าตาม
อัตราแลกเปลี่ยน ณ วันสิ้นงวดบัญชี ก�ำไรหรือขาดทุนที่ยังไม่เกิดขึ้นจากการแปลงค่าเงินตราต่างประเทศดังกล่าวจะถูกบันทึกในงบก�ำไร
ขาดทุน ส่วนเกินหรือส่วนลดที่เกิดขึ้นในการท�ำสัญญาจะถูกตัดจ�ำหน่ายตามวิธีเส้นตรงตลอดอายุของสัญญา

(ง)  เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด
เงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสดประกอบด้วย ยอดเงนิสด ยอดเงนิฝากธนาคารประเภทเผือ่เรยีก และเงนิลงทนุระยะสัน้ทีม่สีภาพคล่องสูง

(จ)  ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น
ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่นแสดงในราคาตามใบแจ้งหนี้หักค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ

ค่าเผือ่หน้ีสงสยัจะสญูประเมนิโดยการวเิคราะห์ประวติัการช�ำระหนี ้และการคาดการณ์เกีย่วกบัการช�ำระหนีใ้นอนาคตของลกูค้า ลกูหนีจ้ะ
ถูกตัดจ�ำหน่ายบัญชีเมื่อทราบว่าเป็นหนี้สูญ

(ฉ)  สินค้าคงเหลือ
สินค้าคงเหลือแสดงในราคาทุนหรือมูลค่าสุทธิที่จะได้รับแล้วแต่ราคาใดจะต�่ำกว่า

ต้นทุนของสนิค้าค�ำนวณโดยใช้วธิเีข้าก่อนออกก่อน ต้นทนุสนิค้าประกอบด้วยต้นทนุทีซ้ื่อ ต้นทนุในการดดัแปลงหรอืต้นทนุอืน่เพือ่ให้สนิค้า
อยู่ในสถานที่และสภาพปัจจุบัน ในกรณีของสินค้าส�ำเร็จรูปและงานระหว่างท�ำ  ต้นทุนสินค้ารวมการปันส่วนของค่าโสหุ้ยการผลิตอย่าง
เหมาะสมโดยค�ำนึงถึงความสามารถในการด�ำเนินงานตามปกติ แต่ไม่รวมต้นทุนการกู้ยืม

มูลค่าสุทธิที่จะได้รับเป็นการประมาณราคาที่จะขายได้จากการด�ำเนินธุรกิจปกติหักด้วยค่าใช้จ่ายที่จ�ำเป็นในการขาย

กลุ่มบริษัทตั้งค่าเผื่อมูลค่าสินค้าลดลง ส�ำหรับสินค้าที่เสื่อมคุณภาพ เสียหาย ล้าสมัยและค้างนาน

(ช)  เงินลงทุน
เงินลงทุนในบริษัทย่อย

เงินลงทุนในบริษัทย่อย ในงบการเงินเฉพาะกิจการของบริษัท บันทึกบัญชีโดยใช้วิธีราคาทุน

(ซ)  ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์
การรับรู้และการวัดมูลค่า

สินทรัพย์ที่เป็นกรรมสิทธิ์ของกิจการ

ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์แสดงด้วยราคาทุนหักค่าเสื่อมราคาสะสมและขาดทุนจากการด้อยค่า

ราคาทุนรวมถึงต้นทุนทางตรง ที่เกี่ยวข้องกับการได้มาของสินทรัพย์ ต้นทุนของการก่อสร้างสินทรัพย์ที่กิจการก่อสร้างเอง รวมถึงต้นทุน
ของวัสดุ แรงงานทางตรง และต้นทุนทางตรงอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับการจัดหาสินทรัพย์เพื่อให้สินทรัพย์นั้นอยู่ในสภาพที่พร้อมจะใช้งานได้
ตามความประสงค์ ต้นทุนในการร้ือถอน การขนย้าย การบูรณะสถานที่ตั้งของสินทรัพย์และต้นทุนการกู้ยืม นอกจากนี้ต้นทุนอาจรวมถึง
ก�ำไรหรือขาดทุนจากการป้องกันความเสี่ยงกระแสเงินสดจากการซื้อที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ที่เป็นเงินตราต่างประเทศ ซึ่งถูกโอนจากงบ
ก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ ส�ำหรับเครื่องมือที่ควบคุมโดยลิขสิทธิซ์อฟต์แวร์ซึ่งไม่สามารถท�ำงานได้โดยปราศจากลิทสิทธิ์ซอฟต์แวร์นั้นให้ถือว่า 
ลิขสิทธิ์ซอฟต์แวร์ดังกล่าวเป็นส่วนหนึ่งของอุปกรณ์และถือเป็นที่ดิน อาคารและอุปกรณ์

ส่วนประกอบของรายการท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์แต่ละรายการที่มีอายุการให้ประโยชน์ไม่เท่ากันต้องบันทึกแต่ละส่วนประกอบที่มีนัย
ส�ำคัญแยกต่างหากจากกัน

123
รายงานประจ�ำปี 2554บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด (มหาชน)



ก�ำไรหรอืขาดทุนจากการจ�ำหน่ายทีด่นิ อาคาร และอปุกรณ์ คอืผลต่างระหว่างสิง่ตอบแทนสทุธทิีไ่ด้รบัจากการจ�ำหน่ายกบัมลูค่าตามบญัชี
ของท่ีดิน อาคาร และอปุกรณ์ โดยรบัรูส้ทุธเิป็นรายได้อืน่ในก�ำไรหรือขาดทุน เม่ือมีการขายสนิทรัพย์ท่ีตรีาคาใหม่ จ�ำนวนเงนิทีบ่นัทกึอยู่ใน
ส่วนเกินทุนจากการตีราคาของสินทรัพย์จะถูกโอนไปยังก�ำไรสะสม

สินทรัพย์ที่เช่า

การเช่าซึ่งกลุ่มบริษัทได้รับส่วนใหญ่ของความเสี่ยงและผลตอบแทนจากการครอบครองทรัพย์สินที่เช่านั้นๆ ให้จัดประเภทเป็นสัญญาเช่า
การเงิน ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ท่ีได้มาโดยท�ำสัญญาเช่าการเงินบันทึกเป็นสินทรัพย์ด้วยมูลค่ายุติธรรมหรือมูลค่าปัจจุบันของจ�ำนวน
เงินขั้นต�่ำที่ต้องจ่ายตามสัญญาเช่าแล้วแต่จ�ำนวนใดจะต�่ำกว่า หักด้วยค่าเสื่อมราคาสะสม ค่าเช่าที่ช�ำระจะแยกเป็นส่วนที่เป็นค่าใช้จ่าย
ทางการเงิน และส่วนทีจ่ะหกัจากหนีต้ามสญัญา เพือ่ท�ำให้อตัราดอกเบีย้แต่ละงวดเป็นอตัราคงท่ีส�ำหรับยอดคงเหลอืของหนีส้นิ ค่าใช้จ่าย
ทางการเงินจะบันทึกโดยตรงในก�ำไรหรือขาดทุน

ต้นทุนที่เกิดขึ้นในภายหลัง

ต้นทุนในการเปลี่ยนแทนส่วนประกอบจะรับรู้เป็นส่วนหน่ึงของมูลค่าตามบัญชีของรายการที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ ถ้ามีความเป็นไปได้
ค่อนข้างแน่ที่กลุ่มบริษัทจะได้รับประโยชน์เชิงเศรษฐกิจในอนาคตจากรายการนั้น และสามารถวัดมูลค่าต้นทุนของรายการนั้นได้อย่างน่า
เชื่อถือ ชิ้นส่วนที่ถูกเปลี่ยนแทนจะถูกตัดจ�ำหน่ายตามมูลค่าตามบัญชี ต้นทุนที่เกิดขึ้นในการซ่อมบ�ำรุงที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ที่เกิดขึ้น
เป็นประจ�ำจะรับรู้ในก�ำไรหรือขาดทุนเมื่อเกิดขึ้น

ค่าเสื่อมราคา

ค่าเสือ่มราคาค�ำนวณจากมลูค่าเสือ่มสภาพของรายการอาคารและอปุกรณ์ ซ่ึงประกอบด้วยราคาทุนของสนิทรัพย์หรือต้นทุนในการเปลีย่น
แทนอื่น หักด้วยมูลค่าคงเหลือของสินทรัพย์

ค่าเสือ่มราคาบนัทึกเป็นค่าใช้จ่ายในก�ำไรหรือขาดทุน ค�ำนวณโดยวธิเีส้นตรงตามเกณฑ์อายกุารใช้งานโดยประมาณของส่วนประกอบของ
สินทรัพย์แต่ละรายการ ประมาณการอายุการใช้งานของสินทรัพย์แสดงได้ดังนี้

อาคารและส่วนปรับปรุงอาคารเช่า 5-10 ปี

อุปกรณ์คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์การพิมพ์ 3-5 ปี

เครื่องตกแต่ง ติดตั้งและอุปกรณ์ส�ำนักงาน 5-18 ปี

ยานพาหนะ 5 ปี

กลุ่มบริษัทไม่คิดค่าเสื่อมราคาส�ำหรับที่ดินและสินทรัพย์ที่อยู่ระหว่างการก่อสร้างและติดตั้ง

วิธีการคิดค่าเสื่อมราคา อายุการให้ประโยชน์ของสินทรัพย์ และมูลค่าคงเหลือ ถูกทบทวนอย่างน้อยที่สุดทุกสิ้นรอบปีบัญชี และปรับปรุง
ตามความเหมาะสม

(ฌ)  อุปกรณ์ภายใต้สัญญาสัมปทาน
อุปกรณ์ภายใต้สัญญาสัมปทานประกอบด้วยต้นทุนอุปกรณ์ระบบอินเตอร์เน็ต SERVER ใยแก้วน�ำแสงและต้นทุนอุปกรณ์การด�ำเนิน
งานอื่นๆ ที่กลุ่มบริษัทส่งมอบให้บริษัท กสท. โทรคมนาคม จ�ำกัด (มหาชน) ภายใต้เงื่อนไขของสัญญาสัมปทาน อุปกรณ์ภายใต้สัญญา
สมัปทานแสดงในราคาทนุหกัด้วยค่าตดัจ�ำหน่ายสะสม ค่าตดัจ�ำหน่ายค�ำนวณโดยวธิเีส้นตรงตามอายกุารใช้งานโดยประมาณของสนิทรพัย์ 
(ระหว่าง 5-10 ปี) หรือระยะเวลาสัมปทานที่เหลือแล้วแต่อย่างใดจะสั้นกว่า อุปกรณ์ภายใต้สัญญาสัมปทานจะไม่มีการตีราคาใหม่ แต่จะ
มีการทบทวนราคาตามบัญชีในแต่ละปีและปรับปรุงหากเกิดการด้อยค่าขึ้น

(ญ)  สินทรัพย์ไม่มีตัวตน
ค่าความนิยม

ค่าความนิยมที่เกิดจากการซื้อกิจการของบริษัทย่อยรับรู้ในสินทรัพย์ไม่มีตัวตน การรับรู้มูลค่าเริ่มแรกของค่าความนิยม ได้อธิบายใน
หมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 3 และ 4(ก) ภายหลังจากการรับรู้เริ่มแรก ค่าความนิยมจะถูกวัดมูลค่าด้วยวิธีราคาทุนหักขาดทุนจากการ
ด้อยค่า ส�ำหรับตราสารทุน - การบัญชีด้านผู้ลงทุนมูลค่าตามบัญชีของค่าความนิยมให้รวมอยู่ในมูลค่าตามบัญชีของเงินลงทุน และ ผล
ขาดทุนจากการด้อยค่าในเงนิลงทนุต้องไม่ถกูปันส่วนให้สนิทรพัย์ใด ๆ  ทีเ่ป็นส่วนหนึง่ของมลูค่าตามบญัชขีองเงนิลงทนุรวมถงึค่าความนยิม
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รายจ่ายในการวิจัยและพัฒนา
รายจ่ายในขั้นตอนการวิจัย ได้แก่ การส�ำรวจตรวจสอบเพื่อให้ได้มาซึ่งความรู้ความเข้าใจใหม่ทางด้านวิทยาศาสตร์หรือทางด้านเทคนิค 
รับรู้ในก�ำไรหรือขาดทุนเมื่อเกิดขึ้น

ขัน้ตอนพฒันาเกีย่วข้องกบัแผนงานหรอืการออกแบบส�ำหรบัผลติภณัฑ์และกระบวนการใหม่หรอืปรบัปรงุให้ดขีึน้กว่าเดมิ รายจ่ายท่ีเกิดจาก
การพัฒนารับรู้เป็นสินทรัพย์ได้ก็ต่อเมื่อสามารถวัดมูลค่าของรายการต้นทุนการพัฒนาได้อย่างน่าเชื่อถือ ผลิตภัณฑ์หรือกระบวนการนั้นมี
ความเป็นไปได้ทางเทคนคิและทางการค้า ซึง่ก่อให้เกดิประโยชน์เชิงเศรษฐกจิ และกลุม่บริษัทมีความตัง้ใจและมีทรัพยากรเพยีงพอทีจ่ะน�ำ
มาใช้เพื่อท�ำให้การพัฒนาเสร็จสิ้นสมบูรณ์ และน�ำสินทรัพย์มาใช้ประโยชน์หรือน�ำมาขายได้ รายจ่ายในการพัฒนารับรู้เป็นสินทรัพย์รวม
ถึงต้นทุนส�ำหรับวัตถุดิบ ต้นทุนแรงงาน ต้นทุนที่เกี่ยวข้องโดยตรงในการจัดเตรียมสินทรัพย์เพื่อให้สามารถน�ำมาใช้ประโยชน์ตามประสงค์
และต้นทุนการกู้ยืมสามารถน�ำมารวมเป็นส่วนหนึ่งของราคาทุนของสินทรัพย์ รายจ่ายในการพัฒนาอื่นรับรู้ในก�ำไรหรือขาดทุนเมื่อเกิดขึ้น

รายจ่ายในการพัฒนาซึ่งรับรู้เป็นสินทรัพย์แสดงราคาด้วยราคาทุนหักค่าตัดจ�ำหน่ายสะสมและผลขาดทุนจากการด้อยค่าสะสม

สินทรัพย์ไม่มีตัวตนอื่นๆ

สินทรัพย์ไม่มีตัวตนอื่นๆ ที่กลุ่มบริษัทซื้อมาและมีอายุการใช้งานจ�ำกัด แสดงในราคาทุนหักค่าตัดจ�ำหน่ายสะสมและขาดทุนจากการด้อย
ค่าสะสม

รายจ่ายภายหลังการรับรู้รายการ

รายจ่ายภายหลังการรับรู้รายการจะรับรู้เป็นสินทรัพย์เมื่อก่อให้เกิดประโยชน์เชิงเศรษฐกิจในอนาคต โดยรวมเป็นสินทรัพย์ที่สามารถระบุ
ได้ที่เกี่ยวข้องนั้น ค่าใช้จ่ายอื่น รวมถึงค่าความนิยมและตราผลิตภัณฑ์ที่เกิดขึ้นภายในรับรู้ในก�ำไรหรือขาดทุนเมื่อเกิดขึ้น

ค่าตัดจ�ำหน่าย

ค่าตัดจ�ำหน่ายค�ำนวณโดยน�ำราคาทุนของสินทรัพย์หรือจ�ำนวนอื่นที่ใช้แทนราคาทุนหักด้วยมูลค่าคงเหลือ

ค่าตัดจ�ำหน่ายรบัรูใ้นก�ำไรหรือขาดทนุโดยวธิเีส้นตรงซึง่โดยส่วนใหญ่จะสะท้อนรปูแบบทีค่าดว่าจะได้รบัประโยชน์ในอนาคตจากสนิทรพัย์
นั้น ตามระยะเวลาที่คาดว่าจะได้รับประโยชน์จากสินทรัพย์ไม่มีตัวตนซึ่งไม่รวมค่าความนิยม โดยเริ่มตัดจ�ำหน่ายสินทรัพย์ไม่มีตัวตนเมื่อ
สินทรัพย์นั้นพร้อมที่จะให้ประโยชน์ 

ราคาทุนของค่าลิขสิทธิ์ซอฟต์แวร์ตัดจ�ำหน่ายตามอายุการใช้งานที่ประมาณการโดยผู้บริหารเป็นเวลา 3-10 ปี ค่าสิทธิในการใช้โครงข่าย
เคเบิ้ลใยแก้วน�ำแสงปลายทางตัดจ�ำหน่ายตามระยะเวลาสัญญาที่เหลือ (สัญญาสิ้นสุดวันที่ 14 มิถุนายน 2564)

วธีิการตัดจ�ำหน่าย ระยะเวลาทีค่าดว่าจะได้รบัประโยชน์ และมูลค่าคงเหลอื จะได้รับการทบทวนทกุสิน้รอบปีบญัชีและปรับปรุงตามความ
เหมาะสม

(ฎ)  การด้อยค่า
ยอดสนิทรพัย์ตามบญัชขีองกลุม่บริษัทได้รับการทบทวน ณ ทกุวนัทีร่ายงานว่ามข้ีอบ่งช้ีเรือ่งการด้อยค่าหรอืไม่ ในกรณทีีม่ข้ีอบ่งช้ีจะท�ำการ
ประมาณมูลค่าสินทรัพย์ท่ีคาดว่าจะได้รับคืน ส�ำหรับค่าความนิยมและสินทรัพย์ไม่มีตัวตนที่มีอายุการให้ประโยชน์ไม่ทราบแน่นอน หรือ 
ยังไม่พร้อมใช้งาน จะประมาณมูลค่าที่คาดว่าจะได้รับคืนทุกปี ในช่วงเวลาเดียวกัน  

ขาดทุนจากการด้อยค่ารับรู้เมื่อมูลค่าตามบัญชีของสินทรัพย์ สูงกว่ามูลค่าที่จะได้รับคืน ขาดทุนจากการด้อยค่าบันทึกในก�ำไรหรือขาดทุน 
เว้นแต่เมือ่มกีารกลบัรายการการประเมนิมลูค่าของสนิทรัพย์เพิม่ของสนิทรัพย์ช้ินเดยีวกนัท่ีเคยรับรู้ในส่วนของผูถ้อืหุ้นและมีการด้อยค่าใน
เวลาต่อมา  ในกรณีนี้จะรับรู้ในส่วนของผู้ถือหุ้น

การค�ำนวณมูลค่าที่คาดว่าจะได้รับคืน

มลูค่าทีค่าดว่าจะได้รับคืนของสนิทรัพย์ท่ีไม่ใช่สนิทรัพย์ทางการเงนิ หมายถงึ มลูค่าจากการใช้ของสนิทรพัย์หรอืมูลค่ายตุธิรรมของสินทรพัย์
หักต้นทุนในการขายแล้วแต่มูลค่าใดจะสูงกว่า ในการประเมินมูลค่าจากการใช้ของสินทรัพย์ ประมาณการกระแสเงินสดที่จะได้รับใน
อนาคตจะคิดลดเป็นมูลค่าปัจจุบันโดยใช้อัตราคิดลดก่อนค�ำนึงภาษีเงินได้เพื่อให้สะท้อนมูลค่าที่อาจประเมินได้ในตลาดปัจจุบัน ซึ่งแปร
ไปตามเวลาและความเสี่ยงท่ีมีต่อสินทรัพย์ ส�ำหรับสินทรัพย์ที่ไม่ก่อให้เกิดกระแสเงินสดรับโดยอิสระจากสินทรัพย์อื่น จะพิจารณามูลค่า
ที่คาดว่าจะได้รับคืนรวมกับหน่วยสินทรัพย์ที่ก่อให้เกิดเงินสดที่สินทรัพย์นั้นเกี่ยวข้องด้วย
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การกลับรายการด้อยค่า
ขาดทุนจากการด้อยค่าของสินทรัพย์ทางการเงิน จะถูกกลับรายการ เมื่อมูลค่าที่คาดว่าจะได้รับคืนเพิ่มขึ้นในภายหลัง และการเพิ่มขึ้นนั้น
สัมพันธ์โดยตรงกับขาดทุนจากการด้อยค่าที่เคยรับรู้

ขาดทนุจากการด้อยค่าของค่าความนยิมจะไม่มกีารปรับปรงุกลบัรายการ ขาดทนุจากการด้อยค่าของสนิทรพัย์ทีไ่ม่ใช่สนิทรพัย์ทางการเงนิ
อื่นๆ ท่ีเคยรับรู้ในงวดก่อนจะถูกประเมิน ณ ทุกวันที่ที่ออกรายงานว่ามีข้อบ่งช้ีเรื่องการด้อยค่าหรือไม่ ขาดทุนจากการด้อยค่าจะถูกกลับ
รายการ หากมีการเปล่ียนแปลงประมาณการทีใ่ช้ในการค�ำนวณมลูค่าทีค่าดว่าจะได้รบัคนื ขาดทนุจากการด้อยค่าจะถกูกลบัรายการเพยีง
เท่าที่มูลค่าตามบัญชีของสินทรัพย์ไม่เกินกว่ามูลค่าตามบัญชีภายหลังหักค่าเสื่อมราคาหรือค่าตัดจ�ำหน่าย เสมือนหนึ่งไม่เคยมีการบันทึก
ขาดทุนจากการด้อยค่ามาก่อน

(ฏ)  หนี้สินที่มีภาระดอกเบี้ย
หนีส้นิทีม่ภีาระดอกเบีย้บนัทกึเริม่แรกในมลูค่ายตุธิรรมหกัค่าใช้จ่ายทีเ่กีย่วกบัการเกดิหนีส้นิ ภายหลงัจากการบนัทกึหนีส้นิทีม่ภีาระดอกเบีย้
จะบนัทกึต่อมาโดยวิธรีาคาทนุตดัจ�ำหน่าย ผลต่างระหว่างยอดหนีเ้ร่ิมแรกและยอดหนีเ้ม่ือครบก�ำหนดไถ่ถอน จะบนัทกึในงบก�ำไรขาดทนุ
ตลอดอายุการกู้ยืมโดยใช้วิธีอัตราดอกเบี้ยที่แท้จริง

(ฐ)  เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น
เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่นแสดงในราคาทุน

(ฑ)  ผลประโยชน์พนักงาน
โครงการสมทบเงิน

โครงการสมทบเงินเป็นโครงการผลประโยชน์พนกังานหลงัออกจากงาน ซ่ึงกจิการจ่ายสมทบเป็นจ�ำนวนเงนิทีแ่น่นอนไปอกีกจิการหนึง่แยก
ต่างหาก (กองทนุส�ำรองเลีย้งชพี) และจะไม่มภีาระผกูพนัตามกฎหมายหรอืภาระผกูพนัโดยอนมุานทีจ่ะต้องจ่ายสมทบเพิม่เตมิ ภาระผกูพนั
ในการสมทบเข้าโครงการสมทบเงนิจะถกูรบัรูเ้ป็นค่าใช้จ่ายพนักงานในก�ำไรหรือขาดทุนในรอบระยะเวลาท่ีพนักงานได้ท�ำงานให้กบักจิการ

โครงการผลประโยชน์ที่ก�ำหนดไว้

โครงการผลประโยชน์ที่ก�ำหนดไว้เป็นโครงการผลประโยชน์หลังออกจากงานนอกเหนือจากโครงการสมทบเงิน ภาระผูกพันสุทธิของกลุ่ม
บรษิทั/บรษิทัจากโครงการผลประโยชน์ทีก่�ำหนดไว้ถกูค�ำนวณแยกต่างหากเป็นรายโครงการจากการประมาณผลประโยชน์ในอนาคตทีเ่กดิ
จากการท�ำงานของพนกังานในปัจจบุนัและในงวดก่อน ๆ   ผลประโยชน์ดงักล่าวได้มีการคดิลดกระแสเงนิลดเพือ่ให้เป็นมูลค่าปัจจุบนั ทัง้นี้
ได้สุทธจิากต้นทุนบริการในอดีตที่ยังไม่รับรู้และมูลค่ายุติธรรมของสินทรัพย์โครงการ อัตราคิดลดเป็นอัตรา ณ วันที่รายงานจากพันธบัตรที่
ได้รบัการจดัอนัดบัเครดิตระดับ AA ซึง่มรีะยะเวลาครบก�ำหนดใกล้เคยีงกบัระยะเวลาของภาระผกูพนัของกลุม่บรษิทั/บรษิทั และมสีกุลเงิน
เดียวกับสกุลเงินของผลประโยชน์ที่คาดว่าจะจ่าย

การค�ำนวณน้ันจัดท�ำโดยนักคณิตศาสตร์ประกันภัยที่ได้รับอนุญาตเป็นประจ�ำทุกปี โดยวิธีคิดลดแต่ละหน่วยที่ประมาณการไว้   เมื่อมี
การค�ำนวณผลของผลประโยชน์ของพนักงานของกลุ่มบริษัท/บริษัท การรับรู้เป็นสินทรัพย์จ�ำกัดเพียงยอดรวมของต้นทุนในอดีตที่ยังไม่
รับรู้และมูลค่าปัจจุบันของประโยชน์เชิงเศรษฐกิจที่มีในรูปของการได้รับคืนในอนาคตจากโครงการหรือการหักการสมทบเข้าโครงการใน 
อนาคด ในการค�ำนวณมูลค่าปัจจุบันของประโยชน์เชิงเศรษฐกิจ มีการพิจารณาถึงความต้องการเงินทุนขั้นต�่ำส�ำหรับโครงการต่าง ๆ ของ
กลุ่มบริษัท/บริษัท  ผลประโยชน์เชิงเศรษฐกิจมีให้กับกลุ่มบริษัท/บริษัท ถ้าถูกรับรู้ภายในระยะเวลาของโครงการ หรือ การจ่ายช�ำระของ
หนี้สินของโครงการ

เมื่อมีการเพิ่มผลประโยชน์ในโครงการผลประโยชน์ สัดส่วนที่เพิ่มขึ้นของผลประโยชน์ที่เกี่ยวข้องกับต้นทุนบริการในอดีตของพนักงานรับรู้
ในก�ำไรหรือขาดทุนโดยวิธีเส้นตรงตามระยะเวลาถัวเฉลี่ยจนถึงวันที่ผลประโยชน์นั้นเป็นสิทธิขาด   ผลประโยชน์ที่เป็นสิทธิขาดจะรับรู้เป็น
ค่าใช้จ่ายในก�ำไรหรือขาดทุนทันที

กลุ่มบริษัทรับรู้ก�ำไรขาดทนุจากการประมาณการตามหลกัการคณติศาสตร์ประกันภยัทั้งหมดทีเ่กดิขึ้นในรายการก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น 
และรับรู้ค่าใช้จ่ายของโครงการผลประโยชน์ที่ก�ำหนดไว้ในก�ำไรหรือขาดทุน 

ผลประโยชน์เมื่อเลิกจ้าง

ผลประโยชน์เมือ่เลกิจ้างรับรู้เป็นค่าใช้จ่ายเมือ่กลุม่บริษัทแสดงเจตนาผกูพนัอย่างชดัเจนเกีย่วกบัการเลกิจ้าง และไม่มคีวามเป็นไปได้ทีจ่ะ
ยกเลกิ มรีายละเอยีดอย่างเป็นทางการทัง้การเลกิจ้างก่อนวนัเกษยีณตามปกตหิรอืการสนบัสนนุการออกจากงานโดยสมคัรใจ ผลประโยชน์
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เมือ่เลกิจ้างรบัรูเ้ป็นค่าใช้จ่ายเมือ่กลุม่บรษิทัเสนอให้มกีารออกจากงานโดยสมัครใจ และมีความเป็นไปได้ท่ีจะได้รับการตอบรับข้อเสนอนัน้ 
และสามารถประมาณจ�ำนวนของการยอมรบัข้อเสนอได้อย่างสมเหตสุมผล มีการคดิลดกระแสเงนิสดหากระยะเวลาการจ่ายผลประโยชน์
เกินกว่า 12 เดือนนับจากวันที่รายงาน

ผลประโยชน์ระยะสั้นของพนักงาน

ภาระผูกพันผลประโยชน์ระยะสั้นของพนักงานวัดมูลค่าโดยมิได้คิดลดกระแสเงินสดและรับรู้เป็นค่าใช้จ่ายเมื่อพนักงานท�ำงานให้

หนีส้นิรบัรูด้้วยมลูค่าท่ีคาดว่าจะจ่ายช�ำระส�ำหรับการจ่ายโบนสัเป็นเงนิสดระยะสัน้หรอืการปันส่วนก�ำไร หากกลุม่บรษิทัมภีาระผกูพนัตาม
กฎหมายหรอืภาระผูกพนัโดยอนมุานทีจ่ะต้องจ่ายอนัเป็นผลมาจากการทีพ่นกังานได้ท�ำงานให้ในอดตีและภาระผกูพนันีส้ามารถประมาณ
ได้อย่างสมเหตุสมผล

การจ่ายโดยใช้หุ้นเป็นเกณฑ์

โครงการให้สทิธซิือ้หุน้แก่พนกังานของกลุม่บริษัทอนญุาตให้กรรมการและพนกังานมสีทิธซ้ืิอหุน้ของบรษิทัภายใต้เงือ่นไขทีก่�ำหนด จ�ำนวน
เงนิท่ีได้รบัจากการใช้สทิธสิทุธจิากค่าใช้จ่ายเกีย่วกบัการใช้สทิธ ิจะถกูรบัรูใ้นทนุเรอืนหุน้และส่วนเกนิมลูค่าหุน้เมือ่มกีารใช้สทิธซิือ้หุน้แล้ว

(ฒ)  ประมาณการหนี้สิน
ประมาณการหน้ีสินจะรับรู้ก็ต่อเมื่อกลุ่มบริษัท/บริษัทมีภาระหนี้สินตามกฎหมายที่เกิดขึ้นในปัจจุบันหรือที่ก่อตัวขึ้นอันเป็นผลมาจาก
เหตุการณ์ในอดีต และมคีวามเป็นไปได้ค่อนข้างแน่นอนว่าประโยชน์เชิงเศรษฐกจิจะต้องถกูจ่ายไปเพือ่ช�ำระภาระหนีส้นิดงักล่าว ประมาณ
การหนีส้นิพจิารณาจากการคดิลดกระแสเงนิสดทีจ่ะจ่ายในอนาคตโดยใช้อตัราคดิลดในตลาดปัจจุบนัก่อนค�ำนึงภาษีเงนิได้ เพือ่ให้สะท้อน
จ�ำนวนท่ีอาจประเมนิได้ในตลาดปัจจบุนัซึง่แปรไปตามเวลาและความเสีย่งทีม่ต่ีอหนีส้นิ ประมาณการหนีส้นิส่วนทีเ่พิม่ขึน้เนือ่งจากเวลาที่
ผ่านไปรับรู้เป็นต้นทุนทางการเงิน

(ณ)  หุ้นทุนซื้อคืน
เมือ่มกีารซือ้คนืหุน้ทุน จ�ำนวนสิง่ตอบแทนท่ีจ่ายซือ้รวมถงึต้นทนุทีเ่กีย่วข้องโดยตรงจัดประเภทเป็นหุน้ทนุซ้ือคนืและแสดงเป็นรายการหกัใน
ส่วนของผู้ถือหุ้น และจัดสรรจ�ำนวนเดียวกันนี้จากก�ำไรสะสมไปเป็นส�ำรองหุ้นทุน  ซื้อคืนภายใต้ส่วนของผู้ถือหุ้น เมื่อมีการจ�ำหน่ายหุ้นทุน
ซือ้คืน จ�ำนวนเงินท่ีได้รับรับรู้เป็นรายการเพิม่ขึน้ในส่วนของผูถ้อืหุน้ โดยหกับญัชีหุน้ทนุซ้ือคนืด้วยจ�ำนวนต้นทนุของหุน้ทนุซ้ือคนืทีจ่�ำหน่าย
ซึ่งค�ำนวณโดยวิธีถัวเฉลี่ยถ่วงน�้ำหนัก และโอนจ�ำนวนเดียวกันนี้จากบัญชีส�ำรองหุ้นทุนซื้อคืนไปก�ำไรสะสม

(ด)  รายได้
รายได้ที่รับรู้ไม่รวมภาษีมูลค่าเพิ่ม และแสดงสุทธิจากส่วนลดการค้า

การขายสินค้าและให้บริการ

รายได้รับรู้ในงบก�ำไรขาดทุนเมื่อได้โอนความเสี่ยงและผลตอบแทนของความเป็นเจ้าของสินค้าที่มีนัยส�ำคัญไปให้กับผู้ซื้อแล้ว และจะไม่
รับรู้รายได้ถ้าฝ่ายบริหารยังมีการควบคุมหรือบริหารสินค้าที่ขายไปแล้วนั้นหรือมีความไม่แน่นอนที่มีนัยส�ำคัญในการได้รับประโยชน์เชิง
เศรษฐกิจจากการขายสินค้าหรือให้บริการนั้น ไม่อาจวัดมูลค่าของจ�ำนวนรายได้และต้นทุนที่เกิดขึ้นได้อย่างน่าเชื่อถือ หรือมีความเป็นไป
ได้ค่อนข้างแน่นอนที่จะต้องรับคืนสินค้า

รายได้จากการให้บริการอินเตอร์เน็ตและบริการอื่นๆ ที่เกี่ยวเน่ืองกับธุรกิจดาวเทียมรับรู้เม่ือมีการให้บริการแก่ลูกค้าแล้ว ต้นทุนการให้
บริการที่เกิดขึ้นระหว่างปีถือเป็นต้นทุนประจ�ำปี

รายได้จากการขายเนื้อที่โฆษณาในสมุดรายนามผู้ใช้โทรศัพท์รับรู้เท่าๆ กันทุกเดือนเมื่อจัดพิมพ์เสร็จตลอดอายุการใช้งานของสมุดราย
นามผู้ใช้โทรศัพท์

เงินรับล่วงหน้าจากลูกค้ารับรู้เป็นรายได้เมื่อมีการให้บริการแก่ลูกค้าแล้ว

การลงทุน

รายได้จากการลงทุนประกอบด้วยเงินปันผลและดอกเบี้ยรับจากการลงทุนและเงินฝากธนาคาร

	 เงินปันผลรับ
	 เงินปันผลรับบันทึกในก�ำไรหรือขาดทุนในวันที่กลุ่มบริษัทมีสิทธิได้รับเงินปันผล
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	 ดอกเบี้ยรับ
	 ดอกเบี้ยรับบันทึกในงบก�ำไรขาดทุนตามเกณฑ์คงค้าง

(ต)  ต้นทุนทางการเงิน
ต้นทุนทางการเงินประกอบด้วยดอกเบี้ยจ่ายของเงินกู้ยืมและประมาณการหนี้สินส่วนที่เพิ่มขึ้นเนื่องจากเวลาที่ผ่านไป และสิ่งตอบแทนที่
คาดว่าจะต้องจ่าย ขาดทุนจากการจ�ำหน่ายสินทรัพย์ทางการเงินที่ถือไว้เพื่อขาย   เงินปันผลของหุ้นบุริมสิทธิซ่ึงถูกจัดประเภทเป็นหนี้สิน 
ขาดทุนจากมูลค่ายุติธรรมของสินทรัพย์ทางการเงินท่ีรับรู้ในก�ำไรหรือขาดทุน หรือขาดทุนจากการด้อยค่าของสินทรัพย์ทางการเงิน (นอก
เหนือลูกหนี้การค้า) และ ขาดทุนจากเครื่องมือป้องกันความเสี่ยง รับรู้ในก�ำไรหรือขาดทุน

ต้นทุนการกู้ยืมที่ไม่ได้เกี่ยวกับการได้มา  การก่อสร้างหรือ การผลิตสินทรัพย์ที่เข้าเงื่อนไขรับรู้ในก�ำไรหรือขาดทุน โดยใช้วิธีอัตราดอกเบี้ย
ที่แท้จริง

(ถ)  สัญญาเช่าด�ำเนินงาน
รายจ่ายภายใต้สัญญาเช่าด�ำเนินงานบันทึกในงบก�ำไรขาดทุนโดยวิธีเส้นตรงตลอดอายุสัญญาเช่า 

ค่าเช่าทีอ่าจเกดิขึน้ต้องน�ำมารวมค�ำนวณจ�ำนวนเงนิขัน้ต�ำ่ทีต้่องจ่ายตามระยะเวลาทีค่งเหลอืของสญัญาเช่า เมือ่ได้รบัการยนืยนัการปรบัค่าเช่า

การจ�ำแนกประเภทสัญญาเช่า

ณ วันที่เริ่มต้นข้อตกลง กลุ่มบริษัทจะพิจารณาว่าข้อตกลงดังกล่าวประกอบด้วยสัญญาเช่าหรือมีสัญญาเช่าเป็นส่วนประกอบหรือไม่ โดย
พิจารณาจากสินทรัพย์ที่มีลักษณะเฉพาะเจาะจง  ถ้าการปฏิบัติตามข้อตกลงนั้นขึ้นอยู่กับการใช้สินทรัพย์ที่มีลักษณะเฉพาะเจาะจง  และ
ข้อตกลงนั้นจะน�ำไปสู่สิทธิในการใช้สินทรัพย์ ถ้าท�ำให้กลุ่มบริษัทมีสิทธิในการควบคุมการใช้สินทรัพย์ 

ณ วันท่ีเริม่ต้นข้อตกลง หรอื มกีารประเมนิข้อตกลงใหม่ กลุ่มบริษัทแยกค่าตอบแทนส�ำหรับสญัญาเช่า และส่วนทีเ่ป็นองค์ประกอบอืน่โดย
ใช้มูลค่ายุติธรรมเป็นเกณฑ์ในการแยก หากกลุม่บรษิทัสรปุว่าเป็นสญัญาเช่าการเงนิ แต่ไม่สามารถแบ่งแยกจ�ำนวนดงักล่าวได้อย่างน่าเชือ่
ถอื ให้รบัรูส้นิทรพัย์และหนีส้นิในจ�ำนวนทีเ่ท่ากบัมลูค่ายตุธิรรมของสนิทรพัย์ทีม่ลีกัษณะเฉพาะเจาะจงนัน้ หลงัจากนัน้จ�ำนวนหนีส้นิจะลด
ลงตามจ�ำนวนที่จ่าย และต้นทุนทางการเงินตามนัยจากหนี้สินจะรับรู้โดยใช้อัตราดอกเบี้ยเงินกู้ยืมส่วนเพิ่มของกลุ่มบริษัท

(ท)  ภาษีเงินได้
ค่าใช้จ่ายภาษเีงินได้ส�ำหรบัปีประกอบด้วยภาษเีงนิได้ปัจจบุนัและภาษีเงนิได้รอการตดับญัชี ภาษีเงนิได้ปัจจุบนัและภาษีเงนิได้รอการตดั
บญัชรีบัรูใ้นก�ำไรหรอืขาดทนุเว้นแต่ในส่วนทีเ่กีย่วกบัรายการทีเ่กีย่วข้องในการรวมธรุกจิหรือรายการท่ีรับรู้โดยตรงในส่วนของผูถ้อืหุน้หรอื
ก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น

ภาษีเงินได้ปัจจุบันได้แก่ภาษีที่คาดว่าจะจ่ายช�ำระหรือได้รับช�ำระ โดยค�ำนวณจากก�ำไรหรือขาดทุนประจ�ำปีที่ต้องเสียภาษี โดยใช้อัตรา
ภาษีที่ประกาศใช้หรือที่คาดว่ามีผลบังคับใช้ ณ วันที่รายงาน ตลอดจนการปรับปรุงทางภาษีที่เกี่ยวกับรายการในปีก่อนๆ 

ภาษเีงนิได้รอการตดับญัชบีนัทึกโดยค�ำนวณจากผลแตกต่างช่ัวคราวทีเ่กดิขึน้ระหว่างมูลค่าตามบญัชีของสนิทรพัย์และหนีส้นิและจ�ำนวนที่
ใช้เพือ่ความมุง่หมายทางภาษ ี ภาษเีงนิได้รอการตดับญัชจีะไม่ถกูรับรู้เม่ือเกดิจากผลแตกต่างช่ัวคราวต่อไปน้ี  การรับรู้ค่าความนิยมในครัง้
แรก การรบัรูส้นิทรพัย์หรอืหนีส้นิในครัง้แรกซึง่เป็นรายการท่ีไม่ใช่การรวมธรุกจิและรายการน้ันไม่มีผลกระทบต่อก�ำไรขาดทุนทางบญัชหีรอื
ทางภาษ ีและผลแตกต่างทีเ่กีย่วข้องกบัเงนิลงทนุในบรษิทัย่อยและกจิการร่วมค้าหากเป็นไปได้ว่าจะไม่มกีารกลบัรายการในอนาคตอนัใกล้

ภาษเีงนิได้รอการตดับญัชวีดัมลูค่าโดยใช้อตัราภาษทีีค่าดว่าจะใช้กบัผลแตกต่างช่ัวคราวเม่ือมีการกลบัรายการโดยใช้อตัราภาษีท่ีประกาศ
ใช้หรือที่คาดว่ามีผลบังคับใช้ ณ วันที่รายงาน

ในการก�ำหนดมูลค่าของภาษีเงนิได้ปัจจบุนัและภาษีเงนิได้รอการตดับญัชี กลุม่บรษิทัต้องค�ำนงึถงึผลกระทบของสถานการณ์ทางภาษทีีไ่ม่
แน่นอนและอาจท�ำให้จ�ำนวนภาษีที่ต้องจ่ายเพิ่มขึ้น และมีดอกเบี้ยที่ต้องช�ำระ กลุ่มบริษัทเชื่อว่าได้ตั้งภาษีเงินได้ค้างจ่ายเพียงพอส�ำหรับ
ภาษเีงนิได้ท่ีจะจ่ายในอนาคต ซึง่เกดิจากการประเมนิผลกระทบจากหลายปัจจัย รวมถงึ การตคีวามทางกฏหมายภาษี และจากประสบการณ์
ในอดตี การประเมนิน้ีอยูบ่นพ้ืนฐานการประมาณการและข้อสมมตฐิาน และอาจจะเกีย่วข้องกบัการตดัสนิใจเกีย่วกบัเหตกุารณ์ในอนาคต 
ข้อมูลใหม่ๆอาจจะท�ำให้กลุม่บริษัทเปลีย่นการตดัสนิใจโดยขึน้อยูก่บัความเพยีงพอของภาษเีงนิได้ค้างจ่ายทีม่อียู ่การเปลีย่นแปลงในภาษี
เงินได้ค้างจ่ายจะกระทบต่อค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ในงวดที่เกิดการเปลี่ยนแปลง
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สนิทรพัย์ภาษเีงินได้รอการตดับญัชแีละหนีส้นิภาษเีงนิได้รอการตดับญัชสีามารถหกักลบได้เมือ่กจิการมสีทิธติามกฎหมายทีจ่ะน�ำสนิทรพัย์
ภาษีเงินได้ของงวดปัจจุบันมาหักกลบกับหนี้สินภาษีเงินได้ของงวดปัจจุบันและภาษีเงินได้นี้ประเมินโดยหน่วยงานจัดเก็บภาษีหน่วยงาน
เดยีวกนัส�ำหรบัหน่วยภาษเีดยีวกนัหรอืหน่วยภาษต่ีางกนั ส�ำหรับหน่วยภาษีต่างกนัน้ันกจิการมีความตัง้ใจจะจ่ายช�ำระหน้ีสนิและสนิทรพัย์
ภาษีเงินได้ของงวดปัจจุบันด้วยยอดสุทธิหรือตั้งใจจะรับคืนสินทรัพย์และจ่ายช�ำระหนี้สินในเวลาเดียวกัน

สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีจะบันทึกต่อเมื่อมีความเป็นไปได้ค่อนข้างแน่นอนว่าก�ำไรเพื่อเสียภาษีในอนาคตจะมีจ�ำนวนเพียงพอ
กับการใช้ประโยชน์จากผลแตกต่างชั่วคราวดังกล่าว  สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีจะถูกทบทวน ณ ทุกวันที่รายงานและจะถูกปรับ
ลดลงเท่าที่ประโยชน์ทางภาษีจะมีโอกาสถูกใช้จริง

(ธ)  ก�ำไรต่อหุ้น
กลุ่มบริษัทแสดงก�ำไรต่อหุ้นขั้นพื้นฐานและก�ำไรต่อหุ้นปรับลด ก�ำไรต่อหุ้นขั้นพื้นฐานค�ำนวณโดยการหารก�ำไรหรือขาดทุนของผู้ถือหุ้น
สามัญของกลุ่มบริษัท ด้วยจ�ำนวนหุ้นสามัญถัวเฉลี่ยถ่วงน�้ำหนักที่ออกจ�ำหน่ายระหว่างปีปรับปรุงด้วยจ�ำนวนหุ้นสามัญที่ซื้อคืน ก�ำไรต่อ
หุน้ปรบัลดค�ำนวณโดยการหารก�ำไรหรือขาดทนุของผูถ้อืหุน้สามญัทีป่รบัปรงุด้วยจ�ำนวนหุน้สามญัถวัเฉลีย่ถ่วงน�ำ้หนกัทีอ่อกจ�ำหน่ายและ
ปรับปรุงด้วยจ�ำนวนหุ้นสามัญที่ซื้อคืน และผลกระทบของตราสารที่อาจเปลี่ยนเป็นหุ้นสามัญปรับลดทั้งหมดและสิทธิซื้อหุ้นของพนักงาน

5. บุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกัน

บุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกันได้แก่บุคคลหรือกิจการต่างๆ ที่มีความเกี่ยวข้องกับกลุ่มบริษัทและบริษัท โดยการเป็นผู้ถือหุ้น หรือมีผู้ถือ
หุ้นร่วมกัน หรือมีกรรมการร่วมกัน รายการที่มีขึ้นกับบุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกันได้ก�ำหนดขึ้นโดยใช้ราคาตลาดหรือในราคาที่ตกลง
กันตามสัญญาหากไม่มีราคาตลาดรองรับ

บริษัทเป็นบริษัทร่วมของบริษัท ไทยคม จ�ำกัด (มหาชน) (“ไทยคม”) ซ่ึงเป็นนิติบุคคลที่จัดตั้งขึ้นในประเทศไทย และเป็นบริษัทย่อยของ
บริษัท ชิน คอร์ปอเรชั่น จ�ำกัด (มหาชน) (รวมเรียกว่า “INTOUCH Group”) โดยผู้ถือหุ้นรายใหญ่ในระหว่างปีได้แก่ บริษัท ดีทีวี เซอร์วิส 
จ�ำกัด ซึ่งเป็นบริษัทย่อยของไทยคม ถือหุ้นร้อยละ 42.08 และบริษัท สิงคโปร์ เทเลคอมมิวนิเคชั่นส์ ลิมิเต็ด ถือหุ้นร้อยละ 14.14 บริษัท ชิน 
คอร์ปอเรชั่น จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัท สิงคโปร์ เทเลคอมมิวนิเคชั่นส์ ลิมิเต็ด เป็นบริษัทที่อยู่ในกลุ่มบริษัท Temasek Holdings Pte Ltd 
ประเทศสิงคโปร์ รายการที่เกิดขึ้นกับบริษัทที่อยู่ภายในกลุ่มบริษัทเหล่านี้จะถือเป็นรายการกับบุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกัน

ในระหว่างปีบรษิทัได้ด�ำเนินการค้าตามปกติกบักจิการท่ีเกีย่วข้องกนัโดยทีบ่รษิทัได้คดิราคาซือ้/ขายสนิค้าและบรกิารกบักจิการทีเ่ก่ียวข้อง
กันตามราคาท่ีเทียบเท่ากับราคาที่คิดกับบุคคลภายนอกโดยมีเงื่อนไขต่างๆ ตามปกติธุรกิจ รายได้ค่าบริหารเป็นราคาที่ตกลงร่วมกันโดย
ค�ำนวณเป็นอัตราคงที่รายเดือน
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รายการที่ส�ำคัญกับบุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกันส�ำหรับแต่ละปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 สรุปได้ดังนี้

ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2554 2553 2554 2553

(พันบาท)

ผู้ถือหุ้นรายใหญ่

รายได้จากการขายและการให้บริการ 24,177 12,738 24,159 12,588

การซื้อสินค้าและบริการ 36,096 35,340 36,096 35,340

ค่าใช้จ่ายอื่น 138 66 88 66

บริษัทย่อย

รายได้จากการขายและการให้บริการ - - 10,208 3,174

เงินปันผลรับ - - 243,215 218,129

รายได้อื่น - - 350 330

การซื้อสินค้าและบริการ - - 2,079 8

ดอกเบี้ยจ่าย - - - 631

ค่าใช้จ่ายอื่น - - 30 199

กิจการอื่นที่เกี่ยวข้องกัน

รายได้จากการขายและการให้บริการ 474,088 380,175 12,345 8,795

รายได้อื่น 261 3,479 152 1,014

การซื้อสินค้าและบริการ 91,500 113,401 88,115 108,830

ค่าใช้จ่ายอื่น 32,159 20,474 4,265 2,604

ผู้บริหารส�ำคัญ

ผลประโยชน์ระยะสั้นของพนักงาน 19,395 18,126 19,395 18,126
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ยอดคงเหลือกับบุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกัน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 มีดังนี้

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2554 2553 2554 2553

(พันบาท)

ลูกหนี้การค้า

ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 5,293 4,196 5,263 4,196

บริษัทย่อย - - 2,974 431

กิจการอื่นที่เกี่ยวข้องกัน 86,250 76,435 1,156 1,265

91,543 80,631 9,393 5,892

รายได้ค้างรับ

ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 1,071 - 1,071 25

1,071 - 1,071                 25

รวมลูกหนี้การค้าและรายได้ค้างรับ 92,614 80,631 10,464 5,917

ลูกหนี้อื่น

กิจการอื่นที่เกี่ยวข้องกัน - 178 - -

เจ้าหนี้การค้า

ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 5,294 5,038 5,294 5,038

บริษัทย่อย - - 674 2

กิจการอื่นที่เกี่ยวข้องกัน 21,266 22,815 17,735 20,915

รวม 26,560 27,853 23,703 25,955

เจ้าหนี้อื่น

ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ - 20 - -

กิจการอื่นที่เกี่ยวข้องกัน 576 5,089 70 100

รวม 576 5,109 70 100
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รายการเคลื่อนไหวของเงินกู้ยืมระยะสั้นจากกิจการที่เกี่ยวข้องกันส�ำหรับแต่ละปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 มีดังนี้

เงินกู้ยืมระยะสั้นจากกิจการที่เกี่ยวข้องกัน
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2554 2553 2554 2553

(พันบาท)

บริษัทย่อย

ณ วันที่ 1 มกราคม - - - -

เพิ่มขึ้น - - - 80,000

ลดลง - - - (80,000)

ณ วันที่ 31 ธันวาคม - - - -

ในระหว่างปี 2553 เงินกู้ยืมระยะสั้นจากกิจการที่เกี่ยวข้องกันจ�ำนวน 80 ล้านบาท มีอัตราดอกเบี้ยร้อยละ 1.21 ต่อปี และก�ำหนดช�ำระคืน
เมื่อทวงถาม บริษัทได้ช�ำระคืนเงินกู้ยืมจากกิจการที่เกี่ยวข้องกันแล้วทั้งจ�ำนวนเมื่อวันที่ 24 ธันวาคม 2553

ใบส�ำคัญแสดงสิทธิซื้อหุ้นสามัญของบริษัท ชิน คอร์ปอเรชั่น จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัท ไทยคม จ�ำกัด (มหาชน) จัดสรรให้
แก่กรรมการบริหารของบริษัท
บริษัท ไทยคม จ�ำกัด (มหาชน) (“ไทยคม”) ซึ่งเป็นบริษัทใหญ่ของบริษัท ดีทีวี เซอร์วิส จ�ำกัด และบริษัท ชิน คอร์ปอเรชั่น จ�ำกัด (มหาชน) 
(“Shin”) ซึ่งเป็นบริษัทใหญ่ของไทยคม ได้ออกใบส�ำคัญแสดงสิทธิซื้อหุ้นสามัญของไทยคม และ Shin ตามล�ำดับ ให้แก่กรรมการบริหาร
ของบริษัท ใบส�ำคัญแสดงสิทธิดังกล่าวเป็นชนิดระบุชื่อผู้ถือ โอนเปลี่ยนมือไม่ได้ และไม่มีราคาเสนอขาย โดยมีอายุไม่เกิน 5 ปี

ใบส�ำคัญแสดงสิทธิซื้อหุ้นสามัญของทั้ง 2 บริษัทข้างต้น ส�ำหรับ ESOP - Grant I, ESOP - Grant II, ESOP - Grant III, ESOP - Grant IV 
และ ESOP - Grant V สิ้นสุดการใช้สิทธิในระหว่างปี 2550 - 2554

การโอนกิจการ
ที่ประชุมวิสามัญผู้ถือหุ้นของบริษัท ชินนี่ดอทคอม จ�ำกัด เมื่อวันที่ 14 กันยายน 2553 ผู้ถือหุ้นมีมติอนุมัติให้โอนกิจการทั้งหมดของบริษัท
ให้กับบริษัท เอดี เวนเจอร์ จ�ำกัด (มหาชน)

เมื่อวันที่ 30 กันยายน 2553 บริษัท เอดี เวนเจอร์ จ�ำกัด (มหาชน) ได้รับโอนสินทรัพย์ สิทธิ หน้าที่ และหนี้สินของบริษัท ชินนี่ดอทคอม 
จ�ำกัด ตามสัญญาการโอนกิจการทั้งหมด ลงวันที่ 15 กันยายน 2553 โดยมีการคิดค่าตอบแทนการรับโอนกิจการเท่ากับมูลค่าตามบัญชี
ของสินทรัพย์สุทธิที่โอน ณ วันที่ 30 กันยายน 2553 ของบริษัท ชินนี่ดอทคอม จ�ำกัด

สัญญาส�ำคัญที่ท�ำกับกิจการที่เกี่ยวข้องกัน
1)	 กลุ่มบริษัทได้ท�ำสัญญาบริการระบบคอมพิวเตอร์และบริการซ่อมแซมและบ�ำรุงรักษาโปรแกรมและอุปกรณ์คอมพิวเตอร์กับบริษัท  

ไอทีแอพพลิเคชั่นแอนด์เซอร์วิซ จ�ำกัด ซึ่งเป็นกิจการที่เกี่ยวข้องกัน โดยสัญญามีก�ำหนด 1 ปี และต่ออายุได้อีกคราวละ 1 ปี คู่สัญญา
มีสิทธิบอกเลิกสัญญาได้โดยแจ้งเป็นหนังสือบอกกล่าวล่วงหน้าเป็นเวลาไม่น้อยกว่า 3 เดือน

2)	 บริษัทย่อยได้ท�ำสัญญาการให้บริการกับบริษัท ไมโม่เทค จ�ำกัด (“MMT”) ซึ่งเป็นกิจการที่เกี่ยวข้องกัน เพื่อให้บริการเสริมบนโทรศัพท์
เคลือ่นท่ีส�ำหรบัเครอืข่ายของ MMT โดยมกีารแบ่งส่วนแบ่งรายได้ตามท่ีตกลงร่วมกนัในแต่ละบริการ สญัญามีก�ำหนดระยะเวลา 1 ปี
นับจากวันเริ่มต้นให้บริการครั้งแรก และหากไม่มีหนังสือบอกกล่าวการเลิกสัญญาให้ถือว่าสัญญามีผลต่อไปอีกคราวละ 1 ปี จนกว่า
จะมีการบอกเลิกสัญญาเป็นลายลักษณ์อักษรแจ้งคู่สัญญาอีกฝ่ายทราบล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 30 วัน
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6. เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2554 2553 2554 2553

(พันบาท)

เงินสดในมือ 84 78 56 42

เงินฝากธนาคารประเภทกระแสรายวัน

   และประเภทออมทรัพย์ 221,280 264,547 114,878 103,729

เงินลงทุนระยะสั้นที่มีสภาพคล่องสูง 156,238 22,819 - -

รวม 377,602 287,444 114,934 103,771

ยอดเงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด ณ วันที่ 31 ธันวาคม จัดตามประเภทสกุลเงินตราได้ดังนี้

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2554 2553 2554 2553

(พันบาท)

สกุลเงินบาท 377,227 287,271 114,559 103,598

สกุลเงินเหรียญสหรัฐอเมริกา 375 173 375 173

รวม 377,602 287,444 114,934 103,771

7. ลูกหนี้การค้าและรายได้ค้างรับ

หมายเหตุ
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2554 2553 2554 2553

(พันบาท)

ลูกหนี้การค้า

บุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกัน 5 91,543 80,631 9,393 5,892

บุคคลหรือกิจการอื่นๆ 302,605 349,586 195,711 163,131

รวม 394,148 430,217 205,104 169,023

รายได้ค้างรับ

บุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกัน 5 1,071 - 1,071 25

บุคคลหรือกิจการอื่นๆ 8,866 6,096 7,155 4,135

รวม 9,937 6,096 8,226 4,160

รวมลูกหนี้การค้าและรายได้ค้างรับ 404,085 436,313 213,330 173,183

หัก  ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ (81,890) (135,604) (4,828) (7,789)

สุทธิ 322,195 300,709 208,502 165,394

หนี้สูญและหนี้สงสัยจะสูญส�ำหรับปี 92,180 104,787 6,775 7,136
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การวิเคราะห์อายุของลูกหนี้การค้า มีดังนี้

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2554 2553 2554 2553

(พันบาท)

บุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกัน

ยังไม่ครบก�ำหนดช�ำระ 82,543 72,922 4,302 2,127

เกินก�ำหนดช�ำระ

   น้อยกว่า 3 เดือน 6,382 5,539 2,355 2,143  

   3 - 6 เดือน 829 308 246 174

   6 - 12 เดือน 293 214 994 -

   มากกว่า 12 เดือน 1,496 1,648 1,496 1,448

91,543 80,631 9,393 5,892

บุคคลหรือกิจการอื่นๆ

ยังไม่ครบก�ำหนดช�ำระ 143,701 133,502 121,636 94,437

เกินก�ำหนดช�ำระ

   น้อยกว่า 3 เดือน 60,559 64,938 55,232 54,740

   3 - 6 เดือน 18,378 24,529 3,269 3,945

   6 - 12 เดือน 31,626 56,963 5,318 3,541

   มากกว่า 12 เดือน 48,341 69,654 10,256 6,468

302,605 349,586 195,711 163,131

หัก ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ (81,890) (135,604) (4,828) (7,789)

220,715 213,982 190,883 155,342

สุทธิ 312,258 294,613 200,276 161,234

โดยปกติระยะเวลาการให้สินเชื่อแก่ลูกค้าของกลุ่มบริษัทมีระยะเวลาตั้งแต่ 15 วันถึง 120 วัน

ยอดลูกหนี้การค้า ณ วันที่ 31 ธันวาคม จัดตามประเภทสกุลเงินตราได้ดังนี้

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2554 2553 2554 2553

(พันบาท)

สกุลเงินบาท 390,878 426,656 201,953 165,462

สกุลเงินเหรียญสหรัฐอเมริกา 3,270 3,561 3,151 3,561

รวม 394,148 430,217 205,104 169,023
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8. ลูกหนี้อื่น

หมายเหตุ
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2554 2553 2554 2553

(พันบาท)

กิจการที่เกี่ยวข้องกัน 5 - 178 - -

กิจการอื่นๆ 57,833 63,438 24,339 18,648

รวม 57,833 63,616 24,339 18,648

ยอดลูกหนี้อื่น ณ วันที่ 31 ธันวาคม มีดังนี้

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2554 2553 2554 2553

(พันบาท)

ค่าใช้จ่ายจ่ายล่วงหน้า 26,115 27,721 13,962 14,759

ต้นทุนรอตัดบัญชี 19,655 25,996 - -

อื่นๆ 12,063 9,899 10,377 3,889

รวม 57,833 63,616 24,339 18,648

9. สินค้าคงเหลือ

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2554 2553 2554 2553

(พันบาท)

งานโครงการระหว่างท�ำ 33,716 29,859 33,419 29,583

สินค้าส�ำเร็จรูป 20,478 40,014 14,931 118

วัตถุดิบ 20,058 20,846 - 14,544

วัสดุสิ้นเปลือง 451 343 451 343

สินค้าระหว่างทาง 11,628 - - -

86,331 91,062 48,801 44,588

หัก ค่าเผื่อมูลค่าสินค้าลดลง (691) (514) (220) (192)

สุทธิ 85,640 90,548 48,581 44,396

ต้นทุนของสินค้าคงเหลือที่บันทึกเป็นค่าใช้จ่าย

   และได้รวมในบัญชีต้นทุนขาย 200,332 160,059 117,382 70,394
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10. เงินลงทุนในบริษัทย่อย

งบการเงินเฉพาะกิจการ

2554 2553

(พันบาท)

ณ วันที่ 1 มกราคม 658,365 658,365

ค่าเผื่อการด้อยค่า (43,100) -

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 615,265 658,365

บริษัท เทเลอินโฟ มีเดีย จ�ำกัด (มหาชน) (“TMC”)
ที่ประชุมสามัญประจ�ำปีผู้ถือหุ้นของ TMC เมื่อวันที่ 29 มีนาคม 2554 ผู้ถือหุ้นมีมติอนุมัติให้ลดทุนจดทะเบียนของบริษัทจากเดิม 174 ล้าน
บาท เป็น 157 ล้านบาท โดยลดจ�ำนวนหุ้นสามัญจาก 17.4 ล้านหุ้น เหลือ 15.7 ล้านหุ้น มูลค่าหุ้นละ 10 บาท เพื่อชดเชยผลขาดทุนสะสม 
บริษัทได้จดทะเบียนลดทุนกับกระทรวงพาณิชย์แล้วเมื่อวันที่ 10 มิถุนายน 2554

ทีป่ระชมุคณะกรรมการของ TMC เมือ่วนัที ่14 มถินุายน 2554 คณะกรรมการมีมตอินุมัตกิารจัดสรรเงนิปันผลระหว่างกาลให้แก่ผูถ้อืหุน้ใน
อัตราหุ้นละ 0.83 บาท เป็นจ�ำนวนเงินทั้งสิ้น 13 ล้านบาท TMC ได้จ่ายเงินปันผลให้แก่ผู้ถือหุ้นเมื่อวันที่ 20 มิถุนายน 2554

บริษัท เอดี เวนเจอร์ จ�ำกัด (มหาชน) (“ADV”)
ที่ประชุมสามัญประจ�ำปีผู้ถือหุ้นของ ADV เมื่อวันที่ 8 เมษายน 2554 ผู้ถือหุ้นมีมติอนุมัติการจัดสรรเงินปันผลให้แก่ผู้ถือหุ้นในอัตราหุ้นละ 
60.50 บาท เป็นจ�ำนวนเงินทั้งสิ้น 65 ล้านบาท ADV ได้จ่ายเงินปันผลให้แก่ผู้ถือหุ้นเมื่อวันที่ 11 เมษายน 2554

ที่ประชุมคณะกรรมการของ ADV เมื่อวันที่ 2 มิถุนายน 2554 คณะกรรมการมีมติอนุมัติการจัดสรรเงินปันผลระหว่างกาลให้แก่ผู้ถือหุ้นใน
อัตราหุ้นละ 60.50 บาท เป็นจ�ำนวนเงินทั้งสิ้น 65 ล้านบาท ADV ได้จ่ายเงินปันผลให้แก่ผู้ถือหุ้นเมื่อวันที่ 15 มิถุนายน 2554

ที่ประชุมคณะกรรมการของ ADV เมื่อวันที่ 15 สิงหาคม 2554 คณะกรรมการมีมติอนุมัติการจัดสรรเงินปันผลระหว่างกาลให้แก่ผู้ถือหุ้นใน
อัตราหุ้นละ 46.60 บาท เป็นจ�ำนวนเงินทั้งสิ้น 50 ล้านบาท ADV ได้จ่ายเงินปันผลให้แก่ผู้ถือหุ้นเมื่อวันที่ 30 กันยายน 2554

ที่ประชุมคณะกรรมการของ ADV เมื่อวันที่ 1 ธันวาคม 2554 คณะกรรมการมีมติอนุมัติการจัดสรรเงินปันผลระหว่างกาลให้แก่ผู้ถือหุ้นใน
อัตราหุ้นละ 46.60 บาท เป็นจ�ำนวนเงินทั้งสิ้น 50 ล้านบาท ADV ได้จ่ายเงินปันผลให้แก่ผู้ถือหุ้นเมื่อวันที่ 14 ธันวาคม 2554

บริษัท ชินนี่ดอทคอม จ�ำกัด (“Shinee”)
ที่ประชุมวิสามัญผู้ถือหุ้นของบริษัท ชินนี่ดอทคอม จ�ำกัด เมื่อวันที่ 28 ตุลาคม 2553 ผู้ถือหุ้นมีมติอนุมัติให้เลิกกิจการ บริษัทได้จดทะเบียน
เลิกกิจการกับกระทรวงพาณิชย์แล้วเมื่อวันที่ 28 ตุลาคม 2553 และได้ช�ำระบัญชีเสร็จสิ้นแล้วเมื่อวันที่ 5 มกราคม 2554

บริษัท หรรษาดอทคอม จ�ำกัด (“Hunsa”)
ที่ประชุมวิสามัญผู้ถือหุ้นของบริษัท หรรษาดอทคอม จ�ำกัด เมื่อวันที่ 31 สิงหาคม 2554 ผู้ถือหุ้นมีมติอนุมัติให้เลิกกิจการ บริษัทได้จด
ทะเบียนเลิกกิจการกับกระทรวงพาณิชย์แล้วเมื่อวันที่ 31 สิงหาคม 2554 
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เงินลงทุนในบริษัทย่อย ณ วันที่ 31  ธันวาคม 2554 และ 2553 และเงินปันผลรับจากเงินลงทุนส�ำหรับแต่ละปี มีดังนี้

บริษัทย่อย

งบการเงินรวม

สัดส่วนความ
เป็นเจ้าของ

ทุนช�ำระแล้ว วิธีราคาทุน การด้อยค่า ราคาทุน - สุทธิ เงินปันผลรับ

2554 2553 2554 2553 2554 2553 2554 2553 2554 2553 2554 2553

(ร้อยละ) (พันบาท)

บริษัท เทเลอินโฟ มีเดีย

   จ�ำกัด (มหาชน) 100.00 100.00 156,544 173,534 562,694 562,694 - - 562,694 562,694 12,993 85,552

บริษัท เอดี เวนเจอร์ จ�ำกัด

   (มหาชน) 100.00 100.00 10,748 10,748 35,964 35,964 - - 35,964 35,964 230,222 132,577

บริษัท วัฎฎะคลาสสิฟายด์ส

   จ�ำกัด 60.00 60.00 20,000 20,000 89,707 89,707 73,100 30,000 16,607 59,707 - -

รวม 688,365 688,365 73,100 30,000 615,265 658,365 243,215 218,129

11. เงินลงทุนระยะยาวอื่น

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2554 2553 2554 2553

(พันบาท)

เงินฝากธนาคารประเภทเงินฝากประจ�ำ 1,816 1,801 - -

ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2553 เงนิฝากประจ�ำทัง้จ�ำนวนใช้เป็นหลกัทรัพย์ค�ำ้ประกนัในการให้ธนาคารออกหนังสอืค�ำ้ประกนัท่ีเกีย่วข้องกบัธรุกจิ

เงินลงทุนระยะยาวอื่นของกลุ่มบริษัท ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 เป็นสกุลเงินบาท
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12. ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์

งบการเงินรวม

ที่ดิน

อาคารและ
ส่วนปรับปรุง
อาคารเช่า

อุปกรณ์
คอมพวิเตอร์
และอุปกรณ์
การพิมพ์

เครื่อง
ตกแต่ง

ติดตั้งและ
อุปกรณ์
ส�ำนักงาน ยานพาหนะ

สินทรัพย์
ระหว่าง
ติดตั้ง รวม

(พันบาท)

ราคาทุน

ณ วันที่ 1 มกราคม 2553 4,130 5,106 1,229,921 351,047 16,705 13,729 1,620,638

เพิ่มขึ้น - 13 41,588 33,579 3,131 29,482 107,793

โอน - - 11,696 25,773 - (37,469) -

จ�ำหน่าย - - (36,843) (30,697) (748) - (68,288)

ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2553 และ 1 มกราคม 2554 4,130 5,119 1,246,362 379,702 19,088 5,742 1,660,143

เพิ่มขึ้น - - 36,707 38,295 4,399 25,520 104,921

โอน - 1,389 2,100 4,384 - (7,873) -

จ�ำหน่าย - - (4,422) (6,690) (8,175) - (19,287)

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 4,130 6,508 1,280,747 415,691 15,312 23,389 1,745,777

ค่าเสื่อมราคา

ณ วันที่ 1 มกราคม 2553 - 2,758 962,302 180,877 10,628 - 1,156,565

ค่าเสื่อมราคาส�ำหรับปี - 349 97,196 42,950 2,923 - 143,418

จ�ำหน่าย - - (36,649) (29,769)      (650) - (67,068)

ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2553 และ 1 มกราคม 2554 - 3,107 1,022,849 194,058 12,901 - 1,232,915

ค่าเสื่อมราคาส�ำหรับปี - 488 77,785 51,618 2,324 - 132,215

จ�ำหน่าย - - (3,877) (6,572) (8,072) - (18,521)

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 - 3,595 1,096,757 239,104 7,153 - 1,346,609

มูลค่าสุทธิทางบัญชี

ณ วันที่ 1 มกราคม 2553

ภายใต้กรรมสิทธิ์ของกลุ่มบริษัท 4,130 2,348 267,619 170,170 5,464 13,729 463,460

ภายใต้สัญญาเช่าการเงิน - - - - 613 - 613

4,130 2,348 267,619 170,170 6,077 13,729 464,073

ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2553 และ 1 มกราคม 2554

ภายใต้กรรมสิทธิ์ของกลุ่มบริษัท 4,130 2,012 223,513 185,644 3,685 5,742 424,726

ภายใต้สัญญาเช่าการเงิน - - - - 2,502 - 2,502

4,130 2,012 223,513 185,644 6,187 5,742 427,228

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554

ภายใต้กรรมสิทธิ์ของกลุ่มบริษัท 4,130 2,913 183,990 176,587 1,078 23,389 392,087

ภายใต้สัญญาเช่าการเงิน - - - - 7,081 - 7,081

4,130 2,913 183,990 176,587 8,159 23,389 399,168
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งบการเงินเฉพาะกิจการ

ที่ดิน

อาคารและ
ส่วนปรับปรุง
อาคารเช่า

อุปกรณ์
คอมพวิเตอร์
และอุปกรณ์
การพิมพ์

เครื่อง
ตกแต่ง

ติดตั้งและ
อุปกรณ์
ส�ำนักงาน ยานพาหนะ

สินทรัพย์
ระหว่าง
ติดตั้ง รวม

(พันบาท)

ราคาทุน

ณ วันที่ 1 มกราคม 2553 630 4,813 909,931 290,958 6,213 8,741 1,221,286

เพิ่มขึ้น - - 38,940 17,812 2,056 28,898 87,706

โอน - - 10,084 24,809 - (34,893) -

จ�ำหน่าย - - (5,492) (5,967) - - (11,459)

ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2553 และ 1 มกราคม 2554 630 4,813 953,463 327,612 8,269 2,746 1,297,533

เพิ่มขึ้น - - 36,707 14,625 - 25,521 76,853

โอน - - 2,100 3,721 - (5,821) -

จ�ำหน่าย - - (4,421) (2,846) - - (7,267)

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 630 4,813 987,849 343,112 8,269 22,446 1,367,119

ค่าเสื่อมราคา

ณ วันที่ 1 มกราคม 2553 - 2,648 679,592 112,852 2,583 - 797,675

ค่าเสื่อมราคาส�ำหรับปี - 291 90,226 34,077 1,015 - 125,609

จ�ำหน่าย - - (5,297) (5,684) - - (10,981)

ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2553 และ 1 มกราคม 2554 - 2,939 764,521 141,245 3,598 - 912,303

ค่าเสื่อมราคาส�ำหรับปี - 291 77,785 35,513 1,280 - 114,869

จ�ำหน่าย - - (3,877) (2,726) - - (6,603)

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 - 3,230 838,429 174,032 4,878 - 1,020,569

มูลค่าสุทธิทางบัญชี

ณ วันที่ 1 มกราคม 2553

ภายใต้กรรมสิทธิ์ของกลุ่มบริษัท 630 2,165 230,339 178,106 3,017 8,741 422,998

ภายใต้สัญญาเช่าการเงิน - - - - 613 - 613

630 2,165 230,339 178,106 3,630 8,741 423,611

ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2553 และ 1 มกราคม 2554

ภายใต้กรรมสิทธิ์ของกลุ่มบริษัท 630 1,874 188,942 186,367 2,169 2,746 382,728

ภายใต้สัญญาเช่าการเงิน - - - - 2,502 - 2,502

630 1,874 188,942 186,367 4,671 2,746 385,230

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554

ภายใต้กรรมสิทธิ์ของกลุ่มบริษัท 630 1,583 149,420 169,080 - 22,446 346,159

ภายใต้สัญญาเช่าการเงิน - - - - 3,391 - 3,391

630 1,583 149,420 169,080 3,391 22,446 346,550
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ราคาทรัพย์สินก่อนหักค่าเสื่อมราคาสะสมของอาคารและอุปกรณ์ ซึ่งได้คิดค่าเสื่อมราคาเต็มจ�ำนวนแล้วแต่ยังคงใช้งาน มีดังนี้

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

(พันบาท)

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2553 1,141,433 833,497

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 1,243,519 896,615

13. ค่าความนิยม

งบการเงินรวม

2554 2553

(พันบาท)

ราคาทุน

ณ วันที่ 1 มกราคม 624,921 624,921

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 624,921 624,921

ขาดทุนจากการด้อยค่า

ณ วันที่ 1 มกราคม 30,000 30,000

ขาดทุนจากการด้อยค่า 37,100 -

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 67,100 30,000

มูลค่าสุทธิทางบัญชี

ณ วันที่ 1 มกราคม 594,921 594,921

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 557,821 594,921
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14. สินทรัพย์ไม่มีตัวตนอื่น

งบการเงินรวม

ค่าสิทธิในการใช้
โครงข่ายเคเบิ้ล
ใยแก้วน�ำแสง

ปลายทาง
ค่าลิขสิทธิ์
ซอฟท์แวร์

อุปกรณ์
ภายใต้สัญญา

สัมปทาน รวม

(พันบาท)

ราคาทุน

ณ วันที่ 1 มกราคม 2553 34,363 120,588 212,062 367,013

เพิ่มขึ้น 7,163 8,914 - 16,077

จ�ำหน่าย - (32,417) - (32,417)

ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2553 และ 1 มกราคม 2554 41,526 97,085 212,062 350,673

เพิ่มขึ้น 12,553 33,309 - 45,862

จ�ำหน่าย - (13) - (13)

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 54,079 130,381 212,062 396,522

ค่าตัดจ�ำหน่ายและขาดทุนจากการด้อยค่า

ณ วันที่ 1 มกราคม 2553 1,592 83,954 212,062 297,608

ค่าตัดจ�ำหน่ายส�ำหรับปี 3,251 13,214 - 16,465

จ�ำหน่าย - (32,413) - (32,413)

ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2553 และ 1 มกราคม 2554 4,843 64,755 212,062 281,660

ค่าตัดจ�ำหน่ายส�ำหรับปี 4,160 13,563 - 17,723

จ�ำหน่าย - (13) - (13)

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 9,003 78,305 212,062 299,370

มูลค่าสุทธิทางบัญชี

ณ วันที่ 1 มกราคม 2553 32,771 36,634 - 69,405

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2553 และ 1 มกราคม 2554 36,683 32,330 - 69,013

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 45,076 52,076 - 97,152
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งบการเงินเฉพาะกิจการ

ค่าสิทธิในการใช้
โครงข่ายเคเบิ้ล
ใยแก้วน�ำแสง

ปลายทาง
ค่าลิขสิทธิ์
ซอฟท์แวร์

อุปกรณ์
ภายใต้สัญญา

สัมปทาน รวม

(พันบาท)

ราคาทุน

ณ วันที่ 1 มกราคม 2553 34,363 34,213 212,062 280,638

เพิ่มขึ้น 7,163 3,171 - 10,334

จ�ำหน่าย - (22) - (22)

ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2553 และ 1 มกราคม 2554 41,526 37,362 212,062 290,950

เพิ่มขึ้น 12,553 7,196 - 19,749

จ�ำหน่าย                - (13) - (13)

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 54,079 44,545 212,062 310,686

ค่าตัดจ�ำหน่าย

ณ วันที่ 1 มกราคม 2553 1,592 19,805 212,062 233,459

ค่าตัดจ�ำหน่ายส�ำหรับปี 3,251 5,144 - 8,395

จ�ำหน่าย - (18) - (18)

ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2553 และ 1 มกราคม 2554 4,843 24,931 212,062 241,836

ค่าตัดจ�ำหน่ายส�ำหรับปี 4,160 5,073 - 9,233

จ�ำหน่าย - (13) - (13)

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 9,003 29,991 212,062 251,056

มูลค่าสุทธิทางบัญชี

ณ วันที่ 1 มกราคม 2553 32,771 14,408 - 47,179

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2553 และ 1 มกราคม 2554 36,683 12,431 - 49,114

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 45,076 14,554 - 59,630
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15. ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี

รายการเคลื่อนไหวของสินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีที่เกิดขึ้นในระหว่างปีมีดังนี้

งบการเงินรวม

ณ วันที่
1 มกราคม

2554
ก�ำไรหรือ
ขาดทุน

ณ วันที่
31 ธันวาคม

2554

(พันบาท)

สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี

สินทรัพย์ไม่มีตัวตน 10,344 (7,640) 2,704

ลูกหนี้การค้า 40,544 (21,709) 18,835

สินค้าคงเหลือ 154 5 159

รายได้รอตัดบัญชีและเงินรับล่วงหน้า 18,708 (6,892) 11,816

การรับรู้รายได้และต้นทุนของสมุดโทรศัพท์ 19,394 (7,007) 12,387

เจ้าหนี้อื่น 942 (320) 622

ภาระผูกพันผลประโยชน์พนักงาน 19,189 (6,378) 12,811

ผลขาดทุนทางภาษีที่ยังไม่ได้ใช้ 36,309 (36,309) -

รวม 145,584 (86,250) 59,334

งบการเงินรวม

ณ วันที่
1 มกราคม

2553
ก�ำไรหรือ
ขาดทุน

ณ วันที่
31 ธันวาคม

2553

(พันบาท)

สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี

สินทรัพย์ไม่มีตัวตน 10,026 318 10,344

ลูกหนี้การค้า 40,635 (91) 40,544

สินค้าคงเหลือ 153 1 154

รายได้รอตัดบัญชีและเงินรับล่วงหน้า 18,076 632 18,708

การรับรู้รายได้และต้นทุนของสมุดโทรศัพท์ 22,936 (3,542) 19,394

เจ้าหนี้อื่น 1,243 (301) 942

ภาระผูกพันผลประโยชน์พนักงาน 17,205 1,984 19,189

ผลขาดทุนทางภาษีที่ยังไม่ได้ใช้ - 36,309 36,309

รวม 110,274 35,310 145,584

143
รายงานประจ�ำปี 2554บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด (มหาชน)



งบการเงินเฉพาะกิจการ

ณ วันที่
1 มกราคม

2554
ก�ำไรหรือ
ขาดทุน

ณ วันที่
31 ธันวาคม

2554

(พันบาท)

สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี

สินทรัพย์ไม่มีตัวตน 4,320 (1,836) 2,484

ลูกหนี้การค้า 2,337 (1,227) 1,110

สินค้าคงเหลือ 57 (7) 50

รายได้รอตัดบัญชีและเงินรับล่วงหน้า 18,206 (6,672) 11,534

เจ้าหนี้อื่น 504 (118) 386

ภาระผูกพันผลประโยชน์พนักงาน 7,317 (1,703) 5,614

รวม 32,741 (11,563) 21,178

งบการเงินเฉพาะกิจการ

ณ วันที่
1 มกราคม

2553
ก�ำไรหรือ
ขาดทุน

ณ วันที่
31 ธันวาคม

2553

(พันบาท)

สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี

สินทรัพย์ไม่มีตัวตน 4,182 138 4,320

ลูกหนี้การค้า 2,080 257 2,337

สินค้าคงเหลือ 66 (9) 57

รายได้รอตัดบัญชีและเงินรับล่วงหน้า 17,436 770 18,206

เจ้าหนี้อื่น 806 (302) 504

ภาระผูกพันผลประโยชน์พนักงาน 6,842 475 7,317

รวม 31,412 1,329 32,741

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2553 บริษัทย่อยแห่งหน่ึงมีผลขาดทุนทางภาษีที่ยังไม่ได้ใช้จ�ำนวนเงิน 121 ล้านบาท ซ่ึงผู้บริหารประเมินว่ามีความ
เป็นไปได้ค่อนข้างแน่ว่า บริษัทย่อยแห่งนี้จะมีก�ำไรทางภาษีในอนาคตเพียงพอที่จะน�ำผลขาดทุนทางภาษีที่ยังไม่ได้ใช้นั้นมาใช้ประโยชน์
ได้ บริษัทย่อยได้รับรู้สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีส�ำหรับขาดทุนทางภาษีที่ยังไม่ได้ใช้เป็นจ�ำนวนเงิน 36 ล้านบาท บริษัทย่อยดัง
กล่าวได้ใช้ประโยชน์จากผลขาดทุนทางภาษีท้ังหมดในปี 2554
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สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีท่ีเกิดจากผลแตกต่างช่ัวคราวที่มิได้รับรู้ในงบการเงิน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 มีราย
ละเอียดดังนี้

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2554 2553 2554 2553

(พันบาท)

ยอดขาดทุนยกไป 5,367 - - -

บริษัทย่อยแห่งหนึ่งมียอดขาดทุนยกไปซึ่งจะหมดอายุในปี 2559 สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีส�ำหรับยอดขาดทุนยกไปดังกล่าวไม่
ได้รับรู้ในงบการเงินรวมเนื่องจากยังไม่มีความเป็นไปได้ค่อนข้างแน่ว่า บริษัทย่อยจะมีก�ำไรทางภาษีในอนาคตเพียงพอที่กลุ่มบริษัทจะน�ำ
ผลขาดทุนทางภาษีที่ยังไม่ได้ใช้นั้นมาใช้ประโยชน์ได้

16. หนี้สินที่มีภาระดอกเบี้ย

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2554 2553 2554 2553

(พันบาท)

ส่วนที่หมุนเวียน

เงินกู้ยืมระยะยาวจากสถาบันการเงิน

   ส่วนที่ถึงก�ำหนดช�ำระภายในหนึ่งปี

   ส่วนที่ไม่มีหลักประกัน 76,680 79,180 76,680 76,680

หนี้สินตามสัญญาเช่าการเงิน

   ส่วนที่ถึงก�ำหนดช�ำระภายในหนึ่งปี 1,207 537 566 481

77,887 79,717 77,246 77,161

ส่วนที่ไม่หมุนเวียน

เงินกู้ยืมระยะยาวจากสถาบันการเงิน

   ส่วนที่ไม่มีหลักประกัน 78,300 154,980 78,300 154,980

หนี้สินตามสัญญาเช่าการเงิน 4,891 2,954 1,442 2,008

83,191 157,934 79,742 156,988

รวม 161,078 237,651 156,988 234,149
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หนีสิ้นท่ีมีภาระดอกเบีย้ซึง่ไม่รวมหนีส้นิตามสญัญาเช่าการเงนิ แสดงตามระยะเวลาครบก�ำหนดการจ่ายช�ำระ ณ วันที ่31 ธนัวาคม ได้ดงันี้
 

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2554 2553 2554 2553

(พันบาท)

ครบก�ำหนดภายในหนึ่งปี 76,680 79,180 76,680 76,680

ครบก�ำหนดหลังจากหนึ่งปีแต่ไม่เกินห้าปี 78,300 154,980 78,300 154,980

รวม 154,980 234,160 154,980 231,660

เงินกู้ยืมระยะยาวจากสถาบันการเงิน
บริษัท 

ในเดือนธันวาคม 2551 บริษัทได้ท�ำสัญญากู้ยืมเงินกับสถาบันการเงินแห่งหนึ่ง เป็นจ�ำนวนเงิน 270 ล้านบาท มีอัตราดอกเบี้ยร้อยละ MLR 
ลบด้วยร้อยละ 0.80 ต่อปี ครบก�ำหนดช�ำระคืนภายในระยะเวลา 60 เดือนนับแต่มีการเบิกเงินกู้งวดแรก (เดือนธันวาคม 2551) โดยจ่าย
ช�ำระคืนทุก 3 เดือน เป็นจ�ำนวน 14 งวดๆ ละร้อยละ 7.1 ของภาระหนี้ ณ วันครบก�ำหนดช�ำระในแต่ละงวด เริ่มช�ำระงวดแรกวันสุดท้าย
ของเดือนที่ 21 นับจากเดือนที่เบิกเงินกู้ครั้งแรก เงินกู้ดังกล่าวไม่มีหลักประกัน แต่มีเงื่อนไขให้บริษัทด�ำรงอัตราส่วนหนี้สินต่อทุนไม่เกิน
กว่า 2:1 ตลอดอายุสัญญากู้เงิน

บริษัทย่อย

ในเดือนเมษายน 2551 บริษัท วฏัฏะ คลาสสิฟายด์ส จ�ำกัด ซึ่งเป็นบริษัทย่อย ได้ท�ำสัญญากู้ยืมเงินกับสถาบันการเงินแห่งหนึง่ เป็นจ�ำนวน
เงิน 10 ล้านบาท มีอัตราดอกเบี้ยร้อยละ MLR ต่อปี ครบก�ำหนดช�ำระคืนภายในระยะเวลา 36 เดือนนับแต่มีการเบิกเงินกู้งวดแรก (เดือน
เมษายน 2551) โดยจ่ายช�ำระคืนทุก 3 เดือน เป็นจ�ำนวน 8 งวดๆ ละ 1.25 ล้านบาท เริ่มช�ำระงวดแรกในเดือนมิถุนายน 2552 เงินกู้ดัง
กล่าวไม่มีหลักประกัน แต่มีเงื่อนไขให้บริษัทด�ำรงสัดส่วนการถือหุ้นในบริษัทย่อยไม่ต�่ำกว่าร้อยละ 60 บริษัทย่อยได้ช�ำระคืนเงินกู้ยืมงวด
สุดท้ายเมื่อวันที่ 25 เมษายน 2554

วงเงินสินเชื่อที่ยังไม่ได้ใช้
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 กลุ่มบริษัทและบริษัทมีวงเงินสินเชื่อซึ่งยังมิได้เบิกใช้เป็นจ�ำนวนเงินรวม 678 ล้านบาท และ 585 ล้านบาท ตาม
ล�ำดับ (2553: 690 ล้านบาท และ 585 ล้านบาท ตามล�ำดับ)

หนี้สินตามสัญญาเช่าการเงิน
หนี้สินตามสัญญาเช่าการเงิน ณ วันที่ 31 ธันวาคม มีรายละเอียดดังนี้

งบการเงินรวม

2554 2553

มูลค่าอนาคต
ของจ�ำนวนเงิน

ขั้นต�่ำ
ที่ต้องจ่าย ดอกเบี้ย

มูลค่าปัจจุบัน
ของจ�ำนวนเงิน

ขั้นต�่ำ
ที่ต้องจ่าย

มูลค่าอนาคต
ของจ�ำนวนเงิน

ขั้นต�่ำ
ที่ต้องจ่าย ดอกเบี้ย

มูลค่าปัจจุบัน
ของจ�ำนวนเงิน

ขั้นต�่ำ
ที่ต้องจ่าย

(พันบาท)

ครบก�ำหนดช�ำระ

   ภายในหนึ่งปี 1,531 324 1,207 644 107 537

   หลังจากหนึ่งปี แต่ไม่เกินห้าปี 5,549 658 4,891 3,270 316 2,954

รวม 7,080 982 6,098 3,914 423 3,491
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งบการเงินเฉพาะกิจการ

2554 2553

มูลค่าอนาคต
ของจ�ำนวนเงิน

ขั้นต�่ำ
ที่ต้องจ่าย ดอกเบี้ย

มูลค่าปัจจุบัน
ของจ�ำนวนเงิน

ขั้นต�่ำ
ที่ต้องจ่าย

มูลค่าอนาคต
ของจ�ำนวนเงิน

ขั้นต�่ำ
ที่ต้องจ่าย ดอกเบี้ย

มูลค่าปัจจุบัน
ของจ�ำนวนเงิน

ขั้นต�่ำ
ที่ต้องจ่าย

(พันบาท)

ครบก�ำหนดช�ำระ

   ภายในหนึ่งปี 646 80 566 588 107 481

   หลังจากหนึ่งปี แต่ไม่เกินห้าปี 1,651 209 1,442 2,324 316 2,008

รวม 2,297 289 2,008 2,912 423 2,489

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 อัตราดอกเบี้ยของหน้ีสินตามสัญญาเช่าการเงินอยู่ระหว่างร้อยละ 4.50 - 5.88 ต่อปี (2553: อัตราร้อยละ 
4.50 - 5.88 ต่อปี)

หนี้สินที่มีภาระดอกเบี้ยท้ังหมดของกลุ่มบริษัทและบริษัท ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 เป็นสกุลเงินบาท

17. เจ้าหนี้การค้า

หมายเหตุ
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2554 2553 2554 2553

(พันบาท)

บุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกัน 5 26,560 27,853 23,703 25,955

บุคคลหรือกิจการอื่นๆ 279,442 252,906 228,600 209,951

รวม 306,002 280,759 252,303 235,906

ยอดเจ้าหนี้การค้า ณ วันท่ี 31 ธันวาคม จัดตามประเภทสกุลเงินตราได้ดังนี้

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2554 2553 2554 2553

(พันบาท)

สกุลเงินบาท 292,604 279,064 250,598 234,211

สกุลเงินเหรียญสหรัฐอเมริกา 13,398 1,695 1,705 1,695

รวม 306,002 280,759 252,303 235,906
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18. เจ้าหนี้อื่น

หมายเหตุ
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2554 2553 2554 2553

(พันบาท)

บุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกัน 5 576 5,109 70 100

บุคคลหรือกิจการอื่นๆ 126,501 111,844 76,462 55,220

รวม 127,077 116,953 76,532 55,320

ยอดเจ้าหนี้อื่น ณ วันท่ี 31 ธันวาคม มีดังน้ี

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2554 2553 2554 2553

(พันบาท)

โบนัสค้างจ่าย 53,291 37,710 43,073 30,081

ค่าใช้จ่ายค้างจ่ายอื่น 47,108 42,625 21,009 17,518

เจ้าหนี้อื่น 23,603 24,300 10,771 6,042

วันลาหยุดพักประจ�ำปี 2,702 3,141 1,679 1,679

อื่นๆ 373 9,177 - -

รวม 127,077 116,953 76,532 55,320

19. ภาระผูกพันผลประโยชน์พนักงาน

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2554 2553 2554 2553

(พันบาท)

งบแสดงฐานะการเงิน

ภาระผูกพันในงบแสดงฐานะการเงินส�ำหรับ

ผลประโยชน์หลังออกจากงาน 64,056 63,963 28,069 24,392

งบก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ

รับรู้ในก�ำไรหรือขาดทุน

ผลประโยชน์หลังออกจากงาน 9,078 8,422 3,677 3,390
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กลุ่มบริษัทถือปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชี ฉบับท่ี 19 เรื่อง ผลประโยชน์พนักงาน ซ่ึงมีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 2554 ผลกระ
ทบต่องบการเงินได้เปิดเผยในหมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 3 (ฌ) ตามที่กล่าวในหมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 3 (ฌ) กลุ่มบริษัท
ได้เลือกถือปฏิบัติตามมาตรฐานใหม่โดยการปรับย้อนหลัง และได้ปรับงบการเงินปีก่อนแล้ว

กลุ่มบริษัทและบริษัทจัดการโครงการบ�ำเหน็จบ�ำนาญพนักงานตามข้อก�ำหนดของพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ในการ
ให้ผลประโยชน์เมื่อเกษียณแก่พนักงานตามสิทธิและอายุงาน

ภาระผูกพันตามงบแสดงฐานะการเงินมีดังต่อไปน้ี

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2554 2553 2554 2553

(พันบาท)

มูลค่าปัจจุบันของภาระผูกพันท่ีไม่ได้จัดให้มีกองทุน 64,056 63,963 28,069 24,392

ภาระผูกพันตามงบแสดงฐานะการเงิน 64,056 63,963 28,069 24,392

การเปลี่ยนแปลงในมูลค่าปัจจุบันของภาระผูกพันของโครงการผลประโยชน์

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2554 2553 2554 2553

(พันบาท)

ภาระผูกพันของโครงการผลประโยชน ์

   ณ วันที่ 1 มกราคม 63,963 57,347 24,392 22,808

ผลประโยชน์จ่ายโดยโครงการ (8,985) (1,806) - (1,806)

ต้นทุนบริการปัจจุบันและดอกเบี้ย 9,078 8,422 3,677 3,390

ภาระผูกพันของโครงการผลประโยชน์ 

   ณ วันที่ 31 ธันวาคม 64,056 63,963 28,069 24,392

ค่าใช้จ่ายที่รับรู้ในก�ำไรหรือขาดทุน (หมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 26)

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2554 2553 2554 2553

(พันบาท)

ต้นทุนบริการปัจจุบัน 5,604 5,379 2,341 2,230

ดอกเบี้ยจากภาระผูกพัน 3,474 3,043 1,336 1,160

รวม 9,078 8,422 3,677 3,390
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ข้อสมมุติหลักในการประมาณการตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัย ณ วันที่รายงาน (แสดงโดยวิธีถัวเฉลี่ยถ่วงน�้ำหนัก)

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2554 2553 2554 2553

(ร้อยละ)

อัตราคิดลด 5 5 5 5

การเพิ่มขึ้นของเงินเดือนในอนาคต 6 6 6 6

ข้อสมมุติเกี่ยวกับอัตรามรณะในอนาคตถือตามข้อมูลทางสถิติที่เผยแพร่ทั่วไปและตารางมรณะ

20. ทุนเรือนหุ้น

หมายเหตุ
มูลค่าหุ้นต่อหุ้น

(บาท)

2554 2553

จ�ำนวนหุ้น จ�ำนวนเงิน จ�ำนวนหุ้น จ�ำนวนเงิน

(พันหุ้น / พันบาท)

ทุนจดทะเบียน

ณ วันที่ 1 มกราคม

   - หุ้นสามัญ 0.25 619,914 154,979 674,542 168,636

เพิ่มทุน 0.25 750 187 2,750 688

ลดทุน 0.25 (21,519) (5,380) (5,678) (1,420)

ลดทุนเนื่องจากตัดหุ้นซื้อคืน 21 0.25 - - (51,700) (12,925)

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 

   - หุ้นสามัญ 0.25 599,145 149,786 619,914 154,979

ทุนที่ออกและช�ำระแล้ว

ณ วันที่ 1 มกราคม

   - หุ้นสามัญ 0.25 592,744 148,186 639,360 159,840

เพิ่มทุน 0.25 1,676 419 5,084 1,271

ลดทุนเนื่องจากตัดหุ้นซื้อคืน 0.25 - - (51,700) (12,925)

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 

   - หุ้นสามัญ 0.25 594,420 148,605 592,744 148,186

การออกหุ้นสามัญ
ที่ประชุมสามัญประจ�ำปีของผู้ถือหุ้นของบริษัทเมื่อวันที่ 30 มีนาคม 2554 ผู้ถือหุ้นมีมติอนุมัติการออกหุ้นสามัญเพิ่มเติมเพื่อรองรับการ
เปลีย่นแปลงอตัราการใช้สทิธขิองใบส�ำคญัแสดงสทิธซิือ้หุ้นสามัญจ�ำนวน 750,000 หุ้น คดิเป็นร้อยละ 0.13 ของจ�ำนวนทุนท่ีออกและช�ำระ
แล้วของบรษิทัเน่ืองจากการเสนอจ่ายเงนิปันผลของบริษัท ท�ำให้อตัราการใช้สทิธขิองใบส�ำคญัแสดงสทิธซ้ืิอหุน้สามญัตามโครงการ ESOP 
ครั้งที่ 4 และครั้งที่ 5 มีการเปลี่ยนแปลง บริษัทได้จดทะเบียนเพิ่มทุนกับกระทรวงพาณิชย์แล้วเมื่อวันที่ 22 เมษายน 2554

150
รายงานประจ�ำปี 2554 บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด (มหาชน)



การลดหุ้น
ที่ประชุมสามัญประจ�ำปีของผู้ถือหุ้นของบริษัทเมื่อวันท่ี 30 มีนาคม 2554 ผู้ถือหุ้นมีมติอนุมัติการลดหุ้นสามัญเนื่องจากใบส�ำคัญแสดง
สิทธิหุ้นสามัญตามโครงการ ESOP คร้ังท่ี 2 และคร้ังท่ี 3 ได้สิ้นสุดลงเมื่อวันที่ 30 เมษายน 2553 และ 30 พฤษภาคม 2553 ตามล�ำดับ 
จ�ำนวน 21,518,736 หุ้น คิดเป็นร้อยละ 3.63 ของจ�ำนวนหุ้นที่ออกและช�ำระแล้วของบริษัท บริษัทได้จดทะเบียนลดทุนกับกระทรวง
พาณิชย์แล้วเมื่อวันท่ี 21 เมษายน 2554

การออกหุ้นสามัญโดยใช้ใบส�ำคัญแสดงสิทธิซื้อหุ้น ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554

ใบส�ำคัญแสดง
สิทธิที่น�ำมาใช้

ราคาใช้สิทธิ
ต่อหุ้น

จ�ำนวนหุ้น
สามัญที่ออก

มูลค่าหุ้น
ต่อหุ้น

ส่วนเกิน
มูลค่าหุ้น

วันที่ได้จดทะเบียน
กับกระทรวงพาณิชย์

(หน่วย) (บาท) (หุ้น) (บาท) (บาท)

ESOP Grant IV 57,100 2.048 99,828 0.25 179,490 5 มกราคม 2554

50,000 2.048 87,415 0.25 157,172 4 เมษายน 2554

50,300 2.006 89,800 0.25 157,689 4 พฤษภาคม 2554

ESOP Grant V 33,300 2.349 50,731 0.25 106,484 5 มกราคม 2554

80,000 2.349 121,877 0.25 255,820 2  กุมภาพันธ์ 2554

160,000 2.349 243,755 0.25 511,642 2 มีนาคม 2554

168,300 2.349 256,399 0.25 538,182 4 เมษายน 2554

110,000 2.300 171,127 0.25 350,810 2 มิถุนายน 2554

50,000 2.300 77,785 0.25 159,459 5 กรกฎาคม 2554

269,300 2.300 418,951 0.25 858,850 2 สิงหาคม 2554

37,000 2.265 58,461 0.25 117,790 2 กันยายน 2554

รวม 1,065,300 1,676,129 3,393,388

ใบส�ำคัญแสดงสิทธิซื้อหุ้นสามัญตามโครงการ ESOP
ในการประชุมคณะกรรมการของบริษัท เมื่อวันที่ 10 สิงหาคม 2554  กรรมการมีมติอนุมัติการจ่ายเงินปันผลระหว่างกาลงวด  6 เดือนแรก
ของปี 2554 ซึ่งการจ่ายเงินปันผลดังกล่าวมีจ�ำนวนเงินที่จ่ายเกินกว่าร้อยละ 50 ของก�ำไรสุทธิหลังภาษีเงินได้ ส่งผลกระทบต่อราคาและ
อัตราการใช้สิทธิของใบส�ำคัญแสดงสิทธิซื้อหุ้นสามัญตามโครงการ ESOP (Grant V) บริษัทจึงเปลี่ยนแปลงอัตราการใช้สิทธิและราคา
สิทธิของใบส�ำคัญ แสดงสิทธิซื้อหุ้นสามัญโดยมีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 22 สิงหาคม 2554 เป็นต้นไป รายละเอียดของการเปลี่ยนแปลง 
มีดังต่อไปนี้

อัตราการใช้สิทธิ (หน่วย : หุ้น) ราคาใช้สิทธิ (บาท : หน่วย)

เดิม ใหม่ เดิม ใหม่

ESOP - Grant V 1 : 1.55571 1 : 1.58005 2.300 2.265
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รายละเอียดของใบส�ำคัญแสดงสิทธิซื้อหุ้นสามัญของบริษัท ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 มีดังต่อไปนี้

วันที่ออก
จ�ำนวน

ที่ออกให้
อัตรา

การใช้สิทธิ
ราคาใช้สิทธิ

ก�ำหนดการใช้สิทธิ

ครั้งแรก ครั้งสุดท้าย

(หน่วย) (หน่วย : หุ้น) (บาท / หน่วย)

ESOP - Grant V 30 พฤษภาคม 2550 8,354,400 1 : 1.58005 2.265 30 พฤษภาคม 2551 29 พฤษภาคม 2555

ใบส�ำคัญแสดงสิทธิซ้ือหุ้นสามัญของบริษัทส�ำหรับ ESOP - Grant I สิ้นสุดการใช้สิทธิในระหว่างปี 2552 และ ESOP - Grant II และ 
ESOP - Grant III สิ้นสุดการใช้สิทธิในระหว่างปี 2553 และ ESOP - Grant IV สิ้นสุดการใช้สิทธิในระหว่างปี 2554

การเปลี่ยนแปลงของจ�ำนวนใบส�ำคัญแสดงสิทธิตามโครงการ ESOP - Grant V ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2554 แสดงได้ดังนี้

พนักงาน

(พันหน่วย)

จ�ำนวนคงเหลือ ณ วันที่ 1 มกราคม 1,913

ใช้สิทธิระหว่างปี (874)

จ�ำนวนคงเหลือ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 1,039

ส่วนเกินมูลค่าหุ้น
ตามบทบัญญัติแห่งพระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจ�ำกัด พ.ศ. 2535 มาตรา 51 ในกรณีที่บริษัทเสนอขายหุ้นสูงกว่ามูลค่าหุ้นที่จดทะเบียน
ไว้ บริษัทต้องน�ำค่าหุ้นส่วนเกินน้ีตั้งเป็นทุนส�ำรอง (“ส่วนเกินมูลค่าหุ้น”) ส่วนเกินมูลค่าหุ้นนี้จะน�ำไปจ่ายเป็นเงินปันผลไม่ได้

21. หุ้นทุนซื้อคืน

มูลค่า
ต่อหุ้น

งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ

2554 2553

จ�ำนวนหุ้น หุ้นทุนซื้อคืน
ส�ำรอง

หุ้นทุนซื้อคืน จ�ำนวนหุ้น หุ้นทุนซื้อคืน
ส�ำรอง

หุ้นทุนซื้อคืน

(บาท) (พันหุ้น / พันบาท)

ณ วันที่ 1 มกราคม - - - - - -

หุ้นทุนซื้อคืน 0.25 - - - 51,700 (183,313) 183,313

ลดหุ้นทุนซื้อคืน 0.25 - - - (51,700) 183,313 (183,313)

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 0.25 - - - - - -

บริษัทมีมติอนุมัติโครงการซื้อหุ้นของบริษัทคืนจากตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยเพื่อบริหารการเงิน จ�ำนวนไม่เกิน 51.7 ล้านหุ้น คิด
เป็นจ�ำนวนเงินทั้งสิ้น 222 ล้านบาท ต่อมาได้มีการลดมูลค่าหุ้นจากหุ้นละ 1 บาทเป็นหุ้นละ 0.25 บาท และลดหุ้นทุนซ้ือคืนและส�ำรอง
หุ้นทุนซื้อคืนมูลค่า 39 ล้านบาท หุ้นท่ีซื้อคืนดังกล่าวมีก�ำหนดระยะเวลาจ�ำหน่ายหลังจาก 6 เดือน แต่ไม่เกิน 3 ปี นับจากวันที่ซ้ือหุ้นคืน
แล้วเสร็จ ซึ่งหมดอายุลงวันท่ี 22 พฤศจิกายน 2553
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ตามข้อก�ำหนดในกฎกระทรวงเกี่ยวกับหุ้นซื้อคืน ก�ำหนดให้บริษัทต้องจ�ำหน่ายหุ้นที่ซ้ือคืนให้หมดภายในระยะเวลาไม่เกิน 3 ปี นับแต่การ
ซ้ือหุ้นคืนแล้วเสร็จ โดยระยะเวลาในการจ�ำหน่ายหุ้นซื้อคืนของบริษัทได้ครบก�ำหนดแล้วในวันที่ 22 พฤศจิกายน 2553 แต่บริษัทยังมิได้
มีการจ�ำหน่ายหุ้นซื้อคืนดังกล่าว ดังนั้นเพื่อให้เป็นไปตามข้อก�ำหนดในกฎกระทรวงดังกล่าวข้างต้น ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทเมื่อวัน
ที่ 10 พฤศจิกายน 2553 จึงมีมติอนุมัติให้บริษัทลดทุนท่ีออกและช�ำระแล้วโดยวิธีตัดหุ้นที่ซ้ือคืน จ�ำนวน 51.7 ล้านหุ้น คิดเป็นจ�ำนวนเงิน 
12.9 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 8.04 ของทุนท่ีออกและช�ำระแล้วก่อนลดทุน บริษัทได้จดทะเบียนลดทุนที่ออกและช�ำระแล้วจากทุนเดิม
จ�ำนวน 642,686,869 หุ้น มูลค่าหุ้นละ 0.25 บาท จ�ำนวนเงินรวม 160,671,717 ล้านบาท เป็นทุนใหม่จ�ำนวน 590,986,869 หุ้น มูลค่าหุ้น
ละ 0.25 บาท จ�ำนวนเงินรวม 147,746,717 ล้านบาท บริษัทได้จดทะเบียนลดทุนกับกระทรวงพาณิชย์แล้วเมื่อวันที่ 26 พฤศจิกายน 2553

22. ส�ำรอง

การจัดสรรก�ำไร และ/หรือ ก�ำไรสะสม

ส�ำรองตามกฎหมาย
ตามบทบัญญัติแห่งพระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจ�ำกัด พ.ศ. 2535 มาตรา 116 บริษัทจะต้องจัดสรรทุนส�ำรอง (“ส�ำรองตามกฎหมาย”) 
อย่างน้อยร้อยละ 5 ของก�ำไรสุทธิประจ�ำปีหลังจากหักขาดทุนสะสมยกมา (ถ้ามี) จนกว่าส�ำรองดังกล่าวมีจ�ำนวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 10 
ของทุนจดทะเบียน เงินส�ำรองน้ีจะน�ำไปจ่ายเป็นเงินปันผลไม่ได้

การเคลื่อนไหวในทุนส�ำรอง
การเคลื่อนไหวในทุนส�ำรองแสดงรายการในงบแสดงการเปลี่ยนแปลงส่วนของผู้ถือหุ้น

23. ข้อมูลทางการเงินจ�ำแนกตามส่วนงาน

กลุ่มบริษัทได้น�ำเสนอข้อมูลทางการเงินจ�ำแนกตามส่วนงาน โดยแสดงส่วนงานธุรกิจเป็นรูปแบบหลักในการรายงาน โดยพิจารณาจาก
ระบบการบริหารการจัดการและโครงสร้างการรายงานทางการเงินภายในของกลุ่มบริษัทเป็นเกณฑ์ในการก�ำหนดส่วนงาน

ส่วนงานธุรกิจ
กลุ่มบริษัทเสนอส่วนงานธุรกิจท่ีส�ำคัญ ดังน้ี

ส่วนงาน 1	 บริการรับส่งสัญญาณผ่านดาวเทียม
ส่วนงาน 2	 การขายและบริการที่เกี่ยวเนื่องกับธุรกิจอินเตอร์เน็ต
ส่วนงาน 3	 สื่อและโฆษณา
ส่วนงาน 4	 การให้บริการข้อมูลด้วยเสียงทางโทรศัพท์และบริการเสริมบนโทรศัพท์เคลื่อนที่

ส่วนงานภูมิศาสตร์
กลุ่มบริษัทด�ำเนินธุรกิจเฉพาะในประเทศเท่านั้น ดังนั้นฝ่ายบริหารจึงพิจารณาว่า กลุ่มบริษัทมีส่วนงานทางภูมิศาสตร์เพียงส่วนงานเดียว
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ข้อมูลเกี่ยวกับผลได้(เสีย)ตามส่วนงานธุรกิจ

2554

บริการ
รับส่ง

สัญญาณ
ผ่าน

ดาวเทียม

การขาย
และบริการ
ท่ีเกี่ยวเนื่อง
กับธุรกิจ

อินเตอร์เนต

สื่อและ
โฆษณา

การให้บริการข้อมูล
ด้วยเสียงทาง

โทรศัพท์และบริการ
เสริมบนโทรศัพท์

เคลื่อนที่

ตัดรายการ
ระหว่างกัน

รวม

(พันบาท)

รายได้จากการขายและบริการ 18,470 1,697,458 593,165 500,130 (12,263) 2,796,960

ต้นทุนขายและบริการ (10,107) (1,144,411) (235,738) (117,106) 5,670 (1,501,692)

ค่าใช้จ่ายในการขายและบริหาร - (411,240) (327,066) (54,623) 5,984 (786,945)

ผลการด�ำเนนิงานตามส่วนงาน 8,363 141,807 30,361 328,401 (609) 508,323

ก�ำไรจากการด�ำเนินงาน 9,421

รายได้อื่น 34,400

ก�ำไรก่อนต้นทุนทางการเงิน 552,143

ต้นทุนทางการเงิน (16,372)

ภาษีเงินได้ (203,790)

ส่วนของผู้ถือหุ้นส่วนน้อย 3,202

ก�ำไรส�ำหรบัปี 335,184

สนิทรพัย์จ�ำแนกตามส่วนงาน 7,716 1,457,001 418,448 197,933 (72,152) 2,008,946

หนีส้นิจ�ำแนกตามส่วนงาน 3,360 628,738 204,168 53,736 (16,088) 873,914

ค่าเสื่อมราคา (หมายเหตุ 12) 4,275 110,595 15,153 2,833 (641) 132,215

ค่าตัดจ�ำหน่ายสินทรัพย์ไม่มี

   ตัวตน (หมายเหตุ 14) - 9,233 8,310 180 - 17,723

รวม 4,275 119,828 23,463 3,013 (641) 149,937
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2553

บริการ
รับส่ง

สัญญาณ
ผ่าน

ดาวเทียม

การขาย
และบริการ
ท่ีเกี่ยวเนื่อง
กับธุรกิจ

อินเตอร์เนต

สื่อและ
โฆษณา

การให้บริการข้อมูล
ด้วยเสียงทาง

โทรศัพท์และบริการ
เสริมบนโทรศัพท์

เคลื่อนที่

ตัดรายการ
ระหว่างกัน

รวม

(พันบาท)

รายได้จากการขายและบริการ 18,476 1,528,567 729,673 404,969 (4,716) 2,676,969

ต้นทุนขายและบริการ (10,113) (1,047,760) (290,368) (96,926) 3,314 (1,441,853)

ค่าใช้จ่ายในการขายและบริหาร - (339,270) (382,318) (51,697) 2,408 (770,878)

ผลการด�ำเนนิงานตามส่วนงาน 8,363 140,933 56,987 256,346 1,006 464,238

ก�ำไรจากการด�ำเนินงาน 4,134

รายได้อื่น 20,118

ก�ำไรก่อนต้นทุนทางการเงิน 488,490

ต้นทุนทางการเงิน (17,131)

ภาษีเงินได้ (73,922)

ส่วนของผู้ถือหุ้นส่วนน้อย (1,165)

ก�ำไรส�ำหรบัปี 396,272

สนิทรพัย์จ�ำแนกตามส่วนงาน 12,770 1,475,977 395,083 234,255 (87,792) 1,973,853

หนีส้นิจ�ำแนกตามส่วนงาน 5,009 668,893 215,435 57,600 (25,086) 921,851

ค่าเสื่อมราคา (หมายเหตุ 12) 4,967 120,642 11,942 7,405 (1,538) 143,418

ค่าตัดจ�ำหน่ายสินทรัพย์ไม่มี

   ตัวตน (หมายเหตุ 14) - 8,395 6,968 1,102 - 16,465

รวม 4,967 129,037 18,910 8,507 (1,538) 159,883
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24. รายได้จากการลงทุน

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2554 2553 2554 2553

(พันบาท)

เงินปันผลรับ

บริษัทย่อย - - 243,215 218,129

ดอกเบี้ยรับ

กิจการอื่น 6,889 2,504 1,381 985

รวม 6,889 2,504 244,596 219,114

25. รายได้อื่น

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2554 2553 2554 2553

(พันบาท)

หนี้สูญได้รับคืน 13,593 9,744 - -

รายได้จากการขายเศษวัสดุสิ้นเปลือง 2,868 2,876 - -

ก�ำไรจากอัตราแลกเปลี่ยน 175 1,357 175 682

รายการกลับรายการค่าใช้จ่ายค้างจ่าย 266 1,797 - -

รายได้จากการบริหารงาน 350 330 350 330

รายได้จากการลดหน้ีของเจ้าหน้ี 10,120 - 10,120 -

อื่นๆ 9,560 5,644 4,568 3,117

รวม 36,932 21,748 15,213 4,129

26. ค่าใช้จ่ายผลประโยชน์พนักงาน

หมายเหตุ
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2554 2553 2554 2553

(พันบาท)

เงินเดือน ค่าแรงและโบนัส 501,634 454,318 262,758 231,827

โครงการผลประโยชน์ท่ีก�ำหนดไว้ 19 5,604 5,379 2,341 2,230

โครงการสมทบเงินที่ก�ำหนดไว้ 16,777 16,224 9,768 9,139

สวัสดิการอื่นๆ 119,609 136,715 37,592 40,725

รวม 643,624 612,636 312,459 283,921

156
รายงานประจ�ำปี 2554 บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด (มหาชน)



โครงการผลประโยชน์ที่ก�ำหนดไว้
รายละเอียดของโครงการผลประโยชน์ท่ีก�ำหนดเปิดเผยในหมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 19

โครงการสมทบเงินที่ก�ำหนดไว้
กลุม่บรษิทัได้จดัต้ังกองทนุส�ำรองเลีย้งชพีส�ำหรับพนกังานของกลุม่บรษิทับนพืน้ฐานความสมคัรใจของพนกังานในการเป็นสมาชิกของกอง
ทุน โดยพนักงานจ่ายเงินสะสมในอัตราร้อยละ 3 ถึงอัตราร้อยละ 7 ของเงินเดือนทุกเดือน และกลุ่มบริษัทจ่ายสมทบในอัตราร้อยละ 3 ถึง
อัตราร้อยละ 7 ของเงินเดือนของพนักงานทุกเดือน กองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพนี้ได้จดทะเบียนเป็นกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพตามข้อก�ำหนดของ
กระทรวงการคลังและจัดการกองทุนโดยผู้จัดการกองทุนที่ได้รับอนุญาต

27. ค่าใช้จ่ายตามลักษณะ

งบการเงินได้รวมการวิเคราะห์ค่าใช้จ่ายตามหน้าท่ี ค่าใช้จ่ายตามลักษณะได้เปิดเผยตามข้อก�ำหนดในมาตรฐาน   การรายงานทางการ
เงินฉบับต่างๆ ดังนี้

หมายเหตุ
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2554 2553 2554 2553

(พันบาท)

ค่าใช้จ่ายผลประโยชน์พนักงาน 26 643,624 612,636 312,459 283,921

ค่าเสื่อมราคาของอาคารและอุปกรณ์ 12 132,215 143,418 114,869 125,609

ค่าตัดจ�ำหน่ายสินทรัพย์ไม่มีตัวตน 14 17,723 16,465 9,233 8,395

ค่าเช่าตามสัญญาเช่าด�ำเนินงาน 183,888 210,976 155,501 178,956

28. ต้นทุนทางการเงิน

หมายเหตุ
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2554 2553 2554 2553

(พันบาท)

ดอกเบี้ยจ่าย

   บริษัทย่อย 5 - - - 631

   สถาบันการเงิน 12,742 14,058 12,635 13,747

   สัญญาเช่าการเงิน 155 31 107 31

   อื่นๆ 3,475 3,042 1,335 1,160

รวม 16,372 17,131 14,077 15,569
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29. ภาษีเงินได้

หมายเหตุ
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2554 2553 2554 2553

(พันบาท)

ภาษีเงินได้ปัจจุบัน

ส�ำหรับปีปัจจุบัน 117,540 109,232 54,535 32,272

ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี 15

การเปลี่ยนแปลงของผลต่างชั่วคราว 66,223 2,682 2,934 (1,156)

การลดภาษีเงินได้ - รอการตัดบัญชี 22,751 - 9,732 -

การใช้ขาดทุนทางภาษีท่ีเดิมไม่ได้บันทึก - (36,309) - -

การเปลี่ยนแปลงนโยบายการบัญชี 3 (ฌ) (2,724) (1,683) (1,103) (173)

86,250 (35,310) 11,563 (1,329)

รวม 203,790 73,922 66,098 30,943

การกระทบยอดเพื่อหาอัตราภาษีที่แท้จริง

งบการเงินรวม

2554 2553

อัตราภาษี อัตราภาษี

(ร้อยละ) (พันบาท) (ร้อยละ) (พันบาท)

ก�ำไรส�ำหรับปี 331,982 397,437

ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ 203,790 73,922

ก�ำไรก่อนภาษีเงินได้ 535,772 471,359

จ�ำนวนภาษีตามอัตราภาษีเงินได้ 30 160,732 30 141,408

การลดภาษีเงินได้ - ภาษีเงินได้ปัจจุบัน - (7,055)

การลดภาษีเงินได้ - ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี 22,751 -

ผลกระทบจากความแตกต่างของอัตราภาษี - (4,153)

รายได้ที่ไม่ต้องเสียภาษี - 11,716

ค่าใช้จ่ายต้องห้ามทางภาษี 18,697 608

การใช้ประโยชน์ของขาดทุนทางภาษี - (32,293)

การใช้ขาดทุนทางภาษีที่เดิมไม่ได้บันทึก - (36,309)

ผลขาดทุนในปีปัจจุบันที่ไม่รับรู้เป็นสินทรัพย์

   ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี 1,610 -

รวม 38 203,790 16 73,922
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งบการเงินเฉพาะกิจการ

2554 2553

อัตราภาษี อัตราภาษี

(ร้อยละ) (พันบาท) (ร้อยละ) (พันบาท)

ก�ำไรส�ำหรับปี 323,164 326,631

ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ 66,098 30,943

ก�ำไรก่อนภาษีเงินได้ 389,262 357,574

จ�ำนวนภาษีตามอัตราภาษีเงินได้ 30 116,779 30 107,272

การลดภาษีเงินได้ - ภาษีเงินได้ปัจจุบัน - (7,055)

การลดภาษีเงินได้ - ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี 9,732 -

ผลกระทบจากความแตกต่างของอัตราภาษี - (4,153)

รายได้ที่ไม่ต้องเสียภาษี (72,965) (65,439)

ค่าใช้จ่ายต้องห้ามทางภาษี 12,552 318

รวม 17 66,098 9 30,943

การลดภาษีเงินได้นิติบุคคล - ปัจจุบัน
พระราชกฤษฎีกาออกตามความในประมวลรัษฎากรว่าด้วยการลดอัตรารัษฎากรฉบับที่ 387 พ.ศ. 2544 ลงวันที่ 5 กันยายน 2544 ให้สิทธิ
ทางภาษีแก่บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยโดยลดอัตราภาษีเงินได้ นิติบุคคลจากอัตราร้อยละ 30 เป็นร้อยละ 25 
ส�ำหรับก�ำไรสุทธิทางภาษีเฉพาะส่วนที่ไม่เกิน 300 ล้านบาท เป็นเวลาห้ารอบระยะเวลาบัญชีต่อเนื่องกันนับแต่รอบระยะเวลาบัญชีแรกท่ี
เริ่มในหรือหลังวันที่พระราชกฤษฎีกาน้ีใช้บังคับ บริษัทจึงได้รับสิทธิในการใช้อัตราภาษีที่ร้อยละ 25 เป็นเวลา 5 รอบระยะเวลาบัญชี ตั้งแต่
ปี 2547 ถึงปี 2551 และยังได้รับสิทธิในการลดภาษีเงินได้นิติบุคคลแห่งพระราชกฤษฎีกาตามความในประมวลรัษฎากร ฉบับที่ 475 แต่
ไม่เกินรอบระยะเวลาบัญชี 2553 ท่ีสิ้นสุดในหรือหลังวันที่ 31 ธันวาคม 2553

การลดภาษีเงินได้นิติบุคคล - รอการตัดบัญชี
เมื่อวันที่ 11 ตุลาคม 2554 คณะรัฐมนตรีได้มีมติเปลี่ยนแปลงอัตราภาษีเงินได้นิติบุคคลเป็นอัตราร้อยละ 23 ส�ำหรับรอบระยะเวลาบัญชี
สิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2555 และอัตราร้อยละ 20 ส�ำหรับรอบระยะเวลาบัญชีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2556 เป็นต้นไป ต่อมาได้มีพระ
ราชกฤษฎีกาออกตามความในประมวลรษัฎากร ว่าด้วยการลดอตัราและยกเว้นรัษฎากร (ฉบบัท่ี ๕๓๐) พ.ศ. ๒๕๕๔ เม่ือวันที ่21 ธนัวาคม 
2554 ก�ำหนดให้ลดอัตราภาษีเงินได้นิติบุคคลเป็นอัตราร้อยละ 23 ส�ำหรับรอบระยะเวลาบัญชีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2555 และอัตรา
ร้อยละ 20 ส�ำหรับรอบระยะเวลาบัญชีสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2556 - 2557 การลดอัตราภาษีเงินได้นิติบุคคลดังกล่าวมีผลให้สินทรัพย์
ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีของกลุ่มบริษัทและบริษัท ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554 ลดลงเป็นจ�ำนวนเงิน 23 ล้านบาท และ 10 ล้านบาท 
ตามล�ำดับและรับรู้เป็นค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ในปี 2554
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30. ก�ำไรต่อหุ้น

ก�ำไรต่อหุ้นขั้นพื้นฐาน
ก�ำไรต่อหุ้นขั้นพื้นฐานส�ำหรับแต่ละปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 ค�ำนวณจากก�ำไรส�ำหรับปีที่เป็นส่วนของผู้ถือหุ้นของบริษัท
และจ�ำนวนหุ้นสามัญท่ีออกจ�ำหน่ายแล้วระหว่างปีในแต่ละปีโดยวิธีถัวเฉลี่ยถ่วงน�้ำหนัก แสดงการค�ำนวณดังนี้

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2554 2553 2554 2553

(พันบาท/พันหุ้น)

ก�ำไรที่เป็นส่วนของผู้ถือหุ้นของบริษัท (ขั้นพื้นฐาน) 335,184 396,272 323,164 326,631

จ�ำนวนหุ้นสามัญที่ออก ณ วันท่ี 1 มกราคม 592,744 639,360 592,744 639,360

ผลกระทบจากหุ้นที่ถือโดยบริษัท (หุ้นทุนซื้อคืน) - (51,700) - (51,700)

ผลกระทบจากหุ้นที่ออกจ�ำหน่ายในระหว่างป ี   1,095 1,701 1,095 1,701

จ�ำนวนหุ้นสามัญโดยวิธีถัวเฉลี่ยถ่วงน�้ำหนัก

   (ขั้นพื้นฐาน) 593,839 589,361 593,839 589,361

ก�ำไรต่อหุ้น (ขั้นพื้นฐาน) (บาท) 0.56 0.67 0.54 0.55

ก�ำไรต่อหุ้นปรับลด
ก�ำไรต่อหุ้นปรับลดส�ำหรับแต่ละปีสิ้นสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 ค�ำนวณจากก�ำไรส�ำหรับปีที่เป็นส่วนของผู้ถือหุ้นของบริษัท
และจ�ำนวนหุ้นสามัญที่ออกจ�ำหน่ายแล้วระหว่างปีในแต่ละปีโดยถัวเฉลี่ยถ่วงน�้ำหนักหลังจากที่ได้ปรับปรุงผลกระทบของหุ้นปรับลด ดังนี้

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2554 2553 2554 2553

(พันบาท/พันหุ้น)

ก�ำไรที่เป็นส่วนของผู้ถือหุ้นของบริษัท (ข้ันพ้ืนฐาน) 335,184 396,272 323,164 326,631

ก�ำไรที่เป็นส่วนของผู้ถือหุ้นของบริษัท (ปรับลด) 335,184 396,272 323,164 326,631

จ�ำนวนหุ้นสามัญโดยวิธีถัวเฉลี่ยถ่วงน�้ำหนัก

   (ขั้นพื้นฐาน) 593,839 589,361 593,839 589,361

ผลกระทบจากการออกสิทธิท่ีจะเลือกซื้อหุ้น (ESOP) 962 1,993 962 1,993

จ�ำนวนหุ้นสามัญโดยวิธีถัวเฉลี่ยถ่วงน�้ำหนัก

   (ปรับลด) 594,801 591,354 594,801 591,354

ก�ำไรต่อหุ้น (ปรับลด) (บาท) 0.56 0.67 0.54 0.55
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31. เงินปันผล

ที่ประชุมสามัญประจ�ำปีของผู้ถือหุ้นของบริษัทเมื่อวันท่ี 30 มีนาคม 2554 ผู้ถือหุ้นมีมติอนุมัติการจัดสรรก�ำไรเป็นเงินปันผลในอัตราหุ้น
ละ 0.25 บาท เป็นจ�ำนวนเงินท้ังสิ้น 148 ล้านบาท เงินปันผลดังกล่าวได้จ่ายให้แก่ผู้ถือหุ้นเมื่อวันที่ 25 เมษายน 2554

ที่ประชุมคณะกรรมการของบริษัทเมื่อวันท่ี 10 สิงหาคม 2554 มีมติอนุมัติการจัดสรรเงินปันผลระหว่างกาลให้แก่   ผู้ถือหุ้นในอัตราหุ้น
ละ 0.27 บาท เป็นจ�ำนวนเงินท้ังสิ้น 160 ล้านบาท เงินปันผลดังกล่าวได้จ่ายให้แก่ผู้ถือหุ้นในวันที่ 6 กันยายน 2554

32. เครื่องมือทางการเงิน

นโยบายการจัดการความเสี่ยงทางด้านการเงิน
กลุ่มบริษัทต้องเผชิญกับความเสี่ยงทางการเงินที่ส�ำคัญได้แก่ ความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยน กลุ่มบริษัทมีรายการขาย และรายการ
ซ้ือ ที่เป็นเงินตราต่างประเทศ ดังนั้นฝ่ายบริหารของกลุ่มบริษัทจึงท�ำรายการตราสารอนุพันธ์เพื่อป้องกันความเสี่ยงที่อาจเกิดจากความ
ผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยนดังกล่าว

กลุ่มบริษัทใช้ตราสารอนุพันธ์เพ่ือลดความไม่แน่นอนของกระแสเงินสดในอนาคตที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงของอัตราแลกเปลี่ยน และ
เพื่อช่วยในการบริหารสภาพคล่องของเงินสด กลยุทธ์ท่ีใช้ในการป้องกันความเสี่ยงได้แก่ การท�ำสัญญาซ้ือขายเงินตราต่างประเทศล่วง
หน้า ทั้งนี้เพื่อป้องกันความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยนในอนาคตของรายการขายและรายการซื้อ การตัดสินใจที่จะรับระดับความเส่ียงขึ้น
อยู่กับนโยบายของกลุ่มบริษัท ซึ่งก�ำหนดระดับความเสี่ยงที่สามารถรองรับได้ตามประเภทของรายการและคู่ค้า
 
กลุ่มบริษัทไม่อนุญาตให้มีการใช้เครื่องมือทางการเงินที่มีลักษณะเป็นทางการค้าเพื่อเก็งก�ำไรการท�ำตราสารอนุพันธ์ทุกประเภทต้องได้
รับการอนุมัติจากผู้บริหารก่อนท�ำสัญญา

ผู้บริหารฝ่ายการเงินมีหน้าท่ีรับผิดชอบในการบริหารความเสี่ยงจากเงินตราต่างประเทศ รายงานผู้บริหารประกอบด้วย รายละเอียดของ
ต้นทุน และราคาตลาดของเคร่ืองมือทางการเงินท้ังหมด รวมถึงสัญญาซ้ือขายเงินตราต่างประเทศล่วงหน้า และสัญญาแลกเปล่ียนเงิน
ตราต่างประเทศที่ยังคงค้างอยู่ นอกจากนี้ยังได้มีการวิเคราะห์เปรียบเทียบความเสี่ยงที่มีอยู่กับระดับความเสี่ยงที่ผู้บริหารก�ำหนดให้เป็น
ระดับความเสี่ยงที่สามารถรับได้ครอบคลุมถึงความเสี่ยงในเรื่องเงินลงทุนโดยมีการก�ำหนดนโยบายในการลงทุนระยะสั้น

การบริหารจัดการทุน
วตัถุประสงค์ในการบริหารจดัการทนุของบริษัทเพือ่สร้างผลตอบแทนทีเ่หมาะสมต่อผูถ้อืหุน้และเป็นประโยชน์ต่อผูท้ีม่ส่ีวนได้เสยีอืน่ ตลอด
จนเพื่อด�ำรงไว้ซึ่งโครงสร้างของทุนท่ีเหมาะสมเพื่อให้มีความสอดคล้องและสามารถสนับสนุนแผนการบริหารเงินลงทุนหรือโอกาสในการ
ลงทุนต่างๆ อันจะเป็นการสร้างมูลค่า และเสริมความมั่นคงทางการเงินให้กับกลุ่มบริษัท

ความเสี่ยงด้านอัตราดอกเบี้ย
ความเสี่ยงด้านอัตราดอกเบี้ย หมายถึงความเสี่ยงท่ีเกิดจากการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดในอนาคตของอัตราดอกเบี้ยในตลาด ซ่ึงส่งผลกระ
ทบต่อการด�ำเนินงานและกระแสเงินสดของกลุ่มบริษัท เนื่องจากดอกเบี้ยของเงินกู้ยืมส่วนใหญ่มีอัตราคงที่

กลุ่มบริษัทไม่มีการท�ำสัญญาป้องกันความเสี่ยงจากความผันผวนของอัตราดอกเบี้ยแต่อย่างใด เนื่องจากอัตราดอกเบี้ยส�ำหรับเงินกู้
ระยะยาวทั้งหมดของกลุ่มบริษัทจะเป็นไปตามอัตราดอกเบี้ยลอยตัวตามท้องตลาดซ่ึงจะเป็นไปตามสภาวะของตลาดการเงินโดยทั่วไป

อตัราดอกเบ้ียทีแ่ท้จริงของหนีส้นิทางการเงนิทีม่ภีาระดอกเบีย้ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม และระยะทีค่รบก�ำหนดช�ำระหรอืก�ำหนดอตัราใหม่มดัีงนี้
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งบการเงินรวม

อัตราดอกเบี้ย
ที่แท้จริง

ภายใน 1 ปี
หลังจาก 1 ปี
แต่ภายใน 5 ปี

รวม

(ร้อยละต่อปี) (พันบาท)

2554

หมุนเวียน

   เงินกู้ยืมจากสถาบันการเงิน 6.69 76,680 - 76,680

ไม่หมุนเวียน

   เงินกู้ยืมจากสถาบันการเงิน 6.69 - 78,300 78,300

รวม 76,680 78,300 154,980

2553

หมุนเวียน

   เงินกู้ยืมจากสถาบันการเงิน 5.68 - 6.53 79,180 - 79,180

ไม่หมุนเวียน

   เงินกู้ยืมจากสถาบันการเงิน 5.68 - 154,980 154,980

รวม 79,180 154,980 234,160

งบการเงินเฉพาะกิจการ

อัตราดอกเบี้ย
ที่แท้จริง

ภายใน 1 ปี
หลังจาก 1 ปี
แต่ภายใน 5 ปี

รวม

(ร้อยละต่อปี) (พันบาท)

2554

หมุนเวียน

   เงินกู้ยืมจากสถาบันการเงิน 6.69 76,680 - 76,680

ไม่หมุนเวียน

   เงินกู้ยืมจากสถาบันการเงิน 6.69 - 78,300 78,300

รวม 76,680 78,300 154,980

2553

หมุนเวียน

   เงินกู้ยืมจากสถาบันการเงิน 5.68 76,680 - 76,680

ไม่หมุนเวียน

   เงินกู้ยืมจากสถาบันการเงิน 5.68 - 154,980 154,980

รวม 76,680 154,980 231,660

162
รายงานประจ�ำปี 2554 บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด (มหาชน)



ความเสี่ยงจากเงินตราต่างประเทศ
กลุ่มบริษัทมีความเส่ียงจากอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศ ซ่ึงเกิดจากการซ้ือสินค้าและการขายสินค้าที่เป็นเงินตราต่างประเทศ

สัญญาซื้อขายเงินตราต่างประเทศล่วงหน้า – สุทธิ
บริษัทย่อยแห่งหนึ่งได้ท�ำสัญญาซื้อขายเงินตราต่างประเทศล่วงหน้าเพื่อป้องกันความเสี่ยงของอัตราแลกเปลี่ยนท่ีเกิดจากเจ้าหนี้ที่เป็น
เงินตราต่างประเทศ ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2554 และ 2553 โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2554 2553 2554 2553

(พันบาท)

เจ้าหนี้ตามสัญญาซื้อขายเงินตราต่างประเทศ

   ล่วงหน้า - สุทธิ

ลูกหนี้ตามสัญญาซื้อขายเงินตราต่างประเทศล่วงหน้า 9,220 - - -

เจ้าหนี้ตามสัญญาซื้อขายเงินตราต่างประเทศล่วงหน้า 9,499 - - -

รวม 279 - - -

งบการเงินรวม

2554 2553

(พันดอลลาร์สหรัฐ) (พันบาท) (พันดอลลาร์สหรัฐ) (พันบาท)

ครบก�ำหนดช�ำระ

ภายในหนึ่งปี 300 9,499 - -

รวม 300 9,499 - -

ความเสี่ยงทางด้านสินเชื่อ
ความเสี่ยงทางด้านสินเชื่อ คือความเสี่ยงท่ีลูกค้าหรือคู่สัญญาไม่สามารถช�ำระหนี้แก่กลุ่มบริษัท ตามเงื่อนไขที่ตกลงไว้เมื่อครบก�ำหนด

ความเสี่ยงด้านการให้สินเชื่อของกลุ่มบริษัทมีลักษณะที่ไม่มีการกระจุกตัวอย่างมีนัยส�ำคัญ กลุ่มบริษัทมีนโยบายท่ีจะท�ำให้แน่ใจได้ว่า
กลุ่มบริษัทจะขายสินค้าและให้บริการแก่ลูกค้าที่มีประวัติสินเช่ือที่อยู่ในระดับที่มีความเหมาะสม คู่สัญญาในอนุพันธ์ทางการเงินและ
รายการเงินสดเป็นสถาบันการเงินท่ีมีคุณภาพและมีความน่าเช่ือถืออยู่ในระดับสูง

ความเสี่ยงจากสภาพคล่อง
กลุ่มบริษัทมีการควบคุมความเสี่ยงจากการขาดสภาพคล่องโดยการรักษาระดับของเงินสดและรายการเทียบเท่า   เงินสดให้เพียงพอต่อ
การด�ำเนินงานของกลุ่มบริษัท และเพ่ือท�ำให้ผลกระทบจากความผันผวนของกระแสเงินสดลดลง

การก�ำหนดมูลค่ายุติธรรม
นโยบายการบัญชีและการเปิดเผยของกลุ่มบริษัทก�ำหนดให้มีการก�ำหนดมูลค่ายุติธรรมทั้งสินทรัพย์และหนี้สินทางการเงินและไม่ใช่
ทางการเงิน มูลค่ายุติธรรม หมายถึง จ�ำนวนเงินที่ผู้ซื้อและผู้ขายตกลงแลกเปลี่ยนสินทรัพย์หรือช�ำระหนี้สินกัน ในขณะที่ทั้งสองฝ่ายมี
ความรอบรู้และเต็มใจในการแลกเปลี่ยนกัน และสามารถต่อรองราคากันได้อย่างเป็นอิสระในลักษณะของผู้ที่ไม่มีความเกี่ยวข้องกัน 
วัตถุประสงค์ของการวัดมูลค่าและ/หรือการเปิดเผยมูลค่ายุติธรรมถูกก�ำหนดโดยวิธีต่อไปนี้ ข้อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับสมมติฐานในการ
ก�ำหนดมูลค่ายุติธรรมถูกเปิดเผยในหมายเหตุท่ีเกี่ยวข้องกับสินทรัพย์และหนี้สินนั้นๆ

มูลค่ายุติธรรมของลูกหน้ีการค้าและลูกหน้ีระยะสั้นอื่นๆ เป็นมูลค่าที่ใกล้เคียงกับราคาที่บันทึกในบัญชี
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ราคาตามบัญชีของเงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด เจ้าหนี้การค้าและเงินกู้ยืมระยะสั้น มีมูลค่าใกล้เคียงกับมูลค่ายุติธรรม เนื่องจากมี
ระยะเวลาครบก�ำหนดท่ีสั้น มูลค่ายุติธรรมของเงินกู้ยืมระยะยาวค�ำนวณโดยใช้วิธีคิดลดกระแส  เงินสดรับ โดยใช้อัตราดอกเบี้ยส่วนเพิ่ม
ของเงินกู้ยืมของกลุ่มบริษัทท่ีมีลักษณะคล้ายคลึงกันดังนี้

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

มูลค่า
ตามบัญชี

มูลค่า
ยุติธรรม

มูลค่า
ตามบัญชี

มูลค่า
ยุติธรรม

(พันบาท)

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2554

เงินกู้ยืมระยะยาว 154,980 144,104 154,980 144,104

มูลค่ายุติธรรมของเงินลงทุนในหลักทรัพย์ท่ีเป็นตราสารทุนและตราสารหนี้ที่ถือไว้เพื่อค้า ที่จะถือไว้จนครบก�ำหนด และเผื่อขาย พิจารณา
โดยอ้างอิงกับราคาเสนอซื้อ ณ วันท่ีในรายงาน มูลค่ายุติธรรมของเงินลงทุนที่จะถือไว้จนครบก�ำหนดถูกพิจารณาเพื่อความมุ่งหมายใน
การเปิดเผยในงบการเงินเท่าน้ัน

มูลค่ายุติธรรมของสัญญาซื้อขายเงินตราต่างประเทศล่วงหน้าถือตามราคาตลาดของสัญญาล่วงหน้า ถ้ามีราคาตลาด ในกรณีที่ไม่มีราคา
ตลาด ให้ประมาณมูลค่ายุติธรรมโดยการคิดลดจากผลต่างระหว่างราคาล่วงหน้าตามสัญญา กับราคาล่วงหน้าของสัญญาปัจจุบัน ณ 
วันที่รายงานที่ครบก�ำหนดในวันเดียวกัน โดยใช้อัตราดอกเบี้ยประเภทที่ใช้กับธุรกรรมการเงินที่ปลอดความเสี่ยง เช่น พันธบัตรรัฐบาล

มลูค่ายุติธรรมของหนีส้นิทางการเงนิทีไ่ม่ใช่ตราสารอนพุนัธุ ์ซ่ึงพจิารณาเพือ่ความมุ่งหมายในการเปิดเผยในงบการเงนิ ค�ำนวณจากมลูค่า
ปัจจุบันของกระแสเงินสดในอนาคตของเงินต้นและดอกเบี้ย ซ่ึงคิดลดโดยใช้อัตราดอกเบี้ยในท้องตลาด ณ วันที่ในรายงาน

33. ภาระผูกพันกับบุคคลหรือกิจการที่ไม่เกี่ยวข้องกัน

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2554 2553 2554 2553

(พันบาท)

ภาระผูกพนัตามสัญญาเช่าด�ำเนนิงานทีย่กเลกิไม่ได้

ภายในหนึ่งปี 41,706 52,568 32,887 32,887

หลังจากหนึ่งปีแต่ไม่เกินห้าปี 131,729 69,989 83,804 16,666

รวม 173,435 122,557 116,691 49,553

ภาระผูกพันอื่นๆ

หนังสือค�้ำประกันจากธนาคาร 26,310 34,074 17,306 25,070

รวม 26,310 34,074 17,306 25,070
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34. เหตุการณ์ภายหลังรอบระยะเวลาที่รายงาน

ก)	 การเสนอจ่ายเงินปันผลของบริษัท
	 ที่ประชุมคณะกรรมการของบริษัทเมื่อวันที่ 10 กุมภาพันธ์ 2555 กรรมการมีมติอนุมัติการจัดสรรเงินปันผลในอัตราหุ้นละ 0.27 บาท

ต่อหุ้น เป็นจ�ำนวนเงินทั้งสิ้น 160 ล้านบาท ทั้งนี้การเสนอจ่ายเงินปันผลดังกล่าวจะต้องได้รับการอนุมัติจากที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้น
ของบริษัท

ข)	 การเพิ่มทุน และการลดทุน
	
	 การเพิ่มทุน
	 ที่ประชุมคณะกรรมการของบริษัท เมื่อวันท่ี 10 กุมภาพันธ์ 2555   กรรมการมีมติอนุมัติการออกหุ้นสามัญเพิ่มเติมเพื่อรองรับการ

เปลี่ยนแปลงอัตราการใช้สิทธิของใบส�ำคัญแสดงสิทธิซื้อหุ้นสามัญจ�ำนวน 175,000 หุ้น คิดเป็นร้อยละ 0.03 ของจ�ำนวนทุนที่ออก
และช�ำระแล้วของบริษัทเนื่องจากการเสนอจ่ายเงินปันผลของบริษัทตามหมายเหตุ 34 (ก) ท�ำให้อัตราการใช้สิทธิของใบส�ำคัญแสดง
สิทธิซื้อหุ้นสามัญตามโครงการ ESOP ครั้งที่ 5 มีการเปลี่ยนแปลง ซึ่งคณะกรรมการจะได้น�ำเสนอต่อผู้ถือหุ้นเพื่อขออนุมัติต่อไป

	 การลดทุน
	 ที่ประชุมคณะกรรมการของบริษัทเมื่อวันที่ 10 กุมภาพันธ์ 2555  คณะกรรมการมีมติอนุมัติการลดทุนหุ้นสามัญ เนื่องจากใบส�ำคัญ

แสดงสิทธิหุ้นสามัญตามโครงการ ESOP ครั้งที่ 4 ได้สิ้นสุดลงวันที่ 30 พฤษภาคม 2554  จ�ำนวน 2,311,557 หุ้น คิดเป็นร้อยละ 0.39 
ของจ�ำนวนหุ้นที่ออกและช�ำระแล้วของบริษัท ซึ่งคณะกรรมการจะได้น�ำเสนอต่อผู้ถือหุ้นเพื่อขออนุมัติต่อไป

35. มาตรฐานการรายงานทางการเงินที่ยังไม่ได้ใช้

กลุ่มบริษัทยังไม่ได้ใช้มาตรฐานการรายงานทางการเงินที่ออกและปรับปรุงใหม่ดังต่อไปนี้ ณ วันที่รายงาน เนื่องจากยังไม่มีการบังคับใช ้
มาตรฐานการรายงานทางการเงินท่ีออกและปรับปรุงใหม่ดังต่อไปนี้ก�ำหนดให้ถือปฏิบัติกับ  งบการเงินส�ำหรับรอบระยะเวลาบัญชีที่เริ่ม
ในหรือหลังวันที่ 1 มกราคม ในปีดังต่อไปน้ี

มาตรฐานการรายงานทางการเงิน เรื่อง ปีที่มีผลบังคับใช้

มาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 21 
(ปรับปรุง 2552)

ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศ 2556

ผูบ้รหิารคาดว่าจะน�ำมาตรฐานการรายงานทางการเงนิใหม่ตามประกาศสภาวิชาชีพบญัชีมาใช้และถอืปฏบิตั ิโดยผูบ้รหิารพจิารณาถึงผลก
ระทบที่อาจเกิดขึ้นจากการใช้มาตรฐานการบัญชีและมาตรฐานการรายงานทางการเงินที่ออกและปรับปรุงใหม่ดังกล่าวต่องบการเงินรวม
หรืองบการเงินเฉพาะกิจการ ซึ่งมีผลกระทบที่มีสาระส�ำคัญต่องบการเงินในงวดที่ถือปฏิบัติ มาตรฐานดังกล่าวมีดังต่อไปนี้

มาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 21 - ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศ
การเปลี่ยนแปลงหลักการของมาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 21 เพื่อเสนอแนวคิดของสกุลเงินต่างๆ ที่ใช้ในการรายงาน ซ่ึงเป็นสกุลเงินที่
พิจารณาว่าเป็นสกุลเงินในสภาวะแวดล้อมทางเศรษฐกิจที่กิจการนั้นประกอบกิจการ มาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 21 ก�ำหนดให้กิจการ
ระบุสกุลเงินที่ใช้รายงานและแปลงค่ารายการที่เป็นสกุลต่างประเทศให้เป็นสกุลเงินที่ใช้ในการด�ำเนินงาน และรายงานผลกระทบจาก
การแปลงค่าดังกล่าวตามมาตรฐานการบัญชีฉบับท่ี 21 มาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 21 ได้ให้ค�ำนิยามส�ำหรับเงินตราต่างประเทศ กล่าว
คือ เงินตราสกุลอื่น นอกเหนือจากสกุลเงินท่ีใช้ในการด�ำเนินงานของกิจการ

ผู้บริหารก�ำหนดสกุลเงินท่ีใช้รายงานของบริษัทเป็นสกุลเงินบาท ดังนั้นการถือปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 21 ส�ำหรับรอบระยะ
เวลาบัญชีที่เริ่มตั้งแต่วันท่ี 1 มกราคม 2556 จะไม่ได้รับผลกระทบที่มีสาระส�ำคัญต่อสินทรัพย์ หนี้สิน และก�ำไรสะสมของบริษัท

165
รายงานประจ�ำปี 2554บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด (มหาชน)



36. การจัดประเภทรายการใหม่

รายการบางรายการในงบการเงินปี 2553 ได้มีการจัดประเภทรายการใหม่เพื่อให้สอดคล้องกันกับการน�ำเสนอในงบการเงินปี 2554 การ
จัดประเภทรายการเหล่านี้เป็นไปตามการเปลี่ยนแปลงนโยบายการบัญชี ซ่ึงเป็นผลจากการใช้มาตรฐานการรายงานทางการเงินที่ออก
และปรับปรุงใหม่ ดังที่กล่าวไว้ในหมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 3 การจัดประเภทรายการหลังการปรับปรุงงบการเงินใหม่ที่มีสาระ
ส�ำคัญเป็นดังนี้

2553

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

ก่อน

จัดประเภท

ใหม่

จัด

ประเภท

ใหม่

หลัง

จัดประเภท

ใหม่

ก่อน

จัดประเภท

ใหม่

จัด

ประเภท

ใหม่

หลัง

จัดประเภท

ใหม่

(พันบาท)

งบแสดงฐานะการเงิน

ลูกหนี้อื่นกิจการที่เกี่ยวข้องกัน       178      (178) - - - -

ลูกหนี้อื่น   - 63,616    63,616 -     18,648     18,648

สินค้าคงเหลือ   116,544  (25,996)    90,548 - - -

สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนอื่น     45,863  (37,442)      8,421      20,167    (18,648)      1,519

เจ้าหนี้อื่นกิจการที่เกี่ยวข้องกัน      5,009  (5,009) - - - -

เจ้าหนี้อื่น      3,141  113,812  116,953       1,679     53,641      55,320

หนี้สินหมุนเวียนอื่น   125,452 (108,803)      16,649      63,383    (53,641)       9,742

เมือ่วันที ่7 พฤศจกิายน 2554 กรมพฒันาธรุกจิการค้าได้ก�ำหนดรูปแบบรายการย่อท่ีต้องมีในงบการเงนิ พ.ศ.2554 ท่ีประกาศตามพระราช
กฤษฎีกา ซึง่จะมีผลส�ำหรับรอบระยะเวลาบญัชใีนหรือหลงัวนัที่ 1 มกราคม 2554 บรษิทัได้จดัประเภทรายการใหม่ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2554

การจดัประเภทรายการใหม่นีย้งัได้แสดงรายการต้นทนุทีย่งัไม่รบัรูไ้ว้ในลกูหนีอ้ืน่แทนการจัดประเภทไว้ในสนิค้าคงเหลอื เนือ่งจากผูบ้รหิาร
เห็นว่ามีความเหมาะสมกับธุรกิจของกลุ่มบริษัทมากกว่า
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นโยบายการจ่ายปันผล
และค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชี

•	 นโยบายการจ่ายเงินปันผลของบริษัท
	 บริษัทมีนโยบายการจ่ายเงินปันผลในอัตราไม่ต�่ำกว่าร้อยละ 40 ของก�ำไรสุทธิของงบการเงินเฉพาะกิจการหลังหักภาษีและเงินส�ำรอง

ต่างๆ ทุกประเภทที่กฎหมายและบริษัทได้ก�ำหนดไว้ หากไม่มีเหตุจ�ำเป็นอื่นใด โดยขึ้นอยู่กับภาวะเศรษฐกิจและโครงการด�ำเนินธุรกิจ
ในอนาคตของบริษัทและบริษัทย่อย และการจ่ายเงินปันผลนั้นไม่มีผลกระทบต่อการด�ำเนินงานปกติของบริษัท

•	 นโยบายการปันผลของบริษัทย่อย
	 ในส่วนของบรษิทัย่อย ซึง่ประกอบด้วย บรษิทั เทเลอนิโฟ มีเดยี จ�ำกดั (มหาชน) บริษัท เอด ีเวนเจอร์ จ�ำกดั (มหาชน) และ บริษทั วฏัฏะ  

คลาสสิฟายด์ส จ�ำกัด มีนโยบายการจ่ายเงินปันผลในอัตราไม่ต�่ำกว่าร้อยละ 40 ของก�ำไรสุทธิของงบการเงินเฉพาะกิจการหลังหัก
ภาษีและเงินส�ำรองต่างๆทุกประเภทที่กฎหมายและบริษัทย่อยได้ก�ำหนดไว้ หากไม่มีเหตุจ�ำเป็นอื่นใด โดยขึ้นอยู่กับภาวะเศรษฐกิจ
และโครงการด�ำเนินธุรกิจในอนาคตของบริษัทย่อย และการจ่ายเงินปันผลนั้นไม่มีผลกระทบต่อการด�ำเนินงานปกติของบริษัทย่อย

ค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชี

1.	 ค่าตอบแทนจากการสอบบัญชี (Audit fee) 
	 ในปี 2554 บริษัทและบริษัทย่อยจ่ายค่าตอบแทนจากการสอบบัญชี ดังนี้

•	 บริษัทจ่ายค่าตอบแทนผู้สอบบัญชีให้แก่ส�ำนักงานสอบบัญชีที่ผู้สอบบัญชีสังกัดจ�ำนวน 1.7 ล้านบาท (ไม่รวม out of pocket)
•	 บรษิทัย่อยจ่ายค่าตอบแทนผูส้อบบญัชใีห้แก่ส�ำนกังานสอบบญัชทีีผู่ส้อบบญัชสีงักดัจ�ำนวน 1.3 ล้านบาท (ไม่รวม out of pocket)

2. 	 ค่าบริการอื่น (Non-audit fee)
	 ในปี 2554 บริษัท และบริษัทย่อยไม่มีค่าตอบแทนของงานบริการอื่นให้แก่ KPMG และไม่มีค่าบริการอื่นที่ต้องจ่ายในอนาคตอันเกิด

จากการตกลงที่ให้บริการไม่แล้วเสร็จในรอบปีที่ผ่านมา 

นโยบายการจ่ายเงินปันผล
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ข้อมูลของบุคคลอ้างอิง

นายทะเบียนหลักทรัพย์

บริษัท ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ (ประเทศไทย) จ�ำกัด
เลขที่ 62 อาคารตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
ถนนรัชดาภิเษก แขวงคลองเตย เขตคลองเตย กรุงเทพมหานคร 10110
โทรศัพท์ (66) 2229 2800
โทรสาร  (66) 2359 1259
เว็บไซต์  www.tsd.co.th

ผู้สอบบัญชี

นายวินิจ  ศิลามงคล
ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขที่ 3378
บริษัท เคพีเอ็มจี ภูมิไชย สอบบัญชี จ�ำกัด 
ชั้น 50-51 เอ็มไพร์ทาวเวอร์
195  ถนนสาทรใต้ กรุงเทพมหานคร 10120
โทรศัพท์ (66) 2677 2000
โทรสาร  (66) 2677 2222
เว็บไซต์  www.kpmg.co.th
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ข้อมูลส�ำหรับนักลงทุน

สามารถหาข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับบริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด (มหาชน) ได้ที่ :

หน่วยงานนักลงทุนสัมพันธ์
บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด (มหาชน)
เลขที่ 90 อาคาร ไซเบอร์เวิร์ลด ทาวเวอร์ เอ ชั้น 17-20 ถนนรัชดาภิเษก แขวงห้วยขวาง
เขตห้วยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310
โทรศัพท์ 	 :	 (66) 2263 8000 ต่อ 5184 
โทรสาร 	 :	 (66) 2263 8037
อีเมล์ 	 :	 ir@csloxinfo.net  
เว็บไซต์ 	 :	 www.csloxinfo.com

ซีเอส ล็อกซอินโฟ ลงทะเบียนการซื้อขายหุ้นที่ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย CSL

Reuters CSL.BK

Bloomberg CSL TB

ข้อจ�ำกัดในการโอนหุ้นต่างด้าว : 49%
สิ้นสุดรอบระยะเวลาบัญชี : 31 ธันวาคม
ผู้ตรวจสอบบัญชีอิสระ : บริษัท เคพีเอ็มจี ภูมิไชย สอบบัญชี จ�ำกัด
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