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ข้อความบางประการในรายงานฉบับน้ี มีลักษณะของการคาดการณ์เหตุการณ ์
ในอนาคต ซึ่งหมายรวมถึง และไม่จำ�กัดเฉพาะเพียงรายการต่อไปนี้ ได้แก่  
การคาดการณ์อัตราการเติบโตของรายได ้ กำ�ไรก ่อนดอกเบี้ย ภาษีและ 
ค ่า เสื่อมราคา กำ�ไรต ่อหุ ้น ความเ ส่ียงที่อาจเกิดขึ้น สภาวการณ์ตลาด 

ฐานะการตลาด กลยุทธ์และเป้าหมาย

ถึงแม้ว่าบริษัทจะเชื่อมั่นอย่างมีเหตุผลว่าความคาดหมายที่ได้กล่าวไปนั้นจะได้ 
คำ�นึงถึงการคาดการณ์เหตุการณ์ในอนาคต บริษัทไม่สามารถจะให้ความมั่นใจ 
ได้ว่าสิ่งที่คาดหมายไว้น้ันจะถูกต้องทั้งหมดทั้งนี้มีสาเหตุมาจากความเสี่ยง 
และเหตุการณ์ท่ีไม่อาจคาดการณ์ได้ซึ่งจะส่งผลให้ผลการดำ�เนินงานที่เกิดข้ึนจริง 

อาจจะแตกต่างจากที่ได้คาดการณ์ไว้ในข้างต้นเป็นอย่างมีนัยสำ�คัญ

ผู ้ลงทุนสามารถศึกษาข้อมูลของบริษัทที่ออกหลักทรัพย์ เพิ่มเติมได้จาก 
แบบแสดงรายการข้อมูลประจำ�ปี (แบบ 56-1) ของบริษัทที่แสดงไว ้ ใน  

www.sec.or.th หรือเว็บไซต์ www.csloxinfo.com 

CAUTIONARY
STATEMENT

ข้อควรพิจารณา
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ขอต้อนรับทุกท่านเข้าสู่รายงานประจำ�ปี 2557
บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จำ�กัด (มหาชน) 
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รายงานประจำ�ปีฉบับนี้ถูกแบ่งออกเป็น 4 ส่วน ดังนี้

ข้อมูลส่วนน้ีเป็นข้อมูลสรุป เรื่องผลการด�ำเนินงานด้านการเงิน ลักษณะธุรกิจบริษัท ทิศทาง
ธุรกิจ รวมทั้งเรื่องส�ำคัญอื่นๆ โดยย่อ

ข้อมูลในส่วนนี้เป็นข้อมูลรายละเอียดการประกอบธุรกิจของบริษัท และบริษัทในเครือ  
รวมถึงข้อมูลเก่ียวกับการขยายธุรกิจและ/หรือ โอกาสในการขยายธรุกิจ รวมไปจนถึง
การก�ำกับดูแลกิจการ องค์ประกอบและโครงสร้างในการก�ำกับดูแล บทบาทหน้าท่ี 
ของกรรมการและฝ่ายบริหาร การบริหารความเส่ียง และการบริหารด้านต่างๆ นอกจากน้ี 
ยังประกอบด้วยรายละเอียดเกี่ยวกับโครงสร้างการถือหุ้นของกลุ่มบริษัท ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 
ประวัติ ข้อมูลโดยย่อของกรรมการ และผู้บริหาร

ข้อมูลในส่วนนี้แสดงให้เห็นถึงสถานะทางการเงินของบริษัท ในปี 2557 ที่ผ่านการรับรอง
โดยผู ้สอบบัญชี  ซึ่งประกอบด้วย งบการเงิน ที่มีรายละเอียดตามมาตรฐานการบัญชี 
เช่น รายการระหว่างกัน รายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการต่อรายงานทางการเงิน 

ข้อมูลในส่วนนี้เป็นข้อมูลอ้างอิงท่ัวไป และข้อมูลส�ำหรับนักลงทุน เป็นรายละเอียดท่ีผู้ถือหุ้น  
นักลงทุน และบุคคลทั่วไป อาจจะต้องการทราบเพ่ิมเติม อาทิ นายทะเบียนหลักทรัพย์  
ผู้สอบบัญชี และการลงทะเบียนซื้อขายหุ้นในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

ภาพรวมบริษัท

ข้อมูลสำ�คัญของบริษัท

รายงานทางการเงิน

ข้อมูลทั่วไปสำ�หรับนักลงทุน
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FINANCIAL HIGHLIGHTS &
DIVIDEND PAYMENT

การจ่ายเงินปันผลของบริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จำ�กัด (มหาชน) ย้อนหลังสามปีเป็นดังนี้

ภาพรวมการดำ�เนินธุรกิจของกลุ่มสินค้าหลัก - (งบการเงินรวม)

ข้อมูลสำ�คัญทางการเงิน และการจ่ายเงินปันผล

รายได้รวม กำ�ไรขั้นต้น กำ�ไรสุทธิ EBITDA

2555 2556 2557

อัตราการจ่ายเงินปันผล3

(%)
อัตราเงินปันผลต่อหุ้น

(บาท)

0.57 76%0.70 83%0.60 81%

2555 1

2,944 3,051 3,045

1,279 1,305 1,213

390 462 4002

694 747 663

2556 2557

1	 ปี 2555 รวมผลประกอบการของบริษัท วัฏฏะ คลาสสิฟายด์ส จำ�กัด (ธุรกิจโฆษณาย่อย) จำ�นวน 9 เดือน
2	 แสดงผลประกอบการปกติที่ไม่รวมผลขาดทุนจากการด้อยค่าค่าความนิยมธุรกิจสมุดหน้าเหลือง (หากรวมผลขาดทุนจากการด้อยค่า จะขาดทุน

เท่ากับ 150 ล้านบาท)

3	 อัตราการจ่ายเงินปันผลคำ�นวณจากงบการเงิน-เฉพาะกิจการ โดยใช้กำ�ไรปกติที่ไม่รวมผลขาดทุนทางบัญชีจากการด้อยค่าเงินลงทุนในธุรกิจสมุด
หน้าเหลือง

หน่วย: ล้านบาท
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PERFORMANCE HIGHLIGHTS
ผลการดำ�เนินงานที่สำ�คัญ

ข้อมูลทั่วไป

บริษัทและบริษัทย่อย มีดังน้ี
บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จำ�กัด (มหาชน) 

ดำ�เนินธุรกิจไอซีที (ICT) โดยให้บริการด้าน
อินเทอร์เน็ต คอมพิวเตอร์ และการส่ือสาร
แก่ลูกค้าองค์กรธุรกิจด้วยจุดท่ีแตกต่าง โดย
ปัจจุบันมีลูกค้าหลักเป็นกลุ่มธุรกิจขนาดกลาง
ถึงขนาดใหญ่ 

บริษัท เทเลอินโฟ มีเดีย จำ�กัด (มหาชน) 
ดำ�เนินธุรกิจส่ือโฆษณาท่ีผสมผสานส่ิงพิมพ์, 
เว็บไซต์ (YellowPages)  โดยมีลูกค้าหลักเป็น
กลุ่มธุรกิขนาดกลางถึงขนาดเล็ก 

บริษัท เอดี เวนเจอร์  จำ�กัด (มหาชน)  
ดำ�เนินธุรกิจ ด้านบริการเสริมผ่านโทรศัพท์
เคล่ือนท่ี (Mobi le Content)  คัดสรร 
ข้อมูลและความบันเทิงนำ�เสนอแก่ผู้ใช้
โทรศัพท์เคล่ือนท่ีด้วยจุดท่ีแตกต่าง และเน้ือหา
ท่ีมีคุณภาพ โดยมีลูกค้าหลักเป็นบุคคลท่ัวไป 

อน่ึง บริษัท ทีเอ็มซี และ บริษัท เอดีวี  
มีบริการท่ีเ ก่ียวข้องกันคือ บริการด้าน  
คอลเซ็นเตอร์

ท้ังน้ี ในรายงานผลประกอบการน้ี จะ
เป็นการรายงานโดยแยกตามประเภท
ธุรกิจบริการหลัก แบ่งเป็น 3 กลุ่ม คือ  ICT, 
YellowPages และ Mobile Content โดย
จะนับรวมบริการคอลเซ็นเตอร์ ท่ีเก่ียวเน่ือง
กันระหว่าง บริษัท ทีเอ็มซี และ บริษัท เอดีวี 
ไว้รวมกับ Mobile Content รวมเรียกว่า 
Voice Info Service & Mobile Content เพ่ือให้
ง่ายต่อการทำ�ความเข้าใจภาพธุรกิจ

การดำ�เนินงานที่สำ�คัญในปี 2557

1.	 สำ�หรับกิจกรรมด้านการกำ�กับดูแลกิจการน้ัน ในปี 2557 บริษัทได้เข้าร่วมลงนาม
ประกาศเจตนารมณ์ในการต่อต้านการทุจริตคอรัปชั่น นอกจากนั้น บริษัทได้ริเริ่มให้
พนักงานใช้กระบวนการควบคุมตรวจสอบด้วยตนเอง หรือที่เรียกว่า Control Self 
Assessment ซึ่งจะเป็นโครงการต่อเนื่องระยะยาว โดยมีเป้าหมาย เพื่อป้องกันปัญหา
และพัฒนาคณุภาพการทำ�งานแบบตอ่เน่ือง หรอืทีเ่รยีกวา่ Continuous Improvement

2.	 ในการปรับปรุงมาตรฐานการทำ�งานให้เป็นสากลนั้น บริษัทได้การรับรองมาตรฐาน 
ISO27001 สำ�หรับบริการด้านศูนย์คอมพิวเตอร์ เมื่อเดือนมีนาคม 2555

3.	 ขณะเดียวกันบริษัทได้รับการส่งเสริมการลงทุน โดยคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน 
ซึง่สทิธิประโยชนท์ีส่ำ�คญั คอืการไดร้บัยกเว้นภาษเีงนิไดนิ้ตบิคุคล จากกำ�ไรของรายได ้
ที่เกิดจากการบริการที่เก่ียวข้องกับศูนย์คอมพิวเตอร์ท่ีอาคารเดอะคลาวด์ ระยะเวลา 
8 ปี (ม.ค. 2558 - ธ.ค. 2565)

4.	 ด้านการดูแลสังคมและสิ่งแวดล้อม 
•	 บริษัทได้ฝึกอบรมการสร้างเว็บไซต์ ให้แก่ตัวแทนเครือข่ายชุมชนต่างๆ ท่ีอยู่ 

โดยรอบ โดยบริษัททำ�งานร่วมกับสำ�นักงานส่งเสริมการศีกษานอกระบบและ 
การศึกษาตามอัธยาศัย

•	 สนับสนนุใหพ้นักงานทำ�โครงการจติอาสา พัฒนาชมุชน โดยในปท่ีีผา่นมา ไดร้ว่มกัน 
ปลกูตน้ไม ้ในโครงการ “ปลกูราชพฤกษร์มิทาง ปลกูรม่ไมง้ามถวายพ่อหลวง” และ 
โครงการ “ปลูกป่าชายเลน คลองโคน จังหวัดสมุทรสงคราม”

•	 เข้าร่วมโครงการ ฟ้ืนฟูสภาวะอารมณ์และจิตใจ ของผู้ป่วยเด็กในโรงพยาบาล 
ส่งเสริมสุขภาพ ต. ปลาป่า อ. ภูเรือ จ.เลย

กรรมการครบวาระ (12 ปี)

อน่ึง ในรอบการประชุมสามัญประจำ�ปีครั้งนี้ จะมีกรรมการอิสระ จำ�นวน 2 ท่าน 
ปฏิบัติหน้าที่ครบกำ�หนดวาระ 12 ปี ตามนโยบายการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีของบริษัท 
จึงจำ�เป็นต้องมีการสรรหา กรรมการท่านใหม่มาปฏิบัติหน้าที่แทน บริษัทจึงขอขอบ 
พระคุณกรรมการอิสระทัง้สองทา่น คือ นายประเทือง ศรีรอดบาง และ นายเยน ฮุย มิง ทีไ่ด้
เสยีสละเวลาอนัมคีา่ และไดทุ่้มเทความคดิและประสบการณ์อย่างเตม็กำ�ลงัความสามารถ
เพ่ือชว่ยกันกำ�กับดแูลกิจการของบรษิทัใหเ้จรญิก้าวหนา้ต้ังแตบ่รษิทัเริม่เปน็บรษิทัมหาชน
จนถึงปัจจุบัน
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ด้านการพฒันาสนิค้าและบรกิารใหม่ๆ

•	 บริษัทได้เ ร่ิมเปิดบริการอินเทอร์เน็ต
ความเร็วสูง แก่กลุ่มลูกค้าที่อาศัยอยู่ใน
คอนโดมิเนียม บริเวณย่านสุขุมวิท และ
รัชดาภิเษก จำ�นวนประมาณ 50 คอนโด  
โดยเ ร่ิมทยอยเปิดใ ห้บริการ ต้ั งแต่
ต้นปี 2557 ปรากฏว่ามีแนวโน้มการ 
ตอบรับท่ีดี ปัจจุบันบริษัทกำ�ลังขยาย
การติดตั้งตามคอนโดมิเนียมในบริเวณ
ที่มีศักยภาพให้มากขึ้น โดยบริษัทเชื่อว่า
บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงนี้ จะเป็น
สินค้าหลักที่สำ�คัญในอนาคต

•	 บริการด้านคลาวด์คอมพิวเตอร์  ท่ี
ให้บริการเช่าคอมพิวเตอร์เสมือนน้ัน 
บริษัทสามารถให้บริการ ได้ท้ังแบบท่ี
ระบบการบริการเป็นซอฟต์แวร์ระดับ
สากลและขณะเดียวกัน โดยอาศัย
ศักยภาพของพนักงานภายในบริษัท 
บริษัทได้ พัฒนาระบบซอฟต์แวร์ให้
บริการด้านน้ีข้ึนมาได้ในระดับเทียบ
เคียงกับผู้ให้บริการระดับโลก และมี
ระดับราคาที่ไม่แตกต่างกันมาก สำ�หรับ
บริการด้านน้ี ปัจจุบันในประเทศไทย
ยังมีป ริมาณการใช้ งานไม่มากนัก  
บรษิทัเชือ่ว่า ในระยะยาว จะมกีารใชง้าน
ด้านน้ีมากขึ้นเรื่อยๆ และจะเป็นแหล่ง
รายได้สำ�คัญอีกส่วนหนึ่ง

•	 บริการด้านคลาวด์คอมพิวเตอร์ท่ีเป็น 
ซอฟต์แวร์บริการด้านต่างๆ บริษัทคัด
เลือกประเภทซอฟต์แวร์ ท่ีคาดว่าจะ
เป็นท่ีนิยมและได้จับมือกับพันธมิตรใน
การให้บริการ ท้ังนี้ ซอฟต์แวร์ท่ีบริษัท 
ได้คัดเลือก ได้แก่ ซอฟต์แวร์ด้านบัญชี  
ซอฟต์แวร์ด้านบริการจัดการการขาย 
และซอฟตแ์วร์ดา้นจดุจำ�หนา่ย ซึง่คาดว่า 
จะเป็นแหล่งรายได้ใหม่ในระยะยาว

ด้านการลงทุนใหม่ๆ

•	 การลงทุนขนาดใหญ่ในปีท่ีผ่านมา จะ
เป็นการลงทุนที่เก่ียวข้องกับบริการด้าน 
อินเทอร์เน็ต และศูนย์คอมพิวเตอร์ หรือ 
ดาต้าเซ็นเตอร์

•	 อ ย่ า ง ไ ร ก็ ต า ม ก า ร ล ง ทุ น ใ น ร ะ ย ะ 
ต่อไปหากบริการ อินเทอร์ เ น็ตตาม
คอนโดมิเนียมได้รับการตอบรับเป็น 
อย่างดี บริษัทจะเพ่ิมการลงทุนด้านนี้ 
ให้มากขึ้น

•	 นอกจากน้ัน บริษัทยังคงสานต่อใน 
การแสวงหารูปแบบการลงทุนใหม่ๆ 
ในดา้นท่ีเก่ียวขอ้งกับ Digital Economy ม ี 
ทั้งที่เป็นบริการแก่ลูกค้ากลุ่มธุรกิจ และ
ลูกค้าท่ีเป็นบุคคลทั่วไป ท่ีเป็นกลุ่ม 
เปา้หมายของบรษิทั เอดวี ีเชน่ การเขา้ไป 
มสีว่นรว่มในการลงทุนในบรษิทัขนาดเลก็ 
ท่ีมีโครงการด้านออนไลน์ ท่ีมีศักยภาพ 
ในการเติบโตสูง เพื่อต่อยอดธุรกิจบริการ
ให้แก่บริษัท เอดีวี

ทิศทางธุรกิจ

•	 ด้านธุรกิจการให้บริการไอซีที (ICT) 
-	 สานต่อการพัฒนาคุณภาพบริการ 

ในกลุ่มสินค้าหลักๆ เช่น บริการ
วงจรเช่า บริการไอซีทีโซลูช่ัน บริการ
ด้านศูนย์คอมพิวเตอร์ บริการด้าน
ดาต้าเซ็นเตอร์ บริการด้านคลาวด์
คอมพิวเตอร์

-	 สานต่อพัฒนาสินค้าบริการใหม่ๆ ด้าน
คลาวด์คอมพิวเตอร์ และอินเทอร์เน็ต
ความเร็วสูงตามคอนโดมิเนียม

•	 ด้านธุรกิจสมุดหน้าเหลือง (YellowPages)
-	 สานต่อการพัฒนาสินค้าแบบเจาะ

กลุ่มตลาดท่ีชัดเจนมากข้ึน และ 
นำ�เสนอรูปแบบบริการใหม่ๆ บน
ออนไลน์ควบคู่กับส่ือกระดาษ

-	 ศึกษา พัฒนาและปรับปรุงโครงสร้าง
ต้นทุนสินค้าและบริการเพ่ือให้เกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด

•	 ด้านธุรกิจการให้บริการข้อมูลด้วยเสียง
และการบรกิารเสรมิบนโทรศพัท์เคลือ่นที ่
(Voice & Mobile Content)
-	 พัฒนารูปแบบสินค้าบริการใหม่ๆ เพ่ือ

ตอบสนองความต้องการผู้บริโภค
-	 ศึกษาโอกาสลงทุนใหม่ในกิจการท่ีมี

โอกาสเติบโตด้านออนไลน์

PERFORMANCE HIGHLIGHTS
ผลการดำ�เนินงานที่สำ�คัญ
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PERFORMANCE OF CORE PRODUCTS
การดำ�เนินธุรกิจของกลุ่มสินค้าหลัก

รายได้ กำ�ไร (ขาดทุน) จากการดำ�เนินงาน

ธุรกิจการให้บริการไอซีที (ICT) 

รายได้และกำ�ไรจากการดำ�เนินงาน ในปี 2557  เติบโตเพ่ิมข้ึน ร้อยละ 8 และ ร้อย
ละ 22 จากปี 2556 ตามลำ�ดับ เน่ืองจากการเติบโตของบริการด้านศูนย์คอมพิวเตอร์ 
(Internet Data Center: IDC), บริการไอซีทีโซลูช่ันและคลาวด์คอมพิวเตอร์
*	 ไม่รวมผลขาดทุนจากการด้อยค่าเงินลงทุนในธุรกิจสมุดหน้าเหลือง

ธุรกิจสมุดหน้าเหลือง (YELLOWPAGES)

ผลขาดทุนลดลงเหลือ 6 ล้านบาท ในปี 2557 เนื่องจาก
•	 เน้นการออกสิ่งพิมพ์โฆษณาเจาะเฉพาะกลุ่มตลาดมากขึ้น อาทิเช่น “Factory 

Supply Guide”, “Builder & Construction Guide”, “Home & Car” เป็นต้น
•	 ควบคุมต้นทุนและค่าใช้จ่ายอย่างเคร่งครัด

ธุรกิจการให้บริการข้อมูลด้วยเสียงและการบริการเสริมบน
โทรศัพท์เคลื่อนที่ (VOICE & MOBILE CONTENT)

รายไดแ้ละกำ�ไรจากการดำ�เนินงาน ในป ี2557  ลดลง รอ้ยละ 21 และ รอ้ยละ 44  
จากปี 2556 ตามลำ�ดับ เนื่องจาก
•	 สภาพเศรษฐกิจและกำ�ลังซื้อที่ชะลอตัว 
•	 การขยายวันหมดอายุของบัตรโทรศัพท์แบบเติมเงินหรือกลุ่มลูกค้าพรีเพด 

หมายเหตุ : ปี 2555 ไม่แสดงผลประกอบการของบริษัท วัฏฏะ คลาสสิฟายด์ส จำ�กัด (ธุรกิจโฆษณาย่อย) จำ�นวน 9 เดือน

2555 2556 2557

1,941

2,244
2,071

175 193 235*

2555 2556 2557

346
297302

-6-34
-79

2555 2556 2557

634

504

598

171

303
293

หน่วย: ล้านบาท



VISION &
MISSION

12
รายงานประจำ�ป ี 2557

วิสัยทัศน์ และพันธกิจ
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วิสัยทัศน์

พันธกิจ

ความยั่งยืนในระยะยาว
ความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 

ความสุขของลูกค้าและพนักงาน
กำ�ไรที่สมเหตุสมผล

การพัฒนาและสร้างสรรค์อย่างต่อเนื่อง

ผู้นำ�ด้านการให้บริการด้าน ICT 
ของประเทศไทย 

ผู้ให้บริการเสริมผ่านโทรศัพท์เคลื่อนที่ 
(Mobile Content) ที่มีชื่อเสียง 

สื่อโฆษณาที่รวบรวมรายชื่อ 
และเบอร์ติดต่อของบุคคล หน่วยงาน 
และองค์กรต่างๆ อันดับหนึ่ง 
ของประเทศไทย 

เราจัดหาและให้บริการด้าน Internet  
Computer Telecommunication ทั้งที่เป็น
ระบบบริการ และระบบอุปกรณ์ แก่ลูกค้า
องค์กร ซึ่งช่วยให้การดำ�เนินธุรกิจเป็นไป
ได้ง่ายขึ้น ด้วยประสบการณ์และความไว้
วางใจที่บริษัทได้รับมาโดยตลอด เราจึงมุ่ง
ใชผ้ลติภัณฑ์คณุภาพสงูและการบรกิารแบบ 
มืออาชีพ มีความยืดหยุ่นต่อความต้องการ
และความคาดหวังของลูกค้า

บริษัทมีชื่อเสียงจากการเป็นผู้ให้บริการ 
ด้านสาระบันเทิงแก่มวลชนในการแสวงหา
ความรูแ้ละความบนัเทิงท่ีตรงกับความสนใจ 
ของผู้ใช้งาน โดยมีจุดแข็งของบริษัทคือ
ความสามารถในการนำ�เสนอบริการเสริม
ผ่านโทรศัพท์เคล่ือนท่ี (Mobile Content) 
ที่ตรงกับความต้องการของลูกค้า 

จุดแข็งของบริษัทคือการมีส่ือโฆษณาท่ี 
รวบรวมรายช่ือและเบอร์ติดต่อของบุคคล 
หน่วยงาน และองค์กรต่างๆ โดยเฉพาะ 
ธุรกิจขนาดกลาง แ ล ะ ก า ร เ พ่ิ ม มู ล ค่ า 
การโฆษณาและการค้าขายด้วยบริการแบบ 
Online และ E-Commerce

CS LOXINFO ADV YellowPages
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BUSINESS
DIRECTION

ทิศทางธุรกิจ
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ไอซีทีครบวงจร บริการเสริมผ่านโทรศัพท์เคลื่อนที่ สมุดหน้าเหลือง

•	 ให้บริการด้านอินเทอร์เน็ต คอมพิวเตอร์ 
และการสือ่สารแก่ลกูค้าองค์กรธุรกิจด้วย
จุดที่แตกต่าง

•	 ยืดหยุ่น เปิดกว้าง มพัีนธมติรท่ีหลากหลาย
•	 รวดเร็วในการตอบสนองต่อลูกค้า
•	 รับผิดชอบต่อคุณภาพสินค้าและบริการ

•	 คดัสรรข้อมลูและความบนัเทิง น�ำเสนอแก่
ผู้ใช้โทรศัพท์เคลื่อนที่ด้วยจุดที่แตกต่าง 

•	 เนื้อหาที่มีคุณภาพ
•	 พัฒนารูปแบบอย่างต่อเนื่อง

•	 สือ่โฆษณาทีผ่สมผสาน (สิง่พิมพ์, เวบ็ไซต์) 
ส�ำหรบัผูใ้ช้บรกิารรายบคุคล และภาคธุรกิจ

•	 เจาะกลุ่มลูกค้าและกลุ่มตลาด
•	 ตอบโจทย์ความต้องการให้ตรงเป้าหมาย

ICT MOBILE CONTENT YELLOWPAGES

สำ�นักงานและสาขาของลูกค้าธุรกิจองค์กร

บริการด้านไอซีที

การใช้งานอินเทอร์เน็ต คอมพิวเตอร์ และการสื่อสาร  
ในรูปแบบต่าง ๆ

Email, VPN, VOIP ,CCTV
การบริหารโครงข่าย
การบริหารระบบคอมพิวเตอร์
การบริหารด้านความปลอดภัยด้านไอที
บริการด้านการสื่อสารผ่านระบบไอพี
บริการด้านคอมพิวเตอร์เสมือน
บริการอื่น ๆ ด้านไอที
บริการจัดการระบบด้านไอซีที

ศูนย์คอมพิวเตอร์
และเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต

เครือข่ายอินเทอร์เน็ต
ระหว่างประเทศ

บริการคอมพิวเตอร์และ
อินเทอร์เน็ตแบบเฉพาะทาง

เครือข่ายอินเทอร์เน็ต
ในประเทศ

คัดสรรและนำ�เสนอข้อมูลข่าวสารความ
บันเทิงที่ตรงกับความต้องการของผู้ใช้
เจ้าของเนื้อหาด้านความบันเทิง

ผู้ใช้บริการ

ฐานข้อมูลธุรกิจของ ทีเอ็มซี
สื่อโฆษณาที่ตรงกับความต้องการ

สมุดหน้าเหลือง

เว็บไซต์เฉพาะด้าน
ที่ตรงกับความต้องการ

ศูนย์บริการข้อมูลที่ตอบสนอง
ความสะดวกสบาย

1188

โทรศัพท์เคลื่อนที่

โทรศัพท์พื้นฐาน

คอมพิวเตอร์
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ธุรกิจการให้บริการไอซีที

CS LOXINFO

บริการคุณภาพสูงด้าน ICT 
(Internet, Computer and Telecom)

1. ธุรกิจให้บริการไอซีที

2. ธุรกิจสื่อโฆษณาบนสมุดหน้าเหลือง

3. ธุรกิจบริการเสริมโทรศัพท์เคลื่อนที่

บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด (มหาชน)

บริษัท เทเลอินโฟ มีเดีย จ�ำกัด (มหาชน)

บริษัท เอดีวี จ�ำกัด (มหาชน)

บริษัทแม่

100

100

บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด (มหาชน) แบ่งลักษณะการประกอบธุรกิจออกเป็น 3 ประเภท ดังต่อไปนี้

กลุ่มลูกค้าองค์กร 

มุ่งเน้น ICT Service & Solution ควบคู่ไปกับบริการด้าน Internet Data Center และ Cloud Computing 

บริษัทด�ำเนินธุรกิจการให้บริการภายใต้ชื่อ “CS LOXINFO” โดย
เน้นกลุ่มลูกค้าองค์กรและภาคธุรกิจ โดยมีเป้าหมายในการเป็นผู้ให้
บริการคุณภาพสูง บริษัทสามารถให้บริการได้ทั่วประเทศ ครอบคลุม
บรกิารท่ีครบวงจร เช่น บรกิารเชือ่มต่อโครงข่ายอนิเทอร์เนต็อย่างง่าย 
หรือบริการโครงข่ายที่ซับซ้อน เช่น การใช้งานของสาขา และโรงงาน 
ร่วมกับส�ำนักงานใหญ่ รวมตลอดถึงการบริการการขาย การติดตั้ง 
ระบบคอมพิวเตอร์ และระบบคลาวด์คอมพิวเตอร์ หรือการประชุม
ทางไกล เป็นต้น

บริษัทให้บริการแบบครบวงจรส�ำหรับลูกค้าธุรกิจท่ีประสงค์จะ
ใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีไอซีทีในการเพ่ิมประสิทธิภาพของการ
ประกอบธุรกิจ เช่น การบริหารจัดการระบบจดหมาย อิเล็กทรอนิกส์ 
ระบบบริหารความปลอดภัยของเครือข่ายคอมพิวเตอร์ในองค์กร 
บริการสื่อสารผ่านอินเทอร์เน็ต เช่น การโทรศัพท์ และการประชุม
ทางไกล หรือการเฝ้าตรวจสถานะต่างๆ ด้วยระบบ WiFi หรือ CCTV 
รวมตลอดไปจนถึง การขายและติดตั้งเครื่องอุปกรณ์ของระบบ
คอมพิวเตอร์ และระบบคอมพิวเตอร์เสมอืน หรอืคลาวด์คอมพิวเตอร์

บริการอินเทอร์เน็ต บริการศูนย์คอมพิวเตอร์ บริการด้านคอมพิวเตอร์ และการส่ือสารผ่านอินเทอร์เน็ต
ให้แก่ลูกค้าธุรกิจ 

บริหารจัดการโครงข่าย ระบบคอมพิวเตอร์ให้ลูกค้า การส่ือสารผ่านอินเทอร์เน็ต คลาวด์คอมพิวเตอร ์
ภายใต้แนวคิด Internet, Computer, Telecommunication 

www.csloxinfo.com

ชื่อสินค้า

ธุรกิจ บริษัทผู้ประกอบกิจการ สัดส่วนรายได้ สัดส่วนกำ�ไร สัดส่วนการถือหุ้น 
(ร้อยละ)

ตำ�แหน่งทางการตลาด เว็บไซต์

กลุ่มเป้าหมายหลัก

ผลิตภัณฑ์

ทิศทางธุรกิจ

กลุ่มผลิตภัณฑ์หลัก

นอกจากนัน้ บริษัทยังมีศูนย์คอมพวิเตอร์ให้บริการ ส�ำหรับลูกค้า
ธุรกิจต่างๆ เพ่ือเช่าพ้ืนที่ หรือเช่าระบบคอมพิวเตอร์ หรือคลาวด ์
คอมพิวเตอร์ของบริษัท ในการน�ำไปให้บริการท้ังลูกค้าของกลุ่ม
ธุรกิจต่างๆ และรวมถึงผู้ใช้ภายในองค์กร โดยศูนย์คอมพิวเตอร ์
จะเชื่อมต่อกับโครงข่ายส่ือสารแลโครงข่ายอินเทอร์เน็ตขนาดใหญ ่
เพ่ือให้ผู้ใช้สามารถใช้งานคอมพิวเตอร์ผ่านอินเทอร์เน็ตได้ตลอด 
เวลาจากทุกหนแห่งทั่วโลก 

เพ่ือตอบสนองความต้องการของธุรกิจบริษัทมีบริการส�ำนักงาน
ฉกุเฉนิ (Disaster Recovery Center) ทีม่บีรกิารด้านอนิเทอร์เนต็และ
คอมพิวเตอร์แบบครบวงจร เพ่ืออ�ำนวยความสะดวกให้ลกูค้าธุรกิจใน
การใช้เป็นส�ำนักงานส�ำรองยามฉุกเฉิน

ทั้งนี้ บริษัทมีการจัดวิศวกรมืออาชีพ เพื่อให้ค�ำปรึกษาและแก้ไข
ปัญหาแก่ลกูค้าตลอด 24 ชัว่โมง ทัง้ทางด้านการให้บรกิารอนิเทอร์เนต็ 
การให้บริการศูนย์ข้อมูลอินเทอร์เน็ต และบริการคอมพิวเตอร์ต่างๆ

SUMMARY OF
BUSINESS OVERVIEW

ภาพรวมการประกอบธุรกิจโดยย่อ

74%

10%

16%

59%

-2%

43%

โลโก้
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ธุรกิจสื่อโฆษณาบนสมุดหน้าเหลือง

ธุรกิจการให้บริการเสริมผ่านโทรศัพท์มือถือ

Thailand YellowPages

“SHINEE” และ “AD Venture”

สือ่โฆษณาทีม่ฐีานข้อมลูธุรกิจมากท่ีสดุ

ผู้ช�ำนาญในการคัดสรรบริการที่ตรงใจ
ผู้ใช้ และสะดวกรวดเร็วในการซื้อบริการ

ธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็ก

ผู้ใช้โทรศัพท์มือถือทั่วไป

การผสมผสานบริการโฆษณาผ่านส่ือสิ่งพิมพ์ โทรศัพท์พ้ืนฐาน โทรศัพท์มือถือ และอินเทอร์เน็ตอย่างครบ
วงจร ด้วยการพัฒนาสินค้าและบริการ แคตตาล็อคออนไลน์ และบริการ Business Assistant Services  
โดยมุ่งเน้นการเป็นสื่อกลางให้ความเชื่อมโยงต่อ SME ในประเทศ ตลอดจนรองรับ  AEC ในอนาคตอันใกล้

บริษทั เทเลอินโฟ มเีดยี จ�ำกัด (มหาชน) หรอื ทเีอม็ซ ีเป็นผูน้�ำตลาด 
ในด้านการผลิตสื่อโฆษณาสมุดหน้าเหลืองที่แจกจ่ายครอบคลุม 
ทั่วประเทศไทยมากว่า 30 ปี โดยเป็นแหล่งรวมข้อมูลเลขหมาย
โทรศัพท์ของสินค้าและบริการกว่า 3,000 หมวดธุรกิจ ครอบคลุม
กว่า 600,000 รายชือ่ธุรกิจ มกีลุม่ลกูค้าเป้าหมายเป็นกลุม่ธุรกิจขนาด
กลางที่สามารถเลือกลงสื่อโฆษณาได้อย่างคุ้มค่า

ทีเอม็ซ ีมกีารให้บรกิารสือ่สิง่พิมพ์ในหลากหลายรปูแบบเพ่ือสนอง 
ความต้องการที่แตกต่างของลูกค้า เช่น “ไทยแลนด์ เยลโล่ เพจเจส”  
ซึง่เป็นแหล่งรวมเลขหมายโทรศัพท์ขนาดใหญ่ “สมดุหน้าเหลอืงรายภูมภิาค 
” ซึง่ครอบคลมุทัง้ 5 ภาคของประเทศไทย”  หนังสอื “Factory Supply 
Guide” แหล่งรวมสนิค้าและบรกิารทางอตุสาหกรรม หนงัสอื “Builder 
and Construction Guide” แหล่งรวมสินค้าและบริการส�ำหรับงาน
ก่อสร้าง ท้ังน้ี ทีเอ็มซี ได้มุ่งมั่นพัฒนาสินค้าและบริการใหม่ๆ อย่าง
ต่อเนื่อง เพื่อเจาะตลาดที่มีลักษณะแบบเฉพาะกลุ่มให้มากยิ่งขึ้น 

บริษัท เอดี เวนเจอร์ จ�ำกัด (AD Venture) เป็นผู้น�ำในธุรกิจการ
ให้บริการเสริมผ่านโทรศัพท์มือถือโดยใช้ชื่อสัญญาเป็น SHINEE 
และ AD Venture โดยการน�ำเสนอบริการท่ีหลายหลากและ 
ครบวงจร ส�ำหรบัผูใ้ช้โทรศพัท์มอืถือผ่านการดาวน์โหลดเป็นครัง้หรอื
การสมคัรเป็นสมาชกิรายเดือน ตลอดจนการให้บรกิารข้อมลูด้วยเสยีง 
(Audiotext) ผ่านระบบโทรศัพท์พื้นฐาน

AD Venture มีประสบการณ์อันยาวนานในด้านการเป็นผู้ให้
บรกิารเสรมิผ่านโทรศพัท์มอืถือในประเทศไทย สามารถคัดสรรเนือ้หา
ความบันเทิงที่ตรงใจผู้ใช้จนได้รับความไว้วางใจมาโดยตลอด ท�ำให้
บริษัทมีความสัมพันธ์อันดีต่อผู้ผลิตข้อมูลทั้งในและนอกประเทศ 

สมดุหน้าเหลอืงไทยแลนด์ เยลโล่ เพจเจส

ข้อมูลข่าวสาร เพลง และเสียงเรียกเข้าโทรศัพท์มือถือ (Ringtone), คลังรูปภาพและวิดีโอ 
จาวาเกมส์ บริการดูดวง และแอพพลิเคชั่นส�ำหรับสมาร์ทโฟน

สมุดหน้าเหลืองไทยแลนด์ เยลโล่ เพจเจส ฉบับภาษาไทย และภาษาอังกฤษ, สมุดหน้าเหลืองรายภูมิภาค, 
หนังสือ Factory Supply Guide, หนังสือ Builder and Construction Guide, ศูนย์บริการข้อมูล 1188 และ
เว็บไซต์ www.Yellowpages.co.th 

www.yellowpages.co.th

www.shinee.com

ชื่อสินค้า

ชื่อสินค้า

ตำ�แหน่งทางการตลาด

ตำ�แหน่งทางการตลาด

เว็บไซต์

เว็บไซต์

กลุ่มเป้าหมายหลัก

กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย

ผลิตภัณฑ์

ทิศทางธุรกิจ

กลุ่มผลิตภัณฑ์หลัก

ผลิตภัณฑ์และบริการ

ทีเอ็มซี ยังเสนอบริการแบบผสมผสานให้แก่ผู้ใช้บริการและผู้ลง
โฆษณา เพ่ือให้เกิดความหลากหลายในการเลือกลงโฆษณา อาทิ 
บริการค้นหาข้อมูลผ่านศูนย์บริการสอบถามข้อมูลทางโทรศัพท์ 
(1188) รวมถึงบริการโฆษณาผ่านสื่อสิ่งพิมพ์ โทรศัพท์มือถือ และ
อินเทอร์เน็ตอย่างครบวงจร

อย่างไรก็ตาม เพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมส�ำหรับการลงโฆษณาใน 
สมดุหน้าเหลอืง  บรษิทัจงึเปิดบรกิารลงโฆษณาแบบผสมสือ่กระดาษ และ
ออนไลน์ โดยมรีปูแบบท่ีหลากหลาย เพ่ือเพ่ิมทางเลอืกในการลงโฆษณา
ให้แก่ลูกค้า และเป็นการขยายฐานลูกค้าของบริษัทให้กว้างขึ้นด้วย

นอกจากนัน้ บรษิทัได้มพัีฒนาความแขง็แกร่งเชงิเน้ือหา (Content 
Marketing) เพ่ือเพ่ิมช่องทางการเข้าถึงข้อมลูของผูใ้ช้ผ่านอนิเทอร์เนต็ 
ในหลายรปูแบบ ทัง้นี ้เพ่ือให้บรกิารด้านข้อมลูทีห่ลากหลายและเป็น 
โอกาสในการน�ำเสนอรูปแบบการขายโฆษณาได้มากข้ึนเช่นกัน 
ตัวอย่าง เว็บไซต์ที่บริษัทเปิดให้บริการ ได้แก่ www.aroi.com,  
www.yellowthai.com, www.xetasale.com

บริษัทให้บริการเสริมผ่านโทรศัพท์มือถือที่มีความหลากหลาย เช่น
•	 เพลงและริงโทนจากหลายค่ายเพลงดังทั้งไทยและต่างประเทศ
•	 Theme ภาพหน้าจอมือถือ (Wall Paper) หรือ ภาพพักหน้าจอ 

(Screen saver) ทั้งในประเทศและต่างประเทศ
• 	 เกม เช่น เกมฟุตบอล เกมเทนนิส เกมแข่งรถ
• 	 การอัพเดทข้อมูลข่าวและสาระบันเทิง
• 	 บริการดูดวง 
• 	 บริการสมาร์ทโฟน แอพพลิเคชั่นเพ่ือการศึกษา เกม และ 

เครื่องมือช่วยเหลือ

โลโก้

โลโก้
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MESSAGE
FROM

CHAIRMAN
OF THE BOARD OF DIRECTORS AND

CHAIRMAN OF THE EXECUTIVE COMMITTEE

ในฐานะประธานกรรมการและประธานกรรมการบริหาร 
พวกเราขอเรยีนให้ท่านผูถื้อหุน้ ลกูค้า และพนกังานทกุท่านทราบว่า 
เราจะไม่หยุดย้ังที่จะพัฒนาองค์กรต่อไปอย่างต่อเน่ือง ไม่ว่าจะ
เป็นด้านเทคโนโลยี บุคลากร การบริหารจัดการ การก�ำกับดูแล
กิจการ รวมถึงการดูแลสังคมและสิ่งแวดล้อมเพ่ือความมั่นคง
ย่ังยืนของประชาคมโลก และพร้อมท่ีจะสร้างผลตอบแทนท่ีดีให้
กับผู้ถือหุ้น  และจะเป็นองค์กรที่ร่วมสร้างสรรค์สิ่งที่ดีให้แก่สังคม
และประเทศ

ส�ำหรับภาพรวมการประกอบธุรกิจในปี 2557 ก�ำไรของกลุ่ม
บริษัทลดลงเล็กน้อยเมื่อเปรียบเทียบกับปี 2556 เนื่องจากธุรกิจ
โฆษณาและธุรกิจ infotainment ได้รับผลกระทบโดยตรงจาก
สภาพเศรษฐกิจ  และก�ำลังซื้อที่ชะลอตัว ประกอบกับในไตรมาส 
3/2557 บริษัทได้มีการรับรู้การด้อยค่าของค่าความนิยมและการ
ด้อยค่าของเงินลงทุนในธุรกิจสมุดหน้าเหลือง

อย่างไรก็ตาม  การรบัรูผ้ลขาดทุนจากการด้อยค่าของเงนิลงทุน
นี ้ ท�ำให้บรษิทัมผีลขาดทุนสะสมในงบแสดงฐานะการเงนิ-เฉพาะ
กิจการ (งบดุล) จ�ำนวน 172 ล้านบาท ณ วันที่ 30 กันยายน 2557 
ดังน้ันในเดือนธันวาคม 2557 ทางบริษัทจึงเรียกประชุมวิสามัญ 
ผู้ถือหุ้นเพ่ือพิจารณาและลงมติอนุมัติให้โอนทุนส�ำรองตาม
กฎหมายและส่วนเกินมลูค่าหุน้สามญัเพ่ือชดเชยผลขาดทนุสะสม

เรียน ท่านผู้ถือหุ้น

สารจากประธานกรรมการ และประธานกรรมการบริหาร

ในงบการเงินเฉพาะกิจการของบริษัท ส่งผลให้ต้ังแต่ไตรมาส 
4/2557 เปน็ต้นไป ทางบรษิัทกย็งัคงสามารถจา่ยเงนิปนัผลให้แก่
ผู้ถือหุ้นได้อย่างต่อเนื่อง

โดยในปี 2558 คณะกรรมการบริษัทได้มุ่งเน้นการบริหารงาน 
และการก�ำกับดูแลกิจการที่โปร่งใสและปฎิบัติตามหลักธรรมา 
ภิบาล มุง่มัน่ท่ีจะผลกัดนั พัฒนากิจการให้ย่ังยืนในระยะยาว  ซึง่ให้ 
ความส�ำคัญกับนโยบายการต่อต้านการให้สินบนและคอร์รัปชั่น  
ยึดมั่นการด�ำเนินธุรกิจด้วยความซื่อสัตย์ โปร่งใส ถูกต้อง ตาม
หลักธรรมาภิบาลและต่อต้านการให้สินบนและคอร์รัปชั่น 
ทุกรูปแบบไม่ว่าจากทางตรงหรือทางอ้อม และปฎิบัติอย่างเที่ยง
ธรรมทั้งหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน โดยระบุแนวทาง
ปฏิบัติที่ชัดเจนครอบคลุม อาทิ การไม่สนับสนุนกิจกรรม
ทางการเมือง รวมถึงการไม่รับสินบนและอามิสสินจ้างไม่ว่า
จากกรณีใดๆ ทั้งส้ิน โดยได้ด�ำเนินการตามนโยบายดังกล่าว 
ผ่านกิจกรรมต่างๆ ดังนี้
•	 	 ประเมนิความเสีย่งทีเ่ก่ียวข้องกับการให้สนิบนและคอร์รปัชัน่ 

รวมทัง้ทบทวนมาตรการจดัการความเสีย่งเพ่ือให้มัน่ใจว่ายัง
อยู่ในระดับที่เหมาะสม

•		  จดัให้มรีะบบการควบคมุภายในอย่างเพียงพอ ในกระบวนการ 
ท่ี เ ก่ียวข ้อง กับมาตรการต ่อต ้านการให ้ สินบนและ 

รายงานประจำ�ปี 2557
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 ศ.นพ. วงศ์กุลพัทธ์ สนิทวงศ์ ณ อยุธยา
ประธานกรรมการบริษัท

บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด (มหาชน)                             

นางศุภจี สุธรรมพันธุ์
ประธานกรรมการบริหาร

บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด (มหาชน)

การคอร์รัปชัน่ ซึง่รวมถึงการถ่วงดลุและการตรวจสอบระหว่าง 
กนัในด้านบัญชี และการจัดเก็บข้อมูล 

•	 	 จัดอบรมให้ความรู้แก่พนักงาน เพ่ือให้มีความเข้าใจอย่าง
แท้จริงเก่ียวกับมาตรการต่อต้านการให้สินบนและคอร์รัปชั่น 
และรู้ถึงบทลงโทษหากไม่ปฏิบัติตามมาตรการนี้ 

•		  จัดส่งหนังสือขอความร่วมมือในการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ 
และการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่นไปยังคู่ค้า เพ่ือส่งเสริม
ให้การด�ำเนินธุรกิจร่วมกันเป็นไปอย่าง โปร่งใส ตามหลกับรรษทั
ภิบาลท่ีดี

•		  จดัช่องทางการการสือ่สารเพ่ือให้พนกังาน ผูท้ีม่ส่ีวนเก่ียวข้อง 
รวมถึงบคุคลภายนอกสามารถทีจ่ะแจ้งเบาะแส โดยมัน่ใจได้
ว่าจะมีการตรวจสอบทุกเบาะแสท่ีมีการแจ้งเข้ามาอย่างเป็น
ธรรม และผู้แจ้งจะได้รับการคุ้มครอง

นอกจากน้ี บรษิทัยังได้เข้าร่วมลงนามในค�ำประกาศเจตนารมณ์ 
แนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต โดย
จะร่วมมือกับภาคประชาสังคม สื่อมวลชน และองค์กรระหว่าง
ประเทศ เพื่อสร้างมาตรฐานการประกอบธุรกิจที่โปร่งใส  และเมื่อ 
4 กรกฎาคม 2557 บรษิทัได้รบัประกาศนียบตัรรบัรองฐานะสมาชกิ
แนวร่วมปฏิบัติฯ จากคณะกรรมการแนวร่วมปฏบิติัของภาคเอกชน
ไทยในการต่อต้านการทุจริต

ส�ำหรับนโยบายการบริหารสินค้าและบริการในภาพรวมน้ัน 
ทั้ง 3 บริษัท ในปี 2558 มีเป้าหมายที่จะพัฒนาสินค้าและบริการที ่
ตอบโจทย์ตรงใจลกูค้าเพ่ือให้เกิดประโยชน์สงูสดุต่อลกูค้า อนัจะน�ำมา 
ซึ่งให้ผลตอบแทนที่ดีในระยะยาวต่อผู้ถือหุ้น โดยทิศทางท่ีส�ำคัญ
มดีงันี้

 
1		

1		  ด้าน ICT หรืออินเทอร์เน็ต คอมพิวเตอร์ และการสื่อสาร 
ซึ่งด�ำเนินการโดย บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด (มหาชน)  
ปี 2558 ยังคงมุ ่งเน ้นการขายและการให้บริการด้าน 
ไอซีทีแบบครบวงจร ได้แก่ การให้บริการด้านอินเทอร์เน็ต 
คอมพิวเตอร์ และการส่ือสาร เพ่ือให้สอดคล้องและตอบ
สนองความต้องการอย่างตรงความต้องการของลกูค้าทีม่กีาร
ใช้งานแบบผสมผสานของคอมพิวเตอร์ อนิเทอร์เนต็และการ
สื่อสารมากขึ้น 

2		  ด้านธุรกิจโฆษณา ซึง่ด�ำเนนิการโดย บรษิทั เทเลอนิโฟ มเีดยี 
จ�ำกัด (มหาชน)  ในปี 2558 จะมุ่งเน้นการจัดพิมพ์และแจก
จ่ายส่ิงพิมพ์โฆษณาแบบเจาะเฉพาะกลุ่มผู้ซื้อผู้ขายมากขึ้น 
มุ่งเน้นการผสมผสานสื่อสิ่งพิมพ์เข้ากับสื่อออนไลน์ เพื่อเพิ่ม
มูลค่าให้แก่ผู้ลงโฆษณามากขึ้น 

3		  ด ้าน INFOTAINMENT หรือบริการข ้อมูลและความ
บั น เ ทิ ง ผ ่ า น โ ท ร ศั พ ท ์ เ ค ลื่ อ น ท่ี  ซึ่ ง ด� ำ เ นิ น ก า ร โ ด ย 
บริษัท เอดี เวนเจอร์ จ�ำกัด ในปี 2558 จะมุ ่งเน้นการ
พัฒนารูปแบบสินค้าและบริการท่ีหลากหลายมากขึ้น 
ควบคู่ไปกับการท�ำการตลาดเพ่ือส่งเสริมการขายสื่อข้อมูล
และความบันเทิงผ่านระบบ SMS ทั้งนี้ การพัฒนาสินค้า
และบริการใหม่จะเป็นกลุ่มบริการด้านแอพพลิเคชั่นส�ำหรับ
กลุ่มผู้ใช้สมาร์ทโฟน 

ในนามของคณะกรรมการบริษัท ขอถือโอกาสนี้ขอบพระคุณ
ลูกค้า ผู ้ถือหุ้น คู ่ค้า และพันธมิตรทางธุรกิจ ตลอดจนฝ่าย
บริหารและพนักงานท่ีให้การสนับสนุนเป็นอย่างดีตลอดปี 2557 
การท�ำงานด้วยความวิริยะอุตสาหะของคณะผู ้บริหารและ
พนักงานทุกระดับ คือพลังส�ำคัญที่ท�ำให้บริษัทมีความพร้อมและ
สามารถก้าวข้ามอุปสรรคและความท้าทายต่างๆ ท่ีผ่านเข้ามา 
ในแต่ละปี นอกจากนี้ ยังสามารถสร้างประโยชน์จากโอกาสดีๆ 
ที่เกิดขึ้นในรอบปีที่ผ่านมาได้

บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จำ�กัด (มหาชน)
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ผู้นำ�ด้านการให้บริการไอซีทีแบบครบวงจรสำ�หรับธุรกิจองค์กร  โดยมีจุดแข็งจากการเป็นผู้นำ�ด้าน
การให้บริการอินเทอร์เน็ตคุณภาพสำ�หรับลูกค้าองค์กร และการเป็นผู้นำ�ด้านการให้บริการศูนย์
บรกิารข้อมลูอนิเทอร์เนต็มาตรฐานสากล ท้ังยงัมีทมีงานวิศวกรมืออาชพี ทีท่ำ�งานร่วมกบัพนัธมติร
ช้ันนำ�ระดบัโลกทัง้ในและต่างประเทศ ทีพ่ร้อมนำ�เสนอบรกิารและโซลชูัน่ด้านไอซีทีทียื่ดหยุน่ รวดเรว็ 
เหมาะกับความต้องการของลกูค้า และทีส่ำ�คญัทีส่ดุคอืการบรกิารหลงัการขายทีส่ามารถไว้วางใจได้ 

บริการหลักของ ซีเอส ล็อกซอินโฟ

1	 บริการอินเทอร์เน็ตส�ำหรับองค์กร
บรษิทัเป็นผูน้�ำในการให้บรกิารอนิเทอร์เนต็คุณภาพส�ำหรบัลกูค้า

องค์กร ซึ่งยังคงท�ำการตลาดและส่งเสริมการขายอย่างต่อเน่ือง 
พร้อมทั้งขยายฐานลูกค้าและการให้บริการจาก

• 	 การขายบริการเพ่ิมในกลุ่มฐานลูกค้าเดิม  โดยเพ่ิมขนาด
วงจรอินเทอร์เน็ต รองรับปริมาณการใช้งานที่มากขึ้น ตาม
กระแสเทคโนโลยี Social Networking, Cloud Computing, 
Big Data และ Mobility

•  	การขายบรกิารเพ่ิมในกลุม่ฐานลกูค้าเดมิ เพ่ือเพ่ิมเป็นวงจร
อนิเทอร์เนต็ส�ำรอง สามารถใช้อนิเทอร์เนต็ได้อย่างต่อเน่ือง 
แม้ในภาวะฉุกเฉินท่ีอาจจะท�ำให้วงจรอินเทอร์เน็ตเดิมมี
ปัญหา อาทิ ภัยพิบัติต่างๆ

• 	 การขายบริการเพ่ิมในกลุ่มฐานลูกค้าเดิม  เพ่ือรวมศูนย์
วงจรอินเทอร์เน็ตเชื่อมต่อระหว่างส�ำนักงานใหญ่และ
สาขา ท�ำให้บริหารการใช้งานโดยรวมภายในองค์กรมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

• 	 การขายบริการใหม่แก่ลูกค้าองค์กรรายใหม่ ที่ใช้งาน
อินเทอร์เน็ตประเภทองค์กรอยู่แล้ว แต่ต้องการบริการ
อินเทอร์เน็ตคุณภาพที่ดียิ่งขึ้น

• 	 การขายบริการใหม่แก่ลูกค้าองค์กรรายใหม่ ที่ใช้งาน
อินเทอร์เน็ตความเร็วสูงทั่วไปอยู่ แต่ไม่มีความเสถียรภาพ
ที่แน่นอน ไม่สามารถรองรับการใช้งานในยุคปัจจุบันได้ 

จดุแขง็ท่ีได้รบัความไว้วางใจ ในการเป็นผูน้�ำด้านการให้บรกิาร 
ไอซีทีแบบครบวงจรส�ำหรับธุรกิจองค์กร  

• 	 บรษิทัมกีารบรหิารศูนย์อนิเทอร์เน็ตเกตเวย์ระหว่างประเทศ 
(International Internet Gateway) เอง จงึออกแบบโครงข่าย
มาเพื่อการใช้งานระดับองค์กร  ทั้งระบบส�ำรองส�ำหรับการ 
ใช้งานทีต่่อเนือ่ง และมเีส้นทางการเชือ่มต่อทีห่ลากหลายสู ่
ภูมิภาคหลักๆ ของโลก 

• 	 บริษัทมีการบริหารศูนย์เชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตในประเทศ 

(National International Exchange) เอง ซึ่งเป็นกลาง
และเชือ่มต่อตรงกับศนูย์อนิเทอร์เน็ตเกตเวย์ในประเทศทกุ
ศูนย์ ด้วยวงจรอินเทอร์เน็ตที่มีขนาดเพียงพอ จึงสามารถ
เชื่อมต่อข้อมูลหรือผู้ใช้อินเทอร์เน็ตในประเทศได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

•	 บริษัทยึดมั่นในความเป็นกลาง เปิดกว้างส�ำหรับพันธมิตร
เจ้าของโครงข่ายในประเทศ จึงสามารถคัดสรรและ
ออกแบบโครงข่ายอินเทอร์เน็ตท่ีตรงกับความต้องการของ
ลูกค้าแต่ละรายได้

• 	 บรษิทัมทีีมงานวิศวกรทีม่คีวามเชีย่วชาญ ด้วยประสบการณ์
กว่า 20 ปี จึงสามารถคัดสรรและออกแบบโครงข่าย
อินเทอร์เน็ตและระบบเน็ตเวิร์คที่เก่ียวข้อง ให้เหมาะสม
กับลูกค้าแต่ละรายโดยเน้นการท�ำงานร่วมกับโครงข่าย
อินเทอร์เน็ตได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

• 	 บริษัทมีบริการด้านวิศวกรรมและบริการหลังการขายที่ได้
มาตรฐาน ISO 9001 และ ISO 27001 ด้วยการบรกิารตลอด  
24 ชั่วโมง ตลอด 7 วันท�ำการ รวมถึงการให้ค�ำปรึกษาด้าน
เทคนิคท่ัวไป เพ่ือให้การใช้งานอินเทอร์เน็ตเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพสูงสุด

ทั้งนี้ บริษัทยังมีการส�ำรวจความพึงพอใจของลูกค้าที่มีต่อตัว
บรกิารและประสบการณ์ในการสมัผสับคุลากรของบรษิทัเป็นประจ�ำ 
โดยใช้บริษัทภายนอก เพ่ือให้ได้ข้อมูลท่ีแท้จริง และน�ำไปพัฒนา
ปรับปรุงสินค้า บริการ และบุคลากรให้ดียิ่งขึ้นไป

2 	บรกิารศนูย์ข้อมูลอินเทอร์เน็ต (Internet Data Center: IDC)
บริการศูนย์คอมพิวเตอร์ชั้นน�ำของประเทศ ท่ีมีสิ่งอ�ำนวย 

ความสะดวกส�ำหรับจัดวางและดูแลรักษาเซิร์ฟเวอร์ขององค์กร 
เพื่อรองรับการใช้งานที่การมีเติบโตสูงขึ้น  อาทิ 

•	 การสร้างระบบคลาวด์ส่วนตัว โดยย้ายเซิร์ฟเวอร์จาก
ส�ำนักงานใหญ่มาอยู่ท่ีระบบคลาวด์ส่วนตัวท่ีศูนย์ข้อมูล
อินเทอร์เน็ต เพ่ือให้สาขาเชื่อมต่อใช้งานได้อย่างมี
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ประสิทธิภาพและปลอดภัย
•	 การฝากเซิร์ฟเวอร์ที่ต้องมีการใช้งานผ่านอินเทอร์เน็ต เช่น 

เว็บ อีเมล ตลอดจนบริการออนไลน์ต่างๆ เพ่ือให้ผู้ใช้งาน
สามารถเข้าถึงบริการได้อย่างรวดเร็ว

•	 ย้ายเซิร์ฟเวอร์ในส�ำนักงานมาที่ศูนย์ข้อมูลอินเทอร์เน็ตให้
สามารถใช้งานเซร์ิฟเวอร์ได้อย่างต่อเนือ่ง ไม่ต้องกังวลเรือ่ง
ไฟดบัหรอืเกิดภัยพิบตับิรเิวณออฟฟิศ หรอืลดค่าใช้จ่ายใน
การลงทุนสร้างศูนย์คอมพิวเตอร์

•	 เป็นศูนย์คอมพิวเตอร์ส�ำรองเมื่อเกิดภัยพิบัติ โดยวาง
เซร์ิฟเวอร์ส�ำรองหรอืสร้างระบบคลาวด์ทัง้แบบส่วนตวัหรอื
สาธารณะทีศ่นูย์คอมพวิเตอร ์เพือ่ให้ท�ำงานได้โดยไมห่ยดุ
ชะงักเป็นเวลานาน หลังเกิดภัยพิบัติร้ายแรง รวมท้ังยังมี
บริการให้เช่าออฟฟิศส�ำรองพร้อมสิ่งอ�ำนวยความสะดวก 
เพ่ือให้พนักงานในส่วนท่ีจ�ำเป็นขององค์กรท�ำงานในหลัง
เกิดภัยภิบัติ

ท่ีผ่านมาบริษัทสามารถขยายฐานลูกค้ากลุ่มดังกล่าวได้อย่าง 
ต่อเน่ือง เพราะลูกค้ามีความต้องการใช้งานที่มากขึ้น โดยเฉพาะ
เพ่ือลดความเสีย่งในกรณีของการเกิดภยัพิบตั ิ โดยบรษิทัเองมจีดุ
แข็งที่สามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้ ดังนี้

•	 บริหารจัดการอย่างมืออาชีพ และได้รับรองมาตรฐาน
คุณภาพ ISO 9001 และมาตรฐานความมั่นคงปลอดภัย
สารสนเทศ ISO 27001 

•	 มีศูนย์คอมพิวเตอร์ 3 แห่ง ทั้งหมดอยู่ในกรุงเทพมหานคร 
ชัน้ใน ปลอดภยัและเดนิทางสะดวก ท�ำให้ง่ายต่อการบรหิาร 
จัดการระบบ

•	 เชื่อมต่อตรงกับศูนย์กลางเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตทั้งในและ
ระหว่างประเทศ (National Internet Exchange and 
International Internet Gateway) ท่ีมีวงจรขนาดใหญ่
รองรับความเร็วในการใช้งาน

•	 เป็นกลาง  เปิดให้เลือกใช้วงจรอินเทอร์เน็ตเช่าของผู้ให้
บรกิารทกุราย และมัน่ใจในการใช้งาน เพราะมชีมุสายของ
ผู้ให้บริการวงจรอินเทอร์เน็ตเช่าหลักครบทุกรายภายใน
ศูนย์ข้อมูล  

•	 มรีะบบความปลอดภยั  ระบบไฟฟ้า ระบบปรบัอากาศ ฯลฯ ที่
ได้มาตรฐานระดบัสากล  ส่งผลให้เซร์ิฟเวอร์ท�ำงานได้อย่าง 
ต่อเนื่องและปลอดภัย

•	 มีบริการเสริมท่ีรองรับความต้องการของลูกค้าแต่ละราย  
เช่น บริการส�ำรองข้อมูล (Data Back-up Service) บริการ 
ด้านความปลอดภัยต่างๆ (Security Service) บริการ
ออฟฟิศหรือห้องคอมพิวเตอร์ส�ำรองเมื่อเกิดภัยภิบัติ 
(Disaster Recovery Site) ตลอดจนบริการคลาวด์ 
คอมพ้ิวติ้ง (Cloud Computing) ที่มีแนวโน้มเติบโตสูง
เพราะไม่ต้องลงทุนซื้อระบบเซิร์ฟเวอร์ และลดค่าใช้จ่าย
ในการดูแลรักษา

ปัจจุบันบริษัทมีศูนย์คอมพิวเตอร์ จ�ำนวน 3 แห่ง คือ อาคาร
ไซเบอร์เวิร์ลด ถนนรัชดาภิเษก อาคาร กสท.โทรคมนาคม  บางรัก  
และล่าสุด บริษัทได้เปิดให้บริการศูนย์คอมพิวเตอร์แห่งใหม่ 
อาคารเดอะคลาวด์ ถนนรัชดาภิเษก-รามอินทรา โดยบริษัทได้
เป็นเจ้าของที่ดิน และออกแบบสร้างอาคารเพื่อศูนย์คอมพิวเตอร์
โดยเฉพาะ จึงสามารถให้บริการรองรับความต้องการของลูกค้า
ด้วยมาตรฐานสากล  

3	 บริการไอซีทีส�ำหรับลูกค้าองค์กร 
เป็นบรกิารไอซทีท่ีีครอบคลมุทุกด้าน ทัง้อนิเทอร์เนต็ คอมพิวเตอร์ 

และการส่ือสาร ท่ีน�ำมาใช้เพ่ือการปรับปรุงประสิทธิภาพภายใน
องค์กร และเพ่ิมศักยภาพการแข่งขันขององค์กรธุรกิจ ตั้งแต่ให ้
ค�ำปรึกษา ออกแบบระบบ ติดตั้ง และบริการหลังการขาย

ผูใ้หบ้ริการไอซทีใีนปจัจุบัน มี  2 กลุม่คอื  ผูใ้ห้บริการระดบับน 
มักเป็นผู้ให้บริการจากต่างประเทศ เน้นลูกค้ารายใหญ่ เสนอ
โซลชูัน่รวมขนาดใหญ่จากต่างประเทศ มรีาคาสงู เหมาะกับองค์กร
ขนาดใหญ่ ในขณะทีผู่ใ้ห้บรกิารระดบัล่าง เป็นผูใ้ห้บรกิารรายเลก็ 
มกัมทัีกษะเพียงบางด้าน และต้องพ่ึงความสามารถเฉพาะตวัจาก
บุคลากร ท�ำให้ตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้อย่างจ�ำกัด

บริษัทเห็นช่องว่างที่จะสามารถตอบสนองความต้องการของ
ลูกค้าได้ นอกจากประสบการณ์ในการบริหารระบบไอซีทีมากว่า 
20 ปี และมีทีมงานที่มีทักษะหลากหลาย พร้อมการท�ำงานอย่าง
เป็นระบบ บรษิทัยังสามารถให้บรกิารแบบจดุเดยีวเบด็เสรจ็พร้อม
กับโครงสร้างพ้ืนฐานหลักคืออินเทอร์เน็ตและศูนย์คอมพิวเตอร์ 
และมีพันธมิตรทั้งในและต่างประเทศท่ีหลากหลาย จึงสามารถ
คัดสรรผลิตภัณฑ์ที่เหมาะกับลูกค้า ไม่ยึดติดกับผลิตภัณฑ์ใด
ผลิตภัณฑ์หนึ่ง
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ตัวอย่างบริการ

ตัวอย่างบริการ

ตัวอย่างบริการ

จุดแข็ง

จุดแข็ง

จุดแข็ง

พันธมิตร

พันธมิตร

พันธมิตร

งานเดินสาย Cabling ใน
ส�ำนักงาน โรงงาน 

ระบบเซิร์ฟเวอร์เสมือน 
(Virtualization) 

กล้องวงจรปิด CCTV 
ระบบดิจิตอล

ระบบเครือข่าย  (Network Infrastructure)

ระบบคอมพิวเตอร์และคลาวด์ (Cloud & Computer Infrastructure)

ระบบสื่อสารทางธุรกิจ (Business Communication)

ระบบ WiFi ในโรงแรม 
โรงงาน สถานศึกษา
และงาน Event

Server & Storage

Video Conference

Network Infrastructure & 
Security ส�ำหรับองค์กร

ห้องเซิร์ฟเวอร์

Network Performance 
Enhancement

DR Site/Backup Site 

Panduit, Systimax,  Amp

VMware, Microsoft, Citrix

Axis, Bosch, Panasonic,  
Sony, Samsung

Aruba, Ruckus, Cisco, HP

HP, IBM, Dell, Cisco, EMC, 
NetApp

Polycom,Cisco, Avaya, 
Lifesize, Sony

Cisco, HP, Fortinet, 
Juniper, PaloAlto, Sophos, 
Checkpoint

APC, Emerson Panduit,  
Systimax, Amp-Schneider

Riverbed, Silver Peak, 
Sangfor

Veeam, VMware, 
Symantec, CA ARCServe

ส�ำรวจ และออกแบบรองรับการใช้งานในองค์กร เลือกใช้วัสดุ
อุปกรณ์มาตรฐานพร้อมระบบควบคุมคุณภาพแบบมืออาชีพ 
ให้ลูกค้าบ�ำรุงรักษาเองได้

ทีมงานที่เชี่ยวชาญช่วยลูกค้ายุบรวมเซิร์ฟเวอร์เพื่อลดค่าใช้จ่าย 
ง่ายในการดูแลรักษา และประหยัดพลังงาน 

ส�ำรวจและออกแบบเพื่อรองรับการใช้งานยืดหยุ่นในการใช้
กล้องหลากหลายยี่ห้อตามความต้องการแต่ละจุด ควบคุมด้วย
ซอฟท์แวร์มาตรฐาน 

ออกแบบให้เหมาะกับการใช้งานตามลักษณะพื้นที่ และปริมาณ
การใช้งานโดยใช้อุปกรณ์ยี่ห้อและจ�ำนวนที่เหมาะสม 

มีโซลูชั่นหลากหลายไว้วางใจได้  ไม่ยึดติดกับแบรนด์ใด 
แบรนด์หนึ่ง 

รองรับการเชื่อมต่อกับอุปกรณ์ทั้งในและต่างประเทศพร้อมอุปกรณ์
เสริมมาตรฐาน และบริการจัดการช่องสัญญาณอินเทอร์เน็ต ฯลฯ

มีผู้เชี่ยวชาญในการบริหารจัดการจนถึงระดับ Enterprise เข้าใจ
ปัญหาและสรรหาโซลูชั่นที่เหมาะสมกับลูกค้าแต่ละราย 

ออกแบบให้เหมาะสมกับการใช้งาน  เลือกใช้วัสดุอุปกรณ์มาตรฐาน
พร้อมระบบควบคุมคุณภาพให้ลูกค้าใช้งานได้อย่างวางใจ

เลือกอุปกรณ์ตรงตามการใช้งาน และงบประมาณลูกค้า เพื่อ 
ลดค่าใช้จ่ายและเพิ่มประสิทธิภาพเครือข่าย 

มีทีมงานที่เชี่ยวชาญมีโซลูชั่นที่หลากหลาย  พร้อมโครงสร้าง 
พื้นฐานรองรับการท�ำไซต์ส�ำรองโดยเฉพาะ อินเทอร์เน็ต
คลาวด์คอมพิวติ้ง และศูนย์บริการข้อมูล

ตัวอย่างของบริการไอซีทีหลักๆที่ให้บริการมีดังนี้
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โดยในรอบปีที่ผ่านมาบริษัทได้รับความไว้วางใจจากลูกค้า
องค์กร โดยเฉพาะฐานลกูค้าอนิเทอร์เนต็ ในการให้บรกิารโซลชูัน่แบบ 
ครบวงจรเพ่ิมมากขึน้โดยท่ีบรษิทัสามารถตอบสนองความต้องการ
ของลูกค้า ดังนี้
•	 มทีีมวิศวกรทีเ่ชีย่วชาญทัง้อนิเทอร์เนต็ คอมพิวเตอร์ การสือ่สาร 

ทีม่ปีระสบการณ์ยาวนานจากการบรหิารโครงข่ายอนิเทอร์เน็ต
ขนาดใหญ่และระบบท่ีเก่ียวเน่ือง  จงึตอบสนองความต้องการ
ของลูกค้าองค์กรแต่ละรายได้เป็นอย่างดี

•	 เปิดกว้างเป็นพันธมิตรที่เป็นเจ้าของผลิตภัณฑ์โดยไม่ยึดติด 
กับรายใดรายหน่ึง  จึงเป็นกลางในการเลือกผลิตภัณฑ์ท่ี 
ตรงกับความต้องการของลูกค้า

•	 มีโครงสร้างพ้ืนฐานด้านไอซีทีครบวงจร เช ่น ศูนย์แลก
เปลี่ยนข้อมูลอินเทอร์เน็ตทั้งระหว่างประเทศและในประเทศ 
ศูนย์คอมพิวเตอร์ ระบบคลาวด์คอมพิวติ้ง 

•	 มทีีมงานให้บรกิารหลงัการขาย ให้ความช่วยเหลอืด้านเทคนคิ
ตลอด 24 ชัว่โมง และทมีงานท่ีประจ�ำการในส�ำนักงานใหญ่ใน
กรุงเทพมหานคร ส�ำนักงานตามจังหวัดหรือเมืองหลักๆ เช่น 
ชลบุรี ภูเก็ต หาดใหญ่ เชียงใหม่ 

นอกจากการเสนอสนิค้าและบรกิารทีต่อบสนองความต้องการ
ของลูกค้าแต่ละราย บริษัทให้ความส�ำคัญในการพัฒนาและ
เสนอสินค้า บริการที่ดีส�ำหรับสังคมและสิ่งแวดล้อมอย่างย่ังยืน
ควบคู่กันไป 

1 	น�ำเสนอสินค้าและบริการที่มีคุณค่าต่อสังคมเชิงบวก
•	 บริการอินเทอร์เน็ต บริการศูนย์คอมพิวเตอร์ บริการ 

ไอซีทีของบรษิทั  เป็นการส่งเสรมิการใช้ระบบอเิลก็ทรอนิกส์
อนัช่วยลดการใช้กระดาษ ลดขยะและมลพิษทีเ่กิดขึน้ตาม
มา

•	 บรกิารอนิเทอร์เนต็ ศนูย์คอมพิวเตอร์ และไอซทีขีองบรษิทั 
เป็นการส่งเสริมการใช้ระบบอิเล็กทรอนิกส์ ท่ีช่วยเพ่ิม
ประสิทธิภาพการท�ำธุรกิจให้บริษัทในประเทศสามารถ 
แข่งขันได้ในระยะยาว

•	 บริการศูนย์คอมพิวเตอร์ ออกแบบมาเพ่ือการควบคุม
อณุหภมูอิย่างมปีระสทิธิภาพ เป็นการช่วยลดการใช้กระแส
ไฟฟ้าของเซร์ิฟเวอร์  ท่ีมส่ีวนในการช่วยลดสภาวะโลกร้อน

2 	 ส่งเสริมการเข้าถึงสินค้าและบริการที่จ�ำเป็น
•	 ไม่ผกูตดิกับพันธมติรเฉพาะราย ซึง่จะจ�ำกัดทางเลอืกและ

การเข้าถึงสินค้าบริการท่ีเหมาะสมของลูกค้า เช่น บริการ
อนิเทอร์เนต็ส�ำหรบัองค์กร หรอืศนูย์ข้อมลูอนิเทอร์เนต็ บรษิทั
เปิดให้ลกูค้าสามารถเลอืก ผูใ้ห้บรกิารวงจรอนิเทอร์เน็ตเช่า 
ที่เหมาะสมได้ หรือสามารถซื้อตรงเองก็ได้ และสินค้าและ
บริการไอซีทีแต่ละประเภท บริษัทก็เสนอโซลูชั่นตามความ
ต้องการของลูกค้าโดยไม่ผูกติดกับแบรนด์ใดแบรนด์หนึ่ง

•	 รบัรูปั้จจยัด้านสิง่แวดล้อมและระดบัการพัฒนา  ความต้องการ
ด้านไอซีทีของประเทศไทย จึงมุ่งมั่นในการเสนอบริการ 
ที่จ�ำเป็น ให้เหมาะกับลูกค้าองค์กรในประเทศไทย โดยไม่
เน้นการผลักดันเทคโนโลยีท่ีใหม่มากที่ลูกค้าในประเทศ
ไม่พร้อมรองรับ (Not Product Push) แต่ส่งเสริมให้
ลูกค้าองค์กรท่ัวไปสามารถเข้าถึงเทคโนโลยีท่ีจ�ำเป็นท่ีใช้
ประโยชน์ได้อย่างคุ้มค่าการลงทุน (Market Pull) 

3	 ให้ความส�ำคัญกับบรกิารหลงัการขาย ด้วยบรกิารในรปูแบบ 
24x7 แล้ว บรษิทัยังเน้นการจดัท�ำเอกสาร คูม่อืการใช้งาน ตลอดจน 
การติดป้ายสติกเกอร์ที่อุปกรณ์ ฯลฯ เพ่ือให้ลูกค้าสามารถใช้
งานสะดวกถูกวิธี และบ�ำรุงรักษาเองได้  

4	 บริษัทมุ่งเน้นการพัฒนาตลาดอย่างยั่งยืน ด้วยการร่วมกับ
พันธมติรทัง้จากภาคสถาบนัการศึกษา และเจ้าของผลติภณัฑ์
จัดอบรมสัมมนาทั้งภาคทฤษฎีและเชิงปฏิบัติการแก่ลูกค้า
องค์กรแบบไม่คิดค่าใช้จ่าย เพ่ือสร้างความรู ้ความเข้าใจ 
ต่อยอดการใช้งานเพ่ือส่งเสริมให้ลูกค้าเลือกน�ำเทคโนโลยี 
ทีเ่หมาะสมไปใช้ประโยชน์จรงิในองค์กรในอนาคตอย่างย่ังยืน

5	 สนับสนุนการพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเน่ืองในด้านความ
รู้ความเชี่ยวชาญมาตรฐานสากล อาทิเช่น การสอบใบรับ
รองจากหน่วยงานภายนอก การจัดสร้างระบบรับรองภายใน
ของบริษัท ฯลฯ อันน�ำไปสู่ความมั่นคงในอาชีพของบุคลากร 
ความมั่นคงทางเศรษฐกิจของครอบครัวบุคลากร เป็นพื้นฐาน
สู่ความมั่นคงของสังคมต่อไป  



บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จำ�กัด (มหาชน)

25
บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จำ�กัด (มหาชน)

25

อุตสาหกรรมโทรคมนาคมยังคงมีการแข่งขันอย่างรุนแรงแต่
อย่างไรก็ตาม บริษัทก็ยังสามารถรักษาระดับผลประกอบการที่ดี
ได้อย่างต่อเน่ือง และพยายามลดการพ่ึงพาบริการโทรคมนาคม
เท่านั้น 
•	 ยังคงความเป็นผูน้�ำบรกิารอนิเทอร์เน็ตแก่ลกูค้าองค์กร ซึง่เน้น

คณุภาพและบรกิารมากกว่าการแข่งขันด้านราคาเพียงอย่างเดยีว
•	 ในขณะเดียวกันก็มุ ่งเน้นให้บริการศูนย์คอมพิวเตอร์ซึ่ง 

ถือเป็นโอกาสทางการตลาดในการขยายฐานลูกค้าอันเนื่อง
มาจากตลาดมีการขยายตัวสูงจากปัจจัยสภาพแวดล้อมท่ี
เปลี่ยนแปลงไป  การบูรณาการในด้านการบริหารจัดการ
ถือเป็นส่วนส�ำคัญในการที่จะช่วยให้สามารถแข่งขันในด้าน
ต่างๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และลดการแข่งขันด้านราคา 
เพราะมผีูใ้ห้บรกิารในตลาดน้อยรายกว่า  โดยบรษิทัมคีวามได้
เปรยีบในการใช้ทรพัยากรร่วมกับบรกิารอนิเทอร์เนต็ เช่น วงจร
อินเทอร์เน็ตต่างประเทศ  และทีมวิศวกร ฯลฯ 

•	 นอกจากนี ้บรษิทัยังมุง่เน้นให้บรกิารไอซทีีครบวงจร โดยเฉพาะ
แก่ฐานลูกค้าเดิม  โดยอาศัยจุดแข็งของบริษัทที่มีความเข้าใจ
ในความต้องการและความไว้วางใจจากลกูค้า ประกอบกับการ
มพัีนธมติรเจ้าของผลติภัณฑ์ระดบัโลก และครองใจลกูค้าจาก
ประสบการณ์การใช้บริการ จึงท�ำให้บริษัทสามารถให้บริการ
ครบวงจร อันเป็นการตอกย�้ำการให้บริการไอซีทีแบบ  “One 
Stop ICT Service” ตามที่ลูกค้าต้องการ 

•	 จากสภาพแวดล้อม และสภาวการณ์ที่เปลี่ยนไป ท�ำให้ธุรกิจมี
ความเส่ียงมากขึ้นจากภัยพิบัติตามธรรมชาติ และปัจจัยอื่นๆ   
บรษิทัจงึให้ความส�ำคญั และพัฒนาอย่างต่อเนือ่งในทุกๆ ด้าน
เพ่ือเป็นส่วนหน่ึงในการช่วยบรรเทาลดผลกระทบอนัจะเกิดกับ
ลูกค้า อาทิ ผลกระทบจากภัยพิบัติ  บริษัทมีโครงสร้างพื้นฐาน 
และส่ิงอ�ำนวยความสะดวกที่ช่วยให้ลูกค้าท�ำงานต่อได้ เช่น 
ในกรณีที่เกิดวิกฤติอุทกภัย ลูกค้าที่ประสบภัยสามารถย้าย
เซิรฟ์เวอร์มาไว้ทีศู่นย์คอมพวิเตอร ์ซึง่จะช่วยให้ลกูค้าสามารถ
ท�ำงานที่ไหนก็ได้เสมือนอยู่ในส�ำนักงานของลูกค้าเอง หรือขอ
ใช้ส�ำนักงานชั่วคราวในศูนย์คอมพิวเตอร์ ช่วยให้ลูกค้าท�ำงาน
ต่อได้เหมือนท�ำงานในส�ำนักงานปกติ 

ภาวะอุตสาหกรรมและการแข่งขัน 

6	 ท�ำงานร่วมกับคู่ค้าอย่างเปิดเผยตรงไปตรงมาเพ่ือการ
พัฒนาตลาดโดยรวมอย่างย่ังยืน โดยไม่ท�ำตลาดแบบ 
Exclusive กับคู่ค้ารายใดรายหนึ่งโดยเฉพาะ ในขณะเดียวกัน
ก็มีป้อนกลับข้อมูลความต้องการของลูกค้าแก่คู่ค้าแต่ละราย 
เพ่ือให้คูค้่าน้ันปรบัปรงุพัฒนาผลติภัณฑ์ท่ีเหมาะสมให้สามารถ
แข่งขันได้อย่างยั่งยืน   

7	 สนบัสนนุแขง่ขนัอย่างเสรแีละเปน็ธรรม โดยไม่มีขายขาด
ทนุเพ่ือตดัราคาคูแ่ข่ง และไม่ขายพ่วงสนิค้า อนัเป็นการท�ำลาย
โครงสร้างการแข่งขันของตลาดในระยะยาว 
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กลยุทธ์การตลาด

นอกจากความเป็นผูน้�ำในการให้บรกิารอนิเทอร์เน็ตคณุภาพที่
ตอบสนองความต้องการของลกูค้าองค์กรแล้ว  บรษิทัยังมุง่ไปสูก่าร
ให้บรกิารไอซทีีแบบครบวงจร ทัง้อนิเทอร์เนต็ คอมพิวเตอร์ และการ
สือ่สาร โดยให้ความส�ำคญัอย่างสงูในเรือ่งของคณุภาพและบรกิาร
มากกว่าการแข่งขนัราคา  โดยมกีลยุทธ์ทางการตลาดหลกัๆ ดงันี้

1	 สร้างเสริมการรับรู้ภาพลักษณ์อย่างต่อเน่ือง (Corporate 
Image) ในฐานะเป็นผูใ้ห้บรกิารไอซทีชีัน้น�ำ
กว่าทศวรรษท่ีผ่านมาบริษัทได้วางต�ำแหน่งของบริการ

อินเทอร์เน็ตโดยมุ่งเน้นเป็นผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ตคุณภาพสูง 
(Premium Service) พร้อมทัง้ผลติภณัฑ์ และบรกิารท่ีตอบสนอง
ความต้องการท่ีหลากหลายของลูกค้าองค์กร ปัจจุบันบริษัทได้
ค่อยๆ เพิ่มภาพลักษณ์และสื่อสารให้กับสาธารณะได้รับทราบถึง
การวางต�ำแหน่งของสินค้าและบริการในฐานะหนึ่งในผู้น�ำด้าน
บริการไอซีทีแบบครบวงจร ที่เข้าใจถึงความต้องการของลูกค้า
ผนวกกับความเชีย่วชาญของเรา ตลอดจนให้บรกิารก่อนและหลงั
การขายท่ีดใีนระดบัท่ีลกูค้าพึงพอใจ และมกีารแนะน�ำบอกต่อของ
ลกูค้าเอง หรอืบคุลากรด้านไอที

2 	 มุ่งพัฒนาคุณภาพและโซลูชั่นที่ตอบสนองความต้องการ 
ของลกูค้า
บริษัทมุ่งมั่นในการบริหารชุมสายอินเทอร์เน็ตท้ังในและต่าง

ประเทศ (Internet Exchange) ให้เพียงพอทีจ่ะรองรบัการเติบโต
ในการใช้งาน  พร้อมทัง้ร่วมกับพันธมติรในการพัฒนาประสทิธิภาพ
โครงข่ายทัง้ในและนอกประเทศอย่างต่อเนือ่ง นอกจากน้ีบรษิทัได้
ร่วมมอืกับพันธมติรด้านผลติภัณฑ์ไอซทีีระดบัโลกในการให้พัฒนา
โซลชูัน่ทีต่อบสนองความต้องการของลกูค้า  โดยใช้ระบบควบคมุ
คณุภาพ ISO 9001 ระบบมาตรฐานความมัน่คงปลอดภัยสารสนเทศ  
ISO 27001 และระบบบรหิารและจดัการแบบท่ีมกีารก�ำหนดตวัวัด
และการตดิตามผลทีช่ดัเจน

3	 รกัษาความสมัพนัธ์อันดกัีบลกูค้า
บรษิทัมุง่สร้างเสรมิความพึงพอใจสงูสดุแก่ลกูค้าอย่างต่อเน่ือง  

โดยนอกจากตอบสนองความต้องการใช้งานได้อย่างครอบคลุม
แล้ว  ยังจัดให้มีบริการด้านเทคนิคแก่ลูกค้าองค์กรในเชิงรุก เช่น
การเป็นทีป่รกึษาหรอืแก้ไขปัญหาด้านไอซทีเีบือ้งต้น  โดยการจดั
สมัมนาให้ความรูท้างด้านเทคโนโลยต่ีางๆ ให้กบัลกูค้าทัว่ประเทศ 
การเข้าเย่ียมลูกค้าเป็นประจ�ำ และตรวจสอบความพึงพอใจของ
ลกูค้าด้วยการส�ำรวจวิจยั

4	 ร่วมมือกับพนัธมิตร เพือ่ให้รองรบัความต้องการของลกูค้า
ท่ีหลากหลาย
บรษิทัมคีวามสมัพันธ์อนัดแีละเปิดกว้างกับพันธมติรทัง้ในและ

ต่างประเทศ ไม่ว่าจะเป็นผูใ้ห้บรกิารเครอืข่ายทัง้ในและต่างประเทศ  
หรอืเจ้าของผลติภณัฑ์ไอซทีรีะดบัโลกทุกๆ ราย  โดยไม่ยดึตดิกับ
เทคโนโลยีหรือผู้ให้บริการรายใดรายหนึ่ง เพราะบริษัทค�ำนึงถึง
ความต้องการของลกูค้าเป็นหลกัเพ่ือให้เกิดประสทิธิภาพสงูสดุใน
การใช้งานของลกูค้า 

5	 พฒันาบคุลากรผูเ้ชีย่วชาญด้านไอซทีี
ส่ิงส�ำคัญที่สุดคือ การพัฒนาบุคลากรด้านไอซีที  ซึ่งบริษัทมี

ความได้เปรยีบจากการมวิีศวกรและผูเ้ชีย่วชาญจ�ำนวนมากท่ีดแูล
ระบบและเครอืข่ายขนาดใหญ่ ดแูลฐานลกูค้าท่ีหลากหลาย และ
บุคลากรของบริษัทมีความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงานจริง และ
มีการสอบวัดความสามารถของบุคลากร มีระบบบริหารจัดการ
แบบท่ีมีการก�ำหนดตัววัดและการติดตามผลที่ชัดเจน ประกอบ
กับบรษิทัมพัีนธมติรทีเ่ป็นเจ้าของเทคโนโลยีคอยให้การสนบัสนนุ
เป็นอย่างดมีาโดยตลอด  
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กลุ ่มลูกค้าเป้าหมาย  เป็นกลุ ่มลูกค้าองค์กรที่ใช้บริการ
อินเทอร์เน็ตและบริการด้านไอซีที เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการ
ด�ำเนินธุรกิจ  โดยลูกค้ากลุ่มนี้ต้องการท้ังค�ำปรึกษาท้ังก่อนการ
ใช้บรกิาร และบรกิารหลงัการขายทีไ่ว้วางใจได้เพ่ือให้ธุรกิจด�ำเนนิ
อย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ จึงให้ความส�ำคัญต่อคุณภาพ
และประสิทธิภาพของบริการมากกว่าราคา และมีแนวโน้มที่จะ
ใช้บริการอย่างต่อเนื่อง 

เน่ืองจากบริการของบริษัทครอบคลุมท้ังอินเทอร์เน็ต บริการ 
ไอซีที และศูนย์คอมพิวเตอร์ดังนั้น กลุ่มเป้าหมายของบริษัท
จึงมีความหลากหลายและกระจายอยู่ในธุรกิจต่างๆ เช่น กลุ่ม
ลูกค้าท่ีมีสาขาต้องการใช้อินเทอร์เน็ตเพ่ือลดค่าใช้จ่ายในการ

การขายตรง เป็นช่องทางการจ�ำหน่ายหลักของบริษัทมี
พนกังานขายและทีมงานวศิวกรให้ค�ำแนะน�ำ ค�ำปรกึษาแก่ลกูค้า
องค์กร โดยมีทีมขายประจ�ำอยู่ในกรุงเทพฯ และภูมิภาคหลักของ
ประเทศ 

นอกจากการเย่ียมลูกค้าโดยพนักงานขายตรงของบริษัท
แล้ว บริษัทยังมีวารสารและเมล์แจ้งข ่าวส่งถึงลูกค้าและ
กลุ ่มเป้าหมายเป็นประจ�ำ มีการจัดกิจกรรมส�ำหรับลูกค้า
องค์กรตลอดท้ังปี ท้ังในกรุงเทพฯและจังหวัดหลัก กิจกรรม

สือ่สารระหว่างสาขา กลุม่ลกูค้าท่ีให้บรกิารอคีอมเมร์ิซต้องการใช้
บริการศูนย์คอมพิวเตอร์ กลุ่มลูกค้าที่ติดต่อธุรกิจกับต่างประเทศ
ต้องการด�ำเนนิธุรกิจอย่างต่อเน่ืองต้องการท�ำระบบส�ำรองอยู่ต่าง
สถานที่ กลุ่มลูกค้าที่มีระบบภายในดีอยู่แล้วแต่ต้องการน�ำระบบ 
คลาวด์คอมพิวติ้งมาใช้เพ่ือลดการลงทุน กลุ่มลูกค้าท่ีต้องการ
ติดตั้งระบบไร้สายเพ่ือให้บริการลูกค้า กลุ่มลูกค้าท่ีมีบริษัทแม่ที่
ต่างประเทศติดตั้งระบบวีดิโอคอนเฟอเรนซ์พร้อมเครือข่ายต่าง
ประเทศประสิทธิภาพสูง กลุ่มลูกค้าที่ติดตั้งกล้องวงจรปิดที่คลัง
สนิค้าหรอืส�ำนกังานพร้อมมอนเิตอร์ผ่านอนิเทอร์เน็ต หรอืแทปเลต็ 
สมาร์ทโฟน ฯลฯ 

จัดขึ้นโดยผู ้ เชี่ยวชาญของบริษัทและพันธมิตรทั้งในและ
ต่างประเทศ ซ่ึงเน้นงานสัมมนาเทคโนโลยีหรือความรู ้ใหม่ๆ 
จากประสบการณ์การให ้บริการจริงหรือจากผู ้ เชี่ยวชาญ 
ทีพั่นธมติร หรอืการอบรมเชงิปฏิบตักิารเพ่ือให้ได้มาซึง่องค์ความรู้ 
ที่น�ำไปใช้ได้ในงานจริงและประสบการณ์ในการปฏิบัติงานจริง 
นอกจากจะได้มาซึ่งความมั่นใจและความเชื่อมั่นของลูกค้าใน
ระยะยาว ลูกค้าที่เข้าร่วมสัมมนายังเป็นกลุ่มเป้าหมายท่ีมีความ
สนใจจริงและน�ำมาสู่การขายเพิ่ม

ลักษณะลูกค้ากลุ่มลูกค้าเป้าหมาย

การจำ�หน่ายและช่องทางการจัดจำ�หน่าย
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บริษัทเห็นโอกาสในการขยายธุรกิจเข้าไปยังกลุ่มลูกค้าองค์กร 
ที่มีการลงทุนด้านไอซีที  เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการท�ำงาน และใน 
ขณะเดยีวกันก็ต้องใช้ระบบไอทีอย่างมัน่ใจ ไม่ต้องกังวลในเรือ่งต่างๆ 
เก่ียวกับเทคโนโลยี เช่น เรือ่งภัยพิบตั ิเป็นต้น และในปี 2557 บรษิทั 
จึงยังคงมุ่งเน้นพัฒนาสินค้าและบริการตอบสนองการใช้งานของ
ลูกค้าองค์กรเป็นส�ำคัญโดยเฉพาะ
•	 ICT Service เป็นบริการแบบครบวงจรทั้งอินเทอร์เน็ต 

คอมพิวเตอร์ และสื่อสาร ท่ีสามารถตอบสนองความต้องการ
ของลูกค้าท่ีมีข้อจ�ำกัดด้านบุคลากร แม้สภาพเศรษฐกิจจะ
ผันผวน แต่ลูกค้าองค์กรก็ยังมีการลงทุนด้านไอซีทีอย่าง
ต่อเน่ือง แม้แต่องค์กรท่ีมีขนาดใหญ่มากก็มีการลงทุน
ด้านไอซีทีมากขึ้นตามกระแสของ Cloud Computing, 
Mobil i ty, Big Data และ Social Network ซึ่งบริษัท 
ก็ร่วมมือกับพันธมิตรชั้นน�ำ พร้อมรองรับความต้องการลูกค้า
ระดับต่างๆ  

•	 Internet Data Center (IDC) เป็นบริการศูนย์คอมพิวเตอร์ 
ทีม่อีตัราการเตบิโตสงู เพราะประเทศไทยยังมฐีานลกูค้าไม่มาก 
และเริ่มมีปัญหาภัยพิบัติ จึงมีความต้องการในการย้ายระบบ
เซิร์ฟเวอร์ที่อยู่ในส�ำนักงานไปยังศูนย์ข้อมูลที่ปลอดภัยจาก
ภัยพิบัติ ไม่มีปัญหาด้านไฟฟ้า และท�ำงานได้อย่างปลอดภัย
ด้วยการเชื่อมต่อผ่านอินเทอร์เน็ต บริษัทอยู่ระหว่างการลงทุน
สร้างศูนย์ข้อมูลอินเทอร์เน็ตแห่งที่ 3 ซึ่งพร้อมให้บริการลูกค้า
ได้ในปี 2557 

•	 Cloud Computing เป็นบริการในลักษณะเช่าใช้งานการ
ประมวลผลหรือแอพพลิเคชั่นต่างๆ ทั้ง Infrastructure As A 
Service (Virtual Server และ Cloud Storage) และ Software 
As A Service (Online Business Software) แม้ว่าบริการ
น้ี ยังอยู่ในช่วงเริ่มต้นในประเทศไทย แต่ก็มีแนวโน้มเติบโต
เร็ว และเป็นตลาดท่ีใหญ่มากที่จะมาทดแทนการซื้ออุปกรณ์
ฮาร์ดแวร์และซอฟท์แวร์ นอกจากท่ีบรษิทัได้มกีารพัฒนาระบบ
และให้บริการเองอยู่แล้ว บริษัทยังร่วมกับพันธมิตรทั้งในและ
ต่างประเทศ ศึกษาความเป็นไปได้ และพัฒนาบริการเพิ่มเติม 
รองรับความต้องการที่จะมาเพิ่มมากขึ้นในอนาคต  

โอกาสทางธุรกิจ
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บริษัท เทเลอินโฟ มีเดีย จำ�กัด (มหาชน)

ทีเอ็มซีมีบริการหลักๆ ดังนี้

ตลอดเวลาที่เป็นผู้นำ�ในธุรกิจสื่อกลางเชื่อมผู้ซื้อและผู้ขาย บริษัท เทเลอินโฟ มีเดีย จำ�กัด (มหาชน) 
หรือ “ทีเอ็มซี” ได้สร้างฐานข้อมูลสินค้าและบริการทุกประเภท ท้ังกลุ่มธุรกิจและอุตสาหกรรม 
Business to Business (B2B), กลุม่อปุโภคบรโิภคภาคครวัเรอืน Business to Consumer 
(B2C) และส่วนงานราชการครอบคลมุทัว่ประเทศ จงึเป็นทรพัยากรทีท่รงคณุค่าในการพฒันาสาย
ผลติภณัฑ์และบรกิาร เพือ่ตอบสนองตลาดได้อย่างหลากหลายภายใต้แบรนด์ “ไทยแลนด์ เยลโล่เพจเจส”

1 	 สมุดหน้าเหลืองไทยแลนด์ เยลโล่เพจเจส
กลุ่มผลิตภัณฑ์สมุดหน้าเหลือง “ไทยแลนด์ เยลโล่เพจเจส” 

ประกอบด้วย
•	 สมุดหน้าเหลืองไทยแลนด์ เยลโล่เพจเจส ฉบับกรุงเทพ – 

ภาษาไทย แบ่งเป็น  4 ฉบับ แยกตามโซน โดยแจกจ่ายแก่
ธุรกิจและที่พักอาศัยในกรุงเทพและปริมณฑล

•	 สมุดหน้าเหลืองไทยแลนด์ เยลโล่เพจเจส ฉบับกรุงเทพ – 
ภาษาอังกฤษ ส�ำหรับนักธุรกิจและชาวต่างชาติที่พ�ำนักใน
เมืองไทย 

•	 สมุดหน้าเหลืองไทยแลนด์ เยลโล่เพจเจส ฉบับภูมิภาค  
แจกจ่ายแก่ธุรกิจและท่ีพักอาศัย ครอบคลุมทั้ง 5 ภาค 
ทัว่ประเทศ ได้แก่ ภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ ภาค
กลาง ภาคตะวันออก และภาคใต้

•	 DVD สมุดหน้าเหลือง ท่ีรวบรวมข้อมูลสมุดหน้าเหลือง 
ไทยแลนด์ เยลโล่เพจเจส ทกุฉบบัไว้ในแผ่นเดียว ไม่ว่าจะเป็น 
ฉบบักรงุเทพ – ไทย ฉบบักรงุเทพ – ภาษาองักฤษ ฉบบัภมูภิาค 
รวมถึงเพ่ิมข้อมลูค้นหาร้านอาหารอร่อยจากอร่อยดอทคอม 
และอร่อยทั่วไทย โดยแจกจ่ายให้ผู้สนใจท่ี Tesco Lotus  
ทั่วกรุงเทพและปริมณฑล 

2 	 ศูนย์บริการสอบถามข้อมูลหน้าเหลือง
1188 คอลเซ็นเตอร์ “ศูนย์สอบถามข้อมูลหน้าเหลือง” โดย

พนักงานที่สามารถให้บริการได้ทั้งภาษาไทย ภาษาอังกฤษ และ
ภาษาท้องถ่ิน เพ่ือช่วยสบืค้นข้อมลูสนิค้าและบรกิาร รวมถึงเลขหมาย 
โทรศัพท์ของธุรกิจ ร้านค้า ร้านอาหาร สถานท่ีท่องเที่ยว พร้อม
ข้อมูลการเดินทาง หน่วยงานราชการ เลขหมายฉุกเฉิน และเลข
หมายโทรศัพท์ของบุคคล ท่ัวประเทศไทยกว่า 6 ล้านหมายเลข 
นอกจากน้ี ยังมีบริการเสริมพิเศษอื่นๆ เช่น บริการโอนสายจาก
ลูกข่ายระบบ AIS ไปยังเลขหมายโทรศัพท์ปลายทางท่ีสอบถาม 
บริการช่วยพิมพ์ /ส่งข้อความทาง SMS ทั้งภาษาไทยและอังกฤษ 
บริการจองตั๋วรถทัวร์ทั่วไทย บริการช่างด่วน 24 ชั่วโมง

 

3 	บริการหน้าเหลืองทางอินเทอร์เน็ตและเว็บไซต์อื่นๆ
• 	 เว็บไซต์ www.yellowpages.co.th “หน้าเหลืองออนไลน์” 

แหล่งรวมข้อมูลสินค้าบริการส�ำหรับผู้บริโภคทั่วไปและ
ธุรกิจทั่วประเทศบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตท่ีมีการอัพเดท
ข้อมูลให้ครบถ้วนและทันสมัยตลอดเวลา พร้อมระบุ
ต�ำแหน่งแผนที่ 

•  	www.yellowthai.com เว็บไซต์ท่ีรวบรวมรายชือ่และข้อมลู
ธุรกิจ สินค้าและบริการหลากหลายประเภท รวมถึงข้อมูล
ความรูแ้ละข่าวสารอพัเดทมากมายไว้ในแหล่งเดยีว ซึง่แบ่ง
เป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ บ้านและการก่อสร้าง แวดวงธุรกิจ และ 
ไลฟ์สไตล์ต่างๆ 
- 	 บ้านและการก่อสร้าง เป็นแหล่งที่รวบรวมข้อมูลความ

รู้เก่ียวกับบ้าน การตกแต่งบ้าน งานก่อสร้าง เคล็ดลับ
ส�ำคัญเก่ียวกับบ้านและงานก่อสร้างต่างๆ เช่น วิธีการ
เลอืกซือ้บ้านเก่า ฮวงจุย้ รวมถึงข่าวสารอพัเดทในแวดวง
อุตสาหกรรมที่เกี่ยวข้อง

- 	 ธุรกิจ แหล ่งให ้ข ้อมูลเชิงธุรกิจและอุตสาหกรรม 
ส�ำนักงาน และข้อมูลบริการ ท่ีเป็นประโยชน์และเป็น
แนวทางเพ่ือน�ำไปประยุกต์ใช้ได้จริง อาทิ ข่าวสาร
ทางเศรษฐกิจ กิจกรรมส่งเสริมการขายที่น่าสนใจ บท
วิเคราะห์เชิงการตลาด

- 	 ไลฟ์สไตล์ ศูนย์รวมข้อมูลหลากหลาย ส�ำหรับไลฟ์สไตล์
ท่ีแตกต่างกัน โดยแบ่งเป็น ด้านอาหารและท่องเท่ียว
ด้านสุขภาพ ด้านเทคโนโลยีและไอที ด้านรถยนต์ ซึ่งได้
ท�ำการสร้างเนื้อหาและรวบรวมเนื้อหาที่ครอบคลุมทั้ง 4 
ด้าน เพื่อบริการข้อมูลที่ครบทุกมิติ

•  	www.citiesthai.com เว็บไซต์หลักที่รวบรวมข้อมูลธุรกิจ
ที่ส�ำคัญ ได้แก่ ท่ีต้ัง เบอร์โทรศัพท์ ไปจนถึงสินค้า และ
บรกิารของธุรกิจทีอ่ยู่ในจงัหวดัต่างๆ นอกจากนียั้งรวบรวม
กิจกรรม ประเพณีประจ�ำจังหวัด ศิลปะ วัฒนธรรม และ
สถานที่ท่องเที่ยวให้คุณเข้าถึงข้อมูลได้ครบทุกจังหวัด 
พร้อมแผนที่ประกอบการเดินทาง 
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•  	www.hunsa.com เว็บไซต์ที่รวบรวมข่าวคราวความ
เคลื่อนไหวต่างๆ ในแวดวงบันเทิง 

• 	  www.aroi.com และ Aroi Mobile Application แหล่ง
รวบรวมร้านอาหารอร่อยทั้งในกรุงเทพฯ และต่างจังหวัด
ท่ีทุกคนต้องไป ผ่านเว็บไซต์และโทรศัพท์มือถือ ท่ีรองรับ
ทุกระบบทั้ง iOS และ Android

บริการโฆษณาออนไลน์ครบวงจร
www.YellowPages.co.th เป็นเว็บไซต์ส�ำหรับค้นหาข้อมูล

ธุรกิจโดยเฉพาะซึ่งมีผู้ใช้เป็นจ�ำนวนมาก โดยมีบริการท่ีหลาก
หลาย ได้แก่

•  	Landing Page เมือ่มกีารค้นหาข้อมลูด้วยค�ำค้นทีเ่ก่ียวข้อง
กับธุรกิจ ระบบจะแสดงรายชื่อธุรกิจของผู้ลงโฆษณาใน
ต�ำแหน่งที่โดดเด่นกว่ารายชื่อธุรกิจทั่วไป 

•  	Microsite คอืส่วนต่อขยายของ landing page โดยสามารถ 
แสดงข้อมลูธุรกิจได้หลายหน้าและมรีปูแบบดไีซน์โดดเด่น 
เป็นเอกลักษณ์ รวมถึงมีบริการเสริมลิงค์ชื่อเว็บไซต์ 
โดเมนเนมของธุรกิจน้ันๆ เองหรือใช้ชื่อเป็น sub domain 
ของ typlive.com ก็ได้

•  	AdSearch เมื่อผู้ใช้ค้นหาข้อมูลที่เว็บไซต์ TYPLive.com 
ด้วยค�ำค้นที่ได้เลือกไว้ โฆษณาของผู้ลงโฆษณาจะแสดง
ทีด้่านบนสดุของหน้าผลการค้นหา ผูใ้ช้จะเห็นโฆษณาของ
ผูล้งโฆษณาก่อน และปรากฏต่อผูใ้ช้เว็บไซต์ท่ีเป็นกลุม่เป้า
หมายที่สนใจสินค้าและบริการนั้นๆ เท่านั้น

•  	AdBanner โฆษณาแบนเนอร์จะอยู่ในต�ำแหน่งที่โดดเด่น 
สะดดุตา ดงึดดูให้ผูใ้ช้เข้าถึงข้อมลูธุรกิจของผูล้งโฆษณาได้
ง่ายย่ิงข้ึน นอกจากท่ีเว็บไซต์ TYPLive.com แล้ว ยังมเีว็บไซต์
ในเครืออีกเป็นจ�ำนวนมาก เพ่ือให้ลงโฆษณาได้ตรงกับ 
กลุ่มเป้าหมาย

•  	YellowPages Map Search เมื่อมีการค้นหาข้อมูลจาก 
YellowPages Map Search ผลการค้นหาจะแสดงในรูป
แบบแผนที่ อ�ำนวยความสะดวกให้ผู้ใช้สามารถจดจ�ำเส้น
ทางและคลิกดูรายละเอียดได้ทันที ท�ำให้ผู้ใช้เข้าถึงท่ีตั้ง
ของธุรกิจได้ง่ายยิ่งขึ้น	

•  	Priority Listing เมือ่ผูใ้ช้ค้นหาข้อมลูท่ีเว็บไซต์ท่ีหน้าผลการ
ค้นหา รายชื่อ Priority Listing จะแสดงในต�ำแหน่งท่ีโดด
เด่นสะดุดตา สร้างโอกาสให้ผู้ใช้เข้าดูข้อมูลธุรกิจของผู้ลง
โฆษณาได้มากยิ่งขึ้น

• 	 Mail Hosting ระบบรับ-ส่งอีเมลท่ีจะท�ำให้เจ้าของธุรกิจ
สามารถติดต่อกับลูกค้าได้ทันที ไม่พลาดทุกการติดต่อ
สื่อสารมีความน่าเชื่อถือ และแสดงตัวตนธุรกิจได้อย่าง
ชัดเจน

4 	 ธุรกิจบริการคอลเซ็นเตอร์ 
เป็นบริการระบบคอลเซ็นเตอร์แบบครบวงจร มีบุคลากรท่ีมี 

ความเชี่ยวชาญ และมีต้นทุนต�่ำกว่าการที่บริษัทห้างร้านต่างๆ 
ตั้งขึ้นเอง โดยให้บริการกับลูกค้าธุรกิจองค์กรทั้งขนาดใหญ่และ
ขนาดเล็ก 

โดยแบ่งรูปแบบการให้บริการออกได้เป็น 2 ส่วนใหญ่ๆ
Inbound Call Centers:  การให้บริการรับสายจากลูกค้าของ

ท่าน ในเรื่องต่างๆ เช่น
•  	Customer service information บริการสินค้าและบริการ

ทั่วไป
•  	Helpdesk (General information) บริการให้ข้อมูลแก้ไข

ปัญหาเบื้องต้นให้กับลูกค้า
•  	Claim/Complaint Handling รับเรื่องการร้องเรียนต่างๆ
•  	Order taking บริการรับสั่งซื้อสินค้า และบริการต่างๆ  
Outbound Call Centers: การให้บริการโทรออกหาลูกค้า เช่น
•  	Tele sales : การโทรศัพท์ออกไปเพ่ือเสนอขายสินค้าและ

บริการต่างๆ 
•  	Tele survey :  บริการโทรศัพท์หาลูกค้าเพื่อท�ำการส�ำรวจ

ทางด้านการตลาด เช่น ส�ำรวจความพึงพอใจ การโทรออก
ไปเพ่ือท�ำการนัดหมายลูกค้าของท่านในเรื่องต่างๆ  และ
อื่นๆ เป็นต้น

• 	 Cross up sell by Tele sales : บริการเสนอขายสินค้าเพิ่ม
เตมิ นอกเหนือจากสนิค้าและบรกิารหลกัท่ีได้น�ำเสนอลกูค้า
ไปแล้ว

5 	 สินค้าและบริการอื่น ๆ
• 	 คู่มือซื้อขายแบบเฉพาะกลุ่ม ( Vertical) เพ่ือเข้าถึงกลุ่ม

ลูกค้าเฉพาะทางมากยิ่งขึ้น 
-	 วารสารอร่อยดอทคอม เป็นวารสารแจกฟรีราย 3 เดือน

ทีจ่ดัท�ำขึน้เพ่ือกลุม่ลกูค้าทีป่ระกอบกิจการร้านอาหารใน
กรุงเทพฯ และปริมณฑลที่ต้องการโฆษณาร้านอาหาร
ของตนเองให้เป็นที่รู้จัก พร้อมมอบคูปองส่วนลดอาหาร
และเครื่องดื่ม แจกจ่ายสู่กลุ่มคนท�ำงานที่ใช้รถยนต์ใน
กรุงเทพ
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ในปีท่ีผ่านมาสมุดหน้าเหลือง ไทยแลนด์เยลโล่เพจเจส ได้
ท�ำการออกผลิตภัณฑ์ใหม่โดยใช้ชื่อว่า “DVD สมุดหน้าเหลือง” 
ที่รวบรวมข้อมูลธุรกิจท่ัวไทยไว้ในแผ่นเดียว ได้ท�ำการแจกจ่าย
ให้กับประชาชนท่ัวไปผ่านทางบิ๊กซี ซุปเปอร์เซ็นเตอร์ และเทสโก้ 
โลตสั การออกผลติภณัฑ์ใหม่นี ้เพ่ือต้องการเพ่ิมอตัราการกระจาย
ของสมุดหน้าเหลือง และเพ่ือเจาะกลุ่มผู้ใช้สมุดหน้าเหลืองท่ีเป็น
คนรุน่ใหม่ นอกจากนียั้งได้เพ่ิมผลติภณัฑ์ใหม่ในชือ่ว่า “Machine 
Spare Parts and Hardware Tools” เพ่ือตอบสนองผู้สนใจให้
กว้างขวางยิ่งขึ้น 

ทีเอ็มซไีด้พัฒนาเวบ็ไซต์ www.xetasale.com เพ่ือขยายโอกาส
ทางการตลาด โดยได้น�ำเสนอสินค้าดีลพิเศษท่ีมีราคาถูกท่ีสุด
เมื่อเทียบกับเว็บไซต์อื่น ณ ช่วงเวลาเดียวกันเป็นการตอบสนอง
พฤติกรรมผู้บริโภคที่นิยมหาซื้อสินค้าที่ให้ราคาดีที่สุด  นอกจาก
นี้ยังมีระบบรับประกันความพึงพอใจยินดีคืนเงินให้หากลูกค้าไม่
ได้รับสินค้า หรือได้รับสินค้าไม่ตรงกับที่สั่งซื้ออีกด้วย 

นอกจากน้ี บรษิทัได้ร่วมมอืกับกรมราชทัณฑ์ในการขยายบรกิาร 
1188 คอลเซน็เตอร์ ทีใ่ห้บรกิารข้อมลูท้ังเรือ่งธุรกิจและความเป็นอยู่ 
ในชีวิตประจ�ำวัน อาทิเช่น การหาช่างซ่อมแซมทุกประเภท ที่กิน  
ที่เท่ียว ท่ีพัก และการบริการจองรถทัวร์ทั้งเส้นทางหลักและ
เส้นทางย่อยครอบคลุมทั่วประเทศไทย  โดยได้ขยายสาขาไปสู่
ทัณฑสถานหญิงในกรุงเทพมหานครเป็นที่เรียบร้อยแล้ว

บริการทั้งหมดของทีเอ็มซียังคงมุ่งตอบสนองความต้องการ 
ในการสืบค้นข้อมูลซื้อ-ขายได้ทุกช่องทางตามความสะดวก 
ของผู ้บริโภคทั้งในรูปแบบของสมุดโทรศัพท์ คอลเซ็นเตอร ์
เว็บไซต์ wapsite และ Mobile Application ส�ำหรับการค้นหา 
ข ้อมูลผ ่านทางโทรศัพท ์มือ ถือการปรับปรุ ง  สินค ้าและ
บริการอย่างเข้มข้นและต่อเนื่องท้ังหมดน้ีเพ่ือให้ “ไทยแลนด์ 
เยลโล่เพจเจส” ยังครองความเป็นสื่อหลักเพ่ือการซื้อ-ขาย 
ที่ครบวงจรอยู่เคียงคู่ผู้ซื้อ-ผู้ขายสืบไป

กิจกรรมทางการตลาดและภาวะการแข่งขัน

โอกาสและช่องทางการขยายตัวทางธุรกิจ	

- วารสารอร่อยดอทคอมท่ัวไทย เป็นวารสารแจกฟรีราย 
6 เดือนท่ีจัดท�ำขึ้นเพ่ือกลุ่มลูกค้าที่ประกอบกิจการร้าน
อาหารในต่างจังหวัด ซึ่งเป็นผลิตภัณฑ์ที่ต่อยอดจาก 
วารสารอร่อยดอทคอมให้ครอบคลุมทั่วไทย

-	 Factory Supply Guide เป็นหนังสือแจกฟรีรายปีที่
รวบรวมสินค้าและบริการทางอุตสาหกรรม เพ่ือเข้าถึง
กลุม่ลกูค้าทีเ่ป็นผูผ้ลติหรอืผูข้ายวัสด ุอปุกรณ์ เครือ่งมอื
เครื่องใช้ต่างๆ ภายในโรงงาน 

-	 Builder Guide เป็นหนงัสอืแจกฟรรีายปีทีร่วบรวมสนิค้า
และบริการส�ำหรับงานก่อสร้าง เพ่ือเข้าถึงกลุ่มลูกค้า 
ผู ้รับเหมา บริษัทก่อสร้าง บริษัทขายเครื่องมือ และ
อุปกรณ์เกี่ยวกับการก่อสร้าง 

•  	บรกิารข้อมลูทางเสยีงผ่านระบบโทรศพัท์ ภายใต้ชือ่ “2Get 
& 2Load” บนหมายเลขบรกิาร 1900 222 XXXและ บรกิาร
เสรมิทางโทรศพัท์มอืถือผ่านทางหมายเลข *4XXX (ให้บรกิาร
ทุกเครือข่ายเอไอเอส ดีแทค ทรูมูฟ) บริการนัดหมายเวลา 
กับสถานทูตเพ่ือสะดวกในการเข้าไปย่ืนเอกสารขอท�ำวีซ่า 
โดยปัจจุบันสถานทูตที่เข้าร่วมบริการนัดหมาย ล้วนแล้ว
แต่เป็นประเทศที่มีปริมาณการเดินทางสูง ได้แก่ สถานทูต
อิตาลี เยอรมัน และสวิตเซอร์แลนด์

•  	บริการในด้านการท�ำสื่อการตลาดทางตรง (Direct 
Marketing) ได้แก่ บริการให้เช่าข้อมูล (Data Rental 
Service) ให้บริการท่ีครบวงจรตั้งแต่การให้บริการเช่า-
บริหาร-ปรับปรุง-จัดเตรียมฐานข้อมูล พิมพ์และติดรายชื่อ 
จัดส่งและสรุปผล รวมถึงบริการ Outsource Call Center 
อีกด้วย
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กลุ่มบริษัท เอดี เวนเจอร์ จำ�กัด (มหาชน) (เอดีวี)

เอดีวี เป็นผู้รวบรวมข้อมูลจากเจ้าของข้อมูลหลากหลายประเภท (Content Aggregator) ซึ่ง
ประกอบด้วยข้อมลู ข่าวสาร และสาระบนัเทงิผ่านโทรศัพท์ ภายใต้ชือ่ว่า Shinee.com และดำ�เนนิ

ธรุกจิบรกิารข้อมลูผ่านทางเวบ็ไซต์ ซึง่เป็นลกัษณะของ Web portal ใช้ช่ือว่า hunsa.com 

เอดวี ีเป็นผูใ้ห้บรกิารข้อมลูข่าวสาร และสาระบนัเทิง (Content) 
โดยแบ่งธุรกิจเป็น 2 ประเภท คือ

1	 ธุรกิจทางด้าน Mobile Content 
เอดวีี ให้บรกิารในธุรกิจทา ด้าน Mobile Content ภายใต้ชือ่ “ชนิน่ี”  

ผ่านระบบโทรศัพท์เคลื่อนที่ในทุกระบบ ไม่ว่าจะเป็นเอไอเอส ดี
แทค ทรูมูฟ ทรูมูฟเอช และระบบ Audiotex ซึ่งโทรศัพท์พ้ืนฐาน
ก็สามารถใช้บริการได้ด้วย โดยมุ่งเน้นในการให้บริการแก่กลุ่ม
ลูกค้าในช่วงอายุ 15-50 ปี ซึ่งลูกค้าสามารถซื้อบริการได้ใน 2 
ลักษณะ คือ 

1.1	 การดาวน์โหลดบริการเพ่ือเก็บไว้ในโทรศัพท์เคล่ือนที่ 
ผ่านระบบเครือข่ายของโทรศัพท์เคลื่อนท่ี โดยการกดหมายเลข
บรกิารผ่านระบบ IVR หรอืดาวน์โหลดผ่าน SMS หรอืเข้าไปที ่wapsite 
http://wap.shinee.com เพือ่ดาวน์โหลดบริการผา่น wap ได้ทันที 
ทั้งน้ี ลูกค้ายังสามารถเข้าไปดาวน์โหลดคอนเทนต์ ผ่านเมนูที่ได้
ผูกไว้ใน wap portal ของเครือข่ายโทรศัพท์ต่างๆ ท่ีลูกค้าใช้งาน
ได้อีกด้วย   โดยเมื่อดาวน์โหลดแล้วลูกค้าสามารถช�ำระค่าบริการ
ผ่านเครอืข่ายโทรศพัท์ทีล่กูค้าใช้งานได้ซึง่ในลกัษณะนีม้ชีือ่ในการ
ให้บริการดังนี้

•  	Shinee Ringtone บรกิารเสยีงเรยีกเข้าซึง่ม ี4 แบบ คือ เสยีง
เรียกเข้าแบบโน้ตตัวเดียว (Monophonic Ringtone) เสียง
เรียกเข้าแบบโน้ตหลายตัว (Polyphonic Ringtone) เสียง
เรียกเข้าแบบเสยีงจรงิ (Truetone Ringtone) และเสยีงเรยีก
เข้าแบบเสยีงเพลงจรงิแบบเตม็เพลง (Full Song Ringtone) 
ซึ่งได้รวบรวมเสียงต่างๆ เหล่านี้มาจากค่ายเพลงไทยและ
ต่างประเทศ เพือ่ให้ลกูค้าดาวน์โหลดได้ตามความต้องการ

•  	Shinee Java game บรกิารเกมส�ำหรบัโทรศพัท์เคลือ่นที ่ซึง่
สามารถเล่นได้โดยใช้ปุ่มบนหน้าจอโทรศัพท์ในการบังคับ
ทิศทางต่างๆ ได้รวบรวมเกมมาจากทั่วโลก ซึ่งมี category 
ต่างๆให้ลูกค้าเลือกตามความต้องการ เช่น ต่อสู้ (Action)  
ผจญภัย (Adventure) กีฬา (sports)

•  	Shinee Wallpaper, Theme & VDO Clips  บริการภาพ
หน้าจอ (Wallpaper) ซึ่งมีท้ังภาพที่เป็นภาพวาด การ์ตูน 
และภาพถ่าย ซึ่งลูกค้าสามารถดาวน์โหลดเพ่ือเก็บไว้ตั้ง

เป็นภาพพักหน้าจอ (Screensaver) ของโทรศัพท์เคลื่อนที่ 
นอกจากนั้นลูกค้ายังสามารถดาวน์โหลดธีม ซึ่งจะเปลี่ยน
ภาพหน้าจอและไอคอนบนโทรศัพท์เคลื่อนที่ ส�ำหรับ
บริการ วีดีโอ คลิป เป็นบริการดาวน์โหลด วีดีโอ ความยาว
ประมาณ 1-3 นาทีเพ่ือใช้ในการชม และเก็บไว้ผ่านโทรศพัท์
เคลือ่นท่ี ซึง่มใีห้เลอืกทัง้แบบการ์ตนู ตลก และจากตวัอย่าง
ภาพยนตร์และละคร

•  	Shinee News บริการข้อมูลข่าวสารเกาะติดทุกเหตุการณ์ 
ทนัทกุกระแส จากส�ำนกัข่าวต่างๆ ท่ีเป็นผูร่้วมให้บรกิาร ใน
รูปแบบการส่ง SMS หรือเข้าไปอ่านทาง wap

•  	Shinee Info Entertain บรกิารข้อมลูข่าวดารา กอสสบิไฮโซ 
และอพัเดทข้อมลูหนัง เพลงใหม่ จากแหล่งข่าวท่ีเป็นทีรู่จ้กั
ดี ซึ่งเป็นผู้ร่วมให้บริการในรูปแบบการส่ง SMS หรือเข้าไป 
อ่านทาง wap

•  	Shinee Horoscope บริการพยากรณ์ดวงชะตาโดยโหรชื่อ
ดงั ซึง่เป็นผูร่้วมให้บรกิารในรปูแบบการส่ง SMS หรอืเข้าไป
อ่านทาง wap โดยลูกค้าสามารถใช้บริการเป็นครั้ง หรือ
สมัครสมาชิกบริการผ่านระบบ IVR หรือ SMS หรือ wap

•  	Smartphone Application บริการแอพพลิเคชั่นส�ำหรับ
มือถือ Iphone, Ipad, Andriod OS Phone เช่น แอพ
พลิเคชั่นดูดวงโดยเทพธิดาพยากรณ์ แอพพลิเคชั่นเกม 
ส�ำหรบัเด็กและผูใ้หญ่ แอพพลเิคชัน่ตวิเตอร์ส�ำหรบัเข้าสอบ 
สาธิตแอพพลิเคชั่นดูดวงสดแบบเห็นหน ้าทั้งลูกค ้า 
และหมอดูและแอพพลิเคชั่นอื่นๆ อีกมาก
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1.2	 การฟังบริการผ่านระบบ IVR & Audiotex โดยลูกค้า 
สามารถเข้าไปใช้งานโดยการโทรเข้าเบอร์โทรตามทีล่งโฆษณาไว้ 
และท�ำตามเมนเูพ่ือฟังรายละเอยีดบรกิาร ซึง่ในลกัษณะนีม้ชีือ่ใน
การให้บริการดังนี้

•  	Audiotex Horoscope บริการพยากรณ์ดวงชะตาโดยนัก
พยากรณ์ชือ่ดงั โดยแบ่งเป็น 2 ลกัษณะบรกิาร คอื พยากรณ์ 
สด (Live Horoscope) และ พยากรณ์ท่ัวไป (Non-Live 
Horoscope) 

•  	Audiotex Lottery บริการข้อมูลผลการออกสลากกินแบ่ง
รัฐบาล-ธกส.-ออมสิน ที่รวดเร็วและถูกต้อง

•  	Audiotex Sport บริการข้อมูลเชิงลึกด้านกีฬาหลากหลาย
ประเภทท้ังในประเทศและต่างประเทศ  โดยมกูีรผููเ้ชีย่วชาญ
ในแต่ละประเภทกีฬาเป็นผู ้ร ่วมให้บริการในรูปแบบ 
ข้อมูลเสียง (IVR)  

•  	Audiotex Charity สายทานบารมี  เป็นบริการท่ีท่านเจ้า
คุณอลงกตเจ้าอาวาส   วัดพระบาทน�้ำพุตั้งขึ้น ส�ำหรับผู้มี
จิตศรัทธาที่อยากท�ำบุญให้กับผู้ป่วยโรคเอดส์วัดพระบาท
น�้ำพุ เพียงโทร 1900-222-200

•  	Audiotex Entertainment บรกิารข่าวสารความบนัเทงิครบ
วงจร ทั้ง ข่าวดารา กอสสิบไฮโซ และอัพเดทข้อมูลหนัง 
เพลงใหม่ แหล่งท่องเที่ยวและที่พัก 

•  	Audiotex SMS บริการข้อมูลฤกษ์งาม ฤกษ์มงคลส�ำหรับ
ประกอบกิจกรรมต่างๆ โดย นักโหราศาสตร์ ทีม่ชีือ่เสยีงจะ
ส่งข้อมูลฤกษ์ดีให้ลูกค้าที่สมัครใช้บริการทาง SMS ถึงมือ
ลูกค้าผู้ใช้บริการทุกวัน

2	 ธุรกิจเว็บไซต์ 
เอดีวี ให้บริการธุรกิจทางด้านเว็บท่า (Web portal) ภายใต้ชื่อ 

www.hunsa.com ซึ่งเป็นเว็บที่ให้บริการข้อมูลแก่ลูกค้าช่วงอายุ  
10-35 ปี ซึ่งมีบริการดังต่อไปนี้

•  	ข้อมูลข่าวสารและสาระบันเทิง ให้บริการข้อมูลข่าวสาร
แบบเกาะติดทุกกระแสแบบทันท่วงที โดยรวบรวมจาก
แหล่งข่าวต่างๆ เช่น จากเว็บไซต์หนังสือพิมพ์ต่างๆ และ
จากทีมงานข่าวของหรรษา ซึ่งในส่วนนี้ไม่คิดค่าบริการ
ลูกค้า

•  	เว็บบอร์ด หรือกระดานสนทนา ซึ่งเป็นบริการเว็บบอร์ดที่
เปิดกว้างในการให้เข้ามาแสดงความคดิเหน็ในนานาทศันะ
เรื่องต่างๆ ซึ่งในส่วนนี้ไม่คิดค่าบริการลูกค้า

• 	 ดูดวงออนไลน์  บริการดูดวงผ่านทางเว็บไซต์ของหรรษา 
โดยทีมโหรชื่อดัง ซึ่งลูกค้าสามารถดูได้โดยส่งวันเดือนปี
เกิดและเรื่องที่ต้องการถามเข้ามาทางเว็บไซต์หรรษาเมื่อ
ช�ำระเงินผ่านบัตรเติมเงินแล้วทางทีมงานก็จะจัดข้อมูลท่ี
ลูกค้าต้องการทราบให้ผ่านทางเว็บไซต์หรรษา

•  	สื่อโฆษณา บริการแบนเนอร์โฆษณาบนหน้าเว็บไซต์
หรรษาที่มีประสิทธิภาพบนเว็บไซต์หรรษาที่มีผู้เข้าชมกว่า 
100,000 คนต่อวันซึง่มหีลากหลายราคา ขึน้อยู่กับต�ำแหน่ง
ของ banner โดยลูกค้าของบริการในส่วนนี้คือ บริษัท และ
ร้านค้าต่างๆ ทีต้่องการประชาสมัพันธ์สนิค้าหรอืบรกิารผ่าน
แบนเนอร์ของหรรษา
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จากแนวโน้มการเติบโตตั้งแต่ปี  2547  ของธุรกิจบริการเสริม
ของโทรศพัท์เคลือ่นทีท่�ำให้มผีูป้ระกอบการจากต่างประเทศ  รวม
ทัง้ผูป้ระกอบการในประเทศ  เข้ามาด�ำเนินธุรกิจนีเ้พ่ิมข้ึนเป็นจ�ำนวน
มาก แต่ด้วยการบรหิารจดัการ และการวางแผนการตลาดอย่างมี
ประสทิธิภาพ ท�ำให้ เอดวีี สามารถรกัษาฐานลกูค้าไว้ได้อย่างเหนียว
แน่น โดยมวิีธีการต่างๆ ดังนี้
•  	รักษามาตรฐานของบริการด้วยความซื่อสัตย์ ไม่ท�ำการหลอก

ลวงลูกค้า ท�ำให้ลูกค้ามีความเชื่อมั่นในการใช้บริการ

• 	 บริหารต้นทุนในการท�ำการตลาด โดยเน้นการใช้ส่ืออย่างมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น และเข้าถึงลูกค้าตรงมากขึ้น

•  	มุ่งเน้นบริการท่ีสร้างความพึงพอใจและตรงกับความชื่นชอบ
ของลูกค้า (Life Style) โดยการออกบริการประเภทสมาชิกราย
เดอืน และประเภทบฟุเฟต์ เพ่ือให้ลกูค้าคุม้ค่าและประหยัดค่า
ใช้จ่าย

•  	มีพันธมิตรที่แข็งแกร่งในกลุ่มอินทัช  ในการเพ่ิมช่องทางการ
จ�ำหน่ายและการด�ำเนนิการตลาด เช่น การประชาสมัพันธ์ผ่าน
เว็บไซต์ โมบายไลฟ์ ผ่านบัตร วัน ทู คอล เป็นต้น

ภาวะอุตสาหกรรมและการแข่งขัน

กลยุทธ์การตลาด

เอดีวีมุ่งเน้นการให้บริการด้วยความรวดเร็วและถูกต้อง ใน
ราคาท่ียุตธิรรม และบรกิารหลงัการขายเพ่ือเพ่ิมจ�ำนวนลกูค้า ไม่มี
นโยบายมุ่งเน้นในเรื่องของการตลาดแบบหลอกลวง และการเอา
เปรียบลูกค้า โดยมีกลยุทธ์ต่างๆ ดังนี้

1	 มุ่งเน้นคุณภาพและบริการ
เอดวีีมนีโยบายในเรือ่งของความใหม่สดของข้อมลูทีน่�ำเสนอให้

กับลกูค้า ซึง่จะต้องทนัเหตุการณ์ และเกาะกระแสความนยิม รวม
ถึงความหลากหลายของข้อมูล เพ่ือตอบสนองความต้องการของ
ลูกค้าได้อย่างครบถ้วนในท่ีเดียว นอกจากนี้ทาง เอดีวี ยังเน้นใน
เรือ่งของการตรวจสอบคณุภาพของบรกิารดาวน์โหลดทุกประเภท 
เพื่อให้ถึงมือลูกค้าอย่างรวดเร็วและถูกต้องอีกด้วย

2	 บริการหลังการขาย
ธุรกจิการให้บรกิารดาวน์โหล ข้อมลูผ่านระบบโทรศพัท์เคลือ่นท่ี 

สิง่ท่ีส�ำคญัเป็นอนัดบัต้นๆ คอื ระบบ Customer service ท่ีสามารถ 
ให้ค�ำแนะน�ำบริการ และแก้ปัญหาให้ลูกค้าได้อย่างละเอียด 
และรวดเร็ว ดังน้ัน เอดีวี จึงมุ ่งเน้นในส่วนของ Customer 
service โดยที่มีหน่วยงาน Call Center ซึ่งสามารถให้บริการ 
ตอบค�ำถามอย่างมีประสิทธิภาพ

3	 สร้างรูปแบบบริการใหม่อย่างต่อเนื่อง
เอดีวีได้พัฒนารูปแบบการบริการที่หลากหลาย เพ่ือตอบ

สนองความต้องการ และความนิยมของกลุ่มเป้าหมายโดยมุ่งเน้น
พฤติกรรมของผู้บริโภคเป็นส�ำคัญ 

4	 การตลาดแบบเจาะจง
เอดี วีเน ้นการท�ำการตลาดกับกลุ ่มลูกค ้าท่ีชื่นชอบการ

ดาวน์โหลด ด้วยระบบฐานข้อมลูลกูค้าทีม่กีารจดัสรรและวิเคราะห์
แบ่งแยกตามพฤติกรรมลูกค้า จึงสามารถท�ำการตลาดและส่ง
เสริมการขายเจาะตรงถึงกลุ่มเป้าหมายได้อย่างถูกต้องและมี
ประสิทธิภาพ 
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ด้วยธุรกิจทางด้านโทรศพัท์เคลือ่นทีม่อีตัราการเจรญิเตบิโตสงู
และรวดเร็วต่อเนื่อง ด้วยการเปิดเสรีโทรคมนาคม และเทคโนโลยี
ทีร่วดเรว็ ปัจจบุนัโลกแห่งข้อมลูข่าวสารได้พัฒนาไปอย่างก้าวไกล  
ประกอบกับราคาของโทรศัพท์เคลื่อนท่ีถูกลงมาก ท�ำให้จ�ำนวน
ผู้ใช้โทรศัพท์เคล่ือนที่เติบโตเพ่ิมมากขึ้น เอดีวีจึงเล็งเห็นว่าธุรกิจ 
การให้บริการข้อมูลผ่านโทรศัพท์เคลื่อนท่ีมีอนาคตอีกยาวไกล  
ดังนั้นเอดีวีจึงมีแผนพัฒนารูปแบบบริการใหม่ๆ มากย่ิงขึ้นเพ่ือ 
เป็นการตอบสนองความต้องการของผูบ้รโิภค การให้บรกิารเสรมิของ 
โทรศพัท์เคลือ่นท่ีจึงเป็นอีกหนึ่งบริการที่ท�ำให้คุณได้รับความ 
สะดวกสบายมากย่ิงข้ึนไม่ว่าจะเป็นโทรศัพท์บ้านหรือโทรศัพท ์
มือถือ เพียงกดหมายเลขตามเมนู คุณก็จะได้รับข้อมูลและ 
ความบันเทิงทางเสียงที่หลากหลายตลอด 24 ช่ัวโมงซึ่งเหมาะ
ส�ำหรับผู้ที่ต้องการเติมสีสันในชีวิตให้สนุกมากยิ่งขึ้น

และในส่วนของธุรกิจเว็บไซต์ จากการเติบโตของผู้ใช้บริการ
อนิเทอร์เน็ตมจี�ำนวนสงูขึน้ สร้างให้เกิดการค้นหาข้อมลูและการใช้
งานอนิเทอร์เนต็ทีม่รีปูแบบท่ีสามารถโต้ตอบได้ทนัทหีรอืการค้นหา 
ข้อมูลใหม่ๆ ท่ีมีความฉับไวโดยเฉพาะในเรื่องข้อมูลข่าวสาร 
ด ้านบันเทิง  เอดีวี  จึ งจะพัฒนาบริการใหม ่  ในส ่วนของ 
Entertainment เพ่ือเป็นการเพิ่มช่องทางใหม่ๆ ในการหารายได้
ในโอกาสการเติบโตในอนาคต

โอกาสทางธุรกิจ
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REVENUE STRUCTURE RATIO

รายได้จากการบริการอินเทอร์เน็ต
-  แบบผ่านสายโทรศัพท์ (Dial up)
-   แบบผ่านสายวงจรเช่า (Leased Line)
-     แบบอนิเทอร์เน็ตความเรว็สงู (Broadband)
รวมรายได้จากการบริการอินเทอร์เน็ต
รายได้จากการบริการศูนย์ข้อมูลอินเทอร์เน็ต 
(Internet Data Center: IDC)
รายได้จากการให้บรกิารไอซทีี (ICT Services)
รายได้จากการบรกิารรบัส่งสญัญาณโทรทศัน์ 
(Uplink-Downlink)

รายได้จากธุรกิจสมุดหน้าเหลือง

รายได้จากธุรกิจการให้บริการข้อมูลด้วย
เสียงทางโทรศัพท์ และการให้บรกิารเสรมิบน
โทรศพัท์เคลือ่นท่ี 

รายได้จากธุรกิจการประกอบธุรกิจสิ่งพิมพ์
ประเภทโฆษณาย่อย*

รายได้อืน่ๆ

1%
42%

2%
45%

6%

15%
1%

1%
43%

3%
47%

5%

13%
1%

9%

20%

4%

1%

99%

100%

11%

21%

-

1%

99%

100%

19
1,302

64
1,385

185

459
26

23
1,277

82
1,382

156

379
18

ซีเอสแอล

ทีเอ็มซี

ทีเอ็มซี
เอดีวี

วัฏฏะ*

100%

100%

60%

-

274

594

101

40

2,904

2,944

332

627

-

37

3,014

3,051

รายการ

รวมรายได้จากการขายและบริการ

รวมรายได้

ดำ�เนินการ
โดย

%ถือหุ้น
ของ 

ซีเอสแอล 2555

งบการเงินรวม (ตรวจสอบ)

2556 2557

* ในวันที่ 16 ตุลาคม 2555 บริษัทได้ท�ำการจ�ำหน่ายเงินลงทุนใน บริษัท วัฏฏะ คลาสสิฟายด์ส จ�ำกัด ที่ถืออยู่ทั้งหมด  จ�ำนวน 120,000 หุ้น  หรือคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 60 ให้แก่บุคคลที่ไม่มี
ความเกี่ยวข้องกัน ส่งผลให้บริษัท วัฏฏะ คลาสสิฟายด์ส จ�ำกัด พ้นสภาพการเป็นบริษัทย่อยของบริษัท

หน่วย : ล้านบาท

โครงสร้างรายได้ของกลุ่มบริษัท ตามงบการเงินรวม (ตรวจสอบ) ในปี 2555 2556 และ 2557 สามารถจ�ำแนกได้ดังนี้

สัดส่วนโครงสร้างรายได้

1%
44%

2%
47%

7%

18%
1%

9%

17%

-

1%

99%

100%

19
1,364

46
1,429

226

536
22

289

502

-

31

3,014

3,045
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RISK FACTORS
ปัจจัยความเสี่ยง

ธุร กิจการให ้บริการไอซี ที :  เนื่องจากอุตสาหกรรม
โทรคมนาคมเป็นธุรกิจที่อยู่ภายใต้กฎระเบียบ ข้อบังคับ  และ
กฎหมายที่เก่ียวข้อง ภายใต้กรอบนโยบายส่งเสริมการแข่งขัน
เสรี ส่งผลให้ผู้ประกอบกิจการโทรคมนาคมขนาดใหญ่มีเสรีภาพ
ในการขอใบอนุญาตประกอบกิจการได้ทุกประเภท และผู ้
ประกอบกิจการขนาดใหญ่มีขนาดของเงินลงทุนและโครง
ข่ายโทรคมนาคมซึ่งมีความได้เปรียบในด้านต้นทุนมากกว่า
ผู ้ประกอบกิจการขนาดเล็ก จึงส ่งผลให้เกิดความไม่เป ็น
ธรรมในการแข่งขัน  ในลักษณะท่ีผู ้ประกอบการขนาดใหญ่
สามารถก�ำหนดราคาขายท่ีได้เปรียบกว่าบริษัท  ดังน้ันตั้งแต ่
ปี 2555 บริษัทได้ปรับทิศทางธุรกิจจากธุรกิจอินเทอร์เน็ตเป็น 
ไอซีที และต่อมาในปี 2556 บริษัทได้ขยายบริการด้านศูนย์ข้อมูล 
คอมพิวเตอร ์  และบริการคลาวด ์คอมพิวติ้ ง เ พ่ือกระจาย 
ความเสีย่ง และเพ่ิมโอกาสในการขายสนิค้าและบรกิารให้มากขึน้

ในปี 2557  หน่วยธุรกิจที่สร้างรายได้ และผลก�ำไรให้แก่ธุรกิจของกลุ่มบริษัท ประกอบด้วย

การด�ำเนินธุรกิจของกลุ่มบริษัทมีปัจจัยความเสี่ยงที่ส�ำคัญ ดังนี้

1.	 ความเสี่ยงภายใต้กฎระเบียบเฉพาะและข้อกำ�หนดของอุตสาหกรรม

1	 ธุรกิจให้บริการไอซีที สัดส่วนรายได้ร้อยละ 74 ของรายได้รวมและสัดส่วนก�ำไรร้อยละ 59  ของ
ก�ำไร (ก่อนรายการพิเศษ) รวมของกลุ่มบริษัท

2	 ธุรกิจโฆษณาสมุดหน้าเหลือง ซึ่งมีสัดส่วนรายได้ร้อยละ 10 ของรายได้รวม และสัดส่วนก�ำไร 
ร้อยละ -2 ของก�ำไร (ก่อนรายการพิเศษ) รวมของกลุ่มบริษัท

3	 ธุรกิจการให้บรกิารข้อมลูและสาระความบนัเทิงผ่านโทรศพัท์เคลือ่นที ่ซึง่มสีดัส่วนรายได้ร้อยละ 
16 ของรายได้รวม และสดัส่วนก�ำไรร้อยละ 43 ของก�ำไร (ก่อนรายการพิเศษ) รวมของกลุม่บรษิทั

ธุรกิจการให้บริการข้อมูลและสาระความบันเทิงผ่าน
โทรศัพท์เคลื่อนท่ี: การออกกฎระเบียบจาก กสทช. เช่น การ
ขยายอายุบตัรเตมิเงนิ และการคุม้ครองสทิธิผูบ้รโิภค  ได้ส่งผลให้ 
ผู้ใช้โทรศัพท์เคลื่อนที่มีอายุการใช้งานเพ่ิมมากขึ้น  จึงท�ำให้การ
เติมเงินในบัตรเติมเงินมีจ�ำนวนเงินน้อยลง 

เพ่ือเพ่ิมโอกาสในการขายสินค้าและบริการใหม่ๆ ในอนาคต  
บริษัทได้ท�ำการศึกษาพฤติกรรมผู้บริโภคและพัฒนาสินค้าและ
บริการอย่างต่อเน่ือง  และสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีกับผู้ให้บริการ
เครอืข่ายโทรศพัท์เคลือ่นที ่ และพัฒนารปูแบบรวมถงึช่องทางการ
เข้าถึงบริการของบริษัทให้มากยิ่งขึ้น 

ธุรกิจให้บริการโทรศัพท์หน้าเหลือง: ไม่ได้อยู่ภายใต้กฎ 
ระเบียบท่ีต้องใช้ใบอนุญาตเฉพาะในการประกอบธุรกิจจึงไม่มี
ความเสี่ยงทางด้านนี้
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ธุรกิจการให้บริการไอซีที: เนื่องจากธุรกิจด้านนี ้
ผู ้ประกอบการขนาดใหญ่มีความได้เปรียบในการก�ำหนด
ราคาขายให้แก่ลูกค้าได้ดีกว่าบริษัท  ซ่ึงอาจส่งผลให้บริษัท
สูญเสียความสามารถทางการแข่งขัน  ดังน้ันบริษัทจึง
ได้ใช้กลยุทธ์ท่ีมุ ่งเน้นการขายสินค้าและบริการส�ำหรับ
ตลาดลูกค้ากลุ ่มธุรกิจองค์กรท่ีบริษัทมีศักยภาพในการ
แข ่งขัน  โดยมุ ่งเน ้นคุณภาพการให ้บริการเพ่ือน�ำไป
สู ่ความพึงพอใจสูงสุดของลูกค้า นอกจากน้ัน ยังมีการ
พัฒนา  และปรับปรุงการให้บริการให้เป็นที่ยอมรับแก่
ลูกค้า ควบคู่ไปกับการสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับคู่ค้า เพ่ือลด
การพ่ึงพาเฉพาะรายใดรายหน่ึง และเพ่ิมอ�ำนาจต่อรองกับ 
คู ่ค ้าซึ่งในขณะเดียวกันก็เป็นคู ่แข่งขันด้วย  รวมตลอด
จนถึงการสร้างแหล่งรายได้ใหม่  ด้วยการน�ำเสนอสินค้า
และบริการใหม่ท่ีเก่ียวข้องกับบริการ ICT (I = Internet,  
C = Computer, T = Telecom) แบบครบวงจร ทั้งในกลุ่ม
บริการและผลิตภัณฑ์ด้านเครือข่าย คอมพิวเตอร์ การสื่อสาร
ผ่านอินเทอร์เน็ต และศูนย์คอมพิวเตอร์ (Computer Data 
Center) และคลาวด์คอมพิวต้ิง (Cloud Computing) ทั้งน้ี
เพ่ือเป็นการส่งเสริมและรักษาฐานรายได้หลักเอาไว้จากการ
แข่งขันด้านราคาที่ทวีความรุนแรงมากยิ่งขึ้น 

ธุรกิจให้บริการโทรศัพท์หน้าเหลือง: เน่ืองจากธุรกิจ
ประเภทนี้ไม่ได้อยู่ภายใต้กฎระเบียบท่ีต้องใช้ใบอนุญาตใน
การประกอบธุรกิจการค้าอีก ส่งผลให้ผู้ประกอบการรายใหม่
สามารถเข้ามาในตลาดได้อย่างเสร ีนอกจากน้ัน อตุสาหกรรม
โฆษณายังได้รบัผลกระทบในลกัษณะการแข่งขนัข้ามประเภท
สื่อโฆษณา โดยเฉพาะสื่อโฆษณาผ่านอินเทอร์เน็ต หรือแบบ
ออนไลน์จากผูใ้ห้บรกิารในต่างประเทศ  เนือ่งจากผูล้งโฆษณา
จะปรับเปลี่ยนการใช้สื่อตามการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของ
ผู้บริโภค 

เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงในอุตสาหกรรม ทีเอ็มซีได้
ปรับเปลี่ยนทิศทางการด�ำเนินธุรกิจ จากธุรกิจสิ่งพิมพ์ไปยัง
ธุรกิจท่ีเก่ียวข้องกับอินเทอร์เน็ตและโทรศัพท์เคลื่อนท่ีมากย่ิง
ขึน้ เช่น การให้บรกิารค้นหาข้อมลูในอนิเทอร์เนต็ และโทรศพัท์

2.	ความเสี่ยงด้านการแข่งขันทางธุรกิจกับผู้ประกอบการรายอื่น 

เคลื่อนที่ ที่ท�ำให้เกิดช่องทางการขายโฆษณาบนเว็บไซต์ 
อย่างไรก็ตามการให้บริการค้นหาข้อมูลในอินเทอร์เน็ต

และโทรศัพท์เคล่ือนท่ีก็ยังคงอยู่ในภาวะที่มีการแข่งขันสูง 
เป็นผลให้รายได้ในส่วนน้ียังไม่สูงเท่าท่ีควร จึงท�ำให้ทีเอ็มซี 
มีการปรับวิธีการขายโดยการขายพ่วงการค้นหาข้อมูลใน
อินเทอร์เน็ตและโทรศัพท์เคลื่อนท่ี เข้าไปกับการขายสื่อ
โฆษณาสิ่งพิมพ์ของบริษัท เพ่ือเพ่ิมฐานลูกค้าและรายได้ให้
สูงขึ้น

ทีเอ็มซี ยังได้เจาะกลุ่มผู้ลงโฆษณาแบบเฉพาะทางมาก
ขึ้น  โดยการออกผลิตภัณฑ์ใหม่เพ่ือรองรับการเปล่ียนแปลง
ของตลาดที่เกิดขึ้น เช่น หนังสือ Factory Supply Guide ท่ี
เป็นคู่มอืรวบรวมสนิค้าและบรกิารส�ำหรบัโรงงานอตุสาหกรรม 
หนังสือ Builder & Construction Guide ท่ีเป็นคู่มือรวบรวม
สนิค้าและบรกิารส�ำหรบังานก่อสร้าง หนังสอื Machine Spare 
Parts & Hardware Tools Guide เป็นคู่มือรวบรวมเก่ียว
กับเครื่องมือ อะไหล่ชิ้นส่วนและอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์ หนังสือ 
อร่อยดอทคอม ท่ีแนะน�ำร้านอาหารอร่อยท่ีคุณไม่ควรพลาด  
เป็นหนังสอืโฆษณาทีแ่จกฟรใีห้กับผูใ้ช้รถในเขตกรงุเทพฯ และ
ปริมณฑล  และยังมีเว็บไซต์อร่อยดอทคอม (www.aroi.com) 
ที่รองรับการบริการผ่านอินเทอร์เน็ต 

นอกจากนี้ ทีเอ็มซียังมีแผนที่จะพัฒนาบริการใหม่ๆ เช่น 
แคตตาล็อคออนไลน์ เพ่ือเพ่ิมรูปแบบและประโยชน์ของการ
บริการให้แก่ผู้ใช้บริการมากขึ้น 

ธุรกิจการให้บริการข้อมูลและสาระความบันเทิงผ่าน
โทรศพัท์เคลือ่นท่ี:  ผูใ้ห้บรกิารเสรมิเริม่มกีารแข่งขันท่ีรนุแรง
ขึน้จากสภาวะตลาดทีเ่ปลีย่นแปลงไปเพราะมกีารใช้โทรศพัท์
สมาร์ทโฟนมากข้ึนเรื่อยๆ และมีการใช้ส่ือทางการตลาดใน
หลายรูปแบบเพ่ือสร้างความได้เปรียบเหนือคู่แข่งขันรายอื่น  
ซึ่งบริษัทได้เพ่ิมช่องทางการเข้าถึงผู้บริโภค  ทั้งรูปแบบการ
ส่ือสาร  การบริการ และการเข้าถึงผู้บริโภคผ่านผู้ให้บริการ
โทรศัพท์เคล่ือนท่ีหลายราย  เพ่ือรักษาระดับความสามารถ
ในการแข่งขัน 
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ธุรกิจให้บริการไอซีที: จากสภาวะเศรษฐกิจที่ชะลอตัวของ
โลก และภายในประเทศ ประกอบกับรฐับาลใหม่ยังอยู่ในระหว่าง
การขับเคลื่อนกลไกทางการปรับปรุงโครงสร้างเศรษฐกิจ สังคม 
และการเมือง ท�ำให้มีการคาดการณ์ว่าเศรษฐกิจในประเทศไทย
อาจจะเติบโตไม่มาก ซึ่งจะส่งผลต่อก�ำลังซื้อของประชาชน และ
รายได้ของธุรกิจในประเทศในปี 2558    

บริษัทและบริษัทในเครือจึงได้มุ่งเน้นในการควบคุมต้นทุน
และค่าใช้จ่าย ควบคู่ไปกับการลงทุนอย่างระมัดระวัง เพ่ือสร้าง
ผลตอบแทนที่ดีให้แก่กิจการ

	

ธุรกิจให้บริการไอซีที: ปัจจุบันเทคโนโลยีทางด้านไอซีที  มี
การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและต่อเน่ือง ความต้องการของ
ลกูค้าก็เปลีย่นแปลงไปตามววัิฒนาการของผลติภัณฑ์และบรกิาร
ใหม่ๆ เช่น บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงท่ีมีความเร็วสูงขึ้น 
บริการอินเทอร์เน็ตผ่านโทรศัพท์เคลื่อนที่ 3G ที่ก�ำลังได้รับความ
นิยมเพ่ิมมากขึ้น รวมไปถึงบริการคอมพิวเตอร์ที่มีการพัฒนาไป
สู่เทคโนโลยี คลาวด์ คอมพิวติ้ง อุปกรณ์และเครื่องมือต่างๆ ที่ใช้
งานกับไอซีที  มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว  อาจท�ำให้สินค้า
และบริการที่บริษัทด�ำเนินการอยู่ในปัจจุบันล้าสมัย

ดังน้ัน บริษัทจึงได้ติดตามความเคลื่อนไหวของเทคโนโลยี 
ไอซีทีโดยรวมอย่างสม�่ำเสมอ เพื่อน�ำมาใช้ในการปรับปรุงบริการ
เป็นบริการไอซีทีท่ีทันสมัยและครบวงจร เพ่ือรักษาหรือเพ่ิมฐาน
ลูกค้าหรือรายได้ในระยะยาวแม้ว่าเทคโนโลยีมีการเปลี่ยนแปลง 

ธุรกิจให้บริการโทรศัพท์หน้าเหลือง: เนื่องจากปัจจุบัน
เทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตท�ำให้เกิดทางเลือกใหม่ๆ ในการสืบค้น
ข้อมูล และการลงโฆษณาในหลากหลายรูปแบบ และผู้บริโภค
สามารถค้นหาข้อมูลได้จากหลายทางเลือก เช่น การสืบค้นข้อมูล
ผ่านระบบอนิเทอร์เน็ต การสอบถามข้อมลูผ่านโทรศพัท์ หรอือืน่ๆ 
ซึง่ส่งผลให้ความนยิมในการใช้สมดุโทรศพัท์หน้าเหลอืงลดน้อยลง 

ดังน้ัน บริษัทจึงได้พัฒนาวิธีการสืบค้นข้อมูลทางด้านธุรกิจ
ในประเทศไทยจากฐานข้อมูลท่ีบริษัทมีอยู่ โดยใช้เทคโนโลยี
อินเทอร์เน็ตเพ่ิมเติมเพ่ือตอบสนองต่อผู้ใช้คอมพิวเตอร์ และผู้ใช้
โทรศัพท์เคลื่อนที่ เช่น การให้บริการสอบถามข้อมูลด้วย Mobile 

3.	ความเสี่ยงจากผลกระทบทางเศรษฐกิจและการเมือง 

4.	ความเสี่ยงทางด้านเทคโนโลยีหรือพฤติกรรมของผู้บริโภค 

ธุรกิจให้บริการโทรศัพท์หน้าเหลือง: ผลประกอบการท่ีดี
ของภาคธุรกิจ และสภาพเศรษฐกิจท่ีดีเป็นปัจจัยส�ำคัญต่อการ
ตัดสินใจลงส่ือโฆษณา ซึ่งในระยะ 3-4 ปีที่ผ่านมา  ประเทศไทย 
ประสบปัญหาหลายด้าน เช่น น�ำ้ท่วมใหญ่ ความวุน่วายทางการเมอืง 
จนมาถึงปัจจุบันสภาวะเศรษฐกิจของไทยยังขยายตัวในระดับต�่ำ 
ซึ่งย่อมส่งผลต่อความสามารถในการขายส่ือโฆษณาของบริษัท

ดังนั้น ทีเอ็มซีจึงได้ออกผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ เพ่ือเป็นทางเลือก
และเจาะกลุ่มลูกค้าที่มีก�ำลังซื้อ และกระตุ้นให้ลูกค้ากลับมาลง
โฆษณาอีกครั้งหนึ่ง ซึ่งได้แก่ หนังสือที่รวบรวมข้อมูลธุรกิจเฉพาะ
ประเภทเพ่ิมข้ึน เช่น หนังสอื Factory Supply Guide, Builder & 
Construction Guide เป็นต้น รวมถึงการให้บริการค้นหาข้อมลูใน
อนิเทอร์เนต็ผ่านเว็บไซต์ www.yellowpages.co.th  และการค้นหา
ข้อมูลผ่านโทรศัพท์สมาร์ทโฟน

Application บนสมาร์ทโฟนและเว็บไซต์ เพ่ือมุ่งตอบสนองความ
ต้องการของผู้บริโภคในการสืบค้นข้อมูล เพ่ือการเลือกซื้อเลือก
หาสนิค้าและบรกิารได้ในทุกช่องทางการสือ่สารตามความสะดวก
ของผู้บริโภค 

ธุรกิจการให้บริการข้อมูลและสาระความบันเทิงผ่าน
โทรศพัท์เคลือ่นท่ี:  สบืเนือ่งจากการเปลีย่นแปลงทางเทคโนโลยี
เป็น 3G ซ่ึงเป็นปัจจัยท�ำให้ผู้บริโภคเปลี่ยนโทรศัพท์เคลื่อนท่ี
จากระบบเก่าเป็นโทรศัพท์สมาร์ทโฟน  ดังนั้นจึง ท�ำให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้บริโภคในด้านค้นหา และการเข้าถึง 
เนื้อหาของข้อมูล และเทคโนโลยีในการเข้าถึงข้อมูลท่ีมีการ
เปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วตามช่วงอายุของผู้บริโภค  ส่งผลให้
ความนยิมการใช้บรกิารข้อมลูผ่าน SMS ลดลง ซึง่ส่งผลต่อบรกิาร
ของบริษัท

  อย่างไรก็ตาม  เพ่ือลดผลกระทบท่ีอาจเกิดขึ้น บริษัทได้
จัดตั้งหน่วยงานเพ่ือท�ำการส�ำรวจความต้องการของลูกค้าอย่าง 
ต่อเนือ่ง  ทัง้น้ี เพ่ือให้สามารถพัฒนาสนิค้าและรปูแบบการให้บรกิาร 
ที่มีความสอดคล้อง ตรงตามความต้องการของผู ้บริโภคได ้
และบริษัทยังได้จัดต้ังทีมในการพัฒนาแอพพลิเคชั่นส�ำหรับ 
สมาร์ทโฟน เพ่ือตอบสนองความต้องการของตลาดลูกค้าท่ีใช้ 
สมาร์ทโฟนที่เติบโตขึ้นอีกด้วย
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ข้อมูลทั่วไปของบริษัท และบริษัทในเครือ

GENERAL
INFORMATION

OF THE COMPANY
AND SUBSIDIARIES



บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จำ�กัด (มหาชน)

41

ให้บริการด้านอินเทอร์เน็ต คอมพิวเตอร์ และการสื่อสาร ที่ตอบสนองความ
ต้องการของลูกค้าองค์กรธุรกิจ

คัดสรรและน�ำเสนอข้อมูลข่าวสาร และสาระความบันเทิงที่ตรงกับความต้องการ
ของผู้ใช้บริการผ่านระบบโทรศัพท์เคลื่อนที่ (Mobile Content Provider) และ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต (Community Portal)

น�ำเสนอสื่อโฆษณาแบบผสมผสานผ่าน สิ่งพิมพ์ เว็บไซต์ คอมพิวเตอร์และ
โทรศัพท์มือถือ ส�ำหรับผู้ใช้บริการรายบุคคลและภาคธุรกิจ

เลขที่ 414 ถนนพหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร 10400

เลขที่ 414 ถนนพหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร 10400

เลขที่ 414 ถนนพหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร 10400

เลขที่ 90 อาคารไซเบอร์เวิร์ลด ทาวเวอร์ เอ ชั้น 17-20 ถนนรัชดาภิเษก 
แขวงห้วยขวาง เขตห้วยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310

ห้องชุดเลขที่ 2101 ชั้น 21 อาคารเลขที่ 1126/2 อาคารวานิช 2              
ถนนเพชรบุรีตัดใหม่ แขวงมักกะสัน เขตราชเทวี กรุงเทพมหานคร 10400

เลขที่ 2028 ถนนริมทางรถไฟสายปากน�้ำ แขวงพระโขนง เขตคลองเตย      
กรุงเทพมหานคร 10260

เลขที่ 1126/2 อาคารวานิช 2 ชั้น 25-28 ถนนเพชรบุรีตัดใหม่ แขวงมักกะสัน     
เขตราชเทวี กรุงเทพมหานคร 10400

0107546000377

0107552000197

0107548000609

(66) 2263 8000

(66) 2262 8888

(66) 2262 8888

594,514,769 หุ้น

1,074,813 หุ้น

15,654,400 หุ้น

148,628,692.25  บาท

10,748,130 บาท

156,544,000 บาท

www.csloxinfo.com

www.shinee.com

www.teleinfomedia.net

(66) 2263 8037

(66) 2262 8899

(66) 2262 8899

0.25 บาท

10 บาท

10 บาท

ร้อยละ 100.00 

ร้อยละ 100.00

ลักษณะการประกอบธุรกิจ

สำ�นักงานใหญ่

สำ�นักงานสาขา 1

สำ�นักงานสาขา 2

เลขทะเบียน

โทรศัพท์

ทุนจดทะเบียน

ทุนชำ�ระแล้ว

โฮมเพจ

โทรสาร

มูลค่าที่ตราไว้ต่อหุ้น

สัดส่วนการถือหุ้นของซีเอสแอล

ลักษณะการประกอบธุรกิจ

สำ�นักงานใหญ่

สำ�นักงานสาขา

เลขทะเบียน

โทรศัพท์

ทุนจดทะเบียน

ทุนชำ�ระแล้ว

โฮมเพจ

โทรสาร

มูลค่าที่ตราไว้ต่อหุ้น

สัดส่วนการถือหุ้นของซีเอสแอล

บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จำ�กัด (มหาชน) (ซีเอสแอล)

ข้อมูลทั่วไปของบริษัทย่อย

ข้อมูลทั่วไปของบริษัทย่อย

บริษัท เทเลอินโฟ มีเดีย จำ�กัด (มหาชน) (ทีเอ็มซี)

บริษัท เอดี เวนเจอร์ จำ�กัด (มหาชน) (เอดีวี)

ลักษณะการประกอบธุรกิจ

สำ�นักงานใหญ่

สำ�นักงานสาขา

เลขทะเบียน

โทรศัพท์

ทุนจดทะเบียน

ทุนชำ�ระแล้ว

โฮมเพจ

โทรสาร

มูลค่าที่ตราไว้ต่อหุ้น
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ภายใต้ชื่อ “ซีเอส ล็อกซอินโฟ” ที่มุ่งเน้นการรักษา “คุณภาพ
การให้บริการ” เพ่ือให้เป็นท่ีพึงพอใจแก่ผู้ใช้บริการเป็นส�ำคัญ 
โดยเจาะกลุ่มลูกค้าภาคธุรกิจและกลุ่มลูกค้าองค์กรเป็นหลัก  
โดยในปี 2557 ธุรกิจน้ีมีสัดส่วนรายได้คิดเป็นร้อยละ 74 ของ
รายได้รวม และมีสัดส่วนก�ำไรคิดเป็นร้อยละ 59 ของก�ำไรสุทธิ
รวม รายได้หลักส่วนใหญ่มาจากการให้บริการอินเทอร์เน็ต
ผ่านสายวงจรเช่า บริการศูนย์คอมพิวเตอร์ การให้บริการแบบ
ครบวงจรด้านไอซีที (ICT Solution) และบริการด้านคลาวด ์
คอมพิวติ้ง ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 95 ของรายได้จากธุรกิจการ 
ให้บริการอินเทอร์เน็ตและบริการด้านไอซีที ตามล�ำดับ  

นอกจากน้ีบริษัทยังได้รับสิทธิด�ำเนินงานรับส่งสัญญาณ
โทรทัศน์และสัญญาณบริการอินเทอร์เน็ตผ่านดาวเทียมจาก
บริษัท กสท. โทรคมนาคม จ�ำกัด (มหาชน) (กสท.) เป็นระยะ
เวลา 22 ปี นบัจากวนัที ่9 สงิหาคม 2537 สิน้สดุวันท่ี 8 สงิหาคม 
2559 เพ่ือให้บริการรับส่งสัญญาณโทรทัศน์ผ่านดาวเทียมท่ี
ครบวงจร อาทิเช่น การให้บริการส่งสัญญาณโทรทัศน์ผ่าน
ดาวเทียม บริการถ่ายทอดสดผ่านดาวเทียม เป็นต้น โดยใน
ปี 2557 ธุรกิจบริการรับส่งสัญญาณผ่านดาวเทียมมีสัดส่วน
รายได้คิดเป็นร้อยละ 1 ของรายได้จากธุรกิจให้บริการด้าน
อินเทอร์เน็ตและบริการด้านไอซีที และมีสัดส่วนก�ำไรคิดเป็น
ร้อยละ 3 ของก�ำไรจากธุรกิจให้บริการด้านอินเทอร์เน็ตและ
บริการด้านไอซีที

บริษัทให้บริการธุรกิจบริการจัดพิมพ์และเผยแพร่สมุด
โทรศัพท ์ผ ่านการลงทุนในบริษัท เทเลอินโฟ มี เดีย 
จ�ำกัด (มหาชน) (ทีเอ็มซี) ซึ่งเป็นบริษัทย่อยที่ด�ำเนิน
ธุรกิจบริการสื่อโฆษณาแบบผสมผสานผ่านสิ่งพิมพ ์
เว็บไซต์ คอมพิวเตอร์ และโทรศัพท์มือถือ ส�ำหรับผู้ใช้
บริการรายบุคคลและภาคเอกชน โดยในปี 2557 ธุรกิจ
สื่อและโฆษณาบนสมุดหน้าเหลืองมีสัดส่วนรายได้คิด
เป็นร้อยละ 10 ของรายได้รวมของกลุ ่มบริษัท ในปีนี้
ธุรกิจสื่อโฆษณาบนสมุดหน้าเหลืองมีผลขาดทุนลดลง
เหลือ 6 ล้านบาท

•	 การให้บริการข้อมูลด้วยเสียงทางโทรศัพท์ ข้อมูลข่าวสารและสาระ
ความบันเทิงส�ำหรับผู้ใช้โทรศัพท์เคลื่อนท่ี และบรกิารเวบ็ท่า hunsa.com 
ผ่านการลงทุนในบรษิทั เอด ีเวนเจอร์  จ�ำกัด (มหาชน) (เอดีวี) ซึ่งเป ็น 
บรษิทัย่อย โดยมกีลุม่ลกูค้าเป้าหมายเป็น “กลุม่ผูใ้ช้โทรศพัท์มอืถือท่ัวไป” 

• 	 การให ้บริการการสอบถามข ้อมูลทางโทรศัพท ์หรือบริการด ้าน 
คอลเซ็นเตอร์ (Outsourcing Call Center & Audiotex) ผ่านการลงทุน
ในบริษัท เทเลอินโฟ มีเดีย จ�ำกัด (มหาชน) (ทีเอ็มซี) โดยเน้นการให้
บริการกับลูกค้าธุรกิจองค์กรทั้งขนาดใหญ่และขนาดเล็กเป็นหลัก

โดยในปี 2557 ธุรกิจการให้บริการข้อมูลด้วยเสียงทางโทรศัพท์และบริการ
เสริมบนโทรศัพท์เคลื่อนท่ีมีสัดส่วนรายได้คิดเป็นร้อยละ 16 ของรายได้
รวมของกลุ่มบริษัท และมีสัดส่วนก�ำไรคิดเป็นร้อยละ 43 ของก�ำไรสุทธิ
รวมของกลุ่มบริษัท

ต ่อมาบริษัทมีการขยายการประกอบธุรกิจไปยัง ธุร กิจ ท่ีมีความ 
เก่ียวเน่ืองกันผ่านการลงทนุในบรษิทัย่อย อนัได้แก่ ธุรกิจบรกิารสือ่โฆษณา 
ผ่านสมุดรายนามผู้ใช้โทรศัพท์หน้าเหลือง ธุรกิจให้บริการข้อมูลข่าวสาร
และสาระความบันเทิงผ่านระบบโทรศัพท์เคลื่อนที่ (Mobile Content) ใน
ปี 2548 และ 2549 ตามล�ำดับ 

ในเดอืนพฤศจกิายน 2546 บรษิทัได้แปรสภาพเป็นบรษิทัมหาชนจ�ำกัด และ
ได้เข้าจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทยในเดือนเมษายน 2547 
โดยม ีบรษิทั ดทีีว ีเซอร์วิส จ�ำกัด เป็นผูถื้อหุน้รายใหญ่ โดยมสีดัส่วนการถอื
หุน้ในบรษิทั ณ วันท่ี 21 พฤศจกิายน 2557 ร้อยละ 42.068

ปัจจุบัน การด�ำเนินธุรกิจของบริษัทแบ่งเป็น 3 ธุรกิจหลัก ผ่านการด�ำเนิน
ธุรกิจด้วยตนเองและการถือหุ้นในบริษัทย่อย ดังนี้

ธุรกิจการให้บริการข้อมูลด้วยเสียงทางโทรศัพท์และ 
การบริการเสริมบนโทรศัพท์เคลื่อนท่ี (Voice &  
Mobile Content)

บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จำ�กัด (มหาชน) (บริษัท) 
(ซีเอสแอล) เดิมชื่อ บริษัท ซี.เอส. คอมมิวนิเคชั่นส์ 
จำ�กัด ก่อตั้งเมื่อวันที่ 20 กรกฎาคม 2537 โดย
เป็นการร่วมทุนระหว่าง บริษัท กสท. โทรคมนาคม 
จำ�กดั (มหาชน) (กสท.) กบับรษิทั ไทยคม จำ�กดั 
(มหาชน) (ไทยคม) โดยประกอบธุรกิจหลักในด้าน
การให้บริการศูนย์ข ้อมูลอินเทอร์เน็ต บริการ
อินเทอร์เน็ตและบริการรับ – ส่งสัญญาณผ่าน
ดาวเทียมเพื่อการสื่อสารทั้งภายในประเทศ และ 
ต่างประเทศ

ธุรกิจการให้บริการอินเทอร์เน็ตและบริการด้านไอซีที (ICT) 

ธุรกิจสื่อและโฆษณาบนสมุดหน้าเหลือง 
(YellowPages)

พัฒนาการที่สำ�คัญ
MAJOR DEVELOPMENTS

1

2

3
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•	 ก่อตั้งบริษัท ซี.เอส. คอมมิวนิเคชั่นส์ จ�ำกัด ซึ่งเป็นการร่วมทุนระหว่าง บริษัท กสท โทรคมนาคม จ�ำกัด (มหาชน) กับ 
บริษัท ไทยคม จ�ำกัด (มหาชน) 

•	 ทีเอ็มซี ลดทุนจ�ำนวน 16.99 ล้านบาท ในเดือนมิถุนายน ซึ่งส่งผลให้ทุนช�ำระแล้วของ ทีเอ็มซี คงเหลือเท่ากับ 15.65 ล้านหุ้น มูลค่า 
ที่ตราไว้หุ้นละ 10 บาท หรือเท่ากับ 156.54 ล้านบาท

•	 ซีเอสแอล จ�ำหน่ายเงินลงทุนใน บริษัท วัฏฏะ คลาสสิฟายด์ส จ�ำกัด ที่ถืออยู่ทั้งหมด  (จ�ำนวน 120,000 หุ้น  หรือคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 60) 
ในเดือน ตุลาคม 2555 ส่งผลให้บริษัท วัฏฏะ คลาสสิฟายด์ส จ�ำกัด พ้นสภาพการเป็นบริษัทย่อยของบริษัท 

•	 ซีเอสแอล ซื้อหุ้นสามัญของ เอดีวี จนครบร้อยละ 99.99 ในเดือนกันยายน คิดเป็นจ�ำนวนเงินรวม 35 ล้านบาท  

• 	เปลี่ยนชื่อบริษัทเป็น บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด ในเดือนมกราคม
• 	แปรสภาพเป็นบริษัทมหาชนจ�ำกัดในเดือนพฤศจิกายน

•	 ซีเอสแอล ซื้อหุ้นของ ทีเอ็มซี เพิ่มเติมจ�ำนวน 510 ล้านบาท (ร้อยละ 36.75) ในเดือนมิถุนายน 
•	 ทีเอ็มซี แปลงสภาพเป็นบริษัทมหาชน จ�ำกัด  เปลี่ยนชื่อเป็นบริษัท เทเลอินโฟ มีเดีย จ�ำกัด (มหาชน) และลดทุนจ�ำนวน 521 ล้านบาท  

ในเดือนสิงหาคม

•	 เข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ในเดือนเมษายน  ภายใต้ชื่อ “ซีเอสแอล”
•	 ซีเอสแอล ซื้อหุ้นสามัญบริษัท เทเลอินโฟ มีเดีย จ�ำกัด (ทีเอ็มซี) จ�ำนวน 507 ล้านบาท (ร้อยละ 63.25) ในเดือนมีนาคม
•	 ซีเอสแอล เพิ่มทุนจ�ำนวน 125 ล้านหุ้น ในราคาหุ้นละ 9 บาท และจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยในเดือนเมษายน

•	 ซีเอสแอล ลดทุนจดทะเบียนและคืนเงินให้แก่ผู้ถือหุ้นโดยการลดมูลค่าหุ้นจ�ำนวน 0.75 บาทต่อหุ้น และได้จดทะเบียนการลดทุนกับ 
กระทรวงพาณิชย์ในเดือนมิถุนายน

•	 บริษัท ล็อกซเล่ย์ อินฟอร์เมชั่น เซอร์วิส จ�ำกัด (ล็อกซเซิฟ) ซึ่งเป็นบริษัทย่อยของบริษัท เลิกกิจการในเดือนธันวาคม

•	 เอดีวี ได้ท�ำการลดทุนจดทะเบียนจากเดิม 172 ล้านบาท เป็น 11 ล้านบาท โดยการลดจ�ำนวนหุ้นสามัญ เพื่อชดเชยผลขาดทุนสะสม 
ในเดือนเมษายนและมิถุนายน

•	 เอดีวี ได้แปลงสภาพเป็นบริษัทมหาชนจ�ำกัด และเปลี่ยนชื่อเป็น บริษัท เอดี เวนเจอร์ จ�ำกัด (มหาชน) ในเดือนกันยายน

•	 ซีเอสแอล ตัดจ�ำหน่ายหุ้นที่ซื้อคืนที่ครบก�ำหนดจากโครงการการซื้อหุ้นคืนที่บริษัทได้จัดท�ำเมื่อปี 2550 (จ�ำนวน 51.7 ล้านหุ้น มูลค่าที่ตราไว ้
หุ้นละ 0.25 บาท คิดเป็นร้อยละ 8.04 ของทุนช�ำระแล้วก่อนลดทุน) และได้จดทะเบียนการลดทุนกับกระทรวงพาณิชย์เมื่อวันที่ 26 พฤศจิกายน 
2553 ซึ่งส่งผลให้ทุนช�ำระแล้วของบริษัทคงเหลือเท่ากับ 590.99 ล้านหุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 0.25 บาท หรือ เท่ากับ 147.75 ล้านบาท

•	 ซีเอสแอล ซื้อหุ้นสามัญของบริษัท วัฏฏะ  คลาสสิฟายด์ส จ�ำกัด (วัฏฏะ) จ�ำนวน  88 ล้านบาท (ร้อยละ 60) ในเดือนเมษายน
•	 ซีเอสแอล จัดท�ำโครงการการซื้อหุ้นคืนในเดือนสิงหาคม (จ�ำนวน 51.7 ล้านหุ้น ภายใต้วงเงินจ�ำนวน 225 ล้านบาท)  

•	 ซีเอสแอล ลงทุนในธุรกิจบริการศูนย์คอมพิวเตอร์แห่งใหม่ เพื่อขยายและรองรับการเติบโตของธุรกิจบริการศูนย์คอมพิวเตอร์ โดยมีมูลค่า 
การลงทุนทั้งสิ้นประมาณ  350  ล้านบาท ประกอบด้วยการซื้อที่ดินเพื่อก่อสร้างอาคารพร้อมทั้งอุปกรณ์และระบบสนับสนุนอื่น ๆ ทั้งนี้  
บริษัทใช้แหล่งเงินทุนจากการกู้ยืมเงินจากสถาบันการเงินและเงินทุนหมุนเวียนของบริษัท

•	 ในเดือนกันยายน ซีเอสแอล มีการรับรู้การด้อยค่าของค่าความนิยม (Goodwill) และการด้อยค่าของเงินลงทุนใน บริษัท เทเลอินโฟ มีเดีย จ�ำกัด 
(มหาชน) (บรษิทัย่อยท่ีประกอบธุรกิจสมดุหน้าเหลอืง) จ�ำนวน 550 ล้านบาท และ 443 ล้านบาท ตามล�ำดับ เนือ่งจากผลประกอบการจากธุรกิจ 
สื่อโฆษณาบนสมุดหน้าเหลืองมีแนวโน้มลดลงอย่างต่อเนื่อง ผลจากรายการดังกล่าว ส่งผลให้บริษัทมีขาดทุนสะสมในงบการเงินระหว่างกาล 
(งบการเงินเฉพาะกิจการ) ส�ำหรับงวดสามเดือนและเก้าเดือนสิ้นสุดวันที่ 30 กันยายน 2557 จ�ำนวน 172 ล้านบาท

•	 ในเดือนธันวาคม ซีเอสแอล ได้ท�ำการโอนทุนส�ำรองตามกฎหมายจ�ำนวน 31 ล้านบาท และส่วนเกินมูลค่าหุ้นสามัญจ�ำนวน 141 ล้านบาท เพือ่
ชดเชยผลขาดทุนสะสมดังกล่าว ตามมตท่ีิประชมุวิสามญัผูถื้อหุ้น ครัง้ที ่1/2557 ทัง้น้ี ภายหลงัจากการชดเชยผลขาดทุนสะสมดังกล่าวแล้ว ผล
ขาดทุนสะสมของบริษัทจะเท่ากับศูนย์ ซึ่งจะท�ำให้บริษัทสามารถจ่ายเงินปันผลได้หากบริษัทมีก�ำไรในอนาคต
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รายชื่อผู้ถือหุ้น ณ วันที่ 21 พฤศจิกายน 2557  ซึ่งเป็นวันปิดสมุดทะเบียน 

ครั้งล่าสุด รายชื่อผู้ถือหุ้นใหญ่ 10 รายแรก ปรากฏดังนี้

ท่ีมา: รายชื่อผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ณ วันที่ 21 พฤศจิกายน 2557 ซึ่งจัดท�ำโดย บริษัท ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ (ประเทศไทย) จ�ำกัด

ผู้ลงทุนสามารถดูข้อมูลจาก www.set.or.th ก่อนการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปี 2558

สัดส่วนการถือหุ้น (%)

68.398
จำ�นวนหุ้นสามัญ

406,635,120

MAJOR
SHAREHOLDERS

CS LOXINFO PUBLIC COMPANY LIMITED

ผู้ถือหุ้นรายใหญ่



บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จำ�กัด (มหาชน)

45

IN
V
E
S
T
M
E
N
T
 S

T
R
U
C
T
U
R
E
 O

F
 I
N
T

O
U
C
H
 G

R
O
U
P
 โ
คร

งส
ร้า

งก
าร

ถือ
หุ้น

กล
ุ่มอ

ินท
ัช 

ณ
 วั

นท
ี่ 3

1 
ธัน

วา
คม

 2
55

7

H
ol

di
ng

 C
om

pa
ny

บร
ิษ

ัทจ
ดท

ะเ
บีย

นใ
นต

ลา
ดห

ลัก
ทรั

พ
ย์แ

ห่ง
ปร

ะเ
ทศ

ไท
ย

อยู
่ระ

หว
่าง

กา
รช

�ำร
ะบ

ัญ
ชีบ

ริษ
ัท

คณ
ะก

รร
มก

าร
ตล

าด
หล

ักท
รัพ

ย์แ
ห่ง

ปร
ะเ

ทศ
ไท

ยม
ีม

ติเ
พิ

กถ
อน

หุ้น
สา

มัญ
ขอ

ง 
IT

V 
จา

กก
าร

เป
็นห

ลัก
ทร

ัพ
ย์จ

ดท
ะเ

บีย
นต

ั้งแ
ต่วั

นท
ี่ 2

4 
กร

กฎ
าค

ม 
25

57
 เป

็นต
้นไ

ป 
ปั

จจ
ุบั

น 
IT

V 
ยัง

คง
มีค

ดีค
วา

มกั
บส

�ำน
ักง

าน
ปล

ัดส
�ำน

ักน
าย

กร
ัฐม

นต
รีที่

ยัง
อยู

่ใน
กร

ะบ
วน

กา
รพิ

จา
รณ

าจ
าก

สถ
าบ

ันอ
นุญ

าโ
ตต

ุลา
กา

ร

แม
ทซ

์บ
อก

ซ์ม
ีแผ

นที่
จะ

ยุติ
กา

รด
�ำเ

นิน
งา

น 
เนื่

อง
จา

กป
ระ

สบ
ปั

ญ
หา

ขา
ดทุ

นจ
าก

กา
รด

�ำเ
นิน

งา
นอ

ย่า
งต

่อเ
นื่อ

ง

บร
ิษ

ัท 
แอ

ดว
าน

ซ์ 
ไว

ร์เ
ลส

เน
็ทเ

วอ
ร์ค

 จ
�ำก

ัด
บร

ิษ
ัท 

ไอ
พีส

ตา
ร์ 

จ�ำ
กัด

บร
ิษ

ัท 
ดีท

ีวี 
เซ

อร
์วิส

 จ
�ำก

ัด
บร

ิษ
ัท 

เม
ดิเ

ทค
 โซ

ลูช
ั่น 

จ�ำ
กัด

บร
ิษ

ัท 
อุ๊ค

บี 
จ�ำ

กัด

บร
ิษ

ัท 
คอ

มพ
ิวเ

ตอ
ร์โ

ลจ
ี จ

�ำก
ัด

บร
ิษ

ัท 
แม

ทช
์บอ

กซ
์ จ

�ำก
ัด

บร
ิษ

ัท 
ไอ

ทีว
ี จ

�ำก
ัด 

(ม
หา

ชน
)

บร
ษิทั

 ไอ
.ที

. แ
อพ

พล
เิค

ชัน่
ส์ 

แอ
นด์

 เซ
อร์

วสิ
 จ

�ำกั
ด

บร
ิษ

ัท 
ทัช

 ท
ีวี 

จ�ำ
กัด

บร
ิษ

ัท 
อิน

ทัช
 ม

ีเด
ีย 

จ�ำ
กัด

กิจ
กา

รร
่วม

ค้า
 ก

ันต
นา

แล
ะอ

ินท
ัช

บร
ิษ

ัท 
อา

ร์ต
แว

ร์ 
มีเ

ดีย
 จ

�ำก
ัด

บร
ิษ

ัท 
เท

เล
อิน

โฟ
 ม

ีเด
ีย 

จ�ำ
กัด

 (ม
หา

ชน
)

บร
ิษ

ัท 
เอ

ดี 
เว

นเ
จอ

ร์ 
จ�ำ

กัด
 (ม

หา
ชน

)

บร
ิษ

ัท 
แค

มโ
บเ

ดีย
น 

ดีท
ีวี 

เน
็ตเ

วิร
์ค 

จ�ำ
กัด

บร
ิษ

ัท 
เช

นน
ิงต

ัน 
อิน

เว
สเ

ม้น
ท์ส

 พ
ีทีอ

ี ล
ิมิเ

ต็ด

บร
ิษ

ัท 
ไอ

พีส
ตา

ร์ 
อิน

เต
อร

์เน
ชั่น

แน
ล 

พีท
ีอี 

จ�ำ
กัด

บร
ิษ

ัท 
ไอ

พีส
ตา

ร์ 
นิว

ซีแ
ลน

ด์ 
จ�ำ

กัด

บร
ิษ

ัท 
ไอ

พีส
ตา

ร์ 
โก

ลเ
บิล

 เซ
อร

์วิส
 จ

�ำก
ัด

สเ
ปซ

โค
ด 

แอ
ล 

แอ
ล 

ซี

บร
ิษ

ัท 
ไอ

พีส
ตา

ร์ 
ออ

สเ
ตร

เล
ีย 

พีท
ีวา

ย 
จ�ำ

กัด

บร
ิษ

ัท 
ไอ

พีส
ตา

ร์ 
เจ

แป
น 

จ�ำ
กัด

บร
ิษ

ัท 
ทีซ

ี บ
รอ

ดค
าส

ติ้ง
 จ

�ำก
ัด

บร
ิษ

ัท 
โอ

ไร
อ้อ

น 
แซ

ทเ
ทล

ไล
ท์ 

ซิส
เท

ม 
พีท

ีวา
ย 

จ�ำ
กัด

 บ
ริษ

ัท 
ลา

ว 
เท

เล
คอ

มม
ิวน

ิเค
ชั่น

ส์ 
จ�ำ

กัด

บร
ิษ

ัท 
สต

าร
์ น

ิวเ
คล

ียส
 จ

�ำก
ัด

บร
ิษ

ัท 
อิน

เต
อร

์เน
ชั่น

แน
ล 

แซ
ทเ

ทล
ไล

ท์ 
จ�ำ

กัด

บร
ิษ

ัท 
แอ

ดว
าน

ซ์ 
เอ

็มเ
ปย

์ จ
�ำก

ัด

บร
ิษ

ัท 
ซุป

เป
อร

์ บ
รอ

ดแ
บน

ด์ 
เน

็ทเ
วอ

ร์ค
 จ

�ำก
ัด

บร
ิษ

ัท 
แอ

ดว
าน

ซ์ 
อิน

เท
อร

์เน
็ต 

เร
โว

ลูช
ั่น 

จ�ำ
กัด

บร
ิษ

ัท 
ดิจ

ิตอ
ล 

โฟ
น 

จ�ำ
กัด

บร
ิษ

ัท 
ไว

ร์เ
ลส

 ด
ีไว

ซ์ 
ซัพ

พล
าย

 จ
�ำก

ัด

บร
ิษ

ัท 
แอ

ดว
าน

ซ์ 
เม

จิค
กา

ร์ด
 จ

�ำก
ัด

บร
ิษ

ัท 
ไม

โม
่เท

ค 
จ�ำ

กัด

บร
ิษ

ัท 
แอ

ดว
าน

ซ์ 
บร

อด
แบ

นด
์ เน

็ทเ
วอ

ร์ค
 จ

�ำก
ัด

บร
ิษ

ัท 
แอ

ดว
าน

ซ์ 
ดา

ต้า
เน

็ทเ
วอ

ร์ค
 

คอ
มม

ิวน
ิเค

ชั่น
ส์ 

จ�ำ
กัด

บร
ิษ

ัท 
แอ

ดว
าน

ซ์ 
คอ

นแ
ท็ค

 เซ
็นเ

ตอ
ร์ 

จ�ำ
กัด

บร
ิษ

ัท 
เอ

ไอ
เอ

็น 
โก

ลบ
อล

คอ
ม 

จ�ำ
กัด

บร
ิษ

ัท 
แฟ

กซ
์ ไล

ท์ 
จ�ำ

กัด

บร
ิษ

ัท 
อิน

ฟอ
ร์เ

มช
ั่น 

ไฮ
เว

ย์ 
จ�ำ

กัด

บร
ษิทั

 ศ
นูย์

ให้
บร

กิา
รค

งส
ทิธิ

เล
ขห

มา
ยโ

ทร
ศพั

ท์ 
จ�ำ

กัด

บร
ิดจ

์ โม
บา

ย 
พีท

ีอี 
แอ

ลท
ีดี

99
.9

9%
10

0%
99

.9
9%

24
.0

0%

22
.2

6%

25
.0

1%

99
.9

6%

52
.9

2%

99
.9

9%

99
.9

9%

99
.9

9%

50
.0

0%

99
.9

9%

99
.9

9%

99
.9

9%

10
0%

51
.0

0%

10
0%

10
0%

10
0%

70
.0

0%

10
0%

10
0%

99
.9

9%

10
0%

49
.0

0%

10
0%

10
0%

99
.9

9%

99
.9

9%

99
.9

9%

98
.5

5%

99
.9

9%

99
.9

9%

99
.9

9%

99
.9

8%

51
.0

0%

99
.9

9%

99
.9

9%

99
.9

8%

29
.0

0%

20
.0

0%

10
.0

0%

ธุร
กิจ

สื่อ
สา

รโ
ทร

คม
นา

คม
ไร
้สา

ย
ใน
ปร

ะเท
ศ

ธุร
กิจ

ดา
วเ
ทีย

มแ
ละ

ธุร
กิจ

ต่า
งป

ระ
เท
ศ

V
E

N
T

U
R

E
 C

A
P

IT
A

L
อื่น

ๆ

ธุร
กิจ

อื่น
ๆ

ด
าว

เที
ยม

โท
รศั

พ
ท

์ใน
ต

่าง
ป

ระ
เท

ศ
อิ

น
เท

อ
ร์เ

น็
ต

แล
ะส

ื่อ
อื่

น

1

2 3 4 51

3

4

5

บร
ิษัท

 อ
ินท

ัช 
โฮ
ลด

ิ้งส
์ จำ�

ก
ัด 

(ม
หา

ชน
)

1
2

บ
รษิั

ท
 แ

อด
วา

น
ซ์ 

อิน
โฟ

ร์ 
เซ

อร์
วสิ

 จ
�ำกั

ด 
(ม

ห
าช

น
)

 บ
ริษ

ัท
 ไท

ยค
ม

 จ
�ำก

ัด 
(ม

ห
าช

น)

40
.4

5%
41

.1
4%

2
2

บ
ริษ

ัท
 ซ

ีเอ
ส 

ล็อ
กซ

อิน
โฟ

 จ
�ำก

ัด 
(ม

ห
าช

น
)

42
.0

7%

2



รายงานประจำ�ปี 2557

46

MANAGEMENT
STRUCTURE

โครงสร้างการจัดการ
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สัดส่วนการถือหุ้น1

(31 ธันวาคม 2557)
ตำ�แหน่ง รายช่ือลำ�ดับ

กรรมการอิสระ / ประธานคณะกรรมการบริษัท

กรรมการอิสระ / ประธานกรรมการตรวจสอบ /
ประธานคณะกรรมการสรรหาและก�ำกับดูแลกิจการ

กรรมการอิสระ / กรรมการตรวจสอบ /
กรรมการก�ำหนดค่าตอบแทน

กรรมการอิสระ / กรรมการตรวจสอบ

กรรมการ / ตัวแทน บมจ. กสท โทรคมนาคม

กรรมการ / กรรมการบริหาร / ตัวแทนผู้ถือหุ้นรายใหญ่

กรรมการ / กรรมการบริหาร / ตัวแทนผู้ถือหุ้นรายใหญ่

กรรมการ / ประธานคณะกรรมการบริหาร /
ประธานคณะกรรมการก�ำหนดค่าตอบแทน /
กรรมการสรรหาและก�ำกับดูแลกิจการ /
ตัวแทนผู้ถือหุ้นรายใหญ่

กรรมการ / กรรมการบริหาร / กรรมการก�ำหนดค่าตอบแทน / 
กรรมการสรรหาและก�ำกับดูแลกิจการ /
ตัวแทนผู้ถือหุ้นรายใหญ่

กรรมการอิสระ / กรรมการตรวจสอบ /
กรรมการก�ำหนดค่าตอบแทน /
กรรมการสรรหาและก�ำกับดูแลกิจการ

ไม่มี1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

ไม่มี

ไม่มี

ไม่มี

ไม่มี

ไม่มี

609,000 หุ้น

ไม่มี

ไม่มี

ไม่มี

ศ.นพ. วงศ์กุลพัทธ์ สนิทวงศ์
ณ อยุธยา

นายประเทือง ศรีรอดบาง

นายเยน ฮุย มิง

นายสิทธิชัย จันทราวดี 

นายหรรษา ชีวะพฤกษ์

นายวุฒิ อัศวเสริมเจริญ

นายอนันต์ แก้วร่วมวงศ์ 

นางศุภจี สุธรรมพันธุ์ 

นายลี ฮัน เค็ง 	

ดร.ศิลปพร ศรีจั่นเพชร2

1 สัดส่วนการถือหุ้นนับรวมจ�ำนวนหุ้นของคู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ
2 เป็นกรรมการผู้มีความรู้  และประสบการณ์ในการสอบทานงบการเงินของบริษัท  โดยเป็นผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขที่ 3692  และเป็น ผศ.ดร. ประจ�ำภาควิชาบัญชี  

  คณะพาณิชยศาสตร์และการบัญชี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ มากกว่า 10 ปี ซึ่งมีความสามารถอย่างเพียงพอที่จะสอบทานความน่าเชื่อถือของงบการเงินได้

คณะกรรมการบริษัท

คณะกรรมการบริษัทประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิที่มีประสบการณ์และความเชี่ยวชาญในสาขาที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ ด้านกิจการโทรคมนาคม 
กฎหมาย บัญชี การเงิน การลงทุน รวมกันทั้งสิ้น 10 ท่าน โดย 4 ท่าน เป็นตัวแทนของผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 2 ราย อีก 1 ท่าน เป็นตัวแทนจาก 
บมจ. กสท โทรคมนาคม ในนามหน่วยงานผู้ออกใบอนุญาตประกอบธุรกิจของบริษัท และอีก 5 ท่าน เป็นกรรมการอิสระซึ่งรวมถึงประธาน
คณะกรรมการบริษัทด้วย กรรมการอิสระของบริษัทจึงคิดเป็นสัดส่วนถึงร้อยละ 50 ของจ�ำนวนกรรมการท้ังคณะ โดยคณะกรรมการบริษัท
มีรายชื่อ  และสัดส่วนการถือหุ้นดังต่อไปนี้
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คณะกรรมการของบริษัทไม่มีการถือหุ้นรวมกันเกินกว่าร้อยละ 25 ของหุ้นที่ออกและช�ำระแล้วของบริษัท (หุ้นท่ีออกและช�ำระแล้วของ
บริษัท ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 จ�ำนวน 594,514,769 หุ้น) 

คณะกรรมการสรรหาและก�ำกับดูแลกิจการได้ก�ำหนดให้คณะกรรมการของบริษัทต้องประกอบไปด้วยกรรมการที่มีความรู้หลากหลาย 
มีประสบการณ์และความเชี่ยวชาญในหลายๆ ด้านเพ่ือให้ได้มุมมองที่หลากหลายในการพิจารณาเรื่องต่างๆ เพ่ือให้การก�ำกับดูแลกิจการ 
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  

คณะกรรมการชุดปัจจุบันประกอบด้วยผู้มีความรู้  ประสบการณ์ และความเชี่ยวชาญในแต่ละสาขาดังนี้

ได้แก่ นางศุภจี สุธรรมพันธุ์ นายวุฒิ อัศวเสริมเจริญ นายอนันต์ แก้วร่วมวงศ์  นายลี ฮัน เค็ง สองในสี่คนนี้ลงลายมือชื่อร่วมกัน และ
ประทับตราส�ำคัญของบริษัท

การด�ำเนินการที่ส�ำคัญของคณะกรรมการในปี 2557 

เศรษฐศาสตร์

บริหาร

สังคม

การเงิน

บัญชี

กฎหมาย

ความเชี่ยวชาญ

30% 20%10% 20%10% 10%

ความเชี่ยวชาญของคณะกรรมการ

กรรมการผู้มีอำ�นาจลงนามผูกพันบริษัท

การปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการ

บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จำ�กัด (มหาชน)

จาก การดำ�เนินการที่สำ�คัญเดือน

เพื่อพิจารณาและรับทราบ
-	 รายการที่เกี่ยวโยงกัน
-	 รายงานผลการตรวจสอบภายใน
-	 แบบ 56-1 และ 56-2 (รายงานประจ�ำปี) ใน หัวข้อ “ การควบคุมภายในและการบริหารจัดการ

ความเสี่ยง” 
-	 แผนการตรวจสอบภายในประจ�ำปี 2557
-	 กฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบและกฎบัตรส�ำนักตรวจสอบภายใน 

เพื่อพิจารณา 
-	 แต่งตั้งผู้สอบบัญชีของบริษัทและค่าสอบบัญชีประจ�ำปี 2557

คณะกรรมการตรวจสอบ

คณะกรรมการตรวจสอบ

มก
รา

คม
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จาก การดำ�เนินการที่สำ�คัญเดือน

เพื่อพิจารณาอนุมัติ
-	 กฎบัตรคณะกรรมการบริหาร 

พิจารณา 
-	 นโยบายการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี

เพื่อพิจารณาอนุมัติ
-	 งบประมาณประจ�ำปี 2557

เพื่อพิจารณา
-	 ประกาศเรื่องการกระท�ำที่มีลักษณะเป็นการครอบง�ำกิจการโดยคนต่างด้าว

เพื่อพิจารณาและรับทราบ
-	 รายงานการก�ำกับดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียน 2556
-	 รายงานทรัพยากรบุคคลประจ�ำไตรมาส 4/2556

เพื่อพิจารณาอนุมัติ
-	 งบการเงินประจ�ำปี 2556
-	 แบบประเมินความเพียงพอของระบบควบคุมภายใน

เพื่อพิจารณาและรับทราบ
-	 รายการที่เกี่ยวโยงกัน
-	 รายงานการบริหารความเสี่ยง 
-	 การประเมินตนเองของคณะกรรมการตรวจสอบประจ�ำปี 2556 

เพื่อพิจารณาและรับทราบ
-	 แผนภาพแสดงความสัมพันธ์ของความเสี่ยง, แผนการจัดการความเสี่ยง, แบบ 56-1 และ 56-2 

(รายงานประจ�ำปี) ใน หัวข้อ “ปัจจัยความเสี่ยง”

เพื่อพิจารณาและรับทราบ
-	 รายงานคณะกรรมการก�ำหนดค่าตอบแทน

•	 ผลการปฏิบัติงานและโบนัสกรรมการประจ�ำปี 2556 
•	 การจ่ายเงินโบนัสของบริษัทประจ�ำปี 2556
•	 ผลการปฏิบัติงานและโบนัสผู้บริหารประจ�ำปี 2556
•	 สอบทานขอบเขตการปฏิบัติงานของคณะกรรมการก�ำหนดค่าตอบแทน ปี 2556 และการแก้ไข

ปรับปรุงที่จ�ำเป็นของกฎบัตรคณะกรรมการก�ำหนดค่าตอบแทน
•	 งบประมาณค่าตอบแทนกรรมการประจ�ำปี 2557 ที่มีการเสนอต่อคณะกรรมการเพ่ือพิจารณา

และเสนอต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นต่อไป

เพื่อพิจารณาอนุมัติ 
-	 นโยบายค่าตอบแทนกรรมการประจ�ำปี 2557

คณะกรรมการสรรหาและ
ก�ำกับดูแลกิจการ

คณะกรรมการบริหาร

ฝ่ายบริหาร

คณะกรรมการตรวจสอบ

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

คณะกรรมการก�ำหนด 
ค่าตอบแทน

มก
รา

คม
กุม

ภา
พัน

ธ์

เพื่อพิจารณาอนุมัติ
-	 กฎบัตรคณะกรรมการบริหาร จากความเห็นในการประชุมคณะกรรมการในเดือนมกราคม
-	 การเปิดเผยข้อมูลในแบบ 56-1 และ 56-2 ในเรื่องต่างๆ ดังนี้ 

•	 รายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการต่อรายงานทางการเงิน
•	 โครงสร้างการจัดการ
•	 การก�ำกับดูแลกิจการ

เพื่อพิจารณา 
-	 แต่งตั้งกรรมการแทนกรรมการที่พ้นจากต�ำแหน่งตามวาระและก�ำหนดอ�ำนาจกรรมการกระท�ำการ

แทนบริษัท

เพื่อพิจารณารับทราบ
-	 พิจารณาและรับทราบผลการด�ำเนินงานของบริษัทและบริษัทย่อย (TMC/ADV)ประจ�ำปี 2556 

เพื่อพิจารณาอนุมัติ
-	 พิจารณาอนุมัติงบการเงิน ประจ�ำปี 2556 สิ้นสุด ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2556
-	 การจ่ายเงินปันผลประจ�ำปี 2556

คณะกรรมการสรรหาและ
ก�ำกับดูแลกิจการ

คณะกรรมการบริหาร
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จาก การดำ�เนินการที่สำ�คัญเดือน

เพื่อพิจารณาอนุมัติ
-	 แบบ 56-1 และ 56-2 (รายงานประจ�ำปี) ใน หัวข้อ 

•	 พัฒนาการที่ส�ำคัญของบริษัทในปี 2556 
•	 ข้อมูลทางการเงินที่ส�ำคัญ
•	 ปัจจัยความเสี่ยง
•	 ข้อพิพาททางกฎหมาย

พิจารณาอนุมัติ
-	 งบการเงินระหว่างกาล ส�ำหรับงวดสามเดือน สิ้นสุด ณ วันที่ 31 มีนาคม 2557 

รับทราบ 
-	 รายงานการตรวจสอบภายใน
-	 รายการที่เกี่ยวโยงกัน
-	 รายงานการบริหารความเสี่ยง

เพื่อพิจารณารับทราบ
-	 แผนภาพแสดงความสัมพันธ์ของความเสี่ยง, แผนการจัดการความเสี่ยง

เพื่อพิจารณารับทราบ
-	 รายงานผลการด�ำเนินงานของบริษัทและบริษัทย่อย (TMC/ADV) ประจ�ำไตรมาส 1/2557 
-	 ผลการด�ำเนินการตามแผนธุรกิจประจ�ำปี 2557 

เพื่อพิจารณารับทราบ
-	 รายงานทรัพยากรบุคคลประจ�ำไตรมาส 1/2557 
-	 รายงานการมีส่วนได้เสียของกรรมการและผู้บริหาร
-	 สรุปภาวะตลาดทุน ภาวะอุตสาหกรรม และค�ำแนะน�ำของนักวิเคราะห์กลุ่มเทคโนโลยีการสื่อสาร

เพื่อพิจารณาอนุมัติ
-	 งบการเงินระหว่างกาล ส�ำหรับงวดสามเดือน และหกเดือน สิ้นสุด ณ วันที่ 30 มิถุนายน 2557

เพื่อพิจารณารับทราบ
-	 รายงานการตรวจสอบภายใน
-	 รายการที่เกี่ยวโยงกัน

เพื่อพิจารณารับทราบ
-	 รายงานคณะกรรมการตรวจสอบ

•	 การแก้ไขปรับปรุงกฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบและกฎบัตรส�ำนักตรวจสอบภายในให้เป็น
ไปตามมาตรฐานใหม่และแนวปฏิบัติที่ดี 

•	 การพิจารณาจัดท�ำแบบประเมินรายบุคคลของคณะกรรมการตรวจสอบ
•	 พิจารณาแผนงานระยะปานกลาง (3 ปี) ของฝ่ายตรวจสอบภายใน
•	 พิจารณาการด�ำเนินการตามนโยบายต่อต้านการให้สินบนและการคอร์รัปชั่นเพื่อเสริมสร้าง

การก�ำกับดูแลกิจการที่ดี
•	 พิจารณาผลการประเมินภายในต่อคุณภาพงานตรวจสอบ

รับทราบ
-	 ผลการประเมินของคณะกรรมการบริษัทประจ�ำปี 2556

เพื่อพิจารณาอนุมัติ
-	 ดัชนีชี้วัดคุณภาพ (Step KPI) ปี 2557 ของบริษัทและบริษัทย่อย (TMC/ADV)

เพื่อพิจารณาอนุมัติ
-	 เรียกประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปี 2557 และก�ำหนดวันปิดสมุดทะเบียนผู้ถือหุ้น 

เพื่อพิจารณารับทราบ
-	 รายงานการมีส่วนได้เสียของกรรมการและผู้บริหาร
-	 สรุปภาวะตลาดทุน ภาวะอุตสาหกรรม และค�ำแนะน�ำของนักวิเคราะห์กลุ่มเทคโนโลยีการสื่อสาร

คณะกรรมการตรวจสอบ/ 
คณะกรรมการบริหาร/  
ฝ่ายบริหาร

คณะกรรมการตรวจสอบ

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

คณะกรรมการบริหาร

ฝ่ายบริหาร 

คณะกรรมการตรวจสอบ

คณะกรรมการตรวจสอบ

คณะกรรมการสรรหาและ
ก�ำกับดูแลกิจการ

คณะกรรมการบริหาร

ฝ่ายบริหาร

กุม
ภา

พัน
ธ์

พฤ
ษ

ภา
คม

สิง
หา

คม
มีน

าค
ม
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จาก การดำ�เนินการที่สำ�คัญเดือน

-	 การได้รับรองเป็นแนวร่วมปฏิบัติ (Collective Action Coalition) ของภาคเอกชนไทยในการต่อต้าน
การทุจริต

-	 รายงานการบริหารความเสี่ยง 
เพื่อพิจารณารับทราบ
-	 แผนภาพแสดงความสัมพันธ์ของความเสี่ยง, แผนการจัดการความเสี่ยง

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

สิง
หา

คม

เพื่อพิจารณารับทราบ
-	 รายงานผลการด�ำเนนิงานของบรษิทั และบรษิทัย่อย (TMC/ADV) ประจ�ำไตรมาส 2/2557 
-	 พิจารณาทบทวนแผนกลยุทธ์ธุรกิจกลาง ปี 2557 ของบรษิทั และบรษิทัย่อย (TMC/ADV)

เพื่อพิจารณาอนุมัติ
-	 การจ่ายเงินปันผลระหว่างกาล
-	 การปรับแก้ไขตารางอ�ำนาจอนุมัติ

เพื่อพิจารณารับทราบ
-	 รายงานผลการประเมินการจัดประชุมผู้ถือหุ้น 2557
-	 ผลการประเมินระดับการพัฒนารายงานความยั่งยืนของ CSL ปี 2557
-	 รายงานทรัพยากรบุคคลประจ�ำไตรมาส 2/2557
-	 รายงานการมีส่วนได้เสียของกรรมการและผู้บริหาร
-	 สิ่งที่ตลาดส่วนใหญ่เชื่อและสรุปโครงสร้างการลงทุน 

คณะกรรมการบริหาร

ฝ่ายบริหาร 

เพื่อพิจารณารับทราบ
 -	 แผนภาพแสดงความสัมพันธ์ของความเสี่ยง, แผนการจัดการความเสี่ยง

เพื่อพิจารณารับทราบ
-	 รายงานผลการด�ำเนินงานของบริษัท และบริษัทย่อย (TMC/ADV) ประจ�ำไตรมาส 3/2557
-	 ผลการด�ำเนินการตามแผนธุรกิจประจ�ำปี 2557(CSL/TMC/ADV)

เพื่อพิจารณา
-	 การโอนทุนส�ำรองตามกฎหมายและส่วนเกินมูลค่าหุ้นสามัญเพ่ือชดเชยผลขาดทุนสะสมในงบการ

เงินเฉพาะของบริษัท

เพื่อพิจารณารับทราบ
-	 การแก้ไขปรับปรุงผลการประเมินระดับการพัฒนาความยั่งยืนของ CSL 
-	 งานรับรางวัล Investor’s Choice Award 2014
-	 การเข้าร่วมงานประชุมระดับชาติว่าด้วยการสร้างแนวร่วมปฏิบัติภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการ

ทุจริตครั้งที่ 5 ประจ�ำปี 2557 
-	 รายงานทรัพยากรบุคคลประจ�ำไตรมาส 3/2557
-	 รายงานการมีส่วนได้เสียของกรรมการและผู้บริหาร
-	 สรุปภาวะตลาดทุน ภาวะอุตสาหกรรม และค�ำแนะน�ำของนักวิเคราะห์กลุ่มเทคโนโลยีการสื่อสาร

เพื่อพิจารณาอนุมัติ
-	 เรียกประชุมวิสามัญผู้ถือหุ้นครั้งที่ 1/2557 และก�ำหนดวันปิดสมุดทะเบียนผู้ถือหุ้น

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

คณะกรรมการบริหาร

ฝ่ายบริหาร

พฤ
ศจ

ิกา
ยน

เพื่อพิจารณาอนุมัติ
-	 งบการเงินระหว่างกาล ส�ำหรับงวดสามเดือน และเก้าเดือน สิ้นสุด ณ วันที่ 30 กันยายน 2557

เพื่อพิจารณารับทราบ
-	 แผนการตรวจสอบภายในประจ�ำปี 2557
-	 รายการที่เกี่ยวโยงกัน
-	 รายงานการบริหารความเสี่ยง 

คณะกรรมการตรวจสอบ

พิจารณาอนุมัติ
-	 ก�ำหนดทิศทางกลยุทธ์ทางธุรกิจและดชันีชีว้ดัคณุภาพของบรษิทัและบรษิทัย่อย(TMC/ADV) ประจ�ำ

ปี 2557

คณะกรรมการบริหาร

ธัน
วา

คม
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ในปี 2557 บริษัทได้จัดให้มีการประชุมโดยสรุปในแต่ละการประชุม ดังนี้

นอกจากท่ีระบุข้างต้น ในปี 2557 มกีารประชมุคณะกรรมการอย่างไม่เป็นทางการ 1 ครัง้  เพ่ือพิจารณาทศิทางธุรกิจของบรษิทัและบรษิทัย่อย  

การร่วมประชุม

รายชื่อ

การประชุม

จำ�นวนคร้ังที่ร่วมประชุม/จำ�นวนคร้ังที่มีการประชุมในปี 2557 (ร้อยละ)

ผู้ถือหุ้น
คณะ

กรรมการ

คณะ
กรรมการ 
ตรวจสอบ

คณะกรรมการ
สรรหาและกำ�กับ

ดูแลกิจการ

คณะ
กรรมการกำ�หนด

ค่าตอบแทน

คณะ
กรรมการ
บริหาร

กรรมการที่ไม่ใช่ผู้บริหาร

กรรมการบริหาร

1.	 ศ.นพ. วงศ์กุลพัทธ์ สนิทวงศ์ ณ อยุธยา

2.	 นายประเทือง  ศรีรอดบาง

3.	 นายเยน ฮุย มิง

4.	 ดร.ศิลปพร  ศรีจั่นเพชร

5.	 นายสิทธิชัย  จันทราวดี 

6.	 นายหรรษา  ชีวะพฤกษ์

7.	 นายลี ฮัน เค็ง 

8.	 นางศุภจี  สุธรรมพันธุ์ 

9.	 นายอนันต์  แก้วร่วมวงศ์

10.	นายวุฒิ  อัศวเสริมเจริญ

2/2
(100)

2/2
(100)

0/2
(0)

2/2
(100)

2/2
(100)

2/2
(100)

2/2
(100)

2/2
(100)

2/2
(100)

2/2
(100)

7/7
(100)

7/7
(100)

7/7
(100)

7/7
(100)

6/7
(85.7)

6/7
(85.7)

0/1
(0)

7/7
(100)

7/7
(100)

7/7
(100)

6/7
(85.7)

8/8
(100)

8/8
(100)

8/8
(100)

7/8
(87.5)

1/1
(100)

1/1
(100)

1/1
(100)

1/1
(100)

1/1
(100)

1/1
(100)

1/1
(100)

6/8
(75)

**

7/8
(87.5)

7/8
(87.5)

8/8
(100)

-

-

-

-

- -

-

-

--

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

-

* รวมการร่วมประชุมผ่านทางโทรศัพท์ 1 ครั้ง
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ในปี 2557 มีประชุมคณะกรรมการที่ไม่ใช่ผู้บริหาร 3 ครั้ง สรุปได้ดังนี้

การประชุมกรรมการที่ไม่ใช่ผู้บริหาร

คณะกรรมการหารือเกี่ยวกับเรื่องต่างๆ ดังต่อไปนี้
•	 คณะกรรมการเสนอแนะให้ควรมีการปรับเปลี่ยนการจัดท�ำรายงานทางการเงินของบริษัท จากในปัจจุบันท่ีใช้การรายงานทางการเงิน

ตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินของไทย (Thai financial reporting standard :TFRS) สู่การจัดท�ำรายงานทางการเงินโดยใช้
มาตรฐานการรายงานทางการเงินระหว่างประเทศ (lnternational Financial Reporting Standards : IFRS) เพื่อให้เป็นที่ยอมรับและ
เตรียมพร้อมเข้าสู่ AEC

•	 ความคืบหน้าของการด�ำเนินการภายหลังการแสดงเจตนาเข้าเป็นแนวร่วมการต่อต้านการทุจริต ระบบการป้องกันการทุจริต  และ
พิจารณาแนวปฏิบัติการตรวจสอบการทุจริตของ CSL

•	 เรื่องการส�ำรวจบรรยากาศในองค์กร (Climate Survey) พร้อมแนะน�ำวิธีการประเมิน หัวข้อหลักที่จะท�ำการประเมิน  และรายละเอียด
แบบสอบถาม  

ทั้งนี้คณะกรรมการได้เชิญฝ่ายจัดการให้เข้าร่วมประชุมและบรรยายเกี่ยวกับธุรกิจคลาวด์ด้วย

คณะกรรมการหารือถึงผลการส�ำรวจบรรยากาศในองค์กร (Climate Survey)

คณะกรรมการหารือทิศทางธุรกิจของทีเอ็มซี  พร้อมเยี่ยมชมกิจการของทีเอ็มซี และเอดีวี ซึ่งเป็นบริษัทย่อยของบริษัท

ครั้งที่ 1 วันที่ 9 มิถุนายน 2557

ครั้งที่ 2 วันที่ 3 กรกฎาคม 2557

ครั้งที่ 3 วันที่ 14 ตุลาคม 2557
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ผู้บริหาร

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 คณะผู้บริหาร 4 รายแรก ตามค�ำนิยามของส�ำนักงาน กลต. ประกอบด้วย 

ชื่อ ตำ�แหน่ง

ประธานกรรมการบริหาร
ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร และกรรมการผู้จัดการ
หัวหน้าคณะผู้บริหารด้านการเงิน
ผู้ช่วยกรรมการผู้อ�ำนวยการฝ่ายขายและการตลาด
ผู้ช่วยกรรมการผู้อ�ำนวยการฝ่ายเทคนิคและงานปฏิบัติการ

1.	 นางศุภจี สุธรรมพันธุ์
2.	 นายอนันต์  แก้วร่วมวงศ์
3.	 นายอนุวัฒน์  สงวนทรัพยากร
4.	 นายสมชาย กิตติชัยกุลกิจ
5.	 นายสุรศักดิ์ อุทโยภาศ 

นายอนันต์ แก้วร่วมวงศ์ ได้รับแต่งต้ังให้ด�ำรงต�ำแหน่งประธานเจ้าหน้าที่บริหาร ตามมติคณะกรรมการครั้งท่ี 4/2556 ประชุมเมื่อวันท่ี 
28 มีนาคม 2556  ทั้งนี้การด�ำรงต�ำแหน่งให้มีผลนับแต่วันที่ 1 เมษายน 2556

นายอนันต์ แก้วร่วมวงศ์ ได้รับแต่งตั้งให้ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการผู้จัดการ ตามมติคณะกรรมการครั้งท่ี 4/2548 ประชุมเมื่อวันท่ี 
10 พฤษภาคม 2548 ทั้งนี้การด�ำรงต�ำแหน่งให้มีผลนับแต่วันที่ 1 กรกฎาคม 2548

นอกจากน้ีกรรมการผู้จัดการยังมีอ�ำนาจด�ำเนินการตามที่คณะกรรมการบริษัทได้มอบหมาย ซึ่งสอดคล้องกับกฎ ระเบียบ และข้อบังคับ
ของบรษิทั  กรรมการผูจ้ดัการมไิด้รเิริม่ หรอืเข้าท�ำรายการทีก่รรมการผูจ้ดัการ หรอืบคุคลท่ีอาจมคีวามขดัแย้งทางผลประโยชน์กับบรษิทั หรอื
บริษัทย่อย ตามที่หน่วยงานก�ำกับดูแลที่เกี่ยวข้องประกาศก�ำหนด 

ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

กรรมการผู้จัดการ

•	 ก�ำกับดแูลการด�ำเนนิงานโดยรวมและสถานะทางการเงนิของ
กลุม่บริษทั ซเีอส ลอ็กซอนิโฟ จ�ำกัด (มหาชน) และดแูลรายการ
เก่ียวโยงกันของบริษัทย่อยให้ด�ำเนินการตามหลักเกณฑ์ของ
ส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกบัหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ 
และตามที่ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยก�ำหนด

•	 ก�ำกับดแูลและบรหิารงานให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ นโยบาย 
ระเบียบ ข้อก�ำหนด ค�ำสั่ง มติที่ประชุมผู้ถือหุ้นและ/หรือมติ 

•	 มอี�ำนาจด�ำเนนิการตามทีค่ณะกรรมการบรษิทั คณะกรรมการ
บริหารของบริษัท ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร ค�ำสั่ง มติที่
ประชุมผู้ถือหุ้นและ/หรือมติที่ประชุมที่เกี่ยวข้องได้มอบหมาย 
ซึ่งต้องด�ำเนินการและบริหารงานให้สอดคล้องกับกฎระเบียบ 
นโยบาย และข้อบังคับของบริษัท  

•	 บริหารงานประจ�ำวันของบริษัท รวมถึงการสั่งการ และก�ำกับ

ขอบเขตอำ�นาจในฐานะประธานเจ้าหน้าที่บริหาร มีดังนี้

ขอบเขตอำ�นาจในฐานะกรรมการผู้จัดการ มีดังนี้

ทีป่ระชมุคณะกรรมการบรษิทัและ/หรอืคณะกรรมการบรหิาร
ของบริษัท   

•	 น�ำเสนอแผนธุรกิจ แผนด�ำเนินงาน แผนการลงทุน เป้าหมาย 
กลยุทธ์ทางธุรกิจ งบประมาณประจ�ำปีของบรษิทั เพ่ือเสนอต่อ
คณะกรรมการบรษิทัและ/หรอืคณะกรรมการบรหิารของบรษิทั  

•	 ด�ำเนินการใดๆ ตามท่ีได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการ
บริษัทและ/หรือคณะกรรมการบริหารของบริษัท 

ดูแลการด�ำเนินงานโดยรวม ติดตามผลการด�ำเนินงานของ
บริษัท และมีหน้าที่รายงานผลการด�ำเนินงาน ความคืบหน้า
ต่างๆ ต่อคณะกรรมการบริษัทและ/หรือคณะกรรมการอื่นๆ ที่
เกี่ยวข้องในแต่ละเรื่อง

•	 มีอ�ำนาจด�ำเนินการตามขอบเขตอ�ำนาจหน้าท่ีและอ�ำนาจ
อนุมัติตามที่บริษัทก�ำหนดไว้ในตารางอ�ำนาจอนุมัติ
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กรรมการผูจ้ดัการได้รบัมอบหมายจากคณะกรรมการบรษิทั ให้มอี�ำนาจอนุมตัดิ�ำเนินการสงูสดุได้ในวงเงนิไม่เกิน 30 ล้านบาท ซึง่เป็นรายจ่าย
ท่ีเป็นการลงทุนในสนิทรพัย์ฝ่ายทุน (Capital Expenditure) ทีม่กีารตัง้งบประมาณไว้เป็นการล่วงหน้า

ทั้งนี้ภาพรวมโครงสร้างการบริหารจัดการของบริษัท ณ วันที่  31 ธันวาคม 2557 เป็นดังนี้

ข้อมูล ณ 31 ธันวาคม 2557

อำ�นาจอนุมัติดำ�เนินการของกรรมการผู้จัดการ

โครงสร้างองค์กร

บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ  จำ�กัด (มหาชน)

คณะกรรมการบริษัท 
(ประธานกรรมการ:

ศ.นพ. วงศ์กุลพัทธ์ สนิทวงศ์ ณ อยุธยา)

คณะกรรมการบริหาร 
(ประธาน: นางศุภจี สุธรรมพันธุ์)

ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 
 (นายอนันต์ แก้วร่วมวงศ์)

กรรมการผู้จัดการ
 (นายอนันต์ แก้วร่วมวงศ์)

ฝ่ายเทคนิคและงานปฏิบัติการ

(นายสุรศักดิ์ อุทโยภาศ)

 นักลงทุนสัมพันธ์ COMPLIANCE ฝ่ายทรัพยากรบุคคล ฝ่ายบริการลูกค้าฝ่ายระบบ

สารสนเทศ
ฝ่ายกฏหมาย

ฝ่ายบัญชีและการเงิน

(นายอนุวัฒน์ สงวนทรัพยากร)

ฝ่ายการตลาดและการขาย

(ดร. สมชาย กิตติชัยกุลกิจ) 

คณะกรรมการสรรหา 
และก�ำกับดูแลกิจการ

(ประธาน: นายประเทือง ศรีรอดบาง)

คณะกรรมการก�ำหนดค่าตอบแทน
(ประธาน: นางศุภจี สุธรรมพันธุ์)

คณะกรรมการตรวจสอบ
(ประธาน: นายประเทือง ศรีรอดบาง)

ส�ำนักตรวจสอบภายใน

(นางสาวนุสรา วิมานันท์)

เลขานุการบริษัท

(นางสาวสฤศร จันทรารมย์)

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
(ประธาน: นายอนันต์ แก้วร่วมวงศ์)
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เลขานุการบริษัท

ค่าตอบแทนกรรมการ และผู้บริหาร 

บริษัทได้แต่งตั้ง นางสาวสฤศร จันทรารมย์  เป็นเลขานุการบริษัท โดยมีประวัติและคุณสมบัติ ตามรายละเอียดปรากฏตามเอกสาร
แนบ 1  โดยมีอ�ำนาจหน้าที่ตามที่จะได้กล่าวต่อไป ภายใต้หัวข้อ นโยบายการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี หมวดที่1: คณะกรรมการบริษัท ในข้อที่ 
6 เลขานุการบริษัท 

ในเดือนกุมภาพันธ์ ของทุกปี คณะกรรมการก�ำหนดค่าตอบแทน จะพิจารณากล่ันกรองและเสนอค่าตอบแทนกรรมการในแต่ละปีให้
คณะกรรมการบริษัทและผู้ถือหุ้นพิจารณาอนุมัติ ตลอดจนเป็นผู้อนุมัติการค�ำนวณอัตราค่าตอบแทนส�ำหรับฝ่ายจัดการ ซึ่งค่าตอบแทน
ส�ำหรับท้ังกรรมการและผู้บริหารของบริษัทจะมีความสอดคล้องกับหน้าที่ ความรับผิดชอบของแต่ละท่าน และเมื่อเปรียบเทียบค่าตอบแทน
กับอตุสาหกรรมเดยีวกันแล้วค่าตอบแทนดงักล่าวควรจะต้องอยู่ในระดับท่ีเหมาะสม และเพียงพอท่ีจะจงูใจและรกัษากรรมการ และผูบ้รหิาร
ที่มีคุณภาพไว้ได้ 

อนึ่ง บริษัทมีนโยบายจ่ายค่าตอบแทนให้แก่กรรมการเฉพาะท่ีเป็นกรรมการอิสระ และกรรมการที่เป็นบุคคลภายนอก  โดยมีโครงสร้าง
ค่าตอบแทนของคณะกรรมการ ดังนี้

กรรมการที่เป็นผู้บริหารจะไม่ได้รับค่าตอบแทนในฐานะกรรมการ 
ค่าตอบแทนส�ำหรับผู้บริหาร จะเชื่อมโยงกับผลการด�ำเนินงานของบริษัทตามดัชนีชี้วัดการด�ำเนินงานที่คณะกรรมการได้มีการก�ำหนดไว้

ล่วงหน้าในแต่ละปี และผลการปฏิบัติหน้าที่ของผู้บริหารแต่ละท่าน

ค่าตอบแทนกรรมการ

กรรมการ

ค่าตอบแทน (บาท) ปี 2557 ค่าตอบแทน (บาท) ปี 2556

รายเดือน รายเดือนเบี้ยประชุม เบี้ยประชุมค่าตอบแทน
รายปี (โบนัส)

ค่าตอบแทน
รายปี (โบนัส)

คณะกรรมการ

คณะกรรมการตรวจสอบ

คณะกรรมการสรรหาและก�ำกับดูแลกิจการ

คณะกรรมการก�ำหนดค่าตอบแทน

ประธานกรรมการ
กรรมการ

ประธาน
กรรมการ

ประธาน
กรรมการ

ประธาน
กรรมการ

120,000

25,000
20,000

120,000
25,000

30,000
25,000

30,000
25,000

25,000

30,000
25,000

30,000
25,000

30,000
25,000

30,000
25,000
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1. ค่าตอบแทนกรรมการที่เป็นตัวเงิน

2. ค่าตอบแทนอื่นๆ

ค่าตอบแทนรวมท่ีเป็นตัวเงินของคณะกรรมการบริษัท เฉพาะกรรมการอิสระหรือกรรมการท่ีไม่เป็นผู้บริหารส�ำหรับงวดส้ินสุดวันท่ี 
31 ธันวาคม 2557 ซึ่งประกอบด้วยค่าตอบแทนรายเดือนของกรรมการ ค่าเบี้ยประชุม และโบนัส รวม 6 ท่าน จ�ำนวน 7,565,336 บาท โดยมี
รายละเอียดดังนี้ (กรรมการที่เป็นผู้บริหารจะไม่ได้รับค่าตอบแทนในฐานะกรรมการ)

นอกจากกรรมการอิสระ และกรรมการที่เป็นบุคคลภายนอกจะได้รับค่าตอบแทนที่เป็นตัวเงินแล้ว บริษัทยังจัดสวัสดิการที่ไม่เป็นตัวเงิน
ให้ประธานกรรมการซึ่งเป็นกรรมการอิสระในรูปของสวัสดิการ รถยนต์ และน�้ำมันรถ

3  โบนัสส�ำหรับผลการด�ำเนินงานปี 2557 ซึ่งจะจ่ายในเดือนมีนาคม 2558
4  ค่าตอบแทนรายเดือนของกรรมการและค่าเบี้ยประชุมที่จ่ายในเดือน มกราคม - ธันวาคม 2557 และโบนัสซึ่งจะจ่ายในเดือนมีนาคม 2558

ชื่อ-นามสกุล
ตำ�แหน่ง

คณะกรรมการ
บริษัท

เงิน
เดื
อน

เบ
ี้ยป

ระ
ชุม

เงิน
เดื
อน

เบ
ี้ยป

ระ
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เบ
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ระ
ชุม

เบ
ี้ยป

ระ
ชุม

เบ
ี้ยป

ระ
ชุม

คณะกรรมการชุดย่อย

คณ
ะก

รร
มก

าร
 

ตร
วจ

สอ
บ
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า
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ๆ
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นัส

กร
รม

กา
ร 

25
57

3

ค่า
ตอ

บแ
ทน

รว
ม4

ศ.นพ. วงศ์กุลพัทธ์ สนิทวงศ์
ณ อยุธยา
กรรมการอิสระ 
และประธานกรรมการบริษัท

นายประเทือง ศรีรอดบาง
กรรมการอิสระ 
และประธานคณะกรรมการตรวจสอบ 

นายเยน ฮุย มิง
กรรมการอิสระ
และกรรมการตรวจสอบ 

ดร.ศิลปพร ศรีจั่นเพชร
กรรมการอิสระ
และกรรมการตรวจสอบ 

คุณสิทธิชัย จันทราวดี
กรรมการอิสระ
และกรรมการตรวจสอบ 

นายหรรษา ชีวะพฤกษ์
กรรมการ

รวม

1,440,000

-

-

-

-

-

1,440,000

390,336

-

-

-

-

-

390,336

500,000

500,000

500,000

450,000

450,000

350,000

2,750,000

2,330,336

1,270,000

1.080,000

1,155,000

1.105.000

625,000

7,565,336

-

200,000

175,000

200,000

200,000

200,000

975,000

-

225,000

180,000

180,000

180,000

-

765,000

-

240,000

175,000

200,000

200,000

-

815,000

-

30,000

-

25,000

-

-

55,000

-

-

25,000

25,000

-

-

50,000

-

75,000

25,000

75,000

75,000

75,000

325,000

ในปี 2557 บริษัท มีการจ่ายค่าตอบแทนกรรมการ ดังนี้
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คณะกรรมการบรษิทัได้มอบหมายให้คณะกรรมการก�ำหนดค่าตอบแทน ท�ำหน้าทีท่บทวนและอนมุตันิโยบายในการก�ำหนดค่าตอบแทน
ของผู้บริหารเป็นประจ�ำทุกปี โดยนโยบายค่าตอบแทนของผู้บริหารจะใช้แนวทาง ดังนี้

•	 ค่าตอบแทนต้องสามารถแข่งขันได้ เพื่อจูงใจและรักษาผู้บริหารที่ส�ำคัญต่อความส�ำเร็จของบริษัทในระยะยาว
•	 ค่าตอบแทนผู้บริหารแต่ละคนจะสอดคล้องกับผลการด�ำเนินงานของบริษัททั้งในระยะสั้นและยาว
•	 พิจารณาด้านผลประโยชน์ร่วมกันระหว่างบริษัทกับผู้บริหาร และผู้ถือหุ้น  

ท้ังน้ี ค่าตอบแทน ซึ่งบริษัทจ่ายให้กับประธานเจ้าหน้าที่บริหารและผู้บริหาร โดยผ่านการอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัทประกอบด้วย
องค์ประกอบ ดังนี้

ในปี 2557 บริษัทจ่ายค่าตอบแทนที่เป็นตัวเงินของผู้บริหาร ตามนิยามของคณะกรรมการก�ำกับตลาดทุน รวมจ�ำนวน 4 ราย ส�ำหรับงวด
สิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2557 เป็นเงิน 19.65 ล้านบาท  ซึ่งประกอบด้วยเงินเดือน เงินโบนัสและกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพและผลตอบแทนอื่นๆ 
ของผู้บริหารของบริษัท (ไม่รวมประธานกรรมการบริหาร ซึ่งได้รับค่าตอบแทนจาก บมจ. ไทยคม ซึ่งเป็น ผู้ถือหุ้นใหญ่ทางอ้อมของบริษัท)

ค่าตอบแทนรวมของบุคลากรของบริษัท และบริษัทย่อย ประกอบด้วย เงินเดือน โบนัส และเงินสมทบกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ และ 
ผลประโยชน์ตอบแทนอื่นๆ รวมทั้งสิ้นจ�ำนวน 661.31 ล้านบาท

ค่าตอบแทนผู้บริหาร 

รูปแบบ

สายงานหลัก
ซีเอสแอล ทีเอ็มซี และ เอดีวี

จุดประสงค์และการเช่ือมโยงกับหลักการค่าตอบแทน

จำ�นวนพนักงาน (คน)

เพื่อจูงใจและรักษาผู้บริหารที่มีความรู้ความสามารถ 

154

150

103

537

130

128

111

66

382

77

เพื่อเป็นรางวัลตอบแทนตามความส�ำเร็จของผลงานที่ได้ก�ำหนดไว้
ประจ�ำแต่ละปี (ทั้งตัวชี้วัดทางด้านการเงินและไม่ใช่การเงิน)

•	 เพ่ือจงูใจและรกัษาผูบ้รหิารทีม่คีวามรูค้วามสามารถ 
•	 เพ่ือให้ผลประโยชน์ของผู้บริหารสอดคล้องกับผลประโยชน ์

ของผูถื้อหุน้
•	 เพ่ือส่งเสรมิการสร้างการเตบิโตและมลูค่าให้กบัผูถื้อหุน้ในระยะยาว

ค่าตอบแทนแบบคงที่ 
(Fixed Pay)

ฝ่ายการตลาดและการขาย

ฝ่ายเทคนิคและงานปฏิบัติการ / ฝ่ายผลิต

ฝ่ายบริการลูกค้า

ฝ่ายอื่นๆ เช่น ฝ่ายบริหาร, ฝ่ายบัญชี และการเงิน, 
ฝ่ายทรัพยากรบุคคล ฯลฯ

รวมทั้งสิ้น

ค่าตอบแทนจูงใจระยะสั้น 
(Short Term Incentive)

ค่าตอบแทนจูงใจระยะยาว 
(Long Term Incentive)

เงินเดือนและผลประโยชน์อื่น 
เช่น กองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ

เงินโบนัสประจ�ำปี

การจ่ายค่าตอบแทนตามผลงาน
ในรูปแบบของโบนัส และการ 
ให้สิทธิซื้อหุ้น (Stock Option)* 

หมายเหตุ : * การให้สิทธิซื้อหุ้น (Stock Option) คณะกรรมการบริษัทจะพิจารณาเมื่อมีช่วงเวลาและสภาพการณ์ที่เหมาะสม

บุคลากร
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 บริษัทและบริษัทย่อย มีพนักงานประจ�ำทั้งสิ้น 919 คน ดังมีรายละเอียดต่อไปนี้
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กลุม่บรษิทั ซเีอส ลอ็กซอนิโฟ จ�ำกัด (มหาชน) เลง็เหน็ถึงคณุค่าและความส�ำคญัของพนกังาน  โดยมคีวามเชือ่มัน่ว่าพนกังานทีม่คีณุภาพ
เป็นปัจจัยส�ำคัญยิ่งต่อการน�ำพาองค์กรสู่ความเจริญเติบโตและความส�ำเร็จที่ยั่งยืน โดยในการประชุมคณะกรรมการบริษัทครั้งที่ 8/2556 ได้
อนุมัตินโยบายการบริหารบุคลากรฉบับปรับปรุงใหม่ ซึ่งได้ปรับปรุงให้มีความสมบูรณ์และสอดคล้องตามนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการท่ีดี 
โดยนโยบายการบริหารบุคลากรประกอบด้วยด้านต่างๆ ดังนี้

1	 การจัดโครงสร้างองค์กรและอัตราก�ำลัง โดยพิจารณาให้
สอดคล้องกับทิศทางและเป้าหมายการด�ำเนินธุรกิจ

2	 การสรรหาและคัดเลือกบุคลากรอย่างเป็นธรรม ด้วยความ
เสมอภาค ไม่เลือกปฏิบัติ 

3	 การให้โอกาสอย่างเท่าเทียมกันในการว่าจ้างและบรรจแุต่งตัง้ 
รวมท้ังโอกาสด้านการพัฒนาและความก้าวหน้า โดย
พิจารณาบนพ้ืนฐานคุณธรรม ความรู้ความสามารถ โดยไม่
เลือกปฏิบัติ

4	 การเคารพในสิทธิมนุษยชน กลุ่มบริษัทสนับสนุนและเคารพ
ในสิทธิมนุษยชน  และจะไม่มีส่วนร่วมกับการกระท�ำใดๆ 
ที่ขัดต่อหลักสิทธิมนุษยชน 

5	 การเคารพในสิทธิและเสรีภาพของพนักงาน และไม่ปิดก้ัน
หากพนกังานประสงค์จะเข้าร่วมกับสมาคมหรอืองค์กรอืน่ใด 
ที่จัดตั้งขึ้นอย่างถูกต้องตามกรอบของกฎหมาย โดยต้อง
ไม่เป็นการท�ำงานเพ่ือแสวงหารายได้อื่นจากหน้าที่การงาน 
ที่พนักงานท�ำอยู่ หรือเป็นการน�ำความรู้และเวลาของบริษัท
ไปใช้โดยไม่ได้รับอนุญาต เพ่ือเอื้อหรือก่อประโยชน์ให้เกิด
ขึ้นกับตนเอง 

6	 การปกป้องและเคารพความเป็นส่วนตัวของพนักงาน ไม่น�ำ
ข้อมูลส่วนตัวของพนักงานไปเปิดเผยให้กับบุคคลภายนอก
หรือผู้ที่ไม่เกีย่วข้อง เว้นแต่เป็นข้อมูลที่ต้องเปิดเผยต่อบุคคล
ภายนอกที่เกี่ยวข้องตามบทบัญญัติของกฎหมาย

7	 การใช้ระบบคุณธรรมในการจัดสรรประโยชน์ตอบแทนการ
ท�ำงาน โดยการจัดสรรตั้งอยู่บนพ้ืนฐานของความรู้ความ
สามารถและหน้าที่ความรับผิดชอบตามระบบคุณธรรม โดย
ยึดหลัก 3 ประการดังนี้ การสร้างความเป็นธรรมภายใน  
การพิจารณาผลตอบแทนตามระดับความส�ำเร็จของผลงาน 

นโยบายการบริหารงานบุคคล 

และการให้ผลตอบแทนการท�ำงานโดยพิจารณาความรูค้วาม
สามารถหรอืสมรรถนะและทักษะความช�ำนาญของตวับคุคล

8	 การจัดสวัสดิการ อาชีวอนามัย สภาพแวดล้อม และความ
ปลอดภัยในการท�ำงาน กลุ่มบริษัทปฏิบัติตามกฎหมาย
ที่เก่ียวข้อง ส่งเสริมให้พนักงานมีคุณภาพชีวิตที่ดีด้วย 
การจัดสวัสดิการส�ำหรับพนักงานทุกระดับอย่างเหมาะสม 
และมีการจัดต้ังกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพเพ่ือเสริมสร้างความ
มั่นคงและความพร้อมส�ำหรับการครองชีพหลังเกษียณอายุ
การท�ำงาน

9	 การพัฒนาบุคลากร กลุ่มบริษัทสนบัสนุนและลงทุนด้านการ
พัฒนาความรู้ความสามารถของบุคลากร โดยมีการพัฒนา
อย่างเป็นระบบและต่อเน่ือง เปิดโอกาสให้พนักงานเสนอแนะ
ความคดิเห็นทีเ่ป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาขดีความสามารถ
ในกระบวนการท�ำงาน 

	 การวางแผนสรรหาและพัฒนาผู ้บริหาร เพ่ือรองรับการ
สืบทอดต�ำแหน่งอย่างเป็นระบบ มีคณะกรรมการเพ่ือดูแล
ให้มกีารวางแผนสรรหาและพัฒนาอย่างต่อเน่ืองและมคีวาม
โปร่งใส 

	 การก�ำหนดบทบาทผู้บังคับบัญชาในการบริหารบุคลากร 
กลุ่มบริษัทก�ำหนดให้การบริหารบุคลากรเป็นหน้าท่ีหลัก 
ทีผู่บ้งัคบับญัชาทุกระดบัต้องรบัผดิชอบ และให้ความส�ำคญั 
ไม่ยิ่งหย่อนไปกว่าการบริหารจัดการงานและองค์กร 

	 การดูแลชุมชนและสังคม กลุ่มบริษัทส่งเสริมให้พนักงาน
เป็นผู้ที่มีจิตใจดีงาม เอื้อเฟื้อและแบ่งปันประโยชน์และมอบ   
คณุค่าทีดี่เพ่ือตอบแทนคนืสูช่มุชนและสงัคม มจีติอาสาและ
มีส่วนร่วมท�ำกิจกรรมในรูปแบบต่างๆ

กลุม่บรษิทัถือว่าผูบ้งัคบับญัชาทกุระดบัชัน้มคีวามรบัผดิชอบทีส่�ำคญัในการปกครอง ดแูลผูใ้ต้บงัคบับญัชาให้มขีวัญก�ำลงัใจด ีพัฒนาให้
มีความรู้และความสามารถในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดจนต้องปฏิบัติตนให้เป็นตัวอย่างที่ดีแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา

ท้ังนี้เพ่ือให้ได้มีการพิจารณาถึงรายละเอียดท่ีเก่ียวเน่ืองกับงานบริหารทรัพยากรบุคคล คณะกรรมการบริษัทยังได้ก�ำหนดให้ 
ฝ่ายจัดการรายงานทรัพยากรบุคคลต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทเพื่อรับทราบเป็นรายไตรมาส

ในปี 2557 คณะกรรมการท่ีไม่ใช่ผู้บริหารได้แนะน�ำให้บริษัทด�ำเนินการ ส�ำรวจบรรยากาศในองค์กร เพ่ือให้รับทราบและเข้าใจการรับ
รู้และความพึงพอใจของพนักงานท่ีมีต่อปัจจัยหลากหลายด้านท่ีมีความเก่ียวข้องกับบรรยากาศท�ำงานอย่างมีความสุข  อาทิ  ความภูมิใจ 
ที่ได้ปฏิบัติงานอยู่กับบริษัท วัฒนธรรมและสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน  ผู้บริหารและการจัดการ ผู้บังคับบัญชาและเพ่ือนร่วมงาน การ
สื่อสารโอกาสในการเรียนรู้พัฒนาและความก้าวหน้า ประโยชน์ตอบแทน ระเบียบปฏิบัติ เป็นต้น ซึ่งผลส�ำรวจพบว่า พนักงานมีความ
พึงพอใจต่อทุกปัจจัยอยู่ในเกณฑ์ดีถึงดีมาก (3.74 - 4.14) ซึ่งค่าเฉล่ียความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในเกณฑ์ดี (3.87) โดยความภูมิใจท่ี 
ได้ปฏิบัติงานอยู่ในบริษัทเป็นปัจจัยที่ได้ค่าเฉลี่ยสูงสุดจัดอยู่ในเกณฑ์ดีมาก (4.14) และนอกจากนั้น กลุ่มบริษัทยังได้น�ำผลคะแนน 
ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมที่พนักงานได้ให้ข ้อมูลไว้ในแบบส�ำรวจ มารายงานและส่งมอบให้คณะผู ้บริหาร เพ่ือให้ทราบประเด็นท่ี 
เป็นจุดเด่นและโอกาสในการปรับปรุงให้ดีย่ิงขึ้น เพ่ือน�ำมาวางแผนพัฒนาพนักงาน พัฒนาระบบ หรือกระบวนการท�ำงาน และ 
เสริมสร้างบรรยากาศการท�ำงานที่ดีและมีความสุขในองค์กรต่อไป

10

11

12
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MANAGEMENT TEAM
DIRECTORS AND

นางศุภจี สุธรรมพันธุ์
กรรมการ / ประธานคณะกรรมการบริหาร / 

ประธานคณะกรรมการกำ�หนดค่าตอบแทน / 
กรรมการสรรหาและกำ�กับดูแลกิจการ /

ตัวแทนผู้ถือหุ้นรายใหญ่

นายเยน ฮุย มิง 
กรรมการอิสระ / กรรมการตรวจสอบ / 	

กรรมการกำ�หนดค่าตอบแทน

นายประเทือง ศรีรอดบาง
กรรมการอิสระ /

ประธานกรรมการตรวจสอบ /
ประธานคณะกรรมการสรรหา

และกำ�กับดูแลกิจการ

คณะกรรมการและผู้บริหาร

ศาสตราจารย์นายแพทย์
วงศ์กุลพัทธ์ สนิทวงศ์ ณ อยุธยา

กรรมการอิสระ / ประธานคณะกรรมการบริษัท
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นายอนุวัฒน์ สงวนทรัพยากร             
หัวหน้าคณะผู้บริหารด้านการเงิน 

นางสาวสฤศร จันทรารมย์
เลขานุการบริษัท

นายลี ฮัน เค็ง
กรรมการ / กรรมการบริหาร / 

กรรมการกำ�หนดค่าตอบแทน /
กรรมการสรรหาและกำ�กับดูแลกิจการ / 

ตัวแทนผู้ถือหุ้นรายใหญ่

นายสิทธิชัย จันทราวดี 
กรรมการอิสระ / กรรมการตรวจสอบ

นายชุติเดช ปริญฐิติภา 
กรรมการผู้จัดการ 

บริษัท เทเลอินโฟ มีเดีย จำ�กัด (มหาชน)

นายอนันต์ แก้วร่วมวงศ์
กรรมการ / กรรมการบริหาร /
ตัวแทนผู้ถือหุ้นรายใหญ่ และ 

ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร และกรรมการผู้จัดการ 

ดร. สมชาย กิตติชัยกุลกิจ
ผู้ช่วยกรรมการผู้อำ�นวยการ
ฝ่ายการตลาดและการขาย

นายหรรษา ชีวะพฤกษ์ 
กรรมการ /

ตัวแทน บมจ. กสท โทรคมนาคม 

ดร. ศิลปพร ศรีจ่ันเพชร
 กรรมการอิสระ / กรรมการตรวจสอบ /	  

กรรมการกำ�หนดค่าตอบแทน /
กรรมการสรรหาและกำ�กับดูแลกิจการ

นายสุรชาติ คูเกษมรัตน์ 
รองกรรมการผู้จัดการ

บริษัท เทเลอินโฟ มีเดีย จำ�กัด (มหาชน)

นายสุรศักดิ์ อุทโยภาศ
ผู้ช่วยกรรมการผู้อำ�นวยการ 

ฝ่ายเทคนิคและงานปฏิบัติการ

นายวุฒิ อัศวเสริมเจริญ
กรรมการ / กรรมการบริหาร /

ตัวแทนผู้ถือหุ้นรายใหญ่
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อาย	ุ 74 ปี		  สัญชาต ิ	 ไทย

ตำ�แหน่ง
กรรมการอิสระ / ประธานคณะกรรมการบริษัท

วันที่ได้รับแต่งตั้งเป็นกรรมการ	 23 เมษายน 2550

สัดส่วนการถือหุ้น 1	 ไม่มี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร	 ไม่มี

คุณวุฒิการศึกษาสูงสุด
ปริญญาเอก สูตินรีเวชวิทยา ราชวิทยาลัยสูตินรีแพทย์  สหราชอาณาจักร

การผ่านหลักสูตรอบรม :
สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)

DCP	 :	 Directors Certification Program รุ่น 89/2550	

อื่นๆ

ปี 2557

-	 Audit Committee Financial Expert โดยสภาวิชาชีพบัญช ี

ในพระบรมราชูปถัมภ์

-	 การตรวจสอบภายในแบบบูรณาการ รุ่นที่ 1/57 โดยสภาวิชาชีพบัญช ี

ในพระบรมราชูปถัมภ์

ประสบการณ์ทำ�งาน 
2552 - ปัจจุบัน

ที่ปรึกษา  สถาบันสารสนเทศทรัพยากรน�้ำและการเกษตร

กรรมการตรวจสอบ  สภากาชาดไทย

2550 - ปัจจุบัน

กรรมการอิสระและประธานกรรมการ บมจ. ซีเอส ล็อกซอินโฟ 

ที่ปรึกษาวิชาการ  วิทยาลัยวิทยาศาสตร์สาธารณสุข จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

2540 - ปัจจุบัน 

กรรมการ สภากาชาดไทย

ประวัติการทำ�ผิดทางกฎหมาย ในระยะ 10 ปีที่ผ่านมา	 ไม่มี

อาย	ุ 76 ปี		  สัญชาต ิ	 ไทย

ตำ�แหน่ง
กรรมการอิสระ / ประธานกรรมการตรวจสอบ /		

ประธานคณะกรรมการสรรหาและก�ำกับดูแลกิจการ

วันที่ได้รับแต่งตั้งเป็นกรรมการ	 7 พฤศจิกายน  2546

สัดส่วนการถือหุ้น 1	 ไม่มี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร	 ไม่มี

คุณวุฒิการศึกษาสูงสุด
-	 วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร วปอ. 32 (ปรอ. 2)

-	 Mini MBA มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

-	 เนติบัณฑิตไทย ส�ำนักฝึกอบรมกฎหมายแพ่งเนติบัณฑิตยสภา

-	 ปริญญาตรี นิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

การผ่านหลักสูตรอบรม :
สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)

DAP	 :	 Directors Accreditation Program รุ่น 11/2547

FND	 :	 Finance for Non – Finance Directors รุ่น 24/2548

QFR	 :	 Improving the Quality of Financial Reporting รุ่น 2/2549

FSD	 :	 Financial Statements for Directors รุ่น 6/2552	

อื่นๆ

ปี 2557

-	 Audit Committee Financial Expert  โดยสภาวิชาชีพบัญช ี

ในพระบรมราชูปถัมภ์

-	 นักลงทุนผู้ทรงคุณวุฒิ รุ่นที่ 7  โดยสมาคมส่งเสริมผู้ลงทุนไทย

ประสบการณ์ทำ�งาน 
2556 - ปัจจุบัน

กรรมการอิสระ และกรรมการตรวจสอบ  บมจ. น�้ำตาลครบุรี

2552 - ปัจจุบัน

ที่ปรึกษา  บจ. ธนชาติประกันภัย

2546 - ปัจจุบัน 

กรรมการอิสระ และประธานกรรมการตรวจสอบ บมจ. ซีเอส ล็อกซอินโฟ

2542 - 2545

ประธานกรรมการตรวจสอบ บมจ. ชุมพรอุตสาหกรรมน�้ำมันปาล์ม 

2537 - 2541

รองปลัดกระทรวงพาณิชย์

ประวัติการทำ�ผิดทางกฎหมาย ในระยะ 10 ปีที่ผ่านมา	 ไม่มี

1 สัดส่วนการถือหุ้น ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2557 นับรวมจ�ำนวนหุ้นของคู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ

1 2ศาสตราจารย์นายแพทย์วงศ์กุลพัทธ์  
สนิทวงศ์ ณ อยุธยา นายประเทือง  ศรีรอดบาง
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อาย	ุ 50 ปี		  สัญชาต ิ	 ไทย

ตำ�แหน่ง
กรรมการ / ประธานคณะกรรมการบริหาร / 

ประธานคณะกรรมการก�ำหนดค่าตอบแทน /

กรรมการสรรหาและก�ำกับดูแลกิจการ / ตัวแทนผู้ถือหุ้นรายใหญ่

วันที่ได้รับแต่งตั้งเป็นกรรมการ	 10 สิงหาคม 2554

สัดส่วนการถือหุ้น 1	 ไม่มี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร	 ไม่มี

คุณวุฒิการศึกษาสูงสุด
MBA, International Finance and International Accounting, 

Northrop University, California, USA

การผ่านหลักสูตรอบรม :
สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)

DCP	 :	 Directors Certification Program รุ่น 89/2550	

อื่นๆ

-

ประสบการณ์ทำ�งาน 
2555 - ปัจจุบัน

ประธานกรรมการบริหาร บมจ. ไทยคม

2554 - ปัจจุบัน

ประธานกรรมการบรหิาร สายธุรกิจสือ่โฆษณาและธุรกิจใหม่ บมจ.อนิทชั โฮลด้ิงส์

กรรมการบริหาร และกรรมการทบทวนกลยุทธ์และโครงสร้างองค์กร  

บมจ.อินทัช โฮลดิ้งส์

กรรมการ และประธานเจ้าหน้าที่บริหาร บมจ. ไทยคม

กรรมการ และประธานกรรมการบริหาร บมจ.ซีเอส ล็อกซอินโฟ 

กรรมการบริหาร บมจ. แอดวานซ์ อินโฟร์ เซอร์วิส	

2554 - 2554

กรรมการบริหาร บมจ. ไทยคม

2553 - 2554 

General Manager, Global Technology Services, IBM ASEAN 	

2552 - 2553

Client Advocacy Executive, Chairman’s Office, IBM Headquarters

2550 - 2552 

Vice President, General Business, IBM ASEAN

2546 - 2550 

Country General Manager, IBM Thailand Co., Ltd.

ประวัติการทำ�ผิดทางกฎหมาย ในระยะ 10 ปีที่ผ่านมา	 ไม่มี

อาย	ุ 64 ปี		  สัญชาต ิ	 สิงคโปร์

ตำ�แหน่ง
กรรมการอิสระ / กรรมการตรวจสอบ / กรรมการก�ำหนดค่าตอบแทน

วันที่ได้รับแต่งตั้งเป็นกรรมการ	 7 พฤศจิกายน  2546

สัดส่วนการถือหุ้น 1	 ไม่มี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร	 ไม่มี

คุณวุฒิการศึกษาสูงสุด
ปริญญาตรี เศรษฐศาสตร์ University of Wales Institute of Science and 

Technology, U.K.

การผ่านหลักสูตรอบรม :
สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)

DCP	 :	 Directors Certification Program รุ่น 47/2547	

อื่นๆ

-

ประสบการณ์ทำ�งาน 
2546 - ปัจจุบัน 

กรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ บมจ. ซีเอส ล็อกซอินโฟ 

2549 - 2549

Deputy President Director, Bank Buana Indonesia

2543 - 2548

Managing Director and Chief Executive Officer,

UOB Radanasin Bank Plc.

2530 - 2542

Vice President, Citibank N.A.

ประวัติการทำ�ผิดทางกฎหมาย ในระยะ 10 ปีที่ผ่านมา	 ไม่มี

1 สัดส่วนการถือหุ้น ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2557 นับรวมจ�ำนวนหุ้นของคู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ

3 4นางศุภจี สุธรรมพันธุ์ นายเยน ฮุย มิง



รายงานประจำ�ปี 2557

64

1 สัดส่วนการถือหุ้น ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2557 นับรวมจ�ำนวนหุ้นของคู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ

5 6
เป็นผู้มีความรู้และประสบการณ์ในการสอบทานงบการเงินของบริษัท โดยเป็น 

ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขที่ 3692

อาย	ุ 51 ปี		  สัญชาต ิ	 ไทย

ตำ�แหน่ง
กรรมการอิสระ / กรรมการตรวจสอบ / กรรมการก�ำหนดค่าตอบแทน /	   

กรรมการสรรหาและก�ำกับดูแลกิจการ

วันที่ได้รับแต่งตั้งเป็นกรรมการ	 10 พฤศจิกายน 2548

สัดส่วนการถือหุ้น 1	 ไม่มี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร	 ไม่มี

คุณวุฒิการศึกษาสูงสุด
ปริญญาเอก บัญชี Manchester Business School 

มหาวิทยาลัยแมนเชสเตอร์  ประเทศอังกฤษ

การผ่านหลักสูตรอบรม :
สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)

DAP	 :	 Directors Accreditation Program รุ่น 51/2549	

อื่นๆ

-

ประสบการณ์ทำ�งาน 
2548 - ปัจจุบัน 

กรรมการอิสระ และกรรมการตรวจสอบ บมจ. ซีเอส ล็อกซอินโฟ

2540 - ปัจจุบัน 

อาจารย์ประจ�ำภาควิชาการบัญชี คณะพาณิชยศาสตร์ และการบัญชี  

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

2547 - 2549

ผู้อ�ำนวยโครงการปริญญาโททางการบัญชี คณะพาณิชยศาสตร์และการบัญชี 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

2538 - 2540

กรรมการและผู้อ�ำนวยการฝ่ายบัญชีและการเงิน 

กลุ่มบริษัทจาร์ดีนแมธทีสัน (ประเทศไทย) จ�ำกัด

2529 - 2538

ผู้จัดการอาวุโส  บจ. ไพร้ซวอเตอร์เฮาส์คูเปอร์ส เอบีเอเอส

ประวัติการทำ�ผิดทางกฎหมาย ในระยะ 10 ปีที่ผ่านมา	 ไม่มี

อาย	ุ 63 ปี		  สัญชาต ิ	 ไทย

ตำ�แหน่ง
กรรมการอิสระ / กรรมการตรวจสอบ

วันที่ได้รับแต่งตั้งเป็นกรรมการ	 30 มีนาคม 2554

สัดส่วนการถือหุ้น 1	 ไม่มี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร	 ไม่มี

คุณวุฒิการศึกษาสูงสุด
ปริญญาโท  บัญชีมหาบัณฑิต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

การผ่านหลักสูตรอบรม :
สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)

ACP	 :	 Audit Committee Program  รุ่น 12/2549

DAP	 :	 Directors Accreditation Program รุ่น 49/2549

DCP	 :	 Directors Certification Program รุ่น 69/2549

MFM	: 	Monitoring Fraud Risk Management รุ่น 1/2552

MIA	 : 	Monitoring the Internal Audit Function รุ่น 5/2552

MIR	 : 	Monitoring the System of Internal Control and Risk Management 

รุ่น 6/2552

MFR	 : 	Monitoring the Quality of Finance Reporting รุ่น 7/2552	

อื่นๆ

-

ประสบการณ์ทำ�งาน 
2555 - ปัจจุบัน

กรรมการและประธานกรรมการพิจารณาผลตอบแทน   

บมจ. ไทยบริติชซีเคียวริตี้ พริ้นติ้ง

กรรมการอิสระ บมจ. ไทยเคนเปเปอร์

2554 - ปัจจุบัน

กรรมการอิสระ และกรรมการตรวจสอบ บมจ. ซีเอส ล็อกซอินโฟ

2545 - ปัจจุบัน

กรรมการอิสสระ กรรมการตรวจสอบ และกรรมการบริหารความเสี่ยง 

บมจ. สัมมากร 

2543 - 2553

ผู้อ�ำนวยการส�ำนักงานตรวจสอบ บมจ. ปูนซิเมนต์ไทย

2544 - 2546

นายกสมาคมผู้ตรวจสอบภายในแห่งประเทศไทย

ประวัติการทำ�ผิดทางกฎหมาย ในระยะ 10 ปีที่ผ่านมา	 ไม่มี

ดร. ศิลปพร ศรีจั่นเพชร นายสิทธิชัย  จันทราวดี 
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1 สัดส่วนการถือหุ้น ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2557 นับรวมจ�ำนวนหุ้นของคู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ

7 8
อาย	ุ 55 ปี		  สัญชาต ิ	 ไทย

ตำ�แหน่ง
กรรมการ / ตัวแทน บมจ. กสท โทรคมนาคม 

วันที่ได้รับแต่งตั้งเป็นกรรมการ	 12 มีนาคม 2553

สัดส่วนการถือหุ้น 1	 ไม่มี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร	 ไม่มี

คุณวุฒิการศึกษาสูงสุด
-	 ปริญญาโท หลักสูตรการจัดการภาครัฐและภาคเอกชนมหาบัณฑิต 

สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์

-	 ประกาศนียบัตรชั้นสูง  หลักสูตรการเมืองการปกครองในระบอบ

ประชาธิปไตยส�ำหรับนักบริหารระดับสูง รุ่นที่ 14  สถาบันพระปกเกล้า

-	 ปริญญาบัตรชั้นสูง หลักสูตรวิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักรรุ่นที่ 54 

วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร

การผ่านหลักสูตรอบรม :
สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)

DCP	 :	 Directors Certification Program รุ่น 132/2553	

SFE	 :	 Successful Formulation & Execution of Strategy รุ่น 17/2556	

อื่นๆ

-

ประสบการณ์ทำ�งาน 
2554 - ปัจจุบัน

รองกรรมการผู้จัดการใหญ่ บมจ. กสท โทรคมนาคม

2552 - 2554

ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ ส�ำนักกฎหมาย บมจ. กสท โทรคมนาคม

2553 - ปัจจุบัน 

กรรมการ บมจ. ซีเอส ล็อกซอินโฟ

2550 - 2552

ผู้จัดการฝ่ายบริหารสัญญาร่วมการงาน บมจ. กสท โทรคมนาคม

ประวัติการทำ�ผิดทางกฎหมาย ในระยะ 10 ปีที่ผ่านมา	 ไม่มี

อาย	ุ 47 ปี		  สัญชาต ิ	 สิงคโปร์

ตำ�แหน่ง
กรรมการ / กรรมการบริหาร / กรรมการก�ำหนดค่าตอบแทน /

กรรมการสรรหาและก�ำกับดูแลกิจการ / ตัวแทนผู้ถือหุ้นรายใหญ่

วันที่ได้รับแต่งตั้งเป็นกรรมการ	 9 มิถุนายน 2554

สัดส่วนการถือหุ้น 1	 ไม่มี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร	 ไม่มี

คุณวุฒิการศึกษาสูงสุด
Masters of Business Administration,

Nanyang Technological University / Singapore

การผ่านหลักสูตรอบรม :
สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)

DAP	 :	 Directors Accreditation Program รุ่น101/2556	

อื่นๆ

-

ประสบการณ์ทำ�งาน 
2554 - ปัจจุบัน

กรรมการและกรรมการบริหาร บมจ. ซีเอส ล็อกซอินโฟ

Vice President, Global Products, Singapore Telecommunications Ltd.

2554

Vice President, Regional Products, Singapore Telecommunications Ltd.

2550 - 2554

Chief Operating Advisor, Globe Telecom Inc.

2548 - 2550

Vice President, Business Products, Singapore Telecommunications Ltd.

ประวัติการทำ�ผิดทางกฎหมาย ในระยะ 10 ปีที่ผ่านมา	 ไม่มี

นายหรรษา ชีวะพฤกษ์ นายลี ฮัน เค็ง
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1 สัดส่วนการถือหุ้น ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2557 นับรวมจ�ำนวนหุ้นของคู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ

9 10
อาย	ุ 47 ปี		  สัญชาต ิ	 ไทย

ตำ�แหน่ง
กรรมการ / กรรมการบริหาร / ตัวแทนผู้ถือหุ้นรายใหญ่

วันที่ได้รับแต่งตั้งเป็นกรรมการ	 9 พฤษภาคม 2555

สัดส่วนการถือหุ้น 1	 ไม่มี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร	 ไม่มี

คุณวุฒิการศึกษาสูงสุด
MBA, Indiana University of Pennsylvania, USA

การผ่านหลักสูตรอบรม :
สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)

DCP	 :	 Directors Certification Program รุ่น 166/2555		

อื่นๆ

-

ประสบการณ์ทำ�งาน 
2555 - ปัจจุบัน

กรรมการ และกรรมการบริหาร  บมจ.ซีเอส ล็อกซอินโฟ

2554 - ปัจจุบัน 

หัวหน้าคณะผู้บริหารด้านการเงิน  บมจ.ไทยคม

2554 - 2554

Chief Financial Officer (CFO), GMM Grammy

2547 - 2553

Deputy Chief Financial Officer, Sahaviriya Steel Industries 	

2544 - 2547

Vice President, Bangkok Bank

ประวัติการทำ�ผิดทางกฎหมาย ในระยะ 10 ปีที่ผ่านมา	 ไม่มี

อาย	ุ 53 ปี		  สัญชาต ิ	 ไทย

ตำ�แหน่ง
กรรมการ / กรรมการบริหาร / ตัวแทนผู้ถือหุ้นรายใหญ่  
และประธานเจ้าหน้าที่บริหาร และกรรมการผู้จัดการ 

วันที่ได้รับแต่งตั้งเป็นกรรมการ	 9 มิถุนายน 2554

สัดส่วนการถือหุ้น 1                   ร้อยละ 0.1024  หรือ 609,000 หุ้น

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร	 ไม่มี

คุณวุฒิการศึกษาสูงสุด
-	 หลักสูตรการป้องกันราชอาณาจักรภาครัฐร่วมเอกชน  

(ปริญญาบัตร ปรอ. รุ่น 26) วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร 
-	 ปริญญาโท บริหารธุรกิจ สถาบันบัณฑิตบริหารธุรกิจศศินทร์  

แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

การผ่านหลักสูตรอบรม :
สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)
DCP	 :	 Directors Certification Program รุ่น 66/2548
DAP	 :	 Directors Accreditation Program รุ่น 45/2548
SFE	 :	 Successful Formulation and Execution of Strategy รุน่ 6/2553	

อื่นๆ
ปี 2551  
-	 TLCA Executive Development Program (EDP) รุ่น 2  

โดยสมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย
ปี 2557
-	 Advanced Management Program 187  โดย Harvard Business School, 

USA

ประสบการณ์ทำ�งาน 
2556 – ปัจจุบัน
ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร และกรรมการผู้จัดการ บมจ. ซีเอส ล็อกซอินโฟ
2554 - ปัจจุบัน
กรรมการ และกรรมการบริหาร  บมจ. ซีเอส ล็อกซอินโฟ
2548 - 2556 
กรรมการผู้จัดการ  บมจ. ซีเอส ล็อกซอินโฟ 
2550 - 2550
กรรมการ และกรรมการบริหาร บมจ. ซีเอส ล็อกซอินโฟ 
2542 - 2548
รองกรรมการผู้จัดการ บมจ. ซีเอส ล็อกซอินโฟ 
2540 - 2542
ผู้จัดการทั่วไป บจ. ซี.เอส. แซทเทลไลท์โฟน 
2538 - 2540 
ผู้จัดการทั่วไป บจ. ลาว โทรคมนาคม 

ประวัติการทำ�ผิดทางกฎหมาย ในระยะ 10 ปีที่ผ่านมา	 ไม่มี

นายวุฒิ  อัศวเสริมเจริญ นายอนันต์ แก้วร่วมวงศ์ 
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1 สัดส่วนการถือหุ้น ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2557 นับรวมจ�ำนวนหุ้นของคู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ

11 12
อาย	ุ 49 ปี		  สัญชาต ิ	 ไทย

ตำ�แหน่ง
หัวหน้าคณะผู้บริหารด้านการเงิน 

วันที่ได้รับแต่งตั้งเป็นผู้บริหาร	 1 พฤษภาคม 2546

สัดส่วนการถือหุ้น 1	 ไม่มี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร	 ไม่มี

คุณวุฒิการศึกษาสูงสุด
ปริญญาโท บัญชี จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

การผ่านหลักสูตรอบรม :
สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)

DCP	 :	 Directors Certification Program รุ่น 88/2550

อื่นๆ

ปี 2555  
-	 TLCA Executive Development Program (EDP) รุ่น 9  

โดยสมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย

ประสบการณ์ทำ�งาน 
2546 - ปัจจุบัน 

หัวหน้าคณะผู้บริหารด้านการเงิน บมจ. ซีเอส ล็อกซอินโฟ 

2541 - 2546

ผู้จัดการฝ่ายบัญชี บจ. ซีเอส คอมมูนิเคชั่น

2540 - 2540

ผู้จัดการฝ่ายวางแผน บริษัทเงินทุนหลักทรัพย์ ไทยแคปปิตอล จ�ำกัด

2539 - 2540

ผู้จัดการ บริษัทเงินทุนหลักทรัพย์ กรุงไทย จ�ำกัด

2537 - 2539

ผู้จัดการฝ่ายบัญชี Multi Credit Corporation of Thai

2531 - 2536

Senior Auditor, Deloittr Touch Thomatsu Jaiyos

ประวัติการทำ�ผิดทางกฎหมาย ในระยะ 10 ปีที่ผ่านมา	 ไม่มี

อาย	ุ 51 ปี		  สัญชาต ิ	 ไทย

ตำ�แหน่ง
ผู้ช่วยกรรมการผู้อ�ำนวยการ  ฝ่ายเทคนิคและงานปฏิบัติการ

วันที่ได้รับแต่งตั้งเป็นผู้บริหาร	 1 เมษายน 2557

สัดส่วนการถือหุ้น 1                                     ร้อยละ  0.0008 หรือ 5,000 หุ้น

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร	 ไม่มี

คุณวุฒิการศึกษาสูงสุด
ปริญญาโท วิศวกรรมศาสตร์มหาบัณฑิต (วิศวกรรมไฟฟ้า) 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

การผ่านหลักสูตรอบรม :
สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)

DCP	 :	 Directors Certification Program รุ่น 177/2556	

อื่นๆ

ปี 2556 
-	 TLCA Executive Development Program (EDP) รุ่น 11  

โดยสมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย

ประสบการณ์ทำ�งาน 
เม.ย 57 - ปัจจุบัน

ผู้ช่วยกรรมการผู้อ�ำนวยการ  ฝ่ายเทคนิคและงานปฏิบัติการ

บมจ.ซีเอส ล็อกซอินโฟ

2552 - เม.ย 57

ผู้อ�ำนวยการอาวุโส ฝ่ายเทคนิคและงานปฏิบัติการ 

บมจ.ซีเอส ล็อกซอินโฟ

2551 - 2552

รักษาการผู้อ�ำนวยการอาวุโส ฝ่ายเทคนิคและงานปฏิบัติการ

บมจ.ซีเอส ล็อกซอินโฟ

2549 - 2551

ผู้จัดการโครงการอาวุโส, Smiths Detection (Thailand)

2541 - 2549

ผู้ช่วยผู้อ�ำนวยการฝ่าย บมจ.ล็อกซเล่ย์

2538 - 2541

ผู้ช่วยผู้อ�ำนวยการฝ่าย บจก. ล็อกเล่ย์ อินฟรา

2537 - 2538

ผู้จัดการ บมจ.ทีทีแอนด์ที

2536 - 2537

ผู้จัดการสนับสนุนการขาย บจก.ชินวัตรแซทเทลไลท์

ประวัติการทำ�ผิดทางกฎหมาย ในระยะ 10 ปีที่ผ่านมา	 ไม่มี

นายอนุวัฒน์ สงวนทรัพยากร นายสุรศักดิ์ อุทโยภาศ
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1 สัดส่วนการถือหุ้น ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2557 นับรวมจ�ำนวนหุ้นของคู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ

13 14
อาย	ุ 48 ปี		  สัญชาต ิ	 ไทย

ตำ�แหน่ง
ผู้ช่วยกรรมการผู้อ�ำนวยการ   ฝ่ายการตลาดและการขาย

วันที่ได้รับแต่งตั้งเป็นผู้บริหาร	 1 เมษายน 2557

สัดส่วนการถือหุ้น 1                   ร้อยละ 0.0317 หรือ 188,187 หุ้น

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร	 ไม่มี

คุณวุฒิการศึกษาสูงสุด
ปริญญาเอก วิศวกรรมอิเล็กทรอนิกส์ Tohoku University

การผ่านหลักสูตรอบรม :
สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)

DCP	 : 	Directors Certification Program รุ่น180/2556		

อื่นๆ

ปี 2555  

-	 TLCA Executive Development Program (EDP) รุ่น 9 

โดยสมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย

ประสบการณ์ทำ�งาน 
เม.ย 57 - ปัจจุบัน

ผู้ช่วยกรรมการผู้อ�ำนวยการ  ฝ่ายการตลาดและการขาย 

บมจ. ซีเอส ล็อกซอินโฟ 

2552 - เม.ย 57

ผู้อ�ำนวยการอาวุโสฝ่ายการตลาด บมจ. ซีเอส ล็อกซอินโฟ 

2542 - 2552

ผู้อ�ำนวยการฝ่ายการตลาด บมจ. ซีเอส ล็อกซอินโฟ 

2540 - 2541

ผู้เชี่ยวชาญด้าน IT บจ. ชินวัตร อินฟอร์เมชั่น เทคโนโลยี 

2537 - 2539

ผู้จัดการฝ่ายการตลาด บจ. ชินวัตร คอมพิวเตอร์ แอนด์ คอมมิวนิเคชั่นส์ 	

ประวัติการทำ�ผิดทางกฎหมาย ในระยะ 10 ปีที่ผ่านมา	 ไม่มี

อาย	ุ 44 ปี		  สัญชาต ิ	 ไทย

ตำ�แหน่ง
เลขานุการบริษัท 

วันที่ได้รับแต่งตั้งเป็นเลขานุการบริษัท	 9 มิถุนายน 2554

สัดส่วนการถือหุ้น 1                     ร้อยละ 0.0040 หรือ 24,000 หุ้น

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร	 ไม่มี

คุณวุฒิการศึกษาสูงสุด
-	 ปริญญาโท ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต  กฎหมายเศรษฐกิจ  

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

-	 เนติบัณฑิต  ส�ำนักฝึกอบรมกฎหมายแห่งเนติบัณฑิตยสภา

-	 ประกาศนียบัตรกฎหมายธุรกิจ  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

-	 ปริญญาตรีนิติศาสตรบัณฑิต  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

การผ่านหลักสูตรอบรม :
สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)

CSP	 :	 Company Secretary Program รุ่น 41/2554

EMT	 :	 Effective Minute Taking รุ่น 20/ 2554

CRP	 :	 Company Reporting Program รุ่น 2/2554	

อื่นๆ

-

ประสบการณ์ทำ�งาน 
เม.ย 57 - ปัจจุบัน

ผู้ช่วยผู้อ�ำนวยการ  แผนกกฎหมาย บมจ. ซีเอส ล็อกซอินโฟ 

2554 - ปัจจุบัน

เลขานุการบริษัท บมจ. ซีเอส ล็อกซอินโฟ 

2546 - เม.ย 57

ผู้จัดการอาวุโส แผนกกฎหมาย  บมจ. ซีเอส ล็อกซอินโฟ			 

2538 - 2546

ที่ปรึกษากฎหมายอาวุโส บมจ. ไทยคม	

2538 - 2538

เจ้าหน้าที่กฎหมาย  บจ.ซิตี้คอร์ป ลิซซิ่ง

2535 - 2537

เจ้าพนักงานพิทักษ์ทรัพย์ กรมบังคับคดี

ประวัติการทำ�ผิดทางกฎหมาย ในระยะ 10 ปีที่ผ่านมา	 ไม่มี

ดร. สมชาย กิตติชัยกุลกิจ นางสาวสฤศร  จันทรารมย์ 
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CORPORATE
GOVERNANCE

นโยบายการกำ�กับดูแลกิจการที่ดี

คณะกรรมการบริษัทเชื่อมั่นว่าภาวะผู้น�ำของคณะกรรมการบริษัทที่มีวิสัยทัศน์ และความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้น ซึ่งสามารถจูงใจ
และให้ค�ำแนะน�ำแก่ผู้บริหารได้โดยการใช้ระบบควบคุมภายใน และระบบการบริหารจัดการท่ีดีในการถ่วงดุลระหว่างความเร่งด่วน
ทางธุรกิจ กับ ความโปร่งใสในการด�ำเนินงาน พร้อมๆ ไปกับการให้ความเคารพต่อสิทธิและความเท่าเทียมกันของผู้ถือหุ้น เป็นปัจจัย
ส�ำคัญในการเพ่ิมมูลค่าในระยะยาวให้แก่ผู้ถือหุ้น ดังนั้นคณะกรรมการจึงได้จัดให้บริษัทมีนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการท่ีดี ซึ่ง
ครอบคลุมประเด็นต่างๆ 5 ด้าน ดังนี้

ตั้งแต่ปี 2548 เป็นต้นมา คณะกรรมการบริษัทได้ตระหนักถึงความส�ำคัญท่ีเพ่ิมมากขึ้นของการก�ำกับดูแลกิจการ  และได้เริ่ม
ก�ำหนดให้บรษิทัมกีารด�ำเนนิการเพ่ือส่งเสรมิ และยกระดบัการก�ำกบัดแูลกิจการทีด่ใีนองค์กร โดยในการประชมุคณะกรรมการบรษิทั
ในทุกปี จะมีการพิจารณานโยบายการก�ำกับดูแลกิจการของบริษัท เพื่อให้มั่นใจได้ว่านโยบายฯ เป็นปัจจุบัน และได้มาตรฐานอยู่ใน
เกณฑ์ที่เป็นที่ยอมรับในธุรกิจและอุตสาหกรรมเดียวกัน

1.
2.
3.
4.
5.

โครงสร้าง องค์ประกอบ บทบาทและหน้าที่ของคณะกรรมการบริษัท
สิทธิและความเท่าเทียมกันของผู้ถือหุ้น และบทบาทต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
การเปิดเผยสารสนเทศและความโปร่งใส
การควบคุมและการบริหารความเสี่ยง
ปรัชญาและจรรยาบรรณของบริษัท

การกำ�กับดูแลกิจการ
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หมวดที่ 1 
คณะกรรมการบริษัท

คณะกรรมการบริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด (มหาชน) 
มีความมุ่งหมายให้บริษัท ซึ่งเป็นหนึ่งในกลุ่มบริษัท อินทัช ได้รับ
การยอมรับท้ังจากนักลงทุนภายใน และต่างประเทศว่าเป็นหน่ึง
ในบริษัทที่ประสบความส�ำเร็จในเชิงเป้าหมายทางธุรกิจ โดยได้
รับการสนับสนุนจากฝ่ายจัดการที่เข้มแข็ง และทีมงานที่มีความ
สามารถ 

คณะกรรมการของบรษิทัได้แสดงถึงความมภีาวะผูน้�ำ วิสยัทศัน์ 
ความเป็นอิสระในการตัดสินใจ และความรับผิดชอบต่อการ
ก�ำหนดกลยุทธ์ธุรกิจ และการก�ำกับดูแลกิจการให้เกิดมูลค่าเพิ่ม 
แก่ผู้มีส่วนได้เสียทั้งหมด อันเห็นได้จากผลการด�ำเนินธุรกิจท่ี
ย่ังยืน และยอมรับได้  โดยการนี้  จึงได้มีการแบ่งแยกบทบาท 
อ�ำนาจ หน้าที ่ระหว่างประธานกรรมการ ประธานกรรมการบรหิาร 
ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร และกรรมการผู้จัดการไว้อย่างชัดเจน

คณะกรรมการบรษิทัได้อนุมติัแผนธุรกิจประจ�ำปีท่ีฝ่ายจดัการ
ของบรษิทัและบรษิทัย่อยได้น�ำเสนอ โดยอ้างองิตามทศิทางธุรกิจ 
การประเมินสภาวะของตลาดเป้าหมาย และการพิจารณาร่วม
กับผู้บริหารส�ำคัญ จากนั้นคณะกรรมการบริหาร ซึ่งเป็นหน่ึงใน
คณะอนุกรรมการในคณะกรรมการบริษัทจะชี้แนะ และก�ำกับ
การน�ำแผนธุรกิจท่ีได้รับการอนุมัติแล้วไปปฏิบัติ ตลอดจนน�ำ
เสนอข้อมูล และผลการด�ำเนินงานที่ส�ำคัญต่อคณะกรรมการ
บริษัทเป็นรายเดือน 

นอกจากนัน้ คณะกรรมการบรษิทัจะมกีารประชมุกันเป็นราย
ไตรมาส เพ่ือทบทวนผลประกอบการ และอนุมัติงบการเงินเพ่ือ
การเผยแพร่ต่อสาธารณชน ต่อไป

1.  ความเป็นผู้นำ�และวิสัยทัศน์

คณะกรรมการบริษัทจะท�ำให้เป็นที่มั่นใจว่าการด�ำเนินงาน 
และผลประกอบการของบริษัทได้มุ่งไปตามทิศทางเชิงกลยุทธ์
ท่ีก�ำหนด โดยผ่านการพิจารณา และติดตามของคณะกรรมการ
บริหาร

ในปี 2555  คณะกรรมการบรษิทัได้มกีารปรบักลยุทธ์ใหม่โดย
การผนัตวัจากการเป็นผูใ้ห้บรกิารอนิเทอร์เนต็ (ไอเอสพี) เป็นผูใ้ห้
บริการไอซีที ซึ่งหมายถึง ผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ต คอมพิวเตอร์ 
และการส่ือสาร  เพ่ือครอบคลุมบริการในมิติที่กว้างข้ึนและตอบ
สนองความต้องการด้านธุรกิจของลกูค้า ซึง่จากผลการด�ำเนนิการ 
ดังกล่าวส่งผลให้บริษัทสามารถสร้างผลประกอบการได้เป็น 
ที่น่าพอใจ 

เนื่องด้วยมีการตอบสนองของลูกค้ามากขึ้นจากการผันตัว
เป็นผู้ให้บริการไอซีทีดังกล่าว ในปี 2556 คณะกรรมการบริษัท
โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการบริหารได้มีการอนุมัติให้มี
การจัดซื้อท่ีดินเพ่ือท�ำการจัดสร้างศูนย์เครือข่ายกลางให้บริการ
ข้อมูลอินเทอร์เน็ตครบวงจร (Internet Data Center) เพ่ิมเติม  
เพ่ือท่ีจะเพ่ิมศกัยภาพในการเป็นผูใ้ห้บรกิารไอซทีทีีแ่ข็งแกร่งและ
ตอบสนองความต้องการของลกูค้าในพ้ืนทีต่่างๆ ได้อย่างเพียงพอ  
รวมถึงเพ่ือกระจายความเสีย่งในการให้บรกิาร ซึง่ด�ำเนินการแล้ว
เสร็จในปี 2557 และได้เปิดให้บริการแก่ลูกค้าแล้ว

นอกจากน้ันเพ่ือจะท�ำให้เป็นที่มั่นใจต่อผู้มีส่วนได้เสียของ
บริษัท คณะกรรมการบริษัทยังได้จัดให้มีการประชุมกรรมการที่
ไม่ใช่ผูบ้รหิารข้ึนอย่างน้อยปีละหนึง่ครัง้ เพ่ือหารอืเรือ่งสถานะของ
บรษิทั เช่น การด�ำเนนิงานทางการเงนิ และธุรกิจ  การบรหิารความ
เสีย่ง  การบรหิารทรพัยากรบคุคล  กระแสเงนิสด  และชือ่เสยีงของ
บริษัท และประเด็นที่ควรได้รับการปรับปรุง แก้ไข 
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2.1  คณะกรรมการบริษัทควรประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิ ท่ีมี
คณุสมบตัติามท่ีก�ำหนดไว้ในมาตรา 68 แห่งพระราชบญัญัติ
บริษัทมหาชนจ�ำกัด พ.ศ. 2535 และตามประกาศของคณะ
กรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ที่เก่ียวข้อง 
และพิจารณาถึงความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์และ
ความเชี่ยวชาญในการบริหารงานของบุคคลดังกล่าวใน
สาขาต่างๆ  และมจี�ำนวนเพียงพอทีจ่ะก�ำกับดแูลธุรกิจของ
บริษัท กล่าวคือควรมีจ�ำนวนกรรมการรวมกันไม่น้อยกว่า 
5  คน  ตามกฎหมายและไม่เกิน 12 คน มคีณุสมบตัทิีห่ลากหลาย 
โดยอย่างน ้อยหน่ึงคนให้เป ็นผู ้มีประสบการณ์ด ้าน 
กิจการโทรคมนาคมและอย่างน้อยหนึ่งคนมีประสบการณ์
ด้านบัญชีและการเงิน

2.2  คณะกรรมการควรเป็นตัวแทนของผู้ถือหุ้นท้ังหมดโดยรวม   
มิใช่เป็นตัวแทนของผู้ถือหุ้นกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง 

2.3  คณะกรรมการ ให้ประกอบด้วยกรรมการที่เป็นอิสระอย่าง
น้อยหนึง่ในสามของจ�ำนวนกรรมการท้ังคณะ และมจี�ำนวน
อย่างน้อย 3 คน   และมกีรรมการท่ีไม่เป็นผูบ้รหิารอย่างน้อย
ก่ึงหน่ึงของกรรมการทั้งคณะ เพ่ือให้มีการถ่วงดุลระหว่าง
กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหารกับกรรมการที่เป็นผู้บริหาร

ปัจจบุนัคณะกรรมการบรษิทัประกอบด้วยผูท้รงคณุวฒุทิีม่ปีระสบการณ์และความเชีย่วชาญในสาขาทีเ่ก่ียวข้อง ได้แก่ ด้านกิจการ
โทรคมนาคม กฎหมาย บัญชี การเงิน การลงทุน รวมกันทั้งสิ้น 10 ท่าน โดย 4 ท่าน เป็นตัวแทนของผู้ถือหุ้น รายใหญ่ 2 ราย อีก 1 ท่าน 
เป็นตัวแทนจาก บมจ. กสท โทรคมนาคม ในนามหน่วยงานผู้ออกใบอนุญาตประกอบธุรกิจของบริษัท และอีก 5 ท่าน เป็นกรรมการ
อสิระซึง่รวมถึงประธานคณะกรรมการบรษิทัด้วย กรรมการอสิระของบรษิทัจงึคดิเป็นสดัส่วนถึงร้อยละ 50 ของจ�ำนวนกรรมการท้ังคณะ 

2. องค์ประกอบของคณะกรรมการ การแต่งตั้ง และความเป็นอิสระ

2.4   คณะกรรมการมนีโยบายให้มจี�ำนวนกรรมการให้เป็นไปตาม
สัดส่วนอย่างยุติธรรมของเงินลงทุนของผู้ถือหุ้นท่ีมีอ�ำนาจ
ควบคุม (Controlling shareholders) ในบริษัท

2.5  การแต่งตั้งกรรมการ ให้เป็นไปตามข้อบังคับบริษัท และ
ข้อก�ำหนดของกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง ทั้งน้ีจะต้องมีความ
โปร่งใสและชัดเจน ในการสรรหากรรมการให้ด�ำเนินการ
ผ่านกระบวนการคณะกรรมการสรรหาและก�ำกับดูแล
กิจการ และการพิจารณาจะต้องมีประวัติการศึกษาและ
ประสบการณ์การประกอบวิชาชพีของบคุคลนัน้ๆ โดยมรีาย
ละเอียดที่เพียงพอ  เพื่อประโยชน์ในการตัดสินใจของคณะ
กรรมการและผู้ถือหุ้น

2.6  กรรมการมีวาระการด�ำรงต�ำแหน่งตามท่ีก�ำหนดไว้ในข้อ
บังคับบริษัท  กรรมการที่พ้นจากต�ำแหน่งตามวาระอาจถูก
เลือกเข้ามาด�ำรงต�ำแหน่งใหม่อีกได้โดยไม่จ�ำกัดจ�ำนวน
ครั้ง ยกเว้นกรรมการอิสระให้มีวาระการด�ำรงต�ำแหน่ง
ติดต่อกันได้ไม่เกิน 3 วาระหรือไม่เกิน 9 ปี อย่างไรก็ดี หาก
เพ่ือประโยชน์ของบริษัท ให้คณะกรรมการบริษัทสามารถ
พิจารณาขยายวาระการด�ำรงต�ำแหน่งของกรรมการอิสระ
ออกไปได้  แต่ไม่เกิน 3 ปี

คุณสมบัติของคณะกรรมการ

กรรมการของบริษัทมีคุณสมบัติและคุณลักษณะตามข้อ
ก�ำหนดของกฎหมายที่เก่ียวข้อง มีความรู ้ความสามารถ มี
จริยธรรมในการด�ำเนินธุรกิจ และมีเวลาอย่างเพียงพอที่จะอุทิศ
ความรู้ ความสามารถในการปฏิบัติหน้าท่ีให้แก่บริษัทได้ โดย
กรรมการสามารถด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการในบริษัทอื่นได้ แต่ต้อง
ไม่เป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติหน้าที่กรรมการ ของบริษัท 

คณะกรรมการของบริษัทสนับสนุนให้กรรมการได้เข้ารับการ
อบรมท่ีเก่ียวกับบทบาท หน้าทีใ่นการเป็นกรรมการ เช่น หลกัสตูร 
DAP, DCP และหลักสูตรอื่นๆ ท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือให้มีความรู ้ 
ความเข้าใจที่เพียงพอเก่ียวกับบทบาทของตน รวมท้ังจะมีการ 
จัดเตรียมข้อมูลของบริษัทและกลุ่มบริษัท กฎ  ระเบียบ คู่มือการ
เป็นกรรมการบริษทัไว้ให้กรรมการ โดยเฉพาะกรรมการทีไ่ด้รบัการ
แต่งตัง้ใหม่ นอกจากนัน้ บรษิทัจะน�ำเสนอข้อมลูท่ีทนัสมยัแก่คณะ

กรรมการบรษิทัอย่างสม�ำ่เสมอเก่ียวกับสภาวะแวดล้อมทางธุรกิจ
ในปัจจุบันของบริษัท และกลุ่มบริษัท  เช่น สภาวะทางการตลาด  
เทคโนโลยี  กฎหมาย และกฎ ระเบียบต่างๆ เป็นต้น  เพื่อให้คณะ
กรรมการบริษัทมีข้อมูลที่เพียงพอ ตลอดจนมีความรู้ และความ
เข้าใจเก่ียวกับธุรกิจของบริษัทมากพอๆ กับความรู้ความเข้าใจท่ี
ทนัสมยัในบทบาทและความรบัผดิชอบของตนในฐานะกรรมการ 
ตลอดจนส่งเสริม สนับสนุน ให้กรรมการได้รับการอบรม และ
พัฒนาความรู้อย่างต่อเน่ือง เพ่ือช่วยให้กรรมการสามารถก�ำกับ
ดูแลกิจการของบริษัท  และปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ทั้งนี้คณะกรรมการบริษัททุกท่านได้ผ่านการฝึกอบรมหลักสูตรท่ี
เก่ียวข้องกับการปฏิบัติหน้าท่ีกรรมการครบถ้วนแล้ว ในปี 2557 
กรรมการได้เข้ารบัการอบรมเพ่ือพัฒนาความรูค้วามสามารถโดย
มีรายละเอียด ดังต่อไปนี้  
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บรษิทัได้นิยาม “กรรมการอสิระ” ไว้ในนโยบายการก�ำกบัดแูลกิจการของบรษิทัว่า หมายถึง กรรมการทีม่คีณุสมบตัเิก่ียวกับความ
เป็นอิสระตามแนวทางของคณะกรรมการก�ำกับตลาดทุน  ส�ำนักงานก.ล.ต. และ/หรือ ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และต้อง
สามารถดูแลผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้นทุกรายอย่างเท่าเทียมกันได้ ไม่ก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ และสามารถให้ความ
เห็นอย่างเป็นอิสระในการประชุมของคณะกรรมการบริษัท และ/หรืออนุกรรมการได้ กล่าวโดยละเอียด คือ

1.	 ศ.นพ.วงศ์กุลพัทธ์ สนิทวงศ์ ณ อยุธยา - ประธานกรรมการ 
•	 อบรมหลักสูตร Audit Committee Financial Expert  จัดโดย สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ์
•	 อบรมหลักสูตรการตรวจสอบภายในแบบบูรณาการ รุ่นที่ 1/2557 จัดโดย สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ์

2.	 นายประเทือง  ศรีรอดบาง - ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ
•	 อบรมหลักสูตร Audit Committee Financial Expert  จัดโดย สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ์
•	 อบรมหลักสูตรนักลงทุนผู้ทรงคุณวุฒิ (Thai Intelligent Investors Program) รุ่นที่ 7 จัดโดยสมาคมส่งเสริมผู้ลงทุนไทย

3.	 นายอนันต์  แก้วร่วมวงศ์  ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร  
•	 อบรมหลักสูตร Advanced Management Program 187 จาก Harvard Business School, ประเทศสหรัฐอเมริกา
•	 อบรมหลักสูตรการป้องกันราชอาณาจักรภาครัฐร่วมเอกชน (ปรอ.) รุ่นที่ ๒๖ จากวิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร

ความเป็นอิสระ และนิยามของกรรมการอิสระ

1.	 ถือหุ้นไม่เกินร้อยละ 0.5 ของจ�ำนวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียง
ท้ังหมดของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม หรือ
นิติบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง ทั้งนี้ให้นับรวมหุ้นท่ีถือโดย
ผู้ที่เกี่ยวข้องด้วย

2.	 ไม่เป็นหรือเคยเป็นกรรมการที่มีส่วนร่วมในการบริหารงาน 
ลูกจ้าง พนักงาน หรือท่ีปรึกษาที่ได้รับเงินเดือนประจ�ำจาก
บริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยล�ำดับ
เดยีวกัน หรอืนิตบิคุคลทีอ่าจมคีวามขัดแย้ง เว้นแต่จะได้พ้น
จากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปีก่อนวัน
ได้รับแต่งตั้ง ทั้งนี้ ลักษณะต้องห้ามดังกล่าวไม่รวมถึงกรณี
ที่กรรมการอิสระเคยเป็นข้าราชการ หรือที่ปรึกษาของส่วน
ราชการซึ่งเป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของ
บริษัท 

3.	 ไม่เป็นบุคคลท่ีมีความสัมพันธ์ทางสายโลหิต หรือโดยการ
จดทะเบียนตามกฎหมาย ในลักษณะท่ีเป็น บิดามารดา คู่
สมรส พ่ีน้องและบุตร รวมทั้งคู่สมรสของบุตรของผู้บริหาร 
ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ผู้มีอ�ำนาจควบคุม หรือบุคคลที่จะได้รับ
การเสนอให้เป็นผู้บริหารหรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัท
หรือบริษัทย่อย

4.	 เป็นกรรมการท่ีไม่ได้รบัการแต่งตัง้ข้ึนเป็นตวัแทนเพ่ือรกัษา
ผลประโยชน์ของผู้บริหาร ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้ถือหุ้นซึ่ง
เป็นผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัท

5.	 สามารถปฏิบัติหน้าท่ีแสดงความเห็นหรือรายงานผลการ
ปฏิบัติงานตามหน้าที่ท่ีได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการ
บริษัท โดยไม่อยู่ภายใต้การควบคุมของผู้บริหารหรือผู้ถือ
หุ้นรายใหญ่ของบริษัท รวมท้ังผู้ที่เก่ียวข้อง หรือญาติสนิท
ของบุคคลดังกล่าว

6.	 อาจได้รบัมอบหมายจากคณะกรรมการบรษิทัให้ตดัสนิใจใน
การด�ำเนินกิจการของบรษิทั บรษิทัใหญ่   บรษิทัย่อย   บรษิทั
ร่วม   บรษิทัย่อยล�ำดบัเดยีวกัน   หรอืนิติบคุคลท่ีอาจมคีวาม
ขดัแย้ง   โดยมกีารตดัสนิใจในรปูแบบองค์คณะ (Collective 
decision) ได้

7.	 เป็นกรรมการท่ีไม่มีหรือเคยมีความสัมพันธ์ทางธุรกิจ ผล
ประโยชน์ หรือส่วนได้เสียไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อมท้ัง
ในด้านการเงินและการบริหารงานของบริษัท บริษัทใหญ่ 
บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยล�ำดับเดียวกัน หรือ
นิติบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง เว้นแต่จะได้พ้นจากการมี
ลกัษณะดงักล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปีก่อนวันได้รบัแต่งตัง้ 

		  ความสมัพันธ์ทางธุรกิจดงักล่าว รวมถึงการท�ำรายการ
ทางการค้าท่ีกระท�ำเป็นปกติเพ่ือประกอบกิจการ  การเช่า
หรือให้เช่าอสังหาริมทรัพย์ รายการเก่ียวกับสินทรัพย์หรือ
บริการหรือการให้หรือรับความช่วยเหลือทางการเงิน  ด้วย
การรับหรือให้กู้ยืม ค�้ำประกัน การให้สินทรัพย์เป็นหลัก
ประกันหนี้สิน  รวมถึงพฤติการณ์อื่นๆ ท�ำนองเดียวกัน 
ซึ่งเป ็นผลให ้ผู ้ขออนุญาตหรือคู ่สัญญามีภาระหน้ีท่ี 
ต้องช�ำระต่ออีกฝ่ายหนึ่งตั้งแต่ร้อยละ 3 ของสินทรัพย ์
ที่มีตัวตนสุทธิของผู้ขออนุญาตหรือต้ังแต่ 20 ล้านบาทข้ึน
ไป  แล้วแต่จ�ำนวนใดจะต�่ำกว่า ทั้งนี้ การค�ำนวณภาระหนี ้
ดังกล่าวให้เป็นไปตามวิธีการค�ำนวณมูลค่าของรายการ 
ที่เก่ียวโยงกันตามประกาศคณะกรรมการตลาดหลักทรัพย์
แห่งประเทศไทยว่าด้วยการเปิดเผยข้อมูลและการปฏิบัติ
การของบรษิทัจดทะเบยีนในรายการเก่ียวโยงกัน โดยอนุโลม
แต่ในการพิจารณาภาระหนี้ดังกล่าว ให้นับรวมภาระหน้ี 
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ท้ังน้ีนิยามกรรมการอิสระของบริษัทนั้น มีการก�ำหนดไว้เข้มกว่าข้อก�ำหนดขั้นต�่ำของส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์
และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) ในเรื่อง หลักเกณฑ์การถือหุ้น ซึ่ง ก.ล.ต. ก�ำหนดไว้ให้ถือหุ้นได้ไม่เกิน   ร้อยละ 1 (บริษัทก�ำหนดให้ถือ
หุ้นไม่เกินร้อยละ 0.5)

3. ประธานกรรมการ และประธานกรรมการบริหาร

บริษัทมีนโยบายให้ประธานกรรมการ และประธานกรรมการบริหาร ต้องเป็นผู้ท่ีมีความรู้ความสามารถ มีประสบการณ์และ
คณุสมบติัท่ีเหมาะสม และต้องไม่เป็นบคุคลเดยีวกัน เพ่ือให้เกิดการถ่วงดลุอ�ำนาจระหว่างหน้าทีก่ารก�ำกับ ดแูล และการบรหิารกิจการ 
โดยได้ก�ำหนดหน้าที่ความรับผิดชอบของประธานกรรมการ และประธานกรรมการบริหารไว้ ดังนี้

•	 ประธานกรรมการบริษัท เป็นกรรมการท่ีไม่ใช่ผู ้บริหาร  
รับผิดชอบในฐานะผู้น�ำของคณะกรรมการในการก�ำกับ  
ติดตามดูแลการบริหารงานของคณะกรรมการบริหาร และ
คณะอนุกรรมการอื่นๆ ให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามแผนงาน
ที่ก�ำหนดไว้ และมีหน้าที่เป็นประธานการประชุมคณะ
กรรมการ และการประชุมผู ้ถือหุ้น ในปัจจุบันประธาน
กรรมการบริษัทเป็นกรรมการอิสระ

ท่ีเกิดขึ้นในระหว่าง 1 ปีก่อนวันที่มีความสัมพันธ์ทางธุรกิจ
กับบุคคลเดียวกัน

8.	 เป็นกรรมการที่ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้สอบบัญชีของบริษัท 
บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม หรือนิติบุคคลท่ีอาจมี
ความขดัแย้ง และไม่เป็นผูถ้อืหุ้นรายใหญ่ กรรมการซึง่ไม่ใช่
กรรมการอสิระ ผูบ้รหิาร หรอืหุ้นส่วนผูจ้ดัการของส�ำนกังาน
สอบบัญช ีซึง่มผีูส้อบบญัชขีองบรษิทั บรษิทัใหญ่ บรษิทัย่อย 
บริษัทร่วม หรือนิติบุคคลที่อาจมีความขัดแย้งสังกัดอยู่ เว้น
แต่จะได้พ้นจากการมลีกัษณะดงักล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 
ปีก่อนวันได้รับแต่งตั้ง 

9.	 เป็นกรรมการท่ีไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ให้บริการทางวิชาชีพ
ใดๆ ซึ่งรวมถึงการให้บริการเป็นที่ปรึกษากฎหมาย หรือที่
ปรึกษาทางการเงิน   ซึ่งได้รับค่าบริการเกินกว่า 2 ล้านบาท
ต่อปีจากบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม หรือ
นิติบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง ทั้งนี้ในกรณีที่ผู้ให้บริการ
ทางวิชาชีพเป็นนิติบุคคล ให้รวมถึงการเป็นผู้ถือหุ้นราย
ใหญ่  กรรมการซึง่ไม่ใช่กรรมการอสิระ ผูบ้รหิาร หรอืหุ้นส่วน 

ผู้จัดการ ของผู้ให้บริการทางวิชาชีพนั้นด้วย  เว้นแต่จะได้
พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปีก่อน
วันได้รับแต่งตั้ง  

10.	 กรณมีเีหตจุ�ำเป็นและสมควร ซึง่มไิด้เกิดขึน้อย่างสม�ำ่เสมอ
และต่อเน่ือง กรรมการอิสระอาจมีความสัมพันธ์เกินระดับ
นัยส�ำคัญท่ีก�ำหนดในระหว่างด�ำรงต�ำแหน่งได้ แต่ต้องได้
รบัอนุมตัจิากคณะกรรมการบรษิทัก่อน และมตทิีไ่ด้ต้องเป็น
มตเิป็นเอกฉนัท์ และบรษิทัจะเปิดเผยความสมัพันธ์ดงักล่าว
ของกรรมการรายนั้นตามที่กฎหมายก�ำหนด 

11.	 ไม่ประกอบกิจการท่ีมีสภาพอย่างเดียวกันและเป็นการ
แข่งขันที่มีนัยกับกิจการของบริษัทหรือบริษัทย่อย หรือไม่
เป็นหุ้นส่วนที่มีนัยในห้างหุ้นส่วน หรือเป็นกรรมการที่มีส่วน
ร่วมบริหารงาน ลูกจ้าง พนักงาน ท่ีปรึกษาท่ีรับเงินเดือน
ประจ�ำ หรือถือหุ้นเกินร้อยละ1 ของจ�ำนวนหุ้นท่ีมีสิทธิออก
เสยีงทัง้หมดของบรษิทัอืน่ ซึง่ประกอบกิจการท่ีมสีภาพอย่าง
เดยีวกันและเป็นการแข่งขนัทีม่นียักับกิจการของบรษิทัหรอื
บริษัทย่อย

•	 ประธานกรรมการบริหาร  รับผิดชอบในฐานะผู้น�ำของคณะ
ผู้บริหารของบริษัท  พิจารณาทิศทางธุรกิจที่เหมาะสมต่อ
กิจการร่วมกับกรรมการบริหาร และกรรมการบริษัท  ตลอด
จนการควบคุมฝ่ายจัดการให้สามารถด�ำเนินการได้อย่าง
บรรลุผลตามแผนธุรกิจที่วางไว้   
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1.	 ต้องปฎิบตัหิน้าทีใ่ห้เป็นไปตามกฎหมาย วัตถุประสงค์ และ
ข้อบงัคบัของบรษิทัตลอดจนมตท่ีิประชมุผูถื้อหุน้ ด้วยความ
ซื่อสัตย์ สุจริต และระมัดระวังรักษาผลประโยชน์ของบริษัท

2.	 ก�ำหนดวิสัยทัศน์ นโยบาย และทิศทางการด�ำเนินงานของ
บริษทัและก�ำกับดูแลให้ฝ่ายบรหิารด�ำเนินการให้เป็นไปตาม
นโยบายท่ีก�ำหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
เพื่อเพิ่มมูลค่าสูงสุดให้แก่บริษัท และผู้ถือหุ้น

3.	 พิจารณาอนุมัติหรือเสนอต่อผู้ถือหุ้น(ถ้ามี)รายการท่ีส�ำคัญ
เกี่ยวกับการด�ำเนินธุรกิจของบริษัทและ บริษัทย่อย เช่น 
โครงการลงทุนธุรกิจใหม่, การซื้อขายทรัพย์สิน ฯลฯ  และ
การด�ำเนินการใดๆ ที่กฎหมายก�ำหนด

4.	 พิจารณาอนมุตัแิละ หรอืให้ความเหน็ชอบต่อรายการท่ีเก่ียว
โยงกันของบริษัทและบริษัทย่อยให้เป็นไปตามประกาศข้อ
ก�ำหนด และแนวทางปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง

5.	 จัดให้มีระบบบัญชี การรายงานทางการเงินและการสอบ
บัญชท่ีีเชือ่ถือได้ รวมท้ังดแูลให้มกีระบวนการในการประเมนิ
ความเหมาะสมของการควบคุมภายในและการตรวจสอบ
ภายในให้มปีระสทิธิภาพและประสทิธิผล การบรหิารจดัการ
ความเสีย่ง การรายงานทางการเงนิและการตดิตามผล รวม
ถึงจดัให้มรีะบบควบคมุติดตามการปฏิบตัติาม กฎ ระเบยีบ 
และ นโยบาย โดยต้องจัดให้มีหน่วยงานที่มีความเป็นอิสระ
ในการปฏิบัติหน้าที่เป็นผู้รับผิดชอบในการตรวจสอบระบบ
ดังกล่าวและทบทวนระบบอย่างน้อยปีละ 1 ครั้งพร้อมทั้ง
ท�ำการเปิดเผยไว้ในรายงานประจ�ำปี 

6.	 จัดให้มีการรับเรื่องร้องเรียนและการด�ำเนินการกรณีมี
การชี้เบาะแสอย่างเป็นระบบ รวมถึงผ่านทางเว็บไซต์ 
www.csloxinfo.com    

	 ท้ังนี้หลักเกณฑ์การด�ำเนินการในเรื่องดังกล่าวได้ระบุเป็น
ลายลักษณ์อักษรไว้ในนโยบายการให้ข้อมูลการกระท�ำผิด
และการทุจริต การสอบสวน และการคุ้มครองผู้ให้ข้อมูล
เป็นการเฉพาะด้วย 

7.	 ดแูลไม่ให้เกิดปัญหาความขดัแย้งทางผลประโยชน์ระหว่าง
ผูม้ส่ีวนได้เสยีของบรษิทั และอนมุตัริายการท่ีเก่ียวข้องและ
รายการขัดแย้งทางผลประโยชน์

4. อำ�นาจ หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ

8.	 ก�ำกับดูแลกิจการให้มีการปฏิบัติงานและด�ำเนินการตาม
หลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีและมีจริยธรรม

9.	 ทบทวนนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการของบริษัทและ
ประเมนิผลการปฏบิตัติามนโยบายดงักล่าวเป็นประจ�ำอย่าง
น้อยปีละ 1 ครั้ง

10.	 การประเมินผลงานของคณะกรรมการทั้งชุดประจ�ำทุกปี 
11.	 คณะกรรมการอาจแต่งตัง้บคุคลอืน่ใด ให้ด�ำเนินกิจการของ

บริษัทภายใต้การควบคุมของคณะกรรมการ หรืออาจมอบ
อ�ำนาจเพ่ือให้บุคคลดังกล่าวมีอ�ำนาจตามท่ีคณะกรรมการ
เห็นสมควรและภายในเวลาที่คณะกรรมการเห็นสมควร  
และคณะกรรมการอาจยกเลิก เพิกถอน เปลี่ยนแปลง หรือ
แก้ไขอ�ำนาจนั้นๆ ก็ได้ ทั้งนี้   การมอบอ�ำนาจดังกล่าว  ต้อง
ไม่มีลักษณะเป็นการมอบอ�ำนาจหรือมอบอ�ำนาจช่วงท่ี
ท�ำให้คณะกรรมการหรอืผูร้บัมอบอ�ำนาจจากคณะกรรมการ 
สามารถอนมุตัริายการทีต่นหรอืบคุคลท่ีอาจมคีวามขดัแย้ง 
มีส่วนได้เสีย หรือมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์อื่นใด 
(ตามที่ส�ำนักงาน กลต. ประกาศก�ำหนด) ท�ำกับบริษัท 
หรือบริษัทย่อย ยกเว้นเป็นการอนุมัติรายการที่เป็นไปตาม
นโยบาย และหลักเกณฑ์ที่คณะกรรมการพิจารณาอนุมัติ
ไว้แล้ว

12.	 คณะกรรมการก�ำหนดให้กรรมการและผูบ้รหิารมหีน้าทีต้่อง
จดัท�ำ และส่งรายงานการถือหลกัทรพัย์ของตน ของคูส่มรส 
และของบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะในบริษัทมหาชนจ�ำกัดที่
ตนเป็นผู้บริหารนั้นต่อส�ำนักงาน กลต. ตามแบบ 59-1 และ
แบบ 59-2 ภายในเวลาที่ก�ำหนดตามประกาศส�ำนักงาน
คณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ที่ สจ.
12/2552

13.	 คณะกรรมการควรก�ำกับดูแลให้มีการด�ำเนินธุรกิจเป็นไป
อย่างต่อเน่ืองในระยะยาว รวมท้ังแผนการพัฒนาพนักงาน
และความต่อเนื่องของผู้บริหาร ( Succession plan) 

14.	 จัดท�ำแนวทางก�ำกับดูแลบริษัทย่อย รวมถึงพิจารณาความ
เหมาะสมของบุคคลที่จะส่งไปเป็นกรรมการในบริษัทย่อย 

คณะกรรมการบริษัท มีอ�ำนาจ หน้าที่ และความรับผิดชอบที่ส�ำคัญ ดังนี้ 
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คณะกรรมการบริษัทได้แต่งตั้งคณะกรรมการชุดย่อยขึ้นจ�ำนวน 4 คณะ ซึ่งแต่ละคณะมีกฎบัตรของตัวเอง ท้ังน้ีเพ่ือช่วยให้คณะ
กรรมการบริษัทสามารถให้ความส�ำคัญกับภาระหลักๆ ในขอบเขต อ�ำนาจ หน้าที่ ตามที่ก�ำหนดได้

•	 คณะกรรมการตรวจสอบ
•	 คณะกรรมการก�ำหนดค่าตอบแทน
•	 คณะกรรมการสรรหาและก�ำกับดูแลกิจการ
•	 คณะกรรมการบริหาร
ทั้งนี้รายละเอียดของคณะกรรมการชุดย่อยต่างๆ จะได้กล่าวต่อไปในหัวข้อ คณะกรรมการชุดย่อย 

คณะกรรมการบริษัทได้มีมติอนุมัติแต่งต้ังเลขานุการบริษัท
ขึน้ เพ่ือปฏิบตัติามมาตรา 89/15 แห่ง  พระราชบญัญัตหิลกัทรพัย์
และตลาดหลักทรัพย์ (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2551 เมื่อวันที่ 8 กันยายน 
2551 และปัจจุบันมี นางสาวสฤศร จันทรารมย์ ด�ำรงต�ำแหน่ง
เลขานกุารบรษิทั ท้ังนีเ้ลขานุการบรษิทัจะรายงานตรงต่อทัง้คณะ
กรรมการบรษิทั คณะกรรมการชดุย่อยต่างๆ และฝ่ายบรหิาร โดย
มีหน้าที่และความรับผิดชอบในเรื่องดังต่อไปนี้

•	 ดแูลและจดัการเรือ่งการประชมุคณะกรรมการและคณะ
กรรมการชุดย่อย

•	 จัดประชุมผู้ถือหุ้นและจัดท�ำรายงานการประชุม
•	 จัดเก็บเอกสารและรายงานที่เกี่ยวข้อง

คณะกรรมการบรษิทัได้ก�ำหนดให้มกีารประชมุคณะกรรมการ
จ�ำนวนอย่างน้อย 6 ครั้งต่อปี  โดยก�ำหนดวันประชุมไว้เป็นการ
ล่วงหน้าตลอดทั้งปี และแจ้งให้คณะกรรมการแต่ละท่านทราบ  
ในการจัดประชุมคณะกรรมการ ประธานกรรมการบริษัทและ
ประธานกรรมการบริหารจะเป็นผู้ดูแลให้ความเห็นชอบก�ำหนด
วาระการประชมุ ทัง้น้ีให้กรรมการแต่ละคนมอีสิระทีจ่ะเสนอเรือ่งท่ี
เป็นประโยชน์ต่อบรษิทัเข้าสูว่าระการประชมุด้วย   โดยเลขานุการ
คณะกรรมการบริษัทท�ำหน้าท่ีจัดส่งหนังสือเชิญประชุมพร้อม
ระเบียบวาระการประชุมและเอกสารประกอบการประชุมไปให้
กรรมการล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 7 วัน เพ่ือให้กรรมการได้มีเวลา
ศึกษามาก่อนล่วงหน้า กรณีที่ไม่ได้มีการประชุมทุกเดือน คณะ
กรรมการก�ำหนดให้บรษิทัรายงานผลด�ำเนินงานให้คณะกรรมการ
ทราบในเดอืนท่ีไม่ได้มกีารประชมุเพ่ือให้ทราบถึงการควบคมุดูแล

5. คณะกรรมการชุดย่อย

6.  เลขานุการบริษัท

7. การประชุมคณะกรรมการ

และปฏิบัติงาน  
ในปี 2557 บริษัทได้มีการประชุมคณะกรรมการรวมทั้งสิ้น 7 

ครั้ง และมีการประชุมคณะกรรมการที่ไม่ใช่ผู้บริหาร 3 ครั้ง  ราย
ละเอยีดตามท่ีระบไุว้ภายใต้หวัข้อ โครงสร้างการจดัการ เรือ่งคณะ
กรรมการ

ตามปกติ การประชุมแต่ละครั้งจะใช้เวลาประมาณ 2-3 
ชั่วโมง โดยมีประธานกรรมการบริษัทปฏิบัติหน้าท่ีเป็นประธาน
ในที่ประชุม มีหน้าที่ดูแลการประชุม และจัดสรรเวลาให้แต่ละ
วาระอย่างเพียงพอส�ำหรับกรรมการที่จะได้อภิปราย และแสดง
ความคดิเห็นอย่างเป็นอสิระ โดยค�ำนงึถงึผลประโยชน์ของผูถื้อหุน้
และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องอย่างเป็นธรรม ทั้งนี้คณะกรรมการได้มีการ
ส่งเสรมิให้ผูบ้รหิารระดบัสงูเข้าร่วมประชมุคณะกรรมการ  เพ่ือน�ำ
เสนอวาระท่ีตนรับผิดชอบต่อท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัท ท้ังนี้

•	 ดูแลให้คณะกรรมการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบท่ี
เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัท

•	 ดแูลและให้ค�ำปรกึษาเรือ่งการก�ำกับดแูลกิจการของคณะ
กรรมการบริษัท

•	 ดูแลเรื่องอื่นๆ ที่เก่ียวข้องกับคณะกรรมการ ฝ่ายบริหาร 
และผู้ถือหุ้น

•	 ติดตามให้มีการด�ำเนินการตามมติท่ีประชุมของคณะ
กรรมการบริษัท มติที่ประชุมผู้ถือหุ้น

•	 ด�ำเนินการอื่นๆ ตามที่พระราชบัญญัติหลักทรัพย์และ
ตลาดหลักทรัพย์ (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2551 กฎหมาย และ
ข้อบังคับอื่นๆ ที่เก่ียวข้องรวมทั้งประกาศและข้อก�ำหนด
ของคณะกรรมการก�ำกับตลาดทุน
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เพ่ือให้คณะกรรมการบริษัทได้รับทราบข้อมูลความคิดเห็นจาก 
ผูบ้รหิารทีร่บัผดิชอบงานโดยตรง ขณะเดยีวกันผูบ้รหิารก็มโีอกาส
ได้เรยีนรูแ้ละท�ำความเข้าใจมมุมองของคณะกรรมการบรษิทัด้วย

 ในกรณีท่ีการประชุมมีวาระที่มีกรรมการเป็นผู้มีส่วนได้เสีย
ด้วย กรรมการดังกล่าวจะไม่อยู่ร่วมประชุมในวาระนั้นๆ

คณะกรรมการจัดให้มีเลขานุการบริษัท ให้ค�ำแนะน�ำด้าน
กฎหมายและกฎเกณฑ์ต่างๆ ที่คณะกรรมการจะต้องทราบ
และปฏิบัติหน้าที่ในการดูแลกิจกรรมของคณะกรรมการรวม
ทั้งประสานให้มีการปฏิบัติตามมติคณะกรรมการ รับผิดชอบ
ด�ำเนนิการจดัท�ำและเก็บรกัษาเอกสารทะเบยีนกรรมการ หนงัสอื
นัดประชุมคณะกรรมการ รายงานการประชุมคณะกรรมการ 
รายงานประจ�ำปี หนังสือนัดประชุมผู้ถือหุ้นและรายงานการ

ประชมุผูถื้อหุน้รวมทัง้รายงานการมส่ีวนได้เสยีของกรรมการและ
ผูบ้รหิาร ปฏิบตัหิน้าทีด้่วยความรบัผดิชอบ ความระมดัระวัง และ
ความซื่อสัตย์สุจริต รวมทั้งต้องปฏิบัติให้เป็นไปตามกฎหมาย 
วัตถุประสงค์ ข้อบังคับของบริษัท มติกรรมการ และมติที่ประชุม
ผู้ถือหุ้น  

ในการจัดท�ำรายงานการประชุม เลขานุการบริษัทจะจัดท�ำ
รายงานให้แล้วเสร็จ และจัดส่งให้กรรมการบริษัทเพ่ือพิจารณา
ภายใน 14 วัน รวมท้ังจะจัดเก็บรายงานการประชุมและเอกสาร
ประกอบการประชุมเพ่ือใช้เป็นข้อมูลอ้างอิงและง่ายต่อการ
ติดตามผล เพ่ืออ�ำนวยความสะดวกแก่กรรมการในการปฏิบัติ
หน้าที่ให้เป็นไปตามกฎหมาย ข้อบังคับและมติที่ประชุมผู้ถือหุ้น

8. ค่าตอบแทนกรรมการ และผู้บริหาร 

9.  แผนการสืบทอดตำ�แหน่ง

ในเดือนกุมภาพันธ ์  ของทุกปี คณะกรรมการก�ำหนด 
ค่าตอบแทน จะพิจารณากลัน่กรองและเสนอค่าตอบแทนกรรมการ 
ในแต่ละปีให้คณะกรรมการบริษัทและผู้ถือหุ้นพิจารณาอนุมัติ 
ตลอดจนเป็นผู้อนุมัติการค�ำนวณอัตราค่าตอบแทนส�ำหรับฝ่าย
จดัการ ซึง่ค่าตอบแทนส�ำหรบัทัง้กรรมการและผูบ้รหิารของบรษิทั
จะมีความสอดคล้องกับหน้าท่ี ความรับผิดชอบของแต่ละท่าน 
และเมื่อเปรียบเทียบค่าตอบแทนกับอุตสาหกรรมเดียวกันแล้ว
ค่าตอบแทนดงักล่าวควรจะต้องอยู่ในระดบัทีเ่หมาะสม และเพียง
พอที่จะจูงใจและรักษากรรมการ และผู้บริหารที่มีคุณภาพไว้ได้ 

คณะกรรมการก�ำหนดให้มแีผนการสบืทอด ต�ำแหน่งประธาน
เจ้าหน้าท่ีบรหิาร กรรมการผูจ้ดัการ (ผูบ้รหิารสงูสดุ) และผูบ้รหิาร
ระดับสูงของบริษัท ท้ังน้ีเพ่ือรักษาความเชื่อมั่นให้กับผู้ลงทุน 
องค์กร  ตลอดจนพนักงานว่าการด�ำเนินงานของบริษัทจะได้รับ
การสานต่ออย่างทันท่วงที

อนึง่ บรษิทัมนีโยบายจ่ายค่าตอบแทนให้แก่กรรมการเฉพาะท่ี
เป็นกรรมการอสิระ และกรรมการทีเ่ป็นบคุคลภายนอก กรรมการ
ที่เป็นผู้บริหารจะไม่ได้รับค่าตอบแทนในฐานะกรรมการ

ค่าตอบแทนส�ำหรับผู้บริหาร จะเชื่อมโยงกับผลการด�ำเนิน
งานของบริษัท และผลการปฏิบัติหน้าที่ของผู้บริหารแต่ละท่าน 

ท้ังนี้ค่าตอบแทนจะมีทั้งในรูปแบบท่ีเป็นตัวเงินและไม่เป็น
ตัวเงิน รายละเอียดการจ่ายค่าตอบแทนเป็นไปดังที่ได้กล่าวมา
แล้วในหัวข้อ โครงสร้างการจัดการ เรื่องค่าตอบแทนกรรมการ 
และผู้บริหาร 

คณะกรรมการมอบหมายให้คณะกรรมการสรรหาและก�ำกับ
ดูแลกิจการท�ำหน้าท่ีพิจารณาก�ำหนด หลักเกณฑ์และแผนการ
สืบทอดต�ำแหน่ง หากต�ำแหน่งประธานเจ้าหน้าที่บริหาร และ 
ผู้บริหารระดับสูงว่างลง โดยท�ำการปรึกษาร่วมกับประธานคณะ
กรรมการบริหาร รวมทั้งจัดให้มีการทบทวนแผนการสืบทอด
ต�ำแหน่งเป็นประจ�ำทกุปี และรายงานให้คณะกรรมการเพ่ือทราบ
เป็นประจ�ำถึงแผนการพัฒนาและสืบทอดต�ำแหน่งงาน 
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นโยบายการก�ำกับดูแลกิจการของบริษัทได้ก�ำหนดไว้ด้วย
ว่า กรรมการที่ไม่ใช่ผู้บริหารควรมีการประชุมร่วมกันโดยไม่มี
กรรมการบริหารเข้าร่วมประชุมด้วยเป็นครั้งคราว และอย่าง
เหมาะสม เพ่ือเปิดโอกาสให้คณะกรรมการที่ไม่ใช่ผู้บริหารได้
ปรกึษาหารอืกันในประเดน็ทีส่นใจท่ีเก่ียวข้องกับการด�ำเนนิธุรกิจ
ของบรษิทั และให้มกีารรายงานข้อสรปุจากการประชมุแต่ละครัง้
ต่อคณะกรรมการบริษัท และประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

คณะกรรมการจัดให้มีการประเมินผลการปฏิบัติงานตนเอง
ของคณะกรรมการ (Self-Assessment) เป็นประจ�ำทุกปี เพ่ือ
ใช้เป็นกรอบในการตรวจสอบการปฏิบัติงานในหน้าที่ของคณะ
กรรมการ  ว่าได้ด�ำเนินการตามนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการท่ี
ได้อนมุตัไิว้ และ/หรอืตามแนวปฏิบตัทิีด่ ี(Good Practices) หรอื
ไม่ เพ่ือปรบัปรงุการปฏิบตังิานของคณะกรรมการให้สอดคล้องกับ
แนวนโยบายที่ก�ำหนดไว้

10.  การประชุมกรรมการที่ไม่ใช่ผู้บริหาร

11. การประเมินผลของคณะกรรมการ

ทัง้นีใ้นปี 2557 มกีารประชมุกรรมการท่ีไม่ใช่ผูบ้รหิารท้ังหมด 
3 ครั้ง ซึ่งมีรายละเอียดตามที่ได้กล่าวมาแล้วในเรื่อง คณะ
กรรมการบริษัท ภายใต้หัวข้อ การร่วมประชุม ในส่วนของการ
ประชุมกรรมการที่ไม่ใช่ผู้บริหาร

หลังจากคณะกรรมการท�ำการพิจารณาแบบประเมินตนเอง
ทั้งในแบบรายบุคคลและทั้งคณะแล้วเห็นว่า เนื่องจากแบบ
ประเมินได้มีการใช้มาอย่างยาวนานและมีบางส่วนท่ีไม่สามารถ
สะท้อนให้เห็นถึงความเป็นจริงได้ จึงได้มีข้อเสนอแนะให้ท�ำการ
แก้ไขแบบประเมินดังกล่าว และมีความเห็นให้การประเมินคณะ
กรรมการปี 2557 เล่ือนออกไปก่อน ท้ังนี้เพ่ือด�ำเนินการจัดท�ำ
แบบประเมินเพ่ือให้ได้มาตรฐาน สามารถสะท้อนปัญหา ข้อดี
ข้อด้อยได้อย่างแท้จริง  อีกทั้งได้มอบหมายให้ฝ่ายจัดการ จัดท�ำ
แบบประเมินส�ำหรับคณะกรรมการชุดย่อยแต่ละชุด  เพ่ือใช้ใน
การประเมินในปี 2015 ด้วย
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หมวดที่ 2
สิทธิและความเท่าเทียมกันของผู้ถือหุ้น

และบทบาทที่มีต่อผู้มีส่วนได้เสีย

คณะกรรมการบริษัทเคารพในสิทธิของผู้ถือหุ้น และมีหน้าท่ี
ในการดูแลรักษาผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้นทุกรายอย่างเท่าเทียม
กัน ตามที่ก�ำหนดไว้ในข้อบังคับบริษัท และกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง 
ไม่ว่าผู ้ถือหุ้นนั้นจะเป็นนักลงทุนรายย่อย นักลงทุนต่างชาต ิ
นักลงทุนสถาบัน หรือผู้ถือหุ้นรายใหญ่ โดยผู้ถือหุ้นทุกรายมีสิทธิ
และความเท่าเทียมกัน ดังนี้
1.	 สิทธิในการได้รับใบหุ้น โอนหุ้น และสิทธิในการรับทราบ

ข้อมลูสารสนเทศ ผลการด�ำเนนิงาน นโยบายการบรหิารงาน 
อย่างสม�่ำเสมอ เพียงพอและทันเวลา 

2.	 สิทธิในการรับส่วนแบ่งก�ำไรร่วมกันอย่างเท่าเทียม ในรูป
แบบของเงินปันผล 

3.	 สิทธิในการเข้าร่วมประชุมผู้ถือหุ้น แสดงความเห็น ให้ข้อ
เสนอแนะ และร่วมพิจารณาตัดสินใจในการเปล่ียนแปลง
ที่ส�ำคัญต่างๆ

4.	 สิทธิในการแต่งตั้งและถอดถอน กรรมการบริษัท
5.	 สิทธิในการให้ความเห็นชอบในการแต่งตั้งผู้สอบบัญชี 
6.	 สิทธิในการก�ำหนดหรือแก ้ไขข ้อบังคับ และหนังสือ

บริคณห์สนธิ 
7.	 สิทธิอื่นๆ ตามที่ก�ำหนดไว้ในกฎหมาย และข้อบังคับของ

บริษัท 

1. สิทธิและความเท่าเทียมกันของผู้ถือหุ้น

เพ่ือส่งเสริมให้เกิดการปฏิบัติต่อผู ้ถือหุ ้นอย่างเท่าเทียม
กัน ตั้งแต่การประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปี 2552 บริษัทได้
ก�ำหนดให้ผู้ถือหุ้นที่มีสัดส่วนการถือหุ้นขั้นต�่ำไม่น้อยกว่าร้อยละ 
5  ของจ�ำนวนสิทธิออกเสียงท้ังหมดของบริษัท สามารถเสนอ
ระเบียบวาระการประชุมหรือ เสนอชื่อบุคคลเพ่ือเข้ารับการคัด
เลือกให้เป็นกรรมการบริษัทต่อคณะกรรมการบริษัท   ท้ังนี้โดย
จะท�ำการประกาศผ่านช่องทางเผยแพร่ของตลาดหลกัทรพัย์และ
เว็บไซต์ของบริษัทเป็นระยะเวลา 2 เดือน 

ส�ำหรบัการประชมุสามญัผูถื้อหุ้นประจ�ำปี 2557 บรษิทัได้เปิด
โอกาสให้ผูถื้อหุน้ทีม่สีดัส่วนการถือหุน้ขัน้ต�ำ่ไม่น้อยกว่าร้อยละ 1 
ของจ�ำนวนสิทธิออกเสียงทั้งหมดของบริษัท เสนอระเบียบวาระ
การประชุม หรือเสนอชื่อบุคคล เพ่ือเข้ารับการคัดเลือกให้เป็น
กรรมการบริษัทต่อคณะกรรมการบริษัท  ได้ล่วงหน้า 3 เดือน
ก่อนวันสิ้นสุดรอบปีบัญชี ในระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2556 ถึงวัน
ที่ 30 ธันวาคม 2556

ส่วนหลักเกณฑ์ และกระบวนการการสอบทานข้อเสนอเพ่ือ
น�ำเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทัเพ่ือพิจารณาว่า ข้อเสนอน้ัน ควร
ที่จะได้รับการบรรจุเป็นวาระการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปี
หรือไม่นั้น ได้เผยแพร่อยู่ใน website ของบริษัทแล้ว หลักเกณฑ์
ดังกล่าวครอบคลุมถึงคุณสมบัติของผู้ถือหุ้นที่จะท�ำการน�ำเสนอ 
ลักษณะของข้อเสนอ ซึ่งทั้งหมดมีความสอดคล้องกับกฎหมาย 
กฎ ระเบียบที่เกี่ยวข้อง
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บริษัทมีนโยบายท่ีจะด�ำเนินการประชุมผู้ถือหุ้นให้เป็นไป
ตามกฎหมาย ข้อบังคับบริษัท และแนวทางการประชุมผู้ถือหุ้น
ท่ีก�ำหนดโดยหน่วยงานก�ำกับดูแล ในปี 2557 บริษัทได้จัดให้
มีการประชุมผู้ถือหุ้นจ�ำนวน 2 ครั้ง โดยเป็นการประชุมผู้ถือหุ้น
สามญัประจ�ำปี 1 ครัง้ และการประชมุวิสามญัผูถื้อหุน้ 1 ครัง้ ซึง่
การประชมุวิสามญัผูถื้อหุน้นัน้มข้ึีนเพ่ือให้ผูถื้อหุน้พิจารณาอนมุตัิ
การโอนทุนส�ำรองตามกฎหมายและส่วนเกินมลูค่าหุน้สามญัเพ่ือ
ชดเชยผลขาดทุนสะสมในงบการเงนิเฉพาะของบรษิทั

ผู้ถือหุ้นทุกราย ไม่ว่านักลงทุนรายย่อย นักลงทุนต่างชาติ 
นกัลงทนุสถาบนั หรอืผูถ้อืหุน้รายใหญ่ มสีทิธิและความเท่าเทียม
กันในการรับทราบข้อมูลเก่ียวกับการประชุมผู้ถือหุ้น และบริษัท
มนีโยบายทีจ่ะให้ผูถ้อืหุน้สามารถทราบก�ำหนดการประชมุ ตลอด
จนข้อมูลเก่ียวกับการประชุมผ่านทางเว็บไซต์ของบริษัทอย่าง
น้อย 30 วนัก่อนการประชมุ และจะจดัส่งหนังสอืนดัประชมุผูถื้อ
หุ้นพร้อมด้วยเอกสารประกอบวาระการประชุมให้ แก่ผู้ถือหุ้นไม่
น้อยกว่า 21 วัน ก่อนการประชมุ 

บริษัทจะจัดท�ำหนังสือเชิญประชุม เอกสารประกอบการ
ประชุม และรายงานการประชมุ  เป็น 2 ภาษา โดยจดัท�ำเป็นภาษา
ไทยและภาษาอังกฤษรวมถึงจัดให้มีล่ามแปลภาษาเพ่ืออ�ำนวย
ความสะดวกแก่ผูถื้อหุ้นชาวต่างชาติด้วย ทัง้น้ีเพ่ือให้ผูถื้อหุน้ต่าง
ชาติได้รับทราบข้อมลูอย่างเท่าเทียมกันกับผูถื้อหุ้นไทย เอกสารจะ
ประกอบด้วยข้อมลูจ�ำเป็นตามก�ำหนดของกฎหมายและข้อบงัคบั
ทีเ่ก่ียวข้อง ความเหน็ของคณะกรรมการ ข้อมลูพ้ืนฐาน หรอืเหตผุล
ประกอบแต่ละวาระอนัเป็นประโยชน์ต่อการพิจารณาของผูถื้อหุน้

นอกจากนั้น ในหนังสือนัดประชุมผู ้ถือหุ้น บริษัทจะแจ้ง
เอกสารทีผู่ถื้อหุน้ต้องใช้แสดงตวัในการเข้าร่วมประชมุเสมอ รวม
ทั้งจะแนบหนังสือมอบฉันทะ และรายละเอียดวิธีการมอบฉันทะ 
พร้อมท้ังรายชื่อและประวัติของกรรมการอิสระ ที่จะก�ำหนดไว้
อย่างน้อย 1 ท่านเพ่ือเป็นผูร้บัมอบอ�ำนาจจากผูถื้อหุน้ทีไ่ม่สะดวก
เข้าร่วมประชุม หนังสือนัดประชุมผู้ถือหุ้น และเอกสารประกอบ
วาระการประชุมจะปรากฏในเว็บไซต์ของบริษัทล่วงหน้าไม่น้อย
กว่า 30 วันก่อนการประชมุ และในหนงัสอืพิมพ์ตดิต่อกันเป็นเวลา 
3 วันก่อนการประชมุ ส่วนรายงานการประชมุผูถื้อหุน้จะปรากฏใน
เว็บไซต์ให้ผูถื้อหุน้ได้รบัทราบได้ภายใน 14 วนัหลงัจากวันประชมุ

ในการลงทะเบยีนเพ่ือเข้าร่วมประชมุผูถ้อืหุ้น  บรษิทัได้จดัให้
มีระบบการลงทะเบียนที่ทันสมัยเพ่ือรองรับการลงทะเบียน และ
การนับคะแนนเสียงของผู้ถือหุ้นได้อย่างรวดเร็ว ระบบการลง
ทะเบียนจะพร้อมใช้งานได้อย่างน้อย 2 ชั่วโมง ก่อนการประชุม
เสมอ ในการตรวจนับคะแนนหรือการตรวจสอบคะแนนของการ
ประชุมผู้ถือหุ้น คณะกรรมการมีนโยบายให้บุคคลหรือบริษัทท่ีมี
ความเป็นอิสระเข้ามาด�ำเนินการดังกล่าว และจะท�ำการแจ้งให้
ที่ประชุมทราบพร้อมทั้งบันทึกไว้ในรายงานการประชุม โดยผล
การลงคะแนนในท่ีประชุมผู้ถือหุ้นจะมีการเปิดเผยในวันท�ำการ

2. การประชุมผู้ถือหุ้น

ถัดจากวันประชุม ทางเว็บไซต์ของบริษัท นอกจากน้ันบริษัทยัง
ได้จดัให้มสี�ำนกังานให้ค�ำปรกึษาด้านกฎหมายเข้าร่วมการประชมุ
ด้วย ในฐานะผูส้งัเกตการณ์ เพือ่ให้การประชมุเป็นไปอย่างโปร่งใส 
ถูกต้องตามกฎหมาย และสอดคล้องกับข้อบงัคบัของบรษิทั และ
เพ่ือส่งเสรมิให้มกีารนบัคะแนนอย่างโปร่งใส ในวาระการคดัเลอืก
กรรมการ บรษิทัได้จดัให้มกีารนบัคะแนนเสยีงในห้องประชมุ โดย
มกีารเก็บบตัรลงคะแนนจากผูถื้อหุ้นทกุรายท่ีเข้าร่วมประชมุ (ทัง้
กรณท่ีีผูถื้อหุ้น เหน็ด้วย ไม่เห็นด้วย หรอื งดออกเสยีง) 

ในการประชุมผู้ถือหุ้นสามัญประจ�ำปี 2557 และการประชุม
วิสามัญผู้ถือหุ้น ครั้งท่ี 1/2557 ประธานคณะกรรมการและ
กรรมการของบริษัทเข้าร่วมประชุม (ตามรายละเอียดปรากฏใน
หัวข้อเรื่อง คณะกรรมการบริษัท ภายใต้หัวข้อ การร่วมประชุม) 
เพ่ือตอบค�ำถามผูถื้อหุ้น 

ท้ังนี้บริษัทได้จัดให้มีการชี้แจงให้ผู้ถือหุ้นทราบเก่ียวกับวิธี
การลงคะแนนให้เป็นที่เข้าใจก่อนการประชุม  และมีการบันทึก
ผลการลงคะแนนเข้าสู่ระบบการลงทะเบียนในการประชุมน้ัน 
โดยในการออกเสียงลงคะแนน บริษัทได้ด�ำเนินการตามก�ำหนด
ในข้อบังคับของบริษัท กล่าวคือผู้ถือหุ้น 1 หุ้นมีสิทธิออกเสียงลง
คะแนน 1 เสยีงในส�ำหรบัทกุวาระ เมือ่ประธานคณะกรรมการ ซึง่
เป็นประธานในที่ประชุม ด�ำเนินการประชุมตามวาระ ประธานฯ 
จะเปิดโอกาส และส่งเสริมให้ผู้ถือหุ้นแสดงความเห็น และตั้งค�ำ
ถามใดๆ ต่อท่ีประชมุโดยมเีวลาให้อย่างเพียงพอ เมือ่เหน็ว่าไม่มี
ค�ำถามใดๆ เพ่ิมเติมจึงจะเริ่มขานคะแนนเสียงตามที่ผู้ถือหุ้นได้
ลงคะแนนไว้แล้ว ตามล�ำดบัวาระทีเ่สนอตัง้แต่ขณะทีล่งทะเบยีน 
และไม่เคยปรากฏกรณีท่ีบริษัทรวมเรื่องต่างๆ ที่ไม่เก่ียวข้องกัน
แล้วเสนอขออนุมตัริวมเป็นมตเิดยีว

เพ่ือเป็นการสนับสนุนมาตรการส่งเสริมสิทธิของผู้ถือหุ้นตาม
แนวทางบรรษัทภิบาลท่ีดี บริษัทได้เปิดโอกาสให้ตัวแทนอาสา
พิทกัษ์สทิธิของผูถื้อหุน้เข้าร่วมในการประชมุผุถื้อหุน้ด้วย    

ในรายงานการประชุมผู้ถือหุ้น บริษัทได้บันทึกรายชื่อและ
ต�ำแหน่งของกรรมการ และผูบ้รหิารระดบัสงูทีเ่ข้าร่วมการประชมุ  
วิธีการลงคะแนน และการนบัคะแนนเสยีง  จ�ำนวนคะแนนเสยีงท่ี
ได้รบั และมตขิองทีป่ระชมุในแต่ละวาระ  ตลอดจนประเดน็ค�ำถาม
ค�ำตอบทีผู่ถื้อหุน้ได้ซกัถาม และแสดงความเห็นในทีป่ระชมุ  ลงใน
รายงานการประชมุอย่างชดัเจน และครบถ้วน

ทั้งน้ี ในปี 2557 บริษัทได้รับคะแนนการประเมินคุณภาพ
การจัดประชุมสามัญผู้ถือหุ้นของบริษัทจดทะเบียนไทยประจ�ำปี 
2557  จากสมาคมส่งเสรมิผูล้งทุนไทย 100 คะแนนเตม็ ซึง่จดัอยู่
ในเกณฑ์ดเีย่ียมและสมควรเป็นตวัอย่าง  และในปีเดยีวกนับรษิทั
ยังได้รับรางวัล Investors’ Choice Award จากสมาคมส่งเสริม 
ผู้ลงทุนไทย ซึ่งมอบให้กับบริษัทจดทะเบียนท่ีได้รับคะแนนการ
ประเมนิผล AGM 100 คะแนนเตม็ 4 ปีตดิต่อกันด้วย  
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บริษัทตระหนักถึงสิทธิของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่างๆ และมีนโยบายที่จะดูแลให้มั่นใจได้ถึงการให้ความส�ำคัญของสิทธินั้น โดยได้
จดัล�ำดบัผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยีต่างๆ ตัง้แต่ ผูถื้อหุน้ พนักงาน ผูบ้รหิาร ลกูค้า คูค้่า เจ้าหน้ี สาธารณชน และสงัคมโดยรวมอย่างเหมาะสม 
และได้จดัให้มกีารร่วมมอืกันระหว่างผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยีในกลุม่ต่างๆ ตามบทบาทและหน้าที ่เพ่ือให้กิจการของบรษิทัด�ำเนนิไปด้วยดี 
มีความมั่นคง และตอบสนองผลประโยชน์แก่ผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย ดังนี้

3. บทบาทต่อผู้มีส่วนได้เสีย

     ผู้ถือหุ้น		  คณะกรรมการมุ่งมั่นในการเป็นตัวแทนที่ดีของผู้ถือหุ้นในการด�ำเนินธุรกิจ เพ่ือสร้างความพึงพอใจ
สงูสดุให้กบัผูถื้อหุ้น โดยค�ำนงึถึงการเจรญิเตบิโตของมลูค่าบรษิทัในระยะยาว มผีลตอบแทนทีด่แีละต่อเน่ือง 
รวมทั้งเปิดเผยข้อมูลอย่างโปร่งใส และเชื่อถือได้ต่อผู้ถือหุ้น

   พนักงาน		  คณะกรรมการให้ความส�ำคัญกับพนักงาน ซึ่งถือเป็นทรัพยากรอันมีค่าสูงสุด และเป็นปัจจัยส�ำคัญสู่
ความส�ำเร็จของบริษัท  คณะกรรมการจึงได้มีการก�ำหนดนโยบายสนับสนุนให้พนักงานได้มีการพัฒนาความ
รู้จักศักยภาพของตน โดยให้มีการอบรมทักษะ การแบ่งปันความรู้ และโอกาสในการเรียนรู้แก่พนักงานทุก
คนเพ่ือพัฒนาตนเอง และเติบโตในสายอาชีพของตนไปพร้อมกับบริษัท และบริษัทมีระบบการประเมินผล
พนกังานท่ีท�ำให้สิง่ทีพ่นกังานให้ความส�ำคญั กับเป้าหมายของบรษิทัเป็นไปในแนวทางเดยีวกัน ตลอดจนเพ่ือ
ให้มั่นใจได้ว่าความส�ำเร็จของธุรกิจนั้นเป็นไปเพื่อผลประโยชน์ร่วมกัน  นอกจากนั้นคณะกรรมการมีนโยบาย
ในการดแูลสภาพแวดล้อมของสถานทีท่�ำงาน โดยการด�ำเนนิการตามข้อก�ำหนดของมาตรฐาน ISO 9001 ซึง่
บรษิทัได้รบัการรบัรองมาตรฐานน้ีตัง้แต่ปี 2545 จนถึงปัจจบุนั  และมกีารดแูลสวัสดกิารของพนกังานโดยการ
จัดให้มีการประกันสุขภาพ   และการตรวจสุขภาพประจ�ำปี   รวมถึงจัดตั้งกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ  เพื่อเป็นการ
ดูแลพนักงานในระยะยาว

		  บริษัทได้มีการจัดท�ำคู่มือพนักงานเพ่ือให้พนักงานสามารถตรวจสอบสิทธิประโยชน์ต่างๆ ของตนเอง  
และยังได้มีการแสดงคู่มือดังกล่าวไว้อย่างเปิดเผยที่ https://intranet.csloxinfo.net/ 

      ลูกค้า		  บรษิทัมคีวามมุง่มัน่ในการสร้างความพึงพอใจและความมัน่ใจให้กับลกูค้า โดยให้ได้รบัผลติภัณฑ์ และ
บรกิารทีด่ ีมคีณุภาพ มกีารพัฒนาท่ีดขีึน้อย่างต่อเน่ือง ในระดบัราคาทีเ่หมาะสม ให้ข้อมลูท่ีเชือ่ถือได้เก่ียวกับ
บริการแก่ลูกค้า และจะรักษาสัมพันธภาพที่ดีกับลูกค้า โดยไม่เปิดเผยข้อมูลของลูกค้าโดยไม่ได้รับอนุญาต 
เว้นแต่เป็นข้อมูลที่ต้องเปิดเผยต่อบุคคลภายนอกที่เกี่ยวข้องตามข้อบังคับของกฎหมาย  

		  ระเบยีบปฎิบตั ิ เรือ่ง “การไม่เปิดเผยข้อมลู” ของลกูค้าและคูค้่า ได้มกีารประกาศไว้เป็นลายลกัษณ์อกัษร 
และเป็นแนวปฏิบัติต้ังแต่ 1 กันยายน 2555 รวมถึงได้มกีารแสดงไว้อย่างเปิดเผยที ่https://intranet.csloxinfo.net/ 

       คู่ค้า		  บริษัทตระหนักในความส�ำคัญของคู่ค้า และถือว่าเป็นปัจจัยส�ำคัญในการร่วมสร้างมูลค่าให้กับลูกค้า 
จงึมุง่เน้นการสร้างความสมัพันธ์กับคูค้่ากลุม่ต่างๆ อย่างเป็นธรรม และเพ่ือประโยชน์ทางธุรกิจร่วมกัน โดยไม่
สร้างความเสื่อมเสียต่อชื่อเสียงของบริษัท หรือขัดต่อกฎหมายใดๆ

     เจ้าหนี	้	  บริษัทให้ความส�ำคัญกับเจ้าหน้ีต่างๆ จึงมุ่งรักษาความสัมพันธ์กับเจ้าหน้ี โดยค�ำนึงถึงผลประโยชน์
สูงสุดของบริษัทด้วย และยึดมั่นในสัญญา และถือปฏิบัติตามเงื่อนไขที่ท�ำไว้กับเจ้าหนี้โดยเคร่งครัด

   คู่แข่งขัน		  บรษิทัตระหนกัในประโยชน์จากการแข่งขันทีจ่ะมต่ีอการบรหิารกิจการ และการปรบัปรงุคณุภาพบรกิาร
อย่างต่อเนือ่งเพ่ือประโยชน์ของลกูค้า จงึมนีโยบายสนบัสนุน และส่งเสรมิการแข่งขนัทางการค้า อย่างเสร ีและ
เป็นธรรม และไม่มนีโยบายในการแข่งขนัทางการค้าโดยใช้วิธีการใดๆ ให้ได้มาซึง่ข้อมลูของคูแ่ข่งขนัอย่างผดิ
กฎหมาย และขัดต่อหลักจริยธรรม

		  บรษิทัยึดมัน่ทีจ่ะด�ำเนินธุรกิจด้วยความซือ่สตัย์ โปร่งใสและเป็นไปตามหลกัการก�ำกับดแูลกิจการท่ีดี   
บริษัทต่อต้านการให้สินบนและคอร์รัปชั่นทุกรูปแบบด้วยตระหนักดีว่า การให้สินบนและการคอร์รัปชั่นนั้น
เป็นภัยร้ายแรงท่ีท�ำลายการแข่งขันอย่างเสรีและเป็นธรรม รวมทั้งก่อให้เกิดความเสียหายต่อการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคม  
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		  ในปี 2556 คณะกรรมการได้อนุมัติให้บริษัทเข้าร่วมลงนามในค�ำประกาศเจตนารมณ์ แนวร่วมปฏิบัติ
ของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจรติ โดยจะร่วมมอืกับภาคประชาสงัคม สือ่มวลชน และองค์กรระหว่าง
ประเทศ เพื่อสร้างมาตรฐานการประกอบธุรกิจที่ใสสะอาด 

		  นโยบายต่อต้านการให้สนิบนและการคอร์รปัชัน่ได้มกีารระบเุป็นลายลกัษณ์อกัษรไว้เป็นการเฉพาะ และ
ถือเป็นส่วนเพ่ิมเตมิของประมวลจรรยาบรรณ  ท่ีกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานต้องรบัทราบและถือปฏิบตัด้ิวย 
และในปี 2557 บริษัทได้รับการรับรองการเข้าเป็นแนวร่วมปฏิบัติแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการ
ต่อต้านการทุจริต

ชุมชน และสังคม		  บริษัทเป็นบริษัทคนไทยที่ค�ำนึงถึงสังคม สิ่งแวดล้อม และมุ่งมั่นที่จะเป็นนิติบุคลที่ดีของสังคม บริการ
ของบริษัทสามารถเข้าถึงชุมชนได้ท่ัวประเทศ บริษัทจึงได้ริเริ่มโครงการท่ีจะท�ำให้ประชาชน และเยาวชน 
ทั้งในเมือง และท้องถ่ินห่างไกล ได้รับข้อมูลจากการใช้อินเทอร์เน็ตอย่างถูกต้อง อันเป็นประโยชน์ต่อการ 
ขยายการเรียนรู้ เพื่อมุ่งไปสู่การเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ และการพัฒนาชุมชนสังคมอย่างยั่งยืน 

		  ในปี 2556 คณะกรรมการบริษัทได้มีการอนุมัตินโยบายความรับผิดชอบต่อสังคมโดยการก�ำกับดูแล
กิจการที่ดี เพื่อเป็นแนวทางปฏิบัติอย่างเป็นทางการ เพื่อที่จะท�ำการพัฒนาอย่างยั่งยืนต่อไป 

		  ทั้งนี้ในปี 2557 คณะกรรมการได้มีแนวคิดให้บริษัทจัดท�ำรายงานความยั่งยืน เพื่อที่จะแสดงให้เห็นว่า 
นอกจากการด�ำเนินธุรกิจตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการท่ีดีแล้ว บริษัทยังได้ค�ำนึงถึงเรื่องต่างๆ เช่น สังคม 
และสิ่งแวดล้อมด้วย
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หมวดที่ 3
การเปิดเผยสารสนเทศและความโปร่งใส

คณะกรรมการให้ความส�ำคัญกับการเปิดเผยสารสนเทศอย่างโปร่งใส และเพียงพอ โดยได้ก�ำหนดไว้เป็นบทบาทหน้าที่ของคณะ
กรรมการบริษัทในนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีดังนี้  

หลักเกณฑ์ในการเปิดเผยสารสนเทศ ขอบเขตและขั้นตอนการเปิดเผยสารสนเทศ การส่ือสารกับตลาด ได้ระบุเป็นลายลักษณ์
อักษรไว้ในนโยบายการเปิดเผยสารสนเทศเป็นการเฉพาะด้วย 

1.	 คณะกรรมการมีหน้าที่ในการเปิดเผยสารสนเทศทั้งท่ีเป็น 
วิสยัทัศน์และพันธกิจของบรษิทั ลกัษณะการประกอบธุรกิจ
ของบรษัิท สารสนเทศทางการเงนิ ผลการด�ำเนนิงาน รายชือ่ 
กรรมการและผูบ้รหิารและข้อมลูอืน่ท่ีเก่ียวข้อง ท่ีถูกต้องครบ
ถ้วน เพียงพอ โปร่งใส ทัว่ถึง และทนัเวลา เพ่ือให้ผูถื้อหุ้นและ
ผูม้ส่ีวนได้เสยีของบรษิทัได้รบัสารสนเทศอย่างเท่าเทยีมกัน 
โดยผ่านช่องทางและสื่อการเผยแพร่ข้อมูลต่างๆ ของ
ตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย และส�ำนกังานคณะกรรมการ
ก�ำกับหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ ตลอดจนผ่านเว็บไซต์ 
www.csloxinfo.com ของบรษิทั

2.	 บริษัทก�ำหนดให้มีหน่วยงานผู้ลงทุนสัมพันธ์ (Investor 
Relations) เพ่ือเป็นตัวแทนบรษิทัในการสือ่สาร ประชาสมัพันธ์
ข้อมลูข่าวสารทีเ่ป็นประโยชน์ให้ผูถื้อหุ้น ผูล้งทุน นักวิเคราะห์
หลกัทรพัย์ และผูท้ีเ่ก่ียวข้องได้รบัทราบข้อมลูของบรษิทั 

3.	 นอกเหนือจากการเปิดเผยข้อมลูตามหน้าท่ีภายใต้ข้อบงัคบัของ
กฎหมาย   บรษิทัยังได้จดัประชุมแถลงผลการด�ำเนินงานอย่าง
น้อยเป็นรายครึง่ปีให้แก่นักลงทนุ นกัวิเคราะห์หลกัทรพัย์ โดย
มปีระธานเจ้าหน้าทีบ่รหิารและผูบ้รหิารทีเ่ก่ียวข้องร่วมประชมุ 
ชี้แจง และเปิดโอกาสให้นักลงทุน นักวิเคราะห์หลักทรัพย์ 
ผูจ้ดัการกองทนุ ตลอดจนผูท้ีส่นใจ ได้ซักถามข้อมลูต่างๆ

4.	 บรษิทัมนีโยบายเปิดเผยสารสนเทศท่ีส�ำคญัต่อสาธารณชน ดงันี้ 
4.1 	 วัตถปุระสงค์ของบรษิทั ลกัษณะการประกอบธุรกิจและ

ภาวะการแข่งขนั
4.2    ฐานะการเงนิ และผลการด�ำเนินงานของบรษิทั 
4.3  	 โครงสร้างการถือหุ้น และสทิธิในการออกเสยีง
4.4  	 รายชือ่กรรมการ กรรมการชดุย่อยต่าง  ๆประธานกรรมการ 

บริหาร กรรมการผูจ้ดัการ บทบาทหน้าท่ีของ  คณะกรรมการ 

รวมถึงคณะกรรมการชุดย ่อยและค่าตอบแทน 
และการท�ำงานตามบทบาทหน้าทีข่องคณะกรรมการ
ชดุย่อยในรอบปี

4.5  	 ปัจจัยและนโยบายเก่ียวกับการจัดการความเสี่ยงท่ี
ส�ำคญั และสามารถมองเหน็ได้ ท้ังทีเ่ก่ียวกับการด�ำเนนิ
งานและการเงนิ (Material foreseeable risk factors)

4.6  	 นโยบายและโครงสร้างการก�ำกับดแูลกิจการ (Corporate 
Governance structures and policies)  รวมทัง้ความ
รับผิดชอบของคณะกรรมการในการรายงานทางการ
เงนิ และรายงานของประธานคณะกรรมการตรวจสอบ 
เป็นต้น

4.7   	เปิดเผยในรายงานประจ�ำปีเก่ียวกับจ�ำนวนคร้ังท่ี
กรรมการ และ/หรอืกรรมการในชดุย่อยแต่ละท่านเข้าร่วม
ประชมุ โดยเปรยีบเทยีบกับจ�ำนวนครัง้ของการประชมุ
คณะกรรมการ และ/หรอืคณะกรรมการชดุย่อยในแต่ละปี 
รวมถึงการฝึกอบรมและพัฒนาความรูด้้านวชิาชพีอย่าง
ต่อเน่ืองของคณะกรรมการ

4.8  	 เปิดเผยค่าสอบบญัชแีละค่าบรกิารอืน่ท่ีผูส้อบบญัชใีห้
บรกิารด้วย

4.9  	 เปิดเผยข้อมลูตามท่ีก�ำหนดโดยกฎหมายหรอืข้อบงัคบัที่
เก่ียวข้อง

4.10 เปิดเผยความรบัผดิชอบของคณะกรรมการต่อรายงาน
ทางการเงนิแสดงควบคูกั่บรายงานของผูส้อบบญัชใีน
รายงานประจ�ำปี

4.11 เปิดเผยนโยบายการจ่ายค่าตอบแทนแก่กรรมการและ 
ผู้บริหารระดับสูงของแต่ละคน รวมทั้งลักษณะหรือ 
รปูแบบของค่าตอบแทนด้วย
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คณะกรรมการบรษิทัได้จดัให้มช่ีองทางการตดิต่อสือ่สารกับคณะกรรมการได้โดยตรงทาง อเีมล board@csloxinfo.net ทัง้นีช่้องทาง 
การตดิต่อสือ่สารดงักล่าวได้มกีารแจ้งไว้ในเว็บไซต์ของบรษิทัด้วย

บรษิทัได้จดัให้มหีน่วยงานนกัลงทุนสมัพันธ์ (Investor Relations) เพ่ือเป็นตวัแทนบรษิทัในการสือ่สารประชาสมัพันธ์ข้อมลูข่าวสารท่ี
เป็นประโยชน์แก่ผูถ้อืหุน้ นกัลงทนุ นักวเิคราะห์หลกัทรพัย์ และผูท่ี้เกีย่วข้อง ได้รบัทราบข้อมลูของบรษิทั  นอกเหนอืจากหน้าทีก่ารเปิดเผย
ข้อมลูทางการเงนิ และผลการด�ำเนนิงานประจ�ำไตรมาสและประจ�ำปี ตามท่ีกฎหมายก�ำหนดแล้ว บรษิทัได้จดัแถลงข่าวในวันท�ำการถัดไป
ทนัทท่ีีได้รายงานข้อมลูทางการเงินไปยังตลาดหลกัทรพัย์ฯ เรยีบร้อยแล้วทุกครัง้ด้วย เพ่ือให้มัน่ใจว่าข้อมลูทางการเงนิ และอืน่ๆ ทีเ่ก่ียวข้อง 
จะไปถึงนักลงทุน ผูส้นใจ และประชาชนท่ัวไปได้อย่างทัว่ถึง และทนัเวลา

ในปี 2557 บรษิทัได้จดัให้มกิีจกรรมการพบปะนักลงทนุสถาบนัและนกัลงทนุรายย่อย จ�ำนวนรวม 10 ครัง้ เพ่ือส่งเสรมิความเข้าใจอนัดี 
ต่อสถานการณ์ทางการตลาด การด�ำเนินงาน และความโปร่งใสของข้อมลูทีเ่ปิดเผย ตลอดจนได้มกีารเปิดโอกาสให้นักลงทุนสามารถ 
ซักถามข้อมูลท่ีเก่ียวข้องได้ บริษัทได้จัดให้มีการประชุมแถลงข้อมูลผลการด�ำเนินงานประจ�ำไตรมาส และประจ�ำปีให้แก่ นักลงทุน 
นกัวิเคราะห์ และผูส้นใจทัว่ไป ดังน้ี

การติดต่อสื่อสารกับคณะกรรมการบริษัท

นักลงทุนสัมพันธ์

กิจกรรม Analyst briefing

	 1Q2014 	 Quarterly Briefing     ในวันที ่16 พฤษภาคม พ.ศ.  2557 
	 2Q2014 	 Quarterly Briefing     ในวันที ่15 สงิหาคม พ.ศ.  2557
	 3Q2014 	 Quarterly Briefing     ในวันที ่12 พฤศจกิายน พ.ศ.  2557
	 2014	 Annual Briefing        ในวนัที ่ 23 กุมภาพันธ์ พ.ศ.  2558

กิจกรรม Opportunity day

	 1Q2014			   ในวันที ่14 พฤษภาคม พ.ศ.  2557
	 2Q2014			   ในวันที ่19 สงิหาคม พ.ศ.  2557
	 3Q2014			   ในวันที ่13 พฤศจกิายน พ.ศ.  2557
	 2014   	 Annual Briefing	 ในวันที ่24 กุมภาพันธ์ พ.ศ.  2558

ผูส้นใจสาสมรถตดิต่อขอ ข้อมลูเพ่ิมเตมิได้ที ่หน่วยงานนกัลงทนุสมัพันธ์ของบรษิทั โทรศพัท์ 02 263 8000 ต่อ 5184 หรอื
E-mail: ir@csloxinfo.net
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หมวดที่ 4
การควบคุมและบริหารความเสี่ยง

คณะกรรมการบริษัทรับผิดชอบต่อระบบควบคุมภายในของ
กิจการ เพ่ือการปกป้อง และรกัษาไว้ซึง่เงนิลงทุนของผูถื้อหุน้ และ
ทรพัย์สนิของบรษิทั ระบบควบคุมภายในจะมส่ีวนช่วยให้การปฏิบตัิ
งานมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล สอดคล้องกับกฎ ระเบียบต่างๆ 
ตลอดจนเพิ่มความเข้มแข็งให้กับการบริหารความเสี่ยงภายใต้
สภาวะแวดล้อมทางธุรกิจ ท่ีบรษิทัประกอบการอยู่ อน่ึง เพ่ือการน้ี 
คณะกรรมการได้ให้อ�ำนาจแก่คณะกรรมการตรวจสอบโดยก�ำหนด
เป็นกฎบตัรของคณะกรรมการตรวจสอบ  ในการตดิตาม เฝ้าระวัง 
การด�ำเนินกิจกรรมต่างๆ ในระบบควบคุมภายในของกิจการ และ
รายงานผลต่อคณะกรรมการบรษิทัอย่างสม�ำ่เสมอ

คณะกรรมการบรษิทัซึง่มทัีกษะ และประสบการณ์หลากหลาย 
จะพิจารณา และอนุมัติทิศทางเชิงกลยุทธ์ และแผนธุรกิจท่ีฝ่าย
จัดการจัดท�ำข้ึนเป็นประจ�ำทุกปี เพ่ือให้บรรลุได้ถึงเป้าหมาย 
ของบรษิทั โดยจะมกีารตดิตามผลการด�ำเนนิงานของฝ่ายจดัการ 
อย่างต่อเน่ือง โดยการเปรยีบเทยีบผลการด�ำเนนิงานกบัแผนธุรกิจ  

บรษัิทมนีโยบายทีจ่ะบรหิารความเสีย่งต่างๆ ท่ีมผีลกระทบต่อ
บริษัทในเชิงรุก เพ่ือให้มั่นใจว่าบริษัทได้ด�ำเนินธุรกิจโดยมีความ
เสีย่งในระดบัท่ีเหมาะสมและยอมรบัได้ 

บรษิทัมคีณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง ซึง่มกีรรมการผูจ้ดัการ
เป็นประธาน  หวัหน้าฝ่ายงานทีส่�ำคญัในบรษิทัเป็นกรรมการ    และ
มสี�ำนกัตรวจสอบภายในท�ำหน้าท่ีในการสนบัสนนุและตดิตามให้
มกีารปฏิบตัติามขัน้ตอนการบรหิารความเสีย่งเพ่ือให้มัน่ใจได้ว่ามี
การระบ ุและก�ำหนดปัจจยัความเสีย่ง ตลอดจนมกีารบรหิารจดัการ
ความเสีย่งน้ันอย่างเหมาะสม

1.  การควบคุมภายใน 

2. การกำ�กับดูแลฝ่ายจัดการ

3. การบริหารความเสี่ยง

ผูต้รวจสอบ ท้ังภายใน และภายนอก ได้ให้ความสนบัสนุนต่อ
คณะกรรมการตรวจสอบ ในการก�ำกับและสอบทานระบบควบคมุ
ภายในของกิจการ ผูต้รวจสอบท้ัง  2  ส่วนมคีวามเป็นอสิระจากฝ่าย
จดัการ  โดยส�ำนกัตรวจสอบภายในจะรายงานโดยตรงและโดยการ
ปฏิบตังิานต่อคณะกรรมการตรวจสอบ แผนการตรวจสอบประจ�ำปี
ของส�ำนักฯ  จะจดัท�ำขึน้จากระบบงานในองค์กรทีส่มัพันธ์เก่ียวเน่ือง
กับระบบควบคมุภายใน การบรหิารความเสีย่ง และการก�ำกับดแูล
กิจการ ซึ่งจะมีการรายงานผลการสอบทานต่อท้ังคณะกรรมการ
ตรวจสอบ และคณะกรรมการบรษิทั

และงบประมาณที่ตั้งไว้ ตลอดจนจากข้อมูลทางการเงิน และ
ข้อมูลการประกอบการที่รายงานต่อคณะกรรมการบริษัท และ
การประเมินผลการด�ำเนินงานของฝ่ายจัดการประจ�ำปีจะเป็นตัว
ก�ำหนดผลตอบแทนแก่ฝ่ายจัดการด้วย

โดยปกตแิล้ว คณะกรรมการบรหิารความเสีย่งจะมกีารประชมุ
เป็นรายไตรมาส เพ่ือสอบทาน และปรบัปรงุความเสีย่งให้มคีวาม
ทนัสมยั ซึง่ความเสีย่งจะประกอบไปด้วยปัจจยัท้ังทีเ่ป็นภายในและ
ภายนอก พิจารณาระดบัความเสีย่งทีก่�ำหนดไว้ในครัง้ก่อน ตลอด
จนสถานะของความเสีย่งท่ีอยู่ในระดบัสงู

ประธานคณะกรรมการบรหิารความเสีย่งจะรายงานผลความ
คบืหน้าของการบรหิารความเสีย่งต่อคณะกรรมการตรวจสอบและ
คณะกรรมการบรษิทั
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หมวดที่ 5
จรรยาบรรณ

1. การแข่งขันทางการค้ากับคู่แข่งขัน

2. ความขัดแย้งทางผลประโยชน์

บริษัทมีนโยบายสนับสนุนและส่งเสริมการแข่งขันทางการค้าอย่างเสรีและเป็นธรรม  ไม่มีนโยบายก�ำหนดให้คู่ค้าต้องขายสินค้า
ของบรษิทัเท่าน้ัน  และบรษิทัไม่มนีโยบายในการแข่งขนัทางการค้าโดยใช้วิธีการใดๆ ให้ได้มาซึง่ข้อมลูของคู่แข่งขันอย่างผดิกฎหมาย
และขัดต่อจริยธรรม 

ในกรณีที่กรรมการ ผู ้บริหาร และ/หรือพนักงาน พบ
สถานการณ์ท่ีผลประโยชน์ส่วนตนอาจมีความขัดแย้งกับผล
ประโยชน์ของบริษัท จรรยาบรรณบริษัทได้ก�ำหนดเรื่องส�ำคัญ
เพ่ือเป็นมาตรฐาน และแนวทางการด�ำเนินการในสถานการณ์
ดังกล่าว ดังนี้
-  	 การก�ำหนดห้ามการรับ และเสนอเงินหรือผลประโยชน์

ตอบแทนเป็นการส่วนตวักับลกูค้า คูค้่า และบคุคลใด อนัเน่ือง
มาจากการท�ำงานในนามบรษิทั ตลอดจนการให้ละเว้นการรบั
ของขวัญ และการรบัเลีย้งรบัรองทางธุรกิจทีม่มีลูค่าหรอืโอกาส
เกินกว่าเหต ุหรอือาจเกินกว่าความสมัพันธ์ทางธุรกิจปกติ 

-   	 การท�ำธุรกิจส่วนตวัใดๆ ของกรรมการ   ผูบ้รหิาร และพนกังาน 
ต้องไม่กระทบต่อการปฏบิตัหิน้าทีแ่ละเวลาท�ำงานของบรษิทั 
โดยกรรมการ และผูบ้รหิารตามค�ำนิยามของ ก.ล.ต. จะต้อง
เปิดเผยการท�ำธุรกิจใดๆ กับบรษิทัทัง้ในนามส่วนตัว ครอบครวั 
หรอืในนามนติิบคุคลใดๆ ทีต่นมส่ีวนได้ส่วนเสยี ในแบบฟอร์ม
ที่บริษัทก�ำหนด ทั้งเมื่อแรกเข้าเริ่มงาน และทันทีที่มีธุรกิจที่ 

บริษัทได้ก�ำหนดให้มีจรรยาบรรณไว้เป็นส่วนหน่ึงของนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการ เพ่ือให้เป็นแนวทาง และแนวปฏิบัติท่ีดี
ส�ำหรับกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานใช้ถือปฏิบัติ เพ่ือเป็นชื่อเสียงอันดีของบริษัท โดยจรรยาบรรณของบริษัทมีเนื้อหาครอบคลุม
เรื่องส�ำคัญ ดังนี้

เข้าข่าย เป็นประจ�ำเป็นรายปี ต่อผูบ้งัคบับญัชาโดยตรง แล้ว
ให้จดัเก็บรวบรวมแบบฟอร์มนัน้ไว้ท่ีเลขานกุารบรษิทั อย่างไร
ก็ตาม เพ่ือหลกีเลีย่งการเกิดข้อสงสยั กรรมการ ผูบ้รหิาร และ
พนักงานในทุกระดับจึงไม่ได้รับอนุญาตให้ประกอบธุรกิจ
หรอืมส่ีวนร่วมในธุรกิจใดอนัเป็นการแข่งขันกับธุรกิจของกลุม่
บรษิทั ไม่ว่ากรรมการ  ผูบ้รหิาร หรอืพนกังานดงักล่าวจะได้รบั
ประโยชน์โดยตรงหรอืโดยทางอ้อมก็ตาม

-  	 การด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการบรษิทัภายนอกกลุม่บรษิทั ต้องเป็น
ไปโดยไม่ขดัต่อกฎหมาย หรอืข้อบงัคบัทีเ่ก่ียวข้อง และต้องได้
รับการอนุมัติจากผู้มีอ�ำนาจของบริษัทก่อน ยกเว้นการด�ำรง
ต�ำแหน่งกรรมการในองค์กรการกุศลท่ีไม่แสวงหาผลก�ำไร

-  	 การมส่ีวนร่วมในกิจกรรมทางการเมอืง ท่ีเปิดโอกาสให้กรรมการ 
ผูบ้รหิาร และพนักงานทกุระดบัสามารถมส่ีวนร่วมในกิจกรรม
ทางการเมอืงภายใต้บทบญัญัตแิห่งรฐัธรรมนญูได้ แต่ต้องไม่
แอบอ้างความเป็นพนักงานของบริษัทไปใช้เพ่ือประโยชน์ใน
การด�ำเนินการใดๆ ในทางการเมอืง และก่อให้เกิดความเข้าใจ
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ว่าบริษทัให้การสนับสนุน หรอืฝักใฝ่ใน พรรคการเมอืงใดพรรค
หน่ึง ซ่ึงบรษิทัมนีโยบายเป็นกลางทางการเมอืง  และกรรมการ 
ผูบ้รหิาร และพนกังาน ต้องลาออกจากต�ำแหน่งหากจะด�ำรง
ต�ำแหน่งทางการเมอืง หรอืลงสมคัรรบัเลอืกต้ัง ทัง้ในระดบัท้อง
ถ่ินหรือระดบัประเทศ

-  	 การท�ำรายการระหว่างกันภายในกลุม่บรษิทั  
บริษัทมุ่งมั่นท่ีจะปฏิบัติตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี มี

ความโปร่งใส และขจัดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ในการเข้า
ท�ำรายการระหว่างบริษัทหรือบริษัทย่อย  กับบุคคลที่เกี่ยวโยงกัน 
ดังนั้น คณะกรรมการบริษัทจึงได้จัดให้มีนโยบายการท�ำรายการ
ที่เก่ียวโยงกัน ขึ้นเป็นลายลักษณ์อักษรและเป็นแนวปฏิบัติเพ่ือ
ให้การท�ำรายการทีเ่ก่ียวโยงกันของบรษิทัหรอืบรษิทัย่อยกับบคุคล
ที่เกี่ยวโยงกันเป็นไปตามกฎหมาย ประกาศ ข้อก�ำหนด และแนว

ปฏิบัติที่เก่ียวข้องของหน่วยงานก�ำกับดูแล  โดยมีวัตถุประสงค์
ดังนี้
•	 เพ่ือให้การท�ำรายการท่ีเก่ียวโยงกันเป็นไปอย่างโปร่งใส สมเหตุ

สมผลและค�ำนึงถึงผลประโยชน์สูงสุดของบริษัทเป็นส�ำคัญ
เสมอืนกับการท�ำรายการกับบคุคลภายนอก (ARM’S LENGTH 
BASIS) รวมท้ังสอดคล้องตามหลกัการก�ำกับดแูลกิจการทีด่ี

•	 เพ่ือก�ำหนดข้ันตอนการพิจารณา การสอบทาน การอนมุตั ิและ
การเปิดเผยรายการทีเ่ก่ียวโยงกันของบรษิทัและบรษิทัย่อย

•	 เพ่ือให้การเปิดเผยข้อมลูการท�ำรายการระหว่างกัน หรอื รายการ
กับบคุคลหรอืกิจการท่ีเก่ียวข้องกัน สอดคล้องกับประกาศของ
หน่วยงานก�ำกับดูแล และตามมาตรฐานการบัญชีของสภา
วิชาชพีบญัชี

1.)    	การท�ำรายการทีเ่ก่ียวโยงกันของบรษิทัและบรษิทัย่อยต้องด�ำเนนิการให้เป็นไปตามพระราชบญัญัตหิลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ พ.ศ. 
2535 ประกาศคณะกรรมการก�ำกับตลาดทนุ ประกาศคณะกรรมการตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย และ/หรอื ประกาศฉบบัใดๆ ท่ี
หน่วยงานก�ำกับดูแลก�ำหนด 

2.)    	ในการตกลงเข้าท�ำรายการทีเ่ก่ียวโยงกนั บรษิทัและบรษิทัย่อยต้องกระท�ำโดยถือเสมอืนการตกลงท�ำรายการกับบคุคลภายนอก 
ภายใต้เงือ่นไขการค้าทัว่ไป (ARM’S LENGTH BASIS) เพ่ือประโยชน์สงูสดุของบรษิทั 

3.)    	ในการตกลงเข้าท�ำรายการทีเ่กีย่วโยงกันท่ีเป็นรายการธุรกจิปกตทิีม่เีงือ่นไขการค้าทัว่ไป หรอื รายการสนับสนุนธุรกิจปกตทิีม่เีงือ่นไข
การค้าทัว่ไปตามทีห่น่วยงานก�ำกับดูแลก�ำหนด ซึง่ได้แก่ การให้บรกิารโฆษณา, การให้บรกิารด้านคอมพิวเตอร์, การใช้บรกิารโทรศพัท์
เคลือ่นท่ี, การใช้บรกิารอนิเทอร์เนต็ เป็นต้น ให้ฝ่ายจดัการด�ำเนนิการให้เป็นไปตามอ�ำนาจอนุมตัขิองบรษิทั 

4.)    	ห้ามกรรมการและผูบ้รหิารทีม่ส่ีวนได้เสยีหรอืมคีวามขดัแย้งทางผลประโยชน์เข้าร่วมพิจารณาการท�ำรายการท่ีเก่ียวโยงกันซึง่ตนมส่ีวน
ได้เสยี และ/หรอืเป็นผูอ้นมุติัรายการดังกล่าว

คณะกรรมการตรวจสอบเป็นผูพิ้จารณาสอบทานรายการทีเ่กีย่วโยงกัน หรอืรายการทีอ่าจจะมคีวามขดัแย้งทางผลประโยชน์   และ
รายงานต่อคณะกรรมการบรษิทัเพ่ือพิจารณาอนุมตัแิละ/หรอืให้ความเห็นชอบต่อรายการท่ีเก่ียวโยงกันของบรษิทัและบรษิทัย่อย  ทัง้น้ี  
เพื่อให้มั่นใจว่ารายการดังกล่าวสมเหตุสมผลและเป็นประโยชน์สูงสุดต่อบริษัท

ขั้นตอนและการอนุมัติการท�ำรายการท่ีเก่ียวโยงกัน และการพิจารณารายการที่เก่ียวโยงกัน ได้มีการก�ำหนดไว้เป็นลายลักษณ์
อักษรในนโยบายดังกล่าวด้วย 

นโยบายการทำ�รายการที่เกี่ยวโยงกัน ดังนี้

จรรยาบรรณบริษัทได้ก�ำหนดให้กรรมการ ผู ้บริหาร และ
พนักงานของบริษัททุกระดับ ต้องไม่ใช้ข้อมูลภายในของกลุ่ม
บริษัทท่ีมีผลกระทบต่อตลาดฯ เพ่ือประโยชน์ของตนเองหรือผู้

3. การใช้ข้อมูลภายใน การซื้อขายหลักทรัพย์ของกลุ่มบริษัท และการให้ข้อมูลข่าวสารต่อสาธารณชน

อื่นก่อนท่ีจะมีการเปิดเผยข้อมูลน้ันต่อตลาดฯ และนักลงทุนโดย
ทัว่ไป ท้ังน้ีรายละเอยีดต่างๆ จะได้กล่าวต่อไปในข้อ การดแูลเรือ่ง 
การใช้ข้อมลูภายใน



รายงานประจำ�ปี 2557

88
รายงานประจำ�ปี 2557

88

คณะกรรมการชุดย่อย

คณะกรรมการบริษัทได้แต่งต้ังคณะอนุกรรมการข้ึนจ�ำนวน 4 คณะ ซึ่งแต่ละคณะมีกฎบัตรของตัวเอง ท้ังนี้ เพ่ือช่วยให้คณะ
กรรมการบริษัทสามารถให้ความส�ำคัญกับภาระหลักๆ ในขอบเขต อ�ำนาจ หน้าที่ ตามที่ก�ำหนดได้

คณะกรรมการตรวจสอบ
คณะกรรมการกำ�หนดค่าตอบแทน
คณะกรรมการสรรหาและกำ�กับดูแลกิจการ
คณะกรรมการบริหาร

1.
2.
3.
4.

1.  คณะกรรมการตรวจสอบ

รายชื่อกรรมการ ตำ�แหน่ง

ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ และกรรมการอิสระ
กรรมการตรวจสอบ และกรรมการอิสระ
กรรมการตรวจสอบ และกรรมการอิสระ
กรรมการตรวจสอบ และกรรมการอิสระ

1.	 นายประเทือง ศรีรอดบาง
2.	 นายเยน ฮุย มิง		
3.	 ดร.ศิลปพร ศรีจั่นเพชร1

4.	 นายสิทธิชัย จันทราวดี

1 เป็นกรรมการผูม้คีวามรู ้และประสบการณ์ในการสอบทานงบการเงนิของบรษิทั โดยเป็นผูส้อบบัญชรัีบอนญุาตเลขท่ี 3692 และเป็น ผศ.ดร. ประจ�ำภาควิชาบญัชี 

  คณะพาณิชยศาสตร์และการบัญชี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ มากว่า 10 ปี ซึ่งมีความสามารถอย่างเพียงพอที่จะสอบทานความน่าเชื่อถือของงบการเงินได้

คณะกรรมการตรวจสอบประกอบด้วยกรรมการอสิระจ�ำนวน 
4 ท่าน โดยผู้ที่มีคุณสมบัติ และประสบการณ์ทางด้านการเงิน 
การบัญชี การตรวจสอบภายใน ได้แก่ นายเยน ฮยุ มงิ  ดร.ศลิปพร 
ศรจีัน่เพชร และนายสทิธิชยั จนัทราวดี ส่วนอกีท่านหนึง่มคีณุสมบตัิ 
และประสบการณ์ทางด้านกฎหมาย ซึ่งได้แก่ นายประเทือง 
ศรรีอดบาง กรรมการตรวจสอบทกุท่านมคีณุสมบตัติามประกาศ
ของคณะกรรมการก�ำกับตลาดทุน ส�ำนักงานกลต. และมีความ
เป็นอิสระตามนิยามในนโยบายการก�ำกับดูแลกจิการของบริษัท

กรรมการตรวจสอบแต่ละท่านมีวาระในการด�ำรงต�ำแหน่ง
ตามวาระการเป็นกรรมการบริษัท กรรมการตรวจสอบที่พ้นจาก
ต�ำแหน่งตามวาระอาจได้รบัการแต่งตัง้ใหม่อกีได้ แต่ต้องไม่เกิน 
9 ปีติดต่อกัน อย่างไรก็ดี  หากเพื่อประโยชน์ของบริษัท  ให้คณะ
กรรมการบริษัทสามารถพิจารณาขยายวาระการด�ำรงต�ำแหน่ง
ของกรรมการอิสระออกไปได้  แต่ไม่เกิน 3 ปี

ในปี 2555 กฎบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบได้รับ
การแก้ไข และอนุมัติ เพ่ือให้สอดคล้องกับการแก้ไข ปรับปรุง
คุณสมบัติ และขอบเขตอ�ำนาจหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจ
สอบทีก่�ำหนดโดยคณะกรรมการก�ำกับตลาดทนุ  ส�ำนกังานกลต.  

และตลาดหลกัทรพัย์ฯ ทีป่ระกาศใช้ในปีเดยีวกัน โดยกฎบตัรฉบบั
ล่าสุดมีรายละเอียด ดังนี้
•	 สอบทานร่วมกับฝ่ายจัดการ และผู้สอบบัญชี ให้บริษัทมี

รายงานทางการเงินถูกต้องตามควร ตามมาตรฐานรายงาน
ทางการเงนิ

•	 เสนอความเหน็เก่ียวกับการเปลีย่นแปลงนโยบายบญัช ีและ
การก�ำหนดอ�ำนาจอนมุตัทิางการเงนิของคณะกรรมการบรหิาร 
และกรรมการผูจ้ดัการ ต่อคณะกรรมการบรษิทั 

•	 สอบทานให้บริษัท มีระบบการควบคุมภายใน  (Internal  
Control)  การตรวจสอบภายใน  (Internal  Audit) และการ
ประเมนิการควบคมุด้วยตนเอง (Control Self-Assessment) 
ท่ีเหมาะสม และมปีระสทิธิผล

•	 สอบทานให้บริษัท ปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์
และตลาดหลกัทรพัย์  ข้อก�ำหนดของตลาดหลกัทรพัย์  และ
กฎหมายท่ีเก่ียวข้อง

•	 พิจารณา คัดเลือก เสนอแต่งต้ัง บุคคลซึ่งมีความเป็นอิสระ 
เพ่ือท�ำหน้าทีเ่ป็นผูส้อบบญัชขีองบรษิทั และเสนอค่าตอบแทน
ผู้สอบบัญชีของบริษัทต่อคณะกรรมการบริษัท ตลอดจน
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พิจารณาอนมุตัแิผนการตรวจสอบของผูส้อบบญัช ีและประชมุ
กับผูส้อบบญัชภีายนอกโดยไม่มฝ่ีายจดัการเข้าร่วมอย่างน้อย 
ปีละหน่ึงคร้ัง

•	 สอบทานความเป็นอิสระของผู้สอบบัญชี และให้ความเห็น
ต่อนโยบายการว่าจ้างผู้สอบบัญชีให้บริการงานด้านอื่นท่ีไม่
เก่ียวข้องกับการตรวจสอบ

•	 สอบทานการท�ำงานของคณะกรรมการบรหิารความเสีย่งของ
บรษัิท

•	 สอบทาน และให้ความเห็นต่อการเข้าท�ำรายการท่ีเก่ียวโยงกัน 
หรือรายการท่ีอาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ให้เป็นไป
ตามกฎหมาย และข้อก�ำหนดท่ีเก่ียวข้อง รวมท้ังพิจารณาการ
เปิดเผยข้อมลูในเรือ่งดงักล่าวให้มคีวามถูกต้อง ครบถ้วน

•	 สอบทาน และให้ความเห็นในการปฏิบัติงานของส�ำนักตรวจ
สอบภายใน และประสานงานกับผูส้อบบญัชี

•	 พิจารณาความเป็นอสิระของส�ำนกัตรวจสอบภายใน ให้ความ
เหน็ชอบในการพิจารณาแต่งตัง้ โยกย้าย เลกิจ้าง และพิจารณา
ความดคีวามชอบของหวัหน้าส�ำนกัตรวจสอบภายใน

•	 พิจารณา และอนุมัติกฎบัตรของส�ำนักตรวจสอบภายใน 
แผนการตรวจสอบประจ�ำปี งบประมาณ และอตัราก�ำลงั   ของ
ส�ำนักตรวจสอบภายใน ตลอดจนความเพียงพอของงานการ
ตรวจสอบภายใน

•	 มอี�ำนาจให้ฝ่ายจดัการด�ำเนนิการให้ความช่วยเหลอื และความ
ร่วมมอื ตามท่ีจ�ำเป็นแก่ผูส้อบบญัช ีและผูต้รวจสอบภายใน

•	 รายงานผลการปฏบิตังิานของคณะกรรมการตรวจสอบให้คณะ
กรรมการบรษิทัทราบอย่างน้อยไตรมาสละครัง้

•	 จดัท�ำรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ โดยเปิดเผยไว้ใน
รายงานประจ�ำปีของบรษิทัฯ และแบบ 56-1 ซึง่รายงานดงักล่าว
ต้องลงนามโดยประธานคณะกรรมการตรวจสอบ และจะต้อง
ประกอบด้วยข้อมลูอย่างน้อยดงัต่อไปนี้
(ก) 	 ความเห็นเก่ียวกับความถกูต้อง ครบถ้วน เป็นทีเ่ชือ่ถือ

ได้ของรายงานทางการเงินของบริษัท
(ข) 	 ความเห็นเก่ียวกับความเพียงพอของระบบควบคุม

ภายในของบริษัท
(ค) 	 ความเห็นเก่ียวกับการปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วย

หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข ้อก�ำหนดของ
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย หรือกฎหมายที่
เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัท

(ง) 	 ความเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของผู้สอบบัญชี
(จ) 	 ความเห็นเก่ียวกับรายการท่ีอาจมคีวามขัดแย้งทางผล

ประโยชน์
(ฉ) 	 จ�ำนวนการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ  และการ

เข้าร่วมประชุมของกรรมการตรวจสอบแต่ละท่าน

(ช) 	 ความเหน็หรอืข้อสงัเกตโดยรวมท่ีคณะกรรมการตรวจ
สอบได้รับจากการปฏิบัติหน้าที่ตามกฎบัตร 

(ซ)	 รายการอ่ืนที่เห็นว่าผู้ถือหุ้นและผู้ลงทุนทั่วไปควร
ทราบ ภายใต้ขอบเขต หน้าที่ และความรับผิดชอบที่
ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท

•	 ในการปฏิบตัหิน้าทีข่องคณะกรรมการตรวจสอบ หากพบหรอื
สงสัยว่ามีรายการหรือการกระท�ำดังต่อไปน้ี ซึ่งอาจมีผลกระ
ทบอย่างมีนัยส�ำคัญต่อฐานะทางการเงินและผลการด�ำเนิน
งานของบริษัท ให้คณะกรรมการตรวจสอบรายงานต่อคณะ
กรรมการบริษัทเพ่ือด�ำเนินการปรับปรุงแก้ไขภายในเวลาท่ี
คณะกรรมการตรวจสอบเหน็สมควร
1)	 รายการที่เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์
2)	 การทุจริต หรือมีส่ิงผิดปกติหรือมีความบกพร่องท่ี

ส�ำคัญในระบบควบคุมภายใน
3) 	 การฝ่าฝืนกฎหมายว่าด้วยหลกัทรพัย์และตลาดหลักทรพัย์ 

ข้อก�ำหนดของ ตลท. หรือกฎหมายที่เก่ียวข้องกับ
ธุรกิจของบริษัท

	 ทัง้น้ี หากกรรมการบรษิทัหรอืผูบ้รหิารไม่ด�ำเนินการให้มี
การปรบัปรงุแก้ไขภายในเวลาท่ีก�ำหนด กรรมการตรวจ
สอบอาจรายงานต่อส�ำนักงาน กลต. และตลท. ได้

•	 พิจารณาทบทวนขอบเขตอ�ำนาจหน้าทีค่วามรบัผดิชอบ และ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบเป็น
ประจ�ำทกุปี

•	 สามารถเข้าถึง ตดิต่อ และได้รบัความร่วมมอืจากฝ่ายจดัการ
•	 มอี�ำนาจเชญิให้ฝ่ายจดัการ  ผูบ้รหิาร  และพนกังานของบรษิทั 

หรอืบคุคลภายนอก มาให้ความเห็น  เข้าร่วมประชมุ  หรอืจดัหา
เอกสารท่ีจ�ำเป็น

•	 สามารถเข้าถึงผูส้อบบญัชขีองบรษิทัได้โดยตรง เพ่ือด�ำเนนิการ
สอบสวนเรือ่งทีอ่ยู่ในขอบเขต อ�ำนาจ หน้าทีข่องตน 

•	 มีอ�ำนาจว่าจ้างท่ีปรึกษา หรือบุคคลภายนอกตามระเบียบ
ของบรษิทั มาให้ความเหน็หรอืค�ำปรกึษาในกรณีจ�ำเป็น ด้วย 
ค่าใช้จ่ายของบรษิทั (ประเภทไม่มงีบประมาณตัง้ไว้) ในอ�ำนาจ
อนมุตัไิม่เกินระดบัทีก่รรมการผูจ้ดัการสามารถกระท�ำได้

•	 และปฏิบัติการอื่นใด ตามท่ีคณะกรรมการบริษัทมอบหมาย 
ด้วยความเห็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบ
คณะกรรมการตรวจสอบก�ำหนดให้มีการประชุมอย่างน้อย 4 

ครั้งต่อปี และจะต้องท�ำการประเมินการปฏิบัติหน้าท่ีของตนเอง 
และรายงานผลการประเมินต่อคณะกรรมการบริษัททุกปี ท้ังน้ี
ยังได้มีการก�ำหนดให้มีการประชุมร่วมกับผู้สอบบัญชีโดยไม่มี 
ผู้บริหารเข้าร่วม อย่างน้อย 1 ครั้งต่อปี
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2. คณะกรรมการกำ�หนดค่าตอบแทน

3. คณะกรรมการสรรหาและกำ�กับดูแลกิจการ

รายชื่อกรรมการ ตำ�แหน่ง

ประธานคณะกรรมการก�ำหนดค่าตอบแทน
กรรมการก�ำหนดค่าตอบแทน / กรรมการอิสระ
กรรมการก�ำหนดค่าตอบแทน
กรรมการก�ำหนดค่าตอบแทน / กรรมการอิสระ

1.	 นางศุภจี สุธรรมพันธุ์ 
2.	 นายเยน ฮุย มิง			 
3.	 นายลี ฮัน เค็ง 
4.	 ดร. ศิลปพร  ศรีจั่นเพชร		

ตามกฏบัตรของคณะกรรมการก�ำหนดค่าตอบแทนคณะ
อนุกรรมการประกอบด้วยกรรมการอย่างน้อย 3 ท่าน และมากกว่า
คร่ึงหน่ึงต้องเป็นกรรมการท่ีไม่ใช่ผูบ้รหิาร

ปัจจุบันคณะกรรมการก�ำหนดค่าตอบแทน ประกอบด้วย
กรรมการจ�ำนวน 4 ท่าน โดยเป็นกรรมการท่ีเป็นตวัแทนผูถื้อหุน้
รายใหญ่จ�ำนวน 2 ท่าน และเป็นกรรมการอสิระจ�ำนวน 2 ท่าน โดย
กฎบตัรก�ำหนดขอบเขต อ�ำนาจ หน้าที ่ดังนี้
•	 ก�ำหนดเงนิชดเชย และค่าตอบแทนท่ีเหมาะสมทัง้ทีเ่ป็นตวัเงนิ

และมใิช่ตวัเงนิ เพ่ือจงูใจและรกัษากรรมการ  กรรมการชดุย่อย  
และผูบ้รหิารระดบัสงูในกลุม่บรษิทั ซเีอส ลอ็กซอนิโฟ จ�ำกัด 
(มหาชน)

•	 พิจารณาค่าตอบแทนประจ�ำปีส�ำหรบักรรมการ โดยน�ำเสนอ
ต่อคณะกรรมการบริษัทเพ่ือพิจารณา และน�ำเสนอต่อท่ี
ประชมุผูถื้อหุน้เพ่ือพิจารณาอนุมตัิ

•	 จัดท�ำหลักเกณฑ์และนโยบายในการก�ำหนดค่าตอบแทน
ของคณะกรรมการ และผูบ้รหิารระดบัสงูในกลุม่บรษิทั ซเีอส 
ลอ็กซอนิโฟ จ�ำกัด (มหาชน) เพ่ือน�ำเสนอต่อทีป่ระชมุผูถื้อหุ้น 
หรือคณะกรรมการบรษิทั เพ่ือพิจารณาอนมุตั ิตามแต่กรณ ี 

•	 คณะกรรมการก�ำหนดค่าตอบแทนรับผิดชอบต่อคณะ
กรรมการบรษิทั และมหีน้าทีใ่ห้ค�ำชีแ้จง หรอืตอบค�ำถาม เก่ียว
กับค่าตอบแทนของกรรมการในทีป่ระชมุผูถื้อหุน้

•	 ว่าจ้างทีป่รกึษาหรอืบุคคลท่ีมคีวามเป็นอสิระ เพ่ือให้ความเห็น
หรือค�ำแนะน�ำตามความจ�ำเป็น และเป็นไปตามระเบยีบของ
บรษัิท 

•	 พิจารณาทบทวนและประเมนิความเพียงพอของกฎบตัร และ
น�ำเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทั หากจ�ำเป็นต้องมกีารปรบัปรงุ 
เปลีย่นแปลง

•	 รายงานผลการปฏิบตังิานท่ีส�ำคญัต่อคณะกรรมการบรษิทัเป็น
ประจ�ำ ตลอดจนประเดน็ส�ำคญัท่ีคณะกรรมการบรษิทัควรได้
รบัทราบ

•	 มอี�ำนาจเชญิฝ่ายจดัการ ผูบ้รหิาร หรอืบคุคลท่ีเก่ียวข้องมาให้
ความเห็น เข้าร่วมประชมุหรอืให้ข้อมลู

•	 ปฏบิตักิารอืน่ใดตามท่ีคณะกรรมการบรษิทัมอบหมาย

คณะกรรมการก�ำหนดค่าตอบแทนควรมกีารประชมุอย่างน้อย 
2 ครัง้ต่อปีและจะต้องท�ำการประเมนิการปฏิบตัหิน้าท่ีของตนเอง 
และรายงานผลการประเมนิต่อคณะกรรมการบรษิทัทุกปี

ทัง้นีข้อบเขตและอ�ำนาจหน้าท่ีทัง้หมดคณะของคณะกรรมการ
ก�ำหนดค่าตอบแทนได้ระบเุป็นลายลกัษณ์อกัษรไว้ในกฎบตัรของ
คณะกรรมการก�ำหนดค่าตอบแทนเป็นการเฉพาะอกีด้วย

ในการประชมุคณะกรรมการก�ำหนดค่าตอบแทน ครัง้ที ่1/2558 
คณะกรรมการได้ท�ำการประมินการปฏิบัติหน้าท่ีของตนเองใน
ปี 2557 โดยการพิจารณาว่าได้มีการปฎิบัติหน้าท่ีครบถ้วนตาม
ที่ก�ำหนดไว้ในกฎบัตรแต่ละข้อหรือไม่  ซึ่งผลการประเมินคณะ
กรรมการเห็นว่าได้มีการปฎิบัติหน้าท่ีที่เป็นสาระส�ำคัญครบถ้วน
แล้ว  เว้นแต่ข้อท่ีก�ำหนดให้ต้องมกีารจดัการประชมุอย่างน้อยปีละ 
2 ครัง้ ซึง่ในปี 2557 มกีารจดัประชมุเพียงครัง้เดียวเนือ่งจากไม่มี
วาระอนัจ�ำเป็นเร่งด่วนและเป็นนัยส�ำคญัท่ีคณะกรรมการก�ำหนด
ค่าตอบแทนต้องพิจารณา ในปี 2557 การประชมุคณะกรรมการ
ก�ำหนดค่าตอบแทนจงึจดัขึน้เพียงครัง้เดยีวเท่าน้ัน

รายชื่อกรรมการ ตำ�แหน่ง

ประธานคณะกรรมการสรรหาและก�ำกับดูแลกิจการ / กรรมการอิสระ
กรรมการสรรหาและก�ำกับดูแลกิจการ
กรรมการสรรหาและก�ำกับดูแลกิจการ
กรรมการสรรหาและก�ำกับดูแลกิจการ / กรรมการอิสระ

1.	 นายประเทือง ศรีรอดบาง	
2.	 นางศุภจี สุธรรมพันธุ์   		
3.	 นายลี ฮัน เค็ง 
4.	 ดร. ศิลปพร ศรีจั่นเพชร		
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ตามกฎบตัรของคณะกรรมการสรรหาและก�ำกับดแูลกิจการ 
คณะอนุกรรมการฯ จะประกอบด้วยกรรมการอย่างน้อย 3 ท่าน 
และอย่างน้อยครึง่หน่ึงเป็นกรรมการอสิระ

ปัจจุบันคณะอนุกรรมการสรรหาและก�ำกับดูแลกิจการ
ประกอบด้วยกรรมการจ�ำนวน 4 ท่าน โดย 2 ท่านเป็นกรรมการ
อิสระ โดยมขีอบเขต อ�ำนาจ หน้าที ่ดงัน้ี
•	 สอบทานเกณฑ์ต่างๆ ร่วมกับคณะกรรมการบรษิทัเป็นรายปี 

เก่ียวกับคุณสมบัติ คุณลักษณะ หรือ ทักษะที่จ�ำเป็นขั้นต�่ำ
ส�ำหรบัการเป็นกรรมการบรษิทั ตามท่ีได้ก�ำหนดไว้ในนโยบาย
การก�ำกับดแูลกิจการทีดี่ของบรษิทั

•	 สอบทาน และให้ค�ำแนะน�ำแก่คณะกรรมการบรษิทั เก่ียวกับ
ขนาด โครงสร้าง องค์คณะ ระยะเวลาในการด�ำรงต�ำแหน่ง 
กระบวนการท�ำงาน และ การปฏิบตัหิน้าท่ีของคณะกรรมการ
บรษัิท และคณะกรรมการต่างๆ ของคณะกรรมการบรษิทั

•	 ระบ ุประเมนิ และสรรหาบคุคลทีม่คีณุสมบตัเิหมาะสมในการ
เป็นกรรมการบรษิทั

•	 พิจารณาผูท้ีผู่ถื้อหุ้นของบรษิทัเสนอชือ่ให้เป็นกรรมการบรษิทั
•	 ให้ค�ำแนะน�ำคณะกรรมการบรษิทั เก่ียวกับผูท่ี้ได้รบัการเสนอ

ชื่อให้เป็นกรรมการบริษัท ที่จะน�ำเสนอให้ได้รับการเลือก
ตั้งจากท่ีประชุมผู้ถือหุ้น หรือจากคณะกรรมการบริษัท เพ่ือ
ทดแทนต�ำแหน่งท่ีว่างลง หรอืเพ่ือเป็นกรรมการตามต�ำแหน่ง
ทีจ่ดัให้มข้ึีนใหม่

•	 ให้ค�ำแนะน�ำคณะกรรมการบรษิทั เก่ียวกับผูท่ี้ได้รบัการเสนอ
ชื่อให้ได้รับการแต่งต้ังเป็นกรรมการบริหาร กรรมการคณะ
ต่างๆ ของคณะกรรมการบรษิทั รวมท้ังประธานคณะกรรมการ
บรษัิท

•	 พิจารณาและเสนอชื่อผู ้แทนของบริษัท ในการเข้าเป็น
กรรมการในบรษิทัย่อย บรษิทัร่วม และบรษิทัร่วมลงทุนของ
บรษัิท

•	 สอบทานมาตรฐานความเป็นอิสระของกรรมการบริษัทเป็น
ครัง้คราว และเสนอแนะข้อควรปรบัปรงุแก้ไขต่างๆ ต่อคณะ
กรรมการบรษิทั เพ่ือการพิจารณาอนมุตัิ

•	 พิจารณาภาพรวมเก่ียวกับโครงการปฐมนิเทศกรรมการใหม่
•	 สอบทาน และให้ค�ำแนะน�ำแก่คณะกรรมการบรษิทั เก่ียวกับ

กระบวนการให้การศกึษาต่อเน่ืองของบรษิทัแก่คณะกรรมการ
บรษัิท

•	 ให้ด�ำเนนิการว่าจ้างท่ีปรกึษา หรอืบคุคลทีม่คีวามเป็นอสิระ 
เพ่ือให้ความคดิเห็น หรอืค�ำแนะน�ำ ในกรณีท่ีจ�ำเป็น ตามกฎ 
ระเบยีบของบรษิทั

•	 พิจารณาในภาพรวม เก่ียวกับการประเมนิผลการปฏิบตังิาน
เป็นรายปีของคณะกรรมการบรษิทั คณะกรรมการแต่ละคณะ
ของคณะกรรมการบรษิทั (หมายรวมถึง การสอบทานผลการ
ปฏบิตัหิน้าทีข่องคณะกรรมการนีเ้องด้วย) ตลอดจนกรรมการ
เป็นรายบุคคล สอบทานผลประเมินการปฏิบัติหน้าที่ของ
คณะกรรมการแต่ละคณะ  และรายงานผลการประเมนิคณะ
กรรมการท้ังคณะ คณะกรรมการนี้ และกรรมการเป็นราย
บุคคล ตามความเหมาะสม ต่อคณะกรรมการบรษิทั

•	 สอบทานนโยบายก�ำกับดแูลกจิการของบรษิทั และเสนอแนะ
ข้อควรปรับปรงุแก้ไขต่างๆ เพ่ือการอนมุตัขิองคณะกรรมการ

บรษิทั เป็นครัง้คราว
•	 สอบทาน และให้ค�ำแนะน�ำแก่คณะกรรมการบรษิทั เก่ียวกับ

การยกเว้นการถือปฏิบัติตามหลักจรรยาบรรณของกรรมการ 
หรอืผูบ้รหิาร ทีอ่าจมข้ึีน

•	 ประเมินศักยภาพของผู้ที่น่าจะได้รับการสืบทอดต�ำแหน่ง
ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารของบริษัท กรรมการผู ้จัดการ 
(ผูบ้รหิารสงูสดุ) และผูบ้รหิารระดบัสงู โดยท�ำการปรกึษาร่วม
กับประธานคณะกรรมการบรหิารบรษิทั และรายงานแผนการ
สบืทอดต�ำแหน่งนัน้ต่อคณะกรรมการบรษิทั เป็นรายปี

•	 สอบทาน และประเมินความเพียงพอของกฎบัตรนี้ เป็นราย
ปี และให้การเสนอแนะเพือ่การปรบัปรงุแก้ไขต่างๆ ต่อคณะ
กรรมการบรษิทั เพ่ือการพิจารณาอนมุตัิ

•	 รายงานต่อคณะกรรมการบริษัทเป็นประจ�ำ ในประเด็นที่อยู่
ในกรอบความรบัผดิชอบของคณะกรรมการ ตลอดจนประเดน็
พิเศษต่างๆ ท่ีควรได้รบัความสนใจจากคณะกรรมการบรษิทั

•	 ปฏบิตังิานอืน่ๆ ตามทีก่ฎหมายก�ำหนด หรอืตามความจ�ำเป็น 
หรือตามความเหมาะสม เพ่ือคงไว้ซึ่งความสามารถในการ
ด�ำเนินงานอย่างมีประสิทธิผลของคณะกรรมการบริษัท การ
ก�ำกับดแูลกิจการอย่างมคีณุภาพสงู ตลอดจนการปฏิบตัติาม
ข้อบงัคบัต่างๆ และหลกัจรยิธรรมอย่างมปีระสทิธิผล หรอืตาม
ทีค่ณะกรรมการบรษิทัอาจมอบหมายให้ตามแต่ละกรณี

•	 ก�ำหนดหลักเกณฑ์และนโยบายในการสรรหาคณะกรรมการ
และกรรมการชดุย่อยของบรษิทั

•	 พิจารณาสรรหากรรมการ โดยพิจารณาบุคคลที่เหมาะสมที่
จะมาด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการ เพ่ือเสนอคณะกรรมการบรษิทั
พิจารณาอนมุตั ิและ/หรอืเสนอขออนุมตัต่ิอท่ีประชมุผูถื้อหุน้ 
แล้วแต่กรณี

•	 พิจารณาสรรหาผู้ที่เหมาะสมท่ีจะด�ำรงต�ำแหน่งประธาน
กรรมการบรหิารในกรณีท่ีมตี�ำแหน่งว่างลง รวมทัง้หลกัเกณฑ์
ในการสบืทอดต�ำแหน่งผูบ้รหิารระดบัสงู

•	 ปฏบิตักิารอืน่ใดตามท่ีคณะกรรมการบรษิทัมอบหมาย
คณะกรรมการสรรหาและก�ำกับดแูลกิจการควรมกีารประชมุ

อย่างน้อย 2 ครัง้ต่อปี จะต้องท�ำการประเมนิการปฏิบตัหิน้าท่ีของ
ตนเอง และรายงานผลการประเมนิต่อคณะกรรมการบรษิทัทกุปี

ทั้งน้ีขอบเขตและอ�ำนาจหน้าที่ทั้งหมดของคณะกรรมการ
สรรหาและก�ำกับดูแลกิจการ ได้ระบุเป็นลายลักษณ์อักษรไว้ใน
กฎบัตรของคณะอนุกรรมการก�ำหนดค่าตอบแทนเป็นการเฉพาะ
อกีด้วย

ในการประชมุคณะกรรมการสรรหาและก�ำกับดแูลกิจการ  ครัง้
ที่ 2/2558 คณะกรรมการได้ท�ำการประมินการปฏิบัติหน้าที่ของ
ตนเองในปี 2557  โดยการพิจารณาว่าได้มกีารปฎบิตัหิน้าทีค่รบ
ถ้วนตามท่ีก�ำหนดไว้ในกฎบตัรแต่ละข้อหรอืไม่   ซึง่ผลการประเมนิ
คณะกรรมการเห็นว่าได้มกีารปฎบิติัหน้าทีท่ี่เป็นสาระส�ำคญัและ
เก่ียวข้องต่อสถานการณ์ทีเ่กิดขึน้ในปี 2557 ครบถ้วนแล้ว เว้นแต่
ข้อทีก่�ำหนดให้ต้องมกีารจดัการประชมุอย่างน้อยปีละ 2 ครัง้ ซึง่ใน
ปี 2557  มกีารจดัประชมุเพียงครัง้เดยีวเน่ืองจากไม่มสีถานการณ์
อนัเร่งด่วนและเป็นนัยส�ำคญัท่ีคณะกรรมการสรรหาและก�ำกับดแูล
กิจการ ต้องพิจารณา ในปี 2557 การประชมุคณะกรรมการสรรหา
และก�ำกับดแูลกิจการ จงึจดัขึน้เพียงครัง้เดยีวเท่านัน้
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4. คณะกรรมการบริหาร

รายชื่อกรรมการ ตำ�แหน่ง

ประธานคณะกรรมการบริหาร
กรรมการบริหาร	
กรรมการบริหาร	
กรรมการบริหาร	

1.	 นางศุภจี สุธรรมพันธุ์ 
2.	 นายลี ฮัน เค็ง 			 
3.	 นายวุฒิ อัศวเสริมเจริญ	
4.	 นายอนันต์ แก้วร่วมวงศ์ 			 

คณะกรรมการบริหารประกอบด้วยกรรมการบริหารของ
บริษทัจ�ำนวน 4 ท่าน และคณะกรรมการบรหิารม ีขอบเขตอ�ำนาจ 
หน้าที่ ดังนี้
•	 พิจารณาและให้ข ้อเสนอแนะเก่ียวกับทิศทางกลยุทธ์ 

โครงสร้างการบรหิารงานหลกัในการด�ำเนนิธุรกิจของบรษิทัท่ี
สอดคล้องและสนบัสนุนต่อสภาพเศรษฐกิจ และการแข่งขนั 
เพื่อเสนอให้คณะกรรมการบริษัทอนุมัติ  

•	 พิจารณาและให้ข้อเสนอแนะเก่ียวกับการก�ำหนดแผน
ธุรกิจและงบประมาณประจ�ำปีของบริษัทเพ่ือเสนอให้คณะ
กรรมการบริษัทอนุมัติ  

•	 บริหารธุรกิจของบริษัทให้บรรลุตามวัตถุประสงค์และ 
เป้าหมายที่ได้วางไว้

•	 ก�ำกับและติดตามผลการด�ำเนินงานและฐานะการเงินของ
บริษัทและบริษัทในกลุ่ม  และรายงานผลการด�ำเนินงาน 
และฐานะการเงินให้แก่กรรมการบริษัทรับทราบเป็นประจ�ำ
ทุกเดือน

•	 แสวงหาและประเมินโอกาสในการลงทุนในธุรกิจใหม่   
•	 พิจารณาและให้ความเห็นแก่คณะกรรมการบริษัทเก่ียวกับ

นโยบายการจ่ายเงินปันผลของบริษัท
•	 พิจารณาสอบทานและอนุมัติรายการ เกี่ยวกับ การลงทุน

และจ�ำหน่ายทรัพย์สิน การบริหารทรัพยากรบุคคล การเงิน
และการบริหารเงิน การบริหารงานทั่วไป และรายการอื่นใด 
ที่เก่ียวกับธุรกิจของบริษัท ภายในขอบเขตอ�ำนาจท่ีได้รับ
อนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท 

	 ทั้งนี้ขอบเขตอ�ำนาจการอนุมัติในเรื่องต่างๆ ตามวรรคก่อน 
คณะกรรมการได้มีการก�ำหนดไว้เป็นลายลักษณ์อักษรไว้
เป็นการเฉพาะด้วย

•	 ก�ำกับดูแลและบริหารเงินลงทุนของบริษัท  รวมถึงพิจารณา
ให้แนวทางในเรือ่งท่ีส�ำคัญของบรษิทัในกลุม่ก่อนทีจ่ะมกีาร
พิจารณาเรื่องดังกล่าวในคณะกรรมการบริหารของแต่ละ
ธุรกิจ

•	 พิจารณาและให้ความเห็นต่อเรื่องท่ีต้องผ่านการอนุมัติ
จากคณะกรรมการบริษัท ยกเว้นในกิจกรรมใดๆ ซึ่งคณะ
กรรมการบรษิทัได้มอบหมายให้คณะอนกุรรมการชดุอืน่เป็น
ผู้ด�ำเนินการไว้แล้ว

•	 พิจารณาและสอบทานการบริหารความเสี่ยงและระบบการ
ควบคุมภายในของบริษัท

•	 คณะกรรมการบริหารอาจมอบอ�ำนาจช่วงให้ผู้บริหารหรือ
บคุคลใดบคุคลหนึง่มอี�ำนาจในการด�ำเนินการในเรือ่งใดเรือ่ง
หน่ึงหรอืหลายเรือ่งตามทีค่ณะกรรมการบรหิารพิจารณาเห็น
สมควรได้ การอนุมัติรายการของคณะกรรมการบริหารและ
หรอืการมอบอ�ำนาจช่วงต้องไม่เป็นการอนมุตัริายการทีเ่ก่ียว
โยงกันหรอืรายการท่ีอาจมคีวามขดัแย้งทางผลประโยชน์ หรอื
รายการทีค่ณะกรรมการบรหิารมส่ีวนได้เสยีตามทีก่�ำหนดใน
ข้อบังคับของบริษัทและประกาศของคณะกรรมการก�ำกับ
ตลาดทุน 

	 การอนุมัติรายการใดๆ ต้องเป็นไปตามนโยบายและขั้นตอน 
ตามท่ีก�ำหนดโดยคณะกรรมการบรษิทัและหน่วยงานก�ำกับดแูล

•	 ว่าจ้างที่ปรึกษาหรือบุคคลท่ีมีความเป็นอิสระ เพ่ือให้ความ
เห็นหรือค�ำแนะน�ำตามความจ�ำเป็น

•	 มีอ�ำนาจเชิญฝ่ายจัดการ ผู้บริหาร หรือบุคคลใดที่เก่ียวข้อง
ของบริษัทมาให้ความเห็น เข้าร่วมประชุมหรือให้ข้อมูลท่ี
เกี่ยวข้องตามที่จ�ำเป็น    

•	 รายงานผลการปฏิบัติงานที่ส�ำคัญของคณะกรรมการบริหาร     
ให้คณะกรรมการบริษัทรับทราบเป็นประจ�ำทุกไตรมาส ใน
วาระการรายงานของประธานคณะกรรมการบริหาร

•	 ประเมนิผลการปฏิบตังิานของตนเองและประเมนิความเพียง
พอของกฎบัตรน้ีเป็นประจ�ำทุกปี ซึ่งอาจท�ำพร้อมกับการ
ประเมนิผลการปฏบิตังิานของคณะกรรมการบรษิทัและคณะ
อนกุรรมการชดุอืน่ โดยอยู่ภายใต้การดูแลของคณะกรรมการ
สรรหาและก�ำกับดูแลกิจการ

•	 ด�ำเนินการอืน่ๆ ใด หรอื ตามอ�ำนาจและความรบัผดิชอบ ตาม
ที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมายหน้าที่ให้เป็นคราวๆ ไป 

ทั้งน้ีขอบเขตและอ�ำนาจหน้าที่ทั้งหมดของคณะกรรมการ
บริหาร ได้ระบุเป็นลายลักษณ์อักษรไว้ในกฎบัตรของคณะ
กรรมการบริหารเป็นการเฉพาะอีกด้วย

ในปี 2557 คณะกรรมการบริหารมีการประชุมท้ังสิ้น 8 ครั้ง
เพ่ือพิจารณาเรื่องต่างๆ ตามวาระการประชุมที่ได้แจ้งแก่คณะ
กรรมการบรหิารไว้เป็นการล่วงหน้าแล้ว เช่น การพิจารณาผลการ
ด�ำเนินการของบริษัทและบริษัทย่อย การพิจารณางบการเงินใน
แต่ละไตรมาส และวาระอื่นๆ
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การสรรหาและแต่งตั้งกรรมการและผู้บริหารระดับสูงสุด

คณุสมบติัของกรรมการอสิระเป็นไปดงัท่ีได้กล่าวมาแล้วในหัวข้อ นโยบายก�ำกับดแูลกิจการ ส่วนในเรือ่งของการสรรหากรรมการอสิระ
จะเป็นไปเช่นเดียวกับการสรรหากรรมการซึง่จะได้กล่าวในข้อถัดไป

กรรมการอิสระ

กรรมการและผู้บริหารระดับสูงสุด

คณะกรรมการบริษัทได้ให้อ�ำนาจคณะกรรมการสรรหาและ
ก�ำกับดูแลกิจการ เป็นผู้ก�ำหนดหลักเกณฑ์และมาตรฐานใน
การคัดเลือกบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสมในการด�ำรงต�ำแหน่ง
กรรมการของบริษัท ตามข้อบังคับของบริษัท และกฎหมายที่
เก่ียวข้อง  ตลอดจนสรรหาบุคคลท่ีมีความเหมาะสมนั้น  เพ่ือ
เสนอช่ือให้เป็นกรรมการของบริษัทในคราวท่ีต�ำแหน่งกรรมการ
ของบริษัทว่างลง  หรือเมื่อมีการก�ำหนดให้มีต�ำแหน่งกรรมการ
เพิ่มเติมตามมติของที่ประชุมผู้ถือหุ้น   

ทัง้น้ี เมือ่เดอืนธันวาคม 2551 เป็นต้นมา คณะกรรมการบรษิทั
ได้มมีตอินุมตัใิห้มกีารเปลีย่นแปลงนโยบายการก�ำกับดแูลกิจการ
ท่ีดี โดยอนุญาตให้ผู้ถือหุ้นรายย่อยสามารถเสนอชื่อบุคคลเพ่ือ
เข้ารับการคัดเลือกให้เป็นกรรมการบริษัทในการประชุมสามัญ 
ผูถื้อหุน้ประจ�ำปีได้ และเพ่ือให้การเปลีย่นแปลงนโยบายดงักล่าว
เป็นการเปิดโอกาสให้แก่ผูถื้อหุ้นได้มเีวลาอนัสมควรทีจ่ะสามารถ
ใช้สิทธิได้อย่างเต็มที่  คณะกรรมการยังได้ก�ำหนดระยะเวลาให ้
ผู้ถือหุ้นสามารถด�ำเนินการได้ล่วงหน้าอย่างน้อย 3 เดือนก่อน
วันสิ้นสุดรอบปีบัญชีด้วย  โดยการประชุมผู้ถือหุ้นประจ�ำปี คณะ
กรรมการได้ก�ำหนดระยะเวลาให้ผูถื้อหุน้รายย่อยสามารถเสนอชือ่
บุคคลเพ่ือเข้ารับการคดัเลอืกเป็นคณะกรรมการบรษิทัได้ต้ังแต่วัน
ที่ 1 ตุลาคม ถึง 30 ธันวาคม ของทุกปี

อน่ึง ในการสรรหากรรมการ คณะอนุกรรมการสรรหาและ

การสรรหากรรมการ

ก�ำกับดแูลกิจการจะพิจารณาประวัตกิารศกึษาและประสบการณ์
ในวชิาชพี  ของบคุคลทีค่วรได้รบัการเสนอชือ่แต่ละท่านก่อนทีจ่ะ
ท�ำการเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทั หรอืท่ีประชมุผูถื้อหุน้ พร้อม
ด้วยข้อมลูรายละเอยีดทีเ่ก่ียวข้องเพ่ือการพิจารณาอย่างเพียงพอ

นอกจากนั้น บริษัทยังได้มีนโยบายว่า ในการประชุมสามัญ
ผู้ถือหุ้นประจ�ำปีทุกครั้ง กรรมการจะต้องลาออกจากต�ำแหน่ง
จ�ำนวน 1 ใน 3 แต่สามารถได้รับการคัดเลือกให้กลับเข้าด�ำรง
ต�ำแหน่งต่อได้อีก อย่างไรก็ตาม หากกรรมการมีจ�ำนวนท่ีไม่
สามารถแบ่งให้เป็น 3 ส่วนได้พอดี ก็ให้แบ่งออกเป็นจ�ำนวนท่ี
ใกล้เคียงกับจ�ำนวน 1 ใน 3 มากที่สุด ในปีแรกและปีท่ี 2 ของ
การเป็นบรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์ฯ จะใช้วิธีจบัฉลาก
ว่ากรรมการท่านใดจะต้องลาออกจากต�ำแหน่ง ส่วนในปีถัดๆ ไป  
ให้กรรมการที่อยู่ในต�ำแหน่งนานท่ีสุดเป็นผู้ลาออกจากต�ำแหน่ง  
แต่ก็สามารถได้รบัการคดัเลอืกให้กลบัเข้าด�ำรงต�ำแหน่งต่อได้อกี

ส่วนในกรณีท่ีมีต�ำแหน่งกรรมการว่างลงเพราะเหตุอื่น
นอกจากการครบก�ำหนดตามวาระ  ให้กรรมการเลือกบุคคลใด
บคุคลหน่ึงทีม่คีณุสมบตัเิหมาะสม และไม่มลีกัษณะต้องห้ามตาม
มาตรา 68 แห่งพระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจ�ำกัด พ.ศ. 2535 
เข้าด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการแทน โดยจะมีผลในการประชุมคณะ
กรรมการบริษัทครั้งถัดจากท่ีมีต�ำแหน่งกรรมการว่างลง  ทั้งน้ีใน
กรณท่ีีวาระการด�ำรงต�ำแหน่งของกรรมการท่ีว่างลงนัน้เหลอืน้อย
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คณะกรรมการมอบหมายให้คณะกรรมการสรรหาและก�ำกับ
ดแูลกิจการท�ำหน้าท่ีพิจารณาก�ำหนด หลกัเกณฑ์  ประเมนิศกัยภาพ  
สรรหา  ผูท้ีน่่าจะได้รบัการสบืทอดต�ำแหน่งประธานเจ้าหน้าท่ีบรหิาร
ของบรษิทั กรรมการผูจ้ดัการ (ผูบ้รหิารสงูสดุ) และผูบ้รหิารระดบัสงู 

การสรรหาผู้บริหารระดับสูง

โดยท�ำการปรกึษาร่วมกบัประธานคณะกรรมการบรหิารบรษิทัและ
รายงานต่อคณะกรรมการบรษิทัเพ่ือพิจารณา รวมทัง้จดัให้มกีาร
ทบทวนแผนการสบืทอดต�ำแหน่งเป็นประจ�ำทกุปี

กว่าสองเดอืน บคุคลท่ีได้รบัคดัเลอืกให้เข้าด�ำรงต�ำแหน่งแทนจะ
มีก�ำหนดวาระเพียงเท่ากับวาระที่ยังเหลืออยู่ของกรรมการที่ตน
เข้าด�ำรงต�ำแหน่งแทน

ในการคัดเลือกกรรมการ ที่ประชุมผู้ถือหุ้นจะต้องด�ำเนินการ
ตามหลกัเกณฑ์ และวิธีการทีก่�ำหนดอยูใ่นข้อบงัคบัของบรษิทั ดงั
ต่อไปนี้	
1.	 ผู้ถือหุ้นคนหนึ่งมีคะแนนเสียงเท่ากับจ�ำนวนหุ้นที่ถือ
2.	 ผู้ถือหุ้นแต่ละคนจะใช้คะแนนเสียงท่ีมีอยู่ท้ังหมดตามข้อ 1 

เลือกตั้งบุคคลเดียวหรือหลายคนเป็นกรรมการก็ได้ ในกรณี
ท่ีเลือกตั้งบุคคลหลายคนเป็นกรรมการ จะแบ่งคะแนนเสียง
ให้แก่ผู้ใดมากน้อยเพียงใดไม่ได้

3.	 บคุคลทีไ่ด้รบัคะแนนเสยีงสงูสดุตามล�ำดบัลงมา เป็นผูไ้ด้รบั
เลอืกเป็นกรรมการเท่าจ�ำนวนกรรมการทีพึ่งมหีรอืจะพึงเลอืก
ในครั้งน้ัน ในกรณีที่บุคคลซึ่งได้รับการเลือกในล�ำดับถัดลง
มามีคะแนนเสียงเท่ากันเกินจ�ำนวนกรรมการที่พึงมีหรือพึง
จะเลือกในครั้งนั้น ให้ผู้เป็นประธานออกเสียงชี้ขาด

บริษัทไม่ได้ก�ำหนดจ�ำนวนครั้งสูงสุดของกรรมการท่ีได้รับ
คัดเลือกให้กลับเข้าด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการซ�้ำ หรือก�ำหนด
คณุสมบตัใินเรือ่งของอายุ แต่บรษิทัจะค�ำนึงถึงเวลา ความรู ้และ
ความสามารถที่กรรมการน้ันน่าจะสามารถอุทิศให้กับบริษัทใน
การปฏิบัติหน้าที่ได้เป็นส�ำคัญ ส�ำหรับกรรมการอิสระ บริษัทได้
ก�ำหนดให้สามารถด�ำรงต�ำแหน่งตดิต่อกันได้ ไม่เกิน 3 วาระ หรอื
ไม่เกิน 9 ปี  อย่างไรก็ดี  หากเพ่ือประโยชน์ของบริษัท  ให้คณะ
กรรมการบริษัทสามารถพิจารณาขยายวาระการด�ำรงต�ำแหน่ง
ของกรรมการอิสระออกไปได้  แต่ไม่เกิน 3 ปี 
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บริษัทมีบริษัทย่อยที่บริษัทมีอ�ำนาจควบคุม 2 บริษัท คือ 
1.	 บริษัท เทเลอินโฟ มีเดีย จ�ำกัด (มหาชน) หรือ ทีเอ็มซี  ซึ่งบริษัทมีสัดส่วนการถือหุ้น 100%
2.	 บริษัท เอดี เวนเจอร์ จ�ำกัด (มหาชน) ซึ่งบริษัทมีสัดส่วนการถือหุ้น 100%

ทั้งนี้คณะกรรมการบริษัท มีกลไกในการก�ำกับดูแลกิจการดังนี้
1.	 คณะกรรมการสรรหาและก�ำกับดูแลกิจการจะเป็นผู้พิจารณา  และเสนอชื่อผู้แทนของบริษัทในการเข้าเป็นกรรมการและ/หรือ 

ผู้บริหารในบริษัทย่อย  ก่อนน�ำเสนอเพ่ือคณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติ  นอกจากนี้คณะกรรมการสรรหาและก�ำกับดูแล
กิจการยังได้มกีารพิจารณาสอบทานตวัแทนของบรษิทัท่ีได้รบัแต่งตัง้เป็นกรรมการและ/หรอืผูบ้รหิารในบรษิทัย่อยอย่างสม�ำ่เสมอ  
และรายงานผลการพิจารณาต่อคณะกรรมการบริษัท 

2.	 คณะกรรมการก�ำหนดขอบเขตอ�ำนาจหน้าทีข่องกรรมการในบรษิทัย่อยและผูบ้รหิารในบรษิทัย่อย ดงันี้
-	 อ�ำนาจหน้าทีข่องกรรมการในบรษิทัย่อย

•	 ต้องปฏิบัติหน้าทีใ่ห้เป็นไปตามกฎหมาย  วตัถุประสงค์  
และข้อบงัคบัของบรษิทัตลอดจนมตทิีป่ระชมุผูถื้อหุน้ 
ด้วยความซื่อสัตย์  สุจริต และระมัดระวังรักษาผล
ประโยชน์ของบรษิทั

	 ก�ำหนดวิสยัทัศน์ นโยบาย และทิศทางการด�ำเนินงาน
ของบรษิทัและก�ำกับดแูลให้ฝ่ายบรหิารด�ำเนินการให้
เป็นไปตามนโยบายทีก่�ำหนดไว้อย่างมปีระสทิธิภาพ
และประสทิธิผลเพ่ือเพ่ิมมลูค่าสงูสดุให้แก่บรษิทัและ
ผูถื้อหุน้

•	 พิจารณาอนุมัติหรือเสนอต่อผู้ถือหุ้น(ถ้ามี)รายการ
ท่ีส�ำคัญเก่ียวกับการด�ำเนินธุรกิจของบริษัทและ
บรษิทัย่อย เช่น โครงการลงทนุธุรกิจใหม่, การซือ้ขาย
ทรัพย์สิน ฯลฯ และการด�ำเนินการใดๆ ท่ีกฎหมาย
ก�ำหนด

•	 พิจารณาอนมุตัแิละหรอืให้ความเหน็ชอบต่อรายการ
ทีเ่กีย่วโยงกันของบรษิทัและบรษิทัย่อยให้เป็นไป ตาม
ประกาศ  ข้อก�ำหนด และแนวทางปฏิบตัทิีเ่ก่ียวข้อง

•	 จดัให้มรีะบบบญัช ีการรายงานทางการเงนิและการ
สอบบัญชีท่ีเชื่อถือได้ รวมทั้งดูแลให้มีกระบวนการ
ในการประเมินความเหมาะสมของการควบคุม
ภายในและการตรวจสอบภายในให้มีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล การบริหารจัดการความเส่ียง การ
รายงานทางการเงนิและการตดิตามผล รวมถึงจดัให้
มรีะบบควบคมุตดิตามการปฏบิตัติาม กฎ ระเบยีบ 
และ นโยบาย โดยต้องจดัให้มหีน่วยงานทีม่คีวามเป็น
อสิระในการปฏิบติัหน้าท่ีเป็นผูร้บัผดิชอบในการตรวจ
สอบระบบดังกล่าวและทบทวนระบบอย่างน้อยปีละ 1  
ครัง้พร้อมท้ังท�ำการเปิดเผยไว้ในรายงานประจ�ำปี

•	 จดัให้มกีารรบัเรือ่งร้องเรยีนและการด�ำเนนิการกรณี
มกีารชีเ้บาะแสอย่างเป็นระบบ ทัง้นีห้ลกัเกณฑ์การ

การกำ�กับดูแลของบริษัทย่อยหรือบริษัทร่วม

ด�ำเนินการในเรื่องดังกล่าวได้ระบุเป็นลายลักษณ์
อักษรไว้ในนโยบายการให้ข้อมูลการกระท�ำผิดและ
การทุจรติ    การสอบสวน  และการคุม้ครองผูใ้ห้ข้อมลู
เป็นการเฉพาะด้วย

•	 ดูแลไม่ให้เกิดปัญหาความขัดแย้งทางผลประโยชน์
ระหว่างผูม้ส่ีวนได้เสยีของบรษิทั และอนมุตัริายการ
ทีเ่ก่ียวข้องและรายการขดัแย้งทางผลประโยชน์

•	 คณะกรรมการอาจแต่งตั้งบุคคลอ่ืนใด ให้ด�ำเนิน
กิจการของบรษิทัภายใต้การควบคมุของคณะกรรมการ 
หรืออาจมอบอ�ำนาจเพ่ือให้บุคคลดังกล่าวมีอ�ำนาจ
ตามท่ีคณะกรรมการเห็นสมควรและภายในเวลาที่
คณะกรรมการเห็นสมควร และคณะกรรมการอาจ
ยกเลิก เพิกถอน เปล่ียนแปลง หรือแก้ไขอ�ำนาจ 
นัน้ๆ ก็ได้ ท้ังน้ี   การมอบอ�ำนาจดงักล่าว  ต้องไม่มี
ลักษณะเป็นการมอบอ�ำนาจหรือมอบอ�ำนาจช่วงท่ี
ท�ำให้คณะกรรมการหรือผู้รับมอบอ�ำนาจจากคณะ
กรรมการ สามารถอนมุตัริายการท่ีตนหรอืบคุคลท่ีอาจ
มคีวามขดัแย้ง มส่ีวนได้เสยี หรอืมคีวามขดัแย้งทาง
ผลประโยชน์อืน่ใด (ตามท่ีส�ำนกังาน กลต. ประกาศ
ก�ำหนด) ท�ำกับบรษิทั หรอืบรษิทัย่อย ยกเว้นเป็นการ
อนมุตัริายการท่ีเป็นไปตามนโยบาย และหลกัเกณฑ์
ทีค่ณะกรรมการพิจารณาอนมุตัไิว้แล้ว

•	 คณะกรรมการก�ำหนดให้กรรมการและผู้บริหารม ี
หน้าทีต้่องจดัท�ำ และส่งรายงานการถือหลกัทรพัย์ของ
ตน ของคูส่มรส และของบตุรท่ียังไม่บรรลนุติภิาวะใน
บรษิทัมหาชนจ�ำกัดท่ีตนเป็นผูบ้รหิารน้ันต่อส�ำนักงาน 
กลต. ตามแบบ 59-1 และแบบ 59-2 ภายในเวลาที่
ก�ำหนดตามประกาศส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับ
หลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ท่ี สจ. 12/2552 คณะ
กรรมการก�ำกับหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ที ่สจ.
12/2552
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	 ท้ังน้ีรายชือ่ของกรรมการในบรษิทัย่อยทีเ่ป็นตวัแทนของบรษิทัเป็นไปตามข้อมลูดงัต่อไปนี้

ท้ังนีบ้ริษัทส่ง นายอนุวัฒน์ สงวนทรพัยากร หวัหน้าคณะผูบ้รหิารด้านการเงนิ เข้าไปด�ำรงต�ำแหน่งผูอ้�ำนวยการส่วนบญัชแีละการเงนิ 
ภายใน บริษัท เทเลอินโฟ มีเดีย จ�ำกัด (มหาชน) หรือ ทีเอ็มซี  ด้วย 

-	 อ�ำนาจหน้าที่ของผู้บริหารที่เป็นตัวแทนในบริษัทย่อย
•	 ปฏิบัติหน้าท่ีตามที่ได ้มีการก�ำหนดไว้ในแต่ละ

ต�ำแหน่งงานที่ได้รับมอบหมาย
•	 หากผูบ้รหิารเข้าเป็นคณะกรรมการบรหิารให้มอี�ำนาจ

หน้าที่ ดังต่อไปนี้ด้วย
-	 ก�ำหนดนโยบาย ทิศทาง กลยุทธ์ และโครงสร้าง

การบริหารงานหลักในการด�ำเนินธุรกิจของ
บริษัท ท่ีก�ำหนดให้สอดคล้องและสนับสนุนต่อ
สภาพทางเศรษฐกิจและการแข่งขนัท่ีได้ก�ำหนด
และแถลงไว้ต่อผู ้ถือหุ ้น  เพ่ือเสนอให้คณะ
กรรมการบรหิารของบรษิทัพิจารณาก่อนน�ำเสนอ
เพื่อคณะกรรมการบริษัทเห็นชอบ

-	 ก�ำหนดแผนธุรกิจ งบประมาณ และอ�ำนาจ
การบริหารต่างๆ ของบริษัท เพ่ือเสนอให้คณะ
กรรมการบริหารของบริษัทพิจารณาก่อนน�ำ 
เสนอเพื่อคคณะกรรมการบริษัทเห็นชอบ  

-	 ก�ำหนดให้มีการตรวจสอบ ติดตามการด�ำเนิน
นโยบาย และแนวทางการบริหารงานด้านต่างๆ 

ของบรษิทั ท่ีก�ำหนดให้เป็นไปอย่างมปีระสทิธิภาพ 
เอื้อต่อสภาพการด�ำเนินธุรกิจ และรายงานต่อ
คณะกรรมการบรหิารและคณะกรรมการบรษิทั
ของบริษัทเพื่อทราบ

-	 ตรวจสอบ ตดิตามผลการด�ำเนินงานของบรษิทั
ทีก่�ำหนด ให้เป็นไปตามแผนธุรกิจทีไ่ด้รบัอนมุตัิ
ไว้  รวมถงึต้องมีการน�ำเสนอผลการด�ำเนนิงาน
เปรียบเทียบกับแผนธุรกิจที่วางไว้เพ่ือคณะ
กรรมการบริหารและคณะกรรมการบริษัท
พิจารณาทบทวนความเหมาะสมของกลยุทธ์
ธุรกิจที่ได้ก�ำหนดไว้

-	 จัดส่งรายงานผลการด�ำเนินงาน  ข้อมูลฐานะ
การเงนิของบรษิทัให้คณะกรรมการบรหิารและ
คณะกรรมการบริษัทรับทราบเป็นประจ�ำทุก
เดือน

-	 ด�ำเนนิการอืน่ๆ ตามทีค่ณะกรรมการบรษิทัมอบ
หมายเป็นคราวๆ ไป

ทีเอ็มซี

การดำ�รงตำ�แหน่งในทีเอ็มซี การดำ�รงตำ�แหน่งในเอดีวีชื่อและตำ�แหน่งใน                    
บมจ. ซีเอส ล็อกซอินโฟ (CSL)

ชื่อและตำ�แหน่งใน                         
บมจ. ซีเอส ล็อกซอินโฟ (CSL)

เอดีวี

กรรมการ และ
กรรมการบริหาร

กรรมการ1.	 นางศุภจี สุธรรมพันธุ์	          
   	 (กรรมการ 

และประธานกรรมการบริหาร/CSL)
2.	 นายวุฒิ อัศวเสริมเจริญ         
 	 (กรรมการและกรรมการบรหิาร/CSL)
3.	 นายลี ฮัน เค็ง                 
  	 (กรรมการและกรรมการบรหิาร/CSL)
 4. 	นายอนันต์ แก้วร่วมวงศ์

(กรรมการ,กรรมการบริหาร, 
ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 
และกรรมการผู้จัดการ/ CSL)

1. 	 นายอนันต์ แก้วร่วมวงศ์                    
	 (กรรมการ,กรรมการบริหาร,
	 ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร
	 และกรรมการผู้จัดการ/CSL)
2. 	 นายอนุวัฒน์ สงวนทรัพยากร     
	 (หัวหน้าคณะผู้บริหารด้านการเงิน/  

CSL)

3.	 ระบบการควบคุมภายในของบริษัทย่อย
บริษัทได้ก�ำหนดให้ผู้บริหารของบริษัทไปเป็นกรรมการหรือ 

ผูบ้รหิารในบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม และในปัจจบุนัได้ก�ำหนดให้
ฝ่ายจดัการของบรษิทัย่อยต้องเข้ารายงานผลการด�ำเนนิงานแก่ที่

ประชมุคณะกรรมการบรหิารทีม่เีป็นรายเดอืน นอกจากน้ันส�ำนกั
ตรวจสอบภายในยังต้องเข้าติดตามและประเมินความเพียงพอ 
ของระบบควบคุมภายในของบริษัทย่อยบริษัทร่วมด้วย
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 -ไม่มี-

จรรยาบรรณบริษัทได้ก�ำหนดให้กรรมการ ผู ้บริหาร และ
พนักงานของบริษัททุกระดับ ต้องไม่ใช้ข้อมูลภายในของกลุ่ม
บริษัทที่มีผลกระทบต่อตลาดฯ เพื่อประโยชน์ของตนเองหรือผู้อื่น
ก่อนท่ีจะมกีารเปิดเผยข้อมลูนัน้ต่อตลาด และนกัลงทุนโดยทัว่ไป 

และถึงแม้ว่า การลงทุนซื้อขายหลักทรัพย์ของกลุ่มบริษัท 
เป็นสิทธิเสรีภาพส่วนบุคคล แต่เพื่อป้องกันมิให้เกิดความขัดแย้ง
ทางผลประโยชน์ ในจรรยาบรรณบริษัทจึงก�ำหนดให้ กรรมการ 
ผูบ้รหิาร และพนักงานหลกีเลีย่ง หรอืงดเว้นการซือ้ขายหลกัทรพัย์
ของกลุ่มบริษัท ในช่วงระยะเวลา 1 เดือน ก่อนการเปิดเผยงบ 
การเงินให้แก่สาธารณชน 

นอกจากน้ัน เพ่ือให้เป็นไปตามมาตรา 59 แห่ง พระราชบญัญัต ิ

ในปี 2557 บริษัทและบริษัทย่อยจ่ายค่าตอบแทนจากการสอบบัญชี ดังนี้
•	 บริษัทจ่ายค่าตอบแทนผู้สอบบัญชีให้แก่ส�ำนักงานสอบบัญชีที่ผู้สอบบัญชีสังกัดจ�ำนวน 1,523,000 บาท (ไม่รวม out of pocket)
•	 บรษิทัย่อยจ่ายค่าตอบแทนผูส้อบบญัชใีห้แก่ส�ำนกังานสอบบญัชทีีผู่ส้อบบญัชสีงักัดจ�ำนวน 880,000 บาท ( ไม่รวม out of pocket)

•	 ในปี 2557  บรษิทั และบรษิทัย่อยไม่มค่ีาตอบแทนของงานบรกิารอืน่ ท่ีมใิช่การสอบบญัช ีให้แก่ส�ำนกังานสอบบญัชท่ีีผูส้อบบญัชี
สังกัด 

•	 บริษัท และบริษัทย่อยมีค่าตอบแทนของงานบริการอื่นที่จะต้องจ่ายในอนาคต อันเกิดจากการตกลงที่ยังให้บริการไม่แล้วเสร็จใน
รอบปี 2557 จ�ำนวน 192,500 บาท

การดูแลเรื่องการใช้ข้อมูลภายใน

การปฏิบัติตามหลักการการกำ�กับดูแลกิจการที่ดีในเรื่องอื่นๆ

ค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชี

หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ.2535 บริษัทได้ก�ำหนดให้
กรรมการ และผูบ้รหิารของบรษิทั ซึง่หมายรวมถึงคูส่มรส และบตุร
ที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะด้วย ต้องจัดท�ำรายงานการถือหลักทรัพย์ 
และรายงานการเปลีย่นแปลงการถือหลกัทรพัย์ของตน ตามแบบ 
และภายในระยะเวลาท่ีก�ำหนดในข้อบังคับว่าด้วยการรายงาน
การถือหลักทรัพย์ และได้มีการรายงานดังกล่าวต่อท่ีประชุม 
คณะกรรมการบริษัทเพื่อรับทราบเป็นรายไตรมาส 

ส่วนการให้ข้อมลูใดๆ เก่ียวกับบรษิทั ได้ก�ำหนดให้ต้องด�ำเนิน
การโดยผูท้ีม่หีน้าทีเ่ก่ียวข้องโดยตรง หรอืได้รบัมอบหมาย เป็นการ
เฉพาะ และการให้ข้อมลูต้องอยู่บนพ้ืนฐานข้อมลูทีเ่ป็นจรงิ ถูกต้อง 
และโดยระมัดระวัง

1. ค่าตอบแทนจากการสอบบัญชี (AUDIT FEE) 

2. ค่าบริการอื่นมิใช่การสอบบัญชี (NON-AUDIT SERVICE FEE)
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ROLES OF
SOCIAL
RESPONSIBILITY

บรษิทัมคีวามมุ่งมัน่ในการเป็นกลุ่มธุรกจิทางด้านไอซทีคีรบวงจรทีแ่ขง็แกร่ง สามารถ
ตอบสนองความต้องการของลูกค้าและสังคม ด้วยบริการด้านไอซีทีที่หลากหลาย ครบ
ถ้วนในคุณภาพมาตรฐานสากล โดยผสมผสานการใช้เทคโนโลยีและทรัพยากรบุคคล 
สร้างความน่าเชือ่ถือให้กบัผูล้งทนุ และผูท่ี้มส่ีวนได้ส่วนเสยีต่อการดำ�เนนิธรุกจิ เพิม่มลูค่า 
ขององค์กรและส่งเสรมิการเตบิโตอย่างยัง่ยนืของบรษิทั ด้วยการบรหิารจดัการธรุกจิด้วย
ความเป็นธรรม สจุรติ โปร่งใส ตามหลกัการกำ�กบัดแูลกิจการอนัเป็นสากล และเป็นคณุค่า
พืน้ฐานขององค์กรช้ันนำ� โดยคณะกรรมการบรษิทั ผูบ้รหิาร และพนกังานทุกคน จะปฏบัิติ
หน้าที่ด้วยความมุ่งมั่น ทุ่มเทและรับผิดชอบอย่างเต็มความสามารถเพื่อประโยชน์สูงสุด 
ของบริษัท และยึดมั่นคู ่มือหลักการกำ�กับดูแลกิจการและจรรยาบรรณธุรกิจ 
ของบริษัทเป็นแนวทาง ด้วยความเข้าใจ เชื่อมั่น และศรัทธา โดยถือเป็นกิจวัตรจนเป็น
วัฒนธรรมที่ดีขององค์กร 

ในปี 2557 ที่ผ่านมา บริษัทได้วาง
กรอบแนวทางความรับผิดชอบต่อ
ลูกค้าและสังคมโดยเน้น 4 ด้าน 
ได้แก่

1

สนับสนุนการศึกษา และการเรียนรู้ของชุมชนใกล้เคียงบริษัท
2

ส่งเสริมจิตอาสาให้กับพนักงานภายในองค์กร
3

พัฒนาสินค้า และบริการที่ได้คุณภาพ
4 

การต่อต้านการให้สินบน และคอร์รัปชั่น

บทบาทความรับผิดชอบต่อสังคม 
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ภายใต้โครงการ SMART CLICK ปลุกความคิดสร้างสรรค์ 
แบ่งปันความรู้สู ่ชุมชน บริษัทได้ท�ำการจัดอบรมสร้างความรู ้
ทางด้านไอทีมาเป็นระยะเวลา 5 ปี นับตัง้แต่ ปี 2552 โดยเริม่จาก 
ทรัพยากรบุคคล สิ่งท่ีองค์กรถนัด และขยายเครือข่ายไปสู ่ 
หน่วยงาน ชุมชนต่างๆ เพ่ือจับมือกันสร้างสรรค์ความรู ้ทาง 
ด้านไอทีให้ขยายพื้นที่มากขึ้น 

ปี  2557  โครงการ SMART CLICK ปลกุความคดิสร้างสรรค์  
แบ่งปันความรู้สู่ชุมชน ได้จัดอบรมการท�ำเว็บไซต์แบบง่ายด้วย
ระบบบริหารจัดการเว็บไซต์ส�ำเร็จรูป (Word Press)ให้แก่คณะ
อาจารย์จากส�ำนกังานส่งเสรมิการศกึษานอกระบบและการศกึษา
ตามอธัยาศยั เขตห้วยขวาง เขตบงึกุ่ม เขตพญาไท เขตวังทองหลาง 
ซึ่งก่อให้เกิดการน�ำไปใช้ประโยชน์ในระบบการศึกษา พร้อม
ทั้งสนับสนุนพ้ืนที่ในการรับฝากเว็บไซต์ (Web Hosting)เพ่ือใช้

โครงการแหล่งเรียนรู้พัฒนาสู่ชุมชน
SMART CLICK ปลุกความคิดสร้างสรรค์ แบ่งปันความรู้สู่ชุมชน

เป็นช่องทางการประชาสัมพันธ์กิจกรรมต่างๆ ของหน่วยงาน 
ทางการศึกษาที่จะเผยแพร่กิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อชุมชน 
ทีร่บัผดิชอบ ทัง้นี ้สอดคล้องตามท่ีตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย 
ท่ีมีข้อก�ำหนดให้บรรษัทภิบาลมีการส่งเสริมกิจกรรมเพ่ือสังคม 
โดยมุ่งเน้นส่งเสริมกิจกรรมโดยรอบที่ตั้งบริษัท

และในปี 2558 บริษัทมีนโยบายที่จะสานต่อโครงการแหล่ง
เรียนรู้พัฒนาสู่ชุมชน ร่วมกับส�ำนักงานส่งเสริมการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยท้ัง 4 เขต โดยจะเข้าไปร่วม
สนับสนุนกิจกรรมของแต่ละชุมชน ไม่ว่าจะเป็นการส่งเสริมงาน
ทางด้านวิชาชีพ การออกแบบตราผลิตภัณฑ์เพ่ือสร้างมูลค่าให้
กับสินค้าชุมชน รวมถึงการต่อยอดการจัดท�ำเว็บไซต์ของชุมชนที่
ท�ำร่วมกับส�ำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยต่อไป  

สนับสนุนการศึกษาและการเรียนรู้ของชุมชนใกล้เคียงบริษัท
(EDUCATION SUPPORT IN COMMUNITY NEARBY)
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โครงการ “ปลูกราชพฤกษ์ริ มทาง  ปลูกร่มไม้งาม 
ถวายพ่อหลวง” เป็นโครงการที่พนักงานของบริษัท ได้ร่วม 
เข้าประกวด และได้รบัเงนิสนับสนนุจากกลุม่อนิทัช ภายใต้
โครงการ “พนักงานจิตอาสา พัฒนาชุมชน กลุ่มอินทัช”  
โดยโครงการ “ปลูกราชพฤกษ์ริมทาง ปลูกร่มไม้งาม 
ถวายพ่อหลวง” น้ี  ได้ด�ำเนนิโครงการ ณ  รมิถนนทางหลวง
ชนบท 4024 กับ 2037 อ�ำเภอท่าตะโก จังหวัดนครสวรรค์  
เพ่ือบรรเทาความเสียหายจากเหตุอุทกภัยในปี 2554 
เป็นผลให้ทัศนียภาพท่ีเคยร่มรื่น และร่มเงาท่ีชาวบ้าน 
ใช้พักอาศัยในช่วงท�ำนาน้ันหายไป ทางพนักงานจึงได ้
ประสานงานกับวัดป่าสิริวัฒนวิสุทธ์ิ จังหวัดนครสวรรค ์
วัดในพระองค์ สมเด็จพระพ่ีนางฯ เพ่ือปลูกต้นราชพฤกษ์  

ซึ่งเป็นต้นไม้ประจ�ำชาติ เป็นระยะทางทั้งสิ้น 16 กิโลเมตร 
ในเฟสแรกนัน้จะใช้ต้นกล้าจ�ำนวน 1,500 ต้น เป็นระยะทาง
ประมาณ 2 กิโลเมตรเพื่อเฉลิมพระเกียรติ พระบาทสมเด็จ
พระเจ้าอยู่หัวฯ รวมถึงเปิดโอกาสให้สมาชิกในชุมชนได้มี
ส่วนร่วมในการท�ำประโยชน์ให้แก่ชุมชน สร้างทัศนียภาพ
ร่มรื่นให้กับพื้นที่ 2 ข้างทาง

ทั้งนี้ ในปี 2558 โครงการ “พนักงานจิตอาสา พัฒนา
ชุมชน กลุ่มอินทัช” ยังคงมีนโยบายที่จะสานต่อโครงการ
ดีๆ ท่ีมีจุดมุ่งหมายให้พนักงานในกลุ่มบริษัท ได้มีการน�ำ
เสนอโครงการพัฒนาชมุชนโดยมุง่หวงัก่อให้เกิดการพัฒนา
อย่างยั่งยืนต่อไป

โครงการ “ปลูกราชพฤกษ์ริมทาง ปลูกร่มไม้งามถวายพ่อหลวง”
พนักงานจิตอาสา พัฒนาชุมชน กลุ่มอินทัช 
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บริษัทร่วมสนับสนุนฟื ้นฟูสภาวะอารมณ์และจิตใจ 
ของเด็กในโครงการ “รถเข็นนิทาน สานความห่วงใย” โดย
การส่งมอบหนังสือให้กับโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ 
ต�ำบลปลาป่า หมู่1 ต�ำบลปลาป่า อ�ำเภอภูเรือ จังหวัด
เลย เพ่ือช่วยให้เด็กที่เข้าพักรักษาตัวในโรงพยาบาลต่างๆ  
เกิดการเรียนรู ้ และลดสภาวะความซึมเศร้าที่เกิดจาก

ตัวแทนพนักงานร่วมท�ำกิจกรรมอาสา “WE ท�ำดี 
ท�ำได้ ท�ำด้วย ชวนปลูกป่าชายเลน คลองโคน จังหวัด
สมุทรสงคราม” ซึ่งเป็นกิจกรรมท่ีมุ ่งเน้นการร่วมแรง
ร ่วมใจสร ้างความสัมพันธ์ระหว่างพนักงานด้วยกัน 
ทั้งยังเกิดประโยชน์ต ่อสาธารณกุศล อันสอดคล้อง

ความเบื่อและโดดเดี่ยว ซึ่งเป็นภัยเงียบคอยกัดกร่อน
ความแจ่มใสแห่งวัยเด็กไปอย่างไม่รู ้ตัว โครงการนี้ม ี
จุดมุ่งหมายเพ่ือฟื้นฟูอารมณ์และจิตใจของเด็กที่เจ็บป่วย 
ให้กลับมามีความสดช่ืน ร่าเริง มีก�ำลังใจที่จะต่อสู้กับ 
ความเจ็บป่วยต่อไป 

กับนโยบายหลักของบริษัทที่ด�ำเนินธุรกิจโดยยึดมั่น
ต ่อหลักการก�ำ กับดูแลกิจการท่ีดี  มีความโปร ่งใส 
มีจริยธรรม ควบคู่กับการเสริมสร้างความเจริญก้าวหน้า 
ให้กับสังคม และดูแลสิ่งแวดล้อมเพ่ือเป็นไปตามแนวทาง
การพัฒนาอย่างยั่งยืน

โครงการ “รถเข็นนิทาน สานความห่วงใย”
ร่วมฟื้นฟูสภาวะอารมณ์และจิตใจของผู้ป่วยเด็กในโรงพยาบาล

โครงการสาธารณประโยชน์พัฒนาสู่ชุมชน
“WE ทำ�ดี ทำ�ได้ ทำ�ด้วย ชวนปลูกป่าชายเลน คลองโคน จังหวัดสมุทรสงคราม”
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พัฒนาสินค้าและบริการ
(DEVELOPED HIGH QUALITY PRODUCT AND SERVICE)
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รางวัลพาร์ทเนอร์ยอดเย่ียมประจ�ำภูมิภาคเอเชีย 
“Promising Reseller 2013 Asia” จาก Milestone 
Systems บริษัทพัฒนาซอฟต์แวร์ท่ีมีความเชี่ยวชาญ
ด้านระบบจัดการภาพผ่านกล้องในระบบ IP Camera 
ย่ีห้อ Milestone จากประเทศเดนมาร์ก รางวัลนี้ถือเป็น 
ความส�ำเรจ็ของบรษิทั ในการท�ำตลาด รวมถึงการพัฒนาสนิค้า
และบรกิารระบบจดัการภาพผ่านกล้องในระบบ IP Camera 

“Best Seller Award 2013 The Winner of Fortinet” 
เป็นรางวัลที่มอบให้กับบริษัทที่มียอดขายสูงสุดในปี 2013  
จากบริษัท ไอทีดีซี ซึ่งเป็นตัวแทนจ�ำหน่ายท่ีได้รับการ 
แต่งตัง้อย่างเป็นทางการจาก Fortinet แบรนด์ชัน้น�ำระดบัโลก 
ผูบ้กุเบกิเทคโนโลยี multi-threat security ถือเป็นการยืนยัน
ความส�ำเร็จและการเติบโตทางด้าน Security Solution 
ในฐานะการเป็นผู้ให้บริการไอซีทีแบบครบวงจร

“PROMISING RESELLER 2013 
ASIA” โดย MILESTONE 
SYSTEMS

“BEST SELLER AWARD 2013
THE WINNER OF FORTINET”  

สุดยอดผู้นำ�ด้านการขาย ICT SECURITSY SYSTEM
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300 บริษัทยอดเยี่ยมแห่งปี 2014 หรือ 300 Best Public Companies of The Year 2014 
เป็นการคัดสรรสุดยอดบริษัทจดทะเบียนท่ีมีศักยภาพและความสามารถในการบริหารงาน
จนมผีลประกอบการท่ีโดดเด่น ทัง้ในด้านขนาดของบรษิทั ความสามารถในการแสวงหาก�ำไร 
และผลตอบแทนต่อการลงทุน ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อนักลงทุนในการน�ำข้อมูลของบริษัท 
จดทะเบียนที่ได้รับการจัดอันดับไปใช้ประกอบการตัดสินใจลงทุนได้อย่างเหมาะสม โดยวัด
จากปัจจัย 3 ด้าน ดังนี้ 

ซีเอส ล็อกซอินโฟ กับ 300 บริษัทยอดเยี่ยมแห่งปี 2014 

1

ปัจจัยที่

•	 รายได้รวม

•	 ก�ำไรสุทธิ

•	 ก�ำไรสุทธิต่อหุ้น

•	 อัตราก�ำไรสุทธิต่อรายได้รวม

2

ปัจจัยที่

•	 อตัราผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุน้

•	 อัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์

•	 อัตราผลตอบแทนในรูปเงินปันผล

3

ปัจจัยที่

•	 มูลค่าตลาดรวม 

•	 สินทรัพย์

•	 ส่วนของผู้ถือหุ้น
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การต่อต้านการให้สินบน และคอร์รัปชั่น 
(COLLECTIVE ANTI-CORRUPTION)
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บรษิทัยึดมัน่การด�ำเนนิธุรกิจด้วยความซือ่สตัย์  โปร่งใส 
ถูกต้องตามหลักธรรมาภิบาล และต่อต้านการให้สินบน
และคอร์รัปชั่นทุกรูปแบบ โดยเฉพาะการไม่เสนอเงิน  สิ่ง
จูงใจ ของก�ำนัล  สิทธิประโยชน์พิเศษ ในรูปแบบใดๆ ไม่
ว่าทางตรงหรือผ่านบุคคลท่ีสามแก่ลูกค้า คู่ค้าของบริษัท  
หน่วยงานภายนอกหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐเพ่ือให้ได้มา
หรือคงไว้ซึ่งประโยชน์หรือความได้เปรียบทางธุรกิจ  รวม
ทั้งไม่จ่ายเงินรางวัลหรือการจ่ายเงินอื่นใดเพ่ือเร่งการ
ด�ำเนินการหรืออ�ำนวยความสะดวก ท้ังน้ี เมื่อ 16 ตุลาคม 
2557  บริษัทได้รับประกาศนียบัตรผ่านการรับรองการ
เป็นสมาชิกแนวร่วมปฏิบัติภาคเอกชนไทยในการต่อต้าน
การทุจริต  เป็นการแสดงพลังความร่วมมือในการต่อต้าน
การทุจริตคอร์รัปชั่น  ภายในงานจัดการประชุมระดับ
ชาติว่าด้วยการสร้างแนวร่วมปฏิบัติภาคเอกชนไทยใน
การต่อต้านการทุจริตครั้งที่ 5 (Thailand’s 5th National 
Conference on Collective Action Against Corruption) 

ในหัวข้อ “Tackling Corruption through Public-Private 
Collaboration”  ที่จัดขึ้นโดยสมาคมส่งเสริมสถาบัน
กรรมการบริษัทไทย (IOD) หอการค้าไทย สมาคมธนาคาร
ไทย หอการค้าต่างชาต ิสมาคมบรษิทัจดทะเบยีนไทย สภา
ธุรกิจตลาดทุนไทย สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย 
และสภาอุตสาหกรรมท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยในฐานะ 
แนวร่วมปฏิบัติภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต 
ร่วมกับสถาบนัวิจยัเพ่ือการพัฒนาประเทศไทย (ทดีอีาร์ไอ)

นอกจากน้ี บริษัทยังได้เข้าร่วมลงนามในค�ำประกาศ
เจตนารมณ์แนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการ
ต่อต้านการทุจริต โดยจะร่วมมือกับภาคประชาสังคม 
สื่อมวลชนและองค์กรระหว่างประเทศ เพื่อสร้างมาตรฐาน
การประกอบธุรกิจท่ีโปรงใส และเมื่อ 4 กรกฎาคม 2557 
บริษัทได้รับประกาศนียบัตรรับรองฐานะสมาชิกแนวร่วม
ปฏิบตัฯิ จากคณะกรรมการแนวร่วมปฏิบตัขิองภาคเอกชน
ไทยในการต่อต้านการทุจริต
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ในปี 2557 น้ี เพ่ือให้สอดคล้องกับกฏเกณฑ์และมาตรฐานของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย บริษัท 
จึงได้จัดท�ำรายงานการพัฒนาเพ่ือความย่ังยืนเป็นฉบับแรก แยกออกจากรายงานประจ�ำปี 2557 ฉบับน้ี 
ในหัวข้อ บทบาทความรับผิดชอบทางสังคมที่ได้กล่าวรายงานมาดังข้างต้นแล้ว เพ่ือสื่อสารให้ผู ้มีส่วนได ้
ส่วนเสียทุกกลุ่มได้ทราบถึงแนวนโยบาย แนวทางการบริหารจัดการ และผลการด�ำเนินงานด้านความรับผิดชอบ 
ต่อสิง่แวดล้อมและสงัคมอย่างชดัเจน โดยวางกรอบแนวทางความรบัผดิชอบอย่างย่ังยืน 3 ดชันชีีวั้ดน้ันก็คอืเน้นสนิค้า
และบรกิารท่ีมคุีณภาพมาตรฐานสงูสดุแก่ลกูค้าความเป็นธรรมต่อพนกังาน  เน้นไว้มติภิายในทีจ่ะเป็นตวัแปรทีส่่งผล
ต่อมติภิายนอกอนัได้แก่ ผูถื้อหุน้ สิง่แวดล้อมและสงัคม ซึง่จะส่งผลให้มคีวามสมัพันธ์กันอย่างย่ังยืน ท�ำให้กลุม่ผูม้ส่ีวน
ได้ส่วนเสยีได้เข้าใจความรบัผดิชอบอย่างย่ังยืนทีม่ากกว่าการบรจิาคสิง่ของ หรอืเงนิทนุเพ่ือการสนบัสนนุกิจกรรมทาง
ด้านสังคมและสิ่งแวดล้อม โดยมีเนื้อหาครอบคลุม ดังต่อไปนี้

ทัง้น้ี รายงานการพัฒนาเพ่ือความย่ังยืน (Sustainability Report) บรษิทัได้น�ำส่งเป็นรปูเล่มพร้อมกับรายงานประจ�ำปี 
2557 (Annual Report ) ให้กับผู้ถือหุ้นด้วยแล้ว  และหากต้องการเข้าไปดูข้อมูลในรูปแบบของไฟล์เอกสาร สามารถ
เข้าไปดาวน์โหลดได้ที่  www.csloxinfo.com

การแบ่งปันสู่ชุมชนและสังคมการตอบแทนผลก�ำไรคืนแก่ผู้ถือหุ้น 

ความเป็นธรรมต่อพนักงาน  
•	 การด�ำเนินธุรกิจอย่างยั่งยืนด้านสิทธิมนุษยชน
•	 การด�ำเนินธุรกิจอย่างยั่งยืนด้านการปฏิบัติต่อพนักงาน

มาตรฐานสูงสุดแก่ลูกค้า 
•	 การด�ำเนินธุรกิจอย่างยั่งยืนด้านการประกอบธุรกิจด้วยความเป็นธรรม

สินค้าและบริการที่มีคุณภาพ 
•	 จุดแข็งท่ีได้รับความไว้วางใจ ในการเป็นผู้น�ำด้านการให้บริการไอซีทีแบบ

ครบวงจรส�ำหรับธุรกิจองค์กร  
•	 คิดค้นนวัตกรรม
•	 จุดยืนทางนโยบายการพัฒนาสินค้าและบริการ เพื่อความมั่นใจ
•	 การด�ำเนินธุรกิจอย่างยั่งยืนด้านการด�ำเนินธุรกิจ

1

2

3

4 5
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ปี 2557 คณะกรรมตรวจสอบประกอบด้วย นายประเทือง ศรีรอดบาง เป็นประธานคณะกรรมการตรวจสอบ นายเยน ฮุย มิง  ดร. ศิลปพร 
ศรีจั่นเพชร และนายสิทธิชัย จันทราวดี กรรมการตรวจสอบ โดยมีความรู้ ความสามารถในด้านต่างๆ คือ กฎหมาย การบริหารการเงิน 
การบัญชี การสอบบัญชี และการตรวจสอบภายในตามล�ำดับ 

กรรมการตรวจสอบท้ัง 4 ท่านมิได้เป็นกรรมการในบริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม และบริษัทย่อยในล�ำดับเดียวกัน มีคุณสมบัติครบ
ถ้วนตามกฎหมายและกฎ ระเบียบ ไม่ได้ถือหุ้นของบริษัท ไม่มีส่วนร่วมในการบริหารงาน หรือเป็นผู้สอบบัญชี ท่ีปรึกษา คู่ค้า หรืออื่นๆ กับ
บริษทั และบรษิทัในกลุม่ ซึง่เป็นไปตามท่ีกฎหมายและกฎ ระเบยีบท่ีก�ำหนดไว้ โดยเฉพาะอย่างย่ิงคณะกรรมการตรวจสอบไม่ได้รบัการแต่งตัง้ 
เพื่อรักษาผลประโยชน์ของกรรมการ หรือผู้ถือหุ้นรายใหญ่เป็นการเฉพาะ

ในปี 2557 คณะกรรมการตรวจสอบมกีารประชมุรวม 8 ครัง้ โดยในการประชมุแต่ละครัง้ ผูบ้รหิารระดับสงู ผูต้รวจสอบภายใน และผูส้อบบญัชี 
ได้เข้าร่วมการประชมุ เพ่ือให้ข้อมลู หลกัฐานและค�ำชีแ้จงแก่ทีป่ระชมุ คณะกรรมการตรวจสอบได้ปฏิบตัหิน้าที ่ความรบัผดิชอบตามท่ีก�ำหนด
ไว้ในกฎบตัรของคณะกรรมการตรวจสอบทีไ่ด้รบัมอบหมายจากคณะกรรมการบรษิัท เรื่องส�ำคญัๆ ทีค่ณะกรรมการตรวจสอบได้พจิารณาใน
รอบปีที่ผ่านมา ประกอบด้วยเรื่องต่างๆ ตามที่ก�ำหนดไว้ในกฎบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบ โดยสรุป ดังนี้

REPORT
AUDIT COMMITTEE

คณะกรรมการตรวจสอบได้สอบทานงบการเงินประจ�ำไตรมาส 
และประจ�ำปีของทั้งในส่วนเฉพาะบริษัท และงบการเงินรวม  ร่วมกับ
ผูส้อบบญัชขีองบริษทั และฝ่ายจดัการ ในประเดน็ความถูกต้องเชือ่ถือ
ได้ มาตรฐานการบญัชทีีก่�ำหนดในพระราชบญัญัตกิารบญัช ีก่อนทีจ่ะ
มกีารน�ำเสนองบการเงนิเพ่ือขออนุมตัจิากท่ีประชมุคณะกรรมการ การ
สอบทานจะมุง่เน้นรายการบญัชทีีส่�ำคญั รายการทีม่กีารเปลีย่นแปลง
อย่างมนียัส�ำคญั รายการปรบัปรงุ รายการส�ำรองทางบญัช ีประมาณ
การทางบัญชี ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลที่มีนัยส�ำคัญเพ่ือให้มั่นใจ
ได้ว่างบการเงินได้แสดงรายการอย่างเหมาะสม ชัดเจน เพียงพอ 
ทันเวลา และเป็นประโยชน์อย่างแท้จริงต่อนักลงทุน และบุคคลอื่นๆ
ที่ใช้ประโยชน์จากงบการเงิน โดยในการสอบทานงบการเงินประจ�ำ 
ไตรมาส 3/2557 คณะกรรมการตรวจสอบได้มกีารพิจารณาถึง ข้อเทจ็จรงิ 
และสถานการณ์ทางธุรกิจท่ีเกิดขึน้ และได้มมีตเิห็นชอบ ในการบนัทกึ
ผลขาดทนุจากการด้อยค่าความนิยม เตม็จ�ำนวน และการด้อยค่าบาง
ส่วนของสินทรัพย์ที่เกี่ยวข้องกับเงินลงทุนของบริษัท

หลังจากคณะกรรมการตรวจสอบได้รับค�ำชี้แจงข้อมูลและ 
หลกัฐานจนเป็นทีพ่อใจแล้วจงึให้ความเหน็ชอบต่องบการเงนิปี 2557 
ทีผู่ส้อบบัญชไีด้รับรอง และหลงัจากคณะกรรมการบรษิทัเหน็ชอบแล้ว 
จงึจะเสนอขออนมุตัจิากทีป่ระชมุผูถื้อหุน้สามญั และได้มกีารรายงาน
ต่อตลาดหลักทรัพย์ฯ และเป็นการทั่วไปแล้ว 

คณะกรรมการตรวจสอบได้สอบทานความเพียงพอของระบบ
ควบคุมภายในของบริษัทอย่างสม�่ำเสมอ โดยพิจารณาจากผลการ
ตรวจสอบของส�ำนักตรวจสอบภายใน และข้อสังเกตของผู้สอบบัญชี  
โดยคณะกรรมการตรวจสอบจะรายงานประเด็นข้อบกพร่องส�ำคัญ 
พร้อมทัง้แนวทางแก้ไขไปยังคณะกรรมการบรษิทั วิธีการน้ีจะเป็นการ
ส่งเสรมิให้ผูบ้รหิารของบรษิทัจดัให้มรีะบบควบคมุภายใน  ทีเ่พียงพอ
และมีประสิทธิภาพต่อการบริหารธุรกิจให้บรรลุผลตามเป้าหมาย มี
ระบบปฏบิตังิานท่ีมปีระสทิธิภาพ   ประสทิธิผลในลกัษณะเชงิป้องกัน 
ซึ่งในปีน้ีบริษัทได้น�ำระบบการประเมินการควบคุมตนเองมาใช้กับ
หน่วยงานด้านปฏิบัติการเพ่ิมเติม และวางแผนท่ีจะขยายไปยังทุก
ฝ่ายงาน ในปีถัดไป 

โดยรวมแล้ว คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นว่า บริษัทมี
ระบบควบคุมภายใน ที่เพียงพอและเหมาะสมกับการปฏิบัติงานของ
บริษัท

1	 การสอบทานงบการเงินของบริษัท  2	 ระบบควบคุมภายในของบริษัท 

รายงานคณะกรรมการตรวจสอบ
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คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาความเหมาะสมของ 
ผู้สอบบัญชี โดยอ้างอิงจากการปฏิบัติตามมาตรฐานสอบบัญชี และ
คุณสมบัติโดยเฉพาะ ความเป็นอิสระของผู้สอบบัญชี จากการสอบ
ทานงบการเงินเป็นรายไตรมาส และประจ�ำปีรวมถึงการประชุม
เป็นการเฉพาะกับผู้สอบบัญชี ในปี 2557 จ�ำนวน 3 ครั้ง โดยมีความ
เห็นว่า ผู้สอบบัญชีมีคุณสมบัติและได้ปฏิบัติงานการตรวจสอบได้
อย่างเหมาะสมแล้ว

ในการประชมุเพ่ือพิจารณาแต่งตัง้ผูส้อบบญัช ี และค่าตอบแทน
ประจ�ำปี 2558 เพ่ือเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทั คณะกรรมการตรวจ
สอบจะพิจารณาขอบเขตของงานการสอบบัญชีและการปฏิบัติงาน
ของผูส้อบบญัช ีจากน้ัน คณะกรรมการตรวจสอบจงึให้ความเหน็ชอบ 
ให้ผู้สอบบัญชีของ บริษัท เค พี เอ็ม จี ภูมิไชย สอบบัญชี จ�ำกัด 
(KPMG) เป็นผู้สอบบัญชีของบริษัท 

บรษิทัมนีโยบายเก่ียวกับความขดัแย้งทางผลประโยชน์ และการ
ท�ำรายการระหว่างกันที่สอดคล้องกับกฎหมาย กฎ ระเบียบ  และได้
สือ่สารให้เป็นทีท่ราบกันทัว่ท้ังองค์กร และตามขอบเขตท่ีกฎหมายได้
อนุญาตไว้ กรรมการผูจ้ดัการได้รบัมอบอ�ำนาจอย่างจ�ำกัดในการเข้าท�ำ 
รายการระหว่างกัน มีการขออนุมัติจากคณะกรรมการบริษัทก่อนที่ 
จะเข้าท�ำรายการทีม่มีลูค่าเกินกว่าอ�ำนาจท่ีได้รบัมอบหมาย ตลอดจน 
มกีารรายงานรายการระหว่างกันทีไ่ด้เกิดข้ึนต่อคณะกรรมการตรวจสอบ 
เพ่ือการสอบทานเป็นรายไตรมาสด้วย ทัง้นี ้คณะกรรมการตรวจสอบ 
มีความเห็นว่า รายการระหว่างกันที่เกิดขึ้นในปี 2557 มีความ
สอดคล้องกับธุรกิจของบรษิทั มเีงือ่นไข และราคาตามประเพณกีารค้า 
ของธุรกิจปกติทั่วไป 

คณะกรรมการตรวจสอบได้สอบทานผลการประชมุของคณะกรรมการ 
บริหารความเส่ียงของบริษัท และบริษัทย่อย เป็นรายไตรมาส โดย
ได้ให้ความส�ำคัญกับการระบุปัจจัยความเส่ียง ผลกระทบและการ
จดัการความเสีย่งให้อยู่ในระดบัท่ียอมรบัได้ รวมท้ังการประเมนิแผน 
การบริหารจัดการความเสี่ยงของบริษัท ทั้งยังได้ให้ความเห็นท่ี 
เป็นประโยชน์เพ่ือการจดัการ และระบคุวามส�ำคญัของปัจจยัความเสีย่ง 
อย่างมีประสิทธิภาพ คณะกรรมการตรวจสอบจึงมีความเห็นว่า 
บริษัทได้บริหารปัจจัยความเส่ียงตามที่ได้ระบุไว้ในรายงานประจ�ำปี 
2557 อย่างระมัดระวังแล้ว

ส�ำนักตรวจสอบภายในของบริษัทรายงานด้านการปฏิบัติหน้าท่ี 
โดยตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบ ในปี 2557 คณะกรรมการตรวจสอบ 
ได้ประชุมเป็นการเฉพาะ กับส�ำนักตรวจสอบภายใน จ�ำนวน 3 ครั้ง 
เพ่ือทบทวนวิสัยทัศน์ พันธกิจ กลยุทธ์ นโยบายการตรวจสอบ 
และก�ำหนดแผนงานระยะปานกลาง (3 ปี) และแนวทางในการ
ประเมินตนเอง ในงานด้านการตรวจสอบ เพื่อให้งานมีประสิทธิภาพ 
มากย่ิงขึ้น รวมท้ังสอบทาน และอนุมัติแผนการตรวจสอบภายใน
ประจ�ำปีของส�ำนักตรวจสอบภายในซึ่งครอบคลุมทั้งในส่วนของ
บรษิทั และบรษิทัย่อย ซึง่ในการสอบทานน้ันคณะกรรมการตรวจสอบ 
ได้พิจารณาถึงการบริหารงานและความเพียงพอของอัตราก�ำลังพล 
งบประมาณ  ผลการตรวจสอบตามฐานความเส่ียง และความเป็น
อิสระของการตรวจสอบภายใน และได้ให้ความเห็นในมาตรการ 
แก้ไขปรับปรุงร่วมกับหน่วยงานรับตรวจอย่างสร้างสรรค์เพ่ือการ
พัฒนาอย่างต่อเนื่อง

คณะกรรมการตรวจสอบได้ประเมินขอบเขตการปฏิบัติงานจริง
ของตนเองในปี 2557 ทั้งคณะและรายบุคคล โดยเปรียบเทียบกับ
กฎบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบ และแนวปฏิบัติท่ีดี ซึ่งผลการ
ประเมนิพบว่าเป็นท่ีน่าพอใจมาก ส�ำหรบัขอบเขตงานทีค่ณะกรรมการ
ตรวจสอบได้ด�ำเนนิการในปีนี ้มคีวามสอดคล้องกับกฎบตัรของคณะ
กรรมการตรวจสอบ 

โดยสรุป ในปี 2557 คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นว่า  
คณะกรรมการตรวจสอบได้มกีารปฏิบตัหิน้าท่ีก�ำกับดแูลงานตรวจสอบ
ตามกฎบตัร ตามทีก่ล่าวข้างต้น จนเป็นทีม่ัน่ใจได้ว่า ธุรกิจของบรษิทั 
และบรษิทัย่อยเป็นไปโดยมกีารก�ำกับดแูลกิจการท่ีด ีมรีะบบควบคมุ
ภายในอย่างเพียงพอ มีระบบการบริหารความเสี่ยงที่เหมาะสม และ
มีงบการเงินและการเปิดเผยข้อมูลที่เป็นไปมาตรฐานการบัญชีท่ี
ก�ำหนดในพระราชบัญญัติการบัญชี และมีการปฏิบัติตามกฎหมาย 
กฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง อย่างมีประสิทธิภาพ 

บริษัทได้จัดให้มีส�ำนักกฎหมาย และหน่วยงาน Compliance 
เพ่ือติดตาม วิเคราะห์ และรายงานการเปลี่ยนแปลงของกฎหมาย 
กฎ ระเบียบต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับบริษัท และด�ำเนินการให้บริษัทถือ
ปฏิบัติตามกฎหมาย กฎ ระเบียบต่างๆ นั้นอย่างถูกต้อง ครบถ้วน 
โดยคณะกรรมการตรวจสอบได้สอบทานงานต่างๆ ข้างต้น เพ่ือให้
มั่นใจว่า บริษัทได้ถือปฏิบัติตามข้อกฎหมายต่างๆ ที่เก่ียวข้อง ทั้ง
พรบ. หลักทรัพย์ และตลาดหลักทรัพย์ ประกาศ ข้อก�ำหนดของคณะ
กรรมการก�ำกับตลาดทุน ส�ำนักงาน ก.ล.ต. และตลาดหลักทรัพย์
แห่งประเทศไทย ตลอดจนของหน่วยงานที่เก่ียวข้องกับการด�ำเนิน
ธุรกิจของบริษัท  ทั้งน้ี  คณะกรรมการตรวจสอบเห็นว่า บริษัทได้
ยึดถือปฏิบัติตามกฎหมาย และกฎ ระเบียบท่ีบังคับใช้กับบริษัท
อย่างเคร่งครัด 

4	 การพิจารณาแต่งตั้งผู้สอบบัญชี 

5	 การทำ�รายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

6	 การประเมิน การบริหารความเสี่ยง

7	 การกำ�กับดูแลงานตรวจสอบภายใน  

8	 การประเมินตนเองของคณะกรรมการตรวจสอบ  

3	 การปฎบัิตติามกฎหมาย และกฎ ระเบยีบของสำ�นกังาน 
ก.ล.ต. ตลาดหลักทรัพย์ฯ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับ
ธุรกิจของบริษัท   

นาย ประเทือง ศรีรอดบาง
ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ

21 มกราคม 2558
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คณะกรรมการบริษัทรับผิดชอบต่อระบบควบคุมภายในของกิจการ และได้มอบหมายให้คณะกรรมการตรวจสอบ ก�ำกับดูแลระบบการ
ควบคุมภายในของกิจการ ในการปกป้อง และรักษาไว้ซึ่งเงินลงทุน ของผู้ถือหุ้น และทรัพย์สินของบริษัท ระบบควบคุมภายในจะมีส่วนช่วย
ให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ  ประสิทธิผล สอดคล้องกับกฎ ระเบียบต่างๆ ตลอดจนเพิ่มความเข้มแข็งให้กับการบริหารความเสี่ยงภายใต้
สภาวะแวดล้อมทางธุรกิจของบริษัท โดยได้รับการสนับสนุน ทั้งจากผู้ตรวจสอบภายใน และผู้สอบบัญชี ในการประเมินระบบควบคุมภายใน 
อย่างต่อเนื่อง และมีการรายงานผลต่อคณะกรรมการบริษัทอย่างสม�่ำเสมอ

ทั้งนี้ ผู้สอบบัญชีและผู้ตรวจสอบภายใน ซึ่งมีความเป็นอิสระจากฝ่ายจัดการ ได้ให้ความสนับสนุนต่อคณะกรรมการตรวจสอบ ในการ
ก�ำกับและสอบทานระบบควบคมุภายในของกจิการ โดยส�ำนกัตรวจสอบภายในจะรายงานโดยตรง ต่อคณะกรรมการตรวจสอบ และประสาน
กับผูส้อบบญัชขีองบรษิทัในการให้ข้อมลูและความเห็นเก่ียวกับการควบคมุภายใน อนึง่  พันธกิจ และแผนการตรวจสอบประจ�ำปีของส�ำนักฯ     
จะจดัท�ำข้ึนจากระบบงานในองค์กรทีส่มัพันธ์เก่ียวเน่ืองกับระบบควบคมุภายใน การบรหิารความเสีย่ง และการก�ำกับดแูลกิจการ ซึง่จะมกีาร
รายงานผลการประเมินและสอบทานต่อทั้งคณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการบริษัท

 ในแต่ละปี คณะกรรมการตรวจสอบจะประเมินความเพียงพอ และความมีประสิทธิภาพของระบบควบคุมภายในของกิจการโดยอ้างอิง
องค์ประกอบ 8 ด้าน ดังนี้

AND AUDIT
INTERNAL CONTROL 

บริษัท ได้จัดให้มีสภาพแวดล้อมการควบคุม ในการท�ำงานที่ดีโดย
มีการก�ำหนดโครงสร้างการบริหารงานท่ีเหมาะสม  ในการสนับสนุน 
นโยบาย การวางแผน การด�ำเนินการที่ปลอดข้อผิดพลาด รวมทั้งจัดให้
มีกลไกการควบคุมและติดตามที่เหมาะสม ตลอดจนก�ำหนดให้รายการ
ทางธุรกิจ จะต้องมีการด�ำเนินการภายใต้ จรรยาบรรณธุรกิจ อีกท้ัง
พนักงานได้มีการถือปฏิบัติในเรื่อง จรรยาบรรณ นโยบายต่อต้านการ
คอร์รัปชั่น และ แนวปฏิบัติในการป้องกันการกระท�ำผิด และการทุจริต 
นอกจากนี้ บริษัทได้ก�ำหนดให้มีช่องทางการรับแจ้งข้อร้องเรียนเร่ืองใน
การกระท�ำผิดกฎหมาย ระเบียบและจรรยาบรรณ รวมทั้งจัดให้มีการ
ด�ำเนินการสอบสวนหาข้อเท็จจริงอย่างทันเวลา และรายงานผลต่อ 
ผู้บริหารระดับสูง คณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการบริษัท 

โดยในปี 2557 บริษัทได้รับการรับรองเป็นสมาชิก แนวร่วมปฏิบัติ
ของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต เพ่ือสร้างมาตรฐานการ
ประกอบธุรกิจที่ใสสะอาด และปลอดการทุจริต

บริษัท ได้จัดให้มีการก�ำหนดวัตถุประสงค์ หรือเป้าหมายการปฏิบัติ
งานในแต่ละฝ่ายงานไว้อย่างชดัเจน  ท้ังด้าน กลยุทธ์ และด้านการปฏบิตัิ
งาน โดยสอดคล้องกับเป้าหมายหลัก หรือพันธกิจ ท่ีได้จัดท�ำข้ึนจาก

บริษัท ได้มอบหมายให้คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง และผู้
บริหารระดับสูงท่ีมีความรู้ และประสบการณ์ในด้านเครือข่าย เป็นผู้
พิจารณาและระบตุวับ่งชีเ้หตกุารณ์หรอืปัจจยัเสีย่งต่างๆ  อย่างทนัเวลา 
ซึง่ท�ำให้สามารถพัฒนามาตรการจดัการความเสีย่ง และปรบัใช้ ได้อย่าง
เหมาะสม ตลอดจนมกีารรายงานผลทัง้ต่อคณะกรรมการตรวจสอบ และ
คณะกรรมการบริษัท รับทราบเป็นรายไตรมาส

บริษัท มีนโยบายการบริหารความเสี่ยง ซึ่งมีคณะกรรมการบริหาร
ความเสีย่งเป็นผูด้แูล และด�ำเนินการ โดยได้มกีารจดัประชมุเพ่ือ ประเมนิ 
และทบทวนโอกาส และผลกระทบ ของปัจจยัความเสีย่งจากการด�ำเนนิ
ธุรกิจ เป็นประจ�ำทุกรายไตรมาส ท้ังน้ี เพ่ือช่วยให้มีการพิจารณาตอบ
สนองต่อความเสี่ยงได้อย่างเหมาะสม  โดยจะรายงานผลการประเมิน
ความเสีย่ง และแผนจดัการความเสีย่ง ต่อคณะกรรมการตรวจสอบ และ

1	 สภาพแวดล้อมภายในองค์กร 

2	 การกำ�หนดวัตถุประสงค์  

3	 การบ่งชี้เหตุการณ์

4	 การประเมินความเสี่ยง  

การควบคุมภายในและการตรวจสอบ

ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้อย่างเหมาะสม  นอกจากนี้บริษัทยังได้มี
การปรบัปรงุแผนงาน  และกลยุทธ์ ให้มคีวามสอดคล้องกับสถานการณ์
และปัจจัยที่เปลี่ยนแปลงไป อย่างสม�่ำเสมอ
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บรษิทั มกีารก�ำหนดนโยบาย ระเบยีบและวธีิการปฏิบตังิาน ไว้อย่าง
ชัดเจน รวมท้ังก�ำหนดกิจกรรมการควบคุมท่ีส�ำคัญไว้อย่างเหมาะสม 
ตลอดจนมกีารทบทวน นโยบาย ระเบยีบปฏิบตัแิละกิจกรรมการควบคมุ
เป็นระยะๆ เพื่อให้มั่นใจว่า มีความสอดคล้องกับสถานการณ์หรือความ
เสี่ยงที่เปลี่ยนแปลงไป    

โดยในปี 2557 บริษัทได้ด�ำเนินกิจกรรม การประเมินการควบคุม
ภายในด้วยตนเอง (Control Self-Assessment – CSA) เพ่ิมเติมใน
แผนกปฏิบัติการ) และวางแผนท่ีจะขยายการด�ำเนินการไปยังทุกฝ่าย
งานในปี 2558 

บริษัทมีระบบข้อมูลสารสนเทศ และการสื่อสาร ที่สามารถเชื่อมโยง 
และติดต่อสื่อสารข้อมูลท่ีเก่ียวข้องกับการก�ำกับดูแลกิจการ  นโยบาย
และกฎระเบียบต่างๆ รวมถึงขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติงาน ไปยัง
พนักงานท่ัวท้ังองค์กร  เพ่ือให้ใช้ยึดถือเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน  
และ ใช้เป็นช่องทางสะท้อนกลบั ในการปรบัปรงุคณุภาพการปฏบิตังิาน 

ในปี 2557 บรษิทัได้จดัให้มช่ีองทางการตดิต่อส�ำหรบับคุคลภายนอก 
เพ่ือสอบถาม หรือส่งความเห็น ข้อเสนอแนะไว้ในหัวข้อ Corporate 
Governance บนเว็บไซต์ของบริษัท โดยส่งผ่าน e-mail มาที่ คณะ
กรรมการบริษัท board@csloxinfo.net หรือ คณะกรรมการตรวจสอบ 
auditcommittee@csloxinfo.net 

บริษัท ได้ก�ำหนดให้ การบริหารความเสี่ยง เป็นความรับผิดชอบ
ของทุกคนในองค์กร โดยแต่ละฝ่ายงาน จะเป็นผู้พิจารณา และจัดการ
ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจากการด�ำเนินงาน ตามปกติ (Operational Risks) 
และคณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง จะด�ำเนินการพิจารณาตอบสนอง
ต่อความเสี่ยงท่ีมีโอกาสเกิดข้ึนสูง และมีผลกระทบท่ีส�ำคัญ ต่อการ
ด�ำเนินงานของบริษัท โดยจะพิจารณาทางเลือกที่มีความคุ้มค่า และมี
ประสทิธิผลท่ีสดุ ในการหลกีเลีย่ง หรอื ลดผลกระทบของความเสีย่ง นัน้ 

บรษิทั ได้จดัให้มข้ัีนตอนการตดิตาม และการก�ำกับดูแลการปฏิบตัิ
งานในระดบัต่างๆ เริม่จากก�ำหนดให้ผูจ้ดัการและผูค้วบคมุงาน มหีน้าท่ี
และความรบัผดิชอบในการตดิตามและก�ำกับดแูล การปฏบิติังาน ของ
พนักงานท่ีอยู่ใต้บงัคบับญัชาให้มคีวามประพฤตสิจุรติ และมผีลการปฏิบตัิ
งานทีส่ามารถบรรลเุป้าหมาย หรอืตัวชีวั้ดท่ีก�ำหนด  และ มคีณะกรรมการ
ชดุพิเศษ ได้แก่ คณะกรรมการฝ่ายจดัการ และคณะกรรมการบรหิารความ

6	 กิจกรรมการควบคุม 

7	 ข้อมูลสารสนเทศ และการสื่อสาร

5	 การตอบสนองความเสี่ยง 

8	 การติดตามผล  

หัวหน้างานตรวจสอบภายใน

หัวหน้างานกำ�กับดูแลการปฏิบัติงานของบริษัท

คณะกรรมการตรวจสอบเป็นผู้ก�ำกับดูแลงานตรวจสอบ และ
พิจารณาแต่งตั้ง น.ส.นุสบา วิมานันท์ ให้ด�ำรงต�ำแหน่งหัวหน้า
ฝ่ายตรวจสอบภายใน และเลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ 
ตามหลักเกณฑ์และคุณสมบัติที่ก�ำหนดไว้เพ่ือให้ปฏิบัติหน้าที่ใน
การบริหารงานตรวจสอบตามวิสัยทัศน์ และแผนงานการตรวจ
สอบ ให้มปีระสทิธิภาพ ประสทิธิผล และรายงานผลการปฏิบตังิาน
ตรวจสอบต่อคณะกรรมการตรวจสอบเป็นประจ�ำอย่างสม�่ำเสมอ

บริษัทได้จัดให้มีหน่วยงานก�ำกับดูแลการปฏิบัติงาน เพ่ือ
ควบคุมดูแล  ให้การด�ำเนินงานของบริษัทเป็นไปตามกฎ ระเบียบ 
ข้อบังคบัต่างๆของคณะกรรมการก�ำกับตลาดทนุ  ส�ำนักงาน ก.ล.ต.  
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และหน่วยงานอื่นท่ีเก่ียวข้อง 
โดยก�ำหนดให้นายอนุวัฒน์ สงวนทรัพยากร หัวหน้าคณะผู้บริหาร
ด้านการเงิน เป็นหัวหน้าหน่วยงานก�ำกับดูแลการปฏิบัติงานของ
บริษัท เนื่องจากเป็นผู้ที่มีความรู้ ความสามารถและประสบการณ์
การท�ำงานที่เหมาะสมและเพียงพอ ที่จะปฏิบัติหน้าที่ดังกล่าว ได้
อย่างมีประสิทธิภาพ

คณะกรรมการบริษัท อย่างสม�่ำเสมอ 
โดยในปี 2557 บริษัท ได้ให้ความส�ำคัญกับความเสี่ยงท่ีเกิดจาก

การลงทุนในบริษัทย่อย ที่อาจต้องมีการทบทวนการด�ำเนินธุรกิจ เพ่ือ
ให้สามารถด�ำเนินงานต่อได้อย่างมีประสิทธิผล   และได้ประเมินโอกาส
ทีจ่ะเกิดการทจุรติขึน้ในองค์กร โดยครอบคลมุการทุจรติในรปูแบบต่างๆ 
ท่ีส�ำคญั ท้ังน้ี เพ่ือสร้างความมัน่ใจว่า บรษิทัจะสามารถด�ำเนนิงาน และ
บรรลุเป้าหมายตามที่ก�ำหนดไว้   

เสีย่ง ในการตดิตาม และก�ำกับดแูลผลการด�ำเนนิงาน ตามทีไ่ด้ก�ำหนด 
หน้าทีเ่ป็นการเฉพาะไว้ในกฎบตัร ตลอดจน คณะกรรมการชดุย่อย  ต่างๆ  
ได้แก่ คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการตรวจสอบ คณะอนกุรรมการ 
สรรหาและก�ำกับดูแลกิจการ และติดกันคณะอนุกรรมการก�ำหนด 
ค่าตอบแทนในการสอบทาน ตดิตามและก�ำกับดแูล ผลการด�ำเนินงาน 
และการด�ำเนินการในเรือ่งต่างๆ ของบรษิทั อย่างสม�ำ่เสมอ

ในการประชุมคณะกรรมการเมื่อ วันท่ี  22 มกราคม 2558 คณะ
กรรมการบรษิทัได้สอบทานความเพยีงพอของระบบการควบคมุภายใน 
ตามการรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ ในการสอบทานแบบ
ประเมินการควบคุมตามกรอบ COSO 2013 ซึ่งก�ำหนดโดยส�ำนักงาน
คณะกรรมการก�ำกับหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ (ก.ล.ต.) ซึง่ประกอบ
ด้วย 5 องค์ประกอบ ได้แก่ การควบคมุภายในองค์กร การประเมนิความ
เสีย่ง การควบคมุการปฏบัิตงิาน ระบบสารสนเทศ และการสือ่สารข้อมลู 
และระบบการตดิตาม 

จากการสอบทานตามข้างต้น คณะกรรมการมีความเห็นว่า ระบบ
การควบคมุภายในของบริษทัมคีวามเพียงพอและเหมาะสม และสามารถ
ป้องกันทรพัย์สนิของบริษทั และบริษทัย่อยจากการทีก่รรมการหรือผูบ้รหิาร
น�ำไปใช้โดยมิชอบหรือโดยไม่มีอ�ำนาจ รวมถึงการท�ำธุรกรรมกับบุคคล
ที่อาจมีความขัดแย้งและบุคคลที่เก่ียวโยงกัน อย่างเพียงพอแล้ว  รวม
ทัง้ได้จดัให้มบีคุลากรอย่างเพียงพอท่ีจะด�ำเนินการตามระบบได้อย่างมี
ประสทิธิภาพ  อย่างไรก็ตาม ในส่วนของการประเมนิผลการปฏิบติัตาม
ข้อก�ำหนดด้านจรรยาบรรณ (Code of Conduct) คณะกรรมการได้รับ
ทีจ่ะด�ำเนินการ จดัให้มกีารประเมนิเพ่ิมเตมิ โดยผูเ้ชีย่วชาญทีเ่ป็นอสิระ
จากภายนอก โดยจะต้องมกีารศกึษาความเป็นไปได้ในการว่าจ้าง และ
พิจารณาถึงความคุม้ค่าและเหมาะสมของปัจจยัท่ีเก่ียวข้องด้วย อย่างไร
ก็ตาม ส�ำหรบัปี 2557 น้ี บรษิทัได้จดัให้มกีารประเมนิโดยอสิระจากหน่วย
งานภายในองค์กร ในเรือ่งดงักล่าว อย่างเพียงพอแล้ว โดยส�ำนกัตรวจสอบ
ภายใน และการประเมนิตนเอง โดยผูบ้รหิารและพนักงาน



รายงานประจำ�ปี 2557

110
รายงานประจำ�ปี 2557

110

TRANSACTIONS
RELATED PARTY

รายการระหว่างกัน

ในรอบปี 2556 และ 2557 บริษัท และบริษัทย่อยมีรายการระหว่างกันกับบุคคลที่อาจมีความขัดแย้งกับบริษัท และบริษัทย่อยหลาย
รายการ ซึ่งมีทั้งรายการที่เกิดจากการด�ำเนินธุรกิจตามปกติ และรายการอื่นๆ ซึ่งสามารถสรุปได้ดังนี้

รายการระหว่างกันกับบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง

สรุปรายการ

มูลค่ารายการงวด 31 ธ.ค. 2557

กลุ่ม INTOUCH กลุ่ม INTOUCHรวม รวม
กลุ่ม 

SINGTEL
และ TEMASEK

กลุ่ม 
SINGTEL

และ TEMASEK

มูลค่ารายการงวด 31 ธ.ค. 2556

รวมรายได้จากขายและ
บริการ

426.32

1.44

68.44

73.28

19.29

23.66

20.93

2.46

-

9.61

1.21

-

1.08

-

428.78

1.44

78.05

74.49

19.29

24.74

20.93

570.32

0.03

104.77

99.56

32.32

30.05

33.21

2.03

-

8.76

1.06

-

1.05

-

572.35

0.03

113.53

100.62

32.32

31.10

33.21

รวมค่าใช้จ่าย

รวมรายได้อื่นๆ

รวมลูกหนี้การค้าและอื่นๆ

รวมอุปกรณ์สื่อสารสัญญาณ
ดาวเทียม

รวมเจ้าหนี้การค้าและอื่นๆ

รวมหนี้สินสัญญาเช่าการเงิน

หน่วย : ล้านบาท
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กลุ่ม INTOUCH

บริษัทที่เกี่ยวข้อง
ความสัมพันธ์กับ

บริษัท 31 ธ.ค. 5631 ธ.ค. 57
ลักษณะรายการ

เหตุผลและความจำ�เป็น 
ของการทำ�รายการ

มูลค่ารายการงวด

ด�ำเนินธุรกิจดาวเทียม
สื่อสาร

ด�ำเนินธุรกิจพัฒนาระบบ
ข้อมูลสารสนเทศและ
บริการรวบรวมข้อมูล 
บนโทรศัพท์เคลื่อนที่

•	 รายได้ในการส่งสญัญาณ
ดาวเทียม (Uplink) และค่าบรกิาร 
อนิเทอร์เน็ตรายเดอืน

•	 ค่าบรกิารเทคนคิอนิเทอร์เนต็
ความเรว็สงูผ่านดาวเทียม 
(IPSTAR)

•	 ลกูหน้ีค่าบรกิารส่งสญัญาณ
ดาวเทียม (Uplink) และค่าบรกิาร 
อนิเทอร์เน็ตรายเดอืน

•	 Satellite Uplink Equipment

•	 เจ้าหนีค่้าบรกิารเทคนิค
อนิเทอร์เน็ตความเรว็สงูผ่าน
ดาวเทยีม (IPSTAR)

•	 Satellite Uplink Equipment

INTOUCH ถือหุ้น
ร้อยละ 41.14  
และมีกรรมการ
ร่วมกัน

AIS ถือหุ้นร้อยละ 
99.99 และ           
มีกรรมการร่วมกัน

เพื่อให้บริษัทสามารถให้และ
ใช้เช่าช่องสัญญาณดาวเทียม 
(Transponder) บนดาวเทียม 
ไทยคม ซึ่งเป็นผู้ประกอบการ 
รายเดียวในประเทศไทย 

เพื่อให้บริษัทด�ำเนินธุรกิจพัฒนา
ระบบข้อมูลสารสนเทศและ
บริการรวบรวมข้อมูลบนโทรศัพท์
เคลื่อนที่ (Mobile Content)

•	 รายได้จากการ
ขายสนิค้าและ
บรกิาร

•	 ค่าใช้จ่าย

•	 ลกูหน้ีการค้า
และอืน่ๆ

•	 อปุกรณ์สือ่สาร
สญัญาณ
ดาวเทยีม

•	 เจ้าหนีก้ารค้า
และอืน่ๆ

•	 หนีส้นิสญัญา
เช่าการเงนิ

•	 รายได้จากการ
ขายสนิค้าและ
บรกิาร

•	 รายได้อืน่ๆ
•	 ค่าใช้จ่าย

•	 ลกูหน้ีการค้า
และอืน่ๆ

•	 เจ้าหนีก้ารค้า
และอืน่ๆ 

•	 รายได้ค่า  Revenue Sharing 
on Mobile

•	 รายได้ค่าบรกิารอืน่ๆ
•	 ค่าใช้จ่ายค่า  Revenue Sharing 

on Mobile
•	 ลกูหน้ีค่า  Revenue Sharing on 

Mobile
•	 เจ้าหนีค่้าด�ำเนินการยกเลกิ

บรกิารเสรมิ

37.46

26.55

10.87

19.29

14.55

20.93

346.55

1.44
0.27

55.41

0.02

507.01

-
1.86

85.27

1.24

28.26

31.25

6.47

32.32

5.33

33.21

บริษัท ไทยคม จ�ำกัด 
(มหาชน) 
(THAICOM)

บริษัท ไมโม่เทค จ�ำกัด 
(MMT)

หน่วย : ล้านบาท
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กลุ่ม INTOUCH

บริษัทที่เกี่ยวข้อง
ความสัมพันธ์กับ

บริษัท 31 ธ.ค. 5631 ธ.ค. 57
ลักษณะรายการ

เหตุผลและความจำ�เป็น 
ของการทำ�รายการ

มูลค่ารายการงวด

ด�ำเนินธุรกิจในด้านให้
บริการโทรศัพท์มือถือ 

ด�ำเนินธุรกิจในด้านให้
บริการการเช่าคู่สาย
โทรศัพท์ในการเชื่อมต่อ
อินเทอร์เน็ต 

•	 ค่าบรกิารอนิเทอร์เน็ตรายเดอืน 
และ Revenue Sharing on 
Mobile

•	 รายได้ค่าบรกิารอืน่ๆ
•	 ค่าใช้บรกิารโทรศพัท์มอืถือ และ 

ค่าส่ง SMS Broadcast
•	 ลกูหน้ีค่าบรกิารอนิเทอร์เน็ต 

รายเดอืน และ Revenue 
Sharing on Mobile

•	 เจ้าหนีค่้าบรกิารโทรศพัท์มอืถือ 
และค่าส่ง SMS Broadcast

INTOUCH ถือหุ้น
ร้อยละ 40.45 และ 
มีกรรมการร่วมกัน

AIS ถือหุ้น        
ร้อยละ 51 และ    
มีกรรมการร่วมกัน

บริษัทใช้บริการโทรศัพท์มือถือ
จาก AIS และด�ำเนินธุรกิจบริการ
ข้อมูลข่าวสาร และสาระบันเทิง
ผ่านโทรศัพท์เคลื่อนที่ (Mobile 
Content)

เพื่อให้บริษัทเช่าคู่สายโทรศัพท์ใน
ประเทศ และค่าเช่าบริการวงจร
สื่อสัญญาณความเร็วสูงภายใน
ประเทศ

•	 รายได้จากการ
ขายสนิค้าและ
บรกิาร

•	 รายได้อืน่ๆ
•	 ค่าใช้จ่าย

•	 ลกูหน้ีการค้า
และอืน่ๆ

•	 เจ้าหนีก้ารค้า
และอืน่ๆ 

•	 รายได้จากการ
ขายสนิค้าและ
บรกิาร

•	 ค่าใช้จ่าย

•	 ลกูหน้ีการค้า
และอืน่ๆ

•	 เจ้าหนีก้ารค้า
และอืน่ๆ 

•	 ค่าบรกิารอนิเทอร์เน็ตรายเดอืน

•	 ค่าเช่าคูส่ายโทรศพัท์ในประเทศ 
และค่าเช่าบรกิารวงจรสือ่
สญัญาณความเรว็สงูภายใน
ประเทศ

•	 ลกูหน้ีค่าบรกิารอนิเทอร์เน็ต 
รายเดอืน

•	 เจ้าหนีค่้าเช่าคูส่ายโทรศพัท์ใน
ประเทศ และค่าเช่าบรกิารวงจร
สือ่สญัญาณความเรว็สงูภายใน
ประเทศ

9.62

-
21.80

1.19

3.21

0.37

8.79

0.03

0.38

0.41

28.34

0.03

13.33

16.49

0.03
21.08

1.77

4.01

บริษัท แอดวานซ์
อินโฟร์ เซอร์วิส จ�ำกัด 
(มหาชน) 
(AIS)

บริษัท แอดวานซ์ 
ดาต้า เน็ตเวอร์ค  
คอมมิวนิเคชั่นส์ จ�ำกัด 
(ADC)

หน่วย : ล้านบาท

(       )
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กลุ่ม INTOUCH

บริษัทที่เกี่ยวข้อง
ความสัมพันธ์กับ

บริษัท 31 ธ.ค. 5631 ธ.ค. 57
ลักษณะรายการ

เหตุผลและความจำ�เป็น 
ของการทำ�รายการ

มูลค่ารายการงวด

ด�ำเนินธุรกิจในด้านให้
บริการการเช่าคู่สาย
โทรศัพท์ในการเชื่อมต่อ
อินเทอร์เน็ต

ด�ำเนินธุรกิจในด้านให้
บริการจัดท�ำโฆษณา

•	 รายได้ค่าบรกิารอนิเทอร์เน็ต
รายเดอืน และพ้ืนทีต่ัง้เครือ่ง
เซร์ิฟเวอร์ (Co-Location)

•	 ค่าเช่าคูส่ายโทรศพัท์ในประเทศ 
และค่าเช่าบรกิารวงจรสือ่
สญัญาณความเรว็สงูภายใน
ประเทศ

•	 ลกูหน้ีขายอปุกรณ์คอมพิวเตอร์ 
และพ้ืนท่ีตัง้เครือ่งเซร์ิฟเวอร์ 
(Co-Location)

•	 เจ้าหนีค่้าเช่าคู่สายโทรศพัท์ใน
ประเทศ และค่าเช่าบรกิารวงจร
สือ่สญัญาณความเรว็สงูภายใน
ประเทศ

AIS
ถือหุ้นร้อยละ
99.99 และ           
มีกรรมการร่วมกัน

INTOUCH ถือหุ้น
ร้อยละ 99.96 และ 
มกีรรมการร่วมกัน

เพื่อให้บริษัทเช่าคู่สายโทรศัพท์ใน
ประเทศ และค่าเช่าบริการวงจร
สื่อสัญญาณความเร็วสูงภายใน
ประเทศ

เป็นบรษิทัในกลุม่ทีบ่รษิทัว่าจ้าง 
SMB เป็นตวัแทนในการจดัท�ำ
โฆษณาผ่านสือ่ต่างๆ เพ่ือให้ลกูค้า
มาตดิต่อใช้บรกิารของบรษิทั ซึง่
เป็นราคาตามราคาตลาด

•	 รายได้จากการ
ขายสนิค้าและ
บรกิาร

•	 ค่าใช้จ่าย

•	 ลกูหน้ีการค้า
และอืน่ๆ

•	 เจ้าหนีก้ารค้า
และอืน่ๆ 

•	 รายได้จากการ
ขายสนิค้าและ
บรกิาร

•	 ค่าใช้จ่าย
•	 ลกูหน้ีการค้า

และอืน่ๆ
•	 เจ้าหนีก้ารค้า

และอืน่ๆ 

•	 ค่าบรกิารอนิเทอร์เน็ตรายเดอืน

•	 ค่าโฆษณา
•	 ลกูหน้ีค่าบรกิารอนิเทอร์เน็ต 

รายเดอืน
•	 เจ้าหนีค่้าโฆษณา

1.34

13.54

0.09

3.56

0.89

2.11
0.07

0.35

1.14

4.20
0.09

0.43

1.16

13.59

1.21

5.21

บริษัท ซุปเปอร์ 
บรอดแบนด์ เน็ทเวอร์ค 
จ�ำกัด 
(SBN)

บริษัท แมทซ์บอกซ 
จ�ำกัด 
(SMB)

หน่วย : ล้านบาท
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กลุ่ม INTOUCH

บริษัทที่เกี่ยวข้อง
ความสัมพันธ์กับ

บริษัท 31 ธ.ค. 5631 ธ.ค. 57
ลักษณะรายการ

เหตุผลและความจำ�เป็น 
ของการทำ�รายการ

มูลค่ารายการงวด

•	 ค่าบรกิารอนิเทอร์เน็ตรายเดอืน, 
ค่าบรกิาร Call Centre และ 
Revenue Sharing on Mobile

•	 ค่าบรกิาร และค่าใช้จ่ายอืน่ๆ
•	 ลกูหน้ีค่าบรกิารอนิเทอร์เน็ต 

รายเดอืน, ค่าบรกิาร Call 
Centre

 	 และ Revenue Sharing on 
Mobile

•	 เจ้าหนีค่้าบรกิาร และค่าใช้จ่าย 
อืน่ๆ

เป็นบริษัทในกลุ่ม 
INTOUCH และ
มีกรรมการร่วมกัน

•	 รายได้จากการ
ขายสนิค้าและ
บรกิาร

•	 ค่าใช้จ่าย
•	 ลกูหน้ีการค้า

และอืน่ๆ

•	 เจ้าหนีก้ารค้า
และอืน่ๆ 

30.09

12.96
5.62

1.59

15.85

4.45
4.72

0.50

บริษัทหรือบุคคลที่
เก่ียวข้องกันอ่ืนๆ                                                                           

หน่วย : ล้านบาท
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กลุ่ม SINGTEL และ กลุ่ม TEMASEK

บริษัทที่เกี่ยวข้อง
ความสัมพันธ์กับ

บริษัท 31 ธ.ค. 5631 ธ.ค. 57
ลักษณะรายการ

เหตุผลและความจำ�เป็น 
ของการทำ�รายการ

มูลค่ารายการงวด

•	 ค่าบรกิารอนิเทอร์เน็ตรายเดอืน 
และพ้ืนท่ีตัง้เครือ่งเซร์ิฟเวอร์ 
(Co-Location)

•	 ค่าใช้จ่ายในการเช่าบรกิารวงจร
สือ่สญัญาณความเรว็สงูระหว่าง
ประเทศ

•	 ลกูหน้ีค่าบรกิารอนิเทอร์เน็ต
รายเดอืน และพ้ืนทีต่ัง้เครือ่ง 
เซร์ิฟเวอร์ (Co-Location)

•	 เจ้าหนีค่้าเช่าบรกิารวงจรสือ่
สญัญาณความเรว็สงูระหว่าง
ประเทศ

•	 ค่าใช้จ่ายในการเช่าคู่สาย 
เช่าบริการวงจรสื่อสัญญาณ
ความเร็วสูงระหว่างประเทศ

•	 เจ้าหนี้ค่าเช่าบริการวงจรสื่อ
สัญญาณความเร็วสูงระหว่าง
ประเทศ

บริษัทในกลุ่ม 
SINGTEL
ที่ถือหุ้น 
ร้อยละ 14.14
ในบริษัท

บริษัทย่อย
ในกลุ่ม 
TEMASEK

•	 รายได้จากการ
ขายสนิค้าและ
บรกิาร

•	 ค่าใช้จ่าย

•	 ลกูหน้ีการค้า
และอืน่ๆ

•	 เจ้าหนีก้ารค้า
และอืน่ๆ 

•	 ค่าใช้จ่าย

•	 เจ้าหนีก้ารค้า
และอืน่ๆ

2.46

6.44

1.21

0.78

3.17

0.30

2.69

0.24

2.03

6.07

1.06

0.81

SINGAPORE 
TELECOMMUNICATIONS 
LIMITED 
(STC)

EQUINIX SINGAPORE 
PTE. LTD. 
(EQX)

หน่วย : ล้านบาท

เป็นบรษิทัท่ีให้เช่าบรกิารวงจร
สือ่สญัญาณความเรว็สงูระหว่าง
ประเทศ เพ่ือเชือ่มต่อไปยังเครอืข่าย 
อนิเทอร์เน็ตในต่างประเทศ

เป็นบริษัทที่ให้เช่าบริการวงจร
สื่อสัญญาณความเร็วสูงระหว่าง
ประเทศ เพ่ือเชือ่มต่อไปยังเครอืข่าย 
อนิเทอร์เน็ตในต่างประเทศ
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ความจำ�เป็นและความสมเหตุสมผลของรายการ

ประเภทรายการ นโยบายราคา

คิิดในราคาตลาด

ต้นทุนบวกก�ำไรที่เหมาะสม

คิดในราคาที่อ้างอิงกับอัตราดอกเบี้ย 
เงินฝากของธนาคารพาณิชย์

ต้นทุนบวกก�ำไรที่เหมาะสม

คิดในราคาตลาด

คิดในราคาตลาด

คิดในราคาตลาด

คิดในราคาตลาด

คิดในราคาตลาด

คิดในราคาตลาด

รายได้ค่าบริการอินเทอร์เน็ตรายเดือน

รายได้ในการส่งสัญญาณดาวเทียม ค่าบริการคู่สายระบบอินเทอร์เน็ต
และค่าวงจรสื่อสัญญาณความเร็วสูง

ดอกเบี้ยรับและดอกเบี้ยจ่าย

รายได้และค่าใช้จ่ายค่านายหน้า Commission ต่างๆ

ค่าบริการเทคนิค IPSTAR และค่าใช้จ่ายในการด�ำเนินงาน

ต้นทุนค่าบริการดูแล Server และค่าใช้จ่ายในการด�ำเนินงาน

ค่าเช่าคู่สายโทรศัพท์ ส�ำหรับให้บริการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต

ค่าโฆษณา ค่าโทรศัพท์ โปรแกรมคอมพิวเตอร์ โปรแกรมบัญชี และค่าเช่าส�ำนักงาน

ค่าเช่าพื้นที่และใช้บริการการดูแล Server Co-Location และค่าธรรมเนียม
ในการจด Domain Name

ค่าซ่อมแซมรักษาอุปกรณ์สื่อสารและค่าเช่าอุปกรณ์สื่อสารโทรคมนาคม

รายการระหว่างกันข้างต้นได้ผ่านการพิจารณาของคณะกรรมการตรวจสอบของบรษิทั ในการประชมุ ครัง้ที ่2/2557 เมือ่วันท่ี 9 กุมภาพันธ์ 2558 
และมคีวามเห็นว่ารายการระหว่างกันข้างต้นมกีารก�ำหนดค่าตอบแทน โดยค�ำนงึถึงราคาตลาด หรอืต้นทุนบวกก�ำไรท่ีเหมาะสม (Cost Plus)
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ขั้นตอนในการอนุมัติการทำ�รายการระหว่างกัน

นโยบายหรือแนวโน้มการทำ�รายการระหว่างกันในอนาคต

ในส่วนของรายการท่ีเป็นไปตามลกัษณะการประกอบธุรกิจโดยท่ัวไป เช่น ค่าบรกิารอนิเทอร์เนต็ ค่าเช่า คูส่ายโทรศพัท์ เป็นต้น บรษิทั 
จะก�ำหนดเงือ่นไขต่างๆ ให้เป็นไปตามลกัษณะการค้าท่ัวไป ซึง่เป็นราคาตลาดทีใ่ช้กับลกูค้าท่ัวไป หรอืก�ำหนดโดยค�ำนงึถงึต้นทุนทีเ่กิดขึน้จรงิ 
บวกก�ำไรท่ีเหมาะสมซึ่งเป็นอัตราที่คิดกับลูกค้าโดยท่ัวไป โดยในการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบของบริษัท จะมีการรายงาน
รายการระหว่างกันท่ีได้เกิดข้ึน ตลอดจนเงื่อนไขการคิดค่าบริการ เพ่ือให้คณะกรรมการตรวจสอบได้รับทราบว่ารายการมีราคาท่ี 
เทียบเคียงได้กับราคาตลาด หรือในกรณีท่ีมีการก�ำหนดราคาแบบต้นทุนบวกก�ำไรนั้น ก�ำไรดังกล่าวมีอัตราท่ีเทียบเคียงได้กับบริการ
อื่นที่มีลักษณะใกล้เคียงกัน 

ในสว่นของรายการระหว่างกนัอืน่ๆ บริษัทจะก�ำหนดเงือ่นไขตามลักษณะการคา้ทัว่ไป โดยใชร้าคาตลาดทีใ่ช้กบัลกูค้าทัว่ไปเชน่กนั 
แต่ในกรณีทีไ่ม่สามารถหาราคาตลาดท่ีใช้ในการเปรยีบเทยีบได้ บรษิทัจะขออนมุตัจิากคณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการบรษิทั หรอื
ผูถื้อหุ้นแล้วแต่กรณี โดยอาจต้องจดัหาผูเ้ชีย่วชาญอสิระเพ่ือให้ได้มาซึง่ราคาและเงือ่นไขทีเ่หมาะสม เป็นประโยชน์สงูสดุต่อบรษิทั และผูถื้อหุน้ 
เพ่ือใช้ประกอบการตดัสนิใจของคณะกรรมการบรษิทั หรอืผูถื้อหุน้ตามแต่กรณี โดยทัง้หมดจะเป็นไปตามข้อก�ำหนดของตลาดหลกัทรพัย์ 
แห่งประเทศไทย

ทัง้น้ีการปฏิบตัติามข้อก�ำหนดเก่ียวกับการเปิดเผยข้อมลูในการท�ำรายการท่ีเก่ียวโยงกัน และการได้มา หรอืจ�ำหน่ายไปของสนิทรพัย์ 
ทีส่�ำคญัของบรษิทั และบรษิทัย่อย บรษิทัจะปฏบิตัติามข้อก�ำหนดของคณะกรรมการก�ำกับหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ และตลาดหลกัทรพัย์ 
แห่งประเทศไทย ตลอดจนถึงมาตรฐานบัญชีที่ก�ำหนดโดยสภาวิชาชีพบัญชี

ส�ำหรับแนวโน้มการท�ำรายการระหว่างกันในอนาคตจะยังประกอบด้วยรายการธุรกิจปกติ ทั้งนี้ การท�ำรายการระหว่างกันที่เกิดขึ้น
ในอนาคตจะต้องเป็นไปตามมาตรการหรือขั้นตอนการอนุมัติที่ได้กล่าวไว้แล้วข้างต้น
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DISCUSSION 
AND ANALYSIS

MANAGEMENT’S

บทวิเคราะห์สำ�หรับผู้บริหารและภาพรวมธุรกิจปี 2557

เหตุการณ์สำ�คัญ: บันทึกการด้อยค่าของค่าความนิยมและเงินลงทุนในธุรกิจสมุดหน้าเหลือง

ในปี 2557 บมจ. ซีเอส ล็อกซอินโฟ (“บริษัท”) มีรายได้จากการขายและบริการ 3,014 ล้านบาท ซึ่งเท่ากับปี 2556 เนื่องจาก 
การเติบโตของรายได้จากธุรกิจไอซีที สามารถชดเชยรายได้ที่ลดลงของธุรกิจการให้บริการข้อมูลด้วยเสียงทางโทรศัพท์และการบริการ
เสริมบนโทรศัพท์เคลื่อนที่ได้

ในขณะที่ก�ำไรจากการด�ำเนินงาน (ก่อนรับรู้ผลขาดทุนจากการด้อยค่าของค่าความนิยมและเงินลงทุนในธุรกิจสมุดหน้าเหลือง) 
ส�ำหรับปี 2557 เท่ากับ 400 ล้านบาท หรือคิดเป็น 0.67 บาท/หุ้น ลดลง 62 ล้านบาท เมื่อเปรียบเทียบกับปี 2556 ทั้งนี้ เนื่องจากก�ำไร
จากธุรกิจไอซีทีไม่สามารถชดเชยผลประกอบการท่ีลดลงของธุรกิจการให้บริการข้อมูลด้วยเสียงทางโทรศัพท์และการบริการเสริม 
บนโทรศพัท์เคลือ่นที ่ทีไ่ด้รบัผลกระทบโดยตรงจากสภาพเศรษฐกิจและก�ำลงัซือ้ท่ีชะลอตวั การขยายวันหมดอายุของบตัรโทรศพัท์แบบ
เตมิเงิน อย่างไรก็ตาม บรษิทัตระหนักถึงการเปลีย่นแปลงของพฤตกิรรมของผูบ้รโิภคและเทคโนโลยีในปัจจบุนั จงึมกีารปรบัเปลีย่นและ
เน้นการคัดสรรสินค้า/บริการมากข้ึน เพ่ือให้เกิดความหลากหลายในการตอบสนองแก่ผู้บริโภค ตลอดจนกระตุ้นให้ผู้บริโภคเกิดการ 
ใช้งาน ควบคู่ไปกับการพัฒนาบริการด้านแอพพลิเคชั่นเพื่อรองรับการใช้งานของกลุ่มลูกค้าสมาร์ทโฟน และกลุ่มลูกค้าองค์กรมากขึ้น

ณ สิ้นไตรมาส 3/2557 บริษัทมีการรับรู้ผลขาดทุนจากการด้อยค่าของค่าความนิยมและเงินลงทุนใน บมจ. เทเลอินโฟ มีเดีย (ธุรกิจ
สมุดหน้าเหลือง) จ�ำนวน 550 ล้านบาท และ 443 ล้านบาท ในงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ ตามล�ำดับ ซึ่งเป็นไป 
ตามแนวปฏิบัติทางการบัญชีโดยทั่วไป เนื่องจากยอดขายโฆษณายังมีแนวโน้มลดลงอย่างต่อเนื่อง ส่งผลให้บริษัทเกิดผลขาดทุนสุทธิ 
จ�ำนวน 150 ล้านบาทในงบก�ำไรขาดทุนรวมส�ำหรับปี 2557

อย่างไรก็ตาม การรับรู้ผลขาดทุนจากการด้อยค่าดังกล่าวถือเป็นผลขาดทุนทางบัญชี และไม่มีผลกระทบต่อค่าใช้จ่ายที่เป็นเงินสด 
ซึ่งต่อมา ในเดือนธันวาคม 2557 จากการประชุมวิสามัญผู้ถือหุ้น มีมติอนุมัติโอนทุนส�ำรองตามกฎหมายและส่วนเกินมูลค่าหุ้นสามัญ
เพื่อชดเชยผลขาดทุนสะสมในงบการเงินเฉพาะกิจการของบริษัท ณ วันที่ 30 กันยายน 2557 และผลจากการลงมติอนุมัติจากที่ประชุม
ผูถ้อืหุน้ ส่งผลให้ ผลขาดทุนสะสมของบรษิทัเท่ากบัศนูย์ ซึง่ท�ำให้บรษิทัสามารถจ่ายเงนิปันผลได้ต่อไป หากบรษิทัมกี�ำไรในอนาคต ซึง่ 
ในไตรมาส 4/2557 บรษิทัมผีลก�ำไรรวมจากการด�ำเนนิงาน เท่ากับ 96 ล้านบาท และมกี�ำไรจากงบการเงนิเฉพาะกิจการ เท่ากับ 106 ล้านบาท

ดงัน้ัน เมือ่วันท่ี 10 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2558 ท่ีประชมุคณะกรรมการของบรษิทั มมีตเิสนอให้จ่ายเงนิปันผลแก่ผูถื้อหุน้จากผลก�ำไรจาก
การด�ำเนินงานในไตรมาส 4/2557 อัตราหุ้นละ 0.16 บาท ทั้งนี้เงินปันผลเสนอจ่ายดังกล่าวจะต้องได้รับการอนุมัติจากที่ประชุมสามัญ
ประจ�ำปีของผู้ถือหุ้นของบริษัทที่จะมีขึ้นในวันที่ 25 มีนาคม 2558

คำ�อธิบาย และการวิเคราะห์ของฝ่ายจัดการ

รายงานประจำ�ปี 2557
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ภาพรวมธุรกิจ

ธุรกิจการให้บริการด้านไอซีที

ในปี 2557 ธุรกิจการให้บริการด้านไอซีทีมีการเติบโตอย่าง 
ต่อเน่ืองเมือ่เปรยีบเทยีบกับปีก่อน โดยเฉพาะอย่างย่ิงในส่วนของ
การให้บริการด้านศนูย์คอมพิวเตอร์ (Internet Data Center: IDC) 
บริการไอซีทีโซลูชั่นและคลาวด์คอมพิวเตอร์

ปัจจบุนั บรษิทัได้ลงทนุสร้างศนูย์คอมพิวเตอร์แห่งใหม่เพ่ิมเตมิ 
เพ่ือรองรับการขยายตัวของฐานลูกค้าในปัจจุบัน โดยใช้ชื่อ 
“เดอะคลาวด์ ดาต้า เซ็นเตอร์ (THE CLOUD DATA CENTER)” 
ซึ่งมีความทันสมัยและมีระบบการรักษาความปลอดภัยสูงสุด 
โดยเจาะกลุ ่มลูกค้าภาครัฐ ธนาคาร ผู ้ให้บริการคอนเทนต์  

จ�ำนวนฐานลูกค้าจากการให้บริการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตผ่านสายวงจรเช่า (Leased Line) และการให้บริการศูนย์คอมพิวเตอร์
(Internet Data Center: IDC) เติบโตเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่องจากไตรมาสก่อน ทั้งนี้ เนื่องจากการเติบโตของฐานลูกค้าใหม่และปริมาณ
การใช้งาน (Bandwidth) ในกลุ่มลูกค้าองค์กร

จำ�นวนฐานลูกค้า ไตรมาส 4/2556 ไตรมาส 3/2557 ไตรมาส 4/2557

4,905

364

5,420

423

5,498

434

บริการอินเทอร์เน็ตแบบวงจรเช่า 
(Leased Line)

บริการศูนย์คอมพิวเตอร์
(Internet Data Center: IDC)

เกมออนไลน์ ส่ือ โทรคมนาคม และภาคอุตสาหกรรมต่างๆ โดย
มีมาตรฐานที่ถือเป็นจุดเด่นท่ีสาคัญ ได้แก่ 1) มีเสถียรภาพและ 
ความน่าเชื่อถือสูง 2) เครือข่ายสื่อสารข้อมูลคุณภาพเย่ียม  
3) เป็นมติรต่อสิง่แวดล้อม 4) ตัง้อยู่บนท�ำเลทีส่ะดวกและปลอดภัย 
5) มีบริการเสริมที่ยืดหยุ่นและครบครัน โดยในเบื้องต้นสามารถ
รองรับลูกค้าได้ประมาณ 350 racks ซึ่งได้เริ่มเปิดให้บริการแล้ว 
และได้รับการตอบรับอย่างดีจากลูกค้า

โดย ณ สิ้นไตรมาส 4/2557 บริษัทมีจ�ำนวนฐานลูกค้า 
โดยประมาณ ดังนี้

บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จำ�กัด (มหาชน)
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ธุรกิจสื่อโฆษณาผ่านสมุดโทรศัพท์หน้าเหลือง

ธุรกิจการให้บริการข้อมูลด้วยเสียงทางโทรศัพท์และการบริการเสริมบนโทรศัพท์เคลื่อนที่

ด�ำเนินธุรกิจผ่าน บมจ. เทเลอินโฟ มีเดีย (“ทีเอ็มซี”) ซึ่งเป็น
บริษัทย่อย ซึ่งท�ำหน้าที่เป็นสื่อกลางเช่ือมระหว่าง ผู้ซื้อและผู้ขาย 
ผ่านการสร้างฐานข้อมลูสนิค้าและบรกิารทกุประเภท ทัง้กลุม่ธุรกิจ
และอตุสาหกรรม Business to Business (B2B) หรอื กลุม่อปุโภค
บริโภคภาคครัวเรือน Business to Consumer (B2C)

ปัจจบุนั รายได้จากการขายโฆษณาในสมดุโทรศพัท์หน้าเหลอืง 
“ไทยแลนด์ เยลโล่เพจเจส” (เล่มกรงุเทพและภมูภิาค) ยังคงมแีนวโน้ม 
ลดลง เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้ลงโฆษณาที่
มีการกระจายงบประมาณไปใช้สื่อโฆษณาออนไลน์ท่ีถูกกว่า 
ประกอบกับสภาพเศรษฐกิจและก�ำลังซื้อที่ชะลอตัวในปัจจุบัน 
บรษิทัจงึหันมามุง่เน้นการจดัพิมพ์และแจกจ่ายสิง่พิมพ์โฆษณาใหม่ๆ 

ประกอบด้วยส่วนงานด้านการให้บริการข้อมูลด้วยเสียงทาง
โทรศัพท์ ท่ีด�ำเนินธุรกิจผ่าน บมจ. เทเลอินโฟ มีเดีย (“ทีเอ็มซี”) 
และส่วนงานการให้บริการเสริมบนโทรศัพท์เคลื่อนที่ ท่ีด�ำเนิน
ธุรกิจผ่าน บมจ. เอดี เวนเจอร์ (“เอดีวี”) ซึ่งเป็นบริษัทย่อย 
รายได้หลักของธุรกิจน้ีมาจากการให้บริการสอบถามข้อมูล 
ผ่านเบอร์ 1188 คอลเซนเตอร์ และสนิค้ากลุม่ ข่าวสาร ข่าวบนัเทงิ 
และ การดดูวง ในรปูแบบการส่ง SMS ผ่านระบบโทรศพัท์เคลือ่นที่
ทุกเครือข่าย และผ่านระบบ Audiotex (1900XXX)

แบบเจาะเฉพาะกลุ ่มมากขึ้น เ พ่ือชดเชยรายได ้จากการ 
ขายโฆษณาในสมุดโทรศัพท์หน้าเหลือง อาทิเช่น “กลุ่มโรงงาน 
(Factory)” “กลุ ่มก่อสร้าง (Builder Guide)” “กลุ ่มอะไหล่ 
(Spare parts)” เป็นต้น ตลอดจนมุ ่งเน้นการผสมผสานสื่อ 
สิง่พิมพ์เข้ากับสือ่ออนไลน์ เพ่ือเพ่ิมมลูค่าให้แก่ผูล้งโฆษณามากขึน้ 
ควบคู่ไปกับการปรับแผนการบริหารจัดการต้นทุนและค่าใช้จ่าย
อย่างมีประสิทธิภาพ ส่งผลให้ในปี 2557 ธุรกิจสื่อโฆษณาผ่าน 
สมดุโทรศพัท์หน้าเหลอืงมผีลประกอบการทีด่ขีึน้ โดยมผีลขาดทนุ
ลดลงเหลือเพียง 6 ล้านบาท เมื่อเปรียบเทียบกับปี 2556 ที่มี 
ผลขาดทุนจ�ำนวน 34 ล้านบาท

ในปี 2557 ธุรกิจการให้บริการข้อมูลด้วยเสียงทางโทรศัพท์
และการให้บรกิารเสรมิบนโทรศพัท์เคลือ่นทีค่่อนข้างได้รบัผลกระทบ
โดยตรงจากสภาพเศรษฐกิจและก�ำลังซื้อท่ีชะลอตัว ตลอดจน 
การขยายวันหมดอายุของบัตรโทรศัพท์แบบเติมเงินหรือกลุ ่ม
ลกูค้าพรเีพด ตามประกาศของคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคม 
แห่งชาติ กล่าวคือ ลูกค้ามีการปรับพฤติกรรมเน้นการใช้เงินเพ่ือ
การโทรศัพท์และลดค่าใช้จ่ายด้านบันเทิงผ่านสื่อโทรศัพท์มากขึ้น 
ดังนั้น เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีและพฤติกรรม
ของผู้บริโภคที่เปล่ียนไป บริษัทได้ท�ำการปรับเปลี่ยนและเน้น
การคัดสรรสินค้า/บริการมากข้ึน เพ่ือให้เกิดความหลากหลาย 
ในการน�ำเสนอต่อผูบ้รโิภคและกระตุน้ให้เกิดการใช้งาน ตลอดจน
มุ่งเน้นการพัฒนาบริการด้านแอพพลิเคชั่นเพ่ือรองรับการใช้งาน
ของกลุ่มลูกค้าสมาร์ทโฟน และกลุ่มลูกค้าองค์กรมากขึ้น

รายงานประจำ�ปี 2557
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สรุปผลการดำ�เนินงาน

งบการเงินรวมส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2557 เปรียบเทียบกับงบการเงินรวมส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2556

2556 2557

หน่วย : ล้านบาท

เปล่ียนแปลง
(%)

3,014

1,709

122

-

748

10

37

3,051

584

462

0.78

462

3,014

1,801

102

550

727

15

31

3,045

502

(150)

(0.25)

400

-

5

(16)

100

(3)

50

(16)

(0.2)

(14)

(132)

(132)

(13)

รายได้จากการขายและบริการ

ต้นทุนขายและบริการ

ภาษีเงินได้

ผลขาดทุนจากการด้อยค่า

ค่าใช้จ่ายในการขายและบริหาร

ต้นทุนทางการเงิน

รายได้อื่น

รายได้รวม

ก�ำไรจากการด�ำเนินงาน

ก�ำไร (ขาดทุน) สุทธิ

ก�ำไร (ขาดทุน) สุทธิต่อหุ้น

ก�ำไรก่อนรายการพิเศษ

บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จำ�กัด (มหาชน)
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รายได้จากการให้บริการอินเทอร์เน็ต 
และบริการไอซีที

2556
(ล้านบาท)

2557
(ล้านบาท)

เปล่ียนแปลง
(%)

1,302

64

185

45

459

2,055

1,364

46

226

50

536

2,222

5

(28)

22

11

17

8

บริการเสริมอื่นๆ

บริการโซลูชั่นด้านไอซีที (ICT Solution)

รวม

รายได้จากกลุ่มบริการหลักได้แก่ บริการอินเทอร์เน็ตแบบ
วงจรเช่า (Leased Line), การให้บริการศูนย์คอมพิวเตอร์
(Internet Data Center: IDC) และ การให้บริการโซลูชั่นด้าน 
ไอซีที ยังคงมีการเติบโตอย่างต่อเน่ืองจากกลุ่มฐานลูกค้าองค์กร 
โดยเฉพาะอย่างย่ิง รายได้จากการให้บริการศูนย์คอมพิวเตอร ์
และรายได้จากการให้บรกิารโซลชูัน่ด้านไอซทีี มกีารเตบิโตเพ่ิมข้ึน 

2.	รายได้จากธุรกิจสื่อโฆษณาผ่านสมุดโทรศัพท์หน้าเหลือง

3.	รายได้จากธุรกิจการให้บริการข้อมูลด้วยเสียงทางโทรศัพท์และการบริการเสริมบนโทรศัพท์เคลื่อนที่

รายได้จากธุรกิจสื่อโฆษณาผ่านสมุดโทรศัพท์หน้าเหลือง 
ส�ำหรับปี 2557 เท่ากับ 289 ล้านบาท ลดลง 43 ล้านบาท หรือ 
ร้อยละ 13 เมื่อเปรียบเทียบกับปีก่อน (จ�ำนวน 332 ล้านบาท) 
รายได้จากการขายโฆษณาในสมุดโทรศัพท์หน้าเหลืองปี 2557 

รายได้จากธุรกิจการให้บริการข้อมูลด้วยเสียงทางโทรศัพท์ 
และการบริการเสริมบนโทรศัพท์เคลื่อนที่ ส�ำหรับปี 2557 เท่ากับ 
502 ล้านบาท ลดลง 124 ล้านบาท หรอืร้อยละ 20 เมือ่เปรยีบเทยีบ 
กับปีก่อน (จ�ำนวน 626 ล้านบาท) เน่ืองจากผลกระทบจาก 
สภาพเศรษฐกิจและก�ำลังซื้อที่ชะลอตัว ตลอดจนการขยาย 

ร้อยละ 22 และ ร้อยละ 17 เมือ่เปรยีบเทยีบกับปีก่อน ตามล�ำดบั 
ส่วนรายได้จากการให้บรกิารอนิเทอร์เน็ตความเรว็สงู (Broadband) 
ยงัคงมแีนวโน้มที่ลดลงอย่างต่อเนือ่ง เนื่องจากสภาพการแขง่ขนั
ด้านราคาที่รุนแรง และประกอบกับทางบริษัทหันไปมุ่งเน้นการ 
ให้บรกิารด้านไอซทีแีบบผสมผสานและครบวงจร เพ่ือให้สอดคล้อง
กับความต้องการของกลุม่ลกูค้าองค์กรในปัจจบุนัมากกว่า

ยังคงมีแนวโน้มลดลง เน่ืองจากการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของ 
ผูล้งโฆษณาท่ีมกีารกระจายงบประมาณไปใช้สือ่โฆษณาออนไลน์
ที่ถูกกว่า ประกอบกับสภาพเศรษฐกิจและก�ำลังซื้อท่ีชะลอตัว 
ในปัจจุบัน

วันหมดอายุของบัตรโทรศัพท์แบบเติมเงินหรือกลุ่มลูกค้าพรีเพด 
ตามประกาศของคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ  
ส่งผลให้กลุ่มลูกค้ามีการปรับพฤติกรรมโดยหันมาเน้นการใช้เงิน
เพ่ือการโทรศัพท์และลดค่าใช้จ่ายด้านบันเทิงผ่านสื่อโทรศัพท์
มากขึ้น 

รายได้จากการขายและบริการ

1.	 รายได้จากการให้บริการด้านไอซีที

บริษัท มีรายได้จากการขายและบริการส�ำหรับปี 2557 จ�ำนวน 3,014 ล้านบาท ทั้งนี้ รายได้ของกลุ่มบริษัท ประกอบด้วย 1) รายได้
จากการให้บรกิารด้านไอซทีี 2) รายได้จากสือ่โฆษณาผ่านสมดุโทรศพัท์หน้าเหลอืง และ 3) รายได้จากธุรกิจการให้บรกิารข้อมลูด้วยเสยีง 
ทางโทรศัพท์และบริการเสริมบนโทรศัพท์เคลื่อนที่ (Voice & Mobile Content Business) ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้

รายได้จากการให้บรกิารด้านไอซทีสี�ำหรบัปี 2557 มจี�ำนวน 2,222 ล้านบาท เพ่ิมขึน้ 167 ล้านบาท หรอืร้อยละ 8 จากปีก่อน (จ�ำนวน 
2,055 ล้านบาท) โดยมีรายละเอียดดังนี้

บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง (Broadband)

บริการศูนย์คอมพิวเตอร์ (Internet Data Center: IDC)

บริการอินเทอร์เน็ตแบบวงจรเช่า (Leased Line)

รายงานประจำ�ปี 2557
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2.	ค่าใช้จ่ายในการขายและบริหารจากธุรกิจสื่อโฆษณาผ่านสมุดโทรศัพท์หน้าเหลือง

3.	 ค่าใช้จ่ายในการขายและบริหารจากธุรกิจการให้บริการข้อมูลด้วยเสียงทางโทรศัพท์และการบริการเสริมบนโทรศัพท์เคลื่อนที่

ค่าใช้จ่ายในการขายและบริหารจากธุรกิจสื่อโฆษณาผ่าน 
สมดุโทรศพัท์หน้าเหลอืง ส�ำหรบัปี 2557 เท่ากับ 198 ล้านบาท ลดลง 
42 ล ้านบาท หรือร ้อยละ 18 เมื่อเปรียบเทียบกับปีก ่อน 

ค่าใช้จ่ายในการขายและบริหารจากธรุกิจการให้บริการข้อมูล
ด้วยเสียงทางโทรศัพท์และการบริการเสริมบนโทรศัพท์เคล่ือนที่ 
(Voice Info Services & Mobile Content) ส�ำหรบัป ี2557 เท่ากบั 

บรษิทั มต้ีนทนุขายและบรกิารปี   2557 จ�ำนวนทัง้สิน้ 1,801 ล้านบาท เพ่ิมขึน้   92  ล้านบาท หรอืร้อยละ   5  จากปีก่อน  (จ�ำนวน 1,709 ล้านบาท) 
 โดยมีรายละเอียดดังนี้

ค่าใช้จ่ายในการขายและบริหาร

ต้นทุนขายและต้นทุนการให้บริการ

1.	 ค่าใช้จ่ายในการขายและบริหารธุรกิจให้บริการด้านไอซีที

บริษัทมีค่าใช้จ่ายในการขายและบริหารส�ำหรับปี 2557 จ�ำนวน 727 ล้านบาท ลดลง 21 ล้านบาท หรือร้อยละ 3 เมื่อเปรียบเทียบ
กับปีก่อน (จ�ำนวน 748 ล้านบาท) โดยมีรายละเอียดดังนี้

ค่าใช้จ่ายในการขายและบริหารส�ำหรับธุรกิจให้บริการด้าน
ไอซีทีส�ำหรับปี 2557 เท่ากับ 473 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 30 ล้านบาท 
หรอืร้อยละ 7 จากปีก่อน (จ�ำนวน 443 ล้านบาท) ส่วนใหญ่มาจาก 

ค่าใช้จ่ายทางการตลาดและการขายเพ่ือกระตุ้นยอดขายและ 
เปิดตัวศูนย์คอมพิวเตอร์แห่งใหม่ “เดอะคลาวด์ ดาต้า เซ็นเตอร์ 
(THE CLOUD DATA CENTER)” และค่าใช้จ่ายพนักงาน

(จ�ำนวน 240 ล ้านบาท) เนื่องจากการควบคุมค่าใช ้จ ่าย 
และการปรับโครงสร้างองค์กรเพื่อให้สอดคล้องกับรายได้ที่ลดลง

56 ล้านบาท ลดลง 8 ล้านบาท หรือร้อยละ 13 จากปีก่อน  
(จ�ำนวน 64 ล้านบาท) จากค่าใช้จ่ายทางการตลาดที่ลดลง

1.	 ต้นทุนการให้บริการด้านไอซีที

2.	ต้นทุนจากธุรกิจสื่อโฆษณาผ่านสมุดโทรศัพท์หน้าเหลือง 

3.	ต้นทุนจากธุรกิจการให้บริการข้อมูลด้วยเสียงทางโทรศัพท์และการบริการเสริมบนโทรศัพท์เคลื่อนที่

ต้นทุนในการให้บริการด้านไอซีทีในปี 2557 เท่ากับ 1,462 
ล้านบาท เพิ่มขึ้น 85 ล้านบาท หรือร้อยละ 6 จากปีก่อน (จ�ำนวน  
1,377 ล้านบาท) ส่วนใหญ่เพ่ิมขึน้จากต้นทนุจากการให้บรกิารทางด้าน 

ต้นทุนจากธุรกิจสื่อโฆษณาผ่านสมุดโทรศัพท์หน้าเหลือง
ส�ำหรับปี 2557 เท่ากับ 105 ล้านบาท ลดลง 33 ล้านบาท หรือ
ร้อยละ 24 จากปีก่อน (จ�ำนวน 138 ล้านบาท) ซึ่งเป็นผลจาก 

ต้นทุนจากธุรกิจการให้บริการข้อมูลด้วยเสียงทางโทรศัพท์
และการบริการเสริมบนโทรศัพท์เคลื่อนที่ (Voice Info Services 
& Mobile Content) ส�ำหรับปี 2557 เท่ากับ 234 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 

ไอซทีี (ICT Services) ต้นทนุค่าเช่าสายวงจรอนิเทอร์เนต็ (media 
leased line) และค่าไฟฟ้าส�ำหรับบริการด้านศูนย์คอมพิวเตอร์ 
(IDC) ซึ่งเป็นไปตามการเติบโตของรายได้

40 ล้านบาทหรือร้อยละ 21 จากปีก่อน (จ�ำนวน 194 ล้านบาท) 
เนื่องจากต ้นทุนค ่าคอนเท ้นท ์และต ้นทุนการบริการด ้าน 
คอลเซ็นเตอร์เพิ่มขึ้น

การบรหิารจดัการและควบคมุต้นทุนการจดัพิมพ์เพ่ือให้สอดคล้อง
กับรายได้ที่ลดลง

บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จำ�กัด (มหาชน)
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รายการพิเศษ

กำ�ไรขั้นต้นและกำ�ไรจากการดำ�เนินงาน

ในไตรมาส 3/2557 บริษัทมีการรับรู ้ผลขาดทุนจากการ 
ด้อยค่าของค่าความนิยม (ในงบการเงินรวม) และเงินลงทุน 
(ในงบการเงินเฉพาะกิจการ) ใน บมจ. เทเลอินโฟ มีเดีย (ธุรกิจ 
สมุดหน้าเหลือง) ซึ่งเป็นบริษัทย่อยท่ีบริษัทถือหุ ้นอยู่ทั้งหมด 
จ�ำนวน 550 ล้านบาท และ 443 ล้าน เนือ่งจากเลง็เหน็ว่ายอดขาย 

ในปี 2557 บริษัท มีก�ำไรขั้นต้นจ�ำนวน 1,213 ล้านบาท 
ลดลง 92 ล้านบาท หรอืร้อยละ 7 จากปีก่อน (1,305 ล้านบาท) และ
มีก�ำไรจากการด�ำเนินงาน (ไม่รวมผลขาดทุนจากการด้อยค่าของ 
ค่าความนิยม) ส�ำหรับปี 2557 เท่ากับ 400 ล้านบาท ลดลง 62 
ล้านบาท หรอืร้อยละ 13 จากปีก่อน (462 ล้านบาท) ซึง่สาเหตหุลกั 
เป็นผลจากผลประกอบการที่ลดลงของธุรกิจการให้บริการข้อมูล 
ด้วยเสียงทางโทรศัพท์และการบริการเสริมบนโทรศัพท์เคล่ือนท่ี 

โฆษณาในสมุดโทรศัพท์หน้าเหลืองยังคงมีแนวโน้มลดลง 
อย่างไรก็ตาม การรับรู ้ผลขาดทุนจากการด้อยค่านี้ถือเป็น 
ผลขาดทุนทางบญัช ี และไม่มผีลกระทบต่อค่าใช้จ่ายทีเ่ป็นเงนิสด 
จึงไม่กระทบต่อการด�ำเนินงานและสภาพคล่องของบริษัท 
แต่อย่างใด

ซึง่ได้รบัผลกระทบโดยตรงจากสภาพเศรษฐกิจและก�ำลงัซือ้ทีช่ะลอตวั 
การขยายวันหมดอายุของบัตรโทรศัพท์แบบเติมเงินหรือกลุ่ม
ลกูค้าพรเีพด ตามประกาศของคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคม
แห่งชาติ ส่งผลให้กลุ่มลูกค้ามีการปรับพฤติกรรมโดยหันมาเน้น
การใช้เงินเพ่ือการโทรศัพท์และลดค่าใช้จ่ายด้านบันเทิงผ่านสื่อ
โทรศัพท์มากขึ้น 
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ฐานะการเงิน

ส่วนประกอบหลักของสินทรัพย์

ล้านบาท ล้านบาทร้อยละของสินทรัพย์รวม ร้อยละของสินทรัพย์รวม

31 ธันวาคม 2556 31 ธันวาคม 2557

282 13 386 21

76 3 44 2

173 8 159 8

406

171

462

572

60

47

260

-

60

149

31

18

8

21

26

3

2

12

-

2

7

1

436

169

321

137

60

42

186

230

160

149

5

24

9

17

7

3

2

10

12

8

8

0

597 27 815 43

550 25 - -

539 24 491 26

897 40 921 49

2,218

1,004

1,214

100

45

55

1,895

1,283

612

100

68

32

773 35 954 51

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด

สินทรัพย์หมุนเวียนอื่น

สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนอื่น

เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น

หนี้สินไม่หมุนเวียนอื่น

ส่วนเกินมูลค่าหุ้น

ก�ำไรสะสม (ยังไม่จัดสรร)

เงนิกู้ยืมระยะยาวท่ีถึงกาหนดช�ำระใน 1 ปี

หนี้สินหมุนเวียนอื่น

รายได้รอตัดบัญชีและเงินรับล่วงหน้า
จากลูกค้า

เงินกู้ยืมระยะสั้น

เงินกู้ยืมระยะยาวจากสถาบันการเงิน

ทุนที่ออกและช�ำระแล้ว

ทุนส�ำรองตามกฎหมาย

ที่ดิน อาคาร และอุปกรณ์ – สุทธิ

ค่าความนิยม – สุทธิ

ลูกหนี้การค้า รายได้ค้างรับ
และลูกหนี้อื่น – สุทธิ

รวมสินทรัพย์หมุนเวียน

รวมสินทรัพย์

รวมหนี้สิน

รวมส่วนของผู้ถือหุ้น

รวมหนี้สินหมุนเวียน

บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จำ�กัด (มหาชน)
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สินทรัพย์

หนี้สินและส่วนของผู้ถือหุ้น

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 บริษัทมีสินทรัพย์รวมทั้งสิ้น 1,895 
ล้านบาท ลดลง 323 ล้านบาท หรือร้อยละ 15 จากสิ้นปี 2556 
สาเหตุหลักเนื่องจาก

•	 เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด เพิ่มขึ้น 104 ล้านบาท 
หรือร้อยละ 37 ส่วนใหญ่มาจากธุรกิจการให้บริการด้าน 
ไอซีที เนื่องจากผลประกอบการที่เติบโตอย่างต่อเนื่อง

•	 ลูกหน้ีการค้า รายได้ค้างรับ และลูกหนี้อื่น – สุทธิ ลดลง 
48 ล้านบาท หรอืร้อยละ 9 จากสิน้ปีก่อน ส่วนใหญ่เกิดจาก 
เงินรับคืนค่าภาษีที่ขอคืนจากกรมสรรพากร และเงิน
มัดจ�ำจ่ายล่วงหน้าค่าอุปกรณ์ส�ำหรับการก่อสร้างศูนย์
คอมพวิเตอร์แห่งใหม่ (The Cloud) ซึ่งได้ก่อสร้างแล้วเสร็จ
และโอนเป็นทรัพย์สินของบริษัทในไตรมาส 3/2557

•	 สินทรัพย์หมุนเวียนอื่น ลดลง 32 ล้านบาท จากอุปกรณ์
ระหว่างติดตั้งส�ำหรับบริการด้านไอซีทีโซลูชั่นท่ีรอส่งมอบ
ให้กับลูกค้า ณ สิ้นปี

•	 ที่ดิน อาคาร และอุปกรณ์ – สุทธิ เพ่ิมข้ึน 218 ล้านบาท  
จากการขยายศูนย์คอมพิวเตอร์แห่งใหม่ของธุรกิจการให้
บริการด้านไอซีที 

•	 ค่าความนิยม – สุทธิ ลดลง 550 ล้านบาท จากสิ้นปีก่อน 
เน่ืองจากการรับรู ้ค่าเผ่ือการด้อยค่าของค่าความนิยม 
ใน บมจ. เทเลอนิโฟ มเีดยี (ธุรกจิสมดุหน้าเหลอืง) เน่ืองจาก
เล็งเห็นว่ายอดขายโฆษณาในสมุดโทรศัพท์หน้าเหลือง 
ยังคงมีแนวโน้มลดลง

หนี้สิน

ส่วนของผู้ถือหุ้น

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2557 บริษัทมีหน้ีสินรวมท้ังส้ิน 1,283 
ล้านบาท เพ่ิมขึ้น 279 ล้านบาท หรือร้อยละ 28 จากสิ้นปี 2556 
ส่วนใหญ่เกิดจากเงนิกู้ยืมระยะสัน้จากสถาบนัการเงิน จ�ำนวน 230 
ล้านบาท เพ่ือใช้หมุนเวียนในธุรกิจไอซีที และการทยอยเบิกเงิน

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 บริษัทมีส่วนของผู้ถือหุ้นจ�ำนวน 
612 ล้านบาท ลดลง 602 ล้านบาท หรือร้อยละ 50 จากส้ินปี 
2556 จาก

•	 ก�ำไรจากผลการด�ำเนินงานส�ำหรับปี 2557 จ�ำนวน 400 
ล้านบาท หรือคิดเป็น 0.67 บาทต่อหุ้น

•	 เงินปันผลจ่าย จ�ำนวนรวม 452 ล้านบาท (แบ่งเป็น
เงินปันผลครึ่งปีหลังของปี 2556 จ�ำนวน 208 ล้านบาท 
(0.35 บาทต่อหุ้น) และ เงินปันผลครึ่งปีแรกของปี 2557 
จ�ำนวน 244 ล้านบาท (0.41 บาทต่อหุ้น)

•	 รับรู้ผลขาดทุนจากการด้อยค่าของค่าความนิยม (ธุรกิจ 
สมุดหน้าเหลือง) จ�ำนวน 550 ล้านบาท

กู้ยืมระยะยาวเพ่ิมเติมสุทธิกับการจ่ายช�ำระคืนเงินต้นระหว่างป ี
จ�ำนวน 100 ล้านบาท เพ่ือการขยายศูนย์คอมพิวเตอร์แห่งใหม ่
ของธุรกิจการให้บริการด้านไอซีที

อย่างไรก็ตาม ผลจากการรับรู ้ผลขาดทุนจากการด้อยค่า
นี้ท�ำให้บริษัทมีขาดทุนสะสมใน งบการเฉพาะกิจการ (งบดุล) 
จ�ำนวน 172 ล้านบาท ณ วันที่ 30 กันยายน 2557 ดังนั้น ในเดือน
ธันวาคม 2557 บริษัทจึงจัดให้มีการประชุมวิสามัญผู้ถือหุ้นขึ้น 
เพ่ือพิจารณาและลงมติอนุมัติโอนทุนส�ำรองตามกฎหมาย
และส่วนเกินมูลค่าหุ ้นสามัญเพ่ือชดเชยผลขาดทุนสะสมใน 
งบการเงินเฉพาะกิจการของบริษัท ผลจากการลงมติอนุมัติจาก
ที่ประชุมวิสามัญผู้ถือหุ้น ส่งผลให้ผลขาดทุนสะสมของบริษัท 
เท่ากับศูนย์ ซึ่งท�ำให้บริษัทสามารถจ่ายเงินปันผลได้หากบริษัท 
มีก�ำไรในอนาคต ซึ่งในไตรมาส 4/2557 บริษัทมีผลก�ำไร 
รวมจากการด�ำเนินงาน เท่ากับ 96 ล้านบาท และมีก�ำไรจาก 
งบการเงินเฉพาะกิจการ เท่ากับ 106 ล้านบาท
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ลูกหนี้การค้าและรายได้ค้างรับ

ธุรกิจการให้บริการอินเทอร์เน็ตและบริการด้านไอซีที

ธุรกิจสื่อโฆษณาผ่านสมุดรายนามผู้ใช้โทรศัพท์

ธุรกิจการให้บริการข้อมูลด้วยเสียงทางโทรศัพท์และการบริการเสริมบนโทรศัพท์เคลื่อนที่

ประกอบด้วยลูกหนี้การค้า 2 ประเภทหลัก คือ
•	 ประเภทรายบุคคล มีสัดส่วนยอดลูกหนี้ร้อยละ 2 โดยมี 

นโยบายการให้เครดิต 30 วัน

1	 ช�ำระครัง้เดยีวเตม็จ�ำนวนภายใน 30 วันนบัจากวันท่ีระบใุน
ใบแจ้งหนี้ส�ำหรับลูกหนี้สมุดหน้าเหลืองทั่วไป

2	 ส�ำหรับผู้ซื้อโฆษณาในสมุดหน้าเหลืองไทยแลนด์ เยลโล่
เพจเจส ฉบับธุรกิจ – กรุงเทพ;

	 •	 ลกูหนีท่ี้มยีอดสัง่ลงโฆษณาน้อยกว่า 35,000 บาท ช�ำระ 

มีนโยบายการให้เครดิต 30 วัน

•	 ประเภทองค์กรเอกชนและส่วนราชการหรือรัฐวิสาหกิจ 
มสีดัส่วนยอดลกูหนีร้้อยละ 98 โดยมนีโยบายการให้เครดติ 
30 - 90 วัน

ครั้งเดียวเต็มจ�ำนวน ภายใน 30 วัน นับจากวันท่ีใน 
ใบแจ้งหนี้

•	 ลกูหนีท่ี้มยีอดสัง่ลงโฆษณามากกว่าหรอืเท่ากับ 35,000 บาท 
สามารถแบ่งจ่าย 4 งวดๆ ละเท่าๆ กัน ช�ำระทุกๆ 30 
วัน สิน้สดุภายใน 120 วนันบัจากวันทีท่ี่ระบใุนใบแจ้งหน้ี

คุณภาพของสินทรัพย์

สภาพคล่อง

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2557 บรษิทัมยีอดลกูหนีก้ารค้าและรายได้ค้างรบั-สทุธิเท่ากับ 405 ล้านบาท คดิเป็นร้อยละ 21 ของสนิทรพัย์รวม 
ซึ่งประกอบด้วย ลูกหนี้บุคคลภายนอกและลูกหน้ีกิจการที่เก่ียวข้องกัน โดยมีสัดส่วนของยอดลูกหนี้ร้อยละ 83 และร้อยละ 17  
ตามล�ำดับ ระยะเวลาเก็บหนี้เฉลี่ยส�ำหรับปี 2557 เท่ากับ 50 วัน เพ่ิมขึ้นจาก 46 วันในปี 2556 (โดยปกติระยะเวลาการให้สินเชื่อ 
แก่ลูกค้าของกลุ่มบริษัทมีระยะเวลาตั้งแต่ 15 วันถึง 120 วัน)  ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 บริษัทมีการตั้งค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญจ�ำนวน 
57 ล้านบาท คิดเป็นอัตราร้อยละ 14 ของยอดลูกหนี้การค้า ซึ่งครอบคลุมยอดลูกหนี้ที่ค้างช�ำระเกินกว่า 12 เดือนขึ้นไป

นโยบายการให้เครดิตของกลุ่มบริษัท สามารถแบ่งตามธุรกิจการให้บริการ ดังต่อไปนี้

บริษัทยังคงรักษาอัตราส่วนสภาพคล่องได้อยู ่ระดับต�่ำ  
อัตราส่วนสภาพคล่องของบริษัท ณ สิ้นปี 2557 เท่ากับ 0.97 เท่า 
ลดลงเล็กน้อยจาก 1.16 เท่า ณ สิ้นปี 2556 สาเหตุหลักเกิดจาก
การเพิ่มขึ้นของเงินกู้ยืมระยะสั้นจากสถาบันการเงิน จ�ำนวน 230 
ล้านบาท เพ่ือใช้หมุนเวียนในธุรกิจไอซีที และการทยอยเบิกเงิน
กู้ยืมระยะยาวเพ่ิมเติมสุทธิกับการจ่ายช�ำระคืนเงินต้นระหว่างป ี
จ�ำนวน 100 ล้านบาท เพ่ือการขยายศนูย์คอมพิวเตอร์แห่งใหม่ของ
ธุรกิจการให้บริการด้านไอซีที

บริษัทมีกระแสเงินสดจากการด�ำเนินงานในปี 2557 จ�ำนวน 
586 ล้านบาท เพ่ิมขึน้ 118 ล้านบาท หรอืร้อยละ 25 จากระยะเวลา

เดียวกันของปีที่ผ่านมาที่อยู่ในระดับ 468 ล้านบาท เนื่องจากการ
เติบโตอย่างต่อเนื่องของธุรกิจการให้บริการด้านไอซีที

ในขณะท่ีบรษิทัมรีายจ่ายเพ่ือการลงทนุ – สทุธิ ส�ำหรบัปี 2557 
เท่ากับ 328 ล้านบาท เพ่ิมขึน้ 32 ล้านบาท จากระยะเวลาเดยีวกัน
ของปีที่ผ่านมาท่ีอยู่ในระดับ 297 ล้านบาท ท้ังน้ีเน่ืองจากการ 
ขยายศูนย์คอมพิวเตอร์แห่งใหม่ (Internet Data Center: IDC) 
เพ่ิมเติม ซึ่งบริษัทได้เริ่มเปิดให้บริการแล้ว ณ ปลายไตรมาส 
3/2557 ที่ผ่านมา

บริษัทมีเงินสดคงเหลือจ�ำนวนรวมทั้งสิ้น 386 ล้านบาท  
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 

บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จำ�กัด (มหาชน)
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รายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการต่อรายงานทางการเงิน

RESPONSIBILITY FOR
FINANCIAL REPORTING

BOARD OF DIRECTORS’

คณะกรรมการบริษัทเป็นผู้รับผิดชอบต่องบการเงินของบริษัท 
ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด (มหาชน) และงบการเงินรวมของบริษัท 
ซีเอส  ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย รวมถึงข้อมูล
สารสนเทศทางการเงินท่ีปรากฏในรายงานประจ�ำปี งบการเงิน 
ดงักล่าวจดัท�ำข้ึนตามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิ  โดยเลอืก
ใช้นโยบายบญัชทีีเ่หมาะสมและถือปฏิบตัอิย่างสม�ำ่เสมอ  และใช้
ดุลยพินิจอย่างระมัดระวังและประมาณการที่ดีที่สุดในการจัดท�ำ 
รวมทัง้ ให้มกีารเปิดเผยขอ้มูลทีส่�ำคญัอย่างเพยีงพอในหมายเหตุ
ประกอบงบการเงิน เพื่อให้เป็นประโยชน์ต่อผู้ถือหุ้นและนักลงทุน
ทั่วไปอย่างโปร่งใส

คณะกรรมการบริษัท ได้จัดให้มีระบบบริหารความเสี่ยง และ
ให้มีและด�ำรงรักษาไว้ซึ่งระบบควบคุมภายในท่ีเหมาะสมและมี
ประสิทธิผล  เพ่ือให้มั่นใจได้อย่างมีเหตุผลว่าข้อมูลทางบัญชีมี
ความถูกต้อง ครบถ้วน และเพียงพอ ทีจ่ะด�ำรงรกัษาไว้ซึง่ทรพัย์สนิ  
ตลอดจนเพ่ือไม่ให้เกิดการทจุรติหรอืการด�ำเนินการท่ีผดิปกตอิย่าง
มีสาระส�ำคัญ

ในการน้ีคณะกรรมการบรษิทั  ได้แต่งต้ังคณะกรรมการตรวจสอบ 
เพ่ือท�ำหน้าท่ีสอบทานนโยบายการบญัชแีละคณุภาพของรายงาน
ทางการเงิน  สอบทานระบบการควบคุมภายใน การตรวจสอบ 
ภายใน ระบบการบรหิารความเสีย่ง ตลอดจนพิจารณาการเปิดเผย 

นางศุภจี สุธรรมพันธุ์
ประธานกรรมการบริหาร

ศ.นพ. วงศ์กุลพัทธ์ สนิทวงศ์ ณ อยุธยา
ประธานกรรมการบริษัท

ข้อมูลรายการระหว่างกัน โดยความเห็นของคณะกรรมการ 
ตรวจสอบ เก่ียวกับเรื่องนี้ปรากฏในรายงานของคณะกรรมการ
ตรวจสอบซึ่งแสดงไว้ในรายงานประจ�ำปีแล้ว

งบการเงินของบริษัท และงบการเงินรวมของบริษัทและ 
บริษัทย ่อยได้รับการตรวจสอบโดยผู ้สอบบัญชีของบริษัท 
โดยนายสุพจน์ สิงห์เสน่ห์ผู ้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขท่ี 2826 
สังกัดบริษัท เคพีเอ็มจี ภูมิไชย สอบบัญชี จ�ำกัด ในการตรวจสอบ 
นั้นทางคณะกรรมการบริษัทได้สนับสนุนข้อมูลและเอกสารต่างๆ 
เพ่ือให้ผู้สอบบัญชีสามารถตรวจสอบและแสดงความเห็นได้ 
ตามมาตรฐานการสอบบัญชี โดยความเห็นของผู ้สอบบัญช ี
ได้ปรากฏในรายงานของผู ้สอบบัญชีซึ่งแสดงไว้ในรายงาน 
ประจ�ำปีแล้ว

คณะกรรมการมีความเห็นว่าระบบการควบคุมภายในของ
บรษิทัโดยรวมมปีระสทิธิภาพอย่างเพียงพอ เพ่ือให้มัน่ใจได้อย่าง
มีเหตุผลได้ว่า งบการเงินของบริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด 
(มหาชน) และงบการเงินรวมของบริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด 
(มหาชน) และบรษิทัย่อย ส�ำหรบัปี สิน้สดุ วันที ่31 ธันวาคม 2557 
มีความเชื่อถือได้ โดยถือปฏิบัติตามตามมาตรฐานการรายงาน
ทางการเงิน และปฏิบัติถูกต้องตามกฎหมายและกฎระเบียบท่ี
เกี่ยวข้อง
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รายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต
AUDITOR'S REPORT

INDEPENDENT

ข้าพเจ้าได้ตรวจสอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะ
กิจการของบริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด (มหาชน) และ  บริษัท
ย่อย (“กลุม่บรษิทั”) และของเฉพาะบรษิทั ซเีอส ลอ็กซอนิโฟ จ�ำกัด 
(มหาชน) (“บริษัท”) ตามล�ำดับ ซ่ึงประกอบด้วยงบแสดงฐานะ
การเงินรวมและงบแสดงฐานะการเงินเฉพาะกิจการ ณ วันท่ี 31 
ธันวาคม 2557 งบก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวมและงบก�ำไรขาดทุน
เบด็เสรจ็เฉพาะกิจการ งบแสดงการเปลีย่นแปลงส่วนของผูถื้อหุน้
รวมและงบแสดงการเปลี่ยนแปลงส่วนของผู้ถือหุ้นเฉพาะกิจการ 
และงบกระแสเงินสดรวมและงบกระแสเงินสดเฉพาะกิจการ 
ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันเดียวกัน รวมถึงหมายเหตุซึ่งประกอบด้วยสรุป
นโยบายการบัญชีที่ส�ำคัญและเรื่องอื่นๆ

ความรบัผดิชอบของผูบ้รหิารต่องบการเงนิรวมและงบการเงนิ
เฉพาะกิจการ

ผู้บริหารเป็นผู ้รับผิดชอบในการจัดท�ำและการน�ำเสนองบ 
การเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการเหล่าน้ีโดยถูกต้อง 
ตามท่ีควรตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน และรับผิดชอบ
เก่ียวกับการควบคุมภายในที่ผู ้บริหารพิจารณาว่าจ�ำเป็นเพ่ือ
ให้สามารถจัดท�ำงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 
ทีป่ราศจากการแสดงข้อมลูทีขั่ดต่อข้อเท็จจรงิอนัเป็นสาระส�ำคญั
ไม่ว่าจะเกิดจากการทุจริตหรือข้อผิดพลาด

ความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชี
ข้าพเจ้าเป็นผู้รับผิดชอบในการแสดงความเห็นต่องบการเงิน

รวมและงบการเงนิเฉพาะกิจการดงักล่าวจากผลการตรวจสอบของ
ข้าพเจ้า ข้าพเจ้าได้ปฏิบัติงานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบ
บญัช ีซึง่ก�ำหนดให้ข้าพเจ้าปฏบิตัติามข้อก�ำหนดด้านจรรยาบรรณ  
รวมถึงวางแผนและปฏิบัติงานตรวจสอบเพ่ือให้ได้ความเชื่อมั่น 
อย่างสมเหตุสมผลว่า งบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะกิจการ 
ปราศจากการแสดงข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส�ำคัญ
หรือไม่

การตรวจสอบรวมถึงการใช้วิธีการตรวจสอบเพ่ือให้ได้มาซึ่ง
หลักฐานการสอบบัญชีเกี่ยวกับจ�ำนวนเงินและการเปิดเผยข้อมูล

(สุพจน์ สิงห์เสน่ห์)
ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต

เลขทะเบียน 2826

บริษัท เคพีเอ็มจี ภูมิไชย สอบบัญชี จ�ำกัด
กรุงเทพมหานคร

10 กุมภาพันธ์ 2558

ในงบการเงิน วิธีการตรวจสอบที่เลือกใช้ข้ึนอยู่กับดุลยพินิจของ 
ผูส้อบบญัช ีซึง่รวมถึงการประเมนิความเสีย่งจากการแสดงข้อมลู
ที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส�ำคัญของงบการเงิน ไม่ว่าจะเกิด
จากการทจุรติหรอืข้อผดิพลาด ในการประเมนิความเสีย่งดงักล่าว 
ผู้สอบบัญชีพิจารณาการควบคุมภายในที่เก่ียวข้องกับการจัดท�ำ
และการน�ำเสนองบการเงนิ  โดยถูกต้องตามทีค่วรของกิจการ เพ่ือ
ออกแบบวธีิการตรวจสอบท่ีเหมาะสมกับสถานการณ์ แต่ไม่ใช่เพ่ือ
วัตถุประสงค์ในการแสดงความเห็นต่อประสทิธิผลของการควบคมุ 
ภายในของกิจการ การตรวจสอบรวมถึงการประเมนิความเหมาะสม 
ของนโยบายการบัญชีที่ผู้บริหารใช้และความสมเหตุสมผลของ
ประมาณการทางบญัชท่ีีจดัท�ำขึน้โดยผูบ้รหิาร รวมท้ัง การประเมนิ
การน�ำเสนองบการเงินโดยรวม

ข้าพเจ้าเชือ่ว่าหลกัฐานการสอบบญัชท่ีีข้าพเจ้าได้รบัเพียงพอ
และเหมาะสมเพ่ือใช้เป็นเกณฑ์ในการแสดงความเห็นของข้าพเจ้า

ความเห็น
ข้าพเจ้าเห็นว่า งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ

ข้างต้นนี้แสดงฐานะการเงินรวมและฐานะการเงินเฉพาะกิจการ
ของกลุ่มบริษัทและบริษัท ตามล�ำดับ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 
ผลการด�ำเนินงานรวมและผลการด�ำเนินงานเฉพาะกิจการ และ
กระแสเงนิสดรวมและกระแสเงนิสดเฉพาะกิจการ ส�ำหรบัปีสิน้สดุ 
วันเดียวกัน โดยถูกต้องตามที่ควรในสาระส�ำคัญตามมาตรฐาน
การรายงานทางการเงิน

เสนอ ผู้ถือหุ้นบริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จำ�กัด (มหาชน)
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บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

31 ธันวาคม 31 ธันวาคม

สินทรัพย์ หมายเหตุ 2557 2556 2557 2556

(บาท)

สินทรัพย์หมุนเวียน

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 5 386,197,914  281,991,496  241,585,238  108,362,631 

ลูกหนี้การค้าและรายได้ค้างรับ 6 404,559,269  412,895,590  273,735,201  239,988,627 

ลูกหนี้อื่น 7  86,190,536  125,843,423  32,081,512  60,857,228 

สินค้าคงเหลือ 8  42,824,272  68,005,994  36,099,240  62,308,815 

สินทรัพย์หมุนเวียนอื่น  1,287,985  8,387,223  719,223  4,632,597 

รวมสินทรัพย์หมุนเวียน  921,059,976  897,123,726  584,220,414  476,149,898 

สินทรัพย์ไม่หมุนเวียน

เงินลงทุนในบริษัทย่อย 9  - -  155,563,997  598,658,388 

ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ 10  814,586,413 597,487,869  758,432,731  525,229,355 

ค่าความนิยม 11  - 550,013,793  -  - 

สินทรัพย์ไม่มีตัวตนอื่น 12  82,511,088  95,384,287  61,430,890  63,327,894 

สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี 13  52,981,878  53,764,629  27,278,154  25,799,915 

สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนอื่น  23,623,771  23,823,535  15,329,644  15,141,249 

รวมสินทรัพย์ไม่หมุนเวียน  973,703,150 1,320,474,113 1,018,035,416 1,228,156,801 

รวมสินทรัพย์ 1,894,763,126 2,217,597,839 1,602,255,830 1,704,306,699 

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้

FINANCIAL POSITION
STATEMENT OF

งบแสดงฐานะการเงิน
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บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

31 ธันวาคม 31 ธันวาคม

หนี้สินและส่วนของผู้ถือหุ้น หมายเหตุ 2557 2556 2557 2556

(บาท)

หนี้สินหมุนเวียน

เงินกู้ยืมระยะสั้นจากสถาบันการเงิน 14  230,000,000  -  230,000,000  - 

เจ้าหนี้การค้า 15  265,345,856  274,063,792  238,708,312  234,300,226 

เจ้าหนี้อื่น 16  170,508,333  131,730,007  125,454,426  88,809,048 

เงินกู้ยืมระยะยาวจากสถาบันการเงิน

	 ที่ถึงกำ�หนดชำ�ระภายในหนึ่งปี 14  60,000,000  60,000,000  60,000,000  60,000,000 

หนี้สินตามสัญญาเช่าการเงิน

	 ที่ถึงกำ�หนดชำ�ระภายในหนึ่งปี 14  15,353,640  13,811,878  14,840,749  12,625,348 

รายได้รอตัดบัญชีและเงินรับล่วงหน้า  185,595,430  259,626,481  71,411,487  103,386,464 

ภาษีเงินได้ค้างจ่าย  12,045,972  21,611,696  2,677,359  - 

หนี้สินหมุนเวียนอื่น  15,070,371  11,685,533  12,508,344  8,316,912 

รวมหนี้สินหมุนเวียน  953,919,602  772,529,387  755,600,677  507,437,998 

หนี้สินไม่หมุนเวียน

เงินกู้ยืมระยะยาวจากสถาบันการเงิน 14  160,000,000  60,000,000  160,000,000  60,000,000 

หนี้สินตามสัญญาเช่าการเงิน 14  11,595,227  25,541,439  10,701,418  21,697,526 

ภาระผูกพันผลประโยชน์พนักงาน 17  133,679,505  123,012,100  79,035,707  69,979,991 

หนี้สินไม่หมุนเวียนอื่น  23,698,038  22,874,521  20,295,824  18,925,304 

รวมหนี้สินไม่หมุนเวียน  328,972,770  231,428,060  270,032,949  170,602,821 

รวมหนี้สิน 1,282,892,372 1,003,957,447 1,025,633,626  678,040,819 

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้

FINANCIAL POSITION
STATEMENT OF

งบแสดงฐานะการเงิน
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บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

31 ธันวาคม 31 ธันวาคม

หนี้สินและส่วนของผู้ถือหุ้น หมายเหตุ 2557 2556 2557 2556

(บาท)

ส่วนของผู้ถือหุ้น

ทุนเรือนหุ้น 18

	 ทุนจดทะเบียน  148,628,692  148,628,692  148,628,692  148,628,692 

	 ทุนที่ออกและชำ�ระแล้ว  148,628,692  148,628,692  148,628,692  148,628,692 

ส่วนเกินมูลค่าหุ้น

	 ส่วนเกินมูลค่าหุ้นสามัญ 18  321,205,395  462,211,565  321,205,395  462,211,565 

กำ�ไรสะสม

	 จัดสรรแล้ว

		  ทุนสำ�รองตามกฎหมาย 19  5,339,406  31,364,288  5,339,406  31,364,288 

	 ยังไม่ได้จัดสรร  136,697,261  571,435,847  101,448,711  384,061,335 

รวมส่วนของผู้ถือหุ้น  611,870,754 1,213,640,392  576,622,204 1,026,265,880 

รวมหนี้สินและส่วนของผู้ถือหุ้น 1,894,763,126 2,217,597,839 1,602,255,830 1,704,306,699 

FINANCIAL POSITION
งบแสดงฐานะการเงิน

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้

STATEMENT OF
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บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม

หมายเหตุ 2557 2556 2557 2556

(บาท)

การดำ�เนินงานต่อเนื่อง

รายได้

รายได้จากการขายและการให้บริการ 3,013,436,880 3,013,648,227 2,222,047,826 2,055,932,237 

รายได้จากการลงทุน 22  2,921,517  5,631,329  210,997,226  311,530,523 

รายได้อื่น 23  28,547,740  31,572,756  21,177,303  15,409,459 

รวมรายได้ 3,044,906,137 3,050,852,312 2,454,222,355 2,382,872,219 

ค่าใช้จ่าย

ต้นทุนขายและต้นทุนการให้บริการ 1,800,668,379 1,708,593,609 1,461,931,373 1,374,391,621 

ค่าใช้จ่ายในการขาย  139,529,313  168,446,355  100,293,832  96,758,693 

ค่าใช้จ่ายในการบริหาร  560,157,747  552,128,607  345,126,460  323,212,993 

ขาดทุนจากการด้อยค่าของค่าความนิยม

   และเงินลงทุนในบริษัทย่อย 9, 11  550,013,793  -  443,094,391  - 

ค่าตอบแทนผู้บริหารสำ�คัญ 4  27,215,336  27,151,502  27,215,336  27,151,502 

ต้นทุนทางการเงิน 26  15,184,782  9,998,087  12,993,743  8,792,212 

รวมค่าใช้จ่าย 3,092,769,350 2,466,318,160 2,390,655,135 1,830,307,021 

กำ�ไร (ขาดทุน) ก่อนภาษีเงินได้  (47,863,213)  584,534,152  63,567,220  552,565,198 

ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ 27  102,072,505  122,187,379  61,379,710  49,327,559 

กำ�ไร (ขาดทุน) สำ�หรับปี (149,935,718)  462,346,773  2,187,510  503,237,639 

กำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น  -  -  -  - 

กำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวมสำ�หรับปี (149,935,718)  462,346,773  2,187,510  503,237,639 

กำ�ไร (ขาดทุน) ต่อหุ้น 28

กำ�ไร (ขาดทุน) ต่อหุ้นขั้นพื้นฐาน  (0.25)  0.78  0.004  0.85 

COMPREHENSIVE INCOME
งบกำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้

STATEMENT OF
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CHANGES IN EQUITY

บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

หมายเหตุ

งบการเงินรวม

ทุนเรือนหุ้น 
ที่ออกและ
ชำ�ระแล้ว 

ส่วนเกิน
มูลค่าหุ้นสามัญ 

กำ�ไรสะสม

รวมส่วนของ
ผู้ถือหุ้น

ทุนสำ�รอง
ตามกฎหมาย ยังไม่ได้จัดสรร 

สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2556 (บาท)

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 1 มกราคม 2556  148,628,692  462,211,565  31,364,288  495,526,849 1,137,731,394 

รายการกับผู้ถือหุ้นที่บันทึกโดยตรงเข้าส่วนของผู้ถือหุ้น

เงินปันผลให้ผู้ถือหุ้นของบริษัท 29  -  -  -  (386,437,775)  (386,437,775)

รวมรายการกับผู้ถือหุ้นที่บันทึกโดยตรงเข้าส่วนของผู้ถือหุ้น  -  -  -  (386,437,775)  (386,437,775)

กำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จสำ�หรับปี

กำ�ไรหรือขาดทุน  -  -  -  462,346,773  462,346,773 

กำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น  -  -  -  -  - 

รวมกำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จสำ�หรับปี  -  -  -  462,346,773  462,346,773 

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2556  148,628,692  462,211,565  31,364,288  571,435,847  1,213,640,392 

งบแสดงการเปลี่ยนแปลงส่วนของผู้ถือหุ้น 

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้

STATEMENT OF
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CHANGES IN EQUITY

บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

หมายเหตุ

งบการเงินรวม

ทุนเรือนหุ้น 
ที่ออกและ
ชำ�ระแล้ว 

ส่วนเกิน
มูลค่าหุ้นสามัญ 

กำ�ไรสะสม

รวมส่วนของ
ผู้ถือหุ้น

ทุนสำ�รอง
ตามกฎหมาย ยังไม่ได้จัดสรร 

สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2557 (บาท)

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 1 มกราคม 2557  148,628,692  462,211,565  31,364,288  571,435,847  1,213,640,392 

รายการกับผู้ถือหุ้นที่บันทึกโดยตรงเข้าส่วนของผู้ถือหุ้น

เงินปันผลให้ผู้ถือหุ้นของบริษัท 29  -  -  -  (451,833,920)  (451,833,920)

รวมรายการกับผู้ถือหุ้นที่บันทึกโดยตรงเข้าส่วนของผู้ถือหุ้น  -  -  -  (451,833,920)  (451,833,920)

กำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จสำ�หรับปี

กำ�ไรหรือขาดทุน  -  -  -  (149,935,718)  (149,935,718)

กำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น  -  -  -  -  - 

รวมกำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จสำ�หรับปี  -  -  -  (149,935,718)  (149,935,718)

โอนทุนสำ�รองตามกฎหมายไปชดเชยผลขาดทุนสะสม 20  -  -  (31,364,288)  31,364,288  - 

โอนส่วนเกินมูลค่าหุ้นสามัญไปชดเชยผลขาดทุนสะสม 20  -  (141,006,170)  -  141,006,170  - 

โอนไปสำ�รองตามกฎหมาย 19  -  -  5,339,406  (5,339,406)  - 

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557  148,628,692  321,205,395  5,339,406  136,697,261  611,870,754 

งบแสดงการเปลี่ยนแปลงส่วนของผู้ถือหุ้น 

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้

STATEMENT OF



รายงานประจำ�ปี 2557

136

CHANGES IN EQUITY

บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

หมายเหตุ

งบการเงินเฉพาะกิจการ

ทุนเรือนหุ้น 
ที่ออกและ
ชำ�ระแล้ว 

ส่วนเกิน
มูลค่าหุ้นสามัญ 

กำ�ไรสะสม

รวมส่วนของ
ผู้ถือหุ้น

ทุนสำ�รอง
ตามกฎหมาย ยังไม่ได้จัดสรร 

สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2556 (บาท)

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 1 มกราคม 2556  148,628,692  462,211,565  31,364,288  267,257,431  909,461,976 

รายการกับผู้ถือหุ้นที่บันทึกโดยตรงเข้าส่วนของผู้ถือหุ้น

เงินปันผลให้ผู้ถือหุ้นของบริษัท 29  -  -  -  (386,433,735)  (386,433,735)

รวมรายการกับผู้ถือหุ้นที่บันทึกโดยตรงเข้าส่วนของผู้ถือหุ้น  -  -  -  (386,433,735)  (386,433,735)

กำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จสำ�หรับปี

กำ�ไรหรือขาดทุน  -  -  -  503,237,639  503,237,639 

กำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น  -  -  -  -  - 

รวมกำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จสำ�หรับปี  -  -  -  503,237,639  503,237,639 

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2556  148,628,692  462,211,565  31,364,288  384,061,335  1,026,265,880 

งบแสดงการเปลี่ยนแปลงส่วนของผู้ถือหุ้น 

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้

STATEMENT OF
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CHANGES IN EQUITY

บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

หมายเหตุ

งบการเงินเฉพาะกิจการ

ทุนเรือนหุ้น 
ที่ออกและ
ชำ�ระแล้ว 

ส่วนเกิน
มูลค่าหุ้นสามัญ 

กำ�ไรสะสม

รวมส่วนของ
ผู้ถือหุ้น

ทุนสำ�รอง
ตามกฎหมาย ยังไม่ได้จัดสรร 

สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2557 (บาท)

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 1 มกราคม 2557  148,628,692  462,211,565  31,364,288  384,061,335  1,026,265,880 

รายการกับผู้ถือหุ้นที่บันทึกโดยตรงเข้าส่วนของผู้ถือหุ้น

เงินปันผลให้ผู้ถือหุ้นของบริษัท 29  -  -  -  (451,831,186)  (451,831,186)

รวมรายการกับผู้ถือหุ้นที่บันทึกโดยตรงเข้าส่วนของผู้ถือหุ้น  -  -  -  (451,831,186)  (451,831,186)

กำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จสำ�หรับปี

กำ�ไรหรือขาดทุน  -  -  -  2,187,510  2,187,510 

กำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น  -  -  -  -  - 

รวมกำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จสำ�หรับปี  -  -  -  2,187,510  2,187,510 

โอนทุนสำ�รองตามกฎหมายไปชดเชยผลขาดทุนสะสม 20  -  -  (31,364,288)  31,364,288  - 

โอนส่วนเกินมูลค่าหุ้นสามัญไปชดเชยผลขาดทุนสะสม 20  -  (141,006,170)  -  141,006,170  - 

โอนไปสำ�รองตามกฎหมาย 19  -  -  5,339,406  (5,339,406)  - 

ยอดคงเหลือ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557  148,628,692  321,205,395  5,339,406  101,448,711  576,622,204 

งบแสดงการเปลี่ยนแปลงส่วนของผู้ถือหุ้น 
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บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม

หมายเหตุ 2557 2556 2557 2556

(บาท)

กระแสเงินสดจากกิจกรรมดำ�เนินงาน 

กำ�ไร (ขาดทุน) สำ�หรับปี (149,935,718)  462,346,773  2,187,510  503,237,639 

รายการปรับปรุง

ค่าเสื่อมราคา 10  132,702,730  137,679,791  108,196,184  112,795,252 

ค่าตัดจำ�หน่ายสินทรัพย์ไม่มีตัวตน 12  20,418,358  21,713,993  11,802,732  12,355,152 

ขาดทุนจากการด้อยค่าของค่าความนิยมและ

	 เงินลงทุนในบริษัทย่อย 9, 11  550,013,793  -  443,094,391  - 

ขาดทุนจากการด้อยค่าของสินทรัพย์ไม่มีตัวตน 12  6,809,760  -  -  - 

รายได้จากการลงทุน 22  (2,921,517)  (5,631,329) (210,997,226) (311,530,523)

ต้นทุนทางการเงิน 26  15,184,782  9,998,087  12,993,743  8,792,212 

(กำ�ไร) ขาดทุนจากอัตราแลกเปลี่ยน

	 ที่ยังไม่เกิดขึ้นจริง  (1,772)  49,741  (1,772)  49,741 

หนี้สงสัยจะสูญ  18,708,648  17,544,081  5,889,492  3,685,783 

ค่าเผื่อมูลค่าสินค้าลดลง  282,431  5,764,777  282,431  - 

(กำ�ไร) ขาดทุนจากการจำ�หน่ายที่ดิน 

	 อาคารและอุปกรณ์  417,953  (307,652)  90,254  (258,370)

ขาดทุนจากการจำ�หน่ายสินทรัพย์ไม่มีตัวตน  84,014  5,642,504  14  1,865,710 

ค่าใช้จ่ายผลประโยชน์พนักงาน  14,277,674  15,053,199  6,305,052  6,070,524 

ตัดจำ�หน่ายภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่าย  -  72,367  -  - 

ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ 27  102,072,505  122,187,379  61,379,710  49,327,559 

 708,113,641  792,113,711  441,222,515  386,390,679 

CASH FLOWS
งบกระแสเงินสด 
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บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม

2557 2556 2557 2556

(บาท)

การเปลี่ยนแปลงในสินทรัพย์และหนี้สินดำ�เนินงาน

ลูกหนี้การค้าและรายได้ค้างรับ  (10,372,327)  (75,649,030)  (39,636,066)  (41,796,697)

ลูกหนี้อื่น  21,989,477  (3,045,353)  8,941,681  (9,381,641)

สินค้าคงเหลือ  24,899,291  (27,073,940)  25,927,144  (28,662,549)

สินทรัพย์หมุนเวียนอื่น  7,099,238  (1,934,453)  3,913,374  (910,633)

สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนอื่น  199,764  (712,229)  (188,395)  (325,200)

เจ้าหนี้การค้า  (8,717,936)  (55,119,145)  4,408,086  (56,268,420)

เจ้าหนี้อื่น  14,064,975  (4,842,411)  13,431,923  (1,574,422)

รายได้รอตัดบัญชีและเงินรับล่วงหน้า  (74,031,051)  16,402,160  (31,974,977)  13,786,348 

หนี้สินหมุนเวียนอื่น  3,384,838  (4,754,207)  4,191,432  (2,371,418)

หนี้สินไม่หมุนเวียนอื่น  823,517  (257,764)  1,370,520  (257,767)

เงินสดได้มาจากกิจกรรมดำ�เนินงาน  687,453,427  635,127,339  431,607,237  258,628,280 

จ่ายผลประโยชน์พนักงาน  (8,306,036)  (17,735,455)  -  (620,620)

ภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่ายได้รับคืน  31,558,870  -  22,096,990  - 

จ่ายภาษีเงินได้ (124,750,938) (149,847,186)  (62,443,546)  (56,927,247)

เงินสดสุทธิได้มาจากกิจกรรมดำ�เนินงาน  585,955,323  467,544,698  391,260,681  201,080,413 

กระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทุน

รับดอกเบี้ย  2,921,517  5,683,375  970,753  1,451,011 

รับเงินปันผล  -  -  210,026,473  310,079,512 

ซื้อที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ (319,569,097) (273,063,061) (310,168,599) (247,904,134)

ขายที่ดิน อาคารและอุปกรณ์  3,144,970  567,444  610,363  515,165 

ซื้อสินทรัพย์ไม่มีตัวตน  (14,275,243)  (29,523,399)  (9,378,428)  (14,377,394)

เงินสดสุทธิได้มาจาก (ใช้ไปใน) กิจกรรมลงทุน (327,777,853) (296,335,641) (107,939,438)  49,764,160 

CASH FLOWS
งบกระแสเงินสด 
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บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม

หมายเหตุ 2557 2556 2557 2556

(บาท)

กระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงิน

จ่ายดอกเบี้ย  (15,622,304)  (5,492,657)  (15,376,366)  (6,371,044)

จ่ายเงินปันผลให้ผู้ถือหุ้นของบริษัท 29 (451,833,920) (386,437,775) (451,831,186) (386,433,735)

จ่ายชำ�ระหนี้สินตามสัญญาเช่าการเงิน  (16,516,600)  (7,194,248)  (12,892,856)  (6,149,351)

เงินสดรับจากเงินกู้ยืมจากสถาบันการเงิน  520,000,000  160,000,000  520,000,000  160,000,000 

เงินสดรับจากเงินกู้ยืมจากกิจการที่เกี่ยวข้องกัน  -  -  -  140,000,000 

ชำ�ระคืนเงินกู้ยืมจากสถาบันการเงิน (190,000,000) (118,300,000) (190,000,000) (118,300,000)

ชำ�ระคืนเงินกู้ยืมจากกิจการที่เกี่ยวข้องกัน  -  -  - (140,000,000)

เงินสดสุทธิใช้ไปในกิจกรรมจัดหาเงิน (153,972,824) (357,424,680) (150,100,408) (357,254,130)

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด

	 เพิ่มขึ้น (ลดลง) สุทธิ  104,204,646 (186,215,623)  133,220,835 (106,409,557)

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 

	 ณ วันที่ 1 มกราคม  281,991,496  468,256,860  108,362,631  214,821,929 

ผลกระทบจากอัตราแลกเปลี่ยนของ

	 เงินตราต่างประเทศคงเหลือสิ้นปี  1,772  (49,741)  1,772  (49,741)

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 5  386,197,914  281,991,496  241,585,238  108,362,631 

รายการที่ไม่ใช่เงินสด

ซื้ออุปกรณ์เป็นเงินเชื่อ  28,438,121  5,118,854  26,449,472  4,583,331 

ซื้อสินทรัพย์ไม่มีตัวตนเป็นเงินเชื่อ  1,394,084  -  1,347,314  - 

CASH FLOWS
งบกระแสเงินสด 
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หมายเหตุ สารบัญ

1 ข้อมูลทั่วไป

2 เกณฑ์การจัดทำ�งบการเงิน

3 นโยบายการบัญชีที่สำ�คัญ

4 บุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกัน

5 เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด

6 ลูกหนี้การค้าและรายได้ค้างรับ

7 ลูกหนี้อื่น

8 สินค้าคงเหลือ

9 เงินลงทุนในบริษัทย่อย

10 ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์

11 ค่าความนิยม

12 สินทรัพย์ไม่มีตัวตนอื่น

13 ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี

14 หนี้สินที่มีภาระดอกเบี้ย

15 เจ้าหนี้การค้า

16 เจ้าหนี้อื่น

17 ภาระผูกพันผลประโยชน์พนักงาน

18 ทุนเรือนหุ้น

19 สำ�รองตามกฎหมาย

20 การโอนสำ�รองตามกฎหมายและส่วนเกินมูลค่าหุ้นสามัญเพื่อชดเชยผลขาดทุนสะสม

21 ส่วนงานดำ�เนินงาน

22 รายได้จากการลงทุน

23 รายได้อื่น

24 ค่าใช้จ่ายผลประโยชน์พนักงาน

25 ค่าใช้จ่ายตามลักษณะ

26 ต้นทุนทางการเงิน

27 ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้

28 กำ�ไร (ขาดทุน) ต่อหุ้น

29 เงินปันผล

30 เครื่องมือทางการเงิน

31 ภาระผูกพันกับบุคคลหรือกิจการที่ไม่เกี่ยวข้องกัน

32 หนี้สินที่อาจเกิดขึ้น

33 เหตุการณ์ภายหลังรอบระยะเวลารายงาน

34 มาตรฐานการรายงานทางการเงินที่ยังไม่ได้ใช้

FINANCIAL STATEMENTS
หมายเหตุประกอบงบการเงิน
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หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินนี้
งบการเงินนี้ได้รับอนุมัติให้ออกงบการเงินจากคณะกรรมการเมื่อวันที่ 10 กุมภาพันธ์ 2558

1.	 ข้อมูลทั่วไป

บรษิทั ซเีอส ลอ็กซอนิโฟ จ�ำกดั (มหาชน) “บรษิทั” เป็นนติบิคุคลทีจ่ดัตัง้ขึน้ในประเทศไทย และมทีีอ่ยูจ่ดทะเบยีนตัง้อยูเ่ลขที ่414 ถนนพหลโยธนิ  
แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร 10400

บริษัทจดทะเบียนกับตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยเมื่อเดือนเมษายน 2547

ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ในระหว่างปีได้แก่ บรษิทั ดทีวี ีเซอร์วสิ จ�ำกดั ซึง่เป็นบรษิทัย่อยของบรษิทั ไทยคม จ�ำกดั (มหาชน) และเป็นนติบิคุคล ทีจ่ดัตัง้ขึน้ 
ในประเทศไทย (ถือหุ้นร้อยละ 42.07) และบริษัท สิงคโปร์ เทเลคอมมิวนิเคชั่นส์ ลิมิเต็ด ซึ่งเป็นนิติบุคคลที่จัดตั้งขึ้นในประเทศสิงคโปร์  
(ถือหุ้นร้อยละ 14.14)

บรษิทัและบรษิทัย่อย (“กลุม่บรษิทั”) ด�ำเนนิธรุกจิหลกัเกีย่วกบัการให้บรกิารศนูย์ข้อมลูอนิเตอร์เนต็ บรกิารอนิเตอร์เนต็ บรกิารรบั - ส่งสญัญาณ 
ผ่านดาวเทียมเพื่อการสื่อสารทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ บริการจัดพิมพ์และโฆษณาสมุดรายนามผู้ใช้โทรศัพท์ฉบับธุรกิจ และให้
บริการเสริมบนโทรศัพท์เคลื่อนที่ รายละเอียดของ บริษัทย่อย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 และ 2556 ได้เปิดเผยไว้ในหมายเหตุประกอบ 
งบการเงินข้อ 4 และ 9

บริษัทได้ท�ำสัญญากับบริษัท กสท. โทรคมนาคม จ�ำกัด (มหาชน) (“กสท.”) เพื่ออนุญาตให้บริษัทสามารถให้บริการรับส่งสัญญาณโทรทัศน์
และสัญญาณบริการอินเตอร์เน็ตผ่านดาวเทียมเป็นเวลา 22 ปี นับจากวันที่ 9 สิงหาคม 2537 ซึ่งจะสิ้นสุดวันที่ 8 สิงหาคม 2559

ปัจจบุนัคณะกรรมการกจิการกระจายเสยีง กจิการโทรทศัน์และกจิการโทรคมนาคมแห่งชาต ิ(“กสทช.”) เป็นผูม้อี�ำนาจในการออกใบอนญุาต
การให้บริการอินเตอร์เน็ตในประเทศไทย บริษัทได้ด�ำเนินกิจการการให้บริการอินเตอร์เน็ตและโทรคมนาคมภายใต้ใบอนุญาตต่างๆ จาก 
กสทช. ดังนี้

ประเภทใบอนุญาต วันที่ได้รับใบอนุญาต ระยะเวลา
อนุญาต

รายได้รวมที่นำ�มาคำ�นวณ
เพื่อนำ�ส่งให้ กสทช.

2557 2556

(พันบาท)

ใบอนุญาตการให้บริการอินเตอร์เน็ต แบบที่หนึ่ง 8 กันยายน 2557 5 ปี 712,367 714,231

ใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม แบบที่หนึ่ง 11 ตุลาคม 2557 5 ปี 390 1,075

ใบอนุญาตการให้บริการอินเตอร์เน็ต แบบที่สอง 26 เมษายน 2555 5 ปี 125,394 114,027

ใบอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคม แบบที่สาม 20 ธันวาคม 2550 15 ปี 13,802 13,030

FINANCIAL STATEMENTS
หมายเหตุประกอบงบการเงิน
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ค่าธรรมเนียมที่บริษัทน�ำส่งให้ กสทช. ประกอบด้วยค่าธรรมเนียมใบอนุญาตรายปีและค่าธรรมเนียม USO ตามประกาศ กสทช. ลงวันที่ 29 
พฤษภาคม 2555 เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการจัดเก็บรายได้เพื่อน�ำไปใช้ในการจัดให้มีการบริการโทรคมนาคมพื้นฐานโดยทั่วถึงและบริการ
เพื่อสังคม (“USO”) ก�ำหนดให้ผู้รับใบอนุญาตจัดสรรรายได้จากการให้บริการโทรคมนาคมให้แก่กองทุนวิจัยและพัฒนากิจการกระจายเสียง 
กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ เพื่อประโยชน์สาธารณะ (“กองทุน”) ในอัตราร้อยละ 3.75 ต่อปีของรายได้สุทธิ (รายได้รวม
จากการให้บริการโทรคมนาคมทุกประเภทที่ได้รับใบอนุญาตหลังหักลดหย่อนค่าใช้จ่ายตามที่ กสทช. ก�ำหนด) ประกาศนี้มีผลบังคับใช้ตั้งแต่
วันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป (วันที่ 30 พฤษภาคม 2555)

ตามข้อก�ำหนดของ กสทช. หากผู้ได้รับใบอนุญาตมิได้กระท�ำการที่ขัดต่อเงื่อนไขในใบอนุญาตโดยผิดในลักษณะที่ส�ำคัญหรือเป็นความผิดที่
ร้ายแรง กสทช. จะพิจารณาการต่อใบอนุญาตตามขั้นตอนปกติ

2.	 เกณฑ์การจัดทำ�งบการเงิน

(ก)	 เกณฑ์การถือปฏิบัติ
	 งบการเงินนี้จัดท�ำขึ้นตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน รวมถึงแนวปฏิบัติทางการบัญชีที่ประกาศใช้โดย สภาวิชาชีพบัญชีฯ  
	 (“สภาวิชาชีพบัญชี”) กฎระเบียบและประกาศคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ที่เกี่ยวข้อง

	 สภาวิชาชีพบัญชีได้ออกและปรับปรุงมาตรฐานการรายงานทางการเงินหลายฉบับ ซึ่งเกี่ยวข้องกับการด�ำเนินงานของกลุ่มบริษัท และ 
	 มีผลบังคับใช้ตั้งแต่รอบระยะเวลาบัญชีที่เริ่มในหรือหลังวันที่ 1 มกราคม 2557 ดังต่อไปนี้

มาตรฐานการรายงานทางการเงิน เรื่อง

มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 1 (ปรับปรุง 2555) การนำ�เสนองบการเงิน

มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 7 (ปรับปรุง 2555) งบกระแสเงินสด

มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 12 (ปรับปรุง 2555) ภาษีเงินได้

มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 17 (ปรับปรุง 2555) สัญญาเช่า

มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 18 (ปรับปรุง 2555) รายได้

มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 19 (ปรับปรุง 2555) ผลประโยชน์ของพนักงาน

มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 21 (ปรับปรุง 2555) ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศ

มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 24 (ปรับปรุง 2555) การเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกัน

มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 34 (ปรับปรุง 2555) งบการเงินระหว่างกาล

มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 36 (ปรับปรุง 2555) การด้อยค่าของสินทรัพย์

มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 38 (ปรับปรุง 2555) สินทรัพย์ไม่มีตัวตน

มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับที่ 8
(ปรับปรุง 2555)

ส่วนดำ�เนินงาน

การตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับที่ 1
การเปลี่ยนแปลงในหนี้สินที่เกิดขึ้นจากการรื้อถอน การบูรณะ 

และหนี้สินที่มีลักษณะที่คล้ายคลึงกัน

การตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับที่ 4 การประเมินว่าข้อตกลงประกอบด้วยสัญญาเช่าหรือไม่

การตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับที่ 10 งบการเงินระหว่างกาลและการด้อยค่า

การตีความมาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 27 การประเมินเน้ือหาของรายการท่ีเก่ียวกับรูปแบบของกฎหมายตามสัญญาเช่า

การตีความมาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 32 สินทรัพย์ไม่มีตัวตน - ต้นทุนเว็บไซต์
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	 ในเบื้องต้นการปฏิบัติตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินที่ออกและปรับปรุงใหม่ข้างต้นนั้น มีผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงนโยบาย 
	 การบัญชีของกลุ่มบริษัทในบางเรื่อง การเปลี่ยนแปลงนี้ไม่มีผลกระทบอย่างเป็นสาระส�ำคัญต่องบการเงิน

	 นอกเหนอืจากมาตรฐานการรายงานทางการเงนิทีอ่อกและปรบัปรงุใหม่ข้างต้น สภาวชิาชพีบญัชไีด้ออกและปรบัปรงุมาตรฐานการรายงาน 
	 ทางการเงินฉบับอื่นๆ ซึ่งมีผลบังคับส�ำหรับรอบระยะเวลาบัญชีที่เริ่มในหรือหลังวันที่ 1 มกราคม 2558 เป็นต้นไป และไม่ได้ 
	 มกีารน�ำมาใช้ส�ำหรบัการจดัท�ำงบการเงนินี ้มาตรฐานการรายงานทางการเงนิทีอ่อกและปรบัปรงุใหมท่ีเ่กีย่วกบัการด�ำเนนิงานของกลุม่ 
	 บริษัทได้เปิดเผยในหมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 34

(ข)	 เกณฑ์การวัดมูลค่า
	 งบการเงินนี้จัดท�ำขึ้นโดยถือหลักเกณฑ์การบันทึกตามราคาทุนเดิม ยกเว้นที่ระบุไว้เป็นอย่างอื่น

(ค)	 สกุลเงินที่ใช้ในการด�ำเนินงานและน�ำเสนองบการเงิน
	 งบการเงินนี้จัดท�ำและแสดงหน่วยเงินตราเป็นเงินบาทซึ่งเป็นสกุลเงินที่ใช้ในการด�ำเนินงานของบริษัท ข้อมูลทางการเงินทั้งหมดมี 
	 การปัดเศษในหมายเหตุประกอบงบการเงินเพื่อให้แสดงเป็นหลักพันบาท ยกเว้นที่ระบุไว้เป็นอย่างอื่น

(ง)	 การประมาณการและใช้ดุลยพินิจ
	 ในการจัดท�ำงบการเงินให้เป็นไปตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ผู้บริหารต้องใช้ดุลยพินิจ การประมาณและข้อสมมติฐานหลาย 
	 ประการ ซึ่งมีผลกระทบต่อการก�ำหนดนโยบายการบัญชีและการรายงานจ�ำนวนเงินที่เกี่ยวกับสินทรัพย์ หนี้สิน รายได้ และค่าใช้จ่าย  
	 ผลที่เกิดขึ้นจริงอาจแตกต่างจากที่ประมาณไว้

	 ประมาณการและข้อสมมตฐิานทีใ่ช้ในการจดัท�ำงบการเงนิจะได้รบัการทบทวนอย่างต่อเนือ่ง การปรบัประมาณการทางบญัชจีะบนัทกึใน 
	 งวดบัญชีที่ประมาณการดังกล่าวได้รับการทบทวนและในงวดอนาคตที่ได้รับผลกระทบ

	 ข้อมูลเกี่ยวกับการประมาณความไม่แน่นอนและข้อสมมติฐานที่ส�ำคัญในการก�ำหนดนโยบายการบัญชี มีผลกระทบส�ำคัญต่อการรับรู้ 
	 จ�ำนวนเงินในงบการเงินซึ่งประกอบด้วยหมายเหตุประกอบงบการเงินต่อไปนี้

หมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 3 (ต) ภาษีเงินได้ของงวดปัจจุบันและภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี

หมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 6 สำ�รองสำ�หรับหนี้สงสัยจะสูญ

หมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 8 สำ�รองสำ�หรับสินค้าเสื่อมสภาพ

หมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 9 และ 11 ข้อสมมติฐานสำ�หรับการประมาณการการคิดลดกระแสเงินสดในอนาคต

หมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 10 การใช้ประโยชน์ของอาคารและอุปกรณ์

หมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 12 การใช้ประโยชน์ของสินทรัพย์ไม่มีตัวตน

หมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 13 การใช้ประโยชน์ของขาดทุนทางภาษี

หมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 17 การวัดมูลค่าของภาระผูกพันผลประโยชน์พนักงาน

หมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 30 การวัดมูลค่าของเครื่องมือทางการเงิน

หมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 32 หนี้สินที่อาจเกิดขึ้น
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3.	 นโยบายการบัญชีที่สำ�คัญ

	 นโยบายการบัญชีที่น�ำเสนอดังต่อไปนี้ได้ถือปฏิบัติโดยสม�่ำเสมอส�ำหรับงบการเงินทุกรอบระยะเวลารายงาน

(ก) 	เกณฑ์ในการจัดท�ำงบการเงินรวม
	 งบการเงินรวมประกอบด้วยงบการเงินของบริษัท และบริษัทย่อย (รวมกันเรียกว่า “กลุ่มบริษัท”)

	 การรวมธุรกิจ
	 กลุ่มบริษัทบันทึกบัญชีส�ำหรับการรวมธุรกิจตามวิธีซื้อ ยกเว้นในกรณีที่เป็นการรวมธุรกิจภายใต้การควบคุมเดียวกัน

	 การควบคมุ หมายถงึอ�ำนาจในการก�ำหนดนโยบายทางการเงนิและการด�ำเนนิงานของกจิการเพือ่ให้ได้มาซึง่ประโยชน์จากกจิกรรมของ 
	 กิจการนั้น ในการพิจารณาอ�ำนาจในการควบคุม กลุ่มบริษัทต้องน�ำสิทธิในการออกเสียงที่เกิดขึ้นมารวมในการพิจารณา วันที่ซื้อกิจการ 
	 คอืวนัทีอ่�ำนาจในการควบคมุนัน้ได้ถกูโอนไปยงัผูซ้ือ้ การก�ำหนดวนัทีซ่ือ้กจิการและการระบเุกีย่วกบัการโอนอ�ำนาจควบคมุจากฝ่ายหนึง่ 
	 ไปยังอีกฝ่ายหนึ่งต้องใช้ดุลยพินิจเข้ามาเกี่ยวข้อง

	 กลุ่มบริษัทวัดมูลค่าค่าความนิยม ณ วันซื้อ โดย
	 •	 มูลค่ายุติธรรมของสิ่งตอบแทนที่โอนให้ บวก
	 •	 มูลค่าของส่วนได้เสียที่ไม่มีอ�ำนาจควบคุมในบริษัทของผู้ถูกซื้อ บวก
	 •	 มูลค่ายุติธรรมของส่วนได้เสียที่มีอยู่ ณ วันซื้อ หากการรวมธุรกิจแบบเป็นขั้นๆ หัก
	 •	 มูลค่าสุทธิ (โดยทั่วไปคือมูลค่ายุติธรรม) ของสินทรัพย์ที่ได้มาที่ระบุได้และหนี้สินที่รับมา

	 เมื่อผลรวมสุทธิข้างต้นเป็นยอดติดลบ ก�ำไรจากการต่อรองราคาซื้อจะถูกรับรู้ทันทีในก�ำไรหรือขาดทุน

	 สิ่งตอบแทนที่โอนให้ไม่รวมค่าใช้จ่ายที่จ่ายเพื่อให้ความสัมพันธ์ที่มีอยู่ก่อนการรวมธุรกิจหมดไป จ�ำนวนเงินดังกล่าวจะถูกรับรู้ในก�ำไร 
	 หรือขาดทุน

	 ต้นทนุทีเ่กีย่วข้องกบัการซือ้ นอกเหนอืจากต้นทนุในการจดทะเบยีนและออกตราสารหนีห้รอืตราสารทนุ ซึง่เป็นค่าใช้จ่ายทีเ่กดิขึน้จากการ 
	 รวมธุรกิจ กลุ่มบริษัทบันทึกต้นทุนดังกล่าวเป็นค่าใช้จ่ายเมื่อเกิดขึ้น

	 หนี้สินสิ่งตอบแทนที่คาดว่าจะต้องจ่ายรับรู้ด้วยมูลค่ายุติธรรม ณ วันที่ซื้อ หากสิ่งตอบแทนที่คาดว่าจะต้องจ่ายจัดประเภทเป็นส่วนของ 
	 ผูถ้อืหุน้ หนีส้นิดงักล่าวจะไม่ถกูวดัมลูค่าใหม่และจะบนัทกึการจ่ายช�ำระในส่วนของผูถ้อืหุน้ นอกเหนอืจากกรณดีงักล่าวการเปลีย่นแปลง 
	 ในมูลค่ายุติธรรมในภายหลังของสิ่งตอบแทนที่คาดว่าจะต้องจ่ายรับรู้ในก�ำไรหรือขาดทุน

	 การรวมธุรกิจภายใต้การควบคุมเดียวกัน
	 การรวมธรุกจิของกจิการหรอืการรวมธรุกจิภายใต้การควบคมุเดยีวกนับนัทกึบญัชโีดยใช้วธิเีสมอืนว่าเป็นวธิกีารรวมส่วนได้เสยี และตาม 
	 แนวปฏิบัติที่ออกโดยสภาวิชาชีพบัญชีในระหว่างปี 2552

	 บริษัทย่อย
	 บรษิทัย่อยเป็นกจิการทีอ่ยูภ่ายใต้การควบคมุของกลุม่บรษิทั การควบคมุเกดิขึน้เมือ่กลุม่บรษิทัมอี�ำนาจควบคมุ  ทัง้ทางตรงหรอืทางอ้อม 
	 ในการก�ำหนดนโยบายทางการเงินและการด�ำเนินงานของกิจการนั้น เพื่อได้มาซึ่งประโยชน์จากกิจกรรมของบริษัทย่อย งบการเงินของ 
	 บริษัทย่อยได้รวมอยู่ในงบการเงินรวมนับแต่วันที่มีการควบคุมจนถึงวันที่การควบคุมสิ้นสุดลง

	 นโยบายการบัญชีของบริษัทย่อยได้ถูกเปลี่ยนตามความจ�ำเป็นเพื่อให้เป็นนโยบายเดียวกันกับของกลุ่มบริษัท  ผลขาดทุนในบริษัทย่อย 
	 จะต้องถกูปันส่วนไปยงัส่วนได้เสยีทีไ่ม่มอี�ำนาจควบคมุแม้ว่าการปันส่วนดงักล่าวจะท�ำให้ส่วนได้เสยีทีไ่ม่มอี�ำนาจควบคมุมยีอดคงเหลอื 
	 ติดลบก็ตาม
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	 การสูญเสียอ�ำนาจควบคุม
	 เมื่อมีการสูญเสียอ�ำนาจควบคุม กลุ่มบริษัทตัดรายการสินทรัพย์และหนี้สินในบริษัทย่อย ส่วนได้เสียที่ไม่มีอ�ำนาจควบคุมและ 
	 ส่วนประกอบอืน่ในส่วนของผูถ้อืหุน้ทีเ่กีย่วข้องกบับรษิทัย่อยนัน้ ก�ำไรหรอืขาดทนุทีเ่กดิขึน้จากการสญูเสยีอ�ำนาจควบคมุในบรษิทัย่อยรบัรูใ้น 
	 ก�ำไรหรอืขาดทนุ ส่วนได้เสยีในบรษิทัย่อยเดมิทีย่งัคงเหลอือยูใ่ห้วดัมลูค่าด้วยมลูค่ายตุธิรรม ณ วนัทีส่ญูเสยีอ�ำนาจควบคมุ และจดัประเภท 
	 เงินลงทุนเป็นเงินลงทุนตามวิธีส่วนได้เสียหรือเป็นสินทรัพย์ทางการเงินเผื่อขาย ขึ้นอยู่กับระดับของอิทธิพลที่คงเหลืออยู่

	 การตัดรายการในงบการเงินรวม
	 ยอดคงเหลอืและรายการบญัชรีะหว่างกจิการในกลุม่ รวมถงึรายได้หรอืค่าใช้จ่ายทีย่งัไม่เกดิขึน้จรงิซึง่เป็นผลมาจากรายการระหว่างกจิการ 
	 ในกลุ่ม ถูกตัดรายการในการจัดท�ำงบการเงินรวม

(ข)	 เงินตราต่างประเทศ
	 รายการบัญชีที่เป็นเงินตราต่างประเทศ
	 รายการบญัชทีีเ่ป็นเงนิตราต่างประเทศแปลงค่าเป็นสกลุเงนิทีใ่ช้ในการด�ำเนนิงานของแต่ละบรษิทัในกลุม่บรษิทัโดยใช้อตัราแลกเปลีย่น  
	 ณ วันที่เกิดรายการ

	 สินทรัพย์และหนี้สินที่เป็นตัวเงินและเป็นเงินตราต่างประเทศ ณ วันที่รายงาน แปลงค่าเป็นสกุลเงินที่ใช้ในการด�ำเนินงานโดยใช้อัตรา 
	 แลกเปลี่ยน ณ วันนั้น

	 ผลต่างของอัตราแลกเปลี่ยนที่เกิดขึ้นจากการแปลงค่ารับรู้เป็นก�ำไรหรือขาดทุนในงวดบัญชีนั้น

(ค)	 เครื่องมือทางการเงินที่เป็นตราสารอนุพันธ์
	 กลุ่มบริษัทได้ใช้เครื่องมือทางการเงิน เพื่อลดความเสี่ยงจากการผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศ เครื่องมือทางการเงิน 
	 เหล่านี้ประกอบด้วยสัญญาซื้อขายเงินตราต่างประเทศล่วงหน้า ซึ่งบันทึกในงบการเงิน ณ วันที่ตามสัญญา วัตถุประสงค์ของเครื่องมือ 
	 ทางการเงินเหล่านี้คือการลดความเสี่ยง

	 กลุม่บรษิทัท�ำสญัญาซือ้ขายเงนิตราต่างประเทศล่วงหน้า เพือ่ป้องกนัความเสีย่งจากการเปลีย่นแปลงของอตัราแลกเปลีย่นโดยการก�ำหนด 
	 อัตราแลกเปลี่ยนที่จะใช้ในการช�ำระหนี้ที่เป็นเงินตราต่างประเทศ รายการซื้อขายเงินตราต่างประเทศบันทึกเป็นลูกหนี้และเจ้าหนี้ตาม 
	 สัญญาซื้อขายเงินตราต่างประเทศล่วงหน้า ณ วันที่ตามสัญญา ลูกหนี้ตามสัญญาซื้อขายเงินตราต่างประเทศล่วงหน้าจะถูกแปลงค่า 
	 ตามอัตราแลกเปลี่ยน ณ วันสิ้นงวดบัญชี ก�ำไรหรือขาดทุนที่ยังไม่เกิดขึ้นจากการแปลงค่าเงินตราต่างประเทศดังกล่าวจะถูกบันทึก 
	 ในก�ำไรหรือขาดทุน ส่วนเกินหรือส่วนลดที่เกิดขึ้นในการท�ำสัญญาจะถูกตัดจ�ำหน่ายตามวิธีเส้นตรงตลอดอายุของสัญญา

(ง)	 เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด
	 เงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสดประกอบด้วย ยอดเงนิสด ยอดเงนิฝากธนาคารประเภทเผือ่เรยีก และเงนิลงทนุระยะสัน้ทีม่สีภาพคล่องสงู

(จ)	 ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น
	 ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่นแสดงในราคาตามใบแจ้งหนี้หักค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ

	 ค่าเผือ่หนีส้งสยัจะสญูประเมินโดยการวเิคราะห์ประวตักิารช�ำระหนี ้และการคาดการณ์เกีย่วกบัการช�ำระหนีใ้นอนาคตของลกูค้า ลกูหนี้ 
	 จะถูกตัดจ�ำหน่ายบัญชีเมื่อทราบว่าเป็นหนี้สูญ

(ฉ)	 สินค้าคงเหลือ
	 สินค้าคงเหลือแสดงในราคาทุนหรือมูลค่าสุทธิที่จะได้รับแล้วแต่ราคาใดจะต�่ำกว่า

	 ต้นทนุของสนิค้าค�ำนวณโดยใช้วธิถีวัเฉลีย่ถ่วงน�ำ้หนกั ต้นทนุสนิค้าประกอบด้วยต้นทนุทีซ่ือ้ ต้นทนุแปลงสภาพหรอืต้นทนุอืน่เพือ่ให้สนิค้า 
	 อยู่ในสถานที่และสภาพปัจจุบัน ในกรณีของสินค้าส�ำเร็จรูปและงานระหว่างท�ำ ต้นทุนสินค้ารวมการปันส่วนของค่าโสหุ้ยการผลิตอย่าง 
	 เหมาะสมโดยค�ำนึงถึงความสามารถในการด�ำเนินงานตามปกติ
	 มูลค่าสุทธิที่จะได้รับเป็นการประมาณราคาที่จะขายได้จากการด�ำเนินธุรกิจปกติหักด้วยค่าใช้จ่ายที่จ�ำเป็นในการขาย
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	 กลุ่มบริษัทตั้งค่าเผื่อมูลค่าสินค้าลดลง ส�ำหรับสินค้าที่เสื่อมคุณภาพ เสียหาย ล้าสมัยและค้างนาน

(ช)	 เงินลงทุน
	 เงินลงทุนในบริษัทย่อย
	 เงินลงทุนในบริษัทย่อยในงบการเงินเฉพาะกิจการของบริษัท บันทึกบัญชีโดยใช้วิธีราคาทุน

	 การจ�ำหน่ายเงินลงทุน
	 เมื่อมีการจ�ำหน่ายเงินลงทุน ผลต่างระหว่างจ�ำนวนเงินสุทธิที่ได้รับและมูลค่าตามบัญชีจะถูกบันทึกในก�ำไรหรือขาดทุน

(ซ)	 ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์
	 การรับรู้และการวัดมูลค่า

	 สินทรัพย์ที่เป็นกรรมสิทธิ์ของกิจการ
	 ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์แสดงด้วยราคาทุนหักค่าเสื่อมราคาสะสมและขาดทุนจากการด้อยค่า

	 ราคาทุนรวมถึงต้นทุนทางตรงที่เกี่ยวข้องกับการได้มาของสินทรัพย์ ต้นทุนของการก่อสร้างสินทรัพย์ที่กิจการก่อสร้างเอง รวมถึงต้นทุน 
	 ของวัสดุ แรงงานทางตรง และต้นทุนทางตรงอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับการจัดหาสินทรัพย์ เพื่อให้สินทรัพย์นั้นอยู่ในสภาพที่พร้อมจะใช้งานได ้
	 ตามความประสงค์ ต้นทนุในการรือ้ถอน การขนย้าย การบรูณะสถานทีต่ัง้ของสนิทรพัย์และต้นทนุการกูย้มื ส�ำหรบัเครือ่งมอืทีค่วบคมุโดย 
	 ลขิสทิธิซ์อฟต์แวร์ซึง่ไม่สามารถท�ำงานได้โดยปราศจากลทิสทิธิซ์อฟต์แวร์นัน้ให้ถอืว่า ลขิสทิธิซ์อฟต์แวร์ดงักล่าวเป็นส่วนหนึง่ของอปุกรณ์

	 ส่วนประกอบของรายการที่ดิน อาคารและอุปกรณ์แต่ละรายการที่มีอายุการให้ประโยชน์ไม่เท่ากันต้องบันทึกแต่ละส่วนประกอบที่มี 
	 นัยส�ำคัญแยกต่างหากจากกัน

	 ก�ำไรหรือขาดทุนจากการจ�ำหน่ายที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ คือผลต่างระหว่างสิ่งตอบแทนสุทธิที่ได้รับจากการจ�ำหน่ายกับมูลค่าตาม 
	 บัญชีของที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ โดยรับรู้สุทธิเป็นรายได้อื่นในก�ำไรหรือขาดทุน

	 สินทรัพย์ที่เช่า
	 การเช่าซึง่กลุม่บรษิทัได้รบัส่วนใหญ่ของความเสีย่งและผลตอบแทนจากการครอบครองทรพัย์สนิทีเ่ช่านัน้ๆ ให้จดัประเภทเป็นสญัญาเช่า 
	 การเงิน ส่วนที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ที่ได้มาโดยท�ำสัญญาเช่าการเงินบันทึกเป็นสินทรัพย์ด้วยมูลค่ายุติธรรมหรือมูลค่าปัจจุบันของ 
	 จ�ำนวนเงินขั้นต�่ำที่ต้องจ่ายตามสัญญาเช่าแล้วแต่จ�ำนวนใดจะต�่ำกว่า หักด้วยค่าเสื่อมราคาสะสมและขาดทุนจากการด้อยค่า  
	 ค่าเช่าที่ช�ำระจะแยกเป็นส่วนที่เป็นค่าใช้จ่ายทางการเงิน และส่วนที่จะหักจากหนี้ตามสัญญา เพื่อท�ำให้อัตราดอกเบี้ยแต่ละงวดเป็น 
	 อัตราคงที่ส�ำหรับยอดคงเหลือของหนี้สิน ค่าใช้จ่ายทางการเงินจะบันทึกโดยตรงในก�ำไรหรือขาดทุน

	 ต้นทุนที่เกิดขึ้นในภายหลัง
	 ต้นทนุในการเปลีย่นแทนส่วนประกอบจะรบัรูเ้ป็นส่วนหนึง่ของมลูค่าตามบญัชขีองรายการทีด่นิ อาคารและอปุกรณ์ ถ้ามคีวามเป็นไปได้ 
	 ค่อนข้างแน่ที่กลุ่มบริษัทจะได้รับประโยชน์เชิงเศรษฐกิจในอนาคตจากรายการนั้น และสามารถวัดมูลค่าต้นทุนของรายการนั้นได้อย่าง 
	 น่าเชือ่ถอื ชิน้ส่วนทีถ่กูเปลีย่นแทนจะถกูตดัจ�ำหน่ายตามมลูค่าตามบญัช ีต้นทนุทีเ่กดิขึน้ในการซ่อมบ�ำรงุอาคารและอปุกรณ์ทีเ่กดิขึน้เป็น 
	 ประจ�ำจะรับรู้ในก�ำไรหรือขาดทุนเมื่อเกิดขึ้น

	 ค่าเสื่อมราคา
	 ค่าเสื่อมราคาค�ำนวณจากมูลค่าเสื่อมสภาพของรายการอาคารและอุปกรณ์ ซึ่งประกอบด้วยราคาทุนของสินทรัพย์หรือต้นทุนในการ 
	 เปลี่ยนแทนอื่น หักด้วยมูลค่าคงเหลือของสินทรัพย์

	 ค่าเสือ่มราคาบนัทกึเป็นค่าใช้จ่ายในก�ำไรหรอืขาดทนุ ค�ำนวณโดยวธิเีส้นตรงตามเกณฑ์อายกุารให้ประโยชน์โดยประมาณของส่วนประกอบ 
	 ของสินทรัพย์แต่ละรายการ ประมาณการอายุการให้ประโยชน์ของสินทรัพย์แสดงได้ดังนี้
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	 กลุ่มบริษัทไม่คิดค่าเสื่อมราคาส�ำหรับที่ดินและสินทรัพย์ที่อยู่ระหว่างการก่อสร้างและติดตั้ง

	 วิธีการคิดค่าเสื่อมราคา อายุการให้ประโยชน์ของสินทรัพย์ และมูลค่าคงเหลือ ถูกทบทวนอย่างน้อยที่สุดทุกสิ้นรอบปีบัญชีและปรับปรุง 
	 ตามความเหมาะสม

(ฌ)	สินทรัพย์ไม่มีตัวตน
	 ค่าความนิยม
	 ค่าความนิยมที่เกิดจากการซื้อกิจการของบริษัทย่อยรับรู้ในสินทรัพย์ไม่มีตัวตน การรับรู้มูลค่าเริ่มแรกของค่าความนิยม ได้อธิบายใน 
	 หมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 3 (ก) ภายหลังจากการรับรู้เริ่มแรก ค่าความนิยมจะถูกวัดมูลค่าด้วยวิธีราคาทุนหักผลขาดทุนจาก 
	 การด้อยค่าสะสม

	 อุปกรณ์ภายใต้สัญญาสัมปทาน
	 อปุกรณ์ภายใต้สญัญาสมัปทานประกอบด้วยต้นทนุอปุกรณ์ระบบอนิเตอร์เนต็ SERVER ใยแก้วน�ำแสงและต้นทนุอปุกรณ์การด�ำเนนิงาน 
	 อืน่ๆ  ทีก่ลุม่บรษิทัส่งมอบให้บรษิทั กสท. โทรคมนาคม จ�ำกดั (มหาชน) ภายใต้เงือ่นไขของสญัญาสมัปทาน อปุกรณ์ภายใต้สญัญาสมัปทาน 
	 แสดงในราคาทนุหกัด้วยค่าตดัจ�ำหน่ายสะสม ค่าตดัจ�ำหน่ายค�ำนวณโดยวธิเีส้นตรงตามอายกุารใช้งานโดยประมาณของสนิทรพัย์ (ระหว่าง  
	 5-10 ปี) หรือระยะเวลาสัมปทานที่เหลือแล้วแต่อย่างใดจะสั้นกว่า อุปกรณ์ภายใต้สัญญาสัมปทานจะไม่มีการตีราคาใหม่ แต่จะมี 
	 การทบทวนราคาตามบัญชีในแต่ละปีและปรับปรุงหากเกิดการด้อยค่าขึ้น

	 สินทรัพย์ไม่มีตัวตนอื่นๆ
	 สินทรัพย์ไม่มีตัวตนอื่นๆ ที่กลุ่มบริษัทซื้อมาและมีอายุการใช้งานจ�ำกัด แสดงในราคาทุนหักค่าตัดจ�ำหน่ายสะสมและผลขาดทุน 
	 จากการด้อยค่าสะสม

	 รายจ่ายภายหลังการรับรู้รายการ
	 รายจ่ายภายหลังการรับรู้รายการจะรับรู้เป็นสินทรัพย์เมื่อก่อให้เกิดประโยชน์เชิงเศรษฐกิจในอนาคต โดยรวมเป็นสินทรัพย์ที่สามารถ 
	 ระบุได้ที่เกี่ยวข้องนั้น ค่าใช้จ่ายอื่นรับรู้ในก�ำไรหรือขาดทุนเมื่อเกิดขึ้น

	 ค่าตัดจ�ำหน่าย
	 ค่าตัดจ�ำหน่ายค�ำนวณจากราคาทุนของสินทรัพย์หรือจ�ำนวนอื่นที่ใช้แทนราคาทุนหักด้วยมูลค่าคงเหลือ

	 ค่าตดัจ�ำหน่ายรบัรูใ้นก�ำไรหรอืขาดทนุโดยวธิเีส้นตรงซึง่โดยส่วนใหญ่จะสะท้อนรปูแบบทีค่าดว่าจะได้รบัประโยชน์เชงิเศรษฐกจิในอนาคต 
	 จากสนิทรพัย์นัน้ ตามระยะเวลาทีค่าดว่าจะได้รบัประโยชน์จากสนิทรพัย์ไม่มตีวัตนซึง่ไม่รวมค่าความนยิม โดยเริม่ตดัจ�ำหน่ายสนิทรพัย์ 
	 ไม่มีตัวตนเมื่อสินทรัพย์นั้นพร้อมที่จะให้ประโยชน์ ค่าลิขสิทธิ์ซอฟต์แวร์ตัดจ�ำหน่ายตามระยะเวลาที่คาดว่าจะได้รับประโยชน์ที่ 
	 ประมาณการโดยผู้บริหารเป็นเวลา 3-10 ปี ค่าสิทธิในการใช้โครงข่ายเคเบิ้ลใยแก้วน�ำแสงปลายทางตัดจ�ำหน่ายตามระยะเวลาสัญญา 
	 ที่เหลือ (สัญญาสิ้นสุดวันที่ 14 มิถุนายน 2564)

	 วิธีการตัดจ�ำหน่าย ระยะเวลาที่คาดว่าจะได้รับประโยชน์ และมูลค่าคงเหลือ จะได้รับการทบทวนทุกสิ้นรอบปีบัญชีและปรับปรุง 
	 ตามความเหมาะสม

อาคารและส่วนปรับปรุงอาคารเช่า 5-10 ปี

อุปกรณ์อินเตอร์เน็ตและอุปกรณ์การพิมพ์ 3-5 ปี

เครื่องตกแต่ง ติดตั้งและอุปกรณ์สำ�นักงาน 5-18 ปี

ยานพาหนะ 5 ปี
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(ญ) 	การด้อยค่า
	 ยอดสินทรัพย์ตามบัญชีของกลุ่มบริษัทได้รับการทบทวน ณ ทุกวันที่รายงานว่ามีข้อบ่งชี้เรื่องการด้อยค่าหรือไม่ ในกรณีที่มีข้อบ่งชี้จะ 
	 ท�ำการประมาณมลูค่าสนิทรพัย์ทีค่าดว่าจะได้รบัคนื ส�ำหรบัค่าความนยิมและสนิทรพัย์ไม่มตีวัตนทีม่อีายกุารให้ประโยชน์ไม่ทราบแน่นอน  
	 หรือยังไม่พร้อมใช้งาน จะประมาณมูลค่าที่คาดว่าจะได้รับคืนทุกปีในช่วงเวลาเดียวกัน

	 ขาดทนุจากการด้อยค่ารบัรูเ้มือ่มลูค่าตามบญัชขีองสนิทรพัย์หรอืมลูค่าตามบญัชขีองหน่วยสนิทรพัย์ทีก่่อให้เกดิ  เงนิสดสงูกว่ามลูค่าทีจ่ะ 
	 ได้รบัคนื ขาดทนุจากการด้อยค่าบนัทกึในก�ำไรหรอืขาดทนุ เว้นแต่เมือ่มกีารกลบัรายการ  การประเมนิมลูค่าของสนิทรพัย์เพิม่ของสนิทรพัย์ 
	 ชิ้นเดียวกันที่เคยรับรู้ในส่วนของผู้ถือหุ้นและมีการด้อยค่าในเวลาต่อมา ในกรณีนี้จะรับรู้ในส่วนของผู้ถือหุ้น

	 การค�ำนวณมูลค่าที่คาดว่าจะได้รับคืน
	 มูลค่าที่คาดว่าจะได้รับคืนของสินทรัพย์ที่ไม่ใช่สินทรัพย์ทางการเงิน หมายถึง มูลค่าจากการใช้ของสินทรัพย์หรือมูลค่ายุติธรรมของ 
	 สินทรัพย์หักต้นทุนในการขายแล้วแต่มูลค่าใดจะสูงกว่า ในการประเมินมูลค่าจากการใช้ของสินทรัพย์ ประมาณการกระแสเงินสดที่จะ 
	 ได้รบัในอนาคตจะคดิลดเป็นมลูค่าปัจจบุนัโดยใช้อตัราคดิลดก่อนค�ำนงึภาษเีงนิได้เพือ่ให้สะท้อนมลูค่าทีอ่าจประเมนิได้ในตลาดปัจจบุนั  
	 ซึง่แปรไปตามเวลาและความเสีย่งทีม่ต่ีอสนิทรพัย์ ส�ำหรบัสนิทรพัย์ทีไ่ม่ก่อให้เกดิกระแสเงนิสดรบัโดยอสิระจากสนิทรพัย์อืน่ จะพจิารณา 
	 มูลค่าที่คาดว่าจะได้รับคืนรวมกับหน่วยสินทรัพย์ที่ก่อให้เกิดเงินสดที่สินทรัพย์นั้นเกี่ยวข้องด้วย

	 การกลับรายการด้อยค่า
	 ขาดทนุจากการด้อยค่าของสนิทรพัย์ทางการเงนิจะถกูกลบัรายการ เมือ่มลูค่าทีค่าดว่าจะได้รบัคนืเพิม่ขึน้ในภายหลงั และการเพิม่ขึน้นัน้ 
	 สัมพันธ์โดยตรงกับขาดทุนจากการด้อยค่าที่เคยรับรู้ในก�ำไรหรือขาดทุน

	 ขาดทุนจากการด้อยค่าของค่าความนิยมจะไม่มีการปรับปรุงกลับรายการ ขาดทุนจากการด้อยค่าของสินทรัพย์ที่ไม่ใช่สินทรัพย์ทาง 
	 การเงินอื่นๆ ที่เคยรับรู้ในงวดก่อนจะถูกประเมิน ณ ทุกวันที่ที่ออกรายงานว่ามีข้อบ่งชี้เรื่องการด้อยค่าหรือไม่ ขาดทุนจากการด้อยค่า 
	 จะถูกกลับรายการ หากมีการเปลี่ยนแปลงประมาณการที่ใช้ในการค�ำนวณมูลค่าที่   คาดว่าจะได้รับคืน ขาดทุนจากการด้อยค่าจะถูก 
	 กลบัรายการเพยีงเท่าทีม่ลูค่าตามบญัชขีองสนิทรพัย์ไม่เกนิกว่ามลูค่าตามบญัชภีายหลงัหกัค่าเสือ่มราคาหรอืค่าตดัจ�ำหน่าย เสมอืนหนึง่ 
	 ไม่เคยมีการบันทึกขาดทุนจากการด้อยค่ามาก่อน

(ฎ)	 หนี้สินที่มีภาระดอกเบี้ย
	 หนี้สินที่มีภาระดอกเบี้ยบันทึกเริ่มแรกในมูลค่ายุติธรรมหักค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวกับการเกิดหนี้สิน ภายหลังจากการบันทึกหนี้สินที่มีภาระ 
	 ดอกเบี้ยจะบันทึกต่อมาโดยวิธีราคาทุนตัดจ�ำหน่าย ผลต่างระหว่างยอดหนี้เริ่มแรกและ ยอดหนี้เมื่อครบก�ำหนดไถ่ถอนจะบันทึกใน 
	 ก�ำไรหรือขาดทุนตลอดอายุการกู้ยืมโดยใช้วิธีอัตราดอกเบี้ยที่แท้จริง

(ฏ)	 เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น
	 เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่นแสดงในราคาทุน

(ฐ) 	ผลประโยชน์พนักงาน
	 โครงการสมทบเงิน
	 โครงการสมทบเงินเป็นโครงการผลประโยชน์พนักงานหลังออกจากงาน ซึ่งกิจการจ่ายสมทบเป็นจ�ำนวนเงินที่แน่นอนไปอีกกิจการ 
	 หนึง่แยกต่างหาก (กองทนุส�ำรองเลีย้งชพี) และจะไม่มภีาระผกูพนัตามกฎหมายหรอืภาระผกูพนัโดยอนมุานทีจ่ะต้องจ่ายสมทบเพิม่เตมิ  
	 ภาระผกูพนัในการสมทบเข้าโครงการสมทบเงนิจะถกูรบัรูเ้ป็นค่าใช้จ่ายพนกังานในก�ำไรหรอืขาดทนุในรอบระยะเวลาทีพ่นกังานได้ท�ำงาน 
	 ให้กับกิจการ

	 โครงการผลประโยชน์ที่ก�ำหนดไว้
	 โครงการผลประโยชน์ทีก่�ำหนดไว้เป็นโครงการผลประโยชน์หลงัออกจากงานนอกเหนอืจากโครงการสมทบเงนิ ภาระผกูพนัสทุธขิองกลุม่ 
	 บรษิทัจากโครงการผลประโยชน์ทีก่�ำหนดไว้ถกูค�ำนวณแยกต่างหากเป็นรายโครงการจากการประมาณผลประโยชน์ในอนาคตทีเ่กดิจาก 
	 การท�ำงานของพนักงานในปัจจุบันและในงวดก่อนๆ ผลประโยชน์ดังกล่าวได้มีการคิดลดกระแสเงินสดเพื่อให้เป็นมูลค่าปัจจุบัน ทั้งนี้ได้ 
	 สุทธิจากต้นทุนบริการในอดีตที่ยังไม่รับรู้และมูลค่ายุติธรรมของสินทรัพย์โครงการ อัตราคิดลดเป็นอัตรา ณ วันที่รายงานจากพันธบัตร 
	 รฐับาล ซึง่มรีะยะเวลาครบก�ำหนดใกล้เคยีงกบัระยะเวลาของภาระผกูพนัของกลุม่บรษิทั และมสีกลุเงนิเดยีวกบัสกลุเงนิของผลประโยชน์ 
	 ที่คาดว่าจะจ่าย
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	 การค�ำนวณนั้นจัดท�ำโดยนักคณิตศาสตร์ประกันภัยที่ได้รับอนุญาต โดยวิธีคิดลดแต่ละหน่วยที่ประมาณการไว้ 

	 เมื่อมีการเพิ่มผลประโยชน์ในโครงการผลประโยชน์ สัดส่วนที่เพิ่มขึ้นของผลประโยชน์ที่เกี่ยวข้องกับต้นทุนบริการในอดีตของพนักงาน 
	 รับรู้ในก�ำไรหรือขาดทุนโดยวิธีเส้นตรงตามระยะเวลาถัวเฉลี่ยจนถึงวันที่ผลประโยชน์นั้นเป็นสิทธิขาด ผลประโยชน์ที่เป็นสิทธิขาด 
	 จะรับรู้เป็นค่าใช้จ่ายในก�ำไรหรือขาดทุนทันที

	 กลุ่มบริษัทรับรู้ก�ำไรขาดทุนจากการประมาณการตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัยทั้งหมดที่เกิดขึ้นในก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น และรับรู้ 
	 ค่าใช้จ่ายของโครงการผลประโยชน์ที่ก�ำหนดไว้ในก�ำไรหรือขาดทุน 

	 ผลประโยชน์ระยะยาวอื่น
	 ภาระผูกพันสุทธิของกลุ่มบริษัทที่เป็นผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงานนอกเหนือจากโครงการบ�ำนาญเป็นผลประโยชน์ในอนาคตที่ 
	 เกิดจากการท�ำงานของพนักงานในปัจจุบันและงวดก่อน ซึ่งผลประโยชน์นี้ได้คิดลดกระแสเงินสดเพื่อให้เป็นมูลค่าปัจจุบันและสุทธิจาก 
	 มูลค่ายุติธรรมของสินทรัพย์ที่เกี่ยวข้อง อัตราคิดลดเป็นอัตรา  ณ วันที่รายงานจากพันธบัตรรัฐบาล ซึ่งมีระยะเวลาครบก�ำหนดใกล้เคียง 
	 กับระยะเวลาของภาระผูกพันของกลุ่มบริษัท โดยค�ำนวณตามวิธีคิดลดแต่ละหน่วยที่ประมาณการไว้ ก�ำไรขาดทุนจากการประมาณ 
	 การตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัยรับรู้ในก�ำไรหรือขาดทุนเมื่อเกิดขึ้น

	 ผลประโยชน์เมื่อเลิกจ้าง
	 ผลประโยชน์เมื่อเลิกจ้างรับรู้เป็นค่าใช้จ่ายเมื่อกลุ่มบริษัทแสดงเจตนาผูกพันอย่างชัดเจนเกี่ยวกับการเลิกจ้าง และไม่มีความเป็นไปได้ 
	 ที่จะยกเลิก มีรายละเอียดอย่างเป็นทางการทั้งการเลิกจ้างก่อนวันเกษียณตามปกติหรือการสนับสนุนการออกจากงานโดยสมัครใจ ผล 
	 ประโยชน์เมื่อเลิกจ้างรับรู้เป็นค่าใช้จ่ายเมื่อกลุ่มบริษัทเสนอให้มีการออกจากงานโดยสมัครใจ และมีความเป็นไปได้ที่จะได้รับการตอบ 
	 รบัข้อเสนอนัน้ และสามารถประมาณจ�ำนวนของการยอมรบัข้อเสนอได้อย่างสมเหตสุมผล มกีารคดิลดกระแสเงนิสดหากระยะเวลาการ 
	 จ่ายผลประโยชน์เกินกว่า 12 เดือนนับจากวันที่รายงาน

	 ผลประโยชน์ระยะสั้นของพนักงาน
	 ภาระผูกพันผลประโยชน์ระยะสั้นของพนักงานวัดมูลค่าโดยมิได้คิดลดกระแสเงินสดและรับรู้เป็นค่าใช้จ่ายเมื่อพนักงานท�ำงานให้

	 หนีส้นิรบัรูด้้วยมลูค่าทีค่าดว่าจะจ่ายช�ำระส�ำหรบัการจ่ายโบนสัเป็นเงนิสดระยะสัน้หรอืการปันส่วนก�ำไร หากกลุม่บรษิทัมภีาระผกูพนัตาม 
	 กฎหมายหรอืภาระผกูพนัโดยอนมุานทีจ่ะต้องจ่ายอนัเป็นผลมาจากการทีพ่นกังานได้ท�ำงานให้ในอดตีและภาระผกูพนันีส้ามารถประมาณ 
	 ได้อย่างสมเหตุสมผล

(ฑ)	ประมาณการหนี้สิน
	 ประมาณการหนี้สินจะรับรู ้ก็ต่อเมื่อกลุ่มบริษัทมีภาระหนี้สินตามกฎหมายที่เกิดขึ้นในปัจจุบันหรือที่ก่อตัวขึ้น อันเป็นผลมาจาก 
	 เหตุการณ์ในอดีต และมีความเป็นไปได้ค่อนข้างแน่ว่าประโยชน์เชิงเศรษฐกิจจะต้องถูกจ่ายไป  เพื่อช�ำระภาระหนี้สินดังกล่าว ประมาณ 
	 การหนีส้นิพจิารณาจากการคดิลดกระแสเงนิสดทีจ่ะจ่ายในอนาคตโดยใช้อตัราคดิลดในตลาดปัจจบุนัก่อนค�ำนงึภาษเีงนิได้ เพือ่ให้สะท้อน 
	 จ�ำนวนที่อาจประเมินได้ในตลาดปัจจุบันซึ่ง     แปรไปตามเวลาและความเสี่ยงที่มีต่อหนี้สิน ประมาณการหนี้สินส่วนที่เพิ่มขึ้นเนื่องจาก 
	 เวลาที่ผ่านไปรับรู้เป็นต้นทุนทางการเงิน

(ฒ)	รายได้
	 รายได้ที่รับรู้ไม่รวมภาษีมูลค่าเพิ่ม และแสดงสุทธิจากส่วนลดการค้า

	 การขายสินค้าและให้บริการ
	 รายได้รบัรูใ้นก�ำไรหรอืขาดทนุเมือ่ได้โอนความเสีย่งและผลตอบแทนของความเป็นเจ้าของสนิค้าทีม่นียัส�ำคญัไปให้กบัผูซ้ือ้แล้ว และจะ 
	 ไม่รับรู้รายได้ถ้าฝ่ายบริหารยังมีการควบคุมหรือบริหารสินค้าที่ขายไปแล้วนั้นหรือมีความไม่แน่นอนที่มีนัยส�ำคัญในการได้รับประโยชน์ 
	 เชิงเศรษฐกิจจากการขายสินค้าหรือให้บริการนั้น ไม่อาจวัดมูลค่าของจ�ำนวนรายได้และต้นทุนที่เกิดขึ้นได้อย่างน่าเชื่อถือ หรือมีความ 
	 เป็นไปได้ค่อนข้างแน่นอนที่จะต้องรับคืนสินค้า

	 รายได้จากการให้บริการอินเตอร์เน็ตและบริการอื่นๆ รับรู้เมื่อมีการให้บริการแก่ลูกค้า รายได้ค่าบริการตามสัญญาออกแบบและติดตั้ง 
	 ระบบอนิเตอร์เนต็ คอมพวิเตอร์และการสือ่สาร (ไอซที)ี รบัรูต้ามขัน้ความส�ำเรจ็ของงาน ณ วนัสิน้รอบระยะเวลารายงานและในงวดบญัชี 
	 ที่มีการให้บริการ
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	 รายได้จากการขายเนื้อที่โฆษณาในสมุดรายนามผู้ใช้โทรศัพท์รับรู ้เท่าๆ กันทุกเดือนเมื่อจัดพิมพ์เสร็จตลอดอายุการใช้งานของ 
	 สมุดรายนามผู้ใช้โทรศัพท์ รายได้จากการให้บริการอื่นรับรู้เมื่อมีการให้บริการ

	 เงินรับล่วงหน้าจากลูกค้ารับรู้เป็นรายได้เมื่อมีการให้บริการแก่ลูกค้าแล้ว

	 การลงทุน
	 รายได้จากการลงทุนประกอบด้วยเงินปันผลและดอกเบี้ยรับจากการลงทุนและเงินฝากธนาคาร

	 เงินปันผลรับ
	 เงินปันผลรับบันทึกในก�ำไรหรือขาดทุนในวันที่กลุ่มบริษัทมีสิทธิได้รับเงินปันผล

	 ดอกเบี้ยรับ
	 ดอกเบี้ยรับบันทึกในก�ำไรหรือขาดทุนตามเกณฑ์คงค้าง

(ณ) 	ต้นทุนทางการเงิน
	 ต้นทุนทางการเงินประกอบด้วยดอกเบี้ยจ่ายของเงินกู้ยืม ประมาณการหนี้สินส่วนที่เพิ่มขึ้นเนื่องจากเวลาที่ผ่านไปและสิ่งตอบแทนที่ 
	 คาดว่าจะต้องจ่าย ขาดทุนจากการด้อยค่าของสินทรัพย์ทางการเงิน (นอกเหนือลูกหนี้การค้า) และขาดทุนจากเครื่องมือป้องกัน 
	 ความเสี่ยงที่รับรู้ในก�ำไรหรือขาดทุน

	 ต้นทนุการกูย้มืทีไ่ม่ได้เกีย่วกบัการได้มา การก่อสร้างหรอืการผลติสนิทรพัย์ทีเ่ข้าเงือ่นไข รบัรูใ้นก�ำไรหรอืขาดทนุ โดยใช้วธิอีตัราดอกเบีย้ 
	 ที่แท้จริง

(ด)	 สัญญาเช่าด�ำเนินงาน
	 รายจ่ายภายใต้สัญญาเช่าด�ำเนินงานบันทึกในก�ำไรหรือขาดทุนโดยวิธีเส้นตรงตลอดอายุสัญญาเช่า

	 ค่าเช่าที่อาจเกิดขึ้นต้องน�ำมารวมค�ำนวณจ�ำนวนเงินขั้นต�่ำที่ต้องจ่ายตามระยะเวลาที่คงเหลือของสัญญาเช่า เมื่อได้รับการยืนยัน 
	 การปรับค่าเช่า

	 การจ�ำแนกประเภทสัญญาเช่า
	 ณ วันที่เริ่มต้นข้อตกลง กลุ่มบริษัทจะพิจารณาว่าข้อตกลงดังกล่าวประกอบด้วยสัญญาเช่าหรือมีสัญญาเช่าเป็นส่วนประกอบหรือไม่  
	 โดยพิจารณาจากสินทรัพย์ที่มีลักษณะเฉพาะเจาะจง ถ้าการปฏิบัติตามข้อตกลงนั้นขึ้นอยู่กับการใช้สินทรัพย์ที่มีลักษณะเฉพาะเจาะจง  
	 และข้อตกลงนั้นจะน�ำไปสู่สิทธิในการใช้สินทรัพย์ ถ้าท�ำให้กลุ่มบริษัทมีสิทธิในการควบคุมการใช้สินทรัพย์

	 ณ วันที่เริ่มต้นข้อตกลง หรือมีการประเมินข้อตกลงใหม่ กลุ่มบริษัทแยกค่าตอบแทนส�ำหรับสัญญาเช่า และส่วนที่เป็นองค์ประกอบอื่น 
	 โดยใช้มลูค่ายตุธิรรมเป็นเกณฑ์ในการแยก หากกลุม่บรษิทัสรปุว่าเป็นสญัญาเช่าการเงนิ แต่ไม่สามารถแบ่งแยกจ�ำนวนดงักล่าวได้อย่าง 
	 น่าเชือ่ถอื ให้รบัรูส้นิทรพัย์และหนีส้นิในจ�ำนวนทีเ่ท่ากบัมลูค่ายตุธิรรมของสนิทรพัย์ทีม่ลีกัษณะเฉพาะเจาะจงนัน้ หลงัจากนัน้จ�ำนวนหนี้ 
	 สินจะลดลงตามจ�ำนวนที่จ่าย และต้นทุนทาง การเงินตามนัยจากหนี้สินจะรับรู้โดยใช้อัตราดอกเบี้ยเงินกู้ยืมส่วนเพิ่มของกลุ่มบริษัท

(ต)	 ภาษีเงินได้
	 ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ส�ำหรับปีประกอบด้วยภาษีเงินได้ของงวดปัจจุบันและภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี ภาษีเงินได้ ของงวดปัจจุบันและ 
	 ภาษเีงนิได้รอการตดับญัชรีบัรูใ้นก�ำไรหรอืขาดทนุเว้นแต่ในส่วนทีเ่กีย่วกบัรายการทีเ่กีย่วข้อง ในการรวมธรุกจิหรอืรายการทีร่บัรูโ้ดยตรง 
	 ในส่วนของผู้ถือหุ้นหรือก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น

	 ภาษีเงินได้ของงวดปัจจุบันได้แก่ภาษีที่คาดว่าจะจ่ายช�ำระหรือได้รับช�ำระ โดยค�ำนวณจากก�ำไรหรือขาดทุนประจ�ำปีที่ต้องเสียภาษี  
	 โดยใช้อัตราภาษีที่ประกาศใช้หรือที่คาดว่ามีผลบังคับใช้ ณ วันที่รายงาน ตลอดจนการปรับปรุงทางภาษีที่เกี่ยวกับรายการในปีก่อนๆ

	 ภาษเีงนิได้รอการตดับญัชบีนัทกึโดยค�ำนวณจากผลแตกต่างชัว่คราวทีเ่กดิขึน้ระหว่างมลูค่าตามบญัชขีองสนิทรพัย์และหนีส้นิและจ�ำนวน 
	 ที่ใช้เพื่อความมุ่งหมายทางภาษี ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีจะไม่ถูกรับรู้เมื่อเกิดจากผลแตกต่างชั่วคราวต่อไปนี้ การรับรู้ค่าความนิยม 
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	 ในครัง้แรก การรบัรูส้นิทรพัย์หรอืหนีส้นิในครัง้แรกซึง่เป็นรายการทีไ่ม่ใช่การรวมธรุกจิและรายการนัน้ไม่มผีลกระทบต่อก�ำไรขาดทนุทาง 
	 บัญชีหรือทางภาษี และผลแตกต่างที่เกี่ยวข้องกับเงินลงทุนในบริษัทย่อยหากเป็นไปได้ว่าจะไม่มีการกลับรายการในอนาคตอันใกล้

	 การวัดมูลค่าของภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีต้องสะท้อนถึงผลกระทบทางภาษีที่จะเกิดจากลักษณะวิธีการที่ กลุ่มบริษัทคาดว่าจะ 
	 ได้รับผลประโยชน์จากสินทรัพย์หรือจะจ่ายช�ำระหนี้สินตามมูลค่าตามบัญชี ณ วันสิ้นรอบระยะเวลารายงาน

	 ภาษเีงนิได้รอการตดับญัชวีดัมลูค่าโดยใช้อตัราภาษทีีค่าดว่าจะใช้กบัผลแตกต่างชัว่คราวเมือ่มกีารกลบัรายการโดยใช้อตัราภาษทีีป่ระกาศ 
	 ใช้หรือที่คาดว่ามีผลบังคับใช้ ณ วันที่รายงาน

	 ในการก�ำหนดมูลค่าของภาษีเงินได้ของงวดปัจจุบันและภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี กลุ่มบริษัทต้องค�ำนึงถึงผลกระทบของสถานการณ์ 
	 ทางภาษีที่ไม่แน่นอนและอาจท�ำให้จ�ำนวนภาษีที่ต้องจ่ายเพิ่มขึ้น และมีดอกเบี้ยที่ต้องช�ำระ กลุ่มบริษัทเชื่อว่าได้ตั้งภาษีเงินได้ค้างจ่าย 
	 เพียงพอส�ำหรับภาษีเงินได้ที่จะจ่ายในอนาคต ซึ่งเกิดจากการประเมินผลกระทบจากหลายปัจจัย รวมถึงการตีความทางกฏหมายภาษี  
	 และจากประสบการณ์ในอดีต การประเมินนี้อยู่บนพื้นฐานการประมาณการและข้อสมมติฐาน และอาจจะเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ 
	 เกีย่วกบัเหตกุารณ์ในอนาคต ข้อมลูใหม่ๆ อาจจะท�ำให้กลุม่บรษิทัเปลีย่นการตดัสนิใจโดยขึน้อยูก่บัความเพยีงพอของภาษเีงนิได้ค้างจ่ายทีม่อียู่  
	 การเปลี่ยนแปลงในภาษีเงินได้ค้างจ่ายจะกระทบต่อค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ในงวดที่เกิดการเปลี่ยนแปลง

	 สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีและหนี้สินภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีสามารถหักกลบได้เมื่อกิจการมีสิทธิ ตามกฎหมายที่จะน�ำ 
	 สนิทรพัย์ภาษเีงนิได้ของงวดปัจจบุนัมาหกักลบกบัหนีส้นิภาษเีงนิได้ของงวดปัจจบุนัและ  ภาษเีงนิได้นีป้ระเมนิโดยหน่วยงานจดัเกบ็ภาษี 
	 หน่วยงานเดยีวกนัส�ำหรบัหน่วยภาษเีดยีวกนัหรอืหน่วยภาษต่ีางกนั ส�ำหรบัหน่วยภาษต่ีางกนันัน้กจิการมคีวามตัง้ใจจะจ่ายช�ำระหนีส้นิ 
	 และสินทรัพย์ภาษีเงินได้ของงวดปัจจุบันด้วยยอดสุทธิหรือตั้งใจจะรับคืนสินทรัพย์และจ่ายช�ำระหนี้สินในเวลาเดียวกัน

	 สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีจะบันทึกต่อเมื่อมีความเป็นไปได้ค่อนข้างแน่ว่าก�ำไรเพื่อเสียภาษีในอนาคตจะมีจ�ำนวนเพียงพอกับ 
	 การใช้ประโยชน์จากผลแตกต่างชั่วคราวดังกล่าว สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีจะถูกทบทวน ณ ทุกวันที่รายงานและจะถูกปรับ 
	 ลดลงเท่าที่ประโยชน์ทางภาษีจะมีโอกาสถูกใช้จริง

(ถ)	 ก�ำไร (ขาดทุน) ต่อหุ้น
	 กลุม่บรษิทัแสดงก�ำไร (ขาดทนุ) ต่อหุน้ขัน้พืน้ฐานส�ำหรบัหุน้สามญั ก�ำไร (ขาดทนุ) ต่อหุน้ขัน้พืน้ฐานค�ำนวณโดยการหารก�ำไรหรอืขาดทนุ 
	 ของผู้ถือหุ้นสามัญของบริษัท ด้วยจ�ำนวนหุ้นสามัญถัวเฉลี่ยถ่วงน�้ำหนักที่ออกจ�ำหน่ายระหว่างปี

(ท) 	รายงานทางการเงินจ�ำแนกตามส่วนงาน
	 ผลการด�ำเนนิงานของส่วนงานทีร่ายงานต่อคณะเจ้าหน้าทีบ่รหิารของกลุม่บรษิทั (ผูม้อี�ำนาจตดัสนิใจสงูสดุด้านการด�ำเนนิงาน) จะแสดง 
	 ถึงรายการที่เกิดขึ้นจากส่วนงานด�ำเนินงานนั้นโดยตรงรวมถึงรายการที่ได้รับการปันส่วนอย่างสมเหตุสมผล

4.	 บุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกัน

บุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกันได้แก่ บุคคลหรือกิจการที่มีอ�ำนาจควบคุม หรือถูกควบคุมไม่ว่าจะเป็นโดยทางตรงหรือทางอ้อม ซึ่งกระท�ำ
ผ่านบรษิทัทีท่�ำหน้าทีถ่อืหุน้ บรษิทัย่อย และกจิการทีเ่ป็นบรษิทัย่อยในเครอืเดยีวกนั นอกจากนีก้จิการทีเ่กีย่วข้องกนัยงัรวมความถงึบคุคลทีม่ี
อทิธพิลอย่างเป็นสาระส�ำคญักบักจิการไม่ว่าจะเป็นโดยทางตรงหรอืทางอ้อม ผูบ้รหิารส�ำคญัของกจิการ รวมตลอดทัง้สมาชกิในครอบครวัทีใ่กล้
ชดิกบับคุคลดงักล่าว ซึง่มอี�ำนาจชกัจงู หรอือาจถกูชกัจงูให้ปฏบิตัติามบคุคลดงักล่าว และกจิการทีเ่กีย่วข้องกบับคุคลข้างต้น ในการพจิารณา
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกันแต่ละรายการ บริษัทค�ำนึงถึงเนื้อหาของความสัมพันธ์มากกว่ารูปแบบทางกฎหมาย

ความสัมพันธ์ที่มีกับบริษัทย่อยได้เปิดเผยในหมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 9 ส�ำหรับความสัมพันธ์กับกิจการที่เกี่ยวข้องกันอื่น มีดังนี้
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นโยบายการก�ำหนดราคาส�ำหรับรายการแต่ละประเภทอธิบายได้ดังต่อไปนี้

รายการที่ส�ำคัญกับบุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกันส�ำหรับแต่ละปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม สรุปได้ดังนี้

ชื่อกิจการ ประเทศที่จัดตั้ง ลักษณะความสัมพันธ์

บริษัท ดีทีวี เซอร์วิส จำ�กัด (“DTV”) ประเทศไทย
ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 

ถือหุ้นบริษัทร้อยละ 42.07

บริษัท สิงคโปร์ เทเลคอมมิวนิเคชั่นส์ ลิมิเต็ด ประเทศสิงคโปร์
ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 

ถือหุ้นบริษัทร้อยละ 14.14

บริษัท ไทยคม จำ�กัด (มหาชน) (“THAICOM”) ประเทศไทย
ถือหุ้น DTV ร้อยละ 99.99 

และมีกรรมการร่วมกัน

บริษัท อินทัช โฮลดิ้งส์ จำ�กัด (มหาชน) (“อินทัช”)

(เดิมชื่อ บริษัท ชิน คอร์ปอเรชั่น จำ�กัด (มหาชน)) 

และกิจการที่เกี่ยวข้องกัน

ประเทศไทย บริษัทอยู่ในกลุ่มบริษัทของกลุ่มอินทัช

รายการ นโยบายการกำ�หนดราคา

ขายสินค้าและบริการ ราคาตลาด

ซื้อสินค้าและบริการ ราคาตลาด

ดอกเบี้ยจ่าย อัตราผลตอบแทนเงินลงทุนเฉลี่ยบวกร้อยละ 0.25

ค่าบริหาร ราคาที่ตกลงร่วมกันโดยเป็นอัตราคงที่รายเดือน

สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2557 2556 2557 2556

(พันบาท)

ผู้ถือหุ้นรายใหญ่

รายได้จากการขายและการให้บริการ 39,147 29,246 39,092 29,246

การซื้อสินค้าและบริการ 24,150 28,955 24,121 28,926

ดอกเบี้ยจ่าย 2,822 2,024 2,822 2,024

ค่าใช้จ่ายอื่น 226 658 220 301

บริษัทย่อย

รายได้จากการขายและการให้บริการ - - 5,022 5,144

เงินปันผลรับ - - 210,026 310,080

รายได้อื่น - - - 388

การซื้อสินค้าและบริการ - - 14,457 11,580

ดอกเบี้ยจ่าย - - - 1,125

ค่าใช้จ่ายอื่น - - 300 238
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ยอดคงเหลือกับบุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกัน ณ วันที่ 31 ธันวาคม มีดังนี้

สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2557 2556 2557 2556

(พันบาท)

กิจการอื่นที่เกี่ยวข้องกัน

รายได้จากการขายและการให้บริการ 389,627 543,103 10,018 8,942

รายได้อื่น 1,443 25 - -

การซื้อสินค้าและบริการ 19,897 54,283 18,939 51,022

ค่าใช้จ่ายอื่น 30,947 27,605 3,705 4,387

ผู้บริหารสำ�คัญ

ค่าตอบแทนผู้บริหารสำ�คัญ 27,215 27,152 27,215 27,152

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2557 2556 2557 2556

(พันบาท)

ลูกหนี้การค้า

ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 10,524 3,771 10,524 3,771

บริษัทย่อย - - 545 574

กิจการอื่นที่เกี่ยวข้องกัน 62,888 94,060 1,867 2,743

73,412 97,831 12,936 7,088

รายได้ค้างรับ

ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 1,071 2,793 1,071 2,793

1,071 2,793 1,071 2,793

รวมลูกหนี้การค้าและรายได้ค้างรับ 74,483 100,624 14,006 9,881

ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์

ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 19,291 32,321 19,291 32,321

รวม 19,291 32,321 19,291 32,321

เจ้าหนี้การค้า

ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 14,556 5,343 14,547 5,331

บริษัทย่อย - - 4,106 3,424

กิจการอื่นที่เกี่ยวข้องกัน 9,856 25,284 6,014 19,668

รวม 24,412 30,627 24,667 28,423

เจ้าหนี้อื่น

กิจการอื่นที่เกี่ยวข้องกัน 320 474 35 77

รวม 320 474 35 77
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รายการเคลื่อนไหวของเงินกู้ยืมระยะสั้นจากกิจการที่เกี่ยวข้องกันส�ำหรับแต่ละปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม มีดังนี้

บริษัทมีเงินกู้ยืมระยะสั้นจากกิจการที่เกี่ยวข้องกันแห่งหนึ่งจ�ำนวนเงิน 140 ล้านบาท โดยมีอัตราดอกเบี้ยร้อยละ 2.69 ต่อปี บริษัทช�ำระคืน
เงินกู้ยืมดังกล่าวเต็มจ�ำนวนเมื่อวันที่ 13 ธันวาคม 2556

สัญญาส�ำคัญที่ท�ำกับกิจการที่เกี่ยวข้องกัน

•	 กลุ่มบริษัทได้ท�ำสัญญาการรับบริการกับบริษัท ไอ.ที. แอพพลิเคชั่นส์ แอนด์ เซอร์วิส จ�ำกัด ซึ่งเป็นกิจการที่เกี่ยวข้องกัน เพื่อรับบริการ 
	 บ�ำรุงรักษาระบบคอมพิวเตอร์เป็นระยะเวลา 1 ปี สัญญามีก�ำหนดต่ออายุทุกปี จนกว่าจะมีการบอกเลิกสัญญาเป็นลายลักษณ์อักษร 
	 ล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 3 เดือน

•	 บรษิทัได้ท�ำสญัญาเช่ากบับรษิทั ไทยคม จ�ำกดั (มหาชน) เพือ่เช่าอปุกรณ์สือ่สารสญัญาณดาวเทยีมเป็นระยะเวลาประมาณ 32 - 42 เดอืน  
	 สัญญาดังกล่าวมีผลบังคับจนกว่าจะมีการบอกเลิกสัญญาเป็นลายลักษณ์อักษรล่วงหน้า  ไม่น้อยกว่า 30 วัน

•	 บริษัทย่อยได้ท�ำสัญญาการให้บริการกับบริษัท ไมโม่เทค จ�ำกัด (“MMT”) ซึ่งเป็นกิจการที่เกี่ยวข้องกัน เพื่อให้บริการเสริมบนโทรศัพท์ 
	 เคลือ่นทีส่�ำหรบัเครอืข่ายของ MMT โดยมกีารแบ่งส่วนแบ่งรายได้ตามทีต่กลงร่วมกนัในแต่ละบรกิาร สญัญามกี�ำหนดต่ออายทุกุปีจนกว่า 
	 จะมีการบอกเลิกสัญญาเป็นลายลักษณ์อักษรล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 30 วัน

•	 บริษัทย่อยได้ท�ำสัญญาการให้บริการกับบริษัท แอดวานซ์ คอนแท็ค เซ็นเตอร์ จ�ำกัด (“ACC”) ซึ่งเป็นกิจการที่เกี่ยวข้องกัน เพื่อให้บริการ 
	 เป็นผูจ้ดัหาบคุลากรและสถานทีเ่พือ่ด�ำเนนิการให้บรกิารข้อมลูข่าวสารทางโทรศพัท์ สญัญาดงักล่าวมผีลบงัคบัจนกว่าจะมกีารบอกเลกิ 
	 สัญญาเป็นลายลักษณ์อักษรล่วงหน้าไม่น้อยกว่า  60 วัน

สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2557 2556 2557 2556

(พันบาท)

บริษัทย่อย

ณ วันที่ 1 มกราคม - - - -

เพิ่มขึ้น - - - 140,000

ลดลง - - - (140,000)

ณ วันที่ 31 ธันวาคม - - - -

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2557 2556 2557 2556

(พันบาท)

หนี้สินตามสัญญาเช่าการเงิน

ผู้ถือหุ้นรายใหญ่

   หมุนเวียน 13,594 12,281 13,594 12,281

   ไม่หมุนเวียน 7,333 20,927 7,333 20,927

รวม 20,927 33,208 20,927 33,208
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เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดทั้งหมดของกลุ่มบริษัทและบริษัท ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 และ 2556 เป็นสกุลเงินบาท

เงินฝากธนาคารประเภทออมทรัพย์ เงินฝากประจ�ำและตั๋วสัญญาใช้เงิน มีอัตราดอกเบี้ยระหว่างร้อยละ 0.125 ถึง ร้อยละ 1.985 ต่อปี (2556: 
ร้อยละ 0.625 ถึงร้อยละ 2.25 ต่อปี)

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2557 2556 2557 2556

(พันบาท)

เงินสดในมือ 138 130 54 77

เงินฝากธนาคารประเภทกระแสรายวัน

   และประเภทออมทรัพย์ 266,117 172,791 191,531 108,286

เงินลงทุนระยะสั้นที่มีสภาพคล่องสูง 119,943 109,070 50,000 -

รวม 386,198 281,991 241,585 108,363

5.	 เงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสด

6.	 ลูกหนี้การค้าและรายได้ค้างรับ

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

หมายเหตุ 2557 2556 2557 2556
(พันบาท)

ลูกหนี้การค้า

กิจการที่เกี่ยวข้องกัน 4 73,412 97,831 12,936 7,088

กิจการอื่นๆ 351,308 349,749 242,992 226,598

424,720 447,580 255,928 233,686

รายได้ค้างรับ

กิจการที่เกี่ยวข้องกัน 4 1,071 2,793 1,071 2,793

กิจการอื่นๆ 36,267 20,015 27,428 9,702

37,338 22,808 28,499 12,495

รวมลูกหนี้การค้าและรายได้ค้างรับ 462,058 470,388 284,427 246,181

หัก  ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ (57,499) (57,492) (10,692) (6,192)

สุทธิ 404,559 412,896 273,735 239,989

หนี้สูญและหนี้สงสัยจะสูญสำ�หรับปี 18,709 17,544 5,889 3,686
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การวิเคราะห์อายุของลูกหนี้การค้า มีดังนี้

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2557 2556 2557 2556
(พันบาท)

กิจการที่เกี่ยวข้องกัน

ยังไม่ครบกำ�หนดชำ�ระ 53,563 78,774 5,128 3,176

เกินกำ�หนดชำ�ระ

	 น้อยกว่า 3 เดือน 13,281 15,974 2,600 1,877

	 3 - 6 เดือน 4,004 1,002 3,214 -

	 6 - 12 เดือน 570 434 - 388

	 มากกว่า 12 เดือน 1,994 1,647 1,994 1,647

73,412 97,831 12,936 7,088

กิจการอื่นๆ

ยังไม่ครบกำ�หนดชำ�ระ 205,537 183,050 173,283 138,510

เกินกำ�หนดชำ�ระ

	 น้อยกว่า 3 เดือน 87,260 103,225 55,818 72,369

	 3 - 6 เดือน 15,798 18,078 2,471 2,182

	 6 - 12 เดือน 12,214 20,084 3,180 9,356

	 มากกว่า 12 เดือน 30,499 25,312 8,240 4,181

351,308 349,749 242,992 226,598

หัก ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ (57,499) (57,492) (10,692) (6,192)

293,809 292,257 232,300 220,406

สุทธิ 367,221 390,088 245,236 227,494

โดยปกติระยะเวลาการให้สินเชื่อแก่ลูกค้าของกลุ่มบริษัทมีระยะเวลาตั้งแต่ 15 วันถึง 120 วัน

ยอดลูกหนี้การค้า ณ วันที่ 31 ธันวาคม จัดตามประเภทสกุลเงินตราได้ดังนี้

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2557 2556 2557 2556
(พันบาท)

สกุลเงินบาท 422,580 446,050 253,788 232,156

สกุลเงินเหรียญสหรัฐอเมริกา 2,140 1,530 2,140 1,530

รวม 424,720 447,580 255,928 233,686
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7.	 ลูกหนี้อื่น

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2557 2556 2557 2556
(พันบาท)

กิจการอื่นๆ

ค่าใช้จ่ายจ่ายล่วงหน้า 26,505 18,554 19,981 14,668

ต้นทุนรอตัดบัญชี 23,497 37,020 - -

ภาษีเงินได้รอเรียกคืน 31,981 49,644 9,001 28,835

เงินจ่ายล่วงหน้า 3,223 17,398 3,100 17,354

อื่นๆ 985 3,227 - -

รวม 86,191 125,843 32,082 60,857

8.	 สินค้าคงเหลือ

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2557 2556 2557 2556
(พันบาท)

สินค้าสำ�เร็จรูป 24,930 34,877 24,504 32,833

งานโครงการระหว่างทำ� 11,076 28,920 11,076 28,920

วัตถุดิบ 6,603 4,282 - -

วัสดุสิ้นเปลือง 830 585 830 585

43,439 68,664 36,410 62,338

หัก  ค่าเผื่อมูลค่าสินค้าลดลง (615) (658) (311) (29)

สุทธิ 42,824 68,006 36,099 62,309

ต้นทุนของสินค้าคงเหลือที่บันทึกเป็นค่าใช้จ่าย

	 และได้รวมในบัญชีต้นทุนขาย 293,447 234,494 291,384 230,080

9.	 เงินลงทุนในบริษัทย่อย

งบการเงินเฉพาะกิจการ

2557 2556
(พันบาท)

ณ วันที่ 1 มกราคม 598,658 598,658

ค่าเผื่อการด้อยค่า (443,094) -

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 155,564 598,658
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บริษัทไม่มีการซื้อและจ�ำหน่ายเงินลงทุนในบริษัทย่อยในระหว่างปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2557

บริษัท เทเลอินโฟ มีเดีย จ�ำกัด (มหาชน) (“TMC”)
เนือ่งจากแนวโน้มของธรุกจิสือ่สิง่พมิพ์โฆษณาทีล่ดลงอย่างมนียัส�ำคญั ซึง่มผีลกระทบต่อผลการด�ำเนนิงานของ TMC ทัง้นี ้บรษิทัได้ประเมนิ
และรับรู้การด้อยค่าของเงินลงทุนของ TMC จ�ำนวน 443 ล้านบาท ในงบการเงิน เฉพาะกิจการส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2557

บริษัท เอดี เวนเจอร์ จ�ำกัด (มหาชน) (“ADV”)
ในการประชุมสามัญประจ�ำปีของผู้ถือหุ้นของ ADV เมื่อวันที่ 3 เมษายน 2557 ผู้ถือหุ้นมีมติอนุมัติการจัดสรรเงินปันผลให้แก่ผู้ถือหุ้นในอัตรา
หุ้นละ 83.75 บาท เป็นจ�ำนวนเงินทั้งสิ้น 90 ล้านบาท ADV ได้จ่ายเงินปันผลให้แก่ผู้ถือหุ้นเมื่อวันที่ 11 เมษายน 2557

ในการประชุมคณะกรรมการของ ADV เมื่อวันที่ 28 พฤษภาคม 2557 คณะกรรมการมีมติอนุมัติการจัดสรรเงินปันผลระหว่างกาลให้แก่ผู้ถือ
หุ้นในอัตราหุ้นละ 37.22 บาท เป็นจ�ำนวนเงินทั้งสิ้น 40 ล้านบาท ADV ได้จ่ายเงินปันผลให้แก่ผู้ถือหุ้นเมื่อวันที่ 13 มิถุนายน 2557

ในการประชุมคณะกรรมการของ ADV เมื่อวันที่ 20 สิงหาคม 2557 คณะกรรมการมีมติอนุมัติการจัดสรรเงินปันผลระหว่างกาลให้แก่ผู้ถือหุ้น
ในอัตราหุ้นละ 37.22 บาท เป็นจ�ำนวนเงินทั้งสิ้น 40 ล้านบาท ADV ได้จ่ายเงินปันผลให้แก่ผู้ถือหุ้นเมื่อวันที่ 4 กันยายน 2557

ในการประชุมคณะกรรมการของ ADV เมื่อวันที่ 18 ธันวาคม  2557 คณะกรรมการมีมติอนุมัติการจัดสรรเงินปันผลระหว่างกาลให้แก่ผู้ถือหุ้น
ในอัตราหุ้นละ 37.22 บาท เป็นจ�ำนวนเงินทั้งสิ้น 40 ล้านบาท ADV ได้จ่ายเงินปันผลให้แก่ผู้ถือหุ้นเมื่อวันที่ 26 ธันวาคม 2557

เงินลงทุนในบริษัทย่อย ณ วันที่ 31  ธันวาคม 2557 และ 2556 และเงินปันผลรับจากเงินลงทุนส�ำหรับแต่ละปี มีดังนี้

บริษัทย่อย ลักษณะธุรกิจ

งบการเงินเฉพาะกิจการ

สัดส่วนความเป็น
เจ้าของ

ทุนชำ�ระแล้ว ราคาทุน การด้อยค่า ราคาทุน - สุทธิ เงินปันผลรับ

2557 2556 2557 2556 2557 2556 2557 2556 2557 2556 2557 2556

(ร้อยละ) (พันบาท)

บริษัท เทเลอินโฟ มีเดีย จัดพิมพ์และโฆษณา 99.99 99.99 156,544 156,544 562,694 562,694 (443,094) - 119,600 562,694 - -

	 จำ�กัด (มหาชน) สมุดรายนามผู้ใช้

โทรศัพท์ฉบับธุรกิจ

บริษัท เอดี เวนเจอร์ การให้บริการเสริม 99.99 99.99 10,748 10,748 35,964 35,964 - - 35,964 35,964 210,026 310,080

	 จำ�กัด (มหาชน) บนโทรศัพท์เคลื่อนที่

รวม 598,658 598,658 (443,094) - 155,564 598,658 210,026 310,080

บริษัทย่อยทั้งหมดด�ำเนินธุรกิจในประเทศไทย
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10.	ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์

งบการเงินรวม

ท่ีดิน

อาคารและ
ส่วนปรับปรุง
อาคารเช่า

อุปกรณ์
อินเตอร์เน็ต
และอุปกรณ์
การพิมพ์

เคร่ืองตกแต่ง
ติดต้ังและ
อุปกรณ์
สำ�นักงาน ยานพาหนะ

สินทรัพย์
ระหว่าง
ก่อสร้าง
และติดต้ัง รวม

(พันบาท)

ราคาทุน
ณ วันที่ 1 มกราคม 2556 630 21,501 1,169,330 477,706 15,791 26,062 1,711,020

เพิ่มขึ้น 101,046 - 69,836 54,042 5,716 78,458 309,098

โอน - - - 61,545 - (61,545) -

จำ�หน่าย - - (3,158) (68,612) (2,576) - (74,346)

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ
	 1 มกราคม 2557 101,676 21,501 1,236,008 524,681 18,931 42,975 1,945,772

เพิ่มขึ้น - 29,117 75,817 44,270 5,234 197,696 352,134

โอน - 95,008 32,591 78,854 - (205,223) 1,230

จำ�หน่าย - - (42,676) (14,440) (5,231) - (62,347)

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 101,676 145,626 1,301,740 633,365 18,934 35,448 2,236,789

ค่าเสื่อมราคา

ณ วันที่ 1 มกราคม 2556 - 4,676 1,010,462 260,689 8,863 - 1,284,690

ค่าเสื่อมราคาสำ�หรับปี - 4,338 61,064 69,762 2,516 - 137,680

จำ�หน่าย - - (3,156) (68,581) (2,349) - (74,086)

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ
	 1 มกราคม 2557 - 9,014 1,068,370 261,870 9,030 - 1,348,284

ค่าเสื่อมราคาสำ�หรับปี - 3,291 54,902 71,441 3,069 - 132,703

จำ�หน่าย - - (42,305) (13,723) (2,756) - (58,784)

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 - 12,305 1,080,967 319,588 9,343 - 1,422,203

มูลค่าสุทธิทางบัญชี

ณ วันที่ 1 มกราคม 2556

ภายใต้กรรมสิทธิ์ของกลุ่มบริษัท 630 16,825 158,868 217,017 1,883 26,062 421,285

ภายใต้สัญญาเช่าการเงิน - - - - 5,045 - 5,045

630 16,825 158,868 217,017 6,928 26,062 426,330

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ
	 1 มกราคม 2557

ภายใต้กรรมสิทธิ์ของกลุ่มบริษัท 101,676 12,487 135,317 262,288 5,391 42,975 560,134

ภายใต้สัญญาเช่าการเงิน - - 32,321 523 4,510 - 37,354

101,676 12,487 167,638 262,811 9,901 42,975 597,488

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557
ภายใต้กรรมสิทธิ์ของกลุ่มบริษัท 101,676 133,321 201,482 313,777 5,605 35,448 791,309

ภายใต้สัญญาเช่าการเงิน - - 19,291 - 3,986 - 23,277

101,676 133,321 220,773 313,777 9,591 35,448 814,586



บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จำ�กัด (มหาชน)

161

งบการเงินเฉพาะกิจการ

ท่ีดิน
ส่วนปรับปรุง
อาคารเช่า

อุปกรณ์
อินเตอร์เน็ต

เคร่ืองตกแต่ง
ติดต้ังและ
อุปกรณ์
สำ�นักงาน ยานพาหนะ

สินทรัพย์
ระหว่าง
ก่อสร้าง
และติดต้ัง รวม

(พันบาท)

ราคาทุน
ณ วันที่ 1 มกราคม 2556 630 17,552 869,231 401,752 7,610 18,144 1,314,919
เพิ่มขึ้น 101,046 - 69,836 36,928 3,626 74,093 285,529
โอน - - - 50,077 - (50,077) -
จำ�หน่าย - - (3,158) (15,380) (2,576) - (21,114)
ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ
	 1 มกราคม 2557 101,676 17,552 935,909 473,377 8,660 42,160 1,579,334
เพิ่มขึ้น - 29,117 75,817 34,921 5,235 196,191 341,281
โอน - 95,008 32,591 76,173 - (202,952) 820
จำ�หน่าย - - (42,676) (12,324) (841) - (55,841)
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 101,676 141,677 1,001,641 572,147 13,054 35,399 1,865,594

ค่าเสื่อมราคา
ณ วันที่ 1 มกราคม 2556 - 3,491 748,421 204,528 5,727 - 962,167
ค่าเสื่อมราคาสำ�หรับปี - 3,899 61,064 46,645 1,187 - 112,795
จำ�หน่าย - - (3,156) (15,352) (2,349) - (20,857)
ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ
	 1 มกราคม 2557 - 7,390 806,329 235,821 4,565 - 1,054,105
ค่าเสื่อมราคาสำ�หรับปี - 2,852 54,902 48,510 1,932 - 108,196
จำ�หน่าย - - (42,305) (11,994) (841) - (55,140)
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 - 10,242 818,926 272,337 5,656 - 1,107,161

มูลค่าสุทธิทางบัญชี
ณ วันที่ 1 มกราคม 2556
ภายใต้กรรมสิทธิ์ของบริษัท 630 14,061 120,810 197,224 - 18,144 350,869
ภายใต้สัญญาเช่าการเงิน - - - - 1,883 - 1,883

630 14,061 120,810 197,224 1,883 18,144 352,752

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2556 และ
	 1 มกราคม 2557
ภายใต้กรรมสิทธิ์ของบริษัท 101,676 10,162 97,259 237,556 3,307 42,160 492,120
ภายใต้สัญญาเช่าการเงิน - - 32,321 - 788 - 33,109

101,676 10,162 129,580 237,556 4,095 42,160 525,229

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557
ภายใต้กรรมสิทธิ์ของบริษัท 101,676 131,435 163,424 299,810 3,412 35,399 735,156
ภายใต้สัญญาเช่าการเงิน - - 19,291 - 3,986 - 23,277

101,676 131,435 182,715 299,810 7,398 35,399 758,433

ราคาสินทรัพย์ของกลุ่มบริษัทและบริษัทก่อนหักค่าเสื่อมราคาสะสมของอาคารและอุปกรณ์ ซึ่งได้คิดค่าเส่ือมราคาเต็มจำ�นวนแล้วแต่ยังคง
ใช้งานจนถึง ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 มีจำ�นวนเงิน 1,355 ล้านบาทและ 1,065 ล้านบาท ตามลำ�ดับ (2556: 1,176 ล้านบาท และ 899 
ล้านบาท ตามลำ�ดับ)
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สินทรัพย์ระหว่างก่อสร้างและติดตั้ง
สินทรัพย์ระหว่างก่อสร้างและติดตั้งของบริษัท ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 มีจ�ำนวนเงิน 35 ล้านบาท (2556: 42 ล้านบาท) ส่วนใหญ่เป็น 
ต้นทุนค่าก่อสร้างอาคารและอุปกรณ์ รวมทั้งต้นทุนการติดตั้งที่เกี่ยวข้อง

ต้นทนุการกูย้มืทีเ่กีย่วข้องกบัการได้มาซึง่ทีด่นิและก่อสร้างอาคารได้บนัทกึเป็นส่วนหนึง่ของต้นทนุสนิทรพัย์จ�ำนวน 5 ล้านบาท (2556: 4 ล้าน
บาท) มีอัตราดอกเบี้ยที่รับรู้ระหว่างร้อยละ 4.5 ถึงร้อยละ 4.625 ต่อปี (2556:  ร้อยละ 4.625 ถึงร้อยละ 4.75 ต่อปี)

ตามที่กล่าวในหมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 9 เนื่องจากแนวโน้มของธุรกิจสื่อสิ่งพิมพ์โฆษณาที่ลดลงอย่างมีนัยส�ำคัญ ซึ่งมีผลกระทบ 
ต่อผลการด�ำเนินงานของบริษัท เทเลอินโฟ มีเดีย จ�ำกัด (มหาชน) ทั้งนี้ บริษัทได้ประเมินและรับรู้การด้อยค่าของค่าความนิยมจ�ำนวน 550 
ล้านบาท ในงบการเงินรวมส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2557

11.	 ค่าความนิยม

งบการเงินรวม

2557 2556

(พันบาท)
ราคาทุน

ณ วันที่ 1 มกราคม 550,014 550,014

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 550,014 550,014

ขาดทุนจากการด้อยค่า

ณ วันที่ 1 มกราคม - -

ขาดทุนจากการด้อยค่า (550,014) -

ณ วันที่ 31 ธันวาคม (550,014) -

มูลค่าสุทธิทางบัญชี

ณ วันที่ 1 มกราคม 550,014 550,014

ณ วันที่ 31 ธันวาคม - 550,014
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12.	 สินทรัพย์ไม่มีตัวตนอื่น

งบการเงินรวม

ค่าสิทธิในการใช้
โครงข่ายเคเบ้ิล
ใยแก้วนำ�แสง
ปลายทาง

ค่าลิขสิทธ์ิ
ซอฟต์แวร์

อุปกรณ์
ภายใต้สัญญา
สัมปทาน รวม

(พันบาท)

ราคาทุน

ณ วันที่ 1 มกราคม 2556 64,216 140,726 212,062 417,004

เพิ่มขึ้น 9,829 15,447 - 25,276

จำ�หน่าย - (8,446) - (8,446)

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2556 และ

	 1 มกราคม 2557 74,045 147,727 212,062 433,834

เพิ่มขึ้น 6,107 9,562 - 15,669

โอน - (1,230) - (1,230)

จำ�หน่าย - (131) - (131)

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 80,152 155,928      212,062 448,142

ค่าตัดจำ�หน่ายและขาดทุนจากการด้อยค่า

ณ วันที่ 1 มกราคม 2556 14,264 93,213 212,062 319,539

ค่าตัดจำ�หน่ายสำ�หรับปี 6,343 15,371 - 21,714

จำ�หน่าย - (2,803) - (2,803)

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2556 และ

	 1 มกราคม 2557 20,607 105,781 212,062 338,450

ค่าตัดจำ�หน่ายสำ�หรับปี 7,348 13,070 - 20,418

ขาดทุนจากการด้อยค่า - 6,810 - 6,810

จำ�หน่าย - (47) - (47)

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 27,955 125,614 212,062 365,631

มูลค่าสุทธิทางบัญชี

ณ วันที่ 1 มกราคม 2556 49,952 47,513 - 97,465

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2556 และ
	 1 มกราคม 2557 53,438 41,946 - 95,384

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 52,197 30,314 - 82,511



รายงานประจำ�ปี 2557

164

งบการเงินเฉพาะกิจการ

ค่าสิทธิในการใช้
โครงข่ายเคเบ้ิล
ใยแก้วนำ�แสง
ปลายทาง

ค่าลิขสิทธ์ิ
ซอฟต์แวร์

อุปกรณ์
ภายใต้สัญญา
สัมปทาน รวม

(พันบาท)

ราคาทุน

ณ วันที่ 1 มกราคม 2556 64,216 50,616 212,062 326,894

เพิ่มขึ้น 9,829 2,975 - 12,804

จำ�หน่าย - (4,669) - (4,669)

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2556 และ

	 1 มกราคม 2557 74,045 48,922 212,062 335,029

เพิ่มขึ้น 6,107 4,618 - 10,725

โอน - (820) - (820)

จำ�หน่าย - (47) - (47)

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 80,152 52,673 212,062 344,887

ค่าตัดจำ�หน่าย

ณ วันที่ 1 มกราคม 2556 14,264 35,823 212,062 262,149

ค่าตัดจำ�หน่ายสำ�หรับปี 6,343 6,012 - 12,355

จำ�หน่าย - (2,803) - (2,803)

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2556 และ

	 1 มกราคม 2557 20,607 39,032 212,062 271,701

ค่าตัดจำ�หน่ายสำ�หรับปี 7,348 4,454 - 11,802

จำ�หน่าย - (47) - (47)

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 27,955 43,439 212,062 283,456

มูลค่าสุทธิทางบัญชี

ณ วันที่ 1 มกราคม 2556 49,952 14,793 - 64,745

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2556 และ
	 1 มกราคม 2557 53,438 9,890 - 63,328

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 52,197 9,234 - 61,431
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13.	ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี

รายการเคลื่อนไหวของสินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีที่เกิดขึ้นในระหว่างปีมีดังนี้

งบการเงินรวม

ณ วันที่
1 มกราคม
2557

บันทึกใน
ณ วันที่

31 ธันวาคม
2557

กำ�ไรหรือ
ขาดทุน

กำ�ไรขาดทุน
เบ็ดเสร็จอื่น

(พันบาท)

สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี
ลูกหนี้การค้า 9,541 397 - 9,938

สินค้าคงเหลือ 132 (9) - 123

ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ 1,305 243 - 1,548

สินทรัพย์ไม่มีตัวตน 1,482 896 - 2,378

เจ้าหนี้อื่น 702 277 - 979

รายได้รอตัดบัญชีและเงินรับล่วงหน้า 7,592 (979) - 6,613

ภาระผูกพันผลประโยชน์พนักงาน 24,696 2,134 - 26,830

ผลขาดทุนทางภาษีที่ยังไม่ได้ใช้ 8,315 (3,742) - 4,573

รวม 53,765 (783) - 52,982

งบการเงินรวม

ณ วันที่
1 มกราคม
2556

บันทึกใน
ณ วันที่

31 ธันวาคม
2556

กำ�ไรหรือ
ขาดทุน

กำ�ไรขาดทุน
เบ็ดเสร็จอื่น

(พันบาท)

สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี

ลูกหนี้การค้า 12,251 (2,710) - 9,541

สินค้าคงเหลือ 503 (371) - 132

ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ 525 780 - 1,305

สินทรัพย์ไม่มีตัวตน 1,948 (466) - 1,482

เจ้าหนี้อื่น 383 319 - 702

รายได้รอตัดบัญชีและเงินรับล่วงหน้า 9,025 (1,433) - 7,592

ภาระผูกพันผลประโยชน์พนักงาน 24,237 459 - 24,696

ผลขาดทุนทางภาษีที่ยังไม่ได้ใช้ 8,423 (108) - 8,315

รวม 57,295 (3,530) - 53,765
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งบการเงินเฉพาะกิจการ

ณ วันที่
1 มกราคม
2557

บันทึกใน
ณ วันที่

31 ธันวาคม
2557

กำ�ไรหรือ
ขาดทุน

กำ�ไรขาดทุน
เบ็ดเสร็จอื่น

(พันบาท)

สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี

ลูกหนี้การค้า 1,238 901 - 2,139

สินค้าคงเหลือ 6 56 - 62

ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ 980 155 - 1,135

สินทรัพย์ไม่มีตัวตน 1,482 (466) - 1,016

เจ้าหนี้อื่น 382 - - 382

รายได้รอตัดบัญชีและเงินรับล่วงหน้า 7,592 (979) - 6,613

ภาระผูกพันผลประโยชน์พนักงาน 14,120 1,811 - 15,931

รวม 25,800 1,478 - 27,278

งบการเงินเฉพาะกิจการ

ณ วันที่
1 มกราคม
2556

บันทึกใน
ณ วันที่

31 ธันวาคม
2556

กำ�ไรหรือ
ขาดทุน

กำ�ไรขาดทุน
เบ็ดเสร็จอื่น

(พันบาท)

สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี

ลูกหนี้การค้า 1,646 (408) - 1,238

สินค้าคงเหลือ 147 (141) - 6

ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ 287 693 - 980

สินทรัพย์ไม่มีตัวตน 1,948 (466) - 1,482

เจ้าหนี้อื่น 352 30 - 382

รายได้รอตัดบัญชีและเงินรับล่วงหน้า 8,963 (1,371) - 7,592

ภาระผูกพันผลประโยชน์พนักงาน 12,421 1,699 - 14,120

รวม 25,764 36 - 25,800

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 กลุ่มบริษัทรับรู้สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีส�ำหรับผลขาดทุนทางภาษีที่ยังไม่ได้ใช้ของบริษัทย่อยแห่งหนึ่ง
เป็นจ�ำนวนเงิน 5 ล้านบาท ซึ่งผู้บริหารประเมินว่ามีความเป็นไปได้ค่อนข้างแน่ว่า บริษัทย่อยแห่งนี้จะมีก�ำไรทางภาษีในอนาคตเพียงพอที่จะ
น�ำผลขาดทุนทางภาษีที่ยังไม่ได้ใช้นั้นมาใช้ประโยชน์ได้ ขาดทุนทางภาษีจะสิ้นอายุในปี 2560

สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีที่ยังไม่ได้รับรู้ เกิดจากรายการดังต่อไปนี้

บรษิทัยงัมไิด้รบัรูร้ายการดงักล่าวเป็นสนิทรพัย์ภาษเีงนิได้รอการตดับญัช ีเนือ่งจากยงัไม่มคีวามเป็นไปได้ค่อนข้างแน่ว่าจะมกีารกลบัรายการ
ของผลแตกต่างชั่วคราวในอนาคตอันใกล้

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2557 2556 2557 2556
(พันบาท)

ขาดทุนจากการด้อยค่าของเงินลงทุนในบริษัทย่อย - - 88,619 -
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14.	 หนี้สินที่มีภาระดอกเบี้ย

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2557 2556 2557 2556
(พันบาท)

ส่วนที่หมุนเวียน

เงินกู้ยืมระยะสั้นจากสถาบันการเงิน

	 ส่วนที่ไม่มีหลักประกัน 230,000 - 230,000 -

เงินกู้ยืมระยะยาวจากสถาบันการเงิน

	 ส่วนที่ถึงกำ�หนดชำ�ระภายในหนึ่งปี

	 ส่วนที่ไม่มีหลักประกัน 60,000 60,000 60,000 60,000

หนี้สินตามสัญญาเช่าการเงิน

	 ส่วนที่ถึงกำ�หนดชำ�ระภายในหนึ่งปี 15,354 13,812 14,841 12,625

305,354 73,812 304,841 72,625

ส่วนที่ไม่หมุนเวียน

เงินกู้ยืมระยะยาวจากสถาบันการเงิน

	 ส่วนที่ไม่มีหลักประกัน 160,000 60,000 160,000 60,000

หนี้สินตามสัญญาเช่าการเงิน 11,595 25,541 10,701 21,698

171,595 85,541 170,701 81,698

รวม 476,949 159,353 475,542 154,323

หนี้สินที่มีภาระดอกเบี้ยซึ่งไม่รวมหนี้สินตามสัญญาเช่าการเงิน แสดงตามระยะเวลาครบกำ�หนดการจ่ายชำ�ระ ณ วันที่ 31 ธันวาคม ได้ดังนี้

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2557 2556 2557 2556
(พันบาท)

ครบกำ�หนดภายในหนึ่งปี 290,000 60,000 290,000 60,000

ครบกำ�หนดหลังจากหนึ่งปีแต่ไม่เกินห้าปี 160,000 60,000 160,000 60,000

รวม 450,000 120,000 450,000 120,000

สัญญากู้ยืมเงินระยะยาวกับสถาบันการเงิน
ในเดือนธันวาคม 2551 บริษัทได้ทำ�สัญญากู้ยืมเงินกับสถาบันการเงินแห่งหนึ่ง เป็นจำ�นวนเงิน 270 ล้านบาท มีอัตราดอกเบี้ยร้อยละ MLR 
ลบด้วยร้อยละ 0.80 ต่อปี ครบกำ�หนดชำ�ระคืนภายในระยะเวลา 60 เดือนนับแต่มีการเบิกเงินกู้งวดแรก (เดือนธันวาคม 2551) โดยจ่ายชำ�ระ
คนืทกุ 3 เดอืน เปน็จำ�นวน 14 งวด งวดละรอ้ยละ 7.1 ของภาระหน้ี ณ วันครบกำ�หนดชำ�ระในแตล่ะงวด เริม่ชำ�ระงวดแรกวันสดุทา้ยของเดอืน
ที่ 21 นับจากเดือนที่เบิกเงินกู้ครั้งแรก เงินกู้ดังกล่าวไม่มีหลักประกัน แต่มีเงื่อนไขให้บริษัทดำ�รงอัตราส่วนหนี้สินต่อทุนไม่เกินกว่า 2:1 ตลอด
อายุสัญญา ในระหว่างปี 2556 บริษัทได้ชำ�ระคืนเงินกู้ยืมดังกล่าวทั้งหมดแล้ว

เมื่อวันที่ 2 เมษายน 2556 บริษัทได้ทำ�สัญญากู้ยืมเงินกับสถาบันการเงินแห่งหนึ่งวงเงิน 300 ล้านบาท อัตราดอกเบี้ยปีที่ 1 ถึงปีที่ 2 เท่ากับ 
MLR ลบร้อยละ 2.25 ต่อปี หลังจากนั้น MLR ลบร้อยละ 2.00 ต่อปี เงินกู้ยืมดังกล่าวมีกําหนดชำ�ระเป็นระยะเวลา 66 เดือน นับจากวันเบิก
เงินกู้ครั้งแรก (เดือนเมษายน 2556) โดยเริ่มชำ�ระงวดแรกในเดือนที่ 12 นับจากเดือนที่เบิกเงินกู้ครั้งแรก และงวดต่อไปเมื่อครบกำ�หนดระยะ
เวลาทุกๆ 6 เดือน เงินกู้ยืมดังกล่าวไม่มีหลักประกัน แต่มีเงื่อนไขให้บริษัทดำ�รงสัดส่วนหนี้สินต่อส่วนของผู้ถือหุ้น (หนี้สินเฉพาะส่วนที่มีภาระ
ดอกเบี้ยจ่ายทั้งหมด) ไม่เกิน 2 เท่าตลอดอายุสัญญา
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วงเงินสินเชื่อที่ยังไม่ได้ใช้
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 กลุ่มบริษัทและบริษัทมีวงเงินสินเชื่อซึ่งยังมิได้เบิกใช้เป็นจำ�นวนเงินรวม 660 ล้านบาท และ 500 ล้านบาท  
ตามลำ�ดับ (2556: 890 ล้านบาท และ 765 ล้านบาท ตามลำ�ดับ)

หนี้สินตามสัญญาเช่าการเงิน
หนี้สินตามสัญญาเช่าการเงิน ณ วันที่ 31 ธันวาคม มีรายละเอียดดังนี้

งบการเงินรวม

2557 2556

มูลค่าอนาคต
ของจำ�นวนเงิน

ขั้นต่ำ�
ที่ต้องจ่าย ดอกเบี้ย

มูลค่าปัจจุบัน
ของจำ�นวนเงิน

ขั้นต่ำ�
ที่ต้องจ่าย

มูลค่าอนาคต
ของจำ�นวนเงิน

ขั้นต่ำ�
ที่ต้องจ่าย ดอกเบี้ย

มูลค่าปัจจุบัน
ของจำ�นวนเงิน

ขั้นต่ำ�
ที่ต้องจ่าย

(พันบาท)

ครบกำ�หนดชำ�ระ:

ภายในหนึ่งปี 17,125 1,771 15,354 16,900 3,088 13,812

หลังจากหนึ่งปี

	 แต่ไม่เกินห้าปี 12,249 654 11,595 30,425 4,884 25,541

รวม 29,374 2,425 26,949 47,325 7,972 39,353

งบการเงินเฉพาะกิจการ

2557 2556

มูลค่าอนาคต
ของจำ�นวนเงิน

ขั้นต่ำ�
ที่ต้องจ่าย ดอกเบี้ย

มูลค่าปัจจุบัน
ของจำ�นวนเงิน

ขั้นต่ำ�
ที่ต้องจ่าย

มูลค่าอนาคต
ของจำ�นวนเงิน

ขั้นต่ำ�
ที่ต้องจ่าย ดอกเบี้ย

มูลค่าปัจจุบัน
ของจำ�นวนเงิน

ขั้นต่ำ�
ที่ต้องจ่าย

(พันบาท)

ครบกำ�หนดชำ�ระ:

ภายในหนึ่งปี 16,549 1,708 14,841 15,491 2,866 12,625

หลังจากหนึ่งปี

	 แต่ไม่เกินห้าปี 11,325 624 10,701 26,320 4,622 21,698

รวม 27,874 2,332 25,542 41,811 7,488 34,323

หนี้สินที่มีภาระดอกเบี้ยทั้งหมดของกลุ่มบริษัทและบริษัท ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 และ 2556 เป็นสกุลเงินบาท
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15.	 เจ้าหนี้การค้า

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

หมายเหตุ 2557 2556 2557 2556
(พันบาท)

กิจการที่เกี่ยวข้องกัน 4 24,412 30,627 24,667 28,423

กิจการอื่นๆ 240,934 243,437 214,041 205,877

รวม 265,346 274,064 238,708 234,300

ยอดเจ้าหนี้การค้า ณ วันที่ 31 ธันวาคม จัดตามประเภทสกุลเงินตราได้ดังนี้

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2557 2556 2557 2556
(พันบาท)

สกุลเงินบาท 257,505 272,459 230,928 232,695

สกุลเงินเหรียญสหรัฐอเมริกา 7,841 1,605 7,780 1,605

รวม 265,346 274,064 238,708 234,300

16.	 เจ้าหนี้อื่น

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

หมายเหตุ 2557 2556 2557 2556
(พันบาท)

กิจการที่เกี่ยวข้องกัน 4 320 474 35 77

กิจการอื่นๆ

โบนัสค้างจ่าย 67,696 53,978 54,070 39,762

ค่านายหน้าค้างจ่าย 9,534 14,276 9,305 14,034

ค่าธรรมเนียมใบอนุญาตและ

	 ค่าธรรมเนียม USO ค้างจ่าย  14,195 12,080 14,195 12,080

ค่าใช้จ่ายค้างจ่ายอื่น 44,190 42,624 18,145 16,366

เจ้าหนี้อื่น 29,832 5,119 27,797 4,583

อื่นๆ 4,741 3,179 1,907 1,907

170,188 131,256 125,419 88,732

รวม 170,508 131,730 125,454 88,809

เจ้าหนี้อื่นของกลุ่มบริษัทและบริษัท ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 และ 2556 เป็นสกุลเงินบาท
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17.	 ภาระผูกพันผลประโยชน์พนักงาน

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2557 2556 2557 2556
(พันบาท)

งบแสดงฐานะการเงิน

ภาระผูกพันในงบแสดงฐานะการเงินสำ�หรับ

ผลประโยชน์หลังออกจากงาน 129,631 119,223 76,463 67,713

ผลประโยชน์ระยะยาวอื่น 4,049 3,789 2,573 2,267

รวม 133,680 123,012 79,036 69,980

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2557 2556 2557 2556
(พันบาท)

สำ�หรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม

งบกำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ

รับรู้ในกำ�ไรหรือขาดทุน

ผลประโยชน์หลังออกจากงาน 18,605 19,142 8,750 8,202

ผลประโยชน์ระยะยาวอื่น 369 416 306 290

รวม 18,974 19,558 9,056 8,492

รับรู้ในกำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น

ขาดทุนจากการประมาณตามหลัก

	 คณิตศาสตร์ประกันภัยที่รับรู้ในระหว่างปี - - - -

ขาดทุนสะสมจากการประมาณตามหลัก

	 คณิตศาสตร์ประกันภัยที่รับรู้ 52,127 52,127 28,073 28,073

กลุ่มบริษัทและบริษัทจัดการโครงการบำ�เหน็จบำ�นาญพนักงานตามข้อกำ�หนดของพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ในการให้ 
ผลประโยชน์เมื่อเกษียณแก่พนักงานตามสิทธิและอายุงาน
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ภาระผูกพันตามงบแสดงฐานะการเงินมีดังต่อไปนี้

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2557 2556 2557 2556
(พันบาท)

มูลค่าปัจจุบันของภาระผูกพันที่ไม่ได้จัดให้มีกองทุน 133,680 123,012 79,036 69,980

ภาระผูกพันตามงบแสดงฐานะการเงิน 133,680 123,012 79,036 69,980

การเปลี่ยนแปลงในมูลค่าปัจจุบันของภาระผูกพันของโครงการผลประโยชน์

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2557 2556 2557 2556
(พันบาท)

ภาระผูกพันของโครงการผลประโยชน์

	 ณ วันที่ 1 มกราคม 123,012 121,189 69,980 62,109

ผลประโยชน์จ่าย (8,306) (17,735) - (621)

ต้นทุนบริการปัจจุบันและดอกเบี้ย 15,114 15,159 9,056 8,492

ขาดทุนจากการลดขนาดโครงการ 3,860 4,399 - -

ภาระผูกพันของโครงการผลประโยชน์

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 133,680 123,012 79,036 69,980

ค่าใช้จ่ายที่รับรู้ในกำ�ไรหรือขาดทุน (หมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 24)

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2557 2556 2557 2556
(พันบาท)

ต้นทุนบริการปัจจุบัน 10,418 10,654 6,305 6,070

ดอกเบี้ยจากภาระผูกพัน 4,696 4,505 2,751 2,422

ขาดทุนจากการลดขนาดโครงการ 3,860 4,399 - -

รวม 18,974 19,558 9,056 8,492

ค่าใช้จ่ายที่รับรู้ในรายการต่อไปนี้ในงบกำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2557 2556 2557 2556
(พันบาท)

ต้นทุนขาย 4,549 2,379 1,347 1,036

ค่าใช้จ่ายในการบริหาร 9,729 12,674 4,958 5,034

ต้นทุนทางการเงิน 4,696 4,505 2,751 2,422

รวม 18,974 19,558 9,056 8,492
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ขาดทุนจากการประมาณตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัยที่รับรู้ในกำ�ไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2557 2556 2557 2556
(พันบาท)

รวมในกำ�ไรสะสม

ณ วันที่ 1 มกราคม 52,127 52,127 28,073 28,073

รับรู้ระหว่างปี - - - -

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 52,127 52,127 28,073 28,073

ข้อสมมติหลักในการประมาณการตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัย ณ วันที่รายงาน (แสดงโดยวิธีถัวเฉลี่ยถ่วงนํ้าหนัก)

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2557 2556 2557 2556
(ร้อยละ)

อัตราคิดลด 3.9 3.9 3.9 3.9

การเพิ่มขึ้นของเงินเดือนในอนาคต 7.0 7.0 7.0 7.0

ข้อสมมติฐานเกี่ยวกับอัตรามรณะในอนาคตถือตามข้อมูลทางสถิติที่เผยแพร่ทั่วไปและตารางมรณะ

18.	 ทุนเรือนหุ้น

มูลค่าหุ้น
ต่อหุ้น

2557 2556

จำ�นวนหุ้น จำ�นวนเงิน จำ�นวนหุ้น จำ�นวนเงิน

(บาท) (พันหุ้น/พันบาท)

ทุนจดทะเบียน

ณ วันที่ 1 มกราคม

	 - หุ้นสามัญ 0.25 594,515 148,629 597,009 149,252

ลดหุ้น 0.25 - - (2,494) (623)

ณ วันที่ 31 ธันวาคม

	 - หุ้นสามัญ 0.25 594,515 148,629 594,515 148,629

ทุนที่ออกและชำ�ระแล้ว

ณ วันที่ 1 มกราคม

	 - หุ้นสามัญ 0.25 594,515 148,629 594,515 148,629

ณ วันที่ 31 ธันวาคม

	 - หุ้นสามัญ 0.25 594,515 148,629 594,515 148,629

ผูถื้อหุ้นสามญัจะได้รบัสทิธิในการรบัเงนิปนัผลจากการประกาศจา่ยเงนิปนัผลและมสีทิธิออกเสยีงลงคะแนนหน่ึงเสยีงตอ่หนึง่หุ้นในท่ีประชมุ
ของบริษัท
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การลดหุ้นสามัญจดทะเบียน
ในการประชุมสามัญประจำ�ปีของผู้ถือหุ้นของบริษัทเมื่อวันที่ 28 มีนาคม 2556 ผู้ถือหุ้นมีมติอนุมัติการลดหุ้นสามัญจดทะเบียนจำ�นวน 
2,494,374 หุ้น คิดเป็นร้อยละ 0.42 ของจำ�นวนหุ้นสามัญจดทะเบียนของบริษัท เนื่องจากใบสำ�คัญแสดงสิทธิซื้อหุ้นสามัญตามโครงการ 
ESOP ครั้งที่ 5 ได้สิ้นสุดลงเมื่อวันที่ 30 พฤษภาคม 2555 บริษัทได้จดทะเบียนลดทุนกับกระทรวงพาณิชย์แล้วเมื่อวันที่ 11 เมษายน 2556

ส่วนเกินมูลค่าหุ้น
ตามบทบัญญัติแห่งพระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจำ�กัด พ.ศ. 2535 มาตรา 51 ในกรณีที่บริษัทเสนอขายหุ้นสูงกว่ามูลค่าหุ้นที่จดทะเบียนไว้ 
บริษัทต้องนำ�ค่าหุ้นส่วนเกินนี้ตั้งเป็นทุนสำ�รอง (“ส่วนเกินมูลค่าหุ้น”) ส่วนเกินมูลค่าหุ้นนี้จะนำ�ไปจ่ายเป็นเงินปันผลไม่ได้

19.	 สำ�รองตามกฎหมาย

ตามบทบญัญตัแิห่งพระราชบญัญัตบิรษิทัมหาชนจำ�กดั พ.ศ. 2535 มาตรา 116 บรษิทัจะตอ้งจดัสรรทนุสำ�รอง (“สำ�รองตามกฎหมาย”) อย่าง
น้อยร้อยละ 5 ของกำ�ไรสุทธิประจำ�ปีหลังจากหักขาดทุนสะสมยกมา (ถ้ามี) จนกว่าสำ�รองดังกล่าวมีจำ�นวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 10 ของทุนจด

ทะเบียน เงินสำ�รองนี้จะนำ�ไปจ่ายเป็นเงินปันผลไม่ได้

20.	การโอนสำ�รองตามกฎหมายและส่วนเกินมูลค่าหุ้นสามัญเพื่อชดเชยผลขาดทุนสะสม

เมื่อวันท่ี 16 ธันวาคม 2557 ท่ีประชุมวิสามัญผู้ถือหุ้นของบริษัทมีมติอนุมัติให้โอนสำ�รองตามกฎหมายจำ�นวน 31 ล้านบาท และส่วนเกิน
มลูคา่หุ้นสามญัจำ�นวน 141 ลา้นบาท รวมเปน็จำ�นวน 172 ลา้นบาท เพ่ือชดเชยผลขาดทุนสะสมของบรษิทั การโอนสำ�รองตามกฎหมายและ 
ส่วนเกินมูลค่าหุ้นสามัญดังกล่าวสามารถกระทำ�ได้ตามบทบัญญัติแห่งพระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจำ�กัด พ.ศ. 2535 มาตรา 119 เมื่อได้
รับอนุมัติจากที่ประชุมผู้ถือหุ้นแล้วบริษัทอาจโอนทุนสำ�รองส่วนล้ำ�มูลค่าหุ้น ทุนสำ�รองตามกฎหมาย หรือเงินสำ�รองอื่นเพื่อชดเชยผลขาดทุน
สะสมของบริษัทก็ได้

21.	 ส่วนงานดำ�เนินงาน

กลุ่มบริษัทมี 3 ส่วนงานที่รายงาน ดังรายละเอียดข้างล่าง ซึ่งเป็นหน่วยงานธุรกิจที่สำ�คัญของกลุ่มบริษัท หน่วยงานธุรกิจที่สำ�คัญนี้ขายสินค้า
และให้บริการที่แตกต่างกัน และมีการบริหารจัดการแยกต่างหาก เนื่องจากใช้เทคโนโลยีและกลยุทธ์ทางการตลาดที่แตกต่างกัน ผู้มีอำ�นาจ
ตดัสนิใจสงูสดุดา้นการดำ�เนนิงานสอบทานรายงานการจดัการภายในของแตล่ะหน่วยงานธุรกิจทีส่ำ�คญัอย่างนอ้ยทกุไตรมาส การดำ�เนนิงาน
ของแต่ละส่วนงานที่รายงานของ กลุ่มบริษัทโดยสรุปมีดังนี้

ส่วนงาน 1	 การขายและบริการที่เกี่ยวเนื่องกับธุรกิจอินเตอร์เน็ต
ส่วนงาน 2	 สื่อและโฆษณา
ส่วนงาน 3	 การให้บริการข้อมูลด้วยเสียงทางโทรศัพท์และบริการเสริมบนโทรศัพท์เคลื่อนที่

ข้อมูลผลการดำ�เนินงานของแต่ละส่วนงานที่รายงานได้รวมอยู่ดังข้างล่างนี้ ผลการดำ�เนินงานวัดโดยใช้กำ�ไรก่อนภาษีเงินได้ของส่วนงาน ซึ่ง
นำ�เสนอในรายงานการจดัการภายในและสอบทานโดยผูม้อีำ�นาจตดัสนิใจสงูสดุดา้นการดำ�เนนิงานของกลุม่บรษิทั ผูบ้รหิารเชือ่ว่าการใชก้ำ�ไร
ก่อนภาษีเงินได้ในการวัดผลการดำ�เนินงานนั้นเป็นข้อมูลที่เหมาะสมในการประเมินผลการดำ�เนินงานของส่วนงานและสอดคล้องกับกิจการ
อื่นที่ดำ�เนินธุรกิจในอุตสาหกรรมเดียวกัน

ส่วนงานภูมิศาสตร์
กลุ่มบริษัทดำ�เนินธุรกิจเฉพาะในประเทศเท่านั้น ไม่มีรายได้จากต่างประเทศหรือสินทรัพย์ในต่างประเทศที่มีสาระสำ�คัญ

ลูกค้ารายใหญ่

รายไดจ้ากลกูคา้รายหน่ึงจากสว่นงานที ่3 ของกลุม่บรษิทัเปน็เงนิประมาณ 333 ลา้นบาท (2556: 485 ลา้นบาท) จากรายไดร้วมของกลุม่บรษิทั
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ข้อมูลเกี่ยวกับส่วนงานที่รายงาน

การกระทบยอดรายได้ กำ�ไรหรือขาดทุน และสินทรัพย์

ส่วนงาน 1 ส่วนงาน 2 ส่วนงาน 3 รวม

2557 2556 2557 2556 2557 2556 2557 2556

(พันบาท)

รายได้จากลูกค้าภายนอก 2,217,026 2,050,788 293,968 336,294 502,443 626,566 3,013,437 3,013,648

รายได้ระหว่างส่วนงาน 5,022 5,144 174 - 148,393 150,953 153,589 156,097

รวมรายได้ 2,222,048 2,055,932 294,142 336,294 650,836 777,519 3,167,026 3,169,745

ดอกเบี้ยรับ 971 1,451 1,436 2,027 514 3,278 2,921 6,756

ดอกเบี้ยจ่าย 12,994 8,792 1,858 2,160 333 171 15,185 11,123

ค่าเสื่อมราคาและค่าตัดจำ�หน่าย 119,998 125,150 13,140 17,395 19,983 16,849 153,121 159,394

ขาดทุนจากการด้อยค่า

	 ของเงินลงทุนในบริษัทย่อย 443,094 - - - - - 443,094 -

กำ�ไร (ขาดทุน) ก่อนภาษีเงินได้ 63,567 552,565 4,783 (22,982) 202,302 365,031 270,652 894,614

สินทรัพย์ส่วนงาน 1,602,256 1,704,307 95,936 147,900 212,600 288,745 1,910,792 2,140,952

รายจ่ายฝ่ายทุน 352,006 312,863 2,930 26,348 13,305 9,693 368,241 348,904

2557 2556

(พันบาท)
รายได้
รวมรายได้จากส่วนงานที่รายงาน 3,167,026 3,169,745
รายได้จากการลงทุน 2,921 6,756
รายได้อื่น 28,548 31,573

3,198,495 3,208,074
ตัดรายการรายได้ระหว่างส่วนงาน (153,589) (156,097)
ตัดรายการดอกเบี้ยรับ - (1,125)

รายได้รวม 3,044,906 3,050,852

กำ�ไรหรือขาดทุน
รวมกำ�ไรจากส่วนงานที่รายงาน 270,652 894,614
ขาดทุนจากการด้อยค่าของค่าความนิยม (550,014) -

(279,362) 894,614
ตัดรายการเงินปันผล (210,026) (310,080)
ตัดรายการขาดทุนจากการด้อยค่าของเงินลงทุนในบริษัทย่อย 443,094 -
จำ�นวนที่ไม่ได้ปันส่วน (1,569) -

กำ�ไร (ขาดทุน) รวมก่อนภาษีเงินได้ (47,863) 584,534

สินทรัพย์
รวมสินทรัพย์ของส่วนงานที่รายงาน 1,910,792 2,140,952
ตัดรายการเงินลงทุนในบริษัทย่อย (155,564) (598,658)
ตัดรายการสินทรัพย์ระหว่างส่วนงาน (33,365) (79,518)

1,721,863 1,462,776
จำ�นวนที่ไม่ได้ปันส่วน
- ค่าความนิยม - 550,014
- จำ�นวนที่ไม่ได้ปันส่วนอื่น 172,900 204,808

สินทรัพย์รวม 1,894,763 2,217,598
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22.	รายได้จากการลงทุน

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

หมายเหตุ 2557 2556 2557 2556
(พันบาท)

เงินปันผลรับ

บริษัทย่อย 4 - - 210,026 310,080

ดอกเบี้ยรับ

กิจการอื่นๆ 2,921 5,631 971 1,451

รวม 2,921 5,631 210,997 311,531

23.	รายได้อื่น

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2557 2556 2557 2556
(พันบาท)

หนี้สูญได้รับคืน 6,371 11,030 - -

เงินลงทุนรับคืนจากการเลิกกิจการของบริษัทย่อย 15,455 - 15,455 -

รายได้จากการลดหนี้ของเจ้าหนี้ - 9,478 - 9,478

กลับรายการค่าใช้จ่ายค้างจ่าย - 1,165 - -

กำ�ไรสุทธิจากอัตราแลกเปลี่ยน 273 57 206 143

อื่นๆ 6,449 9,843 5,516 5,788

รวม 28,548 31,573 21,177 15,409

24.	ค่าใช้จ่ายผลประโยชน์พนักงาน

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

หมายเหตุ 2557 2556 2557 2556
(พันบาท)

เงินเดือน ค่าแรงและโบนัส 584,342 572,112 332,771 306,954

โครงการผลประโยชน์ที่กำ�หนดไว้ 17 14,278 15,053 6,305 6,070

โครงการสมทบเงินที่กำ�หนดไว้ 19,887 18,919 13,400 12,218

สวัสดิการอื่นๆ 75,040 69,163 44,560 37,605

รวม 693,547 675,247 397,036 362,847

โครงการสมทบเงินที่กำ�หนดไว้
กลุม่บรษิทัได้จดัตัง้กองทุนสำ�รองเลีย้งชพีสำ�หรบัพนักงานของกลุม่บรษิทับนพืน้ฐานความสมคัรใจของพนักงานในการเปน็สมาชกิของกองทนุ 
โดยพนักงานจ่ายเงินสะสมในอัตราร้อยละ 3 ถึงอัตราร้อยละ 7 ของเงินเดือนทุกเดือน และกลุ่มบริษัทจ่ายสมทบในอัตราร้อยละ 3 ถึงอัตรา
ร้อยละ 7 ของเงินเดือนของพนักงานทุกเดือน กองทุนสำ�รองเล้ียงชีพนี้ได้จดทะเบียนเป็นกองทุนสำ�รองเล้ียงชีพตามข้อกำ�หนดของกระทรวง
การคลังและจัดการกองทุนโดยผู้จัดการกองทุนที่ได้รับอนุญาต
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25.	ค่าใช้จ่ายตามลักษณะ

งบการเงินได้รวมการวิเคราะห์ค่าใช้จ่ายตามหน้าที่ ค่าใช้จ่ายตามลักษณะได้เปิดเผยตามข้อกำ�หนดในมาตรฐาน   การรายงานทางการเงิน
ฉบับต่างๆ ดังนี้

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

หมายเหตุ 2557 2556 2557 2556
(พันบาท)

ค่าใช้จ่ายผลประโยชน์พนักงาน 24 693,547 675,247 397,036 362,847

ค่าเสื่อมราคาของที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ 10 132,703 137,680 108,196 112,795

ค่าตัดจำ�หน่ายสินทรัพย์ไม่มีตัวตน 12 20,418 21,714 11,802 12,355

ค่าเช่าตามสัญญาเช่าดำ�เนินงาน 163,622 178,768 128,179 143,008

26.	ต้นทุนทางการเงิน

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

หมายเหตุ 2557 2556 2557 2556
(พันบาท)

ดอกเบี้ยจ่าย

บริษัทย่อย 4 - - - 1,125

เงินกู้ยืมจากสถาบันการเงิน 12,558 7,094 12,401 6,928

หนี้สินตามสัญญาเช่าการเงิน 3,064 2,163 2,975 2,082

ดอกเบี้ยจากภาระผูกพัน 17 4,696 4,505 2,751 2,421

รวมดอกเบี้ยจ่าย 20,318 13,762 18,127 12,556

หัก 	จำ�นวนที่รวมอยู่ในต้นทุนของ

	 สินทรัพย์ที่เข้าเงื่อนไข

	 - ส่วนที่บันทึกเป็นต้นทุนของ

	    สินทรัพย์ระหว่างก่อสร้าง 10 (5,133) (3,764) (5,133) (3,764)

(5,133) (3,764) (5,133) (3,764)

สุทธิ 15,185 9,998 12,994 8,792
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27.	ภาษีเงินได้

ภาษีเงินได้ที่รับรู้ในกำ�ไรหรือขาดทุน

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

หมายเหตุ 2557 2556 2557 2556
(พันบาท)

ภาษีเงินได้ของงวดปัจจุบัน

สำ�หรับงวดปัจจุบัน 100,087 116,557 61,655 49,364

ภาษีงวดก่อนๆ ที่บันทึกตํ่าไป 1,203 2,100 1,203 -

101,290 118,657 62,858 49,364

ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี 13
การเปลี่ยนแปลงของผลต่างชั่วคราว 783 3,530 (1,478) (36)

783 3,530 (1,478) (36)

รวม 102,073 122,187 61,380 49,328

การกระทบยอดเพื่อหาอัตราภาษีที่แท้จริง

งบการเงินรวม

2557 2556

อัตราภาษี (ร้อยละ) (พันบาท) อัตราภาษี (ร้อยละ) (พันบาท)

กำ�ไรก่อนภาษีเงินได้ (47,863) 584,534

จำ�นวนภาษีตามอัตราภาษีเงินได้ 20 (9,573) 20 116,907
ค่าใช้จ่ายต้องห้ามทางภาษี 440 3,180

ขาดทุนจากการด้อยค่าของค่าความนิยม 110,003 -

ภาษีงวดก่อนๆ ที่บันทึกต่ำ�ไป 1,203 2,100

รวม 213 102,073 21 122,187

งบการเงินเฉพาะกิจการ

2557 2556

อัตราภาษี (ร้อยละ) (พันบาท) อัตราภาษี (ร้อยละ) (พันบาท)

กำ�ไรก่อนภาษีเงินได้ 63,567 552,565

จำ�นวนภาษีตามอัตราภาษีเงินได้ 20 12,713 20 110,513
รายได้ที่ไม่ต้องเสียภาษี (42,005) (62,016)

ค่าใช้จ่ายต้องห้ามทางภาษี 850 831

ขาดทุนจากการด้อยค่าของเงินลงทุนในบริษัทย่อย

	 ที่ไม่รับรู้เป็นสินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี 88,619 -

ภาษีงวดก่อนๆ ที่บันทึกตํ่าไป 1,203 -

รวม 97 61,380 9 49,328
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การลดอัตราภาษีเงินได้นิติบุคคล
พระราชกฤษฎีกาตามความในประมวลรัษฎากรว่าด้วยการลดอัตราและยกเว้นรัษฎากร ฉบับที่ 530 พ.ศ. 2554 ลงวันที่ 21 ธันวาคม 2554 
ให้ลดอัตราภาษีเงินได้นิติบุคคลสำ�หรับกำ�ไรสุทธิเป็นระยะเวลาสามรอบระยะเวลาบัญชีได้แก่ปี 2555 2556 และ 2557 จากอัตราร้อยละ 30 
เหลืออัตราร้อยละ 23 สำ�หรับรอบระยะเวลาบัญชี 2555 ที่เริ่มในหรือหลังวันที่ 1 มกราคม 2555 และร้อยละ 20 ของกำ�ไรสุทธิสำ�หรับสองรอบ
ระยะเวลาบัญชีถัดมา (2556 และ 2557) ที่เริ่มในหรือหลังวันที่ 1 มกราคม 2556 และ 2557 ตามลำ�ดับ พระราชกฤษฎีกาออกตามความใน
ประมวลรัษฎากรว่าด้วยการลดอัตราและยกเว้นรัษฎากร ฉบับที่ 577 พ.ศ. 2557 ลงวันที่ 10 พฤศจิกายน 2557 ขยายเวลาการลดอัตราภาษี
เงินได้นิติบุคคลร้อยละ 20 สำ�หรับรอบระยะเวลาบัญชีปี 2558 ที่เริ่มในหรือหลังวันที่ 1 มกราคม 2558

กลุ่มบริษัทใช้อัตราภาษีเงินได้ท่ีลดลงเหลือร้อยละ 20 ในการวัดมูลค่าสินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2557 และ 
2556 ตามคำ�ชี้แจงของสภาวิชาชีพบัญชีที่ออกในปี 2555

28.	กำ�ไร (ขาดทุน) ต่อหุ้น

กำ�ไร (ขาดทุน) ต่อหุ้นขั้นพื้นฐานสำ�หรับแต่ละปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2557 และ 2556 คำ�นวณจากกำ�ไร (ขาดทุน) สำ�หรับปีที่เป็นส่วนของ
ผู้ถือหุ้นสามัญของบริษัทและจำ�นวนหุ้นสามัญที่ออกจำ�หน่ายแล้วระหว่างปีโดยแสดงการคำ�นวณดังนี้

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2557 2556 2557 2556
(พันบาท/พันหุ้น)

กำ�ไรที่เป็นส่วนของผู้ถือหุ้นสามัญของบริษัท

	 (ขั้นพื้นฐาน) (149,936) 462,347 2,188 503,238

จำ�นวนหุ้นสามัญที่ออกจำ�หน่ายแล้ว 594,515 594,515 594,515 594,515

กำ�ไร (ขาดทุน) ต่อหุ้น (ขั้นพื้นฐาน) (บาท) (0.25) 0.78 0.004 0.85

29.	เงินปันผล

ในการประชุมสามัญประจำ�ปีของผู้ถือหุ้นของบริษัทเมื่อวันท่ี 28 มีนาคม 2556 ผู้ถือหุ้นมีมติอนุมัติการจัดสรรกำ�ไรเป็นเงินปันผลในอัตรา 
หุ้นละ 0.30 บาท เป็นจำ�นวนเงินทั้งสิ้น 178 ล้านบาท เงินปันผลดังกล่าวได้จ่ายให้แก่ผู้ถือหุ้นเมื่อวันที่ 23 เมษายน 2556

ในการประชุมคณะกรรมการของบริษัทเมื่อวันที่ 8 สิงหาคม 2556 กรรมการมีมติอนุมัติการจัดสรรกำ�ไรเป็นเงินปันผลระหว่างกาลในอัตรา 
หุ้นละ 0.35 บาท เป็นจำ�นวนเงินทั้งสิ้น 208 ล้านบาท เงินปันผลดังกล่าวได้จ่ายให้แก่ผู้ถือหุ้นเมื่อวันที่ 5 กันยายน 2556

ในการประชุมสามัญประจำ�ปีของผู้ถือหุ้นของบริษัทเมื่อวันท่ี 27 มีนาคม 2557 ผู้ถือหุ้นมีมติอนุมัติการจัดสรรกำ�ไรเป็นเงินปันผลในอัตรา 
หุ้นละ 0.35 บาท เป็นจำ�นวนเงินทั้งสิ้น 208 ล้านบาท เงินปันผลดังกล่าวได้จ่ายให้แก่ผู้ถือหุ้นเมื่อวันที่ 22 เมษายน 2557

ในการประชุมคณะกรรมการของบริษัทเมื่อวันที่ 7 สิงหาคม 2557 กรรมการมีมติอนุมัติการจัดสรรกำ�ไรเป็นเงินปันผลระหว่างกาลในอัตรา 
หุ้นละ 0.41 บาทเป็นจำ�นวนเงินทั้งสิ้น 244 ล้านบาท เงินปันผลดังกล่าวได้จ่ายให้แก่ผู้ถือหุ้นเมื่อวันที่ 4 กันยายน 2557

30.	เครื่องมือทางการเงิน

นโยบายการจัดการความเสี่ยงทางด้านการเงิน
กลุ่มบริษัทมีความเสี่ยงจากการดำ�เนินธุรกิจตามปกติจากการเปล่ียนแปลงอัตราดอกเบี้ยและอัตราแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศ และ 
จากการไมป่ฏบิตัติามขอ้กำ�หนดตามสญัญาของคูส่ญัญา กลุม่บรษิทัไมม่กีารถือหรอืออกเครือ่งมอืทางการเงนิทีเ่ปน็ตราสารอนพัุนธ์ เพ่ือการ
เก็งกำ�ไรหรือการค้า
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การจดัการความเสีย่งเปน็สว่นทีส่ำ�คญัของธุรกจิของกลุม่บรษิทั กลุม่บรษิทัมรีะบบในการควบคมุใหม้คีวามสมดลุของระดบัความเสีย่งใหเ้ปน็
ท่ียอมรับได้ โดยพิจารณาระหว่างต้นทุนที่เกิดจากความเสี่ยงและต้นทุนของการจัดการความเส่ียง ฝ่ายบริหารได้มีการควบคุมกระบวนการ 
การจัดการความเสี่ยงของกลุ่มบริษัทอย่างต่อเนื่องเพื่อให้มั่นใจว่ามีความสมดุลระหว่างความเสี่ยงและการควบคุมความเสี่ยง

การบริหารจัดการทุน
วัตถุประสงคใ์นการบรหิารจดัการทนุของบรษิทัเพ่ือสรา้งผลตอบแทนทีเ่หมาะสมตอ่ผูถื้อหุน้และเปน็ประโยชนต์อ่ผูท่ี้มสีว่นไดเ้สยีอืน่ ตลอดจน
เพ่ือดำ�รงไว้ซึ่งโครงสร้างของทุนท่ีเหมาะสมเพ่ือให้มีความสอดคล้องและสามารถสนับสนุนแผนการบริหารเงินลงทุนหรือโอกาสในการลงทุน
ต่างๆ อันจะเป็นการสร้างมูลค่า และเสริมความมั่นคงทางการเงินให้กับกลุ่มบริษัท

ความเสี่ยงด้านอัตราดอกเบี้ย
ความเสี่ยงด้านอัตราดอกเบี้ย หมายถึงความเสี่ยงท่ีเกิดจากการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดในอนาคตของอัตราดอกเบี้ยในตลาด ซึ่งส่งผลกระทบ
ต่อการดำ�เนินงานและกระแสเงินสดของกลุ่มบริษัท เน่ืองจากดอกเบี้ยของเงินกู้ยืมส่วนใหญ่มีอัตราคงท่ี กลุ่มบริษัทมีความเส่ียงด้านอัตรา
ดอกเบี้ยที่เกิดจากเงินกู้ยืม (ดูหมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 14)

อตัราดอกเบีย้ทีแ่ท้จรงิของหนีส้นิทางการเงนิทีม่ภีาระดอกเบีย้ ณ วนัที ่31 ธันวาคม และระยะทีค่รบกำ�หนดชำ�ระหรอืกำ�หนดอตัราใหมม่ดีงัน้ี

งบการเงินรวม

อัตราดอกเบ้ีย
ท่ีแท้จริง ภายใน 1 ปี

หลังจาก 1 ปี
แต่ภายใน 5 ปี รวม

(ร้อยละต่อปี) (พันบาท)

2557

หมุนเวียน

	 เงินกู้ยืมจากสถาบันการเงิน 3 - 5.01 290,000 - 290,000

ไม่หมุนเวียน

	 เงินกู้ยืมจากสถาบันการเงิน 5.01 - 160,000 160,000

รวม 290,000 160,000 450,000

2556

หมุนเวียน

	 เงินกู้ยืมจากสถาบันการเงิน 5.24 60,000 - 60,000

ไม่หมุนเวียน

	 เงินกู้ยืมจากสถาบันการเงิน 5.24 - 60,000 60,000

รวม 60,000 60,000 120,000
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งบการเงินเฉพาะกิจการ

อัตราดอกเบ้ีย
ท่ีแท้จริง ภายใน 1 ปี

หลังจาก 1 ปี
แต่ภายใน 5 ปี รวม

(ร้อยละต่อปี) (พันบาท)

2557

หมุนเวียน

	 เงินกู้ยืมจากสถาบันการเงิน 3 - 5.01 290,000 - 290,000

ไม่หมุนเวียน

	 เงินกู้ยืมจากสถาบันการเงิน 5.01 - 160,000 160,000

รวม 290,000 160,000 450,000

2556

หมุนเวียน

	 เงินกู้ยืมจากสถาบันการเงิน 5.24 60,000 - 60,000

ไม่หมุนเวียน

	 เงินกู้ยืมจากสถาบันการเงิน 5.24 - 60,000 60,000

รวม 60,000 60,000 120,000

ความเสี่ยงจากเงินตราต่างประเทศ
กลุ่มบริษัทมีความเสี่ยงจากอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศ ซึ่งเกิดจากการซื้อสินค้าและการขายสินค้าท่ีเป็นเงินตราต่างประเทศ กลุ่ม
บริษัทได้ทำ�สัญญาซื้อขายเงินตราต่างประเทศล่วงหน้า ซึ่งรายการดังกล่าวจะมีอายุไม่เกินหนึ่งปี เพ่ือป้องกันความเสี่ยงของสินทรัพย์และ
หนี้สินทางการเงินที่เป็นเงินตราต่างประเทศ

ความเสี่ยงทางด้านสินเชื่อ
ความเสี่ยงทางด้านสินเชื่อ คือความเสี่ยงที่ลูกค้าหรือคู่สัญญาไม่สามารถชำ�ระหนี้แก่กลุ่มบริษัทตามเงื่อนไขที่ตกลงไว้เมื่อครบกำ�หนด

ความเสี่ยงด้านการให้สินเชื่อของกลุ่มบริษัทมีลักษณะท่ีไม่มีการกระจุกตัวอย่างมีนัยสำ�คัญ กลุ่มบริษัทมีนโยบายที่จะทำ�ให้แน่ใจได้ว่ากลุ่ม
บริษัทจะขายสินค้าและให้บริการแก่ลูกค้าท่ีมีประวัติสินเชื่อที่อยู่ในระดับที่มีความเหมาะสม คู่สัญญาในอนุพันธ์ทางการเงินและรายการ
เงินสดเป็นสถาบันการเงินที่มีคุณภาพและมีความน่าเชื่อถืออยู่ในระดับสูง

ความเสี่ยงจากสภาพคล่อง
กลุ่มบริษัทมีการควบคุมความเสี่ยงจากการขาดสภาพคล่องโดยการรักษาระดับของเงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดให้เพียงพอต่อการ
ดำ�เนินงานของกลุ่มบริษัท และเพื่อทำ�ให้ผลกระทบจากความผันผวนของกระแสเงินสดลดลง

การกำ�หนดมูลค่ายุติธรรม
นโยบายการบญัชแีละการเปดิเผยของกลุม่บรษิทักำ�หนดให้มกีารกำ�หนดมลูคา่ยุตธิรรมท้ังสนิทรพัย์และหนีส้นิท้ังทางการเงนิและไมใ่ชท่างการ
เงนิ มลูคา่ยุตธิรรม หมายถึง จำ�นวนเงนิทีผู่ซ้ือ้และผูข้ายตกลงแลกเปลีย่นสนิทรพัย์หรอืชำ�ระหนีส้นิกัน ในขณะท่ีทัง้สองฝา่ยมคีวามรอบรูแ้ละ
เตม็ใจในการแลกเปลีย่นกัน และสามารถตอ่รองราคากันไดอ้ย่างเปน็อสิระในลกัษณะของผูท้ีไ่มม่คีวามเกีย่วขอ้งกัน วตัถุประสงคข์องการวดั
มลูคา่และ/หรอืการเปดิเผยมลูคา่ยุตธิรรมถกูกำ�หนดโดยวิธีตอ่ไปนี ้ขอ้มลูเพ่ิมเตมิเก่ียวกับสมมตฐิานในการกำ�หนดมลูคา่ยุตธิรรมถูกเปดิเผย
ในหมายเหตุที่เกี่ยวข้องกับสินทรัพย์และหนี้สินนั้นๆ

มูลค่ายุติธรรมของลูกหนี้การค้าและลูกหนี้ระยะสั้นอื่นๆ เป็นมูลค่าท่ีใกล้เคียงกับมูลค่าตามบัญชี มูลค่าตามบัญชีของเงินสดและรายการ
เทียบเท่าเงินสด ลูกหนี้การค้า เจ้าหนี้การค้าและเงินกู้ยืมระยะสั้น มีมูลค่าใกล้เคียงกับมูลค่ายุติธรรม เนื่องจากมีระยะเวลาครบกำ�หนดที่สั้น

มูลค่ายุติธรรมของหน้ีสินทางการเงินที่ไม่ใช่ตราสารอนุพันธ์ุ ซึ่งพิจารณาเพ่ือความมุ่งหมายในการเปิดเผยในงบการเงิน คำ�นวณจากมูลค่า
ปัจจุบันของกระแสเงินสดในอนาคตของเงินต้นและดอกเบี้ย ซึ่งคิดลดโดยใช้อัตราดอกเบี้ยในท้องตลาด ณ วันที่ในรายงาน
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มูลค่ายุติธรรมของเงินกู้ยืมระยะยาว พร้อมทั้งมูลค่าตามบัญชี ณ วันที่ 31 ธันวาคม มีดังนี้

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

มูลค่าตามบัญชี มูลค่ายุติธรรม มูลค่าตามบัญชี มูลค่ายุติธรรม

(พันบาท)

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557

เงินกู้ยืมระยะยาว 220,000 200,513 220,000 200,513

31. ภาระผูกพันกับบุคคลหรือกิจการที่ไม่เกี่ยวข้องกัน

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2557 2556 2557 2556
(พันบาท)

ภาระผูกพันรายจ่ายฝ่ายทุน

สัญญาที่ยังไม่ได้รับรู้

อาคารและสิ่งปลูกสร้างอื่น 2,464 53,359 2,464 53,359

รวม 2,464 53,359 2,464 53,359

ภาระผูกพันตามสัญญาเช่าดำ�เนินงาน

 	 ที่ยกเลิกไม่ได้
ภายในหนึ่งปี 38,305 50,610 16,220 32,440

หลังจากหนึ่งปีแต่ไม่เกินห้าปี 8,366 36,892 - 16,220

รวม 46,671 87,502 16,220 48,660

ภาระผูกพันอื่นๆ

หนังสือคํ้าประกันจากธนาคาร 25,200 17,007 22,200 14,007

รวม 25,200 17,007 22,200 14,007

32.	หนี้สินที่อาจเกิดขึ้น

ลกูคา้รายหน่ึงไดย่ื้นฟ้องบรษิทัในขอ้หาผดิสญัญาบรกิารและเรยีกรอ้งคา่เสยีหายเปน็จำ�นวนเงนิ 8 ลา้นบาท (2556: 8 ลา้นบาท) ขณะน้ีคดอียู่
ในระหว่างการพิจารณาของศาล ตามความเห็นของฝา่ยบรหิารของบรษิทัหลงัจากไดร้บัคำ�ปรกึษาดา้นกฎหมายอย่างเหมาะสม ฝา่ยบรหิารมี
ความเชื่อมั่นว่าผลของคดีความดังกล่าวจะไม่ทำ�ให้บริษัทเกิดผลเสียหายอย่างมีนัยสำ�คัญ

33. เหตุการณ์ภายหลังรอบระยะเวลารายงาน

ในการประชมุคณะกรรมการของบรษิทัเมือ่วันท่ี 10 กุมภาพันธ์ 2558 คณะกรรมการมมีตอินุมตักิารจดัสรรเงินปนัผลในอตัราหุ้นละ 0.16 บาท
ตอ่หุ้น เปน็จำ�นวนเงนิทัง้สิน้ 95.12 ลา้นบาท ท้ังนี ้การเสนอจา่ยเงนิปนัผลดงักลา่วจะตอ้งไดร้บัการอนมุตัจิากท่ีประชมุสามญัผูถื้อหุน้ของบรษิทั

34. มาตรฐานการรายงานทางการเงินที่ยังไม่ได้ใช้

มาตรฐานการรายงานทางการเงินที่ออกและปรับปรุงใหม่หลายฉบับได้มีการประกาศและยังไม่มีผลบังคับใช้และไม่ได้นำ�มาใช้ในการจัดทำ�
งบการเงินน้ี มาตรฐานการรายงานทางการเงินที่ออกและปรับปรุงใหม่เหล่าน้ีอาจเก่ียวข้องกับการดำ�เนินงานของกลุ่มบริษัท และถือปฏิบัติ
กับงบการเงินสำ�หรับรอบระยะเวลาบัญชีที่เริ่มในหรือหลังวันที่ 1 มกราคม ในปีดังต่อไปนี้ กลุ่มบริษัทไม่มีแผนที่จะนำ�มาตรฐานการรายงาน
ทางการเงินเหล่านี้มาใช้ก่อนวันถือปฏิบัติ
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กลุม่บรษิทัไดป้ระเมนิในเบือ้งต้นถึงผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนตอ่งบการเงนิรวมหรอืงบการเงนิเฉพาะกิจการจากการถือปฏบิตัติามมาตรฐานการ
รายงานทางการเงินที่ออกและปรับปรุงใหม่เหล่านี้ ซึ่งคาดว่าไม่มีผลกระทบที่มีสาระสำ�คัญต่องบการเงินในงวดที่ถือปฏิบัติ

มาตรฐานการรายงานทางการเงิน เรื่อง ปีที่มีผล
บังคับใช้

มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 1 (ปรับปรุง 2557) การนำ�เสนองบการเงิน 2558

มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 2 (ปรับปรุง 2557) สินค้าคงเหลือ 2558

มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 7 (ปรับปรุง 2557) งบกระแสเงินสด 2558

มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 8 (ปรับปรุง 2557)
นโยบายการบัญชี การเปลี่ยนแปลงประมาณการทางบัญชี
และข้อผิดพลาด

2558

มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 10 (ปรับปรุง 2557) เหตุการณ์ภายหลังรอบระยะเวลารายงาน 2558

มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 12 (ปรับปรุง 2557) ภาษีเงินได้ 2558

มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 16 (ปรับปรุง 2557) ที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ 2558

มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 17 (ปรับปรุง 2557) สัญญาเช่า 2558

มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 18 (ปรับปรุง 2557) รายได้ 2558

มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 19 (ปรับปรุง 2557) ผลประโยชน์พนักงาน 2558

มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 21 (ปรับปรุง 2557)
ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงของอัตราแลกเปลี่ยน
เงินตราต่างประเทศ

2558

มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 23 (ปรับปรุง 2557) ต้นทุนการกู้ยืม 2558

มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 24 (ปรับปรุง 2557)
การเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลหรือกิจการที่
เกี่ยวข้องกัน

2558

มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 27 (ปรับปรุง 2557) งบการเงินเฉพาะกิจการ 2558

มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 33 (ปรับปรุง 2557) กำ�ไรต่อหุ้น 2558

มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 34 (ปรับปรุง 2557) งบการเงินระหว่างกาล 2558

มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 36 (ปรับปรุง 2557) การด้อยค่าของสินทรัพย์ 2558

มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 37 (ปรับปรุง 2557)
ประมาณการหนี้สิน หนี้สินที่อาจเกิดขึ้น และสินทรัพย์
ที่อาจเกิดขึ้น

2558

มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 38 (ปรับปรุง 2557) สินทรัพย์ไม่มีตัวตน 2558

มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับท่ี 8 (ปรับปรุง 2557) ส่วนงานดำ�เนินงาน 2558

มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับที่ 10 งบการเงินรวม 2558

มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับที่ 13 การวัดมูลค่ายุติธรรม 2558

การตีความมาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 25 (ปรับปรุง 2557)
ภาษีเงินได้ - การเปล่ียนแปลงสถานภาพทางภาษีของกิจการ 
หรือของผู้ถือหุ้น

2558

การตีความมาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 27 (ปรับปรุง 2557) การประเมินเน้ือหาสัญญาเช่าท่ีทำ�ข้ึนตามรูปแบบกฎหมาย 2558

การตีความมาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 31 (ปรับปรุง 2557) รายได้-รายการแลกเปลี่ยนเกี่ยวกับบริการโฆษณา 2558

การตีความมาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 32 (ปรับปรุง 2557) สินทรัพย์ไม่มีตัวตน-ต้นทุนเว็บไซต์ 2558

การตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงิน 
ฉบับที่ 1 (ปรับปรุง 2557)

การเปลี่ยนแปลงในหนี้สินที่เกิดขึ้นจากการรื้อถอน 
การบูรณะ และหนี้สินที่มีลักษณะคล้ายคลึงกัน

2558

การตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงิน 
ฉบับที่ 4 (ปรับปรุง 2557)

การประเมินว่าข้อตกลงประกอบด้วยสัญญาเช่าหรือไม่ 2558

การตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงิน 
ฉบับที่ 10 (ปรับปรุง 2557)

งบการเงินระหว่างกาลและการด้อยค่า 2558



บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จำ�กัด (มหาชน)

183

•	 นโยบายการจ่ายเงินปันผลของบริษัท
	 บริษัทมีนโยบายการจ่ายเงินปันผลในอัตราไม่ต�่ำกว่าร้อยละ 40 ของก�ำไรสุทธิของงบการเงินเฉพาะกิจการหลังหักภาษีและ 

เงินส�ำรองต่างๆ ทุกประเภทที่กฎหมายและบริษัทได้ก�ำหนดไว้  หากไม่มีเหตุจ�ำเป็นอื่นใด โดยขึ้นอยู่กับภาวะเศรษฐกิจและโครงการ
ด�ำเนินธุรกิจในอนาคตของบริษัทและบริษัทย่อย  และการจ่ายเงินปันผลนั้นไม่มีผลกระทบต่อการด�ำเนินงานปกติของบริษัท

•	 นโยบายการปันผลของบริษัทย่อย
	 ในส่วนของบริษัทย่อย ซึ่งประกอบด้วย บริษัท เทเลอินโฟ  มีเดีย จ�ำกัด (มหาชน) และ  บริษัท เอดี เวนเจอร์ จ�ำกัด (มหาชน) มีนโยบาย

การจ่ายเงนิปันผลในอตัราไม่ต�ำ่กว่าร้อยละ 40 ของก�ำไรสทุธิของงบการเงนิเฉพาะกิจการหลงัหักภาษแีละเงนิส�ำรองต่างๆ ทุกประเภท
ที่กฎหมายและบริษัทย่อยได้ก�ำหนดไว้  หากไม่มีเหตุจ�ำเป็นอื่นใด  โดยขึ้นอยู่กับภาวะเศรษฐกิจและโครงการด�ำเนินธุรกิจในอนาคต
ของบริษัทย่อย และการจ่ายเงินปันผลนั้นไม่มีผลกระทบต่อการด�ำเนินงานปกติของบริษัทย่อย

1.	 ค่าตอบแทนจากการสอบบัญชี (AUDIT FEE) 
	 ในปี 2557 บริษัทและบริษัทย่อยจ่ายค่าตอบแทนจากการสอบบัญชี ดังนี้

	 • บรษิทัจ่ายค่าตอบแทนผูส้อบบญัชใีห้แก่ส�ำนักงานสอบบญัชทีีผู่ส้อบบญัชสีงักัดจ�ำนวน 1,523,000 บาท (ไม่รวม out of pocket)
	 • บรษิทัย่อยจ่ายค่าตอบแทนผูส้อบบญัชใีห้แก่ส�ำนักงานสอบบญัชท่ีีผูส้อบบญัชสีงักัดจ�ำนวน 880,000 บาท (ไม่รวม out of pocket)

2.	 ค่าบริการอื่นมิใช่การสอบบัญชี (NON-AUDIT SERVICE FEE)
	 • ในปี 2557 บริษัทและบริษัทย่อยไม่มีค่าตอบแทนของงานบริการอื่นท่ีมิใช่การสอบบัญชี ให้แก่ส�ำนักงานสอบบัญชีที่ผู้สอบ 

   บัญชีสังกัด 
	 • บริษัทและบริษัทย่อยมีค่าตอบแทนของงานบริการอื่นที่จะต้องจ่ายในอนาคต อันเกิดจากการตกลงที่ยังให้บริการไม่แล้วเสร็จ
	    ในรอบปี 2557 จ�ำนวน 192,500 บาท

นโยบายการจ่ายเงินปันผล

ค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชี

ANNUAL AUDIT FEE
DIVIDEND POLICY &

นโยบายการจ่ายเงินปันผล และค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชี
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บริษัท ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ (ประเทศไทย) จ�ำกัด
เลขที่ 62 อาคารตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
ถนนรัชดาภิเษก แขวงคลองเตย เขตคลองเตย กรุงเทพมหานคร 10110
โทรศัพท์:   (66) 2229 2800
โทรสาร:    (66) 2359 1259
เว็บไซต์:	   www.tsd.co.th

นายสุพจน์  สิงห์เสน่ห์
ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขที่  2826
บริษัท เคพีเอ็มจี ภูมิไชย สอบบัญชี จ�ำกัด 
ชั้น 50-51  เอ็มไพร์ทาวเวอร์
195  ถนนสาทรใต้  กรุงเทพมหานคร 10120
โทรศัพท์:	   (66) 2677 2000
โทรสาร:	   (66) 2677 2222
เว็บไซต์:	   www.kpmg.co.th

ทั้งนี้ บริษัทที่เป็นส�ำนักสอบบัญชีและผู้สอบบัญชี  ไม่มีความสัมพันธ์หรือส่วนได้เสียใดๆ กับบริษัท  บริษัทย่อย  ผู้บริหาร 
ผู้ถือหุ้นใหญ่ หรือผู้ที่เกี่ยวข้องของบุคคลดังกล่าว

นายทะเบียนหลักทรัพย์

ผู้สอบบัญชี

ON REFERENCE PERSONS
GENERAL INFORMATION

ข้อมูลของบุคคลอ้างอิง
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บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด (มหาชน)
เลขท่ี 90 อาคารไซเบอร์เวิร์ลด  ทาวเวอร์ เอ  ชั้น 17-20 ถนนรัชดาภิเษก
แขวงห้วยขวาง เขตห้วยขวาง  กรุงเทพมหานคร 10310
โทรศัพท์ : (66) 2263 8000 ต่อ 5184 
โทรสาร : 	(66) 2263 8037
อีเมล : ir@csloxinfo.net  
เว็บไซต์ :	www.csloxinfo.com

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย		  CSL
Reuters					     CSL.BK
Bloomberg				    CSL TB

ข้อจ�ำกัดในการโอนหุ้นต่างด้าว	 :49%
สิ้นสุดรอบระยะเวลาบัญชี		  :31 ธันวาคม
ผู้ตรวจสอบบัญชีอิสระ		  :บริษัท เคพีเอ็มจี ภูมิไชย สอบบัญชี จ�ำกัด

สามารถหาข้อมูลทั่วไปเก่ียวกับบริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จ�ำกัด (มหาชน) ได้ท่ี :

ซีเอส ล็อกซอินโฟ ลงทะเบียนการซ้ือขายหุ้นท่ีตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

หน่วยงานนักลงทุนสัมพันธ์

ข้อมูลสำ�หรับนักลงทุน
INVESTOR INFORMATION







90 อาคารไซเบอร์เวิร์ลด ทาวเวอร์ เอ ชั้น 17-20 ถนนรัชดาภิเษก แขวงห้วยขวาง 
เขตห้วยขวาง กรุงเทพฯ 10310 

ฝ่ายบริการลูกค้า : (66) 2263 8222    โทรศัพท์ : (66) 2263 8000   แฟกซ์ : (66) 2263 8037    เว็บไซต์ : www.csloxinfo.com

บริษัท ซีเอส ล็อกซอินโฟ จํากัด (มหาชน)


