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2      รายงานประจ�ำปี 2559

สารจากประธานกรรมการบริษัท 

	 ปี 2559 ทีผ่่านมา เป็นปีแห่งการเตรยีมความพร้อมเพ่ือก้าวเข้าสูช่่วงขยายกจิการโรงพยาบาล โดยบริษทั บางกอก เชน ฮอสปิทอล 
จ�ำกัด (มหาชน) (“บริษัท”) ได้ด�ำเนินการยกระดับมาตรฐานคุณภาพโรงพยาบาลในเครือและปรับปรุงประสิทธิภาพการด�ำเนินงาน
ภายในองค์กรเพื่อรองรับการขยายกิจการบนพื้นฐานที่มั่นคง ในปีที่ผ่านมาบริษัทได้ประกาศแผนขยายกิจการโรงพยาบาลเพิ่ม 3 แห่ง 
คือ 1. โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ รามค�ำแหง 2. โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ อรัญประเทศ 3. โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ ปราจีนบุรี

	 โดยการขยายกิจการดังกล่าวจะเป็นการเพ่ิมเขตการให้บริการเพื่อครอบคลุมกลุ่มลูกค้าเงินสดและกลุ่มลูกค้าตามโครงการ 
ประกันสังคมรวมถึงเป็นการสร้างเครือข่ายรับส่งต่อคนไข้จากทางฝั่งตะวันออก นอกจากแผนขยายกิจการโรงพยาบาลแล้ว บริษัทได้ 
ประกาศแผนการยกระดับคุณภาพโรงพยาบาลโดยมีการยกระดับคลินิคเกษมราษฎร์ ศรีบุรินทร์ สาขาอ�ำเภอแม่สาย เป็นโรงพยาบาล
เกษมราษฎร์ แม่สาย และเพิ่มศูนย์การแพทย์เฉพาะทางที่โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ รัตนาธิเบศร์ โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ ศรีบุรินทร์ 
และโรงพยาบาลเกษมราษฎร์ ฉะเชิงเทราเพื่อเป็นศูนย์รับส่งต่อคนไข้จากภูมิภาคต่างๆ ในประเทศไทย

	 ผลการด�ำเนนิงานทีผ่่านมาในปี 2559 ภายใต้สภาวะเศรษฐกจิท่ีไม่แน่นอนอนัเนือ่งมาจากปัจจัยภายนอกและปัจจยัภายในประเทศ 
ที่มีผลกระทบต่อความเชื่อมั่นของผู้บริโภคและนักลงทุน อย่างไรก็ตาม รายได้และก�ำไรสุทธิของบริษัทยังคงเติบโตขึ้นอย่างต่อเนื่อง โดยมี 
รายได้รวมทั้งสิ้น 6,610 ล้านบาท เพิ่มขึ้นร้อยละ 13 และก�ำไรสุทธิเท่ากับ 753 ล้านบาท เพิ่มขึ้นร้อยละ 43 ซึ่งเป็นผลจากการปรับปรุง
ประสิทธิภาพการด�ำเนินงานภายในองค์กรที่น�ำไปสู่ผลการด�ำเนินงานที่ดีขึ้นของทุกโรงพยาบาลในเครือ 

	 นอกเหนอืจากการปรบัปรงุประสทิธภิาพการด�ำเนนิงาน บรษิทัมุง่มัน่ทีจ่ะพฒันาองค์กรให้สอดคล้องตามหลกัก�ำกบัดแูลกจิการทีด่ี 
โดยในปีที่ผ่านมาบริษัทได้ประกาศเจตนารมย์เข้าร่วมโครงการแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต ในด้าน 
ความรับผิดชอบต่อสังคมและชุมชน บริษัทได้มีส่วนร่วมในการท�ำกิจกรรมต่าง ๆ อาทิ การร่วมออกหน่วยแพทย์อาสาเพื่อถวายเป็น 
พระราชกุศลแด่พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช โดยโรงพยาบาลในเครือได้ผลัดเปลี่ยนหมุนเวียนกันเข้าร่วม 
หน่วยแพทย์อาสากันอย่างต่อเนื่อง นอกจากนั้นยังมีกิจกรรมสร้างสรรค์สังคมอื่นๆ เช่น กิจกรรมส่งเสริมการออกก�ำลังกายเพื่อสุขภาพ
ที่ดี กิจกรรมออกหน่วยแพทย์เคลื่อนที่ไปยังโรงเรียนและชุมชนห่างไกล และกิจกรรมตรวจรักษาโรคส�ำหรับผู้ป่วยที่ขาดแคลนทุนทรัพย์

	 ในนาม บริษัท บางกอก เชน ฮอสปิทอล จ�ำกัด (มหาชน) ผมใคร่ขอขอบคุณผูถ้อืหุน้ ผูใ้ช้บรกิาร สถาบันการเงนิ หน่วยงานภาครฐั 
และเอกชน พันธมิตรทางธุรกิจทุกท่านส�ำหรับความไว้วางใจและให้การสนับสนุนด้วยดีเสมอมา ตลอดจนขอขอบคุณคณะแพทย ์
พยาบาล และพนักงานทุกท่านส�ำหรับความทุ่มเทและเป็นก�ำลังส�ำคัญในการพัฒนาองค์กร ทั้งน้ี บริษัทจะมุ่งม่ันทุ่มเทในการด�ำเนิน
ธุรกิจบนพื้นฐานของการสร้างคุณค่าในระยะยาวด้วยความเป็นธรรมภายใต้หลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีตลอดไป

                                                                                                
							       	 ดร.นพ.เฉลิม   หาญพาณิชย์
							                    (ประธานกรรมการบริษัท)
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 รายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ

	 คณะกรรมการบริษัท บางกอก เชน ฮอสปิทอล จ�ำกัด (มหาชน) ได้แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ ประกอบด้วยกรรมการอิสระ 
จ�ำนวน 3 ท่าน ซึ่งเป็นผู้ทรงคุณวุฒิและมีประสบการณ์ด้านกฎหมาย การบัญชี การเงิน การบริหารองค์กร และมีคุณสมบัติครบถ้วนตาม
หลักเกณฑ์ที่ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยก�ำหนด ดังนี้

	 1. ดร.วิรัช  อภิเมธีธ�ำรง	 ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ
	 2.	นายศิริพงษ์  สมบัติศิริ	 กรรมการตรวจสอบ
	 3.	ศาสตราจารย์พิเศษพิภพ  วีระพงษ์	 กรรมการตรวจสอบ

	 ในปี 2559 ได้จัดให้มกีารประชมุคณะกรรมการตรวจสอบจ�ำนวน 4 ครัง้ ซึง่รวมถงึการประชมุกับผูส้อบบญัชีโดยไม่มฝ่ีายบรหิาร 
เข้าร่วมประชุมด้วย 1 ครั้ง โดยคณะกรรมการตรวจสอบได้ปฏิบัติหน้าที่ตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท ให้ก�ำกับดูแล
ตามที่ได้ระบุไว้ในกฎบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบ และหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี ซึ่งสรุปสาระส�ำคัญในการปฏิบัติหน้าที่ได้ดังนี้

	 1.	สอบทานงบการเงินของบริษัทและบริษัทย่อย ก่อนน�ำเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท โดยพิจารณาประเด็นที่เป็นสาระส�ำคัญ 
	 	 และได้รับค�ำชี้แจงจากผู้สอบบัญชี ฝ่ายบริหารที่รับผิดชอบ และฝ่ายตรวจสอบภายใน คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็น 
	 	 สอดคล้องกับผู้สอบบัญชีว่า งบการเงินดังกล่าวได้จัดท�ำขึ้นอย่างถูกต้องตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินและได้เปิดเผย 
	 	 ข้อมูลอย่างเพียงพอ
	 2.	สอบทานระบบการควบคุมภายในของบริษัท โดยพิจารณาผลการประเมินระบบการควบคุมภายในตามแนวทางของ COSO 
	 	 (The Committee of Sponsoring Organizations of the Tread way Commission) ที่ฝ่ายตรวจสอบภายในได้รายงาน 
	 	 เป็นรายไตรมาส พบว่าระบบการควบคุมภายในมีความเพียงพอและเหมาะสมกับการด�ำเนินธุรกิจของบริษัท
	 3.	พิจารณาคัดเลือก แต่งตั้งผู้ตรวจสอบภายในจากบริษัท ตรวจสอบภายในธรรมนิติ จ�ำกัด ซ่ึงเป็นบริษัทจากภายนอกท่ีมี 
	 	 คุณสมบัติที่เหมาะสมเป็นผู้ตรวจสอบภายในของบริษัท โดยประเมินจากความเพียงพอของจ�ำนวนบุคคลากร ประสบการณ์ 
	 	 ความรู้ความสามารถและความเป็นอิสระของผู้ตรวจสอบภายใน เพื่อท�ำหน้าที่ตรวจสอบการท�ำงานในแต่ละส่วนงานของ 
	 	 บริษัท ตามแนวทางการประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในที่ก�ำหนดไว้
	 4.	สอบทานให้บริษัทปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบข้อบังคับและข้อก�ำหนดที่เกี่ยวข้อง นอกจากนี้คณะกรรมการตรวจสอบ 
	 	 ได้สอบทานนโยบายต่อต้านการคอร์รัปชั่น ตามท่ีบริษัทได้เข้าร่วมประกาศเจตนารมณ์ในโครงการแนวร่วมปฏิบัติของภาค 
	 	 เอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต
	 5.	พิจารณาเสนอแต่งตั้งและเสนอค่าตอบแทนผู้สอบบัญชีจากบริษัท เคพีเอ็มจี ภูมิไชย สอบบัญชี จ�ำกัด ซึ่งคณะกรรมการ 
	 	 ตรวจสอบมีความเห็นว่าผลการปฎิบัติงานในปีท่ีผ่านมาเป็นไปตามขั้นตอนท่ีก�ำหนดไว้ และมีความเป็นอิสระอย่างเพียงพอ 
	 	 ในการท�ำหน้าที่เป็นผู้สอบบัญชีให้แก่บริษัทและบริษัทย่อย
	 6.	พิจารณาการทํารายการที่เกี่ยวโยงกันหรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ โดยถือหลักความโปร่งใสและการ 
	 	 เปิดเผยข้อมูลอย่างเพียงพอ เพื่อให้เป็นไปตามกฎหมายและข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
	 7.	ทบทวนกฎบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบให้ทันสมัยและเหมาะสมกับสภาพแวดล้อมขององค์กร ทั้งนี้ คณะกรรมการ 
	 	 ตรวจสอบได้ประเมินผลการปฏิบัติหน้าที่โดยประเมินตนเอง เพื่อสอบทานความสมบูรณ์ ครบถ้วนตามขอบเขตที่ก�ำหนดไว้ 
	 	 ในกฎบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบ

	 คณะกรรมการตรวจสอบได้ปฏิบัติงานตามหน้าที่และความรับผิดชอบที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท ด้วยความ
ระมัดระวังอย่างเต็มความสามารถ ทั้งนี้ เพื่อประโยชน์ของบริษัท ผู้ถือหุ้น และผู้มีส่วนได้เสีย

	 	 	 	 	 	                     ในนามของคณะกรรมการตรวจสอบ

	 	 	 	 	                                        (ดร.วิรัช  อภิเมธีธ�ำรง)
	 	 	 	                                              ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ
	 	 	 	           	 	 	              วันที่  27 กุมภาพันธ์ 2560
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ชื่อ		  :	บริษัท บางกอก เชน ฮอสปิทอล จ�ำกัด (มหาชน)

ที่ตั้งส�ำนักงานใหญ่	 : 	44 หมู่ 4 ถนนแจ้งวัฒนะ ต�ำบลปากเกร็ด

			   อ�ำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 

ประเภทธุรกิจ	 : 	โรงพยาบาลเอกชน 

ปีที่จดทะเทียนจัดตั้งบริษัท	 : 	2536

ปีที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ 	 : 	2547

เว็บไซต์	 : 	www.bangkokchainhospital.com

ทุนจดทะเบียนและทุนช�ำระแล้ว	 : 	2,494 ล้านบาท (มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 1 บาท)

ผู้ถือหุ้น	 : 	ครอบครัวหาญพาณิชย์ ถือหุ้นร้อยละ 49.99

                                              ผู้ลงทุนสถาบันและผู้ลงทุนรายย่อย ถือหุ้นร้อยละ 50.01

ข้อมูลบริษัท

ราคาหุ้นสามัญของบริษัทตั้งแต่เข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ฯเปรียบเทียบกับดัชนีตลาดหลักทรัพย์

ตั้งแต่ พ.ย. 2547 ถึง ธ.ค. 2559
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โครงสร้างการถือหุ้นของบริษัท

บริษัท บางกอก เชน ฮอสปิทอล จ�ำกัด (มหาชน)	 2,494 ล้านบาท  	รพ. เกษมราษฎร์ บางแค	 8 	 สิงหาคม 	 2527
	 	 	 	 รพ. เกษมราษฎร์ ประชาชื่น	 15 	กรกฎาคม 	2540
	 	 	 	 รพ. การุญเวช สุขาภิบาล 3	 26 	กันยายน 	 2543
	 	 	 	 รพ. เวิลด์เมดิคอลเซ็นเตอร์	 22 	มีนาคม 	 2556
	 	 	 	 รพ. การุญเวช รัตนาธิเบศร์	 12 	มิถุนายน 	 2558
บริษัท ศรีบุรินทร์การแพทย์ จ�ำกัด                     170 ล้านบาท   	 รพ. เกษมราษฎร์ ศรีบุรินทร์	 10 	มกราคม 	 2536
	 	 	 	 คลินิกเกษมราษฎร์ ศรีบุรินทร์	 1 	 สิงหาคม 	 2547
	 	 	 	 สาขาอ�ำเภอแม่สาย
	 	 	 	 คลินิกเกษมราษฎร์ ศรีบุรินทร์	 8 	 สิงหาคม 	 2557
	 	 	 	 สาขาอ�ำเภอเชียงแสน
บริษัท โรงพยาบาลรัตนาธิเบศร์ จ�ำกัด                300 ล้านบาท 	  	 รพ. เกษมราษฎร์ รัตนาธิเบศร์	 15 	กุมภาพันธ์ 	2536
บริษัท สระบุรี เวชกิจ จ�ำกัด	                          321 ล้านบาท	   	รพ. เกษมราษฎร์ สระบุรี	 1 	 มกราคม 	 2539
บริษัท นวนครการแพทย์ จ�ำกัด                        375 ล้านบาท	 	 รพ. การุญเวช ปทุมธานี	 18 	ธันวาคม 	 2556	
	 	 	 	 รพ. การุญเวช อยุธยา	 18 	ธันวาคม 	 2556
บริษัท อยุธยา การแพทย์ จ�ำกัด                        45 ล้านบาท  	 	 ให้เช่าอสังหาริมทรัพย์	 18 	ธันวาคม 	 2556
	 	 	 	 (ที่ดิน รพ. การุญเวช อยุธยา)	
บริษัท โสธรเวชกิจ จ�ำกัด	                          350 ล้านบาท	 	 รพ. เกษมราษฎร์ ฉะเชิงเทรา	 1 	 พฤษภาคม 2558
บริษัท บางกอก เชน แมเนจเมนท์ จ�ำกัด              5 ล้านบาท	 	 บริการให้ค�ำปรึกษา	 15 	กันยายน	 2559
	 	 	 	 บริหารจัดการ 	
	 	 	 	 และบริหารสินทรัพย์
	 	 	 	 ทีเ่กีย่วข้องในธรุกจิรกัษาพยาบาล	

ข้อมูลทั่วไปของบริษัทและบริษัทย่อย 

                  บริษัท                         ทุนจดทะเบียน	        ประเภทธุรกิจ วันที่เปิดให้บริการ/
วันที่ได้มา

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559
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	 สถานที่ตั้งส�ำนักงานใหญ่	 บริษัท บางกอก เชน ฮอสปิทอล จ�ำกัด (มหาชน)
	 	 44 หมู่ 4 ถนนแจ้งวัฒนะ ต�ำบลปากเกร็ด อ�ำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 11120
	 	 โทรศัพท์ 02-836-9907  โทรสาร 02-106-4858
	 นายทะเบียนหลักทรัพย์	 บริษัท ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ (ประเทศไทย) จ�ำกัด
	 	 อาคารตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
	 	 93 ถนนรัชดาภิเษก แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพฯ 10400
	 	 โทรศัพท์ 02-009-9000, 02-009-9999  โทรสาร 02-009-9991
	 นายทะเบียนหุ้นกู้และตัวแทนช�ำระเงิน	 ธนาคาร ซีไอเอ็มบีไทย จ�ำกัด (มหาชน)
	 	 ฝ่ายปฏิบัติการตลาดทุนตลาดเงินและการช�ำระเงิน
	 	 หน่วยงานทะเบียนและตัวแทนช�ำระเงิน
	 	 ชั้น 15 เลขที่ 44 ถนนหลังสวน แขวงลุมพินี เขตปทุมวัน กรุงเทพฯ 10330
	 	 โทรศัพท์ 02-626-7506 โทรสาร 02-626-7511
	 ผู้สอบบัญชีภายนอก	 บริษัท เคพีเอ็มจี ภูมิไชย สอบบัญชี จ�ำกัด           
	 	 ชั้น 48 เอ็มไพร์ทาวเวอร์ 1 ถนนสาทรใต้ แขวงยานนาวา เขตสาทร กรุงเทพฯ 10120
	 	 โทรศัพท์ 02-677-2000  โทรสาร 02-677-2220-3
	 ที่ปรึกษากฎหมายภายนอก	 บริษัท เดอะ ลีเกิลลิสต์ ลอว์ ออฟฟิศ จ�ำกัด
	 	 38 ซอยรามค�ำแหง 60/2 แขวงหัวหมาก เขตบางกะปิ กรุงเทพฯ 10240	 	
	 	 โทรศัพท์ 02-735-2976-80  โทรสาร 02-735-2981

ข้อมูลทั่วไปของโรงพยาบาลในเครือและข้อมูลอ้างอิง

ข้อมูลอ้างอิง

	 โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ บางแค	 586,588 ถนนเพชรเกษม แขวงบางแคเหนือ เขตบางแค กรุงเทพฯ 10160
	 	 โทรศัพท์ 02-455-0110, 02-804-8959  โทรสาร 02-454-1914
	 โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ ศรีบุรินทร์	 111/5 หมู่ 13 ต�ำบลสันทราย อ�ำเภอเมือง จังหวัดเชียงราย 57000
	 	 โทรศัพท์ 053-910-999  โทรสาร 053-717-938
	 - คลินิกเกษมราษฎร์ ศรีบุรินทร์ 	 952 หมู่ 1 ต�ำบลเวียงพางค�ำ อ�ำเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย 57130
       สาขาอ�ำเภอแม่สาย 	 โทรศัพท์ 053-642-742 โทรสาร 053-642-744
	 - คลินิกเกษมราษฎร์ ศรีบุรินทร์ 	 339 หมู่ 6 ต�ำบลเวียง อ�ำเภอเชียงแสน จังหวัดเชียงราย 57150
	      สาขาอ�ำเภอเชียงแสน	 โทรศัพท์ 053-650-131 โทรสาร 053-650-133
	 โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ รัตนาธิเบศร์	 60 หมู่ 6 ต�ำบลเสาธงหิน อ�ำเภอบางใหญ่ จังหวัดนนทบุรี 10140
 		 โทรศัพท์ 02-594-0020  โทรสาร 02-594-0067
	 โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ สระบุรี	 2/22 ถนนมิตรภาพ ต�ำบลปากเพรียว อ�ำเภอเมือง จังหวัดสระบุรี 18000
	 	 โทรศัพท์ 036-315-555  โทรสาร 036-315-501
	 โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ ประชาชื่น	 950 ถนนประชาชื่น แขวงวงศ์สว่าง เขตบางซื่อ กรุงเทพฯ 10800
	 	 โทรศัพท์ 02-910-1600  โทรสาร 02-910-1649
	 โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ ฉะเชิงเทรา	 29 หมู่ 3  ถนนสุวินทวงศ์ ต�ำบลหน้าเมือง อ�ำเภอเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา 24000      	
	 	 โทรศัพท์ 038-812-702 โทรสาร 038-812-720
	 โรงพยาบาลเวิลด์เมดิคอลเซ็นเตอร์	 44 หมู่ 4 ถนนแจ้งวัฒนะ ต�ำบลปากเกร็ด อ�ำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 11120
	 	 โทรศัพท์ 02-836-9999  โทรสาร 02-836-9911
	 โรงพยาบาลการุญเวช สุขาภิบาล 3	 88,90,92 ถนนรามค�ำแหง แขวงสะพานสูง เขตสะพานสูง กรุงเทพฯ 10260
	 	 โทรศัพท์ 02-729-3000  โทรสาร 02-729-5050
	 โรงพยาบาลการุญเวช ปทุมธานี	 98 หมู่ที ่13 ถนนพหลโยธนิ ต�ำบลคลองหนึง่ อ�ำเภอคลองหลวง จงัหวดัปทมุธาน ี12120
	 	 โทรศัพท์ 02-529-4533  โทรสาร 02-529-3624  
	 โรงพยาบาลการุญเวช อยุธยา	 61/9 หมู่ที่ 4 ต�ำบลคลองจิก อ�ำเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 13160
	 	 โทรศัพท์ 035-315-100 โทรสาร 036-355-155
	 โรงพยาบาลการุญเวช รัตนาธิเบศร์	 58 หมู่ 15 ต�ำบลบางรักพัฒนา อ�ำเภอบางบัวทอง จังหวัดนนทบุรี 11000
	 	 โทรศัพท์ 02-921-3400 โทรสาร 02-921-3400 ต่อ 1119
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ข้อมูลส�ำคัญทางการเงิน

บริษัท บางกอก เชน ฮอสปิทอล จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

ผลการด�ำเนินงาน (ล้านบาท)		

	 รายได้รวม	 6,609.68	 5,851.85	 5,381.50

	 ก�ำไรก่อนภาษีเงินได้ ดอกเบี้ยจ่าย 	

    	 ค่าเสื่อมราคาและรายจ่ายตัดบัญชี 	 1,816.65	 1,468.48	 1,422.86

	 ก�ำไรส�ำหรับปี	 932.77	 672.80	 670.60

	 ก�ำไรส่วนที่เป็นของบริษัทใหญ่	 753.09	 527.33	 521.87

ฐานะการเงิน (ล้านบาท)		

	 สินทรัพย์รวม	 10,569.36	 10,597.87	 9,991.61

	 หนี้สินรวม	 5,232.85	 5,676.33	 5,324.61

	 ส่วนได้เสียที่ไม่มีอ�ำนาจควบคุม	 575.72	 562.98	 529.94

	 ส่วนของผู้ถือหุ้นของบริษัท 	 4,760.78	 4,358.56	 4,137.06

อัตราส่วนทางการเงิน		

	 อัตราก�ำไรขั้นต้นต่อรายได้จากการขาย (ร้อยละ)	 31.32	 30.82	 30.76 

	 อัตราก�ำไรสุทธิต่อรายได้รวม (ร้อยละ) **	 11.39	 11.50	 12.46

	 อัตราส่วนหนี้สินต่อส่วนของผู้ถือหุ้น (เท่า)	 0.98	 1.15	 1.14

	 อัตราผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถือหุ้น (ร้อยละ) *	 17.48	 13.67	 14.37

	 อัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์รวม (ร้อยละ) *	 8.83	 6.35	 6.71

ข้อมูลต่อหุ้น 		

	 จ�ำนวนหุ้นที่ออก (ล้านหุ้น) ***	 2,493.75	 2,493.75	 2,493.75

	 ก�ำไรสุทธิต่อหุ้น (บาท) ***	 0.30	 0.21	 0.21

	 มูลค่าตามบัญชีต่อหุ้น (บาท) ***	 2.14	 1.97	 1.87

	 เงินปันผลเสนอจ่ายต่อหุ้น (บาท) - เงินสด ***	 0.17	 0.12	 0.16

	 ราคาปิดต่อหุ้น ณ วันสิ้นปี (บาท)	 14.80	 9.05	 8.10

หมายเหตุ	 * 	 ใช้ก�ำไรสุทธิส�ำหรับปีในการค�ำนวณ
	 	 ** 	 ใช้ก�ำไรสุทธิส่วนที่เป็นของบริษัทในการค�ำนวณ
            	 *** 	 ข้อมูลต่อหุ้น ใช้จ�ำนวนหุ้นที่ออกในปีนั้น ๆ เป็นฐานในการค�ำนวณ

2559 2558 2557
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1.	 ดร.นพ.เฉลิม หาญพาณิชย์

	 ประธานกรรมการ และประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

2.	 ผศ.พญ.สมพร หาญพาณิชย์

	 กรรมการ และรองประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

3.	 พญ.พรลักษณ์ หาญพาณิชย์

	 กรรมการ และกรรมการบริหาร

4.	 นายกันตพร หาญพาณิชย์

	 กรรมการ และกรรมการบริหาร

5.	 ดร.วิรัช อภิเมธีธ�ำรง

	 กรรมการอิสระ  และประธานกรรมการตรวจสอบ

6.	 นายศิริพงษ์ สมบัติศิริ

	 กรรมการอิสระ และกรรมการตรวจสอบ

7.	 ศจ.พิเศษพิภพ วีระพงษ์

	 กรรมการอิสระ และกรรมการตรวจสอบ

8.	 นพ.ธวัช สุนทราจารย์

	 กรรมการอิสระ  	

9.	 นายไพบูรณ์ นาโคศิริ

	 กรรมการ	

10.	นางสายฝน ชัยมงคล

	 กรรมการ	

คณะกรรมการบริษัท

1

5

3

7

9

2

6

4

8

10
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ดร.นพ.เฉลิม  หาญพาณิชย์

ประธานกรรมการบริษัทและ ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

อายุ 62 ปี

วุฒิการศึกษา

	 -	ปรญิญาเอก ปรญิญาพุทธศาสตรดุษฎบีณัทติกิตติมศักด์ิสาขาวิชาพระพุทธศาสนา
	 	 มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย
	 -	ปริญญาโท บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยรามค�ำแหง
	 -	ปริญญาตรี แพทยศาสตร์บัณฑิต มหาวิทยาลัยเชียงใหม่
	 -	ปริญญาตรี วิทยาศาสตร์บัณฑิต สาขาวิทยาศาสตร์การแพทย์
	 	 มหาวิทยาลัยเชียงใหม่
	 -	วุฒิบัตร ผู้เชี่ยวชาญสาขาสูติ-นรีเวช แพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล
	 	 มหาวิทยาลัยมหิดล   
	 - ประกาศนียบัตรชั้นสูงทางการแพทย์  สาขาสูติ-นรีเวช แพทยศาสตร์
	 	 ศิริราชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล
	 -	อบรมหลักสูตรกรรมการ Director Certification Program และ
	 	 Director Accreditation Program สมาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย
	 -	อบรมหลักสูตร Hospital Management สถาบันบัณฑิตบริหารธุรกิจ
	 	 ศศินทร์แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

ประสบการณ์ท�ำงาน

	 2559 - ปัจจุบัน	 กรรมการ / บจก.บางกอก เชน แมเนจเมนท์
	 2558 - ปัจจุบัน	 ที่ปรึกษาสมาคม / สมาคมโรงพยาบาลเอกชน 
	 2558 - ปัจจุบัน	 กรรมการ / บจก.โสธรเวชกิจ
	 2557 - ปัจจุบัน	 ประธาน / สมาคมโรงพยาบาลเอกชนแห่งอาเซียน
	 2557 - ปัจจุบัน	 กรรมการ / บจก.เชียงราย อิมเมจจิ้ง เซ็นเตอร์
	 2557 - ปัจจุบัน	 กรรมการ / บจก.พาร์คอินน์สระบุรี 
	 2557 - ปัจจุบัน	 กรรมการ / บจก.ไบรท์ทีวี
	 2557 - 2558	 กรรมการ / บจก.อโรคยา เวลเนส
	 2556 - ปัจจุบัน	 กรรมการ / บจก.อยุธยา การแพทย์
	 2556 - ปัจจุบัน	 กรรมการ / บจก.นวนครการแพทย์
	 2556 - ปัจจุบัน	 กรรมการ / บจก.ซี.เอ็ม.เจ แลนด์ 
	 2554 - ปัจจุบัน	 หุ้นส่วน / หจก.พาร์คอินน์ เชียงราย 
	 2554 - 2558	 นายกสมาคม / สมาคมโรงพยาบาลเอกชน 
	 2554 - 2556	 กรรมการ / คณะอนุกรรมการบริหารการลงทุน
	 	 	 	 ส�ำนักงานประกันสังคม
	 2554 - 2556	 กรรมการ / คณะกรรมการควบคุมคุณภาพมาตรฐาน
	 	 	 	 บรกิารสาธารณสขุ ส�ำนกังานหลกัประกันสขุภาพแห่งชาติ
	 2547 - 2558	 กรรมการ / คณะกรรมาธิการสาธารณสุข วุฒิสภา
	 2539 - ปัจจุบัน	 กรรมการ / บจก.เอส.ซี.เค.แลนด์ 
	 2539 - ปัจจุบัน	 กรรมการ / บจก.สระบุรี เวชกิจ 
	 2539 - ปัจจุบัน	 กรรมการ / บจก.ศรีบุรินทร์การแพทย์ 
	 2536 - ปัจจุบัน	 กรรมการและประธานเจ้าหน้าที่บริหาร /
	 	 	 	 บมจ.บางกอก เชน ฮอสปิทอล
	 2535 - ปัจจุบัน	 กรรมการ / บจก.โรงพยาบาลรัตนาธิเบศร์ 

การเข้าประชุมกรรมการในปี 2559

	 - ประชุมคณะกรรมการบริษัท 	 :	 5 ครั้ง จากทั้งหมด 5 ครั้ง
	 - ประชุมคณะกรรมการบริหาร 	 :	 7 ครั้ง จากทั้งหมด 7 ครั้ง

สดัส่วนการถอืหุ้นในบรษัิท (%) 	 :	 32.63 (ไม่มกีารเปลีย่นแปลงในปี 2559)

ความสัมพันธ์ระหว่างผู้บริหาร	 :	 สามี ผศ.พญ.สมพร หาญพาณิชย์

ประวัติคณะกรรมการบริษัท

ผศ.พญ.สมพร  หาญพาณิชย์

กรรมการ และรองประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

อายุ 64 ปี

วุฒิการศึกษา

	 -	ปริญญาโท บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยรามค�ำแหง
	 -	ปริญญาตรี	คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล
	 -	วุฒิบัตร ผู้เชี่ยวชาญ สาขาวิสัญญีวิทยา คณะแพทยศาสตร์ศิริราช
	 	 พยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล
	 -	วุฒิบัตร กฎหมายการแพทย์ และสาธารณสุข รุ่นที่ 5
	 	 คณะสาธารณสุขศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล
	 -	ประกาศนียบัตร	 แพทย์อาชีวเวชศาสตร์ รุ่นที่ 10 แพทยสภา
	 -	ประกาศนียบัตร	 Certificate of Asia Pacific Hospital Management
	 	 Programme, Singapore Management University
	 -	ประกาศนียบัตร	 Certificate of Meeting the Logistics Challenger
	 	 of The Healthcare Sector HEC Montreal, Canada
	 -	ประกาศนียบัตร	 Certificate of Successful Completion / Lead
	 	 Assessor Certificate Anglo Japanese American
	 -	อบรมหลักสูตร Hospital Management สถาบันบัณฑิตบริหารธุรกิจ
	 	 ศศินทร์แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
	 -	อบรมหลักสูตร	 Director Accreditation Program สมาคมส่งเสริม
	 	 สถาบันกรรมการบริษัทไทย
	 -	อบรมหลักสูตร การบริหารทรัพยากรมนุษย์เชิงกลยุทธ์เพื่อความส�ำเร็จ
	 	 สถาบันทรัพยากรมนุษย์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
	 -	อบรมหลักสูตร	 Role of the Chairman Program สมาคมส่งเสริม
	 	 สถาบันกรรมการบริษัทไทย

ประสบการณ์ท�ำงาน

	 2559 - ปัจจุบัน	 กรรมการ / บจก.บางกอก เชน แมเนจเมนท์
	 2559 - ปัจจุบัน	 กรรมการ / คณะกรรมการพัฒนาระบบบริการสุขภาพ 
	 	 	 	 กระทรวงสาธารณสุข
	 2559 - ปัจจุบัน	 อุปนายกที่ 3 / สมาคมโรงพยาบาลเอกชน
	 2558 - ปัจจุบัน	 กรรมการ / บจก.โสธรเวชกิจ 
	 2557 - ปัจจุบัน	 กรรมการ / บจก.พาร์คอินน์สระบุรี 
	 2556 - ปัจจุบัน	 กรรมการ / บจก.อยุธยา การแพทย์ 
	 2556 - ปัจจุบัน	 กรรมการ / บจก.นวนครการแพทย์ 
	 2553 - 2555	 กรรมการ / สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย 
	 2539 - ปัจจุบัน	 กรรมการ / บจก.สระบุรี เวชกิจ 
	 2539 - ปัจจุบัน	 กรรมการ / บจก.ศรีบุรินทร์การแพทย์ 
	 2538 - ปัจจุบัน	 ประธานฝ่ายจดัซ้ือกลาง / บมจ.บางกอก เชน ฮอสปิทอล 
	 2536 - ปัจจุบัน	 รองประธานเจ้าหน้าท่ีบรหิาร/ บมจ.บางกอก เชน ฮอสปิทอล 
	 2535 - ปัจจุบัน	 กรรมการและกรรมการผู้จัดการ /บจก.โรงพยาบาลรัตนาธเิบศร์ 

การเข้าประชุมกรรมการในปี 2559

	 -	ประชุมคณะกรรมการบริษัท	 :	 4 ครั้ง จากทั้งหมด 5 ครั้ง
	 -	ประชุมคณะกรรมการบริหาร	 :	 7 ครั้ง จากทั้งหมด 7 ครั้ง

สดัส่วนการถอืหุ้นในบรษัิท (%)	 :	 7.37 (ไม่มกีารเปล่ียนแปลงในปี 2559)

ความสัมพนัธ์ระหว่างผูบ้รหิาร	 :	 ภรรยา ดร.นพ.เฉลิม  หาญพาณิชย์

บริษัท บางกอก เชน ฮอสปิทอล จ�ำกัด (มหาชน)
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พญ.พรลักษณ์  หาญพาณิชย์

กรรมการ และกรรมการบริหาร

อายุ 31 ปี

วุฒิการศึกษา

	 -	ปริญญาโท การจัดการธุรกิจสุขภาพแบบองค์รวม มหาวิทยาลัยมหิดล
	 -	ปริญญาตรี	แพทย์ศาสตร์บัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
	 -	วุฒิบัตร Diploma of Dermatology and Dermatosurgery
	 	 สถาบันโรคผิวหนัง
	 -	ประกาศนียบัตร 	American Board Certified in Nutritional
	 	 Wellness American Board of Nutritional Wellness
	 -	ประกาศนียบัตร	 Executive Mini Master of Business
	 	 Administration สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ (นิด้า)
	 -	ประกาศนียบัตร 	Short Course training in Skin Laser Surgery
	 	 แพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล
	 -	ประกาศนียบัตร 	Certificate in Chelation Therapy (CMAT)
	 -	ประกาศนียบัตร หลักสูตร HA ส�ำหรับผู้บริหารโรงพยาบาลคุณภาพ (HA 900)
	 -	อมรมหลักสูตร Director Accreditation Program สมาคมส่งเสริม
	 	 สถาบันกรรมการบริษัทไทย
	 -	อมรมหลักสูตร Successful Formulation & Execution of Strategy
	 	 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

ประสบการณ์ท�ำงาน

	 2559 - ปัจจุบัน	 กรรมการ / บจก.บางกอก เชน แมเนจเมนท์
	 2558 - ปัจจุบัน	 กรรมการ / บจก.โสธรเวชกิจ
	 2558 - ปัจจุบัน	 กรรมการ / บจก.คอฟฟี่แอนด์ลาเต้เฮ้าส์ 
	 2558 - ปัจจุบัน	 กรรมการ / บจก.โกลบอล อินสไปร์ แลบบอราทอรีส์ 
	 2556 - ปัจจุบัน	 ผูอ้�ำนวยการฝ่ายการแพทย์ / บจก.โรงพยาบาลรัตนาธเิบศร์ 
	 2555 - ปัจจุบัน	 กรรมการ / บมจ.บางกอก เชน ฮอสปิทอล 
	 2554 - 2557	 กรรมการ / บจก.โรงพยาบาลรัตนาธิเบศร์ 
	 2554 - ปัจจุบัน	 กรรมการ / บจก.ทิพย์นที เอส.พี.พี. 

การเข้าประชุมกรรมการในปี 2559

-	 ประชุมคณะกรรมการบริษัท	 :	 5 ครั้ง จากทั้งหมด 5 ครั้ง
-	 ประชุมคณะกรรมการบริหาร	 :	 7 ครั้ง จากทั้งหมด 7 ครั้ง

สดัส่วนการถอืหุ้นในบรษัิท (%)	 :	 3.33 (ไม่มกีารเปลีย่นแปลงในปี 2559)

ความสัมพนัธ์ระหว่างผูบ้รหิาร	 :	 บตุรสาว ดร.นพ.เฉลิม  หาญพาณิชย์

นายกันตพร  หาญพาณิชย์

กรรมการ และกรรมการบริหาร

อายุ 29 ปี

วุฒิการศึกษา

	 -	ปริญญาโท การจัดการธุรกิจสุขภาพแบบองค์รวม มหาวิทยาลัยมหิดล
	 -	ปริญญาโท การบริหารและการจัดการธุรกิจระดับมหาบัณฑิต
	 	 มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ
	 -	ปริญญาตรี การบริหารและการจัดการธุรกิจระดับบัณฑิต
	 	 มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ
	 -	อมรมหลักสูตร Director Accreditation Program สมาคมส่งเสริม
	 	 สถาบันกรรมการบริษัทไทย
	 -	อมรมหลักสูตร Successful Formulation & Execution of
	 	 Strategy สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย

ประสบการณ์ท�ำงาน

	 2559 - ปัจจุบัน	 กรรมการ / บจก.บางกอก เชน แมเนจเมนท์
	 2558 - ปัจจุบัน	 กรรมการ / บจก.โสธรเวชกิจ 
	 2558 - ปัจจุบัน	 กรรมการ / บมจ.บางกอก เชน ฮอสปิทอล 
	 2558 - ปัจจุบัน	 กรรมการ / บจก.คอฟฟี่แอนด์ลาเต้เฮ้าส์ 
	 2557 - ปัจจุบัน	 กรรมการ / บจก.พาร์คอินน์สระบุรี 
	 2557 - ปัจจุบัน	 กรรมการ / บจก.เชียงรายอิมเมจจิ้ง เซ็นเตอร์
	 2556 - ปัจจุบัน	 กรรมการ / บจก.บัลเลตโต้ฟู้ดส์ 
	 2556 - ปัจจุบัน	 ผู้อ�ำนวยการฝ่ายการตลาด /  
	 	 	 	 บจก.โรงพยาบาลรัตนาธิเบศร์ 
	 2556 - ปัจจุบัน	 ผู้อ�ำนวยการฝ่ายการตลาด / บมจ.บางกอก เชน ฮอสปิทอล 
	 2555 - ปัจจุบัน	 กรรมการ / บจก.ศรีบุรินทร์การแพทย์ 
	 2554 - ปัจจุบัน	 กรรมการ / บจก.ทิพย์นที เอส.พี.พี. 

การเข้าประชุมกรรมการในปี 2559

	 -	ประชุมคณะกรรมการบริษัท	 :	 5 ครั้ง จากทั้งหมด 5 ครั้ง
	 -	ประชุมคณะกรรมการบริหาร	 :	 7 ครั้ง จากทั้งหมด 7 ครั้ง

สดัส่วนการถอืหุ้นในบรษัิท (%)	 :	 3.33 (ไม่มกีารเปล่ียนแปลงในปี 2559)

ความสัมพนัธ์ระหว่างผูบ้รหิาร	 :	 บุตรชาย ดร.นพ.เฉลิม  หาญพาณิชย์

คณะกรรมการบริษัท
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ดร.วิรัช  อภิเมธีธ�ำรง

กรรมการอิสระ  และประธานกรรมการตรวจสอบ

อายุ 73 ปี

วุฒิการศึกษา

	 -	ปรญิญาเอก สาขาการเงิน University of Illinois, Urbana-Champaign, USA
	 -	ปรญิญาโท สาขาการบญัช ีUniversity of Illinois, Urbana-Champaign, USA
	 -	ปริญญาโท บริหารธุรกิจ Gothenburg, Sweden
	 -	ปริญญาตรี	บัญชีบัณฑิต (เกียรตินิยมอันดับ 2) จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
	 -	อบรมหลักสูตร Director Accreditation Program สมาคมส่งเสริม
	 	 สถาบันกรรมการบริษัทไทย

ประสบการณ์ท�ำงาน

	 2556 - ปัจจุบัน	 กรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ /
	 	 	 	 บมจ.ไทย อะโกร เอ็นเนอร์ยี่ 
	 2550 - ปัจจุบัน	 ประธานกรรมการ / บมจ.อินทัช โฮลดิ้งส์ 
	 2547 - ปัจจุบัน	 กรรมการอิสระและประธานกรรมการตรวจสอบ /
	 	 	 	 บมจ.บางกอก เชน ฮอสปิทอล 
	 2547 - ปัจจุบัน	 กรรมการอิสระและประธานกรรมการตรวจสอบ /
	 	 	 	 บมจ.เอเซีย พลัส กรุ๊ป โฮลดิ้งส์ 
	 2538 - ปัจจุบัน	 กรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ / 
	 	 	 	 บมจ.เมโทรซิสเต็มส์ คอร์ปอเรชั่น
	 2535 - ปัจจุบัน	 กรรมการอิสระ / บมจ.ศุภาลัย 
	 2531 - ปัจจุบัน	 ประธานกรรมการ / 
	 	 	 	 บจ.ส�ำนักงานสอบบัญชี  ดร.วิรัช แอนด์ แอสโซซิเอทส์ 

การเข้าประชุมกรรมการในปี 2559

	 -	ประชุมคณะกรรมการบริษัท	 :	 5 ครั้ง จากทั้งหมด 5 ครั้ง
	 -	ประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ	:	 4 ครั้ง จากทั้งหมด 4 ครั้ง

สดัส่วนการถอืหุ้นในบรษัิท (%)	 :	 “ไม่ม”ี (ไม่มกีารเปลีย่นแปลงในปี 2559)

ความสัมพนัธ์ระหว่างผูบ้รหิาร	 :	 “ไม่มี”

นายศิริพงษ์  สมบัติศิริ

กรรมการอิสระ และกรรมการตรวจสอบ

อายุ 62 ปี

วุฒิการศึกษา	

	 -	ปริญญาโท คณะบริหารธุรกิจ Sul Ross University, USA 
	 -	ปริญญาตรี	คณะพาณิชยศาสตร์และการบัญชี จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
	 -	อบรมหลักสูตร Director Accreditation Program สมาคมส่งเสริม
	 	 สถาบันกรรมการบริษัทไทย

ประสบการณ์ท�ำงาน

	 2558 - ปัจจุบัน	 กรรมการ / ธนาคารทหารไทย จ�ำกัด (มหาชน)	
	 2557 - ปัจจุบัน	 ประธานกรรมการและประธานกรรมการตรวจสอบ /
	 	 	  	 บมจ.คอมเซเว่น
	 2556 - ปัจจุบัน	 กรรมการและประธานกรรมการตรวจสอบ /
	 	 	 	 บมจ.แพนเอเชียฟุตแวร์
	 2554 - ปัจจุบัน	 กรรมการ / บจก.อินฟินิท อิเลคทริค (ประเทศไทย) 
	 2550 - ปัจจุบัน	 กรรมการบริหาร / บมจ.เอพี (ไทยแลนด์)
	 	 	 	 และบริษัทย่อย 
	 2547 - ปัจจุบัน	 กรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ /
	 	 	 	 บมจ.บางกอก เชน ฮอสปิทอล 

การเข้าประชุมกรรมการในปี 2559

	 -	ประชุมคณะกรรมการบริษัท	 :	 4 ครั้ง จากทั้งหมด 5 ครั้ง
	 -	ประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ	:	 3 ครั้ง จากทั้งหมด 4 ครั้ง

สดัส่วนการถอืหุ้นในบรษัิท (%)	 :	 “ไม่ม”ี (ไม่มกีารเปลีย่นแปลงในปี 2559)

ความสัมพนัธ์ระหว่างผูบ้รหิาร	 :	 “ไม่มี”

ประวัติคณะกรรมการบริษัทบริษัท บางกอก เชน ฮอสปิทอล จ�ำกัด (มหาชน)
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ศจ.พิเศษพิภพ  วีระพงษ์

กรรมการอิสระ และกรรมการตรวจสอบ

อายุ 55 ปี

วุฒิการศึกษา

	 - ปริญญาโท	LL.M., International Taxation, Harvard University
	 - ปริญญาโท	LL.M., Taxation, Boston University
	 - ปริญญาตรี	นิติศาสตร์บัณฑิต (เกียรตินิยม) จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
	 -	เนติบัณฑิต
	 - ประกาศนียบัตร 	International Taxation Harvard University
	 - อบรมหลักสูตร Director Accreditation Program สมาคมส่งเสริม
	 	 สถาบันกรรมการบริษัทไทย

ประสบการณ์ท�ำงาน

	 2558 - ปัจจุบัน	 กรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ /
	 	 	 	 บมจ.แลนด์ แอนด์ เฮาส์ 
	 2547 - ปัจจุบัน	 กรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ / 
	 	 	 	 บมจ.บางกอก เชน ฮอสปิทอล 
	 2545 - ปัจจุบัน	 หุ้นส่วน / บจก.ลอว์อัลลายแอนซ์ 

การเข้าประชุมกรรมการในปี 2559

 	 - ประชุมคณะกรรมการบริษัท	 :	 5 ครั้ง จากทั้งหมด 5 ครั้ง
	 - ประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ	:	 4 ครั้ง จากทั้งหมด 4 ครั้ง

สดัส่วนการถอืหุ้นในบรษัิท (%)	 :	 “ไม่ม”ี (ไม่มกีารเปลีย่นแปลงในปี 2559)

ความสัมพนัธ์ระหว่างผูบ้รหิาร	 :	 “ไม่มี”

นพ.ธวัช  สุนทราจารย์

กรรมการอิสระ  	

อายุ 69 ปี

วุฒิการศึกษา		

	 -	ปริญญาโท แพทยศาสตร์บัณฑิต มหาวิทยาลัยมหิดล
	 -	ปริญญาตรี	แพทยศาสตร์บัณฑิต มหาวิทยาลัยเชียงใหม่
	 -	ปริญญาตรี	แพทย์ศาสตร์บัณฑิต สาขาวิทยาศาสตร์การแพทย์
	 	 มหาวิทยาลัยเชียงใหม่
	 -	อบรมหลักสูตร	 Director Accreditation Program สมาคมส่งเสริม
	 	 สถาบันกรรมการบริษัทไทย

ประสบการณ์ท�ำงาน

	 2559 - ปัจจุบัน	 ผู้ช่วยรัฐมนตรีประจ�ำกระทรวงสาธารณสุข /
	 	 	 	 ส�ำนักนายกรัฐมนตรี
	 2559 - ปัจจุบัน	 ผู้ทรงคุณวุฒิ / อนุกรรมการข้าราชการ
	 	 	 	 กระทรวงสาธารณสุข 
	 2559 - ปัจจุบัน   	ผู้ทรงคุณวุฒิ / อนุกรรมการข้าราชการ
	 	 	 	 กรมอนามัยและกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ
	 	 	 	 กระทรวงสาธารณสุข 
	 2557 - ปัจจุบัน	 กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ / สถาบันวัคซีนแห่งชาติ
	 	 	 	 (องค์การมหาชน)	
	 2553 - ปัจจุบัน	 กรรมการอิสระ / บมจ.บางกอก เชน ฮอสปิทอล 
	 2553 - ปัจจุบัน	 กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ / สภามหาวิทยาลัยพะเยา 
	 2552 - ปัจจุบัน	 นายกสมาคม / สมาคมอนามัยแห่งประเทศไทย 
	 2552 - 2557	 ประธานคณะกรรมการบริหาร / โรงพยาบาลบ้านแพ้ว
	 2551 - ปัจจุบัน  	 ที่ปรึกษา / ส�ำนักงานบริหารโครงการกองทุนโลก 
	 	 	 	 กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข 
	 2551 - ปัจจุบัน	 ที่ปรึกษา / ปลัดกระทรวงสาธารณสุข
	 2551 - 2556 	 ที่ปรึกษา / คณะกรรมมาธิการสาธาณสุข วุฒิสภา 
	 2550 - 2555	 กรรมการ / มหาวิทยาลัยนเรศวร กระทรวงสาธารณสุข

การเข้าประชุมกรรมการในปี 2559

	 -	ประชุมคณะกรรมการบริษัท	 :	 4 ครั้ง จากทั้งหมด 5 ครั้ง

สดัส่วนการถอืหุ้นในบรษัิท (%)	 :	 “ไม่ม”ี (ไม่มกีารเปลีย่นแปลงในปี 2559)

ความสัมพนัธ์ระหว่างผูบ้รหิาร	 :	 “ไม่มี”

คณะกรรมการบริษัท
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นายไพบูรณ์  นาโคศิริ

กรรมการ		

อายุ 55 ปี

วุฒิการศึกษา

	 -	ปริญญาโท	บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
	 -	ปริญญาตรี	บัญชีบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
	 -	อบรมหลักสูตร Director Accreditation Program สมาคมส่งเสริม 
	 	 สถาบันกรรมการบริษัทไทย	

ประสบการณ์ท�ำงาน

	 2558 - 2559	 กรรมการ / บจก.โสธรเวชกิจ 
	 2557 - 2559	 กรรมการ / บจก.เชียงราย อิมเมจจิ้ง เซ็นเตอร์ 
	 2556 - 2559	 กรรมการ / บจก.อยุธยา การแพทย์ 
	 2556 - 2559	 กรรมการ / บจก.นวนครการแพทย์ 
	 2548 - 2560	 กรรมการ / บมจ.บางกอก เชน ฮอลปิทอล 
	 2552 - 2559	 กรรมการ / บจก.สระบุรี เวชกิจ 
	 2552 - 2559	 กรรมการ / บจก.ศรีบุรินทร์การแพทย์ 

การเข้าประชุมกรรมการในปี 2559

	 -	ประชุมคณะกรรมการบริษัท	 :	 5 ครั้ง จากทั้งหมด 5 ครั้ง

สดัส่วนการถอืหุ้นในบรษัิท (%)	 :	 “ไม่ม”ี (ไม่มกีารเปลีย่นแปลงในปี 2559)

ความสัมพนัธ์ระหว่างผูบ้รหิาร	 :	 “ไม่มี”

นางสายฝน  ชัยมงคล

กรรมการ		

อายุ 45 ปี

วุฒิการศึกษา

	 -	ปริญญาโท	พยาบาลศาสตร์มหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยมหิดล
	 -	ปริญญาตรี	พยาบาลศาสตร์บัณฑิต มหาวิทยาลัยมหิดล
	 -	อบรมหลักสูตร Director Accreditation Program สมาคมส่งเสริม
	 	 สถาบันกรรมการบริษัทไทย	

ประสบการณ์ท�ำงาน

	 2559 - ปัจจุบัน	 กรรมการ / บจก.บางกอก เชน แมเนจเมนท์
	 2558 - ปัจจุบัน	 กรรมการ / บจก.นวนครการแพทย์ 
	 2558 - ปัจจุบัน	 กรรมการ / บจก.อยุธยา การแพทย์ 
	 2554 - ปัจจุบัน	 ผู้อ�ำนวยการฝ่ายจัดซื้อกลาง / 
	 	 	 	 บมจ.บางกอก เชน ฮอสปิทอล 
	 2553 - ปัจจุบัน	 กรรมการ / บมจ.บางกอก เชน ฮอสปิทอล 
	 2552 - 2554	 ผู้อ�ำนวยการฝ่ายคุณภาพและทรัพยากรมนุษย์ / 
	 	 	 	 บจก.โรงพยาบาลรัตนาธิเบศร์  

การเข้าประชุมกรรมการในปี 2559

	 -	ประชุมคณะกรรมการบริษัท	 :	 5 ครั้ง จากทั้งหมด 5 ครั้ง

สดัส่วนการถอืหุ้นในบรษัิท (%)	 :	 “ไม่ม”ี (ไม่มกีารเปลีย่นแปลงในปี 2559)

ความสัมพนัธ์ระหว่างผูบ้รหิาร	 :	 “ไม่มี”

ประวัติคณะกรรมการบริษัทบริษัท บางกอก เชน ฮอสปิทอล จ�ำกัด (มหาชน)
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บริษัทได้จัดประเภทของผลิตภัณฑ์และบริการทางการแพทย์แยกตามกลุ่มโรงพยาบาล ดังนี้

	 1.	กลุ่มโรงพยาบาลเวิลด์เมดิคอลเซ็นเตอร์ (WMC) 
	 	 	 •	 ให้บริการกลุ่มลูกค้าระดับบน และกลุ่มลูกค้าต่างประเทศ
	 	 	 •	 ให้บริการทางการแพทย์ระดับตติยภูมิ 

	 2.	กลุ่มโรงพยาบาลเกษมราษฎร์ (KH) 

	 	 	 •	 ให้บริการกลุ่มลูกค้าระดับกลางและกลุ่มลูกค้าประกันสังคม
	 	 	 •	 ให้บริการทางการแพทย์ระดับปฐมภูมิ ระดับทุติยภูมิ และระดับตติยภูมิบางด้าน 
	 	 	 •	Kasemrad Medical Center [KHMC] เป็นศูนย์เฉพาะทางที่ให้บริการระดับตติยภูมิ ซึ่งเป็นบริการทางการแพทย์ที่มี 
	 	 	 	 ความซับซ้อนสูง โดยจะให้บริการทางการแพทย์แก่คนไข้ส่งต่อจากกลุ่มโรงพยาบาลเกษมราษฎร์ กลุ่มโรงพยาบาล 
	 	 	 	 การุญเวช และโรงพยาบาลพันธมิตรอื่นๆ ทั่วประเทศ ซึ่งมีศูนย์การแพทย์เฉพาะทาง ดังนี้

	 	 	 	 	 •	ศูนย์ศัลยกรรมหัวใจ (Heart Surgery Center) 		 	 • ศูนย์ดวงตา (Lasik and Eye Center) 
	 	 	 	 	 •	ศูนย์ตรวจสวนหัวใจและหลอดเลือด (Cath Lab Center) 		 • ศูนย์มะเร็ง (Cancer Center) 
	 	 	 	 	 •	ศูนย์ตรวจวินิจฉัยโรคด้วยการสร้างภาพเสมือนจริง (Imaging Center) 	 	 	 	

	 	 	 •	Kasemrad Community Clinic [KCC] เป็นคลินิกชุมชนของบริษัท ที่เปิดให้บริการทางการแพทย์ระดับปฐมภูมิและ 
	 	 	 	 ระดับทุติยภูมิ (บริการผู้ป่วยนอก) ที่อ�ำเภอแม่สายและอ�ำเภอเชียงแสน จ.เชียงราย
	 	 	 •	KH Better Life เป็นศูนย์ที่ให้บริการด้านการเสริมสร้างสุขภาพ และบริการแพทย์ทางเลือก ได้แก่

	 	 	 	 	 •	ศูนย์สุขภาพผิวและความงาม	 • ศูนย์ตรวจสุขภาพ		 • ศูนย์ศัลยกรรมความงาม	 	 	
	 	 	 	 	 •	ศูนย์ทันตกรรมเพื่อความงาม	 • ศูนย์แพทย์แผนไทย	 	 	 	 	 	

		  3.	กลุ่มโรงพยาบาลการุญเวช (KV)  

	 	 	 •	 ให้บริการกลุ่มลูกค้าประกันสังคมเป็นหลัก
	 	 	 •	 ให้บริการทางการแพทย์ระดับปฐมภูมิและระดับทุติยภูมิ 

รูปแบบของผลิตภัณฑ์และบริการ

แผนผังแสดงเครือข่ายการส่งต่อคนไข้ของโรงพยาบาลในเครือ
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ความสามารถในการให้บริการ

จ�ำนวนห้องตรวจและเตียงที่ให้บริการ 
	 โรงพยาบาลในเครือทั้ง 11 สาขา และคลินิค 2 แห่ง มีห้องตรวจและเตียงเพื่อให้บริการผู้ป่วยนอกและผู้ป่วยใน ดังนี้

รพ. เกษมราษฎร์ บางแค 	 54	 500	 311
รพ. เกษมราษฎร์ ศรีบุรินทร์	 36	 220	 120
- คลินิกเกษมราษฎร์ ศรีบุรินทร์ สาขาอ�ำเภอแม่สาย	 14	   -	   -
- คลินิกเกษมราษฎร์ ศรีบุรินทร์ สาขาอ�ำเภอเชียงแสน	 13 	   -	   -
รพ. เกษมราษฎร์ รัตนาธิเบศร์	 41	 500	 400
รพ. เกษมราษฎร์ สระบุรี	 14	 250	 200
รพ. เกษมราษฎร์ ประชาชื่น	 55	 450	 373
รพ. เกษมราษฎร์ ฉะเชิงเทรา	 16	 250	 100
รพ. เวิลด์เมดิคอลเซ็นเตอร์	 84	 324	 150
รพ. การุญเวช สุขาภิบาล 3 	 16	 130	 100
รพ. การุญเวช ปทุมธานี	 17	 200	 200
รพ. การุญเวช อยุธยา	 9	 105	 105
รพ. การุญเวช รัตนาธิเบศร์	 18	 119	 119
                           รวม	 387	 3,048	 2,178

จ�ำนวนเตียงสูงสุด
ตามโครงสร้างโรงพยาบาล

ผู้ป่วยใน

จ�ำนวน
ห้องตรวจ

โรงพยาบาล
ผู้ป่วยนอก

จ�ำนวนเตียง
จดทะเบียน

	 อัตราการใช้บริการของผู้ป่วยในรวมลูกค้าเงินสดและกลุ่มลูกค้าตามโครงการหลักประกันภาครัฐย้อนหลัง 5 ปี เติบโตเฉลี่ยร้อยละ 
6.9 ต่อปี โดยในปี 2558 บริษัทได้เปิดโรงพยาบาลเพิ่ม 2 แห่ง คือ โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ ฉะเชิงเทรา และโรงพยาบาลการุญเวช 
รัตนาธิเบศร์ ส่งผลให้จ�ำนวนเตียงเพิ่มขึ้นควบคู่กับจ�ำนวนผู้ป่วยในเพิ่มขึ้นอย่างมีนัยส�ำคัญ และในปี 2559 สืบเนื่องจากการยกระดับ
มาตรฐานการบริการส่งผลให้จ�ำนวนผู้ป่วยในเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง

การใช้บริการของผู้ป่วยใน 
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การใช้บริการของผู้ป่วยนอก 

	

	 อัตราการใช้บริการของผู้ป่วยนอกรวมกลุ่มลูกค้าเงินสดและกลุ่มลูกค้าตามโครงการหลักประกันภาครัฐย้อนหลัง 5 ปี เติบโตขึ้น
เฉลี่ยร้อยละ 5.2 ต่อปี โดยในปี 2558 การใช้บริการของผู้ป่วยนอกเพิ่มขึ้นจากการขยายโรงพยาบาลใหม่ 2 แห่ง และการขยายตัวของ
จ�ำนวนผู้ป่วยนอกของกลุ่มลูกค้าเดิม และในปี 2559 สืบเนื่องจากการยกระดับมาตรฐานการบริการส่งผลให้จ�ำนวนผู้ป่วยนอกเพิ่มขึ้น
อย่างต่อเนื่อง

จ�ำนวนผู้ประกันตนในระบบประกันสังคมย้อนหลัง 5 ปี

	 ในระยะเวลา 5 ปีทีผ่่านมาจ�ำนวนผู้ประกนัตนในระบบประกนัสงัคมเพิม่ขึน้เฉลีย่ร้อยละ 5.1 ต่อปี โดยการเพิม่ขึน้ของผูป้ระกนัตน 
ในปี 2559 เนื่องจากโควต้าตามโครงการประกันสังคมที่เพิ่มขึ้นจากการขยายโรงพยาบาลใหม่ 2 แห่งตั้งแต่ปี 2558 และการได้รับโควต้า
พิเศษระหว่างปีส่งผลให้โรงพยาบาลในเครือสามารถรองรับจ�ำนวนผู้ประกันตนเพิ่มขึ้นตามล�ำดับ
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1. การด�ำเนินธุรกิจในรูปของโรงพยาบาลในเครือ และการสร้างพันธมิตรเพื่อเพิ่มศักยภาพการให้บริการ

	 บริษัทด�ำเนินธุรกิจในรูปของกลุ่มโรงพยาบาล โดยมีโรงพยาบาลทั้งหมด 11 แห่ง และคลินิค 2 แห่ง ทั้งในกรุงเทพฯ และต่าง
จังหวัดเพื่อให้บริการแก่กลุ่มลูกค้าที่หลากหลาย นอกจากนี้ บริษัทได้เปิดศูนย์การแพทย์เฉพาะทางที่ให้บริการด้านการตรวจวินิจฉัยแก่
ลูกค้าของโรงพยาบาลในเครือและผู้ป่วยจากโรงพยาบาลทั่วไปที่เป็นพันธมิตรกว่า 40 แห่งทั่วประเทศ โดยบริษัทมีศูนย์เฉพาะทางที่ให้
บริการระดับตติยภูมิเพื่อรองรับคนไข้ส่งต่อ ดังนี้

	 •	 ศูนย์หัวใจและศูนย์ตรวจสวนหัวใจ ที่ให้บริการด้านการตรวจวินิจฉัยรักษาโรคหัวใจแบบครบวงจร ทั้งการรักษาโดยการ 
	 	 สวนหวัใจและรกัษาโดยการผ่าตดัหัวใจแบบเปิดโดยให้บรกิารทีโ่รงพยาบาลเกษมราษฎร์ ประชาชืน่ โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ 
	 	 บางแค และโรงพยาบาลเวิลด์เมดิคอลเซ็นเตอร์ 
	 •	 ศูนย์ดวงตา ที่ให้บริการผ่าตัดแก้ไขปัญหาสายตาด้วยเครื่องเลเซอร์ ให้บริการที่โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ ประชาชื่น และ 
	 	 โรงพยาบาลเวิลด์เมดิคอลเซ็นเตอร์
	 •	 ศนูย์ตรวจวนิจิฉยัโรคด้วยการสร้างภาพเสมอืนจริง ทีใ่ห้บรกิารในการตรวจวินจิฉยั ด้วยเครือ่งมอืท่ีทนัสมยั มคีวามแม่นย�ำสงู 
	 	 โดยให้บริกา เครื่อง CT Scan และเครื่อง MRI ที่โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ รัตนาธิเบศร์ โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ ศรีบุรินทร์  
	 	 และ	โรงพยาบาลเวิลด์เมดิคอลเซ็นเตอร์ 
	 •	 ศนูย์มะเรง็ ทีใ่ห้บรกิารตัง้แต่คดักรอง วนิจิฉยัและรกัษาโรคด้วยยาเคมบี�ำบดั ให้บรกิารทีโ่รงพยาบาลเกษมราษฎร์ ประชาชืน่ 
	 	 โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ บางแค โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ รัตนาธิเบศร์ และโรงพยาบาลเวิลด์เมดิคอลเซ็นเตอร์ 

	 	 ส�ำหรับการคิดค่าบริการคนไข้ส่งต่อจากโรงพยาบาลทั่วไปที่เป็นพันธมิตรบริษัทจะคิดในราคาที่เหมาะสม โดยผู้ป่วยจะได้รับ 
การรักษาและผ่าตัดทีร่วดเรว็ นอกจากท�ำให้บรษิทัมรีายได้เพ่ิมขึน้แล้ว ยังท�ำให้เกิดการใช้เคร่ืองมือ อุปกรณ์ต่าง ๆ อย่างมีประสทิธิภาพ
มากขึ้นด้วย

2. รายได้จากกลุ่มลูกค้าที่หลากหลาย และรายได้ประจ�ำจากโครงการกองทุนประกันสังคมและโครงการประกันสุขภาพถ้วนหน้า 

	 จากการท่ีบริษัทเสนอบริการทางการแพทย์แก่กลุ่มลูกค้าที่หลากหลายทั้งกลุ่มลูกค้าเงินสดและกลุ่มลูกค้าตามโครงการภาครัฐ 
ท�ำให้บริษัทมีโครงสร้างรายได้ที่แข็งแกร่งและแน่นอน  เนื่องจากรายได้ส่วนหนึ่งมาจากการให้บริการแก่โครงการกองทุนประกันสังคม 
และโครงการประกันสุขภาพถ้วนหน้า  ซึ่งส�ำนักงานประกันสังคมและส�ำนักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติเป็นผู้รับผิดชอบค่าใช้จ่าย 
ของผู้ป่วยตามกฎหมายและตามนโยบายหลักของรัฐบาล ท�ำให้บริษัทสามารถใช้ทรัพยากรทางด้านการแพทย์ พยาบาล บุคลากรที่
เกี่ยวข้อง เครื่องมือแพทย์ และเตียงผู้ป่วย ได้อย่างมีประสิทธิภาพ

3. การจัดการและการบริหารสินค้าคงคลัง	

	 การด�ำเนินธรุกจิในรปูของกลุม่โรงพยาบาล ท�ำให้บรษิทัมีความได้เปรยีบทางด้านขนาดในการจดัซ้ือจดัจ้าง (Economy of scale) 
และการจัดการและการบริหารสินค้าคงคลัง (Inventory Management) เน่ืองจากบริษัทมีนโยบายการจัดซ้ือผ่านฝ่ายจัดซ้ือกลาง 
ส�ำหรับ การซ้ือยา เวชภัณฑ์ และเครื่องมือทางการแพทย์ ให้กับทุกโรงพยาบาลในเครือ ส่งผลให้มีปริมาณส่ังซื้อสินค้าเพิ่มขึ้น 
เมื่อเปรียบเทียบกับการจัดซื้อแยกแต่ละโรงพยาบาล นอกจากนี้ บริษัทยังมีนโยบายการยืมเครื่องมือทางการแพทย์ 
ยา เวชภัณฑ์ โลหิตและส่วนประกอบของโลหิตระหว่างโรงพยาบาล ท�ำให้เกิดการใช้ทรัพยากรได้อย่างมีประสิทธิภาพ และลดปัญหา
สินค้าหมดอายุ

4. การบริหารงานและการจัดการ

	 บริษัทด�ำเนินนโยบายบริหารงานโรงพยาบาลแบบกลุ่ม โดยใช้นโยบายเดียวจากบริษัทเพื่อดูแลการบริหารงานของทุกสาขา
โรงพยาบาลให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน นอกจากนโยบายแบบกลุ่มแล้วบริษัทได้ด�ำเนินนโยบายแบ่งปันความรู้ด้านการบริหารท�ำให้
โรงพยาบาลในเครอืสามารถน�ำประสบการณ์การบริหารทีด่ขีองแต่ละสาขาโรงพยาบาลมาประยกุต์ใช้เพือ่ให้ได้ผลลพัธ์สงูสดุ นอกจากนัน้ 
ผูบ้รหิารระดบัสงูของบรษิทัเป็นผูท้ีม่ส่ีวนร่วมในการบรหิารงานด้านสาธารณสขุระดบัประเทศและเป็นประธานสมาคมโรงพยาบาลเอกชน 
แห่งอาเซียน จึงมีประสบการณ์ในการบริหารงานโรงพยาบาลเป็นอย่างดี นอกจากนน้ันบริษัทมีการบริหารองค์กรแบบยืดหยุ่นท�ำให้
บริษัทสามารถด�ำเนินการบริหารจัดการให้สอดคล้องต่อการเปลี่ยนแปลงของภาวะเศรษฐกิจและสังคม ดังสถานการณ์ที่ผ่านมา อาทิ 

ลักษณะการประกอบธุรกิจ
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การเข้าเป็นสถานพยาบาลใน พ.ร.บ. ประกันสังคมในปี 2535 การเข้าเป็นสถานพยาบาลในโครงการประกันสุขภาพถ้วนหน้าในปี 2544 
การเปิดศูนย์การแพทย์เฉพาะทางเพื่อลดภาระค่าใช้จ่ายที่ต้องส่งต่อผู้ป่วยของโรงพยาบาลไปรักษาที่โรงพยาบาลอื่น และการขยายฐาน
รายได้จากการให้บริการในฐานะ Supra Contractor และการปรับปรุงประสิทธิภาพการให้บริการของโรงพยาบาลในเครือ โดยการ
บริหารงานแบบยืดหยุ่นส่งผลให้บริษัทมีการเจริญเติบโตต่อเนื่องและทันต่อสถานการณ์

ลักษณะลูกค้า

	 1.	กลุ่มลูกค้าเงินสด

	 	 1.1	กลุ่มลูกค้าทั่วไป คือ ผู้ป่วยที่เข้ามาใช้บริการโรงพยาบาลด้วยตนเอง โดยผู้ป่วยจะเป็นผู้รับผิดชอบค่าใช้จ่ายในการรักษา 
	 	 	 	 พยาบาลเองทัง้หมด ลกูค้ากลุม่นีจ้ะเป็นกลุม่ทีต่ระหนกัถงึความส�ำคญัของสุขภาพ ต้องการมคีณุภาพชวีติท่ีด ี โรงพยาบาล 
	 	 	 	 จึงจัดให้มีบริการเสริมนอกจากการรักษาพยาบาลทั่วไป อาทิ การตรวจสุขภาพ การใช้เครื่องมือพิเศษต่างๆ ในการ 
	 	 	 	 ตรวจวินิจฉัย
		  1.2	กลุ่มคู่สัญญา ได้แก่ กลุ่มพนักงาน หรือเจ้าหน้าที่ในองค์กรต่าง ๆ ที่หน่วยงานต้นสังกัดท�ำสัญญาไว้กับโรงพยาบาลเพื่อ 
	 	 	 	 เป็นสวัสดิการรักษาพยาบาลแก่เจ้าหน้าที่ในสังกัด รวมถึงครอบครัวที่สามารถใช้บริการที่โรงพยาบาลภายใต้เง่ือนไข 
	 	 	 	 ที่ก�ำหนด หรือลูกค้าของบริษัทประกัน ที่บริษัทประกันได้ท�ำสัญญาไว้กับโรงพยาบาลในการรับผิดชอบค่าใช้จ่ายในการ 
	 	 	 	 รกัษาพยาบาล รวมทัง้การรกัษาตามพระราชบญัญติัประกนัภัยบคุคลที ่ 3 โดยส่วนใหญ่คูสั่ญญาเหล่าน้ันจะให้โรงพยาบาล 
	 	 	 	 เก็บเงินค่าใช้จ่ายจากบริษัทคู่สัญญาตามระยะเวลาที่ก�ำหนดไว้ในสัญญา
		  1.3	กลุ่มโครงการกองทุนเงินทดแทน เป็นการให้บริการแก่พนักงานบริษัทหรือโรงงานต่างๆ ภายใต้เงื่อนไขของกองทุนเงิน 
	 	 	 	 ทดแทน ซึง่ส่วนใหญ่สาเหตขุองการเจ็บป่วยจะเกีย่วกบัอบุติัเหตุจากการท�ำงาน โดยโรงพยาบาลจะต้ังเรือ่งเบกิค่าใช้จ่าย 
	 	 	 	 จากกองทุนเงินทดแทน

	 2. กลุ่มลูกค้าตามโครงการภาครัฐ

	 	 2.1 	กลุม่โครงการกองทนุประกนัสังคม เป็นกลุม่ลกูจ้างในสถานประกอบการซึง่ถกูหักค่าจ้างรายเดอืนเข้ากองทนุประกนัสงัคม 
	 	 	 	 ลูกค้ากลุ่มนี้สามารถใช้บริการรักษาพยาบาลเมื่อเจ็บป่วยตามโรงพยาบาลที่เลือกใช้สิทธิตามเงื่อนไข โดยไม่มีค่าใช้จ่าย 
	 	 	 	 ตามข้อก�ำหนดของ พ.ร.บ.ประกันสังคม พ.ศ. 2535   โดยส�ำนักงานประกันสังคม กระทรวงแรงงานฯ เป็นผู้ช�ำระเงิน 
	 	 	 	 ค่ารักษาพยาบาลให้โรงพยาบาลแทนผู้ประกันตนในลักษณะเหมาจ่ายส�ำหรับกรณีผู้ป่วยนอกทั่วไป และส�ำหรับผู้ป่วย 
	 	 	 	 ในจะจ่ายตามระดับความรุนแรงของโรค ซึ่งโรงพยาบาลในกลุ่มเกษมราษฎร์ ทั้ง 6 แห่ง และ โรงพยาบาลการุญเวช 
	 	 	 	 4 แห่ง ได้เข้าร่วมในโครงการดังกล่าว นอกจากนี้ บริษัทได้จัดให้โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ ประชาชื่น และโรงพยาบาล 
	 	 	 	 เกษมราษฎร์ บางแค เป็นสถานพยาบาลรับส่งต่อผู้ป่วยในการรักษาโรคหัวใจแบบครบวงจร ทั้งการรักษาโดยการสวน 
	 	 	 	 หัวใจและการผ่าตัดหัวใจแบบเปิด การรักษาและผ่าตัดแก้ไขปัญหาสายตาด้วยเครื่องเลเซอร์ที่โรงพยาบาลเกษมราษฎร์  
	 	 	 	 ประชาชื่น      นอกจากนี้โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ รัตนาธิเบศร์ โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ ศรีบุรินทร์ และโรงพยาบาล 
	 	 	 	 เวิลด์เมดิคอลเซ็นเตอร์ ยังเป็นศูนย์ตรวจวินิจฉัยโรคด้วยการสร้างภาพเสมือนจริง (MRI) ในการรับส่งต่อผู้ป่วยจาก 
	 	 	 	 โรงพยาบาลพันธมิตรที่รับผู้ป่วยตามโครงการประกันสังคม
	 	 2.2 	กลุ่มโครงการประกันสุขภาพถ้วนหน้า ศูนย์หัวใจของโรงพยาบาลเกษมราษฎร์ ประชาชื่น ได้ขึ้นทะเบียนเป็นศูนย์รับส่ง 
	 	 	 	 ต่อคนไข้ในระดับตติยภูมิโรคหัวใจที่สามารถให้การรักษาแก่ผู้ป่วยโรคหัวใจจากโรงพยาบาลต่าง ๆ  ที่ร่วมโครงการ 
	 	 	 	 ประกันสุขภาพถ้วนหน้า โดยกระทรวงสาธารณสุขจะเป็นผู้ช�ำระเงินค่ารักษาพยาบาลแทนคนไข้ที่เป็นผู้ประกันตน 
				    ในกองทุนดังกล่าวกลุ่มลูกค้าของโรงพยาบาลแบ่งได้เป็นหลายกลุ่มแต่ละกลุ่มจะมีลักษณะเฉพาะแตกต่างกันทางกลุ่ม 
	 	 	 	 โรงพยาบาลจึงจัดสรรบริการต่างๆ เพื่อรองรับความต้องการของผู้บริโภคแต่ละกลุ่มอย่างชัดเจนเพื่อเพิ่มศักยภาพ 
	 	 	 	 ในการขยายฐานบริการและเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ
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สภาพการแข่งขันภายในอุตสาหกรรม
	 1.	คู่แข่ง
	 	 คู่แข่งของโรงพยาบาลแต่ละสาขา คือสถานพยาบาลที่ตั้งอยู่ในบริเวณใกล้เคียงในรัศมีไม่เกิน 20 กิโลเมตร หรือโรงพยาบาล 
	 	 ทีอ่ยูน่อกเขตแต่ได้รบัความเชือ่ถือจากผูป่้วยเป็นพเิศษ อย่างไรกต็ามกลุ่มโรงพยาบาลมคีวามได้เปรียบคู่แข่งในหลายๆ ด้าน ดงันี้
			   •	มีบุคลากรทางการแพทย์ที่มีความเชี่ยวชาญและช�ำนาญเฉพาะด้าน รวมทั้งมีชื่อเสียงได้รับการยอมรับอย่างกว้างขวาง
			   •	มีการเสนอรูปแบบการให้บริการที่มีความหลากหลายและต่อเนื่อง นอกเหนือจากการรักษาพยาบาลทั่วไป รวมทั้งการ 
	 	 	 	 ให้บริการเพิ่มเติมแบบครบวงจร
			   •	มอีปุกรณ์และเคร่ืองมอืทางการแพทย์ท่ีครบครัน มเีตยีงส�ำหรบัรองรบัการให้บรกิารทัง้ผูป่้วยนอกและผู้ป่วยในค่อนข้างมาก 
	 	 	 	 มุง่เน้นการจัดสถานทีใ่ห้มบีรรยากาศภายในทีส่ะอาดและสวยงาม มกีารจดัสัดส่วนของพืน้ทีใ่ช้สอยให้มคีวามสะดวกสบาย
			   •	มที�ำเลทีต่ัง้อยูใ่นแหล่งชุมชนและสามารถเดนิทางไปมาได้สะดวก สร้างโอกาสดงึดดูผูป่้วยให้เข้ามาใช้บรกิารของโรงพยาบาล 
	 	 	 	 รวมถึงการชักชวนแพทย์และบุคลากรทางการแพทย์อื่นๆ ที่มีความสามารถมาท�ำงานกับโรงพยาบาล
			   •	การก�ำหนดราคาค่ารักษาพยาบาลที่เหมาะสมกับระดับรายได้ของประชาชนตามกลุ่มลูกค้าเป้าหมายของโรงพยาบาล ซึ่ง 
	 	 	 	 อยู่ในระดับที่สามารถแข่งขันได้กับคู่แข่ง
			   •	มโีครงสร้างการบรหิารงานแบบกลุม่ เพือ่ให้บรกิารแก่คนไข้ในเขตพืน้ท่ีอืน่นอกเหนอืจากในท�ำเลทีโ่รงพยาบาลตัง้อยู ่และ 
	 	 	 	 ท�ำให้ผู้มาใช้บริการสามารถเลือกใช้บริการจากโรงพยาบาลที่ตนเองสะดวก 
	 2.	แนวโน้มภาวะอุตสาหกรรมและสภาพการแข่งขัน
	 	 แม้ว่าในปีท่ีผ่านมาประเทศไทยจะประสบภาวะเศรษฐกิจที่ไม่แน่นอน ประกอบกับปัจจัยภายในประเทศที่ส่งผลกระทบต่อ 
	 	 จิตใจของพสกนิกรชาวไทย จ�ำนวนผู้เข้ารับบริการทางการแพทย์ยังคงเพิ่มขึ้นอย่างต่อเน่ือง นอกจากการเข้ารับการรักษา 
	 	 พยาบาลจากการเจ็บไข้แล้ว ประชาชนได้เริ่มให้ความส�ำคัญในการดูแลรักษาสุขภาพเพื่อคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น ส่งผลให้ 
	 	 พฤตกิรรมการดแูลสขุภาพของผู้บรโิภคเปลีย่นไป โดยคนไข้เริม่พจิารณาการรกัษาสุขภาพนอกเหนอืจากการรกัษาความเจ็บป่วย 
	 	 ยิ่งไปกว่านั้น คนไข้เลือกใช้บริการจากโรงพยาบาลในภาคเอกชนมากขึ้น โดยเฉพาะโรงพยาบาลขนาดใหญ่ และโรงพยาบาล 
	 	 ที่มีเครือข่าย เนื่องจากมีความสามารถในการตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคที่รวดเร็วและหลากหลาย ส่งผลให้ธุรกิจ 
	 	 โรงพยาบาลเอกชนมีอัตราการเติบโตที่ดี ขณะที่โรงพยาบาลภาครัฐประสบภาวะทรัพยากรไม่เพียงพอต่อความต้องการใน 
	 	 การใช้บริการของประชาชน ด้วยข้อจ�ำกัดทางด้านงบประมาณและจ�ำนวนบุคลากร 
	 	 ปัจจุบันการแข่งขันของธุรกิจโรงพยาบาลเอกชนจะเป็นการแข่งขันระหว่างกลุ่ม เนื่องจากโรงพยาบาลหลายแห่งที่ผ่านมาได้ 
	 	 มีการรวมกลุ่มกันเป็นกลุ่มพันธมิตรเพื่อลดต้นทุนธุรกิจและค่าใช้จ่ายอื่น ๆ และเป็นการเตรียมความพร้อมเพื่อเข้าสู่ภาวะ 
	 	 การแข่งขันที่มีแนวโน้มรุนแรงขึ้น 
ข้อจ�ำกัดของการด�ำเนินธุรกิจโรงพยาบาลเอกชน
	 	 -	 บุคลากรการแพทย์ท่ีมีความเช่ียวชาญ ได้รับการยอมรับและมีชื่อเสียงในการรักษามีจ�ำนวนไม่เพียงพอต่อความต้องการ 
	 	 	 โรงพยาบาลเอกชนแต่ละแห่งจึงต้องแข่งขันกันในด้านของค่าตอบแทนเพื่อจูงใจบุคลากรด้านต่างๆ ดังนั้น การขาดแคลน 
	 	 	 บุคลากรทางการแพทย์ที่มีความเชี่ยวชาญ ถือเป็นข้อจ�ำกัดอย่างหนึ่งของการด�ำเนินธุรกิจที่โรงพยาบาลเอกชนทั่วไปก�ำลัง 
	 	 	 เผชิญอยู่ในปัจจุบัน
	 	 -	 ธุรกิจโรงพยาบาลเอกชนเป็นธุรกิจท่ีใช้เงินลงทุนสูง โดยเฉพาะเงินลงทุนในส่วนของเครื่องมือและอุปกรณ์ทางการแพทย์  
	 	 	 รวมถึงเงินทุนหมุนเวียนส�ำหรับค่ายา เวชภัณฑ์ และวัสดุสิ้นเปลืองต่างๆ ดังนั้น การวางแผนทางด้านการเงินจึงเป็นสิ่งที่ 
	 	 	 ผู้บริหารต้องให้ความส�ำคัญในการด�ำเนินธุรกิจ
	 	 -	 พฤติกรรมการเลือกใช้บริการกับโรงพยาบาลของผู้ป่วยในกรณีที่เจ็บป่วยหนัก จะค�ำนึงถึงความสามารถและช่ือเสียงใน 
	 	 	 การรักษาพยาบาลของแพทย์เป็นหลักมากกว่าปัจจัยอื่น ดังน้ัน โรงพยาบาลเอกชนที่ตั้งขึ้นใหม่จะต้องอาศัยระยะเวลา 
	 	 	 ในการพัฒนาคุณภาพและสร้างชื่อเสียง เพื่อท�ำให้โรงพยาบาลของตนเป็นที่รู้จัก ได้รับการยอมรับและเชื่อถือจากผู้ป่วย
	 	 -	 กฎหมายที่เกี่ยวกับระบบสาธารณสุขของประเทศที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว
	 	 -	 กลุ่มโรงพยาบาลต้องท�ำตามประกาศกฎกระทรวงเร่ืองการโฆษณาสถานพยาบาลตามพระราชบัญญัติสถานพยาบาล 
	 	 	 พ.ศ. 2541 อย่างเคร่งครัดในการโฆษณาสินค้าและบริการที่เกี่ยวข้องกับสุขภาพ
	 	 -	 การเปลี่ยนแปลงข้อก�ำหนดของแพทยสภาอาจส่งผลกระทบต่อธุรกิจในปัจจุบันและอนาคต
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1.	 ความเสี่ยงจากนโยบายด้านสุขภาพของภาครัฐ

	 ปี 2559 กลุ่มบริษัทมีรายได้จากการให้บริการตามนโยบายด้านสุขภาพของภาครัฐ ทั้งจากการให้บริการภายใต้โครงการประกัน 
	 สงัคมประมาณร้อยละ 35 และการให้บรกิารตามโครงการประกันสขุภาพถ้วนหน้า ประมาณร้อยละ 1 ของรายได้กจิการโรงพยาบาล 
	 ดังนั้น การเปลี่ยนแปลงนโยบายด้านสุขภาพของภาครัฐอาจส่งผลกระทบต่อผลการด�ำเนินงานของกลุ่มบริษัทได้ อย่างไรก็ตาม 
	 ผู้บริหารของบริษัทได้ติดตามการเปลี่ยนแปลง และเข้ามีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นต่อการก�ำหนดนโยบายต่างๆ เพื่อให้ 
	 ข้อมูลที่เป็นประโยชน์แก่คณะกรรมการที่พิจารณานโยบายด้านสุขภาพของรัฐ โดยผู้บริหารของบริษัทได้เข้าร่วมเป็นหนึ่งในสมาชิก 
	 ของคณะกรรมการชุดต่างๆ เช่น คณะกรรมการแพทย์ประกันสังคม กรรมาธิการสาธารณสุข วุฒิสภา คณะกรรมการประสานงาน 
	 ร่วมเพื่อพัฒนาการสร้างหลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า ที่ปรึกษากรรมาธิการแรงงาน สภาผู้แทนราษฎร และคณะกรรมการคุ้มครอง 
	 ผู้ประสบภัยจากรถ กรมการประกัน กระทรวงพาณิชย์ เป็นต้น นอกจากนี้ บริษัทยังมีนโยบายในการควบคุมค่าใช้จ่าย และประเมิน 
	 ผลการด�ำเนินงานในโครงการดังกล่าวอย่างต่อเนื่อง เพื่อลดผลกระทบต่อผลการด�ำเนินงานของบริษัทโดยรวม

2.	 ความเสี่ยงจากการแข่งขันในธุรกิจโรงพยาบาลเอกชน

	 การแข่งขันในธุรกิจโรงพยาบาลเอกชนมีแนวโน้มรุนแรงขึ้น ดังนั้น บริษัทจึงมีนโยบายพัฒนาธุรกิจ โดยปรับปรุงการให้บริการให ้
	 เป็นเลิศ การให้บริการด้านสุขภาพที่ครบวงจร รวมถึงแนะน�ำบริการใหม่ๆ เพื่อเพิ่มความสามารถในการแข่งขันและสร้างจุดขาย 
	 ใหม่ๆ ให้แก่โรงพยาบาลในเครือ นอกจากนี้ บริษัทยังมีนโยบายรวมศูนย์การจัดหาวัตถุดิบ โดยมีระบบจัดซื้อกลางเพื่อเพิ่มอ�ำนาจ 
	 ต่อรองกับผู้จ�ำหน่าย และเพื่อลดต้นทุนค่ายาและเวชภัณฑ์ของกลุ่ม ท�ำให้บริษัทมีความสามารถในการแข่งขันสูงขึ้น ทั้งนี้ ตามแผน 
	 พัฒนาธุรกิจปี 2559 บริษัทอยู่ระหว่างขยายกิจการโรงพยาบาลไปในพื้นที่ศักยภาพเพื่อเพิ่มเขตการให้บริการให้ครอบคลุมกลุ่ม 
	 ลูกค้าในพื้นที่นั้นๆ 

3.	 ความเสี่ยงจากการขาดแคลนบุคลากร

	 เนือ่งจากธรุกจิการให้บรกิารรกัษาพยาบาลต้องพึง่พาบคุลากรทีม่คีวามรู ้ ความสามารถ และความช�ำนาญพเิศษเฉพาะทาง ทางด้าน 
	 การแพทย์ เภสัชกร พยาบาล และเจ้าหน้าที่เทคนิคต่างๆ ดังนั้น การขาดแคลนบุคลากรที่มีคุณภาพจึงเป็นหนึ่งในความเสี่ยงของ 
	 ธรุกจิ ปัจจบุนั การแข่งขนัในธรุกจิโรงพยาบาลค่อนข้างสงู ทัง้ภาครฐัและภาคเอกชน ดงันัน้ เพือ่จ�ำกดัความเสีย่งจากการขาดแคลน 
	 บุคลากร กลุ่มบริษัทได้มีการก�ำหนดอัตราค่าตอบแทนที่จูงใจ สวัสดิการที่เหมาะสมสามารถแข่งขันกับผู้ประกอบการรายอ่ืนได ้
	 อีกทั้งยังเปิดโอกาสให้บุคลากรที่มีศักยภาพได้มีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ และมีการจัดฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างความรู้ใหม่ๆ 
	 อย่างต่อเนื่อง เพื่อส่งเสริมให้บุคลากรดังกล่าวรู้สึกมีส่วนร่วมกับการเติบโตทางธุรกิจของบริษัท

ปัจจัยความเสี่ยง



24      รายงานประจ�ำปี 2559

 ผู้ถือหุ้นรายใหญ่  10 รายแรก ณ วันที่ 31 สิงหาคม 2559* 

	 รายชือ่ผูถื้อหุน้รายใหญ่ และสัดส่วนการถือหุน้จากทนุจดทะเบยีนและเรียกช�ำระแล้ว ตามท่ีปรากฏในสมดุทะเบยีนผูถ้อืหุน้ มดีงันี้

ผู้ถือหุ้น

ล�ำดับที่	                     รายชื่อผู้ถือหุ้น	 จ�ำนวนหุ้น	 ร้อยละ

	 1	 นายเฉลิม  หาญพาณิชย์	 813,750,000 	 32.63

	 2	 นางสมพร  หาญพาณิชย์	 183,750,000	 7.37

	 3	 บริษัทไทยเอ็นวีดีอาร์ จ�ำกัด	 151,129,801	 6.06

	 4	 ส�ำนักงานประกันสังคม	 97,228,400	 3.90

	 5	 นางสาวพรสุดา หาญพาณิชย์	 83,000,000 	 3.33

	 6	 นายกันตพร  หาญพาณิชย์	 83,000,000 	 3.33

	 7	 นางสาวพรลักษณ์ หาญพาณิชย์	 83,000,000 	 3.33

	 8	 N.C.B.TRUST LIMITED-NORGES BANK 11	 68,944,000	 2.76

	 9	 THE BANK OF NEW YORK MELLON	 68,152,275	 2.73

	 10	 NORTRUST NOMINEES LTD-CL AC	 45,335,009	 1.82

		                           รวม	 1,677,289,485	 67.26 

	หมายเหตุ:* ณ วันปิดสมุดทะเบียนผู้ถือหุ้นล่าสุด
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โครงสร้างคณะกรรมการ

	 โครงสร้างการจัดการของบริษัทประกอบด้วยคณะกรรมการทั้งหมด 3 ชุด คือ คณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการตรวจสอบ 
	 และคณะกรรมการบริหาร โดยมีรายละเอียดดังนี้

	 คณะกรรมการบริษัท

	 	 คณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการตรวจสอบ จ�ำนวน 10 ท่าน ประกอบด้วย

	 	 (1)	 ดร.นพ.เฉลิม	 	 หาญพาณิชย์	 ประธานกรรมการและประธานเจ้าหน้าที่บริหาร
	 	 (2)	 ผศ.พญ.สมพร  	 หาญพาณิชย์       	 กรรมการและรองประธานเจ้าหน้าที่บริหาร
	 	 (3)	 พญ.พรลักษณ์  	 หาญพาณิชย์      	 กรรมการ
	 	 (4)	 นายกันตพร  		 หาญพาณิชย์	 กรรมการ
	 	 (5)	 ดร.วิรัช  	 	 อภิเมธีธ�ำรง       	 กรรมการอิสระและประธานกรรมการตรวจสอบ
	 	 (6)	 นายศิริพงษ์  		 สมบัติศิริ         	 กรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ
	 	 (7)	 ศจ.พิเศษพิภพ           วีระพงษ์         	 กรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ
	 	 (8)	 นพ.ธวัช	 	 สุนทราจารย์        	กรรมการอิสระ
	 	 (9)	 นายไพบูรณ์	 	 นาโคศิริ          	 กรรมการ
	 	 (10)	 นางสายฝน  		 ชัยมงคล           	 กรรมการ

	 	 กรรมการอิสระ หมายถึง กรรมการที่มีอิสระในการแสดงความเห็นต่อการด�ำเนินงานของบริษัทโดยจะต้องเป็นผู้ท่ีไม่มีส่วน 
	 	 เกี่ยวข้องหรือส่วนได้เสียต่อผลการด�ำเนินงานของบริษัททั้งทางตรงและทางอ้อม คุณสมบัติของกรรมการอิสระมี ดังนี้

	 	 1.	ถือหุ้นไม่เกินร้อยละ 1 ของทุนช�ำระแล้วของบริษัท บริษัทย่อย บริษัทร่วม หรือนิติบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง ทั้งนี้ให้นับ 
	 	 	 รวมการถือหุ้นของผู้ที่เกี่ยวข้องของกรรมการอิสระรายนั้นๆ ด้วย
	 	 2.	มีความเป็นอิสระไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม ทั้งในด้านการเงินและการบริหารของบริษัท บริษัทย่อย บริษัทร่วม หรือ 
	 	 	 นิติบุคคลที่อาจมีความขัดแย้งและรวมถึงไม่มีผลประโยชน์หรือส่วนได้เสียในลักษณะดังกล่าวในเวลา 2 ปีก่อนได้รับการ 
	 	 	 แต่งต้ังเป็นกรรมการอิสระ เว้นแต่คณะกรรมการบริษัทได้พิจารณาอย่างรอบคอบแล้วเห็นว่าการเคยมีผลประโยชน์หรือ 
	 	 	 ส่วนได้เสียนั้นจะไม่มีผลกระทบต่อการปฏิบัติหน้าที่และการให้ความเห็นที่เป็นอิสระของกรรมการอิสระ
	 	 3.	ต้องไม่เป็นกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้งขึ้นเป็นตัวแทนเพื่อรักษาผลประโยชน์ของกรรมการของบริษัทผู้ถือหุ้นรายใหญ ่ 
	 	 	 หรือผู้ถือหุ้นซึ่งเป็นผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัท
	 	 4.	ต้องไม่เป็นผู้ที่มีส่วนร่วมในการบริหารงาน รวมทั้งไม่เป็นลูกจ้าง พนักงาน หรือที่ปรึกษาที่ได้เงินเดือนประจ�ำในบริษัท 
	 	 	 บริษัทย่อย บริษัทร่วม หรือนิติบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง และต้องไม่เป็นผู้ที่เกี่ยวข้อง หรือญาติสนิทของผู้บริหารหรือ 
	 	 	 ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัท
	 	 5.	สามารถปฏิบัติหน้าท่ีและแสดงความเห็นหรือรายงานผลการปฏิบัติงานตามหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการ 
	 	 	 บริษัทได้โดยอิสระโดยไม่อยู่ภายใต้การควบคุมของผู้บริหาร หรือผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัทรวมทั้งผู้ที่เกี่ยวข้องหรือญาติ 
	 	 	 สนิทของบุคคลดังกล่าว
	 	 6.	ไม่มีลักษณะอื่นใดที่ท�ำให้ไม่สามารถให้ความเห็นต่อการด�ำเนินงานของบริษัทได้อย่างเป็นอิสระ

	 	 ซึ่งนิยามดังกล่าวเท่ากับข้อก�ำหนดที่ กลต.และตลาดหลักทรัพย์ได้ก�ำหนดไว้

โครงสร้างการจัดการและรายละเอียดของกรรมการและผู้บริหาร



26      รายงานประจ�ำปี 2559

	 กรรมการผู้มีอ�ำนาจผูกพันตามหนังสือรับรองบริษัทเป็นดังนี้

	 กรรมการผู้มีอ�ำนาจลงลายมือชื่อผูกพันบริษัทประกอบด้วย ดร.นพ.เฉลิม หาญพาณิชย์ หรือ ผศ.พญ.สมพร หาญพาณิชย์ หรือ 
	 นายไพบรูณ์  นาโคศิร ิหรอื พญ.พรลกัษณ์ หาญพาณชิย์ หรอื นายกนัตพร หาญพาณชิย์ หรอื นางสายฝน ชยัมงคล ลงลายมอืชือ่ 
	 ร่วมกันสองคนและประทับตราส�ำคัญของบริษัท

	 ขอบเขตอ�ำนาจหน้าที่คณะกรรมการบริษัท

	 คณะกรรมการบริษัทมีอ�ำนาจและหน้าที่และความรับผิดชอบในการจัดการบริษัทให้เป็นไปตามกฎหมาย วัตถุประสงค์ และ 
	 ข้อบังคับของบริษัทตลอดจนมติของที่ประชุมผู้ถือหุ้นที่ชอบด้วยกฎหมายว่าด้วยความซื่อสัตย์สุจริตและระมัดระวังรักษา 
	 ผลประโยชน์ของบริษัทโดยสรุปอ�ำนาจหน้าที่ และความรับผิดชอบที่ส�ำคัญได้ดังนี้

	 1.	จัดให้มีการจัดท�ำงบแสดงฐานะทางการเงินและงบก�ำไรขาดทุนของบริษัท ณ วันส้ินสุดรอบระยะเวลาบัญชีของบริษัทซึ่ง 
	 	 ผู้สอบบัญชีตรวจสอบแล้ว และน�ำเสนอต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อพิจารณาและอนุมัติ
	 2.	คณะกรรมการอาจมอบอ�ำนาจให้กรรมการคนหนึ่งหรือหลายคนหรือบุคคลอื่นใดปฏิบัติการอย่างหนึ่งอย่างใดแทนคณะ 
	 	 กรรมการได้โดยอยู่ภายใต้การควบคุมของคณะกรรมการหรืออาจมอบอ�ำนาจเพื่อให้บุคคลดังกล่าวมีอ�ำนาจตามที่คณะ 
	 	 กรรมการเห็นสมควรและภายในระยะเวลาที่คณะกรรมการเห็นสมควร ซ่ึงคณะกรรมการอาจยกเลิกเพิกถอนเปล่ียนแปลง 
	 	 หรือแก้ไขบุคคลที่ได้รับมอบอ�ำนาจหรืออ�ำนาจนั้นๆ ได้เมื่อเห็นสมควร
	 	 ทั้งนี้ คณะกรรมการอาจมอบอ�ำนาจให้คณะกรรมการบริหารมีอ�ำนาจหน้าที่ในการปฏิบัติงานต่างๆ โดยมีรายละเอียดการ 
	 	 มอบอ�ำนาจตามขอบเขตอ�ำนาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริหาร ซึ่งการมอบอ�ำนาจนั้นต้องไม่มีลักษณะเป็นการมอบอ�ำนาจ 
	 	 ที่ท�ำให้คณะกรรมการบริหารสามารถพิจารณาและอนุมัติรายการที่คณะกรรมการบริหาร หรือบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง 
	 	 มีส่วนได้เสียหรือมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์อื่นใดท�ำกับบริษัทหรือบริษัทย่อย ยกเว้นเป็นการอนุมัติรายการที่เป็นไป 
	 	 ตามนโยบายและหลักเกณฑ์ที่คณะกรรมการพิจารณาและอนุมัติไว้แล้ว
	 3.	ก�ำหนดเป้าหมาย แนวทาง นโยบาย แผนงานและงบประมาณของบริษัท ควบคุมก�ำกับดูแลการบริหารและการจัดการ 
	 	 ของคณะกรรมการบริหารให้เป็นไปตามนโยบายที่ได้รับมอบหมาย ทั้งน้ี เรื่องที่กฎหมายก�ำหนดให้ต้องได้รับมติอนุมัติจาก 
	 	 ที่ประชุมผู้ถือหุ้นก่อนการด�ำเนินการ อาทิ การเพิ่มทุน การลดทุน การออกหุ้นกู้ การขายหรือโอนกิจการของบริษัท 
	 	 ทั้งหมดหรือบางส่วนที่ส�ำคัญให้แก่บุคคลอื่น หรือการซ้ือหรือรับโอนกิจการของบริษัทอื่นมาเป็นของบริษัท และการแก้ไข 
	 	 หนังสือบริคณห์สนธิหรือ นอกจากนี้ คณะกรรมการยังมีขอบเขตหน้าที่ในการก�ำกับดูแลให้บริษัทปฏิบัติตามกฎหมายว่า 
	 	 ด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์ อาทิ การท�ำรายการที่เกี่ยวโยงกันและการซื้อหรือขาย 
	 	 ทรัพย์สินที่ส�ำคัญตามกฎเกณฑ์ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยหรือกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัท
	 4.	พิจารณาโครงสร้างการบริหารงาน แต่งตั้งคณะกรรมการบริหาร ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร และคณะกรรมการอื่นตามความ 
	 	 เหมาะสม
	 5.	ติดตามผลการด�ำเนินงานให้เป็นไปตามแผนงานและงบประมาณอย่างต่อเนื่อง
	 6.	พิจารณาอนุมัติการจ่ายเงินปันผลระหว่างกาลให้แก่ผู้ถือหุ้น เมื่อเห็นว่าบริษัทมีก�ำไรพอควรที่จะท�ำเช่นนั้นและรายงานการ 
	 	 จ่ายเงินปันผลดังกล่าวให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นทราบในการประชุมผู้ถือหุ้นคราวต่อไป

	 คณะกรรมการตรวจสอบ

	 คณะกรรมการตรวจสอบ จ�ำนวน 3 ท่าน ประกอบด้วย

	 	 (1)	 ดร.วิรัช	 	 อภิเมธีธ�ำรง	 ประธานกรรมการตรวจสอบ
	 	 (2)	 นายศิริพงษ์	 	 สมบัติศิริ		 กรรมการตรวจสอบ
	 	 (3)	 ศจ.พิเศษพิภพ		 วีระพงษ์	 	 กรรมการตรวจสอบ



บริษัท บางกอก เชน ฮอสปิทอล จ�ำกัด (มหาชน)       27

	 ขอบเขตอ�ำนาจหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ

	 คณะกรรมการตรวจสอบมีขอบเขต หน้าที่ และความรับผิดชอบ ตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการ รวมทั้งการรายงาน 
	 ต่อคณะกรรมการ ดังต่อไปนี้

	 (1)	สอบทานความถูกต้อง การเปิดเผยอย่างเพียงพอ และความน่าเชื่อถือของรายงานทางการเงินของบริษัทฯ
	 (2)	สอบทานความเหมาะสมและประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายใน และการตรวจสอบภายในของบริษัทฯ
	 (3)	พิจารณาคัดเลือก แต่งตั้ง และอนุมัติค่าตอบแทนส�ำหรับบริษัทที่ให้บริการงานตรวจสอบภายในของบริษัทฯ โดยค�ำนึงถึง 
	 	 ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ของบุคลากรของบริษัทดังกล่าว ตลอดจนอนุมัติแผนงานการตรวจสอบภายในประจ�ำปี 
	 	 ในกรณีที่บริษัทฯ จัดตั้งหน่วยงานตรวจสอบภายในเอง คณะกรรมการตรวจสอบจะให้ความเห็นชอบในการแต่งตั้ง โยกย้าย 
	 	 และถอดถอน รวมทั้งพิจารณาผลการปฏิบัติงานประจ�ำปีของผู้ที่รับผิดชอบหน่วยงานตรวจสอบภายใน
	 (4)	ปรกึษาหารอืและพจิารณาขอบเขตการตรวจสอบ และแผนการตรวจสอบของผูต้รวจสอบภายในและผูส้อบบญัชขีองบรษิทัฯ 
	 	 ให้มีความสัมพันธ์และเกื้อกูลกัน 
	 (5)	สอบทานและพิจารณาร่วมกับผู้ตรวจสอบภายในเกี่ยวกับผลการตรวจสอบ ข้อสังเกต และข้อเสนอแนะ
	 (6)	สอบทานให้บริษัทฯ ปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์และ 
	 	 กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัทฯ 
	 (7)	พิจารณา คัดเลือก เสนอแต่งตั้ง และเสนอค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ โดยค�ำนึงถึงความอิสระ ความน่าเชื่อถือ 
	 	 ความเพียงพอของทรัพยากร และปริมาณงานตรวจสอบของส�ำนักงานตรวจสอบบัญชีนั้น รวมถึงประสบการณ์ของบุคลากร 
	 	 ที่ได้รับมอบหมายให้ท�ำการตรวจสอบบัญชีของบริษัทฯ รวมทั้งเข้าร่วมประชุมกับ ผู้สอบบัญชี โดยไม่มีฝ่ายจัดการเข้าร่วม 
	 	 ประชุมด้วยอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง
	 (8)	สอบทานและพิจารณาร่วมกับผู้สอบบัญชีเกี่ยวกับรายงานทางการเงิน ข้อสังเกต และข้อเสนอแนะ
	 (9)	พิจารณาการเปิดเผยข้อมูลของบริษัทฯ ในกรณีที่เกิดรายการที่เก่ียวโยงกัน หรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งทาง 
	 	 ผลประโยชน์ ให้มีความถูกต้องและครบถ้วน และให้เป็นไปตามกฏหมายและข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์ ทั้งนี้ เพื่อให้ 
	 	 มั่นใจว่ารายการดังกล่าวสมเหตุสมผลและเป็นประโยชน์สูงสุดต่อบริษัทฯ 
	 (10)	 จัดท�ำรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบโดยเปิดเผยไว้ในรายงานประจ�ำปีของบริษัทฯ ซึ่งรายงานดังกล่าวต้องลงนาม 
	 	 	 โดยประธานคณะกรรมการตรวจสอบและต้องประกอบด้วยข้อมูลอย่างน้อยดังต่อไปนี้
			   •	ความเห็นเกี่ยวกับความถูกต้อง ครบถ้วน เป็นที่เชื่อถือได้ของรายงานทางการเงินของบริษัทฯ
			   •	ความเห็นเกี่ยวกับความเพียงพอของระบบควบคุมภายในของบริษัทฯ
			   •	ความเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์หรือ 
	 	 	 	 กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัทฯ
			   •	ความเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของผู้สอบบัญชี
			   •	ความเห็นเกี่ยวกับรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์
			   •	จ�ำนวนการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ และการเข้าร่วมประชุมของกรรมการตรวจสอบแต่ละท่าน
			   •	ความเห็นหรือข้อสังเกตโดยรวมที่คณะกรรมการตรวจสอบได้รับจากการปฏิบัติหน้าที่ตามกฎบัตร (Charter)
			   •	รายการอื่นที่เห็นว่าผู้ถือหุ้นและผู้ลงทุนทั่วไปควรทราบภายใต้ขอบเขตหน้าที่และความรับผิดชอบที่ได้รับมอบหมาย 
	 	 	 	 จากคณะกรรมการบริษัท
	 (11)	 ปฏิบัติการอื่นใดตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมาย ด้วยความเห็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบ
	 (12)	 มีอ�ำนาจในการด�ำเนินการตรวจสอบและสอบสวนตามที่จ�ำเป็นในเรื่องต่างๆ รวมถึงการแสวงหาความเห็นที่เป็นอิสระจาก 
	 	 	 ที่ปรึกษาทางวิชาชีพอื่นใดเมื่อเห็นว่าจ�ำเป็นด้วยค่าใช้จ่ายของบริษัทฯ เพื่อให้การปฏิบัติงานภายใต้หน้าที่ความรับผิดชอบ 
	 	 	 ส�ำเร็จลุล่วงด้วยดี
	 (13)	 สอบทานและแก้ไขกฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบเป็นปกติปีละครั้ง เพื่อให้ทันสมัยและเหมาะสมกับสภาพแวดล้อมของ 
	 	 	 องค์กร
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	 ทั้งนี้ ในการปฏิบัติหน้าที่ดังกล่าว คณะกรรมการตรวจสอบมีความรับผิดชอบต่อคณะกรรมการบริษัทโดยตรง และคณะกรรมการ 
	 บริษัทยังมีความรับผิดชอบในการด�ำเนินงานของบริษัทฯ ต่อบุคคลภายนอก

	 คณะกรรมการบริหารและผู้บริหาร

	 คณะกรรมการบริหารจ�ำนวน 8 ท่าน ประกอบด้วย

	 (1)		 ดร.นพ.เฉลิม	 หาญพาณิชย์	 ประธานกรรมการบริหาร / ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 

	 (2)		 ผศ.พญ.สมพร	 หาญพาณิชย์	 กรรมการบริหาร / รองประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

	 (3)		 นพ.ฐิติ	 พัฒนก�ำจร	 กรรมการบริหาร

	 (4)		 พญ.พรลักษณ์  	 หาญพาณิชย์     	 กรรมการบริหาร

	 (5)		 นายกันตพร      	หาญพาณิชย์   	 กรรมการบริหาร 

	 (6)		 นางสาวพรสุดา	 หาญพาณิชย์	 กรรมการบริหาร

	 (7)		 นายวรวีร์	 เกียรตินิยมศักดิ์	 กรรมการบริหาร

	 (8)		 นายภูมิพัฒน์	 ฉัตรนรเศรษฐ	 กรรมการบริหาร

	 ขอบเขตอ�ำนาจหน้าที่คณะกรรมการบริหาร

	 คณะกรรมการบริหารมีอ�ำนาจ หน้าที่ และความรับผิดชอบในการบริหารงานในเรื่องเกี่ยวกับการด�ำเนินงานตามปกติธุระและ
งานบริหารของบริษัท ก�ำหนดนโยบาย แผนธุรกิจ งบประมาณ โครงสร้างการบริหารงาน และอ�ำนาจการบริหารต่าง ๆ ของบริษัทหลัก
เกณฑ์ในการด�ำเนินธุรกิจให้สอดคล้องกับสภาพเศรษฐกิจ เพื่อเสนอให้ที่ประชุมคณะกรรมการของบริษัทพิจารณาและอนุมัติ และ/หรือ
ให้ความเห็นชอบ รวมตลอดถึงการตรวจสอบและติดตามผลการด�ำเนินงานของบริษัทตามนโยบายที่ก�ำหนด โดยสรุปอ�ำนาจหน้าที่และ
ความรับผิดชอบที่ส�ำคัญได้ดังนี้ 

	 1.	ด�ำเนินกิจการและบริหารกิจการของบริษัทตามวัตถุประสงค์ ข้อบังคับ นโยบาย ระเบียบ ข้อก�ำหนด ค�ำส่ัง และมติของ 
	 	 ที่ประชุมคณะกรรมการ และ/หรือ มติที่ประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัททุกประการ
	 2.	พิจารณาก�ำหนดนโยบาย ทิศทาง และกลยุทธ์ การด�ำเนินธุรกิจของบริษัท แผนการเงิน งบประมาณ การบริหารทรัพยากร 
	 	 บุคคล การลงทุนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ การขยายงาน การประชาสัมพันธ์ และควบคุมก�ำกับดูแลให้การด�ำเนินงานของ 
	 	 คณะท�ำงานที่แต่งตั้งบรรลุตามเป้าหมาย เพื่อน�ำเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการเป็นผู้พิจารณาก�ำหนดต่อไป
	 3.	พิจารณาเรื่องการจัดสรรงบประมาณประจ�ำปีตามที่ฝ่ายจัดการเสนอก่อนที่จะน�ำเสนอให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณาและ 
	 	 อนุมัติ ทั้งนี้ให้รวมถึงการพิจารณาและอนุมัติการเปล่ียนแปลงและเพิ่มเติมงบประมาณรายจ่ายประจ�ำปีในระหว่างที่ไม่ม ี
	 	 การประชุมคณะกรรมการบริษัทและให้น�ำเสนอคณะกรรมการบริษัทเพื่อทราบในที่ประชุมคราวต่อไป
	 4.	อนุมัติการใช้จ่ายเงินลงทุนที่ส�ำคัญ ๆ  ที่ได้ก�ำหนดไว้ในงบประมาณรายจ่ายประจ�ำปีตามที่จะได้รับมอบหมายจากคณะ 
	 	 กรรมการบริษัทหรือตามที่คณะกรรมการบริษัทได้เคยมีมติอนุมัติในหลักการไว้แล้ว
	 5.	มีอ�ำนาจพิจารณาอนุมัติการกู้ยืมเงิน การจัดหาวงเงินสินเชื่อ หรือการขอสินเชื่อใด ๆ ของบริษัทในวงเงินส�ำหรับแต่ละ 
	 	 รายการไม่เกิน 100 ล้านบาท
	 6.	มีอ�ำนาจอนุมัติและเบิกถอนเงินจากบัญชีทั้งหมดของบริษัทและใช้สินเช่ือที่ธนาคาร หรือสถาบัน การเงินทุกแห่งที่บริษัท 
	 	 มีอยู่รวมทั้งการขอเปิดบัญชีต่างๆ และ/หรือขอใช้สินเชื่อในรูปแบบต่างๆ กับธนาคารหรือ สถาบันการเงินทุกแห่ง ตลอดจน 
	 	 นําหลักทรัพย์ต่างๆ ของบริษัทไปเป็นหลักประกันหนี้ดังกล่าวทั้งที่ต้องจดทะเบียนและไม่จดทะเบียนก็ตาม
	 7.	 เป็นคณะทีป่รกึษาฝ่ายจดัการในเรือ่งเกีย่วกับนโยบายด้านการเงนิ การตลาด การบรหิารงานบคุคล และด้านการปฏบัิตกิารอืน่ๆ
	 8.	พจิารณาผลก�ำไรและขาดทนุของบรษิทั การเสนอจ่ายเงินปันผลระหว่างกาลหรอืเงนิปันผลประจ�ำปี เพือ่เสนอคณะกรรรมการ 
	 	 บริษัทอนุมัติ
	 9.	ก�ำหนดโครงสร้างองค์กร อ�ำนาจการบริหารองค์กร รวมถึงการแต่งตั้ง การว่าจ้าง การโยกย้าย การก�ำหนดเงินค่าจ้าง 
	 	 ค่าตอบแทน โบนัสพนักงานระดับผู้บริหารซึ่งมิได้ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการบริหาร และไม่รวมถึงประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 
	 	 และการเลิกจ้าง
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	 10.  ให้มีอ�ำนาจในการมอบอ�ำนาจให้กรรมการคนหนึง่หรอืหลายคนหรือบคุคลอืน่ใดปฏบิตักิารอย่างหนึง่อย่างใด โดยอยู่ภายใต้ 
	 	   การควบคุมของคณะกรรมการบริหาร หรืออาจมอบอ�ำนาจเพื่อให้บุคคลดังกล่าว มีอ�ำนาจตามที่คณะกรรมการบริหารเห็น 
	 	   สมควร และภายในระยะเวลาทีค่ณะกรรมการบริหารเหน็สมควร ซึง่คณะกรรมการบรหิารอาจยกเลกิ เพกิถอนเปลีย่นแปลง 
	 	   หรือแก้ไข บุคคลที่ได้รับมอบอ�ำนาจ หรือการมอบอ�ำนาจนั้น ๆ ได้ตามที่เห็นสมควร
	 11.  ด�ำเนินการอื่นใดตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมายเป็นคราว ๆ ไป
	 ท้ังนี้ อ�ำนาจของคณะกรรมการบริหารจะไม่รวมถึงการอนุมัติรายการใดท่ีอาจมีความขัดแย้ง หรือรายการใดท่ีคณะกรรมการ	
	 บริหาร หรือบุคคลที่เกี่ยวโยงกันกับคณะกรรมการบริหารมีส่วนได้เสีย หรือผลประโยชน์ในลักษณะอื่นใดขัดแย้งกับบริษัทหรือ 
	 บริษัทย่อย ตามกฎเกณฑ์ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ซึ่งการอนุมัติรายการในลักษณะดังกล่าวจะต้องเสนอต่อที ่
	 ประชุมคณะกรรมการและ/หรือที่ประชุมผู้ถือหุ้นเพ่ือพิจารณาและอนุมัติรายการดังกล่าวตามที่ข้อบังคับของบริษัทหรือ 
	 กฎหมายที่เกี่ยวข้องก�ำหนด 

	 ขอบเขตอ�ำนาจหน้าที่ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร
	 1.	ควบคุมดูแลการด�ำเนินกิจการ และ/หรือบริหารงานประจ�ำวันของบริษัท
	 2.	ด�ำเนินการหรือปฏิบัติงานให้เป็นไปตามนโยบาย แผนงาน และงบประมาณที่ได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการและ/หรือคณะ 
	 	 กรรมการบริหารของบริษัท
	 3.	 เป็นผูรั้บมอบอ�ำนาจของบรษัิทในการบรหิารกจิการของบรษิทัให้เป็นตามวัตถปุระสงค์ ข้อบงัคบั นโยบาย ระเบียบ ข้อก�ำหนด 
	 	 ค�ำสั่ง มติที่ประชุมผู้ถือหุ้นและ/หรือมติที่ประชุมคณะกรรมการและคณะกรรมการบริหารของบริษัททุกประการ
	 4.	มีอ�ำนาจแต่งตั้งและบริหารงานของคณะอนุกรรมการต่างๆ เพื่อประโยชน์และประสิทธิภาพของการจัดการที่ดี และโปร่งใส 
	 	 ให้มีอ�ำนาจในการมอบอ�ำนาจช่วง และ/หรือมอบหมายให้บุคคลอื่นปฏิบัติงานเฉพาะอย่างแทนได้ โดยการมอบอ�ำนาจ 
	 	 ช่วง และ/หรือการมอบหมายดังกล่าวให้อยู่ภายใต้ขอบเขตแห่งการมอบอ�ำนาจตามหนังสือมอบอ�ำนาจฉบับนี้ และ/หรือ 
	 	 ให้เป็นไปตามระเบียบ ข้อก�ำหนด หรือค�ำสั่งที่คณะกรรมการของบริษัทและ/หรือบริษัทได้ก�ำหนดไว้
	 5.	ก�ำหนดภารกิจ วัตถุประสงค์ แนวทาง นโยบายของบริษัทรวมถึงการสั่งการและก�ำกับดูแลการด�ำเนินงานโดยรวม
	 6.	ติดตามและประเมินการด�ำเนินงานของบริษัทอย่างสม�่ำเสมอ เพื่อป้องกันความเสี่ยงจากปัจจัยต่างๆ ไม่ว่าภายในและ 
	 	 ภายนอกบริษัท
	 7.	พิจารณาการเข้าท�ำสัญญาเกี่ยวกับการด�ำเนินธุรกิจปกติของบริษัทซึ่งได้แก่ สัญญาการให้บริการรักษาพยาบาล สัญญาจ้าง 
	 	 ให้บริการทางการแพทย์ตามพระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ.2533 สัญญาให้บริการทางการแพทย์ในโครงการสุขภาพ 
	 	 ทั่วหน้า และสัญญาจัดซื้อจัดจ้าง รวมทั้งก�ำหนดขั้นตอนและวิธีการจัดท�ำสัญญาดังกล่าว โดยน�ำเสนอต่อคณะกรรมการ 
	 	 บริหารและคณะกรรมการบริษัทเพื่อทราบด้วย
	 8.	มีอ�ำนาจพิจารณาว่าจ้างพนักงาน และบรรจุแต่งตั้ง ตลอดจนการโอน โยกย้ายข้ามสายงาน/ฝ่าย/แผนก หรือการพ้นจาก 
	 	 การเป็นพนักงาน ก�ำหนดอัตราค่าจ้าง ค่าตอบแทน เงินโบนัส รวมถึงสวัสดิการ เกี่ยวกับพนักงานทั้งหมดของบริษัท
	 9.	มีอ�ำนาจ ออกค�ำสั่ง ระเบียบ ประกาศ บันทึก เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปตามนโยบายและผลประโยชน์ของบริษัทและ 
	 	 เพื่อรักษาระเบียบ วินัย การท�ำงานภายในองค์กร
	 10. ปฏิบัติหน้าที่อื่น ๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย จากคณะกรรมการบริษัทเป็นคราวๆ ไป
	 ทั้งนี้ อ�ำนาจตลอดจนการมอบอ�ำนาจแก่บุคคลอื่นที่เห็นสมควร จะไม่รวมถึงอ�ำนาจและ/หรือการมอบอ�ำนาจในการอนุมัต ิ
	 รายการใดที่ตนหรือบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง มีส่วนได้เสียหรือผลประโยชน์ในลักษณะอื่นใดขัดแย้งกับบริษัทหรือบริษัทย่อย 
	 ตามกฎเกณฑ์ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ซ่ึงการอนุมัติรายการในลักษณะดังกล่าวจะต้องเสนอต่อที่ประชุมคณะ 
	 กรรมการ และ/หรือ ที่ประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อพิจารณาและอนุมัติรายการดังกล่าวตามที่ข้อบังคับของบริษัทหรือกฎหมายที ่
	 เกี่ยวข้องก�ำหนด 
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	 โครงสร้างบริษัท

	 ผู้บริหารของบริษัท (ข้อมูล ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559)

           รายชื่อ                                           ต�ำแหน่ง
ดร.นพ.เฉลิม หาญพาณิชย์	 ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร
ผศ.พญ.สมพร หาญพาณิชย์	 รองประธานเจ้าหน้าที่บริหาร
นายกันตพร หาญพาณิชย์   	 รองกรรมการผู้จัดการฝ่ายการตลาด
นางสาวพรสุดา หาญพาณิชย์	 รองกรรมการผู้จัดการฝ่ายการเงิน

นพ.สุรพันธ์ ทวีวิกยการ	 ผอ.รพ.เกษมราษฎร์ รัตนาธิเบศร์
นพ.อาคเนย์ สุขอยู่	 ผอ.รพ.เกษมราษฎร์ บางแค

นพ.สุชัย สุทธิกาศนีย์	 ผอ.รพ.เกษมราษฎร์ สระบุรี
นพ.จักรพันธ์ พงษ์เสฐียร	 ผอ.รพ.เกษมราษฎร์ ศรีบุรินทร์

นพ.ศิริศักดิ์ โรจนะประเสริฐกิจ	 ผอ.รพ.เกษมราษฎร์ ฉะเชิงเทรา
ศ.นพ.อดิศร ภัทราดูลย์	 ผอ.รพ.เวิลด์เมดิคอลเซ็นเตอร์
นพ.ฐิติ พัฒนก�ำจร	 ผอ.รพ.การุญเวช สุขาภิบาล 3

นพ.ยิ่งเกียรติ ไพศาลอัชพงษ์	 ผอ.รพ.การุญเวช ปทุมธานี และ ผอ.รพ.การุญเวช อยุธยา

นพ.นันทศักดิ์ จรุงพรสวัสดิ์	 ผอ.รพ.การุญเวช รัตนาธิเบศร์
นางสายฝน ชัยมงคล	 ผอ.ฝ่ายจัดซื้อกลาง
นายวิกรม จันทร์วรชัยกุล	 ผอ.ฝ่ายวิศวกรรม

นายวรวีร์ เกียรตินิยมศักดิ์	 ผอ.ฝ่ายบัญชีส�ำนักงานกลาง และเลขานุการบริษัท
นายภูมิพัฒน์ ฉัตรนรเศรษฐ	 ผอ.ฝ่ายการเงินส�ำนักงานกลาง
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ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร

	 บริษัทได้แสดงค่าตอบแทนกรรมการไว้อย่างชัดเจนและโปร่งใส ซ่ึงได้ผ่านการอนุมัติจากที่ประชุมผู้ถือหุ้น โดยค่าตอบแทน 
กรรมการอยู่ในระดับที่เหมาะสม รวมทั้งอยู่ในระดับเดียวกับอุตสาหกรรมและเหมาะสมกับหน้าที่และความรับผิดชอบท่ีได้รับมอบหมาย 
ส�ำหรับค่าตอบแทนผู้บริหารเป็นไปตามหลักการและนโยบายที่คณะกรรมการก�ำหนด โดยเชื่อมโยงกับผลประกอบการของบริษัทและ
ผลการด�ำเนินงานของผู้บริหารแต่ละท่าน

	 ท่ีประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปี 2559 เม่ือวันที่ 26 เมษายน 2559 ได้มีมติอนุมัติค่าตอบแทนกรรมการประจ�ำปี 2559 ดังนี้
 
                    ต�ำแหน่ง	 ค่าตอบแทน (บาท/เดือน) 	   ค่าบ�ำเหน็จ (บาท/ปี)	 อื่นๆ

	 ประธานกรรมการตรวจสอบ	 55,000.00	 512,100.00	 -

	 กรรมการตรวจสอบ	 50,000.00	 460,700.00	 -
	 กรรมการ	 45,000.00	 409,500.00	 -

	 ค่าตอบแทนกรรมการ ส�ำหรับงวด 12 เดือนสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2559 มีรายละเอียดดังนี้                   
												                             (หน่วย: บาท)

	         ล�ำดับ              รายชื่อ 	            ต�ำแหน่ง                ค่าตอบแทน 	    ค่าบ�ำเหน็จ         รวม 

	 1	 ดร.นพ.เฉลิม หาญพาณิชย์	 ประธานกรรมการ /	 520,000	 409,500	 929,500

	 	 	 ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร	 	

	 2	 ผศ.พญ.สมพร หาญพาณิชย์	 กรรมการ /	 520,000	 409,500	 929,500

	 	 	 รองประธานเจ้าหน้าที่บริหาร	

	 3	 นายไพบูรณ์ นาโคศิริ	 กรรมการ	 520,000	 409,500	 929,500

	 4	 นพ.สุวิทย์  โฆษิตสุรังคกุล	 กรรมการ / กรรมการบริหาร	 -	 136,500	 136,500

	 5	 นายกันตพร หาญพาณิชย์	 กรรมการ / กรรมการบริหาร	 520,000	 273,000	 793,000

	 6	 พญ.พรลักษณ์ หาญพาณิชย์	 กรรมการ / กรรมการบริหาร	 520,000	 409,500	 929,500

	 7	 นางสายฝน ชัยมงคล 	 กรรมการ	 520,000	 409,500	 929,500

	 8	 นพ.ธวัช  สุนทราจารย์	 กรรมการอิสระ	 520,000	 409,500	 929,500

	 9	 ดร.วิรัช  อภิเมธีธ�ำรง 	 กรรมการอิสระและ	 640,000	 512,100	 1,152,100

	 	 	 ประธานกรรมการตรวจสอบ	

	 10	 นายศิริพงษ์  สมบัติศิริ 	 กรรมการอิสระและ	 580,000	 460,700	 1,040,700

	 	 	 กรรมการตรวจสอบ	 	 	 	

	 11	 ศจ.พิเศษพิภพ วีระพงษ์	 กรรมการอิสระและ	 580,000	 460,700	 1,040,700

	 	 	 กรรมการตรวจสอบ

		                               รวม		  5,440,000	 4,300,000	 9,740,000
	
	 ค่าตอบแทนกรรมการบริหารและผู้บริหารของบริษัทและบริษัทย่อย จ�ำนวน 18 ท่าน ส�ำหรับงวด 12 เดือนสิ้นสุดวันที่
31 ธันวาคม 2559 ได้แก่ เงินเดือนและโบนัส รวมเป็นเงิน 179.39 ล้านบาท ซึ่งการจ่ายค่าตอบแทนกรรมการบริหารและผู้บริหาร 
เป็นไปตามหลกัการ และนโยบายทีค่ณะกรรมการบรษิทัก�ำหนด โดยเป็นไปตามหน้าท่ี และความรบัผดิชอบทีไ่ด้รบัมอบหมายและเช่ือมโยง 
กับผลประกอบการของบริษัทและผลการด�ำเนินงานของผู้บริหารแต่ละท่าน
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การเข้าประชุมของกรรมการแต่ละคณะในปี 2559
	

	   	            รายชื่อ	 คณะกรรมการบริษัท	 คณะกรรมการบริหาร	 คณะกรรมการตรวจสอบ

	 1. 	 ดร.นพ.เฉลิม หาญพาณิชย์	 5 ครั้ง จากทั้งหมด 5	 7 ครั้ง จากทั้งหมด 7	 -

	 2. 	 ผศ.พญ.สมพร หาญพาณิชย์	 4 ครั้ง จากทั้งหมด 5	 7 ครั้ง จากทั้งหมด 7	 -

	 3. 	 พญ.พรลักษณ์ หาญพาณิชย์	 5 ครั้ง จากทั้งหมด 5	 7 ครั้ง จากทั้งหมด 7	 -

	 4. 	 นายกันตพร หาญพาณิชย์	 5 ครั้ง จากทั้งหมด 5	 7 ครั้ง จากทั้งหมด 7 	 -

	 5. 	 ดร.วิรัช อภิเมธีธ�ำรง	 5 ครั้ง จากทั้งหมด 5	 -	 4 ครั้ง จากทั้งหมด 4 

	 6. 	 นายศิริพงษ์ สมบัติศิริ	 4 ครั้ง จากทั้งหมด 5	 -	 3 ครั้ง จากทั้งหมด 4 

	 7. 	 ศจ.พิเศษพิภพ วีระพงษ์	 5 ครั้ง จากทั้งหมด 5	 -	 4 ครั้ง จากทั้งหมด 4 

	 8. 	 นายไพบูรณ์ นาโคศิริ	 5 ครั้ง จากทั้งหมด 5	 -	 -

	 9. 	 นางสายฝน ชัยมงคล	 5 ครั้ง จากทั้งหมด 5	 -	 -

	 10. 	 นพ.ธวัช สุนทราจารย์	 4 ครั้ง จากทั้งหมด 5	 -	 -

	 11. 	 นพ.ฐิติ พัฒนก�ำจร	 -	 7 ครั้ง จากทั้งหมด 7	 -

	 12. 	 นางสาวพรสุดา หาญพาณิชย์   	 -	 7 ครั้ง จากทั้งหมด 7	 -

	 13. 	 นายวรวีร์ เกียรตินิยมศักดิ์         	 -	 7 ครั้ง จากทั้งหมด 7	 -

	 14. 	 นายภูมิพัฒน์ ฉัตรนรเศรษฐ         	 -	 7 ครั้ง จากทั้งหมด 7	 -

ค่าตอบแทนจากการสอบบัญชี      
												                             (หน่วย: บาท)

	 ล�ำดับ	                   ชื่อบริษัทผู้จ่าย	             ชื่อผู้สอบบัญชี	 ค่าสอบบัญชี 

	 1	 บริษัท บางกอก เชน ฮอสปิทอล จ�ำกัด (มหาชน)	 บ.เคพีเอ็มจี ภูมิไชย สอบบัญชี จ�ำกัด	 2,045,000

	 2	 บริษัท โรงพยาบาลรัตนาธิเบศร์ จ�ำกัด	 บ.เคพีเอ็มจี ภูมิไชย สอบบัญชี จ�ำกัด	 520,000 

	 3	 บริษัท สระบุรี เวชกิจ จ�ำกัด	 บ.เคพีเอ็มจี ภูมิไชย สอบบัญชี จ�ำกัด	 345,000

	 4	 บริษัท ศรีบุรินทร์การแพทย์ จ�ำกัด	 บ.เคพีเอ็มจี ภูมิไชย สอบบัญชี จ�ำกัด	 385,000

	 5	 บริษัท นวนครการแพทย์ จ�ำกัด	 บ.เคพีเอ็มจี ภูมิไชย สอบบัญชี จ�ำกัด	 345,000

	 6	 บริษัท อยุธยา การแพทย์ จ�ำกัด	 บ.เคพีเอ็มจี ภูมิไชย สอบบัญชี จ�ำกัด	 130,000

	 7	 บริษัท โสธรเวชกิจ จ�ำกัด	 บ.เคพีเอ็มจี ภูมิไชย สอบบัญชี จ�ำกัด	 304,000

	 8	 บริษัท บางกอก เชน แมเนจเมนท์ จ�ำกัด	 บ.เคพีเอ็มจี ภูมิไชย สอบบัญชี จ�ำกัด	 75,000

		  รวมค่าตอบแทนจากการสอบบัญชี		  4,149,000
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	 บริษัทเข้าใจและตระหนักถึงความส�ำคัญของการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี โดยการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีแสดงให้เห็นถึงการมีระบบ
บริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ โปร่งใส ตรวจสอบได้ ซึ่งจะช่วยสร้างความเชื่อมั่นและความมั่นใจต่อผู้ถือหุ้น ผู้ลงทุน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
และผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่าย อีกทั้งการมีนโยบายการก�ำกับดูแลกิจการที่ดียังเสมือนเป็นเครื่องมือในการเพิ่มมูลค่าและส่งเสริมการเติบโต
อย่างยั่งยืนให้กับบริษัท  โดยบริษัทมีการปฏิบัติตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีซึ่งแบ่งได้เป็น 5 หมวด ดังต่อไปนี้ 

หมวดที่ 1  สิทธิของผู้ถือหุ้น

	 •	 คณะกรรมการบริษัทให้ความส�ำคัญต่อสิทธิและความเท่าเทียมกันของผู้ถือหุ้น โดยระบุไว้ในนโยบายบรรษัทภิบาลอย่าง 
	 	 ชัดเจนที่ก�ำหนดให้ผู้ถือหุ้นของบริษัท มีสิทธิในการได้รับใบหุ้นและสิทธิในการโอนหุ้น สิทธิในการได้รับสารสนเทศที่เพียงพอ 
	 	 ทนัเวลา และในรปูแบบทีเ่หมาะสมต่อการตดัสินใจ สทิธขิองผูถ้อืหุ้นในการเข้าร่วมประชมุและออกเสยีงลงคะแนนในทีป่ระชมุ 
	 	 ผู้ถือหุ้น เพื่อตัดสินใจในการเปลี่ยนแปลงนโยบายที่ส�ำคัญของบริษัท สิทธิในการเลือกตั้งและถอดถอนกรรมการ สิทธิในการ 
	 	 ให้ความเห็นชอบในการแต่งตั้งผู้สอบบัญชี และสิทธิในส่วนแบ่งผลก�ำไร 
	 •	 ก่อนการประชุมสามัญผู้ถือหุ้น ผู้ถือหุ้นมีสิทธิในการได้รับหนังสือเชิญประชุมผู้ถือหุ้นและข้อมูลที่เกี่ยวกับวัน เวลา สถานที่ 
	 	 จัดประชุม วาระการประชุม กฎเกณฑ์และวิธีการในการเข้าร่วมประชุม ซึ่งในปี 2559 บริษัทจัดประชุมสามัญผู้ถือหุ้น 
	 	 ประจ�ำปีในวนัที ่26 เมษายน 2559 ณ ห้องประชมุ ชัน้ 22 โรงพยาบาลเวลิด์เมดคิอลเซน็เตอร์ เลขท่ี 44 หมู ่4 ต�ำบลปากเกรด็ 
	 	 อ�ำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี โดยบริษัทได้เผยแพร่เอกสารการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นในวันที่ 25 มีนาคม 2559 (ล่วงหน้า 
	 	 อย่างน้อย 30 วนั ก่อนวนัประชมุ) ผ่านเวบ็ไซต์ของบรษิทัทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษ และบรษิทัได้ส่งหนงัสอืเชญิประชมุ 
	 	 ซึ่งระบุรายละเอียดของวาระการประชุม ความเห็นของคณะกรรมการบริษัท ข้อมูลทั้งหมดที่เกี่ยวข้องกับเรื่องที่ต้องตัดสินใจ 
	 	 ในที่ประชุม พร้อมทั้งรายละเอียดของ วัน เวลา สถานที่จัดประชุม แผนที่ พร้อมทั้งแนบ รายงานประจ�ำปี และหนังสือ 
	 	 มอบฉนัทะแบบ ข. ทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษให้แก่ผูถ้อืหุน้ในวนัที ่29 มนีาคม 2559 (ล่วงหน้าเป็นเวลาอย่างน้อย 21 วนั 
	 	 ก่อนวันประชุม) โดยบริษัท ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ (ประเทศไทย) จ�ำกัด เป็นผู้จัดส่ง นอกจากนี้ บริษัทยังมีนโยบายที่จะเพิ่ม 
	 	 ทางเลือกให้กับผู้ถือหุ้นโดยการเสนอชื่อกรรมการอิสระอย่างน้อย 1 ท่าน เป็นผู้รับมอบอ�ำนาจจากผู้ถือหุ้น ที่ไม่สามารถเข้า 
	 	 ร่วมประชุมได้ด้วยตนเอง และในวันที่ 21 ธันวาคม 2559 บริษัทได้แจ้งข่าวสารผ่านเว็บไซต์ของตลาดหลักทรัพย์แห่ง 
	 	 ประเทศไทย และเว็บไซต์ของบริษัทท่ี www.bangkokchainhospital.com ในส่วนข้อมูลส�ำหรับนักลงทุนสัมพันธ์  
	 	 (Investor Relations) ให้ผู้ถือหุ้นพิจารณาเสนอวาระการประชุมส�ำหรับการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปี 2560 โดยมี 
	 	 ระยะเวลารับข้อมูลถึงวันที่ 10 กุมภาพันธ์ 2560
	 •	 ในวันประชุมผู้ถือหุ้น บริษัทได้มีการน�ำเทคโนโลยีระบบบาร์โค้ดมาใช้ในการลงทะเบียนและนับคะแนนเพื่อให้ผลคะแนนที่มี 
	 	 ความชัดเจนและโปร่งใส อีกทั้งบริษัทได้เชิญบุคคลอิสระจากบริษัทที่ปรึกษาทางกฎหมายมาเข้าร่วมสังเกตการณ์ในการ 
	 	 ประชมุและตรวจสอบการลงคะแนนและนบัคะแนนเสยีง เพือ่ให้การประชมุเป็นไปอย่างโปร่งใสและถกูต้อง ทัง้น้ี การประชมุ 
	 	 สามญัประจ�ำปี 2559 คณะกรรมการบริษทัได้เข้าร่วมประชมุครบทุกท่านและสนบัสนนุให้ผูถ้อืหุน้เข้าร่วมและใช้สทิธอิอกเสยีง 
	 	 ในการประชุม หรือมอบฉันทะให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งเข้าร่วมประชุม หรือกรรมการอิสระคนใดคนหนึ่งเป็นผู้ออกเสียงแทน
	 	 ในกรณีที่ไม่สามารถเข้าร่วมประชุมได้ รวมทั้งเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นได้แสดงความคิดเห็น ขอค�ำอธิบาย หรือตั้งค�ำถามได ้
	 	 อย่างเท่าเทียมกัน โดยประเด็นซักถามและข้อคิดเห็นส�ำคัญจะถูกบันทึกไว้ในรายงานการประชุมผู้ถือหุ้นโดยเลขานุการ 
	 	 บริษัท
	 •	 ภายหลังการประชุมผู้ถือหุ้น บริษัทได้น�ำส่งมติที่ประชุมผู้ถือหุ้นให้กับตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยตามระเบียบข้อบังคับ 
	 	 ภายใน 14 วัน ภายหลังจากการประชุมผู้ถือหุ้น รวมถึงได้เผยแพร่รายงานการประชุมผู้ถือหุ้นดังกล่าวบนเว็บไซต์ของบริษัท 
	 	 www.bangkokchainhospital.com ในส่วนข้อมูลส�ำหรับนักลงทุนสัมพันธ์ เพื่อให้ผู้ถือหุ้นและนักลงทุนทั่วไปได้รับทราบ 
	 	 รายงานการประชุมอย่างสะดวกรวดเร็ว

หลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี
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หมวดที่ 2  การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน

	 •	 บริษัทมีการปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างเท่าเทียมกัน และเป็นธรรมต่อทุกฝ่าย

	 •	 บริษัทมีโครงสร้างการบริหารจัดการที่ชัดเจน รวมทั้งมีมาตรการต่างๆ เพื่อป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์ เช่น หากมี 

	 	 กรณีที่บริษัทเห็นว่ากรรมการท่านใดเข้าข่ายที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ กรรมการท่านนั้นจะงดออกเสียง 

	 	 ลงคะแนน โดยบริษัทได้ก�ำหนดให้คณะกรรมการตรวจสอบเป็นผู้พิจารณาให้ความเห็นและความสมเหตุสมผลของรายการ 

	 	 ระหว่างกันเพื่อน�ำเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท นอกจากนี้ บริษัทยังได้เปิดเผยถึงรายการระหว่างกันที่เกิดขึ้นในงบการเงิน 

	 	 ตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน

	 •	 บรษัิทได้แจ้งข้อมลูในหนงัสอืเชญิประชมุผูถ้อืหุน้ส�ำหรบัวาระการประชมุอย่างเพยีงพอต่อการตดัสนิใจ เช่น วาระการจ่ายเงนิ 

	 	 ปันผล วาระการแต่งตั้งกรรมการ วาระการพิจารณาค่าตอบแทนกรรมการ วาระการแต่งตั้งผู้สอบบัญชีและก�ำหนดค่าสอบ 

	 	 บัญชี และวาระการพิจารณาเรื่องส�ำคัญของบริษัทเช่น การแก้ไขข้อบังคับของบริษัทการออกและเสนอขายหุ้นกู้ เป็นต้น

	 •	 บริษัทมีการสนับสนุนให้ผู้ถือหุ้นใช้หนังสือมอบฉันทะในกรณีที่ผู้ถือหุ้นไม่สามารถเข้าร่วมประชุมได้ด้วยตนเองโดยการเสนอ 

	 	 ชื่อกรรมการอิสระอย่างน้อย 1 ท่าน เป็นผู้รับมอบอ�ำนาจจากผู้ถือหุ้น 

	 •	 บริษัทได้เปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นได้ใช้สิทธิในการแต่งตั้งกรรมการเป็นรายบุคคล รวมทั้งได้แจ้งข่าวสารผ่านเว็บไซต์ของ 

	 	 ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยเมื่อวันที่ 21 ธันวาคม 2559 และเว็บไซต์ของบริษัทให้ผู้ถือหุ้นพิจารณาเสนอช่ือบุคคล 

	 	 เพื่อรับการพิจารณาเลือกตั้งเป็นกรรมการบริษัทส�ำหรับการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปี 2560 โดยมีระยะเวลารับข้อมูล 

	 	 ถึงวันที่ 10 กุมภาพันธ์ 2560 

	 •	 บริษัทก�ำหนดให้กรรมการและผู้บริหารทุกคนรายงานการถือครองหลักทรัพย์ต่อคณะกรรมการบริษัทเป็นประจ�ำ

หมวดที่ 3  บทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย

	 คณะกรรมการบริษัท มีนโยบายและแนวทางปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเสมอภาคและเท่าเทียมกันดังนี้

	 1. ผู้ถือหุ้นและผู้ลงทุน

		  •	 ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต ตลอดจนตัดสินใจด�ำเนินการใดๆ ด้วยความโปร่งใส ระมัดระวังรอบคอบและเป็นธรรม 

	 	 	 ต่อผู้ถือหุ้นทุกรายอย่างเท่าเทียมเพื่อประโยชน์สูงสุดของผู้ถือหุ้นโดยรวม

		  •	 น�ำเสนอรายงานสถานภาพของบริษัท ผลประกอบการฐานะข้อมูลทางการเงิน การบัญชี และรายงานอื่นๆ โดยสม�่ำเสมอ 

	 	 	 และครบถ้วนตามความจริง

		  •	 แจ้งให้ผูถ้อืหุน้ทกุรายทราบถงึแนวโน้มในอนาคตขององค์กรท้ังในด้านบวกและด้านลบซึง่ตัง้อยูบ่นพืน้ฐานของความเป็นไปได้ 

	 	 	 มีข้อมูลสนับสนุนและมีเหตุผลอย่างเพียงพอ

		  •	 ไม่แสวงหาผลประโยชน์ให้ตนเองและผู้อื่นโดยใช้ข้อมูลของบริษัทซึ่งยังไม่ได้เปิดเผยต่อสาธารณชนหรือด�ำเนินการใดๆ  

	 	 	 ในลักษณะที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์กับองค์กร

	 2. พนักงาน 

	 บริษัทให้ความส�ำคัญกับพนักงาน ซึ่งเป็นทรัพยากรที่ส�ำคัญของบริษัท ซ่ึงมีส่วนช่วยส่งเสริม และผลักดันให้องค์กรบรรลุถึง 

	 เป้าหมายในการด�ำเนินธุรกิจ ดังนั้นบริษัทจึงมีนโยบายที่จะดูแลพนักงานให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี โดยมีสภาพการจ้างงานที่ยุติธรรม 

	 มีสวัสดิการที่เหมาะสม มีโอกาสที่จะพัฒนาความก้าวหน้า รวมทั้งมีสภาพการท�ำงานที่ปลอดภัยและถูกสุขอนามัย โดยมีแนวทาง 

	 ปฏิบัติ ดังนี้

		  •	 ปฏิบัติตามกฎหมาย และข้อบังคับต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับพนักงานอย่างเคร่งครัด

		  •	 จัดให้มีสภาพแวดล้อมในการท�ำงานที่ดี และปลอดภัยต่อชีวิตและทรัพย์สินของพนักงาน

		  •	 ปฏิบัติต่อพนักงานด้วยความสุภาพ ให้ความเคารพต่อความเป็นปัจเจกชนและศักดิ์ศรีของความเป็นมนุษย์

		  •	 บรษิทัก�ำหนดค่าตอบแทนให้กบัพนกังานอย่างเป็นธรรมเหมาะสมกบัหน้าทีร่บัผิดชอบและความสามารถ รวมถงึการจดัสรร 

	 	 	 สวสัดิการทีดี่ให้แก่พนักงาน อาทิ การจดัตัง้กองทุนส�ำรองเล้ียงชพี สิทธใินการเบกิค่ารักษาพยาบาลผ่านโรงพยาบาลในเครอื 

		  •	 การพจิารณาการแต่งตัง้และการโยกย้าย รวมทัง้การให้รางวลัและการลงโทษ กระท�ำด้วยความเป็นธรรม โดยค�ำนงึถงึความรู้ 

	 	 	 ความสามารถ และความเหมาะสมของพนักงานนั้นเป็นเกณฑ์
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		  •	 บริษัทถือว่าพนักงานเป็นทรัพยากรที่มีคุณค่าและต้องได้รับการปฏิบัติที่เป็นธรรม โดยได้มีแนวทางในการพัฒนาศักยภาพ 

	 	 	 บุคลากรที่ชัดเจน อาทิ การจัดอบรมหลักสูตรการพัฒนาบุคลากรระดับผู้บริหาร (Excellent Management) ร่วมกับศูนย์ 

	 	 	 ให้ค�ำปรึกษาและพัฒนาผู้บริหารทางธุรกิจแห่งมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

		  •	 หลีกเลี่ยงการกระท�ำใดๆ ที่ไม่เป็นธรรม ซึ่งอาจมีผลกระทบต่อความมั่นคงในหน้าที่การงานของพนักงาน หรือคุกคาม และ 

	 	 	 สร้างความกดดันต่อสภาพจิตใจของพนักงาน

		  •	 พนักงานมีสิทธิในการร้องเรียนกรณีที่ไม่ได้รับความเป็นธรรมตามระบบและกระบวนการที่ก�ำหนด

		  •	 บรษิทัมนีโยบายการอนรุกัษ์พลงังานและแนวทางในการบรหิารจดัการส่ิงแวดล้อม โดยการประชาสมัพนัธ์ให้พนกังานทกุคน 

	 	 	 ร่วมกันอนุรักษ์พลังงานและใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ 

		  •	 รับฟังข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะ จากพนักงานทุกระดับอย่างเท่าเทียมและเสมอภาค

         3. คู่ค้า

	 บริษัทด�ำเนินธุรกิจกับหุ้นส่วน เจ้าหนี้ คู่ค้า และอื่นๆ ตามข้อก�ำหนดและเงื่อนไขการค้า หรือข้อตกลง ที่ได้ท�ำเป็นสัญญาอย่าง 

	 ยุติธรรมและมีจริยธรรม โดยค�ำนึงถึงความสมเหตุสมผลด้านราคา คุณภาพ และบริการที่ได้รับ โดยมีแนวทางปฏิบัติ ดังนี้

		  •	 ไม่ด�ำเนนิการทีท่จุรติในการค้ากับคูค้่า และ/หรอืเจ้าหนี ้ กรณทีีม่ข้ีอมลูว่ามกีารด�ำเนนิการทจุรติเกิดขึน้ ต้องเปิดเผยรายละเอยีด 

	 	 	 ต่อคู่ค้า และ/หรือเจ้าหนี้ เพื่อร่วมกันแก้ไขปัญหาอย่างรวดเร็วและยุติธรรม

		  •	 ปฏิบัติตามเงื่อนไขต่างๆ ที่มีต่อคู่ค้า และ/หรือเจ้าหน้ีอย่างเคร่งครัด กรณีที่ไม่สามารถปฏิบัติตามได้ ต้องรีบแจ้งให้คู่ค้า 

	 	 	 และ/หรือเจ้าหนี้ทราบเพื่อหาแนวทางแก้ไข

		  •	 ไม่เรียก ไม่รับ หรือจ่ายผลประโยชน์ใดๆ ที่ไม่สุจริตในการค้ากับคู่ค้า

	 4. เจ้าหนี้

	 บริษัทปฏิบัติต่อเจ้าหนี้อย่างเป็นธรรม โดยจะปฏิบัติตามเงื่อนไข ข้อก�ำหนดของสัญญาอย่างเคร่งครัด และไม่ใช้เงินทุนที่ได้จาก 

	 การกู้ยืมเงินไปในทางที่ขัดกับวัตถุประสงค์ในข้อตกลงที่ท�ำให้กับผู้ให้กู้ยืมเงิน ในกรณีที่บริษัทไม่สามารถปฏิบัติตามข้อผูกพันใน 

	 สัญญาได้ บริษัทจะรายงานให้เจ้าหนี้ทราบล่วงหน้า เพื่อพิจารณาหาแนวทางแก้ไข้ปัญหาร่วมกัน

	 5. ลูกค้า/ผู้ป่วย

	 บริษัทมุ่งม่ันที่จะให้บริการลูกค้า/ผู้ป่วยอย่างมีคุณภาพ มาตรฐานและความปลอดภัย จึงได้น�ำมาตรฐาน HA (Hospital 

	 Accreditation) ซึ่งเป็นมาตรฐานส�ำหรับการพัฒนาและการประเมินโรงพยาบาลโดยสถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล 

	 (องค์การมหาชน) ที่ได้รับการสนับสนุนจากกระทรวงสาธารณสุขโดยครอบคลุมการท�ำหน้าที่สร้างเสริมสุขภาพของโรงพยาบาล 

	 รวมถึง JCI (Joint Commission International) และ DNVGL (Det Norske Veritas) ซึ่งเป็นมาตรฐานการรับรองคุณภาพ 

	 โรงพยาบาลระดับสากล 

	 6. คู่แข่ง

	 บริษัทมีนโยบายที่จะปฏิบัติต่อคู่แข่งทางการค้า โดยตั้งอยู่บนพื้นฐานของกติกาการแข่งขันที่ยุติธรรม ไม่แสวงหาข้อมูลท่ีเป็น 

	 ความลับของคู่แข่งทางการค้าด้วยวิธีการทุจริตหรือไม่เหมาะสม โดยมีแนวทางปฏิบัติ ดังนี้

		  •	 ปฏิบัติภายใต้กรอบกติกาของการแข่งขันที่ดี

		  •	 ไม่พยายามท�ำลายชื่อเสียงของคู่แข่งทางการค้าด้วยการกล่าวหาในทางร้ายโดยปราศจากความจริง

		  •	 ไม่ละเมิดความลับ หรือล่วงรู้ความลับทางการค้าของคู่แข่งทางการค้าด้วยวิธีฉ้อฉล
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	 7. ชุมชน สังคม และสิ่งแวดล้อม

	 บริษัทด�ำเนินธุรกิจโดยมีส่วนร่วมรับผิดชอบต่อชุมชน สังคม โดยให้ความส�ำคัญกับการปฏิบัติตามมาตรฐานต่างๆ ที่เกี่ยวกับ 

	 ความปลอดภัย ความมั่นคง สุขอนามัย และสิ่งแวดล้อมอย่างถูกต้องเหมาะสม และค�ำนึงถึงผลกระทบที่มีต่อทรัพยากรธรรมชาติ 

	 และสิ่งแวดล้อม โดยมีแนวทางปฏิบัติ ดังนี้

		  •	 สร้างจิตส�ำนึกในเรื่องความรับผิดชอบต่อสังคม และสิ่งแวดล้อมให้เกิดขึ้นในหมู่พนักงานทุกระดับอย่างต่อเนื่อง

		  •	 คืนก�ำไรส่วนหนึ่งเพื่อกิจกรรมที่มีส่วนสร้างสรรค์สังคมและสิ่งแวดล้อมอย่างสม�่ำเสมอ

		  •	 ด�ำเนินธุรกิจโดยให้มีผลกระทบต่อความเสียหายของสังคม สิ่งแวดล้อม และคุณภาพชีวิตของประชาชนน้อยที่สุด

		  •	 ปฏบิตัแิละให้ความร่วมมอืหรอืควบคมุให้มกีารปฏิบติัอย่างเคร่งครดัตามเจตนารมณ์ของกฎหมายและกฎระเบยีบทีอ่อกโดย 

	 	 	 หน่วยงานก�ำกับดูแล

		  •	 ให้ความส�ำคัญกับกิจกรรมของชุมชนและสังคม โดยมุ่งเน้นให้เกิดการพัฒนาสังคม ชุมชน สิ่งแวดล้อม มุ่งสร้างสรรค์ และ 

	 	 	 อนรุกัษ์ทรพัยากรธรรมชาต ิรวมทัง้สนบัสนนุการศกึษาแก่เยาวชน และสนบัสนนุกจิกรรมสาธารณประโยชน์แก่ชมุชนทีด้่อย 

	 	 	 โอกาส ให้เป็นชุมชนที่เข้มแข็ง พึ่งพาตนเองได้ อาทิ การออกหน่วยแพทย์เคลื่อนที่, การส่งเสริมกิจกรรมการออกก�ำลังกาย 

	 	 	 เพื่อสุขภาพที่ดี และการช่วยเหลือผู้ป่วยที่ขาดแคลนทุนทรัพย์ เป็นต้น

	 8. การต่อต้านการทุจริต

	 บริษัทด�ำเนินธุรกิจโดยยึดม่ันในการต่อต้านการทุจริตทุกรูปแบบ โดยจัดให้มีกระบวนการบริหารความเสี่ยงและตรวจสอบ 

	 เพื่อป้องกันและปราบปรามการทุจริตและการประพฤติมิชอบ ตลอดจนสนับสนุนการสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้ยึดมั่นใน ความ 

	 ซ่ือสัตย์และความถูกต้องชอบธรรม ทั้งนี้ ในปี 2559 บริษัทได้เข้าร่วมลงนามเป็นหน่ึงในรายช่ือบริษัทที่ประกาศเจตนารมณ ์

	 เข้าเป็นแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต ซึ่งเป็นความร่วมมือกันระหว่างองค์กรธุรกิจต่างๆ เช่น 

	 สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย หอการค้าไทย สภาอุตสาหกรรมท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย สภาอุตสาหกรรม 

	 แห่งประเทศไทย หอการค้านานาชาติ สมาคมธนาคารไทย สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย และสภาธุรกิจตลาดทุนไทย ทั้งนี้  

	 สามารถพิจารณารายละเอียดเพิ่มเติมได้จากนโยบายการต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชันที่แสดงไว้ในเว็บไซต์ของบริษัท

	 9. สิทธิมนุษยชน

	 บริษัทยึดมั่นที่จะปฏิบัติต่อพนักงานด้วยความเสมอภาค ยุติธรรม และให้เกียรติต่อกัน การปฏิบัติที่เท่าเทียมโดยไม่พิจารณาถึง 

	 ความแตกต่างด้านเพศ ศาสนา วัฒนธรรม เชื้อชาติ และการละเมิดสิทธิทางเพศ 

	 10. สิทธิทางปัญญา

	 บริษัทก�ำหนดให้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเป็นปัจจัยส�ำคัญที่จะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการท�ำงาน ดังน้ันจึงเป็น 

	 ความรบัผดิชอบของพนกังานทกุคนทีจ่ะดแูลรบัผดิชอบสารสนเทศทีอ่ยูใ่นการครอบครอง ไม่ให้บคุคลทีไ่ม่ได้รบัอนญุาตเข้าถงึโดย 

	 มิชอบ ไม่สนับสนุนให้เผยแพร่หรือท�ำซ�้ำเอกสารที่ละเมิดกฎหมายเกี่ยวกับลิขสิทธิ์ และไม่สนับสนุนให้พนักงานเลือกใช้สินค้า 

	 ที่ละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา  

	 11. รัฐบาล 

	 บริษัทด�ำเนินธุรกิจเพื่อการเสริมสร้างและพัฒนาความเจริญก้าวหน้าของประเทศ โดยยึดถือปฏิบัติตามกฎหมาย กฎเกณฑ์ 

	 ข้อบังคับ และกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง และเป็นไปตามครรลองประเพณีธุรกิจทั่วไป

	 12. การรายงานเบาะแส

	 ในกรณีที่ต้องการแจ้งข้อร้องเรียน การปฏิบัติที่ขัดต่อกฎหมาย การฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับของบริษัท  

	 สามารถส่งข้อร้องเรียนตามช่องทาง ดังนี้

		  •	 อีเมล: cg@bangkokchainhospital.com

		  •	 ทางไปรษณีย์: บริษัท บางกอก เชน ฮอสปิทอล จ�ำกัด (มหาชน) ชั้น 22 อาคารโรงพยาบาลเวิลด์เมดิคอลเซ็นเตอร์ 

	 	 	 เลขที่ 44 หมู่ 4 ถนนแจ้งวัฒนะ ต�ำบลปากเกร็ด อ�ำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 11120
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หมวดที่ 4  การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส

	 •	 บริษัทมีนโยบายท่ีจะเปิดเผยข้อมูลและสารสนเทศ ทั้งข้อมูลเกี่ยวกับการด�ำเนินงานและผลการด�ำเนินงานของบริษัทอย่าง 

	 	 ถูกต้อง ครบถ้วน สม�่ำเสมอ ทันเวลา โปร่งใส และน่าเช่ือถือ รวมถึงโครงสร้างผู้ถือหุ้นที่ชัดเจนซ่ึงแสดงให้เห็นผู้ถือหุ้น 

	 	 ที่แท้จริง โดยสามารถดูรายละเอียดได้จากหัวข้อโครงสร้างการถือหุ้น รวมถึงการก�ำกับดูแลกิจการบริษัทซ่ึงได้เปิดเผยท้ัง 

	 	 ในรายงานประจ�ำปี และแบบแสดงรายการข้อมูลประจ�ำปี (56-1)

	 •	 บริษัทได้ก�ำหนดนโยบายค่าตอบแทนกรรมการไว้อย่างชัดเจนและโปร่งใส โดยผ่านการพิจารณาอนุมัติจากผู้ถือหุ้นแล้ว ทั้งนี้ 

	 	 ค่าตอบแทนผู้บริหารของบริษัทจะพิจารณาก�ำหนดโดยใช้ข้อมูลค่าตอบแทนของบริษัทในอุตสาหกรรมเดียวกันและที่มีขนาด 

	 	 ใกล้เคียงกัน ผลประกอบการของบริษัทและผลการด�ำเนินงานของผู้บริหารแต่ละท่าน

	 •	 คณะกรรมการบริษัทเป็นผู้รับผิดชอบต่องบการเงินรวมของบริษัทและบริษัทย่อย และสารสนเทศทางการเงินท่ีปรากฏใน 

	 	 รายงานประจ�ำปี งบการเงนิดงักล่าวจดัท�ำขึน้ตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน โดยเลอืกใช้นโยบายการบญัชีทีเ่หมาะสม 

	 	 และถือปฏิบัติอย่างสม�่ำเสมอ และใช้ดุลยพินิจอย่างระมัดระวัง และประมาณการที่ดีที่สุดในการจัดท�ำรวมทั้งมีการเปิดเผย 

	 	 ข้อมูลส�ำคัญอย่างเพียงพอในหมายเหตุประกอบงบการเงิน และบริษัทได้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่งประกอบ 

	 	 ด้วยกรรมการอิสระที่ไม่ได้เป็นผู้บริหารเป็นผู้ดูแลรับผิดชอบเกี่ยวกับคุณภาพของรายงานทางการเงินและระบบการควบคุม 

	 	 ภายในของบริษัท

	 •	 บริษัทมีนโยบายที่จะให้มีผู้ดูแลงานด้านนักลงทุนสัมพันธ์ เพื่อดูแลเรื่องการเปิดเผยข้อมูลที่ครบถ้วน ถูกต้อง ตรงต่อความ 

	 	 เป็นจริง เชื่อถือได้ ทันเวลา และโปร่งใส รวมทั้งเพื่อสื่อสารกับบุคคลภายนอก เช่น ผู้ถือหุ้น ผู้ลงทุนสถาบัน ผู้ลงทุนทั่วไป 

	 	 นักวิเคราะห์ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องอย่างเท่าเทียมและเป็นธรรม โดยผู้ดูแลส่วนงานนักลงทุนสัมพันธ์ของบริษัท ได้แก่  

	 	 นายภูมิพัฒน์ ฉัตรนรเศรษฐ ผู้อ�ำนวยการฝ่ายการเงินและนักลงทุนสัมพันธ์ โดยในรอบปี 2559 ที่ผ่านมา ผู้บริหาร 

	 	 ระดบัสงู รวมถึงผูอ้�ำนวยการฝ่ายการเงนิทีดู่แลด้านนกัลงทนุสมัพนัธ์ได้พบปะและให้ข้อมูลต่อผูท้ีเ่กีย่วข้อง ดงันี ้ การจัดประชมุ 

	 	 นักวิเคราะห์ (Analyst Meeting) ทั้งหมด 4 ครั้ง และการเยี่ยมชมกิจการ (Company visit) ทั้งหมด 20 ครั้ง โดยบริษัท 

	 	 มีการให้ข้อมูลเกี่ยวกับบริษัท ผลการด�ำเนินงาน งบการเงิน และสารสนเทศที่บริษัทแจ้งต่อตลาดหลักทรัพย์ฯ โดยผู้สนใจ 

	 	 สามารถอ่านข้อมูลได้ทางเวบ็ไซต์ของตลาดหลักทรพัย์ฯที ่ www.set.or.th และเวบ็ไซต์ของบรษิทัที ่ www.bangkokchainhospital.com 

	 	 กรณีที่ผู้ลงทุนและผู้ที่เกี่ยวข้องมีข้อสงสัยหรือต้องการสอบถามข้อมูลเพิ่มเติมสามารถติดต่อมายังผู้อ�ำนวยการฝ่ายการเงิน 

	 	 ที่ดูแลด้านนักลงทุนสัมพันธ์ โทร: 02-836-9906 แฟกซ์: 02-106-4858 E-mail: ir@bangkokchainhospital.com หรือ 

	 	 ผ่านเว็บไซต์ของบริษัทที่ www.bangkokchainhospital.com

หมวดที่ 5  ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ

1. โครงสร้างคณะกรรมการและคณะกรรมการชุดย่อย

	 คณะกรรมการบริษัทประกอบด้วยบุคคลซึ่งมีความรู้ความสามารถในด้านต่างๆ โดยเป็นผู้มีบทบาทส�ำคัญในการก�ำหนดนโยบาย 

ของบริษัทโดยร่วมกับผู้บริหารระดับสูงวางแผนการด�ำเนินงานท้ังระยะสั้นและระยะยาว ตลอดจนก�ำหนดนโยบายทางการเงิน 

การบริหารความเสี่ยง และภาพรวมขององค์กร มีบทบาทส�ำคัญในการก�ำกับดูแล ตรวจสอบ และประเมินผลการด�ำเนินงานของบริษัท

และผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารระดับสูงให้เป็นไปตามแผนที่วางไว้อย่างเป็นอิสระ 

	 ปัจจบุนั บรษัิทมคีณะกรรมการทัง้สิน้จ�ำนวน 10 คน ซึง่ประกอบด้วยกรรมการทีเ่ป็นผูบ้รหิารจ�ำนวน 5 คน คดิเป็นร้อยละ 50.0 

ของกรรมการทั้งหมด กรรมการที่ไม่ได้เป็นผู้บริหารจ�ำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 10.0 ของกรรมการทั้งหมด และกรรมการอิสระ 

จ�ำนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 40.0 ของกรรมการทั้งหมด ซึ่งเป็นไปตามข้อก�ำหนดขั้นต�่ำของส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์ 

และตลาดหลักทรัพย์ และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย นอกจากนี้ คณะกรรมการบริษัทยังได้แต่งตั้งคณะอนุกรรมการชุดต่างๆ  

ได้แก่ 1) คณะกรรมการตรวจสอบ ประกอบด้วยกรรมการที่เป็นอิสระจากการบริหารงานจ�ำนวน 3 คน ซึ่งจะมีวาระการด�ำรงต�ำแหน่ง 

คราวละ 2 ปี (ดังรายนามคณะกรรมการตรวจสอบในหัวข้อโครงสร้างการจัดการฯ)    และ 2) คณะกรรมการบริหาร ประกอบด้วย 

กรรมการและผู้บริหารจ�ำนวน 8 คน (ดังรายนามคณะกรรมการบริหารในหัวข้อโครงสร้างการจัดการฯ) เพื่อปฏิบัติหน้าที่เฉพาะเรื่อง

และเสนอเรื่องให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณาเพื่อรับทราบ ซึ่งคณะอนุกรรมการแต่ละชุดมีสิทธิหน้าที่ตามที่ได้ก�ำหนดไว้ในข้อบังคับ

ของคณะกรรมการแต่ละชุด โดยบริษัทได้แบ่งแยกบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบระหว่างคณะกรรมการบริษัทกับผู้บริหารระดับสูง
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อย่างชัดเจน โดยกรรมการบริษัทท�ำหน้าท่ีในการก�ำหนดนโยบายและก�ำกับดูแลการด�ำเนินงานของผู้บริหารระดับสูงในระดับนโยบาย 

ขณะที่ผู้บริหารระดับสูงท�ำหน้าท่ีบริหารงานของบริษัทในด้านต่างๆ ให้เป็นไปตามนโยบายที่ก�ำหนด เพื่อเป็นการป้องกันไม่ให้คนใด

คนหนึ่งมีอ�ำนาจเด็ดขาดโดยไม่จ�ำกัด นอกจากนี้ ประธานกรรมการบริษัทและประธานเจ้าหน้าที่บริหารเป็นบุคคลเดียวกัน โดยทั้งสอง

ต�ำแหน่งได้ผ่านการคัดเลือกจากคณะกรรมการบริษัทและมีการก�ำหนดขอบเขตอ�ำนาจหน้าที่ที่ชัดเจน

2. บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ

	 คณะกรรมการบริษัทได้มีส่วนร่วมในการก�ำหนดวิสัยทัศน์ ภารกิจ กลยุทธ์ เป้าหมาย แผนธุรกิจ และงบประมาณของบริษัท

ตลอดจนก�ำกับดูแลให้ฝ่ายจัดการด�ำเนินการให้เป็นไปตามแผนธุรกิจอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล รวมถึงการจัดให้บริษัทมี

ระบบการควบคุมภายใน การตรวจสอบภายใน และมาตรการบริหารความเสี่ยงที่เหมาะสม รวมทั้งมีการติดตามการด�ำเนินการในเรื่อง

ดังกล่าวอย่างสม�่ำเสมอในการประชุมคณะกรรมการบริษัท นอกจากนี้ยังได้มีการก�ำหนดขอบเขตอ�ำนาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริษัท 

คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการบริหาร และประธานเจ้าหน้าที่บริหารอย่างชัดเจนและโปร่งใส

	 บริษัทได้จัดให้มีระเบียบและแนวทางปฏิบัติของจรรยาบรรณธุรกิจที่เป็นลายลักษณ์อักษร รวมถึงก�ำหนดบทลงโทษทางวินัย 

ไว้ด้วย เพื่อให้ผู้ที่เกี่ยวข้องยึดถือเป็นแนวทางในการปฏิบัติหน้าที่ตามภารกิจของบริษัทด้วยความซ่ือสัตย์สุจริต และมีนโยบายและ 

วิธีปฏิบัติส�ำหรับกรณีที่เสี่ยงต่อปัญหาจริยธรรม โดยไม่ขัดต่อกฎหมาย ขนบธรรมเนียม และประเพณีอันดีงามของสังคม  นอกจากนี้ 

บริษัทยังมีจริยธรรมในเรื่องค่าบริการ ซึ่งผู้รับบริการสามารถขอดูรายละเอียดและค่ารักษาพยาบาลได้ โดยบริษัทได้ปฏิบัติตามพระราช

บัญญัติสถานพยาบาล พ.ศ. 2541 และมีจริยธรรมในการประชาสัมพันธ์ โดยได้ปฏิบัติตามพระราชบัญญัติควบคุมสถานพยาบาลเอกชน

	 บริษัทมีโครงสร้างการบริหารจัดการที่ชัดเจน รวมทั้งมีมาตรการต่างๆ เพื่อป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์ เช่น หากมีกรณี 

ทีบ่ริษัทเห็นว่ากรรมการท่านใดเข้าข่ายท่ีอาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ กรรมการท่านนั้นจะงดออกเสียงลงคะแนน โดย

บริษัทได้ก�ำหนดให้คณะกรรมการตรวจสอบเป็นผู้พิจารณาให้ความเห็นและความสมเหตุสมผลของรายการระหว่างกันเพื่อน�ำเสนอต่อ

คณะกรรมการบริษัทนอกจากนี้ บริษัทยังได้เปิดเผยถึงรายการระหว่างกันที่เกิดขึ้นในงบการเงินตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินที ่

ก�ำหนด

3. หลักเกณฑ์การสรรหากรรมการและขั้นตอนการแต่งตั้งกรรมการใหม่

	 กระบวนการคดัเลอืกผูด้�ำรงต�ำแหน่งกรรมการของบรษิทัไม่ได้ผ่านคณะกรรมการสรรหา เนือ่งจากปัจจุบนับรษิทัไม่มคีณะกรรมการ 

สรรหา อย่างไรก็ตาม คณะกรรมการบริษัทได้ร่วมกันพิจารณาคัดเลือกบุคคลมาด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการโดยค�ำนึงถึงความหลากหลาย

ของโครงสร้างของคณะกรรมการ (Board Diversity) โดยค�ำนึงถึงทักษะที่จ�ำเป็นและยังขาดอยู่ในคณะกรรมการพร้อมด้วยคุณสมบัติ

ด้านต่างๆ โดยให้มคีวามเหมาะสมด้าน คณุวฒุ ิประสบการณ์ ความเชีย่วชาญ ผลการปฎบิตังิานในฐานะกรรมการบรษิทัในช่วงทีผ่่านมา 

รวมทั้งจะต้องไม่มีลักษณะต้องห้ามตามกฎหมายและประกาศคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์เข้าเป็นกรรมการ

ของบริษัท

	 ขั้นตอนการแต่งตั้งกรรมการบริษัทมีดังนี้

	 1. ผู้ถือหุ้นคนหนึ่งมีคะแนนเสียงเท่ากับหนึ่งหุ้นต่อหนึ่งเสียง

	 2. ให้ผู้ถือหุ้นออกเสียงลงคะแนนเลือกตั้งกรรมการเป็นรายบุคคลไป

	 3.	บุคคลซึ่งได้รับคะแนนเสียงสูงสุดตามล�ำดับลงมาจะเป็นผู้ได้รับเลือกตั้งเป็นกรรมการเท่าจ�ำนวนกรรมการที่พึงมี หรือจะพึง 

	 	 เลือกตั้งในครั้งนั้น ในกรณีบุคคลซึ่งได้รับเลือกตั้งในล�ำดับถัดลงมามีคะแนนเสียงเท่ากันเกินจ�ำนวนกรรมการที่จะพึงมี หรือ 

	 	 พึงเลือกตั้งในครั้งนั้น ให้ผู้เป็นประธานเป็นผู้ออกเสียงชี้ขาด

	 ทั้งนี้ บริษัทได้มีการปฐมนิเทศน์ให้แก่กรรมการใหม่ทุกท่าน เพื่อให้กรรมการใหม่ได้รับทราบข้อมูลเกี่ยวกับบริษัท ขอบเขต 

อ�ำนาจหน้าที่ในฐานะกรรมการของบริษัทรวมถึงกฎหมายที่เกี่ยวข้อง โดยมีหัวข้อน�ำเสนอ คือ วิสัยทัศน์และพันธกิจของบริษัท ประวัติ

บริษัท โครงสร้างผู้ถือหุ้น โครงสร้างองค์กรและรายชื่อผู้บริหาร แผนธุรกิจ วาระการประชุมคณะกรรมการและรายงานการประชุมใน

รอบปีที่ผ่านมา พร้อมทั้งแนบคู่มือกรรมการเพื่อให้กรรมการศึกษาแนวทางการปฎิบัติหน้าที่ของกรรมการบริษัทจดทะเบียน
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4. การประชุมคณะกรรมการ

	 คณะกรรมการมีก�ำหนดประชุมโดยปกติอย่างน้อยปีละ 4 ครั้ง และมีการประชุมพิเศษเพิ่มตามความจ�ำเป็น โดยมีการก�ำหนด 

วาระชัดเจนล่วงหน้า และมีวาระพิจารณาติดตามผลการด�ำเนินงานเป็นประจ�ำ  ทั้งนี้ บริษัทได้จัดส่งหนังสือเชิญประชุมพร้อมระเบียบ 

วาระการประชุมและเอกสารก่อนการประชุมล่วงหน้าอย่างน้อย 7 วัน เพื่อให้คณะกรรมการได้มีเวลาศึกษาข้อมูลอย่างเพียงพอก่อน 

เข้าร่วมประชุม (ดังรายละเอียดการเข้าร่วมประชุมของกรรมการแต่ละคณะในปี 2559 ในหัวข้อโครงสร้างการจัดการฯ) 

	 ในการประชุมแต่ละคราวประธานที่ประชุม จะเปิดโอกาสให้กรรมการแต่ละท่านแสดงความคิดเห็นอย่างเป็นอิสระ และมีการ

จัดสรรเวลาการประชุมอย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ ในกรณีที่มีกรรมการท่านใดที่มีส่วนได้เสียใดๆ ในเรื่องที่พิจารณา กรรมการ

จะแจ้งต่อที่ประชุมเพื่อรับทราบ และจะต้องไม่เข้าร่วมในการแสดงความเห็นและไม่มีสิทธิออกเสียงลงมติในเรื่องนั้นๆ โดยจ�ำนวนองค์

ประชุมขั้นต�่ำ ณ ขณะที่คณะกรรมการจะลงมติ ในที่ประชุม ต้องมีกรรมการอยู่ไม่น้อยกว่า 2 ใน 3 ของจ�ำนวนกรรมการทั้งหมด

	 นอกจากนี้ คณะกรรมการบริษัทยังมีนโยบายส่งเสริมให้กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร กรรมการอิสระ กรรมการตรวจสอบ ประชุม

ระหว่างกันเองได้ตามความจ�ำเป็น เพื่ออภิปรายปัญหาต่างๆ เกี่ยวกับการจัดการที่อยู่ในความสนใจโดยไม่มีฝ่ายบริหารเข้าร่วมด้วย โดย

ในปี 2559 คณะกรรมการตรวจสอบได้มีการประชุมร่วมกันกับผู้สอบบัญชี โดยไม่มีฝ่ายจัดการเข้าร่วม จ�ำนวน 1 ครั้ง 

5. ค่าตอบแทน

	 บริษัทได้ก�ำหนดนโยบายค่าตอบแทนกรรมการไว้อย่างชัดเจนและโปร่งใส โดยผ่านการพิจารณาอนุมัติจากผู้ถือหุ้นแล้ว ท้ังนี้ 

ค่าตอบแทนผูบ้รหิารของบริษทัจะพจิารณาก�ำหนดโดยใช้ข้อมลูค่าตอบแทนของบรษิทัในอตุสาหกรรมเดยีวกันและทีม่ขีนาดใกล้เคยีงกนั

ผลประกอบการของบริษัทและผลการด�ำเนินงานของผู้บริหารแต่ละท่าน

6. ระบบการควบคุมและการตรวจสอบภายใน

	 บริษัทได้ให้ความส�ำคัญต่อระบบควบคุมภายในทั้งในระดับบริหารและระดับปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ โดยได้มีการก�ำหนด 

ภาระหน้าที่ อ�ำนาจการด�ำเนินการของผู้ปฏิบัติงานและผู้บริหารไว้อย่างชัดเจน มีการควบคุมดูแลการใช้ทรัพย์สิน และมีการแบ่งแยก 

หน้าที่ผู ้ปฏิบัติงาน ผู้ติดตามควบคุม และประเมินผลออกจากกันเพื่อให้เกิดการถ่วงดุลและตรวจสอบระหว่างกันอย่างเหมาะสม 

นอกจากนี้ บริษัทยังมีการควบคุมภายในที่เกี่ยวกับระบบการเงิน โดยบริษัทได้จัดให้มีระบบรายงานทางการเงินเสนอผู้บริหารสายงานที่

รับผิดชอบ

	 บริษัทได้มีการจัดต้ังฝ่ายตรวจสอบภายในซึ่งเป็นหน่วยงานอิสระ ท�ำหน้าที่ตรวจสอบโดยจะรายงานการตรวจสอบตรงต่อ 

คณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อให้มั่นใจว่าการปฏิบัติงานหลักและกิจกรรมทางการเงินส�ำคัญของบริษัทได้ด�ำเนินการตามแนวทาง

ที่ก�ำหนดและมีประสิทธิภาพ โดยบริษัทมีนโยบายที่จะมีการตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎหมายและข้อก�ำหนดท่ีเกี่ยวข้องกับบริษัท 

(Compliance Control) 

	 ฝ่ายตรวจสอบภายใน มีหน้าที่ตรวจสอบการท�ำงานของทุกหน่วยงาน ซึ่งจะตรวจสอบหน่วยงานต่างๆ ตามแผนการตรวจสอบ

ประจ�ำปีโดยจะตรวจสอบการลงบัญชี การน�ำเงินยอดขายฝากธนาคาร และตรวจนับสินค้าคงเหลือ ทรัพย์สินถาวร กรณีมีข้อสงสัย

หรือมีเหตุการณ์ที่ไม่ปกติของหน่วยงานใดๆ ฝ่ายตรวจสอบภายในจะท�ำการตรวจสอบการท�ำงานของหน่วยงานนั้นๆ ทันทีจนกว่าจะ

สามารถหาข้อเท็จจริงได้ และจัดท�ำรายงานการตรวจสอบแจ้งให้คณะกรรมการตรวจสอบทราบอย่างสม�่ำเสมอ

	 ทั้งนี้ ระหว่างปี 2559 บริษัทได้แต่งตั้งผู้ตรวจสอบภายในจากบริษัท ตรวจสอบภายในธรรมนิติ จ�ำกัด ซึ่งเป็นบริษัทจากภายนอก

ที่มีคุณสมบัติที่เหมาะสมเป็นผู้ตรวจสอบภายในของบริษัท โดยประเมินจากความเพียงพอของจ�ำนวนบุคคลากร ประสบการณ์ ความรู้

ความสามารถและความเป็นอิสระของผู้ตรวจสอบภายใน เพื่อท�ำหน้าที่ตรวจสอบการท�ำงานในแต่ละส่วนงานของบริษัท ตามแนวทาง

การประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในที่ก�ำหนดไว้
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7. การพัฒนากรรมการและผู้บริหาร

	 บริษัทมีการส่งเสริมและอ�ำนวยความสะดวกให้กรรมการและผู้บริหารของบริษัทได้เข้าร่วมอบรมหลักสูตรเกี่ยวกับกรรมการโดย

บริษัทเป็นผู้ออกค่าใช้จ่าย ได้แก่ หลักสูตร Director Certification Program มีกรรมการที่ผ่านการอบรมจ�ำนวน 1 คน และหลักสูตร 

Director Accreditation Program มีกรรมการที่ผ่านการอบรมจ�ำนวน 10 คน เป็นต้น

	 ในปีที่ผ่านมาคณะผู้บริหารได้มีการเข้าอบรมหลักสูตรต่างๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อการบริหารจัดการองค์กร อาทิ หลักสูตร 

การใช้งานระบบ SDP / SCP straight through หลักสูตรการบริหารความรับผิดชอบต่อสังคมเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน หลักสูตรการ

จัดประชุมผู้ถือหุ้น หลักสูตรโครงการแนวร่วมปฏิบัติภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต (CAC) เป็นต้น
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	 บริษัทได้มีนโยบายห้ามกรรมการและผู้บริหารในการน�ำข้อมูลภายในที่มีสาระส�ำคัญของบริษัทซึ่งยังไม่เปิดเผยต่อสาธารณชนไป
ใช้เพื่อแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตัว  ซึ่งรวมถึงการซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัท โดยกรรมการ ผู้บริหารและพนักงานซึ่งอยู่ในหน่วยงาน
ที่ทราบข้อมูลภายใน ควรหลีกเลี่ยงหรืองดการซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัทในช่วงระยะเวลา 1 เดือน ก่อนการเปิดเผยงบการเงินให้แก่
สาธารณชน
	 บริษัทได้ด�ำเนินการแจ้งให้ผู้บริหารฝ่ายต่างๆ ให้เข้าใจถึงบทบาทหน้าที่ในการถือครองหลักทรัพย์ในบริษัทของตนเอง คู่สมรส  
และบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ ตลอดจนรายงานการเปล่ียนแปลงการถือครองหลักทรัพย์ต่อส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์
และตลาดหลกัทรัพย์ ตามมาตรา 59 และบทก�ำหนดโทษตามมาตรา 275 แห่งพระราชบญัญตัหิลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ พ.ศ. 2535 
	 ทั้งนี้ บริษัทยังได้ก�ำหนดโทษส�ำหรับกรณีที่มีการฝ่าฝืนในการน�ำข้อมูลภายในของบริษัทไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวไว้ในระเบียบ
ของบริษัทโดยมีโทษตั้งแต่การตักเตือนด้วยวาจาจนถึงขั้นให้ออกจากงาน  

การควบคุมภายใน

	 เม่ือวันที่ 27 กุมภาพันธ์ 2560 คณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการตรวจสอบ และผู้บริหารได้ประชุมร่วมกันเพ่ือประเมิน
ระบบควบคุมภายในโดยพิจารณาจากผลการตรวจสอบของหน่วยงานตรวจสอบภายใน ข้อเสนอแนะของผู้สอบบัญชี และซักถามข้อมูล
จากฝ่ายบริหารเพิ่มเติม  ทั้งนี้จากการประเมินระบบการควบคุมภายในของบริษัทในด้านต่างๆ 5 ส่วน คือ องค์กรและสภาพแวดล้อม 
การบริหารความเสี่ยง การควบคุมการปฏิบัติงานของฝ่ายบริหาร ระบบสารสนเทศ และการสื่อสารข้อมูลและระบบการติดตาม คณะ
กรรมการเห็นว่า บริษัทมีระบบการควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพพอสมควร รวมทั้งมีระบบการควบคุมภายในเรื่องการท�ำธุรกรรมกับ
ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ กรรมการ ผู้บริหาร หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับบุคคลดังกล่าวอย่างเพียงพอแล้ว ส�ำหรับการควบคุมภายในในหัวข้ออื่นของ
ระบบการควบคุมภายใน คณะกรรมการเห็นว่าบริษัทมีการควบคุมภายในที่เพียงพอแล้วเช่นกัน นอกจากนี้เพื่อการก�ำกับดูแลกิจการ
ที่ดี (Good Corporate Governance) คณะกรรมการได้ส่งเสริมและสนับสนุนให้ฝ่ายบริหารด�ำเนินการพัฒนาคุณภาพของระบบการ
ควบคุมภายในอย่างต่อเนื่องอีกด้วย 
	 ส�ำหรับการควบคุมภายในของบริษัทย่อยทั้ง 7 บริษัทน้ัน บริษัทได้ก�ำหนดให้บริษัทย่อยด�ำเนินการจัดให้มีระบบการควบคุม
ภายในที่สอดคล้องกับแนวทางการควบคุมภายในของบริษัท นอกจากน้ัน บริษัทยังได้ด�ำเนินการจัดส่งเจ้าหน้าที่จากฝ่ายตรวจสอบ
ภายในของบริษัทเข้าไปตรวจสอบการด�ำเนินงานของบริษัทย่อยดังกล่าว ซึ่งในปี 2559 ที่ผ่านมาพบว่า บริษัทย่อยทั้ง 7 แห่ง ซึ่งได้แก่ 
บริษัท โรงพยาบาลรัตนาธิเบศร์ จ�ำกัด บริษัท สระบุรี เวชกิจ จ�ำกัด บริษัท ศรีบุรินทร์การแพทย์ จ�ำกัด บริษัท นวนครการแพทย์ จ�ำกัด 
บริษัท อยุธยา การแพทย์ จ�ำกัด บริษัท โสธรเวชกิจ จ�ำกัด และบริษัท บางกอก เชน แมเนจแมนท์ จ�ำกัด ได้จัดให้มีการควบคุมภายในที่
เพียงพอในด้านต่างๆ ทั้ง 5 ส่วน เช่นเดียวกับบริษัท

นโยบายการจ่ายเงินปันผล  

	 บริษัทมีนโยบายการจ่ายเงินปันผลในอัตราไม่ต�่ำกว่าร้อยละ 40 ของก�ำไรสุทธิของงบการเงินเฉพาะกิจการหลังหักภาษีและ
ส�ำรองตามกฎหมายแล้วของบริษัทหากไม่มีเหตุจ�ำเป็นอื่นใด และการจ่ายเงินปันผลนั้นไม่มีผลกระทบต่อการด�ำเนินงานปกติของบริษัท
อย่างมีนัยส�ำคัญ ทั้งนี้ การจ่ายเงินปันผลให้น�ำปัจจัยต่างๆ มาพิจารณาประกอบ เช่น ผลการด�ำเนินงานของบริษัทสภาพคล่องของบริษัท
การขยายธุรกิจ และปัจจัยอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องในการบริหารงานของบริษัทซึ่งการจ่ายเงินปันผลดังกล่าวข้างต้น จะต้องได้รับความเห็นชอบ
จากผู้ถือหุ้น และ/หรือความเห็นชอบของคณะกรรมการบริษัทตามความเหมาะสม

การดูแลเรื่องการใช้ข้อมูลภายใน
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	 บริษัทมีการท�ำรายการระหว่างกันกับบริษัทย่อยซึ่งไม่มีบุคคลที่อาจมีความขัดแย้งถือหุ้นในบริษัทย่อยดังกล่าวเกินร้อยละ 10 
ได้แก่ บริษทั โรงพยาบาลรตันาธเิบศร์ จ�ำกัด บรษิทั สระบรุ ีเวชกจิ จ�ำกดั บรษิทั ศรบีรุนิทร์การแพทย์ จ�ำกดั บรษิทั นวนครการแพทย์ จ�ำกดั 
บริษัท อยุธยา การแพทย์ จ�ำกัด บริษัท โสธรเวชกิจ จ�ำกัด และบริษัท บางกอก เชน แมเนจเมนท์ จ�ำกัด โดยรายการระหว่างกัน
ประกอบด้วย รายการซื้อ/ขายสินค้าและบริการกับบริษัทย่อย ซึ่งมีการก�ำหนดราคาหรือค่าตอบแทนที่เป็นไปตามเงื่อนไขปกติธุรกิจ 
และรายการกู้ยืมเงินระหว่างกัน ซึ่งมีการก�ำหนดอัตราดอกเบี้ยเงินกู้ยืมระหว่างกันในอัตราใกล้เคียงกับอัตราตลาดและมีเงื่อนไข 
ที่เหมาะสม ทั้งนี้ บริษัทได้เปิดเผยไว้ในหมายเหตุประกอบงบการเงินแล้ว 

มาตรการหรือขั้นตอนการอนุมัติการท�ำรายการระหว่างกัน

	 ในการท�ำรายการระหว่างกันที่ไปตามลักษณะการประกอบธุรกิจปกติ เช่น การให้บริการจัดซ้ือวัตถุดิบส�ำหรับกลุ่มบริษัทใน
เครือ โดยมีฝ่ายจัดซื้อของบริษัทเป็นผู้ด�ำเนินการจัดซื้อ และคิดค่าธรรมเนียมการให้บริการการจัดซื้อจากบริษัทในเครือ การให้บริการ
บริหารงานโดยคิดค่าธรรมเนียม บริษัทจะก�ำหนดราคาและเงื่อนไขต่างๆ โดยค�ำนึงถึงราคาต้นทุนที่เกิดขึ้นจริงบวกก�ำไรที่เหมาะสม 
หรือราคาปกติธุรกิจโดยถือตามราคาและเงื่อนไขตลาดที่เหมาะสมและยุติธรรม สมเหตุสมผล โดยค�ำนึงถึงประโยชน์สูงสุดของบริษัท
เป็นส�ำคัญ ทั้งนี้ ในการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ บริษัทจะรายงานรายการระหว่างกันและเงื่อนไข เพื่อให้คณะกรรมการตรวจ
สอบพิจารณาให้ความเห็นถึงความจ�ำเป็นและสมเหตุสมผลของรายการ
	 ส�ำหรับรายการระหว่างกันอื่นๆ เช่น การกู้ยืมเงิน บริษัทจะก�ำหนดราคาและเงื่อนไขตามลักษณะการค้าทั่วไป หรือตามเงื่อนไข
ราคาที่เหมาะสม โดยค�ำนึงถึงประโยชน์สูงสุดของบริษัทเป็นส�ำคัญ ทั้งนี้ บริษัทจะจัดให้คณะกรรมการตรวจสอบเป็นผู้ให้ความเห็นเกี่ยว
กับความจ�ำเป็นและสมเหตุสมผลของรายการ หากคณะกรรมการตรวจสอบไม่มีความช�ำนาญในการพิจารณารายการระหว่างกันนั้น 
บริษัทจะจัดให้มีผู้เชี่ยวชาญอิสระหรือผู้สอบบัญชีของบริษัทพิจารณาให้ความเห็นต่อรายการระหว่างกันดังกล่าว เพื่อใช้ประกอบการ
ตัดสินใจของคณะกรรมการบริษัทหรือผู้ถือหุ้น แล้วแต่กรณี 
	 ทั้งนี้ ในการท�ำรายการระหว่างกัน บริษัทจะปฏิบัติให้เป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และข้อบังคับ 
ประกาศ ค�ำสั่ง หรือข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย รวมตลอดถึงการปฏิบัติตามข้อก�ำหนดเกี่ยวกับการเปิดเผยข้อมูล
การท�ำรายการเกี่ยวโยง และการได้มาหรือจ�ำหน่ายทรัพย์สินที่ส�ำคัญของบริษัทโดยที่ในการอนุมัติรายการระหว่างกัน กรรมการหรือผู้
ถือหุ้นผู้มีส่วนได้เสีย ไม่มีสิทธิออกเสียงในรายการดังกล่าว 

นโยบายหรือแนวโน้มการท�ำรายการระหว่างกันในอนาคต

	 บริษัทคาดว่าในอนาคตจะยังคงมีการท�ำรายการซึ่งเป็นไปตามลักษณะการประกอบธุรกิจปกติกับบริษัทย่อย เช่น การให้บริการ
จัดซื้อวัตถุดิบ การซ้ือทรัพย์สินจากบุคคลท่ีอาจมีความขัดแย้ง หรือการให้บริการบริหารงาน ส�ำหรับรายการรับ/ให้ความช่วยเหลือ
ทางการเงินนั้น บริษัทไม่มีนโยบายที่จะท�ำรายการดังกล่าวเพิ่มเติม นอกจากในกรณีจ�ำเป็น เช่น บริษัทหรือบริษัทย่อยประสบภาวะ
ขาดสภาพคล่อง โดยรายการระหว่างกันที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต คณะกรรมการบริษัทจะปฏิบัติให้เป็นไปตามมาตรการหรือขั้นตอนการ
อนุมัติรายการระหว่างกันข้างต้น นอกจากนี้ บริษัทจะเปิดเผยรายการระหว่างกันที่เกิดขึ้นไว้ในหมายเหตุประกอบเงินงบการเงินที่ได้รับ
การตรวจสอบจากผู้สอบบัญชีของบริษัทโดยปฏิบัติให้เป็นไปตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน    

รายการระหว่างกัน
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	 คณะกรรมการบริษัทเป็นผู้รับผิดชอบต่องบการเงินของบริษัทซ่ึงจัดท�ำขึ้นตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน โดยเลือกใช้
นโยบายการบัญชีที่เหมาะสม ใช้ดุลยพินิจอย่างระมัดระวังและถือปฏิบัติอย่างสม�่ำเสมอ รวมทั้งให้มีการเปิดเผยข้อมูลส�ำคัญอย่างเพียง
พอในหมายเหตุประกอบงบการเงิน

	 นอกจากนี้คณะกรรมการบริษัทได้แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ ซ่ึงประกอบด้วยกรรมการที่เป็นอิสระและมีความรู้ความ
สามารถให้ก�ำกับ ดูแลงบการเงิน และประเมินระบบการควบคุมภายในให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพื่อให้มั่นใจว่าข้อมูลทางบัญชี
มีการบันทึกอย่างถูกต้อง ครบถ้วน ทันเวลา และป้องกันไม่ให้เกิดการทุจริตหรือการด�ำเนินการที่ผิดปกติ ซึ่งคณะกรรมการตรวจสอบได้
รายงานผลการปฏิบัติงานต่อคณะกรรมการบริษัทและได้ปรากฏในรายงานประจ�ำปีนี้แล้ว

	 คณะกรรมการบริษัทมีความเห็นว่าระบบการควบคุมภายในของบริษัทโดยรวมอยู่ในระดับที่น่าพอใจ และสามารถให้ความมั่นใจ
ได้ว่างบการเงินของบริษัทแสดงข้อมูลฐานะการเงิน ผลการด�ำเนินงาน รวมทั้งมีการเปิดเผยข้อมูลท่ีครบถ้วน ถูกต้องในสาระส�ำคัญแล้ว

										          (ดร.นพ.เฉลิม   หาญพาณิชย์)
								                 ประธานกรรมการบริษัทและประธานเจ้าหน้าที่บริหาร	

รายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการต่อรายงานทางการเงิน
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	 บริษัทและบริษัทย่อย ซึ่งบริษัทมีอ�ำนาจควบคุมหรือถือหุ้นเกินกว่าร้อยละ 50 ของหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงในบริษัทย่อยดังกล่าว 
(รวมเรียกว่า “บริษัท”) ประกอบธรุกิจโรงพยาบาลเอกชนโดยมสีาขาโรงพยาบาลในกรงุเทพมหานครและปริมณฑล จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 
จังหวัดสระบุรี จังหวัดฉะเชิงเทรา และจังหวัดเชียงราย รวมจ�ำนวนสาขาโรงพยาบาลทั้งหมด 11 แห่ง และโพลีคลินิก 2 แห่ง ภายใต้ชื่อ 
โรงพยาบาลเกษมราษฎร์  โรงพยาบาลเวิลด์เมดิคอลเซ็นเตอร์ และโรงพยาบาลการุญเวช

ผลการด�ำเนินงาน        

	 บริษัทมีก�ำไรสุทธิส�ำหรับปี 2559 เป็นเงิน 753.1 ล้านบาท (ปี 2558 : 527.3 ล้านบาท) เพิ่มขึ้น 225.8 ล้านบาท หรือ 
คิดเป็นร้อยละ 42.8 โดยมีก�ำไรก่อนต้นทุนทางการเงิน ส่วนแบ่งก�ำไรจากเงินลงทุนในบริษัทร่วมและภาษีเงินได้ เป็นเงิน 1,302.2 ล้านบาท 
(ปี 2558 : 1,007.6 ล้านบาท) เพิ่มขึ้น 294.6 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 29.2  ซึ่งสาเหตุหลักเกิดจาก

	 - รายได้รวมในปี 2559 มจี�ำนวน 6,609.7 ล้านบาท เพิม่ขึน้จากงวดเดยีวกันของปี 2558 เป็นเงนิ 757.8 ล้านบาท คดิเป็นร้อยละ 
13.0 ซึ่งแบ่งเป็น รายได้จากผู้ป่วยเงินสดเพิ่มขึ้น 399.6 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 10.7 รายได้จากกองทุนประกันสังคมเพิ่มขึ้น 
341.8 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 17.4 รายได้จากกองทุนประกันสุขภาพถ้วนหน้าเพิ่มขึ้น 3.6 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 5.7 และ
รายได้อื่นเพิ่มขึ้น 12.8 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 14.9

รายได้ของกลุ่มโรงพยาบาลแยกตามประเภทของผู้ป่วย
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	                  (หน่วย: บาท)
	

	 - ค่าใช้จ่ายรวมในปี 2559 มีจ�ำนวน 5,469.7 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากงวดเดียวกันของปี 2558 เป็นเงิน 462.1 ล้านบาท คิดเป็น
ร้อยละ 9.2 ซึ่งแบ่งเป็นต้นทุนกิจการโรงพยาบาลเพิ่มขึ้น 483.3 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 12.1 และค่าใช้จ่ายในการขายและบริหาร
ลดลง 20.1 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 2.3 โดยทั้งนี้ค่าใช้จ่ายที่ปรับเพิ่มส่วนใหญ่เป็นการเพิ่มขึ้นของค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับพนักงาน 
ค่ายาและเวชภัณฑ์ และค่าธรรมเนียมแพทย์ อย่างไรก็ตาม ค่าใช้จ่ายในการขายและบริหารลดลงเกิดจากการกลับรายการหนี้สูญและ
หนี้สงสัยจะสูญจากลูกหนี้ทั่วไปและลูกหนี้ประกันสังคม

        	 - ภาษีเงินได้ในปี 2559 มีจ�ำนวน 208.5 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจากงวดเดียวกันของปี 2558 เป็นเงิน 34.2 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อย
ละ 19.6 ซึ่งสอดคล้องกับก�ำไรก่อนภาษีเงินได้ที่เพิ่มขึ้น

	 - ต้นทุนทางการเงินในปี 2559 มีจ�ำนวน 162.2 ล้านบาท ลดลงจากงวดเดียวกันของปี 2558 เป็นเงิน 1.1 ล้านบาท หรือคิดเป็น

ร้อยละ 0.7 ซึ่งสอดคล้องกับภาระหนี้สินที่มีดอกเบี้ยที่ทยอยลดลงระหว่างปี

ค�ำอธิบายและการวิเคราะห์ฐานะการเงินและผลการด�ำเนินงาน	

	 โครงสร้างรายได้                                       2559	                        2558	                       2557

	 รายได้ผู้ป่วยเงินสด	 4,140,189,254	 64%	 3,740,626,850	 65%	 3,452,266,966	 65%

	 รายได้โครงการกองทุนประกันสังคม	 2,304,611,183	 35%	 1,962,761,001	 34%	 1,789,200,258	 34%

	 รายได้โครงการประกันสุขภาพถ้วนหน้า	 66,535,088	 1%	 62,909,301	 1%	 59,615,323	 1%

	 รวมรายได้	 6,511,335,525	100%	 5,766,297,152	100%	 5,301,082,547	100%
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ฐานะการเงิน

	 สินทรัพย์

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 บริษัทมีสินทรัพย์รวมจ�ำนวน 10,569.4 ล้านบาท ลดลงจากปี 2558 จ�ำนวน 28.5 ล้านบาท หรือ
คิดเป็นร้อยละ 0.3 ซึ่งเกิดจากการลดลงของรายการเงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด รวมถึงเงินฝากที่มีข้อจ�ำกัดในการใช้ เนื่องจาก
บริษัทด�ำเนินการบริหารจัดการเงินสดเพื่อช�ำระหนี้เงินกู้ยืมระยะสั้นและระยะยาว 

	 คุณภาพของสินทรัพย์   
	 การวิเคราะห์อายุของลูกหนี้การค้า มีดังนี้		 	 	 	 	               (หน่วย: พันบาท)

									                   2559		              2558

	 ยังไม่ครบก�ำหนดช�ำระ	 217,549	 226,779
	 เกินก�ำหนดช�ำระ
	 	 น้อยกว่า 3 เดือน	 70,347	 93,030
	 	 3 - 6 เดือน	 15,048	 44,506
	 	 6 - 12 เดือน	 11,473	 53,299
	 	 มากกว่า 12 เดือน	 36,912	 29,476
	 รวม	 351,329	 447,090

	 หัก ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ	 (41,148)	 (55,617)
	 สุทธิ	 310,181	 391,473

	 โดยปกติระยะเวลาการให้สินเชื่อแก่ลูกค้าของกลุ่มบริษัทมีระยะเวลา 30 วัน  

	 การวิเคราะห์อายุของรายได้ค้างรับ มีดังนี้		 	 	 	 	              (หน่วย: พันบาท)

									                   2559		              2558

	 เกินก�ำหนดช�ำระ
	 	 น้อยกว่า 3 เดือน	 296,631	 339,872
	 	 3 - 6 เดือน	 195,201	 135,411
	 	 6 - 12 เดือน	 44,823	 63,426
	 	 มากกว่า 12 เดือน	 231,534	 252,258
	 รวม	 768,189	 790,967

	 หัก ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ	 (81,863)	 (105,434)
	 สุทธิ	 686,326	 685,533
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	 ในปี 2559 บริษัทได้บันทึกกลับรายการค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญจ�ำนวน 21.05 ล้านบาท เนื่องจากได้รับช�ำระหนี้จากลูกหนี้การค้า 
ทั้งนี้ในปี 2558 บริษัทได้บันทึกค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญจ�ำนวน 79.62 ล้านบาท ซึ่งพิจารณาจากความสามารถในการช�ำระหนี้และระยะ
เวลาค้างช�ำระหนี้ของลูกหนี้แต่ละกลุ่ม โดยเฉลี่ยบริษัทจะให้เทอมการค้าแก่ลูกหนี้บริษัทประกันประมาณ 30 วัน ในปี 2559 บริษัทมี
ระยะเวลาการเก็บหนี้เฉลี่ยประมาณ 66 วัน ที่ผ่านมาบริษัทไม่มีปัญหาเกี่ยวกับการจัดเก็บหนี้ โดยลูกหนี้ส่วนใหญ่ของบริษัท ได้แก่ กลุ่ม
บริษัทประกัน กองทุนประกันสังคม และบริษัทเอกชน

	 บริษัทมีรายได้ค้างรับที่ค้างช�ำระนานกว่า 12 เดือนเพิ่มขึ้น ส่วนใหญ่เป็นการตั้งเบิกค่ารักษาผู้ป่วยจากกองทุนประกันสังคมกรณี
ผู้ป่วยใน (In Patient) ซึ่งในปี 2555 ส�ำนักงานประกันสังคมได้เปลี่ยนวิธีการจ่ายเงินโดยจ่ายตามน�้ำหนักโรค (Adjusted RW)  ให้แก่ 
โรงพยาบาลที่ให้การรักษา แต่ช่วงที่ผ่านมาส�ำนักงานประกันสังคมแจ้งว่ามีการตั้งเบิกจากโรงพยาบาลต้นสังกัดและโรงพยาบาลท่ีให ้
การรักษา ท�ำให้ส�ำนักงานประกันสังคมต้องใช้เวลามากขึ้นในการตรวจสอบข้อมูลที่ได้รับมา เพื่อไม่ให้เกิดการจ่ายค่าบริการซ�้ำซ้อน โดย
ฝ่ายบริหารของบริษัทอยู่ระหว่างการติดตามการช�ำระหนี้ดังกล่าวกับผู้บริหารของส�ำนักงานประกันสังคม อย่างไรก็ตามระหว่างปี 2559 
บริษัทได้รับช�ำระหนี้ดังกล่าวแล้วบางส่วน

สภาพคล่อง
	 บริษัทมีกระแสเงินสด ส�ำหรับปี 2559 2558 และ 2557 ดังต่อไปนี้
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	                  (หน่วย: บาท)

	                  รายการ                                2559	                        2558	                       2557

	 กระแสเงินสดจากกิจกรรมด�ำเนินงาน	 1,700,909,386	 1,338,395,830	 823,233,274

	 กระแสเงินสดใช้ไปในกิจกรรมลงทุน	 (729,451,074)	 (857,048,173)	 (694,822,666)

	 กระแสเงินสดใช้ไปในกิจกรรมจัดหาเงิน	 (1,134,184,267)	 (272,077,503)	 (647,023,902)

	 เงินสดเพิ่มขึ้น (ลดลง) สุทธิ	 (162,725,955)	 209,270,154	 (518,613,294)

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 บริษัทมีเงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดจ�ำนวน 512.6 ล้านบาท ลดลงจากวันที่ 31 ธันวาคม 
2558 จ�ำนวน 162.7 ล้านบาท เนื่องจากกิจกรรมต่าง ๆ ดังนี้

	 กระแสเงินสดได้มาจากกิจกรรมด�ำเนินงาน จ�ำนวน 1,700.9 ล้านบาท มาจาก ก�ำไรสุทธิจ�ำนวน 932.8 ล้านบาท ค่าเสื่อมราคา
และค่าตัดจ�ำหน่าย 514.5 ล้านบาท การเปลี่ยนแปลงของสินทรัพย์หมุนเวียนและหนี้สินหมุนเวียน ได้แก่ ลูกหนี้การค้าลดลง 101.5 
ล้านบาท เจ้าหนี้การค้าเพิ่มขึ้น 57.3 ล้านบาท เจ้าหนี้อื่นลดลง 26.8 ล้านบาท และค่าใช้จ่ายค้างจ่ายลดลง 13.9 ล้านบาท 

	 กระแสเงินสดใช้ไปส�ำหรับกิจกรรมลงทุน จ�ำนวน 729.4 ล้านบาท สาเหตุหลักมาจากการซื้อที่ดินที่จังหวัดปราจีนบุรี และ
จังหวัดสระแก้วเป็นเงินรวมประมาณ 135.2 ล้านบาท และซึ้ออุปกรณ์เครื่องมือแพทย์รวมเป็นเงินประมาณ 181.4 ล้านบาท และการ
ลงทุนก่อสร้างโรงพยาบาลเกษมราษฎร์ ฉะเชิงเทรา โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ ศรีบุรินทร์ และอื่นๆ ประมาณ 141.5 ล้านบาท

	 กระแสเงินสดใช้ไปในกิจกรรมจัดหาเงิน จ�ำนวน 1,134.2 ล้านบาท เป็นการจ่ายเงินปันผลแก่ผู้ถือหุ้นของบริษัทจ�ำนวน 349.1 
ล้านบาท จ่ายเงินปันผลให้แก่ผู้ถือหุ้นส่วนน้อย จ�ำนวน 155.0 ล้านบาท จ่ายต้นทุนทางการเงินเป็นจ�ำนวน 157.7 ล้านบาท จ่ายช�ำระ
หนี้สินตามสัญญาเช่าการเงิน จ�ำนวน 75.9 ล้านบาท และจ่ายช�ำระเงินกู้ยืมระยะสั้น เงินกู้ยืมระยะยาว และหุ้นกู้ สุทธิ 382.0 ล้านบาท 
และซื้อหุ้นเพิ่มขึ้นของบริษัท นวนครการแพทย์ จ�ำกัด เป็นเงิน 14.4 ล้านบาท

โครงสร้างเงินทุน

	 ส่วนของผู้ถือหุ้นของบริษัท ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2559 และ 2558 มีจ�ำนวน 4,760.8 ล้านบาทและจ�ำนวน 4,358.6 ล้านบาท 
ตามล�ำดับ ส่วนของผู้ถือหุ้นที่เพิ่มขึ้นเนื่องจากมีก�ำไรสุทธิเพิ่มขึ้น ส�ำหรับอัตราส่วนผลตอบแทนผู้ถือหุ้น (ROE) ในปี  2559 เท่ากับร้อย
ละ 15.8 (ปี 2558 : ร้อยละ 12.1)
	 บริษัทมีอัตราส่วนหนี้สินรวมต่อส่วนผู้ถือหุ้น เท่ากับ 0.98 เท่า ในปี 2559 (ปี 2558 : 1.15 เท่า) โดยบริษัทมีอัตราส่วนความ
สามารถในการช�ำระดอกเบี้ยเท่ากับโดยอยู่ที่ 11.2 เท่า ในปี 2559 (ปี 2558 : 9.0 เท่า)
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	 บรษิทัได้ตัง้เป้าหมายตามแผนกลยทุธ์ในการเพิม่รายได้ให้เตบิโตเฉลีย่ต่อปีในอัตราร้อยละ 10 - 15 และเพ่ิมสดัส่วนผลก�ำไรสทุธ ิ
ต่อยอดขายให้อยู่ในระดับร้อยละ 12 – 15 ในช่วงปี 2560 – 2565 ทั้งนี้ เพื่อให้บรรลุเป้าหมาย บริษัทได้วางกลยุทธ์หลัก ดังต่อไปนี้

	 •	 การยกระดับคุณภาพมาตรฐานโรงพยาบาลทั้งภายในและภายนอก
	 •	 การเพิ่มศูนย์การแพทย์เฉพาะทางเพื่อยกระดับสาขาโรงพยาบาลในพื้นที่กลยุทธ์ให้เป็นศูนย์รับส่งต่อคนไข้
	 •	 การขยายธุรกิจทั้งภายในประเทศและต่างประเทศผ่านการสร้างโรงพยาบาลและการเข้าซื้อกิจการเชิงกลยุทธ์
	 •	 การปรับภาพลักษณ์แบรนด์โรงพยาบาลผ่านกลยุทธ์ทางการตลาดและแนะน�ำแบรนด์โรงพยาบาลใหม่เพื่อขยายส่วนแบ่ง 
	 	 ทางการตลาด

	 โดยรายละเอียดแผนกลยุทธ์เพื่อเพิ่มความสามารถในการสร้างรายได้และก�ำไรของกลุ่ม มีดังนี้	

ยกระดับคุณภาพมาตรฐานโรงพยาบาล

	 •	 บริษัทอยู่ระหว่างการปรับปรุงโครงสร้างภายในอาคารของสาขาโรงพยาบาลเพื่อเสริมสร้างภาพลักษณ์ที่ดีรวมถึงจัดระบบ 
	 	 การบริการและการบริหารจัดการภายในให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น
	 •	 บริษัทจัดอบรมบุคลากรเพื่อเสริมสร้างทักษะความรู้และความเข้าใจในระบบงานและการบริการเพื่อตอบสนองกับการ 
	 	 ยกระดับมาตรฐานโรงพยาบาลให้ดีขึ้น

เพิ่มศูนย์การแพทย์เฉพาะทางควบคู่กับการยกระดับมาตรฐานโรงพยาบาล
	 •	 บรษิทัได้จัดให้มกีารเสรมิสร้างขดีความสามารถ ควบคู่กับการยกระดบัมาตรฐานโรงพยาบาล ในการให้บรกิารในโรงพยาบาล 
	 	 สาขาตามพ้ืนทีก่ลยุทธ์โดยการติดต้ังศูนย์การแพทย์เฉพาะทาง อาท ิศนูย์หวัใจ ศนูย์ตรวจสวนหวัใจ และศนูย์ตรวจวนิจิฉัยโรค 
	 	 ด้วยการสร้างภาพเสมือนจริง โดยจะติดตั้งศูนย์การแพทย์เฉพาะทางเพิ่มเติมที่โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ รัตนาธิเบศร์ 
	 	 โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ ศรีบุรินทร์ โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ ฉะเชิงเทรา และโรงพยาบาลเกษมราษฎร์ รามค�ำแหง 
	 	 เพื่อยกระดับให้เป็นศูนย์รับส่งต่อคนไข้จากภูมิภาคต่างๆ ทั่วประเทศ

การขยายธุรกิจทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ ในอีก 3 ปีข้างหน้า

	 •	 บริษัทมีแผนขยายสาขาโรงพยาบาลทั้งในประเทศและต่างประเทศเพิ่มอีก 5 แห่ง เพื่อเพิ่มเขตการให้บริการให้ครอบคลุม 
	 	 กลุ่มลูกค้าเงินสดและกลุ่มลูกค้าตามโครงการประกันสังคมและลูกค้าชาวต่างชาติตามแนวชายแดน ตามแผนขยายสาขา 
	 	 โรงพยาบาล ในอีก 3 ปีข้างหน้าบริษัทจะเปิดโรงพยาบาล ดังนี้ 

	 	 1. โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ รามค�ำแหง (เปิดในปี 2561) 
	 	 2. โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ เชียงของ (เปิดในปี 2561)
	 	 3. โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ อรัญประเทศ (เปิดในปี 2561)
	 	 4. โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ ปราจีนบุรี (เปิดในปี 2562)
	 	 5. โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ อินเตอร์เนชั่นแนล เวียงจันทน์ (เปิดในปี 2562)

การปรับภาพลักษณ์แบรนด์โรงพยาบาลและการแนะน�ำแบรนด์โรงพยาบาลใหม่ ในปี 2560

	 •	 บริษัทจะมีการแนะน�ำแบรนด์โรงพยาบาลใหม่ในปี 2560 คือ แบรนด์โรงพยาบาลเกษมราษฎร์ อินเตอร์เนชั่นแนล 
เพื่อขยายส่วนแบ่งการตลาดส�ำหรับคนไข้เงินสดระดับกลางบน นอกจากนั้น บริษัทจะเสริมสร้างแนวความคิดใหม่ส�ำหรับแบรนด ์
โรงพยาบาลเวิลด์เมดิคอล เซ็นเตอร์ ผ่านกลยุทธ์ทางการตลาดต่างๆ อาทิ ความสามารถในการให้บริการบนพื้นฐานราคาที่ยุติธรรม
เพื่อเจาะกลุ่มลูกค้าระดับบนในประเทศและลูกค้าชาวต่างชาติ
	 •	 โรงพยาบาลการุญเวชภายหลงัจากได้รบัการรบัรองคณุภาพโรงพยาบาลระดบัสงูสดุจะถกูยกระดบัเป็นโรงพยาบาลเกษมราษฎร์ 
เพื่อรองรับลูกค้าเงินสดและลูกค้าตามโครงการหลักประกันภาครัฐ

แนวโน้มในอนาคต
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บริษัท บางกอก เชน ฮอสปิทอล จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

งบก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ



60      รายงานประจ�ำปี 2559

บริษัท บางกอก เชน ฮอสปิทอล จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

งบก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ



บริษัท บางกอก เชน ฮอสปิทอล จ�ำกัด (มหาชน)       61

บ
ร
ิษ
ัท
 
บ
า
ง
ก
อ
ก
 
เช

น
 
ฮ
อ
ส
ป
ิท
อ
ล
 
จ
�ำ
ก
ัด
 
(ม

ห
า
ช
น
) 
แ
ล
ะบ

ร
ิษ
ัท
ย
่อ
ย

ง
บ
แ
ส
ด
ง
ก
า
ร
เป

ล
ี่ย
น
แ
ป
ล
ง
ส
่ว
น
ข
อ
ง
ผ
ู้ถ
ือ
ห
ุ้น



62      รายงานประจ�ำปี 2559

บ
ร
ิษ
ัท
 
บ
า
ง
ก
อ
ก
 
เช

น
 
ฮ
อ
ส
ป
ิท
อ
ล
 
จ
�ำ
ก
ัด
 
(ม

ห
า
ช
น
) 
แ
ล
ะบ

ร
ิษ
ัท
ย
่อ
ย

ง
บ
แ
ส
ด
ง
ก
า
ร
เป

ล
ี่ย
น
แ
ป
ล
ง
ส
่ว
น
ข
อ
ง
ผ
ู้ถ
ือ
ห
ุ้น



บริษัท บางกอก เชน ฮอสปิทอล จ�ำกัด (มหาชน)       63

บ
ร
ิษ
ัท
 
บ
า
ง
ก
อ
ก
 
เช

น
 
ฮ
อ
ส
ป
ิท
อ
ล
 
จ
�ำ
ก
ัด
 
(ม

ห
า
ช
น
) 
แ
ล
ะบ

ร
ิษ
ัท
ย
่อ
ย

ง
บ
แ
ส
ด
ง
ก
า
ร
เป

ล
ี่ย
น
แ
ป
ล
ง
ส
่ว
น
ข
อ
ง
ผ
ู้ถ
ือ
ห
ุ้น



64      รายงานประจ�ำปี 2559

บ
ร
ิษ
ัท
 
บ
า
ง
ก
อ
ก
 
เช

น
 
ฮ
อ
ส
ป
ิท
อ
ล
 
จ
�ำ
ก
ัด
 
(ม

ห
า
ช
น
) 
แ
ล
ะบ

ร
ิษ
ัท
ย
่อ
ย

ง
บ
แ
ส
ด
ง
ก
า
ร
เป

ล
ี่ย
น
แ
ป
ล
ง
ส
่ว
น
ข
อ
ง
ผ
ู้ถ
ือ
ห
ุ้น



บริษัท บางกอก เชน ฮอสปิทอล จ�ำกัด (มหาชน)       65

บริษัท บางกอก เชน ฮอสปิทอล จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

งบกระแสเงินสด
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