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สารจากประธานกรรมการบริษัท

 ในชวงวิกฤตแฮมเบอรเกอรเมื่อ 10 ปที่แลว มีคน

กลาววา “เมื่อไหรที่ประเทศสหรัฐอเมริกาเปนหวัด

ทัง้โลกกจ็ะจาม แตเมือ่ไหรทีป่ระเทศจนีเกดิจามขึน้มา 

ทัง้โลกกจ็ะเปนหวดั” สําหรับผมแลว การเปรียบเทียบ

นี้คอนขางเห็นไดชัดอยางมากเก่ียวกับสถานการณ

ปจจุบันในประเทศจีน ซึ่งทางรัฐบาลจีนกําลังเผชิญ

กับผูติดเชื้อ Covid-19 เกือบ 80,000 ราย ที่เขารับ

การรักษาในโรงพยาบาล และยังมีผูตดิเชือ้อกีประมาณ 

10,000 ราย ใน 60 ประเทศทั่วโลก ซึ่งเปนผูปวยที่

อยูระหวางการตรวจสอบหรือรักษาโรค Covid-19 

ดวยอาการที่แตกตางกันไป จนถึงปจจุบันมีผูเสียชีวิต

ไปแลวกวา 3,000 ราย การระบาดทั่วไปของโรค 

Covid-19 กําลังใกลเขามาทุกขณะ ตามคําเตือนของ 

WHO ที่เพิ่งออกมาเร็วๆ นี้

 โรค Covid-19 ไดกอใหเกิดความวุนวายอยางมาก

ในโลกของเรา บางทานถึงกับกลาววา โหดรายกวา

สงครามโลกดวยซํา้ ผูคนหยุดไปมาหาสูกัน ในใจทุกคน

คิดแตเพียงวาฉันจะหลีกเลี่ยงโรคนี้ไดอยางไร ถาฉัน

โชคไมดีพอและตดิเชือ้ ฉันจะไดรับการรักษาใหหายได

หรือไมและท่ีไหน ฉันจะหลีกเล่ียงการไปงานปารตีใ้หญๆ

ไดอยางไร เมื่อรูทั้งรูวาอุปกรณปองกันมีไมเพียงพอ

สําหรับทุกคน บางทานถงึกับเปรียบ Covid-19 วาเปน

สงครามครั้งยิ่งใหญที่ไมมีใครสามารถออกไปจาก

เขตสมรภูมิได

 ตอนสงสารน้ีไปทีสํ่านักพมิพ กค็งเปนทีรู่กนัวา ผล

ประกอบการของ CHG สําหรับ 1Q20 นาจะดอยกวา

ตอน 4Q19 ซึ่งจบดวยการเติบโตเปนเลข 2 หลัก ทั้ง

รายไดและผลกําไรสุทธ ิแตบังเอิญมาถกูกลบดวยขาว

เรียน ทานผูถือหุนที่เคารพ

เกรียงศักดิ์ พลัสสินทร
ประธานกรรมการบริษัท
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2รายงานประจ�ำปี 25624 กลุมโรงพยาบาลจุฬารัตน

จากทางรัฐบาลวา ประเทศไทยถูกจัดอยูในชั้นแนว

หนาที่จะตองมาตอสูกับโรคระบาด Covid-19 เชน

เดียวกับอีก 60 ประเทศอื่นๆ โดยไมอาจรูเลยวาจะ

จบลงอยางไร เชนเดียวกันกับโรคระบาดอืน่ๆ ในอดีต 

เรากําลังเขาใกลชองทางที่จะกําจัดโรค Covid-19 นี้

ในอีกไมนาน แตทานตองไมลืมวาสถานการณอาจจะ

เลวรายลงกวานี้กอนที่มันจะดีขึ้น

 ชางนาขันแทๆ ที่เพียงสองเดือนกอน มีการเตือน

ใหออกจากบานอยาลืมติดถุงไปดวย เพราะเดี๋ยวนี้

ตามรานจาํหนายสนิคาไมแจกถงุกนัแลว แตยอนหลัง

ไปอีกหลายเดือนก็มีการรณรงคใหพกหนากากติดตัว

ดวย เพ่ือสวมใสตอนทีค่วนัฝุน PM 2.5 ในอากาศมคีา

เกินมาตรฐานความปลอดภัยมากๆ มาตอนนี้รัฐบาล

เพ่ิงจะขอเพ่ิมมาอีกอยางคือ หลีกเลี่ยงการสังสรรค

เปนกลุม หรอืการไปปะปนอยูในฝงูชนมากมาย เพราะ

เกรงวาเราจะเผลอไปติด Covid-19 มาโดยไมรูตัว

ซํ้ารายยังเอาโรคมาติดสมาชิกอันเปนที่รักในบาน

เราเองอีกตางหาก รวมไปถึงเพื่อนๆ ในที่ทํางาน

 ภายใตสถานการณเชนน้ีชวีติของเราจะเปนอยางไร 

ถายังมัวแตคิดวา เด๋ียวพรุงนี้พระอาทิตยก็ข้ึนแลว

ถึงอยางไรชีวิตก็ดําเนินตอไปได แทนที่จะมาคิดวา 

เวลานี้นาจะเปนเวลาที่เราควรจะปรับเปลี่ยนวิถีการ

ดาํรงชวีติและสรางสรรควธิกีารมองชวีติใหม เพือ่ทีเ่รา

จะไดอยูในโลกนี้อยางมีความสุขและมีความยืดหยุน

มากข้ึนกับสภาพแวดลอมรอบตัว ท่ีอาจเปนทั้งศัตรู

หรือมิตรก็ได ซ่ึงสอดคลองกับคําพูดที่วา ชีวิตลวน

เต็มไปดวยความลุมๆ ดอนๆ ซึ่งก็เปนความผันผวน

ของชีวิต ชีวิตมันไมไดเปนเสนตรง 

 ตัวอยางเล็กนอย เชน อะไรที่จะทําใหบริษัทที่เรา

ทํางานหันมองวาเราเปนสวนสําคัญขององคกร และ

เพื่อความอยูรอดขององคกร พวกเขาจําเปนตอง

ปรบัรปูแบบธรุกิจ และหรอืตรวจสอบรายชือ่ลกูคาเพ่ือ

สงมอบคุณคาอยางยั่งยืน

 บิลเกตุ เพิ่งกลาววา Covid-19 กอใหเกิดภัยคุกคาม

รายแรงตอโลก เพราะดูเหมือนวาจะเปนอันตราย

ถึงชีวิตและแพรเชื้อไดมากกวาไวรัสรายแรงตัวอื่นๆ  

ประการแรก สามารถคราชีวิตผู ใหญที่มีสุขภาพดี

นอกเหนือไปจากผู สูงอายุที่สุขภาพก็ไมสู ดีอยูแลว  

ประการที่สอง Covid-19 สามารถแพรกระจายไดอยาง

มีอยางมีประสิทธิภาพ ไมวาคุณจะเปนใคร เราจะตอง

มีชัยชนะเหนือการระบาดครั้งน้ีดวยกัน หรือไมก็จะ

ไมมีที่ใหเราอยูบนโลกใบนี้ได เมื่อไมมีหนทางที่ดีกวานี้

เราตองรอดสถานเดียว ถาเราไมยอมใหพังพินาศไป

 ถามีคนกลาวกับผมวา ทองฟากําลังจะรวงหลน

ผมจะไมมีทางเชื่อเขาเลย เรื่องแบบนี้ไมเห็นจะตองไป

กลัวอะไร แนนอนที่คุณก็ไมเชื่อเชนกัน ความกลัวดัง

กลาวไมมีมูลความจริงแมแตนอย แตผมเชื่อในสิ่งที่บิล

เกตุกลาวไวและผมก็ขอใหทานเชื่อเชนกัน

 ในทีส่ดุการระบาดของโรค Covid-19 กจ็ะเหลอืเปน

เพียงหนาหน่ึงในประวิติศาสตรของมนุษยชาติที่ตอง

ผานพนอุปสรรคตางๆ ของการดํารงคชีวิตในโลกนี้

อยางไมรูจบ ไมมีใครรูวาการขางหนามนุษยจะเจอเขา

กับอะไรอีก หนักหนวงเพยีงใด แตสิง่หน่ึงทีเ่ราพงึทําได

คือการดูแลสุขภาพของตนเองใหแข็งแรงและมีความ

ยืดหยุนในทุกสถานการซึ่งจะชวยใหเราฝาฟนอุปสรรค

ตางๆ ไปไดดวยดี

4 กลุมโรงพยาบาลจุฬารัตน



3 กลุ่มโรงพยาบาลจุฬารัตน์ 5รายงานประจําป 2562

สารจากประธานกรรมบริหาร

 ในป 2562 ที่ผานมา ถือวาเปนปที่ดีอีกปหนึ่งของ

กลุมโรงพยาบาลจุฬารัตน (CHG) ถึงแมวาเศรษฐกิจ

ของประเทศจะไมคอยดีนัก โดยมีอัตราผลิตภัณฑ

มวลรวมภายในประเทศเติบโตที่รอยละ 2.4 ประกอบ

กับปจจัยแวดลอมตางๆ ที่สงผลกระทบกับธุรกิจ

โรงพยาบาลเอกชนเปนในภาพรวม แตเราก็สามารถ

บรรลุเปาหมายท่ีวางไวได ดวยอัตราการเติบโตของ

รายไดอยูที่ 17% และอัตรากําไรสุทธิอยูที่ 14% ซึ่ง

แสดงใหเหน็ถงึการทาํงานอยางหนกัของคณะผูบรหิาร

และพนักงานชาวจุฬารัตนทุกคน ผมขอขอบคุณ

ทุกทานใน ณ ที่นี้

 ตลอด 31 ปที่ผานมา สิ่งหนึ่งที่ CHG ใหความ

สําคัญเปนอันดับหนึ่งตอเนื่องจากอดีตจนถึงปจจุบัน 

คือ การคํานึงถึงความพึงพอใจและความปลอดภัย

ของผู รับบริการเปนสําคัญ จะเห็นไดจากการที่

โรงพยาบาลจฬุารตัน 3 อนิเตอร โรงพยาบาลจฬุารตัน 

9 แอรพอรต และโรงพยาบาลจุฬารัตน 11 อินเตอร 

ไดรบัการรบัรองมาตรฐานจากสถาบนัรบัรองคณุภาพ

สถานพยาบาลในมาตรฐาน JCI และ HA ตามลําดับ 

นอกจากนี้ CHG ยังคํานึงถึงการเปนสวนหนึ่งในการ

ขับเคล่ือนนโยบายของภาครัฐ ในการชวยเหลือใหผูรับ

บริการสามารถเขาถึงการรักษาพยาบาลไดโดยงาย 

ผานการเปนโรงพยาบาลคูสัญญาประกันสังคม ซึ่งใน

ปนี้โรงพยาบาลจุฬารัตน 3 อินเตอร ไดโลประกาศ

เกียรติคุณสถานพยาบาลในดวงใจ จากสํานักงาน

ประกนัสังคม หน่ึงในคูคาภาครัฐทีเ่ราใหความรวมมือ

ในการดูแลผูประกันตนอยางดีตลอดมา

นายแพทยกําพล พลัสสินทร
ประธานกรรมการบริหาร
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 จากการดําเนินธุรกิจดวยการคํานึงถึงผูมีสวนไดเสีย และมีธรรมาภิบาล

ทาํใหเราไดรบัความไววางใจจากทกุฝาย สงผลใหกลุมโรงพยาบาลจฬุารัตน

มีผลการดําเนินงานท่ีดี และเปนหนึ่งในปจจัยที่ทําให CHG ไดรับรางวัล 

Thailand�s Top Corporate Brand Values หมวดการแพทยประจําป 

2562 จากคณะพาณิชศาสตรและการบัญชี รวมกับตลาดหลักทรัพยแหง

ประเทศไทย รางวัลนี้แสดงใหเห็นถึงแบรนดที่มีคุณคาและสามารถสราง

ความย่ังยืนในระยะยาว ผานผลการวจิยัจากการคาํนวนมูลคาแบรนดองคกร

โดยคุณสมบัติของบริษัทที่เขาเกณฑการไดรับรางวัลจะตองมีมูลคาแบรนด

องคกรตั้งแต 5,000 ลานบาทขึ้นไป มีผลงานการดําเนินงานในตลาด

หลักทรัพยฯ อยางนอย 3 ป และมีคะแนนจากมาตรวัดธรรมาภิบาลของ 

IOD ตั้งแต 4 คะแนนขึ้นไป จากเกณฑการคัดเลือกที่ประเมินทั้งในดาน

ความสามารถในการดําเนินธุรกิจรวมกับการมีธรรมาภิบาลในการบริหาร

งานนี้เอง รางวัลนี้จึงเปนหนึ่งในรางวัลอันภาคภูมิใจของพวกเราชาว CHG 

 สําหรับเปาหมายและทิศทางใน 3-5 ปขางหนาของ CHG เรายังคงใช

กลยุทธดานการเติบโต โดยการขยายสาขาในพื้นที่ที่มีศักยภาพ และเจาะ

กลุมลูกคาเฉพาะทางมากขึน้ เพ่ือตอบสนองความตองการของผูรบับรกิารที่

เปลี่ยนแปลงไป โดยใชความแข็งแกรงในการบริหารจัดการเครือขาย พรอม

กับกลยุทธในการบริหารจัดการตนทุนที่มีประสิทธิภาพ เพื่อใหเราเติบโตได

อยางตอเนือ่ง นอกจากนีเ้รายงัไมมองขามในการนาํเทคโนโลยสีมยัใหมเขา

มาปรับใชในการดูแลผูปวย อํานวยความสะดวกใหผูรับบริการ และพัฒนา

ศักยภาพระบบงานภายในใหรวดเร็วยิ่งขึ้น และสิ่งหนึ่งที่ไมวาจะอีกกี่ปขาง

หนาเรายังคงยึดมั่นดําเนินการตอไปอยางไมมีที่สิ้นสุด คือการดําเนินธุรกิจ

บนหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดีและรับผิดชอบตอสังคม

 สดุทายนี ้ผมในฐานะประธานกรรมการบรหิารขอเปนตวัแทนของพวกเรา

ชาวจุฬารัตน ขอขอบคุณผูรับบริการทุกทาน ที่ไววางใจใหกลุมโรงพยาบาล

จุฬารัตนดูแลในยามเจ็บปวย และไวใจเราในการดูแลสุขภาพใหหางไกล

โรคภยั ขอขอบคณุคูคาทกุรายทัง้ภาครฐัและเอกชนทีร่วมกันดูแลผูรบับริการ

ทกุทานของเราอยางดีเสมอมา ขอขอบคณุผูถือหุนทกุทานทีเ่ชือ่มัน่ในกลุม

โรงพยาบาลจฬุารตัน เราขอสญัญาวา เราจะรวมกันตัง้ใจทาํงานตามหนาที่

ความรบัผดิชอบทีไ่ดรบัมอบหมายอยางเตม็ที ่เพือ่ใหบรรลตุามเปาหมายที่

วางไวและเพื่อความพึงพอใจสูงสุดของผูมีสวนไดเสียในทุกฝาย

6 กลุมโรงพยาบาลจุฬารัตน



5 กลุ่มโรงพยาบาลจุฬารัตน์ 5รายงานประจําป 2562รายงานประจําป 2562

1  นายเกรียงศักดิ์ พลัสสินทร

• ประธานกรรมการบริษัท
• ประธานกรรมการกํากับดูแลกิจการที่ดี

4  นายแพทยวิชิต ศิริทัตธํารง 

• กรรมการบริษัท

2  นายแพทยกําพล พลัสสินทร

• กรรมการบริษัท
• ประธานกรรมการบริหาร
• กรรมการผูจัดการ

5  นายแพทยสุชาย เหลาวีรวัฒน 

• กรรมการบริษัท
• กรรมการบริหาร
• ผูอํานวยการโรงพยาบาลจุฬารัตน 1,3

และ 5
• กรรมการลงทุนและการบริหาร

ความเสี่ยง

3  นายอภิรุม ปญญาพล

• กรรมการบริษัท
• ประธานกรรมการลงทุนและ

การบริหารความเสี่ยง

6  นางสาวกรรณิกา พลัสสินทร

• กรรมการบริษัท
• กรรมการลงทุนและการบริหาร

ความเสี่ยง

1 45 623

รายชื่อกรรมการและรายละเอียดเกี่ยวกับกรรมการ

5รายงานประจําป 2562



6รายงานประจ�ำปี 25625รายงานประจําป 2562รายงานประจําป 2562

1  นายเกรียงศักดิ์ พลัสสินทร

• ประธานกรรมการบริษัท
• ประธานกรรมการกํากับดูแลกิจการที่ดี

4  นายแพทยวิชิต ศิริทัตธํารง 

• กรรมการบริษัท

2  นายแพทยกําพล พลัสสินทร

• กรรมการบริษัท
• ประธานกรรมการบริหาร
• กรรมการผูจัดการ

5  นายแพทยสุชาย เหลาวีรวัฒน 

• กรรมการบริษัท
• กรรมการบริหาร
• ผูอํานวยการโรงพยาบาลจุฬารัตน 1,3

และ 5
• กรรมการลงทุนและการบริหาร

ความเสี่ยง

3  นายอภิรุม ปญญาพล

• กรรมการบริษัท
• ประธานกรรมการลงทุนและ

การบริหารความเสี่ยง

6  นางสาวกรรณิกา พลัสสินทร

• กรรมการบริษัท
• กรรมการลงทุนและการบริหาร

ความเสี่ยง

1 45 623

รายชื่อกรรมการและรายละเอียดเกี่ยวกับกรรมการ

5รายงานประจําป 2562 6รายงานประจ�า 2652 ีป 6 รายงานประจําป 2562

7 ลพาญญป ลุกบอกงาน 

• ทัษิรบรากมรรก 

10 ลบุอณาญ ศยมสยาน 

• ทัษิรบรากมรรก 
• ะรสิอรากมรรก 
• กรรมการตรวจสอบ
• ีดีทรากจิกลแูดบักาํกรากมรรก 
• นทแบอตาคาณราจิพะลแาหรรสรากมรรก 
• งยีสเมาวคราหิรบรากะลแนุทงลรากมรรก 

8 ลูกษกัทิพรมอ งยรรยยาน 

• ทัษิรบรากมรรก 
• นทแบอตาคาณราจิพะลแาหรรสรากมรรก 
• งยีสเมาวคราหิรบรากะลแนุทงลรากมรรก 

11 ์ิธทิสษศเิพ นฒัวยชยาน 

• ทัษิรบรากมรรก 
• ะรสิอรากมรรก 
• กรรมการตรวจสอบ
• ีดีทรากจิกลแูดบักาํกรากมรรก 
• นทแบอตาคาณราจิพะลแาหรรสรากมรรก 

9 ฐิดรยีจเ ตินามยาน 

• ทัษิรบรากมรรก 
•  ะรสิอรากมรรก 
• ประธานกรรมการตรวจสอบ
• ีดีทรากจิกลแูดบักาํกรากมรรก 
• นทแบอตาคาณราจิพะลแาหรรสรากมรรก 

12 ยชิณวะลลุก จินิพยทพแยาน 

• ทัษิรบรากมรรก 
• ะรสิอรากมรรก 
• ประธานกรรมการสรรหาและ

นทแบอตาคาณราจิพ 

7 912 118 10



7 กลุ่มโรงพยาบาลจุฬารัตน์7 กลุ่มโรงพยาบาลจุฬารัตน์ 7รายงานประจําป 2562

ประสบการณทํางานในระยะ 5 ปยอนหลัง

2547 - ปจจุบัน

 • ประธานกรรมการบริษัท

  บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน จํากัด (มหาชน)

2562 - ปจจุบัน

 • กรรมการบริษัท

  บริษัท โรงพยาบาลรวมแพทยฉะเชิงเทรา จํากัด

 • กรรมการบริษัท

  บริษัท มะเร็ง สุวรรณภูมิ จํากัด

2559 - ปจจุบัน

 • ประธานกรรมการกํากับดูแลกิจการที่ดี

  บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน จํากัด (มหาชน)

 • กรรมการบริษัท

  บริษัท สัตยบุตรอินเตอรเนชั่นแนล จํากัด

 • กรรมการบริษัท

  บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตนแพรกษา จํากัด

2557 - ปจจุบัน

 • กรรมการบริษัท

  บริษัท โรงพยาบาลชลเวช จํากัด

2556 - ปจจุบัน

 • กรรมการบริษัท

  บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน อาคเนย จํากัด

2547 - ปจจุบัน

 • กรรมการบริษัท

  บริษัท คอนวีเนียนซ ฮอสพิทอล จํากัด

 • กรรมการบริษัท

  บริษัท บางปะกงเวชชกิจ จํากัด

2546 - ปจจุบัน

 • กรรมการบริษัท

  บริษัท ไทยแอมดอน จํากัด

2519 - ปจจุบัน

 • กรรมการผูจัดการ

  บริษัท อีลิคอน จํากัด

นายเกรียงศักดิ์ พลัสสินทร
อายุ 70 ป

ประธานกรรมการบริษัทและ
ประธานกรรมการกํากับดูแลกิจการที่ดี

คุณวุฒิทางการศึกษา

• Mini MBA in Health จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

• Director Accreditation Program (DAP) Class 2011 

Thai Institute of Directors

สัดสวนการถือหุนในบริษัท (%)  

 368,587,850 หุน (3.35%)

ความสัมพันธทางครอบครัวระหวางผูบริหาร

 พี่ชายนายแพทยกําพล พลัสสินทร, 

 นางกอบกุล ปญญาพล และ

 นางสาวกรรณิกา พลัสสินทร

7รายงานประจําป 2562
8รายงานประจ�าปี	25628 กลุมโรงพยาบาลจุฬารัตน

สัดสวนการถือหุนในบริษัท (%)  

253,670,200 หุน (2.31%)

ความสัมพันธทางครอบครัวระหวางผูบริหาร

นองชายนายเกรียงศักดิ์ พลัสสินทร, 

นางกอบกุล ปญญาพล และ

พี่ชายนางสาวกรรณิกา พลัสสินทร 

ประสบการณทํางานในระยะ 5 ปยอนหลัง

2547 - ปจจุบัน

• กรรมการบริษัท ประธานกรรมการบริหาร

และกรรมการผูจัดการ

บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน จํากัด (มหาชน)

2562 - ปจจุบัน

• กรรมการบริษัท

บริษัท ไทยแอมดอน จํากัด

• ประธานกรรมการบริษัท

บริษัท สัตยบุตรอินเตอรเนชั่นแนล จํากัด

2561 - ปจจุบัน

• ประธานกรรมการบริษัท

บริษัท มะเร็ง สุวรรณภูมิ จํากัด

2559 - ปจจุบัน

• ประธานกรรมการบริษัท

บริษัท โรงพยาบาลรวมแพทยฉะเชิงเทรา จํากัด

• ประธานกรรมการบริษัท

บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตนแพรกษา จํากัด

2557 - ปจจุบัน

• ประธานกรรมการบริษัท

บริษัท โรงพยาบาลชลเวช จํากัด

2556 - ปจจุบัน

• ประธานกรรมการบริษัท

บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน อาคเนย จํากัด

2547 - ปจจุบัน

• ประธานกรรมการบริษัท

บริษัท คอนวีเนียนซ ฮอสพิทอล จํากัด

• ประธานกรรมการบริษัท

บริษัท บางปะกงเวชชกิจ จํากัด

2546 - ปจจุบัน

• ประธานกรรมการบริษัท

บริษัท ไทยแอมดอน จํากัด

นายแพทยกําพล พลัสสินทร 
อายุ 67 ป

กรรมการบริษัท, ประธานกรรมการบริหาร 
และกรรมการผูจัดการ

คุณวุฒิทางการศึกษา

• แพทยศาสตรบัณฑิต จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

• หลักสูตรธรรมาภิบาลผูบริหารทางการแพทย รุน 1

สถาบันพระปกเกลา 2555

• Director Accreditation Program (DAP) Class 2011

Thai Institute of Directors

• หลักสูตรการบริหารจัดการความมั่นคงขั้นสูง รุนที่ 5

วิทยาลัยปองกันราชอาณาจักรไทย

• หลักสูตรวิทยาการประกันภัยขั้นสูง (วปส.)

รุนที่ 4/2557

• หลักสูตรนักบริหารระดับสูง ธรรมศาสตรเพื่อสังคม

(นมธ.) รุนที่ 5

• หลักสูตรผูบริหารระดับสูง สถาบันวิทยาการตลาดทุน

• หลักสูตร วตท. รุนที่ 20 สถาบันวิทยาการตลาดทุน

• หลักสูตรนักบริหารการเงินการคลังภาครัฐระดับสูง

(บงส) รุนที่ 3

• Global Business Leaders รุนที่ 1

• การปฏิรูปธุรกิจและสรางเครือขายนวัตกรรม รุนที่ 1

• หลักสูตรวิทยาการจัดการสําหรับนักบริหารระดับสูง

(วบส.) รุนที่ 4

8 กลุมโรงพยาบาลจุฬารัตน



8รายงานประจ�ำปี 2562 8รายงานประจ�าปี	25628 กลุมโรงพยาบาลจุฬารัตน

สัดสวนการถือหุนในบริษัท (%)  

253,670,200 หุน (2.31%)

ความสัมพันธทางครอบครัวระหวางผูบริหาร

นองชายนายเกรียงศักดิ์ พลัสสินทร, 

นางกอบกุล ปญญาพล และ

พี่ชายนางสาวกรรณิกา พลัสสินทร 

ประสบการณทํางานในระยะ 5 ปยอนหลัง

2547 - ปจจุบัน

• กรรมการบริษัท ประธานกรรมการบริหาร

และกรรมการผูจัดการ

บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน จํากัด (มหาชน)

2562 - ปจจุบัน

• กรรมการบริษัท

บริษัท ไทยแอมดอน จํากัด

• ประธานกรรมการบริษัท

บริษัท สัตยบุตรอินเตอรเนชั่นแนล จํากัด

2561 - ปจจุบัน

• ประธานกรรมการบริษัท

บริษัท มะเร็ง สุวรรณภูมิ จํากัด

2559 - ปจจุบัน

• ประธานกรรมการบริษัท

บริษัท โรงพยาบาลรวมแพทยฉะเชิงเทรา จํากัด

• ประธานกรรมการบริษัท

บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตนแพรกษา จํากัด

2557 - ปจจุบัน

• ประธานกรรมการบริษัท

บริษัท โรงพยาบาลชลเวช จํากัด

2556 - ปจจุบัน

• ประธานกรรมการบริษัท

บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน อาคเนย จํากัด

2547 - ปจจุบัน

• ประธานกรรมการบริษัท

บริษัท คอนวีเนียนซ ฮอสพิทอล จํากัด

• ประธานกรรมการบริษัท

บริษัท บางปะกงเวชชกิจ จํากัด

2546 - ปจจุบัน

• ประธานกรรมการบริษัท

บริษัท ไทยแอมดอน จํากัด

นายแพทยกําพล พลัสสินทร 
อายุ 67 ป

กรรมการบริษัท, ประธานกรรมการบริหาร 
และกรรมการผูจัดการ

คุณวุฒิทางการศึกษา

• แพทยศาสตรบัณฑิต จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

• หลักสูตรธรรมาภิบาลผูบริหารทางการแพทย รุน 1

สถาบันพระปกเกลา 2555

• Director Accreditation Program (DAP) Class 2011

Thai Institute of Directors

• หลักสูตรการบริหารจัดการความมั่นคงขั้นสูง รุนที่ 5

วิทยาลัยปองกันราชอาณาจักรไทย

• หลักสูตรวิทยาการประกันภัยขั้นสูง (วปส.)

รุนที่ 4/2557

• หลักสูตรนักบริหารระดับสูง ธรรมศาสตรเพื่อสังคม

(นมธ.) รุนที่ 5

• หลักสูตรผูบริหารระดับสูง สถาบันวิทยาการตลาดทุน

• หลักสูตร วตท. รุนที่ 20 สถาบันวิทยาการตลาดทุน

• หลักสูตรนักบริหารการเงินการคลังภาครัฐระดับสูง

(บงส) รุนที่ 3

• Global Business Leaders รุนที่ 1

• การปฏิรูปธุรกิจและสรางเครือขายนวัตกรรม รุนที่ 1

• หลักสูตรวิทยาการจัดการสําหรับนักบริหารระดับสูง

(วบส.) รุนที่ 4

8 กลุมโรงพยาบาลจุฬารัตน



9 กลุ่มโรงพยาบาลจุฬารัตน์9 กลุ่มโรงพยาบาลจุฬารัตน์ 9รายงานประจําป 2562

นายอภิรุม ปญญาพล
อายุ 68 ป

กรรมการบริษัท และประธานกรรมการ
ลงทุนและการบริหารความเสี่ยง

คุณวุฒิทางการศึกษา

• อัสสัมชัญพาณิชย, บ.ภ., บ.ว.

• Director Accreditation Program (DAP) Class 2011 

Thai Institute of Directors

• RCL- Risk Management Program for Corporate 

Leaders Thai Program 16/2019  2-3/5/2019 

สัดสวนการถือหุนในบริษัท (%)  

 1,127,189,050 หุน (10.25%)

ความสัมพันธทางครอบครัวระหวางผูบริหาร

 สามีนางกอบกุล ปญญาพล

ประสบการณทํางานในระยะ 5 ปยอนหลัง

2547 - ปจจุบัน

 • กรรมการบริษัท

  บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน จํากัด (มหาชน)

2562 - ปจจุบัน

 • กรรมการบริษัท

  บริษัท สัตยบุตรอินเตอรเนชั่นแนล จํากัด

 • กรรมการบริษัท

  บริษัท โรงพยาบาลรวมแพทยฉะเชิงเทรา จํากัด

 • กรรมการบริษัท

  บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตนแพรกษา จํากัด

 • กรรมการบริษัท

  บริษัท มะเร็ง สุวรรณภูมิ จํากัด

2561 - ปจจุบัน

 • ประธานกรรมการลงทุนและการ

  บริหารความเสี่ยง

  บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน จํากัด (มหาชน)

2557 - ปจจุบัน

 • กรรมการบริษัท

  บริษัท โรงพยาบาลชลเวช จํากัด

2556 - ปจจุบัน

 • กรรมการบริษัท

  บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน อาคเนย จํากัด

2555 - ปจจุบัน

 • กรรมการบริษัท

  บริษัท ไทย แอมดอน จํากัด

2547 - ปจจุบัน

 • กรรมการบริษัท

  บริษัท คอนวีเนียนซ ฮอสพิทอล จํากัด

 • กรรมการบริษัท

  บริษัท บางปะกงเวชชกิจ จํากัด

2541 - ปจจุบัน

 • กรรมการบริษัท 

  บริษัท สตีล ลิงค อินเตอรเนชั่นแนล จํากัด

2535 - ปจจุบัน

 • กรรมการบริษัท

  บริษัท ปญญาพล อินเตอรโฮลดิ้ง จํากัด

2531 - ปจจุบัน

 • กรรมการบริษัท

  บริษัท ศมลกิจ จํากัด

2528 - ปจจุบัน

 • กรรมการผูจัดการ

  บริษัท ซีเม็ธ จํากัด

9รายงานประจําป 2562



10รายงานประจ�ำปี 2562 10รายงานประจ�าปี 256210 กลุมโรงพยาบาลจุฬารัตน

นายแพทยวิชิต ศิริทัตธํารง 
อายุ 60 ป

กรรมการบริษัท

คุณวุฒิทางการศึกษา

• แพทยศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยมหิดล

• วุฒิบัตรศัลยศาสตรออโธปดิกส

• Director Accreditation Program (DAP) Class 2011 

Thai Institute of Directors

สัดสวนการถือหุนในบริษัท (%)  

 5,450,000 หุน (0.05%)

ความสัมพันธทางครอบครัวระหวางผูบริหาร

 ไมมี

ประสบการณทํางานในระยะ 5 ปยอนหลัง

2547 - ปจจุบัน

 • กรรมการบริษัท

  บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน จํากัด (มหาชน)

2562 - ปจจุบัน

 • กรรมการบริษัท

  บริษัท สัตยบุตรอินเตอรเนชั่นแนล จํากัด

 • กรรมการบริษัท

  บริษัท โรงพยาบาลรวมแพทยฉะเชิงเทรา จํากัด

 • กรรมการบริษัท

  บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตนแพรกษา จํากัด

 • กรรมการบริษัท

  บริษัท มะเร็ง สุวรรณภูมิ จํากัด

2557 - ปจจุบัน

 • กรรมการบริษัท

  บริษัท โรงพยาบาลชลเวช จํากัด

2556 - ปจจุบัน

 • กรรมการบริษัท

  บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน อาคเนย จํากัด

2555 - ปจจุบัน

 • กรรมการบริษัท

  บริษัท ไทย แอมดอน จํากัด

2547 - ปจจุบัน

 • กรรมการบริษัท

  บริษัท คอนวีเนียนซ ฮอสพิทอล จํากัด

 • กรรมการบริษัท

  บริษัท บางปะกงเวชชกิจ จํากัด

10 กลุมโรงพยาบาลจุฬารัตน



11 กลุ่มโรงพยาบาลจุฬารัตน์11 กลุ่มโรงพยาบาลจุฬารัตน์ 11รายงานประจําป 2562

นายแพทยสุชาย เหลาวีรวัฒน
อายุ 65 ป

กรรมการบริษัท กรรมการบริหาร,
ผูอํานวยการโรงพยาบาลจุฬารัตน 1, 5 และ 
กรรมการลงทุนและการบริหารความเสี่ยง

คุณวุฒิทางการศึกษา

• แพทยศาสตรบัณฑิต จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

• วุฒิบัตร ศัลยศาสตรยูโรวิทยา จุฬาลงกรณ 
มหาวิทยาลัย

• Mini MBA in Health คณะแพทยศาสตร

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

• หลักสูตรการบริหารงานโรงพยาบาล

คณะแพทยศาสตรโรงพยาบาลรามาธิบดี

มหาวิทยาลัยมหิดล

• Director Accreditation Program (DAP) Class

2011 Thai Institute of Directors

• หลักสูตรประกาศนียบัตรธรรมาภิบาลทางการ

แพทยสําหรับผูบริหารระดับสูง รุนที่ 4 (ปธพ.)

สัดสวนการถือหุนในบริษัท (%) 

 8,909,500 หุน (0.08%)

ความสัมพันธทางครอบครัวระหวางผูบริหาร

ไมมี

ประสบการณทํางานในระยะ 5 ปยอนหลัง

2547 - ปจจุบัน

• กรรมการบริษัท, กรรมการบริหาร

บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน จํากัด (มหาชน)

2562 - ปจจุบัน

• กรรมการบริษัท

บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตนแพรกษา จํากัด

2561 - ปจจุบัน 

• กรรมการบริษัท

บริษัท มะเร็ง สุวรรณภูมิ จํากัด

2559 - ปจจุบัน 

• กรรมการลงทุนและการบริหารความเสี่ยง

บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน จํากัด (มหาชน)

• กรรมการบริษัท

บริษัท สัตยบุตรอินเตอรเนชั่นแนล จํากัด

• กรรมการบริษัท

บริษัท โรงพยาบาลรวมแพทยฉะเชิงเทรา จํากัด

2558 - ปจจุบัน 

• ผูอํานวยการโรงพยาบาลจุฬารัตน 2, 4, 5

บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน จํากัด (มหาชน)

2557 - ปจจุบัน

• กรรมการบริษัท

บริษัท โรงพยาบาลชลเวช จํากัด

2556 - ปจจุบัน

• กรรมการบริษัท

บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน อาคเนย จํากัด

2555 - ปจจุบัน

• กรรมการบริษัท

บริษัท ไทย แอมดอน จํากัด

2547 - ปจจุบัน

• กรรมการบริษัท

บริษัท คอนวีเนียนซ ฮอสพิทอล จํากัด

• กรรมการบริษัท

บริษัท บางปะกงเวชชกิจ จํากัด

11รายงานประจําป 2562



12รายงานประจ�ำปี 2562 12รายงานประจ�าปี 256212 กลุมโรงพยาบาลจุฬารัตน

นางสาวกรรณิกา พลัสสินทร
อายุ 65 ป

กรรมการบริษัท และกรรมการลงทุน
และการบริหารความเสี่ยง

คุณวุฒิทางการศึกษา

• ประกาศนียบตัรวชิาชพี โรงเรยีนพระกมุารเยซวูทิยา

• Director Accreditation Program (DAP) Class 

2011 Thai Institute of Directors

• หลกัสตูรประกาศนยีบตัร ธรรมาภบิาลทางการแพทย

 สําหรับผูบริหารระดับสูง รุนที่ 3

• หลักสูตรการบริหารจัดการดานความมั่นคงขั้นสูง 

รุนที่ 7 

สัดสวนการถือหุนในบริษัท (%)  

 1,994,750,400 หุน (18.13%)

ความสัมพันธทางครอบครัวระหวางผูบริหาร

 นองสาวนายแพทยกําพล พลัสสินทร, 

 นายเกรียงศักดิ์ พลัสสินทร 

 และนางกอบกุล ปญญาพล

ประสบการณทํางานในระยะ 5 ปยอนหลัง

2547 - ปจจุบัน

 • กรรมการบริษัท

  บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน จํากัด (มหาชน)

2562 - ปจจุบัน

 • กรรมการบริษัท

  บริษัท คอนวีเนียนซ ฮอสพิทอล จํากัด

 • กรรมการบริษัท

  บริษัท บางปะกงเวชชกิจ จํากัด

 • กรรมการบริษัท

  บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน อาคเนย จํากัด

 • กรรมการบริษัท

  บริษัท โรงพยาบาลชลเวช จํากัด

 • กรรมการบริษัท

  บริษัท สัตยบุตรอินเตอรเนชั่นแนล จํากัด

 • กรรมการบริษัท

  บริษัท โรงพยาบาลรวมแพทยฉะเชิงเทรา จํากัด

 • กรรมการบริษัท

  บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตนแพรกษา จํากัด

 • กรรมการบริษัท

  บริษัท มะเร็ง สุวรรณภูมิ จํากัด

 • กรรมการบริษัท

  บริษัท ไทยแอมดอน จํากัด

2559 - ปจจุบัน

 • กรรมการลงทุนและการบริหารความเสี่ยง

  บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน จํากัด (มหาชน)

2557 - ปจจุบัน

 • กรรมการบริษัท

  บริษัท เอสโก-ไทย จํากัด

12 กลุมโรงพยาบาลจุฬารัตน



13 กลุ่มโรงพยาบาลจุฬารัตน์13 กลุ่มโรงพยาบาลจุฬารัตน์ 13รายงานประจําป 2562

นางกอบกุล ปญญาพล
อายุ 69 ป

กรรมการบริษัท

คุณวุฒิทางการศึกษา

• ประกาศนยีบตัรวชิาชพี โรงเรยีนพระกมุารเยซวูทิยา

• Director Accreditation Program (DAP) Class 2011 

Thai Institute of Directors

สัดสวนการถือหุนในบริษัท (%)  

 917,156,600 หุน (8.34%)

ความสัมพันธทางครอบครัวระหวางผูบริหาร

 ภรรยานายอภิรุม ปญญาพล และ

 นองสาวนายเกรียงศักดิ์ พลัสสินทร 

 พี่สาวนายแพทยกําพล พลัสสินทร และ

 นางสาวกรรณิกา พลัสสินทร

ประสบการณทํางานในระยะ 5 ปยอนหลัง

2547 - ปจจุบัน

 • กรรมการบริษัท

  บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน จํากัด (มหาชน)

2562 - ปจจุบัน

 • กรรมการบริษัท

  บริษัท คอนวีเนียนซ ฮอสพิทอล จํากัด

 • กรรมการบริษัท

  บริษัท บางปะกงเวชชกิจ จํากัด

 • กรรมการบริษัท

  บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน อาคเนย จํากัด

 • กรรมการบริษัท

  บริษัท โรงพยาบาลชลเวช จํากัด

 • กรรมการบริษัท

  บริษัท สัตยบุตรอินเตอรเนชั่นแนล จํากัด

 • กรรมการบริษัท

  บริษัท โรงพยาบาลรวมแพทยฉะเชิงเทรา จํากัด

 • กรรมการบริษัท

  บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตนแพรกษา จํากัด

 • กรรมการบริษัท

  บริษัท มะเร็ง สุวรรณภูมิ จํากัด

 • กรรมการบริษัท

  บริษัท ไทยแอมดอน จํากัด

2541 - ปจจุบัน

 • กรรมการบริษัท

  บริษัท สตีล ลิงค อินเตอรเนชั่นแนล จํากัด 

2535 - ปจจุบัน

 • กรรมการบริษัท

  บริษัท ปญญาพล อินเตอรโฮลดิ้ง จํากัด

2531 - ปจจุบัน

 • กรรมการบริษัท

  บริษัท ศมลกิจ จํากัด

2528 - ปจจุบัน

 • กรรมการบริษัท

  บริษัท ซีเม็ธ จํากัด

13รายงานประจําป 2562 14รายงานประจ�าปี	256214 กลุมโรงพยาบาลจุฬารัตน

นายยรรยง อมรพิทักษกูล
อายุ 63 ป

กรรมการบริษัท,กรรมการสรรหาและ 
พิจารณาคาตอบแทน และกรรมการลงทุน 
และการบริหารความเสี่ยง

คุณวุฒิทางการศึกษา

• วิทยาศาสตรบัณฑิต (บัญชี) มหาวิทยาลัย

เกษตรศาสตร

• Director Accreditation Program (DAP) Class

87/2011 Thai Institute of Directors

สัดสวนการถือหุนในบริษัท (%) 

 49,552,150 หุน (0.45%)

ความสัมพันธทางครอบครัวระหวางผูบริหาร

ไมมี

ประสบการณทํางานในระยะ 5 ปยอนหลัง

2547 - ปจจุบัน

• กรรมการบริษัท

บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน จํากัด (มหาชน)

2559 - ปจจุบัน

• กรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทน

บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน จํากัด (มหาชน)

• กรรมการลงทุนและการบริหารความเสี่ยง

บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน จํากัด (มหาชน)

14 กลุมโรงพยาบาลจุฬารัตน



14รายงานประจ�ำปี 2562 14รายงานประจ�าปี	256214 กลุมโรงพยาบาลจุฬารัตน

นายยรรยง อมรพิทักษกูล
อายุ 63 ป

กรรมการบริษัท,กรรมการสรรหาและ 
พิจารณาคาตอบแทน และกรรมการลงทุน 
และการบริหารความเสี่ยง

คุณวุฒิทางการศึกษา

• วิทยาศาสตรบัณฑิต (บัญชี) มหาวิทยาลัย

เกษตรศาสตร

• Director Accreditation Program (DAP) Class

87/2011 Thai Institute of Directors

สัดสวนการถือหุนในบริษัท (%) 

 49,552,150 หุน (0.45%)

ความสัมพันธทางครอบครัวระหวางผูบริหาร

ไมมี

ประสบการณทํางานในระยะ 5 ปยอนหลัง

2547 - ปจจุบัน

• กรรมการบริษัท

บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน จํากัด (มหาชน)

2559 - ปจจุบัน

• กรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทน

บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน จํากัด (มหาชน)

• กรรมการลงทุนและการบริหารความเสี่ยง

บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน จํากัด (มหาชน)

14 กลุมโรงพยาบาลจุฬารัตน



15 กลุ่มโรงพยาบาลจุฬารัตน์15 กลุ่มโรงพยาบาลจุฬารัตน์ 15รายงานประจําป 2562

นายมานิต เจียรดิฐ
อายุ 71 ป

กรรมการบริษัท, กรรมการอิสระ, 
ประธานกรรมการตรวจสอบ, กรรมการ 
กํากับดูแลกิจการที่ดี และกรรมการสรรหา 
และพิจารณาคาตอบแทน

คุณวุฒิทางการศึกษา

• B.A (Economics and Accounting) Claremont

Men’s College (ปจจุบัน Claremont McKenna

College)

• Audit Committee Program (ACP) Class 36/2011

Thai Institute of Directors

• Director Accreditation Program (DAP)

Class 87/2011 Thai Institute of Directors

• Director Certification Program (DCP) 187/2014 
Thai Institute of Directors.

สัดสวนการถือหุนในบริษัท (%) 

 700,000 หุน (0%)

ความสัมพันธทางครอบครัวระหวางผูบริหาร

ไมมี

ประสบการณทํางานในระยะ 5 ปยอนหลัง

2555 - ปจจุบัน

• กรรมการบริษัท กรรมการอิสระ

และประธานกรรมการตรวจสอบ

บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน จํากัด (มหาชน)

2559 - ปจจุบัน

• กรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทน

กรรมการกํากับดูแลกิจการ

บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน จํากัด (มหาชน)

2558 - ปจจุบัน

• ประธานกรรมการพิจารณาคาตอบแทน

บริษัท มุงพัฒนาอินเตอรแนชชั่นแนล จํากัด

(มหาชน)

• กรรมการบริษัท

บริษัท ไลเซนสทูคิว จํากัด

2553 - ปจจุบัน

• กรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ

บริษัท มุงพัฒนาอินเตอรแนชชั่นแนล จํากัด

(มหาชน)

15รายงานประจําป 2562



16รายงานประจ�ำปี 2562 16รายงานประจ�าปี 256216 กลุมโรงพยาบาลจุฬารัตน

นายสมยศ ญาณอุบล
อายุ 64 ป

กรรมการบริษัท, กรรมการอิสระ, 
กรรมการตรวจสอบ, กรรมการกํากับดูแล
กิจการที่ดี, กรรมการสรรหาและพิจารณา
คาตอบแทน และกรรมการลงทุนและการ
บริหารความเสี่ยง

คุณวุฒิทางการศึกษา

• ปริญญาโทบริหารธุรกิจมหาบันฑิต มหาวิทยาลัย 

เกษตรศาสตร

• ปรญิญาตร ีวทบ. (บัญช)ี มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร

• Director Accreditation Program (DAP)

 Class 97/2012 Thai Institute of Directors

• Audit Committee Program (ACP) Class 45/2013 

Thai Institute of Directors

• Ethical Leadership Program (ELP)(04 /2017)

• RCL- Risk Management Program for Corporate 

Leaders Thai Program 16/2019 2-3/5/2019

สัดสวนการถือหุนในบริษัท (%)  

 ไมมี (-%)

ความสัมพันธทางครอบครัวระหวางผูบริหาร

 ไมมี

ประสบการณทํางานในระยะ 5 ปยอนหลัง

2555 - ปจจุบัน

 • กรรมการบริษัท กรรมการอิสระ 

  และกรรมการตรวจสอบ

  บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน จํากัด (มหาชน)

2559 - ปจจุบัน

 • กรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทน

  กรรมการกํากับดูแลกิจการ

  กรรมการลงทุนและการบริหารความเสี่ยง

  บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน จํากัด (มหาชน)

2539 - 2557

 • กรรมการบริษัท

  บริษัท ภูผาชําทอง จํากัด

16 กลุมโรงพยาบาลจุฬารัตน



17 กลุ่มโรงพยาบาลจุฬารัตน์17 กลุ่มโรงพยาบาลจุฬารัตน์ 17รายงานประจําป 2562

นายชยวัฒน พิเศษสิทธิ์
อายุ 68 ป

กรรมการบริษัท, กรรมการอิสระ, 
กรรมการตรวจสอบ, กรรมการกํากับ
ดูแลกิจการที่ดี และกรรมการสรรหาและ
พิจารณาคาตอบแทน

คุณวุฒิทางการศึกษา

• ปริญญาตรี วท.บ.วิทยาศาสตรการแพทย

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

• Audit Committee Program (ACP) Class 41/2012 

Thai Institute of Directors

• Director Accreditation Program (DAP) 

 Class 97/2012 Thai Institute of Directors

• Role of the Chairman Program (RCP) 

 Class 37/2015 Thai Institute of Directors

สัดสวนการถือหุนในบริษัท (%)  

 ไมมี (-%)

ความสัมพันธทางครอบครัวระหวางผูบริหาร

 ไมมี

ประสบการณทํางานในระยะ 5 ปยอนหลัง

2554 - ปจจุบัน

 • กรรมการอิสระ และกรรมการตรวจสอบ 

  บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน จํากัด (มหาชน)

2561 - ปจจุบัน

 • ประธานกรรมการอํานวยการแขงมา

  ราชกรีฑาสโมสร (RBSC)

 • นายทะเบียน

  สมาคมสรางสรรคไทย (ตาวิเศษ) 

2560 - ปจจุบัน

 • กรรมการกํากับกิจการที่ดี, กรรมการสรรหา  

  และพิจารณาคาตอบแทน

  บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน จํากัด (มหาชน)

 • กรรมการอํานวยการแขงมา

  ราชกรีฑาสโมสร (RBSC)

 • ที่ปรึกษา

  สมาคมผูสื่อขาวกีฬาแหงประเทศไทย

2558 - ปจจุบัน

 • นายกสมาคม

  สมาคมกีฬาบริดจแหงประเทศไทย

2557 - ปจจุบัน

 • ประธานกรรมการ

  บริษัท คิงสเมน ซี.เอ็ม.ที.ไอ. จํากัด (มหาชน)

2532 - 2557

 • กรรมการผูจัดการ

  บริษัท คิงสเมน ซี.เอ็ม.ที.ไอ. จํากัด (มหาชน)

17รายงานประจําป 2562 18รายงานประจ�าปี	256218 กลุมโรงพยาบาลจุฬารัตน

นายแพทยพินิจ กุลละวณิชย
อายุ 77 ป

กรรมการบริษัท, กรรมการอิสระ และ 
ประธานกรรมการสรรหาและพิจารณา 
คาตอบแทน

คุณวุฒิทางการศึกษา

• M.B.Ch.B. (Leeds)

• D.T.M.&H. (Liverpool)

• MRCP. (UK)

• FIMS., FAMM.

• FACG., FACP. (Hon.)

• FRACP. (Hon.)

• FRCPI., FAMS.

• FRCP. (Glasgow, Edinburgh, London, Thailand)

• พ.ด. (จุฬาฯ)

• สถาบนัจติวิทยาความม่ันคง หลกัสตูรการปฎบัิตกิาร

จิตวิทยาฝายอํานวยการ รุนที่ 40

• ปรอ.4, ปปร.14, สวปอ.มส.3, ปธพ.2

สัดสวนการถือหุนในบริษัท (%) 

 ไมมี (-%)

ความสัมพันธทางครอบครัวระหวางผูบริหาร

ไมมี

ประสบการณทํางานในระยะ 5 ปยอนหลัง

2555 - ปจจุบัน

• กรรมการบริษัท และกรรมการอิสระ

บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน จํากัด (มหาชน)

2559 - ปจจุบัน

• ประธานกรรมการสรรหาและพิจารณา

คาตอบแทน

บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน จํากัด (มหาชน)

2554 - ปจจุบัน

• ผูชวยเลขาธิการสภากาชาดไทย

สภากาชาดไทย

ปจจุบัน

• ที่ปรึกษาประจําคณะกรรมาธิการการ

สาธารณสุข วุฒิสภา (Senate Advisor,

Committee on Public Health Group)

• ที่ปรึกษา คณะอนุกรรมาธิการหลักประกัน

สุขภาพถวนหนาเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน

ในคณะกรรมาธิการการสาธารณสุข วุฒิสภา

(Senate Advisor, Committee on Universal

Health Coverage)

• ที่ปรึกษา คณะอนุกรรมาธิการศึกษาระบบ

บริการสุขภาพปฐมภูมิ ในคณะกรรมาธิการ

การสาธารณสุข วุฒิสภา (Senate Advisor,

Committee on Primary Health Care)

• คณะกรรมการบูรณาการกูชีพฉุกเฉินและ

ความปลอดภัยทางถนน วุฒิสภา

• คณะอนุกรรมการศึกษาเสนอแนะแนวทาง

การพัฒนาการกูชีพฉุกเฉิน วุฒิสภา

• ที่ปรึกษาตางประเทศ (Emeritus) ราชวิทยาลัย

อายุรแพทยแหง Edinburgh

วุฒิสภา

18 กลุมโรงพยาบาลจุฬารัตน



18รายงานประจ�ำปี 2562 18รายงานประจ�าปี	256218 กลุมโรงพยาบาลจุฬารัตน

นายแพทยพินิจ กุลละวณิชย
อายุ 77 ป

กรรมการบริษัท, กรรมการอิสระ และ 
ประธานกรรมการสรรหาและพิจารณา 
คาตอบแทน

คุณวุฒิทางการศึกษา

• M.B.Ch.B. (Leeds)

• D.T.M.&H. (Liverpool)

• MRCP. (UK)

• FIMS., FAMM.

• FACG., FACP. (Hon.)

• FRACP. (Hon.)

• FRCPI., FAMS.

• FRCP. (Glasgow, Edinburgh, London, Thailand)

• พ.ด. (จุฬาฯ)

• สถาบนัจติวทิยาความมัน่คง หลกัสตูรการปฎบิตักิาร

จิตวิทยาฝายอํานวยการ รุนที่ 40

• ปรอ.4, ปปร.14, สวปอ.มส.3, ปธพ.2

สัดสวนการถือหุนในบริษัท (%) 

 ไมมี (-%)

ความสัมพันธทางครอบครัวระหวางผูบริหาร

ไมมี

ประสบการณทํางานในระยะ 5 ปยอนหลัง

2555 - ปจจุบัน

• กรรมการบริษัท และกรรมการอิสระ

บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน จํากัด (มหาชน)

2559 - ปจจุบัน

• ประธานกรรมการสรรหาและพิจารณา

คาตอบแทน

บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน จํากัด (มหาชน)

2554 - ปจจุบัน

• ผูชวยเลขาธิการสภากาชาดไทย

สภากาชาดไทย

ปจจุบัน

• ที่ปรึกษาประจําคณะกรรมาธิการการ

สาธารณสุข วุฒิสภา (Senate Advisor,

Committee on Public Health Group)

• ที่ปรึกษา คณะอนุกรรมาธิการหลักประกัน

สุขภาพถวนหนาเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน

ในคณะกรรมาธิการการสาธารณสุข วุฒิสภา

(Senate Advisor, Committee on Universal

Health Coverage)

• ที่ปรึกษา คณะอนุกรรมาธิการศึกษาระบบ

บริการสุขภาพปฐมภูมิ ในคณะกรรมาธิการ

การสาธารณสุข วุฒิสภา (Senate Advisor,

Committee on Primary Health Care)

• คณะกรรมการบูรณาการกูชีพฉุกเฉินและ

ความปลอดภัยทางถนน วุฒิสภา

• คณะอนุกรรมการศึกษาเสนอแนะแนวทาง

การพัฒนาการกูชีพฉุกเฉิน วุฒิสภา

• ที่ปรึกษาตางประเทศ (Emeritus) ราชวิทยาลัย

อายุรแพทยแหง Edinburgh

วุฒิสภา

18 กลุมโรงพยาบาลจุฬารัตน



19 กลุ่มโรงพยาบาลจุฬารัตน์19 กลุ่มโรงพยาบาลจุฬารัตน์ 19รายงานประจําป 2562

นายแพทยยุทธนา สงวนศักดิ์โกศล
อายุ 67 ป

กรรมการบริหารและรองกรรมการ
ผูจัดการ, ผูอํานวยการโรงพยาบาล
จุฬารัตน  9 แอรพอรต

คุณวุฒิทางการศึกษา

• แพทยศาสตรบัณฑิต จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

• บรหิารธรุกิจมหาบัณฑิต สถาบนับณัฑติบรหิารธรุกิจ

ศศินทร

• วุฒิบัตรอายุรศาสตร โรงพยาบาลจุฬาลงกรณ 

 อนุสาขาอายุรศาสตรอนุมัติบัตรโรคขอและ

 รูมาติสซั่ม โรงพยาบาลรามาธิบดี 

• แพทยอาชีว เวชศาสตรระยะสั้น กรมการแพทย 

กระทรวงสาธารณสุข

• Certificate “MovAhead for All ASEAN 2016 in 

Anti-Aging, Regenerative & Aesthetic Medicine” 

(Thai Association of Anti Aging and Regenerative 

Medicine)

• ประกาศนียบัตร หลักสูตรธรรมาภิบาลสําหรับ

 ผูบริหารทางการแพทย รุนที่ 2

• Management Problem Solving and Decision 

Mak ing Programme,  Kepner -Tregoe , 

International, Princeton, New Jersey, U.S.A.

• การบริหารคุณภาพ บริการสุขภาพดวย TQM 

 ยคุใหม โดยสมาคมสงเสริมเทคโนโลย ี(ไทย-ญีปุ่น)

• หลักสูตร “JCI Standards for Hospitals, 5th 

edition” โดย กรมสนับสนุนบริการ สุขภาพ

กระทรวงสาธารณสุข

• Quality Forum 2012 : Innovation in Healthcare 

Organization (ศนูยการแพทยโรงพยาบาลกรงุเทพ)

สัดสวนการถือหุนในบริษัท (%)  

 ไมมี (-%)

ความสัมพันธทางครอบครัวระหวางผูบริหาร

 ไมมี

ประสบการณทํางานในระยะ 5 ปยอนหลัง

ปจจุบัน

 • กรรมการบริหารและรองกรรมการผูจัดการ

  บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน จํากัด (มหาชน)

2561 - ปจจุบัน

 • กรรมการ

  บริษัท มะเร็ง สุวรรณภูมิ จํากัด

2559 - ปจจุบัน

 • กรรมการบริษัท

  บริษัท โรงพยาบาลรวมแพทยฉะเชิงเทรา จํากัด

2557 - ปจจุบัน

 • กรรมการบริษัท 

  บริษัท โรงพยาบาลชลเวช จํากัด

2554 - ปจจุบัน

 • ผูอํานวยการ 

  บริษัท คอนวีเนียนซ ฮอสพิทอล จํากัด

19รายงานประจําป 2562



20รายงานประจ�ำปี 2562 20รายงานประจ�าปี 256220 กลุมโรงพยาบาลจุฬารัตน

แพทยหญิงชุติมา ปนเจริญ
อายุ 66 ป

กรรมการบริหาร, รองกรรมการผูจัดการ, 
ผู อํานวยการโรงพยาบาลจุฬารัตน 11 
อินเตอร และกรรมการลงทุนและการบริหาร
ความเสี่ยง

คุณวุฒิทางการศึกษา

• แพทยศาสตรบัณฑิต จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

• วุฒิบัตรวิสัญญี จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

• อบรมหลักสูตรกลยุทธการบริหารทรัพยากรและ

องคการสูการแขงขัน VUCA world  (CPO.รุนที่ 7)

• TLCA IR Conference 2019: “Engaging your 

stakeholders through effective communications” 

september 16,2019

สัดสวนการถือหุนในบริษัท (%)  

 ไมมี (-%)

ความสัมพันธทางครอบครัวระหวางผูบริหาร

 ไมมี

ประสบการณทํางานในระยะ 5 ปยอนหลัง

ปจจุบัน

 • กรรมการบริหารและรองกรรมการผูจัดการ

  บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน จํากัด (มหาชน)

2559 - ปจจุบัน

 • กรรมการลงทุนและการบริหารความเสี่ยง

  บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน จํากัด (มหาชน)

2557 - ปจจุบัน

 • กรรมการบริษัท

  บริษัท โรงพยาบาลชลเวช จํากัด

2549 - ปจจุบัน

 • ผูอํานวยการ 

  บริษัท บางปะกงเวชชกิจ จํากัด

 • กรรมการ 

  บริษัท ปนสารคาม จํากัด

20 กลุมโรงพยาบาลจุฬารัตน



21 กลุ่มโรงพยาบาลจุฬารัตน์21 กลุ่มโรงพยาบาลจุฬารัตน์ 21รายงานประจําป 2562

นางวันดี พิศนุวรรณเวช
อายุ 49 ป

ผูอํานวยการฝายบริหาร,
ผูอํานวยการฝายบัญชีและการ
เงิน และเลขานุการบริษัท

คุณวุฒิทางการศึกษา

• บรหิารธรุกจิมหาบญัฑติ (บธ.ม.), Master of Business

(M.B.A) สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร

• ปรญิญาตรี บริหารธรุกิจ สาขาการบัญชมีหาวทิยาลัย

รามคําแหง

• Director Certification Program (DCP) 187/2014

Thai. Institute of Directors.

• Director Accreditation Program (DAP) Class

97/2012 Thai Institute of Directors

• Company Secretary Program (DSP) 50/2013 Thai

Institute of Directors

• Company Reporting Program (DRP) 7/2013 Thai

Institute of Directors

• หลกัสูตรประกาศนียบตัรธรรมาภบิาลทางการแพทย

สําหรับผูบริหารระดับสูง รุนที่ 2

• Strategic Financial Leadership (SFLP)

27-29/5/2019

สัดสวนการถือหุนในบริษัท (%) 

 855,150 หุน (0.01%)

ความสัมพันธทางครอบครัวระหวางผูบริหาร

 ไมมี

ประสบการณทํางานในระยะ 5 ปยอนหลัง

2560 - ปจจุบัน

• ผูอํานวยการฝายบริหาร

บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน จํากัด (มหาชน)

• ผูอํานวยการฝายบัญชีและการเงิน

บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน จํากัด (มหาชน)

2555 - 2560

• รองผูอํานวยการฝายบริหาร

บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน จํากัด (มหาชน)

2557 - 2562

• กรรมการบริษัท

บริษัท โรงพยาบาลชลเวช จํากัด

2550 - 2554

• ผูจัดการแผนกบัญชีการเงินและสารสนเทศ

บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน จํากัด (มหาชน)

21รายงานประจําป 2562



22รายงานประจ�ำปี 256221 กลุ่มโรงพยาบาลจุฬารัตน์ 21รายงานประจําป 2562

นางวันดี พิศนุวรรณเวช
อายุ 49 ป

ผูอํานวยการฝายบริหาร,
ผูอํานวยการฝายบัญชีและการ
เงิน และเลขานุการบริษัท

คุณวุฒิทางการศึกษา

• บรหิารธรุกจิมหาบญัฑติ (บธ.ม.), Master of Business

(M.B.A) สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร

• ปริญญาตรี บริหารธรุกิจ สาขาการบัญชมีหาวทิยาลัย

รามคําแหง

• Director Certification Program (DCP) 187/2014

Thai. Institute of Directors.

• Director Accreditation Program (DAP) Class

97/2012 Thai Institute of Directors

• Company Secretary Program (DSP) 50/2013 Thai

Institute of Directors

• Company Reporting Program (DRP) 7/2013 Thai

Institute of Directors

• หลกัสูตรประกาศนียบตัรธรรมาภบิาลทางการแพทย

สําหรับผูบริหารระดับสูง รุนที่ 2

• Strategic Financial Leadership (SFLP)

27-29/5/2019

สัดสวนการถือหุนในบริษัท (%) 

 855,150 หุน (0.01%)

ความสัมพันธทางครอบครัวระหวางผูบริหาร

 ไมมี

ประสบการณทํางานในระยะ 5 ปยอนหลัง

2560 - ปจจุบัน

• ผูอํานวยการฝายบริหาร

บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน จํากัด (มหาชน)

• ผูอํานวยการฝายบัญชีและการเงิน

บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน จํากัด (มหาชน)

2555 - 2560

• รองผูอํานวยการฝายบริหาร

บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน จํากัด (มหาชน)

2557 - 2562

• กรรมการบริษัท

บริษัท โรงพยาบาลชลเวช จํากัด

2550 - 2554

• ผูจัดการแผนกบัญชีการเงินและสารสนเทศ

บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน จํากัด (มหาชน)

21รายงานประจําป 2562 22รายงานประจ�าปี 256221 กลุ่มโรงพยาบาลจุฬารัตน์ 21รายงานประจําป 2562

นางวันดี พิศนุวรรณเวช
อายุ 49 ป

ผูอํานวยการฝายบริหาร,
ผูอํานวยการฝายบัญชีและการ
เงิน และเลขานุการบริษัท

คุณวุฒิทางการศึกษา

• บรหิารธรุกจิมหาบญัฑติ (บธ.ม.), Master of Business

(M.B.A) สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร

• ปรญิญาตรี บริหารธรุกิจ สาขาการบัญชมีหาวทิยาลยั

รามคําแหง

• Director Certification Program (DCP) 187/2014

Thai. Institute of Directors.

• Director Accreditation Program (DAP) Class

97/2012 Thai Institute of Directors

• Company Secretary Program (DSP) 50/2013 Thai

Institute of Directors

• Company Reporting Program (DRP) 7/2013 Thai

Institute of Directors

• หลกัสูตรประกาศนียบตัรธรรมาภิบาลทางการแพทย

สําหรับผูบริหารระดับสูง รุนที่ 2

• Strategic Financial Leadership (SFLP)

27-29/5/2019

สัดสวนการถือหุนในบริษัท (%) 

855,150 หุน (0.01%)

ความสัมพันธทางครอบครัวระหวางผูบริหาร

ไมมี

ประสบการณทํางานในระยะ 5 ปยอนหลัง

2560 - ปจจุบัน

• ผูอํานวยการฝายบริหาร

บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน จํากัด (มหาชน)

• ผูอํานวยการฝายบัญชีและการเงิน

บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน จํากัด (มหาชน)

2555 - 2560

• รองผูอํานวยการฝายบริหาร

บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน จํากัด (มหาชน)

2557 - 2562

• กรรมการบริษัท

บริษัท โรงพยาบาลชลเวช จํากัด

2550 - 2554

• ผูจัดการแผนกบัญชีการเงินและสารสนเทศ

บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน จํากัด (มหาชน)

21รายงานประจําป 2562 24 นตัราฬจุลาบายพงรโมุลก

มดนโขกัจิว งอคะรปงาน
ป 06 ุยาอ

นงิเรากะลแีชญับยาฝรากดัจูผ

าษกศึรากงาทฒิุวณุค

พทเงุรกยัลายทิวาหม ีชญับรากาขาส ีรตาญญิรป•

 )%(ทัษิรบนในุหอืถรากนวสดัส

)%-( ีมมไ 

ราหิรบูผงาวหะรวัรคบอรคงาทธนัพมัสมาวค

ีมมไ

งัลหนอยป 5 ะยะรนในางาํทณรากบสะรป

นับุจจป - 7552
• ผจูัดการฝายบัญชีและการเงิน

บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน จํากัด (มหาชน)

24 นตัราฬจุลาบายพงรโมุลก

2557 - 

(-%)
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ภาพรวมทางการเงิน

ปีบัญชีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม

2560 2561 2562

งบดลุ (ล้านบาท)

สนิทรพัย์รวม

หนีสิ้นรวม

ส่วนของผูถ้อืหุ้น

งบก�ำไรขาดทนุเบด็เสรจ็ (ล้านบาท)

รายได้จากการประกอบกิจการโรงพยาบาล

รวมรายได้

ต้นทุนในการประกอบกิจการโรงพยาบาล

ค่าใช้จ่ายในการบริหาร

ก�ำไรสุทธิส�ำหรับปี

ก�ำไรสุทธิส่วนของบริษัทฯ

4,951.18

1,478.48

3,472.70

3,875.79

3,896.42

2,633.10

550.85

565.78

565.44

5,708.18

1,964.75

3,743.43

4,406.99

4,430.84

3,072.03

570.07

615.22

633.88

6,265.69

2,370.25

3,895.44

5,165.61

5,190.87

3,629.38

672.38

664.66

705.24

หน่วย
ปีบัญชีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม

2560 2561 2562

อัตราส่วนสภาพคล่อง (Liquidity Ratio)

อัตราส่วนสภาพคล่อง

อัตราส่วนสภาพคล่องหมุนเร็ว

อัตราส่วนสภาพคล่องกระแสเงินสด

อัตราส่วนหมุนเวียนลูกหนี้การค้า

ระยะเวลาเก็บหนี้เฉลี่ย

อัตราส่วนหมุนเวียนสินค้าคงเหลือ

ระยะเวลาขายสินค้าเฉลี่ย

อัตราส่วนหมุนเวียนเจ้าหนี้การค้า

ระยะเวลาช�ำระหนี้เฉลี่ย

วงจรเงินสด

เท่า 

เท่า

เท่า

เท่า

วนั

เท่า

วนั

เท่า

วนั

วนั

1.30

0.67

0.86

5.02

72.68

23.05

15.84

6.35

57.52

30.99

1.23

0.64

0.60

5.16

70.80

23.59

15.48

5.96

61.21

25.06

1.05

0.57

0.65

5.19

70.33

24.01

15.20

6.19

59.00

26.54
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หน่วย
ปีบัญชีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม

2560 2561 2562

อัตราส่วนความสามารถในการท�ำก�ำไร 

(Profitability Ratio)

อัตราก�ำไรขั้นต้น

อตัราก�ำไรจากการด�ำเนนิงาน

อัตราก�ำไรอื่น

อัตราส่วนเงินสดต่อการท�ำก�ำไร

อัตราก�ำไรสุทธิ

อัตราผลตอบแทนผู้ถือหุ้น

ร้อยละ

ร้อยละ

ร้อยละ

ร้อยละ

ร้อยละ

ร้อยละ

32.06

18.38

0.19

127.77

14.51

17.60

30.29

17.90

0.18

88.05

14.31

17.93

29.74

17.21

0.18

109.56

13.59

18.30

อัตราส่วนแสดงประสิทธิภาพในการท�ำงาน 

(Efficiency Ratio)

อัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์

อัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์ถาวร

อัตราการหมุนของสินทรัพย์

ร้อยละ

ร้อยละ

เท่า

11.95

25.97

0.82

11.54

25.22

0.83

11.10

17.52

0.87

อตัราส่วนวเิคราะห์นโยบายทางการเงนิ (Financial 

Policy Ratio)

อัตราส่วนหนี้สินต่อส่วนของผู้ถือหุ้น

อตัราส่วนหนีส้นิทีม่ภีาระดอกเบีย้ต่อส่วนของผูถ้อืหุ้น

อัตราส่วนความสามารถในการช�ำระดอกเบี้ย

อัตราส่วนความสามารถช�ำระภาระผูกพัน

อัตราการจ่ายปันผล

เท่า

เท่า

เท่า

เท่า

ร้อยละ

0.45

0.26

44.89

0.85

70.03

0.55

0.34

33.25

0.69

55.53

0.64

0.42

21.98

0.76

77.99
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ข้อมูลบริษัท

บุคคลอ้างอิง

ชื่อบริษัท	 :	 บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน์ จ�ำกัด (มหาชน)

เลขทะเบียนบริษัท 	 :	 0107547000656

ประเภทธุรกิจ 	 :	 โรงพยาบาลเอกชน

ทุนจดทะเบียน 	 :	 1,100 ล้านบาท ช�ำระเต็มมูลค่า 1,100 ล้านบาท

จ�ำนวนหุ้นสามัญ 	 :	 11,000,000,000 หุ้น ราคาที่ตราไว้หุ้นละ 0.10 บาท

ปีที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์	 :	 16 พฤษภาคม 2556

ในประเทศไทย 	

รอบปีบัญชี 	 :	 1 มกราคม – 31 ธันวาคม

เว็บไซต์ 	 :	 www.chularat.com

E-mail Address 	 :	 companysecretary@chularat.com

ที่ตั้งส�ำนักงานใหญ่ 	 :	 โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 3 เลขที่ 88/8-9 หมู่ 11 ถนนเทพารักษ์ 	

		  ก.ม. 14.5 ต�ำบลบางปลา อ�ำเภอบางพลี จังหวัดสมุทรปราการ 	

		  10540

โทรศัพท์ 	 :	 02-033-2900

โทรสาร 	 :	 02-769-2967

1  ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 	 :	 บริษัท ส�ำนักงาน อีวาย จ�ำกัด

		  ชั้น 33 อาคารเลครัชดา เลขที่ 193/136-137 

		  ถนนรัชดาภิเษก คลองเตย กรุงเทพฯ 10110

		  โทรศัพท์ 02-264-0777 โทรสาร 02-265-0789-90

2  ที่ปรึกษากฎหมาย 	 :	 บริษัท นักกฎหมายกรุงเทพ จ�ำกัด

		  อาคารปาโซ่ ทาวเวอร์ ชั้น 19 เลขที่ 88 ถนนสีลม

		  แขวงสุริยวงศ์ เขตบางรัก กรุงเทพฯ 10500

3  นายทะเบียนหลักทรัพย์ 	 :	 บริษัท ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ (ประเทศไทย) จ�ำกัด 

		  อาคาร C (อาคารจอดรถ) ห้อง Mail Room 

		  เลขที่ 93 ถนนรัชดาภิเษก แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพฯ 10400

		  โทรศัพท์ 02-009-9726-50 โทรสาร 02 009 9001

4  ที่ปรึกษาทางการเงิน 	 :	 บริษัท หลักทรัพย์ธนชาต จ�ำกัด (มหาชน)

		  444 อาคารเอ็มบีเค ทาวเวอร์ ชั้น 14,18 และ 19 

		  ถนนพญาไท แขวงวังใหม่ เขตปทุมวัน กรุงเทพฯ 10330

ข้อมูลทั่วไปและข้อมูลส�ำคัญอื่น
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ภาพรวมการประกอบธุรกิจ
	 บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน์ จ�ำกัด (มหาชน) (“บริษัทฯ”) ประกอบกิจการโรงพยาบาลเอกชน เริ่ม

ก่อตั้งในปี 2529 จนถึงปัจจุบัน มีทุนจดทะเบียนรวม 1,100 ล้านบาท ประกอบด้วยบริษัทย่อย จ�ำนวน 10 

บริษัท มีสาขาของโรงพยาบาลสถานพยาบาลและคลินิกในกลุ่มรวมทั้งหมด 13 แห่ง ครอบคลุมพื้นที่ให้บริการ

บริเวณรอบสนามบินสุวรรณภูมิ ตั้งแต่เขตประเวศเขตลาดกระบัง จังหวัดกรุงเทพมหานครฝั่งตะวันออก และ

ถนนเทพารักษ์ ถนนกิ่งแก้ว อ�ำเภอบางพลี จังหวัดสมุทรปราการครอบคลุมไปถึงจังหวัดในภาคตะวันออกได้แก่

บริเวณ ถนนบางนาตราด อ�ำเภอบางปะกง และนิคมอุตสาหกรรมเกตเวย์ซิตี้ จังหวัดฉะเชิงเทรา ถนน 304 

อ�ำเภอศรมีหาโพธ ิจงัหวดัปราจนีบรุ ีอ�ำเภอเมอืง จงัหวดัชลบรีุ อ�ำเภออรัญประเทศ จงัหวดัสระแก้ว และอ�ำเภอ

เมอืง จงัหวดัระยอง โดยมจี�ำนวนเตยีงรองรบัผู้ป่วยรวม 495 เตยีง และตามแผนการขยายอาคารโรงพยาบาลท้ัง  

6 แห่งของบรษิทัฯ ได้แก่ โครงการขยายอาคารโรงพยาบาลจฬุารตัน์ 11 บางปะกง (แล้วเสรจ็ในปี 2559) โครงการ

ขยายอาคารโรงพยาบาลจุฬารัตน์ 3 อินเตอร์ (แล้วเสร็จในปี 2559)โครงการขยายพื้นที่การให้บริการและอาคาร

จอดรถโรงพยาบาลจฬุารตัน์  9 แอร์พอร์ต (แล้วเสรจ็เดือนมกราคม 2560) โครงการขยายอาคารโรงพยาบาลจฬุา

รัตน์ชลเวช (แล้วเสร็จในปี 2560)โครงการสร้างโรงพยาบาลจุฬารัตน์ 304 อินเตอร์เนชั่นแนล จังหวัดปราจีนบุรี 

(แล้วเสร็จภายในปี 2561) โครงการสร้างโรงพยาบาลรวมแพทย์ฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา (แล้วเสร็จภายใน

ปี 2561) ท�ำให้บริษัทฯมีจ�ำนวนเตียงรองรับผู้ป่วยเพิ่มขึ้นเป็น 749 เตียง และในปี 2561 บริษัทมีมติก่อสร้างโรง

พยาบาลศูนย์มะเร็งและรังสีรักษา สุวรรณภูมิ (คาดว่าแล้วเสร็จในปี 2563) ปัจจุบันสามารถรองรับผู้ป่วยนอก

มากกว่า 6,000 คนต่อวนั ซึง่สอดคล้องกับเป้าหมายของบรษิทัฯ คอืการเป็นโรงพยาบาลเอกชนทีด่ท่ีีสดุแห่งหนึง่

ในภาคตะวนัออก และเตบิโตควบคูไ่ปกบัการขยายตวัของภาคธรุกิจและอตุสาหกรรมในภาคตะวนัออก และในปี 

2562บริษัทมีมติร่วมลงทุนในบริษัท รวมแพทย์แม่สอด อินเตอร์เนชั่นแนล จ�ำกัด โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อลงทุน

ก่อสร้างโรงพยาบาล ในอ�ำเภอแม่สอด จังหวัดตาก

ธุรกิจประกอบกิจการสถานพยาบาล 

	 บริษัทฯ เน้นคุณภาพการให้บริการโดยแพทย์ผู ้เชี่ยวชาญในการรักษาพยาบาลทุกสาขา และ

เครื่องมือรักษาที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพ ปลอดภัย และค�ำนึงถึงความพึงพอใจของผู้ใช้บริการเป็นหลัก 

บริษัทฯ มีศูนย์การแพทย์ที่มีผลงานเป็นเลิศและได้รับการรับรองมาตรฐานจากสถาบันต่างๆ อาทิเช่น ศูนย์

ศัลยกรรมทางมือ ศูนย์ทารกแรกเกิดน�้ำหนักน้อยวิกฤติ ศูนย์โรคหลอดเลือดสมอง ศูนย์รักษาโรคหัวใจครบ

วงจร ศูนย์รักษาโรคมะเร็ง บริษัทฯได้ให้ความส�ำคัญกับการรักษาพยาบาลที่มีคุณภาพ คณะแพทย์และ

พนักงานที่มีความเช่ียวชาญ โรงพยาบาลในกลุ่มของบริษัทฯทั้งสามแห่งได้รับการรับรองมาตรฐานคุณภาพ 

โรงพยาบาลไทย (Thai Hospital Accreditation – HA) และปี 2557 โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 3 อินเตอร์ซึ่งเป็นโรง

พยาบาลแห่งหนึ่งในกลุ่มบริษัทฯได้ผ่านการรับรองคุณภาพโรงพยาบาลระดับสากล JCI (Joint Commission 

International) ตามมาตรฐานการรับรองของสหรัฐอเมริกา และในปี 2560 โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 3 อินเตอร์ ได้

ผ่านการตรวจประเมนิเพือ่การรบัรองคณุภาพโรงพยาบาลระดบัสากล Re-Accreditation JCI (Joint Commission 

International)โดยในการรับรองแต่ละครั้งมีก�ำหนดอายุรับรอง 3 ปี

	 บริษัทฯ ให้บริการแก่ลูกค้าหลัก 2 ประเภท คือ ผู้ป่วยทั่วไป และผู้ป่วยตามโครงการสวัสดิการด้าน

นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ
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สุขภาพภาครัฐ อาทิเช่น ผู้ป่วยตามโครงการประกันสังคม และผู้ป่วยตามโครงการของส�ำนักงานหลักประกัน

สขุภาพแห่งชาต ิ(สปสช.) ทีเ่ข้ารบับรกิารฟอกเลอืดด้วยเครือ่งไตเทยีม ศนูย์รับส่งต่อผูป่้วยโรคหวัใจในพ้ืนทีจ่งัหวดั

สมุทรปราการและจังหวัดใกล้เคียงในเขตภาคตะวันออก เป็นต้น โดยโรงพยาบาล สถานพยาบาลและคลินิกใน

กลุ่มบริษัทฯ มีสาขารวมทั้งสิ้น 13 แห่งกระจายอยู่ในพื้นที่ซึ่งลูกค้าสามารถเข้าถึงได้โดยสะดวก

	 ปี 2562 บริษัทฯ มีเตียงรองรับผู้ป่วยจ�ำนวน 749 เตียง และมีห้องพักส�ำหรับผู้ป่วยหลากหลาย

ประเภท อาทิเช่น ห้องพักพิเศษ V.I.P. ห้องพักพิเศษ Deluxe ห้องพักผู้ป่วยประเภทพิเศษเดี่ยว ห้องพักผู้ป่วย

ประเภทพิเศษคู่ ห้องพักผู้ป่วยประเภทพิเศษ 4 เตียง ห้องพักผู้ป่วยประเภทพิเศษ 8 เตียง ห้องพักผู้ป่วยหนัก 

(ICU) ห้องพักผูป่้วยหนักโรคหัวใจ (CCU) ห้องพักผูป่้วยหนกัเฉพาะทารกแรกเกดิ (NICU) และห้องเดก็อ่อน เป็นต้น 

โดยบริษัทฯ มีความโดดเด่นในการให้บริการดังนี้

•	 คลินิกศัลยกรรมมือและกระดูก (Hand Microsurgery) (ให้บริการภายใต้ จร.3)* :

•	 ให้การผ่าตัดรักษามือและนิ้วมือที่ฉีกขาดด้วยกล้องจุลทรรศน์ (Microsurgery) โดยทีมแพทย์ผู้เชี่ยวชาญที่

มีประสบการณ์ เป็นที่เชื่อถือและมีชื่อเสียงของวงการแพทย์ระดับประเทศและต่างประเทศ เป็นศูนย์ที่รับ

ส่งต่อผู้ป่วยเพื่อรับการรักษาผ่าตัด Microsurgery ของโรงพยาบาลในกรุงเทพและภูมิภาคภาคตะวันออก 

และยังเป็นศูนย์ศึกษาต่อของแพทย์เฉพาะทางจากโรงเรียนแพทย์ในประเทศและต่างประเทศ

•	 ศูนย์ผู้ป่วยวิกฤติทารกแรกเกิดน�้ำหนักน้อย (I.C.U. ทารกแรกเกิด) (ให้บริการภายใต้ จร.3)* :

•	 ให้บรกิารดแูลทารกทีค่ลอดก่อนก�ำหนดและมนี�ำ้หนกัน้อยกว่าปกต ิโดยมทีมีแพทย์และพยาบาล ทีม่คีวาม

เชีย่วชาญและประสบการณ์ในการดแูลทารกทีค่ลอดก่อนก�ำหนดและมนี�ำ้หนกัน้อยกว่าปกต ิสามารถเจรญิ

เติบโตและใช้ชีวิตได้ตามปกติ โดยได้รับความไว้วางใจเป็นศูนย์รับส่งต่อของ สปสช. เขต 6 จังหวัดระยอง

•	 ศูนย์โรคหลอดเลือดสมอง (Stroke Center) (ให้บริการภายใต้ จร.3, 9)* :

•	 ให้บริการตรวจวินิจฉัยโรคหลอดเลือดสมอง ท่ีได้รับการรับรองโดยสถาบันประสาทวิทยา ทั้งนี้ โรง

พยาบาลจุฬารัตน์ 3 อินเตอร์ผ่านการรับรองคุณภาพด้านการจัดตั้งหออภิบาลผู้ป่วยโรคหลอดเลือด

สมอง ภายใต้โครงการศนูย์โรคหลอดเลอืดสมองเฉลิมพระเกยีรติฯและในปี2558 เปิดศูนย์ผ่าตดัสมองผ่าน

กล้องจุลทรรศน์โดยแพทย์ผู้เชี่ยวชาญเพื่อผ่าตัดรักษาโรคเนื้องอกในสมอง

•	 ศูนย์เลเซอร์ผิวหนังและศัลยกรรมตกแต่ง (Skin Centerand Cosmetics Surgery) (ให้บริการภาย

ใต้ จร.1,จร.3) :

•	 ให้บรกิารตรวจรกัษาโรคผิวหนงัทัว่ไปและให้ค�ำแนะน�ำปรกึษาด้านความงามศลัยกรรมตกแต่ง (เสรมิจมูก, 

เสริมเต้านม) การผ่าตัดลดกระชับสัดส่วนด้วยเครื่อง VASER และมีเครื่องเลเซอร์ส�ำหรับรักษาปัญหาผิว

หน้าแบบต่างๆรวมไปถงึการฉดีรกัษาด้วยโบทอกซ์และฟิลเลอร์ท่ีได้คณุภาพมาตรฐานผ่านการรบัรองจาก 

องค์การอาหารและยา รวมถึงผลิตภัณฑ์บ�ำรุงผิวคุณภาพดีส�ำหรับผิวหน้าชนิดต่างๆ

•	 ศูนย์รักษาโรคหัวใจครบวงจร (ให้บริการภายใต้ จร.3)* :

•	 โรงพยาบาลมีศกัยภาพสงูในการให้บรกิารรกัษาผูป่้วยเกีย่วกบัโรคหลอดเลอืดและโรคหวัใจ โดยในปี 2553 

โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 3 อินเตอร์เปิดรักษาโรคหัวใจด้วยการผ่าตัดแบบเปิด (Open Heart Surgery) และ

ในไตรมาส 1 ปี 2556 เปิดศูนย์รักษาโรคหัวใจครบวงจร โดยขอบเขตการให้บริการที่ส�ำคัญได้แก่ การ

ตรวจสุขภาพหัวใจ การท�ำอัลตราซาวด์หัวใจ การตรวจคลื่นไฟฟ้าหัวใจแบบเดินสายพาน การสวนหลอด

เลือดหัวใจ (ท�ำบอลลูน ใส่สเต็นท์) รวมถึงการผ่าตัดหัวใจที่มีความซับซ้อนสูง โดยเป็นเครือข่ายศูนย์รับ

ส่งรักษาต่อผู้ป่วยโรคเส้นเลือดหัวใจตีบของทั้งโครงการส�ำนักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ (สปสช.) 
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และโครงการประกันสังคม และในปี 2558 เปิดศูนย์รักษาโรคหัวใจเต้นผิดจังหวะด้วยการจี้ไฟฟ้าลัดวงจร 

Cardiac Electrophysiology Lab แห่งแรกในภูมิภาค และได้เพิ่มเครื่องกระตุ้นเสริมการท�ำงานของหัวใจ 

Enhanced External Counter Pulsation(EECP) นวัตกรรมในการรักษาโรคหัวใจที่ผู้ป่วยไม่สามารถผ่าตัด

ได้ และ Cardiac MRI scan ในการตรวจหัวใจที่มีความผิดปกติซับซ้อนและตรวจประเมินก่อนผ่าตัดหัวใจ

•	 ศูนย์รักษามะเร็งครบวงจร (ให้บริการภายใต้ จร.9)* :

•	 ให้บรกิารรกัษาโรคมะเรง็โดยแพทย์เฉพาะทางโรคมะเรง็ด้านต่างๆรวมไปถงึการผ่าตดัรกัษาโรคมะเรง็ การ

ตรวจสขุภาพเพือ่ค้นหาโรคมะเรง็ด้วยวธิต่ีางๆ การรกัษามะเรง็ด้วยเครือ่ง HIFU (High Intensity Ultrasound) 

ส�ำหรับมะเร็งในช่องท้องชนิดที่ไม่สามารถผ่าตัดได้ เช่น มะเร็งตับ มะเร็งตับอ่อน และก้อนเนื้องอกมดลูก 

โดยเริ่มเปิดให้บริการตั้งแต่ปลายปี 2556 

•	 ศูนย์รักษามะเร็งต่อมลูกหมากโดยวิธีฝังแร่ (ให้บริการภายใต้ จร.3)* :

•	 รักษาโรคมะเร็งต่อมลูกหมากโดยใช้การฝังแร่ไอโอดีน 125 โดยไม่ต้องผ่าตัดซึ่งเป็นทางเลือกหนึ่งของการ

รักษาโรคมะเร็งต่อมลูกหมาก ให้ผลการรักษาที่ดีและไม่เกิดภาวะแทรกซ้อนเหมือนกับการผ่าตัด โดย

แพทย์เฉพาะทางรังสีรักษาที่มีชื่อเสียงและมีประสบการณ์สูงจากประเทศสหรัฐอเมริกา เริ่มเปิดให้บริการ

ในปี 2557 

•	 ศูนย์รักษาผู้มีบุตรยาก IVF Center (ให้บริการภายใต้ จร.11) :

•	 ตั้งขึ้นด้วยความตั้งใจที่ช่วยให้คู่สามีภรรยาสามารถเอาชนะอุปสรรคอันเนื่องมาจากปัจจัยต่างๆที่มีผลต่อ

การมบีตุรยาก โดยทมีแพทย์ผูเ้ชีย่วชาญ ด้วยเทคโนโลยช่ีวยการเจรญิพนัธ์ทีม่คีวามทนัสมยัและมมีาตรฐาน

เป็นที่ยอมรับในระดับสากลเริ่มเปิดให้บริการในปี 2560

•	 ศูนย์ตาสุวรรณภูมิ โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 1:

•	 ให้บริการดูแลรักษาทุกโรคและอาการต่างๆที่เกี่ยวกับดวงตาตั้งแต่อาการทั่วไป จนถึงการดูแลรักษาโรค

ทางจกัษทุีม่คีวามซบัซ้อน โดยทมีจกัษแุพทย์ทีม่คีวามเชีย่วชาญในทกุสาขา ด้วยเทคโนโลยีทางการแพทย์

ที่ทันสมัยและได้มาตรฐาน เริ่มเปิดบริการในปี 2560

ธุรกิจอื่นๆ
•	 (1) ธุรกิจน�ำเข้าและจ�ำหน่ายเครื่องมือแพทย์

•	 บริษัทย่อยของบริษัทฯ คือ บริษัท ไทย แอมดอน จ�ำกัด (“ไทย แอมดอน”) ด�ำเนินธุรกิจน�ำเข้า และจัด

จ�ำหน่ายเครื่องมือและอุปกรณ์ทางการแพทย์ อาทิเช่น เตียงผ่าตัดไฟฟ้า เครือ่งวัดอัตราการเต้นของหัวใจ

และปริมาณออกซิเจนในเลือด เป็นต้น โดยในปัจจุบัน สินค้าเครื่องมือและอุปกรณ์ทางการแพทย์ท่ีน�ำ

เข้าโดยไทย แอมดอน ส่วนใหญ่จะจัดจ�ำหน่ายให้แก่โรงพยาบาล สถานพยาบาลและคลินิกในกลุ่มบริษัท 

อย่างไรกด็ ีการจดัซือ้เครือ่งมอืทางการแพทย์ดงักล่าว ยังคงยึดถือแนวทางการจดัซือ้ตามเง่ือนไขตลาดปกติ 

•	 (2) ธุรกิจแพทย์แผนไทย และการเสริมความงาม

•	 บรษิทัฯ ให้บรกิารสปาครบวงจร ภายใต้ชือ่ “คลินิกการแพทย์แผนไทยจฬุารัตน์” ให้บริการ คอื บริการนวด

แผนไทย และนวดเท้า โดยพนักงานที่มีความช�ำนาญ นอกจากนี้บริษัทฯยังให้บริการด้านการเสริมความ

งามภายใต้ชื่อ ศูนย์เลเซอร์และความงาม จุฬารัตน์ –เรอนัวร์

•	 (3) ธุรกิจฝึกอบรมผู้ช่วยพยาบาล

•	 บริษัทฯ ยังด�ำเนินธุรกิจให้บริการฝึกอบรมผู้ช่วยพยาบาลภายใต้ชื่อโรงเรียนจุฬารัตน์ อินเตอร์ เฮลท์ เพื่อ

ผลิตบุคลากรสนับสนุนที่มีคุณภาพรองรับการขยายตัวของธุรกิจโรงพยาบาล

* หมายเหตุ จร.3 หมายถึง โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 3 อินเตอร์ / จร.9 หมายถึง โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 9 แอร์พอร์ต / จร.11 หมายถึง โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 11 อินเตอร์
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สรุปการด�ำเนินธุรกิจ สถานพยาบาล ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562

บริษัท
ทุนจดทะเบียน

(ล้านบาท)
สัดส่วนการถือหุ้น

(ร้อยละ)
ลักษณะการประกอบธุรกิจ จ�ำนวนเตียง

บริษัท โรงพยาบาล      

จฬุารตัน์ จ�ำกดั 

(มหาชน)

1,100 -

ให้บรกิารด้านการแพทย์ โดย  

โรงพยาบาล สถานพยาบาลและ

คลินิกที่ได้รับอนุญาตให้ประกอบ

กิจการมีรายละเอียดดังนี้

- สถานพยาบาลจุฬารัตน์สุวรรณภูมิ      

  (จุฬารัตน์ 1) 

- จุฬารัตน์ 2 คลินิกเวชกรรม 

- โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 3 อินเตอร์

- สถานพยาบาลจุฬารัตน์ 5 

รวม

26

-

193

26

245

บรษิทั คอนวเีนียนซ์ 

ฮอสพิทอล จ�ำกัด
500 100

ให้บรกิารด้านการแพทย์ โดย  

โรงพยาบาล และคลินิกที่ได้รับ

อนุญาตให้ประกอบกิจการมีราย

ละเอียดดังนี้

- สหคลินิกจุฬารัตน์ 7 

- คลินิกเวชกรรม จุฬารัตน์ 8 

- โรงพยาบาลจฬุารตัน์ 9 แอร์พอร์ต

รวม

-

-

139

139

บรษิทั บางปะกง 

เวชชกจิ จ�ำกัด(1)
800 100

ให้บริการด้านการแพทย์ โดย 

โรงพยาบาล และคลินิกที่ได้รับ

อนุญาตให้ประกอบกิจการมีราย

ละเอียดดังนี้

- โรงพยาบาลจฬุารัตน์ 11 บางปะกง

- คลินิกเวชกรรม จุฬารัตน์ 12  

รวม

141

-

141

บรษิทั โรงพยาบาล  

จฬุารตัน์อาคเนย์ 

จ�ำกดั(2)

500 70

ให้บริการด้านการแพทย์ ปัจจุบัน

เปิดด�ำเนินการเป็นโรงพยาบาลได้

รับอนุญาตให้ประกอบกิจการภาย

ใต้ชื่อ “โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 304 

อินเตอร์เนชั่นแนล”

รวม

59

59
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บริษัท
ทุนจดทะเบียน

(ล้านบาท)
สัดส่วนการถือหุ้น

(ร้อยละ)
ลักษณะการประกอบธุรกิจ จ�ำนวนเตียง

บรษิทั โรงพยาบาล 

ชลเวช จ�ำกดั
100 96.38

ให้บริการด้านการแพทย์ ปัจจุบัน

เปิดด�ำเนินการเป็นโรงพยาบาลได้

รับอนุญาตให้ประกอบกิจการภาย

ใต้ชื่อ “โรงพยาบาลจฬุารตัน์ชลเวช”

รวม

56

56

บรษิทั สตัยบตุร

อนิเตอร์เนชัน่แนล 

จ�ำกดั(3)

100 100

ให้บรกิารด้านการแพทย์ ปัจจบุนั

เปิดด�ำเนนิการเป็นโรงพยาบาลได้

รบัอนญุาตให้ประกอบกจิการภาย

ใต้ชือ่ “โรงพยาบาลจฬุารตัน์ระยอง”

รวม

50

50

บริษัท โรงพยาบาล

รวมแพทย์

ฉะเชิงเทรา จ�ำกัด(4)

600 64.58

ให้บรกิารด้านการแพทย์ ปัจจบุนั

เปิดด�ำเนนิการเป็นโรงพยาบาลได้รบั

อนญุาตให้ประกอบกจิการภายใต้ช่ือ 

“โรงพยาบาลรวมแพทย์ฉะเชงิเทรา”

รวม

59

59

บริษัท โรงพยาบาล

จุฬารัตน์แพรกษา 

จ�ำกัด(5)

1 100

ปัจจุบนัเปิดบรษิทัมาเพ่ือซือ้ทีด่นิ

เพือ่โครงการขยายในอนาคต

รวม

-

-

บริษัท มะเร็ง

สุวรรณภูมิ จ�ำกัด(6)
1 100

ปัจจุบนัเปิดบรษิทัมาเพ่ือซือ้ทีด่นิ

เพือ่โครงการขยายในอนาคต

รวม

-

-

บรษิทั รวมแพทย์

แม่สอด อินเตอร์

เนชั่นแนล จ�ำกัด(7)

1 80

ปัจจุบนัเปิดบรษิทัมาเพ่ือซือ้ทีด่นิ

เพือ่โครงการขยายในอนาคต

รวม

-

-

รวมบริษัทฯ และบริษัทย่อย 749

หมายเหตุ :

	 (1) เมื่อวันที่ 22 ธันวาคม 2559 ได้จดทะเบียนเพิ่มทุนจาก 500 ล้านเป็น 800 ล้านบาท 

	 (2) ได้มีการจดทะเบียนเพิ่มทุนจาก 300 ล้านบาท เพิ่มเป็น 500 ล้านบาท เมื่อวันที่ 23 ธันวาคม 

2558 และเม่ือวนัที ่29 มกราคม 2559 บรษิทัฯลดสดัส่วนการถอืหุ้นคงเหลอืสดัส่วนร้อยละ70 ผู้ถอืหุน้ในสดัส่วน

ร้อยละ 30 เป็นนักธุรกิจในพื้นที่และเมื่อวันที่ 12 มิถุนายน 2561 ได้ จดทะเบียนคลินิกเวชกรรมจุฬารัตน์ 304 

เป็นโรงพยาบาลจุฬารัตน์ 304 อินเตอร์เนชั่นแนล และด�ำเนินการโดยบริษัท จุฬารัตน์อาคเนย์ จ�ำกัด  

	 (3) รับโอนกจิการมาเมือ่วนัที ่1 มนีาคม 2559 ได้มกีารจดทะเบียนเพิม่ทุนจาก 30 ล้านบาท เพิม่เป็น 
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100 ล้านบาท เมื่อวันที่ 12 ธันวาคม 2560

	 (4) จัดตั้งขึ้นเมื่อวันที่ 16 มิถุนายน 2559 และปัจจุบันบริษัทฯถือหุ้นในสัดส่วนร้อยละ 64.58 และ

ผู้ถือหุ้นในสัดส่วนร้อยละ 35.42 เป็นกลุ่มแพทย์ พยาบาล และบุคลากรทางการแพทย์

	 (5) จัดตั้งขึ้นเมื่อวันที่ 8 กันยายน 2559

	 (6) จัดตั้งขึ้นเมื่อวันที่ 20 มีนาคม 2561  เปลี่ยนชื่อบริษัทวันที่ 20 เมษายน 2561 ชื่อเดิมคือ บริษัท 

โรงพยาบาลนวัตโอสถสุวรรณภูมิ จ�ำกัด

	 (7) จัดตั้งขึ้นเมื่อวันที่ 27 พฤศจิกายน 2562 และปัจจุบันบริษัทฯถือหุ้นในสัดส่วนร้อยละ 80 และผู้

ถือหุ้นในสัดส่วนร้อยละ 20 เป็นกลุ่มแพทย์ซึ่งเป็นผู้ถือหุ้นเดิม

รายละเอียดการด�ำเนินธุรกิจอื่น

บริษัท
ทุนจดทะเบียน

(ล้านบาท)
สัดส่วนการถือหุ้น

(ร้อยละ)
ลักษณะการประกอบธุรกิจ

บรษิทั โรงพยาบาล      

จฬุารตัน์ จ�ำกดั 

(มหาชน)

1,100 -

- บริการสปาครบวงจร ภายใต้ชื่อ “คลินิกแพทย์

แผนไทยจุฬารัตน์ ”

- บรกิารด้านการเสรมิความงามและศลัยกรรมตบแต่ง

- ฝึกอบรมผูช่้วยพยาบาลภายใต้ชือ่โรงเรียนจฬุารัตน์  

  อินเตอร์ เฮลท์ เพื่อผลิตบุคลากรสนับสนุนที่มี

คุณภาพ

บริษัท ไทย  

แอมดอน จ�ำกัด(1)
30 100

-   น�ำเข้าและจ�ำหน่ายเครือ่งมอืแพทย์ 

-   จ�ำหน่ายผลติภณัฑ์อาหารเสรมิ

หมายเหตุ : (1) ได้การจดทะเบียนเพิ่มเติมวัตถุประสงค์ เมื่อวันที่ 9 พฤศจิกายน 2558
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 เป้าหมาย วิสัยทัศน์ พันธกิจ  ค่านิยมและวัตถุประสงค์การด�ำเนินธุรกิจ

	 บริษัทฯ ได ้ก�ำหนดเป ้าหมายในการเป ็นโรงพยาบาลเอกชนที่ โดดเด ่นภายใต ้คอนเซ็ป  

“The Star of  the East” ซึ่งมีความโดดเด่นในด้านธรรมาภิบาล ด้านการเติบโตในอุตสาหกรรม ด้านการ

พัฒนานวัตกรรมทางการแพทย์ และด้านการพัฒนาความรู้ความสามารถของบุคลากร รวมถึงใส่ใจสิ่ง

แวดล้อม โดยมุ่งมั่นที่จะเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในภาคตะวันออก และในจังหวัดสมุทรปราการ และเป็น

ที่ยอมรับของผู้มาใช้บริการในด้านคุณภาพของการให้บริการตามความพึงพอใจของลูกค้าเป็นหลัก (Patient 

Focus) ในราคาที่ยุติธรรม โดยเน้นความปลอดภัยของผู้มาใช้บริการเป็นส�ำคัญ (Patient Safety) อีกทั้งมี 

เป้าหมายในการเป็นโรงพยาบาลเอกชนที่จะเติบโตควบคู่ไปกับการขยายตัวของภาคธุรกิจและอุตสาหกรรมใน

ภาคตะวันออกและจังหวัดสมุทรปราการ โดยจะมุ่งเน้นการขยายจุดให้บริการเครือข่าย และขยายคุณภาพการ

ให้บริการผ่านศูนย์การแพทย์เฉพาะทาง โดยคณะกรรมการและผู้บริหารได้มีการก�ำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่า

นิยม และวัตถุประสงค์ไว้ดังนี้

วิสัยทัศน์	

-- เป็นผู้น�ำด้านบริการทางการแพทย์ระดับตติยภูมิ (Tertiary care) และมีผลงานเป็นที่รู้จักทั่วทั้งใน

ประเทศและระดับนานาชาติ เป็นองค์กรที่มีความทันสมัย 

-- เป็นกลุ่มโรงพยาบาล (Chain hospital) ที่มีการเจริญเติบโตอย่างมั่นคง (Sustainable growth) และ

-- บริหารเครือข่าย (Network) อย่างมีประสิทธิภาพ

-- ยึดมั่นในจริยธรรมแห่งวิชาชีพ เป็นที่รักและศรัทธาของผู้รับบริการอย่างเหนียวแน่นตลอดไป

พันธกิจ		

	 1. ให้การดูแลรักษาอย่างมีมาตรฐานของผู้รับบริการ

 	 2. สร้างจิตส�ำนึกให้พนักงานรู้จักปกป้อง และรักษ์สิ่งแวดล้อม เพื่อการเป็น Green Hospital   

 	 3. ส่งเสริมให้ชุมชนมีคุณภาพชีวิตที่ดี

 	 4. พนักงานมีความสุข

ค่านิยม (Core Values) iCARE (ไอแคร์)

	   i = International Patient Safety	:	 ยึดเป้าหมายความปลอดภัยผู้ป่วยเป็นส�ำคัญ

 	   i = Integrity	 :	 เป็นองค์กรที่มีธรรมาภิบาล ซื่อสัตย์ มีศีลธรรม

	   i = Innovation	 :	 สร้างสรรค์วิธีการใหม่ๆเพื่อพัฒนาองค์กร

	 C =  Care	 :	 ใส่ใจดูแลผู้ป่วยอย่างต่อเนื่อง 

	 C = Change	 :	 พร้อมเปลี่ยนแปลงเพื่อผลงานที่ดีขึ้น

	 A = Accountability	 :	 มีความรับผิดชอบและเป็นที่ศรัทธาของสังคม

	 R = Respect	 :	 ให้เกียรติและเคารพในความเป็นบุคคล 

	 E = Engagement	 :	 มีความรักและผูกพันกับองค์กร

	 E = Education	 :	 ศึกษาพัฒนาความรู้อย่างสม�่ำเสมอ

	 E = Environment	 :	 ใส่ใจสิ่งแวดล้อม
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วัตถุประสงค์

	 มุง่เน้นการให้บรกิารด้านสขุภาพทัง้ในระดบัปฐมภมู ิทตุยิภมู ิและตตยิภมู ิทีม่คีณุภาพมาตรฐานสากล  

เพ่ือตอบสนองความต้องการของชุมชนอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ด้วยการบริหารและพัฒนาเครือข่าย

อย่างต่อเนื่อง เพื่อเป็นผู้น�ำในการให้บริการเครือข่ายด้านสุขภาพ ที่มีเครือข่ายที่มีประสิทธิภาพและโดดเด่นใน

ภาคตะวันออก (The Star of the East)

การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการที่ส�ำคัญ

-- เดือนมีนาคม 2560 โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 3 อินเตอร์ ได้รับรางวัล Best Medical Perfomance 

Award จาก Allianz Ayudhya Hospital Service Awards 2016 และโรงพยาบาลจุฬารัตน์ 11 

อินเตอร์ ได้รับรางวัล E-claim Award 2015 รางวัลการใช้ระบบสินไหมอัตโนมัติดีเด่น 2558 และ

ได้รบัรางวลัหน่วยงานทีม่มีาตรการด้านความปลอดภยัทางถนนจากบริษทั กลางคุม้ครองผู้ประสบ

ภัยจากรถ จ�ำกัด

-- เดอืนเมษายน 2560 โรงพยาบาลจฬุารตัน์ 3 อนิเตอร์ ได้ผ่านการตรวจประเมนิเพ่ือการรับรองคณุภาพ 

โรงพยาบาลระดบัสากล Re-Accreditation JCI (Joint Commission International)โดยในการรบัรอง

แต่ละครั้งมีก�ำหนดอายุรับรอง 3 ปี

-- เดือนกรกฎาคม 2560 โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 11 อนิเตอร์เปิดศนูย์รักษาผูม้บีตุรยาก IVF Center ตัง้ขึน้ด้วย 

ความตัง้ใจทีช่่วยให้คูส่ามภีรรยาสามารถเอาชนะอุปสรรคอันเน่ืองมาจากปัจจยัต่างๆทีม่ผีลต่อการมี

บตุรยากโดยทมีแพทย์ผูเ้ช่ียวชาญ ด้วยเทคโนโลยช่ีวยการเจรญิพนัธ์ทีม่คีวามทนัสมยัและมมีาตรฐาน

เป็นท่ียอมรบัในระดบัสากล

-- เดือนกันยายน 2560 โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 9 แอร์พอร์ต ได้รับการรับรองคุณภาพ HA ขั้นที่ 2 

(การต่ออายุครั้งที่ 7)

-- เดือนตุลาคม 2560 เปิดศูนย์ตาสุวรรณภูมิ โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 1 ให้บริการดูแลรักษาทุกโรค

และอาการต่างๆท่ีเกี่ยวกับดวงตาตั้งแต่อาการทั่วไป จนถึงการดูแลรักษาโรคทางจักษุที่มีความ

ซับซ้อน โดยทีมจักษุแพทย์ที่มีความเชี่ยวชาญในทุกสาขา ด้วยเทคโนโลยีทางการแพทย์ที่ทันสมัย

และได้มาตรฐาน

-- เดือนพฤศจิกายน 2560 โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 11 อินเตอร์ ได้รับการรับรองคุณภาพ HA ขั้นที่ 3 

(การต่ออายุครั้งที่ 2) และได้รับรางวัลโครงการสนับสนุนการใช้พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพกลุ่ม

ภาคตะวันออก จากกระทรวงพลังงาน

-- เดือนธันวาคม 2560 เพิ่มทุนจดทะเบียนบริษัท สัตยบุตรอินเตอร์เนชั่นแนล จ�ำกัด(บริษัทย่อย) 

จากเดิม 30 ล้านบาทเป็น 100 ล้านบาทเพื่อรองรับแผนการปรับปรุงขยายอาคารและการปรับ

เครื่องมืออุปกรณ์ให้ทันสมัย

-- เดือนมกราคม 2561โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 9 แอร์พอร์ต ได้เปิดให้บริการศูนย์ 3A (Aesthetic and 

Anti-Aging Center) ให้บริการด้านความงามและการชะลอวัย

-- เดือน กุมภาพันธ์ 2561 โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 3 อินเตอร์ ได้รับเกียรติบัตรจากส�ำนักมาตรฐาน

ปี 2560

ปี 2561
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ห้องปฏิบัติการกรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ กระทรวงสาธารณสุข ในด้านผลการประเมินคุณภาพ

ดีเยี่ยม ตลอดปี 2560 ในสาขาเคมีคลินิก สาขาโลหิตวิทยา สาขาธนาคารเลือด สาขาจุลชีววิทยา

คลินิก และสาขาจุลทรรศนศาสตร์คลินิก

-- เดือนมีนาคม 2561 บริษัทฯ จัดตั้งบริษัท มะเร็งสุวรรณภูมิ จ�ำกัด เพื่อใช้ในการด�ำเนินกิจการโรง

พยาบาลศนูย์มะเรง็และรงัสรีกัษาสวุรรณภูม ิเพือ่ให้บรกิารทางการแพทย์เฉพาะทางอย่างครบวงจร

แก่ลูกค้าทั่วไป และลูกค้าคู่สัญญา ภายในพื้นที่จังหวัดสมุทรปราการและจังหวัดใกล้เคียง 

-- เดอืนพฤษภาคม 2561 โรงพยาบาลจฬุารตัน์ 3 อนิเตอร์, โรงพยาบาลจฬุารตัน์ 5 และโรงพยาบาล

จฬุารัตน์ 11 อนิเตอร์ ได้เข้ารบัรางวลัการใช้ระบบสินไหมอตัโนมตัดิเีด่น E-Claim Award 2017 ซ่ึง

เป็นรางวัลโครงการเพื่อเพิ่มศักยภาพการคุ้มครองสิทธิประโยชน์ให้กับประชาชน โดยผ่านระบบ  

E-Claim จากส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกบัและส่งเสรมิการประกอบธรุกจิประกนัภยั สมาคมประกนั

วนิาศภยัไทยและบรษิทั กลางคุม้ครองผู้ประสบภยัจากรถ จ�ำกัด

-- เดือนมถุินายน 2561โรงพยาบาลจฬุารัตน์ 9 แอร์พอร์ต ได้เพิม่การให้บริการ Platelet Rich Plasma 

โดยเป็นนวัตกรรมการรักษาอาการบาดเจ็บของเนื้อเยื่อ หรือซ่อมแซมส่วนที่เสียหายของร่างกาย

ด้วยการใช้ เกล็ดเลือด(ของตัวเอง) มาท�ำให้มีความเข้มข้นสูงกว่าเกล็ดเลือดในกระแสโลหิตทั่วไป 

3 – 4 เท่า โดยเป็นเกล็ดเลือดเข้มข้นที่เหมาะสมในการใช้ในการรักษา ฉีดกลับไปยังบริเวณที่มีการ

บาดเจบ็ อกัเสบ หรอืเสือ่มสภาพของร่างกายในบริเวณน้ันๆ จงึเป็นเทคนิคทางการแพทย์ใหม่ทีถ่กู

น�ำมาใช้ในหลายๆด้าน ไว้ว่าจะเป็น เวชศาสตร์การกีฬา กระดูกและข้อ (ออโธปิดิกส์) และความ

งาม (Aesthetic Medicine)

-- เดือนกรกฎาคม 2561โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 304 อินเตอร์ เปิดบริการดูแลรักษาผู้ป่วยนอกและผู้

ป่วยใน สิทธิเงินสดและประกันชีวิตพร้อมด้วยเครื่องมือแพทย์และทีมแพทย์ผู้เชี่ยวชาญ 

-- เดือนตุลาคม 2561 บริษัท มะเร็งสุวรรณภูมิ จ�ำกัด ได้ลงนามในสัญญาซื้อขายเครื่องฉายรังสีรุ่น 

Synergy เพื่อเตรียมการติดตั้งที่ โรงพยาบาลศูนย์มะเร็งและรังสีรักษาสุวรรณภูมิ

-- เดือนพฤศจิกายน 2561 โรงพยาบาลรวมแพทย์ฉะเชิงเทรา ได้เปิดให้บริการดูแลรักษาผู้ป่วยนอก

และผู้ป่วยใน สิทธิเงินสด ประกันชีวิตและลูกค้าคู่สัญญาพร้อมด้วยเครื่องมือแพทย์และทีมแพทย์

ผู้เชี่ยวชาญ

-- เดือนธันวาคม 2561 โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 11 อินเตอร์ ติดตั้งเครื่อง CT Scan 128 Slice ทดแทน

เครื่องเดิม เพื่อเพิ่มศักยภาพในการตรวจวินิจฉัยโรคทางรังสี

-- เดอืนกมุภาพนัธ์ 2562 โรงพยาบาลจฬุารตัน์ 9 แอร์พอร์ต ได้รบัรบัรางวลัคณุภาพ Hospital Award 

ประจ�ำปี 2561 Muang Thai Life Assurance Hospital Award 2018 จากบริษัท เมืองไทยประกัน

ชีวิต จ�ำกัด (มหาชน)

-- เดือนมีนาคม 2562 โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 9 แอร์พอร์ต ได้รับรางวัลเกียรติยศประเภทให้บริการ

ตรวจสุขภาพยอดเยี่ยมประจ�ำปี “Allianz Ayudhya Hospital Service Awards 2018 จากบริษัท อริ

อัลซ์ อยุธยาประกันชีวิต จ�ำกัด (มหาชน)

-- เดือนเมษายน 2562 โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 11 อินเตอร์ ได้รับการรับรองคุณภาพ HA ขั้นที่ 3 (การ

ต่ออายุครั้งที่ 3)

ปี 2562
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หมายเหตุ : ภายใต้กฎกระทรวงว่าด้วยลักษณะของสถานพยาบาลและลักษณะการให้บริการของสถานพยาบาล พ.ศ.2545 ก�ำหนดให้ใช้ชื่อสถาน

พยาบาลที่ไม่รับผู้ป่วยไว้ค้างคืนว่า”คลินิกเวชกรรม”สถานพยาบาลที่รับผู้ป่วยไว้ค้างคืนไม่เกิน 30 เตียงให้ใช้ชื่อ “สถานพยาบาล” และสถานพยาบาล

ที่รับผู้ป่วยไว้ค้างคืนเกิน 30 เตียงขึ้นไปให้ใช้ชื่อ “โรงพยาบาล”

-- เดอืนสงิหาคม 2562 กลุม่โรงพยาบาลจฬุารัตน์ ได้รับรางวลัเกยีรติยศ Thailand’s Top Corporate Brand  

หมวดการแพทย์ประจ�ำปี 2562 จากคณะพาณชิศาสตร์และการบญัช ีร่วมกบัตลาดหลกัทรพัย์แห่ง

ประเทศไทย เป็นรางวัลที่แสดงให้เห็นถึงแบรนด์ที่เป็นที่มีคุณค่าและสามารถสร้างความยั่งยืนใน

ระยะยาว ผ่านผลการวิจัยจากการค�ำนวนมูลค่าแบรนด์องค์กร โดยคุณสมบัติของบริษัทที่จะเข้า

เกณฑ์การได้รับรางวัลจะต้องมีมูลค่าแบรนด์องค์กรตั้งแต่ 5,000 ล้านบาทขึ้นไป มีผลงานการ

ด�ำเนินงานในตลาดหลักทรัพย์ฯ อย่างน้อย 3 ปี และมีคะแนนจากมาตรวัดธรรมาภิบาลของ IOD 

ตั้งแต่ 4 คะแนนขึ้นไป

-- เดือนกันยายน 2562 โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 3 อินเตอร์ เปิดอาคาร C รองรับผู้ป่วยสิทธิประกัน

สังคม พร้อมปรับปรุงสถานที่อาคาร A รองรับผู้ป่วยสิทธิเงินสด

-- เดือนกันยายน 2562 โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 3 อินเตอร์ ได้รับมอบโล่และได้รับการยกย่องเป็น

สถานพยาบาลในโครงการสถานพยาบาลในดวงใจ ที่ให้บริการทางการแพทย์แก่ผู้ประกันตน จาก

ส�ำนักงานประกันสังคม

-- เดือนตุลาคม 2562 โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 9 แอร์พอร์ต เปิดอาคารศูนย์ตรวจสุขภาพ โดยใช้ชื่อว่า 

“ ศูนย์ตรวจสุขภาพแอร์พอร์ตเฮลท์เช็ค แอนด์ สไมล์คลับ ”

-- เดือนพฤศจิกายน 2562 โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 9 แอร์พอร์ต ได้รับการรับรองคุณภาพ HA ขั้นที่ 2 

(การต่ออายุครั้งที่ 8) 

-- เดือนธันวาคม 2562 โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 11 อินเตอร์ ได้รับรางวัลอันภาคภูมิใจรางวัลด้าน

คุณภาพ Thailand Building Energy Efficiency Disclosure 2019 จากกระทรวงพลังงาน

-- เดือนธันวาคม 2562 โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 3 อินเตอร์ เข้าร่วมลงทุนใน บริษัท รวมแพทย์แม่สอด 

อินเตอร์เนชั่นแนล จ�ำกัด อ�ำเภอแม่สอด จังหวัดตาก โดยเข้าถือหุ้นในสัดส่วนร้อยละ 80 และ 

ผู้ถือหุ้นในสัดส่วนร้อยละ 20 เป็นกลุ่มแพทย์ซึ่งเป็นผู้ถือหุ้นเดิม
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โครงสร้างการถือหุ้นของกลุ่มบริษัท
	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน์ จ�ำกัด (มหาชน) (“บริษัทฯ”) มีบริษัทย่อย 

10 บริษัท ได้แก่บริษัท คอนวีเนียนซ์ ฮอสพิทอล จ�ำกัด บริษัท บางปะกงเวชชกิจ จ�ำกัด บริษัท ไทยแอมดอน 

จ�ำกัด บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน์ อาคเนย์ จ�ำกัด บริษัท โรงพยาบาลรวมแพทย์ฉะเชิงเทรา จ�ำกัด บริษัท  

โรงพยาบาลจฬุารตัน์แพรกษา จ�ำกดั บรษิทั มะเร็ง สุวรรณภมู ิจ�ำกัด บริษทั รวมแพทย์แม่สอด อินเตอร์เนชัน่แนล 

จ�ำกัด และมีบริษัท โรงพยาบาลชลเวช จ�ำกัด และบริษัท สัตยบุตรอินเตอร์เนชั่นแนล จ�ำกัด ซึ่งเป็นบริษัทย่อยที่

ลงทุนผ่านบริษัท บางปะกงเวชชกิจ จ�ำกัดอีกหนึ่งแห่ง โดยมีโครงสร้างการถือหุ้นแสดงดังแผนภาพ

	 แผนภาพที่ 1-1 : โครงสร้างการถือหุ้นของกลุ่มบริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน์ จ�ำกัด (มหาชน) 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 ความสัมพันธ์กับกลุ่มธุรกิจของผู้ถือหุ้นใหญ่

	 กลุ่มบริษัทไม่มีการพึ่งพิงหรือแข่งขันกับธุรกิจของผู้ถือหุ้นใหญ่อย่างมีนัยส�ำคัญ

แผนภาพที่ 1-1 : โครงสร�างการถือหุ�นของกลุ�มบร�ษัท โรงพยาบาลจ�ฬารัตน� จำกัด (มหาชน)
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562

ทุนจดทะเบียน 1,100 ลานบาท

- รพ.จุฬารัตน 3 อินเตอร

- รพ.จุฬารัตน 1 สุวรรณภูมิ

- รพ.จุฬารัตน 5 เคหะบางพลี

- คลินิกเวชกรรมจุฬารัตน 2 เทพารักษ

บร�ษัท โรงพยาบาลจ�ฬารัตน� จำกัด (มหาชน)

ทุนจดทะเบียน 500 ลานบาท

- รพ.จุฬารัตน 9 แอรพอรต

- คลินิกเวชกรรมจุฬารัตน 7 ออนนุช

- คลินิกเวชกรรมจุฬารัตน 8 ลาดกระบัง

บร�ษัท คอนว�เนียนซ� ฮอสพ�ทอล จำกัด

ทุนจดทะเบียน 800 ลานบาท

- รพ.จุฬารัตน 11 อินเตอร

- คลินิกเวชกรรมจุฬารัตน 12 เกตุเวย

- คลินิกจุฬารัตน 304 อินเตอร

บร�ษัท บางปะกงเวชชกิจ จำกัด

ทุนจดทะเบียน 100 ลานบาท

- รพ.จุฬารัตนชลเวช

บร�ษัท โรงพยาบาลขลเวช จำกัด

ทุนจดทะเบียน 100 ลานบาท

- รพ.จุฬารัตนระยอง

บร�ษัท สัตยบุตร อินเตอร�เนช่ันแนล จำกัด
ทุนจดทะเบียน 500 ลานบาท

ทุนชำระแลว 300 ลานบาท (60%)

- รพ.จุฬารัตน 304 อินเตอร

บร�ษัท โรงพยาบาลจ�ฬารัตน�อาคเนย� จำกัด

ทุนจดทะเบียน 600 ลานบาท

ทุนชาระแลว 450 ลาน (75%)

- รพ.รวมแพทยฉะเชิงเทรา

บร�ษัท โรงพยาบาลรวมแพทย�ฉะเชิงเทรา จำกัด

ทุนจดทะเบียน 1 ลานบาท

บร�ษัท โรงพยาบาลจ�ฬารัตน�แพรกษา จำกัด

ทุนจดทะเบียน 1 ลานบาท

บร�ษัท มะเร็ง สุวรรณภูมิ จำกัด

ทุนจดทะเบียน 1 ลานบาท

บร�ษัท รวมแพทย�แม�สอด อินเตอร�เนช่ันแนล จำกัด

ทุนจดทะเบียน 30 ลานบาท

บร�ษัท ไทยแอมดอน จำกัด

100% 100%

96.38%

64.58%

100%

70%

80%

100%

100%

100%
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โครงสร้างรายได้
	 บรษิทัฯ มรีายได้เพิม่ขึน้อย่างต่อเนือ่ง โดยรายได้จากการประกอบกิจการโรงพยาบาลของ บรษิทัฯ 

ตัง้แต่ปี 2560 ถงึปี 2562 แสดงดงัตาราง

แผนภาพที ่2-1 : โครงสร้างรายได้ของบรษิทัฯ ตัง้แต่ ปี 2560 - 2562
	

รายได้จากกิจการโรงพยาบาล

ปีบัญชี สิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม

2560 2561 2562

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

รายได้จากกลุม่ผูป่้วยทัว่ไป

รายได้จากกลุม่ผูป่้วยนอก (OPD)

รายได้จากกลุม่ผูป่้วยใน (IPD)

1,215.74

1,016.33

31.4

26.2

1,444.71

1,310.06

32.8

29.7

1,653.59

1,580.75

32.0

30.6

รวมรายได้จากกลุ่มผู้ป่วยทั่วไป 2,232.07 57.6 2,754.77 62.5 3,234.34 62.6

รายได้จากโครงการสวัสดิการภาครฐั

โครงการประกนัสงัคม

โครงการภาครฐัอืน่ๆ

1,451.67 

192.05

37.4

5.0

1,409.60

242.62

32.0

5.5

1,577.83

353.44

30.5

6.8

รวมรายได้จากโครงการภาครัฐ 1,643.72 42.4 1,652.22 37.5 1,931.27 37.4

รวมรายได้จากกิจการโรงพยาบาล 3,875.79 100.0 4,406.99 100.0 5,165.61 100.0

ลักษณะการประกอบธุรกิจ
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ลักษณะผลิตภัณฑ์และบริการ
	 บรษิทั โรงพยาบาลจฬุารตัน์ จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย 6 บริษทัทีเ่ปิดด�ำเนินการแล้ว ได้แก่  

1.) บรษิทั คอนวเีนยีนซ์ ฮอสพทิอล จ�ำกดั 2.) บรษิทั บางปะกงเวชชกิจ จ�ำกัด 3.) บริษัท โรงพยาบาลจฬุารัตน์ อาคเนย์ จ�ำกดั  

4.) บรษิทั โรงพยาบาลชลเวช จ�ำกดั 5.) บรษิทั สตัยบตุรอินเตอร์เนช่ันแนล จ�ำกดั 6.) บรษิทั โรงพยาบาลรวมแพทย์

ฉะเชงิเทรา จ�ำกดั ซึง่ ด�ำเนนิธรุกจิประกอบกจิการสถานพยาบาลแก่ผูป่้วยในพืน้ทีก่รงุเทพมหานครฝ่ังตะวนัออก 

ครอบคลมุพืน้ทีใ่ห้บรกิารบรเิวณรอบสนามบินสวุรรณภมู ิตัง้แต่เขตประเวศ เขตลาดกระบงั จงัหวดักรงุเทพมหานคร

ฝั่งตะวันออก และถนนเทพารักษ์ ถนนกิ่งแก้ว อ�ำเภอบางพลี จังหวัดสมุทรปราการ ครอบคลุมไปถึงจังหวัดใน

ภาคตะวันออกได้แก่บริเวณ ถนนบางนาตราด อ�ำเภอบางปะกง และนิคมอุตสาหกรรมเกตเวย์ซิตี้ จังหวัด

ฉะเชิงเทรา ถนน 304 อ�ำเภอศรีมหาโพธิ จังหวัดปราจีนบุรี อ�ำเภอเมือง จังหวัดชลบุรี และอ�ำเภออรัญประเทศ 

จังหวัดสระแก้ว และในปี 2559 เพิ่มสาขาที่อ�ำเภอเมือง จังหวัดระยอง กล่าวโดยรวมปี 2562 กลุ่มบริษัทมี 

โรงพยาบาลจ�ำนวน 9 แห่ง และมสีาขาสถานพยาบาลและคลินกิจ�ำนวน 4 แห่ง รวมทัง้สิน้ 13 แห่ง และมีเตยีง

รองรบัผูป่้วย 749 เตียง 

	 บริษัทได้ให้ความส�ำคัญกับการรักษาพยาบาลที่มีคุณภาพโรงพยาบาลในกลุ่มของบริษัทฯทั้งสาม

แห่งได้รับการรับรองมาตรฐานคุณภาพโรงพยาบาลไทย (Thai Hospital Accreditation – HA) และในปี 2557 โรง

พยาบาลจฬุารตัน์ 3 ซึง่เป็นโรงพยาบาลแห่งหนึง่ในกลุม่บรษิทัฯได้รบัการรบัรองคณุภาพโรงพยาบาลระดบัสากล 

JCI (Joint Commission International) ตามมาตรฐานการรับรองของสหรัฐอเมริกาและในปี 2560 โรงพยาบาล

จุฬารัตน์ 3 อินเตอร์ ได้ผ่านการตรวจประเมินเพื่อการรับรองคุณภาพโรงพยาบาลระดับสากล Re-Accreditation 

JCI (Joint Commission International) โดยในการรับรองแต่ละครั้งมีก�ำหนดอายุรับรอง 3 ปี 

	 บรษิทัฯ ให้บรกิารแก่ลกูค้าหลกั 2 ประเภท คือ ผู้ป่วยทัว่ไป และผูป่้วยตามโครงการสวสัดกิารด้านสขุภาพ 

ภาครัฐ อาทิเช่น ผู้ป่วยตามโครงการประกันสังคม และผู้ป่วยตามโครงการของส�ำนักงานหลักประกันสุขภาพ

แห่งชาติ (สปสช.) ที่เข้ารับบริการฟอกเลือดด้วยเคร่ืองไตเทียม ศูนย์รับส่งต่อผู้ป่วยโรคหัวใจในพื้นที่จังหวัด

สมุทรปราการและจังหวัดใกล้เคียงในเขตภาคตะวันออก เป็นต้น โดยโรงพยาบาล สถานพยาบาลและคลินิกใน

กลุ่มบริษัทฯ มีสาขารวมทั้งสิ้น 13 แห่งกระจายอยู่ในพื้นที่ซึ่งลูกค้าสามารถเข้าถึงได้โดยสะดวก

ขอบเขตการให้บริการทางการแพทย์

	 โรงพยาบาลในกลุ่มบริษัทให้การรักษาพยาบาลผู้ป่วยโดยแพทย์ผู้เชี่ยวชาญในแต่ละสาขา โดยใช้

เครื่องมือและอุปกรณ์ทางการแพทย์ที่มีประสิทธิภาพ โดยแบ่งตามลักษณะการให้บริการได้ดังต่อไปนี้

	 (1)	คลินิกอายุรกรรม 

•	 คลินิกอายุรกรรมท่ัวไป (ให้บริการภายใต้ จร.1,3,5,9,11,304,จุฬารัตน์ชลเวช,จุฬารัตน์

ระยอง,รวมแพทย์ฉะเชงิเทรา)* : ให้บรกิารตรวจรกัษาพยาบาล และดแูลผูป่้วยอายรุกรรมท่ัวไป 

อาทิเช่น โรคเบาหวาน โรคความดันโลหิตสูง โรคไขมันในเลือดสูง เป็นต้น

•	 คลินิกอายุรกรรมเฉพาะโรค (ให้บริการภายใต้ จร. 3,9,11,304,จุฬารัตน์ระยอง,รวมแพทย์

ฉะเชิงเทรา)* : ให้บรกิารตรวจรกัษาและดแูลผูป่้วยทีม่ปัีญหาโรคอายุรกรรมเฉพาะทางด้านต่างๆ 

เช่น โรคหวัใจและหลอดเลอืด, โรคระบบทางเดินอาหาร, โรคผวิหนงั, โรคมะเรง็, โรคตดิเชือ้,  

โรคทางเดนิหายใจ, โรคข้อและรูห์มาตสิม์, โรคระบบต่อมไร้ท่อ, โรคสมองและระบบประสาท, 

โรคไต, โรคภูมิแพ้, โรคเลือด
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	 (2)	คลินิกศัลยกรรม 

•	 คลินิกศัลยกรรมทั่วไปและเฉพาะทาง (ให้บริการภายใต้ จร.3,9,11,304,จุฬารัตน์ระยอง,รวม

แพทย์ฉะเชิงเทรา)* : ให้บริการวินิจฉัยและรักษาโรคทางศัลยกรรมทั่วไป รวมทั้งการผ่าตัดผ่าน

การส่องกล้อง (Laparoscopy Surgery), ศัลยกรรมมือ,ศัลยกรรมกระดูก, ศัลยกรรมสมองและ

ระบบประสาท, ศัลยกรรมกระดูกใบหน้า, ศัลยกรรมตกแต่ง, ศัลยกรรมระบบทางเดินปัสสาวะ, 

ศัลยกรรมหัวใจและหลอดเลือด, ศัลยกรรมมะเร็งนรีเวช, ศัลยกรรมมะเร็งทั่วไป, ศัลยกรรมเต้า

นม, ศัลยกรรมจักษุ, ศัลยกรรม หู คอ จมูก

	 (3)	ศูนย์หัวใจครบวงจร (ให้บริการภายใต้ จร.3)*

	 (4)	ศูนย์รักษามะเร็งครบวงจร (ให้บริการภายใต้ จร.9)*

	 (5)	คลินิกและศูนย์การแพทย์อื่นๆ

•	 ศูนย์ผู้ป่วยวิกฤติทารกแรกเกิดน�้ำหนักน้อย (I.C.U. ทารกแรกเกิด) (ให้บริการภายใต้ จร.3)* 

•	 คลินิกเด็ก 24 ชั่วโมง (ให้บริการภายใต้ จร.3,9)* 

•	 ศูนย์โรคหลอดเลือดสมอง (Stroke Center) (ให้บริการภายใต้ จร.3,9)* 

•	 คลินิกโรคภูมิแพ้ (ให้บริการภายใต้ จร.3)* 

•	 คลินิก หู คอ จมูก (ให้บริการภายใต้ จร.3,9,11)* 

•	 ศูนย์เลเซอร์จักษุ (ให้บริการภายใต้ จร.3)* 

•	 ศูนย์ทันตกรรมตกแต่ง Dr.Dentist (ให้บริการภายใต้ จร.1,5,3,9,11)* 

•	 คลินิกสูติ-นรีเวช และผู้มีบุตรยาก (ให้บริการภายใต้ จร.3,9,11)* 

•	 ศูนย์รักษาโรคทางเดินอาหารและตับ (ให้บริการภายใต้ จร.3,9,11)* 

•	 คลินิกโรคล�ำไส้ใหญ่และทวารหนัก (ให้บริการภายใต้ จร.3,9,11)* 

•	 ศูนย์สลายนิ่วและรักษาโรคทางเดินปัสสาวะ (ให้บริการภายใต้ จร. 3,9)* 

•	 ศูนย์ไตเทียม (ให้บริการภายใต้ จร.3,9,11)*

•	 คลินิกกายภาพบ�ำบัด (ให้บริการภายใต้ จร.3,9,11)* 

•	 คลินิกโรคกระดูกและข้อ (ให้บริการภายใต้ จร.3,9,11)* 

	 (6)	ศูนย์อุบัติเหตุฉุกเฉินตลอด 24 ชั่วโมง (ให้บริการภายใต้ จร.3,9,11)*

	 (7)	ศูนย์ตรวจสุขภาพครบวงจร

	 (8)	ศูนย์ตรวจสุขภาพนอกสถานที่และรถเอ็กซเรย์เคลื่อนที่

	 (9)	ศูนย์อาชีวเวชศาสตร์

	 (10) ศูนย์เลเซอร์ความงาม และศัลยกรรมตกแต่ง (ให้บริการภายใต้ จร.1,3)

	 (11) ศูนย์รักษาผู้มีบุตรยาก IVF Center (ให้บริการภายใต้ จร.11)

	 (12) ศูนย์ตาสุวรรณภูมิ โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 1

ศักยภาพในการให้บริการทางการแพทย์	

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 บริษัทฯ มีศักยภาพด้านสถานที่ในการให้บริการทางการแพทย์ และมี

อัตราการใช้บริการแยกตามกลุ่มผู้ป่วย ดังนี้ 

	 (1)	จ�ำนวนห้องตรวจและจ�ำนวนเตียงให้บริการ

	 ศักยภาพในการให้บริการกลุ่มลูกค้าผู้ป่วยนอก (Out-Patient Department : OPD) ประเมินจาก
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จ�ำนวนห้องตรวจรักษา ในขณะที่ศักยภาพในการให้บริการกลุ่มผู้ป่วยใน (In-Patient Department : IPD) ประเมิน

จากจ�ำนวนเตียงที่ให้บริการ โดยศักยภาพในการให้บริการของบริษัทฯ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 เป็นดังนี้

โรงพยาบาล / สาขา จ�ำนวนห้องตรวจ จ�ำนวนเตียงเปิดให้บริการ

บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน์ จ�ำกัด (มหาชน)

โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 1 สุวรรณภูมิ 5 26

คลินิกเวชกรรมจุฬารัตน์ 2 2 -

โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 3 42 193

โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 5 5 26

บริษัท คอนวีเนียนซ์ฮอสพิทอล จ�ำกัด

สหคลินิก จุฬารัตน์ 7 1 -

คลินิกเวชกรรม จุฬารัตน์ 8 1 -

โรงพยาบาล จุฬารัตน์ 9 31 139

บริษัท สัตยบุตรอินเตอร์เนชั่นแนล จ�ำกัด

โรงพยาบาลจุฬารัตน์ ระยอง 5 50

บริษัท โรงพยาบาลชลเวช จ�ำกัด

โรงพยาบาลจุฬารัตน์ ชลเวช 5 56

บริษัท บางปะกงเวชชกิจ จ�ำกัด

โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 11 21 141

คลินิกเวชกรรม จุฬารัตน์ 12 2 -

บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน์ อาคเนย์ จ�ำกัด

โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 304 14 59

บริษัท โรงพยาบาลรวมแพทย์ฉะเชิงเทรา จ�ำกัด

โรงพยาบาลรวมแพทย์ฉะเชิงเทรา 14 59

รวม 149 749
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	 (2) อัตราการใช้บริการ

	 อัตราการใช้บริการของกลุ่มผู้ป่วย ประเมินจากจ�ำนวนการให้บริการจริงเปรียบเทียบกับศักยภาพ

ในการให้บริการสูงสุด โดยแยกเป็นกลุ่มผู้ป่วยนอกและกลุ่มผู้ป่วยใน ทั้งนี้ ในปี 2560, 2561 กลุ่มผู้ป่วยนอกมี

อัตราการใช้บริการลดลงจากร้อยละ 71.1 เป็นร้อยละ 70.5 และลดลงเป็นร้อยละ 69.1 ในปี 2562 บริษัทฯ ได้

เพิม่จ�ำนวนห้องตรวจผูป่้วยนอกเพือ่รองรบัการให้บรกิารผูป่้วยทีม่จี�ำนวนเพิม่ขึน้ ในขณะทีก่ลุม่ผูป่้วยในปี 2561 

และ 2562 มีอัตราการใช้บริการ (อัตราการครองเตียง) เพิ่มขึ้นจากร้อยละ 65.5 เป็นร้อยละ 67.9 สอดคล้องกับ

นโยบายเพิ่มจ�ำนวนเตียงของบริษัทเพื่อรองรับการให้บริการผู้ป่วยที่มีจ�ำนวนเพิ่มขึ้น

	 • กลุ่มผู้ป่วยนอก

2560 2561 2562

จ�ำนวนห้องตรวจ  (เฉลี่ย) * 127 131 147

จ�ำนวนวัน 365 365 365

ความสามารถในการรับผู้ป่วยนอกสูงสุด (ครั้ง) ** 3,232,180 3,343,830 3,762,780

จ�ำนวนวันที่ผู้ป่วยรับการรักษาจริง (ครั้ง) 2,296,828 2,357,117 2,601,433

อัตราการใช้บริการ (ร้อยละ) 71.1 70.5 69.1

	 • กลุ่มผู้ป่วยใน

2560 2561 2562

จ�ำนวนเตียงให้บริการ (เฉลี่ย) * 586 649 749

จ�ำนวนวัน 365 365 365

ความสามารถในการรับผู้ป่วยในสูงสุด (เตียง) 159,505 236,840 273,385

จ�ำนวนวันที่ผู้ป่วยรับการรักษาจริง (เตียง) 137,278 155,132 185,676

อัตราการใช้บริการ (ร้อยละ) 76.0 65.5 67.9

หมายเหตุ : * จ�ำนวนห้องตรวจและจ�ำนวนเตยีงเปิดใช้บรกิารจรงิ ค�ำนวณจากค่าเฉลีย่ระหว่างต้นงวดและปลายงวด

 ** ความสามารถในการรับผู้ป่วยนอกสูงสุดประเมินโดยผู้บริหารบริษัทฯ ประมาณ 70 ครั้งต่อห้องต่อวัน

บริการแพทย์แผนไทย

	 บรษัิทฯ เลง็เห็นโอกาสในการเติบโตของธรุกจิแพทย์แผนไทย จากกระแสดูแลสุขภาพแบบองค์รวม 

บรษิทัฯ จงึใช้พืน้ทีส่่วนหนึง่ของ โรงพยาบาลจฬุารตัน์ 3 อนิเตอร์ ให้เป็นท่ีตัง้ของบรกิารสปาครบวงจร ภายใต้ช่ือ 

“คลนิกิแพทย์แผนไทยจฬุารตัน์” ให้บรกิาร 3 กลุม่ คอื บริการสปา นวดแผนไทย และนวดเท้า โดยพนักงานทีม่คีวาม

ช�ำนาญในแต่ละกลุม่ ทัง้นี ้คลนิกิแพทย์แผนไทยจุฬารตัน์ เปิดให้บรกิารทกุวนั ตัง้แต่เวลา 10.00 น. ถึง 21.00 น.
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ธุรกิจจัดซื้อเครื่องมือและอุปกรณ์ทางการแพทย์ และธุรกิจฝึกอบรมผู้ช่วยพยาบาล

	 บริษัทย่อยของบริษัทฯ คือ บริษัท ไทย แอมดอน จ�ำกัด (“ไทย แอมดอน”) ด�ำเนินธุรกิจน�ำเข้า และ

จดัจ�ำหน่ายเครือ่งมอืและอปุกรณ์ทางการแพทย์ อาทเิช่น เตยีงผ่าตดัไฟฟ้า เครือ่งวดัอตัราการเต้นของหวัใจและ

ปริมาณออกซิเจนในเลือด เป็นต้น โดยในปัจจุบัน สินค้าเคร่ืองมือและอุปกรณ์ทางการแพทย์ที่น�ำเข้าโดยไทย  

แอมดอนส่วนใหญ่จะจัดจ�ำหน่ายให้แก่โรงพยาบาลและคลนิกิในกลุม่บรษิทั อย่างไรกด็ ีไทย แอมดอน อยูร่ะหว่าง

การวางแผนการตลาดเพื่อเพิ่มสัดส่วนการจัดจ�ำหน่ายสินค้าแก่ผู้ประกอบการสถานพยาบาลแห่งอ่ืนในอนาคต 

นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังด�ำเนินธุรกิจให้บริการฝึกอบรมผู้ช่วยพยาบาลภายใต้ชื่อโรงเรียนจุฬารัตน์ อินเตอร์ เฮลท์ 

เพื่อผลิตบุคลากรสนับสนุนที่มีคุณภาพรองรับการขยายตัวของธุรกิจโรงพยาบาล

การตลาดและภาวการณ์แข่งขัน
กลยุทธ์ทางการตลาด

	 กลุ่มโรงพยาบาลจุฬารัตน์ ได้ด�ำเนินการนโยบายทางการตลาด โดยมีเป้าหมายหลัก คือ การน�ำ

บริการและการรักษาพยาบาลให้เข้าถึงประชาชนให้ได้ทุกกลุ่มและครอบคลุมบริเวณโดยรอบของพื้นที่ที่ตั้งของ

โรงพยาบาล สถานพยาบาล และคลินิกของกลุ่มบริษัทฯ โดยกลุ่มโรงพยาบาลจุฬารัตน์ มีการให้บริการทั้งระดับ

ปฐมภมู ิทตุยิภมู ิและตตยิภมู ิเพือ่ให้ลกูค้าสามารถเข้าถงึบริการทางการแพทย์ได้สะดวก และตัง้เป้าทีจ่ะเป็นโรง

พยาบาลเอกชนที่โดดเด่นภายใต้คอนเซ็ป” The Star of the East” และเป็นที่ยอมรับของผู้มาใช้บริการในด้าน

คุณภาพของการให้บริการตามความพึงพอใจของลูกค้าเป็นหลัก (Patient Focus) ในราคาที่ยุติธรรม โดยเน้น

ความปลอดภัยของผู้มาใช้บริการเป็นส�ำคัญ (Patient Safety) อีกทั้งมีเป้าหมายในการเป็นโรงพยาบาลเอกชนที่

จะเติบโตควบคู่ไปกับการขยายตัวของภาคธุรกจิและอตุสาหกรรมในภาคตะวนัออกและจงัหวัดสมทุรปราการ โดย

จะมุ่งเน้นการขยายจุดให้บริการเครือข่าย และขยายคุณภาพการให้บริการผ่านศูนย์การแพทย์เฉพาะทาง 

	 ปัจจบัุน สถานพยาบาลของบรษัิทฯท่ีจดัอยูใ่นระดบัทตุยิภมูริวมทัง้ส้ิน 3 แห่ง ได้แก่ โรงพยาบาลจฬุา

รตัน์ 3 อนิเตอร์ โรงพยาบาลจฬุารตัน์ 9 แอร์พอร์ต และโรงพยาบาลจฬุารัตน์ 11 อินเตอร์ อย่างไรก็ตาม บรษัิทฯ 

สามารถให้บริการตรวจรักษาในระดับตติยภูมิ Excellent Center ในส่วนของคลินิกศัลยกรรมมือและกระดูก การ

ดแูลทารกแรกเกดิน�ำ้หนักน้อยทีอ่ยูใ่นภาวะวกิฤตแิละศนูย์รักษาโรคหัวใจครบวงจร ศนูย์รักษาโรคมะเร็งครบวงจร

รวมถึงคลินิกรักษามะเร็งต่อมลูกหมาก และศูนย์โรคหลอดเลือดสมอง โรงพยาบาล สถานพยาบาลและคลินิก

ในกลุ่มรวมทั้งหมด 13 แห่ง ครอบคลุมพื้นที่ให้บริการบริเวณรอบสนามบินสุวรรณภูมิ ตั้งแต่เขตประเวศ เขต

ลาดกระบงั (นคิมอุตสาหกรรมลาดกระบัง) จังหวดักรุงเทพมหานครฝ่ังตะวนัออก และถนนเทพารักษ์ ถนนก่ิงแก้ว 

อ�ำเภอบางพลี (นิคมอุตสาหกรรมบางพลี) จังหวัดสมุทรปราการครอบคลุมไปถึงจังหวัดในภาคตะวันออกได้แก่

บริเวณ ถนนบางนาตราด อ�ำเภอบางปะกง (นิคมอุตสาหกรรมเวลโกร์) และนิคมอุตสาหกรรมเกตเวย์ซิตี้ จังหวัด

ฉะเชงิเทรา ถนน 304 อ�ำเภอศรมีหาโพธ ิ(นคิมอุตสาหกรรม304 ,นิคมอุตสาหกรรมโรจนะและนิคมอุตสาหกรรม

ไฮเทค) จังหวัดปราจีนบุรี และอ�ำเภอเมือง จังหวัดชลบุรี ปี 2559 เพิ่มสาขาที่อ�ำเภอเมือง จังหวัดระยอง และใน

ปี 2561 เพิ่มสาขาที่อ�ำเภอเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา เห็นได้ว่าพื้นที่ตั้งของโรงพยาบาล สถานพยาบาลและคลินิก

ในกลุ่มโรงพยาบาลจุฬารัตน์ อยู่ในเขตอุตสาหกรรมในภาคตะวันออกและจังหวัดสมุทรปราการ 

	 ลักษณะลูกค้า 

	 (1)	ลูกค้าทั่วไป ประกอบด้วย

•	 กลุม่ลกูค้าเงนิสด : ได้แก่ กลุม่ลกูค้าทีร่บัผดิชอบค่าใช้จ่ายในการรกัษาพยาบาลด้วยตนเอง โดย

กลุ่มลูกค้าเป้าหมายคือประชาชนท่ีมีระดับรายได้ปานกลางข้ึนไป ซึ่งมีที่อยู่อาศัยหรือสถานที่
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ท�ำงาน ในพืน้ท่ีใกล้เคยีงกบัสถานทีต่ัง้ของโรงพยาบาลหรอืสถานพยาบาลแต่ละแห่งของบรษิทัฯ 

หรอืเป็นผู้ทีม่คีวามเชือ่มัน่ในคุณภาพการให้บริการทางการแพทย์ของบริษทัฯ โดยบริษทัฯ เน้น

การให้บริการอย่างมีคุณภาพ และเพิ่มขอบเขตการให้บริการทางการแพทย์เฉพาะทาง รวมทั้ง

การประชาสัมพันธ์ทางการตลาดให้ตรงกับกลุ่มลูกค้าเป้าหมายของบริษัทฯ

•	 กลุ่มลูกค้าคู่สัญญา : ได้แก่ กลุ่มลูกค้าที่เข้ารับการรักษาพยาบาลโดยที่องค์กรต้นสังกัดได้ท�ำ

สัญญาข้อตกลงไว้กับทางบริษัทฯ ซึ่งองค์กรต้นสังกัดจะเป็นผู้รับผิดชอบค่าใช้จ่ายในการรักษา

ที่เกิดขึ้น หรือเป็นกลุ่มลูกค้าที่มีกรมธรรม์ประกันสุขภาพ โดยบริษัทฯ จะเรียกเก็บค่ารักษากับ

องค์กรต้นสังกัดหรือบริษัทประกันโดยตรง ทั้งนี้ กลุ่มลูกค้าคู่สัญญามีแนวโน้มเพิ่มขึ้นตามการ

เติบโตของธุรกิจประกัน และจากกระแสการดูแลสุขภาพ

•	 กลุม่ลกูค้าตามพระราชบญัญตัคิุม้ครองผูป้ระสบภยัจากรถ : ได้แก่ ผู้เจบ็ป่วยจากการประสบ

อุบัติเหตุทางจราจร ซึ่งเข้ารักษาตามพระราชบัญญัติคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ พ.ศ. 2535 

โดยโรงพยาบาลในกลุ่มบริษัทตั้งอยู่บนถนนเทพารักษ์ ถนนกิ่งแก้ว และถนนบางนา-ตราด ซึ่ง

มีอุบัติเหตุทางจราจรเกิดขึ้นบ่อยครั้ง ดังนั้นโรงพยาบาลจึงมีศูนย์อุบัติเหตุฉุกเฉิน เพื่ออ�ำนวย

ความสะดวกให้กับผู้มาใช้บริการ และท�ำให้โรงพยาบาลสามารถจัดส่งรถพยาบาลไปให้บริการ

ในที่เกิดเหตุได้อย่างทันท่วงที ทั้งนี้ โรงพยาบาลจะให้บริการรักษาโดยไม่คิดค่าใช้จ่าย และจะ

เบกิค่าใช้จ่ายในการรกัษาจากบรษิทัประกนัทีท่�ำประกนัภยัตามพระราชบญัญตัฉิบบันี ้แก่ผูเ้จบ็

ป่วยหรือคู่กรณีของผู้เจ็บป่วย

•	 กลุ่มลูกค้ากองทุนเงินทดแทนผู้ประสบภัยจากการท�ำงาน : ได้แก่ พนักงานของบริษัทหรือ

โรงงานอุตสาหกรรมที่มีอาการเจ็บป่วยอันเนื่องมาจากอุบัติเหตุที่เกิดจากการท�ำงาน ซึ่งเข้ารับ

การรักษาตามพระราชบัญญัติเงินทดแทน พ.ศ. 2537 โดยคลินิกศัลยกรรมมือและกระดูกขอ

งบรษิทัฯ มคีวามพร้อมและความเชีย่วชาญในการรักษาอาการบาดเจบ็ทีม่อืและการต่ออวัยวะ

โดยใช้กล้องจุลทรรศน์ (Micro Surgery) สามารถให้บริการรักษาอาการเจ็บป่วยของกลุ่มลูกค้า

ในกลุ่มนี้ได้เป็นอย่างดี ทั้งนี้ โรงพยาบาลจะให้บริการรักษาโดยไม่คิดค่าใช้จ่ายจากผู้ป่วย และ

จะเบิกค่าใช้จ่ายในการรักษาจากกองทุนทดแทนผู้ประสบภัยจากการท�ำงาน ในภายหลัง 

	 (2)	ลูกค้าโครงการสวัสดิการด้านสุขภาพภาครัฐ

•	 กลุ่มลูกค้าตามโครงการประกันสังคม : ตามพระราชบัญญัติประกันสังคม พ.ศ. 2533 ซึ่ง

ก�ำหนดให้ลูกจ้างต้องถูกหักเงินค่าจ้างรายเดือนและน�ำส่งเข้ากองทุนประกันสังคม โดยลูกจ้าง

ที่ถูกหักเงินดังกล่าวสามารถเข้ารับการรักษาพยาบาลในโรงพยาบาลที่อยู่ในเครือข่ายประกัน

สังคมซึ่งลูกจ้างได้เลือกไว้โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย ทั้งนี้ โรงพยาบาลที่รับผู้ป่วยประกันสังคมจะได้

รับค่าบริการทางการแพทย์จากส�ำนักงานประกันสังคมใน 2 รูปแบบ ได้แก่ ค่าบริการเหมาจ่าย

รายคน (ปี 2558 มอีตัรา 1,460 บาทต่อคนต่อปี ในเดือนกรกฎาคม 2560 ประกาศอัตรา 1,500 

บาทต่อคนต่อปี) และค่าบริการส่วนเพิ่มประเภทต่างๆ 

•	 ปี 2562 บริษัทฯ มีลูกค้าประกันสังคมเฉลี่ยภายใต้การดูแลประมาณ 435,537 ราย โดยภาย

หลังจากที่โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 3 อินเตอร์ และโรงพยาบาลจุฬารัตน์ 11 อินเตอร์ ได้รับการ

รับรองคุณภาพ HA ขั้นที่ 3 บริษัทฯ สามารถขอเพิ่มสิทธิในการรับผู้ประกันตนตามเกณฑ์ของ

ส�ำนักงานประกันสงัคมเพ่ิมขึน้สงูสดุเป็นประมาณ 475,000 คน ทัง้นีภ้ายหลงัการขยายโครงการ
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ในอนาคตแล้ว บรษัิทฯ อาจสามารถขอเพิม่สิทธใินการรับผูป้ระกนัตนได้ อย่างไรกต็ามปัจจบุนั

ผูบ้รหิารของบรษิทัฯ ไม่มนีโยบายทีจ่ะเร่งขยายกลุม่ลกูค้าประกนัสงัคม โดยโครงการในอนาคต

ส่วนใหญ่จะเป็นไปเพื่อรองรับกลุ่มลูกค้าทั่วไปเป็นหลัก 

•	 ลกูค้าตามโครงการของส�ำนกังานหลกัประกนัสขุภาพแห่งชาต ิ(สปสช.) เฉพาะโรงพยาบาล

จุฬารัตน์ 3 อินเตอร์ ในกรณีศูนย์รับส่งต่อผู้ป่วยโรคหัวใจ เป็นการรับส่งต่อผู้ป่วยหัวใจใน

พืน้ท่ีจงัหวดัสมทุรปราการและจงัหวดัใกล้เคยีงเป็นโครงการทีช่่วยเหลอืโรงพยาบาลรฐั หรอืโรง

พยาบาลเอกชนทีม่ปัีญหาการส่งต่อผู้ป่วยไปรักษาโรคหวัใจทีม่กีารรอนาน ทัง้นีโ้รงพยาบาลจะ

ได้รับค่าบริการทางการแพทย์จากส�ำนักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ (สปสช.) ในรูปแบบ

ค่าน�้ำหนักสัมพัทธ์ (Relative Weighted ) ซึ่งขึ้นอยู่กับพื้นที่ของโรงพยาบาลที่ส่งตัว ว่าอยู่ในเขต

พื้นที่ หรือนอกเขตพื้นที่ และค่าบริการอุปกรณ์ส่วนเพิ่ม

สภาวะอตุสาหกรรม ภาพรวมธรุกจิ แนวโน้มและการแข่งขนัในธรุกจิให้บรกิารด้าน
สุขภาพในประเทศไทย
สภาวะอุตสาหกรรมและภาพรวมธุรกิจให้บริการด้านสุขภาพในประเทศไทย

	 ปัจจบุนัสถานพยาบาลในประเทศไทยมจี�ำนวน 38,512 แห่ง แบ่งเป็นสถานพยาบาลของรฐัประมาณ 

34.7% (อาทิ สถานีอนามัย ส�ำนักงานสาธารณสุขอ�ำเภอ โรงพยาบาลชุมชน และโรงพยาบาลทั่วไป) และสถาน

พยาบาลเอกชน 65.3% (ได้แก่ โรงพยาบาลเอกชน และคลนีคิเอกชน) หากแบ่งตามมติขิองขนาดและความสามารถ

ในการให้บริการทางการแพทย์ พบว่ามีสถานพยาบาลระดับปฐมภูมิสูงถึง 98.3% ของสถานพยาบาลทั้งหมด ที่

เหลือเป็นโรงพยาบาลระดับทุติยภูมิและตติยภูมิคิดเป็นจ�ำนวน 641 แห่ง ซึ่งในจ�ำนวนนี้ 294 แห่ง 45.9% เป็น

โรงพยาบาลในสังกัดรัฐ/กระทรวงสาธารณสุข/องค์การปกครองท้องถิ่น/รัฐวิสาหกิจ/และกทม. ส่วนอีก 347 แห่ง 

54.1% เป็นโรงพยาบาลเอกชน 

	 แม้จ�ำนวนสถานพยาบาลของรัฐจะมีอยู่มากแต่ความพร้อมยังไม่เพียงพอรองรับผู้ป่วยในบางพื้นที่ 

พจิารณาจาก 1.) อตัราการครองเตยีงของโรงพยาบาลรัฐในบางจงัหวดัมอัีตราใกล้เคยีง 100% ซึง่หมายถึงจ�ำนวน

คนไข้ในทีเ่ข้ารบับรกิารมมีากกว่าจ�ำนวนเตยีงท่ีให้บริการ และ 2.) การใช้บริการกรณีเป็นผูป่้วยนอกยังต้องใช้เวลา

รอนาน การให้บรกิารทีไ่ม่พอเพยีงของโรงพยาบาลรัฐเปิดโอกาสทางการตลาดแก่ธุรกิจโรงพยาบาลเอกชนซึง่เน้น

ให้บรกิารด้วยความรวดเรว็และสะดวกสบาย ส่งผลให้ชนชัน้กลางทีม่กี�ำลังซือ้หันมาใช้บริการโรงพยาบาลเอกชน

เพิ่มขึ้นเป็นล�ำดับ แม้จะมีอัตราค่าบริการสูงกว่าโรงพยาบาลรัฐก็ตาม

	 จากผลส�ำรวจโรงพยาบาล และสถานพยาบาลเอกชน พ.ศ. 2560 ของส�ำนักงานสถติแิห่งชาตพิบว่า 

จ�ำนวนของโรงพยาบาลเอกชนในประเทศไทย 347 แห่ง ประกอบด้วย

	 1.	 โรงพยาบาลขนาดน้อยกว่า 31 เตียง มีจ�ำนวน 83 แห่ง หรือร้อยละ 23.9 

	 2.	 โรงพยาบาลขนาด 31 - 50 เตียง มีจ�ำนวน 46 แห่ง หรือ ร้อยละ 13.3 

	 3.	 โรงพยาบาลขนาด 51 – 100 เตียง มีจ�ำนวน 100 แห่ง หรือร้อยละ 28.8 

	 4.	 โรงพยาบาลขนาดมากกว่า 100 เตียง มีจ�ำนวน 118 แห่ง หรือ ร้อยละ 34.0



45 กลุ่มโรงพยาบาลจุฬารัตน์

โรงพยาบาลและสถานพยาบาลเอกชน 347 แห่ง จ�ำแนกตามขนาด (2560)

โรงพยาบาลและสถานพยาบาลเอกชน 347 แห่ง จ�ำแนกตาม 4 ภูมิภาค (2559)

	 จากงานวิจยัของศนูย์วจิยักรุงศรอียธุยาระบวุ่า ท่ีผ่านมา ธรุกจิโรงพยาบาลเอกชนได้รับแรงจงูใจผ่าน

มาตรการยกเว้นภาษแีละนโยบายสนบัสนนุจากภาครัฐรวมถงึความต้องการของผูป่้วยทีเ่พิม่ข้ึนโดยเฉพาะผูป่้วย

จากประเทศเพือ่นบ้านหลงัรวมกลุม่ประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีนในปี 2558 ตลอดจนนักท่องเทีย่วต่างชาตท่ีิเดนิ

ทางมาท่องเทีย่วเชงิสขุภาพในประเทศไทยอย่างต่อเนือ่งปัจจยัข้างต้นส่งผลให้ผู้ประกอบการโรงพยาบาลเอกชน

ขยายการลงทุนเพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็ว ท�ำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงแก่ธุรกิจนี้อย่างเด่นชัดขึ้น โดยโรงพยาบาลขนาด
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ใหญ่ทีมี่ศกัยภาพเร่งขยายกิจการผ่านการซือ้/ควบรวม/เปิดสาขาใหม่ในกรุงเทพและต่างจงัหวดัท่ีเป็นเมอืงส�ำคญั 

และเข้ามาถือหุ้นของโรงพยาบาลเอกชนอื่นๆเพื่อลงทุนหรือสร้างพันธมิตรทางธุรกิจ จึงเกิดกลุ่มโรงพยาบาล

ขนาดใหญ่ขึ้นหลายกลุ่ม การรวมกลุ่มดังกล่าวเพิ่มความเข้มแข็งและมีลูกค้ากลุ่มเป้าหมาย ขณะที่โรงพยาบาล

ขนาดกลางและเล็กต่างเร่งปรับตัวไปสู่การเป็นผู้เชี่ยวชาญเฉพาะทาง เพื่อเจาะลูกค้าเฉพาะกลุ่ม (Niche market)

	 โรงพยาบาลเอกชน 347 แห่ง จ�ำนวนเตียงทั้งหมด 40,718 เตียง จ�ำแนกตามขนาดของกิจการที่วัด

ด้วยจ�ำนวนเตียง ซึ่งเป็นตัวชี้วัดความสามารถในการให้บริการผู้ป่วยในของโรงพยาบาล 

	 1) โรงพยาบาลขนาดใหญ่ จ�ำนวนเตียงมากกว่า 250 เตียง มี 21 แห่งคิดเป็น 6% ของจ�ำนวนโรง

พยาบาลเอกชนทั้งหมด และมีจ�ำนวนเตียง 11,772 เตียงคิดเป็น 28.9% ของจ�ำนวนเตียงทั้งหมด 

	 2.) โรงพยาบาลขนาดกลาง จ�ำนวนเตียง 31 - 250 เตียง มี 243 แห่งคิดเป็น 70% ของจ�ำนวนโรง

พยาบาลเอกชนทั้งหมด และมีจ�ำนวนเตียง 27,232 เตียงคิดเป็น 66.9% ของจ�ำนวนเตียงทั้งหมด

	 3.) โรงพยาบาลขนาดเล็ก จ�ำนวนเตียงน้อยกว่า 31 เตียง มี 83 แห่ง 24% ของจ�ำนวนโรงพยาบาล

เอกชนทั้งหมด และมีจ�ำนวนเตียง 1,714 เตียงคิดเป็น 4.2% ของจ�ำนวนเตียงทั้งหมด

	 สัดส่วนโรงพยาบาลและสถานพยาบาลเอกชน 347 แห่ง จ�ำแนกตามขนาด

	 ขนาดของโรงพยาบาลเอกชนมผีลต่อความได้เปรียบในการแข่งขนัและการท�ำก�ำไร โดยโรงพยาบาล

ขนาดใหญ่มกัมฐีานเงนิทนุทีแ่ขง็แกร่งและมเีครอืข่ายมากจงึมคีวามได้เปรยีบจากการประหยดัต่อขนาด เน่ืองจาก

สามารถใช้ทรพัยากรบางส่วนร่วมกนัได้ เช่น การซือ้ยาเวชภณัฑ์และอุปกรณ์การแพทย์ เป็นต้น อีกทัง้ยังสามารถ

รบัแรงกดดนัจากสภาพแวดล้อมทีเ่ปลีย่นแปลงไปได้ดกีว่าโรงพยาบาลขนาดกลางและเลก็ ส่วนหนึง่เป็นผลจากการ

เข้าถงึผูใ้ช้บรกิารหลายระดบั ท�ำให้รายได้โดยรวมไม่ผันผวนมาก 

	 ภาครัฐทีมุ่ง่ส่งเสริมให้ใทยเป็นศนูย์กลางทางการแพทย์ (Medical Hub) ตัง้แต่ปี 2546 ส่งผลให้ 

การท่องเที่ยวเชิงการแพทย์/เชิงสุขภาพ (Medical Tourism) เติบโตต่อเนื่อง โดยโรงพยาบาลเอกชนของไทย

ต่างเร่งปรับตัวและได้รับการยอมรับในระดับสากลว่าเป็นหนึ่งในจุดหมายของการท่องเที่ยวเชิงการแพทย์ของ

โลก มีข้อได้เปรียบด้านคุณภาพการให้บริการและประสิทธิภาพการรักษาที่สูงติดอันดับโลก ขณะที่มีอัตราค่า

รักษาพยาบาลถูกกว่าเมื่อเทียบกับประเทศที่มีมาตรฐานการรักษาระดับเดียวกัน อีกทั้งยังมีแหล่งท่องเที่ยวทาง
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ธรรมชาติที่เหมาะกับช่วงพักฟื้นและมีสถานพยาบาลที่ได้รับการรับรองมาตรฐาน ในระดับสากล “JCI" (Joint 

Commission International Accreditation) มากถึง 66 แห่ง สูงกว่าประเทศคู่แข่งในภูมิภาค เช่น อินเดีย 38 แห่ง 

สิงคโปร์ 22 แห่ง และมาเลเซีย 13 แห่ง โดย “The International Healthcare Research Center: IHRC" จัด

ให้อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพของไทยอยู่อันดับ 6 ของโลกในปี 2017 รองจากอินเดีย โคลอมเบีย 

เม็กชิโก แคนาดาและโดมินิกัน และมีนักท่องเที่ยวเชิงการแพทย์มากที่สุด คิดเป็นสัดส่วน 38% ของเอเชีย  

ด้าน “The Medical Travel Quality Alliance" จัดให้โรงพยาบาลแห่งหนึ่งของไทยเป็น 1 ใน 5 สถานพยาบาล

ที่ดีที่สุดระดับโลก ส�ำหรับการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ซึ่งอีก 4 แห่งอยู่ในเยอรมนี เลบานอน จอร์แดนและ ตุรกี 

นอกจากนี้ภาครัฐยังมีมาตรการสนับสนุนต่อเนื่องเพื่อพัฒนาไทยให้เป็นศูนย์กลางสุขภาพนานาชาติภายใน 10 

ปี (2560-2569) โดยออกมาตรการอาทเิช่น 1)การขยายเวลาพ�ำนักในไทยเพือ่การรักษาพยาบาลของกลุ่ม CLMV 

และจีน เป็น 90 วันจากเดิม 30 วันส�ำหรับผู้ป่วยและผู้ติดตามรวมไม่เกิน 4 ราย 2)การขยายเวลาพ�ำนักระยะ

ยาวแก่ชาวต่างชาติ 14 ประเทศเป็น 10 ปีจากเดิม 1 ปี 3) จัดท�ำ Package ด้านทันตกรรมและการตรวจสุขภาพ

ส�ำหรบัชาวต่างชาติทีม่กี�ำลงัซือ้สงู และส่วนใหญ่มีการใช้จ่ายด้านการรกัษาพยาบาลสงูกว่าผูป่้วยในประเทศ ราย

ได้ของธุรกิจจึงเติบโตต่อเนื่องและมีอัตราท�ำก�ำไรค่อนข้างดี

	 ภาพรวมธุรกจิโรงพยาบาลเอกชนจดัว่าเป็นธรุกจิทีม่ ี''ความเสีย่งต่ํา" และมโีอกาสสร้างรายได้ทีม่ั่นคง

ในระยะยาว เพราะเป็นธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับสุขภาพ ซึ่งเป็นสิ่งจ�ำเป็นอีกทั้งยังสอดรับกับพฤติกรรมผู้บริโภคที่ให้

ความสนใจด้านสุขภาพกันมากขึ้น จึงได้รับผลกระทบจากการชะลอตัวทางเศรษฐกิจน้อยกว่าเมื่อเทียบกับธุรกิจ

บริการอืน่ ๆ  ซึง่พบว่าในช่วงหลายปีท่ีผ่านมา โรงพยาบาลเอกชนทีจ่ดทะเบยีนในตลาดหลักทรัพย์ฯ มรีายได้และ

ก�ำไรสุทธิเตบิโตสูงต่อเนือ่ง จากปัจจยัดงักล่าวส่งผลให้โรงพยาบาลเอกชนหลายแห่งเร่งขยายการลงทนุอย่างต่อ

เน่ือง อกีทัง้ยงัมกีลุม่ทนุใหญ่จากธรุกจิอีน่เข้ามาแข่งขันอีกหลายกลุม่ อาทเิช่น กลุ่มพฤกษาโฮลดิง้ กลุ่มสหพฒัน์ 

โดยคาดว่าในปี 2563-2564 จะมีจ�ำนวนเตียงเพิ่มขึ้นมากกว่า 3,000 เตียง

โรงพยาบาลเอกชนแห่งใหม่ที่คาดว่าจะเปิดให้บริการในปี 2563 
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	 นอกจากความต้องการด้านเงนิลงทนุมหาศาลแล้วยังต้องค�ำนึงถึงประเด็นด้านบุคลากรทางการแพทย์

ด้วย เนื่องจากในปัจจุบันนี้ บุคลากรทางด้านการแพทย์มีจ�ำนวนจ�ำกัด ท�ำให้มีการดึงตัวกันระหว่างโรงพยาบาล

เอกชนด้วยกันหรือแม้แต่การดึงแพทย์มาจากโรงพยาบาลรัฐเอง โดยเฉพาะผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านและบุคลากร

ที่มีประสบการณ์มักจะเป็นที่ต้องการของธุรกิจนี้ ท�ำให้ความกดดันของกลุ่มผู้ประกอบการหน้าใหม่ที่เพิ่งเข้ามา

ในธุรกิจนี้คือการสร้างความน่าเชื่อถือที่ต้องใช้ระยะเวลาในการสั่งสมชื่อเสียง

	 อย่างไรกต็ามจากงานวจิยัของศนูย์วจิยักสกิร พบว่า “ในปี 2561 ตลาดคนไข้ในประเทศยงัคงถกูกดดัน

จากปัญหาก�ำลงัซือ้ทีย่งัไม่ฟ้ืนตวัท่ัวถึง ส่งผลให้ธรุกจิโรงพยาบาลเอกชนท่ีเน้นตลาดคนไทยเผชญิการแข่งขนัท่ีสงู

ขึ้น อย่างไรก็ดี จากจ�ำนวนผู้สูงอายุไทยยังคงเพิ่มขึ้น จึงกลายเป็นโอกาสที่จะขยายฐานลูกค้าไปยังกลุ่มดังกล่าว 

แต่เนื่องจากผู้สูงอายุส่วนใหญ่มีรายได้ไม่สูงนัก ดังนั้น โรงพยาบาลเอกชนที่เจาะตลาดผู้สูงอายุจะต้องค�ำนึงถึง

ความสามารถในการจ่ายค่ารักษาพยาบาลหรือก�ำลังซื้อของลูกค้ากลุ่มนี้ด้วย โดยกลุ่มลูกค้าเป้าหมายของธุรกิจ

โรงพยาบาลเอกชนน่าจะเป็นกลุ่มที่มีก�ำลังซื้อปานกลางขึ้นไป หรือมีรายได้ตั้งแต่ 100,000 บาทต่อปีขึ้นไป (ซึ่ง

ยังไม่รวมค่าใช้จ่ายจากการช่วยเหลือของบุตรหลาน)

	 ขณะที่ ตลาดคนไข้ต่างชาติยังคงเป็นตัวขับเคลื่อนที่ส�ำคัญของธุรกิจโรงพยาบาลเอกชน โดยเฉพาะ

โรงพยาบาลเอกชนที่จับตลาดคนไข้ต่างชาติ ซ่ึงศูนย์วิจัยกสิกรไทยคาดว่าปี 2561 จะมีคนไข้ชาวต่างชาติมาใช้

บริการรักษาพยาบาลประมาณ 3.42 ล้านครั้ง แบ่งเป็น Medical Tourism ประมาณ 2.5 ล้านครั้ง และกลุ่ม 

EXPAT ประมาณ 9.2 แสนครั้ง โดยกลุ่มคนไข้ชาวเอเชีย โดยเฉพาะญี่ปุ่น เมียนมาและจีน จะเข้ามามีบทบาท

เพิ่มขึ้นทดแทนกลุ่มคนไข้ตะวันออกกลางที่มีบทบาทลดลง (Figure A) เนื่องจากการปรับเปลี่ยนนโยบายรักษา

พยาบาลภายในประเทศ รวมถึงการพัฒนาระบบสาธารณสุขในประเทศให้มีคุณภาพและมาตรฐาน เพื่อรองรับ

หรือจูงใจให้คนในประเทศหันมาใช้บริการมากขึ้น

Figure A
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	 และหากพิจารณาจากจ�ำนวนนักท่องเที่ยวจีนที่เดินทางมาไทยประกอบกับแนวโน้มของคนจีนที่

เดินทางไปรักษาพยาบาลในต่างประเทศเพิ่มขึ้นนั้น ท�ำให้ธุรกิจโรงพยาบาลเอกชนของไทยมีโอกาสขยายตลาด 

Medical Tourism ไปยังกลุ่มลูกค้าจีนมากขึ้น โดยเฉพาะการให้บริการในเรื่องของความงาม (Beauty) ที่คนจีน

ให้ความสนใจเพิ่มขึ้น ซึ่งไทยเองก็ค่อนข้างมีศักยภาพในการแข่งขัน เช่น ศัลยกรรมความงามบนใบหน้า ภาวะ

มีบุตรยาก รวมถึงบริการทางการแพทย์ที่ไม่ซับซ้อน เช่น ทันตกรรม (Dental) เวชศาสตร์ชะลอวัย (Anti-aging) 

หรือแม้แต่ตรวจสุขภาพ (Health checks) แต่ทั้งนี้ ผู้ประกอบการไทยก็อาจจะต้องเผชิญการแข่งขันกับญี่ปุ่น 

เกาหลีใต้และมาเลเซีย ซึ่งเป็นตลาดหลักของกลุ่ม Medical Tourism ชาวจีนเช่นกัน (Figure B) ทั้งนี้ ศูนย์วิจัย

กสิกรประเมินว่า ในปี 2561 จ�ำนวนนักท่องเที่ยว Medical Tourism ชาวจีนเดินทางไปยังประเทศต่างๆ ทั่วโลก

มีประมาณ 630,000-650,000 ราย ซึ่งจากจ�ำนวนดังกล่าว คาดว่ามีไม่ต�่ำกว่า 40,000 ราย หรือคิดเป็นสัดส่วน

เพียงร้อยละ 6.0 เท่านั้น ที่เดินทางมาประเทศไทย”

Figure B

โดยกลุ่มลูกค้าที่น่าสนใจและเป็นโอกาสคือ

	 1.	 กลุ่มลูกค้าที่มีภาวะมีบุตรยาก 

	 จากการที่รัฐบาลจีนประกาศให้ประชากรมีบุตรคนที่ 2 ได้ และมีคู่สมรสชาวจีนกว่า 90 ล้านคู่ท่ี

ต้องการมีบุตรคนที่ 2 โดยเฉพาะคนที่มีภาวะมีบุตรยาก ซึ่งเดิมทีไทยก็เป็นหนึ่งในประเทศปลายทาง ที่กลุ่มนัก

ท่องเทีย่วเชงิสุขภาพชาวจีนเลอืกเดนิทางเข้ามารบัการรกัษาหรอืขอค�ำแนะน�ำเกีย่วกบัปัญหาดงักล่าว จงึนบัเป็น

โอกาสของธุรกิจโรงพยาบาลเอกชนไทยที่จะเจาะตลาดลูกค้าเซ็กเมนต์ใหม่กลุ่มนี้

	 2.	 กลุ่มลูกค้าที่เน้นการดูแลด้านความงาม 

	 จากกระแสความงาม (Beauty) ของคนจีนที่ยังมีแนวโน้มเพิ่มขึ้น ซึ่งนอกจากการผ่าตัดศัลยกรรม

บนใบหน้าแล้ว ยังมีบริการด้านความงามอื่นๆ ที่คาดว่าจะได้รับความนิยมเพิ่มขึ้น ส่วนใหญ่เป็นบริการทางการ

แพทย์ที่ไม่ซับซ้อน เช่น ทันตกรรม (Dental) การดูแลผิวพรรณ เวชศาสตร์ชะลอวัย (Anti-aging) หรือแม้แต่การ
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ดูแลสุขภาพเชิงบ�ำบัดต่างๆ (Wellness) เช่น ตรวจสุขภาพ การฟื้นฟูหรือพักฟื้นสุขภาพร่างกายในกลุ่มผู้สูงอายุ 

ก็ได้รับความนิยมเพิ่มขึ้นเช่นกัน และน่าจะเป็นโอกาสในการเจาะตลาดของผู้ประกอบการไทย

	 เมื่อเดือนพฤศจิกายน 2562 ผลงานวิจัยระดับความเข้มแข็งด้านความมั่นคงด้านสุขภาพ (Health 

Security) ของทุกประเทศทัว่โลก โดยทีมนักวิจยัจากมหาวทิยาลยัจอนส์ฮอปกนิส์ระบวุ่า ประเทศไทยได้รบัการ

จัดอันดับให้เป็นประเทศที่มีความเข้มแข็งด้านความมั่นคงด้านสุขภาพเป็นอันดับที่ 6 จากทั้งหมด 195 ประเทศ 

เป็นประเทศก�ำลังพัฒนาประเทศเดียวที่ถูกจัดให้อยู่ใน 10 อันดับสูงสุด (Top 10) ของโลก และเป็นอันดับ 1 ใน

เอเชียด้วยคะแนน 73.2 จาก 100 คะแนน ท�ำให้ได้รับการยกย่องว่าเป็นประเทศที่มีความพร้อมในการรับมือต่อ

การระบาดของโรคมากที่สุด ซึ่งมีเพียง 13 ประเทศทั่วโลกเท่านั้น

ที่มา: http://gotomanager.com, “ ธุรกิจโรงพยาบาลและสุขภาพ สมรภูมิใหม่กลุ่มทุนใหญ่ไทย”

ที่มา: ศูนย์วิจัยกสิกรไทย, “ธุรกิจโรงพยาบาลเอกชนปี’61”

ที่มา: ศูนย์วิจัยกรุงศรีอยุธยา “ธุรกิจโรงพยาบาลเอกชน” , มิถุนายน 2562

ที่มา : ผู้จัดการออนไลน์, “ไทยติดอันดับ 6 เป็นประเทศมีความเข้มแข็งด้านความมั่นคงด้านสุขภาพโลก”, 

พฤศจิกายน 2562

https://www.hfocus.org/content/2019/11/18042

ที่มา : The Nation Thailand News, “ Thailand ranks a strong 6th for health Security”, November 2562 

https://www.nationthailand.com/news/30378514
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ที่มา : Thailand Business News, “Thailand ranks sixth for world’s strongest health security”, November 

2562 https://www.thailand-business-news.com/health/77060-thailand-ranks-sixth-for-worlds-strongest-

health-security.html

แนวโน้มอุตสาหกรรมในอนาคต

	 งานวิจัยของศูนย์วิจัยกรุงศรีระบุว่า ธุรกิจโรงพยาบาลเอกชนมีแนวโน้มเติบโตต่อเนื่องในปี 2562-

2564 โดยโรงพยาบาลขนาดใหญ่ทีม่เีครอืข่ายมากจะมคีวามได้เปรียบทัง้ด้านต้นทนุและบคุลากร อีกทัง้สามารถ

เข้าถงึผูใ้ช้บรกิารหลายระดับทัง้ในประเทศและต่างประเทศ ส่วนโรงพยาบาลขนาดกลางและเลก็ทีไ่ม่มสีาขา (Stand 

Alone) จะท�ำธุรกิจได้ยากกว่า เนื่องจากมีลูกค้าในประเทศเป็นกลุ่มรายได้ระดับกลางลงมาเป็นฐานรายได้ส�ำคัญ 

ยกเว้นโรงพยาบาลเฉพาะทางหรือรายที่เจาะลูกค้าเฉพาะกลุ่ม อย่างไรก็ตาม โรงพยาบาลขนาด กลางและเล็ก

ที่มีศักยภาพ มีการเพิ่มช่องทางการเข้าถึงเงินทุนผ่านการระดมทุนในตลาดหลักทรัพย์ฯ เพื่อใช้ลงทุนปรับปรุง/

ขยายกจิการหรอืเป็นเงนิทนุหมนุเวยีน นอกจากน้ี ยังมแีนวโน้มสร้างพนัธมติรโดยรวมกลุ่มรับ-ส่งผูป่้วยมารกัษา

ต่อ ซึง่ช่วยสร้างความสามารถในการแข่งขนัรบัมอืกบัรายใหญ่ โดยคาดว่ารายได้ของธรุกิจโรงพยาบาลเอกชน (ท่ี

จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ฯ) จะเติบโตเฉลีย 10-13% ต่อปี

ปัจจัยหนุนจากการเปลี่ยนแปลงเชิงโครงสร้าง 

	 • การเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ จะหนุนความต้องการใช้บริการทางการแพทย์ที่ซับช้อนและเทคโนโลยี

ขั้นสูงมากขึ้น โดยสศช. คาดว่าผู้ที่อายุมากกว่า 60 ปีขึ้นไปของไทย จะเพิ่มขึ้นจาก 11.2 ล้านคนในปี 2560 เป็น 

13.1 ล้านคนในปี 2564 และโดยทั่วไปสัดส่วนผู้สูงอายุที่มีปัญหาสุขภาพจะอยู่ที่ประมาณ 60% ด้านกระทรวง

สาธารณสุขประเมินค่าใช้จ่ายด้านสุขภาพของผู้สูงอายุจะเพิ่มขึ้นเป็น 22.8 หมื่นล้านบาท (2.8% ของ GDP) ในปี 

2565 จาก 6.3 หมื่นล้านบาทปี 2553 (2.1% ของ GDP) (จากแผนพัฒนาสุขภาพแห่งชาติฉบับที่ 12 พ.ศ 2560-

2564)

สัดส่วนผู้สูงอายุของประเทศไทย

	 • การเพิม่ขึน้ของกลุม่ชนชัน้กลาง สะท้อนอ�ำนาจซือ้ทีสู่งข้ึน ช่วยหนุนความต้องการใช้บริการโรง

พยาบาลเอกชนเพิม่ขึน้ โดยมกีารประเมนิว่าชนชัน้กลางของไทยจะเพิม่ข้ึนเป็น 41% ของจ�ำนวนประชากรในปี 

2563 จาก 36% ปี 2558 เมือ่ผนวกกบัการเตบิโตของชนชัน้กลางในกลุ่มอาเซยีนสะท้อนโอกาส ในการเตบิโตของ

ธรุกจิโรงพยาบาลเอกชนของไทยยงัมอียูอ่กีมาก

	 • การขยายตัวของชุมชนเมือง องค์การสหประชาชาติ (United Nations) คาดว่า ระดับความเป็น

เมือง (Urbanization Rate) ของไทยจะเพิ่มขึ้นจาก 50.4% ปี 2558 เป็น 60.4% ในปี2568 เมื่อผนวกกับนโยบาย
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ต่างๆ ของรัฐบาล อาทิ การลงทุนโครงสร้างพื้นฐานในด้านต่างๆ การจัดตั้งเขตเศรษฐกิจพิเศษและโครงการ

ระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก (EEC) จะเพิ่มโอกาสที่ผู้ประกอบการจะขยายการให้บริการทางการแพทย์ไปสู่

พื้นที่ต่างจังหวัด เพื่อรองรับผู้ป่วย ซึ่งรวมถึง ชาวต่างชาติที่เข้ามาท�ำงานในเมืองไทยมากขึ้น

ปัจจัยหนุนการเติบโตของธุรกิจโรงพยาบาลเอกชน

	 • อัตราการเจ็บป่วยและเสียชีวิตจากโรคไม่ติดต่อร้ายแรง (Non- Communicable Diseases: 

NCD) ของคนไทยสูงขึ้น อาทิ โรคมะเร็ง โรคหลอดเลือดสมอง โรคปอดบวม โรคหัวใจ และโรคเบาหวาน โดยคน

ไทยมี พฤติกรรมเสี่ยงต่อการเกิดโรคค่อนข้างมาก เช่น อัตราการสูบบุหรี่และการดื่มสุราของประชากรอายุ 15 ปี

ขึ้นไปอยู่ที่ 20.7% และ 32.3% ตามล�ำดับ (ปี 2557) และการบริโภคน�้ำตาลสูงกว่าตัวเลขปลอดภัยเกือบ 5 เท่า

ตัว ท�ำให้ความต้องการใช้บริการทางการแพทย์มีแนวโน้มเพิ่มขึ้นต่อเนื่อง 

อัตราการเสียชีวิตจากโรคไม่ติดต่อร้ายแรงต่อประชากร 100,000 คน

	 • การสร้างฐานลูกค้ากลุ่มใหม่ของผู้ประกอบการ ด้วยการขยายการลงทุนในรูปแบบต่าง ๆ  

เพือ่เสรมิให้ธรุกจิโรงพยาบาลเอกชนมห่ีวงโซ่อปุทานครบวงจร ซึง่มีทัง้การเปิดสาขาใหม่ เช่น โรงพยาบาลกรุงเทพ

วางเป้าหมาย 50 สาขาในปี 2561 จาก 45 สาขาปี 2560 และโรงพยาบาลบ�ำรุงราษฎร์พัฒนาสาขาเพชรบุรีตัด

ใหม่ คาดเปิด 2563) การเป็นพนัธมติรกบัโรงพยาบาลอืน่เพือ่เพิม่ช่องทางการรกัษา (เช่น โรงพยาบาลพระราม

เก้าส่งต่อผูป่้วยโรคไตกบัโรงพยาบาลพนัธมติร 9 แห่งกระจายไปในจงัหวดัต่างๆ) ขณะทีบ่างแห่งเติมจดุแขง็เพือ่

สร้างโอกาสทางการแข่งขนั เช่น ใช้เทคโนโลยี การรักษาทีท่นัสมยั ปรับรูปแบบเป็นศนูย์โรคเฉพาะทาง (Center 

of Excellence) เพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้าที่ต้องการรักษาจากผู้เชี่ยวชาญ โดยตรง หรือเน้นลงทุน

ด้านเทคโนโลยเีพือ่เป็น Digital hospital (เช่น โรงพยาบาลบ�ำรุงราษฏร์และโรงพยาบาลพระรามเก้า) โรงพยาบาล

เอกชนบางแห่งมแีนวโน้มเพิม่สดัส่วนลกูค้าต่างชาตจิากเดมิเน้นฐานลูกค้าในประเทศเป็นหลัก นอกจากนี ้ยงั

มีการขยายช่องทางไปสู่ธุรกิจที่ไม่ใช่โรงพยาบาล ทั้งส่วนที่เป็นธุรกิจต้นน�้ำและปลายน�้ำ อาทิ โรงงานผลิตยา 

ห้องปฏิบัติการทางการแพทย์ (Lab) อาหารเสริม อาหารทางการแพทย์ ร้านขายยา ศูนย์ดูแล สุขภาพ ศูนย์ดูแล

และโครงการทีพ่กัอาศยัส�ำหรบัผูส้งูอาย ุผลติภณัฑ์เสรมิความงามและคลนิคิเสรมิความงาม ซึง่จะเข้ามาเสรมิให้

ธุรกิจโรงพยาบาลเอกชนมีห่วงโซ่อุปทานครบวงจร มีผู้ใช้บริการหลากหลายกลุ่ม ช่วยสร้างฐานรายได้ให้เติบโต

ได้ต่อเนื่องในระยะยาว
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	 • การกระจายฐานผู้ป่วย/ ขยายตลาดไปสู่ลูกค้าต่างชาติกลุ่มใหม่ โดยกลุ่มที่มีศักยภาพ ได้แก่ 

ประเทศเพื่อนบ้าน CLMV จีน รัสเชีย และอัฟริกา ทั้งนี้ เพื่อลดแรงกดดันจากการพึ่งพาลูกค้ากลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง

มากเกนิไป ผนวกกบัประเทศดงักล่าวยงัมีบรกิารสาธารณสุขไม่พอเพยีงต่อความต้องการ จงึเปิดช่องทางให้เข้าไป

ท�ำตลาดได้ (โดยเฉพาะชาวจีนที่ก�ำลังนิยมท�ำเด็กหลอดแก้วเพื่อมีบุตรคนที่ 2 ส่งผลให้โรงพยาบาลที่มีศักยภาพ 

เปิดศูนย์รักษาผู้มีบุตรยากเพื่อรองรับกลุ่มลูกค้าชาวจีน เช่น โรงพยาบาลเอกชัย และโรงพยาบาลปิยะเวท และ

คาดว่าจะมีโรงพยาบาลอีกหลายแห่งเร่งปรับกลยุทธ์รองรับกระแสดังกล่าว ส่งผลให้ผู้ปวยต่างชาติมีแนวโน้ม

เพิ่มขึ้น ส�ำหรับทิศทางในระยะต่อจากน้ี คาดว่าโรงพยาบาลเอกชนจะขยายธุรกิจด้านสุขภาพในต่างประเทศ

เพิ่มขึ้น ทั้งโดยการสร้างโรงพยาบาลเอง ร่วมทุนกับพันธมิตรท้องถิ่น หรือตั้งส�ำนักงานตัวแทนเพื่อส่งต่อผู้ปวย 

เช่น โรงพยาบาลธนบุรี 2 ร่วมกับทุนท้องถิ่นเปิดโรงพยาบาล Welly Hospital ในจีน (ปลายปี 2560) และ Ar Yu 

International Hospital ในเมียนมาร์ (ปี2561) ตามล�ำดับ

ปัจจัยหนุนจากนโยบายภาครัฐ

	 • การส่งเสริมให้ไทยเป็น “ศูนย์กลางสุขภาพนานาชาติ” สอดคล้องกับกระแส "ท่องเทียวเชิง

สุขภาพ” ที่ได้รับความนิยมจากนักท่องเที่ยวทั่วโลก โดย “The Global Wellness Tourism Economy Report 

2013-2015” ประเมินธุรกิจท่องเที่ยวเชิงสุขภาพทั่วโลกมีขนาด 563 พันล้านดอลลาร์ในปี 2560 และจะเติบโต

มากกว่า 9% ต่อปีจนถึงปี 2565 ขณะที่ตลาดในเอเชียมีมูลค่าประมาณ 5.6 พันล้านดอลลาร์ จากนักท่องเที่ยว

มากกว่า 2.5 ล้านคน ประเทศไทยอยู่อันดับ 4 ในเอเชียและ อันดับ 2 ในอาเชียนรองจากสิงคโปร์โดยบริการที่

นักท่องเที่ยวเชิงสุขภาพให้ความสนใจ อาทิ ทันตกรรม ตรวจสุขภาพ ศัลยกรรมความงามและเวชศาสตร์ชะลอ

วัย แนวโน้มการให้ความส�ำคัญกับการดูแลสุขภาพ ส่งผลให้โรงพยาบาลเอกชนเร่งท�ำการตลาดเชิงรุกสู่ธุรกิจ

ศูนย์สุขภาพครบวงจร อาทิ BDMS Wellness Clinic (กลุ่ม โรงพยาบาลกรุงเทพ) Medical City (กลุ่มโรงพยาบาล

ธนบุรี) ศูนย์สุขภาพดูแลผู้สูงวัย (กลุ่มโรงพยาบาลบางปะกอก โรงพยาบาลกล้วยน�้ำไท โรงพยาบาลยันฮี) ขณะที่ 

ททท.ร่วมมือกับเอกชนผลักดันให้ไทยเป็น ''ศูนย์กลางการท่องเที่ยวส�ำหรับผู้มีบุตรยาก" (Fertility Wellness 

Tourism) รองรบันโยบายการท่องเทีย่วเชงิสขุภาพ ซึง่จะหนนุให้ตลาด ท่องเทีย่วเชงิสขุภาพเตบิโตขึน้อกีในระยะ

ต่อไป 

	 • การก�ำหนดให้อตุสาหกรรมด้านการแพทย์เป็น 1 ใน 10 อตุสาหกรรมเป้าหมายของประเทศ 

โดยเฉพาะการลงทุนใน EEC ที่ให้สิทธิประโยชน์ อาทิ การปรับลดอัตราภาษี เอ้ือให้นักลงทุนเข้ามาลงทุนใน

อุตสาหกรรมการแพทย์เช่น ต้ังฐานวิจัยผลิตยาและนวัตกรรมทางการแพทย์ ซึ่งโรงพยาบาลเอกชนจะมีส่วนได้

ประโยชน์จากต้นทุนปัจจัยการผลิตต่างๆ ที่น่าจะลดลง เพิ่มความสามารถในการแข่งขันกับคู่แข่งในต่างประเทศ

ปัจจัยท้าทายส�ำหรับธุรกิจโรงพยาบาลเอกชน

	 • การขาดแคลนแพทย์และบุคลากรทางการแพทย์ องค์การอนามัยโลก (WHO) ก�ำหนดจ�ำนวน

แพทย์และพยาบาลต่อประชากรไว้ที ่2.8:1,000 ขณะทีป่ระเทศไทยมอัีตราส่วนอยู่ที ่0.4:1,000 ซึง่ต่ํากว่าประเทศ

คู่แข่ง ส�ำคัญ เช่น สิงคโปร์ 1.92:1,000 และมาเลเซีย 1.2:1,000 การเพิ่มขึ้นของโรงพยาบาลเอกชนจะท�ำให้เกิด

การแย่งตัวแพทย์และบุคลากรทางการแพทย์ซึ่งจะผลักตันให้ต้นทุนของธุรกิจเพิ่มสูงชื้น

	 • กฏระเบียบของทางการ อาทิ แนวโน้มการน�ำสินค้ายา เวชภัณฑ์และค่าบริการ เข้ามาอยู่ใน

บัญชีสินค้าและบริการควบคุม อาจกระทบต่อการปรับขึ้นค่าบริการและผลประกอบการของโรงพยาบาลเอกชน

ในระยะต่อไป โดยเฉพาะโรงพยาบาลขนาดกลางและเล็กที่ไม่มีเครือข่าย

	 • การแข่งขันที่รุนแรงจากคู่แข่งในประเทศและต่างประเทศ นอกเหนือจากคู่แข่งที่มาจาก
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ธุรกิจเดียวกันซึ่งเร่งขยายการลงทุนอย่างต่อเนื่องแล้ว ยังมีกลุ่มทุนใหญ่จากธุรกิจอ่ีนเข้ามาแข่งขันอีกหลาย

กลุ่ม นอกจากนี้ ยังมีทุนต่างประเทศโดยเฉพาะจีนที่สนใจเปิดศูนย์รักษาผู้มีบุตรยาก เพื่อรองรับความต้องการ

ของลูกค้าชาวจีนที่นิยมเข้ามาใช้บริการดังกล่าวในไทย ส่งผลให้จ�ำนวนโรงพยาบาลและเตียงผู้ป่วยมีแนวโน้ม

เพิ่มขึ้นอีกมาก นอกจากน้ีคู่แข่งในประเทศยังมาจากโรงพยาบาลรัฐที่มีการพัฒนาบริการในมาตรฐานเดียว

กับเอกชน เช่น โรงพยาบาลปิยมหาราชการุณย์ในเครือคิริราช และศูนย์การแพทย์สมเด็จ พระเทพรัตน์ของโรง

พยาบาลรามาธิบดี ซ่ึงมีข้อได้เปรียบด้านช่ือเสียง เทคโนโลยีและแพทย์ผู้เช่ียวชาญ ส่งผลให้ธุรกิจโรงพยาบาล

เอกชนจึงมีแนวโน้มแข่งขันสูงขึ้นทั้งด้านราคาและบริการ 

	 ส�ำหรับคู่แข่งจากต่างประเทศ พบว่าหลายประเทศในเอเชียวางสถานะเป็นศูนย์กลางการแพทย์

และมีกลุ่มลูกค้าเป้าหมายเดียวกับไทย อาทิ สิงคโปร์ มาเลเซีย อินเดีย และจีนที่จะพัฒนามณฑลไห่หนานเป็น 

''ศนูย์กลางการท่องเทีย่วเชงิการแพทย์' เพือ่ดึงดูดผูป่้วยจนีทีนิ่ยมใช้บริการแพทย์ในต่างประเทศ นอกจากนี ้กลุม่ 

"พาร์คเวย์ แพนไท" โรงพยาบาลเอกชนของสงิคโปร์ยงัประกาศสร้างโรงพยาบาลขนาด 250 เตยีงแห่งแรก ในเมีย

นมาร์คาดจะเปิดให้บริการในปี 2563 ส่วนประเทศในตะวันออกกลางซึ่งเป็นลูกค้าหลักของโรงพยาบาลชั้นน�ำใน

ไทยหลายแห่งหันมาเปิดโรงพยาบาลเพื่อให้บริการคนในประเทศอาทิ Qatar เปิด Medical City (ปลายปี 2017)

ขนาด 559 เตียง (ใกล้เคียงกับโรงพยาบาลบ�ำรุงราษฏร์) มูลค่า 23,000 ล้านบาท ส่วน Kuwait เปิด Hospital 

Complex ขนาด 1,168 เตียง มูลค่า 35,000 ล้านบาท (เปิดบริการแล้ว) และรัฐบาล UAE เน้นนโยบายสนับสนุน

ค่ารักษาพยาบาลในประเทศเพิ่มขึ้น 

	 ทางด้านศนูย์วจิยักสกิรไทยคาดว่า ในปี 2563 ภาพรวมก�ำไรสทุธขิองธรุกจิโรงพยาบาลเอกชน (ท่ีจด

ทะเบยีนอยู่ ในตลาดหลกัทรัพย์ฯ) น่าจะเตบิโตร้อยละ 3-6 ชะลอลงเมือ่เทยีบกบัปี 2562 โดยเฉพาะโรงพยาบาล

เอกชนทีเ่จาะกลุม่คนไข้ก�ำลงัซือ้ปานกลางถงึสงู ซึง่สาเหตหุลกัมาจากการแข่งขนัทีร่นุแรง โดยจ�ำนวนคูแ่ข่งทยอย

เพิ่มขึ้น แต่คนไข้ที่มีศักยภาพกลับไม่ได้เพิ่มข้ึนตาม จึงกดดันการเติบโตของรายได้ให้ชะลอตัวลง เมื่อเทียบกับ

ค่าใช้จ่ายต่างๆ ที่ยังคงมีต่อเนื่องจากการปรับตัวของผู้ประกอบการ เช่น ค่าใช้จ่ายบุคลากรทางการแพทย์ การ

ลงทนุทางด้านเทคโนโลยแีละบรกิารเฉพาะทางทีส่ร้างความแตกต่าง หรอืแม้แต่การเสนอส่วนลดส�ำหรบัคนไข้บาง

กลุ่ม อย่างไรก็ดี ธุรกิจโรงพยาบาลเอกชนบางแห่งน่าจะยังมีก�ำไรเพิ่มขึ้นในปี 2563 โดยเฉพาะโรงพยาบาลที่อยู่

ในท�ำเลทียั่งไม่มคีูแ่ข่ง และเน้นเจาะกลุม่คนไข้ทีใ่ช้สิทธรัิกษาพยาบาลของรัฐ ซึง่ในภาวะทีเ่ศรษฐกจิและก�ำลงัซ้ือ

ยังไม่ฟ้ืนตัว คนไข้ทีไ่ม่มปีระกันสขุภาพเอกชนและต้องจ่ายเงนิสดน่าจะหันมาเลอืกใช้บรกิารผ่านสทิธขิองรฐัมาก

ขึ้น และหากในปี 2563 มีการปรับขึ้นค่ารักษาพยาบาลต่อหัวของประกันสังคม ก็น่าจะช่วยหนุนรายได้และท�ำให้

ก�ำไรของธุรกิจโรงพยาบาลกลุ่มนี้ยังคงเพิ่มขึ้น 

ที่มา : ศูนย์วิจัยกรุงศรีอยุธยา, “ธุรกิจโรงพยาบาลเอกชน”, มิถุนายน 2562

ที่มา: ศูนย์วิจัยกสิกรไทย, “โรงพยาบาลเอกชน ปี 2563”, ธันวาคม 2562 

สภาวะการแข่งขัน

	 บรษิทัฯ อาจประสบภาวะการแข่งขนักบัโรงพยาบาลเอกชนทีตั่ง้อยูใ่นรศัมีประมาณ 10 กโิลเมตรจาก

โรงพยาบาลของกลุม่บรษิทั โดยพืน้ท่ีดงักล่าวครอบคลุมจงัหวดักรุงเทพมหานครในเขตประเวศและเขตลาดกระบงั 

จังหวัดสมุทรปราการ และจังหวัดฉะเชิงเทรา ซึ่งโรงพยาบาลและสถานพยาบาลในกลุ่มดังกล่าว ได้แก่
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โรงพยาบาลในกลุ่มจุฬารัตน์ โรงพยาบาล / สถานพยาบาล ใกล้เคียง ที่ตั้ง

โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 3 อินเตอร์

โรงพยาบาลพริ้นซ์ ฮอสพิทอล สุวรรณภูมิ

โรงพยาบาลเซ็นทรัลปาร์ค

โรงพยาบาลบางนา 5

โรงพยาบาลรัทรินทร์

โรงพยาบาลเปาโลเมมโมเรียล สมุทรปราการ

โรงพยาบาลเมืองสมุทรปากน�้ำ

โรงพยาบาลส�ำโรงการแพทย์

สมุทรปราการ

สมุทรปราการ

สมุทรปราการ

สมุทรปราการ

สมุทรปราการ

สมุทรปราการ 

สมุทรปราการ

โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 9 แอร์พอร์ต

โรงพยาบาลไทยนครินทร์

โรงพยาบาลบางนา 1

โรงพยาบาลศิครินทร์

กรุงเทพมหานคร

กรุงเทพมหานคร 

กรุงเทพมหานคร

โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 11 อินเตอร์

โรงพยาบาลรวมชัยประชารักษ์

โรงพยาบาลบางนา 2

โรงพยาบาลเกษมราษฏร์ฉะเชงิเทรา (โสธราเวช)

โรงพยาบาลวิภารามอมตะ

สมุทรปราการ

สมุทรปราการ

ฉะเชิงเทรา

ฉะเชิงเทรา

	 จากการที่มีจ�ำนวนโรงพยาบาลเอกชนหลายแห่งในพื้นที่เดียวกัน เป็นผลให้มีการแข่งขันค่อนข้าง

สูง อย่างไรก็ตาม เมื่อเปรียบเทียบกับโรงพยาบาลในพื้นที่ใกล้เคียงดังกล่าว พบว่า บริษัทฯ มีความได้เปรียบใน

หลายด้าน ได้แก่ 

	 • บุคลากรทางการแพทย์ของกลุ่มบริษัทมีความเชี่ยวชาญในโรคเฉพาะทางหลากหลายด้าน และมี

ศูนย์การแพทย์เฉพาะทางที่มีมาตรฐานอาทิเช่น 

-- คลินิกศัลยกรรมมือและกระดูก ซึ่งกลุ ่มบริษัทมีความเชี่ยวชาญด้านต่ออวัยวะโดยใช้

กล้องจุลทรรศน์ (Micro Surgery) ทั้งนี้ โรงพยาบาลในกลุ่มบริษัท เป็นศูนย์กลางในการดูแลผู้

ป่วยบาดเจ็บทางมือ ในพื้นที่จังหวัดสมุทรปราการและจังหวัดใกล้เคียงในเขตภาคตะวันออก

-- ศนูย์รกัษาโรคหัวใจครบวงจร ซึง่กลุ่มบริษัทสามารถให้บริการครอบคลุมตัง้แต่การตรวจวนิจิฉยั

เบือ้งต้นการใส่ขดลวดและท�ำบอลลนูเพือ่ขยายหลอดเลอืดหวัใจ และการผ่าตดัหวัใจเป็นศนูย์

รับส่งต่อผู้ป่วยหัวใจ ของส�ำนักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ 

-- ศูนย์ผู้ป่วยวิกฤติทารกแรกเกิดน�้ำหนักน้อย ซึ่งโรงพยาบาลจุฬารัตน์ 3 อินเตอร์เป็นศูนย์รับ

ส่งต่อผู้ป่วย 

 วิกฤติทารกแรกเกิดน�้ำหนักน้อย ของส�ำนักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติเป็นต้น 

	 • ความเพยีบพร้อมทัง้ในด้านอปุกรณ์ทางการแพทย์และสถานที ่โดยเครือ่งมอืและอปุกรณ์การแพทย์มี

ความทนัสมยัและครบครนั จ�ำนวนห้องตรวจผูป่้วยและจ�ำนวนเตยีงผูป่้วยอยู่ในระดบัสงู เพียงพอต่อการให้บรกิาร

ทัง้ผู้ป่วยนอกและผูป่้วยใน อกีทัง้การจดับรรยากาศของสถานทีใ่นโรงพยาบาลมคีวามสวยงาม เป็นระเบยีบ และ

สะอาดปลอดภัย 
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	 • ท�ำเลของโรงพยาบาลและสถานพยาบาลในกลุ่มบริษัท ตั้งอยู่ในแหล่งชุมชน ท�ำให้ผู้ใช้บริการ

สามารถเดินทางมาถึงได้อย่างสะดวกสบาย

กลยุทธ์การแข่งขัน 

	 สถานการณ์ของธรุกจิโรงพยาบาลในปัจจบุนัมกีารแข่งขันค่อนข้างสูง ทัง้ด้านคณุภาพในการให้บรกิาร 

และความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีการรักษาพยาบาล ดังนั้นเพื่อเป็นการสร้างความสามารถในการแข่งขันได้

อย่างยั่งยืน ผู้บริหารของบริษัทฯ จึงได้มีการพัฒนาและปรับกลยุทธ์การแข่งขันอย่างต่อเนื่อง ดังต่อไปนี้

	 (1)	การมีสถานพยาบาลเครือข่ายหลายแห่งอยู่ในพื้นที่ที่มีศักยภาพ

	 บริษัทฯ มีโรงพยาบาลในกลุ่มรวมทั้งสิ้น 9 แห่ง สถานพยาบาลและคลินิกอีก 4 แห่ง ตั้งอยู่ในท�ำเล

ที่มีศักยภาพ กระจายอยู่ในจังหวัดสมุทรปราการ จังหวัดฉะเชิงเทรา จังหวัดชลบุรี จังหวัดปราจีนบุรี และจังหวัด

ระยอง รวมทั้งครอบคลุมพื้นที่ทางฝั่งตะวันออกของกรุงเทพฯ (เขตประเวศ และเขตลาดกระบัง) ซึ่งอยู่ในพื้นที่

เขตอุตสาหกรรม และเขตชมุชนทีม่กีารขยายตวัอย่างรวดเรว็ รวมท้ังอยูใ่กล้กบัสนามบนินานาชาตสิวุรรณภูมิ ท�ำ

ให้บรษิทัฯ สามารถให้บริการแก่กลุม่ผูป่้วยทัง้ผูป่้วยทัว่ไป และผูป่้วยตามโครงการภาครฐัได้อย่างมปีระสทิธภิาพ 

นอกจากนี้ยังเครือข่ายของบริษัทฯยังส่งผลให้เกิดการประหยัดต่อขนาด (Economy of Scale) ในประเด็นต่อไปนี้ 

•	 การบรหิารอปุกรณ์และเครือ่งมอืทางการแพทย์ท่ีมปีระสทิธภิาพ จากการใช้อปุกรณ์หรอืเครือ่ง

มือในการตรวจรักษาบางรายการร่วมกัน 

•	 การบริหารสินค้าคงคลัง (Inventory Management) โดยการใช้ระบบการหมุนเวียนยาและ

เวชภัณฑ์ระหว่างคลังยาในแต่ละสาขา เพื่อน�ำสินค้ามาใช้ทดแทนกันในกรณีขาดแคลน

•	 การบริหารบุคลากรทางการแพทย์ บริษัทฯ มีบุคลากรทางการแพทย์ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านที่

สามารถหมุนเวียนไปยังโรงพยาบาลอื่นในกลุ่ม ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

	 (2)	การกระจายรายได้จากกลุ่มลูกค้าที่หลากหลาย

	 บริษัทฯ มีรายได้จากลูกค้าหลายกลุ่ม ได้แก่ กลุ่มลูกค้าทั่วไป อาทิ ลูกค้าเงินสด ลูกค้าคู่สัญญา 

ลูกค้ากองทนุเงนิทดแทนฯ เป็นต้น และกลุม่ลกูค้าโครงการสวสัดกิารภาครัฐ ซึง่การมแีหล่งทีม่าของรายได้หลาก

หลาย ส่งผลให้รายได้ของบริษัทฯมีความสม�่ำเสมอ และเป็นผลให้บริษัทฯ บริหารและจัดสรรทรัพยากรได้อย่าง

มีประสิทธิภาพ อย่างไรก็ตาม นโยบายหลักของบริษัทฯยังคงมุ่งเน้นการเพิ่มสัดส่วนรายได้จากลูกค้ากลุ่มทั่วไป 

เนื่องจาก เป็นกลุ่มที่มีอัตราก�ำไรสูงกว่ากลุ่มลูกค้าตามโครงการสวัสดิการภาครัฐ ทั้งน้ี รายได้จากกลุ่มผู้ป่วย

ทั่วไปคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 58 ในปี 2560 และในปี 2561 และ 2562 คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 63 และร้อยละ 

63 ตามล�ำดับ สัดส่วนในปี 2561 และ 2562 ยังคงรักษาสัดส่วนให้คงที่ ไม่ให้ลดลง แต่เมื่อพิจารณาจากข้อมูล

ระหว่างปี 2558 ถึงปี 2562 รายได้จากกลุ่มผู้ป่วยทั่วไปเพิ่มขึ้นจาก 1,616.71 ล้านบาท เป็น 3,234.34 ล้านบาท 

หรือเพิ่มขึ้นเฉลี่ยร้อยละ 18.93 ต่อปี บริษัทฯ มีนโยบายเพิ่มจ�ำนวนผู้ป่วยทั่วไปโดยการเพิ่มศักยภาพในการให้

บริการรักษาพยาบาล การปรับปรุงอาคารสถานที่ให้ทันสมัย รวมถึงการเพิ่มความหลากหลายในการให้บริการ 

เช่น การให้บริการศูนย์หัวใจครบวงจร ศูนย์หลอดเลือดสมอง ศูนย์มะเร็งครบวงจรรวมไปถึงคลินิกมะเร็งต่อมลูก

หมาก เป็นต้น นอกจากนี ้บรษิทัฯ ยงัใช้กลยทุธ์การตลาดเชงิรุกในการเจาะกลุ่มลูกค้าทัว่ไป เช่น การออกบธูตาม

หมู่บ้านและการตลาดเชิงวิชาการผ่านการให้ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการดูแล และการใช้ชีวิตที่ลดปัจจัยเสี่ยง รวม

ถึงการให้ส่วนลดแก่ผู้ป่วยที่ท�ำประกันสุขภาพกับบริษัทประกันที่เป็นคู่สัญญากับบริษัทฯ 

	 (3)	คุณภาพการให้บริการ

	 คุณภาพการให้บริการเป็นหนึ่งในปัจจัยส�ำคัญของธุรกิจโรงพยาบาล ซึ่งบริษัทฯ ได้เล็งเห็นถึงความ
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ส�ำคัญของปัจจัยดังกล่าว โดยได้มีการก�ำหนดเป็นนโยบายส�ำหรับการให้บริการ เพื่อมั่นใจว่าผู้ป่วยจะได้รับการ

บริการที่มีคุณภาพดังนี้ 

•	 การให้บริการที่มีมาตรฐาน สะดวก รวดเร็ว และปลอดภัย 

•	 การประเมนิผูป่้วย การวเิคราะห์ การวนิจิฉยั แผนการรักษา และการประเมนิซ�ำ้ท่ีมปีระสทิธภิาพ 

•	 การสื่อสารกับผู้ป่วยและญาติอย่างเหมาะสมและถูกต้อง 

•	 การจ�ำหน่ายผู้ป่วย รวมถึงการดูแลภายหลังจากการเริ่มรักษาที่ดีอย่างต่อเนื่อง 

	 ซึง่ทกุขัน้ตอนจะต้องค�ำนงึถงึความปลอดภยัของผู้ป่วย โดยใช้ก�ำหนดมาตรฐานตามองค์การอนามัย

โลก (World Health Organization : WHO) ควบคู่ไปกับการพัฒนาคุณภาพในกระบวนการดูแลผู้ป่วยอย่างต่อ

เนื่อง โดยมีการจัดกิจกรรมทบทวนต่างๆ ตั้งแต่กิจกรรมทบทวนเวชระเบียน จนถึงทบทวนกระบวนการต่างๆ

ที่เกี่ยวข้องกับการรักษาพยาบาลอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้บุคลากรของบริษัทฯ พร้อมที่จะให้บริการแก่ผู้ป่วยอย่าง

เต็มความสามารถและมีประสิทธิภาพ โดยเน้นผู้ป่วยเป็นจุดศูนย์กลาง นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังพยายามปลูกฝัง

ให้บุคลากรมีจิตบริการ ซึ่งจะช่วยรักษาคุณภาพการบริการ ให้เป็นไปตามมาตรฐานอย่างต่อเนื่อง 

	 นอกจากนี้ จากการพัฒนายกระดับคุณภาพในการบริการอย่างต่อเนื่อง ส่งผลให้สถานพยาบาลใน

เครือของบริษัทฯ ได้รับการรับรองคุณภาพสถานพยาบาล Hospital Accreditation (HA) โดย ในปี 2555 และปี 

2556 โรงพยาบาลจฬุารตัน์ 3 อนิเตอร์ และโรงพยาบาลจฬุารัตน์ 11 อนิเตอร์ ตามล�ำดบัได้รับการรับรองคณุภาพ 

HA ขั้นที่ 3 และมีการรับรองต่ออายุทุก 2 ปี และในปี 2557 โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 3 อินเตอร์ ได้ผ่านการรับรอง

คุณภาพ JCI (Joint Commission International) จากสหรัฐอเมริกา และมีการรับรองต่ออายุทุก 3 ปี นอกจากนี้ 

บริษัทฯ ได้ติดตามความก้าวหน้าของเทคโนโลยีเคร่ืองมือและอุปกรณ์ทางการแพทย์อย่างต่อเนื่อง เพื่อความ

พร้อมในการจัดหาเครื่องมือต่างๆที่มีความทันสมัย และช่วยเพิ่มความสามารถในการตรวจรักษาโรคให้ถูกต้อง

แม่นย�ำมากยิ่งข้ึน อีกทั้งยังให้ความส�ำคัญกับการสรรหาทีมแพทย์ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะทางในแต่ละสาขา รวมท้ัง

ทีมพยาบาลและบุคลากรสนับสนุน ซึ่งมีความรู้และประสบการณ์ เพื่อความพร้อมในการบริการรักษาตลอด 24 

ชัว่โมง ทัง้นี ้บรษิทัฯ ยงัจดัให้มกีารอบรมให้ความรูแ้ก่พนกังานเป็นประจ�ำ โดยเฉพาะบคุลากรทางการแพทย์และ

พนกังานทีม่หีน้าทีต่ดิต่อกบัลกูค้า จะต้องเข้าอบรมความรู้ในการให้บริการตามโปรแกรมทีก่�ำหนดอย่างต่อเนือ่ง 

	 (4) การก�ำหนดอัตราค่ารักษาพยาบาล

	 บรษิทัฯ มนีโยบายก�ำหนดอตัราค่ารักษาพยาบาลให้สอดคล้องกับชนิดและความรุนแรงของโรค และ

อยู่ในระดับที่สามารถแข่งขันกับโรงพยาบาลแห่งอื่นในพื้นที่ใกล้เคียงได้ ทั้งนี้ บริษัทฯ ไม่มีนโยบายแข่งขันด้าน

อัตราค่ารักษาพยาบาล เนื่องจากอาจส่งผลกระทบเชิงลบต่อคุณภาพในการให้บริการได้

	 (5) การประชาสัมพันธ์และกิจกรรมเพื่อสังคม

	 การประชาสัมพันธ์เป็นการเผยแพร่ชื่อเสียง และช่วยเสริมสร้างภาพลักษณ์อันดีของบริษัทฯ เพื่อ

สร้างการรบัรู้ในความสามารถและคณุภาพการบรกิารให้แก่กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย โดยบริษทัฯ ได้ออกบธูท�ำกิจกรรม 

รวมทั้งจัดงานนิทรรศการร่วมกับหน่วยงานของภาครัฐ และภาคเอกชนอย่างต่อเนื่อง 

	 นอกจากน้ี บริษัทฯ ยังได้ตระหนักถึงบทบาทที่ส�ำคัญต่อชุมชนและสังคมในฐานะของส่วนหนึ่ง

ของชุมชน ที่มีหน้าที่ตอบแทนต่อสังคม ดังเห็นได้จากปรัชญาการด�ำเนินงานของบริษัทฯ ซึ่งกล่าวไว้ว่า “กลุ่ม

โรงพยาบาลจุฬารัตน์เป็นองค์กรที่ไม่แสวงผลก�ำไรเพียงอย่างเดียว แต่ยังมีความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่ง

แวดล้อม” โดยปรชัญาดงักล่าวสะท้อนให้เหน็เป็นรปูธรรมเด่นชดัผ่านทางการให้ความร่วมมอืต่อหน่วยงานของ

ภาครัฐในโครงการเพื่อสังคมต่างๆ รวมทั้ง ได้มีการจัดกิจกรรมเพื่อสังคมอยู่เป็นประจ�ำและต่อเน่ือง ซึ่งช่วย
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เสรมิสร้างความสมัพนัธ์อนัดกีบัประชาชนในชมุชน อาทเิช่น โครงการหน่ึงหมืน่ดวงใจถวายพ่อหลวง โครงการ 

Heart Hero เพือ่ช่วยเหลอืผูป่้วยโรคหวัใจทีเ่ข้าถงึบริการล่าช้า และการจดัอบรมความรู้ด้านสุขภาพ ทัง้ภายใน 

โรงพยาบาลและสถานทีน่อกโรงพยาบาล ให้แก่ประชาชนทัว่ไปและพนักงานของบริษทัลูกค้า อาทเิช่น การจดั

โครงการอบรมเชงิปฏบิติัการฟ้ืนคนืชพี การปฐมพยาบาลเบือ้งต้น ให้กบับคุคลท่ัวไปรวมถงึเจ้าหน้าทีอ่สม.ทกุคนท่ี

อยูใ่นพืน้ทีบ่ริเวณโดยรอบของท่ีตัง้ของโรงพยาบาล สถานพยาบาลและคลนิกิในกลุม่บรษิทัฯ และ การจดัอบรมให้

ความรูใ้นการเลีย้งลกูแก่มารดาทีต่ัง้ครรภ์โครงการส่งเสรมิสขุภาพชมุชน จดัโครงการออกหน่วยแพทย์เคลือ่นท่ีเพือ่

ตรวจรกัษาประชาชนในชมุชน โครงการให้ความรู้การดูแลสุขภาพในโรงเรียนเพ่ือสร้างความตระหนัก อีกทัง้ บรษิทัฯ 

ยงัได้พยายามปลกูฝังให้บคุลากรทกุคนใส่ใจในปัญหาสิง่แวดล้อม ให้ถือว่าเป็นเรือ่งใกล้ตวั และเป็นหน้าท่ีของทุกๆ

คนทีจ่ะต้องเปลีย่นพฤตกิรรม ในการลดการใช้ทรัพยากรอย่างส้ินเปลือง รวมท้ังน�ำวสัดตุ่างๆกลบัมาใช้ใหม่ เป็นต้น 

	 (6) ช่องทางการจัดจ�ำหน่าย

	 โรงพยาบาลและสถานพยาบาลของบริษัทฯ ต้ังอยู่ในท�ำเลที่เหมาะสม โดยสถานที่ตั้งอยู่ในแหล่ง

ชุมชนท่ีมีประชากรอาศัยอยู่หนาแน่น และอยู่ใกล้กับพื้นท่ีโรงงานอุตสาหกรรม ซึ่งตรงกับลูกค้ากลุ่มเป้าหมาย

ท�ำให้สามารถเดินทางไปมาได้สะดวกสบาย อีกทั้งยังมีการจัดสรรพื้นที่โรงพยาบาลอย่างเป็นระเบียบ นอกจาก

นี้ บริษัทฯมี CALL CENTER 1609 พร้อมรถพยาบาลและทีมงานที่มีความพร้อมในการเคลื่อนย้าย หรือสั่งการ

รักษาในกรณีฉุกเฉิน ส�ำหรับการเคลื่อนย้ายผู้ป่วยไปยังโรงพยาบาลในกรณีฉุกเฉินได้อย่างทันท่วงที นอกจากนี้ 

จากการที่บริษัทฯ มีโรงพยาบาลในกลุ่มทั้งสิ้น 9 แห่ง และมีสถานพยาบาลและคลินิกที่ด�ำเนินการโดยบริษัทฯ 

และบริษัทย่อยจ�ำนวน 4 แห่ง ท�ำให้ลูกค้ากลุ่มโครงการประกันสังคมได้รับความสะดวกในการเข้าใช้บริการได้ทุก

สถานบริการในกลุ่มบริษัท 

	 (7) การควบคุมต้นทุน

	 เนื่องจากรายได้จากลูกค้าโครงการประกันสังคม รัฐบาลได้ก�ำหนดอัตราจ่ายเหมารายคนจากการ

จดัสรรตามนโยบายของภาครฐั ดงันัน้ ผลการด�ำเนินงานของลูกค้ากลุ่มดังกล่าว จงึข้ึนอยู่กับความสามารถในการ

ควบคุมต้นทุนในการรักษาพยาบาล โดยที่ยังคงคุณภาพการรักษาให้เป็นไปตามมาตรฐาน ซึ่งบริษัทฯ ได้ก�ำหนด

เป้าหมายเชิงแผนยุทธศาสตร์ คือ การท�ำให้ผู้ป่วยปลอดภัยโดยไม่สิ้นเปลือง โดยได้จัดตั้งกิจกรรม “การประกัน

คุณภาพที่ไม่สิ้นเปลือง” และให้มีการทบทวน รวมทั้งตรวจสอบกิจกรรมดังกล่าวอย่างต่อเนื่อง โดยมีการก�ำหนด

ผู้รับผิดชอบที่ชัดเจน นอกจากนี้ ยังได้จัดกิจกรรมพิเศษที่ส่งเสริมให้พนักงานได้ร่วมแสดงความคิดเห็น เกี่ยวกับ

การเพิม่ประสิทธภิาพในการท�ำงานและการลดต้นทนุ อีกทัง้การที ่บริษทัฯ มโีรงพยาบาลเครอืข่ายหลายแห่ง ท�ำ

ให้บริษัทฯ สามารถใช้ทรัพยากรได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเกิดประโยชน์สูงสุด (Cost and Facilities Sharing) 

จากการใช้เครื่องมือและอุปกรณ์ทางการแพทย์บางรายการร่วมกัน 

การจัดหาผลิตภัณฑ์และบริการ

ยาและเวชภัณฑ์ 

	 ผลิตภัณฑ์หรือวัตถุดิบหลักที่ใช้ในการด�ำเนินธุรกิจโรงพยาบาล ได้แก่ ยาและเวชภัณฑ์ ซึ่งใช้ในการ

รักษาผู้ป่วย โดยฝ่ายเภสัชกรรมจะท�ำหน้าที่รวบรวมปริมาณยาและเวชภัณฑ์ที่ต้องการ และส่งข้อมูลให้ฝ่ายจัด

ซื้อเป็นผู้ด�ำเนินการจัดหา ซึ่งแนวทางการจัดซื้อยาและเวชภัณฑ์ของบริษัทฯ แบ่งออกเป็น 2 วิธี คือ จัดซื้อผ่าน

ระบบประมูล และจัดซื้อโดยตรง 	

	 การจดัซือ้ผ่านระบบประมลู บรษิทัฯ จะร่วมมอืกบัโรงพยาบาลเอกชนอ่ืนทีเ่ป็นพนัธมติรกับบรษิทัฯ

หลายแห่ง เพ่ือรวมปรมิาณในการจดัซ้ือยาและเวชภณัฑ์ต่างๆให้อยู่ในระดบัสงู ท�ำให้สามารถเพิม่อ�ำนาจต่อรอง
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ด้านราคาและเงื่อนไขทางการค้า โดยบริษัทฯ รับหน้าที่เป็นตัวกลางในการรวบรวมปริมาณความต้องการยาและ

เวชภัณฑ์ จากนั้น บริษัทฯ จะเชิญผู้จัดจ�ำหน่ายยาและเวชภัณฑ์ยื่นซองประมูล โดยใช้วิธีการประกวดราคาผ่าน

ระบบออนไลน์ และท�ำการเลือกผู้จัดจ�ำหน่ายที่เสนอราคาและเงื่อนไขที่เหมาะสมที่สุด จากนั้นจึงท�ำสัญญากับ

ผู้จัดจ�ำหน่ายที่ชนะการประมูล ทั้งนี้ เพื่อความโปร่งใสและเป็นธรรมในการจัดซื้อ บริษัทฯ และโรงพยาบาลอื่นที่

เข้าร่วมการจดัซือ้ ได้จดัตัง้คณะกรรมการร่วมส�ำหรับประเมนิและพจิารณาการจดัซือ้ยาและเวชภณัฑ์ในแต่ละครัง้ 

โดยคณะกรรมการแต่ละท่านเป็นตัวแทนจากโรงพยาบาลต่างๆ ที่เข้าร่วมประมูล ซึ่งในการพิจารณาการประมูล

ในแต่ละครั้ง คณะกรรมการจะประเมินถึงความเหมาะสมทั้งทางด้านราคา และคุณภาพตามมาตรฐาน Good 

Manufacturing Practice (GMP) ซึ่งช่วยส่งผลให้บริษัทฯ สามารถจัดหายาและเวชภัณฑ์ที่มีราคาเหมาะสม โดย

มีคุณภาพได้ตามมาตรฐาน

	 อย่างไรก็ตาม ยาและเวชภัณฑ์บางส่วน บริษัทฯ จะจัดซื้อโดยตรงจากผู้จัดจ�ำหน่าย ไม่ผ่านระบบ

ประมลู ซึง่ส่วนใหญ่การจดัซือ้วธีิน้ีจะใช้กับการจดัซ้ือยาหรอืเวชภณัฑ์ทีบ่รษิทัฯมปีรมิาณความต้องการใช้จ�ำนวน

ไม่มาก ผูจ้ดัจ�ำหน่ายจงึไม่น�ำยาหรอืเวชภัณฑ์ดงักล่าวเข้าร่วมระบบประมลู หรือเป็นยาทีเ่ป็นลกัษณะยาต้นแบบ 

(Original Drugs) ซึ่งเป็นยาน�ำเข้าราคาแพงที่ต้องสั่งซื้อเป็นกรณีเฉพาะ 

	 การบริหารจัดเก็บสินค้าคงคลังของธุรกิจโรงพยาบาล เป็นอีกหนึ่งปัจจัยส�ำคัญ ซึ่งบริษัทฯ ให้ความ

ส�ำคญัมาโดยตลอด โดยบรษัิทฯ ได้ก�ำหนดนโยบายส�ำรองยาหรอืเวชภณัฑ์ทีม่คีวามถ่ีของการใช้สงู ให้อยู่ในระดับ

เพียงพออย่างสม�่ำเสมอ รวมถึงมีการใช้ระบบการหมุนเวียนยาและเวชภัณฑ์ระหว่างคลังยาในแต่ละสาขา เพื่อ

น�ำมาใช้ทดแทนกันในกรณีขาดแคลน นอกจากนี้ บริษัทฯ มีการจัดระบบดูแลจัดเก็บสินค้าคงคลังเพื่อการรักษา

คณุภาพ โดยการควบคมุอุณหภมูแิละความช้ืนให้อยูใ่นระดบัทีเ่หมาะสมตามชนดิของยาหรือเวชภณัฑ์นัน้ๆ และ

ท�ำการป้องกันการสัมผัสกับแสงโดยตรง เพื่อให้ยาและเวชภัณฑ์มีอายุการใช้งานตามที่ระบุ ซึ่งอยู่ระหว่าง 2 – 5 

ปี ทั้งนี้ บริษัทฯ มีความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้จัดจ�ำหน่าย จึงได้รับบริการหลังการขายในระดับที่ดี และมีการประกัน

คุณภาพยาและเวชภัณฑ์ โดยสามารถเปลี่ยนคืนได้หากมีปัญหาด้านคุณภาพ รวมถึงสามารถเปลี่ยนคืนยาที่ใกล้

หมดอายุได้

	 นอกจากน้ีบริษัทฯ มีการจัดท�ำรายงานทุกเดือนเพื่อติดตามปริมาณยา รวมทั้งการบริหารยาใกล้

หมดอายุ โดยกรณีที่มียาใกล้หมดอายุแต่ยังมีคุณภาพดีและอายุคงเหลือที่เหมาะสม จะมีการประชุมเพื่อร่วม

กันแก้ไขปัญหาดังกล่าว อย่างไรก็ตามยาบางประเภทที่กฎหมายก�ำหนดให้โรงพยาบาลต้องส�ำรองยาดังกล่าวไว้ 

และไม่สามารถเปลี่ยนคืนได้ ซึ่งในกรณีที่ยาดังกล่าวจะหมดอายุ จะถูกส่งไปท�ำลายตามขั้นตอนต่อไป 

	 บรษิทัฯ จดัซือ้ยาและเวชภณัฑ์ท้ังหมดจากผู้จดัจ�ำหน่ายภายในประเทศ และมกีารจดัส่งสนิค้าภายใน 

3 ถึง 7 วัน หรือในกรณีเร่งด่วนสามารถจัดส่งให้ภายใน 24 ชั่วโมง โดยทั่วไป บริษัทฯ ได้รับเครดิตทางการค้าจาก

ผู้จัดจ�ำหน่ายระหว่าง 30 ถึง 90 วัน

	 ในด้านการพึ่งพิงผู้จัดจ�ำหน่ายนั้น บริษัทฯ พึ่งพิงผู้จัดจ�ำหน่ายแต่ละรายในระดับต�่ำ เนื่องจากไม่มี

ผู้จัดจ�ำหน่ายรายใดรายหน่ึงจัดหายาหรือเวชภัณฑ์ให้แก่บริษัทฯ เกินกว่าร้อยละ 30 ของมูลค่าการซื้อยาและ

เวชภณัฑ์ทัง้หมด ในระหว่างปี 2560 – 2562 และ บริษทัฯ ไม่มข้ีอผูกพนัการซือ้ยาหรือเวชภัณฑ์กับผูจ้ดัจ�ำหน่าย

รายใดรายหนึ่งเกินร้อยละ 30 ของมูลค่าการซื้อวัตถุดิบในอนาคต

เครื่องมือและอุปกรณ์ทางการแพทย์

	 ในการจัดซื้อเครื่องมือและอุปกรณ์ทางการแพทย์ ทางบริษัทฯ ได้จัดตั้งคณะกรรมการเคร่ืองมือ

แพทย์ ท�ำหน้าที่พิจารณาและอนุมัติการจัดซื้อเครื่องมือทางการแพทย์ โดยการเปรียบเทียบ ราคา คุณสมบัติ 
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รวมทั้งเงื่อนไขทางการค้ากับผู้จัดจ�ำหน่ายหลายราย เพื่อให้ได้เครื่องมือและอุปกรณ์ทางการแพทย์ที่มีคุณภาพ 

และเป็นไปตามมาตรฐาน Joint Commission International (JCI) และมาตรฐาน Hospital Accreditation (HA) 

ท้ังน้ี เครือ่งมอืและอปุกรณ์ทางการแพทย์บางส่วนจดัหา ผ่านบรษิทัย่อยของบรษิทัฯ ได้แก่ บรษิทั ไทย แอมดอน 

จ�ำกัด ด�ำเนินธุรกิจน�ำเข้าเครื่องมือและอุปกรณ์ทางแพทย์จากต่างประเทศ โดยเครื่องมือแพทย์ที่บริษัทฯจัดหา

ผ่านบริษัท ไทย แอมดอน มีหลายประเภท อาทิเช่น เตียงไฟฟ้า เครื่องวัดอัตราการเต้นของหัวใจและปริมาณ

ออกซิเจนในเลือด เป็นต้น อย่างไรก็ดี การจัดซื้อเคร่ืองมือทางการแพทย์ผ่านบริษัทย่อยดังกล่าว ยังคงยึดถือ

แนวทางปฏิบัติตามมาตรฐานของ Joint Commission International (JCI) และมาตรฐาน Hospital Accreditation 

(HA) เช่นเดียวกัน 

บุคลากรทางการแพทย์ 

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 บริษัทฯ และบริษัทย่อยมีบุคลากรทางการแพทย์รวมทุกสาขาจ�ำนวน 

4,434 ท่าน ซึ่งที่ผ่านมา บริษัทฯ สามารถจัดหาบุคลากรทางการแพทย์ผู้เชี่ยวชาญมาร่วมงานอย่างต่อเนื่อง 

เป็นผลจากการที่ผู้บริหารของบริษัทฯ มีสายสัมพันธ์ที่ดีกับโรงเรียนแพทย์และสถานฝึกอบรมเจ้าหน้าที่พยาบาล

หลายแห่ง ซึ่งบริษัทฯ มีนโยบายรักษาบุคลากรทางการแพทย์ให้ท�ำงานกับบริษัทในระยะยาว โดยการก�ำหนดค่า

ตอบแทนและสวสัดกิารทีเ่หมาะสม การให้ทนุการศกึษาต่อแก่พนักงาน การสร้างบรรยากาศและสภาพแวดล้อม

ในองค์กรที่ดี และการสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่เอื้อเฟื้อเกื้อกูลกัน อาทิเช่น บุคลากรอาวุโสให้การดูแลและช่วย

อบรมแก่บุคลากรที่เพิ่งจบการศึกษาใหม่ เป็นต้น นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังมีหน่วยงานที่ให้การฝึกอบรมเพื่อสร้าง

ผู้ช่วยพยาบาล ภายใต้การด�ำเนินงานของโรงเรียนจุฬารัตน์ อินเตอร์ เฮลท์ ซึ่งมีหน้าที่ในการผลิตบุคลากร 

ผู้ช่วยพยาบาลเพื่อป้อนให้แก่โรงพยาบาลและสถานพยาบาลในกลุ่มบริษัท ทั้ง 13 แห่ง 	

การจัดการด้านสิ่งแวดล้อม

	 บริษัทฯ มุ่งมั่นในการเป็นองค์กรที่ให้ความใส่ใจและเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม โดยนโยบายในภาพ

รวมของบริษัทฯ คือ ลดปริมาณขยะ ลดการใช้พลังงาน ลดการปล่อยก๊าซคาร์บอนไดอ๊อกไซด์ บ�ำบัดน�้ำเสียให้

มีคุณภาพมาตรฐานก่อนปล่อยลงสู่แหล่งน�้ำสาธารณะ เพิ่มพื้นที่สีเขียวในบริเวณโรงพยาบาล รวมถึงรณรงค์ให้

พนักงานและชุมชุนตระหนักและมีส่วนร่วมเพื่อคุณภาพชีวิตที่ดีอย่างยั่งยืน

	 ในระหว่างเดือนเมษายนของทกุปีบรษิทัฯ ได้จดัอบรมและจดันทิรรศการ Green Hospital ขึน้ ณ โรง

พยาบาลจุฬารัตน์ 3 อินเตอร์ เพื่อให้ความรู้แก่บุคคลทั่วไป รวมถึงเพื่อให้พนักงานได้ตระหนักถึงผลกระทบจาก

จากภาวะโลกร้อน โดยเริม่จากการรณรงค์การปลกูต้นไม้บรเิวณทีว่่างของโรงพยาบาล เพือ่ลดการใช้พลงังานและ

ลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจก รวมถึงท�ำให้อากาศบริเวณโดยรอบโรงพยาบาลมคีวามสะอาด เป็นผลดีต่อสขุภาพ

ของชุมชนโดยรอบ

วัสดุและของเสียอันตราย

	 การจัดการขยะและของเสียอันตรายของกลุ่มโรงพยาบาลจุฬารัตน์ ทั้งวิธีการเผาด้วยเตาเผา

อุณหภูมิ 1,200 องศา ท�ำให้เกิดก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ในชั้นบรรยากาศ และวิธีการฝังกลบท�ำให้เกิดก๊าซ

มีเทนในชั้นบรรยากาศ ทั้งก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์และก๊าซมีเทน ส่งผลให้เกิดภาวะโลกร้อน ฝ่ายบริหาร

กลุ่มบริษัทโรงพยาบาลจุฬารัตน์ตระหนักถึงสภาวะดังกล่าว จึงได้ก�ำหนดนโยบายในการควบคุมปริมาณ 

ขยะเพือ่ลดปรมิาณการก�ำจดัขยะและการลดการใช้พลงังานทกุชนดิโดยมวีตัถปุระสงค์เพือ่ลดปรมิาณการปล่อย 

ก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์และก๊าซมีเทน โดยการจัดอบรมเพื่อให้ความรู้กับบุคคลากรทุกท่านในองค์กร และ

จัดโครงการต่างๆ เพื่อกระตุ้นให้พนักงานตระหนักและเกิดการปรับเปล่ียนพฤติกรรมท่ีส่งผลในการท�ำลาย 
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สิ่งแวดล้อม พร้อมจัดโครงการต่างๆเพื่อรณรงค์อย่างต่อเนื่อง อาทิเช่น รณรงค์การปลูกต้นไม้ทั้งภายในองค์กร

และชมุชน รณรงค์ลดการใช้ถงุพลาสตกิ กล่องโฟมทกุชนิด รวมถงึเปล่ียนการใช้น�ำ้ยาเคมทีีใ่ช้ท�ำความสะอาดมา

เป็นน�ำ้ยาชีวภาพ รณรงค์ให้ใช้กระดาษสองหน้า และลดการถ่ายเอกสารโดยใช้ระบบสารสนเทศเข้ามาทดแทน ส่ง

ผลให้ลดทั้งปริมาณการใช้ผงหมึก ลดการใช้ไฟฟ้า ลดการใช้กระดาษ ลดพื้นที่ในการจัดเก็บ และก�ำหนดนโยบาย

เปลีย่นการใช้หลอดไฟฟลอูอเรสเซนต์เป็นหลอดไฟแอลอดีเีพือ่ลดการใช้ไฟฟ้า และลดความร้อน เพิม่สวทิซ์กระตกุ

เปิดปิดไฟในส�ำนกังาน ปรบัอณุหภมูเิครือ่งปรบัอากาศให้เป็นค่าคงที ่ลดการใช้ลฟิท์ ปิดหน้าจอคอมพวิเตอร์เม่ือ

ไม่ใช้งาน และถอดปลั๊กเครื่องใช้ไฟฟ้าทุกชนิดหลังเลิกใช้งาน รวมถึงรณรงค์การใช้รถทางเดียวกันไปด้วยกันเพื่อ

ลดการใช้พลังงาน เป็นต้น	

การบ�ำบัดน�้ำเสีย

	 โรงพยาบาลในกลุ่มบริษัทมีระบบการบ�ำบัดน�้ำเสีย เพื่อปรับปรุงคุณภาพน�้ำเสียดังกล่าวให้อยู่ใน

เกณฑ์มาตรฐานของกรมอนามยั กระทรวงสาธารณสุข ก่อนปล่อยสู่ท่อระบายน�ำ้สาธารณะ โดยมกีารตรวจสอบ

คณุภาพน�ำ้ทีผ่่านการบ�ำบัดแล้วเป็นประจ�ำ ซึง่ค่าพารามเิตอร์ต่างๆ ทีต่รวจวดัมค่ีาอยูใ่นเกณฑ์มาตรฐานท่ีก�ำหนด 

	 บรษิทัฯ ผ่านการตรวจสอบประจ�ำปีจากส�ำนกังานประกนัสงัคมตามเงือ่นไขสมาชกิของสถานพยาบาล

ในสงักดัส�ำนกังานฯ ทกุปีตลอดมา ทัง้น้ี บรษิทัฯ มกีารพฒันาและปรบัปรุงระบบบ�ำบดัน�ำ้เสยีอย่างต่อเน่ือง เพือ่

ให้คณุภาพน�ำ้ทีผ่่านการบ�ำบัดได้มาตรฐานปลอดภยัก่อนปล่อยสูส่าธารณะ โดยน�ำ้ท่ีผ่านกระบวนการบ�ำบดับาง

ส่วนจะถูกน�ำมาใช้รดน�้ำต้นไม้และท�ำความสะอาดลานจอดรถ
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ปัจจัยเสี่ยง
	 การด�ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ ต้องเผชิญ

กับปัจจัยความเสี่ยงต่างๆ ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อการ

ด�ำเนินงานและ ราคาหุ้นของบริษัทฯ โดยปัจจัยความ

เส่ียงต่อไปนี้ เป็นเพียงปัจจัยความเสี่ยงส�ำคัญบาง

ประการท่ีอาจส่งผลกระทบเชิงลบต่อบริษัทฯ ซึ่งอาจ

ก่อให้เกิดความเสี่ยงในการลงทุนของผู้ลงทุนอย่างมี

นัยส�ำคัญ ทั้งนี้ อาจมีปัจจัยความเสี่ยงอื่นๆ ที่บริษัทฯ 

ยังไม่สามารถทราบได้ในปัจจบัุนและอาจมปัีจจยัความ

เส่ียงบางประการท่ีบริษัทฯ เห็นว่าไม่เป็นสาระส�ำคัญ 

ซึ่งปัจจัยความเสี่ยงเหล่านี้อาจส่งผลกระทบต่อการ

ด�ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ ในอนาคตได้

ความเสีย่งจากการขาดแคลนบุคลากรทางการแพทย์

	 การให้บรกิารทางการแพทย์ จะต้องพึง่พา

บุคลากรทางการแพทย์ที่มีคุณภาพในสาขาต่างๆที่

เกี่ยวข้อง ซึ่งในปัจจุบันสามารถผลิตได้ในจ�ำนวนจ�ำกัด 

นอกจากนี้ในปัจจุบัน ผลกระทบจากการขยายตัวของ

ธุรกิจการให้บริการทางการแพทย์ ท�ำให้เกิดความ

ต้องการบคุลากรทีม่คีณุภาพ และประสบการณ์เข้าร่วม

งานในองค์กร ซึ่งบุคลากรดังกล่าวจะต้องใช้ระยะเวลา

นานในการพฒันาความรู ้ความสามารถทีเ่หมาะสม ส่ง

ผลให้บริษัทฯ อาจได้รับผลกระทบจากการขาดแคลน

บุคลากรทางการแพทย์ในด้านต่างๆ ในอนาคต 

	 อย่างไรก็ตาม ในอดีตที่ผ่านมา บริษัทฯ 

ยังมิได้ประสบปัญหาการขาดแคลนบุคลากรทางการ

แพทย์แต่อย่างใด สบืเนือ่งจากการทีบ่รษัิทฯ ได้ก�ำหนด

นโยบายค่าตอบแทนและสวสัดิการทีเ่หมาะสม รวมทัง้

สร้างเสริมบรรยากาศและสุขอนามัยในการท�ำงานที่ดี 

นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังมีนโยบายในการฝึกอบรมและ

การให้ทุนการศึกษาต่อให้แก่พนักงานของบริษัทฯ ซึ่ง

หมายรวมถึงบุคลากรกลุ่มดังกล่าว โดยมีวัตถุประสงค์

เพือ่สร้างเสรมิทักษะในการท�ำงานและพฒันาการเรียน

รูอ้ย่างต่อเนือ่งในด้านต่างๆ อนัจะส่งผลให้บคุลากรเกดิ

ปัจจัยเสี่ยง

ความผูกพันกับองค์กร จากนโยบายดังกล่าว บริษัทฯ 

เชื่อว่าจะสามารถช่วยลดความเสี่ยงจากการขาดแคลน

บุคลากรทางการแพทย์ลงได้ นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังมี

หน่วยงานที่ให้การฝึกอบรมผู้ช่วยพยาบาล ภายใต้การ

ด�ำเนินงานของโรงเรียนจุฬารัตน์ อินเตอร์ เฮลท์ เพื่อ

รองรับความต้องการของบริษัทฯ อีกทางหนึ่ง

ความเสี่ยงจากการถูกฟ้องร้องจากผู้ที่มาใช้บริการ

	 ธุรกิจการให้บริการทางการแพทย์มีความ

เสี่ยงจากการถูกฟ้องร้องจากผู้ป่วยหรือเครือญาติของ

ผู้ป่วย ซึ่งอาจเกิดจากมาตรฐานการให้บริการหรือผล

การรักษาไม่เป็นไปตามความคาดหวังของกลุ่มบุคคล

ดังกล่าว

	 ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้เล็งเห็นถึงปัจจัยความ

เสี่ยงดังกล่าว และได้พยายามเสริมสร้างมาตรฐาน

การให ้บริการอย ่างต ่อเนื่อง ทั้ งในส ่วนของขั้น

ตอนการตรวจรักษา และการประเมินผลการรักษา

พยาบาล ซึ่งบริษัทฯ ได้จัดท�ำแนวทางการประเมิน

ความพึงพอใจในการให้บริการ ควบคู ่ไปกับการ

บริหารความเสี่ยงในการรับข้อร้องเรียนของลูกค้า 

ก่อนจะเกิดคดีการฟ้องร้อง ซึ่งจะช่วยจ�ำกัดผลก

ระทบจากปัจจัยเสี่ยงดังกล่าวลง โดย ณ วันที่ 31 

ธนัวาคม 2562 บรษัิทฯไม่มคีดฟ้ีองร้องเรยีกค่าเสยีหาย 

จากการให้บริการที่มีนัยส�ำคัญแต่อย่างใด

ความเสี่ยงจากการน�ำส่งภาษีหัก ณ ที่จ่าย ในกรณี

ที่กรมสรรพากรประเมินภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา

ของแพทย์แตกต่างจากแนวทางของบริษัทฯ 

	 แพทย์เป็นบคุคลากรหลกัในการให้บรกิาร

ทางการแพทย์ โดยบริษัทฯ ได้ท�ำข้อตกลงเป็นลาย

ลักษณ์อักษรภายใต้ “สัญญาการใช้คลินิคเพื่อประกอบ

โรคศิลปะ” กับแพทย์ผู้เช่ียวชาญซึ่งปฏิบัติงานรักษา

ผู้ป่วยในโรงพยาบาลฯ ทั้งนี้วัตถุประสงค์ของสัญญา

เพื่อให้แพทย์ใช้สถานที่ เครื่องมือ และอุปกรณ์ ของบ

ริษัทฯ เป็นคลินิคผู้ป่วยของแพทย์เพื่อการตรวจรักษา 
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และให้แพทย์แบ่งรายได้ให้บริษัทฯ โดยแพทย์ไม่ได้มี

สถานะเป็นพนักงานของบริษัทฯ ทั้งนี้แพทย์จะเป็น 

ผู้คิดค่ารักษาพยาบาลเองตามความยากง่ายของโรค 

และมอบหมายให้บริษัทฯ เก็บค่ารักษาพยาบาลจาก

ผู้ป่วยและรวบรวมจ่ายให้กับแพทย์ ทั้งนี้บริษัทฯ จะ

เป็นผู้จัดเตรียมสถานที่และเครื่องมือที่จ�ำเป็นเพื่อการ

รักษาพยาบาล 

	 ทัง้นีห้ากพจิารณาตามแนวปฏบิตัขิองกรม

สรรพากร เกี่ยวกับข้อตกลงระหว่างโรงพยาบาลกับ

แพทย์ในลกัษณะเดียวกันกับบริษัทฯ เงินค่าตรวจรักษา

ทีแ่พทย์ได้รบัจากผูป่้วยทีม่ารกัษากบัแพทย์จัดเป็นเงิน

ได้ประเภทค่าตอบแทนวิชาชีพอิสระภายใต้มาตรา 40 

(6) แห่งประมวลรัษฎากร เมื่อบริษัทฯ เก็บเงินค่าตรวจ

รักษา หรือค่าธรรมเนียมบุคคลากรทางการแพทย์จาก

ผู้ป่วย และจ่ายเงินได้ดังกล่าวคืนให้แพทย์ บริษัทฯ จึง

ไม่ต้องหักภาษีเงินได้หัก ณ ที่จ่ายจากแพทย์

	 อย่างไรก็ตามในทางปฏบัิตก็ิยงัมกีารตคีวาม

ในทางกฎหมายภาษอีากรในรายละเอยีดทีแ่ตกต่างกัน

เกีย่วกบัการจดัประเภทเงนิได้ค่าตอบแทนแพทย์ดงักล่าว 

ดงันัน้ บรษิทัฯ อาจต้องมคีวามรบัผิดในภาษเีงนิได้หัก 

ณ ทีจ่่ายและเงนิเพิม่ภาษอีากรในกรณทีีก่รมสรรพากร

มกีารวนิจิฉยัเกีย่วกับภาษีของแพทย์แตกต่างออกไปใน

ประเดน็เกีย่วกบัภาษหีกั ณ ทีจ่่าย ทัง้นีเ้พือ่ลดผลกระทบ

จากปัจจยัความเสีย่งด้านภาษอีากร บรษิทัฯ ได้ระบใุน

สญัญาระหว่างบรษิทัฯ กับบคุลากรทางการแพทย์ โดย

ให้คู่สัญญาเป็นผู้รับผิดชอบค่าใช้จ่ายที่อาจเกิดขึ้นจาก

การประเมินภาษีเพิ่มเติมที่อาจเกิดแก่บริษัทฯ อันเกิด

จากกรณภีาษหัีก ณ ทีจ่่ายของแพทย์แต่ละราย

ความเส่ียงจากการแข่งขันในธรุกจิให้บริการทางการ

แพทย์

	 ปัจจุบัน การประกอบธุรกิจให้บริการ

ทางการแพทย์มีแนวโน้มการแข่งขนัทีร่นุแรงขึน้ จากการ

ทีผู่ป้ระกอบการรายใหญ่ในตลาดมกีารควบรวมกจิการ

อย่างต่อเนื่อง ซึ่งท�ำให้มีข้อได้เปรียบเรื่องต้นทุน รวม

ทั้งมีช่องทางการบริการที่หลากหลาย และจากการที่มี

ผู้ประกอบการรายใหม่ทยอยเข้าสู่ตลาดท�ำให้เกิดการ

แย่งส่วนแบ่งทางการตลาดจากผู้ประกอบการรายเดิม

ส่งผลให้เกิดการตื่นตัวในการแข่งขันด้านการให้บริการ

และการใช้นโยบายราคาเพื่อดึงดูดลูกค้า นอกจากนี้ 

ผลกระทบจากการเปิดเสรีการค้าและการบริการภาย

ใต้ข้อตกลงของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN 

Economic Community : AEC) อาจส่งผลให้มคีูแ่ข่งราย

ใหม่ภายในกลุ่มประเทศอาเซียนขยายขอบเขตการให้

บริการเข้ามาในประเทศไทย ซึ่งปัจจัยการแข่งขันเหล่า

นี้อาจกระทบต่อบริษัทฯ อย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้

	 นอกจากนี้บริษัทฯ อาจประสบภาวะการ

แข่งขันกับโรงพยาบาลเอกชนที่ตั้งอยู่ในรัศมีประมาณ 

10 กิโลเมตรจากโรงพยาบาลของกลุ ่มบริษัท โดย

พื้นที่ดังกล่าวครอบคลุมจังหวัดกรุงเทพมหานครใน

เขตประเวศและเขตลาดกระบังจังหวัดสมุทรปราการ 

จงัหวดัฉะเชงิเทรา จงัหวดัชลบรุ ีจงัหวดัปราจนีบรุ ีและ

จงัหวดัสระแก้ว ซึง่มโีรงพยาบาลและสถานพยาบาลใน

พื้นที่ดังกล่าวหลายแห่ง ซึ่งเป็นผลให้มีการแข่งขันค่อน

ข้างสูง อย่างไรก็ตาม เมื่อเปรียบเทียบกับโรงพยาบาล

ในพื้นท่ีใกล้เคียงดังกล่าว พบว่า บริษัทฯ มีความได้

เปรยีบในการแข่งขนัหลายด้าน ทัง้ในส่วนของท�ำเลทีต่ัง้

ของโรงพยาบาลและคลนิกิในเครอื รวมถงึการให้บรกิาร

ศูนย์การแพทย์เฉพาะทางที่มีมาตรฐาน

	 นอกจากนี้ บริษัทฯ ได้ตระหนักถึงความ

เส่ียงทางด้านการแข่งขันดังกล่าว จึงมีนโยบายท่ีจะ

พฒันาคณุภาพการให้บริการ ด้วยการเสริมสร้างคณุภาพ

การให้บรกิารทีไ่ด้มาตรฐานตามประกาศนยีบัตรรบัรอง

คณุภาพโรงพยาบาล Hospital Accreditation (HA) และ 

Joint Commission International (JCI) เพือ่เตรยีมความ

พร้อมในการให้บริการตรวจรักษาผูป่้วยท้ังชาวไทยและ

ชาวต่างชาติซึ่งโรงพยาบาลจุฬารัตน์ 3 อินเตอร์ โรง

พยาบาลจุฬารัตน์ 11 อินเตอร์ ตามล�ำดับได้ผ่านการ

รับรองคุณภาพ HA ขั้นที่ 3 ขณะที่โรงพยาบาลจุฬา

รัตน์ 9 แอร์พอร์ต ได้รับการรับรองคุณภาพ HA ขั้นที่ 

2 โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 3 อินเตอร์ ได้ผ่านการรับรอง

คณุภาพ Joint Commission International (JCI) ในเดือน

เมษายน 2557 และในปี 2560 โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 
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3 อินเตอร์ ได้ผ่านการตรวจประเมินเพื่อการรับรอง

คณุภาพโรงพยาบาลระดับสากล Re-Accreditation JCI 

(Joint Commission International) โดยในการรับรอง

แต่ละครั้งมีก�ำหนดอายุรับรอง 3 ปี รวมทั้ง บริษัทฯ 

ยงัด�ำเนนิการขยายขอบเขตการให้บรกิารแพทย์เฉพาะ

ทาง Excellent Center Specialist Clinic อย่างต่อเนื่อง 

รวมถึงส่วนของการตรวจรักษาตามแนวทางแพทย์ทาง

เลือกและการให้บริการด้านความงาม อาทิเช่น การ

จัดตั้งศูนย์หัวใจครบวงจร ศูนย์มะเร็งครบวงจรและ

คลินิกมะเร็งต่อมลูกหมาก คลินิกการแพทย์แผนจีน 

ศูนย์ความงามและเลเซอร์ จุฬารัตน์-เรอนัวร์ รวมทั้ง

การให้บริการด้านสปา และนวดแผนไทย เป็นต้นในปี 

2560 ได้เปิดศูนย์รักษาผู้มีบุตรยาก IVF Center ณ โรง

พยาบาลจุฬารัตน์ 11 อินเตอร์ และศูนย์ตาสุวรรณภูมิ 

โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 1 ทั้งนี้ในส่วนของการควบคุม

ต้นทุนเพื่อเพิ่มความสามารถในการแข่งขัน บริษัทฯ ได้

ด�ำเนนิการประมลูซือ้ยาและเวชภณัฑ์ทางอนิเตอร์เน็ต 

(E-Procurement) ร่วมกบัโรงพยาบาลพนัธมติรอ่ืนๆ ซึง่

จะสามารถเพิม่อ�ำนาจการต่อรองกบัผูจ้�ำหน่ายยาและ

เวชภัณฑ์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ

ความเสี่ยงด้านการรับช�ำระค่ารักษาพยาบาล

	 การให้บริการแก่ผู้ป่วยท่ัวไปที่เข้ามารับ

บริการ นอกเหนือจากกลุ่มผู้ป่วยที่ใช้สิทธิโครงการ

สวัสดิการด้านสุขภาพภาครัฐ บริษัทฯ จะด�ำเนินการ

รกัษาพยาบาลแก่ผูป่้วยก่อนเรียกเก็บค่ารกัษาพยาบาล

ตามจรรยาบรรณในการให้บริการทางการแพทย์ ซึ่งส่ง

ผลให้บรษิทัฯ มคีวามเสีย่งทีอ่าจจะไม่สามารถเรียกเก็บ

ค่ารักษาพยาบาลภายหลังการให้บริการได้ครบถ้วน 

	 ดงันัน้ บรษิทัฯ จงึด�ำเนนิการแจ้งค่าใช้จ่ายที่

เกดิขึน้กบัผูร้บัผิดชอบค่าบรกิารให้ทราบเป็นระยะตลอด

ช่วงการรกัษา อกีทัง้บรษิทัฯ มหีน่วยงานบรหิารลูกหน้ี 

ซึ่งจะพิจารณาถึงความเส่ียง และหาแนวทางป้องกัน 

รวมทัง้หาทางออกทีเ่หมาะสมให้กบับรษิทัฯ และผู้ป่วย

ในกรณทีีเ่กดิปัญหาการช�ำระค่ารกัษาพยาบาลเพือ่ลด

ความเสีย่งด้านนีล้ง

	 อย่างไรก็ตามหากพิจารณาถึงคุณภาพลูก

หนี้ของบริษัท พบว่าใน ปี 2562 บริษัทฯ มีลูกหนี้หลัก

ได้แก่ รายได้ค้างรับประกันสังคม จ�ำนวน 438.27 ล้าน

บาท และลูกหน้ีการค้าจ�ำนวน 430.17 ล้านบาท ซึ่ง

เกิดจากส�ำนักงานประกันสังคมและกลุ่มบริษัทประกัน

ชีวิตและประกันภัยเป็นส่วนใหญ่ซึ่งลูกค้ากลุ่มดังกล่าว

มคีวามเส่ียงในการช�ำระหนีต้�ำ่ บริษทัฯ จงึมคีวามเสีย่ง

ต�่ำเกี่ยวกับการเรียกเก็บค่ารักษาพยาบาล

ความเส่ียงจากการเปลีย่นแปลงของเทคโนโลยสี�ำหรบั 

เครือ่งมอืและอปุกรณ์ทางการแพทย์

	 การให้บริการทางการแพทย์ของบริษัทฯ

ได้มุง่เน้นการให้บรกิารตรวจรักษาโรคทีม่คีวามซบัซ้อน

เพิม่มากขึน้ ผ่านทางศนูย์การแพทย์เฉพาะทาง ซ่ึงต้อง

พึ่งพาเครื่องมือทางการแพทย์ที่ทันสมัยเพิ่มมากขึ้น 

อย่างไรกต็ามเทคโนโลยทีางการแพทย์ในปัจจบุนัมกีาร

เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ซึ่งอาจท�ำให้เครื่องมือและ

อปุกรณ์ทางการแพทย์บางชนดิมีการเปล่ียนเทคโนโลยี

ได้ง่าย รวมทั้งอาจมีค่าใช้จ่ายในการบ�ำรุงรักษาสูง ซ่ึง

บริษัทได้ตระหนักถงึความส�ำคญัในเร่ืองนี ้และได้มนีโย

บายในการพิจารณาและวิเคราะห์คุณสมบัติ ประโยชน์

จากการใช้งาน และความคุ้มค่าของเคร่ืองมือและ

อุปกรณ์การแพทย์ในระยะยาวก่อนการลงทุน

ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงนโยบายโครงการ

ประกันสังคม

	 ปัจจุบัน บริษัทฯ มีรายได้จากค่าบริการ

ทางการแพทย์ตามโครงการประกันสังคมเป็นสัดส่วน

ค่อนข้างสูง ประมาณร้อยละ 37.4, 32.0 และ 30.5 

ตามล�ำดับของรายได้รวมในปี 2560, 2561 และปี 2562 

ท�ำให้บรษิทัฯ มคีวามเสีย่งทีจ่ะได้รบัผลกระทบจากการ

เปลี่ยนแปลงนโยบายโครงการประกันสังคมของภาค

รัฐ อย่างไรก็ตาม ผู้บริหารของบริษัทฯ เชื่อมั่นว่าระบบ

ประกันสังคมของประเทศไทยค่อนข้างมีเสถียรภาพ

ทั้งในส่วนระบบการเบิกจ่ายและความมั่นคงด้านเงิน

กองทุน โดยแนวทางการเปล่ียนแปลงนโยบายจะเป็น

ไปในลักษณะการปรับค่าบริการทางการแพทย์ส่วน

เพิม่ให้มากยิง่ขึน้เพือ่สะท้อนต้นทนุการให้บรกิารแก่โรง

พยาบาลทีเ่ข้าร่วมในระบบ ซ่ึงเป็นผลดต่ีอบริษทัฯ ทัง้นี้ 
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ผูบ้รหิารของบรษัิทฯ ได้ตดิตามการปรบัเปลีย่นนโยบาย

ภาครฐัอย่างใกล้ชดิผ่านทางชมรมโรงพยาบาลเพือ่การ

พฒันาระบบประกนัสงัคม ท�ำให้สามารถประเมนิความ

เสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงนโยบายโครงการประกัน

สังคม และแสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะก่อนที่

นโยบายดังกล่าวจะมีผลบังคับใช้

ความเส่ียงจากการมรีายได้เหมาจ่ายไม่เพียงพอต่อ

ค่าใช้จ่ายในการรกัษาพยาบาลทีเ่กดิขึน้จรงิ

	 ในปี 2560, 2561 และ 2562 รายได้ค่า

บริการทางการแพทย์ตามโครงการประกันสังคมของ 

บรษิทัฯ มสัีดส่วนประมาณร้อยละ 37.4 , 32.0 และ

ร้อยละ 30.5 ของรายได้จากการประกอบกิจการโรง

พยาบาล ตามล�ำดบั ซึง่เป็นสดัส่วนทีส่งู อย่างไรก็ตาม

จากการเข้าร่วมโครงการประกนัสงัคมดงักล่าว บริษทัฯ 

มคีวามเสีย่งอนัเน่ืองมาจากบริษัทฯ มค่ีาใช้จ่ายท่ีเกดิขึน้

จรงิจากการให้บรกิารรกัษาพยาบาล แต่รายได้ค่าบรกิาร

ทางการแพทย์จากโครงการประกนัสงัคมถกูก�ำหนดโดย

นโยบายภาครฐัและจ�ำนวนผูป้ระกนัตนทีข่ึน้ทะเบยีนกบั 

โรงพยาบาล ที่อาจผันแปรจากการย้ายถ่ินฐานของ 

ผู ้ประกันตนและการย้ายฐานการผลิตของโรงงาน

อตุสาหกรรมในบรเิวณใกล้เคยีง นอกจากนี ้ รายได้ดงั

กล่าวยังขึ้นอยู่กับข้อมูลสถิติการให้บริการผู้ป่วยภาระ

เสีย่ง และการให้บรกิารผูป่้วยในทีป่่วยด้วยโรคทีม่คีวาม

รนุแรงและมค่ีาใช้จ่ายในการรกัษาสงู

	 บริษัทฯ จึงมีนโยบายบริหารจัดการลูกค้า

โครงการประกันสังคมโดยเน้นการบริหารต้นทุนการ

ให้บริการอย่างมีประสิทธิภาพ โดยบริษัทฯ ได้ด�ำเนิน

การให้ความรู้เก่ียวกับสุขอนามัย การดูแลสุขภาพและ

การปฏิบัติตนเมื่อเจ็บป่วยในเบื้องต้นแก่กลุ่มลูกค้า

ตามโครงการประกันสังคมอย่างต่อเน่ือง นอกจากนี้

ยังด�ำเนินการกระจายจุดให้บริการตรวจรักษาผ่านทาง

คลินิกเวชกรรม และสถานพยาบาลในเครือเพื่อช่วย

แก้ไขและดูแลผู้ป่วยก่อนอาการจะลุกลามในขั้นร้าย

แรง รวมทั้งมีระบบการส่งต่อผู้ป่วยที่มีประสิทธิภาพ

ท�ำให้สามารถส่งตัวผู้ป่วยไปถึงโรงพยาบาลในกลุ่ม

บริษัทซึ่งมีเครื่องมือที่มีประสิทธิภาพ และแพทย์ 

ผู้เชีย่วชาญและมปีระสบการณ์ในการวนิจิฉัยและตรวจ

รักษาได้อย่างรวดเร็วและปลอดภัย ส่งผลให้บริษัทฯ 

สามารถลดความเส่ียงที่ผู ้ป่วยในกลุ่มดังกล่าวจะมี

อาการเจบ็ป่วยในขัน้ร้ายแรง หรอืมอีาการโรคเรือ้รงั ท�ำ

ให้บรษิทัฯ สามารถบรหิารจดัการต้นทนุการให้บรกิารได้

อย่างเหมาะสม สอดคล้องกับรายได้เหมาจ่ายที่ได้รับ

จากโครงการประกันสังคม นอกจากนี้ การที่ส�ำนักงาน

ประกันสังคมยังก�ำหนดให้มกีารจ่ายเงนิส่วนเพิม่ในกรณี

การให้การรักษาผู้ป่วยโรคร้ายแรงทีม่ค่ีาใช้จ่ายสูง ท�ำให้

บรษิทัฯ ลดความเสีย่งเรือ่งต้นทนุในการให้บรกิารรกัษา

พยาบาลแก่กลุ่มผู้ป่วยดังกล่าวลดลง

	 ทั้งนี้ บริษัทฯ มีนโยบายเพิ่มสัดส่วนราย

ได้จากกลุม่ลกูค้าทัว่ไปให้มากขึน้ อนัจะมผีลให้บริษัทฯ 

สามารถบริหารจัดการต้นทุนได้ดีย่ิงขึ้น และส่งผลให้

สัดส่วนกลุ่มลูกค้าโครงการประกันสังคมเริ่มทยอยลด

ลง ท�ำให้ความเสีย่งจากรายได้เหมาจ่ายดงักล่าวเร่ิมลด

ลงเป็นล�ำดับ 

ความเสี่ยงจากความผันผวนของอัตราดอกเบี้ย

	 บริษัทฯ ด�ำเนินนโยบายทางการเงินแบบ

อนุรักษ์นิยมโดยไม่เน้นพึง่พงิแหล่งเงินทนุจากเงินกูย้มื

ภายนอก โดยจะด�ำเนินการกู้ยืมเพิ่มเติมในช่วงเวลาที่

มีโครงการลงทุนระยะยาวเป็นหลัก ทั้งนี้ ณ วันที่ 31 

ธันวาคม 2562 บริษัทฯมียอดเงินกู้ยืมระยะยาวจาก

สถาบันการเงินเพื่อน�ำมาใช้ในโครงการขยายอาคาร

เพื่อรองรับจ�ำนวนผู้ป่วยท่ีเพิ่มขึ้น ภายหลังการเบิกใช้

เงินกู้ยืมดังกล่าว บริษัทฯ อาจมีความเสี่ยงจากความ

ผันผวนของอัตราดอกเบี้ยซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อ

ต้นทุนทางการเงินของบริษัทฯ อย่างไรก็ตามบริษัทฯ 

มีนโยบายใช้เงินกู้ยืมในสัดส่วนต�่ำเมื่อเทียบกับเงินทุน

จดทะเบียนของบริษัทฯ รวมทั้ง มีนโยบายพิจารณา

จัดหาเงินกู้ยืมที่มีต้นทุนต�่ำ 

ความเส่ียงจากการมผีูถ้อืหุ้นรายใหญ่ทีม่อี�ำนาจก�ำหนด

นโยบายการบริหาร 

	 บริษัทฯ มีกลุ่มผู้ถือหุ้นใหญ่ ได้แก่กลุ่ม

ตระกูลพลัสสินทร์ (รายละเอียดเพิ่มเติมในส่วนที่ 2 

หัวข้อ 7 ข้อมูลหลักทรัพย์และผู้ถือหุ้น) โดย ณ วัน
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ปิดสมุดทะเบียนผู้ถือหุ้นล่าสุดเมื่อวันท่ี 30 ธันวาคม 

2562 ถือหุ้นรวมกันในบริษัทฯ คิดเป็นสัดส่วนร้อย 

37.89 ของทุนจดทะเบียนช�ำระแล้ว ซึ่งต�่ำกว่าร้อย

ละ 50 จึงเป็นการลดความเสี่ยงข้างต้นลง นอกจากนี้ 

บรษิทัฯ ได้ตระหนกัถึงประเด็นความเสีย่งดังกล่าวจึงได้

จัดโครงสร้างการจดัการซึง่ประกอบด้วยคณะกรรมการ

บริษัท คณะกรรมการบริหาร และคณะกรรมการตรวจ

สอบ ซึ่งประกอบไปด้วยบุคลากรที่มีความรู ้ความ

สามารถ โดยมีการแต่งตัง้บคุคลภายนอกทีเ่ป็นอสิระเข้า

ร่วมในคณะกรรมการบริษัทจ�ำนวน 4 ท่านจากจ�ำนวน

กรรมการทั้งหมด 12 ท่าน โดยกรรมการอิสระจ�ำนวน 

3 ท่านรับหน้าท่ีเป็นคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อท�ำ

หน้าที่ตรวจสอบ และพิจารณาให้ความเห็นเกี่ยวกับ

ความสมเหตุสมผลในการท�ำรายการระหว่างกัน ก่อน

น�ำเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทหรือที่ประชุมผู้ถือหุ้น

ต่อไป

ความเส่ียงจากการเปลีย่นแปลงกฎหมาย กฎระเบียบ 

หรอืมาตรฐานต่าง ๆ ทีใ่ช้กบับรษัิทในอนาคต

	 บรษิทัฯ ด�ำเนนิธรุกจิภายใต้การก�ำกับควบคมุ

ดูแลโดยกระทรวงสาธารณสุขและหน่วยงานราชการ

อืน่ ๆ  โดยบริษัทฯ ต้องปฏิบัติตามกฎหมายเกี่ยวกับ

สถานพยาบาล กฎหมายเก่ียวกับบริษัทและกฎหมาย 

อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง และติดตามและพิจารณาการ

เปล่ียนแปลงใด ๆ ในการตีความกฎระเบียบใน

ปัจจุบัน หรือการประกาศใช้กฎหมายหรือกฎระเบียบ 

ใหม่ที่มีแนวโน้มว่าจะมีความเข้มงวดมากข้ึนที่อาจ 

จะส่งผลกระทบต่อการด�ำเนินงานของบริษัทฯ รวม

ถึงการประชุมคณะกรรมการกลางว่าด้วยราคาสินค้า

และบริการ (กกร.) กระทรวงพาณิชย์ เสนอขอเพิ่ม

รายการสินค้าควบคุมยา เวชภัณฑ์ และบริการ

ทางการแพทย์เป็นสินค้าที่ต้องควบคุมราคาประจ�ำ

ปี 2562 โดยได้รับความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรีให้

เพิ่มรายการสินค้าและบริการดังกล่าวเข้าเป็นสินค้า

ควบคุมตาม พ.ร.บ.ว่าด้วยราคาสินค้าและบริการ พ.ศ. 

2542 แต่ทั้งนี้ยังไม่มีข้อสรุปถึงเรื่องการก�ำหนดราคา  

(ณ วันที่ 22 มกราคม 2562) 

	 อย่างไรกต็าม บริษทัฯได้ด�ำเนนิการ และ

ปฏบิตัติามมาตรฐานของระบบคณุภาพต่าง ๆ  ทีส่�ำคญั

อาท ิมาตรฐาน JCI (Joint Commission International) 

และมาตรฐานโรงพยาบาลและบริการสุขภาพ HA 

(Hospital Accreditation) ซึง่ก�ำหนดให้บรษิทัฯ ด�ำเนนิการ

และปฏบิตัติามมาตรฐาน เพือ่ควบคมุคณุภาพการรกัษา

ผูป่้วย และก�ำกบัดแูลความปลอดภยัและสิง่แวดล้อมรวม

ถงึความเสีย่งในด้านต่าง ๆ ทีอ่าจช่วยลดผลกระทบท่ี

อาจเกดิจากการเปลีย่นแปลงกฎระเบยีบหรอืกฎหมาย

หมายทีเ่กีย่วข้องได้
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ข้อมลูหลกัทรพัย์และผูถ้อืหุน้
จ�ำนวนทนุจดทะเบยีนและทนุช�ำระแล้ว

	 ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2562 บริษทัฯ มทีนุจดทะเบียน 1,100 ล้านบาท เรยีกช�ำระแล้ว 1,100 ล้าน

บาท แบ่งเป็นหุน้สามญัจ�ำนวน 11,000,000,000 หุน้ มลูค่าท่ีตราไว้หุน้ละ 0.10 บาท (จดทะเบยีนแก้ไขเมือ่วนัที่ 

28 เมษายน 2558)

ผูถ้อืหุน้ 

	 ณ วันปิดสมุดทะเบียนผู้ถือหุ้นล่าสุด เมื่อวันที่ 30 ธันวาคม 2562 รายชื่อผู้ถือหุ้นใหญ่ของบริษัทฯ 

โดยนับรวมผู้ถือหุ้นที่เกี่ยวข้องตามมาตรา 258 ตามพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ.2535 

และผู้ถือหุ้นที่อยู่ภายใต้ผู้มีอ�ำนาจควบคุมเดียวกัน มีรายละเอียดดังนี้

รายชื่อผู้ถือหุ้นใหญ่
ณ วันปิดสมุดทะเบียนผู้ถือหุ้นล่าสุด

จ�ำนวนหุ้น สัดส่วน (ร้อยละ)

1. กลุ่มพลัสสินทร์

	 1.1 กลุ่มรติพาณิชย์วงศ์

		  1.1.1	 คุณกรรณิกา พลัสสินทร์*

		  1.1.2	 คุณณรัณ รติพาณิชย์วงศ์

		  1.1.3	 คุณธัชชัย รติพาณิชย์วงศ์

	 1.2 กลุ่มพลัสสินทร์

		  1.2.1	 คุณเกรียงศักดิ์  พลัสสินทร์*

		  1.2.2	 คุณสุวิมล อธิกิจ

		  1.2.3	 นายแพทย์ก�ำพล พลัสสินทร์*

		  1.2.4	 คุณพลสิน พลัสสินทร์

		  1.2.5	 นายแพทย์พลสันต์ พลัสสินทร์

		  1.2.6	 คุณปณิตตรา พลัสสินทร์

		  1.2.7	 คุณรุจี ทองประกอบ 

		  1.2.8	 คุณประยงค์ ยิ้มมาก

		  1.2.9	 คุณศิริพร  ตราศรี 

		  1.2.10	 คุณกุลภา  พลัสสินทร์

		  1.2.11	 คุณกฤษณ์  พลัสสินทร์

4,167,665,650

2,957,960,050

1,994,750,400

775,393,100

187,816,550

1,209,705,000

368,587,850

283,877,650

253,670,200

15,745,250

6,320,100

338,600

59,900,450

7,099,200

37,850,000

86,554,400

89,761,900

37.89

26.89

18.13

7.05

1.71

11.00%

3.35

2.58

2.31

0.14

0.06

0.00

0.54

0.06

0.34

0.79

0.82

โครงสร้างการถือหุ้นและการจัดการ
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รายชื่อผู้ถือหุ้นใหญ่
ณ วันปิดสมุดทะเบียนผู้ถือหุ้นล่าสุด

จ�ำนวนหุ้น สัดส่วน (ร้อยละ)

2. กลุ่มปัญญาพล

	 2.1 คุณอภิรุม  ปัญญาพล*

	 2.2 คุณกอบกุล  ปัญญาพล*

2,044,345,650

1,127,189,050

917,156,600

18.58

10.25

8.34

3. บริษัท ไทยเอ็นวีดีอาร์ จ�ำกัด 479,986,998 4.36

4. คุณหญิงปัทมา  ลีสวัสดิ์ตระกูล 399,655,300 3.63

5. THE BANK OF NEW YORK MELLON 335,904,200 3.05

6. LGT BANK (SINGAPORE) LTD 200,000,000 1.82

7. SOUTH EAST ASIA UK (TYPE C) NOMINEES LIMITED 175,628,860 1.60

8. กลุ่มอมรพิทักษ์กูล

	 8.1 คุณยรรยง อมรพิทักษ์กูล*

	 8.2 น.ส.ศมล อมรพิทักษ์กูล

	 8.3 นายแพทย์ธเนศ อมรพิทักษ์กูล

	 8.4 นางอัญชลี อมรพิทักษ์กูล

114,459,650

49,552,150

33,722,400

18,685,100

12,500,000

1.04

0.45

0.31

0.17

0.11

9. STATE STREET EUROPE LIMITED 113,737,168 1.03

10. นายประชา ด�ำรงค์สุทธิพงศ์ 100,590,000 0.91

11. ผู้ถือหุ้นอื่น 2,868,026,524 26.07

รวม 11,000,000,000 100.00

หมายเหตุ : * ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการบริษัท

	 ณ วันปิดสมดุทะเบยีนผู้ถอืหุน้ล่าสุด เมือ่วนัที ่30 ธันวาคม 2562 ผูถื้อหุน้ล�ำดบัท่ี 1 ได้พจิารณาความ

สมัพนัธ์กบัผูถ้อืหุ้นล�ำดับที ่2-11 ตามทีเ่ปิดเผยข้างต้นแล้ว และยืนยนัว่าไม่เป็นบคุคลทีเ่กีย่วข้องกนัตามประกาศ

คณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ที่ กจ.17/2551 เรื่อง การก�ำหนดบทนิยามในประกาศเกี่ยว

กบัการออกและเสนอขายหลกัทรพัย์ และไม่เป็นผูถ้อืหุน้ทีอ่ยูภ่ายใต้ผูม้อี�ำนาจควบคมุเดยีวกนัหรอืกลุม่เดียวกัน

กับผู้ถือหุ้นรายใหญ่รวมทั้งไม่มีความสัมพันธ์ในลักษณะที่เป็นตัวแทน (Nominee) 

การออกหลักทรัพย์อื่น 

	 ไม่มี

นโยบายการจ่ายปันผล 

	 บรษิทัฯ มนีโยบายการจ่ายเงนิปันผลในอตัราไม่ต�ำ่กว่าร้อยละ 50 ของก�ำไรสทุธติามงบการเงนิรวมของ 

บริษัทฯ หลังจากหักเงินส�ำรองตามกฎหมายและเงินส�ำรองอ่ืนๆแล้ว ซึ่งการจ่ายเงินปันผลดังกล่าวอาจมีการ

เปลี่ยนแปลงได้ตามความเหมาะสม โดยจะขึ้นอยู่กับผลประกอบการ แผนการลงทุนขยายธุรกิจ ฐานะทางการ

เงิน สภาพคล่อง และความจ�ำเป็นอื่นๆ ในอนาคต ทั้งนี้ การพิจารณาจ่ายเงินปันผลประจ�ำปีของบริษัทฯ จะ
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ต้องได้รับความเห็นชอบจากที่ประชุมผู้ถือหุ้น เว้นแต่เป็นการจ่ายเงินปันผลระหว่างกาลซึ่งคณะกรรมการบริษัท

มีอ�ำนาจอนุมัติให้จ่ายเงินปันผลระหว่างกาลได้ และรายงานให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นทราบในการประชุมคราวต่อไป

	 บรษิทัย่อยของบรษัิทฯ มนีโยบายในการจ่ายปันผลไม่ต�ำ่กว่าร้อยละ 50 ของก�ำไรสทุธติามงบการเงนิ

รวมของบริษัทย่อยหลังจากหักเงินส�ำรองตามกฎหมายและเงินส�ำรองอื่นๆ แล้ว ซึ่งการจ่ายเงินปันผลดังกล่าว

อาจมีการเปล่ียนแปลงได้ตามความเหมาะสม โดยจะขึ้นอยู่กับผลประกอบการ กระแสเงินสด แผนการลงทุน

ขยายธุรกิจ ฐานะทางการเงิน เงื่อนไขและข้อก�ำหนดในสัญญาต่างๆ ที่บริษัทฯ ผูกพัน และความจ�ำเป็นอื่นๆ 

ในอนาคต

ปี 2560 2561 2562

ก�ำไรสุทธิ(ล้านบาท) 565.78 633.88 705.24

จ�ำนวนหุ้น 11,000,000,000 11,000,000,000 11,000,000,000

เงินปันผล*(บาทต่อหุ้น) 0.036 0.050 0.050

รวมจ�ำนวนเงินปันผลจ่ายทั้งสิ้น (ล้านบาท) 396.00 550.00 550.00

อัตราการจ่ายเงินปันผลต่อก�ำไรสุทธิ* ร้อยละ 70 ร้อยละ 87 ร้อยล 78

หมายเหตุ *อัตราการจ่ายเงินปันผลต่อก�ำไรสุทธิ  รวบรวมข้อมูลเงินปันผลมาจาก การประกาศจ่ายเงินปันผล

ระหว่างกาลและการจ่ายเงินปันผลประจ�ำปีที่จ่ายจากผลประกอบการประจ�ำปีนั้นๆ 

โครงสร้างการจัดการ
คณะกรรมการบริษัท

รายละเอียดของคณะกรรมการบริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน์ จ�ำกัด (มหาชน) ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 ดังนี้

รายชื่อกรรมการ ต�ำแหน่ง

คณะ
กรรมการ

บริษัท

คณะกรรม
การตรวจ

สอบ

คณะ
กรรมการ
สรรหาและ
พิจารณา

ค่าตอบแทน

คณะ
กรรมการ
ก�ำกับดูแล
กิจการที่ดี

คณะ
กรรมการ
ลงทุนและ
บริหาร

ความเสี่ยง

จ�ำนวนเข้าร่วมประชุม /จ�ำนวนประชุมทั้งหมดในปี (ครั้ง)

ปี 2562

1. นายเกรยีงศกัด์ิ พลสัสนิทร์ * ประธาน

กรรมการ

และประธาน

กรรมการ

ก�ำกับดูแล

กิจการที่ดี

6/6 1/1
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รายชื่อกรรมการ ต�ำแหน่ง

คณะ
กรรมการ

บริษัท

คณะกรรม
การตรวจ

สอบ

คณะ
กรรมการ
สรรหาและ
พิจารณา

ค่าตอบแทน

คณะ
กรรมการ
ก�ำกับดูแล
กิจการที่ดี

คณะ
กรรมการ
ลงทุนและ
บริหาร

ความเสี่ยง

จ�ำนวนเข้าร่วมประชุม /จ�ำนวนประชุมทั้งหมดในปี (ครั้ง)

ปี 2562

2. นายแพทย์ ก�ำพล พลสัสนิทร์ * กรรมการ

และประธาน

กรรมการ

บรหิาร

6/6

3. นายอภิรุม ปัญญาพล * กรรมการ

ประธาน

กรรมการ

ลงทุนและ

การบริหาร

ความเสี่ยง 

(แต่งตั้ง 13 

ธันวาคม 

2561)

6/6 2/2

4. นายแพทย์วิชิต ศิริทัตธ�ำรง * กรรมการ 6/6

5. นายแพทย์สชุาย เหล่าวีรวฒัน์ กรรมการและ

กรรมการ

บริหารและ

กรรมการ

ลงทุนและ

การบริหาร

ความเสี่ยง

6/6 2/2

6. นางกอบกุล ปัญญาพล กรรมการ 6/6
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รายชื่อกรรมการ ต�ำแหน่ง

คณะ
กรรมการ

บริษัท

คณะกรรม
การตรวจ

สอบ

คณะ
กรรมการ
สรรหาและ
พิจารณา

ค่าตอบแทน

คณะ
กรรมการ
ก�ำกับดูแล
กิจการที่ดี

คณะ
กรรมการ
ลงทุนและ
บริหาร

ความเสี่ยง

จ�ำนวนเข้าร่วมประชุม /จ�ำนวนประชุมทั้งหมดในปี (ครั้ง)

ปี 2562

7. นายยรรยง อมรพิทักษ์กูล กรรมการและ

กรรมการ

สรรหาและ

พิจารณาค่า

ตอบแทน 

และกรรมการ

ลงทุนและ

การบริหาร

ความเสี่ยง

6/6 2/2 2/2

8. นางสาว กรรณิกา พลัสสนิทร์ กรรมการและ

กรรมการ

ลงทุนและ

การบริหาร

ความเสี่ยง

6/6 2/2

9. นายมานติ เจยีรดฐิ ประธาน

กรรมการ

ตรวจสอบ

และกรรมการ

อิสระ และ 

กรรมการ

ก�ำกับดูแล

กิจการที่ดี 

และกรรมการ

สรรหาและ

พิจารณาค่า

ตอบแทน

6/6 5/5 2/2 1/1
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รายชื่อกรรมการ ต�ำแหน่ง

คณะ
กรรมการ

บริษัท

คณะกรรม
การตรวจ

สอบ

คณะ
กรรมการ
สรรหาและ
พิจารณา

ค่าตอบแทน

คณะ
กรรมการ
ก�ำกับดูแล
กิจการที่ดี

คณะ
กรรมการ
ลงทุนและ
บริหาร

ความเสี่ยง

จ�ำนวนเข้าร่วมประชุม /จ�ำนวนประชุมทั้งหมดในปี (ครั้ง)

ปี 2562

10. นายสมยศ ญาณอุบล กรรมการ

ตรวจสอบ

และกรรมการ

อิสระ และ

กรรมการ

ก�ำกับดูแล

กิจการที่ดี 

และกรรมการ

สรรหาและ

พิจารณาค่า

ตอบแทน 

และกรรมการ

ลงทุนและ

การบริหาร

ความเสี่ยง

6/6 5/5 2/2 1/1 2/2

11. นายชยวัฒน์ พิเศษสิทธิ์ กรรมการ

ตรวจสอบ

และกรรมการ

อิสระ และ

กรรมการ

สรรหาและ

พิจารณาค่า

ตอบแทน 

และกรรมการ

ลงทุนและ

การบริหาร

ความเสี่ยง

6/6 5/5 2/2 1/1
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รายชื่อกรรมการ ต�ำแหน่ง

คณะ
กรรมการ

บริษัท

คณะกรรม
การตรวจ

สอบ

คณะ
กรรมการ
สรรหาและ
พิจารณา

ค่าตอบแทน

คณะ
กรรมการ
ก�ำกับดูแล
กิจการที่ดี

คณะ
กรรมการ
ลงทุนและ
บริหาร

ความเสี่ยง

จ�ำนวนเข้าร่วมประชุม /จ�ำนวนประชุมทั้งหมดในปี (ครั้ง)

ปี 2562

12. นายแพทย์พนิจิ กุลละวณิชย์ กรรมการ

อิสระ และ

ประธาน

กรรมการ

สรรหาและ

พิจารณาค่า

ตอบแทน

6/6 2/2

13. นายแพทย์ยทุธนา สงวนศกัด์ิ

โกศล

กรรมการ

บริหาร และ

ประธาน

กรรมการ

ลงทุนและ

การบริหาร

ความ

เสี่ยง (ด�ำรง

ต�ำแหน่ง

ถึงวันที่ 13 

ธันวาคม 

2561)

-

14. แพทย์หญิงชตุมิา ป่ินเจรญิ กรรมการ

บริหาร และ

กรรมการ

ลงทุนและ

การบริหาร

ความเสี่ยง

- 2/2

หมายเหตุ : *กรรมการผู้มีอ�ำนาจลงนามผูกพันบริษัทฯ 

	 นายแพทย์ก�ำพล พลสัสนิทร์ นายเกรียงศกัดิ ์พลัสสินทร์  นายแพทย์วชิิต ศริิทตัธ�ำรง และนายอภริมุ 

ปัญญาพล กรรมการสองคนในสี่คนนี้ลงลายมือร่วมกัน และประทับตราส�ำคัญบริษัท
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โครงสร้างการบริหารจัดการบริษัท ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562

คณะกรรมการชุดย่อย

	 โครงสร้างการจัดการของบริษัทฯ ประกอบด้วยคณะกรรมการหลัก 6 ชุด ได้แก่ 

	 1) คณะกรรมการบริษัท                          

	 2) คณะกรรมการบริหาร 

	 3) คณะกรรมการตรวจสอบ 

	 4) คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 

	 5) คณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ 

	 6) คณะกรรมการลงทุนและบริหารความเสี่ยง  

	 โดยคณะกรรมการของบริษัท และผู้บริหารประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิที่มีคุณสมบัติครบถ้วนตาม

มาตรา 68 แห่งพระราชบัญญัติบริษัทมหาชน จ�ำกัด พ.ศ. 2535 และตามประกาศคณะกรรมการก�ำกับตลาดทุน

ที่เกี่ยวข้อง โดยคณะกรรมการดังกล่าวมีขอบเขตอ�ำนาจ หน้าที่และความรับผิดชอบดังต่อไปนี้

คณะกรรมการบร�ษัท

คณะกรรมการกำกับ
ดูแลกิจการที่ดี

คณะกรรมการบร�หาร คณะกรรมการตรวจสอบ

คณะกรรมการสรรหา
และพ�จารณาค�าตอบแทน

คณะกรรมการลงทุน
และการบร�หารความเสี่ยง

กรรมการผู�จัดการ
นายแพทย�กำพล  พลัสสินทร�

ฝ�ายตรวจสอบภายใน

รองกรรมการผู�จัดการ
นายแพทย�ยุทธนา  สงวนศักดิ์โกศล

ผู�อำนวยการโรงพยาบาล
นายแพทย�สุชาย  เหล�าว�รวัฒน�

รองกรรมการผู�จัดการ
แพทย�หญิงชุติมา  ป��นเจร�ญ

ผู�อำนวยการฝ�ายการแพทย�
นายแพทย�สุชาย  เหล�าว�รวัฒน�

ผู�อำนวยการฝ�ายบร�หาร
คุณวันดี  พ�ศนุวรรณเวช
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1. คณะกรรมการบริษัท

	 คณะกรรมการบริษัท ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 มี จ�ำนวน 12 ท่านประกอบด้วย

	 รายชื่อ					     ต�ำแหน่ง

	 1.	 นายเกรียงศักดิ์ พลัสสินทร์		  ประธานกรรมการ

	 2.	 นายแพทย์ก�ำพล พลัสสินทร์ 		  กรรมการและประธานกรรมการบริหาร

	 3.	 นายอภิรุม ปัญญาพล 			   กรรมการ

	 4.	 นายแพทย์วิชิต ศิริทัตธ�ำรง		  กรรมการ

	 5.	 นายแพทย์สุชาย เหล่าวีรวัฒน์		  กรรมการ

	 6.	 นางกอบกุล ปัญญาพล			   กรรมการ

	 7.	 นายยรรยง อมรพิทักษ์กูล 		  กรรมการ

	 8.	 นางสาวกรรณิกา พลัสสินทร์		  กรรมการ

	 9.	 นายมานิต เจียรดิฐ			   ประธานกรรมการตรวจสอบและกรรมการอิสระ

	 10.	นายสมยศ ญาณอุบล			   กรรมการตรวจสอบและกรรมการอิสระ

	 11.	นายชยวัฒน์ พิเศษสิทธิ์			  กรรมการตรวจสอบและกรรมการอิสระ

	 12.	นายแพทย์พินิจ กุลละวณิชย์		  กรรมการอิสระ	

	 โดยมี นาง วันดี พิศนุวรรณเวช เป็นเลขานุการบริษัท และเลขานุการคณะกรรมการบริษัท

	 กรรมการผู้มีอ�ำนาจลงนามผูกพันบริษัทฯ 

	 กรรมการผูม้อี�ำนาจลงนามผกูพนับรษิทัฯ ประกอบด้วย นายแพทย์ก�ำพล พลสัสนิทร์ นายเกรยีงศกัดิ์ 

พลัสสินทร์ นายแพทย์วิชิต ศิริทัตธ�ำรง และนายอภิรุม ปัญญาพล กรรมการสองคนในสี่คนนี้ลงลายมือร่วมกัน 

และประทับตราส�ำคัญบริษัท

	 อ�ำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท 

ตามมติที่ประชุมวิสามัญผู้ถือหุ้น ครั้งที่ 2/2547 เมื่อวันที่ 25 มิถุนายน พ.ศ. 2547

1.	 จัดให้มีการประชุมผู้ถือหุ้นเป็นการประชุมสามัญประจ�ำปี ภายใน 4 เดือนนับแต่วันสิ้นสุดรอบ

ระยะเวลาบัญชีของบริษัทฯ 

2.	 จัดให้มีการประชุมคณะกรรมการบริษัทอย่างน้อย 3 เดือนต่อครั้ง

3.	 จัดให้มีการท�ำงบดุลและงบก�ำไรขาดทุนของบริษัทฯ ณ วันสิ้นสุดรอบระยะเวลาบัญชีของ 

บรษัิทฯ ซึง่ผู้สอบบัญชีตรวจสอบแล้ว และน�ำเสนอต่อทีป่ระชมุผู้ถอืหุน้เพือ่พจิารณาและอนมุตัิ

4.	 คณะกรรมการบริษัทจะมอบอ�ำนาจให้กรรมการคนหนึ่งหรือหลายคนหรือบุคคลอื่นใดปฏิบัติ

การอย่างหนึง่อย่างใดแทนคณะกรรมการบรษิทัได้โดยอยูภ่ายใต้การควบคมุของคณะกรรมการ

บริษัท หรืออาจมอบอ�ำนาจเพื่อให้บุคคลดังกล่าวมีอ�ำนาจตามท่ีคณะกรรมการบริษัทเห็น

สมควรและภายในระยะเวลาทีค่ณะกรรมการเห็นสมควร ซึง่คณะกรรมการอาจยกเลิกเพกิถอน

เปลี่ยนแปลงหรือแก้ไขบุคคลที่ได้รับมอบอ�ำนาจหรืออ�ำนาจนั้นๆ ได้เมื่อเห็นสมควร

•	 	 ทัง้น้ี คณะกรรมการบรษิทัอาจมอบอ�ำนาจให้คณะกรรมการบริหารมีอ�ำนาจหน้าท่ีในการ

ปฏบิตังิานต่างๆ โดยมรีายละเอยีดการมอบอ�ำนาจตามขอบเขตอ�ำนาจหน้าทีข่องคณะกรรมการ

บรหิาร ซึง่การมอบอ�ำนาจน้ันต้องไม่มลีกัษณะเป็นการมอบอ�ำนาจทีท่�ำให้คณะกรรมการบรหิาร 

สามารถพจิารณาและอนุมตัริายการท่ีคณะกรรมการบริษทั หรือบคุคลทีอ่าจมีความขดัแย้งมส่ีวน
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ได้เสียหรือมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์อื่นใดท�ำกับบริษัทฯ หรือบริษัทย่อย ยกเว้นเป็นการ

อนุมัติรายการที่เป็นไปตามนโยบายและหลักเกณฑ์ที่คณะกรรมการพิจารณาและอนุมัติไว้แล้ว

5.	 ก�ำหนดเป้าหมาย แนวทาง นโยบาย แผนงานและงบประมาณของบริษัทฯ ควบคุม ก�ำกับ ดูแล

การบริหารและการจัดการของคณะกรรมการบริหารให้เป็นไปตามนโยบายที่ได้รับมอบหมาย 

เว้นแต่ในเรื่องต่อไปน้ี คณะกรรมการต้องการรับอนุมัติจากที่ประชุมผู้ถือหุ้นก่อนการด�ำเนิน

การ อันได้แก่ เรื่องที่กฎหมายก�ำหนดให้ต้องได้รับอนุมัติจากที่ประชุมผู้ถือหุ้น เช่น การเพิ่ม

ทุน การลดทุน การออกหุ้นกู้ การขายหรือโอนกิจการของบรษิทัฯ ทัง้หมดหรอืบางส่วนทีส่�ำคญั

ให้แก่บคุคลอืน่ หรอืการซือ้หรอืรบัโอนกิจการของบรษิทัอืน่มาเป็นของบริษัทฯ การแก้ไขหนังสือ

บริคณห์สนธิหรือข้อบังคับ เป็นต้น

•	 	 นอกจากนี้ คณะกรรมการบริษัทยังมีขอบเขตหน้าที่ในการก�ำกับดูแลให้บริษัทฯ ปฏิบัติ

ตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์ อาทิ

เช่น การท�ำรายการที่เก่ียวโยงกันและการซื้อหรือขายทรัพย์สินที่ส�ำคัญตามกฎเกณฑ์ของ

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยหรือกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัทฯ 

6.	 พิจารณาโครงสร้างการบริหารงาน แต่งตั้ง คณะกรรมการบริหาร กรรมการผู้จัดการ และคณะ

กรรมการอื่นตามความเหมาะสม

7.	 ติดตามผลการด�ำเนินงานให้เป็นไปตามแผนงานและงบประมาณอย่างต่อเนื่อง

8.	 กรรมการจะต้องไม่ประกอบกิจการอันมีสภาพอย่างเดียวกันและเป็นการแข่งขันกับกิจการของ 

บริษัทฯ หรือเข้าเป็นหุ้นส่วนในห้างหุ้นส่วนสามัญ หรือเป็นหุ้นส่วนไม่จ�ำกัดความรับผิดในห้าง

หุ้นส่วนจ�ำกัด หรือเป็นกรรมการของบริษัทเอกชน หรือบริษัทอื่นที่ประกอบกิจการอันมีสภาพ

อย่างเดียวกัน และเป็นการแข่งขันกับกิจการของบริษัทฯ ไม่ว่าจะท�ำเพื่อประโยชน์ตนหรือเพื่อ

ประโยชน์ผู้อื่น เว้นแต่จะได้แจ้งให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นทราบก่อนที่จะมีมติแต่งตั้ง

9.	 กรรมการจะต้องแจ้งให้บริษัทฯ ทราบทันที หากมีส่วนได้เสียไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางอ้อมใน

สัญญาที่บริษัทฯ ท�ำขึ้น หรือถือหุ้นหรือหลักทรัพย์อื่นเพิ่มขึ้นหรือลดลงในบริษัทฯ หรือบริษัท

ในเครือ

•	 วาระการด�ำรงต�ำแหน่ง

•	 ในการประชมุสามญัประจ�ำปีทกุครัง้ กรรมการจะต้องลาออกจากต�ำแหน่งอย่างน้อยจ�ำนวนหนึง่ใน

สาม ถ้าจ�ำนวนกรรมการแบ่งออกให้เป็นสามส่วนไม่ได้ กใ็ห้ออกโดยจ�ำนวนใกล้ทีส่ดุกบัส่วนหนึง่ในสาม กรรมการ

ที่จะต้องออกจากต�ำแหน่งในปีแรกและปีที่สองภายหลังจดทะเบียนบริษัทฯนั้น ให้จับสลากว่าผู้ใดจะออก ส่วนปี

หลงัๆ ต่อไปให้กรรมการทีอ่ยูใ่นต�ำแหน่งนานท่ีสุดเป็นผู้ออกจากต�ำแหน่งซึง่กรรมการทีต้่องออกจากต�ำแหน่งนัน้ 

อาจจะได้รับเลือกเข้ามาด�ำรงต�ำแหน่งใหม่ได้
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2. คณะกรรมการบริหาร

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 บริษัทฯ มีคณะกรรมการบริหาร จ�ำนวน 4 ท่านประกอบด้วย

	 รายชื่อ						      ต�ำแหน่ง

	 1. นายแพทย์ก�ำพล พลัสสินทร์			   ประธานกรรมการบริหาร	

	 2. นายแพทย์ยุทธนา สงวนศักดิ์โกศล		  กรรมการบริหาร

	 3. แพทย์หญิงชุติมา ปิ่นเจริญ	  		  กรรมการบริหาร

	 4. นายแพทย์สุชาย เหล่าวีรวัฒน์			   กรรมการบริหาร

	 โดยมี นางวันดี พิศนุวรรณเวช เป็น เลขานุการคณะกรรมการบริหาร

	 อ�ำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริหาร 

	 ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 1/2547 เมื่อวันที่ 27 สิงหาคม พ.ศ. 2547

1.	 ด�ำเนินกิจการและบริหารกิจการของบริษัทฯ ตามวัตถุประสงค์ ข้อบังคับ นโยบาย ระเบียบ  

ข้อก�ำหนด ค�ำสัง่ และมตขิองทีป่ระชมุคณะกรรมการ และ/หรอืมตทิีป่ระชมุผูถ้อืหุน้ของบรษัิทฯ 

ทุกประการ

2.	 พิจารณาก�ำหนดนโยบาย ทิศทาง กลยุทธ์การด�ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ ก�ำหนดแผนการเงิน งบ

ประมาณ การบริหารทรัพยากรบุคคล การลงทุนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ การประชาสัมพันธ์ 

เพื่อน�ำเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการเป็นผู้พิจารณาต่อไป

3.	 มีอ�ำนาจแต่งตั้งและควบคุมก�ำกับดูแลให้การด�ำเนินงานของคณะท�ำงานที่แต่งตั้งให้บรรลุตาม

นโยบายและเป้าหมายที่ก�ำหนด

4.	 พิจารณาเรื่องการจัดสรรงบประมาณประจ�ำปีตามที่ฝ่ายจัดการเสนอก่อนที่จะน�ำเสนอคณะ

กรรมการบริษัทพิจารณาและอนุมัติ

5.	 มีอ�ำนาจพิจารณา อนุมัติการใช้จ่ายทางการเงินในด้านสินทรัพย์ฝ่ายทุน (Capital Expenditure) 

ในวงเงินแต่ละรายการไม่เกิน 5 ล้านบาท

6.	 อนุมัติการใช้จ่ายเงินลงทุนท่ีส�ำคัญๆ ท่ีได้ก�ำหนดไว้ในงบประมาณรายจ่ายประจ�ำปีตามท่ีได้

รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท หรือตามที่คณะกรรมการบริษัทได้เคยมีมติอนุมัติใน

หลักการไว้แล้ว

7.	 มีอ�ำนาจพจิารณา อนุมตักิารกูย้มืเงิน การจดัหาวงเงนิสินเช่ือ หรือการขอสินเช่ือใด ของบรษิทัฯ 

ในวงเงินส�ำหรับแต่ละรายการไม่เกิน 5 ล้านบาท

8.	 พิจารณาผลก�ำไรและขาดทุนของบริษัทฯ การเสนอจ่ายเงินปันผลระหว่างกาลหรือเงินปันผล

ประจ�ำปี เพื่อเสนอคณะกรรมการบริษัทอนุมัติ

9.	 ก�ำหนดโครงสร้างองค์กร อ�ำนาจการบริหารองค์กร รวมถึงการแต่งตั้ง การว่าจ้าง การโยกย้าย 

การก�ำหนดเงนิค่าจ้าง ค่าตอบแทน โบนัสพนักงาน พนักงานระดบับรหิาร ซึง่มไิด้ด�ำรงต�ำแหน่ง

กรรมการบริหาร และการเลิกจ้าง

10.	  ให้มอี�ำนาจในการมอบอ�ำนาจให้กรรมการคนหน่ึงหรือหลายคนหรือบคุคลอ่ืนใดปฏบิตักิารอย่าง

หนึง่อย่างใดโดยอยู่ภายใต้การควบคุมของคณะกรรมการบริหาร หรืออาจมอบอ�ำนาจเพื่อให้

บุคคลดังกล่าวมีอ�ำนาจตามที่คณะกรรมการบริหารเห็นสมควร และภายในระยะเวลาที่คณะ

กรรมการบริหารเห็นสมควร ซึ่งคณะกรรมการบริหารอาจยกเลิก เพิกถอน เปลี่ยนแปลง หรือ



78รายงานประจ�ำปี 2562

แก้ไข บุคคลที่ได้รับมอบหมาย หรือการมอบอ�ำนาจนั้นๆ ได้ตามที่เห็นสมควร

11.	 ด�ำเนินการอื่นๆ ตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมายเป็นคราวๆ ไป

	 ทั้งนี้ อ�ำนาจของคณะกรรมการบริหารจะไม่รวมถึงการอนุมัติรายการใดที่อาจมีความขัดแย้ง หรือ

รายการใดทีค่ณะกรรมการบรหิาร หรอืบคุคลทีเ่กีย่วโยงกนักับคณะกรรมการบรหิารมส่ีวนได้เสยีหรอืผลประโยชน์

ในลกัษณะอืน่ใดขดัแย้งกบับรษิทัฯ หรอืบรษิทัฯ ย่อย ตามกฎเกณฑ์ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ซึง่การ

อนมุตัริายการในลักษณะดังกล่าวจะต้องเสนอต่อท่ีประชมุคณะกรรมการและ/หรือทีป่ระชมุผูถ้อืหุ้นเพือ่พจิารณา

และอนุมัติรายการดังกล่าวตามที่ข้อบังคับของบริษัทฯ หรือกฎหมายที่เกี่ยวข้องก�ำหนด

	 การอืน่ใดนอกจากทีก่ล่าวมาข้างต้น คณะกรรมการบรหิารไม่สามารถกระท�ำได้ เว้นแต่จะได้รับมอบ

หมายจากที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทเป็นคราวไป

	 วาระการด�ำรงต�ำแหน่ง

	 กรรมการบรหิารมีวาระการด�ำรงต�ำแหน่งคราวละ 3 ปี กรรมการบริหารซึง่พ้นจากต�ำแหน่งตามวาระ

อาจได้รับเลือกเข้ามาด�ำรงต�ำแหน่งใหม่ได้อีก 

3. คณะกรรมการตรวจสอบ 

	 คณะกรรมการตรวจสอบของบริษัทฯ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 มีจ�ำนวน 3 ท่านประกอบด้วย

	 รายชื่อ					     ต�ำแหน่ง

	 1.	 นาย มานิต เจียรดิฐ			   ประธานกรรมการตรวจสอบและกรรมการอิสระ

	 2.	 นาย สมยศ ญาณอุบล			   กรรมการตรวจสอบและกรรมการอิสระ

	 3.	 นาย ชยวัฒน์ พิเศษสิทธิ์			  กรรมการตรวจสอบและกรรมการอิสระ

	 ทั้งนี้ นาย มานิต เจียรดิฐ และนาย สมยศ ญาณอุบล เป็นผู้มีความรู้ทางด้านบัญชีและการเงิน โดย

มี นางสาว เขมกุลกร ตุ้มทอง เป็นเลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ

	 อ�ำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ 

	 ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 3/2555 เมื่อวันที่ 20 กรกฎาคม พ.ศ. 2555

1.	 สอบทานให้บริษัทฯ มีการรายงานทางการเงินอย่างถูกต้องและเปิดเผยอย่างเพียงพอ 

2.	 สอบทานให้บรษิทัมรีะบบการควบคมุภายในและการตรวจสอบภายในทีม่คีวามเหมาะสมและมี

ประสทิธิผล และพจิารณาความเป็นอสิระของหน่วยงานตรวจสอบภายในตลอดจนให้ความเหน็

ชอบในการพจิารณาแต่งตัง้ โยกย้าย เลิกจ้างหวัหน้าแผนกตรวจสอบภายใน หรือหน่วยงานอืน่

ใดที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการตรวจสอบภายใน

3.	 สอบทานให้บรษิทัฯ ปฏบิตัติามกฎหมายว่าด้วยหลกัทรพัย์และตลาดหลักทรพัย์ ข้อก�ำหนดของ

ตลาดหลักทรัพย์หรือกฎหมายที่เกี่ยวกับธุรกิจของบริษัทฯ 

4.	 พิจารณาคัดเลือก เสนอแต่งตั้งบุคคลซึ่งมีความอิสระเพื่อท�ำหน้าที่เป็นผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ 

และเสนอค่าตอบแทนของผูส้อบบญัช ีรวมทัง้เข้าร่วมประชมุกบัผูส้อบบญัช ีโดยไม่มฝ่ีายจดัการ

เข้าร่วมประชุม อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง

5.	 พจิารณารายการทีเ่ก่ียวโยงกนัหรอืรายการทีอ่าจมคีวามขดัแย้งทางผลประโยชน์ให้เป็นไปตาม

กฎหมายและข้อก�ำหนดของตลาดหลกัทรพัย์ ท้ังนีเ้พือ่ให้มัน่ใจว่ารายการดงักล่าวสมเหตสุมผล

และเป็นประโยชน์สูงสุดต่อบริษัทฯ 

6.	 จัดท�ำรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบโดยเปิดเผยไว้ในรายงานประจ�ำปีของบริษัทฯ ซ่ึง



79 กลุ่มโรงพยาบาลจุฬารัตน์

รายงานดงักล่าวต้องลงนามโดยประธานกรรมการตรวจสอบ และต้องประกอบด้วยข้อมลูอย่าง

น้อยดังต่อไปนี้

-- ความเห็นเก่ียวกับความถูกต้อง ครบถ้วน เป็นท่ีเชือ่ถอืได้ของรายงานทางการเงนิของบรษัิทฯ 

-- ความเห็นเกี่ยวกับความเพียงพอของระบบควบคุมภายในของบริษัทฯ 

-- ความเห็นเก่ียวกับการปฏบัิตติามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อก�ำหนด   

  ของตลาดหลักทรัพย์ หรือกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัทฯ 

-- ความเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของผู้สอบบัญชี

-- ความเห็นเกี่ยวกับรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

-- จ�ำนวนการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบและการเข้าร่วมประชุมของกรรมการตรวจสอบ 

  แต่ละท่าน

-- ความเห็นหรือข้อสังเกต โดยรวมที่คณะกรรมการตรวจสอบได้รับจากการปฏิบัติหน้าท่ีตาม 

  กฎบัตร (Charter) 

-- รายงานอื่นใดที่เห็นว่าผู้ถือหุ้นและผู้ลงทุนทั่วไปควรทราบ ภายใต้ขอบเขตหน้าที่และความ  

  รับผิดชอบที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท

7.	 ปฏิบัติการอื่นใดตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมายด้วยความเห็นชอบจากคณะกรรมการ

ตรวจสอบ

	 วาระการด�ำรงต�ำแหน่ง

	 คณะกรรมการตรวจสอบมีวาระการด�ำรงต�ำแหน่งคราวละ 3 ปี และกรรมการตรวจสอบอาจได้รับ

แต่งตั้งต่อไปตามวาระที่คณะกรรมการบริษัทอนุมัติ

4. คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน

	 คณะกรรมการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทนของบริษัทฯ ณ วันที ่31 ธนัวาคม 2562 มจี�ำนวน 5 ท่าน

ประกอบด้วย

	 รายชื่อ					     ต�ำแหน่ง

	 1.นายแพทย์พินิจ กุลละวณิชย์		  ประธานกรรมการ

	 2.นายยรรยง อมรพิทักษ์กูล			  กรรมการ

	 3.นายมานิต เจียรดิฐ			   กรรมการ

	 4.นายชยวัฒน์ พิเศษสิทธิ์			   กรรมการ

	 5.นายสมยศ ญาณอุบล			   กรรมการ

	 โดยมี นางวันดี พิศนุวรรณเวช เป็น เลขานุการคณะกรรมการ

	 อ�ำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 

	 ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 3/2559 เมื่อวันที่ 11 พฤษภาคม พ.ศ. 2559 

1.	 เสนอแนะโครงสร้าง ขนาด และองค์ประกอบของคณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการชุด

ย่อยต่างๆ รวมถึงก�ำหนดหลักเกณฑ์และนโยบายการพิจารณาสรรหาผู้ที่ได้รับการเสนอชื่อ

เพื่อรับการคัดเลือกเป็นกรรมการ และกรรมการชุดย่อยต่าง ๆ ตามโครงสร้าง ขนาด และองค์

ประกอบของคณะกรรมการตามที่ก�ำหนดไว้ 

2.	 พิจารณาสรรหาเพื่อเสนอรายชื่อบุคคลเพื่อเข้ารับการแต่งตั้งเป็นกรรมการบริษัท กรรมการชุด
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ย่อย ประธานเจ้าหน้าทีบ่รหิาร เพือ่น�ำเสนอต่อทีป่ระชมุคณะกรรมการ และ/หรอืทีป่ระชมุผู้ถอื

หุน้ ในกรณทีีม่ตี�ำแหน่งว่างลง รวมทัง้ก�ำหนดหลกัเกณฑ์ในการสืบทอดต�ำแหน่งผูบ้รหิารระดับสงู

3.	 เสนอนโยบายและแนวทางในการก�ำหนดค่าตอบแทน ทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่ใช่ตัวเงินส�ำหรับ

คณะกรรมการ คณะกรรมการชุดย่อย และประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร ให้สอดคล้องกับผลการ

ด�ำเนนิงานของบรษิทั และบริษทัอ่ืนทีอ่ยู่ในอุตสาหกรรมเดียวกัน เพือ่น�ำเสนอต่อคณะกรรมการ 

และ/หรือที่ประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัทเพื่อพิจารณาอนุมัติต่อไป

4.	 เสนอเกณฑ์การประเมินผลงานต่อคณะกรรมการเพื่อน�ำไปประเมินประสิทธิภาพการท�ำงาน

ของคณะกรรมการในองค์รวม 

5.	 ประเมนิผลประกอบการของบริษทัเพือ่ก�ำหนดการให้โบนัส โครงสร้างเงินเดือน ผลประโยชน์ตอบ

แทนอืน่ๆ และการขึน้เงนิเดอืนประจ�ำปีของบริษทั โดยใช้เกณฑ์มาตรฐานในอุตสาหกรรมทีเ่หมาะ

สมในการพจิารณาประกอบ

6.	 ปฏิบัติหน้าที่อื่น ๆ ตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมายเป็นคราว ๆ ไป

	 วาระการด�ำรงต�ำแหน่ง

	 คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนมวีาระการด�ำรงต�ำแหน่งคราวละ 3 ปี และกรรมการ

สรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนอาจได้รับแต่งตั้งต่อไปตามวาระที่คณะกรรมการบริษัทอนุมัติ

5. คณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ 

	 คณะกรรมการก�ำกบัดแูลกิจการของบรษิทัฯ ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 มจี�ำนวน 4 ท่านประกอบด้วย

	 รายชื่อ					     ต�ำแหน่ง

	 1.นายเกรียงศักดิ์ พลัสสินทร์		  ประธานกรรมการ

	 2.นายมานิต เจียรดิฐ			   กรรมการ

	 3.นายชยวัฒน์ พิเศษสิทธิ์			   กรรมการ

	 4.นายสมยศ ญาณอุบล			   กรรมการ

	 โดยมี นางวันดี พิศนุวรรณเวช เป็น เลขานุการคณะกรรมการ

	 อ�ำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ 

	 ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 3/2559 เมื่อวันที่ 11 พฤษภาคม พ.ศ. 2559 

1.	 ก�ำหนดและทบทวนนโยบายการก�ำกับดแูลกจิการทีด่ขีองบริษทัให้เหมาะสมกบัธรุกจิของบรษิทั

เพือ่น�ำเสนอต่อคณะกรรมการบริษทั ตลอดจนดูแลการด�ำเนินงานของบริษทัให้เป็นไปตามหลกั

การก�ำกับดูแลกิจการที่ดี

2.	 ให้ค�ำแนะน�ำแก่คณะกรรมการบริษัท ในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับการก�ำกับดูแลกิจการ

3.	 ทบทวนหลักการก�ำกับดูแลกิจการของบริษัท จริยธรรมทางธุรกิจ จรรยาบรรณพนักงาน ข้อพึง

ปฏิบัติที่ส�ำคัญ แนวทางการปฏิบัติงานเพื่อให้เป็นปัจจุบัน เหมาะสมกับธุรกิจของบริษัท และ

สอดคล้องกับแนวปฏิบัติของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับ

หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และคณะกรรมการก�ำกับตลาดทุน หรือกฎหมายอ่ืนใดท่ีใช้

บังคับกับธุรกิจของบริษัท

4.	 รายงานผลการปฏิบัติตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการท่ีดีต่อคณะกรรมการบริษัท และก�ำหนด
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แนวทางในการรายงานผลการปฏิบัติตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีในแบบแสดงรายการ

ข้อมูลประจ�ำปี (แบบ 56-1) และรายงานประจ�ำปี

5.	 ปฏิบัติหน้าที่อื่น ๆ ตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมายเป็นคราว ๆ ไป

	 วาระการด�ำรงต�ำแหน่ง

	 คณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการมีวาระการด�ำรงต�ำแหน่งคราวละ 3 ปี และกรรมการก�ำกบัดแูลกจิการ

อาจได้รับแต่งตั้งต่อไปตามวาระที่คณะกรรมการบริษัทอนุมัติ

6. คณะกรรมการลงทุนและการบริหารความเสี่ยง 

	 คณะกรรมการลงทนุและการบรหิารความเส่ียงของบริษทัฯ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2562 มจี�ำนวน 6 ท่าน

ประกอบด้วย

	 รายชื่อ	 ต�ำแหน่ง

 	 1.นายอภิรุม ปัญญาพล	 ประธานกรรมการ

	 2.นางสาวกรรณิกา พลัสสินทร์	 กรรมการ

	 3.แพทย์หญิงชุติมา ปิ่นเจริญ	 กรรมการ

	 4.นายแพทย์สุชาย เหล่าวีรวัฒน์	 กรรมการ

	 5.นายยรรยง อมรพิทักษ์กูล	 กรรมการ

	 6.นายสมยศ ญาณอุบล	 กรรมการ

	 โดยมี นางวันดี พิศนุวรรณเวช เป็น เลขานุการคณะกรรมการ

	 อ�ำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการลงทุนและการบริหารความเสี่ยง 

	 ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 3/2559 เมื่อวันที่ 11 พฤษภาคม พ.ศ. 2559 

1.	 ก�ำหนดกลยุทธ์ เป้าหมาย นโยบาย แผนการลงทุน และนโยบายการบริหารความเสี่ยงที่เกิด

จากการลงทุน

2.	 พจิารณากลัน่กรองการลงทนุในโครงการทีฝ่่ายบริหารเสนอโอกาสในการลงทุน ความเหมาะสม 

ความเป็นไปได้ ผลตอบแทนหรือผลประโยชน์ที่ได้จากการลงทุน และโครงสร้างการลงทุนของ

แต่ละโครงการ ซึ่งโครงการลงทุนหมายความรวมถึง งบประมาณการลงทุนประจ�ำปีของบริษัท 

(Capital Expenditure) โครงการขยายและปรบัปรงุโรงพยาบาล การลงทนุ และหรอืการร่วมลงทุน

ในโครงการ ธุรกิจ หรือบริษัทใหม่โดยบริษัท บริษัทย่อย หรือบริษัทร่วม ทั้งในประเทศและต่าง

ประเทศเพื่อน�ำเสนอโครงการลงทุนให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติต่อไป

3.	 พิจารณาสถานะทางการเงินของบริษัท เพื่อประเมินความสามารถในการลงทุนของบริษัท

4.	 ตรวจสอบ ตดิตาม และประเมนิผลโครงการทีไ่ด้รบัอนมัุตใิห้เข้าลงทุน และรายงานคณะกรรมการ 

เพือ่รบัทราบ รวมถึงจัดให้มีระบบควบคุมที่เหมาะสมเพื่อลดความเสี่ยงจากการลงทุน

5.	 ประเมนิความเสีย่งทีอ่าจเกดิขึน้ รวมถงึแนวโน้มของผลกระทบทีอ่าจมต่ีอองค์กร ทัง้ความเสีย่ง

จากภายนอกและภายในองค์กร 

6.	 ก�ำหนดนโยบายหรอืมาตรการในการบริหารความเส่ียงเพือ่ใช้เป็นแนวทางในการปฏบิตัใินส่วน

งานต่างๆ ขององค์กรตามความรับผิดชอบ 

7.	 พฒันาและทบทวนนโยบายหรอืมาตรการจดัการบริหารความเส่ียงของบริษทัให้มปีระสิทธิภาพ

และประสิทธิผลอย่างต่อเนื่องโดยมีการประเมินผลและติดตามกระบวนการบริหารความเสี่ยง
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ให้สอดคล้องตามนโยบายที่ก�ำหนดไว้อย่างสม�่ำเสมอ

8.	 รายงานความเสี่ยงและข้อเสนอแนะต่อคณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการบริษัท

9.	 ปฏิบัติหน้าที่อื่น ๆ ตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมายเป็นคราว ๆ ไป

	 วาระการด�ำรงต�ำแหน่ง

	 คณะกรรมการลงทุนและการบริหารความเสี่ยงมีวาระการด�ำรงต�ำแหน่งคราวละ 3 ปี และกรรมการ

ลงทุนและการบริหารความเสี่ยงอาจได้รับแต่งตั้งต่อไปตามวาระที่คณะกรรมการบริษัทอนุมัติ

ผู้บริหาร 

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 บริษัทฯ มีผู้บริหารจ�ำนวน 6 ท่าน ดังนี้

รายชื่อกรรมการ ต�ำแหน่ง

จ�ำนวนเข้าร่วมประชุม /
จ�ำนวนประชุมทั้งหมดในปี (ครั้ง)

ปี 2562

นายแพทย์ ก�ำพล พลัสสินทร์ 
ประธานกรรมการบริหารและ

กรรมการผู้จัดการ
24/24

นายแพทย์ยุทธนา สงวนศักดิ์โกศล

รองกรรมการผู้จัดการและ

ผู้อ�ำนวยการโรงพยาบาลจุฬารัตน์ 

9 แอร์พอร์ต และกรรมการบริหาร

24/24

แพทย์หญิงชุติมา ปิ่นเจริญ

รองกรรมการผู้จัดการและ

ผู้อ�ำนวยการโรงพยาบาลจุฬารัตน์ 

11 อินเตอร์และกรรมการบริหาร

24/24

นายแพทย์สุชาย เหล่าวีรวัฒน์
ผู้อ�ำนวยการโรงพยาบาลจุฬารัตน์ 

3 อินเตอร์และกรรมการบริหาร
24/24

นางวันดี พิศนุวรรณเวช

ผู้อ�ำนวยการฝ่ายบริหารและ

ผู้จัดการฝ่ายบัญชีและการเงิน , 

เลขานุการกรรมการบริหาร

24/24

นางประคอง วิจักขโนดม ผู้จัดการฝ่ายบัญชีและการเงิน 24/24

ขอบเขตอ�ำนาจผู้บริหารในการอนุมัติวงเงิน 

	 กรรมการผูจ้ดัการเป็นผูบ้รหิารทีม่อี�ำนาจสงูสดุในการอนมุตัริายการซือ้ทรพัย์สนิถาวรหรอืโครงการ 

มีอ�ำนาจอนุมัติการซื้อทรัพย์สินถาวรหรือโครงการในวงเงินไม่เกิน 2 ล้านบาทต่อหนึ่งการซื้อทรัพย์สินถาวรหรือ

โครงการ หากเกินจากวงเงิน 2 ล้านบาท ให้น�ำเสนอผ่านการประชุมคณะกรรมการบริหาร มีอ�ำนาจอนุมัติการ

ซ้ือทรพัย์สินถาวรหรอืโครงการในวงเงนิไม่เกิน 5 ล้านบาทต่อหนึง่การซือ้ทรพัย์สนิถาวรหรอืโครงการ ซึง่รายการ

ดังกล่าวจะต้องอยู่ในงบประมาณการลงทุนประจ�ำปีที่ได้รับการอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัทแล้ว
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เลขานุการบริษัท 

	 คณะกรรมการบรษิทัได้มมีตแิต่งตัง้ให้ นางวนัด ีพศินวุรรณเวช ด�ำรงต�ำแหน่งเป็นเลขานกุารบรษิทั ตัง้แต่ 

วันที่ 30 พฤศจิกายน 2555 ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 7/2555 เมื่อวันที่ 30 พฤศจิกายน 

2555 และก�ำหนดขอบเขตอ�ำนาจหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบดงันี ้ให้ค�ำแนะน�ำเบือ้งต้นแก่กรรมการเกีย่วกบัการ

ปฏิบัติตามกฎหมาย ข้อก�ำหนด กฎระเบียบ และข้อบังคับของบริษัท และติดตามดูแลให้มีการปฏิบัติอย่างถูก

ต้องและสม�่ำเสมอ ดูแลให้การเปิดเผยข้อมูลและรายการสนเทศในงานที่รับผิดชอบตามระเบียบและข้อก�ำหนด

ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยและส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์จัดท�ำ

และเก็บรักษาเอกสารดังต่อไปนี้

	 1.	 ทะเบียนกรรมการ

	 2.	 หนังสือนัดประชุมคณะกรรมการและรายงานประชุมคณะกรรมการ

	 3.	 หนังสือนัดประชุมผู้ถือหุ้นและรายการประชุมผู้ถือหุ้น

	 4.	 รายงานประจ�ำปีของบริษัท

	 5.	 รายงานการมีส่วนได้เสียของกรรมการและผู้บริหาร 

	 โดยคณุสมบัตขิองผูด้�ำรงต�ำแหน่งเป็นเลขานกุารบริษทัจบการศกึษาระดบับญัชหีรือกฎหมายและได้

ผ่านการอบรมหลักสูตรที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของเลขานุการบริษัทแล้ว

ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร

	 บริษัทมีการพิจารณาค่าตอบแทนที่เหมาะสมให้แก่คณะกรรมการ โดยได้มีการเสนออนุมัติต่อท่ี

ประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อจ่ายค่าตอบแทนให้แก่คณะกรรมการบริษัท  ซึ่งอยู่ในรูปแบบของโบนัส  และเบี้ยประชุมราย

ครั้ง  และคณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่งจ่ายในรูปแบบของเบี้ยประชุมรายครั้ง  โดยจ�ำนวนเงินที่จ่ายจะพิจารณา

เปรียบเทียบกับการจ่ายค่าตอบแทนกรรมการของบริษัทที่มีขนาดใกล้เคียงกัน และอยู่ในอุตสาหกรรมเดียวกัน

ในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ส่วนคณะกรรมการบริหารไม่มีการจ่ายค่าตอบแทน

	 ค่าตอบแทนผูบ้รหิาร อยูใ่นรปูของเงินเดอืนและโบนัส และข้ึนอยู่กบัหน้าทีค่วามรับผิดชอบ ผลการ

ปฏิบัติงานของผู้บริหารแต่ละท่านประกอบกับผลการด�ำเนินงานของบริษัท

	 ส่วนรายละเอยีดค่าตอบแทนกรรมการบริษทัปี 2562 ซึง่ได้รับอนุมตัจิากทีป่ระชมุผุ้ถือหุน้ บริษทัได้

เปิดเผยจ�ำนวนเงินเป็นรายบุคคลและได้เปิดเผยค่าตอบแทนของผู้บริหารไว้ดังนี้
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	 (1) ค่าตอบแทนที่เป็นตัวเงิน 

	 ค่าตอบแทนกรรมการ  ประกอบด้วยเบี้ยประชุม ซึ่งจ่ายตามจ�ำนวนครั้งที่เข้าประชุม และโบนัส

ประจ�ำปีที่ค�ำนวณจ่ายตามระยะเวลาการด�ำรงต�ำแหน่ง ดังนี้

ชื่อกรรมการ ต�ำแหน่ง

ค่าตอบแทนกรรมการ ณ ธันวาคม 2562

กรรมการ
บริษัท

กรรมการ
ตรวจสอบ

กรรมการ
ก�ำกับดูแล
กิจการที่ดี

กรรมการ
สรรหาและ
พิจารณา

ค่าตอบแทน

กรรมการ
ลงทุน

และการ
บริหาร

ความเสี่ยง

โบนัส
ประจ�ำปี

รวม

1. นายเกรยีงศกัดิ์ 

พลัสสินทร์

ประธาน

กรรมการ 

และ

ประธาน

กรรมการ

ก�ำกับ

ดูแล

กิจการ

ที่ดี

180,000 20,000 300,000 500,000

2. นายแพทย์ก�ำ

พล พลัสสินทร์

กรรมการ 

และ

ประธาน

กรรมการ

บริหาร

120,000 250,000 370,000

3. นาย อภิรุม 

ปัญญาพล 

กรรมการ   

และ

ประธาน

กรรมการ

ลงทุน

และการ

บริหาร

ความ

เสี่ยง

120,000 40,000 250,000 410,000

4. นายแพทย์

วิชิต ศิริทัตธ�ำรง

กรรมการ 120,000 250,000 370,000
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ชื่อกรรมการ ต�ำแหน่ง

ค่าตอบแทนกรรมการ ณ ธันวาคม 2562

กรรมการ
บริษัท

กรรมการ
ตรวจสอบ

กรรมการ
ก�ำกับดูแล
กิจการที่ดี

กรรมการ
สรรหาและ
พิจารณา

ค่า
ตอบแทน

กรรมการ
ลงทุนและ

การบริหาร
ความเสี่ยง

โบนัส
ประจ�ำปี

รวม

5. นายแพทย์

สุชาย เหล่าวีร

วัฒน์

กรรมการ 

และ

กรรมการ

ลงทุน

และการ

บริหาร

ความ

เสี่ยง

120,000 20,000 250,000 390,000

6. นาง กอบกลุ 

ปัญญาพล

กรรมการ 120,000 250,000 370,000

7. นาย ยรรยง 

อมรพิทักษ์กูล

กรรมการ 

และ

กรรมการ

สรรหา

และ

พิจารณา

ค่า

ตอบแทน

และ

กรรมการ

ลงทุน

และการ

บริหาร

ความเสี่ยง

120,000 20,000 20,000 250,000 410,000
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ชื่อกรรมการ ต�ำแหน่ง

ค่าตอบแทนกรรมการ ณ ธันวาคม 2562

กรรมการ
บริษัท

กรรมการ
ตรวจสอบ

กรรมการ
ก�ำกับดูแล
กิจการที่ดี

กรรมการ
สรรหาและ
พิจารณา

ค่า
ตอบแทน

กรรมการ
ลงทุนและ

การบริหาร
ความเสี่ยง

โบนัส 
ประจ�ำปี

รวม

8. นางสาว

กรรณิกา 

พลัสสินทร์

กรรมการ 

และ

กรรมการ

ลงทุน

และการ

บริหาร

ความ

เสี่ยง

120,000 20,000 250,000 390,000

9. นาย มานติ 

 เจียรดิฐ *

ประธาน

กรรมการ

ตรวจ

สอบ และ

กรรมการ

อิสระ 

และ

กรรมการ

ก�ำกับดูแล

กิจการที่ดี

120,000 150,000 10,000 20,000 250,000 550,000
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ชื่อกรรมการ ต�ำแหน่ง

ค่าตอบแทนกรรมการ ณ ธันวาคม 2562

กรรมการ
บริษัท

กรรมการ
ตรวจสอบ

กรรมการ
ก�ำกับดูแล
กิจการที่ดี

กรรมการ
สรรหาและ
พิจารณา

ค่า
ตอบแทน

กรรมการ
ลงทุนและ

การบริหาร
ความเสี่ยง

โบนัสประจ�ำ
ปี

รวม

10. นาย 

สมยศ 

ญาณอุบล*

กรรมการ

ตรวจ

สอบ และ

กรรมการ

อิสระ 

และ

กรรมการ

ก�ำกับดูแล

กิจการ

ที่ดี และ

กรรมการ

สรรหา

และ

พิจารณา

ค่า

ตอบแทน 

และ

กรรมการ

ลงทุน

และการ

บริหาร

ความ

เสี่ยง

120,000 100,000 10,000 20,000 20,000 250,000 520,000
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ชื่อกรรมการ ต�ำแหน่ง

ค่าตอบแทนกรรมการ ณ ธันวาคม 2562

กรรมการ
บริษัท

กรรมการ
ตรวจสอบ

กรรมการ
ก�ำกับดูแล
กิจการที่ดี

กรรมการ
สรรหาและ
พิจารณา

ค่า
ตอบแทน

กรรมการ
ลงทุนและ

การบริหาร
ความเสี่ยง

โบนัสประจ�ำ
ปี

รวม

11. นาย 

ชยวัฒน์ 

พิเศษสิทธิ์ *

กรรมการ

ตรวจ

สอบ และ

กรรมการ

อิสระ 

และ

กรรมการ

ก�ำกับดูแล

กิจการ

ที่ดี และ

กรรมการ

สรรหา

และ

พิจารณา

ค่า

ตอบแทน

120,000 100,000 10,000 20,000 250,000 500,000

12. นาย

แพทย์พนิจิ 

กลุละวณชิย์ 

*

กรรมการ

อิสระ 

และ

ประธาน

กรรมการ

สรรหา

และ

พิจารณา

ค่า

ตอบแทน

120,000 40,000 250,000 410,000
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ชื่อกรรมการ ต�ำแหน่ง

ค่าตอบแทนกรรมการ ณ ธันวาคม 2562

กรรมการ
บริษัท

กรรมการ
ตรวจสอบ

กรรมการ
ก�ำกับดูแล
กิจการที่ดี

กรรมการ
สรรหาและ
พิจารณา

ค่าตอบแทน

กรรมการ
ลงทุนและ

การบริหาร
ความเสี่ยง

โบนัสประจ�ำ
ปี

รวม

13. นาย

แพทย์

ยุทธนา  

สงวนศักดิ์

โกศล

ที่ปรึกษา

กรรมการ

ลงทุน

และการ

บริหาร

ความ

เสี่ยง

14. แพทย์

หญิงชุติมา 

ปิ่นเจริญ

กรรมการ

ลงทุน

และการ

บริหาร

ความ

เสี่ยง

20,000 20,000

15. แพทย์

หญิงรุ่งอรุณ  

สันทัดกล

การ

กรรมการ

ลงทุน

และการ

บริหาร

ความ

เสี่ยง

20,000 20,000

รวม 1,500,000 350,000 50,000 120,000 160,000 3,050,000 5,230,000

	 ค่าตอบแทนผู้บริหาร

	 ในปี 2562 บรษัิทฯ ได้จ่ายค่าตอบแทน ประกอบด้วย  เงนิเดอืนและโบนสั ให้กบัผูบ้รหิาร จ�ำนวน 5 ราย 

รวมทั้งสิ้น 12.67 ล้านบาท นอกจากนี้บริษัทฯ มีการจ่ายค่าตอบแทน ประกอบด้วย ค่าธรรมเนียมแพทย์ให้กับ

ผู้บริหารจ�ำนวน 4 ราย รวมทั้งสิ้น 23.72 ล้านบาท 

หมายเหตุ : ผู้บริหาร จ�ำนวน 4 ท่าน ในปี 2562 ไม่รวมถึงผู้จัดการฝ่ายบัญชีเนื่องจากต�ำแหน่งผู้จัดการฝ่ายไม่

ได้อยู่ในระดับเดียวกันกับผู้บริหารรายที่สี่

	 (2) ค่าตอบแทนอื่น  

	 ค่าตอบแทนอื่นของกรรมการ

	 บริษัทฯ ไม่มีนโยบายจ่ายค่าตอบแทนอ่ืนแก่กรรมการบริษัทและกรรมการตรวจสอบนอกจากที่ได้

เปิดเผยไว้ในตารางด้านบน ส่วนค่าตอบแทนอื่นแก่กรรมการบริหาร บริษัทไม่มีนโยบายจ่ายค่าตอบแทน
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	 ค่าตอบแทนอื่นของผู้บริหาร

	 - เงินกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ 

	 บรษิทัได้จดัให้มกีองทุนส�ำรองเลีย้งชพีให้แก่ผู้บริหารโดยบริษทัได้สมทบในอัตราส่วนร้อยละ 3 ของเงนิ

เดอืน โดยในปี 2562 บริษัทได้จ่ายเงินสมทบกองทนุส�ำรองเล้ียงชีพส�ำหรับผู้บริหาร 5 ราย รวมทัง้สิน้ 0.11 ล้านบาท 

	 นอกจากนั้นบริษัทฯ มีนโยบายให้ค่าตอบแทนอื่นแก่ผู้บริหาร ซึ่งได้แก่ รถประจ�ำต�ำแหน่ง โทรศัพท์

มือถือ รวมทั้งค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับรถประจ�ำต�ำแหน่งและโทรศัพท์มือถือ  เช่น ค่าน�้ำมันรถ และค่าบริการโทรศัพท์

รายเดือน เป็นต้น 

บุคลากร

	 บรษัิทมพีนกังานทัง้หมด 3,612 คนโดยในปี 2562บรษิทัได้จ่ายผลตอบแทนให้แก่พนกังานรวมท้ังสิน้ 

733.47 ล้านบาท ซึ่งผลตอบแทน ได้แก่ เงินเดือน ค่าล่วงเวลา เงินช่วยเหลือค่าครองชีพ เงินโบนัสเงินช่วยเหลือ

พิเศษ เงินประกันสังคม และเงินสมทบกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ  เป็นต้น นอกจากนี้บริษัทย่อยได้จ่ายค่าตอบแทน

ให้แก่พนักงานในลักษณะเดียวกันกับบริษัทรวม 775.56 ล้านบาท  

จ�ำนวนแพทย์ พนักงานและผลตอบแทน

ณ วันที่ 
31 ธันวาคม 

2562

บริษัทโรง
พยาบาล
จุฬารัตน์

จ�ำกัด

บริษัท
คอนวี
เนียน
ซ์ฮอส
พิทอล
จ�ำกัด

บริษัท
บางปะกง
เวชชกิจ
จ�ำกัด

บริษัทโรง
พยาบาล

ชลเวช
จ�ำกัด

บริษัท 
สัตยบุตร 
อินเตอร์
เนชั่นแนล 

จ�ำกัด

บริษัท โรง
พยาบาล
จุฬารัตน์ 
อาคเนย์ 
จ�ำกัด

บริษัท โรง
พยาบาล
รวมแพทย์
ฉะเชิงเทรา 

จ�ำกัด

บรษิทั 
ไทย 
แอม 
ดอน 
จ�ำกัด

รวม

แพทย์ประจ�ำ 61 38 30 3 8 18 6 164

แพทย์นอก

เวลา
208 125 89 33 75 64 64 658

พยาบาล 691 390 269 55 108 144 25 1,682

เภสัชกร 34 17 10 - 5 4 4 74

นักรังสีเทคนิค 18 5 5 1 2 3 2 36

เทคนิคการ

แพทย์
14 12 9 2 3 5 3 48

พนักงานอื่นๆ 768 306 255 56 124 111 151 1 1,772

รวม (คน) 1,794 893 667 150 325 349 255 1 4,434

ค่าตอบแทน

พนักงาน 

(ล้านบาท)

733.47 284.36 209.28 45.59 81.63 100.02 53.54 1.14 1,509.03

	 บริษัทฯมีการเพิ่มจ�ำนวนแพทย์และพนักงาน เพื่อรองรับแผนการขยายพื้นที่การให้บริการ  และใน

ปี 2561 บริษัทได้เปิดด�ำเนินการโรงพยาบาลแห่งใหม่จ�ำนวน 2 แห่ง ในจังหวัดปราจีนบุรี และจังหวัดฉะเชิงเทรา
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บริษัท

คอนวีเนียนซ์ ฮอสพิทอล

บางปะกงเวชชกิจ

โรงพยาบาล จุฬารัตน์อาคเนย์

ปัญญาพลอินเตอร์โฮลดิ้ง

สตีลลิ้งค์ อินเตอร์เนชั่นแนล

คิงส์เมนซี. เอ็ม.ที.ไอ.

มุ่งพัฒนาอินเตอร์ แนชชั่นแนล

รวมแพทย์ฉะเชิงเทรา

ศูนย์มะเร็ง

เอสโก้-ไทย

อีลิคอน

ศมลกิจ

ซีเม็ธ

จุฬารัตน์แพรกษา

ไลเซนส์ทูคิว

ไทยแอมดอน

ชลเวช

จุฬารัตน์ระยอง
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บริษัท

คอนวีเนียนซ์ ฮอสพิทอล

บางปะกงเวชชกิจ

โรงพยาบาล จุฬารัตน์อาคเนย์

ปัญญาพลอินเตอร์โฮลดิ้ง

สตีลลิ้งค์ อินเตอร์เนชั่นแนล

คิงส์เมนซี. เอ็ม.ที.ไอ.

มุ่งพัฒนาอินเตอร์ แนชชั่นแนล

รวมแพทย์ฉะเชิงเทรา

ศูนย์มะเร็ง

เอสโก้-ไทย

อีลิคอน

ศมลกิจ

ซีเม็ธ

จุฬารัตน์แพรกษา

ไลเซนส์ทูคิว

ไทยแอมดอน

ชลเวช

จุฬารัตน์ระยอง
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นโยบายการก�ำกับดูแลกิจการ
	 บรษัิทฯ มนีโยบายการปฏบิตัติามข้อพงึปฏิบตัติามหลักก�ำกับดแูลกิจการทีด่ ี(Code of Best Practice)  

เพื่อเสริมสร้างความโปร่งใส และเป็นประโยชน์ต่อการด�ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ อันจะท�ำให้เกิดความเชื่อมั่นใน

กลุม่ผูถ้อืหุน้ ผูล้งทนุ และผูท้ีเ่กีย่วข้องทกุฝ่าย ดงันัน้ คณะกรรมการบรษิทัจงึได้มกีารก�ำหนดนโยบายและหลกัการ

การก�ำกับดูแลกิจการ โดยคณะกรรมการบริษัทเป็นผู้ริเริ่มมีส่วนร่วมในการจัดท�ำและอนุมัตินโยบาย ซึ่งเป็นการ

ปฏิบัติตามแนวทางการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีซึ่งก�ำหนดโดยตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยหลักการการ

ก�ำกับดูแลกิจการของบริษัทฯ ครอบคลุมหลักการ 5 หมวด ดังนี้ 

หมวดที่ 1 สิทธิของผู้ถือหุ้น (The Rights of Shareholders)

	 บริษัทเล็งเห็นถึงความส�ำคัญของสิทธิของผู้ถือหุ้นทุกราย ซึ่งรวมทั้งผู้ถือหุ้นรายใหญ่ และ ผู้ถือ

หุ้นรายย่อย โดยสิทธิของผู้ถือหุ้นครอบคลุมสิทธิพื้นฐานต่างๆ ท้ังในฐานะของนักลงทุนในหลักทรัพย์และใน

ฐานะเจ้าของบริษัท เช่น สิทธิในการซื้อ ขายโอน หลักทรัพย์ที่ตนถืออยู่ สิทธิในการที่จะได้รับส่วนแบ่งผลก�ำไร

จากบริษัท สิทธิต่างๆในการประชุมผู้ถือหุ้น สิทธิในการได้รับข่าวสาร ข้อมูลของบริษัทอย่างครบถ้วน เพียงพอ  

ทันเวลา ผ่านช่องทางที่เข้าถึงได้ง่าย สิทธิในการแสดงความคิดเห็น สิทธิในการร่วมตัดสินใจในเรื่องส�ำคัญของ

บริษัท เช่น การเลือกตั้งกรรมการ การอนุมัติธุรกรรมที่ส�ำคัญและมีผลต่อทิศทางในการด�ำเนินธุรกิจของบริษัท 

การแก้ไขหนังสือบริคณห์สนธิ ข้อบังคับของบริษัท เป็นต้น

	 ในปี 2562 บริษัทได้ด�ำเนินการในเรื่องต่างๆที่เป็นการส่งเสริม และอ�ำนวยความสะดวกในการใช้

สิทธิของผู้ถือหุ้นในการร่วมประชุมสามัญผู้ถือหุ้น ดังนี้

1.	 บรษิทัเปิดโอกาสให้ผูถ้อืหุน้ได้มส่ีวนร่วมในการเสนอเร่ืองทีเ่ห็นว่าส�ำคญัและควรบรรจเุป็นวาระ

ในการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปีของบริษัท และเสนอชื่อบุคคลที่มีความรู้ ความสามารถ 

และคุณสมบัติที่เหมาะสมเพื่อรับการพิจารณาเลือกตั้งเป็นกรรมการบริษัทล่วงหน้าก่อนที่จะมี

การจัดประชุมสามัญผู้ถือหุ้นขึ้น โดยผู้ถือหุ้นสามารถดูรายละเอียดหลักเกณฑ์และวิธีปฏิบัติได้

ในเว็บไซต์ของบริษัท

2.	 บริษัทได้จัดส่งหนังสือเชิญประชุมให้แก่ผู้ถือหุ้นล่วงหน้า เพื่อแจ้งวาระการประชุม พร้อมความ

คิดเห็นของคณะกรรมการในแต่ละวาระ รวมถึงเอกสารประกอบต่างๆ เพื่อให้ผู้ถือหุ้นมีข้อมูล

เพียงพอในการตัดสินใจ และเพื่อให้ผู้ถือหุ้นสามารถใช้สิทธิได้เต็มท่ี โดยได้ชี้แจงรายละเอียด

ของเอกสารทีผู่ถ้อืหุน้ต้องน�ำมาแสดงในวนัประชมุ เพือ่รกัษาสิทธใินการเข้าประชมุรวมทัง้สทิธิ

ออกเสยีงลงมตขิองผูถื้อหุ้นไว้ด้วยกนั นอกจากนี ้เพือ่อ�ำนวยความสะดวกให้แก่ ผูถ้อืหุน้ บรษิทั

มีการเปิดเผยหนังสือเชิญประชุมบนเว็บไซต์ของบริษัท โดยในกรณีของการประชุมสามัญผู้ถือ

หุ้นประจ�ำปี ได้เปิดเผยหนังสือเชิญประชุมล่วงหน้าก่อนวันประชุมปี 2562 อย่างน้อย 30 วัน

3.	 บริษัทน�ำเสนอค่าตอบแทนกรรมการทุกรูปแบบที่ได้จ่ายให้กรรมการ ได้แก่ ค่าตอบแทนเบ้ีย

ประชมุ รวมถงึอตัราจ่ายเบีย้ประชมุต่อคร้ังและจ�ำนวนคร้ังท่ีจดัประชมุทัง้ปีแยกตามการประชมุ

คณะกรรมการทุกคณะเพื่อให้ผู้ถือหุ้นได้เห็นยอดค่าตอบแทนเบี้ยประชุมรวมที่จ่ายทั้งปีและ

น�ำเสนอค่าตอบแทนโบนัส/บ�ำเหน็จ โดยมีหลักเกณฑ์พิจารณาจ่ายเงินโบนัส/บ�ำเหน็จ ประจ�ำ

การก�ำกับดูแลกิจการ
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ปีตามผลประกอบการ ในจ�ำนวนวงเงินรวมทั้งส้ินไม่เกินวงเงินที่น�ำเสนอต่อปีและให้ค�ำนวณ

จ่ายตามระยะเวลาการด�ำรงต�ำแหน่ง เพื่อให้ผู้ถือหุ้นพิจารณาอนุมัติในวาระการพิจารณาและ

อนุมัติการก�ำหนดค่าตอบแทนกรรมการทุกปี และในปี 2562 บริษัทได้ปรับปรุงการเปิดเผยค่า

ตอบแทนเพิ่มในกรณีค่าตอบแทนที่ไม่มีการจ่าย ให้ระบุทุกครั้งว่าไม่มี เช่น ค่าตอบแทนประจ�ำ 

และสิทธิประโยชน์อื่นๆ บริษัทไม่มีนโยบายจ่ายให้กรรมการ

4.	 ในกรณทีีผู่ถ้อืหุน้ไม่สามารถเข้าประชมุได้ด้วยตนเอง ผู้ถือหุ้นสามารถใช้สิทธิโดยการมอบฉนัทะ

ให้กรรมการอิสระ หรือบุคคลใดๆ เข้าร่วมประชุมแทน และออกเสียงลงคะแนนแทนตนได้ โดย

ใช้หนงัสอืมอบฉนัทะแบบหนึง่แบบใดทีบ่ริษทัได้จดัส่งไปพร้อมกับหนังสือนัดประชมุ นอกจากนี้

ผู้ถือหุ้นสามารถ Download หนังสือมอบฉันทะผ่านทางเว็บไซต์ของบริษัทได้อีกด้วย

5.	 เพือ่ให้ผูถ้อืหุน้ได้รบัความสะดวกในการประชุม บรษิทัได้จัดให้มกีารลงทะเบยีนโดยใช้ระบบบาร์

โค้ด พร้อมจัดท�ำบัตลงคะแนนส�ำหรับแต่ละวาระ เพื่อให้ขั้นตอนในการลงทะเบียนและการนับ

คะแนนในแต่ละวาระเป็นไปอย่างรวดเร็ว และถูกต้อง และภายหลังเปิดประชุมแล้ว ผู้ถือหุ้น

สามารถลงทะเบียนเข้าร่วมประชุมได้ตลอดเวลาการประชุมเพื่อใช้สิทธิออกเสียงในวาระที่ยัง

ไม่ได้ลงมติ นอกจากนี้ เมื่อจบการประชุม ผู้ถือหุ้นสามารถขอตรวจสอบรายละเอียดของการ

ลงมติได้

6.	 ก่อนเริม่เข้าสูก่ารประชมุตามวาระ ประธานกรรมการ ซึง่เป็นประธานในทีป่ระชมุ ได้มอบหมาย

ให้เลขานุการบริษัทแจ้งให้ที่ประชุมทราบถึงวิธีการปฏิบัติในการออกเสียงลงคะแนนในแต่ละ

วาระการประชุม และระหว่างการประชุมผู้ถือหุ้นประธานในที่ประชุมได้เปิดโอกาสให้ ผู้ถือหุ้น

ทุกรายสามารถเสนอแนะ ซักถาม และเสนอข้อคิดเห็นได้ทุกวาระเพื่อให้ผู้ถือหุ้นได้รับทราบ

ข้อมูลรายละเอียดในเรื่องต่างๆอย่างเพียงพอก่อนการลงมติในแต่ละวาระ โดยประธานและผู้

บริหารจะให้ความส�ำคัญกับทุกค�ำถาม และตอบข้อซักถามอย่างชัดเจนและตรงประเด็น

7.	 เลขานุการบริษัทได้บันทึกการประชุมที่ถูกต้อง ครบถ้วน โดยบันทึกการออกเสียงลงคะแนน

ในแต่ละวาระอย่างละเอยีดและได้จดัส่งรายงานการประชมุผู้ถือหุ้นต่อตลาดหลักทรัพย์แห่ง

ประเทศไทยภายใน 14 วนัหลังการประชมุ และเผยแพร่บนเวบ็ไซต์ของบริษทั เพือ่ให้ผู้ถอืหุน้ได้

รบัทราบอย่างรวดเรว็และสามารถตรวจสอบได้

หมวดที่ 2 การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน

	 บริษัทมุง่มัน่ในการสร้างความเท่าเทยีมกนัให้เกดิขึน้กบัผู้ถอืหุน้ทกุราย ทกุกลุ่ม ไม่ว่าจะเป็นผู้ถอืหุน้

รายใหญ่ ผู้ถือหุ้นรายย่อยนักลงทุนสถาบัน หรือผู้ถือหุ้นต่างชาติ โดยได้ด�ำเนินการต่างๆ เช่น

1.	 มีช่องทางให้ผู้ถือหุ้นรายย่อยสามารถเสนอเรื่องท่ีเห็น

ว่าส�ำคัญและควรบรรจุเป็นวาระในการประชุมสามัญ 

ผูถ้อืหุน้ประจ�ำปีของบรษิทั และเสนอชือ่บคุคลทีม่คีวามรูค้วามสามารถ และคณุสมบตัทิีเ่หมาะ

สมเพือ่รบัการพจิารณาเลอืกตัง้เป็นกรรมการบริษทัโดยได้ประกาศแจ้งให้ทราบโดยทัว่กันผ่านช่อง

ทางของตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทยและในเว็บไซต์ของบริษัท และกรรมการอิสระจะเป็นผู้

กลัน่กรองและเสนอเรือ่งดังกล่าวต่อทีป่ระชมุกรรมการเพือ่พจิารณาก�ำหนดเป็นวาระการประชมุ

ในการประชุมผู้ถือหุ้นตามความเหมาะสมต่อไป

2.	 ส�ำหรับผู้ถือหุ้นที่ไม่สามารถเข้าร่วมประชุมผู้ถือหุ้นได้ด้วยตนเอง บริษัทได้จัดท�ำหนังสือมอบ
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ฉันทะส�ำหรับการประชุมผู้ถือหุ้นโดยมีรูปแบบที่ผู้ถือหุ้นสามารถก�ำหนดทิศทางการลงคะแนน

ได้ในแต่ละวาระ ตามแบบที่กระทรวงพาณิชย์ก�ำหนดโดยจัดส่งไปพร้อมกับหนังสือเชิญประชุม

ผู้ถือหุ้น และได้เสนอกรรมการอิสระหนึ่งท่าน เป็นผู้รับมอบอ�ำนาจในการประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อ

เป็นทางเลือกในการมอบฉันทะของผู้ถือหุ้น

3.	 ในการประชุมผู้ถือหุ้น การประชุมเป็นไปตามล�ำดับวาระการประชุม โดยไม่มีการเพิ่มวาระการ

ประชุมที่ไม่ได้แจ้งล่วงหน้าเพื่อให้ผู้ถือหุ้นได้มีโอกาสศึกษาข้อมูลประกอบระเบียบวาระก่อน

ตัดสินใจ และไม่มีการเปลี่ยนแปลงข้อมูลส�ำคัญในที่ประชุมอย่างกะทันหัน

4.	 บรษิทัให้ความส�ำคญัในการพิจารณาเร่ืองท่ีอาจมคีวามขดัแย้งทางผลประโยชน์ รายการท่ีเกีย่ว

โยงกัน หรือรายการระหว่างกัน และมีการด�ำเนินการตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี รวมถึง

ข้อก�ำหนดและหลกัเกณฑ์ของส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์

และคณะกรรมการตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ในกรณทีีบ่รษิทัต้องมกีารพจิารณาเรือ่ง

ดังกล่าว กรรมการ ผู้บริหาร และบุคคลอ่ืนที่มีส่วนเกี่ยวข้องจะไม่เข้าร่วมพิจารณาอนุมัติราย

การนั้นๆ

5.	 บริษัทมีการดูแลเรื่องการใช้ข้อมูลภายใน โดยมีรายละเอียดตามหมวด การควบคุมภายในและ

การบริหารจัดการความเสี่ยง และจัดให้กรรมการ และผู้บริหารของบริษัทรายงานการซื้อขาย

หลักทรัพย์ต่อคณะส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ พร้อมกับ

แจ้งบริษัทภายในสามวันท�ำการ

หมวดที่ 3 บทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย

	 บรษิทัยดึมัน่ในความรบัผดิชอบต่อผูม้ส่ีวนได้เสยีทุกฝ่าย เพือ่ประโยชน์ร่วมกนัอย่างยัง่ยนื อนัจะส่ง

ผลถึงความมั่นคงและด�ำเนินธุรกิจไปได้ตามที่คาดหวัง และมีความตั้งใจที่จะปฏิบัติต่อ ผู้มีส่วนได้เสียแต่ละกลุ่ม

อย่างยุติธรรม ผู้มีส่วนได้เสียที่ส�ำคัญของบริษัทมีดังต่อไปนี้

	 ผู้ถือหุ้น : นอกเหนือไปจากสิทธิพื้นฐาน สิทธิที่ก�ำหนดไว้ในกฎหมาย ข้อบังคับบริษัท เช่นสิทธิใน

การตรวจสอบจ�ำนวนหุน้สทิธใินการรบัใบหุ้น สทิธใินการเข้าประชมุผูถ้อืหุ้นและออกเสียงลงคะแนน สิทธใินการ

แสดงความคิดเห็นอย่างอิสระในที่ประชุมผู้ถือหุ้น รวมถึงสิทธิที่จะได้รับผลตอบแทนอย่างเป็นธรรมแล้ว บริษัท

ยังมีการให้ข้อมูลแก่ผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน ทันเวลาและให้สิทธิแก่ผู้ถือหุ้นในการเสนอแนะข้อคิดเห็นต่างๆ 

เกี่ยวกับการด�ำเนินธุรกิจของบริษัทในฐานะเจ้าของบริษัทอย่างอิสระในที่ประชุมผู้ถือหุ้น

	 ลูกค้า/ผู้ป่วย : บริษัทให้บริการแก่ผู้ป่วยอย่างมีจริยธรรมและในระดับคุณภาพที่สูงสุด โดยค�ำนึงถึง

ความปลอดภัยและความพึงพอใจของผู้ป่วย และประสิทธิภาพในการให้บริการเป็นส�ำคัญ คณะกรรมการความ

เสี่ยงของโรงพยาบาลมีหน้าที่ในการดูแลพิทักษ์สิทธิผู้ป่วย นอกจากนี้ โรงพยาบาลมีแผนกที่ดูแลและพัฒนา

คุณภาพของการบริการผู้ป่วยอย่างต่อเนื่อง โดยค�ำนึงถึงความต้องการและความคิดเห็นของผู้ป่วย พร้อมทั้งรับ

ข้อร้องเรียนของผู้ป่วย นอกจากนี้ บริษัทมีโครงการวัดระดับความพึงพอใจของลูกค้า/ผู้ป่วย ที่มีต่อโรงพยาบาล 

โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อน�ำมาพัฒนาและปรับปรุงระบบและคุณภาพการบริการ

	 พนักงาน : บริษัทเชื่อมั่นว่าพนักงานคือทรัพยากรที่มีคุณค่า ดังนั้นจึงให้โอกาสในการท�ำงานที่เท่า

เทียมกัน และมีมาตรการที่จะให้ผลตอบแทนท่ีเหมาะสมท้ังแผนระยะส้ันและแผนระยะยาว โดยมอบหมายให้

ฝ่ายบคุคลจดัท�ำกระบอกเงนิเดอืนรายต�ำแหน่ง รายบคุคล และการจดัท�ำเส้นทางก้าวหน้าในอาชพี(Career path)

ให้กับพนักงาน รวมทั้งจัดท�ำแผนการพัฒนาบุคลากรโดยการจัดท�ำแผนการพัฒนาบุคลากรเฉพาะแต่ละบุคคล 
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(Individual Development Plan: IDP) เพื่อสร้าง/เพ่ิมแรงจูงใจ และเพิ่มศักยภาพของบุคลากรอย่างเต็มความ

สามารถ ให้พร้อมในการแต่งตั้งให้ด�ำรงต�ำแหน่งในระดับที่สูงขึ้น

	 ในส่วนของการฝึกอบรมความรู้พื้นฐานได้จัดท�ำแผนการฝึกอบรมอย่างสม�่ำเสมอ เพื่อเสริมสร้าง

ความรูค้วามสามารถ ทกัษะการปฏบิตังิาน ทกัษะการบริหาร ตลอดจนทกัษะทางเทคนิค เพือ่ให้พนักงานสามารถ

ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นโดยก�ำหนดให้พนักงานวิชาชีพต้องเข้ารับการฝึกอบรมไม่น้อยกว่า 

25 ชัว่โมงต่อคนต่อปี และบริษัทฯได้จัดฝึกอบรมพนักงานวิชาชีพพยาบาลร่วมกับสภาการพยาบาลเพื่อนับเป็น

ชั่วโมงในการพัฒนาความรู้ความสามารถ ผูเ้ข้าอบรมสามารถน�ำไปนบัเป็นจ�ำนวนชัว่โมงการฝึกอบรมในวิชาชพี

พยาบาลรายบุคคลในปีนั้นๆได้อีกด้วย ในส่วนของพนักงานสนับสนุนทั่วไปต้องเข้ารับการฝึกอบรมไม่น้อยกว่า 

18 ชั่วโมงต่อคนต่อปี แผนฝึกอบรมเพื่อพัฒนาความรู้ความสามารถของพนักงานได้จัดท�ำขึ้นทุกปีต่อเนื่องและ

สม�่ำเสมอและครอบคลุมพนักงานทุกกลุ่มของบริษัท 

	 นอกจากนีย้งัได้จดักจิกรรมผูบ้รหิารพบพนักงานซึง่เปิดโอกาสให้พนักงานแสดงความคดิเห็นและ

เสนอข้อร้องเรียนกบัผูบ้รหิารโดยตรง และโครงการข้อเสนอแนะและนวตักรรม ท่ีเปิดโอกาสให้พนักงานเสนอข้อ

เสนอแนะทีเ่ป็นประโยชน์เพือ่ปรับปรงุกระบวนการท�ำงานและการให้บริการให้มปีระสิทธภิาพสูงสุด พร้อมจดัเวที

น�ำเสนอผลงานผ่านนทิรรศการนวัตกรรมทีจ่ดัขึน้ปีละหนึง่ครัง้เพือ่ให้พนกังานเกิดความภาคภมูใิจและแลกเปล่ียน

เรยีนรู ้รวมทัง้บรษิทัมนีโยบายจดักจิกรรมการพฒันาองค์กร Organization Development ทุกปี และกิจกรรมเชิดชู

เกียรติพนักงานเพื่อเป็นการสร้างขวัญและก�ำลังใจให้แก่พนักงานที่ร่วมงานกับบริษัทมาอย่างยาวนาน 

	 บริษัทมนีโยบายเก่ียวกับการดูแลเร่ืองความปลอดภยัและสขุอนามยัของพนกังานทกุคน โดยบคุลากร

ต้องได้รับการตรวจร่างกายก่อนเข้าปฏิบัติงานและมีภูมิคุ้มกันโรคที่จ�ำเป็น เพื่อการมีสุขภาพที่ดีและปลอดภัยจา

การติดเชื้อด้วยโรค ที่ป้องกันได้ด้วยวัคซีน รวมทั้งต้องได้รับการตรวจร่างกายประจ�ำปีเพื่อติดตามภาวะสุขภาพ 

ในแต่ละปีพนักงานต้องได้รับการตรวจสุขภาพประจ�ำปีแยกตามอายุ และความเสี่ยง หลังจากนั้นหน่วยงาน

อาชีวอนามัยร่วมกับฝ่ายบุคคลก็จะน�ำผลการตรวจสุขภาพมาจัดกลุ่มพนักงานกลุ่มเสี่ยงที่มีโอกาสเกิดโรคเรื้อรัง 

ไม่ตดิต่อ เช่น เบาหวาน ความดันฯลฯ เพือ่จดักจิกรรมเพิม่ความรูค้วามเข้าใจและแนวทางการลดความเสีย่ง จาก

นั้นก็จะมีการติดตามผลเพื่อประเมินซ�้ำและให้ความรู้ความเข้าใจเพิ่มเติมจนกว่าผลการตรวจจะเข้าสู่เกณฑ์ปกติ

หรือสามารถควบคุมได้ นอกจากนั้นบริษัทมีนโยบายให้พนักงานทุกคนรับวัคซีนไข้หวัดใหญ่ทุกปี เพื่อป้องกัน

ความเสี่ยงจากการเกิดโรคระบาด 

	 ส่วนเรื่องการดูแลป้องกันการเกิดอุบัติเหตุและความปลอดภัยจากการท�ำงาน บริษัทได้จัดตั้งหน่วย

งานอาชวีอนามยัและความปลอดภยัและสิง่แวดล้อม เพือ่ท�ำหน้าท่ีส�ำรวจและค้นหาสภาพแวดล้อมการปฏิบัตงิาน 

ตลอดจนความปลอดภัยทั้งปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก รวมถึงปัจจัยเสี่ยง เพื่อน�ำมาจัดท�ำแผน/มาตรการ

ต่างๆเพือ่ป้องกนัหรอืลดความเสีย่ง โดยมกีารตดิตามทกุเดอืนโดยคณะกรรมการความปลอดภยัและส่ิงแวดล้อม 

และมกีารน�ำเสนอผลการด�ำเนนิงานทกุ 3 เดือน ทกุ 6 เดอืน รวมถงึการทบทวนแผนประจ�ำปีอย่างต่อเนือ่ง ผ่าน

การประชมุคณะกรรมการบรษัิทเพือ่รบัทราบผลการด�ำเนนิการ (นโยบายเกีย่วกับการดแูลเรือ่งความปลอดภยัและ

สุขอนามยัของพนักงานเป็นหน่ึงในมาตรฐาน HA : Hospital Accreditation /JCI Joint Commission International 

Standard ที่ให้ความส�ำคัญอย่างมากในการรับรองมาตรฐาน) 

	 บริษัทเชื่อว่าประสิทธิภาพในการท�ำงานที่ดี ย่อมเกิดจากความผูกพันต่อองค์กรของพนักงาน จึงมุ่ง

มัน่ในการสร้างและมีการส�ำรวจความผกูพนัของพนักงานต่อองค์กรอย่างต่อเนือ่งเพือ่ปรบัปรงุการด�ำเนนิการของ

บริษัทในด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลให้มีประสิทธิภาพต่อไป
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	 คู่ค้า/คู่สัญญา : บริษัทมีนโยบายในการจัดซื้อจัดจ้างท่ีชัดเจน เพื่อความเป็นธรรมแก่ทุกฝ่ายท่ี

เกี่ยวข้อง นอกจากนี้บริษัทปฏิบัติตามเงื่อนไขที่ตกลงไว้กับคู่ค้าและคู่สัญญา และจ่ายช�ำระหนี้คู่ค้าและคู่สัญญา

อย่างตรงเวลา

	 เจ้าหนี้ : บริษัทยึดมั่นในการให้ข้อมูลที่ถูกต้อง โปร่งใสและตรวจสอบได้แก่เจ้าหนี้ อีกทั้งได้ปฏิบัติ

ตามเงือ่นไขการกูย้มืเงินด้วยความซือ่สตัย์สจุรติ อย่างเคร่งครดั และจ่ายช�ำระหนีต้รงเวลา บรษิทัเชือ่ว่าการสร้าง

ความสัมพันธ์ท่ีดีกับเจ้าหนี้ รวมทั้งการสร้างความเชื่อมั่นและไว้วางใจเป็นความรับผิดชอบท่ีบริษัทพึงปฏิบัติต่อ

เจ้าหนี้

	 คู่แข่งทางการค้า : บริษัทประพฤติตามกรอบกติกาการแข่งขันที่ดี ภายใต้กรอบของกฎหมาย รวม

ทัง้ปฏบิตัต่ิอคูแ่ข่งทางการค้าอย่างสจุรติ เป็นธรรม โดยบรษิทัถอืว่าคูแ่ข่งทางการค้าเป็นปัจจยัหนึง่ทีท่�ำให้บรษิทั

มีความมุ่งมั่นในการพัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพในการให้บริการให้ดียิ่งขึ้นแก่ลูกค้าและผู้ป่วย

	 สังคม : บริษัทได้มีการมอบหมายงานหน่วยงานเฉพาะให้รับผิดชอบโครงการด้านความรับผิดชอบ

ต่อสงัคม (Corporate Social Responsibility หรอื CSR) ขึน้เพือ่ก�ำกบัดแูลและก�ำหนดแนวทางการด�ำเนนิโครงการ

เพื่อสังคม ทั้งในระดับองค์กร และระดับพนักงานให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ รายละเอียดกิจกรรมด้านความ

รับผิดชอบต่อสังคม สามารถศึกษาเนื้อหาเพิ่มเติมได้ที่ หัวข้อ ความรับผิดชอบต่อสังคม

หมวดที่ 4 การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส

	 บริษัทตระหนักถึงความส�ำคัญของการเปิดเผยสารสนเทศที่มีความส�ำคัญต่อการตัดสินใจของผู้ถือ

หุน้และนกัลงทนุอย่างเท่าเทียมกัน โดยมีนโยบายในการเปิดเผยข้อมูลอย่างโปร่งใส ถูกต้อง ครบถ้วน เชื่อถือ

ได้ และทันต่อเวลา ผ่านช่องทางต่างๆ ที่หลากหลาย เข้าถึงง่าย เพื่อให้ ผู้ถือหุ้นและนักลงทุนได้รับสารสนเทศ

อย่างกว้างขวาง โดยปฏิบัติตามกฎหมาย กฎเกณฑ์และข้อบังคับต่างๆ ที่ก�ำหนดโดยส�ำนักงานคณะกรรมการ

ก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยอย่างเคร่งครัดข้อมูลต่างๆท่ีบริษัท

เปิดเผยต่อสาธารณะน้ัน มทีัง้ข้อมลูทางการเงนิ และข้อมลูทีไ่ม่ใช่ทางการเงนิ ทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษเช่น 

งบการเงิน ค�ำอธบิายและวเิคราะห์งบการเงนิ รายงานความรบัผดิชอบของคณะกรรมการต่อรายงานทางการเงนิ 

รายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ รายการระหว่างกนั โครงสร้างคณะกรรมการ บทบาทหน้าที ่คณะกรรมการ

ชุดย่อย รวมถึงจ�ำนวนครั้งในการเข้าประชุมของกรรมการในแต่ละคณะ รายงานการก�ำกับดูแลกิจการ เป็นต้น

	 บริษัทมีช่องทางที่หลากหลายในการสื่อสารกับผู้ถือหุ้นและนักลงทุน ไม่ว่าจะเป็นตามที่กฎหมาย

ก�ำหนด เช่น แบบ 56-1 รายงานประจ�ำปี เว็บไซต์ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และช่องทางอื่นๆ เช่น 

การเปิดเผยข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของบริษัทในหัวข้อนักลงทุนสัมพันธ์ ซึ่งมีการปรับปรุงข้อมูลให้ทันการอยู่เสมอ 

การพบปะกับนักวิเคราะห์และผู้จัดการกองทุน (Company Visit - One on one & Group Meeting, Site Visit, 

Analyst Meeting) 30 ครั้งในปี 2560 และ 21 ครั้งในปี 2561 และ 32 ครั้งในปี 2562 

	 การเข้าร่วมกิจกรรม Roadshow และ Investor Conference ในประเทศไทย ( 10 ครั้งในปี 2562 

) และต่างประเทศ อาทิเช่น ประเทศฮ่องกงและสิงคโปร์ ( 5 ครั้งในปี 2560, 4 ครั้งในปี 2561 และ 1 ครั้งในปี 

2562 ) การประชุมทางโทรศัพท์ระหว่างผู้บริหารกับนักลงทุน ( 20 ครั้งในปี 2560 , 30 ครั้งในปี 2561 และ 40 

ครัง้ในปี 2562 ) นอกจากนี ้บรษิทัได้จัดให้มกีารแถลงข่าวต่อส่ือมวลชนส�ำหรับเหตกุารณ์ต่างๆทีส่�ำคญัของบรษิทั

อย่างสม�่ำเสมอ เพื่อให้สาธารณชนได้รับรู้ข้อมูลอย่างทั่วถึง บริษัทได้จัดให้มีหน่วยงานฝ่ายเลขานุการบริษัทและ

หน่วยงานนักลงทุนสัมพันธ์ เพื่ออ�ำนวยความสะดวกแก่นักลงทุนและผู้ถือหุ้น ผู้ที่สนใจ สามารถติดต่อขอข้อมูล

ได้ที่โทรศัพท์ 02-0332900 ต่อ 3325 อีเมล์ ir@chularat.com , companysecretary@chularat.com และเว็บไซต์ 
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www.chularat.com

	 รายละเอียดเปรียบเทียบการถือครองหลักทรัพย์ของคณะกรรมการบริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 

จ�ำกัด (มหาชน) ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 ดังนี้

รายชื่อกรรมการ ต�ำแหน่ง

สัดส่วนการถือครองหลักทรัพย์ ณ วัน
ปิดสมุดทะเบียน ณ ต้นปี และสิ้นปี (หุ้น) การเปลี่ยนแปลง

เพิ่มขึ้น(ลดลง)
23 สิงหาคม 2561 30 ธันวาคม 2562

1. นาย เกรียงศักดิ์ พลัสสินทร์*

ประธานกรรมการ 

และ  ประธาน

กรรมการก�ำกับดูแล

กิจการที่ดี

368,587,850 368,587,850 ไม่มี

2. นาย แพทย์ก�ำพล พลสัสนิทร์*

กรรมการและ

ประธานกรรมการ

บริหาร

253,720,200 253,670,200 (50,000)

3. นาย อภิรุม ปัญญาพล*

กรรมการ

ประธานกรรมการ

ลงทนุและการบริหาร

ความเสี่ยง

1,127,189,050 1,127,189,050 ไม่มี

4. นายแพทย์วิชิต ศิริทัตธ�ำรง * กรรมการ 6,208,800 5,450,000 (758,800)

5. นายแพทย์สชุาย เหล่าวรีวฒัน์

กรรมการและ

กรรมการบรหิาร และ

กรรมการลงทุนและ

การบริหารความ

เสี่ยง

11,859,500 8,909,500 (2,950,000)

6. นาง กอบกุล ปัญญาพล กรรมการ 927,156,600 917,156,600 (1,000,000)
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รายชื่อกรรมการ ต�ำแหน่ง

สัดส่วนการถือครองหลักทรัพย์ ณ วัน
ปิดสมุดทะเบียน ณ ต้นปี และสิ้นปี (หุ้น) การเปลี่ยนแปลง

เพิ่มขึ้น(ลดลง)
23 สิงหาคม 2561 30 ธันวาคม 2562

7. นาย ยรรยง อมรพิทักษ์กูล

กรรมการ และ

กรรมการสรรหา

และพิจารณาค่า

ตอบแทน 

และกรรมการลงทุน

และการบริหารความ

เสี่ยง

49,552,150 49,552,150 ไม่มี

8. นางสาวกรรณกิา พลสัสนิทร์

กรรมการ และ

กรรมการลงทุนและ

การบริหารความ

เสี่ยง

1,994,750,400 1,994,750,400 ไม่มี

9. นาย มานิต เจยีรดิฐ

ประธานกรรมการ

ตรวจสอบและ

กรรมการอิสระ และ

กรรมการก�ำกับดูแล

กิจการที่ดี

และกรรมการสรรหา

และพิจารณาค่า

ตอบแทน

700,000 700,000 ไม่มี

10. นาย สมยศ ญาณอุบล

กรรมการตรวจสอบ

และกรรมการอิสระ

และ

กรรมการก�ำกับดูแล

กิจการที่ดี

และกรรมการสรรหา

และพิจารณาค่า

ตอบแทน และ

กรรมการลงทุนและ

การบริหารความ

เสี่ยง

ไม่มี ไม่มี ไม่มี
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รายชื่อกรรมการ ต�ำแหน่ง

สัดส่วนการถือครองหลักทรัพย์ ณ วัน
ปิดสมุดทะเบียน ณ ต้นปี และสิ้นปี (หุ้น) การเปลี่ยนแปลง

เพิ่มขึ้น(ลดลง)
23 สิงหาคม 2561 30 ธันวาคม 2562

11. นาย ชยวฒัน์ พิเศษสทิธ์ิ

กรรมการตรวจสอบและ

กรรมการอิสระและ

กรรมการก�ำกับดูแล

กิจการที่ดีและกรรมการ

สรรหาและพิจารณาค่า

ตอบแทน

ไม่มี ไม่มี ไม่มี

12. นายแพทย์พนิจิ กุลละ

วณชิย์

กรรมการอิสระ และ

ประธานกรรมการสรรหา

และพจิารณาค่าตอบแทน

ไม่มี ไม่มี ไม่มี

หมายเหตุ : *กรรมการผู้มีอ�ำนาจลงนามผูกพันบริษัทฯ 

	 นายแพทย์ก�ำพล พลสัสนิทร์ นายเกรียงศกัดิ ์พลัสสินทร์ นายแพทย์วชิติ ศริิทัตธ�ำรง และนายอภริมุ 

ปัญญาพล กรรมการสองคนในสี่คนนี้ลงลายมือร่วมกัน และประทับตราส�ำคัญบริษัท

หมวดที่ 5 ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ

1. โครงสร้างคณะกรรมการบริษัท

	 คณะกรรมการของบริษัท ประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิที่มากด้วยความรู้และประสบการณ์ในหลายๆ

ด้าน กรรมการทุกท่านมีส่วนร่วมในการก�ำหนดวิสัยทัศน์ ภารกิจ กลยุทธ์ เป้าหมาย แผนธุรกิจ งบประมาณของ

บริษัท นโยบายการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี รวมถึงการประเมินผลเพื่อน�ำมาสู่การทบทวนและปรับปรุงวิสัยทัศน์ 

ภารกิจ กลยุทธ์ เป้าหมาย แผนธุรกิจ งบประมาณของบริษัททุกปี และจัดให้มีและเปิดเผยจริยธรรมธุรกิจ และ

คูม่อืจรรยาบรรณ ตลอดจนก�ำกบัดแูลให้ฝ่ายบริหารด�ำเนินการให้เป็นไปตามแผนทีก่�ำหนดไว้อย่างมปีระสิทธภิาพ

และประสิทธผิล เพือ่เพิม่มลูค่าสงูสดุให้กับบริษทัและความมัน่คงสูงสุดให้กบัผูถ้อืหุน้ คณะกรรมการมกีารประชุม

ทุกสองเดือนเพื่อพิจารณาการรายงานผลการด�ำเนินงานของฝ่ายบริหาร 

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 คณะกรรมการบริษัทมีจ�ำนวน 12 ท่าน ประกอบด้วย

1.	 กรรมการบรษิทัทีไ่ม่ได้เป็นผูบ้ริหาร จ�ำนวน 10 ท่าน ได้แก่ นายเกรียงศกัด์ิ พลัสสินทร์ และนายอภริมุ  

ปัญญาพล และนายแพทย์วิชิต ศิริทัตธ�ำรง และนางกอบกุล ปัญญาพล และนางสาวกรรณิกา 

พลัสสินทร์ และนายยรรยง อมรพิทักษ์กูล และนายมานิต เจียรดิฐ และนายสมยศ ญาณอุบล 

และนายชยวัฒน์ พิเศษสิทธิ์ และนายแพทย์พินิจ กุลละวณิชย์

2.	 กรรมการบริษัทที่เป็นผู้บริหาร จ�ำนวน 2 ท่าน ได้แก่ นายแพทย์ก�ำพล พลัสสินทร์ และนาย

แพทย์สุชาย เหล่าวีรวัฒน์

3.	 กรรมการอิสระ ซึ่งมีคุณสมบัติเป็นอิสระตามหลักเกณฑ์ที่ กลต. ก�ำหนด จ�ำนวน 4 ท่าน ได้แก่ 

นายมานิต เจียรดิฐ นายสมยศ ญาณอุบล นายชยวัฒน์ พิเศษสิทธิ์ และนายแพทย์พินิจ กุล

ละวณิชย์
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	 กรรมการทีเ่ป็นอสิระ 4 ท่าน คดิเป็น 33.3% ของกรรมการทัง้คณะ และจ�ำนวนกรรมการอสิระไม่

น้อยกว่า 1 ใน 3 ของกรรมการทัง้คณะ ทัง้นี ้ เพือ่ให้เป็นไปตามบทบญัญัตขิองพระราชบญัญัตหิลักทรัพย์และ

ตลาดหลกัทรพัย์ (ฉบบัท่ี 4) พ.ศ. 2551

	 การแยกต�ำแหน่ง : บริษัทก�ำหนดบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบระหว่างคณะกรรมการบริษัทและ

ผูบ้รหิารระดบัสูงอย่างชดัเจน โดยกรรมการบรษิทัมหีน้าทีค่วามรบัผิดชอบในการก�ำหนดนโยบายและก�ำกบัดแูล

การด�ำเนินงานของผู้บริหารระดับสูงในระดับนโยบาย ขณะที่ผู้บริหารระดับสูงท�ำหน้าที่บริหารงานของบริษัทใน

ด้านต่างๆ ให้เป็นไปตามนโยบายที่ก�ำหนด ดังนั้นประธานกรรมการบริษัท และกรรมการผู้จัดการจึงเป็นบุคคล

คนละคนกัน

	 ประธานกรรมการบริษัทไม่ได้เป็นกรรมการที่เป็นผู้บริหาร และไม่มีส่วนร่วมในการบริหารงานของ

บรษิทั ส่วนผูบ้รหิารระดบัสงูของบรษิทัจะได้รบัมอบหมายให้รบัผดิชอบด�ำเนนิงานภายใต้แผนธรุกจิและนโยบาย

ต่างๆที่ก�ำหนดไว้ และควบคุมค่าใช้จ่ายและงบลงทุนตามงบประมาณประจ�ำปีที่คณะกรรมการได้อนุมัติ 

	 ในปี 2560 ประธานกรรมการและคณะกรรมการมีแผนการจัดให้มีการประชุมระหว่างกรรมการที่ไม่

เป็นผู้บริหาร โดยไม่มีฝ่ายจัดการเข้าร่วมประชุม เพื่อระดมความเห็นเพื่อน�ำความเห็นมาพัฒนาแผนการพัฒนา

องค์กรให้รอบด้านมากขึ้น

 	 การด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการในบรษิทัจดทะเบยีนอืน่ : บรษิทัตระหนกัถงึคณุค่าของประสบการณ์

ทีก่รรมการและผูบ้รหิารจะได้รบัจากการเป็นกรรมการในบริษทัอ่ืน จงึมีนโยบายให้กรรมการบริษทัสามารถด�ำรง

ต�ำแหน่งกรรมการในบรษิทัทีเ่ป็นบรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทยรวมกนัได้ไม่เกนิ 5 บริษัท 

เพือ่ให้สามารถจดัสรรเวลาให้แต่ละบรษิทั ได้อย่างเพยีงพอ แต่จะต้องไม่ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการ หรอืผูบ้รหิารใน

ธุรกิจที่ใกล้เคียงหรือมีลักษณะเป็นการแข่งขันกับธุรกิจของบริษัทฯ ส่วนผู้บริหารนั้น นอกจากต�ำแหน่งกรรมการ

บริษัทย่อยและบริษัทร่วมแล้ว กรรมการผู้จัดการ Corporate Chief Executive Officer และผู้บริหารของบริษัท 

สามารถด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการ และ/หรือกรรมการอิสระในบริษัทอื่นอีกไม่เกิน 3 บริษัท และการรับต�ำแหน่ง

ดังกล่าวต้องได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท

	 เลขานกุารบรษิทั : คณะกรรมการบรษัิทได้แต่งตัง้นางวนัด ีพศินวุรรณเวช ด�ำรงต�ำแหน่งเลขานกุาร

บริษัท เพื่อท�ำหน้าที่ดูแลและจัดการการประชุมของคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดย่อยต่างๆ การ

ประชุมผู้ถือหุ้น รวมทั้งจัดท�ำรายงานการประชุมคณะกรรมการ รายงานการประชุมผู้ถือหุ้น รายงานประจ�ำปี 

และจัดเก็บเอกสารตามที่กฎหมายก�ำหนด นอกจากน้ียังช่วยให้ค�ำแนะน�ำแก่คณะกรรมการบริษัทและผู้บริหาร

เกีย่วกบักฎเกณฑ์ต่างๆทีค่ณะกรรมการต้องทราบเกีย่วข้องกบัการเป็นบรษิทัจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัย์แห่ง

ประเทศไทย ประสานงานดูแลกิจกรรมของคณะกรรมการให้มีการปฏิบัติตามมติคณะกรรมการ และการก�ำกับ

ดูแลกิจการที่ดีของบริษัท 

2. บทบาท หน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ

	 คณะกรรมการบริษัทมีความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้นทุกคน ทั้งผู้ถือหุ้นรายใหญ่ และผู้ถือหุ้นรายย่อย 

เพ่ือให้มัน่ใจว่า บรษิทัมกีารด�ำเนนิธรุกจิและการปฏบิตัใินเร่ืองการก�ำกบัดแูลกิจการท่ีสอดคล้องกบัวตัถุประสงค์

และนโยบาย มคีวามรับผดิชอบในการปฏบัิตหิน้าทีด้่วยความระมดัระวังรอบคอบ ความซือ่สัตย์สุจริต เพือ่ให้เกดิ

ประโยชน์สูงสุดแก่ผู้ถือหุ้นภายใต้กรอบของจริยธรรมธุรกิจ โดยค�ำนึงถึงผลประโยชน์ของผู้มีส่วนได้เสียทุกราย 

และภายใต้กฎหมาย วัตถุประสงค์ และข้อบังคับของบริษัท และเพื่อประโยชน์ในการติดตามและก�ำกับดูแลการ

ด�ำเนินงานของบริษัทฯอย่างใกล้ชิด คณะกรรมการบริษัทฯ จึงได้แต่งตั้งคณะกรรมการชุดต่างๆเพื่อติดตามและ
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ดูแลการด�ำเนินงานของบริษัทฯ

•	 นโยบายการก�ำกบัดแูลกจิการ บรษิทัฯ ได้จดัให้มนีโยบายการก�ำกบัดแูลกจิการของบรษิทัฯเป็น 

ลายลักษณ์อักษร ซึ่งที่ประชุมคณะกรรมการเป็นผู้ริเริ่ม มีส่วนร่วมและได้ให้ความเห็นชอบ

นโยบายดังกล่าว ท้ังนี้คณะกรรมการจะได้จัดให้คณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการท่ีดี และ

หน่วยงานก�ำกับปฏิบัติงานให้มีการทบทวนนโยบายและการปฏิบัติตามนโยบายดังกล่าวอย่าง

สม�่ำเสมอ 

•	 จรรยาบรรณธุรกิจ บริษัทฯได้ก�ำหนดนโยบายพร้อมคู่มือเก่ียวกับจรรยาบรรณของคณะ

กรรมการ ฝ่ายบรหิาร และพนกังานเพือ่ให้ผูเ้ก่ียวข้องยดึถอืเป็นแนวทางในการปฏบิตัหิน้าทีต่าม

ภารกิจของบริษัทฯด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต และเที่ยงธรรมทั้งการปฏิบัติต่อบริษัทฯ ผู้มีส่วนได้

เสียทุกกลุ่ม สาธารณชนและสังคม รวมทั้งส่งเสริมให้มีการก�ำหนดระบบติดตามการปฏิบัติตาม

แนวทางดังกล่าวอย่างสม�่ำเสมอ

•	 ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ บริษัทฯได้ก�ำหนดนโยบายเกี่ยวกับความขัดแย้งทางผล

ประโยชน์บนหลักการที่ว่า การตัดสินใจใดๆในการด�ำเนินกิจกรรมทางธุรกิจจะต้องท�ำเพ่ือผล

ประโยชน์สูงสุดของบริษัทฯเท่านั้น และควรหลีกเลี่ยงการกระท�ำที่ก่อให้เกิดความขัดแย้งทาง

ผลประโยชน์ โดยก�ำหนดให้ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องหรือเกี่ยวโยงกับรายการที่พิจารณา ต้องแจ้งให้

บริษัทฯทราบถึงความสัมพันธ์หรือการเก่ียวโยงของตนในรายการดังกล่าว และต้องไม่เข้าร่วม

การพิจารณาตัดสิน รวมถึงไม่มีอ�ำนาจอนุมัติในธุรกรรมนั้นๆ เพื่อป้องกันปัญหาความขัดแย้ง

ของผลประโยชน์ คณะกรรมการมีการพิจารณารายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

และรายการที่เก่ียวโยงกันอย่างรอบคอบ เป็นธรรม และโปร่งใส และมีการปฏิบัติตามหลัก

เกณฑ์ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยและส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และ

ตลาดหลักทรัพย์ โดยมีราคาและเง่ือนไขเสมือนการท�ำรายการกับบุคคลภายนอก และได้เปิด

เผยรายละเอียด มูลค่ารายการ คู่สัญญา เหตุผลความจ�ำเป็นไว้ในงบการเงิน รายงานประจ�ำ

ปี และแบบ 56-1 แล้ว

•	 ระบบควบคุมและการตรวจสอบภายใน บริษัท ได้ให้ความส�ำคัญกับระบบควบคุมภายใน

และการตรวจสอบภายใน โดยได้จัดตั้งหน่วยงานตรวจสอบภายใน ซึ่งมีวัตถุประสงค์หลักเพื่อ

สนับสนุนและส่งเสริมให้มีระบบควบคุมภายที่ดีภายในองค์กรเพื่อลดความเสี่ยงในการด�ำเนิน

งาน และเพือ่ให้มคีณุภาพในระบบงานและในการปฏบิตังิาน โดยมุง่เน้นถึงความมปีระสิทธภิาพ 

ประสิทธิผล และมีการใช้จ่ายอย่างระมัดระวัง สมประโยชน์ และรวมถึงการปฏิบัติงานเพื่อให้

เป็นไปตามนโยบายของผูบ้ริหารเพือ่ให้แน่ใจว่าหน่วยงานตรวจสอบภายในมกีารท�ำงานทีอ่สิระ 

และมกีารถ่วงดุลอ�ำนาจ หน่วยงานตรวจสอบภายในมหีน้าทีร่ายงานผลการด�ำเนนิงานโดยตรง

ต่อคณะกรรมการตรวจสอบ

•	 การบรหิารความเสีย่ง ในปี 2559 บริษทัฯได้จดัตัง้คณะกรรมการบริหารความเส่ียง เพือ่ทบทวน

ระบบหรือกลไกในการประเมินความเสี่ยง และความเพียงพอของระบบควบคุมภายในท่ีมีอยู่ 

เพือ่พจิารณาหาแนวทางในการปรบัปรงุแก้ไขการปฏบิตังิานให้ผลการด�ำเนนิงานมปีระสทิธภิาพ

มากยิ่งขึ้น

•	 รายงานของคณะกรรมการ คณะกรรมการตรวจสอบท�ำหน้าที่ทบทวนรายงานทางการเงิน 
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โดยมฝ่ีายบญัชแีละการเงิน และผูส้อบบญัชมีาประชุมร่วมกนั และน�ำเสนอรายงานทางการเงนิ

ต่อคณะกรรมการบรษิทัทกุไตรมาส โดยคณะกรรมการบรษิทัเป็นผูร้บัผดิชอบต่องบการเงนิรวม 

ของบริษัทฯ รวมทั้งสารสนเทศทางการเงิน ที่ปรากฏในรายงานประจ�ำปี งบการเงินดังกล่าวจัด

ท�ำขึน้ตามมาตรฐานการบัญชีรบัรองและตรวจสอบโดยผูส้อบบญัชขีองบรษิทัฯ รวมทัง้จะด�ำเนนิ

การเปิดเผยข้อมลูสารสนเทศทีส่�ำคญั ทัง้ข้อมลูทางการเงนิ และไม่ใช่การเงนิบนพืน้ฐานของข้อ

เท็จจริงอย่างครบถ้วนและสม�่ำเสมอ

3. การประชุมคณะกรรมการบริษัท

	 การประชุมคณะกรรมการบริษัทถือเป็นหน้าที่ส�ำคัญของกรรมการบริษัทที่จะต้องเข้าร่วมประชุม

อย่างสม�่ำเสมอเพื่อรับทราบและร่วมตัดสินใจในการด�ำเนินธุรกิจของบริษัท โดยในแต่ละปี บริษัทก�ำหนดให้มี

การจัดประชุมคณะกรรมการบริษัทปีละ 6 ครั้ง โดยมีการก�ำหนดวันประชุมล่วงหน้าตลอดทั้งปี และอาจมีการ

จัดประชุมคร้ังพิเศษเพิ่มเติมตามความจ�ำเป็นเพื่อพิจารณาเรื่องท่ีมีความส�ำคัญเร่งด่วน กรรมการทุกคนต้องมี

สัดส่วนการเข้าร่วมประชุม อย่างน้อยร้อยละ 75 ของการประชุมทั้งปี ในปี 2562 ได้มีการประชุมคณะกรรมการ

จ�ำนวน 6 ครั้ง โดยรายละเอียดการเข้าร่วมประชุมของกรรมการแต่ละท่าน อยู่ในข้อค่าตอบแทนกรรมการ คณะ

กรรมการชุดย่อยและผู้บริหาร

 	 ในการประชมุแต่ละครัง้ต้องมีกรรมการเข้าร่วมประชมุรวมกนัไม่น้อยกว่า 2 ใน 3 (67%) ของจ�ำนวน

กรรมการทั้งหมดจึงจะครบองค์ประชุมและในวาระการประชุมรับรองงบการเงินทุกครั้งต้องมีประธานกรรมการ

ตรวจสอบ และกรรมการตรวจสอบ อย่างน้อย 1 ท่านที่ให้ความเห็นต่องบการเงิน จึงจะครบองค์ประชุมในวาระ

นัน้ ซ่ึงมกีารก�ำหนดวาระการประชุมล่วงหน้าไว้อย่างชัดเจน โดยประธานกรรมการและกรรมการผูจ้ดัการเป็นผู้ร่วม

ก�ำหนดวาระการประชมุและพจิารณาเรือ่งเข้าสูว่าระการประชมุคณะกรรมการบรษิทั และเปิดโอกาสให้กรรมการ

แต่ละท่านสามารถเสนอเรื่องต่างๆเพื่อเข้ารับการพิจารณาเป็นวาระการประชุมได้ เลขานุการบริษัทเป็นผู้จัดท�ำ

หนังสือเชิญประชุมพร้อมวาระการประชุม และเอกสารต่างๆส่งให้คณะกรรมการก่อนการประชุมล่วงหน้าอย่าง

น้อย 7 วัน เพื่อให้กรรมการได้มีเวลาศึกษาหาข้อมูลอย่างเพียงพอก่อนเข้าร่วมประชุม

 	 โดยปกติการประชุมจะใช้เวลาประมาณ 2 ชั่วโมง และในการพิจารณาเร่ืองต่างๆ ประธานในที่

ประชุมได้จัดสรรเวลาอย่างเพียงพอที่ผู้บริหารระดับสูงจะน�ำเสนอรายละเอียดของวาระได้ชัดเจนและมากพอที่

คณะกรรมการจะอภิปรายประเด็นต่างๆได้อย่างรอบคอบ และได้เปิดโอกาสให้กรรมการได้แสดงความคิดเห็น

อย่างอสิระ ในการลงมตใินทีป่ระชุมคณะกรรมการบริษทัจะถอืมต ิ2 ใน 3 ของจ�ำนวนกรรมการทัง้หมดทีเ่ข้าร่วม

ประชุม โดยกรรมการหนึ่งท่านมีหนึ่งเสียง และกรรมการที่มีส่วนได้เสียจะไม่เข้าร่วมประชุม และ/หรือไม่ใช้สิทธิ

ออกเสียงลงคะแนนในเรื่องนั้น นอกจากนี้ ผู้บริหารระดับสูงจะได้รับเชิญเข้าร่วมประชุมด้วยเพื่อให้ข้อมูลที่เป็น

ประโยชน์ รวมทั้งรับทราบนโยบายโดยตรงจากคณะกรรมการบริษัท เพื่อให้สามารถน�ำไปปฏิบัติงานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ

	  เมื่อสิ้นสุดการประชุม เลขานุการบริษัทจะเป็นผู้ที่มีหน้าที่จัดท�ำรายงานการประชุมและจัดส่งให้ที่

ประชุมกรรมการรับรองความถูกต้องในครั้งถัดไป ทั้งนี้กรรมการบริษัทสามารถแสดงความคิดเห็น ขอแก้ไข เพิ่ม

เตมิรายงานการประชมุให้มคีวามละเอยีดถกูต้องมากทีส่ดุ และเลขานกุารบรษิทัเป็นผูจ้ดัเกบ็รายงานการประชมุ

ที่ได้รับการรับรองจากที่ประชุมและลงลายมือช่ือโดยประธานกรรมการบริษัท เพื่อรับรองความถูกต้องแล้ว ทั้ง

เอกสารต้นฉบับและเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ พร้อมกับเอกสารประกอบการประชุมอย่างครบถ้วน เพื่อให้คณะ

กรรมการและผู้ที่เกี่ยวข้องตรวจสอบและอ้างอิงได้
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4. การประเมินผลงานคณะกรรมการทั้งคณะและรายบุคคล

	 ผลการประเมินผลงานของคณะกรรมการบริษัท ประธานกรรมการบริษัท และกรรมการผู้จัดการ 

ผลการประเมิน ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562

1. คณะกรรมการทั้งคณะ 99.76% 96.06% 97.45%

2. ประธานกรรมการบริษัท 97.00% 100.00% 100.00%

3. กรรมการผู้จัดการ 99.77% 97.50% 98.18%

4. คณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี 98.95% 95.83% 100.00%

5. คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 96.00% 89.00% 92.00%

6. คณะกรรมการลงทุนและการบริหารความเสี่ยง 92.85% 86.16% 92.86%

7. คณะกรรมการบริหาร NA 96.02% 94.32%

8. คณะกรรมการตรวจสอบ NA 95.24% 100.00%

หลักเกณฑ์ในการประเมินผลงานคณะกรรมการทั้งคณะ และรายบุคคล

	 การประเมินผลงานของคณะกรรมการบริษัท ประธานกรรมการบริษัท และกรรมการผู้จัดการ จัดให้

ประเมนิปีละครัง้ โดยใช้แบบฟอร์มการประเมนิ ซึง่ประกอบด้วยหวัข้อในการประเมนิตามภาระหน้าที ่และความ

รบัผดิชอบของคณะกรรมการบริษทั ประธานกรรมการบรษิทั, กรรมการผูจ้ดัการ,คณะกรรมการก�ำกบัดแูลกิจการ

ที่ดี, คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน และคณะกรรมการลงทุนและการบริหารความเสี่ยง โดย

เลขานุการบริษัทจะเป็นผู้แจกใบประเมินให้กับกรรมการบริษัทแต่ละท่านและรวบรวมน�ำมาสรุปผลให้ประธาน

กรรมการบริษัทอนุมัติ และน�ำเสนอต่อที่ประชุมกรรมการบริษัทครั้งถัดไป

เกณฑ์ในการให้คะแนนแบ่งเป็น 4 ระดับ:

	 ระดับ 1 ปรับปรุง ระดับ 2 พอใช้ ระดับ 3 ดี ระดับ 4 ดีมาก 

เกณฑ์ในการสรุปผลการประเมิน

	 1.	 คะแนนมากกว่า 90%	 แปลผลในระดับ ดีมาก

	 2.	 คะแนนมากกว่า 80%-90%	 แปลผลในระดับ ดี และยอมรับได้

	 3.	 คะแนนมากกว่า 70%-80%	 แปลผลในระดับ พอใช้ ต้องแก้ไขภายใน 90 วัน

	 4.	 คะแนนน้อยกว่า 70%	 แปลผลในระดับ ปรับปรุง ต้องน�ำมาพจิารณาและแก้ไขภายใน 30 วัน
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ผู้ประเมินและผู้ถูกประเมินแสดงตามตาราง

ผู้ประเมิน
ผู้ถูกประเมิน

กรรมการบริษัท ประธานกรรมการ กรรมการผู้จัดการ กรรมการชุดย่อย

1. กรรมการบริษัท ไม่ประเมิน ไม่ประเมิน

2. ประธานกรรมการบริษัท ไม่ประเมิน

3. กรรมการชุดย่อย ไม่ประเมิน ไม่ประเมิน ไม่ประเมิน

     หมายถึง การประเมิน

5. การพัฒนากรรมการและผู้บริหารระดับสูง 

	 คณะกรรมการมนีโยบายส่งเสรมิให้มกีารอบรมและให้ความรู้แก่กรรมการผูเ้ก่ียวข้องในระบบก�ำกบั

ดูแลกิจการของบริษัทฯ ซึ่งประกอบด้วย กรรมการทุกท่านตลอดจนผู้บริหารของบริษัทฯ เพื่อให้การปฏิบัติงาน

มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง โดยจัดท�ำแผนการพัฒนาความรู้ในแต่ละปีแยกรายบุคคล มีการจัดเตรียมข้อมูลและ

การบรรยายเกี่ยวกับธุรกิจของบริษัท รวมทั้งข้อมูลอื่นๆที่เกี่ยวข้องกับกรรมการ ผู้บริหารท่ีเข้ารับต�ำแหน่งใน

บรษัิทเป็นครัง้แรก กรณมีกีารเปลีย่นแปลงกรรมการ ตลอดจนผูบ้รหิาร บรษิทัฯจดัให้มกีารปฐมนเิทศกรรมการ ผู้

บรหิารใหม่ทกุครัง้ตามหัวข้อทีก่�ำหนดในแบบปฐมนเิทศกรรมการใหม่ ผูบ้รหิารใหม่ เพือ่เป็นการแนะน�ำแนวทาง

ในการด�ำเนนิธรุกจิของบรษิทั และข้อมลูทีเ่ป็นประโยชน์ต่อการปฏบิตัหิน้าทีข่องกรรมการ ผู้บริหาร และ เพือ่ส่ง

เสริมให้การปฏิบัติหน้าที่มีประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่องภายใต้กรอบการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี

	 นอกจากนี ้บรษิทัได้สนบัสนนุโครงการการพฒันากรรมการและผูบ้รหิารระดบัต่างๆอย่างสม�ำ่เสมอ 

เช่น การฝึกอบรมและการสัมมนา ซึ่งจัดโดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย ตลาดหลักทรัพย์แห่ง

ประเทศไทย ส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ เป็นต้น โดยกรรมการได้ผ่านการ

ฝึกอบรมหลักสูตร การเป็นกรรมการบริษัทจากสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย ดังต่อไปนี้
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Director Accreditation
 Program (DAP)

Director Certification 
Program (DCP)

Ethical Leadership 
Program (ELP)

Audit Committee 
Program (ACP)

Advanced Audit Committee 
Program (AACP)

Ethical Leadership 
Program (ELP)

 Role of the Chairman
 Program (RCP)

Company Secretary 
Program (DSP)

Company Reporting 
Program (DRP)

 Strategic Financial 
Leadership (SFLP) 

Risk Management Program  
for Corporate Leaders  Thai 

Program(RCL)
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การสรรหาและแต่งตั้งกรรมการและผู้บริหารระดับสูงสุด
กรรมการอิสระ

	 ในส่วนของการสรรหากรรมการอสิระนัน้ ทกุครัง้ทีก่รรมการอสิระทีด่�ำรงต�ำแหน่งครบวาระ หรอืมเีหตุ

จ�ำเป็นท่ีจะต้องแต่งตัง้กรรมการอสิระเพิม่ บรษิทัฯ โดยคณะกรรมการบรษิทัทีด่�ำรงต�ำแหน่งในปัจจบุนัจะมกีารปรกึษา

หารือร่วมกนั เพือ่ก�ำหนดตวับคุคลท่ีมคีวามเหมาสมท้ังด้านประสบการณ์ ความรู ้ความสามารถท่ีจะเป็นประโยชน์

ต่อบรษัิทฯ รวมถงึมีคณุสมบติัขัน้ต�ำ่ตามหวัข้อข้างล่างน้ี และเสนอต่อทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทั หรอืทีป่ระชุม

ผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ เพ่ือพจิารณาตามข้อบงัคบัของบรษิทัฯ ต่อไป

	 บริษัทฯ มีนโยบายแต่งตั้งกรรมการอิสระไม่น้อยกว่า 1 ใน 3 ของกรรมการบริษัททั้งหมด และ มี

กรรมการอิสระอย่างน้อย 3 ท่าน ทั้งน้ีบริษัทฯ ได้ก�ำหนดคุณสมบัติของกรรมการอิสระไว้ให้สอดคล้องกับข้อ

ก�ำหนดของคณะกรรมการก�ำกับตลาดทุน โดยกรรมการอิสระของบริษัทฯ ทุกท่านมีคุณสมบัติครบถ้วนดังนี้

1.	 ถอืหุน้ไม่เกนิร้อยละหนึง่ของจ�ำนวนหุ้นทีมี่สิทธิออกเสียงทัง้หมดของบริษทัฯ บริษทัใหญ่ บรษิทั

ย่อยบริษัทร่วม หรือนิติบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง โดยให้นับรวมการถือหุ้นของผู้ที่เกี่ยวข้อง

ของกรรมการตรวจสอบรายนั้นๆ ด้วย

2.	 ไม่เป็นหรือเคยเป็นกรรมการที่มีส่วนร่วมบริหารงาน ลูกจ้าง พนักงาน ที่ปรึกษาที่ได้เงินเดือน

ประจ�ำ หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยล�ำดับ

เดียวกัน หรือนิติบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้ว

ไม่น้อยกว่าสองปีก่อนวนัทีย่ืน่ค�ำขออนุญาตต่อส�ำนักงาน กลต. หรือก่อนวนัทีไ่ด้รับแต่งตัง้เป็น

กรรมการตรวจสอบ 

3.	 ไม่เป็นบุคคลที่มีความสัมพันธ์ทางสายโลหิต หรือโดยการจดทะเบียนตามกฎหมาย ในลักษณะ

ที่เป็น บิดามารดา คู่สมรส พี่น้อง และบุตร รวมทั้งคู่สมรสของบุตร ของผู้บริหาร ผู้ถือหุ้นราย

ใหญ่ ผู้มีอ�ำนาจควบคุม หรือบุคคลที่จะได้รับการเสนอให้เป็นผู้บริหารหรือผู้มีอ�ำนาจควบคุม

ของบริษัทฯ หรือบริษัทย่อย (ถ้ามี)

4.	 ไม่มีหรือเคยมีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม หรือ

นติบิคุคลทีอ่าจมคีวามขดัแย้ง ในลักษณะทีอ่าจเป็นการขัดขวางการใช้วิจารณญาณอย่างอิสระ

ของตน รวมทั้งไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ กรรมการซึ่งไม่ใช่กรรมการอิสระ หรือผู้

บริหารของผู้ที่มีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม หรือ

นติบุิคคลทีอ่าจมคีวามขดัแย้ง เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดงักล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี

ก่อนวนัท่ีย่ืนค�ำขออนุญาตต่อส�ำนกังาน กลต. หรอืก่อนวนัทีไ่ด้รบัแต่งตัง้เป็นกรรมการตรวจสอบ 

ท้ังนี้ ความสัมพันธ์ตามที่กล่าวข้างต้นรวมถึงการท�ำรายการทางการค้าที่กระท�ำเป็นปกติเพื่อ

ประกอบกิจการ การเช่าหรือให้เช่าอสังหาริมทรัพย์ รายการเกี่ยวกับสินทรัพย์หรือบริการ หรือ

การให้หรือรับความช่วยเหลือทางการเงิน ด้วยการรับหรือให้กู้ยืม ค�้ำประกัน การให้สินทรัพย์

เป็นหลักประกันหน้ีสิน รวมถึงพฤติการณ์อื่นท�ำนองเดียวกัน ซึ่งเป็นผลท�ำให้บริษัทฯ หรือคู่

สัญญามีภาระหนี้ที่ต้องช�ำระต่ออีกฝ่ายหนึ่ง ตั้งแต่ร้อยละ 3 ของสินทรัพย์ที่มีตัวตนสุทธิของบ

ริษัทฯ หรือตั้งแต่ 20 ล้านบาทขึ้นไป แล้วแต่จ�ำนวนใดจะต�่ำกว่า ทั้งนี้ การค�ำนวณภาระหนี้ดัง

กล่าวให้เป็นไปตามวิธีการค�ำนวณมูลค่าของรายการที่เกี่ยวโยงกันตามประกาศคณะกรรมการ

ก�ำกับตลาดทนุว่าด้วยหลกัเกณฑ์ในการท�ำรายการท่ีเกีย่วโยงกนั โดยอนโุลม แต่ในการพจิารณา
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ภาระหนี้ดังกล่าว ให้นับรวมภาระหน้ีที่เกิดข้ึนในระหว่างหน่ึงปีก่อนวันที่มีความสัมพันธ์ทาง

ธุรกิจกับบุคคลเดียวกัน

5.	 ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม หรือนิติบุคคล

ที่อาจมีความขัดแย้ง และไม่เป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ กรรมการซึ่งไม่ใช่กรรมการอิสระ ผู้บริหาร 

หรือหุ้นส่วนผู้จัดการของส�ำนักงานสอบบัญชี ซึ่งมีผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัท

ย่อย บริษัทร่วม หรือนิติบุคคลที่อาจมีความขัดแย้งสังกัดอยู่ เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะ

ดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่าสองปีก่อนวันที่ยื่นค�ำขออนุญาตต่อส�ำนักงาน กลต. หรือก่อนวันที่

ได้รับแต่งตั้งเป็นกรรมการตรวจสอบ

6.	 ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ให้บริการทางวิชาชีพใด ๆ ซึ่งรวมถึงการให้บริการเป็นที่ปรึกษากฎหมาย

หรือที่ปรึกษาทางการเงิน ซึ่งได้รับค่าบริการเกินกว่า 2 ล้านบาทต่อปีจาก บริษัทฯ บริษัทใหญ่ 

บรษิทัย่อย บรษิทัร่วม หรอืนติบิคุคลทีอ่าจมคีวามขัดแย้ง ทัง้น้ี ในกรณีทีผู่ใ้ห้บริการทางวิชาชพี

เป็นนิติบุคคล ให้รวมถึงการเป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่ กรรมการซึ่งไม่ใช่กรรมการอิสระ ผู้บริหาร 

หรือหุ้นส่วนผู้จัดการ ของผู้ให้บริการทางวิชาชีพนั้นด้วย เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดัง

กล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่าสองปีก่อนวันที่ยื่นค�ำขออนุญาตต่อส�ำนักงาน กลต. หรือก่อนวันที่ได้

รับแต่งตั้งเป็นกรรมการตรวจสอบ

7.	 ไม่เป็นกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้งขึ้นเพื่อเป็นตัวแทนของกรรมการของบริษัทฯ ผู้ถือหุ้นราย

ใหญ่ หรือผู้ถือหุ้นซึ่งเป็นผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัทฯ 

8.	 ไม่ประกอบกิจการที่มีสภาพอย่างเดียวกันและเป็นการแข่งขันที่มีนัยกับกิจการของผู ้ขอ

อนุญาตหรือบริษัทย่อย หรือไม่เป็นหุ้นส่วนท่ีมีนัยในห้างหุ้นส่วน หรือเป็นกรรมการที่มีส่วน

ร่วมบรหิารงาน ลกูจ้าง พนกังาน ทีป่รึกษาทีร่บัเงินเดอืนประจ�ำ หรือถือหุ้นเกินร้อยละหนึง่ของ

จ�ำนวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงทั้งหมดของบริษัทอื่น ซึ่งประกอบกิจการที่มีสภาพอย่างเดียวกัน

และเป็นการแข่งขันที่มีนัยกับกิจการของผู้ขออนุญาตหรือบริษัทย่อย

9.	 ไม่มีลักษณะอื่นใดที่ท�ำให้ไม่สามารถให้ความเห็นอย่างเป็นอิสระเกี่ยวกับการด�ำเนินงานของ 

บริษัทฯ 

10.	 ไม่เป็นกรรมการท่ีได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการ ให้ตัดสินใจในการด�ำเนินกิจการของ 

บริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยล�ำดับเดียวกัน หรือนิติบุคคลที่อาจมี

ความขัดแย้ง

11.	 ไม่เป็นกรรมการของบริษัทใหญ่ บริษัทย่อย หรือบริษัทย่อยล�ำดับเดียวกันเฉพาะที่เป็นบริษัท

จดทะเบียน

	 ทั้งนี้กรรมการอิสระจะตรวจสอบและรับรองคุณสมบัติความเป็นอิสระของตนเองอย่างน้อยปีละ 1 

ครั้ง โดยจะแจ้งพร้อมกับการรายงานข้อมูลประวัติกรรมการ ณ สิ้นปี ส�ำหรับการจัดท�ำแบบแสดงรายการข้อมูล

ประจ�ำปี และรายงานประจ�ำปีของบริษัทฯ 

กรรมการตรวจสอบ

	 คณะกรรมการตรวจสอบ แต่งตั้งจากคณะกรรมการบริษัท โดยทั้งหมดต้องเป็นกรรมการอิสระ ซึ่ง

มีคุณสมบัติความเป็นอิสระตามประกาศคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และตามหลักการ

ก�ำกบัดแูลกจิการของบรษิทัฯ คณะกรรมการตรวจสอบ ประกอบด้วยกรรมการอสิระอย่างน้อย 3 คน และกรรมการ
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ตรวจสอบ อย่างน้อย 1 คนต้องมีความรู้ด้านบัญชี และ/หรือการเงิน เพื่อท�ำหน้าที่ตรวจสอบและก�ำกับดูแลการ

ด�ำเนนิงานของบรษิทัฯ รวมถงึก�ำกบัดแูลรายงานทางการเงิน ระบบควบคมุภายใน การคดัเลือกผูส้อบบญัช ีและ

การพจิารณาข้อขดัแย้งทางผลประโยชน์ มวีาระอยูใ่นต�ำแหน่งคราวละ 3 ปี ทัง้นีใ้นกรณีทีม่คีวามจ�ำเป็น มเีหตผุล

อันสมควร คณะกรรมการจะเสนอชื่อกรรมการอิสระให้ด�ำรงต�ำแหน่งเกินกว่า 9 ปีต่อเนื่องกันก็ได้

กรรมการและผู้บริหารระดับสูงสุด

	 บริษัทฯ จะพิจารณาคุณสมบัติเบื้องต้นและพิจารณาคัดเลือกตามเกณฑ์คุณสมบัติตามมาตรา 

68 แห่งพระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจ�ำกัด พ.ศ. 2535 และตามประกาศคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และ

ตลาดหลักทรัพย์ท่ีเก่ียวข้องตามเกณฑ์ที่กฎหมายก�ำหนด รวมทั้งพิจารณาจากปัจจัยในด้านอื่นๆ มาประกอบ

กนั เช่น ความรู ้ความสามารถ ประสบการณ์ทีเ่กีย่วข้องกับธรุกิจ และความเอ้ือประโยชน์ต่อการด�ำเนินธุรกิจของ 

บรษิทัฯ เป็นต้น มวีาระอยูใ่นต�ำแหน่งคราวละ 3 ปี โดยมหีลักเกณฑ์และข้ันตอนในการเลือกตัง้กรรมการดังต่อไปน้ี :-

1.	 กรรมการของบริษัทฯ ต้องปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นไปตามกฎหมาย วัตถุประสงค์ และข้อบังคับขอ

งบริษัทฯ ตลอดจนมติของที่ประชุมผู้ถือหุ้น

2.	 คณะกรรมการบริษัทประกอบด้วยกรรมการไม่น้อยกว่า 5 คน และกรรมการไม่น้อยกว่ากึ่งหนึ่ง

ของจ�ำนวนกรรมการทัง้หมดต้องมีถิน่ทีอ่ยูใ่นราชอาณาจกัร และกรรมการต้องมคีณุสมบตัติาม

ที่กฎหมายก�ำหนด

3.	 คณะกรรมการบรษิทัต้องมกีรรมการอสิระไม่น้อยกว่า 1 ใน 3 ของกรรมการทัง้คณะ และมจี�ำนวน

ไม่ต�ำ่กว่า 3 คน ซึง่กรรมการอสิระต้องถอืหุน้ไม่เกนิร้อยละหนึง่ของจ�ำนวนทนุจดทะเบยีนทีอ่อก

และเรยีกช�ำระแล้วของบรษิทัฯ และบรษิทัทีเ่กีย่วข้องโดยรวมหุน้ทีถ่อืโดยบคุคลทีเ่กีย่วข้องด้วย 

4.	 ในการประชุมผู้ถือหุ้นสามัญประจ�ำปีทุกครั้ง ให้กรรมการออกจากต�ำแหน่งหนึ่งในสาม ถ้า

จ�ำนวนกรรมการที่จะแบ่งออกให้ตรงเป็นสามส่วนไม่ได้ ก็ให้ออกโดยจ�ำนวนใกล้ที่สุดกับส่วน

หนึง่ในสาม กรรมการทีจ่ะต้องออกจากต�ำแหน่งในปีแรกและปีทีส่องภายหลงัจดทะเบยีนบริษัทฯ 

นั้น ให้จับฉลากกันว่าผู้ใดจะออก ส่วนปีหลังต่อไป ให้กรรมการคนที่อยู่ในต�ำแหน่งนานที่สุด

นั้นเป็นผู้ออกจากต�ำแหน่ง กรรมการซ่ึงพ้นจากต�ำแหน่งแล้วนั้นอาจได้รับเลือกตั้งกลับเข้ามา

เป็นกรรมการใหม่ได้

5.	 ก่อนการประชุมผู้ถือหุ้นสามัญประจ�ำปีทุกครั้ง บริษัทฯ จะเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นเสนอรายชื่อ

บคุคลทีจ่ะเข้ามาด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการแทนกรรมการทีต้่องออกตามวาระ โดยคณะกรรมการ

จะรวบรวมรายชื่อดังกล่าว เพื่อพิจารณาคุณสมบัติตามกฎเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง และคัดเลือกราย

ชื่อที่เหมาะสม เพื่อน�ำเสนอให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นพิจารณาอนุมัติต่อไป

6.	 ทีป่ระชมุผูถ้อืหุน้เป็นผูแ้ต่งตัง้กรรมการ โดยใช้เสยีงข้างมากตามหลกัเกณฑ์และวธิกีารดงัต่อไปนี ้:-

•	 ผู้ถือหุ้นคนหนึ่ง มีคะแนนเสียงเท่ากับหนึ่งหุ้นต่อหนึ่งเสียง

•	 ในการเลือกกรรมการ อาจใช้วิธีออกเสียงลงคะแนนเลือกกรรมการเป็นรายบุคคล คราวละ

คนหรอืคราวละหลายคนรวมกนัเป็นคณะ ตามแต่ทีป่ระชมุผูถ้อืหุน้จะเหน็สมควร แต่ในการ

ลงมติแต่ละครั้งผู้ถือหุ้นต้องออกเสียงด้วยคะแนนที่มีอยู่ทั้งหมด จะแบ่งคะแนนเสียงแก่คน

ใดหรือคณะใดมากน้อยเพียงใดไม่ได้

•	 การออกเสียงลงคะแนนเลือกตั้งกรรมการให้ใช้เสียงข้างมาก หากมีคะแนนเสียงเท่ากันให้ผู้

เป็นประธานในที่ประชุมเป็นผู้ออกเสียงชี้ขาด
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7.	 ในกรณทีีต่�ำแหน่งกรรมการว่างลงเพราะเหตอุืน่นอกจากถงึคราวออกตามวาระ ให้คณะกรรมการ

คดัเลอืกและน�ำเสนอบุคคล ซึง่มคีณุสมบัตแิละไม่มลีกัษณะต้องห้ามตามกฎหมายว่าด้วยบรษัิท

มหาชนจ�ำกดั และพระราชบัญญัตหิลกัทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ เข้าเป็นกรรมการแทนในการ

ประชมุคณะกรรมการคราวถัดไป โดยมตดัิงกล่าวของคณะกรรมการจะต้องประกอบด้วยคะแนน

เสียงไม่น้อยกว่าสามในสี่ของจ�ำนวนกรรมการที่ยังเหลืออยู่เว้นแต่วาระของกรรมการจะเหลือ

น้อยกว่าสองเดือน โดยบุคคลซึ่งได้รับแต่งตั้งเข้าเป็นกรรมการแทนจะอยู่ในต�ำแหน่งกรรมการ

ได้เพียงเท่าวาระที่ยังเหลืออยู่ของกรรมการที่ตนแทน 

8.	 ทีป่ระชมุผูถ้อืหุน้อาจลงมติให้กรรมการคนใดออกจากต�ำแหน่งก่อนถึงคราวออกตามวาระได้ ด้วย

คะแนนเสยีงไม่น้อยกว่าสามในส่ีของจ�ำนวนผู้ถือหุ้นซึง่มาประชมุและมสิีทธิออกเสียง และมหีุน้

นบัรวมกันได้ไม่น้อยกว่าก่ึงหนึง่ของจ�ำนวนหุน้ทีถ่อืโดยผูถื้อหุน้ทีม่าประชมุและมสีทิธิออกเสยีง 

การสรรหาผู้บริหารระดับสูงสุด
	 ในการสรรหาผู้มาด�ำรงต�ำแหน่ง กรรมการผู้จัดการ หรือ ประธานกรรมการบริหาร คณะกรรมการ

บริหารจะเป็นผู้พิจารณาเบื้องต้น ในการกลั่นกรองสรรหาบุคคลที่มีคุณสมบัติครบถ้วนเหมาะสม มีความรู้ความ

สามารถ ทักษะ และประสบการณ์ที่เป็นประโยชน์ต่อการด�ำเนินงานของบริษัทและเข้าใจในธุรกิจของบริษัทเป็น

อย่างด ีและสามารถบรหิารงานได้บรรลวัุตถุประสงค์ เป้าหมาย ทีค่ณะกรรมการบรษิทัก�ำหนดไว้ให้ และน�ำเสนอ

ต่อคณะกรรมการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทน พจิารณาก่อนน�ำเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทัพจิารณาอนมัุติ

ต่อไป ในปี 2559 บริษัทฯได้จัดตั้งคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนเพื่อช่วยพิจารณาทบทวนและ

ก�ำกับติดตามเกี่ยวกับแผนหรือแนวทางในการด�ำเนินการค้นหาผู้สืบทอดต�ำแหน่งผู้บริหารสูงสุดขององค์กรรวม

ถึงการก�ำหนดกรอบค่าตอบแทนของผู้บริหารระดับสูงสุดขององค์กรทัง้ในระยะสัน้และระยะยาวและหลักเกณฑ์

การประเมินให้ครบถ้วน

การก�ำกับดูแลการด�ำเนินงานของบริษัทย่อยและบริษัทร่วม
	 ที่ผ่านมาการเสนอชื่อ และใช้สิทธิออกเสียงแต่งตั้งบุคคลเป็นกรรมการในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม 

ด�ำเนนิการโดยฝ่ายจดัการ ตัง้แต่ปี 2557 เป็นต้นไป บรษิทัก�ำหนดระเบยีบปฏบิตัใิห้การเสนอชือ่และใช้สทิธอิอก

เสยีงดงักล่าวต้องได้รบัอนุมตัจิากคณะกรรมการบรษิทัด้วย โดยบคุคลทีไ่ด้รบัแต่งตัง้ให้เป็นกรรมการในบรษิทัย่อย

หรอืบรษิทัร่วม มหีน้าทีด่�ำเนนิการเพือ่ประโยชน์ทีดี่ทีสุ่ดของบริษทัย่อยหรอืบริษทัร่วมน้ันๆ (ไม่ใช่ต่อบริษทั) และ

บริษัทได้ก�ำหนดให้บุคคลท่ีได้รับแต่งตั้งนั้น ต้องได้รับอนุมัติจากกรรมการบริษัทก่อนที่จะไปลงมติ หรือใช้สิทธิ

ออกเสยีงในเรือ่งส�ำคญัในระดบัเดยีวกบัทีต้่องได้รบัอนมุตัจิากคณะกรรมการบรษิทั หากเป็นการด�ำเนนิการโดย

บริษัทเอง ทั้งนี้ การส่งกรรมการเพื่อเป็นตัวแทนในบริษัทย่อยหรือบริษัทร่วมดังกล่าวเป็นไปตามสัดส่วนการถือ

หุ้นของบริษัท

	 นอกจากน้ี ในกรณีเป็นบริษัทย่อย บริษัทก�ำหนดให้บุคคลที่ได้รับแต่งตั้งให้เป็นตัวแทนจากบริษัท

ต้องก�ำกับดูแลให้บริษัทย่อยปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับ

บริษัทย่อยให้ครบถ้วนถูกต้อง รวมถึงต้องก�ำกับดูแลให้มีการจัดเก็บข้อมูล และการบันทึกบัญชีของบริษัทย่อย

ให้บริษัทสามารถตรวจสอบ และรวบรวมมาจัดท�ำงบการเงินรวมได้ทันก�ำหนดด้วย

การดูแลเรื่องการใช้ข้อมูลภายใน
	 บริษัทฯ มีนโยบายและวิธีการดูแลกรรมการและผู้บริหารในการน�ำข้อมูลภายในของบริษัทฯ ซึ่งยัง

ไม่เปิดเผยต่อสาธารณชนไปใช้เพื่อแสวงหาประโยชน์ส่วนตน รวมทั้งการซื้อขายหลักทรัพย์ ดังนี้ 
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-- ให้ความรู้แก่กรรมการรวมทั้งผู้บริหารฝ่ายต่างๆ เกี่ยวกับหน้าที่ที่ต้องรายงานการถือครอง

หลักทรัพย์ของตน คู่สมรส และบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ ต่อส�ำนักงานก�ำกับหลักทรัพย์และ

ตลาดหลักทรัพย์ และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ตามมาตรา 59 และบทก�ำหนดโทษ 

ตามมาตรา 59 และบทก�ำหนดโทษ ตามมาตรา 275 แห่งพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และ

ตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ.2535

-- ก�ำหนดให้กรรมการและผู้บริหารมีหน้าที่ต้องรายงานการเปลี่ยนแปลงการถือหลักทรัพย์ต่อ

ส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ตามมาตรา 59 แห่งพระราช

บัญญัติหลักทรัพย์ และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ.2535 ภายใน 3 วันท�ำการถัดไปจากวันที่เกิด

รายการเปลี่ยนแปลงและจัดส่งส�ำเนารายงานนี้ให้แก่เลขานุการบริษัทฯ ในวันเดียวกับวันที่ส่ง

รายงานต่อส�ำนกังานคณะกรรมการก�ำกบัหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์เพือ่จดัท�ำบนัทกึการ

เปลีย่นแปลงและสรปุจ�ำนวนหลักทรัพย์ของกรรมการและผูบ้ริหารเป็นรายบคุคล เพือ่น�ำเสนอ

ให้แก่คณะกรรมการบริษัททราบในการประชุมครั้งถัดไป 

-- บรษิทัฯ จะก�ำหนดให้กรรมการ ผู้บริหาร และผูป้ฏบิตังิานทีเ่ก่ียวข้องทีไ่ด้รับทราบข้อมลูภายใน

ที่เป็นสาระส�ำคัญ ซึ่งมีผลต่อการเปลี่ยนแปลงราคาหลักทรัพย์ จะต้องระงับการซ้ือขายหลัก

ทรัพย์ของบริษัทฯ เป็นระยะเวลาอย่างน้อย 1 เดือนก่อนที่งบการเงินหรือข้อมูลภายในนั้นจะ

เปิดเผยต่อสาธารณชน และอย่างน้อย 24 ชั่วโมง ภายหลังการเปิดเผยข้อมูลให้แก่สาธารณชน

แล้ว รวมทั้งห้ามไม่ให้เปิดเผยข้อมูลที่เป็นสาระส�ำคัญนั้นต่อบุคคลอื่น

	 บริษัทฯ ก�ำหนดบทลงโทษทางวินัยหากมีการฝ่าฝืนน�ำข้อมูลภายในไปใช้หาประโยชน์ส่วนตน ซ่ึง

เริ่มตั้งแต่การตักเตือนเป็นหนังสือ ตัดค่าจ้าง พักงานชั่วคราวโดยไม่ได้รับค่าจ้าง หรือให้ออกจากงาน ทั้งนี้ การ

ลงโทษจะพิจารณาจากเจตนาของการกระท�ำและความร้ายแรงของความผิดนั้นๆ

ค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชี
	 1.	 ค่าตอบแทนจากการสอบบัญชี (audit fee)

	 บรษิทั และบรษิทัย่อยได้ว่าจ้าง บรษิทั ส�ำนักงาน อีวาย จ�ำกัด ตรวจสอบบญัชงีบการเงินแยกรายการ

บริษัททั้งนี้งบการเงินของบริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน์ จ�ำกัด (มหาชน) มีค่าธรรมเนียมการสอบบัญชีปี 2562 คิด

เป็นจ�ำนวน 1.62 ล้านบาท

	 2.	 ค่าบริการอื่น (non audit fee)

	 ไม่มีการให้บริการอื่นๆ
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การปฏิบัติตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีในเรื่องอื่นๆ
ตารางสรุปการเข้าร่วมประชุมกรรมการบริษัทในคณะกรรมการชุดย่อยในรอบปี 2562

รายชื่อกรรมการ 
(จ�ำนวนครั้งที่เข้าร่วมประชุม/จ�ำนวน

ครั้งที่ประชุม)

คณะ
กรรมการ
ตรวจสอบ

คณะกรรม
การบริหาร

การเข้าร่วม
การประชุม

ผู้ถือหุ้น

คณะ
กรรมการ
สรรหาและ

พิจารณาค่า
ตอบแทน

คณะ
กรรมการ
ก�ำกับดูแล

กิจการ

คณะ
กรรมการ
ลงทุนและ
บริหาร

ความเสี่ยง

นาย มานิต เจียรดิฐ 5/5 1/1 2/2 1/1

นาย สมยศ ญาณอุบล 5/5 1/1 2/2 1/1 2/2

นาย ชยวัฒน์ พิเศษสิทธิ์ 5/5 1/1 2/2 1/1

นายแพทย์ ก�ำพล พลัสสินทร์ 24/24 1/1

นายแพทย์ยุทธนา สงวนศกัดิโ์กศล 24/24 1/1

แพทย์หญิงชุติมา ปิ่นเจริญ 24/24 1/1 2/2

นายแพทย์ สุชาย เหล่าวีรวัฒน์ 24/24 1/1 2/2

นางวันดี พิศนุวรรณเวช 24/24 1/1 1/1 2/2

นางประคอง วิจักขโนดม 24/24 1/1
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กลุ่มโรงพยาบาลจุฬารัตน์กับความรับผิดชอบต่อสังคม
	 บรษิทั โรงพยาบาลจฬุารตัน์ จ�ำกดั (มหาชน) เป็นกลุ่มโรงพยาบาลเอกชน ทีใ่ห้การดูแลรักษาพยาบาล

ผูป่้วยตัง้แต่ระดับปฐมภมู ิทตุยิภมู ิและตตยิภมู ิมายาวนานกว่า 30 ปี มพีืน้ทีใ่ห้บริการในจงัหวดักรุงเทพมหานคร 

สมุทรปราการ ฉะเชิงเทรา ปราจีนบุรี ชลบุรี และระยอง พร้อมบทบาทส�ำคัญในการส่งเสริมให้ผู้ป่วยสามารถเข้า

ถึงการรักษาพยาบาลได้โดยง่าย ด้วยการสมัครเข้าร่วมเป็นโรงพยาบาลคู่สัญญาประกันสังคมเป็นโรงพยาบาล

แรกๆ ของประเทศ ในปีพ.ศ. 2533 เพื่อดูแลประชาชนในพื้นที่ของโรงพยาบาลที่ส่วนใหญ่ประกอบไปด้วยนิคม

อุตสาหกรรม โรงงาน และผู้ประกันตน

	 จากการจุดเริ่มต้น เมื่อกว่า 30 ปีที่แล้วจนถึงปัจจุบัน บริษัทฯ ได้ด�ำเนินธุรกิจควบคู่กับความรับผิด

ชอบต่อสังคมและสิง่แวดล้อม โดยน�ำ Core Competency หลกัขององค์กรด้านการเป็นผูใ้ห้บรกิารด้านสขุภาพมาส

นบัสนนุการด�ำเนนิงานด้านสาธารณสขุ สงัคม และสิง่แวดล้อม โดยมุง่เน้นงานการส่งเสรมิให้สงัคมมสีขุภาพและ

สิ่งแวดล้อมที่ดี ทั้งนี้บริษัทฯ ได้ปลูกฝังความรับผิดชอบต่อสังคมที่จะน�ำไปสู่ความยั่งยืนผ่านค่านิยมขององค์กร 

(Core Value) เพื่อให้ทุกคนในบริษัทฯ ได้ตระหนักและปฏิบัติตามจนเกิดเป็นเอกลักษณ์ของ “กลุ่มโรงพยาบาล

จุฬารัตน์”

ความรับผิดชอบต่อสังคม

International Patient Safety – ยึดเปาหมายความปลอดภัยผูปวยเปนสําคัญ
Integrity - เปนองคกรท่ีมีธรรมาภิบาล ซ่ือสัตย มีศีลธรรม
Innovation - สรางสรรควิธีการใหมๆ เพ่ือการพัฒนาองคกร

Care - ใสใจ ดูแลผูปวยอยางตอเน่ือง
Change - พรอมเปล่ียนแปลงเพ่ือผลงานท่ีดีข้ึน

Accountability - มีความรับผิดชอบและเปนท่ีศรัทธาของสังคม

Respect - ใหเกียรติและเคารพในความเปนบุคคล

Engagement - มีความรักและผูกพันกับองคกร
Education - ศึกษาพัฒนาความรูอยางสม่ําเสมอ
Environment ใสใจส่ิงแวดลอม

I
ICARE

C

A

R

E
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การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม
	 บริษัทฯ ได้มีการประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม โดยน�ำหลักธรรมาภิบาลมาประยุกต์ใช้ในการ

บริหารธุรกิจ ภายใต้ค่านิยมขององค์กร iCare (Integrity, Accountability) โดยค�ำนึงถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในทุก

กลุ่ม ซ่ึงไม่เพียงแต่เฉพาะตามที่กฎหมายก�ำหนดเท่านั้น แต่ยังรวมถึงการไม่กระท�ำการใดๆ ที่เป็นการละเมิด

สิทธิของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยมีรายละเอียดดังนี้

	 บริษัทฯ ด�ำเนินธุรกิจอย่างถูกต้องตามกฎหมาย กฎเกณฑ์ ข้อก�ำหนดและข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง 

	 บริษัทฯ เผยแพร่ข้อมูลอย่างโปรงใส ด้วยการรายงานสถานะและผลการด�ำเนินงานของบริษัท ต่อผู้

ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกันสมํ่าเสมอ และครบถ้วนตามความเป็นจริง โดยผ่านการตรวจสอบจากส�ำนักงานบัญชีที่

มีความน่าเชื่อถือ

	 บรษิทัฯ ก�ำหนดห้ามไม่ให้เปิดเผยข้อมลูท่ีเป็นความลับของบริษทัต่อผูอ่ื้นโดยมชิอบ และไม่ให้ด�ำเนนิ

การใดๆ ในลักษณะซึ่งอาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์กับบริษัท 

	 บริษัทฯ ส่งเสริมการแข่งขันเสรี ไม่ผูกขาดทางการค้าด้วยก�ำหนดแนวทางปฏิบัติในกระบวนการการ

จัดซื้อจัดจ้างให้มีความโปร่งใส ด้วยวิธีการสรรหาคู่ค้าที่เป็นธรรม เช่น การจัดประมูล ที่มีทั้งในส่วนของโครงการ

ก่อสร้าง และการประมูลยาและเวชภัณฑ์ การเปิดโอกาสให้บริษัทต่างๆเสนอสินค้าและบริการที่ตรงตามความ

ต้องการของบริษัทฯ ไม่ว่าจะเป็นในส่วนของเครื่องมือแพทย์ อุปกรณ์ทางการแพทย์ รวมถึงการจัดซื้อท่ีใช้ใน

การด�ำเนินธุรกิจทั่วไป โดยทางบริษัทฯ ได้ก�ำหนดให้กระบวนการจัดซื้อจะต้องมีคู่เปรียบเทียบน�ำเสนอแนบการ

พิจารณาอนุมัติทุกครั้ง 

	 บริษัทฯ มีการจัดท�ำสัญญาเพื่อสร้างความมั่นใจและแสดงถึงโปร่งใสให้กับคู่ค้า พร้อมปฏิบัติตาม

สัญญา ข้อตกลง หรอืเงือ่นไขต่างๆ ทีม่ต่ีอคูค้่า รวมถงึร่วมกนัหาแนวทางแก้ไขและป้องกนัการเกดิความเสยีหาย

ในกรณีที่ฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งไม่สามารถปฏิบัติตามสัญญาได้

	 บรษัิทฯ ปฏิบัติต่อคูค้่าอย่างเสมอภาคและเป็นธรรม และตัง้อยูบ่นพืน้ฐานของการได้รบัผลตอบแทน

ที่เป็นธรรมต่อทั้งสองฝ่าย

	 บรษิทัฯ มกีารก�ำหนดอ�ำนาจหน้าท่ี ความรับผดิชอบ วงเงินอนุมตั ิและขอบเขตตดัสินใจตามต�ำแหน่ง

หน้าที่และล�ำดับขั้นที่สามารถตรวจสอบความโปร่งใส

	 บรษิทัฯ มรีะบบการจดัซือ้จดัจ้าง ให้สามารถเรียกดปูระวตักิารส่ังซือ้ย้อนหลังได้ เพือ่ใช้ในการตรวจ

สอบการสั่งซื้อสินค้าและบริการ

	 บริษทัฯ ไม่ละเมดิทรพัย์สนิทางปัญญา โดยมกีารก�ำหนดให้จดัซือ้ลขิสทิธิโ์ปรแกรมคอมพวิเตอร์ รูปภาพ  

รูปแบบตัวอักษรต่างๆ พร้อมมีบทลงโทษของผู้ละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาตามนโยบายความม่ันคงปลอดภัย

ของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Systems Security Policy)

	 บริษัทฯ มุ่งมั่นในการให้บริการอย่างมีคุณภาพ ปลอดภัย รวดเร็ว ได้มาตรฐาน

	 บริษัทฯ มีการให้ข้อมูลเกี่ยวกับการบริการอย่างถูกต้อง ครบถ้วน ไม่แฝงไว้ด้วยการโฆษณาเกินจริง

	 บริษัทฯ จัดให้มีช่องทางการร้องเรียน ความไม่พอใจที่อาจเกิดขึ้น พร้อมจัดให้มีผู้รับผิดชอบด�ำเนิน

การตอบสนองต่อข้อร้องเรียนต่างๆ

	 บริษัทฯ ปฏิบัติต่อพนักงานด้วยความเป็นธรรม ไม่มีละเมิดสิทธิมนุษยชน 

	 บรษิทัฯ ปฏบิตัติามกฎหมายสิง่แวดล้อมอย่างเคร่งครดั พร้อมทัง้มนีโยบายในการส่งเสรมิดแูลรักษา

สิ่งแวดล้อม
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การต่อต้านทุจริตคอร์รัปชั่น
	 บรษิทัฯ ได้ตระหนกัถงึปัญหาด้านการทจุริตคอร์รัปชัน่ทีอ่าจเกิดข้ึนได้ในองค์กร บริษทัฯ จงึได้จัดให้

มีกลไกการป้องกันการเกิดการทุจริตคอร์รัปชั่น โดยวางแนวทางปฏิบัติเพื่อป้องกันและร่วมต่อต้านปัญหาทุจริต

คอร์รัปชั่น ดังนี้

การประกาศนโยบายการต่อต้านทุจริตคอร์รัปชั่น

	  บริษัทฯ ด�ำเนินการประกาศเจตนารมณ์ในการเข้าร่วมปฏิบัติ (Collective Action Coalition) ของ

ภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต และได้มีการประกาศถึงความมุ่งมั่นในการต่อต้านทุจริตคอร์รัปชั่นไป

ยังหน่วยงานต่างๆ ภายในบริษัทฯ และบริษัทย่อย ผ่านทางช่องทางต่างๆ ได้แก่การอบรมพนักงาน ระบบอิน

ทราเน็ท เพื่อให้ผู้เกี่ยวข้องทราบและน�ำไปปฏิบัติ

การติดข่าวสารและเผยแพร่ข้อมูล

	 บริษัทฯ ก�ำหนดให้เลขานุการบริษัทติดตามข่าวสารด้านการทุจริตคอร์รัปชั่น ที่เผยแพร่จากคณะ

กรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) อยู่เป็นประจ�ำ พร้อมทั้งมีการแจ้งต่อผู้บริหารให้ได้รับ

ทราบเพื่อเป็นกรณีศึกษาในประเด็นด้านการทุจริตคอร์รัปชั่น

การประเมินความเสี่ยงการเกิดทุจริตคอร์รัปชั่น

	 บริษัทฯ มีการประชุมหารือการเกิดความเส่ียงด้านการทุจริตคอร์รัปชั่น พร้อมจัดท�ำการประเมิน

ความเสี่ยง และวางแผนการบริหารจัดการความเส่ียงที่อาจข้ึน โดยผ่านการกล่ันกรองในคณะกรรมการบริหาร 

เพื่อน�ำสู่การพิจารณาในคณะกรรมการความเสี่ยงของบริษัทฯ 

การควบคุมและป้องกันความเสี่ยงในการเกิดทุจริตคอร์รัปชั่น

	 บริษัทฯ มีการก�ำหนดให้แผนกตรวจสอบภายใน ติดตามแผนงานตามการประเมินความเสี่ยงท่ี

จัดท�ำขึ้น รวมถึงการตรวจสอบการปฏิบัติงานของหน่วยงานต่างๆ ให้เป็นไปตามข้อก�ำหนดและกฎหมาย เพื่อ

ให้การปฏิบัติงานที่ประสิทธิภาพและโปร่งใสตามแนวทางการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี โดยผู้ตรวจสอบภายในที่มี

ประสบการณ์และคุณสมบัติที่เหมาะสม

	 บริษัทฯ ได้ก�ำหนดระเบียบการจัดซื้อ จัดจ้าง การเข้าท�ำสัญญา การเบิกจ่ายเงิน โดยก�ำหนดวงเงิน

อ�ำนาจอนุมัติและวัตถุประสงค์ในการท�ำรายการ ซ่ึงต้องมีเอกสารหลักฐานประกอบที่ชัดเจนพร้อมมีระบบการ

ตรวจสอบจากผู้ตรวจสอบภายใน

	 บริษัทฯ มีระบบควบคุมภายในครอบคลุมทั้งด้านการเงิน การบัญชี การเก็บบันทึกข้อมูลรวมถึง

กระบวนการอื่นภายในที่เก่ียวข้องกับด้านบัญชีการเงิน เพื่อให้มั่นใจว่าธุรกรรมทางการเงินดังกล่าวเป็นไปเพื่อ

วัตถุประสงค์ที่ได้รับอนุมัติและเพื่อการด�ำเนินธุรกิจที่โปร่งใส

การรายงานความเสี่ยงการเกิดทุจริตคอร์รัปชั่น

	 บริษัทฯ มีการประชุมร่วมกันระหว่างผู้บริหาร และแผนกตรวจสอบภายใน เพื่อรับฟังการรายงาน

ผลการตรวจสอบ และความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น พร้อมวางแผนร่วมกันในการป้องกัน

	 บรษิทัฯ จดัให้มช่ีองทางรายงานการทจุรติคอร์รปัชัน่ ส�ำหรบัพนกังานในองค์กร และบคุคลทัว่ไป หาก

มกีารพบเห็นการฝ่าฝืน หรอืพบเหน็การกระท�ำทีผิ่ดกฎหมาย ผดิจรรยาบรรณ หรือมพีฤตกิรรมทีส่่อไปทางการทุ

จรติคอร์รปัชัน่ ผ่านระบบอเิลก็ทรอนกิส์ทีม่รีหสัการเข้าถึงเฉพาะบคุคล จงึสามารถป้องกันและคุม้ครองผู้รายงาน

หรือร้องเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ



116รายงานประจ�ำปี 2562

หน่วยงาน เบอร์ติดต่อ E-mail Address

แผนกตรวจสอบภายใน 02 033 2900 ต่อ 5090 internalaudit@chularat.com

คณะท�ำงานต่อต้านทุจริตคอร์รัปชั่น 02 033 2900 ต่อ 3325 anticorruption@chularat.com

เลขานุการบริษัท 02 033 2900 ต่อ 3325 companysecretary@chularat.com

แนวทางปฏิบัติในกรณีมีผู้ร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแสการทุจริต 

	 บริษัทฯ ได้ก�ำหนดแนวทางปฏิบัติ ในกรณีมีผู้ร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแสการทุจริต ให้คณะท�ำงานได้

มีการตรวจสอบ หาข้อมูลประกอบ โดยยึดตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีร่วมกับนโยบาย ระเบียบ ข้อบังคับ 

แนวทางปฏิบัติของโรงพยาบาลและกฎหมายต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งหากพบว่ามีความเสี่ยงที่จะก่อให้เกิดความ

ไม่โปร่งใสในการด�ำเนินงานของบริษัท คณะกรรมการตรวจสอบมีอิสระในการรายงานสิ่งที่พบต่อคณะกรรมการ

บริษัท หรือ กรรมการผู้จัดการ เพื่อให้มีการด�ำเนินการแก้ไขปัญหาดังกล่าวอย่างเร่งด่วนทันเวลา ไม่ก่อให้เกิด

ความเสียหาย และหากบุคลากรในบรษัิทท่านใดทีม่กีารกระท�ำทีฝ่่าฝืนนโยบายบรษิทั หรอืมกีารกระท�ำทีผ่ดิจรรยา

บรรณตามสถานะที่ด�ำรงอยู่ บริษัทฯจะพิจารณาด�ำเนินการตามแนวทางหรือมาตรการที่เหมาะสมกับบุคคลนั้น 

ทั้งทางวินัยตามระเบียบข้อบังคับของบริษัท ตลอดถึงการด�ำเนินการทางกฎหมายที่เกี่ยวข้อง

คณะท�ำงานด้านการต่อต้านทุจริตคอร์รัปชั่น 

	 บริษัทฯ มีคณะท�ำงานรับผิดชอบดูแลด้านการต่อต้านทุจริตคอร์รัปชั่นร่วมกับผู้ตรวจสอบภายใน 

โดยกรณีที่มีการร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแสการทุจริตเข้ามาผ่านทางช่องทางที่ก�ำหนด คณะท�ำงานจะต้องปฏิบัติ

ตามนโยบายการเก็บรักษาข้อมูลให้เป็นความลับ โดยเก็บรักษาความลับของข้อมูล (ชื่อ-นามสกุล) เพื่อป้องกัน

ผลกระทบทีอ่าจเกิดขึน้กับผูแ้จ้งเบาะแสทีเ่ป็นประโยชน์ต่อบรษิทั และหากมีการเปิดเผยข้อมลูของผูแ้จ้งเบาะแส 

คณะท�ำงานที่ดูแลเรื่องนี้จะต้องได้รับบทลงโทษตามวินัย

การเคารพสิทธิมนุษยชน
	 บริษัทฯ ให้ความส�ำคัญใน สิทธิมนุษยชน ซึ่งหมายถึงสิทธิและเสรีภาพขั้นพื้นฐานของทุกคน ที่เท่า

เทยีมกนั ปราศจากการเลอืกปฏบัิต ิไม่มกีารแบ่งแยกสัญชาต ิเช้ือชาต ิสีผิว เพศ ศาสนา เผ่าพนัธุ ์ฐานะทางสังคม 

ความพิการ ผู้ป่วยหรือเป็นโรค โดยมุ่งเน้นทั้งในสิทธิมนุษยชน และสิทธิของผู้ป่วย ผ่านค่านิยมขององค์กร ใน I 

= International Patient Safety ค�ำนึงถึงการรักษาพยาบาลที่เท่าเทียมเสมอภาค และความปลอดภัยของผู้ป่วย

เป็นส�ำคัญ และ R = Respect ให้เกียรติและเคารพในความเป็นบุคคลในตัว ผ่านการอบรมปฐมนิเทศพนักงาน

ใหม่ทุกรุ่น เพื่อให้พนักงานทุกคนที่เข้ามาร่วมงานกับบริษัทฯ ได้รับทราบ 

นอกจากนี้บริษัทฯ ยังได้ยึดมั่นสิทธิผู้ป่วยเป็นหลักส�ำคัญในด�ำเนินธุรกิจ และการปฏิบัติงานของพนักงานทุกคน 

โดยการบรรจเุข้าเป็นหนึง่ในหวัข้อของการปฐมนเิทศพนกังานใหม่ เพือ่ให้พนกังานทกุคนได้รบัทราบ ถงึสิทธขิอง

ผู้ป่วย พร้อมมีการจัดท�ำประกาศสิทธิผู้ป่วย ให้ผู้ป่วยได้รับทราบถึงสิทธิและหน้าที่รับผิดชอบอย่างทั่วถึงตามจุด

บริการต่างๆ 

	 บริษัทฯ จัดให้มีสถานที่เพื่อประกอบพิธีทางศาสนาตามความเชื่อที่สามารถเข้าถึงได้ทั้งผู้รับบริการ

และพนักงาน พร้อมทั้งจัดให้พนักงานสามารถลาบวชเพื่อไปประกอบพิธีกรรมทางศาสนาได้

	 บริษัทฯ มีการปกป้องข้อมูลและความเป็นส่วนตัวของผู้รับบริการ โดยทางกลุ่มโรงพยาบาลจุฬา
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รัตน์ได้มีนโยบายและข้อปฏิบัติอย่างชัดเจน เพื่อใช้กับพนักงานทุกคนภายในโรงพยาบาล ซึ่งในส่วนของข้อมูล

และความเป็นส่วนตัวของผู้รับบริการ ทางโรงพยาบาลจะท�ำการบันทึกข้อมูลเข้าสู่ระบบสารสนเทศโรงพยาบาล 

(Hospital Information System) ซึ่งในระบบจะมีการก�ำหนดรหัสผ่าน เพื่อป้องกันการเข้าถึงข้อมูลต่างๆ โดยการ

ก�ำหนดรหัสผ่านจะแบ่งตามส่วนงานที่มีสิทธิเข้าถึงข้อมูลนั้นๆ

	 บริษัทฯ มีการปกป้องข้อมูลและความเป็นส่วนตัวของพนักงาน โดยนโยบายของกลุ่มโรงพยาบาล

จุฬารัตน์ เจ้าหน้าที่ทรัพยากรบุคคลทุกคนมีหน้าที่ดูแลรักษาความลับส่วนบุคคลของพนักงานทุกคนและข้อมูล

อืน่ๆในระบบสารสนเทศทีต่นเองดูแลอยู ่พร้อมรกัษาสทิธใินการเข้าถงึข้อมลูและความเป็นส่วนตวัของพนกังาน

ทกุคน ซึง่แผนกบคุคลจะมกีารจดัเกบ็แฟ้มประวตัแิละข้อมลูส่วนตวัท่ีเป็นเอกสารในตูเ้อกสารทีม่คีวามปลอดภยั

สงู มกีารใส่กญุแจเพือ่ป้องกันการเข้าถึงจากบุคคลทัว่ไป ส�ำหรับส่วนของข้อมลูทีจ่ดัเกบ็ในเคร่ืองคอมพวิเตอร์นัน้

จะมีการก�ำหนดรหัสผ่านในการเข้าถึงข้อมูล

	 บรษิทัฯ มรีะบบรกัษาความปลอดภยัทัว่ทัง้บริเวณโรงพยาบาล จัดเวรเจ้าหน้าทีรั่กษาความปลอดภยั

ทั้งภายในและภายนอกอาคารตลอด 24 ชั่วโมง ติดตั้งกล้อง CCTV ให้ครอบคลุมทั่วบริเวณโรงพยาบาลและจุดที่

ลับสายตา เพื่อให้ผู้รับบริการและพนักงานทุกคน เกิดความมั่นใจในความปลอดภัยทั้งทางทรัพย์สินร่างกายและ

จิตใจ ทุกครั้งที่เข้ามารับบริการหรือทุกครั้งที่เข้ามาท�ำงาน

	 บรษิทัฯ มกีล่องรบัข้อร้องเรยีนจากผูม้ารับบริการ เมือ่ผู้มารับบริการรู้สกึว่าถูกละเมดิสิทธิ หรือได้รบั

การปฏบิตัอิย่างไม่เป็นธรรมเพ่ือหาหนทางแก้ไขและเยยีวยา และจดัให้แผนกบคุคลรบัฟังปัญหาและข้อเสนอแนะ

ต่างๆ จากพนกังานทกุคนเกีย่วกบัสทิธทิีพ่นกังานพงึได้รับ หรือการกระท�ำต่างๆทีพ่นักงานรู้สึกว่าถูกละเมดิสทิธิ 

เพือ่น�ำมาแก้ไข และพฒันาการบรหิารงาน

การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม
	 บริษัทฯ ปฏิบัติตามกฎหมายแรงงานและข้อบังคับหรือกฎหมายอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด 

ปราศจากการใช้แรงงานเด็ก

	 บรษิทัฯ ปฏบิตัต่ิอบคุลากรด้วยความเป็นธรรม ไม่ใช้วธิบีงัคบั ข่มขู่ พร้อมทัง้ให้เสรีภาพในการแสดง

ความคิดเห็น เปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในการออกแบบการท�ำงาน 

	 บรษิทัฯ มกีารก�ำหนดค่าจ้างและค่าตอบแทนทีเ่ป็นธรรม ผ่านการบริหารค่าตอบแทนทีม่กีารประเมิน

จากความรู ้ความสามารถ ความรบัผดิชอบ โดยบรษิทัฯ จดัให้มค่ีาตอบแทนทัง้ทีเ่ป็นตวัเงนิ และไม่เป็นตวัเงนิเพือ่

ให้พนกังานมขีวญัก�ำลงัใจในการท�ำงาน รวมทัง้มกีารปรับปรุงอัตราค่าตอบแทนให้สอดคล้องกบัสภาวะเศรษฐกิจ

และสามารถแข่งขันได้ในตลาด

	 บริษัทฯ มีการดูแลสุขภาพของพนักงานทุกคน ผ่านการตรวจสุขภาพประจ�ำปีเป็นประจ�ำทุกปี ตาม

รายการที่เหมาะสมกับเพศ อายุและลักษณะการท�ำงาน ทั้งนี้ในกรณีที่พบผลตรวจสุขภาพผิดปกติ ทางบริษัทฯ 

จัดให้มีรักษาพยาบาล และจัดโครงการสร้างเสริมสุขภาพเฉพาะกลุ่มให้กับพนักงานได้เข้าร่วมเพื่อสุขภาพให้

ดีขึ้น ลดการทานยาที่อาจส่งผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตในระยะยาว และมีการติดตามผลอย่างสม�่ำเสมอ เช่น 

โครงการปรับพฤติกรรมการทานอาหารและออกก�ำลังกายในกลุ่มที่มีผลตรวจค่าน�้ำตาลหรือไขมันสูงเกินกว่าค่า

ปกติ, โครงการเลิกบุหรี่ เป็นต้น 

	 บริษัทฯ ได้จัดท�ำประกันอุบัติเหตุ เพื่อคุ้มครองความปลอดภัยให้กับพนักงานในกรณีเกิดอุบัติเหตุ

ฉุกเฉิน และจัดให้มีคณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสิ่งแวดล้อม ให้คอยดูแลความปลอดภัย

และสวสัดภิาพของพนกังาน รวมถงึการดแูลเรือ่งการเตรียมพร้อมรับภยัพบิตั ิวางแผนรองรับสถานการณ์ฉุกเฉนิ



118รายงานประจ�ำปี 2562

ต่างๆ อัคคีภัย และความพร้อมและความปลอดภัยจากระบบสาธารณูปโภค พนักงานทุกคนจึงมั่นได้ว่าจะได้รับ

การคุ้มครองด้านสุขภาพและความปลอดภัย

	 บรษิทัฯ ก�ำหนดให้มกีารจดัอบรมเพือ่เพิม่พนูความรูค้วามสามารถของพนกังาน พร้อมทัง้เปิดโอกาส

ให้พนกังานมส่ีวนร่วมในการก�ำหนดหัวข้ออบรมท่ีน่าสนใจ พร้อมกบัก�ำหนดให้มกีารจดัสัมมนานอกสถานทีเ่พือ่

สร้างความสมัพนัธ์อนัดรีะหว่างเพือ่นร่วมงาน และเป็นการผ่อนคลายความตงึเครยีดจากการท�ำงาน เพิม่ความสขุ
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ความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค
	 บริษัทฯ เป็นผู้ให้บริการด้านสุขภาพ จึงมีภารกิจหลักในการดูแลรักษา และส่งมอบการบริการด้าน

สุขภาพที่มีมาตรฐาน ยึดความปลอดภัยของผู้ป่วยเป็นส�ำคัญ (International Patient Safety) พร้อมให้การดูแล

อย่างต่อเนื่อง (Care) ดังนั้นบริษัทจึงได้ให้ความส�ำคัญในด้านการบริการที่ผู้รับบริการควรได้รับดังนี้

ด้านการรับรองคุณภาพด้านการรักษาและการให้บริการ 

•	 การรับรองมาตรฐานจาก JCI (The Joint Commission International) ประเทศสหรัฐอเมริกา 

รางวัลคุณภาพแห่งชาติที่ทั่วโลกน�ำไปประยุกต์ใช้

•	 การรับรองมาตรฐานโรงพยาบาลจาก สถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์การมหาชน) 

(Hospital Accreditation – HA)

•	 การรับรองคุณภาพระบบบริหารงานและคุณภาพตามมาตรฐานงานเทคนิคการแพทย์ 

(Laboratory Accreditation – LA) โดยสภาเทคนิคการแพทย์

•	 การรับรองมาตรฐานการสุขาภิบาลอาหาร จากกรมอนามัย

•	 การรับรองการด�ำเนินการบริหารจัดการด้านการป้องกันและระงับอัคคีภัยในสถานประกอบ

กิจการ จากกรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน

•	 รางวลัการใช้ระบบสนิไหมอตัโนมตัดิเีด่น จากบรษิทักลาง ร่วมกบัส�ำนกังานคณะกรรมการก�ำกับ

และส่งเริ่มการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) และสมาคมประกันวินาศภัย 

ด้านการสรรหาบุคลากรทางการแพทย์ที่มีความสามารถ 

	 บริษัทฯ มีกระบวนการสรรหาบุคลากรทางการแพทย์ที่มีประสิทธิภาพ มีการทวนสอบประวัติการ

ท�ำงาน และความรู้ความเชี่ยวชาญในสาขา เพื่อให้ผู้รับบริการมั่นใจได้ว่า การรักษาพยาบาลเป็นไปด้วยความ

ปลอดภัย ด้านการจัดหายาและเวชภัณฑ์ที่มีคุณภาพ

	 บรษิทัฯ มคีณะท�ำงานทีร่บัผดิชอบในการจดัหายาและเวชภณัฑ์ทีม่คีณุภาพไว้ใช้ในโรงพยาบาล โดย

คณะท�ำงานนี้จะประกอบไปด้วย แพทย์ พยาบาล เภสัชกร นักเทคนิค และผู้เกี่ยวที่เกี่ยวข้องการการใช้ยาและ

เวชภัณฑ์ในผู้ป่วยหรือผู้รับบริการ เพื่อค้นหาและตรวจสอบคุณสมบัติของยาและเวชภัณฑ์ที่จะน�ำมาใช้ ให้มี

คุณภาพ ปลอดภยั และเหมาะสม รวมถึงการตดิตามข่าวสารการเรียกคนืยาและเวชภณัฑ์ทีไ่ม่อาจเกดิข้ึนได้ จาก

บริษัทผู้ผลิตเพื่อตรวจสอบและป้องกันความเสี่ยงก่อนถึงตัวผู้ป่วยหรือผู้รับบริการ

ด้านการจัดหาอุปกรณ์ทางการแพทย์ที่มีคุณภาพ 

	 บริษัทฯ ก�ำหนดให้มีแผนกเครื่องมือแพทย์ เพื่อจัดหา คัดสรรอุปกรณ์ทางการแพทย์ที่มีคุณภาพ

ตลอดจนดแูลเรือ่งการบ�ำรงุรกัษาให้อปุกรณ์เครือ่งมอืแพทย์ทกุช้ินพร้อมใช้และมปีระสิทธภิาพในการใช้งาน และ

มีระบบตรวจสอบการเรียกคืนเครื่องมือแพทย์ เพื่อป้องกันความเสี่ยงและอันตรายที่อาจเกิดขึ้นกับผู้รับบริการ

ด้านการจัดส่งบุคลกรทางการแพทย์เข้าอบรม 

	 บรษิทัฯ สนบัสนนุและจดัให้บคุลากรได้รับการอบรมในด้านต่างๆ ตามลกัษณะงานของแต่ละบคุคล 

เพื่อเพิ่มพูนความรู้ ความเข้าใจ และความสามารถในการปฏิบัติงาน เพื่อให้การดูแลผู้ป่วยเป็นไปอย่างถูกต้อง 

ปลอดภยั มคีณุภาพ ได้มาตรฐาน

ด้านการให้ความรู้และข้อมูลที่จ�ำเป็นต่อการตัดสินใจ

	 บริษัทฯ มีแนวทางในการให้ความรู้และข้อมูลที่จ�ำเป็นต่อการตัดสินใจก่อนการรักษา เพื่อเป็นทาง

เลือกให้กับผู้รับบริการเสมอ และมีการทบทวนความเข้าใจกับผู้รับบริการทุกครั้งหลังจากที่ได้ให้ข้อมูลแล้ว



120รายงานประจ�ำปี 2562

ด้านการบริหารความพันธ์กับผู้มารับบริการ 

	 บริษัทฯ มีการติดตามผลการรักษาผ่านการนัดหมายพบแพทย์เพื่อดูอาการ และมีการสอบถามผล

การรักษาและความพึงพอใจในการรักษาอยู่เป็นประจ�ำ พร้อมรับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ เพื่อน�ำมา

ปรับปรุงให้การบริการให้ดียิ่งขึ้น

การดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม
	 บริษัทฯ ได้ก�ำหนดให้มีแผนกสิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย เพื่อรับผิดชอบวางแผนงานด้านสิ่ง

แวดล้อมและความปลอดภัย และคอยก�ำกับดูแลและตรวจสอบการท�ำงานด้านความปลอดภัยและส่ิงแวดล้อม

ของโรงพยาบาลให้เป็นไปตามกฎหมายก�ำหนด

	 บริษัทฯ ได้มีการจัดให้มีคณะท�ำงานย่อย เพื่อสร้างสรรค์กิจกรรมส่งเสริมการดูแลและรักษาส่ิง

แวดล้อมร่วมกันกับพนักงานทุกคนในบริษัทฯ เพื่อสร้างความตระหนักและการลงมือท�ำ โดยในปี 2562 บริษัทฯ 

ได้มีการจัดกิจกรรมต่างๆ ดังนี้

•	 ส่งพนกังานฝ่ายซ่อมบ�ำรงุเข้าร่วมอบรมด้านการประหยดัพลังงานพร้อมน�ำกลับมาวางแผนและ

ประยุกต์ใช้ในแต่ละสาขาของบริษัทฯ 

•	 รณรงค์พนักงานทุกท่านให้ตระหนักถึงการประหยัดพลังงานไฟฟ้า โดยการจัดท�ำป้าย

ประชาสัมพันธ์ และกิจกรรมภายในประจ�ำปี 

•	 สานต่อโครงการคัดแยกขยะทีเ่กดิขึน้จากการด�ำเนนิงานภายในของบรษิทัฯ อย่างต่อเนือ่งท่ัวท้ัง

กลุ่มโรงพยาบาลจุฬารัตน์

•	 มุง่เน้นการลดการใช้ถุงพลาสตกิ และหลอดดดูน�ำ้ โดยเริม่ต้นตัง้แต่การลดการใช้ถงุหิว้ทีใ่ช้ส�ำหรบั

ใส่ยาในผูป่้วยเรือ้รังทีมี่การรบัยาเป็นจ�ำนานมาก ด้วยการแจกถงุผ้า และให้ทางผู้ป่วยน�ำถุงผ้าใบ

เดิมกลับมาใช้ซ�้ำในการรับยา

•	 ลดการใช้ขวดน�ำ้พลาสตกิภายในโรงพยาบาลด้วยการรณรงค์ให้พนักงานทกุคน มแีก้วน�ำ้ดืม่เป็น

ของตวัเอง และได้รบัส่วนลดจากร้านขายเคร่ืองดืม่ของโรงพยาบาลหากพนักงานน�ำแก้วน�ำ้ส่วน

ตัวมาใช้ เป็นต้น บริษัทฯ สนับสนุนให้ทุกสาขาของกลุ่มโรงพยาบาลจุฬารัตน์ มีการดูแลและส่ง

เสริมสิง่แวดล้มอืน่ๆ ทีน่อกเหนอืจากการด�ำเนนิงานในกระบวนการปกตขิองบริษทัฯ โดยปี 2562 

ที่ผ่านมาทางโรงพยาบาลได้เข้าร่วมกิจกรรมดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม ดังนี้

•	 เข้าร่วมกิจกรรมคืนลานสู่ป่า ในโครงการเพื่อผู้พิทักษ์ปี 5 คืนผืนป่าดงพญาเย็น ผืนป่ามรดกโลก

อทุยานแห่งชาตทิบัลาน จงัหวดัปราจีนบรุ ีเพือ่ฟ้ืนฟทูรพัยากรป่าไม้ทีเ่สือ่มโทรมให้มคีวามอดุม

สมบูรณ์กลับคืนมา ภายใต้ระบบ การจัดการพื้นที่กับภารกิจของหน่วยงานและการเข้ามามีส่วน

ร่วมของภาคประชาชน เพื่อลดภาวะวิกฤติการณ์ด้านทรัพยากรป่าไม้ ทรัพยากรน�้ำ ภาวะโลก

ร้อน และภัยพิบัติ ทางธรรมชาติ ณ อุทยานแห่งชาติทับลาน จ.ปราจีนบุรี

•	 ร่วมปลกูป่าในโครงการวนัแม่แห่งชาต ิเพิม่พืน้ทีสี่เขยีว รักษ์ส่ิงแวดล้อม ประจ�ำปี 2562 กบั อบต.

หัวส�ำโรง และนิคมอุตสาหกรรมเกตเวย์ซิตี้ จังหวัดฉะเชิงเทรา
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การร่วมพัฒนาชุมชนหรือสังคม
	 บริษัทฯ มีความมุ่งมั่นในการพัฒนาชุนชนหรือสังคม โดยใช้ความสามารถหลักขององค์กรในการ

บริการด้านสุขภาพ มาเป็นหลักส�ำคัญในการช่วยเหลือพัฒนาชุมชนและสังคม ซึ่งการพัฒนาชุมชนหรือสังคม

ด้วยการยกระดับคุณภาพชีวิต ด้วยการให้การดูแลรักษาพยาบาลที่มีให้ผู้ป่วยมีชีวิตรอดอย่างไม่มีความผิดปกติ 

หรือสามารถใช้ชีวิตประจ�ำวันได้ต่อไปโดยไม่เกิดความพิการ ถือเป็นหน่ึงในความตั้งใจที่ผู้ก่อต้ังบริษัทฯ ยึดถือ

และด�ำเนินการมาตลอด 30 ปี

	 “ศูนย์ทารกเกิดวิกฤติ” หนึ่งในศูนย์ความเป็นเลิศของกลุ่มโรงพยาบาลจุฬารัตน์ ที่ผู้ก่อตั้งมีความ

ต้ังใจในการพัฒนาศักยภาพขึ้นมา เพื่อให้บริการดูแลรักษาทารกแรกเกิดที่อยู่ในภาวะวิกฤติ หรือทารกแรกเกิด

ที่มีความเสี่ยงสูง ให้รอดชีวิต โดยปราศจากโรคแทรกซ้อน หรือป้องกันการเกิดโรคแทรกซ้อนให้น้อยที่สุด ศูนย์

ทารกแรกเกิดวิกฤติ เปิดให้บริการในปี พ.ศ. 2545 ด้วยความตระหนักถึงความส�ำคัญของทรัพยากรมนุษย์ ที่

สามารถน�ำพาประเทศชาติมีความมั่นคงยั่งยืนได้ ประกอบกับความขาดแคลนโรงพยาบาลที่มีศักยภาพในการ

ดูแลทรกแรกเกิดวิกฤติ และปัญหาด้านสุขภาพของคุณแม่ตั้งครรภ์ จึงถือเป็นจุดก�ำเนิด จนถึงปัจจุบันกว่า 18 ปี 

ที่แพทย์ พยาบาล และทีมดูแล ได้สั่งสมประสบการณ์ ความรู้ ความเชี่ยวชาญ ในการดูแลทารกแรกเกิดวิกฤติ 

จนเป็นทีย่อมรบัและได้รบัไว้วางใจให้เป็นศนูย์ส�ำรองเตยีงทารกแรกเกดิวกิฤตใินภาคตะวันออก จากหลกัประกนั

สขุภาพแห่งชาต ิส�ำหรบัช่วยเหลอืทารกแรกเกดิวิกฤตใิห้รอดชวีติ และเตบิโตได้อย่างปกต ิเตมิเตม็ความสมบรูณ์

แบบให้กบัทกุคนในครอบครวั โดยไม่ได้ค�ำนงึถงึผลก�ำไร เพราะตัง้ใจเป็นส่วนหน่ึงในการพฒันาสังคมให้ก้าวหน้า

อย่างยั่งยืนด้วยทรัพยากรมนุษย์ที่มีคุณภาพชีวิตที่ดี

	 และส�ำหรับกิจกรรมการร่วมพัฒนาชุมชนหรือสังคมอื่นๆ ใน ปี 2562 ที่ผ่านมา มีดังนี้

การสร้างเสริมสุขภาพและการป้องกันโรค 

	 โครงการ “World Heart Day & Heart Heroes 

ปี4” เป็นโครงการต่อเนื่องเป็นปีที่ 4 โดยมีวัตถุประสงค์

เพือ่สานพลงัใจ คนไทยหวัใจแขง็แรงและลดอตัราการสูญ

เสียด้วยการสร้างฮีโร่ช่วยชีวิตผู้ที่หยุดหายใจหรือหัวใจ

หยุดเต้นให้มีการหายใจและเพื่อไหลเวียนกลับสู่สภาพ

เดิมก่อนน�ำส่งโรงพยาบาล โดยปี 2562 นี้ บริษัทฯ ได้

รณรงค์ให้คนไทยหันมาใส่ใจสุขภาพโดยเฉพาะสุขภาพ

หวัใจในชือ่งาน "Step and Run for Heart 2019" ด้วยการ

เดินหรือวิ่งเพียงวันละนิดในทุกที่ทุกเวลาระยะทางจาก 

การเดิน/วิ่งทั้งหมดจะเปลี่ยนเป็นเงินบริจาค ให้กับ

โครงการ10,000 ดวงใจเพือ่พ่อหลวง
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	 กิจกรรมเสวนาเรื่อง “มะเร็ง รู้ทัน รักษาได้” 

ซึ่งเป็นโครงการต่อเนื่องจากปีที่ผ่านมา ที่จัดขึ้นในหัวข้อ 

“อยู่กับมะเร็งให้มีความสุข” เพื่อให้ความรู้กับประชาชน

ทั่วไปที่สนใจ เนื่องจากสภาพแวดล้อมและรูปแบบการ

ด�ำเนนิชวีติในปัจจบัุนส่งผลต่อการเกิดโรคมะเรง็ได้ง่ายข้ึน 

บริษัทฯ ได้เล็งเห็นถึงความส�ำคัญในการให้ความรู้ ความ

เข้าใจ และรับมือกับโรคภัยที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต 

	 โครงการ “Mother Class รอบรู้ คู่ครรภ์” 

เพื่อเตรียมความพร้อมในการคลอดบุตร การปฏิบัติตัว

ที่ถูกต้องระหว่างตั้งครรภ์ เรียนรู้และพัฒนาการของ

ทารก พร้อมทั้งการให้ความรู้โดยแพทย์เฉพาะทางใน

หัวข้อต่างๆ และสาธิตการดูแลลูกน้อยจากพยาบาล

ผู้เช่ียวชาญในการดูแลเด็ก เพื่อเพิ่มความรู้และความ

สามารถในการดูแลลูกน้อยและส่งเสริมความสัมพนัธ์อนั

ดีในครอบครัว 

	 กิจกรรม “สนุก สมาธิ สตรอง เล่นให้ลูก

ฉลาด” เนื่องในโอกาสวันเด็กแห่งชาติ เพื่อให้ความรู้แก่

คณุพ่อ คณุแม่ และผูป้กครองทีส่นใจ เกีย่วกบัพฒันาการ

เด็ก พร้อมสนับสนุนกิจกรรมต่างๆ ท่ีเสริมสร้างการ

เติบโตให้เด็กผู้เป็นอนาคตของประเทศ ด้วยการแสดง

ความสามารถ, การประกวดหนูน้อยสุขภาพดี, พร้อมทั้ง

กจิกรรม D.I.Y ต่างๆ เพือ่กระตุน้พฒันาการและความคดิ

สร้างสรรค์ 
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โครงการให้ความรู้ด้านสุขภาพในสถาน

ประกอบการโดยรอบบริเวณที่ตั้งของโรงพยาบาล โดย

บรษัิทฯ ได้ตระหนกัถึงความส�ำคญัของความปลอดภยัใน

ที่ท�ำงาน และการช่วยเหลือผู้ป่วยในภาวะฉุกเฉิน ซึ่งใน

ชวิีตประจ�ำวนัของเราน้ัน ใช้เวลาส่วนใหญ่อยูใ่นทีท่�ำงาน 

อย่างน้อยคนละ 8 ชั่วโมงต่อวัน ดังนั้นการให้ความรู้

ด้านการช่วยเหลือชีวิต และการป้องกันโรคในสถาน

ประกอบการต่างๆ จงึเป็นอกีหนึง่โครงการทีท่างบริษทัฯ  

เหน็ว่าเป็นส่วนหนึง่ในการช่วยพฒันาชมุชนและสงัคมให้

มีคุณภาพชีวิตที่ขึ้นได้ บริษัทฯ ได้มีการออกแบบหัวข้อ

ในการบรรยายให้เป็นเรือ่งทีเ่หมาะสมกบัสถานประกอบ

การ และบรรยายโดยผู้มีความรู้ ความเชี่ยวชาญในเรื่อง

ดังกล่าว 
การให้ความรู้ด้านสุขภาพผ่านทาง Social 

Media บริษัทฯ ได้มีการจัดท�ำ VDO และ Infographic ให้

ความรูเ้กีย่วกับการสร้างเสรมิสขุภาพ และป้องกนัโรค ผ่าน

ช่องทาง Social Media ที่เป็นสาธารณะ สามารถเข้าถึงได้

ง่าย ได้แก่ Youtube และ Facebook Fan page เพื่อให้

ประชาชนทัว่ไป ทีม่คีวามสนใจหรือต้องการศกึษาความรู้

เกี่ยวกับสุขภาพผ่านแพทย์ผู้เชี่ยวชาญได้ถึงข้อมูลได้

เสริมสร้างสัมพันธ์ในชุมชน 

บรษิทัฯ เลง็เหน็ถงึความส�ำคญัของการมสัีมพันธ์

ทีด่กีบัชมุชน โดยเข้าร่วมเป็นหน่ึงในชุมชนด้วยการท�ำกิจกรรม

ที่ทางชุมชนได้จัดขึ้น ในปี 2562 บริษัทฯได้เข้าร่วมกิจกรรม

สร้างสัมพันธ์ในชุมชน ดังนี้

โครงการ “อิ่มบุญสุขใจ ห่างไกลไข้หวัดใหญ่" ปี

ที่ 2 ให้บริการฉีดวัคซีนป้องกันไข้หวัดใหญ่ 4 สายพันธุ์ ให้

กับพระภิกษุสงฆ์ตามวัดต่างๆ ในชุมชน เพื่อป้องกันโรคให้

กับพระสงฆ์ และพุทธศาสนิกชน ที่มาท�ำบุญ ซึ่งอาจจะได้รับ

เชื้อไวรัสไข้หวัดใหญ่ได้ 

โครงการ วันห่วงใย ผูส้งูอาย ุชาวบางแก้วประจ�ำ

ปี 2562 น�ำโดยพยาบาลและเภสัช ร่วมเป็นวิทยากรให้ความ

รู้ และตรวจสุขภาพเบื้องต้นแก่ผู้สูงอายุ เพื่อสนับสนุนให้ผู้

สูงอายุใส่ใจดูแลสุขภาพ ณ ห้องประชุมองค์การบริหารส่วน

ต�ำบลบางแก้ว เพื่อสร้างเสริมสุขภาพและสานสัมพันธ์อันดี

กับชุมชน(ใส่วันห่วงใย ผู้สูงอายุ)
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	 โครงการสืบทอดพระพุทธศาสนา ด้วยการแห่เทียนและถวายเทียนพรรษา เนื่องในวันอาสาฬบูชา

และวันเข้าพรรษา ณ วัดบางโฉลงใน อ�ำเภอบางพลี จ.สมุทรปราการ เพื่อถวายเป็นพุทธบูชาสืบทอดพระพุทธ

ศาสนาให้ย่ังยนืถาวรตลอดไปและเป็นการปลกุจติส�ำนึกให้พทุธศาสนิกชนยึดมัน่และเล่ือมใสศรัทธาในพระพทุธ

ศาสนา 

	 โครงการสนับสนนุออกหน่วยปฐมพยาบาลและตรวจสขุภาพเบือ้งต้นในกิจกรรมต่างๆในชมุชน ได้แก่ 

การออกหน่วยให้บรกิารปฐมพยาบาลและตรวจสุขภาพเบือ้งต้นให้กบัประชาชนทัว่ไปในงานเทศการต่างๆ, การ

ร่วมท�ำกิจกรรมซ้อมอัคคีภัยกับสถานประกอบการหรือสถานที่ส�ำคัญในชุมชน, ออกหน่วยปฐมพยาบาลฉุกเฉิน

ในกิจกรรมเดิน-วิ่ง-ปั่น ที่จัดขึ้นในพื้นที่ให้บริการ เป็นต้น 

สร้างเสริมสังคมคุณภาพด้วยการช่วยเหลือแบ่งปัน

	 นอกจากการช่วยเหลือสังคมโดยใช้ความสามารถหลักขององค์กรในการบริการด้านสุขภาพแล้ว 

บริษัทฯ ยังเข้าใจถึงความต้องการด้านอื่นๆ ในสังคม ที่บริษัทฯ มีความสามารถในการช่วยเหลือแบ่งปันได้ ผ่าน

สิ่งของเครื่องใช้ เงินบริจาค รวมถึงแรงกายแรงใจที่มาจากผู้บริการและพนักงานของบริษัทฯ โดยในปี 2562 

บริษัทฯ มีกิจกรรมการช่วยเหลือแบ่งปันสังคมในรูปแบบต่างๆ ได้แก่ การมอบเงินบริจาคจ�ำนวน 200,000 บาท 

ช่วยเหลือพี่น้องชาวใต้ที่ได้รับความเดือดร้อนจากพายุปาบึก ผ่านกองทุนเงินช่วยเหลือส�ำนักนายกรัฐมนตรี ใน

รายการ "รวมน�ำ้ใจไทย ช่วยวาตภัยใต้" , โครงการเปลีย่นจากผูร้บัเป็นผู้ให้ ซึง่มวีตัถปุระสงค์ให้พนกังานในบริษทัฯ 

ท�ำบุญวันเกิดด้วยการท�ำความดีช่วยเหลือสังคม เช่น การท�ำความสะอาดวัดหรือโรงเรียน มอบสิ่งของเครื่องใช้

ให้สถานสงเคราะห์คนพิการและทุพพลภาพ หรือผู้ด้อยโอกาส รวมถึง การน�ำอาหารและอุปกรณ์ยังชีพมอบแก่

พี่น้องประสบภัยน�้ำท่วมทางภาคอีสาน เป็นต้น

การมีนวัตกรรมและการเผยแพร่นวัตกรรม
	 ตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พศ.2542 ได้ให้ค�ำนิยามค�ำว่า "นวัตกรรม" ไว้ว่า สิ่งที่ท�ำ

ขึ้นใหม่ หรือแปลกจากเดิม ซึ่งอาจจะเป็นความคิด วิธีการหรืออุปกรณ์ จากค�ำกัดความนี้ในปี 2562 ที่ผ่านมา 

บริษัทฯ ได้มีการจัดท�ำโครงการเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้ป่วยโรคเรื้อรัง ถือเป็นนวัตกรรมทางความคิดและ

วธิกีารทีแ่ตกต่างจากเดมิ โดยมกีารน�ำเทคโนโลยีการส่ือสารผ่านอินเตอร์เนต็ มาใช้ในการสร้างพฤตกิรรมใหม่ให้

กับผู้ป่วยโรคเรื้อรัง ที่มีความจ�ำเป็นต้องทานยาติดต่อกันเป็นเวลานาน ในบางรายหากไม่ได้รับการปรับเปลี่ยน

พฤติกรรม อาจจะต้องทานยาตลอดชีวิต นอกจากนี้ในผู้ป่วยบางรายจะต้องทานยาเป็นจ�ำนวนมากในแต่ละ

	 โครงการ "คลินิกลอยฟ้า ปีที่ 17" โดยร่วม

กับ บริษัท บีทีเอส กรุ๊ป โฮลดิ้งส์ จ�ำกัด (มหาชน) ด้วย

การออกหน่วยตรวจสุขภาพคัดกรองโรคหัวใจและตรวจ

คลื่นไฟฟ้าหัวใจ EKG  สถานีรถไฟฟ้าบีทีเอสปากน�้ำ ให้

กับประชาชนทั่วไป ที่สนใจโดยไม่มีค่าใช้จ่าย 
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ครั้ง ภายใต้โครงการ NCDs Group Therapy 2019  มีกลุ่มเป้าหมายคือผู้ป่วยโรคเรื้อรังของโรงพยาบาล โดยมี

วัตถุประสงค์เพื่อสร้างเสริมสุขภาพ ลดทานยาในชีวิตประจ�ำวัน ด้วยการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการใช้ชีวิต ได้แก่ 

การเลือกรับประทานอาหารและการออกก�ำลงักาย ผ่านการท�ำกจิกรรมให้ความรูโ้ดยสหวชิาชพี แพทย์ พยาบาล  

โภชนการ กายภาพบ�ำบัด พร้อมการสร้างกลุ่มส�ำหรับติดตามผลการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ผ่านแอปพลิเคชั่น ที่

มีสหวิชาชีพคอยให้ค�ำปรึกษา และจากการด�ำเนินการในผู้ป่วยกลุ่มแรก จ�ำนวน 150 ราย ช่วงเดือนมีนาคมถึง

ธันวาคม 2562 พบว่าผู้ป่วยคงเหลือผู้ป่วยจนจบโครงการทั้งหมด 93 ราย และมีผู้ป่วย 13 รายที่สามารถหยุด

ยาได้ ซึ่งคิดเป็น 14% ส�ำหรับผู้ป่วยที่เหลือท่ีเข้าร่วมโครงการมีผลเลือดที่ดีขึ้น และสามารถลดการใช้ยาลงได้

ถึง 41% แต่อย่างไรก็ดีทางบริษัทฯ ยังคงต้องมีการติดตามผลการด�ำเนินงานต่อไปอย่างใกล้ชิด เพื่อให้เกิดผล

สัมฤทธิ์ตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งใจไว้

 	 ส�ำหรบัการเผยแพร่นวตักรรมความรู้ด้านวชิาการทางการแพทย์ของบริษทัฯ ในฐานะผู้ประกอบธรุกจิ

ด้านสขุภาพ ถอืเป็นหนึง่ในการช่วยเหลอืและพัฒนาคณุภาพชวีติประชาชนในสงัคมด้วยการเผยแพร่ความรูค้วาม

สามารถและประสบการณ์ของนายแพทย์วิชิต ศิริทัตธ�ำรง แพทย์ผู้เชี่ยวชาญด้านศัลยกรรมมือและจุลศัลยกรรม 

และทีมแพทย์ Orthopedics ที่ได้สั่งสมมาจากการรักษาผู้ป่วยจ�ำนวนมาก เน่ืองด้วยโรงพยาบาลตั้งอยู่ในเขต

นิคมอุตสาหกรรม หรือพ้ืนท่ีโรงงาน ท�ำให้มีผู้รับบริการมากกว่าพื้นที่อื่นๆ ประกอบกับการคิดค้นวิธีการรักษา

ในรูปแบบต่างๆ เพื่อให้ผู้ป่วยได้รับการรักษาที่ดีที่สุด โดยการรับแพทย์ประจ�ำบ้านและแพทย์ผู้เชี่ยวชาญทาง

คลินิกเข้าฝึกอบรมรมและดูงาน ในสาขาศูนย์ศัลยกรรมกระดูกและข้อ โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 3 อินเตอร์ เพื่อ

เพิ่มพูนความรู้ความช�ำนาญและประสบการณ์นี้ แพทย์ที่ผ่านการอบรมไปแล้ว ไม่จ�ำเป็นต้องปฏิบัติงานอยู่กับ

กลุ่มโรงพยาบาลจุฬารัตน์ การอบรมที่ไม่มีข้อผูกพันอันใด แพทย์ทุกท่านสู่พื้นที่ให้บริการต่างๆ นอกเหนือจาก

จงัหวดัสมทุรปราการ เพือ่ช่วยเหลอืประชาชนในประเทศไทย ท่ีประสบอุบตัเิหตตุ่างๆ รอดพ้นจากความพกิารท่ี

อาจเกิดขึ้นจากการสูญเสียอวัยวะ ท�ำให้ชีวิตผู้ป่วยดีขึ้น กลับไปท�ำงานได้ปกติ ลดปัญหาสังคมที่อาจเกิดขึ้นจาก

การไร้ความสามารถของผู้ประสบอุบัติเหตุ โดยในปี 2562 ที่ผ่านมานี้ บริษัทฯ ได้มีการเผยแพร่ความรู้ให้แพทย์ 

จ�ำนวนทั้งหมด 5 ท่าน จาก อนุสาขาศัลยศาสตร์ทางมือและจุลศัลยกรรม คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล 

มหาวิทยาลัยมหิดล และ อนุสาขาศัลยกรรมทางมือและจุลศัลยกรรม โรงพยาบาลพระมงกุฎเกล้า
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สรุปภาพรวมระบบการควบคุมภายใน
	 คณะกรรมการบริษัทและฝ่ายบริหารมีหน้าที่และความรับผิดชอบโดยตรงในการจัดให้มีและรักษา

ไว้ซึง่ระบบควบคมุภายใน ซ่ึงจะครอบคลมุถึงการควบคมุทางด้านการเงนิ การด�ำเนนิงาน การก�ำกบัดแูลกจิการ

และการบริหารความเสี่ยง ดังนั้นคณะกรรมการบริษัทจึงได้มอบหมายให้คณะกรรมการตรวจสอบมีอ�ำนาจและ

หน้าทีใ่นการสอบทานให้บรษัิทฯ มรีายงานทางการเงินอย่างถูกต้องและเพียงพอสอบทานให้บริษทัฯ มรีะบบควบคมุ

ภายในและการตรวจสอบภายในท่ีเหมาะสมและมปีระสทิธผิล สอบทานให้มีการประเมินความเสี่ยงและการบริหาร

ความเส่ียงที่เหมาะสม และสอบทานให้ปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ข้อก�ำหนด

ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และกฎหมายที่เกี่ยวกับธุรกิจของบริษัทฯ

	 แผนกตรวจสอบภายใน มหีน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบในการตรวจประเมนิผลอย่างอสิระเกีย่วกบัการ

ควบคุมภายในรวมทั้งสอบทานให้บริษัท ปฏิบัติตามกฎระเบียบของทางการ

	 บรษิทัฯ มแีผนกตรวจสอบภายใน ท�ำหน้าทีต่รวจสอบการปฏบิตังิานของหน่วยงานต่างๆ ภายในบริษัท

และบรษัิทย่อย รวมทั้งจัดท�ำรายงานเสนอแก่คณะกรรมการตรวจสอบในการประชุมทุกครั้ง โดยคณะกรรมการ

ตรวจสอบจะเป็นผู้พิจารณารายงานการตรวจสอบภายในร่วมกับแผนกตรวจสอบภายใน เพื่อให้ข้อเสนอแนะที่

จ�ำเป็นในการปรับปรุงนโยบายของแผนกตรวจสอบควบคุมภายใน และเพื่อปรับปรุงระบบควบคุมภายในของ 

บริษัทฯ ทั้งนี้คณะกรรมการตรวจสอบจะประชุมกันอย่างน้อยปีละ 4 ครั้ง และปี 2562 มีการประชุม 5 ครั้ง 

พร้อมจัดท�ำรายงานความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบเพื่อให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณาและเปิดเผยใน

รายงานประจ�ำปีของบริษัทฯ

	 ในการก�ำกับดูแลบริษัทย่อยนั้น บริษัทฯ จะแต่งตั้งตัวแทนของบริษัทฯ เข้าไปร่วมเป็นกรรมการใน

บริษัทย่อยและมอบหมายให้แผนกตรวจสอบภายในของบริษัทฯ เป็นผู้ตรวจสอบความเพียงพอของระบบการ

ควบคุมภายในของบริษัทย่อย และรายงานให้แก่คณะกรรมการตรวจสอบของบริษัทฯ ทราบถึงประเด็นต่างๆ 

เพื่อให้สามารถตรวจสอบการด�ำเนินงานของบริษัทย่อย อย่างมีประสิทธิภาพ

	 บรษิทัฯ ได้จดัท�ำคูม่อืวงเงนิและอ�ำนาจในการอนมุตัเิป็นลายลกัษณ์อกัษร เพือ่เป็นการก�ำหนดขอบเขต

ความรบัผดิชอบ อ�ำนาจการตัดสินใจ และการสั่งการต่างๆ ตามระดับต�ำแหน่งหน้าที่ ทั้งนี้บริษัทฯ มีนโยบายการ

ทบทวนคู่มือดังกล่าวทุกปี เพื่อความเหมาะสมกับสภาพการด�ำเนินธุรกิจในอนาคต

	 คณะกรรมการตรวจสอบได้ประเมนิระบบการควบคมุภายในของบรษิทั ประจ�ำปี 2562 ในการประชุม 

ครั้งที่ 5/2562 วันที่ 4 ธันวาคม 2562 และน�ำเสนอในการประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 1/ 2563 เมื่อวันที่ 

27 กุมภาพันธ์ 2563 โดยมีกรรมการตรวจสอบทั้ง 3 ท่าน เข้าร่วมประชุมด้วย คณะกรรมการบริษัทได้ประเมิน

ระบบการควบคมุภายในของบรษิทัโดยการซักถามข้อมูลจากฝ่ายบรหิารแล้วสรปุว่า จากการประเมนิระบบควบคมุ

ภายในของบริษัทในด้านต่างๆ 5 องค์ประกอบ คือ 1) การควบคุมภายในองค์กร 2) การประเมินความเสี่ยง 3) 

การควบคุมการปฏิบัติงาน 4) ระบบสารสนเทศและการสื่อสารข้อมูล และ 5) ระบบการติดตาม คณะกรรมการ

เหน็ว่าการควบคุมภายในของบรษัิทมคีวามเพียงพอและเหมาะสม โดยบรษิทัได้จดัให้มีบคุคลากรอย่างเพยีงพอที่

จะด�ำเนนิการตามระบบได้อย่างมปีระสทิธภิาพ รวมทัง้มรีะบบควบคมุภายในในเรือ่งการตดิตามควบคมุดูแลการ

ด�ำเนนิงานของบรษิทัย่อยให้ สามารถป้องกนัทรัพย์สินของบริษทัและบริษทัย่อยจากการทีก่รรมการหรือผูบ้รหิาร

การควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเสี่ยง
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น�ำไปใช้โดยมชิอบหรอืโดยไม่มอี�ำนาจ รวมถงึการท�ำธรุกรรมกบับคุคลทีอ่าจมคีวามขดัแย้งและบคุคลทีเ่กีย่วข้อง

กันอย่างเพียงพอแล้ว ส�ำหรับการควบคุมภายในในหัวข้ออื่น คณะกรรมการเห็นว่าบริษัทมีการควบคุมภายในที่

เพียงแล้วเช่นกัน

การบริหารความเสี่ยง
	 คณะกรรมการบริษัทและฝ่ายบริหารมีหน้าที่และความรับผิดชอบโดยตรงในการจัดให้มีการบริหาร

ความเส่ียง จงึได้มอบหมายให้คณะกรรมการความเสีย่งมอี�ำนาจและหน้าทีใ่นการสอบทานให้บรษิทัฯมีการบริหาร

ความเสี่ยงที่เหมาะสมและมีประสิทธิผล 

วัตถุประสงค์ในการบริหารความเสี่ยง

	 1. เพื่อรับทราบระดับความเสี่ยงภาพรวมที่องค์กรเผชิญทั้งในปัจจุบันและอนาคต

	 2. เพื่อก�ำหนดกลยุทธ์ในการบริหารความเสี่ยงให้เหมาะสมกับวัฒนธรรมองค์กร

	 3. เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับองค์กร

ภาพรวมขั้นตอนในการบริหารความเสี่ยง

	 1. การก�ำหนดวัตถุประสงค์ (Objective Establishment)

	 2. การระบุความเสี่ยง (Risk Identification)

	 3. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment)

	 4. การสร้างแผนจัดการ (Risk Management Planning)

	 5. การติดตามสอบทาน (Monitoring & Review)

ประเภทความเสี่ยง แบ่งออกเป็น 4 ประเภท

1.	 ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) ความเส่ียงที่เก่ียวข้องกับการก�ำหนดแผนกลยุทธ์ 

แผนการด�ำเนินงาน และการน�ำแผนดังกล่าวไปปฏิบัติอย่างไม่เหมาะสม นอกจากนี้ความเสี่ยง

ด้านกลยทุธ์ยงัรวมถงึการเปลีย่นแปลงจากปัจจยัภายนอกและปัจจยัภายใน อันส่งผลกระทบต่อ

การก�ำหนดกลยุทธ์ หรือการด�ำเนินงานเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์หลัก เป้าหมายและแนวทาง

การด�ำเนินงานขององค์กร

2.	 ความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ (Operational Risk) ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานของ

แต่ละกระบวนการหรอืกิจการภายในองค์กร รวมท้ังความเสีย่งทีเ่กีย่วข้องกบัการบรหิารจดัการ

ข้อมูลด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และข้อมูลความรู้ต่างๆเพื่อให้การปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมาย

ทีก่�ำหนดซึง่ความเสีย่งด้านปฏบิตักิารจะส่งผลกระทบต่อประสิทธภิาพของกระบวนการท�ำงาน

และการบรรลุวัตถุประสงค์หลักขององค์กรในภาพรวม

3.	 ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk) ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการทางการ

เงิน โดยอาจเป็นความเสีย่งทีเ่กดิจากปัจจยัภายใน เช่น การบริหารจดัการด้านสภาพคล่องด้าน

เครดิต ด้านเงินลงทุน หรือจากปัจจัยภายนอก เช่น การเปลี่ยนแปลงของอัตราดอกเบี้ย อัตรา

แลกเปลี่ยน หรือความเสี่ยงที่คู่สัญญาไม่สามารถปฏิบัติตามภาระผูกพันที่ตกลงได้ อันส่งผลก

ระทบต่อการด�ำรงอยู่ รวมถึงส่งผลให้เกิดความเสียหายต่อองค์กร

4.	 ความเสี่ยงที่เกี่ยวกับการปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อบังคับ (Compliance Risk) ความ

เสี่ยงที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับของหน่วยงานก�ำกับดูแล เช่น คณะ

กรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ เป็นต้น รวมทั้งความเสี่ยงที่เกี่ยวกับกฎหมาย
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ต่างๆที่เกี่ยวข้องกับการด�ำเนินธุรกิจของกลุ่มตลาดหลักทรัพย์ ซึ่งเมื่อมีความเสี่ยงเกิดขึ้นจะส่ง

ผลกระทบต่อชื่อเสียงและภาพลักษณ์ขององค์กรโดยรวม

การประเมินความเสี่ยง

	 การประเมินความเสี่ยงเน้นขั้นตอนที่ด�ำเนินการต่อจากการระบุความเส่ียงโดยประกอบด้วย 2 

กระบวนการหลกั ได้แก่

1.	 การวิเคราะห์ความเสี่ยง จะพิจารณาสาเหตุและแหล่งท่ีมาของความเสี่ยง ผลกระทบท่ีตาม

มาทั้งในทางบวกและทางลบ รวมทั้งโอกาสที่อาจจะเกิดขึ้นของผลกระทบที่อาจจะตามมา 

โดยจะต้องมีการระบุถึงปัจจัยที่มีผลต่อผลกระทบและโอกาสที่จะเกิดข้ึน ทั้งน้ีเหตุการณ์หรือ

สถานการณ์หน่ึง อาจเกิดผลทีต่ามมาและกระทบต่อวตัถปุระสงค์ เป้าหมายหลายด้าน นอกจาก

นัน้ในการวเิคราะห์ควรพจิารณาถึงมาตรการจดัการความเส่ียงทีด่�ำเนินการอยู่ ณ ปัจจบุนั รวม

ถึงประสิทธิผลของมาตรการดังกล่าวด้วย

2.	 การประเมนิความเส่ียง จะปรับแก้ไขระบบว่า ระดบัของความเส่ียงทีไ่ด้จากการวิเคราะห์ความ

เสีย่งเทยีบกันระดับความเสีย่งทีย่อมรบัได้ ในกรณท่ีีระดบัความเสีย่งไม่อยูใ่นระดับท่ียอมรบัได้

ของเกณฑ์การยอมรับความเสี่ยง ความเสี่ยงดังกล่าวจะได้รับการจัดการทันที

โอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง 

	 ระดับของโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงและระดับของความเสียหาย แบ่งเป็น 5 ระดับ โดย

ก�ำหนดนโยบายในแต่ละระดับดังนี้

ระดับ ค�ำอธิบาย

5 ค่อยข้างแน่นอน

4 น่าจะเกิด

3 เน้นไปที่จะเกิด

2 ไม่น่าจะเกิด

1 ยากที่จะเกิด

ระดับของความเสียหาย จากเหตุการณ์ความเสี่ยงแบ่งเป็น 5 ระดับ ดังนี้

	 1. ผลกระทบด้านการเงิน

	 2. ผลกระทบด้านชื่อเสียง และภาพลักษณ์องค์กร

	 3. ผลกระทบต่อการไม่ปฏิบัติตามกฎระเบียบ ข้อบังคับ

	 4. ผลกระทบต่อบุคลากรส�ำคัญของตลาดหลักทรัพย์

	 5. ผลกระทบต่อความล่าช้าในการด�ำเนินโครงการส�ำคัญแต่ละระดับ 
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	 แผนภาพความเสีย่งเป็นเครือ่งมอืทีใ่ช้ส�ำหรับการรายงานระดบัความเส่ียงทีไ่ด้รับการประเมนิ โดยแสดง

ถงึความสมัพนัธ์ระหว่างโอกาสท่ีจะเกดิความเสีย่งและผลกระทบของความเส่ียงโดยประกอบด้วย 2 แกน ได้แก่

	 1. แกนผลกระทบของความเสี่ยง (Risk Impact)

	 2. แกนโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Risk Likelihood)

	 ทั้งนี้เพื่อประโยชน์ในการจัดล�ำดับความเสี่ยงว่าความเสี่ยงที่ได้รับการประเมินอยู่ในกลุ่มประเภท

ความเสี่ยงสูง(แดง) ค่อนข้างสูง(ส้ม) ปานกลาง(เหลือง) หรือต�่ำ(เขียว) หลังจากได้รับผลการประเมินแล้ว ฝ่าย

บริหารความเสี่ยงและฝ่ายจัดการจะด�ำเนินการดังนี้

	 - วิเคราะห์และสรุปผลการประเมินโดยใช้ Risk Map ข้างต้น และจัดล�ำดับความส�ำคัญของประเด็น

ความเสี่ยง

	 - น�ำเสนอผลการประเมินต่อท่ีประชุมคณะผู้บริหาร เพื่อด�ำเนินการคัดเลือกประเด็นความเสี่ยง

ส�ำคัญที่ต้องจัดการดูแล รวมถึงการก�ำหนดฝ่ายจัดการที่รับผิดชอบ เพื่อด�ำเนินการจัดหามาตรการจัดการความ

เสี่ยงเพิ่มเติมจากที่มีอยู่ ณ ปัจจุบัน

	 - น�ำเสนอประเด็นความเสี่ยงและมาตรการต่างๆที่ก�ำหนดให้ต้องจัดการดูแลเพ่ิมเติมต่อคณะ

อนุกรรมการบริหารความเสี่ยง คณะอนุกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการตลาดหลักทรัพย์เพื่อทราบ

	 การก�ำหนดแผนจดัการความเสีย่งจะมกีารน�ำเสนอแผนจัดการความเสีย่งทีจ่ะด�ำเนนิการต่อทีป่ระชมุ

ระดับความเสียหายแบ่งเป็น 5 ระดับ โดยก�ำหนดนโยบายในแต่ละระดับ ดังนี้

ระดับ ค�ำอธิบาย

5 วิกฤต

4 มีนัยส�ำคัญ

3 ปานกลาง

2 มีน้อย

1 ไม่มีนัยส�ำคัญ

แผนภาพความเสี่ยง (Risk Map)



130รายงานประจ�ำปี 2562

คณะผูบ้รหิารเพือ่พจิารณาและอนมุตักิารจดัสรรทรพัยากรทีจ่�ำเป็นต้องใช้ด�ำเนนิการ (ถ้าม)ี โดยในการคัดเลอืก

แนวทางในการจดัการความเสีย่งที่เหมาะสมที่สุดจะค�ำนึงถึงความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Appetite) กับต้นทุนที่

เกิดขึ้นเปรียบเทียบกับประโยชน์ที่จะได้รับรวมถึงข้อกฎหมายและข้อก�ำหนดอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องความรับผิดชอบที่

มีต่อสังคม

	 ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ คือ ระดับความเสี่ยงที่ตลาดหลักทรัพย์ ยอมรับได้ โดยยังคงให้องค์กร

สามารถด�ำเนินธุรกิจ และบรรจุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ที่วางไว้

	 ทัง้น้ีในการตดัสนิใจเลอืกแนวทางในการจดัการความเสีย่งอาจต้องค�ำนงึถงึความเสีย่งทีอ่าจเกิดข้ึน

หากไม่มกีารจดัการซึ่งอาจไม่สมเหตุสมผลในแง่มุมเศรษฐศาสตร์ เช่น ความเสี่ยงที่ส่งผลกระทบในทางลบอย่าง

มสีาระส�ำคญัแต่โอกาสทีจ่ะเกดิขึน้น้อยมาก แนวทางในการจดัการความเส่ียงอาจพจิารณาด�ำเนินการเป็นกรณีๆ

ไปหรืออาจด�ำเนินการไปพร้อมๆกับความเสี่ยงอื่น

แนวทางในการจัดการความเสี่ยง

-- การหลีกเลี่ยง (Avoid) เป็นการด�ำเนินการเพื่อหลีกเลี่ยงเหตุการณ์ที่ก่อให้เกิดความเสี่ยง มักใช้

ในกรณทีีค่วามเลีย่งมคีวามรุนแรงสูง ไม่สามารถหาวธิลีดหรือจดัการให้อยู่ในระดบัทีย่อมรบัได้

-- การร่วมจดัการ (Share) เป็นการร่วมหรอืถ่ายโอนความเสีย่งทัง้หมดหรอืบางส่วนไปยงับคุคลหรือ

หน่วยงานภายนอกองค์กร ให้ช่วยแบกรับภาระความเส่ียงแทน เช่น การซือ้กรมธรรม์ประกนัภยั

--  การลด (Reduce) เป็นการจัดหามาตรการจัดการ เพ่ือลดโอกาสการเกิดเหตุการณ์ความ

เสี่ยง หรือลดผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ เช่น การเตรียมแผนฉุกเฉิน

(Contingency plan)

--  การยอมรับ (Accept) ความเสี่ยงที่เหลือในปัจจุบันอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ โดยไม่ต้องด�ำเนิน

การใดๆเพ่ือลดโอกาสหรอืผลกระทบทีอ่าจเกดิขึน้อกี มกัใช้กบัความเส่ียงทีต้่นทนุของมาตรการ

จัดการสูงไม่คุ้มกับประโยชน์ที่ได้รับ

กิจกรรมการควบคุม

	 กจิกรรมการควบคมุ คอื นโยบายและกระบวนการปฏบิตังิาน เพือ่ให้มัน่ใจว่าได้มกีารจดัการความ

เส่ียงให้อยู่ในระดบัทีส่ามารถยอมรบัได้ เพือ่ป้องกันไม่ให้เกิดผลกระทบต่อเป้าหมายขององค์กรเน่ืองจากแต่ละ

องค์กรมกีารก�ำหนดวตัถปุระสงค์และเทคนคิการน�ำไปปฏบิตัเิป็นของเฉพาะองค์กร ดังน้ันกิจกรรมการควบคมุจงึ

มคีวามแตกต่างกนั ซึง่อาจแบ่งได้เป็น 4 ประเภท คอื

•	 การควบคุมเพื่อการป้องกัน (Preventive Control) เป็นวิธีการควบคุมที่ก�ำหนดขึ้นเพื่อป้องกัน

ไม่ให้เกิดความเสี่ยงและข้อผิดพลาดตั้งแต่แรก

•	 การควบคุมเพื่อให้ตรวจพบ (Detective Control) เป็นวิธีการควบคุมเพื่อให้ค้นพบข้อผิดพลาด

ที่ได้เกิดขึ้นแล้ว

•	 การควบคุมโดยการช้ีแนะ (Directive Control) เป็นวิธีการควบคุมที่ส่งเสริมหรือกระตุ้นให้เกิด

ความส�ำเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ต้องการ

•	 การควบคุมเพื่อการแก้ไข (Corrective Control) เป็นวิธีการควบคุมที่ก�ำหนดขึ้นเพื่อแก้ไขข้อผิด

พลาดที่เกิดขึ้น และป้องกันไม่ให้เกิดซ�้ำอีกในอนาคต

	 ทั้งนี้ในการด�ำเนินกิจกรรมการควบคุมควรต้องค�ำนึงถึงความคุ้มค่าในด้านค่าใช้จ่ายและต้นทุน กับ

ผลประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับด้วย โดยกิจกรรมการควบคุมควรมีองค์ประกอบดังนี้

•	 วิธีการด�ำเนินงาน (ขั้นตอน , กระบวนการ)
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•	 การก�ำหนดบคุลากรภายในองค์กรเพือ่รับผิดชอบการควบคมุน้ัน ซึง่ควรมคีวามรับผิดชอบดงันี้

	 1. พิจารณาประสิทธิผลของการจัดการความเสี่ยงที่ได้ด�ำเนินการอยู่ในปัจจุบัน

	 2. พิจารณาการปฏิบัติเพิ่มเติมที่จ�ำเป็น เพื่อเพิ่มประสิทธิผลของการจัดการความเสี่ยง

•	 ก�ำหนดระยะเวลาแล้วเสร็จของงาน

	 กระบวนการบริหารความเสี่ยงที่ด�ำเนินการภายในตลาดหลักทรัพย์ มีความจ�ำเป็นต้องได้รับการ

สือ่สารถงึการประเมนิความเสีย่งและการควบคมุความคบืหน้าในการบรหิารความเสีย่ง การดแูลตดิตามแนวโน้ม

ของความเสี่ยงหลัก รวมถึงการเกิดเหตุการณ์ผิดปกติอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้มั่นใจว่า

•	 เจ้าของความเสีย่ง (Risk Owner) มกีารตดิตามประเมนิสถานการณ์ วิเคราะห์ และบริหารความเสีย่ง

ทีอ่ยูภ่ายใต้ความรับผิดชอบของคนอย่างสม�่ำเสมอ และเหมาะสม

•	 ความเสีย่งทีม่ผีลกระทบส�ำคญัต่อการบรรลุวัตถปุระสงค์ขององค์กร ได้รับการรายงานถงึความ

คืบหน้าในการบริหารความเสี่ยงและแนวโน้มของความเสี่ยงต่อผู้บริหารที่รับผิดชอบและคณะ

อนุกรรมการบริหารความเสี่ยง

•	 ระบบการควบคมุภายในทีว่างไว้มคีวามเพยีงพอ เหมาะสม มปีระสิทธผิล และมกีารน�ำมาปฏบิติั

ใช้จรงิเพือ่ป้องกนัหรอืลดความเสีย่งทีอ่าจเกดิขึน้ รวมทัง้มกีารปรบัปรงุแก้ไขการควบคมุภายใน

อยู่เสมอเพื่อให้สอดคล้องกับสถานการณ์หรือความเสี่ยงที่เปลี่ยนไป

	 ฝ่ายบรหิารความเสีย่งจะประสานงานให้ฝ่ายจดัการทีร่บัผดิชอบความเสีย่งรายงานสถานะความเสีย่ง 

รวมถงึกระบวนการบรหิารความเสีย่งให้ทีป่ระชมุผูบ้รหิาร คณะอนกุรรมการบรหิารความเสีย่ง คณะอนกุรรมการ

ตรวจสอบและคณะกรรมการตลาดหลักทรัพย์ฯ เพื่อทราบและพิจารณาต่อไป

	 ฝ่ายจัดการควรวิเคราะห์ และติดตามการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอก 

รวมถึงการเปลี่ยนแปลงในความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น ซึ่งอาจส่งผลให้ต้องมีการทบทวนการจัดการความเส่ียงและ

การจัดล�ำดับความส�ำคัญรวมถึงอาจน�ำไปใช้ในการทบทวนกรอบการบริหารความเสี่ยงโดยรวม

ข้อสังเกตจากผู้สอบบัญชี

	 บรษิทั ส�ำนกังาน อวีาย จ�ำกัด ซึง่เป็นผู้ตรวจสอบงบการเงินรายไตรมาสและประจ�ำปี 2562 ไม่มข้ีอสังเกต 

เกี่ยวกับระบบควบคุมภายในทางด้านบัญชีการเงินของบริษัท

ผู้จัดการแผนกตรวจสอบภายในของบริษัทฯ

	 ในการประชมุคณะกรรมการตรวจสอบ เมือ่วนัที ่18 กมุภาพนัธ์ 2562 ครัง้ที ่1/2562 ได้แต่งตัง้ นางสาว

เขมกลุกร ตุม้ทอง ให้ด�ำรงต�ำแหน่งผู้จดัการแผนกตรวจสอบภายในของบรษัิท ต้ังแต่วนัที ่ 1 มกราคม 2562 โดย

นางสาวเขมกลุกร ตุม้ทองมีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานด้านการตรวจสอบภายใน เป็นระยะเวลา 10 ปี และ

ได้รับอบรมในหลักสูตรที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานด้านการตรวจสอบภายใน ได้แก่ หลักสูตรประกาศนียบัตรผู้

ตรวจสอบภายในแห่งประเทศไทย (CPIAT) Certified Professional Internal Auditors of Thailand (CPIAT) (สมาคม

ผู้ตรวจสอบภายใน) , Internal Auditing Certificate Program (IACP) (สภาวิชาชีพบัญชี) และมีความเข้าใจใน

กิจกรรมและการด�ำเนินงานของบริษัทฯ จึงเห็นว่ามีความเหมาะสมที่จะปฏิบัติหน้าที่ดังกล่าวได้อย่างเหมาะสม

เพียงพอ

	 จากการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ ครั้งที่ 5/2562 เมื่อวันที่ 4 ธันวาคม 2562 คณะกรรมการ

ตรวจสอบทั้ง 3 ท่าน ได้ประเมินการปฏิบัติงานประจ�ำปี 2562 ของผู้จัดการแผนกตรวจสอบภายในของบริษัทฯ 

แล้วว่ามกีารปฏบิตังิานตามมาตรฐานการตรวจสอบภายในและมคีวามรูค้วามสามารถด�ำเนนิการตรวจสอบสนอง
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นโยบายเกีย่วกบัการปฏบิตังิานตรวจสอบทีไ่ด้รับมอบหมายมาจากคณะกรรมการตรวจสอบตามทีค่ณะกรรมการ

ตรวจสอบได้รับมอบหมายจากกรรมการบริษัท

	 ทั้งนี้ การพิจารณา และอนุมัติ แต่งตั้ง ถอดถอนและโยกย้ายผู้ด�ำรงต�ำแหน่งผู้จัดการตรวจสอบ

ภายในของบริษัทได้รับการอนุมัติจากคณะกรรมการตรวจสอบ
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รายการระหว่างกัน

	 รายการระหว่างกันที่เป็นรายการที่เกิดขึ้นในระหว่างปี 2561 และ 2562 สิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม  

2561 และวันที่  31 ธันวาคม  2562 ระหว่าง บริษัทฯ และบริษัทย่อย กับบุคคล / นิติบุคคลที่มีความขัดแย้ง 

โดยสรุปรายละเอียดดังต่อไปนี้

บุคคล / นิติบุคคล ที่มีความขัด

แย้งทางผลประโยชน์และมีการ

ท�ำธุรกรรมกับบริษัทฯ และ / 

หรือบริษัทย่อย

ลักษณะการประกอบธุรกิจ ลักษณะความสัมพันธ์

1. นายแพทย์ก�ำพล พลัสสิ

นทร์
-

• เป็นผูถ้อืหุ้นรายใหญ่ของ

บรษิทั โดย ณ วนัปิดสมดุ

ทะเบยีน วนัท่ี 30 ธันวาคม 

2562 กลุม่พลัสสนิทร์ ถือหุน้

บรษิทั ร้อยละ 37.89

• ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการ

และประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

ในบริษัท และด�ำรงต�ำแหน่ง

กรรมการในบริษัทย่อยเจ็ดแห่ง



134รายงานประจ�ำปี 2562

รายการระหว่างกันของบริษัทฯ และบริษัทย่อย  กับบุคคลที่มีความเกี่ยวข้องกัน 
ส�ำหรับปี สิ้นสุด  31 ธันวาคม 2562

การซื้อขายสินค้าและบริการทั่วไป

บุคคล / นิติบุคคล

ที่มีความเกี่ยวข้อง

ลักษณะของ

รายการระหว่างกัน

มูลค่ารายการ (บาท) เหตุผลและความ

จ�ำเป็น

ความเห็นของ

คณะกรรมการ

ตรวจสอบปี 2561 ปี 2562

1. แพทย์ ผู้ด�ำรง

ต�ำแหน่ง

กรรมการหรือผู้

บริหาร

ค่าตอบแทน

แพทย์ 

มีการจ่ายค่า

ตอบแทนในรูป

แบบค่าธรรมเนียม

แพทย์แก่กรรมการ

และ 

ผู้บริหารของ 

บริษัทฯ รวมทั้ง

บุคคลที่เกี่ยวข้อง 

จ�ำนวน 6 ท่าน

o ยอดคงค้างสิ้นปี

27.69

 

2.75

29.83

2.55

การก�ำหนดลักษณะ

ราคาซื้อขาย 

การก�ำหนดค่า

ธรรมเนียมแพทย์

เป็นไปตามเกณฑ์ที่

ราชวิทยาลัยแพทย์

ก�ำหนด ซึ่งเทียบ

เท่ากับราคาที่บริษัทฯ 

จ่ายค่าธรรมเนียม

แพทย์แก่แพทย์ท่าน

อื่นของทั้งโรงพยาบาล 

เทอมการช�ำระเงิน

ภายใน 30 วัน ตาม

เงื่อนไขการค้าปกติ

แนวโน้มการท�ำ

รายการในอนาคต

รายการดังกล่าวเป็น

รายการค้าปกติที่จะ

เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง

ในอนาคต ภายใต้

เงื่อนไขทั่วไป

รายการดังกล่าว

มีความจ�ำเป็น

และสมเหตุสมผล 

เนื่องจากบริษัทฯ 

มีความจ�ำเป็นต้อง

จ่ายค่าตอบแทน

แพทย์ดังกล่าว ใน

อัตราเทียบเท่ากับ

แพทย์ท่านอื่นๆ

ของทั้ง 

โรงพยาบาล
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การเช่าที่ดิน และ อาคารมี

บุคคล / นิติบุคคล

ที่มีความเกี่ยวข้อง

ลักษณะของ

รายการระหว่างกัน

มูลค่ารายการ (บาท)
เหตุผลและความ

จ�ำเป็น

ความเห็นของ

คณะกรรมการ

ตรวจสอบปี 2561 ปี 2562

1. นายแพทย์ ก�ำพล 

พลสัสนิทร์

ค่าเช่าอาคาร : 

บรษิทัฯ มค่ีาใช้

จ่ายจากการเช่า

อาคารพาณชิย์ 4.5 

ชัน้ 2 คูหา พื้นที่

ใช้สอยประมาณ 

416 ตรม. เพื่อ

เป็นสถานที่จัดเก็บ

เอกสารของ 

บริษัทฯ

• ยอดคงค้างสิ้นปี

0.36

 

-0-

0.36

-0-

ก�ำหนดราคาเช่า 

สัญญาเช่าอายุ  

3 ปี นับแต่วัน

ที่ 1 พฤศจิกายน 

2561 ถึง วันที่ 30 

ตุลาคม 2564 โดย

มีค่าเช่าเดือนละ 

30,000 บาท

เทอมการช�ำระ

เงิน สัญญาระบุ

ให้ผู้เช่าช�ำระเงิน

ล่วงหน้ารายเดือน 

ซึ่งผู้เช่ามีการ

ช�ำระล่วงหน้าราย

เดือนตามที่ระบุใน

สัญญา

แนวโน้มการ

ท�ำรายการใน

อนาคต 

รายการดังกล่าว

เป็นรายการที่จะ

เกิดขึ้นต่อเนื่อง

ในอนาคต ภาย

ใต้ราคาประเมิน

ตามราคายุติธรรม 

และเงื่อนไขการ

เช่าทั่วไป

รายการดังกล่าว

มีความจ�ำเป็น

และสมเหตุสมผล 

เนื่องจาก 

บริษัทฯ มีความ

จ�ำเป็นต้องใช้พื้นที่

อาคารดังกล่าวใน

การจัดเก็บเอกสาร

โดยราคาเช่าเป็น

ไปตามราคาที่

ประเมินโดย 

ผู้ประเมินอิสระ
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มาตรการหรือขั้นตอนการอนุมัติการ
ท�ำรายการระหว่างกัน

	 บรษิทัฯ มกีารก�ำหนดขัน้ตอนการอนุมตัิ

การท�ำรายการระหว่างกันที่เป็นไปตามกฎหมายว่า

ด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และข้อบังคับ 

ประกาศ ค�ำสั่ง หรือข้อก�ำหนดของส�ำนักงานคณะ

กรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์แห่ง

ประเทศไทย โดยกรรมการ หรือบุคคลที่อาจมีความ

ขัดแย้งมีส่วนได้เสีย หรืออาจมีความขัดแย้งทางผล

ประโยชน์ใดๆ กับบริษัทฯ ไม่มีสิทธิออกเสียงในการ

พิจารณาอนุมัติการเข้าท�ำรายการระหว่างกันนั้นๆ 

นโยบายหรือแนวโน้มการท�ำรายการ
ระหว่างกันในอนาคต

	 ทัง้นี ้รายการระหว่างกนัทีอ่าจเกดิขึน้ใน

อนาคตนัน้ กรรมการจะต้องปฏบัิตติามระเบยีบต่างๆ 

ที่ได้ก�ำหนดขึ้น และกรรมการจะไม่มีสิทธิในการออก

เสียงอนุมัติรายการใดๆ ที่ตนหรือบุคคลที่อาจมี

ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ในลักษณะอื่นใด

กับบริษัทฯ รวมทั้งจะต้องเปิดเผยรายการดังกล่าว

ต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อให้คณะกรรมการบริษทั

พิจารณา นอกจากน้ี ในกรณีที่คณะกรรมการตรวจ

สอบต้องให้ความเห็นเก่ียวกับความเหมาะสมของ

รายการดังกล่าว และคณะกรรมการตรวจสอบไม่มี

ความช�ำนาญในการพิจารณารายการระหว่างกนัที่

เกิดขึ้นนั้น บริษัทฯ จะจัดให้มีบุคคลที่มีความรู้ ความ

ช�ำนาญพิเศษ เช่น ผู้สอบบัญชีหรือผู้ประเมินราคา

ทรพัย์สนิทีม่คีวามเป็นอสิระเป็นผูใ้ห้ความเหน็เก่ียวกบั

รายการระหว่างกัน โดยความเห็นของคณะกรรมการ

ตรวจสอบหรือบุคคลที่มีความรู้ความช�ำนาญพิเศษ 

จะถูกน�ำไปใช้ประกอบการตัดสินของคณะกรรมการ

บริษัทหรือผู้ถือหุ้นแล้วแต่กรณี เพื่อให้มีความมั่นใจ

ว่าการเข้าท�ำรายการดังกล่าวจะไม่เป็นการโยกย้าย 

หรอืถ่ายเทผลประโยชน์ระหว่างบรษัิทฯ หรอืบคุคลที่

อาจมคีวามขดัแย้งของบรษิทัฯ แต่เป็นการท�ำรายการ

ทีบ่ริษทัฯ ได้ค�ำนงึถงึประโยชน์สูงสุดของผูถื้อหุน้ทกุราย

	 • รายการธรุกจิปกตแิละรายการสนบัสนนุ

ธุรกิจปกติซึ่งมีเงื่อนไขทางการค้าทั่วไป เช่น การให้

บริการ และการซื้อหรือขายสินค้า เป็นต้น บริษัทฯ 

ได้ก�ำหนดนโยบายในการท�ำรายการระหว่างกันให้

มีเงื่อนไขต่างๆ เป็นไปตามลักษณะการด�ำเนินการ

ค้าปกติในราคาตลาด ซึ่งสามารถเปรียบเทียบได้กับ

ราคาที่เกิดขึ้นกับบุคคลภายนอก และให้ปฏิบัติเป็น

ไปตามสญัญาทีต่กลงร่วมกนัอย่างเคร่งครดั พร้อมทัง้

ก�ำหนดราคาและเง่ือนไขรายการต่างๆ ให้ชดัเจน เป็น

ธรรม และไม่ก่อให้เกิดการถ่ายเทผลประโยชน์ ทั้งนี้ 

แผนกตรวจสอบภายในจะท�ำหน้าที่ในการตรวจสอบ

ข้อมูลและจัดท�ำรายงานเพื่อให้คณะกรรมการตรวจ

สอบพิจารณาและให้ความเหน็ถงึความเหมาะสมของ

ราคาและความสมเหตสุมผลของการท�ำรายการทกุๆ

ไตรมาส

	 • รายการธรุกจิปกตแิละรายการสนบัสนนุ

ธุรกิจปกติซึ่งไม่มีเงื่อนไขทางการค้า ทั่วไป และ

รายการระหว่างกันอื่นๆ ได้แก่ รายการเช่าอาคาร 

และรายการรับความช่วยเหลือทางการเงิน เช่น การ

กู้ยืม การค�้ำประกัน เป็นต้น บริษัทฯ มีนโยบายให้

เสนอให้ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทพิจารณา

อนุมัติ โดยมีคณะกรรมการตรวจสอบเข ้าร ่วม

ประชุมและให้ความเห็นเก่ียวกับความสมเหตุสมผล

และความจ�ำเป็นของการท�ำรายการก่อนท�ำรายกา

รน้ันๆ และจะต้องปฏิบัติให้เป็นไปตามกฎหมายว่า

ด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และข้อบังคับ 

ประกาศ ค�ำสั่งหรือข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์

แห่งประเทศไทย รวมถึงการปฏิบัติตามข้อก�ำหนด

เกี่ยวกับการเปิดเผยข้อมูลการท�ำรายการที่เกี่ยวโยง

กันและการได้มาหรือจ�ำหน่ายไปซึง่ทรัพย์สินทีส่�ำคญั

ของบริษัทฯ หรือบริษัทย่อย (ถ้ามี) และการปฏิบัติ

ตามมาตรฐานบัญชี เรื่องการเปิดเผยข้อมูลเก่ียวกับ

บุคคล หรือกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกันซึ่งก�ำหนดโดย

สภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชปูถัมภ์ โดยบรษิทัฯ 
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จะเปิดเผยรายการระหว่างกนัไว้ในหมายเหตปุระกอบ

งบการเงนิของบรษิทัฯ รวมทัง้แบบ 56-1 และรายงาน

ประจ�ำปี

	 ส�ำหรับแนวโน้มการท�ำรายการระหว่าง

กันในอนาคตนั้น จะยังคงมีอยู ่ในส่วนที่เป็นการ

ด�ำเนนิการทางธรุกิจปกติของบรษิทัฯ เช่น การจ่ายค่า

ตอบแทนกรรมการในฐานะแพทย์ ค่าเช่าอาคาร การ

ซื้อยา เป็นต้น นอกจากนี้ ในอนาคต บริษัทฯ อาจมี

ความจ�ำเป็นที่จะต้องให้ความช่วยเหลือเพิ่มเติมแก่

บริษัทย่อย ในด้านการค�้ำประกันเงินกู้ และ/หรือการ

ให้เงินกู้ยืม และจะด�ำเนินการท�ำรายการข้างต้นด้วย

ความโปร่งใสและปฏิบัติตามนโยบายการท�ำรายการ

ระหว่างกันของบริษัทฯ และสอดคล้องกับข้อก�ำหนด

ของส�ำนักงาน ก.ล.ต. ตลาดหลักทรัพย์ และหน่วยงา

นอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด
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ภาพรวมผลการด�ำเนินงานที่ผ่านมา
	 บริษัทฯ ด�ำเนินธรุกิจให้บรกิารรกัษาพยาบาลแก่ผู้ป่วย โดยรายได้จากการประกอบกจิการโรงพยาบาล

ของบริษัทฯ แบ่งเป็น 2 ประเภทหลัก ได้แก่ รายได้จากกลุ่มผู้ป่วยทั่วไป และรายได้จากโครงการสวัสดิการด้าน

สุขภาพของภาครัฐ โดยมีรายได้จากกลุ่มผู้ป่วยทั่วไปเป็นรายได้หลัก คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 57.6 ร้อยละ 62.5 

และร้อยละ 62.6 ของรายได้จากการประกอบกิจการโรงพยาบาลในปี 2560 2561 และ 2562 ตามล�ำดับ 

	 ทั้งนี้ บริษัทฯ มีจุดเด่นด้านท�ำเลที่ตั้ง เนื่องจากตั้งอยู่ในพื้นที่ย่านอุตสาหกรรมที่ส�ำคัญ ซึ่งมีโรงงาน

อตุสาหกรรมตัง้อยูเ่ป็นจ�ำนวนมาก มปีระชากรอาศยัอยู่อย่างหนาแน่น และมกีารขยายตวัอย่างต่อเน่ือง ประกอบ

กับการมีช่ือเสียงด้านคุณภาพการรักษาพยาบาล และมีนโยบายก�ำหนดอัตราค่าบริการที่เหมาะสมของบริษัทฯ 

ส่งผลให้จ�ำนวนผูป่้วยทีม่าใช้บรกิารเพิม่ขึน้และรายได้เตบิโตขึน้อย่างต่อเนือ่ง โดยรายได้จากการประกอบกจิการ

โรงพยาบาลเพิ่มขึ้น จาก 3,875.79 ล้านบาท ในปี 2560 เป็น 4,406.99 ล้านบาท และ 5,165.61 ล้านบาท ใน

ปี 2561 และ 2562 ตามล�ำดับ หรือเพิ่มขึ้น ร้อยละ 13.71 และร้อยละ 17.21 ตามล�ำดับ ซึ่งปัจจัยส�ำคัญที่ท�ำ

ให้บริษัทฯ มีรายได้เติบโตอย่างต่อเนื่องได้แก่

•	 จ�ำนวนผู้ป่วยทั่วไปเพิ่มขึ้น : บริษัทฯ มีนโยบายเพิ่มศักยภาพในการให้บริการรักษาพยาบาล 

โดยการเพิม่จ�ำนวนแพทย์และพยาบาลผู้ให้บรกิาร รวมถงึการขยายขอบเขตการรกัษาโรคเฉพาะ

ทางและการรักษาโรคที่มีความซับซ้อนสูง เป็นผลให้สามารถดึงดูดผู้ป่วยประเภทผู้ป่วยท่ัวไป

ให้เข้ารับการรักษากับบริษัทฯ เพิ่มข้ึน โดยจ�ำนวนคร้ังการใช้บริการของผู้ป่วยทั่วไปประเภทผู้

ป่วยนอก (OPD) มีจ�ำนวนเพิ่มขึ้นจาก 804,167 ครั้งในปี 2560 เป็น 980,304 ครั้งในปี 2562 

(อัตราการเติบโตเฉลี่ยร้อยละ 10.41 ต่อปี)ในขณะที่อัตราการเข้าใช้บริการใหม่ของผู้ป่วยทั่วไป

ประเภทผู้ป่วยใน (IPD) มีจ�ำนวนเพิ่มขึ้นจาก 143 เตียงต่อวันในปี 2560 เป็น 199 เตียงต่อวัน

ในปี 2562 (อัตราการเติบโตเฉลี่ยร้อยละ 17.97 ต่อปี)

•	 รายได้เฉลีย่ต่อครัง้ในการให้บรกิารกลุม่ผูป่้วยทัว่ไปเพิม่ขึน้ : จากการเพิม่ความหลากหลาย

ในการให้บริการ รวมทั้งจากการที่บริษัทฯ สามารถให้บริการทางการแพทย์ที่ซับซ้อนซึ่งมีอัตรา

ค่าบรกิารต่อครัง้ในระดับสูง ส่งผลให้รายได้เฉล่ียต่อคร้ังในการให้บริการแก่กลุ่มผู้ป่วยทัว่ไปเพิม่

ขึ้น นอกจากนี้ ในปี 2560 ถึง 2562 บริษัทฯ ปรับเพิ่มอัตราค่าบริการในส่วนของกลุ่มผู้ป่วย

ทั่วไป เพื่อพัฒนาคุณภาพในการให้บริการทางการแพทย์อย่างต่อเนื่องทั้งนี้ รายได้เฉลี่ยจาก

กลุ่มผู้ป่วยนอกเพิ่มขึ้นจาก 1,512 บาทต่อครั้ง เป็น 1,687 บาทต่อครั้ง ในขณะที่รายได้เฉลี่ย

จากกลุ่มผู้ป่วยในเพิ่มขึ้นจาก 19,449 บาทต่อครั้ง เป็น 21,814 บาทต่อครั้ง

•	 จ�ำนวนผู้ประกันตนตามโครงการประกันสังคมเพิ่มขึ้น : บริษัทฯ ให้การรักษาพยาบาลอย่าง

มีมาตรฐานแก่ผู้ป่วยทุกกลุ่ม จึงได้รับความเชื่อมั่นอย่างสูงจากกลุ่มผู้ป่วยตามโครงการประกัน

สงัคม เป็นผลให้จ�ำนวนผูป้ระกนัตนตามโครงการประกนัสงัคมทีเ่ลอืกลงทะเบยีนกบับรษิทัฯ เพิม่

ขึ้นตามล�ำดับ โดยจ�ำนวนผู้ประกันตนเฉลี่ย เพิ่มขึ้นจาก 402,018 คนในปี 2560 เป็น 435,537 

คนในปี 2562 (อัตราการเติบโตเฉลี่ยร้อยละ 4.09 ต่อปี) 

•	 อตัราค่าบรกิารทางการแพทย์ทีไ่ด้รบัตามโครงการประกนัสงัคมเพิม่ขึน้ : ในระหว่างปี 2560 

ค�ำอธิบายและวิเคราะห์ฐานะทางการเงินและผลการด�ำเนินงาน
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ถงึ 2562 ส�ำนกังานประกนัสงัคมพจิารณาปรับเพิม่อัตราค่าบริการทางการแพทย์เหมาจ่ายและ

พจิารณาปรบัปรงุอตัราค่าบรกิารส่วนเพิม่ในส่วนของการให้การรกัษาผูป่้วยในซึง่ป่วยด้วยโรคท่ี

มีค่าใช้จ่ายสูง รวมถึงผลจากการที่บริษัทฯ มีสถิติอัตราการใช้บริการของผู้ป่วยที่เข้าข่ายภาระ

เสี่ยงอยู่ในระดับสูงกว่าค่าเฉลี่ยของโรงพยาบาลที่เข้าร่วมระบบประกันสังคมทั่วประเทศ ท�ำให้ 

บริษัทฯ ได้รับรายได้ส่วนเพิ่มซึ่งอ้างอิงตามค่าสถิติการใช้บริการดังกล่าวเพิ่มขึ้น

	 จากปัจจัยดังกล่าวข้างต้น ส่งผลให้บรษิทัฯ สามารถท�ำก�ำไรได้อย่างต่อเน่ือง โดยในปี 2560 2561 และ 

2562 บรษิทัฯ มกี�ำไรสทุธจิ�ำนวน 565.44 ล้านบาท 633.88 ล้านบาท และ 705.24 ล้านบาท ตามล�ำดับ หรือเพิม่

ขึน้เฉลีย่ร้อยละ 11.68 ต่อปี และสามารถรกัษาอัตราก�ำไรให้อยู่ในระดับทีดี่กว่าค่าเฉล่ียของอุตสาหกรรม โดยมี

อตัราก�ำไรสทุธใินช่วงเวลาดงักล่าวร้อยละ 14.5 ร้อยละ 14.3 และร้อยละ 13.6 ตามล�ำดับ แนวโน้มการลดลงของ

อตัราก�ำไรเกดิจากการทีบ่รษิทัมีการเปิดโรงพยาบาลแห่งใหม่ จ�ำนวน 2 แห่ง ในปี 2561 อย่างไรก็ตามบริษทัฯ มี

ความสามารถในการควบคุมต้นทุนค่าใช้จ่ายต่างๆ ได้เป็นอย่างดี จากนโยบายของบรษิทัฯ ในการพฒันาศกัยภาพ

ในการรกัษาพยาบาลเพ่ือดึงดูดกลุม่ผูป่้วยทัว่ไปทีย่นิดจ่ีายค่าบรกิารส่วนเพิม่ เพ่ือคณุภาพการให้บรกิารท่ีจะได้รบั

เป็นส�ำคญั โดยคาดว่าจะส่งผลให้บรษิทัฯ สามารถรักษาอัตราก�ำไรในระดับดังกล่าวไว้ได้	

การวิเคราะห์ผลการด�ำเนินงาน
รายได้จากการประกอบกิจการโรงพยาบาล

	 บรษิทัฯ แบ่งรายได้จากการประกอบกิจการโรงพยาบาล (“รายได้หลกั”) เป็น 2 กลุม่ หลกัตามลกัษณะ

ผูป่้วยคอื รายได้จากกลุม่ผูป่้วยทัว่ไป และรายได้จากโครงการสวสัดกิารภาครัฐ โดยมรีายละเอียดแสดงดงัตาราง
	

รายได้จากกิจการโรงพยาบาล

ปีบัญชี สิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม

2560 2561 2562

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

รายได้จากกลุ่มผู้ป่วยทั่วไป

  รายได้จากกลุม่ผูป่้วยนอก (OPD)

  รายได้จากกลุม่ผูป่้วยใน (IPD)

1,215.74

1,016.33

31.4

26.2

1,444.71

1,310.06

32.8

29.7

1,653.59

1,580.75

32.0

30.6

รวมรายได้จากกลุม่ผูป่้วยทัว่ไป 2,232.07 57.6 2,754.77 62.5 3,234.34 62.6

รายได้จากโครงการสวัสดิการภาครัฐ

  โครงการประกนัสงัคม

  โครงการภาครฐัอืน่ๆ

1,451.67

192.05

37.4

5.0

1,409.60

242.62

32.0

5.5

1,577.83

353.44

30.5

6.8

รวมรายได้จากโครงการภาครฐั 1,643.72 42.4 1,652.22 37.5 1,931.27 37.4

รวมรายได้จากกจิการโรงพยาบาล 3,875.79 100.0 4,406.99 100.0 5,165.61 100.0

	 จากตารางข้างต้น บรษัิทฯ มรีายได้หลักในระหว่างปี 2560 2561 และ 2562 เป็นจ�ำนวน 3,875.79 ล้าน

บาท 4,406.99 ล้านบาท และ 5,165.61 ล้านบาท ตามล�ำดบั หรือ เตบิโตเฉล่ียร้อยละ 15.45 ต่อปี ซึง่การเตบิโตอย่าง
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มนียัส�ำคญั เป็นผลจากการทีบ่รษัิทฯ มีนโยบายเพิม่ศกัยภาพในการให้บริการรักษาพยาบาล โดยการเพิม่จ�ำนวนแพทย์

และพยาบาลผู้ให้บรกิาร รวมถึงการขยายขอบเขตการรักษาโรคเฉพาะทางและการรักษาโรคทีม่คีวามซบัซ้อนสูง เป็นผล

ให้สามารถดึงดดูกลุม่ผูป่้วยทัว่ไปให้เข้ารบัการรกัษากับบรษิทัฯ เพิม่ขึน้ อกีทัง้ยงัมผีลมาจากการเปิดให้บรกิารโรงพยาบาล

ใหม่ 2 แห่งในปี 2561 และยงัส่งผลให้ผูป้ระกนัตนตามโครงการประกนัสงัคมลงทะเบยีนกบัโรงพยาบาลในกลุม่บริษัท 

เพิ่มขึ้นเช่นกัน โดยหากแยกพิจารณาในแต่ละกลุ่ม พบว่า รายได้จากกลุ่มผู้ป่วยทั่วไปเพิ่มขึ้นเฉลี่ยร้อยละ 20.38 

ต่อปี ในขณะที่รายได้จากโครงการสวัสดิการภาครัฐ เฉลี่ยเพิ่มขึ้นร้อยละ 8.39 ต่อปี ทั้งนี้ บริษัทฯ มีนโยบายเน้น

เพิ่มสัดส่วนรายได้จากกลุ่มผู้ป่วยทั่วไปเนื่องจากเป็นกลุ่มที่มีอัตราก�ำไรขั้นต้นสูงกว่าอัตราก�ำไรขั้นต้นของกลุ่มผู้

ป่วยตามโครงการสวัสดิการภาครัฐ โดยรายได้จากกลุ่มผู้ป่วยทั่วไปของบริษัทฯ ในปี 2562 คิดเป็นสัดส่วนร้อย

ละ 62.6 ของรายได้จากกิจการโรงพยาบาล	

	 ทั้งนี้ รายได้หลักแต่ละประเภทมีรายละเอียดดังนี้

	 (1) รายได้จากกลุ่มผู้ป่วยทั่วไป

	  รายได้จากกลุม่ผูป่้วยทัว่ไปแบ่งได้เป็น รายได้จากกลุ่มผู้ป่วยนอก (OPD) และรายได้จากกลุ่มผูป่้วย

ใน (IPD) โดยในระหว่างปี 2560 2561 และ 2562 บรษัิทฯ มรีายได้จากกลุ่มผู้ป่วยทัว่ไปเป็นจ�ำนวน 2,232.07 

ล้านบาท 2,754.77 และ 3,234.34 ล้านบาท ตามล�ำดับ หรือเพิม่ข้ึนเฉล่ียร้อยละ 20.38 ต่อปี โดยรายได้เฉพาะ

จากกลุม่ผูป่้วยนอกเพิม่ขึน้จาก 1,215.74 ล้านบาทในปี 2560 เป็น 1,653.59 ล้านบาท ในปี 2562 หรือเพิม่ขึน้

ในอตัราเฉลีย่ร้อยละ 16.63 ต่อปี ในขณะทีร่ายได้เฉพาะจากกลุ่มผู้ป่วยในเพิม่ข้ึนจาก 1,016.33 ล้านบาท ในปี 

2560 เป็น 1,580.75 ล้านบาท ในปี 2562 หรอืเพิม่ข้ึนในอัตราเฉลีย่ร้อยละ 24.71 ต่อปี 

	 สาเหตุหลักที่รายได้จากกลุ่มผู้ป่วยทั่วไปเพิ่มขึ้นอย่างมีนัยส�ำคัญในช่วงระหว่าปี 2560 ถึงปี 2562 

เนื่องจากจ�ำนวนการใช้บริการกลุ่มผู้ป่วยทั่วไปประเภทผู้ป่วยนอกเพิ่มขึ้นจาก 804,167 ครั้งในปี 2560 เป็น 

899,551 ครั้ง และ 980,304 ครั้ง ในปี 2561 และ 2562 ตามล�ำดับ หรือเพิ่มขึ้นเฉลี่ยร้อยละ 10.41 ต่อปี ใน

ขณะอัตราการเข้าใช้บรกิารใหม่ของผูป่้วยทัว่ไปประเภทผูป่้วยในเพิม่ขึน้จาก 143 เตยีงต่อวนัในปี 2560 เป็น 167 

เตยีงต่อวนัและ 199 เตยีงต่อวนัในปี 2561 และ 2562 ตามล�ำดบั หรอืเพิม่ขึน้เฉลีย่ร้อยละ 17.97 ต่อปีซึง่จ�ำนวน

การใช้บริการที่เพิ่มขึ้น เป็นผลจากการที่บริษัทฯ เปิดโรงพยาบาลแห่งใหม่ 2 แห่งในปี 2561 และเพิ่มศักยภาพใน

การให้บรกิารรกัษาพยาบาล รวมถงึการเพิม่ความหลากหลายในการให้บรกิาร เช่น การให้บรกิารศนูย์มะเรง็ ศนูย์

ส่องกล้องทางเดนิอาหารและตบั และการให้บรกิารเฉพาะทางโรคหวัใจครบวงจร เป็นต้น ซึง่การเพิม่ศกัยภาพและ

ความหลากหลายในการให้บรกิาร ส่งผลให้รายได้เฉลีย่ต่อคร้ังในการให้บริการแก่กลุ่มผู้ป่วยทัว่ไปเพิม่ข้ึน เนือ่งจา

กบรษิทัฯ สามารถให้บรกิารทางการแพทย์ทีซั่บซ้อนซึง่มอีตัราค่าบรกิารต่อครัง้ในระดบัสงู นอกจากนี ้ในระหว่าง

ปี 2560 ถงึ 2562 บรษิทัฯ มกีารเพิม่นวัตกรรมในการรักษาพยาบาล เพือ่พฒันาคณุภาพในการให้บริการทางการ

แพทย์อย่างต่อเน่ืองท�ำให้รายได้เฉลีย่จากกลุม่ผูป่้วยนอกเพิม่ขึน้จาก 1,512 บาทต่อครัง้ เป็น 1,687 บาทต่อครัง้ 

ในขณะที่รายได้เฉลี่ยจากกลุ่มผู้ป่วยในเพิ่มขึ้นจาก 19,449 บาทต่อครั้ง เป็น 21,814 บาทต่อครั้ง

	 (2) รายได้จากโครงการสวัสดิการภาครัฐ

	 รายได้จากโครงการภาครฐัของบริษทัฯ ในปี 2560 2561 และ 2562 เท่ากบั 1,643.72 ล้านบาท 1,652.22  

ล้านบาท และ 1,931.27 ล้านบาท ตามล�ำดับ โดยรายได้จากโครงการภาครัฐประกอบด้วยรายได้ 2 ประเภท

หลัก คือ รายได้จากโครงการประกันสังคมและรายได้จากโครงการภาครัฐอื่นๆ 

	 รายได้จากโครงการภาครัฐโดยส่วนใหญ่เป็นรายได้จากโครงการประกันสังคม โดยในปี 2560 2561 

และ 2562รายได้จากโครงการประกันสังคมคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 88.34 ร้อยละ 85.28 และร้อยละ 81.71 ของ
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	 ปี 2562 บรษิทัฯ มลีกูค้าประกนัสงัคมเฉลีย่ภายใต้การดแูลประมาณ 435,537 ราย โดยภายหลงั

จากทีโ่รงพยาบาลจฬุารตัน์ 3 อนิเตอร์และโรงพยาบาลจฬุารัตน์ 11 อินเตอร์ได้รับการรับรองคณุภาพ HA ขัน้ที่ 

3 บรษิทัฯ สามารถเพิม่สทิธใินการรบัผูป้ระกนัตนได้เพิม่ข้ึนสูงสุดเป็นประมาณ 475,000 คน ทัง้น้ีภายหลังการ

ขยายโครงการในอนาคตแล้ว บรษัิทฯ อาจสามารถขอเพ่ิมสิทธใินการรับผูป้ระกนัตนได้ อย่างไรกต็ามปัจจบัุนผู้

บรหิารของบรษิทัฯ ไม่มนีโยบายทีจ่ะเร่งขยายกลุ่มลูกค้าประกันสังคม โดยโครงการในอนาคตส่วนใหญ่จะเป็นไป

เพือ่รองรบักลุม่ลกูค้าทัว่ไปเป็นหลกัทั้งนี้ รายได้จากโครงการประกันสังคมจ�ำแนกประเภทได้ดังนี้

•	 รายได้ประกนัสงัคมเหมาจ่าย : ส�ำนกังานประกนัสงัคมก�ำหนดให้มกีารจ่ายค่าบรกิารทางการ

แพทย์แก่โรงพยาบาลทีเ่ข้าร่วมโครงการประกันสังคม ตามจ�ำนวนผู้ประกันตนทีม่ช่ืีอลงทะเบยีน

กับโรงพยาบาลนั้นๆ โดยแบ่งรายได้ประเภทนี้เป็น 2 ส่วน ได้แก่

(1)	 รายได้ค่าบริการเหมาจ่ายเบื้องต้น : ในปี 2555 อัตราค่าบริการเหมาจ่ายในเบื้องต้นคือ 

1,446 บาทต่อคนต่อปี ปรับเพิ่มข้ึนเป็น 1,460 บาทต่อคนต่อปีในปี 2557 ปรับเพิ่มขึ้น

เป็น 1,500 บาทต่อคนต่อปี ในปี 2560 โดยมีผลตั้งแต่วันที่ 1 กรกฎาคม 2560 และปรับ

เพิ่มขึ้นเป็น 1,640 บาทต่อคนต่อปี โดยมีผลตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 2563 ทั้งนี้ ส�ำนักงาน

ประกันสังคมจะแบ่งจ่ายเงินให้แก่บริษัทฯ เป็นรายเดือน ดังนั้นรายได้ประกันสังคมเหมา

จ่ายที่บริษัทฯ จะได้รับขึ้นอยู่กับจ�ำนวนผู้ประกันตนซึ่งอาจเปลี่ยนแปลงไปในแต่ละเดือน

(2)	 รายได้ค่าบริการเหมาจ่ายส่วนเพิ่มตามคุณภาพโรงพยาบาล (Hospital Accreditation : HA) 

: ส�ำนักงานประกันสังคมก�ำหนดให้มีการจ่ายค่าบริการส่วนเพิ่มแก่โรงพยาบาลที่ได้รับการ

รับรองคุณภาพ HA โดยตั้งแต่ปี 2553 ถึงเดือนมิถุนายนปี 2555 โรงพยาบาลที่ได้รับการ

รับรองคุณภาพระดับ HA ขั้นที่ 2 และ HA ขั้นที่ 3 มีสิทธิได้รับค่าบริการส่วนเพิ่มในอัตรา 

รายได้จากโครงการภาครฐัของบรษิทัฯ ตามล�ำดบั ซึง่ปัจจัยทีส่่งผลต่อรายได้ประเภทนี ้ได้แก่ (1) จ�ำนวนผูป้ระกนั

ตนลงทะเบยีน (2) นโยบายของภาครฐัในการก�ำหนดอัตราค่าบริการทางการแพทย์เหมาจ่ายและอัตราค่าบรกิาร

ทางการแพทย์ส่วนเพิ่มประเภทต่างๆ และ (3) ศักยภาพของโรงพยาบาลในการให้บริการแก่ผู้ป่วยตามโครงการ

ประกันสังคม ทั้งนี้ จ�ำนวนผู้ประกันตนที่มีชื่อลงทะเบียนกับโรงพยาบาลในกลุ่มบริษัท มีจ�ำนวนเพิ่มขึ้นอย่างต่อ

เนื่อง โดยเพิ่มขึ้นจาก 402,018 คน ในปี 2560 เป็น 421,700 คน และ 435,537 คนในปี 2561 และ 2562 ตาม

ล�ำดับ หรือเพิ่มขึ้นเฉลี่ยร้อยละ 2.71 ต่อปี ในขณะที่รายได้จากโครงการประกันสังคมต่อจ�ำนวนผู้ประกันตนเพิ่ม

ขึ้นจาก 3,612 บาทต่อคนต่อปีในปี 2560 เป็น 3,341 บาทต่อคนต่อปี และ 3,623 บาทต่อคนต่อปีในปี 2561 

และ 2562 เนื่องจากบริษัทมีนโยบายในการน�ำพื้นที่การให้บริการที่เพิ่มขึ้นไปให้บริการกับกลุ่มคนไข้ทั่วไปส่งผล

ให้รายรับจากผู้ป่วยประกันสังคมปีที่ผ่านมาจึงไม่ได้เติบโตขึ้น โดยจ�ำนวนผู้ประกันตนลงทะเบียนเฉลี่ยรายปีขอ

งบริษัทฯ ระหว่างปี 2560 ถึงปี 2562 แสดงดังตาราง

จ�ำนวนผู้ประกันตน (เฉลี่ย) รายได้จากโครงการประกันสังคม (ล้านบาท)

2560

2561

2562

402,018

421,700

435,537

1,451.67

1,409.60

1,577.83
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80 บาทต่อคนต่อปี และตัง้แต่ปี 2556 เป็นต้นไปโรงพยาบาลทีไ่ด้รับ HA ข้ันที ่2 จะได้รบัค่า

บริการส่วนเพิม่ในอตัรา 40 บาทต่อคนต่อปี ส่วนโรงพยาบาลทีไ่ด้รบั HA ขัน้ที ่3 จะได้รับค่า

บริการส่วนเพิ่มในอัตรา 80 บาทต่อคนต่อปี ณ วันที่ 28 ธันวาคม 2555 โรงพยาบาลจุฬา

รัตน์ 3 อนิเตอร์ และในเดือนกรกฏาคม 2556 โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 11 อนิเตอร์ ได้รับการ

รับรองคุณภาพ HA ขั้นที่ 3 และโรงพยาบาลจุฬารัตน์ 9 แอร์พอร์ต ได้การรับรองคุณภาพ  

HA ขัน้ที ่2 ต้ังแต่เดอืนมกราคม 2561 ส�ำนกังานประกนัสงัคมเปลีย่นนโยบายการจ่ายใหม่ ซ่ึง

พจิารณาจากคณุภาพการให้บรกิาร โดยจ่ายในอตัราสงูสดุที ่60 บาทต่อคนต่อปี และผลลพัธ์

ทางการรักษาพยาบาลอีกในอัตราสูงสุดท่ี 60 บาทต่อคนต่อปี อย่างไรก็ตาม ส�ำนักงาน

ประกันสังคมได้มีการประกาศยกเลิกการจ่ายดังกล่าว โดยมีผลตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 2563 

•	 รายได้ประกันสังคมส่วนเพิ่ม - อ้างอิงตามค่าสถิติการใช้บริการ : ส�ำนักงานประกันสังคม

พิจารณาจ่ายค่าบริการส่วนเพิ่มให้แก่โรงพยาบาลโดยอ้างอิงตามค่าสถิติต่างๆ อาทิ ลักษณะ

ความรุนแรงของโรคและความถี่ในการใช้บริการของผู้ประกันตน เป็นต้น โดยอัตราค่าบริการ

ดงักล่าวทีโ่รงพยาบาลแต่ละแห่งได้รบัจะแตกต่างกันไป ข้ึนอยู่กบัค่าสถติขิองโรงพยาบาลแต่ละ

แห่งเปรียบเทียบกับค่าสถิติของโรงพยาบาลที่เข้าร่วมโครงการประกันสังคมทั่วประเทศ ซึ่งแบ่ง

รายได้ในกลุ่มนี้แบ่งเป็น 3 ประเภทได้แก่

(1)	 รายได้ส่วนเพิม่จากการรักษาพยาบาลผู้ป่วยในซึง่ป่วยด้วยโรคทีม่ค่ีาใช้จ่ายสูง : เป็นรายได้ค่า

บรกิารประเภทใหม่ซึง่เริม่ใช้ในปี 2555 ส�ำหรบักรณท่ีีโรงพยาบาลให้การรกัษาพยาบาลแก่ผู้

ป่วยใน (IPD) ซึง่มอีาการเจบ็ป่วยด้วยโรคทีม่ค่ีาใช้จ่ายสูง และต้องเข้ารักษาตวัในฐานะผูป่้วย

ใน โดยส�ำนักงานประกันสังคมใช้แนวทางการค�ำนวณตามกลุ่มวินิจฉัยโรคร่วม (Diagnosis 

Related Groups : DRGs) ในการเปรียบเทียบค่าใช้จ่ายของกลุ่มโรคแต่ละประเภทและ

ก�ำหนดหน่วยที่ใช้เปรียบเทียบ คือ ค่าน�้ำหนักสัมพัทธ์ปรับตามวันนอน (Adjusted Relative 

Weight :AdjRW) ซึ่งกลุ่มโรคที่มีค่าใช้จ่ายสูงตามหลักเกณฑ์ดังกล่าวคือ อาการเจ็บป่วยด้วย

โรคที่มีค่า AdjRW มากกว่าหรือเท่ากับ 2 โดยตั้งแต่ปี 2555 ส�ำนักงานประกันสังคมก�ำหนด

ค่าบริการส่วนเพิ่มในอัตรา AdjRW ละไม่เกิน 15,000 บาท1/

(2)	 รายได้ส่วนเพิ่มตามอัตราการใช้บริการของผู้ป่วยที่มีภาระเสี่ยง : เป็นรายได้ที่ขึ้นอยู่กับ

จ�ำนวนการใช้บรกิารของผูป่้วยตามโครงการประกนัสงัคม กลุม่ผู้ป่วยนอกทีเ่ข้ารบัการรกัษา

โรคเรื้อรัง 26 ประเภทตามที่ส�ำนักงานประกันสังคมก�ำหนด (ให้น�้ำหนัก 60%) อาทิเช่น โรค

เบาหวาน โรคความดันโลหิตสูง โรคเส้นเลือดในสมองแตก โรคไตวายเรื้อรัง เป็นต้น และ 

กลุ่มผู้ป่วยในซึ่งมีอาการเจ็บป่วยด้วยโรคที่มีค่า AdjRWน้อยกว่า 2 (ให้น�้ำหนัก 40%) 2/ใน

ปี 2559 อัตราจ่ายเงินตามภาระเสี่ยงยังคงเท่าปี 2555 คือ 432 บาทต่อคนต่อปีแต่มีการ

ปรับเปลี่ยนอัตราส่วนระหว่าง กลุ่มผู้ป่วยนอกที่เข้ารับการรักษาโรคเรื้อรัง 26 ประเภทตาม

ที่ส�ำนักงานประกันสังคมก�ำหนดเดิมให้น�้ำหนัก 60% ปรับเพิ่มเป็นน�้ำหนัก 90% และกลุ่ม

ผู้ป่วยในซึ่งมีอาการเจ็บป่วยด้วยโรคที่มีค่า AdjRWน้อยกว่า 2 เดิมให้น�้ำหนัก 40% ปรับ

ลดเป็นน�้ำหนัก 10% และในปี 2560 และได้มีการปรับเพิ่มอัตราจ่ายจาก 432 บาทต่อคน

ต่อปี เป็น 447 บาทต่อคนต่อปี โดยมีผลตั้งแต่วันที่ 1 กรกฎาคม 2560 ต่อมาในปี 2561 

ส�ำนักงานประกันสังคมปรับลดการให้ค่าน�้ำหนัก RW<2 จาก 10 % เป็น 0% และปรับเพิ่ม
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การให้ค่าน�้ำหนักส�ำหรับผู้ป่วยโรคเรื้อรังจากเดิม 90% เป็น 100% และในวันที่ 1 มกราคม 

2563 ได้มีประกาศปรับเพิ่มงบประมาณการจ่าย เป็น 453 บาทต่อคนต่อปี

•	 รายได้จากการรักษาพยาบาลโดยแพทย์ผู้เชี่ยวชาญพิเศษเฉพาะทาง : การให้บริการรักษา

พยาบาลบางประเภทโดยแพทย์ผู้เชี่ยวชาญพิเศษเฉพาะทาง บริษัทฯ สามารถเบิกค่าบริการได้

ตามที่ให้บริการรักษาแก่ผู้ป่วยจริง ภายใต้เงื่อนไขและอัตราค่าบริการที่ส�ำนักงานประกันสังคม

ก�ำหนดไว้ ซึ่งหากมีผู้ป่วยเข้าใช้บริการเป็นจ�ำนวนมาก จะเป็นผลให้บริษัทได้รับรายได้ในส่วนนี้

เพิ่มขึ้นตามไปด้วย โดยการให้บริการดังกล่าว อาทิเช่น การฟอกเลือดด้วยไตเทียม การให้เคมี

บ�ำบัดแก่ผู้ป่วยโรคมะเร็ง การผ่าตัดหัวใจแบบเปิด การผ่าตัดใส่อวัยวะเทียมในการบ�ำบัดรักษา

โรค การผ่าตัดสมอง เป็นต้น 

	 ทั้งนี้ บริษัทฯ มีรายได้จากโครงการประกันสังคมเพิ่มขึ้นหรือลดลงเป็นผลสืบเนื่องจาก (1) การเพิ่ม

ขึ้นของจ�ำนวนผู้ประกันตนที่เลือกลงทะเบียนกับบริษัทฯ (2) ส�ำนักงานประกันสังคมพิจารณาปรับเพิ่มอัตราค่า

บริการทางการแพทย์เหมาจ่าย และพิจารณาปรับปรุงอัตราค่าบริการส่วนเพิ่มในส่วนของการให้การรักษาผู้ป่วย

ในซึ่งป่วยด้วยโรคที่มีค่าใช้จ่ายสูง เพื่อให้กลุ่มผู้ป่วยประกันสังคมได้รับบริการที่มีคุณภาพท่ีเหมาะสม และ (3) 

จากการพัฒนามาตรฐานการให้บริการอย่างต่อเนื่อง จึงส่งผลให้บริษัทฯ มีโอกาสให้บริการผู้ป่วยตามโครงการ

ประกันสังคมที่เข้าข่ายภาระเสี่ยง เพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง โดยมีสถิติอัตราการใช้บริการของผู้ป่วยที่เข้าข่ายภาระ

เสี่ยงอยู่ในระดับสูงกว่าค่าเฉลี่ยของโรงพยาบาลทั่วประเทศที่เข้าร่วมระบบประกันสังคม บริษัทฯ จึงได้รับรายได้

ส่วนเพิ่มซึ่งอ้างอิงตามค่าสถิติการใช้บริการดังกล่าวเพิ่มขึ้น

	 ในส่วนของรายได้จากโครงการภาครฐัอืน่ๆ ได้แก่ ค่าบรกิารทางการแพทย์ทีไ่ด้รบัจากส�ำนักงานหลกั

ประกันสุขภาพแห่งชาติ (สปสช.) บริษัทฯ ไม่เข้าร่วมเป็นผู้ให้บริการรักษาโรคทั่วไปกับ สปสช. (โครงการ 30 บาท

รักษาทุกโรค) แต่บริษัทฯ ให้การรักษาพยาบาลอาการเจ็บป่วยบางประเภท ที่สามารถเบิกค่ารักษาพยาบาลได้

ตามที่ให้บริการรักษาแก่ผู้ป่วยจริง ภายใต้เงื่อนไขและอัตราค่าบริการที่ สปสช. ก�ำหนด ทั้งนี้ การรักษาพยาบาล

ที่อยู่ในเกณฑ์ดังกล่าว อาทิเช่น การให้บริการฟอกเลือดด้วยเครื่องไตเทียม การรับดูแลทารกแรกเกิดน�้ำหนัก

น้อยที่อยู่ในภาวะวิกฤติ การให้การรักษาผู้ป่วยกรณีอุบัติเหตุหรือเจ็บป่วยฉุกเฉิน 3 กองทุน และการให้บริการผู้

ป่วยโรคหลอดเลือดสมอง เป็นต้น และในปี 2556 ได้เพิ่มเรื่องการให้บริการผู้ป่วยหัวใจ โดยรายได้จากโครงการ

ภาครัฐอื่นๆ ที่ได้รับจาก สปสช. คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 19.95 ร้อยละ 14.68 และร้อยละ 18.30 ของรายได้จาก

โครงการภาครัฐในปี 2560 2561  และ ปี 2562 ตามล�ำดับ

หมายเหตุ:
1/ เนื่องจากในปี 2555 ภาครัฐก�ำหนดงบประมาณเพื่อสนับสนุนค่าบริการดังกล่าวเป็นจ�ำนวนไม่เกิน 4,460 ล้านบาทซึ่งหากโรงพยาบาลที่เข้าร่วมโครงการประกัน
สังคมทั่วประเทศ ให้การรักษาผู้ป่วยในที่มีอาการเจ็บป่วยด้วยโรคที่มีค่า AdjRWมากกว่าหรือเท่ากับ 2 เป็นจ�ำนวนมาก อาจส่งผลให้อัตราการจ่ายค่าเงินเพิ่ม
ต่อAdjRWต�่ำกว่า 15,000 บาทต่อคนต่อปี
2/ การลดอัตราจ่ายเงินเพิ่มของกรณีภาระเสี่ยง 26 โรค และการยกเลิกเกณฑ์การจ่ายเงินตามอัตราการใช้บริการในปี 2555ได้รับการชดเชยด้วยรายได้จากการให้
บริการผู้ป่วยในซึ่งป่วยด้วยโรคที่มีค่าใช้จ่ายสูง โดยค�ำนวณตาม DRGs ในกรณี AdjRW มากกว่าหรือเท่ากับ 2
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ต้นทุนในการประกอบกิจการโรงพยาบาล

	 ต้นทุนในการประกอบกิจการโรงพยาบาล (“ต้นทุน”) ประกอบด้วย ค่าตอบแทนบุคลากรทางการ

แพทย์และพยาบาล ต้นทุนยา เวชภัณฑ์ วัสดุสิ้นเปลืองทางการแพทย์ และค่าเสื่อมราคา และต้นทุนอื่นๆ ซึ่งใน

ระหว่างปี 2560 2561 และ 2562 บริษัทฯ มีต้นทุนในการประกอบกิจการโรงพยาบาล จ�ำนวน 2,633.10 ล้าน

บาท 3,072.03 ล้านบาท และ 3,629.38 ล้านบาท ตามล�ำดับ ซึ่งคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 67.9 ร้อยละ 69.7 และ

ร้อยละ 70.3 ของรายได้หลัก ตามล�ำดับ  

	 บริษัทฯ มีสัดส่วนต้นทุนต่อรายได้โดยเฉลี่ยเพิ่มสูงขึ้นในปี 2562 เนื่องจากบริษัทได้เปิดด�ำเนินการ

โรงพยาบาลแห่งใหม่จ�ำนวน 2 แห่ง ในจังหวัดปราจีนบุรี และจังหวัดฉะเชิงเทรา ส่งผลให้อัตราต้นทุนของบริษัท

เพิ่มสูงขึ้น 

	 ทั้งนี้ ต้นทุนหลักของบริษัทฯ ได้แก่ ค่าธรรมเนียมแพทย์ และ ต้นทุนยา เวชภัณฑ์และวัสดุอื่นใช้ไป

รายได้จากกิจการโรงพยาบาล

ปีบัญชี สิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม

2560 2561 2562
ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

รายได้จากกจิการโรงพยาบาล 3,875.79 100.0 4,406.99 100.0 5,165.61 100.0

ต้นทนุกจิการโรงพยาบาล (2,633.10) (67.9) (3,072.03)  (69.7) (3,629.38) (70.3)

ก�ำไรขัน้ต้น 1,242.69 32.1 1,334.95 30.3 1,536.24 29.7

	 บริษัทฯ มกี�ำไรข้ันต้น ในระหว่างปี 2560 2561 และ 2562 เป็นจ�ำนวน 1,242.69 ล้านบาท 1,334.95 

ล้านบาท และ 1,536.24 ล้านบาท ตามล�ำดับ และคดิเป็นอตัราก�ำไรขัน้ต้นร้อยละ 32.1 ร้อยละ 30.3 และร้อยละ 

29.7 ตามล�ำดับ โดยอัตราส่วนก�ำไรขั้นต้นของบริษัทฯ มีแนวโน้มลดลงจากการเปิดโรงพยาบาลแห่งใหม่ 2 แห่ง

ในปี 2561 ท�ำให้อัตราต้นทุนสูงขึ้น อย่างไรก็ตาม บริษัทฯ มีนโยบายการบริหารจัดการต้นทุนที่มีประสิทธิภาพ

รายได้อื่น

	 บรษัิทฯ มรีายได้ประเภทอืน่ซึง่ไม่เกีย่วข้องกบัการประกอบกจิการโรงพยาบาลโดยตรง ประกอบด้วย 

รายได้ค่าเช่า รายได้ค่าสาธารณปูโภค ดอกเบีย้รบั รายได้จากการให้การอบรมผูช่้วยพยาบาล และรายได้อืน่ๆ ซ่ึง

ในระหว่างปี 2560 2561 และ 2562 บรษิทัฯ มสัีดส่วนรายได้ประเภทน้ีต�ำ่กว่าร้อยละ 1.0 ของรายได้รวม

ค่าใช้จ่ายในการบริหาร

	 ในระหว่างปี 2560 2561 และ 2562 บรษิทัฯ มค่ีาใช้จ่ายในการบรหิารจ�ำนวน 550.85 ล้านบาท 570.07  

ล้านบาท และ 672.38 ล้านบาทตามล�ำดับ โดยการเพิ่มขึ้นของค่าใช้จ่ายในการบริหารส่วนใหญ่เป็นผลจากการ

ปรบัเพิม่ค่าตอบแทนพนกังานและจ�ำนวนพนักงานเพ่ือรองรับการเตบิโตของบริษทัฯ และการปรับเพิม่ค่าใช้จ่าย

ในการบริหารประเภทอื่นๆ ซึ่งเป็นผลสืบเนื่องจากการเพิ่มขึ้นของจ�ำนวนผู้ป่วย

	 ทั้งนี้ สัดส่วนค่าใช้จ่ายในการบริหารเปรียบเทียบกับรายได้รวม คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 14.1 ร้อยละ 

12.9 และร้อยละ 13.0 ในระหว่างปี 2560 2561 และ 2562 ตามล�ำดับ โดยสัดส่วนค่าใช้จ่ายในการบริหารใกล้

เคียงกันแสดงถึงประสิทธิภาพในการบริหารจัดการของบริษัทฯ แม้ว่าในปี 2561 มีการสรรหาบุคคลากร เข้ามา

ในบริษัทฯ เพื่อรองรับการขยายตัวของบริษัทฯ	
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	 ค่าใช้จ่ายในการบริหารประกอบด้วย ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับพนักงานและผู้บริหาร ค่าเสื่อมราคา ค่าใช้

จ่ายด้านสาธารณูปโภค เป็นต้น โดยค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับพนักงานและผู้บริหาร เป็นค่าใช้จ่ายหลัก คิดเป็นสัดส่วน

เฉลี่ยมากกว่าร้อยละ 50 ของค่าใช้จ่ายในการบริหารทั้งหมด 	

ก�ำไรจากการด�ำเนินงาน

	 ในระหว่างปี 2560 2561 และ 2562 บริษัทฯ มีก�ำไรจากการด�ำเนินงานเป็นจ�ำนวน 712.47 ล้าน

บาท 788.74 ล้านบาท และ 889.12 ล้านบาท ตามล�ำดับ และคิดเป็นอัตราก�ำไรจากการด�ำเนินงานร้อยละ 18.3 

ร้อยละ 17.8 และร้อยละ 17.1 ตามล�ำดับ 

ค่าใช้จ่ายทางการเงิน

	 ค่าใช้จ่ายทางการเงนิประกอบด้วยดอกเบีย้จ่ายเงนิกูย้มืธนาคารและดอกเบีย้จ่ายเช่าซือ้ โดยบรษิทัฯ 

มค่ีาใช้จ่ายทางการเงนิจ�ำนวน 15.87 ล้านบาท 23.72 ล้านบาท และ 40.45 ล้านบาทในระหว่างปี 2560 2561 

และปี 2562 บรษิทัใช้เงนิกูร้ะยะสัน้เป็นครัง้คราวเพือ่บรหิารสภาพคล่อง และใช้เงนิกู้ระยะยาวในการลงทนุก่อสร้าง

โครงการใหม่รวมถึงการขยายพืน้ทีใ่ห้บรกิาร

ภาษีเงินได้นิติบุคคล

	 ภาษีเงินได้นิติบุคคลในปี 2560 2561 และ 2562 เป็นจ�ำนวน 130.82 ล้านบาท 149.80 ล้านบาท 

และ 184.00 ล้านบาท ตามล�ำดับ ทั้งนี้ปี 2556 เป็นต้นไปอัตราภาษีเงินได้นิติบุคคล ได้ถูกปรับลดลงจากร้อยละ 

23 เป็นร้อยละ 20 ตามนโยบายของภาครัฐในการเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ และดึงดูดเงิน

ลงทุนจากต่างประเทศเพื่อเป็นการกระตุ้นเศรษฐกิจอีกทางหนึ่ง

ก�ำไร (ขาดทุน) สุทธิ

	 บริษัทฯ มีก�ำไรสุทธิเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง โดยในปี 2560 2561 และ 2562 บริษัทฯ มีก�ำไรสุทธิ

จ�ำนวน 565.44 ล้านบาท 633.88 ล้านบาท และ 705.24 ล้านบาท ตามล�ำดับ โดยการเพิ่มขึ้นของก�ำไรสุทธิ

อย่างต่อเนื่องเป็นผลจาก (1) จ�ำนวนผู้ป่วยทั่วไปเพิ่มขึ้น (2) จ�ำนวนผู้ประกันตนเพิ่มขึ้น (3) การเพิ่มศักยภาพใน

การรักษาและการรักษาโรคที่ยากขึ้นในแต่ละศูนย์เฉพาะทางโรคต่างๆ (Excellent Center) (4) สถิติอัตราการใช้

บริการของผู้ป่วยท่ีเข้าข่ายภาระเสี่ยงเพ่ิมขึ้น และอยู่ในระดับสูงกว่าค่าเฉลี่ยของประเทศ บริษัทฯ จึงได้รับราย

ได้ส่วนเพิ่มซึ่งอ้างอิงตามค่าสถิติการใช้บริการดังกล่าวเพิ่มขึ้น(5) สัดส่วนต้นทุนขายและค่าใช้จ่ายในการบริหาร

ต่อรายได้ บริษัทฯสามารถควบคุมได้อย่างสม�่ำเสมอด้วยการรักษาประสิทธิภาพในการบริหารต้นทุนและค่าใช้

จ่ายทีม่ปีระสิทธภิาพ อย่างไรก็ตาม บรษิทัฯ มกีารขยายพืน้ทีก่ารให้บรกิารอย่างต่อเนือ่ง และในปี 2561 บรษิทัฯ

มีการเปิดโรงพยาบาลแห่งใหม่จ�ำนวน 2 แห่ง ส่งผลให้บริษัทฯ มีอัตราก�ำไรสุทธิลดลงเป็นร้อยละ 14.5 ร้อยละ 

14.3 และร้อยละ 13.6 ในระหว่างปี 2560 2561 และ 2562 ตามล�ำดับ ซึ่งบริษัทสามารถด�ำรงอัตราก�ำไรสุทธิให้

อยู่ในระดบัสูงอย่างต่อเนือ่ง เป็นผลจากระบบการบรหิารจดัการค่าใช้จ่ายและต้นทนุทีม่ปีระสทิธภิาพ โดยต้นทุน

ในการประกอบกิจการโรงพยาบาลเมื่อเปรียบเทียบกับรายได้รวมมีสัดส่วนร้อยละ 67.6 ร้อยละ 69.3 และ ร้อย

ละ 69.9 ในขณะทีค่่าใช้จ่ายในการบรหิารเมือ่เปรียบเทียบกับรายได้รวมมสัีดส่วนร้อยละ 14.1 ร้อยละ 12.9 และ

ร้อยละ 13.0 ในระหว่างปี 2560 2561 และ 2562 ตามล�ำดับ 	

การวิเคราะห์ฐานะทางการเงิน
สินทรัพย์

	 สนิทรัพย์ของบรษัิทฯ แบ่งออกเป็น 2 ประเภทคอื สินทรัพย์หมนุเวยีน (ได้แก่ เงนิสด ลูกหนีก้ารค้า ราย

ได้ประกนัสงัคมค้างรับ ยา เวชภณัฑ์ และวสัดุคงเหลือ เป็นต้น) และสินทรัพย์ไม่หมนุเวยีน (ได้แก่ อสังหาริมทรัพย์
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เพือ่การลงทนุ ทีด่นิอาคารและอปุกรณ์ เป็นต้น) โดยสินทรัพย์รวมของบริษทัฯ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2560 2561 

และ 2562 มจี�ำนวน 4,951.18 ล้านบาท 5,708.18 ล้านบาท และ 6,265.69 ล้านบาท ตามล�ำดบั โดยมสีดัส่วน

สนิทรพัย์หมนุเวยีนระหว่างร้อยละ 26.9 ถงึร้อยละ 28.2 ในระหว่างช่วงเวลาดังกล่าวข้างต้น

	 สินทรัพย์หมุนเวียน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 2561 และ 2562 บริษัทฯ มีสินทรัพย์หมุนเวียน

จ�ำนวน 1,332.00 ล้านบาท 1,591.95 ล้านบาท และ 1,764.17 ล้านบาท ตามล�ำดับ ซึ่งการเพิ่มขึ้นของสินทรัพย์

หมนุเวยีนเป็นการเพิม่ขึน้ของเงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงินสด และรายได้ค่าบริการทางการแพทย์ค้างรบัเป็น

ส่วนใหญ่ ควบคู่กับการเพิ่มขึ้นของลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น 

	 สนิทรพัย์ไม่หมนุเวยีน ณ วนัที ่31 ธันวาคม 2560 2561 และ 2562 มจี�ำนวน 3,619.18 ล้านบาท 4,116.23  

ล้านบาท และ 4,501.52 ล้านบาท ตามล�ำดบัมกีารเปล่ียนแปลงในรายการทีด่นิ อาคารและอุปกรณ์ จากปี 2560 

ถึง 2562 เป็นการลงทุนตามแผนการขยายอาคารโรงพยาบาลเพื่อรองรับการให้บริการของบริษัทฯ

	 ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น

	 บรษิทัฯ มลีกูหนีก้ารค้าและลกูหนีอ่ื้นสุทธิ ณ วนัที ่31 ธันวาคม 2560 2561 และ 2562 เป็นจ�ำนวน 272.47  

ล้านบาท 338.24 ล้านบาท และ 443.63 ล้านบาท ตามล�ำดับ โดยลูกหนี้การค้าเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง เป็นผล

จากการขยายธุรกิจของบริษัทฯอย่างไรก็ดี สัดส่วนลูกหนี้การค้าค้างช�ำระโดยส่วนใหญ่เป็นหนี้ที่คงค้างไม่เกิน 3 

เดือน อยู่ในอัตราร้อยละ 76.0 ถึงร้อยละ 82.4 ของลูกหนี้การค้ารวมและระยะเวลาเก็บหนี้เฉลี่ยลดลงแสดงให้

เห็นถึงความสามารถในการจัดเก็บหนี้ที่ดีขึ้นซึ่งเป็นผลจากบริษัทฯ มีนโยบายการดูแลลูกหนี้อย่างเข้มงวด รวม

ถึงมีนโยบายพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอร์เพื่อช่วยในการควบคุมและบริหารลูกหนี้ 

	 กรณกีารตดัหนีส้ญู ฝ่ายบญัชกีารเงินจะส่งเร่ืองให้ฝ่ายกฎหมายด�ำเนินการตามนโยบายบริษทัฯ และ

หากไม่สามารถเรียกช�ำระหนี้ได้ จะขออนุมัติฝ่ายบริหารเพื่อตัดจ�ำหน่ายหนี้สูญจากบัญชีลูกหนี้	

	 ยอดคงเหลือลูกหนี้การค้า ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 2561 และ 2562 แยกรายละเอียดตามอายุ

ลูกหนี้การค้า แสดงตามตารางดังนี้

อายุลูกหนี้คงค้าง

ณ วันที่ 31 ธันวาคม

2560 2561 2562
ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

อายลุกูหนีค้งค้างนบัจากวนัทีถ่งึ

ก�ำหนดช�ำระ ค้างช�ำระ

  ไม่เกนิ 3 เดอืน

  3 - 6 เดือน

  6 - 12 เดือน

  มากกว่า 12 เดือน

212.68

27.32

9.77

15.05

82.4

10.6

3.8

5.8

249.57

41.45

16.38

19.80

77.8

12.9

5.1

6.2

322.05

58.11

27.25

22.77

76.0

13.7

6.4

5.4

รวมลูกหนี้การค้า 264.83 102.6 327.20 102.0 430.17 101.5

หัก : ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ (6.63) (2.6) (6.54 ) (2.0) (6.40) (1.5)

รวมลูกหนี้การค้า - สุทธิ 258.20 100.0 320.66 100.0 423.78 100.0
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	 ลูกหนี้อื่น

	 ลกูหนีอ้ืน่ของบรษิทัฯ เป็นลกูหนีท้ัว่ไปซึง่ไม่เกีย่วข้องโดยตรงกบัการประกอบกิจการโรงพยาบาลโดย ณ 

วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2560 2561 และ 2562 บรษิทัฯ มลีกูหนีอ้ืน่เป็นจ�ำนวน 14.27 ล้านบาท 17.59 ล้านบาท และ 

19.85 ล้านบาท ตามล�ำดบั 

	 รายได้ค่าบริการทางการแพทย์ค้างรับ

	 รายได้ค่าบริการทางการแพทย์ค้างรับ ได้แก่ รายได้ค้างรับจากส�ำนักงานประกันสังคม และรายได้

ค้างรับจากส�ำนักงานหลักประกันสุขภาพ ทั้งหมดซึ่งแบ่งเป็น 3 ประเภท ได้แก่

	 (1) รายได้ประกันสังคมค้างรับซึ่งอ้างอิงตามค่าสถิติการใช้บริการ ได้แก่ (1.1) รายได้ค้างรับที่

อ้างอิงตามอัตราการใช้บริการทางการแพทย์ทั้งหมด ซึ่งเลิกใช้ตั้งแต่ปี 2555 (1.2) รายได้ค้างรับที่อ้างอิงสถิติ

ผู้ป่วยในที่ป่วยด้วยโรคที่มีค่าใช้จ่ายสูง (AdjRW มากกว่าหรือเท่ากับ 2) ซึ่งเร่ิมใช้ปี 2555 และ (1.3) รายได้

ค้างรับที่อ้างอิงสถิติผู้ป่วยที่มีภาระเสี่ยง ทั้งนี้ ส�ำนักงานประกันสังคมจะเก็บรวบรวมข้อมูลสถิติผู้ป่วยจาก

โรงพยาบาลที่เข้าร่วมโครงการประกันสังคมทั่วประเทศเพื่อใช้ในการค�ำนวณการจ่ายค่าบริการส่วนเพิ่มดัง

กล่าวให้แก่โรงพยาบาลแต่ละแห่งในภายหลัง ซึ่งบริษัทฯ จะใช้สมมติฐานที่เหมาะสมในการประมาณการ 

รายได้ที่บริษัทฯ คาดว่าจะได้รับในแต่ละงวด

	 (2) รายได้ประกันสังคมค้างรับอื่นๆ เป็นผลจากการให้บริการรักษาพยาบาลโดยแพทย์ผู้เชี่ยวชาญ

พิเศษเฉพาะทาง อาทิ การฟอกเลือดด้วยไตเทียม การให้เคมีบ�ำบัดแก่ผู้ป่วยโรคมะเร็ง อุปกรณ์ที่ใช้ในการผ่าตัด

หัวใจแบบเปิด การผ่าตัดใส่อวัยวะเทียมในการบ�ำบัดรักษาโรค เป็นต้น ซึ่งภายหลังการให้บริการรักษา บริษัทฯ 

ส่งข้อมูลการรักษาเพื่อประกอบการเบิกค่าบริการจากส�ำนักงานประกันสังคมต่อไป

	 (3) รายได้ค่าบรกิารทางการแพทย์ค้างรับ จากส�ำนักงานหลักประกันสุขภาพ เป็นผลมาจากให้บรกิาร

รักษาพยาบาลโดยแพทย์ผู้เชี่ยวชาญพิเศษเฉพาะ ทาง อาทิ การฟอกเลือดด้วยไตเทียม และการรับเป็นศูนย์รับ

ส่งต่อเฉพาะทางด้านโรคหัวใจ
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		  รายได้ประกันสังคมค้างรับ ณ วันที่ 31 ธันวาคม ปี 2560 2561 และ 2562 มีรายละเอียดดังนี้

รายได้ค่าบริการทางการแพทย์ค้างรับ

ณ วันที่ 31 ธันวาคม

2560 2561 2562

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

ส�ำนักงานประกันสังคม

รายได้ค่าบริการทางการแพทย์ส�ำหรบัผูป่้วย 

   ในซึง่ป่วย ด้วยโรคท่ีมค่ีาใช้จ่ายสงู

   รายได้ทางการแพทย์ภาระเสี่ยงค้างรับ

   รายได้ประกันสังคมค้างรับอื่น

225.82

52.03

157.76

44.8%

10.3%

31.3%

179.22

152.80

154.14

30.1%

25.7%

25.9%

103.32

186.73

148.21

16.8%

30.4%

24.1%

รวม 435.61 86.4% 486.17 81.7% 438.27 71.4%

ส�ำนักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ

รายได้ค่าบริการทางการแพทย์ค้างรับ 99.31 19.7% 126.10 21.2% 178.20 29.0%

รวมรายได้ค่าบริการทางการแพทย์ค้างรับ 534.92 106.1% 612.26 102.9% 616.46 100.4%

หัก ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ (30.82) -6.1% (17.42) -2.9% (2.52) -0.4%

รวมรายได้ค่าบรกิารทางการแพทย์ค้าง
รบั - สทุธิ

504.10 100.0% 594.84 100.0% 613.95 100.0%

	 รายได้ประกันสังคมค้างรับ ปี 2561 เพิ่มขึ้น 50.56 ล้านบาท ส่วนใหญ่เพิ่มขึ้นจากรายได้ทางการ

แพทย์ภาระเสี่ยงค้างรับและรายได้ประกันสังคมค้างรับอื่นในส่วนของ การรับรองคุณภาพ HA ซึ่งในปี2561 ทาง

ส�ำนักงานประกันสังคม มีการปรับเปลี่ยนเงื่อนไขการจ่ายเงิน และในปี 2562 ลดลง 47.90 ล้านบาท เนื่องจาก

การบรหิารจัดการข้อมลูการจ่ายเงนิส�ำหรบัรายได้ค่าบริการทางการแพทย์ส�ำหรับผู้ป่วยในซึ่งป่วยด้วยโรคท่ีมีค่า

ใช้จ่ายสูง ของทางส�ำนักงานประกันสังคมได้รวดเร็วยิ่งขึ้น 

	 รายได้ค่าบริการทางการแพทย์ค้างรับ จากส�ำนักงานหลักประกันสุขภาพ ปี 2561 เพิ่มขึ้น 26.79 

ล้านบาท และปี 2562 เพิ่มขึ้น 52.10 ล้านบาท จากให้บริการรักษาพยาบาลเฉพาะด้านหัวใจและหลอดเลือดที่

เพิ่มขึ้น

	 ยา เวชภัณฑ์ และวัสดุคงเหลือ 

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 2561 และ 2562 บริษัทฯ มียา เวชภัณฑ์ และวัสดุคงเหลือ (“สินค้าคง

เหลือ”) เป็นจ�ำนวน 118.88 ล้านบาท 141.61 ล้านบาท และ 160.73 ล้านบาท ตามล�ำดับ และในช่วงเวลาดัง

กล่าว บริษัทฯ มีระยะเวลาขายสินค้าเฉลี่ยเป็นจ�ำนวน 16 วัน 15 วัน และ 15 วัน ตามล�ำดับ การด�ำรงสินค้า

คงคลังและระยะเวลาขายสินค้าเฉลี่ยของบริษัทฯอยู่ในอัตราที่สม�่ำเสมอ เนื่องจากระบบการบริหารจัดการท่ีมี

ประสิทธิภาพ
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	 รายละเอียดสินค้าคงเหลือแต่ละประเภทแสดงดังตาราง

สนิค้าคงเหลอื

ณ วันที่ 31 ธันวาคม

2560 2561 2562

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

ยา

เวชภัณฑ์

อุปกรณ์การแพทย์

วัสดุอื่น

70.92

20.72

0.38

26.86

59.7

17.4

0.3

22.6

87.68

20.82

1.25

31.85

61.9

14.7

0.9

22.5

94.56

27.31

0.52

38.34

58.8

17.0

0.3

23.9

รวม 118.88 100.0 141.61 100.0 160.73 100.0

	 บรษิทัฯ ไม่มกีารตัง้ส�ำรองสินค้าคงเหลอืเสือ่มสภาพจากการหมดอาย ุเนือ่งจาก บรษิทัฯ มกีารบริหาร

สนิค้าคงคลงัอย่างมปีระสทิธภิาพ รวมทัง้ก�ำหนดให้เจ้าหน้าทีท่�ำการตรวจสอบยาและเวชภณัฑ์ ในคลังสินค้าและ

หอผูป่้วยทกุเดอืน นอกจากนี ้บริษัทฯ มีสายสัมพันธ์ที่ดีกับผู้จัดจ�ำหน่ายยา จึงสามารถเปลี่ยนคืนยาที่ใกล้หมด

อายุกับผู้จัดจ�ำหน่ายได้ 	

	 ที่ดิน อาคาร และอุปกรณ์สุทธิ

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 2561 และ 2562 บริษัทฯ มีที่ดิน อาคาร และอุปกรณ์ เป็นจ�ำนวน 

3,385.21 ล้านบาท 3,831.02 ล้านบาท และ 4,220.51 ล้านบาท ตามล�ำดับ โดยบริษัทฯ ลงทุนใน ที่ดิน อาคาร 

และอุปกรณ์ เพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง เพื่อเพิ่มศักยภาพในการให้บริการและรองรับโอกาสในการเติบโตในอนาคต 

โดยมีเงินสดจ่ายเพื่อการลงทุนเป็นจ�ำนวน 653.28 ล้านบาท 634.97 ล้านบาทและ 706.95 ล้านบาท ตามล�ำดับ

ซึง่สนิทรพัย์หลักท่ีบรษัิทฯ ลงทนุคอื เครือ่งมอืและอปุกรณ์ทางการแพทย์ รวมถึงการก่อสร้างอาคารส่วนต่อขยาย

และอาคารโรงพยาบาลแห่งใหม่ เพื่อเพิ่มพื้นที่การให้บริการตามแผนงานของบริษัทฯ

	 สินทรัพย์ไม่มีตัวตน

	 สินทรัพย์ไม่มีตัวตน ได้แก่ โปรแกรมคอมพิวเตอร์ โดย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 2561 และ 2562 

บริษัทฯ มีสินทรัพย์ไม่มีตัวตนเป็นจ�ำนวน 15.75  ล้านบาท 16.93 ล้านบาท และ 34.59 ล้านบาท ตามล�ำดับ 

ซึ่งบริษัทฯ ลงทุนในโปรแกรมคอมพิวเตอร์อย่างต่อเนื่องเพื่อรองรับการขยายตัวของธุรกิจ 

หนี้สิน

	 หนี้สินของบริษัทฯ แบ่งออกเป็น 2 ประเภทคือ หนี้สินหมุนเวียน (ได้แก่ เจ้าหนี้การค้า และเงินกู้ยืม

ระยะสัน้จากสถาบนัการเงนิ เงนิกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงินทีถึ่งก�ำหนดช�ำระใน 1 ปี เป็นต้น) และหน้ีสนิไม่

หมุนเวียน (ได้แก่ เงินกู้ยืมระยะยาวจากสถาบันการเงิน ส�ำรองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงาน เป็นต้น) โดย

หนี้สินรวมของบริษัทฯ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 2561 และ 2562  มีจ�ำนวน 1,478.48 ล้านบาท 1,964.75 

ล้านบาท และ 2,370.25 ล้านบาท ตามล�ำดับ โดยหนี้สินหมุนเวียนมีสัดส่วนอยู่ระหว่างร้อยละ 65.93 ถึงร้อย

ละ 70.97 ของหนี้สินทั้งหมดในระหว่างช่วงเวลาดังกล่าวข้างต้น

	 เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่นเป็นรายการที่มีสัดส่วนสูงสุดในกลุ่มหนี้สินที่ไม่มีภาระดอกเบี้ย โดย ณ 
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วันที่ 31 ธันวาคม 2560 2561 และ 2562 มีสัดส่วนเจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่นต่อหนี้สินรวมร้อยละ 31.38 ร้อย

ละ 28.83 และร้อยละ 25.60 ตามล�ำดับ โดยเจ้าหนี้การค้าหลักประกอบด้วย เจ้าหนี้ยา เวชภัณฑ์ และวัสดุสิ้น

เปลือง ซึ่งบริษัทฯ จัดซื้อเพื่อให้บริการทางการแพทย์ ในขณะที่เจ้าหนี้อื่นประกอบด้วย ค่าธรรมเนียมแพทย์ค้าง

จ่าย ค่าใช้จ่ายค้างจ่าย และเจ้าหนี้อื่นๆที่เกี่ยวกับการก่อสร้างและส่วนเพิ่มขยายอาคาร	

	 เงินกู้ยืมจากสถาบันการเงิน

	 เงินกู้ยืมจากสถาบันการเงินของบริษัทฯ ประกอบด้วยเป็นเงินกู้ยืมระยะสั้น และเงินกู้ยืมระยะยาว

	 เงินกู้ยืมระยะสั้นประกอบด้วยเงินกู้เบิกเกินบัญชี และตั๋วสัญญาใช้เงิน ซึ่งบริษัทฯ เบิกใช้เป็นครั้ง

คราวเพื่อการบริหารสภาพคล่องในการด�ำเนินการ โดย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 2561 และ 2562 บริษัทฯ มี

เงินกู้ยืมระยะสั้นจากสถาบันการเงินคงค้างเป็นจ�ำนวน 380.0 ล้านบาท 530.0 ล้านบาท และ 820.0 ล้านบาท

ตามล�ำดับ

	 เงนิกูย้มืระยะยาวเป็นการกูยื้มเพือ่วตัถปุระสงค์ ในการก่อสร้างอาคารโรงพยาบาลตามแผนการขยาย

พื้นที่การให้บริการ โดย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 2561 และ 2562 บริษัทฯ มีเงินกู้ยืมระยะยาวจากสถาบัน

การเงินคงค้างเป็นจ�ำนวน 472.30 ล้านบาท 682.15 ล้านบาทและ 676.61 ล้านบาทตามล�ำดับ

	 ภาระผูกพันและหนี้สินที่อาจเกิดขึ้น	

	 ณ วนัที ่31 ธันวาคม 2562 บรษัิทฯ มภีาระผูกพนัรวมจ�ำนวน 552 ล้านบาท แบ่งเป็นภาระผูกพนัเกีย่วกบั 

รายจ่ายฝ่ายทนุจ�ำนวน 133 ล้านบาท และภาระผกูพันเกีย่วกบัสัญญาเช่าด�ำเนนิงานจ�ำนวน 56 ล้านบาท ท้ังนี ้ภาระ

ผกูพนัทีเ่กีย่วกบัรายจ่ายฝ่ายทุนประกอบด้วยภาระผูกพันเพื่อการลงทุนก่อสร้างอาคารเพื่อขยายพื้นที่การให้

บริการและเพื่อการซื้ออุปกรณ์และเครื่องมือทางการแพทย์และบริษัทมีภาระผูกพันเกี่ยวข้องกับเงินลงทุนที่ยัง

ไม่เรียกช�ำระในบริษัทย่อยมูลค่า 237 ล้านบาท

ส่วนของผู้ถือหุ้น

	 ณ วันที ่31 ธนัวาคม 2560 2561 และ 2562 บรษัิทฯ มส่ีวนของผูถื้อหุน้ท้ังหมดจ�ำนวน 3,299.84 

ล้านบาท 3,562.97 ล้านบาทและ 3,702.47 ล้านบาทตามล�ำดบั ซึง่ส่วนของผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ เพิม่ขึน้อย่างต่อ

เนือ่ง มสีาเหตจุากการทีบ่รษิทัฯ สามารถรกัษาอตัราการเตบิโตของรายได้ และอตัราการท�ำก�ำไรมาอย่างต่อเน่ือง

โครงสร้างทางการเงิน

	 โครงสร้างทางการเงินของบริษัทฯ มีความแข็งแกร่ง โดยอัตราส่วนนโยบายการเงินหลักของบริษัทฯ 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2560 2561 และ 2562 แสดงดังนี้ 

-- อัตราส่วนหนี้สินต่อส่วนของผู้ถือหุ้น อยู่ในระดับ 0.45 เท่า 0.55 เท่า และ 0.64 เท่า ตามล�ำดับ 

-- อตัราส่วนหนีสิ้นทีม่ภีาระดอกเบีย้ต่อส่วนของผูถ้อืหุน้ อยูใ่นระดบั 0.26 เท่า 0.34 เท่า และ 0.42 

เท่า ตามล�ำดับ 

-- อัตราส่วนความสามารถในการช�ำระดอกเบี้ย อยู่ในระดับ 44.89 เท่า 33.25 เท่า และ 21.98 

เท่าตามล�ำดับ

	 หากพจิารณาเปรยีบเทยีบโครงสร้างทางการเงินระหว่างบรษิทัฯ และบรษัิทในกลุม่โรงพยาบาลท่ีจด

ทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ พบว่า อัตราส่วนหนี้สินต่อส่วนของผู้ถือหุ้นของบริษัทฯยังอยู่ในระดับค่าเฉลี่ยของ

กลุม่อตุสาหกรรม แสดงให้เหน็ถึงการด�ำเนนินโยบายทางการเงินแบบอนุรักษ์นิยม ซึง่ส่งผลให้บริษทัฯ มีศกัยภาพ

ในการกู้ยืมเงินจากสถาบันการเงินเพิ่มเติมเพื่อลงทุนขยายกิจการในอนาคต
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สภาพคล่อง

	 กระแสเงินสด

	 รายละเอียดแหล่งที่มาและแหล่งใช้ไปของกระแสเงินสดแยกตามประเภท สรุปตามตาราง

(ล้านบาท)
ณ วันที่ 31 ธันวาคม

2560 2561 2562

เงินสดสุทธิได้มาจาก (ใช้ไปใน) กิจกรรมการด�ำเนินงาน

เงินสดสุทธิได้มาจาก (ใช้ไปใน) กิจกรรมการลงทุน

เงินสดสุทธิได้มาจาก (ใช้ไปใน) กิจกรรมการจัดหาเงิน

910.29

(667.67)

(269.98)

694.51

(667.03)

29.16

974.12

(757.46)

(219.75)

เงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสด เพ่ิมขึน้ (ลดลง) สทุธิ (27.36) 56.64 (3.09)

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด ต้นงวด 441.36 414.00 470.64

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด สิ้นงวด 414.00 470.64 467.55

	 จากการเปรยีบเทยีบระหว่างปี 2560 ถงึปี 2562 บรษิทัฯ มกีระแสเงนิสดจากการด�ำเนนิงานจ�ำนวน 

910.29 ล้านบาท 694.51 ล้านบาท และ 974.12 ล้านบาท ตามล�ำดับกระแสเงินสดจากการด�ำเนินงานเป็นไป

ตามผลก�ำไรจากการด�ำเนินงานและการรับช�ำระหนี้ที่ดีของบริษัทฯ

	 อัตราส่วนสภาพคล่อง

	 ในระหว่างปี 2560 2561 และ 2562 บริษัทฯ มีอัตราส่วนสภาพคล่อง (Current Ratio) ในระดับ 1.30 

เท่า 1.23 เท่า และ 1.05 เท่า ในขณะที่มีอัตราส่วนสภาพคล่องหมุนเร็ว (Quick Ratio) ในระดับ 0.67 เท่า และ 

0.64 เท่า และ 0.57 เท่า ตามล�ำดับ ทั้งนี้ พิจารณาจากอัตราส่วนสภาพคล่องประเภทต่างๆ พบว่า สภาพคล่อง

ของบริษัทฯสูงมาก แสดงถึงศักยภาพในการช�ำระภาระผูกพันระยะสั้นได้เป็นอย่างดี

	 วงจรเงินสด

	 ในระหว่างปี 2560 2561 และ 2562 บริษัทฯ มีวงจรเงินสดเฉลี่ยคิดเป็น 31 วัน 25 วัน และ 27 

วัน ตามล�ำดับ โดยวงจรเงินสดดังกล่าวแสดงให้เห็นว่าบริษัทฯ ต้องเตรียมเงินสดเพื่อรองรับการด�ำเนินธุรกิจโดย

เฉลี่ยประมาณ 30-40 วัน ซึ่งที่ผ่านมาบริษัทฯ บริหารสภาพคล่องจากกระแสเงินสดภายในเป็นหลักโดยใช้เงินกู้

ยืมระยะสั้นจากสถาบันการเงินเพื่อเสริมสภาพคล่องเป็นครั้งคราว

การวิเคราะห์ผลตอบแทนต่อผู้ถือหุ้น
	 บริษัทฯ มีอัตราผลตอบแทนผู้ถือหุ้น (Return on Equity : ROE) โดยอัตราผลตอบแทนผู้ถือหุ้น

ในปี 2560 2561 และ 2562 คิดเป็นร้อยละ 17.60 ร้อยละ 17.93 และร้อยละ 18.30 ตามล�ำดับ โดยอัตราผล

ตอบแทนผู้ถือหุ้นใกล้เคียงกันในแต่ละปีสะท้อนถึง ประสิทธิภาพในการบริหารต้นทุนและค่าใช้จ่าย: อัตราก�ำไร

สุทธิ (Net Profits Margin) อยู่ในอัตราที่ใกล้เคียงกันในแต่ละปี โดยในปี 2560 2561 และ 2562 คิดเป็นร้อยละ 

14.51 ร้อยละ 14.31 และร้อยละ 13.59 ตามล�ำดับ ลดลงเล็กน้อยจากการเปิดโรงพยาบาลใหม่
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ปัจจัยและอิทธพิลหลกัทีอ่าจมผีลต่อการด�ำเนนิงานหรอืฐานะทางการเงนิในอนาคต
สภาวะอุตสาหกรรมและจ�ำนวนประชากรในพื้นที่ให้บริการ

	 โรงพยาบาลในกลุ่มบริษัท ทั้ง 9 แห่ง ตั้งอยู่ในเขตอุตสาหกรรมส�ำคัญของจังหวัดสมุทรปราการและ

จังหวัดฉะเชิงเทรา จังหวัดชลบุรี จังหวัดปราจีนบุรี และจังหวัดระยอง พื้นที่ดังกล่าวมีพนักงานท�ำงานในโรงงาน

อตุสาหกรรมเป็นจ�ำนวนมาก และทีผ่่านมา มปีระชากรโยกย้ายเข้าสูพ่ืน้ทีอ่ย่างต่อเนือ่งตามการเตบิโตของสภาวะ

อุตสาหกรรมในพื้นที่ ซึ่งเป็นผลดีต่อธุรกิจของบริษัทฯ เนื่องจากมีฐานผู้ป่วยเพิ่มขึ้น ทั้งในส่วนของกลุ่มโครงการ

ประกันสังคมและกลุ่มผู้ป่วยทั่วไป

การรวมกลุ่มประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic Community : AEC)

	 แผนการรวมกลุ่ม AEC ในปี 2558 จะท�ำให้ธุรกิจด้านสุขภาพของประเทศไทยได้รับประโยชน์ โดย

ในส่วนของธุรกิจโรงพยาบาล คาดว่าจะมีผู้ป่วยเข้ามาใช้บริการในประเทศไทยเพิ่มขึ้น เนื่องจากโรงพยาบาลใน

ประเทศไทยมีมาตรฐานการรักษาและการให้บริการในระดับสูง รวมถึงการมีบุคลากรที่มีคุณภาพ ประกอบกับ

อัตราค่ารักษาพยาบาลที่อยู่ในระดับต�่ำ เมื่อเทียบกับประเทศอื่นที่มีคุณภาพการรักษาใกล้เคียงกันทั้งนี้ แม้กลุ่ม

ผู้ป่วยของบริษัทฯ ในปัจจุบันโดยส่วนใหญ่จะเป็นกลุ่มผู้ป่วยภายในประเทศ แต่จากการที่บริษัทฯ มีแผนพัฒนา

ความเชี่ยวชาญในการรักษาเฉพาะด้าน ประกอบกับการที่โรงพยาบาลในกลุ่ม 2 แห่งคือ โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 

3 อินเตอร์ และโรงพยาบาลจุฬารัตน์ 9 แอร์พอร์ต ตั้งอยู่ในรัศมี 10 กิโลเมตรจากสนามบินสุวรรณภูมิ จึงคาด

ว่าบริษัทฯ จะมีกลุ่มลูกค้าต่างประเทศเพิ่มขึ้นจาก AEC ในอนาคตและโรงพยาบาลจุฬารัตน์ 3 อินเตอร์ เป็นโรง

พยาบาลแห่งหนึ่งในกลุ่มบริษัทฯ ซึ่งได้รับการรับรองคุณภาพโรงพยาบาลระดับสากล JCI (Joint Commission 

International) และจะสามารถสร้างความเชือ่ม่ันให้กบัชาวต่างชาตใินเร่ืองคณุภาพการรักษาพยาบาลทีเ่ป็นสากล 

สัดส่วนรายได้จากกลุ่มผู้ป่วยทั่วไป	

	 รายได้จากกลุ่มผู้ป่วยทั่วไปคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 57.6 ร้อยละ 62.5 และร้อยละ 62.6 ในปี 2560 

2561 และ 2562 ตามล�ำดับ โดยเมื่อพิจารณาจากข้อมูลระหว่างปี 2560 ถึงปี 2562 รายได้จากกลุ่มผู้ป่วย

ทั่วไปเพิ่มขึ้นจาก 2,232.07 ล้านบาท เป็น 3,234.34 ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้นเฉลี่ยร้อยละ 20.38 ต่อปี ในขณะ

ที่จ�ำนวนการใช้บริการกลุ่มผู้ป่วยทั่วไปประเภทผู้ป่วยนอกที่เพิ่มขึ้นจาก 804,167 ครั้งในปี 2560 เป็น 899,551 

ครั้ง และ 980,304 ครั้งในปี 2561 และ 2562 ตามล�ำดับ หรือเพิ่มขึ้นเฉลี่ยร้อยละ 10.41 ต่อปี ในขณะอัตรา

การเข้าใช้บริการใหม่ของผู้ป่วยทั่วไปประเภทผู้ป่วยในเพิ่มขึ้นจาก 143 เตียงต่อวันในปี 2560 เป็น 167 เตียง

ต่อวันและ 199 เตียงต่อวันในปี 2561 และ 2562 ตามล�ำดับ หรือเพิ่มขึ้นเฉลี่ยร้อยละ 17.97 ต่อปี บริษัทฯ  

มนีโยบายเพิม่จ�ำนวนผูป่้วยทัว่ไปโดยการเพิม่ศกัยภาพในการให้บริการรักษาพยาบาลและเน้นการรักษาท่ีใช้ความ

เช่ียวชาญพิเศษเฉพาะทาง และบริษัทมีแผนขยายและปรับปรุงอาคารสถานที่ให้มีความพร้อมและเพียงพอกับ

ปริมาณผู้รับบริการ พร้อมด้วยเครื่องมืออุปกรณ์ทางการแพทย์ที่ทันสมัย รวมถึงการเพิ่มความหลากหลายใน

การให้บริการ เช่น การให้บริการเฉพาะทางด้านโรคหลอดเลือดสมองและระบบประสาท การให้บริการเฉพาะ

ทางด้านศูนย์ศัลยกรรมสมองและกระดูกสันหลัง การให้บริการเฉพาะทางด้านการรักษาการมีบุตรยาก และการ

ให้บริการเฉพาะทางด้านโรคหัวใจครบวงจร เป็นต้น นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังใช้กลยุทธ์การตลาดเชิงรุกในการเจาะ

กลุ่มลูกค้าทั่วไป เช่น การให้ส่วนลดแก่ผู้ป่วยที่ท�ำประกันสุขภาพกับบริษัทประกันที่เป็นคู่สัญญากับบริษัทฯ ทั้งนี้ 

รายได้จากกลุ่มผู้ป่วยทั่วไปมีอัตราก�ำไรสูงกว่ารายได้จากโครงการภาครัฐ ดังนั้น การเพิ่มสัดส่วนรายได้จากกลุ่ม

ผู้ป่วยทั่วไป จะส่งผลทางบวกต่อแนวโน้มก�ำไรของบริษัทฯในอนาคต
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การเปลี่ยนแปลงนโยบายภาครัฐ

	 รายได้จากโครงการสวัสดิการสังคมด้านสุขภาพของภาครัฐ เป็นรายได้ที่มีสัดส่วนสูงของบริษัทฯ ซึ่ง

ในปี 2560 ถึงปี 2562 รายได้ในส่วนดังกล่าวคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 42.4 37.5 และร้อยละ 37.4 ของรายได้จาก

การประกอบกจิการโรงพยาบาล และหากนับรวมเฉพาะรายได้จากโครงการประกนัสงัคมจะคดิเป็นสดัส่วนร้อยละ 

37.4 32.0 และ 30.5 ของรายได้จากการประกอบกิจการโรงพยาบาล ดังนั้น การเปลี่ยนแปลงนโยบายสวัสดิการ

สังคมด้านสุขภาพของภาครัฐที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต อาจส่งผลต่อผลการด�ำเนินงานของบริษัทฯ

	 นอกจากน้ี ภาครฐัมนีโยบายปรบัลดอตัราภาษเีงนิได้นติบิคุคลเหลอืร้อยละ 20 ตัง้แต่ปี 2556 เป็นต้น

ไปเพือ่เป็นการเพิม่ขดีความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ และดงึดดูเงินลงทนุจากต่างประเทศเพ่ือเป็นการ

กระตุน้เศรษฐกจิ ซึง่นโยบายการลดอตัราภาษีดังกล่าว ส่งผลดต่ีอผลการด�ำเนนิงาน ฐานะทางการเงนิ และสภาพ

คล่องของบริษัทฯ ในอนาคต

การเปลี่ยนแปลงเกณฑ์อัตราการจ่ายค่าบริการทางการแพทย์ของส�ำนักงานประกันสังคม

	 ในปี 2555 ส�ำนักงานประกันสังคมพิจารณาปรับเพิ่มอัตราค่าบริการทางการแพทย์โดยรวม เพื่อให้

โรงพยาบาลมีความพร้อมในการให้บริการโรคท่ีมีความซับซ้อนและมีค่าใช้จ่ายสูง โดยการเปลี่ยนแปลงที่ส�ำคัญ

ได้แก่

-- การปรับเพิ่มอัตราค่าบริการเหมาจ่ายประกันสังคม : อัตราการเหมาจ่ายตามโครงการประกัน

สังคมเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่องจาก 1,306 บาทต่อคนต่อปีในปี 2551 เป็น 1,404 บาทต่อคนต่อปี

ในปี 2552 เพิ่มขึ้นเป็น 1,446 บาทต่อคนต่อปีในปี 2555 เพิ่มขึ้นเป็น 1,460 บาทต่อคนต่อปี

ในปี 2557 และเพิ่มขึ้นเป็น 1,500 บาทต่อคนต่อปีโดยมีผลตั้งแต่วันที่ 1 กรกฎาคม 2560 และ

ในวันที่ 1 มกราคม 2563 ได้มีประกาศปรับเพิ่มอัตราจ่ายเป็น 1,640 บาทต่อคนต่อปี ซึ่งโดย

ทั่วไป จะมีการพิจารณาปรับเพิ่มอัตราเหมาจ่ายในทุกๆ ไม่เกิน 3 ปี 

-- การเปลี่ยนแปลงค่าบริการเหมาจ่ายส่วนเพิ่มตามคุณภาพของโรงพยาบาล : นับแต่เดือน

กรกฎาคม 2555 โรงพยาบาลที่ได้รับ HA ขั้นที่ 2 จะได้รับค่าบริการดังกล่าวในอัตรา 40 บาท

ต่อคนต่อปี ส่วนโรงพยาบาลที่ได้รับ HA ขั้นที่ 3 หรือ JCI จะได้รับค่าบริการดังกล่าวในอัตรา 

80 บาทต่อคนต่อปี โดย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2557 โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 3 อนิเตอร์ได้รับการ

รับรองคุณภาพ HA ขั้นที่ 3 และ JCI โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 11อนิเตอร์ได้รับการรับรองคุณภาพ 

HA ขั้นที่ 3 และโรงพยาบาลจุฬารัตน์ 9 แอร์พอร์ตได้รับการรับรองคุณภาพ HA ขั้นที่ 2 โดยใน

ปี 2560 ทางส�ำนกังานประกันสงัคมได้ออกประกาศยกเลกิการจ่ายค่าบรกิารเหมาจ่ายส่วนเพิม่

ตามคณุภาพของโรงพยาบาล โดยให้คณะกรรมการแพทย์พจิารณาปรบัเปลีย่นการจ่ายตามตวัช้ี

วัดคุณภาพ เพื่อให้ผู้ประกันตนมีส่วนร่วมในการประเมินมากขึ้น และในปี 2563 ทางส�ำนักงาน

ประกันสังคมได้มีประกาศยกเลิกการจ่ายเงินตามตัวชี้วัดคุณภาพดังกล่าว

-- การใช้อัตราค่าบริการกรณีให้การรักษาพยาบาลผู้ป่วยในซึ่งป่วยด้วยโรคที่มีค่าใช้จ่ายสูง : เป็น

รายได้ส่วนเพิม่ประเภทใหม่ซึง่เริม่ใช้ในปี 2555 ส�ำหรบักรณทีีผู่ป่้วยมอีาการเจบ็ป่วยโรคทีม่คีวาม

รนุแรงและมค่ีาใช้จ่ายสงู และต้องเข้ารบัการรกัษาเป็นผู้ป่วยใน (IPD) โดยส�ำนกังานประกนัสงัคม

ใช้แนวทางการค�ำนวณตามกลุ่มวินิจฉัยโรคร่วม (DRGs) ในการเปรียบเทียบค่าใช้จ่ายของกลุ่ม

โรคแต่ละประเภทและก�ำหนดหน่วยที่ใช้เปรียบเทียบ คือ ค่าน�้ำหนักสัมพัทธ์ปรับตามวันนอน 

(AdjRW) ซ่ึงหากผูป่้วยในมีอาการเจบ็ป่วยด้วยโรคทีม่ค่ีา AdjRW มากกว่าหรอืเท่ากบั 2 บรษัิทฯ 
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จะได้รับค่าบริการส่วนเพิ่มจากส�ำนักงานประกันสังคม โดยในปี 2555 ส�ำนักงานประกันสังคม

ก�ำหนดอัตราการเบิกเพิ่ม AdjRW ละไม่เกิน 15,000 บาท 

-- การเปลี่ยนแปลงอัตราค่าบริการตามอัตราการใช้บริการของผู้ป่วยท่ีมีภาระเส่ียง: อัตรางบ

ประมาณค่าบริการตามภาระเสี่ยง 432 บาทต่อคนต่อปี และเมื่อวันที่ 1 กรกฎาคม 2560 ปรับ

เป็นอัตรา 447 บาทต่อคนต่อปี และวันที่ 1 มกราคม 2563 ปรับเพิ่มเป็น 453 บาทต่อคนต่อปี

	 โดยสรุป บริษัทฯ ได้รับผลบวกจากการเปลี่ยนแปลงเกณฑ์อัตราการจ่ายเงินข้างต้น โดยรายได้จาก

โครงการประกันสังคมเพิ่มขึ้นจาก 3,612 บาทต่อคนต่อปีในปี 2560 เป็น 3,623 บาทต่อคนต่อปีในปี 2562โดย

ภาครัฐจะเป็นผู้ก�ำหนดเกณฑ์ค่าบริการประเภทต่างๆ ของโครงการประกันสังคม ซึ่งมีการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ

โดยพิจารณาจากความเหมาะสมและต้นทุนค่าใช้จ่ายในการให้บริการรักษา

ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงมาตรฐานทางบัญชี
	 เพื่อให้งบการเงินของไทยมีมาตรฐานเปรียบเทียบได้กับงบการเงินในระดับนานาชาติ สภาวิชาชีพ

บัญชีจึงได้ออกมาตรฐานการบัญชีฉบับปรับปรุงและมาตรฐานการบัญชีใหม่ โดยมาตรฐานการรายงานทางการ

เงินที่เริ่มมีผลบังคับในปีบัญชีปัจจุบันและที่จะมีผลบังคับในอนาคตมีรายละเอียดดังนี้

1. มาตรฐานการรายงานทางการเงินที่เริ่มมีผลบังคับใช้ในปีปัจจุบัน 

	 ในระหว่างปี กลุม่บรษัิทได้น�ำมาตรฐานการรายงานทางการเงนิและการตคีวามมาตรฐานการรายงาน

ทางการเงินฉบับปรับปรุง (ปรับปรุง 2561) และฉบับใหม่ จ�ำนวนหลายฉบับ ซึ่งมีผลบังคับใช้ส�ำหรับงบการเงินที่

มีรอบระยะเวลาบัญชีที่เริ่มในหรือหลังวันที่ 1 มกราคม 2562 มาถือปฏิบัติ มาตรฐาน การรายงานทางการเงิน

ดังกล่าวได้รับการปรับปรุงหรือจัดให้มีขึ้นเพื่อให้มีเนื้อหาเท่าเทียมกับมาตรฐานการรายงานทางการเงินระหว่าง

ประเทศ โดยส่วนใหญ่เป็นการอธิบายให้ชัดเจนเกี่ยวกับ วิธีปฏิบัติทางการบัญชีและการให้แนวปฏิบัติทางการ

บัญชีกับผู้ใช้มาตรฐาน การน�ำมาตรฐานการรายงานทางการเงินดังกล่าวมาถือปฏิบัตินี้ไม่มีผลกระทบอย่างเป็น

สาระส�ำคัญต่องบการเงินของกลุ่มบริษัท อย่างไรก็ตาม มาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับใหม่ซึ่งได้มีการ

เปลี่ยนแปลงหลักการส�ำคัญ สามารถสรุปได้ดังนี้ 

	 มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับที่ 15 เรื่อง รายได้จากสัญญาที่ท�ำกับลูกค้า

	 มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับที่ 15 ใช้แทนมาตรฐานการบัญชีและการตีความมาตรฐาน 

การบัญชีที่เกี่ยวข้องต่อไปนี้

มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 11 (ปรับปรุง 2560) เรื่อง สัญญาก่อสร้าง

มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 18 (ปรับปรุง 2560) เรื่อง รายได้

การตีความมาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 31 (ปรับปรุง 2560) เรือ่ง รายได้ - รายการแลกเปลีย่นเกีย่วกบับรกิาร 

โฆษณา

การตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับที่ 13 (ปรับปรุง 2560) เรื่อง โปรแกรมสิทธิพิเศษแก่ลูกค้า

การตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับที่ 15 (ปรับปรุง 2560) เรื่อง สัญญาส�ำหรับการก่อสร้าง

อสังหาริมทรัพย์

การตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับที่ 18 (ปรับปรุง 2560) 	เรื่อง การโอนสินทรัพย์จากลูกค้า

	 กจิการต้องใช้มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบบัที ่15 กบัสญัญาทีท่�ำกบัลกูค้าทกุสญัญา ยกเว้น

สัญญาที่อยู่ในขอบเขตของมาตรฐานการบัญชีฉบับอื่น มาตรฐานฉบับนี้ได้ก�ำหนดหลักการ 5 ขั้นตอน ส�ำหรับ

การรบัรูร้ายได้ทีเ่กดิขึน้จากสญัญาทีท่�ำกบัลกูค้า โดยกิจการจะรับรู้รายได้ในจ�ำนวนเงินทีส่ะท้อนถึงส่ิงตอบแทนที่
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กิจการคาดว่าจะมีสิทธิได้รับจากการแลกเปลี่ยนสินค้าหรือบริการที่ได้ ส่งมอบให้แก่ลูกค้า และก�ำหนดให้กิจการ

ต้องใช้ดุลยพินิจและพิจารณาข้อเท็จจริงและเหตุการณ์ที่เกี่ยวข้องทั้งหมดในการพิจารณาตามหลักการในแต่ละ

ขั้นตอน มาตรฐานฉบับนี้ไม่มีผลกระทบอย่างมีสาระส�ำคัญต่องบการเงินของกลุ่มบริษัท

2. มาตรฐานการรายงานทางการเงินที่จะมีผลบังคับใช้ส�ำหรับงบการเงินที่มีรอบระยะเวลาบัญชีที่เริ่มใน

หรือหลังวันที่ 1 มกราคม 2563

	 สภาวิชาชีพบัญชีได้ประกาศใช้มาตรฐานการรายงานทางการเงินและการตีความมาตรฐานการ

รายงานทางการเงินฉบับใหม่และฉบับปรับปรุง ซึ่งจะมีผลบังคับใช้ส�ำหรับงบการเงินที่มีรอบระยะเวลาบัญชีท่ี

เร่ิมในหรือหลังวันที่ 1 มกราคม 2563 มาตรฐานการรายงานทางการเงินดังกล่าวได้รับการปรับปรุงหรือจัดให้มี

ขึ้นเพื่อให้มีเนื้อหาเท่าเทียมกับมาตรฐานการรายงานทางการเงินระหว่างประเทศ โดยส่วนใหญ่เป็นการอธบิาย

ให้ชัดเจนเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติทางการบัญชีและการให้แนวปฏิบัติทางบัญชีกับผู้ใช้มาตรฐาน ยกเว้น มาตรฐานการ

รายงานทางการเงินฉบับใหม่ดังต่อไปนี้ที่มีการเปลี่ยนแปลงหลักการส�ำคัญซึ่งสามารถสรุปได้ดังนี้

	 มาตรฐานการรายงานทางการเงิน กลุ่มเครื่องมือทางการเงิน

	 มาตรฐานการรายงานทางการเงิน กลุม่เครือ่งมือทางการเงนิ ประกอบด้วยมาตรฐานและการตคีวาม

มาตรฐาน จ�ำนวน 5 ฉบับ ได้แก่

มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับที่ 7 การเปิดเผยข้อมูลเครื่องมือทางการเงิน

มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับที่ 9 เครื่องมือทางการเงิน

มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 32 การแสดงรายการเครื่องมือทางการเงิน

การตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับที่ 16 การป้องกันความเสี่ยงของเงินลงทุนสุทธิในหน่วยงาน

ต่างประเทศ

การตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับที่ 19 การช�ำระหนี้สินทางการเงินด้วยตราสารทุน

	 มาตรฐานการรายงานทางการเงินกลุ่มดังกล่าวข้างต้น ก�ำหนดหลักการเกี่ยวกับการจัดประเภท

และการวัดมูลค่าเครื่องมือทางการเงินด้วยมูลค่ายุติธรรมหรือราคาทุนตัดจ�ำหน่ายโดยพิจารณาจากประเภท

ของ ตราสารทางการเงิน ลักษณะของกระแสเงินสดตามสัญญาและแผนธุรกิจของกิจการ (Business Model) 

หลักการเกี่ยวกับวิธีการค�ำนวณการด้อยค่าของเครื่องมือทางการเงินโดยใช้แนวคิดของผลขาดทุนด้านเครดิต

ที่คาดว่าจะเกิดขึ้น และหลักการเก่ียวกับการบัญชีป้องกันความเสี่ยง รวมถึงการแสดงรายการและการเปิดเผย

ข้อมูลเครื่องมือทางการเงิน และเมื่อมาตรฐานการรายงานทางการเงินกลุ่มนี้มีผลบังคับใช้ จะท�ำให้มาตรฐาน

การบัญชี การตีความมาตรฐานการบัญชี และแนวปฏิบัติทางการบัญชีบางฉบับที่มีผลบังคับใช้อยู่ในปัจจุบัน 

ถูกยกเลิกไป 

ฝ่ายบริหารของกลุ่มบริษัทคาดว่าการน�ำมาตรฐานฉบับนี้มาใช้ จะมีผลกระทบจากรายการดังต่อไปนี้

-- การรับรู้รายการผลขาดทุนด้านเครดิตโดยกลุ่มบริษัทต้องรับรู้ผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่า

จะเกิดขึ้นต่อสินทรัพย์ทางการเงินโดยไม่จ�ำเป็นต้องรอให้เหตุการณ์ที่มีการด้อยค่าด้านเครดิต

เกิดขึ้นก่อน กลุ่มบริษัทจะใช้วิธีการอย่างง่ายในการพิจารณาค่าเผ่ือผลขาดทุนที่คาดว่าจะเกิด

ขึน้ตลอดอายสุ�ำหรบัลกูหนีก้ารค้า และใช้วธิกีารทัว่ไปในการพจิารณาค่าเผือ่ผลขาดทนุจากการ

ด้อยค่าของเงินให้กู้ยืมระยะยาว

	 ปัจจบุนัฝ่ายบรหิารของกลุม่บรษิทัอยูร่ะหว่างการประเมินผลกระทบทีอ่าจมต่ีองบการเงนิในปีทีเ่ริม่

น�ำมาตรฐานกลุ่มดังกล่าวมาถือปฏิบัติ
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	 มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับที่ 16 เรื่อง สัญญาเช่า

	 มาตรฐานการรายงานทางการเงนิ ฉบบัที ่16 ใช้แทนมาตรฐานการบญัช ีฉบบัที ่17 เรือ่ง สญัญาเช่า และ 

การตคีวามมาตรฐานบัญชทีีเ่ก่ียวข้อง มาตรฐานฉบบันีไ้ด้ก�ำหนดหลกัการของการรบัรูร้ายการ การวดัมลูค่า การ

แสดงรายการและการเปิดเผยข้อมลูของสญัญาเช่า และก�ำหนดให้ผูเ้ช่ารับรู้สนิทรัพย์และหน้ีสินส�ำหรับสัญญาเช่า

ทุกรายการที่มีระยะเวลาในการเช่ามากกว่า 12 เดือน เว้นแต่สินทรัพย์อ้างอิงนั้นมีมูลค่าต�่ำ

	 การบญัชสี�ำหรบัผู้ให้เช่าไม่มกีารเปล่ียนแปลงอย่างมสีาระส�ำคญัจากมาตรฐานการบญัช ีฉบบัที ่17 

ผูใ้ห้เช่ายังคงต้องจดัประเภทสญัญาเช่าเป็นสญัญาเช่าด�ำเนนิงานหรอืสญัญาเช่าเงนิทนุโดยใช้หลกัการเช่นเดยีวกนั

กับมาตรฐานการบัญชีฉบับที่ 17

	 กลุ่มบรษัิทคาดว่าจะน�ำมาตรฐานทางการเงนิฉบบันีม้าถอืปฏิบตัโิดยรบัรูผ้ลกระทบสะสมของการน�ำ

มาตรฐานรายงานทางการเงินฉบับนี้มาถือปฏิบัติใช้ครั้งแรกโดยการปรับปรุงกับก�ำไรสะสม ณ วันที่ 1 มกราคม 

2563 และไม่ปรับย้อนหลังงบการเงินปีก่อนที่แสดงเปรียบเทียบ

	 ฝ่ายบรหิารของกลุม่บรษิทัคาดว่าการน�ำมาตรฐานการบญัชดีงักล่าวมาใช้ จะมผีลกระทบต่องบแสดง

ฐานะการเงนิ ณ วนัที ่1 มกราคม 2563 คอื สนิทรพัย์ของกลุม่บรษิทัมจี�ำนวนเพิม่ขึน้รวมทัง้สิน้ประมาณ 25 ล้าน

บาท (เฉพาะของบริษัทฯ: ประมาณ 2 ล้านบาท) และหนี้สินของกลุ่มบริษัทมีจ�ำนวนเพิ่มขึ้นรวมทั้งสิ้นประมาณ 

25 ล้านบาท (เฉพาะของบริษัทฯ: ประมาณ 2 ล้านบาท)
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รายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการต่อรายงานทางการเงิน

	 คณะกรรมการบรษัิทเป็นผูร้บัผดิชอบต่องบการเงนิเฉพาะกจิการ  และงบการเงนิรวมของบรษิทัและ

บรษิทัย่อย  รวมถงึข้อมลูสารสนเทศทางการเงนิทีป่รากฏในรายงานประจ�ำปี  ซึง่งบการเงินส�ำหรบัปีสิน้สดุวนัที ่31 

ธนัวาคม 2562  จดัท�ำขึน้ตามมาตรฐานการบัญชีที่รับรองทั่วไปในประเทศไทย  โดยเลือกใช้นโยบายการบัญชีที่

เหมาะสมและถือปฏิบัติอย่างสม�่ำเสมอ  ใช้ดุลยพินิจอย่างระมัดระวัง  และประมาณการที่สมเหตุสมผลในการ

จัดท�ำ  รวมทั้งการเปิดเผยข้อมูลส�ำคัญอย่างเพียงพอในหมายเหตุประกอบงบการเงิน  เพื่อให้สามารถสะท้อน

ฐานะการเงิน  ผลการด�ำเนินงาน  และกระแสเงินสดได้อย่างถูกต้อง  โปร่งใส  เป็นประโยชน์ต่อผู้ถือหุ้นและ

นักลงทุนทั่วไป  และได้ผ่านการตรวจสอบจากผู้สอบบัญชีรับอนุญาตจากบริษัท ส�ำนักงาน อีวาย จ�ำกัด  ซึ่งให้

ความเห็นอย่างไม่มีเงื่อนไข  โดยในการตรวจสอบบริษัทได้ให้การสนับสนุนข้อมูลและเอกสารต่างๆ  เพื่อให้ผู้

สอบบัญชีสามารถตรวจสอบ  และแสดงความเห็นได้ตามมาตรฐานการสอบบัญชี

	 คณะกรรมการบรษิทัได้จดัให้มแีละด�ำรงไว้ซึง่ระบบการบรหิารความเสีย่ง  ระบบควบคมุภายใน   การ

ตรวจสอบภายใน  และการก�ำกับดูแลทีเ่หมาะสมและมปีระสทิธผิล  เพือ่ให้มัน่ใจว่าข้อมูลทางบญัชมีคีวามถกูต้อง  

ครบถ้วน  และเพยีงพอที่จะด�ำรงรักษาไว้ซึ่งทรัพย์สินของบริษัทและป้องกันความเสี่ยง  ตลอดจนเพื่อไม่ให้เกิด

การทุจริตหรือการด�ำเนินการที่ผิดปกติอย่างมีสาระส�ำคัญ

	 ทัง้นี ้ คณะกรรมการบรษิทัได้แต่งตัง้คณะกรรมการตรวจสอบ  ซึง่ประกอบด้วยกรรมการทีเ่ป็นอสิระ

ทั้งสิ้นเป็นผู้ดูแลรับผิดชอบการสอบทางนโยบายการบัญชี  และรับผิดชอบเกี่ยวกับคุณภาพของรายงานทางการ

เงิน  การสอบทานระบบการควบคุมภายใน  การตรวจสอบภายใน  รวมทัง้ระบบการบรหิารความเสีย่ง  โดยคณะ

กรรมการความเสีย่งเข้าร่วมในการประเมินตลอดจนพจิารณาการเปิดเผยข้อมลูรายการเกีย่วโยงระหว่างกนัอย่าง

ครบถ้วน  เพียงพอ  และเหมาะสมโดยความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบปรากฏอยู่ในรายงานจากคณะ

กรรมการตรวจสอบซึ่งแสดงไว้ในรายงานประจ�ำปี

	 คณะกรรมการบรษัิทมคีวามเห็นว่า  ระบบการควบคมุภายในโดยรวมของบรษิทัมคีวามเพยีงพอและ

เหมาะสม  และสามารถสร้างความเชื่อมั่นอย่างมีเหตุผลได้ว่างบการเงินเฉพาะกิจการ  และงบการเงินรวมของ

บริษัทและบริษัทย่อย  ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2562  มีความเชื่อถือได้  โดยถือปฏิบัติตามมาตรฐาน

การบัญชีที่รับรองทั่วไป และปฏิบัติถูกต้องตามกฎหมายและกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง

 

	

			   นายเกรียงศักดิ์  พลัสสินทร์			    นายก�ำพล  พลัสสินทร์

     			       ประธานกรรมการ		                        กรรมการผู้จัดการ
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เรียน   ท่านผู้ถือหุ้น บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน์ จ�ำกัด (มหาชน)

	 คณะกรรมการของบริษัท ได้แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบของบริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน์ จ�ำกัด 

(มหาชน) ซึ่งประกอบด้วยกรรมการอิสระ จ�ำนวน 3 ท่าน ที่มีคุณสมบัติตามหลักเกณฑ์ที่ตลาดหลักทรัพย์แห่ง

ประเทศไทยก�ำหนด โดยมีคณะกรรมการตรวจสอบ 2 ท่านเป็นบุคคลที่มีความรู้และประสบการณ์เพียงพอที่จะ

ท�ำหน้าที่สอบทานความน่าเชื่อถือของงบการเงิน ประกอบด้วย

		  1. นายมานิต		  เจียรดิฐ		  ประธานกรรมการตรวจสอบ

		  2. นายสมยศ		  ญาณอุบล	 	 กรรมการตรวจสอบ

		  3. นายชยวัฒน์	 พิเศษสิทธิ์		 กรรมการตรวจสอบ

 		  โดยมี นางสาวเขมกุลกร ตุ้มทอง เป็น เลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ

	 ในปี 2562 คณะกรรมการตรวจสอบได้ประชุมรวม 5 ครั้ง ซึ่งคณะกรรมการตรวจสอบทุกท่านได้

เข้าร่วมประชุมครบโดยพร้อมเพรียง โดยมีการประชุมร่วมกับผู้สอบบัญชี 1 ครั้ง และไม่มีฝ่ายบริหารเข้าร่วม ใน

การประชุมทุกครั้งมีวาระการประชุมร่วมกับผู้สอบบัญชี โดยมีผู้จัดการแผนกตรวจสอบภายในเข้าร่วมประชุม 

และท�ำหน้าที่เลขานุการการประชุมฯ เพื่อให้การปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ เป็นไปตามที่ได้ระบุ

ไว้ในกฎบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบ และ คณะกรรมการตรวจสอบได้มีการสรุปผลการประชุม ในรายงาน

ของคณะกรรมการตรวจสอบเพื่อเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อรับทราบ 

		  และจากการปฏิบัติงานในปี 2562 ที่ผ่านมา คณะกรรมการตรวจสอบ ได้สรุปความเห็นโดยมี

สาระส�ำคัญ ดังนี้ 

1.	 การสอบทานการรายงานทางการเงิน คณะกรรมการตรวจสอบได้สอบทานงบการเงินราย

ไตรมาส และงบการเงินประจ�ำปี 2562 ของบริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน์ จ�ำกัด (มหาชน) และ

บรษิทัย่อย ในประเดน็ทีเ่ป็นสาระส�ำคญั โดยสอบถามและรับฟังค�ำชีแ้จงจากฝ่ายบริหาร และผู้

สอบบญัช ีเก่ียวกบัเรือ่งของความถูกต้อง ครบถ้วน และเช่ือถือได้ของงบการเงิน ตลอดจนถงึการ

เปิดเผยข้อมูลอย่างเพยีงพอ ซึง่คณะกรรมการตรวจสอบมคีวามเหน็สอดคล้องกบัผู้สอบบญัชว่ีา 

งบการเงินดังกล่าวได้จดัท�ำขึน้อย่างถกูต้องในสาระส�ำคญัตามมาตรฐานการบญัชทีีร่บัรองทัว่ไป 

2.	 ระบบควบคุมภายในของบริษัทฯ มีความเหมาะสม เพียงพอ และมีประสิทธิภาพตามควร 

3.	 รายการที่เก่ียวโยงกันหรือรายการท่ีมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ที่ปรากฏในปี 2562 เป็น

รายการที่เป็นธุรกิจตามปกติทั่วไป สมเหตุสมผล เพื่อประโยชน์สูงสุดต่อบริษัท รวมทั้งการเปิด

เผยข้อมูลอย่างเพียงพอ ตามข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์ฯ

4.	 บริษัทได้ปฏิบัติอยู่ในกรอบของกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ตลอดจนข้อ

ก�ำหนด และกฎหมายอื่นๆที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัท

5.	 ส�ำหรับระยะเวลาบัญชี สิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2562 ผู้สอบบัญชีที่ท�ำหน้าที่รับรองงบการเงิน

ของบริษัทฯ คือนางสาวโกสุมภ์ ชะเอม ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตทะเบียนเลขที่ 6011 เป็นผู้สอบ

บญัชขีองบรษิทัฯ ส�ำหรบัการพจิารณาคดัเลอืกผู้สอบบญัชีเพือ่แต่งตัง้เป็นผู้สอบบญัชีของบรษิทั

สารจากประธานกรรมการตรวจสอบถึงท่านผู้ถือหุ้น
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ประจ�ำปี 2563 คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาผลการปฏิบัติงานของผู้สอบบัญชีในรอบ

ระยะเวลาบัญชีปีที่ผ่านมา โดยเห็นว่าบริษัท ส�ำนกังาน อวีาย จ�ำกดั เป็นผูป้ระกอบวชิาชพีด้วย

ความเป็นอสิระ มคีวามเข้าใจธรุกจิของบรษิทัฯ เป็นอย่างด ีจึงได้พิจารณาคัดเลือกและน�ำเสนอ

ต่อคณะกรรมการบริษัท เพื่อขออนุมัติจากท่ีประชุมใหญ่สามัญประจ�ำปีผู้ถือหุ้น ให้พิจารณา

แต่งตั้ง บริษัท ส�ำนักงาน อีวาย จ�ำกัด เป็นผู้สอบบัญชีของบริษัทอีกวาระหน่ึงโดยเสนอให้

แต่งตั้งนางสาวมณี รัตนบรรณกิจ ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตทะเบียนเลขที่ 5313 หรือนางสาว 

โกสุมภ์ ชะเอม ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตทะเบียนเลขที่ 6011 หรือนายกฤษดา เลิศวนา ผู้สอบ

บัญชีรับอนุญาตทะเบียนเลขที่ 4958 แห่งบริษัท ส�ำนักงาน อีวาย จ�ำกัด เป็นผู้สอบบัญชีของ

บริษัทประจ�ำปี 2562 โดยพิจารณาค่าตอบแทนผู้สอบบัญชีของบริษัท ประจ�ำปี 2563 เป็น

จ�ำนวนเงิน 1.62 ล้านบาทถ้วน	

	 คณะกรรมการตรวจสอบได้ปฏิบัติงานตามหน้าที่และความรับผิดชอบที่ได้รับมอบหมายจากคณะ

กรรมการบริษัทด้วยความระมัดระวัง อย่างเต็มความสามารถ ทั้งนี้ เพื่อประโยชน์ของบริษัท ผู้ถือหุ้น และผู้มี

ส่วนได้เสียทั้งปวง		   		

							     

							               ในนามคณะกรรมการตรวจสอบ

							                        นายมานิต  เจียรดิฐ

                                                                              ประธานกรรมการตรวจสอบ

                                                                     บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน์ จ�ำกัด (มหาชน) 
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บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน์ จ�ำกัด (มหาชน)
วนัที ่26 กมุภาพันธ์ 2563 แบบประเมนินีจ้ดัท�ำโดยคณะกรรมการบรษิทั ซ่ึงเป็นความเห็นของคณะกรรมการ

เกี่ยวกับความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน

การควบคุมภายในองค์กร (Control Environment)

1. องค์กรแสดงถึงความยึดมั่นในคุณค่าของความซื่อตรง (integrity) และจริยธรรม

ค�ำถาม ใช่ ไม่ใช่

1.1 คณะกรรมการและผู้บริหารก�ำหนดแนวทาง และมีการปฏิบัติที่อยู่บนหลักความซื่อตรงและ

การรักษาจรรยาบรรณในการด�ำเนินงาน ที่ครอบคลุมถึง

1.1.1 การปฏิบัติหน้าที่ประจ�ำวัน และการตัดสินใจในเรื่องต่างๆ 

1.1.2 การปฏิบัติต่อคู่ค้า ลูกค้า และบุคคลภายนอก 

1.2 มีข้อก�ำหนดที่เป็นลายลักษณ์อักษรให้ผู้บริหารและพนักงานปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อตรง

และรักษาจรรยาบรรณ ที่ครอบคลุมถึง

1.2.1 มีข้อก�ำหนดเก่ียวกับจรยิธรรม (code of conduct) ส�ำหรับผูบ้ริหารและพนกังานทีเ่หมาะสม

1.2.2 มีข้อก�ำหนดห้ามผู้บริหารและพนักงานปฏิบัติตนในลักษณะที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้ง

ทางผลประโยชน์กับกิจการ ซึ่งรวมถึงการห้ามคอร์รัปชันอันท�ำให้เกิดความเสียหายต่อองค์กร

1.2.3 มีบทลงโทษที่เหมาะสมหากมีการฝ่าฝืนข้อก�ำหนดข้างต้น

1.2.4 มีการสื่อสารข้อก�ำหนดและบทลงโทษข้างต้นให้ผู้บริหารและพนักงานทุกคนรับทราบ 

เช่น รวมอยู่ในการปฐมนิเทศพนักงานใหม่ ให้พนักงานลงนามรับทราบข้อก�ำหนดและ 

บทลงโทษเป็น  ประจ�ำทุกปี รวมทั้งมีการเผยแพร่ code of conduct ให้แก่พนักงานและบุคคล

ภายนอกได้รับทราบ

1.3 มีกระบวนการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติตาม Code of Conduct

1.3.1 การติดตามและประเมินผลโดยหน่วยงานตรวจสอบภายในหรือหน่วยงานก�ำกับดูแลการ

ปฏิบัติ  (compliance unit)

1.3.2 การประเมินตนเองโดยผู้บริหารและพนักงาน

1.3.3 การประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญที่เป็นอิสระจากภายนอกองค์กร

1.4 มกีารจดัการอย่างทนัเวลา หากพบการไม่ปฏบิตัติามข้อก�ำหนดเก่ียวกับความซือ่ตรงและการ

รกัษาจรรยาบรรณ

1.4.1 มีกระบวนการที่ท�ำให้สามารถตรวจพบการฝ่าฝืนได้ภายในเวลาที่เหมาะสม

1.4.2 มกีระบวนการทีท่�ำให้สามารถลงโทษหรอืจดัการกบัการฝ่าฝืนได้อย่างเหมาะสม และภายใน

เวลา อันควร

1.4.3 มีการแก้ไขการกระท�ำที่ขัดต่อหลักความซื่อตรงและการรักษาจรรยาบรรณอย่างเหมาะสม 

และภายในเวลาอันควร

1 บริษัทควรก�ำหนดการควบคุมภายในตามมาตรการต่อต้านคอร์รัปชันให้เหมาะสมกับความเสี่ยงของบริษัท

แบบประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน
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2. คณะกรรมการมีความเป็นอิสระจากฝ่ายบริหาร และท�ำหน้าที่ก�ำกับดูแล (Oversight) และพัฒนาการ

ด�ำเนินการด้านการควบคุมภายใน

ค�ำถาม ใช่ ไม่ใช่

2.1 มีการก�ำหนดบทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการแยกจากฝ่ายบริหาร โดยได้สงวนสิทธิ์อ�ำนาจ

เฉพาะของคณะกรรมการไว้อย่างชัดเจน 

2.2 คณะกรรมการก�ำกบัดแูลให้มกีารก�ำหนดเป้าหมายการด�ำเนินธรุกจิทีช่ดัเจนและวัดผลได้ เพือ่

เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานของผู้บริหารและพนักงาน

2.3 คณะกรรมการก�ำกับดูแลให้บริษัทก�ำหนดบทบาทหน้าท่ีของคณะกรรมการและผู้บริหารให้

ถูกต้องตามกฎหมาย กฎบัตร ซึ่งครอบคลุมบทบาทที่ส�ำคัญของคณะกรรมการตรวจสอบ ผู้สอบ

บัญชี ผู้ตรวจสอบภายใน และผู้รับผิดชอบต่อรายงานทางการเงิน

2.4 คณะกรรมการเป็นผู้มีความรู้เกี่ยวกับธุรกิจของบริษัท และมีความเชี่ยวชาญที่เป็นประโยชน์

ต่อบริษัท หรือสามารถขอค�ำแนะน�ำจากผู้เชี่ยวชาญในเรื่องนั้นๆได้

2.5 คณะกรรมการประกอบด้วยกรรมการอิสระที่มีความรู้ ความสามารถน่าเชื่อถือ และมีความ

เป็นอิสระในการปฏิบัติหน้าที่อย่างแท้จริง เช่น ไม่มีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบริษัท ไม่มีความ

สัมพันธ์อ่ืนใด อันอาจมีอิทธิพลต่อการใช้ดุลยพินิจและปฏิบัติหน้าท่ีอย่างเป็นอิสระ ในจ�ำนวน

ที่เหมาะสมเพียงพอ

2.6 คณะกรรมการก�ำกับดูแลการพัฒนาและปฏิบัติเร่ืองการควบคุมภายใน  ในองค์กร ซึ่ง

ครอบคลุมทั้งการสร้างสภาพแวดล้อมการควบคุมการประเมินความเส่ียง กิจกรรมการควบคุม

ข้อมูลและการสื่อสาร และการติดตาม

3. ฝ่ายบรหิารได้จดัให้มโีครงสร้างสายการรายงาน การก�ำหนดอ�ำนาจในการสัง่การ และความรบัผดิชอบ

ที่เหมาะสมเพื่อให้องค์กรบรรลุวัตถุประสงค์ ภายใต้การก�ำกับดูแล (oversight) ของคณะกรรมการ

ค�ำถาม ใช่ ไม่ใช่

3.1 ผู้บริหารระดับสูงก�ำหนดโครงสร้างองค์กรที่สนับสนุนการบรรลุวัตถุประสงค์ของบริษัท โดย

พจิารณาถงึความเหมาะสมทัง้ทางธรุกจิและกฎหมาย รวมถงึการจดัให้มกีารควบคมุภายในอย่าง

มปีระสทิธภิาพ เช่น แบ่งแยกหน้าทีใ่นส่วนงานทีส่�ำคญั ซึง่ท�ำให้เกิดการตรวจสอบถ่วงดลุระหว่าง

กนั มงีานตรวจสอบภายในทีข่ึน้ตรงกับกรรมการตรวจสอบ และมสีายการรายงานทีช่ดัเจน เป็นต้น 

3.2 ผู้บริหารระดับสูงก�ำหนดสายการรายงานในบริษัท โดยพิจารณาถึงความเหมาะสมเกี่ยวกับ

อ�ำนาจหน้าที่ ความรับผิดชอบ และการสื่อสารข้อมูล

3.3 มกีารก�ำหนด มอบหมาย และจ�ำกัดอ�ำนาจหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบอย่างเหมาะสมระหว่าง

คณะกรรมการบริษัท ผู้บริหารระดับสูง ผู้บริหาร และพนักงาน
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4. องค์กรแสดงถึงความมุ่งมั่นในการจูงใจ พัฒนาและรักษาบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถ

ค�ำถาม ใช่ ไม่ใช่

4.1 บริษัทมีนโยบายและวิธีการปฏิบัติเพ่ือจัดหา พัฒนา และรักษาบุคลากรที่มีความรู้และความสามารถที่

เหมาะสม และมีกระบวนการสอบทานนโยบายและวิธีการปฏิบัตินั้นอย่างสม�่ำเสมอ

4.2 บรษิทัมกีระบวนการประเมนิผลการปฏบิตังิาน การให้แรงจงูใจหรอืรางวลัต่อบุคลากรทีมี่ผลการปฏบิตังิาน

ดี และการจัดการต่อบุคลากรที่มีผลงานไม่บรรลุเป้าหมาย รวมถึง การสื่อสารกระบวนการเหล่านี้ให้ผู้บริหาร

และพนักงานทราบ

4.3 บริษัทมีกระบวนการแก้ไขปัญหาหรือเตรียมพร้อมส�ำหรับการขาดบุคลากรที่มีความรู้และความสามารถที่

เหมาะสมอย่างทันเวลา

4.4 บริษัทมีกระบวนการสรรหา พัฒนา และรักษาผู้บริหารและพนักงานทุกคน เช่น การจัดระบบที่ปรึกษา 

(mentoring) และการฝึกอบรม

4.5 บริษัทมีแผนและกระบวนการสรรหาผู้สืบทอดต�ำแหน่ง (succession plan) ที่ส�ำคัญ

5. องค์กรก�ำหนดให้บคุลากรมหีน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบในการควบคมุภายใน เพือ่ให้บรรลตุามวตัถปุระสงค์ขององค์กร

ค�ำถาม ใช่ ไม่ใช่

5.1 คณะกรรมการและผูบ้รหิารมกีระบวนการและการสือ่สารเชงิบงัคบัให้บคุลากรทกุคนมคีวามรบัผดิชอบต่อ

การควบคุมภายใน และจัดให้มีการปรับปรุงแก้ไขกระบวนการปฏิบัติ ในกรณีที่จ�ำเป็น

5.2 คณะกรรมการและผูบ้รหิารก�ำหนดตวัชีว้ดัผลการปฏบิตังิาน การสร้างแรงจงูใจ และการให้รางวลั ทีเ่หมาะสม 

โดยพิจารณาทั้งเรื่องการปฏิบัติตาม Code of Conduct และวัตถุประสงค์ในระยะสั้นและระยะยาวของบริษัท

5.3 คณะกรรมการและผู้บริหารประเมินแรงจูงใจและการให้รางวัลอย่างต่อเนื่องโดยเน้นให้สามารถเช่ือมโยง

กับความส�ำเร็จของหน้าที่ในการปฏิบัติตามการควบคุมภายในด้วย

5.4 คณะกรรมการและผู้บริหารได้พิจารณาไม่ให้มีการสร้างแรงกดดันที่มากเกินไปในการปฏิบัติหน้าที่ของ

บุคลากรแต่ละคน
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การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment)

6. องค์กรก�ำหนดวัตถุประสงค์ไว้อย่างชัดเจนเพียงพอ เพื่อให้สามารถระบุและประเมินความเสี่ยงต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับ

การบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร

ค�ำถาม ใช่ ไม่ใช่

6.1 บริษัทสามารถปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชีท่ีรับรองโดยทั่วไป และเหมาะสมกับธุรกิจในขณะนั้น โดย

แสดงได้ว่ารายการในรายงานทางการเงินมีตัวตนจริง ครบถ้วนแสดงถึงสิทธิหรือภาระผูกพันของบริษัทได ้

ถูกต้อง มีมูลค่าเหมาะสม และเปิดเผยข้อมูลครบถ้วน ถูกต้อง

6.2 บริษัทก�ำหนดสาระส�ำคัญของรายการทางการเงิน โดยพิจารณาถึงปัจจัยที่ส�ำคัญ เช่น ผู้ใช้รายงานทาง 

การเงิน ขนาดของรายการ แนวโน้มของธุรกิจ

6.3 รายงานทางการเงินของบริษัทสะท้อนถึงกิจกรรมการด�ำเนินงานของบริษัทอย่างแท้จริง

6.4 คณะกรรมการหรือคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง อนุมัติและสื่อสารนโยบายการบริหารความเสี่ยงให้ 

ผู้บริหารและพนักงานทุกคนรับทราบและถือปฏิบัติ จนเป็นส่วนหนึ่งของวัฒนธรรมขององค์กร

7. องค์กรระบแุละวเิคราะห์ความเสีย่งทกุประเภททีอ่าจกระทบต่อการบรรลุวตัถุประสงค์ไว้อย่างครอบคลุมทัว่ทัง้องค์กร

ค�ำถาม ใช่ ไม่ใช่

7.1 บริษัทระบุความเสี่ยงทุกประเภทซ่ึงอาจมีผลกระทบต่อการด�ำเนินธุรกิจทั้งระดับองค์กร หน่วยธุรกิจ  

ฝ่ายงาน และหน้าที่งานต่าง ๆ 

7.2 บริษัทวิเคราะห์ความเสี่ยงทุกประเภทที่อาจเกิดจากทั้งปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกองค์กร ซึ่งรวมถึง

ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ การด�ำเนินงาน การรายงาน การปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ และด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

7.3 ผู้บริหารทุกระดับมีส่วนร่วมในการบริหารความเสี่ยง

7.4 บริษัทได้ประเมินความส�ำคัญของความเสี่ยง โดยพิจารณาทั้งโอกาสเกิดเหตุการณ์ และผลกระทบท่ีอาจ

เกิดขึ้น 

7.5 บริษัทมีมาตรการและแผนปฏิบัติงานเพื่อจัดการความเสี่ยง โดยอาจเป็นการยอมรับความเสี่ยงนั้น 

(acceptance) การลดความเสี่ยง (reduction) การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (avoidance) หรือการร่วมรับความเสี่ยง 

(sharing)
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8. องค์กรได้พิจารณาถึงโอกาสท่ีจะเกิดการทุจริต ในการประเมินความเสี่ยงที่จะบรรลุวัตถุประสงค์ของ

องค์กร

ค�ำถาม ใช่ ไม่ใช่

8.1 บริษัทประเมินโอกาสที่จะเกิดการทุจริตขึ้น โดยครอบคลุมการทุจริตแบบต่างๆ เช่น การจัด

ท�ำรายงานทางการเงินเท็จ การท�ำให้สูญเสียทรัพย์สิน การคอร์รัปชัน การที่ผู้บริหารสามารถ

ฝ่าฝืนระบบควบคุมภายใน (management override of internal controls) การเปลี่ยนแปลงข้อมูล

ในรายงานที่ส�ำคัญ การได้มาหรือใช้ไปซึ่งทรัพย์สินโดยไม่ถูกต้อง เป็นต้น

8.2 บรษิทัได้ทบทวนเป้าหมายการปฏบัิตงิานอย่างรอบคอบ โดยพจิารณาความเป็นไปได้ของเป้า

หมายทีก่�ำหนดแล้ว รวมทัง้ได้พจิารณาความสมเหตสุมผลของการให้สิง่จงูใจหรอืผลตอบแทนแก่

พนักงานแล้วด้วยว่า ไม่มลีกัษณะส่งเสรมิให้พนกังานกระท�ำไม่เหมาะสม เช่น ไม่ตัง้เป้าหมายยอด

ขายของบรษิทัไว้สงูเกนิความเป็นจรงิ จนท�ำให้เกิดแรงจูงใจในการตกแต่งตัวเลขยอดขาย เป็นต้น

8.3 คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาและสอบถามผู้บริหารเกี่ยวกับโอกาสในการเกิดทุจริต 

และมาตรการที่บริษัทด�ำเนินการเพื่อป้องกันหรือแก้ไขการทุจริต

8.4 บริษัทได้สื่อสารให้พนักงานทุกคนเข้าใจและปฏิบัติตามนโยบายและแนวปฏิบัติที่ก�ำหนดไว้

9. องค์กรสามารถระบุและประเมินความเปลี่ยนแปลงที่อาจมีผลกระทบต่อระบบการควบคุมภายใน

ค�ำถาม ใช่ ไม่ใช่

9.1 บรษิทัประเมนิการเปลีย่นแปลงปัจจัยภายนอกองค์กร ทีอ่าจมผีลกระทบต่อการด�ำเนนิธรุกจิ 

การควบคุมภายใน และรายงานทางการเงิน ตลอดจนได้ก�ำหนดมาตรการตอบสนองต่อการ

เปลี่ยนแปลงนั้นอย่างเพียงพอแล้ว

9.2 บริษัทประเมินการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการท�ำธุรกิจ ที่อาจมีผลกระทบต่อการด�ำเนินธุรกิจ 

การควบคุมภายใน และรายงานทางการเงิน ตลอดจนได้ก�ำหนดมาตรการตอบสนองต่อการ

เปลี่ยนแปลงนั้นอย่างเพียงพอแล้ว

9.3 บรษิทัประเมนิการเปลีย่นแปลงผูน้�ำองค์กร ทีอ่าจมผีลกระทบต่อการด�ำเนนิธรุกจิ การควบคมุ

ภายใน และรายงานทางการเงนิ ตลอดจนได้ก�ำหนดมาตรการตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงน้ัน

อย่างเพียงพอแล้ว
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การควบคุมการปฏิบัติงาน (Control Activities)

10. องค์กรมีมาตรการควบคุมที่ช่วยลดความเสี่ยงที่จะไม่บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร ให้อยู่ในระดับที่

ยอมรับได้

ค�ำถาม ใช่ ไม่ใช่

10.1 มาตรการควบคมุของบรษิทัมคีวามเหมาะสมกับความเส่ียง และลักษณะเฉพาะขององค์กร เช่น  

สภาพแวดล้อม ความซับซ้อนของงาน ลักษณะงาน ขอบเขตการด�ำเนินงาน รวมถึงลักษณะ

เฉพาะอื่น ๆ

10.2 บรษิทัมมีาตรการควบคมุภายในทีก่�ำหนดเป็นลายลกัษณ์อักษร และครอบคลมุ กระบวนการ

ต่างๆ อย่างเหมาะสม เช่น มนีโยบายและระเบยีบวธิปีฏบิตังิานเกีย่วกบัธรุกรรมด้านการเงนิ การ

จัดซื้อ และการบริหารทั่วไป ตลอดจนก�ำหนดขอบเขต อ�ำนาจหน้าที่ และล�ำดับชั้นการอนุมัติ

ของผู้บริหารในแต่ละระดับไว้อย่างชัดเจน รัดกุม เพื่อให้สามารถป้องกันการทุจริตได้ เช่น มีการ

ก�ำหนดขนาดวงเงินและอ�ำนาจอนุมัติของผู้บริหารแต่ละระดับ ขั้นตอนในการอนุมัติโครงการ

ลงทุน ขั้นตอนการจัดซ้ือและวิธีการคัดเลือกผู้ขาย การบันทึกข้อมูลรายละเอียดการตัดสินใจ

จัดซื้อ ขั้นตอนการเบิกจ่ายวัสดุอุปกรณ์ หรือ การเบิกใช้เครื่องมือต่างๆ เป็นต้น โดยได้จัดให้มี

กระบวนการส�ำหรับกรณีต่าง ๆ ดังนี้

10.2.1 การเกบ็รวบรวมข้อมูลเกีย่วกบัผูถ้อืหุน้รายใหญ่ กรรมการ ผูบ้รหิาร และผูท้ีเ่กีย่วข้อง

กับบุคคล  ดังกล่าว รวมทั้งบุคคลที่เกี่ยวโยงกัน เพื่ประโยชน์ในการติดตามและสอบทาน

การท�ำรายการ ระหว่างกัน หรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ รวมทั้งมี

การปรับปรุงข้อมูลให้ เป็นปัจจุบันเสมอ

10.2.2 กรณีที่บริษัทอนุมัติธุรกรรมหรือท�ำสัญญากับผู้ที่เกี่ยวข้องในลักษณะที่มีผลผูกพัน

บริษัทในระยะยาวไปแล้ว เช่น การท�ำสัญญาซื้อขายสินค้า การให้กู้ยืม การค�้ำประกัน 

บริษัทได้ติดตามให้มั่นใจแล้วว่า มีการปฏิบัติเป็นไปตามเงื่อนไขที่ตกลงกันไว้ตลอดระยะ

เวลาที่มีผลผูกพันบริษัท เช่น ติดตามการช�ำระคืนหนี้ตามก�ำหนด หรือมีการทบทวนความ

เหมาะสมของสัญญา เป็นต้น

10.3 บริษัทก�ำหนดให้การควบคุมภายในมีความหลากหลายอย่างเหมาะสม เช่น การควบคุม

แบบ manual และ automated หรือการควบคุมแบบป้องกันและติดตาม

10.4 บรษิทัก�ำหนดให้มกีารควบคมุภายในในทกุระดับขององค์กร เช่น ทัง้ระดับ กลุ่มบริษทั หน่วย

ธุรกิจ สายงาน ฝ่ายงาน แผนก หรือกระบวนการ

10.5 บริษัทมีการแบ่งแยกหน้าที่ความรับผิดชอบในงาน 3 ด้านต่อไปนี้ ออกจากกันโดยเด็ดขาด 

เพื่อเป็นการตรวจสอบซึ่งกันและกัน กล่าวคือ 

(1) หน้าที่อนุมัติ 

(2) หน้าที่บันทึกรายการบัญชีและข้อมูลสารสนเทศ และ 

(3) หน้าที่ในการดูแลจัดเก็บทรัพย์สิน
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11.องค์กรเลือกและพัฒนากิจกรรมการควบคุมทั่วไปด้วยระบบเทคโนโลยี เพื่อช่วยสนับสนุนการบรรลุ

วัตถุประสงค์

ค�ำถาม ใช่ ไม่ใช่

11.1 บริษัทควรก�ำหนดความเกี่ยวข้องกันระหว่างการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ในกระบวนการ

ปฏิบัติงานและการควบคุมทั่วไปของระบบสารสนเทศ

11.2 บรษัิทควรก�ำหนดการควบคมุของโครงสร้างพืน้ฐานของระบบเทคโนโลยใีห้มคีวามเหมาะสม

11.3 บรษิทัควรก�ำหนดการควบคมุด้านความปลอดภยัของระบบเทคโนโลยีให้มคีวามเหมาะสม

11.4 บริษัทควรก�ำหนดการควบคุมกระบวนการได้มา การพัฒนา และการบ�ำรุงรักษาระบบ

เทคโนโลยีให้มีความเหมาะสม

12. องค์กรจดัให้มกีจิกรรมการควบคมุผ่านทางนโยบาย ซึง่ได้ก�ำหนดสิง่ทีค่าดหวงัและขัน้ตอนการปฏิบตัิ 

เพื่อให้นโยบายที่ก�ำหนดไว้นั้นสามารถน�ำไปสู่การปฏิบัติได้

ค�ำถาม ใช่ ไม่ใช่

12.1 บริษัทมีนโยบายท่ีรัดกุมเพื่อติดตามให้การท�ำธุรกรรมของผู้ถือหุ้นรายใหญ่ กรรมการ  

ผู้บริหาร หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับบุคคลดังกล่าว ต้องผ่านขั้นตอนการอนุมัติที่ก�ำหนด เช่น ข้อบังคับ

ของบริษัท เกณฑ์ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เกณฑ์ของส�ำนักงาน ฯลฯ เพื่อป้องกัน

การหาโอกาสหรือน�ำผลประโยชน์ของบริษัท ไปใช้ส่วนตัว 

12.2 บรษิทัมนีโยบายเพือ่ให้การพิจารณาอนมุตัธิรุกรรมกระท�ำโดยผู้ทีไ่ม่มส่ีวนได้เสียในธรุกรรม

นั้น

12.3 บริษัทมีนโยบายเพื่อให้การพิจารณาอนุมัติธุรกรรมค�ำนึงถึงประโยชน์สูงสุดของบริษัทเป็น

ส�ำคญั และพจิารณาโดยถือเสมือนเป็นรายการทีก่ระท�ำกบับคุคลภายนอก (at arms’ length basis)

12.4 บรษิทัมีกระบวนการตดิตามดูแลการด�ำเนนิงานของบรษิทัย่อยหรอืบรษิทัร่วม รวมทัง้ก�ำหนด

แนวทางให้บคุคลทีบ่รษิทัแต่งตัง้ให้เป็นกรรมการหรอืผูบ้ริหาร ในบรษิทัย่อยหรอืร่วมนัน้ถอืปฏบิตัิ 

(หากบริษัทไม่มีเงินลงทุนในบริษัทย่อย หรือบริษัทร่วมไม่ต้องตอบข้อนี้)

12.5 บริษัทก�ำหนดหน้าที่และความรับผิดชอบในการน�ำนโยบายและกระบวนการ ไปปฏิบัติโดย

ผู้บริหารและพนักงาน

12.6 นโยบายและกระบวนการปฏบิตัขิองบรษิทัได้รับการน�ำไปใช้ในเวลาทีเ่หมาะสม โดยบคุลากร

ที่มีความสามารถ รวมถึงการครอบคลุมกระบวนการแก้ไขข้อผิดพลาดในการปฏิบัติงาน

12.7 บริษัททบทวนนโยบายและกระบวนการปฏิบัติให้มีความเหมาะสมอยู่เสมอ
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ระบบสารสนเทศและการสื่อสารข้อมูล (Information & Communication)

13. องค์กรข้อมูลที่เกี่ยวข้องและมีคุณภาพ เพื่อสนับสนุนให้การควบคุมภายในสามารถด�ำเนินไปได้ตาม

ที่ก�ำหนดไว้

ค�ำถาม ใช่ ไม่ใช่

13.1 บรษิทัก�ำหนดข้อมลูทีต้่องการใช้ในการด�ำเนินงาน ท้ังข้อมลูจากภายในและภายนอกองค์กร 

ที่มีคุณภาพและเกี่ยวข้องต่องาน

13.2 บรษิทัพจิารณาทัง้ต้นทนุและประโยชน์ทีจ่ะได้รบั รวมถงึปรมิาณและความถกูต้องของข้อมลู 

13.3 บริษัทด�ำเนินการเพ่ือให้คณะกรรมการมีข้อมูลที่ส�ำคัญอย่างเพียงพอ ส�ำหรับใช้ประกอบ

การตัดสินใจ ตัวอย่างข้อมูลที่ส�ำคัญ เช่น รายละเอียดของเรื่องที่เสนอ ให้พิจารณา เหตุผล ผลก

ระทบต่อบริษัท ทางเลือกต่างๆ 

13.4 บริษัทด�ำเนินการเพื่อให้กรรมการบริษัทได้รับหนังสือนัดประชุมหรือเอกสารประกอบการ

ประชุมที่ระบุข้อมูลที่จ�ำเป็นและเพียงพอต่อการพิจารณาก่อนการประชุมล่วงหน้าอย่างน้อย

ภายในระยะเวลาขั้นต�่ำตามที่กฎหมายก�ำหนด 

13.5 บริษัทด�ำเนินการเพื่อให้รายงานการประชุมคณะกรรมการมีรายละเอียดตามควร เพื่อให้

สามารถตรวจสอบย้อนหลังเกี่ยวกับความเหมาะสมในการปฏิบัติหน้าที่ของกรรมการแต่ละราย 

เช่น การบันทึกข้อซักถามของกรรมการ ความเห็นหรือข้อสังเกตของกรรมการในเรื่องที่พิจารณา 

ความเห็นของกรรมการรายที่ไม่เห็นด้วยกับเรื่องที่เสนอพร้อมเหตุผล เป็นต้น

13.6 บริษัทมีการด�ำเนินการดังต่อไปนี้

	 13.6.1 มีการจัดเก็บเอกสารส�ำคัญ ไว้อย่างครบถ้วนเป็นหมวดหมู่

	 13.6.2 กรณีที่ได้รับแจ้งจากผู้สอบบัญชีหรือผู้ตรวจสอบภายในว่ามีข้อบกพร่อง ใน

การควบคุมภายใน บริษัทได้แก้ไขข้อบกพร่องนั้นอย่างครบถ้วนแล้ว 
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15. องค์กรได้สื่อสารกับหน่วยงานภายนอก เกี่ยวกับประเด็นที่อาจมีผลกระทบต่อการควบคุมภายใน

ค�ำถาม ใช่ ไม่ใช่

15.1 บริษัทมีกระบวนการสื่อสารข้อมูลกับผู้มีส่วนได้เสียภายนอกองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ 

และมีช่องทางการสื่อสารที่เหมาะสม เพื่อสนับสนุนการควบคุมภายใน เช่น จัดให้มีเจ้าหน้าที่

หรือหน่วยงานนักลงทุนสัมพันธ์ ศูนย์รับเรื่องร้องเรียน เป็นต้น

15.2 บรษัิทจดัให้มช่ีองทางการสือ่สารพเิศษหรอืช่องทางลับเพือ่ให้ผู้มส่ีวนได้เสยีภายนอกองค์กร

สามารถแจ้งข้อมูลหรือเบาะแสเกี่ยวกับการฉ้อฉลหรือทุจริต (whistle-blower hotline) แก่บริษัท

ได้อย่างปลอดภัย

14. องค์กรสื่อสารข้อมูลภายในองค์กร ซึ่งรวมถึงวัตถุประสงค์และความรับผิดชอบต่อการควบคุมภายใน

ที่จ�ำเป็นต่อการสนับสนุนให้การควบคุมภายในสามารถด�ำเนินไปได้ตามที่วางไว้

ค�ำถาม ใช่ ไม่ใช่

14.1 บริษัทมีกระบวนการสื่อสารข้อมูลภายในอย่างมีประสิทธิภาพ และมีช่องทาง การสื่อสารที่

เหมาะสม เพื่อสนับสนุนการควบคุมภายใน 

14.2 บริษัทมีการรายงานข้อมูลที่ส�ำคัญถึงคณะกรรมการบริษัทอย่างสม�่ำเสมอ และ คณะ

กรรมการบรษิทัสามารถเข้าถึงแหล่งสารสนเทศทีจ่�ำเป็นต่อการปฏบิตังิาน หรอืสอบทานรายการ

ต่างๆ ตามที่ต้องการ เช่น การก�ำหนดบุคคลที่เป็นศูนย์ติดต่อเพื่อให้สามารถติดต่อขอข้อมูลอื่น

นอกจากทีไ่ด้รบัจากผูบ้รหิาร รวมทัง้การตดิต่อสอบถามข้อมูลจากผู้สอบบญัช ีผูต้รวจสอบภายใน 

การจัดประชุมระหว่างคณะกรรมการและผู้บริหารตามที่คณะกรรมการร้องขอ การจัดกิจกรรม

พบปะหารอืระหว่างคณะกรรมการและผูบ้รหิารนอกเหนอืจากการประชมุคณะกรรมการ เป็นต้น

14.3 บริษัทจัดให้มีช่องทางการสื่อสารพิเศษหรือช่องทางลับเพื่อให้บุคคลต่างๆ ภายในบริษัท

สามารถแจ้งข้อมลูหรอืเบาะแสเกีย่วกบัการฉ้อฉลหรอืทุจรติภายในบรษิทั (whistle-blower hotline) 

ได้อย่างปลอดภัย
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17. องค์กรประเมนิและสือ่สารข้อบกพร่องของการควบคุมภายในอย่างทนัเวลาต่อบคุคลทีร่บัผิดชอบ ซึง่

รวมถึงผู้บริหารระดับสูงและคณะกรรมการตามความเหมาะสม

ค�ำถาม ใช่ ไม่ใช่

17.1 บรษิทัประเมินผลและสือ่สารข้อบกพร่องของการควบคมุภายใน และด�ำเนนิการเพือ่ตดิตาม

แก้ไขอย่างทนัท่วงท ีหากผลการด�ำเนินงานท่ีเกดิขึน้แตกต่างจากเป้าหมายท่ีก�ำหนดไว้อย่างมนียั

ส�ำคัญ

17.2 บริษัทมีนโยบายการรายงาน ดังนี้

17.2.1 ฝ่ายบริหารต้องรายงานต่อคณะกรรมการบริษัทโดยพลัน ในกรณีที่เกิดเหตุการณ์

หรือสงสัยว่ามีเหตุการณ์ทุจริตอย่างร้ายแรง มีการปฏิบัติที่ฝ่าฝืนกฎหมาย หรือมีการกระ

ท�ำที่ผิดปกติอื่น ซึ่งอาจกระทบต่อชื่อเสียงและฐานะการเงินของบริษัทอย่างมีนัยส�ำคัญ

17.2.2 รายงานข้อบกพร่องที่เป็นสาระส�ำคัญ พร้อมแนวทางการแก้ไขปัญหา (แม้ว่าจะได้

เริม่ด�ำเนนิการ จดัการแล้ว) ต่อคณะกรรมการบรษิทั/คณะกรรมการตรวจสอบ เพ่ือพจิารณา

ภายในระยะเวลาอันควร

17.2.3 รายงานความคืบหน้าในการปรับปรุงข้อบกพร่องที่เป็นสาระส�ำคัญต่อคณะ

กรรมการบริษัท/คณะกรรมการตรวจสอบ

ระบบการติดตาม (Monitoring Activities)

16. องค์กรติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน เพื่อให้มั่นใจได้ว่าการควบคุมภายในยังด�ำเนินไป

อย่างครบถ้วน เหมาะสม

ค�ำถาม ใช่ ไม่ใช่

16.1 บริษัทจัดให้มีกระบวนการติดตามการปฏิบัติตามจริยธรรมธุรกิจและข้อก�ำหนดห้ามฝ่าย

บริหารและพนักงานปฏิบัติตนในลักษณะที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ เช่น 

ก�ำหนดให้แต่ละส่วนงานติดตามการปฏิบัติ และรายงานผู้บังคับบัญชา หรือมอบหมายให้หน่วย

งานตรวจสอบภายในติดตามการปฏิบัติ และรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบ เป็นต้น

16.2 บรษิทัจดัให้มกีารตรวจสอบการปฏบิตัติามระบบการควบคมุภายในทีว่างไว้ โดยการประเมนิ

ตนเอง และ/หรือการประเมินอิสระโดยผู้ตรวจสอบภายใน

16.3 ความถี่ในการติดตามและประเมินผลมีความเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงของบริษัท

16.4 ด�ำเนนิการติดตามและประเมนิผลระบบการควบคมุภายใน โดยผูท้ีม่คีวามรูแ้ละความสามารถ

16.5 บรษิทัก�ำหนดแนวทางการรายงานผลการตรวจสอบภายในให้ขึน้ตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบ

16.6 บริษัทส่งเสริมให้ผู้ตรวจสอบภายในปฏิบัติหน้าที่ตามมาตรฐานสากล การปฏิบัติงาน

วิชาชีพการตรวจสอบภายใน (International Standards for the Professional Practice of Internal 

Auditing, IIA)
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งบการเงิน

 

บริษทั โรงพยาบาลจุฬารัตน ์จ ากดั (มหาชน) และบริษทัยอ่ย 
รายงาน และ งบการเงินรวม 
31 ธนัวาคม 2562 
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ขา้พเจา้ไดป้ฏิบติังานตามความรับผิดชอบท่ีไดก้ล่าวไวใ้นวรรคความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชีต่อการตรวจสอบ                
งบการเงินในรายงานของขา้พเจา้ ซ่ึงไดร้วมความรับผดิชอบท่ีเก่ียวกบัเร่ืองเหล่าน้ีดว้ย การปฏิบติังานของขา้พเจา้ได้
รวมวธีิการตรวจสอบท่ีออกแบบมาเพื่อตอบสนองต่อการประเมินความเส่ียงจากการแสดงขอ้มูลท่ีขดัต่อขอ้เท็จจริง
อนัเป็นสาระส าคญัในงบการเงิน ผลของวธีิการตรวจสอบของขา้พเจา้ ซ่ึงไดร้วมวธีิการตรวจสอบส าหรับเร่ืองเหล่าน้ี
ดว้ยไดใ้ชเ้ป็นเกณฑใ์นการแสดงความเห็นของขา้พเจา้ต่องบการเงินโดยรวม 

เร่ืองส าคญัในการตรวจสอบ พร้อมวธีิการตรวจสอบส าหรับแต่ละเร่ืองมีดงัต่อไปน้ี 

การประมาณการรายได้ค่าบริการทางการแพทย์ค้างรับ 

กลุ่มบริษทัมีรายไดค้่าบริการจากการใหบ้ริการแก่ผูป่้วยตามโครงการสวสัดิการภาครัฐ ไดแ้ก่ ส านกังานประกนัสังคม
และส านกังานหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ รายไดด้งักล่าวไดถู้กก าหนดโดยนโยบายภาครัฐ และข้ึนอยูก่บัจ  านวน
ผูป้ระกนัตนท่ีข้ึนทะเบียนกบัโรงพยาบาลและขอ้มูลทางสถิติเก่ียวกบัการใหบ้ริการของโรงพยาบาล ทั้งน้ี                 
ตามท่ีกล่าวไวใ้นหมายเหตุประกอบงบการเงินขอ้ 10 ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 กลุ่มบริษทัมีรายไดค้่าบริการ              
ทางการแพทยค์า้งรับจากหน่วยงานดงักล่าวจ านวน 614 ลา้นบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 10 ของสินทรัพยร์วม                   
โดยการประมาณการรายไดค้่าบริการทางการแพทยค์า้งรับตอ้งอาศยัดุลยพินิจของฝ่ายบริหารอยา่งสูง                           
ซ่ึงท าใหเ้กิดความเส่ียงเก่ียวกบัมูลค่าของรายไดจ้ากการประกอบกิจการโรงพยาบาลท่ีรับรู้ 

ขา้พเจา้ไดต้รวจสอบการรับรู้รายไดจ้ากการประกอบกิจการโรงพยาบาลและรายไดค้่าบริการทางการแพทยค์า้งรับ
โดยการ 

 ประเมินและทดสอบระบบการควบคุมภายในของกลุ่มบริษทัท่ีเก่ียวขอ้งกบัวงจรรายไดแ้ละการประมาณการ
รายไดค้่าบริการทางการแพทยค์า้งรับ โดยการสอบถามผูรั้บผดิชอบ ท าความเขา้ใจและเลือกสุ่มตวัอยา่งมา
ทดสอบการปฏิบติัตามการควบคุมท่ีกลุ่มบริษทัออกแบบไว ้และใหค้วามส าคญัในการทดสอบเป็นพิเศษโดย
การขยายขอบเขตการทดสอบส าหรับการควบคุมภายในท่ีตอบสนองต่อความเส่ียงดงักล่าวขา้งตน้  

 พิจารณาหลกัเกณฑ ์วธีิการ และเง่ือนไขท่ีกลุ่มบริษทัใชใ้นการประมาณการรายไดค้่าบริการทางการแพทย ์                                                                                                                 
คา้งรับวา่เป็นไปตามนโยบายภาครัฐ 

 วเิคราะห์ความสมเหตุสมผลของการประมาณการในอดีต โดยเปรียบเทียบประมาณการรายไดค้่าบริการทาง
การแพทยค์า้งรับกบัจ านวนเงินท่ีไดรั้บจริง   

 ตรวจสอบรายการรับเงินของรายไดค้่าบริการทางการแพทยค์า้งรับภายหลงัวนัส้ินรอบระยะเวลาบญัชี  
 
  

 
 
รายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 
เสนอต่อผูถื้อหุน้ของบริษทั โรงพยาบาลจุฬารัตน์ จ ากดั (มหาชน) 

ความเห็น 
ขา้พเจา้ได้ตรวจสอบงบการเงินรวมของบริษทั โรงพยาบาลจุฬารัตน์ จ ากดั (มหาชน) และบริษทัย่อย                 
(กลุ่มบริษทั) ซ่ึงประกอบดว้ยงบแสดงฐานะการเงินรวม ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 งบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวม                                                               
งบแสดงการเปล่ียนแปลงส่วนของผูถื้อหุ้นรวมและงบกระแสเงินสดรวม ส าหรับปีส้ินสุดวนัเดียวกนั                    
และหมายเหตุประกอบงบการเงินรวม รวมถึงหมายเหตุสรุปนโยบายการบญัชีท่ีส าคญัและไดต้รวจสอบ                                         
งบการเงินเฉพาะกิจการของบริษทั โรงพยาบาลจุฬารัตน์ จ ากดั (มหาชน) ดว้ยเช่นกนั 

ขา้พเจา้เห็นวา่งบการเงินขา้งตน้น้ีแสดงฐานะการเงิน ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 ผลการด าเนินงานและกระแสเงินสด 
ส าหรับปีส้ินสุดวนัเดียวกนัของบริษทั โรงพยาบาลจุฬารัตน์ จ ากดั (มหาชน) และบริษทัยอ่ย และเฉพาะของบริษทั 
โรงพยาบาลจุฬารัตน์ จ ากดั (มหาชน) โดยถูกตอ้งตามท่ีควรในสาระส าคญัตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน   

เกณฑ์ในการแสดงความเห็น 
ขา้พเจา้ไดป้ฏิบติังานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบญัชี ความรับผดิชอบของขา้พเจา้ไดก้ล่าวไวใ้นวรรค 
ความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชีต่อการตรวจสอบงบการเงินในรายงานของขา้พเจา้ ขา้พเจา้มีความเป็นอิสระจาก
กลุ่มบริษทัตามขอ้ก าหนดจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีท่ีก าหนดโดยสภาวิชาชีพบญัชีในส่วนท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการตรวจสอบงบการเงิน และขา้พเจา้ไดป้ฏิบติัตามขอ้ก าหนดดา้นจรรยาบรรณอ่ืน ๆ ตามท่ีระบุใน
ขอ้ก าหนดนั้นดว้ย ขา้พเจา้เช่ือวา่หลกัฐานการสอบบญัชีท่ีขา้พเจา้ไดรั้บเพียงพอและเหมาะสมเพื่อใชเ้ป็นเกณฑ ์ 
ในการแสดงความเห็นของขา้พเจา้ 

เร่ืองส าคัญในการตรวจสอบ  
เร่ืองส าคญัในการตรวจสอบคือเร่ืองต่าง ๆ ท่ีมีนยัส าคญัท่ีสุดตามดุลยพินิจเยีย่งผูป้ระกอบวชิาชีพของขา้พเจา้ใน
การตรวจสอบงบการเงินส าหรับงวดปัจจุบนั ขา้พเจา้ไดน้ าเร่ืองเหล่าน้ีมาพิจารณาในบริบทของการตรวจสอบ                                  
งบการเงินโดยรวมและในการแสดงความเห็นของขา้พเจา้ ทั้งน้ี ขา้พเจา้ไม่ไดแ้สดงความเห็นแยกต่างหากส าหรับ
เร่ืองเหล่าน้ี  
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ขา้พเจา้ไดป้ฏิบติังานตามความรับผิดชอบท่ีไดก้ล่าวไวใ้นวรรคความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชีต่อการตรวจสอบ                
งบการเงินในรายงานของขา้พเจา้ ซ่ึงไดร้วมความรับผดิชอบท่ีเก่ียวกบัเร่ืองเหล่าน้ีดว้ย การปฏิบติังานของขา้พเจา้ได้
รวมวธีิการตรวจสอบท่ีออกแบบมาเพื่อตอบสนองต่อการประเมินความเส่ียงจากการแสดงขอ้มูลท่ีขดัต่อขอ้เท็จจริง
อนัเป็นสาระส าคญัในงบการเงิน ผลของวธีิการตรวจสอบของขา้พเจา้ ซ่ึงไดร้วมวธีิการตรวจสอบส าหรับเร่ืองเหล่าน้ี
ดว้ยไดใ้ชเ้ป็นเกณฑใ์นการแสดงความเห็นของขา้พเจา้ต่องบการเงินโดยรวม 

เร่ืองส าคญัในการตรวจสอบ พร้อมวธีิการตรวจสอบส าหรับแต่ละเร่ืองมีดงัต่อไปน้ี 

การประมาณการรายได้ค่าบริการทางการแพทย์ค้างรับ 

กลุ่มบริษทัมีรายไดค้่าบริการจากการใหบ้ริการแก่ผูป่้วยตามโครงการสวสัดิการภาครัฐ ไดแ้ก่ ส านกังานประกนัสังคม
และส านกังานหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ รายไดด้งักล่าวไดถู้กก าหนดโดยนโยบายภาครัฐ และข้ึนอยูก่บัจ  านวน
ผูป้ระกนัตนท่ีข้ึนทะเบียนกบัโรงพยาบาลและขอ้มูลทางสถิติเก่ียวกบัการใหบ้ริการของโรงพยาบาล ทั้งน้ี                 
ตามท่ีกล่าวไวใ้นหมายเหตุประกอบงบการเงินขอ้ 10 ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 กลุ่มบริษทัมีรายไดค้่าบริการ              
ทางการแพทยค์า้งรับจากหน่วยงานดงักล่าวจ านวน 614 ลา้นบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 10 ของสินทรัพยร์วม                   
โดยการประมาณการรายไดค้่าบริการทางการแพทยค์า้งรับตอ้งอาศยัดุลยพินิจของฝ่ายบริหารอยา่งสูง                           
ซ่ึงท าใหเ้กิดความเส่ียงเก่ียวกบัมูลค่าของรายไดจ้ากการประกอบกิจการโรงพยาบาลท่ีรับรู้ 

ขา้พเจา้ไดต้รวจสอบการรับรู้รายไดจ้ากการประกอบกิจการโรงพยาบาลและรายไดค้่าบริการทางการแพทยค์า้งรับ
โดยการ 

 ประเมินและทดสอบระบบการควบคุมภายในของกลุ่มบริษทัท่ีเก่ียวขอ้งกบัวงจรรายไดแ้ละการประมาณการ
รายไดค้่าบริการทางการแพทยค์า้งรับ โดยการสอบถามผูรั้บผดิชอบ ท าความเขา้ใจและเลือกสุ่มตวัอยา่งมา
ทดสอบการปฏิบติัตามการควบคุมท่ีกลุ่มบริษทัออกแบบไว ้และใหค้วามส าคญัในการทดสอบเป็นพิเศษโดย
การขยายขอบเขตการทดสอบส าหรับการควบคุมภายในท่ีตอบสนองต่อความเส่ียงดงักล่าวขา้งตน้  

 พิจารณาหลกัเกณฑ ์วธีิการ และเง่ือนไขท่ีกลุ่มบริษทัใชใ้นการประมาณการรายไดค้่าบริการทางการแพทย ์                                                                                                                 
คา้งรับวา่เป็นไปตามนโยบายภาครัฐ 

 วเิคราะห์ความสมเหตุสมผลของการประมาณการในอดีต โดยเปรียบเทียบประมาณการรายไดค้่าบริการทาง
การแพทยค์า้งรับกบัจ านวนเงินท่ีไดรั้บจริง   

 ตรวจสอบรายการรับเงินของรายไดค้่าบริการทางการแพทยค์า้งรับภายหลงัวนัส้ินรอบระยะเวลาบญัชี  
 
  

 
 
รายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 
เสนอต่อผูถื้อหุน้ของบริษทั โรงพยาบาลจุฬารัตน์ จ ากดั (มหาชน) 

ความเห็น 
ขา้พเจา้ได้ตรวจสอบงบการเงินรวมของบริษทั โรงพยาบาลจุฬารัตน์ จ ากดั (มหาชน) และบริษทัย่อย                 
(กลุ่มบริษทั) ซ่ึงประกอบดว้ยงบแสดงฐานะการเงินรวม ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 งบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวม                                                               
งบแสดงการเปล่ียนแปลงส่วนของผูถื้อหุ้นรวมและงบกระแสเงินสดรวม ส าหรับปีส้ินสุดวนัเดียวกนั                    
และหมายเหตุประกอบงบการเงินรวม รวมถึงหมายเหตุสรุปนโยบายการบญัชีท่ีส าคญัและไดต้รวจสอบ                                         
งบการเงินเฉพาะกิจการของบริษทั โรงพยาบาลจุฬารัตน์ จ ากดั (มหาชน) ดว้ยเช่นกนั 

ขา้พเจา้เห็นวา่งบการเงินขา้งตน้น้ีแสดงฐานะการเงิน ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 ผลการด าเนินงานและกระแสเงินสด 
ส าหรับปีส้ินสุดวนัเดียวกนัของบริษทั โรงพยาบาลจุฬารัตน์ จ ากดั (มหาชน) และบริษทัยอ่ย และเฉพาะของบริษทั 
โรงพยาบาลจุฬารัตน์ จ ากดั (มหาชน) โดยถูกตอ้งตามท่ีควรในสาระส าคญัตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน   

เกณฑ์ในการแสดงความเห็น 
ขา้พเจา้ไดป้ฏิบติังานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบญัชี ความรับผดิชอบของขา้พเจา้ไดก้ล่าวไวใ้นวรรค 
ความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชีต่อการตรวจสอบงบการเงินในรายงานของขา้พเจา้ ขา้พเจา้มีความเป็นอิสระจาก
กลุ่มบริษทัตามขอ้ก าหนดจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีท่ีก าหนดโดยสภาวิชาชีพบญัชีในส่วนท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการตรวจสอบงบการเงิน และขา้พเจา้ไดป้ฏิบติัตามขอ้ก าหนดดา้นจรรยาบรรณอ่ืน ๆ ตามท่ีระบุใน
ขอ้ก าหนดนั้นดว้ย ขา้พเจา้เช่ือวา่หลกัฐานการสอบบญัชีท่ีขา้พเจา้ไดรั้บเพียงพอและเหมาะสมเพื่อใชเ้ป็นเกณฑ ์ 
ในการแสดงความเห็นของขา้พเจา้ 

เร่ืองส าคัญในการตรวจสอบ  
เร่ืองส าคญัในการตรวจสอบคือเร่ืองต่าง ๆ ท่ีมีนยัส าคญัท่ีสุดตามดุลยพินิจเยีย่งผูป้ระกอบวชิาชีพของขา้พเจา้ใน
การตรวจสอบงบการเงินส าหรับงวดปัจจุบนั ขา้พเจา้ไดน้ าเร่ืองเหล่าน้ีมาพิจารณาในบริบทของการตรวจสอบ                                  
งบการเงินโดยรวมและในการแสดงความเห็นของขา้พเจา้ ทั้งน้ี ขา้พเจา้ไม่ไดแ้สดงความเห็นแยกต่างหากส าหรับ
เร่ืองเหล่าน้ี  

  



173 กลุ่มโรงพยาบาลจุฬารัตน์

 4 

ความรับผดิชอบของผู้บริหารและผู้มีหน้าทีใ่นการก ากบัดูแลต่องบการเงิน 
ผูบ้ริหารมีหนา้ท่ีรับผดิชอบในการจดัท าและน าเสนองบการเงินเหล่าน้ีโดยถูกตอ้งตามท่ีควรตามมาตรฐาน                  
การรายงานทางการเงิน และรับผดิชอบเก่ียวกบัการควบคุมภายในท่ีผูบ้ริหารพิจารณาวา่จ าเป็นเพื่อใหส้ามารถ
จดัท างบการเงินท่ีปราศจากการแสดงขอ้มูลท่ีขดัต่อขอ้เทจ็จริงอนัเป็นสาระส าคญัไม่วา่จะเกิดจากการทุจริตหรือ
ขอ้ผดิพลาด 

ในการจดัท างบการเงิน ผูบ้ริหารรับผดิชอบในการประเมินความสามารถของกลุ่มบริษทัในการด าเนินงานต่อเน่ือง 
การเปิดเผยเร่ืองท่ีเก่ียวกบัการด าเนินงานต่อเน่ืองในกรณีท่ีมีเร่ืองดงักล่าว และการใชเ้กณฑก์ารบญัชีส าหรับกิจการ
ท่ีด าเนินงานต่อเน่ืองเวน้แต่ผูบ้ริหารมีความตั้งใจท่ีจะเลิกกลุ่มบริษทัหรือหยดุด าเนินงานหรือไม่สามารถ
ด าเนินงานต่อเน่ืองอีกต่อไปได ้

ผูมี้หนา้ท่ีในการก ากบัดูแลมีหนา้ท่ีในการสอดส่องดูแลกระบวนการในการจดัท ารายงานทางการเงินของ              
กลุ่มบริษทั  

ความรับผดิชอบของผู้สอบบัญชีต่อการตรวจสอบงบการเงิน 
การตรวจสอบของขา้พเจา้มีวตัถุประสงคเ์พือ่ใหไ้ดค้วามเช่ือมัน่อยา่งสมเหตุสมผลวา่งบการเงินโดยรวม              
ปราศจากการแสดงขอ้มูลท่ีขดัต่อขอ้เท็จจริงอนัเป็นสาระส าคญัหรือไม่ ไม่วา่จะเกิดจากการทุจริตหรือขอ้ผดิพลาด 
และเสนอรายงานของผูส้อบบญัชีซ่ึงรวมความเห็นของขา้พเจา้อยูด่ว้ย ความเช่ือมัน่อยา่งสมเหตุสมผลคือ                   
ความเช่ือมัน่ในระดบัสูงแต่ไม่ไดเ้ป็นการรับประกนัวา่การปฏิบติังานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบญัชีจะ
สามารถตรวจพบขอ้มูลท่ีขดัต่อขอ้เทจ็จริงอนัเป็นสาระส าคญัท่ีมีอยูไ่ดเ้สมอไป ขอ้มูลท่ีขดัต่อขอ้เท็จจริงอาจเกิด
จากการทุจริตหรือขอ้ผดิพลาดและถือวา่มีสาระส าคญัเม่ือคาดการณ์อยา่งสมเหตุสมผลไดว้า่รายการท่ีขดัต่อ
ขอ้เทจ็จริงแต่ละรายการหรือทุกรายการรวมกนัจะมีผลต่อการตดัสินใจทางเศรษฐกิจของผูใ้ชง้บการเงินจากการใช้
งบการเงินเหล่าน้ี 

ในการตรวจสอบของขา้พเจา้ตามมาตรฐานการสอบบญัชี ขา้พเจา้ใชดุ้ลยพินิจและการสังเกตและสงสัย                       
เยีย่งผูป้ระกอบวชิาชีพตลอดการตรวจสอบ และขา้พเจา้ไดป้ฏิบติังานดงัต่อไปน้ีดว้ย 

 ระบุและประเมินความเส่ียงท่ีอาจมีการแสดงขอ้มูลท่ีขดัต่อขอ้เทจ็จริงอนัเป็นสาระส าคญัในงบการเงิน                 
ไม่วา่จะเกิดจากการทุจริตหรือขอ้ผิดพลาด ออกแบบและปฏิบติังานตามวธีิการตรวจสอบเพื่อตอบสนอง                 
ต่อความเส่ียงเหล่านั้น และไดห้ลกัฐานการสอบบญัชีท่ีเพียงพอและเหมาะสมเพื่อเป็นเกณฑใ์นการแสดง
ความเห็นของขา้พเจา้ ความเส่ียงท่ีไม่พบขอ้มูลท่ีขดัต่อขอ้เทจ็จริงอนัเป็นสาระส าคญัซ่ึงเป็นผลมาจาก                 
การทุจริตจะสูงกวา่ความเส่ียงท่ีเกิดจากขอ้ผิดพลาด เน่ืองจากการทุจริตอาจเก่ียวกบัการสมรู้ร่วมคิด                       
การปลอมแปลงเอกสารหลกัฐาน การตั้งใจละเวน้การแสดงขอ้มูล การแสดงขอ้มูลท่ีไม่ตรงตามขอ้เทจ็จริง
หรือการแทรกแซงการควบคุมภายใน 
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การรับรู้รายได้จากการประกอบกิจการโรงพยาบาลท่ีไม่รวมรายได้จากโครงการสวสัดิการภาครัฐ 

รายไดจ้ากการประกอบกิจการโรงพยาบาลท่ีไม่รวมรายไดจ้ากส านกังานประกนัสังคมและส านกังานหลกัประกนั
สุขภาพแห่งชาติ ถือเป็นบญัชีท่ีส าคญัต่องบการเงินเน่ืองจากมีปริมาณของรายการเป็นจ านวนมากและมีหลาย
องคป์ระกอบ เช่น รายไดค้่ารักษาพยาบาล รายไดค้่ายาและรายไดค้่าหอ้งพกั และมาจากการใหบ้ริการแก่ลูกคา้ท่ี
หลากหลายและมีจ านวนมากราย ดงันั้น จึงมีความเส่ียงเก่ียวกบัมูลค่าและระยะเวลาในการรับรู้รายไดด้งักล่าว 

ขา้พเจา้ไดต้รวจสอบการรับรู้รายไดด้งักล่าวโดยการ 

 ประเมินและทดสอบระบบการควบคุมภายในของกลุ่มบริษทัท่ีเก่ียวขอ้งกบัวงจรรายได ้โดยการสอบถาม
ผูรั้บผดิชอบ ท าความเขา้ใจและเลือกสุ่มตวัอยา่งมาทดสอบการปฏิบติัตามการควบคุมท่ีกลุ่มบริษทัออกแบบ
ไว ้และใหค้วามส าคญัในการทดสอบเป็นพิเศษโดยการขยายขอบเขตการทดสอบส าหรับการควบคุมภายในท่ี
ตอบสนองต่อความเส่ียงดงักล่าวขา้งตน้ 

 วเิคราะห์เปรียบเทียบขอ้มูลบญัชีรายไดแ้บบแยกยอ่ย และอตัราส่วนท่ีส าคญัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการรับรู้รายได ้และ
เปรียบเทียบกบัขอ้มูลในอดีตของกลุ่มบริษทั เพื่อตรวจสอบความผดิปกติท่ีอาจเกิดข้ึนของรายการรายได้
ตลอดรอบระยะเวลาบญัชี โดยเฉพาะรายการบญัชีท่ีท าผา่นใบส าคญัทัว่ไป 

 สุ่มตรวจสอบเอกสารประกอบรายการรายไดท่ี้เกิดข้ึนในระหวา่งปี 

ข้อมูลอ่ืน  
ผูบ้ริหารเป็นผูรั้บผิดชอบต่อขอ้มูลอ่ืน ซ่ึงรวมถึงขอ้มูลท่ีรวมอยูใ่นรายงานประจ าปีของกลุ่มบริษทั (แต่ไม่รวมถึง
งบการเงินและรายงานของผูส้อบบญัชีท่ีแสดงอยูใ่นรายงานนั้น) ซ่ึงคาดวา่จะถูกจดัเตรียมใหก้บัขา้พเจา้ภายหลงั
วนัท่ีในรายงานของผูส้อบบญัชีน้ี 

ความเห็นของขา้พเจา้ต่องบการเงินไม่ครอบคลุมถึงขอ้มูลอ่ืนและขา้พเจา้ไม่ไดใ้หข้อ้สรุปในลกัษณะการให ้             
ความเช่ือมัน่ในรูปแบบใด ๆ ต่อขอ้มูลอ่ืนนั้น 

ความรับผดิชอบของขา้พเจา้ท่ีเก่ียวเน่ืองกบัการตรวจสอบงบการเงินคือ การอ่านและพิจารณาวา่ขอ้มูลอ่ืนนั้น              
มีความขดัแยง้ท่ีมีสาระส าคญักบังบการเงินหรือกบัความรู้ท่ีไดรั้บจากการตรวจสอบของขา้พเจา้หรือไม่                 
หรือปรากฏวา่ขอ้มูลอ่ืนแสดงขดัต่อขอ้เท็จจริงอนัเป็นสาระส าคญัหรือไม่  

เม่ือขา้พเจา้ไดอ่้านรายงานประจ าปีของกลุ่มบริษทัตามท่ีกล่าวขา้งตน้แลว้ และหากสรุปไดว้า่มีการแสดงขอ้มูล                  
ท่ีขดัต่อขอ้เท็จจริงอนัเป็นสาระส าคญั ขา้พเจา้จะส่ือสารเร่ืองดงักล่าวใหผู้มี้หนา้ท่ีในการก ากบัดูแลทราบ                   
เพื่อใหมี้การด าเนินการแกไ้ขท่ีเหมาะสมต่อไป 
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ความรับผดิชอบของผู้บริหารและผู้มีหน้าทีใ่นการก ากบัดูแลต่องบการเงิน 
ผูบ้ริหารมีหนา้ท่ีรับผดิชอบในการจดัท าและน าเสนองบการเงินเหล่าน้ีโดยถูกตอ้งตามท่ีควรตามมาตรฐาน                  
การรายงานทางการเงิน และรับผดิชอบเก่ียวกบัการควบคุมภายในท่ีผูบ้ริหารพิจารณาวา่จ าเป็นเพื่อใหส้ามารถ
จดัท างบการเงินท่ีปราศจากการแสดงขอ้มูลท่ีขดัต่อขอ้เทจ็จริงอนัเป็นสาระส าคญัไม่วา่จะเกิดจากการทุจริตหรือ
ขอ้ผดิพลาด 

ในการจดัท างบการเงิน ผูบ้ริหารรับผดิชอบในการประเมินความสามารถของกลุ่มบริษทัในการด าเนินงานต่อเน่ือง 
การเปิดเผยเร่ืองท่ีเก่ียวกบัการด าเนินงานต่อเน่ืองในกรณีท่ีมีเร่ืองดงักล่าว และการใชเ้กณฑก์ารบญัชีส าหรับกิจการ
ท่ีด าเนินงานต่อเน่ืองเวน้แต่ผูบ้ริหารมีความตั้งใจท่ีจะเลิกกลุ่มบริษทัหรือหยดุด าเนินงานหรือไม่สามารถ
ด าเนินงานต่อเน่ืองอีกต่อไปได ้

ผูมี้หนา้ท่ีในการก ากบัดูแลมีหนา้ท่ีในการสอดส่องดูแลกระบวนการในการจดัท ารายงานทางการเงินของ              
กลุ่มบริษทั  

ความรับผดิชอบของผู้สอบบัญชีต่อการตรวจสอบงบการเงิน 
การตรวจสอบของขา้พเจา้มีวตัถุประสงคเ์พือ่ใหไ้ดค้วามเช่ือมัน่อยา่งสมเหตุสมผลวา่งบการเงินโดยรวม              
ปราศจากการแสดงขอ้มูลท่ีขดัต่อขอ้เท็จจริงอนัเป็นสาระส าคญัหรือไม่ ไม่วา่จะเกิดจากการทุจริตหรือขอ้ผดิพลาด 
และเสนอรายงานของผูส้อบบญัชีซ่ึงรวมความเห็นของขา้พเจา้อยูด่ว้ย ความเช่ือมัน่อยา่งสมเหตุสมผลคือ                   
ความเช่ือมัน่ในระดบัสูงแต่ไม่ไดเ้ป็นการรับประกนัวา่การปฏิบติังานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบญัชีจะ
สามารถตรวจพบขอ้มูลท่ีขดัต่อขอ้เทจ็จริงอนัเป็นสาระส าคญัท่ีมีอยูไ่ดเ้สมอไป ขอ้มูลท่ีขดัต่อขอ้เท็จจริงอาจเกิด
จากการทุจริตหรือขอ้ผดิพลาดและถือวา่มีสาระส าคญัเม่ือคาดการณ์อยา่งสมเหตุสมผลไดว้า่รายการท่ีขดัต่อ
ขอ้เทจ็จริงแต่ละรายการหรือทุกรายการรวมกนัจะมีผลต่อการตดัสินใจทางเศรษฐกิจของผูใ้ชง้บการเงินจากการใช้
งบการเงินเหล่าน้ี 

ในการตรวจสอบของขา้พเจา้ตามมาตรฐานการสอบบญัชี ขา้พเจา้ใชดุ้ลยพินิจและการสังเกตและสงสัย                       
เยีย่งผูป้ระกอบวชิาชีพตลอดการตรวจสอบ และขา้พเจา้ไดป้ฏิบติังานดงัต่อไปน้ีดว้ย 

 ระบุและประเมินความเส่ียงท่ีอาจมีการแสดงขอ้มูลท่ีขดัต่อขอ้เทจ็จริงอนัเป็นสาระส าคญัในงบการเงิน                 
ไม่วา่จะเกิดจากการทุจริตหรือขอ้ผิดพลาด ออกแบบและปฏิบติังานตามวธีิการตรวจสอบเพื่อตอบสนอง                 
ต่อความเส่ียงเหล่านั้น และไดห้ลกัฐานการสอบบญัชีท่ีเพียงพอและเหมาะสมเพื่อเป็นเกณฑใ์นการแสดง
ความเห็นของขา้พเจา้ ความเส่ียงท่ีไม่พบขอ้มูลท่ีขดัต่อขอ้เทจ็จริงอนัเป็นสาระส าคญัซ่ึงเป็นผลมาจาก                 
การทุจริตจะสูงกวา่ความเส่ียงท่ีเกิดจากขอ้ผิดพลาด เน่ืองจากการทุจริตอาจเก่ียวกบัการสมรู้ร่วมคิด                       
การปลอมแปลงเอกสารหลกัฐาน การตั้งใจละเวน้การแสดงขอ้มูล การแสดงขอ้มูลท่ีไม่ตรงตามขอ้เทจ็จริง
หรือการแทรกแซงการควบคุมภายใน 

 3 

การรับรู้รายได้จากการประกอบกิจการโรงพยาบาลท่ีไม่รวมรายได้จากโครงการสวสัดิการภาครัฐ 

รายไดจ้ากการประกอบกิจการโรงพยาบาลท่ีไม่รวมรายไดจ้ากส านกังานประกนัสังคมและส านกังานหลกัประกนั
สุขภาพแห่งชาติ ถือเป็นบญัชีท่ีส าคญัต่องบการเงินเน่ืองจากมีปริมาณของรายการเป็นจ านวนมากและมีหลาย
องคป์ระกอบ เช่น รายไดค้่ารักษาพยาบาล รายไดค้่ายาและรายไดค้่าหอ้งพกั และมาจากการใหบ้ริการแก่ลูกคา้ท่ี
หลากหลายและมีจ านวนมากราย ดงันั้น จึงมีความเส่ียงเก่ียวกบัมูลค่าและระยะเวลาในการรับรู้รายไดด้งักล่าว 

ขา้พเจา้ไดต้รวจสอบการรับรู้รายไดด้งักล่าวโดยการ 

 ประเมินและทดสอบระบบการควบคุมภายในของกลุ่มบริษทัท่ีเก่ียวขอ้งกบัวงจรรายได ้โดยการสอบถาม
ผูรั้บผดิชอบ ท าความเขา้ใจและเลือกสุ่มตวัอยา่งมาทดสอบการปฏิบติัตามการควบคุมท่ีกลุ่มบริษทัออกแบบ
ไว ้และใหค้วามส าคญัในการทดสอบเป็นพิเศษโดยการขยายขอบเขตการทดสอบส าหรับการควบคุมภายในท่ี
ตอบสนองต่อความเส่ียงดงักล่าวขา้งตน้ 

 วเิคราะห์เปรียบเทียบขอ้มูลบญัชีรายไดแ้บบแยกยอ่ย และอตัราส่วนท่ีส าคญัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการรับรู้รายได ้และ
เปรียบเทียบกบัขอ้มูลในอดีตของกลุ่มบริษทั เพื่อตรวจสอบความผดิปกติท่ีอาจเกิดข้ึนของรายการรายได้
ตลอดรอบระยะเวลาบญัชี โดยเฉพาะรายการบญัชีท่ีท าผา่นใบส าคญัทัว่ไป 

 สุ่มตรวจสอบเอกสารประกอบรายการรายไดท่ี้เกิดข้ึนในระหวา่งปี 

ข้อมูลอ่ืน  
ผูบ้ริหารเป็นผูรั้บผิดชอบต่อขอ้มูลอ่ืน ซ่ึงรวมถึงขอ้มูลท่ีรวมอยูใ่นรายงานประจ าปีของกลุ่มบริษทั (แต่ไม่รวมถึง
งบการเงินและรายงานของผูส้อบบญัชีท่ีแสดงอยูใ่นรายงานนั้น) ซ่ึงคาดวา่จะถูกจดัเตรียมใหก้บัขา้พเจา้ภายหลงั
วนัท่ีในรายงานของผูส้อบบญัชีน้ี 

ความเห็นของขา้พเจา้ต่องบการเงินไม่ครอบคลุมถึงขอ้มูลอ่ืนและขา้พเจา้ไม่ไดใ้หข้อ้สรุปในลกัษณะการให ้             
ความเช่ือมัน่ในรูปแบบใด ๆ ต่อขอ้มูลอ่ืนนั้น 

ความรับผดิชอบของขา้พเจา้ท่ีเก่ียวเน่ืองกบัการตรวจสอบงบการเงินคือ การอ่านและพิจารณาวา่ขอ้มูลอ่ืนนั้น              
มีความขดัแยง้ท่ีมีสาระส าคญักบังบการเงินหรือกบัความรู้ท่ีไดรั้บจากการตรวจสอบของขา้พเจา้หรือไม่                 
หรือปรากฏวา่ขอ้มูลอ่ืนแสดงขดัต่อขอ้เท็จจริงอนัเป็นสาระส าคญัหรือไม่  

เม่ือขา้พเจา้ไดอ่้านรายงานประจ าปีของกลุ่มบริษทัตามท่ีกล่าวขา้งตน้แลว้ และหากสรุปไดว้า่มีการแสดงขอ้มูล                  
ท่ีขดัต่อขอ้เท็จจริงอนัเป็นสาระส าคญั ขา้พเจา้จะส่ือสารเร่ืองดงักล่าวใหผู้มี้หนา้ท่ีในการก ากบัดูแลทราบ                   
เพื่อใหมี้การด าเนินการแกไ้ขท่ีเหมาะสมต่อไป 
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จากเร่ืองทั้งหลายท่ีส่ือสารกบัผูมี้หนา้ท่ีในการก ากบัดูแล ขา้พเจา้ไดพ้ิจารณาเร่ืองต่าง ๆ ท่ีมีนยัส าคญัท่ีสุด                      
ในการตรวจสอบงบการเงินในงวดปัจจุบนัและก าหนดเป็นเร่ืองส าคญัในการตรวจสอบ ขา้พเจา้ไดอ้ธิบายเร่ือง                 
เหล่าน้ีไวใ้นรายงานของผูส้อบบญัชี เวน้แต่กฎหมายหรือขอ้บงัคบัหา้มไม่ให้เปิดเผยเร่ืองดงักล่าวต่อสาธารณะ                 
หรือในสถานการณ์ท่ียากท่ีจะเกิดข้ึน ขา้พเจา้พิจารณาวา่ไม่ควรส่ือสารเร่ืองดงักล่าวในรายงานของขา้พเจา้                      
เพราะการกระท าดงักล่าวสามารถคาดการณ์ไดอ้ยา่งสมเหตุสมผลวา่จะมีผลกระทบในทางลบมากกวา่ผลประโยชน์               
ท่ีผูมี้ส่วนไดเ้สียสาธารณะจะไดจ้ากการส่ือสารดงักล่าว 

ขา้พเจา้เป็นผูรั้บผดิชอบงานสอบบญัชีและการน าเสนอรายงานฉบบัน้ี 

โกสุมภ ์ชะเอม 
ผูส้อบบญัชีรับอนุญาต เลขทะเบียน 6011 

บริษทั ส านกังาน อีวาย จ ากดั 
กรุงเทพฯ: 27 กุมภาพนัธ์ 2563 
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 ท าความเขา้ใจเก่ียวกบัระบบการควบคุมภายในท่ีเก่ียวขอ้งกบัการตรวจสอบ เพื่อออกแบบวธีิการตรวจสอบ               
ใหเ้หมาะสมกบัสถานการณ์ แต่ไม่ใช่เพื่อวตัถุประสงคใ์นการแสดงความเห็นต่อความมีประสิทธิผลของการ
ควบคุมภายในของกลุ่มบริษทั 

 ประเมินความเหมาะสมของนโยบายการบญัชีท่ีผูบ้ริหารใชแ้ละความสมเหตุสมผลของประมาณการทางบญัชี
และการเปิดเผยขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งท่ีผูบ้ริหารจดัท า 

 สรุปเก่ียวกบัความเหมาะสมของการใชเ้กณฑก์ารบญัชีส าหรับกิจการท่ีด าเนินงานต่อเน่ืองของผูบ้ริหาร                        
และสรุปจากหลกัฐานการสอบบญัชีท่ีไดรั้บวา่มีความไม่แน่นอนท่ีมีสาระส าคญัท่ีเก่ียวกบัเหตุการณ์หรือ
สถานการณ์ท่ีอาจเป็นเหตุใหเ้กิดขอ้สงสัยอยา่งมีนยัส าคญัต่อความสามารถของกลุ่มบริษทัในการด าเนินงาน
ต่อเน่ืองหรือไม่ หากขา้พเจา้ไดข้อ้สรุปวา่มีความไม่แน่นอนท่ีมีสาระส าคญั ขา้พเจา้จะตอ้งใหข้อ้สังเกตไวใ้น
รายงานของผูส้อบบญัชีของขา้พเจา้ถึงการเปิดเผยขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งในงบการเงิน หรือหากเห็นวา่การเปิดเผย
ดงักล่าวไม่เพียงพอ ขา้พเจา้จะแสดงความเห็นท่ีเปล่ียนแปลงไป ขอ้สรุปของขา้พเจา้ข้ึนอยูก่บัหลกัฐาน                   
การสอบบญัชีท่ีไดรั้บจนถึงวนัท่ีในรายงานของผูส้อบบญัชีของขา้พเจา้ อยา่งไรก็ตาม เหตุการณ์หรือ
สถานการณ์ในอนาคตอาจเป็นเหตุใหก้ลุ่มบริษทัตอ้งหยดุการด าเนินงานต่อเน่ืองได ้

 ประเมินการน าเสนอ โครงสร้างและเน้ือหาของงบการเงินโดยรวม รวมถึงการเปิดเผยขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้ง 
ตลอดจนประเมินวา่งบการเงินแสดงรายการและเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนโดยถูกตอ้งตามท่ีควรหรือไม่  

 รวบรวมเอกสารหลกัฐานการสอบบญัชีท่ีเหมาะสมอยา่งเพียงพอเก่ียวกบัขอ้มูลทางการเงินของกิจการหรือ
ของกิจกรรมทางธุรกิจภายในกลุ่มบริษทัเพื่อแสดงความเห็นต่องบการเงินรวม ขา้พเจา้รับผดิชอบต่อ                       
การก าหนดแนวทาง การควบคุมดูแล และการปฏิบติังานตรวจสอบกลุ่มบริษทั ขา้พเจา้เป็นผูรั้บผิดชอบ                  
แต่เพียงผูเ้ดียวต่อความเห็นของขา้พเจา้ 

ขา้พเจา้ไดส่ื้อสารกบัผูมี้หนา้ท่ีในการก ากบัดูแลในเร่ืองต่าง ๆ ซ่ึงรวมถึงขอบเขตและช่วงเวลาของการตรวจสอบ
ตามท่ีไดว้างแผนไว ้ประเด็นท่ีมีนยัส าคญัท่ีพบจากการตรวจสอบรวมถึงขอ้บกพร่องท่ีมีนยัส าคญัในระบบ                 
การควบคุมภายในหากขา้พเจา้ไดพ้บในระหวา่งการตรวจสอบของขา้พเจา้ 

ขา้พเจา้ไดใ้หค้  ารับรองแก่ผูมี้หนา้ท่ีในการก ากบัดูแลวา่ขา้พเจา้ไดป้ฏิบติัตามขอ้ก าหนดจรรยาบรรณท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ความเป็นอิสระและไดส่ื้อสารกบัผูมี้หนา้ท่ีในการก ากบัดูแลเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ทั้งหมดตลอดจนเร่ืองอ่ืนซ่ึง
ขา้พเจา้เช่ือวา่มีเหตุผลท่ีบุคคลภายนอกอาจพิจารณาวา่กระทบต่อความเป็นอิสระของขา้พเจา้และมาตรการท่ี
ขา้พเจา้ใชเ้พื่อป้องกนัไม่ใหข้า้พเจา้ขาดความเป็นอิสระ 
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จากเร่ืองทั้งหลายท่ีส่ือสารกบัผูมี้หนา้ท่ีในการก ากบัดูแล ขา้พเจา้ไดพ้ิจารณาเร่ืองต่าง ๆ ท่ีมีนยัส าคญัท่ีสุด                      
ในการตรวจสอบงบการเงินในงวดปัจจุบนัและก าหนดเป็นเร่ืองส าคญัในการตรวจสอบ ขา้พเจา้ไดอ้ธิบายเร่ือง                 
เหล่าน้ีไวใ้นรายงานของผูส้อบบญัชี เวน้แต่กฎหมายหรือขอ้บงัคบัหา้มไม่ให้เปิดเผยเร่ืองดงักล่าวต่อสาธารณะ                 
หรือในสถานการณ์ท่ียากท่ีจะเกิดข้ึน ขา้พเจา้พิจารณาวา่ไม่ควรส่ือสารเร่ืองดงักล่าวในรายงานของขา้พเจา้                      
เพราะการกระท าดงักล่าวสามารถคาดการณ์ไดอ้ยา่งสมเหตุสมผลวา่จะมีผลกระทบในทางลบมากกวา่ผลประโยชน์               
ท่ีผูมี้ส่วนไดเ้สียสาธารณะจะไดจ้ากการส่ือสารดงักล่าว 

ขา้พเจา้เป็นผูรั้บผดิชอบงานสอบบญัชีและการน าเสนอรายงานฉบบัน้ี 

โกสุมภ ์ชะเอม 
ผูส้อบบญัชีรับอนุญาต เลขทะเบียน 6011 

บริษทั ส านกังาน อีวาย จ ากดั 
กรุงเทพฯ: 27 กุมภาพนัธ์ 2563 
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 ท าความเขา้ใจเก่ียวกบัระบบการควบคุมภายในท่ีเก่ียวขอ้งกบัการตรวจสอบ เพื่อออกแบบวธีิการตรวจสอบ               
ใหเ้หมาะสมกบัสถานการณ์ แต่ไม่ใช่เพื่อวตัถุประสงคใ์นการแสดงความเห็นต่อความมีประสิทธิผลของการ
ควบคุมภายในของกลุ่มบริษทั 

 ประเมินความเหมาะสมของนโยบายการบญัชีท่ีผูบ้ริหารใชแ้ละความสมเหตุสมผลของประมาณการทางบญัชี
และการเปิดเผยขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งท่ีผูบ้ริหารจดัท า 

 สรุปเก่ียวกบัความเหมาะสมของการใชเ้กณฑก์ารบญัชีส าหรับกิจการท่ีด าเนินงานต่อเน่ืองของผูบ้ริหาร                        
และสรุปจากหลกัฐานการสอบบญัชีท่ีไดรั้บวา่มีความไม่แน่นอนท่ีมีสาระส าคญัท่ีเก่ียวกบัเหตุการณ์หรือ
สถานการณ์ท่ีอาจเป็นเหตุใหเ้กิดขอ้สงสัยอยา่งมีนยัส าคญัต่อความสามารถของกลุ่มบริษทัในการด าเนินงาน
ต่อเน่ืองหรือไม่ หากขา้พเจา้ไดข้อ้สรุปวา่มีความไม่แน่นอนท่ีมีสาระส าคญั ขา้พเจา้จะตอ้งใหข้อ้สังเกตไวใ้น
รายงานของผูส้อบบญัชีของขา้พเจา้ถึงการเปิดเผยขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งในงบการเงิน หรือหากเห็นวา่การเปิดเผย
ดงักล่าวไม่เพียงพอ ขา้พเจา้จะแสดงความเห็นท่ีเปล่ียนแปลงไป ขอ้สรุปของขา้พเจา้ข้ึนอยูก่บัหลกัฐาน                   
การสอบบญัชีท่ีไดรั้บจนถึงวนัท่ีในรายงานของผูส้อบบญัชีของขา้พเจา้ อยา่งไรก็ตาม เหตุการณ์หรือ
สถานการณ์ในอนาคตอาจเป็นเหตุใหก้ลุ่มบริษทัตอ้งหยดุการด าเนินงานต่อเน่ืองได ้

 ประเมินการน าเสนอ โครงสร้างและเน้ือหาของงบการเงินโดยรวม รวมถึงการเปิดเผยขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้ง 
ตลอดจนประเมินวา่งบการเงินแสดงรายการและเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนโดยถูกตอ้งตามท่ีควรหรือไม่  

 รวบรวมเอกสารหลกัฐานการสอบบญัชีท่ีเหมาะสมอยา่งเพียงพอเก่ียวกบัขอ้มูลทางการเงินของกิจการหรือ
ของกิจกรรมทางธุรกิจภายในกลุ่มบริษทัเพื่อแสดงความเห็นต่องบการเงินรวม ขา้พเจา้รับผดิชอบต่อ                       
การก าหนดแนวทาง การควบคุมดูแล และการปฏิบติังานตรวจสอบกลุ่มบริษทั ขา้พเจา้เป็นผูรั้บผิดชอบ                  
แต่เพียงผูเ้ดียวต่อความเห็นของขา้พเจา้ 

ขา้พเจา้ไดส่ื้อสารกบัผูมี้หนา้ท่ีในการก ากบัดูแลในเร่ืองต่าง ๆ ซ่ึงรวมถึงขอบเขตและช่วงเวลาของการตรวจสอบ
ตามท่ีไดว้างแผนไว ้ประเด็นท่ีมีนยัส าคญัท่ีพบจากการตรวจสอบรวมถึงขอ้บกพร่องท่ีมีนยัส าคญัในระบบ                 
การควบคุมภายในหากขา้พเจา้ไดพ้บในระหวา่งการตรวจสอบของขา้พเจา้ 

ขา้พเจา้ไดใ้หค้  ารับรองแก่ผูมี้หนา้ท่ีในการก ากบัดูแลวา่ขา้พเจา้ไดป้ฏิบติัตามขอ้ก าหนดจรรยาบรรณท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ความเป็นอิสระและไดส่ื้อสารกบัผูมี้หนา้ท่ีในการก ากบัดูแลเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ทั้งหมดตลอดจนเร่ืองอ่ืนซ่ึง
ขา้พเจา้เช่ือวา่มีเหตุผลท่ีบุคคลภายนอกอาจพิจารณาวา่กระทบต่อความเป็นอิสระของขา้พเจา้และมาตรการท่ี
ขา้พเจา้ใชเ้พื่อป้องกนัไม่ใหข้า้พเจา้ขาดความเป็นอิสระ 
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บริษทั โรงพยาบาลจุฬารัตน์ จ ากัด (มหาชน) และบริษทัย่อย
งบแสดงฐานะการเงิน (ต่อ)
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 

(หน่วย: บาท)
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

หมายเหตุ 2562 2561 2562 2561
หนีสิ้นและส่วนของผู้ถือหุ้น
หนีสิ้นหมุนเวียน
เงินกูย้ืมระยะสั้นจากสถาบนัการเงิน 18 820,000,000     530,000,000     820,000,000     530,000,000     
เจา้หน้ีการคา้และเจา้หน้ีอ่ืน 19 606,874,759     566,388,054     278,020,486     235,295,756     
ส่วนของเงินกูย้ืมระยะยาวจากสถาบนัการเงิน
   ท่ีถึงก าหนดช าระภายในหน่ึงปี 20 136,200,000     98,760,000       -                       -                       
ส่วนของหน้ีสินตามสญัญาเช่าการเงิน
   ท่ีถึงก าหนดช าระภายในหน่ึงปี 9,752,925         2,799,696         2,358,661         1,818,354         
ภาษีเงินไดค้า้งจ่าย 70,567,847       44,327,444       25,574,894       18,514,361       
หน้ีสินหมุนเวียนอ่ืน
   ภาษีหกั ณ ท่ีจ่ายรอน าส่ง 11,747,724       9,756,380         6,798,434         5,261,542         
   อ่ืน ๆ 27,102,515       43,352,159       22,895,846       22,619,572       
รวมหนีสิ้นหมุนเวียน 1,682,245,770  1,295,383,733  1,155,648,321  813,509,585     
หนีสิ้นไม่หมุนเวียน
เงินกูย้ืมระยะยาวจากสถาบนัการเงิน - สุทธิจากส่วน
   ท่ีถึงก าหนดช าระภายในหน่ึงปี 20 540,410,000     583,390,000     -                       -                       
หน้ีสินตามสญัญาเช่าการเงิน - สุทธิจากส่วน
   ท่ีถึงก าหนดช าระภายในหน่ึงปี 32,677,893       12,253,023       6,999,083         7,957,258         
หน้ีสินภาษีเงินไดร้อการตดับญัชี 24 10,644,107       11,154,494       -                       -                       
ส ารองผลประโยชนร์ะยะยาวของพนกังาน 21 104,274,263     62,572,618       54,171,250       33,717,058       
รวมหนีสิ้นไม่หมุนเวียน 688,006,263     669,370,135     61,170,333       41,674,316       
รวมหนีสิ้น 2,370,252,033  1,964,753,868  1,216,818,654  855,183,901     

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินน้ี

บริษทั โรงพยาบาลจุฬารัตน์ จ ากัด (มหาชน) และบริษทัย่อย
งบแสดงฐานะการเงิน
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 

(หน่วย: บาท)
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

หมายเหตุ 2562 2561 2562 2561
สินทรัพย์
สินทรัพย์หมุนเวียน
เงินสดและรายการเทียบเทา่เงินสด 7 467,548,173     470,639,295     133,690,366     173,076,666     
เงินลงทนุชัว่คราว 8 53,716,000       23,720,878       -                       -                       
ลูกหน้ีการคา้และลูกหน้ีอ่ืน 9 443,629,519     338,244,146     344,908,947     249,258,428     
รายไดค้่าบริการทางการแพทยค์า้งรับ 10 613,946,101     594,839,629     376,256,998     377,239,854     
เงินใหกู้ย้ืมระยะสั้นแก่กิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนั 6 -                       -                       -                       362,938,476     
สินคา้คงเหลือ 11 160,727,044     141,612,387     64,890,080       60,315,717       
สินทรัพยห์มุนเวียนอ่ืน 24,602,819       22,895,181       15,296,467       15,025,330       
รวมสินทรัพย์หมุนเวียน 1,764,169,656  1,591,951,516  935,042,858     1,237,854,471  
สินทรัพย์ไม่หมุนเวียน
เงินฝากธนาคารท่ีมีภาระค ้าประกนั 406,638            406,276            -                       -                       
เงินใหกู้ย้ืมระยะยาวแก่กิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนั 6 -                       -                       668,738,476     -                       
เงินลงทนุในบริษทัยอ่ย 12 -                       -                       1,845,090,060  1,747,669,447  
เงินลงทนุระยะยาวอ่ืน 13 -                       -                       -                       -                       
อสงัหาริมทรัพยเ์พ่ือการลงทนุ 14 114,368,885     114,368,885     39,013,000       39,013,000       
ท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์ 15 4,220,507,604  3,831,015,698  1,088,939,642  918,771,830     
สินทรัพยไ์ม่มีตวัตน 16 34,586,666       16,932,995       20,565,352       12,616,090       
สิทธิการเช่า 17 4,968,630         5,918,630         -                       -                       
ค่าความนิยม 47,283,766       47,283,766       -                       -                       
สินทรัพยภ์าษีเงินไดร้อการตดับญัชี 24 21,030,673       12,707,944       11,010,070       6,919,232         
สินทรัพยไ์ม่หมุนเวียนอ่ืน 58,367,358       87,598,549       8,495,231         27,675,700       
รวมสินทรัพย์ไม่หมุนเวียน 4,501,520,220  4,116,232,743  3,681,851,831  2,752,665,299  
รวมสินทรัพย์ 6,265,689,876  5,708,184,259  4,616,894,689  3,990,519,770  

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินน้ี
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บริษทั โรงพยาบาลจุฬารัตน์ จ ากัด (มหาชน) และบริษทัย่อย
งบแสดงฐานะการเงิน (ต่อ)
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 

(หน่วย: บาท)
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

หมายเหตุ 2562 2561 2562 2561
หนีสิ้นและส่วนของผู้ถือหุ้น
หนีสิ้นหมุนเวียน
เงินกูย้ืมระยะสั้นจากสถาบนัการเงิน 18 820,000,000     530,000,000     820,000,000     530,000,000     
เจา้หน้ีการคา้และเจา้หน้ีอ่ืน 19 606,874,759     566,388,054     278,020,486     235,295,756     
ส่วนของเงินกูย้ืมระยะยาวจากสถาบนัการเงิน
   ท่ีถึงก าหนดช าระภายในหน่ึงปี 20 136,200,000     98,760,000       -                       -                       
ส่วนของหน้ีสินตามสญัญาเช่าการเงิน
   ท่ีถึงก าหนดช าระภายในหน่ึงปี 9,752,925         2,799,696         2,358,661         1,818,354         
ภาษีเงินไดค้า้งจ่าย 70,567,847       44,327,444       25,574,894       18,514,361       
หน้ีสินหมุนเวียนอ่ืน
   ภาษีหกั ณ ท่ีจ่ายรอน าส่ง 11,747,724       9,756,380         6,798,434         5,261,542         
   อ่ืน ๆ 27,102,515       43,352,159       22,895,846       22,619,572       
รวมหนีสิ้นหมุนเวียน 1,682,245,770  1,295,383,733  1,155,648,321  813,509,585     
หนีสิ้นไม่หมุนเวียน
เงินกูย้ืมระยะยาวจากสถาบนัการเงิน - สุทธิจากส่วน
   ท่ีถึงก าหนดช าระภายในหน่ึงปี 20 540,410,000     583,390,000     -                       -                       
หน้ีสินตามสญัญาเช่าการเงิน - สุทธิจากส่วน
   ท่ีถึงก าหนดช าระภายในหน่ึงปี 32,677,893       12,253,023       6,999,083         7,957,258         
หน้ีสินภาษีเงินไดร้อการตดับญัชี 24 10,644,107       11,154,494       -                       -                       
ส ารองผลประโยชนร์ะยะยาวของพนกังาน 21 104,274,263     62,572,618       54,171,250       33,717,058       
รวมหนีสิ้นไม่หมุนเวียน 688,006,263     669,370,135     61,170,333       41,674,316       
รวมหนีสิ้น 2,370,252,033  1,964,753,868  1,216,818,654  855,183,901     

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินน้ี
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บริษทั โรงพยาบาลจุฬารัตน์ จ ากัด (มหาชน) และบริษทัย่อย
งบแสดงฐานะการเงิน (ต่อ)
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2562 

(หน่วย: บาท)
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

หมายเหตุ 2562 2561 2562 2561
ส่วนของผู้ถือหุ้น
ทนุเรือนหุ้น
   ทนุจดทะเบียน
      หุ้นสามญั 11,000,000,000 หุ้น มูลค่าหุ้นละ 0.1 บาท 1,100,000,000  1,100,000,000  1,100,000,000  1,100,000,000  
   ทนุออกจ าหน่ายและช าระเต็มมูลค่าแลว้
      หุ้นสามญั 11,000,000,000 หุ้น มูลค่าหุ้นละ 0.1 บาท 1,100,000,000  1,100,000,000  1,100,000,000  1,100,000,000  
ส่วนเกินมูลค่าหุ้น 1,146,084,819  1,146,084,819  1,146,084,819  1,146,084,819  
ก าไรสะสม
   จดัสรรแลว้ - ส ารองตามกฎหมาย 22 110,000,000     110,000,000     110,000,000     110,000,000     
   ยงัไม่ไดจ้ดัสรร 1,346,339,341  1,206,951,362  1,043,991,216  779,251,050     
องคป์ระกอบอ่ืนของส่วนของผูถื้อหุ้น 48,000              (70,400)            -                       -                       
ส่วนของผูถื้อหุ้นของบริษทัฯ 3,702,472,160  3,562,965,781  3,400,076,035  3,135,335,869  
ส่วนของผูมี้ส่วนไดเ้สียท่ีไม่มีอ  านาจควบคุมของบริษทัยอ่ย 192,965,683     180,464,610     -                       -                       
รวมส่วนของผู้ถือหุ้น 3,895,437,843  3,743,430,391  3,400,076,035  3,135,335,869  
รวมหนีสิ้นและส่วนของผู้ถือหุ้น 6,265,689,876  5,708,184,259  4,616,894,689  3,990,519,770  

-                       -                       -                       -                       
หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินน้ี

กรรมการ
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บริษทั โรงพยาบาลจุฬารัตน์ จ ากัด (มหาชน) และบริษทัย่อย
งบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ
ส าหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2562

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ
หมายเหตุ 2562 2561 2562 2561

ก าไรขาดทุน:
รายได้
รายไดจ้ากการประกอบกิจการโรงพยาบาล 5,165,614,508   4,406,986,825   2,388,094,412   2,196,030,069   
เงินปันผลรับจากบริษทัยอ่ย 12 -                        -                        474,000,000      230,000,000      
ดอกเบ้ียรับ 3,163,671          3,490,686          23,457,219        14,611,455        
รายไดอ่ื้น 22,091,145        20,364,412        15,225,186        14,209,614        
รวมรายได้ 5,190,869,324   4,430,841,923   2,900,776,817   2,454,851,138   
ค่าใช้จ่าย
ตน้ทนุในการประกอบกิจการโรงพยาบาล 3,629,378,834   3,072,032,029   1,616,746,956   1,497,220,853   
ค่าใชจ่้ายในการบริหาร 672,375,131      570,065,948      370,319,505      340,551,450      
รวมค่าใช้จ่าย 4,301,753,965   3,642,097,977   1,987,066,461   1,837,772,303   
ก าไรก่อนค่าใช้จ่ายทางการเงินและค่าใช้จ่ายภาษเีงินได้ 889,115,359      788,743,946      913,710,356      617,078,835      
ค่าใชจ่้ายทางการเงิน (40,447,649)      (23,723,072)      (15,070,164)      (10,061,956)      
ก าไรก่อนค่าใช้จ่ายภาษเีงินได้ 848,667,710      765,020,874      898,640,192      607,016,879      
ค่าใชจ่้ายภาษีเงินได้ 24 (184,004,902)    (149,796,499)    (76,413,124)      (66,587,443)      
ก าไรส าหรับปี 664,662,808      615,224,375      822,227,068      540,429,436      

ก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน:
รายการท่ีจะถูกบนัทึกในส่วนของก าไรหรือขาดทนุในภายหลัง
ผลก าไร (ขาดทนุ) จากการวดัมูลค่าเงินลงทนุเผ่ือขาย 148,000             (32,000)             -                        -                        
หกั: ผลกระทบของภาษีเงินได้ 24 (29,600)             6,400                -                        -                        
รายการท่ีจะถูกบนัทึกในส่วนของ
   ก าไรหรือขาดทนุในภายหลงั - สุทธิจากภาษีเงินได้ 118,400             (25,600)             -                        -                        

รายการท่ีจะไม่ถูกบนัทึกในส่วนของก าไรหรือขาดทนุในภายหลัง
ผลขาดทนุจากการประมาณการตามหลกัคณิตศาสตร์ 
   ประกนัภยั (20,129,069)      (23,422,898)      (9,358,769)        (12,965,401)      
หกั: ผลกระทบของภาษีเงินได้ 24 4,025,813          4,684,580          1,871,754          2,593,080          
รายการท่ีจะไม่ถูกบนัทึกในส่วนของ
   ก าไรหรือขาดทนุในภายหลงั - สุทธิจากภาษีเงินได้ (16,103,256)      (18,738,318)      (7,487,015)        (10,372,321)      

ก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืนส าหรับปี (15,984,856)      (18,763,918)      (7,487,015)        (10,372,321)      

ก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวมส าหรับปี 648,677,952      596,460,457      814,740,053      530,057,115      

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินน้ี

(หน่วย: บาท)
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บริษทั โรงพยาบาลจุฬารัตน์ จ ากัด (มหาชน) และบริษทัย่อย
งบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ (ต่อ)
ส าหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2562

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ
หมายเหตุ 2562 2561 2562 2561

การแบ่งปันก าไร (ขาดทุน)
ส่วนท่ีเป็นของผูถื้อหุ้นของบริษทัฯ 705,235,986      633,879,435      822,227,068      540,429,436      
ส่วนท่ีเป็นของผูมี้ส่วนไดเ้สียท่ีไม่มีอ  านาจควบคุม
   ของบริษทัยอ่ย (ขาดทนุ) (40,573,178)      (18,655,060)      

664,662,808      615,224,375      

การแบ่งปันก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวม
ส่วนท่ีเป็นของผูถื้อหุ้นของบริษทัฯ 689,506,266      615,115,517      814,740,053      530,057,115      
ส่วนท่ีเป็นของผูมี้ส่วนไดเ้สียท่ีไม่มีอ  านาจควบคุม
   ของบริษทัยอ่ย (ขาดทนุ) (40,828,314)      (18,655,060)      

648,677,952      596,460,457      

ก าไรต่อหุ้นขั้นพื้นฐาน 25
ก าไรส่วนท่ีเป็นของผูถื้อหุ้นของบริษทัฯ (บาทต่อหุ้น) 0.064 0.058 0.075 0.049

จ านวนหุ้นสามญัถวัเฉล่ียถ่วงน ้าหนกั (หุ้น) 11,000,000,000 11,000,000,000 11,000,000,000 11,000,000,000

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินน้ี

(หน่วย: บาท)
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บริษทั โรงพยาบาลจุฬารัตน์ จ ากัด (มหาชน) และบริษทัย่อย
งบกระแสเงินสด
ส าหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2562

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ
2562 2561 2562 2561

กระแสเงินสดจากกิจกรรมด าเนนิงาน
ก าไรก่อนภาษี 848,667,710      765,020,874      898,640,192      607,016,879      
รายการปรับกระทบยอดก าไรก่อนภาษีเป็นเงินสดรับ (จ่าย)
   จากกิจกรรมด าเนินงาน
   ค่าเส่ือมราคาและค่าตดัจ าหน่าย 329,797,928      276,087,455      127,649,373      135,317,039      
   โอนกลบัค่าเผ่ือหน้ีสงสยัจะสูญ (15,054,378)      (13,485,894)      (12,538,759)      (8,366,242)        
   เงินปันผลรับ -                        -                        (474,000,000)    (230,000,000)    
   ขาดทนุ (ก าไร) จากการจ าหน่ายและตดัจ าหน่ายสินทรัพย์ (1,074,999)        865,948             (351,573)           2,030,200          
   ขาดทนุจากการตดัจ าหน่ายสินทรัพยไ์ม่มีตวัตน 9,665                -                        -                        -                        
   ส ารองผลประโยชนร์ะยะยาวของพนกังานเพ่ิมข้ึน 26,228,760        6,025,826          14,030,986        2,672,751          
   รายไดด้อกเบ้ีย (3,163,671)        (3,490,686)        (23,457,219)      (14,611,455)      
   ค่าใชจ่้ายดอกเบ้ีย 40,447,649        23,723,072        15,070,164        10,061,956        
ก าไรจากการด าเนินงานก่อนการเปล่ียนแปลง
   ในสินทรัพยแ์ละหน้ีสินด าเนินงาน 1,225,858,664   1,054,746,595   545,043,164      504,121,128      
สินทรัพยด์ าเนินงาน (เพ่ิมข้ึน) ลดลง 
   ลูกหน้ีการคา้และลูกหน้ีอ่ืน (105,226,871)    (65,558,761)      (73,604,205)      (75,166,231)      
   รายไดค้่าบริการทางการแพทยค์า้งรับ (4,199,487)        (77,336,289)      13,521,615        (17,818,750)      
   สินคา้คงเหลือ (19,114,657)      (22,737,336)      (4,574,363)        (2,297,817)        
   สินทรัพยห์มุนเวียนอ่ืน (1,707,638)        (1,947,146)        (271,137)           (477,707)           
   สินทรัพยไ์ม่หมุนเวียนอ่ืน 32,143,030        (54,253,355)      19,432,647        (3,483,311)        
หน้ีสินด าเนินงานเพ่ิมข้ึน (ลดลง) 
   เจา้หน้ีการคา้และเจา้หน้ีอ่ืน 71,132,703        54,450,131        15,840,880        20,696,832        
   หน้ีสินหมุนเวียนอ่ืน (14,258,300)      (9,091,444)        1,813,166          (6,685,487)        
   จ่ายผลประโยชนร์ะยะยาวของพนกังาน (4,656,184)        (904,586)           (2,935,563)        -                        
เงินสดจากกิจกรรมด าเนินงาน 1,179,971,260   877,367,809      514,266,204      418,888,657      
   จ่ายดอกเบ้ีย (40,588,171)      (31,348,830)      (15,070,164)      (10,061,956)      
   จ่ายภาษีเงินได้ (165,261,063)    (151,510,056)    (71,571,675)      (67,159,305)      
เงินสดสุทธิจากกิจกรรมด าเนนิงาน 974,122,026      694,508,923      427,624,365      341,667,396      

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินน้ี

(หน่วย: บาท)
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บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน์ จ ากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 
หมายเหตุประกอบงบการเงินรวม 
ส าหรับปีส้ินสุดวันที ่31 ธันวาคม 2562 

1.  ข้อมูลทัว่ไป 
บริษทั โรงพยาบาลจุฬารัตน์ จ ากดั (มหาชน) (“บริษทัฯ”) เป็นบริษทัมหาชนซ่ึงจดัตั้งและมีภูมิล าเนา
ในประเทศไทย ธุรกิจหลกัของบริษทัฯคือการประกอบการสถานพยาบาลและโรงพยาบาล ท่ีอยูต่ามท่ี
จดทะเบียนของบริษทัฯอยู่ท่ี 88/8-9 ถนนเทพารักษ์ กิโลเมตร 15 ต าบลบางปลา อ าเภอบางพลี             
จงัหวดัสมุทรปราการ ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 กลุ่มบริษทัมีสถานพยาบาลและโรงพยาบาลทั้งส้ิน 
13 สาขา (2561: 14 สาขา) 

2. เกณฑ์ในการจัดท างบการเงิน 

2.1 งบการเงินน้ีจดัท าข้ึนตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินท่ีก าหนดในพระราชบญัญติัวิชาชีพบญัชี 
พ.ศ. 2547 โดยแสดงรายการในงบการเงินตามขอ้ก าหนดในประกาศกรมพฒันาธุรกิจการคา้ลงวนัท่ี                      
11 ตุลาคม 2559 ออกตามความในพระราชบญัญติัการบญัชี พ.ศ. 2543 

 งบการเงินฉบบัภาษาไทยเป็นงบการเงินฉบบัท่ีบริษทัฯใช้เป็นทางการตามกฎหมาย งบการเงินฉบบั
ภาษาองักฤษแปลจากงบการเงินฉบบัภาษาไทยน้ี 

 งบการเงินน้ีได้จัดท าข้ึนโดยใช้เกณฑ์ราคาทุนเดิมเวน้แต่จะได้เปิดเผยเป็นอย่างอ่ืนในนโยบาย                  
การบญัชี 

2.2 เกณฑใ์นการจดัท างบการเงินรวม 

ก) งบการเงินรวมน้ีได้จัดท าข้ึนโดยรวมงบการเงินของบริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน์ จ ากัด 
(มหาชน) และบริษทัยอ่ย (รวมเรียกวา่ “กลุ่มบริษทั”) ดงัต่อไปน้ี 

ช่ือบริษทั ลกัษณะธุรกิจ 
จดัตั้งข้ึน
ในประเทศ 

อตัราร้อยละ 
ของการถือหุน้ 

   2562 2561 
   ร้อยละ ร้อยละ 
บริษทัยอ่ยท่ีถือหุน้โดยบริษทัฯ     
บริษทั คอนวเีนียนซ์ ฮอสพิทอล จ ากดั ประกอบการสถานพยาบาล

และโรงพยาบาล 
ไทย 100 100 

บริษทั บางปะกงเวชชกิจ จ ากดั 
    

ประกอบการสถานพยาบาล
และโรงพยาบาล 

ไทย 100 100 

บริษทั ไทย แอมดอน จ ากดั จ าหน่ายเคร่ืองมือแพทย์
และผลิตภณัฑอ์าหารเสริม 

ไทย 100 100 

บริษทั โรงพยาบาลจุฬารัตน์ อาคเนย ์ ประกอบการสถานพยาบาล ไทย 70 70 

บริษทั โรงพยาบาลจุฬารัตน์ จ ากัด (มหาชน) และบริษทัย่อย
งบกระแสเงินสด (ต่อ)
ส าหรับปีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2562 

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ
2562 2561 2562 2561

กระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทุน 
เงินลงทนุชัว่คราวเพ่ิมข้ึน (29,847,122)      (22,152,878)      -                        -                        
เงินฝากธนาคารท่ีมีภาระค ้าประกนัเพ่ิมข้ึน (362)                  (360)                  -                        -                        
รับเงินปันผลจากบริษทัยอ่ย -                        -                        474,000,000      230,000,000      
เงินใหกู้ย้ืมระยะสั้นแก่กิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนัเพ่ิมข้ึน -                        -                        (305,800,000)    (154,874,476)    
เงินสดจ่ายสุทธิเพ่ือการลงทนุในบริษทัยอ่ย -                        -                        (97,420,613)      (32,250,000)      
เงินจ่ายล่วงหนา้ค่าก่อสร้างอาคารเพ่ิมข้ึน (3,500,000)        (9,678,244)        (3,500,000)        (3,678,243)        
ซ้ือท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์ (706,953,892)    (634,968,982)    (264,603,347)    (145,660,632)    
ซ้ือสินทรัพยไ์ม่มีตวัตน (22,186,929)      (5,234,470)        (10,450,347)      (2,531,682)        
เงินสดรับจากการจ าหน่ายสินทรัพย์ 1,871,436          1,633,440          1,775,540          3,099,191          
ดอกเบ้ียรับ 3,152,562          3,369,879          1,410,905          1,472,528          
เงินสดสุทธิใช้ไปในกิจกรรมลงทุน (757,464,307)    (667,031,615)    (204,587,862)    (104,423,314)    
กระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงิน
เงินกูย้ืมระยะสั้นจากสถาบนัการเงินเพ่ิมข้ึน 290,000,000      150,000,000      290,000,000      150,000,000      
เงินสดจ่ายคืนเงินกูย้ืมระยะยาว (98,760,000)      (69,630,000)      -                        -                        
เงินสดรับจากเงินกูย้ืมระยะยาว 93,220,000        279,460,000      -                        -                        
ช าระคืนหน้ีสินตามสญัญาเช่าการเงิน (7,538,341)        (4,931,733)        (2,422,916)        (1,936,605)        
เงินสดรับจากผูมี้ส่วนไดเ้สียท่ีไม่มีอ  านาจควบคุม
   จากการลงทนุในบริษทัยอ่ย 53,329,387        26,250,000        -                        -                        
จ่ายเงินปันผล (549,999,887)    (351,986,120)    (549,999,887)    (351,986,120)    
เงินสดสุทธิจาก (ใช้ไปใน) กิจกรรมจัดหาเงิน (219,748,841)    29,162,147        (262,422,803)    (203,922,725)    
เงินสดและรายการเทยีบเท่าเงินสดเพิ่มขึน้ (ลดลง) สุทธิ (3,091,122)        56,639,455        (39,386,300)      33,321,357        
เงินสดและรายการเทียบเทา่เงินสดตน้ปี 470,639,295      413,999,840      173,076,666      139,755,309      
เงินสดและรายการเทยีบเท่าเงินสดปลายปี 467,548,173      470,639,295      133,690,366      173,076,666      

-                        -                        -                        -                        
ข้อมูลเพิ่มเติมประกอบงบกระแสเงินสด
รายการท่ีไม่ใช่เงินสด
   โอนเงินจ่ายล่วงหนา้ค่าก่อสร้างเป็นอาคาร 3,247,822          18,636,250        3,247,822          2,430,421          
   เจา้หน้ีซ้ือสินทรัพยถ์าวร 67,721,320        97,059,371        40,292,127        13,014,245        
   ซ้ือสินทรัพยภ์ายใตส้ญัญาเช่าการเงิน 33,749,015        9,691,848          1,611,016          4,972,849          
   ดอกเบ้ียจ่ายส่วนท่ีบนัทึกเป็นตน้ทนุสินทรัพย์ -                        7,688,151          -                        -                        
   โอนเงินจ่ายล่วงหนา้ค่าหุ้นเป็นเงินลงทนุในบริษทัยอ่ย -                        -                        -                        30,000,000        
   จดัประเภทเงินใหกู้ย้ืมระยะสั้นแก่กิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนัเป็น
      เงินใหกู้ย้ืมระยะยาวแก่กิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนั -                        -                        668,738,476      -                        
หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินน้ี

(หน่วย: บาท)
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บริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน์ จ ากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 
หมายเหตุประกอบงบการเงินรวม 
ส าหรับปีส้ินสุดวันที ่31 ธันวาคม 2562 

1.  ข้อมูลทัว่ไป 
บริษทั โรงพยาบาลจุฬารัตน์ จ ากดั (มหาชน) (“บริษทัฯ”) เป็นบริษทัมหาชนซ่ึงจดัตั้งและมีภูมิล าเนา
ในประเทศไทย ธุรกิจหลกัของบริษทัฯคือการประกอบการสถานพยาบาลและโรงพยาบาล ท่ีอยูต่ามท่ี
จดทะเบียนของบริษทัฯอยู่ท่ี 88/8-9 ถนนเทพารักษ์ กิโลเมตร 15 ต าบลบางปลา อ าเภอบางพลี             
จงัหวดัสมุทรปราการ ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 กลุ่มบริษทัมีสถานพยาบาลและโรงพยาบาลทั้งส้ิน 
13 สาขา (2561: 14 สาขา) 

2. เกณฑ์ในการจัดท างบการเงิน 

2.1 งบการเงินน้ีจดัท าข้ึนตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินท่ีก าหนดในพระราชบญัญติัวิชาชีพบญัชี 
พ.ศ. 2547 โดยแสดงรายการในงบการเงินตามขอ้ก าหนดในประกาศกรมพฒันาธุรกิจการคา้ลงวนัท่ี                      
11 ตุลาคม 2559 ออกตามความในพระราชบญัญติัการบญัชี พ.ศ. 2543 

 งบการเงินฉบบัภาษาไทยเป็นงบการเงินฉบบัท่ีบริษทัฯใช้เป็นทางการตามกฎหมาย งบการเงินฉบบั
ภาษาองักฤษแปลจากงบการเงินฉบบัภาษาไทยน้ี 

 งบการเงินน้ีได้จัดท าข้ึนโดยใช้เกณฑ์ราคาทุนเดิมเวน้แต่จะได้เปิดเผยเป็นอย่างอ่ืนในนโยบาย                  
การบญัชี 

2.2 เกณฑใ์นการจดัท างบการเงินรวม 

ก) งบการเงินรวมน้ีได้จัดท าข้ึนโดยรวมงบการเงินของบริษัท โรงพยาบาลจุฬารัตน์ จ ากัด 
(มหาชน) และบริษทัยอ่ย (รวมเรียกวา่ “กลุ่มบริษทั”) ดงัต่อไปน้ี 

ช่ือบริษทั ลกัษณะธุรกิจ 
จดัตั้งข้ึน
ในประเทศ 

อตัราร้อยละ 
ของการถือหุน้ 

   2562 2561 
   ร้อยละ ร้อยละ 
บริษทัยอ่ยท่ีถือหุน้โดยบริษทัฯ     
บริษทั คอนวเีนียนซ์ ฮอสพิทอล จ ากดั ประกอบการสถานพยาบาล

และโรงพยาบาล 
ไทย 100 100 

บริษทั บางปะกงเวชชกิจ จ ากดั 
    

ประกอบการสถานพยาบาล
และโรงพยาบาล 

ไทย 100 100 

บริษทั ไทย แอมดอน จ ากดั จ าหน่ายเคร่ืองมือแพทย์
และผลิตภณัฑอ์าหารเสริม 

ไทย 100 100 

บริษทั โรงพยาบาลจุฬารัตน์ อาคเนย ์ ประกอบการสถานพยาบาล ไทย 70 70 
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3. มาตรฐานการรายงานทางการเงินใหม่ 
ก. มาตรฐานการรายงานทางการเงินทีเ่ร่ิมมีผลบังคับใช้ในปีปัจจุบัน  
ในระหวา่งปี กลุ่มบริษทัไดน้ ามาตรฐานการรายงานทางการเงินและการตีความมาตรฐานการรายงาน
ทางการเงินฉบบัปรับปรุง (ปรับปรุง 2561) และฉบบัใหม่ จ านวนหลายฉบบั ซ่ึงมีผลบงัคบัใชส้ าหรับ
งบการเงินท่ีมีรอบระยะเวลาบญัชีท่ีเร่ิมในหรือหลงัวนัท่ี 1 มกราคม 2562 มาถือปฏิบติั มาตรฐาน           
การรายงานทางการเงินดังกล่าวได้รับการปรับปรุงหรือจัดให้มีข้ึนเพื่อให้มีเน้ือหาเท่าเทียมกับ
มาตรฐานการรายงานทางการเงินระหว่างประเทศ โดยส่วนใหญ่เป็นการอธิบายให้ชดัเจนเก่ียวกบั          
วิธีปฏิบติัทางการบญัชีและการให้แนวปฏิบติัทางการบญัชีกบัผูใ้ชม้าตรฐาน การน ามาตรฐานการรายงาน
ทางการเงินดงักล่าวมาถือปฏิบติัน้ีไม่มีผลกระทบอยา่งเป็นสาระส าคญัต่องบการเงินของกลุ่มบริษทั 
อย่างไรก็ตาม มาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบบัใหม่ซ่ึงได้มีการเปล่ียนแปลงหลกัการส าคญั 
สามารถสรุปไดด้งัน้ี   

มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับที ่15 เร่ือง รายได้จากสัญญาทีท่ ากบัลูกค้า 
 มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบบัท่ี 15 ใช้แทนมาตรฐานการบญัชีและการตีความมาตรฐาน           

การบญัชีท่ีเก่ียวขอ้งต่อไปน้ี  

มาตรฐานการบญัชี ฉบบัท่ี 11 (ปรับปรุง 2560) เร่ือง สัญญาก่อสร้าง 
มาตรฐานการบญัชี ฉบบัท่ี 18 (ปรับปรุง 2560) เร่ือง รายได ้
การตีความมาตรฐานการบญัชี ฉบบัท่ี 31 (ปรับปรุง 2560) เร่ือง รายได ้- รายการแลกเปล่ียนเก่ียวกบั

บริการโฆษณา 
การตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบบัท่ี 13 
(ปรับปรุง 2560)  

เร่ือง โปรแกรมสิทธิพิเศษแก่ลูกคา้ 

การตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบบัท่ี 15 
(ปรับปรุง 2560)  

เร่ือง สัญญาส าหรับการก่อสร้าง
อสังหาริมทรัพย ์

การตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบบัท่ี 18 
(ปรับปรุง 2560)  

เร่ือง การโอนสินทรัพยจ์ากลูกคา้ 

 กิจการตอ้งใช้มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบบัท่ี 15 กบัสัญญาท่ีท ากบัลูกคา้ทุกสัญญา ยกเวน้
สัญญาท่ีอยู่ในขอบเขตของมาตรฐานการบญัชีฉบบัอ่ืน มาตรฐานฉบบัน้ีได้ก าหนดหลักการ 5 
ขั้นตอนส าหรับการรับรู้รายไดท่ี้เกิดข้ึนจากสัญญาท่ีท ากบัลูกคา้ โดยกิจการจะรับรู้รายไดใ้นจ านวน
เงินท่ีสะทอ้นถึงส่ิงตอบแทนท่ีกิจการคาดวา่จะมีสิทธิไดรั้บจากการแลกเปล่ียนสินคา้หรือบริการท่ีได ้                              
ส่งมอบให้แก่ลูกคา้ และก าหนดให้กิจการตอ้งใช้ดุลยพินิจและพิจารณาขอ้เท็จจริงและเหตุการณ์ท่ี
เก่ียวขอ้งทั้งหมดในการพิจารณาตามหลกัการในแต่ละขั้นตอน  

มาตรฐานฉบบัน้ีไม่มีผลกระทบอยา่งมีสาระส าคญัต่องบการเงินของกลุ่มบริษทั 

2 

ช่ือบริษทั ลกัษณะธุรกิจ 
จดัตั้งข้ึน
ในประเทศ 

อตัราร้อยละ 
ของการถือหุน้ 

   2562 2561 
   ร้อยละ ร้อยละ 
 จ ากดั  และโรงพยาบาล 
บริษทั โรงพยาบาลรวมแพทย ์

ฉะเชิงเทรา จ ากดั 
ประกอบการสถานพยาบาล
และโรงพยาบาล 

ไทย 64.58 64.58 

บริษทั โรงพยาบาลจุฬารัตน์  
แพรกษา จ ากดั 

ประกอบการสถานพยาบาล
และโรงพยาบาล 

ไทย 100 100 

บริษทั มะเร็ง สุวรรณภูมิ จ ากดั ประกอบการสถานพยาบาล
และโรงพยาบาล 

ไทย 100 100 

บริษทั รวมแพทยแ์ม่สอด                           
อินเตอร์เนชัน่แนล จ ากดั 

ประกอบการสถานพยาบาล
และโรงพยาบาล 

ไทย 80 - 

บริษทัยอ่ยท่ีถือหุน้โดย                        
บริษทั บางปะกงเวชชกิจ จ ากดั 

    

บริษทั โรงพยาบาลชลเวช จ ากดั  ประกอบการสถานพยาบาล
และโรงพยาบาล 

ไทย 96.38 96.38 

บริษทั สตัยบุตรอินเตอร์เนชัน่แนล 
จ ากดั 

ประกอบการสถานพยาบาล
และโรงพยาบาล 

ไทย 100 100 

ข) บริษทัฯจะถือวา่มีการควบคุมกิจการท่ีเขา้ไปลงทุนหรือบริษทัยอ่ยได ้หากบริษทัฯมีสิทธิไดรั้บ
หรือมีส่วนไดเ้สียในผลตอบแทนของกิจการท่ีเขา้ไปลงทุน และสามารถใชอ้ านาจในการสั่งการ
กิจกรรมท่ีส่งผลกระทบอยา่งมีนยัส าคญัต่อจ านวนเงินผลตอบแทนนั้นได ้ 

ค) บริษทัฯน างบการเงินของบริษทัย่อยมารวมในการจดัท างบการเงินรวมตั้งแต่วนัท่ีบริษทัฯ                  
มีอ านาจในการควบคุมบริษทัยอ่ยจนถึงวนัท่ีบริษทัฯส้ินสุดการควบคุมบริษทัยอ่ยนั้น 

ง) งบการเงินของบริษทัย่อยได้จดัท าข้ึนโดยใช้นโยบายการบญัชีท่ีส าคญัเช่นเดียวกนักบัของ
บริษทัฯ 

จ) ยอดคงค้างระหว่างกลุ่มบริษัท รายการค้าระหว่างกันท่ีมีสาระส าคัญได้ถูกตัดออกจาก                              
งบการเงินรวมน้ีแลว้  

ฉ) ส่วนของผูมี้ส่วนไดเ้สียท่ีไม่มีอ านาจควบคุม คือ จ านวนก าไรหรือขาดทุนและสินทรัพยสุ์ทธิ
ของบริษทัย่อยส่วนท่ีไม่ได้เป็นของบริษทัฯ และแสดงเป็นรายการแยกต่างหากในส่วนของ
ก าไรหรือขาดทุนรวมและส่วนของผูถื้อหุน้ในงบแสดงฐานะการเงินรวม 

2.3 บริษทัฯจดัท างบการเงินเฉพาะกิจการ โดยแสดงเงินลงทุนในบริษทัยอ่ยตามวธีิราคาทุน 
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3. มาตรฐานการรายงานทางการเงินใหม่ 
ก. มาตรฐานการรายงานทางการเงินทีเ่ร่ิมมีผลบังคับใช้ในปีปัจจุบัน  
ในระหวา่งปี กลุ่มบริษทัไดน้ ามาตรฐานการรายงานทางการเงินและการตีความมาตรฐานการรายงาน
ทางการเงินฉบบัปรับปรุง (ปรับปรุง 2561) และฉบบัใหม่ จ านวนหลายฉบบั ซ่ึงมีผลบงัคบัใชส้ าหรับ
งบการเงินท่ีมีรอบระยะเวลาบญัชีท่ีเร่ิมในหรือหลงัวนัท่ี 1 มกราคม 2562 มาถือปฏิบติั มาตรฐาน           
การรายงานทางการเงินดังกล่าวได้รับการปรับปรุงหรือจัดให้มีข้ึนเพื่อให้มีเน้ือหาเท่าเทียมกับ
มาตรฐานการรายงานทางการเงินระหว่างประเทศ โดยส่วนใหญ่เป็นการอธิบายให้ชดัเจนเก่ียวกบั          
วิธีปฏิบติัทางการบญัชีและการให้แนวปฏิบติัทางการบญัชีกบัผูใ้ชม้าตรฐาน การน ามาตรฐานการรายงาน
ทางการเงินดงักล่าวมาถือปฏิบติัน้ีไม่มีผลกระทบอยา่งเป็นสาระส าคญัต่องบการเงินของกลุ่มบริษทั 
อย่างไรก็ตาม มาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบบัใหม่ซ่ึงได้มีการเปล่ียนแปลงหลกัการส าคญั 
สามารถสรุปไดด้งัน้ี   

มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับที ่15 เร่ือง รายได้จากสัญญาทีท่ ากบัลูกค้า 
 มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบบัท่ี 15 ใชแ้ทนมาตรฐานการบญัชีและการตีความมาตรฐาน           

การบญัชีท่ีเก่ียวขอ้งต่อไปน้ี  

มาตรฐานการบญัชี ฉบบัท่ี 11 (ปรับปรุง 2560) เร่ือง สัญญาก่อสร้าง 
มาตรฐานการบญัชี ฉบบัท่ี 18 (ปรับปรุง 2560) เร่ือง รายได ้
การตีความมาตรฐานการบญัชี ฉบบัท่ี 31 (ปรับปรุง 2560) เร่ือง รายได ้- รายการแลกเปล่ียนเก่ียวกบั

บริการโฆษณา 
การตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบบัท่ี 13 
(ปรับปรุง 2560)  

เร่ือง โปรแกรมสิทธิพิเศษแก่ลูกคา้ 

การตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบบัท่ี 15 
(ปรับปรุง 2560)  

เร่ือง สัญญาส าหรับการก่อสร้าง
อสังหาริมทรัพย ์

การตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบบัท่ี 18 
(ปรับปรุง 2560)  

เร่ือง การโอนสินทรัพยจ์ากลูกคา้ 

 กิจการตอ้งใช้มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบบัท่ี 15 กบัสัญญาท่ีท ากบัลูกคา้ทุกสัญญา ยกเวน้
สัญญาท่ีอยู่ในขอบเขตของมาตรฐานการบญัชีฉบบัอ่ืน มาตรฐานฉบบัน้ีได้ก าหนดหลักการ 5 
ขั้นตอนส าหรับการรับรู้รายไดท่ี้เกิดข้ึนจากสัญญาท่ีท ากบัลูกคา้ โดยกิจการจะรับรู้รายไดใ้นจ านวน
เงินท่ีสะทอ้นถึงส่ิงตอบแทนท่ีกิจการคาดวา่จะมีสิทธิไดรั้บจากการแลกเปล่ียนสินคา้หรือบริการท่ีได ้                              
ส่งมอบให้แก่ลูกคา้ และก าหนดให้กิจการตอ้งใช้ดุลยพินิจและพิจารณาขอ้เท็จจริงและเหตุการณ์ท่ี
เก่ียวขอ้งทั้งหมดในการพิจารณาตามหลกัการในแต่ละขั้นตอน  

มาตรฐานฉบบัน้ีไม่มีผลกระทบอยา่งมีสาระส าคญัต่องบการเงินของกลุ่มบริษทั 
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ฝ่ายบริหารของกลุ่มบริษทัคาดวา่การน ามาตรฐานฉบบัน้ีมาใช ้จะมีผลกระทบจากรายการดงัต่อไปน้ี 

- การรับรู้รายการผลขาดทุนดา้นเครดิตโดยกลุ่มบริษทัตอ้งรับรู้ผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดวา่จะเกิดข้ึน
ต่อสินทรัพย์ทางการเงินโดยไม่จ  าเป็นต้องรอให้เหตุการณ์ท่ีมีการด้อยค่าด้านเครดิตเกิดข้ึนก่อน                 
กลุ่มบริษทัจะใช้วิธีการอย่างง่ายในการพิจารณาค่าเผื่อผลขาดทุนท่ีคาดว่าจะเกิดข้ึนตลอดอายุ
ส าหรับลูกหน้ีการคา้ และใชว้ธีิการทัว่ไปในการพิจารณาค่าเผื่อผลขาดทุนจากการดอ้ยค่าของเงิน
ใหกู้ย้มืระยะยาว 

ปัจจุบนัฝ่ายบริหารของกลุ่มบริษทัอยูร่ะหวา่งการประเมินผลกระทบท่ีอาจมีต่องบการเงินในปีท่ีเร่ิมน า
มาตรฐานกลุ่มดงักล่าวมาถือปฏิบติั 

มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับที ่16 เร่ือง สัญญาเช่า 
มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบบัท่ี 16 ใช้แทนมาตรฐานการบญัชี ฉบบัท่ี 17 เร่ือง สัญญาเช่า 
และการตีความมาตรฐานบญัชีท่ีเก่ียวขอ้ง มาตรฐานฉบบัน้ีไดก้ าหนดหลกัการของการรับรู้รายการ 
การวดัมูลค่า การแสดงรายการและการเปิดเผยขอ้มูลของสัญญาเช่า และก าหนดให้ผูเ้ช่ารับรู้สินทรัพย์
และหน้ีสินส าหรับสัญญาเช่าทุกรายการท่ีมีระยะเวลาในการเช่ามากกว่า 12 เดือน เวน้แต่สินทรัพย์
อา้งอิงนั้นมีมูลค่าต ่า 

การบญัชีส าหรับผูใ้ห้เช่าไม่มีการเปล่ียนแปลงอย่างมีสาระส าคญัจากมาตรฐานการบญัชี ฉบบัท่ี 17 
ผูใ้หเ้ช่ายงัคงตอ้งจดัประเภทสัญญาเช่าเป็นสัญญาเช่าด าเนินงานหรือสัญญาเช่าเงินทุนโดยใชห้ลกัการ
เช่นเดียวกนักบัมาตรฐานการบญัชีฉบบัท่ี 17 

กลุ่มบริษทัคาดวา่จะน ามาตรฐานทางการเงินฉบบัน้ีมาถือปฏิบติัโดยรับรู้ผลกระทบสะสมของการน า
มาตรฐานรายงานทางการเงินฉบบัน้ีมาถือปฏิบติัใชค้ร้ังแรกโดยการปรับปรุงกบัก าไรสะสม ณ วนัท่ี       
1 มกราคม 2563 และไม่ปรับยอ้นหลงังบการเงินปีก่อนท่ีแสดงเปรียบเทียบ 

ฝ่ายบริหารของกลุ่มบริษทัคาดวา่การน ามาตรฐานการบญัชีดงักล่าวมาใช ้จะมีผลกระทบต่องบแสดง
ฐานะการเงิน ณ วนัท่ี 1 มกราคม 2563 คือ สินทรัพยข์องกลุ่มบริษทัมีจ านวนเพิ่มข้ึนรวมทั้งส้ิน
ประมาณ 25 ลา้นบาท (เฉพาะของบริษทัฯ: ประมาณ 2 ลา้นบาท) และหน้ีสินของกลุ่มบริษทัมีจ านวน
เพิ่มข้ึนรวมทั้งส้ินประมาณ 25 ลา้นบาท (เฉพาะของบริษทัฯ: ประมาณ 2 ลา้นบาท) 
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ข. มาตรฐานการรายงานทางการเงินที่จะมีผลบังคับใช้ส าหรับงบการเงินที่มีรอบระยะเวลาบัญชีที่เร่ิม
ในหรือหลงัวนัที ่1 มกราคม 2563 
สภาวิชาชีพบญัชีไดป้ระกาศใช้มาตรฐานการรายงานทางการเงินและการตีความมาตรฐานการรายงาน
ทางการเงินฉบบัใหม่และฉบบัปรับปรุง ซ่ึงจะมีผลบงัคบัใช้ส าหรับงบการเงินท่ีมีรอบระยะเวลาบญัชีท่ี
เร่ิมในหรือหลงัวนัท่ี 1 มกราคม 2563 มาตรฐานการรายงานทางการเงินดงักล่าวไดรั้บการปรับปรุงหรือ
จดัให้มีข้ึนเพื่อให้มีเน้ือหาเท่าเทียมกบัมาตรฐานการรายงานทางการเงินระหว่างประเทศ โดยส่วนใหญ่
เป็นการอธิบายให้ชัดเจนเก่ียวกับวิธีปฏิบัติทางการบัญชีและการให้แนวปฏิบัติทางบัญชีกับผูใ้ช้
มาตรฐาน ยกเวน้ มาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบบัใหม่ดงัต่อไปน้ีท่ีมีการเปล่ียนแปลงหลกัการ
ส าคญัซ่ึงสามารถสรุปไดด้งัน้ี 

มาตรฐานการรายงานทางการเงิน กลุ่มเคร่ืองมือทางการเงิน 
มาตรฐานการรายงานทางการเงิน กลุ่มเคร่ืองมือทางการเงิน ประกอบด้วยมาตรฐานและการตีความ
มาตรฐาน จ านวน 5 ฉบบั ไดแ้ก่ 

มาตรฐานการรายงานทางการเงิน 
ฉบบัท่ี 7 การเปิดเผยขอ้มูลเคร่ืองมือทางการเงิน 
ฉบบัท่ี 9 เคร่ืองมือทางการเงิน 

มาตรฐานการบญัชี 
ฉบบัท่ี 32  การแสดงรายการเคร่ืองมือทางการเงิน 

การตีความมาตรฐานการรายงานทางการเงิน 
ฉบบัท่ี 16 การป้องกนัความเส่ียงของเงินลงทุนสุทธิในหน่วยงานต่างประเทศ 
ฉบบัท่ี 19 การช าระหน้ีสินทางการเงินดว้ยตราสารทุน 

มาตรฐานการรายงานทางการเงินกลุ่มดงักล่าวขา้งตน้ ก าหนดหลกัการเก่ียวกบัการจดัประเภทและการวดั
มูลค่าเคร่ืองมือทางการเงินด้วยมูลค่ายุติธรรมหรือราคาทุนตดัจ าหน่ายโดยพิจารณาจากประเภทของ                
ตราสารทางการเงิน ลกัษณะของกระแสเงินสดตามสัญญาและแผนธุรกิจของกิจการ (Business Model) 
หลกัการเก่ียวกบัวิธีการค านวณการดอ้ยค่าของเคร่ืองมือทางการเงินโดยใช้แนวคิดของผลขาดทุนดา้น
เครดิตท่ีคาดวา่จะเกิดข้ึน และหลกัการเก่ียวกบัการบญัชีป้องกนัความเส่ียง รวมถึงการแสดงรายการและ
การเปิดเผยขอ้มูลเคร่ืองมือทางการเงิน และเม่ือมาตรฐานการรายงานทางการเงินกลุ่มน้ีมีผลบงัคบัใช ้             
จะท าให้มาตรฐานการบญัชี การตีความมาตรฐานการบญัชี และแนวปฏิบติัทางการบญัชีบางฉบบัท่ีมีผล
บงัคบัใชอ้ยูใ่นปัจจุบนัถูกยกเลิกไป 
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ฝ่ายบริหารของกลุ่มบริษทัคาดวา่การน ามาตรฐานฉบบัน้ีมาใช ้จะมีผลกระทบจากรายการดงัต่อไปน้ี 

- การรับรู้รายการผลขาดทุนดา้นเครดิตโดยกลุ่มบริษทัตอ้งรับรู้ผลขาดทุนดา้นเครดิตท่ีคาดวา่จะเกิดข้ึน
ต่อสินทรัพย์ทางการเงินโดยไม่จ  าเป็นต้องรอให้เหตุการณ์ท่ีมีการด้อยค่าด้านเครดิตเกิดข้ึนก่อน                 
กลุ่มบริษทัจะใช้วิธีการอย่างง่ายในการพิจารณาค่าเผื่อผลขาดทุนท่ีคาดว่าจะเกิดข้ึนตลอดอายุ
ส าหรับลูกหน้ีการคา้ และใชว้ธีิการทัว่ไปในการพิจารณาค่าเผื่อผลขาดทุนจากการดอ้ยค่าของเงิน
ใหกู้ย้มืระยะยาว 

ปัจจุบนัฝ่ายบริหารของกลุ่มบริษทัอยูร่ะหวา่งการประเมินผลกระทบท่ีอาจมีต่องบการเงินในปีท่ีเร่ิมน า
มาตรฐานกลุ่มดงักล่าวมาถือปฏิบติั 

มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับที ่16 เร่ือง สัญญาเช่า 
มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบบัท่ี 16 ใช้แทนมาตรฐานการบญัชี ฉบบัท่ี 17 เร่ือง สัญญาเช่า 
และการตีความมาตรฐานบญัชีท่ีเก่ียวขอ้ง มาตรฐานฉบบัน้ีไดก้ าหนดหลกัการของการรับรู้รายการ 
การวดัมูลค่า การแสดงรายการและการเปิดเผยขอ้มูลของสัญญาเช่า และก าหนดให้ผูเ้ช่ารับรู้สินทรัพย์
และหน้ีสินส าหรับสัญญาเช่าทุกรายการท่ีมีระยะเวลาในการเช่ามากกว่า 12 เดือน เวน้แต่สินทรัพย์
อา้งอิงนั้นมีมูลค่าต ่า 

การบญัชีส าหรับผูใ้ห้เช่าไม่มีการเปล่ียนแปลงอย่างมีสาระส าคญัจากมาตรฐานการบญัชี ฉบบัท่ี 17 
ผูใ้หเ้ช่ายงัคงตอ้งจดัประเภทสัญญาเช่าเป็นสัญญาเช่าด าเนินงานหรือสัญญาเช่าเงินทุนโดยใชห้ลกัการ
เช่นเดียวกนักบัมาตรฐานการบญัชีฉบบัท่ี 17 

กลุ่มบริษทัคาดวา่จะน ามาตรฐานทางการเงินฉบบัน้ีมาถือปฏิบติัโดยรับรู้ผลกระทบสะสมของการน า
มาตรฐานรายงานทางการเงินฉบบัน้ีมาถือปฏิบติัใชค้ร้ังแรกโดยการปรับปรุงกบัก าไรสะสม ณ วนัท่ี       
1 มกราคม 2563 และไม่ปรับยอ้นหลงังบการเงินปีก่อนท่ีแสดงเปรียบเทียบ 

ฝ่ายบริหารของกลุ่มบริษทัคาดวา่การน ามาตรฐานการบญัชีดงักล่าวมาใช ้จะมีผลกระทบต่องบแสดง
ฐานะการเงิน ณ วนัท่ี 1 มกราคม 2563 คือ สินทรัพยข์องกลุ่มบริษทัมีจ านวนเพิ่มข้ึนรวมทั้งส้ิน
ประมาณ 25 ลา้นบาท (เฉพาะของบริษทัฯ: ประมาณ 2 ลา้นบาท) และหน้ีสินของกลุ่มบริษทัมีจ านวน
เพิ่มข้ึนรวมทั้งส้ินประมาณ 25 ลา้นบาท (เฉพาะของบริษทัฯ: ประมาณ 2 ลา้นบาท) 
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4.5 เงินลงทุน 
ก) เงินลงทุนในหลกัทรัพยเ์ผือ่ขายแสดงตามมูลค่ายติุธรรม การเปล่ียนแปลงในมูลค่ายุติธรรมของ

หลกัทรัพยด์งักล่าวบนัทึกในก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน และจะบนัทึกในส่วนของก าไรหรือ
ขาดทุนเม่ือไดจ้  าหน่ายหลกัทรัพยน์ั้นออกไป  

ข) เงินลงทุนในตราสารทุนท่ีไม่อยูใ่นความตอ้งการของตลาดถือเป็นเงินลงทุนทัว่ไป ซ่ึงแสดงใน
ราคาทุนสุทธิจากค่าเผือ่การดอ้ยค่า (ถา้มี) 

ค) เงินลงทุนในบริษทัยอ่ยท่ีแสดงอยูใ่นงบการเงินเฉพาะกิจการแสดงมูลค่าตามวธีิราคาทุน 

เม่ือมีการจ าหน่ายเงินลงทุน ผลต่างระหวา่งส่ิงตอบแทนสุทธิท่ีไดรั้บกบัมูลค่าตามบญัชีของเงินลงทุน 
จะถูกบนัทึกในส่วนของก าไรหรือขาดทุน 

4.6 อสังหาริมทรัพย์เพ่ือการลงทุน 
กลุ่มบริษทับนัทึกมูลค่าเร่ิมแรกของอสังหาริมทรัพยเ์พ่ือการลงทุนในราคาทุนซ่ึงรวมตน้ทุนการ                    
ท ารายการ หลงัจากนั้นกลุ่มบริษทัจะบนัทึกอสังหาริมทรัพยเ์พื่อการลงทุนดว้ยราคาทุนหักค่าเผื่อ                  
การดอ้ยค่า (ถา้มี) 

กลุ่มบริษทัรับรู้ผลต่างระหว่างจ านวนเงินที่ไดร้ับสุทธิจากการจ าหน่ายกบัมูลค่าตามบญัชีของ
สินทรัพยใ์นส่วนของก าไรหรือขาดทุนในปีที่ตดัรายการอสังหาริมทรัพยเ์พื่อการลงทุนออกจาก
บญัชี 

4.7 ทีด่ิน อาคารและอุปกรณ์ และค่าเส่ือมราคา 
ท่ีดินแสดงมูลค่าตามราคาทุน อาคารและอุปกรณ์แสดงมูลค่าตามราคาทุนหักค่าเส่ือมราคาสะสม
และค่าเผื่อการดอ้ยค่าของสินทรัพย ์(ถา้มี) 

ค่าเส่ือมราคาของอาคารและอุปกรณ์ค านวณจากราคาทุนโดยวิธีเส้นตรงตามอายุการให้ประโยชน์
โดยประมาณดงัน้ี 

ส่วนปรับปรุงท่ีดิน - 5 - 20 ปี 
อาคารและส่วนปรับปรุง  - 5 - 40 ปี 
เคร่ืองมือและอุปกรณ์การแพทย ์ - 5 - 10 ปี 
เคร่ืองจกัรและอุปกรณ์ - 5 - 10 ปี 
เคร่ืองตกแต่ง ติดตั้งและเคร่ืองใชส้ านกังาน - 3 - 10 ปี 
ยานพาหนะ - 5 - 10 ปี 

ค่าเส่ือมราคารวมอยู่ในการค านวณผลการด าเนินงาน 

ไม่มีการคิดค่าเส่ือมราคาส าหรับท่ีดินและงานระหว่างก่อสร้าง 
6 

4.  นโยบายการบัญชีทีส่ าคัญ 
4.1 การรับรู้รายได้ 

รายได้จากการประกอบกิจการโรงพยาบาล 

รายไดจ้ากการประกอบกิจการโรงพยาบาลส่วนใหญ่ ประกอบดว้ย รายไดค้่ารักษาพยาบาล ค่าห้องพกั 
ค่ายา โดยจะรับรู้เป็นรายไดเ้ม่ือกิจการไดใ้ห้บริการหรือเม่ือไดส่้งมอบยาแลว้ และแสดงตามมูลค่าท่ี
ไดรั้บหรือคาดวา่จะไดรั้บส าหรับบริการและยาท่ีไดส่้งมอบหลงัจากหกัส่วนลด ยกเวน้รายไดจ้ากการ
ประกอบกิจการท่ีไดจ้ากส านกังานประกนัสังคมและส านกังานหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติท่ีจะรับรู้
รายได้ตามอตัราเหมาจ่าย และอตัราความรุนแรงของโรคต่อจ านวนผูป้ระกนัตนท่ีข้ึนทะเบียนกบั                   
กลุ่มบริษทั 

รายได้ค่าเช่า 

รายไดค้่าเช่ารับรู้เป็นรายไดต้ามระยะเวลาของการใหเ้ช่าและตามอตัราท่ีก าหนดในสัญญา 

ดอกเบีย้รับ 

ดอกเบ้ียรับถือเป็นรายไดต้ามเกณฑค์งคา้งโดยค านึงถึงอตัราผลตอบแทนท่ีแทจ้ริง 

เงินปันผลรับ 

เงินปันผลรับถือเป็นรายไดเ้ม่ือบริษทัฯมีสิทธิในการรับเงินปันผล 

4.2 เงินสดและรายการเทยีบเท่าเงินสด 
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด หมายถึง เงินสดและเงินฝากธนาคาร และเงินลงทุนระยะสั้นท่ีมี
สภาพคล่องสูง ซ่ึงถึงก าหนดจ่ายคืนภายในระยะเวลาไม่เกิน 3 เดือนนับจากวนัท่ีได้มาและไม่มี
ขอ้จ ากดัในการเบิกใช ้

4.3 ลูกหน้ีการค้า 
ลูกหน้ีการคา้แสดงมูลค่าตามจ านวนมูลค่าสุทธิท่ีจะไดรั้บ กลุ่มบริษทับนัทึกค่าเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญ
ส าหรับผลขาดทุนโดยประมาณท่ีอาจเกิดข้ึนจากการเก็บเงินจากลูกหน้ีไม่ได ้ซ่ึงโดยทัว่ไปพิจารณา
จากประสบการณ์การเก็บเงินและการวเิคราะห์อายหุน้ี 

4.4 สินค้าคงเหลือ 

ยา เวชภณัฑ์และวสัดุคงเหลือแสดงมูลค่าตามราคาทุน (ตามวิธีถวัเฉล่ีย) หรือมูลค่าสุทธิท่ีจะไดรั้บ
แลว้แต่ราคาใดจะต ่ากวา่ 

อุปกรณ์การแพทยแ์สดงมูลค่าตามราคาทุน (ตามวธีิถวัเฉล่ีย) หรือมูลค่าสุทธิท่ีจะไดรั้บแลว้แต่ราคาใด
จะต ่ากวา่ 
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4.5 เงินลงทุน 
ก) เงินลงทุนในหลกัทรัพยเ์ผือ่ขายแสดงตามมูลค่ายติุธรรม การเปล่ียนแปลงในมูลค่ายุติธรรมของ

หลกัทรัพยด์งักล่าวบนัทึกในก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน และจะบนัทึกในส่วนของก าไรหรือ
ขาดทุนเม่ือไดจ้  าหน่ายหลกัทรัพยน์ั้นออกไป  

ข) เงินลงทุนในตราสารทุนท่ีไม่อยูใ่นความตอ้งการของตลาดถือเป็นเงินลงทุนทัว่ไป ซ่ึงแสดงใน
ราคาทุนสุทธิจากค่าเผือ่การดอ้ยค่า (ถา้มี) 

ค) เงินลงทุนในบริษทัยอ่ยท่ีแสดงอยูใ่นงบการเงินเฉพาะกิจการแสดงมูลค่าตามวธีิราคาทุน 

เม่ือมีการจ าหน่ายเงินลงทุน ผลต่างระหวา่งส่ิงตอบแทนสุทธิท่ีไดรั้บกบัมูลค่าตามบญัชีของเงินลงทุน 
จะถูกบนัทึกในส่วนของก าไรหรือขาดทุน 

4.6 อสังหาริมทรัพย์เพ่ือการลงทุน 
กลุ่มบริษทับนัทึกมูลค่าเร่ิมแรกของอสังหาริมทรัพยเ์พื่อการลงทุนในราคาทุนซ่ึงรวมตน้ทุนการ                    
ท ารายการ หลงัจากนั้นกลุ่มบริษทัจะบนัทึกอสังหาริมทรัพยเ์พื่อการลงทุนดว้ยราคาทุนหักค่าเผื่อ                  
การดอ้ยค่า (ถา้มี) 

กลุ่มบริษทัรับรู้ผลต่างระหว่างจ านวนเงินที่ไดร้ับสุทธิจากการจ าหน่ายกบัมูลค่าตามบญัชีของ
สินทรัพยใ์นส่วนของก าไรหรือขาดทุนในปีที่ตดัรายการอสังหาริมทรัพยเ์พื่อการลงทุนออกจาก
บญัชี 

4.7 ทีด่ิน อาคารและอุปกรณ์ และค่าเส่ือมราคา 
ท่ีดินแสดงมูลค่าตามราคาทุน อาคารและอุปกรณ์แสดงมูลค่าตามราคาทุนหักค่าเส่ือมราคาสะสม
และค่าเผื่อการดอ้ยค่าของสินทรัพย ์(ถา้มี) 

ค่าเส่ือมราคาของอาคารและอุปกรณ์ค านวณจากราคาทุนโดยวิธีเส้นตรงตามอายุการให้ประโยชน์
โดยประมาณดงัน้ี 

ส่วนปรับปรุงท่ีดิน - 5 - 20 ปี 
อาคารและส่วนปรับปรุง  - 5 - 40 ปี 
เคร่ืองมือและอุปกรณ์การแพทย ์ - 5 - 10 ปี 
เคร่ืองจกัรและอุปกรณ์ - 5 - 10 ปี 
เคร่ืองตกแต่ง ติดตั้งและเคร่ืองใชส้ านกังาน - 3 - 10 ปี 
ยานพาหนะ - 5 - 10 ปี 

ค่าเส่ือมราคารวมอยู่ในการค านวณผลการด าเนินงาน 

ไม่มีการคิดค่าเส่ือมราคาส าหรับท่ีดินและงานระหว่างก่อสร้าง 
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4.11 รายการธุรกจิกบับุคคลหรือกจิการทีเ่กีย่วข้องกนั 
บุคคลหรือกิจการที่เก่ียวขอ้งกนักบับริษทัฯ หมายถึง บุคคลหรือกิจการที่มีอ  านาจควบคุมบริษทัฯ
หรือถูกบริษทัฯควบคุมไม่ว่าจะเป็นโดยทางตรงหรือทางออ้ม หรืออยู่ภายใตก้ารควบคุมเดียวกนั
กบับริษทัฯ 

นอกจากน้ีบุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวขอ้งกนัยงัหมายรวมถึงบริษทัร่วมและบุคคลหรือกิจการที่มี
สิทธิออกเสียงโดยทางตรงหรือทางออ้มซ่ึงท าให้มีอิทธิพลอย ่างเป็นสาระส าคญัต่อบริษทัฯ 
ผูบ้ริหารส าคญั กรรมการหรือพนกังานของบริษทัฯที่มีอ  านาจในการวางแผนและควบคุมการ
ด าเนินงานของบริษทัฯ 

4.12 สัญญาเช่าระยะยาว 
สัญญาเช่าอุปกรณ์ที่ความเส่ียงและผลตอบแทนของความเป็นเจา้ของส่วนใหญ่ไดโ้อนไปให้กบั                      
ผูเ้ช่าถือเป็นสัญญาเช่าการเงิน สัญญาเช่าการเงินจะบนัทึกเป็นรายจ่ายฝ่ายทุนดว้ยมูลค่ายุติธรรม
ของสินทรัพยท่ี์เช่าหรือมูลค่าปัจจุบนัสุทธิของจ านวนเงินที่ตอ้งจ่ายตามสัญญาเช่าแลว้แต่มูลค่าใด
จะต ่ากว ่า ภาระผูกพนัตามสัญญาเช่าหักค่าใช ้จ่ายทางการเงินจะบนัทึกเป็นหน้ีสินระยะยาว                        
ส่วนดอกเบ้ียจ่ายจะบนัทึกในส่วนของก าไรหรือขาดทุนตลอดอายุของสัญญาเช่า สินทรัพยที์่ไดม้า
ตามสัญญาเช่าการเงินจะคิดค่าเส่ือมราคาตลอดอายุการใช้งานของสินทรัพยท่ี์เช่า  

สัญญาเช่าท่ีดิน อาคาร และอุปกรณ์ท่ีความเส่ียงและผลตอบแทนของความเป็นเจา้ของส่วนใหญ่ไม่ได้
โอนไปให้กบัผูเ้ช่าถือเป็นสัญญาเช่าด าเนินงาน จ านวนเงินท่ีจ่ายตามสัญญาเช่าด าเนินงานรับรู้เป็น
ค่าใชจ่้ายในส่วนของก าไรหรือขาดทุนตามวธีิเส้นตรงตลอดอายขุองสัญญาเช่า 

4.13 การด้อยค่าของสินทรัพย์ 
ทุกวนัส้ินรอบระยะเวลารายงาน กลุ่มบริษทัจะท าการประเมินการดอ้ยค่าของท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์
หรือสินทรัพยท่ี์ไม่มีตวัตนอ่ืนของกลุ่มบริษทั หากมีขอ้บ่งช้ีวา่สินทรัพยด์งักล่าวอาจดอ้ยค่าจะท าการ
ประเมินการด้อยค่าของค่าความนิยมเป็นรายปี กลุ่มบริษทัรับรู้ขาดทุนจากการด้อยค่าเม่ือมูลค่าท่ี                      
คาดว่าจะไดรั้บคืนของสินทรัพยมี์มูลค่าต ่ากวา่มูลค่าตามบญัชีของสินทรัพยน์ั้น ทั้งน้ีมูลค่าท่ีคาดว่า                
จะไดรั้บคืนหมายถึงมูลค่ายุติธรรมหกัตน้ทุนในการขายของสินทรัพยห์รือมูลค่าจากการใชสิ้นทรัพย์
แลว้แต่ราคาใดจะสูงกวา่ 

กลุ่มบริษทัจะรับรู้รายการขาดทุนจากการดอ้ยค่าในส่วนของก าไรหรือขาดทุน  
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 กลุ่มบริษทัตดัรายการท่ีดิน อาคาร และอุปกรณ์ออกจากบญัชี เม่ือจ าหน่ายสินทรัพยห์รือคาดว่าจะ
ไม่ไดรั้บประโยชน์เชิงเศรษฐกิจในอนาคตจากการใชห้รือจากการจ าหน่ายสินทรัพย ์รายการผลก าไร
หรือขาดทุนจากการจ าหน่ายสินทรัพยจ์ะรับรู้ในส่วนของก าไรหรือขาดทุนเม่ือกลุ่มบริษทัตดัรายการ
สินทรัพยน์ั้นออกจากบญัชี 

4.8 ต้นทุนการกู้ยืม 
 ตน้ทุนการกูย้มืของเงินกูท่ี้ใชใ้นการไดม้า การก่อสร้าง หรือการผลิตสินทรัพยท่ี์ตอ้งใชร้ะยะเวลานาน

ในการแปลงสภาพให้พร้อมใชห้รือขาย ไดถู้กน าไปรวมเป็นราคาทุนของสินทรัพยจ์นกวา่สินทรัพย์
นั้นจะอยูใ่นสภาพพร้อมท่ีจะใชไ้ดต้ามท่ีมุ่งประสงค ์ ส่วนตน้ทุนการกูย้มือ่ืนถือเป็นค่าใชจ่้ายในงวดท่ี
เกิดรายการ ตน้ทุนการกูย้มืประกอบดว้ยดอกเบ้ียและตน้ทุนอ่ืนท่ีเกิดข้ึนจากการกูย้มืนั้น 

4.9 สินทรัพย์ไม่มีตัวตน 
สินทรัพยไ์ม่มีตวัตนเป็นซอฟท์แวร์คอมพิวเตอร์ซ่ึงแสดงมูลค่าตามราคาทุนหักค่าตดัจ าหน่าย
สะสมและค่าเผื ่อการดอ้ยค่า (ถา้มี) ของสินทรัพยน์ั้น ค่าตดัจ าหน่ายค านวณจากราคาทุนของ
สินทรัพยด์งักล่าวโดยใช้วิธีเส้นตรงตามอายุการให้ประโยชน์โดยประมาณ 3 - 10 ปี 

 ค่าตดัจ าหน่ายรับรู้เป็นค่าใช้จ่ายในส่วนของก าไรหรือขาดทุน 

4.10  ค่าความนิยม  
บริษทัฯบนัทึกมูลค่าเร่ิมแรกของค่าความนิยมในราคาทุน ซ่ึงเท่ากบัตน้ทุนการรวมธุรกิจส่วนท่ีสูงกวา่
มูลค่ายุติธรรมของสินทรัพยสุ์ทธิท่ีไดม้า หากมูลค่ายุติธรรมของสินทรัพยสุ์ทธิท่ีไดม้าสูงกวา่ตน้ทุน
การรวมธุรกิจ บริษทัฯจะรับรู้ส่วนท่ีสูงกวา่น้ีเป็นก าไรในส่วนของก าไรหรือขาดทุนทนัที 

บริษทัฯแสดงค่าความนิยมตามราคาทุนหักค่าเผื่อการดอ้ยค่าสะสม และจะทดสอบการด้อยค่าของ               
ค่าความนิยมทุกปีหรือเม่ือใดก็ตามท่ีมีขอ้บ่งช้ีของการดอ้ยค่าเกิดข้ึน 

เพื่อวตัถุประสงค์ในการทดสอบการด้อยค่า บริษัทฯจะปันส่วนค่าความนิยมท่ีเกิดข้ึนจากการ                   
รวมกิจการให้กบัหน่วยสินทรัพยท่ี์ก่อให้เกิดเงินสด (หรือกลุ่มของหน่วยสินทรัพยท่ี์ก่อให้เกิดเงินสด) 
ท่ีคาดวา่จะไดรั้บประโยชน์เพิ่มข้ึนจากการรวมกิจการ และบริษทัฯจะท าการประเมินมูลค่าท่ีคาดวา่จะ
ไดรั้บคืนของหน่วยของสินทรัพยท่ี์ก่อให้เกิดเงินสดแต่ละรายการ (หรือกลุ่มของหน่วยของสินทรัพย์
ท่ีก่อให้เกิดเงินสด) หากมูลค่าท่ีคาดว่าจะไดรั้บคืนของหน่วยของสินทรัพยท่ี์ก่อให้เกิดเงินสดต ่ากว่า
มูลค่าตามบญัชี บริษทัฯจะรับรู้ขาดทุนจากการด้อยค่าในส่วนของก าไรหรือขาดทุนและบริษทัฯ               
ไม่สามารถกลบับญัชีขาดทุนจากการดอ้ยค่าไดใ้นอนาคต 
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4.11 รายการธุรกจิกบับุคคลหรือกจิการทีเ่กีย่วข้องกนั 
บุคคลหรือกิจการที่เก่ียวขอ้งกนักบับริษทัฯ หมายถึง บุคคลหรือกิจการที่มีอ  านาจควบคุมบริษทัฯ
หรือถูกบริษทัฯควบคุมไม่ว่าจะเป็นโดยทางตรงหรือทางออ้ม หรืออยู่ภายใตก้ารควบคุมเดียวกนั
กบับริษทัฯ 

นอกจากน้ีบุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวขอ้งกนัยงัหมายรวมถึงบริษทัร่วมและบุคคลหรือกิจการที่มี
สิทธิออกเสียงโดยทางตรงหรือทางออ้มซ่ึงท าให้มีอิทธิพลอย ่างเป็นสาระส าคญัต่อบริษทัฯ 
ผูบ้ริหารส าคญั กรรมการหรือพนกังานของบริษทัฯที่มีอ  านาจในการวางแผนและควบคุมการ
ด าเนินงานของบริษทัฯ 

4.12 สัญญาเช่าระยะยาว 
สัญญาเช่าอุปกรณ์ที่ความเส่ียงและผลตอบแทนของความเป็นเจา้ของส่วนใหญ่ไดโ้อนไปให้กบั                      
ผูเ้ช่าถือเป็นสัญญาเช่าการเงิน สัญญาเช่าการเงินจะบนัทึกเป็นรายจ่ายฝ่ายทุนดว้ยมูลค่ายุติธรรม
ของสินทรัพยท่ี์เช่าหรือมูลค่าปัจจุบนัสุทธิของจ านวนเงินที่ตอ้งจ่ายตามสัญญาเช่าแลว้แต่มูลค่าใด
จะต ่ากว ่า ภาระผูกพนัตามสัญญาเช่าหักค่าใช ้จ่ายทางการเงินจะบนัทึกเป็นหน้ีสินระยะยาว                        
ส่วนดอกเบ้ียจ่ายจะบนัทึกในส่วนของก าไรหรือขาดทุนตลอดอายุของสัญญาเช่า สินทรัพยที์่ไดม้า
ตามสัญญาเช่าการเงินจะคิดค่าเส่ือมราคาตลอดอายุการใช้งานของสินทรัพยท่ี์เช่า  

สัญญาเช่าท่ีดิน อาคาร และอุปกรณ์ท่ีความเส่ียงและผลตอบแทนของความเป็นเจา้ของส่วนใหญ่ไม่ได้
โอนไปให้กบัผูเ้ช่าถือเป็นสัญญาเช่าด าเนินงาน จ านวนเงินท่ีจ่ายตามสัญญาเช่าด าเนินงานรับรู้เป็น
ค่าใชจ่้ายในส่วนของก าไรหรือขาดทุนตามวธีิเส้นตรงตลอดอายขุองสัญญาเช่า 

4.13 การด้อยค่าของสินทรัพย์ 
ทุกวนัส้ินรอบระยะเวลารายงาน กลุ่มบริษทัจะท าการประเมินการดอ้ยค่าของท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์
หรือสินทรัพยท่ี์ไม่มีตวัตนอ่ืนของกลุ่มบริษทั หากมีขอ้บ่งช้ีวา่สินทรัพยด์งักล่าวอาจดอ้ยค่าจะท าการ
ประเมินการด้อยค่าของค่าความนิยมเป็นรายปี กลุ่มบริษทัรับรู้ขาดทุนจากการด้อยค่าเม่ือมูลค่าท่ี                      
คาดว่าจะไดรั้บคืนของสินทรัพยมี์มูลค่าต ่ากวา่มูลค่าตามบญัชีของสินทรัพยน์ั้น ทั้งน้ีมูลค่าท่ีคาดว่า                
จะไดรั้บคืนหมายถึงมูลค่ายุติธรรมหกัตน้ทุนในการขายของสินทรัพยห์รือมูลค่าจากการใชสิ้นทรัพย์
แลว้แต่ราคาใดจะสูงกวา่ 

กลุ่มบริษทัจะรับรู้รายการขาดทุนจากการดอ้ยค่าในส่วนของก าไรหรือขาดทุน  
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4.16 ภาษีเงินได้ 
 ภาษีเงินไดป้ระกอบดว้ยภาษีเงินไดปั้จจุบนัและภาษีเงินไดร้อการตดับญัชี 

 ภาษีเงินได้ปัจจุบัน 
 กลุ่มบริษทับนัทึกภาษีเงินไดปั้จจุบนัตามจ านวนท่ีคาดว่าจะจ่ายให้แก่หน่วยงานจดัเก็บภาษีของรัฐ 

โดยค านวณจากก าไรทางภาษีตามหลกัเกณฑท่ี์ก าหนดในกฎหมายภาษีอากร 

 ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี 
 กลุ่มบริษทับนัทึกภาษีเงินได้รอการตดับญัชีของผลแตกต่างชั่วคราวระหว่างราคาตามบญัชีของ

สินทรัพยแ์ละหน้ีสิน ณ วนัส้ินรอบระยะเวลารายงานกบัฐานภาษีของสินทรัพยแ์ละหน้ีสินท่ีเก่ียวขอ้งนั้น 
โดยใชอ้ตัราภาษีท่ีมีผลบงัคบัใช้ ณ วนัส้ินรอบระยะเวลารายงาน  

 กลุ่มบริษทัรับรู้หน้ีสินภาษีเงินได้รอการตดับญัชีของผลแตกต่างชั่วคราวท่ีตอ้งเสียภาษีทุกรายการ                                
แต่รับรู้สินทรัพยภ์าษีเงินไดร้อการตดับญัชีส าหรับผลแตกต่างชัว่คราวท่ีใชห้กัภาษี รวมทั้งผลขาดทุน
ทางภาษีท่ียงัไม่ไดใ้ช้ในจ านวนเท่าท่ีมีความเป็นไปไดค้่อนขา้งแน่กลุ่มบริษทัจะมีก าไรทางภาษีใน
อนาคตเพียงพอท่ีจะใช้ประโยชน์จากผลแตกต่างชั่วคราวท่ีใช้หักภาษีและผลขาดทุนทางภาษีท่ียงั
ไม่ไดใ้ชน้ั้น 

 กลุ่มบริษทัจะทบทวนมูลค่าตามบญัชีของสินทรัพยภ์าษีเงินไดร้อการตดับญัชีทุกส้ินรอบระยะเวลา
รายงานและจะท าการปรับลดมูลค่าตามบญัชีดงักล่าว หากมีความเป็นไปไดค้่อนขา้งแน่วา่กลุ่มบริษทั
จะไม่มีก าไรทางภาษีเพียงพอต่อการน าสินทรัพยภ์าษีเงินไดร้อการตดับญัชีทั้งหมดหรือบางส่วนมาใช้
ประโยชน ์

 กลุ่มบริษทัจะบนัทึกภาษีเงินได้รอการตดับญัชีโดยตรงไปยงัส่วนของผูถื้อหุ้นหากภาษีท่ีเกิดข้ึน
เก่ียวขอ้งกบัรายการท่ีไดบ้นัทึกโดยตรงไปยงัส่วนของผูถื้อหุน้  

4.17 การวดัมูลค่ายุติธรรม 
 มูลค่ายุติธรรม หมายถึง ราคาท่ีคาดว่าจะได้รับจากการขายสินทรัพย์หรือเป็นราคาท่ีจะต้องจ่าย                         

เพื่อโอนหน้ีสินให้ผูอ่ื้นโดยรายการดงักล่าวเป็นรายการท่ีเกิดข้ึนในสภาพปกติระหวา่งผูซ้ื้อและผูข้าย            
(ผู ้ร่วมในตลาด) ณ วนัท่ีวดัมูลค่า กลุ่มบริษัทใช้ราคาเสนอซ้ือขายในตลาดท่ีมีสภาพคล่องใน                             
การวดัมูลค่ายุติธรรมของสินทรัพย์และหน้ีสินซ่ึงมาตรฐานการรายงานทางการเงินท่ีเก่ียวข้อง
ก าหนดใหต้อ้งวดัมูลค่าดว้ยมูลค่ายติุธรรม ยกเวน้ในกรณีท่ีไม่มีตลาดท่ีมีสภาพคล่องส าหรับสินทรัพย์
หรือหน้ีสินท่ีมีลักษณะเดียวกันหรือไม่สามารถหาราคาเสนอซ้ือขายในตลาดท่ีมีสภาพคล่องได ้                    
กลุ่มบริษัทจะประมาณมูลค่ายุติธรรมโดยใช้เทคนิคการประเมินมูลค่าท่ีเหมาะสมกับแต่ละ
สถานการณ์ และพยายามใชข้อ้มูลท่ีสามารถสังเกตไดท่ี้เก่ียวขอ้งกบัสินทรัพยห์รือหน้ีสินท่ีจะวดัมูลค่า
ยติุธรรมนั้นใหม้ากท่ีสุด  

10 

4.14 ผลประโยชน์ของพนักงาน 

ผลประโยชน์ระยะส้ันของพนักงาน 
กลุ่มบริษัทรับรู้ เงินเดือน ค่าจ้าง โบนัส และเงินสมทบกองทุนประกันสังคมเป็นค่าใช้จ่ายเม่ือ                          
เกิดรายการ 

ผลประโยชน์หลังออกจากงานของพนักงาน  
 โครงการสมทบเงิน 

กลุ่มบริษทัและพนกังานของกลุ่มบริษทัไดร่้วมกนัจดัตั้งกองทุนส ารองเล้ียงชีพของแต่ละบริษทัข้ึน 
ซ่ึงกองทุนจะประกอบดว้ยเงินท่ีพนกังานจ่ายสะสมและเงินท่ีกลุ่มบริษทัจ่ายสมทบให้เป็นรายเดือน 
สินทรัพย์ของกองทุนส ารองเล้ียงชีพได้แยกออกจากสินทรัพย์ของกลุ่มบริษทั เงินท่ีกลุ่มบริษัท                    
จ่ายสมทบกองทุนส ารองเล้ียงชีพบนัทึกเป็นค่าใชจ่้ายในปีท่ีเกิดรายการ 

 โครงการผลประโยชน์หลังออกจากงาน 

กลุ่มบริษทัมีภาระส าหรับเงินชดเชยท่ีตอ้งจ่ายให้แก่พนกังานเม่ือออกจากงานตามกฎหมายแรงงาน 
ซ่ึงกลุ่มบริษทัถือวา่เงินชดเชยดงักล่าวเป็นโครงการผลประโยชน์หลงัออกจากงานส าหรับพนกังาน  

กลุ่มบริษทัค านวณหน้ีสินตามโครงการผลประโยชน์หลงัออกจากงานของพนกังาน โดยใชว้ิธีคิดลด
แต่ละหน่วยท่ีประมาณการไว้ (Projected Unit Credit Method) โดยผู ้เ ช่ียวชาญอิสระได้ท าการ
ประเมินภาระผกูพนัดงักล่าวตามหลกัคณิตศาสตร์ประกนัภยั 

ผลก าไรหรือขาดทุนจากการประมาณการตามหลักคณิตศาสตร์ประกันภัย ส าหรับโครงการ
ผลประโยชน์หลงัออกจากงานของพนกังานจะรับรู้ทนัทีในก าไรขาดทุนเบด็เสร็จอ่ืน 

ต้นทุนบริการในอดีตจะถูกรับรู้ทั้งจ  านวนในก าไรหรือขาดทุนทนัทีท่ีมีการแก้ไขโครงการหรือ                         
ลดขนาดโครงการ หรือเม่ือกิจการรับรู้ตน้ทุนการปรับโครงสร้างท่ีเก่ียวขอ้ง 

4.15 ประมาณการหนีสิ้น 
 กลุ่มบริษทัจะบนัทึกประมาณการหน้ีสินไวใ้นบญัชีเม่ือภาระผกูพนัซ่ึงเป็นผลมาจากเหตุการณ์ในอดีต

ไดเ้กิดข้ึนแลว้ และมีความเป็นไปไดค้่อนขา้งแน่นอนวา่กลุ่มบริษทัจะเสียทรัพยากรเชิงเศรษฐกิจไป
เพื่อปลดเปล้ืองภาระผูกพนันั้น และกลุ่มบริษทัสามารถประมาณมูลค่าภาระผูกพนันั้นได้อย่าง
น่าเช่ือถือ  
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4.16 ภาษีเงินได้ 
 ภาษีเงินไดป้ระกอบดว้ยภาษีเงินไดปั้จจุบนัและภาษีเงินไดร้อการตดับญัชี 

 ภาษีเงินได้ปัจจุบัน 
 กลุ่มบริษทับนัทึกภาษีเงินไดปั้จจุบนัตามจ านวนท่ีคาดว่าจะจ่ายให้แก่หน่วยงานจดัเก็บภาษีของรัฐ 

โดยค านวณจากก าไรทางภาษีตามหลกัเกณฑท่ี์ก าหนดในกฎหมายภาษีอากร 

 ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี 
 กลุ่มบริษทับนัทึกภาษีเงินได้รอการตดับญัชีของผลแตกต่างชั่วคราวระหว่างราคาตามบญัชีของ

สินทรัพยแ์ละหน้ีสิน ณ วนัส้ินรอบระยะเวลารายงานกบัฐานภาษีของสินทรัพยแ์ละหน้ีสินท่ีเก่ียวขอ้งนั้น 
โดยใชอ้ตัราภาษีท่ีมีผลบงัคบัใช ้ณ วนัส้ินรอบระยะเวลารายงาน  

 กลุ่มบริษทัรับรู้หน้ีสินภาษีเงินได้รอการตดับญัชีของผลแตกต่างชั่วคราวท่ีตอ้งเสียภาษีทุกรายการ                                
แต่รับรู้สินทรัพยภ์าษีเงินไดร้อการตดับญัชีส าหรับผลแตกต่างชัว่คราวท่ีใชห้กัภาษี รวมทั้งผลขาดทุน
ทางภาษีท่ียงัไม่ไดใ้ช้ในจ านวนเท่าท่ีมีความเป็นไปไดค้่อนขา้งแน่กลุ่มบริษทัจะมีก าไรทางภาษีใน
อนาคตเพียงพอท่ีจะใช้ประโยชน์จากผลแตกต่างชั่วคราวท่ีใช้หักภาษีและผลขาดทุนทางภาษีท่ียงั
ไม่ไดใ้ชน้ั้น 

 กลุ่มบริษทัจะทบทวนมูลค่าตามบญัชีของสินทรัพยภ์าษีเงินไดร้อการตดับญัชีทุกส้ินรอบระยะเวลา
รายงานและจะท าการปรับลดมูลค่าตามบญัชีดงักล่าว หากมีความเป็นไปไดค้่อนขา้งแน่วา่กลุ่มบริษทั
จะไม่มีก าไรทางภาษีเพียงพอต่อการน าสินทรัพยภ์าษีเงินไดร้อการตดับญัชีทั้งหมดหรือบางส่วนมาใช้
ประโยชน ์

 กลุ่มบริษทัจะบนัทึกภาษีเงินได้รอการตดับญัชีโดยตรงไปยงัส่วนของผูถื้อหุ้นหากภาษีท่ีเกิดข้ึน
เก่ียวขอ้งกบัรายการท่ีไดบ้นัทึกโดยตรงไปยงัส่วนของผูถื้อหุน้  

4.17 การวดัมูลค่ายุติธรรม 
 มูลค่ายุติธรรม หมายถึง ราคาท่ีคาดว่าจะได้รับจากการขายสินทรัพย์หรือเป็นราคาท่ีจะต้องจ่าย                         

เพื่อโอนหน้ีสินให้ผูอ่ื้นโดยรายการดงักล่าวเป็นรายการท่ีเกิดข้ึนในสภาพปกติระหวา่งผูซ้ื้อและผูข้าย            
(ผู ้ร่วมในตลาด) ณ วนัท่ีวดัมูลค่า กลุ่มบริษัทใช้ราคาเสนอซ้ือขายในตลาดท่ีมีสภาพคล่องใน                             
การวดัมูลค่ายุติธรรมของสินทรัพย์และหน้ีสินซ่ึงมาตรฐานการรายงานทางการเงินท่ีเก่ียวข้อง
ก าหนดใหต้อ้งวดัมูลค่าดว้ยมูลค่ายติุธรรม ยกเวน้ในกรณีท่ีไม่มีตลาดท่ีมีสภาพคล่องส าหรับสินทรัพย์
หรือหน้ีสินท่ีมีลักษณะเดียวกันหรือไม่สามารถหาราคาเสนอซ้ือขายในตลาดท่ีมีสภาพคล่องได ้                    
กลุ่มบริษัทจะประมาณมูลค่ายุติธรรมโดยใช้เทคนิคการประเมินมูลค่าท่ีเหมาะสมกับแต่ละ
สถานการณ์ และพยายามใชข้อ้มูลท่ีสามารถสังเกตไดท่ี้เก่ียวขอ้งกบัสินทรัพยห์รือหน้ีสินท่ีจะวดัมูลค่า
ยติุธรรมนั้นใหม้ากท่ีสุด  
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สัญญาเช่า  
ในการพิจารณาประเภทของสัญญาเช่าว่าเป็นสัญญาเช่าด าเนินงานหรือสัญญาเช่าทางการเงิน               
ฝ่ายบริหารไดใ้ชดุ้ลยพินิจในการประเมินเง่ือนไขและรายละเอียดของสัญญาเพื่อพิจารณาวา่กลุ่มบริษทั
ไดโ้อนหรือรับโอนความเส่ียงและผลประโยชน์ในสินทรัพยท่ี์เช่าดงักล่าวแลว้หรือไม่ 

ทีด่ิน อาคารและอุปกรณ์และค่าเส่ือมราคา 
ในการค านวณค่าเส่ือมราคาของอาคารและอุปกรณ์ ฝ่ายบริหารจ าเป็นตอ้งท าการประมาณอายุการให้
ประโยชน์และมูลค่าคงเหลือเม่ือเลิกใช้งานของอาคารและอุปกรณ์ และต้องทบทวนอายุการให้
ประโยชน์และมูลค่าคงเหลือใหม่หากมีการเปล่ียนแปลงเกิดข้ึน 

นอกจากน้ี ฝ่ายบริหารจ าเป็นตอ้งสอบทานการดอ้ยค่าของท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์ในแต่ละช่วงเวลา
และบนัทึกขาดทุนจากการด้อยค่าหากคาดว่ามูลค่าท่ีคาดว่าจะได้รับคืนต ่ากว่ามูลค่าตามบญัชีของ
สินทรัพยน์ั้น ในการน้ีฝ่ายบริหารจ าเป็นต้องใช้ดุลยพินิจท่ีเก่ียวข้องกับการคาดการณ์รายได้และ
ค่าใชจ่้ายในอนาคตซ่ึงเก่ียวเน่ืองกบัสินทรัพยน์ั้น 

ค่าความนิยมและสินทรัพย์ไม่มีตัวตน 
ในการบนัทึกและวดัมูลค่าของค่าความนิยมและสินทรัพยไ์ม่มีตวัตน ณ วนัท่ีได้มา ตลอดจนการ
ทดสอบการดอ้ยค่าในภายหลงั ฝ่ายบริหารจ าเป็นตอ้งประมาณการกระแสเงินสดท่ีคาดวา่จะไดรั้บใน
อนาคตจากสินทรัพย  ์หรือ หน่วยของสินทรัพยท่ี์ก่อให้เกิดเงินสด รวมทั้งการเลือกอตัราคิดลดท่ี
เหมาะสมในการค านวณหามูลค่าปัจจุบนัของกระแสเงินสดนั้น ๆ 

สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี 
กลุ่มบริษทัจะรับรู้สินทรัพยภ์าษีเงินไดร้อการตดับญัชีส าหรับผลแตกต่างชัว่คราวท่ีใช้หักภาษีและ
ขาดทุนทางภาษีท่ีไม่ไดใ้ชเ้ม่ือมีความเป็นไปไดค้่อนขา้งแน่วา่กลุ่มบริษทัจะมีก าไรทางภาษีในอนาคต
เพียงพอท่ีจะใช้ประโยชน์จากผลแตกต่างชั่วคราวและขาดทุนนั้น ในการน้ีฝ่ายบริหารจ าเป็นตอ้ง
ประมาณการวา่กลุ่มบริษทัควรรับรู้จ านวนสินทรัพยภ์าษีเงินไดร้อการตดับญัชีเป็นจ านวนเท่าใด โดย
พิจารณาถึงจ านวนก าไรทางภาษีท่ีคาดวา่จะเกิดในอนาคตในแต่ละช่วงเวลา 

ผลประโยชน์หลงัออกจากงานของพนักงานตามโครงการผลประโยชน์  
หน้ีสินตามโครงการผลประโยชน์หลงัออกจากงานของพนกังานประมาณข้ึนตามหลกัคณิตศาสตร์
ประกนัภยั ซ่ึงตอ้งอาศยัขอ้สมมติฐานต่าง ๆ ในการประมาณการนั้น เช่น อตัราคิดลด อตัราการข้ึน
เงินเดือนในอนาคต อตัรามรณะ และอตัราการเปล่ียนแปลงในจ านวนพนกังาน เป็นตน้ 
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ล าดับชั้นของมูลค่ายุติธรรมท่ีใช้วดัมูลค่าและเปิดเผยมูลค่ายุติธรรมของสินทรัพย์และหน้ีสินใน                       
งบการเงินแบ่งออกเป็นสามระดบัตามประเภทของขอ้มูลท่ีน ามาใชใ้นการวดัมูลค่ายติุธรรม ดงัน้ี 

 ระดบั 1  ใชข้อ้มูลราคาเสนอซ้ือขายของสินทรัพยห์รือหน้ีสินอยา่งเดียวกนัในตลาดท่ีมีสภาพคล่อง 

 ระดบั 2 ใชข้อ้มูลอ่ืนท่ีสามารถสังเกตไดข้องสินทรัพยห์รือหน้ีสิน ไม่วา่จะเป็นขอ้มูลทางตรงหรือ
ทางออ้ม 

 ระดบั 3 ใช้ข้อมูลท่ีไม่สามารถสังเกตได้ เช่น ข้อมูลเก่ียวกับกระแสเงินในอนาคตท่ีกิจการ
ประมาณข้ึน  

ทุกวนัส้ินรอบระยะเวลารายงาน กลุ่มบริษทัจะประเมินความจ าเป็นในการโอนรายการระหวา่งล าดบัชั้น
ของมูลค่ายุติธรรมส าหรับสินทรัพย์และหน้ีสินท่ีถืออยู่ ณ วนัส้ินรอบระยะเวลารายงานท่ีมีการ                               
วดัมูลค่ายติุธรรมแบบเกิดข้ึนประจ า 

5. การใช้ดุลยพนิิจและประมาณการทางบัญชีทีส่ าคัญ 
ในการจดัท างบการเงินตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฝ่ายบริหารจ าเป็นตอ้งใช้ดุลยพินิจและ
การประมาณการในเร่ืองท่ีมีความไม่แน่นอนเสมอ การใช้ดุลยพินิจและการประมาณการดงักล่าวน้ี 
ส่งผลกระทบต่อจ านวนเงินท่ีแสดงในงบการเงินและต่อข้อมูลท่ีแสดงในหมายเหตุประกอบ                        
งบการเงิน ผลท่ีเกิดข้ึนจริงอาจแตกต่างไปจากจ านวนท่ีประมาณการไว้ การใช้ดุลยพินิจและ                         
การประมาณการท่ีส าคญัมีดงัน้ี 

ค่าเผ่ือหนีส้งสัยจะสูญของลูกหนี ้
ในการประมาณค่าเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญของลูกหน้ี ฝ่ายบริหารจ าเป็นตอ้งใชดุ้ลยพินิจในการประมาณ
การผลขาดทุนท่ีคาดว่าจะเกิดข้ึนจากลูกหน้ีแต่ละราย โดยค านึงถึงประสบการณ์การเก็บเงินในอดีต 
อายขุองหน้ีท่ีคงคา้งและสภาวะเศรษฐกิจท่ีเป็นอยูใ่นขณะนั้น เป็นตน้ 

รายได้ค่าบริการทางการแพทย์ค้างรับ 
รายไดค้่าบริการทางการแพทยค์า้งรับเป็นรายไดค้่าบริการทางการแพทยท่ี์ยงัไม่ไดรั้บจากส านกังาน
ประกนัสังคมและส านกังานหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ ซ่ึงกลุ่มบริษทัไม่สามารถทราบจ านวนเงินท่ี
จะได้รับแน่นอน ผูบ้ริหารของกลุ่มบริษทัจึงได้ประมาณการรายได้คา้งรับดงักล่าวตามหลกัเกณฑ ์
วิธีการและเง่ือนไขตามท่ีก าหนดโดยหน่วยงานดงักล่าว และจากจ านวนเงินท่ีไดรั้บจริงคร้ังล่าสุด
ควบคู่ไปกบัภาวะการณ์ในปัจจุบนั 
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สัญญาเช่า  
ในการพิจารณาประเภทของสัญญาเช่าว่าเป็นสัญญาเช่าด าเนินงานหรือสัญญาเช่าทางการเงิน               
ฝ่ายบริหารไดใ้ชดุ้ลยพินิจในการประเมินเง่ือนไขและรายละเอียดของสัญญาเพื่อพิจารณาวา่กลุ่มบริษทั
ไดโ้อนหรือรับโอนความเส่ียงและผลประโยชน์ในสินทรัพยท่ี์เช่าดงักล่าวแลว้หรือไม่ 

ทีด่ิน อาคารและอุปกรณ์และค่าเส่ือมราคา 
ในการค านวณค่าเส่ือมราคาของอาคารและอุปกรณ์ ฝ่ายบริหารจ าเป็นตอ้งท าการประมาณอายุการให้
ประโยชน์และมูลค่าคงเหลือเม่ือเลิกใช้งานของอาคารและอุปกรณ์ และต้องทบทวนอายุการให้
ประโยชน์และมูลค่าคงเหลือใหม่หากมีการเปล่ียนแปลงเกิดข้ึน 

นอกจากน้ี ฝ่ายบริหารจ าเป็นตอ้งสอบทานการดอ้ยค่าของท่ีดิน อาคารและอุปกรณ์ในแต่ละช่วงเวลา
และบนัทึกขาดทุนจากการด้อยค่าหากคาดว่ามูลค่าท่ีคาดว่าจะได้รับคืนต ่ากว่ามูลค่าตามบญัชีของ
สินทรัพยน์ั้น ในการน้ีฝ่ายบริหารจ าเป็นต้องใช้ดุลยพินิจท่ีเก่ียวข้องกับการคาดการณ์รายได้และ
ค่าใชจ่้ายในอนาคตซ่ึงเก่ียวเน่ืองกบัสินทรัพยน์ั้น 

ค่าความนิยมและสินทรัพย์ไม่มีตัวตน 
ในการบนัทึกและวดัมูลค่าของค่าความนิยมและสินทรัพยไ์ม่มีตวัตน ณ วนัท่ีได้มา ตลอดจนการ
ทดสอบการดอ้ยค่าในภายหลงั ฝ่ายบริหารจ าเป็นตอ้งประมาณการกระแสเงินสดท่ีคาดวา่จะไดรั้บใน
อนาคตจากสินทรัพย  ์หรือ หน่วยของสินทรัพยท่ี์ก่อให้เกิดเงินสด รวมทั้งการเลือกอตัราคิดลดท่ี
เหมาะสมในการค านวณหามูลค่าปัจจุบนัของกระแสเงินสดนั้น ๆ 

สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี 
กลุ่มบริษทัจะรับรู้สินทรัพยภ์าษีเงินไดร้อการตดับญัชีส าหรับผลแตกต่างชัว่คราวท่ีใช้หักภาษีและ
ขาดทุนทางภาษีท่ีไม่ไดใ้ชเ้ม่ือมีความเป็นไปไดค้่อนขา้งแน่ว่ากลุ่มบริษทัจะมีก าไรทางภาษีในอนาคต
เพียงพอท่ีจะใช้ประโยชน์จากผลแตกต่างชั่วคราวและขาดทุนนั้น ในการน้ีฝ่ายบริหารจ าเป็นตอ้ง
ประมาณการวา่กลุ่มบริษทัควรรับรู้จ านวนสินทรัพยภ์าษีเงินไดร้อการตดับญัชีเป็นจ านวนเท่าใด โดย
พิจารณาถึงจ านวนก าไรทางภาษีท่ีคาดวา่จะเกิดในอนาคตในแต่ละช่วงเวลา 

ผลประโยชน์หลงัออกจากงานของพนักงานตามโครงการผลประโยชน์  
หน้ีสินตามโครงการผลประโยชน์หลงัออกจากงานของพนกังานประมาณข้ึนตามหลกัคณิตศาสตร์
ประกนัภยั ซ่ึงตอ้งอาศยัขอ้สมมติฐานต่าง ๆ ในการประมาณการนั้น เช่น อตัราคิดลด อตัราการข้ึน
เงินเดือนในอนาคต อตัรามรณะ และอตัราการเปล่ียนแปลงในจ านวนพนกังาน เป็นตน้ 
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เงินใหกู้ย้มืระยะสั้นแก่กิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนั / เงินใหกู้ย้มืระยะยาวแก่กิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนั 

ยอดคงคา้งของเงินให้กูย้ืมระหวา่งบริษทัฯและบริษทัยอ่ย ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 และ 2561 และ                    
การเคล่ือนไหวของเงินใหกู้ย้มืดงักล่าวมีรายละเอียดดงัน้ี  

 (หน่วย: พนับาท) 
 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

เงินใหกู้ย้มื 

ยอดคงเหลือ  
ณ วนัท่ี 

1 มกราคม 2562 
เพ่ิมข้ึน 
ระหวา่งปี 

ลดลง 
ระหวา่งปี 

ยอดคงเหลือ 
ณ วนัที่  

31 ธนัวาคม 2562 
บริษทั โรงพยาบาลชลเวช จ ากดั 87,064 10,000 - 97,064 
บริษทั โรงพยาบาลจุฬารัตน์ แพรกษา จ ากดั 153,555 - - 153,555 
บริษทั โรงพยาบาลจุฬารัตน์ อาคเนย ์จ ากดั 88,719 126,600 - 215,319 
บริษทั มะเร็ง สุวรรณภูมิ จ ากดั 33,600 - - 33,600 
บริษทั รวมแพทยแ์ม่สอด อินเตอร์เนชัน่แนล 
จ ากดั - 169,200 - 169,200 

รวม 362,938 305,800 - 668,738 

เงินให้กูย้ืมแก่บริษทัยอ่ยขา้งตน้เป็นเงินให้กูย้ืมตามสัญญากูย้ืมเงินซ่ึงมีก าหนดช าระคืนภายใน 1 ปี 
และไม่มีหลกัประกนั เงินใหกู้ย้มืดงักล่าวคิดดอกเบ้ียในอตัราร้อยละ 5 ต่อปี (2561: ร้อยละ 5 ต่อปี) 

ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2562 ฝ่ายบริหารของบริษทัฯยงัไม่มีแผนท่ีจะเรียกช าระคืนเงินให้กู ้ยืมจาก                  
บริษทัยอ่ยดงักล่าวในอนาคตอนัใกล ้ดงันั้น เงินใหกู้ย้มืดงักล่าวจึงจดัประเภทเป็นเงินใหกู้ย้มืระยะยาว 

ค่าตอบแทนกรรมการและผูบ้ริหาร 

ในระหวา่งปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 และ 2561 กลุ่มบริษทัมีค่าใชจ่้ายผลประโยชน์พนกังาน             
ท่ีใหแ้ก่กรรมการและผูบ้ริหาร ดงัต่อไปน้ี 

(หน่วย: ลา้นบาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 2562 2561 2562 2561 
ผลประโยชน์ระยะสั้น 42.9 48.0 18.7 24.5 
ผลประโยชน์ระยะยาว 0.1 - 0.1 - 
รวม 43.0 48.0 18.8 24.5 

ภาระค ้าประกนักบักิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนั 

บริษทัฯมีภาระจากการค ้ าประกนัให้แก่บริษทัย่อยตามท่ีกล่าวไวใ้นหมายเหตุประกอบงบการเงิน      
ขอ้ 29.3 ก) โดยไม่คิดค่าธรรมเนียมการค ้าประกนั 
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6. รายการธุรกจิกบักจิการทีเ่กีย่วข้องกนั 
ในระหว่างปี กลุ่มบริษทัมีรายการธุรกิจท่ีส าคญักบับุคคลหรือกิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนั รายการธุรกิจ
ดงักล่าวเป็นไปตามเง่ือนไขทางการค้าและเกณฑ์ตามท่ีตกลงกันระหว่างบริษทัฯและบุคคลหรือ
กิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนัเหล่านั้น ซ่ึงเป็นไปตามปกติธุรกิจโดยสามารถสรุปไดด้งัน้ี 

 (หน่วย: ลา้นบาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ นโยบายการก าหนดราคา 
 2562 2561 2562 2561  

รายการธุรกิจกบับริษทัยอ่ย 
(ถกูตัดออกจากงบการเงินรวมแล้ว) 

     

ขายยาและเวชภณัฑ ์ - - 3.0 2.9 ราคาทุน 
ซ้ือยาและเวชภณัฑ ์ - - - 0.4 ราคาทุน 
ค่าบริการทางการแพทยจ่์าย - - 1.7 1.4 ราคาตลาด 
ค่าเช่ารับ - - 1.3 1.7 ราคาตามสญัญา 
ค่าเช่าจ่าย - - 0.2 0.2 ราคาตามสญัญา 
ดอกเบ้ียรับ - - 22.0 13.1 อตัราร้อยละ 5 ต่อปี 
ขายอุปกรณ์ - - 1.3 2.1 ราคาตลาด 
ซ้ืออุปกรณ์ - - 9.0 0.1 ราคาตลาด 

ยอดคงค้างระหว่างบริษัทฯและกิจการท่ี เก่ียวข้องกัน  ณ  วันท่ี  31 ธันวาคม 2562 และ 2561                                     
มีรายละเอียดดงัน้ี 

 (หน่วย: พนับาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 2562 2561 2562 2561 
ลูกหนีก้ารค้าและลูกหนีอ่ื้น - กจิการทีเ่กีย่วข้องกนั (หมายเหตุ 9)     
บริษทัยอ่ย - - 95,829 68,312 
 - - 95,829 68,312 
ดอกเบีย้ค้างรับจากกจิการทีเ่กีย่วข้องกนั (หมายเหตุ 9)     
บริษทัยอ่ย - - 46,342 24,296 
 - - 46,342 24,296 
เงนิให้กู้ยืมระยะส้ันแก่กจิการทีเ่กีย่วข้องกนั     
บริษทัยอ่ย - - - 362,938 
 - - - 362,938 
เงนิให้กู้ยืมระยะยาวแก่กจิการทีเ่กีย่วข้องกนั     
บริษทัยอ่ย - - 668,738 - 
 - - 668,738 - 
เจ้าหนีก้ารค้าและเจ้าหนีอ่ื้น - กจิการทีเ่กีย่วข้องกนั (หมายเหตุ 19)     
บริษทัยอ่ย - - 193 104 
บริษทัท่ีเก่ียวขอ้งกนั  275 4,339 250 3,653 
 275 4,339 443 3,757 
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เงินใหกู้ย้มืระยะสั้นแก่กิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนั / เงินใหกู้ย้มืระยะยาวแก่กิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนั 

ยอดคงคา้งของเงินให้กูย้ืมระหวา่งบริษทัฯและบริษทัยอ่ย ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 และ 2561 และ                    
การเคล่ือนไหวของเงินใหกู้ย้มืดงักล่าวมีรายละเอียดดงัน้ี  

 (หน่วย: พนับาท) 
 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

เงินใหกู้ย้มื 

ยอดคงเหลือ  
ณ วนัท่ี 

1 มกราคม 2562 
เพ่ิมข้ึน 
ระหวา่งปี 

ลดลง 
ระหวา่งปี 

ยอดคงเหลือ 
ณ วนัที่  

31 ธนัวาคม 2562 
บริษทั โรงพยาบาลชลเวช จ ากดั 87,064 10,000 - 97,064 
บริษทั โรงพยาบาลจุฬารัตน์ แพรกษา จ ากดั 153,555 - - 153,555 
บริษทั โรงพยาบาลจุฬารัตน์ อาคเนย ์จ ากดั 88,719 126,600 - 215,319 
บริษทั มะเร็ง สุวรรณภูมิ จ ากดั 33,600 - - 33,600 
บริษทั รวมแพทยแ์ม่สอด อินเตอร์เนชัน่แนล 
จ ากดั - 169,200 - 169,200 

รวม 362,938 305,800 - 668,738 

เงินให้กูย้ืมแก่บริษทัยอ่ยขา้งตน้เป็นเงินให้กูย้ืมตามสัญญากูย้ืมเงินซ่ึงมีก าหนดช าระคืนภายใน 1 ปี 
และไม่มีหลกัประกนั เงินใหกู้ย้มืดงักล่าวคิดดอกเบ้ียในอตัราร้อยละ 5 ต่อปี (2561: ร้อยละ 5 ต่อปี) 

ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2562 ฝ่ายบริหารของบริษทัฯยงัไม่มีแผนท่ีจะเรียกช าระคืนเงินให้กู ้ยืมจาก                  
บริษทัยอ่ยดงักล่าวในอนาคตอนัใกล ้ดงันั้น เงินใหกู้ย้มืดงักล่าวจึงจดัประเภทเป็นเงินใหกู้ย้มืระยะยาว 

ค่าตอบแทนกรรมการและผูบ้ริหาร 

ในระหวา่งปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 และ 2561 กลุ่มบริษทัมีค่าใชจ่้ายผลประโยชน์พนกังาน             
ท่ีใหแ้ก่กรรมการและผูบ้ริหาร ดงัต่อไปน้ี 

(หน่วย: ลา้นบาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 2562 2561 2562 2561 
ผลประโยชน์ระยะสั้น 42.9 48.0 18.7 24.5 
ผลประโยชน์ระยะยาว 0.1 - 0.1 - 
รวม 43.0 48.0 18.8 24.5 

ภาระค ้าประกนักบักิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนั 

บริษทัฯมีภาระจากการค ้ าประกนัให้แก่บริษทัย่อยตามท่ีกล่าวไวใ้นหมายเหตุประกอบงบการเงิน      
ขอ้ 29.3 ก) โดยไม่คิดค่าธรรมเนียมการค ้าประกนั 
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9. ลูกหนีก้ารค้าและลูกหนีอ่ื้น 
 (หน่วย: พนับาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 2562 2561 2562 2561 
ลูกหน้ีการคา้ - กิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนั     
อายหุน้ีคงคา้งแยกตามวนัท่ีหน้ีท่ีคา้งช าระ     
 คา้งช าระไม่เกิน 3 เดือน - - 60,199 42,487 
รวมลูกหน้ีการคา้ - กิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนั - - 60,199 42,487 
ลูกหน้ีการคา้ - กิจการท่ีไม่เก่ียวขอ้งกนั     
อายหุน้ีคงคา้งแยกตามวนัท่ีหน้ีท่ีคา้งช าระ     
คา้งช าระ     
 ไม่เกิน 3 เดือน  322,050 249,570 132,198 110,546 
 3 - 6 เดือน 58,109 41,449 31,727 18,049 
 6 - 12 เดือน 27,250 16,373 16,301 9,141 
 มากกวา่ 12 เดือน 22,765 19,803 12,431 10,389 
รวม 430,174 327,195 192,657 148,125 
หกั: ค่าเผื่อหน้ีสงสยัจะสูญ (6,395) (6,543) (3,089) (3,089) 
รวมลูกหน้ีการคา้ - กิจการท่ีไม่เก่ียวขอ้งกนั, สุทธิ 423,779 320,652 189,568 145,036 
รวมลูกหน้ีการคา้ - สุทธิ 423,779 320,652 249,767 187,523 
ลูกหน้ีอ่ืน     
ลูกหน้ีอ่ืน - กิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนั - - 35,630 25,825 
ลูกหน้ีอ่ืน - กิจการท่ีไม่เก่ียวขอ้งกนั 19,851 17,592 13,170 11,614 
ดอกเบ้ียคา้งรับ - กิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนั - - 46,342 24,296 
รวมลูกหน้ีอ่ืน 19,851 17,592 95,142 61,735 
รวมลูกหน้ีการคา้และลูกหน้ีอ่ืน - สุทธิ 443,630 338,244 344,909 249,258 
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7. เงินสดและรายการเทยีบเท่าเงินสด 
 (หน่วย: พนับาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 2562 2561 2562 2561 
เงินสด 7,082 9,377 1,880 3,997 
เงินฝากธนาคารประเภทออมทรัพยแ์ละ
กระแสรายวนั 330,466 401,262 131,810 169,080 

ใบรับเงินฝากประจ าซ่ึงถึงก าหนดจ่ายคืน
เม่ือทวงถาม 10,000 10,000 - - 

ใบรับเงินฝากประจ าซ่ึงถึงก าหนดจ่ายคืน
ภายใน 3 เดือน 120,000 50,000 - - 

รวม 467,548 470,639 133,690 173,077 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 เงินฝากออมทรัพยแ์ละใบรับเงินฝากประจ ามีอตัราดอกเบ้ียระหวา่งร้อยละ 
0.13 ถึง 1.30 ต่อปี (2561: ร้อยละ 0.13 ถึง 1.30 ต่อปี) 

8. เงินลงทุนช่ัวคราว 
(หน่วย: พนับาท) 

 อตัราดอกเบ้ีย                                                                       
(ร้อยละต่อปี) 

 
งบการเงินรวม 

 2562 2561 2562 2561 
ตัว๋เงินฝากธนาคาร 1.40 1.40 52,000 22,153 
อ่ืน ๆ - - 1,716 1,568 
รวม   53,716 23,721 
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9. ลูกหนีก้ารค้าและลูกหนีอ่ื้น 
 (หน่วย: พนับาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 2562 2561 2562 2561 
ลูกหน้ีการคา้ - กิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนั     
อายหุน้ีคงคา้งแยกตามวนัท่ีหน้ีท่ีคา้งช าระ     
 คา้งช าระไม่เกิน 3 เดือน - - 60,199 42,487 
รวมลูกหน้ีการคา้ - กิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนั - - 60,199 42,487 
ลูกหน้ีการคา้ - กิจการท่ีไม่เก่ียวขอ้งกนั     
อายหุน้ีคงคา้งแยกตามวนัท่ีหน้ีท่ีคา้งช าระ     
คา้งช าระ     
 ไม่เกิน 3 เดือน  322,050 249,570 132,198 110,546 
 3 - 6 เดือน 58,109 41,449 31,727 18,049 
 6 - 12 เดือน 27,250 16,373 16,301 9,141 
 มากกวา่ 12 เดือน 22,765 19,803 12,431 10,389 
รวม 430,174 327,195 192,657 148,125 
หกั: ค่าเผื่อหน้ีสงสยัจะสูญ (6,395) (6,543) (3,089) (3,089) 
รวมลูกหน้ีการคา้ - กิจการท่ีไม่เก่ียวขอ้งกนั, สุทธิ 423,779 320,652 189,568 145,036 
รวมลูกหน้ีการคา้ - สุทธิ 423,779 320,652 249,767 187,523 
ลูกหน้ีอ่ืน     
ลูกหน้ีอ่ืน - กิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนั - - 35,630 25,825 
ลูกหน้ีอ่ืน - กิจการท่ีไม่เก่ียวขอ้งกนั 19,851 17,592 13,170 11,614 
ดอกเบ้ียคา้งรับ - กิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนั - - 46,342 24,296 
รวมลูกหน้ีอ่ืน 19,851 17,592 95,142 61,735 
รวมลูกหน้ีการคา้และลูกหน้ีอ่ืน - สุทธิ 443,630 338,244 344,909 249,258 
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12. เงินลงทุนในบริษัทย่อย 
12.1 เงินลงทุนในบริษทัยอ่ยตามท่ีแสดงอยูใ่นงบการเงินเฉพาะกิจการมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี  

   (หน่วย: พนับาท) 
    เงินปันผลท่ีบริษทัฯ            

รับระหวา่งปี ช่ือบริษทั ทุนเรียกช าระแลว้ สัดส่วนเงินลงทุน ราคาทุน 
 2562 2561 2562 2561 2562 2561 2562 2561 

   (ร้อยละ) (ร้อยละ)     
บริษทั คอนวเีนียนซ์ 
ฮอสพทิอล จ ากดั 500,000 500,000 100 100 500,000 500,000 275,000 80,000 

บริษทั บางปะกงเวชชกิจ 
จ ากดั 800,000 800,000 100 100 810,751 810,751 199,000 150,000 

บริษทั ไทย แอมดอน จ ากดั 30,000 30,000 100 100 30,680 30,680 - - 
บริษทั โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 
อาคเนย ์จ ากดั 300,000 300,000 70 70 210,000 210,000 - - 

บริษทั โรงพยาบาลรวมแพทย ์
ฉะเชิงเทรา จ ากดั 450,250 300,500 64.58 64.58 290,859 194,238 - - 

บริษทั โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 
แพรกษา จ ากดั 1,000 1,000 100 100 1,000 1,000 - - 

บริษทั มะเร็ง สุวรรณภูมิ จ ากดั 1,000 1,000 100 100 1,000 1,000 - - 
บริษทั รวมแพทยแ์ม่สอด 
อินเตอร์เนชัน่แนล จ ากดั        
(จดทะเบียนจดัตั้งบริษทั       
เม่ือวนัท่ี 27 พฤศจิกายน 2562) 1,000 - 80 - 800 - - - 

รวม     1,845,090 1,747,669 474,000 230,000 

บริษทั โรงพยาบาลรวมแพทย ์ฉะเชิงเทรา จ ากดั 

ในเดือนเมษายน 2562 ท่ีประชุมสามญัผูถื้อหุ้นของบริษทัย่อยดงักล่าวไดมี้มติอนุมติัให้เรียกช าระ            
ค่าหุ้นในคร้ังท่ี 4 เพิ่มเติมอีกร้อยละ 25 ของหุ้นสามญัท่ีจดทะเบียนจ านวน 59.9 ลา้นหุ้น มูลค่าท่ีตรา
ไวหุ้้นละ 10 บาท รวมเป็นเงิน 150 ลา้นบาท โดยมีก าหนดระยะเวลาในการช าระเงินค่าหุ้นภายในเดือน
ตุลาคม 2562 บริษทัฯไดช้ าระเงินค่าหุ้นแก่บริษทัยอ่ยดงักล่าวแลว้เป็นจ านวน 96.6 ลา้นบาท 

บริษทั รวมแพทยแ์ม่สอด อินเตอร์เนชัน่แนล จ ากดั 

ในเดือนธนัวาคม 2562 บริษทัฯไดล้งทุนในหุ้นสามญัของบริษทั รวมแพทยแ์ม่สอด อินเตอร์เนชัน่แนล 
จ ากดั ซ่ึงเป็นบริษทัท่ีจดัตั้งใหม่ บริษทัดงักล่าวมีทุนจดทะเบียนจ านวน 1 ลา้นบาท บริษทัฯไดถื้อหุ้น
ในบริษทัดงักล่าวร้อยละ 80 และไดจ่้ายช าระเงินลงทุนเป็นจ านวน 0.8 ลา้นบาทแลว้ บริษทัดงักล่าว
ไดจ้ดทะเบียนจดัตั้งบริษทักบักระทรวงพาณิชยเ์ม่ือวนัท่ี 27 พฤศจิกายน 2562 
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10. รายได้ค่าบริการทางการแพทย์ค้างรับ 
 (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 2562 2561 2562 2561 
ส านักงานประกนัสังคม     
รายไดค้่าบริการทางการแพทยภ์าระเส่ียงคา้งรับ 186,734 152,799 65,220 59,295 
รายไดค้่าบริการทางการแพทยส์ าหรับผูป่้วยดว้ย
โรคท่ีมีค่าใชจ่้ายสูงคา้งรับ 103,317 179,224 69,861 112,234 

รายไดป้ระกนัสงัคมคา้งรับอ่ืน 148,214 154,144 77,270 97,681 
รวม 438,265 486,167 212,351 269,210 
ส านักงานหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาต ิ     
รายไดค้่าบริการทางการแพทยค์า้งรับ 178,196 126,095 163,906 120,569 
รวมรายไดค้่าบริการทางการแพทยค์า้งรับ 616,461 612,262 376,257 389,779 
หกั: ค่าเผื่อหน้ีสงสยัจะสูญ (2,515) (17,422) - (12,539) 
รวมรายไดค้่าบริการทางการแพทยค์า้งรับ - สุทธิ 613,946 594,840 376,257 377,240 

กลุ่มบริษทัไม่สามารถทราบจ านวนเงินแน่นอนส าหรับรายไดค้่าบริการทางการแพทยส์ าหรับผูป่้วย
ด้วยโรคท่ีมีค่าใช้จ่ายสูงและรายได้ค่าบริการทางการแพทยภ์าระเส่ียงท่ียงัไม่ได้รับจากส านักงาน
ประกันสังคมและส านักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ ดังนั้ นผูบ้ริหารของกลุ่มบริษัทจึงได้
ประมาณรายได้ค้างรับดังกล่าวจากจ านวนเงินท่ีได้รับจริงคร้ังล่าสุดควบคู่ไปกับสภาวการณ์ใน
ปัจจุบนั ซ่ึงผูบ้ริหารของกลุ่มบริษทัเช่ือว่าผลท่ีเกิดข้ึนจริงในภายหลงัจะไม่แตกต่างไปจากจ านวนท่ี
ประมาณไวอ้ยา่งเป็นสาระส าคญั 

11. สินค้าคงเหลือ  
(หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 2562 2561 2562 2561 
ยา 94,557 87,684 35,830 37,223 
เวชภณัฑ ์ 27,314 20,823 15,413 9,931 
อุปกรณ์การแพทย ์ 515 1,254 - - 
วสัดุอ่ืน 38,341 31,851 13,647 13,162 
รวม 160,727 141,612 64,890 60,316 
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12. เงินลงทุนในบริษัทย่อย 
12.1 เงินลงทุนในบริษทัยอ่ยตามท่ีแสดงอยูใ่นงบการเงินเฉพาะกิจการมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี  

   (หน่วย: พนับาท) 
    เงินปันผลท่ีบริษทัฯ            

รับระหวา่งปี ช่ือบริษทั ทุนเรียกช าระแลว้ สัดส่วนเงินลงทุน ราคาทุน 
 2562 2561 2562 2561 2562 2561 2562 2561 

   (ร้อยละ) (ร้อยละ)     
บริษทั คอนวเีนียนซ์ 
ฮอสพทิอล จ ากดั 500,000 500,000 100 100 500,000 500,000 275,000 80,000 

บริษทั บางปะกงเวชชกิจ 
จ ากดั 800,000 800,000 100 100 810,751 810,751 199,000 150,000 

บริษทั ไทย แอมดอน จ ากดั 30,000 30,000 100 100 30,680 30,680 - - 
บริษทั โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 
อาคเนย ์จ ากดั 300,000 300,000 70 70 210,000 210,000 - - 

บริษทั โรงพยาบาลรวมแพทย ์
ฉะเชิงเทรา จ ากดั 450,250 300,500 64.58 64.58 290,859 194,238 - - 

บริษทั โรงพยาบาลจุฬารัตน์ 
แพรกษา จ ากดั 1,000 1,000 100 100 1,000 1,000 - - 

บริษทั มะเร็ง สุวรรณภูมิ จ ากดั 1,000 1,000 100 100 1,000 1,000 - - 
บริษทั รวมแพทยแ์ม่สอด 
อินเตอร์เนชัน่แนล จ ากดั        
(จดทะเบียนจดัตั้งบริษทั       
เม่ือวนัท่ี 27 พฤศจิกายน 2562) 1,000 - 80 - 800 - - - 

รวม     1,845,090 1,747,669 474,000 230,000 

บริษทั โรงพยาบาลรวมแพทย ์ฉะเชิงเทรา จ ากดั 

ในเดือนเมษายน 2562 ท่ีประชุมสามญัผูถื้อหุ้นของบริษทัย่อยดงักล่าวไดมี้มติอนุมติัให้เรียกช าระ            
ค่าหุ้นในคร้ังท่ี 4 เพิ่มเติมอีกร้อยละ 25 ของหุ้นสามญัท่ีจดทะเบียนจ านวน 59.9 ลา้นหุ้น มูลค่าท่ีตรา
ไวหุ้้นละ 10 บาท รวมเป็นเงิน 150 ลา้นบาท โดยมีก าหนดระยะเวลาในการช าระเงินค่าหุ้นภายในเดือน
ตุลาคม 2562 บริษทัฯไดช้ าระเงินค่าหุ้นแก่บริษทัยอ่ยดงักล่าวแลว้เป็นจ านวน 96.6 ลา้นบาท 

บริษทั รวมแพทยแ์ม่สอด อินเตอร์เนชัน่แนล จ ากดั 

ในเดือนธนัวาคม 2562 บริษทัฯไดล้งทุนในหุ้นสามญัของบริษทั รวมแพทยแ์ม่สอด อินเตอร์เนชัน่แนล 
จ ากดั ซ่ึงเป็นบริษทัท่ีจดัตั้งใหม่ บริษทัดงักล่าวมีทุนจดทะเบียนจ านวน 1 ลา้นบาท บริษทัฯไดถื้อหุ้น
ในบริษทัดงักล่าวร้อยละ 80 และไดจ่้ายช าระเงินลงทุนเป็นจ านวน 0.8 ลา้นบาทแลว้ บริษทัดงักล่าว
ไดจ้ดทะเบียนจดัตั้งบริษทักบักระทรวงพาณิชยเ์ม่ือวนัท่ี 27 พฤศจิกายน 2562 
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20 

12.2 รายละเอียดของบริษทัยอ่ยซ่ึงมีส่วนไดเ้สียท่ีไม่มีอ านาจควบคุมท่ีมีสาระส าคญั   

(หน่วย: ลา้นบาท) 

ช่ือบริษทั 

สัดส่วนท่ีถือโดย 
ส่วนไดเ้สีย 

ท่ีไม่มีอ  านาจควบคุม 
ส่วนไดเ้สียท่ีไม่มีอ  านาจ

ควบคุมในบริษทัยอ่ยสะสม 

ขาดทุนท่ีแบ่งใหก้บัส่วนได้
เสียท่ีไม่มีอ  านาจควบคุมใน                     
บริษทัยอ่ยในระหวา่งปี 

 2562 2561 2562 2561 2562 2561 
 (ร้อยละ) (ร้อยละ)     

บริษทัยอ่ยท่ีถือหุน้โดยบริษทัฯ       
บริษทั โรงพยาบาลจุฬารัตน์ อาคเนย ์จ ากดั 30 30 54.9 74.9 (19.8) (14.0) 
บริษทั โรงพยาบาลรวมแพทย ์ฉะเชิงเทรา 
จ ากดั 

35.42 35.42 134.2 101.3 (20.2) (4.6) 

บริษทั โรงพยาบาลรวมแพทยแ์ม่สอด 
อินเตอร์เนชัน่แนล จ ากดั                                        
(จดทะเบียนจดัตั้งบริษทัเม่ือวนัท่ี                         
27 พฤศจิกายน 2562) 

20 - 0.1 - (0.1) - 

บริษทัยอ่ยท่ีถือหุน้โดย 
 บริษทั บางปะกงเวชชกิจ จ ากดั 

     

บริษทั โรงพยาบาลชลเวช จ ากดั 3.62 3.62 3.8 4.3 (0.5) (0.1) 
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13. เงินลงทุนระยะยาวอ่ืน 
จ านวนน้ีเป็นเงินลงทุนในหุ้นสามญัจ านวน 8,791 หุ้น ของบริษทั ยูบี (ไทยแลนด์) จ ากดั ซ่ึงคิดเป็น
อตัราร้อยละ 11 ของทุนของบริษทัดงักล่าว ยอดคงเหลือของเงินลงทุนดงักล่าว ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 
2562 และ 2561 มีรายละเอียดดงัน้ี 

 (หน่วย: พนับาท)  
 งบการเงินรวม/งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 2562 2561 

เงินลงทุนในบริษทั ยบีู (ไทยแลนด)์ จ ากดั - ราคาทุน 879 879 
หกั: ค่าเผือ่การดอ้ยค่าของเงินลงทุน (879) (879) 
สุทธิ - - 

14. อสังหาริมทรัพย์เพ่ือการลงทุน 
อสังหาริมทรัพยเ์พื่อการลงทุนของกลุ่มบริษทัเป็นท่ีดินรอการพฒันา การกระทบยอดมูลค่าตามบญัชี
ของอสังหาริมทรัพยเ์พื่อการลงทุนส าหรับปี 2562 และ 2561 แสดงไดด้งัน้ี 

   (หน่วย: พนับาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 2562 2561 2562 2561 

มูลค่าตามบญัชีตน้ปี 114,369 114,369 39,013 39,013 
มูลค่าตามบญัชีปลายปี 114,369 114,369 39,013 39,013 

มูลค่ายติุธรรมของอสังหาริมทรัพยเ์พื่อการลงทุน ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 และ 2561 แสดงไดด้งัน้ี 

 (หน่วย: พนับาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 2562 2561 2562 2561 
ท่ีดินรอการพฒันา 217,079 217,079 72,677 72,677 

มูลค่ายติุธรรมของอสังหาริมทรัพยเ์พื่อการลงทุนประเมินโดยผูป้ระเมินราคาอิสระโดยใชเ้กณฑ์ราคา
ตลาด 
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13. เงินลงทุนระยะยาวอ่ืน 
จ านวนน้ีเป็นเงินลงทุนในหุ้นสามญัจ านวน 8,791 หุ้น ของบริษทั ยูบี (ไทยแลนด์) จ ากดั ซ่ึงคิดเป็น
อตัราร้อยละ 11 ของทุนของบริษทัดงักล่าว ยอดคงเหลือของเงินลงทุนดงักล่าว ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 
2562 และ 2561 มีรายละเอียดดงัน้ี 

 (หน่วย: พนับาท)  
 งบการเงินรวม/งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 2562 2561 

เงินลงทุนในบริษทั ยบีู (ไทยแลนด)์ จ ากดั - ราคาทุน 879 879 
หกั: ค่าเผือ่การดอ้ยค่าของเงินลงทุน (879) (879) 
สุทธิ - - 

14. อสังหาริมทรัพย์เพ่ือการลงทุน 
อสังหาริมทรัพยเ์พื่อการลงทุนของกลุ่มบริษทัเป็นท่ีดินรอการพฒันา การกระทบยอดมูลค่าตามบญัชี
ของอสังหาริมทรัพยเ์พื่อการลงทุนส าหรับปี 2562 และ 2561 แสดงไดด้งัน้ี 

   (หน่วย: พนับาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 2562 2561 2562 2561 

มูลค่าตามบญัชีตน้ปี 114,369 114,369 39,013 39,013 
มูลค่าตามบญัชีปลายปี 114,369 114,369 39,013 39,013 

มูลค่ายติุธรรมของอสังหาริมทรัพยเ์พื่อการลงทุน ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 และ 2561 แสดงไดด้งัน้ี 

 (หน่วย: พนับาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 2562 2561 2562 2561 
ท่ีดินรอการพฒันา 217,079 217,079 72,677 72,677 

มูลค่ายติุธรรมของอสังหาริมทรัพยเ์พื่อการลงทุนประเมินโดยผูป้ระเมินราคาอิสระโดยใชเ้กณฑ์ราคา
ตลาด 
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17. สิทธิการเช่า 
สิทธิการเช่าเกิดจากการท่ีบริษทัยอ่ยไดเ้ขา้ท าสัญญาเช่าพื้นท่ีอาคารส านกังานในเดือนสิงหาคม 2558 
ซ่ึงสัญญาเช่าดงักล่าวมีระยะเวลา 10 ปี  

ยอดคงเหลือของสิทธิการเช่า ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 และ 2561 มีรายละเอียดดงัน้ี 

(หน่วย: พนับาท) 
 งบการเงินรวม 
 2562 2561 
ราคาทุนของสิทธิการเช่า 9,500 9,500 
หกั: ค่าตดัจ าหน่ายสะสม (4,531) (3,581) 
สิทธิการเช่า - สุทธิ 4,969 5,919 
ค่าตดัจ าหน่ายส าหรับปี (รวมอยูใ่นตน้ทุน 
ในการประกอบกิจการโรงพยาบาล) 950 950 

18. เงินกู้ยืมระยะส้ันจากสถาบันการเงิน 
(หน่วย: พนับาท) 

 อตัราดอกเบ้ีย                                                                       
(ร้อยละต่อปี) 

 
งบการเงินรวม/งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2562 2561 2562 2561 
ตัว๋สญัญาใชเ้งิน 1.70 - 2.00 1.87 - 2.30 820,000 530,000 
รวม   820,000 530,000 

เงินกูย้ืมระยะสั้นจากสถาบนัการเงินของบริษทัฯค ้าประกนัโดยการจ านองท่ีดินพร้อมส่ิงปลูกสร้าง
ของกลุ่มบริษทั  

19. เจ้าหนีก้ารค้าและเจ้าหนีอ่ื้น 
     (หน่วย: พนับาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 2562 2561 2562 2561 
เจา้หน้ีการคา้ - กิจการท่ีไม่เก่ียวขอ้งกนั 244,823 197,011 104,820 81,795 
เจา้หน้ีการคา้ - กิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนั - - 193 61 
เจา้หน้ีอ่ืน - กิจการท่ีไม่เก่ียวขอ้งกนั 138,817 167,711 77,438 62,409 
เจา้หน้ีอ่ืน - กิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนั 275 4,339 250 3,696 
ค่าธรรมเนียมแพทยค์า้งจ่าย 132,960 118,092 60,004 54,337 
ค่าใชจ่้ายคา้งจ่าย 90,000 79,235 35,315 32,998 
รวมเจา้หน้ีการคา้และเจา้หน้ีอ่ืน 606,875 566,388 278,020 235,296 
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ในระหวา่งปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2561 บริษทัยอ่ยไดบ้นัทึกตน้ทุนการกูย้ืมเขา้เป็นราคาทุนของ
โครงการก่อสร้างจ านวน 8 ลา้นบาท โดยค านวณจากอตัราตั้งข้ึนเป็นทุนในอตัราร้อยละ 3.4 ต่อปี 
โครงการก่อสร้างไดเ้สร็จส้ินในปี 2561 แลว้                   
กลุ่มบริษัทได้จดจ านองท่ีดินพร้อมส่ิงปลูกสร้างมูลค่าสุทธิตามบญัชี ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2562                            
เป็นจ านวนประมาณ 2,062 ลา้นบาท (2561: 2,070 ลา้นบาท) เพื่อค ้าประกนัวงเงินสินเช่ือและวงเงิน
กูย้มืท่ีไดรั้บจากธนาคาร (เฉพาะกิจการ: 321 ลา้นบาท 2561: 338 ลา้นบาท) 
ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2562 กลุ่มบริษทัมีอาคารและอุปกรณ์จ านวนหน่ึงซ่ึงตดัค่าเส่ือมราคาหมดแลว้         
แต่ยงัใชง้านอยู ่มูลค่าตามบญัชีก่อนหกัค่าเส่ือมราคาสะสมของสินทรัพยด์งักล่าวมีจ านวนเงินประมาณ 
1,289 ลา้นบาท (2561: 1,029 ลา้นบาท) (เฉพาะกิจการ: 774 ลา้นบาท 2561: 579 ลา้นบาท) 
ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 กลุ่มบริษทัมียอดคงเหลือของเคร่ืองมือและอุปกรณ์การแพทย ์ยานพาหนะ
และเคร่ืองใชส้ านกังานซ่ึงไดม้าภายใตส้ัญญาเช่าทางการเงิน โดยมีมูลค่าสุทธิตามบญัชีเป็นจ านวนเงิน 
47 ลา้นบาท (2561: 15 ลา้นบาท)  (เฉพาะกิจการ: 15 ลา้นบาท 2561: 9 ลา้นบาท) 

16. สินทรัพย์ไม่มีตัวตน 
มูลค่าตามบญัชีของสินทรัพยไ์ม่มีตวัตนท่ีเป็นซอฟทแ์วร์คอมพิวเตอร์ ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 และ 
2561 แสดงไดด้งัน้ี 

 (หน่วย: พนับาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 2562 2561 2562 2561 
ราคาทุน     
ยอดคงเหลือตน้ปี  53,645 48,411 35,908 33,376 
ซ้ือเพิ่ม 22,187 5,234 10,450 2,532 
ตดัจ าหน่าย (1,485) - (56) - 
ยอดคงเหลือปลายปี  74,347 53,645 46,302 35,908 
ค่าตัดจ าหน่ายสะสม     
ยอดคงเหลือตน้ปี  36,712 32,662 23,292 20,578 
ค่าตดัจ าหน่ายส าหรับปี 4,523 4,050 2,501 2,714 
ค่าตดัจ าหน่ายส าหรับส่วนท่ีตดัจ าหน่าย (1,475) - (56) - 
ยอดคงเหลือปลายปี  39,760 36,712 25,737 23,292 
มูลค่าสุทธิตามบัญชี 34,587 16,933 20,565 12,616 
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17. สิทธิการเช่า 
สิทธิการเช่าเกิดจากการท่ีบริษทัยอ่ยไดเ้ขา้ท าสัญญาเช่าพื้นท่ีอาคารส านกังานในเดือนสิงหาคม 2558 
ซ่ึงสัญญาเช่าดงักล่าวมีระยะเวลา 10 ปี  

ยอดคงเหลือของสิทธิการเช่า ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 และ 2561 มีรายละเอียดดงัน้ี 

(หน่วย: พนับาท) 
 งบการเงินรวม 
 2562 2561 
ราคาทุนของสิทธิการเช่า 9,500 9,500 
หกั: ค่าตดัจ าหน่ายสะสม (4,531) (3,581) 
สิทธิการเช่า - สุทธิ 4,969 5,919 
ค่าตดัจ าหน่ายส าหรับปี (รวมอยูใ่นตน้ทุน 
ในการประกอบกิจการโรงพยาบาล) 950 950 

18. เงินกู้ยืมระยะส้ันจากสถาบันการเงิน 
(หน่วย: พนับาท) 

 อตัราดอกเบ้ีย                                                                       
(ร้อยละต่อปี) 

 
งบการเงินรวม/งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 2562 2561 2562 2561 
ตัว๋สญัญาใชเ้งิน 1.70 - 2.00 1.87 - 2.30 820,000 530,000 
รวม   820,000 530,000 

เงินกูย้ืมระยะสั้นจากสถาบนัการเงินของบริษทัฯค ้าประกนัโดยการจ านองท่ีดินพร้อมส่ิงปลูกสร้าง
ของกลุ่มบริษทั  

19. เจ้าหนีก้ารค้าและเจ้าหนีอ่ื้น 
     (หน่วย: พนับาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 2562 2561 2562 2561 
เจา้หน้ีการคา้ - กิจการท่ีไม่เก่ียวขอ้งกนั 244,823 197,011 104,820 81,795 
เจา้หน้ีการคา้ - กิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนั - - 193 61 
เจา้หน้ีอ่ืน - กิจการท่ีไม่เก่ียวขอ้งกนั 138,817 167,711 77,438 62,409 
เจา้หน้ีอ่ืน - กิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนั 275 4,339 250 3,696 
ค่าธรรมเนียมแพทยค์า้งจ่าย 132,960 118,092 60,004 54,337 
ค่าใชจ่้ายคา้งจ่าย 90,000 79,235 35,315 32,998 
รวมเจา้หน้ีการคา้และเจา้หน้ีอ่ืน 606,875 566,388 278,020 235,296 
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21. ส ารองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงาน  
จ านวนเงินส ารองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงานซ่ึงเป็นเงินชดเชยพนักงานเม่ือออกจากงาน
แสดงไดด้งัน้ี 

(หน่วย: พนับาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 2562 2561 2562 2561 

ภาระผูกพนัตามโครงการผลประโยชน์ต้นปี 62,573 34,028 33,717 18,079 
ส่วนท่ีรับรู้ในก าไรหรือขาดทุน :     

ตน้ทุนบริการในปัจจุบนั  8,135 4,808 4,192 2,085 
ตน้ทุนดอกเบ้ีย 2,214 1,218 1,184 588 
ตน้ทุนบริการในอดีตและผลก าไรหรือขาดทุน

จากการจ่ายช าระผลประโยชน ์ 15,879 - 8,655 - 
ส่วนท่ีรับรู้ในก าไรขาดทุนเบด็เสร็จอ่ืน :     

ขาดทุน (ก าไร) จากการประมาณการตามหลกั
คณิตศาสตร์ประกนัภยั     
- ส่วนท่ีเกิดจากการเปล่ียนแปลงขอ้สมมติ

ดา้นประชากรศาสตร์ (14) 8,836 (15) 5,529 
- ส่วนท่ีเกิดจากการเปล่ียนแปลงขอ้สมมติ

ทางการเงิน 12,706 607 6,867 554 
- ส่วนท่ีเกิดจากการปรับปรุงจากประสบการณ์ 7,437 13,980 2,507 6,882 

ผลประโยชนท่ี์จ่ายในระหวา่งปี (4,656) (904) (2,936) - 
ส ารองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงานปลายปี 104,274 62,573 54,171 33,717 

ค่าใช้จ่ายเก่ียวกบัผลประโยชน์ระยะยาวของพนกังานรวมอยู่ในส่วนของก าไรหรือขาดทุนแสดงได้
ดงัน้ี  

  (หน่วย: พนับาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 2562 2561 2562 2561 
ตน้ทุนในการประกอบกิจการโรงพยาบาล 14,475 3,479 7,244 1,028 
ค่าใชจ่้ายในการบริหาร 11,753 2,547 6,787 1,645 
รวมค่าใชจ่้ายท่ีรับรู้ในก าไรหรือขาดทุน 26,228 6,026 14,031 2,673 
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20. เงินกู้ยืมระยะยาวจากสถาบันการเงิน 
  (หน่วย: พนับาท) 

 อตัราดอกเบ้ีย  งบการเงินรวม 
เงินกู ้ (ร้อยละต่อปี) การช าระคืน 2562 2561 
1 BIBOR+1.75 ช าระคืนเป็นรายเดือน โดยเร่ิมช าระงวดแรก

ในเดือนพฤศจิกายน 2560 85,000 115,000 
2 3.40, MLR-2.875 ช าระคืนเป็นรายเดือน โดยเร่ิมช าระงวดแรก

ในเดือนพฤศจิกายน 2561 213,600 244,800 
3 3.15, MLR-2.875 ช าระคืนเป็นรายเดือน โดยเร่ิมช าระงวดแรก

ในเดือนกมุภาพนัธ์ 2561 78,010 115,570 
4 3.40, MLR-2.875 ช าระคืนเป็นรายเดือน โดยเร่ิมช าระงวดแรก

ในเดือนมกราคม 2563 300,000 206,780 
รวม   676,610 682,150 
หกั: ส่วนท่ีถึงก าหนดช าระภายในหน่ึงปี (136,200) (98,760) 
เงินกูย้ืมระยะยาว - สุทธิจากส่วนท่ีถึงก าหนดช าระภายในหน่ึงปี 540,410 583,390 

เงินกูย้มืขา้งตน้ค ้าประกนัโดยการจ านองท่ีดินพร้อมส่ิงปลูกสร้างของบริษทัยอ่ย  

ภายใตส้ัญญาเงินกู ้บริษทัยอ่ยตอ้งปฏิบติัตามเง่ือนไขทางการเงินบางประการตามท่ีระบุในสัญญา เช่น 
การด ารงอตัราส่วนหน้ีสินต่อส่วนของผูถื้อหุน้ และอตัราส่วนความสามารถในการช าระหน้ีให้เป็นไป
ตามอตัราท่ีก าหนดในสัญญา เป็นตน้ 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2561 บริษทัยอ่ยมีวงเงินกูย้มืระยะยาวตามสัญญาเงินกูท่ี้ยงัมิไดเ้บิกใชเ้ป็นจ านวน 
93 ลา้นบาท ทั้งน้ี ในระหวา่งปีปัจจุบนับริษทัยอ่ยไดเ้บิกใชว้งเงินกูย้มืดงักล่าวครบทั้งจ  านวนแลว้ 
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21. ส ารองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงาน  
จ านวนเงินส ารองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงานซ่ึงเป็นเงินชดเชยพนกังานเม่ือออกจากงาน
แสดงไดด้งัน้ี 

(หน่วย: พนับาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 2562 2561 2562 2561 

ภาระผูกพนัตามโครงการผลประโยชน์ต้นปี 62,573 34,028 33,717 18,079 
ส่วนท่ีรับรู้ในก าไรหรือขาดทุน :     

ตน้ทุนบริการในปัจจุบนั  8,135 4,808 4,192 2,085 
ตน้ทุนดอกเบ้ีย 2,214 1,218 1,184 588 
ตน้ทุนบริการในอดีตและผลก าไรหรือขาดทุน

จากการจ่ายช าระผลประโยชน ์ 15,879 - 8,655 - 
ส่วนท่ีรับรู้ในก าไรขาดทุนเบด็เสร็จอ่ืน :     

ขาดทุน (ก าไร) จากการประมาณการตามหลกั
คณิตศาสตร์ประกนัภยั     
- ส่วนท่ีเกิดจากการเปล่ียนแปลงขอ้สมมติ

ดา้นประชากรศาสตร์ (14) 8,836 (15) 5,529 
- ส่วนท่ีเกิดจากการเปล่ียนแปลงขอ้สมมติ

ทางการเงิน 12,706 607 6,867 554 
- ส่วนท่ีเกิดจากการปรับปรุงจากประสบการณ์ 7,437 13,980 2,507 6,882 

ผลประโยชนท่ี์จ่ายในระหวา่งปี (4,656) (904) (2,936) - 
ส ารองผลประโยชน์ระยะยาวของพนักงานปลายปี 104,274 62,573 54,171 33,717 

ค่าใช้จ่ายเก่ียวกบัผลประโยชน์ระยะยาวของพนกังานรวมอยู่ในส่วนของก าไรหรือขาดทุนแสดงได้
ดงัน้ี  

  (หน่วย: พนับาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 2562 2561 2562 2561 
ตน้ทุนในการประกอบกิจการโรงพยาบาล 14,475 3,479 7,244 1,028 
ค่าใชจ่้ายในการบริหาร 11,753 2,547 6,787 1,645 
รวมค่าใชจ่้ายท่ีรับรู้ในก าไรหรือขาดทุน 26,228 6,026 14,031 2,673 
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 งบการเงินรวม ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2561 
 ขอ้สมมติ

เปล่ียนแปลง
เพ่ิมข้ึน 

จ านวน
ผลประโยชน์
เพ่ิมข้ึน (ลดลง)  

ขอ้สมมติ
เปล่ียนแปลง

ลดลง 

จ านวน
ผลประโยชน์
เพ่ิมข้ึน (ลดลง)  

 (ร้อยละต่อปี) (หน่วย: ลา้นบาท) (ร้อยละต่อปี) (หน่วย: ลา้นบาท) 
อตัราคิดลด 0.5 (3.1) 0.5 3.3 
อตัราการข้ึนเงินเดือน 0.5 3.1 0.5 (2.7) 
อตัราการเปล่ียนแปลงใน   
    จ านวนพนกังาน 

0.5 (3.2) 0.5 4.1 

 
 งบการเงินเฉพาะกิจการ ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 
 ขอ้สมมติ

เปล่ียนแปลง
เพ่ิมข้ึน 

จ านวน
ผลประโยชน์
เพ่ิมข้ึน (ลดลง)  

ขอ้สมมติ
เปล่ียนแปลง

ลดลง 

จ านวน
ผลประโยชน์
เพ่ิมข้ึน (ลดลง)  

 (ร้อยละต่อปี) (หน่วย: ลา้นบาท) (ร้อยละต่อปี) (หน่วย: ลา้นบาท) 
อตัราคิดลด 0.5 (2.9) 0.5 3.2 
อตัราการข้ึนเงินเดือน 1.0 6.0 1.0 (5.2) 
อตัราการเปล่ียนแปลงใน   
    จ านวนพนกังาน 

20.0 (7.9) 20.0 10.1 

 
 งบการเงินเฉพาะกิจการ ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2561 
 ขอ้สมมติ

เปล่ียนแปลง
เพ่ิมข้ึน 

จ านวน
ผลประโยชน์
เพ่ิมข้ึน (ลดลง)  

ขอ้สมมติ
เปล่ียนแปลง

ลดลง 

จ านวน
ผลประโยชน์
เพ่ิมข้ึน (ลดลง)  

 (ร้อยละต่อปี) (หน่วย: ลา้นบาท) (ร้อยละต่อปี) (หน่วย: ลา้นบาท) 
อตัราคิดลด 0.5 (1.7) 0.5 1.8 
อตัราการข้ึนเงินเดือน 0.5 1.8 0.5 (1.4) 
อตัราการเปล่ียนแปลงใน   
    จ านวนพนกังาน 

0.5 (2.0) 0.5 2.3 
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เม่ือวนัท่ี 5 เมษายน 2562 พระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน (ฉบบัท่ี 7) พ.ศ. 2562 ไดป้ระกาศลงใน              
ราชกิจจานุเบกษา ซ่ึงไดก้ าหนดอตัราค่าชดเชยเพิ่มเติมกรณีนายจา้งเลิกจา้ง ส าหรับลูกจา้งซ่ึงท างาน
ติดต่อกนัครบ 20 ปีข้ึนไปให้มีสิทธิไดรั้บค่าชดเชยไม่นอ้ยกวา่ค่าจา้งอตัราสุดทา้ย 400 วนั กฎหมาย
ดงักล่าวมีผลบงัคบัใช้ตั้ งแต่วนัท่ี 5 พฤษภาคม 2562 เป็นต้นไป การเปล่ียนแปลงดงักล่าวถือเป็น     
การแกไ้ขโครงการส าหรับโครงการผลประโยชน์หลงัออกจากงาน และมีผลกระทบให้กลุ่มบริษทั             
มีหน้ีสินส ารองผลประโยชน์ระยะยาวของพนกังานเพิ่มข้ึน 16 ลา้นบาท (เฉพาะกิจการ: 9 ลา้นบาท) 
ทั้งน้ี ในระหว่างปีปัจจุบนักลุ่มบริษทัได้บนัทึกผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงดงักล่าวโดยรับรู้
ตน้ทุนบริการในอดีตเป็นค่าใช้จ่ายทนัทีในส่วนของก าไรหรือขาดทุนในงบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ
ส าหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 แลว้ 

กลุ่มบริษทัคาดว่าจะจ่ายช าระผลประโยชน์ระยะยาวของพนกังานภายใน 1 ปีขา้งหนา้ เป็นจ านวน
ประมาณ 12 ลา้นบาท (2561: 7 ลา้นบาท) (เฉพาะกิจการ: 6 ลา้นบาท 2561: 4 ลา้นบาท) 

ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2562 ระยะเวลาเฉล่ียถ่วงน ้ าหนกัในการจ่ายช าระผลประโยชน์ระยะยาวของ
พนกังานของกลุ่มบริษทัประมาณ 6 - 21 ปี (2561: 10 - 26 ปี) (เฉพาะกิจการ: 16 ปี 2561: 15 ปี) 

สมมติฐานท่ีส าคญัในการประมาณการตามหลกัคณิตศาสตร์ประกนัภยั สรุปไดด้งัน้ี 
  (หน่วย: ร้อยละต่อปี) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 2562 2561 2562 2561 

อตัราคิดลด 1.3 - 2.0 2.6 - 3.2 1.8 3.1 
อตัราการข้ึนเงินเดือน 4.0 4.0 4.0 4.0 
อตัราการเปล่ียนแปลงในจ านวนพนกังาน 1.9 - 45.8 1.9 - 45.8 5.7 - 22.9 5.7 - 17.2 

 ผลกระทบของการเปล่ียนแปลงสมมติฐานท่ีส าคญัต่อมูลค่าปัจจุบนัของภาระผูกพนัผลประโยชน์
ระยะยาวของพนกังาน ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 และ 2561 สรุปไดด้งัน้ี 

 งบการเงินรวม ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 
 ขอ้สมมติ

เปล่ียนแปลง
เพ่ิมข้ึน 

จ านวน
ผลประโยชน์
เพ่ิมข้ึน (ลดลง)  

ขอ้สมมติ
เปล่ียนแปลง

ลดลง 

จ านวน
ผลประโยชน์
เพ่ิมข้ึน (ลดลง)  

 (ร้อยละต่อปี) (หน่วย: ลา้นบาท) (ร้อยละต่อปี) (หน่วย: ลา้นบาท) 
อตัราคิดลด 0.5 (5.5) 0.5 6.0 
อตัราการข้ึนเงินเดือน 1.0 11.2 1.0 (9.7) 
อตัราการเปล่ียนแปลงใน   
    จ านวนพนกังาน 

20.0 (14.8) 20.0 19.0 
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 งบการเงินรวม ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2561 
 ขอ้สมมติ

เปล่ียนแปลง
เพ่ิมข้ึน 

จ านวน
ผลประโยชน์
เพ่ิมข้ึน (ลดลง)  

ขอ้สมมติ
เปล่ียนแปลง

ลดลง 

จ านวน
ผลประโยชน์
เพ่ิมข้ึน (ลดลง)  

 (ร้อยละต่อปี) (หน่วย: ลา้นบาท) (ร้อยละต่อปี) (หน่วย: ลา้นบาท) 
อตัราคิดลด 0.5 (3.1) 0.5 3.3 
อตัราการข้ึนเงินเดือน 0.5 3.1 0.5 (2.7) 
อตัราการเปล่ียนแปลงใน   
    จ านวนพนกังาน 

0.5 (3.2) 0.5 4.1 

 
 งบการเงินเฉพาะกิจการ ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 
 ขอ้สมมติ

เปล่ียนแปลง
เพ่ิมข้ึน 

จ านวน
ผลประโยชน์
เพ่ิมข้ึน (ลดลง)  

ขอ้สมมติ
เปล่ียนแปลง

ลดลง 

จ านวน
ผลประโยชน์
เพ่ิมข้ึน (ลดลง)  

 (ร้อยละต่อปี) (หน่วย: ลา้นบาท) (ร้อยละต่อปี) (หน่วย: ลา้นบาท) 
อตัราคิดลด 0.5 (2.9) 0.5 3.2 
อตัราการข้ึนเงินเดือน 1.0 6.0 1.0 (5.2) 
อตัราการเปล่ียนแปลงใน   
    จ านวนพนกังาน 

20.0 (7.9) 20.0 10.1 

 
 งบการเงินเฉพาะกิจการ ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2561 
 ขอ้สมมติ

เปล่ียนแปลง
เพ่ิมข้ึน 

จ านวน
ผลประโยชน์
เพ่ิมข้ึน (ลดลง)  

ขอ้สมมติ
เปล่ียนแปลง

ลดลง 

จ านวน
ผลประโยชน์
เพ่ิมข้ึน (ลดลง)  

 (ร้อยละต่อปี) (หน่วย: ลา้นบาท) (ร้อยละต่อปี) (หน่วย: ลา้นบาท) 
อตัราคิดลด 0.5 (1.7) 0.5 1.8 
อตัราการข้ึนเงินเดือน 0.5 1.8 0.5 (1.4) 
อตัราการเปล่ียนแปลงใน   
    จ านวนพนกังาน 

0.5 (2.0) 0.5 2.3 
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จ านวนภาษีเงินไดเ้ก่ียวขอ้งกบัส่วนประกอบแต่ละส่วนของก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืนส าหรับปีส้ินสุด
วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 และ 2561 สรุปไดด้งัน้ี 

(หน่วย: พนับาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 2562 2561 2562 2561 
ภาษีเงินไดร้อการตดับญัชีท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลขาดทุน 

(ก าไร) จากการวดัมูลค่าเงินลงทุนเผือ่ขาย (30) 6 - - 
ภาษีเงินไดร้อการตดับญัชีท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลขาดทุน

จากการประมาณการตามหลกัคณิตศาสตร์
ประกนัภยั 4,026 4,685 1,872 2,593 

รวม 3,996 4,691 1,872 2,593 

รายการกระทบยอดระหวา่งก าไรทางบญัชีกบัค่าใชจ่้ายภาษีเงินไดมี้ดงัน้ี 
   (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 2562  2561  2562  2561 
ก าไรทางบญัชีก่อนภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล 848,668  765,021  898,640  607,017 
        
อตัราภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล ร้อยละ 20  ร้อยละ 20  ร้อยละ 20  ร้อยละ 20 
ก าไรทางบญัชีก่อนภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล

คูณอตัราภาษี 169,733  153,004  179,728  121,403 
ผลขาดทุนทางภาษีส าหรับปีท่ีไม่ได้

บนัทึกเป็นสินทรัพยภ์าษีเงินได ้                   
รอการตดับญัชี 30,387  15,252  -  - 

ผลกระทบทางภาษีส าหรับ:        
ค่าใชจ่้ายตอ้งหา้ม 710  2,770  614  3,213 
รายไดเ้งินปันผลท่ีไดรั้บยกเวน้ -  -  (94,800)  (46,000) 
ค่าใชจ่้ายท่ีมีสิทธิหกัไดเ้พ่ิมข้ึน (16,825)  (21,230)  (9,129)  (12,029) 

รวม (16,115)  (18,460)  (103,315)  (54,816) 
ค่าใชจ่้ายภาษีเงินไดท่ี้แสดงอยูใ่น                             

ก าไรขาดทุน 184,005  149,796  76,413  66,587 
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22. ส ารองตามกฎหมาย 
ภายใตบ้ทบญัญติัของมาตรา 116 แห่งพระราชบญัญติับริษทัมหาชนจ ากดั พ.ศ. 2535 บริษทัฯตอ้ง
จดัสรรก าไรสุทธิประจ าปีส่วนหน่ึงไวเ้ป็นทุนส ารองไม่น้อยกว่าร้อยละ 5 ของก าไรสุทธิประจ าปี                       
หักดว้ยยอดขาดทุนสะสมยกมา (ถา้มี) จนกว่าทุนส ารองน้ีจะมีจ านวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 10 ของ                     
ทุนจดทะเบียน ส ารองตามกฎหมายดงักล่าวไม่สามารถน าไปจ่ายเงินปันผลได ้ในปัจจุบนั บริษทัฯได้
จดัสรรส ารองตามกฎหมายไวค้รบถว้นแลว้ 

23. ค่าใช้จ่ายตามลกัษณะ 
รายการค่าใชจ่้ายแบ่งตามลกัษณะประกอบดว้ยรายการค่าใชจ่้ายท่ีส าคญัดงัต่อไปน้ี 

  (หน่วย: พนับาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 2562 2561 2562 2561 

เงินเดือน ค่าแรงและผลประโยชน์อ่ืนของพนกังาน 1,509,025 1,267,524 733,467 656,331 
ค่าธรรมเนียมแพทย ์ 1,101,102 928,991 505,565 469,890 
ค่าเส่ือมราคาและค่าตดัจ าหน่าย 329,798 276,087 127,649 135,317 
ค่าเช่าจ่ายตามสัญญาเช่าด าเนินงาน 22,187 20,977 10,657 11,458 
สินคา้คงเหลือใชไ้ป 915,981 789,114 448,782 419,422 

24.  ภาษีเงินได้  
 ค่าใชจ่้ายภาษีเงินไดส้ าหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 และ 2561 สรุปไดด้งัน้ี 

(หน่วย: พนับาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 2562 2561 2562 2561 
ภาษีเงินได้ปัจจุบัน:     
ภาษีเงินไดนิ้ติบุคคลส าหรับปี 188,842 151,343 78,632 67,121 
ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี:      
ภาษีเงินไดร้อการตดับญัชีจากการเกิด             
ผลแตกต่างชัว่คราวและการกลบัรายการ               
ผลแตกต่างชัว่คราว (4,837) (1,547) (2,219) (534) 

ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ทีแ่สดงอยู่ในก าไรขาดทุน 184,005 149,796 76,413 66,587 
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จ านวนภาษีเงินไดเ้ก่ียวขอ้งกบัส่วนประกอบแต่ละส่วนของก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืนส าหรับปีส้ินสุด
วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 และ 2561 สรุปไดด้งัน้ี 

(หน่วย: พนับาท) 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 2562 2561 2562 2561 
ภาษีเงินไดร้อการตดับญัชีท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลขาดทุน 

(ก าไร) จากการวดัมูลค่าเงินลงทุนเผือ่ขาย (30) 6 - - 
ภาษีเงินไดร้อการตดับญัชีท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลขาดทุน

จากการประมาณการตามหลกัคณิตศาสตร์
ประกนัภยั 4,026 4,685 1,872 2,593 

รวม 3,996 4,691 1,872 2,593 

รายการกระทบยอดระหวา่งก าไรทางบญัชีกบัค่าใชจ่้ายภาษีเงินไดมี้ดงัน้ี 
   (หน่วย: พนับาท) 

 งบการเงินรวม  งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 2562  2561  2562  2561 
ก าไรทางบญัชีก่อนภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล 848,668  765,021  898,640  607,017 
        
อตัราภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล ร้อยละ 20  ร้อยละ 20  ร้อยละ 20  ร้อยละ 20 
ก าไรทางบญัชีก่อนภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล

คูณอตัราภาษี 169,733  153,004  179,728  121,403 
ผลขาดทุนทางภาษีส าหรับปีท่ีไม่ได้

บนัทึกเป็นสินทรัพยภ์าษีเงินได ้                   
รอการตดับญัชี 30,387  15,252  -  - 

ผลกระทบทางภาษีส าหรับ:        
ค่าใชจ่้ายตอ้งหา้ม 710  2,770  614  3,213 
รายไดเ้งินปันผลท่ีไดรั้บยกเวน้ -  -  (94,800)  (46,000) 
ค่าใชจ่้ายท่ีมีสิทธิหกัไดเ้พ่ิมข้ึน (16,825)  (21,230)  (9,129)  (12,029) 

รวม (16,115)  (18,460)  (103,315)  (54,816) 
ค่าใชจ่้ายภาษีเงินไดท่ี้แสดงอยูใ่น                             

ก าไรขาดทุน 184,005  149,796  76,413  66,587 
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26. ข้อมูลทางการเงินจ าแนกตามส่วนงาน 
 ข้อมูลส่วนงานด าเนินงานท่ีน าเสนอน้ีสอดคล้องกับรายงานภายในของกลุ่มบริษัทท่ีผูมี้อ  านาจ

ตดัสินใจสูงสุดดา้นการด าเนินงานไดรั้บและสอบทานอยา่งสม ่าเสมอ เพื่อใช้ในการตดัสินใจในการ
จดัสรรทรัพยากรใหก้บัส่วนงานและประเมินผลการด าเนินงานของส่วนงาน ทั้งน้ีผูมี้อ  านาจตดัสินใจ
สูงสุดดา้นการด าเนินงานของกลุ่มบริษทัคือ คณะกรรมการบริหาร 

กลุ่มบริษทัด าเนินกิจการในส่วนงานด าเนินงานสองส่วนงาน คือ ธุรกิจโรงพยาบาลและธุรกิจอ่ืน              
ท่ีประกอบกิจการท่ีสนับสนุนธุรกิจโรงพยาบาล คือ ธุรกิจจ าหน่ายเคร่ืองมือแพทย์ ซ่ึงส่วนงาน
ด าเนินงานทั้งสองส่วนน้ีมีลกัษณะเชิงเศรษฐกิจท่ีคลา้ยคลึงกนักล่าวคือ กลุ่มลูกคา้ส่วนใหญ่ของส่วน
งานต่าง ๆ เป็นกลุ่มเดียวกัน วิธีการให้บริการและการบริหารจดัการของส่วนงานต่าง ๆ มีความ
ใกล้เคียงกนั และด าเนินธุรกิจในเขตภูมิศาสตร์เดียวคือ ประเทศไทย กลุ่มบริษทัประเมินผลการ
ปฏิบติังานของส่วนงานโดยพิจารณาจากก าไรหรือขาดทุนจากการด าเนินงานซ่ึงวดัมูลค่าโดยใชเ้กณฑ์
เดียวกบัท่ีใชใ้นการวดัก าไรหรือขาดทุนจากการด าเนินงานในงบการเงิน ดงันั้น รายได ้ก าไรจากการ
ด าเนินงาน และสินทรัพยท่ี์แสดงอยูใ่นงบการเงินจึงถือเป็นการรายงานตามส่วนงานด าเนินงานและ
เขตภูมิศาสตร์แลว้ 

 ในปี 2562 กลุ่มบริษทัมีรายไดจ้ากลูกคา้รายใหญ่จ านวนสองราย เป็นจ านวนเงินประมาณ 1,578 ล้าน
บาทและ 357 ลา้นบาท (2561: รายไดจ้ากลูกคา้รายใหญ่จ านวนสองรายเป็นจ านวนเงินประมาณ 1,410            
ลา้นบาท และ 242 ลา้นบาท) ซ่ึงมาจากส่วนงานการประกอบกิจการโรงพยาบาล  

27. กองทุนส ารองเลีย้งชีพ 
กลุ่มบริษัทและพนักงานได้ร่วมกันจัดตั้ งกองทุนส ารองเล้ียงชีพตามพระราชบัญญัติกองทุน             
ส ารองเล้ียงชีพ พ.ศ. 2530 โดยกลุ่มบริษทัและพนกังานจะจ่ายสมทบเขา้กองทุนเป็นรายเดือนในอตัรา
ร้อยละ 2 ถึง 15 ของเงินเดือน (2561: อตัราร้อยละ 2 ถึงร้อยละ 15 ของเงินเดือน) กองทุนส ารองเล้ียงชีพน้ี
บริหารโดยบริษทัหลกัทรัพยจ์ดัการกองทุน ซีไอเอ็มบี พรินซิเพิล จ ากดั โดยจะจ่ายให้แก่พนกังาน 
เม่ือพนักงานนั้ นออกจากงานตามระเบียบว่าด้วยกองทุนของกลุ่มบริษัท ในระหว่างปี  2562                          
กลุ่มบริษทัรับรู้เงินสมทบดงักล่าวเป็นค่าใชจ่้ายจ านวน 13 ลา้นบาท (2561: 12 ลา้นบาท) (เฉพาะกิจการ: 
7 ลา้นบาท 2561: 6 ลา้นบาท) 

  

 

34 

ส่วนประกอบของสินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีและหน้ีสินภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี 
ประกอบดว้ยรายการดงัต่อไปน้ี 

 (หน่วย: พนับาท) 
 งบแสดงฐานะการเงิน  
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 2562 2561 2562 2561 
สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี     
ค่าเผือ่การดอ้ยค่าของเงินลงทุน 176 176 176 176 
ส ารองผลประโยชน์ของพนกังาน 20,855 12,515 10,834 6,743 
ขาดทุนท่ียงัไม่เกิดข้ึนจากการ

เปล่ียนแปลงมูลค่าเงินลงทุน - 17 - - 
รวม 21,031 12,708 11,010 6,919 
หนีสิ้นภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี     
ก าไรจากการตีราคามูลค่ายติุธรรม    
 สินทรัพยถ์าวรของบริษทัยอ่ย     
 ณ วนัซ้ือกิจการ 10,632 11,154 - - 
ก าไรท่ียงัไม่เกิดข้ึนจากการ
 เปล่ียนแปลงมูลค่าเงินลงทุน 12 - - - 

รวม 10,644 11,154 - - 

ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2562 บริษทัย่อยมีขาดทุนทางภาษีท่ียงัไม่ได้ใช้จ  านวน 243 ลา้นบาท (2561:               
95 ล้านบาท) ท่ีบริษทัย่อยไม่ได้บนัทึกสินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตดับญัชี เน่ืองจากบริษทัย่อย
พิจารณาแลว้เห็นวา่ยงัมีความไม่แน่นอนทางเศรษฐกิจในอนาคตท่ีจะมัน่ใจวา่จะน าผลขาดทุนทางภาษี
ท่ียงัไม่ไดใ้ช้ขา้งตน้มาใช้ประโยชน์ได ้โดยผลขาดทุนทางภาษีท่ียงัไม่ไดใ้ชจ้  านวนดงักล่าวจะทยอย
ส้ินสุดระยะเวลาการใหป้ระโยชน์ภายในปี 2567 

25. ก าไรต่อหุ้นขั้นพืน้ฐาน 
 ก าไรต่อหุ้นขั้นพื้นฐานค านวณโดยหารก าไรส าหรับปีท่ีเป็นของผูถื้อหุ้นของบริษทัฯ (ไม่รวมก าไร

ขาดทุนเบด็เสร็จอ่ืน) ดว้ยจ านวนถวัเฉล่ียถ่วงน ้าหนกัของหุน้สามญัท่ีออกอยูใ่นระหวา่งปี 
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26. ข้อมูลทางการเงินจ าแนกตามส่วนงาน 
 ข้อมูลส่วนงานด าเนินงานท่ีน าเสนอน้ีสอดคล้องกับรายงานภายในของกลุ่มบริษัทท่ีผูมี้อ  านาจ

ตดัสินใจสูงสุดดา้นการด าเนินงานไดรั้บและสอบทานอยา่งสม ่าเสมอ เพื่อใช้ในการตดัสินใจในการ
จดัสรรทรัพยากรใหก้บัส่วนงานและประเมินผลการด าเนินงานของส่วนงาน ทั้งน้ีผูมี้อ  านาจตดัสินใจ
สูงสุดดา้นการด าเนินงานของกลุ่มบริษทัคือ คณะกรรมการบริหาร 

กลุ่มบริษทัด าเนินกิจการในส่วนงานด าเนินงานสองส่วนงาน คือ ธุรกิจโรงพยาบาลและธุรกิจอ่ืน              
ท่ีประกอบกิจการท่ีสนับสนุนธุรกิจโรงพยาบาล คือ ธุรกิจจ าหน่ายเคร่ืองมือแพทย์ ซ่ึงส่วนงาน
ด าเนินงานทั้งสองส่วนน้ีมีลกัษณะเชิงเศรษฐกิจท่ีคลา้ยคลึงกนักล่าวคือ กลุ่มลูกคา้ส่วนใหญ่ของส่วน
งานต่าง ๆ เป็นกลุ่มเดียวกัน วิธีการให้บริการและการบริหารจดัการของส่วนงานต่าง ๆ มีความ
ใกล้เคียงกนั และด าเนินธุรกิจในเขตภูมิศาสตร์เดียวคือ ประเทศไทย กลุ่มบริษทัประเมินผลการ
ปฏิบติังานของส่วนงานโดยพิจารณาจากก าไรหรือขาดทุนจากการด าเนินงานซ่ึงวดัมูลค่าโดยใชเ้กณฑ์
เดียวกบัท่ีใชใ้นการวดัก าไรหรือขาดทุนจากการด าเนินงานในงบการเงิน ดงันั้น รายได ้ก าไรจากการ
ด าเนินงาน และสินทรัพยท่ี์แสดงอยูใ่นงบการเงินจึงถือเป็นการรายงานตามส่วนงานด าเนินงานและ
เขตภูมิศาสตร์แลว้ 

 ในปี 2562 กลุ่มบริษทัมีรายไดจ้ากลูกคา้รายใหญ่จ านวนสองราย เป็นจ านวนเงินประมาณ 1,578 ล้าน
บาทและ 357 ลา้นบาท (2561: รายไดจ้ากลูกคา้รายใหญ่จ านวนสองรายเป็นจ านวนเงินประมาณ 1,410            
ลา้นบาท และ 242 ลา้นบาท) ซ่ึงมาจากส่วนงานการประกอบกิจการโรงพยาบาล  

27. กองทุนส ารองเลีย้งชีพ 
กลุ่มบริษัทและพนักงานได้ร่วมกันจัดตั้ งกองทุนส ารองเล้ียงชีพตามพระราชบัญญัติกองทุน             
ส ารองเล้ียงชีพ พ.ศ. 2530 โดยกลุ่มบริษทัและพนกังานจะจ่ายสมทบเขา้กองทุนเป็นรายเดือนในอตัรา
ร้อยละ 2 ถึง 15 ของเงินเดือน (2561: อตัราร้อยละ 2 ถึงร้อยละ 15 ของเงินเดือน) กองทุนส ารองเล้ียงชีพน้ี
บริหารโดยบริษทัหลกัทรัพยจ์ดัการกองทุน ซีไอเอ็มบี พรินซิเพิล จ ากดั โดยจะจ่ายให้แก่พนกังาน 
เม่ือพนักงานนั้ นออกจากงานตามระเบียบว่าด้วยกองทุนของกลุ่มบริษัท ในระหว่างปี  2562                          
กลุ่มบริษทัรับรู้เงินสมทบดงักล่าวเป็นค่าใชจ่้ายจ านวน 13 ลา้นบาท (2561: 12 ลา้นบาท) (เฉพาะกิจการ: 
7 ลา้นบาท 2561: 6 ลา้นบาท) 
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29.2 ภาระผูกพนัเกีย่วกบัสัญญาเช่าด าเนินงานและสัญญาบริการ 
กลุ่มบริษทัไดเ้ขา้ท าสัญญาเช่าด าเนินงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเช่าท่ีดิน อาคาร และรถยนต ์ รวมถึงสัญญา
บริการเก่ียวกบัการท าความสะอาดและรักษาความปลอดภยั อายขุองสัญญามีระยะเวลาตั้งแต่ 1 ถึง 10 ปี   

กลุ่มบริษทัมีจ านวนเงินขั้นต ่าท่ีตอ้งจ่ายในอนาคตทั้งส้ินภายใตส้ัญญาเช่าด าเนินงานและสัญญาบริการ
ดงัน้ี 

  (หน่วย: ลา้นบาท)  
 ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 2562 2561 2562 2561 

จ่ายช าระ     
ภายใน 1 ปี 43 29 23 12 
มากกวา่ 1 ปี แต่ไม่เกิน 5 ปี 13 13 7 6 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 บริษทัยอ่ยแห่งหน่ึง มีจ  านวนเงินขั้นต ่าท่ีคาดวา่จะไดรั้บในอนาคตจากการให้
เช่าช่วงท่ีบอกเลิกไม่ไดจ้  านวนเงิน 1 ลา้นบาท (2561: 3 ลา้นบาท) และในระหว่างปี 2562 บริษทัย่อย                  
มีรายจ่ายตามสัญญาเช่าและรายไดจ้ากการให้เช่าช่วงท่ีรับรู้แลว้ในงบก าไรขาดทุนเป็นจ านวนเงินดงัน้ี 

(หน่วย: ลา้นบาท)  
 ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 
 2562 2561 

รายจ่ายตามสัญญาเช่า 0.04 0.04 
รายไดจ้ากการให้เช่าช่วง 1.86 1.86 

29.3 การค า้ประกนั 
ก) ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2562 บริษทัฯค ้ าประกันวงเงินสินเช่ือให้แก่บริษทัย่อยสองแห่งในวงเงิน              

145 ลา้นบาท (2561: 145 ลา้นบาท) 
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28. เงินปันผลจ่าย 

เงินปันผล อนุมติัโดย 
จ านวนหุน้ 
(พนัหุน้) 

เงินปันผลจ่าย 
ต่อหุน้ (บาท) 

เงินปันผลจ่าย          
(พนับาท) 

เงินปันผลจากผลการด าเนินงาน
ส าหรับปี 2560 

ท่ีประชุมสามญัผูถื้อหุน้                        
เม่ือวนัท่ี 25 เมษายน 2561 10,999,962 0.012 132,000 

เงินปันผลระหวา่งกาลจากผลการ
ด าเนินงานส าหรับงวดหกเดือน
ส้ินสุดวนัท่ี 30 มิถุนายน 2561 

ท่ีประชุมคณะกรรมการ   
บริษทัฯ เม่ือวนัท่ี                            
9 สิงหาคม 2561 10,999,329 0.020 219,986 

รวมเงินปันผลส าหรับปี 2561    351,986 
     
เงินปันผลจากผลการด าเนินงาน
ส าหรับปี 2561 

ท่ีประชุมสามญัผูถื้อหุน้                       
เม่ือวนัท่ี 26 เมษายน 2562 10,999,997 0.030 330,000 

เงินปันผลระหวา่งกาลจากผลการ
ด าเนินงานส าหรับงวดหกเดือน
ส้ินสุดวนัท่ี 30 มิถุนายน 2562 

ท่ีประชุมคณะกรรมการ   
บริษทัฯ เม่ือวนัท่ี                            
13 สิงหาคม 2562 10,999,998 0.020 220,000 

รวมเงินปันผลส าหรับปี 2562    550,000 

29. ภาระผูกพนัและหนีสิ้นทีอ่าจเกดิขึน้ 
29.1 ภาระผูกพนัเกีย่วกบัรายจ่ายฝ่ายทุน 

ก) กลุ่มบริษทัมีรายจ่ายฝ่ายทุนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการก่อสร้างอาคารและการซ้ือเคร่ืองมือและอุปกรณ์
ดงัน้ี 

  (หน่วย: ลา้นบาท)  
 ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 2562 2561 2562 2561 

การก่อสร้างอาคาร 9 20 3 13 
การซ้ือเคร่ืองมือและอุปกรณ์ 124 157 25 9 

ข) ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 บริษทัฯมีภาระผกูพนัเก่ียวกบัส่วนของเงินลงทุนท่ียงัไม่เรียกช าระใน
บริษทัยอ่ยเป็นจ านวนเงิน 237 ลา้นบาท (2561: 333 ลา้นบาท) 
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29.2 ภาระผูกพนัเกีย่วกบัสัญญาเช่าด าเนินงานและสัญญาบริการ 
กลุ่มบริษทัไดเ้ขา้ท าสัญญาเช่าด าเนินงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเช่าท่ีดิน อาคาร และรถยนต ์ รวมถึงสัญญา
บริการเก่ียวกบัการท าความสะอาดและรักษาความปลอดภยั อายขุองสัญญามีระยะเวลาตั้งแต่ 1 ถึง 10 ปี   

กลุ่มบริษทัมีจ านวนเงินขั้นต ่าท่ีตอ้งจ่ายในอนาคตทั้งส้ินภายใตส้ัญญาเช่าด าเนินงานและสัญญาบริการ
ดงัน้ี 

  (หน่วย: ลา้นบาท)  
 ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 2562 2561 2562 2561 

จ่ายช าระ     
ภายใน 1 ปี 43 29 23 12 
มากกวา่ 1 ปี แต่ไม่เกิน 5 ปี 13 13 7 6 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 บริษทัยอ่ยแห่งหน่ึง มีจ  านวนเงินขั้นต ่าท่ีคาดวา่จะไดรั้บในอนาคตจากการให้
เช่าช่วงท่ีบอกเลิกไม่ไดจ้  านวนเงิน 1 ลา้นบาท (2561: 3 ลา้นบาท) และในระหว่างปี 2562 บริษทัย่อย                  
มีรายจ่ายตามสัญญาเช่าและรายไดจ้ากการให้เช่าช่วงท่ีรับรู้แลว้ในงบก าไรขาดทุนเป็นจ านวนเงินดงัน้ี 

(หน่วย: ลา้นบาท)  
 ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 
 2562 2561 

รายจ่ายตามสัญญาเช่า 0.04 0.04 
รายไดจ้ากการให้เช่าช่วง 1.86 1.86 

29.3 การค า้ประกนั 
ก) ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2562 บริษทัฯค ้ าประกันวงเงินสินเช่ือให้แก่บริษทัย่อยสองแห่งในวงเงิน              

145 ลา้นบาท (2561: 145 ลา้นบาท) 

  



223 กลุ่มโรงพยาบาลจุฬารัตน์  

39 

(หน่วย: ลา้นบาท) 
 งบการเงินเฉพาะกิจการ ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2561 

 ระดบั 1 ระดบั 2 ระดบั 3 รวม 
สินทรัพย์ทีเ่ปิดเผยมูลค่ายุติธรรม  
อสังหาริมทรัพยเ์พื่อการลงทุน  - 73 - 73 

31. เคร่ืองมือทางการเงิน 
31.1 นโยบายการบริหารความเส่ียง 

เคร่ืองมือทางการเงินท่ีส าคัญของกลุ่มบริษัท ตามท่ีนิยามอยู่ในมาตรฐานการบัญชีฉบับท่ี 107              
“การแสดงรายการและการเปิดเผยข้อมูลส าหรับเคร่ืองมือทางการเงิน” ประกอบด้วย เงินสดและ
รายการเทียบเท่าเงินสด เงินลงทุนชัว่คราว ลูกหน้ีการคา้และลูกหน้ีอ่ืน เงินให้กูย้ืมระยะสั้นและระยะยาว 
เจา้หน้ีการคา้และเจา้หน้ีอ่ืน เงินกู้ยืมระยะสั้นและระยะยาว หน้ีสินตามสัญญาเช่าการเงิน กลุ่มบริษทั              
มีความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งกบัเคร่ืองมือทางการเงินดงักล่าว และมีนโยบายการบริหารความเส่ียงดงัน้ี 

ความเส่ียงด้านการให้สินเช่ือ 
กลุ่มบริษทัมีความเส่ียงด้านการให้สินเช่ือท่ีเก่ียวเน่ืองกบัลูกหน้ีการคา้และลูกหน้ีอ่ืน ฝ่ายบริหาร
ควบคุมความเส่ียงน้ีโดยการก าหนดให้มีนโยบายและวิธีการในการควบคุมสินเช่ือท่ีเหมาะสม             
ดงันั้นกลุ่มบริษทัจึงไม่คาดวา่จะไดรั้บความเสียหายท่ีเป็นสาระส าคญัจากการให้สินเช่ือ นอกจากน้ี 
การให้สินเช่ือของกลุ่มบริษทัไม่มีการกระจุกตวัเน่ืองจากกลุ่มบริษทัมีฐานของลูกคา้ท่ีหลากหลาย 
และมีอยู่จ  านวนมากราย จ านวนสูงสุดท่ีกลุ่มบริษทัอาจตอ้งสูญเสียจากการให้สินเช่ือคือมูลค่าตาม
บญัชีของลูกหน้ีการคา้และลูกหน้ีอ่ืนท่ีแสดงอยูใ่นงบแสดงฐานะการเงิน 

ความเส่ียงจากอัตราดอกเบี้ย 
กลุ่มบริษทัมีความเส่ียงจากอตัราดอกเบ้ียท่ีส าคญัอนัเก่ียวเน่ืองกบัเงินฝากสถาบนัการเงิน เงินให้กูย้ืม
ระยะสั้นและระยะยาว เงินกูย้ืมระยะสั้นและระยะยาวท่ีมีดอกเบ้ีย สินทรัพยแ์ละหน้ีสินทางการเงิน               
ส่วนใหญ่มีอตัราดอกเบ้ียท่ีปรับข้ึนลงตามอตัราตลาดหรือมีอตัราดอกเบ้ียคงท่ีซ่ึงใกลเ้คียงกบัอตัรา
ตลาดในปัจจุบนั  

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 และ 2561 สินทรัพยแ์ละหน้ีสินทางการเงินท่ีส าคญัสามารถจดัตามประเภท
อตัราดอกเบ้ีย และส าหรับสินทรัพยแ์ละหน้ีสินทางการเงินท่ีมีอตัราดอกเบ้ียคงท่ีสามารถแยกตาม
วนัท่ีครบก าหนด หรือ วนัท่ีมีการก าหนดอตัราดอกเบ้ียใหม่ (หากวนัท่ีมีการก าหนดอตัราดอกเบ้ียใหม่
ถึงก่อน) ไดด้งัน้ี 
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ข) ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 กลุ่มบริษทัมีหนงัสือค ้าประกนัท่ีออกโดยธนาคารในนามของกลุ่มบริษทั
เหลืออยูเ่ป็นจ านวนประมาณ 54 ลา้นบาท (2561: 56 ลา้นบาท) (เฉพาะกิจการ: 26 ลา้นบาท 2561:  
26 ลา้นบาท) ซ่ึงเก่ียวเน่ืองกบัภาระผูกพนัทางปฏิบติับางประการตามปกติธุรกิจ โดยประกอบดว้ย
หนงัสือค ้าประกนัดงัต่อไปน้ี 
  (หน่วย: ลา้นบาท)  

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 2562 2561 2562 2561 

ค ้าประกนัการปฏิบติังานตามสัญญา 43 46 22 23 
ค ้าประกนัการใชไ้ฟฟ้า 11 10 4 3 
รวม 54 56 26 26 

30. ล าดับช้ันของมูลค่ายุติธรรม 
ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2562 และ 2561 กลุ่มบริษทัมีสินทรัพยท่ี์วดัดว้ยมูลค่ายุติธรรมและเปิดเผยมูลค่า
ยติุธรรมแยกแสดงตามล าดบัชั้นของมูลค่ายติุธรรม ดงัน้ี 

(หน่วย: ลา้นบาท) 
 งบการเงินรวม ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 

 ระดบั 1 ระดบั 2 ระดบั 3 รวม 
สินทรัพย์ทีว่ดัด้วยมูลค่ายุติธรรม 
เงินลงทุนในหลกัทรัพยเ์ผือ่ขาย - 2 - 2 
สินทรัพย์ทีเ่ปิดเผยมูลค่ายุติธรรม     
อสังหาริมทรัพยเ์พื่อการลงทุน  - 217 - 217 
     

(หน่วย: ลา้นบาท) 
 งบการเงินรวม ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2561 

 ระดบั 1 ระดบั 2 ระดบั 3 รวม 
สินทรัพย์ทีว่ดัด้วยมูลค่ายุติธรรม 
เงินลงทุนในหลกัทรัพยเ์ผือ่ขาย - 2 - 2 
สินทรัพย์ทีเ่ปิดเผยมูลค่ายุติธรรม     
อสังหาริมทรัพยเ์พื่อการลงทุน  - 217 - 217 
     

(หน่วย: ลา้นบาท) 
 งบการเงินเฉพาะกิจการ ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 

 ระดบั 1 ระดบั 2 ระดบั 3 รวม 
สินทรัพย์ทีเ่ปิดเผยมูลค่ายุติธรรม  
อสังหาริมทรัพยเ์พื่อการลงทุน  - 73 - 73 
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(หน่วย: ลา้นบาท) 
 งบการเงินเฉพาะกิจการ ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2561 

 ระดบั 1 ระดบั 2 ระดบั 3 รวม 
สินทรัพย์ทีเ่ปิดเผยมูลค่ายุติธรรม  
อสังหาริมทรัพยเ์พื่อการลงทุน  - 73 - 73 

31. เคร่ืองมือทางการเงิน 
31.1 นโยบายการบริหารความเส่ียง 

เคร่ืองมือทางการเงินท่ีส าคัญของกลุ่มบริษัท ตามท่ีนิยามอยู่ในมาตรฐานการบัญชีฉบับท่ี 107              
“การแสดงรายการและการเปิดเผยขอ้มูลส าหรับเคร่ืองมือทางการเงิน” ประกอบด้วย เงินสดและ
รายการเทียบเท่าเงินสด เงินลงทุนชัว่คราว ลูกหน้ีการคา้และลูกหน้ีอ่ืน เงินให้กูย้ืมระยะสั้นและระยะยาว 
เจา้หน้ีการคา้และเจา้หน้ีอ่ืน เงินกู้ยืมระยะสั้นและระยะยาว หน้ีสินตามสัญญาเช่าการเงิน กลุ่มบริษทั              
มีความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งกบัเคร่ืองมือทางการเงินดงักล่าว และมีนโยบายการบริหารความเส่ียงดงัน้ี 

ความเส่ียงด้านการให้สินเช่ือ 
กลุ่มบริษทัมีความเส่ียงด้านการให้สินเช่ือท่ีเก่ียวเน่ืองกบัลูกหน้ีการคา้และลูกหน้ีอ่ืน ฝ่ายบริหาร
ควบคุมความเส่ียงน้ีโดยการก าหนดให้มีนโยบายและวิธีการในการควบคุมสินเช่ือท่ีเหมาะสม             
ดงันั้นกลุ่มบริษทัจึงไม่คาดวา่จะไดรั้บความเสียหายท่ีเป็นสาระส าคญัจากการให้สินเช่ือ นอกจากน้ี 
การให้สินเช่ือของกลุ่มบริษทัไม่มีการกระจุกตวัเน่ืองจากกลุ่มบริษทัมีฐานของลูกคา้ท่ีหลากหลาย 
และมีอยู่จ  านวนมากราย จ านวนสูงสุดท่ีกลุ่มบริษทัอาจตอ้งสูญเสียจากการให้สินเช่ือคือมูลค่าตาม
บญัชีของลูกหน้ีการคา้และลูกหน้ีอ่ืนท่ีแสดงอยูใ่นงบแสดงฐานะการเงิน 

ความเส่ียงจากอัตราดอกเบี้ย 
กลุ่มบริษทัมีความเส่ียงจากอตัราดอกเบ้ียท่ีส าคญัอนัเก่ียวเน่ืองกบัเงินฝากสถาบนัการเงิน เงินให้กูย้ืม
ระยะสั้นและระยะยาว เงินกูย้ืมระยะสั้นและระยะยาวท่ีมีดอกเบ้ีย สินทรัพยแ์ละหน้ีสินทางการเงิน               
ส่วนใหญ่มีอตัราดอกเบ้ียท่ีปรับข้ึนลงตามอตัราตลาดหรือมีอตัราดอกเบ้ียคงท่ีซ่ึงใกลเ้คียงกบัอตัรา
ตลาดในปัจจุบนั  

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 และ 2561 สินทรัพยแ์ละหน้ีสินทางการเงินท่ีส าคญัสามารถจดัตามประเภท
อตัราดอกเบ้ีย และส าหรับสินทรัพยแ์ละหน้ีสินทางการเงินท่ีมีอตัราดอกเบ้ียคงท่ีสามารถแยกตาม
วนัท่ีครบก าหนด หรือ วนัท่ีมีการก าหนดอตัราดอกเบ้ียใหม่ (หากวนัท่ีมีการก าหนดอตัราดอกเบ้ียใหม่
ถึงก่อน) ไดด้งัน้ี 
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 (หน่วย: ลา้นบาท) 
 งบการเงินเฉพาะกิจการ ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 
 อตัราดอกเบ้ียคงท่ี อตัราดอกเบ้ีย ไม่มี   
  มากกวา่ ปรับข้ึนลง อตัรา  อตัราดอกเบ้ีย 
 ภายใน 1 ปี 1 ถึง 5 ปี ตามราคาตลาด ดอกเบ้ีย รวม ท่ีแทจ้ริง 
  (ร้อยละต่อปี) 
สินทรัพย์ทางการเงนิ       
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 2 - 109 23 134 หมายเหตุ 7 
ลูกหน้ีการคา้และลูกหน้ีอ่ืน - - - 345 345 - 
เงินให้กูย้มืระยะยาวแก่บริษทัยอ่ย 669 - - - 669 5.00 
 671 - 109 368 1,148  
หนีสิ้นทางการเงนิ       
เงินกูย้มืระยะสั้นจากสถาบนัการเงิน 820 - - - 820 หมายเหตุ 18 
เจา้หน้ีการคา้และเจา้หน้ีอ่ืน - - - 278 278 - 
หน้ีสินตามสญัญาเช่าการเงิน 2 7 - - 9 3.57 - 4.14 
 822 7 - 278 1,107  

 
 (หน่วย: ลา้นบาท) 
 งบการเงินเฉพาะกิจการ ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2561 
 อตัราดอกเบ้ียคงท่ี อตัราดอกเบ้ีย ไม่มี   
  มากกวา่ ปรับข้ึนลง อตัรา  อตัราดอกเบ้ีย 
 ภายใน 1 ปี 1 ถึง 5 ปี ตามราคาตลาด ดอกเบ้ีย รวม ท่ีแทจ้ริง 
  (ร้อยละต่อปี) 
สินทรัพย์ทางการเงนิ       
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 2 - 157 14 173 หมายเหตุ 7 
ลูกหน้ีการคา้และลูกหน้ีอ่ืน - - - 249 249 - 
เงินให้กูย้มืระยะสั้นแก่บริษทัยอ่ย 363 - - - 363 5.00 
 365 - 157 263 785  
หนีสิ้นทางการเงนิ       
เงินกูย้มืระยะสั้นจากสถาบนัการเงิน 530 - - - 530 หมายเหตุ 18 
เจา้หน้ีการคา้และเจา้หน้ีอ่ืน - - - 235 235 - 
หน้ีสินตามสญัญาเช่าการเงิน 2 8 - - 10 4.11 - 4.14 
 532 8 - 235 775  

ความเส่ียงจากอัตราแลกเปลี่ยน 
กลุ่มบริษทัพิจารณาว่าไม่มีความเส่ียงจากอตัราแลกเปล่ียน เน่ืองจากกลุ่มบริษทัไม่มีธุรกรรมท่ีเป็น
เงินตราต่างประเทศท่ีมีสาระส าคญั 
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 (หน่วย: ลา้นบาท) 
 งบการเงินรวม ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 
 อตัราดอกเบ้ียคงท่ี อตัราดอกเบ้ีย ไม่มี   
  มากกวา่ ปรับข้ึนลง อตัรา  อตัราดอกเบ้ีย 
 ภายใน 1 ปี 1 ถึง 5 ปี ตามราคาตลาด ดอกเบ้ีย รวม ท่ีแทจ้ริง 
  (ร้อยละต่อปี) 
สินทรัพย์ทางการเงนิ       
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 133 - 260 75 468 หมายเหตุ 7 
เงินลงทุนชัว่คราว 52 - - 2 54 หมายเหตุ 8 
ลูกหน้ีการคา้และลูกหน้ีอ่ืน - - - 444 444 - 
 185 - 260 521 966  
หนีสิ้นทางการเงนิ       
เงินกูย้มืระยะสั้นจากสถาบนัการเงิน 820 - - - 820 หมายเหตุ 18 
เจา้หน้ีการคา้และเจา้หน้ีอ่ืน - - - 607 607 - 
หน้ีสินตามสญัญาเช่าการเงิน 10 32 - - 42 3.48 - 5.25 
เงินกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงิน - - 677 - 677 หมายเหตุ 20 
 830 32 677 607 2,146  

 
 (หน่วย: ลา้นบาท) 
 งบการเงินรวม ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2561 
 อตัราดอกเบ้ียคงท่ี อตัราดอกเบ้ีย ไม่มี   
  มากกวา่ ปรับข้ึนลง อตัรา  อตัราดอกเบ้ีย 
 ภายใน 1 ปี 1 ถึง 5 ปี ตามราคาตลาด ดอกเบ้ีย รวม ท่ีแทจ้ริง 
  (ร้อยละต่อปี) 
สินทรัพย์ทางการเงนิ       
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 62 - 361 48 471 หมายเหตุ 7 
เงินลงทุนชัว่คราว 22 - - 2 24 หมายเหตุ 8 
ลูกหน้ีการคา้และลูกหน้ีอ่ืน - - - 338 338 - 
 84 - 361 388 833  
หนีสิ้นทางการเงนิ       
เงินกูย้มืระยะสั้นจากสถาบนัการเงิน 530 - - - 530 หมายเหตุ 18 
เจา้หน้ีการคา้และเจา้หน้ีอ่ืน - - - 566 566 - 
หน้ีสินตามสญัญาเช่าการเงิน 3 12 - - 15 4.11 - 7.09 
เงินกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงิน - - 682 - 682 หมายเหตุ 20 
 533 12 682 566 1,793  
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 (หน่วย: ลา้นบาท) 
 งบการเงินเฉพาะกิจการ ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2562 
 อตัราดอกเบ้ียคงท่ี อตัราดอกเบ้ีย ไม่มี   
  มากกวา่ ปรับข้ึนลง อตัรา  อตัราดอกเบ้ีย 
 ภายใน 1 ปี 1 ถึง 5 ปี ตามราคาตลาด ดอกเบ้ีย รวม ท่ีแทจ้ริง 
  (ร้อยละต่อปี) 
สินทรัพย์ทางการเงนิ       
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 2 - 109 23 134 หมายเหตุ 7 
ลูกหน้ีการคา้และลูกหน้ีอ่ืน - - - 345 345 - 
เงินให้กูย้มืระยะยาวแก่บริษทัยอ่ย 669 - - - 669 5.00 
 671 - 109 368 1,148  
หนีสิ้นทางการเงนิ       
เงินกูย้มืระยะสั้นจากสถาบนัการเงิน 820 - - - 820 หมายเหตุ 18 
เจา้หน้ีการคา้และเจา้หน้ีอ่ืน - - - 278 278 - 
หน้ีสินตามสญัญาเช่าการเงิน 2 7 - - 9 3.57 - 4.14 
 822 7 - 278 1,107  

 
 (หน่วย: ลา้นบาท) 
 งบการเงินเฉพาะกิจการ ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2561 
 อตัราดอกเบ้ียคงท่ี อตัราดอกเบ้ีย ไม่มี   
  มากกวา่ ปรับข้ึนลง อตัรา  อตัราดอกเบ้ีย 
 ภายใน 1 ปี 1 ถึง 5 ปี ตามราคาตลาด ดอกเบ้ีย รวม ท่ีแทจ้ริง 
  (ร้อยละต่อปี) 
สินทรัพย์ทางการเงนิ       
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 2 - 157 14 173 หมายเหตุ 7 
ลูกหน้ีการคา้และลูกหน้ีอ่ืน - - - 249 249 - 
เงินให้กูย้มืระยะสั้นแก่บริษทัยอ่ย 363 - - - 363 5.00 
 365 - 157 263 785  
หนีสิ้นทางการเงนิ       
เงินกูย้มืระยะสั้นจากสถาบนัการเงิน 530 - - - 530 หมายเหตุ 18 
เจา้หน้ีการคา้และเจา้หน้ีอ่ืน - - - 235 235 - 
หน้ีสินตามสญัญาเช่าการเงิน 2 8 - - 10 4.11 - 4.14 
 532 8 - 235 775  

ความเส่ียงจากอัตราแลกเปลี่ยน 
กลุ่มบริษทัพิจารณาว่าไม่มีความเส่ียงจากอตัราแลกเปล่ียน เน่ืองจากกลุ่มบริษทัไม่มีธุรกรรมท่ีเป็น
เงินตราต่างประเทศท่ีมีสาระส าคญั 
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31.2 มูลค่ายุติธรรมของเคร่ืองมือทางการเงิน 
เน่ืองจากเคร่ืองมือทางการเงินส่วนใหญ่ของกลุ่มบริษทัจดัอยู่ในประเภทระยะสั้น เงินให้กูย้ืมและ              
เงินกูย้ืมมีอตัราดอกเบ้ียใกลเ้คียงกบัอตัราดอกเบ้ียในตลาด กลุ่มบริษทัจึงประมาณมูลค่ายุติธรรมของ
เคร่ืองมือทางการเงินใกลเ้คียงกบัมูลค่าตามบญัชีท่ีแสดงในงบแสดงฐานะการเงิน 

32. การบริหารจัดการทุน  
วตัถุประสงคใ์นการบริหารจดัการทุนท่ีส าคญัของบริษทัฯ คือการจดัใหมี้ซ่ึงโครงสร้างทุนท่ีเหมาะสม
เพื่อสนบัสนุนการด าเนินธุรกิจของบริษทัฯและเสริมสร้างมูลค่าการถือหุน้ให้กบัผูถื้อหุ้น โดย ณ วนัท่ี 
31 ธันวาคม 2562 กลุ่มบริษทัมีอตัราส่วนหน้ีสินต่อทุนเท่ากบั 0.61:1 (2561: 0.52:1) และบริษทัฯมี
อตัราส่วนหน้ีสินต่อทุนเท่ากบั 0.36:1 (2561: 0.27:1) 

33. หุ้นกู้ 
เม่ือวนัท่ี 20 เมษายน 2560 ท่ีประชุมสามญัประจ าปีผูถื้อหุ้นของบริษทัฯมีมติอนุมติัการออกและ                
การเสนอขายหุ้นกูใ้นวงเงินไม่เกิน 2,000 ลา้นบาท และมีอายุไม่เกิน 10 ปี โดยขอ้ก าหนดเง่ือนไขและ
รายละเอียดอ่ืน ๆ ท่ีส าคญัเก่ียวกบัการจดัหาเงินทุนโดยการออกหุ้นกูใ้นแต่ละคร้ังให้อยูใ่นดุลยพินิจของ
คณะกรรมการบริษทัฯหรือผูท่ี้คณะกรรมการบริษทัฯมอบหมายให้เพื่อท าการพิจารณาและก าหนดต่อไป  

34. เหตุการณ์ภายหลงัรอบระยะเวลารายงาน 
เม่ือวนัท่ี 27 กุมภาพนัธ์ 2563 ประชุมคณะกรรมการบริษทัฯไดมี้มติเห็นชอบให้เสนอต่อท่ีประชุม
สามญัประจ าปีผูถื้อหุ้นในเร่ืองการจ่ายเงินปันผลให้แก่ผูถื้อหุ้นจากก าไรของปี 2562 ในอตัราหุ้นละ 
0.05 บาท รวมเป็นเงิน 550 ลา้นบาท ทั้งน้ี เม่ือวนัท่ี 13 สิงหาคม 2562 บริษทัฯไดอ้นุมติัจ่ายเงินปันผล
ระหวา่งกาลไปแลว้ในอตัราหุ้นละ 0.02 บาท รวมเป็นเงิน 220 ลา้นบาท โดยคงเหลือเป็นเงินปันผล            
ท่ีจะจ่ายในคร้ังน้ีในอตัราหุ้นละ 0.03 บาท รวมเป็นเงิน 330 ล้านบาท เงินปันผลน้ีจะจ่ายและ                 
บนัทึกบญัชีภายหลงัจากไดรั้บการอนุมติัจากท่ีประชุมสามญัประจ าปีผูถื้อหุน้ของบริษทัฯ 

35. การอนุมัติงบการเงิน 

งบการเงินน้ีไดรั้บอนุมติัใหอ้อกโดยคณะกรรมการบริษทัฯ เม่ือวนัท่ี 27 กุมภาพนัธ์ 2563 
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