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วิสัยทศัน์ 

“ก้าวสูก่ารเป็นบริษัทชัน้น าด้านระบบไอทีแบบครบวงจร และมุง่พฒันานวตักรรมเพื่ออนาคต” 

พันธกจิ 

1. สร้างความพงึพอใจด้วยสนิค้าและบริการท่ีดีให้กบัลกูค้า 
2. พฒันาบคุลากรให้มีศกัยภาพอยา่งตอ่เนื่อง 
3. สร้างผลตอบแทนที่คุ้มคา่แก่ผู้ ถือหุ้น และคืนก าไรสูส่งัคม 
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สารจากประธานกรรมการบริษัท 

ในปี 2558 นบัเป็นอีกปีหนึ่งที่ท้าทายส าหรับเศรษฐกิจและธุรกิจของบริษัท ซีซีเอ็น-เทค จ ากดั (มหาชน) โดยบริษัท

ต้องเผชิญกบัภาวะเศรษฐกิจที่มีการขยายตวั ต ่ากว่าระดบัท่ีคาดการณ์ไว้ โดยเติบโตร้อยละ 2.8 จากปีก่อน ลกูค้าของบริษัท

หลายรายได้ชะลอการลงทนุ อนัมีผลตอ่บริษัทในการขายและบริการต้องเลือ่นออกไปเช่นกนั 

อย่างไรก็ตาม กรรมการและผู้บริหารของบริษัท ได้ทุ่มเทการท างานและใช้ความสามารถอย่างเต็มที่ ท าให้บริษัทมี

ยอดขายและรายได้จากการด าเนินงานใกล้เคียงกบัยอดของปีก่อน โดยลดลงเล็กน้อย และสามารถท าผลก าไรสทุธิจากการ

ด าเนินงาน แม้จะลดลงจากปีก่อนหน้า แตก็่นบัวา่นา่พอใจ ในผลของการทุม่เทการท างานของผู้บริหาร ทกุทา่น 

ผมใคร่ขอเรียนว่า บริษัทมีนโยบายให้ความส าคญัต่อการปฏิบตัิตามหลกัการก ากบัดแูลกิจการที่ดี ได้แก่การปฏิบตัิ

ตอ่ผู้ ถือหุ้นอยา่งเทา่เทียม สทิธิของผู้มีสว่นได้เสยี การเปิดเผยข้อมลู ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ ตลอดจนการเอาใจใส่

ดแูลสงัคมและสิง่แวดล้อม ทัง้นีบ้ริษัทจะยงัคงมุง่มัน่พฒันา และเสริมสร้างธรรมาภิบาลของบริษัทให้ดียิ่งขึน้ตอ่ไป ควบคูไ่ปกบั

เป้าหมายการเติบโตของธุรกิจเพื่อสร้างคุณค่าแก่กิจการ และเพื่อผลประโยชน์ของผู้มีส่วนได้เสีย สังคม สิ่งแวดล้อม และ

ประเทศชาติ อยา่งยัง่ยืน 

ท้ายนี ้ผมและคณะกรรรมการ ขอขอบคุณผู้ ถือหุ้นทกุท่าน ลกูค้า และพนัธมิตรทางธุรกิจ ที่ให้ความไว้วางใจและ

สนบัสนนุบริษัทด้วยดีเสมอมา 

 

นายสมบรูณ์ อารักษ์มงคล 

ประธานกรรมการบริษัท 
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ท าเนียบคณะกรรมการบริษัท 

 

1. นายสมบูรณ์ อารักษ์มงคล 

 

 

 

ประธานกรรมการ 
ประธานกรรมการตรวจสอบ  
และกรรมการอิสระ 

 
 
2. นายวิรัตน์ อนุรักษ์พุฒิ 

กรรมการ 
และประธานกรรมการบริหาร 

3. นายอภิสิทธ์ิ หงส์ลาวัณย์ 

 

 

 
กรรมการ 
และกรรมการบริหาร 

 
 
4. นายระบิล กล่ันสกุล 

กรรมการ 
และกรรมการบริหาร 

5. นายดุลภาค เพ่งพันธ์พัฒน์ 

 

 

 
กรรมการ 
และกรรมการบริหาร 

 
 
6. นางสาวนภาภรณ์ เมษะยานนท์ 

กรรมการ  
กรรมการอิสระ  
และกรรมการตรวจสอบ 

7. นายบุญเลิศ เอีย้วพรชัย 
กรรมการ  
กรรมการอิสระ  
และกรรมการตรวจสอบ 
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ช่ือ-สกุล คุณวุฒิทางการศึกษา 

1. นายสมบรูณ์ อารักษ์มงคล 
ประธานกรรมการ 
ประธานกรรมการตรวจสอบ และกรรมการอิสระ 

- ปริญญาโท สาขาบริหารธุรกิจมหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ 
- ปริญญาตรี สาขาบญัชี มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ 
- หลกัสตูร Director Accreditation Program (DAP) รุ่นที่ 100 ปี 2555 

2. นายวิรัตน์ อนรัุกษ์พฒิุ 
กรรมการ  
และประธานกรรมการบริหาร  

- ปริญญาโท สาขาบริหารธุรกิจ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
- ปริญญาตรี สาขาสถิติศาสตร์ (วิชาประมวลผลข้อมลูด้วยอิเล็กทรอนิกส์)  จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
- หลกัสตูร Director Accreditation Program (DAP) รุ่นที่ 86 ปี 2553 

3. นายอภิสิทธ์ิ หงส์ลาวณัย์ 
กรรมการ  
และกรรมการบริหาร 

- ปริญญาโท Business Management (Industrial Management)  University of Dallas 
- ปริญญาตรี สาขาวิศวกรรมศาสตร์ (สิง่แวดล้อม) มหาวิทยาลยัขอนแก่น 
- หลกัสตูร Director Accreditation Program (DAP) รุ่นที่ 86 ปี 2553 

4. นายดลุภาค เพง่พนัธ์พฒัน์ 
กรรมการ  
และกรรมการบริหาร 

- ปริญญาโท สาขาวิทยาศาสตร์ (วิชาการจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศ) มหาวิทยาลยัหอการค้าไทย 
- ปริญญาตรี สาขาวิทยาศาสตร์ (วิทยาการคอมพิวเตอร์) มหาวิทยาลยัหอการค้าไทย 
- หลกัสตูร Director Accreditation Program (DAP) รุ่นที่ 86 ปี 2553 

5. นายระบิล กลัน่สกลุ 
กรรมการ  
และกรรมการบริหาร 

- ปริญญาตรี สาขาวิศวกรรมศาสตร์ (คอมพิวเตอร์) สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคณุทหารลาดกระบงั 
- หลกัสตูร Director Accreditation Program (DAP) รุ่นที่ 86 ปี 2553 

6. นายบญุเลศิ เอีย้วพรชยั 
กรรมการ  
กรรมการอิสระ และกรรมการตรวจสอบ 

- ปริญญาโท สาขาวิศวกรรมศาสตร์ (วิศวกรรมอตุสาหการ) จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
- ปริญญาโท สาขาบริหารธุรกิจ (การเงิน) มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 
- ปริญญาตรี สาขานิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ 
- ปริญญาตรี สาขาวิศวกรรมศาสตร์ (วิศวกรรมอตุสาหการ) มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 
- หลกัสตูร Director Accreditation Program (DAP) รุ่นที่ 86 ปี 2553 

7. นางสาวนภาภรณ์ เมษะยานนท์ 
กรรมการ  
กรรมการอิสระ และกรรมการตรวจสอบ 

- ปริญญาโท สาขาบริหารธุรกิจจฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
- ปริญญาตรี สาขาสถิติศาสตร์ (วิชาประมวลผลข้อมลูด้วยอิเล็กทรอนิกส์)  จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
- หลกัสตูร Director Accreditation Program (DAP) รุ่นที่ 86 ปี 2553 
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1. ข้อมูลสรุป 

บริษัท :  บริษัท ซีซีเอ็น-เทค จ ำกดั (มหำชน) 

ลกัษณะกำรประกอบธุรกิจ :  บริษัทด ำเนินธุรกิจประเภท จ ำหนำ่ยและวำงระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ ครอบคลมุกำร
บริกำรให้ค ำปรึกษำ ออกแบบ ติดตัง้ อบรม ดูแลบ ำรุงรักษำระบบงำน จัดหำและจัด
จ ำหนำ่ยผลติภณัฑ์และอปุกรณ์ที่เก่ียวข้องกบัระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศแบบเบ็ดเสร็จ
และด ำเนินธุรกิจให้เช่ำคอมพิวเตอร์และเคร่ืองพิมพ์ 

ที่ตัง้ส ำนกังำน :  เลขที่  8/2 ซอยวิภำวดี รังสิต 44 ถนนวิภำวดี รังสิต แขวงลำดยำว เขตจตุจักร 
กรุงเทพมหำนคร 10900 

เลขทะเบียนบริษัท :  0107553000182 

Website :  https:// www.ccn-tech.co.th 

โทรศพัท์ :  0-2941-3939 

โทรสำร :  0-2579-6242 

ทนุจดทะเบียน : 115 ล้ำนบำท 

บคุคลอ้ำงอิงอื่น : ผู้สอบบญัชี 

  บริษัท ส ำนกังำนปิติเสวี จ ำกดั 

  8/4 ชัน้ 1, 3 ซอยวิภำวดีรังสิต 44 ถนนวิภำวดี -รังสิต แขวงลำดยำว เขตจตุจักร 
กรุงเทพมหำนคร 10900 

  โทรศพัท์ 0-2941-3656-7, 0-2941-3584-6 
  โทรสำร 0-2941-3658 

  นำยทะเบียนหลกัทรัพย์ 

  บริษัท ศนูย์รับฝำกหลกัทรัพย์ (ประเทศไทย) จ ำกดั 

  อำคำรตลำดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย  
  62 ถนนรัชดำภิเษก เขตคลองเตย กรุงเทพมหำนคร 10110 
  โทรศพัท์ 0-2229-2800 
  โทรสำร 0-2359-1259 
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ความเป็นมา 

บริษัท ซีซีเอ็น-เทค จ ำกัด (มหำชน) (“บริษัท”) จดทะเบียนจัดตัง้เมื่อวนัที่ 26 พฤษภำคม 2540 ด้วยทุนจดทะเบียน
เร่ิมแรก 1 ล้ำนบำทในนำมบริษัท คอน แอนด์ คอมเน็ต เทคโนโลยี จ ำกัด โดยมีผู้ ร่วมกันก่อตัง้บริษัท 4 ท่ำน ได้แก่ นำยวิรัตน์ 
อนรัุกษ์พฒุิ นำยอภิสิทธ์ิ หงส์ลำวณัย์ นำยดลุภำค เพง่พนัธ์พฒัน์ และนำยระบิล กลัน่สกุล ซึง่เป็นผู้บริหำรท่ีมีประสบกำรณ์ด้ำน
งำนวำงระบบคอมพิวเตอร์ โดยบริษัทจะเน้นให้บริกำรงำนด้ำน Network Communication และงำนรับเหมำบริหำรโครงกำร 
(Turn-key Project Management) ซึ่งลกูค้ำของบริษัทเป็นองค์กร ทัง้ภำครัฐ และเอกชน รวมถึงสถำนศึกษำและโรงพยำบำล
ตำ่งๆ  ที่มีควำมต้องกำรผลิตภณัฑ์ อปุกรณ์ และกำรบริกำรท่ีเก่ียวข้องกบัเครือข่ำยคอมพิวเตอร์และระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
(IT) เพื่อตอบสนองควำมต้องกำรใช้งำน และเพื่อเพิ่มประสทิธิภำพ ควำมปลอดภยัของระบบข้อมลูและเทคโนโลยีสำรสนเทศใน
องค์กรนัน้ๆ ตอ่มำในปี 2546 บริษัทเห็นควำมส ำคญัในกำรขยำยกำรให้บริกำรสำรสนเทศ จึงได้เร่ิมธุรกิจแบบโซลชูัน่ หรือเรียกวำ่
ธุรกิจ System Integrator (SI) ซึ่งเป็นงำนบริกำรสำรสนเทศ และได้น ำเสนอผลิตภณัฑ์ อุปกรณ์ และกำรบริกำรที่ลกูค้ำต้อง
น ำไปใช้ในธุรกิจ ตัง้แต่กำรออกแบบ ติดตัง้ระบบคอมพิวเตอร์ ฮำร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ และระบบเครือข่ำย รวมถึงระบบโปรแกรม
ประยกุต์ ซึง่เป็นกำรพฒันำโปรแกรมเพื่อตอบสนองกำรใช้งำนตำมวตัถปุระสงค์  

ในปี 2544 บริษัทเร่ิมด ำเนินธุรกิจให้เช่ำคอมพิวเตอร์และในปี 2551 บริษัทได้ขยำยธุรกิจบริกำรให้เช่ำเคร่ืองพิมพ์ และ
ในปี 2553 บริษัทได้ขยำยบริกำรเพิ่มขึน้โดยกำรเปิดศูนย์อบรมควำมรู้เก่ียวกับกำรใช้งำนอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ ที่บริษัทเป็น
ตวัแทนจ ำหน่ำย โดยเร่ิมต้นจำกกำรให้บริกำรอบรมอปุกรณ์ระบบรักษำควำมปลอดภยัเครือขำ่ยคอมพิวเตอร์ของผลติภณัฑ์ฟอร์
ติเน็ต (Fortinet) ซึ่งบริษัทได้รับควำมร่วมมือและไว้วำงใจให้ด ำเนินกำรจัดตัง้ศูนย์อบรมอย่ำงเป็นทำงกำรจำกฟอร์ติเน็ตเป็น
หลกัสตูรแรก  

บริษัทได้เพิ่มทนุจดทะเบียนสงูขึน้มำเป็นล ำดบั เพื่อใช้เป็นเงินทนุหมนุเวียนภำยในบริษัท จำกทนุจดทะเบียนเร่ิมแรก
จ ำนวน 1 ล้ำนบำท เป็น 10 ล้ำนบำท, 20 ล้ำนบำท, 40 ล้ำนบำท และ 80 ล้ำนบำท ในปี 2543, ปี 2548, ปี 2551 และปี 2553 
ตำมล ำดบั โดยในปัจจบุนับริษัทมีทนุจดทะเบียน 115 ล้ำนบำท  และมีทนุเรียกช ำระแล้ว 115 ล้ำนบำท 

ภาพรวมการประกอบธุรกิจ 

บริษัท ซีซีเอ็น-เทค จ ำกัด (มหำชน) ประกอบธุรกิจที่เก่ียวกบัระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ ที่น ำเสนอสินค้ำและบริกำร
เพื่อให้ลกูค้ำมีระบบสำรสนเทศที่มีประสิทธิภำพ ด้วยกำรคดัสรรผลิตภณัฑ์พืน้ฐำน (Base Products) ที่ดีและเป็นที่ยอมรับของ
สำกล เพื่อน ำมำประกอบในกำรน ำเสนอและกำรให้บริกำรที่เหมำะสมกับกำรใช้งำนของลูกค้ำในแต่ละองค์กรที่มีควำม
หลำกหลำย อำทิ กำรให้ค ำปรึกษำ ออกแบบ ติดตัง้ระบบคอมพิวเตอร์และระบบเครือขำ่ย กำรอบรม กำรให้เช่ำเคร่ืองพิมพ์และ
คอมพิวเตอร์ และกำรดแูลบ ำรุงรักษำ ซึง่ถือวำ่เป็นกำรให้บริกำรเก่ียวกบัเทคโนโลยีสำรสนเทศแบบเบ็ดเสร็จ หรืออำจกลำ่วได้ว่ำ
เป็น “ผู้ รับเหมำระบบไอที”  ซึง่สอดคล้องกบัสภำวะปัจจบุนัท่ีธุรกิจต่ำงๆมีกำรขยำยตวัอยำ่งรวดเร็วและมีกำรแขง่ขนัสงู โดยได้มี
กำรน ำเอำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ (IT) เข้ำมำช่วยพฒันำศกัยภำพในกำรด ำเนินธุรกิจ  

บริษัทมีทีมงำนท่ีมีควำมรู้และประสบกำรณ์ทำงด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศมำยำวนำน รวมทัง้มีควำมเข้ำใจในธรุกิจของ
ลกูค้ำ จึงสำมำรถให้ควำมช่วยเหลอืและสนบัสนนุกลุม่ลกูค้ำองค์กร ด้วยกำรน ำเอำระบบเทคโนโลยีสำรสำนเทศที่มีประสทิธิภำพ
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เข้ำไปช่วยสง่เสริมและสนบัสนนุกระบวนกำรในกำรปฏิบตัิงำนตำ่งๆ ในธุรกิจของลกูค้ำได้อยำ่งเต็มประสทิธิภำพ ตำม SLOGAN 
ของบริษัทที่ว่ำ “Where Your Potential Unleashed” และแนวทำงกำรปฏิบัติงำนของทีมงำนที่เน้นกำรเป็น “Professional & 
Friendly”   

ธุรกิจหลกัของบริษัทสำมำรถแบง่ได้เป็น 2 ประเภทหลกั ได้แก่ 

1. ธุรกิจจ ำหนำ่ย และวำงระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ  (Information Technology System Integration: IT - SI)  
2. ธุรกิจให้เช่ำเคร่ืองพิมพ์และคอมพิวเตอร์ (Printer and Computer Rental Services) 

1. ธุรกิจจ าหน่าย และวางระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ (Information Technology System Integration: IT - SI)  

บริษัทด ำเนินธุรกิจประเภท จ ำหน่ำย และวำงระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ ซึ่งครอบคลุมกำรบริกำรให้ค ำปรึกษำ 
ออกแบบ ติดตัง้ อบรม ดแูลบ ำรุงรักษำระบบงำน จดัหำและจดัจ ำหน่ำยผลิตภณัฑ์และอปุกรณ์ที่เก่ียวข้องกบัระบบเทคโนโลยี
สำรสนเทศแบบเบ็ดเสร็จ หรืออำจกล่ำวได้ว่ำเป็น “ผู้ รับเหมำระบบไอที” โดยน ำเทคโนโลยีสำรสนเทศเข้ำมำประยุกต์ใช้ให้
เหมำะสมกับควำมต้องกำรของแต่ละองค์กร ทัง้นีเ้พื่อช่วยให้กำรบริหำรจัดกำรข้อมูลขององค์กรมีประสิทธิภำพมำกยิ่งขึน้ 
ลกัษณะกลุ่มลกูค้ำเป้ำหมำยหลกัคือองค์กร ทัง้ภำครัฐบำลและเอกชน ซึ่งโครงกำรส่วนใหญ่เป็นลกัษณะโครงกำรที่มีควำม
ซบัซ้อนในกำรด ำเนินงำน (Complexity Project)   โดยสำมำรถแบง่ออกได้เป็น 2 สว่นคือ  

 1.1 ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศแบบเบ็ดเสร็จ (IT Solutions) บริษัทให้ค ำปรึกษำ ออกแบบ จดัหำและจดัจ ำหนำ่ย
ผลิตภณัฑ์และอปุกรณ์ที่เก่ียวข้องกบัระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศที่มีควำมส ำคญัและจ ำเป็นต่อองค์กรทัง้หมด 6 โซลชูัน่ ได้แก่ 
ระบบรักษำควำมปลอดภยัด้ำนเครือข่ำยขององค์กร (Network Security Solution) ระบบเครือข่ำยแบบไร้สำยในระดบัองค์กร 
(Enterprise Wireless Solution) ระบบคอมพิวเตอร์แบบเสมือน (Virtualization Solution)  ระบบกำรจัดเก็บ ส ำรอง และกู้คืน
ข้อมูล (Data Protection and Recovery Solution) ระบบห้องปฏิบัติกำรระดับองค์กร (Data Center Facility Solution) และ
ระบบเพิ่มประสิทธิภำพเครือข่ำยคอมพิวเตอร์ (Network Performance Optimization Solution) นอกจำกกำรให้บริกำรระบบ
โซลูชั่นต่ำงๆ กำรจัดหำและจ ำหน่ำยผลิตภัณฑ์และอุปกรณ์ที่เก่ียวข้องแล้ว บริษัทมีกำรจ ำหน่ำยผลิตภัณฑ์และอุปกรณ์ที่
เก่ียวข้องกับเทคโนโลยีสำรสนเทศอื่นๆ เช่น คอมพิวเตอร์ โน้ตบุก เคร่ืองสแกนภำพ เคร่ืองพิมพ์ หมึกเคร่ืองพิมพ์  เคร่ือง
คอมพิวเตอร์แมข่่ำย (Server) อปุกรณ์จดัเก็บข้อมลู (Storage) อปุกรณ์กระจำยสญัญำณเครือขำ่ยคอมพิวเตอร์ (Switch) และ
ซอฟต์แวร์ตำ่งๆ เป็นต้น 

1.2 การบริการเทคโนโลยีสารสนเทศอื่นๆ (Other IT Services) ได้แก่ บริกำรติดตัง้และด ำเนินงำน (Implement 
and Installation Service) บริกำรซ่อมและบ ำรุงรักษำ (Maintenance Agreement Service) บริกำรให้ควำมรู้และฝึกอบรม 
(Education Service) และ บริกำรที่ปรึกษำ ออกแบบ และบริหำรจัดกำรงำนโครงกำร (Consult, Design and Project 
Management Service) 
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2. ธุรกิจให้เช่าเคร่ืองพิมพ์และคอมพิวเตอร์ (Printer and Computer Rental Services)  

บริษัทให้บริกำรให้เช่ำเคร่ืองพิมพ์และคอมพิวเตอร์เพื่อตอบสนองควำมต้องกำรของลกูค้ำองค์กรให้ได้หลำกหลำยมำก
ขึน้โดยมีระยะเวลำสญัญำ 1-4 ปี กำรให้บริกำรดงักลำ่วบริษัทมีทีมงำนวิศวกรที่มีควำมเช่ียวชำญเฉพำะให้บริกำรซ่อมแซมและ
บ ำรุงรักษำประจ ำอยูท่ี่ท ำกำรบริษัทของลกูค้ำส ำหรับลกูค้ำองค์กรที่มีปริมำณกำรใช้สงู 

เป้าหมายในการด าเนินธุรกิจ               

ปัจจุบนับริษัทประกอบธุรกิจที่เก่ียวข้องกบัระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ (IT) ที่น ำเสนอสนิค้ำและบริกำรเพื่อให้ลกูค้ำมี
ระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศที่มีประสทิธิภำพ โดยบริษัทมีเปำ้หมำยในกำรด ำเนินธุรกิจในระยะเวลำ 2-3 ปีข้ำงหน้ำ ดงันี ้

1. พฒันำธุรกิจเพื่อก้ำวสูค่วำมเป็นบริษัทชัน้น ำด้ำนระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ (IT) แบบครบวงจร 
2. พฒันำนวตักรรม สนิค้ำ และบริกำรให้ครอบคลมุควำมต้องกำรของลกูค้ำกลุม่ตำ่งๆได้อยำ่งถกูต้องและเหมำะสม 
3. รักษำฐำนลกูค้ำกลุม่เดิมและแสวงหำโอกำสในกำรขยำยฐำนกำรตลำดให้เพิ่มมำกขึน้ 
4. พัฒนำบุคลำกรให้มีศักยภำพ ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ควบคู่กับกำรให้บริกำรทันสมัย สำมำรถรองรับกำร

เปลีย่นแปลงด้ำนเทคโนโลยีได้ตลอดเวลำ 
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2. ลักษณะการประกอบธุรกิจ 
 

บริษัทประกอบธุรกิจเก่ียวกบัระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ โดยมีลกัษณะของธุรกิจแบง่ออกเป็น 2 กลุม่ ดงันี ้ 

1. ธุรกิจจ าหน่ายและวางระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ (Information Technology System Integration: IT-SI)  

 บริษัทด ำเนินธุรกิจจ ำหน่ำยและวำงระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ ครอบคลมุกำรบริกำรให้ค ำปรึกษำ ออกแบบ ติดตัง้ 
อบรม ดูแลบ ำรุงรักษำระบบงำน จดัหำและจดัจ ำหน่ำยผลิตภณัฑ์และอปุกรณ์ที่เก่ียวข้องกับระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศแบบ
เบ็ดเสร็จ หรืออำจกล่ำวได้ว่ำเป็น “ผู้ รับเหมำระบบไอที” โดยน ำเทคโนโลยีสำรสนเทศเข้ำมำประยกุต์ใช้ให้เหมำะสมกบัควำม
ต้องกำรของแต่ละองค์กร ทัง้นีเ้พื่อช่วยให้กำรบริหำรจัดกำรข้อมูลขององค์กรมีประสิทธิภำพมำกยิ่งขึน้ ลกัษณะกลุ่มลูกค้ำ
เปำ้หมำยหลกัคือองค์กร ทัง้ภำครัฐบำลและเอกชน ซึง่โครงกำรสว่นใหญ่เป็นลกัษณะโครงกำรท่ีมีควำมซบัซ้อนในกำรด ำเนินงำน 
(Complexity Project) ประกอบกับผู้ ใช้หรือผู้ ควบคุมระบบของแต่ละองค์กรจะมีควำมรู้และควำมสำมำรถทำงด้ำนระบบ
เทคโนโลยีสำรสนเทศเป็นอย่ำงดี ซึ่งควำมรู้ควำมสำมำรถดงักล่ำวท ำให้ควำมต้องกำรทำงด้ำนระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศมี
ควำมหลำกหลำยวิธีหรือโซลชูั่น (Solutions) เพื่อเสริมสร้ำงให้องค์กรมีประสิทธิภำพในกำรบริหำรจัดกำรข้อมูลและทรัพยำกร
ระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศที่ได้มำตรฐำนระดบัสำกลและปลอดภยัจำกกำรคกุคำม ซึง่บริษัทมีควำมพร้อมทำงด้ำนของทีมงำนที่
มีควำมสำมำรถและประสบกำรณ์ในกำรวำงระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศเฉพำะด้ำนเป็นระยะเวลำ 15 ปี  ประกอบกบับริษัทได้รับ
กำรรับรองกำรเป็นที่ปรึกษำประเภท B จำก ศนูย์ข้อมลูที่ปรึกษำไทย กระทรวงกำรคลงั ในฐำนะเป็นที่ปรึกษำสำขำกำรสื่อสำร
โทรคมนำคม ด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ ที่สำมำรถเป็นที่ปรึกษำให้กับหน่วยงำนรำชกำร  และองค์กรของรัฐ ในด้ำน
คอมพิวเตอร์   ซอฟต์แวร์   อุปกรณ์ฮำร์ดแวร์   และระบบเครือข่ำย   ทัง้นีธุ้รกิจจ ำหน่ำยและวำงระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
(System Integration Information Technology: SI-IT) ของบริษัทสำมำรถแบง่ออกได้เป็น 2 สว่นคือ 

1.1 ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศแบบเบ็ดเสร็จ ( IT Solutions) บริษัทให้ค ำปรึกษำ ออกแบบ จัดหำและจัด
จ ำหน่ำยผลิตภณัฑ์และอปุกรณ์ที่เก่ียวข้องกบัระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศที่มีควำมส ำคญัและจ ำเป็นต่อองค์กร
ของลกูค้ำ ทัง้นีร้ะบบเทคโนโลยีสำรสนเทศที่บริษัทเป็นผู้ เช่ียวชำญและสำมำรถตอบสนองควำมต้องกำรโดยรวม
ของลกูค้ำมีจ ำนวน 6 โซลชูัน่ ดงันี ้

1.1.1 ระบบรักษาความปลอดภยัด้านเครือข่ายขององค์กร (Network Security Solution) บริษัทให้บริกำร
ออกแบบจดัหำและจดัจ ำหน่ำยผลิตภณัฑ์และอปุกรณ์ที่เก่ียวข้องกบัระบบควำมปลอดภยัด้ำนเครือข่ำย
ขององค์กรเพื่อช่วยแก้ปัญหำกำรเช่ือมต่อระบบเครือขำ่ยทัง้ภำยในและภำยนอกองค์กรที่มีควำมยุ่งยำก
และซบัซ้อนและลดควำมเสี่ยงจำกภยัคกุคำมต่ำงๆที่อำจมีผลกระทบต่อระบบเครือข่ำยขององค์กร เช่น 
ไวรัสคอมพิวเตอร์ หรือจำกแฮคเกอร์ (Hacker) ผู้ที่ไม่ประสงค์ดีที่มีควำมเช่ียวชำญระบบคอมพิวเตอร์
อย่ำงสงู ซึ่งระบบรักษำควำมปลอดภยัด้ำนเครือข่ำยขององค์กรนัน้นอกจำกจะช่วยแก้ปัญหำและลด
ควำมเสี่ยงจำกภัยคุกคำมต่ำงๆแล้วยงัช่วยดังกล่ำวพร้อมทัง้เพิ่มศักยภำพ และประสิทธิภำพในกำร
ท ำงำนให้กบัองค์กร โดยผลิตภณัฑ์และอปุกรณ์ที่เก่ียวข้องกบัระบบรักษำควำมปลอดภยัในกำรเช่ือมต่อ
ระบบเครือข่ำยที่บริษัทจดัจ ำหน่ำยมีลกัษณะ Hardware และ Software เช่น ระบบ Firewall ระบบ VPN 
ระบบ Traffic Shaping เป็นต้น 



 

บริษัท ซีซีเอ็น-เทค จ ำกดั (มหำชน)   10 

ทัง้นีบ้ริษัทได้รับกำรแต่งตัง้อย่ำงเป็นทำงกำรจำกบริษัท Fortinet, Inc. ซึ่งเป็นผู้ เช่ียวชำญทำงด้ำน
ระบบรักษำควำมปลอดภยัในกำรเช่ือมตอ่ระบบเครือขำ่ยที่เป็นท่ีรู้จกักนัอยำ่งแพร่หลำยในระดบัสำกล ให้
บริษัทสำมำรถฝึกอบรมผลิตภณัฑ์ของ Fortinet โดยบริษัทได้มีกำรจดัตัง้ศนูย์อบรม Fortinet Authorize 
Training Center ให้แก่ลกูค้ำ ซึง่เป็นแหง่เดียวในประเทศไทยที่มีกำรจดัฝึกอบรมดงักลำ่ว  

1.1.2 ระบบเครือข่ายแบบไร้สายในระดับองค์กร  (Enterprise Wireless Solution) บริษัทให้บริกำร
ออกแบบ จัดหำและจัดจ ำหน่ำยผลิตภัณฑ์และอุปกรณ์ที่เ ก่ียวข้องกับระบบเครือข่ำยเทคโนโลยี
สำรสนเทศแบบไร้สำยในระดบัองค์กรที่มีควำมยืดหยุ่นในกำรใช้งำน มีเสถียรภำพสงู ปลอดภยั และไม่
ยุง่ยำกซบัซ้อน โดยทกุคนในองค์กรสำมำรถใช้ร่วมกบัอปุกรณ์อื่นๆได้ เช่น โน๊ตบุ๊ค, โทรศพัท์สมำร์ทโฟน 
หรือแม้กระทั่งแท็บเล็ต ในพืน้ที่ภำยในองค์กรและบุคคลขององค์กรที่ได้ก ำหนดไว้ ซึ่งกำรให้บริกำร
ออกแบบและติดตัง้ระบบเครือข่ำยเทคโนโลยีสำรสนเทศแบบไร้สำยสำมำรถช่วยให้องค์กรได้รับควำม
สะดวกในกำรด ำเนินธุรกิจ เสริมสร้ำงศกัยภำพ และประสิทธิภำพในกำรท ำงำนให้กบัองค์กรขับเคลื่อน
ธุรกิจได้อย่ำงต่อเนื่องและคลอ่งตวั โดยผลิตภณัฑ์และอปุกรณ์ที่เก่ียวข้องกับระบบเครือข่ำยเทคโนโลยี
สำรสนเทศแบบไร้สำยที่บริษัทจัดจ ำหน่ำยมีลักษณะเป็น Hardware และ Software เช่น Wireless 
Controller ที่มำพร้อม คุณสมบตัิ ด้ำนควำมปลอดภยั และ  Access Point เป็นต้น ทัง้นีผ้ลิตภณัฑ์และ
อุปกรณ์ดังกล่ำวบริษัทได้รับควำมไว้วำงใจจำกผู้ จ ำหน่ำยที่มีช่ือเสียงระดับสำกลให้เป็นตัวแทนจัด
จ ำหนำ่ยอยำ่งถกูต้อง เช่น Aruba Networks, Cisco Systems, Fortinet และ HP  
 

1.1.3 ระบบคอมพิวเตอร์แบบเสมือน (Virtualization Solution)  บริษัทให้บริกำรออกแบบจัดหำและจัด
จ ำหน่ำยผลติภณัฑ์และอปุกรณ์ที่เก่ียวข้องระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศคอมพิวเตอร์แบบเสมือน (  Virtual 
Machine) มีจุดมุ่งหมำยเพื่อจ ำลองสภำพแวดล้อมในกำรสร้ำงคอมพิวเตอร์หลำยเคร่ืองและสำมำรถใช้
ระบบปฏิบัติกำรที่หลำกหลำยบนฮำร์ดแวร์เดียวกัน โดยเทคโนโลยีดังกล่ำวจะช่วยให้องค์กรสำมำรถ
บริหำรจดักำรทรัพยำกรสำรสนเทศขององค์กรให้มีประสิทธิภำพในกำรแชร์อปุกรณ์ Hardware เช่น CPU 
Memory หรือ Hard Disk เป็นต้น ซึ่งกำรออกแบบและติดตัง้ที่มีประสิทธิภำพสำมำรถลดจ ำนวนเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ที่เกินควำมจ ำเป็น  และช่วยลดต้นทนุขององค์กรในกำรใช้ฮำร์ดแวร์ที่มีอยูอ่ยำ่งคุ้มค่ำอีกทัง้
ยังป้องกันกำรเกิดเคร่ืองเสียหรือเคร่ืองขัดข้อง (Zero Downtime) ประกอบกับระบบเทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์แบบเสมือน (Virtual Machine) ดงักล่ำวยังสำมำรถออกแบบให้ใช้ในกำรกู้คืนข้อมูลของ
องค์กรจำกภยัอนัตรำยที่เกิดขึน้จำกภยัธรรมชำติหรือเกิดจำกมนษุย์ได้ (Disaster Recovery) ซึง่จะท ำให้
องค์กรสำมำรถด ำเนินธุรกิจได้อย่ำงต่อเนื่อง โดยผลิตภณัฑ์และอปุกรณ์ที่เก่ียวข้องกบัระบบเทคโนโลยี
สำรสนเทศคอมพิวเตอร์แบบเสมือนที่บริษัทจัดจ ำหน่ำยมีลกัษณะเป็น Hardware และ Software เช่น 
ระบบศนูย์ส ำรอง ระบบ Virtual Desktop ระบบ Cloud Computing เป็นต้น ทัง้นีบ้ริษัทได้รับกำรไว้วำงใจ
จำกบริษัทชัน้น ำจำกบริษัท VMware ที่มีควำมเช่ียวชำญทำงด้ำน Virtualization Solution แต่งตัง้ให้
บริษัทเป็นตวัแทนระดบั Enterprise Partners อยำ่งเป็นทำงกำร     
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1.1.4 ระบบการจัดเก็บ ส ารอง และกู้ คืนข้อมูล (Data Protection and Recovery Solution)  บริษัท
ให้บริกำรออกแบบจดัหำและจัดจ ำหน่ำยผลิตภณัฑ์และอปุกรณ์ที่เก่ียวข้องกับระบบกำรจัดเก็บ ส ำรอง 
และกู้ คืนข้อมูล ซึ่งเปรียบเสมือนเป็นหัวใจหลักของระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศขององค์กร โดยกำร
ออกแบบที่มีประสิทธิภำพนัน้สำมำรถช่วยให้หน่วยงำนที่ดแูลระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศขององค์กรลด
ระยะเวลำในกำรจดัเก็บ ส ำรอง และกำรกู้คืนข้อมลู ให้สัน้และรวดเร็วมำกขึน้ คุ้มค่ำต่อกำรลงทนุ อีกทัง้
ยงัท ำให้องค์กรสำมำรถใช้ประโยชน์จำกทรัพยำกรที่มีอยูไ่ด้อยำ่งเต็มประสทิธิภำพ ทนัสมยั ซึง่สำมำรถท ำ
ให้หน่วยงำนต่ำงๆในองค์กรสำมำรถบรรลหุน้ำที่ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ รวดเร็วและสอดคล้องกบักำร
ข้อมลูจดัเก็บขององค์กรที่มีกำรขยำยตวัเพิ่มขึน้อย่ำงต่อเนื่อง โดยผลิตภณัฑ์และอปุกรณ์ที่เก่ียวข้องกับ
ระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศที่เก่ียวข้องกบัระบบกำรจัดเก็บ ส ำรอง และกู้คืนข้อมลูที่บริษัทจดัจ ำหน่ำยมี
ลกัษณะเป็น Hardware และ Software เช่น ระบบ Archiving, ระบบ Backup and Recovery, ระบบ 
Enterprise Content Management เป็นต้น ทัง้นีบ้ริษัทได้รับกำรไว้วำงใจจำกบริษัทชัน้น ำที่เก่ียวข้องกบั
กำรจดัเก็บข้อมลูอนัดบัหนึง่ของโลกจำกบริษัท EMC ซึ่งบริษัทเร่ิมต้นได้รับกำรแตง่ตัง้เป็น partner ระดบั 
Focus Partners และปัจจบุนัยกระดบัเป็น Velocity Affiliate Elite Partners  
 

1.1.5 ระบบห้องปฏิบัติการระดับองค์กร(Data Center Facility Solution) บริษัทให้บริกำรออกแบบจัดหำ
และจัดจ ำหน่ำยผลิตภัณฑ์และอุปกรณ์ที่เ ก่ียวข้องกับระบบห้อง Data Center หรือห้องปฏิบัติกำร
เทคโนโลยีสำรสนเทศหลกัขององค์กร ซึง่ปัจจบุนัห้องปฏิบตัิกำรเทคโนโลยีสำรสนเทศขององค์กรตำมหลกั
มำตรฐำนสำกลเก่ียวพนัถึงระบบไฟฟ้ำ  ระบบปรับอำกำศ ระบบสำยสญัญำณ ควำมชืน้ และอื่นๆที่ล้วน
แล้วแต่มีควำมส ำคัญต่อห้องปฏิบัติกำรเทคโนโลยีสำรสนเทศ  นอกจำกกำรให้บริกำรออกแบบ
ห้องปฏิบัติกำรเทคโนโลยีสำรสนเทศแล้ว บริษัทมีอุปกรณ์ที่เก่ียวข้องส ำหรับติดตัง้ในห้องปฏิบตัิกำร
เทคโนโลยีสำรสนเทศ เช่น ผลิตภณัฑ์และอปุกรณ์ระบบไฟฟ้ำ ระบบปรับอำกำศ ระบบโครงสร้ำง ระบบ
รักษำควำมปลอดภยั ระบบเฝำ้เตือนแบบอตัโนมตัิ และระบบสำยสญัญำณ และกำรให้บริกำรงำนตกแตง่
ภำยใน โดยทีมงำนของทำงบริษัทท่ีมีควำมรู้ ควำมช ำนำญตรงตำมมำตรฐำนสำกล ทัง้นีบ้ริษัทได้ร่วมมือ
กบับริษัทชัน้น ำเช่นบริษัท APC และ บริษัท Panduit ที่มีช่ือเสียงทำงด้ำนระบบและอุปกรณ์สนบัสนนุที่
เก่ียวข้องกับ Data Center โดยบริษัทเป็นตัวแทนจัดจ ำหน่ำยอย่ำงถูกต้องส ำหรับระบบเบ็ดเสร็จ 
(Solution)  

 

1.1.6 ระบบเพิ่มประสิทธิภาพเครือข่ายคอมพิวเตอร์(Network Performance Optimization Solution) 
บริษัทให้บริกำรออกแบบจัดหำและจัดจ ำหน่ำยผลิตภณัฑ์และอุปกรณ์ที่เก่ียวข้องกับระบบกำรจรำจร
ระหว่ำงเครือข่ำยเทคโนโลยีสำรสนเทศให้มีประสิทธิภำพสงูสดุ โดยวิเครำะห์ถึงข้อจ ำกดักำรใช้งำนของ
โปรแกรมประยกุต์ (Application) ที่ลำ่ช้ำ  ช่องสญัญำณและควำมเร็วที่อำจไมเ่พียงพอตอ่กำรใช้งำนของ
ส ำนกังำนสำขำ รวมถึงควำมยำกล ำบำกในกำรส ำรองข้อมลูไปยงัศนูย์คอมพิวเตอร์ส ำรอง โดยผลติภณัฑ์
และอุปกรณ์ที่เก่ียวข้องกับระบบประสิทธิภำพสูงสุดในกำรด ำเนินงำนระหว่ำงเครือข่ำยที่บริษัทจัด
จ ำหน่ำยมีลักษณะเป็น Hardware และ Software เช่น ระบบ WAN Optimization, ระบบ Network 
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Performance Management เป็นต้น ทัง้นีบ้ริษัทได้รับกำรไว้วำงใจจำกบริษัท Riverbed, Inc. ที่เป็นผู้น ำ
ทำงด้ำนระบบดงักลำ่วให้เป็นตวัแทนจดัจ ำหนำ่ย  

นอกจำกกำรให้บริกำรระบบโซลชูัน่ต่ำงๆรวมถึงกำรจดัหำและจ ำหนำ่ยผลิตภณัฑ์และอปุกรณ์ที่เก่ียวข้องแล้ว บริษัทมี
กำรจ ำหน่ำยผลิตภัณฑ์และอุปกรณ์ที่เก่ียวข้องกับเทคโนโลยีสำรสนเทศอื่นๆ เช่น คอมพิวเตอร์ โน้ตบุก เคร่ืองสแกนภำพ 
เคร่ืองพิมพ์ หมึกเคร่ืองพิมพ์ เคร่ืองคอมพิวเตอร์แม่ข่ำย (Server) อุปกรณ์จดัเก็บข้อมลู (Storage) อปุกรณ์กระจำยสญัญำณ
เครือขำ่ยคอมพิวเตอร์ (Switch) และซอฟต์แวร์ตำ่งๆ เป็นต้น 

1.2 การบริการเทคโนโลยีสารสนเทศอื่นๆ (Other IT Services) นอกจำกกำรให้บริกำรออกแบบโซลชูัน่ทำงด้ำน
เทคโนโลยีสำรสนเทศต่ำงๆให้แก่ลกูค้ำแล้ว บริษัทยงัมีกำรให้บริกำรอื่นที่ครอบคลมุควำมต้องกำรของลกูค้ำ
ทำงด้ำนระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศโดยสำมำรถแยกกำรบริกำรดงักลำ่วของบริษัทได้ดงันี ้
 

1.2.1 บริการติดตั ้งและด าเนินงาน ( Implement and Installation Service) หลังจำกกำรให้บริกำร
ออกแบบ จดัหำและจดัจ ำหน่ำยโซลชูัน่ทำงด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศต่ำงๆที่เหมำะสมแก่องค์กรแล้ว 
โดยปกติบริษัทจะได้รับกำรไว้วำงใจจำกลูกค้ำในกำรให้บริกำรติดตัง้ระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ
เนื่องจำกกำรติดตัง้ระบบจะต้องใช้ผู้ เช่ียวชำญที่มีทกัษะทำงเทคนิคสงู เพื่อให้ผลติภณัฑ์และอปุกรณ์ทัง้ 
Hardware และ Softwareสำมำรถใช้งำนได้ตรงตำมข้อก ำหนดกำรออกแบบที่บริษัทได้ให้บริกำรแก่
ลกูค้ำเบือ้งต้น หลงัจำกกำรติดตัง้ระบบแล้วทีมงำนจะท ำกำรตรวจสอบระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศที่
เสร็จจำกกำรติดตัง้ และระบบอื่นๆที่เก่ียวข้อง เช่น ระบบไฟฟ้ำ ระบบกำรเตือนภยั และระบบรักษำ
ควำมปลอดภยั เป็นต้น ให้สอดคล้องกบักำรท ำงำนระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศทัง้หมดขององค์กรและ
สำมำรถใช้งำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ ทัง้นีบ้ริษัทมีทีมงำนที่มีควำมเช่ียวชำญที่ได้รับกำรอบรมและ
รับรอง (Certified) จำกผู้ผลติผลติภณัฑ์ทำงด้ำนระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศที่หลำกหลำย  
 

1.2.2 บริการซ่อมและบ ารุงรักษา (Maintenance Agreement Service) บริษัทมีกำรให้บริกำรซ่อมและ
บ ำรุงรักษำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศซึ่งเป็นส่วนหนึ่งในกำรให้บริกำรหลงักำรขำยของบริษัท โดย
บริษัทมีศนูย์บริกำรลกูค้ำ (Help Desk)  คอยให้บริกำรตอบค ำถำมและแก้ปัญหำที่เกิดขึน้ระหว่ำงกำร
ใช้งำน  ประกอบกับกำรให้บริกำรตรวจสอบและบ ำรุงรักษำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศตำมเวลำที่
ก ำหนดไว้โดยปกติสญัญำบ ำรุงรักษำจะมีอำยุประมำณ 1 - 3 ปี รวมถึงกำรบริกำรซ่อมแซมเปลี่ยน
ชิน้สว่นอปุกรณ์ที่ช ำรุด ณ จุดติดตัง้ โดยสว่นหนึ่งเป็นลกูค้ำที่ซือ้ผลิตภณัฑ์และอปุกรณ์จำกบริษัทและ
อีกสว่นหนึง่เป็นลกูค้ำที่ซือ้ผลติภณัฑ์และอปุกรณ์จำกตวัแทนจ ำหน่ำยรำยอื่น ซึง่กำรให้บริกำรหลงักำร
ขำยนีส้ำมำรถช่วยให้บริษัทเข้ำถึงลกูค้ำรำยอื่นๆ ที่ไม่ได้เป็นลกูค้ำโดยตรงของบริษัทแต่ใช้ผลิตภณัฑ์
และอปุกรณ์ที่บริษัทมีกำรให้บริกำร  

 

บริษัทมีบุคลำกรที่ เ ช่ียวชำญด้ำน Hardware และSoftware ที่ ได้ รับกำรอบรม และมีใบรับรอง
ควำมสำมำรถในกำรให้บริกำร (Certified) จำกบริษัทเจ้ำของผลติภณัฑ์ โดยขอบเขตกำรให้บริกำรจะ
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เร่ิมจำกกำรแก้ปัญหำทำงโทรศัพท์หำกไม่สำมำรถแก้ปัญหำทำงโทรศัพท์ได้จะส่งผู้ เช่ียวชำญไป
ตรวจสอบหน้ำงำนของลกูค้ำ กำรบริกำรซอ่มและบ ำรุงรักษำของบริษัทสำมำรถแบง่ออกเป็น 5 ลกัษณะ 
คือ 

 การใหบ้ริการแบบ 7 x 24 บริษัทให้บริการแก่ลูกค้าเมื่อมีปัญหาทกุวนัไม่เว้นวนัหยดุราชการ
และวนัหยดุนกัขตัฤกษ์ 

 การใหบ้ริการแบบ 7 x 12 บริษัทให้บริกำรแก่ลกูค้ำตลอด 12 ชัว่โมงทกุวนั ตัง้แตเ่วลำ 9.00 – 
21.00 น. 

 การให้บริการแบบ 5 x 8 บริษัทให้บริการแก่ลูกค้าในเวลาท าการวนัจันทร์ ถึงวนัศุกร์ เวลำ 
9.00 – 17.00 น.  

 การใหบ้ริการตามทีลู่กค้าร้องขอ (Pay per call) บริษัทให้บริกำรตำมวนั เวลำและสถำนท่ีที่ได้
ตกลงกบัลกูค้ำและเรียกช ำระเงินเป็นรำยครัง้ที่ให้บริกำร 

 การใหบ้ริการ ณ ที่ท าการของบริษัท (Carry in) บริษัทให้บริกำรโดยลกูค้ำเป็นผู้น ำผลติภณัฑ์
ที่มีปัญหำมำรับบริกำร ณ ที่ท ำกำรของบริษัทและเรียกช ำระเงินเป็นรำยครัง้ที่ให้บริกำร 

1.2.3 บริการให้ความรู้และฝึกอบรม (Education Service) ผลิตภณัฑ์และระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศที่
บริษัทจ ำหน่ำยและให้บริกำรนัน้ เป็นสินค้ำในหมวดเทคโนโลยีสำรสนเทศ ซึ่งต้องมีทกัษะกำรใช้งำน
ระดบัสงู บริษัทจึงจดัให้มีบริกำรให้ควำมรู้ ฝึกอบรม และฝึกทกัษะกำรใช้งำน โดยบริษัทได้จดัตัง้ศนูย์ให้
ควำมรู้และฝึกอบรม โดยใช้ช่ือว่ำ “Knowledge Solutions Center” ซึง่ตัง้อยูท่ี่อำคำรซนัทำวเวอร์ ถนน
วิภำวดีรังสิต กรุงเทพฯ เพื่อใช้เป็นศนูย์บริกำรให้ควำมรู้และฝึกอบรมและจดัเตรียมกำรสอบใบรับรอง
จำกผลติภณัฑ์และระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศที่บริษัทจดัจ ำหนำ่ย  
 ทัง้นี ้บริษัทเป็น Partner รำยเดียวในประเทศไทยที่ท ำสญัญำควำมร่วมมือกับ Fortinet Inc. เปิด
บริกำรให้ควำมรู้และฝึกอบรมผลิตภณัฑ์ Fortinet ซึ่งเป็นผลิตภัณฑ์ระบบเครือข่ำยและระบบรักษำ
ควำมปลอดภยัชัน้น ำของโลก มีเจ้ำหน้ำที่ฝึกอบรม (Certified Trainer) ที่ได้รับกำรรับรอง จำก Fortinet 
Inc. อยำ่งถกูต้อง   

1.2.4 บริการที่ปรึกษา, ออกแบบ และบริหารจัดการงานโครงการ (Consult, Design and Project 
Management Service) บริษัทสำมำรถให้บริกำรเป็นที่ปรึกษำ, ออกแบบ และบริหำรจัดกำรงำน
โครงกำรท่ีเก่ียวข้องกบัระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศที่มีควำมยุง่ยำกซบัซ้อน สรรหำผู้ เช่ียวชำญเฉพำะใน
แต่ละระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศให้แก่องค์กร รวมถึงให้ค ำปรึกษำ และออกแบบระบบเทคโนโลยี
สำรสนเทศสว่นขยำยให้แก่องค์กร เพื่อให้องค์กรได้รับควำมสะดวก รวดเร็ว ระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ
มีประสทิธิภำพ และได้มำตรฐำนตำมหลกัสำกล  

ทัง้นี ้บริษัทได้จดทะเบียนเป็นที่ปรึกษำประเภท B กบัศนูย์ข้อมลูที่ปรึกษำไทย ส ำนกังำนบริหำรหนี ้
สำธำรณะ กระทรวงกำรคลงั ซึง่เป็นใบอนญุำตในกำรด ำเนินงำนท่ีปรึกษำทัว่ไปส ำหรับกำรรับงำนทัง้ใน
ภำครัฐและเอกชน ในฐำนะเป็นที่ปรึกษำสำขำกำรสื่อสำรโทรคมนำคม ด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ ที่
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สำมำรถเป็นที่ปรึกษำให้กับหน่วยงำนรำชกำร และองค์กรของรัฐในด้ำนคอมพิวเตอร์ ซอฟต์แวร์ 
อปุกรณ์ฮำร์ดแวร์ และระบบเครือขำ่ย  

2.  ธุรกิจให้เช่าเคร่ืองพิมพ์และคอมพิวเตอร์ (Printer and Computer Rental Services) 

เนื่องจำกควำมต้องกำรของลกูค้ำองค์กรในปัจจบุนัมีหลำยรูปแบบ ลกูค้ำองค์กรบำงสว่นต้องกำรลดควำมเสีย่งจำกกำร
ล้ำสมยัของเทคโนโลยีและมีงบประมำณในกำรพฒันำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศที่จ ำกดัโดยเฉพำะเคร่ืองพิมพ์และคอมพิวเตอร์
ที่มีปริมำณในกำรใช้สงูประกอบกับภำระในกำรสรรหำผู้ เช่ียวชำญที่มีควำมสำมำรถให้บริกำรดูแลซ่อมบ ำรุงมีควำมยุ่งยำก
ส ำหรับบำงองค์กร เพื่อตอบสนองควำมต้องกำรดงักลำ่วบริษัทจึงได้มีกำรให้บริกำรเช่ำเคร่ืองพิมพ์และคอมพิวเตอร์พ ร้อมกับ
ให้บริกำรช่ำงเทคนิคประจ ำงำนอยูท่ี่ท ำกำรบริษัทของลกูค้ำส ำหรับลกูค้ำองค์กรที่มีปริมำณกำรใช้สงู โดยมีระยะเวลำสญัญำเช่ำ
ประมำณ 1-4 ปี นอกจำกทรัพย์สินให้เช่ำที่เป็นเคร่ืองพิมพ์และคอมพิวเตอร์แล้วบริษัทยงัมีรำยได้จำกกำรให้เช่ำพืน้ที่ส ำหรับ
ติดตัง้เสำโทรคมนำคมแก่บริษัทผู้ให้บริกำรด้ำนโทรคมนำคมและกำรสือ่สำรแหง่หนึง่ 
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3. ปัจจัยความเส่ียง 
 

3.1 ความเสี่ยงจากการพึ่งพิงลูกค้ารายใหญ่ 

รำยได้หลกัของบริษัทมำจำกกำรบริกำรให้ค ำปรึกษำ ออกแบบ ติดตัง้ อบรม ดแูลบ ำรุงรักษำระบบงำน จดัหำ และจดั
จ ำหน่ำยผลิตภณัฑ์และอปุกรณ์ที่เก่ียวข้องกบัเทคโนโลยีสำรสนเทศให้กบัลกูค้ำรำยใหญ่ที่เป็นองค์กรทัง้ภำครัฐและภำคเอกชน 
เนื่องจำกลกัษณะงำนของบริษัทสว่นใหญ่เป็นกำรเสนองำนโครงกำรให้แก่ลกูค้ำเพื่อให้ได้รับกำรคดัเลอืกหรือกำรเข้ำประมลูงำน
สว่นใหญ่เป็นงำนของภำครัฐ  ซึ่งหำกเป็นงำนที่มีมลูค่ำงำนสูงและบริษัทได้รับกำรคดัเลือกหรือชนะกำรประมลูจำกลกูค้ำแล้ว 
ลกูค้ำรำยดงักลำ่วจะเป็นลกูค้ำรำยใหญ่ของบริษัททนัที  ซึ่งถือวำ่เป็นงำนที่ท ำให้บริษัทมีโอกำสกำรเติบโตทำงธุรกิจอย่ำงมำก  
โดยที่ผ่ำนมำ บริษัทมีรำยได้จำกบริกำรให้ค ำปรึกษำ ออกแบบ ติดตัง้ อบรม ดแูลบ ำรุงรักษำระบบงำน จดัหำ และจดัจ ำหน่ำย
ผลิตภณัฑ์และอุปกรณ์ที่เก่ียวข้องกับเทคโนโลยีสำรสนเทศให้แก่ลกูค้ำรำยใหญ่ 4 รำยแรก ในปี 2556 - 2558 คิดเป็นสดัสว่น  
ร้อยละ 56.48, ร้อยละ 52.23 และร้อยละ  45.15  ของรำยได้จำกธุรกิจคอมพิวเตอร์และอปุกรณ์ ตำมล ำดบั อยำ่งไรก็ดี ส ำหรับปี 
2556 - 2558 บริษัทมีรำยได้จำกลกูค้ำเอกชนรำยหนึง่เกินกว่ำร้อยละ 30 ของรำยได้จำกธุรกิจคอมพิวเตอร์และอปุกรณ์ คิดเป็น
สดัสว่นร้อยละ 52.71, ร้อยละ 64.58 และร้อยละ 67.96 ตำมล ำดบั ของรำยได้จำกกำรให้เช่ำเคร่ืองพิมพ์และคอมพิวเตอร์ ซึ่ง
หำกลกูค้ำเอกชนดงักลำ่วยกเลกิสญัญำเช่ำจะท ำให้มีผลกระทบตอ่รำยได้และก ำไรของบริษัทอยำ่งมีนยัส ำคญัได้  

ส ำหรับ ปี 2556 โครงสร้ำงสดัสว่นรำยได้ที่มำจำกภำครัฐมีกำรเปลีย่นแปลงอยำ่งมีนยัส ำคญัโดยบริษัทมีลกูค้ำภำครัฐ
เพียง 1 รำยจำกสีร่ำยแรกซึง่มีสดัสว่นร้อยละ 9.34 ของรำยได้จำกธุรกิจคอมพิวเตอร์และอปุกรณ์ นอกจำกนี ้บริษัทมีรำยได้ที่มำ
จำกหน่วยงำนภำครัฐ ในปี 2556 - 2558 คิดเป็นสดัสว่นร้อยละ 12.49, ร้อยละ 21.66 และร้อยละ 16.28  ของรำยได้จำกธุรกิจ
คอมพิวเตอร์และอปุกรณ์ ตำมล ำดบั ทัง้นีส้ ำหรับปี 2556 รำยได้จำกภำครัฐของบริษัทมีกำรปรับตวัลดลงอย่ำงมีนยัส ำคญั โดย
สำเหตหุลกัมำจำกบริษัทเน้นกำรรับงำนลกูค้ำจำกภำคเอกชนมำกขึน้ ซึง่งำนภำคเอกชนจะมีก ำไรขัน้ต้นท่ีสงูกว่ำ และระยะเวลำ
กำรท ำงำนท่ีสัน้กวำ่ จึงท ำให้บริษัทสำมำรถรับรู้รำยได้เร็วขึน้ ประกอบกบักำรรับช ำระหนีท้ี่เร็วกว่ำลกูค้ำภำครัฐ อยำ่งไรก็ดี กำร
เพิ่มขึน้ของลกูค้ำภำคเอกชนนัน้มำจำกฐำนลกูค้ำเดิมและลกูค้ำใหม่ที่เพิ่มมำกขึน้ ในปี 2557 บริษัทเร่ิมกลบัมำเข้ำเสนองำนใน
ภำครัฐมำกขึน้ ท ำให้รำยได้จำกภำครัฐมีมูลค่ำเพิ่มขึน้อย่ำงมีนยัส ำคญั แต่ส ำหรับปี 2558 บริษัทฯ ยงัคงด ำเนินงำนในงำน
ภำครัฐตอ่เนื่องจำกโครงกำรทียงัไมส่ิน้สดุ จึงท ำให้รำยได้จำกภำครัฐลดลงจำกปี 2557 

ทัง้นี ้ลกัษณะงำนกำรให้บริกำรของบริษัทโดยสว่นใหญ่จะเป็นงำนโครงกำรมีระยะเวลำด ำเนินกำรเฉลี่ยประมำณ 3-6  
เดือน เมื่อสิน้สดุโครงกำรแล้วหำกบริษัทไม่สำมำรถให้บริกำรอื่นๆเพิ่มเติมหรือไม่สำมำรถหำลกูค้ำรำยอื่นมำทดแทนได้ จะมี
ผลกระทบตอ่รำยได้ของบริษัทอยำ่งมีสำระส ำคญั  

บริษัทตระหนกัถึงควำมเสีย่งจำกกำรพึง่พิงลกูค้ำรำยใหญ่ จึงได้พยำยำมขยำยฐำนลกูค้ำให้เพิ่มขึน้ เพื่อลดควำมเสีย่ง
จำกกำรพึ่งพิงลูกค้ำรำยใหญ่ดังกล่ำว รวมทัง้กระจำยกลุ่มลูกค้ำให้หลำกหลำยไปในหลำย  ๆ ธุรกิจ และเพิ่มฐำนลูกค้ำ
ภำคเอกชนเพื่อลดผลกระทบจำกควำมไม่แน่นอนในกำรได้รับงำนภำครัฐ  ซึ่งขึน้กบัควำมสำมำรถในกำรชนะประมลูโครงกำร 
งบประมำณของหนว่ยงำนนัน้ ๆ และนโยบำยกำรตำ่ง ๆ ของภำครัฐ  ตลอดจนขยำยบริกำรด้ำนกำรฝึกอบรมเพื่อช่วยเสริมควำม
เช่ือมั่นให้ผลิตภัณฑ์ที่บริษัทจัดจ ำหน่ำย  ทัง้นีผ้ลงำนที่ผ่ำนมำของบริษัทได้รับกำรยอมรับจำกลูกค้ำภำคเอกชน เนื่องจำก
สำมำรถให้บริกำรอย่ำงมีประสิทธิภำพตรงกบัควำมต้องกำร ก ำหนดเวลำของลกูค้ำ และสำมำรถปฏิบตัิได้ตำมเง่ือนไขต่ำง ๆ ที่
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ลกูค้ำก ำหนด ประกอบกับบริษัทเป็นพนัธมิตรกำรค้ำกับเจ้ำของผลิตภณัฑ์และอุปกรณ์ที่เก่ียวข้องกบัเทคโนโลยีสำรสนเทศที่
หลำกหลำยและมีช่ือเสียงระดบัสำกล ซึ่งท ำให้บริษัทสำมำรถเสนอควำมหลำกหลำยในลกัษณะของคณุภำพ มำตรฐำน และ
รำคำที่เหมำะสมกบังบประมำณของลกูค้ำ ตลอดจนมีกำรดแูลและให้บริกำรภำยหลงักำรขำยเพื่อสร้ำงสมัพนัธ์อย่ำงตอ่เนื่องกบั
ลกูค้ำ ซึ่งโดยสว่นใหญ่ลกูค้ำรำยใหญ่ของบริษัทมกัมีโครงกำรต่อเนื่อง และบริษัทมกัจะได้รับกำรคดัเลือกให้ด ำเนินกำรตอ่เนื่อง
ให้กับลูกค้ำรำยใหญ่ดังกล่ำว ส ำหรับกำรพึ่งพิงลกูค้ำภำคเอกชนรำยหนึ่งในส่วนของรำยได้จำกกำรให้เช่ำเคร่ืองพิมพ์และ
คอมพิวเตอร์นัน้ บริษัทมีกำรก ำหนดระยะเวลำของรำยได้จำกกำรให้เช่ำในสญัญำเป็นระยะเวลำเดียวกนักบัระยะเวลำกำรคนืทนุ 
ซึ่งในอดีตที่ผ่ำนมำลกูค้ำภำคเอกชนดงักลำ่วไม่เคยมีกำรยกเลิกสญัญำก่อนก ำหนด นอกจำกนี ร้ะยะเวลำกำรเช่ำสว่นใหญ่จะ
ยำวกว่ำที่ระบไุว้ในสญัญำ ประกอบกบัจ ำนวนเคร่ืองที่เช่ำมีจ ำนวนมำก จึงท ำให้เป็นเร่ืองที่ยำกที่ลกูค้ำภำคเอกชนดงักลำ่วจะ
หยดุใช้บริกำรทนัที 

3.2 ความเสี่ยงจากการพึ่งพิงผู้จัดจ าหน่ายรายใหญ่  

  จำกลกัษณะรูปแบบของธุรกิจประเภทเทคโนโลยีสำรสนเทศ  เจ้ำของผลิตภณัฑ์จะไม่ด ำเนินกำรขำยตรงให้กบั ลกูค้ำ 
หรือคู่ค้ำ (Partner) ของเจ้ำของผลิตภณัฑ์นัน้ๆ แต่จะขำยผ่ำนผู้จัดจ ำหน่ำย (Distributors) ไปยงัลกูค้ำหรือคู้ ค้ำของเจ้ำของ
ผลิตภณัฑ์นัน้ ๆ อีกทอดหนึ่ง ซึ่งผู้จดัจ ำหน่ำยสินค้ำในประเทศทำงด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศรำยใหญ่ที่บริษัทสัง่ซือ้ 4 รำยแรก  
ในปี 2556 – 2558 คิดเป็นสดัสว่นร้อยละ 81.24, ร้อยละ 73.92 และร้อยละ 75.41 ของมลูคำ่กำรสัง่ซือ้สนิค้ำรวม ตำมล ำดบั ซึ่ง
ในปี 2556 - 2558 บริษัทมีกำรสัง่ซือ้สินค้ำจำกบริษัท เอสไอเอส ดิสทริบิวชัน่ (ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน) ซึ่งเป็นผู้จ ำหน่ำย
รำยหนึ่งใน 4 รำยแรกในอตัรำร้อยละ 51.61, ร้อยละ 37.99 และร้อยละ 43.62 ของมลูค่ำกำรสัง่ซือ้สนิค้ำรวมตำมล ำดบั ดงันัน้
บริษัทจึงมีควำมเสี่ยงในกำรพึ่งพิงผู้จดัจ ำหนำ่ยรำยใหญ่ในกำรจดัหำสินค้ำให้ทนัตำมสญัญำหรือค ำสัง่ซือ้จำกลกูค้ำของบริษัท 
หำกผู้จดัจ ำหนำ่ยดงักลำ่วประสบปัญหำทำงกำรเงิน หรืออำจจะต้องปิดกำรด ำเนินงำนไป 

 อยำ่งไรก็ดี ผู้จ ำหนำ่ยรำยใหญ่ของบริษัทดงักลำ่วมีควำมสมัพนัธ์ที่ดีกบับริษัทมำเป็นระยะเวลำนำนและจ ำนวน 2 ใน 4 
รำยแรกเป็นบริษัทจ ำหน่ำยสินค้ำเก่ียวกับงำนระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศขนำดใหญ่ที่มีช่ือเสียงและจดทะเบียนอยู่ในตลำด
หลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย ทัง้นี ้กำรสัง่ซือ้สินค้ำจำกเจ้ำของผลิตภณัฑ์ บริษัทสำมำรถสัง่ซือ้ผ่ำนผู้จดัจ ำหนำ่ยรำยใดรำยหนึง่ก็
ได้ที่ได้รับกำรแตง่ตัง้จำกเจ้ำของผลติภณัฑ์นัน้ โดยหำกบริษัทมีกำรสัง่ซือ้สินค้ำจ ำนวนมำกจำกผู้จดัจ ำหนำ่ยรำยใดรำยหนึง่เป็น
พิเศษ บริษัทจะได้รับส่วนลดทำงกำรค้ำจำกผู้ จัดจ ำหน่ำยด้วยอตัรำส่วนลดทำงกำรค้ำตำมมูลค่ำกำรสัง่ซือ้ ดงันัน้บริษัทจึง
สำมำรถสัง่ซือ้สนิค้ำจำกผู้จดัจ ำหนำ่ยรำยใดก็ได้ หำกผู้จดัหนำ่ยรำยใดรำยหนึง่ประสบปัญหำทำงธุรกิจ 

3.3 ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี 

บริษัทด ำเนินธุรกิจให้บริกำรค ำปรึกษำ ออกแบบ ติดตัง้ อบรม ดแูลบ ำรุงรักษำระบบงำน จดัหำ และจ ำหนำ่ยผลติภณัฑ์
และอปุกรณ์ที่เก่ียวข้องกบัเทคโนโลยีสำรสนเทศ รวมทัง้กำรจดัหำอปุกรณ์ (Hardware) และโปรแกรมต่ำงๆ (Software) ให้กับ
ลกูค้ำ โดยลกัษณะกำรด ำเนินธุรกิจดงักลำ่วมีควำมเก่ียวข้องกบัเทคโนโลยีที่มีกำรกำรเปลีย่นแปลงอยำ่งรวดเร็วตลอดเวลำ ซึ่ง
หำกบริษัทไม่สำมำรถติดตำมและปรับตวัได้ทันต่อสภำวะกำรเปลี่ยนแปลงดังกล่ำว เพื่อเสนอบริกำรให้แก่ลูกค้ำได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพทนัตำมกำรเปลี่ยนแปลงของอุตสำหกรรม อำจส่งผลให้ลกูค้ำหนัไปใช้บริกำรกับผู้ประกอบกำรรำยอื่น ซึ่งอำจมี



 

บริษัท ซีซีเอ็น-เทค จ ำกดั (มหำชน)   17 

ผลกระทบต่อจ ำนวนลกูค้ำและรำยได้รวมของบริษัทได้ ประกอบกบัควำมเสี่ยงจำกกำรลดลงของมลูค่ำสินค้ำหำกกำรบริหำร
จดักำรคลงัสนิค้ำไมส่ำมำรถจ ำหนำ่ยสนิค้ำที่ก ำลงัล้ำสมยัได้ตำมสภำวะกำรเปลีย่นแปลงเทคโนโลยีได้อยำ่งทนัถ่วงที 

บริษัทมีกำรป้องกันควำมเสี่ยงจำกกำรเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีดงักล่ำว โดยกำรติดตำมข้อมูล ข่ำวสำร และควำม
เคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลงในอตุสำหกรรมที่เก่ียวข้องกบัธุรกิจอย่ำงใกล้ชิด และปรับตวัให้ทนัตำมกำรเปลี่ยนแปลง รวมทัง้เสนอ
สินค้ำและบริกำรให้อยู่ในควำมต้องกำรของตลำด เพื่อไม่ให้เสียโอกำสทำงธุรกิจหรือเสียเปรียบคู่แข่งขนั นอกจำกนี ้บริษัทมี
นโยบำยให้บคุลำกรในสำยงำนที่เก่ียวข้องทัง้วิศวกร เจ้ำหน้ำที่กำรตลำดและกำรขำย ต้องทุ่มเท ติดตำม ศึกษำ พฒันำควำมรู้
และเข้ำรับกำรฝึกอบรมสมัมนำอยำ่งต่อเนื่อง เพื่อให้ได้ทรำบถึงกำรเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี และสำมำรถเสำะหำสนิค้ำและ
อุปกรณ์ที่เหมำะสม รวมทัง้ปรับปรุงกำรให้บริกำรให้ทนัสมัยและสำมำรถรองรับกับกำรเปลี่ยนแปลงได้ตลอดเวลำ เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิผลในกำรด ำเนินธุรกิจทัง้ทำงด้ำนลกูค้ำและคู่ค้ำ อย่ำงไรก็ดี กำรที่บริษัทได้เป็นตวัแทนของผลิตภณัฑ์ชัน้น ำระดบัโลก
ทำงด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศที่หลำกหลำย บริษัทจะได้รับทรำบข้อมลูและกำรอบรมจำกเจ้ำของผลิตภัณฑ์ก่อนลว่งหน้ำ ดงันัน้
บริษัทจะทรำบถึงกำรเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีเป็นอย่ำงดี นอกจำกนี ้บริษัทสำมำรถหลีกเลี่ยงควำมเสี่ยงจำกกำรล้ำสมยัของ
สนิค้ำและอปุกรณ์ลงได้ เนื่องจำกบริษัทไม่มีนโยบำยเก็บสต็อกสินค้ำไว้เพื่อจ ำหน่ำยแก่ลกูค้ำ แต่จะจดัหำในจ ำนวนที่เพียงพอ
ส ำหรับลกูค้ำเป็นครำวๆไป เพื่อไมใ่ห้มีค่ำใช้จ่ำยในกำรจดัเก็บสต็อกสนิค้ำ อีกทัง้เป็นกำรป้องกนัควำมเสี่ยงจำกกำรล้ำสมยัของ
สนิค้ำได้ ณ สิน้ปี 2556 - 2558 บริษัทมีสินค้ำคงเหลือในสดัสว่นร้อยละ 1.61, ร้อยละ 1.76 และร้อยละ 2.16 ของสินทรัพย์รวม 
ตำมล ำดบั ซึ่งใน สดัสว่นของสินค้ำคงเหลือเทียบกบัสินทรัพย์รวมในช่วงระยะ 3 ปีที่ผำ่นมำอยูใ่นระดบัที่ต ่ำ ท ำให้บริษัทมีควำม
เสีย่งจำกกำรเปลีย่นแปลงเทคโนโลยีเลก็น้อย  

3.4 ความเสี่ยงด้านการด าเนินงานในโครงการและการส่งมอบงาน 

บริษัทมีนโยบำยมุง่เน้นกำรขำยสนิค้ำและบริกำรเพื่อให้เกิดควำมพงึพอใจสงูสดุตอ่ลกูค้ำ โดยจะสง่มอบสนิค้ำและงำน
บริกำรที่มีคณุภำพและทนัเวลำ ซึง่โดยปกติแล้วกำรด ำเนินงำนในโครงกำรต่ำงๆตัง้แต่วนัเร่ิมต้นด ำเนินกำรจนถึงวนัที่งำนเสร็จ
และสง่มอบให้แก่ลกูค้ำจะใช้เวลำเฉลี่ยประมำณ 3-6 เดือน ซึ่งหำกบริษัทไม่สำมำรถด ำเนินงำนและสง่มอบงำนได้ตรงตำมที่
ก ำหนดในสญัญำ บริษัทอำจต้องเสียค่ำปรับให้แก่ผู้ ว่ำจ้ำงตำมที่ได้ตกลงกันในสญัญำจ้ำง ซึ่งจะสง่ผลให้บริษัทมีต้นทุนและ
คำ่ใช้จ่ำยเพิ่มสงูขึน้และสง่ผลตอ่อตัรำก ำไรขัน้ต้นของบริษัทให้ลดลง รวมทัง้สง่ผลต่อภำพลกัษณ์และควำมน่ำเช่ือถือของบริษัท
ตอ่ลกูค้ำอีกด้วย ซึง่สว่นใหญ่โดยเฉพำะงำนภำครัฐ ในกรณีงำนจ ำหนำ่ยสนิค้ำ หำกบริษัทไมส่ำมำรถจดัหำสินค้ำให้กบัลกูค้ำได้
ทนัก ำหนดเวลำตำมที่ระบไุว้ในสญัญำ จะมีคำ่ปรับเป็นรำยวนัในอตัรำประมำณร้อยละ 0.1 – 0.2 ของมลูค่ำสินค้ำที่ไม่สำมำรถ
สง่มอบให้แก่ลกูค้ำได้ และในกรณีของกำรให้บริกำรอื่นๆ เช่น บริกำรปรับปรุง บ ำรุงรักษำ และซ่อมแซม  ในกรณีที่คอมพิวเตอร์
หรืออุปกรณ์หรือระบบงำนขดัข้องไม่สำมำรถใช้งำนได้เกินกว่ำชั่วโมงที่ก ำหนดไว้ในแต่ละเดือน จะมีค่ำปรับเป็นรำยชัว่โมงที่
ขดัข้องและไมส่ำมำรถใช้งำนได้  

ส ำหรับกรณีค่ำปรับจำกกำรสง่มอบงำนลำ่ช้ำ ในช่วงระยะเวลำ 3 ปี ที่ผ่ำนมำ บริษัทมีค่ำปรับจ ำนวน 1 รำยกำรในปี 
2554 บริษัทถกูปรับจำกจำกกรมอตุนุิยมวิทยำจ ำนวน 1,385,840 บำท หรือคิดเป็นร้อยละ 6.82 ของมลูคำ่งำนโครงกำร ส ำหรับ
สำเหตทุี่บริษัทถูกปรับจำกกรมอตุนุิยมวิทยำเนื่องจำกกำรควบรวมกิจกำรและเปลี่ยนแปลงสำยกำรผลิตของผู้ผลิตผลิตภณัฑ์ 
รวมถึงตรำสนิค้ำของผลติภณัฑ์ ซึง่สง่ผลให้บริษัทไมม่ีผลิตภณัฑ์ที่มีช่ือตรำสินค้ำและรุ่นตำมที่ก ำหนดไว้ในสญัญำอีกตอ่ไป เหตุ
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ดังกล่ำวจึงเป็นเหตุสุดวิสัย บริษัทจึงไม่สำมำรถด ำเนินกำรให้เป็นไปตำมสัญญำได้และท ำให้กำรรับมอบงำนของกรม
อตุนุิยมวิทยำเกิดควำมลำ่ช้ำ ดงันัน้เมื่อวนัท่ี 5 กนัยำยน 2554 บริษัทจึงได้ท ำกำรฟอ้งกรมอตุนุิยมวิทยำกบัพวกตอ่ศำลปกครอง
กลำงเพื่อเรียกค่ำปรับจ ำนวน 1,385,840 บำทคืน พร้อมด้วยดอกเบี ย้ในอัตรำร้อยละ 7.5 ต่อปี โดยคิดถึงวันฟ้องเป็นเงิน 
36,160.72 รวมเป็นเงิน 1,422,004.72 บำท  และเมื่อวันที่ 31 ตุลำคม 2556 ศำลปกครองกลำงได้มีค ำพิพำกษำให้กรม
อตุนุิยมวิทยำช ำระเงินคำ่ปรับดงักลำ่วให้แก่บริษัทเพียง 1,182,040 บำท พร้อมด้วยดอกเบีย้ในอตัรำร้อยละ 7.5 ตอ่ปี นบัแตว่นัท่ี 
2 สิงหำคม 2554 เป็นต้นไป จนกว่ำจะช ำระจนครบถ้วน อย่ำงไรก็ดี เมื่อวนัที่ 29 พฤศจิกำยน 2556 ทำงบริษัทได้ท ำกำรยื่น
อทุธรณ์ ค ำพิพำกษำดงักลำ่วแล้ว โดยทำงบริษัทประสงค์ที่จะได้รับช ำระเงินคำ่ปรับคืนเต็มจ ำนวนพร้อมดอกเบีย้ในอตัรำร้อยละ 
7.5 ต่อปี นบัแตว่นัท่ี 2 พฤษภำคม 2554 จนกว่ำจะช ำระจนครบถ้วน และทำงกรมอตุนุิยมวิทยำ ก็ได้อทุธรณ์คดีให้ยกฟ้องด้วย
เช่นกนั ซึ่งขณะนีค้ดีก ำลงัอยู่ระหว่ำงกำรพิจำรณำของศำลปกครองสงูสดุ และถึงแม้ว่ำบริษัทจะแพ้คดีและสญูเสียจ ำนวนเงิน
คำ่ปรับจ ำนวนดงักลำ่ว บริษัทได้รับรู้จ ำนวนคำ่ปรับดงักลำ่วเป็นคำ่ใช้จ่ำยในกำรบริหำรงำนแล้ว   

นอกจำกนี ้เมื่อวนัท่ี 24 มีนำคม 2557 บริษัทได้ท ำกำรฟอ้งกรมอตุนุิยมวิทยำกบัพวก เป็นคดีของศำลปกครองกลำงอีก
คดีหนึ่ง เพื่อเรียกหลกัประกนัตำมสญัญำคืน ทนุทรัพย์ที่เรียกร้องคิดเป็นจ ำนวน 1,103,067.50 บำท ซึง่คดีนีศ้ำลปกครองกลำง
ได้ก ำหนดวนัสิน้สดุกำรแสวงหำข้อเท็จจริงเมื่อวนัท่ี 15 กนัยำยน 2558 ซึง่สิน้สดุลงแล้ว คดีอยู่ในระหว่ำงกำรพิจำรณำของศำล
ปกครองและก ำหนดวนันดัพิจำรณำครัง้แรกตอ่ไป  

ในกรณีกำรให้บริกำรดแูลของบริษัท หำกคอมพิวเตอร์หรืออปุกรณ์หรือระบบงำนขดัข้องไม่สำมำรถใช้งำนไ ด้เกินกว่ำ
ชัว่โมงที่ก ำหนดไว้ในแต่ละเดือน จะมีค่ำปรับเป็นรำยชั่วโมงที่ขดัข้องและไม่สำมำรถใช้งำนได้ ซึ่งตัง้แต่ 2554 - 2555 บริษัทมี
ค่ำปรับที่เกิดจำกกำรให้บริกำรจ ำนวน 3 โครงกำร และ 2 โครงกำรตำมล ำดบั หรือคิดเป็นร้อยละ 1.24 และร้อยละ 0.13 ของ
มลูค่ำงำนรวมตำมสญัญำดงักลำ่ว ซึ่งถือว่ำเป็นสดัสว่นที่น้อยมำก โดยค่ำปรับจำกงำนบริกำรดงักลำ่วบริษัทสำมำรถเรียกเก็บ
ค่ำเสียหำยได้จำกบริษัทที่รับเหมำช่วงงำนบริกำรดงักลำ่วได้ทัง้จ ำนวน ส ำหรับงวดปี 2556 – 2558 บริษัทไม่มีค่ำปรับจำกกำร
ให้บริกำรแต่อย่ำงใด อย่ำงไรก็ตำมบริษัทมีกำรป้องกันควำมเสี่ยงที่จะเกิดขึน้กบักำรด ำเนินงำนในโครงกำรและกำรสง่มอบงำน 
โดยได้ก ำหนดวิธีกำรท ำงำนในโครงกำรตำ่งๆอยำ่งเป็นระบบ มีกำรหำรือ ประสำนงำนและวำงแผนลว่งหน้ำระหว่ำงผู้ที่เก่ียวข้อง
ทกุฝ่ำย ได้แก่ ลกูค้ำ ผู้จดัหำผลิตภณัฑ์ และพนกังำนทกุฝ่ำยที่เก่ียวข้อง เป็นต้น รวมทัง้กำรติดตำมและตรวจสอบกำรสง่มอบ
งำนเป็นระยะๆ เพื่อให้กำรด ำเนินงำนและกำรสง่มอบงำนเป็นไปตำมแผนงำนที่ได้ก ำหนดไว้  นอกจำกนี ้ในระยะยำวบริษัทจะ
พฒันำซอฟต์แวร์ภำยในองค์กรเพื่อช่วยในกำรบริหำรควบคมุงำน เสริมสร้ำงระบบและมำตรฐำนวิธีกำรท ำงำน เพื่อช่วยลดควำม
เสีย่งจำกปัจจยัดงักลำ่วไมใ่ห้เกิดขึน้  

3.5 ความเสี่ยงในการด าเนินธุรกิจให้เช่าเคร่ืองพิมพ์และคอมพิวเตอร์ 

บริษัทได้เร่ิมกำรด ำเนินธุรกิจให้เช่ำเคร่ืองคอมพิวเตอร์ตัง้แต่ปี 2544 และให้เช่ำเคร่ืองพิมพ์ตัง้แตปี่ 2551 โดยรวมของ
ตลำดมีกำรแขง่ขนัสงู และกำรขยำยกำรด ำเนินธุรกิจให้เช่ำเติบโตค่อนข้ำงสงูโดยเฉพำะกำรให้เช่ำเคร่ืองพิมพ์ของบริษัทในช่วง
ระยะเวลำ 3 ปีที่ผ่ำนมำ  ณ สิน้ปี 2556 และ 2557 บริษัทมีเคร่ืองพิมพ์ที่ให้บริกำรด ำเนินกำรเช่ำอยูม่ีจ ำนวน 1,387 เคร่ือง และ 
849 เคร่ือง ตำมล ำดบั ส ำหรับเคร่ืองคอมพิวเตอร์ที่ให้บริกำรด ำเนินกำรเช่ำอยู่ ณ สิน้ปี 2556 – 2558 บริษัทมีเคร่ืองพิมพ์ที่
ให้บริกำรด ำเนินกำรเช่ำอยูจ่ ำนวน 1,387 เคร่ือง , 849 เคร่ือง และ 144 เคร่ือง ตำมล ำดบั ในปี 2558 จ ำนวนเคร่ืองพิมพ์มีจ ำนวน
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เคร่ืองที่ลดลงเนื่องจำกงำนเช่ำเคร่ืองพิมพ์ได้สิน้สดุสญัญำงำนโครงกำร ส ำหรับเคร่ืองคอมพิวเตอร์ที่ให้บริกำรด ำเนินกำรเช่ำอยู่ 
ณ สิน้ปี 2556 - 2558 มีจ ำนวน 1,582 เคร่ือง,  1,663 เคร่ือง และ 2,042  เคร่ือง ตำมล ำดบั ดงันัน้กำรควบคมุดแูลทรัพย์สินให้
เช่ำดงักลำ่วที่จดัวำงกระจำยอยู่หลำยแหง่ไมม่ีประสทิธิภำพ ทรัพย์สนิให้เช่ำดงักลำ่วเกิดกำรสญูหำยได้ อีกทัง้บริษัทไมส่ำมำรถ
ท ำประกนัภยัทรัพย์สนิให้เช่ำจำกกำรเกิดอบุตัิเหต ุเพลงิไหม้ ภยัพิบตัิธรรมชำติ หรือเหตสุดุวิสยัอื่นๆได้ เนื่องจำกบริษัทของลกูค้ำ
ต้องกำรปอ้งกนัและรักษำควำมลบัข้อมลูที่จดัเก็บไว้ในเคร่ืองคอมพิวเตอร์ รวมทัง้กำรไมอ่นญุำตให้พนกังำนบริษัทประกนัภยัซึ่ง
เป็นบุคคลภำยนอกเข้ำพืน้ที่เขตหวงห้ำมบริษัทของลกูค้ำเพื่อเข้ำตรวจสอบเคร่ืองพิมพ์และคอมพิวเตอร์ นอกจำกนี ้ค่ำเบีย้
ประกนัภยัในกำรจดัท ำประกนัภยัทัง้เคร่ืองพิมพ์และคอมพิวเตอร์ให้เช่ำจะท ำให้ต้นทนุสงูขึน้มำกในขณะที่สภำวะตลำดที่มีกำร
แข่งขนัสงู ซึ่งจะท ำให้บริษัทไม่สำมำรถแข่งขนักบัผู้ ให้บริกำรรำยอื่นได้ ดงันัน้บริษัทจึงอำจเกิดควำมเสี่ยงต่อกำรสญูเสียจำก
เหตกุำรณ์ดงักลำ่วได้ 

อย่ำงไรก็ดี บริษัทได้มีกำรท ำสญัญำกบัผู้ เช่ำในกรณีที่ทรัพย์สินให้เช่ำเกิดกำรสญูหำย ผู้ เช่ำจะเป็นผู้ รับผิดชอบมลูค่ำ
ของทรัพย์สินให้เช่ำ ยกเว้นในกรณีที่ผู้ เช่ำมีเหตผุลจ ำเป็นสำมำรถให้บริษัทพิจำรณำร่วมกนักบัผู้ เช่ำ เพื่อหำข้อตกลงที่เหมำะสม
ยอมรับได้ทัง้สองฝ่ำยเป็นกรณี ๆ ไป เช่นเหตุกำรณ์สดุวิสยัที่อำจจะเกิดขึน้จำกภยัธรรมชำติต่ำง ๆ นอกจำกนี ้บริษัทมีกำรส่ง
พนกังำนบริกำรทำงเทคนิคเข้ำไปให้บริกำรดแูลซ่อมบ ำรุงรำยเดือน ประกอบกบัเจ้ำหน้ำที่ที่บริษัทสง่ไปประจ ำอยู่ที่ท ำกำรของ
บริษัทลกูค้ำ ซึง่กำรตรวจสอบข้อมลูกำรใช้งำน สภำพ และที่ตัง้ของทรัพย์สนิให้เช่ำสำมำรถปรับปรุงข้อมลูดงักลำ่วให้เป็นปัจจบุนั 
โดยบริษัทได้มีกำรพฒันำโปรแกรม Printer Asset Management เพื่อจดัเก็บข้อมลูดงักลำ่ว เช่น สถำนที่ตัง้เคร่ือง กำรค ำนวณ
ออกรำยงำน และประวัติกำรใช้งำนของเคร่ือง ซึ่งผู้บริหำรหรือฝ่ำยงำนที่เก่ียวข้องสำมำรถเข้ำตรวจสอบข้อมูลดังกล่ำวได้
ตลอดเวลำ ส ำหรับกำรท ำประกันภัยทรัพย์สินให้เช่ำทัง้หมดบริษัทเห็นว่ำอำจจะเกินควำมจ ำเป็นเพรำะทรัพย์สินให้เช่ำ
โดยเฉพำะเคร่ืองพิมพ์จะกระจำยอยูห่ลำยแหง่ ซึง่หำกเกิดเหตสุดุวิสยับริษัทสำมำรถรับผลกระทบได้ อีกทัง้ระยะเวลำกำรคืนทนุ
ของเคร่ืองคอมพิวเตอร์ให้เช่ำประมำณ 1  ปี และเคร่ืองพิมพ์ให้เช่ำประมำณ 2 ปี ซึ่งควำมเสีย่งดงักลำ่วจึงไมอ่ำจสง่ผลกระทบ
อย่ำงมีนยัส ำคญัแตอ่ย่ำงใด อยำ่งไรก็ดี บริษัทไมเ่น้นที่จะขยำยธุรกิจให้เช่ำเคร่ืองพิมพ์และคอมพิวเตอร์เพิ่มเติม เนื่องจำกกำร
แขง่ขนัเร่ิมตัง้แตต้่นปี 2555 เร่ิมมีควำมรุนแรงมำกขึน้โดยเฉพำะเจ้ำของผลิตภณัฑ์เองได้เข้ำมำด ำเนินกำรธุรกิจให้เช่ำและมีกำร
แขง่ขนัด้ำนรำคำคอ่นข้ำงสงู ท ำให้ก ำไรในกำรด ำเนินธุรกิจให้เช่ำเคร่ืองพิมพ์และคอมพิวเตอร์นัน้เร่ิมที่จะลดลงอยำ่งตอ่เนื่อง 

3.6 ความเสี่ยงจากการพึ่งพิงผู้บริหารและบุคลากรที่มีความช านาญเฉพาะด้าน 

 บริษัทอยู่ภำยใต้กำรบริหำรงำนโดยผู้บริหำรหลกั 4 ทำ่น ได้แก่ นำยวิรัตน์ อนรัุกษ์พฒุิ นำยอภิสทิธ์ิ หงส์ลำวณัย์ นำย
ดลุภำค เพ่งพนัธ์พฒัน์ และนำยระบิล กลัน่สกุล ด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรและผู้บริหำร 1 ซึ่งเป็นผู้ ถือหุ้นที่ร่วมก่อตัง้บริษัทและมี
บทบำทส ำคญัในกำรก ำหนดนโยบำยทำงธุรกิจและกำรบริหำรงำนของบริษัท โดยแตล่ะท่ำนมีควำมรู้และประสบกำรณ์ในธุรกิจ
ของบริษัทเป็นอย่ำงดี และมีกำรแบง่หน้ำที่ควำมรับผิดชอบกนัอยำ่งชดัเจน ดงันัน้หำกบริษัทสญูเสยีผู้บริหำรดงักลำ่ว อำจสง่ผล
กระทบต่อกำรบริหำรงำนและผลกำรด ำเนินงำนของบริษัทได้ อย่ำงไรก็ตำม บริษัทมีนโยบำยในกำรสรรหำบุคลำกรที่มีควำมรู้ 

                                                           
1 นำยวิรัตน์ อนรัุกษ์พฒิุ ด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรและกรรมกำรผู้จดักำร นำยอภิสิทธ์ิ หงส์ลำวณัย์ ด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรและรองกรรมกำรผู้จดักำร 
นำยดลุภำค เพง่พนัธ์พฒัน์ ด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรและผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยบริกำรทำงเทคนิค และนำยระบิล กลัน่สกลุ ด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรและรอง
กรรมกำรผู้จดักำร  
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ควำมสำมำรถ และทกัษะควำมเป็นผู้น ำ กำรกระจำยอ ำนำจในกำรจดักำรด้ำนตำ่ง ๆ รวมทัง้พฒันำศกัยภำพของบคุลำกรเดิมที่
มีอยูอ่ยำ่งตอ่เนื่อง เพื่อรองรับกำรเติบโตในอนำคต และสำมำรถลดควำมเสีย่งจำกกำรพึง่พิงผู้บริหำรได้   

นอกจำกนีธุ้รกิจด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศและระบบคอมพิวเตอร์ เป็นธุรกิจที่มีกำรแข่งขนัสงูในเร่ืองกำรเสนอระบบ
ตำ่ง ๆ ให้แก่ลกูค้ำได้ใช้งำนตรงควำมต้องกำร ซึง่ต้องพึง่พำควำมรู้ ควำมสำมำรถ และประสบกำรณ์เฉพำะทำงของบคุลำกรทกุ
ขัน้ตอนตัง้แตก่่อนกำรขำยไปจนกระทัง่หลงักำรขำย ทัง้ในกำรออกแบบ ติดตัง้ และวำงระบบ รวมถึงให้ค ำแนะน ำที่เหมำะสมแก่
ลกูค้ำแต่ละรำย บริษัทจึงอำจมีควำมเสี่ยงจำกกำรพึ่งพิงบคุลำกรเป็นหลกั และอำจส่งผลกระทบต่อกำรด ำเนินงำนของบริษัท 
หำกไมส่ำมำรถจดัหำบคุลำกรได้อยำ่งเหมำะสมและเพียงพอตอ่ควำมต้องกำรได้  ณ สิน้เดือนธนัวำคม ปี 2558 บริษัทมีบคุลำกร
ที่มีสว่นส ำคญัในสร้ำงยอดขำยให้กบับริษัท ซึง่ประกอบด้วยฝ่ำยขำยและกำรตลำด และฝ่ำยบริกำรทำงเทคนิค จ ำนวนรวม 51 
คน โดยมีอำยเุฉลี่ยกำรท ำงำนกบับริษัทของแต่ละฝ่ำยดงักล่ำวมีระยะเวลำ ประมำณ 3 ปี และ 6 ปี ตำมล ำดบั ซึ่งส่วนใหญ่มี
พืน้ฐำนกำรศกึษำทำงด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ วิศวกรรมศำสตร์และวิทยำศำสตร์คอมพิวเตอร์  

อยำ่งไรก็ตำม บริษัทได้ตระหนกัถึงควำมส ำคญัของบคุลำกรและได้ก ำหนดแนวทำงเพื่อปอ้งกนัควำมเสีย่งที่อำจเกิดขึน้
จำกกำรขำดแคลนบคุลำกร ได้แก่ กำรวำงแผนด้ำนอตัรำก ำลงัคนท่ีชดัเจนเพียงพอและเหมำะสม เพื่อให้สอดคล้องกบัปริมำณ
งำนและกำรเติบโตของบริษัท ให้ควำมส ำคญักบักำรสง่เสริมและกำรพฒันำควำมรู้ของบคุลำกรอย่ำงสม ่ำเสมอ เพื่อเพิ่มทกัษะ 
ควำมคิดสร้ำงสรรค์ และควำมสำมำรถของกำรให้บริกำรกบัลกูค้ำ  รวมทัง้เน้นในเร่ืองกำรฝึกอบรมและสร้ำงสภำพแวดล้อมและ
วฒันธรรมกำรท ำงำนที่เป็นทีม ซึ่งบุคลำกรในแต่ละทีมสำมำรถท ำงำนทดแทนกันได้ ทัง้เสริมสร้ำงสมัพนัธ์ภำพที่ดีระหว่ำง
บคุลำกรทกุระดบัในบริษัท และสนบัสนนุให้มีสว่นร่วมในกำรระดมควำมคิดและร่วมแก้ไขปัญหำต่ำงๆ ตลอดจนมีกำรก ำหนด
คำ่ตอบแทนเป็นตวัเงิน และสวสัดิกำรให้แก่บคุลำกรอยำ่งเหมำะสม เทียบเคียงได้กบับริษัทอื่นในอตุสำหกรรมเดียวกนั เพื่อสร้ำง
แรงจงูใจที่จะร่วมงำนกบับริษัทในระยะยำว  

3.7 ความเสี่ยงจากการประสบอุทกภยั 

 ในปี 2554 ประเทศไทยประสบกับอุทกภยัครัง้ใหญ่ในหลำยภูมิภำค โดยเฉพำะภำคเหนือและภำคกลำง อุทกภัย
ดงักล่ำวส่งผลให้ผู้ประกอบกำรเป็นจ ำนวนมำกมีค่ำใช้จ่ำยในกำรป้องกันหรือซ่อมแซมสินทรัพย์ที่ใช้ในกำรด ำเนินธุรกิจ ซึ่ง
อทุกภยัดงักล่ำวอำจจะเกิดขึน้ได้อีกในอนำคต หำกภำครัฐหรือหน่วยงำนที่เก่ียวข้องไม่มีกำรจัดเตรียมแผนกำรบริหำรจดักำร
ทรัพยำกรน ำ้ได้อยำ่งมีประสทิธิภำพ ซึง่ในปี 2554 ที่ผำ่นมำที่ตัง้ท ำกำรบริษัทอยูใ่นจดุที่เกิดอทุกภยัแตไ่มไ่ด้ท ำควำมเสยีหำยต่อ
สนิทรัพย์ของบริษัทแต่อยำ่งใดเนื่องที่ท ำกำรของบริษัทมีลกัษณะเป็นอำคำรสงู 6 ชัน้และได้เตรียมกำรเคลือ่นย้ำยทรัพย์สินของ
บริษัทไปก่อนแล้ว อยำ่งไรก็ตำม ผลประกอบกำรของทัง้บริษัทและบริษัทในกลุม่อตุสำหกรรมเทคโนโลยีสำรสนเทศโดยรวมได้รับ
ผลกระทบจำกอทุกภยัครัง้นีเ้นื่องจำกภำคกำรผลติ และกำรขนสง่ผลติภณัฑ์และอปุกรณ์ที่เก่ียวข้องกับเทคโนโลยีสำรสนเทศต้อง
หยดุชะงกัตัง้แต่ช่วงไตรมำสที่ 3 ของปี 2554 แต่อย่ำงไรก็ดี รำยได้โดยรวมของบริษัทปี 2554 ยงัมีกำรเติบโตแต่ไม่เป็นไปตำม
เปำ้หมำย 

 อย่ำงไรก็ดี กำรเกิดอทุกภยัครัง้นีท้ ำให้ผลิตภณัฑ์และอปุกรณ์เทคโนโลยีสำรสนเทศเกิดควำมเสียหำยโดยเฉพำะใน
พืน้ท่ีกรุงเทพฯ ซึง่มีองค์กรบำงสว่นที่ได้รับผลกระทบต่อเหตกุำรณ์ครัง้นี ้ประกอบกบักำรสง่มอบสนิค้ำที่ได้มีกำรเลื่อนออกไปท ำ
ให้ควำมต้องกำรผลติภณัฑ์และอปุกรณ์เทคโนโลยีสำรสนเทศมีควำมต้องกำรสงูในปี 2555 ณ สิน้ปี 2555 บริษัทมีรำยได้ในสว่น
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ของกำรจ ำหน่ำยและวำงระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศเพิ่มขึน้ในอตัรำร้อยละ 13.11 จำกปี 2554 นอกจำกนีบ้ริษัทได้มีมำตรกำร
ในกำรรับมืออทุกุภยัที่อำจจะเกิดขึน้ในอนำคตโดยจดัท ำเป็นคูม่ือรับสถำนกำรณ์น ำ้ทว่มโดยครอบคลมุถึง กำรเตรียมตวัให้พร้อม
ก่อนน ำ้ทว่ม ข้อควรปฏิบตัิระหวำ่งน ำ้ท่วมและกำรฟืน้ฟูหลงัน ำ้ทว่ม จนกระทั่งข้อมลูแหลง่ให้ควำมช่วยเหลือน ำ้ทว่ม ทัง้นีบ้ริษัท
ได้จัดแผนผงัปฏิบตัิกำรส ำหรับกำรแจ้งนโยบำยของบริษัท ในกรณีเกิดภัยน ำ้ท่วมโดยมีผู้ รับผิดชอบตำมแผนฝังปฏิบตัิกำร
ดงัตอ่ไปนี ้

 
3.8 ความเสี่ยงจากการทุจริตคอร์รัปชั่น 

กำรทจุริตคอร์รัปชัน่มีโอกำสเกิดได้ทกุเมื่อ โดยกำรกระท ำของบคุลำกรเอง หรือร่วมมือกบับคุคลอื่น เพื่อให้ได้ทรัพย์สิน 
หรือผลประโยชน์ โดยกำรทจุริตมีโอกำสเกิดสงู หำกมีเหตกุำรณ์หรือปัจจยัเสี่ยง คือ 1. กำรมีโอกำสในกำรกระท ำผิดและปกปิด
ทจุริต 2. มีควำมกดดนัหรือแรงจงูใจ 3. มีข้ออ้ำงหรือทศันคติที่ผิด 4. มีผลประโยชน์น่ำจูงใจ ทัง้หมดมีผลกระทบตอ่ควำมมัน่คง
และภำพลกัษณ์ของบริษัท ซึง่ผลกระทบจะรุนแรงเพียงใดขึน้อยูก่บัขนำดของควำมเสยีหำยที่เกิดขึน้ 

เพื่อปอ้งกนัควำมเสยีหำยที่จะเกิดขึน้จำกกำรทจุริตคอร์รัปชัน่ บริษัทได้ก ำหนดนโยบำยกำรตอ่ต้ำนกำรทจุริตคอร์รัปชัน่ 
รวมถึงกำรสนบัสนนุกิจกรรมที่สง่เสริมและปลกูฝังให้ผู้บริหำรและพนกังำน ปฏิบตัิตำมกฎหมำยและระเบียบข้อบงัคบัท่ีเก่ียวข้อง 
ไม่สนับสนุนให้มีกำรสร้ำงควำมส ำเร็จของงำนด้วยวิธีกำรทุจริต พร้อมบทลงโทษกรณีเกิดกำรทุจริตคอร์รัปชั่นที่สำมำรถ
ตรวจสอบได้ขึน้ และบริษัทมีกระบวนกำรตรวจสอบภำยในที่รัดกุมเพียงพอ และมีกำรประเมินควำมเสี่ยงของกิจกรรมกำร



 

บริษัท ซีซีเอ็น-เทค จ ำกดั (มหำชน)   22 

ด ำเนินงำนและจดัท ำแนวทำงกำรตรวจสอบให้มีประสทิธิภำพ ตลอดจนมีควำมระมดัระวงัถึงกำรรับรู้ของสญัญำณเตือน หรือข้อ
บง่ชีก้ำรทจุริตคอร์รัปชัน่ท่ีอำจเกิดขึน้ 

และจำกนโยบำยดงักลำ่ว บริษัทได้แสดงเจตนำรมณ์ต่อต้ำนกำรทุจริตคอร์รัปชั่นทัง้ทำงตรงและทำงอ้อม โดยมีมติ
ยกเลกินโยบำยกำรให้ผลประโยชน์แก่บคุคลภำยนอกอนัเป็นเหตทุ ำให้บริษัทได้มำซึง่งำน โดยที่ประชุมคณะกรรมกำรบริษัทครัง้
ที่ 4/2556 เมื่อวันที่ 22 เมษำยน 2556  มีมติยกเลิกนโยบำยกำรท ำกำรตลำดร่วม และที่ประชุมคณะกรรมกำรบริษัทครัง้ที่ 
5/2556 เมื่อวนัท่ี 30 พฤษภำคม 2556  มีมติยกเลกินโยบำยค่ำนำยหน้ำแก่บคุคลภำยนอกไม่วำ่ทำงตรงหรือทำงอ้อมและหำกมี
กำรให้ผลประโยชน์แก่บคุคลภำยนอกที่นอกเหนือจำกเงินตรำโดยผลประโยชน์ดงักลำ่วเป็นกำรสง่เสริมกำรตลำดของคู่ค้ำของ
บริษัทนัน้ บริษัทได้พิจำรณำถึงควำมเหมำะสมของผลประโยชน์ของลกูค้ำเป็นหลกั โดยเบือ้งต้นคณะกรรมกำรตรวจสอบได้
พิจำรณำถึงควำมเหมำะสม และมีเอกสำรแจ้งถึงลกูค้ำถึงผลประโยชน์ที่ลกูค้ำจะได้รับจำกคูค้่ำของบริษัทเพื่อควำมโปร่งใสและ
มีหลกัฐำนในกำรตรวจสอบ 

และเมื่อวันที่ 10 พฤศจิกำยน 2557 ที่ประชุมคณะกรรมกำรบริษัท ครัง้ที่ 11/2557 ได้มีมติก ำหนดนโยบำยในกำร
รำยงำนเบำะแสนโยบำยในกำรรำยงำนเบำะแสนี ้โดยนโยบำยดงักลำ่วมีจดุมุง่หมำย เพื่อสนบัสนนุ สง่เสริม ให้พนกังำน ผู้ ถือหุ้น 
ลกูค้ำ คู่ค้ำหรือบุคคลอื่น ๆ ที่ท ำธุรกิจกับบริษัท สำมำรถรำยงำนให้บริษัททรำบถึงกำรกระท ำต่ำง ๆ เก่ียวกับกำรกระท ำผิด
กฎหมำย กฎเกณฑ์ของทำงกำร กำรกระท ำผิดจรรยำบรรณ ผิดจริยธรรม กำรยกัยอก กำรทจุริต โดยพนกังำนหรือบคุคลอื่น ๆ ทัง้
ที่เป็นกำรกระท ำที่เกิดขึน้จริง และเหตกุำรณ์ที่นำ่สงสยั ที่สง่ผลเสยีหำยตอ่บริษัทได้ทัง้ตวัเงิน และไมเ่ป็นตวัเงิน 
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4. โครงสร้างเงนิทนุ 

ข้อมูลหลักทรัพย์และผู้ถือหุ้น 

4.1 หุ้นสามัญ 

ณ วนัที่ 7 พฤษภำคม 2558 บริษัทมีทุนจดทะเบียน 115 ล้ำนบำท และทุนเรียกช ำระแล้ว 115 ล้ำนบำท 
แบง่เป็นหุ้นสำมญัจ ำนวน 230 ล้ำนหุ้น มลูคำ่ที่ตรำที่ตรำไว้หุ้นละ 0.50 บำท  

4.2 ผู้ถอืหุ้นรายใหญ่ 10 รายแรก ณ วันที่ 7 พฤษภาคม 2558 

รายชื่อ จ านวนหุ้น (หุ้น) ร้อยละ 

1. นำยวิรัตน์ อนรัุกษ์พฒุ ิ 47,082,100 20.47 
2. นำยระบิล กลัน่สกลุ 34,638,100 15.06 
3. นำยอภิสทิธ์ิ หงส์ลำวณัย์ 34,299,000 14.91 
4. นำยดลุภำค เพง่พนัธ์พฒัน์ 31,178,541 13.56 
5. นำยดลปวรรธก์ เทพไตรรัตน์ 9,421,000 4.10 
6. นำงสติำนนั เพง่พนัธ์พฒัน์ 2,300,000 1.00 
7. นำยสรัุตน์ ลรุ่ีงเรือง 1,663,000 0.72 
8. นำยพงศ์อิทธ์ิ มโนมยัอดุม 1,530,800 0.67 
9. นำยประเสริฐ วฒันำสนุทรำรักษ์ 1,200,000 0.52 

4.3 ผู้ถอืหุ้นรายใหญ่ที่มีอทิธิพลต่อการก าหนดนโยบายการด าเนินงาน 

รายชื่อ จ านวนหุ้น (หุ้น) ร้อยละ 

1. นำยวิรัตน์ อนรัุกษ์พฒุ ิ 47,082,100 20.47 
2. นำยระบิล กลัน่สกลุ 34,638,100 15.06 
3. นำยอภิสทิธ์ิ หงส์ลำวณัย์ 34,299,000 14.91 
4. นำยดลุภำค เพง่พนัธ์พฒัน์ 31,178,541 13.56 
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4.4 นโยบายการจ่ายเงนิปันผล 

บริษัทมีนโยบำยจ่ำยเงินปันผลให้แก่ผู้ ถือหุ้นในอตัรำไมน้่อยกวำ่ร้อยละ 40 ของก ำไรสทุธิหลงัหกัภำษีเงินได้
และหกัส ำรองตำมจ ำนวนที่กฎหมำยก ำหนด อย่ำงไรก็ตำมกำรจ่ำยเงินปันผลดงักลำ่วอำจมีกำรเปลีย่นแปลงได้ โดย
จะขึน้อยูก่บัแผนกำรลงทนุ สภำพคลอ่ง ควำมจ ำเป็น และควำมเหมำะสมอื่นๆ ในอนำคต ทัง้นี ้มติของคณะกรรมกำร
บริษัทที่อนุมัติให้จ่ำยเงินปันผลจะต้องถูกน ำเสนอเพื่อขออนุมัติจำกที่ประชุมผู้ ถือหุ้น เว้นแต่กำรจ่ำยเงินปันผล
ระหว่ำงกำลซึ่งคณะกรรมกำรบริษัทมีอ ำนำจอนมุตัิให้จ่ำยเงินปันผลระหว่ำงกำลได้ โดยรำยงำนให้ที่ประชมุผู้ ถือหุ้น
ทรำบในกำรประชมุครำวถดัไป   
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5.  โครงสร้างการจัดการ 
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หมายเหตุ บริษัทวา่จ้างบริษัท ไอษ์ธวิน จ ากดั เป็นผู้ตรวจสอบภายในของบริษัท  



 

บริษัท ซีซีเอ็น-เทค จ ำกดั (มหำชน)   26 

โครงสร้ำงกำรจัดกำรของบริษัท ประกอบด้วย คณะกรรมกำรบริษัท คณะกรรมกำรตรวจสอบ และคณะกรรมกำร
บริหำร โดยคณะกรรมกำรบริษัท คณะกรรมกำรชุดย่อยดังกล่ำว และผู้บริหำรของบริษัทประกอบด้วยผู้ ทรงคุณวุฒิที่มี
คณุสมบตัิครบตำมมำตรำ 68 แห่งพระรำชบญัญัติบริษัทมหำชน จ ำกัด พ.ศ. 2535 และตำมประกำศคณะกรรมกำรก ำกับ
ตลำดทนุท่ีเก่ียวข้อง โดยโครงสร้ำงกำรบริหำรงำนของบริษัทเป็นดงัตอ่ไปนี ้

5.1 คณะกรรมการบริษัท 

 ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2558 คณะกรรมกำรบริษัทมีจ ำนวน 7 คน ประกอบด้วย 

ล าดับ รายชื่อ ต าแหน่ง 
1.  นำยสมบรูณ์ อำรักษ์มงคล ประธำนกรรมกำร กรรมกำรอิสระ และประธำนกรรมกำรตรวจสอบ 
2.  นำยวิรัตน์ อนรัุกษ์พฒุ ิ กรรมกำร 
3.  นำยอภิสทิธ์ิ หงส์ลำวณัย์ กรรมกำร  
4.  นำยดลุภำค เพง่พนัธ์พฒัน์ กรรมกำร 
5.  นำยระบิล กลัน่สกลุ กรรมกำร 
6.  นำยบญุเลศิ เอีย้วพรชยั กรรมกำรอิสระ และกรรมกำรตรวจสอบ 
7.  นำงสำวนภำภรณ์ เมษะยำนนท์ กรรมกำรอิสระ และกรรมกำรตรวจสอบ 

ทัง้นี ้บริษัทมีนำงสำววชิชวุรรณ ชอบผล เป็นเลขำนกุำรคณะกรรมกำรบริษัท 

กรรมการผู้มีอ านาจลงนามผูกพันบริษัท 
นำยวิรัตน์ อนุรักษ์พุฒิ หรือนำยอภิสิทธ์ิ หงส์ลำวัณย์ หรือนำยดุลภำค เพ่งพันธ์พัฒน์ หรือนำยระบิล กลัน่สกุล 

กรรมกำรสองในสีค่นลงลำยมือช่ือร่วมกนัและประทบัตรำส ำคญัของบริษัท 

วาระการด ารงต าแหน่งกรรมการบริษัท 

ในกำรประชุมสำมญัประจ ำปีทกุครัง้ ให้กรรมกำรออกจำกต ำแหน่งหนึ่งในสำม ถ้ำจ ำนวนกรรมกำรท่ีจะแบ่งออกให้
ตรงเป็นสำมสว่นไม่ได้ ก็ให้ออกโดยจ ำนวนใกล้ที่สดุกบัสว่นหนึง่ในสำม กรรมกำรที่จะต้องออกจำกต ำแหน่งในปีแรก และปีที่
สองภำยหลงัจดทะเบียนบริษัทนัน้ให้ใช้วิธีจบัสลำกกนัว่ำผู้ ใดจะออก สว่นปีหลงัๆ ต่อไปให้กรรมกำรคนที่อยู่ในต ำแหน่งนำน
ที่สดุนัน้เป็นผู้ออกจำกต ำแหนง่ กรรมกำรท่ีออกตำมวำระนัน้อำจถกูเลอืกเข้ำมำด ำรงต ำแหนง่ใหมก็่ได้ 

ขอบเขตอ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท 

1. ดแูลและจดักำรบริษัทเพื่อให้เป็นไปตำมกฎหมำย วตัถปุระสงค์ และข้อบงัคบัของบริษัท ตลอดจนมติที่ประชุมผู้
ถือหุ้น เว้นแต่ในเร่ืองที่ต้องได้รับอนมุตัิจำกที่ประชุมผู้ ถือหุ้นก่อนด ำเนินกำร เช่น เร่ืองที่กฎหมำยก ำหนดให้ต้อง
ได้รับมติที่ประชุมผู้ ถือหุ้น กำรท ำรำยกำรที่เก่ียวโยงกนัและกำรซือ้หรือขำยสินทรัพย์ที่ส ำคญัตำมกฎเกณฑ์ของ
ตลำดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย หรือตำมที่หนว่ยงำนรำชกำรอื่นๆ ก ำหนด เป็นต้น  
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2. ก ำหนดแผนกลยุทธ์ วิสยัทัศน์ แผนงำน และอนุมัติงบประมำณงำนประจ ำปี งบลงทุนในโครงกำรที่ไม่มีใน
งบประมำณประจ ำปี โครงสร้ำงกำรบริหำร อ ำนำจกำรบริหำร นโยบำยเก่ียวกบักำรก ำกบัดแูลกิจกำร  

3. ก ำกบัดแูลกำรด ำเนินงำนให้ฝ่ำยจดักำรด ำเนินกำรให้เป็นไปตำมนโยบำย แผนงำน และงบประมำณที่ได้รับอนมุตัิ   
4. พิจำรณำแต่งตัง้ และก ำหนดบทบำทหน้ำที่ของคณะกรรมกำรตรวจสอบ คณะกรรมกำรบริหำร และ/หรือ

กรรมกำรอื่นๆ ตำมควำมเหมำะสมและควำมจ ำเป็นเพื่อดแูลกิจกำรเฉพำะกิจเพื่อดแูลผลประโยชน์ของบริษัท 
และดแูลระบบบริหำรให้เป็นไปตำมนโยบำยที่ก ำหนดไว้ 

5. ด ำเนินกำรให้บริษัทมีระบบบญัชี กำรรำยงำนทำงกำรเงิน และกำรสอบบญัชีที่เช่ือถือได้ รวมทัง้ดแูลให้มีระบบ
ควบคมุภำยใน และกำรตรวจสอบภำยในให้มีประสิทธิภำพและประสทิธิผล ตลอดจนดแูลให้บริษัทมีกำรบริหำร
จดักำรตำมนโยบำยกำรก ำกบัดแูลกิจกำรท่ีดี 

6. ดูแลผลประโยชน์ของผู้ ถือหุ้นทัง้รำยใหญ่และรำยย่อย โดยให้ควำมเสมอภำคอย่ำงเท่ำเทียมกัน และมีกำร
รำยงำนข้อมูลกำรด ำเนินงำนที่ส ำคญั และรำยงำนทำงกำรเงินแก่ผู้ ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสียอย่ำงถกูต้องและ
เป็นไปตำมที่ข้อกฎหมำยก ำหนด 

7. ก ำกับดูแลให้บริษัทมีระบบบริหำรควำมเสี่ยงที่ครอบคลมุ และมีกระบวนกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ ยง กำร
รำยงำน และกำรติดตำมผลที่มีประสทิธิภำพ 

8. รำยงำนควำมรับผิดชอบของคณะกรรมกำรบริษัท ในกำรจดัท ำรำยงำนทำงกำรเงิน โดยแสดงควบคู่กบัรำยงำน
ของผู้สอบบญัชีไว้ในรำยงำนประจ ำปี 

9. คณะกรรมกำรอำจมอบหมำยให้กรรมกำรคนหนึง่หรือหลำยคนหรือบคุคลอื่นใดปฏิบตัิกำรอยำ่งหนึง่อยำ่งใดแทน
คณะกรรมกำรก็ได้ ทัง้นี ้กำรมอบอ ำนำจแก่กรรมกำรดงักลำ่วข้ำงต้น จะไม่รวมถึงกำรมอบอ ำนำจหรือกำรมอบ
อ ำนำจช่วงที่ท ำให้กรรมกำรหรือผู้ รับมอบอ ำนำจจำกกรรมกำรสำมำรถอนุมตัิรำยกำรที่ตนหรือบุคคลที่อำจมี
ควำมขัดแย้ง มีส่วนได้เสีย หรือมีผลประโยชน์ในลกัษณะอื่นใด  ขัดแย้งกับผลประโยชน์ของบริษัท รวมทัง้
ก ำหนดให้ต้องขอควำมเห็นชอบจำกที่ประชมุผู้ ถือหุ้นในกำรท ำรำยกำรท่ีเก่ียวโยงกนั และกำรได้มำหรือจ ำหนำ่ย
ไปซึ่งสินทรัพย์ที่ส ำคัญของบริษัท ตำมข้อก ำหนดของตลำดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย และประกำศของ
ส ำนกังำนคณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรัพย์และตลำดหลกัทรัพย์ และหรือหนว่ยงำนท่ีเก่ียวข้องในเร่ืองดงักลำ่ว 

5.2 คณะกรรมการตรวจสอบ 

 ณ 31 ธนัวำคม 2558 คณะกรรมกำรตรวจสอบ มีจ ำนวน 3 คน ประกอบด้วย 

ล าดับ รายชื่อ ต าแหน่ง 

1. นำยสมบรูณ์ อำรักษ์มงคล ประธำนกรรมกำรตรวจสอบ 

2. นำยบญุเลศิ เอีย้วพรชยั กรรมกำรตรวจสอบ 

3. นำงสำวนภำภรณ์ เมษะยำนนท์ กรรมกำรตรวจสอบ 
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โดยมี นำงสำวนภำภรณ์ เมษะยำนนท์ เป็นกรรมกำรตรวจสอบท่ีมีควำมรู้และประสบกำรณ์เพียงพอที่จะท ำหน้ำที่ใน
กำรสอบทำนควำมน่ำเช่ือถือของงบกำรเงิน  และมี นำงสำววิชชุวรรณ ชอบผล  เป็นเลขำนุกำรคณะกรรมกำร
ตรวจสอบ  

วาระการด ารงต าแหน่งของกรรมการตรวจสอบ 
 กรรมกำรตรวจสอบมีวำระกำรด ำรงต ำแหนง่ครำวละ 3 ปี เว้นแตเ่ป็นกรณีที่ออกตำมวำระ ตำมข้อบงัคบัของบริษัท ซึง่
อำจได้รับเลือกเข้ำมำด ำรงต ำแหนง่ใหม่ได้ คณะกรรมกำรตรวจสอบรับผิดชอบต่อคณะกรรมกำรบริษัทโดยตรง และมีอ ำนำจ 
หน้ำที่ และควำมรับผิดชอบตำมที่ได้รับมอบหมำยจำกคณะกรรมกำรบริษัท 

ขอบเขตอ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ 
 คณะกรรมกำรตรวจสอบมีขอบเขต หน้ำที่และควำมรับผิดชอบตำมที่ได้รับมอบหมำยจำกคณะกรรมกำรบริษัท 

รวมทัง้กำรรำยงำนตอ่คณะกรรมกำรบริษัทดงันี ้

1. สอบทำนให้บริษัทมีกำรรำยงำนทำงกำรเงินอย่ำงถูกต้องและเปิดเผยอย่ำงเพียงพอ โดยกำรประสำนงำนกับ
ผู้สอบบญัชีภำยนอกและผู้บริหำรที่รับผิดชอบจดัท ำรำยงำนทำงกำรเงินทัง้รำยไตรมำสและประจ ำปี  

2. สอบทำนให้บริษัทมีระบบกำรควบคมุภำยใน (Internal Control) และกำรตรวจสอบภำยใน (Internal Audit) ที่เหมำะสม
และมีประสทิธิผล และพิจำรณำควำมเป็นอิสระของหนว่ยงำนตรวจสอบภำยใน  

3. สอบทำนกำรปฏิบตัิงำนของบริษัทให้เป็นไปตำมกฎหมำยว่ำด้วยหลกัทรัพย์และตลำดหลกัทรัพย์ ข้อก ำหนดของ
ตลำดหลกัทรัพย์ หรือกฎหมำยที่เก่ียวข้องกบัธุรกิจของบริษัท 

4. พิจำรณำคัดเลือกและเสนอแต่งตัง้บุคคลซึ่งมีควำมเป็นอิสระเพื่อท ำหน้ำที่เป็นผู้สอบบญัชีของบริษัท รวมถึง
พิจำรณำเสนอค่ำตอบแทนของผู้สอบบญัชี เพื่อเสนอต่อคณะกรรมกำรบริษัทเพื่อขอรับกำรแต่งตัง้จำกที่ประชุม
ใหญ่ผู้ ถือหุ้น รวมทัง้เข้ำร่วมประชมุกบัผู้สอบบญัชีโดยไมม่ีฝ่ำยจดักำรเข้ำร่วมประชมุอยำ่งน้อยปีละ 1 ครัง้  

5. มีอ ำนำจในกำรวำ่จ้ำงที่ปรึกษำอิสระหำกมีควำมจ ำเป็น และเห็นวำ่จ ำเป็นด้วยคำ่ใช้จ่ำยของบริษัท  

6. พิจำรณำรำยกำรที่เก่ียวโยงกนัหรือรำยกำรที่อำจมีควำมขดัแย้งทำงผลประโยชน์ ให้เป็นไปตำมกฎหมำย และ
ข้อก ำหนดของตลำดหลกัทรัพย์และคณะกรรมกำรก ำกับตลำดทุน  ทัง้นี ้เพื่อให้มั่นใจว่ ำรำยกำรดังกล่ำว
สมเหตสุมผลและเป็นประโยชน์สงูสดุตอ่บริษัท 

7. ระหว่ำงกำรปฏิบตัิงำน หำกคณะกรรมกำรตรวจสอบพบหรือสงสยัในรำยกำรหรือกิจกรรมใดต่อไปนี ้ซึ่งอำจมี
ผลกระทบอย่ำงมีนยัส ำคญัต่อสถำนะทำงกำรเงินหรือผลประกอบกำรของบริษัท คณะกรรมกำรตรวจสอบต้อง
รำยงำนตอ่คณะกรรมกำรบริษัท เพื่อให้มีกำรแก้ไขรำยกำรหรือกิจกรรมกำรดงักลำ่วได้อยำ่งทนัทว่งที 

 รำยกำรท่ีเกิดควำมขดัแย้งทำงผลประโยชน์ 

 กำรทจุริต หรือรำยกำรท่ีไมป่กติ หรือกำรบกพร่องอยำ่งมีนยัส ำคญัของระบบควบคมุภำยในของบริษัท 

 กำรฝ่ำฝืนหรือละเมิดกฎหมำยว่ำด้วยหลกัทรัพย์และตลำดหลกัทรัพย์ ประกำศและข้อก ำหนดของ
ตลำดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย ส ำนกังำนคณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรัพย์และตลำดหลกัทรัพย์ และ
คณะกรรมกำรก ำกบัตลำดทนุ รวมทัง้กฎหมำยที่เก่ียวข้องกบัธุรกิจของบริษัท 
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หำกคณะกรรมกำรบริษัทหรือผู้บริหำรไม่สำมำรถแก้ไขรำยกำรหรือกิจกรรมดงักลำ่วได้อย่ำงทนัท่วงที สมำชิก
ของคณะกรรมกำรตรวจสอบอำจรำยงำนรำยกำรหรือกิจกรรมดังกล่ำวต่อส ำนักงำนคณะกรรมกำรก ำกับ
หลกัทรัพย์และตลำดหลกัทรัพย์ หรือตลำดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย 

8. หำกผู้สอบบญัชีของบริษัทพบเหตกุำรณ์ที่น่ำสงสยั เก่ียวโยงกับกรรมกำร ผู้จัดกำร หรือบุคคลใดๆ ซึ่งมีควำม
รับผิดชอบต่อกำรปฏิบัติงำนของบริษัท ละเมิดกฎหมำย และผู้ สอบบัญชีได้รำยงำนเหตุกำรณ์ดังกล่ำวต่อ
คณะกรรมกำรตรวจสอบ คณะกรรมกำรตรวจสอบต้องด ำเนินกำรโดยไม่ชักช้ำในกำรตรวจสอบเพิ่มเติมและ
รำยงำนผลกำรตรวจสอบเบือ้งต้นต่อส ำนกังำนคณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรัพย์และตลำดหลกัทรัพย์ และผู้สอบ
บญัชีภำยใน 30 วนันบัจำกวนัท่ีได้รับรำยงำนจำกผู้สอบบญัชี  

9. จัดท ำรำยงำนของคณะกรรมกำรตรวจสอบโดยเปิดเผยไว้ในรำยงำนประจ ำปีของบริษัท โดยให้ประธำน
คณะกรรมกำรตรวจสอบลงนำมในรำยงำนดงักลำ่ว รำยงำนดงักลำ่วต้องประกอบด้วยข้อมลูอยำ่งน้อยดงัตอ่ไปนี  ้

(ก)  ควำมเห็นเก่ียวกบัควำมถกูต้อง ครบถ้วน เป็นท่ีเช่ือถือได้ของรำยงำนงบกำรเงินของบริษัท 

(ข)  ควำมเห็นเก่ียวกบัควำมเพียงพอของระบบกำรควบคมุภำยในของบริษัท 

(ค) ควำมเห็นเก่ียวกบักำรปฏิบตัิตำมกฎหมำยว่ำด้วยหลกัทรัพย์และตลำดหลกัทรัพย์ ข้อก ำหนดของตลำด
หลกัทรัพย์ หรือกฎหมำยที่เก่ียวข้องกบัธุรกิจของบริษัท 

(ง) ควำมเห็นเก่ียวกบัควำมเหมำะสมของผู้สอบบญัชี 

(จ) ควำมเห็นเก่ียวกบัรำยกำรท่ีอำจมีควำมขดัแย้งทำงผลประโยชน์ 

(ฉ) จ ำนวนกำรประชุมคณะกรรมกำรตรวจสอบ และกำรเข้ำร่วมประชุมของคณะกรรมกำรตรวจสอบแต่ละ
ทำ่น 

(ช) ควำมเห็นหรือข้อสงัเกตโดยรวมที่คณะกรรมกำรตรวจสอบได้รับจำกกำรปฏิบตัิหน้ำที่ตำมกฎบตัร (Charter) 

(ซ) รำยกำรอื่นท่ีเห็นว่ำผู้ ถือหุ้นและผู้ลงทนุทัว่ไปควรทรำบ ภำยใต้ขอบเขตหน้ำที่และควำมรับผิดชอบท่ีได้รับ
มอบหมำยจำกคณะกรรมกำรบริษัท 

10. ปฏิบตัิกำรอื่นใดตำมที่คณะกรรมกำรบริษัทมอบหมำยตำมที่เห็นสมควร 

ในกำรปฏิบตัิงำนตำมขอบเขต หน้ำที่ และควำมรับผิดชอบ ให้คณะกรรมกำรตรวจสอบมีอ ำนำจเชิญให้ฝ่ำยจดักำร 
ผู้บริหำร หรือพนกังำนของบริษัทท่ีเก่ียวข้องมำรำยงำน ให้ควำมเห็น ร่วมประชมุ หรือสง่เอกสำรที่เห็นวำ่เก่ียวข้องและจ ำเป็น 

ทัง้นี ้คณะกรรมกำรมีอ ำนำจในกำรแก้ไขเปลี่ยนแปลงขอบเขตอ ำนำจหน้ำที่ของคณะกรรมกำรตรวจสอบได้ตำมที่
จ ำเป็นหรือเห็นสมควร 

5.3 คณะกรรมการบริหาร (Executive Committee) 
ณ 31 ธนัวำคม 2558 คณะกรรมกำรบริหำร มีจ ำนวน 4 คน ประกอบด้วย 
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ล าดับ รายชื่อ ต าแหน่ง 
1.  นำยวิรัตน์      อนรัุกษ์พฒุิ ประธำนกรรมกำรบริหำร 
2.  นำยอภิสทิธ์ิ   หงส์ลำวณัย์ กรรมกำรบริหำร  
3.  นำยดลุภำค   เพง่พนัธ์พฒัน์ กรรมกำรบริหำร 
4.  นำยระบิล      กลัน่สกลุ กรรมกำรบริหำร 

ขอบเขตอ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริหาร  
1. ก ำหนดกลยุทธ์ทำงธุรกิจ แผนงำน และงบประมำณของบริษัท เพื่อเสนอต่อคณะกรรมกำรบริษัทพิจำรณำให้

ควำมเห็นชอบ 

2. พิจำรณำอนมุตัิรำยจ่ำยลงทนุและคำ่ใช้จ่ำยตำ่งๆ นอกเหนืองบประมำณ ในวงเงินไมเ่กิน 20  ล้ำนบำทต่อปี ทัง้นี ้
ให้รำยงำนคณะกรรมกำรบริษัทเพื่อทรำบเมื่อมีกำรอนมุตัิรำยกำร 

3. มีอ ำนำจอนมุตัิใบเสนอรำคำและใบควบคมุต้นทนุโครงกำรภำยในวงเงินท่ีไมเ่กินกวำ่ 50 ล้ำนบำท 

4. มีอ ำนำจอนมุตัิกำรออกหนงัสอืค ำ้ประกนัธนำคำร (BG) ภำยในวงเงินไมเ่กิน 2,500,000 บำท 

5. บริหำรควำมเสี่ยงของกิจกรรมกำรด ำเนินงำนต่ำงๆของบริษัท โดยกำรก ำหนดนโยบำยกำรบริหำรควำมเสี่ ยง
รวมถึงกำรติดตำมและประเมินผล เพื่อเสนอตอ่คณะกรรมกำรบริษัท 

6. พิจำรณำเก่ียวกับโครงสร้ำงองค์กรของบริษัท (Organization Chart) อ ำนำจด ำเนินกำร โครงสร้ำงเงินเดือน และ
ผลตอบแทนประจ ำปีของพนกังำนและผู้บริหำรก่อนน ำเสนอขออนมุตัิตอ่คณะกรรมกำรบริษัท 

7. มีอ ำนำจ หน้ำที่ และควำมรับผิดชอบในกำรตดัสินใจ และสัง่กำร ภำยใต้ขอบเขตอ ำนำจที่ที่ได้รับมอบหมำยจำก
คณะกรรมกำรบริษัท ทัง้นี ้ให้เป็นไปตำมระเบียบอ ำนำจอนุมตัิและด ำเนินกำรที่ได้รับกำรอนุมตัิจำกที่ประชุม
คณะกรรมกำรบริษัท  

8. ปฏิบตัิหน้ำที่อื่นๆ ตำมที่ได้รับมอบหมำยจำกคณะกรรมกำรบริษัทเป็นครำวๆ ไป 

5.4 เลขานุการบริษัท 
ในกำรประชุมคณะกรรมกำรบริษัทครัง้ที่ 12/2553 เมื่อวันที่ 15 พฤศจิกำยน 2553 คณะกรรมกำรบริษัทได้มีมติ

แตง่ตัง้นำงสำววิชชวุรรณ ชอบผล ด ำรงต ำแหนง่เลขำนกุำรบริษัท ตำมมำตรำ 89/15 ของพระรำชบญัญตัิหลกัทรัพย์และตลำด
หลกัทรัพย์ พ.ศ.2535 แก้ไขโดยพระรำชบญัญัติหลกัทรัพย์และตลำดหลกัทรัพย์ ฉบบัท่ี 4 พ.ศ.2551 เพื่อท ำหน้ำที่ดแูลและให้
ค ำแนะน ำแก่คณะกรรมกำรและผู้บริหำรเก่ียวกบักฎเกณฑ์ และกฎหมำยต่ำงๆ ท่ีคณะกรรมกำรจะต้องทรำบ ปฏิบตัิหน้ำที่ใน
กำรดูแลกิจกรรมของคณะกรรมกำร รับผิดชอบในกำรจัดประชุมคณะกรรมกำรและกำรประชุมผู้ ถือหุ้นของบริษัท บนัทึก
รำยงำนกำรประชุมคณะกรรมกำรและกำรประชมุผู้ ถือหุ้นของบริษัท ดแูลและประสำนงำนให้มีกำรปฏิบตัิตำมมติของที่ประชุม
ดังกล่ำว รวมทัง้ท ำหน้ำที่จัดท ำและเก็บรักษำเอกสำรส ำคัญของบริษัท ได้แก่ ทะเบียนกรรมกำร หนังสือนัดประชุม
คณะกรรมกำร รำยงำนกำรประชุมคณะกรรมกำร รำยงำนประจ ำปีของคณะกรรมกำร หนงัสอืนดัประชุมผู้ ถือหุ้น รำยงำนกำร
ประชุมผู้ ถือหุ้น และกำรเก็บรักษำรำยงำนกำรมีสว่นได้เสียของกรรมกำรและผู้บริหำร ตลอดจนมีหน้ำที่และควำมรับผิดชอบ
อื่นๆ ตำมหลกัเกณฑ์ที่ก ำหนดไว้ในกฎหมำยวำ่ด้วยหลกัทรัพย์และตลำดหลกัทรัพย์ 
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5.5 คณะผู้บริหาร 

ณ วนัท่ี วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2558 บริษัทมีคณะผู้บริหำรจ ำนวน 9 คน ประกอบด้วยรำยช่ือดงัตอ่ไปนี ้

ล าดับ รายชื่อ ต าแหน่ง 
1. นำยวิรัตน์            อนรัุกษ์พฒุิ กรรมกำรผู้จดักำร 
2. นำยอภิสทิธ์ิ         หงส์ลำวณัย์ รองกรรมกำรผู้จดักำร 
3. นำยระบิล            กลัน่สกลุ รองกรรมกำรผู้จดักำร 
4. นำยดลุภำค         เพง่พนัธ์พฒัน์ ผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยบริกำรทำงเทคนิค 
5. 

6. 
นำยวิโรจน์           อนรัุกษ์พฒุิ 
นำยดลปวรรธก์   เทพไตรรัตน์ 

ผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยส ำนกังำนกลำง 

ผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยขำยและกำรตลำด  
7. นำงณิชกำนต์       สำยบวั ผู้จดักำรแผนกกำรเงิน 
8. นำงสำวนีละภำ    มัง่ผล ผู้จดักำรแผนกบญัชี 

 
ขอบเขตอ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบของกรรมการผู้จัดการ 

 กรรมกำรผู้จดักำรมีอ ำนำจและหน้ำที่ในกำรบริหำรกิจกำรของบริษัท ตำมที่คณะกรรมกำรบริษัทมอบหมำย รวมถึง
เร่ืองหรือกิจกำรตำ่งๆ ดงัตอ่ไปนี ้

1. บริหำรจดักำรและควบคมุดแูลกำรด ำเนินกิจกำรท่ีเก่ียวข้องกบักำรบริหำรงำนทัว่ไปของบริษัท 

2. จดัเตรียมนโยบำย แผนงำน และงบประมำณ โครงสร้ำงกำรบริหำรงำนและอ ำนำจกำรบริหำรต่ำงๆของบริษัท 
เสนอตอ่คณะกรรมกำรบริหำรเพื่อพิจำรณำก่อนน ำเสนอตอ่คณะกรรมกำรบริษัทเพื่อให้ควำมเห็นชอบ 

3. ด ำเนินกำรหรือปฏิบตัิงำนให้เป็นไปตำมนโยบำย แผนงำน และงบประมำณที่ได้อนมุตัิจำกคณะกรรมกำรบริษัท 

4. มีอ ำนำจอนมุตัิใบเสนอรำคำและใบควบคมุต้นทนุโครงกำรภำยในวงเงินไมเ่กิน 10 ล้ำนบำท 

5. มีอ ำนำจอนมุตัิกำรออกหนงัสอืค ำ้ประกนัธนำคำร (BG) ภำยในวงเงินไมเ่กิน 500,000 บำท  
6. มีอ ำนำจออกค ำสัง่ ระเบียบ ประกำศ บนัทกึ เพื่อให้มีกำรปฏิบตัิงำนเป็นไปตำมนโยบำย และรักษำระเบียบวินยั

กำรท ำงำนภำยในบริษัท 

7. พฒันำองค์กรและบคุลำกรให้มีคณุภำพและประสทิธิภำพอยำ่งตอ่เนื่อง รวมทัง้ดแูลและรักษำภำพลกัษณ์ที่ดีของ
องค์กร 

8. เป็นผู้ รับมอบอ ำนำจของบริษัทในกำรบริหำรกิจกำรของบริษัทให้บรรลุตำมวตัถุประสงค์ ข้อบังคบั นโยบำย 
ระเบียบ ข้อก ำหนด ค ำสัง่ มติที่ประชมุผู้ ถือหุ้น และ/หรือมติที่ประชมุคณะกรรมกำรบริษัท 

9. ปฏิบตัิหน้ำที่อื่นใดตำมที่ได้รับมอบหมำยจำกคณะกรรมกำรบริษัท และ/หรือ คณะกรรมกำรตรวจสอบ 

 ทัง้นี ้อ ำนำจกรรมกำรผู้จดักำร ตลอดจนกำรมอบอ ำนำจแก่บุคคลอื่นที่กรรมกำรผู้จัดกำรเห็นสมควร จะไม่รวมถึง
อ ำนำจหรือกำรมอบอ ำนำจในกำรอนุมัติรำยกำรใดที่ตนหรือบุคคลที่เก่ียวข้องซึ่งอำจมีควำมขัดแย้ง มีส่วนได้เสีย หรือ
ผลประโยชน์ในลกัษณะอื่นใด ขดัแย้งกบัผลประโยชน์ของบริษัทหรือบริษัทย่อย หรือรำยกำรที่ไม่อยู่ภำยใต้กำรด ำเนินธุรกิจ
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ปกติทัว่ไปของบริษัท ซึ่งกำรอนุมตัิรำยกำรดงักล่ำวจะต้องเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมกำร และ/หรือที่ประชุมผู้ ถือหุ้นของ
บริษัท เพื่อพิจำรณำและอนมุตัิตำมที่ข้อบงัคบัของบริษัทหรือกฎหมำยที่เก่ียวข้องก ำหนด 

5.6 การสรรหากรรมการและผู้บริหาร   

 บริษัทไมม่ีคณะกรรมกำรสรรหำกรรมกำรและผู้บริหำรโดยเฉพำะ กำรคดัเลือกคณะกรรมกำรบริษัทจะพิจำรณำจำก
หลกัเกณฑ์และวิธีกำรสรรหำ ตำมเกณฑ์คณุสมบตัิตำมมำตรำ 68 แห่งพระรำชบญัญัติบริษัทมหำชนจ ำกดั พ.ศ. 2535 และ
ตำมประกำศคณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรัพย์และตลำดหลกัทรัพย์ที่เก่ียวข้อง           

5.6.1 คณะกรรมการบริษัท 

กำรเลือกและแต่งตัง้กรรมกำรเป็นไปตำมวิธีกำรที่ระบุไว้ในข้อบงัคบัของบริษัท และกรรมกำรที่ได้รับกำรแต่งตัง้
จะต้องได้รับอนมุตัิจำกที่ประชุมผู้ ถือหุ้น มติที่ประชุมผู้ ถือหุ้นให้ถือคะแนนเสียงข้ำงมำกของผู้ ถือหุ้นซึ่งมำประชุมและมีสิทธิ
ออกเสยีงลงคะแนน โดยบริษัทได้ก ำหนดหลกัเกณฑ์ในกำรแตง่ตัง้และถอดถอนกรรมกำร ดงันี ้ 

1. คณะกรรมกำรของบริษัทประกอบด้วยกรรมกำรไม่น้อยกว่ำ 5 คน ทัง้นี ้กรรมกำรไม่น้อยกว่ำกึ่งหนึ่งของจ ำนวน
กรรมกำรทัง้หมดนัน้ต้องมีถ่ินที่อยู่ในรำชอำณำจกัร และกรรมกำรทัง้หมดของบริษัทจะต้องเป็นผู้มีคณุสมบตัิตำมที่กฎหมำย
ก ำหนด  

2. กำรลงคะแนนเสยีงเลอืกตัง้กรรมกำร ให้ที่ประชมุผู้ ถือหุ้นเลอืกตัง้ตำมหลกัเกณฑ์ ดงัตอ่ไปนี  ้

2.1 ผู้ ถือหุ้นคนหนึ่งมีคะแนนเสียงเท่ำกบัหนึ่งหุ้นต่อหนึ่งเสียง จะแบ่งคะแนนเสียงให้แก่ผู้ ใดมำกน้อยเพียงใด
ไมไ่ด้ 

2.2 ให้ผู้ ถือหุ้นออกเสยีงลงคะแนนเลอืกตัง้กรรมกำรเป็นรำยบคุคลไป 

2.3 บุคคลซึ่งได้รับคะแนนเสียงสูงสุดตำมล ำดับลงมำ เป็นผู้ ได้รับกำรเลือกตัง้เป็นกรรมกำรเท่ำกับจ ำนวน
กรรมกำรที่จะพึงมี หรือจะพึงเลือกตัง้ในครัง้นัน้ ในกรณีที่บุคคลซึ่งได้รับกำรเลือกตัง้ในล ำดบัถัดลงมำมี
คะแนนเสียงเทำ่กนัเกินจ ำนวนกรรมกำรท่ีจะพงึมี หรือจะพึงเลือกตัง้ในครัง้นัน้ ให้ผู้ เป็นประธำนเป็นผู้ออก
เสยีงชีข้ำด 

3. ในกำรประชุมสำมญัประจ ำปีทกุครัง้ ให้กรรมกำรออกจำกต ำแหนง่หนึง่ในสำม ถ้ำจ ำนวนกรรมกำรที่จะแบง่ออก
ให้ตรงเป็นสำมสว่นไมไ่ด้ก็ให้ออกโดยจ ำนวนใกล้ที่สดุกบัสว่นหนึง่ในสำม กรรมกำรที่จะต้องออกจำกต ำแหนง่ในปีแรก และปีที่
สองภำยหลงัจดทะเบียนบริษัทนัน้ให้ใช้วิธีจบัสลำกกนัว่ำผู้ ใดจะออก สว่นปีหลงัๆ ต่อไปให้กรรมกำรคนที่อยู่ในต ำแหน่งนำน
ที่สดุนัน้เป็นผู้ออกจำกต ำแหนง่ กรรมกำรท่ีออกตำมวำระนัน้อำจถกูเลอืกเข้ำมำด ำรงต ำแหนง่ใหมก็่ได้ 

4. กรรมกำรคนใดจะลำออกจำกต ำแหนง่ ให้ยื่นใบลำออกตอ่บริษัท กำรลำออกมีผลนบัแต่วนัที่ใบลำออกถึงบริษัท
กรรมกำรซึง่ลำออกตำมวรรคหนึง่ จะแจ้งกำรลำออกของตนให้นำยทะเบียนทรำบด้วยก็ได้ 

5. ในกรณีที่ต ำแหนง่กรรมกำรว่ำงลงเพรำะเหตอุื่นนอกจำกถึงครำวออกตำมวำระ ให้คณะกรรมกำรเลอืกบคุคลคน
หนึ่งซึ่งมีคุณสมบัติ และไม่มีลักษณะต้องห้ำมตำมกฎหมำยว่ำด้วยบริษัทมหำชน เข้ำเป็นกรรมกำรแทนในกำรประชุม
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คณะกรรมกำรครำวถดัไป เว้นแตว่ำระของกรรมกำรจะเหลอืน้อยกวำ่ 2  เดือน บคุคลซึง่เข้ำเป็นกรรมกำรแทนดงักลำ่วจะอยูใ่น
ต ำแหนง่กรรมกำรได้เพียงเทำ่วำระท่ียงัเหลอือยูข่องกรรมกำรซึง่ตนแทน 

มติของคณะกรรมกำรตำมวรรคหนึง่ต้องประกอบด้วยคะแนนเสียงไม่น้อยกว่ำสำมในสีข่องจ ำนวนกรรมกำรที่ยงั
เหลอือยู ่

6. กรณีที่ต ำแหนง่กรรมกำรวำ่งลงจนเหลือน้อยกว่ำจ ำนวนที่จะเป็นองค์ประชมุ ให้กรรมกำรท่ีเหลอือยูก่ระท ำกำรใน
นำมของคณะกรรมกำรได้แตเ่ฉพำะกำรจดัให้มีกำรประชมุผู้ ถือหุ้นเพื่อเลอืกตัง้กรรมกำรแทนต ำแหนง่ที่วำ่งทัง้หมดเทำ่นัน้  

กำรประชมุตำมวรรคแรก ให้กระท ำภำยใน 1 เดือนนบัแตว่นัที่จ ำนวนกรรมกำรว่ำงลงเหลือน้อยกว่ำจ ำนวนที่จะ
เป็นองค์ประชมุ และบคุคลซึง่เข้ำเป็นกรรมกำรแทนตำมวรรคแรกอยูใ่นต ำแหน่งได้เพียงเทำ่วำระที่ยงัเหลืออยู่ของกรรมกำรซึ่ง
ตนแทน 

7. ที่ประชมุผู้ ถือหุ้นอำจลงมติให้กรรมกำรคนใดออกจำกต ำแหน่งก่อนถึงครำวออกตำมวำระได้ด้วยคะแนนเสียงไม่
น้อยกวำ่สำมในสีข่องจ ำนวนผู้ ถือหุ้นซึง่มำประชมุและมีสทิธิออกเสียงและมีหุ้นนบัรวมกนัได้ไมน้่อยกว่ำกึ่งหนึ่งของจ ำนวนหุ้น
ที่ถือโดยผู้ ถือหุ้นท่ีมำประชมุและมีสทิธิออกเสยีง 

5.6.2 กรรมการอิสระ 

คณะกรรมกำรบริษัท หรือที่ประชุมผู้ ถือหุ้น (แล้วแต่กรณี) เป็นผู้ แต่งตัง้กรรมกำรอิสระ เข้ำร่วมในคณะกรรมกำร
บริษัท ทัง้นี ้บริษัทมีนโยบำยแต่งตัง้กรรมกำรอิสระไมน้่อยกวำ่ 1 ใน 3 ของกรรมกำรทัง้คณะ และมีกรรมกำรอิสระอยำ่งน้อย 3 
คน  

หลกัเกณฑ์ในกำรคดัเลือกกรรมกำรอิสระอิงตำมหลกัเกณฑ์กำรคดัเลอืกกรรมกำรบริษัท โดยคณุสมบตัิของผู้ที่จะมำ
ท ำหน้ำที่เป็นกรรมกำรอิสระ พิจำรณำจำกคณุสมบตัิและลกัษณะต้องห้ำมของกรรมกำรตำม พรบ.บริษัทมหำชนจ ำกดั และ
กฎหมำยว่ำด้วยหลกัทรัพย์และตลำดหลกัทรัพย์ รวมถึงประกำศ ข้อบงัคบั และ/หรือระเบียบที่เก่ียวข้อง โดยกรรมกำรอิสระจะ
มีคณุวฒุิกำรศึกษำ ควำมเช่ียวชำญเฉพำะด้ำน ประสบกำรณ์กำรท ำงำน และควำมเหมำะสมอื่นๆ ประกอบกนั เพื่อน ำเสนอ
ตอ่ที่ประชมุผู้ ถือหุ้นเพื่อพิจำรณำแตง่ตัง้เป็นกรรมกำรของบริษัทตอ่ไป ทัง้นี ้หำกมีกรรมกำรอิสระคนหนึง่คนใดพ้นจำกต ำแหนง่
ก่อนครบวำระ คณะกรรมกำรบริษัทอำจแตง่ตัง้กรรมกำรอิสระท่ีมีคณุสมบตัิตำมที่ก ำหนดข้ำงต้นเข้ำมำด ำรงต ำแหนง่แทน โดย
กรรมกำรอิสระที่เข้ำเป็นกรรมกำรแทนจะอยู่ในต ำแหน่งได้เพียงเท่ำวำระที่ยังเหลืออยู่ของกรรมกำรอิสระที่ตนแทน ทัง้นี ้
คณะกรรมกำรบริษัทได้ก ำหนดคณุสมบตัิของกรรมกำรอิสระ ดงันี ้

1.  ถือหุ้นไม่เกินร้อยละ 1.0 ของจ ำนวนหุ้นท่ีมีสทิธิออกเสียงทัง้หมดของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทยอ่ย บริษัทร่วม ผู้
ถือหุ้นรำยใหญ่ หรือผู้มีอ ำนำจควบคมุของบริษัท  ทัง้นี ้ให้นบัรวมกำรถือหุ้นของผู้ที่เก่ียวข้องของกรรมกำรอิสระรำยนัน้ ๆ ด้วย 

2. ไม่เป็นหรือเคยเป็นกรรมกำรที่มีส่วนร่วมบริหำรงำน พนกังำน ที่ปรึกษำที่ได้เงินเดือนประจ ำ ห รือผู้มีอ ำนำจ
ควบคมุของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยล ำดบัเดียวกนั ผู้ ถือหุ้นรำยใหญ่ หรือของผู้มีอ ำนำจควบคุม
ของบริษัท  เว้นแตจ่ะได้พ้นจำกกำรมีลกัษณะดงักลำ่วมำแล้วไมน้่อยกวำ่ 2 ปีก่อนวนัได้รับแตง่ตัง้ให้เข้ำด ำรงต ำแหนง่กรรมกำร
อิสระ 



 

บริษัท ซีซีเอ็น-เทค จ ำกดั (มหำชน)   34 

3. ไม่มีควำมสมัพนัธ์ทำงสำยโลหิต หรือโดยกำรจดทะเบียนตำมกฎหมำย ในลกัษณะที่เป็นบิดำ มำรดำ คู่สมรส พี่
น้อง และบตุร  รวมทัง้คูส่มรสของบตุร ของผู้บริหำร ผู้ ถือหุ้นรำยใหญ่ ผู้มีอ ำนำจควบคมุ หรือบคุคลที่จะได้รับกำรเสนอให้เป็น
ผู้บริหำรหรือผู้มีอ ำนำจควบคมุของบริษัทหรือบริษัทย่อย 

4. ไม่มีหรือเคยมีควำมสมัพันธ์ทำงธุรกิจกับบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ ถือหุ้นรำยใหญ่ หรือผู้มี
อ ำนำจควบคมุของบริษัท ในลกัษณะที่อำจเป็นกำรขดัขวำงกำรใช้วิจำรณญำณอย่ำงอิสระของตน รวมทัง้ไมเ่ป็นหรือเคยเป็นผู้
ถือหุ้นท่ีมีนยั หรือผู้มีอ ำนำจควบคมุของผู้ที่มีควำมสมัพนัธ์ทำงธุรกิจกบับริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทยอ่ย บริษัทร่วม ผู้ ถือหุ้นรำย
ใหญ่ หรือผู้มีอ ำนำจควบคมุของบริษัท  เว้นแต่จะได้พ้นจำกกำรมีลกัษณะดงักลำ่วมำแล้วไมน้่อยกว่ำ 2 ปีก่อนวนัได้รับแตง่ตัง้
ให้เข้ำด ำรงต ำแหนง่กรรมกำรอิสระ 

5. ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้สอบบญัชีของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ ถือหุ้นรำยใหญ่ หรือผู้มีอ ำนำจ
ควบคุมของบริษัท  และไม่เป็นผู้ ถือหุ้นที่มีนยั ผู้มีอ ำนำจควบคมุ หรือหุ้นส่วนของส ำนกังำนสอบบญัชี  ซึ่งมีผู้สอบบญัชีของ
บริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทยอ่ย บริษัทร่วม ผู้ ถือหุ้นรำยใหญ่ หรือผู้มีอ ำนำจควบคมุของบริษัทสงักดัอยู ่ เว้นแต่จะได้พ้นจำกกำร
มีลกัษณะดงักลำ่วมำแล้วไมน้่อยกวำ่ 2 ปีก่อนวนัได้รับแตง่ตัง้ให้เข้ำด ำรงต ำแหนง่กรรมกำรอิสระ 

6. ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ ให้บริกำรทำงวิชำชีพใด ๆ ซึ่งรวมถึงกำรให้บริกำรเป็นที่ปรึกษำกฎหมำยหรือที่ปรึกษำทำง
กำรเงิน ซึ่งได้รับค่ำบริกำรเกินกว่ำ 2 ล้ำนบำทต่อปีจำกบริษัท  บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ ถือหุ้นรำยใหญ่ หรือผู้มี
อ ำนำจควบคมุของบริษัท  และไมเ่ป็นผู้ ถือหุ้นท่ีมีนยั ผู้มีอ ำนำจควบคมุ หรือหุ้นสว่นของผู้ให้บริกำรทำงวิชำชีพนัน้ด้วย  เ ว้นแต่
จะได้พ้นจำกกำรมีลกัษณะดงักลำ่วมำแล้วไมน้่อยกวำ่ 2 ปีก่อนวนัได้รับแตง่ตัง้ให้เข้ำด ำรงต ำแหนง่กรรมกำรอิสระ  

7. ไม่เป็นกรรมกำรที่ได้รับกำรแต่งตัง้ขึน้เพื่อเป็นตวัแทนของกรรมกำรของบริษัท ผู้ ถือหุ้นรำยใหญ่ หรือผู้ ถือหุ้นซึ่ง
เป็นผู้ที่เก่ียวข้องกบัผู้ ถือหุ้นรำยใหญ่ 

8.  ไม่ประกอบกิจกำรที่มีสภำพอยำ่งเดียวกนัและเป็นกำรแข่งขนัท่ีมีนยักบักิจกำรของบริษัทหรือบริษัทย่อย หรือไม่
เป็นหุ้นสว่นท่ีมีนยัในห้ำงหุ้นสว่น หรือเป็นกรรมกำรท่ีมีสว่นร่วมบริหำรงำน ลกูจ้ำง พนกังำน ที่ปรึกษำที่รับเงินเดือนประจ ำ หรือ
ถือหุ้นเกินร้อยละ 1.0 ของจ ำนวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงทัง้หมดของบริษัทอื่น  ซึ่งประกอบกิจกำรที่มีสภำพอย่ำงเดียวกันและ
เป็นกำรแขง่ขนัท่ีมีนยักบักิจกำรของบริษัทหรือบริษัทยอ่ย 

9. ไมม่ีลกัษณะอื่นใดที่ท ำให้ไมส่ำมำรถให้ควำมเห็นอยำ่งเป็นอิสระเก่ียวกบักำรด ำเนินงำนของบริษัท 

ทัง้นี ้กรรมกำรอิสระจะตรวจสอบและรับรองคณุสมบตัิควำมเป็นอิสระของตนเอง อยำ่งน้อยปีละ 1 ครัง้ โดยจะแจ้ง
พร้อมกบักำรรำยงำนข้อมลูประวตัิกรรมกำร ณ สิน้ปี ส ำหรับจดัท ำแบบแสดงรำยกำรข้อมลูประจ ำปี (แบบ 56-1) และรำยงำน
ประจ ำปีของบริษัท 

5.6.3 กรรมการตรวจสอบ 

คณะกรรมกำรบริษัท หรือที่ประชุมผู้ ถือหุ้น (แล้วแต่กรณี) เป็นผู้แต่งตัง้กรรมกำรตรวจสอบอย่ำงน้อย 3 คน เพื่อท ำ
หน้ำที่ในกำรเป็นกรรมกำรตรวจสอบของบริษัท กรรมกำรตรวจสอบแตล่ะรำยต้องเป็นกรรมกำรอิสระ และต้องไมเ่ป็นกรรมกำร
ที่ได้รับมอบหมำยจำกคณะกรรมกำรบริษัท ให้ตดัสินใจในกำรด ำเนินกิจกำรของบริษัท บริษัทใหญ่ บริ ษัทย่อย บริษัทร่วม 
บริษัทยอ่ยล ำดบัเดียวกนั ผู้ ถือหุ้นรำยใหญ่ หรือผู้มีอ ำนำจควบคมุของบริษัท และไมเ่ป็นกรรมกำรของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัท
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ย่อย บริษัทย่อยล ำดบัเดียวกนั เฉพำะที่เป็นบริษัทจดทะเบียน โดยกรรมกำรตรวจสอบต้องมีคุณสมบตัิตำมกฎหมำยว่ำด้วย
หลกัทรัพย์และตลำดหลกัทรัพย์ รวมถึงประกำศ ข้อบงัคบั และ/หรือระเบียบของตลำดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทยที่ก ำหนดว่ำ
ด้วยคณุสมบตัิและขอบเขตกำรด ำเนินงำนของคณะกรรมกำรตรวจสอบ 

ทัง้นี ้กรรมกำรตรวจสอบอย่ำงน้อย 1 คน ต้องเป็นผู้มีควำมรู้ควำมเข้ำใจหรือมีประสบกำรณ์ด้ำนกำรบัญชีหรือ
กำรเงินที่เพียงพอที่จะสำมำรถท ำหน้ำที่ในกำรสอบทำนควำมน่ำเช่ือถือของงบกำรเงิน รวมถึงกำรท ำหน้ำที่อื่นในฐำนะ
กรรมกำรตรวจสอบได้ 

5.6.4 ผู้บริหาร 

บริษัทไม่มีคณะกรรมกำรสรรหำผู้บริหำร ทัง้นี ้บริษัทมีนโยบำยที่จะสรรหำผู้บริหำรโดยคดัเลือกบุคคลที่มีควำมรู้ 
ควำมสำมำรถ และมีประสบกำรณ์ที่เก่ียวข้องกบัธุรกิจ โดยด ำเนินกำรคดัเลอืกตำมระเบียบเก่ียวกบักำรบริหำรทรัพยำกรบคุคล  

ทัง้นี ้กรรมกำรผู้จดักำรได้รับมอบหมำยให้เป็นผู้บรรจุและแต่งตัง้บคุคลที่มีควำมรู้ ควำมสำมำรถ และประสบกำรณ์
ในธุรกิจของบริษัท เข้ำเป็นพนักงำนในระดับต่ำงๆ นอกจำกนีก้ำรแต่งตัง้หัวหน้ำหรือผู้ รับผิดชอบเก่ียวกับงำนด้ำนกำร
ตรวจสอบและควบคมุภำยใน จะต้องได้รับควำมเห็นชอบจำกคณะกรรมกำรตรวจสอบก่อน 

5.7 ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร 

5.7.1 ค่าตอบแทนที่เป็นตัวเงนิ 

กรรมกำร 

ปี 2557 ในกำรประชุมผู้ ถือหุ้ นสำมัญประจ ำปี 2557 เมื่อวันที่ 20 มีนำคม 2557 บริษัทได้มีมติอนุมัติ
คำ่ตอบแทนกรรมกำร โดยมีผลใช้บงัคบัตัง้แตเ่ดือนเมษำยน 2557 เป็นต้นไปดงันี ้

 ประธำนกรรมกำร ได้คำ่ตอบแทนเดือนละ 21,000 บำท/คน  

 กรรมกำรตรวจสอบและกรรมกำรอิสระ ได้คำ่ตอบแทนเดือนละ 18,000 บำท/คน  

 กรรมกำรบริษัท ได้คำ่ตอบแทนเดือนละ 14,000 บำท/คน  

ปี 2558 ในกำรประชุมผู้ ถือหุ้นสำมัญประจ ำปี 2558 เมื่อวันที่ 24 เมษำยน 2558 บริษัทได้มีมติอนุมัติ
คำ่ตอบแทนกรรมกำร โดยมีผลใช้บงัคบัตัง้แตเ่ดือนพฤษภำคม 2558 เป็นต้นไปดงันี ้

 ประธำนกรรมกำร ได้คำ่ตอบแทนเดือนละ 22,000 บำท/คน  

 กรรมกำรตรวจสอบและกรรมกำรอิสระ ได้คำ่ตอบแทนเดือนละ 19,000 บำท/คน  

 กรรมกำรบริษัท ได้คำ่ตอบแทนเดือนละ 15,000 บำท/คน  

ทัง้นี ้คำ่ตอบแทนของกรรมกำรและกรรมกำรตรวจสอบใน ปี 2557 และปี 2558 สำมำรถแสดงได้ดงันี ้
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                                      (หน่วย : บำท) 

รายช่ือกรรมการ 

ปี 2557 ปี 2558 
จ านวนครัง้ท่ีเข้าร่วม

ประชุม/จ านวนครัง้ท่ีจัด
ประชุม 

ค่าตอบแทน(บาท) 
จ านวนครัง้ท่ีเข้าร่วม

ประชุม/จ านวนครัง้ท่ีจัด
ประชุม 

ค่าตอบแทน(บาท) 

กรรมการ 
กรรมการ
ตรวจสอบ 

 
เบีย้ประชุม 

 

ค่าบ าเหน็จ กรรมการ 
กรรมการ
ตรวจสอบ 

 
เบีย้ประชุม 

 

ค่าบ าเหน็จ 

นำยวิรัตน์ อนรัุกษ์พฒุ ิ 12/12 - 162,000 0 12/12 - 176,000 0 
นำยอภิสทิธ์ิ หงส์ลำวณัย์ 12/12 - 162,000 0 12/12 - 176,000 0 
นำยดลุภำค เพ่งพนัธ์พฒัน์ 12/12 - 162,000 0 12/12 - 176,000 0 
นำยระบิล กลัน่สกลุ 11/12 - 162,000 0 11/12 - 176,000 0 
นำยบญุเลศิ เอีย้วพรชยั 12/12 4/4 210,000 0 12/12 4/4 224,000 0 

นำงสำวนภำภรณ์ เมษะยำนนท์ 12/12 4/4 210,000 0 12/12 4/4 224,000 0 
นำยสมบรูณ์ อำรักษ์มงคล 12/12 4/4 246,000 0 12/12 4/4 260,000 0 

 

 ผู้บริหำร   
 ในปี 2557 และปี 2558 บริษัทจ่ำยคำ่ตอบแทนให้ผู้บริหำร (ไมร่วมคำ่ตอบแทนกรรมกำร) ดงันี ้
 

ค่าตอบแทน 
ปี 2557 ปี 2558 

จ านวน
ราย 

ค่าตอบแทน (บาท) จ านวนราย ค่าตอบแทน (บาท) 

เงินเดือน  12 8,853,560.00 11 9,185,160.00 
โบนสั 12 731,130.00 11 661,237.50 
เงินสมทบกองทนุส ำรองเลีย้งชีพและ
ประกนัสงัคม 

12 338,356.80 11 347,554.92 

ผลประโยชน์ระยะยำวหลงัออกจำกงำน 12 753,027.72 11 941,033.76 
สวสัดิกำร 12 136,300.00 11 27,892.00 

 รวม 10,812,374.52 รวม 11,162,878.18 

5.7.2 ค่าตอบแทนอื่น 

- ไมม่ี – 

5.8   บุคลากร  
ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2557 และ วนัที่ 31 ธนัวำคม 2558 บริษัทมีพนกังำน (ไมร่วมผู้บริหำรของบริษัท) จ ำนวนทัง้สิน้  

75 คนและ 75 คน ตำมล ำดบั ซึง่เป็นพนกังำนประจ ำทัง้หมด โดยสำมำรถแบง่ตำมสำยงำนได้ดงันี ้
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 หน่วยงาน  วันที่ 31ธันวาคม 2557 วันที่ 31 ธันวาคม 2558 
จ านวนพนักงาน (คน) จ านวนพนักงาน (คน) 

ฝ่ำยขำยและกำรตลำด 14 14 
ฝ่ำยบริกำรทำงเทคนิค 38 35 
ฝ่ำยส ำนกังำนกลำง 9 11 
ส ำนกัทรัพยำกรบคุคล 6 6 
ส ำนกัเทคโนโลยสีำรสนเทศ 6 6 
ส ำนกัเลขำนกุำร 2 3 

รวม 75 75 

ค่าตอบแทนพนักงาน     
ส ำหรับปี 2557 บริษัทจ่ำยค่ำตอบแทนให้พนกังำนจ ำนวน 75 คน เป็นเงิน 30.41 ล้ำนบำท โดยเป็นค่ำตอบแทนใน

รูปแบบเงินเดือน โบนสั คำ่สวสัดิกำรพนกังำนและอื่นๆ 

ส ำหรับ ปี 2558 บริษัทจ่ำยค่ำตอบแทนให้พนกังำนจ ำนวน 75 คน เป็นเงิน 29.62 ล้ำนบำท โดยเป็นคำ่ตอบแทนใน
รูปแบบเงินเดือน โบนสั คำ่สวสัดิกำรพนกังำนและอื่น ๆ 

กองทุนส ารองเลีย้งชพี 
 บริษัทได้จดัตัง้กองทนุส ำรองเลีย้งชีพตัง้แต่วนัที่ 30 กนัยำยน 2553 ภำยใต้กำรจดักำรของบริษัทหลกัทรัพย์จดักำร

กองทุนซีไอเอ็มบี-พรินซิเพิล จ ำกัด โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อสร้ำงขวญัและก ำลงัใจให้แก่พนกังำน และเพื่อจูงใจให้พนกังำน
ท ำงำนกบับริษัทในระยะยำว  

ค่าตอบแทนอื่น 
-ไมม่ี- 

นโยบายการพัฒนาบุคลากร 
บริษัทได้ตระหนกัถึงควำมส ำคญัของทรัพยำกรบคุคล บริษัทจึงได้มีนโยบำยพฒันำบคุลำกรทกุระดบัอยำ่งสม ่ำเสมอ 

เพื่อเสริมสร้ำงควำมรู้ควำมสำมำรถอนัจะท ำให้เกิดประโยชน์แก่บริษัทในกำรที่จะมีบุคลำกรที่มีประสิทธิภำพ ที่จะสำมำรถ
สร้ำงผลงำนให้กบับริษัท โดยมีแผนกำรฝึกอบรมประจ ำปีทัง้ภำยในและภำยนอกเพื่อเสริมทกัษะงำนตำมควำมรับผิดชอบของ
พนกังำนแตล่ะระดบั 
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6. การก ากับดูแลกิจการ 

 บริษัทได้ตระหนกัถึงควำมส ำคญัของระบบกำรบริหำรจดักำรที่มีประสิทธิภำพ โปร่งใส และสำมำรถตรวจสอบได้ ซึ่ง
จะช่วยสร้ำงควำมเช่ือมัน่และควำมมัน่ใจกับทุกฝ่ำยที่เก่ียวข้อง บริษัทจึงได้รับเอำแนวทำงกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีส ำหรับ
บริษัทจดทะเบียน (Good Corporate Governance) ปี 2549 ตำมที่ก ำหนดโดยตลำดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย มำก ำหนด
เป็นแนวทำงเพื่อให้กำรด ำเนินธุรกิจของบริษัทมีระบบกำรบริหำรจดักำรท่ีดี และสร้ำงควำมสำมำรถในกำรแข่งขนัอนัจะน ำไปสู่
กำรเจริญเติบโตอยำ่งยัง่ยืนของบริษัท ซึง่ครอบคลมุหลกักำร 5 หมวด โดยมีแนวทำงปฏิบตัิดงันี ้

หมวดที่ 1   สิทธิของผู้ถอืหุ้น (The Rights of Shareholders) 

บริษัทตระหนกัและให้ควำมส ำคญัในสิทธิพืน้ฐำนต่ำงๆ ของผู้ ถือหุ้น โดยจะไม่กระท ำกำรใดๆที่เป็นกำรละเมิดหรือ
ลดิรอนสทิธิของผู้ ถือหุ้น รวมทัง้จะสง่เสริมให้ผู้ ถือหุ้นได้ใช้สทิธิของตน เช่น สทิธิในกำรซือ้ ขำย โอน หลกัทรัพย์ที่ตนถืออยู ่ สทิธิ
ในกำรท่ีจะได้รับสว่นแบง่ผลก ำไรจำกบริษัท สิทธิในกำรได้รับข้อมูลของบริษัทอย่ำงเพียงพอ สทิธิต่ำงๆ ในกำรประชุมผู้ ถือหุ้น 
สทิธิในกำรแสดงควำมคิดเห็น สิทธิในกำรร่วมตดัสินใจในเร่ืองส ำคญัของบริษัท เช่น กำรจดัสรรเงินปันผล กำรแตง่ตัง้หรือถอด
ถอนกรรมกำร กำรแต่งตัง้ผู้สอบบญัชี กำรอนมุตัิธุรกรรมที่ส ำคญัและมีผลต่อทิศทำงในกำรด ำเนินธุรกิจของบริษัท กำรแก้ไข
หนงัสอืบริคณห์สนธิ ข้อบงัคบัของบริษัท เป็นต้น  

นอกเหนือจำกสทิธิพืน้ฐำนตำ่งๆ ข้ำงต้นแล้ว บริษัทยงัได้ด ำเนินกำรในเร่ืองตำ่งๆ ท่ีเป็นกำรสง่เสริม และอ ำนวยควำม
สะดวกในกำรใช้สทิธิของผู้ ถือหุ้น ดงันี ้

1. บริษัทต้องจดัให้มีกำรประชมุผู้ ถือหุ้นเป็นกำรประชุมสำมญัประจ ำปีภำยใน 4 เดือนนบัแตว่นัสิน้สดุของรอบบญัชี
ของบริษัท พร้อมทัง้จัดท ำเป็นหนงัสือนดัประชุมระบุสถำนที่ วนั เวลำ  ระเบียบวำระกำรประชุม และเร่ืองที่จะ
เสนอตอ่ที่ประชมุ พร้อมด้วยรำยละเอียดตำมสมควร โดยระบใุห้ชดัเจนว่ำเป็นเร่ืองที่จะเสนอเพื่อทรำบ เพื่ออนมุตัิ 
หรือเพื่อพิจำรณำแล้วแตก่รณี รวมทัง้ควำมเห็นของคณะกรรมกำรในเร่ืองดงักลำ่ว และจดัสง่ให้ผู้ ถือหุ้นและนำย
ทะเบียนไม่น้อยกวำ่ 7 วนัก่อนวนัประชุม และให้โฆษณำค ำบอกกลำ่วนดัประชุมในหนงัสือพิมพ์ติดต่อกนั 3 วนั
ทัง้นีใ้นแต่ละวำระกำรประชุมจะมีควำมเห็นของคณะกรรมกำรประกอบ และจะเผยแพร่ข้อมลูดงักลำ่วผ่ำนทำง 
Website ของบริษัทเพื่อให้ผู้ ถือหุ้นได้มีเวลำในกำรศกึษำข้อมลูเป็นกำรลว่งหน้ำก่อนวนัประชมุ  

2. บริษัทสนบัสนนุให้คณะกรรมกำรบริษัท ผู้บริหำรและหน่วยงำนที่เก่ียวข้อง รวมทัง้ผู้สอบบญัชี เ ข้ำร่วมประชุมผู้
ถือหุ้นอยำ่งพร้อมเพรียงกนั 

3. ในกรณีที่ผู้ ถือหุ้นไม่สำมำรถเข้ำร่วมประชุมด้วยตนเอง บริษัทเปิดโอกำสให้ผู้ ถือหุ้ นสำมำรถมอบฉันทะให้
กรรมกำรอิสระหรือบุคคลใดๆ เข้ำร่วมประชุมแทนตนได้ โดยใช้หนงัสือมอบฉนัทะแบบหนึ่งแบบใดที่บริษัทได้
จดัสง่ไปพร้อมกบัหนงัสือนดัประชมุ  

4. ก่อนวนัประชมุเปิดโอกำสให้ผู้ ถือหุ้น สำมำรถสง่ควำมเห็น ข้อเสนอแนะ ข้อซกัถำมได้ลว่งหน้ำก่อนวนัประชมุ 
5. ในกำรประชุมได้เปิดโอกำสให้ผู้ ถือหุ้นมีสทิธิอย่ำงเทำ่เทียมกนัแสดงควำมคิดเห็น ข้อเสนอแนะ หรือตัง้ค ำถำมใน

วำระต่ำงๆ อย่ำงอิสระ ก่อนกำรลงมติในวำระใดๆ ทัง้นี ้ในกำรประชุมผู้ ถือหุ้นจะมีกรรมกำรและผู้บริหำรที่
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เก่ียวข้องเข้ำร่วมประชมุเพื่อตอบค ำถำมในท่ีประชมุ รวมทัง้จะมีกำรบนัทกึประเด็นซกัถำมและข้อคิดเห็นที่ส ำคญั
ไว้ในรำยงำนกำรประชมุ เพื่อให้ผู้ ถือหุ้นสำมำรถตรวจสอบได้ 

6. ในกำรประชมุเพื่อเลอืกตัง้กรรมกำร เปิดโอกำสให้ผู้ ถือหุ้นสำมำรถลงคะแนนเสยีงเลอืกตัง้กรรมกำรได้ทีละคน ซึ่ง
ผู้ ถือหุ้นมีสิทธิที่จะเลือกผู้แทนที่เห็นว่ำมีคณุสมบตัิเหมำะสมเข้ำมำท ำหน้ำที่กรรมกำรเพื่อดแูลรักษำผลประโยชน์
ของตนเอง ซึง่จะท ำให้เกิดควำมหลำกหลำยและเป็นตวัแทนของผู้ ถือหุ้นอยำ่งแท้จริง 

7. ภำยหลงักำรประชมุแล้วเสร็จบริษัทจะจดัท ำรำยงำนกำรประชมุ โดยให้แสดงข้อมลูอยำ่งถกูต้อง ครบถ้วน เพื่อให้
ผู้ ถือหุ้นสำมำรถตรวจสอบได้  และจะเผยแพร่รำยงำนกำรประชมุผำ่นทำง Website ของบริษัท 

หมวดที่ 2   การปฏิบัติต่อผู้ถอืหุ้นอย่างเท่าเทียมกนั (The Equitable Treatment of Shareholders) 

บริษัทมีนโยบำยในกำรปฏิบตัิตอ่ผู้ ถือหุ้นทกุรำยทกุกลุม่อยำ่งเทำ่เทียมกนั ไมว่ำ่จะเป็นผู้ ถือหุ้นรำยใหญ่ หรือรำยยอ่ย 
ผู้ ถือหุ้นท่ีเป็นผู้บริหำร หรือไมเ่ป็นผู้บริหำร บริษัทได้เปิดโอกำสให้ผู้ ถือหุ้นได้มีสว่นร่วมโดยในกำรเสนอเร่ืองที่เห็นว่ำส ำคญัและ
ควรบรรจเุป็นวำระในกำรประชมุสำมญัผู้ ถือหุ้นประจ ำปีของบริษัทและเสนอช่ือบคุคลที่มีควำมรู้ ควำมสำมำรถและคณุสมบตัิ
ที่เหมำะสมเพื่อรับกำรพิจำรณำเลือกตัง้เป็นกรรมกำรบริษัทล่วงหน้ำ ก่อนที่จะมีกำรจัดประชุมสำมัญผู้ ถือหุ้ นขึน้ เพื่อ
คณะกรรมกำรบริษัทจะได้พิจำรณำกลัน่กรองและเตรียมควำมพร้อม เพื่อน ำวำระที่ผู้ ถือหุ้นเสนอมำนัน้ก ำหนดเป็นวำระกำร
ประชมุสำมญัผู้ ถือหุ้นประจ ำปีของบริษัทตอ่ไป 

ผู้ ถือหุ้นท่ีมีสทิธิเสนอวำระในกำรประชมุสำมญัผู้ ถือหุ้น และ/หรือ ช่ือบคุคลเพื่อรับกำรพิจำรณำคดัเลอืกเป็นกรรมกำร
บริษัทนัน้ จะต้องเป็นผู้ ถือหุ้นของบริษัท (ไมว่่ำจะเป็นผู้ ถือหุ้นรำยเดียวหรือหลำยรำย) ที่ถือหุ้นรวมกนัแล้วไมน้่อยกวำ่ 50,000 
หุ้นและถือหุ้นต่อเนื่องเป็นเวลำไม่น้อยกว่ำ 1 ปี ก่อนวนัเสนอวำระ รวมทัง้ต้องถือหุ้นอยู่ในวนัท่ีเสนอวำระ โดยผู้ ถือหุ้นจะต้อง
เสนอวำระกำรประชุมสำมญัผู้ ถือหุ้นลว่งหน้ำก่อนที่จะมีกำรจดัประชุมสำมญัผู้ ถือหุ้นประจ ำปี (ซึ่งตำมปกติบริษัทจะจดัให้มี
กำรประชุมสำมญัผู้ ถือหุ้นภำยในเดือนเมษำยนของทกุปี) โดยบริษัทจะเปิดโอกำสให้ผู้ ถือหุ้นมีกำรเสนอวำระได้ตัง้แต่วนัที่ 1 
พฤศจิกำยน ถึงวนัที่ 31 ธนัวำคมของทกุปี ทัง้นีบ้ริษัทขอสงวนสิทธ์ิท่ีจะปฏิเสธกำรน ำเร่ืองเข้ำบรรจุเป็นวำระกำรประชุม และ/
หรือ กำรเสนอช่ือบคุคลเพื่อเข้ำรับกำรพิจำรณำเลือกตัง้เป็นกรรมกำรบริษัท หำกผู้ ถือหุ้นไม่ได้ปฏิบตัิตำมหลกัเกณฑ์ที่ก ำหนด 
โดยบริษัทจะด ำเนินกำรแจ้งเร่ืองดงักลำ่วให้ผู้ ถือหุ้นทรำบผำ่นทำงตลำดหลกัทรัพย์ และ website ของบริษัท 

ทัง้นี ้ในกำรเสนอวำระในกำรประชุมสำมญัผู้ ถือหุ้นนัน้ ผู้ ถือหุ้นจะต้องระบวุตัถปุระสงค์ และรำยละเอียดของเร่ืองที่
เสนอ พร้อมข้อมูลที่เป็นประโยชน์ประกอบกำรพิจำรณำ ส ำหรับกำรเสนอช่ือบุคคลเพื่อเข้ำรับกำรพิจำรณำคัดเลือกเป็น
กรรมกำรบริษัท ต้องระบุรำยละเอียดของบุคคลนัน้ๆและรำยละเอียดอื่นๆที่เป็นประโยชน์  รวมทัง้กำรให้ควำมยินยอมของ
บคุคลดงักล่ำว โดยบคุคลที่จะได้รับกำรเสนอช่ือให้เข้ำรับกำรพิจำรณำเพื่อด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรบริษัท ต้องมีคุณสมบตัิ
ครบถ้วนตำมพระรำชบญัญัติบริษัทมหำชนจ ำกัด พระรำชบญัญัติหลกัทรัพย์และตลำดหลกัทรัพย์ ตลอดจนระเบียบของ
ส ำนกังำนคณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรัพย์และตลำดหลกัทรัพย์ ตลำดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย และข้อบงัคบัของบริษัท 

ข้อเสนอที่จะได้รับกำรบรรจุเป็นวำระกำรประชุมสำมญัผู้ ถือหุ้น และ/หรือรำยช่ือบุคคลใดที่จะได้รับกำรเสนอช่ือ
คดัเลือกเป็นกรรมกำรบริษัทนัน้ กรรมกำรอิสระจะพิจำรณำกลัน่กรองและน ำเสนอต่อคณะกรรมกำรบริษัทเพื่อพิจำรณำและ
สรุปให้ควำมเห็นเพื่อบรรจเุป็นวำระกำรประชมุ โดยให้ถือวำ่ควำมเห็นของคณะกรรมกำรบริษัทถือเป็นท่ีสดุ  
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ในกำรด ำเนินกำรประชุมแต่ละครัง้ บริษัทจะให้โอกำสแก่ผู้ ถือหุ้นอย่ำงเท่ำเทียมกนัทกุรำย โดยก่อนเร่ิมกำรประชุม 
ประธำนที่ประชมุจะชีแ้จงกำรใช้สิทธิออกเสยีงลงคะแนน วิธีนบัคะแนนเสยีงของผู้ ถือหุ้นท่ีต้องลงมติในแตล่ะวำระ  และยงัเปิด
โอกำสให้ผู้ เข้ำร่วมประชุมทุกรำยแสดงควำมคิดเห็น ข้อเสนอแนะ ซกัถำมในแต่ละวำระโดยใช้เวลำอย่ำงเหมำะสมเพียงพอ 
โดยประธำนฯจะด ำเนินกำรประชุมตำมล ำดับวำระกำรประชุม  ทัง้นี ้บริษัทจะไม่ลิดรอนสิทธิของผู้ ถือหุ้นในกำรศึกษำ
สำรสนเทศของบริษัทที่ต้องเปิดเผยตำมข้อก ำหนดต่ำงๆ และกำรเข้ำร่วมประชุมผู้ ถือหุ้น เช่น ไม่แจกเอกสำรที่มีข้อมลูส ำคญั
เพิ่มเติมในท่ีประชุมผู้ ถือหุ้นอย่ำงกะทนัหนั เพื่อให้ผู้ ถือหุ้นได้มีโอกำสศึกษำข้อมลูประกอบวำระกำรประชุมก่อนตดัสินใจ และ
จะไมเ่พิ่มวำระกำรประชมุหรือเปลีย่นแปลงข้อมลูส ำคญั โดยไมไ่ด้แจ้งให้ผู้ ถือหุ้นทรำบลว่งหน้ำ รวมทัง้ไม่จ ำกดัสิทธิในกำรเข้ำ
ประชมุของผู้ ถือหุ้นท่ีมำสำย เป็นต้น 

บริษัทได้ก ำหนดแนวทำงกำรจัดกำรเร่ืองกำรมีสว่นได้เสียอย่ำงโปร่งใสและสำมำรถตรวจสอบได้ โดยเฉพำะในกำร
พิจำรณำธุรกรรมระหวำ่งบริษัทกบัผู้มีสว่นได้เสยีหรือมีสว่นเก่ียวข้อง โดยเมื่อเกิดกรณีดงักลำ่ว ผู้มีสว่นได้เสยีในเร่ืองนัน้จะต้อง
รำยงำนให้บริษัททรำบโดยทนัที และไม่ร่วมพิจำรณำหรือออกเสียงในเร่ืองนัน้ๆ รวมทัง้ได้ก ำหนดแนวทำงเพื่อมิให้กรรมกำร
หรือผู้บริหำรท่ีมีสว่นได้เสียหรือมีสว่นเก่ียวข้อง เข้ำร่วมกระบวนกำรตดัสินใจในกำรพิจำรณำธุรกรรมดงักลำ่ว โดยในกำรออก
เสยีงในท่ีประชมุคณะกรรมกำรบริษัท กรรมกำรซึง่มีสว่นได้เสยีในเร่ืองใดไมม่ีสทิธิออกเสยีงลงคะแนนในเร่ืองนัน้  

บริษัทมีกำรก ำกับดูแลกำรใช้ข้อมูลภำยในของผู้ที่เก่ียวข้องอย่ำงเคร่งครัด เพื่อป้องกนักำรหำประโยชน์จำกข้อมูล
ภำยในให้แก่ตนเองหรือผู้อื่นในทำงมิชอบ (Abusive self-dealing) เพื่อให้เกิดควำมยตุิธรรมต่อผู้มีสว่นได้เสียทกุรำย โดยได้
ก ำหนดแนวทำงกำรป้องกันเป็นลำยลกัษณ์อกัษร ในกรณีที่พนกังำนหรือผู้บริหำรน ำข้อมูลไปเปิดเผยหรือน ำไปใช้เพื่อหำ
ประโยชน์ให้แก่ตนเองหรือผู้ เก่ียวข้อง จะถือเป็นควำมผิดโดยพิจำรณำลงโทษตำมควรแก่กรณี ได้แก่ กำรตกัเตือนด้วยวำจำ 
กำรตกัเตือนเป็นหนงัสอื กำรภำคทณัฑ์ตลอดจนกำรเลิกจ้ำง พ้นสภำพกำรเป็นพนกังำนด้วยเหตไุลอ่อก ปลดออก หรือให้ออก 
แล้วแตก่รณี เป็นต้น นอกจำกนีใ้นกรณีที่กรรมกำรหรือผู้บริหำรมีกำรซือ้ขำย โอน หรือรับโอนหลกัทรัพย์ของบริษัท ต้องรำยงำน
กำรเปลี่ยนแปลงกำรถือครองหลกัทรัพย์ในบริษัท ของตนเอง คู่สมรส และบุตรที่ยงัไม่บรรลนุิติภำวะ ตำมมำตรำ 59 แห่ง
พระรำชบัญญัติหลกัทรัพย์และตลำดหลกัทรัพย์ พ.ศ. 2535 ภำยใน 3 วนัท ำกำรนับแต่วันที่มีกำรซือ้ขำย โอน หรือรับโอน
หลกัทรัพย์นัน้ให้ส ำนกังำนคณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรัพย์และตลำดหลกัทรัพย์ทรำบเพื่อเผยแพร่ตอ่สำธำรณะตอ่ไป 

หมวดที่ 3   บทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย (The Role of Stakeholders)  

บริษัทได้ให้ควำมส ำคญัต่อสิทธิของผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม ไม่ว่ำจะเป็นผู้มีส่วนได้เสียภำยใน ได้แก่ ผู้บริหำรและ
พนกังำนของบริษัท หรือผู้มีสว่นได้เสยีภำยนอก เช่น เจ้ำหนี ้ลกูค้ำ เป็นต้น โดยบริษัทตระหนกัดีวำ่กำรสนบัสนนุและข้อคิดเห็น
จำกผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มจะเป็นประโยชน์ในกำรด ำเนินงำนและกำรพัฒนำธุรกิจของบริษัท ดังนัน้บริษัทจะปฏิบัติตำม
กฎหมำยและข้อก ำหนดที่เก่ียวข้องเพื่อให้สิทธิของผู้มีสว่นได้เสียดงักลำ่วได้รับกำรดแูลเป็นอย่ำงดี นอกจำกนี ้ในกำรด ำเนิน
ธุรกิจของบริษัทได้ค ำนงึถึงสทิธิของผู้มีสว่นได้เสยีทกุฝ่ำย ตำมแนวทำงดงัตอ่ไปนี ้
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ผู้ ถือหุ้น : บริษัทมุ่งมัน่ที่จะสร้ำงควำมเจริญเติบโต เพื่อให้ผู้ ถือหุ้นได้รับผลตอบแทนที่ดี รวมทัง้เคำรพ
สิทธิของผู้ ถือหุ้ นในกำรรับทรำบข้อมูล โดยจะเปิดเผยข้อมูลเพื่อใช้ในกำรประเมินกำร
บริหำรงำนของบริษัท และข้อมูลของผลประกอบกำรและฐำนะทำงกำรเงินของบริษัทอย่ำง
ถกูต้องตำมควำมเป็นจริง ซึ่งบริษัทมีนโยบำยกำรบนัทึกบญัชีอย่ำงถูกต้อง และเป็นไปตำม
มำตรฐำนกำรบญัชีและกฎหมำยที่เก่ียวข้อง โดยผ่ำนกำรตรวจสอบจำกผู้ตรวจสอบภำยใน 
คณะกรรมกำรตรวจสอบและผู้สอบบญัชีอิสระของบริษัท 

ผู้บริหำร : บริษัทตระหนกัถึงควำมส ำคญัของผู้บริหำร ในฐำนะผู้ที่มีบทบำทส ำคญัในกำรบริหำรจดักำร 
และควบคมุดแูลกำรด ำเนินงำนของบริษัทให้เป็นไปตำมเปำ้หมำยที่ก ำหนดโดยคณะกรรมกำร
บริษัทจึงเสนอค่ำตอบแทนผู้บริหำรที่มีควำมเหมำะสม เป็นธรรม เพื่อเป็นกำรตอบแทนและ
เป็นแรงจูงใจให้ผู้บริหำรมีควำมตัง้ใจและทุ่มเทให้กบักำรบริหำรงำนบริษัท จนสำมำรถบรรลุ
เปำ้หมำยทำงธุรกิจที่ก ำหนดไว้ 

พนกังำน : บริษัทตระหนกัดีวำ่พนกังำนเป็นหนึง่ในทรัพยำกรหลกัที่มีควำมส ำคญัในกำรพฒันำองค์กรให้
มีควำมเติบโต โดยบริษัทจะดแูลสภำพแวดล้อมในสถำนที่ท ำงำนให้มีควำมปลอดภยัต่อชีวิ ต
ของพนกังำน ตลอดจนทรัพย์สินของบริษัทและของพนกังำนให้ปลอดภยัเสมอ และบริษัทจะ
ปฏิบตัิตำมกฎหมำยและข้อบงัคบัต่ำงๆที่เก่ียวข้องกับพนกังำนอย่ำงเคร่งครัด ซึ่งรวมถึงกำร
แต่งตัง้และโยกย้ำยรวมถึงกำรให้รำงวลัและกำรลงโทษพนกังำน บริษัทจะกระท ำด้วยควำม
เสมอภำค สุจริตใจ เที่ยงธรรม นอกจำกนีบ้ริษัทจะส่งเสริมให้พนักงำนได้พัฒนำควำมรู้ 
ควำมสำมำรถอยำ่งทัว่ถึงและสม ่ำเสมอ และให้ผลตอบแทนที่เป็นธรรมแก่พนกังำน 

ลกูค้ำ : มุง่มัน่สร้ำงควำมพึงพอใจ และควำมมัน่ใจให้กบัลกูค้ำ เอำใจใสแ่ละรับผิดชอบต่อลกูค้ำ โดย
ลกูค้ำจะต้องได้รับสินค้ำ/บริกำรที่ดี มีคุณภำพ ในระดบัรำคำที่เหมำะสม รวมทัง้ปฏิบตัิตำม
เง่ือนไขและข้อตกลงที่มีต่อลกูค้ำอย่ำงเคร่งครัด รักษำสมัพันธภำพที่ดี และยั่งยืนกับลูกค้ำ  
รวมถึงไมน่ ำข้อมลูของลกูค้ำมำใช้เพื่อประโยชน์ของบริษัทและผู้ที่เก่ียวข้อง 

คูค้่ำ : บริษัทตระหนกัเป็นอย่ำงดีถึงควำมส ำคญัของคู่ค้ำของบริษัทในกำรช่วยสนบัสนนุและผลกัดนั
ให้กำรด ำเนินธุรกิจของบริษัทเป็นไปอย่ำงรำบร่ืน บริษัทจึงมุ่งมั่นที่จะพัฒนำและรักษำ
สัมพันธภำพที่ยั่งยืนกับคู่ ค้ำ รวมทัง้บริษัทไม่มีนโยบำยให้กรรมกำรและพนักงำนรับ
ผลประโยชน์ใดๆเป็นกำรสว่นตวัจำกคูค้่ำ 

นอกจำกนี ้บริษัทประสงค์ที่จะจดัหำสนิค้ำและบริกำรให้เป็นไปอยำ่งมีมำตรฐำนและจริยธรรม 
ภำยใต้หลกักำรตำ่งๆ ดงันี ้

- มีกำรแขง่ขนัจำกผู้ เสนอรำคำ และกำรคดัเลอืกอยำ่งเหมำะสมและเที่ยงธรรม 
- มีหลกัเกณฑ์ในกำรประเมินและคดัเลอืกคูค้่ำ 
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- จดัท ำรูปแบบสญัญำที่เหมำะสมและเป็นสำกล 
- จัดให้มีระบบกำรจัดกำรและกำรติดตำมกำรปฏิบตัิตำมสญัญำเพื่อให้มัน่ใจว่ำมีกำร

ปฏิบตัิตำมเง่ือน 

คูแ่ขง่ : บริษัทจะปฏิบตัิตำมคูแ่ข่งทำงกำรค้ำภำยใต้กรอบกติกำของกำรแขง่ขนัท่ีดี และจะไมแ่สวงหำ
ข้อมลูที่เป็นควำมลบัของคูแ่ขง่ทำงกำรค้ำด้วยวิธีกำรที่ไมส่จุริต หรือไม่เหมำะสม รวมทัง้จะไม่
กลำ่วหำในทำงร้ำยแก่คูแ่ขง่ทำงกำรค้ำ โดยปรำศจำกซึง่มลูแหง่ควำมจริง 

ภำครัฐ : ให้ควำมส ำคญักับควำมโปร่งใส และค ำนึงถึงควำมซื่อสตัย์สจุริตในกำรติดต่อท ำธุรกรรมกับ
เจ้ำหน้ำที่ หรือหน่วยงำนภำครัฐ เพื่อหลีกเลี่ยงกำรด ำเนินกำร ที่อำจสง่ผลต่อกำรกระท ำที่ไม่
เหมำะสม หรือขดัแย้งตอ่หลกักำรบริหำรจดักำรท่ีดี  

สงัคม ชมุชน และ
สิง่แวดล้อม 

: บริษัทได้ให้ควำมส ำคญัด้ำนสงัคม ชุมชน และสิ่งแวดล้อม โดยจะปฏิบตัิตำมกฎหมำยและ
ข้อบังคับเก่ียวกับสิ่งแวดล้อมที่ใช้บังคับอยู่ บริษัทจะส่งเสริมให้พนักงำนมีจิตส ำนึกและ
รับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม รวมทัง้บริษัทจะแลกเปลี่ยนควำมรู้และประสบกำรณ์กบับคุคลและ
หน่วยงำนอื่นๆ เพื่อให้มีสภำพแวดล้อม และกำรปฏิบตัิงำนให้เหมำะสมกับสภำพแวดล้อม
อย่ำงต่อเนื่องและสม ่ำเสมอ และเคำรพต่อขนบธรรมเนียมและวฒันธรรมของแต่ละท้องถ่ิน 
นอกจำกนี ้บริษัทจะให้ควำมร่วมมือในกิจกรรมต่ำงๆ กบัชุมชนที่บริษัทด ำเนินธุรกิจ ซึ่งบริษัท
ได้มีโครงกำรที่ค ำนึงถึงสงัคม ชุมชน และสิ่งแวดล้อม อำทิ กำรริเร่ิมโครงกำรบริจำคเคร่ือง
คอมพิวเตอร์และอปุกรณ์ ร่วมกบักลุม่ลกูค้ำ เพื่อช่วยเหลือโรงเรียนในต่ำงจงัหวดัทัว่ประทศที่
ขำดแคลนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ ให้น ำไปใช้ค้นคว้ำหำควำมรู้เพิ่มเติม พร้อมเปิดโลกทัศน์
กว้ำงไกลให้กบัเด็กซึ่งเป็นอนำคตของชำติ โดยโครงกำรดงักลำ่วจะจดัขึน้อย่ำงต่อเนื่องต่อไป 
นอกจำกนี ้บริษัทได้จดัโครงกำรปลกูป่ำชำยเลนสถำนีพฒันำทรัพยำกรป่ำชำยเลนท่ี 6 บำงขนุ
ไทร จงัหวดัเพชรบรีุ เพื่อร่วมกนัอนรัุกษ์ธรรมชำติบริเวณป่ำชำยเลนให้ยงัคงควำมอดุมสมบรูณ์ 
เนื่องจำกป่ำได้ถูกท ำลำยไปเป็นจ ำนวนมำก โดยบริษัทมีแผนที่จะจดัโครงกำรเพื่อตอบแทน
สงัคมไทยอยำ่งตอ่เนื่อง 

หมวดที่ 4   การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส (Disclosure and Transparency) 

คณะกรรมกำรบริษัทให้ควำมส ำคญัต่อกำรเปิดเผยข้อมูลที่มีผลต่อกำรตดัสินใจของผู้ลงทนุและผู้มีส่วนได้เสียกับ
บริษัทเก่ียวกับควำมถูกต้อง ครบถ้วน โปร่งใส น่ำเช่ือถือ และทั่วถึง ทั ง้รำยงำนข้อมูลทำงกำรเงินและข้อมูลทั่วไป ตำม
หลกัเกณฑ์ของส ำนกังำนคณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรัพย์และตลำดหลกัทรัพย์ และตลำดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย ตลอดจน
ข้อมลูอื่นที่ส ำคญัที่มีผลกระทบต่อรำคำหลกัทรัพย์ของบริษัท ซึ่งล้วนมีผลต่อกระบวนกำรตดัสินใจของผู้ลงทนุและผู้มีสว่นได้
เสยีของบริษัท  โดยบริษัทได้เผยแพร่ข้อมลูสำรสนเทศของบริษัทตอ่ผู้ ถือหุ้น นกัลงทนุ และสำธำรณชนผำ่นช่องทำงและสือ่กำร
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เผยแพร่ข้อมูลต่ำงๆ ของตลำดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย  และ website ของบริษัท รวมถึงมีกำรจดัท ำแบบแสดงรำยกำร
ข้อมลูประจ ำปี (แบบ 56-1) และรำยงำนประจ ำปี  

ส ำหรับกำรเปิดเผยข้อมูลทำงกำรเงินของบริษัท คณะกรรมกำรบริษัทเป็นผู้ รับผิดชอบต่องบกำรเงินรวมของบริษัท
และบริษัทยอ่ย และสำรสนเทศทำงกำรเงินท่ีปรำกฏในรำยงำนประจ ำปี งบกำรเงินดงักลำ่วจดัท ำขึน้ตำมมำตรฐำนกำรบญัชีที่
รับรองทัว่ไปของประเทศไทย รวมทัง้มีกำรเปิดเผยข้อมลูอยำ่งเพียงพอในงบกำรเงิน ซึง่ในกำรนีค้ณะกรรมกำรตรวจสอบจะเป็น
ผู้สอบทำนคณุภำพของรำยงำนทำงกำรเงินและระบบควบคมุภำยใน รวมถึงกำรเปิดเผยข้อมลูส ำคญัอย่ำงเพียงพอในหมำย
เหตปุระกอบงบกำรเงินและรำยงำนให้คณะกรรมกำรบริษัททรำบ 

ในสว่นของงำนด้ำนนกัลงทนุสมัพนัธ์นัน้  บริษัทยงัไม่ได้มีกำรจดัตัง้หน่วยงำนเฉพำะแต่ได้มอบหมำยให้กรรมกำร
ผู้จดักำร ท ำหน้ำที่ติดตอ่สือ่สำรกบัผู้ลงทนุสถำบนั ผู้ ถือหุ้น รวมทัง้นกัวิเครำะห์และภำครัฐที่เก่ียวข้อง  

การดูแลการใช้ข้อมูลภายใน 

คณะกรรมกำรได้ตระหนกัถึงควำมส ำคญัของกำรน ำข้อมูลภำยในของบริษัท ที่มีสำระส ำคญัและเป็นข้อมลูที่ยงัไม่
เปิดเผยตอ่สำธำรณชนไปใช้เพื่อประโยชน์สว่นตน ดงันัน้เพื่อคุ้มครองผลประโยชน์ของผู้ ถือหุ้นและนกัลงทนุรำยยอ่ย สง่เสริมให้
เกิดควำมโปร่งใสในเร่ืองกำรใช้ข้อมลูภำยใน และป้องกนักำรแสวงหำผลประโยชน์สว่นตนจำกกำรใช้ข้อมูลภำยในดงักลำ่ว 
บริษัทมีแนวทำงให้กรรมกำร  ผู้บริหำร และพนกังำนของบริษัทถือปฏิบตัิ  ดงันี ้

1. กรรมกำร  ผู้บริหำร และพนักงำนของบริษัท ต้องรักษำควำมลบัและ/หรือข้อมูลภำยในของบริษัท  ไม่น ำไป
เปิดเผยหรือแสวงหำประโยชน์แก่ตนเอง  หรือเพื่อประโยชน์แก่ผู้อื่นไมว่่ำทำงตรงหรือทำงอ้อม  รวมทัง้ต้องไม่ท ำ
กำรซือ้ขำย โอนหรือรับโอน หลกัทรัพย์ของบริษัท โดยใช้ควำมลบัและ/หรือข้อมลูภำยในของบริษัท  และ/หรือเข้ำ
ท ำนิติกรรมอนัใดโดยใช้ควำมลบัและ/หรือข้อมลูภำยในของบริษัทอนัอำจก่อให้เกิดควำมเสยีหำยตอ่บริษัท  ไมว่ำ่
ทำงตรงหรือทำงอ้อม 

2. กรรมกำร  ผู้บริหำร และพนกังำนในหนว่ยงำนท่ีได้รับข้อมลูภำยในของบริษัทต้องไมใ่ช้ข้อมลูดงักลำ่วก่อนเปิดเผย
สูส่ำธำรณชน และจะต้องไมท่ ำกำรซือ้ขำย  โอนหรือรับโอน หลกัทรัพย์ของบริษัทในช่วงระยะเวลำ 1 เดือน ก่อนที่
งบกำรเงินรำยไตรมำสและงบกำรเงินประจ ำปีจะเปิดเผยสูส่ำธำรณชน และหลงักำรเปิดเผยข้อมลูดงักลำ่วอยำ่ง
น้อย 3 วนั  

นอกจำกนี ้กรรมกำรและผู้บริหำรทุกคนได้ลงนำมรับทรำบภำระหน้ำที่ในกำรรำยงำนกำรถือหลกัทรัพย์ของตนใน
บริษัท รวมถึงคู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภำวะ ตลอดจนรำยงำนกำรเปลี่ยนแปลงกำ รถือหลักทรัพย์ ต่อส ำนักงำน 
คณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรัพย์และตลำดหลกัทรัพย์ และตลำดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย ตำมมำตรำ 59 และตำมประกำศ
ส ำนกังำนคณะกรรมกำรคณะกรรมกำรก ำกับหลกัทรัพย์และตลำดหลกัทรัพย์ ที่ สจ.12/2552 เร่ืองกำรจัดท ำและเปิดเผย
รำยงำนกำรถือหลกัทรัพย์ของกรรมกำร ผู้บริหำรและผู้สอบบัญชี รวมทัง้บทลงโทษตำมมำตรำ 275 แห่งพระรำชบัญญัติ
หลกัทรัพย์และตลำดหลกัทรัพย์ พ.ศ. 2535 
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ทัง้นี ้ข้อก ำหนดดงักลำ่วได้รวมควำมถึงคู่สมรสและบตุรที่ยงัไม่บรรลนุิติภำวะของกรรมกำร ผู้บริหำร และพนกังำน
ของบริษัทด้วย หำกผู้ใดฝ่ำฝืนข้อก ำหนดดงักลำ่วจะต้องถกูลงโทษทำงวินยั และ/หรือตำมกฎหมำยแล้วแตก่รณี 

หมวดที่ 5   ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ (Responsibilities of the Board of Directors) 

1.  โครงสร้างคณะกรรมการ 

คณะกรรมกำรบริษัทประกอบด้วยบคุคลที่มีควำมรู้ ทกัษะ และประสบกำรณ์ที่สำมำรถเอือ้ประโยชน์ให้กบับริษัท โดย
เป็นผู้มีบทบำทในกำรก ำหนดนโยบำยและภำพรวมขององค์กร แผนกำรด ำเนินธุรกิจ รวมทัง้มีบทบำทส ำคญัในกำรก ำกบัดแูล 
ตรวจสอบ ประเมินผลกำรด ำเนินงำนของบริษัทให้เป็นไปตำมแผนที่วำงไว้ ตลอดจนด ำเนินกิจกำรของบริษัทให้เป็นไปตำม
กฎหมำย ข้อบังคับ และมติที่ประชุมผู้ ถือหุ้น ด้วยควำมซื่อสตัย์สจุริต มีจริยธรรม ภำยใต้จรรยำบรรณในกำรด ำเนินธุรกิจ 
รวมทัง้กำรก ำกับดูแลให้กำรบริหำรจัดกำรของฝ่ำยบริหำรเป็นไปตำมเป้ำหมำยและแนวทำงที่ได้ก ำหนดไว้ และก่อให้เกิด
ประโยชน์สงูสดุตอ่บริษัทและผู้ ถือหุ้น 

คณะกรรมกำรของบริษัทมีจ ำนวน 7 คน ประกอบด้วยกรรมกำรบริษัทที่ไม่เป็นผู้บริหำรจ ำนวน 3 คน ซึ่งทุกคนมี
คณุสมบตัิเป็นกรรมกำรอิสระและด ำรงต ำแหน่งเป็นกรรมกำรตรวจสอบ กรรมกำรบริษัทที่มำจำกฝ่ำยบริหำรมีจ ำนวน 4 คน
โดยโครงสร้ำงคณะกรรมกำรบริษัทมีสดัสว่นของกรรมกำรอิสระเกินกวำ่ 1 ใน 3 ของจ ำนวนกรรมกำรบริษัททัง้หมด ซึง่จะท ำให้
เกิดกำรถ่วงดุลในกำรออกเสียงพิจำรณำเร่ืองต่ำง ๆ ตลอดจนสอบทำนกำรบริหำรงำนของฝ่ำยบริหำรเพื่อให้เกิดประโยชน์
สงูสดุต่อบริษัท ทัง้นี ้จ ำนวนกรรมกำรอิสระของบริษัทเป็นไปตำมหลกัเกณฑ์ที่ส ำนกังำนคณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรัพย์และ
ตลำดหลกัทรัพย์ก ำหนดไว้ให้มีกรรมกำรอิสระอยำ่งน้อยหนึง่ในสำมของจ ำนวนกรรมกำรทัง้หมด 

ตำมข้อบงัคบัของบริษัทก ำหนดไว้วำ่ในกำรประชุมสำมญัประจ ำปี ในกำรประชุมสำมญัประจ ำปีทกุครัง้ ให้กรรมกำร
ออกจำกต ำแหน่งหนึ่งในสำม ถ้ำจ ำนวนกรรมกำรที่จะแบ่งออกให้ตรงเป็นสำมสว่นไม่ได้ก็ให้ออกโดยจ ำนวนใกล้ที่สดุกบัสว่น
หนึง่ในสำมของกรรมกำรท่ีจะต้องออกจำกต ำแหน่งในปีแรก และปีที่สองภำยหลงัจดทะเบียนบริษัทนัน้ให้ใช้วิธีจบัสลำกกนัว่ำ
ผู้ใดจะออก สว่นปีหลงัๆ ต่อไปให้กรรมกำรคนที่อยู่ในต ำแหน่งนำนที่สดุนัน้เป็นผู้ออกจำกต ำแหน่ง กรรมกำรที่ออกตำมวำระ
นัน้อำจถกูเลอืกเข้ำมำด ำรงต ำแหนง่ใหมก็่ได้  

นอกจำกนี ้คณะกรรมกำรบริษัทได้แต่งตัง้คณะกรรมกำรตรวจสอบเพื่อช่วยในกำรก ำกบัดแูลกิจกำรของบริษัท โดย
บริษัทได้มีกำรแบ่งแยกบทบำทหน้ำที่ควำมรับผิดชอบของคณะกรรมกำรบริษัท คณะกรรมกำรตรวจสอบ และคณะกรรมกำร
บริหำรอยำ่งชดัเจน โดยคณะกรรมกำรตรวจสอบมีควำมเป็นอิสระในกำรตดัสนิใจ ซึ่งปฏิบตัิหน้ำที่เฉพำะเร่ืองและเสนอเร่ืองให้
คณะกรรมกำรบริษัทพิจำรณำหรือรับทรำบตำมขอบเขต อ ำนำจหน้ำที่ท่ีได้ก ำหนดไว้ 

ทัง้นี ้คณะกรรมกำรบริษัทได้แต่งตัง้เลขำนุกำรบริษัทเพื่อให้มีหน้ำที่และควำมรับผิดชอบตำมพระรำชบัญญัติ
หลกัทรัพย์และตลำดหลกัทรัพย์ (รำยช่ือเลขำนกุำรบริษัทและหน้ำที่ควำมรับผิดชอบได้เปิดเผยไว้ในหวัข้อ 9.1.4) 
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2.  บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 

 คณะกรรมกำรบริษัทท ำหน้ำที่พิจำรณำและให้ควำมเห็นชอบในเร่ืองที่ส ำคญัเก่ียวกบักำรด ำเนินงำนของบริษัท เช่น 
วิสยัทศัน์และภำรกิจ กลยทุธ์  ควำมเสี่ยง แผนงำน และงบประมำณ รวมทัง้ก ำกบัดแูลให้ฝ่ำยจดักำรด ำเนินงำนตำมนโยบำย
และแผนที่ก ำหนดไว้อย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผล (รำยละเอียดอ ำนำจหน้ำที่ และควำมรับผิดชอบ ได้เปิดเผยไว้ใน
หวัข้อ 9.1.1) 

 นโยบายการก ากบัดูแลกิจการ 

 บริษัทได้จดัให้มีนโยบำยกำรก ำกบัดแูลกิจกำรของบริษัทเป็นลำยลกัษณ์อกัษร ซึง่ที่ประชุมคณะกรรมกำรบริษัทเมื่อ
วนัที่ 20 ธันวำคม 2553 ได้ให้ควำมเห็นชอบนโยบำยดงักล่ำว ทัง้นี ้คณะกรรมกำรจะได้จดัให้มีกำรทบทวนนโยบำยและกำร
ปฏิบตัิตำมนโยบำยดงักลำ่วเป็นประจ ำ บริษัทมีกำรสื่อสำรให้ทกุคนในองค์กรได้เข้ำใจถึงนโยบำยกำรก ำกบัดแูลกิจกำรที่ดีให้
ถกูต้องตรงกนั เพื่อสง่เสริมให้ทกุคนในองค์กรปฏิบตัิตำมนโยบำยที่ก ำหนด  

 จรรยาบรรณธุรกิจ 

 บริษัทได้ก ำหนดจรรยำบรรณธุรกิจ (Code of Conduct) เป็นลำยลักษณ์อักษร เพื่อให้ผู้ ที่เก่ียวข้อง ยึดถือเป็น
แนวทำงในกำรปฏิบตัิหน้ำที่ตำมภำรกิจของบริษัทด้วยควำมโปร่งใส และมีคณุธรรม รวมทัง้มีควำมรับผิดชอบตอ่ผู้มีสว่นได้เสยี 
ค ำนึงถึงสงัคม และสิ่งแวดล้อม โดยใช้เป็นแนวทำงประพฤติปฏิบตัิที่ถกูต้องในกำรประกอบธุรกิจ ซึง่จรรยำบรรณดงักลำ่วจะ
สะท้อนให้เห็นถึงค่ำนิยม และแนวทำงปฏิบตัิงำน ที่พนักงำนทุกคนพึงปฏิบัติตน และปฏิบัติงำนตำมกรอบจรรยำบรรณที่
ก ำหนดไว้ในด้ำนต่ำงๆ ได้แก่ กำรด ำเนินงำนด้วยควำมซื่อตรงโดยค ำนึงถึงหน้ำที่และควำมรับผิดชอบที่มีต่อสงัคม กฎหมำย 
และศีลธรรม ควำมรับผิดชอบต่อผู้ ถือหุ้น ควำมสมัพนัธ์กบัคู่ค้ำและคู่แข่งทำงกำรค้ำ ควำมรับผิดชอบต่อพนกังำน และควำม
รับผิดชอบตอ่สิง่แวดล้อม ทัง้นี ้บริษัทได้ประกำศและแจ้งให้พนกังำนทกุคนรับทรำบ และให้ปฏิบตัิตำมแนวทำงดงักลำ่วอยำ่ง
เคร่งครัด 

 ความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 

 คณะกรรมกำรบริษัทได้ก ำหนดนโยบำยเก่ียวกบัควำมขดัแย้งทำงผลประโยชน์ โดยก ำหนดนโยบำยที่ไม่ให้กรรมกำร 
ผู้บริหำร และพนกังำน รวมทัง้ผู้ที่เก่ียวข้องกบับคุคลต่ำงๆดงักลำ่ว แสวงหำผลประโยชน์สว่นตวัที่ขดัแย้งกบัผลประโยชน์ของ
บริษัท โดยควรหลีกเลีย่งกำรกระท ำที่ก่อให้เกิดควำมขดัแย้งทำงผลประโยชน์ และผู้ที่มีสว่นเก่ียวข้องหรือเก่ียวโยงกับรำยกำรที่
พิจำรณำ ต้องแจ้งให้บริษัททรำบถึงควำมสมัพนัธ์หรือกำรเก่ียวโยงของตนในรำยกำรดงักลำ่ว และต้องไมเ่ข้ำร่วมกำรพิจำรณำ
ตดัสนิ รวมถึงไมม่ีอ ำนำจอนมุตัิในธุรกรรมนัน้ๆ  

 คณะกรรมกำรตรวจสอบจะน ำเสนอคณะกรรมกำรบริษัทเก่ียวกบัรำยกำรท่ีเก่ียวโยงกนั และรำยกำรที่มีควำมขดัแย้ง
ทำงผลประโยชน์ ซึ่งได้มีกำรพิจำรณำควำมเหมำะสมอย่ำงรอบคอบ รวมทัง้บริษัทได้ปฏิบัติตำมหลักเกณฑ์ของตลำด
หลกัทรัพย์แห่งประเทศไทยอย่ำงเคร่งครัดในเร่ืองกำรก ำหนดรำคำและเง่ือนไขต่ำงๆกับบุคคลที่อำจมีควำมขัดแย้งด้ำน
ผลประโยชน์ให้เสมือนท ำรำยกำรกบับคุคลภำยนอก และสง่รำยงำนตำมระยะเวลำที่ตลำดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทยก ำหนด 
โดยจะได้มีกำรเปิดเผยไว้ในงบกำรเงิน รำยงำนประจ ำปี และแบบแสดงรำยกำรข้อมลูประจ ำปี (แบบ 56-1) ด้วย 
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 บริษัทได้ก ำหนดให้กรรมกำรและผู้บริหำรของบริษัทมีหน้ำที่กำรรำยงำนกำรถือครองหลกัทรัพย์ที่ออกโดยบริษัท ซึ่ง
เป็นของตนเอง ของคู่สมรสและบตุรที่ยงัไม่บรรลนุิติภำวะ ต่อส ำนกังำนคณะกรรมกำรก ำกับหลกัทรัพย์และตลำดหลกัทรัพย์
ภำยใน 30 วนั นบัแต่วนัที่ได้รับกำรแต่งตัง้ให้ด ำรงต ำแหน่งกรรมกำรหรือผู้บริหำรในบริษัท รวมทัง้เมื่อมีกำรเปลี่ยนแปลงกำร
ถือครองหลกัทรัพย์ของบริษัท  จะต้องแจ้งให้บริษัททรำบ และรำยงำนกำรเปลี่ยนแปลงกำรถือครองหลกัทรัพย์ต่อส ำนกังำน
คณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรัพย์และตลำดหลกัทรัพย์ ภำยใน 3 วนัท ำกำรนบัจำกวนัที่ซือ้ ขำย โอน หรือรับโอน เพื่อให้เป็นไป
ตำมมำตรำ 59 แหง่พระรำชบญัญตัิหลกัทรัพย์และตลำดหลกัทรัพย์ พ.ศ. 2535 นอกจำกนีไ้ด้ห้ำมมิให้กรรมกำร ผู้บริหำรหรือ
หน่วยงำนที่ได้รับทรำบข้อมูลภำยในเปิดเผยข้อมูลภำยในแก่บุคคลภำยนอกหรือบุคคลที่ไม่มีหน้ำที่เก่ียวข้อง และซือ้ขำย
หลกัทรัพย์ของบริษัทในช่วง 1 เดือน ก่อนที่งบกำรเงินจะเผยแพร่ตอ่สำธำรณชน และหลงักำรเผยแพร่ข้อมลูดงักลำ่วอยำ่งน้อย 
3 วนั ทัง้นีเ้พื่อเป็นกำรปอ้งกนัไมใ่ห้น ำข้อมลูภำยในไปใช้ในทำงมิชอบ 

 ระบบการควบคมุภายใน 

คณะกรรมกำรบริษัทให้ควำมส ำคญัตอ่กำรก ำกบัดแูลและกำรควบคมุภำยในทัง้ในระดบับริหำร และระดบัปฏิบตังิำน
ที่มีประสทิธิภำพ   ทัง้นีร้ะบบกำรควบคมุภำยในเป็นกลไกส ำคญัที่จะสร้ำงควำมมัน่ใจตอ่ฝ่ำยจดักำรในกำรช่วยลดควำมเสีย่ง
ทำงธุรกิจ ช่วยให้กำรด ำเนินธุรกิจเป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ โดยมีกำรจดัสรรทรัพยำกรอย่ำงเหมำะสมและบรรลเุป้ำหมำย
ตำมที่ตัง้ไว้ ป้องกนักำรทจุริตประพฤติมิชอบ ช่วยให้รำยงำนทำงกำรเงินมีควำมถกูต้องน่ำเช่ือถือ ช่วยให้บคุลำกรปฏิบตัิตำม
กฎหมำยและระเบียบข้อบงัคบัท่ีเก่ียวข้อง และมีกำรแบง่แยกหน้ำที่ ผู้ปฏิบตัิงำน ผู้ติดตำมควบคมุ และประเมินผลออกจำกกนั 
เพื่อให้เกิดกำรถ่วงดลุและตรวจสอบระหวำ่งกนัอยำ่งเหมำะสม เพื่อประโยชน์ที่สงูสดุของบริษัทและผู้ ถือหุ้น 

 นอกจำกนี ้บริษัทได้ว่ำจ้ำงให้บริษัท ไอษ์ธวิน จ ำกดั เป็นผู้ตรวจสอบระบบควบคุมภำยในของบริษัท  โดยท ำหน้ำที่
ตรวจสอบและประเมินระบบกำรควบคมุภำยในของบริษัท เพื่อให้มัน่ใจวำ่บริษัทมีระบบกำรควบคมุภำยในท่ีเพียงพอเหมำะสม 
และเพื่อให้ผู้ตรวจสอบภำยในดงักล่ำวมีควำมเป็นอิสระ สำมำรถท ำหน้ำที่ตรวจสอบและถ่วงดลุได้อย่ำงเต็มที่ ผู้ตรวจสอบ
ภำยในจะรำยงำนโดยตรงต่อคณะกรรมกำรตรวจสอบ ทัง้นี ้บริษัทมีกำรติดตำมประเมินผลอย่ำงสม ่ำเสมอ โดยจะมีกำร
ประเมินควำมเพียงพอของระบบควบคมุภำยในอยำ่งน้อยปีละ 1 ครัง้ เพื่อให้ควำมมัน่ใจวำ่ระบบที่วำงไว้สำมำรถด ำเนินไปได้
อยำ่งมีประสทิธิภำพ 

 รายงานของคณะกรรมการ 

คณะกรรมกำรบริษัทมีหน้ำที่รับผิดชอบต่องบกำรเงินของบริษัท โดยได้มอบหมำยให้คณะกรรมกำรตรวจสอบท ำ
หน้ำที่สอบทำนรำยงำนทำงกำรเงิน และดแูลให้มีกำรจดัท ำรำยงำนทำงกำรเงินอย่ำงมีคณุภำพและถกูต้องตำมมำตรฐำนทำง
บญัชีที่เป็นท่ียอมรับโดยทัว่ไป มีกำรเปิดเผยข้อมลูที่ส ำคญัของบริษัทอยำ่งโปร่งใสและเพียงพอ โดยมีฝ่ำยบญัชีและ/หรือผู้สอบ
บญัชีมำประชุมร่วมกัน และน ำเสนอรำยงำนทำงกำรเงินต่อคณะกรรมกำรบริษัททุกไตรมำส โดยคณะกรรมกำรบริษัทเป็น
ผู้ รับผิดชอบตอ่งบกำรเงินของบริษัท รวมทัง้สำรสนเทศทำงกำรเงิน (รำยงำนควำมรับผิดชอบของคณะกรรมกำรตอ่รำยงำนทำง
กำรเงิน) ที่ปรำกฏในรำยงำนประจ ำปี งบกำรเงินดงักลำ่วจดัท ำขึน้ตำมมำตรฐำนกำรบญัชี รับรองและตรวจสอบโดยส ำนกังำน
ปีติเสวีซึง่เป็นผู้สอบบญัชีของบริษัท กำรเปิดเผยข้อมลูสำรสนเทศที่ส ำคญั ทัง้ข้อมลูทำงกำรเงิน และไมใ่ช่กำรเงิน  ด ำเนินกำร
บนพืน้ฐำนของข้อเท็จจริงอยำ่งครบถ้วน และสม ่ำเสมอ 
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3.  การประชุมคณะกรรมการ 

 บริษัทก ำหนดให้มีกำรประชุมคณะกรรมกำรบริษัทต้องประชมุอย่ำงน้อย 3 เดือนตอ่ครัง้ และอำจมีกำรประชุมพิเศษ
เพิ่มเติมตำมควำมจ ำเป็นโดยก ำหนดวำระกำรประชุมที่ชดัเจนล่วงหน้ำ และมีวำระพิจำรณำติดตำมผลกำรด ำเนินงำนเป็น
ประจ ำ โดยกำรจัดประชุมคณะกรรมกำรบริษัท ให้ประธำนกรรมกำรหรือผู้ซึ่งได้รับมอบหมำยส่งหนังสือนัดประชุมไปยัง
กรรมกำรไม่น้อยกว่ำ 7 วนัก่อนวนัประชุม เว้นแต่ในกรณีจ ำเป็นรีบด่วนเพื่อรักษำสิทธิหรือประโยชน์ของบริษัทจะแจ้งกำรนดั
ประชุมโดยวิธีอื่นและก ำหนดวนัประชุมให้เร็วกว่ำนัน้ก็ได้ รวมทัง้มีกำรแต่งตัง้เลขำนกุำรบริษัทเพื่อให้มีกำรบนัทึกกำรประชุม 
และจัดส่งรำยงำนดังกล่ำวให้แก่กรรมกำรบริษัท ตลอดจนจัดเก็บรำยงำนกำรประชุมกรรมกำรที่ผ่ำนกำรรับรองจำก
คณะกรรมกำรบริษัทอยำ่งเป็นระบบและพร้อมให้คณะกรรมกำรของบริษัท และผู้ที่เก่ียวข้องตรวจสอบได้ 

 ในกำรประชุม ประธำนกรรมกำรบริษัทเป็นผู้ ก ำหนดวำระกำรประชุมและพิจำรณำเร่ืองเข้ำวำระกำรประชุม
คณะกรรมกำรบริษัท โดยเปิดโอกำสให้กรรมกำรแตล่ะคนสำมำรถเสนอเร่ืองตำ่งๆ เพื่อเข้ำรับกำรพิจำรณำเป็นวำระกำรประชมุ
ได้ ส ำหรับในกำรพิจำรณำเร่ืองตำ่งๆ ประธำนกรรมกำรบริษัท ซึ่งท ำหน้ำที่ประธำนในที่ประชมุจะเปิดโอกำสให้กรรมกำรแสดง
ควำมคิดเห็นได้อย่ำงอิสระ โดยในบำงวำระอำจมีผู้บริหำรระดบัสงูเข้ำร่วมประชุมด้วยเพื่อให้สำรสนเทศรำยละเอียดข้อมลูที่
เป็นประโยชน์เพิ่มเติมในฐำนะผู้ ที่เก่ียวข้อง รวมทัง้จะได้รับทรำบนโยบำยโดยตรง เพื่อให้สำมำรถน ำไปปฏิบัติอย่ำงมี
ประสทิธิภำพ ทัง้นี ้ในกำรลงมติในท่ีประชมุคณะกรรมกำรบริษัทให้ถือมติของเสยีงข้ำงมำก โดยให้กรรมกำรคนหนึง่มีเสยีงหนึ่ง
เสียง โดยกรรมกำรที่มีส่วนได้เสียจะไม่เข้ำร่วมประชุมและ / หรือไม่ใช้สิทธิออกเสียงลงคะแนนในเร่ืองนัน้  ถ้ำคะแนนเสียง
เทำ่กนั  ประธำนในท่ีประชมุจะออกเสยีงเพิ่มขึน้อีกหนึง่เสยีงเป็นเสยีงชีข้ำด  

 กรรมกำรทุกคนมีสิทธิที่จะตรวจสอบเอกสำรประกอบกำรประชุม และเอกสำรส ำคญัอื่นๆ และหำกกรรมกำรอิสระ
หรือกรรมกำรตรวจสอบมีข้อสงสยัใดๆ กรรมกำรอื่นๆและฝ่ำยบริหำรของบริษัทต้องด ำเนินกำรตอบข้อสงสยัดงักล่ำวอย่ำง
รวดเร็วและครบถ้วนเทำ่ที่จะเป็นไปได้ 

 ในกรณีที่กรรมกำรไมเ่ห็นด้วยกบัมติที่ประชมุ กรรมกำรสำมำรถขอให้เลขำนกุำรบริษัท บนัทกึข้อคดัค้ำนไว้ในรำยงำน
กำรประชมุ หรือยื่นหนงัสอืแสดงกำรคดัค้ำนตอ่ประธำนกรรมกำรได้ 

 ในกำรประชมุคณะกรรมกำรบริษัทแตล่ะครัง้เลขำนกุำรบริษัทได้เข้ำร่วมกำรประชมุด้วย โดยเป็นผู้บนัทกึรำยงำนกำร
ประชุม และจดัสง่ให้ประธำนกรรมกำรบริษัทพิจำรณำลงลำยมือช่ือรับรองควำมถกูต้อง โดยเสนอให้ที่ประชุมรับรองในกำร
ประชุมครัง้ถัดไป รวมทัง้เป็นผู้จดัเก็บข้อมลูหรือเอกสำรเก่ียวกบักำรประชุมต่ำงๆ เพื่อสะดวกในกำรสืบค้นอ้ำงอิง โดยปกติ
คณะกรรมกำรบริษัทจะเข้ำร่วมกำรประชุมทุกคนทุกครัง้  ยกเว้นแต่มีเหตุจ ำเป็น ซึ่งจะแจ้งเป็นกำรล่วงหน้ำก่อนกำรประชุม   
นอกจำกนี ้คณะกรรมกำรถือเป็นนโยบำยให้กรรมกำรท่ีไมเ่ป็นผู้บริหำรมีโอกำสที่จะประชมุระหวำ่งกนัเองตำมควำมจ ำเป็นเพื่อ
อภิปรำยปัญหำตำ่งๆเก่ียวกบักำรจดักำรท่ีอยูใ่นควำมสนใจ โดยไมม่ีฝ่ำยบริหำรร่วมด้วย และแจ้งให้กรรมกำรผู้จดักำรทรำบถึง
ผลกำรประชมุ ทัง้นีก้ำรเข้ำร่วมประชมุของคณะกรรมกำรแตล่ะทำ่นสรุปได้ดงันี ้
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4.  ค่าตอบแทน 

บริษัทมีนโยบำยจ่ำยค่ำตอบแทนกรรมกำรและผู้ บริหำรที่จูงใจในระดับที่เหมำะสม  โดยค ำนึงถึงผลกำร
ด ำเนินงำนของบริษัท  และควำมสอดคล้องกับธุรกิจ/อุตสำหกรรมเดียวกัน  รวมถึงควำมเหมำะสมกับหน้ำที่และควำม
รับผิดชอบของกรรมกำร และผู้บริหำรแต่ละท่ำน โดยค่ำตอบแทนกรรมกำรอยู่ในรูปของค่ำเบีย้ประชุม และค่ำบ ำเหน็จ 
คำ่ตอบแทนผู้บริหำร ได้แก่ เงินเดือน โบนสั และคำ่ตอบแทนอื่นๆ  

ค่าตอบแทนกรรมการ 

ที่ประชุมผู้ ถือหุ้ นสำมัญประจ ำปี 2558 ของบริษัท เมื่อวันที่ 24 เมษำยน 2558 ได้พิจำรณำอนุมัติก ำหนด
คำ่ตอบแทนกรรมกำรบริษัท (รวมถึงกรรมกำรอิสระ และกรรมกำรตรวจสอบ) โดยก ำหนดกำรจ่ำยคำ่ตอบแทนกรรมกำรให้แก่
กรรมกำรบริษัทโดยมีรำยละเอียดของคำ่ตอบแทนและเง่ือนไขกำรจ่ำยคำ่ตอบแทนกรรมกำรตำมที่ระบใุนข้อ 9.3 คำ่ตอบแทน
กรรมกำรและผู้บริหำร 

คำ่ตอบแทนของกรรมกำรผู้จดักำรและผู้บริหำรระดบัสงู บริษัทก ำหนดตำมควำมเหมำะสมกบัอ ำนำจหน้ำที่ตำม
หลกัเกณฑ์และนโยบำยที่คณะกรรมกำรบริษัทก ำหนดและเพื่อประโยชน์สงูสดุของบริษัท โดยเป็นอตัรำที่แขง่ได้ในกลุม่ธุรกิจ
เดียวกนั เพื่อที่จะดแูลและรักษำผู้บริหำรที่มีคณุภำพไว้ ซึง่ก ำหนดคำ่ตอบแทนเป็นเงินเดือน โบนสั และผลตอบแทนจงูใจใน
ระยะยำวสอดคล้องกบัผลงำนของบริษัทและกำรปฏิบตัิงำนของผู้บริหำรแตล่ะรำย ทัง้นี ้ผู้บริหำรที่ได้รับมอบหมำยหน้ำที่และ
ควำมรับผิดชอบเพิ่มขึน้จะได้รับคำ่ตอบแทนเพิ่มที่เหมำะสมกบัหน้ำที่และควำมรับผิดชอบท่ีได้รับมอบหมำยเพิ่มมำกขึน้ 

5.  การพัฒนากรรมการและผู้บริหาร 

 คณะกรรมกำรมีนโยบำยสง่เสริมและอ ำนวยควำมสะดวกให้มีกำรฝึกอบรมและกำรให้ควำมรู้แก่กรรมกำรผู้ เก่ียวข้อง
ในระบบกำรก ำกับดูแลกิจกำรของบริษัท เช่น กรรมกำร กรรมกำรตรวจสอบ ผู้บริหำร เป็นต้น เพื่อให้มีกำรปรับปรุงกำร

รายช่ือ ต าแหน่ง การเข้าร่วมประชุม / การประชุมทัง้หมด (ครัง้) 
ปี 2557 ปี 2558 

1. นำยสมบรูณ์ อำรักษ์มงคล ประธำนกรรมกำรและประธำน
กรรมกำรตรวจสอบ 

12/12 12/12 

2.  นำยวิรัตน์ อนรัุกษ์พฒิุ  กรรมกำร 12/12 12/12 

3.  นำยอภิสิทธ์ิ หงส์ลำวณัย์ กรรมกำร 12/12 12/12 

4.  นำยดลุภำค เพง่พนัธ์พฒัน์ กรรมกำร 12/12 12/12 

5.  นำยระบิล กลัน่สกลุ กรรมกำร 12/12 12/12 

6.  นำยบญุเลศิ เอีย้วพรชยั กรรมกำรและกรรมกำรตรวจสอบ 12/12 12/12 

7.  นำงสำวนภำภรณ์ เมษะยำนนท์ กรรมกำรและกรรมกำรตรวจสอบ 12/12 12/12 
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ปฏิบตัิงำนอย่ำงต่อเนื่อง และในกรณีที่มีกำรเปลี่ยนแปลงกรรมกำรหรือกรรมกำรใหม่ เลขำนกุำรบริษัทจะจดัให้มีเอกสำรและ
ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อกำรปฏิบตัิหน้ำที่ของกรรมกำรใหม่ รวมถึงกำรจัดให้มีกำรแนะน ำลกัษณะธุรกิจ และแนวทำงกำร
ด ำเนินธุรกิจของบริษัทให้แก่กรรมกำรใหม่ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

บริษัท ซีซีเอ็น-เทค จ ำกดั (มหำชน)   50 

ความรับผิดชอบต่อสังคม  

 บริษัทด ำเนินธุรกิจจ ำหนำ่ยและวำงระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ ครอบคลมุกำรบริกำรให้ค ำปรึกษำ ออกแบบ ติดตัง้ 
อบรม ดแูลบ ำรุงรักษำระบบงำน จดัหำและจดัจ ำหนำ่ยผลิตภณัฑ์และอปุกรณ์ที่เก่ียวข้องกบัระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศแบบ
เบ็ดเสร็จ เพื่อให้ลกูค้ำมีระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศที่มีประสทิธิภำพ โดยค ำนงึถึงควำมถกูต้องตำมกฎหมำย และมีนโยบำยให้
ควำมส ำคญัตอ่กำรปฏิบตัิตำมหลกักำรก ำกบัดแูลกิจกำรที่ดี อำทิเช่น สทิธิของผู้ ถือหุ้นกำรปฏิบตัิต่อผู้ ถือหุ้นอยำ่งเทำ่เทียมกนั 
สิทธิของผู้มีสว่นได้เสีย กำรเปิดเผยข้อมลูและควำมโปร่งใส ควำมรับผิดชอบของคณะกรรมกำร ตลอดจนกำรเอำใจใสดู่แล
สงัคมและสิ่งแวดล้อมควบคู่ไปด้วย ทัง้นีบ้ริษัทจะยงัคงมุ่งพฒันำและเสริมสร้ำงธรรมำภิบำลของบริษัทให้ดียิ่งขึน้ต่อไปควบคู่
ไปกับเป้ำหมำยกำรเติบโตทำงธุรกิจเพื่อสร้ำงคุณค่ำและประโยชน์สุขแก่กิจกำร ผู้มีส่วนได้เสีย สงัคม สิ่งแวดล้อม และ
ประเทศชำติอยำ่งยัง่ยืน 

และในปี 2558 กำรประกอบธุรกิจโดยค ำนึงถึงหลกัควำมยัง่ยืน ได้ถกูก ำหนดไว้เป็นกลยุทธ์ของบริษัท โดยครอบคลมุ
ตัง้แต่ระดบันโยบำย กำรบริหำรจดักำรภำยใน และกระบวนกำรด ำเนินธุรกิจหลกัของบริษัท โดยผู้บริหำรได้แจ้งนโยบำยแก่
พนกังำนทกุคนให้ทรำบโดยทัว่กนั ถึงกระบวนกำรด ำเนินงำนท่ีค ำนงึถึงหลกัควำมยัง่ยืน โดยน ำแนวคิดเร่ืองควำมรับผิดชอบตอ่
สงัคม (Corporate Social Responsibility หรือ CSR) ประเภท “CSR in Process” เข้ำมำใช้ในองค์กร โดยมุ่งเน้น “กำรปฏิบตัิ
ตำมกระบวนกำรกำรท ำงำน เพื่อสร้ำงควำมยัง่ยืน” ให้เกิดควำมสอดคล้องระหวำ่งกำรปฏิบตัิงำนจริง กบักระบวนกำรท ำงำน
ตำม Quality Manual (QM), WP (Work Procedure),  WI (Work Instruction), คู่มือพนกังำน และประกำศต่ำง ๆ ของบริษัท 
รวมทัง้หลกัเกณฑ์กำรพิจำรณำกำรด ำเนินงำนตำมกระบวนกำรกำรท ำงำน และใช้ “กำรเปิดใจของพนกังำน” เป็นเคร่ืองมือ
พฒันำองค์กรให้เกิดประสทิธิภำพ และประสทิธิผลอยำ่งชดัเจน และยัง่ยืน โดยคณะกรรมกำร ผู้บริหำร พนกังำนทกุคน และผู้มี
สว่นได้เสยีทกุฝ่ำย ได้สนบัสนนุให้บริษัทได้ด ำเนินธุรกิจตำมเจตนำรมณ์ ในกำรแสดงควำมรับผิดชอบต่อสงัคม เพื่อสร้ำงกำร
เติบโตของบริษัทบนพืน้ฐำนของกำรพฒันำอยำ่งยัง่ยืนตอ่ไป  

นโยบายด้านความรับผิดชอบต่อสังคม 

กำรด ำเนินธุรกิจของบริษัทนัน้ไมใ่ช่เพื่อแสวงหำผลก ำไรเพียงอยำ่งเดียว บริษัทหวงัเป็นอยำ่งยิ่งวำ่บริษัทจะมีสว่นร่วม
ในกำรสง่เสริมและสนบัสนนุให้สงัคมมีควำมแข็งแกร่ง มีควำมโปร่งใสและมีจริยธรรมโดยรวม โดยบริษัทได้ยึดหลกัแนวทำง
ควำมรับผิดชอบตอ่สงัคม Corporate Social Responsibility หรือ (“CSR”) ดงันี ้ 

1. การด าเนินธุรกิจด้วยความเป็นธรรม 

บริษัทให้ควำมส ำคญัในกำรด ำเนินธุรกิจโดยปฏิบตัิตำมกรอบกำรแข่งขนัทำงกำรค้ำที่สจุริตและเป็นธรรมภำยใต้
กรอบของกฎหมำยและจริยธรรมทำงธุรกิจของบริษัท และยึดกติกำของกำรแข่งขนัอย่ำงเสมอภำค โดยตัง้อยู่บนพืน้ฐำนของ
กำรได้รับผลตอบแทนท่ีเป็นธรรมทัง้สองฝ่ำย กำรด ำเนินธุรกิจกบัคู่ค้ำต้องไมน่ ำมำซึง่ควำมเสื่อมเสยีต่อช่ือเสียงของบริษัทหรือ
ขดัต่อกฎหมำย ซึ่งรวมถึงกำรละเมิดทรัพย์สินทำงปัญญำ  รวมทัง้สง่เสริมให้ผู้บริหำร พนกังำนใช้ทรัพยำกรและทรัพยสนิของ
บริษัท อย่ำงมีประสิทธิภำพ ใช้สินค้ำและบริกำรท่ีมีลิขสิทธ์ิถูกต้องและไม่สนบัสนุนสินค้ำหรือกำรกระท ำท่ีเป็นกำรละเมิด
ทรัพย์สินทำงปัญญำ ซึ่งบริษัทด ำเนินธุรกิจที่เก่ียวข้องกบัเทคโนโลยีสำรสนเทศ จึงจ ำเป็นอย่ำงยิ่งที่จะต้องเคำรพและปฏิบตัิ
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ตำมเง่ือนไข ข้อตกลงทำงกำรค้ำอย่ำงเคร่งครัดและไม่ละเมิดทรัพย์สินทำงปัญญำเพื่อประโยชน์ตนเอง โดยไม่ละเลยกำร
แขง่ขนัท่ีสจุริตและเป็นธรรม 

2. การต่อต้านการทุจริต 

บริษัทด ำเนินธุรกิจด้วยควำมโปร่งใส ยึดมัน่ในควำมถกูต้อง โดยจดัให้มีแนวทำงในกำรต่อต้ำนกำรทจุริตคอร์รัปชัน่ 
รวมถึงกำรสนับสนุนกิจกรรมที่ส่งเสริมและปลูกฝังให้ผู้บริหำรและพนักงำน ปฏิบัติตำมกฎหมำยและระเบียบข้อบังคับที่
เก่ียวข้อง ไมส่นบัสนนุให้มีกำรสร้ำงควำมส ำเร็จของงำนด้วยวิธีกำรทจุริต คณะกรรมกำรบริษัทมีนโยบำยปฏิบตัิตำมกฎหมำย
ตอ่ต้ำนกำรทจุริตคอร์รัปชัน่ โดยก ำหนดแนวทำงปฏิบตัิ ดงันี ้

 สร้ำงจิตส ำนกึ คำ่นิยม ทศันคติให้แก่พนกังำนในกำรปฏิบตัิงำนตำมกฎระเบียบ ด้วยควำมซื่อสตัย์ สจุริต และไม่
พงึละเลยหรือเพิกเฉย เมื่อพบเห็นกำรกระท ำที่เข้ำข่ำยคอร์รัปชัน่ที่เก่ียวข้องกบับริษัท ต้องแจ้งให้ผู้บงัคบับญัชำ 
หรือผู้ที่รับผิดชอบรับทรำบ และให้ควำมร่วมมือในกำรตรวจสอบข้อเท็จจริงตำ่งๆ หำกมีข้อสงสยัหรือข้อซกัถำมให้
ปรึกษำกบัผู้บงัคบับญัชำ หรือบคุคลที่ก ำหนดให้ท ำหน้ำที่รับผิดชอบ ผำ่นช่องทำงตำ่งๆ ท่ีก ำหนดไว้ตำมนโยบำย
ในกำรรำยงำนเบำะแส 

 จดัให้มีระบบกำรควบคุมภำยในที่มีประสิทธิภำพและประสิทธิผล มีกำรตรวจสอบและถ่วงดลุกำรใช้อ ำนำจให้
เหมำะสม เพื่อปอ้งกนัมิให้พนกังำนทจุริต หรือมีสว่นเก่ียวข้องกบักำรทจุริตและคอร์รัปชัน่ตำ่งๆ 

 ห้ำมมิให้กรรมกำรบริษัท ผู้บริหำร และพนกังำนกระท ำกำรใดๆ อนัเป็นกำรเรียกร้อง หรือยอมรับซึง่ทรัพย์สนิ หรือ
ผลประโยชน์อื่นใด ส ำหรับตนเองหรือผู้อื่นที่ส่อไปในทำงจูงใจให้ปฏิบตัิ หรือละเว้นกำรปฏิบตัิหน้ำที่ในทำงที่มิ
ชอบ หรืออำจท ำให้บริษัทเสยีประโยชน์อนัชอบธรรม 

 ห้ำมมิให้กรรมกำรบริษัท ผู้ บริหำร และพนักงำนให้หรือเสนอที่จะให้ทรัพย์สิน หรือผลประโยชน์อื่นใดแก่
บคุคลภำยนอก เพื่อจงูใจให้บคุคลนัน้กระท ำหรือละเว้นกำรกระท ำใด ที่ผิดตอ่กฎหมำยหรือโดยมิชอบตอ่ต ำแหนง่
หน้ำที่ของตน 

จำกนโยบำยดงักลำ่ว บริษัทได้แสดงเจตนำรมณ์ตอ่ต้ำนกำรทจุริตคอร์รัปชัน่ทัง้ทำงตรงและทำงอ้อม โดยมีมติยกเลิก
นโยบำยกำรให้ผลประโยชน์แก่บคุคลภำยนอกอนัเป็นเหตุท ำให้บริษัทได้มำซึ่งงำน โดยที่ประชุมคณะกรรมกำรบริษัทครัง้ ที่ 
4/2556 เมื่อวันที่ 22 เมษำยน 2556  มีมติยกเลิกนโยบำยกำรท ำกำรตลำดร่วม และที่ประชุมคณะกรรมกำรบริษัทครัง้ที่ 
5/2556 เมื่อวนัท่ี 30 พฤษภำคม 2556  มีมติยกเลกินโยบำยคำ่นำยหน้ำแก่บคุคลภำยนอกไมว่ำ่ทำงตรงหรือทำงอ้อมและหำก
มีกำรให้ผลประโยชน์แก่บคุคลภำยนอกที่นอกเหนือจำกเงินตรำโดยผลประโยชน์ดงักลำ่วเป็นกำรสง่เสริมกำรตลำดของคู่ค้ำ
ของบริษัทนัน้ บริษัทได้พิจำรณำถึงควำมเหมำะสมของผลประโยชน์ของลกูค้ำเป็นหลกั โดยเบือ้งต้นคณะกรรมกำรตรวจสอบ
ได้พิจำรณำถึงควำมเหมำะสม และมีเอกสำรแจ้งถึงลกูค้ำถึงผลประโยชน์ที่ลกูค้ำจะได้รับจำกคู่ค้ำของบริษัทเพื่อควำมโปร่งใส
และมีหลกัฐำนในกำรตรวจสอบ 

และเมื่อวนัที่ 10 พฤศจิกำยน 2557 ที่ประชุมคณะกรรมกำรบริษัท ครัง้ที่ 11/2557 ได้มีมติก ำหนดนโยบำยในกำร
รำยงำนเบำะแสนโยบำยในกำรรำยงำนเบำะแสนี ้โดยนโยบำยดงักลำ่วมีจดุมุง่หมำย เพื่อสนบัสนนุ สง่เสริม ให้พนกังำน ผู้ ถือ
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หุ้น ลกูค้ำ คูค้่ำหรือบคุคลอื่นๆ ที่ท ำธุรกิจกบับริษัท สำมำรถรำยงำนให้บริษัททรำบถึงกำรกระท ำต่ำงๆ เก่ียวกบักำรกระท ำผิด
กฎหมำย กฎเกณฑ์ของทำงกำร กำรกระท ำผิดจรรยำบรรณ ผิดจริยธรรม กำรยกัยอก กำรทจุริต โดยพนกังำนหรือบคุคลอื่นๆ 
ทัง้ที่เป็นกำรกระท ำที่เกิดขึน้จริง และเหตกุำรณ์ที่นำ่สงสยั ที่สง่ผลเสยีหำยตอ่บริษัทได้ทัง้ตวัเงิน และไมเ่ป็นตวัเงิน โดย 

1. ผู้รำยงำนควรรำยงำนเบำะแสที่พบเห็น หรือนำ่สงสยั ตอ่บริษัท อยำ่งทนัทว่งที 
2. ผู้ รำยงำนควรให้ข้อมูลที่ชัดเจน ช่ือผู้ รำยงำน ที่อยู่ หมำยเลขโทรศพัท์ วนัและเวลำ สถำนที่ที่เกิดเหตุกำรณ์ 

รำยละเอียดของเหตกุำรณ์ หมำยเลขโทรศพัท์ หรือ E-mail ที่สำมำรถติดตอ่กลบัเพื่อที่ผู้ด ำเนินกำรสำมำรถแจ้ง
ควำมคืบหน้ำ หรือสอบถำมข้อมลูเพิ่มเติมเพื่อประโยชน์ในกำรตรวจสอบสืบสวนข้อเท็จจริง โดยบริษัทจะเก็บช่ือ 
และเร่ืองของผู้ ร้องเรียนไว้เป็นควำมลบัตรำบเทำ่ที่กฎหมำยอนญุำตให้ท ำได้ อยำ่งไรก็ดีผู้รำยงำนสำมำรถเลอืก
ที่จะเปิดเผยหรือไมเ่ปิดเผยช่ือก็ได้ แตผู่้รำยงำนอำจไมไ่ด้รับทรำบควำมคืบหน้ำในกำรตรวจสอบข้อเท็จจริงและ
กำรด ำเนินกำรของบริษัทในกรณีที่ไมส่ำมำรถติดตอ่กลบัได้ 

3. ผู้รำยงำนจะได้รับกำรตอบกลบั เก่ียวกบักำรสบืสวน กำรด ำเนินกำร หรือกำรแก้ไขปัญหำจำกบริษัทภำยใน 5 วนั
ท ำกำร หลงัจำกกำรรำยงำนเบำะแสครัง้แรก 

4. บริษัทจะไมด่ ำเนินกำรลงโทษ กลำ่วโทษ ลดเงินเดือน  ลดขัน้ ลดต ำแหนง่พนกังำนใดๆ ในกำรที่พนกังำนได้ช่วย
ให้ข้อมลูแก่บริษัทโดยสจุริต ตำมควำมเป็นจริงมิใช่กำรใสร้่ำยปำ้ยสบีคุคลอื่น 

5. กำรรำยงำนสำมำรถท ำได้โดยผำ่น 3 ช่องทำง ได้แก่ 
5.1 ทำงไปรษณีย์อิเลก็ทรอนิกส์ โดยสง่มำที่ Email : whistle-blower@ccn-tech.co.th 
5.2 ทำงไปรษณีย์ โดยสง่จดหมำยมำที่ คณะกรรมกำรก ำกบัดแูลกิจกำรท่ีดี บริษัท ซีซีเอ็น-เทค จ ำกดั (มหำชน) 

เลขที่ 8/2 ซอยวิภำวดีรังสติ 44 ถนนวิภำวดีรังสติ แขวงลำดยำว เขตจตจุกัร กรุงเทพมหำนคร 10900 
5.3 ทำงออนไลน์ โดยสง่มำที่ http://www.ccn-tech.co.th/clue.php 

บริษัทก ำหนดกำรแจ้งเบำะแสหรือข้อร้องเรียน โดยใช้ถ้อยค ำสภุำพ ระบุควำมจริงหรือพฤติกำรณ์ให้ชัดเจน ซึ่ง
สำมำรถตรวจสอบได้ กำรพิจำรณำแจ้งเบำะแสหรือข้อร้องเรียน จะเป็นไปอยำ่งโปร่งใสและเป็นธรรม ทกุขัน้ตอนจะอยู่ภำยใต้
กำรดแูลของคณะกรรมกำรบริษัท ส ำหรับข้อมลูตำ่งๆ ที่คณะกรรมกำรบริษัทได้รับจะรักษำไว้เป็นควำมลบั 

และในปี 2558 ที่ผำ่นมำ คณะกรรมกำรตรวจสอบของบริษัทได้มอบหมำยให้ผู้ตรวจสอบภำยในประเมินบริษัท ตำม
แบบประเมินโครงกำรแนวร่วมปฏิบตัิของภำคเอกชนไทยในกำรตอ่ต้ำนกำรทจุริต (CAC) เพื่อเตรียมควำมพร้อมในกำรประกำศ
เจตนำรมณ์ตำมโครงกำรดังกล่ำว และเมื่อวนัที่ 4 พฤศจิกำยน 2558 คณะกรรมกำรตรวจสอบได้รับผลกำรประเมินจำกผู้
ตรวจสอบภำยในแล้ว และคำดว่ำบริษัทจะสำมำรถยื่นแสดงเจตนำรมณ์ตำมโครงกำรแนวร่วมปฏิบตัิของภำคเอกชนไทยใน
กำรตอ่ต้ำนกำรทจุริต (CAC) ได้ภำยในปี 2559 ตอ่ไป 

3. การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 
 

บริษัทมีนโยบำยที่จะปฏิบตัิต่อพนกังำนทกุคนด้วยควำมเท่ำเทียมกนัโดยมีแนวปฏิบตัิที่เป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบตัิต่อ
บคุคลหนึง่บคุคลใดเนื่องจำกควำมเหมือนหรือควำมแตกตำ่งไมว่่ำจะทำงกำยหรือทำงใจ เชือ้ชำติ ศำสนำ เพศ อำย ุกำรศกึษำ
หรือเร่ืองอื่นใด นอกจำกนีบ้ริษัทมีนโยบำยที่จะให้สวสัดิกำรแก่พนกังำนนอกเหนือจำกที่ก ำหนดตำมกฎหมำยแรงงำนเพื่อดแูล

mailto:whistle-blower@ccn-tech.co.th
http://www.ccn-tech.co.th/clue.php
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รักษำผลประโยชน์ให้แก่พนกังำน และเพื่อสง่เสริมและสนบัสนนุให้พนกังำนทกุระดบัได้รับสิทธิและสวสัดิกำรอย่ำงเป็นธรรม
และเทำ่เทียมกนั โดยที่ผำ่นมำบริษัทได้มีกิจกรรมช่วยเหลอืและสวสัดิกำรแก่พนกังำนดังนี ้

 บริษัทเน้นควำมรักสำมคัคีในหมู่พนกังำน อยู่ร่วมกนัเหมือนญำติพี่น้อง ท ำงำนอย่ำงสงบสขุในบรรยำกำศกำร
ท ำงำนที่เอือ้อ ำนวย และเปิดโอกำสให้พนกังำนได้พฒันำศกัยภำพของตนเองและน ำควำมรู้ควำมสำมำรถมำ 
ร่วมกนัสร้ำงควำมก้ำวหน้ำทัง้ตอ่ตนเองและองค์กร จึงจดัให้มีกำรอบรมและพฒันำศกัยภำพอยำ่งตอ่เนื่อง 

 บริษัทจดัให้มีผลตอบแทน สวสัดิกำรท่ีเหมำะสม และเป็นธรรมแกพ่นกังำน เช่น โบนสั เบีย้ขยนั  สวสัดิกำร
คอมพิวเตอร์โน๊ตบุ๊ค งำนเลีย้งสงัสรรค์ประจ ำปี กองทนุส ำรองเลีย้งชีพ ประกนัสขุภำพแบบกลุม่ 

4. ความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค 

บริษัทให้ควำมส ำคญัควำมรับผิดชอบตอ่ลกูค้ำ โดยมีแนวนโยบำยปฏิบตัิควำมรับผิดชอบตอ่ลกูค้ำ ดงัตอ่ไปนี ้

 สง่มอบสนิค้ำและให้บริกำรท่ีมีคณุภำพ ตรงตำมหรือสงูกวำ่ควำมคำดหมำยของลกูค้ำในรำคำที่เป็นธรรม 

 ให้ข้อมูลที่เก่ียวข้องกับเทคโนโลยีสำรสนเทศที่ถูกต้อง เพียงพอ และทันต่อเหตุกำรณ์แก่ลูกค้ำ เพื่อให้ทรำบ
เก่ียวกับผลิตภณัฑ์และกำรให้บริกำร โดยไม่มีกำรกล่ำวเกินควำมเป็นจริงที่เป็นเหตุให้ลกูค้ำเข้ำใจผิดเก่ียวกับ
คณุภำพของผลติภณัฑ์และบริกำรนัน้ๆ 

 ติดตอ่กบัลกูค้ำด้วยควำมสภุำพ มีประสทิธิภำพ และเป็นท่ีวำงใจได้ของลกูค้ำ และจดัให้มีระบบกระบวนกำรท่ีให้
ลกูค้ำร้องเรียนเก่ียวกบัคณุภำพ รวมทัง้ควำมรวดเร็วในกำรตอบสนอง 

 รักษำควำมลบัของลกูค้ำ และไมน่ ำไปใช้เพื่อประโยชน์ของตนเองหรือผู้ที่เก่ียวข้องโดยมิชอบ 

5. การร่วมพัฒนาชุมชนและสังคม  

บริษัทมีควำมใสใ่จในกำรพฒันำชมุชนและต้องกำรมีสว่นร่วมในกำรสง่เสริมให้ควำมรู้ในกำรใช้อปุกรณ์และเคร่ืองมือ
ที่เก่ียวกบัเทคโนโลยีสำรสนเทศโดยเฉพำะเยำวชน เนื่องจำกบริษัทเล็งเห็นถึงกำรพฒันำของประเทศโดยเฉพำะเยำวชนที่มี
รำยได้ต ่ำไม่สำมำรถเข้ำถึงเคร่ืองมือและอปุกรณ์ที่ เก่ียวข้องกบัเทคโนโลยีสำรสนเทศได้ โดยบริษัทมีแนวทำงปฏิบตัิในกำร
จดัหำเคร่ืองมือและอปุกรณ์ต่ำงๆ พร้อมกำรติดตัง้ให้แก่โรงเรียนตำ่งจงัหวดั ซึ่งบริษัทได้มี โครงกำร “CCN-TECH พำน้องก้ำว
ไกลด้วย IT” คือโครงกำรบริจำคเคร่ืองคอมพิวเตอร์พร้อมอปุกรณ์ เพื่อช่วยเหลอืโรงเรียนตำมตำ่งจงัหวดัที่ขำดแคลนทัว่ประเทศ 
นอกจำกนีบ้ริษัทเปิดโอกำสให้นกัศกึษำจำกสถำบนัศึกษำต่ำงๆเข้ำมำดงูำนและฝึกงำนเพื่อเป็นประโยชน์ต่อนกัศึกษำในกำร
หำงำนหลงัจำกจบกำรศกึษำแล้ว  

กิจกรรมด้านความรับผิดชอบต่อสังคมในปี 2556-2558 ที่ผ่านมา 

นอกจำกบริษัทจะมุง่มัน่ให้ควำมส ำคญัในกำรพฒันำกำรท ำงำน และด ำเนินธุรกิจภำยใต้หลกักำรก ำกบัดแูลกิจกำรท่ี
ดี มีเจตนำรมณ์ที่จะด ำเนินธุรกิจอยำ่งมีคณุธรรมแล้ว ยงัได้ให้ควำมส ำคญักบัสงัคม และสิง่แวดล้อมไมล่ดหยอ่นไปกวำ่กนัโดย
บริษัทมุง่ที่จะตอบแทนสงัคม ด้วยกำรเพิ่มโอกำสทำงกำรศกึษำให้กบัเยำวชนที่ขำดแคลนทรัพยำกร ท ำนบุ ำรุงสภำพสงัคมไทย
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ให้น่ำอยู่ และช่วยบ ำรุงรักษำทรัพยำกรธรรมชำติให้คงอยู่ตลอดไป โดยจะเห็นได้จำกโครงกำรดีๆ ต่ำงๆ ที่ทำงบริษัทฯมีควำม
ประสงค์ช่วยเหลอืเพื่อแบง่เบำภำระในสงัคมในปี 2556 ที่ผำ่นมำ ดงันี ้

 เมื่อวนัที่ 28 มกรำคม 2556 บริษัทได้บริจำคเคร่ืองคอมพิวเตอร์ จ ำนวน 2 ชุด และเคร่ืองพิมพ์ จ ำนวน 1 เคร่ือง 
ให้แก่ชมรมคนอนุรักษ์ป่ำชำยเลน เพื่อใช้เป็นอุปกรณ์ในกำรด ำเนินงำนโครงกำรปลูกป่ำชำยเลน ณ อุทยำน
แหง่ชำติหมูเ่กำะชมุพร จงัหวดัชมุพร ในวนัท่ี 16 มีนำคม 2556 

 เมื่อวนัท่ี 14 สิงหำคม 2556 บริจำคเคร่ืองคอมพิวเตอร์ให้แก่โรงเรียนบ้ำนหนองเพียน จงัหวดัสพุรรณบรีุ จ ำนวน 
10 เคร่ือง  

 เมื่อวนัที่ 22 สงิหำคม 2556 บริจำคเคร่ืองคอมพิวเตอร์ให้แก่โรงเรียนบ้ำนกล้วย "พวงรำษฎร์บ ำรุง" จงัหวดัลพบรีุ 
จ ำนวน 10 เคร่ือง, โรงเรียนวัดบ้ำนหมี่ใหญ่ จังหวัดลพบุรี  จ ำนวน 10 เคร่ือง, โรงเรียนบ้ำนซิวำเดอ จังหวัด
แมฮ่่องสอน จ ำนวน 5 เคร่ือง และ โรงเรียนบ้ำนทองค ำพิงวิทยำ จงัหวดัชยัภมูิ จ ำนวน 8 เคร่ือง 

 วนัท่ี 4 พฤศจิกำยน 2556 บริจำคเคร่ืองคอมพิวเตอร์ให้แก่โรงเรียนบ้ำนโนนเมือง จงัหวดันครรำชสมีำ จ ำนวน 10 
เคร่ือง, โรงเรียนบ้ำนบุ่งกะเซอร์ จังหวัดอุทยัธำนี จ ำนวน 10 เคร่ือง และโรงเรียนบ้ำนเนินม่วง จังหวดัรำชบุรี 
จ ำนวน 5 เคร่ือง  

 ในปี 2556 บริษัทได้รับนกัศกึษำจำกสถำบนักำรศกึษำตำ่งๆ เข้ำมำฝึกงำนท่ีบริษัท เพื่อเป็นประโยชน์ตอ่นกัศกึษำ
ในกำรหำงำนหลงัจำกจบกำรศกึษำแล้ว จ ำนวนทัง้สิน้ 12 คน จำกสถำบนักำรศกึษำ ดงันี ้

1. มหำวิทยำลยัเทคโนโลยีพระจอมเกล้ำพระนครเหนือ 
2. มหำวิทยำลยัขอนแก่น 
3. มหำวิทยำลยัมหำสำรคำม 
4. มหำวิทยำลยัศรีปทมุ 
5. มหำวิทยำลยัรำชภฎัจนัทรเกษม 
6. วิทยำลยัเทคโนโลยีไทยบริหำรธุรกิจ 

 วนัที่ 19 พฤษภำคม 2557 บริจำคเคร่ืองคอมพิวเตอร์ให้แก่โรงเรียนรำษฎร์นิยมวิทยำ จงัหวดันครศรีธรรมรำช 
จ ำนวน 15 เคร่ือง 

 วนัท่ี 20 พฤษภำคม 2557 บริจำคเคร่ืองคอมพิวเตอร์ให้แก่โรงเรียนบ้ำนคลองตำหมื่น จงัหวดัปรำจีนบรีุ จ ำนวน 5 
เคร่ือง และ โรงเรียนบ้ำนหนองสองห้อง จงัหวดัปรำจีนบรีุ จ ำนวน 5 เคร่ือง 

 วนัที่ 2 มิถนุำยน 2557 บริษัทได้บริจำคเคร่ืองคอมพิวเตอร์ให้แก่โรงเรียนวดัสงัวรพิมลไพบูลย์ จังหวดันนทบุรี 
จ ำนวน 10 เคร่ือง, โรงเรียนวดัพระเงิน จังหวดันนทบรีุ จ ำนวน 10 เคร่ือง, โรงเรียนวดัพิกุลเงิน จงัหวดันนทบุรี 
จ ำนวน 15 เคร่ือง และ โรงเรียนอบุลรัตนรำชกญัญำรำชวิทยำลยัจงัหวดันครปฐม จ ำนวน 10 เคร่ือง 

 วนัที่ 25 สงิหำคม 2557 บริษัทได้บริจำคเคร่ืองคอมพิวเตอร์ให้แก่โรงเรียนบ้ำนพรมทิน จงัหวดัลพบรีุ จ ำนวน 10 
เคร่ือง 

 วนัท่ี 5 กนัยำยน 2557 บริษัทได้บริจำคเคร่ืองพิมพ์ ให้แก่โรงเรียนเทศบำล 1 บ้ำนเขำแก้ว จงัหวดัสงขลำ จ ำนวน 
21 เคร่ือง 
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 วนัที่ 3 ตลุำคม 2557 บริษัทได้บริจำคเคร่ืองพิมพ์ ให้แก่โรงเรียนวิทยำประชำคม จงัหวดักระบี่ จ ำนวน 6 เคร่ือง, 
โรงเรียนบ้ำนหินรำว จังหวดักระบี่ จ ำนวน 4 เคร่ือง, โรงเรียนวดับำงเหลียว จังหวดักระบี่ จ ำนวน 29 เคร่ือง, 
โรงเรียนบ้ำนบกเก้ำห้อง จังหวดักระบี่ จ ำนวน 6 เคร่ือง และโรงเรียนชุมชนวดัหำดถั่ว จังหวดักระบี่ จ ำนวน 6 
เคร่ือง 

 วนัที่ 17 ตุลำคม 2557 บริษัทได้บริจำคเคร่ืองคอมพิวเตอร์ ให้แก่โรงเรียนบ้ำนวังยำว จังหวดัเลย 2 เคร่ือง, 
โรงเรียนบ้ำนนำลำนข้ำว จงัหวดัเลย 2 เคร่ือง, โรงเรียนบ้ำนหินสอ จงัหวดัเลย จ ำนวน 2 เคร่ือง และโรงเรียนบ้ำน
วงัเวิน จงัหวดัเลย จ ำนวน 2 เคร่ือง 

 ในปี 2557 บริษัทได้รับนกัศกึษำจำกสถำบนักำรศกึษำตำ่งๆ เข้ำมำฝึกงำนท่ีบริษัท เพื่อเป็นประโยชน์ตอ่นกัศกึษำ
ในกำรหำงำนหลงัจำกจบกำรศกึษำแล้ว จ ำนวนทัง้สิน้ 7 คน จำกสถำบนักำรศกึษำ ดงันี ้

1. มหำวิทยำลยัมหำสำรคำม 
2. มหำวิทยำลยัรำมค ำแหง 
3. มหำวิทยำลยัเกษตรศำสตร์ 

 วันที่  20 มกรำคม 2558 บริษัทได้บริจำคเคร่ืองคอมพิวเตอร์ ให้แก่โรงเ รียนอนุบำลสุดำรักษ์ จังหวัด
กรุงเทพมหำนคร 5 เคร่ือง 

 วนัที่ 21 กรกฎำคม 2558 บริษัทได้บริจำคเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 10 เคร่ือง และเคร่ืองพิมพ์ 2 เคร่ือง ให้แก่โรงเรียน
บ้ำนนำบญุโหลง่ขอด จงัหวดัเชียงใหม่ 

 วนัที่ 19 ตุลำคม 2558 บริษัทได้บริจำคเคร่ืองคอมพิวเตอร์ พร้อมอุปกรณ์ ให้แก่โรงเรียนบ้ำนแก่งทุ่ง จังหวัด
พิษณโุลก จ ำนวน 10 เคร่ือง, โรงเรียนบ้ำนนำเปอะ จงัหวดัพิษณโุลก จ ำนวน 10 เคร่ือง และโรงเรียนบ้ำนชำติตะ
กำร จงัหวดัพิษณโุลก จ ำนวน 10 เคร่ือง 

 วนัที่ 13 พฤศจิกำยน 2558 บริษัทได้บริจำคเคร่ืองคอมพิวเตอร์ พร้อมอุปกรณ์ ให้แก่โรงเรียน ตชด. บ้ำนต้น
มะมว่ง จงัหวดักำญจนบรีุ จ ำนวน 10 เคร่ือง    

 วนัที่ 16 พฤศจิกำยน 2558 บริษัทได้บริจำคเคร่ืองคอมพิวเตอร์ พร้อมอปุกรณ์ ให้แก่โรงเรียนบ้ำนผำแดงหลวง 
จงัหวดัแม่ฮ่องสอน จ ำนวน 2 เคร่ือง, โรงเรียนบ้ำนแม่จอ จงัหวดัแม่ฮ่องสอน จ ำนวน 2 เคร่ือง และโรงเรียนบ้ำน
แมอ่มุพำย จงัหวดัแมฮ่่องสอน จ ำนวน 6 เคร่ือง  

 วนัที่ 4 ธันวำคม 2558 บริษัทได้บริจำคเคร่ืองคอมพิวเตอร์ พร้อมอปุกรณ์ ให้แก่โรงเรียนบ้ำนนำรี จงัหวดัชยัภมูิ 
จ ำนวน 5 เคร่ือง 

 วนัที่ 8 ธันวำคม 2558 บริษัทได้บริจำคเคร่ืองคอมพิวเตอร์ พร้อมอปุกรณ์ ให้แก่โรงเรียนบ้ำนหนองม่วง จงัหวดั
นครรำชสมีำ จ ำนวน 5 เคร่ือง 

 ในปี 2558 บริษัทได้รับนกัศกึษำจำกสถำบนักำรศกึษำตำ่งๆ เข้ำมำฝึกงำนท่ีบริษัท เพื่อเป็นประโยชน์ตอ่นกัศกึษำ
ในกำรหำงำนหลงัจำกจบกำรศกึษำแล้ว จ ำนวนทัง้สิน้ 3 คน จำกสถำบนักำรศกึษำ ดงันี ้

1. มหำวิทยำลยัเทคโนโลยีรำชมงคลพระนคร 
2. มหำวิทยำลยักรุงเทพ 
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7. การควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเส่ียง 

บริษัทได้ว่ำจ้ำงหน่วยงำนตรวจสอบภำยใน เพื่อท ำหน้ำที่ตรวจสอบภำยใน ภำยใต้กำรก ำกบัดแูลของคณะกรรมกำร
ตรวจสอบมำตัง้แตปี่ 2553 โดยให้รำยงำนตอ่คณะกรรมกำรตรวจสอบ และผู้บริหำรของบริษัท  

ในกำรประชุมคณะกรรมกำรของบริษัท ซีซีเอ็น-เทค จ ำกดั (มหำชน) ครัง้ที่ 1/2558 เมื่อวนัที่ 20 กุมภำพนัธ์ 2558 
โดยมีกรรมกำรตรวจสอบจ ำนวน 3 ท่ำนเข้ำร่วมประชุม คณะกรรมกำรได้ประเมินระบบกำรควบคุมภำยในโดยกำรซกัถำม
ข้อมูลจำกฝ่ำยบริหำร และกรรมกำรตรวจสอบ ซึ่งกรรมกำรตรวจสอบได้อนุมตัิแบบประเมินควำมเพียงพอของระบบกำร
ควบคมุภำยใน โดยมีควำมเห็นว่ำบริษัทมีกำรควบคมุภำยในที่เหมำะสมและเพียงพอ และควำมเสี่ยงของบริษัทก็มีกำรสอบ
ทำนและบริหำรจดักำรท่ีเหมำะสมเช่นกนั  

จำกกำรประเมินระบบกำรควบคมุภำยในของบริษัทในด้ำนต่ำงๆ 5 สว่น คือ องค์กรและสภำพแวดล้อม กำรบริหำร
ควำมเสีย่ง กำรควบคมุกำรปฏิบตัิงำนของฝ่ำยบริหำร ระบบสำรสนเทศและกำรสือ่สำรข้อมลู และระบบติดตำม คณะกรรมกำร
มีควำมเห็นว่ำ บริษัทมีระบบกำรควบคุมภำยในส ำหรับเร่ืองกำรท ำธุรกรรมกบัผู้ ถือหุ้นรำยใหญ่ กรรมกำร ผู้บริหำร หรือผู้ที่
เก่ียวข้องกับบุคคลดังกล่ำวอย่ำงเพียงพอแล้ว ส ำหรับกำรควบคุมภำยในในหัวข้ออื่นๆ ของระบบกำรควบคุมภำยใน 
คณะกรรมกำรเห็นว่ำ บริษัทมีกำรควบคุมภำยในที่เพียงพอและเหมำะสม  รวมทัง้มีระบบกำรติดตำมควบคุมดูแลกำร
ด ำเนินงำนท่ีจะสำมำรถปอ้งกนัทรัพย์สนิของบริษัทอนัเกิดจำกกำรท่ีผู้บริหำรน ำไปใช้โดยมิชอบหรือโดยไมม่ีอ ำนำจเพียงพอได้  
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8. รายการระหว่างกัน 

บริษัทไมม่ีการท ารายการระหวา่งกนักบับคุคล และนิติบคุคลที่อาจมีความขดัแย้งที่เกิดขึน้ในปี 2558  

8.1 ความจ าเป็นและความสมเหตุสมผลของรายการระหว่างกนั  

รายการระหว่างกนัของบริษัทที่เกิดขึน้ มีความจ าเป็นและสมเหตสุมผลในการเข้าท ารายการ โดยการค า้ประกนั

วงเงินสินเช่ือของบริษัทโดยกรรมการ เป็นไปตามเง่ือนไขที่ก าหนดโดยสถาบนัการเงิน บริษัทไม่มีค่าใช้จ่ายเกิดขึน้จากการค า้

ประกนั การขายสินค้าเป็นรายการธุรกิจปกติของบริษัท มีการก าหนดราคาขายที่เป็นธรรมตามราคาตลาด และมีเง่ือนไขทาง

การค้าปกติที่สามารถเปรียบเทียบได้กบัการท ารายการกบับคุคลอื่นที่ไม่มีความเก่ียวข้องกบับริษัท และไม่ท าให้บริษัทเสีย

ประโยชน์แต่อย่างใด  

คณะกรรมการตรวจสอบได้มีการพิจารณารายการระหว่างกนัดงักลา่วข้างต้นแล้ว มีความเห็นว่ามีความจ าเป็นและ

สมเหตสุมผล ตลอดจนเป็นประโยชน์ตอ่บริษัท  (สามารถดรูายละเอียดของแตล่ะรายการได้ตามตารางในข้อ 11.1) 

8.2 มาตรการหรือขัน้ตอนการอนุมัติการท ารายการระหว่างกนั 

การอนมุตัิรายการระหวา่งกนัของบริษัทในอดีตที่ผา่นมาไม่ผา่นการพิจารณาโดยกรรมการบริษัท เนื่องจากขณะนัน้ยงั

ไม่มีข้อก าหนดเก่ียวกบัการท ารายการระหวา่งกนั และภายหลงัจากที่บริษัทได้มีการแตง่ตัง้คณะกรรมการตรวจสอบแล้ว การ

อนมุตัิรายการระหวา่งกนัได้มีคณะกรรมการตรวจสอบร่วมในการพิจารณาด้วย โดยการพิจารณาเข้าท ารายการระหวา่งกนัได้

ค านงึถึงผลประโยชน์ของบริษัทเป็นส าคญั 

รายการระหว่างกันที่อาจเกิดขึน้ในอนาคตกับบุคคลที่อาจมีความขดัแย้งทางผลประโยชน์ มีส่วนได้เสียหรืออาจมี

ความขดัแย้งทางผลประโยชน์ในอนาคต บริษัทจะให้คณะกรรมการตรวจสอบเป็นผู้ ให้ความเห็นเก่ียวกับความจ าเป็นและ

ความเหมาะสมของรายการนัน้ ในกรณีที่คณะกรรมการตรวจสอบไม่มีความช านาญในการพิจารณารายการระหวา่งกนัท่ีอาจ

เกิดขึน้ บริษัทจะให้ผู้ เช่ียวชาญอิสระหรือผู้สอบบญัชีของบริษัทเป็นผู้ ให้ความเห็นเก่ียวกับรายการระหว่างกันดงักล่าว เพื่อ

น าไปใช้ประกอบการตดัสนิใจของคณะกรรมการบริษัท และ/หรือคณะกรรมการตรวจสอบ และ/หรือผู้ ถือหุ้นตามแตก่รณี ซึง่ผู้ที่

อาจมีความขดัแย้งทางผลประโยชน์หรือมีส่วนได้เสียในการท ารายการ จะไม่มีสิทธิออกเสียงในการอนุมตัิการท ารายการ

ระหว่างกันดงักล่าว ทัง้นี ้บริษัทจะเปิดเผยรายการระหว่างกนัไว้ในหมายเหตุประกอบงบการเงินที่ได้รับการตรวจสอบจาก

ผู้สอบบญัชีของบริษัท รายงานประจ าปี และแบบแสดงรายการข้อมลูประจ าปีของบริษัท (แบบ 56-1) 

8.3 นโยบายหรือแนวโน้มการท ารายการระหว่างกนั 

บริษัทคาดว่าในอนาคต รายการค า้ประกนัเงินกู้ ยืมโดยกรรมการของบริษัทจะไม่ เกิดขึน้อีกหลงัจากบริษัทได้เข้าจด

ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทยแล้ว  แต่หากมีรายการระหว่างกนัในอนาคตอื่นใดเกิดขึน้ รายการระหว่างกนันัน้

จะเกิดขึน้ตามความจ าเป็นและเพื่อประสทิธิภาพในการด าเนินธุรกิจของบริษัท โดยมีการก าหนดนโยบายการคิดราคาระหวา่ง

กนัอย่างชัดเจนตามราคาและเง่ือนไขตลาดที่เหมาะสม เป็นธรรมและไม่ก่อให้เกิดการถ่ายเทผลประโยชน์ รวมทัง้ค านึงถึง



 

บริษัท ซีซีเอ็น-เทค จ ำกดั (มหำชน)   58 

ผลประโยชน์ของบริษัทเป็นส าคญั โดยคณะกรรมการตรวจสอบของบริษัทจะสอบทานและให้ความเห็นต่อรายการระหวา่งกนั

เป็นรายไตรมาส 

ทัง้นี ้รายการระหว่างกนัท่ีอาจก่อให้เกิดความขดัแย้งทางผลประโยชน์ที่อาจเกิดขึน้ในอนาคตนัน้ คณะกรรมการบริษัท

จะปฏิบตัิให้เป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์และข้อบงัคบั ประกาศ ค าสัง่ หรือข้อก าหนดของของ

คณะกรรมการก ากับตลาดทุน และตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย รวมตลอดถึงการปฏิบตัิตามข้อก าหนดเก่ียวกับการ

เปิดเผยข้อมลูการท ารายการเก่ียวโยงและการได้มาหรือจ าหนา่ยไปซึง่สนิทรัพย์ รวมทัง้ปฏิบตัิตามมาตรฐานการบญัชีทีก่ าหนด

โดยสมาคมนกับญัชีและผู้สอบบญัชีรับอนญุาตแหง่ประเทศไทย  
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9. ฐานะการเงนิและผลการด าเนินงาน 

9.1 ข้อมูลทางการเงินท่ีส าคัญ 

สรุปรายงานการสอบบัญชีของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต  

   รายงานผู้ สอบบัญชีรับอนุญาตที่ได้ตรวจสอบงบการเงินของบริษัทส าหรับงวดสิน้สดุวนัที่ 31 ธันวาคม 
2556 ซึง่ตรวจสอบโดยนางสาวชวนา วิวฒัน์พนชาติ ผู้สอบบญัชีรับอนญุาต เลขทะเบียน 4712 ส านกังานปีติเสวี ซึง่เป็นผู้สอบ
บญัชีที่ได้รับความเห็นชอบจากส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ (“ส านกังาน ก.ล.ต.”) ได้แสดง
ความเห็นอย่างไม่มีเง่ือนไขต่องบการเงินที่สอบทาน และให้ความเห็นว่างบการเงินของบริษัทแสดงฐานะการเงิน ผลการ
ด าเนินงาน และกระแสเงินสด โดยถูกต้องตามที่ควรในสาระส าคญัตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ทัง้นีผู้้สอบบญัชี
ขอให้สงัเกตเก่ียวกบัการเปลีย่นแปลงนโยบายการบญัชี เนื่องจากการน ามาตรฐานบญัชี เร่ือง ภาษีเงินได้ ที่มีผลบงัคบัใช้มาถือ
ปฏิบตัิ และได้แก้ไขวิธีการรับรู้รายได้จากสญัญาเช่าคอมพิวเตอร์ และเคร่ืองพิมพ์ จากเดิมที่รับรู้เป็นรายได้ค่าเช่าทางการเงิน
ทัง้จ านวน เป็นแยกองค์ประกอบของรายได้คา่เช่าเป็นรายได้จากสญัญาเช่าทางการเงิน และรายได้คา่บริการรอรับรู้ และได้โอน
กลบัรายการค่าเผ่ือหนีส้งสยัจะสญูที่เคยตัง้ไว้ในเดือนธนัวาคม 2555 ซึง่ผู้สอบบญัชีได้ตรวจสอบรายการปรับปรุงงานการเงิน
ย้อนหลงังบการเงินของปี 2555 และงบก าไรขาดทนุส าหรับสิน้สดุวนัที่ 31 ธนัวาคม 2555 ท่ีเป็นข้อมลูเปรียบเทียบ โดยผู้สอบ
บญัชีมิได้ให้ข้อสรุปอยา่งมีเง่ือนไขตอ่กรณีนีแ้ตอ่ยา่งใด  

 รายงานผู้สอบบญัชีรับอนุญาตที่ได้ตรวจสอบงบการเงินของบริษัทส าหรับงวดสิน้สดุวันที่ 31 ธันวาคม 2557 ซึ่ง
ตรวจสอบโดยนางสาวชวนา วิวฒัน์พนชาติ ผู้สอบบญัชีรับอนญุาต เลขทะเบียน 4712 ส านกังานปีติเสวี ซึ่งเป็นผู้สอบบญัชีที่
ได้รับความเห็นชอบจากส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (“ส านักงาน ก.ล.ต.”) ได้แสดง
ความเห็นอย่างไม่มีเง่ือนไขต่องบการเงินที่สอบทาน และให้ความเห็นว่างบการเงินของบริษัทแสดงฐานะการเงิน ผลการ
ด าเนินงาน และกระแสเงินสด โดยถกูต้องตามที่ควรในสาระส าคญัตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน  

รายงานผู้สอบบญัชีรับอนุญาตที่ได้ตรวจสอบงบการเงินของบริษัทส าหรับงวดสิน้สดุวันที่ 31 ธันวาคม 2558 ซึ่ง
ตรวจสอบโดยนางสาวชวนา วิวฒัน์พนชาติ ผู้สอบบญัชีรับอนญุาต เลขทะเบียน 4712 ส านกังานปีติเสวี ซึ่งเป็นผู้สอบบญัชีที่
ได้รับความเห็นชอบจากส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (“ส านักงาน ก.ล.ต.”) ได้แสดง
ความเห็นอย่างไม่มีเง่ือนไขต่องบการเงินที่สอบทาน และให้ความเห็นว่างบการเงินของบริษัทแสดงฐานะการเงิน ผลการ
ด าเนินงาน และกระแสเงินสด โดยถกูต้องตามที่ควรในสาระส าคญัตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน  
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ข้อมูลทางการเงนิที่ส าคัญ 

งบดุล 

งบดุล 2555 2556 2557 
ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 

สินทรัพย์        
สินทรัพย์หมนุเวียน        

เงินสดและรายการเทียบเทา่เงินสด   21.46  15.07% 36.25  24.92% 30.50 13.61% 
เงินลงทนุชัว่คราว   21.25  14.93% 23.73  16.32% 88.50 39.48% 
ลกูหนีก้ารค้าและลกูหนีอ่ื้น – สทุธิ   45.39 31.89% 41.79  28.73%  61.07  27.24% 
เงินลงทนุระยะยาวอ่ืนท่ีครบก าหนดไถ่ถอน
ภายในหนึง่ปี        0.00    0.00% 0.00    0.00% 0.00 0.00% 
ลกูหนีต้ามสญัญาเช่าซือ้     0.54  0.38% 0.00    0.00% 0.00 0.00% 
ลกูหนีต้ามสญัญาเช่าการเงิน   11.11 7.81% 11.14  7.66%  10.83  4.83% 
งานระหว่างท าและสนิค้าระหวา่งตดิตัง้     9.51  6.68%  0.58  0.40% 1.24  0.55% 
สนิค้าคงเหลือ – สทุธิ     6.14  4.31% 2.34  1.61%  3.94  1.76% 
สนิทรัพย์หมนุเวียนอ่ืน     0.22  0.16% 1.37  0.94% 1.07  0.48% 

สินทรัพย์หมุนเวียนรวม  115.62  81.23% 117.20  80.57% 197.14  87.95% 

สินทรัพย์ไม่หมนุเวียน        
เงินฝากประจ าท่ีตดิภาระค า้ประกนั     1.00  0.70% 1.00 0.69% 1.00  0.45% 
เงินลงทนุระยะยาวอ่ืน 0.00 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00% 
ลกูหนีต้ามสญัญาเช่าซือ้ - สทุธิ        0.00    0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00% 
ลกูหนีต้ามสญัญาเช่าการเงิน - สทุธิ   6.34 4.46% 5.64  3.88% 5.88  2.62% 
ท่ีดนิ อาคารและอปุกรณ์ - สทุธิ   17.68  12.42% 18.42  12.66% 16.94  7.56% 
สนิทรัพย์ไม่มีตวัตน - สทุธิ     0.31  0.22% 0.38  0.26% 0.18  0.08% 
สนิทรัพย์ภาษีเงินได้รอตดับญัชี - สทุธิ 0.60 0.42% 0.78  0.54% 0.96  0.43% 
สนิทรัพย์ไม่หมนุเวียนอ่ืน     0.79  0.55% 2.05  1.41% 2.05  0.92% 

รวมสินทรัพย์ไม่หมุนเวียน 26.72 18.77% 28.27 19.43% 27.01  12.05% 

สินทรัพย์รวม  142.34 100.00% 145.47  100.00% 224.15  100.00% 

หนีส้ินและส่วนของผู้ถือหุ้น        
หนีสิ้นหมุนเวียน        

เจ้าหนีก้ารค้าและเจ้าหนีอ่ื้น   30.40  21.35% 23.55 16.19% 26.81  11.96% 
ภาษีเงินได้นิตบิคุคลค้างจ่าย        0.00    0.00% 0.00 0.00% 0.33  0.15% 
หนีส้นิหมุนเวียนอ่ืน        0.00    0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00% 

รวมหนีส้ินหมุนเวียน   30.40  21.35% 23.55 16.19% 27.14  12.11% 

หนีสิ้นไม่หมนุเวียน         
ภาระผกูพนัผลประโยชน์พนกังาน     2.17  1.53% 3.39  2.33% 4.98  2.22% 
หนีส้นิไม่หมนุเวียนอ่ืน  0.00 0.00% 0.00 0.00% 0.24 0.11% 

รวมหนีส้ินไม่หมุนเวียน     2.17  1.53% 3.39  2.33% 5.22  12.33% 

รวมหนีส้ิน   32.57  22.88% 26.94  18.52% 32.36  14.44% 
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งบดุล 2555 2556 2557 
ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 

ส่วนของผู้ถือหุ้น        

ทุนจดทะเบียน 115.00 79.05% 115.00  51.30% 115.00 49.66% 

ทุนท่ีออกและช าระแล้ว 
ส่วนเกินมูลค่าหุ้นสามัญ 

85.00 
- 

58.43% 
- 

115.00 
41.50  

51.30% 
18.51% 

115.00 
41.50 

49.66% 
18.51% 

ก าไรสะสม – ทนุส ารองตามกฎหมาย 11.50 7.91% 11.50  5.13% 11.50 4.97% 
ก าไรสะสม - ยงัไม่ได้จดัสรร 22.03 15.14% 23.79  10.62% 26.35 11.38% 

รวมส่วนของผู้ถือหุ้น 118.53  81.48% 191.79  85.56% 194.35 83.93% 

รวมหนีส้ินและส่วนของผู้ถือหุ้น 145.47  100.00% 224.15  100.00% 231.56 100.00% 

 

งบก าไรขาดทุนเบด็เสร็จ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

งบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ 2556 2557 
(จัดประเภทใหม่) 

2558 

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 
รายได้       
รายได้จากการขายและบริการ 145.49  66.54% 167.75  71.99% 152.01 73.95% 
รายได้จากการขายตามสญัญาเช่าการเงิน 14.62  6.69% 14.77  6.34% 14.75 7.17% 
รายได้จากการให้เช่าทรัพย์สนิและบริการพิมพ์ 52.40  23.96% 45.17 19.39% 34.37 16.72% 
รายได้อ่ืน 6.14 2.81% 5.33  2.29% 4.44 2.16% 
รวม 218.65  100.00% 233.02  100.00% 205.56 100.00% 

ต้นทนุขายและบริการ 113.82  52.06% 135.25  58.04% 126.40 61.49% 
ต้นทนุจากการขายตามสญัญาเช่าการเงิน 13.32  6.09% 13.51  5.80% 13.76 6.69% 
ต้นทนุจากการให้เช่าทรัพย์สนิและบริการพิมพ์ 27.84  12.73% 19.33  8.29% 10.24 4.98% 
รวม 154.98  70.88% 168.09  72.13% 150.39 73.16% 
ก าไรขัน้ต้น (ไม่รวมรายได้อ่ืน) 57.53  27.07% 59.60  26.18% 50.73 25.22% 

คา่ใช้จ่ายในการขาย 9.62  4.40% 10.39  4.46% 10.64 5.18% 
คา่ใช้จ่ายในการบริหาร 34.45  15.76% 28.26  12.13% 29.29 14.25% 
ก าไร (ขาดทุน) ก่อนค่าใช้จ่ายทางการเงนิ 
และภาษีเงนิได้ 

19.60  8.96% 26.28  11.28% 15.24 7.41% 

ต้นทนุทางการเงิน 0.00 0.00% 0.00 0.00% 0.00 0.00% 
ก าไร (ขาดทุน) ก่อนค่าใช้จ่ายภาษีเงนิได้ 19.60  8.96% 26.28  11.28% 15.24 7.41% 
ภาษีเงินได้ 4.04  1.85% 5.57  2.39% 3.33 1.62% 
ก าไร (ขาดทุน) สุทธิ 15.56  7.12%  20.72 8.89% 11.91 5.80% 

ก าไร(ขาดทุน)เบ็ดเสร็จอ่ืน    0.00    0.00% 0.26   0.11% 0.16 0.08% 
ก าไรเบ็ดเสร็จส าหรับปี  15.56  7.12% 20.46  8.78% 11.75 5.72% 
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งบกระแสเงนิสด 
งบกระแสเงนิสด 2556 2557 2558 

 ล้านบาท ล้านบาท ล้านบาท 
กระแสเงนิสดจากกิจกรรมด าเนินงาน     
ก าไรก่อนภาษีเงินได้ 19.60 26.28 15.24 
รายการปรับกระทบก าไร (ขาดทนุ) เป็นเงนิสดรับ(จ่าย) จากกิจกรรมด าเนินงาน    

คา่เสื่อมราคาและคา่ใช้จ่ายตดัจ่าย  2.82 2.71 2.58 
ภาษีเงินได้ถกูหกั ณ ที่จ่ายตดัจ่าย 0.00 0.00 0.11 
ผลขาดทนุจากสนิค้าล้าสมยั 0.03 0.01 0.06 

      ผลขาดทนุจากสนิค้าเสียหาย 0.00 0.76 0.00 
กลบัรายการผลขาดทนุจากสนิค้าล้าสมยั 0.90 (0.15) 0.00 
หนีส้ญูหนีส้งสยัจะสญู 0.00 0.00 0.00 
กลบัรายการคา่เผ่ือหนีส้งสยัจะสญู (0.75) (0.90) 0.00 
ก าไรจากการจ าหน่ายสนิทรัพย์ถาวร (0.04) 0.00 0.00 
ขาดทนุจากการตดัจ าหน่ายสนิทรัพย์ไม่มีตวัตน 0.06 0.00 0.00 
ขาดทนุจากการตดัจ าหน่ายสนิทรัพย์ถาวร 0.30 0.05 0.00 
ขาดทนุจากการบริจาคสนิทรัพย์ถาวร 0.00 0.00 0.00 
ก าไรจากการจ าหน่ายสนิทรัพย์ให้เช่า 0.00 0.00 (0.92) 
ก าไรจากการเช่าซือ้รอตดับญัชีรับรู้รายได้ (0.09) 0.00  0.00 
รายได้ทางการเงินตามสญัญาเช่าการเงินรับรู้เป็นรายได้ (1.37) (1.59) (1.79) 
รายได้คา่บริการตามสญัญาเช่าการเงินรับรู้เป็นรายได้ (27.21) (27.64) (25.61) 
ก าไรจากการขายเงินลงทนุชัว่คราวและเงนิลงทนุระยะยาว 0.00 (0.12) (0.20) 
ก าไรจากการวดัมลูคา่เงินลงทนุชัว่คราว (0.49) (0.64) (0.92) 

     รับรู้คา่ใช้จ่ายค้างจ่ายเป็นรายได้ 0.00  (1.50) (0.74) 
คา่ใช้จ่ายผลประโยชน์พนกังานหลงัออกจากงาน 1.22 1.27 1.50 
ส ารองผลเสียหายจากคดีความฟ้องร้อง 0.00 0.24 0.07 
ดอกเบีย้รับ (0.05) (0.13) (0.10) 
ดอกเบีย้จ่าย 0.00 0.00 0.00 

ก าไรจากกจิกรรมด าเนินงานก่อนการเปล่ียนแปลงในสินทรัพย์และหนีส้ินด าเนินงาน (5.07) (1.35) (10.72) 

สินทรัพย์ด าเนินงาน (เพิ่มขึน้) ลดลง    
ลกูหนีก้ารค้าและลกูหนีอ่ื้น 3.46 (18.37) 10.37 
ลกูหนีต้ามสญัญาเช่าซือ้ 0.62 0.00 0.00 
ลกูหนีต้ามสญัญาเช่าการเงิน 29.25 29.30 27.70 
งานระหว่างท าและสนิค้าระหวา่งตดิตัง้ 8.93 (0.66) (0.21) 
สนิค้าคงเหลือ 3.75 (2.22) (1.13) 
เงินจ่ายลว่งหน้างานโครงการ 0.00 (0.93) (9.92) 
สนิทรัพย์หมนุเวียนอ่ืน (1.14) 1.22 (0.06) 
สนิทรัพย์ไม่หมนุเวียนอ่ืน (1.26) 0.00 (0.11) 

หนีส้ินด าเนินงานเพิ่มขึน้ (ลดลง)    
เจ้าหนีก้ารค้าและเจ้าหนีอ่ื้น (6.86) 4.42 3.99 
หนีส้นิหมุนเวียนอ่ืน 0.00 0.00 0.00 

เงนิสดได้มาจาก(ใช้ไปใน)กจิกรรมด าเนินงาน 31.68 11.42 19.91 
จ่ายดอกเบีย้ (0.00) (0.00) (0.00) 
จ่ายภาษีเงินได้นิตบิคุคล (4.22) (5.35) (5.53) 

เงนิสดสุทธิได้มาจาก(ใช้ไปใน)กิจกรรมด าเนินงาน 27.46 6.06 14.38 
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งบกระแสเงนิสด (ต่อ) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

งบกระแสเงนิสด 
2556 

 
2557 

(จัดประเภทใหม่) 
2558 

 
 ล้านบาท ล้านบาท ล้านบาท 

กระแสเงนิสดจากกิจกรรมลงทุน 
เงินฝากธนาคารท่ีตดิภาระค า้ประกนัเพิม่ขึน้ 0.00 

 
0.00 

 
(6.60) 

เงินสดจ่ายซือ้เงินลงทนุชัว่คราว (2.00) (69.00) (30.88) 

เงินสดรับจากการขายเงินลงทนุชัว่คราว 0.00 5.00 23.31 
เงินสดจ่ายซือ้เงินลงทนุระยะยาว 0.00 0.00 0.00 
เงินสดรับจากการขายเงินลงทนุระยะยาว 0.00 0.00 0.00 
เงินให้กู้ ยืมระยะสัน้แก่บริษัทอ่ืนเพิ่มขึน้ 0.00 0.00 (1.75) 
เงินสดจ่ายซือ้สนิทรัพย์ถาวร (3.60) (0.73) (2.25) 
เงินสดรับจากการขายสนิทรัพย์ถาวร 0.06 0.00 0.00 
ซือ้สนิทรัพย์ไม่มีตวัตน (0.37) 0.00 (0.63) 
ดอกเบีย้รับ 0.05 0.11 0.12 

เงนิสดสุทธิได้มาจาก (ใช้ไปใน) กิจกรรมลงทุน (5.86) (64.61) (18.68) 
กระแสเงนิสดจากกิจกรรมจัดหาเงนิ 
เงินสดรับจากการออกหุ้นสามญั 

 
0.00 

 
71.50 

 
0.00 

จ่ายเงินปันผล (6.80) (18.70) (9.18) 

เงนิสดสุทธิได้มาจาก (ใช้ไปใน) กิจกรรมจัดหาเงนิ (6.80) 52.80 (9.18) 
เงนิสดและรายการเทียบเท่าเงนิสดเพิ่มขึน้ (ลดลง) สุทธิ 14.80 (5.75) (13.49) 
เงนิสดและรายการเทียบเท่าเงนิสด ณ วันต้นปี 21.45 36.25 30.50 
เงนิสดและรายการเทียบเท่าเงนิสด ณ วันปลายปี 36.25 30.50 17.01 
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อัตราส่วนทางการเงนิที่ส าคัญ 

  2556 2557 2558 

อัตราส่วนสภาพคล่อง (Liquidity Ratio)     
อตัราสว่นสภาพคลอ่ง (เทา่) 4.98 7.26 6.43 
อตัราสว่นสภาพคลอ่งหมนุเร็ว (เทา่) 4.32 6.64 5.46 
อตัราสว่นสภาพคลอ่งกระแสเงินสด (เทา่) 1.02 0.24 0.50 
อตัราสว่นหมนุเวียนลกูหนีก้ารค้า (เทา่) 4.73 4.46 2.88 
ระยะเวลาเก็บหนีเ้ฉล่ีย(วนั) 76.10 80.80 125.04 
อตัราสว่นหมนุเวียนสนิค้าคงเหลือ (เทา่) 31.35 41.34 25.23 
ระยะเวลาขายสนิค้าเฉล่ีย (วนั) 11.48 8.71 14.27 
อตัราสว่นหมนุเวียนเจ้าหนี ้(เทา่) 7.39 10.22 8.55 
ระยะเวลาช าระหนี ้(วนั) 48.72 35.21 42.11 
Cash Cycle (วนั) 51.18 67.05 85.67 

อัตราส่วนแสดงความสามารถในการหาก าไร (Profitability Ratio)    
อตัราก าไรขัน้ต้น – การจ าหน่ายและวางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (%) 21.77% 19.31% 16.85% 
อตัราก าไรขัน้ต้น – การให้บริการเช่าเคร่ืองพิมพ์และคอมพิวเตอร์ (%) 38.58% 45.22% 51.14% 
อตัราก าไรขัน้ต้น (%) (ไม่รวมรายได้อ่ืน) 27.07% 26.18% 25.22% 
อตัราก าไรจากการด าเนินงาน (%)(ไม่รวมรายได้อ่ืน) 9.22% 11.54% 7.58% 
อตัราก าไรอ่ืน (%) 2.81% 2.29% 2.16% 
อตัราสว่นเงินสดตอ่การท าก าไร (%) 140.09% 23.06% 94.35% 
อตัราก าไรสทุธิ (%) 7.12% 8.89% 5.80% 
อตัราผลตอบแทนผู้ ถือหุ้น (%) 13.63% 13.35% 6.17% 

อัตราส่วนแสดงประสิทธิภาพในการด าเนินงาน (Efficiency Ratio)    
อตัราผลตอบแทนจากสนิทรัพย์ (%) 10.81% 11.21% 5.23% 
อตัราผลตอบแทนจากสนิทรัพย์ถาวร (%) 101.84% 132.50% 85.44% 
อตัราการหมนุของสนิทรัพย์ (เทา่) 1.52 1.26 0.90 

อัตราส่วนวเิคราะห์นโยบายทางการเงนิ (Financial Policy Ratio)    
อตัราสว่นหนีส้นิตอ่สว่นของผู้ ถือหุ้น (เทา่) 0.23 0.17 0.19 
อตัราสว่นความสามารถช าระดอกเบีย้ (เทา่) 126.73 271.41 1,182.19 
อตัราสว่นความสามารถช าระภาระผกูพนั (Cash Basis) (เทา่) 2.15 0.07 0.33 
อตัราการจ่ายเงินปันผล (%) 48.13% 312.94% 44.33% 

ข้อมูลต่อหุ้น*    
ก าไรสทุธิตอ่หุ้น -  ขัน้พืน้ฐาน (บาท) 0.09 0.11 0.05 
มลูคา่ตามบญัชีตอ่หุ้น (บาท)  0.70 1.00 0.84 
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9.2  การวิเคราะห์และค าอธิบายของฝ่ายจัดการ 
 
1. การวิเคราะห์ผลการด าเนินงาน 

 

รายได้ 

รายได้รวมของบริษัทในปี 2556-2558 มีจ านวน 218.65 ล้านบาท, 233.02 ล้านบาท และ 205.56 ล้านบาท 
ตามล าดบั ในปี 2557 บริษัทมีรายได้รวมเพิ่มขึน้จ านวน 14.37 ล้านบาท หรือเพิ่มขึน้ร้อยละ 6.57 จากช่วงระยะเวลาเดียวกนัปี 
2556 โดยสาเหตหุลกัมาจากการเพิ่มขึน้อย่างมีนยัส าคญัของรายได้จากการขายและบริการ ซึง่เป็นการเพิ่มขึน้ของรายได้งาน
โครงการใหมจ่ากลกูค้าภาคเอกชนรายเดิมของบริษัทเป็นหลกั  

ส าหรับปี 2558 บริษัทมีรายได้รวมลดลงจ านวน 27.46 ล้านบาท หรือลดลงร้อยละ 11.78  จากปี 2557 โดยมีสาเหตุ
เนื่องมาจากความลา่ช้าของงบประมาณจึงท าให้ลกูค้ามีการเลื่อนงานโครงการออกไปประกอบกบัการสิน้สดุสญัญาของงาน
บริการเคร่ืองพิมพ์ทัง้นีโ้ครงสร้างรายได้ของบริษัท และรายละเอียดตัง้แตปี่ 2556-2558 สามารถสรุปได้ในตารางดงันี ้

ประเภทรายได้ ปี 2556 ปี 2557 ปี 2558 
 ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ 
1. รายได้จากธุรกิจคอมพิวเตอร์และอปุกรณ์        

     1. จ าหน่ายและวางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 145.49 66.54 167.75 71.99 152.01 73.95 

       2. ให้เช่าเคร่ืองพิมพ์และคอมพิวเตอร์ 67.02 30.65 59.94 25.72 49.12 23.89 
รวมรายได้จากธุรกจิคอมพวิเตอร์และอุปกรณ์ 212.51 97.19 227.69 97.71 201.13 97.84 
2. รายได้อ่ืน 6.14 2.81 5.33 2.29 4.44 2.16 

รายได้รวม 218.65 100.00 233.02 100.00 205.56 100.00 

หมายเหต ุ: รายได้อ่ืน ได้แก่ รายได้คา่บริการอ่ืนจากงานบริการซอ่มอปุกรณ์คอมพิวเตอร์และเคร่ืองพิมพ์ รายได้ดอกเบีย้รับ ก าไรจากการขายสนิทรัพย์ ก าไรจาก
การให้เช่าซือ้ รายได้จากการจ าหน่ายทรัพย์สินให้เช่า รายได้จากศูนย์ฝึกอบรม รายได้การปรับปรุงบัญชีโดยการกลบัรายการค่าใช้จ่ายของงาน
โครงการท่ีสิน้สดุภาระผกูพนัและรายได้จากการสง่เสริมการตลาด เป็นต้น 

 นอกจากนี ้หากพิจารณาแหลง่ที่มาของรายได้จากธุรกิจคอมพิวเตอร์และอปุกรณ์ของบริษัทแยกตามประเภทของ
ลกูค้าภาครัฐและเอกชน ในช่วงปี 2556-2558 บริษัทมีรายได้จากภาครัฐคิดเป็นสดัสว่นร้อยละ 12.49, ร้อยละ 21.66 และร้อย
ละ 16.28 ของรายได้จากธุรกิจคอมพิวเตอร์และอปุกรณ์ ตามล าดบั ในปี 2557 สดัสว่นรายได้จากลกูค้าภาครัฐมีอตัราเพิ่มขึน้
อย่างมีนยัส าคญั เนื่องจากรายได้จากธุรกิจคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์มีการเติบโตเพิ่มขึน้ร้อยละ 7.14  เมื่อเทียบกบัปี 2556 
และในปี 2557 บริษัทมีรายได้รวมเพิ่มขึน้เมื่อเทียบกบังวดเดียวกนัของปีก่อนโดยสว่นใหญ่เป็นงานภาคเอกชน ในขณะเดยีวกนั
บริษัทก็ได้เร่ิมเข้าเสนองานภาครัฐมากขึน้ โดยเน้นไปยังลกูค้าที่ต้องการระบบที่บริษัทมีความเช่ียวชาญ แม้ว่ารายได้จาก
ภาคเอกชนจะยงัคงเพิ่มก็ตามบริษัทจะมุ่งเน้นการขยายงานภาคเอกชนเป็นหลกั แต่จะรับงานภาครัฐเฉพาะที่บริษัทมีความ
เช่ียวชาญเทา่นัน้  ส าหรับปี 2558 สดัสว่นรายได้จากลกูค้าภาครัฐมีอตัราลดลง ซึง่การลดลงของรายได้จากภาครัฐของปี 2558 
สอดคล้องกับรายได้รวมของบริษัทที่มีการปรับลดลงเนื่องจากงานโครงการภาครัฐของปี 2557 ที่ยังไม่สิน้สดุการด าเนินงาน 
นอกจากนี ้รายได้จากลกูค้าภาคเอกชนสว่นใหญ่ในปี 2557 และ ปี 2558 มาจากลกูค้าภาคเอกชนรายหนึง่ที่ด าเนินการธุรกิจ
รับเหมาก่อสร้างขนาดใหญ่ โดยคิดเป็นสดัสว่นร้อยละ 30.92 และร้อยละ 25.85 ของรายได้จากธุรกิจคอมพิวเตอร์และอปุกรณ์ 
ตามล าดบั สว่นรายได้จากภาครัฐนัน้มาจากหน่วยงานรัฐวิสาหกิจแห่งหนึ่งที่ด าเนินธุรกิจสือ่สารและโทรคมนาคม โดยคิดเป็น
สดัสว่นร้อยละ 10.62 ในปี 2557 และร้อยละ 3.86 ในปี 2558 ตามล าดบั 
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รายได้จากธุรกิจ
คอมพวิเตอร์และ

อุปกรณ์ 

ปี  2556 ปี 2557 ปี 2558 
มูลค่า 

(ล้านบาท) 
สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

มูลค่า 
(ล้านบาท) 

สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

มูลค่า 
(ล้านบาท) 

สัดส่วน 
(ร้อยละ) 

ภาครัฐ 26.53 12.49 49.32 21.66 32.73 16.28 
ภาคเอกชน 185.98 87.51 178.37 78.34 168.39 83.72 

รวม 212.51 100.00 227.69 100.00 201.12 100.00 

รายไดจ้ากธุรกิจจ าหน่ายและวางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ   

บริษัทด าเนินธุรกิจจ าหน่ายและวางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งบริการดงักลา่วสามารถแยกได้ 2 ลกัษณะคือ 1. 
การจัดหาและจ าหน่ายผลิตภัณฑ์และอุปกรณ์ที่เก่ียวข้องกับเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่ง เป็นรายได้หลกัของบริษัท 2. การ
ให้บริการติดตัง้ระบบที่ครอบคลมุถึงการให้ค าปรึกษา ออกแบบ และบริการดแูลรักษาระบบ ซึ่งตัง้แต่ปี 2556-2558 บริษัทมี
รายได้จากธุรกิจจ าหนา่ย และวางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศจ านวน 145.49 ล้านบาท, 167.75 ล้านบาท และ 152.10 ล้าน
บาท หรือคิดเป็นสดัสว่นร้อยละ 66.54, ร้อยละ 71.99 และร้อยละ 73.95  ของรายได้รวม ตามล าดบั  

ส าหรับปี 2557 บริษัทมีรายได้จากธุรกิจจ าหนา่ยและวางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพิ่มขึน้จ านวน 22.26 ล้านบาท 
หรือเพิ่มขึน้ร้อยละ 15.30 จากช่วงระยะเวลาเดียวกนัปี 2556 ซึง่สาเหตหุลกัมาจากการเพิ่มขึน้ของรายได้จากการจดัจ าหนา่ย
อปุกรณ์ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เนื่องจากการเพิ่มขึน้ของรายได้จากงานโครงการใหม่จากลกูค้าภาคเอกชนรายเดิมของ
บริษัทเป็นหลกัโดยสว่นใหญ่เกิดขึน้ในไตรมาสที่ 2 ของปี 2557 เนื่องจากผลกระทบจากความไม่สงบทางการเมืองตัง้แต่ไตร
มาสที่ 4 ปี 2556 จนถึงราวกลางไตรมาสที่ 2 ปี 2557 ท าให้โครงการใหมท่ี่บริษัทหามาได้ถกูชะลอการตดัสนิใจการวา่จ้างท าให้
การรับรู้รายได้ถกูชะลอตามมาเกิดขึน้ในไตรมาสที่ 2 ปี 2557ภายหลงัความไม่สงบทางการเมืองได้คลี่คลายลง ประกอบกับ
บริษัทมีนโยบายในการเน้นรับงานภาคเอกชน หากต้องมีการรับงานจากทางภาครัฐบริษัทจะร่วมเข้าเสนองานในสว่นท่ีบริษัทมี
ความเช่ียวชาญเทา่นัน้ ท าให้รายได้จากงานภาครัฐมีการปรับเพิ่มขึน้อยา่งมีนยัส าคญัจากงวดเดียวกนัของปีก่อน  

ส าหรับปี 2558 บริษัทมีรายได้จากธุรกิจจ าหน่ายและวางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ลดลงจ านวน  15.74 ล้านบาท 
หรือลดลงร้อยละ 9.38 จากช่วงระยะเวลาเดียวกนัของปี 2557 เนื่องจากการลดลงของรายได้จากการจัดจ าหน่ายอุปกรณ์
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในไตรมาสที่ 2 ของปี 2558 เมื่อเทียบกับช่วงเวลาเดียวกันของปี 2557 จ านวน 46.81 ล้านบาท 
หรือลดลงร้อยละ 64.25 โดยมีสาเหตจุากสภาวะเศรษฐกิจที่ชะลอตวัสง่ผลให้ปริมาณค าสัง่ซือ้จากลกูค้าลดลง หรือชะลอการ
สัง่ซือ้ออกไป 

รายไดจ้ากธุรกิจใหเ้ช่าเคร่ืองพิมพ์และคอมพิวเตอร์  

บริษัทมีธุรกิจบริการให้เช่าทรัพย์สิน โดยรายได้ในส่วนนีส้ามารถแบ่งออกเป็นการให้เช่าเคร่ืองพิมพ์ การให้เช่า
คอมพิวเตอร์ และการให้บริการพิมพ์ ซึ่งตัง้แต่ปี 2556-2558 บริษัทมีรายได้จากการให้เช่าทรัพย์สินจ านวน 67.02 ล้านบาท, 
59.94 ล้านบาท และ 49.12 ล้านบาท หรือคิดเป็นสดัส่วนร้อยละ 30.65, ร้อยละ 25.72 และร้อยละ 23.89 ของรายได้รวม 
ตามล าดบั โดยในช่วงระยะเวลา 3 ปีที่ผ่านมารายได้จากธุรกิจให้เช่าเคร่ืองพิมพ์และคอมพิวเตอร์ไม่ได้มีการเติบโตมากเทา่ไร
นกั โดยบริษัทไม่ได้มีการขยายเพิ่มเติมในสว่นของลกูค้าใหม่ในธุรกิจให้เช่าเคร่ืองพิมพ์เนื่องจากมีการแข่งขนัสงูโดยเฉพาะใน
เร่ืองของราคา แตอ่ยา่งไรก็ดีบริษัทยงัคงรักษาฐานลกูค้าเดิมเอาไว้ ถึงแม้ปัจจุบนัองค์กรธุรกิจหลายประเภทได้หนัมาให้ความ
สนใจใช้บริการเช่าระบบคอมพิวเตอร์และเคร่ืองพิมพ์เพิ่มมากขึน้ เนื่องจากไมต้่องรับภาระคา่ใช้จ่ายในด้านการดแูลบ ารุงรักษา
โดยตรง อีกทัง้ยงัช่วยประหยดัต้นทนุค่าใช้จ่ายในด้านเทคโนโลยีสารสนเทศได้ โดยลกูค้าที่ใช้บริการดงักลา่วของบริษัทอยู่ใน
ธุรกิจ ได้แก่ ธุรกิจโรงพยาบาลเอกชน โรงเรียน มหาวิทยาลยั และธุรกิจค้าปลีกขนาดใหญ่ เป็นต้น  ส าหรับปี 2557 บริษัทมี
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รายได้จากบริการให้เช่าเคร่ืองพิมพ์และคอมพิวเตอร์ลดลงจ านวน 7.08 ล้านบาท หรือลดลงร้อยละ 10.56 จากช่วงระยะเวลา
เดียวกนัปี 2556 เนื่องจากบริษัทเร่ิมมีการทยอยครบสญัญาการให้เช่าเคร่ืองพิมพ์แก่กลุม่โรงพยาบาลรายหนึง่และไมไ่ด้มีการ
ตอ่สญัญาท าให้รายได้จากการให้เช่าเคร่ืองพิมพ์และคอมพิวเตอร์ลดลง สาเหตหุลกัเนื่องจากมีการแข่งขนัสงูในการเสนอราคา
ซึ่งไม่คุ้มค่าต่อการให้บริการ บริษัทจึงไม่มีนโยบายในการต่อสญัญาให้เช่าเคร่ืองพิมพ์ใหม่เพิ่มเติม จึงท าให้ปี 2558 บริษัท
ยกเลิกธุรกิจบริการที่เ ก่ียวกับเคร่ืองพิมพ์ เมื่อวันที่ 25 ตุลาคม 2558 ซึ่งรายได้จากการบริการให้เช่าเคร่ืองพิมพ์และ
คอมพิวเตอร์ลดลงเป็นจ านวน 10.82 ล้านบาท หรือลดลงร้อยละ 18.05 

รายไดอื้น่ 

รายได้อื่นประกอบไปด้วยรายได้ค่าบริการอื่นจากงานบริการซ่อมอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และเคร่ืองพิมพ์ รายได้
ดอกเบีย้รับ ก าไรจากการขายสินทรัพย์ ก าไรจากการให้เช่าซือ้ รายได้จากศนูย์ฝึกอบรมและรายได้จากการสง่เสริมการตลาด 
เป็นต้น ในปี 2556-2558 บริษัทมีรายได้อื่นจ านวน 6.14 ล้านบาท, 5.33 ล้านบาท และ 4.44 ล้านบาท หรือคิดเป็นสดัสว่นร้อย
ละ 2.81,ร้อยละ 2.29 และร้อยละ 2.16 ของรายได้รวม ตามล าดบั ส าหรับปี 2557 บริษัทมีรายได้อื่นลดลงจ านวน 0.81ล้าน
บาท หรือลดลงร้อยละ 13.23 จากงวดเดียวกันของปี 2556 ซึ่งเป็นการลดลงอย่างมีนยัส าคญัของ 3 รายการหลกัจากงวด
เดียวกันของปี 2556 อนัได้แก่ 1.การปรับปรุงบัญชีโดยการกลบัรายการค่าใช้จ่ายของงานโครงการที่สิน้สดุภาระผูกพัน 2.
รายได้จากการจ าหน่ายทรัพย์สินจากการเช่า (เคร่ืองคอมพิวเตอร์ และเคร่ืองพิมพ์) ที่หมดสญัญาเช่าให้กบับคุคลภายนอก 3.
รายได้สง่เสริมการตลาดจากเจ้าของผลติภณัฑ์  

ส าหรับปี 2558 บริษัทมีรายได้อื่นลดลงจ านวน 0.89 ล้านบาท หรือลดลงร้อยละ 16.69 จากงวดเดียวกนัของปี 2557 
ซึง่เป็นการลดลงอยา่งมีนยัส าคญัของ 3 รายการหลกั อนัได้แก่ 1. รายได้สง่เสริมการตลาดจากเจ้าของผลติภณัฑ์ 2.รายได้จาก
การจ าหนา่ยทรัพย์สนิจากการเช่า (เคร่ืองคอมพิวเตอร์ และเคร่ืองพิมพ์) ท่ีหมดสญัญาเช่าให้กบับคุคลภายนอก 3.การปรับปรุง
บญัชีโดยการกลบัรายการคา่ใช้จ่ายของงานโครงการท่ีสิน้สดุภาระผกูพนั  

ต้นทุนขายและบริการ  

ต้นทุนขายและบริการ  

ในปี 2556-2558 บริษัทมีต้นทนุขายและบริการส าหรับธุรกิจจ าหน่ายและวางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ให้บริการเช่าเคร่ืองพิมพ์และคอมพิวเตอร์ จ านวน 154.98 ล้านบาท, 168.09 ล้านบาท และ 150.39 ล้านบาท ตามล าดบั โดย
บริษัทมีก าไรขัน้ต้นจ านวน 57.53 ล้านบาท, 59.60 ล้านบาท และ 50.73 ล้านบาท หรือคิดเป็นอตัราก าไรขัน้ต้นร้อยละ 27.07, 
ร้อยละ 26.18 และร้อยละ 25.22 ตามล าดบั โดยต้นทนุขายและบริการสว่นใหญ่ของบริษัทจะประกอบไปด้วย คา่ซือ้สนิค้าและ
ทรัพย์สินให้เช่า ค่าตอบแทนพนักงานฝ่ายบริการทางเทคนิค และต้นทุนบริการที่เก่ียวข้องกับค่าใช้จ่ายในการว่าจ้าง
บุคคลภายนอกท างานให้แก่บริษัท เช่น ค่าจ้างช่วง ค่าจ้างที่ปรึกษา และค่าการตลาด  ทัง้นี ้ณ วนัที่ 22 เมษายน 2556 ที่
ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครัง้ที่ 4/2556 ได้มีมติอนมุตัิยกเลิกนโยบายการท าตลาดร่วมเนื่องจากบริษัทมีความต้องในการ
ลดการพึง่พิงในการได้มาซึง่งานโครงการโดยสว่นใหญ่เป็นงานโครงการของภาครัฐ  

อยา่งไรก็ดี ต้นทนุขายและบริการของบริษัทสามารถแบง่ได้เป็น 2 สว่นตามลกัษณะธุรกิจ ได้แก่ ต้นทนุจ าหน่ายและ
วางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และต้นทนุให้บริการเช่าอปุกรณ์เคร่ืองพิมพ์และคอมพิวเตอร์ โดยมีรายละเอียดดงันี ้

ตน้ทนุจ าหน่ายและวางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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ในปี 2556-2558 บริษัทมีต้นทุนจากการจ าหน่ายและวางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศจ านวน 113.82 ล้านบาท,  
135.25 ล้านบาท และ 126.40 ล้านบาท ตามล าดับ โดยบริษัทมีก าไรขัน้ต้นจากการจ าหน่ายและวางระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศจ านวน 31.67 ล้านบาท, 32.50 ล้านบาท และ 25.61 ล้านบาท ตามล าดบั หรือคิดเป็นอตัราก าไรขัน้ต้นจากการ
จ าหนา่ยและวางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศร้อยละ 21.77, ร้อยละ 19.37 และร้อยละ 16.85 ตามล าดบั  

หน่วย : ล้านบาท 

 ปี 2556 ปี 2557 ปี 2558 
รายได้จากการจ าหน่ายและวางระบบ 
เทคโนโลยีสารสนเทศ 145.49 167.75 152.01 
ต้นทนุจากการจ าหนา่ยและวางระบบ 
เทคโนโลยีสารสนเทศ 113.82 135.25 126.40 
ก าไรขัน้ต้น 31.67 32.50 25.61 
อตัราก าไรขัน้ต้น (%) 21.77% 19.37% 16.85% 

ส าหรับปี 2557 อตัราก าไรขัน้ต้นของบริษัทอยู่ในอตัราร้อยละ 19.31 ซึ่งเป็นการปรับตัวลดลงจากช่วงระยะเวลา
เดียวกนัของปี 2556 (อตัราก าไรขัน้ต้นร้อยละ 21.77) ในขณะที่รายได้จากการจ าหน่ายและวางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
เพิ่มขึน้อย่างมีนยัส าคญัซึ่งส่วนใหญ่เป็นการเพิ่มขึน้จากงานโครงการของภาคเอกชน ทัง้นีเ้นื่องจากธุรกิจจ าหน่ายและวาง
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเร่ิมมีการแข่งขนัด้านราคาเพิ่มมากขึน้ประกอบกบัการขอต่อรองราคาจากโครงการใหม่ที่บริษัท
ได้รับมาแต่ลกูค้าขอชะลอการด าเนินการเนื่องจากภาวะเศรษฐกิจและการลงทนุที่ถดถอยลงจากความไม่สงบทางการเมือง
ในช่วงไตรมาสที่ 4 ปี 2556 ถึงราวกลางไตรมาสที่ 2 ปี 2557 จึงท าให้บริษัทต้องลดราคาและอตัราก าไรของแตล่ะโครงการลง
ตามการตอ่รองกบัลกูค้าแต่ละราย ในขณะที่ต้นทนุขายและบริการ(ทางบญัชี)มีการปรับเพิ่มขึน้จากการปรับโครงสร้างองค์กร
ในเดือนมกราคม 2557โดยบริษัทได้ย้ายแผนกผลิตภณัฑ์และโซลชูัน่ไปอยูภ่ายใต้ฝ่ายบริการทางเทคนิคซึ่งค่าผลตอบแทนของ
พนกังานภายใต้ฝ่ายบริการทางเทคนิคโดยปกติจะบนัทกึเป็นต้นทนุขาย (โปรดดสูว่นท่ี 2 ข้อ 9.7 การจดัการ/บคุลากร) จึงท าให้
อตัราก าไรขัน้ต้นในปี 2557 ลดลงจากช่วงระยะเวลาเดียวกนัปี 2556 ก่อน 

ส าหรับปี 2558 อตัราก าไรขัน้ต้นของบริษัทอยู่ในอตัราร้อยละ 16.85  ซึ่งเป็นการปรับตวัลดลงจากปี 2557 (อตัรา
ก าไรขัน้ต้นร้อยละ 19.31) เนื่องจากรายได้จากการจ าหน่ายและวางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและต้นทนุจากการจ าหน่าย
และวางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศปรับตวัลดลงไปในทิศทางเดียวกนัจึงท าให้ก าไรขัน้ต้นและอตัราก าไรขัน้ต้นลดต ่าลง ซึง่เป็น
ผลกระทบมาจากภาวะเศรษฐกิจและการลงทนุของภาครัฐและภาคเอกชนที่เกิดการชะลอตวัในงานโครงการด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศออกไป 

ตน้ทนุใหบ้ริการเช่าเคร่ืองพิมพ์และคอมพิวเตอร์ 

ในปี 2556-2558 บริษัทมีต้นทุนจากการให้บริการเช่าเคร่ืองพิมพ์และคอมพิวเตอร์จ านวน 41.16 ล้านบาท, 32.84 
ล้านบาท และ 24.00  ล้านบาท ตามล าดบั โดยบริษัทมีก าไรขัน้ต้นจากการให้บริการเช่าเคร่ืองพิมพ์และคอมพิวเตอร์จ านวน 
25.86 ล้านบาท, 27.10 ล้านบาท และ 25.12 ล้านบาท ตามล าดับ หรือคิดเป็นอัตราก าไรขัน้ต้นจากการให้บริการเช่า
เคร่ืองพิมพ์และคอมพิวเตอร์ร้อยละ 38.58, ร้อยละ 45.21 และร้อยละ 51.14 ตามล าดบั  
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หน่วย : ล้านบาท 
 ปี 2556 ปี 2557 ปี 2558 

รายได้จากการให้บริการเชา่เคร่ืองพิมพ์ 
และคอมพิวเตอร์ 67.02 59.94 49.12 
ต้นทนุจากการให้บริการเชา่เคร่ืองพิมพ์ 
และคอมพิวเตอร์ 41.16 32.84 24.00 

ก าไรขัน้ต้น 25.86 27.10 25.12 
อตัราก าไรขัน้ต้น (%) 38.58% 45.21% 51.14% 

ส าหรับปี 2557  ก าไรขัน้ต้นจากการให้เช่าเคร่ืองพิมพ์และคอมพิวเตอร์ของบริษัทอยูใ่นอตัราร้อยละ  45.21 เพิ่มขึน้
จากช่วงระยะเวลาเดียวกันของปี 2556 (อตัราก าไรขัน้ต้นร้อยละ 38.58) ในขณะที่รายได้จากการให้บริการเช่าเคร่ืองพิมพ์
ลดลงจากการท่ีบริษัทไมม่ีนโยบายในการตอ่สญัญาให้เช่าเคร่ืองพิมพ์ใหม่เพิ่มเติมแตร่ายได้จากการให้บริการเช่าคอมพิวเตอร์
ยงัคงมีการขยายตวัอย่างต่อเนื่องจากการขยายธุรกิจของลกูค้าภาคเอกชนรายเดิมรายหนึ่ง โดยในปี 2557 บริษัทมีสดัสว่น
รายได้จากการให้เช่าเคร่ืองพิมพ์ต่อการให้เช่าเคร่ืองคอมพิวเตอร์ เท่ากับร้อยละ 30 และร้อยละ 70 ของรายได้จากการ
ให้บริการเช่าเคร่ืองพิมพ์และคอมพิวเตอร์ ในขณะที่บริษัทมีสดัสว่นดงักลา่วในปี 2556 เท่ากบัร้อยละ 43 และร้อยละ 57 ของ
รายได้จากการให้บริการเช่าเคร่ืองพิมพ์และคอมพิวเตอร์ ตามล าดบั ซึง่การให้เช่าเคร่ืองพิมพ์จะมีอตัราก าไรขัน้ต้นโดยรวมน้อย
กว่าการให้เช่าคอมพิวเตอร์เนื่องจากการให้เช่าคอมพิวเตอร์ บริษัทไม่มีภาระค่าหมึกพิมพ์หรือการจ้างบคุคลภายนอกในการ
ดแูลระบบ ดงันัน้การลดลงของจ านวนเคร่ืองพิมพ์ให้เช่าท าให้ต้นทุนหลกัของการให้บริการอนัได้แก่ หมึกพิมพ์ การว่าจ้าง
บุคคลภายนอกในการดูแลระบบและค่าใช้จ่ายในการซ่อมแซมลดลงอย่างมาก จึงเป็นเหตุท าให้อัตราก าไรขัน้ต้นโดยรวม
เพิ่มขึน้ 

ส าหรับปี 2558 ก าไรขัน้ต้นจากการให้เช่าเคร่ืองพิมพ์และคอมพิวเตอร์ของบริษัทอยู่ในอตัราร้อยละ  51.14 เพิ่มขึน้
จากช่วงระยะเวลาเดียวกันของปี 2557 (อตัราก าไรขัน้ต้นร้อยละ 45.21) ในขณะที่รายได้จากการให้บริการเช่าเคร่ืองพิมพ์
ลดลงจากการที่บริษัทสิน้สดุสญัญาการให้บริการเช่าเคร่ืองพิมพ์แต่รายได้จากการให้บริการเช่าคอมพิวเตอร์ยงัมีการขยายตวั
อยา่งตอ่เนื่องไปยงัลกูค้ารายใหมใ่นภาครัฐบาลและยงัคงเพิ่มเติมสญัญาเช่าคอมพิวเตอร์ใหมจ่ากลกูค้ารายเดิมในภาครัฐบาล
โดยในปี 2558 บริษัทมีสดัสว่นรายได้จากการให้เช่าเคร่ืองพิมพ์ตอ่การให้เช่าเคร่ืองคอมพิวเตอร์ เทา่กบัร้อยละ 16 และร้อยละ 
84 ของรายได้จากการให้บริการเช่าเคร่ืองพิมพ์และคอมพิวเตอร์ 

ค่าใช้จ่ายในการขายและบริหาร 

ค่าใช้จ่ายในการขาย 

ในปี 2556-2558 บริษัทมีคา่ใช้จ่ายในการขายจ านวน 9.62 ล้านบาท, 10.39 ล้านบาท และ 10.64 ล้านบาท หรือคิด
เป็นร้อยละ 4.40, ร้อยละ 4.46 และร้อยละ 5.18 ของรายได้รวม ตามล าดบั โดยค่าใช้จ่ายในการขายหลกัจะประกอบด้วย 
เงินเดือนฝ่ายขาย ค่านายหน้า ค่ารับรอง ค่าโบนสั ค่าธรรมเนียมธนาคาร เป็นต้น โดย ในปี 2557 ค่าใช้จ่ายในการขายมีการ
ปรับเพิ่มขึน้จ านวน 0.80 ล้านบาทจากช่วงระยะเวลาเดียวกันของปี 2556 โดยสาเหตุหลกัเกิดจาก 1.การเพิ่มขึน้ของค่า
ผลตอบแทนของพนกังานจ านวน 1.27 ล้านบาท 2. การลดลงของค่าใช้จ่ายการจดักิจกรรมทางการตลาดจ านวน 0.12 ล้าน
บาทจากช่วงระยะเวลาเดียวกนัของปี 2556 เนื่องจากผลกระทบจากความไมส่งบทางการเมืองตัง้แต่ไตรมาสที่ 4 ปี 2556 ถึง
ราวกลางไตรมาสที่ 2 ปี 2557 บริษัทจึงงดท ากิจกรรมดงักลา่ว และ 3.การลดลงของคา่เช่าศนูย์ฝึกอบรมและค่าใช้จ่ายในศนูย์
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ฝึกอบรมจ านวน 0.37 ล้านบาทจากการย้ายศนูย์ฝึกอบรมจากอาคารซนัทาวเวอร์ที่บริษัทเช่าอยู่มายงัส านกังานของบริษัทเมื่อ
เดือนสิงหาคม 2556 ทัง้นีค้่าผลตอบแทนของพนกังานปรับเพิ่มขึน้จ านวน 1.27 ล้านบาทจากช่วงระยะเวลาเดียวกันของปี 
2556 เนื่องจากการปรับโครงสร้างองค์กรในเดือนมกราคม 2557โดยย้ายแผนกการตลาดไปอยู่ภายใต้ฝ่ายขายและการตลาด
ซึง่คา่ผลตอบแทนของพนกังานภายใต้ฝ่ายขายและการตลาดโดยปกติจะบนัทกึเป็นคา่ใช้จ่ายในการขาย  

และในปี 2558 บริษัทมีค่าใช้จ่ายในการขายมีการปรับตวัเพิ่มขึน้เล็กน้อยจ านวน 0.25 ล้านบาทจากช่วงระยะเวลา
เดียวกนัของปี 2557 โดยสาเหตหุลกัเกิดจาก 1.การเพิ่มขึน้ของค่าผลตอบแทนของพนกังานจ านวน 0.22 ล้านบาท เนื่องจาก
ผลตอบเทนของพนกังานขายปรับตวัสงูขึน้  2. การเพิ่มขึน้ของคา่บริการอื่น จ านวน 0.20 ล้านบาท 3.การลดลงของคา่ใช้จ่าย
การจดักิจกรรมทางการตลาดจ านวน 0.18 ล้านบาท  

ค่าใช้จ่ายในการบริหาร 

ในปี 2556-2558 บริษัทมีคา่ใช้จ่ายในการบริหารจ านวน 34.45 ล้านบาท, 28.26 ล้านบาท และ 29.29 ล้านบาท หรือ
คิดเป็นสดัสว่นร้อยละ 15.76, ร้อยละ 12.13 และร้อยละ 14.25 ของรายได้รวม ตามล าดบั โดยคา่ใช้จ่ายในการบริหารหลกัจะ
ประกอบไปด้วย เงินเดือนฝ่ายส านกังานบริหารและผู้บริหาร โบนัส และค่าเสื่อมราคา - เคร่ืองใช้ส านักงาน อาคาร และ
ยานพาหนะ เป็นต้น   

ส าหรับปี 2557 ค่าใช้จ่ายในการบริหารมีการปรับลดลงจ านวน 6.00 ล้านบาท หรือลดลงร้อยละ 17.42 จากช่วง
ระยะเวลาเดียวกนัปี 2556 โดยสาเหตหุลกัมาจากคา่ผลตอบแทนพนกังานในสว่นของฝ่ายบริหารลดลงจ านวน 7.27 ล้านบาท 
หรือลดลงร้อยละ 54.38 จากช่วงระยะเวลาเดียวกนัปี 2556 เนื่องจากการปรับโครงสร้างองค์กรในเดือนมกราคม 2557 โดยยบุ
ฝ่ายพฒันาธุรกิจ(ค่าผลตอบแทนของพนกังานภายใต้ฝ่ายพฒันาธุรกิจโดยปกติจะบนัทึกเป็นค่าใช้จ่ายในการบริหาร) ซึ่งเดิม
ประกอบด้วยแผนกการตลาดและแผนกผลิตภณัฑ์และโซลชูั่น และย้ายแผนกการตลาดไปอยู่ภายใต้ฝ่ายขายและการตลาด 
และย้ายแผนกผลติภณัฑ์และโซลชูัน่ไปอยูภ่ายใต้ฝ่ายบริการทางเทคนิค  

ส าหรับปี 2558 คา่ใช้จ่ายในการบริหารมีการปรับตวัเพิ่มขึน้จ านวน 1.03 ล้านบาท หรือเพิ่มขึน้ร้อยละ 3.64 จากช่วง
ระยะเวลาเดียวกันปี 2557 โดยสาเหตหุลกัเกิดจากค่าผลตอบแทนพนกังานในสว่นของฝ่ายบริหารเพิ่มขึน้จ านวน 1.00 ล้าน
บาท หรือเพิ่มขึน้ร้อยละ 13.92 จากช่วงระยะเวลาเดียวกนัปี 2557 เนื่องจากผลตอบแทนพนกังานมีการปรับตวัเพิ่มขึน้  

ก าไรจากการด าเนินงาน 

ส าหรับปี 2557 บริษัทมีก าไรก่อนต้นทนุทางการเงินและภาษีเงินได้จ านวน 26.28 ล้านบาท เมื่อหกัต้นทนุทางการเงิน
และภาษีเงินได้จ านวน 5.57 ล้านบาท สง่ผลให้บริษัทมีผลก าไรสทุธิ 20.72 ล้านบาหรือในอตัราร้อยละ 8.89 เมื่อเปรียบเทียบ
กบัช่วงระยะเวลาเดียวกนัของปี 2556 โดยสาเหตหุลกัมาจากรายได้จากการจ าหน่ายและวางระบบเทคโนโลยีที่ปรับเพิ่มขึน้
อย่างมีนยัส าคญัตามนโยบายของบริษัทท่ีมุง่เน้นการรับงานภาคเอกชนเป็นหลกัในขณะที่อตัราก าไรขัน้ต้นลดลงเลก็น้อยจาก
งวดเดียวกนัของปีก่อนจากการแข่งขนัทางธุรกิจที่เพิ่มมากขึน้ นอกจากนี ้ค่าใช้จ่ายในการขายและบริหารขายก็ปรับลดลง
เลก็น้อยจากช่วงระยะเวลาเดียวกนัปี 2556 จึงท าให้สดัสว่นคา่ใช้จ่ายตอ่รายได้ของบริษัทปรับลดลงจากช่วงระยะเวลาเดยีวกนั
ปี 2556 อนัเป็นผลท าให้บริษัทมีก าไรสทุธิเพิ่มขึน้จ านวน 5.16 ล้านบาทซึง่เพิ่มขึน้ในอตัราร้อยละ 33.16 

ส าหรับปี 2558 บริษัทมีก าไรก่อนต้นทนุทางการเงินและภาษีเงินได้จ านวน 15.24 ล้านบาท เมื่อหกัต้นทนุทางการเงิน
และภาษีเงินได้จ านวน 3.33 ล้านบาท สง่ผลให้บริษัทมีผลก าไรสทุธิ 11.91 ล้านบาทหรือในอตัราร้อยละ 5.80 เมื่อเปรียบเทียบ
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กบัช่วงระยะเวลาเดียวกันของปี 2557 โดยสาเหตุหลกัมาจากรายได้จากการจ าหน่ายและวางระบบเทคโนโลยีที่ปรับลดลง
อย่างมีนยัส าคญัจากความลา่ช้าของงบประมาณจึงท าให้ลกูค้ามีการเลือ่นงานโครงการออกไปแตใ่นขณะที่ ค่าใช้จ่ายในการ
ขายและการบริหารปรับตวัเพิ่มขึน้จากช่วงระยะเวลาเดียวกนัปี 2556 อนัเป็นผลท าให้บริษัทมีก าไรสทุธิลดลงจ านวน 8.81 ล้าน
บาทซึง่ลดลงในอตัราร้อยละ 42.50 

ความสามารถในการท าก าไร 

อตัราสว่นแสดงความสามารถในการท าก าไรของบริษัทส าหรับปี 2556 - 2558 บริษัทมีอตัราก าไรดงันี ้

 อตัราก าไรขัน้ต้น เทา่กบั ร้อยละ 27.07, ร้อยละ 26.18 และร้อยละ 25.22 ตามล าดบั   

 อตัราก าไรจากการด าเนินงาน เทา่กบั ร้อยละ 9.22, ร้อยละ 11.54 และร้อยละ 7.58 ตามล าดบั 

 อตัราก าไรสทุธิ เทา่กบั ร้อยละ 7.12, ร้อยละ 8.89 และร้อยละ 5.80 ตามล าดบั  

 อตัราผลตอบแทนผู้ ถือหุ้นเทา่กบั ร้อยละ 13.63, ร้อยละ 13.35 และร้อยละ 6.17 ตามล าดบั  

เงนิปันผลจ่ายและการจัดสรรก าไร 

ที่ประชมุสามญัผู้ ถือหุ้นครัง้ที่ 1/2556 เมื่อวนัท่ี 30 เมษายน 2556 มีมติให้บริษัทจ่ายเงินปันผลจากผลการด าเนินงาน
ประจ าปี 2555 เป็นจ านวน 6.80 ล้านบาท ให้แก่ผู้ ถือหุ้นตามสดัสว่นการถือหุ้นซึง่ได้จ่ายแล้วเมื่อวนัท่ี 13 พฤษภาคม 2556  

ที่ประชมุผู้ ถือหุ้นสามญัประจ าปี 2557 เมื่อวนัท่ี 20 มีนาคม 2557   มีมติอนมุตัิให้บริษัทจ่ายเงินปันผลจากก าไรสทุธิ
ส าหรับปี 2556 ในอตัราหุ้นละ 0.04 บาท รวมเป็นเงิน 6.80 ล้านบาท 

ที่ประชมุคณะกรรมการบริษัทครัง้ที่ 7/2557 เมื่อวนัท่ี 10 กรกฎาคม 2557 มีมติให้บริษัทจ่ายเงินปันผลระหวา่งกาล
จากก าไรสะสมงวดสามเดือนแรกของปี เป็นจ านวนเงิน 11.90 ล้านบาท ให้แก่ผู้ ถือหุ้นตามสดัสว่นการถือหุ้นซึง่ได้จ่ายแล้วเมื่อ
วนัท่ี 1 สงิหาคม 2557  

ที่ประชมุผู้ ถือหุ้นสามญัประจ าปี 2558 เมื่อวนัที่ 24 เมษายน 2558 มีมติอนมุตัิให้บริษัทจ่ายเงินปันผลจากก าไรสทุธิ
ส าหรับปี 2557 ในอตัราหุ้นละ 0.04 บาท รวมเป็นเงิน 9.20 ล้านบาทซึง่ได้จ่ายแล้วเมื่อวนัท่ี 20 พฤษภาคม 2558 

2. การวิเคราะห์ฐานะการเงนิ 

สินทรัพย์ 

ณ สิน้ปี 2556-2558 บริษัทมีสินทรัพย์รวมจ านวน 145.47 ล้านบาท, 224.15 ล้านบาท และ 231.56 ล้านบาท 
ตามล าดบั โดยมลูค่าสินทรัพย์ของบริษัทสว่นใหญ่เป็น เงินลงทนุ ลกูหนีก้ารค้า ลกูหนีต้ามสญัญาเช่าทางการเงิน และที่ดิน 
อาคารและอปุกรณ์   

ณ สิน้ปี 2557 สินทรัพย์รวมของบริษัทมีการปรับตวัเพิ่มขึน้จ านวน 78.68 ล้านบาทหรือเพิ่มขึน้ร้อยละ 54.09 จากสิน้
ปี 2556 ซึ่งการปรับเพิ่มขึน้ส่วนใหญ่มาจากการปรับตวัเพิ่มขึน้ของลกูหนีก้ารค้าและลกูหนีอ้ื่นจ านวน 19.28 ล้านบาท หรือ
เพิ่มขึน้ร้อยละ 46.13 จากสิน้ปี 2556 โดยสว่นใหญ่จะเป็นลกูหนีก้ารค้าที่ยงัไมถ่ึงก าหนดช าระ ในขณะที่เงินสดของบริษัทปรับ
ลดลงจ านวน 5.75 ล้านบาท หรือลดลงในอตัราร้อยละ 15.87 จากสิน้ปี 2556 จากการน าไปใช้เป็นเงินทนุหมนุเวียนในธุรกิจ 
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การลงทนุและจ่ายเงินปันผลประจ าปี ในขณะที่เงินลงทนุชัว่คราวมีการปรับตวัเพิ่มขึน้ จ านวน 64.76 ล้านบาทหรือเพิ่มขึน้ร้อย
ละ 272.86  

ณ สิน้ปี 2558 สนิทรัพย์รวมของบริษัทมีการปรับตวัเพิ่มขึน้จ านวน 7.40 ล้านบาทหรือเพิ่มขึน้ร้อยละ 3.30 จากสิน้ปี 
2557 ซึ่งการปรับเพิ่มขึน้สว่นใหญ่มาจากการปรับตวัเพิ่มขึน้ของเงินจ่ายลว่งหน้าในงานโครงการจ านวน 9.92 ล้านบาท หรือ
เพิ่มขึน้ร้อยละ 1,065.60  จากสิน้ปี 2557 ซึง่เป็นเงินท่ีจ่ายให้บริษัทผู้ รับจ้างตามสญัญาว่าจ้างหรือใบสั่งซือ้ในอตัราที่ตกลงกนั
และเงินฝากธนาคารที่ติดภาระค า้ประกนัที่เพิ่มขึน้จ านวน 6.60 ล้านบาทหรือเพิ่มขึน้ร้อยละ 659.75 ซึ่งทางบริษัทฯ ได้เปิด
บญัชีเงินฝากออมทรัพย์กับสถาบนัการเงินแห่งหนึ่งเพื่อค า้ประกันวงเงินในการออกหนงัสือค า้ประกัน ในขณะที่เงินสดของ
บริษัทปรับลดลงจ านวน 13.49 ล้านบาท หรือลดลงในอัตราร้อยละ 44.22 จากสิน้ปี 2557 จากการน าไปใช้เป็นเงินทุน
หมนุเวียนในธุรกิจ การลงทุนและจ่ายเงินปันผลประจ าปี ในขณะที่เงินลงทนุชั่วคราวมีการปรับตวัเพิ่มขึน้ จ านวน 8.69 ล้าน
บาทหรือเพิ่มขึน้ร้อยละ 9.82 

ลูกหนีก้ารค้า ตั๋วเงนิรับและรายได้ค้างรับ 

ณ สิน้ปี 2556-2558 บริษัทมีลกูหนีก้ารค้า ตัว๋เงินรับ และรายได้ค้างรับรวมจ านวน 41.79 ล้านบาท, 61.07 ล้านบาท 
และ 50.68 ล้านบาท หรือคิดเป็นสดัสว่นร้อยละ 28.73, ร้อยละ 27.24 และร้อยละ 21.89 ของสินทรัพย์รวม ตามล าดบั ทัง้นี ้
บริษัทมีนโยบายการให้สินเช่ือแก่ลกูค้าทัง้ภาครัฐและภาคเอกชนไม่เกิน 30 วนั แต่ในทางปฏิบตัิองค์กรภาครัฐมีระเบียบและ
ขัน้ตอนในการอนมุตัิช าระหนีท้ี่ยาวนานกวา่ภาคเอกชนจึงท าให้การได้รับช าระเงินตามปกติอาจนานถึงประมาณ 60 วนั  

ตารางสรุปอายลุกูหนีก้ารค้า ตัว๋เงินรับและรายได้ค้างรับ 

หน่วย: ล้านบาท 
 ปี 2556 ปี 2557 ปี 2558 

ลกูหนีท้ี่ยงัไมถ่ึงก าหนดช าระ 31.40 44.88 35.02 
ลกูหนีท้ี่เกินก าหนดช าระ    
 - น้อยกวา่หรือเทา่กบั 3 เดือน 7.83 7.20 8.78 
 - มากกวา่ 3 เดือน ถึง 6 เดือน 0.21 4.06 0.00 
 - มากกวา่ 6 เดือน ถึง 12 เดือน 0.00 0.00 0.05 
 - มากกวา่ 12 เดือน 0.00 0.00 0.00 

รวม 39.43 56.14 43.85 
หกั คา่เผ่ือหนีส้งสยัจะสญู 0.90 0.00 0.00 

รวมลูกหนีก้ารค้า ตั๋วเงนิรับและรายได้ค้างรับ 38.54 56.14 43.85 
บวก ลกูหนีอ่ื้น 3.25 4.93 6.83 

รวมลูกหนีก้ารค้า ตั๋วเงนิรับ รายได้ค้างรับ และลูกหนีอ่ื้น -สุทธิ 41.79 61.07 50.68 

 

ณ สิน้ปี 2557 บริษัทมีลกูหนีก้ารค้า ตัว๋เงินรับ และรายได้ค้างรับจ านวน 61.07 ล้านบาท ซึ่งปรับตวัเพิ่มขึน้จ านวน 
19.28 ล้านบาท หรือเพิ่มขึน้ร้อยละ 46.13 จากสิน้ปี 2556 ซึ่งสอดคล้องกับการเพิ่มขึน้ของรายได้ของบริษัทจากช่วงเวลา
เดียวกนัปี 2556 อย่างไรก็ดี บริษัทมีลกูหนีท้ี่ยงัไม่ถึงก าหนดช าระจ านวน 44.88 ล้านบาทหรือคิดเป็นสดัส่วนร้อยละ 79.94 
ของลกูหนีก้ารค้า ตัว๋เงินรับและรายได้ค้างรับรวมก่อนหกัค่าเผ่ือหนีส้งสัยจะสญู โดยบริษัทมีรายได้ค้างรับที่ได้ท างานเสร็จ
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แล้วแตย่งัไมไ่ด้สง่มอบและออกใบแจ้งหนีใ้ห้แก่ลกูค้าจ านวน 16.66 ล้านบาท ทัง้นี ้ลกูหนีก้ารค้าที่ค้างเกินก าหนดช าระไมเ่กิน 
3 เดือนปรับตวัลดลงเลก็น้อยจ านวน 0.63 ล้านบาทจากสิน้ปี 2556  และลกูหนีก้ารค้าที่ค้างเกินก าหนดช าระมากกวา่ 3 เดือน 
ถึง 6 เดือนปรับตวัเพิ่มขึน้จ านวน  3.86 ล้านบาทจากสิน้ปี 2556 ทัง้นีบ้ริษัทไมม่ีลกูหนีค้้างมากกวา่ 12 เดือน ขึน้ไป  

ณ สิน้ปี 2558 บริษัทมีลกูหนีก้ารค้า ตัว๋เงินรับ และรายได้ค้างรับจ านวน 50.68 ล้านบาท ซึ่งปรับตวัลดลงจ านวน 
10.39 ล้านบาท หรือลดลงร้อยละ 17.01 จากสิน้ปี 2557 ซึง่สอดคล้องกบัการลดลงของรายได้ของบริษัทจากช่วงเวลาเดียวกนั
ปี 2557 อยา่งไรก็ดี บริษัทมีลกูหนีท้ี่ยงัไม่ถึงก าหนดช าระจ านวน 35.02 ล้านบาทหรือคิดเป็นสดัสว่นร้อยละ 79.85 ของลกูหนี ้
การค้า ตัว๋เงินรับและรายได้ค้างรับรวมก่อนหกัคา่เผ่ือหนีส้งสยัจะสญู โดยบริษัทมีรายได้ค้างรับท่ีได้ท างานเสร็จแล้วแตย่งัไมไ่ด้
สง่มอบและออกใบแจ้งหนีใ้ห้แก่ลกูค้าจ านวน 25.98 ล้านบาท ทัง้นี ้ลกูหนีก้ารค้าที่ค้างเกินก าหนดช าระไมเ่กิน 3 เดือนปรับตวั
เพิ่มขึน้จ านวน 1.58  ล้านบาทจากสิน้ปี 2557  สว่นลกูหนีก้ารค้าที่ค้างเกินก าหนดช าระมากกว่า 3 เดือน ถึง 6 เดือนปรับตวั
ลดลงจ านวน  4.06 ล้านบาทจากสิน้ปี 2557 และลกูหนีก้ารค้าที่ ค้างเกินก าหนดช าระมากกว่า 6 เดือน ถึง12 เดือน ขึน้ไป
ปรับตวัเพิ่มขึน้ จ านวน 0.05 ล้านบาทจากสิน้ปี 2557 

ทัง้นี ้ณ สิน้ปี  2556-2558 ลกูหนีก้ารค้า ตัว๋เงินรับ และรายได้ค้างรับมีระยะเวลาเก็บหนีเ้ฉลี่ยประมาณ 76 วนั, 81 
วนั และ 125 วนั ตามล าดบั ส าหรับปี 2556 ระยะเวลาเก็บหนีเ้ฉลีย่ปรับลดลงอยา่งมีนยัส าคญั เนื่องจากบริษัทเน้นการรับงาน
โครงการจากภาคเอกชนเป็นส่วนใหญ่และสามารถสง่มอบงานในระยะเวลาที่เร็วขึน้ท าให้บริษัทสามารถเก็บรับช าระหนีไ้ด้
รวดเร็วและมีประสทิธิภาพมากขึน้ ทัง้นีใ้นปี 2557 -2558 ระยะเวลาเก็บหนีเ้ฉลี่ยปรับเพิ่มขึน้อยา่งมีนยัส าคญั เนื่องจากลกูหนี ้
การค้ามีการปรับตวัเพิ่มขึน้อย่างมีนยัส าคญัจากการสง่มอบงานโครงการเกิดความลา่ช้าและไมส่ามารถออกใบแจ้งหนีไ้ด้ทนั
ตามก าหนดเวลา ท าให้อตัราสว่นหมุนเวียนลกูค้าอยู่ในระดบัต ่า จึงท าให้ระยะเวลาเก็บหนีเ้ฉลี่ยสงูขึน้  อย่างไรก็ดี บริษัทมี
นโยบายการให้สินเช่ือแก่ลกูค้าที่มีประวตัิการช าระที่ดีแก่ลกูค้าในระยะเวลา 30 วนั  หากลกูหนีม้ีการค้างช าระนาน บริษัทมี
นโยบายการตัง้ค่าเผ่ือหนีส้งสยัจะสญูโดยพิจารณาจากลกูหนีก้ารค้าส าหรับภาคเอกชนที่มีอายกุารค้างช าระหนีเ้กิน 121 – 
270 วนั และ เกินกวา่ 271 วนัขึน้ไป ตามล าดบั จะตัง้ค่าเผ่ือหนีส้งสยัจะสญูในอตัราร้อยละ 50 และ ร้อยละ 100 ของยอดหนี ้
คงค้าง ตามล าดบั และรายได้ค้างรับในภาคเอกชนที่มีอายุการค้างช าระหนีเ้กิน 181 – 270 วนั และ เกินกว่า 271 วนัขึน้ไป 
ตามล าดบั จะตัง้คา่เผ่ือหนีส้งสยัจะสญูในอตัราร้อยละ 50 และ ร้อยละ 100 ของยอดหนีค้งค้าง ตามล าดบั สว่นลกูหนีก้ารค้า
และรายได้ค้างรับภาครัฐมีอายุการค้างช าระหนีเ้กินกว่า 181 – 365 วัน, เกิน 366 – 730 วนั และเกินกว่า 731 วนัขึน้ไป 
ตามล าดับ จะตัง้ค่าเผ่ือหนีส้งสยัจะสูญในอตัราร้อยละ 20, ร้อยละ 50 และร้อยละ 100 ของยอดหนีค้งค้างทัง้หมด ทัง้นี ้
ระยะเวลาการตัง้ค่าเผ่ือหนีส้งสยัจะสญูดงักลา่วจะเร่ิมพิจารณาตัง้แต่วนัท่ีบริษัทออกใบแจ้งหนีใ้ห้แก่ลกูค้า จะไมพ่ิจารณานบั
รวมระยะเวลาในช่วงรายได้ค้างรับ ซึง่บางสว่นเป็นงานโครงการติดตัง้ที่บริษัทได้รับรู้รายได้ตามความส าเร็จของผลงานเพื่อให้
สอดคล้องกับต้นทุนที่เกิดขึน้จากงานติดตัง้ โดยหลงัการติดตัง้เสร็จสมบรูณ์แล้ว บริษัทไม่สามารถที่จะออกใบแจ้งหนีใ้ห้แก่
ลกูค้าได้จนกวา่ลกูค้าจะตรวจรับงานแล้ว 

ทัง้นี ้ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทครัง้ที่ 9/2557 เมื่อวนัที่ 18 กนัยายน 2557 ได้มีมติให้ทบทวนนโยบายการตัง้ค่า
เผ่ือหนีส้งสยัจะสญูเดิมให้สอดคล้องเหมาะสมกบัลกัษณะการประกอบธุรกิจของบริษัท โดยให้มีผลบงัคบัใช้ตัง้แต่ไตรมาสที่ 3 
ปี 2557 เป็นต้นมา ตามรายละเอียดดงันี ้

1. บริษัทได้มีนโยบายตัง้คา่เผ่ือหนีส้งสยัจะสญูส าหรับลกูค้าภาคเอกชนโดยพิจารณาจากลกูหนีก้ารค้าที่ค้างช าระ
หนีเ้กิน 121 แต่ไม่เกิน 270 วนั จะมีการตัง้ค่าเผ่ือหนีส้งสยัจะสญูในอตัราร้อยละ 50 ของยอดหนีค้งค้างหาก
ระยะเวลาเกิน 271 วนัจะมีการตัง้คา่เผ่ือหนีส้งสยัจะสญูในอตัราร้อยละ 100 ของยอดหนีค้งค้าง ส าหรับรายได้
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ค้างรับท่ีค้างช าระหนีเ้กิน 181 แตไ่มเ่กิน 270 วนั จะมีการตัง้คา่เผ่ือหนีส้งสยัจะสญูในอตัราร้อยละ 50 ของยอด
หนีค้งค้างหากระยะเวลาเกิน 271 วนัจะมีการตัง้คา่เผ่ือหนีส้งสยัจะสญูในอตัราร้อยละ 100 ของยอดหนีค้งค้าง
ทัง้สิน้เนื่องจากบริษัทเห็นว่าในปัจจุบนัระยะเวลาในการขอสง่มอบงานและรอบการวางใบแจ้งหนีข้องลกูค้า
ภาคเอกชนสว่นใหญ่มีระยะเวลายาวนานขึน้แตท่ัง้นีท้ี่ผา่นมาก็สามารถเรียกเก็บหนีไ้ด้ทัง้หมดก่อน 180 วนั  

2. ส าหรับลกูค้าภาครัฐ บริษัทได้มีการตัง้นโยบายคา่เผ่ือหนีส้งสยัจะสญูโดยพิจารณาจากลกูหนีก้ารค้าและรายได้
ค้างรับที่มีอายกุารช าระหนีเ้กินกว่า 181 - 365 วนั จะมีการตัง้ค่าเผ่ือหนีส้งสยัจะสญูในอตัราร้อยละ 20 ของ
ยอดหนีค้งค้าง สว่นกรณีที่ลกูหนีก้ารค้าและรายได้ค้างรับมีอายกุารช าระเงินเกินกวา่ 366 วนั แตไ่มเ่กิน 730 วนั
จะมีการตัง้ค่าเผ่ือหนีส้งสยัจะสญูในอตัราร้อยละ 50 ของยอดหนีค้งค้าง และในกรณีที่ลกูหนีก้ารค้าและรายได้
ค้างรับมีอายกุารช าระเงินเกินกวา่ 731 วนั บริษัทจะใช้อตัราการตัง้เผ่ือหนีส้งสยัจะสญูในอตัราร้อยละ 100 จาก
ยอดหนีค้งค้างทัง้สิน้  

 อยา่งไรก็ดี บริษัทมีนโยบายในการพิจารณาอนมุตัิการให้สนิเช่ือแก่ลกูค้าโดยแยกเป็น 2 ล าดบั คือ  

1. การพิจารณาคณุสมบตัิลกูค้ารายใหม่ (ยกเว้นลกูค้าซึ่งเป็นหน่วยงานราชการ) โดยบริษัทจะมีการตรวจสอบ
เอกสารส าคญัของบริษัทลกูค้าเช่น ส าเนาหนงัสือรับรองบริษัท ส าเนาการจดทะเบียนภาษีมลูค่าเพิ่ม ส าเนา
การยื่นภาษีเพื่อดยูอดซือ้ ยอดขายของบริษัท งบการเงินย้อนหลงั 3 ปี เพื่อดสูภาพคลอ่งและการหมนุเวียนของ
เงิน ที่ตัง้ท าการบริษัทของลกูค้า และบตัรประจ าตวัประชาชนของกรรมการผู้มีอ านาจลงนาม เพื่อเช็คประวตัิ  

2. การจดักลุม่ลกูค้าและการอนมุตัิวงเงินและเง่ือนไขการช าระเงิน โดยแบง่พิจารณาเป็น 2 กลุม่คือ กลุม่ลกูค้าที่
มีศกัยภาพ เช่น ลกูค้าจากภาคราชการ รัฐวิสาหกิจ บริษัทในตลาดหลกัทรัพย์ สถาบนัอดุมศึกษา และบริษัทที่
มีทนุจดทะเบียนไม่ต ่ากว่า 20 ล้านบาท ซึ่งบริษัทจะให้สินเช่ือเป็นระยะเวลา 30 วนั นบัจากวนัสง่มอบสินค้า 
หรือ วนัวางใบแจ้งหนี ้และกลุม่ลกูค้าทัว่ไป ที่นอกเหนือจากกลุม่ลกูค้าที่มีศกัยภาพ ซึ่งลกูค้าในกลุม่นีเ้มื่อผา่น
การพิจารณาคณุสมบตัิเบือ้งต้น จะได้รับวงเงินเบือ้งต้นร้อยละ 50 ของมลูค่าทนุจดทะเบียนที่ช าระแล้ว และ
จะต้องช าระเงินด้วยเงินสดหรือแคชเชียร์เช็คเท่านัน้จนกวา่จะมีการซือ้ขายกบับริษัทอย่างตอ่เนื่องไม่น้อยกว่า 
1 ปีนบัตัง้แต่วนัที่ในใบแจ้งหนีค้รัง้แรก และมีการซือ้ขายต่อเนื่องโดยมีมูลค่าไม่น้อยกว่า 700,000บาท เมื่อ
ลกูค้าได้ผ่านเง่ือนไขหรือคณุสมบตัิดงักลา่วแล้ว ลกูค้าจะได้รับเง่ือนไขการช าระเงิน ด้วยการช าระโดยเช็คลง
วนัที่ล่วงหน้า 30 วนั อย่างน้อย 2 ครัง้ และหลงัจากนัน้บริษัทจะปรับการให้สินเช่ือแก่ลูกค้าเทียบเท่ากลุ่ม
ลกูค้าที่มีศกัยภาพคือได้รับระยะเวลาการให้สินเช่ือ  30 วนั หากลกูค้าที่ผ่านคุณสมบตัิและผ่านการอนุมตัิ
วงเงินดงักลา่ว ขาดการซือ้ขายต่อเนื่องเป็นเวลา 1 ปี จะต้องเร่ิมเข้าสูก่ระบวนการพิจารณาคณุสมบตัิลกูค้า
รายใหมอ่ีกครัง้ 

ลูกหนีต้ามสัญญาเช่าซือ้ 

ณ สิน้ปี 2556, สิน้ปี 2557 และสิน้ปี 2558 บริษัทไมม่ีลกูหนีต้ามสญัญาเช่าซือ้คงเหลอืแตอ่ยา่งใด 

ลูกหนีต้ามสัญญาเช่าทางการเงนิ 

เนื่องจากบริษัทมีการเปลี่ยนแปลงนโยบายการบันทึกบญัชีจากสญัญาเช่าด าเนินงานมาเป็นสญัญาเช่าการเงิน
ส าหรับธุรกิจให้เช่าเคร่ืองพิมพ์และคอมพิวเตอร์ อนัเป็นผลท าให้ต้องรับรู้รายได้ที่คาดว่าจะได้รับจากการให้เช่าตลอดอายุ
สญัญาโดยตัง้ลกูหนีต้ามสญัญาเช่าทางการเงินเพื่อรอตดัจากการรับช าระเงินจากลกูหนี ้ทัง้นี ้ณ สิน้ปี 2556-2558 บริษัทมี
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ลกูหนีต้ามสญัญาเช่าทางการเงินจ านวน 16.78 ล้านบาท, 16.70 ล้านบาท และ 17.33 ล้านบาท หรือคิดเป็นสดัสว่นร้อยละ 
11.53, ร้อยละ 7.45 และร้อยละ 7.48  ของสนิทรัพย์รวม ตามล าดบั  ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2557 บริษัทมีสนิทรัพย์ที่อยูร่ะหวา่ง
การให้เช่าตามสญัญาเช่าการเงินส าหรับเคร่ืองพิมพ์จ านวน 849 เคร่ือง และเคร่ืองคอมพิวเตอร์จ านวน 1,663 เคร่ือง และ ณ 
วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2558 บริษัทมีสนิทรัพย์ที่อยูร่ะหว่างการให้เช่าตามสญัญาเช่าการเงินส าหรับเคร่ืองพิมพ์จ านวน 144 เคร่ือง 
และเคร่ืองคอมพิวเตอร์จ านวน  2,042  เคร่ือง  

สินค้าคงเหลือ 

ณ สิน้ปี 2556-2558 บริษัทมีสนิค้าคงเหลอืจ านวน 2.34 ล้านบาท, 3.94 ล้านบาท และ 5.01 ล้านบาท ตามล าดบั ณ 
วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2557 บริษัทมีสนิค้าคงเหลอืเพิ่มขึน้จ านวน 1.60 ล้านบาท หรือเพิ่มขึน้ร้อยละ 68.38 จากสิน้ปี 2556 สาเหตุ
หลกัมาจากการสัง่ซือ้อปุกรณ์ที่เก่ียวข้องกับงานวางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อใช้ในการติดตัง้ให้กับลกูค้าในไตรมาส
ถดัไป 

ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2558 บริษัทมีสนิค้าคงเหลือเพิ่มขึน้จ านวน 1.07 ล้านบาท หรือร้อยละ 27.19 จากสิน้ปี 2557 
สาเหตหุลกัมาจากสถานท่ีลกูค้ายงัไมพ่ร้อมที่จะน าอปุกรณ์เก่ียวข้องกบังานวางระบบเทคโนโลยีสารสนเทศไปติดตัง้ 

อย่างไรก็ดี บริษัทไม่มีนโยบายการเก็บสต็อกสินค้าไว้เพื่อขายหรือให้บริการแก่ลกูค้า แต่จะจัดหาให้ตรงกับความ
ต้องการของลกูค้าแต่ละรายในจ านวนที่เพียงพอเป็นคราวๆไป เพื่อไม่ให้มีค่าใช้จ่ายในการจดัเก็บสต็อกสินค้า อีกทัง้เป็นการ
ปอ้งกนัความเสีย่งจากการล้าสมยัของสนิค้า นอกจากนี ้ณ วนัท่ี 30 พฤษภาคม 2556 ที่ประชมุกรรมการบริษัท ครัง้ที่ 5/2556 
บริษัทได้มีการอนมุตัินโยบายการบริหารสนิค้าคงคลงัในเร่ือง การตดัคา่เผ่ือผลขาดทนุสนิค้าล้าสมยั โดยหากสนิค้าคงเหลอืที่มี
อายตุัง้แต่ 2 ปีขึน้ไป ให้มีการตัง้ค่าเผ่ือมูลค่าลดลงร้อยละ 100 เพื่อเป็นการควบคมุคลงัสินค้าให้มีความเหมาะสม โดยมีผล
บงัคบัใช้ตัง้แต่วันที่  1 มกราคม 2556 เป็นต้นไป ทัง้นี ้ ณ สิน้ปี  2556 - 2558 บริษัทมีค่าเผ่ือผลขาดทุนจากสินค้าล้าสมัย
จ านวน 0.29 ล้านบาท, 0.15 ล้านบาท และ 0.21 ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ 11.03, ร้อยละ 3.04 และร้อยละ 3.52 ของ
มลูคา่รวมสนิค้าคงเหลอืก่อนหกัคา่เผ่ือผลขาดทนุจากสนิค้าล้าสมยั  

เงนิลงทุน 

ในช่วงระยะเวลา 3 ปีที่ผ่านมาบริษัทได้มีการบริหารเงินสดส่วนเกินในการลงทุนที่มีความเสี่ยงต ่าเพื่อสร้าง
ผลตอบแทนให้แก่ผู้ ถือหุ้นโดยจะน าเงินสดดงักลา่วไปลงทนุในสองสว่นคือหนว่ยลงทนุกองทนุเปิดซึง่บริษัทสามารถน ามาใช้ใน
ช่วงเวลาที่กิจการต้องการสภาพคลอ่ง และลงทนุให้หุ้นกู้ของบริษัทท่ีจดทะเบียนอยูใ่นตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย ณ สิน้
ปี 2556-2558 บริษัทมีเงินลงทนุชัว่คราวและระยะยาวทัง้หมดจ านวน 23.73 ล้านบาท, 88.50 ล้านบาท และ 97.19  ล้านบาท 
หรือคิดเป็นสดัสว่นร้อยละ 16.32, ร้อยละ 39.48 และร้อยละ 41.97 ของสนิทรัพย์รวม ตามล าดบั ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2557 
บริษัทได้ลงทุนในหน่วยลงทุนของกองทุนเปิดแบบชั่วคราวจ านวน 57.00 ล้านบาทและฝากธนาคารประเภทบญัชีเงินฝาก
ประจ า จ านวน 12.00 ล้านบาท ท าให้เงินลงทนุของบริษัททัง้หมดมีจ านวน 88.50 ล้านบาท 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2558 บริษัทได้ลงทนุในหนว่ยลงทนุของกองทนุเปิดแบบชัว่คราวจ านวน 30.88 ล้านบาท ท าให้
เงินลงทนุของบริษัททัง้หมดมีจ านวน 97.18 ล้านบาท 

ทัง้นี ้บริษัทมีนโยบายการลงทนุ ในกรณีที่บริษัทมีสภาพคลอ่งส่วนเกินในระยะเวลาหนึ่งๆ บริษัทจะมีการน าสภาพ
คลอ่งดงักลา่วไปลงทนุภายใต้ข้อก าหนดตอ่ไปนี ้
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การลงทุน ระยะเวลาสภาพคล่อง / เงื่อนไข ระยะเวลาในการไถ่ถอน 
ตราสารเงิน มีสภาพคลอ่งไมเ่กิน 1 เดือน สามารถไถ่ถอนได้ไมเ่กิน 3 วนัท าการ 
ตราสารหนี ้ มีสภาพคลอ่งเกิน 1 เดือน / เครดิตเรตติง้ BBB ขึน้ไป สามารถไถ่ถอนได้ไมเ่กิน 7 วนัท าการ 
ตราสารทนุ มีสภาพคลอ่งเกิน  6 เดือน / เน้นลงทนุบริษัทที่มีพืน้ฐานดี และมีสภาพคลอ่งสงู สามารถไถ่ถอนได้ไมเ่กิน 5 วนัท าการ 

โดยทกุครัง้ที่มีการลงทนุจะต้องมีการขออนมุตัิตามล าดบัชัน้ความรับผิดชอบ และน าแจ้งตอ่ที่ประชุมคณะกรรมการ
บริษัทเพื่อทราบในรอบการประชมุถดัไปทนัที ซึง่รายละเอียดสามารถแสดงได้ดงัตอ่ไปนี ้

 ในวงเงินไม่เกิน 1 ล้านบาทตอ่ครัง้ แจ้งผู้อ านวยการฝ่ายส านกังานกลางเพื่อขออนมุตัิ และวงเงินรวมทัง้หมด
ต้องไมเ่กิน 3 ล้านบาท 

 ในวงเงินไมเ่กิน 2 ล้าบาทตอ่ครัง้ แจ้งกรรมการผู้จดัการเพื่อขออนมุตัิ และวงเงินรวมทัง้หมดต้องไมเ่กิน 6 ล้าน
บาท 

 ในวงเงินไม่เกิน 5 ล้านบาทตอ่ครัง้ แจ้งคณะกรรมการบริหารเพื่อขออนมุตัิ และวงเงินรวมทัง้หมดต้องไม่เกิน 
15 ล้านบาท 

 ในกรณีที่เกินจากอ านาจของคณะกรรมการบริหาร ต้องแจ้งขออนมุตัิจากคณะกรรมการบริษัทก่อนลงทนุใน
ทกุครัง้ 

  

สินทรัพย์ภาษีเงนิได้รอการตดับัญชี 
 

เร่ิมตัง้แตปี่ 2556 บริษัทได้มีการน ามาตรฐานบญัชีที่เก่ียวข้องกบัสนิทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตดับญัชีมาใช้ และมีการ
ปรับปรุงย้อนหลงัตัง้แต่สิน้ปี 2554 ซึ่งสินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตดับญัชี คือ จ านวนภาษีเงินได้ที่บริษัทสามารถขอคืนได้ใน
อนาคต ณ สิน้ปี 2556-2558 บริษัทมีสินทรัพย์ภาษีเงินได้รอการตดับญัชีจ านวน 0.78 ล้านบาท, 0.96 ล้านบาท และ 1.15 
ล้านบาท หรือคิดเป็นสดัสว่นร้อยละ 0.54, ร้อยละ 0.43 และร้อยละ 0.50 ของสนิทรัพย์รวม ตามล าดบั 

ที่ดิน อาคาร และอุปกรณ์ 

ณ สิน้ปี 2556-2558 บริษัทมีที่ดิน อาคาร และอปุกรณ์จ านวน 18.42 ล้านบาท, 16.94 ล้านบาท และ 16.99 ล้าน
บาท  หรือคิดเป็นสดัส่วนร้อยละ 12.66, ร้อยละ 7.56 และร้อยละ 7.34 ของสินทรัพย์รวม ตามล าดบั ณ สิน้ปี 2557 ที่ดิน 
อาคาร และอปุกรณ์ลดลงจ านวน 1.48 ล้านบาทโดยมีสาเหตหุลกัจากการตดัค่าเสื่อมราคาของสินทรัพย์ถาวรดงักลา่ว ในปี 
2557 จ านวน 2.51 ล้านบาท ในขณะที่บริษัทมีการปรับปรุงอาคารและซือ้อปุกรณ์ส านกังานเพิ่มขึน้จ านวน 1.08 ล้านบาท และ 
ณ สิน้ปี 2558 บริษัทมีที่ดิน อาคาร และอปุกรณ์เพิ่มขึน้เล็กน้อยจ านวน 0.05 ล้านบาท โดยมีสาเหตหุลกัจากการตดัคา่เสื่อม
ราคาของสินทรัพย์ถาวรดงักล่าว ในปี 2558 จ านวน 2.34 ล้านบาท ในขณะที่บริษัทมีการปรับปรุงอาคารและซือ้อุปกรณ์
ส านกังานเพิ่มขึน้จ านวน 2.39 ล้านบาท 

หนีส้ิน 

หนีส้ินรวมของบริษัท ณ สิน้ปี 2556-2558 มีจ านวน 26.94 ล้านบาท, 32.36 ล้านบาท และ 37.21 ล้านบาท 
ตามล าดบั หนีส้นิรวมเกือบทัง้หมดของบริษัทเป็นหนีส้ินหมนุเวียน และสว่นใหญ่เป็นเจ้าหนีก้ารค้าและเจ้าหนีอ้ื่น ซึง่มีจ านวน 
23.55 ล้านบาท, 26.81 ล้านบาท และ 30.19 ล้านบาท หรือคิดเป็นสดัสว่น ร้อยละ 87.42, ร้อยละ 82.84 และร้อยละ 81.14 
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ของหนีส้นิรวม ตามล าดบั โดยมีหนีส้นิสว่นใหญ่เป็นเจ้าหนีก้ารค้าจากการซือ้ผลติภณัฑ์และอปุกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ
รอการจดัจ าหน่ายและติดตัง้ รายได้รับล่วงหน้า ค่าใช้จ่ายค้างจ่าย ทัง้นี ้ณ สิน้ปี 2556-2558 เจ้าหนีก้ารค้าและเจ้าหนีอ้ื่นมี
สดัสว่นการปรับตวัลดลงอยา่งตอ่เนื่อง เนื่องจากยอดเจ้าหนีก้ารค้าและเจ้าหนีอ้ื่นมีการปรับตวัเพิ่มขึน้ไปในทิศทางเดียวกนักบั
หนีส้นิรวมจึงท าให้มีสดัสว่นในอตัราที่ลดลง   

ณ 31 ธันวาคม 2557  เจ้าหนีก้ารค้าและเจ้าหนีอ้ื่นมีการปรับตวัเพิ่มขึน้จ านวน 3.26 ล้านบาทหรือเพิ่มขึน้ในอตัรา
ร้อยละ 13.84 จาก ณ สิน้ปี 2556 สาเหตุเกิดจาก 1.การเพิ่มขึน้ของค่าใช้จ่ายค้างจ่ายจ านวน 1.88 ล้านบาท 2.รายได้รับ
ลว่งหน้าที่เพิ่มขึน้จ านวน 1.25 ล้านบาท 

ณ 31 ธันวาคม 2558  เจ้าหนีก้ารค้าและเจ้าหนีอ้ื่นมีการปรับตัวเพิ่มขึน้จ านวนและ 3.39 ล้านบาทแต่ในขณะที่
อตัราสว่นลดลงร้อยละ 12.63 จากสิน้ปี 2557 สาเหตเุกิดจาก 1.การเพิ่มขึน้ของรายได้รับลว่งหน้าจ านวน 2.93 ล้านบาทซึ่ง
เป็นรายการท่ีบริษัทได้รับช าระเงินคา่บริการลว่งหน้าจากลกูค้าตามเง่ือนไขการรับเงินก่อนถึงงวดการให้บริการแก่ลกูค้า 2.การ
เพิ่มขึน้ของเจ้าหนีก้ารค้าค้างจ่ายจ านวน 2.73 ล้านบาทซึง่เป็นรายการที่เกิดจากการบันทกึต้นทนุตามความส าเร็จของงานที่
ทางผู้ขายสนิค้าและบริการยงัไมเ่รียกรับช าระเงิน 3. การลดลงของค่าใช้จ่ายค้างจ่ายจ านวน 2.28 ล้านบาทเป็นรายการที่ตัง้
จากการประมาณการคา่ใช้จ่ายในการบริหารงานโครงการลดลง ทัง้นี ้ณ สิน้ปี 2556-2558 บริษัทมีระยะเวลาช าระหนีเ้ฉลีย่อยู่
ประมาณ 49 วัน, 35 วนั และ 42 วนั ตามล าดับ ในขณะที่บริษัทได้รับสินเช่ือจากเจ้าหนีก้ารค้าเป็นระยะเวลา 30-60 วัน 
ส าหรับหนีส้ินไม่หมุนเวียน บริษัทมีนโยบายจ่ายค่าชดเชยผลประโยชน์หลงัออกจากงานและบ าเหน็จตามข้อก าหนดของ
พระราชบญัญตัิคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ในการให้ผลประโยชน์เมื่อเกษียณและผลประโยชน์ระยะยาวอื่นแก่พนกังานตาม
สทิธิและอายงุาน บริษัทได้เร่ิมน ามาตรฐานการบญัชีฉบบัใหม่ที่เก่ียวข้องกบัผลประโยชน์หลงัออกจากงานของพนกังานมาใช้
ตัง้แต่ปี 2554 โดยบริษัทได้ปฏิบตัิตามมาตรฐานการบญัชีฉบบัที่ 19 เร่ือง ผลประโยชน์ของพนกังานเป็นครัง้แรก บริษัทเลือก
รับรู้ต้นทนุบริการในอดีตเป็นคา่ใช้จ่ายตามวิธีเส้นตรงภายใน 5 ปี นบัจากวนัท่ีน ามาตรฐานดงักลา่วมาใช้ และบนัทกึเป็นหนีส้นิ
ที่เก่ียวกบัผลประโยชน์ ณ สิน้ปี 2556-2558 บริษัทมีภาระผกูพนัผลประโยชน์พนกังานจ านวน 3.39 ล้านบาท, 4.98 ล้านบาท 
และ 6.68 ล้านบาท ตามล าดบั 

ณ สิน้ปี 2556-2558 บริษัทมีอัตราส่วนหนีส้ินต่อส่วนของผู้ ถือหุ้นเท่ากับ 0.23 เท่า , 0.17 เท่า และ 0.19 เท่า 
ตามล าดบั อตัราสว่นหนีส้ินต่อสว่นของผู้ ถือหุ้นในช่วงระยะเวลา 3 ปีที่ผา่นมาอยู่ในระดบัท่ีต ่ามากและหนีส้นิสว่นใหญ่ไม่ได้มี
ภาระดอกเบีย้จ่าย  

ส่วนของผู้ถอืหุ้น 

สว่นของผู้ ถือหุ้นของบริษัท ณ สิน้ปี 2556-2558 มีจ านวน 118.53 ล้านบาท, 191.79 ล้านบาท และ 194.35 ล้าน
บาทตามล าดบั  

ณ สิน้ปี 2557 บริษัทมีสว่นของผู้ ถือหุ้นจ านวน 191.79 ล้านบาท หรือเป็นการปรับตวัเพิ่มขึน้จ านวน 73.26 ล้านบาท 
จากสิน้ปี 2556 ซึ่งเป็นผลมาจากก าไรสุทธิปี 2557 จ านวน 20.46 ล้านบาท ในขณะที่มีการจ่ายเงินปันผลจากผลการ
ด าเนินงานประจ าปี 2556 ในอตัราหุ้นละ 0.04 บาท เป็นจ านวนเงินทัง้หมด 6.80 ล้านบาท และจ่ายเงินปันผลระหวา่งกาลจาก
ก าไรสะสมงวดสามเดือนแรกของปี 2557 ในอตัราหุ้นละ 0.07 บาท เป็นจ านวนเงินทัง้หมด 11.90 ล้านบาทรวมเงินปันผลจ่าย
ทัง้สิน้ 18.70 ล้านบาทหรือคิดเป็นอตัราการจ่ายเงินปันผลร้อยละ 312.94 อนัเป็นผลท าให้ก าไรสะสมของบริษัทเพิ่มขึน้จ านวน 
1.76 ล้านบาท และการเพิ่มทนุสทุธิ 71.50 ล้านบาท  
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ณ สิน้ปี 2558 บริษัทมีสว่นของผู้ ถือหุ้นจ านวน 194.35 ล้านบาท หรือเป็นการปรับตวัเพิ่มขึน้จ านวน 2.56 ล้านบาท 
จากสิน้ปี 2557 ซึ่งเป็นผลมาจากก าไรสุทธิปี 2558 จ านวน 11.75 ล้านบาท ในขณะที่มีการจ่ายเงินปันผลจากผลการ
ด าเนินงานประจ าปี 2557 ในอตัราหุ้นละ 0.04 บาท เป็นจ านวนเงินทัง้หมด 9.20 ล้านบาท หรือคิดเป็นอตัราการจ่ายเงินปันผล
ร้อยละ 44.33 อนัเป็นผลท าให้ก าไรสะสมของบริษัทเพิ่มขึน้จ านวน 2.55 ล้านบาท  

สภาพคล่อง      

                                                                                                                         หน่วย : ล้ำนบำท 
รายการ ปี 2556 ปี 2557 ปี 2558 

กระแสเงินสดได้มาจาก (ใช้ไปใน) กิจกรรมด าเนินงาน 27.46 6.06 14.38 
กระแสเงินสดได้มาจาก (ใช้ไปใน) กิจกรรมลงทนุ (5.86) (64.61) (18.68) 
กระแสเงินสดได้มาจาก (ใช้ไปใน) กิจกรรมจดัหาเงิน  (6.80) 52.80 (9.18) 
กระแสเงนิสดเพิ่มขึน้ (ลดลง) สุทธิ 14.80 (5.75) (13.48) 

ณ สิน้ปี 2557 บริษัทมีก าไรสทุธิจ านวน 20.46 ล้านบาท และบริษัทมีกระแสเงินสดจากกิจกรรมด าเนินงานเพิ่มขึน้
สทุธิจ านวน 6.06 ล้านบาท โดยสาเหตุหลกัมาจากลกูหนีต้ามสญัญาเช่าทางการเงินที่เพิ่มขึน้จ านวน 29.30 ล้านบาท และ
ลกูหนีก้ารค้า ตัว๋เงินรับและรายได้ค้างรับท่ีเพิ่มขึน้จ านวน 18.37ล้านบาท ในขณะท่ีบริษัทได้รับกระแสเงินสดจากเจ้าหนีก้ารค้า
และเจ้าหนีอ้ื่นท่ีเพิ่มขึน้จ านวน 4.42 ล้านบาท นอกจากนีบ้ริษัทได้มีการน ากระแสเงินสดไปใช้ในกิจกรรมลงทนุ ซึ่งเป็นเงินฝาก
ธนาคารบญัชีฝากประจ าจ านวน 12.00 ล้านบาท และเงินสดจ่ายซือ้การลงทุนในหน่วยลงทุนของกองทุนเปิดแบบชัว่คราว
จ านวน 2.0057.00 ล้านบาท จึงเป็นสาเหตหุลกัที่ท าให้บริษัทมีกระแสเงินสดที่ใช้ไปในกิจกรรมลงทนุจ านวนสทุธิ 64.61 ล้าน
บาท นอกจากนีบ้ริษัทมีกระแสเงินสดใช้ไปในกิจกรรมจดัหาเงินจ านวน 52.80 ล้านบาท ซึ่งมาจากเงินสดรับจากการออกหุ้น
สามัญ จ านวน 71.50 ล้านบาท จ่ายเงินปันผลจากมติที่ประชุมผู้ ถือหุ้นสามัญประจ าปี 2557 เมื่อวันที่ 20 มีนาคม 2557 
จ านวน 6.80 ล้านบาท และจ่ายเงินปันผลระหว่างกาลจากมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทเมื่อวนัที่ 10 กรกฎาคม 2557 
จ านวน 11.90 ล้านบาทอนัเป็นผลให้กระแสเงินสดของบริษัทลดลงสทุธิจ านวน 5.75 ล้านบาท และมีเงินสด และรายการ
เทียบเทา่เงินสด ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2557 คงเหลอืจ านวน 30.50 ล้านบาท  

ณ สิน้ปี 2558 บริษัทมีก าไรสทุธิจ านวน 11.75 ล้านบาท และบริษัทมีกระแสเงินสดจากกิจกรรมด าเนินงานเพิ่มขึน้
สทุธิจ านวน 14.38 ล้านบาท โดยสาเหตหุลกัมาจากลกูหนีต้ามสญัญาเช่าทางการเงินที่เพิ่มขึน้จ านวน 27.69 ล้านบาท และ
ลกูหนีก้ารค้า ตัว๋เงินรับและรายได้ค้างรับที่เพิ่มขึน้จ านวน 10.37 ล้านบาท ในขณะที่บริษัทได้รับกระแสเงินสดจากเจ้าหนี ้
การค้าและเจ้าหนีอ้ื่นท่ีเพิ่มขึน้จ านวน 3.99 ล้านบาท นอกจากนีบ้ริษัทได้มีการน ากระแสเงินสดไปใช้ในกิจกรรมลงทนุ ซึ่งเป็น
เงินสดจ่ายซือ้การลงทนุในหน่วยลงทนุของกองทนุเปิดแบบชัว่คราวจ านวน 30.88 ล้านบาท และเงินสดรับจากขายเงินลงทนุ
ชัว่คราวจ านวน 23.31 ล้านบาท จึงเป็นสาเหตหุลกัที่ท าให้บริษัทมีกระแสเงินสดที่ใช้ไปในกิจกรรมลงทนุจ านวนสทุธิ 18.68 
ล้านบาท นอกจากนีบ้ริษัทมีกระแสเงินสดใช้ไปในกิจกรรมจดัหาเงินจ านวน 9.18 ล้านบาท ซึง่มาจากการจ่ายเงินปันผลจากมติ
ที่ประชุมผู้ ถือหุ้นสามญัประจ าปี 2558 เมื่อวนัที่ 24 เมษายน 2558 จ านวน 9.18 ล้านบาท และ และมีเงินสด และรายการ
เทียบเทา่เงินสด ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2558 คงเหลอืจ านวน 17.01 ล้านบาท 

ในปี 2556-2558 บริษัทมีอัตราส่วนความสามารถในการช าระดอกเบีย้เท่ากับ 126.73 เท่า, 271.41 เท่า และ 
1,182.19 เทา่ ตามล าดบั ปี 2556 - 2558 บริษัทได้ใช้กระแสเงินจากกิจกรรมจดัหาเงิน(เงินสดจากการขายเงินลงทนุระยะยาว) 
และเงินสดคงเหลอืต้นงวด ตามล าดบัมาใช้ในการช าระดอกเบีย้  นอกจากนี ้บริษัทมีรายจ่ายภาษีจ านวน 4.22 ล้านบาท,5.35 
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ล้านบาทและ 5.53 ล้านบาทตามล าดบัและมีดอกเบีย้จ่ายน้อยมากเนื่องจากบริษัทมีเงินสดหมนุเวียนอยู่จ านวนมากเมื่อเทียบ
กบัขนาดธุรกิจจึงไมจ่ าเป็นต้องกู้ยืมจากสถาบนัการเงิน  

ส าหรับอตัราสว่นความสามารถในการช าระภาระผกูพนัในปี 2556-2558 เท่ากบั 2.15 เท่า, 0.07 เทา่ และ 0.33 เท่า
ตามล าดบั ปี 2556-2558 บริษัทได้ใช้กระแสเงินจากกิจกรรมจัดหาเงิน(เงินสดจากการขายเงินลงทุนระยะยาว)และเงินสด
คงเหลอืต้นงวด ตามล าดบั มาใช้ในการช าระภาระผกูพนัตา่งๆอนัได้แก่  การลงทนุในสนิทรัพย์ถาวร,การลงทนุชัว่คราวและการ
จ่ายเงินปันผล ในปี 2557 บริษัทมีภาระผกูพนัสว่นใหญ่ในการซือ้เงินลงทนุชัว่คราวและเงินปันผลจ่าย เมื่อเทียบกบักระแสเงิน
สดจากการด าเนินงานที่ได้มา จึงท าให้อตัราสว่นดงักล่าวอยู่ในระดบัต ่า เมื่อเทียบกับปี 2556 และในปี 2558 บริษัทมีภาระ
ผกูพนัส่วนใหญ่ในการซือ้เงินลงทุนชั่วคราว,เงินปันผลจ่าย และลงทุนในสินทรัพย์ถาวร เมื่อเทียบกับกระแสเงินสดจากการ
ด าเนินงานท่ีได้มา จึงท าให้อตัราสว่นดงักลา่วอยูใ่นระดบัสงูเมื่อเทียบกบัปี 2557  
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