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T.A.C.C. มุ่งเน้นรักษาและขยายฐานการค้าไปสู่กลุ ่ม

ประเทศเศรษฐกจิใหม่ทีม่แีนวโน้มการเตบิโตทางเศรษฐกจิ

สูงอย่างกลุ่มประเทศ CLC (กัมพูชา ลาว และจีน ซึ่งเป็น

ประเทศที่มีฐานผู้บริโภคที่ใหญ่ที่สุดในโลก)

ด้วยทีมการตลาดและการวิจัยผู้บริโภคที่เช่ียวชาญและ

แข็งแกร่งท�ำให้เราเข้าใจความต้องการของผู้บริโภคใน

ภมิูภาคน้ีเป็นอย่างด ีและพร้อมจดัหาสินค้าและบริการเพือ่

ตอบรบักบัความต้องการเหล่านัน้ เพือ่ก้าวสูก่ารเป็นสนิค้า

ไทยที่น่าภาคภูมิใจในกลุ่มประเทศอาเซียน 

Profit
สร้างยอดขายและก�ำไรให้เติบโตอย่างต่อเนื่อง

ตามเป้าหมาย

People
ด�ำเนินงานตามค่านิยมของ TACC  

Team work, Achievements & Attitude,  

Creativity, Customer & Consumer Focus

Portfolio
สร้างมูลค่าเพิ่มให้กับกลุ่มธุรกิจ B2B และ B2C

Partner
สร้างความไว้วางใจและเติบโตไปพร้อมกับคู่ค้า

Planet
ให้ความส�ำคัญกับธรรมาภิบาล สังคม 

และสิ่งแวดล้อม
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  ค่านิยมหลักองค์กร

CREATIVITY
ความคิดสร้างสรรค์ เพื่อประสิทธิภาพ

และคุณภาพของงานที่ดียิ่งขึ้น

CUSTOMER 
& CONSUMER FOCUS
การใส่ใจลูกค้า ผู้บริโภค 

เสมือนเป็นสมาชิกในครอบครัว

TEAM WORK
การท�ำงานด้วยความสามัคคี

ทั้งภายในองค์กรและกับคู่ค้า 

ให้เกียรติและรับฟังความคิดเห็น

ซึ่งกันและกัน

ACHIEVEMENT 
& ATTITUDE
การมุ่งสู่ความส�ำเร็จ 

การมีทัศนคติเชิงบวก

  วิสัยทัศน์
เราจะเป็นบริษัทช้ันน�ำที่เชี่ยวชาญในการ

สร้างสรรค์เครื่องดื่มและสินค้าไลฟสไตล์

ให้เป็นทีรู่จ้กัในตลาดอาเซยีน เพือ่ให้ทกุคน

มีคุณภาพชีวิตที่ดี

  พันธกิจ
พนักงานชาวทีเอซีซีจะร่วมกันผลักดันให้

องค์กรนีเ้ป็นบริษทัชัน้น�ำด้านเคร่ืองดืม่และ

สินค้าไลฟสไตล์ โดยเฉพาะชาและกาแฟ 

ด้วยการด�ำเนนิกจิการในแบบธุรกจิสู่ธรุกจิ 

และธรุกจิสูผู่บ้รโิภค ทัง้ในประเทศและกลุม่

ประเทศกัมพูชา ลาว และจีน (CLC) โดย

การสร้างความมั่นคงผ่านก�ำไรทั้ง 4 ดังนี้

u	 ก�ำไรสู ่“ผูบ้รโิภค” ด้วยผลติภณัฑ์ทีด่ี

มคีณุภาพ สามารถสร้างความพงึพอใจ

ให้แก่ผู้บริโภคในราคาที่เป็นธรรม

u	 ก�ำไรสู่ “คู่ค้า” ด้วยนโยบายและการ

ท�ำงานภายใต้หลักของความเป็นหุ้น

ส่วนทางธุรกิจแบบยั่งยืน

u	 ก�ำไรสู่ “สังคม” ด้วยการเป็นองค์กร

ทีม่ส่ีวนร่วมในการพัฒนาคณุภาพชวีติ

ที่ดีแก่ชุมชน สังคม และสิ่งแวดล้อม

u	 ก�ำไรสู ่ “องค์กร” ด้วยการสร้าง 

ผลตอบแทนที่ดีทั้งแก่ผู ้ถือหุ ้นและ

พนักงาน
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  เป้าหมายการด�ำเนินธุรกิจ
u	 เติบโตควบคู่ไปกับคู่ค้าหลัก ด้วยความมุ่งมั่นท่ีจะด�ำเนินธุรกิจร่วมกันภายใต้หลัก

คิดของการเติบโตอย่างยั่งยืนและความเป็นหุ้นส่วนทางธุรกิจต่อกัน

u	 มุ่งเน้นการพัฒนาผลิตภัณฑ์อย่างต่อเนื่องเพื่อสร้างความแตกต่างทางธุรกิจ

u	 สร้างช่องทางการจัดจ�ำหน่ายทั้งในประเทศและต่างประเทศให้แข็งแกร่งมากยิ่งขึ้น

u	 เพิม่ยอดขายส�ำหรบัตลาดต่างประเทศโดยการรกัษาฐานลกูค้าปัจจบุนั และขยาย

ฐานลูกค้าใหม่เพิ่มมากขึ้น

u	 รักษาความเป็นผู้น�ำในตลาดเครื่องดื่มชาเขียวพร้อมดื่มในประเทศกัมพูชา

	 โดยบรษิทัฯ มเีป้าหมายในปี 2563 คอื มแีผนจะเพ่ิมสัดส่วนรายได้จากการขายใน

ส่วนของ B2B และ B2C เป็น 70:30 โดยในส่วนของ B2B จะมีการขยายตัวในส่วนที่

นอกเหนือจากกลุ่มผลิตภัณฑ์เดิม และในส่วนของ B2C นั้นมีธุรกิจคาแร็คเตอร์ที่เข้า

มาเสริมความแข็งแกร่ง และมีพันธมิตรรายใหม่เพิ่มขึ้นอีกด้วย
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	 หน่วย	 2559	 2560	 2561

งบก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ					   

รายได้รวม	 ล้านบาท	  1,183.94 	  1,289.49 	  1,295.58 	

ค่าใช้จ่ายรวม	 ล้านบาท	  1,056.35 	  1,149.17 	  1,200.06 	

ก�ำไร (ขาดทุน) ก่อนภาษีเงินได้	 ล้านบาท	  126.91 	  140.02 	  95.04 	

ก�ำไร (ขาดทุน) สุทธิ	 ล้านบาท	  101.83 	  112.47 	  71.30 	

งบแสดงฐานะทางการเงิน					   

สินทรัพย์รวม	 ล้านบาท	 934.23	 947.71	  964.42 	

หนี้สินรวม	 ล้านบาท	 278.16	 282.53	  304.38 	

ส่วนของผู้ถือหุ้น	 ล้านบาท	 656.07	 665.18	  660.04 	

งบกระแสเงินสด					   

กระแสเงินสดจากกิจกรรมด�ำเนินงาน	 ล้านบาท	 133.40	 -20.34	  152.95 	

กระแสเงินสดจากกิจกรรมการลงทุน	 ล้านบาท	 -396.97	 61.00	 -79.67 	

กระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงิน	 ล้านบาท	 -67.46	 -105.45	 -81.95 	

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดเพิ่มขึ้น (ลดลง) สุทธิ	 ล้านบาท	 -331.02	 -64.78	 -8.67 	

อัตราส่วนทางการเงินที่ส�ำคัญ					   

อัตราส่วนสภาพคล่อง 	 เท่า	 3.06	 3.05	  2.97 	

อัตราส่วนหมุนเวียนลูกหนี้การค้า 	 เท่า	 5.95	 4.46	  3.95 	

ระยะเวลาเก็บหนี้เฉลี่ย 	 วัน	 60.52	 80.74	  91.09 	

ระยะเวลาขายสินค้าเฉลี่ย  	 วัน	 8.95	 11.29	  16.34 	

อัตราส่วนหมุนเวียนเจ้าหนี้ 	 เท่า	 6.01	 5.32	  4.94 	

ระยะเวลาช�ำระหนี้  	 วัน	 59.87	 67.66	  72.84 	

อัตราก�ำไรขั้นต้น 	 %	 30.35	 30.22	  28.76 	

อัตราก�ำไรจากการด�ำเนินงาน 	 %	 10.25	 10.34	  6.94 	

อัตราก�ำไรสุทธิ 	 %	 8.60	 8.72	  5.50 	

อัตราผลตอบแทนผู้ถือหุ้น 	 %	 16.02	 17.03	  10.76 	

อัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์ 	 %	 11.70	 11.95	  7.46 	

อัตราการหมุนของสินทรัพย์ 	 เท่า	 1.36	 1.37	  1.36 	

อัตราส่วนหนี้สินต่อส่วนของผู้ถือหุ้น 	 เท่า	 0.42	 0.42	  0.46 	

อัตราส่วนความสามารถในการช�ำระดอกเบี้ย 	 เท่า	 221.82	 26.58	  373.71 	

อัตราส่วนความสามารถช�ำระภาระผูกพัน 	 เท่า	 1.40	 -0.14	  1.67 	

อัตราการจ่ายเงินปันผล 	 %	 83.59	 97.30	  110.86 

ข้อมลูทางการเงนิทีส่�ำคญั
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u	ว า งจ� ำหน ่ ายผงชี ส โฟม เบส 
ส�ำหรับใส่เคร่ืองดื่มปรุงส�ำเร็จ
ชนิดผงพร้อมชงรสชาติต่าง ๆ  ใน
ราคาเพิ่มโฟมชีส 15 บาท เช่น  
ชามะนาว ชีส, ชานม ชีส และ  
ชาเขียวนมมัทฉะ ชีส เป็นต้น ใน
มุมกาแฟสด All Cafè ที่ร ้าน 
7-Eleven  

u	วางจ�ำหน่ายเคร่ืองดื่มปรุงส�ำเร็จ
ชนิดผงพร้อมชงตามฤดูกาล คือ 
ลิน้จีโ่รสโยเกร์ิตป่ัน ในมมุกาแฟสด 
All Cafè ในร้าน 7-Eleven  

u	วางจ�ำหน่ายเคร่ืองดื่มปรุงส�ำเร็จ
ชนิดผงพร้อมชงตามฤดูกาล คือ 
มะม่วงโยเกร์ิตป่ัน ในมมุกาแฟสด  
All Cafè ที่ร้าน 7-Eleven เพื่อ
ต้อนรับฤดูร้อน

u	บริษัทฯ ได้ท�ำการปรับสูตรลด
ความหวานของเคร่ืองดื่มเย็นใน
โถกด เพื่อเป็นการแก้ปัญหาภาษี
น�้ำตาลได้เรียบร้อย

u	ถูกจัดอันดับหลักทรัพย์ใน ESG 
100 ปี 2561 : 100 หลักทรัพย์วิถี
กิ จการที่ ยั่ งยืน  โดยสถาบัน 
ไทยพฒัน์ประกาศ 100 หลกัทรพัย์
จดทะ เ บียนที่ โ ดด เด ่ นด ้ าน 
สิง่แวดล้อม สงัคม และธรรมาภบิาล 
ให้ผู้ลงทุน เป็นตัวเลือกในการ
ลงทุนท่ีตอบโจทย์การลงทุนท่ี
ยั่งยืน โดยถูกจัดอันดับต่อเนื่อง
เป็นปีที่ 2 ติดต่อกัน

u	ได้รับคะแนนในระดับดีมาก (97 
จาก 100 คะแนน) ในโครงการ
ประเมินคุณภาพการจัดประชุม 
AGM ปี 2561 จากสมาคมส่ง
เ ส ริ ม ผู ้ ล ง ทุ น ไ ท ย ร ่ ว ม กั บ
ส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับ
หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์

การเปลีย่นแปลงและพฒันาการทีส่�ำคญัในช่วงปี 2561 

มกราคม กุมภาพันธ์

พฤษภาคม

มิถุนายนเมษายน

u	 วางจ�ำหน่ายโดนัทรูปแบบใหม ่
สไตล์ญ่ีปุ่น คือโดนัททวิสต์ รส 
สตอเบอร์รี่ ยี่ห้อ "อะ สไมลล์" ใน
ราคาขายชิ้นละ 15 บาท เพื่อ
ต้อนรับเทศกาลวันวาเลนไทน์

u	วางจ�ำหน่ายเคร่ืองดื่มเย็นโถกด
ตามฤดกูาลคอื รสลิน้จ่ี เบอร์ร่ีทวสิต์ 
ในร้าน 7-Eleven 

u	ได ้ เป ็นตัวแทนจ�ำหน ่ายสิท ธ์ิ
การ์ตูน Rilakkuma โดยบริษัทฯ
ได ้ เ ซ็นต ์สัญญา Licensing 
Agreement กับบริษัท Ingram 
ประเทศญี่ปุ ่น ซ่ึงเป็นตัวแทน
อนุญาตให ้ใช ้สิทธ์ิของบริษัท 
San-X ประเทศญ่ีปุน่ (Licensor) 
ระยะ เวลาของสัญญา 5  ป ี 
ครอบคลุม 7 ประเทศ ได้แก่ ไทย 
สิงคโปร ์  มาเลยเซีย กัมพูชา 
เมียนมา ลาว และเวียดนาม  
โดยคาแร็คเตอร์ของ San-X 
ได้แก่ Rilakkuma, Sumikko 
Gu r a sh i ,  S en t imen t a l 
Circus, Kamonohashikamo, 
Mamegoma เป็นต้น

u	วางจ�ำหน่ายโดนัทสไตล์ญ่ีปุ ่น
รสชาติใหม่ คือโดนัททวิสต์ รส
ช็อกโกแลต ยี่ห้อ "อะ สไมลล์" 
ในราคาขายช้ินละ 15 บาท  

u	บริษัทฯได้เข้าร่วมทุนกับบริษัท 
เอ็นพีพีจี (ประเทศไทย) จ�ำกัด 
(มหาชน) เพื่อเปิดบริษัทร่วมทุน
ในนาม บริษัท สยาม เกตเวย์ 
จ�ำกัด โดยมีทุนจดทะเบียน 50 
ล้านบาท ด�ำเนินธุรกิจให้บริการ
แบบเบ็ดเสร็จในจุดเดียว (One 
Stop Service) ซ่ึงรวมถึง การ
บรรจุผลิตภัณฑ์ และจัดจ�ำหน่าย
ผ่านช่องทางการจัดจ�ำหน่าย เพื่อ
ส่งออกต่างประเทศในภูมิภาค
ใกล้เคียง เพื่อส่งเสริม และต่อยอด
ธุรกิจหลักของบริษัทให้ผ่านช่อง
ทางการจัดจ�ำหน่ายของบริษัท
ร่วมทุน ซ่ึงถือเป็นการเพิ่มยอด
จ�ำหน่ายสินค้า และจะช่วยขยาย
ฐานลูกค้าให้มากข้ึน 
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u	บริษัทฯ ได้มีการลงนามบันทึก 
ข้อตกลงความร่วมมือทางธุรกิจ 
(MOU) ร่วมกับ A&W เพื่อเป็น
พันธมิตรทางการค้าในระยะยาว 
โดยบริษัทฯ จะร่วมพัฒนาเคร่ือง
ดื่มในกลุ ่มเคร่ืองดื่มไม่อัดลม 
(Non-Carbonated Drink) ทั้ง
ชนิดร ้อนและเย็นที่ สามารถ 
ชงส�ำเร็จ ไม่ว่าจะเป็นการชงผ่าน
เคร่ืองอัตโนมัติ หรือการชงด้วย
มือให้กับ A&W โดย A&W จะ
จัดหาสถานท่ีหรือจุดจ�ำหน่าย
กลุ่มเครื่องดื่มที่ดังกล่าวทุกสาขา
ในประเทศไทย โดยปัจจุบัน 
ติดตั้งแล้ว จ�ำนวน 8 สาขา  ส่งผล
ให้บริษัทฯ มช่ีองทางการจ�ำหน่าย
สินค้าเพิ่มขึ้น รวมท้ังจะสามารถ
สร้างรายได้มากขึ้นด้วย

u	ว า งจ� ำหน ่ ายผงชี ส โฟม เบส 
ส�ำหรับใส่เคร่ืองดื่มปรุงส�ำเร็จ
ชนิดผงพร้อมชงรสชาติต่าง ๆ  ใน
ราคาเพิ่มโฟมชีส 15 บาท เช่น ชา
มะนาว ชีส, ชานม ชีส และ ชา
เขียวนมมัทฉะ ชีส เป็นต้น ในมุม
กาแฟสด  All Cafè ที่ร้านสะดวก
ซ้ือ 7-Eleven  

u	ธุ ร กิ จค าแ ร็ ค เตอร ์ ก า ร ์ ตู น 
Mamegoma โดยร้าน 7-Eleven 
ได ้จัดท�ำของพรีเมี่ยมแก้วน�้ำ 
ลาย Mamegoma โดยขายคู่กับ
เคร่ืองดื่ม Blue Lemonade  
ของบริษัทฯ

สิงหาคม

กันยายน

ตุลาคม

พฤศจิกายน

ธันวาคม

u	วางจ�ำหน่ายเคร่ืองดืม่เยน็ในโถกด 
รสชา ติ ใหม ่  คื อ  เค ร่ืองดื่ ม
ช็อกโกแลต Hershey’s Freeze 
โดยบริษัทฯ ได้เป็นผู้จัดจ�ำหน่าย 
Hershey’s Freeze ผ่านความ
ร่วมมอืกบั Sunny Sky Products, 
LLC ผู้ได้รับสทิธ์ิในการผลติและ
จัดจ�ำหน่ายเคร่ืองดืม่ชอ็กโกแลต 
Hershey's Freeze ในร ้าน  
7-Eleven โดยในคร้ังนี้จะเป็น
รสชาติ ท่ี วางขายตลอดทั้ งป  ี
เฉพาะสาขาท่ีมีจ�ำหน่าย

u	ธุ ร กิ จค าแ ร็ ค เตอร ์ ก า ร ์ ตู น 
Mamegoma โดยร้าน 7-Eleven 
ได้จัดท�ำของพรีเมีย่มเพือ่แลกซ้ือ
ต่าง ๆ  เช่น กระเป๋าผ้าลดโลกร้อน  
กล่องใส่ของ เป็นต้น

u	วางจ�ำหน่ายโดนัทสไตล์ญี่ปุ ่น 
รสชาติใหม่ คือ โดนัททวิสต์  
รสดับเ บ้ิลช็อกโกแลต ยี่ห ้อ  
"อะ สไมลล์" โดยเนื้อแป้งและ 
ผงไอซ่ิงจะเป็นรสช็อกโกแลต 
ในราคาขายชิ้นละ 15 บาท  

u	ธุ ร กิ จค าแ ร็ ค เตอร ์ ก า ร ์ ตู น 
Sumikko gurashi โดยศูนย์ 
การค้าบิ๊กซีได้จัดท�ำโปรโมช่ันซ้ือ
บัตรศูนย์อาหารที่ Big C รับฟรี 
จาน Sumikko gurashi 1 ชุด

u	ธุ ร กิ จค าแ ร็ ค เตอร ์ ก า ร ์ ตู น 
Rilakkuma โดยเครือเมเจอร์  
ซีนีเพล็กซ์ ได้จัดท�ำ Rilakkuma 
Bucket ถังป๊อปคอร์นและแก้ว
น�้ำลาย "รีลัคคุมะ"

u	ได้รับการประเมินผลส�ำรวจการ
ก�ำกบัดแูลกจิการบริษัทจดทะเบยีน
ในปี 2561 อยู ่ในระดับดีมาก  
(4 ดาว) จากสถาบัน กรรมการ
บริ ษัทไทย ( IOD)  โดยการ
สนับสนุนจากตลาดหลักทรัพย์
แห่งประเทศไทย  โดยปีนีบ้ริษัทฯ
มีคะแนนดีขึ้นคือ 87% จากปี
ก่อน 79%

u	วางจ�ำหน่ายโดนทัรูปแบบใหม่ คอื 
โดนัทป็อป เป็นโดนัทช้ินพอดีค�ำ 
และมีดิปปิ้งนมข้นหวานในซอง 
ในราคาขาย 25 บาท  

u	ธุ ร กิ จค าแ ร็ค เตอร ์ ก า ร ์ ตู น 
Rilakkuma โดยเครือเมเจอร์  
ซีนีเพล็กซ์ ได้จัดท�ำแคมเปญ  
M GENERATION REWARD 
โดยเป็นการสะสมคะแนนเพื่อ
แลกรับของรางวัลต่าง ๆ เช่น 
แผ่นรองเม้าท์ แก้วน�้ำ  กระเป๋า 
หมอน  เป็นต้น

u	ธุ ร กิ จค าแ ร็ค เตอร ์ ก า ร ์ ตู น 
Rilakkuma  โดย Tesco Lotus 
Express ได ้ จัดท�ำแคมเปญ 
E-Stamp สะสมแสตมป์เพื่อ
แลกรับของพรเีมีย่มต่างๆ เช่น ร่ม 
กระเป๋า ชุดกล่องใส่ของ ชุดเคร่ืองนอน 
ชุดโต๊ะปิคนิค เป็นต้น

u	วางจ�ำหน่ายสนิค้ากลุม่เครือ่งเขยีน 
คาแร็คเตอร์การ์ตูน Sumikko 
gurashi เช่น ปากกา ดนิสอ สมดุ 
ไม้บรรทดั เป็นต้น ในร้าน 7-Eleven  

u	ธุ ร กิ จค าแ ร็ ค เตอร ์ ก า ร ์ ตู น 
Sumikko gurashi โดยศูนย ์
การค้าบ๊ิกซีได้จัดท�ำโปรโมชั่นซ้ือ
บัตรศูนย์อาหารที่ บ๊ิกซี รับฟรี 
แก้วน�้ำ Sumikko gurashi 1 ใบ 

u	วางจ�ำหน่ายเคร่ืองดื่มเย็นโถกด
ตามฤดูกาลคือ รสโอเลี้ยงเจ 
ในร้าน 7-Eleven เพ่ือต้อนรับ
เทศกาลกินเจ

u	วางจ�ำหน่ายเคร่ืองดื่มปรุงส�ำเร็จ
ชนิดผงพร้อมชงตามฤดูกาลคือ 
ยูนิคอร์น มิลล์กี้ หอมกลิ่นคุกกี ้
หวานสีพาสเทล ในมุมกาแฟสด  
All Cafè ในร้าน 7-Eleven  

u	บ ริ ษัทฯ ได ้ รับราง วัลดี เด ่น
ประเภทรางวัลบริษัทจดทะเบียน
ด้านนักลงทุนสัมพันธ์ประจ�ำปี 
2561 ต่อเนื่องเป็นปีท่ี 2 จาก
ตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย
ร่วมกบัวารสารการเงินการธนาคาร
จัดงาน SET Award 2018 เพื่อ
เป็นการประกาศเกียรติคุณ และ
เชิดชูบริษัทจดทะเบียน บริษัท
หลักทรัพย์ บริษัทหลักทรัพย์
จัดการกองทุน และบริษัทท่ี
ปรึกษาทางการเงิน ทีม่คีวามยอด
เยี่ยมและดีเด่นในด้านต่างๆ จาก
ผลการด�ำเนินงานปี 2560
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 	 ในปี 2561 นี้ เศรษฐกิจไทยขยายตัวได้ดีในช่วงคร่ึงปีแรก โดยมีแรงขับเคลื่อนหลักทั้งจากอุปสงค์ต่างประเทศและ 
ในประเทศ แต่ในช่วงคร่ึงปีหลังในส่วนของอุปสงค์ต่างประเทศแผ่วลงอย่างชัดเจน โดยเฉพาะภาคการส่งออกสินค้าของไทย 
เนื่องจากเร่ิมได้รับผละกระทบจากสงครามทางการค้า (Trade war) ระหว่างสหรัฐอเมริกาและจีน และการชะลอตัวของเศรษฐกิจ
คู่ค้าที่มาจากปัจจัยอื่นๆ ซ่ึงอาจถือได้ว่าเป็นปัจจัยส�ำคัญท่ีกดดันการขยายตัวเศรษฐกิจไทยในปีนี้

 	 จากสภาวการณ์ข้างต้น เป็นอกีปีแห่งความท้าทายในการด�ำเนนิธุรกจิของบรษัิทฯ ทีต้่องเผชญิกบัความเสีย่งในการบริหาร
จัดการกับปัจจัยภายนอกท่ีไม่อาจหลีกเลี่ยงได้ ส�ำหรับผลการด�ำเนินงานของบริษัทฯในปี 2561 บริษัทฯ มีรายได้รวม 1,295  
ล้านบาท เพิ่มขึ้นเล็กน้อยเมื่อเทียบกับปีก่อน มีรายได้รวม 1,289 ล้านบาท ซ่ึงเติบโตขึ้นจากรายได้ในประเทศอย่างมีนัยส�ำคัญ 
แม้ว่าบริษัทฯจะหยุดการขายชาเขียวพร้อมดื่ม "เซนย่า" ชั่วคราวเนื่องจากเกิดสงครามราคาในประเทศกัมพูชาก็ตาม โดยบริษัทฯ 
ได้มีการปรับเปลี่ยนกลยุทธ์ในการบริหารจัดการให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงและสภาวการณ์ในปัจจุบัน

 	 อย่างไรก็ดี บริษัทฯ ยังคงตระหนักถึงความส�ำคัญในการด�ำเนินธุรกิจด้วยความรับผิดชอบ ระมัดระวังและรอบคอบ  
มุ่งเน้นการสร้างระบบการบริหารจัดการตามแนวทางการพัฒนาอย่างยั่งยืน โดยการด�ำเนินธุรกิจตามหลักธรรมาภิบาล ค�ำนึงถึง
ผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย มีการเปิดเผยข้อมูลต่อผู้ถือหุ้นอย่างถูกต้อง ครบถ้วน โปร่งใส และทันเวลา คณะกรรมการบริษัทและ 
ผู้บริหารมีการวางกลยุทธ์และถ่ายทอดแผนงานไปสู่การปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ ภายใต้ความรับผิดชอบต่อสังคมและ 
สิ่งแวดล้อม โดยจากการรายงานการส�ำรวจการก�ำกับดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียนปี 2561 ของสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ
บริษัทไทย (IOD) ภายใต้การสนับสนุนจากตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยและส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และ
ตลาดหลักทรัพย์ ในปีนี้บริษัทฯ ได้รับการประเมินในระดับ "ดีมาก" หรือ 4 ดาว โดยมีคะแนนที่ดีขึ้นเท่ากับ 87% จากปีก่อน
เท่ากับ 79% และในส่วนของการประเมินการประชุมผู้ถือหุ้นประจ�ำปี 2561 ได้รับการประเมินอยู่ในระดับ "ดีมาก" 

	 ผมขอแสดงความยินดีกับคณะท�ำงานของบริษัทฯ ที่ได้รับรางวัลดีเด่นประเภทรางวัล บริษัทจดทะเบียนด้านนักลงทุน
สัมพันธ์ประจ�ำปี 2561 ต่อเนื่องเป็นปีท่ี 2 ติดต่อกัน ในงาน SET Award 2018 และ TACC ยังถูกจัดอันดับหลักทรัพย์ใน ESG 
100 คือ หลักทรัพย์จดทะเบียนที่โดดเด่นด้านสิ่งแวดล้อม สังคม และธรรมาภิบาล โดยถูกจัดอันดับต่อเนื่องเป็นปีท่ี 2  
ติดต่อกัน จากสถาบันไทยพัฒน์ ซ่ึงเป็นตัวเลือกในการลงทุนที่ตอบโจทย์การลงทุนท่ียั่งยืน ซ่ึงบริษัทฯจะพยายามรักษาระดับการ
ประเมินนี้ให้ดียิ่งขึ้นอย่างต่อเนื่องในปีต่อๆ ไป นอกจากนี้ ยังเน้นการให้ความส�ำคัญกับการรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุก
ฝ่ายอย่างเท่าเทียมกัน ตลอดจนการตอบแทนสังคมและใส่ใจในสิ่งแวดล้อม

	 ในนามของคณะกรรมการบริษัท ผมขอขอบคุณผู้ถือหุ้นส�ำหรับความไว้วางใจ TACC ด้วยดีเสมอมา และพนักงานของ
บริษัททุกคนที่ปฏิบัติหน้าท่ีอย่างทุ่มเท เข้มแข็ง ด้วยความซ่ือสัตย์สุจริต และด้วยปัจจัยต่างๆ ข้างต้น จึงเป็นพลังส�ำคัญท่ี 
ขับเคลื่อนให้ธุรกิจของ TACC ประสบความส�ำเร็จ และขอให้มั่นใจว่า คณะกรรมการบริษัททุกท่านจะปฏิบัติหน้าที่ด้วยความ 
รับผดิชอบอย่างเตม็ความสามารถ ยดึมัน่และก�ำกบัดแูลการด�ำเนนิงานของบริษัทฯ ตามหลกับรรษัทภบิาล และค�ำนงึถงึประโยชน์
ของผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ายเป็นส�ำคัญ บวกกับความมุ่งมั่น และความตั้งใจจริงของทีมผู้บริหาร จะสามารถท�ำให้บริษัทฯ เติบโต
อย่างมั่นคงและยั่งยืนต่อไป 

พล.ร.อ.อภิชาติ เพ็งศรีทอง
ประธานกรรมการบริษัท

สารจากประธานกรรมการบรษิทั
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	 ด้วยวิสยัทศัน์ของบริษัท ท.ีเอ.ซี. คอนซูเมอร์ จ�ำกดั (มหาชน) คอื "เราจะเป็นบริษัทชัน้น�ำท่ีเชีย่วชาญในการสร้างสรรค์
เคร่ืองดื่มและสินค้าไลฟสไตล์ให้เป็นที่รู้จักในตลาดอาเซียน เพื่อให้ทุกคนมีคุณภาพชีวิตที่ดี" คณะกรรมการบริหารมีความ
ตระหนักในบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบ มีการด�ำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาลที่ดีเพื่อให้บรรลุตามวิสัยทัศน์และ 
เป้าหมายท่ีวางไว้  

	 ท่ามกลางการเปลี่ยนแปลงของปัจจัยภายนอกต่างๆ ที่ท้าทาย เช่น กฎหมายเร่ืองการจัดเก็บภาษีน�้ำตาล และการเกิด
สงครามราคาที่ประเทศกัมพูชา บริษัทฯ ยังสามารถแสดงให้เห็นถึงศักยภาพที่โดดเด่นในแง่ของความยืดหยุ่น และการ 
ด�ำเนนิงานเชงิรุกต่อความเปลีย่นแปลงต่างๆ โดยมุง่เน้นท่ีการปรับปรุงพฒันางานอย่างต่อเนือ่ง เช่น การบริหารจัดการต้นทุน
ของสินค้า การควบคุมค่าใช้จ่ายต่างๆ ให้อยู่ในงบประมาณ ในด้านผลประกอบการในปี 2561 บริษัทฯมีก�ำไรสุทธิ 71.30 
ล้านบาท ลดลง 36.61% หรือคิดเป็นอัตราก�ำไรสุทธิ 5.50% จากปีก่อนท่ีมีก�ำไรสุทธิจ�ำนวน 112.47 ล้านบาท หรือคิดเป็น
อัตราก�ำไรสุทธิ 8.72% สาเหตุหลักมาจากอัตราก�ำไรข้ันต้นของบริษัทฯลดลงจากต้นทุนภาษีน�้ำตาลของสินค้า การลดราคา
ขายสินค้าในกลุ่มเคร่ืองดื่มชาเขียวในประเทศกัมพูชา และค่าใช้จ่ายในการตั้งหนี้สูญของลูกหนี้ต่างประเทศ ส�ำหรับธุรกิจ
ในส่วนของ B2B ยังสามารถเติบโตได้ดีอย่างต่อเนื่อง และในส่วนของ B2C ก็มีธุรกิจคาแร็คเตอร์เข้ามาเสริมทัพความ
แข็งแกร่ง และมีพันธมิตรรายใหม่เพิ่มขึ้นอีกด้วย

	 ไม่เพียงแต่มุ่งด�ำเนินธุรกิจให้ได้ผลตอบแทนสูงสุดต่อผู้ถือหุ้นเท่านั้น บริษัทฯ ยังคงมุ่งมั่นในการพัฒนาองค์กรให้
เติบโตอย่างมั่นคง ตระหนักในความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสีย เพื่อให้เกิดความยั่งยืนในการด�ำเนินธุรกิจ โดยได้ปลูกฝัง
ความมีจิตส�ำนึกในความรับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม และสังคมให้แก่บุคลากรทุกคนในองค์กร ดังนั้น ความรับผิดชอบ
ต่อสังคม (CSR) ของบริษัทฯ จึงได้ถูกพัฒนาเข้าเป็นส่วนหนึ่งในแผนธุรกิจของบริษัทฯ  ส�ำหรับปี 2562  จะเป็นปีท่ี TACC 
จะมีความแข็งแกร่งกว่าเดิม โดยวางเป้าหมายรายได้ว่าจะเติบโต 15-20% เน้นกลยุทธ์สร้างมูลค่าเพิ่มให้กับสินค้าปัจจุบัน
ควบคู่กับการออกสินค้าใหม่ในกลุ่มเคร่ืองดื่ม เบเกอร่ี และธุรกิจคาแรคเตอร์ พร้อมกลับไปบุกตลาดเคร่ืองดื่มในประเทศ
กัมพูชาอีกคร้ัง

	 ในนามของประธานกรรมการบริหาร ขอขอบคุณท่านผู้ถือหุ้น ลูกค้า คู่ค้า พันธมิตรทางธุรกิจ คณะกรรมการบริษัท 
และพนักงาน รวมถึงผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกท่านท่ีให้ความเช่ือมั่น สนับสนุน ตลอดจนให้ความร่วมมืออย่างดีกับบริษัทฯ  
มาโดยตลอด ผมขอให้ความเชื่อมั่นว่า เราจะมุ่งมั่นด�ำเนินงานด้วยความโปร่งใสและมีประสิทธิภาพภายใต้หลักการก�ำกับ
ดูแลกิจการที่ดี เพื่อให้ผลตอบแทนที่ดีที่สุดให้แก่ผู้ถือหุ้นควบคู่ไปกับกิจกรรมทางด้านความรับผิดชอบต่อสังคมและ 
สิ่งแวดล้อม และจะน�ำพาบริษัทให้เติบโตต่อไปในอนาคตได้อย่างมั่นคงและยั่งยืน

สารจากประธานกรรมการบรหิาร

นายชัชชวี วัฒนสุข
ประธานกรรมการบริหาร
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พลเรือเอกอภิชาติ เพ็งศรีทอง
ประธานกรรมการบริษัทและกรรมการอิสระ

รองศาสตราจารย์กิตติ สิริพัลลภ
ประธานกรรมการตรวจสอบและกรรมการอิสระ

นายคมศักดิ์  วัฒนาศรีโรจน์
กรรมการตรวจสอบ กรรมการอิสระ กรรมการสรรหาและ
พิจารณาค่าตอบแทน และประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง

นายชนิต สุวรรณพรินทร์
กรรมการ และกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน
และกรรมการบริหารความเสี่ยง

นางพักตรา สุริยาปี
กรรมการตรวจสอบ กรรมการอิสระ
และประธานกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน

นายชัชชวี วัฒนสุข
กรรมการ และกรรมการบริหารความเสี่ยง

นางจิรพรรณ คชฤทธิ์ ชูแสง
กรรมการ และกรรมการบริหารความเสี่ยง

คณะกรรมการบรษัิท
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1.	นายชัชชวี วัฒนสุข
	 ประธานกรรมการบริหาร

2.	นายชนิต สุวรรณพรินทร์
	 รองประธานกรรมการบริหาร

3.	นางจิรพรรณ คชฤทธิ์ ชูแสง
	 กรรมการบริหาร

4.	นายวรพจน์ ตั้งมนัสวงศ์*
	 กรรมการบริหาร

5.	นางสุวีรยา อังศวานนท์
	 กรรมการบริหาร

6.	นางสาวหัสยา จารุวิทยานันท์*
	 กรรมการบริหาร

7.	นางสาวปาริฉัตร โชติภูมิเวทย์
	 กรรมการบริหาร

คณะกรรมการบรหิาร

หมายเหตุ :	 *	นายวรพจน์ ตั้งมนัสวงศ์ และนางสาวหัสยา จารุวิทยานันท์ ได้รับแต่งตั้งเป็น 

		  กรรมการบริหารโดยมีผลตั้งแต่วันที่ 9 สิงหาคม 2561 เป็นต้นไป

5 62 1
4

7 3
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ผู้อำ�นวยการ
สายงานธุรกิจ 3

 
นางสาวหัสยา จารุวิทยานันท์

รองกรรมการ
ผู้จัดการ

นางจิรพรรณ คชฤทธ์ ชูแสง

รองกรรมการ
ผู้จัดการ

นางจิรพรรณ คชฤทธ์ ชูแสง

ผู้อำ�นวยการ
สายงานธุรกิจ 1 

และสื่อสารองค์กร
นางสุวีรยา อังศวานนท์

ผู้ช่วยกรรมการ
ผู้จัดการ

นายวรพจน์ ตั้งมนัสวงศ์

รองกรรมการผู้จัดการ 
นางจิรพรรณ คชฤทธ์ ชูแสง

สายงานธุรกิจ 1 สายงานธุรกิจ 2 ธุรกิจขายต่างประเทศสายงานธุรกิจ 3 สายงานกลยุทธ์
การตลาด

ผู้จัดการ
ฝ่ายนวัตกรรมใหม่
นางสาวธัญธร กังวานรัตนา

ผู้จัดการ
ฝ่ายดิจิตอล มาร์เก็ตติ้ง

นางสาวนิตยา อามินเซ็น

รองผู้อำ�นวยการ
ฝ่ายอุปกรณ์เครื่องดื่ม

นายชวลิต ประวัติบริสุทธ์ิ์

รองผู้อำ�นวยการ
ฝ่ายเครื่องดื่ม (7-Eleven)

นางสาวนริสา ติยะสุขสวัสดิ์

ผู้จัดการขายลูกค้าหลัก
ฝ่ายผลิตภัณฑ์ใหม่ (7-Eleven)

นางสาวณัฏฐา ดริษฐ์ภากร

ผู้ช่วยผู้จัดการลูกค้าหลัก
ฝ่ายโกลบอลฟู้ดส์เชน

นางสาววนิดา พลาศรี

ผู้จัดการขายลูกค้าหลัก
ฝ่ายธุรกิจคาแร็คเตอร์
นางสาวพรพรรณ พรรณพานิช

ผู้จัดการขายลูกค้าหลัก
สายงานขายต่างประเทศ

ผู้ช่วยผู้จัดการ
ฝ่ายโลคอลล์ฟู้ดส์เชน

นายธนกฤต กิ่งประยูร

หัวหน้าลูกค้าหลัก
ฝ่ายเบเกอรี่และเครื่องเขียน

นางสาวอนุสรา เนตรแจ่ม

ฝ่ายธุรการ
สายงานขายต่างประเทศ

ฝ่ายธุรการ

(7-ELEVEN) (NON 7-ELEVEN)

ผงัโครงสร้างองค์กร
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คณะกรรมการบริษัท

ผู้จัดการอาวุโส

นางสาวปาริฉัตร โชติภูมิเวทย์

กรรมการผู้จัดการ

นายชนิต สุวรรณพรินทร์

ผู้จัดการ

นางสาวปรียาภรณ์ ปริสุทธกุล

ผู้อำ�นวยการ

นางสาวหัสยา จารุวิทยานันท์

ผู้จัดการอาวุโส

นางสาวแพรวนภา นิ่มมา

คณะกรรมการสรรหา
และพิจารณาค่าตอบแทน

คณะกรรมการ
บริหารความเสี่ยง

คณะกรรมการตรวจสอบ

คณะกรรมการบริหาร
นายชัชชวี วัฒนสุข

ประธานกรรมการบริหาร

กรรมการผู้จัดการ
นายชนิต สุวรรณพรินทร์

ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ 
นายวรพจน์ ตั้งมนัสวงศ์

กรรมการผู้จัดการ 
นายชนิต สุวรรณพรินทร์

สายงานซัพพลายเชน สายงานระบบคุณภาพ สายงานวิจัย
และพัฒนาผลิตภัณฑ์

สายงานสนับสนุน
องค์กร

สายงานบัญชี
และการเงิน

ส�ำนักเลขานุการ
นางสาวปัญจพร ฤกษ์สมบูรณ์

เลขานุการบริษัท

ผู้ช่วยผู้จัดการ
ฝ่ายบัญชี

นางสาวพัทธนันท์ มัสสุ

รักษาการผู้จัดการ
ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ

นายยอดชาย ปั้นดี

ผู้จัดการ
ฝ่ายพัฒนาทรัพยากรบุคคล

นายยอดชาย ปั้นดี

ผู้ช่วยผู้จัดการ
ฝ่ายบริหารทรัพยากรบุคคล

หัวหน้า
ฝ่ายการเงิน

นางสาวสญามล มุยค�ำ

ผู้จัดการ
ฝ่ายประกันคุณภาพ
นางสาวปรียาภรณ์ ปริสุทธกุล

หัวหน้า
ฝ่ายบริหารคุณภาพ

นายอาณัฐชัย เอี่ยมพงษ์

ผู้จัดการฝ่ายวิจัยและ 
พัฒนาผลิตภัณฑ์ (เบเกอรี่)

นางสาวฤทัยรัตน์ นวธนพงศ์

ผู้จัดการฝ่ายวิจัยและ 
พัฒนาบรรจุภัณฑ์

ผู้จัดการ
สายงานซัพพลายเชน

นางสาวนันทภัค โพธิสาร

ฝ่ายบริหารงานทั่วไป
หัวหน้าฝ่ายวิจัยและ 
พัฒนาผลิตภัณฑ์ 

(สินค้าใหม่)

ผู้จัดการอาวุโส
ฝ่ายวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์ 

(เครื่องดื่ม)

ผู้ช่วยผู้จัดการ
ฝ่ายจัดซื้อ

นางสาวรวีวรรณ เหล่านพกุล

หัวหน้า
ฝ่ายวางแผนการผลิต
นางสาวกานต์ติมาณัฐ ตรีเมฆ

ฝ่ายโลจิสติคส์

ฝ่ายธุรการ
(สาขาเอ็น.เค.โดนัทฟู้ดส์)
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Sustainability
Development
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ได้รับรางวัลดีเด่นประเภทรางวัลบริษัทจดทะเบียนด้านนักลงทุนสัมพันธ์ประจ�ำปี 2561 จากตลาดหลักทรัพย ์
แห่งประเทศไทยร่วมกับวารสารการเงินการธนาคารในงาน SET Award 2018 ต่อเนื่องเป็นปีที่ 2 ติดต่อกัน

ได้รับคะแนนในระดับดีมาก (97 จาก 100 
คะแนน) ในโครงการประเมินคุณภาพการ 
จัดประชุม AGM ปี 2560 จากสมาคมส่งเสริม 
ผู้ลงทุนไทยร่วมกับส�ำนักงานคณะกรรมการ
ก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์

ได้รับการประเมนิผลส�ำรวจการก�ำกบัดแูลกจิการ
บริษัทจดทะเบียนในปี 2561 อยู่ในระดับดีมาก 
จากสถาบันกรรมการบริษัทไทย โดยปีนี้บริษัทฯ
มีคะแนนดีขึ้นคือ 87% จากปีก่อน 79%

TACC ถูกจัดอันดับหลักทรัพย์ใน ESG 100  
โดยสถาบันไทยพัฒน์ประกาศ 100 หลักทรัพย์
จดทะเบยีนท่ีโดดเด่นด้านสิง่แวดล้อม สงัคม และ
ธรรมาภบิาล หลกัทรพัย์ ให้ผูล้งทนุ เป็นตวัเลอืก
ในการลงทุนที่ตอบโจทย์การลงทุนที่ยั่งยืน โดย
ถูกจัดอันดับต่อเนื่องเป็นปีที่ 2

รางวลัแห่งความส�ำเรจ็
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	 บริษัท ที.เอ.ซี. คอนซูเมอร์ จ�ำกัด (มหาชน) ("บริษัทฯ") เดิมช่ือบริษัท ที.เอ.ซี.เบฟเวอร์เรจ จ�ำกัด ได้จดทะเบียนจัดต้ังบริษัทเมื่อ 
วันท่ี 28 มีนาคม 2545 ด้วยทุนจดทะเบียนเร่ิมแรก 2 ล้านบาท เพื่อด�ำเนินธุรกิจจ�ำหน่ายเคร่ืองดื่มในโถกด (Dispenser Drink) ในร้าน 
เซเว่นอีเลฟเว่น (7-Eleven) ซ่ึงเป็นเคร่ืองดื่มท่ีเกิดจากการพัฒนาสินค้าร่วมกันระหว่างบริษัทฯ และบริษัท ซีพี ออลล์ จ�ำกัด (มหาชน) สินค้า
ที่วางจ�ำหน่ายในช่วงแรก ได้แก่ ชาเย็น ชานม กาแฟ และน�้ำผลไม้ เช่น น�้ำพั้นซ์ น�้ำแคนตาลูป เป็นต้น ต่อมาในปี 2548 บริษัทฯ ได้ขยาย
ธุรกิจไปยังตลาดเคร่ืองดื่มพร้อมดื่ม (Ready to Drink) โดยเร่ิมวางจ�ำหน่ายเคร่ืองดื่มประเภทชาเขียวบรรจุขวดพร้อมดื่มภายใต้ตราสินค้า 
“เชนย่า” และได้ขยายช่องทางการจ�ำหน่ายไปยังตลาดต่างประเทศ เช่น กัมพูชา สิงคโปร์ ดูไบ รัสเซีย และสหรัฐอเมริกา เป็นต้น จนกระท่ัง
ปี 2552 บริษัทฯ ได้ขยายธุรกิจเข้าสู่การแปรรูปอาหารจากเนื้อสัตว์ โดยมีโรงงานแปรรูปอาหารจากเนื้อสัตว์ ตั้งอยู่ที่นิคมอุตสาหกรรมไฮเทค 
อ�ำเภอบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา เพื่อผลิตและจ�ำหน่ายลูกชิ้นปิ้งและหมูปิ้ง ภายใต้ตราสินค้า "แฮปปี้เชฟ" (Happy Chef) และ 
"นัมเบอร์วัน" และได้จดทะเบียนเปลี่ยนชื่อบริษัทจาก บริษัท ที.เอ.ซี.เบฟเวอร์เรจ จ�ำกัด เป็นบริษัท ที.เอ.ซี.คอนซูเมอร์ จ�ำกัด เมื่อวันที่ 28 
กรกฎาคม 2552  ต่อมาในปี 2554 บริษัทฯ ได้ขยายธุรกิจไปยังตลาดเคร่ืองดื่มฟังก์ชันนอล (Functional Drink) โดยออกผลิตภัณฑ์กาแฟ
ปรุงส�ำเร็จพร้อมดื่มเพื่อสุขภาพและควบคุมน�้ำหนักภายใต้ตราสินค้า "วีสลิม" (VSlim) เพื่อตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคที่ให้ความ
ส�ำคัญกับเร่ืองของสุขภาพและความงาม โดย VSlim ถือเป็นยี่ห้อแรกที่ผลิตกาแฟปรุงส�ำเร็จพร้อมดื่มเพื่อสุขภาพและควบคุมน�้ำหนักในรูป
แบบกระป๋อง 

	 ในการจัดหาสินค้าเพื่อจ�ำหน่ายของบริษัทฯ นั้น บริษัทฯ จะว่าจ้างผู้รับจ้างผลิตภายนอก (Original Equipment Manufacturer 
หรือ OEM) เป็นหลัก ในการผลิตสินค้าท้ังที่บริษัทฯ พัฒนาร่วมกับพันธมิตรหลักทางธุรกิจ (Key Strategic Partner) และสินค้าท่ีบริษัทฯ 
พัฒนาขึ้นเอง เพื่อน�ำมาจัดจ�ำหน่ายให้แก่ลูกค้าภายใต้ตราสินค้าของบริษัทฯ อย่างไรก็ตาม เพื่อให้การประกอบธุรกิจของบริษัทฯ มีความ
ครบวงจรมากยิ่งขึ้น ในปี 2556 บริษัทฯ จึงได้ลงทุนก่อสร้างโรงงานผลิตเคร่ืองดื่มปรุงส�ำเร็จชนิดผงของบริษัทฯ เอง ซ่ึงต้ังอยู่ที่โครงการพา
รากอน แฟ็คตอร่ี แลนด์ อ�ำเภอบ้านบึง จังหวัดชลบุรี บนเนื้อท่ีรวม 1 ไร่ 1 งาน 53 ตารางวา โดยมีก�ำลังการผลิตเต็มที่ 2,021.76 ตันต่อปี 
ถึงแมว่้าบรษิทัฯ จะมโีรงงานผลติเครือ่งดื่มของบริษทัฯ ดังกล่าว บรษิทัฯ ยังคงตอ้งอาศัยการจดัหาสินคา้โดยการว่าจ้างผู้รบัจ้างผลิตภายนอก
เป็นหลัก เพื่อใช้ศักยภาพและความแข็งแกร่งท่ีโดดเด่นและแตกต่างกันไปของผู้รับจ้างผลิตแต่ละราย

	 ด้วยวิสัยทัศน์ของผู้บริหารในการมุ่งมั่นที่จะเป็นบริษัทชั้นน�ำในด้านเคร่ืองดื่มประเภทชาและกาแฟซ่ึงเป็นธุรกิจหลักของบริษัทฯ 
บริษัทฯ จึงได้จ�ำหน่ายธุรกิจแปรรูปอาหารจากเนื้อสัตว์ไปเมื่อเดือนสิงหาคม 2556 จากนั้นในปี 2557 บริษัทฯ ได้พัฒนาและออกผลิตภัณฑ์
ใหม่ประเภทเคร่ืองดื่มปรุงส�ำเร็จชนิดผง ตรา "สวัสดี" (Sawasdee) โดยเน้นจ�ำหน่ายในตลาดต่างประเทศเป็นหลัก ได้แก่ นมทุเรียนผสม
เนื้อทุเรียน นมมะม่วงผสมเนื้อมะม่วง และชานมไทย ซ่ึงเป็น 3 รสชาติท่ีสะท้อนถึงนวัตกรรมและความเป็นไทยร่วมสมัย มีรสชาติอันเป็น
เอกลักษณ์เฉพาะของไทย  และเพื่อรองรับการเติบโตดังกล่าว บริษัทฯ จึงมีการเพิ่มทุนอย่างต่อเนื่อง บริษัทฯได้ท�ำการแปรสภาพเป็นบริษัท
มหาชนจ�ำกัด พร้อมทั้งเปลี่ยนชื่อเป็น "บริษัท ที.เอ.ซี. คอนซูเมอร์ จ�ำกัด (มหาชน)" เมื่อวันที่ 26 สิงหาคม 2558 จนปัจจุบันบริษัทฯ มีทุน 
จดทะเบียนและเรียกช�ำระแล้วจ�ำนวน 152 ล้านบาท และได้เข้าเป็นบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ เอ็ม เอ ไอ เมื่อวันท่ี 2 ธันวาคม 2558  

นโยบายและภาพรวมการประกอบธรุกจิ
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	 ในการท่ีบริษัทฯด�ำเนินธุรกิจร่วมกับบริษัท ซีพี ออลล์ จ�ำกัด (มหาชน) ("CPALL") ในแบบธุรกิจสู่ธุรกิจ (Business to Business 
: B2B) นั้น เนื่องจาก CPALL ประกอบธุรกิจหลักคือ ธุรกิจค้าปลีกประเภทร้านค้าสะดวกซ้ือภายใต้เคร่ืองหมายการค้า 7-Eleven ซ่ึงจ�ำหน่าย
สนิค้าทีห่ลากหลาย ทัง้ของบริโภคและอปุโภคประกอบด้วยสนิค้ากลุม่หลกัๆ ได้แก่ 1) Stationary  2) Non-Food 3) Cosmetic 4) Beverage  
และ 5) Processed Food และบริษัทฯต้องการเติบโตคู่ไปกับคู่ค้าอย่างยั่งยืน จึงวางกลยุทธ์และขอโอกาสทางคู่ค้าให้เข้าไปร่วมธุรกิจในกลุ่ม
สินค้าดังกล่าว ท�ำให้บริษัทฯต้องสามารถตอบสนองความต้องการในสินค้าท่ีหลากหลายได้  

	 ในแต่ละปีบริษัทฯมีการพัฒนาสินค้าใหม่ร่วมกับลูกค้าเพื่อเจาะกลุ่มผู้บริโภคให้ครอบคลุมเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง โดยมีการขยาย
ธุรกิจไปสู่กลุ่มสินค้าอื่น ๆ จากเดิมมีเพียงธุรกิจเคร่ืองดื่มเพียงอย่างเดียว โดยปัจจุบันธุรกิจเคร่ืองดื่มเองก็มีการเติบโตมากข้ึน เช่น เคร่ือง
ดื่มชงสดในมุม All Cafè ของร้าน 7-Eleven เคร่ืองกดเคร่ืองดื่มร้อน เป็นต้น อีกท้ังยังมีธุรกิจเบอเกอร่ี ธุรกิจเครื่องเขียน และธุรกิจ  
Non-Food เข้ามาเสริมความแข็งแกร่ง เพื่อให้ครอบคลุมกลุ่มประเภทสินค้าหลักของ CPALL และถือว่าเป็นการกระจายความเสี่ยงอีกด้วย 
ในส่วนของเคร่ืองดืม่เยน็ในโถกดนัน้ ในปีนีไ้ด้รับความไว้วางใจจากลกูค้าให้น�ำเคร่ืองดืม่ชอ็กโกแลต Hershey’s Freeze กลบัมาวางจ�ำหน่าย
ในร้าน  7-Eleven อีกคร้ัง ซ่ึงได้รับการตอบรับอย่างดีมากในปีก่อน โดยในคร้ังนี้จะเป็นรสชาติที่วางขายตลอดทั้งปี เฉพาะสาขาท่ีมีจ�ำหน่าย 
จากเดิมเป็นเพียงรสชาติท่ีมีช่วงฤดูกาลหนึ่งเท่านั้น

	  ในปีนี้ บริษัทได้เซ็นต์สัญญา Licensing Agreement กับบริษัท Ingram ประเทศญ่ีปุ่นเพื่อเป็นตัวแทนอนุญาตให้ใช้ลิขสิทธ์ิ ของ
บริษัท San-X ประเทศญี่ปุ่น (Licensor) ซ่ึงบริษัทฯจะเป็นตัวแทนท่ีจะดูแล Licensee ครอบคลุม 7 ประเทศต่างๆ ได้แก่ ไทย สิงคโปร ์
มาเลเซีย กัมพูชา เมียนมาร์ ลาว และเวียดนาม ระยะเวลาของสัญญา 4 ปี คาแร็คเตอร์ของ San-X ได้แก่ Rilakkuma, Sumikko Gurashi, 
Sentimental Circus, Kamonohashikamo, Mamegoma เป็นต้น

	  บริษัทฯ ได้เข้าร่วมทุนกับบริษัท เอ็นพีพีจี (ประเทศไทย) จ�ำกัด (มหาชน) เพื่อเปิดบริษัทร่วมทุนในนาม บริษัท สยาม เกตเวย์ จ�ำกัด 
โดยมีทุนจดทะเบียน 50 ล้านบาท ด�ำเนินธุรกิจให้บริการแบบเบ็ดเสร็จในจุดเดียว (One Stop Service) ซ่ึงรวมถึง การบรรจุผลิตภัณฑ์ และ
จัดจ�ำหน่ายผ่านช่องทางการจัดจ�ำหน่าย เพื่อส่งออกต่างประเทศในภูมิภาคใกล้เคียง เพื่อส่งเสริมและต่อยอดธุรกิจหลักของบริษัท 
ได้ผ่านช่องทางการจัดจ�ำหน่ายของบริษัทร่วมทุน ซ่ึงถือเป็นการเพ่ิมยอดจ�ำหน่ายสินค้า และจะช่วยขยายฐานลูกค้าให้มากข้ึน และบริษัทฯ 
ได้มีการลงนามบันทึกข้อตกลงความร่วมมือทางธุรกิจ (MOU) ร่วมกับ A&W เพื่อเป็นพันธมิตรทางการค้าในระยะยาว โดยบริษัทฯจะ
ร่วมพัฒนาเคร่ืองดื่มในกลุ่มเคร่ืองดื่มไม่อัดลม (Non-Carbonated Drink) ทั้งชนิดร้อนและเย็นที่สามารถชงส�ำเร็จ ไม่ว่าจะเป็นการชงผ่าน
เครือ่งอตัโนมติั หรือการชงด้วยมอืให้กบั A&W โดย  A&W จะจัดหาสถานทีห่รือจุดจ�ำหน่ายกลุม่เคร่ืองดืม่ทีด่งักล่าวทกุสาขาในประเทศไทย 
โดยปัจจุบันติดตั้งแล้ว จ�ำนวน 8 สาขา  ส่งผลให้บริษัทฯ มีช่องทางการจ�ำหน่ายสินค้าเพิ่มข้ึน รวมทั้งจะสามารถสร้างรายได้ในส่วนของ B2C 
มากขึ้นด้วย

 	  ตลอดระยะเวลาที่ผ่านมา บริษัทฯ มุ่งเน้นการบริหารกลยุทธ์ด้านการตลาดและการขายควบคู่ไปกับการวิจัยและพัฒนาเคร่ืองดื่มท่ี
มีเอกลักษณ์และความแตกต่างอย่างชัดเจน ด้วยความหลากหลายท้ังรูปแบบและรสชาติ ส่งผลให้ผลิตภัณฑ์ของบริษัทฯ สามารถตอบสนอง
ความต้องการและไลฟ์สไตล์ของผู้บริโภคได้อย่างต่อเนื่อง ท�ำให้ได้รับความไว้วางใจและโอกาสในการพัฒนาสินค้าใหม่จากลูกค้าและคู่ค้า
เพิ่มมากขึ้นมาโดยตลอด ด้วยความมุ่งมั่นที่จะด�ำเนินธุรกิจร่วมกับคู่ค้าที่มีความสัมพันธ์กันมาอย่างยาวนาน ภายใต้หลักคิดของการเติบโต
อย่างยั่งยืนและความเป็นพันธมิตรทางธุรกิจต่อกัน  

การทบทวนวิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าหมายการด�ำเนินธุรกิจ

	 บริษัทฯได้มีการทบทวนวิสัยทัศน์ พันธกิจ กลยุทธ์ และเป้าหมายการด�ำเนินธุรกิจประจ�ำทุกปี โดยผ่านการทบทวน
และพิจารณาเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหาร และน�ำเสนอให้คณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาอนุมัติ ในการประชุม 
คณะกรรมการบริษัทคร้ังท่ี 7/2561 เมื่อวันที่ 8 พฤศจิกายน 2561 โดยคณะกรรมการบริษัทเห็นควรให้คงไว้ซ่ึงวิสัยทัศน์ 
และพันธกิจตามเดิม เนื่องจากมีความสอดคล้องสถานการณ์และสภาพเศรษฐกิจ ณ ปัจจุบัน

	 นอกจากนี้คณะกรรมการได้ติดตามดูแลให้มีการน�ำกลยุทธ์ของบริษัทไปปฏิบัติ โดยในการประชุมคณะกรรมการ
ทุกไตรมาส คณะกรรมการได้ติดตามผลการด�ำเนินงานของฝ่ายบริหาร โดยก�ำหนดให้มีการรายงานผลการด�ำเนินงานและ
ผลประกอบการของบริษัท โดยเฉพาะในส่วนของเป้าหมายทางการเงินและแผนงานต่างๆ เพ่ือเป็นไปตามกลยุทธ์ที่วางไว้
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โครงสร้างการถอืหุน้ของบรษิทัฯ

	 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2561 บริษัทฯได้มีการลงทุนในบริษัทร่วมทุน ดังนี้

	 บริษัทร่วมทุน		  ประเภทธุรกิจ	 ทุนจดทะเบียน	 สัดส่วนการถือหุ้น
				    (ล้านบาท)	 (ร้อยละ)

บริษัท สยาม เกตเวย์ จ�ำกัด	 การให้บริการแบบเบ็ดเสร็จในจุดเดียว 	 50	 49 
		  (One Stop Service) ซ่ึงรวมถึง การบรรจุผลิตภัณฑ์ 
	 	 และจัดจ�ำหน่ายผ่านช่องทางการจัดจ�ำหน่ายเพื่อ
	 	 ส่งออกต่างประเทศทั้งในรูปแบบ Online, Offline,
	 	 B2B, B2C และ สถานที่ขายสินค้าปลอดภาษี 
	 	 (Duty Free) ต่างๆ ในภูมิภาคใกล้เคียง

บริษัท ที.เอ.ซี. คอนซูเมอร์ จ�ำกัด (มหาชน)

บริษัท สยาม เกตเวย์ จ�ำกัด

49%
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รายได้
จากการขาย
ปี 2561

B2B = 88.24%
B2C = 11.30%

	 	 บริษัทฯ ประกอบธุรกิจจัดหา ผลิต และจ�ำหน่ายเคร่ืองดื่มประเภทชา กาแฟ สินค้าไลฟสไตล์และธุรกิจคาแร็คเตอร์ท่ีมีเอกลักษณ์
และความแตกต่างอย่างชัดเจน โดยมุ่งเน้นการบริหารกลยุทธ์ด้านการตลาดและการขายควบคู่ไปกับการวิจัยและพัฒนาเคร่ืองดื่มด้วยความ
หลากหลายทั้งรูปแบบและรสชาติ สามารถตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคทุกเพศทุกวัย ทั้งกลุ่มวัยรุ่น กลุ่มนักเรียน นักศึกษา และ
กลุ่มวัยท�ำงาน โดยลักษณะผลิตภัณฑ์ของบริษัทฯ สามารถแบ่งได้เป็น 2 กลุ่มหลัก ประกอบด้วย กลุ่มผลิตภัณฑ์ที่บริษัทร่วมพัฒนากับ
พันธมิตรทางธุรกิจ และกลุ่มผลิตภัณฑ์ท่ีจัดจ�ำหน่ายภายใต้ตราสินค้าของบริษัท โดยมีรายละเอียดดังนี้

1.	 กลุ่มผลิตภัณฑ์ที่บริษัท ร่วมพัฒนากับพันธมิตรทางธุรกิจ (Business to Business : B2B) 

โครงสร้างรายได ้

		  ประเภทของรายได้		  ปี 2559			   ปี 2560			   ปี 2561
			   ล้านบาท		  ร้อยละ	 ล้านบาท		  ร้อยละ	 ล้านบาท		 ร้อยละ

รายได้จากการขาย						    

u	 Business to Business : B2B	 1,007.54	 85.10	 1,152.01	 89.34	 1,143.22	 88.24

u	Business to Customer : B2C	 169.48	 14.32 	 129.69	 10.06	 146.38	 11.30

รวมรายได้จากการขาย	 1,177.02	 99.42	 1,281.70	 99.40	 1,289.60	 99.54

รายได้อื่น1)	 6.92	 0.58	 7.79	 0.60	 5.99	 0.46

รวมรายได้ท้ังหมด	 1,183.94	 100.00	 1,289.49	 100.00	 1,295.58	 100.00

หมายเหตุ : 1)	 รายได้อื่น ประกอบด้วย รายได้ดอกเบี้ยรับ และรายได้จากการจ�ำหน่ายวัตถุดิบ 

ลักษณะการประกอบธรุกจิ

	 	 กลุม่ผลติภณัฑ์ประเภทนี ้บริษัทฯ จะท�ำการวจัิยและพฒันา
ร่วมกับลูกค้า  ซ่ึงบริษัทถือว่าเป็นพันธมิตรหลักทางธุรกิจ (Key 
Strategic Partner) เพื่อผลิตและวางจ�ำหน่ายผลิตภัณฑ์ในร้านค้า
ของลูกค้า ซึ่งจะครอบคลุมถึงร้านสะดวกซื้อ (Convenience Store) 
และร ้านอาหารที่ เป ็นเครือข ่ายธุรกิจอาหาร (Food Chain 
Restaurant) โดยจะเป็นการท�ำงานร่วมกันระหว่างฝ่ายการตลาด 
ฝ่ายขาย ฝ่ายพัฒนาธุรกิจใหม่ และฝ่ายวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์
ของบริษัทฯ กับฝ่ายการตลาดและฝ่ายจัดซื้อของลูกค้าในการพัฒนา
สูตรเคร่ืองดื่มเพื่อน�ำไปวางจ�ำหน่ายในร้านค้าของลูกค้า 	

	 	 ทัง้นี ้ผลติภณัฑ์ท่ีบริษัทฯ ร่วมพฒันากบัพนัธมติรทางธุรกจิ 
มีรายละเอียดดังนี้

รายงานประจ�ำปี 2561     บริษัท ที.เอ.ซี. คอนซูเมอร์ จ�ำกัด (มหาชน)

20



เคร่ืองดื่มเย็นในโถกดที่เป็นรสชาติหลัก

เคร่ืองด่ืมปรุงส�ำเร็จชนิดผงพร้อมชง

 	 1)	 เครื่องดื่มเย็นในโถกด (Cold Beverage Dispenser) ที่เป็นรสชาติหลัก (Core Flavor)

	 	 เคร่ืองดื่มประเภทนี้เป็นเคร่ืองดื่มท่ีสร้างรายได้หลักให้แก่บริษัทฯ ซ่ึงบริษัทฯ ได้ร่วมวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์เคร่ืองดื่มในโถกด
ร่วมกับร้าน 7-Eleven ภายใต้การบริหารงานของบริษัท ซีพี ออลล์ จ�ำกัด (มหาชน) มาเป็นเวลานานกว่า 16 ปี โดยผลิตภัณฑ์ดังกล่าวจะ
จ�ำหน่ายให้แก่ร้าน 7-Eleven ในรูปแบบผงปรุงส�ำเร็จบรรจุในถุงขนาดต่างๆ เช่น 467 กรัม และ 702 กรัม เป็นต้น เพื่อน�ำไปชงใส่ในโถกด 
(Dispenser) และจ�ำหน่ายให้แก่ผู้บริโภคในรูปแบบเคร่ืองดื่มเย็น 

	 	 ในการบริหารจัดการเคร่ืองดื่มในโถกดของร้าน 7-Eleven นั้น จะมีทั้งในส่วนที่เป็น Core Flavor ซ่ึงเป็นเคร่ืองดื่มหลักที่ต้องมี
ประจ�ำส�ำหรับเคร่ืองดื่มในโถกดของร้าน 7-Eleven ทุกร้าน โดยเคร่ืองดื่มที่เป็น Core Flavor ที่บริษัทฯ ร่วมพัฒนากับร้าน 7-Eleven ได้แก่ 
กาแฟเย็น ซึง่เป็นตราสินคา้ของ 7-Eleven ชานม ภายใต้ตราสินคา้ "เชนยา่" (Zenya)  และกาแฟเยน็ลาเต้ ภายใต้ตราสนิคา้ "เชนยา่" (Zenya)  

	 	 นอกจากเร่ืองการร่วมพัฒนาสินค้าที่ทางบริษัทฯ ร่วมท�ำงานกับทีมงาน 7-Eleven แล้วนั้นทางบริษัทฯ มีการท�ำแผนงานร่วมกันเพ่ือ
ท�ำให้กลุ่มเคร่ืองดื่มในโถกดของร้าน 7-Eleven โตขึ้น ล่าสุด มีการเปลี่ยนแปลงสื่อส่งเสริมการขายเพ่ือให้สินค้ามีความชัดเจนมากข้ึน เช่น 
กาแฟ 7- select เปลี่ยนแปลงชื่อเป็น "กาแฟเอสเพรซโซ่" พร้อมมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบสื่อ เพื่อสื่อว่าเป็นสินค้าในกลุ่มเดียวกัน

	 	 ในปีนี้บริษัทฯ มีการพัฒนาปรับสูตรเคร่ืองดื่มเย็นในโถกดให้เป็นสูตรลดความหวาน โดยใช้วัตถุดิบที่ให้ความหวานแทนน�้ำตาล
จากธรรมชาติเพิ่มเติมด้วย โดยท�ำการปรับสูตรลดความหวานของเคร่ืองดื่มกาแฟเอสเพรสโซ่ กาแฟลาเต้ และชาเย็น ซ่ึงปัจจุบันได้การแก้ไข
ปัญหาเร่ืองภาษีน�้ำตาลที่รัฐบาลจัดเก็บเป็นท่ีเรียบร้อยแล้ว

	 2)	 เครื่องดื่มปรุงส�ำเร็จชนิดผงพร้อมชง

	 	 นอกเหนือจากการร่วมพัฒนาเคร่ืองดื่มในโถกดแล้ว บริษัทฯ ยังได้พัฒนาเคร่ืองดื่มปรุงส�ำเร็จชนิดผงพร้อมชงขนาด 35 กรัม เพื่อ
จัดจ�ำหน่ายให้กับร้าน All Cafè ซ่ึงเป็นร้านจ�ำหน่ายเคร่ืองดื่มชงสดที่ต้ังอยู่ในร้าน 7-Eleven โดยบริษัทฯ เร่ิมจ�ำหน่ายผลิตภัณฑ์ประเภทนี้
เมื่อเดือนมิถุนายน 2557 ปัจจุบันมี 3 รสชาติ ได้แก่ ชานม ชาเขียวนมมัทฉะ และชามะนาว  และมีการร่วมพัฒนาเพิ่มกลุ่มใหม่เพื่อสร้างสีสัน
และตอบโจทย์เทรนการรักษาสุขภาพให้กับกลุ่ม All cafè ได้แก่ มะม่วงโยเกิร์ตปั่น ลิ้นจ่ีโรสโยเกิร์ตปั่น และเคร่ืองดื่มยูนิคอร์นมิลค์กี้
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เคร่ืองกดเคร่ืองด่ืมร้อนแบบอัตโนมัติ

เครื่องดื่มในโถกดประเภทอื่นๆ

		  2.1) 	ชีสโฟม

      		 	 	 ชีสโฟม เป็นเมนูเคร่ืองดื่มเย็นรูปแบบใหม่ในร้าน All Cafè ซ่ึงเป็นร้านจ�ำหน่ายเคร่ืองดื่มชงสดท่ีต้ังอยู่ในร้าน 7-Eleven โดย
น�ำชีสโฟมมาโปะไว้ที่ด้านบนของเคร่ืองดื่มชาต่างๆ เช่น ชามะนาว ชีส ชานม ชีส และชาเขียวมัทฉะชีส ท�ำให้เพิ่มสีสันและความแปลกใหม่
ของเมนูเคร่ืองดื่มเย็น ในราคาเพิ่มชีสโฟม 15 บาท

	 3)	 ผลิตภัณฑ์ที่บริษัทฯ ร่วมพัฒนาเพื่อจ�ำหน่ายเป็นครั้งคราวหรือตามฤดูกาล (Seasonal) 

	 	 นอกจากนี้ เคร่ืองดื่มในโถกดจะมีเคร่ืองดื่มประเภทอื่นๆ ซ่ึงจะเป็นทางเลือกให้แต่ละร้านสามารถเลือกได้ตามความเหมาะสมกับ
พื้นที่ของแต่ละร้าน ซ่ึงบริษัท ซีพี ออลล์ จ�ำกัด (มหาชน) จะมีการพัฒนาสินค้าร่วมกับผู้จ�ำหน่ายสินค้าแต่ละราย ซ่ึงบริษัทฯ ร่วมพัฒนาเพ่ือ
จ�ำหน่ายเป็นคร้ังคราวหรือตามฤดูกาล (Seasonal) 

		  u	 เคร่ืองดื่มในโถกดประเภทอื่นๆ ซ่ึงจะเป็นทางเลือกให้แต่ละร้านสามารถเลือกได้ตามความเหมาะสมกับพื้นที่ของแต่ละร้าน  
ซ่ึงจะมีการสับเปลี่ยนเคร่ืองดื่มตามระยะเวลาที่ก�ำหนด เคร่ืองดื่มประเภทนี้ท่ีบริษัทฯ ร่วมพัฒนากับ บริษัท ซีพีออลล์ จ�ำกัด (มหาชน) เช่น  
น�้ำผึ้งมะนาว โอเลี้ยงเจ เป็นต้น

	 4)	 เครื่องกดเครื่องดื่มร้อนแบบอัตโนมัติ (Hot Beverage Dispenser)

 	 	 ทางบริษัทฯ ร่วมพัฒนาสินค้ากลุ่มเคร่ืองดื่มร้อนอัตโนมัติกับทางบริษัท ซีพี ออลล์ จ�ำกัด (มหาชน) เพื่อเพิ่มความสะดวกในการ
บริโภคเคร่ืองดื่มกับลูกค้ามากขึ้น ณ ร้าน 7-Eleven เร่ิมติดต้ัง ปลายปี 2558 ปัจจุบันติดตั้งแล้ว 618 เคร่ือง

  	 	 เคร่ืองดื่มร้อนดังกล่าวราคาจ�ำหน่ายแก้วละ 17 บาท ปัจจุบัน มีทั้งหมด 3 รสชาติหลัก ได้แก่ กาแฟ ช็อกโกแลต และชาเขียวนม 
มัทฉะ โดยเคร่ืองดื่มถูกกดออกจากเคร่ืองกดอัตโนมัติ ซ่ึงเคร่ืองดังกล่าวมีนวัตกรรมใหม่ที่มีเทคโนโลยี หัวตีผสมที่หมุนด้วยความเร็วถึง 
13,000 รอบ ท�ำให้ผสมเคร่ืองดื่มได้รวดเร็ว อีกท้ังมีแรงดันน�้ำท่ีสม�่ำเสมอ เพื่อให้ได้เคร่ืองดื่มร้อนท่ีมีรสชาติดี และมีกลิ่นเย้ายวน พร้อม 
ทั้งโฟมนมที่นุ่ม ละเอียด โดยปัจจุบันทางบริษัทฯ ได้มีร่วมท�ำแผนเพื่อพัฒนากลุ่มเคร่ืองดื่มร้อนอย่างต่อเนื่อง ล่าสุด มีการปรับเปลี่ยนสื่อ
หน้าร้าน เพื่อสร้างความดึงดูดมากขึ้น เช่น สื่อหน้าจอเคร่ือง สื่อ Hanging mobile และสื่อโปสเตอร์

ชีสโฟม
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โดนัท อะ สไมลล์

	 5)	 โดนัท อะ สไมลล์     

    	 	 ทางบริษัทฯ ได้มีการขยายเข้าสู่ธุรกิจเบเกอร์ร่ี ซ่ึงถือเป็นธุรกิจข้างเคียง (Adjacent Category) จากธุรกิจหลัก (ชา และกาแฟ) โดย
บริษัทฯ ได้พัฒนาสินค้ากลุ่มโดนัทสไตลล์ญ่ีปุ่น สโนว์ว่ีโดนัททวิสต์โดนัท สไตล์ญ่ีปุ่น ตรา อะ สไมลล์ เป็นโดนัทเนื้อนุ่ม โดยบรรจุแยกซอง
น�้ำตาลไอซ่ิง ท�ำให้สามารถแบ่งเทได้ ตอบโจทย์ผู้บริโภคท่ีไม่ชอบทานหวาน และชอบทานหวาน ในราคาชิ้นละ 15 บาท โดยมีหลากหลาย
รสชาติ เช่น สโนว์วี่โดนัททวิสต์ รสสตอเบอรร่ี รสช็อกโกแลต และรสดับเบิ้ลช็อกโกแลต รวมท้ังปัจจุบันยังมีการพัฒนาโดนัทรูปแบบใหม่
คือ โดนัทป็อป เป็นชิ้นพอดีค�ำ โดยมีดิปปิ้งซอสแยกในซอง ในราคา 25 บาท

ชาเขียวพร้อมดื่ม ตรา “เชนย่า”

2.	 กลุ่มผลิตภัณฑ์ที่จ�ำหน่ายภายใต้ตราสินค้าของบริษัทฯ (Business to Customer : B2C) 

	 	 นอกเหนือจากกลุ่มผลิตภัณฑ์ที่บริษัทฯ ร่วมพัฒนากับพันมิตรทางธุรกิจแล้ว บริษัทฯ ยังมีผลิตภัณฑ์ที่บริษัทฯ เป็นผู้คิดและพัฒนา
สูตรการผลิตเพื่อจ�ำหน่ายภายใต้ตราสินค้าของบริษัทฯ เอง โดยผลิตภัณฑ์ในกลุ่มนี้สามารถแบ่งได้เป็น 5 ประเภท ดังนี้

	 1)	 ชาเขียวพร้อมดื่ม (Ready to Drink) ตรา “เชนย่า” (Zenya)  

	 	 เคร่ืองดืม่ประเภทนีเ้ป็นเคร่ืองดืม่ชาเขยีวท่ีผลติจากใบชาแท้ผสมน�ำ้ผลไม้เข้มข้น แร่ธาต ุและวติามนิต่าง ๆ  ทีม่รีสชาตเิป็นเอกลกัษณ์ 
ให้ความรู้สึกสดชื่นได้รสชาติเต็มๆ ของทั้งชาและน�้ำผลไม้ ภายใต้แนวคิดผลิตภัณฑ์ที่ว่า  "Zenya Super Power from Super Fruit" 
ประกอบด้วย 3 รสชาติ ได้แก่ (1) ชาเขียวพร้อมดื่มผสมน�้ำทับทิม ที่เพิ่มแอนติออกซิแดนท์เป็นสองเท่าจากชาเขียวและผลทับทิม  
(2) ชาเขียวพร้อมดื่มผสมองุ่นแดง ที่ช่วยลดโคเลสเตอรอลในร่างกาย และ (3) ชาเขียวพร้อมดื่มผสมแอปเปิ้ลเขียว เพิ่มแอนตี้อ๊อกซิเดนท์
เป็นสองเท่าจากชาเขียวและผลแอปเปิ้ล บรรจุในขวดพลาสติกที่มีสีสันสดใสเหมาะกับกลุ่มผู้บริโภคทุกเพศทุกวัยโดยเฉพาะกลุ่มวัยรุ่น  
มีขนาดบรรจุ 500 มิลลิลิตร วางจ�ำหน่ายท้ังในประเทศและต่างประเทศ โดยมุ่งเน้นตลาดต่างประเทศในแถบอาเซียนเป็นหลัก โดยเฉพาะ
อย่างยิ่ง ประเทศกัมพูชา ราคาจ�ำหน่ายหน้าร้านค้าปลีกในประเทศขวดละ 20 บาท ส�ำหรับตลาดต่างประเทศบริษัทฯ จะท�ำการพัฒนาสูตร
ผลิตภัณฑ์ให้เหมาะสมกับความต้องการของกลุ่มลูกค้าในแต่ละประเทศรวมถึงข้อก�ำหนดของแต่ละประเทศ เช่น ชาเขียวพร้อมดื่มสูตรหวาน
น้อยท่ีได้รับเคร่ืองหมาย Healthier Choice จาก Health Promotion Board ประเทศสิงคโปร์ เพื่อรับรองว่าเป็นเคร่ืองดื่มเพื่อสุขภาพและ
สามารถวางจ�ำหน่ายในโรงเรียนทั่วประเทศสิงคโปร์ได้ เป็นต้น 
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	 2)	 เครื่องดื่มปรุงส�ำเร็จชนิดผง ตรา “ณ อรุณ” (Na-Arun) 

	 	  เป็นผลิตภัณฑ์ปรุงส�ำเร็จชนิดผง บรรจุในซองท่ีมีขนาดบรรจุ 500 กรัม จ�ำหน่ายในรูปแบบลังบรรจุ 10 ซอง ราคาจ�ำหน่าย 1,000 
บาทต่อลัง ภายใต้แนวคิดผลิตภัณฑ์ที่ต้องการให้ผู้บริโภคได้สัมผัสและลิ้มลองกับรสชาติไทยๆ โดยคัดสรรวัตถุดิบคุณภาพ เพื่อให้ได้รสชาติ
แท้ๆ ในราคาที่คุ้มค่า  ให้ความสดชื่นได้ทุกที่ ทุกเวลา และทุกโอกาส ประกอบด้วย 7 รสชาติ ได้แก่ 1) กาแฟปรุงส�ำเร็จชนิดผงสูตรลาเต ้ 
ที่มีรสชาติหอมหวาน เข้มข้น ตามแบบเมล็ดกาแฟคั่วบดของไทย 2) ชานมไทยปรุงส�ำเร็จชนิดผง ที่มีรสชาตินุ่มและกลมกล่อมตามแบบ 
ต้นต�ำรับชานมไทยแท้ และ 3) ชาเขียวนมปรุงส�ำเร็จชนิดผง ที่มีรสชาติหวานมันจากส่วนผสมของนมและชาเขียว เพิ่มความกลมกล่อมด้วย
กลิ่นมะลิ 4) ช็อกโกแลตปรุงส�ำเร็จ 3in1 5) ชาเขียวสูตรมัทฉะลาเต้ 6) ชาไทยผสมรสมะนาว 7) ชาไทยผสมน�้ำผึ้งมะนาว โดยบริษัทฯ  
มุ่งเน้นตลาดต่างประเทศ โดยเฉพาะอย่างยิ่งร้านอาหารไทยและร้านขายผลิตภัณฑ์จากเอเชีย (Asian Grocery) เป็นหลัก      

	 3) 	 เครื่องดื่มปรุงส�ำเร็จชนิดผง ตรา “สวัสดี” (Sawasdee)  

	 	 เป็นเคร่ืองดื่มคุณภาพที่ผลิตภายใต้แนวคิดที่ต้องการสร้างความแตกต่างและความแปลกใหม่ในการบริโภค โดยคัดสรรวัตถุดิบ
คุณภาพสูง ออกแบบรสชาติและบรรจุภัณฑ์ท่ีแสดงถึงเอกลักษณ์เฉพาะของความเป็นไทย ภายใต้ตราสินค้า "สวัสดี" ซ่ึงเป็นเคร่ืองดื่มปรุง
ส�ำเร็จชนิดผง ประกอบด้วย 3 รสชาติ ได้แก่ 1) นมทุเรียนผสมเนื้อทุเรียน ตราสวัสดี บางกอกทุเรียน เป็นเคร่ืองดื่มร้อนท่ีจะท�ำให้ผู้บริโภค
ได้สัมผัสถึงรสชาติของทุเรียนซ่ึงเป็นราชาแห่งผลไม้เมืองร้อน 2) นมมะม่วงผสมเนื้อมะม่วง ตราสวัสดี รอยัลแมงโก้ เป็นเคร่ืองดื่มร้อนท่ีมี
กลิ่นหอม ช่วยให้ผู้บริโภคได้ผ่อนคลายอย่างเต็มที่ และ 3) ชานมไทย ตราสวัสดี ชาไทย ที่มีรสชาติหอม หวาน มัน และเข้มข้นในแบบชานม
ไทย เคร่ืองดื่ม "สวัสดี" บรรจุในซองที่มีขนาดบรรจุ 30 กรัม จ�ำหน่ายในรูปแบบกล่องบรรจุ 5 ซอง ส�ำหรับชานมไทยจ�ำหน่ายในรูปแบบกล่อง
บรรจุ 10 ซอง โดยมุ่งเน้นการจัดจ�ำหน่ายในตลาดต่างประเทศโดยเฉพาะกลุ่มผู้บริโภคชาวจีนเป็นหลัก

	 4) 	 เครื่องดื่มช็อกโกแลต ตรา “เฮอร์ชี่” (Hershey)  

	 	 บริษัทฯ ได้เป็นผู้จัดจ�ำหน่าย Hershey's Freeze ผ่านความร่วมมือกับ Sunny Sky Products, LLC ผู้ได้รับสิทธ์ิในการผลิตและ
จ�ำหน่ายเคร่ืองดื่มช็อกโกแลต Hershey's Freeze ในร้าน 7-Eleven โดยในปีนี้บริษัทฯ ได้รับความไว้วางใจจากลูกค้าให้น�ำกลับมาจ�ำหน่าย
ในร้าน 7-Eleven อีกคร้ัง ซ่ึงได้รับการตอบรับอย่างดีมากในปีก่อน โดยคร้ังนี้จะเป็นรสชาติท่ีวางขายตลอดปี เฉพาะสาขาท่ีมีจ�ำหน่าย  
จากเดิมเป็นเพียงรสชาติท่ีมีจ�ำหน่ายช่วงฤดูกาลหนึ่งเท่านั้น

เคร่ืองดื่มปรุงส�ำเร็จชนิดผง ตรา “สวัสดี” เครื่องดื่มช็อกโกแล็ต ตรา “เฮอร์ชี่”

เคร่ืองดื่มปรุงส�ำเร็จชนิดผง ตรา “ณ อรุณ”
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	 5) 	 ธุรกิจคาแร็คเตอร์   

	 	 บริษัทฯ ได้เซ็นต์สัญญา Licensing Agreement กับบริษัท Ingram ประเทศญ่ีปุ่นเป็นตัวแทนอนุญาตให้ใช้ลิขสิทธ์ิของบริษัท 
San-X ประเทศญี่ปุ่น (Licensor) ซ่ึง TACC จะเป็นตัวแทนที่จะดูแล Licensee ครอบคลุม 7 ประเทศ ได้แก่ Thailand, Singapore, 
Malaysia, Cambodia, Myanmar, Laos และ Vietnam  ระยะเวลาของสัญญา 5 ปี ประเทศคาแรคเตอร์ของ San-X ได้แก่ Rilakkuma, 
Sumikko Gurashi, Sentimental Circus, Kamonohashikamo, Mamegoma เป็นต้น

 	 	 Licensing คือการที่กิจการหนึ่งให้สิทธิในการผลิตสินค้า โดยใช้เคร่ืองหมายการค้าลิขสิทธ์ิ และสิทธิทางการตลาดอื่นๆ แก่กิจการ
หนึ่ง โดยบริษัทผู้รับสิทธิหรือได้รับสัมปทาน ต้องจ่ายค่าตอบแทนตามที่ได้ตกลงกันไว้เป็นกรณีไป ส่วนใหญ่มักช�ำระในรูปของค่าธรรมเนียม 
(Royalty Fee)

รีลัคคุมะ (Rilakkuma)

"Rilakkuma" หมายถึง "หมีผ่อนคลาย" ไม่ว่าจะท่ีไหนหรือเมื่อไหร่ จะเห็น 
Rilakkuma อยู่ในอารมณ์ขี้เกียจและผ่อนคลายเสมอ Rilakkuma ไม่มีความเครียด 
และจะท�ำกจิกรรมตามขดีจ�ำกดัและความสามารถ ของตวัเอง Rilakkuma จึงเป็นทีรั่ก
ของทุกคน คุณจะถูกดึงดูดเข้าไปในโลกของ Rilakkuma และรู้สึกขี้เกียจ ผ่อนคลาย
เมื่อเห็น Rilakkuma ท�ำกิจกรรมต่างๆ

ชุดหมีตัวนี้เป็นที่รู้จักกันในนาม Rilakkuma ที่มาจากท่ีไหนสักแห่ง แล้วอยู่ๆ วันหนึ่ง
ก็โผล่ไปท่ีบ้านของ Kaoru จนกระทั่งตอนนี้ เจ้าชุดหมีอาศัยอยู่ที่บ้านนี้และชอบ
ก่อกวน Kaoru โดยการไม่ท�ำอะไรเลย แต่ก็ยังให้ค�ำปรึกษาเกี่ยวกับชีวิตของเธอบ้าง
เป็นบางคร้ัง สิ่งที่ Rilakkuma ชอบคือ ขนมพิเศษจากร้านขายดังโงะแถวบ้าน และ 
สิ่งที่เค้าไม่ชอบเลยคือช่วงฤดูร้อน

Korilakkuma

ลูกหมีสีขาวท่ีไม่มีใครรู้ว่ามาจากไหน และไม่ได้รู้จักกับ Rilakkuma มาก่อน ที่หน้าอก
ของ Korilakkuma นั้นมีกระดุมสีแดงติดอยู่ ดูแล้วจึงคิดว่าไม่น่าใช่หมีจริง ช่ือของ 
Korilakkuma ถูกตั้งโดย Kiiroitori นิสัยของ Korilakkuma นั้นชอบแกล้งคนอ่ืน 
เป็นลูกหมีท่ีซนและมีพลังเยอะ

Kiiroitori

นกสีเหลืองที่ Kaoru เลี้ยงไว้ก่อนที่ Rilakkuma และตัวอื่นมาอยู่ด้วย Kiiroitori เคย
อาศัยอยู่ในกรงแต่ตอนนี้สามารถออกมาจากกรงได้อย่างอิสระ Kiiroitori มักจะต่อว่า 
Rilakkuma ที่นอนเฉยๆ และทะเลาะกับKorilakkuma ที่ซนเกินไปเป็นประจ�ำ

Chairoikoguma

อาศัยอยูใ่นปา่น�้ำผึ้งและเป็นเพื่อนกับ Korilakkuma ลักษณะคอืจะมีขนทีห่นา้อกและ
จะเห็นเขี้ยวของเค้าเวลาอ้าปาก และมีรอยเท้าหมีอยู่ท่ี เท้าแต่ละข้าง ตัวจะเต็มไปด้วย
กลิ่นหอมของน�้ำผ้ึง และจะมีน�้ำผ้ึงติดที่ก้น

รายงานประจ�ำปี 2561     บริษัท ที.เอ.ซี. คอนซูเมอร์ จ�ำกัด (มหาชน)

25



Sumikkogurashi

"ซูมิกโกะกูราชิ" คือคาแรคเตอร์ใช้ชีวิตเงียบๆ โดยล�ำพังตามมุมต่างๆ พวกเขา 
สามารถต้ังถิ่นฐานได้เมื่ออยู่ที่มุม พวกเขาไม่ชอบอยู่ตรงกลาง เมื่อถูกน�ำไปอยู่ตรง
กลางพวกเค้าจะรีบกลับไปท่ีมุมทันที

Shirokuma 
หมีขาวขี้อาย ที่อพยพลงใต้เพื่อหนีความหนาว และจะรู้สึกสงบท่ีสุดเมื่อ ดื่มชาร้อนอยู่ 
ที่มุม

Penguin? 

ฉันเป็นเพนกวิ้นหรือเปล่า? Penguin ไม่มีความมั่นใจ ในอดีตบนหัวของ Penguin  
น่าจะเคยมีจานอยู่บนหัวของเค้ามาก่อน

Tonkatsu  
ทงคัตซึชิ้นสุดท้ายท่ีถูกท้ิงไว้ในจาน เพราะตัวเค้ามีเพียงเนื้อ 1% ที่เหลือ เป็นไขมัน 
99%

Neko 
แมวขี้อายและขี้ขลาด Neko มักจะซ่อนตัวอยู่ตามมุม Neko กังวลเร่ือง หุ่นของมัน

Tokage 
ค่อยๆ เปิดใจกับ Nisetsumuri.

Tapioca 
พวกเค้าถูกท้ิงไว้ในแก้วเพราะชาถูกดื่มไปหมดแล้ว ฉันผิดหวังมาก (Tapioca พึมพ�ำ)

Mogura  
ตัวตุ่น เคยอาศัยอยู่มุมห้องช้ันดิน เร่ิมอยากรู้อยากเห็นสิ่งต่างๆ ที่เกิดข้ึน ด้านบน 
หลังจากท่ีได้เห็นความปั่นป่วนในคร้ังแรก ชอบใส่บูทสีแดง

Yama 
ภูเขา เป็นภูเขาขนาดเล็กที่เหมือนภูเขาไฟฟูจิ และปรากฎตัวขึ้นที่บ่อน�้ำร้อน และท�ำตัว
เหมือนภูเขาไฟฟูจิ

Furoshiki Shirokuma’s

สัมภาระของ Shirokuma เอาไว้ใช้ จองมุมและเวลา Shirokuma หนาว
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Hokori 
ฝุ่น ละอองท่ีมักลอยไปอยู่ตามมุม

Ebifurai no Shippo

ยากเกินกว่าท่ีจะกินจึงถูกท้ิงไว้ Ebifurai no Shippo และ Tonkatsu จึง เป็นเพื่อน
ที่เข้าใจกันและกันอย่างดี

Nisetsumuri  
จริงๆ คือทากที่เอาเปลือกหอยมาสวม ขอโทษที่หลอกคุณ…

Zassou 
วัชพีชคิดบวก ช่ืนชอบนักจัดดอกไม้ และฝันว่าจะได้ไปอยู่ในช่อดอกไม้สักวัน

Suzume 
นกกระจอก ชอบจิกกิน Tonkatsu มาก

Obake  

ผี ที่อาศัยอยู่มุมเพดานห้อง อย่าง เงียบๆ เพื่อไม่ให้คนอื่นๆ กลัว ชอบท�ำความสะอาด

มาเมะโกมะ (Mamegoma) 

Mamegoma คือแมวน�้ำจ๋ิวท่ีถูกค้นพบไม่นานมานี้ Mamegoma มีขนาดเท่าฝ่ามือ 
เป็นแมวน�้ำท่ีขนาดเล็กมาก Mamegoma เป็นมิตรมาก หลังจากท่ีมันคุ้นเคยกับคุณ 
มันจะว่ายอยู่บนมือคุณหรือตอบ สนองเวลาเรียก มีหลายชนิด
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Sentimental Circus  

ตุ๊กตาท่ีถูกทิ้งไว้ในหลืบห้องและมุมถนน ต่างแอบหนีมาตั้งคณะละครสัตว์อย่างลับ
ในตอนกลางคืน คืนนี้ เพื่อนๆ แปลกหน้าของเค้าจะมารวมตัวกันก่อนการแสดงจะ 
เริ่มขึ้น

Kutusita Nyanko

แมวที่สวมถุงเท้าสีด�ำ Kutusita Nyanko ใส่ของที่ท�ำหายหรือของมีค่าในถุงเท้าแล้ว
ถือให้คุณ Kutusita Nyanko อาจเจอของมีค่าบางอย่างให้คุณ

Tarepanda 
ทาเระแพนด้า ที่มาของคาแรคเตอร์ผ่อนคลายสไตล์ "Tarepanda" การโพสต์ท่าและ
การเคลื่อนไหวของ Tarepanda สื่อถึงนิสัยที่ไม ่มีวันลืมได้ ตามชื่อของมัน 
Tarepanda มีความนุ ่มนิ่มเมื่อสัมผัสแต่ก็แข็งแรงเช่นเดียวกัน เคลื่อนท่ีการ 
กลิ้งตัว 2.75 ไมล์/ชม. ชอบกินโมจิเค้กเป็นพิเศษ

Monokuro Boo  

เจ้าหมูชอบพูดว่า  "บู" "ความรัก?" "สนุกไหม?" "ความสุข!" ดูเหมือนกับว่า 
Monokuro Boo ก�ำลังสื่ออะไรกับเราอยู่ แต่ละวันก็มีความท้าทายท่ีแตกต่างกันไป 
แต่บางทีการพักผ่อนสักนิดและคิดอะไรง่ายๆ ก็เป็นเร่ืองดีบางอย่างอยู่ หมูน้อยขาว
ด�ำถูกสร้างขึ้นมาเพื่อช่วยรักษาคุณท้ังหลายที่ก�ำลังเหน็ดเหนื่อยกับโลกใบนี้ พร้อม
คอนเซป "ความเรียบง่ายและสะดวกสบาย" 

Afro Ken  

ถูกวาดเป็นทรงเอฟโฟร่ และสามารถแปลงร่างเป็นสิ่งต่างๆ มักจะอารมณ์ดีเสมอและ
มีเพื่อนทรงผมแปลกๆ และหลายรูปทรงมากมาย

Jinbesan 

มีร่างกายและหัวใจใหญ่เท่ามหาสมุทร Jinbesan มักจะอยู่กับเพื่อนๆ มากมาย 
Jinbesan เป็นท่ีที่ทุกคนมาพักผ่อนและรู้สึกผ่อนคลาย
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การตลาดและการแข่งขัน 

กลยุทธ์ในการแข่งขัน

	 1.	 การสร้างความเป็นพันธมิตรทางธุรกิจ (Business Partnership) กับคู่ค้า 

	 	 หัวใจส�ำคัญในการประกอบธุรกิจของบริษัทฯ คือ การสร้างความสัมพันธ์ในลักษณะความเป็นพันธมิตรทางธุรกิจ (Business 
Partnership) กับคู่ค้า ไม่ว่าจะเป็นลูกค้า ผู้รับจ้างผลิตสินค้า (Original Equipment Manufacturer หรือ OEM) ผู้จัดจ�ำหน่ายวัตถุดิบ
และบรรจุภัณฑ์ ทั้งนี้ บริษัทฯ มีนโยบายสร้างความสัมพันธ์ในระยะยาวกับคู่ค้า โดยด�ำเนินงานร่วมกันภายใต้แนวคิดของความเป็นพันธมิตร
ทางธุรกิจต่อกัน ซ่ึงนอกเหนือจากการซ้ือขายสินค้าระหว่างกันแล้ว บริษัทฯ จะท�ำงานกับคู่ค้าอย่างใกล้ชิด มีการแลกเปลี่ยนแนวคิด รวมถึง
ร่วมกับคู่ค้าในการก�ำหนดแผนธุรกิจร่วมกัน พัฒนาสินค้าและออกแบบบรรจุภัณฑ์ที่ตอบสนองต่อโจทย์ของลูกค้าและสถานการณ์ทางการ
ตลาดได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ บริษัทฯ และคู่ค้าจะมีการน�ำเสนอแนวคิดเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ และ Update แนว
โน้มของตลาดเคร่ืองดื่มท้ังในประเทศและต่างประเทศกันเป็นประจ�ำ การสร้างความสัมพันธ์ในลักษณะดังกล่าวจะเป็นการสร้างประโยชน์
ให้เกิดขึ้นท้ังสองฝ่ายจึงส่งผลท�ำให้การท�ำธุรกิจกับคู่ค้าเป็นไปอย่างมั่นคงและยั่งยืนในระยะยาว จะเห็นได้จากการที่บริษัทฯ เป็นหนึ่งใน 
ผู้จัดจ�ำหน่ายที่ด�ำเนินงานร่วมกับ 7-Eleven ภายใต้ความเป็นพันธมิตรทางธุรกิจต่อกัน (Key Strategic Partner) ส่งผลท�ำให้บริษัทฯ ได้
รับโอกาสในการพัฒนาสินค้าใหม่ๆ จากลูกค้า รวมไปถึงการน�ำเสนอผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ ให้ลูกค้าพิจารณาอย่างต่อเนื่อง ส่งผลท�ำให้ยอดขาย
ของบริษัทฯ เติบโตมาโดยตลอด 

	 	 ในปี 2556 บริษัทฯ ได้รับรางวัล Partnership Award 2013 "Best of Business Growt" จากบริษัท ซีพี ออลล์ จ�ำกัด (มหาชน)  
ซ่ึงเป็นรางวัลที่มอบให้แก่คู่ค้าที่สนับสนุนการท�ำงานเป็นอย่างดีและมีผลการด�ำเนินงานเติบโตดีเยี่ยม โดยผู้ประกอบการส่วนใหญ่ท่ีได้รับ
รางวัลดังกล่าวล้วนแต่เป็นบริษัทขนาดใหญ่ จึงแสดงให้เห็นว่าบริษัทฯ ได้รับการยอมรับจากลูกค้าเทียบเท่ากับองค์กรช้ันน�ำของประเทศ 

	 	 ในปี 2560 บริษัทฯได้รับรางวัล "SME ยั่งยืน" โดย CPALL ร่วมกับส�ำนักส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.) และ
กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม (กสอ.) กระทรวงอุตสาหกรรม จัด "โครงการเซเว่น อีเลฟเว่น เอสเอ็มอีไทยยั่งยืน 2559" เพื่อมอบรางวัลให้กับ 
คู่คา้เอสเอ็มอีท่ีจ�ำหน่ายสินคา้ผ่านทางช่องทางของเซเว่น อีเลฟเว่น และทเวนต้ีโฟร ์ช็อบปิ้ง ที่มีศักยภาพในแต่ละดา้น โดยแบ่งเป็น 8 ประเภท 
13 รางวัล เช่น SME ยั่งยืน SME ดาวรุ่ง SME สินค้าเกษตร SME สินค้าชุมชน เป็นต้น

	 2. 	การพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้มีความเป็นเอกลักษณ์และความแตกต่างอย่างชัดเจน

 	 	 ปัจจัยหลกัอกีประการหนึง่ท่ีท�ำให้บริษัทฯ เติบโตอย่างต่อเนือ่งมาจากการทีบ่ริษัทฯ ให้ความส�ำคญักบัการวจัิยและพฒันาผลติภณัฑ์
เพื่อสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ท่ีมีเอกลักษณ์และความแตกต่างอย่างชัดเจนท้ังรูปแบบและรสชาติ เช่น การสร้างคาแรกเตอร์ให้ชาเขียวไม่จ�ำเป็น
ต้องมีสีเขียว ภายใต้คอนเซ็ปต์ "The Colorful Green Tea" จนกระทั่งปัจจุบันได้ต่อยอดแนวคิดเป็น "Super Power from Super Fruit" 
การพัฒนาเคร่ืองดื่มที่มีส่วนผสมของชิ้นเนื้อผลไม้ภายใต้ตราสินค้า "สวัสดี" เป็นต้น ท�ำให้สามารถตอบสนองต่อโอกาส ช่องว่างทางธุรกิจ 
และการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอยู่ตลอดเวลาได้อย่างเหมาะสมและรวดเร็ว อีกทั้งสามารถมุ่งเน้นกลุ่มเป้าหมายที่เฉพาะเจาะจงมากยิ่งข้ึน เพื่อ
ตอบสนองความต้องการและไลฟ์สไตล์ของผู้บริโภคได้หลากหลายและทั่วถึง  โดยจะเป็นการท�ำงานร่วมกันระหว่างฝ่ายการตลาด ฝ่ายพัฒนา
ธุรกิจใหม่ และฝ่ายวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์ โดยฝ่ายการตลาดจะศึกษาและติดตามแนวโน้มตลาดเคร่ืองดื่มทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
รวมถึงการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้บริโภคอย่างใกล้ชิด และฝ่ายพัฒนาธุรกิจใหม่จะศึกษาความเป็นไปได้ของโครงการ (Project 
Feasibility) จากนัน้ฝ่ายวจัิยและพฒันาผลติภณัฑ์จะท�ำหน้าทีใ่นการคดิค้นและพฒันาผลติภณัฑ์รวมถงึการออกแบบตัวผลติภณัฑ์ทีส่ามารถ
ตอบสนองต่อโจทย์ท่ีได้รับ ทั้งนี้ ทีมงานฝ่ายวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์ของบริษัทฯ มีความรู้ความช�ำนาญและประสบการณ์ในอุตสาหกรรม
เครื่องดื่มมาเป็นเวลานาน ท�ำให้สามารถคิดค้นและพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ท่ีมีเอกลักษณ์และความแตกต่างออกสู่ตลาดได้อย่างต่อเนื่อง การ
สร้างความเป็นเอกลักษณ์และความแตกต่างของผลิตภัณฑ์ดังกล่าวยังท�ำให้ลดความเสี่ยงในแง่ของการทดแทนกันของเคร่ืองดื่มประเภท
เดียวกัน เนื่องจากถึงแม้จะเป็นสินค้าประเภทเดียวกัน แต่สินค้าของบริษัทฯ ก็มีความแตกต่างในด้านของรสชาติที่เป็นเอกลักษณ์เฉพาะตัว
ที่ลอกเลียนแบบได้ยาก จึงท�ำให้ผู้บริโภคมีความชื่นชอบในผลิตภัณฑ์ และต้องกลับมาซ้ือสินค้าของบริษัทฯ อย่างต่อเนื่อง ท�ำให้อ�ำนาจการ
ต่อรองกับตัวแทนจ�ำหน่าย/ผู้น�ำเข้าสินค้าของบริษัทฯ เพิ่มขึ้นตามไปด้วย
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	 3.	 การรักษาคุณภาพผลิตภัณฑ์ให้ได้มาตรฐาน 

	 	 นอกเหนือจากการคิดค้นและพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ ที่มีความเป็นเอกลักษณ์แล้ว บริษัทฯ ยังคงมุ่งเน้นการผลิตสินค้าที่มีคุณภาพ
เพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้า โดยบริษัทฯ ได้วางนโยบายในการควบคุมดูแลคุณภาพของผลิตภัณฑ์ในทุกข้ันตอน เร่ิมต้ังแต่การ
คัดเลือกและจัดหาวัตถุดิบจากแหล่งและผู้ผลิต/ผู้จัดจ�ำหนา่ยที่มีคุณภาพ ส�ำหรับวัตถุดิบหลักที่ใช้ในการผลิตสินคา้แต่ละประเภท ถึงแม้ว่า
ผลิตภัณฑ์ส่วนใหญ่ของบริษัทฯ ผลิตโดยผู้รับจ้างผลิตซ่ึงจะเป็นผู้จัดหาวัตถุดิบเอง แต่บริษัทฯ จะเป็นผู้ก�ำหนดรายชื่อผู้ผลิต/ผู้จัดจ�ำหน่าย
วัตถุดิบหลักท่ีสามารถน�ำมาใช้ในการผลิต และผู้รับจ้างผลิต/โรงงานของบริษัทฯ จะต้องตรวจสอบคุณภาพของวัตถุดิบที่สั่งซ้ือในแต่ละคร้ัง
ให้เป็นไปตามคุณสมบัติ (Specification) ที่บริษัทฯ ก�ำหนด รวมถึงต้องส่งตัวอย่างวัตถุดิบมาให้ฝ่ายประกันคุณภาพตรวจสอบเป็นประจ�ำ
ทุกยอดสั่งซ้ือ ทั้งนี้ เพื่อให้มั่นใจว่าสินค้าที่ผลิตได้มีรสชาติตามที่ก�ำหนด นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังมีการตรวจสอบและควบคุมคุณภาพของ
ผลิตภัณฑ์ในระหว่างกระบวนการผลิตจนถึงขั้นตอนสุดท้ายก่อนท่ีจะส่งมอบให้ลูกค้า การด�ำเนินการทั้งหมดของบริษัทฯ ดังกล่าวข้างต้นมี
วัตถุประสงค์เพื่อให้มั่นใจได้ว่าผลิตภัณฑ์ที่บริษัทฯ จัดหาและผลิตมีคุณภาพตรงตามมาตรฐานท่ีก�ำหนด 

	 	 จากการที่ผลิตภัณฑ์ส่วนใหญ่ของบริษัทฯ ผลิตโดยผู้รับจ้างผลิตจากภายนอก บริษัทฯ จึงให้ความส�ำคัญในการคัดเลือกผู้รับจ้าง
ผลิตเป็นอย่างมาก เร่ิมต้ังแต่การตรวจสอบคุณภาพมาตรฐานของโรงงานผู้รับจ้างผลิต โดยโรงงานผู้รับจ้างผลิตทุกรายต้องผ่านเกณฑ์การ
รับรองมาตรฐานการผลติต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นมาตรฐาน GMP และมาตรฐาน HACCP นอกจากนี ้บริษัทฯ ยงัตรวจสอบข้ันตอนและกระบวนการ
ผลิต การทดลองผลิตสินค้าตัวอย่าง และการผลิตสินค้าคร้ังแรก (First Batch Production) และในระหว่างกระบวนการผลิต ฝ่ายประกัน
คุณภาพของผู้รับจ้างผลิตเองจะมีการตรวจสอบคุณภาพของผลิตภัณฑ์อยา่งสม�่ำเสมอ รวมทั้งผู้รับจ้างผลิตต้องจัดส่งตัวอย่างสินค้าให้ฝ่าย
ประกันคุณภาพตรวจสอบทุก Batch เพื่อให้มั่นใจได้ว่าสินค้าที่ผลิตได้มีคุณภาพตรงตามที่ก�ำหนดก่อนจัดส่งสินค้าให้แก่ลูกค้า ตลอดจน
การสุ่มตรวจสอบคุณภาพผลิตภัณฑ์ท่ีจุดจ�ำหน่ายในร้านค้า

	 4.	 การประชาสัมพันธ์และส่งเสริมการขายอย่างต่อเนื่อง 

	  	 บริษัทฯ ให้ความส�ำคัญต่อการส่งเสริมการขายและประชาสัมพันธ์ผลิตภัณฑ์อย่างมาก โดยมีกิจกรรมทางการตลาดอย่างสม�่ำเสมอ
เพื่อประชาสัมพันธ์ผลิตภัณฑ์ของบริษัทฯ ให้เป็นที่รู้จักผ่านช่องทางหลัก ได้แก่ การออกงานแสดงสินค้าประเภทอาหารและเคร่ืองดื่มท้ังใน
ประเทศและต่างประเทศอย่างต่อเนื่อง ซ่ึงช่วยท�ำให้มีโอกาสได้พบปะแลกเปลี่ยนข้อมูลกับกลุ่มลูกค้าเป้าหมายต่างๆ ทั้งท่ีเป็นลูกค้าโดยตรง 
หรือกลุ่มท่ีเป็นผู้จัดจ�ำหน่าย ผู้น�ำเข้า หรือผู้ค้าส่งต่างๆ จากท่ัวโลก อันจะส่งผลท�ำให้ผลิตภัณฑ์เป็นท่ีรู้จักมากยิ่งข้ึนและช่วยท�ำให้สามารถ
ขยายตลาดให้ครอบคลุมฐานลูกค้าได้กว้างขึ้น อีกทั้งยังได้รับข้อคิดเห็นต่างๆ เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ที่ช่วยให้สามารถน�ำมาปรับปรุงและพัฒนา
สินค้าได้ตรงตามความต้องการของลูกค้าในแต่ละกลุ่มได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน นอกเหนือจากนี้แล้ว การเข้าร่วมงานแสดงสินค้า
ต่างๆ ยังช่วยให้บริษัทฯ ได้รับข้อมูลข่าวสารความเคลื่อนไหวรวมถึงนวัตกรรมใหม่ๆ ของอุตสาหกรรมอาหารและเคร่ืองดื่ม ซ่ึงจะท�ำให้
สามารถประเมินแนวโน้มการพัฒนาสินค้าให้ตอบสนองต่อความต้องการหรือไลฟ์สไตล์ของผู้บริโภคที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วได้อย่าง
ทันการณ์ 

	 	 ที่ผ่านมา บริษัทฯ ได้เข้าร่วมงานแสดงสินค้าและศึกษาดูงานต่าง ๆ อาทิเช่น

		  u	 THAIFEX World of Food Asia จัดขึ้นในเดือนพฤษภาคมของทุกปีที่กรุงเทพฯ ประเทศไทย
		  u	 Thailand Retail, Food & Hospitality Services 2018 (TRAFS) งานแสดงนานาชาติอันดับ 1 อุปกรณ์เคร่ืองใช้ อาหาร

และเคร่ืองดื่ม ส�ำหรับโรงแรมและธุรกิจด้านบริการ จัดข้ึนในเดือนกรกฎาคมของทุกปี 
		  u	 Dubai Global Village จัดขึ้นในเดือนตุลาคม 2560 ถึง มีนาคม 2561 ท่ีประเทศสหรัฐอาหรับเอมิเรตส์
	 	 u	 Licensing Expo 2018 จัดขึ้นในเดือนมีนาคม 2561 ที่ประเทศสหรัฐอเมริกา
		  u	 Tokyo Gift Show 2018 จัดขึ้นในเดือนกันยายน 2561 ที่ประเทศญ่ีปุ่น
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ลักษณะลูกค้าและลูกค้ากลุ่มเป้าหมาย  

	 	 ลูกค้าเป้าหมายของบริษัทฯ ครอบคลุมกลุ่มผู้บริโภคทุกเพศทุกวัย โดยมีความแตกต่างกันตามแต่ละประเภทผลิตภัณฑ์ ดังนี้

	 ผลิตภัณฑ์	 กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย

u	 เคร่ืองดื่มในโถกด 	 กลุ่มผู้บริโภคในวัยท�ำงานตั้งแต่อายุ 20-49 ปี รายได้น้อยถึงปานกลาง

u	 ชาเชียวพร้อมดื่ม ตรา "Zenya"	 กลุ่มผู้บริโภควัยรุ่นจนถึงวัยเร่ิมต้นท�ำงาน อายุ 15-30 ปี  
	 	 รายได้น้อยถึงปานกลาง

u	 เคร่ืองดื่มปรุงส�ำเร็จชนิดผง ตรา "Na Arun"	 กลุ่มผู้บริโภควัยท�ำงาน อายุ 30-49 ปี รายได้น้อยถึงปานกลาง

u	 เคร่ืองดื่มปรุงส�ำเร็จชนิดผง ตรา "Sawasdee"	 กลุ่มผู้บริโภควัยท�ำงาน อายุ 21-39 ปี รายได้ปานกลางถึงสูง  
	 	 เน้นตลาดต่างประเทศ โดยเฉพาะประเทศจีนเป็นหลัก

u	 โดนัท "อะ สไมลล์"	 กลุ่มผู้บริโภควัยรุ่นจนถึงวัยเร่ิมต้นท�ำงาน อายุ 15-39 ปี  
	 	 รายได้น้อยถึงปานกลาง

u	 ธุรกิจคาแร็คเตอร์และสินค้าคาแร็คเตอร์	 กลุ่มวัยรุ่นจนถึงวัยเร่ิมต้นท�ำงาน อายุ 15-49 ปี รายได้ปานกลางถึงสูง

ตารางแสดงสัดส่วนรายได้จากการขายแยกตามประเภทลูกค้าในปี 2559-2561 

			   ปี 2559			   ปี 2560			   ปี 2561

		  ล้านบาท	 สัดส่วน	 อัตรา	 ล้านบาท	 สัดส่วน	 อัตรา	 ล้านบาท	 สัดส่วน	 อัตรา
	 ประเภท		  (%)	 การเติบโต	 (%)	 การเติบโต			   (%)	 การเติบโต	
						      (%)		  (%)		  (%)

รายได้จากการขายในประเทศ	 1,069.58	 90.87	 15.39	 1,182.87	 92.29	 10.59	 1,277.84	 99.09	 8.03

รายได้จากการขายต่างประเทศ	 107.44	 9.13	 38.67	 98.83	 7.71	 (8.01)	 11.85	 0.91	 (88.11)

รวมรายได้จากการขาย	 1,177.02	 100.00	 17.18	 1,287.70	 100.00	 8.89	 1,289.69	 100.00	 0.62

หมายเหตุ : รายได้จากการขายต่างประเทศดังกล่าวรวมตัวเลขในส่วนที่เป็น Indirect Export ด้วย

นโยบายราคา 

	 	 บริษัทฯมีนโยบายในการก�ำหนดราคาขายจากต้นทุนบวกอัตราก�ำไรขั้นต้นที่เหมาะสม (Cost Plus Margin) ซ่ึงจะแตกต่างกันตาม
ราคาตลาดของสินค้าแต่ละประเภทรวมถึงช่องทางการจัดจ�ำหน่าย โดยจะค�ำนึงถึงภาวะการแข่งขันของแต่ละตลาดรวมถึงการยอมรับในตัว
ผลิตภัณฑ์ของลูกค้าแต่ละกลุ่มนอกจากนี้อาจมีการจัดโปรโมช่ันในแต่ละช่วงข้ึนอยู่กับสภาวะตลาดและกลยุทธ์การตลาดของบริษัทฯ  
ซ่ึงอาจเป็นการให้ส่วนลด ของแถม หรือรายการส่งเสริมการขายอื่นๆ โดยเป็นการจัดร่วมกับพันธมิตรทางการค้าต่างๆ 

นโยบายและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการปฏิบัติต่อลูกค้า คู่ค้า และคู่แข่ง

	 	 บริษัทฯมีนโยบายและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการปฏิบัติต่อลูกค้า คู่ค้า และคู่แข่ง โดยก�ำหนดนโยบายหลัก ดังนี้

	 	 1)	 ปฏิบัติต่อลูกค้า คู่ค้าหรือคู่แข่ง ด้วยความเข้าใจและความร่วมมือท่ีดีระหว่างกัน
	 	 2)	 เสนอบริการท่ีมีคุณภาพให้แก่ลูกค้าด้วยมิตรภาพอันอบอุ่น และความโอบเอ้ือเกื้อกูล
	 	 3)	 ใช้ความระมัดระวังอย่างสมเหตุผล ในการให้ค�ำแนะน�ำหรือตัดสินใจด�ำเนินการใดๆ แทนลูกค้า  โดยค�ำนึงถึงความเหมาะสม 
	 	 	 ในกรณีของลูกค้า
	 	 4)	 ดูแลและรักษาผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้น
	 	 5)	 สนับสนุนการปฏิบัติภารกิจทางสังคมตามโอกาสอันควร ตลอดจนการมีส่วนร่วมในกิจกรรมเพื่อการบ�ำเพ็ญสาธารณประโยชน ์ 
	 	 	 การศึกษา และการสร้างความเจริญก้าวหน้าให้แก่ประเทศชาติ
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นโยบายและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับคู่ค้า

	 	 บริษัทฯให้ความส�ำคัญต่อคู่ค้า  โดยในทุกๆ ธุรกิจจะต้องมีการพึ่งพาอาศัยซ่ึงกันและกัน และการเลือกคู่ค้าทางธุรกิจที่ดี สามารถ
สร้างความได้เปรียบทางธุรกิจในระยะยาวให้แก่บริษัทได้ โดยต้องการสร้างความเข้าใจซ่ึงกันและกัน มีความคิดเป็นไปในทางเดียวกัน โดย
ดูแลเสมือนหนึ่งพันธมิตรทางการค้าท่ีเติบต่อไปพร้อมกัน พร้อมทั้งสนับสนุนและเปิดโอกาสให้ธุรกิจของคู่ค้าอย่างเท่าเทียมกัน โดยยึด
ประโยชน์ร่วมกัน ซ่ึงจะท�ำให้องค์กรเติบโตอย่างยั่งยืนได้ในอนาคต

เกณฑ์ในการคัดเลือกคู่ค้า

	 	 บริษัทฯให้ความส�ำคัญกับการคัดเลือกคู่ค้าท่ีเหมาะสม โดยจะต้องมั่นใจว่ากระบวนการคัดเลือกและการปฏิบัติต่อคู่ค้าเป็นไปอย่าง
เท่าเทียมกันและเป็นธรรม โดยบริษัทฯจะพิจารณาคัดเลือกคู่ค้าที่มีชื่อเสียงท่ีดี มีความเป็นมืออาชีพ มีการรับรองคุณภาพหรือมาตรฐาน 
ต่างๆ ที่ส�ำคัญ ไม่มีการละเมิดกฎหมายด้านสิ่งแวดล้อมและแรงงาน ส�ำหรับเกณฑ์ในการคัดเลือกคู่ค้า มีดังนี้

	 	 1.	 พิจารณาเอกสารหลักฐานการจดทะเบียนท่ีถูกต้อง เช่น หนังสือรับรองการจดทะเบียน ทะเบียนภาษีมูลค่าเพ่ิม เป็นต้น
	 	 2.	 ประวัติการค้าขายกับลูกค้าที่ส�ำคัญ
	 	 3.	 ใบรับรองระบบคุณภาพต่าง ๆ หรือใบรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม (ถ้ามี)
	 	 4.	 การเยี่ยมชมสถานประกอบการเพื่อประเมินขีดความสามารถต่างๆ
	 	 5.	 ส�ำหรับการคัดเลือกผู้รับจ้างผลิตในแต่ละรายจะมีการประเมินการคัดเลือกผู้รับจ้างผลิตรายใหม ่

ระดับความพึงพอใจของลูกค้า ผู้ผลิต/น�ำเข้าวัตถุดิบ และผู้ว่าจ้างผลิต	

	 	 ฝ่ายประกันคุณภาพของบริษัทฯ ได้มีการจัดท�ำแบบประเมินความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของฝ่ายประกันคุณภาพ ซ่ึงเป็นการ
ส�ำรวจรายปีโดยให้ลกูค้า ผูผ้ลติ/น�ำเข้าวตัถดุบิ และผู้ว่าจ้างผลติตอบแบบสอบถามความพงึพอใจดงักล่าว เพือ่ให้สามารถน�ำข้อมลูไปปรับปรุง
และเพิ่มเติมประสิทธิภาพในการด�ำเนินการด้านต่างๆ โดยสรุป ดังนี้

	 	 ลูกค้า ผู้ผลิต/น�ำเข้าวัตถุดิบ และผู้ว่าจ้างผลิต มีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของฝ่ายประกันคุณภาพของบริษัทฯ อยู่ในระดับ
คะแนนเฉลี่ย 4.5 คะแนน คือ พึงพอใจมาก จากคะแนนเต็ม 5 คะแนน โดยหัวข้อที่มีคะแนนมากที่สุด 3 ล�ำดับแรก คือ พนักงานมีความ 
รับผิดชอบและให้ความร่วมมือท�ำเป้าหมายให้ส�ำเร็จลุล่วง ล�ำดับถัดไป คือ พนักงานมีความรู้และความเข้าใจในระบบคุณภาพและความ
ปลอดภัยของอาหาร และพนักงานมีความรู้ ความเข้าใจกับสินค้า สามารถช่วยเหลือ/ส่งเสริมการท�ำงานได้เป็นอย่างดี โดยสรุปการท�ำงานใน
ภาพรวมของฝ่ายประกันคุณภาพอยู่ในระดับพึงพอใจมาก

การจ�ำหน่ายและช่องทางการจัดจ�ำหน่าย 

	 	 บริษัทฯ จ�ำหน่ายสินค้าผ่านช่องทางการจัดจ�ำหน่ายทั้งในประเทศและต่างประเทศ โดยบริษัทฯ มีทีมงานขายท่ีรับผิดชอบติดต่อ
และประสานงานการขายในช่องทางการจ�ำหน่ายต่างๆ เพื่อให้การกระจายสินค้าเป็นไปอย่างทั่วถึงและมีประสิทธิภาพ ส�ำหรับการขายใน
ประเทศจะเป็นการจ�ำหน่ายสินค้าให้แก่ร้านค้าส่งขนาดใหญ่และร้านค้าปลีก ส่วนการขายในต่างประเทศนั้น จะเป็นการขายผ่านผู้น�ำเข้า 
(Importer) และ/หรือตัวแทนจ�ำหน่าย (Distributor) โดยรายละเอียดช่องทางการจัดจ�ำหน่ายสินค้าของบริษัทฯ มีดังนี้

	 1.	 ช่องทางการจ�ำหน่ายสินค้าในประเทศ  

	 	 บริษัทฯ มีทีมงานขายในประเทศท�ำหน้าที่ดูแลติดต่อและประสานงานการขายสินค้าผ่านช่องทางการจ�ำหน่ายในประเทศ โดยการ
จ�ำหน่ายสินค้าในประเทศจะมีท้ังการขายเป็นเงินสด และการขายแบบให้เครดิตทางการค้ากับลูกค้า ซ่ึงส่วนใหญ่จะมีระยะเวลาการให้เครดิต
ประมาณ 30-60 วัน ส�ำหรับช่องทางการจ�ำหน่ายในประเทศสามารถแบ่งออกเป็น 2 ประเภท ดังนี้

		  ก)	 ช่องทางการค้าปลีกแบบดั้งเดิม (Traditional Trade) 

     	 	 	 บรษิทัฯ จ�ำหนา่ยสินคา้ให้กับร้านคา้ปลีก ร้านคา้สง่ และช่องทางจ�ำหน่ายที่เป็นร้านคา้แบบเฉพาะเจาะจงทีก่ระจายอยูท่กุภูมภิาค
ทั่วประเทศ โดยเป็นการขายผ่านหน่วยรถ (Van Sales) และการขายผ่านตัวแทนจ�ำหน่ายสินค้าท่ีเป็นร้านค้าส่งขนาดใหญ่ 
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		  u	การขายผ่านหน่วยรถ (Van Sales) เป็นการขายโดยพนักงานขายของบริษัทฯ ที่อยู่ประจ�ำรถซ่ึงจะท�ำหน้าที่เยี่ยมเยียน
ลูกค้าเพื่อตรวจสอบตลาดและขายสินค้าให้แก่ลูกค้า รวมท้ังการน�ำเสนอสินค้าให้แก่กลุ่มลูกค้าเป้าหมายเพื่อเป็นการสร้าง
ฐานลูกค้าใหม่ โดยแบ่งเขตการกระจายสินค้าครอบคลุมภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ตะวันออก ตะวันตก กรุงเทพฯ และ
ปริมณฑล ทั้งนี้ การขายผ่านหน่วยรถจะมุ่งเน้นการกระจายสินค้าผ่านช่องทางการจ�ำหน่ายแบบเฉพาะเจาะจงเป็นหลัก 
เช่น โรงพยาบาล โรงงาน สถานศึกษา และสนามกอล์ฟ เป็นต้น ปัจจุบัน บริษัทฯ มีรถ Van Sale จ�ำนวน 2 คัน

		  u	การขายผ่านร้านค้าส่งขนาดใหญ่ โดยบริษัทฯ มีการแต่งต้ังร้านค้าส่งขนาดใหญ่จ�ำนวน 1 ราย ต่อ 1 เขตพื้นท่ีรับผิดชอบ 
ซ่ึงในปัจจุบันมี 2 เขต ได้แก่ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง และภาคกลาง เพื่อกระจายสินค้าของบริษัทฯ ให้กับ 
เครือข่ายร้านค้าปลีก และร้านค้าส่งขนาดเล็ก

		  ข)	 ช่องทางการค้าปลีกสมัยใหม่ (Modern Trade) 

	  	 	 บริษัทฯ จัดจ�ำหน่ายสินค้าโดยตรงให้กับ Modern Trade โดยมุ่งเน้นการจ�ำหน่ายให้กับร้านค้าสะดวกซ้ือ (Convenience 
Store) เป็นหลัก เช่น เซเว่นอีเลฟเว่น แฟมิลี่มาร์ท เทสโก้โลตัสเอ็กซ์เพรส วิลล่ามาร์เก็ต ลอว์สัน108 และมินิบ๊ิกซี เป็นต้น ส�ำหรับสินค้าท่ี
จัดจ�ำหน่ายผ่าน Modern Trade ส่วนใหญ่จะเป็นเคร่ืองดื่มในโถกด ซ่ึงจ�ำหน่ายผ่าน 7-Eleven และกาแฟเพื่อสุขภาพและควบคุมน�้ำหนัก 
ตรา "VSlim"

	 2.	 ช่องทางการจ�ำหน่ายสินค้าในต่างประเทศ    

     	 	 บริษัทฯ มทีมีงานฝ่ายขายท�ำหน้าทีด่แูลตดิต่อและบริหารจัดการช่องทางการจ�ำหน่ายสนิค้าในตลาดต่างประเทศ โดยบริษัทฯ จ�ำหน่าย
สินค้าผ่านผู้น�ำเข้า (Importer) และ/หรือตัวแทนจ�ำหน่าย (Distributor) ในต่างประเทศเพื่อกระจายสินค้าต่อไปยังผู้บริโภคในประเทศนั้นๆ 
โดยบริษัทฯ จะพิจารณาคัดเลือกตัวแทนจ�ำหน่ายจากความเช่ียวชาญทางธุรกิจ ศักยภาพทางการตลาด ประสบการณ์ในพื้นที่ ฐานะทางการ
เงิน และความพร้อมของตัวแทนจ�ำหน่าย ปัจจุบันบริษัทฯ มีตัวแทนจ�ำหน่ายสินค้าในต่างประเทศจ�ำนวน 5 ราย ส�ำหรับการจ�ำหน่ายสินค้า
ในต่างประเทศบริษัทฯ มีนโยบายการขายหลักเป็นเงินสด โดยลูกค้าจะต้องโอนเงินช�ำระค่าสินค้าให้แก่บริษัทฯ ทั้งจ�ำนวนก่อนการส่งสินค้า
ส�ำหรับการขยายช่องทางการจ�ำหน่ายไปยังตลาดต่างประเทศ บริษัทฯ จะพิจารณาจากสภาพตลาด สภาพการแข่งขัน โอกาสและปัญหาใน
แต่ละตลาด รวมถึงพิจารณาจากก�ำลังและจุดแข็งของบริษัทฯ โดยปัจจุบันบริษัทฯ มุ่งเน้นการจัดจ�ำหน่ายสินค้าไปยังประเทศกัมพูชาเป็น
หลัก เนื่องจากมีขนาดพื้นที่ของประเทศและจ�ำนวนประชากรสอดคล้องกับแผนการขยายตลาดของบริษัทฯ รวมถึงค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับสื่อ
โฆษณาต่างๆ ยังถือว่าอยู่ในระดับที่ถูกกว่าในประเทศไทยค่อนข้างมาก

		  ช่องทางการจ�ำหน่าย

	 ผลิตภัณฑ์	 ในประเทศ	 ต่างประเทศ

1.	 เคร่ืองดื่มในโถกด	 ◊	 -

2.	 ชาเขียวพร้อมดื่ม ตรา "Zenya"	 ◊	 ◊

3.	 เคร่ืองดื่มปรุงส�ำเร็จชนิดผง ตรา "Na Arun"	 ◊	 ◊

4.	 เคร่ืองดื่มปรุงส�ำเร็จชนิดผง ตรา "Sawasdee"	 ◊	 ◊

5.	 โดนัท "อะ สไมลล์"	 ◊	 -

6.	 ธุรกิจคาแร็คเตอร์และสินค้าคาแร็คเตอร์	 ◊	 ◊
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ภาพรวมเศรษฐกิจไทย ปี 2561  

	 	 ข้อมูลจาก Economic Intelligence Center (EIC) ธนาคารไทยพาณิชย์ จ�ำกัด (มหาชน) แจ้งว่า  การประเมินเศรษฐกิจไทย 
ปี 2561 ขยายตัวที่ 4.5% YOY ก่อนจะชะลอตัวมาอยู่ท่ี 4.0% YOY ในปี 2562 ภาวะเศรษฐกิจในช่วงปี 2561 ได้รับแรงส่งจากอุปสงค์ด้าน
ต่างประเทศอย่างต่อเนื่องทั้งการส่งออกสินค้าและการท่องเท่ียว ซ่ึงเร่ิมส่งผลดีต่อรายได้และการจ้างงานชัดเจนข้ึน โมเมนตัมการเติบโต 
ดังกล่าวยังมีแนวโน้มที่จะด�ำเนินต่อไปในช่วงที่เหลือของปีนี้แม้จะชะลอลงบ้างตามปัจจัยฐานสูงในปีก่อนหน้า  และการชะลอลงของภาวะ 
การค้าโลก  

	 	 แม้รายได้ครัวเรือนไทยจะมีการฟื้นตัวดีขึ้นในช่วงคร่ึงแรกของปี 2561 แต่อีไอซีมองว่าการฟื้นตัวดังกล่าวยังไม่สามารถน�ำไปสู่การ
เร่งตัวของการใช้จ่ายได้รวดเร็วนัก เพราะรายได้ครัวเรือนเพิ่งเร่ิมฟื้นตัว หลักจากรายได้เกษตรกรหดตัวต่อเนื่องในช่วงคร่ึงหลังของปี 2560 
ถึงช่วงไตรมาสแรกของปี 2561 ขณะท่ีในช่วง 3 ปี ที่ผ่านมา ค่าจ้างของกลุ่มลูกจ้างขยายตัวในอัตราต�่ำเฉลี่ยน้อยกว่า  2% ต่อปี จึงท�ำให้ 
รายได้ที่แท้จริงหลังหักเงินเฟ้อค่อนข้างทรงตัว นอกจากนี้ภาระหนี้ครัวเรือนไทยยังคงอยู่ในระดับสูงซ่ึงยังเป็นปัจจัยถ่วงต่อการใช้จ่ายอยู ่
ทั้งนี้ อีไอซีมองว่า ค่าจ้างแรงงานท่ีเพิ่มขึ้นอย่างช้าๆ แม้อัตราการว่างงานจะค่อนข้างต�่ำสะท้อนถึงอุปทานส่วนเกินในตลาดแรงงาน (Slack) 
ที่ยังมีอยู่ ดูได้จากจ�ำนวนชั่วโมงการท�ำงานเฉลี่ยที่ลดลง การท�ำงานแบบล่วงเวลาท่ีลดลง และสัดส่วนของจ�ำนวนคนท่ีว่างงานนานกว่า  
6 เดือนที่มากขึ้น ซ่ึงเป็นผลทั้งจากปัจจัยเชิงวัฏจักรและปัจจัยเชิงโครงสร้าง อีไอซีมองว่า  เศรษฐกิจจ�ำเป็นต้องขยายตัวได้ดี และต่อเนื่อง 
ไปอีกระยะหนึ่งก่อนจะเห็น Slack ในตลาดแรงงานลดลงซ่ึงจะท�ำให้ค่าแรงเร่งตัวข้ึน

	 	 แนวโน้มอัตราดอกเบี้ยของไทยก�ำลังจะเข้าสู่ช่วงขาขึ้น อีไอซีประเมินว่าจากแนวโน้มที่เศรษฐกิจเติบโตได้ต่อเนื่อง และอัตราเงินเฟ้อ
ทั่วไปกลับมาอยู่ในกรอบเป้าหมายนโยบายการเงิน จะท�ำให้คณะกรรมการนโยบายการเงิน (กนง.) ตัดสินใจปรับข้ึนอัตราดอกเบ้ียนโยบาย
เพื่อลดความเสี่ยงต่อเสถียรภาพระบบการเงินจากภาวะดอกเบ้ียต�่ำต่อเนื่องยาวนาน โดยจังหวะการขึ้นน่าจะเป็นในช่วงต้นปี 2562 หรืออย่าง
เร็วในช่วงปลายปี 2561 ทั้งนี้ อีไอซี ประเมินว่า แม้เสถียรภาพเศรษฐกิจที่เข้มแข็งและสภาพคล่องที่ยังมีมากในระบบการเงินของไทยจะเป็น
ตัวกันชนท่ีช่วยลดผลกระทบจากภาวะการเงินโลกที่ตึงตัวขึ้นท่ีมีต่อเศรษฐกิจไทยได้ระดับหนึ่ง แต่ทุกภาคส่วนโดยเฉพาะครัวเรือนท่ีมีภาระ
หนี้ผูกพันกับดอกเบี้ยลอยตัวและธุรกิจที่มีการพึ่งพาการกู้ยืมสูงควรให้ความส�ำคัญต่อการบริหารความเสี่ยงด้านต้นทุนการเงินอย่าง 
เหมาะสม

ปัจจัยสนับสนุน

	 u	 การค้าโลกขยายตัว แม้ในอัตราที่ชะลอลง
	 u	ภาคการท่องเที่ยวโตต่อเนื่อง
	 u	รายได้ภาคครัวเรือนเร่ิมฟื้นตัวดีขึ้น
	 u	การลงทุนภาคเอกชนมีแนวโน้มขยายตัว
	 u เม็ดเงินลงทุนในโครงสร้างพื้นฐานขนาดใหญ่ของภาครัฐเพิ่มขึ้น
	 u แนวโน้มการเข้ามาลงทุนของบริษัทต่างชาติในโครงการ EEC

ปัจจัยเสี่ยง

	 u	นโยบายกีดกันการค้าของทรัมป์และความเสี่ยงของสงครามการค้าระหว่างประเทศ
	 u นโยบายการเงินในสหรัฐฯ ตึงตัวมากขึ้นกระทบกับประเทศตลาดเกิดใหม่ที่อ่อนแอ
	 u ความไม่แน่นอนทางการเมืองและความเสี่ยงด้านภูมิรัฐศาสตร์ เช่น Brexit อิตาลี อิหร่าน
	 u หนี้ครัวเรือนยังเป็นอุปสรรคต่อการใช้จ่าย
	 u จ�ำนวนชั่วโมงการท�ำงานของแรงงานไทยลดลง

ภาวะเศรษฐกิจไทยปี 2562

	 	 ข้อมูลจาก Economic Intelligence Center (EIC) ธนาคารไทยพาณิชย์ จ�ำกัด (มหาชน) แจ้งว่า  การประเมินเศรษฐกิจไทย  
ปี 2562 ขยายตัวที่ 3.8%YOY ชะลอลงจากอัตราการเติบโตในปี 2561 ที่คาดว่าจะอยู่ประมาณ 4.2% YOY ถือได้ว่าเศรษฐกิจไทยก�ำลังเข้า
สูช่่วงปลายของวฏัจักรเศรษฐกจิขาขึน้ (Late Expansion Cycle) ตามภาวะการค้าโลกทีช่ะลอตัวลงอนัเป็นผลมาจากการเตบิโตของเศรษฐกจิ
ประเทศส�ำคัญที่ชะลอลง ประกอบกับผลกระทบจากสงครามการค้าที่ชัดเจนขึ้น ซ่ึงจะส่งผลให้ปริมาณการส่งออกของไทยชะลอลงในปีนี้ 
นอกจากนั้น วัฏจักรการเงินในประเทศก็ได้ผ่านจุดสูงสุด ท�ำให้ภาวะการเงินจะทยอยตึงตัวข้ึนด้วยเช่นกัน อย่างไรก็ตาม อัตราการเติบโต
เฉลี่ยได้ไม่ถึง 3% YOY ต่อปี ปัจจัยส�ำคัญที่ท�ำให้เศรษฐกิจไทยยังขยายตัวได้ดีมาจากการใช้จ่ายในประเทศโดยเฉพาะการลงทุนในประเทศ
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ทีค่าดว่าจะขยายตวัเร่งขึน้ โดยมปัีจจัยสนบัสนนุจากการใช้ก�ำลงัการผลติในหลายอตุสาหกรรมทีม่แีนวโน้มดขีึน้ การลงทุนต่อเนือ่งในโครงการ
ขนาดใหญ่ของภาครัฐ และการย้ายฐานการผลิตมายังไทยของธุรกิจต่างชาติที่ได้รับผลกระทบจากสงครามการค้า นอกจากนี้ อีไอซีประเมิน
ว่าจ�ำนวนนักท่องเที่ยวต่างชาติในปี 2562 จะขยายตัวได้ท่ีราว 5.7% YOY โดยคาดว่านักท่องเท่ียวจีนจะกลับมาขยายตัวเป็นบวกในช่วง
ไตรมาสที ่2 และกลบัมามส่ีวนส�ำคญัในการสนบัสนนุการเติบโตของเศรษฐกจิในช่วงทีเ่หลอืของปี ในด้านการบริโภคภาคครัวเรือนจะสามารถ
เติบโตได้อย่างค่อยเป็นค่อยไปตามอัตราการว่างงานท่ีต�่ำ การฟื้นตัวอย่างช้าๆ ของรายได้ และมาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจของภาครัฐ

	 	 อีไอซีประเมินเสถียรภาพเศรษฐกิจไทยยังอยู่ในเกณฑ์ดี แต่ทุกภาคส่วนของเศรษฐกิจควรเร่งปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงเชิง
โครงสร้าง ทั้งการเกิดดุลบัญชีเดินสะพัด ความเพียงพอของทุนส�ำรองระหว่างประเทศ อัตราการว่างงานในระดับต�่ำ ความสามารถในการใช้
นโยบายการคลังในการกระตุ้นเศรษฐกิจจากระดับหนี้สาธารณะที่ยังไม่สูงมากนัก อย่างไรก็ตาม อีไอซีมองว่าทุกภาคส่วนของเศรษฐกิจควร
ให้ความส�ำคัญกับการบริหารความเสี่ยงและการเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันเพื่อรับมือกับการเปลี่ยนแปลงเชิงโครงสร้างที่ก�ำลังเกิด
ขึ้นในปัจจุบัน ไม่ว่าจะเป็นการน�ำระบบอัตโนมัติมาใช้ในกระบวนการผลิต (Automation) ในหลายอุตสาหกรรม การเปลี่ยนพฤติกรรมของ
ผู้บริโภคในด้านการจับจ่ายใช้สอยในชีวิตประจ�ำวัน และการแข่งขันที่รุนแรงข้ึนจากธุรกิจทั้งในและต่างประเทศ ซ่ึงปัจจัยต่างๆ เหล่านี้อาจ
ส่งผลกระทบเชิงลบต่อครัวเรือน แรงงาน และกลุ่มธุรกิจท่ีไม่สามารถปรับตัวได้ แม้ภาวะเศรษฐกิจและเสถียรภาพในภาพรวมจะยังอยู่ใน
เกณฑ์ดีก็ตาม

ปัจจัยสนับสนุน

	 u	การลงทุนต่อเนื่องในโครงการขนาดใหญ่ของภาครัฐ
	 u การลงทุนเอกชนที่ได้รับแรงส่งจากการใช้ก�ำลังการผลิตท่ีมีแนวโน้มดีขึ้น
	 u การย้ายฐานการผลิตมายังไทยของธุรกิจต่างชาติท่ีได้รับผลกระทบจากสงครามการค้า
	 u การบริโภคของภาคครัวเรือนที่เติบโตตามการฟื้นตัวของรายได้อย่างค่อยเป็นค่อยไป
	 u มาตรการช่วยเหลือผู้มีรายได้น้อยของภาครัฐ
	 u	การกลับมาขยายตัวของจ�ำนวนนักท่องเที่ยวจีน

ปัจจัยเสี่ยง

	 u การค้าโลกที่ชะลอตัวลงตามเศรษฐกิจประเทศส�ำคัญ
	 u ความเสี่ยงจากการสงครามการค้าระหว่างสหรัฐฯ กับจีน
	 u ความไม่แน่นอนทางการเมืองในภูมิภาคส�ำคัญโดยเฉพาะในสหรัฐฯ และยุโรป
	 u เสถียรภาพทางการเงินในกลุ่มประเทศเกิดใหม่ที่มีความอ่อนไหวต่อภาวะการเงินโลกท่ีตึงตัว
	 u ภาระหนี้ครัวเรือนท่ียังอยู่ในระดับสูง
	 u การฟื้นตัวได้ช้าของธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็ก (SMEs) ในบางอุตสาหกรรม

อุตสาหกรรมเครื่องดื่ม  

	 	 ข้อมูลจาก Economic Intelligence Center (EIC) ธนาคารไทยพาณิชย์ จ�ำกัด (มหาชน) กล่าวว่า ในช่วง 3 ปีที่ผ่านมา อุตสาหกรรม
เคร่ืองดื่มในไทยเติบโตเฉลี่ยปีละ 3% เป็นผลจากธุรกิจน�้ำดื่มท่ีเติบโตสูงข้ึนเนื่องจากผู้บริโภคหันมาให้ความสนใจสุขภาพมากข้ึน ในขณะท่ี
ธุรกิจประเภทชาพร้อมดื่มและเคร่ืองดื่มให้พลังงานจ�ำพวกเคร่ืองดื่มชูก�ำลังและเกลือแร่กลับได้รับผลกระทบเชิงลบจากเทรนด์สุขภาพ
เนื่องจากเครื่องดื่มประเภทนี้มีส่วนผสมของน�้ำตาลในปริมาณที่สูง รวมทั้งภาวะตลาดที่เริ่มอิ่มตัวในช่วงที่ผ่านมา สะท้อนได้จากยอดจ�ำหน่าย
ชาพร้อมดื่มที่หดตัวลงปีละ 7% ขณะท่ีการออกผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ ไม่ว่าจะเป็นชาท่ีมีคุณสมบัติเชิงสุขภาพ รวมถึงการแข่งขันท�ำโปรโมช่ันก ็
ไม่สามารถกระตุ้นยอดขายได้ดีเหมือนในอดีต ซ่ึงนอกจากจะเป็นผลจากภาวะอ่ิมตัวของตลาดแล้ว ยังมาจากการเข้าสู่สังคมผู้สูงอาย ุ 
ซ่ึงท�ำให้กลุ่มแรงงานไทยซ่ึงเป็นฐานลูกค้าหลักไม่เติบโตขึ้น รวมท้ังความนิยมบริโภคกาแฟพร้อมดื่มซ่ึงเป็นสินค้าทดแทนที่เติบโตขึ้นอีกด้วย

	 	 ภายใต้สถานการณ์ดังกล่าว การมองหาตลาดใหม่เป็นหนึ่งในทางเลือกและทางรอดของภาคธุรกิจ ซ่ึงจากการวิเคราะห์ของอีไอซี
พบว่ากัมพูชา  ลาว และเวียดนาม เป็นตลาดท่ีน่าสนใจส�ำหรับธุรกิจเคร่ืองดื่มประเภทชา  เคร่ืองดื่มชูก�ำลังและเกลือแร่ ส่วนหนึ่งเนื่องจาก
แนวคิดในการบริโภคท่ีแตกต่างจากคนไทย เช่น การมองชาเป็นเคร่ืองดื่มเพื่อสุขภาพ ยิ่งไปกว่านั้นการบริโภคเคร่ืองดื่มชูก�ำลังในประเทศ
เหล่านี้ยังไม่ได้จ�ำกัดเฉพาะแค่กลุ่มแรงงานเท่านั้น แต่ยังเข้าถึงกลุ่มผู้หญิงและพนักงานบริษัทอย่างแพร่หลาย นอกจากนี้ ปัจจัยพื้นฐานใน
ประเทศไม่ว่าจะเป็นนโยบายภาครัฐโดยเฉพาะการสนับสนุนการลงทุนจากต่างชาติ รวมทั้งการขยายตัวของสังคมเมือง ธุรกิจค้าปลีกสมัย
ใหม่ และรายได้ประชากรที่สูงขึ้นยังมีส่วนช่วยผลักดันให้ศักยภาพการเติบโตของภาคธุรกิจทั้งด้านการค้าการลงทุนมีความโดดเด่นและ 
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น่าจับตามองกัมพูชาและลาวเป็นตลาดที่น่าสนใจส�ำหรับธุรกิจชาพร้อมดื่ม โดยในช่วง 5 ปีท่ีผ่านมายอดขายชาพร้อมดื่มเติบโตเฉลี่ยปีละ 
16% และ 11% ตามล�ำดับ ในขณะท่ียอดขายเคร่ืองดื่มชูก�ำลังและเกลือแร่ในกัมพูชาและลาวเติบโตเฉลี่ยท่ี 9% และ 12% ตามล�ำดับ สะท้อน
ถึงความต้องการในประเทศท่ียังเติบโตได้ดี นอกจากนี้ ภาวะการแข่งขันที่ยังไม่รุนแรงเมื่อเทียบกับตลาดอ่ืนในอาเซียนยังท�ำให้สองตลาดนี้
น่าจับตามอง การพัฒนาผลิตภัณฑ์ท่ีมีรสชาติแปลกใหม่เป็นหนึ่งในกลยุทธ์ส�ำคัญในการเจาะตลาดของประเทศเหล่านี้เนื่องจากผู้บริโภค 
ยังคงตอบรับกับสิ่งใหม ่ 

	 	 ผู้ประกอบการไทยควรศึกษาตลาดโดยการทดลองส่งออกสินค้าของตนผ่านตัวแทนธุรกิจค้าปลีกเพื่อสร้างเครือข่ายก่อนท่ีจะ 
ตัดสินใจเข้าไปลงทุนเพราะกุญแจสู่ความส�ำเร็จของการท�ำธุรกิจในกลุ่ม CLMV คือ การมีพันธมิตรท้องถิ่นที่ดี ขณะเดียวกันต้องไม่ลืมว่าการ
ประชาสัมพันธ์และท�ำกิจกรรมทางการตลาดให้เหมาะสมกับวัฒนธรรมและพฤติกรรมผู้บริโภคแต่ละประเทศคืออีกหนึ่งหัวใจส�ำคัญ 
ท้ายที่สุดแล้วการสร้างภาพลักษณ์ที่แตกต่างอย่างชัดเจนท้ังในด้านรสชาติและสรรพคุณจะน�ำพาธุรกิจให้เติบโตอย่างมั่นคง

ภาวะอุตสาหกรรมค้าปลีก  

	 	 ศูนย์วิจัยกรุงศรี ระบุว่า  ธุรกิจค้าปลีกสมัยใหม่มีแนวโน้มเติบโตต่อเนื่องในปี 2561-2563 โดยได้แรงหนุนจาก 1) เศรษฐกิจไทย 
มีแนวโน้มเติบโตในอัตรา  4-5% ต่อปีจากเฉลี่ย 2.4% ในช่วงปี 2556-2559 ขณะท่ีคาดว่าการบริโภคภาคเอกชนจะเติบโตท่ีระดับ 3-4%  
ต่อปี 2) การเติบโตของภาคท่องเที่ยว ปี 2561-2563 คาดว่าจ�ำนวนนักท่องเท่ียวต่างชาติในไทยจะอยู่ที่ระดับ 39.0-39.5 ล้านคนต่อปีเพ่ิมขึ้น
จาก 35.4 ล้านคนในปี 2560 ช่วยเพิ่มโอกาสทางธุรกิจแก่ภาคค้าปลีกโดยเฉพาะเมืองท่องเท่ียว 3) นโยบายกระตุ้นเศรษฐกิจจากภาครัฐ เช่น 
โครงการสวัสดิการแห่งรัฐเฟส 2 และ 4) ปัจจัยหนุนอื่นๆ เช่น การเพิ่มข้ึนของชนช้ันกลางที่จะมีอ�ำนาจซ้ือสูงข้ึนตามรายได้ การขยายตัวของ
ชุมชนเมือง ซ่ึงองค์การสหประชาชาติ ประเมินว่าระดับความเป็นเมืองของไทยจะเพิ่มข้ึนจาก 49.2% ปี 2560 เป็น 51.4% ในปี 2563  
ตลอดจนการเติบโตของชุมชนเมืองในประเทศเพื่อนบ้าน จะเพิ่มโอกาสแก่ธุรกิจค้าปลีกของไทยตามแนวชายแดน

	 	 อย่างไรก็ตาม การเติบโตของธุรกิจร้านค้าปลีกสมัยใหม่อาจถูกกดดันจาก 1)อ�ำนาจซ้ือที่อาจฟื้นตัวช้า เนื่องจากราคาสินค้าเกษตร
มีความไม่แน่นอนและปัญหาหนี้ครัวเรือนสูงจะกระทบรายได้ของผู้บริโภคระดับกลางและฐานล่าง และ 2) การแข่งขันมีแนวโน้มรุนแรงขึ้น 
ทั้งจากธุรกิจค้าปลีกในกลุ่มเดียวกันธุรกิจค้าปลีกข้ามกลุ่มท่ีมีลูกค้าเป้าหมายเดียวกัน และคู่แข่งรายใหม่จากในและต่างประเทศท่ีเห็นช่อง
ทางการเติบโตของภาคค้าปลีกไทย โดยเฉพาะอย่างยิ่งการเข้ามาชิงส่วนแบ่งตลาดจากร้านค้าออนไลน์ (e-Commerce) ซ่ึงมีผู้ประกอบการ
จ�ำนวนมาก ซ่ึงรวมถึงผู้อยู่นอกธุรกิจค้าปลีก (Non-Retail) และต่างชาติที่มีความพร้อมด้านเงินทุน อาทิ จีนและสิงคโปร์ โดยสมาคมผู้ค้า
ปลีกไทยคาดว่าในอีก 5 ปีข้างหน้ายอดขายออนไลน์จะมีสัดส่วนเพิ่มข้ึนเป็น 5% ของยอดค้าปลีกรวมจากปี 2560 ที่มีสัดส่วนน้อยกว่า 1% 
ส่งผลให้ผู้ประกอบการร้านค้าปลีกสมัยใหม่ต้องเร่งปรับตัวจากการขายหน้าร้าน (Offline) ควบคู่ไปกับการขายออนไลน์ (On-line) เพื่อเพ่ิม
ความสามารถในการแข่งขัน จากปัจจัยข้างต้น ท�ำให้คาดว่าธุรกิจค้าปลีกสมัยใหม่จะเติบโตเฉลี่ยในอัตรา 4-6% ในปี 2561-2563 สูงกว่าช่วง 
3 ปีท่ีผ่านมา (2558-2560) ที่เติบโตเฉลี่ย 3.0% ต่อปี โดยแนวโน้มการแข่งขันท่ีรุนแรงของธุรกิจอาจท�ำให้มาร์จินของผู้ประกอบการลดลง
ได้บ้างเช่นกัน

อุตสาหกรรมเครื่องดื่มประเภทกาแฟ  

	 	 ดร. วราภรณ์ พรหมพจน์ ผู้ตรวจราชการกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ กล่าวถึงยุทธศาสตร์กาแฟในช่วงระยะ 5 ปี ช่วงปี 2559 – 
2563 ว่า ทางกระทรวงฯ มเีป้าหมายต้องการให้ประเทศไทยเป็นหนึง่ในกลุม่ผู้น�ำในด้านการผลติและการค้ากาแฟคณุภาพของภมูภิาคอาเซียน 
โดยจะมีการผลักดันให้กาแฟเป็นพืชเศรษฐกิจใหม่ของไทยที่สร้างรายได้ที่มั่นคงให้แก่เกษตรกรและผู้ด�ำเนินธุรกิจที่อยู่ในอุตสาหกรรม
กาแฟของไทย เนื่องจากแนวโน้มราคาผลผลิตเมล็ดกาแฟคุณภาพในตลาดโลกมีแนวโน้มท่ีสูงขึ้น รวมถึงการเติบโตของอุตสาหกรรมกาแฟ
ไทยที่มีมูลค่าสูงแตะ 30,000 ล้านบาท ขณะท่ีผลผลิตเมล็ดกาแฟของไทยยังไม่เพียงพอต่อความต้องการบริโภคภายในประเทศ สาเหตุจาก
พื้นที่เพาะปลูกที่ลดลงจึงท�ำให้ผลผลิตกาแฟลดลงไปด้วยเช่นกัน ซ่ึงธุรกิจกาแฟของไทยมีมูลค่าในการส่งออกประมาณ 3,900 ล้านบาท  
ในปี 2560 แต่มีมูลค่าการน�ำเข้าถึงประมาณ 8,044 ล้านบาท เนื่องจากความต้องการบริโภคและใช้ในอุตสาหกรรมอยู่ที่ 90,000 ตัน และ 
คาดว่าในปีนี้ (2561) ความต้องการจะเพิ่มขึ้นแตะระดับ 1 แสนตัน ด้วยเหตุนี้หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และ องค์กรที่เกี่ยวข้อง จึงมีการ
ร่วมมือกันเพื่อพัฒนาการผลิตกาแฟในทุกกระบวนการตั้งแต่ต้นน�้ำถึงปลายน�้ำให้เป็นไปอย่างมีระบบ ด้วย 5 กลยุทธ์ส�ำคัญ คือ เพิ่ม
ประสิทธิภาพการผลิตและพัฒนาคุณภาพผลผลิตโดยไม่ท�ำลายสิ่งแวดล้อม พัฒนาการแปรรูปและสร้างมูลค่าเพิ่ม พัฒนาด้านการตลาด 
พฒันาด้านการวิจยัและพฒันา รวมถงึพฒันาด้านการบริหารจัดการ ซ่ึงท้ังหมดนีจ้ะช่วยเพิม่ทัง้คณุภาพและปริมาณผลผลติให้แก่อตุสาหกรรม
กาแฟไทย  
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อุตสาหกรรมของตลาดส่งออก 

	 	 ข้อมูลจาก Economic Intelligence Center (EIC) ธนาคารไทยพาณิชย์ จ�ำกัด (มหาชน) กล่าวว่า นอกจากการส่งออกไทยที่มี
แนวโน้มได้รับผลกระทบจากการชะลอตัวของเศรษฐกิจคู่ค้าส�ำคัญและสงครามการค้าในปี 2019 แล้ว ความสามารถในการแข่งขันของสินค้า
ส่งออกไทยกย็งัเป็นประเดน็ส�ำคญัทีอ่าจส่งผลกระทบต่อการส่งออกไทยเช่นกนั โดยภาคการส่งออกมคีวามส�ำคญัต่อเศรษฐกจิโดยมสีดัส่วน
ถึง 58.5% ของ GDP ปี 2017 ดังนั้น การสูญเสียความสามารถในการแข่งขัน จะเป็นประเด็นส�ำคัญต่อภาพรวมเศรษฐกิจไทยในระยะข้าง
หน้า  อีไอซีได้ศึกษาความสามารถในการแข่งขันของสินค้าส่งออกไทยโดยพิจารณาจากส่วนแบ่งในตลาดโลกของกลุ่มสินค้าที่มีสัดส่วนต่อ
มูลค่าส่งออกสูงสุด 8 กลุ่ม ซ่ึงคิดเป็นสัดส่วนราว 60% ของมูลค่าสินค้าส่งออกไทยในปี 2017 ส่วนแบ่งในตลาดโลกของสินค้าส�ำคัญบาง
กลุ่มลดลงในช่วง 4 ปีท่ีผ่านมา  (2014-2017) เมื่อเทียบกับช่วง 4 ปีก่อนหน้านั้น (2010-2013) เช่น สินค้าอิเล็กทรอนิกส์ เนื้อสัตว์สดและ
แปรรูป ยางพาราและผลิตภัณฑ์ และข้าว  

	 	 อย่างไรก็ดี เพื่อรักษาความสามารถในการแข่งขันในตลาดโลก ผู้ผลิตและผู้ประกอบธุรกิจส่งออกไทย ควรค�ำนึงถึงการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์-ห่วงโซ่การผลิต การมองหาตลาดส่งออกเพิ่มเติม และการควบคุมคุณภาพสินค้า  สิ่งที่จ�ำเป็นที่จะท�ำให้ส่งออกไทยยังสามารถ
ตอบสนองความต้องการจากผูบ้ริโภคในตลาดโลกได้ คอืการพฒันาผลติภณัฑ์สนิค้าและการควบคมุคณุภาพสนิค้าอย่างรอบด้าน ทัง้คณุภาพ
วัตถุดิบ มาตรฐานการผลิต บรรจุภัณฑ์ การขนส่ง ตลอดจนการรักษาสิ่งแวดล้อม และการดูแลแรงงาน นอกจากนี้ ยังต้องค�ำนึงถึงการแข่งขัน
ด้านราคา โดยหนึ่งในประเด็นส�ำคัญที่จะท�ำให้ต้นทุนการผลิตของสินค้าส่งออกไทยยังอยู่ในระดับท่ีสามารถแข่งขันกับตลาดโลกได้ คือความ
พร้อมของห่วงโซ่การผลิต ผู้ประกอบการควรมองหาตลาดส่งออกเพิ่มเติม เพื่อลดผลกระทบจากการส่งออกไปประเทศคู่ค้าเดิม เนื่องจาก
ในระยะข้างหน้า มีโอกาสท่ีคู่ค้าส�ำคัญจะสามารถผลิตสินค้าเองเพื่อทดแทนหรือลดการพึ่งพาการน�ำเข้าจากไทย

ตารางแสดงมูลค่าการส่งออกรวม ในช่วงปี 2559 - 2561

		  ปี 2559	 ปี 2560	 ปี 2561	 อัตราการเติบโต 
	 ประเทศ				    (ร้อยละ)
		  ล้านบาท	 ร้อยละ	 ล้านบาท	 ร้อยละ	 ล้านบาท	 ร้อยละ	 59/60	 60/61

	 กัมพูชา	 163,324.40	 14.36	 179,082.80	 13.66	 244,666.80	 18.21	 9.65	 36.62 

	 ลาว	 140,092.38	 12.32	 133,694.50	 10.20	 132,105.90	 9.83	 -4.57	 -1.19

	 จีน	 833,538.03	 73.32	 997,982.70	 76.14	 966,942.40	 71.96	 19.73	 -3.11

	 รวม	 1,136,954.81	 100.00	 1,310,760.00	 100.00	 1,343,715.10	 100.00	 2.43	 2.77

ที่มา : ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ส�ำนักงานปลัดกระทรวงพาณิชย์

ตารางแสดงมูลค่าการส่งออกสินค้าประเภทเครื่องดื่ม ในช่วงปี 2559 - 2561

		  ปี 2559	 ปี 2560	 ปี 2561	 อัตราการเติบโต 
	 ประเทศ				    (ร้อยละ)
		  ล้านบาท	 ร้อยละ	 ล้านบาท	 ร้อยละ	 ล้านบาท	 ร้อยละ	 59/60	 60/61

	 กัมพูชา	 10,870.29	 74.82	 11,621.85	 69.97	 13,972.10	 72.11	 6.91	 20.22

	 ลาว	 2,843.12	 19.57	 2,978.80	 17.93	 2,977.50	 15.37	 4.77	 0.04

	 จีน	 814.70	 5.61	 2,009.10	 12.10	 2,425.10	 12.52	 146.61	 20.71

	 รวม	 14,528.11	 100.00	 16,609.75	 100.00	 19,374.70	 100.00	 14.33	 16.65

ที่มา :	 ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ส�ำนักงานปลัดกระทรวงพาณิชย์ 	
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	 	 บริษัทฯ มเีป้าหมายในการขยายผลติภณัฑ์เคร่ืองดืม่ไปจ�ำหน่ายในต่างประเทศ โดยเฉพาะกลุม่ประเทศ CLC ได้แก่ ประเทศกมัพูชา 
ประเทศลาว และจีน ซ่ึงกลุ่มประเทศ CLC ถือเป็นกลุ่มประเทศที่มีศักยภาพทางเศรษฐกิจค่อนข้างสูงเนื่องจากเศรษฐกิจมีแนวโน้มขยาย
ตัวอย่างต่อเนื่อง โดยจากตารางข้างต้นจะเห็นว่ามูลค่าการส่งออกสินค้าไปยังกลุ่มประเทศ CLC (Cambodia, Lao, China) ในปี 2559 
จ�ำนวน 1,136,954.81 ล้านบาท ในปี 2560 จ�ำนวน 1,310,760 ล้านบาท และในปี 2561 จ�ำนวน 1,343,715.10 ล้านบาท  หากพิจารณาเฉพาะ
มูลค่าการส่งออกสินค้าประเภทเคร่ืองดื่มในปี 2559-2561 นั้น ในปี 2559 จ�ำนวน 14,528.11 ล้านบาท ในปี 2560 จ�ำนวน 16,609.75  
ล้านบาท และในปี 2561 จ�ำนวน 19,374.70 ล้านบาท ตามล�ำดับ การเติบโตของมูลค่าการส่งออกสินค้าประเภทเคร่ืองดื่มเป็นผลมาจากการ
ที่ผู้บริโภคในตลาดกลุ่มนี้มีความนิยมบริโภคสินค้าไทยเนื่องจากมองว่าเป็นสินค้าท่ีมีคุณภาพและมีการรับรู้ต่อตราสินค้าไทยค่อนข้างสูง 

	 	 ในปี 2561 เศรษฐกิจของประเทศกัมพูชาขยายตัวร้อยละ 7 โดยในปี  2562 การเติบโตทางเศรษฐกิจของกัมพูชาคาดว่าจะขยายตัว
ที่ร้อยละ 6.8 ที่จะผลักดันให้จีดีพีของประเทศมีมูลค่าอยู่ท่ี 27,200 ล้านดอลลาร์  ปัจจุบันประเทศที่บริษัทฯ มีการส่งสินค้าไปจ�ำหน่ายมาก
ที่สุดและเป็นตลาดส่งออกหลักของบริษัทฯ ได้แก่ ประเทศกัมพูชา  แต่เนื่องจากในปี 2561 ได้เกิดสงครามราคาของเคร่ืองดื่มชาเขียวใน
ประเทศกัมพูชา  ส่งผลให้บริษัทฯ หยุดการขายชาเขียวในประเทศกัมพูชาช่ัวคราว โดยผู้บริหารได้พิจารณาปรับแผนธุรกิจใหม่ให้มีความ
เหมาะสมกับสภาวการณ์มากขึ้น เนื่องจากยังมีกลุ่มผู้บริโภคที่ยังนิยมชาเขียว "เซนย่า" อยู่ในระดับที่มีนัยส�ำคัญ ซ่ึงในปี 2562 จะมีการ 
กลับไปขายเคร่ืองดื่มชาเขียวอีกคร้ังหนึ่ง  
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	 บริษัท ที.เอ.ซี. คอนซูเมอร์ จ�ำกัด (มหาชน) (“บริษัท”) ขอชี้แจงผลการด�ำเนินงาน ส�ำหรับผลการด�ำเนินงาน ปี 2561 สิ้นสุด 
วันท่ี 31 ธันวาคม 2561 ดังนี้

รายได้

	 ในปี 2561 บริษัทฯ มีรายได้จากการขาย 1,289.59 ล้านบาท เพิ่มข้ึน 0.62 % จากปีก่อน ที่มีรายได้จากการขาย 1,281.69 ล้านบาท 
โดยมีสาเหตุหลัก ดังนี้ 

	 ยอดขายเติบโตจาก

	 (ก) กลุ่มเคร่ืองดื่ม non coffee ในมุม All Café ท่ีมากข้ึนตามจ�ำนวนสาขาและเพิ่มเมนูใหม่ตามฤดูกาล (ข) กลุ่มของเคร่ืองดื่มเย็น
ในโถกด ตามจ�ำนวนสาขาที่เพิ่มขึ้น (ค) สินค้า “สโนว์ว่ี โดนัททวิสต์ สไตล์ญ่ีปุ่น” (ง) การจ�ำหน่ายสิทธิในการใช้ตัวการ์ตูน 

	 ยอดขายลดลงจาก

	 ลดการจ�ำหน่ายสินค้าชาเขียวพร้อมดื่มตราเชนย่าในประเทศกัมพูชาในปี 2561 เนื่องจากเกิดการแข่งขันในกลุ่มเคร่ืองดื่มชาเขียวท่ี
เข้มข้นขึ้นจากคู่แข่งขันรายเดิมที่เข้ารุกตลาดคร้ังใหม่ จนท�ำให้เกิดสงครามราคาไม่คุ้มต่อการด�ำเนินธุรกิจ อย่างไรก็ตาม บริษัทฯ 
อยู่ระหว่างการปรับแผนในการขายสินค้าในต่างประเทศ เพื่อหาโอกาสและช่องทางการเติบโตของยอดขายเพ่ิมข้ึน

รายได้อื่น

	 ในปี 2561 บริษัทฯ มีรายได้อื่น 5.99 ล้านบาท ลดลง 23.10 % จากปีก่อน ที่มีรายได้จากการขาย 7.79 ล้านบาท เนื่องจาก อัตราแลก
เปลี่ยนเงินต่างประเทศ อย่างไรก็ตาม โดยหลักรายได้อื่นมาจากดอกเบ้ียรับ ก�ำไรจากการลงทุน

ต้นทุนขาย

	 ในปี 2561 บริษัทฯ มีต้นทุนขายที่เพิ่มขี้น 2.73 % โดยในปี 2561 มีต้นทุนขาย 918.77 ล้านบาท คิดเป็นอัตราส่วนต้นทุนขายต่อ 
รายได้จากการขายเท่ากับ 71.24 % หรือคิดเป็นอัตราก�ำไรข้ันต้นเท่ากับ 28.76 % เมื่อเปรียบเทียบกับปีก่อนบริษัทฯ มีต้นทุนขาย 894.33 
ล้านบาท คิดเป็นอัตราส่วนต้นทุนขายต่อรายได้จากการขายเท่ากับ 69.78% หรือคิดเป็นอัตราก�ำไรขั้นต้นเท่ากับ 30.22% สาเหตุ 
ที่ต้นทุนสูงขึ้นหรือ อัตราก�ำไรขั้นต้นลดลง เป็นผลมาจากการ (ก) ต้นทุนภาษีความหวานในสินค้าเคร่ืองดื่มไม่มีแอลกอฮอล์ซ่ึงเร่ิมบังคับใช้
ในเดือน พฤศจิกายน 2560 อย่างไรก็ตาม บริษัทฯ มีการพัฒนาสูตรอย่างต่อเนื่องในการลดความหวาน ซ่ึงปัจจุบันพัฒนาสูตรเพื่อจ�ำหน่าย
แล้วในระหว่างไตรมาส 2 ปี 2561 ซ่ึงอัตราก�ำไรขั้นต้นโดยรวมของบริษัทจะเริ่มสูงข้ึนในไตรมาส 3 ปี 2561 และคาดว่าในปี 2562 ก�ำไร 
ขั้นต้นโดยรวมสูงขึ้นเมื่อเปรียบเทียบในปี 2561 (ข) นอกจากนี้ จากผลกระทบของสงครามราคาที่แข่งขันตลาดต่างประเทศ ในกลุ่ม 
เคร่ืองดื่มชาเขียว ท�ำให้ บริษัทฯ มีการปรับลดราคาสินค้าในกลุ่มเคร่ืองดื่มชาเขียวในตลาดต่างประเทศ

ค่าใช้จ่ายในการขาย

	 ในปี 2561 บริษัทฯ มีค่าใช้จ่ายในการขาย 215.61 ล้านบาท เพิ่มข้ึน 13.45 % จากปีก่อน ที่มีค่าใช้จ่ายในการขาย 190.05 ล้านบาท 
สาเหตุมาจาก (ก) การตัดหนี้สูญในบัญชีลูกหนี้ต่างประเทศ (กัมพูชา) จากการค้างช�ำระเกินก�ำหนด (ข) ค่าบ�ำรุงรักษาเคร่ืองกดร้อนอัตโนมัติ 
อย่างไรก็ตาม บริษัทฯ ได้เปลี่ยนตัวแทนจัดจ�ำหน่ายและกลยุทธ์ในการขายต่างประเทศ ซ่ึงคาดว่าจะไม่มีค่าใช้จ่ายในการตัดหนี้สูญและการ
ค้างช�ำระเกินก�ำหนด

ค่าใช้จ่ายในการบริหาร

	 ในปี 2561 บริษัทฯ มีค่าใช้จ่ายในการบริหาร 65.68 ล้านบาท เพิ่มข้ึน 1.39 % จากปีก่อน ที่มีค่าใช้จ่ายในการบริหาร 64.78 ล้านบาท 
ค่าใช้จ่ายในการบริหารบริษัทฯ มีการควบคุมค่าใช้จ่ายให้เป็นไปตามงบประมาณ

ค�ำอธบิายและวิเคราะห์งบการเงนิของฝ่ายจดัการ
ส�ำหรบัผลการด�ำเนนิงาน ปี 2561
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ต้นทุนทางการเงิน

	 ในปี 2561 บริษัทฯ มีต้นทุนทางการเงิน 0.48 ล้านบาท เพิ่มข้ึน 62.10 % จากปีก่อน ที่มีต้นทุนทางการเงิน 0.30 ล้านบาท โดยต้นทุน
ทางการเงินเกิดจากดอกเบี้ยเช่าซ้ือเพื่อด�ำเนินงาน

ก�ำไรสุทธิ

	 ในปี 2561 บริษัทฯ มีก�ำไรสุทธิ 71.29 ล้านบาท หรือคิดเป็นอัตราก�ำไรสุทธิ 5.50 % ลดลง 41.17 ล้านบาทหรือคิดเป็น 36.61 % จาก
ปีก่อนที่มีก�ำไรสุทธิจ�ำนวน 112.47 ล้านบาทคิดเป็นอัตราก�ำไรสุทธิ 8.72 % สาเหตุหลักมาจาก 1) อัตราก�ำไรข้ันต้นของบริษัทฯ ลดลงจาก
ต้นทุนภาษีความหวานของสินค้า (ซ่ึงได้แก้ไขเป็นที่เรียบร้อยแล้วจากการพัฒนาสูตรใหม่ที่ใช้น�้ำตาลน้อย) และการลดราคาขายสินค้าในกลุ่ม
เคร่ืองดื่มชาเขียวในต่างประเทศ 2) ค่าใช้จ่ายในการขายจากการตัดหนี้สูญในบัญชีลูกหนี้ต่างประเทศ

แผนการด�ำเนินของปี 2562

	 บริษัทฯ คาดว่ารายได้ท้ังปี 2562 จะเติบโตร้อยละ 15- 20 จากปีก่อน เนื่องจากจะเน้นกลยุทธ์การสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับสินค้าเดิม 
และออกสินค้าใหม่มากขึ้นในกลุ่มธุรกิจท่ีมีเปอร์เซ็นต์การเติบโตสูง
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ปัจจยัความเสีย่ง

1.	 ความเสี่ยงจากการพึ่งพิงลูกค้ารายใหญ ่
	 บริษัทฯ มีรายได้จากการขายสินค้าให้กับบริษัท ซีพี ออลล์ จ�ำกัด (มหาชน) คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 90 และร้อยละ 96 ของรายได้จาก
การขายรวมในปี 2560 และปี 2561 ตามล�ำดับ ดังนั้น หากบริษัทฯ สูญเสียลูกค้ารายดังกล่าว หรือลูกค้ารายดังกล่าวลดปริมาณการซ้ือสินค้า
จากบริษัทฯ อาจส่งผลกระทบต่อรายได้และผลประกอบการของบริษัทฯ อย่างมีนัยส�ำคัญ โดยปัจจุบันบริษัทฯได้พิจารณาลดระดับความ
เสี่ยงนี้จากระดับสูงเป็นระดับปานกลาง

	 จากการที่บริษัท ซีพี ออลล์ จ�ำกัด (มหาชน) (“CPALL”) ประกอบธุรกิจค้าปลีกประเภทร้านสะดวกซ้ือภายใต้เคร่ืองหมายการค้า 
“7-Eleven” ในประเทศไทยที่มีช่องทางการจัดจ�ำหน่ายกระจายอยู่ทั่วทุกภูมิภาคในประเทศและมีการขยายสาขาอย่างต่อเนื่องทุกปี โดยใน
ปี 2561 มีร้าน 7-Eleven ทั่วประเทศรวมประมาณ 10,988 สาขา  (ข้อมูลจาก www.cpall.co.th)   ท�ำให้ปริมาณความต้องการซ้ือสินค้า 
จากบริษัทฯ เพื่อน�ำไปจ�ำหน่ายมีปริมาณท่ีสูงและเติบโตอย่างต่อเนื่องเช่นเดียวกัน โดย CPALL ถือเป็นบริษัทท่ีมีฐานะทางการเงินที่มั่นคง
และแข็งแกร่ง 

	 การท่ีบริษัทฯ เป็นหนึง่ในผูจั้ดจ�ำหน่ายท่ีด�ำเนนิงานร่วมกบัลกูค้าภายใต้ความเป็นพนัธมติรทางธุรกจิต่อกนั (Key Strategic Partner) 
ท�ำให้บริษัทฯ ได้รับโอกาสในการพัฒนาสินค้าใหม่ ๆ จากลูกค้าอย่างต่อเนื่อง ยิ่งไปกว่านั้น การท่ีสินค้าของบริษัทฯ อยู่กับผู้บริโภคของ 
7-Eleven มาเป็นเวลานานกว่า 16 ปี โดยผู้บริโภคติดและคุ้นชินกับรสชาติในเคร่ืองดื่มของบริษัทฯ แล้วท�ำให้โอกาสท่ีจะเปลี่ยนสินค้าเป็น
ไปได้ยากมาก ซ่ึงถือว่าเป็นข้อได้เปรียบในการแข่งขันของบริษัทฯ  โดยเป็นการด�ำเนินงานในลักษณะท่ีก่อให้เกิดประโยชน์ให้แก่ทั้งสองฝ่าย 
โดยนอกเหนือจากการซ้ือขายสินค้าระหว่างกันแล้ว บริษัทฯ จะท�ำงานร่วมกับลูกค้าอย่างใกล้ชิด มีการแลกเปลี่ยนแนวคิด รวมถึงร่วมกับ
ลูกค้าในการก�ำหนดแผนธุรกิจร่วมกัน พัฒนาสินค้าและออกแบบบรรจุภัณฑ์ที่ตอบสนองต่อโจทย์ของลูกค้าและสถานการณ์ทางการตลาด
ได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ จึงจะเห็นได้ว่าจากยอดขายท้ังหมดท่ีบริษัทฯ จ�ำหน่ายสินค้าให้แก่ CPALL นั้นไม่ได้มาจากสินค้าเดิม
เท่านั้น ในแต่ละปีบริษัทฯมีการพัฒนาสินค้าใหม่ร่วมกับลูกค้าเพื่อเจาะกลุ่มผู้บริโภคให้ครอบคลุมเพิ่มข้ึนอยา่งต่อเนื่อง โดยมีการขยายธุรกิจ
ไปสู่กลุ่มสินค้าอื่น ๆ จากเดิมมีเพียงธุรกิจเคร่ืองดื่มเพียงอย่างเดียว โดยปัจจุบันธุรกิจเคร่ืองดื่มเองก็มีการเติบโตมากข้ึน เช่น เคร่ืองดื่มชง
สดในมุม All Café ของร้าน 7-Eleven เคร่ืองกดเคร่ืองดื่มร้อน เป็นต้น อีกท้ังยังมีธุรกิจเบอเกอร่ี ธุรกิจเคร่ืองเขียน และธุรกิจ Non-Food 
เข้ามาเสริมความแข็งแกร่ง เพื่อให้ครอบคลุมกลุ่มประเภทสินค้าหลักของ CPALL และถือว่าเป็นการกระจายความเสี่ยงอีกด้วย

	 นอกจากนี้ ในด้านความเป็นพันธมิตรหลักระหว่างกัน จากข้อมูล B2B Business Model ของ McKinsey Analysis กล่าวว่า บริษัท
ที่ท�ำธุรกิจแบบ Business to Business : B2B นั้น จะต้องมีคุณลักษณะท่ีพึงมี สรุปได้ดังนี้

ที่มา : Mckinsey Analysis

SOFT SKILL

u Honesty, Open dialogue.

u Acts responsibly across its supply chain.

u Fits in well with my values and beliefs.

HARD SKILL

u Has a hign level of specialist expertised.

u Is a leader in ists field

u Provides a broad product portfolio.

u Is a drive of innovation

B2B Business Model ของ Mckinsey
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	 การที่บริษัทฯ มีความสัมพันธ์ทางการค้ากับ CPALL มาเป็นเวลานานกว่า 16 ปี ถือเป็นเคร่ืองพิสูจน์ได้ถึงความเชื่อมั่นและความไว้
วางใจท่ีลูกค้ามีให้กับบริษัทฯ ประกอบกับในปี 2556 บริษัทฯ ได้รับรางวัล Partnership Award 2013 “Best of Business Growth” จาก 
CPALL ซ่ึงเป็นรางวัลที่มอบให้แก่คู่ค้าท่ีสนับสนุนการท�ำงานเป็นอย่างดีและมีผลการด�ำเนินงานเติบโตดีเยี่ยม โดยผู้ประกอบการส่วนใหญ่
ที่ได้รับรางวัลดังกล่าวล้วนแต่เป็นบริษัทขนาดใหญ่   จึงแสดงให้เห็นว่าบริษัทฯ ได้รับการยอมรับจากลูกค้าเทียบเท่ากับองค์กรช้ันน�ำของ
ประเทศ และบริษัทฯได้รับ Exclusive Contract 3 ปี และสามารถต่อสัญญาได้อัตโนมัติ ดังนั้น ผู้บริหารจึงเชื่อมั่นว่าบริษัทฯ จะสามารถ
รักษาความสัมพันธ์กับลูกค้ารายดังกล่าวได้อย่างมั่นคงและยั่งยืนต่อไป 

	 บริษัทฯ ตระหนักถึงความเสี่ยงดังกล่าว จึงมีนโยบายท่ีจะลดความเสี่ยงจากการพึ่งพิงลูกค้ารายดังกล่าว โดยได้ร่วมพัฒนาเคร่ือง
ดื่มในโถกดเพื่อจ�ำหน่ายให้กับร้านอาหารที่เป็นธุรกิจเครือข่ายอาหาร (Food Chain) ต่างๆ  นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังมุ่งเน้นการจ�ำหน่ายสินค้า
ผ่านตราสินค้าของบริษัทฯ ให้มากขึ้น  ในปีนี้ยังมีการส่งเคร่ืองดื่มกลุ่มไม่อัดลม (Non-Carbonated Drink) เข้าวางจ�ำหน่ายในร้าน A&W 
ปัจจุบันมี 8 สาขา  และมีการออกงานแสดงสินค้าต่างๆ ทั้งในและต่างประเทศเป็นประจ�ำทุกปีเพื่อโฆษณาประชาสัมพันธ์สินค้าของบริษัทฯ 
ให้เป็นที่รู้จัก และช่วยท�ำให้สามารถขยายตลาดให้ครอบคลุมฐานลูกค้าได้กว้างข้ึน 

พัฒนาการกลุ่มสินค้าในร้าน 7-Eleven ของบริษัทตั้งแต่ปี 2558-2561

JET SPRAY
(COLD BEVERAGE 

DISPENSER)

u	 Milk Tea
u	 Espresso
u	 #4 Bowl

JET SPRAY

u	 Milk Tea
u	 Espresso
u	 #4 Bowl
	 Latte

ALL CAFE

u	 Green Tea
u	 Milk Tea
u	 Lemon Tea

BAKERY

u	 A Smile

STATIONARY

u	 TACC 
	 Stationary

STATIONARY

u	 TACC 
	 Stationary

BAKERY

u	 A Smile

ALL CAFEu

u	 Green Tea
u	 Milk Tea
u	 Lemon Tea
	 Supply use

JET SPRAY

u	 Milk Tea
u	 Espresso
u	 #4 Bowl
u	 Latte
	 Hershey’s

2558 2559-2560 2561
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	 บริษัทฯมีเป้าหมายในปี 2563 คือ มีแผนจะเพิ่มสัดส่วนของรายได้จากการขายในส่วนของ B2B และ B2C เป็น 70:30 โดยในส่วน
ของ B2B ก็จะมีการขยายตัวในส่วนท่ีนอกเหนือจากกลุ่มผลิตภัณฑ์เดิม เพื่อเป็นกระจายความเสี่ยงที่พึ่งพิงลูกค้ารายใหญ่  ในส่วนของ B2C 
ซ่ึงเป็นกลุ่มสินค้าภายใต้ตราสินค้าของบริษัทฯ โดยมีธุรกิจคาแร็คเตอร์ที่เข้ามาเสริมความแข็งแกร่ง และมีพันธมิตรรายใหม่เพิ่มขึ่น เช่น  
Hershey’s เคร่ืองดื่มช็อกโกแลตแบรนด์ดังระดับโลก และร้าน A&W รวมทั้งธุรกิจต่างประเทศจะเน้นมากข้ึน เสริมสร้างฐานของกลุ่ม
ประเทศเดิม ได้แก่ กัมพูชา จีน และขยายไปยังประเทศอื่นมากขึ้น 

2.	 ความเสีย่งจากการพึง่พงิผูร้บัจ้างผลิตภายนอก (Original Equipment Manufacturer หรอื OEM)  
	 จากการท่ีบริษัทฯ ว่าจ้างบริษัทผู้รับจ้างผลิตภายนอกเป็นหลักในการผลิตสินค้า โดยปัจจุบัน บริษัทฯ มีการว่าจ้างผู้รับจ้างผลิตหลัก
จ�ำนวน 6-10 ราย โดยการว่าจ้างผู้รับจ้างผลิตคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 92 และร้อยละ 82 ของยอดซ้ือสินค้าส�ำเร็จรูปท้ังหมดของบริษัทฯ ใน
ปี 2560 และปี 2561 ตามล�ำดับ และบริษัทฯ มีสินค้าใหม่ท่ีออกจ�ำหน่ายโดยซ้ือสินค้าส�ำเร็จรูปจากผู้รับจ้างผลิต ส่งผลท�ำให้สัดส่วนการซ้ือ
สินค้าส�ำเร็จรูปจากผู้รับจ้างผลิตจึงเพิ่มขึ้นในปี 2561 ดังนั้น บริษัทฯ จึงอาจมีความเสี่ยงหากผู้รับจ้างผลิตไม่สามารถผลิตสินค้าให้ได้คุณภาพ
และมาตรฐานที่ก�ำหนด หรือไม่สามารถส่งมอบสินค้าในปริมาณและเวลาตามที่ก�ำหนด รวมถึงหากผู้รับจ้างผลิตไม่ผลิตสินค้าให้แก่บริษัทฯ 
ต่อไป ซ่ึงอาจส่งผลกระทบต่อการประกอบธุรกิจของบริษัทฯ ได ้

	 บริษัทฯ ให้ความส�ำคัญในการคัดเลือกผู้รับจ้างผลิตอย่างมาก และมีการก�ำหนดระเบียบปฏิบัติเร่ืองการคัดเลือกและประเมินผู้รับ
จ้างผลิตไว้อย่างชัดเจน โดยพิจารณาเบื้องต้นจากความเชี่ยวชาญในการผลิต ก�ำลังการผลิตที่สามารถรองรับค�ำสั่งซ้ือของบริษัทฯ ความน่า
เชื่อถือและฐานะทางการเงิน หากผ่านคุณสมบัติเบ้ืองต้นดังกล่าวแล้ว ฝ่ายงานที่เกี่ยวข้องของบริษัทฯ จะท�ำการตรวจสอบคุณภาพมาตรฐาน
ของโรงงานผู้รับจ้างผลิต ตรวจสอบขั้นตอนและกระบวนการผลิต การทดลองผลิตสินค้าตัวอย่าง และการผลิตสินค้าคร้ังแรก (First Batch 
Production) โดยบริษัทฯ มีข้อก�ำหนดว่าโรงงานของผู้รับจ้างผลิตทุกรายต้องได้รับการรับรองมาตรฐานการผลิตสินค้า เช่น มาตรฐาน GMP 
และมาตรฐาน HACCP จากหน่วยงานที่รับรอง (Certified Body) โดยที่ผ่านมาผู้รับจ้างผลิตทุกรายต่างก็สามารถผลิตสินค้าได้ตามคุณภาพ
และมาตรฐาน และสามารถส่งมอบสินค้าได้ตรงตามท่ีบริษัทฯก�ำหนด ประกอบกับการท่ีบริษัทฯ มีความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้รับจ้างผลิตส่วน
ใหญ่มาเป็นเวลานานกว่า 3-10 ปี ท�ำให้ผู้บริหารมั่นใจว่าบริษัทฯ จะสามารถรักษาความสัมพันธ์กับผู้รับจ้างผลิตได้อย่างมั่นคงและต่อเนื่อง
ต่อไปในระยะยาว นอกจากนี้ บริษัทฯมีการก�ำหนดผู้รับจ้างผลิตภายนอกท่ีส�ำคัญ โดยจัดท�ำเป็นหนังสือความร่วมมือระหว่างกัน เพื่อตอกย�้ำ
ความเป็นพันธมิตรหลักทางธุรกิจ แสดงถึงความมุ่งมั่นระหว่างสองบริษัทท่ีจะด�ำเนินธุรกิจร่วมกันต่อไปในอนาคตอย่างมั่นคง อย่างไร 
ก็ตาม นอกเหนือจากผู้รับจ้างผลิตหลักดังกล่าวแล้ว บริษัทฯ ก็มีการว่าจ้างผู้รับจ้างผลิตรายอ่ืนๆ เป็นคร้ังคราวเพื่อรักษาความสัมพันธ์ที่ดี 
และลดความเสี่ยงจากการพึ่งพิงผู้รับจ้างผลิตน้อยราย ประกอบกับการท่ีสินค้าของบริษัทฯ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง เคร่ืองดื่มปรุงส�ำเร็จชนิดผง 
ไม่ได้มีกระบวนการผลิตที่ซับซ้อนหรืออาศัยเทคโนโลยีที่ทันสมัย จึงท�ำให้สามารถหาโรงงานท่ีได้มาตรฐานที่บริษัทฯ สามารถเลือกใช้บริการ
ได้ไม่ยาก ยิ่งไปกว่านั้น ในปี 2556 บริษัทฯ ยังได้ลงทุนสร้างโรงงานผลิตเคร่ืองดื่มปรุงส�ำเร็จชนิดผงของบริษัทฯ เอง ซ่ึงจะช่วยให้บริษัทฯ มี
ความเข้าใจในกระบวนการและขั้นตอนในการผลิตสินค้า การควบคุมต้นทุนการผลิต และอัตราการสูญเสียจากการผลิต (Yield Loss) และ
สามารถต่อรองเง่ือนไขทางการค้าต่าง ๆ กับบริษัทผู้รับจ้างผลิตได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

เป้าหมายสัดส่วนรายได้จากการขายปี 2563

B2C : 30%

B2B : 70%
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	 หากพิจารณาในทางกลับกัน ผู้บริหารของบริษัทฯ พิจารณาว่าการท่ีมีนโยบายว่าจ้างผู้รับจ้างผลิตในการผลิตสินค้าให้แก่บริษัทฯ เป็น
หลักนั้น จะเป็นการช่วยลดความเสี่ยงในแง่ของการมีฐานการผลิตท่ีกระจายอยู่ในพื้นท่ีจังหวัดต่าง ๆ เมื่อเปรียบเทียบกับการมีโรงงานผลิต
สินค้าเอง ซ่ึงผู้รับจ้างผลิตหลักของบริษัทฯ มีโรงงานตั้งอยู่ที่ราชบุรี อยธุยา ระยอง นครปฐมและสมทุรปราการ ดงันัน้ หากเกดิภยัทางธรรมชาติ
ขึน้ทีบ่ริเวณใดบริเวณหนึง่ เช่น น�ำ้ท่วม แผ่นดินไหว เป็นต้น บริษัทฯ ยังมีโอกาสที่จะเปลี่ยนไปใช้โรงงานของผู้รับจ้างผลิตรายอ่ืนที่สามารถ
ผลิตสินค้าให้บริษัทฯ เพื่อส่งมอบให้แก่ลูกค้าได้อย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้ ยังเป็นการใช้ศักยภาพและความแข็งแกร่งที่โดดเด่นและแตกต่าง
กันไปของผู้รับจ้างผลิตแต่ละรายเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดแก่บริษัทฯ

3.	 ความเสี่ยงจากความผันผวนของราคาวัตถุดิบหรือการขาดแคลนวัตถุดิบที่ส�ำคัญ  
	 บริษัทฯ ตระหนักถึงความเสี่ยงดังกล่าว จึงมีนโยบายในการเจรจาราคาวัตถุดิบต่าง ๆ ตามความต้องการใช้ในการผลิตทั้งที่บริษัทฯ 
ผลติเองและว่าจ้างผู้รับจ้างผลติภายนอกกบัผูข้ายในประเทศล่วงหน้าเป็นรายปี โดยพจิารณาจากแผนการขายและแผนการผลติทีไ่ด้ประมาณ
การไว้ และมีการจัดท�ำสัญญาซ้ือขายกับผู้ขายเป็นลายลักษณ์อักษร และมีการให้ทาง Key supplier ท�ำแผนงานบริหารความเสี่ยงควบคู่กัน
ด้วย อย่างไรก็ตาม ฝ่ายจัดซ้ือจะมีการติดตามความเคลื่อนไหวและแนวโน้มของปริมาณและราคาของวัตถุดิบที่ส�ำคัญอย่างใกล้ชิด เพื่อให้
สามารถจัดหาวัตถุดิบได้อย่างเพียงพอในราคาที่ท�ำให้บริษัทฯ มีต้นทุนการผลิตที่สามารถแข่งขันได้ นอกจากนี้ ฝ่ายจัดซ้ือจะท�ำหน้าท่ีในการ
คัดสรรแหล่งวัตถุดิบที่มีคุณภาพอื่น ๆ  เพื่อน�ำมาให้ฝ่ายวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์ท�ำการวิเคราะห์และประเมินคุณภาพของวัตถุดิบทดแทน
ให้อยู่ในเกณฑ์เทียบเท่ากับวัตถุดิบท่ีใช้อยู่ในปัจจุบัน และมีการจัดหาแหล่งวัตถุดิบเพิ่มเติมในภูมิภาคที่แตกต่างกัน เพื่อให้ได้วัตถุดิบจาก
แหล่งใหม่ที่มีคุณภาพเทียบเท่า และสามารถใช้ทดแทนกันได้ในการผลิต ซ่ึงจะช่วยให้บริษัทฯ มีทางเลือกในการจัดหาวัตถุดิบท่ีจะใช้ในการ
ผลิตสินค้าเพิ่มมากขึ้น ตลอดจนพัฒนาสูตรส�ำรองกรณีวัตถุดิบที่ส�ำคัญขาดแคลน ทั้งนี้ เพ่ือเป็นการช่วยลดผลกระทบจากการขาดแคลน
วัตถุดิบ และเพ่ือให้มั่นใจในรสชาติและคุณภาพของผลิตภัณฑ์

4.	 ความเสี่ยงจากการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่และการพึ่งพิงบุคลากรด้านการวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์  
	 บริษัทฯ ให้ความส�ำคัญกับการวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์ ซึ่งถือเป็นกลยุทธ์หลักในการสร้างความแตกต่างของสินค้าด้วยความหลาก
หลายท้ังรูปแบบและรสชาติ สามารถตอบสนองไลฟ์สไตล์ของผู้บริโภคที่เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา อีกท้ังจะช่วยเพิ่มความสามารถในการ
แข่งขันให้กับบริษัทฯ ในการวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่นั้นต้องผ่านกระบวนการท�ำงานหลายข้ันตอน ซ่ึงต้องใช้เวลาและเงินลงทุนค่อน
ข้างสูง บริษัทฯจึงได้เพิ่มความเข้มงวดในการเตรียมความพร้อมของการออกผลิตภัณฑ์ใหม่ โดยเร่ิมต้ังแต่การศึกษาหาข้อมูลในการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ การส�ำรวจความต้องการของผู้บริโภค ทั้งในส่วนของคุณภาพสินค้า การจัดหาวัตถุดิบและบรรจุภัณฑ์ การผลิต ตลอดจนการจัด
กิจกรรมทางการตลาดโดยการโฆษณาประชาสัมพันธ์และการส่งเสริมการขาย เพื่อให้ให้มั่นใจว่าการออกผลิตภัณฑ์ใหม่จะเป็นท่ีรู้จักและ
เป็นที่นิยมของผู้บริโภค จากเหตุผลดังกล่าวบริษัทฯ จึงอาจมีความเสี่ยงจากการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ที่อาจไม่ประสบความส�ำเร็จเมื่อออก
สู่ตลาด ซ่ึงอาจส่งผลกระทบต่อการประกอบธุรกิจและผลการด�ำเนินงานของบริษัทฯ

	 อย่างไรก็ตาม บริษัทฯ มีทีมวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์ท่ีมีความรู้ ความช�ำนาญ และมีประสบการณ์ในอุตสาหกรรมเคร่ืองดื่มมาเป็น
เวลานาน ตลอดจนมีความเข้าใจในพฤติกรรมการบริโภค สามารถคิดค้นและพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้ตรงกับความต้องการของผู้บริโภคได้อย่าง
ต่อเนื่อง โดยกระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ของบริษัทฯ นั้น จะเป็นการท�ำงานร่วมกันระหว่างฝ่ายการตลาด ฝ่ายขาย ฝ่ายพัฒนาธุรกิจ
ใหม่ และฝ่ายวจัิยและพฒันาผลติภณัฑ์ ซ่ึงจะเร่ิมต้นจากการศกึษาตลาดและโอกาสทางธุรกจิ การศกึษาความเป็นไปได้ของโครงการ (Project 
Feasibility) การวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์ การทดสอบตลาด ตลอดจนการส�ำรวจความต้องการของผู้บริโภค เพ่ือให้มั่นใจว่าผลิตภัณฑ์
ใหม่ของบริษัทฯ จะได้รับการตอบรับท่ีดีจากผู้บริโภค ในปี 2559 บริษัทฯมีการเข้าร่วมกับภาครัฐบาล โดยภาครัฐบาลได้มีการจัดท�ำโครงการ
เมอืงนวัตกรรมอาหาร (Food Innopolis) ซ่ึงเป็นโครงการท่ีจะน�ำวทิยาศาสตร์ เทคโนโลย ีและนวตักรรมไปใช้ประโยชน์ในการพฒันาเศรษฐกจิ
และสังคมของไทย จึงท�ำให้บริษัทฯมีองค์ความรู้ต่าง ๆ เพิ่มมากข้ึน

	 นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังมีนโยบายในการรักษาบุคลากรด้านการวิจัยและพัฒนาซ่ึงถือเป็นบุคลากรหลักให้ท�ำงานกับบริษัทฯ อย่างต่อ
เนื่องในระยะยาว เช่น การสนับสนุนทุนการศึกษา โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเพิ่มทักษะ และความรู้ความสามารถของพนักงาน ซ่ึงบุคลากรทาง
ด้านวิจัยและพัฒนาส่วนใหญ่ต่างก็ร่วมงานกับบริษัทฯ มาเป็นเวลานานต้ังแต่เร่ิมก่อต้ัง โดยบริษัทฯ มีระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน
และโปรโมทบุคลากรตามศักยภาพและผลงาน ดังนั้น ผู้บริหารจึงเชื่อมั่นว่านโยบายดังกล่าวข้างต้นจะสามารถรักษาบุคลากรที่ส�ำคัญของ 
บริษัทฯ ไว้ได้ในระยะยาว และจะสามารถพัฒนาผลิตภัณฑ์ของบริษัทฯ ให้เป็นที่ต้องการของผู้บริโภค และประสบความส�ำเร็จในตลาดได้
เป็นอย่างดี
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5.	 ความเสี่ยงเกี่ยวกับการรักษาความลับของสูตรการผลิต 
	 สตูรการผลติสนิค้าถอืเป็นสิง่ส�ำคญัทีบ่ริษัทฯ ต้องรักษาไว้เป็นความลบั หากสตูรการผลติดงักล่าวมกีารร่ัวไหลอาจส่งผลกระทบต่อการ
ประกอบธุรกจิของบริษัทฯ ได้ ดงันัน้ บริษัทฯ ได้มนีโยบายและระเบยีบปฏบิตังิานในส่วนของการจดัท�ำข้อก�ำหนดวตัถดุบิ บรรจภุณัฑ์ และผลติภณัฑ์
ส�ำเร็จรูป และมีการจ�ำกัดบุคคลที่สามารถล่วงรู้สูตรการผลิตไว้อย่างชัดเจน และจากการท่ีบริษัทฯ มีการจ้างผู้รับจ้างผลิตภายนอกในการ
ผลิตสินค้า  มีการก�ำหนดรหัสของวัตถุดิบและ Flavor ตัวที่เป็นคีย์หลักที่ใช้ในการผลิต เพื่อปกปิดความลับของสูตรการผลิต และในบาง
สนิค้าจะจัดส่งส่วนผสมทีเ่ป็นวัตถดุบิกึง่ส�ำเร็จรูป (Pre-mix) ให้กบัผูรั้บจ้างผลติหลกัของบริษัทฯ เพือ่น�ำไปผลติเป็นสนิค้าส�ำเร็จรูป  นอกจาก
นี้ ในสัญญาจ้างผลิตกับผู้ผลิตทุกรายจะมีการก�ำหนดในเร่ืองของการเก็บรักษาความลับต่าง ๆ อย่างชัดเจนอีกด้วย ส�ำหรับพนักงานในฝ่าย
วิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์ ซ่ึงเป็นผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องกับการคิดค้นและพัฒนาสูตรการผลิตสินค้าต่าง ๆ บริษัทฯ ก็ได้จัดให้มีการลงนามใน
บันทึกข้อตกลงการรักษาความลับทุกคน เพื่อป้องกันการน�ำข้อมูลต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับสูตรการผลิต ข้อมูลด้านวัตถุดิบ ข้อมูลด้านผลิตภัณฑ์ 
และข้อมูลอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง ไปเปิดเผยให้แก่บุคคลภายนอก  

6.	 ความเสี่ยงจากการแข่งขันในอุตสาหกรรมเครื่องดื่ม 

	 จากการท่ีอุตสาหกรรมเคร่ืองดื่มยังมีแนวโน้มการเติบโตที่ดี ท�ำให้ผู้ประกอบการต่าง ๆ หันมาให้ความสนใจและเข้าสู ่ตลาด 
เคร่ืองดื่มเพิ่มมากขึ้น จึงส่งผลท�ำให้ภาวะการแข่งขันในธุรกิจเคร่ืองดื่มค่อนข้างสูงทั้งจากผู้ประกอบการเดิมและการเข้ามาของผู้ประกอบ
การรายใหม่ โดยผู้ประกอบการรายใหญ่ในอุตสาหกรรมจะมีข้อได้เปรียบในด้านการเข้าถึงแหล่งเงินทุนหรือการได้รับเงินสนับสนุนจาก 
บริษัทฯ ร่วมทุนในต่างประเทศ อีกทั้งยังมีข้อได้เปรียบทางด้านต้นทุนการผลิตจากการมีปริมาณการผลิตจ�ำนวนมากก่อให้เกิดการประหยัด
ต่อขนาด (Economy of Scale) และการผลิตโดยใช้เคร่ืองจักรที่ทันสมัย ประกอบกับความสามารถทางด้านการวิจัยและพัฒนาโดยใช้
เทคโนโลยีขั้นสูง ซ่ึงอาจจะส่งผลกระทบต่อความสามารถในการแข่งขัน ยิ่งไปกว่านั้น ผู้ประกอบการรายใหญ่ต่างหันมาใช้กลยุทธ์ต่าง ๆ  
เพื่อกระตุ้นยอดขายและเพิ่มส่วนแบ่งการตลาดของตนเอง จึงท�ำให้การแข่งขันในอุตสาหกรรมนี้ทวีความรุนแรงมากยิ่งขึ้น 

	 จากการท่ีผู้บริหารของบริษัทฯ มีประสบการณ์ในธุรกิจเคร่ืองดื่มมานานกว่า  20 ปี จึงท�ำให้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับธุรกิจและ
สภาพตลาดเคร่ืองด่ืมโดยเฉพาะอย่างยิ่งเคร่ืองดื่มไร้แอลกอฮอล์อย่างลึกซ้ึง รวมถึงมีความเข้าใจเกี่ยวกับพฤติกรรมของกลุ่มลูกค้าของ 
บริษัทฯ อย่างถ่องแท้ ท�ำให้สามารถก�ำหนดกลยุทธ์การตลาดและแนวทางการบริหารงานด้านต่างๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับ
สถานการณ์ในแต่ละขณะ โดยกลยุทธ์หลักที่บริษัทฯให้ความส�ำคัญ คือการวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้มีเอกลักษณ์และความแตกต่าง รวม
ถึงการให้ความส�ำคัญกับการท�ำงานร่วมกับคู่ค้าในลักษณะพันธมิตรทางธุรกิจ (Business Partnership) อย่างใกล้ชิดและจริงใจ เพื่อสร้าง
ความแข็งแกร่งและเติบโตไปพร้อม ๆ  กัน นอกเหนือจากนี้แล้ว การท่ีบริษัทฯ ถือเป็นธุรกิจ SME ที่มีข้อจ�ำกัดด้านแหล่งเงินทุน ท�ำให้ผู้บริหาร
ของบริษัทฯ ต้องท�ำการวิเคราะห์สถานการณ์การแข่งขันรอบด้านอย่างรอบคอบเพื่อมองหาโอกาส ช่องว่างทางธุรกิจ และตลาดที่มีขนาดที่ท�ำ
ให้บริษัทฯ สามารถแข่งขันได้อย่างเต็มที่ จากเหตุผลดังกล่าวจึงท�ำให้บริษัทฯ สามารถขยายธุรกิจได้อย่างต่อเนื่อง และผู้บริหารเช่ือมั่นว่า
บริษัทฯ จะไม่ได้รับผลกระทบอย่างมีนัยส�ำคัญจากภาวะการแข่งขันในอุตสาหกรรมเคร่ืองดื่มตามท่ีกล่าวข้างต้น
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ข้อมูลหลักทรัพย์และผู้ถือหุ้น  

1.	 จ�ำนวนทุนจดทะเบียนและทุนช�ำระแล้ว

	 ณ วันที ่31 ธันวาคม 2561 บริษัทฯ มทีนุจดทะเบยีนจ�ำนวน 152,000,000 บาท และมทีนุทีอ่อกและเรียกช�ำระแล้วจ�ำนวน 152,000,000 
บาท แบ่งออกเป็นหุ้นสามัญจ�ำนวน 608,000,000 ล้านหุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 0.25 บาท  

2.	 โครงสร้างผู้ถือหุ้น

	 รายชื่อและสัดส่วนการถือหุ้นของผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 10 รายแรก ที่มีชื่อปรากฎตามทะเบียนบัญชีผู้ถือหุ้นคร้ังหลังสุด ณ วันที่ 28 
ธันวาคม 2561 มีดังนี้  

รายชื่อผู้ถือหุ้น จ�ำนวนหุ้น %

	 1.	 นายชัชชวี  วัฒนสุข 180,429,643 29.676

	 2.	 นายทนุธรรม  เกียรติไพบูลย์ 56,530,643 9.298

	 3.	 บริษัท ไทยประกันชีวิต จ�ำกัด (มหาชน) 19,250,000 3.166

	 4.	 บริษัท ไทยเอ็นวีดีอาร์ จ�ำกัด 18,853,808 3.101

	 5.	 นายชนะพันธุ์  พิริยะพันธุ์ 15,211,800 2.502

	 6.	 นายณัฐจักร์  เลียงชเยศ 14,500,000 2.385

	 7.	 นายเพชร  แพรวพรายกุล 11,617,771 1.911

	 8.	 LGT Bank (Singapore) LTE 9,405,800 1.547

	 9.	 นายชนิต  สุวรรณพรินทร์ 8,923,572 1.468

	 10.	 นายไชยเชษฐ์  สีวลีพันธ์ 8,203,710 1.349

	 	 รวม 342,962,747 56.40

หมายเหตุ :	 นายทนุธรรม เกียรติไพบูลย์ เป็นผู้ถือหุ้นที่ร่วมก่อตั้งบริษัทฯ และไม่ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารงาน

3.	 การออกหลักทรัพย์อื่น

	 -ไม่มี-

4.	 นโยบายการจ่ายเงินปันผล 

	 บริษัทฯ มีนโยบายการจ่ายเงินปันผลในอัตราไม่ต�่ำกว่าร้อยละ 30 ของก�ำไรสุทธิจากงบการเงินเฉพาะกิจการของบริษัทฯ ในแต่ละปี 
ภายหลังการหักภาษีเงินได้นิติบุคคลและการจัดสรรทุนส�ำรองตามกฎหมาย อย่างไรก็ตาม บริษัทฯ อาจพิจารณาจ่ายเงินปันผลแตกต่างไป
จากนโยบายที่ก�ำหนดไว้ได้ โดยจะขึ้นอยู่กับผลประกอบการ สภาพคล่องทางการเงิน และความจ�ำเป็นในการใช้เป็นเงินทุนหมุนเวียนเพ่ือ
บริหารกิจการ และแผนการขยายธุรกิจในอนาคต รวมถึงภาวะเศรษฐกิจ

โครงสร้างการถอืหุน้และการจดัการ
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การจัดการ 

1.	 คณะกรรมการบริษัท

	 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2561 คณะกรรมการบริษัท มีกรรมการจ�ำนวนท้ังสิ้น 7 ท่าน ประกอบด้วย

ชื่อ-นามสกุล ต�ำแหน่ง

	 1.	 พลเรือเอกอภิชาติ เพ็งศรีทอง ประธานกรรมการและกรรมการอิสระ

	 2.	 รศ.กิตติ  สิริพัลลภ กรรมการตรวจสอบและกรรมการอิสระ

	 3.	 นางพักตรา สุริยาปี กรรมการตรวจสอบและกรรมการอิสระ

	 4.	 นายคมศักดิ์  วัฒนาศรีโรจน์ กรรมการตรวจสอบและกรรมการอิสระ

	 5.	 นายชัชชวี วัฒนสุข กรรมการ

	 6.	 นายชนิต สุวรรณพรินทร์ กรรมการ

	 7.	 นางจิรพรรณ คชฤทธ์ิ ชูแสง กรรมการ

  

	 โดยมีนางสาวปัญจพร ฤกษ์สมบูรณ์ เป็นเลขานุการบริษัท ซ่ึงได้รับการแต่งตั้งจากที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทคร้ังที่ 2/2558 เมื่อ
วันท่ี 17 กุมภาพันธ์ 2558

	 กรรมการผู้มีอ�ำนาจลงนามผูกพันบริษัทฯ

	 นายชัชชวี วัฒนสุข ลงลายมือชื่อร่วมกับ นายชนิต สุวรรณพรินทร์ หรือนางจิรพรรณ คชฤทธ์ิ ชูแสง รวมเป็นสองคน และประทับ
ตราส�ำคัญของบริษัทฯ 

	 การประชุมคณะกรรมการบริษัท

	 ในปี 2560 และ ปี 2561 บริษัทฯ มีการจัดประชุมคณะกรรมการบริษัท จ�ำนวน 6 คร้ัง และจ�ำนวน 7 คร้ัง ตามล�ำดับ โดยรายละเอียด
การเข้าร่วมประชุมของกรรมการแต่ละท่านมีดังนี้

จ�ำนวนครัง้ ของการประชมุคณะกรรมการบรษิทัและจ�ำนวนครัง้ทีก่รรมการแต่ละรายเข้าร่วมประชมุในปีทีผ่่านมา

ชื่อ-นามสกุล ต�ำแหน่ง จ�ำนวนครั้งที่เข้าประชุม/ 
จ�ำนวนการประชุม

ทั้งหมด

ปี 2561 ปี 2560

	 1.	 พลเรือเอกอภิชาติ เพ็งศรีทอง ประธานกรรมการและกรรมการอิสระ 7/7 6/6

	 2.	 นายสมบุญ ประสิทธ์ิจูตระกูล1) ประธานกรรมการตรวจสอบและกรรมการอิสระ - 1/1

	 3.	 รศ.กิตติ  สิริพัลลภ2) ประธานกรรมการตรวจสอบและกรรมการอิสระ 7/7 2/3

	 4.	 นางพักตรา  สุริยาปี กรรมการตรวจสอบและกรรมการอิสระ 5/7 6/6
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ชื่อ-นามสกุล ต�ำแหน่ง จ�ำนวนครั้งที่เข้าประชุม/ 
จ�ำนวนการประชุม

ทั้งหมด

ปี 2561 ปี 2560

	 5.	 นายคมศักดิ์  วัฒนาศรีโรจน์ กรรมการตรวจสอบและกรรมการอิสระ 7/7 6/6

	 6.	 นายชัชชวี วัฒนสุข กรรมการ 6/7 5/6

	 7.	 นายชนิต สุวรรณพรินทร์ กรรมการ 7/7 6/6

	 8.	 นางจิรพรรณ  คชฤทธ์ ชูแสง กรรมการ 3/7 5/6

หมายเหตุ :	 1)	 กรรมการล�ำดับที่ 2  ได้ลาออกจากต�ำแหน่งประธานกรรมการตรวจสอบ และกรรมการอิสระ เมื่อวันท่ี 1 พฤษภาคม 2560

	 2)	 กรรมการล�ำดับท่ี 3 ได้รับการแต่งตั้งจากมติท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัท คร้ังท่ี 3/2560 เมื่อวันท่ี 14 มิถุนายน 2560 แทนนายสมบุญ  ประสิทธ์ิจูตระกูล

	 3)	 กรณีที่กรรมการบริษัทบางท่านไม่สามารถเข้าร่วมประชุมได้เนื่องจากติดภารกิจส�ำคัญ เช่น เดินทางไปต่างประเทศ เป็นต้น

บทบาทหน้าที่ของประธานกรรมการบริษัท

	 ตามข้อบังคับบริษัท ข้อที่ 27 ก�ำหนดว่า

	 “ในการเรียกประชุมคณะกรรมการ ให้ประธานกรรมการหรือผู้ซ่ึงได้รับมอบหมายจัดส่งหนังสือนัดประชุมไปยังกรรมการไม่น้อย
กว่า 7 วัน ก่อนวันประชุม เว้นแต่กรณีจ�ำเป็นเร่งด่วน เพื่อรักษาสิทธิหรือประโยชน์ของบริษัท จะแจ้งการนัดประชุมโดยวิธีอื่นและก�ำหนดวัน
นัดประชุมเร็วกว่านั้นก็ได้

	 ในกรณีท่ีกรรมการต้ังแต่ 2 คนขึ้นไป ร้องขอให้เรียกประชุมคณะกรรมการ ให้ประธานกรรมการก�ำหนดวัน และนัดประชุมภายใน 
14 วัน นับแต่วันท่ีได้รับการร้องขอเช่นว่านั้น”

	 และเพื่อให้การแบ่งแยกอ�ำนาจหน้าที่ในเรื่องการก�ำหนดนโยบายและการบริหารงานของบริษัทฯ แยกจากกันอย่างชัดเจน บริษัทฯจึง
ก�ำหนดให้ประธานกรรมการบริษัท และประธานกรรมการบริหาร เป็นคนละบุคคลกัน โดยประธานกรรมการบริษัทมีบทบาทหน้าที่ ดังนี้

	 1.	 เรียกประชุมคณะกรรมการบริษัท เป็นประธานการประชุมคณะกรรมการบริษัท และการประชุมผู้ถือหุ้น ตลอดจนมีบทบาทใน
การก�ำหนดระเบียบวาระการประชุมร่วมกับประธานกรรมการบริหาร

	 2.	 มีบทบาทในการควบคุมการประชุมให้มีประสิทธิภาพ เป็นไปตามระเบียบข้อบังคับบริษัท สนับสนุนและเปิดโอกาสให้กรรมการ
แสดงความเห็นอย่างเป็นอิสระ

	 3.	 สนับสนุนและส่งเสริมให้คณะกรรมการบริษัท ปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มความสามารถ ตามขอบเขตอ�ำนาจหน้าที่ความรับผิดชอบ
และตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการท่ีดี

	 4.	 ดูแล ติดตาม การบริหารงานของคณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการชุดย่อยอ่ืน ๆ  ให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ก�ำหนดไว้

	 5.	 เป็นผู้ลงคะแนนชี้ขาดในกรณีที่ท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัทมีการลงคะแนนเสียง และคะแนนเสียงท้ังสองฝ่ายเท่ากัน

ขอบเขต อ�ำนาจหน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท

	 1.	 คณะกรรมการบริษัทมีอ�ำนาจ หน้าที่และความรับผิดชอบในการบริหารจัดการและด�ำเนินกิจการของบริษัทให้เป็นไปตาม
กฎหมาย วัตถุประสงค์ ข้อบังคับของบริษัท ตลอดจนมติของที่ประชุมผู้ถือหุ้น ด้วยความซ่ือสัตย์สุจริต และระมัดระวังรักษา
ผลประโยชน์ของบริษัท

	 2.	 จัดให้มีการท�ำงบดุลและงบก�ำไรขาดทุนของบริษัท ณ วันสิ้นสุดรอบระยะเวลาบัญชีของบริษัท ซ่ึงผู้สอบบัญชีตรวจสอบแล้ว 
และน�ำเสนอต่อท่ีประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อพิจารณาและอนุมัติ

	 3.	 ก�ำหนดเป้าหมาย แนวทาง นโยบาย แผนงานการด�ำเนินธุรกิจ งบประมาณของบริษัท รวมถึงควบคุมก�ำกับดูแล (Monitoring 
and Supervision) การบริหารและการจัดการของฝ่ายบริหารให้เป็นไปตามนโยบาย แผนงาน และงบประมาณท่ีก�ำหนดไว้
อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
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	 4.	 พิจารณาทบทวน ตรวจสอบ และอนุมัตินโยบาย ทิศทาง กลยุทธ์ แผนงานการด�ำเนินธุรกิจ ของบริษัทที่เสนอโดยฝ่ายบริหาร

	 5.	 ติดตามการด�ำเนินงานให้เป็นไปตามแผนงานและงบประมาณอย่างต่อเนื่อง

	 6.	 ด�ำเนินการให้บริษัทมีระบบงานบัญชีที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ และจัดให้มีการรายงานทางการเงินและการสอบบัญชีที่เชื่อ
ถือได้ รวมทั้งจัดให้มีระบบการควบคุมภายในและระบบการตรวจสอบภายในท่ีเพียงพอและเหมาะสม

	 7.	 พิจารณาก�ำหนดนโยบายด้านการบริหารความเสี่ยง (Risk Management) ให้ครอบคลุมท้ังองค์กร และก�ำกับดูแลให้มีระบบ
หรือกระบวนการในการบริหารจัดการความเสี่ยงโดยมีมาตรการรองรับและวิธีควบคุมเพื่อลดผลกระทบต่อธุรกิจของบริษัท
อย่างเหมาะสม

	 8.	 พจิารณาก�ำหนดโครงสร้างการบรหิารงาน มอี�ำนาจในการแต่งตัง้คณะกรรมการบริหาร กรรมการผู้จัดการ และคณะอนกุรรมการ
อื่นตามความเหมาะสม รวมถึงการก�ำหนดขอบเขตอ�ำนาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริหาร กรรมการผู้จัดการ และคณะ
อนุกรรมการชุดต่างๆ ท่ีแต่งตั้ง

	 	 ท้ังนี้ การมอบอ�ำนาจตามขอบเขตอ�ำนาจหน้าที่ท่ีก�ำหนดนั้นต้องไม่มีลักษณะเป็นการมอบอ�ำนาจที่ท�ำให้คณะกรรมการบริหาร 
กรรมการผู้จัดการ และคณะอนุกรรมการชุดต่างๆ ดังกล่าวสามารถพิจารณาและอนุมัติรายการที่อาจมีความขัดแย้งมีส่วนได้
เสียหรือมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์อื่นใดท�ำกับบริษัทหรือบริษัทย่อย (ถ้ามี) ยกเว้นเป็นการอนุมัติรายการที่เป็นไปตาม
นโยบายและหลักเกณฑ์ที่คณะกรรมการบริษัทพิจารณาและอนุมัติไว้แล้ว

	 9.	 จัดท�ำรายงานประจ�ำปีของคณะกรรมการบริษัท และรับผิดชอบต่อการจัดท�ำและการเปิดเผยงบการเงิน เพื่อแสดงถึงฐานะการ
เงินและผลการด�ำเนินงานในรอบปีที่ผ่านมา และน�ำเสนอต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อพิจารณาและอนุมัติ

	 10.	 ก�ำกับและดูแลการบริหารจัดการและการด�ำเนินงานต่างๆ ของบริษัทให้เป็นไปตามนโยบายที่ก�ำหนด กฎหมายว่าด้วย 
หลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ ประกาศคณะกรรมการบริษัทก�ำกบัตลาดทุน ข้อก�ำหนดของตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 
อาทิเช่น การท�ำรายการที่เกี่ยวโยงกันและการได้มาหรือจ�ำหน่ายไปซ่ึงทรัพย์สินที่ส�ำคัญ เท่าที่ไม่ขัดหรือแย้งกับกฎหมายอื่น

	 11.	 คณะกรรมการบริษัทอาจมอบอ�ำนาจให้กรรมการคนหนึ่งหรือหลายคนหรือบุคคลอ่ืนใดปฏิบัติการอย่างหนึ่งอย่างใดแทนคณะ
กรรมการบริษัทได้โดยอยู่ภายใต้การควบคุมของคณะกรรมการบริษัท หรืออาจมอบอ�ำนาจเพื่อให้บุคคลดังกล่าวมีอ�ำนาจตาม
ที่คณะกรรมการบริษัทเห็นสมควรและภายในระยะเวลาที่คณะกรรมการบริษัทเห็นสมควร ซ่ึงคณะกรรมการบริษัทอาจยกเลิก 
เพิกถอน เปลี่ยนแปลงหรือแก้ไขการมอบอ�ำนาจนั้นๆ ได้เมื่อเห็นสมควร

	 	 ท้ังนี้ การมอบอ�ำนาจนั้นต้องไม่มีลักษณะเป็นการมอบอ�ำนาจที่ท�ำให้บุคคลดังกล่าวสามารถพิจารณาและอนุมัติรายการที่ตน
หรือบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง มีส่วนได้เสีย หรืออาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ในลักษณะอ่ืนใดท่ีจะท�ำข้ึนกับบริษัทหรือบริษัทย่อย 
(ถ้ามี) ตามที่นิยามไว้ในประกาศคณะกรรมการบริษัทก�ำกับตลาดทุน และ/หรือตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และ/หรือประกาศอื่นใด
ของหน่วยงานที่เก่ียวข้อง เว้นแต่เป็นการอนุมัติรายการท่ีเป็นไปตามนโยบายและหลักเกณฑ์ที่คณะกรรมการบริษัทพิจารณาและ 
อนุมัติไว้แล้ว

	 	 โดยมีนางสาวปัญจพร ฤกษ์สมบูรณ์ เป็นเลขานุการบริษัท ซ่ึงได้รับการแต่งตั้งจากที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท คร้ังที่ 2/2558 
เมื่อวันที่ 17 กุมภาพันธ์ 2558

อ�ำนาจด�ำเนินการของคณะกรรมการบริษัท

	 1.	 อนุมัติจัดท�ำและประกาศใช้ผังองค์กร

	 2.	 อนุมัติการเปลี่ยนแปลงหน้าท่ีและความรับผิดชอบระดับผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการข้ึนไป

	 3.	 อนุมัติแผนปฏิบัติการและงบประมาณประจ�ำปี และแผนด�ำเนินงาน (รวมงบทุนและงบประมาณค่าใช้จ่าย)

	 4.	 อนุมัติงบลงทุนและการซ้ือทรัพย์สินถาวรในวงเงินส่วนท่ีเกินอ�ำนาจคณะกรรมการบริหาร

	 5.	 อนุมัติงบลงทุนนอกแผนงบประมาณในวงเงินส่วนที่เกินอ�ำนาจคณะกรรมการบริหาร

	 6.	 อนุมัติการแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบริหาร

	 7.	 อนุมัติอัตราก�ำลังคนที่ไม่อยู่ในงบประมาณประจ�ำปีระดับผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการข้ึนไป

	 8.	 อนุมัติก�ำหนดอัตราจ้างท่ีอยู่/ไม่อยู่ในงบประมาณประจ�ำปีระดับผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการขึ้นไป

	 9.	 อนุมัติการจ้างงานและบรรจุพนักงานท่ีไม่อยู่ในงบประมาณประจ�ำปีระดับผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการข้ึนไป
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	 10.	 อนุมัติการประเมินผลงานและการพิจารณาปรับเงินเดือน/โบนัส และการปรับเลื่อนต�ำแหน่งประจ�ำปีระดับประธานกรรมการ
บริหาร

	 11.	 อนุมัติการแต่งตั้งโยกย้ายพนักงานระดับผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการข้ึนไป

	 12.	 อนุมัติการพ้นสภาพการเป็นพนักงานระดับประธานกรรมการบริหาร

	 13.	 อนมุตักิารเลกิจ้างกรณีจ่ายเงินชดเชยตามกฎหมาย ระดบัประธานกรรมการบริหาร และการเลกิจ้างกรณไีม่จ่ายเงินชดเชยระดบั
กรรมการผู้จัดการและประธานกรรมการบริหาร

	 14.	 อนุมัติการซ้ือเคร่ืองจักรตามงบลงทุน และซ้ือทรัพย์สินอ่ืนๆในวงเงินส่วนท่ีเกินอ�ำนาจคณะกรรมการบริหาร

	 15.	 อนุมัติเงินทดรองจ่ายแก่พนักงาน เพื่อเป็นค่าใช้จ่ายบริษัท ในวงเงินท่ีเกินอ�ำนาจคณะกรรมการบริหาร

	 16.	 อนุมัติค่าใช้จ่ายอื่นๆ ในธุรกิจของบริษัทในวงเงินท่ีเกินอ�ำนาจคณะกรรมการบริหาร

	 17.	 อนุมัติค่าใช้จ่ายนอกแผนงบประมาณในวงเงินที่เกินอ�ำนาจคณะกรรมการบริหาร

	 18.	 อนุมัติการก�ำหนดหรือเปลี่ยนแปลงนโยบายด้านการเงิน

	 19.	 อนุมัติการแต่งต้ัง/เปลี่ยนแปลงผู้มีอ�ำนาจลงนามการเบิกจ่ายเงินกับธนาคาร/สถาบันการเงิน และการเปิด/ปิดบัญชีเงินฝากกับ
ธนาคาร/สถาบันการเงิน

	 20.	 อนุมัติการก�ำหนด/เปลี่ยนแปลงนโยบาย/หลักเกณฑ์การบัญชี

	 21.	 อนุมัติการตัดบัญชี/จ�ำหน่ายออกจากบัญชี หนี้สูญ สินทรัพย์ถาวร และสินทรัพย์คลังล้าสมัย/เสื่อมสภาพในวงเงินที่เกินอ�ำนาจ
คณะกรรมการบริหาร

2.	 คณะกรรมการตรวจสอบ

	 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2561 คณะกรรมการตรวจสอบของบริษัทฯ มีกรรมการจ�ำนวนทั้งสิ้น 3 ท่าน ประกอบด้วย

ชื่อ-นามสกุล ต�ำแหน่ง

	 1.	 รศ.กิตติ  สิริพัลลภ ประธานกรรมการตรวจสอบและกรรมการอิสระ

	 2.	 นางพักตรา สุริยาปี กรรมการตรวจสอบและกรรมการอิสระ

	 3.	 นายคมศักดิ์  วัฒนาศรีโรจน์ กรรมการตรวจสอบและกรรมการอิสระ

  
	 ท้ังนี้ รศ.กิตติ   สิริพัลลภ และนายคมศักดิ์   วัฒนาศรีโรจน์   เป็นกรรมการตรวจสอบที่มีความรู้และประสบการณ์ท่ีเพียงพอท่ีจะ
สามารถท�ำหน้าท่ีในการสอบทานความน่าเชื่อถือของงบการเงินได้ 

	 รศ.กิตติ   สิริพัลลภ ส�ำเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทสาขาบริหารธุรกิจ (การเงินและการธนาคาร) จากจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
ปริญญาตรี สาขาการบัญชี (เกียรตินิยมอันดับสอง) จากจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  โดยได้รับการแต่งตั้งจากมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท 
คร้ังท่ี 3/2560 เมื่อวันที่ 14 มิถุนายน 2560

 	 นายคมศักดิ์   วัฒนาศรีโรจน์ ส�ำเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทสาขาบริหารธุรกิจ จากมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ และระดับ
ปริญญาตรี สาขาการบัญชี มหาวิทยาลัยรามค�ำแหง และมีประสบการณ์การท�ำงานเป็นประธานเจ้าหน้าที่การเงินและบัญชี บริษัท โมโน 
เทคโนโลยี จ�ำกัด (มหาชน) โดยได้รับการแต่งตั้งจากมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท คร้ังที่ 6/2559 เมื่อวันที่ 16 ธันวาคม 2559

	 โดยมีนางสาวปัญจพร ฤกษ์สมบูรณ์ เป็นเลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ ซ่ึงได้รับการแต่งต้ังจากท่ีประชุมคณะกรรมการ 
ตรวจสอบ คร้ังท่ี 2/2558 เมื่อวันท่ี 14 พฤษภาคม 2558

	 การประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ

	 ในปี 2560 และ ปี 2561 บริษัทฯ มีการจัดประชุมคณะกรรมการบริษัท จ�ำนวน 4 คร้ัง เท่ากันกับปี 2560 ตามล�ำดับ โดยรายละเอียด
การเข้าร่วมประชุมของกรรมการแต่ละท่านมีดังนี้
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จ�ำนวนครั้งของการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบและจ�ำนวนครั้งที่กรรมการแต่ละรายเข้าร่วมประชุม 
ในปีที่ผ่านมา

ชื่อ-นามสกุล ต�ำแหน่ง จ�ำนวนครั้งที่เข้าประชุม/ 
จ�ำนวนการประชุม

ทั้งหมด

ปี 2561 ปี 2560

	 1.	 นายสมบุญ ประสิทธ์ิจูตระกูล1) ประธานกรรมการตรวจสอบและกรรมการอิสระ - 1/4

	 2.	 รศ.กิตติ  สิริพัลลภ2) ประธานกรรมการตรวจสอบและกรรมการอิสระ 4/4 1/2

	 3.	 นางพักตรา  สุริยาปี กรรมการตรวจสอบและกรรมการอิสระ 4/4 4/4

	 4.	 นายคมศักดิ์  วัฒนาศรีโรจน์ กรรมการตรวจสอบและกรรมการอิสระ 4/4 4/4

หมายเหตุ :	 1)	  กรรมการล�ำดับที่ 1  ได้ลาออกจากต�ำแหน่งประธานกรรมการตรวจสอบ กรรมการอิสระ และกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน เมื่อวันที่ 1 พฤษภาคม 

2560

	 2)	 กรรมการล�ำดับท่ี 2 ได้รับการแต่งตั้งจากมติท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัท คร้ังท่ี 3/2560 เมื่อวันท่ี 14 มิถุนายน 2560 แทนนายสมบุญ  ประสิทธ์ิจูตระกูล    

ขอบเขต อ�ำนาจหน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ

	 1.	 สอบทานให้บริษัทมีการรายงานทางการเงินอย่างถูกต้องและเพียงพอ

	 2.	 สอบทานให้บริษัทมีระบบการควบคุมภายใน (Internal Control) และระบบการตรวจสอบภายใน (Internal Audit) ที่ 
เหมาะสมและมีประสิทธิผล และพิจารณาความเป็นอิสระของหน่วยงานตรวจสอบภายใน ตลอดจนให้ความเห็นชอบในการ
พจิารณาแต่งต้ัง โยกย้าย เลกิจ้างหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน หรือหน่วยงานอืน่ใดทีรั่บผิดชอบเกีย่วกบัการตรวจสอบภายใน

	 3.	 สอบทานให้บริษัทปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์ และกฎหมาย
ที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัท

	 4.	 พิจารณา คัดเลือก เสนอแต่งตั้งและเลิกจ้างบุคคลซ่ึงมีความเป็นอิสระเพื่อท�ำหน้าที่เป็นผู้สอบบัญชีของบริษัท และเสนอค่า
ตอบแทนของบคุคลดงักล่าว รวมท้ังเข้าร่วมประชมุกบัผู้สอบบญัช ีโดยไม่มฝ่ีายจัดการเข้าร่วมประชมุด้วย อย่างน้อยปีละ 1 คร้ัง

	 5.	 พิจารณารายการที่เกี่ยวโยงกันหรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ให้เป็นไปตามกฎหมายและข้อก�ำหนดของ
ตลาดหลักทรัพย์ ท้ังนี้ เพื่อให้มั่นใจว่ารายการดังกล่าวสมเหตุสมผลและเป็นประโยชน์สูงสุดต่อบริษัท

	 6.	 จัดท�ำรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ โดยเปิดเผยไว้ในรายงานประจ�ำปีของบริษัท ซ่ึงรายงานดังกล่าวต้องลงนามโดย
ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ และต้องประกอบด้วยข้อมูลอย่างน้อยดังต่อไปนี้

	 	 (ก)	 ความเห็นเกี่ยวกับความถูกต้อง ครบถ้วน เป็นท่ีเช่ือถือได้ของรายงานทางการเงินของบริษัท

	 	 (ข)	 ความเห็นเกี่ยวกับความเพียงพอของระบบควบคุมภายในของบริษัท

	 	 (ค)	 ความเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์ หรือ
กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัท

	 	 (ง)	 ความเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของผู้สอบบัญชี

	 	 (จ)	 ความเห็นเกี่ยวกับรายการท่ีอาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์

	 	 (ฉ)	 จ�ำนวนการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ และการเข้าร่วมประชุมของกรรมการตรวจสอบแต่ละท่าน

	 	 (ช)	 ความเห็นหรือข้อสังเกตโดยรวมท่ีคณะกรรมการตรวจสอบได้รับจากการปฏิบัติหน้าที่ตามกฎบัตร (Charter)

	 	 (ซ)	 รายการอื่นท่ีเห็นว่าผู้ถือหุ้นและผู้ลงทุนทั่วไปควรทราบ ภายใต้ขอบเขตหน้าที่และความรับผิดชอบที่ได้รับมอบหมายจาก
คณะกรรมการบริษัท
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	 7.	 ปฏิบัติการอื่นใดตามท่ีคณะกรรมการของบริษัทมอบหมายด้วยความเห็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบ

คุณสมบัติกรรมการอิสระ

	 กรรมการอิสระเป็นบุคคลที่มีคุณสมบัติครบถ้วนตามประกาศคณะกรรมการก�ำกับตลาดทุน และประกาศตลาดหลักทรัพย์ฯ  
ที่เกี่ยวข้อง ดังต่อไปนี้

	 1.	 ถือหุ้นไม่เกินร้อยละ 1.0 ของจ�ำนวนหุ้นท่ีมีสิทธิออกเสียงทั้งหมดของบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นราย
ใหญ่ หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัทฯ ท้ังนี้ให้นับรวมการถือหุ้นของผู้ที่เกี่ยวข้องของกรรมการอิสระรายนั้น ๆ ด้วย

	 2.	 ไม่เป็นหรือเคยเป็นกรรมการท่ีมีส่วนร่วมบริหารงาน พนักงาน ลูกจ้าง ที่ปรึกษาที่ได้รับเงินเดือนประจ�ำ หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุม
ของบริษัท ฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยล�ำดับเดียวกัน ผู้ถือหุ้นรายใหญ่หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมบริษัทฯ เว้น
แต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี 

	 3.	 ไม่เป็นบุคคลท่ีมีความสัมพันธ์ทางสายโลหิตหรือโดยการจดทะเบียนตามกฎหมายในลักษณะท่ีเป็นบิดา มารดา คู่สมรส พี่น้อง 
และบุตร รวมท้ังคู่สมรสของบุตร ของกรรมการายอื่น ผู้บริหาร ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ผู้มีอ�ำนาจควบุคม หรือบุคคลที่จะได้รับการ
เสนอชื่อเป็นกรรมการ ผู้บริหาร หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมบริษัทฯหรือบริษัทย่อย

	 4.	 ไม่มีหรือเคยมีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุม
ของบริษัทฯ ในลักษณะท่ีอาจเป็นการขัดขวางการใช้วิจารญาณอย่างอิสระของตน รวมทั้งไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ถือหุ้นท่ีมีนัย 
หรือผู้ที่มีอ�ำนาจควบคุมของผู้ท่ีมีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือ
ผู้มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัทฯ เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี

	 5.	 ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของ 
บรษิัทฯ และไม่เป็นผู้ถือหุ้นทีม่นีัย ผูม้ีอ�ำนาจควบคมุ หรอืหุ้นส่วนของส�ำนักงานสอบบัญชีซึง่เป็นผูส้อบบัญชีของบริษทัฯ บรษิทั
ใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัทฯ สังกัดอยู่ เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะ
ดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี

	 6.	 ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ให้บริการวิชาชีพใด  ๆ ซ่ึงรวมถึงการให้บริการเป็นที่ปรึกษากฎหมายหรือเป็นท่ีปรึกษาทางการเงิน ซ่ึงได้
รับบริการเกินกว่า  2 ล้านบาทต่อปีจากบริษัทฯ บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ�ำนาจควบคุม 
ของบริษัทฯ และไม่เป็นผู้ถือหุ้นที่มีนัย ผู้มีอ�ำนาจควบคุม หรือหุ้นส่วนของผู้ให้บริการวิชาชีพนั้นด้วย เว้นแต่จะได้พ้นจากการ
มีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี

	 7.	 ไม่เป็นกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้งขึ้นเป็นตัวแทนกรรมการบริษัท ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้ถือหุ้นซ่ึงเป็นผู้ที่เกี่ยวข้องกับ 
ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัทฯ

	 8.	 ไม่ประกอบกิจการท่ีมีสภาพอย่างเดียวกันและเป็นการแข่งขันท่ีมีนัยกับกิจการของบริษัทฯ หรือบริษัทย่อยหรือไม่เป็นหุ้นส่วน
ที่มีนัยในห้างหุ้นส่วน หรือกรรมการที่มีส่วนร่วมบริหารงาน ลูกจ้าง พนักงาน ที่ปรึกษาที่ได้รับเงินเดือนประจ�ำ หรือถือหุ้นเกิน
ร้อยละ 1 ของจ�ำนวนหุ้นท่ีมีสิทธิออกเสียงทั้งหมดของบริษัทอื่น ซ่ึงประกอบกิจการท่ีมีสภาพเดียวกันและเป็นการแข่งขันท่ีมี
นัยกับกิจการของบริษัทฯ หรือบริษัทย่อย

	 9.	 ไม่มีลักษณะอื่นใดที่ท�ำให้ไม่สามารถให้ความเห็นอย่างเป็นอิสระเกี่ยวกับการด�ำเนินงานของบริษัทฯ เช่น หุ้นส่วนธุรกิจ เจ้าหนี้ 
และคู่ค้า อันอาจจะท�ำให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ (Conflict of Interest)

	 10.	 มีความรู้และความเข้าใจในลักษณะการประกอบธุรกิจของบริษัทฯ เป็นอย่างดี รวมท้ังมีความรู้ความสามารถที่เป็นประโยชน์
ต่อการด�ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ

	 11.	 กรรมการอิสระจะต้องรายงานต่อคณะกรรมการบริษัททันทีหากเห็นว่ามีเหตุการณ์ใด ๆ ที่อาจจะท�ำให้ตนต้องขาดคุณสมบัติ
ความเป็นอิสระในฐานะกรรมการอิสระ

	 12.	 กรรมการอิสระมีวาระการด�ำรงต�ำแหน่งคราวละไม่เกิน 9 ปี

	 13.	 กรรมการอิสระจะต้องไม่ด�ำรงต�ำแหน่งเป็นกรรมการในบริษัทจดทะเบียนมากกว่า 5 แห่ง

	 	 ภายหลังได้รับการแต่งต้ังให้เป็นกรรมการอิสระที่มีลักษณะเป็นไปตามที่กล่าวมาแล้วข้างต้น กรรมการอิสระอาจได้รับมอบ
หมายจากคณะกรรมการให้ตัดสินในการด�ำเนินกิจการของบริษัทฯ บริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทย่อยล�ำดับเดียวกัน ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือ
ผู้มีอ�ำนาจควบคุมของบริษัทฯ โดยสามารถตัดสินใจในรูปแบบองค์คณะได้
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3.	 คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน

	 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2561 คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนของบริษัทฯ มีกรรมการจ�ำนวนท้ังสิ้น 3 ท่าน  
ประกอบด้วย

ชื่อ – สกุล ต�ำแหน่ง

	 1.	 นางพักตรา  สุริยาปี ประธานกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน

	 2.	 นายคมศักดิ์  วัฒนาศรีโรจน์ กรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน

	 3.	 นายชนิต  สุวรรณพรินทร์ กรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน

	 โดยมีนางสาวปัญจพร  ฤกษ์สมบูรณ์ เป็นเลขานุการคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน

 

จ�ำนวนครั้งของการประชุมคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนและจ�ำนวนครั้งที่กรรมการ 
แต่ละรายเข้าร่วมประชุมในปีที่ผ่านมา

ชื่อ-นามสกุล ต�ำแหน่ง จ�ำนวนครั้งที่เข้าประชุม/ 
จ�ำนวนการประชุม

ทั้งหมด

ปี 2561 ปี 2560

	 1.	 นางพักตรา  สุริยาปี ประธานกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 1/1 2/2

	 2.	 นายคมศักดิ์  วัฒนาศรีโรจน์1) กรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 1/1 2/2

	 3.	 นายชนิต สุวรรณพรินทร์ กรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 1/1 2/2

หมายเหตุ  :	 1)	 กรรมการล�ำดับที่ 2  ได้รับการแต่งตั้งจากมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 2/2560 เมื่อวันที่ 11 พฤษภาคม 2560 เป็นต้นไป แทนนายสมบุญ  ประสิทธิ์

จูตระกูล 

ขอบเขต อ�ำนาจหน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน

	 1.	 พิจารณาโครงสร้าง องค์ประกอบ รวมท้ังคุณสมบัติของกรรมการของบริษัท

	 2.	 คัดเลือก สรรหาบุคคลท่ีมีความรู้ความสามารถเหมาะสมกับกิจการของบริษัท และสมควรเสนอชื่อเป็นกรรมการ ในกรณีที่
ต�ำแหน่งว่างลง เพื่อน�ำเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท หรือที่ประชุมผู้ถือหุ้น เพื่อพิจารณาแต่งตั้ง

	 3.	 พิจารณาแผนพัฒนาการวางแผนการสืบทอดต�ำแหน่ง (Succession Plan) ของคณะกรรมการบริษัทและผู้บริหารระดับสูง

	 4.	 พิจารณาเสนอโครงสร้างค่าตอบแทนกรรมการ ได้แก่ ค่าตอบแทน บ�ำเหน็จ โบนัส สวัสดิการ ค่าเบี้ยประชุม และผลประโยชน์
ตอบแทนอื่นๆ ทั้งด้านการเงิน และอื่นๆ ตามตกลง

	 5.	 ประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัท และรายงานต่อคณะกรรมการบริษัทประจ�ำปี

	 6.	 พิจารณาเสนอโครงสร้างค่าตอบแทนประธานกรรมการบริหาร ได้แก่ เงินเดือน โบนัส กองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ ประกันสังคม  

	 7.	 ปฏิบัติงานอื่นใดตามท่ีคณะกรรมการบริษัทมอบหมาย โดยเกี่ยวเนื่องกับการสรรหา และพิจารณาค่าตอบแทน
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แนวทางการพิจารณากลั่นกรองผู้ได้รับเสนอชื่อเป็นกรรมการ

	 ในการพิจารณากลั่นกรองรายชื่อผู้ที่จะถูกเสนอชื่อเป็นกรรมการคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนได้ก�ำหนดแนวทาง
ที่จะใช้ในการพิจารณาโดย ค�ำนึงถึงองค์ประกอบดังต่อไปนี้

	 1)	 คุณลักษณะที่ต้องการในกรรมการแต่ละคน

	 	 คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน ได้พิจารณาและก�ำหนดคุณลักษณะเฉพาะบุคคลของผู้ที่จะคัดเลือกเพื่อเสนอ
ชื่อเป็นกรรมการในด้านต่างๆ อาทิ เช่น

		  u	 ความมีคุณธรรมและความรับผิดชอบ

		  u	 การตัดสินใจด้วยข้อมูลและเหตุผล

		  u	 ความมีวุฒิภาวะและความมั่นคงเป็นผู้รับฟังท่ีดีและกล้าแสดงความคิดเห็นที่แตกต่างและเป็นอิสระ

		  u	 ยึดมั่นในการท�ำงานอย่างมีหลักการและมาตรฐานเยี่ยงมืออาชีพ

		  u	 คุณลักษณะอื่นๆ ที่มีความส�ำคัญ

	 2)	 ความรู้ความช�ำนาญที่ต้องการให้มีในคณะกรรมการ

	 	 คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน พิจารณาก�ำหนดองค์ประกอบของความรู้ความช�ำนาญเฉพาะด้านท่ีจ�ำเป็นต้อง
มีในคณะกรรมการ เพื่อให้คณะกรรมการสามารถก�ำหนดกลยุทธ์และนโยบาย รวมทั้งก�ำกับดูแลให้มีการปฏิบัติตามกลยุทธ์
ได้อย่างมีประสิทธิผล

	 3)	 ความหลากหลายของกรรมการ

	 	 นอกเหนือจากการก�ำหนดองค์ประกอบสองประการดังกล่าวข้างต้นแล้ว คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน ยัง
อาจพิจารณาก�ำหนดแนวทางเกี่ยวกับความหลากหลายของคุณสมบัติอื่นๆ ของกรรมการทั้งคณะ เช่น การมาจากกลุ่มผู้มีส่วน
ได้เสียต่างๆ และพื้นฐานการศึกษา อายุ เพศ ฯลฯ

หลักเกณฑ์ในการคัดเลือกกรรมการใหม่

	 การสรรหากรรมการนั้นบริษัทฯ จะค�ำนึงถึงความหลากหลายทางคุณสมบัติของคณะกรรมการ เพื่อสนับสนุนการด�ำเนินงานตาม
กลยุทธ์ทางธุรกิจและการพัฒนาที่ยั่งยืนของบริษัทฯ ทั้งนี้การคัดเลือกคณะกรรมการข้ึนอยู่กับความสามารถของผู้สมัคร โดยหลักเกณฑ์การ
พิจารณามีดังต่อไปนี้

	 u	 พิจารณาผู้สมัครโดยค�ำนึงถึงความหลากหลายทางคุณสมบัติของคณะกรรมการ ซ่ึงรวมถึง เพศ อายุ คุณวุฒิ ประสบการณ ์
ความรู้และความเชี่ยวชาญ

	 u	 พิจารณาบทบาทความเป็นผู้น�ำ วิสัยทัศน์ จริยธรรม และความซ่ือสัตย์ โดยยึดถือหลักสูงสุดของการก�ำกับดูแลกิจการท่ีดี

	 u	 ผู้สมัครต้องไม่เป็นบุคคลท่ีถูกขึ้นบัญชีด�ำ (Black List) จากองค์กรใด ๆ (รวมถึงส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์
และตลาดหลักทรัพย์) หรือเคยถูกตัดสินในความผิดทางอาญา

	 u	 ผู้สมัครเป็นกรรมการอิสระ จะต้องเข้าเกณฑ์ตามคุณสมบัติของกรรมการอิสระ

	 u	 พิจารณาจากคุณสมบัติอื่นๆ ท่ีอาจเกี่ยวข้องตามความเหมาะสม

กระบวนการในการแต่งตั้งกรรมการใหม่ 

	 เมื่อการแต่งต้ังกรรมการใหม่ (มีต�ำแหน่งกรรมการว่างลง หรือเพื่อเพิ่มจ�ำนวนกรรมการในคณะกรรมการบริษัท) คณะกรรมการ
บริษัท จะปฏิบัติตามขั้นตอนในการคัดเลือกและการแต่งตั้งกรรมการใหม่ ดังต่อไปนี้

	 u	 คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนจะประเมินทักษะ ประสบการณ์ ความเชี่ยวชาญ และความหลากหลายของ
กรรมการแต่ละท่านในคณะกรรมการบริษัทในขณะนั้น และก�ำหนดคุณสมบัติอื่นๆ ที่ต้องการเพิ่มเติมตามความเหมาะสม เพ่ือ
ให้สอดคล้องกับกลยุทธ์ในการด�ำเนินธุรกิจขององค์กรและเพ่ือเติมเต็มคุณสมบัติอื่นๆ ที่จ�ำเป็นที่ยังขาดอยู่ โดยพิจารณาถึง
จ�ำนวนกรรมการอสิระท่ีเหมาะสมในคณะกรรมการบริษัท และค�ำนงึถงึหลกัการก�ำกบัดแูลกจิการท่ีก�ำหนดโดยตลาดหลกัทรัพย์
แห่งประเทศไทย
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	 u	 คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน อาจคัดเลือกผู้ที่เหมาะสมที่จะด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการ ผ่านทางช่องทางส่วน
ตัวของสมาชิกในคณะกรรมการบริษัทและผู้บริหารระดับสูงของบริษัทฯ และอาจว่าจ้างบริษัทภายนอกในการสรรหาหรืออาจ
ใช้ฐานข้อมูลกรรมการจากสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)

	 u	 เมื่อคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนคัดกรองผู้สมัครแล้ว ก็จะพิจารณาเลือกผู้สมัครแต่ละท่านที่มีคุณสมบัติ
ตรงตามที่ต้องการ   

	 u	 คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน เสนอช่ือกรรมการใหม่ต่อคณะกรรมการบริษัท เพื่อน�ำเสนอให้ที่ประชุมผู้ถือ
หุน้อนมุตัแิต่งต้ังต่อไป หรือเพือ่ให้คณะกรรมการบริษัท พจิารณาอนมุตัแิต่งต้ังชัว่คราวในกรณท่ีีต�ำแหน่งกรรมการว่างลงเพราะ
เหตุอื่นนอกจากออกตามวาระ

การปฐมนิเทศกรรมการใหม่

	 คณะกรรมการบริษัท ก�ำหนดให้มีการปฐมนิเทศกรรมการใหม่ทุกคน เพื่อสร้างความรู้และความเข้าใจในลักษณะการประกอบธุรกิจ
ของบริษัท เพื่อเตรียมความพร้อมในการปฏิบัติหน้าท่ีของคณะกรรมการ ขณะเดียวกันก็มีท่ีจะเสริมสร้างความรู้และมุมมองใหม่ ๆ ให้กับ
กรรมการทุกคน ไม่ว่าจะเป็นเร่ืองการก�ำกับดูแลกิจการท่ีดี ธุรกิจ ภาวะอุตสาหกรรม เทคโนโลยี หรือนวัตกรรมใหม่ ๆ  เพื่อช่วยสนับสนุสน
การปฏิบัติหน้าที่อย่างมีประสิทธิภาพของกรรมการ โดยมีเลขานุการบริษัทเป็นผู้ประสานงานในเร่ืองต่าง ๆ ดังนี้

	 1)	 ลักษณะการประกอบธุรกิจ โครงสร้างธุรกิจ โครงสร้างของคณะกรรมการ รวมทั้งขอบเขตและอ�ำนาจหน้าที่ และกฎหมายต่างๆ 
ที่ควรทราบ

	 2)	 แนวทางการด�ำเนินงาน ภาพรวมผลการด�ำเนินงานย้อนหลัง

	 3)	 การจัดให้มีการพบปะหารือกับประธานกรรมการบริษัท ประธานกรรมการบริหาร และกรรมการผู้จัดการ เพื่อสอบถามข้อมูล
เชิงลึกเกี่ยวกับการด�ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ

	 ในปี 2561 บริษัทฯไม่ได้มีการสรรหากรรมการใหม่ แต่เพื่อให้กรรมการได้รับทราบข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นปัจจุบัน จึงได้มีการน�ำเสนอ
ข้อมูลใหม่ ๆ ที่เป็นประโยชน์ เช่น กฎเกณฑ์ต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับกฎหมาย กฎระเบียบข้อบังคับใหม่ ๆ หลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี (CG 
Code)

4.	 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของบริษัทฯ มีกรรมการจ�ำนวนทั้งสิ้น 5 ท่าน ประกอบด้วยประกอบด้วย

ชื่อ – สกุล ต�ำแหน่ง

	 1.	 นายคมศักดิ์  วัฒนาศรีโรจน์ ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง

	 2.	 นายชัชชวี  วัฒนสุข กรรมการบริหารความเสี่ยง

	 3.	 นายชนิต  สุวรรณพรินทร์ กรรมการบริหารความเสี่ยง

	 4.	 นางจิรพรรณ  คชฤทธ์ิ ชูแสง กรรมการบริหารความเสี่ยง

	 5.	 นางสาวปาริฉัตร  โชติภูมิเวทย์ กรรมการบริหารความเสี่ยง
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จ�ำนวนครั้งของการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและจ�ำนวนครั้งที่กรรมการแต่ละรายเข้าร่วม
ประชุมในปีที่ผ่านมา

ชื่อ-นามสกุล ต�ำแหน่ง จ�ำนวนครั้งที่เข้าประชุม/ 
จ�ำนวนการประชุม

ทั้งหมด

ปี 2561 ปี 2560

	 1. 	 นายคมศักดิ์  วัฒนาศรีโรจน์ ประธานคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 1/1 -

	 2.	 นายชัชชวี  วัฒนสุข กรรมการบริหารความเสี่ยง 1/1 -

	 3.	 นายชนิต  สุวรรณพรินทร์ กรรมการบริหารความเสี่ยง 1/1 -

	 4.	 นางจิรพรรณ คชฤทธ์ิ ชูแสง กรรมการบริหารความเสี่ยง 1/1 -

	 5.	 นางสาวปาริฉัตร  โชติภูมิเวทย์ กรรมการบริหารความเสี่ยง 1/1 -

ขอบเขต อ�ำนาจหน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

	 1.	 ส่งเสริมให้บริษัทฯมีกระบวนการก�ำกับดูแลกิจการท่ีดี (Good Corporate Governance) มีความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน 
(Transparency) และให้มีระบบการควบคุมภายในที่พอเพียง มีความเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ

	 2.	 ก�ำหนดนโยบาย ระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได้ (Risk Appetite) และระดับความเสี่ยงสูงสุดท่ีองค์กรจะยอมรับ (Risk 
Tolerance) และน�ำเสนอนโยบายการบริหารความเสี่ยงให้แก่คณะกรรมการบริษัทเพื่ออนุมัติ ซ่ึงต้องครอบคลุมถึงความเสี่ยง
ประเภทต่าง ๆ ที่ส�ำคัญ เช่น ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ ความเสี่ยงด้านเครดิต ความเสี่ยงด้านตลาด ความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง 
ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติการ ความเสี่ยงด้านการกระจุกตัว ความเสี่ยงด้านกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ ความเสี่ยงด้าน
การปฏิบัติการ ความเสี่ยงที่เกิดใหม่ และความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อช่ือเสี่ยงของบริษัท

	 3.	 วางกลยุทธ์ในการบริหารความเสี่ยงให้สอดคล้องกับนโยบายการบริหารความเสี่ยง โดยสามารถประเมินติดตาม   และดูแล
ปริมาณความเสี่ยง โดยเฉพาะความเสี่ยงท่ีส�ำคัญของบริษัทให้อยู่ในระดับท่ีองค์กรก�ำหนด

	 4.	 ควบคุม ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลการบริหารความเสี่ยง และดูแลให้บริษัทด�ำเนินการตามนโยบายบริหารความเสี่ยงท่ี
บริษัทก�ำหนด ตลอดจนการปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ที่ผู้ก�ำกับดูแลก�ำหนด

	 5.	 สอบทานรายงานการบริหารความเสี่ยง และด�ำเนินการเพื่อให้มั่นใจได้ว่าองค์กรมีการจัดการความเสี่ยงอย่างเหมาะสม และมี
ความเพยีงพอของนโยบายและระบบการบริหารความเสีย่ง โดยรวมถงึความมปีระสทิธิผลของระบบ และการปฏบิตัติามนโยบาย
ที่ก�ำหนด

	 6.	 พิจารณาการปรับปรุง แก้ไข และให้ความเห็นต่อนโยบาย แผนงาน และกระบวนการบริหารความเสี่ยงด้านต่าง ๆ  และน�ำเสนอ
ต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาอนุมัติ

	 7.	 รายงานสถานะความเสี่ยงของบริษัทและแนวทางที่ต้องปรับปรุงแก้ไข ต่อคณะกรรมการบริษัทอย่างสม�่ำเสมอ และแจ้งให้คณะ
กรรมการตรวจสอบ ให้ทราบสิ่งท่ีต้องปรับปรุงแก้ไข เพื่อให้สอดคล้องกับนโยบายและกลยุทธ์ที่ก�ำหนด

	 8.	 จัดให้มีคณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงตามความจ�ำเป็น เพื่อประเมินความเสี่ยงในทุกๆด้าน ให้สอดคล้องกับเป้าหมาย
ขององค์กรและขอบเขตความรับผิดชอบ
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5.	 คณะกรรมการบริหาร

	 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2561 บริษัทฯ มีคณะกรรมการบริหารจ�ำนวนทั้งสิ้น 7 ท่าน ประกอบด้วย 

ชื่อ-นามสกุล ต�ำแหน่ง

	 1.	 นายชัชชวี วัฒนสุข ประธานกรรมการบริหาร

	 2.	 นายชนิต สุวรรณพรินทร์ รองประธานกรรมการบริหาร

	 3.	 นางจิรพรรณ คชฤทธ์ิ ชูแสง กรรมการบริหาร

	 4.	 นายวรพจน์  ต้ังมนัสวงศ์ 1) กรรมการบริหาร

	 5.	 นางสุวีรยา อังศวานนท์ กรรมการบริหาร

	 6.	 นางสาวหัสยา  จารุวิทยานันท์ 2) กรรมการบริหาร

	 7.	 นางสาวปาริฉัตร  โชติภูมิเวทย์ กรรมการบริหาร

หมายเหตุ :	 1)	 กรรมการล�ำดับท่ี 4 และ 6 ได้รับการแต่งต้ังเป็นคณะกรรมการบริหารเมื่อวันท่ี 9 สิงหาคม 2561

จ�ำนวนครัง้ของการประชมุคณะกรรมการบรหิารและจ�ำนวนครัง้ทีก่รรมการแต่ละรายเข้าร่วมประชมุในปีทีผ่่านมา

ชื่อ-นามสกุล ต�ำแหน่ง จ�ำนวนครั้งที่เข้าประชุม/ 
จ�ำนวนการประชุม

ทั้งหมด

ปี 2561 ปี 2560

	 1.	 นายชัชชวี วัฒนสุข ประธานกรรมการบริหาร 10/12 7/12

	 2.	 นายชนิต สุวรรณพรินทร์ รองประธานกรรมการบริหาร 12/12 11/12

	 3.	 นางจิรพรรณ คชฤทธ์ิ ชูแสง กรรมการบริหาร 11/12 9/12

	 4.	 นายวรพรจน์  ต้ังมนัสวงศ์1) กรรมการบริหาร 4/6 -

	 5.	 นางสุวีรยา  อังศวานนท์ กรรมการบริหาร 12/12 10/12

	 6.	 นางสาวหัสยา  จารุวิทยานันท์1) กรรมการบริหาร 5/6 -

	 7.	 นางสาวปาริฉัตร  โชติภูมิเวทย์ กรรมการบริหาร 12/12 11/12

หมายเหตุ : 	 1)	 กรรมการล�ำดับท่ี 4 และ 6 ได้รับการแต่งต้ังเป็นคณะกรรมการบริหารเมื่อวันท่ี 9 สิงหาคม 2561
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ขอบเขตอ�ำนาจ หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริหาร

	 1.	 พิจารณากลั่นกรองข้อเสนอของฝ่ายจัดการและน�ำเสนอเป้าหมาย นโยบาย และแผนธุรกิจ รวมถึงงบประมาณประจ�ำปีของ
บริษัท ให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติ

	 2.	 ควบคุมดูแลและติดตามผลการด�ำเนินงานของบริษัทให้เป็นไปตามนโยบาย เป้าหมาย แผนการด�ำเนินธุรกิจ และงบประมาณ
ที่ก�ำหนดไว้ และก�ำกับดูแลให้การด�ำเนินงานมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 

	 3.	 พิจารณาอนุมัติการด�ำเนินงานที่เป็นธุรกรรมปกติธุรกิจของบริษัท เช่น การลงทุนต่างๆ ตามงบลงทุนหรืองบประมาณที่ได้รับ
อนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท เป็นต้น โดยวงเงินส�ำหรับแต่ละรายการเป็นไปตามตารางอ�ำนาจอนุมัติท่ีผ่านการอนุมัติจาก
คณะกรรมการบริษัท

	 4.	 น�ำเสนอโครงสร้างองค์กรที่เหมาะสมกับการด�ำเนินงานของบริษัทให้คณะกรรมการบริษัท พิจารณาอนุมัติ รวมถึงพิจารณาปรับ
เงินเดือนและโบนัสของพนักงานต้ังแต่ระดับผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการลงไป

	 5.	 พิจารณาผลก�ำไรและขาดทุนของบริษัท การเสนอจ่ายเงินปันผลระหว่างกาลหรือเงินปันผลประจ�ำปีเพื่อเสนอคณะกรรมการ
บริษัทอนุมัติ

	 6.	 มีอ�ำนาจแต่งตั้งหรือว่าจ้างท่ีปรึกษาที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานภายในองค์กร เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

	 7.	 ให้มีอ�ำนาจในการมอบอ�ำนาจให้บุคคลอื่นใดหนึ่งคนหรือหลายคนปฏิบัติการอย่างหนึ่งอย่างใด โดยอยู่ภายใต้การควบคุมของ
คณะกรรมการบริหาร หรืออาจมอบอ�ำนาจเพื่อให้บุคคลดังกล่าวมีอ�ำนาจตามท่ีคณะกรรมการบริหารเห็นสมควร และภายใน
ระยะเวลาที่คณะกรรมการบริหารเห็นสมควร ซ่ึงคณะกรรมการบริหารอาจยกเลิก เพิกถอน เปลี่ยนแปลง หรือแก้ไขบุคคลท่ี
ได้รับมอบอ�ำนาจ หรือการมอบอ�ำนาจนั้นๆ ได้ตามที่เห็นสมควร

	 8.	 ปฏิบัติหน้าที่อื่นๆ ตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมายเป็นคราวๆ ไป

	 	 ท้ังนี้ การมอบหมายอ�ำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริหารนั้น จะไม่มีลักษณะเป็นการมอบอ�ำนาจ หรือ
มอบอ�ำนาจช่วงที่ท�ำให้ผู้รับมอบอ�ำนาจจากคณะกรรมการบริหารสามารถอนุมัติรายการท่ีตนหรือบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง (ตามนิยาม
ประกาศคณะกรรมการก�ำกับตลาดทุน และ/หรือ ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และ/หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องก�ำหนด) มีส่วนได้เสีย 
หรืออาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์อื่นใดกับบริษัท หรือบริษัทย่อย และ/หรือ บริษัทที่เกี่ยวข้อง คณะกรรมการบริหารไม่มีอ�ำนาจอนุมัติ
การด�ำเนินการในเร่ืองดังกล่าว โดยเร่ืองดังกล่าวจะต้องเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการ และ/หรือ ที่ประชุมผู้ถือหุ้น (แล้วแต่กรณี) เพื่อ
อนุมัติต่อไป ยกเว้นเป็นการอนุมัติรายการที่เป็นไปตามธุรกิจปกติและเง่ือนไขการค้าปกติซ่ึงเป็นไปตามประกาศของคณะกรรมการก�ำกับ
ตลาดทุน และ/หรือ ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และ/หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องก�ำหนด

6.	 คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยง

	 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2561 บริษัทฯ มีคณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยง จ�ำนวนทั้งสิ้น 11 ท่าน ประกอบด้วย 

ชื่อ-นามสกุล ต�ำแหน่ง

	 1.	 นายชนิต สุวรรณพรินทร์ ประธานอนุกรรมการบริหารความเสี่ยง

	 2.	 นางจิรพรรณ คชฤทธ์ิ ชูแสง รองประธานอนุกรรมการบริหาความเสี่ยง

	 3.	 นายวรพจน์  ต้ังมนัสวงศ์ อนุกรรมการบริหารความเสี่ยง

	 4.	 นางสุวีรยา อังศวานนท์ อนุกรรมการบริหารความเสี่ยง

	 5.	 นางสาวหัสยา จารุวิทยานันท์ อนุกรรมการบริหารความเสี่ยง

	 6.	 นางสาวแพรวนภา นิ่มมา อนุกรรมการบริหารความเสี่ยง

	 7.	 นายยอดชาย  ปั้นดี อนุกรรมการบริหารความเสี่ยง
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ชื่อ-นามสกุล ต�ำแหน่ง

	 8.	 นางสาวปาริฉัตร โชติภูมิเวทย์ อนุกรรมการบริหารความเสี่ยง

	 9.	 นางสาวปรียาภรณ์  ปริสุทธิกุล อนุกรรมการบริหารความเสี่ยง

	 10.	 นางสาวนันทภัค  โพธิสาร อนุกรรมการบริหารความเสี่ยง

	 11.	 นายชวลิต  ประวัติบริสุทธ์ิ อนุกรรมการบริหารความเสี่ยง

	 อนุกรรมการบริหารความเสี่ยงท่ีลาออกระหว่างปี 2561 มีรายชื่อดังนี้

ชื่อ-นามสกุล ต�ำแหน่ง

	 1.	 นางสาวพรศิริ  ปลื้มเกียรติชัย1) อนุกรรมการบริหารความเสี่ยง

	 2.	 นายทิตย์  โลหะชาตะ2) อนุกรรมการบริหารความเสี่ยง

หมายเหตุ:	 1)	 อนุกรรมการบริหารความเสี่ยงล�ำดับท่ี 1 ได้ขอลาออกจากต�ำแหน่งอนุกรรมการบริหารความเสี่ยง เมื่อวันที่ 31 สิงหาคม 2561

	 2)	 อนุกรรมการบริหารความเสี่ยงล�ำดับท่ี 2 ได้ขอลาออกจากต�ำแหน่งอนุกรรมการบริหารความเสี่ยง เมื่อวันที่ 30 สิงหาคม 2561

	 โดยมนีางสาวปัญจพร ฤกษ์สมบรูณ์ เป็นเลขานกุารอนกุรรมการบริหารความเสีย่ง ซ่ึงได้รับการแต่งตัง้จากทีป่ระชมุคณะอนกุรรมการ 
บริหารความเสี่ยง คร้ังท่ี 1/2559 เมื่อวันท่ี 8 กรกฎาคม 2559

ขอบเขต อ�ำนาจหน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยง

	 1.	 ส่งเสริมให้บริษัทฯมีกระบวนการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี (Good Corporate Governance)   มีความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน 
(Transparency) และให้มีระบบการควบคุมภายในที่พอเพียง มีความเหมาะสม และมีประสิทธิภาพ

	 2.	 ก�ำหนดนโยบาย ระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได้ (Risk Appetite) และระดับความเสี่ยงสูงสุดท่ีองค์กรจะยอมรับ (Risk 
Tolerance) และน�ำเสนอนโยบายการบริหารความเสี่ยงให้แก่คณะกรรมการบริษัทเพื่ออนุมัติ ซ่ึงต้องครอบคลุมถึงความเสี่ยง
ประเภทต่าง ๆ ที่ส�ำคัญ เช่น ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ ความเสี่ยงด้านเครดิต ความเสี่ยงด้านตลาด ความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง 
ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติการ ความเสี่ยงด้านการกระจุกตัว ความเสี่ยงด้านกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ ความเสี่ยงด้าน
การปฏิบัติการ ความเสี่ยงที่เกิดใหม่ และความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อช่ือเสี่ยงของบริษัท

	 3.	 วางกลยุทธ์ในการบริหารความเสี่ยงให้สอดคล้องกับนโยบายการบริหารความเสี่ยง โดยสามารถประเมินติดตาม   และดูแล
ปริมาณความเสี่ยง โดยเฉพาะความเสี่ยงท่ีส�ำคัญของบริษัทให้อยู่ในระดับท่ีองค์กรก�ำหนด

	 4.	 ควบคุม ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลการบริหารความเสี่ยง และดูแลให้บริษัทด�ำเนินการตามนโยบายบริหารความเสี่ยงท่ี
บริษัทก�ำหนด ตลอดจนการปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ที่ผู้ก�ำกับดูแลก�ำหนด

	 5.	 สอบทานรายงานการบริหารความเสี่ยง และด�ำเนินการเพื่อให้มั่นใจได้ว่าองค์กรมีการจัดการความเสี่ยงอย่างเหมาะสม และมี
ความเพยีงพอของนโยบายและระบบการบริหารความเสีย่ง โดยรวมถงึความมปีระสทิธิผลของระบบ และการปฏบิตัติามนโยบาย
ที่ก�ำหนด

	 6.	 พิจารณาการปรับปรุง แก้ไข และให้ความเห็นต่อนโยบาย แผนงาน และกระบวนการบริหารความเสี่ยงด้านต่าง ๆ  และน�ำเสนอ
ต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาอนุมัติ

	 7.	 รายงานสถานะความเสี่ยงของบริษัทและแนวทางท่ีต้องปรับปรุงแก้ไข ต่อคณะกรรมการบริษัทอย่างสม�่ำเสมอ และแจ้งให้ 
คณะกรรมการตรวจสอบ ให้ทราบสิ่งที่ต้องปรับปรุงแก้ไข เพื่อให้สอดคล้องกับนโยบายและกลยุทธ์ที่ก�ำหนด
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7.	 ผู้บริหาร 

	 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2561 บริษัทฯ มีผู้บริหารจ�ำนวนท้ังสิ้น 9 ท่าน ประกอบด้วย

ชื่อ-นามสกุล ต�ำแหน่ง

	 1.	 นายชนิต สุวรรณพรินทร์ กรรมการผู้จัดการ

	 2.	 นางจิรพรรณ คชฤทธ์ิ ชูแสง รองกรรมการผู้จัดการ สายงานธุรกิจ 1-3 และกลยุทธ์ทางการตลาด

	 3.	 นายวรพจน์  ต้ังมนัสวงศ์ ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ สายงาน ธุรกิจขายต่างประเทศ   
ซัพพลายเชน และบริหารคุณภาพสินค้า

	 4.	 นางสุวีรยา อังศวานนท์ ผู้อ�ำนวยการ สายงานธุรกิจ 1 และสื่อสารองค์กร

	 5.	 นางสาวหัสยา จารุวิทยานันท์ ผู้อ�ำนวยการ สายงานธุรกิจ 3 และวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์

	 6.	 นายชวลิต  ประวัติบริสุทธ์ิ รองผู้อ�ำนวยการ ฝ่ายอุปกรณเคร่ืองดื่ม

	 7.	 นางสาวนริสา ติยะสุขสวัสดิ์ รองผู้อ�ำนวยการ ฝ่ายเคร่ืองดื่ม (7-Eleven)

	 8.	 นางสาวแพรวนภา นิ่มมา ผู้จัดการอาวุโสฝ่ายซัพพลายเชน

	 9.	 นางสาวปาริฉัตร โชติภูมิเวทย์ ผู้จัดการอาวุโสสายงานบัญชีและการเงิน

หมายเหตุ :	 	 “ผู้บริหาร” ตามนิยามในประกาศที่เกี่ยวกับการออกและเสนอขายหลักทรัพย์ของบริษัทฯ จะเร่ิมนับจากต�ำแหน่งกรรมการผู้จัดการ รองกรรมการผู้จัดการ 

ผู้อ�ำนวยการ โดยผู้บริหารรายท่ี 4 จะอยู่ที่ระดับผู้จัดการอาวุโส ซ่ึงอยู่ในระดับเดียวกับผู้จัดการอาวุโสฝ่ายซัพพลายเชน นอกจากนี้ ยังรวมถึงผู้จัดการฝ่าย

บัญชีและผู้จัดการฝ่ายการเงิน

	 ผู้บริหารท่ีลาออกระหว่างปี 2561 มีรายชื่อดังนี้

ชื่อ-นามสกุล ต�ำแหน่ง

	 1.	 นางสาวพรศิริ  ปลื้มเกียรติชัย ผู้จัดการอาวุโสฝ่ายวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์

หมายเหตุ:	 1)	 ผู้บริหารล�ำดับท่ี 1 ได้ขอลาออกจากต�ำแหน่ง ผู้จัดการอาวุโสฝ่ายวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์ เมื่อวันท่ี 31 สิงหาคม2561

ขอบเขตอ�ำนาจ หน้าที่ และความรับผิดชอบของกรรมการผู้จัดการ

	 1.	 ควบคุมดูแลการด�ำเนินกิจการ และ/หรือบริหารงานประจ�ำวันของบริษัท

	 2.	 จัดท�ำนโยบาย แผนธุรกิจ รวมถึงกลยุทธ์ทางธุรกิจ และงบประมาณประจ�ำปีของบริษัท เพื่อเสนอต่อคณะกรรมการบริหาร และ
คณะกรรมการของบริษัทเพื่อพิจารณาอนุมัติต่อไป

	 3.	 ก�ำกับดูแลการด�ำเนินงานหรือการปฏิบัติงานของบริษัท ให้เป็นไปตามนโยบาย แผนงาน และงบประมาณที่ได้รับอนุมัติจาก 
คณะกรรมการของบริษัท รวมถึงการตรวจสอบ ติดตาม และประเมินผลการด�ำเนินงานของบริษัท ให้เป็นไปตามนโยบายท่ี
ก�ำหนด และมหีน้าทีร่ายงานผลการด�ำเนนิงานการบรหิารจดัการ รวมถงึความคบืหน้าในการด�ำเนนิงานต่อคณะกรรมการบริหาร 
คณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการบริษัท

	 4.	 พจิารณาอนมุติัการด�ำเนนิงานทีเ่ป็นธรุกรรมปกติธุรกจิของบริษัท ตามงบลงทุนหรืองบประมาณทีไ่ด้รับอนมุตัจิากคณะกรรมการ
บริษัท โดยวงเงินส�ำหรับแต่ละรายการเป็นไปตามที่ก�ำหนดไว้ในตารางอ�ำนาจอนุมัติที่ผ่านการอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท
แล้ว แต่ไม่เกินงบประมาณประจ�ำปีที่ได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท รวมถึงการเข้าท�ำสัญญาต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับเร่ือง
ดังกล่าว
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	 5.	 มีอ�ำนาจพิจารณาอนุมัตกิารใช้จ่ายในการด�ำเนินการตามธรุกิจปกติของบริษัท ตามงบประมาณที่ได้รบัอนุมัติจากคณะกรรมการ
บริษัท และเป็นไปตามอ�ำนาจอนุมัติที่ผ่านการอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัทแล้ว 

	 6.	 มีอ�ำนาจในการอนุมัติอัตราก�ำลังคน การจ้างงานและบรรจุพนักงาน การก�ำหนดอัตราจ้างและการแต่งตั้งโยกย้ายพนักงาน  
รวมถึงพิจารณาก�ำหนดหน้าที่และความรับผิดชอบของแต่ละหน่วยงานและต�ำแหน่ง ส�ำหรับพนักงานระดับต�่ำกว่าผู้จัดการฝ่าย
ตามท่ีได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท

	 7.	 มีอ�ำนาจออกค�ำสั่ง ระเบียบ ประกาศ และบันทึกต่างๆ เพื่อให้การด�ำเนินงานของบริษัทฯ เป็นไปตามนโยบายและเพื่อ 
ผลประโยชน์ของบริษัท รวมถึงเพื่อรักษาระเบียบวินัยภายในองค์กร

	 8.	 มีอ�ำนาจในการมอบอ�ำนาจให้บุคคลอื่นใดหนึ่งคนหรือหลายคนปฏิบัติการอย่างหนึ่งอย่างใด โดยอยู่ภายใต้การควบคุมของ
กรรมการผู้จัดการ หรืออาจมอบอ�ำนาจเพื่อให้บุคคลดังกล่าวมีอ�ำนาจตามที่กรรมการผู้จัดการเห็นสมควร และภายในระยะ
เวลาท่ีเห็นสมควร ซ่ึงกรรมการผู้จัดการอาจยกเลิก เพิกถอน เปลี่ยนแปลง หรือแก้ไขบุคคลท่ีได้รับมอบอ�ำนาจ หรือการมอบ
อ�ำนาจนั้นๆ ได้ตามท่ีเห็นสมควร

	 9.	 ปฏิบัติหน้าที่อื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริหาร หรือคณะกรรมการบริษัท

	 	 ท้ังนี้ ในการด�ำเนินการเร่ืองใดที่กรรมการผู้จัดการ หรือผู้รับมอบอ�ำนาจจากกรรมการผู้จัดการ หรือบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง 
(ตามนิยามประกาศคณะกรรมการก�ำกับตลาดทุน และ/หรือ  ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และ/หรือ หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องก�ำหนด) มี
ส่วนได้ส่วนเสยีหรือมคีวามขดัแย้งทางผลประโยชน์กบับริษัท และ/หรือ บริษัทย่อย และ/หรือบรษัิททีเ่กีย่วข้องกรรมการผูจั้ดการ ไม่มอี�ำนาจ
อนุมัติการด�ำเนินการในเร่ืองดังกล่าว โดยเร่ืองดังกล่าวจะต้องเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการและ/หรือที่ประชุมผู้ถือหุ้น (แล้วแต่กรณี) 
เพื่ออนุมัติต่อไป ยกเว้นเป็นการอนุมัติรายการที่เป็นไปตามธุรกิจปกติและเงื่อนไขการค้าปกติซึ่งเป็นไปตามประกาศของคณะกรรมการก�ำกับ
ตลาดทุน และ/หรือ ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และ/หรือ หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องก�ำหนด

8.	 เลขานุการบริษัท 

	 ในการประชุมคณะกรรมการบริษัท คร้ังที่ 2/2558 เมื่อวันท่ี 17 กุมภาพันธ์ 2558 คณะกรรมการบริษัทได้มีมติแต่งตั้ง 
นางสาวปัญจพร ฤกษ์สมบูรณ์ ด�ำรงต�ำแหน่งเลขานุการบริษัท เพื่อให้เป็นไปตามมาตรา  89/15 ของพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และ
ตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ. 2535 แก้ไขโดยพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ฉบับท่ี 4) พ.ศ. 2551 นอกจากนี้ ในที่ประชุม 
คณะกรรมการบริษัท คร้ังที่ 5/2558 เมื่อวันที่ 5 สิงหาคม 2558 ได้ก�ำหนดหน้าท่ีความรับผิดชอบของเลขานุการบริษัท ดังนี้

	 1)	 ดูแลและให้ค�ำแนะน�ำแก่กรรมการและผู้บริหารเกี่ยวกับการปฏิบัติตามกฎหมาย ข้อก�ำหนด กฎระเบียบ และข้อบังคับของ 
บริษัทฯ และติดตามดูแลให้มีการปฏิบัติอย่างถูกต้องและสม�่ำเสมอ 

	 2)	 รับผิดชอบในการจัดประชุมคณะกรรมการบริษัท และการประชุมผู้ถือหุ้น รวมทั้งดูแลประสานงานให้มีการปฏิบัติตามมติของ
ที่ประชุมดังกล่าว

	 3)	 ดูแลให้การเปิดเผยข้อมูลและรายงานสนเทศในส่วนท่ีรับผิดชอบเป็นไปตามระเบียบและข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย ์
แห่งประเทศไทย และส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ รวมถึงกฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง

	 4)	 จัดท�ำและเก็บรักษาเอกสารดังต่อไปนี้

	 	 4.1)	 ทะเบียนกรรมการ

	 	 4.2)	 หนังสือนัดประชุมคณะกรรมการและรายงานการประชุมคณะกรรมการ

	 	 4.3)	 หนังสือนัดประชุมผู้ถือหุ้นและรายงานการประชุมผู้ถือหุ้น

	 	 4.4)	 รายงานประจ�ำปี

	 	 4.5)	 รายงานการมีส่วนได้เสียของกรรมการผู้บริหาร

	 5)	 ด�ำเนินการอื่นๆ ตามท่ีกฎหมายหรือประกาศคณะกรรมการก�ำกับตลาดทุนประกาศก�ำหนด 

รายงานประจ�ำปี 2561     บริษัท ที.เอ.ซี. คอนซูเมอร์ จ�ำกัด (มหาชน)

61



ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร

ค่าตอบแทนที่เป็นตัวเงิน

	 ก.	 ค่าตอบแทนคณะกรรมการ

	 	 ท่ีประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปี 2558 เมื่อวันที่ 20 มีนาคม 2558 และที่ประชุมวิสามัญผู้ถือหุ้น คร้ังท่ี 2/2558  เมื่อวันท่ี 21 
สิงหาคม 2558 และตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท คร้ังท่ี 5/2559 เมื่อวันที่ 7 กันยายน 2559 ได้มีมติแต่งตั้งคณะกรรมการสรรหา
และพิจารณาค่าตอบแทน ได้มีมติก�ำหนดค่าตอบแทนกรรมการประจ�ำปี 2561 ดังนี้

		  1)	 ค่าเบ้ียประชุม

หน่วย : บาท

ต�ำแหน่ง เบี้ยประชุม/คน/ครั้ง

ประธานกรรมการบริษัท 30,000

กรรมการบริษัท 25,000

ประธานกรรมการตรวจสอบ 25,000

กรรมการตรวจสอบ 20,000

ประธานกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 15,000

กรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 10,000

ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง 10,000

กรรมการบริหารความเสี่ยง 10,000

หมายเหตุ:	 1.	 เบ้ียประชุมจะจ่ายเฉพาะท่ีเข้าร่วมประชุมเท่านั้น

	 2.	 กรรมการท่ีได้รับเงินเดือนประจ�ำในฐานะพนักงานของบริษัทและ/หรือบริษัทย่อย จะไม่ได้รับค่าตอบแทนในฐานะกรรมการของบริษัท

	 3.	 ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทมีมติให้แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงขึ้นเมื่อวันท่ี 9 สิงหาคม 2561

	 	 นอกจากค่าตอบแทนกรรมการข้างต้นแล้ว กรรมการอิสระ และกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหารยังได้รับค่าตอบแทนในสิทธิประโยชน์อื่น ๆ 

ได้แก่ ค่าใช้จ่ายในการเข้าอบรมหลักสูตรของ IOD และสถาบันอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง ท้ังนี้เป็นไปตามระเบียบของบริษัทฯ

		  2)	 ค่าบ�ำเหน็จกรรมการ 

	 	 	 บริษัทฯ จะจ่ายค่าบ�ำเหน็จกรรมการให้แก่คณะกรรมการบริษัท ซ่ึงเป็นจ�ำนวนเงินไม่เกิน 1,500,000 บาท โดยคณะ
กรรมการบริษัทจะพิจารณาจัดสรรตามความเหมาะสม
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	 ข.	 ค่าตอบแทนผู้บริหาร  

	 	 ในปี 2560 และปี 2561 บริษัทฯ จ่ายค่าตอบแทนให้แก่ผู้บริหารจ�ำนวน 36.59 ล้านบาท และจ�ำนวน 41.60 ล้านบาท ตามล�ำดับ 
ทั้งนี้ ค่าตอบแทนดังกล่าวรวมถึงเงินเดือน โบนัส เงินสมทบเข้ากองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ 

ปี จ�ำนวนผู้บริหาร (คน) ค่าตอบแทน (บาท)

2560 10 36,597,459.27

2561 11 41,608,728.01

หมายเหตุ : 

	 -	 จ�ำนวนผู้บริหารในตารางนับรวมนายชัชชวี วัฒนสุข ซ่ึงด�ำรงต�ำแหน่งประธานกรรมการบริหาร  

	 -	 ในปี 2560 มีผู้บริหารลาออกระหว่างปี ได้แก่ นายวิราช  จันทร์ล้วน  ต�ำแหน่ง รองผู้อ�ำนวยการสายงานพัฒนาธุรกิจ 3

	 -	 ในปี 2561 มีผู้บริหารลาออกระหว่างปี ได้แก่ นางสาวพรศิริ  ปลื้มเกียรติชัย ต�ำแหน่ง ผู้จัดการอาวุโสฝ่ายวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์

ค่าตอบแทนอื่น

	 -ไม่มี-

บุคลากร  

	 จ�ำนวนบุคลากร

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 บริษัทฯ มีพนักงานรวมทั้งสิ้นจ�ำนวน 119 คน (ไม่นับรวมผู้บริหารจ�ำนวน 10 คน) โดยแบ่งตามสายงาน
หลักได้ดังนี้

สายงาน จ�ำนวนพนักงาน (คน)

พนักงาน
ประจ�ำ

พนักงาน
รายวัน

รวม

	 1.	 สายงานธุรกิจ 1 10 - 10

	 2.	 สายงานธุรกิจ 2 และสายงานกลยุทธ์การตลาด 8 - 8

	 3.	 สายงานธุรกิจ 3 5 - 5

	 4.	 สายงานขายต่างประเทศ 2 - 2

	 5.	 สายงานซัพพลายเชน 11 - 11

	 6.	 สายงานบริหารคุณภาพสินค้า 7 - 7

	 7.	 สายงานวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์ 13 - 13

	 8.	 สายงานสนับสนุนองค์กร 12 - 12

	 9.	 สายงานบัญชีและการเงิน 7 - 7

	 10.	 ส�ำนักเลขานุการ 3 - 3

	 11.	 ฝ่ายโรงงาน 19 22 41

รวม 97 22 119
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ข้อพิพาทด้านแรงงานที่ส�ำคัญในระยะ 3 ปีที่ผ่านมา

	 -ไม่มี-

ค่าตอบแทนพนักงาน

	 ค่าตอบแทนที่เป็นตัวเงิน

	 ในปี 2560 และปี 2561 บริษัทฯ จ่ายค่าตอบแทนให้แก่พนักงาน (ไม่รวมผู้บริหาร) จ�ำนวน 33.13 ล้านบาท และจ�ำนวน 35.19 ล้านบาท 
ตามล�ำดับ โดยเป็นค่าตอบแทนในรูปของเงินเดือน ค่าคอมมิชชั่น โบนัส เบี้ยเลี้ยง เงินสมทบเข้ากองทุนประกันสังคม เงินสมทบกองทุน
ส�ำรองเลี้ยงชีพ และสวัสดิการอื่นๆ

นโยบายการพัฒนาบุคลากร	

	 บริษัทฯ เล็งเห็นถึงความส�ำคัญของบุคลากรภายในองค์กร จึงได้ก�ำหนดนโยบายการฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากรของบริษัทฯ  
อย่างต่อเนื่อง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเพิ่มพูนความรู้ ทักษะ และความช�ำนาญ รวมท้ังประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานทุกระดับ 
ตลอดจนมีการเชิญวิทยากรจากสถาบันภายนอกที่มีชื่อเสียงมาบรรยายและให้ความรู้เพิ่มเติมแก่พนักงาน โดยบริษัทฯ จะมีการทบทวนและ
ปรับปรุงหลักสูตรการฝึกอบรมให้ทันสมัยและเหมาะสมอยู่เสมอ ทั้งนี้ การฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากรถือเป็นความรับผิดชอบของผู้บังคับ
บัญชาโดยตรงที่จะต้องวางแผนและติดตามผลการพัฒนาของพนักงานอย่างใกล้ชิด โดยบริษัทฯ จะดูแลความก้าวหน้าในสายอาชีพของ
พนักงานอย่างทั่วถึงและเป็นธรรม โดยจะพิจารณาให้สอดคล้องกับระดับความรู้ ทักษะ และความสามารถของพนักงาน นอกจากนี้ บริษัทฯ 
จะพิจารณาจัดส่งพนักงานและผู้บริหารในสายงานต่างๆ เข้าร่วมการอบรมและสัมมนาในเร่ืองที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน

ตัวเลขจ�ำนวนชั่วโมงเฉลี่ยของการฝึกอบรมของพนักงานในปี 2561

หลักสูตรอบรมภายใน จ�ำนวนพนักงานท่ี
เข้าอบรม (คน)

ระยะเวลาอบรม 
(ชั่วโมง)

	 1.	 Competency Structure Based Interview 13 6

	 2.	 Security Awareness Training 14 3

	 3.	 Training Advance Microsoft Outlook 12 2

	 4.	 Excel Pivot Table 10 2

	 5.	 การตั้งงบประมาณประจ�ำปีในโปรแกรม Bplus 23 4

	 6.	 สิทธิประกันสังคม 20 3

	 7.	 KPI 15 8

	 8.	 ภาษาญี่ปุ่น 3 10

	 9.	 การปฐมพยาบาลเบื้องต้นและ CPR 24 4

	 10.	 Goal Setting 18 4

	 11.	 Project Management 15 6

	 12.	 Internal Audit for GMP, HACCP 20 6

	 13.	 Coaching Individual (Management) 5 15

รวม 73

หมายเหตุ 	 มีการอบรมภายในจ�ำนวน 13 หลักสูตร  รวม 73 ชั่วโมง และอบรมภายนอกจ�ำนวน 17 หลักสูตร   รวม 166 ชั่วโมง
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	 การพัฒนาคณะกรรมการบริษัทและผู้บริหาร

	 คณะกรรมการบริษัทมีการส่งเสริมและพัฒนาความรู้ ทักษะ ตลอดจนเพื่อเพิ่มมุมมองของกรรมการอย่างต่อเนื่อง ซ่ึงจะช่วยให้
กรรมการสามารถน�ำพาองค์กรบรรลุตามตามเป้าหมายท่ีบริษัทฯได้วางไว้ รวมถึงการปฐมนิเทศกรรมการใหม่ให้มีความรู้ความเข้าใจใน
บทบาทหน้าท่ี ลักษณะการประกอบธุรกิจ นโยบายต่าง ๆ เพื่อให้กรรมการทุกคนมีการพัฒนาและปรับปรุงการท�ำงานอย่างต่อเนื่อง รวมถึง
การน�ำความรู้ต่าง ๆ มาปรับใช้อย่างเหมาะสม และสามารถปฎิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ

	 ในปี 2561 คณะกรรมการบริษัทได้มีมติแต่งตั้งคณะกรรมการบริหาร 2 ท่าน โดยเป็นผู้บริหารรายใหม่ 1 ท่าน และผู้บริหารรายเดิม 
1 ท่าน  ตามรายชือ่ท่ีรายงานข้างต้น โดยฝ่ายจดัการได้ด�ำเนนิการปฐมนเิทศ แนะน�ำธุรกจิ ลกัษณะการประกอบธรุกจิ  ไม่ว่าจะเป็นจรรยาบรรณ
และจริยธรรมธุรกิจของกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน หน้าที่ความรับผิดชอบในการเปิดเผยข้อมูล การรายงานส่วนได้เสีย รวมถึง 
รับทราบนโยบายในการซ้ือขายหลักทรัพย์ของบริษัทฯ และการใช้ข้อมูลภายใน

	 ส�ำหรับกรรมการและผู้บริหาร บริษัทฯให้ความส�ำคัญในการส่งเสริมการพัฒนาความรู้และทักษะของผู้บริหารในด้านต่าง ๆ ไม่ว่าจะ
เป็นการฝึกอบรม สัมมนา เพื่อให้ผู้บริหารน�ำความรู้มาประยุกต์ใช้ในการบริหารจัดการ พัฒนาบริษัทฯให้เติบโตอย่างยั่งยืน โดยในปี 2561 
มีระดับผู้บริหารและระดับผู้จัดการ  ได้เข้ารับการอบรมเพิ่มเติม  ดังนี้

	 u	 Goal Setting เพื่อให้มีความรู้และความเข้าใจในเร่ืองการต้ังเป้าหมายท่ีมีประสิทธิผล  การวางแผนงานอย่างเป็นระบบ และ 
มีทักษะในการบริหารแผนงานให้มีประสิทธิภาพ

	 u	 Coaching Individual (Management) สร้างวฒนธรรมการเป็นโค้ชให้กับกลุ่มจัดการทั้งระดับต้นกลางและสูง เพื่อสามารถ
ดึงสมรรถนะของลูกน้องในทีมออกมาโชว์อย่างเต็มที่ และเพื่อบริหารผลการปฏิบัติงานให้ได้ตามเป้าหมายขององค์กร ตลอด
จนสร้างความเติบโตขององค์กรได้อย่างยั่งยืน

	 u	 จัดท�ำโครงการในการน�ำจุดแข็งของแต่ละคนไปใช้ เพื่อขับเคลื่อนงานของตนให้ส�ำเร็จตามสิ่งท่ีถนัด และยอมรับจุดแข็งท่ีแตก
ต่างของเพื่อนร่วมงานได้

	 u	 ใช้เคร่ืองมือ ”ENGAGEMENT MOBILE APPLICATION„ เพื่อค้าหาและรักษาคนเก่งของบริษัทฯ โดยให้ความส�ำคัญด้าน
ความผูกพันระหว่างงาน และองค์กรให้มีความแน่นแฟ้นมากข้ึน

	 u	 จัดท�ำ Knowledge Managment เพื่อรวบรวมองค์ความรู้ในด้านต่างๆ ที่ส�ำคัญไว้ในส่วนกล่าง โดยสามารถน�ำไปใช้ให้เกิด
ประโยชน์ในการพัฒนาบุคลากรได้

การปฏิบัติต่อพนักงาน ค่าตอบแทน และสวัสดิการที่เหมาะสม

	 ส�ำหรับในด้านบุคลากร บริษัทฯตระหนักดีว่า พนักงานคือทรัพยากรที่มีคุณค่ายิ่งความส�ำเร็จขององค์กร เกิดจากการท่ีบริษัทฯมี
พนักงานที่มีความรู้ความสามารถ มีความพร้อมทางด้านร่างกายคือสุขภาพพลานามัยที่แข็งแรง มีขวัญก�ำลังใจ และแรงจูงใจที่จะใช้ความรู ้
ความสามารถในการปฏิบัติงานให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด บริษัทฯจึงมีความเชื่อมันและให้ความส�ำคัญกับการพัฒนาและ
และดูแลรักษาทรัพยากรขององค์กรอย่างจริงจังและต่อเนื่อง

	 การให้ผลตอบแทนที่เป็นธรรม

 	 บริษัทฯมีการทบทวนการจ่ายค่าตอบแทนและการจัดสรรสวัสดิการแก่พนักงานอย่างสม�่ำเสมอ เพื่อให้มั่นใจว่าการจ่ายค่าตอบแทน
ของบริษัทฯ อยู่ในระดับที่สามารถแข่งขันได้ในอุตสาหกรรมเดียวกัน และสอดคล้องกับกลุยทธ์และเป้าหมายของบริษัทฯ โดยบริษัทมี 
นโยบายเกี่ยวกับเร่ือง การจัดท�ำทางก้าวหน้าและพัฒนาพนักงานตามสายงานอาชีพ (Career Path) และมีการวางแผนและพัฒนาบุคลากร
ที่มีความสามารถสูง (Talent) เพื่อส�ำหรับการทดแทนและ/หรือรองรับการขยายงานของบริษัท

	 การจัดสวัสดิการที่เหมาะสมแก่พนักงาน

	 พนักงานของบริษัทฯยังได้รับสวัสดิการอื่น ๆ  เพื่อลดภาระค่าครองชีพ ลดความกังวล รวมถึงส่งเสริมสวัสดิภาพความเป็นอยู่ที่ดีของ
พนักงานที่ครอบคลุมไปถึงครอบครัวของพนักงาน อันจะส่งผลดีต่อการปฏิบัติงานและการด�ำรงชีวิตของพนักงานและได้มีการเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์สวัสดิการเหล่านี้ให้กับพนักงานทุกคนได้รับทราบสิทธ์ิของตนผ่านทางคู่มือของพนักงาน และระบบ Intranet โดยสวัสดิการ
ดังกล่าวสามารถจ�ำแนกออกเป็น 4 ประเภท ดังนี้

	 u	 สวัสดิการเงินช่วยเหลือ อาทิ เงินช่วยเหลือกรณีพนักงาน หรือบิดา มารดา และบุตรของพนักงานเสียชีวิต เงินช่วยเหลือการลา
ทางพิธีทางศาสนา เงินช่วยเหลือค่าโทรศัพท์ และเงินช่วยเหลืออ่ืนๆ

	 u	 สุขภาพและประกันชีวิต อาทิ การตรวจสุขภาพพนักงานประจ�ำปีตามความจ�ำเป็นของแต่ละช่วงอายุและเพศอย่างเหมาะสม การ
ประกันสุขภาพกลุ่ม และการประกันอุบัติเหตุกลุ่ม
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	 u	 สวัสดิการเงินกู้ อาทิ เงินกู้เพื่อการศึกษาต่อของพนักงาน เงินกู้ทีมีความจ�ำเป็นหรือเหตุฉุกเฉินทั้งทางด้านส่วนตัวและทางด้าน
ครอบครัวของพนักงาน

	 u	 กองทุน อาทิ กองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ กองทุนเงินทดแทนประกันสังคม

	 ในปี 2561 บริษัทฯได้จัดให้มีการฉีดวัคซีนไข้หวัดใหญ่ใหญ่ 4 สายพันธ์ตามมาตรฐานขององค์การอนามัยโลก (WHO) ให้แก่ 
พนักงานทุกคน

การวางแผนสืบทอดต�ำแหน่งงานของผู้บริหารระดับสูง (Succession Plan) 

	 บริษัทฯมีการก�ำหนดให้ผู้บริหารระดับใกล้เคียงกันหรือระดับรองเป็นผู้รักษาการในต�ำแหน่งดังกล่าว จนกว่าจะมีการสรรหา คัดเลือก 
และแต่งตัง้ ตามขัน้ตอนทีค่ณะกรรมการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทนก�ำหนดไว้ เพือ่ให้มัน่ใจว่าบริษัทฯมผู้ีบริหารทีม่คีวามรู้ ความสามารถ 
และประสบการณ์เพียงพอต่อการปฏิบัติหน้าที่ ดังนี้

	 1)	 คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน พิจารณาก�ำหนดความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ของแต่ละ 
ต�ำแหน่งงาน เพื่อคัดเลือกผู้บริหารท่ีมีคุณสมบัติสอดคล้องตามท่ีก�ำหนด สามารถสืบทอดงานของแต่ละต�ำแหน่งงานได้

	 2)	 กรรมการผู้จัดการมีการประเมินผลการปฏิบัติงานและความรู้ความสามารถของผู้บริหารที่มีคุณสมบัติ มีการจัดท�ำการวิเคราะห์
จุดแข็ง Individual Strength ของผู้บริหาร   เพื่อให้ทราบถึงจุดแข็ง หรือศักยภาพที่แท้จริงของตัวเองคืออะไร เพื่อที่จะได้
พัฒนาความสามารถนั้นได้  

	 3)	 มอบหมายให้ผู้จัดการฝ่ายทรัพยากรบุคคล ท�ำหน้าท่ีดูแลติดตามการอบรม และพัฒนาความรู้ ความสามารถของผู้สืบทอด
ต�ำแหน่งกรรมการผู้จัดการ 

นโยบายและแนวปฎิบัติเกี่ยวกับความปลอดภัย และสุขอนามัยในสถานที่ท�ำงาน

	 บริษัทฯได้ตระหนักถึงความส�ำคัญของความปลอดภัยและสุขอนามัยในสถานที่ท�ำงานเป็นอย่างยิ่ง เนื่องจากความปลอดภัยเป็น
ปัจจัยส�ำคัญประการหนึ่งในการก้าวสู่ความส�ำเร็จของบริษัทฯ ดังนั้น บริษัทฯจึงสนับสนุนให้มีกิจกรรมด้านความปลอดภัยควบคู่กับกิจกรรม
การเพิ่มผลผลิต มีการจัดท�ำและอบรมกฎความปลอดภัยในการท�ำงาน แนวการจัดท�ำแผนป้องกันและระงับอัคคีภัย โดยสอดคล้องกับ
มาตรฐานและกฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง และยังมีการเฝ้าระวัง ติดตามประเมินสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน ซ่ึงพนักงานทุกคนได้ให้ความร่วมมือ
ตามแนวปฎิบัติเกี่ยวกับความปลอดภัย และสุขอนามัยในสถานที่ท�ำงาน  ทั้งนี้เพราะความปลอดภัยช่วยลดความสูญเสีย ลดต้นทุนการผลิต 
และยังเสริมสร้างสวัสดิภาพอันดีแด่พนักงานทุกคน เพื่อพัฒนาให้เป็นทรัพยากรท่ีมีคุณภาพและสามารถตอบสนองนโยบายด้านการผลิต
ได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ โดยบริษัทฯมีการจัดท�ำคู่มือความปลอดภัยในการท�ำงานเพื่อเผยแพร่ความรู้และให้ค�ำแนะน�ำ แนวทางในการ
ปฏิบัติงานอย่างปลอดภัย และสร้างจิตส�ำนึกด้านความปลอดภัยให้เกิดข้ึนกับพนักงานของบริษัทฯ

	 โดยในปี 2561 ไม่มีการเกิดอุบัติเหตุจากการท�ำงานของพนักงานภายในโรงงานของและส�ำนักงานใหญ่ของบริษัทฯ

นโยบายหรือแนวปฏิบัติที่จะไม่เกี่ยวข้องกับการละเมิดสิทธิมนุษยชน

	 บริษัทฯ ให้ความส�ำคัญและเคารพสิทธิมนุษยชน ปฏิบัติต่อพนักงานอย่างเสมอภาคและเท่าเทียมและเป็นธรรม  ไม่ว่าจะมีความแตก
ต่างด้านเชื้อชาติ ศาสนา เพศ หรือด้านสภาพร่างกาย โดยบริษัทฯ ยึดมั่นในวัฒนธรรมองค์กรท่ีให้พนักงานทุกคนยึดถือปฏิบัติเป็นแนวทาง
ในการท�ำงานเพื่อให้พนักงานมีความเป็นอยู่ร่วมกันภายใต้สภาพแวดล้อมการท�ำงานที่มีความสุขและยอมรับซ่ึงกันและกัน อีกท้ังยังส่งเสริม
ให้พนักงานมีส่วนร่วมในการท�ำประโยชน์กับสังคมทั้งทางตรงและทางอ้อม

นโยบายการแจ้งเบาะแสการกระท�ำผิด (Whistleblower)

	 เพื่อให้บริษัทฯมีการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี และให้สิทธิแก่พนักงานทุกคนและผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มสามารถแจ้งเบาะแสการทุจริต
หรือคอร์รัปชั่น การกระท�ำผิดกฎหมายหรือจรรยาบรรณ หรือเสนอความคิดเห็นเกี่ยวกับการด�ำเนินธุรกิจ   บริษัทฯ มีการก�ำหนดระเบียบ
ปฏิบัติเร่ือง การด�ำเนินการแจ้งข้อมูลเบาะแสเกี่ยวกับการฉ้อฉล ทุจริต โดยจัดให้มีช่องทางในการแจ้งเบาะแสการกระท�ำผิด ฉ้อฉล ทุจริต  
ผ่านทาง E-mail : whistleblower@tacconsumer.com โดยเบาะแสการกระท�ำผิด ฉ้อฉล ทุจริต   และข้อเสนอแนะต่าง ๆ จะได้รับการ
พิจารณาและด�ำเนินการตามความเหมาะสม โดยพิจารณาเป็นรายกรณีไป และมีมาตรการคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแสและผู้ร้องเรียน ซ่ึงบริษัทฯ
จะเก็บข้อมูลการแจ้งเบาะแสการกระท�ำผิด ร้องเรียน ไว้เป็นความลับ การด�ำเนินการที่เกี่ยวข้องจะค�ำนึงถึงความปลอดภัยของผู้แจ้งเบาะแส 
รวมถึงผู้ให้ความร่วมมือในการตรวจสอบข้อเท็จจริง เพื่อให้ผู้เกี่ยวข้องทั้งหมดนั้น มั่นใจว่าจะไม่ได้รับผลกระทบจากการแจ้งเบาะแสการ 
กระท�ำผิดดังกล่าว (รายละเอียดเพิ่มเติมอยู่ในหัวข้อการก�ำกับดูแลกิจการท่ีดี หมวดที่ 3 บทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย)
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นโยบายในการซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัทฯ และการใช้ข้อมูลภายใน

	 บริษัทฯ  มีความมุ่งมั่นให้มีการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี มีความโปร่งใส และสร้างความเป็นธรรมแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่าย  การ
เป็นกรรมการ หรือผู้บริหารของบริษัท อาจอยู่ในฐานะท่ีจะล่วงรู้ข้อมูลภายในของบริษัท ซ่ึงมีผลต่อการตัดสินใจในการซ้ือขายหลักทรัพย์
ของบริษัทได้ก่อนบุคคลภายนอกหรือผู้ลงทุนทั่วไปท่ีไม่อาจล่วงรู้ข้อมูลนั้นได้  ดังนั้น กรรมการ หรือผู้บริหารของบริษัทควรหลีกเลี่ยงการ
ซ้ือขายหลักทรัพย์ของบริษัทที่ตนเป็นกรรมการหรือผู้บริหารของบริษัทนั้น  แต่หากจะท�ำการซ้ือขายหลักทรัพย์ของบริษัท ก็ควรกระท�ำด้วย
ความระมัดระวัง โดยไม่ใช้ข้อมูลภายในที่ยังมิได้มีการเปิดเผยในตลาดหลักทรัพย์ในการซ้ือขาย  ซ่ึงจะเป็นการเอาเปรียบผู้ลงทุนทั่วไป และ
อาจเข้าข่ายเป็นการกระท�ำผิดกฎหมายด้วย เมื่อท�ำการซ้ือขายแล้วก็ควรรายงานการซ้ือขายหลักทรัพย์นั้น โดยถือปฏิบัติตามกฎระเบียบของ
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ เพื่อเป็นการป้องกันการใช้ข้อมูลภายในของ
บริษัทไปแสวงหาผลประโยชน์แก่ตนเองหรือบุคคลอื่นในทางมิชอบ  บริษัทจึงก�ำหนดหลักและแนวปฏิบัติเพื่อให้กรรมการ ผู้บริหาร พนักงาน 
และผู้เกี่ยวข้องกับบริษัทถือปฏิบัติ ดังนี้

	 1)	 ห้ามมิให้ผู้ใดน�ำข้อมูลภายในของบริษัทไปใช้ เพื่อประโยชน์ของตนหรือบุคคลอ่ืนในการซ้ือหรือขายหลักทรัพย์ของบริษัท

	 2)	 กรรมการและผู้บรหิารมีหน้าที่ความรบัผิดชอบในการจัดท�ำและเปิดเผยรายงานการถือหลักทรพัย์ที่ส่งต่อตลาดหลักทรพัย์แห่ง
ประเทศไทย และส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และส่งส�ำเนารายงานนี้ให้แก่บริษัท

	 3)	 กรรมการและผู้บริหารต้องรายงานการเปลี่ยนแปลงการถือหลักทรัพย์ต่อส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และ
ตลาดหลักทรัพย์ ตามมาตรา 59 แห่งพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ. 2535

	 4)	 กรรมการและผู้บริหารมีหน้าที่รับผิดชอบในการรายงานการถือหลักทรัพย์และรายงานการเปลี่ยนแปลงการถือหลักทรัพย์ให้ท่ี
ประชุมคณะกรรมการบริษัท รับทราบทุกคร้ังที่มีการเปลี่ยนแปลง

	 5)	 กรรมการและผู้บริหารมีหน้าท่ีรับผิดชอบในการจัดท�ำและเผยแพร่รายงานการมีส่วนได้เสียให้แก่บริษัท

จรรยาบรรณและจริยธรรมธุรกิจของกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน

	 บริษัทฯมีการก�ำหนดและประกาศเร่ือง หลักปฏิบัติเกี่ยวกับจรรยาบรรณและจริยธรรมธุรกิจของกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน
ไว้ เพื่อถือเป็นหลักและแนวปฏิบัติ ดังนี้

	 หลักการพื้นฐานของจรรยาบรรณและจริยธรรม

	 1)	 ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซ่ือสัตย์ สุจริต มีคุณธรรม และความรับผิดชอบ

	 	 1.1)	 เก็บรักษาความลับ และไม่ใช้ข้อมูลภายในหรือข้อมูลอันเป็นความลับ เพื่อแสวงหาประโยชน์แก่ตนเองหรือผู้อื่นในทาง 
ที่มิชอบ

	 	 1.2)	 ป้องกัน หรือหลีกเลี่ยงการกระท�ำใดๆ ท่ีอาจน�ำมาซ่ึงความขัดแย้งทางผลประโยชน์

	 	 1.3)	 ปฏิบัติตนเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพที่มีความรู้ ความช�ำนาญ และความระมัดระวังรอบคอบ

	 หลักปฏิบัติเก่ียวกับจรรยาบรรณและจริยธรรม

	 บุคลากรของบริษัท ได้แก่ กรรมการ ผู้บริหาร พนักงาน ตลอดถึงลูกจ้าง ที่ปรึกษา ผู้กระท�ำการแทนหรือผู้ได้รับมอบหมายให้กระท�ำ
หน้าที่ในนามบริษัทหรือแทนบุคคลที่กล่าวถึงข้างต้น พึงยึดถือในหลักปฏิบัติเกี่ยวกับจรรยาบรรณและจริยธรรมธุรกิจ ดังนี้

	 การประพฤติและปฏิบัติตน

	 1)	 ปฏิบัติหน้าที่ ให้เป็นไปตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องต่อการด�ำเนินธุรกิจ วัตถุประสงค์ ข้อบังคับของบริษัท หลักการก�ำกับดูแล
กิจการ และมติที่ประชุมผู้ถือหุ้น

	 2)	 ศึกษาหาความรู้และประสบการณ์ เพื่อเสริมสร้างตนเองให้เป็นผู้มีความรู้ความสามารถ เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น

	 3)	 ยึดมั่นในคุณธรรม และไม่แสวงหาต�ำแหน่ง ความดี ความชอบ หรือประโยชน์อื่นใดโดยมิชอบจากผู้บังคับบัญชาหรือจากบุคคล
อื่นใด

	 4)	 ละเว้นจากอบายมุข และสิ่งเสพติดท้ังปวง ไม่ประพฤติตนในทางท่ีอาจท�ำให้เสื่อมเสียเกียรติและชื่อเสียงของตนเองและบริษัท 
เช่น ไม่กระท�ำตนเป็นคนมีหนี้สินรุงรัง ไม่หมกมุ่นในการพนันทุกประเภท และไม่ยุ่งเกี่ยวกับสิ่งเสพติดทุกประเภท เป็นต้น

	 5)	 ไม่ประกอบอาชีพ หรือวิชาชีพ หรือกระท�ำการใดอันจะกระทบต่อการปฏิบัติหน้าท่ี หรือชื่อเสียงของตนเองและบริษัท
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	 6)	 หลีกเลี่ยงการมีภาระผูกพันทางการเงินกับบุคคลท่ีท�ำธุรกิจกับบริษัท หรือระหว่างพนักงานด้วยกันเอง ซ่ึงหมายความรวมถึง
การให้กู้ยืมเงิน การเรียกร้องเร่ียไรต่างๆ การเล่นแชร์ ฯลฯ  ยกเว้นกิจกรรมเพื่อการกุศลและสาธารณะ

	 7)	 ไม่แสวงหาผลประโยชน์อันมิชอบ ไม่ว่าโดยทางตรง หรือทางอ้อม

	 8)	 ไม่กระท�ำการใดอันมีลักษณะเป็นการเข้าไปบริหารหรือจัดการใดๆ ในบริษัทอื่นท่ีมีผลบ่ันทอนผลประโยชน์ของบริษัท หรือเอื้อ
ประโยชน์ให้บุคคลหรือนิติบุคคลใดๆ ไม่ว่าจะท�ำเพื่อประโยชน์ของตนเองหรือของผู้อื่น

	 9)	 รักษาและร่วมสร้างสรรค์ ให้เกิดความสามัคคีในหมู่คณะ

	 การปฏิบัติต่อผู้ร่วมงาน

	 1)	 เสริมสร้างการท�ำงานเป็นทีมโดยให้ความร่วมมือ ช่วยเหลือเกื้อกูลซ่ึงกันและกัน เพื่อประโยชน์ต่องานของบริษัท โดยส่วนรวม

	 2)	 ปฏิบัติต่อเพื่อนร่วมงานด้วยความสุภาพ มีน�้ำใจ มีมนุษยสัมพันธ์อันดี ปรับตนให้สามารถท�ำงานร่วมกับบุคคลอ่ืนได้ และไม่
ปิดบังข้อมูลที่จ�ำเป็นในการปฏิบัติงานของเพื่อนร่วมงาน

	 3)	 ให้เกียรติผู้อื่น โดยไม่น�ำผลงานของผู้อื่นมาแอบอ้างเป็นผลงานของตน

	 4)	 ผู้บังคับบัญชาปฏิบัติตนให้เป็นที่เคารพนับถือ และเป็นแบบอย่างท่ีดีของผู้ใต้บังคับบัญชา รวมท้ังมีความสุภาพต่อพนักงานผู้
ใต้บังคับบัญชา และผู้ร่วมงานทุกระดับ

	 5)	 ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติต่อผู้บังคับบัญชาด้วยความเคารพนับถือ

	 6)	 ผู้ใต้บังคับบัญชารับฟังค�ำแนะน�ำของผู้บังคับบัญชา และไม่ปฏิบัติงานข้ามผู้บังคับบัญชาเหนือตน เว้นแต่ผู้บังคับบัญชาเหนือ
ขึ้นไปเป็นผู้สั่ง รวมท้ังมีความสุภาพต่อพนักงานและเพื่อนร่วมงานทุกระดับ

	 7)	 หลีกเลี่ยงการน�ำเอาข้อมูลหรือเร่ืองราวของพนักงานอื่น ทั้งในเร่ืองที่เกี่ยวกับการปฏิบัติงานและเร่ืองส่วนตัวไปเปิดเผย หรือ
วิพากษ์วิจารณ์ในลักษณะที่จะก่อให้เกิดความเสียหายแก่พนักงาน หรือภาพลักษณ์โดยส่วนรวมของบริษัท

	 8)	 ไม่กระท�ำการใดๆ ที่ผิดศีลธรรมหรือเป็นการคุกคามทางเพศต่อพนักงานอื่น โดยการกระท�ำดังกล่าวก่อให้เกิดความเดือดร้อน 
ร�ำคาญ หรือก่อให้เกิดสภาพแวดล้อมในการท�ำงานที่บ่ันทอนก�ำลังใจ เป็นปฏิปักษ์ หรือก้าวร้าว รวมถึงการรบกวนการปฏิบัติ
งานของพนักงานอื่นโดยไม่มีเหตุผล พฤติกรรมดังกล่าวครอบคลุมถึงการลวนลาม อนาจาร หรือการล่วงเกินทางเพศไม่ว่าจะ
ด้วยวาจาหรือร่างกายก็ตาม

	 การปฏิบัติต่อบริษัท

	 1)	 ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรับผิดชอบ ซ่ือสัตย์ สุจริต มุ่งมั่น ทุ่มเทก�ำลังกายและก�ำลังความคิดในการท�ำงาน ตลอดจนปฏิบัติตาม
กฎระเบียบและนโยบายของบริษัท ค่านิยม และประเพณีอันดีงาม โดยถือประโยชน์ของบริษัท เป็นส�ำคัญ

	 2)	 ปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นไปตามนโยบายอาชีวอนามัย ความปลอดภัยและสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน

	 3)	 รักษาความลับของลูกค้า  คู่ค้า  และบริษัท อย่างเคร่งครัด โดยดูแลระมัดระวังมิให้เอกสาร หรือข่าวสารอันเป็นความลับของ
บริษัท ร่ัวไหล หรือตกไปถึงผู้ท่ีไม่เกี่ยวข้องอันอาจเป็นเหตุให้เกิดความเสียหายแก่บริษัท

	 4)	 ไม่กล่าวร้ายหรือกระท�ำการใดๆ อันน�ำไปสู่ความแตกแยก หรือความเสียหายภายในของบริษัท หรือของบุคคลท่ีเกี่ยวข้องกับ
บริษัท

	 5)	 รักษาเกียรติของตนให้เป็นที่ยอมรับในบริษัท

	 6)	 สร้างความสมัพนัธ์อนัด ีโดยให้ความร่วมมอืกบัสงัคม ชมุชน หน่วยงานราชการ และองค์กรทีเ่กีย่วข้อง ในการให้ข้อมลูพนกังาน
ทุกระดับควรปฏิบัติหน้าท่ีอย่างระมัดระวัง รอบคอบเพื่อประโยชน์ของบริษัท และส่วนรวม

	 7)	 ให้ความเอาใจใส่และช่วยด�ำเนินการใดๆ ที่จะรักษาสภาพแวดล้อมและบรรยากาศในการท�ำงาน รวมทั้งการพัฒนาองค์กรไปสู่
ความเป็นเลิศ

	 8)	 หลีกเลี่ยงการให้ และหรือรับสิ่งของ รับการเลี้ยงรับรองหรือประโยชน์ใดๆ จากคู่ค้า หรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัท 
เว้นแต่เพื่อประโยชน์ในการด�ำเนินธุรกิจในทางที่ชอบธรรมของบริษัท หรือในเทศกาลหรือประเพณีนิยมในมูลค่าที่เหมาะสม 
ซ่ึงผู้รับพึงพิจารณา หากของขวัญที่ได้รับในรูปของเงินหรือสิ่งของมีมูลค่าสูงเกินกว่าสามพันบาทให้ปฏิเสธที่จะรับและส่งคืน

	 9)	 ไม่เข้าไปมีส่วนร่วมในการกระท�ำหรือปกปิดการกระท�ำใดๆ ที่อาจขัดแย้งทางผลประโยชน์กับบริษัท หรือเข้าไปมีส่วนร่วมใน
การปกปิดการกระท�ำใดๆ ที่ผิดกฎหมาย
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	 การปฏิบัติต่อลูกค้า คู่ค้า หรือคู่แข่ง

	 1)	 ปฏิบัติต่อลูกค้า คู่ค้าหรือคู่แข่ง ด้วยความเข้าใจและความร่วมมือท่ีดีระหว่างกัน

	 2)	 เสนอบริการที่มีคุณภาพให้แก่ลูกค้าด้วยมิตรภาพอันอบอุ่น และความโอบเอ้ือเกื้อกูล

	 3)	 ใช้ความระมัดระวังอย่างสมเหตุผล ในการให้ค�ำแนะน�ำหรือตัดสินใจด�ำเนินการใดๆแทนลูกค้า โดยค�ำนึงถึงความเหมาะสมใน
กรณีของลูกค้า

	 4)	 ดูแลและรักษาผลประโยชน์ของผู้ถือหุ้น

	 5)	 สนับสนุนการปฏิบัติภารกิจทางสังคมตามโอกาสอันควร  ตลอดจนการมีส่วนร่วมในกิจกรรมเพื่อการบ�ำเพ็ญสาธารณประโยชน ์
การศึกษา และการสร้างความเจริญก้าวหน้าให้แก่ประเทศชาติ

	 บริษัทฯก�ำหนดให้เป็นหน้าที่และความรับผิดชอบของกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกคนที่ต้องศึกษาท�ำความเข้าใจ และปฏิบัติ
ตามคู่มือจรรยาบรรณและจริยธรรมธุรกิจอย่างเคร่งครัด พนักงานผู้ใดมีข้อสงสัยเกี่ยวกับแนวปฏิบัติ ให้ขอค�ำแนะน�ำจากผู้บังคับบัญชา 
ส�ำหรับพนักงานท่ีกระท�ำการฝ่าฝืนจรรยาบรรณและจริยธรรมธุรกิจ หรือยินยอมให้ผู้ใต้บังคับบัญชาฝ่าฝืนจรรยาบรรณ จะถูกพิจารณา
ลงโทษทางวินัย ซ่ึงอาจรวมถึงการเลิกจ้าง การให้ชดเชยความเสียหาย และโทษทางแพ่ง หรือทางอาญา

ตารางเปรียบเทียบการเปลี่ยนแปลงการถือครองหุ้นของกรรมการและผู้บริหาร ปี 2560 และปี 2561

ชื่อ

ณ 31 ธันวาคม 2560 ณ 31 ธันวาคม 2561 เปลี่ยนแปลง 

เพิ่ม/(ลดลง)
จ�ำนวนหุ้นที่

ถือโดย

กรรมการ/

ผู้บริหาร

จ�ำนวนหุ้น

ที่ถือโดยผู้

เกี่ยวข้อง*

รวม จ�ำนวนหุน้ที่

ถือโดย

กรรมการ/

ผู้บริหาร

จ�ำนวนหุ้น

ที่ถือโดยผู้

เกี่ยวข้อง*

รวม

	 1.	 พล.ร.อ.อภิชาติ  เพ็งศรีทอง
	 	 ประธานกรรมการและกรรมการ

อิสระ

200,000 - 200,000 200,000 - 200,000 -

	 2.	 รศ.กิตติ สิริพัลลภ2)

	 	 ประธานกรรมการตรวจสอบและ
กรรมการอิสระ

- - - - - - -

	 3.	 นายสมบุญ  ประสิทธิ์จูตระกูล1)

	 	 ประธานกรรมการตรวจสอบ 
กรรมการอิสระ และกรรมการ
สรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน

- - - - - - -

	 4.	 นางพักตรา  สุริยาปี
	 	 กรรมการตรวจสอบ กรรมการ

อิสระ และประธานกรรมการสรรหา
และพิจารณาค่าตอบแทน

- - - - - - -

	 5.	 นายคมศักดิ์ วัฒนาศรีโรจน์ 
	 	 กรรมการตรวจสอบ กรรมการอิสระ 

กรรมการสรรหาและพิจารณาค่า
ตอบแทน และประธานกรรมการ
บริหารความเสี่ยง

- - - - - - -

	 6.	 นายชัชชวี  วัฒนสุข
	 	 กรรมการ ประธานกรรมการบริหาร 

และกรรมการบริหารความเสี่ยง
	 	 *คู่สมรสของนางสาวภาวินี สุวรรณ

เมธานนท์

179,914,143 5,629,000 185,543,143 180,429,643 5,642,900 186,058,643 515,500
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ชื่อ

ณ 31 ธันวาคม 2560 ณ 31 ธันวาคม 2561 เปลี่ยนแปลง 

เพิ่ม/(ลดลง)
จ�ำนวนหุ้นที่

ถือโดย

กรรมการ/

ผู้บริหาร

จ�ำนวนหุ้น

ที่ถือโดยผู้

เกี่ยวข้อง*

รวม จ�ำนวนหุน้ที่

ถือโดย

กรรมการ/

ผู้บริหาร

จ�ำนวนหุ้น

ที่ถือโดยผู้

เกี่ยวข้อง*

รวม

	 7.	 นายชนิต  สุวรรณพรินทร์
	 	 กรรมการ กรรมการผูจั้ดการ และ

กรรมการสรรหาและพจิารณาค่า
ตอบแทน กรรมการบริหารความเสีย่ง

14,888,572 - 14,888,572 8,923,572 - 8,923,572 (5,965,000)

	 8.	 นางจิรพรรณ คชฤทธิ์ ชูแสง
	 	 กรรมการ รองกรรมการผูจั้ดการสาย

งานธรุกจิ 1-3 กลยทุธ์ทางการตลาด 
และกรรมการบริหารความเสีย่ง

4,190,000 - 4,190,000 4,220,000 - 4,220,000 30,000

	 9.	 นายวรพจน์ ตั้งมนัสวงศ์ 3)

	 	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ สายงาน
ธุรกิจต่างประเทศ ซัพพลายเชน 
และบริหารคุณภาพสินค้า

- - - - - - -

	10.	นางสุวีรยา อังศวานนท์
	 	 ผู้อ�ำนวยการสายงานธุรกิจ 1 และ

สื่อสารองค์กร

205,000 - 205,000 210,000 - 210,000 5,000

	11.	นางสาวหัสยา จารุวิทยานันท์ 3)

	 	 ผู้อ�ำนวยการฝ่ายพัฒนาธุรกิจ 3 
และฝ่ายวิจัยและฝ่ายพัฒนา
ผลิตภัณฑ์

36,300 - 36,300 36,300 - 36,300 -

	12.	นางสาวปาริฉตัร  โชติภมูเิวทย์
	 	 ผูจ้ดัการอาวโุสสายงานบญัชแีละการ

เงิน และกรรมการบริหารความเสีย่ง

53,000 - 53,000 68,000 - 68,000 15,000

	13.	นายชวลิต ประวัติบริสุทธิ์
	 	 รองผู้อ�ำนวยการฝ่ายพัฒนาธุรกิจ 2 

และฝ่ายขายในประเทศ

- - - - - - -

	14.	นางสาวนริสา ติยะสุขสวัสดิ์
	 	 รองผู้อ�ำนวยการฝ่ายเครื่องดื่ม 

7-Eleven

3,500 - 3,500 3,500 - 3,500 -

15.	นางสาวแพรวนภา นิ่มมา
	 	 ผูจ้ดัการอาวโุสสายงานซัพพลายเชน

- - - - - - -

	16.	นางสาวพรศิริ  ปลื้มเกียรติชัย1)

	 	 ผู้จัดการอาวุโสฝ่ายวิจัยและพัฒนา
ผลิตภัณฑ์

- - - - - - -

	17.	นายวิราช จันทร์ล้วน1)

	 	 รองผู้อ�ำนวยการฝ่ายพัฒนาธุรกิจ 3 
- - - - - - -

	18.	นางสาวภาวินี สุวรรณเมธานนท์
	 	 *คู่สมรสของนายชัชชวี วัฒนสุข

5,629,000 179,914,143 185,543,143 180,429,643 5,642,900 186,072,543 529,400

หมายเหตุ *	 จ�ำนวนหุ้นท่ีถือโดยผู้ที่เกี่ยวข้อง หมายถึง จ�ำนวนหุ้นที่ถือโดยบุคคลที่มีความเกี่ยวข้องกับผู้รายงานตามมาตรา 89/1 แห่ง พ.ร.บ. หลักทรัพย์ฯ ซ่ึงได้แก่ คู่สมรส 

บุตร หรือบุตรบุญธรรมที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ

	 1)	 กรรมการและผูบ้ริหารทีล่าออกระหว่างปี 2560 ได้แก่ นายสมบญุ ประสทิธ์ิจูตระกลู และนายวริาช จันทร์ล้วน ส่วนในปี 2561 ได้แก่ นางสาวพรศริิ  ปลืม้เกยีรติชยั

	 2)	 รศ.กติต ิสริิพลัลภ ประธานกรรมการตรวจสอบและกรรมการอิสระ ได้รับแต่งตัง้ตามมตท่ีิประชุมคณะกรรมการบริษัท คร้ังท่ี 3/2560 เมือ่วนัท่ี 14 มถินุายน 2560

	 3)	 นายวรพจน์ ตั้งมนัสวงศ์ และนางสาวหัสยา จารุวิทยานันท์ ได้รับแต่งต้ังเป็นกรรมการบริหาร โดยมีผลตั้งแต่วันที่ 9 สิงหาคม 2561
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นโยบายการก�ำกับดูแลกิจการ

	 บริษัทฯ ให้ความส�ำคัญกับการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี เนื่องจากพิจารณาเห็นว่าเป็นกลไกส�ำคัญในการน�ำไปสู่การมีระบบบริหารจัดการ
ที่มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ ซ่ึงจะช่วยสร้างความเช่ือมั่นและความมั่นใจต่อผู้ถือหุ้น ผู้ลงทุน ผู้มีส่วนได้เสีย และ 
ผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่าย โดยการมีการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีจะเป็นเคร่ืองมือเพื่อเพิ่มมูลค่า สร้างความสามารถในการแข่งขัน รวมทั้งส่งเสริมการ
เติบโตอย่างยั่งยืนของบริษัทฯ ในระยะยาว นอกจากนี้ บริษัทฯยังให้ความส�ำคัญต่อระบบการควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยงอย่าง
ใกล้ชิด ดังนั้น บริษัทฯ จึงก�ำหนดให้มีนโยบายในการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี ตามท่ีก�ำหนดโดยตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ซ่ึงครอบคลุม
หลักการ 5 หมวด โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้

หมวดที่ 1 
สิทธิของผู้ถือหุ้น (The Rights of Shareholders)

	 บริษัทฯ ตระหนักและให้ความส�ำคัญในสิทธิพื้นฐานต่าง ๆ ของผู้ถือหุ้น ได้แก่ สิทธิการซ้ือขายหรือโอนหุ้น สิทธิในการได้รับข้อมูล
ข่าวสารของกิจการอย่างเพียงพอ สิทธิในการเข้าร่วมประชุมเพื่อใช้สิทธิออกเสียงในท่ีประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อแต่งตั้งหรือถอดถอนกรรมการ  
แต่งตั้งผู้สอบบัญชี และเร่ืองที่มีผลกระทบต่อบริษัทฯ เช่น การจัดสรรเงินปันผล การก�ำหนดหรือการแก้ไขข้อบังคับและหนังสือบริคณห์สนธิ
และข้อบังคับ การลดทุนหรือเพิ่มทุน เป็นต้น 

	 นอกเหนือจากสิทธิพื้นฐานต่างๆ ข้างต้นแล้ว บริษัทฯ ยังได้ด�ำเนินการในเร่ืองต่างๆ ที่เป็นการส่งเสริมและอ�ำนวยความสะดวกใน
การใช้สิทธิของผู้ถือหุ้น  

	 u	 จัดส่งหนังสือนัดประชุมให้ผู้ถือหุ้นทราบล่วงหน้าก่อนวันประชุมอย่างน้อย 7 วัน โดยจะระบุวัน เวลา สถานท่ี และวาระการ
ประชุม พร้อมทั้งระบุความเห็นของคณะกรรมการบริษัทไว้อย่างชัดเจน รวมทั้งได้แนบเอกสารประกอบการประชุม เช่น รายงาน
ประจ�ำปี งบการเงิน เอกสารประกอบวาระต่าง ๆ และหนังสือมอบฉันทะ ซ่ึงได้แนบไปพร้อมกับหนังสือเชิญประชุม เพื่อส่งให้
กับผู้ถือหุ้นทุกรายตามรายชื่อท่ีปรากฏในสมุดทะเบียนผู้ถือหุ้น ณ วันท่ีบริษัทฯประกาศงดรับลงทะเบียนการโอนหุ้น และได้
เผยแพร่หนงัสอืเชญิประชมุ และวาระการประชมุดงักล่าวผ่านทางเวป็ไซด์ของบริษัทฯล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 30 วนัก่อนวนัประชุม 
เพื่อให้ผู้ถือหุ้นได้ศึกษาข้อมูลต่าง ๆ  ก่อนวันประชุม รวมถึงได้โฆษณาค�ำบอกกลา่วนัดประชุมในหนังสือพิมพ์ติดต่อกันไม่น้อย
กว่า  3 วัน ก่อนวันประชุม เพื่อบอกกล่าวให้ผู้ถือหุ้นได้เตรียมตัวล่วงหน้าก่อนการประชุม ซ่ึงเป็นไปตามพรบ.บริษัทมหาชน
จ�ำกัด พ.ศ.2535

	 u	 การให้สิทธิผู้ถือหุ้นเสนอวาระการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปี และเสนอชื่อบุคคลเพื่อเข้ารับเลือกต้ังการเป็นกรรมการ 
ล่วงหน้า  โดยเลขานุการบริษัทจะเป็นผู้รวบรวมหัวข้อวาระการประชุมตามท่ีผู้ถือหุ้นเสนอ และน�ำเข้าที่ประชุมคณะกรรมการ
บริษัท ในส่วนของการเสนอชื่อบุคคลเพื่อเข้ารับการพิจารณาเลือกตั้งเป็นกรรมการ เลขานุการบริษัทจะเป็นผู้รวบรวมรายชื่อ
เสนอต่อคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน โดยคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนจะเป็นผู้พิจารณา
รายชื่อและคุณสมบัติของบุคคลที่ผู้ถือหุ้นเสนอชื่อ และน�ำผลการพิจารณาเข้าท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัทเพ่ือพิจารณา 
ต่อไป กรณทีีค่ณะกรรมการบริษัทมมีตอินมุตัใิห้น�ำวาระดงักล่าวเสนอต่อทีป่ระชมุผูถ้อืหุ้น บริษัทฯจะบรรจุเป็นวาระการประชุม
ในการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นต่อไป 

	 u	 ในกรณีท่ีผู้ถือหุ้นไม่สามารถเข้าร่วมประชุมได้ บริษัทฯ เปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นสามารถมอบฉันทะให้กรรมการอิสระหรือบุคคล
ใด ๆ เข้าร่วมประชุมแทนตนได้ โดยใช้หนังสือมอบฉันทะแบบหนึ่งแบบใดที่บริษัทฯ ได้จัดส่งไปพร้อมหนังสือนัดประชุม

	 u	 เปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นได้ซักถาม แสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่างๆ ได้อย่างเต็มท่ีและอิสระ 

	 u	 ภายหลังการประชุมผู้ถือหุ้น บริษัทฯ จัดท�ำรายงานการประชุมโดยแสดงข้อมูลอย่างถูกต้อง ครบถ้วน และได้เปิดเผยมติที่
ประชุมผู้ถือหุ้นให้ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยหลังจากเสร็จสิ้นการประชุมภายใน 9.00 น.ของวันถัดไป พร้อมทั้งผลการ
ลงมติในแต่ละวาระ จ�ำนวนเสียงที่เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย งดออกเสียง และบัตรเสีย ทั้งนี้ บริษัทฯได้เผยแพร่รายงานการประชุม
ผู้ถือหุ้นภายใน 14 วันนับจากวันประชุมไปยังเว็ปไซด์ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยและเว็ปไซด์ของบริษัทฯ

การก�ำกับดูแลกิจการ
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หมวดที่ 2
การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน (The Equitable Treatment of Shareholders)

	 บริษัทฯ มีนโยบายในการปฏิบัติและคุ้มครองสิทธิของผู้ถือหุ้นทุกรายอย่างเท่าเทียมและเป็นธรรม ทั้งผู้ถือหุ้นที่เป็นผู้บริหารและผู้
ถือหุ้นที่ไม่เป็นผู้บริหาร ผู้ถือหุ้นท่ีเป็นคนไทยหรือผู้ถือหุ้นต่างชาติ ผู้ถือหุ้นรายใหญ่หรือผู้ถือหุ้นรายย่อย บริษัทฯ มีนโยบายที่จะเพิ่มทาง
เลือกในการประชุมให้แก่ผู้ถือหุ้นที่ไม่สามารถเข้าร่วมประชุมด้วยตนเอง สามารถมอบฉันทะให้กรรมการอิสระหรือบุคคลอื่นเข้าร่วมประชุม
และออกเสียงแทนผู้ถือหุ้นได้ รวมถึงเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นรายย่อยสามารถเสนอวาระการประชุมสามัญประจ�ำปีและเสนอชื่อบุคคลเพื่อเข้า
ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการล่วงหน้าในเวลาอันสมควร 

	 การด�ำเนินการประชุมจะเป็นไปตามข้อบังคับของบริษัท ตามล�ำดับวาระการประชุม โดยจะมีการเสนอรายละเอียดในแต่ละวาระอย่าง
ครบถ้วน พร้อมแสดงข้อมูลประกอบการพิจารณาอย่างชัดเจน รวมท้ังจะไม่เพิ่มวาระการประชุมท่ีไม่มีการแจ้งให้ผู้ถือหุ้นทราบล่วงหน้าโดย
ไม่จ�ำเป็น โดยเฉพาะวาระที่มีความส�ำคัญที่ผู้ถือหุ้นต้องใช้เวลาในการศึกษาข้อมูลก่อนการตัดสินใจ บริษัทฯได้จัดท�ำหนังสือเชิญประชุม
สามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปี และรายงานประจ�ำปีท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ เพื่อเป็นการอ�ำนวยความสะดวกแก่ผู้ถือหุ้นชาวต่างชาติ

	 คณะกรรมการบริษัท ได้ก�ำหนดมาตรการป้องกันการใช้ข้อมูลภายในโดยมิชอบ (Insider Trading) ของบุคคลที่เกี่ยวข้องซ่ึง 
รวมถึง กรรมการ ผู้บริหาร พนักงาน และลูกจ้าง รวมตลอดถึงคู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะของบุคคลดังกล่าวที่เกี่ยวข้องกับข้อมูล 
รวมถึงได้ก�ำหนดบทลงโทษเกี่ยวกับการเปิดเผยข้อมูลของบริษัทฯ หรือน�ำข้อมูลของบริษัทฯ ไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตนไว้แล้วตามนโยบาย
การป้องกันการน�ำข้อมูลภายในไปใช้ประโยชน์ รวมทั้งห้ามมิให้กรรมการและผู้บริหารของบริษัทฯ รวมถึงคู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุ
นิติภาวะของบุคคลดังกล่าว ซ้ือขายหลักทรัพย์ของบริษัทฯ ในช่วงระยะเวลา 1 เดือน ก่อนการเปิดเผยงบการเงินให้แก่สาธารณชนทราบ โดย
บริษัทฯ ได้ด�ำเนินการแจ้งให้กรรมการและผู้บริหารของบริษัทฯ เข้าใจและรับทราบ เกี่ยวกับภาระหน้าท่ีในการรายงานการถือครองหลัก
ทรัพย์ในบริษัทฯ ของตนเอง คู่สมรส และบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ ตลอดจนการรายงานการเปลี่ยนแปลงการถือครองหลักทรัพย์ต่อ
ส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ตามมาตรา  59 และบทก�ำหนดโทษตามพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และ
ตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ. 2535

หมวดที่ 3 
บทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย (The Role of Stakeholders)

	 บริษัทฯ ได้ให้ความส�ำคัญต่อสิทธิของผู้มีส่วนได้เสียและปฏิบัติอย่างเป็นธรรมต่อผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่าย ทั้งภายในและภายนอก 
บริษัทฯโดยมีรายละเอียดดังนี้

	 u	 ลูกค้า : บริษัทฯ เอาใจใส่และรับผิดชอบต่อลูกค้าโดยเน้นการผลิตสินค้าที่มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน และสามารถตอบสนอง
ความต้องการของลูกค้าได้อย่างครบถ้วน การรักษาความลับของลูกค้า  ให้ความส�ำคัญต่อการก�ำหนดราคาขายและเง่ือนไขที่
เหมาะสม นอกจากนี้ บริษัทฯ จัดให้มีกระบวนการที่สามารถให้ลูกค้าแจ้งถึงปัญหาหรือข้อร้องเรียนเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์

	 u	 คู่ค้าและเจ้าหน้ี : บริษัทฯ ได้ปฏิบัติต่อคู่ค้าและเจ้าหนี้อย่างเป็นธรรม เสมอภาค มีความซื่อสัตย์ในการด�ำเนินธุรกิจ ไม่เอารัด
เอาเปรียบ รักษาผลประโยชน์ร่วมกับคู่ค้าและเจ้าหนี้ รวมถึงมีจรรยาบรรณในการด�ำเนินธุรกิจ ตลอดจนปฏิบัติตามเง่ือนไข
ทางการค้า และ/หรือข้อตกลงตามสัญญาท่ีท�ำร่วมกันอย่างเคร่งครัด เพื่อพัฒนาความสัมพันธ์ทางธุรกิจท่ีก่อให้เกิดประโยชน์
ของท้ังสองฝ่าย โดยบริษัทฯมุ่งที่จะพัฒนาและรักษาสัมพันธภาพท่ียั่งยืนกับคู่ค้าและคู่สัญญา ที่มีวัตถุประสงค์ชัดเจนในเร่ือง
คุณภาพของผลิตภัณฑ์และมีความเชื่อถือซ่ึงกันและกัน รวมท้ังมีการก�ำหนดผู้ผลิตที่เป็นพันธมิตรหลัก

	 u	 คู่แข่ง : บริษัทฯ ประพฤติตามกรอบกติกาการแข่งขันที่ดีและกฎหมายที่ก�ำหนดไว้ รักษาบรรทัดฐานของข้อพึงปฏิบัติในการ
แข่งขัน และหลีกเลี่ยงวิธีการไม่สุจริตเพื่อท�ำลายคู่แข่ง ไม่กระท�ำการใด ๆ ที่เป็นการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาของผู้อ่ืนหรือ
คู่แข่งทางการค้า
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	 u	 พนกังาน : บริษัทฯ ตระหนกัถงึความส�ำคญัของพนกังานทุกคน ซ่ึงจะมส่ีวนร่วมในการขบัเคลือ่นให้บริษัทฯ สามารถพฒันาการ
ด�ำเนินธุรกิจต่อไปในอนาคต บริษัทฯ จึงมุ่งเน้นในการพัฒนาศักยภาพและความรู้ความสามารถ และทักษะของพนักงานอย่าง
ต่อเนื่อง รวมถึงพิจารณาให้ผลตอบแทนท่ีเหมาะสมตามความรู้ความสามารถของพนักงานแต่ละคนและสามารถเทียบเคียงได้
กับบริษัทที่ประกอบธุรกิจเดียวกัน ตลอดจนการดูแลรักษาสภาพแวดล้อมในการท�ำงานโดยค�ำนึงถึงคุณภาพชีวิตและความ
ปลอดภัยในการท�ำงาน ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้ถือปฏิบัติต่อพนักงานทุกรายอย่างเท่าเทียมและเป็นธรรม  

	 u	 ผู้ถือหุ้นและนักลงทุน : บริษัทฯมุ่งให้มีการด�ำเนินธุรกิจอย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ือสัตย์ และโปร่งใส โดยการเปิดเผยข้อมูล
ต่อผู้ถือหุ้นอย่างถูกต้อง ครบถ้วน ทันเวลา และเท่าเทียมกัน ภายใต้กรอบของหลักจริยธรรมและแนวทางการก�ำกับดูแลกิจการ
ที่ดี มีการน�ำเสนอรายงานผลการด�ำเนินงาน ฐานะข้อมูลทางการเงิน และรายงานอื่น ๆ โดยสม�่ำเสมอและครบถ้วนตามความ
เป็นจริง และบริษัทฯปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นทุกรายอย่างเท่าเทียมกันในการประชุมผู้ถือหุ้น

	 u	 ชุมชนและสังคม : ด้วยตระหนักดีว่าเราเปรียบเสมือนส่วนหนึ่งของสังคมที่จะร่วมก้าวเดินไปสู่การพัฒนาสังคมและ 
สิ่งแวดล้อมเพื่อความยั่งยืนสืบไป บริษัทฯ เน้นการปลูกฝังจิตส�ำนึก ความรับผิดชอบต่อชุมชนและสังคมให้เกิดข้ึนในบริษัทฯ 
อย่างต่อเนื่อง รวมถึงสนับสนุนกิจกรรมท่ีก่อให้เกิดประโยชน์ต่อส่วนรวม และไม่กระท�ำการใดๆ ที่ขัดหรือผิดกฎหมาย  
โดยมีนโยบายการด�ำเนินงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคมอย่างชัดเจน และยึดถือปฏิบัติกันภายในองค์กร

การสื่อสารภายในและภายนอกองค์กร

	 บริษัทฯให้ความส�ำคญักบัการสือ่สารภายในด้วยสือ่ต่าง ๆ  เช่น ระบบเครือข่ายภายในองค์กร (Intranet) บอร์ดประกาศ Line Official, 
Line Group ของบริษัท เพื่อสื่อสารให้พนักงานทราบเร่ืองที่ส�ำคัญต่าง ๆ  เกิดความเข้าใจที่ถูกต้องและตรงกันภายในองค์กร และเสริมสร้าง
จริยธรรม จรรณยาบรรณแก่พนักงาน ผู้บริหาร เพื่อสร้างความตระหนักต่อความส�ำคัญของการก�ำกับดูแลกิจการท่ีดี การบริหารความเสี่ยง
และการควบคุมภายใน ส�ำหรับการสื่อสารภายนอกองค์กร จะมีการเปิดเผยข้อมูลที่ส�ำคัญต่าง ๆ  ของบริษัทฯ ผ่านทาง www.tacconsumer.
com  เช่น ข้อมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ ข้อมูลเกี่ยวกับผู้ลงทุน/ผู้ถือหุ้น ข่าว/เหตุการณ์ส�ำคัญต่าง ๆ เป็นต้น   

การแจ้งข้อมูลเบาะแสเกี่ยวกับการฉ้อฉลหรือทุจริต

	 บริษัทฯมีการก�ำหนดระเบียบปฏิบัติการด�ำเนินการแจ้งข้อมูลเบาะแสเกี่ยวกับการฉ้อฉลหรือทุจริตให้มีแบบแผนที่เหมาะสม และ
เพื่อเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้เสียทั้งภายในและภายนอกองค์กรสามารถแจ้งเบาะแสหรือเร่ืองร้องเรียนเกี่ยวกับการฉ้อฉลหรือทุจริต อันน�ำ
มาซ่ึงความเสื่อมเสียในทรัพย์สินและชื่อเสียงของบริษัทฯ โดย

		  การทุจริต	 หมายถึง	 การกระท�ำใดๆ เพื่อแสวงหาประโยชน์ที่มิควรได้โดยชอบด้วยกฎหมายส�ำหรับ
ตนเองหรือผู้อ่ืน 

		  การฉ้อฉล	 หมายถึง	 การใช้อุบายหลอกลวงโดยเอาความเท็จมากล่าวเพื่อให้ผู้อ่ืนหลงผิด

		  การคอร์รัปช่ัน	 หมายถึง	 การเรียกรับ หรือยอมจะรับให้ ขอให้ หรือรับว่าจะให้ทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่น
ใดกับเจ้าหน้าที่ของรัฐ หน่วยงานของรัฐ เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานเอกชน หน่วย
งานของเอกชน เพื่อให้บุคคลหรือหน่วยงานเหล่านั้นใช้อ�ำนาจหน้าที่ที่มีอยู ่ 
กระท�ำการ ไม่กระท�ำการ เร่งรัด หรือประวิงการกระท�ำใดอันมิชอบด้วยอ�ำนาจ
หน้าท่ีเพื่อประโยชน์ของบริษัทฯ เว้นแต่เป็นกรณีท่ีกฎหมาย จารีต และขนม
ธรรมเนียมก�ำหนดให้กระท�ำได้

		  ผู้รับเรื่องร้องเรียน	 หมายถึง	 กรรมการผู้จัดการ    

		  ผู้ประสานงานเร่ืองร้องเรียน	 หมายถึง	 เลขานุการบริษัท 

		  ผู้ตรวจสอบเรื่องร้องเรียน	 หมายถึง	 ผู้จัดการฝ่ายทรัพยากรบุคคลและธุรการ

		  ผู้ถูกร้องเรียน	 หมายถึง	 กรรมการ ผู้บริหาร พนักงาน หรือบุคคลใด ๆ ที่ถูกร้องเรียน หรือกล่าวหาโดย
ผู้แจ้งเร่ืองร้องเรียนเกี่ยวกับการฉ้อฉลหรือทุจริต
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ช่องทางในการแจ้งเรื่องร้องเรียน

	 ผู้แจ้งเร่ืองร้องเรียนสามารถแจ้งเร่ืองร้องเรียนผ่านช่องทาง ดังนี้

	 	 1.	 จดหมาย ส่งถึง ประธานกรรมการบริหาร หรือ กรรมการผู้จัดการ  

	 	 	 บริษัท ที. เอ. ซี. คอนซูเมอร์ จ�ำกัด  (มหาชน)

	 	 	 ชั้น 23 อาคารยูเอ็มทาวเวอร์ 9/231-233 ถนนรามค�ำแหง

	 	 	 แขวงสวนหลวง เขตสวนหลวง กรุงเทพฯ 10250

	 	 2.	 Website : www.tacconsumer.com

	 	 3.	 Facebook : Tacconsumer https://th-th.facebook.com/TACConsumer/

	 	 4.	 จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) ถึง whistleblower@tacconsumer.com ช่ือบัญชี E-mail นี้ จะส่งตรงและถูกเปิด
อ่านโดยกรรมการผู้จัดการเท่านั้น

ขั้นตอนในการด�ำเนินการแจ้งข้อมูลเบาะแสเกี่ยวกับการฉ้อฉลหรือทุจริต หรือข้อร้องเรียน

	 1.	 เมื่อผู้รับเร่ืองร้องเรียนได้รับเร่ืองร้องเรียนเกี่ยวกับการฉ้อฉลหรือทุจริต จากช่องต่าง ๆ ข้างต้นแล้ว โดยผู้รับเร่ืองร้องเรียนจะ
พิจารณาเร่ืองร้องเรียน และส่งเร่ืองร้องเรียนให้ผู้ประสานงานเร่ืองร้องเรียน ภายใน 3 วันท�ำการ เพื่อด�ำเนินการต่อไป

	 2.	 ผู้ประสานงานเร่ืองร้องเรียน รวบรวมพิจารณาความชัดแจ้งเพียงพอของพยานหลักฐานในเบ้ืองต้นท่ีได้รับจากผู้รับเร่ือง 
ร้องเรียน รวมถึงจัดเก็บข้อมูล  บันทึกความคืบหน้าและผลสรุป  ติดตามและสรุปผลสถานะของเร่ืองร้องเรียน  

	 3.	 ประสานงานเร่ืองร้องเรียน ส่งเร่ืองร้องเรียนท่ีผ่านการพิจารณาจากกรรมการผู้จัดการให้ผู้ตรวจสอบเร่ืองร้องเรียนภายใน  
5 วันท�ำการ

	 4.	 ผู้ตรวจสอบเร่ืองร้องเรียน ท�ำการตรวจสอบเร่ืองร้องเรียน กรณีการร้องเรียนเกี่ยวกับการประพฤติผิดกรณีทุจริต กรณีฝ่าฝืน 
หรือไม่ปฏิบัติตามกฏหมาย หรือระเบียบข้อบังคับการท�ำงานของบริษัทฯ และน�ำเสนอให้กรรมการผู้จัดการพิจารณา ภายใน   
1 เดือน

	 5.	 กรรมการผู้จัดการพิจารณาอนุมัติเร่ืองร้องเรียนท่ีเกี่ยวกับการฉ้อฉลหรือทุจริตภายใน 1 เดือน

	 	 5.1	 กรณีอนุมัติ กรรมการผู้จัดการจะน�ำเสนอ ให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณาต่อไป

	 	 5.2	 กรณีไม่อนุมัติ ส่งเร่ืองร้องเรียนดังกล่าวกลับไปยังผู้ตรวจสอบเร่ืองร้องเรียนเพ่ือพิจารณาตรวจสอบใหม่

	 6.	 หากเป็นเรื่องที่มีผลกระทบต่อการด�ำเนินธุรกิจอย่างมีนัยส�ำคัญ กรรมการผู้จัดการจะน�ำเสนอ ให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณา
และก�ำหนดบทลงโทษตามที่เห็นสมควรต่อไป

การให้ความคุ้มครองผู้แจ้งเรื่องร้องเรียนและบุคคลที่เกี่ยวข้อง

	 ผู้แจ้งเร่ืองร้องเรียน และบุคคลท่ีเกี่ยวข้องในกระบวนการด�ำเนินการแจ้งข้อมูลเบาะแสเกี่ยวกับการฉ้อฉลหรือทุจริตจะได้รับความ
คุ้มครองที่เหมาะสมจากบริษัทฯ  เช่น ไม่เปลี่ยนแปลงต�ำแหน่งงาน ลักษณะงาน สถานที่ท�ำงาน พักงาน ข่มขู่ รบกวนการปฏิบัติงาน เลิกจ้าง 
หรืออื่นใดท่ีมีลักษณะเป็นการปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรมต่อผู้นั้น รวมถึงข้อมูลเกี่ยวกับเร่ืองร้องเรียน จะถูกเก็บรักษาเป็นความลับ ไม่เปิดเผย
ต่อผู้ไม่เกี่ยวข้อง เว้นแต่ที่จ�ำเป็นต้องเปิดเผยตามข้อก�ำหนดของกฎหมาย 

	 บุคคลใดๆ ที่ได้รับทราบเร่ืองร้องเรียน หรือข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับเร่ืองร้องเรียนตามระเบียบปฏิบัตินี้ จะต้องปกป้องข้อมูลเร่ืองร้อง
เรียน หรือเกี่ยวข้องกับเร่ืองร้องเรียน ให้เป็นความลับ และไม่เปิดเผยต่อบุคคลอ่ืน โดยค�ำนึงถึงความปลอดภัยและความเสียหายของผู้แจ้ง
ร้องเรียน แหล่งที่มาของข้อมูล หรือบุคคลที่เกี่ยวข้อง เว้นแต่กรณีท่ีมีความจ�ำเป็นในข้ันตอนการด�ำเนินการตามระเบียบปฏิบัตินี้ หรือตามท่ี
กฎหมายก�ำหนด หากมีการจงใจฝ่าฝืนน�ำข้อมูลออกไปเปิดเผยบริษัทฯจะด�ำเนินการลงโทษทางวินัย และ/หรือ ด�ำเนินการทางกฎหมายกับ
ผู้ท่ีฝ่าฝืน แล้วแต่กรณี
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การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น

	 บริษัทฯ ตระหนักถึงความส�ำคัญของการบริหารงานและการด�ำเนินธุรกิจภายใต้หลักธรรมาภิบาล โดยยึดหลักการด�ำเนินธุรกิจด้วย
ความสุจริตและโปร่งใส ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท คร้ังท่ี 5/2558 ซ่ึงประชุมเมื่อวันที่ 5 สิงหาคม 2558 จึงได้มีมติอนุมัตินโยบายการ 
ต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น โดยปลูกจิตส�ำนึกให้ผู้บริหารและพนักงานทุกคนในองค์กรตระหนักถึงพิษภัยของการทุจริตคอร์รัปชั่น สร้างค่า
นิยมท่ีถูกต้องและทัศนคติให้กับพนักงานในการปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความซ่ือสัตย์สุจริต ไม่แสวงหาประโยชน์จากต�ำแหน่งหน้าที่ของตนเอง 
หรือเอื้อประโยชน์ใดๆ ให้กับคนอื่น ไม่ว่าจะเป็นการด�ำเนินงานโดยทางตรงหรือทางอ้อม และห้ามใช้โอกาสจากต�ำแหน่งหน้าที่ในบริษัทฯ 
แสวงหาผลประโยชน์ส่วนตัวหรือของครอบครัว และเพิ่มความเชื่อมั่นต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย และให้เปิดเผยนโยบายการต่อต้านการ 
ทุจริตคอร์รัปชั่นให้พนักงานทุกคนรับทราบเพื่อปฏิบัติตาม โดยได้มีการส่งพนักงานเข้าอบรมหลักสูตรการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น 
เบ้ืองต้น เพื่อให้ทราบถึงหลักเกณฑ์ ขั้นตอนการวางระบบการป้องกันการทุจริตในองค์กร

นโยบายการด�ำเนินธุรกิจภายใต้มาตรฐานสิ่งแวดล้อมและการใช้ทรัพยากรอย่างมี
ประสิทธิภาพ

	 เพื่อให้มั่นใจถึงประสิทธิภาพการด�ำเนินการด้านสิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย บริษัทฯด�ำเนินงานตามกฎหมาย กฎระเบียบและ
ข้อบังคับต่าง ๆ ในส่วนของกระบวนการผลิตของบริษัทฯ ไม่มีมลภาวะท่ีส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม โดยบริษัทฯ ถือปฏิบัติตามระเบียบ
ของกรมโรงงานอุตสาหกรรม และข้อก�ำหนดต่างๆ อย่างเคร่งครัด

	 ส�ำหรับมาตรการในการจัดการของเสียที่เกิดจากการผลิตและผลผลิตที่ไม่ได้คุณภาพนั้น ในส่วนของกระบวนการผลิตเคร่ืองดื่ม
ประเภท 3 in 1 จะมีของเสียที่เกิดจากการผลิตน้อยมาก ส่วนใหญ่ขยะที่เกิดจากกระบวนการผลิต คือ ถุงที่ใช้ใส่วัตถุดิบระหว่างกระบวนการ
ผลิต ซ่ึงมีการสวมถุงสองชั้น ชั้นนอกจะมีหมุนเวียนใช้ และเปลี่ยนถุงใหม่ทุกๆ 2 วัน เพื่อลดปริมาณขยะท่ีเกิดข้ึน ส่วนถุงช้ันในที่สัมผัสกับ
วัตถุดิบจะใช้แล้วทิ้ง เพื่อลดการปนเปื้อนข้ามจุลินทรีย์ ทั้งนี้ ถุงทั้งหมดจะมีเส้นทางการเคลื่อนย้ายและจัดเก็บอย่างเป็นระเบียบตามหลัก
สุขาภิบาลอาหาร และการป้องกันสัตว์พาหะน�ำโรค ในทุกสัปดาห์จะมีรถเทศบาลมาเก็บขยะออกจากโรงงาน แต่ส�ำหรับขยะที่สามารถขายได้
จะน�ำส่งขายให้กับผู้ท่ีรับซ้ือของเก่าในระแวกนั้นๆ ส�ำหรับสินค้าที่ไม่ได้คุณภาพ ทางฝ่ายประกันคุณภาพของบริษัทจะประเมินคุณภาพของ
สินค้าว่าน�ำไป Reprocess ได้หรือไม่ หากได้จะน�ำไปให้ฝ่ายวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์คิดสูตรเพื่อส�ำหรับ Reprocess และออกวิธีการให้
กับทางโรงงานผู้ผลิต แต่ถ้าหากสินค้านั้นไม่สามารถน�ำมา Reprocess ได้ ทางโรงงานผู้ผลิตจะเก็บสินค้าไว้ในคลังสินคา้และติดป้ายระบุ
สินค้ารอท�ำลาย และจะเข้าสู่กระบวนการท�ำลายประจ�ำป ี

	 ส�ำหรับการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ   เนื่องจากบริษัทฯ ใช้บริการบริษัทขนส่งสินค้าไปยังคลัง โดยบริษัทฯ มีนโยบายท่ีจะ
ต้องส่งมอบสินค้าให้ตรงตามก�ำหนดเวลา โดยมีการวางแผนการจัดการขนส่งสินค้าอย่างมีประสิทธิภาพเพื่อลดการใช้พลังงานในการขนส่ง
หรือลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม นอกจากนี้ยังมีการรณรงค์การประหยัดน�้ำและประหยัดไฟ โดยการปิดไฟในช่วงเวลาพักเที่ยง 1 ชั่วโมง 
เพื่อเป็นการประหยัดพลังงานนอกจากนี้ บริษัทฯยังมีแนวทางในการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ให้เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม   โดยมีการพัฒนาบรรจุ
ภัณฑ์แบบใหม่ของเคร่ืองดื่ม โดยเป็น Innovation Packaging ที่สามารถน�ำบรรจุภัณฑ์กลับมาใช้ใหม่และมีการลดใช้พลาสติกน้อยลงของ
บรรจุภัณฑ์อีกด้วย

นโยบายหรือแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการไม่ละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา

	 บริษัทมีนโยบายท่ีจะปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับทรัพย์สินทางปัญญาหรือลิขสิทธ์ิ โดยมีแนวปฏิบัติ ดังนี้

	 	 1.	 พนักงานทุกคนมีหน้าที่ปกป้อง รักษาความลับ และความปลอดภัยของข้อมูล อันเกี่ยวกับทรัพย์สินทางปัญญาของบริษัท 
เพื่อให้มิให้ข้อมูลเหล่านั้นร่ัวไหล และต้องไม่น�ำทรัพย์สินทางปัญญาประเภทต่าง ๆ  ของบริษัทไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว
หรือเพื่อบุคคลอื่นโดยมิได้รับอนุญาต

	 	 2.	 พนักงานทุกคนต้องเคารพและให้เกียรติต่อทรัพย์สินทางปัญญาของผู้อ่ืน และไม่น�ำผลงานอันมีทรัพย์สินทางปัญญาของ
ผู้อื่น ไม่ว่าทั้งหมดหรือบางส่วนไปใช้โดยไม่ได้รับอนุญาต

	 	 3.	 มกีารดแูลการจดทะเบียนเคร่ืองหมายการค้า สทิธิบัตร ลขิสทิธ์ิ และทรัพย์สนิทางปัญญาของบริษัท เพือ่รักษาผลประโยชน์
และป้องกันการละเมิดลิขสิทธ์ิจากบุคคลอ่ืน
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	 	 4.	 มีนโยบายให้พนักงานทุกคนยินยอมรับเง่ือนไขการใช้งานระบบสารสนเทศของบริษัทฯ เพื่อให้ผู้ใช้งานระบบสารสนเทศ
ของบริษัทฯได้ทราบถึงข้อห้ามและข้อปฏิบัติเพื่อลดความเสี่ยงที่เกิดจากบุคคลากรและจากการละเมิดความมั่นคง
ปลอดภัยสารสนเทศท้ังโดยเจตนาและมิได้เจตนา  

หมวดที่ 4
การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส (Disclosure and Transparency)

	 คณะกรรมการบริษัท ให้ความส�ำคัญต่อการเปิดเผยข้อมูลอย่างถูกต้อง ครบถ้วน และโปร่งใส ทั้งรายงานข้อมูลทางการเงินและข้อมูล
ทั่วไปตามหลักเกณฑ์ของส�ำนักงาน ก.ล.ต. และตลาดหลักทรัพย์ฯ ตลอดจนข้อมูลที่ส�ำคัญท่ีมีผลกระทบต่อราคาหลักทรัพย์ของบริษัทฯ ซ่ึง
มีผลกระทบต่อกระบวนการตัดสินใจของผู้ลงทุนและผู้มีส่วนได้เสีย เพื่อให้ผู้ท่ีเกี่ยวข้องกับบริษัทฯ ทั้งหมดได้รับทราบข้อมูลอย่างเท่าเทียม
กัน โดยบริษัทฯ จะท�ำการเผยแพร่ข้อมูลสารสนเทศต่อผู้ถือหุ้น และสาธารณชนผ่านช่องทางและสื่อการเผยแพร่ข้อมูลของตลาดหลักทรัพย ์
และเว็บไซต์ของบริษัทฯ  

	 คณะกรรมการบริษัท ตระหนักถึงความรับผิดชอบต่อรายงานงบการเงินที่มีข้อมูลถูกต้อง ครบถ้วน เป็นจริง และสมเหตุสมผล  
งบการเงินของบริษัทฯ จัดท�ำขึ้นตามมาตรฐานการบัญชีท่ีรับรองทั่วไป โดยเลือกใช้นโยบายบัญชีที่เหมาะสมและถือปฏิบัติอย่างสม�่ำเสมอ 
และใช้ดุลยพินิจอย่างระมัดระวัง รวมท้ังมีการเปิดเผยข้อมูลอย่างเพียงพอในหมายเหตุประกอบงบการเงิน นอกจากนี้ คณะกรรมการบริษัท
ได้จัดให้มีการด�ำรงรักษาไว้ซ่ึงระบบควบคุมภายในท่ีมีประสิทธิผล เพื่อให้มั่นใจได้อย่างมีเหตุผลว่าการบันทึกข้อมูลทางการบัญชีมีความ 
ถูกต้อง ครบถ้วน และเพียงพอที่จะด�ำรงรักษาไว้ซ่ึงทรัพย์สิน และเพื่อให้ทราบจุดอ่อนเพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดการทุจริตหรือการด�ำเนินการท่ี
ผิดปกติอย่างมีสาระส�ำคัญ รวมถึงมีการแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ ซ่ึงประกอบด้วยกรรมการอิสระเพื่อท�ำหน้าที่ในการตรวจสอบ
รายงานทางการเงิน รายการระหว่างกัน และระบบควบคุมภายใน โดยคณะกรรมการตรวจสอบจะรายงานตรงต่อคณะกรรมการบริษัท

	 ในส่วนของงานด้านนักลงทุนสัมพันธ์ บริษัทฯได้จัดตั้งหน่วยงานนักลงทุนสัมพันธ์เป็นผู้รับผิดชอบในการเปิดเผยข้อมูลต่อผู้ถือหุ้น 
นักลงทุน นักวิเคราะห์หลักทรัพย์ โดยการรายงานผ่านเว็ปไซด์ของบริษัท www.tacconsumer.com ในหัวข้อนักลงทุนสัมพันธ์ ซ่ึงรวบรวม
ข้อมูลของบริษัทฯ ท่ีรายงานต่อตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ส�ำนักงานก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อมูลนักลงทุน ข้อมูล
และรายงานทางการเงิน ข้อมูลผู้ถือหุ้น การก�ำกับดูแลกิจการท่ีดี ผลการด�ำเนินงานรายไตรมาส ความเคลื่อนไหวของราคาหุ้น  และเอกสาร
เผยแพร่ต่าง ๆ โดยมีการปรับปรุงข้อมูลให้ทันการณ์อยู่เสมอ เพื่อให้นักลงทุนและผู้สนใจสามารถเข้าถึงข้อมูลบริษัทได้อย่างรวดเร็วและ 
เท่าเทียมกัน นอกจากนี้ บริษัทฯมีการรายงานผลการปฏิบัติงานด้านนักลงทุนสัมพันธ์ให้กับคณะกรรมการบริษัทรับทราบเป็นรายไตรมาส 
และก�ำหนดแผนงานนักลงทุนสัมพันธ์ล่วงหน้า โดยในปี 2561 บริษัทฯมีการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ในด้านนักลงทุนสัมพันธ์เพื่อเปิดเผยข้อมูล
ให้แก่นักลงทุน สรุปได้ ดังนี้

รูปแบบกิจกรรม จ�ำนวนครั้ง

กิจกรรมพบนักลงทุน/นักวิเคราะห์ การเยี่ยมชมกิจการ 4

การจัดประชุมนักวิเคราะห์ 3

การเข้าร่วมกิจกรรมของ SET เช่น opportunity day, mai forum 3

กิจกรรมสัมภาษณ์สื่อต่าง ๆ 5

	 ส�ำหรับด้านการเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใสในปี 2561 บริษัทฯ ได้รับรางวัล และการจัดอันดับต่าง ๆ ที่ส�ำคัญ ดังนี้

	 u	 ถูกจัดอันดับหลักทรัพย์ใน ESG 100 ปี 2561 โดยสถาบันไทยพัฒน์ประกาศ 100 หลักทรัพย์จดทะเบียนที่โดดเด่นด้าน 
สิ่งแวดล้อม สังคม และธรรมาภิบาล ให้ผู้ลงทุนเป็นทางเลือกให้ผู้ลงทุนท่ีต้องการลงทุนในหลักทรัพย์จดทะเบียนที่มีคุณภาพ
และได้รับผลตอบแทนท่ีมิได้ด้อยไปกว่าการลงทุนในแบบท่ัวไป  การจัดอันดับหลักทรัพย์กลุ่ม ESG100 รอบนี้ ถือเป็นปีท่ีสี่
ของการประเมินโดยทีม ESG Rating ในสังกัดสถาบันไทยพัฒน์ ด้วยการคัดเลือกจาก 683 บริษัทจดทะเบียน (ไม่รวม 
หลักทรัพย์ที่อยู่ระหว่างการฟื้นฟู) ท�ำการประเมินโดยอ้างอิงจากเอกสารรายงานหรือการระบุข้อมูลตามแหล่งและช่วงเวลาที่
บริษัทเผยแพร่ไว้ต่อสาธารณะในแบบแสดงรายการข้อมูลประจ�ำปี (แบบ 56-1) รวมท้ังในรายงานประจ�ำปี รายงานแห่งความ
ยั่งยืน และข้อมูลการด�ำเนินงานที่เกี่ยวเนื่องกับการพัฒนาความยั่งยืนท่ีบริษัทเปิดเผยจาก 6 แหล่งข้อมูล
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	 u	 ได้รับรางวัลดีเด่นประเภทรางวัลบริษัทจดทะเบียนด้านนักลงทุนสัมพันธ์ประจ�ำปี 2561 ต่อเนื่องเป็นปีที่ 2 จากตลาดหลักทรัพย์
แห่งประเทศไทยร่วมกับวารสารการเงินการธนาคารจัดงาน SET Award 2018 โดยมอบให้แก่บริษัทจดทะเบียนท่ีมีความโดด
เด่นด้านการด�ำเนินกิจกรรมนักลงทุนสัมพันธ์

		  ข้อมูลการติดต่อนักลงทุนสัมพันธ์

		  ผู้ติดต่อ :	 นางสาวปัญจพร  ฤกษ์สมบูรณ์
		  โทร:	 0-2717-2898 ต่อ 77
		  โทรสาร:	 0-2717-2899
		  E-mail:	 ir@tacconsumer.com

หมวดที่ 5 
ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ (Responsibilities of the Board of Directors) 

	 1.	 โครงสร้างคณะกรรมการ

	 	 คณะกรรมการบริษัท ประกอบด้วย ผู้ทรงคุณวุฒิท่ีมีความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ในระดับต�ำแหน่งผู้บริหารจาก
องค์กรต่าง ๆ จึงสามารถน�ำประสบการณ์ ความรู้ความสามารถมาพัฒนาและก�ำหนดนโยบาย ทิศทางการด�ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ ได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ และก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อบริษัทฯ และผู้ถือหุ้น โดยคณะกรรมการบริษัทจะมีบทบาทส�ำคัญในการก�ำหนดนโยบาย
และภาพรวมขององค์กร ตลอดจนมีบทบาทส�ำคัญในการก�ำกับดูแล ตรวจสอบ ติดตามผลการปฏิบัติงานของฝ่ายจัดการและประเมินผล
การด�ำเนินงานของบริษัทฯ ให้เป็นไปตามแผนที่วางไว้

	 	 โครงสร้างคณะกรรมการบริษัท ประกอบด้วย กรรมการอิสระมากกว่า 1 ใน 3 ของจ�ำนวนกรรมการท้ังคณะ ปัจจุบัน บริษัทฯ 
มีกรรมการท้ังสิ้นจ�ำนวน 7 ท่าน แบ่งเป็นกรรมการที่เป็นผู้บริหารจ�ำนวน 3 ท่าน และกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหารจ�ำนวน 4 ท่าน (รวมประธาน
กรรมการบริษัท) ซ่ึงรวมกรรมการตรวจสอบจ�ำนวน 3 ท่าน โครงสร้างกรรมการดังกลา่วจะท�ำให้เกิดการถ่วงดุลในการออกเสียงเพื่อพิจารณา
ในเร่ืองต่างๆ 

	 	 นอกจากนี้ คณะกรรมการบริษัท และฝ่ายจัดการมีการแบ่งแยกบทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบอย่างชัดเจน เพื่อให้เกิด
การถ่วงดุลและสอบทานการบริหารงาน และยังได้แต่งตั้งคณะกรรมการชุดต่างๆ เพื่อช่วยในการก�ำกับดูแลกิจการของบริษัทฯ ดังนี้

	 	 1.1	 คณะกรรมการตรวจสอบ บริษัทฯ มีกรรมการตรวจสอบท้ังสิ้น 3 ท่าน เพื่อปฏิบัติหน้าที่เฉพาะเร่ืองและเสนอเร่ืองให้คณะ
กรรมการบริษัท พิจารณาและรับทราบ ซ่ึงคณะกรรมการตรวจสอบมีสิทธิหน้าที่ตามท่ีได้ก�ำหนดไว้ในอ�ำนาจหน้าท่ีของคณะกรรมการตรวจ
สอบ ทั้งนี้ กรรมการตรวจสอบอย่างน้อย 1 ท่าน จะต้องมีความรู้และประสบการณ์ด้านบัญชีเพียงพอที่จะสามารถท�ำหน้าที่ในการสอบทาน
ความน่าเชื่อถือของงบการเงินของบริษัทฯ ได้

	 	 1.2	 คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน บริษัทฯ มีกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนท้ังสิ้น  
3 ท่าน เพื่อพิจารณาโครงสร้าง องค์ประกอบ รวมท้ังคุณสมบัติของกรรมการของบริษัท คัดเลือก สรรหาบุคคลท่ีมีความรู้ความสามารถเหมาะ
สมกับกิจการของบริษัท และสมควรเสนอชื่อเป็นกรรมการ ในกรณีท่ีต�ำแหน่งว่างลง เพื่อน�ำเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท หรือท่ีประชุม 
ผู้ถือหุ้น เพื่อพิจารณาแต่งต้ัง รวมทั้งพิจารณาเสนอโครงสร้างค่าตอบแทนกรรมการและประธานกรรมการบริหาร และประเมินผลการปฏิบัติ
งานของคณะกรรมการบริษัท

	 	 1.3	 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงบริษัทฯมีกรรมการบริหารความเสี่ยง 5 ท่าน โดยคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงจะวาง
กลยุทธ์ในการบริหารความเสี่ยงให้สอดคล้องกับนโยบายการบริหารความเสี่ยง โดยสามารถประเมินติดตาม   และดูแลปริมาณความเสี่ยง 
โดยเฉพาะความเสี่ยงท่ีส�ำคัญของบริษัทให้อยู่ในระดับท่ีองค์กรก�ำหนด

	 	 1.4	 คณะกรรมการบริหาร บริษัทฯ มีกรรมการบริหารทั้งสิ้น 7 ท่าน โดยคณะกรรมการบริหารจะเป็นผู้ก�ำหนดแนวทางและ
กลยุทธ์ในการด�ำเนินธุรกิจ ให้เป็นไปตามเป้าหมายที่ก�ำหนดโดยคณะกรรมการบริษัท และเพื่อให้การบริหารงานเป็นไปอย่างคล่องตัว 

	 	 1.5	 คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยง ประกอบด้วย อนุกรรมการบริหารความเสี่ยงจ�ำนวน 10 ท่าน เพื่อปฏิบัติหน้าที่ในการ
พิจารณาปัญหาหรือปัจจัยเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นกับการด�ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ และหาทางลดความเสี่ยงหรือบริหารความเสี่ยงให้ต�่ำท่ีสุด 
โดยจะรายงานให้คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง คณะกรรมการบริหารและคณะกรรมการบริษัททราบอย่างสม�่ำเสมอ
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	 	 บริษัทฯ มีนโยบายในการแบ่งแยกต�ำแหน่งประธานกรรมการ ประธานกรรมการบริหาร และกรรมการผู้จัดการให้เป็นคนละ
บุคคลกัน เพื่อป้องกันมิให้บุคคลใดมีอ�ำนาจเบ็ดเสร็จในเร่ืองใดเร่ืองหนึ่งโดยเฉพาะ โดยคณะกรรมการบริษัท จะเป็นผู้ก�ำหนดอ�ำนาจหน้าท่ี 
และคัดเลือกบุคคลเพื่อเข้าด�ำรงต�ำแหน่งดังกล่าว 

	 	 ทั้งนี้ คณะกรรมการบริษัทได้แต่งต้ังเลขานุการบริษัท เพื่อให้มีหน้าที่และความรับผิดชอบตามพระราชบัญญัติ หลักทรัพย์และ
ตลาดหลักทรัพย์ ดังนี้

	 	 1)	 ดูแลและให้ค�ำแนะน�ำแก่กรรมการและผู้บริหารเกี่ยวกับการปฏิบัติตามกฎหมาย ข้อก�ำหนด กฎระเบียบ และข้อบังคับขอ
งบริษัทฯ และติดตามดูแลให้มีการปฏิบัติอย่างถูกต้องและสม�่ำเสมอ 

	 	 2)	 รับผิดชอบในการจัดประชุมคณะกรรมการบริษัท และการประชุมผู้ถือหุ้น รวมทั้งดูแลประสานงานให้มีการปฏิบัติตาม
มติของที่ประชุมดังกล่าว

	 	 3)	 ดูแลให้การเปิดเผยข้อมูลและรายงานสนเทศในส่วนท่ีรับผิดชอบเป็นไปตามระเบียบและข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์
แห่งประเทศไทย และส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ รวมถึงกฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง

	 	 4)	 จัดท�ำและเก็บรักษาเอกสารซ่ึงได้แก่ ทะเบียนกรรมการ หนังสือนัดประชุมคณะกรรมการและรายงานการประชุมคณะ
กรรมการ หนังสือนัดประชุมผู้ถือหุ้นและรายงานการประชุมผู้ถือหุ้น รายงานประจ�ำปีของบริษัทฯ รายงานการมีส่วนได้เสียของกรรมการผู้
บริหาร และด�ำเนินการอื่น ๆ ตามท่ีกฎหมายหรือประกาศคณะกรรมการก�ำกับตลาดทุนประกาศก�ำหนด 

	 2.	 บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ

	 	 บริษัทฯ ก�ำหนดให้กรรมการบริษัท ปฏิบัติตามข้อพึงปฏิบัติที่ดีส�ำหรับกรรมการบริษัทจดทะเบียน (Code of Best Practices) 
ตามแนวทางของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยคณะกรรมการต้องเข้าใจและทราบถึงบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบของตน และ
ต้องปฏิบัติหน้าท่ีให้เป็นไปตามกฎหมาย วัตถุประสงค์ และข้อบังคับของบริษัทฯ ตลอดจนมติที่ประชุมผู้ถือหุ้นด้วยความซ่ือสัตย์สุจริต และ
ค�ำนึงถึงประโยชน์ของบริษัทฯ และผู้ถือหุ้นเป็นส�ำคัญ ทั้งนี้ คณะกรรมการบริษัท เป็นผู้ก�ำหนดนโยบาย เป้าหมายการด�ำเนินธุรกิจ แผน
ธุรกิจ ตลอดจนงบประมาณของบริษัทฯ และก�ำกับดูแลให้ฝ่ายจัดการด�ำเนินการให้เป็นไปตามนโยบาย แผนงาน และงบประมาณท่ีก�ำหนด
ไว้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพื่อประโยชน์สูงสุดของบริษัทฯ และผู้ถือหุ้นโดยรวม 

		  นโยบายเก่ียวกับความขัดแย้งทางผลประโยชน์	

	 	 บริษัทฯ มีการก�ำหนดมาตรการป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์ที่อาจเกิดขึ้นจากการท�ำรายการระหว่างกันของบริษัทฯ 
และบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง ว่าผู้มีส่วนได้เสียในเร่ืองใดจะไม่สามารถเข้ามามีส่วนในการอนุมัติรายการดังกล่าว โดยคณะกรรมการบริษัท
จะต้องดูแลให้บริษัทฯ ปฏิบัติให้เป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และข้อบังคับ ประกาศ ค�ำสั่ง หรือข้อก�ำหนด
ของคณะกรรมการก�ำกับตลาดทุนและตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยท่ีเกี่ยวข้อง รวมตลอดถึงการปฏิบัติให้เป็นไปตามข้อก�ำหนดเกี่ยว
กับการเปิดเผยข้อมูลการท�ำรายการที่เกี่ยวโยงกัน และการได้มาหรือจ�ำหน่ายไปซึ่งทรัพย์สินที่ส�ำคัญของบริษัทฯ รวมทั้งปฏิบัติตามมาตรฐาน
บัญชีท่ีก�ำหนดโดยสมาคมนักบัญชีโดยเคร่งครัด 

	 	 นอกจากนี้ บริษัทฯ จะจัดให้คณะกรรมการตรวจสอบ หรือผู้สอบบัญชี หรือผู้เชี่ยวชาญอิสระ แล้วแต่กรณี พิจารณาตรวจสอบ
และให้ความเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของราคา และความสมเหตุสมผลของการท�ำรายการ และจะท�ำการเปิดเผยรายการระหว่างกันดัง
กล่าวไว้ในหมายเหตุประกอบงบการเงินท่ีได้รับการตรวจสอบหรือสอบทานโดยผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ แบบแสดงรายงานข้อมูลประจ�ำป ี
(แบบ 56-1) และรายงานประจ�ำปี (แบบ 56-2) 

		  ระบบการควบคุมภายใน

	 	 บริษัทฯ ให้ความส�ำคัญต่อระบบการควบคุมภายในส�ำหรับทั้งระดับบริหารและระดับปฏิบัติการ จึงได้มีการก�ำหนดขอบเขต
หน้าที่และอ�ำนาจด�ำเนินการอย่างชัดเจนเป็นลายลักษณ์อักษร มีการควบคุมดูแลการใช้ทรัพย์สินให้เกิดประโยชน์มากที่สุด และมีการแบ่ง
แยกหน้าท่ีความรับผิดชอบในการอนุมัติ การบันทึกรายการบัญชีและข้อมูลสารสนเทศ และการจัดเก็บดูแลทรัพย์สินออกจากกัน เพื่อให้เกิด
การถ่วงดุลและตรวจสอบระหว่างกันอย่างเหมาะสม นอกจากนี้ยังมีการควบคุมภายในเกี่ยวกับระบบการเงิน โดยบริษัทฯ จัดให้มีระบบ
รายงานทางการเงินเสนอผู้บริหารสายงานท่ีรับผิดชอบ ถึงแม้ว่าปัจจุบัน บริษัทฯ จะยังไม่มีฝ่ายตรวจสอบภายในของบริษัทฯ เอง แต่บริษัทฯ 
ก็ได้จ้างผู้ตรวจสอบภายในอิสระจากภายนอกเข้ามาท�ำการตรวจสอบระบบการควบคุมภายในของบริษัทฯ 

	 	 บริษัทฯ มีการก�ำหนดเป้าหมายการด�ำเนินธุรกิจที่ชัดเจนและสามารถวัดผลการด�ำเนินงานได้ โดยฝ่ายบริหารและจัดการจะมี
การเปรียบเทียบผลการด�ำเนนิงานจริงกบัเป้าหมายทีก่�ำหนดไว้เป็นประจ�ำทุกเดอืน โดยจะมกีารประเมนิปัจจัยความเสีย่งทัง้ทีม่าจากภายนอก
และภายในที่พบในการด�ำเนินงาน วิเคราะห์ถึงปัจจัยท่ีเป็นสาเหตุและมีการก�ำหนดมาตรการในการติดตามเหตุการณ์ท่ีเป็นสาเหตุของปัจจัย
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ความเสีย่ง รวมทัง้มาตรการในการลดความเสีย่ง รวมถงึมอบหมายให้หน่วยงานทีเ่กีย่วข้องตดิตามความเสีย่งนัน้ๆ อย่างต่อเนือ่ง และรายงาน
ความคืบหน้าต่อคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง และคณะกรรมการบริษัทตามล�ำดับ

	 3.	 การประชุมคณะกรรมการบริษัท

	 	 บริษัทฯ มีนโยบายให้คณะกรรมการของบริษัท ต้องประชุมอย่างน้อย 3 เดือนต่อคร้ัง และอาจมีการประชุมพิเศษเพิ่มเติมตาม
ความจ�ำเป็น เลขานุการบริษัทได้ก�ำหนดตารางการประชุมคณะกรรมการบริษัท ส�ำหรับปี 2561 ล่วงหน้า และได้แจ้งให้กรรมการทุกท่านรับ
ทราบตารางการประชุมดังกล่าว โดยการประชุมแต่ละคร้ังได้มีการก�ำหนดวาระในการประชุมอย่างชัดเจนและมีการส่งหนังสือนัดประชุม
พร้อมรายละเอียดล่วงหน้า  7 วัน เพื่อให้คณะกรรมการบริษัทได้มีเวลาศึกษาข้อมูลอย่างเพียงพอก่อนเขา้ร่วมประชุม รวมทั้งได้มีการจด
บันทึกรายงานการประชุมเป็นลายลักษณ์อักษร และจัดเก็บรายงานการประชุมท่ีผ่านการรับรองจากคณะกรรมการบริษัท พร้อมให้คณะ
กรรมการบริษัทและผู้ที่เกี่ยวข้องตรวจสอบได้

	 4.	 ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร

	 	 บริษัทฯ มกีารก�ำหนดค่าตอบแทนกรรมการและผูบ้ริหารในระดบัทีเ่หมาะสมและเป็นอตัราทีเ่พยีงพอส�ำหรับการรกัษากรรมการ
และผู้บริหารที่มีคุณภาพไว้โดยไม่มีการจ่ายค่าตอบแทนที่มากเกินควร และอยู่ในระดับที่สามารถเทียบเคียงได้กับบริษัทในกลุ่มอุตสาหกรรม
เดยีวกนั ปัจจัยท่ีจะน�ำมาพจิารณา ประกอบด้วย ประสบการณ์ ภาระหน้าท่ี ขอบเขตของบทบาทและความรับผิดชอบ ทัง้นี ้การจ่ายค่าตอบแทน
ของกรรมการในแต่ละปีจะผ่านการพิจารณาเห็นชอบจากคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน และน�ำเสนอเพื่อให้คณะกรรมการ
บริษัทอนุมัติอีกคร้ัง และต้องน�ำเสนอเพื่อให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัทฯอนุมัติ ในส่วนของค่าตอบแทนของผู้บริหาร จะเป็นไปตามหลัก
การและนโยบายที่คณะกรรมการบริษัท ก�ำหนดไว้ ซ่ึงจะพิจารณาจากภาระหน้าที่และความรับผิดชอบ ผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารแต่ละ
ท่าน ประกอบกับผลการด�ำเนินงานของบริษัทฯ 

	 5.	 การพัฒนากรรมการและผู้บริหาร

	 	  คณะกรรมการบริษัทฯ มีนโยบายส่งเสริมและอ�ำนวยความสะดวกให้มีการฝึกอบรมและให้ความรู้แก่ผู้ที่เกี่ยวข้องในระบบ
การก�ำกับดูแลกิจการของบริษัทฯ ซ่ึงรวมถึงกรรมการ กรรมการตรวจสอบ ผู้บริหาร และเลขานุการบริษัทเพื่อให้มีการปรับปรุงการปฏิบัติ
งานอย่างต่อเนื่อง ได้แก่ หลักสูตรของสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (Thai Institute of Directors Association : IOD) 
หลักสูตรของสมาคมส่งเสริมผู้ลงทุนไทย สมาคมการจัดการธุรกิจแห่งประเทศไทย เป็นต้น

	 	 โดยในปี 2561 มีคณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการบริหาร ผู้บริหาร และเลขานุการบริษัท เข้ารับการอบรมสัมนา ดังนี้

รายชื่อ ต�ำแหน่ง หลักสูตร/จัดโดย

1.	 นายคมศักดิ์ วัฒนาศรีโรจน์ กรรมการตรวจสอบ กรรมการอิสระ
กรรมการสรรหาและพิจารณาค่า
ตอบแทนและประธานกรรมการบริหาร
ความเสี่ยง

u	 หลักสูตร Advanced Audit Committee 
Program (AACP) รุ่นท่ี 29/2561 จัดโดย
สถาบันกรรมการบริษัทไทย

2.	 นายชนิต  สุวรรณพรินทร์ กรรมการบริษัท กรรมการสรรหาและ
พิจารณาค่าตอบแทน และกรรมการ
บริหารความเสี่ยง

u	 หลักสูตร Emerging Trends in 
Leadership Development จัดโดย สมาคม
การจัดการธุรกิจแห่งประเทศไทย

3.	 นางสาวปาริฉัตร โชติภูมิเวทย์ ผู้จัดการอาวุโสฝ่ายบัญชี กรรมการ
บริหาร และกรรมการบริหารความเสี่ยง

u	 หลักสูตรความท้าทายของธุรกิจต่อการควบ
รวมกิจการ จัดโดยสภาวิชาชีพบัญชี

u	 หลักสูตร Board Reporting Program 
(BRP) รุ่นที่ 27/2561 จัดโดยสมาคมส่งเสริม
สถาบันกรรมการบริษัทไทย

4.	 นางสาวปัญจพร  ฤกษ์สมบูรณ์ เลขานุการบริษัท u	 หลักสูตร Board Reporting Program 
(BRP) รุ่นที่ 27/2561 จัดโดยสมาคมส่งเสริม
สถาบันกรรมการบริษัทไทย
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	 การประเมินการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี

	 บริษัทฯ ได้รับผลส�ำรวจโครงการส�ำรวจการก�ำกับดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียนไทยประจ�ำปี 2561 โดยมีบริษัทจดทะเบียนเข้าร่วม 
657 บริษัท แบ่งเป็น กลุ่ม SET 18%  บริษัท MAI 22% โดยบริษัทฯได้รับคะแนน 87% (ระดับดีมากหรือ 4 ดาว) ซ่ึงเพิ่มข้ึนจากปีก่อนท่ีมี
คะแนน 79% (ระดับดีหรือ 3 ดาว) ซ่ึงเห็นได้ว่าบริษัทฯมีการพัฒนาการด้านการก�ำกับดูแลกิจการท่ีดีอย่างต่อเนื่อง และมีสรุปผลการส�ำรวจ 
ดังนี้ 

ปี

ผลการส�ำรวจ (%)

คะแนนของ TACC ระดับ คะแนนเฉลี่ยของบริษัทจดทะเบียน 
โดยรวม

2561 87%

ระดับดีมาก

81%

2560 79%

ระดับดี

80%

2559 70%

ระดับดี

78%

	 การประเมินคุณภาพการจัดประชุมสามัญผู้ถือหุ้น

	 บริษัทฯ ได ้ รับผลคะแนนในโครงการประเมินคุณภาพการจัดประชุมสามัญผู ้ถือหุ ้น  ป ี  2561 จากสมาคมส่งเสริม 
ผู้ลงทุนไทยร่วมกับส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ โดยบริษัทฯได้รับคะแนน 97 คะแนน (ระดับดีมาก)  จาก 
100 คะแนน

ปี

ผลการประเมิน (คะแนนเต็ม 100 คะแนน)

คะแนนของ TACC ระดับ คะแนนเฉลี่ยของบริษัทจดทะเบียน 
โดยรวม

2561 97 ระดับดีมาก 92.42

2560 98 ระดับดีมาก 91.97

2559 97.25 ระดับดีมาก 91.62
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หลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีส�ำหรับบริษัทจดทะเบี่ยน ปี 2560 (Corporate 
Governance Code : CG Code)

	 ตลาดทุนไทยมีพัฒนาการการก�ำกับดูแลกิจการท่ีเสริมสร้างความเชื่อมั่นของนักลงทุนอย่างต่อเนื่อง ซ่ึงสะท้อนในผลการประเมิน
ต่าง ๆ  แต่ปัจจบุัน บริษทัจดทะเบียนต้องเผชิญกับความท้าทายที่มากขึ้น ทั้งเรือ่งการสร้างผลตอบแทนให้กับธรุกิจ ท่ามกลางการเปลี่ยนแปลง
ด้านสภาพแวดล้อม เทคโนโลยี รวมทั้งความคาดหวังความรับผิดชอบต่อสังคม และสิ่งแวดล้อมที่เพิ่มข้ึน ในขณะที่บางบริษัทจดทะเบียน
ยังคงมองว่า CG/ESG แยกส่วนจากการประกอบธุรกิจ และเป็นต้นทุนเพิ่ม คณะกรรมการบริษัทในฐานะผู้น�ำท่ีต้องรับผิดชอบในการด�ำเนิน
ธุรกิจ (governing body) จึงต้องดูแลให้บริษัทมีกลไกที่จะดูแล ให้การตัดสินใจและการด�ำเนินงานต่าง ๆ ของทุกคนในองค์กรเป็นไปใน
ทิศทางเดียวกัน เพื่อให้ธุรกิจปรับตัว เติบโต และสร้างคุณค่าให้แก่กิจการควบคู่ไปกับผู้มีส่วนได้เสียและสังคมโดยรวม

	 โดยส�ำนกังาน ก.ล.ต. จึงเหน็ความส�ำคญัทีจ่ะออก “หลกัการก�ำกบัดแูลกจิการท่ีด ีส�ำหรับบริษัทจดทะเบยีน ปี 2560” หรือ “Corporate 
Governance Code for Listed Companies 2017” เพื่อเป็นหลักปฏิบัติท่ีจะช่วยสนับสนุนคณะกรรมการบริษัทจดทะเบียน (Self-
Discipline) ในการสร้างกลไกก�ำกับดูแลกิจการที่ดี ซ่ึงการมี CG ที่ดี และการน�ำ CG Code ไปปรับใช้นั้น เป็นไปเพื่อประโยชน์ของบริษัท
เอง โดยผู้ถือหุ้น ลูกค้า และผู้ท่ีเกี่ยวข้องก็จะได้ประโยชน์ควบคู่กันไปด้วย

	 ซ่ึงในปี 2562 นี้ ทางคณะกรรมการบริษัทอยู่ระหว่างการพิจารณาทบทวนการน�ำหลักปฏิบัติมาปรับใช้หลักการก�ำกับดูแลกิจการท่ีด ี
(Corporate Governance Code : CG Code) ดังกล่าว

การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ 

	 ตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการท่ีดีส�ำหรับบริษัทจดทะเบียนนั้น ได้เสนอแนะให้คณะกรรมการและคณะกรรมการชุดย่อยของบริษัท
จดทะเบียนควรมีการประเมินผลการปฏิบัติงานด้วยตนเองอย่างน้อยปีละ 1 คร้ัง เพื่อให้คณะกรรมการร่วมกันพิจารณาผลงานและปรับปรุง
แก้ไข โดยการประเมินได้จัดท�ำทั้งแบบรายคณะและรายบุคคล  ในปี 2561 บริษัทฯจัดให้มีการประเมินผลงานของคณะกรรมการจ�ำนวน 3 
แบบ เพื่อให้กรรมการทุกคนประเมินผลงานประจ�ำปี โดยแบ่งออกเป็น

	 1)	 แบบประเมินตนเองของคณะกรรมการบริษัท

	 2)	 แบบประเมนิตนเองของคณะกรรมการชดุย่อยแบบรายคณะ (คณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการสรรหาและพจิารณา
ค่าตอบแทน คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง และคณะกรรมการบริหาร)

	 3)	 แบบประเมินตนเองของคณะกรรมการและคณะกรรมการชุดย่อยรายบุคคล

กระบวนการและหลักเกณฑ์ในการประเมิน

	 กระบวนการและหลกัเกณฑ์ในการประเมนิผลการปฏบัิติงานของคณะกรรมการในทุกสิน้ปี ทางเลขานกุารบริษัทจะจดัส่งแบบประเมนิ
ผลการปฏบัิติงานของคณะกรรมการทกุคณะ เพือ่ให้คณะกรรมการประเมนิผลงานประจ�ำปี ซ่ึงภายหลงัจากทีค่ณะกรรมการแต่ละคนประเมนิ
ผลงานเสร็จเรียบร้อยแล้ว จะส่งแบบประเมินผลการปฏิบัติงานกลับมายังเลขานุการบริษัทเพื่อรวบรวมผลการประเมินของคณะกรรมการ
แต่ละคน และสรุปผลการประเมินการปฏิบัติงานของคณะกรรมการในแต่ละคณะเพื่อรายงานให้คณะกรรมการบริษัทรับทราบต่อไป โดยวิธี
การให้คะแนน ก�ำหนดเป็นแบบมาตรฐานเพื่อให้คณะกรรมการสามารถเปรียบเทียบผลประเมินในแต่ละหัวข้อได้

	 	 0  =  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง หรือไม่มีการด�ำเนินการในเร่ืองนั้น

	 	 1  =  ไม่เห็นด้วย หรือมีการด�ำเนินการในเร่ืองนั้นเล็กน้อย 

	 	 2  =  เห็นด้วย หรือมีการด�ำเนินการในเร่ืองนั้นพอสมควร

	 	 3  =  เห็นด้วยค่อนข้างมาก หรือมีการด�ำเนินการในเร่ืองนั้นดี

	 	 4  =  เห็นด้วยอย่างมาก หรือมีการด�ำเนินการในเร่ืองนั้นอย่างดีเยี่ยม
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	 โดยสรุปผลการประเมินการปฏิบัติงานในแต่ละคณะ มีดังนี้

	 1)	 แบบประเมินตนเองของคณะกรรมการบริษัท ประกอบด้วย 3 หมวด

หมวดที่ หัวข้อ

1 โครงสร้างและคุณสมบัติของคณะกรรมการ

2 การประชุมคณะกรรมการ

3 บทบาทหน้าท่ีและความรับผิดชอบของคณะกรรมการ

4 เร่ืองอ่ืน ๆ

	 สรุปการประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัท ในภาพรวม 4 หมวด มีคะแนนเฉลี่ยอยู่ในเกณฑ์ดีเท่ากับ 3.69 คะแนน 
สรุปได้ว่า คณะกรรมการบริษัทปฏิบัติหน้าท่ีตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีและจรรณยาบรรณของบริษัท หมวดท่ีได้รับคะแนนเฉลี่ยมาก
ที่สุดคือ หมวดท่ี 2 การประชุมคณะกรรมการ หัวข้อที่ได้รับคะแนนมากที่สุดคือ กรรมการได้รับเอกสารประกอบการประชุมล่วงหน้า และ
จ�ำนวนคร้ังของการประชุมและการประชุมคณะกรรมการแต่ละวาระมีระยะเวลาเพียงพอเหมาะสม หมวดที่ได้รับคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ 
หมวดท่ี 4 เร่ืองอื่น ๆ หัวข้อท่ีได้รับคะแนนน้อยท่ีสุดคือ หัวข้อการพัฒนาตนเองของกรรมการและผู้บริหาร

	 2)	 แบบประเมินตนเองของคณะกรรมการชุดย่อยแบบรายคณะ (คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการ

สรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง และคณะกรรมการบริหาร)

หมวดที่ หัวข้อ

1 โครงสร้างและคุณสมบัติของคณะกรรมการ

2 การประชุมคณะกรรมการชุดย่อย

3 บทบาทหน้าท่ีและความรับผิดชอบของคณะกรรมการชุดย่อย

u	 คณะกรรมการตรวจสอบ

u	 คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน

u	 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

u	 คณะกรรมการบริหาร

	 สรุปการประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการชุดย่อยแบบรายคณะ (คณะกรรมการตรวจสอบคณะกรรมการสรรหาและ
พิจารณาค่าตอบแทน คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง และคณะกรรมการบริหาร) ในภาพรวม 3 หมวด มีคะแนนเฉลี่ยอยู่ในเกณฑ์ดีเทา่กับ 
3.67 คะแนน หมวดทีไ่ด้รับคะแนนเฉลีย่มากทีส่ดุคอื หมวดที ่2 การประชุมคณะกรรมการชุดย่อย หวัข้อท่ีได้รับคะแนนมากทีส่ดุคอื กรรมการ
ชุดย่อยได้รับทราบก�ำหนดการประชุมคณะกรรมการในแต่ละปีล่วงหน้า  จ�ำนวนคร้ังของการประชุมและการประชุมแต่ละวาระของคณะ
กรรมการชุดย่อยมีความเหมาะสม ได้รับเอกสารประกอบการประชุมล่วงหน้า บรรยากาศในการประชุมเอื้ออ�ำนวยให้เกิดการแสดงความคิด
เห็นอย่างสร้างสรรค์ และกรรมการผู้มีส่วนได้เสีย ไม่มีส่วนร่วมในการตัดสินใจท�ำรายการ หมวดที่ได้รับคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ หมวดท่ี 
3 บทบาทหน้าท่ีและความรับผิดชอบของคณะกรรมการชุดย่อย แบ่งเป็น

	 u	 คณะกรรมการตรวจสอบ ในภาพรวมมีคะแนนเฉลี่ยอยู่ในเกณฑ์ดี เท่ากับ 3.48 คะแนน หัวข้อที่ได้รับคะแนนมากท่ีสุดคือ  
สอบทานให้บริษัทมงีบการเงินท่ีถกูต้องและน่าเชือ่ถอื ด�ำเนนิการตามกฎหมายและกฎระเบียบให้ถกูต้อง ระบบตรวจสอบภายใน
ที่ดี  หัวข้อที่ได้รับคะแนนน้อยที่สุดคือ ให้ความเห็นในการแต่งตั้ง ถอดถอนหัวหน้าฝ่ายตรวจสอบภายใน 
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	 u	 คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน ในภาพรวมมีคะแนนเฉลี่ยอยู่ในเกณฑ์ดี เท่ากับ 3.39 คะแนน  หัวข้อที่ได้รับ
คะแนนมากที่สุดคือ ด�ำเนินการพิจารณาสรุปรายช่ือเพื่อน�ำเสนอให้คณะกรรมการพิจารณาอย่างเหมาะสม แนวทางการก�ำหนด
ค่าตอบแทนของกรรมการและผู้บริหารระดับสูง และก�ำหนดวิธีการและหลักเกณฑ์การก�ำหนดค่าตอบแทนท่ีเป็นธรรม  หัวข้อ
ที่ได้รับคะแนนน้อยที่สุดคือ หัวข้อโครงการส�ำหรับพัฒนาและสืบทอดงานของกรรมการและผู้บริหาร (Succession Plan) และ
การอบรมและพัฒนากรรมการอย่างต่อเนื่อง

	 u	 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง   ในภาพรวมมีคะแนนเฉลี่ยอยู่ในเกณฑ์ดี เท่ากับ 3.70 คะแนน  หัวข้อที่ได้รับคะแนนมาก
ที่สุดคือ   มีการควบคุม ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลการบริหารความเสี่ยงตามนโยบายบริหารความเสี่ยงที่บริษัทก�ำหนด 
ตลอดจนการปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ที่ผู้ก�ำกับดูแลก�ำหนด หัวข้อท่ีได้รับคะแนนน้อยที่สุดคือ ก�ำหนดนโยบาย ระดับความเสี่ยง
ที่ยอมรับได้และระดับความเสี่ยงสูงสุดที่องค์รจะยอมรับ และครอบคลุมถึงความเสี่ยงประเภทต่าง ๆ ที่ส�ำคัญ 

	 u	 คณะกรรมการบริหาร  ในภาพรวมมีคะแนนเฉลี่ยอยู่ในเกณฑ์ดี เท่ากับ 3.81 คะแนน  หัวข้อที่ได้รับคะแนนมากที่สุดคือ การ
พิจารณากลั่นกรองข้อเสนอของฝ่ายจัดการ น�ำเสนอเป้าหมาย นโยบาย และแผนธุรกิจ รวมถึงงบประมาณประจ�ำปี  หัวข้อท่ี
ได้รับคะแนนน้อยที่สุดคือ ควบคุม ดูแลและติดตามผลการด�ำเนินงานของบริษัทให้เป็นไปตามเป้าหมาย น�ำเสนอโครงสร้าง
องค์กรที่เหมาะสมกับการด�ำเนินงานของบริษัทฯ และการพิจารณาอนุมัติการด�ำเนินงานท่ีเป็นธุรกรรมปกติของบริษัท

	 3)	 แบบประเมินตนเองของคณะกรรมการและคณะกรรมการชุดย่อยรายบุคคล

หมวดที่ หัวข้อ

1 โครงสร้างและคุณสมบัติของคณะกรรมการและคณะกรรมการชุดย่อยรายบุคคล

2 การประชุมคณะกรรมการและคณะกรรมการชุดย่อยรายบุคคล

3 บทบาทหน้าท่ีและความรับผิดชอบของคณะกรรมการและคณะกรรมการชุดย่อยรายบุคคล

	 สรุปการประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการและคณะกรรมการชุดย่อยรายบุคคลในภาพรวม 3 หมวด มีคะแนนเฉลี่ยอยู่
ในเกณฑ์ดีเท่ากับ 3.61 คะแนน หมวดท่ีได้รับคะแนนเฉลี่ยมากที่สุดคือ หมวดท่ี 3 บทบาทหน้าท่ีและความรับผิดชอบของคณะกรรมการ
และคณะกรรมการชุดย่อยรายบุคคล หัวข้อที่ได้รับคะแนนมากที่สุดคือ มีเวลาทุ่มเทในการปฏิบัติหน้าที่ให้กับบริษัท หมวดท่ีได้รับคะแนน
เฉลีย่น้อยทีส่ดุคอื หมวดที ่1   โครงสร้างและคณุสมบติัของคณะกรรมการและคณะกรรมการชดุย่อยรายบคุคลและการประชมุคณะกรรมการ 
หัวข้อที่ได้รับคะแนนน้อยที่สุดคือ คุณสมบัติ ความรู้ และประสบการณ์ท่ีเหมาะสมกับธุรกิจของบริษัท
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การควบคมุภายในและการบรหิารจดัการความเสีย่ง

	 บริษัทฯ มีการด�ำเนินงานภายใต้การก�ำกับดูแลกิจการที่ดี การบริหารจัดการความเสี่ยงรวมถึงการควบคุมภายในท่ีดี ซ่ึงเป็นปัจจัย
ส�ำคัญที่ท�ำให้บริษัทฯ สามารถด�ำเนินธุรกิจได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ การบริหารจัดการระบบการควบคุมภายในที่ดี ถือเป็น 
เคร่ืองมือในการบริหารจัดการไปสู่เป้าหมายขององค์กร โดยบริษัทฯ ยึดแนวทางตามแนวปฏิบัติการควบคุมภายในของ The Committee 
of Sponsoring Organization of the Tread way Commission : COSO มาประยุกต์ใช้ในการด�ำเนินงานการบริหาร 

	 ในการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ คร้ังท่ี 1/2562 เมื่อวันที่ 22 กุมภาพันธ์ 2562  คณะกรรมการตรวจสอบได้ประเมินความ
เพียงพอของระบบควบคุมภายในประจ�ำปี 2561 ของบริษัทฯ สรุปได้ว่าจากการประเมินระบบการควบคุมภายในของบริษัทฯ ในด้านต่าง ๆ 
5 ส่วน ประกอบด้วย

1.	 การควบคุมภายในองค์กร (Control Environment)

	 u	 บริษัทฯ ก�ำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าหมายการด�ำเนินธุรกิจไว้อย่างชัดเจน เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติของฝ่ายบริหาร
และพนักงานทุกระดับ และก�ำหนดตัวชี้วัด (Key Performance Indicators : KPIs) เพื่อเป็นเคร่ืองมือท่ีใช้วัดผลการด�ำเนิน
งานหรือประเมินผลการด�ำเนินงานในด้านต่างๆ รวมถึงการติดตามผลเปรียบเทียบกับเป้าหมาย เพื่อให้สอดคล้องกับเป้าหมาย
ขององค์กร

	 u	 คณะกรรมการบริษัท ประกอบด้วยสัดส่วนของคณะกรรมการอิสระ ร้อยละ 57.14 ของจ�ำนวนกรรมการบริษัททั้งหมด ท�ำให้
มีความเป็นอิสระจากฝ่ายจัดการในการประเมินผล และการติดตามระบบการควบคุมภายในได้อย่างมีประสิทธิผล

	 u	 บริษัทฯ จัดโครงสร้างองค์กร สายการบังคับบัญชาและหน้าที่ความรับผิดชอบตามความเหมาะสม และมีการแบ่งแยกหน้าท่ี
เพื่อให้การควบคุมภายในเป็นไปตามวัตถุประสงค์ท่ีก�ำหนดสอดคล้องกับสภาพธุรกิจ

	 u	 บริษัทฯ ก�ำหนดจรรยาบรรณและจริยธรรมธุรกิจ เพื่อให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานยึดถือเป็นแนวปฏิบัติ 

	 u	 คณะกรรมการบริษัท และฝ่ายจัดการ ให้ความส�ำคัญต่อพนักงาน ซ่ึงถือเป็นทรัพยากรอันมีค่าขององค์กร โดยบริษัทฯ ได้มี
การส่งเสริมเกีย่วกบัการพฒันาพนกังาน การจัดท�ำแผนการฝึกอบรมประจ�ำปี รวมถงึการพจิารณาให้ผลตอบแทนและสวสัดกิาร
ต่าง ๆ แก่พนักงานอย่างเหมาะสม

2.	 การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment)

	 u	 บริษัทฯ มีการแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและคณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยง โดยวางกลยุทธ์ในการบริหาร
ความเสี่ยงให้สอดคล้องกับนโยบายความเสี่ยง โดยเฉพาะความเสี่ยงที่ส�ำคัญของบริษัทฯ ให้อยู่ในระดับที่องค์กรก�ำหนด

	 u	 บริษัทฯ มีการวิเคราะห์และระบุความเสี่ยงที่มีผลต่อการด�ำเนินธุรกิจ สามารถควบคุม ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการ
บริหารความเสี่ยงและน�ำเสนอให้แก่คณะกรรมการบริษัทเพื่ออนุมัติ

3.	 การควบคุมการปฏิบัติงาน (Control Activities)

	 u	 บริษัทฯ มีการก�ำหนดนโยบายในการควบคุมดูแลระบบการบริหารจัดการอย่างเป็นขั้นเป็นตอน ผ่านคู่มือการปฏิบัติงานของ
แต่ละฝ่าย และได้มีการก�ำหนดอ�ำนาจอนุมัติและด�ำเนินการเพื่อให้การบริหารจัดการด้านต่าง ๆ  ของบริษัทฯ ได้อย่างเหมาะสม

	 u	 บริษัทฯ มีการก�ำหนดนโยบายความต่อเนื่องทางธุรกิจ (Business Continuous Plan) ซ่ึงรวมถึงสถานการณ์ฉุกเฉินท่ีไม่
สามารถควบคุมได้ เพื่อให้มั่นใจได้ว่าบริษัทฯ จะสามารถด�ำเนินธุรกิจได้อย่างต่อเนื่องหากเกิดเหตุการณ์ดังกล่าว

4.	 ระบบสารสนเทศและการสื่อสารข้อมูล (Information & Communication)

	 u	 บริษัทฯ ได้น�ำระบบสารสนเทศท่ีมีประสิทธิภาพ มีความถูกต้อง ครบถ้วน และทันเวลามาใช้เพื่อสนับสนุนการด�ำเนินงานของ 
บริษัทฯ รวมถึงมีการจัดเก็บข้อมูลท่ีเป็นระบบและสะดวกต่อการค้นหาข้อมูล

	 u	 บริษัทฯ จัดให้มีระบบ Intranet เพื่อเป็นช่องทางการสื่อสารภายในองค์กรในการเผยแพร่นโยบายบริษัท ข้อบังคับในการท�ำงาน 
ศูนย์กลางในการเก็บรวบรวมข้อมูลความรู้ (Knowledge base) กิจกรรม รวมท้ังข่าวสารต่าง ๆ ได้อย่างทั่วถึง
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	 u	 บริษัทฯ มีระเบียบปฏิบัติงานในการแจ้งเบาะแสกระท�ำผิด ฉ้อฉล ทุจริต   โดยมีการสื่อสารให้พนักงานทุกคนทราบทั้งภายใน
องค์กรและสื่อสารกับบุคลภายนอกองค์กรผ่านทางเว็ปไซด์ของบริษัทฯ โดยสามารถแจ้งข้อมูลได้ที่ whistleblower@
tacconsumer.com 

	 u	 การจดัประชมุคณะกรรมการชดุต่าง ๆ  ทางคณะกรรมการจะได้รับหนงัสอืเชญิประชมุและเอกสารประกอบการประชมุทีม่ข้ีอมลู
จ�ำเป็นและเพยีงพอก่อนการประชมุล่วงหน้าในระยะเวลาทีเ่หมาะสม และจะมกีารบนัทกึรายงานการประชมุเพือ่เป็นข้อมลูอ้างองิ
หรือเพื่อการตรวจสอบ

5.	 ระบบการติดตาม (Monitoring Activities)

	 u	 บริษัทฯ มีการตรวจติดตามจากภายนอกโดยผู้สอบบัญชีรับอนุญาต ประจ�ำปี 2561 คือ บริษัท ส�ำนักงาน อีวาย จ�ำกัด ซ่ึงเป็น
ผู้ตรวจสอบงบการเงินรายไตรมาสและประจ�ำปี 2561 ซ่ึงได้รายงานให้คณะกรรมการตรวจสอบรับทราบแล้วว่าไม่มีข้อสังเกต
และข้อเสนอแนะจากการตรวจสอบบัญชีส�ำหรับปี 2561

	 u	 เพื่อให้ระบบควบคุมภายในของบริษัทฯ เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ บริษัทฯ ได้ว่าจ้างบริษัท พีแอนด์แอล อินเทอร์นอลออดิท 
จ�ำกัด เพื่อท�ำหน้าที่ตรวจสอบระบบการควบคุมภายในของบริษัทฯ ตั้งแต่ปี 2557  จนถึงปัจจุบัน โดยมอบหมายให้นายธนภัทร 
วงค์วิทย์ ต�ำแหน่ง Internal Audit Supervisor ท�ำหน้าท่ีเป็นหัวหน้างานตรวจสอบภายใน โดยผู้ตรวจสอบภายในดังกล่าว
ได้จัดท�ำรายงานผลการประเมินและตรวจสอบระบบควบคุมภายในของบริษัทฯ และน�ำเสนอรายงานให้แก่คณะกรรมการตรวจ
สอบทราบโดยตรงอย่างต่อเนื่องเป็นประจ�ำทุกไตรมาส ซึ่งบริษัทฯ ได้ด�ำเนินการแก้ไขปรับปรุงระบบการปฏิบัติงานในฝ่ายต่างๆ 
ตามข้อเสนอแนะของผู้ตรวจสอบภายในมาโดยตลอด และบริษัทฯ ยังคงมีนโยบายที่จะจ้างผู้ตรวจสอบภายในจากภายนอก 
(Outsource) อย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ระบบการควบคุมภายในของบริษัทฯ เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ

	 u	 บริษัทฯ มีการจัดท�ำแบบประเมินความพร้อมของระบบการควบคุมภายในปี 2561 โดยใช้แบบประเมินท่ีจัดท�ำขึ้นตามแนวทาง
ของคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และรายงานผลการประเมินต่อคณะกรรมการตรวจสอบ

	 บริษัทฯ มีคณะกรรมการตรวจสอบเพื่อท�ำหน้าที่สอบทานให้บริษัทฯ มีระบบการควบคุมภายในและการตรวจสอบภายในท่ีเหมาะ
สมและมีประสิทธิผล ตลอดจนสอบทานการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อก�ำหนดของ
ตลาดหลักทรัพย์และกฎหมายท่ีเกี่ยวข้องกับการประกอบธุรกิจของบริษัทฯ โดยคณะกรรมการตรวจสอบจะมีการประชุมร่วมกันอย่างน้อย
ทุกไตรมาส เพื่อพิจารณาและด�ำเนินการให้มีรายงานทางการเงินท่ีถูกต้องและมีการเปิดเผยข้อมูลอยา่งครบถ้วนและเพียงพอ รวมถึงการ
พิจารณารายการท่ีเกี่ยวโยงกันหรือรายการท่ีอาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ให้เป็นไปตามกฎหมายและข้อก�ำหนดของคณะกรรมการ
ก�ำกับตลาดทุน และตลาดหลักทรัพย์ ซ่ึงในการประชุมจะมีผู้สอบบัญชีเข้าร่วมประชุมเพื่อให้ข้อสังเกตจากการตรวจสอบบัญชีของบริษัทฯ

 

นโยบายการจ่ายเงินปันผล

	 บริษัทฯ มีนโยบายการจ่ายเงินปันผลในอัตราไม่ต�่ำกว่าร้อยละ 30 ของก�ำไรสุทธิจากงบการเงินเฉพาะกิจการของบริษัทฯ ในแต่ละปี 
ภายหลังการหักภาษีเงินได้นิติบุคคลและการจัดสรรทุนส�ำรองตามกฎหมาย อย่างไรก็ตาม บริษัทฯ อาจพิจารณาจ่ายเงินปันผลแตกต่างไป
จากนโยบายที่ก�ำหนดไว้ได้ โดยจะขึ้นอยู่กับผลประกอบการ สภาพคล่องทางการเงิน และความจ�ำเป็นในการใช้เป็นเงินทุนหมุนเวียนเพ่ือ
บริหารกิจการ และแผนการขยายธุรกิจในอนาคต รวมถึงภาวะเศรษฐกิจ
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ความรับผิดชอบต่อสังคม
(Corporate Social Responsibilities : CSR)

	 บริษัทฯ ด�ำเนินธุรกิจโดยยึดมั่นและให้ความส�ำคัญกับหน้าที่และความรับผิดชอบต่อสังคมและผู้มีส่วนได้เสีย ได้แก่ ผู้ถือหุ้น ลูกค้า 
คู่ค้า พนักงาน ชุมชน และสังคมรอบด้าน เพื่อสร้างความยั่งยืนในการด�ำเนินธุรกิจ และสามารถบริหารกิจการให้เติบโตได้อย่างมั่นคงและ
เป็นท่ียอมรับในสังคม รวมทั้งได้ปลูกฝังแนวความคิดดังกล่าวให้กับพนักงานทุกระดับช้ัน ซ่ึงได้แก่ คณะกรรมการบริษัท คณะผู้บริหาร  
ผู้จัดการฝ่าย พนักงานและผู้มีส่วนได้เสียกลุ่มอื่นๆ ให้ถือปฏิบัติเป็นบรรทัดฐานเดียวกัน ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้มีนโยบายในการด�ำเนินงาน  
โดยมุ่งเน้นความรับผิดชอบต่อสังคม ซ่ึงสามารถแบ่งออกเป็น 8 ด้าน ดังต่อไปนี้

1.	 การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม

	 ในการด�ำเนินธุรกิจของบริษัทฯ มีการบริหารงานเพื่อให้ธุรกิจเติบโตอย่างยั่งยืนและมั่นคง ภายใต้การด�ำเนินงานด้วยความรอบคอบ 
ซ่ือสัตย์สุจริต มีความเป็นมืออาชีพ โปร่งใส ถูกต้องตามเกณฑ์และระเบียบปฏิบัติตามกฎหมายต่างๆ โดยยึดถือตามหลักการก�ำกับดูแล
กิจการท่ีดีที่ก�ำหนดโดยตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

	 บริษัทฯ ได้ปฏิบัติต่อคู่ค้าและเจ้าหนี้อย่างเป็นธรรม เสมอภาค ไม่เอารัดเอาเปรียบ โดยปฏิบัติตามเง่ือนไขทางการค้า  และ/หรือ 
ข้อตกลงตามสัญญาท่ีท�ำร่วมกันอย่างเคร่งครัด เพื่อพัฒนาความสัมพันธ์ทางธุรกิจที่ก่อให้เกิดประโยชน์ของท้ังสองฝ่ายและปฏิบัติต่อ 
คู่แข่งขันทางการค้าอย่างเป็นธรรม ไม่กระท�ำการใดๆ ที่เป็นการโจมตี ให้ร้ายหรือท�ำลายช่ือเสียงของคู่แข่งขัน

2.	 การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น

	 บริษัทฯ ตระหนักถึงความส�ำคัญของการบริหารงานและการด�ำเนินธุรกิจภายใต้หลักธรรมาภิบาล โดยยึดหลักการด�ำเนินธุรกิจด้วย
ความสุจริตและโปร่งใส ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท คร้ังท่ี 5/2558 ซ่ึงประชุมเมื่อวันที่ 5 สิงหาคม 2558 จึงได้มีมติอนุมัตินโยบายการต่อ
ต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น โดยปลูกจิตส�ำนึกให้ผู้บริหารและพนักงานทุกคนในองค์กรตระหนักถึงพิษภัยของการทุจริตคอร์รัปชั่น สร้างค่า
นิยมท่ีถูกต้องและทัศนคติให้กับพนักงานในการปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความซ่ือสัตย์สุจริต ไม่แสวงหาประโยชน์จากต�ำแหน่งหน้าที่ของตนเอง 
หรือเอื้อประโยชน์ใดๆ ให้กับคนอื่น ไม่ว่าจะเป็นการด�ำเนินงานโดยทางตรงหรือทางอ้อม และห้ามใช้โอกาสจากต�ำแหน่งหน้าที่ในบริษัทฯ 
แสวงหาผลประโยชน์ส่วนตัวหรือของครอบครัว และเพิ่มความเชื่อมั่นต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย และให้เปิดเผยนโยบายการต่อต้านการ 
ทุจริตคอร์รัปชั่นให้พนักงานทุกคนรับทราบเพื่อปฏิบัติตาม โดยได้มีการส่งพนักงานเข้าอบรมหลักสูตรการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น 
เบ้ืองต้น เพื่อให้ทราบถึงหลักเกณฑ์ ขั้นตอนการวางระบบการป้องกันการทุจริตในองค์กร ซ่ึงปัจจุบันบริษัทฯ อยู่ระหว่างการพิจารณาศึกษา
การเข้าร่วมโครงการต่อต้านทุจริตคอร์รัปชั่น

ความรบัผดิชอบต่อสงัคม
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3.	 การเคารพสิทธิมนุษยชน

	 บริษัทฯ ให้ความส�ำคัญและเคารพสิทธิมนุษยชน ปฏิบัติต่อพนักงานอย่างเสมอภาคและเท่าเทียมและเป็นธรรม  ไม่ว่าจะมีความแตก
ต่างด้านเชื้อชาติ ศาสนา เพศ หรือด้านสภาพร่างกาย โดยบริษัทฯ ยึดมั่นในวัฒนธรรมองค์กรท่ีให้พนักงานทุกคนยึดถือปฏิบัติเป็นแนวทาง
ในการท�ำงาน เพื่อให้พนักงานมีความเป็นอยู่ร่วมกันภายใต้สภาพแวดล้อมการท�ำงานท่ีมีความสุขและยอมรับซ่ึงกันและกัน อีกทั้งยังส่งเสริม
ให้พนักงานมีส่วนร่วมในการท�ำประโยชน์กับสังคมทั้งทางตรงและทางอ้อม

4.	 การปฏิบัติต่อพนักงานอย่างเป็นธรรม

	 บริษัทฯ มีจุดมุ่งหมายในการบริหารบุคคล โดยการคัดเลือก พัฒนา ส่งเสริม และรักษาไว้ซึ่งพนักงานที่มีประสิทธิภาพ ทั้งนี้เพื่อให้การ
ด�ำเนินกิจการของบริษัทฯ บรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิผล โดยบริษัทฯ ให้ผลตอบแทนที่เหมาะสมตามความรู้ความสามารถของพนักงาน
แต่ละคน และสามารถเทียบเคียงได้กับบริษัทที่ประกอบธุรกิจเดียวกัน อีกท้ังมีการดูแลช่วยเหลือและจัดสวัสดิการให้พนักงานอย่างเหมาะ
สม นอกจากนี้ บริษัทฯ มีการพัฒนาบุคลากร  โดยจัดให้มีการฝึกอบรมเพิ่มพูนทักษะในการท�ำงานอย่างต่อเนื่อง และเป็นการเปิดโอกาสให้
พนักงานเจริญก้าวหน้าในการท�ำงาน ตลอดจนการปรับปรุงประสิทธิภาพในการท�ำงาน โดยส่งเสริมให้พนักงานได้แสดงความเห็นของตนท้ัง
ทางตรงและทางอ้อม อันจะน�ำมาซ่ึงประโยชน์ในการแก้ปัญหาร่วมกัน ในปีนี้มีการจัดกิจกรรม ดังนี้

	 u	 ท�ำบุญประจ�ำปีบริษัท บริษัทฯ มีการท�ำบุญประจ�ำปีบริษัท เพื่อเสริมสร้างความเป็นสิริมงคลให้แก่องค์กร  และเป็นขวัญ
ก�ำลังใจในการปฏิบัติงานของพนักงาน ในช่วงเช้าได้มีการบรรยายธรรมจากพระมหาขวัญชัย อติชาโตและท�ำพิธีเจริญพระพุทธ
มนต์ ถวายภัตตาหารเพล และเคร่ืองสังฆทานแด่พระสงฆ์จ�ำนวน 9 รูป จากวัดเทพลีลา พระอารามหลวง กรุงเทพมหานคร

	 u	 วนัสงกรานต์ ถือเป็นประเพณีการเฉลิมฉลองวันขึ้นปีใหม่ที่ยึดถือปฏิบัติมาแต่โบราณ บริษัทฯ จึงได้จัดกิจกรรมวันสงกรานต์ 
โดยให้พนักงานแต่งกายชุดลายดอกหรือชุดไทย และร่วมกิจกรรมรดน�้ำด�ำหัวผู้บริหาร ซ่ึงแสดงถึงความเคารพนอบน้อมต่อ
ผู้ใหญ่ อีกทั้งเป็นการขอพรเพื่อความเป็นสิริมงคล

	 u	 วันงดสูบบุหร่ีโลก บริษัทฯ ได้จัดกิจกรรมให้พนักงานแต่งกายธีมสีขาว เป็นสีของดอกลีลาวดี ซ่ึงดอกลีลาวดีเป็นสัญญา
ลักษณ์ของวันงดสูบบุหร่ีโลก เพื่อร่วมกันรณรงค์ให้ทุกคนตระหนักถึงอันตรายของบุหร่ีท่ีมีต่อสุขภาพ ท�ำให้เกิดโรคต่างๆ เช่น 
โรคหัวใจ โรคหลอดเลือด อื่นๆ รวมถึงโรคเส้นเลือดสมอง ซ่ึงป็นสาเหตุการเสียชีวิตระดับต้นๆ ของโลก
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	 u	 วันแม่แห่งชาติ ซ่ึงตรงกับวันคล้ายวันพระราชสมภพของสมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ์ พระบรมราชินีนาถ ซ่ึงปีนี้บริษัทฯ  
ได้กิจกรรมวันแม่แห่งชาติ โดยให้พนักงานแต่งกายธีมสีฟ้า เพื่อให้ทุกคนตระหนักในความส�ำคัญของแม่ และให้ลูกๆ ทุกคน
ร�ำลึกถึงพระคุณของแม่  

	 u	 วันลอยกระทง บริษัทฯ ได้จัดกิจกรรมลอยกระทง โดยให้พนักงานแต่งกายธีมสีเหลือง หรือลายดอก และมีการประกวด 
นางนพมาศ เพื่อรักษาขนบธรรมเนียมประเพณีไทยไว้ ซ่ึงประเพณีลอยกระทงถือเป็นประเพณีท่ีส�ำคัญของไทยอยา่งหนึ่งที่มี
การสืบต่อกันเร่ือยมา 

	 u	 กีฬาสี (TACC Sport Day) บริษัทฯ ได้จัดกิจกรรมกีฬาสี โดยให้พนักงานแต่งกายตามสีที่สังกัด และร่วมท�ำกิจกรรมต่างๆ 
ที่ทางบริษัทก�ำหนดให้ เพื่อเป็นการส่งเสริมสุขภาพที่ดีให้กับพนักงาน รวมถึงการสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีภายในองค์กร

5.	 ความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค

	 บริษัทฯ มุ่งพัฒนาผลิตภัณฑ์เคร่ืองดื่มที่มีเอกลักษณ์เฉพาะ เพื่อช่วยเสริมคุณภาพชีวิตให้แก่ผู้บริโภคด้วยความมุ่งมั่นและตระหนัก
ถึงบทบาทท่ีหลากหลายของแต่ละบุคคลในแต่ละวัน ในแต่ละช่วงของชีวิต  และส่งมอบความกินดีอยู่ดีให้แก่ทุกคนเพื่อสังคมท่ีเข้มแข็ง

	 บริษัทฯ ให้ความส�ำคัญกับความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค โดยได้รับการรับรองมาตรฐาน ดังนี้

	 u	 GMP (Good Manufacturing Practice) หลักเกณฑ์และวิธีการที่ดีในการผลิตอาหาร เป็นระบบประกันคุณภาพที่มีการปฏิบัติ
ในการผลิตอาหารเพื่อให้เกิดความปลอดภัย โดยได้รับที่โรงงาน อ�ำเภอบ้างบึง จังหวัดชลบุรี ซ่ึงเป็นระบบประกันคุณภาพพื้น
ฐานก่อนที่จะพัฒนาไปสู่ระบบประกันคุณภาพอ่ืนๆ ต่อไป

	 u	 HACCP (Hazard Analysis Critical Control Point) ระบบควบคุมการผลิตอาหารเพื่อให้ได้อาหารท่ีปลอดภัยจากอันตราย
จากสารเคมี เชื้อโรค และสิ่งแปลกปลอม โดยได้รับที่โรงงาน อ�ำเภอบ้างบึง จังหวัดชลบุรี

	 u	 Healthier Choice จากประเทศสิงคโปร์ เป็นการรับรองว่าบริษัทฯ ให้ความส�ำคัญกับสุขภาพ โดยการควบคุมปริมาณความ
หวานของผลิตภัณฑ์ให้เหมาะสม

	 u	 Thailand Trust Mark จากกรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ กระทรวงพาณิชย์ โดยเป็นตราสัญลักษณ์รับรองคุณภาพสินค้า
ที่ก�ำหนดขึ้นเพื่อส่งเสริมคุณค่าของสินค้าและบริการของไทยที่ผลิตในประเทศไทย  
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	 u	 หลักเกณฑ์การปฏิบัติและหลักการท่ัวไปเกี่ยวกับสุขลักษณะอาหารตามมาตรฐานสากลของ Codex  Alimentarius อายุใบรับ
รอง 12 พฤศจิกายน 2560 ถึง 12 พฤศจิกายน 2563

	 u	 ระบบการวิเคราะห์อันตรายและจุดวิกฤตท่ีต้องควบคุมและแนวทางในการน�ำไปใช้ตามมาตรฐานสากลของ Codex 
Alimentarius อายุใบรับรอง 12 พฤศจิกายน 2560 ถึง 12 พฤศจิกายน 2563

6.	 การดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม

	 บริษัทฯ ให้ความส�ำคัญในเร่ืองความรับผิดชอบต่อสังคมทุกด้าน โดยเฉพาะผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นกับสิ่งแวดล้อมจากการประกอบ
ธุรกิจของบริษัทฯ และเพื่อให้มั่นใจถึงประสิทธิภาพการด�ำเนินการด้านสิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย บริษัทฯด�ำเนินงานตามกฎหมาย 
ระเบียบ และข้อบังคับต่างๆ ในส่วนของกระบวนการผลิตของบริษัทฯไม่มีมลภาวะท่ีส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม โดยบริษัทฯ ถือปฏิบัติตาม
กฎระเบียบของกรมแรงงานอุตสาหกรรมและข้อก�ำหนดต่างๆ อย่างเคร่งครัด โดยในปีนี้บริษัทฯ ได้คัดสรรบรรจุภัณฑ์ที่ลดใช้
ทรัพยากรธรรมชาติ และพัฒนาบรรจุภัณฑ์แบบใหม่ (Innovation Packaging) ได้แก่ ถาดบรรจุโดนัทป๊อปและดิปปิ้งครีมเทียมข้นหวาน 
ซ่ึงสามารถน�ำกลบัมาใช้ใหม่ได้  นอกจากนีบ้ริษัทฯ ยงัปลกูจิตส�ำนกึทีด่ใีห้กบัพนกังานในการให้ความส�ำคญัและช่วยกนัดแูลรักษาสิง่แวดล้อม
ทั้งภายในและภายนอกองค์กร

7.	 การร่วมพัฒนาชุมชนและสังคม

	 บริษัทฯ ตระหนักเสมอว่าชุมชนและสังคมที่เข้มแข็งมีการพัฒนาท่ียั่งยืน มีความส�ำคัญยิ่งในฐานะเป็นปัจจัยเอื้อต่อ การด�ำเนินธุรกิจ 
ดังนั้น บริษัทฯจึงต้ังเป้าที่จะมีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชนและสังคมอย่างต่อเนื่อง และได้เข้าไปมีส่วนร่วมส่งเสริมทางด้านกิจกรรมต่าง ๆ  
ดังนี้

	 u	 บริษัทฯ ได้ร่วมสนับสนุนโครงการ “สานพลัง พลิกชีวิตผู้ป่วยมะเร็ง 13,000 ราย” โดยเป็นกิจกรรมสร้างสรรค์เพื่อสังคม จัด
โดยตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ตลาดหลักทรัพย์เอ็ม เอ ไอ บริษัท อาร์ต ออฟ ไลฟ์ วิสาหกิจเพื่อสังคม จ�ำกัด และบริษัท
จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ เอ็ม เอ ไอ ที่เป็นโครงการต่อเนื่องในปี 2561

	 	 	 เนื่องจากปัจจุบัน โรคมะเร็งเป็นสาเหตุการเสียชีวิตอันดับหนึ่งของคนไทย ต่อเนื่องกันมา 10 ปี โดยคนไทยป่วยเป็น
โรคมะเร็ง ปีละประมาณ 130,000 ราย เสียชีวิตจากโรคมะเร็งปีละ 67,000 ราย หรือทุกๆ 8 นาที จะมีผู้เสียชีวิตจากโรคมะเร็ง 
1 ราย โดยโครงการนี้ได้จัดท�ำสมุดบันทึกการรักษา (Survivor Planner) เพื่อมอบให้ผู้ป่วยมะเร็งอย่างน้อย 13,000 ราย (10% 
ของผู้ป่วยมะเร็งใหม่ 130,000 ราย ในประเทศไทย) ในโรงพยาบาลรัฐขนาดใหญ่ 15 แห่งทั่วประเทศ เพื่อให้ผู้ป่วยมะเร็งมี
ความรู้ ความเข้าใจในการรับมือกับโรคมะเร็งอย่างถูกต้อง เห็นความส�ำคัญของการจดบันทึกการรักษาและเพื่อเป็นการเพิ่ม
อัตราการรอดชีวิตและคุณภาพชีวิตที่ดี พร้อมกับก�ำลังใจในการต่อสู้กับโรค นอกจากนี้ยังพบว่าญาติหรือผู้ดูแลผู้ป่วยก็ขาด
ความรู้ความเข้าใจท่ีถูกต้องในการดูแลผู้ป่วยโรคมะเร็งเช่นกัน ซ่ึงสิ่งเหล่านี้มีผลกับการรักษาและอัตราการรอดชีวิตของผู้ป่วย
มะเร็งเป็นอย่างมาก
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	 	 	 วัตถุประสงค์ของโครงการ “สานพลัง พลิกชีวิตผู้ป่วยมะเร็ง 13,000 ราย” คือ
	 	 	 1)	 เพื่อช่วยให้ผู้ป่วยมะเร็งสามารถรับมือกับโรค และเพิ่มอัตราการรอดชีวิต
	 	 	 2)	 เพื่อสร้างความตระหนัก ให้ความรู้และเสริมสร้างก�ำลังใจให้กับผู้ป่วยมะเร็งและคนในสังคม
	 	 	 3)	 เพื่อสร้างคุณค่าแรงบันดาลใจให้กับองค์กรในการท�ำประโยชน์เพ่ือสังคม

	 	 	 โดยบริษัทฯ เห็นว่าโครงการฯนี้ เป็นโครงการท่ีช่วยกันเปลี่ยนแปลงสังคม และช่วยเหลือผู้ป่วยมะเร็งที่ไม่ใช่แค่การ
บริจาคเงินเท่านั้น ในปี 2561 ได้มีด�ำเนินโครงการฯ อย่างต่อเนื่อง โดยทางทีมงานได้เดินทางไปพบกับผู้ป่วยมะเร็งทั่วประเทศ 
ในการลงพื้นท่ีจะมีการมอบสมุดบันทึกพิชิตมะเร็ง พร้อมทั้งเสวนาให้ความรู้จากแพทย์ผู้เชี่ยวชาญของโรงพยาบาล โดยได้ร่วม
กับอดีตผู้ป่วยมะเร็งที่รอดชีวิตมาร่วมแบ่งปันประสบการณ์การรักษา และทัศนคติเชิงบวกในการรับมือกับโรคมะเร็ง ผ่านการ
จัดงานเสวนา “พลิกมุมมองใหม่ เพื่อรับมือกับโรคมะเร็ง” จ�ำนวน 13 คร้ัง พร้อมสร้างเครือข่ายร่วมกับภาครัฐและเอกชน และ
ภาคสังคม โดยมีโรงพยาบาลและเครือข่ายของผู้ป่วยมะเร็ง มีการจัดเวิร์กช็อปสาธิตวิธีการใช้สมุดบันทึกพิชิตมะเร็งทีละ 
ขั้นตอน และเปิดพื้นท่ีให้ผู้ป่วยมะเร็งและผู้ดูแล รวมถึงแพทย์และพยาบาล มาร่วมแบ่งปันประสบการณ์ ซ่ึงโครงการฯนี้ได้รับ
การตอบรับเป็นอย่างดี ตอบโจทย์แนวทางการแก้ปัญหาให้กับผู้ป่วยมะเร็ง  ท�ำให้ผู้ป่วยเปิดใจยอมรับ มีก�ำลังใจ และเข้มแข็ง
มากขึ้น รวมถึงมีทัศนคติเชิงบวก และได้รับความรู้ที่ถูกต้องในการรับมือกับโรคมะเร็ง

	 u	 ทีมพนักงาน จิตอาสาได้ร่วมบริจาคโลหิตให้กับศูนย์บริการโลหิตแห่งชาติ สภากาชาดไทย เพื่อช่วยให้ผู้ป่วยมีโลหิตในการรักษา
อย่างสม�่ำเสมอเพิ่มมากขึ้น และช่วยบรรเทาภาวะขาดแคลนโลหิต ท่ีส�ำนักงานใหญ่ของบริษัทฯ อาคารยูเอ็มทาวเวอร์ 

	 u	 บริษัทฯ ได้บริจาคเงินให้แก่โรงพยาบาลราชพิพัฒน์ เขตทวีวัฒนา กรุงเทพมหานคร เพื่อร่วมสมทบทุนเพื่อจัดสร้าง อาคารศูนย์
แพทย์ศาสตร์และการเรียนรู้เพื่อผู้สูงอายุ
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	 u	 บริษัทฯ ได้บริจาคเงิน สิ่งของ และร่วมเลี้ยงอาหารกลางวันให้กับมูลนิธิเด็กอ่อนในสลัม ในพระอุปถัมภ์สมเด็จ 
พระเจ้าพี่นางเธอ เจ้าฟ้ากัลยาณิวัฒนากรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร์ เขตคลองเตย กรุงเทพมหานคร ด้วยวิสัยทัศน์ของ
มูลนิธิเด็กอ่อนในสลัมฯ “มุ่งเป็นผู้น�ำการพัฒนาคุณภาพชีวิตของเด็กอ่อนในชุมชนแออัด โดยการสร้างจิตส�ำนึกและการมีส่วน
ร่วมของครอบครัว ชุมชน และสังคม” มูลนิธิฯ ได้รับดูแลเด็กวัย 3 เดือน – 5 ปี พ่อแม่ที่ต้องท�ำงาน หลายครอบครัวต้องส่งลูก
ไปอยู่กับญาติท่ีต่างจังหวัด เด็กจึงต้องแยกจากพ่อแม่ ท�ำให้เด็กขาดความรัก ความอบอุ่นจากพ่อแม่ต้ังแต่เล็ก มูลนิธิฯ จึงได้
สนับสนุนให้ชุมชนแออัดต่างๆ มีบ้านรับเลี้ยงเด็กที่มีคุณภาพเรียกว่า “บ้านร่วมพัฒนาเด็ก” มูลนิธิฯ ได้จัดอบรมให้ความรู้ใน
เร่ืองการเลีย้งดเูดก็ เจ้าหน้าท่ีของมลูนธิิฯ ลงเยีย่มบ้าน จัดพยาบาลไปตรวจสขุภาพเดก็และสนบัสนนุให้บ้านรับเลีย้งเดก็ ท�ำงาน
ร่วมกันเป็นเครือข่ายบ้านร่วมพัฒนาเด็กกว่า 80 หลัง ให้การดูแลเด็กในชุมชนแออัดปีละกว่า 3,000 คน เพื่อช่วยเหลือเด็กๆ
จากครอบครัวยากจน และประสบปัญหาต่างๆ เพื่อให้เด็กได้พัฒนาท้ังร่างกายและจิตใจ 

	 u	 บริษัทฯ ได้ร่วมสนบัสนนุของทีร่ะลกึ คอื สนิค้ากลุม่เครือ่งเขยีน ในโครงการแข่งขนัตอบปัญหาทางวชิาการทางด้านวทิยาศาสตร์
และเทคโนโลยีการอาหาร “FoSTAT-Nestle Quiz Bowl 2018” จัดโดย สมาคมวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีทางอาหารแห่ง
ประเทศไทย เพื่อสนันสนุนและพัฒนาความรู้ ความเข้าใจทางด้านวิชาการของนิสิต/นักศึกษาระดับปริญญาตรีในสาขาวิชาท่ี
เกี่ยวข้องกับวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการอาหาร

	 u	 ในปี 2558 บริษัทฯ ได้บริจาคเคร่ืองกรองน�้ำดื่มกับโครงการปันน�้ำ (ใจ) ให้ชุมชน โดยผู้บริหารน�ำทีมพนักงาน บริษัท ที.เอ.ซี. 
คอนซูเมอร์ จ�ำกัด (มหาชน)  มอบเคร่ืองกรองน�้ำดื่มน�้ำสะอาดพร้อมติดตั้ง ที่โรงเรียนบ้านหนองปลาไหล และโรงเรียนวัดหนอง
กาน�้ำ จังหวัดชลบุรี ซ่ึงเป็นพื้นที่โดยรอบบริเวณโรงงานของเรา ที่อ�ำเภอบ้านบึง จังหวัดชลบุรี และปัจจุบันยังคงให้การสนับสนุน
การเปลี่ยนไส้กรองของเคร่ืองกรองน�้ำ จุดประสงค์หลักคือ เพื่อสนับสนุนและส่งเสริมอุดมการณ์แห่งการบ�ำเพ็ญประโยชน ์
ด�ำเนินกิจกรรมที่มีคุณค่าต่อสังคมรอบข้างเป็นส�ำคัญ

8.	 การมีนวัตกรรม 

	 บริษัทฯ ส่งเสริมการศึกษาค้นคว้านวัตกรรมใหม่ ๆ  เพื่อเพิ่มศักยภาพในการท�ำงานอย่างมีความรับผิดชอบต่อสังคมและผู้มีส่วนได้
เสีย ซ่ึงบริษัทฯจะไม่ล่วงละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาหรือลิขสิทธ์ิของผู้อ่ืน ในปี 2560 บริษัทฯยังได้เข้าร่วมกับภาครัฐบาล โดยภาครัฐบาลได้
มีการจัดท�ำโครงการเมืองนวัตกรรมอาหาร (Food Innopolis) ซ่ึงเป็นโครงการที่จะน�ำวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และนวัตกรรมไปใช้ประโยชน์
ในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของไทย จึงท�ำให้บริษัทฯมีองค์ความรู้ต่าง ๆ เพิ่มมากขึ้น นอกจากนี้ บริษัทฯ ได้ส่งพนักงานเข้าร่วมอบรม
เกี่ยวกับนวัตกรรม เช่น Innovation strategy & process เป็นต้น  
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รายการระหว่างกนั

บริษัท ที.เอ.ซี. คอนซูเมอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
รายการระหว่างกันส�ำหรับปี สิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2561

บุคคลที่อาจ
มีความขัดแย้ง

ลักษณะความสัมพันธ์
ลักษณะ
รายการ

มูลค่ารายการ
ม.ค. - ธ.ค. 61
(หน่วย: บาท)

ความจ�ำเป็นและ 
ความสมเหตุ

สมผลของรายการ

บริษัท สยาม 
เกตเวย์ จ�ำกัด
(บริษัทร่วม)

บริษัทจัดต้ังเมื่อวันที่ 30 พฤษภาคม 
2561 โดยมีบริษัท ที.เอ.ซี. คอนซูเมอร์ 
จ�ำกัด (มหาชน) ถือหุ้นสัดส่วนร้อยละ 
51 ร่วมทุนกับ บริษัท เอ็นพีพีจี 
(ประเทศไทย) จ�ำกัด (มหาชน) ร้อยละ 
49 และเมื่อวันท่ี 7 สิงหาคม 2561 ท่ี
ประชุมคณะกรรมการฯได้พิจารณา
และอนุมัติการเปลี่ยนแปลงโครงสร้าง 
โดยลดสัดส่วนการลงทุนจากร้อยละ 
51 เป็นร้อยละ 49 ส่วนท่ีเหลือร้อยละ 
2 ถือหุ้นโดยบุคคลธรรมดา 1 ราย

เงินลงทุน 6,125,000.00 เป็นมูลค่าราคาทุน
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พลเรือเอกอภิชาติ เพ็งศรีทอง    อายุ 69 ปี
ประธานกรรมการและกรรมการอิสระ  

วันที่ด�ำรงต�ำแหน่งเป็นกรรมการ	 u	 10 กุมภาพันธ์ 2558

คุณวุฒิทางการศึกษา	 u	 ปริญญาโท หลักสูตรป้องกันราชอาณาจักร ภาครัฐร่วมเอกชน 
	 	 	 	 วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักร
			   u	 ปริญญาตรี สาขาวิทยาศาสตร์ (วิศวกรรมไฟฟ้า)  โรงเรียนนายเรือ

การอบรมจากสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)
			   u	 หลักสูตร Risk Management Program For Corporate Leaders (RCL) รุ่นท่ี 4/2559
			   u	 หลักสูตร Directors Accreditation Program (DAP) รุ่นที่ 82/2553

ประสบการณ์ท�ำงานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง
ต�ำแหน่งในบริษัทจดทะเบียน

u	 2558-ปัจจุบัน	 ประธานกรรมการและกรรมการอิสระ	 	 บริษัท ที.เอ.ซี. คอนซูเมอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
u	 2558-ปัจจุบัน	 ประธานกรรมการ	 	 	 บริษัท เจเคเอ็น โกบอลมีเดีย จ�ำกัด (มหาชน)
	 	 และประธานกรรมการตรวจสอบ
u	 2555-ปัจจุบัน	 ประธานกรรมการ	 	 	 บริษัท เมืองไทย ลิสซ่ิง จ�ำกัด (มหาชน)
u	 2553-ปัจจุบัน	 กรรมการอิสระ	 	 	 	 บริษัท เอส แอนด์ เจ อินเตอร์เนชั่นแนล อินเตอร์ไพรส์ จ�ำกัด (มหาชน)
ต�ำแหน่งในกิจการอื่น (ที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน)

u	 ไม่มี

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัทฯ (%) ณ 31 ธันวาคม 2561	 u	 0.03% ( 200,000 หุ้น)

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร	 u	 ไม่มี

รองศาสตราจารย์กิตติ สิริพัลลภ    อายุ 67  ปี
ประธานกรรมการตรวจสอบและกรรมการอิสระ

วันที่ด�ำรงต�ำแหน่งเป็นกรรมการ	 u	 14 กรกฎาคม 2560

คุณวุฒิทางการศึกษา	 u	 ปริญญาโท สาขาบริหารธุรกิจ (การเงินและการธนาคาร) จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
			   u	 ปริญญาโท สาขาการตลาด สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ 
			   u	 ปริญญาตรี สาขาการบัญชี (เกียรตินิยมอันดับสอง) จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

การอบรมจากสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)
			   u	 ไม่มี

ประสบการณ์ท�ำงานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง
ต�ำแหน่งในบริษัทจดทะเบียน

u	 ก.ค.2560-ปัจจุบัน	ประธานกรรมการตรวจสอบ และกรรมการอิสระ	     บริษัท ที.เอ.ซี. คอนซูเมอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
ต�ำแหน่งในกิจการอื่น (ที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน)

u	 ไม่มี

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัทฯ (%) ณ 31 ธันวาคม 2561	u	 ไม่มี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร	 u	 ไม่มี

ประวัตคิณะกรรมการบรษิทั และคณะผูบ้รหิาร
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นางพักตรา สุริยาปี    อายุ 59 ปี
กรรมการตรวจสอบ กรรมการอิสระ และประธานกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน

วันที่ด�ำรงต�ำแหน่งเป็นกรรมการ	 u	 10 กุมภาพันธ์ 2558

คุณวุฒิทางการศึกษา	 u	 วิทยาศาสตร์มหาบัณฑิต สาขาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และองค์การ  
	 	 	 	 สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์
			   u	 ปริญญาตรี ศิลปศาสตร์/มนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค�ำแหง
			   u	 หลักสูตร Micro MBA จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

การอบรมจากสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)
			   u	 หลักสูตร Directors Accreditation Program (DAP) รุ่นที่ 116/2558 

ประสบการณ์ท�ำงานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง
ต�ำแหน่งในบริษัทจดทะเบียน

u	 2558-ปัจจุบัน	 กรรมการตรวจสอบ กรรมการอิสระ	 	 บริษัท ที.เอ.ซี. คอนซูเมอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
	 	 และประธานกรรมการสรรหา
	 	 และพิจารณาค่าตอบแทน  
ต�ำแหน่งในกิจการอื่น (ที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน)

u	 2552-ปัจจุบัน	 กรรมการผู้จัดการฝ่ายบริหาร	 	 บริษัท โชคพนา (2512) จ�ำกัด
u	 2551-ปัจจุบัน	 กรรมการ 	 	 	 	 บริษัท พลัส ไฟว์ จ�ำกัด

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัทฯ (%) ณ 31 ธันวาคม 2561	u	 ไม่มี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร	 u	 ไม่มี

นายคมศักดิ์ วัฒนาศรีโรจน์    อายุ 50 ปี
กรรมการตรวจสอบ กรรมการอิสระ กรรมการสรรหา และพิจารณาค่าตอบแทน และประธานกรรมการ
บริหารความเสี่ยง

วันที่ด�ำรงต�ำแหน่งเป็นกรรมการ	 u	 21 ธันวาคม 2559

คุณวุฒิทางการศึกษา	 u	 ปริญญาโท สาขาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
			   u	 ปริญญาตรี สาขาการบัญชี มหาวิทยาลัยรามค�ำแหง

การอบรมจากสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)
			   u	 หลักสูตร Advanced Audit Committee Program (AACP) รุ่นท่ี 29/2561
			   u	 หลักสูตร Director Certification Program (DCP) รุ่นที่ 105/2551

ประสบการณ์ท�ำงานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง
ต�ำแหน่งในบริษัทจดทะเบียน

u	 ธ.ค.2559-ปัจจุบัน	 กรรมการตรวจสอบ กรรมการอิสระ	 	 	 บริษัท ที.เอ.ซี. คอนซูเมอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
	 	 กรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน
	 	 ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง
u	 2548-ปัจจุบัน	 กรรมการ กรรมการบริหาร 	 	 	 บริษัท โมโน เทคโนโลยี จ�ำกัด (มหาชน)
	 	 ประธานเจ้าหน้าที่การเงินและบัญชี
ต�ำแหน่งในกิจการอื่น (ที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน)

u	 ไม่มี

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัทฯ (%) ณ 31 ธันวาคม 2561	u	 ไม่มี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร	 u	 ไม่มี
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นายชัชชวี  วัฒนสุข    อายุ 45 ปี
กรรมการ ประธานกรรมการบริหาร และกรรมการบริหารความเสี่ยง (กรรมการผู้มีอ�ำนาจ)

วันที่ด�ำรงต�ำแหน่งเป็นกรรมการ	 u	 3 มกราคม 2548

คุณวุฒิทางการศึกษา	 u	 Master of Business Administration, University of San Diego, USA.
			   u	 ปริญญาตรี บริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ

การอบรมจากสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)
			   u	 หลักสูตร Directors Accreditation Program (DAP) รุ่นที่ 112/2557

ประสบการณ์ท�ำงานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง
ต�ำแหน่งในบริษัทจดทะเบียน

u	 2548-ปัจจุบัน	 กรรมการ ประธานกรรมการบริหาร 	 	 บริษัท ที.เอ.ซี. คอนซูเมอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
	 	 และกรรมการบริหารความเสี่ยง
ต�ำแหน่งในกิจการอื่น (ที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน)

u	 พ.ค.2561-ปัจจุบัน	กรรมการ 	 	 	 	 บริษัท สยาม เกตเวย์  จ�ำกัด 
u	 2560-ปัจจุบัน	 กรรมการ 	 	 	 	 บริษัท โปรเพลย์เยอร์ ออนไลน์  จ�ำกัด 
u	 2553-ปัจจุบัน	 กรรมการ 	 	 	 	 บริษัท เอสพี อินเตอร์แมค จ�ำกัด
u	 2553-ปัจจุบัน	 กรรมการ 	 	 	 	 บริษัท ซี เอ เจเนอรัล จ�ำกัด

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัทฯ (%) ณ 31 ธันวาคม 2561	u	 29.68% (180,429,643 หุ้น)

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร	 u	 ไม่มี

นายชนิต  สุวรรณพรินทร ์   อายุ 54 ปี
กรรมการ กรรมการผู้จัดการ กรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนและกรรมการบริหารความเสี่ยง 
(กรรมการผู้มีอ�ำนาจ)

วันที่ด�ำรงต�ำแหน่งเป็นกรรมการ	 u	 19 สิงหาคม 2554

คุณวุฒิทางการศึกษา	 u	 ปริญญาโท บริหารธุรกิจ  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
			   u	 ปริญญาตรี บริหารธุรกิจ สาขาการตลาด  มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ

การอบรมจากสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)
			   u	 หลักสูตร Directors Accreditation Program (DAP) รุ่นที่ 112/2557

ประสบการณ์ท�ำงานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง
ต�ำแหน่งในบริษัทจดทะเบียน

u	 2554-ปัจจุบัน	 กรรมการ กรรมการผู้จัดการ 	 	 บริษัท ที.เอ.ซี. คอนซูเมอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
	 	 กรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 
	 	 และกรรมการบริหารความเสี่ยง  
ต�ำแหน่งในกิจการอื่น (ที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน)

u	 พ.ค.2561-ปัจจุบัน	กรรมการ 	 	 	 	 บริษัท สยาม เกตเวย์  จ�ำกัด 

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัทฯ (%) ณ 31 ธันวาคม 2561	u	 1.47% ( 8,923,572 หุ้น)

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร	 u	 ไม่มี

รายงานประจ�ำปี 2561     บริษัท ที.เอ.ซี. คอนซูเมอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
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นางจิรพรรณ  คชฤทธิ์ ชูแสง    อายุ 49 ปี
กรรมการ รองกรรมการผู้จัดการ สายงานธุรกิจ 1-3 กลยุทธ์ทางการตลาด และกรรมการบริหารความ
เสี่ยง (กรรมการผู้มีอ�ำนาจ)  

วันที่ด�ำรงต�ำแหน่งเป็นกรรมการ	 u	 1 กันยายน  2558

คุณวุฒิทางการศึกษา	 u	 Master of Business Administration, University of South Alabama, USA.
			   u	 ปริญญาตรี รัฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

การอบรมจากสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)
			   u	 หลักสูตร How to Develop a Risk Management Plan (HRP) รุ่นท่ี 14/2560
			   u	 หลักสูตร Director Accreditation Program (DAP) รุ่นที่ 124/2559
			   u	 หลักสูตร Financial Statements For Directors (FSD) รุ่นท่ี 31/2559

ประสบการณ์ท�ำงานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง
ต�ำแหน่งในบริษัทจดทะเบียน

u	 ก.ย.2558-ปัจจุบัน	กรรมการ รองกรรมการผู้จัดการ	 	 บริษัท ที.เอ.ซี. คอนซูเมอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
	 	 สายงานธุรกิจ 1-3 กลยุทธ์ทางการตลาด
	 	 และกรรมการบริหารความเสี่ยง
u	 2557 - ส.ค.2558	 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการสายงานการตลาด	บริษัท ที.เอ.ซี. คอนซูเมอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
ต�ำแหน่งในกิจการอื่น (ที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน)

u	 ไม่ม ี

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัทฯ (%) ณ 31 ธันวาคม 2561	u	 0.68% ( 4,190,000 หุ้น)

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร	 u	 ไม่มี

รายงานประจ�ำปี 2561     บริษัท ที.เอ.ซี. คอนซูเมอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
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นายวรพจน์  ตั้งมนัสวงศ์    อายุ 45 ปี
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ สายงานธุรกิจต่างประเทศ ซัพพลายเชน และบริหารคุณภาพสินค้า  

คุณวุฒิทางการศึกษา	 u	 BBA., International Business Management –
	 	 	 	 Marketing from Assumption University, (ABAC.) 
			   u	 MBA., Management - Marketing from New York Institute of Technology, USA.

การอบรมจากสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)
			   u	 หลักสูตร Directors Accreditation Program (DAP) รุ่นที่ 153/2018

ประสบการณ์ท�ำงานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง
ต�ำแหน่งในบริษัทจดทะเบียน

u	 ก.ค.2561-ปัจจุบัน	ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ 	 	 	 บริษัท ที.เอ.ซี. คอนซูเมอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
	 	 สายงานธุรกิจต่างประเทศ ซัพพลายเชน 
	 	 และบริหารคุณภาพสินค้า 
u	 2556-พ.ค.2561	 Assistant Vice President – Corporate Marketing / CPF. (T) PCL.
ต�ำแหน่งในกิจการอื่น (ที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน)

u	 ไม่มี

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัทฯ (%) ณ 31 ธันวาคม 2561	u	 ไม่มี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร	 u	 ไม่มี

นางสุวีรยา อังศวานนท์    อายุ 48 ปี
ผู้อ�ำนวยการสายงานธุรกิจ 1 และสื่อสารองค์กร  

คุณวุฒิทางการศึกษา	 u	 Master of Marketing Communication & Advertising, Emerson College, USA.
			   u	 Bachelor of Advertising, University of Hartford, USA.
			   u	 Certificate of Business Administration, Harvard Extension School, USA. 

การอบรมจากสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)

			   u	 หลักสูตร Directors  Accreditation Program (DAP) รุ่นท่ี 131/2559
			   u	 หลักสูตร Financial Statements For Director (FSD) รุ่นท่ี 31/2559

ประสบการณ์ท�ำงานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง

ต�ำแหน่งในบริษัทจดทะเบียน

u	 2556-ปัจจุบัน	 ผู้อ�ำนวยการสายงานธุรกิจ 1	 	 บริษัท ที.เอ.ซี. คอนซูเมอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
	 	 และสื่อสารองค์กร
u	 2552-2556	 รองผู้อ�ำนวยการสายงานลูกค้าหลัก 	 	 บริษัท ที.เอ.ซี. คอนซูเมอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
ต�ำแหน่งในกิจการอื่น (ที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน)

u	 ก.ค.2558-ปัจจุบัน	กรรมการ 	 	 	 	 บริษัท ซันลีฟ จ�ำกัด

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัทฯ (%) ณ 31 ธันวาคม 2561	u	 0.03% (205,000 หุ้น)

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร	 u	 ไม่มี

คณะผู้บรหิาร

รายงานประจ�ำปี 2561     บริษัท ที.เอ.ซี. คอนซูเมอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
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นางสาวหัสยา  จารุวิทยานันท์    อายุ 37 ปี
ผู้อ�ำนวยการสายงานธุรกิจ 3 และฝ่ายวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์  

คุณวุฒิทางการศึกษา	 u	 ปริญญาโท สาขาการจัดการอุตสาหกรรมเกษตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์
			   u	 ปริญญาตรี สาขาอุตสาหกรรมเกษตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

การอบรมจากสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)

			   u	 ไม่มี

ประสบการณ์ท�ำงานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง

ต�ำแหน่งในบริษัทจดทะเบียน

u	 ม.ค.2561-ปัจจุบัน	ผู้อ�ำนวยการสายงานธุรกิจ 3 	 	 บริษัท ที.เอ.ซี. คอนซูเมอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
	 	 และฝ่ายวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์
u	 2559-2560	 รองผู้อ�ำนวยการฝ่ายพัฒนาธุรกิจ 1 	 	 บริษัท ที.เอ.ซี. คอนซูเมอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
	 	 และฝ่ายวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์
u	 2553-2558	 ผู้จัดการอาวุโสฝ่ายพัฒนาธุรกิจใหม่	 	 บริษัท ที.เอ.ซี. คอนซูเมอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
ต�ำแหน่งในกิจการอื่น (ที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน)	 u	 ไม่มี

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัทฯ (%) ณ 31 ธันวาคม 2561	u	 0.005% (36,300 หุ้น) 

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร	 ไม่มี

นางสาวนริสา  ติยะสุขสวัสดิ์    อายุ 41 ปี
รองผู้อ�ำนวยการฝ่ายเครื่องดื่ม 7-Eleven  

คุณวุฒิทางการศึกษา	 u	 ปริญญาโท สาขาการจัดการ มหาวิทยาลัยมหิดล
			   u	 ปริญญาตรี สาขาการตลาด มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ

การอบรมจากสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)

			   u	 ไม่มี

ประสบการณ์ท�ำงานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง

ต�ำแหน่งในบริษัทจดทะเบียน

u	 มี.ค.2560-ปัจจุบัน	 รองผู้อ�ำนวยการฝ่ายเคร่ืองดื่ม 7-Eleven	 บริษัท ที.เอ.ซี. คอนซูเมอร์ จ�ำกัด (มหาชน) 
u	 มี.ค.2558-ก.พ.2560	 ผู้จัดการอาวุโสฝ่ายเคร่ืองดื่มในโถกด	 	 บริษัท ที.เอ.ซี. คอนซูเมอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
u	 2554-ก.พ.2558	 ผู้จัดการฝ่ายเคร่ืองดื่มในโถกด	 	 	 บริษัท ที.เอ.ซี. คอนซูเมอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
ต�ำแหน่งในกิจการอื่น (ที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน)

u	 ไม่มี

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัทฯ (%) ณ 31 ธันวาคม 2561	u	 0.0005% (3,500 หุ้น)

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร	 u	 ไม่มี

รายงานประจ�ำปี 2561     บริษัท ที.เอ.ซี. คอนซูเมอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
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นายชวลิต  ประวัติบริสุทธิ์    อายุ 53 ปี
รองผู้อ�ำนวยการฝ่ายพัฒนาธุรกิจ 2 และฝ่ายขายในประเทศ  

คุณวุฒิทางการศึกษา	 u	 วิศวกรรมศาสตร์บัญฑิตเคร่ืองกล มหาวิทยาลัยสยาม

การอบรมจากสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)

			   u	 หลักสูตร Directors Accreditation Program (DAP) รุ่นที่ 131/2559

ประสบการณ์ท�ำงานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง

ต�ำแหน่งในบริษัทจดทะเบียน

u	 2559-ปัจจุบัน	 รองผู้อ�ำนวยการฝ่ายพัฒนาธุรกิจ 2	 	 บริษัท ที.เอ.ซี. คอนซูเมอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
	 	 และฝ่ายขายในประเทศ
ต�ำแหน่งในกิจการอื่น (ที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน)

u	 2557-2559	 ผู้จัดการฝ่ายผลิตภัณฑ์ 	 	 บริษัท เค.วี.เอ็น. อิมปอร์ต เอกซ์ปอร์ต (1991) จํากัด
u	 2550-2557	 ผู้จัดการฝ่ายพัฒนาธุรกิจ 	 	 บริษัท ออล เซอร์วิส โซลูชั่นส์ จ�ำกัด

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัทฯ (%) ณ 31 ธันวาคม 2561	u	 ไม่มี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร	 u	 ไม่มี

นางสาวปาริฉัตร  โชติภูมิเวทย์    อายุ 36 ปี
ผู้จัดการอาวุโสสายงานบัญชีและการเงิน และกรรมการบริหารความเสี่ยง  

คุณวุฒิทางการศึกษา	 u	 ปริญญาตรี สาขาการบัญชี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
			   u	ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต สภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภ์

การอบรมจากสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)

			   u	 หลักสูตร Board Reporting Program (BRP) รุ่นท่ี 27/2561
			   u	 หลักสูตร How to Develop a Risk Management Plan (HRP) รุ่นท่ี 14/2560
			   u	 หลักสูตร Company Secretary Program (CSP) รุ่นท่ี 60/2557

ประสบการณ์ท�ำงานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง

ต�ำแหน่งในบริษัทจดทะเบียน

u	 2560-ปัจจุบัน	 ผู้จัดการอาวุโสสายงานบัญชีและการเงิน 	 บริษัท ที.เอ.ซี. คอนซูเมอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
	 	 และกรรมการบริหารความเสี่ยง 
u	 2556-2559	 ผู้จัดการฝ่ายบัญชี 	 	 	 บริษัท ที.เอ.ซี. คอนซูเมอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
u	 2554-2556	 ผู้ตรวจสอบภายในอาวุโส 	 	 ธนาคาร ซีไอเอ็มบี ไทย จ�ำกัด (มหาชน)
ต�ำแหน่งในกิจการอื่น (ที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน)

u	 ไม่มี

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัทฯ (%) ณ 31 ธันวาคม 2561	u	 0.01% (68,000 หุ้น)

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร	 u	 ไม่มี
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นางสาวแพรวนภา  นิ่มมา    อายุ 53 ปี
ผู้จัดการอาวุโสสายงานซัพพลายเชน  

คุณวุฒิทางการศึกษา	 u	 ปริญญาตรี สาขาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต

การอบรมจากสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD)

			   u	 ไม่มี

ประสบการณ์ท�ำงานในระยะ 5 ปี ย้อนหลัง

ต�ำแหน่งในบริษัทจดทะเบียน

u	 2556-ปัจจุบัน	 ผู้จัดการอาวุโสสายงานซัพพลายเชน	 	 บริษัท ที.เอ.ซี. คอนซูเมอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
u	 2552-2556	 ผู้จัดการฝ่ายจัดซ้ือ	 	 	 บริษัท ที.เอ.ซี. คอนซูเมอร์ จ�ำกัด (มหาชน)
ต�ำแหน่งในกิจการอื่น (ที่ไม่ใช่บริษัทจดทะเบียน)

u	 2548-ปัจจุบัน	 กรรมการ	 	 	 	 บริษัท ออล อิน วัน แมนูแฟคทอร่ี จ�ำกัด

สัดส่วนการถือหุ้นในบริษัทฯ (%) ณ 31 ธันวาคม 2561	u	 ไม่มี

ความสัมพันธ์ทางครอบครัวระหว่างผู้บริหาร	 u	 ไม่มี
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ข้อมลูทัว่ไปและข้อมูลส�ำคญัอืน่

ธุรกิจหลัก

	 ประกอบธุรกิจจัดหา ผลิต และจ�ำหน่ายเคร่ืองดื่มประเภทชา กาแฟ และสินค้าไลฟสไตล์ ซ่ึงมุ่งเน้นการบริหารกลยุทธ ์
ด้านการตลาดและการขายควบคู่ไปกับการวิจัยและพัฒนาเคร่ืองดื่มที่มีเอกลักษณ์และความแตกต่างอย่างชัดเจน และธุรกิจ 
คาแร็คเตอร์

ที่ตั้งส�ำนักงานใหญ่

	 9/231-233 อาคารยูเอ็มทาวเวอร์ ชั้น 23 ถนนรามค�ำแหง แขวงสวนหลวง เขตสวนหลวง กรุงเทพฯ 10250
	 โทรศัพท์:	 0-2717-2898
	 โทรสาร:	 0-2717-2899
	 Website:	 www.tacconsumer.com
	 E-mail:	 contact_info@tacconsumer.com
	 เลขทะเบียนบริษัท 0107558000369

ที่ตั้งโรงงาน	

	 99/112 หมู่ที่ 1 ต�ำบลหนองบอนแดง อ�ำเภอบ้านบึง จังหวัดชลบุรี 20170
	 โทรศัพท์:	 038-110812-4

ทุนจดทะเบียน  

	 หุ้นสามัญ	152,000,000  บาท (608,000,000 หุ้น)

ทุนช�ำระแล้ว

	 หุ้นสามัญ	152,000,000  บาท (608,000,000 หุ้น)

เลขานุการบริษัท

	 โทรศัพท์:	 0-2717-2898 ต่อ 77
	 โทรสาร:	 0-2717-2899
	 E-mail:	 panjaporn@tacconsumer.com

นักลงทุนสัมพันธ์

	 โทรศัพท์:	 0-2717-2898 ต่อ 77
	 โทรสาร:	 0-2717-2899
	 E-mail:	 ir@tacconsumer.com
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บุคคลอ้างอิงอื่น ๆ 

		  นายทะเบียนหลักทรัพย์

	 บริษัท ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ (ประเทศไทย) จ�ำกัด 
	 93 ถนนรัชดาภิเษก แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพฯ 10400
	 โทรศัพท์ : 0-2009-9000
	 โทรสาร :  0-2009-9991
	 SET Contact center: 0-2009-9999
	 Website: http://www.set.or.th/tsd
	 E-mail: SETContactCenter@set.or.th

		  ผู้สอบบัญชี

	 	 1.	 นางสาวกมลทิพย์  เลิศวิทย์วรเทพ	 ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขท่ี 4377 หรือ
	 	 2.	 นายวิชาติ โลเกศกระวี	 ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขท่ี 4451 หรือ
	 	 3.	 นางสาวศิริวรรณ สุรเทพินทร์	 ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขท่ี 4604  

		  บริษัท ส�ำนักงาน อีวาย จ�ำกัด

	 อาคารเลครัชดา ชั้น 33 เลขท่ี 193/136-137 ถ.รัชดาภิเษกตัดใหม่ เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110
	 โทรศัพท์:	 0-2264-0777, 0-2261-9190
	 โทรสาร:	 0-2264-0789-90, 0-2661-9192 

		  ที่ปรึกษากฎหมาย

	 บริษัท เภา แอนด์ แอสโซซิเอทส์ ลอว์ ออฟฟิซ จ�ำกัด
	 140/4 เอ อาคารไอทีเอฟทาวเวอร์ ชั้นท่ี 19 ถนนสีลม แขวงสุริยวงศ์ เขตบางรัก กรุงเทพฯ 10500
	 โทรศัพท์:	 0-2632-6795
	 โทรสาร:	 0-238-2574, 0-2634-4998
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เรียน	 ท่านผู้ถือหุ้น

	 คณะกรรมการบริษัทได้ตระหนักถึงภาระหน้าที่และความรับผิดชอบในฐานะกรรมการบริษัทจดทะเบียนใน 
ตลาดหลักทรัพย์ โดยเป็นผู้รับผิดชอบต่อรายงานทางการเงินของบริษัท ที.เอ.ซี.คอนซูเมอร์ จ�ำกัด (มหาชน) ตลอดจนสารสนเทศ
ทางการเงินที่ปรากฏในรายงานประจ�ำปี ซ่ึงงบการเงินดังกล่าวจัดท�ำขึ้นตามมาตรฐานการบัญชีท่ีรับรองท่ัวไปในประเทศไทย  
โดยใช้นโยบายบัญชีท่ีเหมาะสมและถือปฏิบัติอย่างสม�่ำเสมอ มีการใช้ดุลยพินิจอย่างระมัดระวัง และประมาณการที่สมเหต ุ
สมผลในการจัดท�ำ รวมท้ังมีการเปิดเผยข้อมูลส�ำคัญอย่างเพียงพอในหมายเหตุประกอบงบการเงิน และแสดงค�ำอธิบายและ
วิเคราะห์งบการเงินของบริษัทฯ เพื่อให้ผู้ถือหุ้น นักลงทุน ตลอดจนสาธารณชนได้รับข้อมูลอย่างเพียงพอ ถูกต้อง ทันเหตุการณ์ 

	 คณะกรรมการบริษัทได้จัดให้มีและด�ำรงไว้ซ่ึงระบบการบริหารความเสี่ยง และระบบการควบคุมภายในท่ีเหมาะสม  
และมีประสิทธิผล เพื่อให้มั่นใจว่าข้อมูลทางบัญชีมีความน่าเชื่อถือ และมีความเพียงพอที่จะด�ำรงไว้ซึ่งทรัพย์สินของบริษัทฯ และ
เพื่อป้องกันมิให้เกิดการทุจริตหรือการด�ำเนินการท่ีผิดปกติอย่างมีสาระส�ำคัญ

	 ท้ังนี้  คณะกรรมการบริษัทได้แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ ซ่ึงประกอบด้วยกรรมการอิสระ 3 ท่าน เป็น 
ผู้สอบทานรายงานทางการเงิน ระบบการควบคุมภายใน การเปิดเผยข้อมูลท่ีเกี่ยวกับรายการกับกิจการหรือบุคคลท่ีเกี่ยวข้องกัน 
เพื่อให้แน่ใจในข้อมูลสารสนเทศในรายงานทางการเงินว่ามีการจัดท�ำตามวัตถุประสงค์ภายใต้ระบบบรรษัทภิบาลท่ีดี

	 คณะกรรมการบริษัทจึงมีความเห็นว่าการก�ำกับดูแลท่ีดี การบริหารความเสี่ยง และระบบการควบคุมภายในของบริษัทฯ
มีความเพียงพอและเหมาะสม สามารถสร้างความเช่ือมั่นอย่างสมเหตุสมผลได้ว่า รายงานทางการเงินและสารสนเทศทางการเงิน
ของบริษัทฯ ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2561 ได้จัดท�ำขึ้นภายใต้มาตรฐานรายงานทางการเงิน ภายใต้นโยบายบัญชีที ่
เหมาะสมและถือปฏิบัติอย่างสม�่ำเสมอ มีการใช้ดุลยพินิจท่ีเหมาะสมอย่างระมัดระวัง มีการเปิดเผยข้อมูลอย่างเพียงพอ ถูกต้อง 
และทันเหตุการณ์

	 (พล.ร.อ.อภิชาติ  เพ็งศรีทอง)		  (นายชัชชวี  วัฒนสุข)
	 ประธานกรรมการบริษัท		  ประธานกรรมการบริหาร

รายงานความรบัผดิชอบของ
คณะกรรมการต่อรายงานทางการเงนิ
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รายงานของคณะกรรมการสรรหา
และพจิารณาค่าตอบแทน

เรียน	 ท่านผู้ถือหุ้น

	 คณะกรรมการบริษัทได้แต่งต้ังคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน ตามแนวทางการก�ำกับดูแลกิจการท่ีดีของ
บริษัทจดทะเบียน โดยปัจจุบันคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนประกอบด้วยกรรมการบริษัท 3 ท่าน โดยมีนาง
พักตรา  สุริยาปี กรรมการอิสระ เป็นประธานกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน นายคมศักดิ์  วัฒนาศรีโรจน์ กรรมการ
อิสระ เป็นกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน และนายชนิต  สุวรรรพรินทร์ กรรมการ เป็นกรรมการสรรหาและพิจารณา
ค่าตอบแทน

	 คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน ได้ปฏิบัติหน้าที่ตามกฎบัตรฯในการพิจารณาหลักเกณฑ์ แนวทาง และ
กระบวนการสรรหา รวมถึงพิจารณาข้อก�ำหนดค่าตอบแทนท่ีเหมาะสมส�ำหรับกรรมการบริษัท และกรรมการชุดย่อยคณะต่าง ๆ 
เพื่อน�ำเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทพิจารณาให้ความเห็นชอบก่อนที่จะน�ำเสนอให้ท่ีประชุมผู้ถือหุ้นพิจารณาอนุมัติเป็น
ประจ�ำทุกปี รวมถึงพิจารณาค่าตอบแทนของผู้บริหารสูงสุดของบริษัท เพื่อน�ำเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณา
อนุมัติ

	 ในปี 2561 คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนมีการประชุมจ�ำนวน 1 คร้ัง เพื่อพิจารณาในเร่ืองต่าง ๆ โดย
สรุปสาระส�ำคัญการปฏิบัติหน้าท่ี มีดังนี้

	 1.	 พิจารณาคัดเลือกบุคคลท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสมที่จะด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการบริษัท ตามหลักเกณฑ์และกระบวนการ
สรรหาของบริษัท โดยเสนอแต่งต้ังบุคคลเพื่อเป็นกรรมการแทนกรรมการที่พ้นต�ำแหน่งตามวาระในการประชุมสามัญผู้ถือหุ้น 
โดยคณะกรรมการได้พิจารณาคุณสมบัติและบทบาทการปฏิบัติหน้าที่ในปีที่ผ่านมาของกรรมการท่ีออกตามวาระ และเสนอต่อที่
ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นปี 2561 เพื่อแต่งต้ังให้กลับเข้าด�ำรงต�ำแหน่งอีกวาระหนึ่ง

	 2.	 พจิารณาก�ำหนดค่าตอบแทนของกรรมการ และน�ำเสนอต่อทีป่ระชมุสามญัผูถ้อืหุ้นเพือ่พจิารณาอนมุติั คณะกรรมการ
ได้พิจารณาก�ำหนดค่าตอบแทนส�ำหรับกรรมการปี 2561 โดยพิจารณาหลักเกณฑ์การพิจารณาค่าตอบแทนกรรมการท่ีมีความ
เหมาะสมและสอดคล้องกบัขอบเขตภาระหน้าทีค่วามรับผิดชอบของกรรมการแต่ละคน อยูใ่นระดบัเดยีวกบัอตุสาหกรรมเดยีวกนั
ที่สามารถจูงใจ และรักษากรรมการที่มีความรู้ความสามารถ และมีคุณภาพในการปฏิบัติหน้าที่ให้กับบริษัท โดยน�ำเสนอต่อท่ี
ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นเพื่อพิจารณาอนุมัติ

				    ในนามคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน

				    (นางพักตรา  สุริยาปี)
				    ประธานกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน
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เรียน	 ท่านผู้ถือหุ้น

	 เพื่อเป็นการสนับสนุนคณะกรรมการบริษัท ที.เอ.ซี.คอนซูเมอร์ จ�ำกัด (มหาชน) ในการก�ำกับดูแลการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงขององค์กร คณะกรรมการบริษัทจึงได้แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง เพื่อก�ำหนดนโยบายและช่วยเหลือ
งานของคณะกรรมการในด้านการบริหารความเสี่ยงของบริษัทฯให้ครอบคลุมท้ังองค์กร และเป็นไปตามเป้าหมายอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล รวมทั้งก�ำกับดูแลให้มีระบบหรือกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง เพื่อลดผลกระทบต่อ
ธุรกิจของบริษัทฯ ได้อย่างเหมาะสม ตลอดจนสร้างความมั่นใจและความน่าเชื่อถือให้กับผู้ลงทุนและผู้มีส่วนได้เสียในแต่ 
ละกลุ่ม คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงประกอบด้วยกรรมการผู้มีความรู้ ความสามารถและประสบการณ์ ตลอดจนมีความ
รู้ความเข้าใจในการด�ำเนินธุรกิจ 

ผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงในปี 2561
	 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงได้ท�ำหน้าที่ก�ำหนดและทบทวนกรอบการบริหารความเสี่ยงองค์กร นโยบายและ
กระบวนการบริหารความเสี่ยงตามบทบาทหน้าท่ีในกฎบัตรคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง และให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับ
แนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยงให้เหมาะสมกับการด�ำเนินธุรกิจอย่างมีประสิทธิภาพสอดคล้องต่อทิศทางกลยุทธ์การ
ด�ำเนินงานและแผนธุรกิจ  ส�ำหรับในปี 2561 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงมีการประชุมจ�ำนวน 1 คร้ัง เพื่อพิจารณาเร่ืองที่
ส�ำคัญ สรุปได้ดังนี้

	 1.	 พิจารณาแผนบริหารความเสี่ยงหลักขององค์กรประจ�ำปีที่ฝา่ยบริหารจากทุกหน่วยงานที่ได้ท�ำการประเมินความ
เสี่ยงและจัดระดับความส�ำคัญของความเสียงพร้อมทั้งก�ำหนดผลกระทบที่เกิดข้ึน และก�ำหนดวิธีการจัดการความเสี่ยงนั้น ๆ 
ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้หรือลดโอกาสที่จะเกิดข้ึน

	 2.	 สอบทานรายงานการบริหารความเสี่ยง และพิจารณาทบทวนกฎบัตรคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง และด�ำเนิน
การเพื่อให้มั่นใจได้ว่าองค์กรมีการจัดการความเสี่ยงอย่างเหมาะสม และมีความเพียงพอของนโยบายและระบบการบริหาร
ความเสี่ยง โดยรวมถึงความมีประสิทธิผลของระบบ และการปฏิบัติตามนโยบายที่ก�ำหนด

รายงานของคณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง
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	 3.	 จัดให้มีคณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงตามความจ�ำเป็น โดยมีการพิจารณาแต่งตั้งอนุกรรมการบริหารความ
เสี่ยงเพิ่มเติม 2 ท่าน เพื่อให้ครอบคลุมและประเมินความเสี่ยงในทุก ๆ  ด้านให้สอดคล้องกับเป้าหมายขององค์กรและขอบเขต
ความรับผิดชอบ

	 โดยสรุปคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงมีความเห็นว่า ในรอบปี 2561 ที่ผ่านมา บริษัทฯได้พัฒนาระบบบริหารความ
เสี่ยงขององค์กรให้ครอบคลุมปัจจัยเสี่ยงทุกด้าน มีการบริหารงานและประเมินความเสี่ยงอย่างต่อเนื่องและสอดคล้อง 
กับสภาวการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลงไป โดยมีการประชุมคณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงเป็นรายไตรมาส และการประชุม 
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงเป็นรายคร่ึงปี โดยบริษัทฯมีการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ส�ำคัญในระดับองค์กรอย่างมี
ประสิทธิภาพ เหมาะสม และควบคุมให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้

				    ในนามคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

				    (นายคมศักดิ์  วัฒนาศรีโรจน์)
				    ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง
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เรียน	 ท่านผู้ถือหุ้น บริษัท ที.เอ.ซี. คอนซูเมอร์ จ�ำกัด (มหาชน)

	 คณะกรรมการตรวจสอบ บริษัท ที.เอ.ซี. คอนซูเมอร์ จ�ำกัด (มหาชน)  ประกอบด้วยกรรมการอิสระจ�ำนวน 3 ท่าน 
ซ่ึงเป็นผู้ทรงคุณวุฒิและมีประสบการณ์ทางด้านบัญชี การเงิน การตลาด และการบริหาร ดังนี้

	 1.	 รศ.กิตติ  สิริพัลลภ	 ประธานกรรมการตรวจสอบ
	 2.	 นางพักตรา  สุริยาปี	 กรรมการตรวจสอบ
	 3.	 นายคมศักดิ์  วัฒนาศรีโรจน์	 กรรมการตรวจสอบ

	 คณะกรรมการตรวจสอบปฏิบัติหน้าท่ีตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมาย และตามกฎบัตรของคณะกรรมการ
ตรวจสอบ ซึ่งสอดคล้องกับข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยในรอบระยะเวลาบัญชีปี 2561 คณะกรรมการ
ตรวจสอบได้ประชุม 4 คร้ัง โดยได้มีกรรมการหารือร่วมกับฝ่ายจัดการ ผู้ตรวจสอบภายใน รวมท้ังมีการประชุมท่ีไม่มีผู้บริหาร
กับผู้สอบบัญชีในเร่ืองที่เกี่ยวข้อง และได้สรุปรายงานผลการประชุมให้คณะกรรมการบริษัททราบ สรุปสาระส�ำคัญของภารกิจ
ในรอบปีได้ดังนี้

	 รายงานทางการเงิน
	 คณะกรรมการตรวจสอบได้สอบทานงบการเงินรายไตรมาส และงบการเงินประจ�ำปีของบริษัทฯ ร่วมกับผู้สอบบัญช ี
ผู้ตรวจสอบภายใน และฝ่ายจัดการ   โดยพิจารณาถึงประเด็นส�ำคัญ รวมทั้งปรึกษาหารือกันอย่างอิสระ เพื่อให้มั่นใจว่า
กระบวนการควบคุมภายใน ในการจัดท�ำงบการเงินของบริษัทฯมีความถูกต้อง เช่ือถือได้ รวมท้ังมีการเปิดเผยข้อมูลท่ีส�ำคัญ
อย่างเพียงพอและทันเวลาต่อผู ้ใช้งบการเงิน สอดคล้องกับกฎหมายและประกาศต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง กฎเกณฑ์ของ
ตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย และส�ำนกังานคณะกรรมการก�ำกบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ และเป็นไปตามมาตรฐาน
รายงานทางการเงิน 

	 รายการที่เกี่ยวโยงหรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์
	 คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาและให้ความเห็นเกี่ยวกับรายการที่เกี่ยวโยงหรือรายการที่อาจมีความขัดแย้ง
ทางผลประโยชน์ของบริษัทฯ โดยยึดหลักความระมัดระวัง ความสมเหตุสมผล และค�ำนึงถึงผลประโยชน์ของผู้มีส่วนได้เสีย
ของบริษัทฯ รวมทั้งการเปิดเผยข้อมูลอย่างเพียงพอ ตามเง่ือนไขท่ีตลาดหลักทรัพย์ฯก�ำหนด

	 การควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยง
	 คณะกรรมการตรวจสอบได้สอบทานความเพียงพอของระบบควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยงของบริษัทฯ 
โดยได้ซกัถามและพจิารณาจากรายงานของผูต้รวจสอบภายในและของผูส้อบบญัช ีรวมทัง้ผลการแก้ไขปรับปรุงประเดน็ส�ำคญั 
ในการประเมินความเพียงพอเหมาะสม ความมีประสิทธิภาพของระบบการควบคุมภายใน และการบริหารจัดการความเสี่ยง
ของบริษัทฯ รวมทั้งการด�ำเนินงานของฝ่ายบริหารท่ีสอดคล้องกับนโยบายและอ�ำนาจอนุมัติท่ีก�ำหนดไว้

	 ก�ำกับดูแลงานตรวจสอบภายใน
	 คณะกรรมการตรวจสอบได้สอบทานการปฏบิติังานของผูต้รวจสอบภายในให้มกีารด�ำเนนิงานท่ีมปีระสทิธิภาพ  และ
มีแผนการตรวจสอบภายในประจ�ำปี เพื่อให้การปฏิบัติงานของผู้ตรวจสอบภายในมีความเป็นอิสระ

	 การปฏิบัติตามกฎหมายและข้อก�ำหนด
	 คณะกรรมการตรวจสอบได้สอบทานการด�ำเนินงานของบริษัทฯ ว่าเป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาด
หลักทรัพย์ฯ ข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์ฯ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัทฯ และรับทราบการเปลี่ยนแปลง
กฎเกณฑ์ต่าง ๆ ท่ีมีผลกระทบต่อการด�ำเนินธุรกิจของบริษัท

รายงานคณะกรรมการตรวจสอบ
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	 การพิจารณาคัดเลือกผู้สอบบัญชีและก�ำหนดค่าตอบแทนผู้สอบบัญชี
	 คณะกรรมการตรวจสอบได้คัดเลือกและพิจารณาค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชี จากบริษัท ส�ำนักงาน อีวาย จ�ำกัด  
โดยพิจารณาจากคุณสมบัติของผู้สอบบัญชี ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ และความเป็นอิสระตามข้อก�ำหนดของตลาด
หลักทรัพย์ฯ หรือหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง และคุณภาพงานการสอบบัญชีในปีที่ผ่านมา นอกจากนี้ผู้สอบบัญชีไม่มีความสัมพันธ ์
หรือส่วนได้เสียใด ๆ กับบริษัทฯ ซ่ึงในการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปี 2561 คณะกรรมการบริษัท ได้เสนอแต่งตั้งบริษัท 
ส�ำนักงาน อีวาย จ�ำกัด เป็นผู้สอบบัญชีของบริษัทฯ โดยมีรายช่ือผู้สอบบัญชี ดังนี้

	 1.	 นางสาวกมลทิพย์  เลิศวิทย์วรเทพ	 ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขที่ 4377 และ/หรือ
	 2.	 นายวิชาติ  โลเกศกระวี	 ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขท่ี 4451 และ/หรือ
	 3.	 นางสาวศิริวรรณ สุรเทพินทร์	 ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขที่ 4604  

	 โดยมีรายละเอียดค่าธรรมเนียมการสอบบัญชี ปี 2560 และ 2561 ดังนี้ 

	 หน่วย: บาท

รายการ  2560 2561

การตรวจสอบงบการเงินประจ�ำปี 900,000 900,000

การสอบทานงบการเงินระหว่างกาล (รวม 3 ไตรมาส) 450,000 450,000

รวม 1,350,000 1,350,000

หมายเหตุ	 1.	 จ�ำนวนเงินดังกล่าวข้างต้นไม่รวมค่าใช้จ่ายอื่นๆ เช่น ค่าเดินทาง, ค่าเอกสาร, ค่าโทรสาร เป็นต้น
	 2.	 ในปี 2561 บริษัทฯไม่มีค่าบริการอื่น ๆ ท่ีจ่ายให้กับผู้สอบบัญชีหรือบริษัทสอบบัญชี

	 คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นว่า  ในรอบระยะเวลาบัญชีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2561 บริษัทฯจัดให้มีระบบ 
การควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยงที่เพียงพอเหมาะสม และมีกระบวนการที่ช่วยให้เกิดความมั่นใจว่าการปฏิบัติงาน 
ของบริษัทฯ เป็นไปตามกฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง โดยมีการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี ตลอดจนมีการจัดท�ำและเปิดเผยข้อมูลในรายงาน
ทางการเงินของบริษัทฯ อย่างเพียงพอและเชื่อถือได้

					     รศ.กิตติ  สิริพัลลภ
					     ประธานกรรมการตรวจสอบ
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งบการเงิน
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เสนอต่อผู้ถือหุ้นของบริษัท ที.เอ.ซี. คอนซูเมอร์ จ�ำกัด (มหาชน)

	 ความเห็น
	 ข้าพเจ้าได้ตรวจสอบงบการเงินซ่ึงแสดงเงินลงทุนตามวิธีส่วนได้เสียของบริษัท ที.เอ.ซี. คอนซูเมอร์ จ�ำกัด (มหาชน) ซ่ึง
ประกอบด้วยงบแสดงฐานะการเงิน ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2561 งบก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ งบแสดงการเปลี่ยนแปลงส่วนของผู้ถือ
หุ้นและงบกระแสเงินสดส�ำหรับปีสิ้นสุดวันเดียวกัน และหมายเหตุประกอบงบการเงินรวมถึงหมายเหตุสรุปนโยบายการบัญชีที่
ส�ำคัญ และได้ตรวจสอบงบการเงินเฉพาะกิจการของบริษัท ที.เอ.ซี. คอนซูเมอร์ จ�ำกัด (มหาชน) ด้วยเช่นกัน

	 ข้าพเจ้าเห็นว่างบการเงินข้างต้นนี้แสดงฐานะการเงิน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 ผลการด�ำเนินงานและกระแสเงินสด
ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันเดียวกันของบริษัท ที.เอ.ซี. คอนซูเมอร์ จ�ำกัด (มหาชน) โดยถูกต้องตามที่ควรในสาระส�ำคัญตามมาตรฐานการ
รายงานทางการเงิน 

	 เกณฑ์ในการแสดงความเห็น
	 ข้าพเจ้าได้ปฏิบัติงานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบัญชี ความรับผิดชอบของข้าพเจ้าได้กล่าวไว้ในวรรค ความรับ
ผิดชอบของผู้สอบบัญชีต่อการตรวจสอบงบการเงินในรายงานของข้าพเจ้า ข้าพเจ้ามีความเป็นอิสระจากบริษัทฯตามข้อก�ำหนด
จรรยาบรรณของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีท่ีก�ำหนดโดยสภาวิชาชีพบัญชีในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการตรวจสอบงบการเงิน และข้าพเจ้า
ได้ปฏิบัติตามข้อก�ำหนดด้านจรรยาบรรณอื่นๆ ตามที่ระบุในข้อก�ำหนดนั้นด้วย ข้าพเจ้าเชื่อว่าหลักฐานการสอบบัญชีที่ข้าพเจ้าได้
รับเพียงพอและเหมาะสมเพื่อใช้เป็นเกณฑ์ในการแสดงความเห็นของข้าพเจ้า

	 เรื่องส�ำคัญในการตรวจสอบ 
	 เร่ืองส�ำคัญในการตรวจสอบคือเร่ืองต่างๆ ที่มีนัยส�ำคัญท่ีสุดตามดุลยพินิจเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพของข้าพเจ้าในการ
ตรวจสอบงบการเงินส�ำหรับงวดปัจจุบัน ข้าพเจ้าได้น�ำเร่ืองเหล่านี้มาพิจารณาในบริบทของการตรวจสอบงบการเงินโดยรวมและ
ในการแสดงความเห็นของข้าพเจ้า ท้ังนี้ ข้าพเจ้าไม่ได้แสดงความเห็นแยกต่างหากส�ำหรับเร่ืองเหล่านี้ 

	 ข้าพเจ้าได้ปฏิบัติงานตามความรับผิดชอบท่ีได้กล่าวไว้ในวรรคความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชีต่อการตรวจสอบ 
งบการเงินในรายงานของข้าพเจ้า ซ่ึงได้รวมความรับผิดชอบท่ีเกี่ยวกับเร่ืองเหล่านี้ด้วย การปฏิบัติงานของข้าพเจ้าได้รวมวิธีการ
ตรวจสอบที่ออกแบบมาเพื่อตอบสนองต่อการประเมินความเสี่ยงจากการแสดงข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส�ำคัญในงบ
การเงิน ผลของวิธีการตรวจสอบของข้าพเจ้า ซ่ึงได้รวมวิธีการตรวจสอบส�ำหรับเร่ืองเหล่านี้ด้วย ได้ใช้เป็นเกณฑ์ในการแสดงความ
เห็นของข้าพเจ้าต่องบการเงินโดยรวม

	 เร่ืองส�ำคัญในการตรวจสอบ พร้อมวิธีการตรวจสอบส�ำหรับแต่ละเร่ืองมีดังต่อไปนี้

	 การรับรู้รายได้
	 รายได้จากการขายถือเป็นรายการบัญชีท่ีส�ำคัญ เนื่องจากมีจ�ำนวนรายการและจ�ำนวนเงินที่รับรู้ในแต่ละงวดที่มีนัย
ส�ำคัญ และส่งผลกระทบโดยตรงต่อก�ำไรขาดทุนของบริษัทฯ ประกอบกับบริษัทฯมีรายการขายกับลูกค้าท้ังในประเทศและต่าง
ประเทศ  ซ่ึงมีข้อตกลงและเง่ือนไขที่มีความหลากหลาย เช่น รายการส่งเสริมการขาย ส่วนลดต่าง ๆ รวมทั้งการให้ส่วนลดพิเศษ
เพื่อกระตุ้นยอดขาย ท�ำให้รายการขายของบริษัทฯมีเง่ือนไขในการรับรู้รายได้ที่เกิดจากรายการส่งเสริมการขายและส่วนลดต่างๆ 
ที่ซับซ้อน ด้วยเหตุนี้ ข้าพเจ้าจึงให้ความส�ำคัญต่อการรับรู้รายได้ของบริษัทฯ

	 ข้าพเจ้าได้ตรวจสอบการรับรู้รายได้ของบริษัทฯโดยการประเมินและทดสอบระบบการควบคุมภายในของบริษัทฯ ที่
เกี่ยวข้องกับวงจรรายได้ โดยการสอบถามผู้รับผิดชอบ ท�ำความเข้าใจและเลือกตัวอย่างเพื่อทดสอบการปฏิบัติตามการควบคุม
ที่บริษัทฯออกแบบไว้ นอกจากนี้ ข้าพเจ้าได้สุ่มตัวอย่างรายการขายที่เกิดข้ึนในระหว่างปีและช่วงใกล้สิ้นรอบระยะเวลาบัญชีเพื่อ

รายงานของผูส้อบบญัชรีบัอนญุาต
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ตรวจสอบกับเอกสารประกอบรายการขายและสอบทานใบลดหนี้ท่ีบริษัทฯออกภายหลังวันสิ้นรอบระยะเวลาบัญชี ประกอบกับ
ได้วิเคราะห์เปรียบเทียบข้อมูลบัญชีรายได้แบบแยกย่อย (Disaggregated data) เพื่อตรวจสอบความผิดปกติท่ีอาจเกิดข้ึนของ
รายการขายตลอดรอบระยะเวลาบัญชี โดยเฉพาะรายการบัญชีที่ท�ำผ่านใบส�ำคัญทั่วไป 

	 ข้อมูลอื่น 
	 ผู้บริหารเป็นผู้รับผิดชอบต่อข้อมูลอื่น ซ่ึงรวมถึงข้อมูลที่รวมอยู่ในรายงานประจ�ำปีของบริษัทฯ (แต่ไม่รวมถึงงบการ
เงินและรายงานของผู้สอบบัญชีที่แสดงอยู่ในรายงานนั้น) ซ่ึงคาดว่าจะถูกจัดเตรียมให้กับข้าพเจ้าภายหลังวันที่ในรายงานของผู้
สอบบัญชีนี้

	 ความเห็นของข้าพเจ้าต่องบการเงินไม่ครอบคลุมถึงข้อมูลอื่นและข้าพเจ้าไม่ได้ให้ข้อสรุปในลักษณะการให้ความเชื่อ
มั่นในรูปแบบใดๆต่อข้อมูลอื่นนั้น

	 ความรับผิดชอบของข้าพเจ้าท่ีเกี่ยวเนื่องกับการตรวจสอบงบการเงินคือ การอ่านและพิจารณาว่าข้อมูลอ่ืนนั้นมีความ
ขัดแย้งท่ีมีสาระส�ำคัญกับงบการเงินหรือกับความรู้ที่ได้รับจากการตรวจสอบของข้าพเจ้าหรือไม่ หรือปรากฏว่าข้อมูลอื่นแสดงขัด
ต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส�ำคัญหรือไม่ 

	 เมื่อข้าพเจ้าได้อ่านรายงานประจ�ำปีของบริษัทฯตามท่ีกล่าวข้างต้น และหากสรุปได้ว่ามีการแสดงข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จ
จริงอันเป็นสาระส�ำคัญ ข้าพเจ้าจะสื่อสารเร่ืองดังกล่าวให้ผู้มีหน้าท่ีในการก�ำกับดูแลทราบเพื่อให้มีการด�ำเนินการแก้ไขที่เหมาะสม
ต่อไป 

	 ความรับผิดชอบของผู้บริหารและผู้มีหน้าที่ในการก�ำกับดูแลต่องบการเงิน
	 ผู้บริหารมีหน้าท่ีรับผิดชอบในการจัดท�ำและน�ำเสนองบการเงินเหล่านี้โดยถูกต้องตามที่ควรตามมาตรฐานการรายงาน
ทางการเงิน และรับผิดชอบเกี่ยวกับการควบคุมภายในที่ผู้บริหารพิจารณาว่าจ�ำเป็นเพื่อให้สามารถจัดท�ำงบการเงินที่ปราศจากการ
แสดงข้อมูลท่ีขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส�ำคัญไม่ว่าจะเกิดจากการทุจริตหรือข้อผิดพลาด

	 ในการจัดท�ำงบการเงิน ผู้บริหารรับผิดชอบในการประเมินความสามารถของบริษัทฯในการด�ำเนินงานต่อเนื่อง เปิดเผย
เร่ืองที่เกี่ยวกับการด�ำเนินงานต่อเนื่องในกรณีที่มีเร่ืองดังกล่าว และการใช้เกณฑ์การบัญชีส�ำหรับการด�ำเนินการต่อเนื่องเว้นแต่ผู้
บริหารมีความต้ังใจท่ีจะเลิกบริษัทฯหรือหยุดด�ำเนินงานหรือไม่สามารถด�ำเนินงานต่อเนื่องต่อไปได้

	 ผู้มีหน้าที่ในการก�ำกับดูแลมีหน้าที่ในการสอดส่องดูแลกระบวนการในการจัดท�ำรายงานทางการเงินของบริษัทฯ 

	 ความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชีต่อการตรวจสอบงบการเงิน
	 การตรวจสอบของข้าพเจ้ามีวัตถุประสงค์เพื่อให้ได้ความเชื่อมั่นอย่างสมเหตุสมผลว่างบการเงินโดยรวมปราศจากการ
แสดงข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส�ำคัญหรือไม่ ไม่ว่าจะเกิดจากการทุจริตหรือข้อผิดพลาด และเสนอรายงานของผู้สอบ
บัญชีซ่ึงรวมความเห็นของข้าพเจ้าอยู่ด้วย ความเชื่อมั่นอย่างสมเหตุสมผลคือความเชื่อมั่นในระดับสูงแต่ไม่ได้เป็นการรับประกัน
ว่าการปฏิบัติงานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบัญชีจะสามารถตรวจพบข้อมูลท่ีขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส�ำคัญที่มีอยู่ได้
เสมอไป ข้อมูลท่ีขัดต่อข้อเท็จจริงอาจเกิดจากการทุจริตหรือข้อผิดพลาดและถือว่ามีสาระส�ำคัญเมื่อคาดการณ์อย่างสมเหตุสม
ผลได้ว่ารายการที่ขัดต่อข้อเท็จจริงแต่ละรายการหรือทุกรายการรวมกันจะมีผลต่อการตัดสินใจทางเศรษฐกิจของผู้ใช้งบการเงิน
จากการใช้งบการเงินเหล่านี้

	 ในการตรวจสอบของข้าพเจ้าตามมาตรฐานการสอบบัญชี ข้าพเจ้าใช้ดุลยพินิจและการสังเกตและสงสัยเยี่ยง ผู้ประกอบ
วิชาชีพตลอดการตรวจสอบ และข้าพเจ้าได้ปฏิบัติงานดังต่อไปนี้ด้วย

	 u	 ระบุและประเมินความเสี่ยงจากการแสดงข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส�ำคัญในงบการเงิน ไม่ว่าจะเกิด
จากการทุจริตหรือข้อผิดพลาด ออกแบบและปฏิบัติงานตามวิธีการตรวจสอบเพ่ือตอบสนองต่อความเสี่ยงเหล่า
นั้น และได้หลักฐานการสอบบัญชีที่เพียงพอและเหมาะสมเพื่อเป็นเกณฑ์ในการแสดงความเห็นของข้าพเจ้า ความ
เสี่ยงที่ไม่พบข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส�ำคัญซ่ึงเป็นผลมาจากการทุจริตจะสูงกว่าความเสี่ยงท่ีเกิด
จากข้อผิดพลาด เนื่องจากการทุจริตอาจเกี่ยวกับการสมรู้ร่วมคิด การปลอมแปลงเอกสารหลักฐาน การตั้งใจ
ละเว้นการแสดงข้อมูล การแสดงข้อมูลที่ไม่ตรงตามข้อเท็จจริงหรือการแทรกแซงการควบคุมภายใน
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	 u	 ท�ำความเข้าใจเกี่ยวกับระบบการควบคุมภายในที่เกี่ยวข้องกับการตรวจสอบ เพื่อออกแบบวิธีการตรวจสอบให้
เหมาะสมกับสถานการณ์ แต่ไม่ใช่เพื่อวัตถุประสงค์ในการแสดงความเห็นต่อความมีประสิทธิผลของการควบคุม
ภายในของบริษัทฯ

	 u	 ประเมินความเหมาะสมของนโยบายการบัญชีที่ผู้บริหารใช้และความสมเหตุสมผลของประมาณการทางบัญชีและ
การเปิดเผยข้อมูลที่เกี่ยวข้องที่ผู้บริหารจัดท�ำกิจการ

	 u	 สรุปเกี่ยวกับความเหมาะสมของการใช้เกณฑ์การบัญชีส�ำหรับกิจการที่ด�ำเนินงานต่อเนื่องของผู้บริหารและสรุป
จากหลักฐานการสอบบัญชีท่ีได้รับว่ามีความไม่แน่นอนที่มีสาระส�ำคัญที่เกี่ยวกับเหตุการณ์หรือสถานการณ์ท่ีอาจ
เป็นเหตุให้เกิดข้อสงสัยอย่างมีนัยส�ำคัญต่อความสามารถของบริษัทฯในการด�ำเนินงานต่อเนื่องหรือไม่ หาก
ข้าพเจ้าได้ข้อสรุปว่ามีความไม่แน่นอนท่ีมีสาระส�ำคัญ ข้าพเจ้าจะต้องให้ข้อสังเกตไว้ในรายงานของผู้สอบบัญชี
ของข้าพเจ้าถึงการเปิดเผยข้อมูลที่เกี่ยวข้องในงบการเงิน หรือหากเห็นว่าการเปิดเผยดังกล่าวไม่เพียงพอ ข้าพเจ้า
จะแสดงความเห็นที่เปลี่ยนแปลงไป ข้อสรุปของข้าพเจ้าขึ้นอยู่กับหลักฐานการสอบบัญชีที่ได้รับจนถึงวันที่ใน
รายงานของผู้สอบบัญชีของข้าพเจ้า อย่างไรก็ตาม เหตุการณ์หรือสถานการณ์ในอนาคตอาจเป็นเหตุให้บริษัทฯ
ต้องหยุดการด�ำเนินงานต่อเนื่อง

	 u	 ประเมินการน�ำเสนอ โครงสร้างและเนื้อหาของงบการเงินโดยรวม รวมถึงการเปิดเผยข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องตลอดจน
ประเมินว่างบการเงินแสดงรายการและเหตุการณ์ที่เกิดข้ึนโดยถูกต้องตามที่ควรหรือไม่ 

	 u	 รวบรวมเอกสารหลักฐานการสอบบัญชีที่เหมาะสมอย่างเพียงพอเกี่ยวกับข้อมูลทางการเงินของกิจการ          หรือ
ของกิจกรรมทางธุรกิจภายในกลุ่มกิจการเพื่อแสดงความเห็นต่องบการเงินซ่ึงแสดงเงินลงทุนตามวิธีส่วนได้เสีย 
ข้าพเจ้ารับผิดชอบต่อการก�ำหนดแนวทาง การควบคุมดูแล และการปฏิบัติงานตรวจสอบกลุ่มกิจการ ข้าพเจ้าเป็น
ผู้รับผิดชอบแต่เพียงผู้เดียวต่อความเห็นของข้าพเจ้า

	 ข้าพเจ้าได้สื่อสารกับผู้มีหน้าที่ในการก�ำกับดูแลในเร่ืองต่าง ๆ ซ่ึงรวมถึงขอบเขตและช่วงเวลาของการตรวจสอบตามที่
ได้วางแผนไว้ ประเด็นที่มีนัยส�ำคัญท่ีพบจากการตรวจสอบรวมถึงข้อบกพร่องที่มีนัยส�ำคัญในระบบการควบคุมภายใน หาก
ข้าพเจ้าได้พบในระหว่างการตรวจสอบของข้าพเจ้า

	 ข้าพเจ้าได้ให้ค�ำรับรองแก่ผู้มีหน้าท่ีในการก�ำกับดูแลว่าข้าพเจ้าได้ปฏิบัติตามข้อก�ำหนดจรรยาบรรณที่เกี่ยวข้องกับ
ความเป็นอิสระและได้สื่อสารกับผู้มีหน้าที่ในการก�ำกับดูแลเกี่ยวกับความสัมพันธ์ทั้งหมดตลอดจนเร่ืองอื่นซ่ึงข้าพเจ้าเชื่อว่ามี
เหตุผลที่บุคคลภายนอกอาจพิจารณาว่ากระทบต่อความเป็นอิสระของข้าพเจ้าและมาตรการที่ข้าพเจ้าใช้เพื่อป้องกันไม่ให้ข้าพเจ้า
ขาดความเป็นอิสระ

	 จากเร่ืองที่สื่อสารกับผู้มีหน้าท่ีในการก�ำกับดูแล ข้าพเจ้าได้พิจารณาเร่ืองต่าง ๆ  ที่มีนัยส�ำคัญมากท่ีสุดในการตรวจสอบ
งบการเงินในงวดปัจจุบันและก�ำหนดเป็นเร่ืองส�ำคัญในการตรวจสอบ ข้าพเจ้าได้อธิบายเร่ืองเหล่านี้ในรายงานของผู้สอบบัญชี
เว้นแต่กฎหมายหรือข้อบังคับไม่ให้เปิดเผยต่อสาธารณะเกี่ยวกับเร่ืองดังกล่าว หรือในสถานการณ์ท่ียากท่ีจะเกิดข้ึน ข้าพเจ้า
พิจารณาว่าไม่ควรสื่อสารเร่ืองดังกล่าวในรายงานของข้าพเจ้าเพราะการกระท�ำดังกล่าวสามารถคาดการณ์ได้อย่างสมเหตุสมผล
ว่าจะมีผลกระทบในทางลบมากกว่าผลประโยชน์ต่อส่วนได้เสียสาธารณะจากการสื่อสารดังกล่าว

	 ข้าพเจ้าเป็นผู้รับผิดชอบงานสอบบัญชีและการน�ำเสนอรายงานฉบับนี้

				    กมลทิพย์ เลิศวิทย์วรเทพ
				    ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต เลขทะเบียน 4377
				    บริษัท ส�ำนักงาน อีวาย จ�ำกัด

				    กรุงเทพฯ: 22 กุมภาพันธ์ 2562
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ผู้ลงทุนสามารถศึกษาข้อมูลของบริษัทที่ออกหลักทรัพย์เพิ่มเติมได้จากแบบแสดงรายการข้อมูลประจ�ำปี (แบบ 56-1) ของบริษัทที่แสดงไว้ใน

www.set.or.th, www.sec.or.th หรือ บนเว็บไซต์ของบริษัท ที.เอ.ซี. คอนซูเมอร์ จ�ำกัด (มหาชน) www.tacconsumer.com



ส�ำนักงานใหญ่ : ชั้น 23 อาคารยูเอ็มทาวเวอร์ 
9/231-233 ถนนรามค�ำแหง แขวงสวนหลวง 
เขตสวนหลวง กรุงเทพฯ 10250 
Tel : +66-2-717-2898  Fax : +66-2-717-2899
Email : contact_info@tacconsumer.com

www.tacconsumer.com ข้อมูลเพิ่มเติมรายงานประจ�ำปี 2561




