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หนวย : ลานบาท

ขอมูลสําคัญทางการเงิน

  รายไดจากการดําเนินงาน  197.14 205.98 255.64

  ตนทุนการใหบริการ 61.60 73.24 91.70

  กําไรขั้นตน 135.54 132.74 163.94

  กําไรสุทธิ 70.89 58.24 85.43

  สินทรัพยรวม 307.42 415.48 828.82

  รวมหนี้สิน 31.90 82.26 65.56

  รวมสวนของผูถือหุน 275.52 333.22 763.26

รายการ 2559

2559

2560

2560

2561

2561

  ตนทุนการใหบริการ 61.60 73.24 91.70

  กําไรขั้นตน 135.54 132.74 163.94

  กําไรสุทธิ 70.89 58.24 85.43

  สินทรัพยรวม 307.42 415.48 828.82

  รวมหนี้สิน 31.90 82.26 65.56

  รวมสวนของผูถือหุน 275.52 333.22 763.26

2559 2560 2561

  อัตรากําไรขั้นตน 68.75% 64.44% 64.13%

  อัตรากําไรสุทธิ 35.83% 28.20% 32.29%

  อัตราสวนหนี้สินตอสวนของผูถือหุน (เทา) 0.12 0.25 0.09

  อัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย 23.52% 16.11% 13.73%

  อัตราผลตอบแทนผูถือหุน 29.53% 19.13% 15.58%

  กําไรตอหุนขั้นพื้นฐาน (EPS) 0.1688 0.1387 0.1605

รายการ



2 รายงานประจําป 2561 บริษัท ชโย กรุป จํากัด (มหาชน)

เป�นมืออาชีพในการบริหารหนี�
ที่มีหลักประกันและไม่มีหลักประกัน

อย่างสร้างสรรค์ เพื่อลูกค้า และผู้ที่เกี่ยวข้อง
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เรียนทานผูถือหุน

 ป 2561 ถอืเปนปแหงการเริม่ตนของการเขามาในตลาดทนุ โดยบรษิทัไดเขาจดทะเบยีน ระดมทนุ และทาํการซือ้ขาย

หุนของบริษัทในตลาดหลักทรัพย แหงประเทศไทยครั้งแรกใน วันพฤหัสบดี ที่ 22 มีนาคม 2561 การเขาตลาดหลักทรัพย 

ในครั้งนี้เปนการชวยใหบริษัทกาวขามขอจํากัดตางๆ มากมาย โดยเฉพาะอยางยิ่งการเขาถึงแหลงเงินทุน การกาวขาม

ขอจํากัดในการเขาถึงแหลงเงินทุนสงผลใหในป 2561 บริษัทสามารถขยายการลงทุนโดยการซื้อสินทรัพยดอยคุณภาพ

มาบริหารเพิ่มมากขึ้นกวาปกอนถึง 114% หรือเพิ่มขึ้นจํานวน 322 ลานบาทสงผลให ณ สิ้นป 2561 บริษัทมีเงินลงทุน

ในสนิทรัพยดอยคณุภาพสงูหรอืเงนิใหสนิเช่ือแกสนิทรัพยดอยคณุภาพสงูถงึ 603 ลานบาทโดยมมีลูหนีท้ีบ่รหิารอยูกวา 

38,000 ลานบาท

 ผลการดําเนินงานในป 2561 บริษัทฯ มีการเจริญเติบโตอยางตอเนื่อง โดยในป 2561 บริษัทมีรายไดรวม

เพิ่มขึ้นรอยละ 28.10 หรือเพิ่มขึ้นจาก 206.56 ลานบาทในป 2560 เปน 264.61 ลานบาทในป 2561 สวนผลกําไรจาก

การดําเนินงานนั้นเพิ่มขึ้นรอยละ 46.70 หรือเพิ่มขึ้นจาก 58.24 ลานบาทในป 2560 เปน 85.44 ลานบาทในป 2561 

โดยปจจัยสําคัญมาจากยอดจัดเก็บที่เพิ่มขึ้น การขายหลักประกันของหนี้สินดอยคุณภาพและการตัดตนทุนที่มีอัตราการ

ตัดที่ลดลง 

 ทิศทางการดําเนินงานของป 2562 บริษัทมีแผนในการตอยอดธุรกิจไปยังการธุรกิจปลอยสินเชื่อ ใหครบวงจร

โดยตั้งงบประมาณการปลอยสินเชื่อไวที่ 200 - 250 ลานบาท และหากตลาดเปนไปตามความคาดหมายก็จะทําใหบริษัท

สามารถตอยอดธุรกิจไปยังการพัฒนาอสังหาริมทรัพยได อยางไรก็ตามบริษัทยังคงเนนหนักการลงทุนไปในธุรกิจหลัก

ในการซ้ือสินทรัพยหรือหนี้ดอยคุณภาพมาบริหารอยางตอเนื่องโดยไดมีการวางแผนใชเงินในการซื้อหนี้ประมาณ 

800 - 1250 ลานบาทในการขยายการลงทุน สวนธุรกิจใหบริการติดตามและทวงถามหนี้นั้นบริษัทตั้งเปาใหมีการเจริญ

เติบโดอยางนอย 15% ในปที่จะถึงนี้

  

สารจากประธานกรรมการ

และประธานเจาหนาที่บริหาร

นายวุฒิศักดิ์ ลาภเจริญทรัพย

(ประธานกรรมการ)

นายสุขสันต ยศะสินธุ

(ประธานเจาหนาที่บริหาร)
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ข้อมูลคณะกรรมการบริษัท

ประวัติการศึกษา

พ.ศ. 2514  รัฐศาสตรบัณฑิต (เกียรตินิยม) จุฬาลงกรณ
   มหาวิทยาลัย
พ.ศ. 2522  Master of Arts (Political Science), University   
   of Chicago
งานบริหาร (ตั้งแต พ.ศ. 2548 เปนตนมา) : 

พ.ศ. 2548 - 2554  - คณบดีคณะรัฐศาสตร
พ.ศ. 2550  - คณบดีคณะรัฐศาสตรรักษาราชการแทนอธิการบดี
    มหาวิทยาลัยรามคําแหง (16 ม.ค. - 17 มิ.ย. 50)
พ.ศ. 2551-2552  - คณบดีคณะรัฐศาสตรรักษาการแทนในตําแหนง
    ผูอํานวยการสํานักเทคโนโลยีการศึกษา
พ.ศ. 2554  - คณบดีคณะรัฐศาสตร รักษาราชการแทนอธิการบดี 
     มหาวิทยาลัยรามคําแหง (10 ก.พ. - 30 มิ.ย. 54)
พ.ศ. 2554 - ปจจุบัน - อธิการบดีมหาวิทยาลัยรามคําแหง
ตําแหนงหนาที่พิเศษอื่นๆ ที่ไดรับการแตงตั้งตั้งแตป 2553 จนถึงปจจุบัน :

พ.ศ. 2553 - 2554  
 -  กรรมการบริษัทธนารักษพัฒนาสินทรัพย จํากัด กระทรวงการคลัง
พ.ศ. 2554 - ปจจุบัน 
 -  กรรมการในคณะกรรมการคุมครองผูบริโภค 
  สํานักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี
พ.ศ. 2555
 -  กรรมการสภาการศึกษาแหงชาติ
 - กรรมการผูทรงคุณวุฒิ ในคณะกรรมการขาราชการตํารวจ (ก.ต.ร.)
 - ที่ปรึกษาในคณะอนุกรรมการศึกษาและสงเสริมมาตรการเกี่ยวกับ  
  การพิทักษสถาบันพระมหากษัตริย
 -  ประธานคณะกรรมการพิจารณาตรวจสอบและปรับปรุงประมวล  
  จริยธรรมของขาราชการการเมือง(คําสั่งสํานักนายกรัฐมนตรี 
  ที่ ๑๖๑/๒๕๕๕ ลว. ๑๖ก.ค. พ.ศ. ๒๕๕๕)
พ.ศ. 2556  
 -  ที่ปรึกษารัฐมนตรีวาการกระทรวงการพัฒนาสังคม   
  และความมั่นคงของมนุษย
พ.ศ. 2557  
 -  กรรมการบริษัท โพสต พับลิชชิ่ง กรุป จํากัด
 -  สมาชิกสภานิติบัญญัติแหงชาติ (ประกาศแตงตั้ง วันที่ 31 ก.ค.57)
 -  กรรมาธิการคณะกรรมการยกรางรัฐธรรมนูญ
พ.ศ. 2558 - ปจจุบัน 
 -  ประธานกรรมการและกรรมการอิสระของบริษัท 
  ชโย กรุป จํากัด (มหาชน)

ประวัติการศึกษา

พ.ศ. 2522 - 2526  ปริญญาตรี เกียรตินิยมอันดับ 2

  สาขาเศรษฐศาสตรระหวางประเทศ 

  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

พ.ศ. 2527 - 2529  ปริญญาโท สาขาเศรษฐศาสตรการเงิน 

  สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร

พ.ศ. 2548 - 2550  ปริญญาโท กฎหมายเศรษฐกิจ

  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

พ.ศ. 2551 - 2552  ปริญญาบัตรวิทยาลัย

  ปองกันราชอาณาจักร (วปอ.51)

ประสบการณการทํางาน (ตั้งแต พ.ศ. 2548 เปนตนมา) :

พ.ศ. 2547 - 2548  - กรรมการบริหารบริษัท เอสซี แอสเสท   

   คอรปอเรชั่น จํากัด (มหาชน)

พ.ศ. 2549 - 2554  - กรรมการบริษัท อีส พร็อพเพอตี้ จํากัด

  - ประธานกรรมการตรวจสอบ เอ็ม ลิ้งค เอเชีย   

   คอรปอเรชั่น จํากัด (มหาชน)

พ.ศ. 2554 - 2555 - ประธานกรรมการตรวจสอบ/ กรรมการอิสระ/

   กรรมการ/กรรมการบริหารธนาคารออมสิน

พ.ศ. 2555 - 2557  - กรรมการ คณะอนุกรรมการกํากับดูแลกิจการที่ดี/

  - กรรมการ คณะการบริหารความเสี่ยงการทาง

   พิเศษแหงประเทศไทย

พ.ศ. 2555 - ปจจุบัน  

 -  ประธานกรรมการบริหาร บจก.อีส พร็อพเพอรตี้

พ.ศ. 2558 - ปจจุบัน  

 -  กรรมการผูทรงคุณวุฒิ คณะอนุกรรมการดานการลงทุน

 -  กองทุนพัฒนาระบบสถาบันการเงิน กระทรวงการคลัง

 -  ที่ปรึกษา สมาคมนักประเมินราคาอิสระไทย

 -  ประธานกรรมการตรวจสอบ, กรรมการอิสระ, กรรมการบริษัท

  และ กรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทนของ

  บริษัท ชโย กรุป จํากัด (มหาชน)

ผูชวยศาสตราจารยวุฒิศักดิ์ ลาภเจริญทรัพย (69 ป)

Assistant Professor Wutisak Lapcharoensap

ประธานกรรมการและกรรมการอิสระ

นายชานนท โชติวิจิตร (59 ป)

Mr. Chanon Chotevijit

ประธานกรรมการตรวจสอบ, กรรมการอิสระ,

กรรมการบริษัท และ กรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทน
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ประวัติการศึกษา :

พ.ศ. 2546 วิทยาลัยการทัพอากาศ รุนที่ ๓๘

พ.ศ. 2551 วิทยาลัยปองกันราชอาณาจักร รุนที่ ๕๑

พ.ศ. 2554 ประกาศนียบัตรชั้นสูง การเสริมสรางสังคม  

  สันติสุข (สถาบันพระปกเกลา) รุนที่ ๒

ประสบการณการทํางาน (ตั้งแต พ.ศ. 2548 เปนตนมา) :

พ.ศ. 2551 - ผูบังคับทหารอากาศดอนเมือง กองทัพอากาศ

พ.ศ. 2554 - ผูบัญชาการหนวยบัญชาการอากาศโยธิน   

   กองทัพอากาศ

พ.ศ. 2555 - รองเสนาธิการทหารอากาศ กองทัพอากาศ

พ.ศ. 2556 - หัวหนาคณะนายทหารฝายเสนาธิการ 

  - ประจําผูบังคับบัญชา กองทัพอากาศ

พ.ศ. 2557 - รองผูบัญชาการทหารอากาศ กองทัพอากาศ

พ.ศ. 2557 - 2558 - ประธานสโมสรฟุตบอลแอรฟอรซ เซ็นทรัล เอฟซี

พ.ศ. 2557 - ปจจุบัน - สมาชิกสภานิติบัญญัติแหงชาติ

   - กรรมการการไฟฟานครหลวง

พ.ศ. 2558 - ปจจุบัน 

 -  ตําแหนงขาราชการบํานาญ กองทัพอากาศ 

 -  กรรมการตรวจสอบ, กรรมการอิสระ, กรรมการบริษัท และ   

  ประธานกรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทนของบริษัท 

  ชโย กรุป จํากัด (มหาชน)

ประวัติการศึกษา :

พ.ศ. 2537 ปริญญาตรี เศรษฐศาสตร มหาวิทยาลัย   

  ธรรมศาสตร

พ.ศ. 2545 ปริญญาโท เศรษฐศาสตร มหาวิทยาลัย   

  ธรรมศาสตร

ประสบการณการทํางาน (ตั้งแต พ.ศ. 2548 เปนตนมา) :

พ.ศ. 2545 - 2553 - ประธานเจาหนาที่ดานการลงทุน (CIO) บริษัท   

   วัฒนเชิดชู จํากัด

พ.ศ. 2553 - ผูอํานวยการดานวาณิชธนกิจ บริษัทหลักทรัพย   

   เคที ซิมิโก จํากัด

พ.ศ. 2554 - ผูอํานวยการดานบัญชีและการจัดการ 

   บริษัทหลักทรัพย ทีเอสเอฟซี จํากัด

พ.ศ. 2554 - 2558 - ประธานเจาหนาที่บริหารการเงิน 

   บริษัทหลักทรัพย โกลเบล็ก จํากัด

พ.ศ. 2558 - 2560 - รองกรรมการผูจัดการดานวาณิชธนกิจ 

   บริษัทหลักทรัพย เคทีบี (ประเทศไทย) จํากัด

พ.ศ. 2558 - ปจจุบัน 

 -  กรรมการตรวจสอบ, กรรมการอิสระ, กรรมการบริษัท, 

  ประธานคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง, ประธานคณะกรรมการ  

  กํากับดูแลกิจการที่ดีและกรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทน

  ของบริษัท ชโย กรุป จํากัด (มหาชน)

พ.ศ. 2561 - ปจจุบัน 

 -  กรรมการ บริษัท เค.ซี. พร็อพเพอรตี้ จํากัด (มหาชน)

 -  กรรมการ บริษัท ไซแมท เทคโนโลยี จํากัด (มหาชน)

 -  กรรมการ บริษัท ฮินซิซึ (ประเทศไทย) จํากัด

พลอากาศเอกอานนท จารยะพันธ (63 ป)

Air Chief Marshal Arnon Jarrapun

กรรมการตรวจสอบ, กรรมการอิสระ

กรรมการบริษัท และ ประธานกรรมการสรรหาและพิจารณาคาตอบแทน

นายธีรณัฎฐ ตั้งสถาพรพงษ (44ป)

Mr. Teeranut Thangsatapornpong

กรรมการตรวจสอบ, กรรมการอิสระ, กรรมการบริษัท ,กรรมการสรรหา

และพิจารณาคาตอบแทน,ประธานคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง,

และประธานคณะกรรมการกํากับดูแลกิจการที่ดี
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ข้อมูลคณะกรรมการบริษัท

ประวัติการศึกษา :

พ.ศ. 2524 ปริญญาตรี สาขาการศึกษาบัณฑิตสาขาเคมี   

  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม

พ.ศ. 2548 ปริญญาโท สาขารัฐประศาสนศาสตร มหาวิทยาลัย 

  สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร

พ.ศ. 2553 ประกาศนียบัตร หลักสูตร Leadership   

  มหาวิทยาลัยแคลิฟอเนีย เบิรกลีย

พ.ศ. 2554 หลักสูตรผูบริหารระดับสูง สถาบันวิทยาการตลาดทุน

พ.ศ. 2556 ปริญญาเอก สาขาปรัชญาดุษฎีบัณฑิตสาขาการ

  พัฒนาและการเปลี่ยนแปลงองคกร มหาวิทยาลัย 

  CERU DOCTORS ประเทศฟลิปปนส

ประสบการณการทํางาน (ตั้งแต พ.ศ. 2548 เปนตนมา) :

พ.ศ. 2552 - 2558 - กรรมการบริษัท บริษัท เมกาเลเท็ค จํากัด

พ.ศ. 2557 - 2559 - กรรมการบริษัท บริษัท บริหารสินทรัพย ชโย จํากัด

พ.ศ. 2557-2558 - กรรมการบริษัท บริษัท เวิลดเอนเจิลไฟท จํากัด

  - กรรมการบริษัท บริษท อินสเปค จํากัด

พ.ศ. 2535 - ปจจุบัน - ประธานเจาหนาที่บริหาร บริษัท เมกาเคม 

   (ประเทศไทย) จํากัด (มหาชน)

พ.ศ. 2558 - ปจจุบัน - กรรมการบริษัท บริษัท เวอรทิสลาเท็กซ จํากัด

  - กรรมการบริษัทของบริษัท ชโย กรุป จํากัด 

   (มหาชน)

ประวัติการศึกษา :

พ.ศ. 2519 ปริญญาตรี สาขาพาณิชยศาสตรบัณฑิต   

  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร

พ.ศ. 2524 ปริญญาตรี สาขานิติศาสตรบัณฑิต 

  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร

ประสบการณการทํางาน (ตั้งแต พ.ศ. 2548 เปนตนมา) :

พ.ศ. 2546-2549 - ผูอํานวยการกอง 

  - ผูบริหารระดับกลาง กรมบังคับคดี

พ.ศ. 2551 - ผูตรวจการบังคับคดี 

  - ผูบริหารระดับกลางและผูเชี่ยวชาญ กรมบังคับคดี

พ.ศ. 2551-2555 - ผูเชี่ยวชาญดานการบังคับคดี ลมละลาย 

   กรมบังคับคดี

พ.ศ. 2555-2556 - ผูอํานวยการสํานักฟนฟูกิจการของลูกหนี้ 

  - อํานวยการระดับสูง กรมบังคับคดี

พ.ศ. 2556 - 2558 - รองอธิบดี กรมบังคับคดี

ปจจุบัน - กรรมการบริษัทของบริษัท ชโย กรุป จํากัด   

   (มหาชน)

ดร. วิทยา อินาลา (59 ป)

Dr. Vitthaya Inala

กรรมการบริษัท   

นางรสพร สุขสมพร (63 ป)

Mr. Chanon Chotevijit

กรรมการบริษัท   
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ประวัติการศึกษา :

พ.ศ. 2541 ปริญญาตรี สาขาบริหารธุรกิจบัณฑิต

  (การจัดการงานกอสราง) 

  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมมาธิราช

พ.ศ. 2548 ปริญญาโท สาขารัฐศาสตร 

  มหาวิทยาลัยรามคําแหง

พ.ศ. 2560 หลักสูตรประกาศนียบัตรชั้นสูงการบริหาร  

  เศรษฐกิจสาธารณะสําหรับนักบริหารระดับสูง   

  สถาบันพระปกเกลา

พ.ศ. 2561 หลักสูตรการบริหารจัดการความมั่นคงขั้นสูง 

  รุนที่ 9 สมาคมวิทยาลัยปองกันราชอาณาจักร

ประสบการณการทํางาน :

พ.ศ. 2529 - 2532 - นายชางรังวัด กรมที่ดิน กระทรวงมหาดไทย

พ.ศ. 2547 - ผูจัดการทั่วไป บริษัท โอรการโน (ประเทศไทย) 

   จํากัด

พ.ศ. 2547 - ปจจุบัน - ประธานกรรมการบริหาร บริษัท พรสยามคอน  

   ซัลแทนท แอนด เซอรวิส จํากัด

พ.ศ. 2548 - ปจจุบัน - ผูอํานวยการใหญ (General Director) บริษัท   

   บางกอกเวอรเตอรพอลลูชั่น เซอรวิส จํากัด

ปจจุบัน - กรรมการบริษัท,กรรมการบริหารความเสี่ยง   

   และกรรมการบริหาร บริษัท ชโย กรุป จํากัด   

   (มหาชน)

ประวัติการศึกษา :

พ.ศ. 2545 ปริญญาตรี สาขานิติศาสตรบัณฑิต 

  มหาวิทยาลัยศรีปทุม

พ.ศ. 2548 ปริญญาโท สาขารัฐศาสตร 

  มหาวิทยาลัยรามคําแหง

ประสบการณการทํางาน :

พ.ศ. 2528 - เจาพนักงานการขาว สํานักขาวกรองแหงชาติ

พ.ศ. 2531 - เจาพนักงานชั้นกลาง ธนาคารกสิกรไทย จํากัด  

   (มหาชน)

พ.ศ. 2537 - ผูจัดการทั่วไป บริษัทบุญถาวร จํากัด

พ.ศ. 2540 - ปจจุบัน - รองประธานกรรมการบริษัท, กรรมการบริหาร

   ความเสี่ยง, กรรมการกํากับดูแลกิจการที่ดี, 

   ประธานกรรมการบริหาร และประธานเจาหนาที่

   บริหาร บริษัท ชโย กรุป จํากัด (มหาชน)

นายเสกสรรข รังสิยีรานนท (53 ป)

Mr. Seksan Rangsiyeranon

กรรมการบริษัท, กรรมการบริหารความเสี่ยง, 

และ กรรมการบริหาร, 

นายสุขสันต ยศะสินธุ (57 ป)

Mr. Suksan Yasasin

รองประธานกรรมการบริษัท, กรรมการบริหารความเสี่ยง, 

กรรมการกํากับดูแลกิจการที่ดี, ประธานกรรมการบริหาร, 

ประธานเจาหนาที่บริหาร,
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ข้อมูลคณะกรรมการบริษัท

ประวัติการศึกษา :

พ.ศ. 2536	 ปริญญาตรี สาขาการบัญช ี

	 	 มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์

พ.ศ. 2548	 ประกาศนียบัตรการประเมินราคาทรัพย์สิน 	 	

	 	 มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

พ.ศ. 2549	 ปริญญาโท สาขาพัฒนาอสังหาริมทรัพย ์	 	 	

	 	 มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

พ.ศ. 2559	 ปริญญาตรี สาขานิติศาสตร ์

	 	 มหาวิทยาลัยราชภัฎพระนคร

ประสบการณ์การท�ำงาน :

พ.ศ. 2546	 - เจ้าหน้าที่บริหาร บริษัทเครือซิเมนต์ไทย 

	 	 	 จ�ำกัด (มหาชน)

พ.ศ. 2546 -  ปัจจุบัน	 - กรรมการบริษัท, กรรมการบริหารความเสี่ยง, 	 	

	 	 	 กรรมการบริหาร, กรรมการก�ำกับดูแลกิจการที่ด ี	

	 	 	 และ รักษาการกรรมการผู้จัดการ สายพัฒนาธุรกิจ 	

	 	 	 บริษัท ชโย กรุ๊ป จ�ำกัด (มหาชน)

นางสาวสิริพรรณ จันทร์ทิพย์ (47 ปี)

Ms. Siriphan Juntip

กรรมการบริษัท, กรรมการบริหารความเสี่ยง, 

กรรมการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี, กรรมการบริหาร, 

และ รักษาการกรรมการผู้จัดการ สายพัฒนาธุรกิจ
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ข้อมูลทั่วไปของบริษัท

ข้อมูลทั่วไปของบริษัท

ชื่อบริษัท	 บริษัท  ชโย กรุ๊ป จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

ชื่อภาษาอังกฤษ	 Chayo Group Public Company Limited and Its Subsidiaries

ชื่อย่อในตลาดหลักทรัพย์ 	 CHAYO

เลขทะเบียนบริษัท	 0107560000214

ปีที่ก่อตั้งบริษัท	 2540

ปีที่แปรสภาพเป็นบริษัทมหาชนจ�ำกัด	 2560

ลักษณะธุรกิจ	 ประกอบกิจการเจรจาติดตามทวงถามและเร่งรัดหนี้ ลงทุนและบริหาร	

	 	 สนิทรพัย์จากการประมลู/ซือ้/รบัโอนสินทรพัย์ด้อยคุณภาพทัง้ทีม่หีลกัประกัน	

	 	 และไม่มีหลักประกันจากสถาบันการเงิน รับซื้อ/ขายทรัพย์สิน และบริการ	

	 	 ศูนย์บริการข้อมูลลูกค้า

ที่ต้ังส�ำนักงาน	 44/499-504 ถนนพหลโยธนิ แขวงอนสุาวรย์ี เขตบางเขน กรงุเทพมหานคร 	

	 	 10220  

โทรศัพท์	 (66) 2004 5555

โทรสาร	 (66) 2001 2555

เว็บไซต์	 www.chayo555.com

ทุนจดทะเบียน	 ณ วันที ่31 ธันวาคม 2561 มีทุนจดทะเบียน 280,000,000 บาท 

	 	 ประกอบด้วยหุ้นสามัญจ�ำนวน 560,000,000 หุ้น

ทุนช�ำระแล้ว	 ณ วันที ่31 ธันวาคม 2561 มีทุนช�ำระแล้ว 280,000,000 บาท 

	 	 ประกอบด้วยหุ้นสามัญจ�ำนวน 560,000,000 หุ้น

มูลค่าที่ตราไว้ต่อหุ้น	 0.50 บาท

กลุ่มอุตสาหกรรม	 ธุรกิจการเงิน

หมวดธุรกิจ	 ไม่ระบุเนื่องจากเขา้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ เอ็ม เอ ไอ
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ข้อมูลทั่วไปของบริษัทในเครือ

ที่ตั้งส�ำนักงาน

บริษัท บริหารสินทรัพย์ ชโย จ�ำกัด (Chayo Asset Management Company Limited)

บริษัท ชโยพร็อพเพอร์ต้ี แอนด์ เซอร์วิส จ�ำกัด Chayo Property and Service Company Limited 
(ชื่อเดิม บริษัท ชโย คอลเซ็นเตอร์ จ�ำกัด (Chayo Call Center Company Limited))

บริษัท ชโย แคปปิตอล จ�ำกัด (Chayo Capital Company Limited)

44/499-504 

ถนนพหลโยธิน แขวง

อนุสาวรีย ์เขตบางเขน 

กรุงเทพมหานคร 10220

44/499-504 

ถนนพหลโยธิน แขวง

อนุสาวรีย ์เขตบางเขน 

กรุงเทพมหานคร 10220

44/499-504 

ถนนพหลโยธิน แขวง

อนุสาวรีย ์เขตบางเขน 

กรุงเทพมหานคร 10220

เลขทะเบียนบริษัท

0105552046187

0105543062434

0105561158987

ลักษณะ
การประกอบ

ธุรกิจ

ลงทุนและ

บริหารสินทรัพย์

ด้อยคุณภาพ

ศูนย์บริการ

ข้อมูลลูกคา้  

บริการเจรจา

ติดตามทวงถาม

และเร่งรัดหนี้ 

และลงทุนและ

บริหารสินทรัพย์

ด้อยคุณภาพที่

ประมูลซื้อได้จาก

สถาบันการเงินอื่น

และบริษัททั่วไป 

ธุรกิจปล่อยสินเชื่อ 

(มี/ไม่มีหลัก

ประกัน พิโก)

ธุรกิจการปล่อย

สินเชื่อ ทั้งมีหลัก

ประกัน และไม่มี

หลักประกัน

ทุน
จดทะเบียน

(บาท)

156,950,000

5,000,000

50,000,000

มูลค่าที่
ตราไว้ต่อ
หุ้น (บาท)

5.00

10.00

10.00

ทุนช�ำระแล้ว 
(บาท)

156,950,000

5,000,000

50,0000,000

สัดส่วน
การถือหุ้น 

(%)

100.00

100.00

70.00

ปีที่
ก่อตั้ง

2552

2543

2561
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ข้อมูลของบุคคลอ้างอิง

นายทะเบียนหลักทรัพย	์ บริษัท ศูนย์รับฝากหลักทรัพย์ (ประเทศไทย) จ�ำกัด

	 	 เลขที่ 93 อาคารตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

	 	 ถนนรัชดาภิเษก แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 10400

	 	 โทรศัพท์	 (66) 2009 9000

	 	 เว็บไซต์	 www.tsd.co.th

ผู้สอบบัญช	ี นายบุญเลิศ กมลชนกกุล (หุ้นส่วน)

	 	 ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขที ่5339 

	 	 บริษัท ไพร์ซวอเตอร์เฮาส์คูเปอร์ส เอบีเอเอส จ�ำกัด

	 	 เลขที่ 179/74-80 อาคารบางกอกซิตี ้ทาวเวอร์

	 	 ถนนสาทรใต้ แขวงทุ่งมหาเมฆ เขตสาทร กรุงเทพมหานคร 10120

	 	 โทรศัพท์	 (66) 2824 5000

	 	 เว็บไซต์	 www.pwc.com/th

ผู้ตรวจสอบภายใน	 นายวิวัฒน์ ลิ้มนันทศิลป์ (กรรมการผู้จัดการ)

	 	 บริษัท เคพีเอส ออดิท จ�ำกัด

	 	 เลขที่ 412 ถนนรัตนาธิเบศร์ 18 ต�ำบลบางกระสอ อ�ำเภอเมืองนนทบุรี 

	 	 จังหวัดนนทบุรี 11000

นักลงทุนสัมพันธ	์ นายกิตติ ตั้งศรีวงศ์

	 	 โทรศัพท์ 	 0 2016 4499
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ลักษณะการประกอบธุรกิจ

1.	 นโยบายและภาพรวมในการประกอบธุรกิจ

	 บริษัท ชโย กรุ๊ป จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย (กลุ่มบริษัท) ด�ำเนินธุรกิจหลักท่ีเก่ียวข้องกับการบริหารสินทรัพย์

ด้อยคุณภาพและการให้บริการติดตามและทวงถามหนี้ โดยสามารถแบ่งประเภทธุรกิจตามลักษณะการด�ำเนินงานได้ทั้งหมด  

3 ประเภท ประกอบด้วย ธรุกจิลงทนุและบรหิารสนิทรพัย์ด้อยคณุภาพ ธรุกจิให้บรกิารเจรจาตดิตามทวงถามและเร่งรดัหนี ้และ

ธุรกิจศูนย์บริการข้อมูลลูกค้า  โดยบริษัทได้ด�ำเนินธุรกิจให้บริการเจรจาติดตามทวงถามและเร่งรัดหนี้มาเป็นระยะเวลากว่า  20 

พ.ศ. ก่อนที่จะขยายธุรกิจโดยเน้นการลงทุนและบริหารสินทรัพย์ด้อยคุณภาพในพ.ศ. 2557 ต่อมา ในพ.ศ. 2559 บริษัทได้จัด

ตั้งธุรกิจศูนย์บริการข้อมูลลูกค้าเพิ่มเติมเพื่อขยายขอบเขตการให้บริการให้ครอบคลุมความต้องการของลูกค้าที่บริษัทให้บริการ

เจรจาติดตามทวงถามและเร่งรัดหนี ้

	 เมื่อวันที่ 22 มีนาคม 2561 บริษัท ชโย กรุ๊ป จ�ำกัด (มหาชน) ได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (MAI) 

ในระหวา่งปี 2561 บริษัทได้จัดตั้งบริษัทย่อยเพิ่มเติม ชื่อบริษัท ชโย แคปปิตอล จ�ำกัด โดยถือหุ้น 70% เพื่อด�ำเนินธุรกิจปล่อย

สินเชื่อทั้งที่มีหลักประกันและไม่มีหลักประกัน โดยการปล่อยสินเชื่อดังกล่าวอยู่ภายใต้การก�ำกับของธนาคารแห่งประเทศไทย 

นอกจากนี ้ได้มีการเปลี่ยนชื่อบริษัทย่อยแห่งหนึ่งจากบริษัท ชโย คอลเซ็นเตอร์ จ�ำกัด เป็นชื่อบริษัท ชโย พร็อพเพอร์ตี้ แอนด์ 

เซอร์วสิ จ�ำกัด โดยเพิม่วตัถปุระสงค์การด�ำเนนิธรุกจิพฒันาอสงัหารมิทรพัย์และการปล่อยสนิเชือ่ภายใต้การก�ำกบัของกระทรวง

การคลัง (ฟิโก ไฟแนนซ ์ซึ่งอยู่ระหว่างการขอใบอนุญาต)

1.1	 วิสัยทัศน์และพันธะกิจ

	 1.1.1	 วิสัยทัศน์

“เป็นมืออาชีพในการบริหารหนี้ที่มีหลักประกัน 

และไม่มีหลักประกันอย่างสร้างสรรค์ เพื่อลูกค้า และผู้ที่เกี่ยวข้อง”

	 1.1.2	 พันธะกิจ

	 1)	 บริหารจัดการอย่างมืออาชีพ ตามกฎหมาย และพระราชบัญญัติการทวงถามหนี้

	 2)	 เสริมสร้างและรักษาภาพลักษณ์ของลูกค้า และผู้เกี่ยวข้อง

	 3)	 ใช้การตลาดน�ำ ท�ำอย่างเป็นระบบ จบหรือครบ กระบวนการขั้นตอน 

	 4)	 บริหารจัดการด้วยระบบคุณธรรม ให้ความส�ำคัญกับทางออกของลูกหนี้
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1.2	 เป้าหมายในการด�ำเนินธุรกิจ

1)	 ด้านการให้บริการและการลงทุน บริษัทมีเป้าหมายที่จะ 
 

 	 (1) 	 สร้างการเติบโตในธรุกจิลงทนุและบรหิารสนิทรพัย์ด้อยคณุภาพ โดยมุง่เน้นการหาโอกาสในการลงทุนอย่างต่อเนือ่ง 
	 	 ทั้งที่มาจากการประมูลหน้ีทั้งที่มีหลักประกันและไม่มีหลักประกัน การเจรจาซื้อขายสินทรัพย์โดยตรง และการ 
	 	 ซื้อสินทรัพย์ที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ (Non-Performing Asset: NPA) โดยการลงทุนในสินทรัพย์นั้นจะขึ้นอยู่กับ 
	 	 โอกาสและปัจจยัต่างๆหลายประการประกอบกนัไป เช่น สภาพเศรษฐกิจ กฎระเบียบทีเ่กีย่วข้อง การขายหนีข้อง 
	 	 สถาบัน ข้อมูลเชิงลึกของพอร์ตหน้ี คู่แข่ง ราคาประมูล ความคุ้มค่าในการลงทุน โดยทางบริษัทจะใช้หลัก  
	 	 Conservative เป็นหลัก  

	 (2) 	 สร้างการเติบโตและความยั่งยืนในธุรกิจให้บริการเจรจาติดตามทวงถามและเร่งรัดหนี้ (ซึ่งบริษัทท�ำมากแล้วกวา่  
	 	 20 ปี) และธุรกิจศูนย์บริการข้อมูลลูกค้า โดยการเพิ่มและขยายฐานลูกค้าในธุรกิจให้บริการให้มากขึ้นโดยจะเน้น 
	 	 ในเรือ่งของผลงานและคณุภาพการให้บรกิารเป็นหลกั เพือ่ให้บรรลเุป้าหมายของลกูค้าหรอืผูว่้าจ้างตามทีไ่ด้ตกลง 
	 	 กนัไว้ เช่น เป้าหมายการจดัเกบ็หนีร้ายเดอืน/ไตรมาส เป้าหมายการขายสนิค้าและบรกิารรายเดอืน/ไตรมาส และ 

	 	 เป้าหมายการจัดเก็บหนี้ตามนโยบายส่งเสริมการขายรายเดือน/ไตรมาส และ 

	 (3) 	 เพ่ิมลกัษณะและช่องทางการให้บรกิารหรอืช่องทางการขายสนิค้าต่างๆ ซ่ึงรวมถงึการน�ำเทคโนโลยแีละนวตักรรม 
	 	 ใหม่ๆ มาปรับใช้กับการให้บริการเพื่อให้บริการของบริษัทมีความทันสมัยและสอดรับกับสภาพแวดล้อมในการ 
	 	 ด�ำเนินธุรกิจและพฤติกรรมของลูกหนี้ท่ีเปลี่ยนแปลงไป เช่น การรับหรือให้ข้อมูลข่าวสารและการบริการผ่าน 
	 	 อปุกรณ์ (Device) ประเภทโทรศพัท์มอืถอื และแพลตฟอร์มต่างๆ ผ่านเครอืข่ายสงัคมออนไลน์ นอกจากน้ี บริษทั 
	 	 จะยงัคงมุง่เน้นการรักษาฐานลกูค้าเดิมเอาไว้ควบคูไ่ปกับการสร้างฐานลกูค้าใหม่ๆ โดยบรษิทัจะปรับปรงุและพฒันา 
	 	 บรกิารให้ดขีึน้อย่างต่อเนือ่ง เพือ่ขยายขอบเขตการให้บรกิารไปยงับรษิทัทัว่ไปทีไ่ม่ใช่สถาบนัการเงนิ และสถาบนั 
	 	 การเงินอื่น รวมถึงการรับงาน และการเข้าไปร่วมประมูลสินทรัพย์ด้อยคุณภาพจากสถาบันการเงิน และสถาบัน 
	 	 การเงินอืน่ทีไ่ม่ใช่คู่ค้าของบรษัิทในปัจจบัุนเพือ่ให้มัน่ใจได้ว่าบริการของบรษิทัสามารถตอบสนองต่อความต้องการ 
	 	 และสร้างความประทับใจสูงสุดให้แก่ลูกค้าทุกประเภท ซึ่งจะส่งผลให้บริษัทสามารถขยายขอบเขตการให้บริการ 

	 	 ไปยังกลุ่มลูกค้ารายใหม่ได้

2)	 ด้านการบริหารจัดการ

	 บรษิทัมเีป้าหมายทีจ่ะเพิม่รายได้และความสามารถในการท�ำก�ำไรอย่างต่อเนือ่ง โดยจะมุง่สร้างการเตบิโตของรายได้ทีม่า
จากการลงทุนและบริหารหนี้สินที่มีหลักประกันควบคู่ไปกับหนี้สินที่ไม่มีหลักประกัน และบริการอื่นๆ ที่เป็นธุรกิจเกี่ยวเนื่องกับ
ธุรกิจหลกัของบรษิทัในปัจจบุนั เช่น การประมลูซือ้หนีท่ี้มหีลกัประกนัเพิม่ขึน้เพือ่การบรหิาร การประมลูซ้ือหนีไ้ม่มีหลกัประกนั
ประเภทลกูหน้ีบตัรเครดติ และลกูหนีส้นิเชือ่ส่วนบุคคลมาบรหิารตามความช�ำนาญของบรษิทั การขายทรพัย์สนิทีไ่ด้มาจากการ
ประมูล การพัฒนาสร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่ทรัพย์สินท่ีบริษัทได้มาจากการประมูลขายทอดตลาด การเพิ่มรายได้ท่ีมาจากลูกค้า
รายเก่าโดยการบรรลุเป้าหมายการจัดเก็บหนี้ การเพิ่มจ�ำนวนลูกค้ารายใหม่ซ่ึงอยู่ในกลุ่มลูกค้าเป้าหมายเดิมของบริษัทในกลุ่ม
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารส�ำหรับธุรกิจศูนย์บริการข้อมูลลูกค้า  หรือ การขยายฐานลูกค้าไปยังกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย
ใหม่ตามโอกาสจะเอื้ออ�ำนวย โดยมีเป้าหมายว่า การรักษาประสิทธิภาพในการท�ำงาน การพัฒนาระบบฐานข้อมูลลูกหนี้ และ
การพัฒนาความรู้และความสามารถของบุคลากรของบริษัทจะสามารถสร้างอัตราผลตอบแทนที่สูงขึ้นเมื่อเทียบกับลักษณะการ
ด�ำเนนิงานในอดตีของบรษิทั นอกจากนี ้บรษัิทจะด�ำเนนิการปรบัปรงุและพฒันาการบรหิารต้นทนุในด้านต่างๆ ให้มปีระสทิธิภาพ
มากยิ่งขึ้นอยา่งต่อเนื่อง ยกตัวอย่างเช่น การน�ำเทคโนโลยีระบบการโทรออก (Outbound Dialer System) ประเภทการแจ้ง
เตือนทางโทรศัพท์อัตโนมัติ (Auto Dialer) มาประยุกต์ใช้ และการหาแนวทางในการลดต้นทุนการประมูลหนี้ด้อยคุณภาพทั้ง
ประเภทที่มีหลักประกัน และประเภทที่ไม่มีหลักประกัน
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	 ปี	 รายละเอียด

2540

2552

2558

2560

2561

-	 จดทะเบียนจัดตั้งเป็นบริษัทจ�ำกัด ณ วันที่ 11 มีนาคม 2540 ด้วยทุนเริ่มแรก 3.00 ล้านบาท  
	 ภายใต้ชื่อ บริษัท เขียนแอนด์เคลย์ จ�ำกัด โดยประกอบธุรกิจเกี่ยวกับการบริการอื่นๆ เพื่อสนับสนุน 
	 ธุรกิจซึ่งมิได้จัดประเภทไว้ในที่อื่น ภายใต้หมวดธุรกิจ 69100 ของกรมพัฒนาธุรกิจการค้า กระทรวง 
	 พาณิชย์ โดยมีวัตถุประสงค์ในการให้บริการเจรจาติดตามทวงถามและเร่งรัดหนี้

-	 ร่วมท�ำการตรวจสอบข้อมูลสินทรัพย์ (Due Diligence) ให้ธนาคารพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและ 
	 ขนาดย่อมแห่งประเทศไทย (SME Bank)

-	 ได้รบัใบอนญุาตจากกระทรวงการคลงัหมายเลข 2967 ประกอบธรุกจิท่ีปรกึษาด้านการบรหิารจดัการ 
	 หนี้สิน บริหารเงิน และบริหารหนี้สิน (โดยมีวาระการต่ออายุใบอนุญาตทุก 2 ปี)

-	 จดทะเบยีนเปลีย่นแปลงชือ่นติบิคุคล ณ วนัที ่1 ธนัวาคม 2558 เป็น บรษิทั ชโย กรุป๊ จ�ำกัด (CHAYO)  
	 โดยประกอบธุรกิจเกี่ยวกับกิจกรรมทางกฎหมาย ภายใต้หมวด ธุรกิจ 69100 ของกรมพัฒนาธุรกิจ 
	 การค้า กระทรวงพาณชิย์ โดยมวีตัถุประสงค์ในการให้บรกิารเจรจาตดิตามทวงถามและเร่งรดัหนี ้และ 
	 ทนายความ
-	 ปรับโครงสร้างธุรกิจด้วยวิธีการรวมธุรกิจภายใต้การควบคุมเดียวกันโดยการซ้ือหุ้นสามัญของบริษัท  
	 บริหารสินทรัพย ์ชโย จ�ำกัด (“Chayo AMC”) และบริษัท ชโยคอลเซ็นเตอร์ จ�ำกัด (“Chayo Call  
	 Center”) ณ วันที่ 23 ธันวาคม 2558
-	 จดทะเบียนเพิ่มทุนกับกรมพัฒนาธุรกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์ จ�ำนวน 207.00 ล้านบาท รวมเป็น 
	 ทุนจดทะเบียน 210.00 ล้านบาท เมื่อวันที่ 23 ธันวาคม 2558

-	 จดทะเบยีนแปรสภาพนติิบคุคลจากบรษิทัจ�ำกดัตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณชิย์เป็นนติบิคุคล 
	 ประเภทบริษัทมหาชนจ�ำกดัตามพระราชบญัญติับรษิทัมหาชนจ�ำกัด พ.ศ. 2535 และเปลีย่นชือ่กจิการ 
	 จากบริษัท ชโย กรุ๊ป จ�ำกัด เป็นบริษัท ชโย กรุ๊ป จ�ำกัด (มหาชน) ณ วันที่ 11 พฤษภาคม 2560
-	 จดทะเบียนเปลี่ยนแปลงมูลค่าท่ีตราไว้และแตกหุ้นสามัญของบริษัทจาก 21,000,000 หุ้น มูลค่าที่ 
	 ตราไว้หุ้นละ 10.00 บาท เป็นจ�ำนวน 420,000,000 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 0.50 บาท
-	 จดทะเบยีนเพ่ิมทนุ ณ วนัแปรสภาพ (วนัที ่11 พฤษภาคม 2560) กับกรมพฒันาธรุกจิการค้า กระทรวง 
	 พาณิชย์ จ�ำนวน 70.00 ล้านบาท ส่งผลให้บริษัท ชโย กรุ๊ป จ�ำกัด (มหาชน) มีทุนจดทะเบียน ณ วัน 
	 แปรสภาพจ�ำนวน 280.00 ล้านบาท แบ่งเป็นทุนที่ออกและเรียกช�ำระแล้วจ�ำนวน 210.00 ล้านบาท  
	 และทุนที่ยังไม่ได้เรียกช�ำระจ�ำนวน 70.00 ล้านบาท

-	 22 มีนาคม 2561 บริษัทได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ MAI และท�ำการซื้อขายในตลาดเป็น 
	 วันแรก
-	 14 กันยายน 2561 จัดตั้งบริษัท ชโย แคปปิตอล จ�ำกัด (บริษัทย่อย) วัตถุประสงค์เพื่อประกอบธุรกิจ 
	 การปล่อยสินเชื่อ (นาโนไฟแนนซ์,เพอร์ซันนัลโลน) โดยบริษัท ชโย กรุ๊ป จ�ำกัด (มหาชน) ถือหุ้นใหญ่ 
	 ในสัดส่วน 70%
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	 ทัง้น้ี บรษิทัด�ำเนนิธรุกิจลงทนุและบริหารสนิทรพัย์ด้อยคณุภาพโดยมกีารประมลูกองสนิทรพัย์ด้อยคณุภาพเข้ามาบรหิาร

อย่างต่อเนือ่งตัง้แต่พ.ศ. 2554 เป็นต้นมา โดยเริม่จากการประมลูซือ้กองสนิทรพัย์ด้อยคณุภาพจากบรษิทัทีไ่ม่ใช่สถาบนัการเงนิ 

อย่างไรก็ด ีในวันที่ 21 มีนาคม พ.ศ. 2557 บริษัทย่อยแห่งหนึ่งของบริษัทซึ่งได้แก่ บริษัท บริหารสินทรัพย์ ชโย จ�ำกัด ได้รับ

อนุมัติจากธนาคารแห่งประเทศไทยให้จดทะเบียนเป็นบริษัทบริหารสินทรัพย์ (ตามกฎกระทรวง (พ.ศ. 2541) ออกตามความ

ในพระราชก�ำหนดบริษัทบริหารสินทรัพย์ พ.ศ. 2541 ที่แก้ไขแล้ว) ส่งผลให้ Chayo AMC สามารถเขา้ร่วมประมูลและซื้อหนี้

สถาบันการเงินได ้ในขณะที่บริษัท ชโย กรุ๊ป จ�ำกัด(มหาชน) และ บริษัท ชโย พร็อพเพอร์ตี้ แอนด์ เซอร์วิส จ�ำกัด ( ชื่อเดิม ชโย 

คอลเซ็นเตอร์ ) สามารถซื้อกองหนี้ที่ไม่ใช่สถาบันการเงินมาบริหารจัดเก็บต่อได้เช่นกัน

2.	 ลักษณะการประกอบธุรกิจของบริษัทและบริษัทย่อย

บริษัทและบริษัทย่อยมีลักษณะการประกอบธุรกิจดังต่อไปนี้

2.1	 โครงสร้างการถือหุ้นของกลุ่มบริษัท (ณ วันที ่11 ธันวาคม 2561)

	 ณ วันที่ 11 ธันวาคม 2561 บริษัทมีโครงสร้างการถือหุ้นบริษัทย่อย 3 บริษัท คือ บริษัท บริหารสินทรัพย์ ชโย จ�ำกัด 

บริษัท ชโย พร็อพเพอร์ตี้ แอนด์ เซอร์วิส จ�ำกัด ( ชื่อเดิม บริษัท ชโย คอลเซ็นเตอร์ จ�ำกัด ) และ บริษัท ชโย แคปปิตอล จ�ำกัด   

โดยบริษัทมีทุนจดทะเบียนและเรียกช�ำระแล้วจ�ำนวน 156.95 ลา้นบาท 5 ล้านบาท  และ 50 ล้านบาท ตามล�ำดับ เป็นไปตาม

แผนภาพดังนี้

2.2	 ลักษณะการประกอบธุรกิจ

	 แผนภาพแสดงความสัมพันธ์ของส่วนงานด�ำเนินงานของบริษัท ชโย กรุ๊ป จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย ต่อกลุ่มคู่คา้

ที่เกี่ยวข้องตามลักษณะการลงทุนและการให้บริการ

ผู้ถือหุ้นรายอื่นๆ

29.27% 3.78% 64.35% 2.60%

26%

70%

100%

100%

4%

นายไพบุลย์  

เสรีวิวัฒนา

ตระกูล 

ยศะสินธุ์

นายฤทธิรงค์  

บุญมีโชติ

นายวิวัฒน์  

กรมดิษฐ์

Chayo Property&Service

Chayo CapitalChayo AMC

CHAYO
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หมายเหตุ :	 1/	 สถาบันการเงนิ (ธนาคารพาณิชย์ บรษิทัเงนิทนุ และเครดติฟองซเิอร์) และบรษิทัทีไ่ม่ใช่สถาบนัการเงินภายใต้การก�ำกบั (บรษิทับริหารสนิทรพัย์  
	 	 	 และอืน่ ๆ  ประกอบด้วย ส�ำนกังานผู้แทนธนาคารพาณชิย์ต่างประเทศ และผูใ้ห้บริการทีไ่ม่ใช่สถาบนัการเงนิ) ตามแผนภาพข้างต้น เป็นสถาบนั 
	 	 	 การเงินภายใต้การก�ำกับดูแลของธนาคารแห่งประเทศไทย โดยสถาบันการเงินภายใต้การก�ำกับดูแลของธนาคารแห่งประเทศไทย หมายถึง  
	 	 	 สถาบันที่ท�ำหน้าที่ให้บริการทางการเงิน เช่น การรับฝาก-ถอนเงิน การให้สินเชื่อ การรับช�ำระเงิน และธุรกรรมทางการเงินอื่นๆ ตามที่ได้รับ 
	 	 	 อนุญาตแก่ลูกคา้ไม่ว่าจะเป็นประชาชนทั่วไป บริษัท ห้างร้าน หรือหน่วยงานราชการ ซึ่งประกอบธุรกิจสถาบันการเงินภายใต้พระราชบัญญัต ิ
	 	 	 ธุรกิจสถาบันการเงิน พ.ศ. 2551 และมีธนาคารแห่งประเทศไทยเป็นผู้ก�ำกับดูแล ประกอบด้วย 
	 	 	 (1)	 สถาบันการเงิน แบ่งเป็น 3 ประเภท ดังต่อไปนี้
	 	 	 	 -	 ธนาคารพาณิชย์ (Commercial Bank)
	 	 	 	 	 1)	 ธนาคารพาณิชย์ไทย
	 	 	 	 	 2)	 ธนาคารพาณิชย์เพื่อรายย่อย (Retail Bank)
	 	 	 	 	 3)	 ธนาคารพาณิชย์ที่เป็นบริษัทลูกของธนาคารพาณิชย์ต่างประเทศ (Subsidiary)
	 	 	 	 	 4)	 สาขาของธนาคารพาณิชย์ตา่งประเทศ (Foreign Bank Brach / Full Branch)
	 	 	 	 -	 บริษัทเงินทุน (Finance Company)
	 	 	 	 -	 บริษัทเครดิตฟองซิเอร์ (Credit Fancier Company)
	 	 	 (2)	 ส�ำนักงานผู้แทนธนาคารพาณิชย์ต่างประเทศ
	 	 	 (3)	 บริษัทบริหารสินทรัพย์ (บบส.)
	 	 	 (4)	 ผู้ให้บริการที่ไม่ใช่สถาบันการเงิน (Non-Bank)
			   แหล่งที่มา :	ศูนย์คุ้มครองผู้ใช้บริการทางการเงิน ธนาคารแห่งประเทศไทย ที่ https://www.1213.or.th/

		  2/	 โดยทัว่ไป Chayo AMC สามารถซือ้กองสนิทรพัย์ด้อยคุณภาพจากสถาบนัการเงิน และบริษัทท่ีไม่ใช่สถาบนัการเงนิภายใต้การก�ำกับได้ ในขณะ 
	 	 	 ที่ CHAYO และ Chayo Call Center สามารถซื้อกองสินทรัพย์ด้อยคุณภาพได้จากสถาบันการเงิน และบริษัทที่ไม่ใช่สถาบันการเงินภายใต ้
	 	 	 การก�ำกับ รวมถึงบริษัทที่ไม่ใช่สถาบันการเงินที่ไม่อยู่ภายใต้การก�ำกับ อย่างไรก็ตาม ในทางปฏิบัติ สถาบันการเงิน และบริษัทที่ไม่ใช่สถาบัน 
	 	 	 การเงินภายใต้การก�ำกับจะไม่ขายกองสินทรัพย์ด้อยคุณภาพให้บริษัทที่ไม่ใช่บริษัทบริหารสินทรัพย์

		  3/	 ธุรกิจยังไม่ได้เริ่มด�ำเนินธุรกิจจนถึงปัจจุบัน

ส่วนงานด�ำเนินงานของบริษัท ชโย กรุ๊ป จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย

ส่วนงานธุรกิจลงทุนและ

บริหารสินทรัพย์ด้อยคุณภาพ

ส่วนงานธุรกิจให้บริการเจรจา

ติดตามทวงถามและเร่งรัดหนี้

ส่วนงานธุรกิจศูนย์บริการข้อมูลลูกค้า

ส่วนงานธุรกิจปล่อยสินเชื่อ
3/

ส่วนงานธุรกิจพัฒนาอสังหาริมทรัพย์
3/

สถาบันการเงิน
1/2/

บริษัทที่ไม่ใช่สถาบันการเงิน

ภายใต้การก�ำกับ
1/2/

บริษัทที่ไม่ใช่สถาบันการเงิน

ที่ไม่อยู่ภายใต้การก�ำกับ
2/

สถาบันการเงิน

บริษัททั่วไป

บริษัททั่วไป

หนี้มีหลักประกัน

หนี้ไม่มีหลักประกัน

ธนาคารพาณิชย์ บริษัทเงินทุน 

และเครดิตฟองซิเอร์

บริษัทบริหารสินทรัพย์ และอื่นๆ

บริษัทเช่าซื้อ 

บริษัทสินเชื่อส่วนบุคคล และอื่นๆ

ธนาคารพาณิชย์

บริษัทเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร

บริษัทเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร

สินเชื่อรายย่อย

สินเชื่อนิติบุคคล

สินเชื่อรายย่อย
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	 2.2.1 ธุรกิจลงทุนและบริหารสินทรัพย์ด้อยคุณภาพ

	 บรษิทัลงทนุซือ้กองสนิทรพัย์ด้อยคณุภาพจากสถาบนัการเงนิท่ีเป็นธนาคารพาณชิย์เป็นหลกัมาบรหิารโดยจะยืน่ประมลู

ราคาผ่านบริษัท บริหารสินทรัพย ์ ชโย จ�ำกัด ซึ่งเป็นบริษัทย่อยที่ได้รับอนุญาตจากธนาคารแห่งประเทศไทยเพื่อการประกอบ

ธุรกิจตามพระราชก�ำหนดบริษัทบริหารสินทรัพย์ พ.ศ. 2541 ให้ด�ำเนินการเกี่ยวกับการบริหารสินทรัพย์ด้อยคุณภาพในกรณีที่

เป็นการประมลูสนิทรพัย์ด้อยคุณภาพจากธนาคารพาณชิย์หรอืสถาบันการเงนิภายใต้การก�ำกบัดแูลของธนาคารแห่งประเทศไทย

ทั้งมีหลักประกันและไม่มีหลักประกันเพื่อบริหารจัดการต่อรวมถึงการด�ำเนินคดี การขายทอดตลาดหลักประกัน การซื้อหลัก

ประกันเขา้มาเป็นอสังหาริมทรัพย์เพื่อการลงทุนเพื่อปรับปรุง และ/หรือ พัฒนาเพื่อขาย และเจรจาข้อตกลงที่เหมาะสม 

	 2.2.2 ธุรกิจให้บริการเจรจาติดตามทวงถามและเร่งรัดหนี้

	 บรษิทั และ บรษิทั ชโย พรอ็พเพอร์ตี ้แอนด์ เซอร์วสิ จ�ำกดั ( ช่ือเดมิ บรษิทั ชโย คอลเซ็นเตอร์ จ�ำกดั ) ซึง่เป็นบรษิทัย่อย 

เป็นผู้ให้บริการเจรจาติดตามทวงถามและเร่งรัดหนี้ โดยบริษัทและบริษัทย่อยจะรับติดตามทวงถามหนี้ซ่ึงเป็นหน้ีด้อยคุณภาพ

หรือหนี้คงค้างที่ผู้ว่าจ้างต้องการให้ติดตามทวงถามให้ลูกหนี้ช�ำระหนี้ตามเงื่อนไขที่ผู้ว่าจ้างได้ก�ำหนดไว้ ภายใต้พระราชบัญญัติ

และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง ยกตัวอย่างเช่น หนี้บัตรเครดิต หนี้เงินกู้ส่วนบุคคล รวมถึงหนี้ค่าสาธารณูปโภค หนี้ค่าบริการ และหนี้

โทรศัพท์ เป็นต้น โดยบริษัทและบริษัทย่อยจะให้บริการแก่ผู้ว่าจ้างท่ีอาจมีบุคลากรไม่เพียงพอในการติดตามทวงถามหนี้ โดย

ได้มอบหมายให้บริษัทและบริษัทย่อยเป็นผู้เจรจา ติดตาม และทวงถามเพื่อให้มีการจ่ายช�ำระหนี้ในนามของผู้วา่จ้าง นอกจากนี ้

บริษทัและบรษิทัย่อยยงัเป็นผูใ้ห้บรกิารด้านงานกฎหมายและงานคดทีีเ่กีย่วข้อง เช่น การอายดัเงนิ และการยดึทรพัย์แก่ผู้ว่าจ้าง

ในการฟ้องร้องด�ำเนินคดีกับลูกหนี้ที่ไม่จ่ายช�ำระหนี้อีกด้วย

	 2.2.3 ธุรกิจศูนย์บริการข้อมูลลูกค้า

	 บริษทั ชโย คอลเซน็เตอร์ จ�ำกดัซึง่เป็นบรษิทัย่อย เป็นผูใ้ห้บรกิารศนูย์ข้อมลูลกูค้าสมัพนัธ์จากผูว่้าจ้าง ตัง้แต่การน�ำเสนอ

ข้อมูลผลิตภัณฑ์และบริการของผู้ว่าจ้างอย่างเป็นระบบ รวมถึงการท�ำตลาดทางโทรศัพท์ (Telemarketing) ในการน�ำเสนอ 

สนิค้าและบรกิารทีเ่หมาะสมกบัพฤตกิรรมผูบ้รโิภคทีม่กีารเปลีย่นแปลงอย่างต่อเนือ่งจากทกัษะในการเจรจาเพือ่น�ำเสนอข้อมลู

ผลิตภัณฑ์และบริการของผู้ว่าจ้างอย่างเป็นระบบ

2.3	 โครงสร้างรายได้

	 ในพ.ศ. 2559 ถึงพ.ศ. 2561 บริษัทและบริษัทย่อยมีรายได้จากการด�ำเนินงานดังกล่าวข้างต้นดังต่อไปนี้

	 รายได้จากการด�ำเนินงาน	 2559	 2560	 2561

	 ล้านบาท	 สัดส่วน	 ล้านบาท	 สัดส่วน	 ล้านบาท	 สัดส่วน

ธุรกิจลงทุนและบริหารสินทรัพย์ด้อยคุณภาพ	 162.42	 82.09%	 162.01	 78.43%	 212.87	 80.45%

ธรุกิจให้บรกิารเจรจาตดิตามทวงถามและเร่งรดัหน้ี	 31.66	 16.00%	 37.71	 18.26%	 41.44	 15.66%

ธุรกิจศูนย์บริการข้อมูลลูกคา้	 3.06	 1.54%	 6.26	 3.03%	 1.33	 0.5%

รวมรายได้จากการให้บริการและการลงทุน	 197.14	 99.63%	 205.98	 99.72%	 255.65	 96.61%

รายได้อื่น	 0.72	 0.37%	 0.58	 0.28%	 2.23	 0.84%

ก�ำไรจากการขายทรัพย์สินรอขาย	 -	 -	 -	 -	 6.73	 2.55%

รวมรายได้	 197.86	 100.00%	 206.56	 100.00%	 264.61	 100.00%
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ปัจจัยเสี่ยง

	 ปัจจบุนับรษัิทประกอบธรุกจิ 5 ประเภท คอื ธรุกจิลงทนุและบรหิารสนิทรพัย์ด้อยคณุภาพ ธรุกจิให้บรกิารเจรจาตดิตาม

ทวงถามและเร่งรัดหน้ี ธรุกจิศูนย์บรกิารข้อมลูลกูค้า ธรุกจิปล่อยสนิเช่ือทัง้ทีม่หีลกัประกนัและไม่มหีลกัประกนั(ยงัไม่ได้เริม่ด�ำเนนิ

การ)และธุรกิจพัฒนาอสังหาริมทรัพย์ (ยังไม่ได้เริ่มด�ำเนินการ) ซึ่งทั้ง 5 ธุรกิจมีความเสี่ยงที่แตกต่างกันตามประเภทธุรกิจ ดังนี้

1.	 ธุรกิจลงทุนและบริหารสินทรัพย์ด้อยคุณภาพ

1.1	 ความเสี่ยงของการบริหารหนี้ไม่มีหลักประกันที่อาจจะไม่ได้รับผลตอบแทนจากการลงทุนคืน

	 การลงทุนในหนี้ไม่มีหลักประกันคือการซื้อ และ/หรือ ประมูลซื้อหนี้ที่ไม่มีสินทรัพย์ใดๆ วางไว้เป็นประกันการช�ำระหนี้ 

โดยในกรณทีีลู่กหนีล้้มละลาย บรษิทัอาจต้องท�ำการแบ่งสนิทรพัย์กบัเจ้าหนีร้ายอ่ืนตามสทิธแิละสดัส่วน และอาจส่งผลให้บริษทั

ไม่ได้รบัผลตอบแทนจากการลงทนุคนืเนือ่งจากในกรณทีีบ่รษิทัไม่สามารถตดิตามทวงถามหนีจ้ากลกูหนีด้งักล่าวได้ไม่ว่าจะด้วย

ข้ันตอนการตดิตามทวงถามหนี ้หรอืขัน้ตอนงานคดีความทางกฎหมาย บรษิทัจะไม่สามารถด�ำเนนิการอ้างสทิธเิรยีกร้องใดๆ ต่อ

หนี้ของลูกหนี้ที่มีสถานะล้มละลายดังกล่าวได้

	 อย่างไรก็ตาม ก่อนการประมูลซื้อกองสินทรัพย์ด้อยคุณภาพแต่ละครั้ง บริษัทได้มีการวิเคราะห์รายละเอียดของกอง

สนิทรพัย์ด้อยคณุภาพและข้อมลูอืน่ ๆ  ทีเ่กีย่วข้องเพือ่ใช้ประกอบการตดัสนิใจในการประมลูซือ้กองสนิทรพัย์ด้อยคณุภาพแต่ละ

ครั้ง รวมถึงการวิเคราะห์อายุของลูกหนี้ ประเภทของหนี้ วงเงินหนี้เฉลี่ยแต่ละราย ประมาณการกระแสเงินสดที่คาดว่าจะได้รับ

จากการบริหารสินทรัพย์ด้อยคุณภาพ ต้นทุนในการจัดเก็บและข้อมูลอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง และมีการติดตามผลการจัดเก็บหนี้อย่าง

ต่อเนื่อง พร้อมทั้งวิเคราะห์ผลของการติดตามหนี้หรือซ้ือหนี้ในอนาคตด้วย อีกท้ังบริษัทยังได้จัดตั้งคณะกรรมการการบริหาร

สินทรัพย์ขึ้นเพื่อพิจารณาการประมูลซื้อหนี้ทุกครั้ง โดยคณะกรรมการดังกล่าวมีหน้าที่วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อตัดสินใจและก�ำหนด

ราคาในการประมูลซื้อกองสินทรัพย์ด้อยคุณภาพอย่างเหมาะสม นอกจากนี้ กองสินทรัพย์ด้อยคุณภาพที่มีหนี้ไม่มีหลักประกัน 

มกัจะมรีาคาซือ้ และ/หรือ ราคาประมูลซือ้ไม่สงูมากโดยมสีาเหตมุาจากเหตผุลทีไ่ด้กล่าวไว้ข้างต้น นอกจากนี ้ด้วยประสบการณ์

จากธุรกิจให้บริการเจรจาติดตามทวงถามและเร่งรัดหนี้ที่บริษัทด�ำเนินการมามากกว่า 20 ปี ส่งผลให้บริษัทสามารถจัดเก็บหนี้

ได้ตามเป้าหมายหรืออยู่ในระดับที่ใกล้เคียงกับเป้าหมายโดยการก�ำหนดให้มีการติดตามแผนการจัดเก็บและจัดท�ำรายงาน และ

ระบุสาเหตุและแนวทางการแก้ไขในกรณีที่พนักงานไม่สามารถติดตามและทวงถามหนี้ได้ตามเป้าหมายท่ีก�ำหนด เพื่อปรับปรุง

และหาแนวทางในการแก้ไขและพัฒนาธุรกิจของบริษัทต่อไป
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1.2	 ความเสี่ยงจากการแข่งขันในอุตสาหกรรมหรือความเสี่ยงจากการที่บริษัทไม่สามารถประมูลกองสินทรัพย์

ด้อยคุณภาพใหม่

	 การประกอบธุรกิจลงทุนและบริหารสินทรัพย์ด้อยคุณภาพทั้งที่มีหลักประกันและไม่มีหลักประกัน ผู้ประกอบกิจการ

จ�ำเป็นต้องมใีบอนุญาตในการประกอบธรุกจิ ความพร้อมทางด้านเงนิลงทนุ และศกัยภาพในการให้บรกิารเจรจาตดิตามทวงถาม

และเร่งรัดหนี ้ซึ่งปัจจุบันผู้ประกอบการที่เป็นบริษัทเอกชน (และไม่ใช่บริษัทในเครือของสถาบันการเงินหรือที่ไม่ถือหุ้นหรือจัด

ตั้งโดยรัฐบาล) ในธุรกิจประเภทนี้มีจ�ำนวนไม่มาก โดยปัจจุบันผู้ประกอบการส่วนใหญ่เป็นบริษัทในเครือของสถาบันการเงินซึ่ง

เป็นผู้ขายกองสนิทรพัย์ด้อยคณุภาพและมนีโยบายการซือ้กองสนิทรพัย์ด้อยคณุภาพจากบรษิทัในเครอืเท่านัน้ อย่างไรกต็าม ถงึ

แม้ว่าจะมีผู้ประกอบการน้อยราย บริษัทก็ยังอาจมีความเสี่ยงจากกการแข่งขันในอุตสาหกรรมจากการประมูลซื้อกองสินทรัพย์

ด้อยคณุภาพไม่ว่าจะเป็นในแง่ของราคาและเงนิทนุ และการประมลูซือ้กองสนิทรพัย์ด้อยคุณภาพของบรษิทัทีจ่ดัตัง้โดยรฐับาลที่

มีแหล่งเงินทุนค่อนข้างสูง ซึ่งอาจส่งผลให้บริษัทไม่มีกองสินทรัพย์ด้อยคุณภาพมาบริหารเพิ่มเติมและส่งผลต่อรายได้ของบริษัท 

นอกจากนี ้หากในอนาคตมผีูป้ระกอบการทีเ่ป็นบรษัิทเอกชนเริม่เข้ามาประกอบธรุกจิประเภทนีม้ากข้ึนอาจส่งผลให้บรษิทัมคีวาม

เสีย่งในแง่ของการใช้เงนิทนุทีส่งูขึน้เพือ่การประมลูซือ้กองสินทรัพย์ด้อยคณุภาพทัง้จากสถาบนัการเงนิและบรษิทัทีไ่ม่ใช่สถาบนั

การเงิน อย่างไรกดี็ เน่ืองจากปรมิาณสนิเชือ่ทีไ่ม่ก่อให้เกดิรายได้หรอืกองสนิทรพัย์ด้อยคณุภาพทีอ่ยูใ่นตลาดมจี�ำนวนมาก ส่งผล

ให้สถาบันการเงินหรือบริษัทในเครือไม่สามารถเป็นผู้ติดตามทวงถามหนี้ได้อย่างทั่วถึง ประกอบกับการติดตามและทวงถามหนี้

อาจมต้ีนทนุทีใ่ช้ในการติดตามทีส่งูและไม่คุ้มค่ากบัการลงทนุหรอืตดิตามเอง อกีทัง้ผูป้ระกอบการทีเ่ป็นบรษิทัเอกชนเช่นเดียวกบั

บริษัทที่มีอยู่น้อยรายและมีเงินทุนจ�ำกัด ดังนั้น บริษัทจึงเชื่อว่าบริษัทมีความเสี่ยงในการแข่งขันในอุตสาหกรรมอยู่ในระดับต�่ำ) 

1.3	 ความเสี่ยงจาก ความสามารถในการช�ำระหนี้ของลูกหนี้จากกองสินทรัพย์ด้อยคุณภาพ

	 ความเสีย่งในการช�ำระหนีข้องลกูหนี ้เป็นปัจจยัทีม่ผีลกระทบต่อรายได้ของธรุกิจลงทนุและบรหิารสนิทรพัย์ด้อยคุณภาพ 

ในกรณทีีล่กูหนีไ้ด้รบัผลกระทบจากปัจจัยภายนอก เช่น ความผนัผวนของเศรษฐกจิ หรอืภยัธรรมชาต ิจะส่งผลให้ความสามารถใน

การช�ำระหนีข้องลกูหนีล้ดลง และท�ำให้บรษัิทมคีวามเสีย่งในการจดัเกบ็หนีไ้ด้น้อยลง อย่างไรก็ตาม หากเศรษฐกิจด ีความสามารถ 

ในการช�ำระหนี้ของลูกหนี้ก็มีแนวโน้มที่ดีขึ้นด้วย

	 ดังนั้น บริษัทจึงมีการประเมินผลการติดตามหนี้อย่างสม�่ำเสมอ เพื่อวิเคราะห์ความสามารถในการช�ำระหนี้ของลูกหนี้  

เพื่อก�ำหนดนโยบายส�ำหรับการกระตุ้นการช�ำระหน้ีของลูกหนี้ อาทิเช่น นโยบายส่วนลดในการช�ำระหนี้ตามเทศกาลหรือวัน

ส�ำคัญต่างๆ และการส่งเสริมการขาย (Promotion)

1.4	 ความเสี่ยงจากการพึ่งพิงผู้บริหาร

	 ผู้บริหารระดับสูงของบริษัท บริหารสินทรัพย์ ชโย จ�ำกัด ซึ่งได้แก่คุณสุขสันต์ ยศะสินธุ์ ปัจจุบันด�ำรงต�ำแหน่งประธาน 

เจ้าหน้าที่บริหาร เป็นผู้มีความรู้ความเข้าใจและมีประสบการณ์ในการบริหารธุรกิจเป็นอย่างดี ส่งผลให้บริษัทต้องอาศัยความรู ้

ที่เกิดจากทักษะและประสบการณ์อันยาวนานของบุคคลท้ังสองท่ีมีความรู้ ความสามารถ และความเช่ียวชาญในการบริหาร

สนิทรพัย์ด้อยคุณภาพ ดังนัน้ หากบริษัทสญูเสยีบคุลากรในส่วนงานดังกล่าวไป อาจส่งผลกระทบต่อความสามารถในการด�ำเนนิ

งานของบริษัทอันจะส่งผลให้การด�ำเนินงานไม่เป็นไปตามเป้าหมายได้

	 อย่างไรก็ตาม บรษัิทได้เลง็เหน็ถงึความเสีย่งจากการพึง่พงิผู้บรหิารดงักล่าว และบคุลากรอืน่ทีมี่ความช�ำนาญเฉพาะด้าน

ของบริษัท ดังนั้น บริษัทจึงได้มีแผนหรือก�ำหนดให้ผู้บริษัทระดับสูงสามารถท�ำงานแทนกันได้โดยเป็นไปตามการควบคุมของ

ระบบควบคุมภายในที่ดี โดยบริษัทได้ก�ำหนดแนวทางเพื่อพัฒนาคุณภาพพนักงานบริษัทด้วยการส่งเข้าอบรมในหลักสูตรต่าง ๆ  

เพื่อเพิ่มพูนความรู้ความสามารถให้แก่พนักงานและลดการพึ่งพิงพนักงานบุคคลใดบุคคลหนึ่งโดยเฉพาะควบคู่ไปกับส่งเสริมให้

พนักงานรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของบริษัท
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1.5	 ความเสีย่งจากการถกูร้องเรยีนหรอืถกูฟ้องด�ำเนนิคดอีนัเกดิจากการทวงถามหนีท้ีไ่ม่เป็นไปตามพระราชบญัญตักิาร 

ทวงถามหนี้ พ.ศ. 2558

	 กลุ่มบริษัทมีความเสี่ยงที่จะถูกร้องเรียนหรือถูกฟ้องด�ำเนินคดีโดยลูกหนี้ ในกรณีท่ีพนักงานของกลุ่มบริษัทมีพฤติกรรม

ท่ีท�ำผิดพระราชบัญญัติการทวงถามหน้ี พ.ศ. 2558 ภายใต้การก�ำกับดูแลของคณะกรรมการก�ำกับการทวงถามหนี้ ท้ังนี ้ 

กลุ่มบริษัทได้มีการบริหารความเสี่ยงโดยมีการจัดอบรมและทดสอบความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับพระราชบัญญัติการทวงถามหนี ้

พ.ศ. 2558 ก่อนปฏิบัติงานและจะจัดให้มีการอบรมอย่างสม�่ำเสมอ และได้มีการก�ำหนดบทลงโทษแก่พนักงานเพื่อป้องกันการ

ฝ่าฝืนและกระท�ำความผิดดังกล่าวอย่างชัดเจน รวมไปถึงมีระบบการตรวจสอบการปฏิบัติงานของพนักงานติดตามทวงถามหนี้

และส�ำรวจความพึงพอใจของผูถ้กูติดตามและทวงถามหนี ้นอกจากนี ้ยงัมรีะบบป้องกนัการตดิตามหนีน้อกเวลา อาท ิเช่น ระบบ

โทรศัพท์ของพนักงานติดตามและทวงถามหนี้จะไม่สามารถใช้งานนอกเวลาท�ำการได้ เป็นต้น

1.6	 ความเสี่ยงในการจัดหาแหล่งเงินลงทุนที่ใช้ในการประมูลหรือซื้อหนี้  

	 ถึงแม้ว่าการประมูลซื้อสินทรัพย์ด้อยคุณภาพจะเกิดข้ึนอย่างต่อเนื่อง แต่การลงทุนหรือซ้ือกองสินทรัพย์ด้อยคุณภาพ

จะต้องใช้เงินลงทุนจ�ำนวนมากเพื่อประมูลซื้อกองสินทรัพย์ด้อยคุณภาพ ซึ่งบริษัทจะต้องมีความพร้อมในด้านของแหล่งเงินทุน

เนื่องจากหากบริษัทชนะการประมูลบริษัทจะต้องจ่ายเงินเต็มจ�ำนวนให้กับผู้ขายในวันท่ีรับโอนกองสินทรัพย์ด้อยคุณภาพทันที

ซ่ึงส่วนใหญ่จะต้องมีการช�ำระเงินภายใน 30 วันนับจากวันท่ีชนะการประมูล ดังนั้น ก่อนการประมูล บริษัทจะต้องแน่ใจว่า  

หากบริษัทชนะการประมูลบริษัทต้องมีแหล่งเงินทุนเพียงพอส�ำหรับการจ่ายช�ำระ 

	 ปัจจุบัน (ณ 31/12/2561) บริษัทมีวงเงินเงินกู้ยืมสถาบันการเงินจ�ำนวน 40 ล้านบาท เพื่อใช้ในการประมูลหรือซ้ือ

ทรัพย์สิน โดยบริษัทได้เบิกเงินกู้สถาบันการเงินมาแล้วจ�ำนวน 40 ล้านบาท (บริษัทอยู่ในระหว่างการขอวงเงินกู้เพิ่มเติมอีก  

100 - 200 ล้านบาท) ทั้งนี ้บริษัทมีนโยบายการกู้เงินเพื่อด�ำรงอัตราส่วนหนี้สินต่อส่วนของผู้ถือหุ้นไว้ที่ไม่เกิน 2 เท่า หรือวงเงิน

กู้รวมประมาณไม่เกิน 1,500 ล้านบาท  

1.7	 ความเสี่ยงจากการไม่มีกองสินทรัพย์ด้อยคุณภาพออกสู่ตลาด

	 บรษิทัมคีวามเสีย่งหากสถาบนัการเงนิหรอืสถาบนัการเงนิอืน่ไม่มกีารประมลูขายกองสนิทรพัย์ด้อยคณุภาพออกสูต่ลาด 

เน่ืองจากสถาบันการเงินไม่มีสินเชื่อที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้หรือกองสินทรัพย์ด้อยคุณภาพหรือมีน้อยจนสามารถบริหารจัดการ 

เองได้ หรอืสถาบนัการเงินมกีารตัง้บรษัิทในเครอืมาบรหิารจดัการเอง เน่ืองจากภาวะเศรษฐกจิมผีลโดยตรงต่อการเกิดสนิทรพัย์

ด้อยคุณภาพ ดังนั้น หากเศรษฐกิจไม่ดีสินทรัพย์ด้อยคุณภาพก็จะเกิดขึ้นตามมาหรือเพิ่มขึ้นโดยปริยาย อย่างไรก็ตาม บริษัท

เชื่อว่าหากปริมาณสินเชื่อท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได้หรือกองสินทรัพย์ด้อยคุณภาพยังมีอยู่จ�ำนวนมาก สถาบันการเงินหรือบริษัทใน

เครือของสถาบันการเงินจะไม่สามารถติดตามและทวงถามหนี้ได้อย่างทั่วถึง ประกอบกับการติดตามหนี้อาจมีต้นทุนที่ใช้ในการ

ติดตามที่สูงและอาจไม่คุ้มค่ากับการลงทุนหรือติดตามเอง ดังนั้น บริษัทจึงเชื่อว่าความเสี่ยงจากการไม่มีสินทรัพย์ด้อยคุณภาพ

ออกสู่ตลาดนั้นอยู่ในระดับต�ำ่

1.8	 ความเสี่ยงจากการเปล่ียนแปลงและเพิ่มขึ้นของกฎหมาย กฎระเบียบและแนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจทั้งท่ีมีอยู่

แล้วและที่ก�ำลังจะเกิดขึ้นใหม่

	 ด้วยธรุกจิของบริษัทต้องด�ำเนนิการภายใต้ข้อกฎหมายและกฎระเบียบต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องกับผูบ้ริโภคโดยตรง ทัง้นี ้ผลกระทบ 

ต่อธุรกิจจากการเปลี่ยนแปลงในด้านการปรับตัว การเรียนรู้ และการปฏิบัติให้เป็นไปตามมาตรฐานของกฎเกณฑ์ใหม่อาจส่งผล

ให้ผลการด�ำเนนิงานของบรษัิทไม่เป็นไปตามแผนงานทีไ่ด้วางไว้ อย่างไรกต็ามบรษิทัได้มคีวามยดืหยุน่ในการบริหารจดัการเพือ่

รองรับการปรับเปลี่ยนที่จะเกิดขึ้นในอนาคต และยังด�ำรงด้วยการควบคุมภายในที่ดี
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1.9	 ความเส่ียงจากภยัพบิตัต่ิางๆ และนโยบายหรอืประเดน็ปัญหาทางการเมอืงทีอ่าจส่งผลกระทบต่อสภาพแวดล้อมทาง

ธุรกิจ และผลประกอบการของบริษัท

	 บริษทัได้ตระหนกัถงึความส�ำคัญของการเตรยีมความพร้อมเพือ่รบัมือกบัภยัพบัิตต่ิางๆ ทีอ่าจเกิดข้ึน โดยมกีารจัดท�ำแผน

ความต่อเน่ืองทางธุรกจิ (Business Continuity Planning : BCP) เพือ่รองรบัสถานการณ์ต่างๆ ทีอ่าจเกดิขึน้ โดยมวีตัถปุระสงค์

เพื่อบรรเทาผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นและเพื่อให้ธุรกิจสามารถด�ำเนินการได้อย่างมีระบบและไม่หยุดชะงัก

1.10	 ความเสี่ยงจากต้นทุนการประมูลที่เพิ่มสูงขึ้นเนื่องจากจ�ำนวนคู่แข่งที่เพิ่มมากขึ้นในอุตสาหกรรม

	 ในกรณทีีผู้่ประกอบธรุกจิสามารถบรหิารจดัการการด�ำเนนิงานได้อย่างมปีระสทิธภิาพจะส่งผลให้ธรุกิจลงทนุและบริหาร

สนิทรัพย์ด้อยคณุภาพเป็นธรุกจิทีม่กี�ำไรขัน้ต้นและก�ำไรจากการด�ำเนนิงานอยูใ่นระดับท่ีค่อนข้างสงู ทัง้นี ้ปัจจยัดงักล่าวส่งผลให้

คูค้่าทีม่คีวามสนใจและได้ศึกษาข้อมูลเชงิลกึของธรุกจิลงทุนและบรหิารสนิทรพัย์ด้อยคณุภาพมคีวามประสงค์ท่ีจะเข้ามาประกอบ

ธุรกิจแข่งขันกับบริษัท อย่างไรก็ตามธุรกิจประเภทนี้จ�ำเป็นต้องใช้เงินลงทุนระดับที่ค่อนข้างสูงในระยะเริ่มต้นเพื่อประมูลกอง

สนิทรัพย์ด้อยคณุภาพ และลงทนุในระบบงานทีเ่กีย่วข้อง นอกจากนี ้การด�ำเนนิธรุกจิต้องอาศยัผูบ้ริหารทีม่คีวามเชีย่วชาญ และ

มีประสบการณ์ในการท�ำธุรกิจที่ค่อนข้างสูง ซึ่งอาจเป็นอุปสรรคต่อคู่แข่งขันรายใหม่ในตลาด

2.	 ธุรกิจให้บริการเจรจาติดตามทวงถามและเร่งรัดหนี้

2.1	 ความเสีย่งจากการถกูฟ้องร้องด�ำเนนิคดอีนัเกดิจากการทวงถามหนีท้ีไ่ม่เป็นไปตามพระราชบญัญตักิารทวงถามหนี ้

พ.ศ. 2558

	 บริษัทมีความเสีย่งทีจ่ะถกูร้องเรยีนหรอืถูกฟ้องด�ำเนนิคดโีดยลกูหนี ้และ/หรือผูว่้าจ้าง ในกรณท่ีีพนกังานของบรษิทัท�ำผิด 

พระราชบัญญัติการทวงถามหนี้ พ.ศ. 2558 ภายใต้การก�ำกับดูแลของคณะกรรมการก�ำกับการทวงถามหนี้ เช่น แจ้งความเป็น

หนี้ต่อบุคคลอื่นที่มิใช่ลูกหนี้ การส่งเอกสารหรือสื่ออื่นใดที่มีข้อความ เครื่องหมาย สัญลักษณ์ หรือชื่อบริษัทที่ท�ำให้เข้าใจได้ว่า

เป็นการทวงถามหนี้ของลูกหนี้ การเจรจากับลูกหนี้โดยท�ำให้ลูกหนี้เข้าใจผิดว่าเป็นการดูหมิ่น ข่มขู ่หรือใช้ถ้อยค�ำรุนแรง และ

การทวงถามหนี้นอกเวลาที่กฎหมายก�ำหนด คือ นอกเหนือช่วงเวลา วันจันทร์ ถึง วันศุกร์ ตั้งแต่เวลา 08.00 น. ถึง 20.00 น. 

และวันหยุดราชการตั้งแต่เวลา 08.00 น. ถึง 18.00 น.

	 บริษัทบริหารความเสี่ยงโดยการจัดอบรมพนักงาน หัวหน้างาน และผู้ที่เกี่ยวข้อง รวมถึงก�ำหนดให้พนักงานและหัวหน้า

งานต้องผ่านการทดสอบความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับพระราชบัญญัติการทวงถามหนี้ พ.ศ. 2558 อย่างสม�่ำเสมอและได้ก�ำหนด

บทลงโทษแก่พนักงานผู้ท�ำผิดซึ่งรวมถึงหัวหน้างานอย่างเด็ดขาดและชัดเจน เพื่อป้องกันการฝ่าฝืนและกระท�ำความผิดดังกล่าว  

ซึง่รวมถงึมรีะบบการตรวจสอบการปฏบิติังานของพนกังานตดิตามและทวงถามหนี ้การบนัทกึเทปการเจรจาตดิตามและทวงถาม 

และการส�ำรวจความพึงพอใจของผู้ถูกติดตามและทวงถามหนี้ นอกจากนี้ ยังมีระบบป้องกันการติดตามหนี้นอกเวลา อาทิเช่น 

ระบบโทรศัพท์ของพนักงานติดตามและทวงถามหนี้จะไม่สามารถใช้งานนอกเวลาท�ำการได้

2.2	 ความเสี่ยงในการจัดเก็บหนี้ที่อาจไม่ได้ตามเป้าหมายที่ผู้ว่าจ้างก�ำหนด

	 ธุรกิจให้บริการเจรจาติดตามทวงถามและเร่งรัดหนี้ เป็นธุรกิจท่ีได้รับผลกระทบจากปัจจัยภายนอกท่ีบริษัทไม่สามารถ

ควบคุมได้และขึ้นอยู่กับสภาวะเศรษฐกิจ จึงส่งผลให้บริษัทมีความเสี่ยงท่ีจะไม่สามารถจัดเก็บหนี้ได้ตามเป้าหมายท่ีก�ำหนดไว้

โดยหากบรษิทัไม่สามารถจัดเก็บหนีไ้ด้ตามเป้าหมายเป็นเวลานาน บรษิทัอาจมคีวามเสีย่งทีจ่ะไม่ได้รบัมอบหมายงานในอนาคต

จากผู้ว่าจ้างได้
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	 อย่างไรก็ตาม บริษัทมีประสบการณ์ในธุรกิจให้บริการเจรจาติดตามทวงถามและเร่งรัดหนี้กว่า 20 ปี โดยบริษัทด�ำเนิน

งานอย่างมืออาชีพ มีมาตรฐาน ท�ำตามกฎหมายอย่างเคร่งครัด และสามารถรักษาชื่อเสียงของผู้ว่าจ้างได้เป็นอย่างดี ซึ่งปัจจุบัน 

บริษัทสามารถจดัเกบ็หนีไ้ด้ตามเป้าหมายหรอือยูใ่นระดบัท่ีผูว่้าจ้างพึงพอใจ ส่งผลให้บรษิทัได้รบัมอบหมายงานจากผูว่้าจ้างอย่าง

ต่อเน่ือง (ประกอบกับผูว่้าจ้างไม่ต้องการลงทนุเพิม่ หรอืขยายงานในหน่วยงานตดิตามทวงถามหนีข้องตนเอง) นอกจากนี ้บรษัิท

ได้ก�ำหนดให้มกีารตดิตามแผนการจดัเกบ็และจดัท�ำรายงาน โดยระบสุาเหตแุละแนวทางการแก้ไขในกรณทีีพ่นกังานไม่สามารถ

ติดตามและทวงถามหนี้ได้ตามเป้าหมายที่ก�ำหนด เพื่อปรับปรุงและหาแนวทางในการแก้ไขและพัฒนาธุรกิจของบริษัทต่อไป

2.3	 ความเสี่ยงในการขาดแคลนบุคลากร

	 เน่ืองจากสถานการณ์แรงงานในปัจจบุนัมกีารแข่งขนัทีเ่พิม่สงูขึน้ ประกอบกบัมผีูป้ระกอบการได้หนัมาท�ำธรุกจิให้บริการ

เจรจาตดิตามทวงถามและเร่งรดัหนีม้ากข้ึน ส่งผลให้กลุม่บรษิทัมคีวามเสีย่งทีจ่ะมบุีคลากรไม่เพยีงพอต่อปรมิาณงานตดิตามและ

ทวงถามหนี้ที่ได้รับมอบหมายจากผู้ว่าจ้าง จากการท่ีกลุ่มบริษัทไม่สามารถจัดหาพนักงานติดตามและทวงถามหนี้ใหม่ และไม่

สามารถรกัษาบคุลากรเดิมไว้ได้ ซึง่อาจมีผลให้กลุม่บรษัิทสญูเสยีโอกาสทางธรุกจิในการสร้างรายได้จากการติดตามและทวงถามหนี้ 

	 ดังนั้น กลุ่มบริษัทจึงมีแนวทางในการบริหารจัดการปัญหาการขาดแคลนบุคลากร และการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นกับ

องค์กรในยุคที่มีสภาวะการแข่งขันสูง โดยมีการก�ำหนดผลตอบแทนอย่างเหมาะสม มีการจัดการอบรมเพื่อเสริมสร้างความรู้ให้

พนกังาน และมกีจิกรรมพนักงานสมัพันธ์เพ่ิมมากขึน้ เพือ่รกัษาความสมัพนัธ์ท่ีดรีะหว่างองค์กรและพนกังานของกลุม่บรษิทั รวมทัง้ 

ดึงดูดบุคลากรที่มีประสิทธิภาพให้อยู่กับองค์กรอย่างต่อเนื่อง

2.4	 ความเสี่ยงจากการแข่งขันในอุตสาหกรรม

	 ธุรกจิให้บรกิารเจรจาติดตามทวงถามและเร่งรดัหนี ้เป็นธรุกจิท่ีใช้เงนิลงทุนไม่สูงมากจนเกนิไป และมโีครงสร้างการด�ำเนนิ

ธรุกจิทีไ่ม่ซับซ้อนจงึมคีวามเส่ียงทีผู่ป้ระกอบการรายใหม่จะเข้ามาแข่งขันในอตุสาหกรรมได้ง่าย และอาจส่งผลให้เกิดสภาวะการ

แข่งขนัทีส่งูทัง้ในแง่ของการแย่งงานและการแข่งขนัด้านราคาหรอืค่าบรกิาร โดยบรษิทัอาจมคีวามเสีย่งต่อความสามารถในการ

หารายได้และท�ำก�ำไรของบริษัทในอนาคต 

	 ดังน้ัน บริษทัจึงให้ความส�ำคัญกบัผลงาน คณุภาพ และมาตรฐานในการให้บรกิารซึง่รวมถึงการปฏบัิตหิรอืท�ำตามกฎหมาย

อย่างเคร่งครัด เพ่ือรักษาภาพลักษณ์ของผู้ว่าจ้าง โดยบริษัทเช่ือว่าหากบริษัทท�ำงานอย่างมีมาตรฐานและมีคุณภาพแล้วความ

เสี่ยงที่บริษัทจะไม่ได้รับงานจากผู้ว่าจ้างน่าจะอยู่ในระดับต�ำ่

2.5	 ความเสี่ยงจากการถูกยกเลิกสัญญาจากการพึ่งพิงผู้ว่าจ้างรายใหญ่และการพึ่งพิงกลุ่มลูกค้าหลักน้อยราย

	 บริษัทเป็นผู้ให้บริการเจรจาติดตามทวงถามและเร่งรัดหนี้แก่ผู้ว่าจ้างจ�ำนวนน้อยราย ซึ่งได้แก่ สถาบันการเงิน (ธนาคาร

พาณิชย์ชั้นน�ำ) และกลุ่มบริษัททั่วไป (บริษัทในกลุ่มเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร) โดยอายุของสัญญาการให้บริการมี

ระยะเวลาตามข้อตกลงของผู้ว่าจ้าง และมีการต่ออายุสัญญาเป็นคราวๆ ไป ในกรณีที่บริษัทไม่สามารถด�ำเนินการติดตามและ

ทวงถามหน้ีตามข้อตกลงของผูว่้าจ้างได้ บรษิทัอาจมคีวามเสีย่งทีจ่ะถูกเปลีย่นแปลงเงือ่นไขหรอืบอกเลกิสญัญา รวมทัง้การไม่ต่อ 

สัญญาจากผู้ว่าจ้าง 

	 อย่างไรก็ตามต้ังแต่อดีตจนถงึปัจจุบนั บรษิทัได้แสดงผลงานให้ผูว่้าจ้างได้เหน็ถึงความสามารถและมาตรฐานในการท�ำงาน 

ดังน้ัน บรษิทัจงึได้รบัความไว้วางใจจากผูว่้าจ้างเสมอมาอีกทัง้บรษิทัได้พยายามขยายฐานผูว่้าจ้างไปยงัสถาบนัการเงนิอืน่ๆ และ

ธุรกิจอื่นๆ เพื่อเป็นการลดความเสี่ยงของการกระจุกตัวของกลุ่มธุรกิจ อาทิเช่น การขยายการขอบเขตให้บริการไปสู่ธุรกิจศูนย์

บริการข้อมูลลูกค้า หรือเพิ่มผู้ว่าจ้างให้มากขึ้นเพื่อลดความเสี่ยงดังกล่าว
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2.6	 ความเสี่ยงในการรั่วไหลของข้อมูลที่ส�ำคัญ

	 ในการให้บรกิารเจรจาติดตามทวงถามและเร่งรดัหนี ้ผูว่้าจ้างจะจดัส่งข้อมลูหรอืเอกสารต่างๆ ให้แก่บริษทัเพือ่ท�ำงานตาม

ทีไ่ด้ตกลงไว้ โดยผูว่้าจ้างถอืว่าข้อมลูหรอืเอกสารทีผู่ว่้าจ้างมอบให้เป็นความลบัของผูว่้าจ้าง บรษิทัไม่สามารถเปิดเผยข้อมลู ท�ำซ�ำ้ 

หรอืคดัลอกข้อมลูไม่ว่าส่วนหนึง่ส่วนใดโดยไม่ได้รบัความยนิยอมจากผูว่้าจ้างเป็นลายลกัษณ์อกัษร รวมถึงการดแูลควบคมุไม่ให้

พนกังานของบริษทัเปิดเผยข้อมลูต่อบุคคลภายนอกโดยเดด็ขาด ดงันัน้ บรษิทัจึงมคีวามเสีย่งในการทีข้่อมลูอาจมกีารรัว่ไหลออก

ไปจากการทีพ่นักงานไม่ปฏบิตัติามกฎระเบยีบหรอืข้อบงัคบัของบรษิทั ซึง่บรษิทัอาจจะถกูฟ้องร้องและเรยีกค่าเสียหายหากเกิด

กรณีดังกล่าวขึ้น รวมถึงอาจสูญเสียความไว้วางใจจากผู้ว่าจ้าง และอาจมีผลให้ไม่ได้รับการว่าจ้างในอนาคตได้

	 บริษัทบริหารความเสี่ยงโดยการน�ำระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารจัดการข้อมูล เพื่อป้องกันหรือลด 

ความเสี่ยง โดยก�ำหนดสิทธิในการเข้าถึงข้อมูลของลูกหนี้แต่ละราย ซึ่งพนักงานหรือผู้ที่เกี่ยวข้องไม่มีสิทธิหรือสามารถท�ำการ

บนัทกึข้อมลูออกไปข้างนอกได้ อกีทัง้บรษัิทยงัไม่อนญุาตให้พนกังานน�ำอปุกรณ์อเิลก็ทรอนกิส์เข้ามายงัโต๊ะท�ำงาน รวมถงึบริษทั

ได้จดัให้มกีารสอบทานบนัทกึการเข้าใช้งานในระบบและมกีารส�ำรองข้อมลูของลกูหนีอ้ย่างสม�ำ่เสมอ นอกจากนี ้บรษิทัได้ก�ำหนด

บทลงโทษแก่พนักงานหรือผู้ที่ท�ำการฝ่าฝืนและละเมิดกฎระเบียบอย่างเด็ดขาดและชัดเจน

3.	 ธุรกิจศูนย์บริการข้อมูลลูกค้า

3.1	 ความเสี่ยงจากการแข่งขันในอุตสาหกรรม

	 เน่ืองจากธุรกจิศูนย์บรกิารข้อมลูลกูค้าของบรษิทั เป็นธรุกจิท่ีใช้เงนิลงทุนท่ีไม่สงูนกั ประกอบกบัโครงสร้างการด�ำเนนิการ

ไม่ซบัซ้อน ส่งผลให้มคีวามเสีย่งทีคู่่แข่งรายใหม่จะเข้ามาในอตุสาหกรรมทีส่งู ซึง่อาจน�ำไปสูก่ารแข่งขนัทางด้านราคาเพือ่การแย่งชิง 

ส่วนแบ่งการตลาดหรือลูกค้าในอุตสาหกรรมเกิดขึ้น อย่างไรก็ตาม การให้บริการข้อมูลลูกค้าผ่านทางโทรศัพท์ในธุรกิจประเภท

นี้ต้องใช้ความน่าเชื่อถือจากลูกค้าในระดับที่ค่อนข้างสูง เนื่องจากบริษัทจะต้องเป็นผู้ให้บริการแทนบริษัทลูกค้า ดังนั้น หากเกิด

ข้อผิดพลาดในการบริการ ชื่อเสียงของลูกค้าจะได้รับผลกระทบโดยตรง ด้วยเหตุนี้ลูกค้าที่มีชื่อเสียงหรือลูกค้าที่มีขนาดใหญ่จะ

มีเกณฑ์การคัดสรรผู้ให้บริการที่เข้มงวด ทั้งนี้ จากการท่ีบริษัทได้ด�ำเนินธุรกิจเจรจาติดตามทวงถามและเร่งรัดหนี้ให้กับลูกค้า

เป็นเวลานานและมีผลการด�ำเนินงานที่ด ีและไม่มีประวัติในการท�ำให้ชื่อเสียงของลูกค้าเสียหาย ส่งผลให้บริษัทมีความเสี่ยงใน

การสญูเสียลกูค้าจากการเพิม่ขึน้ของผูป้ระกอบการหรอืคู่แข่งขันในอตุสาหกรรมศนูย์บรกิารข้อมลูลกูค้าอยูใ่นระดบัท่ีค่อนข้างต�ำ่

3.2	 ความเสี่ยงจากการถูกยกเลิกสัญญาจากการพึ่งพิงผู้ว่าจ้างรายใหญ่และการพึ่งพิงกลุ่มลูกค้าหลักน้อยราย

	 โดยทั่วไป อายุของสัญญาการให้บริการของธุรกิจศูนย์บริการข้อมูลลูกค้าจะมีระยะเวลาตามข้อตกลงของผู้ว่าจ้าง และมี

การต่ออายุสัญญาเป็นคราวๆ ไป หากเกิดกรณีที่ผู้ว่าจ้างตัดสินใจยกเลิกหรือไม่ต่อสัญญาจะส่งผลกระทบโดยตรงต่อรายได้ของ

ส่วนงานดังกล่าวในทันที 

	 อย่างไรก็ตาม รายได้ในส่วนของศูนย์ บรกิารข้อมลูมไีม่มากนกัซึง่คิดเป็นเพียง 1% - 2% ของรายได้รวม ประกอบพนกังาน

ของศนูย์บริการข้อมลูยงัรบัจ้างตามหนีใ้ห้กบับรษิทัในเครอืด้วย อกีทัง้บรษิทั บรษิทัมแีผนทีจ่ะขยายการให้บริการไปยังลกูค้าราย 

อื่นๆ ทั้งในอุตสาหกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และอุตสาหกรรมอื่นๆ รวมถึงการพัฒนาอสังหาริมทรัพย์ด้วย  

เพื่อเป็นการลดความเสี่ยงของรายได้
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4.	 ธุรกิจปล่อยสินเชื่อ

4.1	 ความเสี่ยงจากการปล่อยสินเชื่อ

	 ในการปล่อยสินเชื่อขั้นตอนที่ส�ำคัญที่สุด คือการพิจารณาเครดิตของลูกค้า หากมีการประเมิน หรือใช้ระบบพิจารณา

เครดิตลูกค้าที่ไม่รัดกุม ส่งผลให้บริษัทอนุมัติ และปล่อยสินเชื่ออย่างไม่เหมาะสม ซึ่งอาจก่อให้เกิดความเสี่ยงที่จะกลายเป็นหนี้

ด้อยคุณภาพได้ 

ปัจจัยลดความเสี่ยง บริษัทมีวิธีการคัดกรองลูกค้าด้วยการพิจารณาเกณฑ์ต่างๆ ดังนี้

	 และได้จดัตัง้หน่วยงานและระบบการปล่อยสนิเชือ่และตดิตามหนีส้นิเชือ่ ทีป่ระกอบด้วยบุคลาการทีม่ปีระสบการณ์ และ

มีความเชี่ยวชาญที่มาช่วยดูแลและรับผิดชอบเรื่องการพิจารณาสินเชื่อโดยเฉพาะเพื่อลดความเสี่ยงดังกล่าว

4.2	 ความเสี่ยงจากการแข่งขันในอุตสาหกรรม

	 ธุรกิจสินเชื่อส่วนบุคคลมีการแข่งขันค่อนข้างสูงในอุตสาหกรรมทั้งจาก Bank และ Non-bank และแต่ละผู้ประกอบการ

ได้ให้โปรโมชัน่ส่วนลดกบัลกูค้าอย่างมาก ซึง่อาจท�ำให้บรษิทัมผีลตอบแทนน้อยเมือ่เทยีบกบัธรุกจิอืน่ อย่างไรกต็ามบรษิทัได้มวีธิี

การจัดการ คือ ก�ำหนดกลุ่มเป้าหมายอย่างชัดเจน โดยท�ำการตลาดให้ตรงกลุ่มเป้าหมายเพื่อลดการแข่งขันจากผู้ประกอบการ

รายอื่น และสร้างกระบวนการติดตามทวงถามหนี้ให้มีประสิทธิภาพเพื่อควบคุมปริมาณ NPL ซึ่งกลไกดังกล่าว ส่งผลให้บริษัท

เชื่อว่าบริษัทมีความสามารถก�ำไรใกล้เคียงกับธุรกิจที่ด�ำเนินอยู่ในปัจจุบัน

 

1. เกณฑ์รายได้ 2. เกณฑ์รายได้สุทธิ 3. เกณฑ์อายุท�ำงานขั้นต�่ำ 4. วงเงินหนี้รวมจากสถาบัน

การเงินแหล่งอื่นที่ ได ้มีการ

ปล ่อยสิน เชื่อด ้วยภายใต  ้

ใบอนุญาตเดียวกันไม่เกินตาม

ข้อก�ำหนดในใบอนุญาต
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5.	 ธุรกิจพัฒนาอสังหาริมทรัพย์

5.1	 ความเสี่ยงในการเลือกท�ำเลที่ตั้ง

	 ธุรกิจพัฒนาอสังหาริมทรัพย์จะประสบความส�ำเร็จหรือไม่นั้น การเลือกท�ำเลที่ตั้งในการพัฒนาเป็นปัจจัยที่ส�ำคัญที่สุด

ประการหนึ่ง หากบริษัทเลือกพัฒนาบนท�ำเลที่ต้ังไม่ดีไม่ตรงกับความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย ความเสี่ยงที่โครงการจะไม่

ประสบความส�ำเร็จมีค่อนข้างมาก ซึ่งอาจส่งผลให้บริษัทไม่ได้รับผลตอบแทนตามที่วางแผนไว้

	 ปัจจัยลดความเสี่ยง บริษัทมีวิธีการเลือกท�ำเลที่ตั้งของโครงการด้วยการวิเคราะห์ราคาตลาด ความต้องการและประเมิน

ความคุ้มค่าของโครงการ และเปรียบเทียบคู่แข่งขันในพื้นที่ข้างเคียง และในอนาคต บริษัทจะจัดตั้งหน่วยงาน หน่วยงานภายใน

และทมีทีป่รกึษาภายนอกท่ีมคีวามช�ำนาญในธรุกจิทีม่คีวามเชีย่วชาญ ท่ีจะดแูล และรบัผดิชอบเรือ่งการเลอืกท�ำเลเพือ่ลดความ

เสี่ยงดังกล่าวและหรือจัดหาผู้ร่วมทุนที่มีความเชี่ยวชาญมาช่วยในการพัฒนา 

5.2	 ความเสี่ยงจากการพัฒนาโครงการ

	 การพัฒนาโครงการให้ตอบโจทย์กลุ่มลูกค้าเป้าหมายถือเป็นอีกปัจจัยหนึ่ง ที่ส่งผลต่อความส�ำเร็จของโครงการ หรือไม่ 

โดยหากบริษัทพัฒนาโครงการที่ไม่ตรงกับความต้องการของลูกค้า อาจส่งผลให้โครงการไม่ประสบความส�ำเร็จ และไม่ได้รับผล

ตอบแทนตามที่บริษัทตั้งเป้า

	 ปัจจัยลดความเสี่ยง ก่อนพัฒนาโครงการบริษัทมีการศึกษาความเป็นไปได้ของโครงการอย่างถี่ถ้วน เพื่อให้มั่นใจว่า

โครงการจะสามารถตอบโจทย์และตรงกับความต้องการของกลุ่มลูกค้า และโดยบริษัทจะจัดตั้งหน่วยงานภายในบริษัทและแต่ง

ตั้งทีมที่ปรึกษาภายนอกที่มีความช�ำนาญในธุรกิจที่มีความเชี่ยวชาญ ที่จะดูแล และรับผิดชอบเรื่องการการพัฒนาโครง เพื่อลด

ความเสี่ยงดังกล่าว และจัดการเรื่องการพัฒนาโครงการโดยเฉพาะ นอกจากนี้บริษัทอาจใช้วิธีการพัฒนาโครงการร่วมกับบริษัท

พัฒนาอสังหาริมทรัพย์รายอื่น ที่มีประสบการณ์ เพื่อลดความเสี่ยงในการพัฒนาโครงการ

5.3	 ความเสี่ยงจากการไม่ได้รับอนุมัติสินเชื่อจากสถาบันการเงิน

	 ความเสี่ยงของธุรกิจพัฒนาอสังหาริมทรัพย์ท่ีส�ำคัญคือ การที่ลูกค้าไม่ได้รับอนุมัติสินเช่ือจากสถาบันการเงิน ส่งผลให้

บริษัทไม่สามารถโอนขายอสังหาริมทรัพย์ได้เป็นไปยอดจองซ้ือ อย่างไรก็ตาม บริษัทคาดว่ายอดการไม่ได้รับอนุมัติสินเชื่อของ

ลูกค้าของบริษัท คงมีไม่มากเนื่องจาก บริษัทคาดว่าราคาขายของบริษัทต่อตารางเมตร อยู่ในระดับท่ีไม่สูงมากนัก และลูกค้า

กลุ่มเป้าหมายเป็นกลุ่มที่มีศักยภาพสามารถขอกู้จากสถาบันการเงินได้ไม่ยากนัก

 



26 รายงานประจำ�ปี 2561 บริษัท ชโย กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

โครงสร้างผู้ถือหุ้น

โครงสร้างผู้ถือหุ้น

	 ข้อมูลจากการปิดสมุดทะเบียน ณ วันที่ 7 ธันวาคม 2561 ปรากฏข้อมูลรายชื่อผู้ถือหุ้นรายใหญ่และสัดส่วนการถือหุ้น 

12 อันดับแรก ดังนี้

รายชื่อผู้ถือหุ้น

นายสุขสันต์  ยศะสินธุ์

นายไพบูลย์  เสรีวิวัฒนา

นายณัฐวัช  ยศะสินธุ์

นายธิติ  ยศะสินธุ์

นายสมยศ  มั่นนิธิวรกุล

นายฤทธิรงค์  บุญมีโชติ

นายสมชาย  วิจิตรแสงรัตน์

น.ส.สิริพรรณ  จันทร์ทิพย์

บริษัทไทยเอ็นวีดีอาร์ จ�ำกัด

น.ส.เพชรรัตน์  วลีฤกษ์ทรัพย์

นายชวลิต  จรัสโชติพินิต

นางพิมพ์ใจ  อินาลา

จ�ำนวนหุ้น

	 314,926,720

	 21,149,300

	 19,327,340

	 19,240,840

	 14,730,000

	 14,600,000

	 9,999,900

	 6,831,020

	 6,705,679

	 5,800,000

	 5,035,000

	 4,574,700

ร้อยละ

56.24

3.78

3.45

3.44

2.63

2.61

1.79

1.22

1.20

1.04

0.90

0.82

ล�ำดับที่

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

11.

12.
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นโยบายการจ่ายเงินปันผล

1.	 นโยบายการจ่ายเงินปันผลของบริษัท

	 บริษทัมนีโยบายการจ่ายปันผลในอัตราไม่น้อยกว่าร้อยละ 40 ของก�ำไรสทุธหิลงัหักภาษีเงนิได้ของงบการเงนิเฉพาะกจิการ

ภายหลังการจัดสรรทุนส�ำรองตามกฎหมาย ทั้งนี้ อัตราการจ่ายเงินปันผลขึ้นอยู่กับแผนการลงทุน เงื่อนไข และข้อจ�ำกัดตามที่

ก�ำหนดไว้ในสญัญากูย้มืเงนิหรอืสญัญาต่างๆ ทีเ่กีย่วข้อง (ถ้าม)ี ฐานะการเงนิและผลด�ำเนนิงาน และปัจจยัอืน่ๆ ทีเ่กีย่วข้องกบับรษิทั  

โดยคณะกรรมการบริษัทอาจจะพจิารณาทบทวน และแก้ไขนโยบายการจ่ายเงนิปันผลเป็นครัง้คราว เพือ่ให้เป็นไปตามแผนการ

เตบิโตทางธรุกจิของกลุม่บรษัิทในอนาคต ความต้องการในการใช้เงินทนุและเงนิทุนหมนุเวยีน รวมถงึปัจจยัด้านอืน่ๆ ทีเ่หน็สมควร 

ทั้งนี้ การจ่ายปันผลดังกล่าวจะไม่เกินก�ำไรสะสมที่ปรากฏอยู่ในงบการเงินเฉพาะกิจการของบริษัท และเป็นไปตามกฎหมายที่

เกี่ยวข้อง

2.	 นโยบายการจ่ายเงินปันผลของบริษัทย่อย

	 บรษิทัย่อยมนีโยบายการจ่ายปันผลในอตัราไม่น้อยกว่าร้อยละ 40 ของก�ำไรสทุธหิลงัหกัภาษเีงนิได้ของงบการเงนิเฉพาะ

กิจการภายหลังการจัดสรรทุนส�ำรองตามกฎหมาย ทั้งนี้ อัตราการจ่ายเงินปันผลขึ้นอยู่กับแผนการลงทุน เงื่อนไข และข้อจ�ำกัด

ตามทีก่�ำหนดไว้ในสญัญากูย้มืเงนิหรอืสญัญาต่างๆ ทีเ่ก่ียวข้อง (ถ้าม)ี ฐานะการเงนิและผลด�ำเนนิงาน และปัจจยัอืน่ๆ ท่ีเกีย่วข้อง

กับบริษัทย่อย โดยคณะกรรมการบริษัทย่อยอาจจะพิจารณาทบทวน และแก้ไขนโยบายการจ่ายเงินปันผลเป็นครั้งคราว เพื่อให้

เป็นไปตามแผนการเตบิโตทางธรุกจิของบรษิทัย่อยในอนาคต ความต้องการในการใช้เงนิทนุและเงนิทนุหมนุเวยีน รวมถงึปัจจยั

ด้านอื่นๆ ที่เห็นสมควร ทั้งนี้ การจ่ายปันผลดังกล่าวจะไม่เกินก�ำไรสะสมที่ปรากฏอยู่ในงบการเงินเฉพาะกิจการของบริษัท และ

เป็นไปตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง
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โครงสร้างการจัดการ

โครงสร้างการจัดการ

	 ณ วันที่ 25 กุมภาพันธ์ 2562 บริษัทมีโครงสร้างการจัดการดังรูปต่อไปนี้

คณะกรรมการสรรหาและ

พิจารณาค่าตอบแทน

สายบริหารสินทรัพย์

กรรมการผู้จัดการ

สายบริการ

กรรมการผู้จัดการ

สายพัฒนาธุรกิจ

กรรมการผู้จัดการ

สายสินเชื่อ

กรรมการผู้จัดการ

สายบัญชี การเงิน

ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

 บัญชี การเงิน

ฝ่ายบัญช ีผู้จัดการ

ฝ่ายการเงิน ผู้จัดการ

สายสนับสนุนบริหาร

กรรมการผู้จัดการ

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

คณะกรรมการตรวจสอบ

ฝ่ายตรวจสอบภายใน

ที่ปรึกษา / ผู้เชี่ยวชาญ

คณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี

เลขานุการบริษัท

คณะกรรมการบริษัท

รองประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

คณะกรรมการบริหาร
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คณะกรรมการบริษัท

	 โครงสร้างการจัดการของบริษัท ประกอบด้วยคณะกรรมการ 6 ชุด ได้แก่ คณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการบริหาร 

คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง คณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการที่ด ีและคณะกรรมการสรรหาและ

พิจารณาค่าตอบแทน

	 คณะกรรมการบริษัทและผู้บริหารของบริษัทประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิท่ีมีคุณสมบัติครบตามมาตรา 68 แห่งพระราช

บัญญัติบริษัทมหาชน จ�ำกัด พ.ศ. 2535 และตามประกาศคณะกรรมการก�ำกับตลาดทุนที่ ทจ. 28/2551 เรื่องการขออนุญาต

และการอนุญาตให้เสนอขายหุ้นที่ออกใหม่ ฉบับลงวันท่ี 15 ธันวาคม 2551 ทุกประการ ท้ังนี้ ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2561  

คณะกรรมการบริษัทมีจ�ำนวน 9 ท่าน ประกอบด้วย

	 ต�ำแหน่ง

	 -	 ประธานกรรมการบริษัท

	 -	 กรรมการอิสระ

	 -	 กรรมการบริษัท

	 -	 กรรมการอิสระ

	 -	 ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ

	 -	 กรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน

	 -	 กรรมการบริษัท

	 -	 กรรมการอิสระ

	 -	 กรรมการตรวจสอบ

	 -	 ประธานคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน

	 -	 กรรมการบริษัท

	 -	 กรรมการอิสระ

	 -	 กรรมการตรวจสอบ

	 -	 ประธานคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

	 -	 กรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน

	 -	 ประธานคณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี

	 -	 กรรมการบริษัท

	 -	 กรรมการบริษัท

	 -	 กรรมการบริษัท 

	 -	 กรรมการบริหาร

	 -	 กรรมการบริหารความเสี่ยง

	 -	 รองประธานกรรมการบริษัท 

	 -	 กรรมการบริหารความเสี่ยง

	 -	 กรรมการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี

	 -	 กรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน

	 ชื่อ - นามสกุล

นายวุฒิศักดิ์ ลาภเจริญทรัพย์

นายชานนท์ โชติวิจิตร 

พลอากาศเอกอานนท์ จารยะพันธ์ 

 

นายธีรณัฎฐ์ ตั้งสถาพรพงษ์  

นายวิทยา อินาลา  

นางรสพร สุขสมพร  

นายเสกสรรข์ รังสิยีรานนท ์

นายสุขสันต์ ยศะสินธุ์

ล�ำดับ

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.
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โดยมีนายกิตติ ตั้งศรีวงศ์ เป็นเลขานุการบริษัท

-	 กรรมการผู้มีอ�ำนาจลงนามผูกพันบริษัท

	 นายสุขสันต ์ยศะสินธุ์ นางสาวสิริพรรณ จันทร์ทิพย์ และนายเสกสรรข์ รังสิยีรานนท์ โดยกรรมการสองในสามคนนี้ลง

ลายมือชื่อร่วมกันพร้อมกับประทับตราส�ำคัญของบริษัท

-	 กรรมการผู้มีอ�ำนาจควบคุมกิจการจากการรับมอบอ�ำนาจจากผู้ถือหุ้นรายใหญ่

	 ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัทไม่มีการมอบอ�ำนาจให้แก่กรรมการบริษัท เนื่องจาก นายสุขสันต์ ยศะสินธุ์ ซึ่งด�ำรงต�ำแหน่ง

รองประธานกรรมการบริษัทเป็นผู้ถือหุ้นรายใหญ่เพียงรายเดียวที่มีอ�ำนาจควบคุมกิจการ

	 รายละเอียดการเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการบริษัทในป ี2561 มีดังต่อไปนี้

ปี 2561

1.	

2.	

3.	

4.	

5.	

6.	

7.	

8.	

9.	

ล�ำดับ

นายวุฒิศักดิ์ ลาภเจริญทรัพย์

นายชานนท์ โชติวิจิตร

พลอากาศเอกอานนท์ จารยะพันธ์

นายธีรณัฎฐ์ ตั้งสถาพรพงษ์

นายวิทยา อินาลา

นางรสพร สุขสมพร

นายเสกสรรข์ รังสิยีรานนท์

นายสุขสันต์ ยศะสินธุ์

นางสาวสิริพรรณ จันทร์ทิพย์

ชื่อ - นามสกุล

9

9

9

9

9

9

9

9

9

จ�ำนวนครั้ง
การประชุม

8

8

9

8

3

8

8

9

9

จ�ำนวนครั้ง
ที่เข้าร่วม

	 ชื่อ - นามสกุล

นางสาวสิริพรรณ จันทร์ทิพย์ 

ล�ำดับ

9.

	 ต�ำแหน่ง

	 -	 ประธานกรรมการบริหาร

	 -	 ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

	 -	 รักษาการกรรมการผู้จัดการ สายพัฒนาธุรกิจ

	 -	 กรรมการบริษัท  

	 -	 กรรมการบริหารความเสี่ยง

	 -	 กรรมการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี

	 -	 กรรมการบริหาร

	 -	 กรรมการผู้จัดการ สายบริหารสินทรัพย์
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คณะกรรมการบริหาร

	 วันที่ 31 ธันวาคม 2561 คณะกรรมการบริหารของบริษัทจึงประกอบด้วยผู้บริหาร 6 ท่าน ซึ่งในระหว่างปีมีกรรมการ 

ลาออกจ�ำนวน 2 ท่าน ตามรายละเอียดดังต่อไปนี้

หมายเหต ุ:	 1/	 นายธกฤษณ์ จรัสธนกิจ ได้ลาออกจาก กรรมการบริหาร กรรมการบริษัท บริษัทบริหารสินทรัพย์ และต�ำแหน่งอื่นๆ (ถ้ามี)  

	 	 	 ตามใบลาออกลงวันที ่16 ตุลาคม  2561 มีผลเมื่อบริษัทได้รับในวันที ่16 ตุลาคม  2561 

		  2/	 นายปราโมทย์ ยิม้ละมยั ได้ลาออกจากการเป็นกรรมการบรหิาร ของ บรษิทั ชโย กรุป๊ จ�ำกดั (มหาชน) และ ในต�ำแหน่งอืน่ๆ (ถ้าม)ี  

	 	 	 ตามใบลาออกลงวันที ่26  เมษายน  2561 มีผลเมื่อบริษัทได้รับในวันที ่26  เมษายน  2561

คณะกรรมการตรวจสอบ

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 คณะกรรมการตรวจสอบของบริษัทมีจ�ำนวน 3 ท่าน ดังต่อไปนี้

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของบริษัทมีจ�ำนวน 6 ท่าน ดังต่อไปนี้

	 ชื่อ - นามสกุล

นายสุขสันต ์ยศะสินธุ์

นายเสกสรรข์ รังสิยีรานนท์

นางสาวสิริพรรณ จันทร์ทิพย์

นายกิตต ิตั้งศรีวงศ์

นายณฐพล ทิพชัชวาลวงศ์

นางสาวเนาวรัตน ์สังข์กรด

	 ต�ำแหน่ง

ประธานกรรมการบริหาร

กรรมการบริหาร

กรรมการบริหาร

กรรมการบริหาร

กรรมการบริหาร

กรรมการบริหาร

ล�ำดับ

1.

2.

3.

4.

5.

6.

	 ชื่อ - นามสกุล

นายชานนท ์โชติวิจิตร

พลอากาศเอกอานนท์ จารยะพันธ์ 

นายธีรณัฎฐ ์ตั้งสถาพรพงษ ์

	 ต�ำแหน่ง

ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ

กรรมการตรวจสอบ 

กรรมการตรวจสอบ 

ล�ำดับ

1.

2.

3.

	 ชื่อ - นามสกุล

นายธีรณัฎฐ ์ตั้งสถาพรพงษ์

นายสุขสันต์ ยศะสินธุ์

นางสาวสิริพรรณ จันทร์ทิพย์

นายเสกสรรข์ รังสิยีรานนท์

นายณฐพล ทิพชัชวาลวงศ์

นายกิตต ิตั้งศรีวงศ์

	 ต�ำแหน่ง

ประธานคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

กรรมการบริหารความเสี่ยง

กรรมการบริหารความเสี่ยง

กรรมการบริหารความเสี่ยง

กรรมการบริหารความเสี่ยง

กรรมการบริหารความเสี่ยง

ล�ำดับ

1.

2.

3.

4.

5.

6.
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คณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี

	 วันที่ 31 ธันวาคม 2561 คณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการท่ีดีของบริษัทมีจ�ำนวน 3 ท่าน ซึ่งในระหว่างปีมีกรรมการ 

ลาออกจ�ำนวน 1 ท่าน ตามรายละเอียดดังต่อไปนี้

หมายเหตุ :	1/	 นางสาวอัญฑิกร พิเชฐกร ได้ลาออกจากพนักงาน กรรมการบริหาร กรรมการ CG กรรมการบริหารสินทรัพย ์ กรรมการบริษัท  

	 	 	 บรษิทับริหารสินทรัพย์ ชโย  จ�ำกัด และต�ำแหน่งอืน่ๆ (ถ้าม)ี ตามใบลาออกลงวนัที ่15 พฤษภาคม  2561 มผีลในวนัที ่15 กรกฎาคม  2561 

คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน

	 วันที่ 31 ธันวาคม 2561 คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนของบริษัทมีจ�ำนวน 5 ท่าน ดังต่อไปนี้

หมายเหตุ :	1/ 	ทีป่ระชมุคณะกรรมการบรษิทั ครัง้ที ่4/2561 เมือ่วนัที ่27 มนีาคม 2561  ได้มมีตแิต่งตัง้นายสขุสนัต์  ยศะสนิธุ ์และ นายกติต ิ ตัง้ศรวีงศ์ 

 	 	 	 ให้ด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน เพิ่มอีก 2 ต�ำแหน่ง

	 ชื่อ - นามสกุล

นายธีรณัฎฐ์ ตั้งสถาพรพงษ์

นายสุขสันต์ ยศะสินธุ์

นางสาวสิริพรรณ จันทร์ทิพย์

	 ต�ำแหน่ง

ประธานคณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี

กรรมการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี

กรรมการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี

ล�ำดับ

1.

2.

3.

	 ชื่อ - นามสกุล

พลอากาศเอกอานนท์ จารยะพันธ ์

นายชานนท ์โชติวิจิตร

นายธีรณัฏฐ ์ตั้งสถาพรพงษ์

นายสุขสันต์  ยศะสินธุ์1/

นายกิตต ิ ตั้งศรีวงศ์1/

	 ต�ำแหน่ง

ประธานคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน

กรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน

กรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน

รองกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน

กรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน

ล�ำดับ

1.

2.

3.

4.

5.



33ANNUAL REPORT 2018CHAYO GROUP PCL.

	 ชื่อ - นามสกุล

นายสุขสันต์ ยศะสินธุ์1/

นายกิตต ิตั้งศรีวงศ์

นายนท ีลิ้มประเสริฐ1/

นางสาวสิริพรรณ จันทร์ทิพย์1/

นายณฐพล ทิพชัชวาลวงศ์

นางสาวนฤมล โตประภัสร์

นางสาวสุขฤทัย ไชยวงศ์2/

นางสาวเนาวรัตน ์สังข์กรด

นายปรีชา สุรคุปต์3/

	 ต�ำแหน่ง

ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 

รองประธานเจ้าหน้าที่บริหาร, 

รักษาการกรรมการผู้จัดการ สายพัฒนาธุรกิจ

กรรมการผู้จัดการ สายบริหารสินทรัพย์

รักษาการกรรมการผู้จัดการ สายพัฒนาธุรกิจ

ประธานเจ้าหน้าที่บริหารบัญชีการเงิน, 

กรรมการผู้จัดการ สายสินเชื่อ

รักษาการกรรมการผู้จัดการ สายสนับสนุนบริหาร

ผู้จัดการฝ่ายบัญชี

ผู้จัดการฝ่ายการเงิน

รักษาการกรรมการผู้จัดการ สายงานบริการ

ล�ำดับ

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

หมายเหตุ :  1/	 นางสาวอัญฑกิร พเิชฐกร ได้ลาออกจากพนักงาน กรรมการบริหาร กรรมการ CG กรรมการบรหิารสนิทรพัย์ กรรมการบริษทั บรษัิท  

	 	 บริหารสินทรัพย ์ชโย จ�ำกัด และต�ำแหน่งอื่นๆ (ถ้ามี) ตามใบลาออกลงวันที ่15 พฤษภาคม  2561 มีผลในวันที่ 15 กรกฎาคม   

	 	 2561 โดยที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 6/2561 วันที่ 10 กรกฎาคม 2561 ได้มอบหมายให้ นางสาวสิริพรรณ จันทร์ทิพย์  

	 	 เข้ามารับต�ำแหน่งกรรมการผู้จัดการสายบริหารสินทรัพย ์แทนในวันที่ 16 กรกฎาคม 2561  และ ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท  

	 	 ครั้งที่ 9/2561 วันที่ 21 พฤศจิกายน 2561มีมติแต่งตั้ง นายนที ลิ้มประเสริฐ เป็นกรรมการผู้จัดการ บริษัท บริหารสินทรัพย์  

	 	 ชโย และ กรรมการผู้จัดการ สายบริหารสินทรัพย์ ให้มีผลในวันที่ 3 มกราคม 2562 โดยให้นางสาวสิริพรรณ จันทร์ทิพย์ มารับ 

	 	 ต�ำแหน่งรักษาการกรรมการผู้จัดการ สายพัฒนาธุรกิจ แทนนายสุขสันต์ ยศะสินธุ์

	 2/	 นายธเนศ วรรณรัตน ์ได้ลาออกจากผู้จัดการฝ่ายบัญช ีเมื่อ 01 มิถุนายน 2561 และเมื่อวันที่ 01 กุมภาพันธ ์2562 บริษัทได้รับ 

	 	 นางสาวสุขฤทัย ไชยวงศ์ ได้เข้ามารับต�ำแหน่งผู้จัดการฝ่ายบัญชีแทน

	 3/	 นายปรีชา สุรคุปต์ ได้รับแต่งตั้งให้ด�ำรงต�ำแหน่งรักษาการกรรมการผู้จัดการ - สายงานบริการ ของบริษัท จากที่ประชุมคณะ 

	 	 กรรมการบริษัท ครั้งที่ 6/2561 โดยให้มีผลตั้งแต่วันที่ 16 กรกฎาคม 2561

	 และตามทีป่ระชมุคณะกรรมการบรษิทัครัง้ที ่1/2562 เม่ือวนัที ่25 กมุภาพนัธ์ 2562 บรษิทัมกีารปรบัโครงสร้างการบรหิารองค์กรเพือ่ 

	 ให้สอดคล้องกับแผนธุรกิจของบริษัท โดยมีมติอนุมัติให ้ 

	 1.	 แต่งตั้งนายกิตต ิตั้งศรีวงศ์ และน.ส.สิริพรรณ จันทร์ทิพย์ (เดิมกรรมการผู้จัดการสายงานบริหารสินทรัพย์) เข้ารับต�ำแหน่งรักษา 

	 	 การกรรมการผู้จัดการ สายพัฒนาธุรกิจ แทนนายสุขสันต์ฯ โดยมีผลตั้งแต่วันที ่25 กุมภาพันธ์ 2562 เป็นต้นไป

	 2. 	 แต่งตั้ง นายนท ีลิ้มประเสริฐ (กรรมการผู้จัดการบริษัท บริหารสินทรัพย์ ชโย จ�ำกัด ) ให้ด�ำรงต�ำแหน่ง กรรมการผู้จัดการ สายงาน 

	 	 บริหารสินทรัพย ์แทนนางสาวสิริพรรณฯ โดยมีผลตั้งแต่วันที ่25 กุมภาพันธ ์2562

	 3. 	 แต่งตั้ง นายณฐพล ทิพชัชวาลวงศ์ ให้ด�ำรงต�ำแหน่ง กรรมการผู้จัดการ สายสินเชื่อ โดยมีผลตั้งแต่วันที่ 25 กุมภาพันธ ์2562

	 4. 	 แต่งตั้ง น.ส. สุขฤทัย ไชยวงศ์ ให้ด�ำรงต�ำแหน่งผู้จัดการ ฝ่ายบัญชี (แทนนายธเนศ  วรรณรัตน ์ที่ได้ลาออกจากผู้จัดการฝ่ายบัญช ี 

	 	 เมื่อ 01 มิถุนายน 2561) โดยให้มีผลย้อนหลังตั้งแต่วันที่ 01 กุมภาพันธ์ 2562 วันที่เริ่มงาน เป็นต้นไป

ผู้บริหาร

	 ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทเมื่อวันที่ 25 กุมภาพันธ์ 2562 บริษัทมีผู้บริหารตามประกาศคณะกรรมการก�ำกับ

หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ที่ กจ.17/2551 ลงวันที่ 15 ธันวาคม 2561 เป็นจ�ำนวน 9 ท่าน ดังต่อไปนี้
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ค่าตอบแทนกรรมการ

	 ที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ�ำปี 2560 และ 2561 เมื่อวันที่ 30 เมษายน 2561 ได้อนุมัติก�ำหนดค่าเบี้ยประชุมของ

คณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดย่อยต่างๆ สรุปไว้ ดังนี้และก�ำหนดวงเงินค่าตอบแทนคณะกรรมการและกรรมการ

ชุดย่อยประจ�ำปี 2560 และ 2561 ไว้ไม่เกิน 1.25 ล้านบาทและ 1.50 ล้านบาท

ค่าตอบแทนกรรมการและกรรมการชุดย่อย

	 บริษัทมีค่าตอบแทนกรรมการและกรรมการชุดย่อย ประจ�ำปี 2560 และ 2561 จ�ำนวน 1,032,212 บาท และ 

1,146,000 บาท โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี ้(ทั้งนี้กรรมการที่เป็นผู้บริหารไม่มีสิทธิได้รับค่าตอบแทน)

-

-

-

-

-

-

	 คณะกรรมการบริษัท

	 คณะกรรมการตรวจสอบ

	 คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน

	 คณะกรรมการบริหาร

	 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

	 คณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี

คณะกรรมการ

-

-

-

-

-

-

5,000

5,000

3,000

3,000

3,000

5,000

3,000

3,000

2,000

2,000

2,000

3,000

ค่าตอบแทนรายเดือน (บาท)

ประธาน ประธานกรรมการ กรรมการ

เบี้ยประชุม (บาท/ครั้ง)

นายวุฒิศักดิ์ ลาภเจริญทรัพย์

นายชานนท์ โชติวิจิตร

พลอากาศเอกอานนท์ จารยะพันธ์

นายธีรณัฎฐ์ ตั้งสถาพรพงษ์

นายวิทยา อินาลา

นางรสพร สุขสมพร

นายเสกสรรข ์รังสิยีรานนท์

นายธกฤษณ์ จรัสธนกิจ

นายปราโมทย์ ยิ้มละมัย

นายสุขสันต์ ยศะสินธุ์

นางสาวสิริพรรณ จันทร์ทิพย์

	    รวม

กรรมการและกรรมการชุดย่อย
2560 2561

35,000

58,000

54,000

63,000

15,000

27,000

52,000

20,000

6,000

-

-

330,000

ค่าเบีย้ประชมุ

100,000

170,000

80,000

108,112

50,000

50,000

114,100

30,000

-

-

-

702,212

โบนัสและ
ค่าฝึกอบรม

135,000

228,000

134,000

171,112

65,000

77,000

166,100

50,000

6,000

-

-

1,032,212

รวม (บาท)

40,000

72,000

63,000

66,000

9,000

24,000

48,000

14,000

-

-

-

336,000

ค่าเบีย้ประชมุ

150,000

120,000

120,000

120,000

100,000

100,000

100,000

-

-

-

-

810,000

โบนัส

190,000

192,000

183,000

186,000

109,000

124,000

148,000

14,000

-

-

-

1,146,000

รวม (บาท)
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บุคลากร

	 จ�ำนวนพนักงาน

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 บริษัทมีพนักงานทั้งสิ้นจ�ำนวน 187 คน (ไม่รวมผู้บริหาร) โดยสามารถจัดกลุ่มพนักงาน

ตามสายงานออกเป็น 5 สายงาน ประกอบด้วย สายบริหารสินทรัพย์ สายบริการ สายพัฒนาธุรกิจ สายบัญชี การเงิน และสาย

สนับสนุนบริหาร โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้

	 พนักงานสายบริหารสินทรัพย์

	 	 ฝ่ายบริหารหนี้

	 	 ฝ่ายงานคดี

	 รวมพนักงานสายบริหารสินทรัพย์

	 พนักงานสายบริการ

	 	 ฝ่ายบริการงานลูกค้าสื่อสาร

	 	 ฝ่ายบริการลูกค้าสถาบันการเงิน

	 	 ฝ่ายบริการงานสินเชื่อ 

	 รวมพนักงานสายบริการ

	 พนักงานสายพัฒนาธุรกิจ

	 	 ฝ่ายพัฒนาธุรกิจ 1

	 	 ฝ่ายพัฒนาธุรกิจ 2

	 รวมพนักงานสายพัฒนาธุรกิจ

	 พนักงานสายบัญช ีการเงิน

	 	 ฝ่ายบัญชี

	 	 ฝ่ายการเงิน

	 	 ฝ่ายนักลงทุนสัมพันธ์

	 รวมพนักงานสายบัญชี การเงิน

	 พนักงานสายสนับสนุนบริหาร

	 	 ฝ่ายกฎหมายและนิติกรรม

	 	 ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ

	 	 ฝ่ายทรัพยากรบุคคลและธุรการ

	 	 ฝ่ายสนับสนุนบริหาร

	 รวมพนักงานสายสนับสนุนบริหาร

				       รวม

สายงาน 2559 2560 2561

27

7

34

90

9

-

99

1

-

1

2

2

-

4

-

2

4

6

12

150

22

12

34

61

16

-

77

-

-

-

2

3

-

5

-

2

2

8

12

128

28

19

47

97

25

1

123

-

-

-

2

2

-

4

-

5

2

6

13

187
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การก�ำกับดูแลกิจการที่ดี

1.	 นโยบายการก�ำกับดูแลกิจการ 

	 ในปี 2561 คณะกรรมการบริษัทได้มีมติเห็นชอบตามข้อเสนอของคณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการท่ีดีให้มีการก�ำหนด

และทบทวนนโยบายและแนวปฏิบัติด้านบรรษัทภิบาลของบริษัท โดยบริษัทได้ทบทวนการน�ำหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี

ส�ำหรับบริษัทจดทะเบียนปี 2560 หรือ Corporate Governance Code (CG Code) ของคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และ

ตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) มาปรับใช้กับบริบททางธุรกิจของบริษัทอย่างละเอียดรอบคอบ ซึ่งมีรายละเอียด 8 ข้อ ดังนี้

	 หลักปฏิบัติ 1		 ตระหนักถึงบทบาทและความรับผิดชอบของคณะกรรมการในฐานะผู้น�ำองค์กรท่ีสร้างคุณค่าให้แก ่

	 	 	 	 กิจการอย่างยั่งยืน (Establish Clear Leadership Roles and Responsibilities of the Board)

	 หลักปฏิบัติ 2		 ก�ำหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักของกิจการที่เป็นไปเพื่อความยั่งยืน (Define Objectives  

	 	 	 	 that promote Sustainable Value Creation)

	 หลักปฏิบัติ 3		 เสริมสร้างคณะกรรมการที่มีประสิทธิผล(Strengthen Board Effectiveness)

	 หลักปฏิบัติ 4		 สรรหาและพัฒนาผู้บริหารระดับสูงและการบริหารบุคลากร (Ensure Effective CEO and People  

	 	 	 	 Management)

	 หลักปฏิบัติ 5		 ส่งเสริมนวัตกรรมและการประกอบธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบ (Nurture Innovation and  

	 	 	 	 Responsible Business)

	 หลักปฏิบัติ 6		 ดแูลให้มรีะบบการบรหิารความเสีย่งและการควบคมุภายในทีเ่หมาะสม (Strengthen Effective Risk  

	 	 	 	 Management and Internal Control)

	 หลักปฏิบัติ 7		 รักษาความน่าเช่ือถอืทางการเงนิและการเปิดเผยข้อมลู (Ensure Disclosure and Financial Integrity)

	 หลักปฏิบัติ 8		 สนับสนุนการมีส่วนร่วมและการสื่อสารกับผู้ถือหุ้น (Ensure Engagement and Communication  

	 	 	 	 with Shareholders)
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	 เพื่อให้เกิดประโยชน์และสร้างคุณค่าให้แก่บริษัทอย่างยั่งยืน บริษัทได้ก�ำหนดมาตรการทดแทนส�ำหรับหลักปฏิบัติที่ยัง 

ไม่ได้น�ำมาปรับใช้ในปี 2561 ดังนี้

การปฏิบัติตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีในเรื่องอื่นๆ

	 หลักการก�ำกบัดแูลกจิการทีด่สี�ำหรบับรษัิทจดทะเบยีน พ.ศ. 2555 ประกอบด้วยหลกัการและแนวปฏบิติัทีด่เีกีย่วกบัการ

ก�ำกบัดแูลกิจการของตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย แต่ไม่รวมถงึเรือ่งทีก่ฎหมายก�ำหนดให้ปฏบิตัไิว้ชดัเจนแล้ว ซึง่เนือ้หาแบ่ง

เป็น 5 หมวด ได้แก่

	 1.	 สิทธิของผู้ถือหุ้น

	 2.	 การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน

	 3.	 บทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย

	 4.	 การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส

	 5.	 ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ

1

2

ก�ำหนดจ�ำนวนวาระที่จะด�ำรงต�ำแหน่งติดต่อกันได้

นานที่สุดของกรรมการ เช่น ไม่เกิน 3 วาระติดต่อกัน 

และก�ำหนดจ�ำนวนวาระทีจ่ะด�ำรงต�ำแหน่งตดิต่อกนั

ได้นานที่สุดของกรรมการชุดย่อยรวมทั้งก�ำหนดให้

กรรมการอสิระมวีาระต่อเนือ่งกนัไม่เกนิ 9 ปี นบัจาก

วันด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการอสิระครัง้แรก และหากจะ

ให้ด�ำรงต�ำแหน่งต่อไป ต้องพิจารณาถึงความจ�ำเป็น

ตามความเหมาะสม

เอกสารประกอบการประชุมควรส่งให้แก่กรรมการ

เป็นการล่วงหน้าอย่างน้อย 5 วันท�ำการก่อนวัน

ประชุม

เนื่องด้วยคณะกรรมการของบริษัทด�ำรงต�ำแหน่งไม่

เกนิ 9 ปี ดงันัน้วาระทีค่ณะกรรมการด�ำรงอยูไ่ด้ถกูใช้

เกณฑ์พิจารณาไม่เกิน 3 งวดติดต่อกัน อย่างไรก็ตาม

บรษิทัจะมกีารพจิารณาเกณฑ์ดงักล่าวเพ่ิมเตมิในกฎ

ระเบียบของคณะกรรมการบริษทั โดยคณะกรรมการ

ของบรษิทัได้ถูกพจิารณาจากความรูค้วามสามารถทีม่ ี

(Skill Matrixs) เพื่อช่วยให้บริษัทด�ำเนินงานได้อย่าง

มปีระสทิธภิาพ รวมถงึให้ค�ำแนะน�ำท่ีเหมาะสมเพือ่ให้

เกิดประโยชน์สูงสุดต่อส่วนได้เสียของบริษัททุกฝ่าย

บริษัทได้น�ำส่งร่างเอกสารการประชุมล่วงหน้าอย่าง

น้อย 5 วันท�ำการก่อนวันประชุม โดยเอกสารการ

ประชุมจริงมีเนื้อหาไม่ได้แตกต่างอย่างเป็นสาระ

ส�ำคัญในการประชุมแต่ละครั้ง อย่างไรก็ตามในกรณี

ท่ีเอกสารมีการเปลี่ยนแปลงอย่างเป็นสาระส�ำคัญ  

ผู้บริหารจะชี้แจงให้ทราบก่อนการประชุมจริง

ข้อที่ หลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี ส�ำหรับบริษัท
จดทะเบียนปี 2560 (CG Code 2560)

มาตรการทดแทนส�ำหรับหลักปฏิบัติที่ยังไม่ได้
น�ำมาปรับใช้ที่ด�ำเนินการอยู่ในปัจจุบัน 
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หมวดที่ 1 สิทธิของผู้ถือหุ้น และหมวดที่ 2 การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน

	 ผูถ้อืหุน้ทกุรายถอืเป็นเจ้าของกจิการ และได้รบัสทิธขิัน้พืน้ฐานต่างๆ ตามสทิธทิีจ่ะพงึได้อย่างเท่าเทยีมกนั ประกอบด้วย 

สทิธใินการซือ้ขายการโอนหุน้ สิทธใินส่วนแบ่งก�ำไร/เงินปนัผลตามสัดสว่นการถือหุ้น สทิธใินการได้รับข้อมูลขา่วสารอยา่งเพียง

พอและทนัเวลาในรปูแบบทีเ่หมาะสมโดยผ่านช่องทางทีส่ามารถเข้าถงึได้ง่าย เพือ่ใช้ในการตดัสนิใจทีม่ผีลกระทบต่อบรษิทัและ

ตนเอง สทิธิในการเลอืกต้ังและถอดถอนกรรมการ และให้ความเหน็ชอบในการแต่งตัง้ผูส้อบบัญช ีและสทิธใินการเข้าร่วมประชมุ

ผู้ถือหุ้นเพื่อใช้สิทธิลงคะแนนเสียง

	 บริษัทมีหน้าที่ต้องดูแลการปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นทุกราย รวมทั้งผู้ถือหุ้นรายย่อย และผู้ถือหุ้นสถาบันอย่างเป็นธรรมและเท่า

เทียมกัน รวมตลอดจนถึงการคุ้มครองสิทธิของผู้ถือหุ้น ดังต่อไปนี้

	 1.	 ให้ความส�ำคัญกับการส่งเสริมการใช้สิทธิของผู้ถือหุ้น

	 2.	 ระมัดระวังไม่ให้เกิดการกระท�ำใดๆ อันเป็นการละเมิดหรือลิดรอนสิทธิของผู้ถือหุ้น

	 3.	 สนับสนุนและเปิดโอกาสให้แก่ผู้ถือหุ้นในการศึกษาสารสนเทศของบริษัทอย่างเท่าเทียมกัน

	 4.	 มีมาตรการป้องกันการใช้ข้อมูลภายในเพื่อหาผลประโยชน์ให้แก่ตนเองหรือผู้อื่นในทางมิชอบ

	 5.	 มีช่องทางทีผู้่ถอืหุน้ทกุรายสามารถใช้สทิธใินการแจ้งปัญหาใดๆ ซึง่จะมผีลกระทบต่อผลประโยชน์ของตนในฐานะ 

	 	 ผู้ถือหุ้น ต่อคณะกรรมการบริษัท

	 6.	 สนับสนุนการใช้สิทธิเข้าร่วมประชุมของผู้ถือหุ้น โดยในการประชุมผู้ถือหุ้นทุกครั้ง บริษัทมีหน้าท่ีเพิ่มเติม 

	 	 ดังต่อไปนี้

	 	 (1)	 แจ้งให้ผู้ถือหุ้นทราบล่วงหน้าถึงกฎเกณฑ์และวิธีการในการเข้าร่วมประชุมผู้ถือหุ้น ขั้นตอนการออกเสียง 

	 	 	 ลงมติ

	 	 (2)	 จดัให้มีข้อมลูในแต่ละวาระทีจ่�ำเป็นและเพยีงพอต่อการตดัสนิใจของผูถื้อหุน้เป็นการล่วงหน้าและทนัเวลา  

	 	 	 ตลอดจนเผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวในเว็บไซต์ของบริษัทเป็นการล่วงหน้าก่อนที่จะจัดส่งเอกสาร เพื่อเปิด 

	 	 	 โอกาสให้ผู้ถือหุ้นได้มีเวลาศึกษาข้อมูลประกอบการประชุมล่วงหน้าก่อนได้รับเอกสารจากบริษัท

	 	 (3)	 จัดให้มีระบบการลงทะเบียนที่อ�ำนวยความสะดวกให้แก่ผู้ถือหุ้น

	 	 (4)	 ส่งเสริมและอ�ำนวยความสะดวกตามสมควรให้แก่ผู้ถือหุ้นทุกราย

	 	 (5)	 จัดให้มีหนังสือมอบฉันทะในรูปแบบที่ผู้ถือหุ้นสามารถก�ำหนดทิศทางการลงคะแนนเสียง

	 	 (6)	 เสนอชื่อกรรมการอิสระอย่างน้อย 2 คน เพื่อเป็นทางเลือกของผู้ถือหุ้นในการมอบฉันทะ

	 	 (7)	 ก�ำหนดหลกัเกณฑ์ทีชั่ดเจนให้ผูถ้อืหุน้ส่วนน้อยสามารถเสนอวาระ เสนอช่ือบคุคลเพือ่พจิารณาเข้ารบัเลอืก 

	 	 	 ตั้งเป็นกรรมการบริษัท รวมทั้งส่งค�ำถามเกี่ยวกับบริษัทที่ต้องการให้ตอบในที่ประชุมล่วงหน้า

	 	 (8)	 ส่งเสริมให้ผู้ถือหุ้นมีโอกาสได้แสดงความคิดเห็น ให้ข้อเสนอแนะ และซักถามในที่ประชุม

	 	 (9)	 สนับสนุนให้มีการใช้บัตรลงคะแนนเสียงในวาระที่ส�ำคัญ

	 	 (10)	 สนับสนุนให้กรรมการบริษัทและประธานกรรมการชุดย่อยทุกคนจัดสรรเวลาเพื่อเข้าร่วมประชุมผู้ถือหุ้น 

	 	 	 ทุกครั้ง
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หมวดที่ 3 บทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย

	 บริษัทได้ให้ความส�ำคัญต่อสิทธิของผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม ไม่ว่าจะเป็นผู้มีส่วนได้เสียภายใน ได้แก่ ผู้ถือหุ้น ผู้บริหารและ

พนักงานของบริษัท หรือผู้มีส่วนได้เสียภายนอก เช่น เจ้าหนี้ ลูกค้า คู่ค้า คู่แข่ง ภาครัฐ สังคม และ ชุมชน เป็นต้น โดยบริษัท

ตระหนกัดว่ีาการสนบัสนนุและข้อคดิเหน็จากผู้มส่ีวนได้เสยีทกุกลุม่จะเป็นประโยชน์ในการด�ำเนนิงานและการพฒันาธรุกจิของ

บริษัท ดังนั้น บริษัทจะปฏิบัติตามกฎหมายและข้อก�ำหนดที่เกี่ยวข้องเพื่อให้สิทธิของผู้มีส่วนได้เสียดังกล่าวได้รับการดูแลเป็น

อย่างดี นอกจากนี้ ในการด�ำเนินธุรกิจของบริษัท ได้ค�ำนึงถึงสิทธิของผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย ตามแนวทางดังต่อไปนี้

1.	 ผู้ถือหุ้น

	 บริษทัมนีโยบายในการด�ำเนนิธรุกิจอย่างซือ่สตัย์สจุรติ มคีณุธรรม และจรยิธรรม และพยายามทีจ่ะพฒันากจิการให้เจรญิ

เติบโตก้าวหน้า มีผลประกอบการที่ดี เพื่อสร้างผลตอบแทนท่ีเหมาะสมให้กับการลงทุนของผู้ถือหุ้นและผู้ลงทุนอย่างต่อเนื่อง

และยั่งยืน บริษัทยึดหลักการปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน โดยก�ำหนดให้ กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานปฏิบัติหน้าที่

ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต ตลอดจนตัดสินใจด�ำเนินการใดๆ ด้วยความโปร่งใส ระมัดระวัง รอบคอบ และเป็นธรรมต่อผู้ถือหุ้นทุก

รายอย่างเท่าเทียม เพื่อประโยชน์สูงสุดของผู้ถือหุ้นโดยรวม รวมทั้งบริษัทจะน�ำเสนอรายงานสถานภาพของบริษัท ผลประกอบ

การ ฐานะข้อมลูทางการเงนิ การบญัช ีและรายงานอืน่ๆ โดยสม�ำ่เสมอ และครบถ้วนตามความจรงิ โดยจะแจ้งให้ผู้ถอืหุน้ทกุราย

ทราบถึงแนวโน้มในอนาคตของบริษัททั้งด้านบวกและด้านลบ ซึ่งตั้งอยู่บนพื้นฐานของความเป็นไปได้ มีข้อมูลสนับสนุน และมี

เหตุผลอย่างเพียงพอ และไม่แสวงหาผลประโยชน์ให้ตนเองและผู้อื่นโดยใช้ข้อมูลของบริษัท ซึ่งยังไม่ได้เปิดเผยต่อสาธารณชน 

หรือด�ำเนินการใดๆ ในลักษณะที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์กับองค์กร

2.	 ลูกค้า

	 บริษัทตระหนักถึงความพึงพอใจของลูกค้าเป็นส�ำคัญ จึงได้ก�ำหนดนโยบายคุณภาพไว้ว่า เราจะสร้างความประทับใจให้

ลูกค้า ด้วยบริการที่รวดเร็ว เน้นสินค้าหรือบริการที่คุณภาพ พร้อมทั้งรักษาภาพลักษณ์หรือชื่อเสียงให้กับลูกค้าโดยจะท�ำงาน

ร่วมกับลูกค้าเพื่อช่วยกันหาทางออกให้กับลูกค้าและผู้ที่เกี่ยวข้อง และพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่องเพื่อปรับปรุงคุณภาพของ

การบริการให้ดียิ่งๆ ขึ้นต่อไป

3.	 คู่ค้า และ/หรือ เจ้าหนี้

	 บริษัทมีนโยบายที่จะสร้างความสัมพันธ์ที่ดีทางธุรกิจกับคู่ค้าและ/หรือเจ้าหนี้ ด้วยการด�ำเนินธุรกิจบนพื้นฐานของความ

เกื้อหนุนที่เป็นธรรมต่อทั้งสองฝ่าย การปฏิบัติต่อคู่ค้าและ/หรือเจ้าหนี้อย่างเสมอภาค โดยค�ำนึงถึงประโยชน์สูงสุดของบริษัท  

หลีกเลี่ยงสถานการณ์ที่ท�ำให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ รวมถึงปฏิบัติตามพันธสัญญาอย่างเคร่งครัด เพื่อบรรลุผล

ประโยชน์ร่วมกัน โดยจะไม่ด�ำเนินการที่เป็นการทุจริตในการค้ากับคู่ค้าและ/หรือเจ้าหนี้ กรณีท่ีมีข้อมูลว่ามีการด�ำเนินการที่

ไม่สุจริตเกิดขึ้น บริษัทต้องเปิดเผยรายละเอียดต่อคู่ค้าและ/หรือเจ้าหนี้ เพื่อหาทางแก้ปัญหาร่วมกันอย่างรวดเร็วและยุติธรรม 

และปฏบิตัติามเงือ่นไขต่างๆ ทีม่ต่ีอคูค้่าและ/หรอืเจ้าหนีอ้ย่างเคร่งครดั กรณทีีไ่ม่สามารถปฏบิตัติามได้ ต้องรบีแจ้งให้คูค้่าและ/

หรือเจ้าหนี้ทราบเพื่อหาแนวทางแก้ไข

4.	 คู่แข่ง

	 บริษัทมีนโยบายท่ีจะปฏิบัติต่อคู่แข่งทางการค้า โดยตั้งอยู่บนพื้นฐานของกติกาการแข่งขันท่ียุติธรรม ไม่แสวงหาข้อมูล

ที่เป็นความลับของคู่แข่งทางการค้าด้วยวิธีการที่ไม่สุจริต หรือไม่เหมาะสม โดยจะปฏิบัติภายใต้กรอบกติกาของการแข่งขันที่ดี 

ไม่พยายามท�ำลายชื่อเสียงของคู่แข่งทางการค้าด้วยการกล่าวหาในทางร้ายโดยปราศจากความจริง ไม่ละเมิดความลับ หรือล่วง

รู้ความลับทางการค้าของคู่แข่งทางการค้าด้วยวิธีฉ้อฉล
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5.	 พนักงาน

	 บริษทัให้ความส�ำคัญกบัพนกังานซึง่เป็นทรพัยากรทีส่�ำคญัของบรษิทั ซ่ึงจะมส่ีวนช่วยส่งเสรมิและผลักดนัให้องค์กรบรรลุ

ถึงเป้าหมายในการด�ำเนินธุรกิจ ดังนั้น บริษัทจึงมีนโยบายที่จะดูแลพนักงานให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น โดยมีสภาพการจ้างงานที่

ยุติธรรม มีสวัสดิการที่เหมาะสม มีโอกาสที่จะพัฒนาความก้าวหน้า รวมทั้งมีสภาพการท�ำงานที่ปลอดภัยและถูกสุขอนามัย โดย

จะให้มีการปฏิบตัติามกฎหมาย และข้อบงัคับต่างๆ ทีเ่กีย่วข้องกบัพนกังานอย่างเคร่งครดั จดัให้มสีภาพแวดล้อมในการท�ำงานทีด่ ี 

และปลอดภัยต่อชีวิตและทรัพย์สินของพนักงาน ปฏิบัติต่อพนักงานด้วยความสุภาพ และให้ความเคารพต่อความเป็นปัจเจกชน 

และศกัดิศ์รขีองความเป็นมนษุย์ ให้ผลตอบแทนทีเ่ป็นธรรมต่อพนกังาน การพจิารณาการแต่งตัง้และการโยกย้าย รวมท้ังการให้

รางวัลและการลงโทษ กระท�ำด้วยความเป็นธรรม โดยค�ำนึงถึงความรู้ ความสามารถและความเหมาะสมของพนักงานน้ันเป็น

เกณฑ์ ให้ความส�ำคัญต่อการพัฒนาศักยภาพของพนักงาน โดยให้โอกาสอย่างทั่วถึงและสม�่ำเสมอ หลีกเลี่ยงการกระท�ำใดๆ ที่

ไม่เป็นธรรม ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อความมั่นคงในหน้าที่การงานของพนักงานหรือคุกคาม และสร้างความกดดันต่อสภาพจิตใจ

ของพนักงาน พนักงานมีสิทธิในการร้องเรียนกรณีที่ไม่ได้รับความเป็นธรรมตามระบบและกระบวนการที่ก�ำหนด บริษัทต้องรับ

ฟ้องข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะจากพนักงานทุกระดับอย่างเท่าเทียมและเสมอภาค

6.	 ภาครัฐ

	 บริษทัด�ำเนนิธรุกจิเพ่ือการเสรมิสร้างและพฒันาความเจรญิก้าวหน้าของประเทศ โดยยดึถือปฏบัิติตามกฎหมาย กฎเกณฑ์ 

ข้อบังคับและกฎระเบียบที่เกี่ยวข้องและเป็นไปตามครรลองประเพณีธุรกิจทั่วไป

7.	 ชุมชน สังคม และสิ่งแวดล้อม

	 บรษิทัด�ำเนนิธรุกจิโดยมส่ีวนร่วมรับผดิชอบต่อชมุชน สงัคม โดยให้ความส�ำคญักบัการปฏิบตัติามมาตรฐานต่างๆ ทีเ่ก่ียวกบั

ความปลอดภยั ความมัน่คง สขุอนามยั และสิง่แวดล้อมอย่างถกูต้องเหมาะสม และค�ำนงึถงึผลกระทบทีม่ต่ีอทรพัยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดล้อม โดยการสร้างจิตส�ำนึกในเรื่องความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมให้เกิดขึ้นในหมู่พนักงานทุกระดับอย่าง

ต่อเนื่อง คืนก�ำไรส่วนหนึ่งเพื่อกิจกรรมที่จะมีส่วนสร้างสรรค์สังคม สิ่งแวดล้อม และคุณภาพชีวิตของประชาชน ปฏิบัติและให้

ความร่วมมือหรือควบคุมให้มีการปฏิบัติอย่างเคร่งครัดตามเจตนารมณ์ของกฎหมายและกฎระเบียบท่ีออกโดยหน่วยงานก�ำกับ

ดูแล ให้ความส�ำคัญกับกิจกรรมของชุมชนและสังคม โดยมุ่งเน้นให้เกิดการพัฒนาสังคม ชุมชน และส่ิงแวดล้อม รวมไปถึงมุ่ง

สร้างสรรค์และอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ

หมวดที่ 4 การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส

	 บรษิทัให้ความส�ำคญัในการเปิดเผยข้อมลูข่าวสารทีเ่กีย่วข้องกบับริษทั ทัง้ข้อมลูในด้านการเงนิและข้อมลูทีไ่ม่ใช่ทางการ

เงิน และมีหลักส�ำคัญในการเปิดเผยข้อมูลดังต่อไปนี้

	 1.	 ข้อมูลต่างๆ ทีเ่ปิดเผยต่อผูถ้อืหุน้ นกัลงทุน และสาธารณชนทัว่ไป ต้องมคีวามถูกต้อง ครบถ้วน โปร่งใส ทนัเวลาและ 

	 	 สอดคล้องกับกฎหมายและระเบยีบต่างๆ ท่ีเกีย่วข้องของราชการ ท้ังข้อมลูทางการเงนิ รายงานประจ�ำปี งบการเงนิ 

	 	 ประจ�ำปี/รายไตรมาส และข้อมูลอื่นๆ

	 2.	 ช่องทางการเปิดเผยข้อมลูต้องเป็นช่องทางทีผู่ถื้อหุน้ นกัลงทนุ และสาธารณชนท่ัวไป สามารถเข้าถึงข้อมลูได้ และม ี

	 	 ความเท่าเทียมกันในการรับทราบข้อมูลของบริษัท

	 3.	 ต้องด�ำเนนิการปรบัปรงุข้อมลูส�ำคญัเกีย่วกบับรษิทัให้เป็นปัจจบุนั และท�ำการประเมนิประสทิธภิาพของกระบวนการ 

	 	 เปิดเผยข้อมูลอย่างสม�่ำเสมอ
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	 4.	 ต้องมหีน่วยงานทีม่หีน้าทีรั่บผิดชอบในการเปิดเผยข้อมลูและความโปร่งใส รวมถงึก�ำหนดหน่วยงานในการรบัค�ำขอ 
	 	 และประสานงานการให้ข้อมลู และสร้างความสมัพนัธ์ทีด่รีะหว่างบรษิทักบัผูถ้อืหุน้ นกัลงทนุ นกัวเิคราะห์ รวมถงึ 

	 	 หน่วยงานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องโดยจัดให้มีหน่วยงานรายงานสารสนเทศภายในองค์กรมีหน้าที่แจ้งข่าวสารของบริษัท

หมวดที่ 5 บทบาทและความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท

5.1	 คณะกรรมการ

	 คณะกรรมการบริษัทประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิที่มีประสบการณ์หลากหลายในสาขาต่างๆ และมีจ�ำนวนกรรมการอย่าง
เพียงพอที่จะก�ำกับดูแลธุรกิจของบริษัทรวมกันไม่น้อยกว่า 5 คนตามกฎหมายและไม่เกิน 12 คน และอย่างน้อยหน่ึงคนมี

ประสบการณ์ด้านบัญชีและการเงิน โดยมีองค์ประกอบและคุณสมบัติ ดังต่อไปนี้

	 (1)	 คณะกรรมการประกอบด้วยกรรมการทีเ่ป็นอสิระอย่างน้อยหนึง่ในสามของจ�ำนวนกรรมการทัง้คณะ และมจี�ำนวน 

	 	 อย่างน้อย 3 คน

	 (2)	 กรรมการบริษัททุกคนรวมถึงกรรมการอิสระต้องมีคุณสมบัติเป็นไปตามข้อก�ำหนดของกฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง  
	 	 กฎระเบยีบของหน่วยงานทีก่�ำกบัดูแลบรษิทั ข้อบังคบัของบรษิทัว่าด้วยกรรมการและหลกัการก�ำกบัดแูลกจิการท่ีดี  
	 	 รวมทั้งมีทักษะ ประสบการณ์ และความสามารถเฉพาะด้านที่เป็นประโยชน์ต่อบริษัท และต้องผ่านกระบวนการ 

	 	 สรรหาของคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน
 
	 อย่างไรก็ตาม การแต่งตั้งกรรมการให้เป็นไปตามข้อบังคับบริษัทและข้อก�ำหนดของกฎหมายที่เกี่ยวข้อง จะต้องมีความ
โปร่งใสและชดัเจน ส่วนการสรรหากรรมการให้ด�ำเนนิการผ่านกระบวนการของคณะกรรมการสรรหาและการพจิารณาจะต้องมี
ประวตักิารศึกษาและประสบการณ์การประกอบวชิาชพีของบคุคลนัน้ๆ โดยมรีายละเอยีดทีเ่พยีงพอ เพือ่ประโยชน์ในการตดัสนิ
ใจของคณะกรรมการและผูถ้อืหุน้ ทัง้นี ้กรรมการมวีาระการด�ำรงต�ำแหน่งตามทีก่�ำหนดไว้ในข้อบงัคบับรษิทั และกรรมการทีพ้่น

จากต�ำแหน่งตามวาระอาจถูกเลือกเข้ามาด�ำรงต�ำแหน่งใหม่อีกได้

1.	 กฎบัตร หรือหน้าที่ความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท

	 (1)	 บริหารจัดการและด�ำเนินกิจการของบริษัท ให้เป็นไปตามกฎหมาย วัตถุประสงค์ ข้อบังคับของบริษัท ตลอดจน 
	 	 มติของที่ประชุมคณะกรรมการและที่ประชุมผู้ถือหุ้น ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต ระมัดระวังรักษาผลประโยชน์ของ 

	 	 บริษัท มีความรับผิดชอบ และมีจริยธรรม โดยค�ำนึงถึงประโยชน์ของผู้ถือหุ้นทุกรายอย่างเท่าเทียมกัน

	 (2)	 มีอ�ำนาจแต่งตั้งกรรมการ และ/หรือ ผู้บริหารของบริษัท จ�ำนวนหนึ่งให้เป็นฝ่ายบริหารเพื่อด�ำเนินการอย่างใด 
	 	 อย่างหนึ่งหรือหลายอย่างได้เพื่อปฏิบัติงานตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการ รวมทั้งมีอ�ำนาจแต่งตั้ง 
	 	 ประธานเจ้าหน้าทีบ่ริหาร รวมท้ังมอี�ำนาจแต่งต้ังและมอบอ�ำนาจให้บุคคลอืน่ใดด�ำเนนิการอย่างใดอย่างหนึง่แทน 
	 	 คณะกรรมการได้ โดยอยู่ภายใต้การควบคุมของคณะกรรมการและมีอ�ำนาจยกเลิก เพิกถอน แก้ไข หรือ 

	 	 เปลี่ยนแปลงอ�ำนาจดังกล่าวได้ตามที่เห็นสมควร

	 (3)	 พิจารณาแต่งตั้งคณะกรรมการชุดย่อยอื่นๆ เช่น คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน คณะกรรมการ 
	 	 บริหารความเสี่ยง คณะกรรมการบริหาร เป็นต้น รวมทั้งมีอ�ำนาจในการแต่งตั้งประธานคณะกรรมการชุดย่อย  
	 	 เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานตามความรับผิดชอบของคณะกรรมการตามความเหมาะสมและความจ�ำเป็น โดยม ี

	 	 การติดตามผลการด�ำเนินงานของคณะกรรมการชุดย่อยอย่างสม�่ำเสมอ

	 (4)	 ก�ำหนดเป้าหมาย แนวทาง นโยบาย แผนการด�ำเนนิงาน และงบประมาณของบรษัิท รวมถึงควบคมุดแูลการบรหิาร 
	 	 และการจัดการของฝ่ายบรหิาร คณะกรรมการชุดย่อย หรอืของบคุคลใดๆ ทีไ่ด้รบัมอบหมายให้ด�ำเนนิงานดังกล่าว 
	 	 ให้เป็นไปตามนโยบายที่คณะกรรมการได้ให้ไว้
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	 (5)	 พิจารณาทบทวน ตรวจสอบ และอนุมัตินโยบาย ทิศทาง กลยุทธ์ แผนงานการด�ำเนินธุรกิจ โครงการลงทุนขนาด 

	 	 ใหญ่ของบรษัิท ทีเ่สนอโดยฝ่ายบรหิาร และจดัให้มกีารทบทวนและปรบัปรงุนโยบายและแผนงานท่ีส�ำคญัต่างๆ ให้ 

	 	 เป็นปัจจุบัน และเหมาะสมกับสภาพธุรกิจของบริษัทอย่างสม�่ำเสมอ

	 (6)	 ติดตามผลการด�ำเนินงานให้เป็นไปตามแผนงานและงบประมาณอย่างต่อเนื่อง

	 (7)	 พจิารณาอนมุตักิารลงทนุในการขยายธรุกจิ ตลอดจนเข้าร่วมลงทุนกบัผูป้ระกอบกจิการอืน่ๆ หรอืลงทนุในบริษทั 

	 	 หรือกิจการต่างๆ

	 (8)	 ก�ำหนดนโยบายทิศทางกลยุทธ์ควบคุมดูแลบริหารงานของบริษัทย่อย และ/หรือบริษัทในเครือ

	 (9)	 ก�ำหนดระเบียบต่างๆ ของบริษัท

	 (10)	 พจิารณาและอนุมติักิจการอ่ืนๆ ทีส่�ำคัญอนัเก่ียวกับบรษัิทหรอืท่ีเหน็สมควรจะด�ำเนนิการนัน้ๆ เพือ่ให้เกิดประโยชน์ 

	 	 แก่บริษัท เว้นแต่อ�ำนาจในการด�ำเนินการดังต่อไปนี้ จะกระท�ำได้ก็ต่อเมื่อได้รับอนุมัติจากที่ประชุมผู้ถือหุ้นก่อน  

	 	 ทั้งนี้ ในกรณีที่การด�ำเนินการเรื่องใดที่กรรมการท่านใด หรือผู้รับมอบอ�ำนาจจากกรรมการหรือบุคคลที่อาจม ี

	 	 ความขัดแย้ง (ตามประกาศ ส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และ/หรือ  

	 	 ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย) มีส่วนได้เสีย หรือมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์อื่นใดกับบริษัท และ/หรือ  

	 	 บริษัทย่อย และ/หรือ บริษัทที่เกี่ยวข้องกรรมการท่านนั้นหรือผู้รับมอบอ�ำนาจจากกรรมการ ไม่มีอ�ำนาจในการ 

	 	 อนุมัติการด�ำเนินการในรายการดังกล่าว

	 	 ก.	 เรื่องใดๆ ที่กฎหมายก�ำหนดให้ต้องเป็นมติที่ประชุมผู้ถือหุ้น

	 	 ข.	 เรือ่งใดๆ ทีก่รรมการมส่ีวนได้เสียและอยูใ่นข่ายท่ีกฎหมาย หรอืข้อก�ำหนดของตลาดหลกัทรพัย์ ระบใุห้ต้อง 

	 	 	 ได้รับอนุมัติจากที่ประชุมผู้ถือหุ้น อาทิเช่น การด�ำเนินการเก่ียวกับรายการท่ีเก่ียวโยงกัน การได้มาหรือ 

	 	 	 จ�ำหน่ายไปซึ่งสินทรัพย์ที่ส�ำคัญของบริษัทตามกฎเกณฑ์ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย หรือคณะ 

	 	 	 กรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์

	 	 เรื่องต่อไปนี้จะต้องได้รับความเห็นชอบจากที่ประชุมคณะกรรมการด้วยคะแนนเสียงข้างมากของกรรมการที่เข้า 

	 ร่วมประชุม และจากที่ประชุมผู้ถือหุ้นด้วยคะแนนเสียงไม่น้อยกว่า 3 ใน 4 ของจ�ำนวนเสียงท้ังหมดของผู้ถือหุ้นท่ีเข้า 

	 ประชุมและมีสิทธิออกเสียงลงคะแนน

	 	 ก.	 การขายหรือโอนกิจการของบริษัททั้งหมดหรือบางส่วนที่ส�ำคัญ

	 	 ข.	 การซื้อหรือรับโอนกิจการของบริษัทอื่นหรือบริษัทเอกชนมาเป็นของบริษัท

	 	 ค.	 การท�ำ แก้ไข หรอืเลกิสญัญาเกีย่วกบัการให้เช่ากจิการของบรษิทัทัง้หมดหรอืบางส่วนทีส่�ำคญั การมอบหมาย 

	 	 	 ให้บุคคลอื่นเข้าจัดการธุรกิจของบริษัทหรือการรวมกิจการของบุคคลอื่นโดยมีวัตถุประสงค์จะแบ่งก�ำไร 

	 	 	 ขาดทุนกัน

		  ง.	 การแก้ไขเพิ่มเติมหนังสือบริคณห์สนธิหรือข้อบังคับ

	 	 จ.	 การเพิ่มทุน ลดทุน การออกหุ้นกู้

	 	 ฉ.	 การควบกิจการ หรือเลิกบริษัท							        

		  ช.	 การอืน่ใดทีก่�ำหนดไว้ภายใต้บทบัญญตัขิองกฎหมายว่าด้วยหลกัทรพัย์ และ/หรอืก�ำหนดของตลาดหลกัทรพัย์  

	 	 	 ให้ต้องได้รบัความเหน็ชอบจากท่ีประชุมคณะกรรมการและท่ีประชุมผูถื้อหุน้ด้วยคะแนนเสยีงดงักล่าวข้างต้น 
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	 	 	 ทั้งนี้ เรื่องใดที่กรรมการมีส่วนได้เสียหรือมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์กับบริษัท หรือบริษัทย่อย กรรมการซึ่งม ี

	 ส่วนได้เสียหรือมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ดังกล่าวไม่มีสิทธิออกเสียงลงคะแนนในเรื่องนั้น

	 (11)	 มอี�ำนาจหน้าทีจ่ดัให้มรีายงานข้อมลูทัว่ไปและข้อมลูทางการเงนิของบรษิทั เพือ่รายงานต่อผูถ้อืหุน้และผูม้ส่ีวนได้ 

	 	 เสยีหรอืผูล้งทนุทัว่ไปอย่างถกูต้องทนักาลและเป็นไปตามทีก่ฎหมายก�ำหนด คณะกรรมการบรษัิทมีอ�ำนาจหน้าที ่

	 	 รับทราบรายงานการตรวจสอบที่ส�ำคัญของคณะกรรมการตรวจสอบ หรือฝ่ายตรวจสอบภายใน รวมทั้ง ผู้ตรวจ 

	 	 สอบบญัช ีและทีป่รกึษาฝ่ายต่างๆ ของบรษิทั และมหีน้าทีก่�ำหนดแนวทางในการปรบัปรงุแก้ไขกรณทีีพ่บข้อบกพร่อง 

	 	 ที่เป็นสาระส�ำคัญ

	 (12)	 กรรมการอสิระและกรรมการทีไ่ม่เป็นผูบ้รหิารมคีวามพร้อมทีจ่ะใช้ดลุยพนิจิของตนอย่างเป็นอิสระในการพจิารณา 

	 	 ก�ำหนดกลยทุธ์ การบรหิารงาน การใช้ทรพัยากร การแต่งตัง้กรรมการ และการก�ำหนดมาตรฐานการด�ำเนนิกจิการ  

	 	 ตลอดจนพร้อมทีจ่ะคดัค้านการกระท�ำของกรรมการอืน่ๆ หรอืฝ่ายจดัการในกรณทีีม่คีวามเหน็ขดัแย้งในเรอืงทีม่ี 

	 	 ผลกระทบต่อความเท่าเทียมกันของผู้ถือหุ้นทุกราย

	 (13)	 แต่งตั้งเลขานุการบริษัท (Company Secretary) ตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ เพื่อให ้

	 	 ค�ำแนะน�ำเกี่ยวกับกฎหมายและกฎเกณฑ์ต่างๆ ที่คณะกรรมการบริษัทจะต้องทราบ ดูแลการจัดการเอกสารการ 

	 	 ประชุมคณะกรรมการบริษัท เอกสารส�ำคัญและกิจกรรมของคณะกรรมการบริษัท รวมถึงประสานงานให้มีการ 

	 	 ปฏิบัติตามมติคณะกรรมการบริษัท 

	 (14)	 จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลต่อผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มอย่างถูกต้อง ครบถ้วน โปร่งใส เชื่อถือได ้ทันเวลา  

	 	 และเท่าเทียมกัน

	 (15)	 จดัให้มรีะบบบญัช ีการรายงานทางการเงนิและการสอบบัญชทีีเ่ชือ่ถอืได้ รวมทัง้มกีารดแูลให้มกีระบวนการในการ 

	 	 ประเมินความเหมาะสมของการควบคุมภายในและการตรวจสอบภายในให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

	 (16)	 จดัให้มกีระบวนการบรหิารความเสีย่งทีเ่หมาะสมและมปีระสทิธภิาพ ซึง่สามารถประเมนิตดิตาม และบรหิารความ 

	 	 เสี่ยงที่ส�ำคัญได้

	 (17)	 จดัให้มกีารด�ำเนนิงานตามหลกัการก�ำกบัดแูลกจิการทีด่ ีและจรรยาบรรณทางธรุกจิ เพือ่เป็นแนวทางปฏบิติัของ 

	 	 กรรมการและพนกังาน และสนบัสนนุให้มกีารสือ่สารไปสูบ่คุลากรในบรษิทัให้ได้รบัทราบยดึถอืปฏบิตัอิย่างจรงิจงั

	 (18)	 จัดให้มีกระบวนการที่ชัดเจนและโปร่งใสเกี่ยวกับการท�ำรายการระหว่างกัน

	 (19)	 จดัให้มกีระบวนการทีช่ดัเจนในการรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบต่อคณะกรรมการเมือ่พบหรอืมข้ีอสงสัย 

	 	 	 เก่ียวกบัรายการหรือการกระท�ำ ซึง่อาจมผีลกระทบอย่างมนียัส�ำคัญต่อฐานะการเงนิและผลการด�ำเนนิงานของ 

	 	 	 บริษัท คณะกรรมการต้องด�ำเนินการปรับปรุงแก้ไขภายในเวลาที่คณะกรรมการตรวจสอบเห็นสมควร

	 (20)	 จัดให้มีการทบทวนและแก้ไขกฎบัตรคณะกรรมการบริษัท ให้สอดคล้องกับสภาวการณ์

	 (21)	 รายงานการถอืหลกัทรัพย์บรษัิท ของตน คูส่มรส และบตุรทีย่งัไม่บรรลนุติภิาวะในการประชมุคณะกรรมการบรษิทั 

	 	 	 เป็นประจ�ำทุกเดือน และต้องแจ้งให้บริษัท ทราบโดยมิชักช้า เมื่อมีกรณีดังต่อไปนี้

	 	 	 ก.	 ตนหรือบคุคลทีมคีวามเก่ียวข้อง มส่ีวนได้เสยีท่ีเก่ียวข้องกับการบรหิารจดัการกจิการของบรษิทัหรอืบรษิทัย่อย 

	 	 	 ข.	 ตนหรือบุคคลทีมีความเกี่ยวข้องถือหุ้นในบริษัทหรือบริษัทย่อย
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	 (22)	 	 เก็บรักษาข้อมูลภายในของบริษัท ที่ล่วงรู้จากการปฏิบัติหน้าท่ี และไม่น�ำไปใช้เพื่อประโยชน์ของตนหรือผู้อื่น  

	 	 	 	 รวมถงึงดซ้ือขายหลกัทรพัย์ก่อนการประกาศแจ้งข่าวงบการเงนิอย่างน้อย 1 เดอืน และหลงัการประกาศแจ้งข่าว 

	 	 	 	 งบการเงินอย่างน้อย 3 วัน

	 (23)	 	 คณะกรรมการสามารถแสวงหาความเห็นทางวชิาชีพเกีย่วกับการด�ำเนนิธรุกิจด้วยการว่าจ้างท่ีปรกึษาภายนอกด้วย 

	 	 	 	 ค่าใช้จ่ายของบริษัท

	 (24)	 	 ปฏิบัติหน้าที่อื่นใดเกี่ยวกับกิจการของบริษัทตามที่ผู้ถือหุ้นมอบหมาย

2.	 การประชุมคณะกรรมการ

	 (1)		 	 คณะกรรมการก�ำหนดให้มกีารประชมุอย่างน้อย 3 เดอืนต่อครัง้ โดยก�ำหนดวนัประชมุไว้ล่วงหน้าตลอดทัง้ปี และ 

	 	 	 	 อาจมีการประชุมวาระพิเศษเพิ่มตามความจ�ำเป็น

	 (2)		 	 ในการจัดประชมุคณะกรรมการ ประธานกรรมการ ประธานเจ้าหน้าทีบ่รหิาร หรอืกรรมการผูจ้ดัการ จะเป็นผู้ดแูล 

	 	 	 	 ให้ความเห็นชอบก�ำหนดเชิญประชุม รวมทั้งก�ำหนดวาระการประชุม เลขานุการคณะกรรมการบริษัทท�ำหน้าที่ 

	 	 	 	 จดัส่งหนงัสอืเชญิประชมุพร้อมระเบยีบวาระการประชมุและเอกสารประกอบการประชมุไปให้กรรมการล่วงหน้า 

	 	 	 	 ไม่น้อยกว่า 7 วัน เพื่อให้กรรมการได้มีเวลาศึกษามาก่อนล่วงหน้า

	 (3)		 	 ประธานกรรมการท�ำหน้าทีเ่ป็นประธานทีป่ระชมุ ท�ำหน้าทีด่แูลและจดัสรรเวลาแต่ละวาระให้อย่างเพยีงพอ และ 

	 	 	 	 ท�ำหน้าทีด่�ำเนนิการประชมุ ส�ำหรับกรรมการท่ีจะอภปิราย แสดงความคดิเหน็อย่างเป็นอสิระในประเดน็ทีส่�ำคญั 

	 	 	 	 โดยค�ำนงึถงึผลประโยชน์ของผูถ้อืหุน้และผูม้ส่ีวนเกีย่วข้องอย่างเป็นธรรม รวมทัง้ให้ฝ่ายบรหิารทีเ่ก่ียวข้องน�ำเสนอ 

	 	 	 	 ข้อมูลประกอบการอภิปรายปัญหาส�ำคัญ

	 (4)		 	 เลขานุการคณะกรรมการท�ำหน้าทีใ่นการจดบนัทกึและจดัท�ำรายงานการประชมุภายใน 14 วนั จดัเกบ็รายงานการ 

	 	 	 	 ประชุม เอกสารประกอบการประชมุ สนบัสนนุตดิตามให้คณะกรรมการสามารถปฏิบัตหิน้าท่ีให้เป็นไปตามกฎหมาย  

	 	 	 	 ข้อบังคับและมติที่ประชุมผู้ถือหุ้น รวมทั้งประสานงานกับผู้ที่เกี่ยวข้อง

5.2	 คณะกรรมการชุดย่อย

	 คณะกรรมการจัดให้มีคณะกรรมการชุดย่อยเพื่อท�ำหน้าที่ช่วยศึกษาและกลั่นกรองงานของคณะกรรมการดังต่อไปนี้

	 5.2.1	 	คณะกรรมการตรวจสอบ

	 1.	 	 การสรรหาคณะกรรมการตรวจสอบ

	 คณะกรรมการตรวจสอบเป็นส่วนหนึง่ของคณะกรรมการ โดยแต่งตัง้จากคณะกรรมการบรษิทัอย่างน้อย 3 คน และอย่าง

น้อย 1 คน ต้องมีความรู้ด้านบัญชี/การเงิน กรรมการตรวจสอบเป็นกรรมการอิสระ โดยมีคุณสมบัติเก่ียวกับความเป็นอิสระ

ตามประกาศส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ คณะกรรมการตรวจสอบมีอ�ำนาจหน้าท่ีท่ีระบุไว้

ในกฎบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบ
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	 2.	 	 กฎบัตร หรือหน้าที่ความรับผิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ

	 (1)		 สอบทานให้บริษัท มีการรายงานทางการเงินอย่างถูกต้องและเปิดเผยอย่างเพียงพอ โดยการประสานงานกับ 

	 	 	 ผูส้อบบญัชภีายนอกและผูบ้รหิารทีร่บัผดิชอบจดัท�ำรายงานทางการเงนิทัง้รายไตรมาสและประจ�ำปี โดยพจิารณา 

	 	 	 งบการเงินและรายงานทางการเงินท่ีเกีย่วข้องกบัหลกัการบญัชวีธิปีฏบิติัทางบญัชกีารปฏบิตัติามมาตรฐานการบญัชี 

	 	 	 การด�ำรงอยู่ของกิจการ การเปลี่ยนแปลงนโยบายบัญชีที่ส�ำคัญ รวมถึงเหตุผลของฝ่ายจัดการเกี่ยวกับการก�ำหนด 

	 	 	 นโยบายบัญชีก่อนน�ำเสนอคณะกรรมการบริษัท เพื่อเผยแพร่แก่ผู้ถือหุ้นและผู้ลงทุนทั่วไป

	 (2)		 วางแนวทางและสอบทานให้บรษิทั มรีะบบการควบคุมภายใน (Internal Control) และระบบการตรวจสอบภายใน  

	 	 	 (Internal Audit) ที่มีความเหมาะสมและมีประสิทธิผล โดยสอบทานร่วมกับผู้สอบบัญชีภายนอกและผู้ตรวจสอบ 

	 	 	 ภายใน ทบทวนแผนการตรวจสอบภายในประจ�ำปี (Audit Plan) ของบริษัท และการประเมินผลการตรวจสอบ 

	 	 	 ร่วมกับผู้สอบบัญชีและผู้ตรวจสอบภายใน ถึงปัญหาหรือข้อจ�ำกัดที่เกิดขึ้นจากการตรวจสอบงบการเงิน วางแผน 

	 	 	 การควบคุมการประมวลข้อมูลทางอเิลก็ทรอนิกส์ และการรกัษาความปลอดภยัของข้อมลูเพือ่ป้องกนัการทจุริตหรือ 

	 	 	 การใช้คอมพิวเตอร์ไปในทางที่ผิดโดยพนักงานบริษัท หรือบุคคลภายนอก และพิจารณาความเป็นอิสระของหน่วย 

	 	 	 งานตรวจสอบภายใน ตลอดจนให้ความเห็นชอบในการพิจารณาแต่งตั้งโยกย้าย เลิกจ้างหัวหน้าหน่วยงานตรวจ 

	 	 	 สอบภายใน หรือหน่วยงานอื่นใดที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการตรวจสอบภายใน

	 (3)		 สอบทานการด�ำเนินการของบริษัท ให้เป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อก�ำหนดของ 

	 	 	 ตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย หรอืกฎหมายทีเ่กีย่วข้องกับธรุกจิของบรษิทั รวมทัง้มหีน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบ 

	 	 	 ตามข้อก�ำหนดและหลักเกณฑ์ของส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ รวมทั้ง 

	 	 	 ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

	 (4)		 พจิารณาคัดเลือกและเสนอแต่งต้ังบคุคลซ่ึงมคีวามเป็นอิสระเพือ่ท�ำหน้าท่ีเป็นผูส้อบบัญชีของบรษิทั รวมถึงพจิารณา 

	 	 	 เสนอค่าตอบแทนของผูส้อบบญัชี โดยค�ำนงึถงึความน่าเชือ่ถอื ความเพยีงพอของทรพัยากร และปรมิาณงานตรวจ 

	 	 	 สอบของส�ำนกังานตรวจสอบบญัชนีัน้ รวมถงึประสบการณ์ของบคุลากรท่ีได้รบัมอบหมายให้ท�ำการตรวจสอบบญัช ี

	 	 	 ของบริษัท รวมทั้งเข้าร่วมประชุมกับผู้สอบบัญชีโดยไม่มีฝ่ายจัดการเข้าร่วมประชุมด้วยอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง

	 (5)		 พิจารณาให้ความเห็นชอบรายการที่เกี่ยวโยงกัน และ/หรือ การได้มาหรือจ�ำหน่ายสินทรัพย์ของบริษัท หรือบริษัท 

	 	 	 ย่อย รวมทั้งพิจารณาเปิดเผยข้อมูลของบริษัท ในกรณีที่เกิดรายการเกี่ยวโยงหรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งทาง 

	 	 	 ผลประโยชน์ให้มีความถูกต้องและครบถ้วน รวมทั้งพิจารณาอนุมัติรายการดังกล่าวเพื่อน�ำเสนอต่อที่ประชุมคณะ 

	 	 	 กรรมการ และ/หรือที่ประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัทต่อไป ท้ังนี้เพื่อให้เป็นไปตามบทบัญญัติของกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง 

	 	 	 และเพื่อให้มั่นใจว่ารายการดังกล่าวสมเหตุสมผลและเป็นประโยชน์สูงสุดต่อบริษัท

	 (6)		 จดัท�ำรายงานกจิกรรมของคณะกรรมการตรวจสอบโดยเปิดเผยไว้ในรายงานประจ�ำปีของบรษิทัซึง่รายงานดังกล่าว 

	 	 	 จะต้องมีข้อมูลครบถ้วนตามที่กฎหมายก�ำหนด และจะต้องลงนามโดยประธานกรรมการตรวจสอบ ทั้งนี้ รายงาน 

	 	 	 ดังกล่าวจะต้องประกอบด้วยข้อมูลดังต่อไปนี้เป็นอย่างน้อย
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	 	 	 ก.	 ความเห็นเกี่ยวกับความถูกต้อง ครบถ้วน เป็นที่เช่ือถือได้ของกระบวนการจัดท�ำและการเปิดเผยข้อมูลใน 

	 	 	 	 	 รายงานทางการเงินของบริษัท

	 	 	 ข.	 ความเห็นเกี่ยวกับความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในของบริษัท

	 	 	 ค.	 ความเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อก�ำหนดของ 

	 	 	 	 	 ตลาดหลักทรัพย์ หรือกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัท

	 	 	 ง.	 ความเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของผู้สอบบัญชี  

	 	 	 จ.	 ความเห็นเกี่ยวกับรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์

	 	 	 ฉ.	 จ�ำนวนการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบและการเข้าร่วมประชุมของกรรมการตรวจสอบแต่ละท่าน

	 	 	 ช.	 ความเห็นหรือข้อสังเกตโดยรวมที่คณะกรรมการตรวจสอบได้รับจากการปฏิบัติหน้าที่ตามกฎบัตร (Charter)

	 	 	 ซ.	 รายงานอืน่ทีเ่หน็ว่าผูถ้อืหุน้และผูล้งทนุทัว่ไปควรทราบ ภายใต้ขอบเขตหน้าท่ีและความรบัผดิชอบทีไ่ด้รบัมอบ 

	 	 	 	 	 หมายจากคณะกรรมการบริษัท และ/หรือเพื่อให้เป็นไปตามกฎหมาย

	 (7)		 คณะกรรมการตรวจสอบมีความรับผิดชอบต่อคณะกรรมการบริษัทตามหน้าท่ีและความรับผิดชอบท่ีได้รับมอบ 

	 	 	 หมายจากคณะกรรมการบริษัท รวมทั้งมีหน้าที่ในการรายงานกิจกรรมของคณะกรรมการตรวจสอบ หรือหน้าที ่

	 	 	 อื่นใดที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัทต่อคณะกรรมการของบริษัท ทั้งนี้ คณะกรรมการตรวจสอบต้อง 

	 	 	 รายงานต่อคณะกรรมการทันทีในกรณีดังต่อไปนี้

	 	 	 1.	 รายการที่มีหรืออาจก่อให้มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์

	 	 	 2.	 ข้อสงสยัหรอืสนันษิฐานว่าอาจมกีารทจุรติหรอืมสีิง่ผดิปกตหิรอืมคีวามบกพร่องส�ำคญัในระบบการควบคมุภายใน 

	 	 	 3.	 ข้อสงสัยว่าอาจมีการฝ่าฝืนกฎหมายหรือข้อก�ำหนดใดๆ ของส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และ 

	 	 	 	 	 ตลาดหลักทรัพย์ และ/หรือตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย หรือกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัท

			   4.	 รายงานอื่นใดที่เห็นว่าคณะกรรมการบริษัท ควรทราบ

	 	 	 หากคณะกรรมการตรวจสอบได้รายงานต่อคณะกรรมการบริษัท ถึงสิ่งท่ีมีผลกระทบอย่างมีนัยส�ำคัญต่อฐานะ 
	 การเงินและผลการด�ำเนินงานและได้มีการหารือร่วมกันกับคณะกรรมการบริษัท และผู้บริหารแล้วว่าต้องด�ำเนินการ 
	 ปรับปรุงแก้ไขเมื่อครบก�ำหนดเวลาที่ก�ำหนดไว้ร่วมกันหากคณะกรรมการตรวจสอบพบว่ามีการเพิกเฉยต่อการด�ำเนิน 
	 การแก้ไขดงักล่าวโดยไม่มเีหตผุลอนัสมควรกรรมการตรวจสอบรายใดรายหนึง่ อาจรายงานสิง่ทีพ่บดงักล่าวต่อส�ำนักงาน 

	 คณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และ/หรือตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยแล้วแต่กรณีได้

	 (8)		 หลังจากคณะกรรมการตรวจสอบได้รับแจ้งจากผู้สอบบัญชีในกรณีที่ผู้สอบบัญชีตรวจพบพฤติการณ์อันควรสงสัย 
	 	 	 ว่ากรรมการ ผู้จัดการ หรือบุคคลซึ่งรับผิดชอบในการด�ำเนินงานของบริษัท กระท�ำความผิดในส่วนที่เกี่ยวข้องกับ 
	 	 	 หน้าที่และความรับผิดชอบตามพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ มาตรา 281/2 วรรคสอง มาตรา  
	 	 	 305 มาตรา 306 มาตรา 308 มาตรา 309 มาตรา 310 มาตรา 311 มาตรา 312 หรือมาตรา 313 ให้คณะ 
	 	 	 กรรมการตรวจสอบด�ำเนินการตรวจสอบและรายงานผลการตรวจสอบในเบ้ืองต้น ให้ส�ำนกังานคณะกรรมการก�ำกบั 

	 	 	 หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และ ผู้สอบบัญชีทราบภายใน 30 วันนับแต่วันที่ได้รับแจ้งจากผู้สอบบัญชี

	 (9)		 คณะกรรมการตรวจสอบมอี�ำนาจทีจ่ะขอความเหน็ทีเ่ป็นอสิระจากท่ีปรกึษาทางวชิาชพีอืน่ใดเมือ่เหน็ว่าจ�ำเป็นด้วย 

	 	 	 ค่าใช้จ่ายของบริษัท
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	 (10)	 	 คณะกรรมการตรวจสอบมอี�ำนาจเชญิฝ่ายบรหิาร หรอืบุคคลอ่ืนทีเ่กีย่วข้องมาให้ความเหน็ เข้าร่วมประชมุหรอืให้ 

	 	 	 	 ข้อมลูท่ีเกีย่วข้อง หรอืเรยีกขอข้อมลูจากหน่วยงานต่างๆ ของบรษิทั ประกอบการพจิารณาเพิม่เติมในเรือ่งต่างๆ ได้ 

	 (11)	 	 ทบทวนและปรับปรุงกฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบอย่างสม�่ำเสมอ และเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อ 

	 	 	 	 พิจารณาอนุมัติ

	 (12)	 	 ด�ำเนนิการอืน่ใดตามทีค่ณะกรรมการบรษิทัมอบหมาย และ/หรอืด้วยความเหน็ชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบ  

	 	 	 	 เช่น ทบทวนนโยบายการบริหารทางการเงินและการบริหารความเสี่ยง ทบทวนการปฏิบัติตามจรรยาบรรณทาง 

	 	 	 	 ธรุกจิของผูบ้รหิาร ทบทวนร่วมกบัผูบ้รหิารของบรษิทัในรายงานส�ำคญัๆ ทีต้่องเสนอต่อสาธารณชนตามท่ีกฎหมาย 

	 	 	 	 ก�ำหนด ได้แก่ บทรายงานและการวเิคราะห์ของฝ่ายบรหิาร เป็นต้น ทัง้นี ้อ�ำนาจของกรรมการตรวจสอบดงักล่าว 

	 	 	 	 ข้างต้น จะไม่รวมถงึอ�ำนาจทีท่�ำให้กรรมการตรวจสอบ หรอืผูรั้บมอบอ�ำนาจจากคณะกรรมการตรวจสอบ สามารถ 

	 	 	 	 ลงมติให้ความเหน็ในรายการท่ีกรรมการตรวจสอบท่านนัน้หรอืผูร้บัมอบอ�ำนาจจากคณะกรรมการตรวจสอบ หรอื 

	 	 	 	 บุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง ตามประกาศคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์และ/หรือ 

	 	 	 	 ตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย มส่ีวนได้ส่วนเสยีหรอืมคีวามขดัแย้งทางผลประโยชน์กบับรษิทั และ/หรอืบรษิทั 

	 	 	 	 ย่อย และ/หรือบริษัทที่เกี่ยวข้องได้

	 (13)	 	 คณะกรรมการตรวจสอบรบัผดิชอบต่อคณะกรรมการบรษิทั และคณะกรรมการบรษัิทยงัคงมคีวามรบัผดิชอบใน 

	 	 	 	 การด�ำเนินงานต่อบุคคลภายนอก

	 5.2.2		 คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน

	 1.	 	 การสรรหาคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน

	 คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนประกอบด้วยกรรมการอย่างน้อย 3 คน โดยมีขอบเขตการด�ำเนินงาน 

คือ ก�ำหนดหลักเกณฑ์และนโยบายในการสรรหาคณะกรรมการและกรรมการชุดย่อยของบริษัท พิจารณาสรรหากรรมการและ

กรรมการชุดย่อยโดยพิจารณาบุคคลที่เหมาะสมที่จะมาด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการ เพื่อเสนอคณะกรรมการบริษัทพิจารณาเพื่อน�ำ

เสนอขออนุมัติต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้น พิจารณาแนวทางการก�ำหนดค่าตอบแทนของคณะกรรมการชุดต่างๆ

	 2.	 	 กฎบัตร หรือหน้าที่ความรับผิดชอบของคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน

	 (1)		 ก�ำหนดหลักเกณฑ์และนโยบายการพิจารณาสรรหากรรมการ กรรมการบริหาร กรรมการชุดย่อยต่างๆ ตามความ 

	 	 	 เหมาะสม

	 (2)		 พจิารณาโครงสร้าง ขนาด และองค์ประกอบของคณะกรรมการบรษิทั และคณะกรรมการชดุย่อยให้มคีวามเหมาะสม 

	 	 	 กับกลยุทธ์ของบริษัท และสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป

	 (3)		 พิจารณาก�ำหนดคุณสมบัติของผู้ที่จะด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการ โดยค�ำนึงถึงความหลากหลายทางด้านความรู้ความ 

	 	 	 เชี่ยวชาญ ทักษะและประสบการณ์ที่เป็นประโยชน์ต่อการด�ำเนินธุรกิจของบริษัท และการอุทิศเวลา

	 (4)		 พจิารณาคณุสมบตัขิองบคุคลทีจ่ะมาเป็นกรรมการอสิระให้เหมาะสมกบัลกัษณะเฉพาะของบรษิทั โดยมคีณุสมบตัิ 

	 	 	 อย่างน้อยเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ส�ำนักงานคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ก�ำหนด

	 (5)		 ด�ำเนินการสรรหาและเสนอแนะผู้ที่มีคุณสมบัติเหมาะสมในการด�ำรงต�ำแหน่งกรรมการ กรรมการผู้จัดการใหญ่/ 

	 	 	 ผู้จัดการใหญ่ ต่อคณะกรรมการบริษัท
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	 (6)		 พิจารณาคัดเลือกกรรมการบริษัทที่มีคุณสมบัติเหมาะสมเป็นกรรมการในคณะกรรมการชุดย่อย เพื่อเสนอคณะ 

	 	 	 กรรมการบริษัท พิจารณาแต่งตั้งตามความเหมาะสม หรือเมื่อมีต�ำแหน่งว่างลง

	 (7)		 พิจารณาทบทวนแผนการสืบทอดต�ำแหน่งประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร พร้อมท้ังรายช่ือผู้ท่ีเหมาะสมท่ีจะได้รับการ 

	 	 	 พิจารณาสืบทอดต�ำแหน่งอย่างสม�่ำเสมอและเสนอคณะกรรมการบริษัท พิจารณาแต่งตั้งเมื่อมีต�ำแหน่งว่างลง

	 (8)		 พิจารณานโยบายและแนวทางในการสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทน ทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่ใช่ตัวเงินส�ำหรับคณะ 

	 	 	 กรรมการ คณะกรรมการบริหาร และประธานเจ้าหน้าที่บริหาร ให้สอดคล้องกับผลการด�ำเนินงานของบริษัท โดย 

	 	 	 เปรยีบเทยีบกบัค่าตอบแทนของบรษัิทอืน่ทีอ่ยูใ่นอตุสาหกรรมเดยีวกนั เพือ่น�ำเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทั และ/ 

	 	 	 หรือ ที่ประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัท เพื่อพิจารณาอนุมัติต่อไป โดยให้มีอ�ำนาจพิจารณาสรรหากรรมการและก�ำหนด 

	 	 	 ค่าตอบแทนส�ำหรับบริษัทย่อยด้วย

	 (9)		 พิจารณาสรรหาและก�ำหนดค่าตอบแทนผู้บริหารบริษัท ตั้งแต่ระดับกรรมการผู้จัดการขึ้นไป รวมทั้งก�ำหนดหลัก 

	 	 	 เกณฑ์และนโยบายการสรรหาและแต่งต้ังผูบ้รหิารของบรษัิทดงักล่าว โดยให้มีอ�ำนาจพจิารณาส�ำหรบับรษิทัย่อยด้วย 

	 (10)	 พิจารณาเรื่องค่าตอบแทนกรรมการ การปรับข้ึนเงินเดือน ผู้บริหารระดับสูง ประจ�ำปี เงินโบนัสเงินรางวัลต่างๆ  

	 	 	 โดยให้มีอ�ำนาจพิจารณาส�ำหรับบริษัทย่อยด้วย

	 (11)	 รายงานผลการปฏิบัติหน้าที่ต่อคณะกรรมการบริษัทให้ทราบอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง

	 (12)	 ในการปฏบิติัหน้าทีค่ณะกรรมการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทนอาจขอความเห็นจากทีป่รกึษาอสิระ เมือ่พจิารณา 

	 	 	 เห็นว่ามีความจ�ำเป็นและเหมาะสม โดยบริษัทเป็นผู้รับภาระค่าใช้จ่าย

	 (13)	 ทบทวนและปรับปรุงกฎบัตรคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนอย่างสม�่ำเสมอ และเสนอต่อคณะ 

	 	 	 กรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาอนุมัติ

	 (14)	 ปฏิบัติงานอื่นใดตามที่คณะกรรมการของบริษัทมอบหมาย

	 (15)	 น�ำเสนอเรื่องดังกล่าวข้างต้นในข้อ 1 - 10 ต่อที่ประชุมคณะกรรมการและ/หรือผู้ถือหุ้นเพื่อพิจารณาอนุมัติต่อไป

	 ทัง้นี ้การมอบอ�ำนาจให้คณะกรรมการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทนดงักล่าวข้างต้น จะไม่รวมถงึการมอบอ�ำนาจทีท่�ำให้

คณะกรรมการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทน หรอืผูร้บัมอบอ�ำนาจจากคณะกรรมการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทนสามารถ

อนุมัติรายการที่คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนท่านใดท่านหนึ่งหรือผู้รับมอบอ�ำนาจจากคณะกรรมการสรรหา

และพิจารณาค่าตอบแทน หรือบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง (ตามประกาศคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ 

และ/หรือประกาศคณะกรรมการก�ำกับตลาดทุน และ/หรือตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย) มีส่วนได้ส่วนเสียหรือมีความ

ขัดแย้งทางผลประโยชน์กับบริษัท และ/หรือบริษัทย่อย และ/หรือบริษัทท่ีเก่ียวข้องโดยคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่า

ตอบแทนจะต้องน�ำเสนอเรื่องดังกล่าวต่อคณะกรรมการบริษัท และ/หรือที่ประชุมผู้ถือหุ้นพิจารณาต่อไป
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	 5.2.3		 คณะกรรมการบริหาร

	 1.	 	 การสรรหาคณะกรรมการบริหาร

	 คณะกรรมการบริหาร เป็นคณะกรรมการชุดย่อย แต่งตั้งโดยคณะกรรมการบริษัท ประกอบด้วยกรรมการ 8 คน โดย

คณะกรรมการมอบหมายอ�ำนาจหน้าที่ให้คณะกรรมการบริหารไว้ในกฎบัตรของคณะกรรมการบริหาร

	 2.	 	 กฎบัตร หรือหน้าที่ความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริหาร

	 (1)		 มีหน้าที่กลั่นกรองแผนกลยุทธ์ แผนธุรกิจประจ�ำปี งบประมาณค่าใช้จ่ายประเภททุน เป้าหมายธุรกิจ แผนงาน 

	 	 	 โครงการต่างๆ ก่อนที่จะเสนอคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาอนุมัติ

	 (2)		 ควบคมุการด�ำเนนิงานให้เป็นไปตามกฎหมาย และบรหิารธรุกจิของบรษิทัให้บรรลตุามวตัถปุระสงค์ วสิยัทศัน์ พนัธกจิ 

	 	 	 กลยุทธ์ และนโยบายของคณะกรรมการบริษัท และเป็นไปตามกฎหมาย เง่ือนไข กฎระเบียบและข้อบังคับของ 

	 	 	 บริษัทและหน่วยงานก�ำกับดูแลที่เกี่ยวข้อง

	 (3)		 ด�ำเนินการเรือ่งต่างๆ ทีเ่กีย่วข้องกบักจิการโดยทัว่ไปของบรษิทั พจิารณาอนมุตั ิและตดิตามการด�ำเนนิการในเร่ือง 

	 	 	 ต่างๆ ที่ก�ำหนดไว้ในข้อบังคับคณะกรรมการเจ้าหน้าท่ีบริหาร เช่น การลงทุนซ่ึงต้องใช้เงินจ�ำนวนมาก การออก 

	 	 	 ผลิตภัณฑ์ใหม่ การเข้าร่วมทุน การให้กู้ยืมเงินหรือค�้ำประกันนอกเหนือจากการท�ำธุรกิจปกติของบริษัท  

	 (4)		 พิจารณาและให้ความเห็นแก่คณะกรรมการบริษัทเกี่ยวกับนโยบายการจ่ายเงินปันผลของบริษัท

	 (5)		 พิจารณาสอบทาน และอนุมัติรายการเก่ียวกับการลงทุนและการได้มาและจ�ำหน่ายไปซ่ึงทรัพย์สิน ซึ่งอยู่ภายใต้ 

	 	 	 อ�ำนาจการอนมุติัของฝ่ายจัดการตามประกาศว่าด้วยรายการได้มาหรอืจ�ำหน่ายไปซึง่สนิทรพัย์ของบรษิทัจดทะเบยีน

	 (6)		 ก�ำกับดูแลและบริหารเงินลงทุนของบริษัทอย่างมีประสิทธิภาพเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผู้ถือหุ้น

	 (7)		 พิจารณาและให้ความเห็นชอบต่อเรื่องที่ต้องผ่านการอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท ยกเว้น ในกิจกรรมใดๆ ที่ 

	 	 	 คณะกรรมการบริษัทได้มอบหมายให้คณะกรรมการชุดย่อยอื่นเป็นผู้ด�ำเนินการไว้แล้ว

	 (8)		 รายงานผลการปฏบิตังิานทีส่�ำคญั ให้คณะกรรมการบรษิทัรบัทราบเป็นประจ�ำ รวมทัง้ประเด็นส�ำคญัต่างๆ ทีค่ณะ 

	 	 	 กรรมการบริษัทควรได้รับทราบ

	 (9)		 ประเมินผลการปฏิบัติงานของตนเองเป็นประจ�ำทุกปี

	 (10)	 ในการปฏิบัติหน้าที่คณะกรรมการบริหารอาจขอความเห็นจากที่ปรึกษาอิสระ เมื่อพิจารณาเห็นว่ามีความจ�ำเป็น 

	 	 	 และเหมาะสม โดยบริษัทเป็นผู้รับภาระค่าใช้จ่าย

	 (11)	 ทบทวนและปรบัปรงุกฎบตัรคณะกรรมการบรหิารอย่างสม�ำ่เสมอ และเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทัเพือ่พิจารณา 

	 	 	 อนุมัติ

	 (12)	 ปฏิบัติงานอื่นใดที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท
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	 5.2.4		 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

	 1.	 	 การสรรหาคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

	 คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง ประกอบด้วยประธานเจ้าหน้าทีบ่รหิาร กรรมการหรอืกรรมการอสิระ กรรมการผูจ้ดัการ 

รองประธานเจ้าหน้าทีบ่รหิาร ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารสายบญัชกีารเงนิ และผูบ้รหิารของบรษิทัทีเ่หมาะสม โดยคณะกรรมการ

บริหารความเสี่ยงมีอ�ำนาจหน้าที่ที่ระบุไว้ในกฎบัตร

	 2.	 	 กฎบัตร หรือหน้าที่ความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

	 (1)		 ก�ำหนดนโยบายเพือ่เสนอต่อคณะกรรมการบรษิทัเพือ่พจิารณาในเรือ่งการบรหิารความเสีย่งโดยรวม ซึง่ต้องควบคุม 

	 	 	 ความเสี่ยงประเภทต่างๆ ที่ส�ำคัญ

	 (2)		 ก�ำหนดกลยทุธ์ให้สอดคล้องกบันโยบายการบรหิารความเสีย่งโดยรวม โดยให้การประเมนิ ตดิตาม และดแูลปรมิาณ 

	 	 	 ความเสี่ยงของบริษัทให้อยู่ในระดับที่เหมาะสม

	 (3)		 ทบทวนความเพียงพอของนโยบาย ระบบการบริหารความเสี่ยง ความมีประสิทธิผลของระบบและการปฏิบัติตาม 

	 	 	 นโยบายที่ก�ำหนด ตลอดจนควบคุมและก�ำกับดูแลในภาพรวมให้บริษัทในกลุ่มธุรกิจ 

	 (4)		 ก�ำกับดูแล ตดิตาม และสอบทานการรายงานการบรหิารความเสีย่งทีส่�ำคญั พร้อมทัง้ให้ค�ำแนะน�ำ และให้ความเหน็ 

			   ในผลการประเมินความเสี่ยง มาตรการจัดการความเสี่ยง และแผนจัดการความเสี่ยงที่เหลืออยู่ของบริษัท เพื่อให้ 

	 	 	 มั่นใจว่ามีการบริหารจัดการความเสี่ยงอย่างมีประสิทธิภาพ และเหมาะสมกับการด�ำเนินธุรกิจของบริษัท และ 

	 	 	 สามารถบริหารจัดการความเสี่ยงต่างๆ ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ สอดคล้องกับนโยบายการบริหารความเสี่ยง

	 (5)		 ก�ำหนดและทบทวนกฎบตัรคณะกรรมการบริหารความเสีย่งให้สอดคล้องกบันโยบายการบรหิารความเสีย่ง เพือ่ให้ 

	 	 	 มีประสิทธิผลและมีความเพียงพอ สอดคล้องตามสภาวการณ์ที่เปลี่ยนแปลง

	 (6)		 ให้การสนับสนุนเพื่อพัฒนาการบริหารความเสี่ยงและเครื่องมือสนับสนุนการบริหารความเสี่ยงต่างๆ ในทุกระดับ 

	 	 	 ทั่วทั้งองค์กรอย่างต่อเนื่อง และมีประสิทธิภาพ รวมท้ังส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการปรับปรุง และพัฒนาระบบ 

	 	 	 การบริหารความเสี่ยงภายในองค์กรออย่างต่อเนื่องและสม�่ำเสมอ

	 (7)		 รายงานผลการบริหารความเสี่ยงที่ส�ำคัญให้คณะกรรมการบริษัทรับทราบ ในกรณีที่มีปัจจัยหรือเหตุการณ์ ซึ่งอาจ 

	 	 	 มีผลกระทบต่อบริษัทอย่างมีนัยส�ำคัญ

	 (8)		 สื่อสารแลกเปลี่ยนข้อมูล และประสานงานเกี่ยวกับความเสี่ยงและการควบคุมภายในกับคณะกรรมการตรวจสอบ 

	 	 	 อย่างสม�่ำเสมอ

	 (9)		 ในการปฏบิติัหน้าทีค่ณะกรรมการบรหิารความเสีย่งอาจขอความเหน็จากท่ีปรึกษาอสิระ เมือ่พจิารณาเหน็ว่ามีความ 

	 	 	 จ�ำเป็นและเหมาะสม โดยบริษัทเป็นผู้รับภาระค่าใช้จ่าย

	 (10)	 ทบทวนและปรับปรุงกฎบัตรคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงอย่างสม�่ำเสมอ และเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท 

	 	 	 เพื่อพิจารณาอนุมัติ

	 (11)	 การปฏิบัติงานอื่นๆ ที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท
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	 5.2.5		 คณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี

	 1.	 	 การสรรหาคณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี

	 คณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี ประกอบด้วยกรรมการอย่างน้อย 3 คน ท�ำหน้าที่ในการก�ำหนดแนวปฏิบัติด้านการ
ก�ำกบัดแูลกจิการทีด่เีพือ่เสนอต่อคณะกรรมการบรษิทั รวมถงึการดแูลการปฏบิตังิานของกรรมการ และฝ่ายจัดการ เพือ่ให้เป็น

ไปตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี และมีอ�ำนาจหน้าที่ที่ระบุไว้ในกฎบัตรของคณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี

	 2.	 	 กฎบัตร หรือหน้าที่ความรับผิดชอบของคณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี

	 (1)		 ก�ำหนดนโยบายและแนวปฏบิตัใินด้านการก�ำกบัดแูลกจิการทีดี่ให้มปีระสทิธภิาพ เกิดความโปร่งใส และสามารถต 

	 	 	 รวจสอบได้ ท�ำให้เกิดความเชื่อมั่นกับทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องเพื่อเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท

	 (2)		 ติดตามดูแลการปฏิบัติงานของกรรมการและฝ่ายบริหาร ให้เป็นไปตามนโยบายก�ำกับดูแลกิจการที่ดีอย่างมี 
	 	 	 จรรยาบรรณ และสอดคล้องกบัหลกัการก�ำกบัดแูลกจิการทีด่ขีองตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทยและเป็นไปตาม 

	 	 	 กฎหมายที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งหลักสากล

	 (3)		 ท�ำงานร่วมกับฝ่ายสนับสนุนและบริหารที่ท�ำหน้าที่ดูแลงานก�ำกับดูแลการปฏิบัติงาน (Compliance) โดยยึดหลัก 
	 	 	 การก�ำกับดูแลกิจการที่ดีส�ำหรับบริษัทจดทะเบียนป ี2560 (The Principles of for Listed Companies 2017  
	 	 	 : Good Corporate Governance) หรือฉบับที่มีการแก้ไขเพิ่มเติม ตามท่ีก�ำหนดโดยตลาดหลักทรัพย์แห่ง 

	 	 	 ประเทศไทยมาเป็นแนวปฏิบัติ

	 (4)		 พจิารณาทบทวนและปรบัปรงุนโยบายการก�ำกบัดแูลกจิการของบรษิทัอย่างสม�ำ่เสมอ อย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ เพือ่ให้ 
	 	 	 สอดคล้องกับแนวทางการปฏิบัติตามมาตรฐานสากล และข้อเสนอแนะของฝ่ายพัฒนาธรรมาภิบาลเพื่อตลาดทุน  

	 	 	 ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

	 (5)		 รายงานต่อคณะกรรมการบริษัท เกี่ยวกับการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีของบริษัท พร้อมความเห็น แนวปฏิบัติ และข้อ 

	 	 	 เสนอแนะ เพื่อแก้ไขปรับปรุงตามความเหมาะสม

	 (6)		 คณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการจะต้องจัดให้มีการประชุมตามความจ�ำเป็นและความเหมาะสม โดยจะต้องมีการ 

	 	 	 ประชุมไม่น้อยกว่า 1 ครั้งต่อป ีและรายงานผลการประชุมให้คณะกรรมการบริษัททราบ

	 (7)		 จัดท�ำรายงานสรุปการปฏิบัติหน้าที่ และการก�ำกับดูแลกิจการของคณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการ แสดงไว้ใน 

	 	 	 รายงานประจ�ำปีของบริษัท

	 (8)		 สนับสนนุให้มกีารเผยแพร่วฒันธรรมในการก�ำกบัดแูลกจิการทีด่ ีให้เป็นทีเ่ข้าใจของผูบ้รหิารและพนกังานทกุระดับ  

	 	 	 และให้มีผลในการปฏิบัติทั้งในบริษัทและบริษัทย่อย

	 (9)		 สนับสนุนและให้ค�ำปรึกษาแก่บริษัท ในการเข้ารับการประเมินหรือการจัดอันดับด้านการดูแลกิจการ ทั้งนี้ เพ่ือ 

	 	 	 เป็นการพัฒนาและยกระดับมาตรฐานการก�ำกับดูแลกิจการของบริษัทอย่างต่อเนื่อง

	 (10)	 ในการปฏบิติัหน้าทีค่ณะกรรมการก�ำกบัดแูลกจิการอาจขอความเหน็จากทีป่รกึษาอิสระ เมือ่พจิารณาเหน็ว่ามีความ 

	 	 	 จ�ำเป็นและเหมาะสม โดยบริษัทเป็นผู้รับภาระค่าใช้จ่าย

	 (11)	 ทบทวนและปรับปรุงกฎบัตรคณะกรรมการก�ำกับดูแลกิจการอย่างสม�่ำเสมอ และเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท 

	 	 	 เพื่อพิจารณาอนุมัติ

	 (12)	 ปฏิบัติงานอื่นใดที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท
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5.3	 คณะกรรมการของบริษัทย่อยที่เป็นส่วนส�ำคัญในการด�ำเนินธุรกิจ

	 5.3.1		 คณะกรรมการบริหารทรัพย์สิน

หมายเหตุ :	1/	 นางสาวอัญฑิกร พิเชฐกร ได้ขอลาออกจากพนักงาน กรรมการบริหาร กรรมการCG กรรมการบริหารสินทรัพย์ กรรมการบริษัท  

	 	 	 บริษัท บริหารสินทรัพย ์ ชโย   จ�ำกัด และต�ำแหน่งอื่นๆ (ถ้ามี) ทุกต�ำแหน่งตามใบลาออกลงวันที่ 15 พฤษภาคม 2561 มีผลใน 

	 	 	 วันที่ 15 กรกฎาคม  2561

	 1.	 	 กฎบัตร หรือหน้าที่ความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริหารทรัพย์สิน

	 (1)		 มีหน้าที่ในการประเมินคุณภาพหน้ีที่มีหลักประกันหรือไม่มีหลักประกัน เพื่อเสนอราคาซื้อและน�ำมาบริหารฯ  

	 	 	 ที่บริษัทได้ลงทุนไปให้เกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อบริษัท    	

	 (2)	 	 มีที่อ�ำนาจในการวิเคราะห์และประเมินคุณภาพทรัพย์ที่ตนมีหน้าที่วิเคราะห์และให้มูลค่า วิเคราะห์ 3 ส่วน คือ
	

	 	 	 2.1 	ส่วนเอกสารสัญญาและข้อมูลงานคดี  

	 	 	 2.2 	ส่วนลูกหนี้และผู้ค�้ำประกัน  

	 	 	 2.3 	ส่วนหลักประกัน   
   

	 (3)		 มีหน้าที่วิเคราะห์แล้วให้คะแนนเพ่ือก�ำหนดราคาซ้ือซ่ึงมูลค่าท่ีจะซ้ือต้องไม่ควรเกินมูลค่าตลาด (ปัจจุบัน 5%)  

	 	 	 ของยอดหนี้ที่ไม่มีหลักประกัน ส�ำหรับหนี้ที่มีหลักประกันให้พิจารณาจาก ท�ำเลที่ตั้ง สภาพแวดล้อม ลักษณะทาง 

	 	 	 กายภาพ ข้อจ�ำกัดทางกฎหมาย การคมนาคม และ สาธารณูปโภค แล้วให้คะแนน เพื่อก�ำหนดราคาซื้อ ซึ่งมูลค่า 

	 	 	 ที่จะซื้อต้องไม่ควรเกิน 70% ของมูลค่าตลาด 

	 (4)		 มีอ�ำนาจเชิญบุคคลภายใน หรือภายนอกองค์กร ที่มีความเชี่ยวชาญในเฉพาะด้านเข้ามาให้ความเห็นได้ 

	 ชื่อ - นามสกุล

นายสุขสันต ์ยศะสินธุ์

นายบุญชัย ประคองขวัญชัย

นางสาวสิริพรรณ จันทร์ทิพย์

นางสาวนฤมล โตประภัสร์

นายณฐพล ทิพชัชวาลวงศ์

นายกิตต ิตั้งศรีวงศ์3/

ล�ำดับ

1.

2.

3.

4.

5.

6.

ต�ำแหน่ง

	 ประธานกรรมการบริหารทรัพย์สิน

	 กรรมการบริหารทรัพย์สิน

	 กรรมการบริหารทรัพย์สิน

	 กรรมการบริหารทรัพย์สิน

	 กรรมการบริหารทรัพย์สิน

	 กรรมการบริหารทรัพย์สิน
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5.4	 จริยธรรมและจรรยาบรรณในการด�ำเนินธุรกิจ (Code of Conduct)

	 บริษทัมุง่ม่ันทีจ่ะให้พนกังานของบรษัิททกุคน มคีวามตระหนกัรับผดิชอบกับการได้รบัความไว้วางใจในการประกอบธรุกจิ 

เพ่ือน�ำไปสูค่วามส�ำเรจ็ในการด�ำเนนิธรุกจิของบรษัิท ด้วยความมัน่คง ยัง่ยนื เป็นทีเ่ชือ่ถอืของลกูค้า ผูถ้อืหุน้ และประชาชนท่ัวไป 

จึงได้ก�ำหนดกรอบการประพฤติปฏิบัติจริยธรรมและจรรยาบรรณของพนักงานต่อผู้มีส่วนได้เสีย ดังต่อไปนี้

บริษัท

	 1.	 	 รักษาชื่อเสียงและเกียรติภูมิของบริษัท

	 2.	 	 ประพฤติตามกฎระเบียบข้อบังคับและวินัยของบริษัท

	 3.	 	 มีความซื่อสัตย์สุจริต ทุ่มเท เสียสละ

	 4.	 	 มีทัศนคติที่ดีและมีความภาคภูมิใจในองค์กร ไม่กล่าวร้ายบริษัทโดยปราศจากความจริง

	 5.	 	 แจ้งเหตุการณ์ทีอ่าจมผีลกระทบต่อบรษิทั และ/หรอื การปฏิบตัโิดยมชิอบหรอืผดิกฎหมายต่อหน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง 

	 	 	 ในเรื่องดังกล่าวของบริษัท เพื่อด�ำเนินการป้องกันแก้ไข

	 6.	 	 ใช้ทรัพย์สินของบริษัทให้เกิดประโยชน์สูงสุด และไม่สิ้นเปลืองสูญเปล่าตลอดจนไม่ให้เสื่อมเร็วกว่าก�ำหนด

	 7.	 	 ปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มก�ำลังสามารถ รอบคอบ รวดเร็ว ขยันหมั่นเพียร และถูกต้องสมเหตุสมผล โดยค�ำนึงถึงผล 

	 	 	 ประโยชน์ของบริษัทเป็นส�ำคัญ

	 8.	 	 ประพฤติตนเป็นคนตรงต่อเวลาและใช้เวลาปฏิบัติงานให้เป็นประโยชน์ต่อบริษัทอย่างเต็มท่ี โดยพนักงานต้อง 

	 	 	 ไม่เป็นพนักงานประจ�ำ  หรือพนักงานชั่วคราวของบริษัทอื่นท่ีด�ำเนินธุรกิจคล้ายคลึงกันกับบริษัทหรือบริษัทที่เป็น 

	 	 	 คู่แข่ง หรือมีผลประโยชน์ทับซ้อนกับบริษัท

	 9.	 	 ละเว้นการน�ำข้อมูล ข่าวสาร และเทคโนโลยีท่ีเป็นความลับหรืออาจมีผลกระทบกับบริษัทไปเปิดเผยต่อบุคคล 

	 	 	 ภายนอก

	 10.		 ไม่ประกอบกิจการหรือลงทุนใดๆ อันเป็นการแข่งขัน หรือเป็นเหตุให้เกิดการขัดผลประโยชน์กับบริษัท

	 11.		 งดออกเสียงหรือลงมติในการประชุม กรณีที่เข้าข่ายอันอาจก่อให้เกิดปัญหาความขัดแย้งทางผลประโยชน์

	 12.		 ร่วมกันรักษาความสร้างสรรค์ให้เกิดความสามัคคีและความเป็นน�้ำหนึ่งใจเดียวกันในหมู่พนักงาน ร่วมกันท�ำงาน 

	 	 	 และแก้ไขปัญหาเป็นทีมที่มีประสิทธิภาพกับบริษัท

	 13.		 เอาใจใส่และด�ำเนินการทุกอย่างที่รักษาความปลอดภัยสภาพแวดล้อมที่ดีในการท�ำงาน

	 14.		 ให้ความร่วมมือและปฏิบัติให้เป็นไปตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีของบริษัท

	 15.		 งดเว้นการท�ำงานอื่นนอกเหนือจากงานบริษัท หากมีความจ�ำเป็นต้องท�ำงานอื่น งานนั้นต้องไม่อยู่ในลักษณะ ดังนี้

			   -		 กระทบกระเทือนต่องานในหน้าที่ของตน

	 	 	 -		 ฝ่าฝืนกฎหมายหรือขัดต่อความสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรม

	 	 	 -		 ขัดต่อประโยชน์และระเบียบของบริษัท

	 	 	 -		 มีผลเสียถึงภาพพจน์และชื่อเสียงของบริษัท

	 	 	 -		 น�ำความลับของบริษัทไปใช้หรือน�ำไปเปิดเผย
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ลูกค้า

	 1.	 ปฏิบัติต่อลูกค้าด้วยความสุภาพ ถูกกฎหมาย ให้บริการอย่างรวดเร็วถูกต้อง และด้วยความเสมอภาค

	 2.	 รักษาความลับ และข้อมูลของลูกค้าอย่างเคร่งครัด

	 3.	 ประพฤติตนให้เป็นที่น่าเชื่อถือของลูกค้า

	 4.	 ละเว้นการรับทรัพย์สินหรือผลประโยชน์อื่นใด ซึ่งมีมูลค่าเกินปกติวิสัยที่วิญญูชนจะให้กันโดยเสน่หาจากลูกค้า หรือ 

	 	 ผู้ซึ่งอาจได้รับผลประโยชน์จากการปฏิบัติหน้าที่และปฏิบัติตามนโยบายการให้หรือรับของขวัญและการเลี้ยงรับรอง

	 5.	 หลีกเลี่ยงสถานการณ์ที่อาจท�ำให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์กับลูกค้า

ตนเอง

	 1.	 เป็นผู้มีศีลธรรมอันดี และประพฤติตนให้เหมาะสม ละเว้นอบายมุขและการพนันทุกประเภท

	 2.	 มีสัจจะต่อตนเองและผู้อื่น

	 3.	 พัฒนาความรอบรู้และความสามารถ เพื่อเพิ่มทักษะในการปฏิบัติงานอยู่เสมอ

	 4.	 ใช้วิชาชีพในการปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์ ไม่แสวงหาผลประโยชน์ส่วนตัวโดยมิชอบ

	 5.	 งดเว้นการใช้ทรัพย์สินอุปกรณ์และปฏิบัติงานของบริษัทอย่างไม่เหมาะสม

ความรับผิดชอบต่อคู่ค้าและเจ้าหนี้

	 การด�ำเนินธรุกิจกับคู่ค้าใดๆ ตอ้งไมน่�ำมาซึ่งความเสื่อมเสียต่อชื่อเสียงของบรษิัท หรอืขัดตอ่กฎหมายใดๆ มีการค�ำนงึถึง

ความเสมอภาคในการด�ำเนนิธรุกจิและผลประโยชน์ร่วมกนักบัคูค้่า การคดัเลอืกคูค้่าต้องท�ำอย่างยตุธิรรม ทัง้นี ้บรษิทัถอืว่าคูค้่า

เป็นปัจจัยส�ำคัญในการร่วมสร้างมูลค่าให้กับลูกค้า บริษัทยึดมั่นในสัญญาและถือปฏิบัติตามเงื่อนไขที่มีเจ้าหนี้เป็นส�ำคัญ ในการ

ช�ำระคืนเงินต้น ดอกเบี้ย และการดูแลหลักประกันต่างๆ

ผู้บังคับบัญชาและเพื่อนร่วมงาน

	 1.	 ให้ความร่วมมือ ช่วยเหลือในการท�ำงานซึ่งกันและกัน

	 2.	 ให้ความเคารพ นับถือผู้บังคับบัญชา

	 3.	 ให้ความใส่ใจดูแลทุกข์สุข และมีเมตตาธรรมต่อผู้ใต้บังคับบัญชา

	 4.	 ให้ความรู้และถ่ายทอดประสบการณ์ในการท�ำงานให้แก่ผู้ร่วมงาน

	 5.	 หลีกเลี่ยงการรับของขวัญของก�ำนัลอันมีมูลค่าสูงจากผู้ร่วมงานและผู้ใต้บังคับบัญชา

	 6.	 ไม่น�ำเรื่องส่วนตัวหรือข้อมูลของผู้ร่วมงานไปวิพากษ์วิจารณ์ในทางเสื่อมเสีย

	 7.	 ปฏิบัติต่อผู้บังคับบัญชาและเพื่อนร่วมงานด้วยความสุภาพ มีน�้ำใจ และมนุษย์สัมพันธ์อันดี

	 8.	 ละเว้นการน�ำผลงานของผู้อื่น มาเป็นผลงานของตน

	 9.	 มีทัศนคติที่ดี ไม่กล่าวร้ายต่อผู้บังคับบัญชาและเพื่อนร่วมงาน โดยปราศจากความจริงและไม่เป็นธรรม
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ความรับผิดชอบต่อสังคม

1. 	นโยบายภาพรวม

	 บรษิทัด�ำเนนิธรุกจิโดยค�ำนึงถึงผูม้ส่ีวนได้เสยี เศรษฐกิจ สงัคม และสิง่แวดล้อมอย่างมคีณุธรรม จรยิธรรม  และจรรยาบรรณ 

ตลอดจนมหีลกัธรรมาภบิาลเป็นเครือ่งก�ำกบัให้บรษิทัด�ำเนนิการด้วยความซือ่สตัย์สจุรติโปร่งใส ยตุธิรรม และตระหนกัถงึผลกระทบ 

ในทางลบต่อเศรษฐกิจ สงัคม ทรพัยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดล้อม เพือ่สร้างความเชือ่มัน่ให้แก่ผูถื้อหุน้ นกัลงทนุ พนกังาน ลูกค้า 

และผู้ที่มีส่วนได้เสียภายใต้กรอบจริยธรรมและจรรยาบรรณในการด�ำเนินธุรกิจ

วิสัยทัศน์

“ เป็นมืออาชีพในการบริหารหนี้ที่มีหลักประกัน และไม่มีหลักประกัน อย่างสร้างสรรค์ เพื่อลูกค้า และผู้ที่เกี่ยวข้อง ”

พันธะกิจ

	 -	 บริหารจัดการอย่างมืออาชีพ ตามกฎหมาย และพระราชบัญญัติการทวงถามหนี้

	 -	 เสริมสร้างและรักษาภาพลักษณ์ของลูกค้า และผู้เกี่ยวข้อง

	 -	 ใช้การตลาดน�ำ ท�ำอย่างเป็นระบบ จบหรือครบ กระบวนการและขั้นตอน 

	 -	 บริหารจัดการด้วยระบบคุณธรรม ให้ความส�ำคัญกับทางออกของลูกหนี้

	 บริษัทมีนโยบายความรับผิดชอบต่อสังคม และนโยบายต่อต้านการทุจริต ซึ่งระบุแนวทางการปฏิบัติต่างๆ ตามแนวทาง

ความรับผิดชอบต่อสังคมของกิจการที่จัดท�ำโดยตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยก�ำหนดหลักการ 8 ข้อ ดังต่อไปนี้

•	 การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม

	 บริษัทตระหนักถึงการด�ำเนินธุรกิจที่สุจริตและเป็นธรรมตามกรอบกติกาการแข่งขัน ภายใต้กฎและระเบียบข้อบังคับที่

เกีย่วข้องโดยค�ำนึงถึงผลประโยชน์และผลกระทบการด�ำเนนิธรุกจิของกลุม่ธรุกจิต่อผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยีซึง่ได้แก่ ผูถ้อืหุน้ พนักงาน 

ลูกค้า คู่ค้า นักลงทุน เจ้าหนี ้ชุมชนโดยรอบบริษัท

•	 การต่อด้านการทุจริตคอร์รัปชั่น

	 บริษัทมีนโยบายต่อต้านการทุจริต โดยมุ่งเน้นด้านการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม ความโปร่งใส ในการด�ำเนินธุรกิจ 

ตลอดจนด�ำเนินธุรกิจด้วยระบบบริหารที่มีประสิทธิภาพ มีความโปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ รวมไปถึงการส่งเสริมอบรมและ

สร้างจิตส�ำนึกให้พนักงานตระหนักถึงการทุจริตที่เกิดขึ้น
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•	 การเคารพสิทธิมนุษยชน

	 บริษัทก�ำหนดกรอบและแนวทางด�ำเนินงานด้านสิทธิมนุษยชน ซึ่งเป็นสิทธิข้ันพื้นฐานท่ีมนุษยชนต่างมีมาแต่เกิดโดย

เท่าเทียมตามกฎหมาย รวมถึงข้อก�ำหนดตามมาตรฐานสากลสิทธิมนุษยชนอย่างพียงพอ และไม่เลือกปฏิบัติไม่ว่ามีถ่ินก�ำเนิด 

สัญชาติ เชื้อชาติเผ่าพันธุ์ สีผิว ศาสนา ภาษา หรือสถานะทางสังคมเช่นใด โดยมีการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิเสรีภาพ ตลอดจน 

การปฏิบัติอย่างเสมอภาคซึ่งเป็นรากฐานของการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล

•	 การปฏิบัติต่อพนักงานอย่างเป็นธรรม

	 บริษัทให้ความส�ำคัญกับคุณคา่ของพนักงานของบริษัท โดยผู้บริหารจะต้องปฏิบัติต่อพนักงานอย่างยุติธรรม บริหารงาน

โดยไม่มคีวามล�ำเอยีง สนบัสนนุในการสร้างศกัยภาพในความก้าวหน้า และเพิม่ประสทิธภิาพในการท�ำงานของพนกังาน รวมทัง้

ส่งเสริมให้พนักงานมีความเข้าใจในเรื่องจรรยาบรรณในท่ีท�ำงานท่ีต้องพึงปฏิบัติ และจัดสวัสดิการให้อย่างเหมาะสมรวมไปถึง

การรับฟังข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะอย่างมีเหตุผล 

•	 ความรับผิดชอบต่อลูกค้าและลูกหนี้
	

	 บริษัทก�ำหนดกรอบหลักการและแนวทางการรับผิดชอบต่อลูกค้าและลูกหนี้ด้วยการพัฒนาการบริการท่ีมีคุณภาพและ

มาตรฐานจนน�ำไปสู่ความไว้วางใจ รวมถึงระบบการจัดเก็บข้อมูลที่มีประสิทธิภาพ มีการบริหารจัดการความสัมพันธ์กับลูกค้า

และลูกหนี้ทั้งก่อนและหลังการด�ำเนินธุรกิจ มีการให้ข้อมูลอย่างถูกต้องครบถ้วน และเช่ือถือได้เพื่อประกอบการตัดสินใจท�ำ

ธุรกรรมองค์กร 

•	 การดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม

	 บริษัทตระหนักถึงความรับผิดชอบต่อสังคมและชุมชนและถือเป็นธุรกิจหลักอย่างหนึ่งโดยจะปฏิบัติตามกฎหมายและ

ข้อบังคับเกี่ยวกับการจัดการส่ิงแวดล้อมอย่างเคร่งครัด และการก�ำหนดมาตรฐานการป้องกันและแก้ไขเมื่อเกิดผลกระทบต่อ 

สิ่งแวดล้อมอันเนื่องจากการด�ำเนินงานของกลุ่มบริษัท 

•	 การร่วมพัฒนาชุมชนและสังคม

	 บริษัทตระหนักถึงความส�ำคัญในการมีส่วนร่วมในการรับผิดชอบต่อสังคม จึงจัดให้มีโครงการช่วยเหลือและพัฒนาสังคม

อย่างต่อเนื่อง โดยมุ่งเน้นกิจกรรม สนับสนุนการศึกษา สร้างอาชีพโดยเปิดโอกาสให้ประชาชนที่แม้ไม่ได้จบปริญญาหรือแม้แต่

จบมัธยมที่ 3 ได้มีโอกาสร่วมงานกับบริษัทโดยไม่มีการปิดกั้นโอกาส และส่งเสริมให้คนพึ่งตนเองผ่านกิจกรรมเพื่อประโยชน์ต่อ

ชุมชนและสังคม

•	 นวัตกรรมและการเผยแพร่นวัตกรรม

	 บริษัทก�ำหนดแนวทางการพัฒนานวัตกรรมที่น�ำไปสู่การเพิ่มมาตรฐานกระบวนการท�ำงานให้มีประสิทธิภาพ รวมถึง

ปลูกจิตส�ำนึกให้พนักงานในองค์กรเป็นผู้ที่ยอมรับการเปลี่ยนแปลงและคิดสร้างสรรค์สิ่งใหม่ โดยสามารถเช่ือมโยงเป้าหมาย

องค์กรกับการตอบสนองความต้องการของลูกค้าและสังคมได้อย่างสมดุล
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2.	 กิจกรรมเพื่อประโยชน์ต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม (After Process)

	 บริษัทให้ความส�ำคัญกับการด�ำเนินธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบต่อสังคม (Corporate Social Responsibility : CSR)  

รวมถึงเล็งเห็นความส�ำคัญของการสร้างสรรค์สังคม ส่ิงแวดล้อม และคุณภาพชีวิตของประชาชน บริษัทจึงพยายามที่จะจัด

กิจกรรมเพื่อสังคมอย่างสม�่ำเสมอ ทั้งนี้ กิจกรรมเพื่อประโยชน์ต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมที่บริษัทได้จัดท�ำและเขา้ร่วมในปี 2561 

ประกอบด้วย

กิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคม (Coporrate Responsibility : CSR)

ล�ำดับ

1.

2.

3.

4.

วันที่

13/7/61

25/8/61

3/12/61

25/12/61

สถานที่

อิมแพ็ค

เมืองทองธานี

วัดอ�ำนาจเจริญ  

จ.อุดรธานี

โรงเรียนบ้าน

ค�ำย่านาง 

จ.อ�ำนาจเจริญ

โรงพยาบาล

พระมงกุฎเกล้า

ชื่อโครงการ

มอบทุนการศึกษา

เด็กพิการ มูลนิธิพัฒนา

ศักยภาพคนพิการ

โรงทาน

มอบเสื้อกันหนาว 

อาหารกลางวัน 

และทุนการศึกษา

มอบเงินสมทบทุน

มูลนิธิโรงพยาบาล

พระมงกุฎเกล้า

รายละเอียดโครงการ

เน่ืองด้วยบริษัทได้เล็งเห็นความส�ำคัญ

ของการศึกษาของเด็กพิการ บริษัทจึง

มอบทนุการศึกษาทกุระดบัช้ันให้แก่คน

พิการเพื่อเป็นส่วนหนึ่งของการศึกษา

จ�ำนวน 10 ทุน 

เนื่องด้วยบริษัทได้รับเชิญร่วมเป็น

ประธานในพิธีท�ำบุญโรงทานให้แก่ผู ้

ยากไร้ โดยมีวัดอ�ำนาจเจริญได้เป็นเจ้า

ภาพจดังานบญุซึง่จดัขึน้เป็นประจ�ำทกุปี 

นอกจากนีย้งัมผีูม้จีติศรทัธาจ�ำนวนมาก

ร่วมงานบุญดังกลา่วเช่นกัน

เนือ่งด้วยความหนาวเยน็ปกคลมุในแถบ

ภาคเหนือและอีสานเป็นประจ�ำทุกปี 

บริษัทจึงร่วมบริจาคเสื้อหนาวจ�ำนวน 

200 ตัวให้แก่เด็กและประชาชนผู้มีอยู่

ในชนบทห่างไกล ไว้บรรเทาความหนาว

เยน็ พร้อมกนันีบ้ริษัทยงัเป็นเจ้าภาพใน

การให้ทนุการศกึษาแก่โรงเรยีนบ้านค�ำ

ย่านาง และร่วมเป็นเจ้าภาพในการเล้ียง

อาหารมื้อกลางวัน

เน่ืองด้วยโรงพยาบาลได้ขาดแคลน

อุปกรณ์ทางการแพทย์ บริษัทได้ทราบ

ความจ�ำเป็นและประโยชน์ของการมี

เครือ่งมือแพทย์ในการรกัษาผู้ป่วย บรษิทั

จึงขอมอบเงินสมทบเพื่อช่วยสนับสนุน

การซ้ือเครื่องมือทางการแพทย์ให้แก่

โรงพยาบาล

จ�ำนวนเงิน

50,000 

บาท

30,000 

บาท

50,000 

บาท

50,000 

บาท
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3.	 แนวทางปฏบิตัเิกีย่วกบัการป้องกนัการมส่ีวนเกีย่วข้องกบัการคอร์รปัชัน่

และความขัดแย้งทางผลประโยชน์ (Conflict of Interests)

•	 การรับเงินหรือประโยชน์ตอบแทน

	 1.	 กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน ต้องไม่รับเงินหรือประโยชน์ตอบแทนใดๆ เป็นการส่วนตัวจากลูกค้า คู่ค้า ของ 

	 	 บริษัท หรือจากบุคคลใดอันเนื่องจากการท�ำงานในนามบริษัท

	 2.	 กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน จะต้องไม่ให้กู้หรือกู้ยืมเงิน หรือเรี่ยไรเงิน สิ่งของจากลูกค้าหรือผู้ท�ำธุรกิจกับ 

	 	 บริษัท เว้นแต่เป็นการกู้ยืมเงินจากธนาคารหรือสถาบันการเงินในฐานะของลูกค้าของธนาคารหรือสถาบันการ 

	 	 เงินดังกล่าว

•	 การประกอบธุรกิจอื่นนอกบริษัท

	 1.	 การท�ำธรุกจิส่วนตัวใดๆ ของกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังาน ต้องไม่กระทบต่อการปฏบัิตหิน้าท่ีและเวลาท�ำงาน 

	 	 ของบริษัท

	 2.	 ห้ามประกอบธรุกจิหรอืมส่ีวนร่วมในธรุกจิใดอนัเป็นการแข่งขันกบัธรุกจิของกลุม่บรษัิท ไม่ว่ากรรมการ ผูบ้รหิาร  

	 	 หรือพนักงานดังกล่าวจะได้รับประโยชน์โดยตรงหรือโดยทางอ้อมก็ตาม

•	 การท�ำธุรกิจใดๆ กับกลุ่มบริษัท

	 1.	 การท�ำธุรกิจใดๆ กับบริษัททั้งในนามส่วนตัว ครอบครัว หรือในนามนิติบุคคลใดๆ ที่กรรมการ ผู้บริหาร และ 

	 	 พนักงานนั้นมีส่วนได้ส่วนเสีย จะต้องเปิดเผยส่วนได้ส่วนเสียต่อบริษัทก่อนเข้าท�ำรายการ

	 2.	 ห้ามกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานที่มีส่วนได้เสียเป็นผู้อนุมัติในการตกลงเข้าท�ำรายการหรือกระท�ำการใดๆ  

	 	 ในนามบริษัท

	 3.	 ผู้ท�ำรายการในนามบริษัทมีหน้าที่ต้องตรวจสอบความสัมพันธ์ของคู่ค้าว่าเก่ียวข้องกับกรรมการ ผู้บริหาร และ 

	 	 พนักงานหรือไม่ ก่อนท�ำรายการเพ่ือป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์ใดๆ ที่อาจเกิดข้ึน ทั้งนี้ นิยามของ 

	 	 ความสมัพนัธ์ให้เป็นไปตามหลกัเกณฑ์เรือ่งการเปิดเผยข้อมลูและการปฏบัิตกิารของบรษิทัจดทะเบียนในรายการ 

	 	 ที่เกี่ยวโยงกันของคณะกรรมการตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

•	 การรับของขวัญและการรับเลี้ยงรับรองทางธุรกิจ

	 1.	 กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน พึงหลีกเลี่ยงการรับของขวัญทั้งที่เป็นตัวเงินและมิใช่ตัวเงินจากคู่ค้าหรือผู้ท่ี 

	 	 เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัท เว้นแต่ในเทศกาลหรือประเพณีนิยม แต่ต้องมีมูลค่าไม่เกิน 3,000 บาท ในกรณีที่ม ี

	 	 เหตุจ�ำเป็นต้องรบัของขวญัหรือทรพัย์สนิอืน่ใดในมลูค่าทีส่งูกว่า 3,000 บาท ให้รายงานผูบั้งคบับัญชาเพือ่ด�ำเนนิ 

	 	 การตามความเหมาะสม

	 2.	 กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังาน สามารถรบัการเลีย้งรบัรองทางธรุกจิได้ เพือ่ประโยชน์ในธรุกจิของบรษิทั และ 

	 	 พึงหลกีเลีย่งการรบัการเลีย้งรบัรองในลกัษณะทีเ่กนิกว่าเหตุความสมัพนัธ์ปกตจิากบคุคลอืน่ทีเ่กีย่วข้องกบับรษิทั 

	 	 หรือจะเป็นคู่ค้าในอนาคต



59ANNUAL REPORT 2018CHAYO GROUP PCL.

•	 การเดินทางไปสัมมนา ดูงานทัศนะศึกษา

	 1.	 กรรมการ ผู้บริหารและพนักงาน สามารถรับเชิญไปดูงาน สัมมนาและทัศนะศึกษา ซึ่งคู่ค้าซึ่งเป็นผู้มีส่วนได้เสีย  

	 	 เป็นผู้ออกค่าใช้จ่ายเดินทางให้ได้ ทั้งนี้ เฉพาะเพื่อประโยชน์ในทางธุรกิจ และต้องผ่านการอนุมัติจากผู้บังคับ 

	 	 บัญชาที่มีอ�ำนาจเท่านั้น แต่ห้ามรับเงินหรือประโยชน์อื่นใดจากคู่ค้า

•	 การให้ของขวัญและการเลี้ยงรับรอง

	 1.	 ในบางสถานการณ์ ผูอ้ืน่อาจมองว่าการให้ของขวญัและการเลีย้งรบัรองนัน้เป็นผลประโยชน์ทบัซ้อน หรอืในกรณี 

	 	 ที่ร้ายแรงกว่านั้นคือถือเป็นการให้สินบน หากพิจารณาแล้วเห็นว่า  ผู้อื่นอาจมองได้ว่าของขวัญหรือการเลี้ยง 

	 	 รับรองนั้นเป็นการกระท�ำเพื่อหวังผลตอบแทนทางธุรกิจจากรัฐบาลหรือเพื่อผลประโยชน์ใดๆ จากรัฐบาล  

	 	 กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานจะต้องไม่ให้ของขวัญหรือจัดให้มีการเลี้ยงรับรองนั้น แต่ทั้งนี้ อาจมีการเสนอ 

	 	 ของขวัญและการเลี้ยงรับรองที่เหมาะสมให้แก่ลูกค้าโดยบุคคลที่ได้รับมอบอ�ำนาจให้ด�ำเนินการเทา่นั้น

	 2.	 ในบางธุรกิจ นิติบุคคลและภูมิภาคของบริษัทมีกระบวนการเกี่ยวกับเรื่องนี้ซึ่งอาจมีการตั้งข้อจ�ำกัดที่เข้มงวด 

	 	 มากกว่า และ/หรือก�ำหนดให้มีการรายงานหรือการอนุมัติเพิ่มเติม

•	 การบริจาคเพื่อการกุศล

	 1.	 บริษัทมุ่งต่อการเป็นพลเมืองในฐานะบริษัทท่ีดีและแสดงบทบาทอย่างเข้มแข็งในการให้การสนับสนุนในชุมชน 

	 	 ซึ่งบริษัทประกอบธุรกิจ รวมไปถึงการบริจาคต่างๆ ซ่ึงบริษัทเป็นผู้ให้ทุนจะช่วยสนับสนุนวัตถุประสงค์เพื่อ 

	 	 การกุศลของบริษัท และจะจัดสรรผ่านสถาบันการกุศลที่หลากหลายเพื่อป้องกันการเข้าไปเกี่ยวข้องกับองค์กร 

	 	 การกุศลที่ไม่เหมาะสม (เช่น องค์กรที่สนับสนุนโดยผู้ก่อการร้ายและกิจกรรมการฟอกเงิน กลฉ้อฉลหรือ 

	 	 อาชญากรรมอื่น) ทั้งนี้ พนักงานจะต้องปฏิบัติตามข้อก�ำหนดว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน  

	 	 (Anti Money Laundering : AML)

	 2.	 การบริจาคเพ่ือการกุศลจะต้องไม่เป็นการให้จากบริษัท หรือเป็นการร้องขอจากพนักงาน ลูกค้า  ผู้ให้บริการ  

	 	 เจ้าหน้าทีร่ฐั หรอืหุน้ส่วนทางธรุกจิอืน่ๆ เพือ่เป็นเงือ่นไขหรอืเพือ่ครอบง�ำการตดัสนิใจทางธรุกจิ (หรอืปราศจาก 

	 	 ผลประโยชน์ต่างตอบแทน) หรือกระท�ำขึ้นเพื่อผลประโยชน์ของบุคคลใดๆ

	 3.	 การให้เงินบริจาคแก่องค์กรการกุศลต่างๆ ควรเป็นความลับ โดยเกิดจากความสมัครใจอย่างแท้จริง และไม่มีผล 

	 	 กระทบต่อการจ้างงานหรอืการตดัสนิใจให้การชดเชยหรอืตอบแทน และจะต้องสอดคล้องกับนโยบายของบริษทั

•	 กิจกรรมทางการเมืองและการให้เงินสนับสนุนทางการเมือง

	 1.	 ในฐานะพลเมืองคนหนึ่ง พนักงานอาจมีความสนใจในกระบวนการทางการเมืองหรือการโน้มน้าวจิตใจหรือการ 

	 	 สร้างความสมัพันธ์กบัเจ้าหน้าทีร่ฐั อย่างไรกต็าม การมส่ีวนร่วมในกระบวนการทีเ่กีย่วข้องกบักระบวนการทางการ 

	 	 เมอืงในระดบัต่าง ๆ  ทัง้ในระดบันานาชาต ิระดบัชาต ิหรอืระดบัท้องถิน่อาจเกิดความพวัพนัและความรบัผดิทาง 

	 	 กฎหมายส�ำหรบับรษัิทได้ ซึง่เป็นเรือ่งทีอาจเกดิข้ึนได้แม้ว่าจะเป็นสิง่ท่ีพนกังานท�ำด้วยตนเองโดยไม่ได้เป็นตวัแทน 

	 	 ของบริษัท อย่างไรก็ตาม บริษัทมีพื้นฐานการท�ำงานท่ีถูกต้องรวมไปถึงนโยบายของบริษัทท่ีไม่เก่ียวข้องกับ 

	 	 การเมือง ทั้งนี ้มีกฎหมายหลายฉบับที่ก�ำกับดูแลกิจกรรมทางการเมืองของบริษัท รวมทั้งพนักงานและตัวแทน 

	 	 ของบริษัท ดังนั้น การที่พนักงานด�ำเนินกิจกรรมทางการเมืองใดๆ ที่ไม่ได้รับอนุญาตอาจส่งผลให้เกิดการฝา่ฝืน 

	 	 กฎหมาย การลงโทษทางแพ่ง หรือทางอาญา  การห้ามด�ำเนินธุรกิจ และ/หรือ ความเสี่ยงต่อการเสียชื่อเสียง 

	 	 ส�ำหรับบริษัท 



60 รายงานประจำ�ปี 2561 บริษัท ชโย กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

•	 การท�ำธุรกิจภายนอก

	 เมื่อพนักงานของบริษัทท�ำหน้าที่เป็นกรรมการของบริษัทที่ไม่ได้อยู ่ในเครือ ซ่ึงเป็นบริษัทท่ีจดทะเบียนอยู ่ใน

ตลาดหลักทรัพย์และมีวัตถุประสงค์เพื่อแสวงผลก�ำไรที่อยู่ในประเทศหรือเขตการปกครองใดๆ ย่อมเกิดความเสี่ยงในเรื่องความ

รบัผิดชอบของพนักงานผูน้ัน้ในฐานะกรรมการ รวมทัง้ความเสีย่งว่าพนกังานผูน้ัน้จะต้องใช้เวลาส่วนใหญ่ในการเข้าร่วมในกจิการ

ของบรษิทัแห่งน้ันด้วย ด้วยเหตนุีจ้งึอาจเป็นอปุสรรคต่อการปฏบิตัหิน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบของพนกังานผูใ้นนัน้ในการท�ำงาน

ให้กับบริษัท ทั้งนี้ บริษัทไม่สนับสนุนอย่างยิ่งที่จะให้พนักงานประจ�ำแสวงหาหรือยอมรับต�ำแหน่งกรรมการภายนอกบริษัทใน

บริษัทที่จดทะเบียนอยู่ในตลาดหลักทรัพย์และมีวัตถุประสงค์เพื่อแสวงผลก�ำไร

	 พนักงานทกุคนของบรษัิทต้องเปิดเผยให้ทราบและขอรบัค�ำอนมุตัท่ีิจ�ำเป็นล่วงหน้าก่อนท่ีจะเข้าร่วมในกจิกรรมดงัต่อไปนี้ 

	 1.	 ต�ำแหน่งกรรมการและสมาชกิในคณะกรรมการของบรษิทัท่ีจดทะเบียนอยูใ่นตลาดหลกัทรพัย์และมวัีตถุประสงค์ 

	 	 โดยแสวงผลก�ำไร

	 2.	 ต�ำแหน่งกรรมการและสมาชิกในคณะกรรมการของบริษัทเอกชนและมีวัตถุประสงค์โดยแสวงผลก�ำไร

	 3.	 ต�ำแหน่งกรรมการและสมาชิกในคณะกรรมการขององค์กรที่ไม่แสวงผลก�ำไรซึ่งท�ำให้เกิดความเข้าใจว่าม ี

	 	 ผลประโยชน์ทับซ้อน หรือมีส่วนเกี่ยวข้องกับการท�ำงานของคณะกรรมการ บริหารการตรวจสอบ การเงิน หรือ 

	 	 การลงทุน

	 4.	 ลงสมัครรับเลือกตั้ง ยอมรับต�ำแหน่งในหน่วยงานรัฐบาล หรือมีความสัมพันธ์แบบอื่นกับหน่วยงานของรัฐหรือ 

	 	 หน่วยงานกึ่งรัฐ

	 5.	 การท�ำธุรกิจภายนอกอื่นๆ รวมถึงกิจกรรมที่ไม่หวังผลก�ำไร หากก่อให้เกิดผลประโยชน์ทับซ้อนที่เกิดขึ้นจริง  

	 	 หรือที่เข้าใจว่าอาจเกิดขึ้นได้หรือดูเหมือนว่าจะเกิดขึ้น

•	 การจัดการและการรักษาจรรยาบรรณ

	 1.	 กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกคนต้องปฏิบัติตามจรรยาบรรณอย่างเคร่งครัด หากพบวา่มีการฝ่าฝืนหรือ 

	 	 กระท�ำการใดๆ ทีข่ดัต่อจรรยาบรรณ บรษิทัจะพจิารณาลงโทษตามลกัษณะแห่งความผดิตามควรแก่กรณใีห้เป็น 

	 	 ไปตามระเบียบการบริหารงานบุคคล

	 2.	 กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกคนมีหน้าที่ลงนามรับทราบจรรยาบรรณนี้ เมื่อเขา้เป็นพนักงานและเมื่อมี 

	 	 การเปลี่ยนแปลง

	 3.	 ผูบ้รหิารและผูบ้งัคบับญัชาต้องเป็นแบบอย่างทีด่ใีนการปฏบิตัติามจรรยาบรรณ และมหีน้าทีใ่นการสอดส่องดแูล 

	 	 และส่งเสริมผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติตามจรรยาบรรณที่ก�ำหนด

	 4.	 การขอยกเว้นการปฏบิติัตามจรรยาบรรณนีใ้ห้แก่ผูบ้รหิารและกรรมการ จะต้องได้รับการอนุมตัจิากคณะกรรมการ 

	 	 บริษัท
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•	 การรายงานประเด็นด้านจริยธรรมและการรับเรื่องร้องเรียน

	 1.	 ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียน (Hot Line)

	 กรณีพบเห็นการกระท�ำที่สงสัยว่าฝ่าฝืน หรือการไม่ปฏิบัติตามจริยธรรมและจรรยาบรรณ หรือพบเห็นการกระท�ำผิด  

การกระท�ำอันไม่เป็นธรรมเกี่ยวกับบริษัท โดยคณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการตรวจสอบ และ/หรือ คณะกรรมการบริษัท  

จะด�ำเนินการตรวจสอบเรื่องร้องเรียน เพื่อให้มีความยุติธรรมโดยรวดเร็วที่สุด โดยพนักงาน สามารถสอบถามข้อสงสัย หรือ

รายงานต่อผูท่ี้รบัผดิชอบ และ/หรอื สามารถกรอกข้อมลูให้ครบถ้วน โดยข้อมลูจะถูกส่งไปยงัคณะกรรมการบรหิาร คณะกรรมการ

ตรวจสอบ และ/หรือคณะกรรมการบริษัท โดยข้อมูลจะถูกปิดเป็นความลับ โดยมีช่องทางการรับเรื่องร้องเรียน ดังต่อไปนี้

	 	 (1)	 ผู้บังคับบัญชาของพนักงานโดยตรง

	 	 (2)	 ฝ่ายบุคคลที่เบอร์ติดต่อ 02-004-5588 

	 	 (3)	 กรอกข้อมลูในเวบ็ไซต์ของบรษิทั http:// www.chayo555.com/ หรอือีเมล์ center@chayo555.com

	 2.	 การด�ำเนินการเมื่อได้รับเรื่องร้องเรียน

	 ผูร้บัเรือ่งร้องเรยีนด�ำเนนิการรวบรวมข้อเทจ็จรงิท่ีเกีย่วข้องกบัการฝ่าฝืนหรอืไม่ปฏิบตัติามจรยิธรรมและจรรยาบรรณเพ่ือ

พิจารณาขัน้ตอน และวธิกีารจดัการทีเ่หมาะสมในแต่ละเรือ่งเพือ่น�ำเสนอมาตรการด�ำเนนิการระงับการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏบิตัติาม

จริยธรรมและจรรยาบรรณ รวมถึงการบรรเทาความเสียหายให้กับผู้ที่ได้รับผลกระทบและรายงานผลให้ผู้ร้องเรียนทราบ (กรณี

เปิดเผยชื่อ)

	 3.	 มาตรการคุ้มครองผู้ร้องเรียนหรือผู้ที่ให้ความร่วมมือในการตรวจสอบข้อเท็จจริง

	 	 (1)	 ผู้ร้องเรียน หรือผู้ที่ให้ความร่วมมือในการตรวจสอบข้อเท็จจริง สามารถเลือกที่จะไม่เปิดเผยตนเองได้ 

	 	 	 อย่างไรก็ตาม หากมีการเปิดเผยตนเอง บริษัทจะสามารถติดต่อและรายงานผลได้

	 	 (2)	 ผูรั้บเร่ืองร้องเรียนต้องเกบ็ข้อมูลท่ีเกีย่วข้องเป็นความลบั และจะเปิดเผยเท่าท่ีจ�ำเป็นแก่ผูม้หีน้าท่ีรบัผิดชอบ 

	 	 	 เท่านั้น

	 	 (3)	 บรษัิทห้ามมใิห้มกีารตอบโต้ต่อผูร้้องเรยีน หรอืผูท้ีใ่ห้ความร่วมมอืในการตรวจสอบข้อเทจ็จรงิโดยเดด็ขาด  

	 	 	 การตอบโต้จะเป็นเหตุให้มีการลงโทษทางวินัยสูงสุด ซึ่งอาจรวมถึงการเลิกจา้ง
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รายการระหว่างกัน

และรายการเกี่ยวโยงกัน

รายการระหว่างกันและรายการเกี่ยวโยงกัน

	 ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2561 บริษัทและบริษัทย่อยมีรายการระหว่างกันและรายการระหว่างบุคคลที่อาจ 

มีความขัดแย้งดังนี้

ล�ำดับ

1

2

3

4

บริษัท

บริษัท ชโย กรุ๊ป 

จ�ำกัด (มหาชน)

บริษัท ชโย กรุ๊ป 

จ�ำกัด (มหาชน)

บริษัท ชโย กรุ๊ป 

จ�ำกัด (มหาชน)

บริษัท ชโย กรุ๊ป 

จ�ำกัด (มหาชน)

บริษัทคู่ค้า

บริษัท บริหาร

สินทรัพย ์ชโย 

จ�ำกัด

บริษัท ชโย 

พร็อพเพอร์ตี ้

แอนด ์เซอร์วิส 

จ�ำกัด

บริษัท บริหาร

สินทรัพย ์ชโย 

จ�ำกัด

บริษัท ชโย 

พร็อพเพอร์ตี ้

แอนด ์เซอร์วิส 

จ�ำกัด

ลักษณะ
รายการ

ค่าเช่าและ

ค่าบริการ

ส�ำนักงาน

ค่าเช่าและ

ค่าบริการ

ส�ำนักงาน

ค่าบริหาร

จัดการ

ค่าบริหาร

จัดการ

วิธีการก�ำหนดราคา

ราคาตลาด โดยค่าเช่าและบรกิาร

เฉลี่ยในพื้นที่ใกล้เคียงกันอยู ่ที ่

170 -200 บาท/ตรม ดงันัน้บรษิทั

เรียกเก็บค่าเช่าและบริการอยู่ที่ 

170 บาท/ตรม

ราคาตลาด โดยค่าเช่าและบรกิาร

เฉลี่ยในพื้นที่ใกล้เคียงกันอยู ่ที ่

170 -200 บาท/ตรม ดงันัน้บรษิทั

เรียกเก็บค่าเช่าและบริการอยู่ที่ 

170 บาท/ตรม

ใช้ราคาทุนของกิจการและแบ่ง

สรรตามชั่วโมงท�ำงานจริงของ 

ผู้บริหารในต�ำแหน่งต่างๆ

ใช้ราคาทุนของกิจการและแบ่ง

สรรตามชั่วโมงท�ำงานจริงของ 

ผู้บริหารในต�ำแหน่งต่างๆ

จ�ำนวนเงิน 
12 เดือน 
(บาท) 

1,800,000.-

444,000.-

24,000,000.-

1,920,000.-

ความจ�ำเป็น/หมายเหตุ

บริษัทย ่อยเช ่าส�ำนักงาน

เพื่อประกอบธุรกิจหลักของ

บริษัทกับบริษัทแม่

บริษัทย ่อยเช ่าส�ำนักงาน

เพื่อประกอบธุรกิจหลักของ

บริษัทกับบริษัทแม่

บริษัทแม ่ได ้ เรียกเก็บค ่า

บริหารจัดการกับบริษัทย่อย

เนื่องจากผู้บริหารบางส่วน

ได้มีส่วนบริหารบริษัทย่อย

จึงมีการปันส่วนค่าใช้จ่าย

เพ่ือสะท้อนค่าใช้จ่ายท่ีแท้

จริงแก่บริษัทย่อย

บริษัทแม ่ได ้ เรียกเก็บค ่า

บริหารจัดการกับบริษัทย่อย

เนื่องจากผู้บริหารบางส่วน

ได้มีส่วนบริหารบริษัทย่อย

จึงมีการปันส่วนค่าใช้จ่าย

เพ่ือสะท้อนค่าใช้จ่ายท่ีแท้

จริงแก่บริษัทย่อย
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ล�ำดับ

5

6

7

8

9

10

11

บริษัท

บริษัท ชโย กรุ๊ป 

จ�ำกัด (มหาชน)

บริษัท ชโย กรุ๊ป 

จ�ำกัด (มหาชน)

บริษัท บริหาร

สินทรัพย์ ชโย 

จ�ำกัด

บริษัท บริหาร

สินทรัพย์ ชโย 

จ�ำกัด

บริษัท ชโย กรุ๊ป 

จ�ำกัด (มหาชน)

บริษัท บริหาร

สินทรัพย์ชโย 

จ�ำกัด

บริษัท ชโย 

พร็อพเพอร์ตี้ 

แอนด์ เซอร์วิส 

จ�ำกัด

บริษัทคู่ค้า

บริษัท ชโย 

พร็อพเพอร์ตี ้

แอนด์ เซอร์วิส 

จ�ำกัด

บริษัท บริหาร

สินทรัพย ์ชโย 

จ�ำกัด

บริษัท ชโย 

กรุ๊ป จ�ำกัด

บริษัท ชโย 

พร็อพเพอร์ตี ้

แอนด์ เซอร์วิส 

จ�ำกัด

คุณสุขสันต ์

ยศะสินธุ์

คุณสุขสันต ์

ยศะสินธุ์

บริษัท ซีซี 

อัลไลแอนซ ์

จ�ำกัด

ลักษณะ
รายการ

ดอกเบี้ยรับ

ดอกเบี้ยรับ

ค่าคอมมิชชั่น

จ่าย

ค่าคอมมิชชั่น

จ่าย

ค่าเช่าอาคาร

ส�ำนักงาน

จ่ายเพื่อเก็บ

เอกสาร

ค่าเช่าอาคาร

ส�ำนักงาน

จ่ายเพื่อเก็บ

เอกสาร

ค่านายหน้า

ขายทรัพย์

วิธีการก�ำหนดราคา

อัตราดอกเบี้ย 6% ต่อปี โดย

อ้างอิงจากใช้อัตราดอกเบี้ยที่

บริษัทได้กู ้เงินจากบุคคลทั่วไป

ด้วยอัตราดอกเบี้ย 5.1-6% ต่อปี

อัตราดอกเบี้ย 6% ต่อปี โดย

อ้างอิงจากใช้อัตราดอกเบี้ยที่

บริษัทได้ให้กู ้ยืมกับบริษัทย่อย

อีกแห่งหนึ่ง

ราคาตลาด โดยก�ำหนดอัตรา

การจ่ายเท่ากับการจ่ายให้บริษัท

ภายนอก

ราคาตลาด โดยก�ำหนดอัตรา

การจ่ายเท่ากับการจ่ายให้บริษัท

ภายนอก

ราคาตลาด

ราคาตลาด

ราคาตลาด

จ�ำนวนเงิน 
12 เดือน 
(บาท) 

1,176,164.39

8,600,190.25

6,418,599.82

2,271,269.15

80,000.-

136,000.-

-

ความจ�ำเป็น/หมายเหตุ

อ้างองิจากอตัราดอกเบีย้จ่าย

ของกิจการ

อ้างองิจากอตัราดอกเบีย้จ่าย

ของกิจการ

ก�ำหนดอัตราการจ่ายเทา่กับ

การจ่ายให้บริษัทภายนอก

ก�ำหนดอัตราการจ่ายเทา่กับ

การจ่ายให้บริษัทภายนอก

บรษัิทได้ท�ำสญัญาเช่าอาคาร

พาณิชย ์กับบุคคลท่ีอาจมี

ความขดัแย้งเพือ่ใช้เป็นพืน้ที่

เก็บเอกสาร

บรษัิทได้ท�ำสญัญาเช่าอาคาร

พาณิชย ์กับบุคคลท่ีอาจมี

ความขดัแย้งเพือ่ใช้เป็นพืน้ที่

เก็บเอกสาร

ก�ำหนดอัตราการจ่ายเทา่กับ

การจ่ายให้บริษัทภายนอก

	 คณะกรรมการตรวจสอบ มีมติเห็นชอบว่าเป็นรายการระหว่างกันที่ไม่มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ โดยราคามีความ

สมเหตุสมผลและเป็นประโยชน์สูงสุดแก่ผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย
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งบการเงิน

ความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัทต่อรายงานทางการเงิน

	 คณะกรรมการบรษัิทตระหนกัถงึภาระหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบในฐานะกรรมการบรษิทัจดทะเบยีนในการเป็นผูร้บัผดิ

ชอบต่องบการเงินของ บริษัท ชโย กรุ๊ป จ�ำกัด (มหาชน) และงบการเงินรวมของบริษัท ชโย กรุ๊ป จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัท

ย่อย ซึง่งบการเงินดังกล่าวได้จดัท�ำขึน้ตามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิ โดยได้มกีารพจิารณาเลอืกใช้นโยบายบญัชทีีเ่หมาะ

สม ประกอบกับใช้ดลุยพินจิอย่างรอบคอบระมดัระวงั สมเหตสุมผล รวมทัง้มกีารเปิดเผยข้อมูลส�ำคัญอย่างเพยีงพอในหมายเหตุ

ประกอบงบการเงิน  ตลอดจนได้แสดงค�ำอธบิายและการวเิคราะห์ฐานะการเงนิและผลการด�ำเนนิงานของบริษทัและบรษิทัย่อย 

เพ่ือให้เกดิประโยชน์ต่อผู้ถอืหุน้และนักลงทนุทัว่ไป ทัง้นีง้บการเงนิดงักล่าวได้ผ่านการตรวจสอบและให้ความเห็นอย่างไม่มเีงือ่นไข

จากผู้สอบบัญชีรับอนุญาตที่เป็นอิสระ 

	 นอกจากนัน้ คณะกรรมการบริษทัได้จัดให้มรีะบบควบคุมภายในทีม่ปีระสทิธภิาพประสทิธผิล เพือ่ให้มัน่ใจได้ว่า การบนัทกึ

ข้อมูลทางบัญชีมีความถูกต้องครบถ้วนและเพียงพอที่จะด�ำรงรักษาไว้ซึ่งทรัพย์สินของบริษัทและบริษัทย่อย และเพื่อป้องกันไม่

ให้เกิดการทุจริตหรือการด�ำเนินการที่ผิดปกติอย่างมีสาระส�ำคัญ
	

	 ในการน้ีคณะกรรมการบริษัทได้แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบเพื่อท�ำหน้าท่ีสอบทานนโยบายบัญชีและคุณภาพของ

รายงานทางการเงนิสอบทานระบบการควบคมุภายใน การตรวจสอบภายใน ระบบการบรหิารความเสีย่ง ตลอดจนพจิารณาการ

เปิดเผยข้อมูลรายการระหว่างกัน 

	 คณะกรรมการบริษัท มีความเห็นว่า ระบบการควบคุมภายในของบริษัทฯ มีความเพียงพอและเหมาะสม สามารถสร้าง

ความเชื่อมั่นอย่างสมเหตุสมผลได้ว่า งบการเงินของ บริษัท ชโย กรุ๊ป จ�ำกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่  

31 ธนัวาคม 2561 ได้จัดท�ำตามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิและเปิดเผยโดยถกูต้องตามทีค่วรในสาระส�ำคญั รวมถงึปฏิบตัิ

ตามกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง

        	 นายวุฒิศักดิ์  ลาภเจริญทรัพย์	 นายสุขสันต์ ยศะสินธุ์

	 (ประธานกรรมการ) 	 (ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร)
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รายงานจากคณะกรรมการตรวจสอบ

	 คณะกรรมการตรวจสอบ บริษัท ชโย กรุ๊ป จ�ำกัด (มหาชน) ได้รับการแต่งตั้งจากคณะกรรมการบริษัท ประกอบด้วย

กรรมการอิสระจ�ำนวน 3 ท่าน กรรมการทุกท่านมีคุณสมบัติเหมาะสมตามท่ีตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยก�ำหนด คณะ

กรรมการตรวจสอบมีการประชุมรวม 8 ครั้ง โดยมีรายนามดังนี้

	 1.	 นายชานนท์ 	 	 โชติวิจิตร  	 	 ประธานกรรมการตรวจสอบ  

	 2.	 พลอากาศเอกอานนท์ จารยะพันธ์ 	 	 กรรมการตรวจสอบ 

	 3.	 นายธีรณัฎฐ์  	 ตั้งสถาพรพงษ ์ 	 	 กรรมการตรวจสอบ

	 คณะกรรมการตรวจสอบปฏิบัติหน้าที่ตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท และรายงานผลการประชุมคณะ

กรรมการตรวจสอบต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท สรุปได้ดังนี้

	 1.	 ดูแลรายงานทางการเงินของบริษัทให้มีความถูกต้องและเช่ือถือได้     มีการเปิดเผยข้อมูลอย่างเพียงพอซึ่งคณะ 

	 	 กรรมการตรวจสอบมีความเห็นว่า งบการเงินของบริษัทฯ มีความถูกต้องตามท่ีควรในสาระส�ำคัญตามหลัก 

	 	 มาตรฐานการบัญชีที่รับรองทั่วไป

	 2.	 ดูแลให้บริษัทมีระบบการควบคุมภายในที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ คณะกรรมการตรวจสอบได้อนุมัติแผน 

	 	 ตรวจสอบประจ�ำปี รบัทราบรายงานผลการสอบทานของผูต้รวจสอบภายใน และตดิตามความคบืหน้าการปรบัปรงุ 

	 	 แก้ไขข้อบกพร่องของระบบควบคุมภายใน ซ่ึงคณะกรรมการตรวจสอบเห็นว่าระบบการควบคุมภายในมีความ 

	 	 เหมาะสมเพียงพอ 

	 3.	 พิจารณาและเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทเพ่ือขออนุมัติต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้น แต่งตั้งนายบุญเลิศ 

 	 	 กมลชนกกุล ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขที่ 5339 และ นายชาญชัย ชัยประสิทธิผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขที่ 3760  

	 	 และ นายไพบูล ตันกูล ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต เลขที ่4298 ในนามบริษัท ไพร้ซวอเตอร์เฮาส์คูเปอร์ส เอบีเอเอส  

	 	 จ�ำกัด เป็นผู้สอบบัญชีของบริษัทส�ำหรับป ี 2561

	 4.	 พิจารณาคัดเลือกบริษัท เคพีเอส ออดิท จ�ำกัด (“KPS”) เป็นที่ปรึกษาประเมินการควบคุมภายใน เพื่อประเมิน 

	 	 ภาพรวมของการควบคมุภายในของบรษิทั รวมถงึพจิารณาแผนการตรวจสอบให้ครอบคลมุทกุระบบงานทีส่�ำคญั

	 5.	 สอบทานรายการที่เกี่ยวโยงกัน การเปิดเผยข้อมูลของรายการ เพื่อให้เป็นไปตามข้อก�ำหนดของตลาดหลักทรัพย์ 

	 	 แห่งประเทศไทย  

	 การปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบในปี 2561 ได้รับความร่วมมือด้วยดีจากทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง ซึ่งทางคณะ

กรรมการตรวจสอบขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้

  	 	 	 นายชานนท์     โชติวิจิตร  

	 	 	 (ประธานกรรมการตรวจสอบ)
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ค�ำอธิบายและวิเคราะห์

ผลการด�ำเนินงาน

ค�ำอธิบายและวิเคราะห์ผลการด�ำเนินงาน

	 ภาพรวมของการบริหารธุรกิจ

	 บรษิทัจดัประเภทการด�ำเนินธุรกจิออกเป็น 3 ประเภท ได้แก่ ธรุกจิลงทนุและบริหารสนิทรพัย์ด้อยคณุภาพ ธรุกจิให้บรกิาร 

เจรจาติดตามทวงถามและเร่งรัดหน้ี และธุรกิจศูนย์บริการข้อมูลลูกค้า ทั้งนี้ สัดส่วนรายได้จากเงินให้สินเชื่อแก่สินทรัพย ์

ด้อยคุณภาพนั้นเป็นรายได้หลักของบริษัทซึ่งคิดเป็นร้อยละ 70 ถึง 85 ของรายได้รวมของบริษัท ในป ี2559 ถึงป ี2561 ดังนั้น 

 ผลการด�ำเนินงานของบริษัทจึงสามารถอ้างอิงได้จากผลการด�ำเนินงานของธุรกิจลงทุนและบริหารสินทรัพย์ด้อยคุณภาพ โดย

ในช่วงเริ่มต้นของการด�ำเนินธุรกิจลงทุนและบริหารสินทรัพย์ด้อยคุณภาพ บริษัทเริ่มบริหารหนี้ประเภทหนี้เหลือหลังขายท่ี

ประมูลซื้อได้ในขณะนั้น อย่างไรก็ดี ณ ปัจจุบัน บริษัทสามารถบริหารหนี้ประเภทอื่นๆ ที่ประมูลซื้อได้เพิ่มเติม ยกตัวอย่างเช่น 

หนี้บัตรเครดิต หนี้บัตรกดเงินสด สินเชื่อที่อยู่อาศัย สินเชื่อเงินกู้เบิกเกินบัญช ี (Overdraft : O/D) ซึ่งปัจจุบัน กองสินทรัพย ์

ด้อยคุณภาพภายใต้การบริหารของบริษัทประกอบด้วยหนี้ประเภท หนี้บัตรเครดิตและหนี้บัตรกดเงินสดเป็นส่วนใหญ่  

โดย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 บริษัทมีมูลหนี้ก่อนหักหลักประกันจ�ำนวน 38,349 ล้านบาท และมีมูลหนี้หลังหักหลักประกัน

จ�ำนวน 37,453 ล้านบาท ทั้งนี ้ภาพรวมของธุรกิจลงทุนและบริหารสินทรัพย์ด้อยคุณภาพของบริษัทเป็นไปดังต่อไปนี้

หมายเหตุ :	 1/	 รายการปรับปรุงเกิดจากการที่บริษัทได้เปลี่ยนวิธีการบัญชีส�ำหรับการค�ำนวณรายได้จากเงินให้สินเชื่อแก่สินทรัพย์ 

	 	 	 ด้อยคุณภาพจากวิธีรายพอร์ตโฟลิโอเป็นวิธีรายลูกหนี้

ปี ยอดจัดเก็บ

รายปี

(ล้านบาท)

จ�ำนวน

สัญญา

(ฉบับ)

ต้นงวด รายการ

ปรับปรุง1/

เพิ่มขึ้น

ระหว่างงวด

ตัดจ�ำหน่าย

เงินลงทุน

โอนรายการ

เป็นทรัพย์สิน

รอการขาย

ค่าเผื่อ

การด้อยค่า

ปลายงวด

	 2554	 0.12 	 649 	 - 	 -	 4.32	 (0.19)	 -	 -	 4.13

	 2555	 3.80 	 4,313 	  4.13	 -	 22.69	 (7.74)	 -	 -	 19.08

	 2556	 6.71 	 4,273 	  19.08	 -	 -	 (10.65)	 -	 -	 8.43

	 2557	 47.94 	 174,175 	  8.43	 (4.74)	 100.35	 (4.70)	 -	 -	 99.34

	 2558	 142.49 	 234,537 	  99.34	 9.93	 118.51	 (27.80)	 -	 (0.30)	 199.68

	 2559	 199.74 	 227,457 	  199.68	 8.77	 -	 (48.11)	 -	 0.30	 160.64

	 2560	 222.32 	 220,613 	  160.64	 -	 181.50	 (60.22)	 -	 (0.15)	 281.77

	 2561	 252.68	 299,187	 281.77	 -	 374.96	 (39.80)	 (13.63)	 (9.16)	 594.14
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รายได้

	 รายได้รวมจากการด�ำเนนิงานของบรษัิท ประจ�ำปี 2559 2560 และ 2561 มจี�ำนวนทัง้สิน้ 197.14 ล้านบาท 205.98 ล้าน

บาทและ 255.65 ล้านบาท โดยเพิ่มขึ้นจากปี 2560 เทียบกับป ี2559 จ�ำนวน 8.84 ล้านบาท มาจากรายได้จากการให้บริการ

เร่งรัดหนี้สินและรายได้จากการให้บริการศูนย์บริการข้อมูลลูกค้า และการเพิ่มขึ้นจากป ี2561 เทียบกับป ี2560 จ�ำนวน 49.67 

ล้านบาท มาจากรายได้จากเงินให้สินเชื่อแก่สินทรัพย์ด้อยคุณภาพและรายได้จากการให้บริการเร่งรัดหนี้สินซึ่งทั้ง 2 ธุรกิจเป็น

ธุรกิจหลักของบริษัท 

•	 รายได้จากเงินให้สินเชื่อแก่สินทรัพย์ด้อยคุณภาพ

	 การเพิ่มขึ้นของรายได้ในปี 2561 ส่วนใหญ่เกิดจากการขายหลักประกันของหนี้ด้อยคุณภาพท่ีเพ่ิมข้ึนและการจัดเก็บที่

เพิม่ขึน้จ�ำนวนประมาณ 30.36 ล้านบาท และการตดัต้นทนุทีใ่นปีนีม้กีารตดัน้อยกว่าปีก่อนจ�ำนวนประมาณ 20.5 ล้านบาท โดย

มีรายละเอียดดังนี้

31 ธันวาคม 2559

	 ยอดจัดเก็บและยอดรายได้การขายหลักประกัน	 210.53	 100.00	 222.32	 100.00	 252.68	 100.00

	 ตัดจ�ำหน่ายเงินให้สินเชื่อแก่สินทรัพย์ด้อยคุณภาพ	 (48.11)	 (22.85)	 (60.31)	 (27.13)	 (39.81) 	 (15.76)

	 ยอดรับรู้รายได ้หรือรายได้จากเงินให้สินเชื่อด้อยคุณภาพ	 162.42	 77.15	 162.01	 72.87	 212.87	 84.24

ล้านบาท ล้านบาท ล้านบาท% % %

ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที ่

31 ธันวาคม 2559 31 ธันวาคม 2559

41,443,050

212,873,389

1,330,719

255,647,158

(91,701,406)

163,945,752

2,225,853

6,734,019

(60,755,407)

(2,868,480)

109,281,737

(23,846,648)

85,435,089

2561

37,708,398

162,007,156

6,266,280

205,981,834

(73,238,394)

132,743,440

576,430

-

(45,272,624)

(1,254,801)

86,792,445

(28,552,054)

58,240,391

2560

31,659,157

162,422,096

3,057,000

197,138,253

(61,596,776)

135,541,477

722,298

-

(41,656,466)

(2,981,583)

91,625,726

(20,734,404)

70,891,322

2559

รายได้จากการให้บริการเร่งรัดหนี้สิน

รายได้จากเงินให้สินเชื่อแก่สินทรัพย์ด้อยคุณภาพ

รายได้จากการให้บริการศูนย์บริการข้อมูลลูกค้า

รวมรายได้

ต้นทุนการให้บริการ

ก�ำไรขั้นต้น

รายได้อื่น

ก�ำไรจากการขายสินทรัพย์รอการขาย

ค่าใช้จ่ายในกรบริหาร

ต้นทุนทางการเงิน

ก�ำไรก่อนภาษีเงินได้

(ค่าใช้จ่าย) รายได้ภาษีเงินได้

ก�ำไรสุทธิส�ำหรับปี

งบการเงินรวมส�ำหรับปี 2561

สรุปผลการด�ำเนินงานส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2559 ถึงปี 2561

16.2

83.3

0.5

100.0

-35.9

64.1

0.9 

2.6 

-23.8 

-1.1 

42.7 

-9.3 

33.4   

%

18.3

78.7

3.0

100.0

-35.6

64.4

0.3

-22.0

-0.6

42.1

-13.9

28.3

%

16.1

82.4

1.6

100.0

-32.2

68.8

0.4

-21.1

-1.5

46.5

-10.5

36.0 

%
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•	 รายได้จากการให้บริการเร่งรัดหนี้สิน

	 ในปี 2561 บรษิทัมรีายได้จากการให้บริการเร่งรดัหนีส้นิจ�ำนวน 41.44 ล้านบาท เพิม่ขึน้จากปี 2560 จ�ำนวน 3.73 ล้านบาท 
คิดเป็นการเติบโตร้อยละ 9.89 โดยการเติบโตของรายได้ส่วนใหญ่เกิดจากการที่บริษัทสามารถติดตามทวงถามหนี้ท่ีได้รับ 

มอบหมายจากผู้ว่าจ้างในกลุ่มธนาคารพาณิชย์ได้มากขึ้นและบริษัทมีผู้ว่าจ้างเพิ่มขึ้นจากปีก่อนด้วยเช่นกัน

•	 รายได้จากการให้บริการศูนย์ข้อมูลลูกค้า

	 ในปี 2561 บริษัทมีรายได้จากการให้บริการศูนย์ข้อมูลค้าจ�ำนวน 1.33 ล้านบาท ในขณะที่ปีก่อนบริษัทมีรายได้จ�ำนวน 

6.27 ล้านบาท โดยสาเหตุส่วนใหญ่เกิดจากการที่สัญญาว่าจ้างของงาน Call Center ที่หมดสัญญาไป

ต้นทุนการให้บริการ

	 ต้นทุนการให้บริการหลักของบริษัทได้แก่ เงินเดือน ค่าคอมมิชชั่น และค่าบริการเรียกเก็บหนี้ที่จ่ายให้แก่บุคคลภายนอก  
รวมถึงค่าใช้จ่ายงานคดี โดยในปี 2561 บริษัทมีต้นทุนการให้บริการรวมจ�ำนวน 91.70 ล้านบาทซึ่งเพิ่มขึ้นจากปีก่อนจ�ำนวน
ประมาณ 18.46 ล้านบาท โดยการเพิม่ขึน้ของต้นทนุส่วนใหญ่เกดิจากจากทีบ่รษิทัมกีารจ่ายค่าใช้จ่ายงานคดจี�ำนวน 10.87 ล้านบาท 

ค่าคอมมิชชั่นจ�ำนวน 2.11 ล้านบาท และค่าใช้จ่ายในการขายหลักประกันของหนี้ด้อยคุณภาพจ�ำนวน 1.13 ล้านบาท 

ก�ำไรขั้นต้น

	 ในปี 2561 อัตราก�ำไรขั้นต้นของบริษัทนั้นใกล้เคียงกันกับปีก่อนซ่ึงอยู่ท่ีประมาณร้อยละ 64.1 และ 64.4 ของรายได ้ 
โดยก�ำไรขัน้ต้นของบรษิทัเพิม่ขึน้จากปีก่อนจ�ำนวนประมาณ 31.21 ล้านบาท โดยสาเหตสุ่วนใหญ่เกดิจากบรษิทัมรีายได้จากการ

ขายหลักประกันของหนี้ด้อยคุณภาพได้เพิ่มมากขึ้นและมียอดจัดเก็บประกอบกับการที่มีการตัดต้นทุนที่ลดลง ตามที่ได้กล่าวมา 

แล้วข้างต้น

รายได้อื่น

	 รายได้อื่นของบริษัทในป ี2561 อยู่ที่ประมาณ 2.23 ล้านบาท โดยรายได้อื่นๆ ส่วนใหญ่มาจากดอกเบี้ยรับจากเงินฝาก

ธนาคาร 

ก�ำไรจากการขายสินทรัพย์รอการขาย

	 ในปี 2561 บรษิทัมกี�ำไรจากการขายทรพัย์สนิรอการขายจ�ำนวน 6.73 ล้านบาท ซึง่เป็นผลมาจากการทีบ่รษัิทซือ้ทรัพย์สิน

ที่บริษัทประมูลจากพอร์ตหนี้ด้อยคุณภาพเข้ามาเป็นทรัพย์สินรอการขาย (NPA) และมีการขายทรัพย์สินนั้นออกไปในปี 2561

ค่าใช้จ่ายในการบริหาร

	 ค่าใช้จ่ายในการบรหิารหลกัของบรษัิท ประกอบด้วย เงินเดอืน สวสัดกิารและโบนสัของพนกังานและผูบ้ริหารของบรษิทั 
ค่าตรวจสอบบญัช ีและค่าทีป่รกึษาทางธรุกจิ ในปี 2561 บรษิทัมค่ีาใช้จ่ายในการขายและบรหิารเพิม่ขึน้จ�ำนวน 15.49 ล้านบาท
เมื่อเปรียบเทียบกับปีก่อน โดยสาเหตุการเพิ่มขึ้นของค่าใช้จ่ายในการขายและบริหารส่วนใหญ่เกิดจากการที่บริษัทมีการบันทึก
ค่าเผื่อหนี้สงสัยจะสูญหนี้ด้อยคุณภาพจ�ำนวนประมาณ 9.16 ล้านบาท และค่าเผื่อจากการด้อยค่าของที่ดิน อาคารและอุปกรณ์ 

จ�ำนวนประมาณ 2.81 ล้านบาท

ต้นทุนทางการเงิน

	 ต้นทุนทางการเงินของบริษัทในป ี2561 เพิ่มขึ้นจากปีก่อนจ�ำนวน 1.62 ล้านบาท โดยสาเหตุของการเพิ่มขึ้นส่วนใหญ่

เกิดจากการที่บริษัทมีการกู้ยืมเงินมาเพื่อการซื้อพอร์ตหนี้ด้อยคุณภาพมากขึ้น (ระยะเวลาการกู้ยืมนานกว่า)
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ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้

	 ค่าใช้จ่ายภาษเีงนิได้ส�ำหรบัปี 2561 มจี�ำนวนเท่ากบั 23.85 ล้านบาทหรอืเป็นร้อยละ 21.82 ของก�ำไรก่อนภาษ ีค่าใช้จ่าย 

ภาษีเงินได้ของบริษัทลดลงจ�ำนวน 4.7 ล้านบาท โดยการลดลง ส่วนใหญ่เกิดจากบริษัทมีการตั้งภาษีเงินได้รอตัดบัญชีเพิ่มขึ้น 

และมีการใช้ประโยชน์ทางภาษีส�ำหรับค่าใช้จ่ายในการเข้าตลาดหลักทรัพย์

ก�ำไรสุทธิ

	 ก�ำไรสุทธิของบริษัทส�ำหรับปี 2561 มีจ�ำนวนเท่ากับ 85.44 ล้านบาทซึ่งเพิ่มขึ้นจากปีก่อนประมาณร้อยละ 46.70 หรือ

ประมาณ 27.20 ล้านบาท โดยสาเหตุส่วนใหญ่ของการเพิ่มของก�ำไรสุทธิเกิดจากการที่บริษัทมีรายได้จากการขายหลักประกัน

ของหนี้ด้อยคุณภาพได้เพิ่มมากขึ้น มียอดจัดเก็บเพิ่มมากขึ้น มีการตัดต้นทุนที่ลดลง และมีค่าใช้จ่ายทางภาษีที่ลดลง

การวิเคราะห์ฐานะการเงิน

สินทรัพย์

สินทรัพย์หมุนเวียน

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด

เงินฝากธนาคารที่มีข้อจ�ำกัดในการใช้

	 - หมุนเวียน

เงินลงทุนระยะสั้น

ลูกหนี้การค้าและลูกหนี้อื่น

เงินประกันการซื้อเงินให้สินเชื่อ

สินทรัพย์หมุนเวียนอื่น

รวมสินทรัพย์หมุนเวียน

สินทรัพย์ไม่หมุนเวียน

เงินฝากธนาคารที่มีข้อจ�ำกัดในการใช้

	 - ไม่หมุนเวียน

เงินให้สินเชื่อแก่สินทรัพย์ด้อยคุณภาพ - สุทธิ

เงินลงทุนในบริษัทย่อย

อสังหาริมทรัพย์เพื่อการลงทุน - สุทธิ

ทรัพย์สินรอการขาย

ที่ดิน อาคารและอุปกรณ ์- สุทธิ

สินทรัพย์ไม่มีตัวตน - สุทธิ

สินทรัพย์ภาษีเงินได้รอตัดบัญชี

สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนอื่น

รวมสินทรัพย์ไม่หมุนเวียน

รวมสินทรัพย์

งบการเงินรวมวันที่ 31 ธันวาคม

148,507,511

200,000

467,563

8,349,813

6,193,027

2,649,446

166,367,360

2,240,189

594,140,479

-

8,823,372

5,243,418

33,761,650

2,040,483

14,474,580

1,728,595

662,452,766

828,820,126

2561

57,731,492

1,163,331

1,234,097

7,036,461

-

2,197,180

69,362,561

1,745,300

281,773,990

-

9,095,652

-
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1,736,993

12,756,803

891,194

346,118,099

415,480,660

2560

79,718,785

713,418

1,224,156

7,268,427

-

1,701,949

90,626,735

1,076,497

160,643,813

-

1,822,063

-

39,847,124
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216,795,443
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สินทรัพย์หมุนเวียน

สินทรัพย์รวม

	 สินทรัพย์รวม ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 มีจ�ำนวนเท่ากับ 828.82 ล้านบาท โดยเพิ่มขึ้นจากปีก่อนจ�ำนวน ประมาณ 
413.34 ล้านบาท โดยสาเหตุของการบาทส่วนใหญ่เกิดจาก

	 -	 การเพิม่ขึน้ของเงนิสดและรายการเทียบท่าเงนิสดจ�ำนวนประมาณ 90.78 ล้านบาท โดยเงนิสดทีเ่พิม่ขึน้ส่วนใหญ่ 

	 	 เกิดจากาการที่บริษัทได้รับเงินจากยอดจัดเก็บและผลก�ำไรจากการด�ำเนินงานในระหว่างป ี

	 -	 การเพิม่ขึน้ของเงินประกนัการซือ้สนิเชือ่จ�ำนวนประมาณ 6.19 ล้านบาทซึง่เกดิจากการวางเงนิประกนัเพือ่ประมลู 

	 	 พอร์ตหนี้ด้อยคุณภาพ 

	 การเพิม่ขึน้ของเงนิให้สนิเชือ่แก่สนิทรพัย์ด้อยคณุภาพเพิม่ขึน้จ�ำนวน 312.37 ล้านบาทเนือ่งจากบริษทัย่อยมกีารประมลู
พอร์ตได้อย่างต่อเนื่อง ส่งผลให้เงินให้สินเชื่อแก่สินทรัพย์ด้อยคุณภาพมากขึ้นปีก่อน

15,329,480

14,330,248

10,121,529

938,668

3,674,927

44,394,852

17,101,392

2,705,558

1,362,934

21,169,884

65,564,736

280,000,000

320,966,376

(9,678,120)

7,262,746

149,728,719

-

748,279,721

14,975,669

763,255,390

828,820,126

12,437,922

20,276,513

12,291,941

594,535

1,953,553

47,554,464

30,604,479

2,585,321

1,516,563

-

34,706,363

82,260,827

210,000,000

-

(9,678,120)

300,000

132,622,696

(24,743)

333,219,833

-

333,219,833

415,480,660

14,443,131

-

11,565,916

550,686

1,713,093

28,272,826

-

1,516,563

2,111,098

-

3,630,709

31,903,535

210,000,000

-

(9,678,120)

300,000

74,927,581

(30,818)

275,518,643

-

275,518,643

307,422,178

หนี้สินและส่วนของการผ่อนหนี้

หนี้สิ้นหมุนเวียน

เจ้าหนี้การค้าและเจ้าหนี้อื่น

ส่วนของเงินกู้ยืมระยะยาวจากสถาบันการเงิน - 1 ปี

ภาษีเงินได้ค้างจ่าย

ส่วนของหนี้สินภายใต้สัญญาเช่าซื้อ - ระยะสั้น

หนี้สินหมุนเวียนอื่น

รวมหนี้สินหมุนเวียน

หนี้สินหมุนไม่เวียน

เงินกู้ยืมระยะยาวจากสถาบันการเงิน

ภาระผูกพันผลประโยชน์พนักงาน

ส่วนของหนี้สินภายใต้สัญญาเช่าซื้อ - ระยะยาว

หนี้สินหมุนไม่เวียนอื่น

รวมหนี้สินหมุนไม่เวียน

รวมหนี้สิน

ส่วนของผู้ถือหุ้น

ทุนที่ออกและช�ำระแล้ว

ส่วนเกินมูลค่าหุ้นสามัญ - สุทธิ

ส่วนต�่ำกว่าทุนจากการรวมธุรกิจ

ก�ำไรสะสมจัดสรรแล้ว - ทุนส�ำรองตามกฎหมาย

ก�ำไรสะสม - ยังไม่ได้จัดสรร

องค์ประกอบอื่นของส่วนของผู้ถือหุ้น

รวมส่วนของบริษัทใหญ่

ส่วนได้เสียที่ไม่มีอ�ำนาจควบคุม

รวมส่วนของผู้ถือหุ้น

รวมหนี้สินและส่วนของผู้ถือหุ้น

งบการเงินรวมวันที่ 31 ธันวาคม
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หนี้สินรวม

	 หนี้สินรวม ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 มีจ�ำนวนเท่ากับ 65.56 ล้านบาท โดยลดลงจากปีก่อนจ�ำนวนประมาณ  

16.70 ล้านบาท โดยสาเหตุของการลดลงของหนี้สินส่วนใหญ่เกิดจากการจ่ายคืนเงินกู้ยืมจากสถาบันการเงิน 

ส่วนของผู้ถือหุ้น

	 ส่วนของผู้ถือหุ้นรวม ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 มีจ�ำนวนเท่ากับ 763.26 ล้านบาท ซึ่งเพิ่มข้ึนจากปีก่อนจ�ำนวน  

430.04 ล้านบาท โดยสาเหตุของการเพิ่มขึ้นส่วนใหญ่เกิดจาก

	 -	 การเพิม่ขึน้ของเงนิทีไ่ด้จากการระดมทนุจากตลาดหลกัทรพัย์ (IPO) จ�ำนวน 390.97 ล้านบาท (หลงัหกัค่าใช้จ่าย 

	 	 ที่เกี่ยวข้อง) และ

	 -	 การเพิ่มขึ้นของผลก�ำไรจากการด�ำเนินงานจ�ำนวน 85.67 ล้านบาท

	 -	 การเพิ่มขึ้นในส่วนของผู้ถือหุ้นส่วนน้อยจ�ำนวน 15.00 ล้านบาท และ

	 -	 การลดลงของก�ำไรสะสมจากการจ่ายปันผลจ�ำนวนประมาณ 61.60 ล้านบาท

การวิเคราะห์สภาพคล่อง

	 กระแสเงินสุทธิปี 2561 มีมูลค่าเพิ่มขึ้นจากปี 2560 จ�ำนวน 90.78 ล้านบาท เนื่องจากบริษัทมีการได้รับเงินเพิ่มทุน IPO 

จ�ำนวนประมาณ 390.97 ล้านบาท ส่งผลให้กิจกรรมจัดหาเงินได้รับเงินสดเพ่ิมขึ้น โดยบริษัทได้น�ำเงินที่ได้รับจาก IPO ส่วน

ใหญ่บริษัทน�ำไป ซื้อพอร์ตหนี้ด้อยคุณภาพส่งผลให้เงินสดจากกิจกรรมด�ำเนินงานลดลงจ�ำนวน 246.74 ล้านบาท โดยในส่วน

ของเงินสดการกิจกรรมการลงทุนนั้นในปีนี้บริษัทสามารถขายสินทรัพย์รอการขายได้เงินสดมาประมาณ 18 ล้านบาทจึงส่งผล

ให้เงินสดจากกิจกรรมการลงทุนเพิ่มขึ้น 13.55 ล้านบาท

แหล่งที่มาเงินทุน

	 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2561 บริษัทมีแหล่งที่มาเงินทุนจากการขายหุ้น IPO จ�ำนวน 390.97 ล้านบาท และมีเงินกู้ยืมระยะ

ยาวจากสถาบันการเงิน โดยมีวงเงินกู้ยืมธนาคาร 40 ล้านบาท และส่วนทุนของบริษัท

ค่าตอบแทนผู้สอบบัญชี

	 บริษัทฯ และบริษัทย่อย จ่ายค่าตอบแทนให้แก่ผู้สอบบัญชีของบริษัท คือ บริษัท ไพร้ซวอเตอร์เฮาส์คูเปอร์ส เอบีเอเอส 

จ�ำกดั ซึง่เป็นส�ำนักงานบญัชทีีผู่ส้อบบญัชสีงักดัอยู ่เป็นจ�ำนวนเงนิ 4,200,000 บาท และเป็นเงนิจ�ำนวน 4,550,000 บาท ส�ำหรบั

ปี 2560 และ ปี 2561 ตามล�ำดับ

	 	 	 2559	 2560	 2561

	 เงินสดจากกิจกรรมด�ำเนินงาน (ลดลง)	  102,866,280 	  (59,564,936)	  (246,738,607)

	 เงินสดจากกิจกรรมลงทุน (ลดลง)	      2,437,532 	  (12,711,501)	     13,551,789 

	 เงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงิน (ลดลง)	   (60,729,873)	    50,289,144 	    323,962,837 

	 กระแสเงินสดสุทธิ (ลดลง)	    44,573,939 	  (21,987,293)	     90,776,019 
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รายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต

และงบการเงิน

รายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตและงบการเงิน

เสนอผู้ถือหุ้นและคณะกรรมการของบริษัท ชโย กรุ๊ป จ�ำกัด (มหาชน)

ความเห็น

	 ข้าพเจ้าเหน็ว่า งบการเงินรวมของบรษัิท ชโย กรุ๊ป จ�ำกดั (มหาชน) (บรษิทั) และบริษัทย่อย (กลุม่กจิการ) และงบการเงิน

เฉพาะกิจการของบริษัทแสดงฐานะการเงินรวมของกลุ่มกิจการและฐานะการเงินเฉพาะกิจการของบริษัท ณ วันที่ 31 ธันวาคม 

พ.ศ. 2561 และผลการด�ำเนินงานรวมและผลการด�ำเนินงานเฉพาะกิจการ และกระแสเงินสดรวม และ กระแสเงินสดเฉพาะ

กิจการส�ำหรับปีสิ้นสุดวันเดียวกัน โดยถูกต้องตามที่ควรในสาระส�ำคัญตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน

งบการเงินที่ตรวจสอบ 

งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการประกอบด้วย

	 •	 งบแสดงฐานะการเงินรวมและงบแสดงฐานะการเงินเฉพาะกิจการ ณ วันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2561

	 •	 งบก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จรวมและงบก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จเฉพาะกิจการส�ำหรับปีสิ้นสุดวันเดียวกัน 

	 •	 งบแสดงการเปลีย่นแปลงส่วนของเจ้าของรวมและงบแสดงการเปลีย่นแปลงส่วนของเจ้าของเฉพาะกจิการส�ำหรับ 

	 	 ปีสิ้นสุดวันเดียวกัน 

	 •	 งบกระแสเงินสดรวมและงบกระแสเงินสดเฉพาะกิจการส�ำหรับปีสิ้นสุดวันเดียวกัน และ

	 •	 หมายเหตุประกอบงบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะกจิการซึง่รวมถงึหมายเหตสุรปุนโยบายการบญัชทีีส่�ำคญั

เกณฑ์ในการแสดงความเห็น

	 ข้าพเจ้าได้ปฏิบัติงานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบัญชี ความรับผิดชอบของข้าพเจ้าได้กล่าวไว้ในส่วนของความ 

รับผิดชอบของผู้สอบบัญชีต่อการตรวจสอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการในรายงานของข้าพเจ้า ข้าพเจ้ามีความ

เป็นอสิระจากกลุม่กจิการและบรษัิทตามข้อก�ำหนดจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวชิาชพีบญัชใีนส่วนทีเ่กีย่วข้องกบัการตรวจสอบ

งบการเงินรวมและงบการเงนิเฉพาะกจิการทีก่�ำหนดโดยสภาวชิาชีพบญัชใีนพระบรมราชปูถมัภ์ และข้าพเจ้าได้ปฏบิตัติามความ

รับผิดชอบด้านจรรยาบรรณอื่นๆ ซึ่งเป็นไปตามข้อก�ำหนดเหล่านี้ ข้าพเจ้าเชื่อว่าหลักฐานการสอบบัญชีที่ข้าพเจ้าได้รับเพียงพอ

และเหมาะสม เพื่อใช้เป็นเกณฑ์ในการแสดงความเห็นของข้าพเจ้า
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เรื่องส�ำคัญในการตรวจสอบ

	 เรื่องส�ำคัญในการตรวจสอบคือเรื่องต่างๆ ที่มีนัยส�ำคัญท่ีสุดตามดุลยพินิจเยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพของข้าพเจ้าในการ 

ตรวจสอบงบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะกจิการส�ำหรบังวดปัจจบุนั ข้าพเจ้าได้น�ำเรือ่งเหล่านีม้าพจิารณาในบรบิทของการ

ตรวจสอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการโดยรวมและในการแสดงความเห็นของข้าพเจ้า ทั้งนี้ ข้าพเจ้าไม่ได้แสดง

ความเห็นแยกต่างหากส�ำหรับเรื่องเหล่านี้ 

เรื่องส�ำคัญในการตรวจสอบ

รายได้ดอกเบี้ยจากเงินให้สินเชื่อแก่สินทรัพย์ด้อยคุณภาพ

	 อ้างอิงถึง หมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ 2.20  เรื่อง นโยบายการบัญชีเกี่ยวกับการรับรู้รายได้ รายได้ดอกเบี้ยจากเงิน

ให้สินเชือ่แก่สนิทรัพย์ด้อยคณุภาพมสีดัส่วนร้อยละ 80.45 ของรายได้รวมของกลุม่กจิการ กลุม่กจิการรบัรูร้ายได้ดอกเบีย้จากเงนิ

ให้สินเชือ่แก่สนิทรัพย์ด้อยคณุภาพจากประมาณการกระแสเงนิสดทีค่าดว่าจะเกบ็ได้ในอนาคตส�ำหรบัเงนิให้สนิเชือ่แก่สนิทรพัย์

ด้อยคุณภาพ ตามคุณภาพ ชนิด อายุของหนี้ และอ้างอิงกับสถิติการเก็บหนี้ในอดีตทั้งหมดคิดลดด้วยอัตราดอกเบี้ยที่แท้จริง

ข้าพเจ้าให้ความส�ำคัญกับการตรวจสอบรายได้ดอกเบ้ียจากเงินให้สินเช่ือแก่สินทรัพย์ด้อยคุณภาพ เนื่องจากผู้บริหารต้องใช้

ดุลยพินิจในการก�ำหนดสมมติฐานเพื่อประมาณการรายได้ อีกทั้งรายได้ดังกล่าวมีนัยส�ำคัญต่องบการเงินรวม

วิธีการตรวจสอบ

	 ข้าพเจ้าได้ท�ำความเข้าใจหลักเกณฑ์ท่ีผู้บริหารใช้ในการรับรู้รายได้ดอกเบ้ียจากเงินให้สินเช่ือแก่สินทรัพย์ด้อยคุณภาพ  

และข้าพเจ้าได้ประเมินความเหมาะสมของหลักเกณฑ์ดังกล่าวกับวิธีปฏิบัติของบริษัทในอุตสาหกรรมเดียวกัน

	 ข้าพเจ้าได้ท�ำความเข้าใจถึงกระบวนการในการประมาณการกระแสเงินสดและอัตราดอกเบ้ียท่ีแท้จริง ณ วันเริ่มแรก 

ข้าพเจ้าท�ำการสุม่ทดสอบการประมาณการกระแสเงนิสด อตัราดอกเบ้ียท่ีแท้จรงิ และปัจจัยต่างๆ ทีเ่กีย่วข้องท่ีใช้ในการประมาณ

กระแสเงินสดและอัตราดอกเบี้ยที่แท้จริง ณ วันที่ท�ำการซื้อเงินให้สินเชื่อแก่สินทรัพย์ด้อยคุณภาพ ซึ่งรวมถึงการประเมินความ

เหมาะสมของปัจจยัต่างๆ ทีม่ผีลต่อการประมาณการกระแสเงนิสดและอตัราดอกเบีย้ทีแ่ท้จรงิ  ณ วนัแรก  อนัได้แก่ อตัราร้อยละ 

ของการลดหนี้ อัตราร้อยละที่ลูกหนี้จะช�ำระหนี้ สถานะทางคดีของลูกหนี้ มูลค่าของหลักประกัน และการจัดสรรต้นทุนส�ำหรับ

ลูกหนี้แต่ละราย

	 ข้าพเจ้าได้ท�ำการสุ่มทดสอบการค�ำนวณรายได้ดอกเบี้ยจากเงินให้สินเชื่อแก่สินทรัพย์ด้อยคุณภาพ รวมถึงได้สุ่มทดสอบ

การรับช�ำระเงินจากเงินให้สินเชื่อแก่สินทรัพย์ด้อยคุณภาพ

	 จากวิธีการตรวจสอบที่ได้ปฏิบัติข้างต้น ข้าพเจ้าไม่พบข้อผิดพลาดที่มีสาระส�ำคัญ
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ข้อมูลอื่น

	 ผูบ้รหิารเป็นผูร้บัผดิชอบต่อข้อมลูอืน่ ข้อมลูอืน่ประกอบด้วย ข้อมลูซ่ึงรวมอยูใ่นรายงานประจ�ำปี แต่ไม่รวมถงึงบการเงนิ

รวมและงบการเงนิเฉพาะกิจการ และรายงานของผู้สอบบญัชทีีอ่ยูใ่นรายงานนัน้ ข้าพเจ้าคาดว่าข้าพเจ้าจะได้รบัรายงานประจ�ำ

ปีภายหลังวันที่ในรายงานของผู้สอบบัญชีนี้ 

	 ความเหน็ของข้าพเจ้าต่องบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะกิจการไม่ครอบคลมุถงึข้อมลูอืน่ และข้าพเจ้าไม่ได้ให้ความ

เชื่อมั่นต่อข้อมูลอื่น

	 ความรับผิดชอบของข้าพเจ้าท่ีเกี่ยวเนื่องกับการตรวจสอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการคือ การอ่านและ

พจิารณาว่าข้อมลูอืน่มคีวามขดัแย้งทีม่สีาระส�ำคญักบังบการเงนิรวมและงบการเงินเฉพาะกจิการ หรอืกบัความรูท้ีไ่ด้รบัจากการ

ตรวจสอบของข้าพเจ้า หรือปรากฏว่าข้อมูลอื่นมีการแสดงข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส�ำคัญหรือไม่ 

	 เมือ่ข้าพเจ้าได้อ่านรายงานประจ�ำปีหากข้าพเจ้าสรุปได้ว่ามกีารแสดงข้อมลูทีข่ดัต่อข้อเทจ็จรงิอนัเป็นสาระส�ำคญั ข้าพเจ้า

ต้องสื่อสารเรื่องดังกล่าวกับคณะกรรมการตรวจสอบ

ความรับผิดชอบของผู้บริหารต่องบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 

	 ผู้บริหารมหีน้าทีร่บัผดิชอบในการจดัท�ำและน�ำเสนองบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะกจิการเหล่านี ้โดยถกูต้องตามที่

ควรตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน และรับผดิชอบเก่ียวกบัการควบคมุภายในท่ีผูบ้รหิารพจิารณาว่าจ�ำเป็นเพือ่ให้สามารถ

จัดท�ำงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการที่ปราศจากการแสดงข้อมูลท่ีขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส�ำคัญไม่ว่าจะเกิด

จากการทุจริตหรือข้อผิดพลาด 

	 ในการจดัท�ำงบการเงินรวมและงบการเงนิเฉพาะกจิการ ผูบ้รหิารรบัผดิชอบในการประเมนิความสามารถของกลุม่กจิการ

และบริษัทในการด�ำเนินงานต่อเนื่อง เปิดเผยเรื่องที่เกี่ยวกับการด�ำเนินงานต่อเนื่อง (ตามความเหมาะสม) และการใช้เกณฑ์การ

บัญชีส�ำหรับการด�ำเนินงานต่อเนื่อง เว้นแต่ผู้บริหารมีความตั้งใจที่จะเลิกกลุ่มกิจการและบริษัท หรือหยุดด�ำเนินงาน หรือไม่

สามารถด�ำเนินงานต่อเนื่องต่อไปได้

	 คณะกรรมการตรวจสอบมีหน้าที่ช่วยผู้บริหารในการก�ำกับดูแลกระบวนการในการจัดท�ำรายงานทางการเงินของกลุ่ม

กิจการและบริษัท

ความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชีต่อการตรวจสอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ

	 การตรวจสอบของข้าพเจ้ามวีตัถปุระสงค์เพือ่ให้ได้ความเชือ่มัน่อย่างสมเหตสุมผลว่างบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะ

กจิการโดยรวมปราศจากการแสดงข้อมลูทีข่ดัต่อข้อเทจ็จรงิอนัเป็นสาระส�ำคญัหรอืไม่ ไม่ว่าจะเกิดจากการทุจรติหรอืข้อผิดพลาด 

และเสนอรายงานของผูส้อบบญัชซีึง่รวมความเหน็ของข้าพเจ้าอยูด้่วย ความเช่ือมัน่อย่างสมเหตสุมผลคอืความเชือ่มัน่ในระดบัสงู 

แต่ไม่ได้เป็นการรับประกันว่าการปฏิบัติงานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบัญชี

	 จะสามารถตรวจพบข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส�ำคัญที่มีอยู่ได้เสมอไป ข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอาจเกิดจาก

การทจุริตหรือข้อผิดพลาดและถอืว่ามสีาระส�ำคญัเมือ่คาดการณ์อย่างสมเหตุสมผลได้ว่ารายการทีขั่ดต่อข้อเทจ็จรงิแต่ละรายการ 

หรือทุกรายการรวมกันจะมีผลต่อการตัดสินใจทางเศรษฐกิจของผู้ใช้งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการเหล่านี้
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ในการตรวจสอบของข้าพเจ้าตามมาตรฐานการสอบบัญชี ข้าพเจ้าได้ใช้ดลุยพนิิจเยีย่งผูป้ระกอบวิชาชพีและการสังเกตและสงสยั

เยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพตลอดการตรวจสอบ การปฏิบัติงานของข้าพเจ้ารวมถึง

•	 ระบุและประเมินความเสี่ยงจากการแสดงข้อมูลท่ีขัดต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส�ำคัญในงบการเงินรวมและงบการเงิน 

	 เฉพาะกิจการ ไม่ว่าจะเกิดจากการทุจริตหรือข้อผิดพลาด ออกแบบและปฏิบัติงานตามวิธีการตรวจสอบเพื่อตอบสนอง 

	 ต่อความเสี่ยงเหล่านั้น และได้หลักฐานการสอบบัญชีที่เพียงพอและเหมาะสมเพื่อเป็นเกณฑ์ในการแสดงความเห็นของ 

	 ข้าพเจ้า ความเส่ียงทีไ่ม่พบข้อมลูทีข่ดัต่อข้อเทจ็จรงิอนัเป็นสาระส�ำคญัซึง่เป็นผลมาจากการทจุรติจะสงูกว่าความเสีย่งที่ 

	 เกิดจากข้อผิดพลาด เนื่องจากการทุจริตอาจเกี่ยวกับการสมรู้ร่วมคิด การปลอมแปลงเอกสารหลักฐาน การตั้งใจละเว้น 

	 การแสดงข้อมูล การแสดงข้อมูลที่ไม่ตรงตามข้อเท็จจริงหรือการแทรกแซงการควบคุมภายใน

•	 ท�ำความเข้าใจในระบบการควบคุมภายในที่เก่ียวข้องกับการตรวจสอบ เพื่อออกแบบวิธีการตรวจสอบท่ีเหมาะสมกับ 

	 สถานการณ์ แต่ไม่ใช่เพ่ือวตัถปุระสงค์ในการแสดงความเหน็ต่อความมปีระสทิธผิลของการควบคมุภายในของกลุม่กจิการ 

	 และบริษัท

•	 ประเมินความเหมาะสมของนโยบายการบญัชท่ีีผู้บรหิารใช้และความสมเหตสุมผลของประมาณการทางบัญชีและการเปิด 

	 เผยข้อมูลที่เกี่ยวข้องซึ่งจัดท�ำขึ้นโดยผู้บริหาร 

•	 สรปุเกีย่วกบัความเหมาะสมของการใช้เกณฑ์การบญัชีส�ำหรบัการด�ำเนนิงานต่อเนือ่งของผูบ้รหิารและจากหลกัฐานการ 

	 สอบบญัชีทีไ่ดร้บั และประเมินว่ามคีวามไม่แน่นอนทีม่สีาระส�ำคญัทีเ่กีย่วกบัเหตุการณห์รือสถานการณท์ีอ่าจเป็นเหตใุห้ 

	 เกดิข้อสงสยัอย่างมนียัส�ำคญัต่อความสามารถของกลุม่กจิการและบรษิทัในการด�ำเนนิงานต่อเนือ่งหรอืไม่  ถ้าข้าพเจ้าได้ 

	 ข้อสรุปว่ามีความไม่แน่นอนที่มีสาระส�ำคัญ ข้าพเจ้าต้องกล่าวไว้ในรายงานของผู้สอบบัญชีของข้าพเจ้าโดยให้ข้อสังเกต 

	 ถึงการเปิดเผยข้อมูลในงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการที่เกี่ยวข้อง หรือถ้าการเปิดเผยดังกล่าวไม่เพียงพอ  

	 ความเหน็ของข้าพเจ้าจะเปลีย่นแปลงไป ข้อสรปุของข้าพเจ้าข้ึนอยูกั่บหลกัฐานการสอบบัญชีท่ีได้รบัจนถึงวนัท่ีในรายงาน 

	 ของผู้สอบบัญชีของข้าพเจ้า อย่างไรก็ตาม เหตุการณ์หรือสถานการณ์ในอนาคตอาจเป็นเหตุให้กลุ่มกิจการและบริษัท 

	 ต้องหยุดการด�ำเนินงานต่อเนื่อง 

•	 ประเมนิการน�ำเสนอ โครงสร้างและเน้ือหาของงบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะกจิการโดยรวม รวมถึงการเปิดเผยว่า 

	 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการแสดงรายการ และเหตุการณ์ในรูปแบบที่ท�ำให้มีการน�ำเสนอข้อมูลโดย 

	 ถูกต้องตามที่ควรหรือไม่

•	 ได้รบัหลกัฐานการสอบบญัชทีีเ่หมาะสมอย่างเพยีงพอเก่ียวกบัข้อมลูทางการเงนิของกิจการภายในกลุม่หรอืกจิกรรมทาง 

	 ธุรกจิภายในกลุม่กจิการเพือ่แสดงความเหน็ต่องบการเงินรวม ข้าพเจ้ารบัผดิชอบต่อการก�ำหนดแนวทาง การควบคมุดแูล 

	 และการปฏิบัติงานตรวจสอบกลุ่มกิจการ ข้าพเจ้าเป็นผู้รับผิดชอบแต่เพียงผู้เดียวต่อความเห็นของข้าพเจ้า 

	 ข้าพเจ้าได้สื่อสารกับคณะกรรมการตรวจสอบในเรื่องต่างๆ ท่ีส�ำคัญซึ่งรวมถึงขอบเขตและช่วงเวลาของการตรวจสอบ

ตามที่ได้วางแผนไว้  ประเด็นที่มีนัยส�ำคัญที่พบจากการตรวจสอบ และข้อบกพร่องที่มีนยัส�ำคัญในระบบการควบคุมภายในหาก

ข้าพเจ้าได้พบในระหว่างการตรวจสอบของข้าพเจ้า

	 ข้าพเจ้าได้ให้ค�ำรับรองแก่คณะกรรมการตรวจสอบว่า ข้าพเจ้าได้ปฏิบัติตามข้อก�ำหนดจรรยาบรรณที่เกี่ยวข้องกับความ

เป็นอิสระและได้ส่ือสารกับคณะกรรมการตรวจสอบเก่ียวกับความสัมพันธ์ท้ังหมด ตลอดจนเรื่องอ่ืนซ่ึงข้าพเจ้าเช่ือว่ามีเหตุผล

ที่บุคคลภายนอกอาจพิจารณาว่ากระทบต่อความเป็นอิสระของข้าพเจ้า และมาตรการที่ข้าพเจ้าใช้เพื่อป้องกันไม่ให้ข้าพเจ้า 

ขาดความเป็นอิสระ



76 รายงานประจำ�ปี 2561 บริษัท ชโย กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

	 จากเรื่องที่สื่อสารกับคณะกรรมการตรวจสอบ ข้าพเจ้าได้พิจารณาเรื่องต่าง ๆ  ที่มีนัยส�ำคัญที่สุดในการตรวจสอบงบการ

เงินรวมและงบการเงนิเฉพาะกจิการในงวดปัจจบุนัและก�ำหนดเป็นเรือ่งส�ำคญัในการตรวจสอบ ข้าพเจ้าได้อธบิายเรือ่งเหล่านีใ้น

รายงานของผูส้อบบญัช ีเว้นแต่กฎหมายหรือข้อบงัคบัไม่ให้เปิดเผยต่อสาธารณะเกีย่วกบัเรือ่งดงักล่าว หรอืในสถานการณ์ทีย่าก

ที่จะเกิดขึ้น ข้าพเจ้าพิจารณาว่าไม่ควรสื่อสารเรื่องดังกล่าวในรายงานของข้าพเจ้าเพราะการกระท�ำดังกล่าวสามารถคาดการณ์

ได้อย่างสมเหตุผลว่าจะมีผลกระทบในทางลบมากกว่าผลประโยชน์ต่อส่วนได้เสียสาธารณะจากการสื่อสารดังกล่าว

	 บริษัท ไพร้ซวอเตอร์เฮาส์คูเปอร์ส เอบีเอเอส จ�ำกัด

	 บุญเลิศ  กมลชนกกุล

	 ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตเลขที ่5339

	 กรุงเทพมหานคร

	 25 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2562
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( )

31 . . 2561

. . 2561 . . 2560 . . 2561 . . 2560

7 148,507,511 57,731,492 51,108,966 15,430,740

- 8 200,000 1,163,331 200,000 1,163,331

9 467,563 1,234,097 256,296 513,333

11 8,349,813 7,036,461 28,047,788 5,905,825

29.5 - - 346,200,100 21,000,000

10 6,193,027 - - -

2,649,446 2,197,180 2,282,506 1,938,984

166,367,360 69,362,561 428,095,656 45,952,213

- 8 2,240,189 1,745,300 1,926,732 1,435,068

- 12 594,140,479 281,773,990 - -

13 - - 207,999,990 169,000,000

- 14 8,823,372 9,095,652 10,062,631 10,505,285

- 15 5,243,418 - - -

- 16 33,761,650 38,118,167 17,342,132 21,038,320

- 17 2,040,483 1,736,993 1,641,046 1,334,661

18 14,474,580 12,756,803 512,181 505,939

1,728,595 891,194 1,586,595 796,195

662,452,766 346,118,099 241,071,307 204,615,468

828,820,126 415,480,660 669,166,963 250,567,681

15 99 

6



78 รายงานประจำ�ปี 2561 บริษัท ชโย กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

( )

 ( )

31 . . 2561

. . 2561 . . 2560 . . 2561 . . 2560

19 15,329,480 12,437,922 7,333,750 7,142,924

938,668 594,535 - -

20 14,330,248 20,276,513 - -

10,121,529 12,291,941 - -

3,674,927 1,953,553 1,266,490 994,954

44,394,852 47,554,464 8,600,240 8,137,878

- 1,362,934 1,516,563 - -

20 17,101,392 30,604,479 - -

21 2,705,558 2,585,321 2,574,737 2,534,024

- - 204,000 204,000

21,169,884 34,706,363 2,778,737 2,738,024

65,564,736 82,260,827 11,378,977 10,875,902

15 99 

7

( )

 ( )

31 . . 2561

. . 2561 . . 2560 . . 2561 . . 2560

( )

22

560,000,000 

0.50 280,000,000 280,000,000 280,000,000 280,000,000

560,000,000 

0.50 280,000,000 280,000,000

   ( . . 2560 : 420,000,000 

0.50 ) 210,000,000 210,000,000

- 320,966,376 - 320,966,376 -

(9,678,120) (9,678,120) - -

23 7,262,746 300,000 7,262,746 300,000

149,728,719 132,622,696 49,558,864 29,388,679

- (24,743) - 3,100

748,279,721 333,219,833 657,787,986 239,691,779

14,975,669 - - -

763,255,390 333,219,833 657,787,986 239,691,779

828,820,126 415,480,660 669,166,963 250,567,681

- - - -

15 99 

8
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( )

 ( )

31 . . 2561

. . 2561 . . 2560 . . 2561 . . 2560

( )

22

560,000,000 

0.50 280,000,000 280,000,000 280,000,000 280,000,000

560,000,000 

0.50 280,000,000 280,000,000

   ( . . 2560 : 420,000,000 

0.50 ) 210,000,000 210,000,000

- 320,966,376 - 320,966,376 -

(9,678,120) (9,678,120) - -

23 7,262,746 300,000 7,262,746 300,000

149,728,719 132,622,696 49,558,864 29,388,679

- (24,743) - 3,100

748,279,721 333,219,833 657,787,986 239,691,779

14,975,669 - - -

763,255,390 333,219,833 657,787,986 239,691,779

828,820,126 415,480,660 669,166,963 250,567,681

- - - -

15 99 

8



80 รายงานประจำ�ปี 2561 บริษัท ชโย กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

( )

31 . . 2561

. . 2561 . . 2560 . . 2561 . . 2560

212,873,389 162,007,156 13,271 7,477

29.1 41,443,050 37,708,398 35,721,407 35,530,216

1,330,719 6,266,280 - -

26, 29.2 (91,701,406) (73,238,394) (19,361,131) (19,839,289)

163,945,752 132,743,440 16,373,547 15,698,404

25, 29.3 2,225,853 576,430 111,685,959 26,319,851

6,734,019 - - -

26 (60,755,407) (45,272,624) (38,069,964) (34,913,961)

(2,868,480) (1,254,801) - -

109,281,737 86,792,445 89,989,542 7,104,294

27 (23,846,648) (28,552,054) (1,465,950) (1,398,064)

85,435,089 58,240,391 88,523,592 5,706,230

:

   

21 260,416 (681,588) 260,416 (683,715)

18 (52,083) 136,312 (52,083) 136,743

208,333 (545,276) 208,333 (546,972)

9 30,929 7,593 (3,875) 2,576

18 (6,186) (1,518) 775 (515)

24,743 6,075 (3,100) 2,061

( ) - 233,076 (539,201) 205,233 (544,911)

85,668,165 57,701,190 88,728,825 5,161,319

15 99 

9
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( )

( )

31 . . 2561

. . 2561 . . 2560 . . 2561 . . 2560

85,459,430 58,240,391 88,523,592 5,706,230

(24,341) - - -

85,435,089 58,240,391 88,523,592 5,706,230

85,692,506 57,701,190 88,728,825 5,161,319

(24,341) - - -

85,668,165 57,701,190 88,728,825 5,161,319

28

( ) 532,383,562 420,000,000 532,383,562 420,000,000

0.1605 0.1387 0.1663 0.0136

15 99 

10



82 รายงานประจำ�ปี 2561 บริษัท ชโย กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)
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84 รายงานประจำ�ปี 2561 บริษัท ชโย กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

( )

31 . . 2561

. . 2561 . . 2560 . . 2561 . . 2560

109,281,737 86,792,445 89,989,542 7,104,294

14, 16, 17 5,195,878 4,342,758 2,555,920 1,834,538

16 2,806,037 - 2,806,037 -

12 9,162,391 149,624 - -

(212,873,389) (162,007,156) (13,271) (7,477)

( ) (106,510) 39,045 - 2,019

32,418 - 20,898 -

9 (16,171) - (4,436) -

(6,734,019) - - -

29.3 - - (72,196,997) -

25 (1,842,461) (336,461) (11,319,351) (1,239,732)

21 380,653 384,122 301,129 360,209

2,868,480 1,254,801 - -

(1,313,352) 231,966 (13,690,541) 679,104

(6,193,027) - - -

(310,663) (25,714) (342,903) (15,287)

(335,163,064) (121,279,801) - -

(837,401) (616,594) (790,400) (636,595)

3,023,065 (2,136,716) 190,826 (405,400)

1,721,374 240,460 271,536 (191,245)

( ) (430,918,024) (192,967,221) (2,222,011) 7,484,428

1,834,612 334,112 2,862,253 710,088

212,873,389 162,007,156 13,271 7,477

(2,639,319) (1,082,132) - -

(27,889,265) (27,856,851) (1,524,118) (1,792,375)

( ) (246,738,607) (59,564,936) (870,605) 6,409,618

15 99 

13
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( )

31 . . 2561

. . 2561 . . 2560 . . 2561 . . 2560

109,281,737 86,792,445 89,989,542 7,104,294

14, 16, 17 5,195,878 4,342,758 2,555,920 1,834,538

16 2,806,037 - 2,806,037 -

12 9,162,391 149,624 - -

(212,873,389) (162,007,156) (13,271) (7,477)

( ) (106,510) 39,045 - 2,019

32,418 - 20,898 -

9 (16,171) - (4,436) -

(6,734,019) - - -

29.3 - - (72,196,997) -

25 (1,842,461) (336,461) (11,319,351) (1,239,732)

21 380,653 384,122 301,129 360,209

2,868,480 1,254,801 - -

(1,313,352) 231,966 (13,690,541) 679,104

(6,193,027) - - -

(310,663) (25,714) (342,903) (15,287)

(335,163,064) (121,279,801) - -

(837,401) (616,594) (790,400) (636,595)

3,023,065 (2,136,716) 190,826 (405,400)

1,721,374 240,460 271,536 (191,245)

( ) (430,918,024) (192,967,221) (2,222,011) 7,484,428

1,834,612 334,112 2,862,253 710,088

212,873,389 162,007,156 13,271 7,477

(2,639,319) (1,082,132) - -

(27,889,265) (27,856,851) (1,524,118) (1,792,375)

( ) (246,738,607) (59,564,936) (870,605) 6,409,618

15 99 

13

( )

( )

31 . . 2561

. . 2561 . . 2560 . . 2561 . . 2560

( ) 468,442 (1,118,716) 471,667 (1,115,229)

9 776,036 - 263,273 -

29.3 - - 72,196,997 -

29.5 - - (330,200,100) (3,000,000)

29.5 - - 5,000,000 -

(2,650,341) (2,273,117) (719,508) (2,216,154)

15 (2,875,215) - - -

14 (192,318) (7,511,218) - -

17 (1,030,890) (1,808,450) (830,890) (1,408,450)

- - (38,999,990) -

1,056,075 - - -

18,000,000 - - -

( ) 13,551,789 (12,711,501) (292,818,551) (7,739,833)

20 39,789,980 57,639,830 - -

20 (59,600,000) (6,800,000) - -

(594,535) (550,686) - -

22 403,200,000 - 403,200,000 -

22 (12,233,624) - (12,233,624) -

24 (61,598,994) - (61,598,994) -

13 15,000,010 - - -

323,962,837 50,289,144 329,367,382 -

( ) 90,776,019 (21,987,293) 35,678,226 (1,330,215)

57,731,492 79,718,785 15,430,740 16,760,955

148,507,511 57,731,492 51,108,966 15,430,740

- -

:

31 . . 2561 . . 2560 

12, 15 13,634,184 - - -

785,040 - - -

15 99 

14
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2  ( ) 
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31 2561 

 

17 

 

2  ( ) 

 

2.2 ( ) 

 

2.2.2 

 

 

2.2.2.1  15  

1 2562

 

 

 15  

 

 

11 ( 2560)  

18 ( 2560)  

31 

( 2560) 

-  

 

 

13 ( 2560) 

 

 

15 ( 2560) 

 

 

18 ( 2560) 

 

 

 

 

 

 

 

 

31 2561 

 

18 

 

2  ( ) 

 

2.2 ( ) 
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1 2562

 

 

5   

 

1)  

2)  

3)  

4)  

5)  
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31 2561 
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1 2562
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31 2561 

 

19 

 

2  ( ) 

 

2.2 ( ) 

 

2.2.2  

( ) 

 

2.2.2.2  

1 2562

 

 

40 ( 2561)  

 

40

 

 

 

2 2 2 3 

1 2562 

 

32  

7  

9  

 

16 

 

 

 

19 
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31 2561 

 

20 

 

2  ( ) 

 

2.2 ( ) 

 

2.2.2  

( ) 

 

2 2 2 3 

1 2562 ( ) 

 

 

 

101  

103   

 

104  

105  

106  

107  

 

 

32 

 

 

 

7 

 

 



92 รายงานประจำ�ปี 2561 บริษัท ชโย กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

 

 

31 2561 

 

21 

 

2  ( ) 

 

2.2 ( ) 

 

2.2.2  

( ) 

 

2 2 2 3 

1 2562 ( ) 

 

9  

 

 

-  

-  

 

- 

 

- 

 

-  

 

-   

 

 

15

simplified approach)  
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31 2561 

 

22 

 

2  ( ) 

 

2.2 ( ) 

 

2.2.2 

( ) 

 

2 2 2 3 

1 2562 ( ) 

 

9  

( ) 

 

- 

 

 

16  

 

 

 

 

 

19  

 

9  

  

 

 



94 รายงานประจำ�ปี 2561 บริษัท ชโย กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

 

 

31 2561 

 

23 

 

2  ( ) 

 

2.3 -  

 

1   
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31 2561 

 

24 

 

2  ( ) 

 

2.3 - ( ) 

 

2   

 

 

 

 

3   

 

 

 

 

 

4   

 

 

 

 

 

 



96 รายงานประจำ�ปี 2561 บริษัท ชโย กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

 

 

31 2561 

 

25 

 

2  ( ) 

 

2.3 - ( ) 

 

5   

 

 

 

2.4  

 

 

  

 

2.5  

 

 

 

2.6  

 

2 1. 

2.  

 

 

(1) 
 

(2) 
 

 

2
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31 2561 

 

26 

 

2  ( ) 

 

2.6   

 

 

 

 

  

 

2.7  

 

 

4 - 5  

 

 

12  

 

 

 

( )  

 

 

 

2.8  

 

 

 

 



98 รายงานประจำ�ปี 2561 บริษัท ชโย กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

 

 

31 2561 

 

27 

 

2  ( ) 

 

2.9  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

20  

 

2.10  
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31 2561 

 

28 

 

2  ( ) 

 

2.11  

 

 

 

 

 

 

 

 20                                                                                                                              

 5  

 5  

 5  

 

 

 

 2.13) 

 

 

 

2.12  

 

 

 

3  

 



100 รายงานประจำ�ปี 2561 บริษัท ชโย กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

 

 

31 2561 

 

29 

 

2  ( ) 

 

2 13  

 

  

 

 

  

 

 

2 14 -  

 

 

 

 

 

 

 

-  
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31 2561 

 

30 

 

2  ( ) 

 

2.15  

 

 

 

 

 

 

12  

 

2 16  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



102 รายงานประจำ�ปี 2561 บริษัท ชโย กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

 

 

31 2561 

 

31 

 

2  ( ) 

 

2 16 ( ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 17  

 

 

 

2.17.1  

 

 2530
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31 2561 

 

32 

 

2  ( ) 

 

2 17 ( ) 

 

( ) 

 

2.17.2  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.18  

 

 

 

 



104 รายงานประจำ�ปี 2561 บริษัท ชโย กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

 

 

31 2561 

 

33 

 

2  ( ) 

 

2.18 ( ) 

 

 

 

2 19  

 

 

 

 

 

2.20  

 

 

 

 

4 - 5
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31 2561 

 

34 

 

2  ( ) 

 

2 21  

 

 

 

 

2 22  

 

 

 

6 

 

3  

 

3 1  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3 1 1  

 

 

 

 



106 รายงานประจำ�ปี 2561 บริษัท ชโย กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

 

 

31 2561 

 

35 

 

3 ( ) 

 

3 1 ( ) 

 

3 1 2  

 

 

 

 

3 1 3  

 

 

 

 

 

3 2  

 

 

 

 

- 1  

- 1   

 2  

-  

3  

 

31 2561  
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31 2561 

 

36 

 

3 ( ) 

 

3 2 ( ) 

 

 31 2560 

 

  

 2560 

 1 2 3  

     
     

     

9  - 774,383 - 774,383 

 - 774,383 - 774,383 

 

  

 . . 2560 

 1 2 3  

     
     

     

9  - 262,712 - 262,712 

 - 262,712 - 262,712 

 

1 2  

 



108 รายงานประจำ�ปี 2561 บริษัท ชโย กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

 

 

31 2561 

 

37 

 

3 ( ) 

 

3 2 ( ) 

 

 31  

2561 2560 

 

  

 . . 2561 

 1 2 3  

     
     

     

 148,507,511 - - 148,507,511 

 2,440,189 - - 2,440,189 

 467,563 - - 467,563 

 - 8,349,813 - 8,349,813 

 - - 705,513,740 705,513,740 

 - 18,100,000 - 18,100,000 

   

     - 6,193,027 - 6,193,027 

 151,415,263 32,642,840 705,513,740 889,571,843 

     

     

 - 15,329,480 - 15,329,480 

 - 2,219,873 - 2,219,873 

 - 31,430,535 - 31,430,535 

 - 48,979,888 - 48,979,888 

 



109ANNUAL REPORT 2018CHAYO GROUP PCL.

 

 

31 2561 

 

38 

 

3  

 

3 2   

 

 31  

2561 2560  

 

  

 . . 2560 

 1 2 3  

     
     

     

 57,731,492 - - 57,731,492 

 2,908,631 - - 2,908,631 

 459,714 - - 459,714 

 - 7,036,461 - 7,036,461 

 - - 519,481,379 519,481,379 

 - 18,100,000 - 18,100,000 

 61,099,837 25,136,461 519,481,379 605,717,677 

     

     

 - 12,437,922 - 12,437,922 

 - 2,160,114 - 2,160,114 

 - 50,736,599 - 50,736,599 

 - 65,334,635 - 65,334,635 

 

 



110 รายงานประจำ�ปี 2561 บริษัท ชโย กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

 

 

31 2561 

 

39 

 

3  

 

3 2   

 

 31  

2561 2560  

 

  

 . . 2561 

 1 2 3  

     
     

     

 51,108,966 - - 51,108,966 

 2,126,732 - - 2,126,732 

 256,296 - - 256,296 

 - 28,047,788 - 28,047,788 

     

    - 346,200,100 - 346,200,100 

 - 15,772,720 - 15,772,720 

 53,491,994 390,020,608 - 443,512,602 

     

     

 - 7 333 750 - 7 333 750 

 - 7 333 750 - 7 333 750 
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31 2561 

 

40 

 

3  

 

3 2   

 

 31  

2561 2560  

 

  

 . . 2560 

 1 2 3  

     
     

     

 15,430,740 - - 15,430,740 

 2,598,399 - - 2,598,399 

 250,621 - - 250,621 

 - 5,905,825 - 5,905,825 

     

    - 21,000,000 - 21,000,000 

 - 15,772,720 - 15,772,720 

 18,279,760 42,678,545 - 60,958,305 

     

     

 - 7,142,924 - 7,142,924 

 - 7,142,924 - 7,142,924 

 

1 2  

 



112 รายงานประจำ�ปี 2561 บริษัท ชโย กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

 

 

31 2561 

 

41 

 

3  

 

3 2  

 

( ) 1 

 

1  

 

(  2 

 

Over-The-Counter)) 

2 

 

( ) 3 

 

3 

 

3  

 

 

 

 

3

(Audit Committee) CFO) 
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31 2561 

 

42 

 

3  

 

3 2  

 

  

 

3

 

 

2 3

 (CFO)

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2  

 

 1 

 

 

 

 

 

 



114 รายงานประจำ�ปี 2561 บริษัท ชโย กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

 

 

31 2561 

 

43 

 

3  

 

3 2  

 

 

 

 

 

 

 

   

3  

 

 

 

 

2  
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31 2561 

 

44 

 

3  

 

3 2  

 

 

 

 

  

 

 

 

  

 

 

4  

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

  

 

2.7 

(original effective interest rate) 

 

 



116 รายงานประจำ�ปี 2561 บริษัท ชโย กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

 

 

31 2561 

 

45 

 

5  

 

 

  

 

 

 

6  

 

 

 

4  

 

1)   

2)  

3)  

4)  
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31 2561 

 

46 

 

6  

 

 

 

31 2561      

      

      

      
      

 50,132,919 212,873,389 1,330,719 - 264,337,027 

 (8,689,869) - - - (8,689,869) 

 41,443,050 212,873,389 1,330,719 - 255,647,158 

      

 (26,630,040)   (73,615,938) (45,297) (100,000) (100,391,275)   

 - 8,689,869 - - 8,689,869 

 (26,630,040)   (64,926,069) (45,297) (100,000) (91,701,406) 

      

 14,813,010 147,947,320 1,285,422 (100,000) 163,945,752 

     (60,755,407) 

     103,190,345 

     2,225,853 

     6,734,019 

     (2,868,480) 

      

     109,281,737 

     (23,846,648) 

     85,435,089 

 



118 รายงานประจำ�ปี 2561 บริษัท ชโย กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

 

 

31 2561 

 

47 

 

6 ( ) 

 

( ) 

 

31 2560     

     

     

     
     

 45,937,048 162,007,156 6,266,280 214,210,484 

 (8,228,650) - - (8,228,650) 

37,708,398 162,007,156 6,266,280 205,981,834 

     

 (23,015,861) (54,603,153) (3,848,030) (81,467,044) 

 - 8,228,650 - 8,228,650 

 (23,015,861) (46,374,503) (3,848,030) (73,238,394) 

     

 14,692,537 115,632,653 2,418,250 132,743,440 

    (45,272,624) 

    87,470,816 

    576,430 

    (1,254,801) 

     

    86,792,445 

    (28,552,054) 

    58,240,391 
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31 2561 

 

48 

 

7  

 

   

 2561 2560 2561 2560 

     
     

 40,114 21,732 14,936 11,969 

 148,416,513 57,659,400 51,094,030 15,418,771 

 50,884 50,360 - - 

 148,507,511 57,731,492 51,108,966 15,430,740 

 

 0.20   0.90 2560  0.20 0.625 )                

 

8  

 

31 . . 2561 2560 

 

 

9  

 

   

 2561 2560 2561 2560 

     
   

12  467,563 459,714 256,296 250,621 

-  - 774,383 - 262,712 

31  467,563 1,234,097 256,296 513,333 

 

31 2561 12 0 90 1.25 2560 : 

0 90 1 25  

 



120 รายงานประจำ�ปี 2561 บริษัท ชโย กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

 

 

31 2561 

 

49 

 

9  

 

 

 

   

 2561 2560 2561 2560 

     
     

1  774,383 766,790 262,712 260,136 

 

    1,653 - 561 - 

 (776,036) - (263,273) - 

   - 7,593 - 2,576 

31  - 774,383 - 262,712 

 

 

 

   

 2561 2560 2561 2560 

     
     

1  14,518 6,925 3,875 1,299 

 1,653 - 561 - 

       

           (16,171) - (4,436) - 

   - 7,593 - 2,576 

31  - 14,518 - 3,875 

 

10  

 

  31 . . 2561  
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31 2561 

 

50 

 

11   

 

   

 2561 2560 2561 2560 

     
     

 7,834,210 6,670,821 5,809,209 4,237,788 

 - - - - 

 -  7,834,210 6,670,821 5,809,209 4,237,788 

 29.4) - - 12,343,939 533,203 

     

 29.4) - - 9,531,422 1,080,000 

 279,973 140,021 245,150 54,834 

 121,562 206,869 4,000 - 

 114,068 18,750 114,068 - 

 8,349,813 7,036,461 28,047,788 5,905,825 

 

31 2561 2560  

 

   

 2561 2560 2561 2560 

     
     

3  7,834,210 6,670,821 5,809,209 4,237,788 

3 - 6  - - - - 

6 - 12  - - - - 

12  - - - - 

 7,834,210 6,670,821 5,809,209 4,237,788 

 - - - - 

 -  7,834,210 6,670,821 5,809,209 4,237,788 

 



122 รายงานประจำ�ปี 2561 บริษัท ชโย กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

 

 

31 2561 

 

51 

 

11   

 

 31 2561 2560  

 

   

 2561 2560 2561 2560 

     
     

3  - - 12,343,939 533,203 

3 - 6  - - - - 

6 - 12  - - - - 

12  - - - - 

 - - 12,343,939 533,203 

 - - - - 

     

 ( 29.4) - - 12,343,939 533,203 

 

12 -  

 

31 2561 2560  

 

   

 2561 2560 2561 2560 

     
     

 603,452,494 281,923,614 - - 

  (9,312,015) (149,624) - - 

-  594,140,479 281,773,990 - - 
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31 2561 

 

52 

 

12 -   

 

31 2561 2560  

 

   

 2561 2560 2561 2560 

     
     

1  281,773,990 160,643,813 - - 

 374 961 971 181,500,300 - - 

     

 15) 13,634,184  - - - 

 (3,160,000) - - - 

 (13,980,453) - - - 

     

  22,658,454  (60,220,499) - - 

  (9,162,391) (149,624) - - 

31  594,140,479 281,773,990 - - 

 

31 2561 299,187 ( 2560 : 

220,613 121 ( 2560 : 7

896.17 ( 2560 : 369.89  

 

31 2561 2560  

 

 

   

 2561 2560 2561 2560 

     
     

1  372,967,249 181,500,300 - - 

1 - 2  153,898,154 - - - 

2 - 3  - 76,861,036 - - 

3 - 4  60 748 521 23,562,278 - - 

4 - 5  15 838 570 - - - 

 603,452,494 281,923,614 - - 

 



124 รายงานประจำ�ปี 2561 บริษัท ชโย กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

 

 

31 2561 

 

53 

 

12 -   

 

12.1)  

 

  

 2561 2560 

   
   

 4,032,936,152 3,981,855,335 

 16,974,407,584 11,108,578,343 

 358,550,288 361,074,015 

 1,287,873,574 1,881,688,891 

 10 896 162 10,900,162 

 14,006,630,038 11,006,140,187 

 1,677,785,650 785,508,816 

 37,745,626,954  (28,853,822,135) 

 603,452,494 281,923,614 

  - - 

 603,452,494 281,923,614 

 (9,312,015) (149,624) 

-  594,140,479 281,773,990 

 

  

 2561 2560 

   
   

 79 466 502 79,551,236 

 10 896 162 10,900,162 

 90 362 664  (90,451,398) 

 - - 

 - - 

 - - 

 - - 

-  - - 
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31 2561 

 

54 

 

12 -   

 

12.2   
 

   

 2561 2560 2561 2560 

     
     

-  603,452,494 281,923,614 - - 

31  603,452,494 281,923,614 - - 

 

12 3   
 

  

 2561 

       

       

       
       

       

 - - - - - - 

 - - - - 476,208,572 476,208,572 

       

 - - - - - - 

 - - - - 127,243,922 127,243,922 

 - - - - 603 452 494 603 452 494 

 

  

 2560 

       

       

       
       

       

 - - - - - - 

 - - - - 181,500,300 181,500,300 

       

 - - - - - - 

 - - - - 100,423,314 100,423,314 

 - - - - 281,923,614 281,923,614 



126 รายงานประจำ�ปี 2561 บริษัท ชโย กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

 

 

31 2561 

 

55 

 

12 -   

 

12 3   
 

  

 2561 

       

       

       

       

 - - - - - - 

 - - - - - - 

       

 - - - - - - 

 - - - - - - 

 - - - - - - 

 

  

 2560 

       

       

       

       

 - - - - - - 

 - - - - - - 

       

 - - - - - - 

 - - - - - - 

 - - - - - - 

 

12 4   

 

12 

 

 

 

 

 

 

(original effective interest rate)  
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31 2561 

 

56 

 

12 -   

 

12 4    

 

31 2561 2560 

 

 

  

 2561 

   

 

 

    
    

 - - - 

 - - - 

 - - - 

 - - - 

 603,452,494 127,243,922 9,312,015 

 603,452,494 127,243,922 9,312,015 

 

  

 2560 

  

 

 

 

 

    
    

 - - - 

 - - - 

 - - - 

 - - - 

 281,923,614 100,423,314 149,624 

 281,923,614 100,423,314 149,624 

 



128 รายงานประจำ�ปี 2561 บริษัท ชโย กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

 

 

31 2561 

 

57 

 

12 -   

 

12 4    

 

  

 2561 

  

 

 

 

 

    
    

 - - - 

 - - - 

 - - - 

 - - - 

 - - - 

 - - - 

 

  

 2560 

  

 

 

 

 

    
    

 - - - 

 - - - 

 - - - 

 - - - 

 - - - 

 - - - 
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130 รายงานประจำ�ปี 2561 บริษัท ชโย กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

 

 

31 2561 

 

59 

14 -  

 

  

  

 

   

     
     

1 2560     

 1,397,916 1,569,052 - 2,966,968 

 - (1,144,905) - (1,144,905) 

-  1,397,916 424,147 - 1,822,063 

     

 31 2560     

-  1,397,916 424,147 - 1,822,063 

 - 7,000,000 511,218 7,511,218 

 - (237,629) - (237,629) 

-  1,397,916 7,186,518 511,218 9,095,652 

     

31 . . 2560     

 1,397,916 8,569,052 511,218 10,478,186 

 - (1,382,534) - (1,382,534) 

-  1,397,916 7,186,518 511,218 9,095,652 

     

 31 2561     

-  1,397,916 7,186,518 511,218 9,095,652 

 - 192,318 - 192,318 

 - (464,598) - (464,598) 

-  1,397,916 6,914,238 511,218 8,823,372 

     

31 . . 2561     

 1,397,916 8,761,370 511,218 10,670,504 

 - (1,847,132) - (1,847,132) 

-  1,397,916 6,914,238 511,218 8,823,372 

 

464,598 2560  237,629  
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31 2561 

 

60 

 

14 -  

 

  

  

 

  

    

1 2560    

 4,661,218 8,853,092 13,514,310 

 - (2,566,370) (2,566,370) 

-   4,661,218 6,286,722 10,947,940 

    

 31 2560    

-  4,661,218 6,286,722 10,947,940 

 - (442,655) (442,655) 

-  4,661,218 5,844,067 10,505,285 

    

31 . . 2560    

 4,661,218 8,853,092 13,514,310 

 - (3,009,025) (3,009,025) 

-   4,661,218 5,844,067 10,505,285 

    

 31 2561    

-  4,661,218 5,844,067 10,505,285 

 - (442,654) (442,654) 

-  4,661,218 5,401,413 10,062,631 

    

31 . . 2561    

 4,661,218 8,853,092 13,514,310 

 -  (3,451,679) (3,451,679) 

-   4,661,218 5,401,413 10,062,631 

 

442,654  2560  442,655  

 

31 2561 2560 0.36

2560 60 20  

 



132 รายงานประจำ�ปี 2561 บริษัท ชโย กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

 

 

31 2561 

 

61 

 

14 -  

 

  

18.10 15.77  

 

 

 

 

  2 

 

 

 

   

 2561 2560 2561 2560 

     
     

 - - 2,244,000 2,244,000 

     

     

 - - (442,654) (442,655) 

     

     

 - - - - 

 - - 1,801,346 1,801,345 

 

15 -  

 

31 2561 2560  

 

   

 2561 2560 2561 2560 

     
     

1  - - - - 

 2,875,215 - - - 

     

12)    13,634,184 - - - 

 11,265,981  - - - 

31  5,243,418 - - - 
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134 รายงานประจำ�ปี 2561 บริษัท ชโย กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)



135ANNUAL REPORT 2018CHAYO GROUP PCL.



136 รายงานประจำ�ปี 2561 บริษัท ชโย กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)
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31 2561 

 

66 

16 -  

 

 

 

   

 2561 2560 2561 2560 

     

 4,918,030 4,090,000 - - 

 (2,247,257) (2,232,738) - - 

-  2,670,773 1,857,262 - - 

 

17 -  

 

   

 

    

     

1 . . 2560     

 116,385 116,385 - - 

 (45,742) (45,742) - - 

-  70,643 70,643 - - 

     

31 2560      

-  70,643 70,643 - - 

 1,808,450 1,808,450 1,408,450 1,408,450 

 (142,100) (142,100) (73,789) (73,789) 

-  1,736,993 1,736,993 1,334,661 1,334,661 

     

31 . . 2560     

 1,924,835 1,924,835 1,408,450 1,408,450 

 (187,842) (187,842) (73,789) (73,789) 

-  1,736,993 1,736,993 1,334,661 1,334,661 

 



138 รายงานประจำ�ปี 2561 บริษัท ชโย กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

 

 

31 2561 

 

67 

 

17  

 

   

 

    

     
     

31 2561      

-  1,736,993 1,736,993 1,334,661 1,334,661 

 1,030,890 1,030,890 830,890 830,890 

 727,400  727,400  524,505  524,505  

-  2,040,483 2,040,483 1,641,046 1,641,046 

     

31 . . 2561     

 2,955,725 2,955,725 2,239,340 2,239,340 

 915,242  915,242  (598,294) (598,294) 

-  2,040,483 2,040,483 1,641,046 1,641,046 

 



139ANNUAL REPORT 2018CHAYO GROUP PCL.

 

 

31 2561 

 

68 

 

18  

 

 

 

   

 2561 2560 2561 2560 

     

     

        

      12  15,338 - - - 

        

      12  14,459,679 12,763,426 512,181 506,714 

 14 475 017 12,763,426 512,181 506,714 

     

     

      

12  (437) (6,623) - (775) 

     

   12  - - - - 

 437  (6,623) - (775) 
     

-  14,474,580 12,756,803 512,181 505,939 

 

 

 

   

 2561 2560 2561 2560 

     
     

1  12,756,803 13,060,703 505,939 399,031 

27  1,763,674 (438,694) 57,550 (29,320) 

 (45,897) 134,794 (51,308) 136,228 

31  14,474,580 12,756,803 512,181 505,939 



140 รายงานประจำ�ปี 2561 บริษัท ชโย กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

 

 

31 2561 

 

69 

18  

 

 

 

  

    

 

 

 

     
    

     

1 2561 - 12,246,113 517,313 12,763,426 

  - 1,690,280 73,394 1,763,674 

 - - (52,083) (52,083) 

31 2561 - 13,936,393 538,624 14,475,017 

    

     

1 2561 6,186 - 437 6,623 

 (6,186) - - (6,186) 

31 2561 - - 437 437 

     

     

1 2560 - 12,761,494 303,877 13,065,371 

( )   - (515,381) 76,687 (438,694) 

 - - 136,749 136,749 

31 2560 - 12,246,113 517,313 12,763,426 

     

     

1 2560 4,668 - - 4,668 

 1,518 - 437 1,955 

31 2560 6,186 - 437 6,623 



141ANNUAL REPORT 2018CHAYO GROUP PCL.

 

 

31 2561 

 

70 

18  

 

 

 

  

    

 

 

     
     

     

1 2561 - - 506,714 506,714 

 - - 57,550 57,550 

 - - (52,083) 52,083  

31 2561 - - 512,181 512,181 

    

     

1 2561 775 - - 775 

 (775) - - (775) 

31 2561 - - - - 

     

     

1 2560 - 101,271 298,020 399,291 

( )  - (101,271) 71,951 (29,320) 

 - - 136,743 136,743 

31 2560 - - 506,714 506,714 

     

     

1 2560 260 - - 260 

 515 - - 515 

31 2560 775 - - 775 

 



142 รายงานประจำ�ปี 2561 บริษัท ชโย กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

 

 

31 2561 

 

71 

19  

 

   

 2561 2560 2561 2560 

     
     

 1,327,519 596,678 1,188,223 334,082 

 29.4  - - 183,792 24,867 

 13,175,783 11,106,576 5,435,788 6,358,027 

 826,178 734,668 525,947 425,948 

 15,329,480 12,437,922 7,333,750 7,142,924 

 

20  

 

31 2561 2560  

 

   

 2561 2560 2561 2560 

     
     

     

 

    

    

       14,330,248 20,276,513 - - 

     

     

 17,101,392 30,604,479 - - 

 31,431,640 50,880,992 - - 

 



143ANNUAL REPORT 2018CHAYO GROUP PCL.

 

 

31 2561 

 

72 

 

20   

 

31 2561 2560  

 

   

 2561 2560 2561 2560 

     
     

1  50,880,992 - - - 

 39,789,980 57,639,830 - - 

 (59,600,000) (6,800,000) - - 

 360,668 41,162 - - 

31  31,431,640 50,880,992 - - 

 

 31 2561   2,366,208   

2560 1,028,185  MLR 2560 MLR  

 3  

 

40  

 

 
 

   

 2561 2560 2561 2560 

     

     

    - - - - 

    31,431,640 50,880,992 - - 

 31,431,640 50,880,992 - - 

 

 

 

   

 2561 2560 2561 2560 
     

 6.65 6.41   

 



144 รายงานประจำ�ปี 2561 บริษัท ชโย กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

 

 

31 2561 

 

73 

 

20   

 

 

 

  

   

 2561 2560 2561 2560 

     
     

 31,431,640 50,880,992 31,430,535 50,736,599 

 31,431,640 50,880,992 31,430,535 50,736,599 

 

 

 

MLR  2560 : MLR 

2  

 

  

 

   

 2561 2560 2561 2560 

     
     

1  14,330,248 20,276,513 - - 

1 2  14,330,248 20,276,513 - - 

2 5  2,771,144 10,327,966 - - 

 31,431,640 50,880,992 - - 

 



145ANNUAL REPORT 2018CHAYO GROUP PCL.

 

 

31 2561 

 

74 

 

21  

 

 

 

   

 2561 2560 2561 2560 

     

     

    2,705,558 2,585,321 2,574,737 2,534,024 

 2,705,558 2,585,321 2,574,737 2,534,024 

 

 

 

   

 2561 2560 2561 2560 

     
     

1  2,585,321 1,519,611 2,534,024 1,490,100 

 333,128 332,603 254,768 310,440 

 47,525 51,519 46,361 49,769 

 (260,416) 681,588 260,416) 683,715 

31  2,705,558 2,585,321 2,574,737 2,534,024 

 

 

 

   

 2561 2560 2561 2560 

     
     

 333,128 332,603 254,768 310,440 

 47,525 51,519 46,361 49,769 

(  

  ) 380,653 384,122 301,129 360,209 

 



146 รายงานประจำ�ปี 2561 บริษัท ชโย กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

 

 

31 2561 

 

75 

 

21  

 

 

 

   

 2561 2560 2561 2560 

     
     

     

 260,416  681,588 260,416  683,715 

 

 

 

   

 2561 2560 2561 2560 

     
     

 1.94 - 3.33 2.08 - 3.33 2.11 2.08 

 5 00 5.00 5.00 5.00 

 

   ( ) 

 

0 00 - 34 00 

 

0.00 - 34.00 

 

0.00 - 34.00 

 

0.00 - 34.00 

 100

2560 

100

2560 

100

2560 

100

2560 

 



147ANNUAL REPORT 2018CHAYO GROUP PCL.

 

 

31 2561 

 

76 

 

21  

 

31 2561 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

    
    

 - 0.50 97,691 - 

 + 0.50 - 92,507 

 - 0.50 - 100,240 

 + 0.50 104,699 - 

 - 0.50 637 - 

 + 0.50 - 637 

 - 10.00 151,065 - 

 + 10.00 - 136,791 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

    
    

 - 0.50 94,096 - 

 + 0.50 - 89,155 

 - 0.50 - 96,872 

 + 0.50 101,119 - 

 - 0.50 620 - 

 + 0.50 - 620 

 - 10.00 144,045 - 

 + 10.00 - 131,101 



148 รายงานประจำ�ปี 2561 บริษัท ชโย กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

 

 

31 2561 

 

77 

 

21  

 

31 2560 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

    
    

 - 0.50 93,882 - 

 + 0.50 - 88,756 

 - 0.50 - 83,466 

 + 0.50 87,101 - 

 - 0.50 534 - 

 + 0.50 - 534 

 - 10.00 125,049 - 

 + 10.00 - 113,547 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

    
    

 - 0.50 91,444 -   

 + 0.50 -   86,497 

 - 0.50 -   81,431 

 + 0.50 84,927 -   

 - 0.50 525 -   

 + 0.50 -   525 

 - 10.00 120,600 -   

 + 10.00 -   109,988 



149ANNUAL REPORT 2018CHAYO GROUP PCL.

 

 

31 2561 

 

78 

 

21  

 

 (Projected Unit Credit Method    

 

 

31 2561 2560

 

 

  

 . . 2561 

 1   1 - 3   3 - 5   5   

      
      

 148,029 2,253,301 - 5,284,679 7,686,009 

 148,029 2,253,301 - 5,284,679 7,686,009 

 

  

 . . 2560 

 1   1 - 3   3 - 5   5   

      
      

 - 148,029 2,253,301 5,284,679 7,686,009 

 - 148,029 2,253,301 5,284,679 7,686,009 

 



150 รายงานประจำ�ปี 2561 บริษัท ชโย กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

 

 

31 2561 

 

79 

 

21  

 

31 2561 2560  

 

 

  

 . . 2561 

 1   1 - 3   3 - 5   5   

      
      

 - 2,253,301 - 4,883,966 7,137,267 

 - 2,253,301 - 4,883,966 7,137,267 

 

  

 . . 2560 

 1   1 - 3   3 - 5   5   

      
      

 - -  2,253,301  4,883,966 7,137,267 

 - -  2,253,301  4,883,966 7,137,267 

 

8.46 - 25.98  ( 2560 : 9.46 - 26.98 ) 
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31 2561 

 

80 

 

22  

  

      

      

      

      
      

1 2561 420,000,000 210,000,000 - (9,678,120) 200,321,880 

 140,000,000 70,000,000 333,200,000 - 403,200,000 

 - - (12,233,624) - (12,233,624) 

31 2561 560,000,000 280,000,000 320,966,376 (9,678,120) 591,288,256 
      

1 2560 420,000,000 210,000,000 - (9,678,120) 200,321,880 

 - - - - - 

31 2560 420,000,000 210,000,000 - (9,678,120) 200,321,880 

 

  

     

     

     
     

1 2561 420,000,000 210,000,000 - 210,000,000 

 140,000,000 70,000,000 333,200,000 403,200,000 

 - - (12,233,624) (12,233,624) 

31 2561 560,000,000 280,000,000 320,966,376 600,966,376 
     

1 2560 420,000,000 210,000,000 - 210,000,000 

 - - - - 

31 2560 420,000,000 210,000,000 - 210,000,000 

 

9 2561 1/2561 140  

0.50 70  

 

2561 (Initial Public Offering: IPO)  

140   IPO 2.88 0.50 

 2.38  403.20 333.20 

(MAI)  22 2561 

12.23  

320.97  

 

2535 51 

 



152 รายงานประจำ�ปี 2561 บริษัท ชโย กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

 

 

31 2561 

 

81 

 

23  

 

   

 2561 2560 2561 2560 

     
     

1  300,000 300,000 300,000 300,000 

 6,962,746 - 6,962,746 - 

31  7,262,746 300,000 7,262,746 300,000 

 

2535

 

 

24  

 

30 2561 2561 2560 

 0.05 28 10 2561 

 

10 2561 5/2561  

31 2561 0.06

33.6 8 2561 
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31 2561 

 

82 

 

25  

 

   

 2561 2560 2561 2560 

     
     

 1,842,461 336,461 1,542,996 70,965 

 

- - 9,776,355 1,168,767  ( 29.3) 

 

   ( 29.3) - - 25,920,000 22,800,000 

 

   ( 29.3) - - 72,196,997 - 

 - 28,138 - 28,138 

( 29.3) - - 2,244,000 2,244,000 

 106,510 - - - 

     

   ( 9) 16,171 - 4,436 - 

 260,711 211,831 1,175 7,981 

 2,225,853 576,430 111,685,959 26,319,851 

 



154 รายงานประจำ�ปี 2561 บริษัท ชโย กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

 

 

31 2561 

 

83 

 

26  

 

   

 2561 2560 2561 2560 

     
     

 59,523,909 54,001,799 37,043,298 37,094,538 

 47,926,173 35,620,169 181,074 589,182 

 6,615,333 10,883,065 4,360,333 8,494,540 

 7,632,436 5,890,491 4,450,586 3,990,666 

  5,195,875 4,342,758 2,555,917 1,834,538 

  

   16) 2,806,037 - 2,806,037 - 

     

 12) 9,162,391 149,624 - - 

 174,942 116,233 81,009 27,782 

 155,666 327,737 68,684 48,830 

 1,218,811 213,312 984,597 213,100 

 208,944 213,793 186,370 166,929 

 637,904 27,210 28,098 21,892 

 3,677,562 2,284,975 - - 

 1,151,500 937,000 1,146,000 934,500 

 6,369,330 3,502,852 3,539,092 1,336,753 

 152,456,813 118,511,018 57,431,095 54,753,250 

 

 

 

 



155ANNUAL REPORT 2018CHAYO GROUP PCL.

 

 

31 2561 

 

84 

 

27  

   

 2561 2560 2561 2560 

     

:     

     

 25,610,322 28,113,360 1,523,500 1,368,744 

 25,610,322 28,113,360 1,523,500 1,368,744 
     

:     

 ( 18) (1,763,674) 438,694 (57,550) 29,320 

 (1,763,674) 438,694 (57,550) 29,320 
     

 23,846,648 28,552,054 1,465,950 1,398,064 

 

 

 

   

 2561 2560 2561 2560 

     
     

 109,281,737 86,792,445 89,989,542 7,104,294 

 
    

20      

   300,000       

300,000 3,000,000 15     

    3,000,000 20 21,684,848  17,997,908  

( 2560 : 20      

   300,000       

  300,000  10)  16,733,694  1,420,859 

:     

 - (30,816) (14,439,399) - 

 (2,736,247) (186,585) (2,666,243) (128,603) 

    2,598,043 335,989 573,684 105,740 

     

    2,300,004 11,699,772 - 68 

 23,846,648 28,552,054 1,465,950 1,398,064 

 

21.82 2560 : 32.90) 



156 รายงานประจำ�ปี 2561 บริษัท ชโย กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

 

 

31 2561 

 

85 

28  
 

 

   

 2561 2560 2561 2560 
     

     

 85,459,430 58,240,391 88,523,592 5,706,230 

     

    532,383,562 420,000,000 532,383,562 420,000,000 

 0.1605 0.1387 0.1663 0.0136 
 

2561 2560 
 

29  
 

 

 

 

 
 

 
 

 56.24% ( 2560 : 74.74  

)  
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31 2561 

 

86 

 

29  

 

 

 

29 1)  

   

 2561 2560 2561 2560 

     
     

 - - 6,418,600 6,354,545 

 - - 6,418,600 6,354,545 

 

29 2)  

   

 2561 2560 2561 2560 

     
     

     

     1,362,000 1,150,000 1,226,000 1,030,000 

 1,362,000 1,150,000 1,226,000 1,030,000 

 

29 3   

   

 2561 2560 2561 2560 

     
     

     

 - - 2,244,000 2,244,000 

 - - 2,244,000 2,244,000 

     

     

 - - 25,920,000 22,800,000 

 - - 25,920,000 22,800,000 

     

     

 - - 72,196,997 - 

 - - 72,196,997 - 



158 รายงานประจำ�ปี 2561 บริษัท ชโย กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

 

 

31 2561 

 

87 

 

29  

 

 

 

29 3    

   

 2561 2560 2561 2560 

     
     

     

 - - 9,776,355 1,168,767 

 - - 9,776,355 1,168,767 

 

29 4)  

 

   

 2561 2560 2561 2560 

     
     

     

 - - 12,343,939 533,203 

     

( 11) - - 12,343,939 533,203 

     

     

 - - 9,531,422 1,080,000 

     

( 11) - - 9,531,422 1,080,000 

     

     

 - - 183,792 24,867 

     

 ( 19) - - 183,792 24,867 

 



159ANNUAL REPORT 2018CHAYO GROUP PCL.

 

 

31 2561 

 

88 

 

29  

 

 

 

29.5)  

 

   

 2561 2560 2561 2560 

     
     

1  - - 21,000,000 18,000,000 

     

 - - 330,200,100 3,000,000 

     

 - - (5,000,000) - 

31  - - 346,200,100 21,000,000 

 

31 2561

6  31 2560 6   

 

29.6)  

 

31 2561 2560  

 

 

  

 2561 2560 

   
   

   

    10,483,812 10,017,531 

 205,954 242,560 

 10,689,766 10,260,091 

 



160 รายงานประจำ�ปี 2561 บริษัท ชโย กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

 

 

31 2561 

 

89 

 

30  

 

107

  

 

 

30 1   

 

(Interest Rate Risk) 

 

31  2561 2560  

 

  

 . . 2561 

     

     

     
     

     

 130,598,106 50,884 17,858,521 148,507,511 

 - 2,440,189 - 2,440,189 

 - 467,563 - 467,563 

 - - 8,349,813 8,349,813 

 - 603,452,494 - 603,452,494 

     

 - - 6,193,027 6,193,027 

 130,598,106 606,411,130 32,401,361 769,410,597 

     

     

 - - 15,329,480 15,329,480 

 - 2,301,602 - 2,301,602 

 31,431,640 - - 31,431,640 

 31,431,640 2,301,602 15,329,480 49,062,722 



161ANNUAL REPORT 2018CHAYO GROUP PCL.

 

 

31 2561 

 

90 

 

30  ( ) 

 

30.1  ( ) 

 

(Interest Rate Risk) ( ) 

 

31  2561 2560   ( ) 

 

  

 . . 2560 

     

     

     
     

     

 35,762,790 50,360 21,918,342 57,731,492 

 - 2,908,631 - 2,908,631 

 - 459,714 774,383 1,234,097 

 - - 7,036,461 7,036,461 

 - 281,923,614 - 281,923,614 

 35,762,790 285,342,319 29,729,186 350,834,295 

     

     

 - - 12,437,922 12,437,922 

 - 2,111,098 - 2,111,098 

 50,880,992 - - 50,880,992 

 50,880,992 2,111,098 12,437,922 65,430,012 

 

 



162 รายงานประจำ�ปี 2561 บริษัท ชโย กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

 

 

31 2561 

 

91 

 

30  ( ) 

 

30 1  ( ) 

 

(Interest Rate Risk) ( ) 

 

31  2561 2560   ( ) 

 

  

 . . 2561 

     

     

     
     

     

 51,087,114 - 21,852 51,108,966 

 - 2,126,732 - 2,126,732 

 - 256,296 - 256,296 

 - - 28,047,788 28,047,788 

     

    - 346,200,100 - 346,200,100 

 51,087,114 348,583,128 28,069,640 427,739,882 

     

     

 - - 7,333,750 7,333,750 

 - - 7,333,750 7,333,750 

 



163ANNUAL REPORT 2018CHAYO GROUP PCL.

 

 

31 2561 

 

92 

 

30  ( ) 

 

30 1  ( ) 

 

(Interest Rate Risk) ( ) 

 

31  2561 2560   ( ) 

 

  

 . . 2560 

     

     

     
     

     

 15,369,600 - 61,140 15,430,740 

 - 2,598,399 - 2,598,399 

 - 250,621 262,712 513,333 

 - - 5,905,825 5,905,825 

     

    - 21,000,000 - 21,000,000 

 15,369,600 23,849,020 6,229,677 45,448,297 

     

     

 - - 7,142,924 7,142,924 

 - - 7,142,924 7,142,924 

 



164 รายงานประจำ�ปี 2561 บริษัท ชโย กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

 

 

31 2561 

 

93 

 

30  
 

30.1  (  
 

(Interest Rate Risk)  
 

31  2561 2560   ( ) 
 

  

 2561 

     

  0 - 3 3 - 12      

    1 - 5  5     

         
         

         

 - 50,884 - - - 130,598,106 17,858,521 148,507,511 

 - - 200,000 2,240,189 - - - 2,440,189 

 - - 467,563 - - - - 467,563 

 - - - - - - 8,349,813 8,349,813 

 - - - 603,452,494 - - - 603,452,494 

         

        - - - - - - 6,193,027 6,193,027 

 - 50,884 667,563 605,692,683 - 130,598,106 32,401,361 769,410,597 

         

         

 - - - - - - 15,329,480 15,329,480 

 - 181,673 756,995 1,362,934 - - - 2,301,602 

 - - - - - 31,431,640 - 31,431,640 

 - 181,673 756,995 1,362,934 - 31,431,640 15,329,480 49,062,722 

 

  

 2560 

     

  0 - 3 3 - 12      

    1 - 5  5     

         
         

         

 - 50,360 - - - 35,762,790 21,918,342 57,731,492 

 - - 1,163,331 1,745,300 - - - 2,908,631 

 - - 459,714 - - - 774,383 1,234,097 

 - - - - - - 7,036,461 7,036,461 

 - - - 281,923,614 - - - 281,923,614 

 - 50,360 1,623,045 283,668,914 - 35,762,790 29,729,186 350,834,295 

         

         

 - - - - - - 12,437,922 12,437,922 

 - 144,391 450,144 1,516,563 - - - 2,111,098 

 - - - - - 50,880,992 - 50,880,992 

 - 144,391 450,144 1,516,563 - 50,880,992 12,437,922 65,430,012 
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31 2561 

 

94 

30  
 

30 1  (  
 

(Interest Rate Risk)  
 

31  2561 2560   ( ) 
 

  

 2561 

     

  0 - 3 3 - 12      

    1 - 5  5     

         
         

         

 - - - - - 51,087,114 21,852 51,108,966 

 - - 200,000 1,926,732 - - - 2,126,732 

 - - 256,296 - - - - 256,296 

 - - - - - - 28,047,788 28,047,788 

         

 346,200,100 - - - - - - 346,200,100 

 346,200,100 - 456,296 1,926,732 - 51,087,114 28,069,640 427,739,882 

 

         

 - - - - - - 7,333,750 7,333,750 

 - - - - - - 7,333,750 7,333,750 

 

  

 2560 

     

  0 - 3 3 - 12      

    1 - 5  5     

         
         

         

 - - - - - 15,369,600 61,140 15,430,740 

 - - 1,163,331 1,435,068 - - - 2,598,399 

 - - 250,621 - - - 262,712 513,333 

 - - - - - - 5,905,825 5,905,825 

         

 21,000,000 - - - - - - 21,000,000 

 21,000,000 - 1,413,952 1,435,068 - 15,369,600 6,229,677 45,448,297 

 

         

 - - - - - - 7,142,924 7,142,924 

 - - - - - - 7,142,924 7,142,924 
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31 2561 

 

95 

30  

 

30 1  (  

 

(Interest Rate Risk)  

 

 

 

31  

 

  

 2561 2560 

       

       

       
       

       

 289.26 1.80 0.62 101.33 0.32 0.32 

 2.28 0.03 1.32 2.52 0.02 0.79 

 0.86 0.02 2.33 1.23 - - 

 433.00 212.87 49.16 188.55 162.01 85.92 

 725.40 214.72  293.63 162.35  
       

       

 1.94 0.14 7.22 2.32 0.19 8.19 

 33.22 2.73 8.22 47.67 1.03 2.16 

35.16 2.87 49.99 1.22 

 

  

 2561 2560 

       

       

       
       

       

 186.14 1.51 0.81 15.57 0.06 0.39 

 1.97 0.03 1.52 2.21 0.02 0.90 

 0.65 0.02 3.08 0.51 - - 

 223.65 9.78 4.37 19.50 1.17 6.00 

 - 0.01 - - 0.01 - 

 412.41 11.35  37.79 1.26  
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31 2561 

 

96 

 

30  

 

30 2)   

 

31 . . 2561 . . 2560 

 

 

  

 2561 

   1   1   

     
     

     

 148,456,627 50,884 - 148,507,511 

 - 200,000 2,240,189 2,440,189 

 - 467,563 - 467,563 

 - 8,349,813 - 8,349,813 

 - - 603,452,494 603,452,494 

     

      - 6,193,027 - 6,193,027 

 148,456,627 15,261,287 605,692,683 769,410,597 

     

     

 - 15,329,480 - 15,329,480 

 - 938,668 1,362,934 2,301,602 

 - 14,330,248 17,101,392 31,431,640 

 - 30,598,396 18,464,326 49,062,722 



168 รายงานประจำ�ปี 2561 บริษัท ชโย กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

 

 

31 2561 

 

97 

 

30  

 

30 2)   (  

 

31 . . 2561 . . 2560 

 (  

 

  

 2560 

   1   1   

     
     

     

 57,681,132 50,360 - 57,731,492 

 - 1,163,331 1,745,300 2,908,631 

 774,383 459,714 - 1,234,097 

 - 7,036,461 - 7,036,461 

 - - 281,923,614 281,923,614 

 58,455,515 8,709,866 283,668,914 350,834,295 

     

     

 - 12,437,922 - 12,437,922 

 - 594,535 1,516,563 2,111,098 

 - 20,276,513 30,604,479 50,880,992 

 - 33,308,970 32,121,042 65,430,012 
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31 2561 

 

98 

 

30  

 

30 2)  (   

 

31 . . 2561 . . 2560 

  

  

 2561 

   1   1   

     
     

     

 51,108,966 - - 51,108,966 

 - 200,000 1,926,732 2,126,732 

 - 256,296 - 256,296 

 - 28,047,788 - 28,047,788 

     

    346,200,100 - - 346,200,100 

 397,309,066 28,504,084 1,926,732 427,739,882 
     

     

 - 7,333,750 - 7,333,750 

 - 7,333,750 - 7,333,750 

 

  

 2560 

   1   1   

     
     

     

 15,430,740 - - 15,430,740 

 - 1,163,331 1,435,068 2,598,399 

 262,712 250,621 - 513,333 

 - 5,905,825 - 5,905,825 

     

    21,000,000 - - 21,000,000 

 36,693,452 7,319,777 1,435,068 45,448,297 

     

 - 7,142,924 - 7,142,924 

 - 7,142,924 - 7,142,924 



170 รายงานประจำ�ปี 2561 บริษัท ชโย กรุ๊ป จำ�กัด (มหาชน)

 

 

31 2561 

 

99 

 

31  

 

  

 

31.1  

 

   

 2561 2560 2561 2560 

     
     

1  416,622 482,549 240,411 402,511 

1 3  - - - - 

 416,622 482,549 240,411 402,511 

 

31.2  

 

   

 2561 2560 2561 2560 

     
     

 1,400,000 1,200,000 1,100,000 900,000 

 1,400,000 1,200,000 1,100,000 900,000 

 

 

 

 



บริษัท ชโย กรุ๊ป จํากัด (มหาชน)
44/499-504 ถนนพหลโยธิน แขวงอนุสาวรีย์ 

เขตบางเขน กรุงเทพมหานคร 10220
สนับสนุนลูกค้า : 02-016-4499 | website : www.chayo555.com
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