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1.1.1		ประวััติิความเป็็นมา

1.1	นโยบายและภาพรวมการประกอบธุุรกิิจ
1.	 โครงสร้้างและการดำำ�เนิินงานของกลุ่่�มบริษััท

ส่่วนที่� 1
การประกอบธุุรกิิจ
และผลการดำำ�เนิินงาน

	 กลุ่่�มธุุรกิิจการเงิินเกียีรติินาคิินภััทร (“กลุ่่�มธุรุกิิจฯ”) เกิิดข้ึ้�น 
จากการร่่วมกิิจการระหว่่างธนาคารเกีียรติินาคิิน จำำ�กัด (มหาชน)  
(“ธนาคาร”) และบริิษััท ทุุนภััทร จำำ�กัด (มหาชน) (“ทุุนภััทร”)  
เม่ื่�อวัันที่่� 13 กันยายน 2555 เพ่ื่�อขยายขอบเขตการดำำ�เนิินธุุรกิิจ 
ร่่วมกัันและสนัับสนุุนความเป็็นเลิิศในทุุกธุุรกิิจหลัักของ
ธนาคารและภััทร โดยมุ่่�งเน้้นการผสมผสานความเชี่่�ยวชาญ
ในธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์และธุุรกิิจตลาดทุุนเข้้าด้้วยกััน  
โดยผลจากการร่่วมกิิจการ ธนาคารได้้เข้้าซ้ื้�อหุ้้�นของทุุนภััทร  
ร้้อยละ 99.93 ของหุ้้�นที่่�จำำ�หน่่ายได้้แล้้วทั้้�งหมดและออก 
หุ้้�นสามััญของธนาคารให้้แก่่ผู้้�ถือืหุ้้�นของทุุนภััทร ตามอััตราส่่วน
การแลกเปลี่่�ยนหุ้้�น (Swap Ratio) 1 หุ้้�นสามััญของทุุนภััทร  
ต่่อ 0.9135 หุ้้�นสามััญของธนาคารตามแผนการร่่วมกิิจการ
ที่่�ได้้รัับการอนุุมัติิจากที่่�ประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปี 2555
	 ภายหลัังการร่่วมกิิจการเป็็นต้้นมา กลุ่่�มธุุรกิิจฯ แบ่่ง 
การดำำ�เนิินธุุรกิิจออกเป็็น 2 ธุุรกิิจหลััก คืือ ธุุรกิิจธนาคาร
พาณิิชย์์ ซึ่่ �งดำำ�เนิินงานโดยธนาคาร และธุุรกิิจตลาดทุุน  
ซึ่่�งดำำ�เนิินงานโดยบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้แก่่ ทุุนภััทร บริิษััท 
หลัักทรััพย์ ภััทร จำำ�กัด (มหาชน) (“บล.ภััทร”) บริิษััทหลัักทรััพย์  
เคเคเทรด จำำ�กัด (“บล.เคเคเทรด”) (เดิิมช่ื่�อบริิษััทหลัักทรััพย์  
เกีียรติินาคิิน จำ ำ�กัด หรืือ บล.เกีียรติินาคิิน) และบริิษััท 
หลัักทรััพย์จััดการกองทุุน ภััทร จำำ�กัด (“บลจ.ภััทร”) (เดิิมช่ื่�อ 
บริิษััทหลัักทรััพย์จััดการกองทุุน เกีียรติินาคิิน จำำ�กัด หรืือ  
บลจ.เกีียรติินาคิิน)
	 ก่่อนที่่�จะมาเป็็นกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ธนาคารได้้รัับการจััดตั้้�งข้ึ้�น 
ในรููปบริิษััทเงิินทุุนหลัักทรััพย์ เกีียรติินาคิิน จำำ�กัด ในปีี 2514  
ด้้วยทุุนจดทะเบีียนเริ่่�มต้้นจำำ�นวน 10 ล้านบาท เพ่ื่�อประกอบ 
ธุุรกิิจเงิินทุุนและธุุรกิิจหลัักทรััพย์ และได้้เข้้าเป็็นบริิษััท

จดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์แห่่งประเทศไทย (“ตลาด
หลัักทรััพย์ฯ”) ในปีี 2531 ก่่อนที่่�จะจดทะเบีียนแปรสภาพ
เป็็นบริิษััทมหาชนในปีี 2536 ซึ่่�งต่่อมาได้้มีีการแยกธุุรกิิจ 
เงิินทุุนและธุุรกิิจหลัักทรััพย์ออกจากกัันในปีี 2542
	 การดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทเงิินทุุนหลัักทรััพย์ เกีียรติินาคิิน  
จำำ�กัด (มหาชน) ได้้ผ่่านทั้้�งช่่วงที่่�ธุุรกิิจการเงิินมีีการเติิบโตและ 
ได้้เผชิิญกัับวิิกฤตเศรษฐกิิจครั้้�งสำำ�คัญของประเทศหลายครั้้�ง  
โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งวิกฤตเศรษฐกิิจในปีี 2540 ซึ่่�งส่่งผลให้้ 
บริิษััทเงิินทุุนหลัักทรััพย์ เกีียรติินาคิิน จำ ำ�กัด (มหาชน)  
ถููกระงัับการดำำ�เนิินกิิจการชั่่�วคราวพร้อมกัับสถาบัันการเงิิน 
อีีก 57 แห่่ง อย่่างไรก็็ดีี ผลจากการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างระมััดระวััง
และรอบคอบประกอบกัับการสนัับสนุุนจากพัันธมิตรที่่� 
เข้้มแข็็ง อาทิิ ผู้�ถืือหุ้้�น ลููกค้้า ผู้�บริิหาร และพนักงานที่่�ทุ่่�มเท
ทำำ�งานอย่่างเต็็มที่่� ทำำ�ให้้บริิษััทเงิินทุุนหลัักทรััพย์ เกีียรติินาคิิน  
จำำ�กัด (มหาชน) ได้้รัับอนุุมัติิจากกระทรวงการคลังให้้กลัับมา 
ดำำ�เนิินการได้้อีีกครั้้�งในปีี 2541 และเติิบโตข้ึ้�นเป็็นลำำ�ดับ 
จนกระทั่่�งได้้รัับอนุุญาตให้้ยกระดัับจากบริิษััทเงิินทุุนเป็็น
ธนาคารเกีียรติินาคิิน จำำ�กัด (มหาชน) และเริ่่�มดำำ�เนิินธุุรกิิจ
ธนาคารพาณิิชย์์ตั้้�งแต่่วันที่่� 3 ตุุลาคม 2548 เป็็นต้้นมา
	 ทุุนภััทร เป็็นบริิษััทโฮลดิ้้�ง (Holding Company) จดทะเบีียน
จััดตั้้�งเม่ื่�อวัันที่่� 1 เมษายน 2553 มีสถานะเป็็นบริิษััทมหาชน
จำำ�กัดที่่�ถููกจััดตั้้�งข้ึ้�นตามแผนการปรับโครงสร้้างกิจการของ  
บล.ภััทร เพ่ื่�อดำำ�เนิินธุุรกิิจการลงทุุนและถืือหุ้้�นของ บล.ภััทร
	 บล.ภััทร เป็็นสมาชิิกของตลาดหลัักทรััพย์ฯ หมายเลข 6  
จััดตั้้�งข้ึ้�นเม่ื่�อวัันที่่�  17 กั นยายน 2540 ภ ายใต้้นโยบาย 
แยกธุุรกิิจเงิินทุุนและธุุรกิิจหลัักทรััพย์ออกจากกัันของบริิษััท 
เงิินทุุนหลัักทรััพย์ ภััทรธนกิิจ จำำ�กัด (มหาชน) ซึ่่�งถููกจััดตั้้�งข้ึ้�น 
และดำำ�เนิินธุุรกิิจมาตั้้�งแต่่ปี 2515 ธุุรกิิจหลัักของ บล.ภััทร  
ประกอบด้้วยธุุรกิิจการเป็็นนายหน้้าซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์และ

2  
แบบแสดงรายการข้้อมููลประจำำ�ปี / รายงานประจำำ�ปี 2566
(56-1 One Report)
ธนาคารเกีียรติินาคิินภัทร



สััญญาซ้ื้�อขายล่่วงหน้้าให้้แก่่ลููกค้้าสถาบัันในประเทศและ
ต่่างประเทศซึ่่�งมีพัันธมิตรทางธุุรกิิจ คืือ แบงค์ออฟอเมริิกา  
ซิิเคีียวริิตี้้� (เดิิมช่ื่�อธนาคารแห่่งอเมริิกา เมอร์์ริิล ลินช์์) และลููกค้้า 
บุุคคลรายใหญ่่ โดยมีีการประกอบธุุรกิิจที่่�ปรึึกษาการลงทุุน
ส่่วนบุุคคลครอบคลุุมถึึงสินทรััพย์ทางการเงิินประเภทต่่างๆ  
ในลัักษณะ Asset Allocation ธุุรกิิจวานิิชธนกิิจ และธุุรกิิจ 
การลงทุุน
	 เม่ื่�อวัันที่่� 25 กันยายน 2555 หุ้้�นสามััญเพิ่่�มทุุนของ
ธนาคารได้้เริ่่�มซ้ื้�อขายในตลาดหลัักทรััพย์ฯ ในขณะที่่�หุ้้�นของ
ทุุนภััทร ถููกเพิิกถอนออกจากการเป็็นหลัักทรััพย์จดทะเบีียน 
ในตลาดหลัักทรััพย์ฯ และต่่อมาธนาคารได้้เปลี่่�ยนตััวย่่อ  
(Ticker) การซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์ของธนาคารจาก “KK” เป็็น 
“KKP” โดยมีีผลตั้้�งแต่่วันที่่� 1 สิงหาคม 2556 เป็็นต้้นมา
	 เม่ื่�อวัันที่่� 8 กรกฎาคม 2559 ทุุนภััทร ได้้ขายหุ้้�นทั้้�งหมด
จำำ�นวน 49,999,998 หุ้้�น คิิดเป็็นร้้อยละ 99.99 ของจำำ�นวน
หุ้้�นที่่�จำำ�หน่่ายได้้แล้้วทั้้�งหมดใน บล.เคเคเทรด ให้้กัับบริิษััท
หลัักทรััพย์ หยวนต้้า เอเชีีย ไฟแนนซ์์เชีียล เซอร์์วิิสเซส จำำ�กัด  
ซึ่่�งต่่อมาเม่ื่�อวัันที่่� 1 กันยายน 2559 บล.เคเคเทรด ได้้เปลี่่�ยน
ช่ื่�อเป็็นบริิษััทหลัักทรััพย์ หยวนต้้า (ประเทศไทย) จำำ�กัด

	 เม่ื่�อวัันที่่� 17 สิงหาคม 2563 ธนาคาร ทุุนภััทร และ  
บล.ภััทร ได้้เปลี่่�ยนช่ื่�อเป็็นธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด  
(มหาชน) (“ธนาคาร”) บริิษััท เคเคพี แคปปิตอล จำำ�กัด (มหาชน)  
(“เคเคพี แคปปิตอล”) และบริิษััทหลัักทรััพย์ เกีียรติินาคิินภััทร  
จำำ�กัด (มหาชน) (“บล.เกีียรติินาคิินภััทร”) ตามลำำ�ดับ และ
เม่ื่�อวัันที่่� 28 กันยายน 2563 บลจ.ภััทร ได้้เปลี่่�ยนช่ื่�อเป็็น
บริิษััทหลัักทรััพย์จััดการกองทุุน เกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด  
(“บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร”) เพ่ื่�อปรับเปลี่่�ยนภาพลักษณ์ 
และเพ่ื่�อให้้การควบรวมกิิจการที่่�ดำำ�เนิินมาตั้้�งแต่่ปี 2555  
มีีผลสำำ�เร็็จเป็็นรููปธรรมและมีีความเป็็นหนึ่่�งเดีียวอย่่างแท้้จริิง
	 เม่ื่�อวัันที่่� 11 พฤศจิิกายน 2564 เคเคพี แคปปิตอล  
ได้้จดทะเบีียนจััดตั้้�งบริิษััทย่่อยแห่่งใหม่่ โดยถืือหุ้้�นร้้อยละ 
99.99 ภายใต้้ช่ื่�อบริิษััท เคเคพี ไดม์์ จำำ�กัด เพ่ื่�อดำำ�เนิินธุุรกิิจ
การให้้บริิการทางการเงิินและการลงทุุนแบบดิิจิิทััล ต่่อมา 
เม่ื่�อวัันที่่� 18 เมษายน 2565 บริิษััท เคเคพี ไดม์์ จำ ำ�กัด  
ได้้เปลี่่�ยนช่ื่�อเป็็นบริิษััทหลัักทรััพย์ เคเคพี ไดม์์ จำ ำ�กัด  
(“บล.เคเคพี ไดม์์”) และได้้รัับอนุุญาตให้้เริ่่�มดำำ�เนิินธุุรกิิจ
ประเภทการเป็็นนายหน้้าซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์ตั้้�งแต่่วันที่่� 26 
สิิงหาคม 2565 เป็็นต้้นไป

1.1.2	กลยุุทธ์์ขององค์์กร

	 คณะกรรมการธนาคารได้้พิิจารณากำำ�หนดวิิสััยทััศน์์ (Vision) พันธกิจ (Mission) เจตนารมณ์์ (Purpose) และหลัักองค์กร 
(Principles) เพ่ื่�อให้้มีีความสอดคล้องกับกลยุุทธ์์การดำำ�เนิินธุุรกิิจในปััจจุุบันดัังนี้้�

วิิสััยทััศน์์
เติิบโตไปพร้้อมกัับความสำำ�เร็็จของลููกค้้า เศรษฐกิิจ และสัังคม

พัันธกิจ
นำำ�ทรััพยากรสู่่�ลููกค้้าอย่่างถููกต้้อง เหมาะสม และเป่ี่� ยมประสิิทธิิภาพ 

ด้้วยการบริิการท่ี่�เหนืือความคาดหมาย

เจตนารมณ์์
มุ่่�งมั่่�นขัับเคลื่่�อนเศรษฐกิิจเพื่่�อประโยชน์์ของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียอย่่างยั่่�งยืืน

หลัักองค์์กร
กระหายชัยชนะ ไม่่ละความเพีียร เรีียนรู้้�สามััคคีี เชื่่�อเสรีีระบบตลาด
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	 สำำ�หรัับกลยุุทธ์์ระยะยาว กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มุ่�งเน้้นการดำำ�เนิิน
ธุุรกิิจที่่�มีีความเชี่่�ยวชาญและมีีความสามารถในการแข่่งขััน  
ผ่่านการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ทางการเงิินและการลงทุุนที่่�
หลากหลายเพ่ื่�อตอบสนองความต้้องการของกลุ่่�มลููกค้้า 
เป้้าหมายได้้อย่่างครบถ้้วน ด้วยการสร้้างสรรค์์นวััตกรรมใหม่่ 
ทางธุุรกิิจ ตลอดจนสานต่่อประโยชน์์ร่่วมกััน (Synergies) 
ภายในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ รวมทั้้�งขยายธุุรกิิจใหม่่เพิ่่�มเติิม เพ่ื่�อช่่วย
เพิ่่�มศัักยภาพในการประกอบธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์อย่่าง 
เต็็มรููปแบบ 
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มี แผนพััฒนาช่่องทางการให้้บริิการที่่� 
หลากหลาย เพ่ื่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการให้้บริิการและ 
ตอบสนองกับความต้้องการที่่�แตกต่่างกันได้้ดีียิ่่�งข้ึ้�น นอกจากนี้้�  
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ยังมุ่�งเน้้นการพััฒนาประสิิทธิิภาพการทำำ�งาน 
อย่่างรอบด้้าน ทั้้�งในด้้านระบบการทำำ�งาน การบริิหารความเสี่่�ยง 
ตลอดจนการควบคุุมตรวจสอบที่่�รััดกุุม โดยให้้ความสำำ�คัญกัับ
การพััฒนาศัักยภาพของบุุคลากร การพััฒนาระบบสารสนเทศ  
และการส่่งเสริิมวััฒนธรรมองค์์กร ซึ่่�งเป็็นรากฐานที่่�สำำ�คัญ 
ในการพััฒนาธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน โดยกลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีนโยบาย 
ที่่�มุ่่�งเน้้นการพััฒนาองค์กรใน 5 ด้านที่่�สำำ�คัญ ได้้แก่่

1.	ความคล่่องตััว (Flexible) เป็็นองค์กรที่่�มีีความ 
คล่่องตัวสููง ตอบสนองต่่อความต้้องการของลููกค้้าได้้
หลากหลายรููปแบบ

2.	ความเร็็ว (Speed) เป็็นองค์กรที่่�สามารถให้้บริิการ
ลููกค้้าได้้อย่่างสะดวกรวดเร็็ว ด้ วยกระบวนการ 
ตััดสิินใจที่่�กระชัับฉัับไว

3.	นวััตกรรม (Innovation) เป็็นองค์กรที่่�มีีนวััตกรรม  
โดยปรัับปรุุงกระบวนการทำำ�งานและผลิิตภััณฑ์์ 
ให้้สอดคล้องกับแนวโน้้มของตลาดอย่่างสม่ำำ��เสมอ

4.	คุุณภาพ (Quality) เป็็นองค์กรที่่�มีีการใช้้ทรััพยากร
ทุุกด้้านอย่่างคุ้้�มค่่า ทั้้�งทรััพยากรบุุคคล เงิินทุุน และ
ระบบสารสนเทศ

5.	ประสิิทธิิภาพ (Efficiency) เป็็นองค์กรที่่�มีีประสิิทธิิภาพ  
โดยควบคุุมต้้นทุุนในการดำำ�เนิินงานให้้อยู่่�ในระดัับ 
ที่่�สามารถแข่่งขันได้้เป็็นอย่่างดี

1.1.3	การเปล่ี่�ยนแปลงและพััฒนาการ 
	 	 ท่ี่�สำำ�คัญ

ปีี 2564

การพััฒนาผลิตภัณฑ์์และช่่องทางการให้้บริิการ

การพัฒนา KKP Mobile Application
	 KKP Mobile Application ซึ่่�งเป็็น Mobile Banking 
Application สำำ�หรัับลููกค้้าบุุคคลของธนาคารที่่�ปรับโฉมใหม่่

ตั้้�งแต่่ปี 2563 และใช้้งานอย่่างเต็็มรููปแบบทดแทน Mobile  
Banking Application เดิิมในเดืือนเมษายน 2564 ได้้ 
สะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�นของธนาคารในการพััฒนาช่่องทาง 
การให้้บริิการแบบดิิจิิทััล มุ่ �งเน้้นการพััฒนาโครงสร้้าง 
พื้้�นฐานดิิจิิทััล และการปรับปรุุงบริิการอย่่างสม่ำำ��เสมอ เพ่ื่�อ
ตอบสนองความต้้องการของลููกค้้าทั้้�งในส่่วนของการสร้้าง
ประสบการณ์์การใช้้งานของลููกค้้า (Client Experience) 
และการขยายขอบเขตการให้้บริิการ (Service and Product 
Offering) 
	 ในปีี 2564 ธนาคารให้้ความสำำ�คัญกัับการพััฒนาฟัังก์ชััน
การใช้้งานให้้มีีความหลากหลายมากยิ่่�งข้ึ้�น และปรัับปรุุง
ประสิิทธิิภาพของ KKP Mobile Application เพ่ื่�ออำำ�นวย
ความสะดวกให้้ลููกค้้าสามารถทำำ�ธุุรกรรมได้้ทุุกที่่�ทุุกเวลา  
โดยมีีบริิการหลััก ได้้แก่่ การเปิิดบััญชีีเงิินฝากออมทรััพย์
ออนไลน์ KKP Savvy บริิการเรีียกดููค่่างวดสิินเช่ื่�อรายเดืือน 
ภาระหนี้้�คงเหลืือ รายละเอีียดข้้อมููลสินเช่ื่�อ รวมทั้้�งการชำำ�ระ
สิินเช่ื่�อผ่่าน KKP Mobile Application บริิการข้้อมููลประกันัภััย
รถยนต์์ปีีต่่อ โดยธนาคารจะแจ้้งเตืือนลููกค้้าก่่อนวัันครบอายุุ
ประกัันภััยผ่่าน KKP Mobile Application และลููกค้้าสามารถ
ชำำ�ระค่่าเบี้้�ยประกัันภััยได้้ทัันทีี เพ่ื่�อไม่่ให้้พลาดความคุ้้�มครอง
จากการต่่อประกัันภััยรถยนต์์ บริิการถอนเงิินแบบไม่่ใช้้บััตร  
เพ่ื่�อเพิ่่�มช่่องทางการถอนเงิินสดให้้ลููกค้้าด้้วยแอปพลิเคชัน
ผ่่านตู้้�เอทีีเอ็็ม (ATM) หรืือเครื่่�องรับฝากเงิินสดอััตโนมััติิ  
(Cash Deposit Machine/CDM) ของธนาคารไทยพาณิิชย์์  
จำำ�กัด (มหาชน) ทั่่�วประเทศ โดยลููกค้้าไม่่จำำ�เป็็นต้้องมีบััตร  
ATM หรืือบััตรเดบิิต 
	 ในอนาคตธนาคารจะยัังคงให้้ความสำำ�คัญกัับการพััฒนา
ขีีดความสามารถของ KKP Mobile Application ให้้มีีศัักยภาพ
ทััดเทีียมกัับคู่่�แข่่ง ขยายขอบเขตการบริิการไปยังธุุรกรรมอ่ื่�นๆ  
เพ่ื่�อตอบสนองความต้้องการใหม่่ๆ รวมทั้้�งให้้ลููกค้้ามั่่�นใจว่่า
สามารถเข้้าถึึงบริิการทางการเงิินของธนาคารได้้หลากหลาย
และสะดวกสบาย ในด้้านสิินเช่ื่�อ ธนาคารมีีแผนที่่�จะเพิ่่�ม
การบริิการการขอสิินเช่ื่�อออนไลน์และการทำำ�ธุุรกรรมต่่างๆ  
ด้้านสิินเช่ื่�อ อาทิิ การขอเอกสาร และการปรัับโครงสร้้างหนี้้�  
เป็็นต้้น ผ่่ าน KKP Mobile Application ในขณะที่่�ด้้าน 
การลงทุุน ธนาคารจะพัฒันาต่่อยอด KKP Mobile Application  
ให้้เป็็น Super Application ที่่ �สามารถใช้้งานร่่วมกัับ  
บล.เกีียรติินาคิินภััทร เพ่ื่�อให้้บริิการด้้านการลงทุุนอย่่าง
ครอบคลุุมทั้้�งในส่่วนของธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์และธุุรกิิจ
ตลาดทุุน รวมทั้้�งจะมีีการวิิเคราะห์์ จั ดหา และนำำ�เสนอ
ผลิิตภััณฑ์์และบริิการทางการเงิินที่่�เหมาะสมเฉพาะบุุคคล 
(Personalized Offer) เพิ่่�มเติิมอีีกด้้วย

การพััฒนาผลิิตภัณฑ์์เงิินฝากออนไลน์์และเงิินฝาก 
เงิินตราต่่างประเทศ 
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(56-1 One Report)
ธนาคารเกีียรติินาคิินภัทร



	 ในปีี 2564 ธ นาคารได้้นำำ�เสนอผลิิตภััณฑ์์เงิินฝาก 
ออมทรััพย์ออนไลน์ใหม่่ ซึ่่�งได้้แก่่ KKP Savvy เพ่ื่�ออำำ�นวย
ความสะดวกและลดระยะเวลาเดินิทางให้้กัับลููกค้้า เน่ื่�องจาก
ลููกค้้าสามารถเปิิดบััญชีี ทำำ�ธุุรกรรมโอนเงิิน ชำำ�ระเงิิน และ 
จ่่ายบิิลได้้ด้้วยตนเองโดยไม่่ต้องไปที่่�สาขาของธนาคาร 
	 นอกจากนี้้� ธนาคารยัังได้้ให้้บริิการผลิิตภััณฑ์์เงิินฝาก
เงิินตราต่่างประเทศ (Foreign Currency Deposit/FCD)  
ซึ่่�งมีทั้้�งเงิินฝากออมทรััพย์และเงิินฝากประจำำ�ครอบคลุุม  
4 สกุุลเงิิน ได้้แก่่ ดอลลาร์์สหรััฐ ปอนด์์สเตอร์์ลิิง ดอลลาร์์
ฮ่่องกง และดอลลาร์์สิิงคโปร์์ เพ่ื่�อเพิ่่�มทางเลืือกในการออม
และช่่วยลดความเสี่่�ยงจากความผัันผวนของอัตราแลกเปลี่่�ยน
เงิินตราต่่างประเทศให้้กัับลููกค้้า ทั้้�งลููกค้้าบุุคคลธรรมดา 
และนิิติิบุุคคล

การพัฒนาผลิิตภัณฑ์์ประกัันร่่วมกัับพัันธมิตรทางธุุรกิจ
	 ในปีี 2564 ธนาคารได้้ร่่วมมืือกัับบริิษััท เจนเนอราลี่่�  
ประกัันชีีวิิต  (ไทยแลนด์์) จำำ�กัด (มหาชน) ในการพััฒนา 
และนำำ�เสนอผลิิตภััณฑ์์ประกัันประเภทต่่างๆ ประกอบด้้วย  
1) เคเคพีเจน เวลท์ 15/5 (มีีเงิินปัันผล) (KKPGEN Wealth 
15/5 (Par)) ซึ่่�งเป็็นผลิิตภััณฑ์์ประกัันที่่�ช่่วยในการวางแผน
ทางการเงิินในระยะสั้้�น มีความเสี่่�ยงต่ำำ�� และให้้ผลตอบแทน
ระยะยาวพร้อ้มโอกาสรัับเงิินปัันผลภายในระยะเวลาที่่�กำำ�หนด
และรัับสิิทธิ์์�เพ่ื่�อนำำ�ไปลดหย่่อนภาษีี 2) เคเคพีเจน ซีไอ แคร์  
พลัส (KKPGEN CI Care Plus) ซึ่่�งเป็็นผลิิตภััณฑ์์ประกััน 
ที่่�ช่่วยป้้องกันความเสี่่�ยงด้านสุุขภาพ ล ดความกัังวลใจ  
ลดภาระค่่าใช้้จ่่าย เสริิมการวางแผนทางการเงิินหากเกิิด
การเจ็็บป่่วย รวมถึึงช่่วยค่่าใช้้จ่่ายในการรัักษาพยาบาลจาก 
โรคร้ายแรงที่่�มีีอััตราการเกิิดสููงข้ึ้�นเร่ื่�อยๆ ในอนาคต และ  
3) KKPGEN HB Care Plus ซึ่่�งเป็็นผลิิตภััณฑ์์สััญญาเพิ่่�มเติิม
ค่่าชดเชยรายวัันกรณีีเข้้ารัับการรัักษาพยาบาลในโรงพยาบาล
ที่่�คุ้้�มครองค่่าใช้้จ่่ายด้้านการรัักษาพยาบาลทั้้�งผู้�ป่วยนอกและ
ผู้้�ป่วยใน เพ่ื่�อบรรเทาความกังัวลให้กั้ับลููกค้้าเม่ื่�อมีีการเจ็บ็ป่่วย
และรัักษาตััวในโรงพยายาบาล
	 นอกจากนี้้� เน่ื่�องด้วยสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของ 
โรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 (“COVID-19”) ที่่ �เกิิดข้ึ้�น 
ธนาคารได้้มีีการนำำ�เสนอผลิิตภััณฑ์์ประกัันไวรััส COVID-19 
และการแพ้้วััคซีนป้้องกันไวรััส เพ่ื่�อลดความกัังวลและเพิ่่�ม
ความคุ้้�มครองให้้กัับลููกค้้าภายใต้้วิิกฤตการณ์์ที่่�เกิิดข้ึ้�น

การนำำ�เสนอผลิิตภัณฑ์์สิินเช่ื่�อบุุคคลผ่่านช่่องทาง
ออนไลน์์
	 ธนาคารได้้ขยายความร่่วมมืือกัับบริิษััท ทรููมันนี่่� จำำ�กัด  
(“ทรููมัันนี่่�”) และบริิษััท แอสเซนด์์ นาโน จำำ�กัด (“แอสเซนด์์  
นาโน”) ซึ่่�งเป็็นธุุรกิิจสายการเงิินของบริิษััท แอสเซนด์์ กรุ๊๊�ป 
จำำ�กัด เพ่ื่�อให้้บริิการด้้านการเงิินและสิินเช่ื่�อแก่่ผู้�บริิโภค โดย

นำำ�เสนอสิินเช่ื่�อบุุคคลภายใต้้ช่ื่�อเคเคพี แคช นาวน์์ (KKP Cash 
Now) ผ่่านแอปพลิเคชันทรููมันนี่่� วอลเล็็ท (“True Money  
Wallet”)  
	 KKP Cash Now มีจุุดเด่่นที่่�สำำ�คัญ คืือ ลููกค้้าสามารถ
สมััครสิินเช่ื่�อผ่่านแอปพลิเคชัน True Money Wallet โดยใช้้ 
บริิการยืืนยัันตััวตนผ่่านอิิเล็็กทรอนิิกส์์ (“e-KYC”) และ 
ย่ื่�นเอกสารอิิเล็็กทรอนิิกส์์ผ่่านช่่องทางของแอปพลิิเคชัน  
True Money Wallet โดยไม่่จำำ�เป็็นต้้องติิดต่่อพนัักงานหรืือ
สาขาของธนาคาร 
	 นอกจากนี้้� ลููกค้้ายัังสามารถตรวจสอบผลการอนุุมัติิ  
รายละเอีียดและเง่ื่�อนไขของผลิิตภััณฑ์์ สถานะของสินเช่ื่�อ  
วงเงิินที่่�ได้้รัับอนุุมัติิ ยอดค่่าบริิการที่่� ต้้องชำำ�ระ ป ระวััติิ 
การทำำ�รายการ และชำำ�ระสินิเช่ื่�อผ่่านแอปพลิเิคชัน True Money  
Wallet ซึ่่�งถืือเป็็นการสมััครและใช้้บริิการสิินเช่ื่�อผ่่านช่่องทาง 
ออนไลน์อย่่างครบวงจรที่่�ช่่วยให้้ลููกค้้าเข้้าถึึงบริิการของ
ธนาคารได้้ง่่าย สะดวก รวดเร็็วและมีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งข้ึ้�น 

ความคืืบหน้้าของ Global Investment Service บริิการ 
การลงทุุนต่่างประเทศสำำ�หรัับลููกค้้าบุุคคลรายใหญ่่ 
	 ในปีี 2564 บล.เกีียรติินาคิินภััทร ได้้พััฒนาบริิการ 
การลงทุุนต่่างประเทศอย่่างต่่อเน่ื่�อง ไม่่ว่่าจะเป็็นการเพิ่่�มจำำ�นวน
ผลิิตภััณฑ์์กองทุุนรวม หุ้้�นกู้้�ที่่�มีีอนุุพันธ์์แฝง และสิินทรััพย์ 
นอกตลาดให้้มีีความหลากหลายข้ึ้�น รวมทั้้�งเพิ่่�มจำำ�นวน
พัันธมิตรของแต่่ละผลิิตภััณฑ์์ดัังนี้้�

•	กองทุุนรวมต่่างประเทศ: บล.เกีียรติินาคิินภััทร ได้้สร้้าง
พัันธมิตรเพิ่่�มผ่่าน Fund Platform Provider จำำ�นวน  
12 ราย ได้้แก่่ AllianceBernstein L.P., Allianz  
Global Investors, Amundi Asset Management, AXA 
Investment Managers, Baillie Gifford Overseas  
Limited, Barings, CPR Asset Management, DWS 
Investment S.A., Invesco Ltd., Morgan Stanley 
Investment Management, Robeco และ T. Rowe 
Price

•	หุ้้�นกู้้�ที่่�มีีอนุุพันธ์์แฝง: บล.เกีียรติินาคิินภััทร ได้้เพิ่่�ม 
ตลาดหุ้้�นยุุ โรปสำำ�หรัับใช้้เป็็นหลัักทรััพย์อ้้างอิง
ที่่�สามารถส่่งมอบหลัักทรััพย์   (Stock Physical  
Delivery) ได้้

•	 สิินทรััพย์นอกตลาด: นอกจากบริษัิัทจััดการการลงทุุน
ระดัับโลกอย่่าง Kohlberg Kravis Roberts (“KKR”) 
และ Oaktree Capital Management ซึ่่�งเป็็นพัันธมิตร
กัับ บล.เกีียรติินาคิินภััทร ตั้้�งแต่่ปี 2562-2563 แล้้ว  
ในปีี 2564 บล.เกีียรติินาคิินภััทร ยังได้้ร่่วมมืือกัับ 
Blackstone และ Brookfield Asset Management 
เพิ่่�มอีีก 2 ราย และได้้นำำ�เสนอกองทุุนที่่�ลงทุุนใน
สิินทรััพย์นอกตลาดจำำ�นวน 3 กอง รวมเป็็นทั้้�งหมด  
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7 กองตั้้�งแต่่เริ่่�มให้้บริิการผลิิตภััณฑ์์ที่่�เกี่่�ยวข้้องกับ
สิินทรััพย์นอกตลาด ซึ่่�งได้้รัับความสนใจในการลงทุุน
จากลููกค้้าเป็็นอย่่างดี 

การออกและเสนอขายหุ้้�นกู้้�ที่�มีีอนุุพัันธ์์แฝง
	 ในปีี 2564 บล.เกีียรติินาคิินภััทร ยังคงร่่วมมืือกัับธนาคาร
ในการออกและเสนอขายหุ้้�นกู้้�ที่่�มีีอนุุพันธ์์แฝงประเภทหลััก  
คืือ Autocallable Fixed Coupon Note และ Bonus Digital 
Note ซึ่่�งได้้รัับการตอบรัับในระดัับที่่�ดีีและมีียอดการออกและ
เสนอขายสููงข้ึ้�นจากปีีก่่อน อีกทั้้�งยังมีการเตรียมความพร้อม
สำำ�หรัับการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ที่่�มีีการจ่่ายผลตอบแทน
อ้้างอิงกับหลัักทรััพย์ต่่างประเทศ โดยได้้มีีการพััฒนาวิิธีีการ
และแนวทางในการบริิหารความเสี่่�ยง ดำำ�เนิินการขออนุุมััติิ 
การทำำ�ธุุรกรรมกัับหน่่วยงานกำำ�กับดููแล และจะนำำ�เสนอขาย
ให้้แก่่ผู้�ลงทุุนในปีี 2565 
	 นอกจากนี้้� บล.เกีียรติินาคิินภััทร ยังได้้มีีการพััฒนาระบบ 
งานภายในให้้รองรับการจััดทำำ�เอกสารที่่�ใช้้ประกอบการออก 
และเสนอขายหุ้้�นกู้้�ที่่�มีีอนุุพันธ์์แฝงให้้มีีความคล่่องตัวและ
มีีเนื้้�อหาครอบคลุุมตามหลัักเกณฑ์์ที่่�ประกาศใช้้ในปััจจุุบัน  
ซึ่่�งจะช่่วยให้้ผู้้�ลงทุุนสามารถเข้้าถึึงข้อมููลได้้มากข้ึ้�น

การพััฒนาธุุรกิิจจััดการกองทุุนของ 
บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร

	 ในปีี 2564 บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร ได้้พััฒนาผลิิตภััณฑ์์
เพ่ื่�อตอบสนองความต้้องการของผู้้�ลงทุุนให้้หลากหลาย 
มากยิ่่�งข้ึ้�น ทั้้�งกองทุุนรวมที่่�ลงทุุนในต่่างประเทศ  กองทุุนรวม
ประเภท Thematic และกองทุุนรวมประเภทที่่�มีีการลงทุุน 
แบบ Passive ได้้แก่่ 

•	กองทุุนเปิิดเคเคพี Global Thematic Opportunities -  
Hedged (KKP Global Thematic Opportunities  
Fund - Hedged) ซึ่่�งเป็็นกองทุุน Fund of Funds  
ที่่�ลงทุุนในกองทุุนรวมต่่างประเทศ เช่่น กองทุุน ETF 
กองทุุนรวมต่่างประเทศตั้้�งแต่่ 2 กองข้ึ้�นไป โดยเฉลี่่�ย
รอบปีีบััญชีีไม่่น้อยกว่่าร้้อยละ 80 ของมููลค่่าทรััพย์สิิน
สุุทธิิของกองทุุน ทั้้�งนี้้� กองทุุนรวมที่่�จะพิิจารณาลงทุุน
อาจมีีกลยุุทธ์์และ/ หรืือนโยบายการลงทุุนที่่�เน้้นการ
ลงทุุนในกลุ่่�มธุุรกิิจ (Sector) และ/ หรืือกลุ่่�มธุุรกิิจย่่อย  
(Sub-sector) หนึ่่�งๆ หรืือหลาย Sectors/Sub-sectors 
และ/ หรืือเน้้นแนวคิิดการลงทุุนแนวคิิดใดแนวคิิดหนึ่่�ง 
หรืือผสมหลายแนวคิิดการลงทุุน (Thematic Investment)  
และ/ หรืือเน้้นการลงทุุนในตราสารทุุนต่่างประเทศ 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกับแนวโน้้มการเปลี่่�ยนแปลง  (Trend)  
ของปััจจััยต่่างๆ เช่่น เศรษฐกิิจการค้้า อุุตสาหกรรม 

เทคโนโลยี ปัจจััยทางสังคม เศรษฐกิิจการเมืือง และ
ภููมิรััฐศาสตร์ เป็็นต้้น

•	กองทุุนเปิิดเคเคพี โกลบอล  ไฮยิิลด์บอนด์์ เฮดจ์์  
ห้้ามขายผู้้�ลงทุุนรายย่่อย (KKP Global High Yield 
Bond Fund - Hedged Not For Retail Investors) ซึ่่�ง
เป็็นกองทุุน Feeder Fund ที่่�ลงทุุนในกองทุุนรวมหลััก
เพีียงกองทุุนเดีียว คืือ Janus Henderson Horizon  
Global High Yield Bond Fund โดยกองทุุนหลัักเน้้น
การลงทุุนในตราสารหนี้้�ความเสี่่�ยงสููง (High Yield) 
ภาคเอกชนที่่�มีีอัันดัับความน่่าเช่ื่�อถืือต่ำำ��กว่่าอัันดัับที่่�
สามารถลงทุุนได้้ (Sub-investment Grade) ในอัันดัับ
ที่่�เทีียบเท่่า BB+ หรืือต่ำำ��กว่่า

•	กองทุุนเปิิดเคเคพีี เซมิิคอนดัักเตอร์์ เฮดจ์์ (KKP 
Semiconductor Fund - Hedged) ซึ่่�งเป็็นกองทุุน  
Feeder Fund ที่่ �ลงทุุนในกองทุุนรวมหลัักเพีียง 
กองเดีียว คืือ iShares Semiconductor ETF โดย
กองทุุนหลัักเน้้นการลงทุุนเพ่ื่�อสร้้างผลตอบแทน 
ให้้สอดคล้องกับผลการดำำ�เนิินงานของดัชนีี ICE  
Semiconductor Index ซึ่่�งประกอบด้้วยตราสารทุุน
ของบริิษััทในกลุ่่�มเซมิคอนดัักเตอร์์ (Semiconductor) 
ที่่�เป็็นบริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์ในประเทศ
สหรััฐอเมริิกา

•	กองทุุนเปิิดเคเคพี โกลบอล อิมแพค เฮดจ์์ (KKP Global  
Impact Fund - Hedged) ซึ่่�งเป็็นกองทุุน Feeder 
Fund ที่่�ลงทุุนในกองทุุนรวมหลัักเพีียงกองเดีียว คืือ  
Wellington Global Impact Fund โดยกองทุุนหลััก 
เ น้้นการลงทุุนในบริิษััทที่่� ผู้้�จั ดการกองทุุนของ 
กองทุุนหลัักมีีมุุมมองว่่าเป็็นธุุรกิิจหลัักที่่�มีีเป้้าหมาย 
ในการสร้้างความเปลี่่�ยนแปลงด้านสัังคมและ/ หรืือ 
สิ่่�งแวดล้้อม (Social and/or Environmental Change) 
ควบคู่่� ไปกับการสร้้างผลตอบแทนในรููปตััวเ งิิน  
(Financial Return)

•	กองทุุนรวมที่่� มีี สิิทธิิประโยชน์์ทางภาษีี:  บลจ. 
เกีียรติินาคิินภััทร ได้้เสนอขายกองทุุนรวมเพ่ื่�อการ 
เลี้้�ยงชีพ (RMF) จำำ�นวน 2 กอง ได้้แก่่ กองทุุนเปิิด 
เคเคพีี Expanded Tech เพ่ื่�อการเลี้้�ยงชีพ  เฮดจ์์  
(KKP Expanded Tech Fund RMF - Hedged) และ
กองทุุนเปิิดเคเคพี พาสซีีฟ โกลบอล อิควิตี้้� เพ่ื่�อการ
เลี้้�ยงชีพ เฮดจ์์ (KKP Passive Global Equity Fund 
RMF - Hedged) รวมถึึงได้้เสนอขายหน่่วยลงทุุน 
ชนิิดเพ่ื่�อการออมของกองทุุนรวมภายใต้้การจััดการ
เพิ่่�มเติิมอีีกจำำ�นวน 10 กองทุุน เพ่ื่�อให้้ผู้้�ลงทุุนที่่�ต้้องการ
ลงทุุนและได้้ประโยชน์์ทางภาษีีมีีทางเลืือกในการ
ลงทุุนในประเภททรััพย์สิินต่่างๆ ที่่�หลากหลาย
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แบบแสดงรายการข้้อมููลประจำำ�ปี / รายงานประจำำ�ปี 2566
(56-1 One Report)
ธนาคารเกีียรติินาคิินภัทร



	 ในส่่วนของกองทุุนส่่วนบุุคคล บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร  
ให้้ความสำำ�คัญกัับการนำำ�เสนอผลิิตภััณฑ์์กองทุุนส่่วนบุุคคล
อย่่างต่่อเน่ื่�อง ทั้้ �งกองทุุนส่่วนบุุคคลที่่�ลงทุุนในสิินทรััพย์ 
ในประเทศและต่่างประเทศ รวมถึึงกองทุุนส่่วนบุุคคลที่่�เน้้น
การกระจายการลงทุุนไปในสิินทรััพย์ประเภทต่่างๆ 
	 นอกเหนืือจากการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์เพ่ื่�อตอบสนอง 
ความต้้องการของผู้�ลงทุุนข้้างต้นแล้้ว บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร  
ยัังให้้ความสำำ�คัญในการขยายช่่องทางการจำำ�หน่่ายเพ่ื่�อ 
ให้้ผู้้�ลงทุุนสามารถเข้้าถึึงกองทุุนรวมของ บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร  
รวมทั้้�งเพิ่่�มเติิมสิินค้้าที่่�เสนอผ่่านช่่องทางการขายที่่�เป็็น
ธนาคารพาณิิชย์์ที่่�มีลีักัษณะเป็็น Open Architecture รวมถึึง
กลุ่่�มธุุรกิิจประกัันชีีวิิต (Unit Linked) และบริิษััทหลัักทรััพย์
ต่่างๆ ให้้หลากหลายยิ่่�งข้ึ้�นอีีกด้้วย 
	

ปีี 2565

การพััฒนาผลิตภัณฑ์์และช่่องทางการให้้บริิการ

การพัฒนาผลิิตภัณฑ์์เงิินฝากออนไลน์และเงิินฝาก 
เงิินตราต่่างประเทศ 
	 นอกจากธนาคารจะมีีบััญชีีออมทรััพย์ออนไลน์ KKP 
Savvy และเคเคพีี สตาร์์ท เซฟวิ่่�ง (KKP Start Saving) แล้้ว  
ในปีี 2565 ธนาคารยัังออกผลิิตภััณฑ์์เงิินฝากใหม่่ ซึ่่�งได้้แก่่  
เงิินฝากประจำำ�ออนไลน์ KKP e-Fixed Deposit ที่่�สามารถ
ตอบสนองความต้้องการของลููกค้้าได้้เป็็นอย่่างดี เน่ื่�องจาก
ลููกค้้าสามารถเปิิดบััญชีีเงิินฝากได้้สะดวกยิ่่�งข้ึ้�นบน KKP 
Mobile Application ขณะที่่�ผลิิตภััณฑ์์เงิินฝากออมทรััพย์ 
เคเค ภััทร สมาร์์ท เซทเทิิลเมนท์์ (KK Phatra Smart Settlement/ 
KKPSS) และเงิินฝากออมทรััพย์เคเคพี สมาร์์ท โกรท ได้้ช่่วย
ให้้การลงทุุนเป็็นเร่ื่�องง่่ายและสะดวกสำำ�หรัับการเปิิดบััญชีี 
เพ่ื่�อการซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์และ/ หรืือทำำ�ธุุรกรรมอ่ื่�นใดกัับ 
บล.เกีียรติินาคิินภััทร โดยผ่่านการแนะนำำ�จากธนาคาร และ
ใช้้บััญชีีนี้้�เป็็นบััญชีีสำำ�หรัับหัักเงิินโดยอััตโนมััติิและรัับเงิิน 
ค่่าขายหลัักทรััพย์  
	 นอกจากนี้้� ธนาคารยังัมีบััญชีีเงิินฝากเงิินตราต่่างประเทศ
ที่่�เป็็นผลิิตภััณฑ์์ที่่�ช่่วยให้้ลููกค้้าทั้้�งบุุคคลธรรมดาและนิิติิบุุคคล
บริิหารเงิินสกุุลต่่างประเทศได้้อย่่างมีประสิิทธิิภาพ  โดย 
หลัังจากที่่�เริ่่�มให้้บริิการเงิินฝากเงิินตราต่่างประเทศประเภท
ออมทรััพย์แล้้ว ปัจจุุบันธนาคารได้้พััฒนาเงิินฝากเงิินตรา 
ต่่างประเทศประเภทฝากประจำำ�เพ่ื่�อเพิ่่�มทางเลืือกให้้กัับลููกค้้า
ที่่�มีีความต้้องการฝากเงิินแบบมีีระยะเวลาและมีีอััตราดอกเบี้้�ย
แน่่นอน อีกทั้้�งธนาคารได้้มีีการพััฒนาช่่องทางการทำำ�ธุุรกรรม
แลกเปลี่่�ยนเงิินตราต่่างประเทศฝากเข้้าบััญชีีเงิินฝากเงิินตรา
ต่่างประเทศผ่่านทางโทรศััพท์โดยผู้้�แนะนำำ�การลงทุุน เพ่ื่�อเพิ่่�ม
ความสะดวกสบายให้้กัับลููกค้้า

การพัฒนาผลิิตภัณฑ์์ประกัันร่่วมกัับพัันธมิตรทางธุุรกิจ
	 เพ่ื่�อให้้การบริิการด้้านวางแผนการเงิินมีีความครบถ้้วน
และช่่วยป้้องกันความเสี่่�ยงและความเสีียหายที่่�อาจเกิิดข้ึ้�น
ในอนาคตของลููกค้้า ธนาคารจึึงมุ่�งมั่่�นที่่�จะนำำ�เสนอผลิิตภััณฑ์์
ประกัันชีีวิิตและประกัันภััยที่่�ตอบสนองความต้้องการของ
ลููกค้้าแต่่ละกลุ่่�มภายใต้้สถานการณ์์ที่่�เกิิดข้ึ้�น ประกอบด้้วย

•	ผลิิตภััณฑ์์ประกัันควบการลงทุุน (Unit Linked) ใหม่่
เป็็นหนึ่่�งในผลิิตภััณฑ์์ประกัันที่่�ได้้รัับการตอบรัับที่่�ดีี
จากลููกค้้า เป็็นทางเลืือกในการวางแผนทางการเงิิน
ที่่�คุ้้�มค่่าในสภาวะตลาดผัันผวน มีจุุดเด่่นที่่�ตอบโจทย์์
ด้้านความคุ้้�มครองชีวิิตที่่�ให้้สููงสุุดถึึง 5 เท่่าของเบี้้�ย
ประกัันภััยหลัักรายปีีด้้วยระยะเวลาชำำ�ระเบี้้�ยสั้้�นเพีียง  
3 ปี และเปิิดโอกาสรัับผลตอบแทนจากการลงทุุน
อย่่างอิสระในระยะยาว ลููกค้้าจะได้้รัับความคุ้้�มครอง
และผลตอบแทนจากการลงทุุนซึ่่�งสามารถเลืือกให้้
สอดคล้องกับความต้้องการของลููกค้้า การชำำ�ระค่่า
เบี้้�ยประกัันมีีแบบ 1 ปี 3 ปี และรายเดืือนในระยะยาว  
โดยธนาคารมีีการบริิการข้้อมููลตลาด การลงทุุน และ
ข้้อมููลกรมธรรม์์ให้้กัับลููกค้้าในรููปแบบรายเดืือนและ
รายไตรมาสอย่่างต่่อเน่ื่�อง

•	ผลิิตภััณฑ์์ประกัันชีีวิิตแบบสะสมทรััพย์เคเคพีเจน 
เวลท์ 5/1 (ชำำ�ระเบี้้�ยประกัันภััยครั้้�งเดีียว) (KKPGEN 
Wealth 5/1 (SP)) เป็็นประกัันชีีวิิตแบบสะสมทรััพย์
ที่่�มีีทั้้�งความคุ้้�มครองชีวิิตและผลตอบแทนเป็็นเงิินคืืน
ในระยะสั้้�น ออกแบบเพ่ื่�อให้้เหมาะสมกัับลููกค้้าบุุคคล
รายใหญ่่ มีเงิินคืืนระหว่่างสัญญาสููงถึึงปีละร้้อยละ 3 
ของจำำ�นวนเงิินเอาประกัันภััย และเม่ื่�ออยู่่�ครบสััญญา
ลููกค้้าจะได้้รัับเงิินคืืนร้้อยละ 103 ของจำำ�นวนเงิินเอา
ประกัันภััย คิิดเป็็นผลประโยชน์์รวมตลอดสััญญา 
ทั้้�งสิ้้�นร้้อยละ 115 ของจำำ�นวนเงิินเอาประกัันภััย 

•	ผลิิตภััณฑ์์ประกันัภััยบนช่่องทางดิจิิทััลเป็็นช่่องทางใหม่่
ที่่�ธนาคารนำำ�เสนอข้้อมููลและอำำ�นวยความสะดวก
ให้้ลููกค้้าได้้เข้้าถึึงผลิิตภััณฑ์์ประกัันภััยได้้ง่่ายยิ่่�งข้ึ้�น  
ลููกค้้าสามารถเลืือกซื้้�อความคุ้้�มครองบน KKP Mobile 
Application ผ่่านบริิษััทประกัันภััยที่่�ร่่วมโครงการได้้
โดยตรง เช่่น ประกัันภััยอุุบัติิเหตุุ ประกัันภััยรถยนต์์ 
ประเภท 2+ ประเภท 3+ และประกัันรถยนต์์ภาคบังคับ

ความคืืบหน้้าของ Global Investment Service บริิการ 
การลงทุุนต่่างประเทศสำำ�หรัับลููกค้้าบุุคคลรายใหญ่่ 
	 ปีี 2565 นับัเป็็นปีีที่่� 5 นับตั้้�งแต่่ปี 2561 ที่่� บล.เกีียรติินาคิินภััทร  
ได้้ให้้บริิการการลงทุุนต่่างประเทศ บล.เกีียรติินาคิินภััทร  
ไม่่เคยหยุุดนิ่่�งในการสรรหาผลิิตภััณฑ์์ที่่�มีีความหลากหลาย  
รวมถึึงพันธมิตรใหม่่ๆ ที่่�มีีความถนัดและโดดเด่่นในแต่่ละ
ผลิิตภััณฑ์์ โดยมีีรายละเอีียดสำำ�คัญดัังนี้้�
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•	กองทุุนรวมต่่างประเทศ: บล.เกีียรติินาคิินภััทร ได้้สร้้าง
พัันธมิตรเพิ่่�มผ่่าน Fund Platform Provider จำำ�นวน  
13 ราย ได้้แก่่ Aberdeen Standard, BNY Mellon, 
BNP Paribas, Comgest, Credit Suisse, Dragon 
Capital, Gemcap, HSBC Investment, Invesco, 
Lazard, M&G, Neuberger Berman และ Nomura

•	หุ้้�นกู้้�ที่่�มีีอนุุพันธ์์แฝง: บล.เกีียรติินาคิินภััทร มีพัันธมิตร
เพิ่่�ม 1 ราย คืือ Leonteq ซึ่่�งถืือเป็็น Platform ที่่�สามารถ
เข้้าถึึงหุ้้�นกู้้�ที่่�มีีอนุุพันธ์์แฝงที่่�หลากหลายและสามารถ
เปรียบเทีียบผลตอบแทนของผู้�ออกผลิิตภััณฑ์์แต่่ละราย
ได้้อย่่างมีประสิทิธิิภาพ ทำำ�ให้้ บล.เกียีรติินาคิินภััทร มีี
ศัักยภาพมากข้ึ้�นในการนำำ�เสนอผลิิตภััณฑ์์ที่่�หลากหลาย
ในเวลาที่่�สั้้�นลงให้้กัับนัักลงทุุน 

•	 สิินทรััพย์นอกตลาด: ในปีี 2565 บล.เกีียรติินาคิินภััทร  
มีีความร่่วมมืือกัับ Warburg Pincus เพิ่่�มอีีก 1 ราย  
และได้้นำำ�เสนอกองทุุนที่่�ลงทุุนในสิินทรััพย์นอกตลาด 
ใหม่่จำำ�นวน 3 กอง จาก Wargurg Pincus, KKR 
และ Blackstone โดยเป็็นกลยุุทธ์์เน้้นการลงทุุน 
แบบ Global Growth, Global Equity และ Global 
Buyout ตามลำำ�ดับ รวมเป็็นทั้้�งหมด 10 กอง ตั้้�งแต่่ 
เริ่่�มให้้บริิการผลิิตภััณฑ์์ที่่� เกี่่�ยวข้้องกับสิินทรััพย์ 
นอกตลาด โดยสิินทรััพย์นอกตลาดยัังคงเป็็นสิินทรััพย์
ทางเลืือกที่่�ได้้รัับความสนใจจากนัักลงทุุนอย่่าง 
ต่่อเน่ื่�องในภาวะการลงทุุนในปีี 2565

การพัฒนาธุุรกิจ D-Edge
	 ในปีี 2565 บล.เกีียรติินาคิินภััทร ได้้ร่่วมมืือกัับธนาคาร 
ในการพััฒนาบริิการการลงทุุนสำำ�หรัับลููกค้้ากลุ่่�ม Mass  
Affluent ผ่่านช่่องทางดิจิิทััล  เพ่ื่�อให้้ผู้้�ลงทุุนที่่�มีีเงิินลงทุุน 
ต่ำำ��กว่่า 2 ล้านบาทสามารถเข้้าถึึงบริิการการลงทุุนได้้ง่่าย 
และมีีคุุณภาพมากข้ึ้�นผ่่าน KKP Mobile Application ของ
ธนาคารเป็็นหลััก และอยู่่�ภายใต้้แบรนด์์ที่่�มีีอยู่่�เดิิม คืือ EDGE 
โดยเริ่่�มให้้บริิการตั้้�งแต่่เดืือนธัันวาคม 2565 
	 ผู้้�ลงทุุนสามารถเปิิดบััญชีีลงทุุนและบััญชีีออมทรััพย์  
KKPSS และเริ่่�มลงทุุนได้้ทั้้�งหมดผ่่าน Mobile Application และ 
มีีทางเลืือกในการลงทุุนที่่�หลากหลาย ทั้้�งเงิินฝากดอกเบี้้�ยสููง 
กองทุุนรวมจาก 19 บริิษััทหลัักทรััพย์จััดการกองทุุน หุ้้�นไทย  
และพอร์์ตโฟลิิโอสำำ�เร็็จรููป (EDGE Intelligent Portfolio) 
นอกจากนี้้� ผู้�ลงทุุนสามารถใช้ช้่่องทาง Facebook, YouTube, 
Line@, Website ในการหาข้้อมููลความรู้้�  รวมถึึงมุุมมอง 
ด้้านการลงทุุนจาก บล.เกีียรติินาคิินภััทร เพ่ื่�อใช้้เป็็นข้้อมููล
ประกอบการตััดสิินใจลงทุุน

การออกและเสนอขายหุ้้�นกู้้�ที่�มีีอนุุพัันธ์์แฝง
	 ในปีี 2565 บล.เกีียรติินาคิินภััทร ได้้ร่่วมมืือกัับธนาคาร
ในการออกและเสนอขายหุ้้�นกู้้�ที่่�มีีอนุุพันธ์์แฝงประเภทที่่�มีี 
การคุ้้�มครองเงิินต้น้ ได้้แก่่ Saving Plus Note และ Bonus Digital  
Note ซึ่่�งได้้รัับการตอบรัับอย่่างดีและมีียอดการออกและ
เสนอขายสููงข้ึ้�นจากปีีก่่อน สำำ�หรัับการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ 
ในปีีที่่�ผ่่านมา บริิษััทได้้ออกหุ้้�นกู้้�ที่่�มีีอนุุพันธ์์แฝงประเภท Yield  
Enhancement ได้้แก่่ Bonus Equity Linked Note และ Quanto  
Booster Note ซึ่่�งเป็็นผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ที่่�ช่่วยเพิ่่�มทางเลืือก 
ในการลงทุุนให้้กัับนัักลงทุุนได้้อย่่างหลากหลายยิ่่�งข้ึ้�น 
	 นอกจากนั้้�น บล.เกีียรติินาคิินภััทร ยังได้้มีีการพััฒนา
ระบบงานภายในในการสร้้างแคตตาล็็อกและคำำ�นวณราคา
เพ่ื่�อการเสนอขายหุ้้�นกู้้�ที่่�มีอีนุุพันัธ์์แฝงได้้อย่่างมีประสิิทธิิภาพ
ยิ่่�งข้ึ้�น ทำำ�ให้้สามารถเสนอขายตราสารได้้อย่่างคล่่องตัวและ
ทัันการณ์์กัับสถานการณ์์ในตลาดที่่�เปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว

การนำำ�เสนอผลิิตภัณฑ์์และบริิการของธนาคารผ่าน 
ช่่องทางพัันธมิตรธุรกิจ
	 ในปีี 2565 ธนาคารร่่วมมืือกัับบริิษััท เอไอเอส ดิจิิิทััล ไลฟ์  
จำำ�กัด ซึ่่�งเป็็นบริิษััทผู้้�ให้้บริิการด้้านส่ื่�อดิิจิิทััลในกลุ่่�มบริิษััท 
แอดวานซ์์ อินโฟร์์ เซอร์์วิิส จำำ�กัด (มหาชน) (“AIS”) และบริิษััท  
แอดวานซ์์  ไวร์์เลส เน็็ทเวอร์์ค จำำ�กัด เพ่ื่�อนำำ�เสนอผลิิตภััณฑ์์
และบริิการทางการเงิินของธนาคารให้้กัับลููกค้้า AIS ผ่่าน 
ช่่องทางต่่างๆ อาทิิ myAIS Application, Digital Advertising, 
AIS Social Media และเว็็บไซต์พัันธมิตรของ AIS โดยตลอด 
ทั้้�งปีมีีผลิิตภััณฑ์์และบริิการที่่�นำำ�เสนอทั้้�งหมด 3 รายการ  
คืือ เงิินฝากออนไลน์ KKP Savvy สินเช่ื่�อส่่วนบุุคคล (KKP 
Personal Loan) และบทความด้า้นการเงิินและการลงทุุน ทั้้�งนี้้� 
ความร่่วมมืือดัังกล่่าวส่่งผลให้ลูู้กค้้า AIS สามารถเข้า้ถึึงบริิการ
ทางการเงิินได้้สะดวกและรวดเร็็ว รวมถึึงได้้รัับประโยชน์์ 
จากสิิทธิิพิิเศษและของรางวัลที่่�ธนาคารและพัันธมิตรร่่วมกััน
จััดกิิจกรรมส่่งเสริิมการขายอีีกด้้วย
	
การพััฒนาธุุรกิิจจััดการกองทุุนของ 
บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร

	 ในปีี 2565 บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร ได้้พััฒนาผลิิตภััณฑ์์
เพ่ื่�อตอบสนองความต้้องการของผู้�ลงทุุนให้้หลากหลายมาก
ยิ่่�งข้ึ้�น ได้้แก่่ กองทุุนรวมที่่�ลงทุุนในต่่างประเทศ ทั้้�งการลงทุุน
แบบ Passive และ Active และกองทุุนรวมที่่�ลงทุุนใน Private 
Market รวมถึึงกองทุุนรวมที่่�ลงทุุนในตราสารทุุน ตราสารหนี้้� 
และหุ้้�นกู้้�ที่่�มีีอนุุพันธ์์แฝงดังนี้้�
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•	กองทุุนเปิิดเคเคพี NDQ100 - Hedged ซึ่่�งเป็็นกองทุุน  
Feeder Fund ที่่�ลงทุุนในกองทุุนรวมหลัักเพีียงกองทุุนเดีียว  
คืือ Invesco NASDAQ 100 ETF โดยกองทุุนหลััก 
เน้้นลงทุุนในหลัักทรััพย์ซึ่่�งเป็็นองค์์ประกอบของดััชนีี  
NASDAQ - 100 ซึ่่�งประกอบด้้วยบริิษััทที่่�ไม่่ใช่่สถาบััน 
การเงิินจำำ�นวน 100 บริิษััทที่่�ใหญ่่ที่่�สุุดตามมููลค่่า 
หลัักทรััพย์ตามราคาตลาด ทั้้�งบริิษััทในประเทศและ 
นอกประเทศสหรััฐอเมริิกาที่่�จดทะเบีียนอยู่่�ในตลาด  
NASDAQ

•	กองทุุนเปิิดเคเคพี โกลบอล มัลัติิ แอสเซ็็ท อินคััม เฮดจ์์ 
(KKP Global Multi Asset Income Fund - Hedged) ซึ่่�ง
เป็็นกองทุุน Feeder Fund ที่่�ลงทุุนในกองทุุนรวมหลััก 
เพีียงกองทุุนเดีียว คืือ BGF Global Multi-Asset  
Income Fund โดยกองทุุนหลัักมีีนโยบายการลงทุุน
แบบผสมในทรััพย์สิินต่่างๆ ทั่่�วโลก เช่่น ตราสารที่่�
เกี่่�ยวข้้องกับตราสารทุุน ตราสารหนี้้� ตราสารหนี้้�เสี่่�ยงสููง  
หน่่วยลงทุุนของกองทุุนรวม เงิินฝาก และตราสาร
ตลาดเงิิน เป็็นต้้น

•	กองทุุนเปิิดเคเคพี เวีียดนาม หุ้้�นเติิบโต ห้ามขาย 
ผู้้�ลงทุุนรายย่่อย (KKP Vietnam Growth Fund Not for  
Retail Investors) ซึ่่�งเป็็นกองทุุน Feeder Fund ที่่�ลงทุุน 
ในกองทุุนรวมหลัักเพีียงกองทุุนเดีียว คืือ Vietnam 
Long-term Growth Fund ซึ่่�งจัดตั้้�งในประเทศเวีียดนาม  
โดยกองทุุนหลัักเน้้นลงทุุนในหุ้้�นในประเทศเวีียดนาม 
โดยมีีกลยุุทธ์์การลงทุุนแบบ Active และมีีเป้้าหมาย
เพ่ื่�อสร้้างการเติิบโตของเงิินลงทุุนในระยะยาวจากการ
ลงทุุนส่่วนใหญ่่ในหุ้้�นคุุณภาพ (High-quality Stocks)

•	กองทุุนเปิิดเคเคพี ไพรเวท รีท ห้ามขายผู้้�ลงทุุนรายย่่อย  
(KKP Private REIT Fund Not for Retail Investors) 
ซึ่่�งเป็็นกองทุุน Feeder Fund ที่่�ลงทุุนในหุ้้�นที่่�ไม่่มีสิิทธิิ
ออกเสีียง (Non-voting Participating Shares) ใน 
Segregated Portfolio ของ Blackstone Real Estate 
Income Trust iCapital Offshore Access Fund SPC 
เพีียงกองทุุนเดีียว ซึ่่�งมีนโยบายการลงทุุนในกองทุุน  
Blackstone Real Estate Income Trust, Inc.  
(Underlying REIT) ที่่�เน้้นลงทุุนในอสัังหาริิมทรััพย์
เชิิงพาณิิชย์์ในประเทศสหรััฐอเมริิกา โดยเงิินลงทุุน
ส่่วนที่่�เหลืืออาจลงทุุนในตราสารหนี้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องกับ
อสัังหาริิมทรััพย์

•	กองทุุนเปิิดเคเคพีี Thai Quality Growth Equity ซึ่่�ง
เป็็นกองทุุนตราสารทุุนที่่�เน้้นลงทุุนในตราสารทุุนของ
บริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์ฯ โดยกองทุุน
จะคััดเลืือกหลัักทรััพย์ของบริิษััทที่่�มีีศัักยภาพในการ
เติิบโตและ/ หรืือมีีความสามารถในการทํํากํําไรอย่่าง
มีีคุุณภาพ โดยพิิจารณาจากปััจจััยพื้้�นฐานที่่�เกี่่�ยวข้้อง

•	กองทุุนเปิิดเคเคพี สมาร์์ท พลัส (KKP Smart Plus Fund)  
ซึ่่�งเป็็นกองทุุนตราสารหนี้้�ที่่�ลงทุุนได้้ทั้้�งในประเทศ 
และต่่างประเทศในตราสารหนี้้�ภาครััฐ รัฐวิิสาหกิิจ 
และ/ หรืือเอกชน เงิินฝากและ/ หรืือตราสารเทีียบเท่่า
เงิินฝาก โดยกองทุุนมีีเป้้าหมายให้้ Portfolio Duration 
ของกองทุุนไม่่เกิินประมาณ 1 ปี 

•	กองทุุนเปิดิเคเคพี ีคอมเพล็ก็ซ์์ รีเทิิร์์น 2022A ห้า้มขาย 
ผู้้�ลงทุุนรายย่่อย (KKP Complex Return 2022A Fund  
Not for Retail Investors) ซึ่่�งเป็็นกองทุุนผสมที่่�มีี 
อายุุประมาณ 1 ปี โดยในช่่วงประมาณ 6 เดืือนแรก
เน้้นลงทุุนแบบ Buy-and-hold ในตราสารที่่�มีีสััญญา
ซ้ื้�อขายล่่วงหน้้าแฝงที่่�มีีหลัักทรััพย์อ้้างอิงเป็็นตะกร้้า
หลัักทรััพย์ที่่�ประกอบด้้วยหุ้้�นของบริิษััทจดทะเบีียน 
ในตลาดหลัักทรััพย์ฯ และหลัังจากระยะเวลาประมาณ  
6 เดืือนดัังกล่่าวหากตราสารที่่� มีีสััญญาซ้ื้�อขาย 
ล่่วงหน้้าแฝง เข้้าเง่ื่�อนไขการไถ่่ถอนด้้วยการส่่งมอบ
เป็็นหุ้้�นอ้้างอิง บริิษััทจััดการจะบริิหารโดยใช้้ดุุลยพิินิิจ
ในการจำำ�หน่่ายหุ้้�นอ้้างอิงที่่�ได้้รัับมอบนั้้�นออกบางส่่วน
หรืือทั้้�งหมดภายใต้้กรอบอายุุโครงการที่่�คงเหลืืออยู่่�

•	กองทุุนเปิิดเคเคพี ตราสารหนี้้� 1 ปี 6 เดืือน 1 ห้ามขาย
ผู้้�ลงทุุนรายย่่อย (KKP Fixed Income 1Y6M 1 Fund 
Not for Retail Investors) และกองทุุนเปิิดเคเคพีี 
ตราสารหนี้้�  2 ปี 1 ห้ามขายผู้้�ลงทุุนรายย่่อย (สำำ�หรัับ
ผู้้�มีเงิินลงทุุนสููง) (KKP Fixed Income 2Y 1 Fund 
Not for Retail Investors (For Big Retail Investors))  
ซึ่่�งเป็็นกองทุุน Term Fund ที่่�เน้้นลงทุุนในตราสารหนี้้� 
ที่่�มีีคุุณภาพในประเทศที่่�ได้้รัับการจััดอัันดัับความ 
น่่าเช่ื่�อถืือของตราสารหรืือของผู้้�ออกตราสารอยู่่�ใน
อัันดัับที่่�สามารถลงทุุนได้้ (Investment Grade) 

•	กองทุุนรวมที่่� มีี สิิทธิิประโยชน์์ทางภาษีี:  บลจ. 
เกีียรติินาคิินภััทร ได้้เสนอขายหน่่วยลงทุุนชนิิดเพ่ื่�อ
การออมของกองทุุนรวมภายใต้้การจััดการเพิ่่�มเติิม 
อีีกจำำ�นวน 2 กองทุุน ได้้แก่่ กองทุุนเปิดิเคเคพี ีโกลบอล  
อิินฟราสตรัคเจอร์์ อิควิตี้้� เฮดจ์์ และกองทุุนเปิิดเคเคพี  
สตราทิิจิิค แอสเซ็็ท อโลเคชั่่�น-Ultra Light เพ่ื่�อให้้ผู้้�ลงทุุน 
ที่่�ต้้องการลงทุุนและได้้ประโยชน์์ทางภาษีีมีีทางเลืือก
ในการลงทุุนในประเภททรััพย์สิินต่่างๆ ที่่�หลากหลาย

  	 นอกเหนืือจากการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์เพ่ื่�อตอบสนอง 
ความต้้องการของผู้�ลงทุุนข้้างต้นแล้้ว บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร  
ยัังให้้ความสำำ�คัญในการขยายช่่องทางการจำำ�หน่่ายเพ่ื่�อให้้ 
ผู้้�ลงทุุนสามารถเข้้าถึึงกองทุุนรวมของ บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร  
รวมทั้้�งเพิ่่�มเติิมผลิิตภััณฑ์์ที่่�เสนอผ่่านช่่องทางการขายที่่�เป็็น
ธนาคารพาณิิชย์์ที่่�มีลีักัษณะเป็็น Open Architecture รวมถึึง
กลุ่่�มธุุรกิิจประกัันชีีวิิต (Unit Linked) และบริิษััทหลัักทรััพย์
ต่่างๆ ให้้หลากหลายยิ่่�งข้ึ้�นอีีกด้้วย
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การจััดตั้้�ง บล.เคเคพีี ไดม์ เพื่่�อให้้บริิการ
ทางการเงิินและการลงทุุนแบบดิิจิิทััล

	 เม่ื่�อวัันที่่� 11 พฤศจิิกายน 2564 เคเคพี แคปปิตอล  
ได้้จดทะเบีียนจััดตั้้�งบริิษััทย่่อยแห่่งใหม่่ภายใต้้ช่ื่�อบริิษััท  
เคเคพี ไดม์์ จำำ�กัด เพ่ื่�อดำำ�เนิินธุุรกิิจการให้้บริิการทางการเงิิน
และการลงทุุนแบบดิิจิิทััล ต่่อมาเม่ื่�อวัันที่่� 18 เมษายน 2565 
บริิษััท เคเคพี ไดม์์ จำำ�กัด ได้้เปลี่่�ยนช่ื่�อเป็็น บล.เคเคพีี ไดม์์ 
และได้้รัับอนุุญาตให้้เริ่่�มดำำ�เนิินธุุรกิิจประเภทการเป็็นนายหน้้า
ซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์ตั้้�งแต่่วันที่่� 26 สิงหาคม 2565 เป็็นต้้นไป
	 บล.เคเคพี ไดม์์ มี วััตถุุประสงค์ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ 
การให้้บริิการทางการเงิินและการลงทุุนแบบดิิจิิทััลสำำ�หรัับ
ลููกค้้ารายย่่อย โดยไม่่มีข้ี้อจำำ�กัดเร่ื่�องความรู้้� รายได้ ้หรืือมููลค่่า 
ทรััพย์สิินของลููกค้้า เน่ื่�องจากเล็็งเห็็นว่่าคนไทยยัังเข้้าถึึง 
การลงทุุนได้้น้้อยเม่ื่�อเปรียบเทีียบกัับประเทศที่่�พััฒนาแล้้ว 
หรืือแม้้แต่่ประเทศในกลุ่่�มอาเซีียนด้้วยกััน โดยมีีสาเหตุุสำำ�คัญ  
คืือ คนไทยมีีความรู้้�เกี่่�ยวกัับการลงทุุนน้้อย อีกทั้้�งต้นทุุนการให้้
บริิการด้้านการลงทุุนกัับลููกค้้ารายย่่อยยัังสููงเม่ื่�อเปรียบเทีียบ
กัับรายได้้ที่่�จะได้้จากลููกค้้ารายย่่อย บล.เคเคพีี ไดม์์ จึึงได้้
เริ่่�มต้้นพััฒนาแอปพลิเิคชัน Dime! โดยใช้บุุ้คลากรของบริษัิัท
ทั้้�งหมด เพ่ื่�อตอบโจทย์์ของลููกค้้ารายย่่อยที่่�ต้้องการบริิการ
ด้้านการออมและการลงทุุนที่่�สะดวก รวดเร็็ว ฉลาด สนุุก 
และสามารถเริ่่�มต้้นด้้วยเงิินจำำ�นวนน้้อยได้้ โดยลููกค้้าที่่�สนใจ
สามารถเปิิดบััญชีีการออมและการลงทุุนผ่่านแอปพลิิเคชัน 
Dime! ได้้ โดยไม่่มีค่่าใช้้จ่่ายและใช้้เวลาเพีียง 10 นาทีี 
	 ในเบื้้�องต้นแอปพลิิเคชัน Dime! ให้้บริิการทางการเงิิน 
และการลงทุุน 3 ประเภท ได้้แก่่  1) บริิการเงิินฝากและ 
โอนเงิิน 2) บริิการการลงทุุนในหลัักทรััพย์สหรััฐอเมริิกา และ  
3) บริิการการลงทุุนในกองทุุนรวมของประเทศไทย นอกจากนี้้�  
บล.เคเคพี ีไดม์์ ยังนำำ�บทวิเิคราะห์เ์ศรษฐกิจิและการลงทุุนของ 
บล.เกีียรติินาคิินภััทร มาใช้เ้พ่ื่�อให้ค้ำำ�แนะนำำ�ด้านการเงิินและ
การลงทุุนแก่่ลููกค้้ารายย่่อยในรููปแบบที่่�เข้้าใจง่่ายอีีกด้้วย
	 ณ วันที่่� 31 ธันวาคม 2565 บล.เคเคพี ไดม์์ มีผู้้�ใช้้บริิการ
แอปพลิเคชัน Dime! จำำ�นวนกว่่า 70,000 คน และ บล.เคเคพี 
ไดม์์ มีแผนที่่�จะร่่วมมืือกัับพัันธมิตรทางธุุรกิิจเพ่ื่�อเข้้าถึึงลููกค้้า
รายย่่อยและเพิ่่�มบริิการทางการเงิินและการลงทุุนแบบดิจิิิทััล
ให้้มากยิ่่�งข้ึ้�น

ปีี 2566

การพััฒนาผลิตภัณฑ์์และช่่องทางการให้้บริิการ

การพัฒนาผลิิตภัณฑ์์ประกัันร่่วมกัับพัันธมิตรทางธุุรกิจ
	 เพ่ื่�อสร้้างความมั่่�นใจในการให้้คำำ�ปรึึกษาและการบริิการ

ด้้านวางแผนการเงิินที่่�ครบวงจร ธนาคารมุ่่�งมั่่�นที่่�จะพััฒนา
ผลิิตภััณฑ์์ประกัันภััยและช่่องทางการเข้้าถึึงผลิิตภััณฑ์์ให้้
สะดวก ครอบคลุุม และตอบสนองความต้้องการของลููกค้้า
แต่่ละกลุ่่�ม โดยคำำ�นึึงถึึงผลประโยชน์์ของลููกค้้า ช่่วยป้้องกัน
ความเสี่่�ยงและความเสีียหายที่่�อาจเกิิดข้ึ้�นในอนาคตของ
ลููกค้้าเป็็นสำำ�คัญ ในฐานะที่่�ธนาคารเป็็นนายหน้้าประกัันชีีวิิต
และประกัันวิินาศภััย ธนาคารยัังคงได้้รัับความร่่วมมืือจาก
บริิษััทประกัันภััยชั้้�นนำำ�ที่่�มีีฐานะทางการเงิินที่่�แข็็งแกร่่ง และ
ให้้บริิการลููกค้้าได้้ครอบคลุุมทั่่�วประเทศอย่่างต่่อเน่ื่�อง โดยมีี
ผลิิตภััณฑ์์และกระบวนการที่่�เสริิมทััพ ซึ่่�งประกอบด้้วย 

•	ผลิิตภััณฑ์์ประกันัชีีวิิตเคเคพีเีจน อินิฟิินิิท รีเทริ์์�น 90/5, 
90/10 (KKPGEN Infinite Return 90/5, 90/10) เพ่ื่�อ
ตอบโจทย์์ให้้กัับกลุ่่�มลููกค้้าวััยทำำ�งาน ค นรุ่่�นใหม่่ 
ที่่�ต้้องการสร้้างความมั่่�นคง วางแผนเกษีียณ พร้อมทั้้�ง
วางแผนมรดกส่่งต่่อให้้กัับทายาท และยัังคงมีความ
คุ้้�มครองชีวิิตอีกด้้วย 

•	ผลิิตภััณฑ์์ประกัันชีีวิิตเคเคพีเจน เวลท์ 10/3 แบบ 
มีีเงิินปัันผล (KKPGEN Wealth 10/3 (Par)) เป็็น
ประกัันชีีวิิตแบบสะสมทรัพัย์ที่่�มีีทั้้�งความคุ้้�มครองชีวิีิต
และผลตอบแทนเป็็นเงิินคืืนในระยะสั้้�น โดยชำำ�ระเบี้้�ย
ประกัันเพีียง 3 ปี ซึ่่�งออกแบบเพ่ื่�อให้้เหมาะสมกัับกลุ่่�ม 
ลููกค้้าบุุคคลรายใหญ่่ของธนาคาร พร้อมการนำำ�เสนอ
รายการส่่งเสริิมการขายให้้ลููกค้้าร่่วมกัับผลิิตภััณฑ์์ 
เงิินฝากดอกเบี้้�ยพิิเศษ เพ่ื่�อส่่งเสริิมการวางแผนการเงิิน
ที่่�มีีความเสี่่�ยงต่ำำ��ได้้อย่่างต่่อเน่ื่�อง 

•	ผลิิตภััณฑ์์ประกัันภััยบนช่่องทางดิจิิทััลผ่่าน KKP 
Mobile Application โดยนำำ�เสนอจุุดเด่่นเกี่่�ยวกัับ 
การอำำ�นวยความสะดวกให้้ลููกค้้า มุ่�งเน้้นการซ้ื้�อที่่�
สะดวก ง่่าย พร้้อมบริิการกรมธรรม์์ออนไลน์์ตลอด  
24 ชั่่�วโมง โดยนำำ�ร่่องเปิิดให้้บริิการสำำ�หรัับกลุ่่�มแรก  
คืือ ป ระกัันภััยสุุขภาพและอุุบัติิเหตุุ   KKPGEN  
Preferred Health, Simply e-Cancer และ KKPGEN  
PA One ซึ่่�งทราบผลการอนุุมัติิทัันทีีโดยไม่่ต้องตรวจ 
สุุขภาพ กลุ่่�มที่่�สอง คืือ ประกัันภััยรถยนต์์ที่่�ครอบคลุุมทั้้�ง 
ภาคสมััครใจและพระราชบััญญััติิ

	 เพ่ื่�อเพิ่่�มโอกาสและขีีดความสามารถในการแข่่งขัน 
ในการนำำ�เสนอผลิติภััณฑ์์ประกัันภััยรถยนต์ท์ี่่�มีีความคุ้้�มครอง
และราคาที่่� เหมาะสม ธ นาคารได้้พััฒนาระบบเพ่ื่�อเป็็น 
ทางเลืือกและเพิ่่�มโอกาสการชำำ�ระค่่าเบี้้�ยประกัันภััยรถยนต์์
อย่่างต่่อเน่ื่�อง  เช่่น การผ่่อนชำำ�ระค่่าเบี้้�ยประกัันปีีต่่ออายุุ 
ด้้วยเงิินสดสููงสุุด 10 เดืือนให้้กัับกลุ่่�มลููกค้้าที่่�ยัังไม่่สามารถ
เข้้าถึึง และสอดคล้องกับการปรับตััวของธุุรกิิจสิินเช่ื่�อรถยนต์์  
นอกจากนี้้� ยังอำำ�นวยความสะดวกให้้ลููกค้้าชำำ�ระเงิินค่่าเบี้้�ย
ประกัันภััยผ่่าน KKP Mobile Application ได้้ง่่ายอีีกด้้วย 
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การพัฒนาผลิิตภัณฑ์์เงิินฝากออนไลน์และเงิินฝาก 
เงิินตราต่่างประเทศ 
	 ที่่�ผ่่านมาธนาคารมีีผลิิตภััณฑ์์เงิินฝากสกุุลเงิินบาท 
ที่่�เปิิดผ่่านช่่องทางออนไลน์เพิ่่�มข้ึ้�น ได้้แก่่ เงิินฝากออมทรััพย์ 
KKPSS, KKP Savvy, KKP Start Saving, DIME! SAVE และ
เงิินฝากประจำำ�ออนไลน์์ (KKP e-Fixed Deposit) ที่่�สามารถ
ตอบสนองความต้้องการของลููกค้้าได้้เป็็นอย่่างดี เน่ื่�องจาก
ลููกค้้าสามารถเปิิดบััญชีีเงิินฝากได้้สะดวกผ่่าน KKP Mobile 
Application นอกจากนี้้� ธนาคารยัังมีบััญชีีเงิินฝากเงิินตรา
ต่่างประเทศที่่�เป็็นผลิิตภััณฑ์์ที่่�ช่่วยให้้ลููกค้้าทั้้�งบุุคคลธรรมดา
และนิิติิบุุคคลสามารถบริิหารเงิินสกุุลต่่างประเทศอย่่าง 
มีีประสิิทธิิภาพ โดยหลัังจากที่่�เริ่่�มให้้บริิการเงิินฝากเงิินตรา 
ต่่างประเทศประเภทออมทรัพัย์แล้้ว ธนาคารได้พั้ัฒนาเงิินฝาก 
เงิินตราต่่างประเทศประเภทฝากประจำำ�เพ่ื่�อเพิ่่�มทางเลืือก 
ให้้กัับลููกค้้าที่่�มีีความต้้องการฝากเงิินแบบมีีระยะเวลาและ 
มีีอััตราดอกเบี้้�ยแน่่นอน 
	 ในปีี 2566 ธนาคารได้อ้อกผลิติภััณฑ์์เงิินฝากออมทรัพัย์
ใหม่่เพิ่่�มเติิม คืือ  KKP FCD Smart Settlement ซึ่่�งเป็็นบััญชีี
เงิินฝากเงิินตราต่่างประเทศเพ่ื่�อการซื้้�อขายหลัักทรััพย์และ
ลงทุุนในผลิิตภััณฑ์์ในตลาดทุุนที่่�เป็็นสกุุลเงิินตราต่่างประเทศ  
เพิ่่�มความสะดวกในการลงทุุนต่่างประเทศและแลกเปลี่่�ยน 
เงิินตราต่่างประเทศได้้ผ่่านทางโทรศััพท์โดยผู้้�แนะนำำ� 
การลงทุุน โดยให้้บริิการแก่่ลููกค้้าของ บล.เกีียรติินาคิินภััทร 
ทั้้�งบุุคคลธรรมดาและนิิติิบุุคคล   
	 นอกจากนี้้� ธนาคารยัังได้้เพิ่่�มการให้้บริิการบััญชีีเงิินฝาก
เงิินตราต่่างประเทศรวม 9 สกุุลเงิิน และขยายการบริิการไปยัง 
ทุุกสาขาของธนาคาร เพ่ื่�อเพิ่่�มทางเลืือกในการออมให้้แก่่ 
ลููกค้้าที่่�มีีความต้้องการใช้้เงิินตราต่่างประเทศและใช้้เป็็น
เครื่�องมืือบริิหารความผัันผวนของอัตราแลกเปลี่่�ยนเงิินตรา
ต่่างประเทศ

การนำำ�เสนอผลิิตภัณฑ์์และบริิการของธนาคารผ่าน 
ช่่องทางพัันธมิตรทางธุุรกิจ
	 ในปีี 2566 ธนาคารร่่วมมืือกัับทรููมันนี่่�ออกมาตรการ
ส่่งเสริิมการออม โดยลููกค้้าสามารถตั้้�งฝากเงิินอััตโนมััติิ 
ผ่่านแอปพลิเคชัน True Money Wallet เพ่ื่�อเก็็บออมรายเดืือน 
เข้้าบััญชีีเงิินฝาก KKP Start Saving ลููกค้้าที่่�ปฏิิบััติิตาม
เง่ื่�อนไขการออมจะได้้รัับอััตราดอกเบี้้�ยโบนััสเพิ่่�มเติิม อีกทั้้�ง 
ธนาคารยัังได้้นำำ�เสนอบทความด้้านการจััดการการเงิิน 
ส่่วนบุุคคล (Personal Finance) ผ่่านแอปพลิเคชัน True 
Money Wallet เพ่ื่�อต่่อยอดการส่่งเสริิมการออมอีีกด้้วย 
	 นอกจากนี้้� ธ นาคารได้้ร่่วมกัับทรููมันนี่่�และแอสเซนด์์  
นาโน พัฒนาผลิิตภััณฑ์์และบริิการอย่่างต่่อเน่ื่�อง โดยในปีี 2566  
มีีการขยายวงเงิินการให้้สิินเช่ื่�อส่่วนบุุคคล KKP Cash Now 
ผ่่านแอปพลิเคชัน True Money Wallet จากเดิิมวงเงิินสููงสุุด  

400,000 บาท เป็็น 2,000,000 บาท เพ่ื่�อตอบสนองความ
ต้้องการและเพิ่่�มสภาพคล่่องของลููกค้้าในกลุ่่�มที่่�ต้้องการ
วงเงิินที่่�สููงข้ึ้�น รวมถึึงพัฒันาบริกิารการใช้จ้่่ายและการชำำ�ระค่่า
บริิการผ่่านบััญชีีเงิินฝาก KKP Start Saving ในแอปพลิเิคชัน 
True Money Wallet ให้้สะดวกยิ่่�งข้ึ้�น

ความคืืบหน้้าของ Global Investment Service บริิการ 
การลงทุุนต่่างประเทศสำำ�หรัับลููกค้้าบุุคคลรายใหญ่่
	 การให้้บริิการการลงทุุนต่่างประเทศของ บล.เกีียรติินาคิิน 
ภััทร เติิบโตต่่อเน่ื่�องเป็็นปีีที่่� 6 นั บตั้้�งแต่่ดำำ�เนิินกิิจการนี้้� 
ตั้้�งแต่่ปี 2561 โดยปีี 2566 บล.เกีียรติินาคิินภััทร ได้้เพิ่่�ม
ผลิิตภััณฑ์์ประเภทใหม่่ ได้้แก่่ ตราสารหนี้้�ต่่างประเทศ และ 
ในภาพรวมของการเสนอขายผลิิตภััณฑ์์ต่่างประเทศในปีี 
2566 มีรายละเอีียดดัังต่่อไปนี้้� 

•	กองทุุนรวมต่่างประเทศ: บล.เกีียรติินาคิินภััทร ได้้มีี
การนำำ�เสนอผลิิตภััณฑ์์จากพัันธมิตรเพิ่่�มเติิม ได้้แก่่  
Franklin Templeton Investment Funds, Fullerton 
Fund Management Company และ PGIM Inc., 

•	หุ้้�นกู้้�ที่่�มีีอนุุพันธ์์แฝง: บล.เกีียรติินาคิินภััทร มีพัันธมิตร
เพิ่่�มเติิมจำำ�นวน 2 ราย ได้้แก่่ Goldman Sachs และ 
Deutsche Bank

•	 สิินทรััพย์นอกตลาด: บล.เกีียรติินาคิินภััทร ยังคงเป็็น
ผู้้�นำำ�ในประเทศไทยในการนำำ�เสนอกองทุุนที่่�ลงใน
สิินทรััพย์นอกตลาด ไม่่ว่่าในมุุมของจำำ�นวนกองทุุน
ที่่�ได้้นำำ�เสนอทั้้�งหมดในหลายๆ ปีีที่่�ผ่่านมา หรืือแม้้
กระทั่่�งความหลากหลายของพันธมิตรต่่างประเทศ 

	 ในปีี 2566 บล.เกีียรติินาคิินภััทร ได้้พาลููกค้้าไปลงทุุน 
ในกองทุุนจำำ�นวน 2 กองที่่�มีีกลยุุทธ์์มุ่่�งเน้้นการลงทุุนแบบ  
Direct Lending และ Global Opportunistic Credit จาก  
Oaktree Capital 
	 นอกจากนั้้�น บล.เกีียรติินาคิินภััทร ยังได้้จััดสััมมนา 
ในหััวข้้อ An Afternoon with Howard Marks: Navigating 
Market Realities Through Sea Changes (ฉายภาพการ
ลงทุุนท่่ามกลางการเปลี่่�ยนผ่่านครั้้�งใหญ่่  (Sea Change) 
ผ่่านมุุมมองของกููรููการลงทุุนระดัับโลกอย่่าง Howard Marks 
ซึ่่�งเป็็นการเปิิดมุุมมองและให้้ความรู้้�กับนัักลงทุุนไทย โดย
เฉพาะลููกค้้าบุุคคลรายใหญ่่พิเศษ (Ultra-high-net-worth) 
ซึ่่�งถืือว่่าเป็็นก้้าวสำำ�คัญในการได้้มุุมมองแนวคิิดการลงทุุน 
ที่่�สำำ�คัญในช่่วงเปลี่่�ยนผ่่านของเศรษฐกิิจโลก 

•	ตราสารหนี้้�ต่่างประเทศ: เป็็นปีีแรกที่่� บล.เกีียรติินาคิิน 
ภััทร ได้้นำำ�เสนอผลิิตภััณฑ์์ประเภทนี้้�ให้้กัับนัักลงทุุน 
ทำำ�ให้้นัักลงทุุนสามารถเข้า้ถึึงหุ้้�นกู้้�จากบริิษััทระดัับโลก  
ธนาคารต่่างประเทศ รวมถึึงหุ้้�นกู้้�ของบริิษััทไทยที่่�ไป
จดทะเบีียนและเสนอขายในต่่างประเทศ โดยปีี 2566  
เป็็นปีีที่่�ธนาคารกลางของสหรััฐอเมริิกาประกาศปรับ
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ข้ึ้�นดอกเบี้้�ยอย่่างต่่อเนี่่�อง จึึงทำำ�ให้้ผลิิตภััณฑ์์นี้้�ได้้รัับ
ผลตอบรัับอย่่างดีจากนัักลงทุุน เน่ื่�องด้วยผลตอบแทน
อยู่่�ในระดัับที่่�น่่าสนใจ 

การออกและเสนอขายหุ้้�นกู้้�ที่�มีีอนุุพัันธ์์แฝง
	 บล.เกีียรติินาคิินภััทร ได้้ร่่วมมืือกัับธนาคารในการออก 
และเสนอขายหุ้้�นกู้้�ที่่� มีีอนุุพันธ์์แฝงหลากหลายประเภท  
ทั้้�งแบบที่่�มีีการคุ้้�มครองเงิินต้้นและแบบ Yield Enhancement 
ได้้แก่่ Saving Plus Note, Bonus Digital Note, Shark-fin 
Note, Bonus Equity-linked Note และ Dual Currency 
Note ซึ่่�งได้้รัับการตอบรัับเป็็นอย่่างดี ประกอบกัับการพััฒนา
ผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ในปีี 2566 ที่่�ผ่่านมา บล.เกีียรติินาคิินภััทร 
ได้้ออกหุ้้�นกู้้�ที่่�มีีอนุุพันธ์์แฝง ได้้แก่่ Twin-win Note, Booster 
และ Quanto Booster Note และ Index-linked Note ซึ่่�ง
เป็็นผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ที่่�ช่่วยเพิ่่�มทางเลืือกในการลงทุุนให้้กัับ 
นัักลงทุุน ส่่งผลให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มียอดการออกและเสนอขาย
หุ้้�นกู้้�ที่่�มีีอนุุพันธ์์แฝงสููงสุุดในตลาดในปีีที่่�ผ่่านมา 
	 นอกจากนั้้�น บล.เกีียรติินาคิินภััทร ยังได้้มีีการพััฒนา
ระบบงานภายในในการรัับคำำ�สั่่�ง คำำ�นวณราคา และบริิหาร
ความเสี่่�ยง  เพ่ื่�อให้้การเสนอขายหุ้้�นกู้้�ที่่� มีีอนุุพันธ์์แฝงมี
ประสิิทธิิภาพยิ่่�งข้ึ้�น ทำ ำ�ให้้สามารถเสนอขายตราสารได้้ 
อย่่างคล่่องตัวและหลากหลาย รวมทั้้�งตรงกับความต้้องการ
ของนักลงทุุนมากยิ่่�งข้ึ้�น

การออกและเสนอขายใบสำำ�คัญแสดงสิิทธิิอนุุพัันธ์์ 
บนดััชนีีฮ่ั่�งเส็็ง (HSI DW)
	 ในปีี 2566 บล.เกีียรติินาคิินภััทร ได้้เริ่่�มออกและเสนอขาย 
ใบสำำ�คัญแสดงสิทธิิอนุุพันธ์์ที่่�อ้้างอิงกับดััชนีีฮั่่�งเส็็ง (Hang 
Seng Index หรืือ HSI) ซึ่่�งเป็็นดััชนีีราคาหลัักทรััพย์ชั้้�นนำำ� 
ของเอเชีียที่่�สะท้้อนสภาวะการลงทุุนในภาพรวมของ
ตลาดหลัักทรััพย์ฮ่่องกง ซึ่่ �งเป็็นโอกาสของการลงทุุนใน 
ใบสำำ�คัญแสดงสิทธิิอนุุพันธ์์เพ่ื่�อสร้้างผลตอบแทน รวมถึึง
บริิหารความเสี่่�ยงให้้กัับพอร์์ตการลงทุุนของนักลงทุุน

การพััฒนาธุุรกิิจจััดการกองทุุนของ 
บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร
	
	 นอกเหนืือจากการเสนอขายกองทุุนรวมที่่�บริิหาร
จััดการอยู่่�ในปััจจุุบันแล้้ว บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร ยั งคง
พััฒนาผลิิตภััณฑ์์เพิ่่�มข้ึ้�นอย่่างต่่อเน่ื่�อง โดยในปีี 2566 บลจ. 
เกีียรติินาคิินภััทร มีีกองทุุนรวมที่่�เสนอขายครั้้�งแรก (IPO)  
เพิ่่�มเติิมจำำ�นวน 8 กองทุุนดัังนี้้�

•	กองทุุนเปิิดเคเคพี ไชน่่า เฮดจ์์ (KKP CHINA - H)  
ซึ่่�งเป็็นกองทุุนประเภท Fund of Funds ที่่�ลงทุุนใน
หน่่วยลงทุุนของกองทุุนรวม/ETF ในต่่างประเทศ 

หลายกองทุุนที่่�มีีนโยบายการลงทุุนในตราสารทุุน
ของบริิษััทจดทะเบีียนที่่�ดำำ�เนิินธุุรกิิจและ/ หรืือได้้รัับ 
ประโยชน์์จากการประกอบธุุรกิิจที่่� เกี่่�ยวข้้องกับ
ประเทศจีีน โดยกองทุุน KKP CHINA - H มุ่�งหวัังให้้
ผลประกอบการเคลื่่�อนไหวตามดััชนีี MSCI China All 
Shares Net Total Return USD

•	กองทุุนเปิิดเคเคพี พาสซีีฟ โกลบอล อิควิตี้้� อันเฮดจ์์  
(KKP PGE - UH) ซึ่่�งเป็็นกองทุุน Feeder Fund  
ที่่�ลงทุุนในกองทุุนรวมหลัักเพีียงกองทุุนเดีียวคืือ  
iShares MSCI ACWI ETF โดยกองทุุนหลักัมีีนโยบาย
การลงทุุนเพ่ื่�อสร้้างผลตอบแทนให้้ใกล้้เคีียงกับดััชนีี 
MSCI ACWI ซึ่่�งประกอบไปด้วยตราสารทุุนหรืือหุ้้�น 
ที่่�มีีมููลค่่าตามราคาตลาดสููงและปานกลางของประเทศ
พััฒนาแล้้วและประเทศในตลาดเกิิดใหม่่ โดยกองทุุน  
KKP PGE - UH มีนโยบายไม่่ป้องกันความเสี่่�ยงด้าน
อััตราแลกเปลี่่�ยน

•	กองทุุนเปิิดเคเคพี NDQ100 - UNHEDGED (KKP 
NDQ100 - UH) ซึ่่�งเป็็นกองทุุน Feeder Fund ที่่�ลงทุุน
ในกองทุุนรวมหลัักเพีียงกองทุุนเดีียว คืือ Invesco 
NASDAQ 100 ETF โดยกองทุุนหลัักเน้้นลงทุุนใน 
หลัักทรััพย์ซึ่่�งเป็็นองค์ประกอบของดัชนีี NASDAQ - 100 
ซึ่่�งประกอบด้้วยบริิษััทที่่�ไม่่ใช่่สถาบัันการเงิินจำำ�นวน  
100 บริิษััทที่่�ใหญ่่ที่่�สุุดตามมููลค่่าหลัักทรััพย์ตาม
ราคาตลาด ทั้้�งบริิษััทในประเทศและนอกประเทศ
สหรััฐอเมริิกาที่่�จดทะเบีียนอยู่่�ในตลาด NASDAQ  
โดยกองทุุน KKP NDQ100 - UH มีนโยบายไม่่ป้องกัน 
ความเสี่่�ยงด้านอััตราแลกเปลี่่�ยน

•	กองทุุนเปิดิเคเคพี ีคอมเพล็ก็ซ์์ รีเทิิร์์น 2023A ห้า้มขาย 
ผู้้�ลงทุุนรายย่่อย (KKP CR23A - UI) ซึ่่�งเป็็นกองทุุนผสม 
ที่่�มีีอายุุประมาณ 1 ปี โดยในช่่วงประมาณ 6 เดืือนแรก 
เน้้นลงทุุนแบบ Buy-and-hold ในตราสารที่่�มีีสััญญา 
ซ้ื้�อขายล่่วงหน้้าแฝงที่่�มีีหลัักทรััพย์อ้้างอิงเป็็นตะกร้้า 
หลัักทรััพย์ที่่�ประกอบด้้วยหุ้้�นของบริิษััทจดทะเบีียน 
ในตลาดหลัักทรััพย์ฯ และหลัังจากระยะเวลาประมาณ  
6 เดืือนดัังกล่่าว หากตราสารที่่�มีีสััญญาซ้ื้�อขาย 
ล่่วงหน้้าแฝงเข้้าเง่ื่�อนไขการไถ่่ถอนด้้วยการส่่งมอบ
เป็็นหุ้้�นอ้้างอิง บริิษััทจััดการจะบริิหารโดยใช้้ดุุลยพิินิิจ
ในการจำำ�หน่่ายหุ้้�นอ้้างอิงที่่�ได้้รัับมอบนั้้�นออกบางส่่วน
หรืือทั้้�งหมดภายใต้้กรอบอายุุโครงการที่่�คงเหลืืออยู่่�

•	กองทุุนเปิิดเคเคพี พันธบัตรไทย 6M1 (KKP THG6M1) 
และกองทุุนเปิิดเคเคพี พันธบัตรญี่่�ปุ่่�น 6M1 (KKP  
JPG6M1) ซึ่่�งเป็็นกองทุุน Term Fund ที่่�เน้้นลงทุุน 
ในตราสารภาครััฐไทยและตราสารภาครััฐญี่่�ปุ่่�น 
ตามลำำ�ดับ 
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•	กองทุุนรวมที่่� มีี สิิทธิิประโยชน์์ทางภาษีี:  บลจ. 
เกีียรติินาคิินภััทร ได้้เสนอขายกองทุุนรวมไทยเพ่ื่�อ
ความยั่่�งยืืน จำำ�นวน 2 กองทุุน ได้้แก่่ กองทุุนเปิดิเคเคพีี  
พัันธบัตรรััฐบาลไทยเพ่ื่�อความยั่่�งยืืน (KKP GB THAI 
ESG) ซึ่่�งเป็็นกองทุุนตราสารหนี้้�ภาครัฐที่่�มีีนโยบาย
เน้้นการลงทุุนในตราสารหนี้้�กลุ่่�มความยั่่�งยืืน และ
กองทุุนเปิิดเคเคพี หุ้้�นไทยเพ่ื่�อความยั่่�งยืืน (KKP EQ 
THAI ESG) ซึ่่�งมีนโยบายเน้้นการลงทุุนในหุ้้�นที่่�เป็็น
หลัักทรััพย์จดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์ฯ ที่่�ได้้รัับ
การคััดเลืือกว่่ามีีความโดดเด่่นด้้านสิ่่�งแวดล้้อมหรืือ
ด้้านความยั่่�งยืืน หรืือที่่�มีีการเปิิดเผยข้้อมููลเกี่่�ยวกัับ 
การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก แผนการจัดัการและการตั้้�ง
เป้้าหมายในการลดปริมิาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก
ของประเทศไทย 

	 นอกจากนี้้� บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร ยังคงให้้ความสำำ�คัญ
กัับการขยายช่่องทางการจำำ�หน่่ายเพ่ื่�อให้้ผู้้�ลงทุุนสามารถ 
เข้้าถึึงกองทุุนรวมของ บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร รวมทั้้�งเพิ่่�มเติิม
ผลิิตภััณฑ์์ที่่�เสนอขายผ่่านช่่องทางการขายต่่างๆ ให้้หลากหลาย
ยิ่่�งข้ึ้�นอีีกด้้วย

การพััฒนาธุุรกิิจการให้้บริิการทางการเงิินและ
การลงทุุนแบบดิิจิิทััล

	 ในปีี 2566 บล.เคเคพีี ไดม์์ ได้้เพิ่่�มบริิการการลงทุุนบน
แอปพลิเคชัน Dime! อีก 2 ประเภท ได้้แก่่ 1) บริิการการลงทุุน
ในหุ้้�นกู้้�ซึ่่�งเริ่่�มต้้นในเดืือนมีีนาคม และ 2) บริิการการลงทุุน
ในหุ้้�นไทยซึ่่�งเริ่่�มต้้นในเดืือนกัันยายน และในเดืือนตุุลาคม 
บล.เคเคพี ไดม์์ ได้้ออกแพ็็กเกจ Dime! Fan ทั้้�งแบบรายเดืือน
และรายปีี เพ่ื่�อให้้ลููกค้้าประหยััดค่่าธรรมเนีียมการซ้ื้�อขายหุ้้�น
มากข้ึ้�น
	 นอกจากนั้้�น บล.เคเคพีไดม์์ ยังได้้เพิ่่�มฟัังก์ชัันการสแกน  
QR Code เพ่ื่�อทำำ�ให้้การทำำ�ธุุรกรรมทางการเงิินของลููกค้้า
สะดวกมากยิ่่�งข้ึ้�น และเพิ่่�มฟีีเจอร์์ Dime! Analytics เพ่ื่�อให้้
ลููกค้้าสามารถติิดตามดููภาพรวมพอร์์ตการลงทุุนในมิิติิต่่างๆ
 ได้้ง่่ายข้ึ้�นอีีกด้้วย
	 ณ วันที่่� 31 ธันวาคม 2566 บล.เคเคพี ไดม์์ มีจำำ�นวน 
การดาวน์์โหลดแอปพลิเคชัน Dime! ประมาณ 650,000 ครั้้�ง 
และมีีผู้้�สมััครเป็็นลููกค้้าจำำ�นวนประมาณ 170,000 ราย

1.1.4	ข้้อมููลทั่่�วไป

บริิษััทท่ี่�ออกหลัักทรััพย์์		 	 ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน) (“ธนาคาร”)
ช่ื่�อภาษาอัังกฤษ	 	 	 	 	 Kiatnakin Phatra Bank Public Company Limited
ช่ื่�อย่่อ		 	 	 	 	 	 	 KKP 
ประกอบธุุรกิจ	 	 	 	 	 ธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์ ธุุรกิิจตลาดทุุน และธุุรกิิจที่่�เกี่่�ยวเน่ื่�องตามที่่�ได้้รัับอนุุญาตไว้้ใน
	 	 	 	 	 	 	 	 	 พระราชบััญญััติิธุุรกิิจสถาบัันการเงิิน พระราชบััญญััติิหลัักทรััพย์และตลาดหลัักทรััพย์ 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 และประกาศที่่�เกี่่�ยวข้้อง
จำำ�นวนและชนิดของหุ้้�น		 	 846,751,109 หุ้้�น มููลค่่าหุ้้�นละ 10 บาท โดยเป็็นหุ้้�นสามััญ 846,751,109 หุ้้�น
	 	 	 	 	 	 	 	 	 และหุ้้�นบุุริมสิิทธิิ -0- หุ้้�น (ณ วันที่่� 31 ธันวาคม 2566)
ทุุนจดทะเบีียน	 	 	 	 	 10,478,762,930 บาท 
ทุุนชำำ�ระแล้้ว	 	 	 	 	 	 8,467,511,090 บาท (ณ วันที่่� 31 ธันวาคม 2566)
ท่ี่�ตั้้�งสำำ�นักงานใหญ่่	 	 	 	 เลขที่่� 209 อาคารเคเคพี ทาวเวอร์์ ถนนสุุขุุมวิิท 21 (อโศก)
	 	 	 	 	 	 	 	 	 แขวงคลองเตยเหนืือ เขตวัฒนา กรุุงเทพฯ 10110
เลขทะเบีียนบริิษััท	 	 	 	 0107536000986 
โทรศัพท์์	 	 	 	 	 	 	 0-2165-5555
เว็็บไซต์์	 	 	 	 	 	 	 www.kkpfg.com
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1.2 ลัักษณะการประกอบธุุรกิิจ 

	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ แบ่่งการดำำ�เนิินงานออกเป็็น 2 ธุุรกิิจหลััก 
คืือ ธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์ ดำำ�เนิินงานโดยธนาคาร และธุุรกิิจ
ตลาดทุุน ดำำ�เนิินงานโดยบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้แก่่ เคเคพีี  
แคปปิตอล  บล.เกีียรติินาคิินภััทร บล.เคเคพี ไดม์์ และ  
บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร โดยในด้้านการดำำ�เนิินงานจะมีีการ
ประสานงานกัันอย่่างใกล้้ชิิดทั้้�งในส่่วนของธุุรกิิจธนาคาร
พาณิิชย์์และธุุรกิิจตลาดทุุน 
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ตั้้�งเป้้าหมายในการเป็็นสถาบัันการเงิิน 
ที่่� มีีผลการดำำ�เนิินงานเป็็นเลิิศภายใต้้การดำำ�เนิินงานใน  
3 ธุุรกิิจหลััก โดยได้้มีีการจััดกลุ่่�มการดำำ�เนิินงานตามเป้้าหมาย 
เพ่ื่�อดำำ�เนิินงานร่่วมกัันทั้้�งในส่่วนธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์และ
ธุุรกิิจตลาดทุุน คำำ�นึึงถึึงความเช่ื่�อมต่่อและการสร้้างประโยชน์์
ร่่วมกัันในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และอาศััยความเชี่่�ยวชาญที่่�มีีอยู่่�ของ 
ทั้้�ง 2 ธุุรกิิจ เพ่ื่�อขยายขอบเขตการให้้บริิการและยกระดัับ
ความสามารถในการให้้บริิการและการดำำ�เนิินงานอย่่าง 
ต่่อเน่ื่�อง ทั้้�งนี้้� เป้้าหมายทางธุุรกิิจดัังกล่่าว ได้้แก่่ 1) ธุุรกิิจ 
ด้้านการให้้สิินเช่ื่�อ (Credit Business) และธุุรกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
2) ธุุรกิิจ Private Banking และ 3) ธุุรกิิจ Investment Banking  

โดยในส่่วนของธุุรกิิจการให้้สิินเช่ื่�อจะเน้้นการให้้บริิการด้้าน
สิินเช่ื่�อรายย่่อยและสิินเช่ื่�อธุุรกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อม 
ที่่�อาศััยกระบวนการทำำ�งานที่่�เป็็นระบบ รวดเร็็ว มีประสิิทธิิภาพ  
และมีีมาตรฐาน อาศััยการพััฒนาช่่องทางการขายเพ่ื่�อให้้ 
เข้้าถึึงกลุ่่�มลููกค้้าได้้อย่่างเหมาะสม รวมถึึงมีการบริิหาร 
ความเสี่่�ยงที่่�ดีี ในส่่วนธุุรกิิจ Private Banking ซึ่่�งเป็็นธุุรกิิจ
การให้้บริิการสำำ�หรัับลููกค้้าที่่�มีีความมั่่�งคั่่�งสููงและเป็็นธุุรกิิจ 
ที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีความเชี่่�ยวชาญมายาวนาน จะเน้้นการสร้้าง 
ผลตอบแทนและทางเลืือกในการลงทุุนที่่�หลากหลาย โดย
อาศััยความร่่วมมืือกัันของทั้้�งธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์ในเร่ื่�อง
ของการใช้้ประโยชน์์จากฐานลููกค้้าและช่่องทางสาขา และ
ธุุรกิิจตลาดทุุนในเร่ื่�องความเชี่่�ยวชาญด้้านการให้้บริิการ 
เป็็นที่่�ปรึึกษาด้้านการลงทุุน (Wealth Management) และ
สำำ�หรัับเป้้าหมายของธุุรกิิจ Investment Banking จะเป็็นการ
ดำำ�เนิินงานร่่วมกัันของหลายหน่่วยงานภายใต้้ธุุรกิิจธนาคาร
พาณิิชย์์และธุุรกิิจตลาดทุุนเพ่ื่�อให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ สามารถให้้
บริิการผลิิตภััณฑ์์ทางการเงิินได้้ครอบคลุุมมากยิ่่�งข้ึ้�น

1.2.1	 โครงสร้างรายได้้

	 โครงสร้้างรายได้้ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ตามงบการเงิินรวมสำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุด ณ วันที่่� 31 ธันวาคม 2564 - 2566 มีดัังนี้้�

ปี 2564 ปี 2565 ปี 2566

ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ ล้้านบาท ร้้อยละ

รายได้้ดอกเบี้้�ย 19,489 80.4 23,671 86.0 30,717 106.8

ค่่าใช้้จ่่ายดอกเบี้้�ย 3,788 15.6 4,589 16.7 8,424 29.3

รายได้้ดอกเบี้้�ยสุุทธิิ 15,701 64.8 19,081 69.3 22,294 77.5

รายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการ 6,974 28.8 7,183 26.1 6,460 22.5

	 ธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์ 2,329 9.6 2,878 10.5 2,661 9.3

	 ธุุรกิิจตลาดทุุน 4,644 19.2 4,305 15.6 3,799 13.2

ค่่าใช้้จ่่ายค่่าธรรมเนีียมและบริิการ 900 3.7 1,018 3.7 983 3.4

รายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการสุทธิิ 6,074 25.1 6,165 22.4 5,476 19.0

กำำ�ไร (ขาดทุุน) สุุทธิิจากเครื่�องมืือทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่า 
ด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน

(158) (0.7) 831 3.0 441 1.5

กำำ�ไร (ขาดทุุน) สุุทธิิจากเงิินลงทุุน (10) 0.0 (4) 0.0 (12) 0.0

รายได้้จากเงิินปัันผล 1,329 5.5 507 1.8 340 1.2

รายได้้จากการดำำ�เนิินงานอ่ื่�นๆ 1,309 5.4 958 3.5 224 0.8

รวมรายได้้จากการดำำ�เนิินงาน 24,246 100.0 27,539 100.0 28,763 100.0
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1.2.2	ข้้อมููลเก่ี่�ยวกับผลิตภัณฑ์์และบริิการ

(1)	 ลัักษณะผลิตภัณฑ์์หรืือบริิการ
	 และการพััฒนานวััตกรรมธุุรกิิจ

ธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์
	 ธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์ประกอบด้้วยธุุรกิิจการให้้บริิการ
ทางด้านผลิิตภััณฑ์์และบริิการต่่างๆ ดังนี้้�
	 •	 สิินเช่ื่�อเช่่าซื้้�อรถยนต์์
	 ธนาคารให้้บริิการสิินเช่ื่�อเช่่าซ้ื้�อรถยนต์์ ทั้้�งรถยนต์์ใหม่่
และรถยนต์์ใช้้แล้้ว ซึ่่�งรวมถึึงรถยนต์์นั่่�ง รถยนต์์อเนกประสงค์  
และรถยนต์์เชิิงพาณิิชย์์ เช่่น รถกระบะ ให้้แก่่บุุคคลธรรมดา
หรืือนิิติิบุุคคล โดยลููกค้้าสามารถเลืือกแผนการผ่่อนชำำ�ระ 
ที่่�เหมาะสมกัับความต้้องการได้้ ลููกค้้าสามารถเลืือกผ่่อนชำำ�ระ 
ค่่างวดแบบเท่่ากัันทุุกเดืือนแบบปกติิหรืือผ่่อนชำำ�ระด้้วย
ค่่างวดที่่�ไม่่เท่่ากัันในแต่่ละเดืือน (รููปแบบการผ่่อนชำำ�ระ  
Flexi-payment) ตามความเหมาะสมกัับอาชีีพและรายได้้
ของลููกค้้า นอกจากนี้้� ธนาคารยัังให้้บริิการหรืือเป็็นตััวแทน 
การขายผลิิตภััณฑ์์อ่ื่�นๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกับสิินเช่ื่�อเช่่าซ้ื้�อรถยนต์์  
เช่่น ประกัันภััยรถยนต์์ ประกัันภััยคุ้้�มครองวงเงิินสิินเช่ื่�อ 
ประกัันเสริิมคุ้้�มครองอะไหล่่เครื่�องยนต์์ (Engine Warranty) 
และบริิการดำำ�เนิินการทางทะเบีียนและภาษีีรถยนต์์ เป็็นต้้น  
บริิการของธนาคารครอบคลุุมทุุกจัังหวััด เพ่ื่�อให้้ลููกค้้าสามารถ
เลืือกได้้ตามความต้้องการ 
	 เน่ื่�องจากสภาพเศรษฐกิิจที่่�ไม่่เอื้้�ออำำ�นวยส่่งผลให้้
คุุณภาพสินเช่ื่�อเช่่าซ้ื้�อรถยนต์์มีีการถดถอยลง ธนาคารรวมถึึง 
ผู้้�ให้้บริิการสิินเช่ื่�อเช่่าซ้ื้�อรายอ่ื่�นในอุุตสาหกรรมมีีการปรับ
เง่ื่�อนไขในการพิิจารณาสิินเช่ื่�อให้้รััดกุุมมากยิ่่�งข้ึ้�น ส่่งผลให้้ 
ยอดขายรถยนต์์ปรับตััวลดลง  แม้้ตลาดรถยนต์์จะได้้รัับ
อานิิสงส์จากความต้อ้งการรถยนต์ไ์ฟฟ้้า (Electric Vehicle/EV)  
ที่่�เพิ่่�มสููงข้ึ้�นจากเงิินสนัับสนุุนของภาครััฐ แต่่ยังคงส่่งผลให้้
ยอดขายรถยนต์์ใหม่่ในประเทศสำำ�หรัับ 11 เดืือนแรกของ 
ปีี 2566 ลดลงถึึงร้อยละ 7 เม่ื่�อเปรียบเทีียบกัับช่่วงเวลา
เดีียวกัันของปีที่่�ผ่่านมา โดยเห็็นได้้ชััดจากการลดลงของ 
ยอดขายในกลุ่่�มรถยนต์์สัันดาปภายใน (Internal Combustion  
Engine/ICE) และในกลุ่่�มรถยนต์ใ์ช้้แล้้ว อีกทั้้�งยังส่่งผลกระทบ 
ต่่อเน่ื่�องที่่�รุุนแรงต่่อราคาขายในตลาดรถยนต์์ใช้้แล้้วอีีกด้้วย  
แม้้ว่่าสััดส่่วนลููกค้้าที่่�มีีคุุณภาพจะปรับตััวดีีข้ึ้�นในปีีที่่�ผ่่านมา  
แต่่ผลกระทบจากคุุณภาพสินเช่ื่�อโดยรวมและมููลค่่าของ
รถยนต์ท์ี่่�ลดลงจากสภาวะตลาดคาดว่่าจะยังัคงส่่งผลกระทบ
ต่่อเน่ื่�องจนถึึงช่่วงครึ่่�งปีแรกของปี 2567
	 •	 สิินเช่ื่�อรถกู้้�เงิินด่่วน (รถเรีียกเงิิน)
	 ผลิิตภััณฑ์์รถเรีียกเงิินเป็็นสิินเช่ื่�ออเนกประสงค์สำำ�หรัับ 
ผู้้�ที่่�มีีรถยนต์์ (ทั้้�งแบบยัังผ่่อนชำำ�ระกัับสถาบัันการเงิินและ

แบบปลอดภาระหนี้้�) โดยกรรมสิิทธิ์์�ความเป็็นเจ้้าของรถยนต์์ 
จะถููกโอนให้้แก่่ธนาคารเพ่ื่�อเป็็นหลัักประกัันสิินเช่ื่�อ แต่่ลููกค้้า
ยัังคงสามารถครอบครองรถยนต์์ได้้สำำ�หรัับใช้้งานในชีีวิิต
ประจำำ�วันและมีกีารผ่่อนชำำ�ระเป็็นรายเดืือนเท่่าๆ กันด้้วยอััตรา
ดอกเบี้้�ยแบบคงที่่� และเน่ื่�องด้วยการเพิ่่�มการรัับรู้้�ของแบรนด์์
รถเรีียกเงิิน ทำำ�ให้้ปริมาณสินเช่ื่�อรถเรีียกเงิินเติิบโตได้้ในระดัับ
ที่่�ดีีในปีี 2566 โดยมีีจำำ�นวน 26,553 ล้านบาท ณ สิ้้�นปีี 2566 
	 •	 สิินเช่ื่�อบุุคคล
	 ธนาคารให้้บริิการสิินเช่ื่�อบุุคคลทั้้�งแบบไม่่มีีหลัักประกััน
และแบบมีีหลัักประกััน ซึ่่�งทั้้�ง 2 แบบเป็็นสิินเช่ื่�อที่่�ไม่่ต้อง
ระบุุวัตถุุประสงค์ในการขอกู้้� โดยสิินเช่ื่�อบุุคคลแบบไม่่มีหลััก
ประกัันแบ่่งออกเป็็น 2 ประเภท ได้้แก่่ 

1)	 สิินเช่ื่�อบุุคคลประเภทมีีกำำ�หนดการผ่่อนชำำ�ระคืืน 
เป็็นงวดๆ ตามระยะเวลาที่่�กำำ�หนด (Term Installment 
Loan) 

2)	 วงเงิินสดหมุุนเวีียน (Revolving Loan) เป็็น 
สิินเช่ื่�อบุุคคลแบบหมุุนเวีียนที่่�จะคิิดดอกเบี้้�ยและ
ค่่าธรรมเนีียมตามจำำ�นวนเงิินที่่�ใช้้ ซึ่่�งธนาคารให้้
บริิการในรููปแบบบััตรกดเงิินสด (KKP Cash Card) 
ลููกค้้าสามารถเบิิกถอนเงิินสดผ่่านเครื่�องเอทีีเอ็็ม 
ในเครืือข่่ายเอทีีเอ็็มพููลหรืือเครืือข่่าย UnionPay ได้้  
และสามารถชำำ�ระค่่าสิินค้้า/ บริิการได้้ทุุกร้้านค้้าที่่�มีี
เครื่�องหมาย UnionPay โดยมีีเง่ื่�อนไขการชำำ�ระคืืน
ขั้้�นต่ำำ��ตามที่่�ธนาคารกำำ�หนด 

	 ในส่่วนของสินเช่ื่�อบุุคคลแบบมีีหลัักประกัันจะเป็็น 
การนำำ�เงิินฝากของธนาคารมาเป็็นหลัักประกัันในการกู้้�เงิิน  
โดยผ่่อนชำำ�ระคืืนเป็็นงวดๆ ตามระยะเวลาที่่�กำำ�หนด ทั้้�งนี้้�  
เพ่ื่�อความสะดวกของลููกค้้าที่่�ต้้องการเงิินสำำ�รอง โดยมีีระยะเวลา
ในการผ่่อนชำำ�ระแบบลดต้้นลดดอกและมีีระยะเวลาในการกู้้� 
ที่่�ลููกค้้าเลืือกให้้เหมาะสมกัับความต้้องการได้้
	 ธนาคารพััฒนาการให้้บริิการสิินเช่ื่�อบุุคคลอย่่างต่่อเน่ื่�อง
เพ่ื่�อตอบสนองต่่อสภาพแวดล้้อมที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปตลอดเวลา  
ไม่่ว่่าจะเป็็นการนำำ�เสนอสิินเช่ื่�อให้้กัับลููกค้้าโดยตรงหรืือ 
ผ่่านช่่องทางออนไลน์์ ซึ่่�งในปีี 2566 ธนาคารมีีการพััฒนา 
ช่่องทางออนไลน์สำำ�หรัับลููกค้้าใหม่่เพ่ื่�อให้้ลููกค้้าสามารถ 
สมััครใช้้บริิการสิินเช่ื่�อของธนาคารผ่่านช่่องทางออนไลน์  
เพ่ื่�อให้้ลููกค้้าได้้รัับประสบการณ์์การสมััครที่่�รวดเร็็ว พร้อม
อััตราดอกเบี้้�ยที่่�เหมาะสม รวมถึึงลููกค้้าปััจจุุบันที่่�มีีการใช้้งาน 
ผ่่าน KKP Mobile Application สามารถถอนเงิินผ่่าน 
ระบบใหม่่ที่่�เรีียกว่่า Quick Cash ทั้้�งในรููปของการผ่่อนจ่่าย
เป็็นรายงวดหรืือผ่่อนขั้้�นต่ำำ�� ซึ่่�งทำำ�ให้้ลููกค้้ามีีความสะดวก
ในการใช้้บริิการของธนาคารและยัังเป็็นการลดต้้นทุุนของ
ธนาคาร นอกจากนี้้� ธนาคารยัังพัฒนาระบบการพิิจารณา
สิินเช่ื่�อให้้รวดเร็็วและทัันสมััย มีการตรวจสอบคุุณสมบััติิของ
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ผู้้�กู้�ให้้เหมาะสมกัับวงเงิินที่่�ได้้รัับ และกำำ�หนดอััตราดอกเบี้้�ย
ให้้เหมาะสมกัับกลุ่่�มลููกค้้าเป้้าหมายตามภาวะเศรษฐกิิจ
และแนวโน้้มของตลาดด้้วย ซึ่่�งเป็็นไปตามหลัักการการให้้
สิินเช่ื่�ออย่่างรับผิิดชอบ (Responsible Lending) และยั่่�งยืืน  
(Sustainable Growth) 
	 •	 สิินเช่ื่�อเพ่ื่�อท่ี่�อยู่่�อาศััย
	 สิินเช่ื่�อเพ่ื่�อที่่�อยู่่�อาศััยเป็็นสิินเช่ื่�อที่่�มีีวััตถุุประสงค์เพ่ื่�อ 
ซ้ื้�อที่่�ดิินพร้อมสิ่่�งปลููกสร้้างสำำ�หรัับบ้้านใหม่่ตามโครงการต่่างๆ  
และบ้้านมืือสอง รวมถึึงการรีีไฟแนนซ์์ภาระหนี้้�สิินเช่ื่�อบ้้าน
จากสถาบัันการเงิินอ่ื่�น และเพ่ื่�อแบ่่งเบาภาระหนี้้�ในช่่วง
ดอกเบี้้�ยขาข้ึ้�น ธนาคารได้้มีีการพััฒนากระบวนการอนุุมัติิ
สิินเช่ื่�อให้้มีีความรวดเร็็วและทัันต่่อความต้้องการของลููกค้้า 
และการแข่่งขันในตลาด ในปีี 2566 ธนาคารได้้มีีการร่่วมมืือ 
กัับพัันธมิตรเพ่ื่�อให้้สามารถบริิการส่่งเอกสารแบบดิิจิิทััล 
และมีีการตรวจสอบข้้อมููลเครดิิตบููโรในเบื้้�องต้นเพ่ื่�อให้้ลููกค้้า
สามารถประเมิินความสามารถในการผ่่อนชำำ�ระและไม่่ก่่อหนี้้�
เกิินตััว อีกทั้้�งยังมีอััตราดอกเบี้้�ยที่่�หลากหลายเพ่ื่�อตอบสนอง
ความต้้องการของกลุ่่�มลููกค้้าเป้้าหมาย นอกจากนี้้� ยังมีการ 
ร่่วมมืือกัับฝ่่ายสิินเช่ื่�อธุุรกิิจอสัังหาริิมทรััพย์ของธนาคาร 
ในการมอบสิิทธิิประโยชน์์พิิเศษแก่่ลููกค้้าในโครงการเพ่ื่�อให้้
ได้้รัับความสะดวกในการย่ื่�นขอสิินเช่ื่�อกัับธนาคาร นอกจากนี้้�  
ในปีี 2566 ธนาคารยัังได้้ร่่วมมืือกัับพัันธมิตรในการปล่่อย 
สิินเช่ื่�อโซลาร์์รููฟ (Solar Roof) เพ่ื่�อประหยััดพลังงานและเป็็น
มิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อม 
	 •	 สิินเช่ื่�อบ้้านกู้้�เงิินด่่วน
	 สิินเช่ื่�อบ้้านกู้้�เงิินด่่วนเป็็นสิินเช่ื่�ออเนกประสงค์ประเภท 
ที่่�นำำ�ที่่�อยู่่�อาศััยปลอดภาระและเป็็นกรรมสิิทธิ์์�ของลููกค้้าเอง
มาเป็็นหลัักประกััน รวมถึึงการรีีไฟแนนซ์์ภาระหนี้้�สิินเช่ื่�อบ้้าน
จากสถาบัันการเงิินอ่ื่�น โดยนำำ�เสนอเป็็นอััตราดอกเบี้้�ยพิิเศษ 
ที่่�รองรับลููกค้้ากลุ่่�มประเภทสิินเช่ื่�อดัังกล่่าว
	 •	 สิินเช่ื่�อเอสเอ็็มอีีรายย่่อย
	 สิินเช่ื่�อเอสเอ็็มอีีรายย่่อยเป็็นสิินเช่ื่�อที่่�นำำ�เสนอให้้กัับ
ลููกค้้าบุุคคลหรืือนิิติิบุุคคลที่่�ประกอบธุุรกิิจขนาดเล็็ก ทั้้�งภาค
บริิการและการค้้าส่่งและค้้าปลีก เป็็นต้้น มีผลิิตภััณฑ์์สิินเช่ื่�อ
ที่่�ตอบสนองความต้้องการของลููกค้้าหลายแบบ อาทิิ วงเงิิน 
สิินเช่ื่�อเพ่ื่�อเป็็นทุุนหมุุนเวีียนในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ วงเงิิน
สิินเช่ื่�อเบิิกเกิินบััญชีี และวงเงิินสิินเช่ื่�อเพ่ื่�อขยายกิิจการ  
ซึ่่�งลููกค้้าสามารถเลืือกใช้้หลัักประกัันที่่�เหมาะสมทั้้�งประเภท
อสัังหาริมิทรััพย์ หรืือประเภทที่่�ไม่่ใช้้หลัักประกันั โดยธนาคาร
จะพิิจารณาคุุณสมบััติิของผู้้�กู้� ทั้้ �งความสามารถในการกู้้�  
(Ability to Repay) และความเต็ม็ใจที่่�จะชำำ�ระคืืน (Willingness  
to Repay) ประกอบเพ่ื่�อหาจุุดเหมาะสมสำำ�หรัับวงเงิินและ
อััตราดอกเบี้้�ยที่่�ผู้้�กู้�จะได้้รัับ รวมถึึงการใช้้เครื่�องมืือในการ
ประเมิินคุุณภาพสินเช่ื่�อ (Credit Scoring) มาช่่วยในการ
ประเมิินความเสี่่�ยง 

	 •	 สิินเช่ื่�อ Lombard
	 สิินเช่ื่�อ Lombard เป็็นสิินเช่ื่�ออเนกประสงค์์เพ่ื่�อ 
เสริิมสภาพคล่่องทางการเงิินให้้แก่่ลููกค้้าบุุคคลรายใหญ่่ 
ของ บล.เกีียรติินาคิินภััทร ที่่�มีีความต้้องการ ไม่่ว่่าจะเป็็น
ในด้้านการลงทุุน การอุุปโภค หรืือการใช้้จ่่ายต่่างๆ โดยใช้้
สิินทรััพย์ทางการเงิินของลููกค้้าที่่�อยู่่�ภายใต้้การจััดการของ 
บล.เกีียรติินาคิินภััทร เป็็นหลัักประกััน อาทิิ เงิินสด หุ้้�นสามััญ
ของบริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์ฯ เฉพาะที่่�อยู่่�ใน
ดััชนีี SET100 (ยกเว้้นหุ้้�น KKP) กองทุุนรวมอสัังหาริิมทรััพย์ 
ทรััสต์์เพ่ื่�อการลงทุุนในอสัังหาริิมทรััพย์ กองทุุนรวมโครงสร้้าง
พื้้�นฐานที่่�มีีการซ้ื้�อขายในตลาดหลัักทรััพย์ฯ กองทุุนรวมที่่�  
บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร เป็็นบริิษััทจััดการกองทุุน กองทุุน 
ส่่วนบุุคคลที่่� บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร เป็็นผู้้�จัดการกองทุุน  
หลัักทรััพย์ และ/ หรืือตราสารทางการเงิินต่่างประเทศที่่� 
ทำำ�การซ้ื้�อขายผ่่านการบริิการของ  บล.เกีียรติินาคิินภััทร  
(Global Investment Service) หรืือบริิหารจััดการโดย  
บล.เกีียรติินาคิินภััทร (Mandate Service) และสำำ�หรัับปีี 
2567 จะมีีการเพิ่่�มผลิิตภััณฑ์์หุ้้�นกู้้�ที่่�มีีอนุุพันธ์์แฝงที่่�ออกโดย  
บล.เกีียรติินาคิินภััทร เข้้ามาเป็็นหลัักประกัันด้้วย 
	 ปััจจุุบันสิินเช่ื่�อ Lombard มี ีให้้เลืือก 2 ป ระเภท  
คืือ Flexible Term (ไม่่เกิิน 12 เดืือน) และ Fixed Term  
(1, 3, 6, 9 หรืือ 12 เดืือน) โดยมีีเจ้้าหน้้าที่่�การตลาดของ 
บล.เกียีรติินาคิินภััทร เป็็นผู้้�แนะนำำ�สินเช่ื่�อดัังกล่่าวให้กั้ับลููกค้้า
ที่่�สนใจ ซึ่่�งต่่อไปในอนาคตจะมีีการพััฒนาประเภททรััพย์สิิน 
ที่่�ใช้้เป็็นหลัักประกัันเพิ่่�มเติิม
	 •	 สิินเช่ื่�อ Portfolio for Property Financing (PPF)
	 สิินเช่ื่�อ Portfolio for Property Financing เป็็นสิินเช่ื่�อ
สำำ�หรัับลููกค้้ารายใหญ่่ทั้้�งบุุคคลธรรมดาและนิิติิบุุคคลของ  
บล.เกีียรติินาคิินภััทร ที่่�มีีความต้้องการซ้ื้�ออสัังหาริิมทรััพย์หรืือ
ต้้องการเพิ่่�มสภาพคล่่องด้วยอสัังหาริมิทรััพย์ที่่�มีีอยู่่�เพ่ื่�อนำำ�ไป
ลงทุุนในสิินทรััพย์ทางการเงิินผ่่าน บล.เกีียรติินาคิินภััทร หรืือ 
ใช้้จ่่ายตามความต้้องการของผู้�กู้� (Multi-purpose Loan) โดยนำำ� 
ที่่�ดิินเปล่่า ที่่�ดิินพร้อมสิ่่�งปลููกสร้้างที่่�เป็็นบ้้านหรืืออาคารพาณิิชย์์  
หรืือที่่�ดิินพร้อมสิ่่�งปลููกสร้้างอื่�นๆ เช่่น อพาร์์ตเม้้นต์์ โรงแรม  
ห้้องชุุด พร้อมด้้วยสิินทรััพย์ทางการเงิินของลููกค้้าที่่�อยู่่�ภายใต้้ 
การจััดการของ บล.เกีียรติินาคิินภััทร มาเป็็นหลัักประกััน อาทิิ  
เงิินสด หุ้้�นสามััญของบริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์ฯ  
เฉพาะที่่�อยู่่�ในดััชนีี SET100 (ยกเว้้นหุ้้�น KKP) กองทุุนรวม
อสัังหาริิมทรััพย์ ทรััสต์์เพ่ื่�อการลงทุุนในอสัังหาริิมทรััพย์  
กองทุุนรวมโครงสร้้างพื้้�นฐานที่่�มีีการซ้ื้�อขายในตลาดหลัักทรััพย์ฯ  
กองทุุนรวมและกองทุุนส่่วนบุุคคลที่่� บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร  
เป็็นบริิษััทจััดการกองทุุน หลัักทรััพย์ และ/ หรืือตราสาร
ทางการเงิินต่่างประเทศที่่�ทำำ�การซ้ื้�อขายผ่่านการบริิการของ  
บล.เกีียรติินาคิินภััทร (Global Investment Service) หรืือบริิหาร
จััดการโดย บล.เกียีรติินาคิินภััทร (Mandate Service) และ
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สำำ�หรัับปีี 2567 จะมีีการเพิ่่�มผลิิตภััณฑ์์หุ้้�นกู้้�ที่่�มีีอนุุพันธ์์แฝง
ที่่�ออกโดย บล.เกีียรติินาคิินภััทร เข้้ามาเป็็นหลัักประกัันด้้วย  
ซึ่่�งต่่อไปในอนาคตจะมีีการพััฒนาประเภททรััพย์สิินที่่�ใช้้เป็็น
หลัักประกัันเพิ่่�มเติิม
	 •	 บริิการเงิินฝากและการลงทุุน
	 ที่่�ผ่่านมาธนาคารมีีผลิิตภััณฑ์์เงิินฝากสกุุลเงิินบาทที่่�
เปิิดผ่่านช่่องทางออนไลน์เ์พิ่่�มข้ึ้�น ซึ่่�งได้้แก่่ เงิินฝากออมทรััพย์  
KKPSS, KKP Savvy, KKP Start Saving, DIME! SAVE และ
เงิินฝากประจำำ�ออนไลน์์ (KKP e-Fixed Deposit) ที่่�สามารถ
ตอบสนองความต้้องการของลููกค้้าได้้เป็็นอย่่างดี เน่ื่�องจาก
ลููกค้้าสามารถเปิิดบััญชีีเงิินฝากได้้สะดวกผ่่าน KKP Mobile 
Application นอกจากนี้้� ธนาคารยัังมีบััญชีีเงิินฝากเงิินตรา
ต่่างประเทศที่่�เป็็นผลิิตภััณฑ์์ที่่�ช่่วยให้้ลููกค้้าทั้้�งบุุคคลธรรมดา
และนิิติิบุุคคลสามารถบริิหารเงิินสกุุลต่่างประเทศอย่่างมี
ประสิิทธิิภาพ โดยหลัังจากที่่�เริ่่�มให้้บริิการเงิินฝากเงิินตรา 
ต่่างประเทศประเภทออมทรัพัย์แล้้ว ธนาคารได้พั้ัฒนาเงิินฝาก 
เงิินตราต่่างประเทศประเภทฝากประจำำ�เพ่ื่�อเพิ่่�มทางเลืือก 
ให้้กัับลููกค้้าที่่�มีีความต้อ้งการฝากเงิินแบบมีรีะยะเวลา และมีี
อััตราดอกเบี้้�ยแน่่นอน
	 ในปีี 2566 ธนาคารได้้ออกผลิิตภััณฑ์์เงิินฝากออมทรััพย์ใหม่่ 
เพิ่่�มเติิม คืือ KKP FCD Smart Settlement ซึ่่�งเป็็นบััญชีี 
เงิินฝากเงิินตราต่่างประเทศเพ่ื่�อการซื้้�อขายหลัักทรััพย์และ
ลงทุุนในผลิิตภััณฑ์์ในตลาดทุุนที่่�เป็็นสกุุลเงิินตราต่่างประเทศ  
เพิ่่�มความสะดวกในการลงทุุนต่่างประเทศและแลกเปลี่่�ยน 
เงิินตราต่่างประเทศได้้ผ่่านทางโทรศััพท์โดยผู้้�แนะนำำ�การลงทุุน  
โดยให้้บริิการแก่่ลููกค้้าของ บล.เกีียรติินาคิินภััทร ทั้้�งบุุคคล
ธรรมดาและนิิติิบุุคคล 
	 นอกจากนี้้� ธนาคารยัังได้้เพิ่่�มการให้้บริิการบััญชีีเงิินฝาก
เงิินตราต่่างประเทศรวม 9 สกุุลเงิิน และขยายการให้้บริิการ 
ไปยังัทุุกสาขาของธนาคาร เพ่ื่�อเพิ่่�มทางเลืือกในการออมให้แ้ก่่ 
ลููกค้้าที่่�มีีความต้้องการใช้้เงิินตราต่่างประเทศและใช้้เป็็น
เครื่�องมืือบริิหารความผัันผวนของอัตราแลกเปลี่่�ยนเงิินตรา
ต่่างประเทศ
	 •	 บ ริิการประกัันภััยและบริิการประกัันชีีวิต  
	 	 (Bancassurance)
	 เพ่ื่�อสร้้างความมั่่�นใจในการให้้คำำ�ปรึึกษาและการบริิการ
ด้้านวางแผนการเงิินที่่�ครบวงจร ธนาคารมุ่่�งมั่่�นที่่�จะพััฒนา
ผลิิตภััณฑ์์ประกัันภััยและช่่องทางการเข้้าถึึงผลิิตภััณฑ์์ 
ให้้สะดวก ครอบคลุุม และตอบสนองความต้อ้งการของลููกค้้า
แต่่ละกลุ่่�ม โดยคำำ�นึึงถึึงผลประโยชน์์ของลููกค้้า ช่่วยป้้องกัน 
ความเสี่่�ยงและความเสีียหายที่่�อาจเกิิดข้ึ้�นในอนาคตของ
ลููกค้้าเป็็นสำำ�คัญ ในฐานะที่่�ธนาคารเป็็นนายหน้้าประกัันชีีวิิต 
และประกัันวิินาศภััย ธ นาคารยัังคงได้้รัับความร่่วมมืือ 
จากบริิษััทประกัันภััยชั้้�นนำำ�ที่่�มีีฐานะทางการเงิินที่่�แข็็งแกร่่ง  
และให้้บริิการลููกค้้าได้้ครอบคลุุมทั่่�วประเทศอย่่างต่่อเน่ื่�อง 

โดยมีีผลิิตภััณฑ์์และกระบวนการที่่�เสริิมทััพ ซึ่่�งประกอบด้้วย
-	 ผลิิตภััณฑ์์ประกัันชีีวิิตเคเคพีเจน อิ นฟิินิิท รี เทิิร์์น 
90/5, 90/10 เพ่ื่�อตอบโจทย์์ให้้กัับกลุ่่�มลููกค้้าวััยทำำ�งาน  
คนรุ่่�นใหม่่ที่่�ต้้องการสร้้างความมั่่�นคง วางแผนเกษีียณ  
พร้อมทั้้�งวางแผนมรดกส่่งต่่อให้้กัับทายาท และยัังคง
มีีความคุ้้�มครองชีวิิตอีกด้้วย

-	 ผลิิตภััณฑ์์ประกัันชีีวิิตเคเคพีเจน เวลท์ 10/3 แบบ
มีีเงิินปัันผล เป็็นประกัันชีีวิิตแบบสะสมทรััพย์ที่่�มีีทั้้�ง
ความคุ้้�มครองชีวิิตและผลตอบแทนเป็็นเงิินคืืนใน
ระยะสั้้�น โดยชำำ�ระเบี้้�ยประกัันเพีียง 3 ปี ซึ่่�งออกแบบ
เพ่ื่�อให้้เหมาะสมกัับลููกค้้าบุุคคลรายใหญ่่ของธนาคาร  
พร้อมการนำำ�เสนอรายการส่่งเสริิมการขายให้้ลููกค้้า
ร่่วมกัับผลิิตภััณฑ์์เงิินฝากดอกเบี้้�ยพิิเศษ เพ่ื่�อส่่งเสริิม
การวางแผนการเงิินที่่�มีคีวามเสี่่�ยงต่ำำ��ได้้อย่่างต่่อเน่ื่�อง

-	 ผลิิตภััณฑ์์ประกัันภััยบนช่่องทางดิจิิทััลผ่่าน KKP 
Mobile Application โดยนำำ�เสนอจุุดเด่่นเกี่่�ยวกัับ 
การอำำ�นวยความสะดวกให้้ลููกค้้า มุ่ �งเน้้นการซ้ื้�อ 
ที่่�สะดวก ง่่าย พร้อมบริิการกรมธรรม์์ออนไลน์ตลอด  
24 ชั่่�วโมง โดยนำำ�ร่่องเปิิดให้้บริิการสำำ�หรัับกลุ่่�มแรก คืือ 
ประกัันภััยสุุขภาพและอุุบัติิเหตุุ KKPGEN Preferred 
Health, Simply e-Cancer และ KKPGEN PA One  
ซึ่่�งทราบผลอนุุมััติิทัันทีีโดยไม่่ต้้องตรวจสุุขภาพ  
กลุ่่�มที่่�สอง คืือ ประกัันภััยรถยนต์์ที่่�ครอบคลุุมทั้้�งภาค
สมััครใจและพระราชบััญญััติิ 

	 เพ่ื่�อเพิ่่�มโอกาสและขีีดความสามารถในการแข่่งขัน 
ในการนำำ�เสนอผลิติภััณฑ์์ประกัันภััยรถยนต์ท์ี่่�มีีความคุ้้�มครอง
และราคาที่่� เหมาะสม ธ นาคารได้้พััฒนาระบบเพ่ื่�อเป็็น 
ทางเลืือกและเพิ่่�มโอกาสการชำำ�ระค่่าเบี้้�ยประกัันภััยรถยนต์์
อย่่างต่่อเน่ื่�อง  เช่่น การผ่่อนชำำ�ระค่่าเบี้้�ยประกัันปีีต่่ออายุุ
ด้้วยเงิินสดสููงสุุด 10 เดืือนให้้กัับกลุ่่�มลููกค้้าที่่�ยัังไม่่สามารถ
เข้้าถึึง และสอดคล้องกับการปรับตััวของธุุรกิิจสิินเช่ื่�อรถยนต์์  
นอกจากนี้้� ยังอำำ�นวยความสะดวกให้้ลููกค้้าชำำ�ระเงิินค่่าเบี้้�ย
ประกัันภััยผ่่าน KKP Mobile Application ได้้ง่่ายอีีกด้้วย
	 •	 ธนบดีีธนกิิจ
	 ธนาคารมุ่่�งให้้บริิการด้้านการเงิินและให้้คำำ�ปรึึกษา 
ด้้านการลงทุุนเพ่ื่�อตอบสนองความต้้องการเฉพาะบุุคคลของ
ลููกค้้าธนบดีีธนกิิจ (PRIORITY) ซึ่่�งเป็็นลููกค้้าบุุคคลรายใหญ่่
หรืือลููกค้้าบุุคคลที่่�มีีสิินทรััพย์สููง (High-net-worth Individual) 
มีียอดเงิินฝากและการลงทุุนรวมกััน (Average Asset) ตั้้�งแต่่  
10 ล้านบาทข้ึ้�นไป โดยมีกีารวิิเคราะห์์ถึึงความต้้องการของลููกค้้า  
พร้อมทั้้�งรวบรวมผลิิตภััณฑ์์ด้้านเงิินฝากและการลงทุุนที่่� 
หลากหลาย ทั้้�งผลิิตภััณฑ์์เงิินฝากของธนาคาร ผลิิตภััณฑ์์ด้้าน 
การลงทุุนทั้้�งในและต่่างประเทศซึ่่�งประกอบด้้วยกองทุุนรวม 
ทุุกประเภท อันได้้แก่่  กองทุุนรวมตลาดเงิิน กองทุุนรวม
ตราสารหนี้้� กองทุุนรวมตราสารทุุน กองทุุนรวมสิินทรััพย์
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ทางเลืือก เป็็นต้้น รวมทั้้�งการลงทุุนตรงในตราสารหนี้้� หุ้้�นกู้้�
ที่่�มีีอนุุพันธ์์แฝง สินทรััพย์นอกตลาด และผลิิตภััณฑ์์ประกััน
ชีีวิิตทั้้�งแบบสะสมทรััพย์ บำำ�นาญ คุ้้�มครองชีวิิต และประกััน
ควบการลงทุุน (Unit Linked) เพ่ื่�อนำำ�เสนอให้้ตรงตามความ
ต้้องการของลููกค้้าเฉพาะบุุคคล รวมถึึงบริิการ Family Wealth 
ที่่�ให้้คำำ�ปรึึกษาในการบริิหารความมั่่�งคั่่�งและการส่่งต่่อความ
มั่่�งคั่่�งของครอบครััวอย่่างยั่่�งยืืน นอกจากนี้้� ยังมีบริิการด้้าน
สิินเช่ื่�ออเนกประสงค์์เพ่ื่�อเพิ่่�มสภาพคล่่องทางการเงิิน โดยใช้้
สิินทรััพย์ทางการเงิินเป็็นหลัักประกัันอีีกด้้วย
	 บริิการหลัักของธุุรกิิจธนบดีีธนกิิจประกอบด้้วย

-	 บริิการด้้านเงิินฝากรููปแบบพิิเศษหลากหลายประเภท 
คััดสรรให้้ลููกค้้าเลืือกตามความต้้องการ ตอบทุุกโจทย์์
ทางการเงิินด้้วยอััตราดอกเบี้้�ยที่่�คุ้้�มค่่า อาทิิ บัญชีี 
เงิินฝาก KKPSS สำำ�หรัับนัักลงทุุนเพ่ื่�อช่่วยอำำ�นวย
ความสะดวกในการทำำ�ธุุรกรรมการเงิินและการลงทุุน 
ทั้้�งในและต่่างประเทศผ่่าน บล.เกีียรติินาคิินภััทร และ
เพิ่่�มโอกาสในการรัับผลตอบแทนที่่�ดีียิ่่�งข้ึ้�น บัญชีีเงิิน
ฝากประจำำ� บัญชีีเงิินฝากเงิินตราต่่างประเทศพร้้อม
ดอกเบี้้�ยในรููปแบบเงิินตราต่่างประเทศตามสกุุล 
เงิินที่่�ฝากไว้้ที่่�ช่่วยอำำ�นวยความสะดวกให้้แก่่ลููกค้้า 
ในการทำำ�ธุุรกรรมต่่างประเทศได้้สะดวกยิ่่�งข้ึ้�น

-	 บริิการให้้คำำ�ปรึึกษาด้้านการเงิินและการลงทุุนที่่� 
สอดรัับกัับเป้้าหมายทางการเงิินของลููกค้้า โดยมีี  
Relationship Manager ประจำำ�ที่่�สาขาและสำำ�นักงานใหญ่่ 
คอยให้้การดููแลลููกค้้าอย่่างใกล้้ชิิดร่่วมกัับทีีม 
ผู้้�เชี่่�ยวชาญทางการเงิินของ บล.เกีียรติินาคิินภััทร  
ผ่่านบริิการ 2 รููปแบบ ได้้แก่่ Kiatnakin Phatra Wealth 
Management บริิการที่่�ปรึึกษาการลงทุุนส่่วนบุุคคล
สำำ�หรัับลููกค้้าบุุคคลรายใหญ่่ที่่�มีีสิินทรััพย์ในการลงทุุน
ตั้้�งแต่่ 50 ล้านบาทข้ึ้�นไป และมีีความสนใจการลงทุุน
ที่่�หลากหลาย โดยมีีทีีมที่่�ปรึึกษาทางการเงิินคอยให้้ 
คำำ�แนะนำำ�ในการกระจายสัดัส่่วนการลงทุุนที่่�เหมาะสม
ตามหลััก Asset Allocation ซึ่่�งคำำ�นึึงถึึงรายละเอีียด 
ในทุุกแง่่มุุมที่่�เกี่่�ยวข้้องกับสถานะทางการเงิินของลููกค้้า  
รวมถึึงการบริิหารเงิินให้้สอดคล้องกับระดัับความเสี่่�ยง
ที่่�ยอมรัับได้้ของลููกค้้าแต่่ละราย และ Kiatnakin Phatra  
Edge บริิการวางแผนทางการเงิินสำำ�หรับัลููกค้้าที่่�มีีเงิิน 
ลงทุุนตั้้�งแต่่ 2 ล้านบาทข้ึ้�นไป ครอบคลุุมทั้้�งการวางแผน
ภาษีี แผนเกษีียณ แผนการศึึกษาของบุุตร พร้้อม 
คำำ�แนะนำำ�ในการจััดพอร์์ตการลงทุุนและผลิิตภััณฑ์์ 
ที่่�เหมาะสมตามกลยุุทธ์์การจััดสรรเงิินลงทุุนควบคู่่� 
ไปกับการบริิหารความเสี่่�ยง ผ่่านผลิิตภััณฑ์์ทางการเงิิน
ทั้้�งในและต่่างประเทศ

-	 บริิการสิินเช่ื่�อ Lombard เพ่ื่�อเสริิมสภาพคล่่องทาง 
การเงิินให้้แก่่ลููกค้้าบุุคคลรายใหญ่่ที่่�มีีการลงทุุนผ่่าน  

บล.เกีียรติินาคิินภััทร โดยใช้้สิินทรััพย์ทางการเงิินของ 
ลููกค้้าที่่�อยู่่�ภายใต้้การจััดการของ บล.เกีียรติินาคิินภััทร  
เป็็นหลัักประกััน

	 นอกจากนี้้� เพ่ื่�อเป็็นทางเลืือกในการลงทุุนให้้กัับลููกค้้า  
ธนาคารยัังเป็็นตััวแทนขายและรัับซ้ื้�อคืืนหน่่วยลงทุุนของ 
กองทุุนรวมของ บลจ.เกียีรติินาคิินภััทร รวมถึึงเป็็นพัันธมิตรกัับ
บริิษััทประกัันเพ่ื่�อให้้บริิการผลิิตภััณฑ์์ประกัันผ่่านช่่องทางของ
ธนาคาร (Bancassurance) ตลอดจนการให้้บริิการธนาคาร
ออนไลน์ (e-Banking และ Mobile Banking/ Investment) 
เพ่ื่�อเพิ่่�มความสะดวกให้้แก่่ลููกค้้าในการทำำ�ธุุรกรรมต่่างๆ ด้วย
ตนเอง 
	 นอกจากบริิการทางการเงิินที่่�ครบวงจรแล้้ว ธนาคาร 
ยัังได้้พััฒนาสิิทธิิพิิเศษมอบให้้แก่่ลููกค้้าอย่่างต่่อเน่ื่�อง รวมถึึง 
จััดกิิจกรรมพิิเศษสำำ�หรัับลููกค้้า PRIORITY โดยเน้้นการ 
เพิ่่�มพููนความรู้้�ด้านการเงิินและการลงทุุน และสร้้างความมั่่�งคั่่�ง
ทางการเงิินที่่�ยั่่�งยืืนให้กั้ับลููกค้้า อาทิ ิรายงานความเคลื่่�อนไหว
ของสถานการณ์์การลงทุุนทั่่�วโลก Small Group พร้อมให้้ 
คำำ�แนะนำำ�ด้านการลงทุุน สัมมนา NeXtGen Program: From 
Study to Success ซึ่่�งเป็็นการสััมมนาอย่่างต่่อเน่ื่�องทุุกปีี 
เพ่ื่�อวางรากฐานความพร้อมให้้กัับผู้้�สืืบทอดกิิจการเพ่ื่�อต่่อยอด
ธุุรกิิจให้้มั่่�นคงก้าวหน้้า ทั้้�งในรููปแบบ Online และ Onsite  
ให้้สอดคล้้องกับสถานการณ์์และความสะดวกของลููกค้้า  
รวมถึึงจัดกิิจกรรมพิิเศษขอบคุุณลููกค้้าผู้้�มีอุุปการคุุณที่่�ให้้
ความไว้้วางใจใช้้บริิการกัับธนาคารเสมอมา อาทิิ กิจกรรม
คอนเสิิร์์ตจากศิิลปินชั้้�นนำำ�ของไทย
	 •	 สิินเช่ื่�อบรรษััท 
	 สายสิินเช่ื่�อบรรษััทจััดตั้้�งข้ึ้�นภายหลัังการควบรวม
กิิจการระหว่่างธนาคารกัับเคเคพี แคปปิตอล มีวััตถุุประสงค์ 
เพ่ื่�อการสานต่่อประโยชน์์ร่่วมกััน (Synergies) ที่่�เกิิดจากการ 
ร่่วมกิิจการของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ โดยใช้้จุุดแข็็งที่่�ทีีมงานของ  
บล.เกีียรติินาคิินภััทร มี ความสััมพัันธ์์ทางธุุรกิิจที่่� ดีีกัับ 
กลุ่่�มลููกค้้าบริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์ฯ และบริิษััท
ขนาดใหญ่่อื่�นๆ ที่่�ทีีมงานของ บล.เกีียรติินาคิินภััทร ให้้บริิการ
ด้้านวานิิชธนกิิจ ที่่�ปรึึกษาทางการเงิิน การระดมทุุนผ่่าน 
การเสนอขายหลัักทรััพย์ประเภทต่่างๆ และบริิการด้้านการเงิิน
และการลงทุุนอ่ื่�นๆ ประกอบกัับความเชี่่�ยวชาญของธนาคาร
ในการให้บ้ริิการผลิติภััณฑ์์สิินเช่ื่�อ การควบรวมกิจิการนี้้�ทำำ�ให้้
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ สามารถนำำ�เสนอผลิิตภััณฑ์์ทางการเงิินแก่่ลููกค้้า
แบบเต็็มรููปแบบ 
	 สายสิินเช่ื่�อบรรษััทรัับผิิดชอบในงานบริิการสิินเช่ื่�อ 
ในทุุกอุุตสาหกรรมภายใต้้กรอบนโยบายสิินเช่ื่�อของธนาคาร  
(คนละกลุ่่�มกัับกลุ่่�มลููกค้้าที่่�ดููแลโดยสายสิินเช่ื่�อธุุรกิิจ) โดย
สายสิินเช่ื่�อบรรษััทมุ่่�งเน้้นกลุ่่�มลููกค้้าที่่�เป็็นบริิษััทจดทะเบีียน 
ในตลาดหลัักทรััพย์ฯ รวมถึึงบริิษััทลููกและบริิษััทในเครืือ  
บริิษััทขนาดใหญ่่ที่่�ยัังไม่่ได้้จดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์ฯ 
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รวมถึึงบริิษััทข้้ามชาติิและบริิษััทลููกหรืือสาขา และยัังมีการ 
ให้้บริิการสิินเช่ื่�อแก่่ลููกค้้าในต่่างประเทศ ซึ่่�งโดยหลัักเป็็น
บริิษััทในกลุ่่�มประเทศอาเซีียน ทั้้�งนี้้� ผลิิตภััณฑ์์และบริิการ
สิินเช่ื่�อบรรษััทประกอบด้้วยสิินเช่ื่�อเงิินทุุนหมุุนเวีียนเพ่ื่�อเสริิม
สภาพคล่่อง สินเช่ื่�อสำำ�หรัับโครงการขนาดใหญ่่ การจััดหา 
เงิินกู้้�ร่่วม สินเช่ื่�อเพ่ื่�อการลงทุุนขยายงาน ตลอดจนสิินเช่ื่�อ 
รููปแบบต่่างๆ ที่่�พััฒนาข้ึ้�นตามนวััตกรรมทางการเงิินของ 
ตลาดเงิินและตลาดทุุน 
	 สายสิินเช่ื่�อบรรษััทประสานงานอย่่างใกล้้ชิิดกัับทีีมงาน
ของ บล.เกียีรติินาคิินภััทร สายตลาดการเงิิน และสายงานอื่่�นๆ  
ภายใต้้กลุ่่�มงานธุุรกิิจบรรษััทและวานิิชธนกิิจ เพ่ื่�อให้้บริิการ
ทางการเงิินที่่�หลากหลายแก่่ลููกค้้า มุ่�งสร้้างความรู้้�ความเข้้าใจ
เชิิงกว้้างและเชิิงลึึกในธุุรกิิจของลููกค้้าเป้้าหมาย เพ่ื่�อศึึกษา
วิิเคราะห์์และคััดเลืือกกลุ่่�มลููกค้้าเป้้าหมายให้้เหมาะสมกัับ
ผลิิตภััณฑ์์ทางการเงิิน 
	 สายสิินเช่ื่�อบรรษััทมีีเป้้าหมายที่่�จะสร้้างการเติิบโต 
ของสินทรััพย์และรายได้้อย่่างต่่อเน่ื่�องในขนาดของสินเช่ื่�อ 
ที่่�เหมาะสม อี กทั้้�งยังช่่วยกระจายโครงสร้้างรายได้้และ 
ความเสี่่�ยงจากการกระจุุกตััวของสิินเช่ื่�อของธนาคาร โดยจะ 
มุ่่�งเน้้นไปยังส่่วนที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีความสามารถในการแข่่งขัน เช่่น  
กลุ่่�มท่่องเที่่�ยว กลุ่่�มสิินเช่ื่�อเพ่ื่�อสิ่่�งแวดล้้อม (Green Lending)  
การลงทุุนของภาครัฐ และการเปลี่่�ยนแปลงของตลาดทุุน  
(Capital Market Disruption) รวมถึึงจะยัังคงร่่วมมืือกัับเครืือข่่าย 
ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ในการขยายฐานลููกค้้าไปยังลููกค้้าใหม่่ 
	 ณ วันที่่� 31 ธันวาคม 2566 สายสิินเช่ื่�อบรรษััทมีีการบัันทึึก 
ยอดสิินเช่ื่�อบรรษััทสููงเป็็นประวััติิการณ์์ถึึง 57,720 ล้านบาท 
ขยายตััวกว่่าร้้อยละ 11 เม่ื่�อเปรียบเทีียบกัับปีีก่่อนหน้้า โดยมีี
สาเหตุุหลัักมาจากการขยายการให้้สิินเช่ื่�อไปยังฐานลููกค้้าใหม่่
ที่่�เป็็นผลจากความร่่วมมืือภายในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 
	 •	 สิินเช่ื่�อธุุรกิจ
	 สิินเช่ื่�อธุุรกิิจเพ่ื่�อผู้้�ประกอบการ เสริิมสร้้างความแข็็งแกร่่ง
ทางธุุรกิิจ ตอบโจทย์์ด้้วยผลิิตภััณฑ์์และบริิการที่่�หลากหลาย
และครบวงจรประกอบด้้วยสิินเช่ื่�อในธุุรกิิจที่่�ธนาคารมีี
ความเชี่่�ยวชาญ 3 ด้าน คืือ 1) สินเช่ื่�อธุุรกิิจอสัังหาริิมทรััพย์  
2) สินเช่ื่�อธุุรกิิจอพาร์์ตเม้้นต์์และโรงแรม และ 3) สินเช่ื่�อ
พาณิิชยการและการบริิการ (ซึ่่� งประกอบด้้วยสิินเช่ื่�อ 
พาณิิชยกรรมและอุุตสาหกรรม สินเช่ื่�อธุุรกิิจขนส่่ง และสิินเช่ื่�อ
ธุุรกิิจเพ่ื่�อเครื่่�องจักรและวัสัดุุก่่อสร้า้ง) โดยธนาคารมีเีจ้้าหน้้าที่่� 
ที่่�มีีความเชี่่�ยวชาญในสิินเช่ื่�อแต่่ละประเภทคอยให้้บริิการ
ลููกค้้า ทั้้�งนี้้� รายละเอีียดของสินเช่ื่�อธุุรกิิจประเภทต่่างๆ มีดัังนี้้�
	 1. สินเช่ื่�อธุุรกิิจอสัังหาริิมทรััพย์ 
	 สิินเช่ื่�อธุุรกิิจอสัังหาริิมทรััพย์ให้้บริิการสิินเช่ื่�อสำำ�หรัับ 
ผู้้�ประกอบการอสัังหาริิมทรััพย์ทั้้�งในกรุุงเทพฯ และส่่วนภููมิภาค  
โดยเป็็นสิินเช่ื่�อประเภท Project Finance สำำ�หรัับผู้้�ประกอบการ 
ที่่�มีีวััตถุุประสงค์ในการพััฒนาโครงการอสัังหาริิมทรััพย์ 

เพ่ื่�อขาย ธนาคารมุ่่�งเน้้นการอำำ�นวยความสะดวกให้้แก่่ลููกค้้า  
โดยมีีขั้้�นตอนการอนุุมัติิที่่�รวดเร็็ว ให้้วงเงิินตรงตามความ
ต้้องการของผู้้�ประกอบการ และมีีเง่ื่�อนไขข้อตกลงและ 
การกำำ�หนดรููปแบบการผ่่อนชำำ�ระที่่�สอดคล้องกับรายได้้ของ
แต่่ละโครงการอย่่างเหมาะสม
	 ธนาคารมีีผลิิตภััณฑ์์ทางการเ งิินที่่�ช่่วยสนัับสนุุน 
ผู้้�ประกอบการอสัังหาริิมทรััพย์ที่่�หลากหลายและครบถ้้วน
สำำ�หรัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจและการพััฒนาโครงการให้้บรรลุุ 
เป้้าหมายและประสบความสำำ�เร็็จ อาทิิ เงิินกู้้�ระยะยาว  
ทั้้�งสำำ�หรัับ Project Finance และเพ่ื่�อลงทุุนในที่่�ดิินเพ่ื่�อใช้้
ในการพััฒนาโครงการในอนาคต วงเงิินหมุุนเวีียนสำำ�หรัับ
หมุุนเวีียนในกิิจการเพ่ื่�อให้้ธุุรกิิจมีีสภาพคล่่อง วงเงิินอาวััล 
และวงเงิินค้ำำ��ประกัันต่่างๆ สำำ�หรัับอำำ�นวยความสะดวกให้้แก่่
ผู้้�ประกอบการในการดำำ�เนิินธุุรกิิจและการพััฒนาโครงการ
อสัังหาริิมทรััพย์ต่่างๆ เป็็นต้้น
	 ธนาคารมีีทีีมงานที่่�มีีประสบการณ์์และมีีความเชี่่�ยวชาญ
ในธุุรกิิจอสัังหาริิมทรััพย์ รวมทั้้�งมีทีีมที่่�ปรึึกษาที่่�เกี่่�ยวข้้องกับ
การพัฒันาอสังัหาริมิทรััพย์เพ่ื่�อให้ค้ำำ�ปรึึกษาแก่่ผู้้�ประกอบการ  
รวมถึึงนำำ�เสนอทางเลืือกในการพััฒนาโครงการที่่� มีีผล
ตอบแทนสููงสุุด อีกทั้้�งมีส่่วนร่่วมในการแก้้ไขปัญหาให้้กัับ
ลููกค้้าในรููปแบบของพัันธมิตรทางธุุรกิิจ ซึ่่�งทีมงานที่่�ปรึึกษา
ประกอบด้้วยทีีมวิิจััยข้้อมููลอุุตสาหกรรม ทีมที่่�ปรึึกษาสถาปนิก 
ทีีมที่่�ปรึึกษาทางด้านวิิศวกรรม และทีีมที่่�ปรึึกษาประเมิินราคา  
นอกจากนี้้� ธนาคารมีีระบบช่่วยการบริิหารงานโครงการเพ่ื่�อ
อำำ�นวยความสะดวกให้้กัับลููกค้้าในด้้านการบริิหารความคืืบหน้้า
ของการก่่อสร้้างและบริิหารการใช้้วงเงิิน เป็็นบริิการที่่�ครบวงจร  
เพ่ื่�อช่่วยเพิ่่�มศัักยภาพในการทำำ�ธุุรกิิจของลููกค้้าของธนาคาร  
รวมทั้้�งธนาคารมีกีารพััฒนาและปรับัปรุุงระบบการบริหิารงาน
อย่่างต่่อเน่ื่�องเพ่ื่�อให้้การอนุุมัติิและบริิหารสิินเช่ื่�อเป็็นไปได้้
อย่่างรวดเร็็วและมีีประสิิทธิิภาพ
	 2. สินเช่ื่�อธุุรกิิจอพาร์์ตเม้้นต์์และโรงแรม
	 สิินเช่ื่�อธุุรกิิจอพาร์์ตเม้้นต์์และโรงแรมเป็็นบริิการสิินเช่ื่�อ 
สำำ�หรัับผู้้�ประกอบธุรุกิิจอพาร์์ตเม้้นต์์ให้้เช่่า เซอร์์วิิสอพาร์์ตเม้้นต์์  
หอพััก อาคารสำำ�นักงานเพ่ื่�อเช่่า และโรงแรม ทั้้�งที่่�เป็็นการพััฒนา
โครงการใหม่่ การปรับปรุุงโครงการเดิิม และการซ้ื้�อกิิจการ  
โดยธนาคารมีีสถาปนิกและวิิศวกรที่่�ดููแลให้้คำำ�ปรึึกษาเร่ื่�อง
กฎหมายที่่�ดิินและกฎหมายอาคารที่่�เกี่่�ยวข้้องกับการออกแบบ  
รวมถึึงการวางแผนงานก่่อสร้้างเพ่ื่�อให้้ได้้มาตรฐาน ธนาคาร
มีีผลิิตภััณฑ์์ทางการเงิินที่่�ช่่วยสนัับสนุุนผู้้�ประกอบการที่่� 
หลากหลาย ได้้แก่่  วงเงิินกู้้�ระยะยาวทั้้�งสำำ�หรัับก่่อสร้้าง
โครงการใหม่่ การซ้ื้�อโครงการ รีไฟแนนซ์์ หรืือปรับปรุุงตกแต่่ง
อาคารเดิิม วงเงิินหมุุนเวีียน วงเงิินอาวััล และวงเงิินค้ำำ��ประกััน
ต่่างๆ เป็็นต้้น
	 3. สินเช่ื่�อพาณิิชยการและการบริิการ 
	 สิินเช่ื่�อพาณิิชยการและการบริิการมุ่่�งเน้้นการสนัับสนุุน
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สิินเช่ื่�อให้้แก่่ผู้�ประกอบการในธุุรกิิจที่่�หลากหลาย ซึ่่�งประกอบ
ไปด้วย 

-	 สิินเช่ื่�อพาณิิชยกรรมและอุุตสาหกรรม มุ่ �งเน้้น 
การสนัับสนุุนสิินเช่ื่�อให้้แก่่ผู้�ประกอบการทั้้�งธุุรกิิจ 
การผลิิตและธุุรกิิจการบริิการ อาทิิ ธุุรกิิจที่่�เกี่่�ยวข้้องกับ 
อุุตสาหกรรมอาหาร อุุตสาหกรรมทางการแพทย์์ งาน 
วางระบบและเทคโนโลยี ีอุุปกรณ์์ส่ื่�อสารโทรคมนาคม  
ธุุรกิิจผลิิตและจำำ�หน่่ายเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้า อุุปกรณ์์ฮาร์์ดแวร์์  
ผลิิตและจำำ�หน่่ายเครื่�องมืือ เครื่�องจักร และธุุรกิิจ 
บรรจุุภััณฑ์์ประเภทกระดาษและพลาสติิก เป็็นต้้น  
โดยธนาคารมีีผลิิตภััณฑ์์ทางการเงิินที่่�ช่่วยสนัับสนุุน
ผู้้�ประกอบการ อาทิิ วงเงิินกู้้�ระยะยาวสำำ�หรัับขยาย 
กิิจการ เพ่ื่�อซ้ื้�อเครื่�องจักรใช้้ในธุุรกิิจ วงเงิินกู้้�เพ่ื่�อการ
ก่่อสร้้างขยายโรงงานหรืือสถานประกอบการ และ 
วงเงิินรีีไฟแนนซ์์ 

-	 สิินเช่ื่�อธุุรกิิจขนส่่ง เป็็นสิินเช่ื่�อสำำ�หรัับผู้้�ประกอบการ 
ธุุรกิิจขนส่่ง ทั้้  � งการขนส่่งประเภทการส่่งเสริิม
อุุตสาหกรรม และการขนส่่งสิินค้้าที่่�มีีความประสงค์์
จะใช้้สิินเช่ื่�อเพ่ื่�อการเช่่าซ้ื้�อรถบรรทุุกสิิบล้้อ รถบรรทุุก
หกล้้อ รถหัวลาก และหางพ่่วง และยัังครอบคลุุม
ไปถึึงการขนส่่งตู้�คอนเทนเนอร์์เพ่ื่�อการนำำ�เข้้าและ
ส่่งออก กลุ่่�มขนส่่งยานยนต์์และอะไหล่่ รวมทั้้�งการ
ขนส่่งประเภทบุุคคลที่่�มีีความประสงค์จะใช้้สิินเช่ื่�อ
เช่่าซ้ื้�อพาหนะสำำ�หรัับการขนส่่งมวลชนประเภทต่่างๆ  
ธนาคารมีีบริิการทางการเงิินที่่�หลากหลายสำำ�หรัับ
ธุุรกิิจขนส่่ง  อาทิิ วงเงิินเช่่าซ้ื้�อรถและอุุปกรณ์์ที่่�
เกี่่�ยวข้้องกับการขนส่่งประเภทต่่างๆ วงเงิินกู้้�ระยะยาว
เพ่ื่�อซ้ื้�อที่่�ดิิน ก่่อสร้้างอาคาร หรืือเพ่ื่�อใช้้ในธุุรกิิจขนส่่ง 

-	 สิินเช่ื่�อธุุรกิิจเพ่ื่�อเครื่�องจักรและวััสดุุก่่อสร้้าง  เป็็น 
สิินเช่ื่�อเพ่ื่�อสนัับสนุุนผู้้�ประกอบการในกลุ่่�มธุุรกิิจผลิิต
และจำำ�หน่่ายวััสดุุก่่อสร้้าง กลุ่่�มธุุรกิิจรัับเหมาก่่อสร้้าง  
และกลุ่่�มธุุรกิิจจำำ�หน่่ายและให้้บริิการเช่่าเครื่่�องจักร
หรืืออุุปกรณ์์ที่่�ใช้้ในการก่่อสร้้าง ธ นาคารมีีบริิการ
สิินเช่ื่�อประเภทต่่างๆ อาทิิ วงเงิินกู้้�ระยะยาวสำำ�หรัับ
ขยายโรงงาน เพ่ื่�อซ้ื้�อเครื่�องจักรใช้้ในธุุรกิิจ หรืือเพ่ื่�อ 
รีีไฟแนนซ์์ โดยธนาคารได้้สนัับสนุุนวงเงิินเช่่าซ้ื้�อและ
วงเงิินลีีสซิ่่�ง รวมไปถึึงวงเงิินหมุุนเวีียน วงเงิินอาวััล  
และวงเงิินค้ำำ��ประกัันต่่างๆ เพ่ื่�อเสริิมสภาพคล่่องในการ
ดำำ�เนิินธุุรกิิจให้้แก่่ผู้�ประกอบการ

	 นอกจากสิินเช่ื่�อประเภทต่่างๆ แล้้ว ธนาคารยังัมีผลิิตภััณฑ์์
และบริิการทางการเงิินที่่�ตอบโจทย์์ความต้้องการของลููกค้้า 
ผู้้�ประกอบการอย่่างครบวงจร (Financial Solution) เพ่ื่�อช่่วย
ลดรายจ่่าย อีกทั้้�งเพิ่่�มสภาพคล่่องและผลตอบแทนให้้แก่่
ลููกค้้า เพ่ื่�อช่่วยให้้ธุุรกิิจของลููกค้้าเติิบโตได้้อย่่างยั่่�งยืืน ซึ่่�ง
ผลิิตภััณฑ์์และบริิการดัังกล่่าวประกอบด้้วยบริิการด้้านการ

บริิหารจััดการธุุรกรรมทางการเงิิน (Cash Management) 
การป้้องกันความเสี่่�ยงทางธุุรกิิจ (Risk Protection) และการ
บริิหารการจััดการความมั่่�งคั่่�ง (Wealth Management)
	 •	 ธุุรกิจบริิหารสิินทรััพย์์ 
	 ธุุรกิิจบริิหารสิินทรััพย์ดำำ�เนิินการมาตั้้�งแต่่ปี 2542 โดย
ธนาคารและกองทุุนรวมที่่�จััดตั้้�งข้ึ้�นเพ่ื่�อแก้้ไขปัญหาในระบบ
สถาบัันการเงิินได้้ประมููลซ้ื้�อสิิทธิิเรีียกร้้องของสถาบัันการเงิิน
มาจากองค์์การเพ่ื่�อการปฏิิรููประบบสถาบัันการเงิิน (ปรส.)  
ต่่อมาในช่่วงระหว่่างปี 2546 - 2549 ธนาคารได้้ประมููลซ้ื้�อ
สิินทรััพย์ด้้อยคุุณภาพที่่�อยู่่�ระหว่่างกระบวนการทางกฎหมาย
จากกรมบัังคับคดีเพิ่่�มเติิม และในปีี 2553 ธนาคารได้้ซ้ื้�อหน่่วย
ลงทุุนของกองทุุนรวมบางกอกแคปปิิตอลและกองทุุนรวม
แกมม่่าแคปปิตอลที่่�มีีลัักษณะการดำำ�เนิินธุุรกิิจเช่่นเดีียวกัับ
กองทุุนรวมอ่ื่�นๆ ที่่�ธนาคารถืือหน่่วยลงทุุนอยู่่�ก่่อนแล้้ว ปัจจุุบัน
ธนาคารเป็็นผู้้�ถืือหน่่วยลงทุุนรายใหญ่่ในกองทุุนรวมทั้้�งสิ้้�น  
6 กอง โดยกองทุุนรวมทุุกกองอยู่่�ระหว่่างการชำำ�ระบััญชีี
	 ธุุรกิิจบริิหารสิินทรััพย์บริิหารจััดการโดยสายบริิหารหนี้้�  
ซึ่่�งมีฝ่่ายจััดการหนี้้�ทำำ�หน้้าที่่�ดููแลบัญชีีลููกหนี้้� ติิดต่่อและ
เจรจาปรัับปรุุงโครงสร้้างหนี้้� และมีีฝ่่ายบริิหารทรััพย์สิิน 
รอขายทำำ�หน้้าที่่�ในการขายทรััพย์สิินรอขาย โดยลููกค้้าหรืือ 
ผู้้�สนใจสามารถค้นหาทรััพย์สิินตามประเภท ทำำ�เล พื้้�นที่่� หรืือ
ช่่วงราคาได้้ตามต้้องการในเว็็บไซต์ https://bank.kkpfg.com/
th/kkproperty
	 •	 ธุุรกิจตลาดการเงิิน
	 สายตลาดการเงิินให้้บริิการธุุรกรรมทางการเงิินและ 
นำำ�เสนอผลิิตภััณฑ์์การเงิินเพ่ื่�อการลงทุุน การประกอบธุุรกิิจ  
และการป้้องกันความเสี่่�ยงให้้กัับลููกค้้านิิติิบุุคคลและลููกค้้า
บุุคคลรายใหญ่่ของธนาคารและ บล.เกีียรติินาคิินภััทร ผ่่าน
ความเช่ื่�อมโยงและร่่วมมืือภายในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ รวมถึึงลููกค้้า
รายย่่อยผ่่านแพลตฟอร์์มดิิจิิทััลของ บล.เคเคพี ไดม์์ โดยมีี
ผลิิตภััณฑ์์และบริิการครอบคลุุมธุุรกรรมแลกเปลี่่�ยนเงิินตรา
ต่่างประเทศ ธุุรกรรมตราสารหนี้้�ในตลาดแรกและตลาดรอง  
ผลิิตภััณฑ์์หุ้้�นกู้้�ที่่�มีีอนุุพัันธ์์แฝง และตราสารอนุุพัันธ์์ทั้้�งด้าน
อััตราแลกเปลี่่�ยน ด้านอััตราดอกเบี้้�ย และด้้านตราสารทุุน 
	 การเป็็นผู้้�ค้าหลัักทรััพย์ตราสารหนี้้�ของธนาคารได้้รัับ
ความสนใจจากคู่่�ค้้าสถาบัันการเงิินและลููกค้้าบุุคคลรายใหญ่่
เป็็นอย่่างดี โดยในปีี 2566 ธนาคารมีีส่่วนแบ่่งการตลาดของ 
ผู้้�ค้าหลัักทรััพย์เป็็นอัันดัับที่่� 2 หรืือคิิดเป็็นร้้อยละ 39.65  
สำำ�หรัับตั๋๋�วแลกเงิินระยะสั้้�น และร้้อยละ 16.54 สำ ำ�หรัับ 
ตราสารหนี้้�ภาคเอกชน นอกจากนี้้� ธ นาคารได้้ร่่วมมืือกัับ  
บล.เกีียรติินาคิินภััทร นำำ�เสนอตราสารหนี้้�สกุุลต่่างประเทศ 
ให้้กัับลููกค้้าบุุคคลรายใหญ่่เพ่ื่�อเป็็นสิินทรััพย์ลงทุุนทางเลืือก
เพิ่่�มเติิมด้้วย 
	 ความร่่วมมืือในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ที่่�มีีอย่่างต่่อเน่ื่�องส่่งผลให้้
ปริมาณธุุรกรรมอนุุพันธ์์เพ่ื่�อป้้องกันความเสี่่�ยงจากลููกค้้า
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นิิติิบุุคคลรายใหญ่่มีแนวโน้้มเติิบโตอย่่างต่่อเน่ื่�อง โดยเฉพาะ
การป้้องกันความเสี่่�ยงด้านอััตราดอกเบี้้�ยจากการปรับตััวเพิ่่�ม
ข้ึ้�นของอัตราดอกเบี้้�ยในตลาด รวมถึึงธุุรกิิจแลกเปลี่่�ยนเงิินตรา
ต่่างประเทศที่่�มีีรายได้้เพิ่่�มข้ึ้�นจากการให้้บริิการการลงทุุน 
ในต่่างประเทศผ่่านแพลตฟอร์์มของ บล.เคเคพี ไดม์์ และ
บริิการ Global Investment Service ของ บล.เกีียรติินาคิินภััทร  
รวมถึึงการนำำ�เสนอธุุรกรรมที่่�ตอบโจทย์์กัับความต้้องการของ
ลููกค้้าของกลุ่่�มงานธุุรกิิจบรรษััทและวานิิชธนกิิจ 
	 สายตลาดการเงิินยังัคงเป็็นหน่่วยงานสำำ�คัญในการระดม
เงิินทุุนผ่่านการออกตราสารหนี้้�ทั้้�งระยะสั้้�นและระยะยาว  
โดยธนาคารและธุุรกิิจตลาดทุุนได้้นำำ�ความรู้้�ความเชี่่�ยวชาญ
มาพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ให้้ตอบโจทย์แ์ละเพิ่่�มทางเลืือกให้้กัับ
ผู้้�ลงทุุนมาอย่่างต่่อเน่ื่�องและได้้รัับการตอบรัับจากผู้้�ลงทุุนเป็็น
อย่่างดีมาโดยตลอด ซึ่่�งส่่งผลให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มียอดการออก
หุ้้�นกู้้�ที่่�มีีอนุุพันธ์์แฝงสููงที่่�สุุดในตลาดอย่่างต่่อเนื่่�อง รวมถึึง 
ปีี 2566 ก็เช่่นเดีียวกััน
	 ธนาคารเริ่่�มใช้้ระบบบริิหารเงิินใหม่่ในปีี 2566 ตาม 
แผนงานที่่�วางไว้้ ซึ่่�งระบบบริิหารเงิินใหม่่ช่่วยเพิ่่�มศัักยภาพ 
ในการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ใหม่่และการให้้บริิการที่่�ครบวงจร  
เพ่ื่�อตอบโจทย์์ให้้ตรงกับสภาวการณ์์ของตลาดและความ
ต้้องการของลููกค้้าตามแนวทางในการดำำ�เนิินธุุรกิิจของ
ธนาคารที่่�มุ่่�งเน้้นความเป็็นเลิิศ โดยคำำ�นึึงถึึงประโยชน์์ของ
ลููกค้้าเป็็นหลัักสำำ�คัญ ผ่่านความเชี่่�ยวชาญ ความเช่ื่�อมโยง 
และความร่่วมมืือกัันภายในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 
	 สำำ�หรัับปีี 2567 ธนาคารจะมุ่่�งเน้้นการเพิ่่�มประสบการณ์์
และคุุณค่่าของผลิิตภััณฑ์์และบริิการทั้้�งทางตรงและทางอ้อม
ที่่�ลููกค้้าจะได้้รัับจากการใช้้บริิการผ่่านการพััฒนาระบบงาน
และแพลตฟอร์์มการให้้บริิการของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 
	 นอกเหนืือจากการให้้บริิการทางด้านผลิิตภััณฑ์์และ
บริิการต่่างๆ ที่่�กล่่าวมาแล้้วข้้างต้น ธนาคารยัังให้้ความสำำ�คัญ
และมุ่่�งเน้้นการพััฒนาประสิิทธิิภาพการดำำ�เนิินงานภายใน 
ด้้านต่่างๆ ผ่่านสายงานสนัับสนุุน โดยมีีพััฒนาการที่่�สำำ�คัญ
ดัังนี้้�
	 •	 ด้้านบุุคลากร
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ให้้ความสำำ�คัญอย่่างยิ่่�งกับการพััฒนา
ศัักยภาพของบุุคลากรและผู้้�นำำ�อย่่างต่่อเนื่่�อง ด้วยเช่ื่�อมั่่�นว่่า 
บุุคลากรและผู้้�นำำ�ที่่�มีีประสิิทธิิภาพคืือหััวใจสำำ�คัญและมีีบทบาท 
อย่่างมากในการขัับเคลื่�อนธุุรกิิจตามกลยุุทธ์์ทั้้�งในระยะสั้้�น 
และระยะยาว เพ่ื่�อให้้บรรลุุพันธกิจ วิสััยทััศน์์ และเจตนารมณ์์ 
ที่่�กำำ�หนดไว้้ และสามารถเติิบโตได้้อย่่างยั่่�งยืืน อี กทั้้�งมุ่�ง 
เสริิมสร้้างการทำำ�งานร่่วมกัันภายใต้้หลัักองค์กร (Principles) 
เพ่ื่�อใช้้เป็็นกรอบความคิิด ยึึดโยงการทำำ�งานระหว่่างกัน สร้้าง
และหล่่อหลอมให้้กลายเป็็นวััฒนธรรมองค์กร ค่่ านิิยมที่่�
บุุคลากรร่่วมมืือร่่วมใจมุ่่�งสร้้างผลสำำ�เร็็จและประโยชน์์สููงสุุด
ต่่อลููกค้้า กลุ่่�มธุุรกิิจฯ และสัังคม เพ่ื่�อการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน 

	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มุ่�งเน้้นการสร้้างองค์กรให้้เป็็นองค์กรที่่�น่่าอยู่่�  
น่่าทำำ�งาน (A Great Place to Work) โดยให้้ความสำำ�คัญกัับ
การดููแลเอาใจใส่่พนัักงาน ผ่่านการสร้้างประสบการณ์์ที่่�ดีี 
ในทุุกมิิติิทั้้�งบุุคลากรภายในองค์กรและผู้้�สมััครภายนอก  
(Employee & Candidate Experiences) แบบองค์์รวม
ครอบคลุุมกระบวนการบริิหารทรััพยากรบุุคคลด้้านต่่างๆ  
อาทิิ การสรรหาและคััดเลืือกบุุคลากรที่่�มีีคุุณภาพโดยผ่่าน 
การสััมภาษณ์์แบบ KKP Principle Based Selection เพ่ื่�อ
เลืือกคนที่่�ใช่่ คนเก่่ง และคนดีีเข้้ามาร่่วมงานกัับกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
ผ่่านช่่องทางที่่�หลากหลายและเข้้าถึึงกลุ่่�มเป้้าหมายที่่�เหมาะสม 
กัับตำำ�แหน่่งงานที่่�ต้้องการ เพ่ื่�อคััดเลืือกบุุคลากรที่่�มีีคุุณภาพ  
ผลัักดัันธุุรกิิจให้้เติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน การบริิหารผลงานที่่�มีี
ประสิิทธิิภาพเพ่ื่�อมุ่่�งสู่่�องค์กรที่่�มุ่่�งเน้้นการสร้้างผลสำำ�เร็็จ 
ของงาน (Performance Driven) รวมถึึงการให้ค้ำำ�แนะนำำ�และ
การชี้้�แนะแนวทางอย่่างสม่ำำ��เสมอ ซึ่่�งเป็็นเครื่�องมืือที่่�ดีีที่่�สุุด
ในการพััฒนาผลงานและทัักษะความสามารถของพนักงาน  
การบริิหารค่่าตอบแทนที่่� เป็็นธรรม โปร่่งใส สามารถ 
ตรวจสอบได้้ มีการกำำ�หนดแนวทางและระเบีียบปฏิิบััติิในการ
จ่่ายค่่าตอบแทนและสวััสดิิการให้้พนักงานอย่่างสม่ำำ��เสมอ  
ให้้สอดคล้องตามผลการปฏิิบััติิงานและเทีียบเคีียงได้้กัับ
มาตรฐานของกลุ่่�มธุุรกิิจชั้้�นนำำ�ในอุุตสาหกรรมเดีียวกััน  
มีีสวััสดิิการที่่�สามารถเลืือกปรับได้้ให้้ตรงตามความต้้องการ
และมีีความเหมาะสมกัับสภาวะเศรษฐกิิจและการดำำ�รงชีพ  
เพ่ื่�อความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของพนักงาน อีกทั้้�งยังสนัับสนุุนความ
หลากหลาย ปราศจากการเลืือกปฏิิบััติิ รับฟัังทุุกความคิิดเห็็น  
ตามหลัักองค์กรข้้อหนึ่่�งที่่�ส่่งเสริิมให้้ “อยู่่�อย่่างคนเท่่ากััน” 
และยอมรัับความแตกต่่างของพนักงาน ทั้้�งในด้้านเชื้้�อชาติิ  
ศาสนา วัฒนธรรม ความบกพร่่องทางร่่างกาย เพศสภาพ  
และประสบการณ์์ เป็็นต้้น เพ่ื่�อให้้พนักงานทำำ�งานได้้อย่่าง 
มีีความสุุข  รวมถึึงการสร้้างโอกาสให้้พนักงานมีีส่่วนร่่วม 
ในการบริหิารความก้้าวหน้้าด้้วยตนเอง เพ่ื่�อโอกาสการเติิบโต
ในสายอาชีีพ ทำำ�ให้้พนักงานได้้รู้้�สึึกภููมิใจและได้้เพิ่่�มโอกาส
ที่่�ดีีให้้กัับชีีวิิต องค์กรพร้อมส่่งเสริิมให้้พนักงานพััฒนาตนเอง
อย่่างเต็็มศัักยภาพ มีการฝึึกอบรมและการพััฒนาบุุคลากร
ผ่่านการจััดการองค์ความรู้้�ที่่�หลากหลาย มุ่�งสู่่�การเป็็นองค์กร
ที่่�มีีอิิสระแห่่งการเรีียนรู้้�และเติิบโต (Freedom to Learn & 
Freedom to Grow) พัฒนาพนักงานอย่่างต่่อเน่ื่�องให้้มีีความรู้้� 
ควบคู่่�ไปกับการเพิ่่�มพููนทัักษะใหม่่ (Reskill) และพััฒนาทัักษะ
ที่่�มีีให้้ดีีกว่่าเดิิม (Upskill) ส่่งเสริิมพนักงานให้้เข้้าถึึงความรู้้� 
ในรููปแบบ Digital Learning ซึ่่�งเป็็นแพลตฟอร์์มดิิจิิทััลที่่�เข้้าถึึง 
การเรีียนรู้้�ได้้ตลอดเวลา (Taxila Platform) และได้้รัับการ 
พััฒนาตนเองอย่่างมีประสิิทธิิภาพ ตลอดจนส่่งเสริิมกิิจกรรม
เพ่ื่�อสร้้างความสุุขทั้้�ง 4 ด้าน (Employee Well-Being) เพ่ื่�อให้้
พนักงานมีีสุุขภาพกายที่่�แข็็งแรง สุุขภาพใจที่่�สดช่ื่�น เบิิกบาน  
สุุขภาพทางการเงิินที่่�มั่่�นคง และสุุขภาพทางสัังคมที่่�เช่ื่�อม
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และสร้้างความสััมพัันธ์์ระหว่่างกัน ด้วยเช่ื่�อมั่่�นว่่าการทำำ�งาน
อย่่างมีีความสุุขและมีีผลลัพธ์ที่่�ดีีเป็็นหััวใจของความสำำ�เร็็จ
ขององค์กร รวมถึึงได้้พััฒนาระบบบริิหารทรััพยากรบุุคคล
ที่่�ทัันสมััยเป็็นเครื่�องมืือที่่�ตอบรัับการใช้้งานได้้ทุุกที่่�ทุุกเวลา  
(Anytime Anywhere Platform) เพ่ื่�อสร้้างประสบการณ์์ที่่�ดีี 
ในทุุกมิิติิของการบริิหารทรััพยากรบุุคคล (Employee Journey)  
และช่่วยขัับเคลื่�อนองค์กรไปสู่่�เป้้าหมายการเติิบโตอย่่าง 
ต่่อเน่ื่�องและยั่่�งยืืน
	 •	 ด้้านการให้้บริิการธุรกรรมทางการเงิินและ 
	 	 ปฏิิบััติิการ
	 เน่ื่�องจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพแวดล้้อมทางธุุรกิิจ 
ทั้้�งด้านตลาดเงิินและตลาดทุุนที่่�หลากหลายและรวดเร็็ว 
ส่่งผลกระทบต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างต่่อเน่ื่�อง ธนาคารจึึง 
มุ่่�งเน้้นการพััฒนาขีีดความสามารถในการให้บ้ริิการด้้านระบบ
การชำำ�ระเงิิน โครงสร้้างพื้้�นฐานงานด้้านดิิจิิทััล การให้้บริิการ
ด้้านธุุรกิิจหลัักทรััพย์ และการพััฒนาระบบงานด้้านการ 
ปฏิิบััติิการในหลายด้้าน เพ่ื่�อพััฒนาและต่่อยอดโดยมีี 
เป้้าหมายให้เ้กิิด Client Experience ที่่�ดีีทั้้�งส่่วนที่่�ให้้บริิการกัับ 
กลุ่่�มลููกค้้ารายย่่อยและลููกค้้าองค์กรทั้้�งขนาดกลางและ 
ขนาดใหญ่่ ทั้้�งนี้้� ธนาคารให้ค้วามสำำ�คัญต่่อการบริหิารจัดัการ
ระบบงานด้้านปฏิิบััติิการ โดยยึึดหลัักการบริิหารความเสี่่�ยงที่่�
เหมาะสม การพััฒนาระบบงานและกระบวนการเป็็นไปตาม
มาตรฐานในระดัับสากลสามารถรองรัับปริมาณธุุรกรรม 
ได้้มากยิ่่�งข้ึ้�น โดยเน้้นการบริิหารต้้นทุุนที่่�เหมาะสมให้้การ
ดำำ�เนิินงานเกิิดประสิิทธิิภาพสููงสุุด นอกจากนี้้� ธ นาคารยััง 
มุ่่�งเน้้นการดููแลสิ่่�งแวดล้้อมผ่่านกระบวนการจััดการและ 
การปรับปรุุงเทคโนโลยีด้้านต่่างๆ รวมถึึงการพััฒนาบุุคลากร
เพ่ื่�อเพิ่่�มศัักยภาพอย่่างต่่อเน่ื่�อง 
	 ธนาคารยัังคงเน้้นความเข้้าใจและการเข้้าถึึงความต้้องการ
ของลููกค้้า ด้ วยการหา Solution ให้้กัับลููกค้้า และสร้้าง 
ความยืืดหยุ่่�นในการบริิการ (Flexibility & Customization) เพ่ื่�อ
ตอบสนองความต้้องการของลููกค้้าที่่�แท้้จริิง เป็็นแนวคิิดหลััก 
ในการสร้้างความสััมพัันธ์์ในการสร้้างหุ้้�นส่่วนทางธุุรกิิจ  
(Partnership) ที่่�ยั่่�งยืืน ซึ่่�งสิ่่�งเหล่่านี้้�เป็็นหััวใจสำำ�คัญในการ 
ให้้บริิการ เพ่ื่�อส่่งมอบการบริิการที่่� มีีความน่่าเช่ื่�อถืือ  
มีีประสิิทธิิภาพ และบริิการที่่�เป็็นเลิิศอย่่างยั่่�งยืืนให้้กัับลููกค้้า 
	 การให้้บริิการธุุรกรรมทางการเงิินและปฏิิบััติิการมี ี
พััฒนาการที่่�สำำ�คัญในปีี 2566 ดังนี้้�
	 1.	การให้้บริิการด้้านธุุรกิิจหลัักทรััพย์
	 ธนาคารมีีการขยายขีีดความสามารถในการให้้บริิการ
ธุุรกิิจหลัักทรััพย์อย่่างต่่อเน่ื่�องภายหลัังที่่�ธนาคารได้้มีี 
การเตรีียมความพร้อมในการให้้บริิการธุุรกิิจหลัักทรััพย์ 
ไว้้แล้้วครบถ้้วน โดยในปีี 2566 ธนาคารมุ่่�งเน้้นการขยาย 
การให้้บริิการเป็็นผู้้�รับฝากทรััพย์สิินให้้กัับลููกค้้าสถาบัันการเงิิน 
ในประเทศและลููกค้้านิิติิบุุคคลต่่างประเทศ (Non-resident  

Investor) โดยรองรับธุุรกรรมการลงทุุนของลููกค้้าทั้้�งในประเทศ
และต่่างประเทศ ครอบคลุุมการลงทุุนในตราสารทุุน ตราสารหนี้้�  
และเงิินฝากสกุุลต่่างประเทศ อี ีกทั้้�งมีการพััฒนาระบบ 
เพ่ื่�อรองรับการทำำ�ธุุรกรรมของลููกค้้าได้้ในปริมาณมากผ่่านการ
เช่ื่�อมต่่อและการส่่งคำำ�สั่่�งแบบ Straight-Through Processing  
(STP) เพิ่่�มความรวดเร็็ว ความคล่่องตัว และประสิิทธิิภาพ 
ในการให้้บริิการ 
	 นอกจากนี้้� ธนาคารมีีบริิการปฏิิบััติิการกองทุุน (Fund 
Accounting) เป็็นการให้้บริิการ Back-office Outsourcing 
สำำ�หรัับลููกค้้ากลุ่่�มบริิษััทที่่�มีีการดำำ�เนิินธุุรกิิจโดยปรับการ
บริิหารองค์กรให้้มีีประสิิทธิิภาพ (Lean Management) ซึ่่�งได้้
รัับการตอบรัับจากลููกค้้าที่่�ดีีและมีีการขยายตััวอย่่างต่่อเน่ื่�อง 
โดยธนาคารสามารถพัฒนาการจััดทำำ�ข้อมููลและจััดทำำ�รายงาน
ต่่างๆ เพ่ื่�อตอบสนองความต้้องการของลููกค้้าได้้หลากหลาย
ตามประเภทของธุุรกิิจ เช่่น กองทุุนรวม กองทุุนส่่วนบุุคคล 
กองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีพ หรืือบริิษััททั่่�วไป เป็็นต้้น 
	 ปีี 2566 เป็็นปีีที่่�บริิษััทหลายแห่่งหันมาให้้ความสำำ�คัญ
กัับการระดมทุุนผ่่านการออกหุ้้�นกู้้� ซึ่่�งธนาคารมีีความสามารถ
ในการให้้บริิการเป็็นผู้้�แทนผู้้�ถืือหุ้้�นกู้้� (Debenture Holder’s 
Representative) และนายทะเบีียนหลัักทรััพย์และตััวแทน
ชำำ�ระเงิิน (Securities Registrar and Paying Agent) และ
บริิการรัับฝากเงิินที่่�มีีเง่ื่�อนไขการเบิิกถอนเงิินจากบััญชีีตาม 
คำำ�สั่่�งลููกค้้า (Escrow Account) ซึ่่�งธนาคารได้้รัับการตอบรัับ 
และไว้้วางใจจากผู้้�ออกหุ้้�นกู้้�สำำ�หรัับการทำำ�หน้้าที่่�ดัังกล่่าว
เป็็นอย่่างดี โดยในปีี 2566 ธนาคารสามารถขยายการทำำ�
หน้้าที่่�เป็็นนายทะเบีียนหุ้้�นกู้้�และตััวแทนชำำ�ระเงิินได้้เพิ่่�มข้ึ้�น
เม่ื่�อเปรียบเทีียบกัับปีี 2565 และธนาคารได้้ขยายขีีดความ
สามารถด้วยการพััฒนาระบบงานเชื่่�อมต่่อกัับบริิษััท ศููนย์์ 
รัับฝากหลักัทรััพย์ (ประเทศไทย) จำำ�กัด (TSD) สำำ�หรับัการทำำ�
หน้้าที่่�เป็็นธนาคารผู้้�ส่่งเงิิน (Sending Bank) รองรับการจ่่ายเงิิน 
ปัันผลของหุ้้�นสามััญที่่�จดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์ฯ  
โดยได้้เริ่่�มทำำ�หน้้าที่่�เป็็น Sending Bank ให้้กัับการจ่่ายเงิิน 
ปัันผลหุ้้�น KKP เป็็นอัันดัับแรก และจะดำำ�เนิินการขยาย 
การให้้บริิการต่่อไปในอนาคต 
	 2.	การให้้บริิการด้้าน Payment และ Cash Management
	 ธนาคารมุ่่�งสร้้างการเติิบโตทางธุุรกิิจอย่่างมั่่�นคงและ
ยั่่�งยืืนด้้วยการพััฒนานวััตกรรมทางการเงิินอย่่างต่่อเน่ื่�อง เพ่ื่�อ
รองรับการเปลี่่�ยนแปลงในยุุคดิจิิทััลที่่�ส่่งผลต่่อวิิถีีชีีวิิตและการ
ดำำ�เนิินธุุรกิิจ โดยให้้ความสำำ�คัญกัับความต้้องการของลููกค้้า
และสร้้างเครืือข่่ายพัันธมิตรทางธุุรกิิจ (Business Partner) 
ธนาคารได้้มุ่่�งเน้้นในเร่ื่�องการวางโครงสร้้างพื้้�นฐานของระบบ
การชำำ�ระเงิินของธนาคารให้้แข็็งแกร่่งมากข้ึ้�นในการรองรับ
นโยบายตามแผนพััฒนาระบบการชำำ�ระเงิินของประเทศไทย  
(BOT Payment System Roadmap) ที่่�วางโครงสร้้างอย่่าง
มีีประสิิทธิิภาพ มั่่�นคง ปลอดภััย และเป็็นไปตามมาตรฐาน
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สากล นอกจากนี้้� ธนาคารได้้มีีการพััฒนาศัักยภาพการบริิการ
ใหม่่  เพ่ื่�อตอบสนองความต้้องการของลููกค้้าธุุรกิิจและลููกค้้า
บุุคคลอย่่างต่่อเน่ื่�อง เช่่น การพััฒนาระบบชำำ�ระเงิินสำำ�หรัับ
ลููกค้้าธุุรกิิจผ่่าน KKP BIZ e-Banking ทั้้�งบน Web Base และ
บน KKP Mobile Application ภายใต้ช่้ื่�อ KKP Biz ซึ่่�งช่่วยเพิ่่�ม
ความสะดวกในการใช้ง้านทั้้�งลููกค้้านิิติิบุุคคลขนาดเล็ก็ กลาง  
และใหญ่่ การขยายการพััฒนา API เพ่ื่�อให้้การให้้บริิการแก่่
ลููกค้้าด้้วยความรวดเร็็วในการโอนเงิินแบบทัันทีีและการ 
เช่ื่�อมต่่อโครงสร้้างการชำำ�ระเงิินแบบออนไลน์์กัับบริิษััท  
ฟิินเน็็ต อินโนเวชั่่�น เน็็ตเวิร์ิ์ค จำำ�กัด (FinNet) ซึ่่�งเป็็นบริษัิัทย่่อย 
ของตลาดหลัักทรััพย์ฯ ที่่ �ทำำ�หน้้าที่่�เป็็นตััวกลางชำำ�ระเงิิน 
ของธุุรกรรมในตลาดทุุนในโครงการต่่างๆ มากข้ึ้�น ซึ่่�งจะทำำ�ให้้
ลููกค้้าที่่�ใช้้บััญชีีของธนาคารได้้รัับความสะดวกและรวดเร็็ว 
ในการทำำ�ธุุรกรรมการชำำ�ระเงิินมากยิ่่�งข้ึ้�นผ่่านความสามารถ 
ในการเชื่่�อมต่่อในลักัษณะการทำำ�ธุุรกรรมแบบออนไลน์ม์ากข้ึ้�น  
ส่่งผลต่่อการเพิ่่�มขีีดความสามารถทางธุุรกิิจในการขยาย 
ระยะเวลาในการตัดัสิินใจลงทุุนในกองทุุนรวมให้้กัับลููกค้้าที่่�ใช้้
บััญชีีเงิินฝากของธนาคารเป็็นบััญชีีสำำ�หรัับการลงทุุน 
	 นอกจากนี้้� ในการพััฒนาระบบการชำำ�ระเงิินเพ่ื่�อรองรับ
ธุุรกรรมของลููกค้้าบุุคคล ธนาคารได้้พััฒนาการถอนเงิินแบบ
ไม่่ใช้้บััตร (Cardless ATM) ผ่่าน Mobile Banking กับธนาคาร
คู่่�ค้้า โดยมีีความร่่วมมืือกัับธนาคารไทยพาณิิชย์์ จำ ำ�กัด  
(มหาชน) ธนาคารเพ่ื่�อการเกษตรและสหกรณ์์การเกษตร 
จำำ�กัด (มหาชน) และธนาคารออมสิิน ทำำ�ให้้ลููกค้้าของธนาคาร
สามารถใช้้ KKP Mobile Application ในการถอนเงิินสด 
ผ่่านตู้้�เอทีีเอ็็มของธนาคารพัันธมิตรดัังกล่่าวกว่่า 19,000 ตู้้� 
ทั่่�วประเทศ และธนาคารยัังมีแผนที่่�จะขยายไปยัังธนาคาร 
พัันธมิตรอ่ื่�นๆ เพ่ื่�อให้้ลููกค้้าของธนาคารมีีความสะดวกในการ
เข้้าถึึงเงิินสดได้้ง่่ายอีีกด้้วย
	 ธนาคารมุ่่�งเน้้นการขยายการเชื่่�อมต่่อกัับหน่่วยงาน 
ที่่�ประชาชนทั่่�วไปมีความสนใจในการบริิจาคเงิินเพ่ื่�อการกุุศล
หรืือการทำำ�บุุญ ไม่่ว่่าสถานศึึกษา โรงพยาบาล วัด และมููลนิธิิ
ต่่างๆ ให้้อยู่่�ในโครงการการบริิจาคอิเล็็กทรอนิิกส์์ (e-Donation)  
ซึ่่�งลููกค้้าสามารถบริิจาคเงิินผ่่าน KKP Mobile Application 
โดยข้้อมููลการบริิจาคจะส่่งไปยังกรมสรรพากรโดยตรง เพ่ื่�อ
ความสะดวกในการใช้้สิิทธิ์์�ลดหย่่อนภาษีีโดยไม่่ต้องแสดง
หลัักฐานประกอบการย่ื่�นภาษีีกัับกรมสรรพากรประจำำ�ปี 
	 3.	การพััฒนาโครงสร้้างพื้้�นฐานรองรับ Digital Journey
	 ธนาคารให้้ความสำำ�คัญในการพััฒนาโครงสร้้างพื้้�นฐาน
รองรับ Digital Journey เพ่ื่�อตอบสนองการให้้บริิการลููกค้้า
อย่่างต่่อเน่ื่�อง ตัวอย่่างการพััฒนาโครงสร้้างพื้้�นฐานสำำ�คัญ
คืือการร่่วมพััฒนา dContract ระบบงานสำำ�หรัับการลงนาม
เอกสาร Digital Signature ซึ่่�งเป็็นลายมืือช่ื่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์
ที่่�เช่ื่�อถืือได้้ตามมาตรา 26 ของพระราชบััญญััติิธุุรกรรมทาง
อิิเล็็กทรอนิิกส์์ พ.ศ. 2544 ซึ่่�งธนาคารนำำ�มาใช้้กัับการลงนาม 

การสมััครใช้้บริิการและการลงนามในสััญญา ซึ่่�งลดความ 
ยุ่่�งยากในการจััดเตรียมเอกสาร ลดการเดิินทาง และลด 
ระยะเวลาให้้ลููกค้้าสามารถสมััครใช้้บริิการต่่างๆ กั บ 
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้รวดเร็็วมากยิ่่�งข้ึ้�น นอกจากนี้้� ธนาคารยังัมุ่�งมั่่�น
ในการเปลี่่�ยนความคุ้้�นเคยของลููกค้้าจากการได้้รัับเอกสาร
ต่่างๆ ของธนาคารทางไปรษณีย์์เป็็นการจััดส่่งในรููปแบบ
อิิเล็็กทรอนิิกส์์ด้้วยการพััฒนาระบบงานของธนาคารที่่�สามารถ
ทำำ� Digital Rendering และลููกค้้าได้้รัับเอกสารผ่่านช่่องทาง
ดิิจิิทััลและไปรษณีย์์ รวมถึึงสามารถเรีียกดููผ่่าน KKP Mobile 
Application ได้้เช่่นกััน 
	 4.	การพััฒนาระบบงานเพ่ื่�อรองรับโครงการ Regulatory  
	 	 Data Transformation (RDT)
	 ธนาคารได้้พััฒนาระบบงานเพ่ื่�อรองรัับการรายงาน
ข้้อมููลแบบละเอีียดในรููปแบบมาตรฐานกลางที่่�เป็็นสากล
ตามนโยบายของธนาคารแห่่งประเทศไทย เพ่ื่�อให้้ธนาคาร
แห่่งประเทศไทยมีีฐานข้้อมููลที่่�เหมาะสมสำำ�หรัับใช้้ในการ
กำำ�กับและดููแลสถาบัันการเงิิน และดููแลเสถีียรภาพของระบบ
การเงิินได้้อย่่างมีประสิิทธิิภาพ ทันเวลา โดยแผนงานโครงการ
แบ่่งเป็็น 4 ระยะ คืือ การนำำ�ส่่งข้อมููล Credit, FX/Derivatives, 
Payment และ Securities ซึ่่�งปัจจุุบันกำำ�ลังดำำ�เนิินการในส่่วน
ของการนำำ�ส่่งข้อมููล Credit โดยระยะเวลาการพััฒนาอยู่่�ใน
ช่่วงระหว่่างปี 2563 - 2567 ซึ่่�งการดำำ�เนิินการนี้้�จะช่่วยลด 
ขั้้�นตอนและเพิ่่�มประสิิทธิิภาพของการรายงานข้้อมููลของ
สถาบัันการเงิิน โดยธนาคารได้้เข้้าร่่วมโครงการและสามารถ 
ดำำ�เนิินการได้้ตามเป้้าหมายของโครงการโดยรวมได้้เป็็น 
อย่่างดี
	 5.	การปรับปรุุงกระบวนการปฏิิบััติิงาน
	 ธนาคารให้้ความสำำ�คัญในการปรัับปรุุงกระบวนการ
ปฏิิบััติิงานให้้มีีประสิิทธิิภาพและลดต้้นทุุนในการปฏิิบััติิงาน
อย่่างต่่อเน่ื่�อง โดยมีีโครงการที่่�สำำ�คัญสรุุปได้้ดัังนี้้� 

-	 การทบทวนกระบวนการประเมิินราคาหลัักประกัันใหม่่ 
ทำำ�ให้้การประเมิินคุุณภาพหลัักประกัันมีีประสิิทธิิภาพ
มากยิ่่�งข้ึ้�นและสามารถลดต้้นทุุนที่่�ใช้้ในขั้้�นตอน 
การทบทวนการประเมินิราคาได้้อย่่างมีนััยสำำ�คัญ เพ่ื่�อ
รองรับการขยายตััวของการให้้สิินเช่ื่�อของธนาคาร

-	 การปรับปรุุงผู้�ให้้บริิการศููนย์์เงิินสดระหว่่างสาขาของ
ธนาคารกัับธนาคารแห่่งประเทศไทย ทำำ�ให้้สามารถ
ลดต้้นทุุนการปฏิิบััติิงานของธนาคารได้้อย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพ 

-	 การปรัับปรุุงการจััดทำำ�ข้อมููลและจััดส่่งข้อมููลให้้
หน่่วยงานราชการมีีการพััฒนาให้้เป็็นอััตโนมััติิ 
มากยิ่่�งข้ึ้�น ทำำ�ให้้สามารถจัดส่่งข้อมููลได้้รวดเร็็วและมีี
ประสิิทธิิภาพ ตัวอย่่างสำำ�คัญ คืือ การรวบรวมและจััดส่่ง 
ข้้อมููลให้้กัับหน่่วยงานราชการที่่�ร้้องขอ อาทิิ การส่่ง
ข้้อมููลให้้กัับตำำ�รวจเพ่ื่�อใช้้ประกอบการสอบสวนคดีี
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ที่่�เกี่่�ยวข้้องกับการฉ้้อโกง คดี Call Center ได้้อย่่าง
รวดเร็็ว เป็็นต้้น 

-	 การนำำ�เทคโนโลยีปััญญาประดิิษฐ์ (AI) มาใช้้ใน
กระบวนการปฏิิบััติิงานที่่�ต้้องมีการทำำ�งานซ้ำำ��ๆ แทน
บุุคลากร เพ่ื่�อลดขั้้�นตอนการทำำ�งานของบุุคลากร ทำำ�ให้้
ลดข้้อผิิดพลาดและมีีความรวดเร็็วในการปฏิิบััติิงาน
มากยิ่่�งข้ึ้�น รวมถึึงการนำำ�เทคโนโลยีตี่่างๆ มาใช้ใ้นการ
ปรับปรุุงการทำำ�งานให้้เป็็นอััตโนมััติิในรููปแบบดิิจิิทััล  
เพ่ื่�อส่่งมอบบริิการที่่�ดีี รวดเร็็ว และมีีความสะดวก 
ให้้กัับลููกค้้าต่่อไป

	 6. การบริิหารสถานการณ์์วิิกฤต 
	 นอกเหนืือจากความพร้้อมในการให้้บริิการที่่�มีีคุุณภาพ
และมีปีระสิทิธิิภาพแล้ว้นั้้�น ธนาคารยังัตระหนักัและให้ค้วาม
สำำ�คัญในเร่ื่�องการบริิหารสถานการณ์์วิิกฤต  เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจ
ว่่าระบบการบริิหารความต่่อเน่ื่�องทางธุุรกิิจของธนาคาร 
มีีประสิิทธิิผลและเหมาะสมกัับสถานการณ์์ กล่่าวคืือ ในกรณีี
ที่่�มีีเหตุุการณ์์ที่่�ทำำ�ให้้การปฏิิบััติิงานตามปกติิของธนาคารและ
บริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ต้องหยุุดชะงััก ธุุรกรรมทางธุรุกิิจที่่�สำำ�คัญ  
(Critical Business Function) จะต้้องสามารถดำำ�เนิินการ
ได้้อย่่างต่่อเนื่่�องภายใต้้ระยะเวลาในการกอบกู้้�สถานการณ์์
ให้้กลัับมาให้้บริิการได้้ในเวลาที่่�เหมาะสม ทั้้�งนี้้� การเตรีียม
ความพร้อมในการบริิหารสถานการณ์์วิิกฤตนี้้�จะดำำ�เนิินการ
สอดคล้องกับแนวปฏิิบััติิของธนาคารแห่่งประเทศไทย และ
เพ่ื่�อให้้พนักงานเกิิดการตระหนักัรู้้� (Awareness) และสามารถ 
ปฏิิบััติิภารกิจิในสถานการณ์์ฉุุกเฉินิได้้อย่่างมีปีระสิทิธิิภาพนั้้�น  
ธนาคารได้้กำำ�หนดให้้มีีการทดสอบการปฏิิบััติิงานตาม
แผนบริิหารสถานการณ์์วิิกฤตอย่่างต่่อเน่ื่�องเป็็นประจำำ� 
และสม่ำำ��เสมอ เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่าหน่่วยงาน ผู้ �ปฏิิบััติิงาน  
และระบบงานที่่�เกี่่�ยวข้้องมีความพร้อมในการปฏิิบััติิงาน 
ในสถานการณ์์ฉุุกเฉิินและสามารถใช้้งานได้้จริิง
	 ธนาคารยัังคงให้้ความสำำ�คัญต่่อการพิิจารณาผลกระทบ 
ใน 4 ด้านหลััก ได้้แก่่ 1) บุุคลากร 2) อาคารสถานที่่� 3) ระบบ
สารสนเทศและกระบวนการทำำ�งาน และ 4) ผู้�เกี่่�ยวข้้องในการ
ดำำ�เนิินธุุรกิิจ และมีีการกำำ�หนดมาตรการสำำ�คัญต่่างๆ เพ่ื่�อ
รัับมืือและตอบสนองอย่่างทันท่่วงทีต่่อสถานการณ์์ดัังนี้้�

-	 จััดเตรียมอุุปกรณ์์สำำ�หรัับการปฏิิบััติิงานแบบ Work 
From Home ตามนโยบายของธนาคาร

-	 ปรับปรุุงผัง Call Tree ของทุุกหน่่วยงานให้้เป็็นปััจจุุบัน
-	 เตรียมความพร้อ้มของสถานที่่�ปฏิิบััติิงานสำำ�รอง (BCP 
Site) ให้้พร้อมใช้้งานได้้ตลอดเวลา 

-	 กำำ�หนดมาตรการและปรับปรุุงการเข้้าในพื้้�นที่่� 
ปฏิิบััติิงานของอาคารสำำ�หรัับบุุคคลภายนอกให้้ 
เหมาะสมกัับสถานการณ์์

-	 คงมาตรการด้้านชีีวอนามััยและความปลอดภััย ทั้้�งการ
จััดเตรียมสถานที่่�และอุุปกรณ์์ป้้องกันตััวเองให้้พร้อม
และเพีียงพอ เพ่ื่�อป้้องกันความเสี่่�ยง

-	 มุ่่�งเน้้นการพััฒนาเทคโนโลยีเพ่ื่�อรองรับการให้้บริิการ
ลููกค้้าและตอบสนองการบริิการลููกค้้าได้้อย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพ

•	 ด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ 
	 ในปีี 2566 ธนาคารมุ่่�งเน้้นการพััฒนานวััตกรรม ปรับปรุุง
โครงสร้้างพื้้�นฐานด้้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และจััดหา 
เครื่�องมืือใหม่่เข้้ามาใช้้งาน เพ่ื่�อยกระดัับความสามารถในการ 
นำำ�เสนอผลิิตภััณฑ์์และส่่งมอบประสบการณ์์การใช้้บริิการที่่� 
ดีีเยี่่�ยมอย่่างต่่อเนื่่�อง รวมทั้้�งตอบสนองต่่อพฤติิกรรมการใช้้งาน
ของลููกค้้าที่่�เปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็วภายใต้้ความท้้าทายจาก
แนวโน้้มการแข่่งขันในตลาด 
	 ในปีีที่่�ผ่่านมาธนาคารยัังดำำ�เนิินการพััฒนาระบบงาน
อย่่างต่่อเน่ื่�อง เพ่ื่�อเพิ่่�มศัักยภาพในการดำำ�เนิินธุุรกิิจของธนาคาร  
ไม่่ว่่าจะเป็็นการพััฒนาระบบงานสำำ�คัญต่่างๆ การพััฒนา
และเพิ่่�มความสามารถด้านการวิิเคราะห์์ข้้อมููล การพััฒนา
ศููนย์์ประมวลผลหลััก (Data Center) และยัังเสริิมสร้้างความ
แข็็งแกร่่งด้านการป้้องกันและลดความเสี่่�ยงจากภััยคุุกคาม
ทางไซเบอร์์ที่่�เพิ่่�มสููงข้ึ้�น เพ่ื่�อลดผลกระทบที่่�อาจจะเกิิดข้ึ้�น 
ต่่อการทำำ�ธุุรกรรมของลููกค้้าและการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างต่่อเน่ื่�อง  
โดยรวมไปถึึงเครื่�องมืือต่่างๆ เพ่ื่�อสนัับสนุุนการใช้้บริิการผ่่าน
ช่่องทางดิจิิทััลดังรายละเอีียดต่่อไปนี้้�

-	 การพััฒนาระบบและโครงสร้้างด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
	 ธนาคารได้้ยกระดัับและพััฒนาระบบงาน Core Treasury  
ซึ่่�งได้้มีีการปรับเปลี่่�ยนระบบงานเดิิมเป็็นระบบงานใหม่่ โดยใช้้ 
Murex Solution ซึ่่�งเป็็นระบบงานบริิหารเงิินที่่�มีีประสิิทธิิภาพ
ระดัับโลก เพ่ื่�อรองรับการออกผลิิตภััณฑ์์ทางการเงิินใหม่่ๆ  
ได้้รวดเร็็ว รวมไปถึึงการบริิหารจััดการควบคุุมความเสี่่�ยงของ 
ตลาดต่่างๆ เพ่ื่�อให้้เป็็นไปตามเกณฑ์์ที่่�ธนาคารแห่่งประเทศไทย
กำำ�หนดได้้โดยง่่าย ทั้้�งนี้้� เพ่ื่�อสนัับสนุุนการดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้าน
ตลาดการเงิินของธนาคาร บริิษััทในกลุ่่�มธุรุกิิจฯ และพัันธมิตร
ทางธุุรกิิจต่่างๆ 
	 ธนาคารได้้เพิ่่�มศัักยภาพทางการแข่่งขัันโดยได้้ออก
ผลิิตภััณฑ์์ทางด้้านเงิินฝากสกุุลเงิินตราต่่างประเทศเพิ่่�มเติิม
อีีก 3 สกุุลเงิิน (AUD, CHF และ CNY) พร้อมทั้้�งปรับปรุุง
กระบวนการทำำ�งานทั้้�งหมด รวมถึึงการเพิ่่�มความสามารถ 
ในการสอบถามข้้อมููลอัตราแลกเปลี่่�ยนแบบ Real Time  
เพ่ื่�อให้้สามารถรองรับการเปิิดบััญชีีและการทำำ�ธุุรกรรมผ่่าน
ช่่องทางออนไลน์ ์ช่่องทางโทรศััพท์ และช่่องทางของพันัธมิตร
ทางธุุรกิิจต่่างๆ ได้้ง่่ายยิ่่�งข้ึ้�น 
	 ธนาคารได้้ยกระดัับและเพิ่่�มความสามารถของระบบงาน
ด้้านการจ่่ายชำำ�ระสิินเช่ื่�อของธนาคาร โดยลููกค้้าสามารถ 
ชำำ�ระสิินเช่ื่�อแบบ Real Time ผ่่านช่่องทางสาขาของธนาคาร
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กสิิกรไทย ธนาคารไทยพาณิิชย์์ ธนาคารกรุุงเทพ ธนาคาร
กรุุงไทย และธนาคารกรุุงศรีีอยุุธยา อีกทั้้�งในด้้านการติิดตาม
ชำำ�ระหนี้้� ธนาคารมีีการพััฒนาอย่่างต่่อเน่ื่�อง โดยได้้เพิ่่�มระบบ
การบริหิารจััดการรายช่ื่�อและกลุ่่�มลููกค้้าเป้้าหมาย (Advance 
Lead Management System) เพ่ื่�อเพิ่่�มศัักยภาพในการ
ติิดตามทวงถามหนี้้�ให้้มีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งข้ึ้�น 
	 ธนาคารปรัับปรุุงและยกระดัับเครื่�องมืือการทำำ�งาน 
ร่่วมกัันในองค์กร เพ่ื่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการทำำ�งานต่่างๆ 
โดยเฉพาะการประยุุกต์์ใช้้เครื่�องมืือใหม่่  โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง
เครื่�องมืือ LowCode และ Power Apps (ซึ่่�งเป็็นส่่วนหนึ่่�งของ 
Microsoft Office 365) ที่่�เป็็นเครื่�องมืือที่่�สนัับสนุุนการพััฒนา
ระบบงานที่่�ตอบโจทย์์ความรวดเร็็วมาประยุุกต์์ใช้้อย่่างเป็็น 
รููปธรรม โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งการบริหิารจััดการเรื่่�องกระบวนการ
ทำำ�งานต่่างๆ (Workflow Process) และ Dashboard Monitoring  
ต่่างๆ อย่่างเป็็นรููปธรรม โดยในปีีที่่�ผ่่านมาธนาคารได้้ประยุุกต์์ใช้้  
เพิ่่�มกระบวนการทำำ�งาน และออกนโยบายเป็็นแนวปฏิิบััติิ
ตามเกณฑ์์และแนวปฏิิบััติิ Shadow IT ของธนาคารแห่่ง
ประเทศไทยได้้เป็็นอย่่างดีี ซึ่่�งสามารถผ่่องถ่่ายการบริิหาร
จััดการและยกระดับัการทำำ�งานภายในได้อ้ย่่างมีประสิิทธิิภาพ 
และลดต้้นทุุนการดำำ�เนิินงานต่่างๆ ได้้อย่่างดี 
	 สำำ�หรัับโครงสร้้างพื้้�นฐานของการให้้บริิการด้้านระบบ 
การชำำ�ระเงิินแบบอิเิล็็กทรอนิิกส์์ (National ePayment) ธนาคาร 
มีีการพััฒนาอย่่างต่่อเน่ื่�อง โดยได้้เช่ื่�อมต่่อกัับกรมสรรพากร
เพ่ื่�อให้้บริิการการทำำ�ธุุรกรรมผ่่านช่่องทางอิเล็็กทรอนิิกส์์ 
เพ่ื่�ออำำ�นวยความสะดวกให้้กัับลููกค้้าและคู่่�ค้้าของธนาคาร 
สำำ�หรัับการออกใบกำำ�กับภาษีีอิิเล็็กทรอนิิกส์์ (e-Tax Invoice) 
ใบรัับ (ใบเสร็็จรัับเงิิน) อิเล็็กทรอนิิกส์์ (e-Receipt) ใบเพิ่่�มหนี้้�  
และใบลดหนี้้�ให้้อยู่่�ในรููปข้อมููลอิเล็็กทรอนิิกส์์ โดยในปีี 
ที่่�ผ่่านมาธนาคารได้้มีีการพััฒนาเพิ่่�มขอบเขตไปยังผลิิตภััณฑ์์
ด้้านประกััน ทั้้�งนี้้� เพ่ื่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพและลดต้้นทุุนในการ
ดำำ�เนิินงานได้้อย่่างดี 
	 สำำ�หรัับการลงลายมืือช่ื่�อและการตรวจสอบการลง
ลายมืือช่ื่�อดิิจิิทััล (Digital Signature) ในรููปแบบไฟล์์ PDF 
ธนาคารได้้นำำ�โครงสร้้างพื้้�นฐานการยืืนยัันตััวตนในรููปแบบ
ดิิจิิทััลมาประยุุกต์์ใช้้ในการทำำ�สัญญาทางอิเล็็กทรอนิิกส์์  
(dContract) ไปพัฒนาและประยุุกต์์ใช้้เพิ่่�มเติิมสำำ�หรัับการ 
เปิิดบััญชีีหลัักทรััพย์และบััญชีีกองทุุนเพ่ื่�อซ้ื้�อขายหน่่วยลงทุุน
ต่่างๆ โดยสามารถให้้บริิการได้้เบ็็ดเสร็็จ และสามารถชำำ�ระ
ค่่าอากรแสตมป์์เป็็นตััวเงิินสำำ�หรัับตราสารอิิเล็็กทรอนิิกส์์ 
(e-Stamp Duty) แบบออนไลน์ 	
	 สำำ�หรัับโครงสร้้างพื้้�นฐานด้้านการยืืนยัันและพิิสููจน์์ตััวตน  
(National Digital ID) ธนาคารได้้นำำ�มาประยุุกต์์ใช้้เพิ่่�มเติิม  
เพ่ื่�อเพิ่่�มศัักยภาพในการแข่่งขันัสำำ�หรับัผลิิตภััณฑ์์สิินเช่ื่�อบ้้าน  
โดยได้้ร่่วมมืือกัับพัันธมิตรทางธุุรกิิจในการพััฒนาระบบงาน  
กระบวนการยืืนยัันและพิิสููจน์์ตััวตน เพ่ื่�อให้้สามารถส่่งมอบ

ข้้อมููลลููกค้้าที่่�สนใจผลิิตภััณฑ์์สิินเช่ื่�อบ้้านมายัังธนาคารได้้
อย่่างรวดเร็็ว อีกทั้้�งยังได้้พััฒนาระบบจำำ�ลองในการเปิิดบััญชีี
เงิินฝากและขอสิินเช่ื่�อของกลุ่่�มลููกค้้านิิติิบุุคคล โดยเฉพาะ
ลููกค้้า SME เพ่ื่�อเป็็นตััวอย่่างในการพััฒนาระบบงาน และได้้
จััดแสดงในงาน BOT Digital Finance Conference 2023 ด้ว้ย 
	 ธนาคารได้้พััฒนาผลิิตภััณฑ์์และบริิการใหม่่ๆ เพ่ื่�อให้้
บริิการลููกค้้าอย่่างต่่อเน่ื่�อง โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งการบริิหาร
จััดการด้้านการขอสิินเช่ื่�อและด้้านการบริิหารจััดการความเสี่่�ยง
และติิดตามหนี้้� โดยธนาคารได้พั้ัฒนาระบบงานการขออนุุมัติัิ
สิินเช่ื่�อเช่่าซ้ื้�อ (ระบบงาน Thinker) โดยมีีแนวคิิดการนำำ�ข้อมููล
มาเป็็นตััวนำำ�ในการอนุุมัติิสิินเช่ื่�อ (Data Driven) พร้อมทั้้�งได้้ 
พััฒนาต้้นไม้้ตััดสิินใจ (Decision Tree) มาเป็็นเครื่�องมืือ 
ในการวิิเคราะห์์และอนุุมัติิสิินเช่ื่�อทดแทนการตััดสิินใจของ 
เจ้้าหน้้าที่่� ซึ่่�งสามารถเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการดำำ�เนิินงานและ
ลดขั้้�นตอนการทำำ�งาน โดยหลัังจากที่่�ได้้ทดลองใช้้ เพ่ื่�อปรับปรุุง
ระบบงานให้มี้ีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งข้ึ้�น ธนาคารได้ป้รับเปลี่่�ยน
ระบบและใช้ง้านจริงิตั้้�งแต่่ไตรมาสที่่� 3/2566 เป็็นต้้นมา ทำำ�ให้้
สามารถเพิ่่�มศัักยภาพในการอนุุมัติิสิินเช่ื่�อได้้อย่่างรวดเร็็ว 
มากยิ่่�งข้ึ้�น 		
	 ธนาคารได้้พััฒนาบริิการผ่่านช่่องทางใหม่่ๆ เพ่ื่�อเพิ่่�ม
ศัักยภาพทางการแข่่งขัันสำำ�หรัับธนาคารเองและพัันธมิตร
ทางธุุรกิิจต่่างๆ โดยเฉพาะการปรับปรุุงระบบงานให้้บริิการ
ทางสาขาเพ่ื่�อให้้สามารถปรัับโฉมกระบวนการทำำ�งานให้้เป็็น  
Mobility Service เพ่ื่�อให้้บริิการในรููปแบบสาขาไร้้เงิินสด 
(Cashless Branch) ซึ่่�งมีแผนงานจะขยายขอบเขตเพ่ื่�อเพิ่่�ม 
ศัักยภาพในการให้้บริิการนอกสถานที่่� เพ่ื่�อเพิ่่�มศัักยภาพ 
ในการให้้บริิการลููกค้้าของธนาคารและลููกค้้าธุุรกิิจตลาดทุุน 
ในระยะถััดไป สำ ำ�หรัับพัันธมิตรทางธุุรกิิจต่่างๆ ธ นาคาร 
ได้้เพิ่่�มประสิิทธิิภาพและให้้บริิการ Banking as a Services 
ผ่่านการเช่ื่�อมต่่อผ่่าน API อย่่างต่่อเน่ื่�อง เพ่ื่�อเพิ่่�มศัักยภาพ
และให้้บริิการทางการเงิินผ่่านช่่องทางต่่างๆ เพ่ื่�อให้้ลููกค้้า 
มีีประสบการณ์์ที่่�ดีีในการใช้้บริิการช่่องทางของพัันธมิตร 
ทางธุุรกิิจ
	 -	 การพััฒนาด้้านข้้อมููล (Data Intelligence)
	 ธนาคารมุ่่�งเน้้นการยกระดัับความสามารถขององค์์กร 
ในการวิิเคราะห์์และนำำ�ข้อมููลเชิิงลึึกมาปรับใช้้เพ่ื่�อพััฒนา
ผลิิตภััณฑ์์ รวมทั้้�งปรับปรุุงกระบวนการทำำ�งานภายในต่่างๆ  
อย่่างต่่อเน่ื่�อง ปัจจุุบันธนาคารได้้ขยายระบบการบริหิารจััดการ 
ข้้อมููล  (Enterprise Data Platform) บนเทคโนโลยีล่่าสุุด  
Cloud-based Technology ในหลายๆ ส่่วนงาน เพ่ื่�อให้้พนักงาน
สามารถเข้้าถึึงเครื่�องมืือเชิิงลึึก สามารถทำำ�แบบจำำ�ลองข้อมููล  
(Data Model) และจััดทำำ�รายงาน (Dashboard) ต่่างๆ  
เพ่ื่�อตอบโจทย์์การทำำ�ธุุรกิิจในบริิบทที่่�มีีความซัับซ้้อนและ
เปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว โดยในปีี 2566 ธนาคารได้้เปลี่่�ยนผ่่าน 
การจััดการข้้อมููลจากระบบเดิิมมาสู่่�ระบบใหม่่ สำำ�หรัับข้้อมููล
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กลุ่่�มลููกค้้าที่่�สนใจผลิิตภััณฑ์์และบริิการของธนาคาร ข้อมููล
ลููกค้้าของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ข้อมููลลููกค้้าตามรายผลิิตภััณฑ์์และ
บริิการเรีียบร้้อยแล้้ว และจะทยอยพััฒนาระบบพื้้�นที่่�เก็็บข้้อมููล
ที่่�มีีข้้อมููลเฉพาะสำำ�หรัับหน่่วยธุุรกิิจขององค์กรทั้้�งผลิิตภััณฑ์์ 
และบริิการ (Data Mart) ทั้้�งหมดภายในปีีถััดไป โดยในการพััฒนา 
การบริิหารจััดการข้้อมููลต่่างๆ ธนาคารได้้คำำ�นึึงถึึงและได้้วาง
แนวปฏิิบััติิสำำ�หรัับการกำำ�กับดููแลการใช้แ้ละการบริหิารข้้อมููล
ให้้มีีความปลอดภััยสอดคล้องตามพระราชบััญญััติิคุ้้�มครอง 
ข้้อมููลส่่วนบุุคคลอย่่างสม่ำำ��เสมอ โดยเฉพาะการนำำ�ข้อมููลเพ่ื่�อ
มาวิิเคราะห์์และนำำ�เสนอผลิิตภััณฑ์์ให้้ตรงกับความต้้องการ
ของลููกค้้า (Campaign) เฉพาะบุุคคลผ่่านช่่องทางต่่างๆ 
	 -	 การพััฒนาและเสริิมสร้้างความแข็็งแกร่่งด้้าน 
	 	 ความปลอดภััยทางไซเบอร์์
	 สืืบเนื่่�องจากภััยคุุกคามทางไซเบอร์์ที่่�เพิ่่�มทวีีคููณและ 
มีีเป้้าหมายการคุุกคามที่่�ชััดเจนมากข้ึ้�น ธนาคารได้้เล็็งเห็็น 
ถึึงความสำำ�คัญด้้านความปลอดภััยทางไซเบอร์์ ซึ่่�งจำำ�เป็็น
ต้้องมีการตรวจสอบและพััฒนาต่่อเน่ื่�องตลอดเวลา ธนาคาร
จึึงยกระดัับมาตรฐานด้้านความปลอดภััยทางไซเบอร์์ให้้สููงข้ึ้�น  
โดยได้้จััดตั้้�งศููนย์์ปฏิิบััติิการเฝ้้าระวัังความมั่่�นคงปลอดภััย
ระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศ (Cyber Security Operation 
Center) เพิ่่�มเติิม โดยยกระดัับกระบวนการตรวจสอบ ดููแล  
และเพิ่่�มมาตรการด้้านความปลอดภััยที่่�เข้้มข้้นยิ่่�งข้ึ้�น ไม่่ว่่า
จะเป็็นการปรับปรุุงความสามารถในการเตรียมตััว การตั้้�งรับ  
และการตอบสนองต่่อภััยคุุกคาม รวมถึึงการกู้้�คืืนระบบให้้
กลัับมาดำำ�เนิินการได้้ตามปกติิเพ่ื่�อตอบสนองต่่อภััยคุุกคาม
ได้้ในทุุกมิิติิ และนอกจากการยกระดัับการเฝ้้าระวัังจาก
ระบบแล้้ว ความตระหนัักรู้้�ของพนักงานเป็็นอีีกปััจจััยสำำ�คัญ
ที่่�จะสร้้างความแข็็งแกร่่งนี้้�  ธ นาคารจึึงมีีการให้้ความรู้้� 
ด้้านความปลอดภััยทางไซเบอร์์และจััดการซัักซ้้อมเสมืือนจริิง
ทางไซเบอร์์ให้้กัับพนักงานในองค์กรอย่่างต่่อเน่ื่�อง
	 •	 ด้้านการบริิหารความเส่ี่�ยง
	 ในปีีที่่�ผ่่านมากลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีการเสริิมสร้้างศักยภาพ 
ในการบริิหารความเสี่่�ยงให้้ดีียิ่่�งข้ึ้�นหลายประการ เพ่ื่�อยกระดัับ
การบริิหารความเสี่่�ยงในภาพรวมให้้เข้้มแข็็งข้ึ้�น อาทิิ พัฒนา
เครื่�องมืือใหม่่ๆ ที่่�ช่่วยในการบริิหารจััดการความเสี่่�ยง รวมถึึง 
พััฒนาเครื่�องมืือบริิหารความเสี่่�ยงเดิิมให้้มีีประสิิทธิิภาพ 
มากยิ่่�งข้ึ้�น การดำำ�เนิินการเตรียมความพร้อมในการแก้้ไข
ปััญหาที่่�อาจเกิิดข้ึ้�นในอนาคตไว้้ล่่วงหน้้าโดยการจััดทำำ�แผน
เสริิมสร้้างความมั่่�นคงของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ (Recovery Plan) และ
การส่่งเสริิมให้้เกิิดวััฒนธรรมองค์กรด้้านการบริิหารความเสี่่�ยง 
(Risk Management Culture) ที่่�ดีีให้้เกิิดข้ึ้�นในองค์กร เป็็นต้้น
	 -	 การพััฒนาด้้านการบริิหารความเสี่่�ยง
	 ในปีี 2566 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีการพััฒนาการบริิหารความเสี่่�ยง
ใหม่่ๆ เพ่ื่�อเสริิมสร้้างศักยภาพในการบริิหารความเสี่่�ยงของ
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ให้้ดีียิ่่�งข้ึ้�นหลายประการ ซึ่่�งมีรายละเอีียดดัังนี้้� 

	 1.	การประยุุกต์์เครื่�องมืือเดิิมและพััฒนาเครื่�องมืือใหม่่ๆ 
อาทิิ 

-	 พััฒนาระบบ Internal Credit Rating (ICR) เพ่ื่�อใช้้
ในการแยกแยะระดัับความเสี่่�ยงของลููกหนี้้�สิินเช่ื่�อ
ธุุรกิิจและสิินเช่ื่�อบรรษััท โดยนำำ�ผลจากการจััดทำำ� 
ICR มาใช้้ในการประกอบการพิิจารณาอนุุมัติิและ
ทบทวนสิินเช่ื่�อของลููกหนี้้�แต่่ละราย

-	 พััฒนาและปรัับปรุุงกระบวนการติิดตามและเฝ้้า
ระวััง (Watchlist) เพ่ื่�อเพิ่่�มการเฝ้้าระวัังและดููแล 
ลููกหนี้้�อย่่างใกล้้ชิิดมากข้ึ้�น และเพ่ื่�อให้้ธนาคาร
สามารถแก้้ไขปัญหาหรืือให้้ความช่่วยเหลืือแก่่ 
ลููกหนี้้�ได้้เร็็วข้ึ้�นและทัันท่่วงที

-	 ปรับปรุุง NCB Score (Acquisition Score) สำำ�หรัับ
สิินเช่ื่�อรายย่่อยครอบคลุุมในหลายผลิิตภััณฑ์์ เช่่น  
สิินเช่ื่�อบุุคคล สินเช่ื่�อเช่่าซ้ื้�อรถยนต์์ใหม่่ สิ นเช่ื่�อ 
เช่่าซ้ื้�อรถยนต์์ใช้้แล้้ว สินเช่ื่�อรถเรีียกเงิิน สินเช่ื่�อ
เพ่ื่�อที่่�อยู่่�อาศััย และสิินเช่ื่�อเอสเอ็็มอีี ทั้้�งนี้้� ในบาง
ผลิิตภััณฑ์์ได้้มีีการ Re Cut-off Score ใหม่่ เพ่ื่�อความ 
แม่่นยำำ�ตรงตาม Risk Appetite ที่่�กำำ�หนด เป็็นต้้น

-	 ปรับปรุุง Acquisition Score ของลููกหนี้้�ที่่�มีีข้้อมููล NCB  
จำำ�กัดหรืือไม่่มีประวััติิ NCB สำำ�หรัับสิินเช่ื่�อรายย่่อย 
ครอบคลุุมในหลายผลิิตภััณฑ์์ เช่่น สินเช่ื่�อเช่่าซ้ื้�อ
รถยนต์ใ์หม่่ สินเช่ื่�อเช่่าซ้ื้�อรถยนต์์ใช้้แล้้ว และสิินเช่ื่�อ 
รถเรีียกเงิิน เป็็นต้้น

-	 พััฒนา Behavior Score สำำ�หรัับสิินเช่ื่�อเพ่ื่�อที่่�อยู่่�
อาศััย โดยเริ่่�มใช้้อย่่างเป็็นทางการแล้้วในปีีนี้้� และ 
มีีการปรับปรุุงอย่่างต่่อเน่ื่�อง  เช่่น สินเช่ื่�อบััตรกด
เงิินสด เพ่ื่�อเพิ่่�มความแม่่นยำำ�ในการแยกแยะลููกหนี้้�  
และสามารถนำำ�ไปใช้้ในเร่ื่�องต่่างๆ เพิ่่�มเติิม เช่่น
-	 การกำำ�หนดกลยุุทธ์์การติิดตามหนี้้� (Collection) 
กลยุุทธ์์ในการนำำ�เสนอสิินเช่ื่�อที่่�เกี่่�ยวข้้องเพิ่่�มเติิม  
(Cross-selling) และการเพิ่่�มวงเงิิน (Top-up)  
ให้้สอดคล้องตามระดัับความเสี่่�ยงของลููกค้้า

-	 การทำำ� Risk Segmentation เพ่ื่�อกำำ�หนดกลยุุทธ์์
การติิดตามหนี้้�

-	 ใช้้เป็็นปััจจััยสำำ�คัญในการกำำ�หนดค่่า Probability  
of Default (PD) ที่่�ใช้้ตั้้�งสำำ�รองตามมาตรฐาน
บััญชีี TFRS 9

-	 พััฒนาการจััดกลุ่่�มความเสี่่�ยงของลููกหนี้้�สำำ�หรัับการ
ติิดตามหนี้้� โดยพััฒนา CHAID เพ่ื่�อใช้้เป็็นเครื่่�องมืือ
ในการพััฒนาการติิดตามหนี้้�สำำ�หรัับสิินเช่ื่�อรายย่่อย  
อีีกทั้้�งธนาคารได้้พััฒนา Forward PD (Forward 
Looking Probability of Default) โดยธนาคาร
สามารถคาดการณ์์ PD ได้้ตั้้�งแต่่ Book Loan จากเดิิม 
ที่่�ต้้องตามดููในลัักษณะ Lag Indicator ซึ่่�งจะทำำ�ให้้
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มีีความแม่่นยำำ�และสามารถปรับเปลี่่�ยนเง่ื่�อนไข 
การให้้สิินเช่ื่�อได้้อย่่างทันท่่วงที ไม่่ต้องรอถึึง 3 เดืือน 
หรืือ 6 เดืือนเหมืือนก่่อนหน้้านี้้�

-	 กำำ�หนดตัวัชี้้�วััดเพ่ื่�อติิดตามคุุณภาพสินิเช่ื่�อของแต่่ละ
ผลิิตภััณฑ์์สิินเช่ื่�อรายย่่อย เพ่ื่�อให้้สามารถติิดตาม
คุุณภาพสินเช่ื่�อใหม่่ได้้อย่่างรวดเร็็ว ซึ่่ �งเป็็นการ
ดำำ�เนิินการป้้องกัน (Proactive Action) ที่่�ไม่่ต้องรอ
จนกลายเป็็น NPL จึึงออกมาตรการปรับปรุุงกรอบ
การให้้สิินเช่ื่�อ (Product Program) 

-	 พััฒนาตััวชี้้� วััดสำำ�หรัับเตืือนภััยล่่วงหน้้า (Early  
Indicator) เพ่ื่�อปรับปรุุงกรอบการให้้สิินเช่ื่�อ รวมถึึง
การทดสอบการให้้สิินเช่ื่�อ (Test Program) สำำ�หรัับ
ช่่องทางใหม่่และกลุ่่�มลููกค้้าใหม่่  เพ่ื่�อเพิ่่�มโอกาส
ทางธุุรกิิจ โดยจะมีีการกำำ�หนดให้้อยู่่�ในระดัับ 
ความเสี่่�ยงที่่�ธนาคารยอมรัับได้้และกำำ�หนดยอด 
สิินเช่ื่�อ (Exposure) ที่่�จะทำำ�การทดสอบ เพ่ื่�อลด
ความเสี่่�ยงด้านการกระจุุกตััว (Concentration Risk) 
ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

-	 ทบทวนความเสี่่�ยงของลููกหนี้้� สิินเช่ื่�อรายย่่อย 
ในระดัับพอร์์ตโฟลิิโอ (Portfolio Level) เพ่ื่�อนำำ�มา
จััดการความเสี่่�ยงด้วยการกำำ�หนดวงเงิิน การจััดทำำ�
โปรแกรมช่่วยเหลืือลููกหนี้้�ในการปรับโครงสร้้างหนี้้�
ได้้อย่่างทันท่่วงทีกรณีีที่่�มีีความเสี่่�ยงเพิ่่�มข้ึ้�นอย่่าง
มีีนััยสำำ�คัญ รวมถึึงใช้้ในการกำำ�หนดกลยุุทธ์์การ
พััฒนาคุุณภาพสินเช่ื่�อที่่�เหมาะสมแก่่สถานการณ์์
ของลููกหนี้้�แต่่ละราย

-	 กำำ�หนดมาตรการช่่วยเหลืือเป็็นพิิเศษสำำ�หรัับลููกหนี้้�
สิินเช่ื่�อรายย่่อยในทุุกประเภทสิินเช่ื่�อให้้เหมาะสม
ตามความสามารถในการชำำ�ระหนี้้�เพ่ื่�อบรรเทาภาระ
จากสถานการณ์ท์างเศรษฐกิิจ พัฒนาและปรับปรุุง
แบบจำำ�ลองสำำ�หรัับการตั้้�งสำำ�รองตามมาตรฐาน
บััญชีี TFRS 9 เพ่ื่�อรองรับสถานการณ์์เศรษฐกิิจ 
ที่่�ผัันผวนในอนาคต

-	 พััฒนาหรืือจััดให้้มีีเครื่�องมืือคำำ�นวณต่่างๆ เช่่น 
มููลค่่ายุุติิธรรม การกำำ�หนดราคา กำำ�ไรขาดทุุน ที่่�มา
ของกำำ�ไรขาดทุุน ความเสี่่�ยงด้านตลาดและเงิิน
กองทุุนเพ่ื่�อรองรับความเสี่่�ยงด้านตลาด ความเสี่่�ยง
ด้้านเครดิิตคู่่�ค้้าและส่่วนปรับมููลค่่าความเสี่่�ยงด้าน
เครดิิตคู่่�ค้้า สำำ�หรัับผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ของสายตลาด 
การเงิิน

-	 ปรับปรุุงแบบจำำ�ลองในการปรับพฤติิกรรมเงิินฝาก
ประเภทเงิินฝากออมทรััพย์ (CASA) ให้้สะท้้อน
พฤติิกรรมตามประเภทลููกค้้าและประเภทผลิติภััณฑ์์
เงิินฝากออมทรัพัย์ ทำำ�ให้ส้ามารถบริหิารความเสี่่�ยง
ด้้านสภาพคล่่องได้้ดีียิ่่�งข้ึ้�น

-	 ปรับปรุุงการนำำ�เสนอข้้อมููลสรุุปที่่�สำำ�คัญ (Dashboard)  
ที่่�ใช้้ในการบริหิารความเสี่่�ยงด้านเครดิติสินเช่ื่�อธุุรกิิจ
และสถาบัันให้้มีีความละเอีียดและมีีเสถีียรภาพ 
มากข้ึ้�น

-	 พััฒนาระบบการกำำ�กับลููกหนี้้�รายใหญ่่  (Single 
Lending Limit/SLL) ให้้มีีประสิิทธิิภาพมากข้ึ้�น

-	 พััฒนาและปรับปรุุงการประเมิินความเสี่่�ยงด้าน
อััตราดอกเบี้้�ยในบััญชีีเพ่ื่�อการธนาคาร (Interest 
Rate in Banking Book/IRRBB) ให้้มีีประสิิทธิิภาพ
และสะท้้อนความเป็็นจริิงมากยิ่่�งข้ึ้�น ได้้แก่่ การปรับ 
พฤติิกรรมของกระแสเงิินสดเข้า้และออก (The Risk 
Factors of Customer Behavior) ใน Re-pricing 
Gap และการทดสอบความเสี่่�ยงอันเกิิดจากการ
เปลี่่�ยนแปลงของเส้้นอััตราดอกเบี้้�ยในหลายๆ  
รููปแบบ (The Risk Factors of Deformation and 
Slope of the Yield Curve)

-	 พััฒนาและปรับปรุุงระบบสััญญาณเตืือนภััย
สำำ�หรัับความเสี่่�ยงด้านสภาพคล่่อง (Liquidity Risk 
Management Early Warning System) เพ่ื่�อให้้
ครอบคลุุมปััจจััยเสี่่�ยงต่่างๆ ในยุุคปัจจุุบันทั้้�งจาก
ภายในและภายนอกธนาคารมากยิ่่�งข้ึ้�น 

-	 พััฒนาระบบงานของฝ่ายบริิหารความเสี่่�ยงด้าน
อาชญากรรมทางการเงิินทั้้�งในส่่วนงานป้้องกัน 
และตรวจสอบการทุุจริิต (Fraud Prevention) และ
งานตรวจสอบอาชญากรรมทางดิิจิิทััล  (Digital 
Fraud Monitoring) จัดัอบรม เพ่ื่�อเสริิมสร้้างความรู้้� 
ในด้้าน Fraud Awareness ให้้กัับหน่่วยงาน 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องได้้ตระหนัักถึึงความสำำ�คัญของนโยบาย  
แนวทาง และหน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบร่่วมกัันในการ
บริิหารความเสี่่�ยงด้านอาชญากรรมทางการเงิิน

-	 ปรับปรุุงและดำำ�เนิินการด้้านการสืืบสวนสอบสวน
การทุุจริิต ภััยทุุจริิตจากการทำำ�ธุุรกรรมทางการเงิิน  
ตลอดจนการปฏิิบััติิ ผิิดระเบีียบ หลัักเกณฑ์์  
กระบวนการปฏิิบััติิงานของพนักงาน และการ
ดำำ�เนิินคดีอาญากัับผู้้�ทุุจริิตอย่่างจริิงจัง

	 2.	การเตรียมความพร้อมเพ่ื่�อรองรับระบบและหลัักเกณฑ์์
ที่่�ธนาคารแห่่งประเทศไทยมีีแผนที่่�จะใช้้ในอนาคต อาทิิ

-	 ปรับปรุุงระบบที่่�เกี่่�ยวข้้องเพ่ื่�อรองรับมาตรฐานบััญชีี  
TFRS 9 เพ่ื่�อรองรัับสถานการณ์์เศรษฐกิิจที่่�ผัันผวน
ในอนาคต

	 3. การเตรียมความพร้อมในการออกผลิิตภััณฑ์์ใหม่่  
การปรับปรุุงกระบวนการทำำ�งาน และการรองรับการเปลี่่�ยนแปลง
ของตลาดการเงิินในภาพรวม เพ่ื่�อสนัับสนุุนงานของสายตลาด
การเงิินของฝ่ายบริิหารความเสี่่�ยงด้านตลาด อาทิิ
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-	 อนุุพันธ์์ที่่�มีีลัักษณะซัับซ้้อนหรืือเป็็นการเพิ่่�มตััวแปร
อ้้างอิงใหม่่

-	 การจััดซ้ื้�อระบบบริิหารเงิินใหม่่เพ่ื่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ
ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

-	 การทบทวนหลัักเกณฑ์์การบริิหารความเสี่่�ยง
ด้้านตลาดให้้เหมาะสมกัับธุุรกิิจในปััจจุุบััน และ
สอดคล้องกับระบบบริิหารเงิินใหม่่

-	 การเตรียมความพร้อมต่่อการยุุติิการเผยแพร่่อัตรา
ดอกเบี้้�ย IBOR และ THBFIX

	 4.	การออกหลัักเกณฑ์์และมาตรการใหม่่ๆ รวมถึึงการ
ปรับปรุุงกระบวนการต่่างๆ
	 นอกเหนืือจากพััฒนาการด้้านการบริิหารความเสี่่�ยง
ใหม่่ๆ แล้้ว กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ยั งสานต่่อการดำำ�เนิินการที่่�เป็็น
ประโยชน์์ด้้านการบริิหารความเสี่่�ยงต่่างๆ จากปีีที่่�ผ่่านมา เช่่น

1)		ทบทวนแผนเสริิมสร้้างความมั่่�นคงของธนาคาร  
(Recovery Plan) เพ่ื่�อเป็็นการเตรีียมความพร้อม 
ในการรองรับภาวะวิิกฤตทางการเงิินที่่�อาจเกิิดข้ึ้�น 
ในอนาคต โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งผลกระทบต่่อความเสี่่�ยง
ด้้านสภาพคล่่องและด้้านเงิินกองทุุนของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 
เพ่ื่�อให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีความเข้้มแข็็ง สามารถเสริิมสร้้าง
ความมั่่�นคงได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและรวดเร็็ว และ
เกิิดการบููรณาการกรอบความเสี่่�ยงและแผนรองรับ
วิิกฤตในแต่่ละด้้านให้้สอดคล้องกันมากข้ึ้�น

2)		มีีส่่วนร่่วมในการบริหิารความเสี่่�ยงกับสายธุุรกิิจต่่างๆ  
ตั้้�งแต่่ขั้้�นตอนการพััฒนาและปรับปรุุงผลิิตภััณฑ์์  
บริิการ หรืือกระบวนการทำำ�งาน

3)		ฝึึกอบรมและให้้ความรู้้�ด้านการบริิหารความเสี่่�ยง 
แก่่บุุคลากรของธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
เพ่ื่�อให้้มีีความรู้้�ความเข้้าใจในการบริิหารความเสี่่�ยง  
และกระตุ้้�นให้้เกิิดความตระหนัักในการบริิหาร
ความเสี่่�ยง  (Risk Awareness) เพ่ื่�อนำำ�ไปสู่่�การ 
สร้้างวัฒนธรรมองค์์กรด้้านการบริิหารความเสี่่�ยงที่่�ดีี 
ให้้เกิิดข้ึ้�นในองค์กร

4)		ด้้านความเพีียงพอของเงิินกองทุุน กลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
ได้้พััฒนากระบวนการบริิหารความเสี่่�ยงให้้มีีการ
ประเมิินความเพีียงพอของเงิินกองทุุนซึ่่�งสอดคล้อง 
กัับกระบวนการ Internal Capital Adequacy  
Assessment Process (ICAAP) ในหลัักเกณฑ์์การ
กำำ�กับดููแลเงิินกองทุุนตาม Basel โดยกระบวนการ 
ดัังกล่่าวจะครอบคลุุมความเสี่่�ยงที่่�มีีนััยสำำ�คัญทั้้�งหมด
ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และประเมิินความเพีียงพอของเงิิน
กองทุุนทั้้�ง 3 มุุมมอง คืือ มีเงิินกองทุุนเพีียงพอสำำ�หรัับ
การขยายธุุรกิิจต่่อไปในอนาคต รองรับความเสี่่�ยงที่่�มีี
อยู่่�ในปััจจุุบัน และรองรับัความเสีียหายในภาวะวิิกฤต 

5)		จััดทำำ�และปรับปรุุงหลัักเกณฑ์์การคำำ�นวณ Loan-to-
value ของสินิเช่ื่�อ Lombard อย่่างต่่อเน่ื่�อง เพ่ื่�อรองรับ
หลัักประกัันประเภทใหม่่  และสะท้้อนความเสี่่�ยงของ
หลัักประกัันได้้ดีียิ่่�งข้ึ้�น

6)		จััดทำำ�นโยบายการบริิหารความเสี่่�ยงด้านอาชญากรรม
ทางการเงิินของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เพ่ื่�อให้้ธนาคารและ
บริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีระบบการบริิหารจััดการและ
ควบคุุมความเสี่่�ยงด้านอาชญากรรมทางการเงิิน 
และปััญหาการทุุจริิตที่่�เกิิดจากการกระทำำ�ของบุุคคล
ภายนอก บุุคคลภายในทั้้�งในรููปแบบการทุุจริิตสินเช่ื่�อ  
การทุุจริิตภายใน และปััญหาภััยทุุจริิตจากการทำำ�
ธุุรกรรมทางการเงิินที่่�เพีียงพอและเหมาะสมกัับ
ปริมาณอาชญากรรมทางการเงิินหรืือภััยทุุจริิตที่่� 
เกิิดข้ึ้�นต่่อธนาคาร บริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และผู้้�ใช้้
บริิการ ให้้อยู่่�ในระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้และ 
เป็็นไปตามกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง

	 สำำ�หรัับปีี 2566 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ให้้ความสำำ�คัญกัับการบริิหาร
ความเสี่่�ยงและมุ่่�งเน้้นในการบริิหารจััดการหนี้้�เสีียและการให้้
ความช่่วยเหลืือลููกหนี้้�ที่่�ได้้รับัผลกระทบจากสถานการณ์์ต่่างๆ  
ที่่�เกิิดข้ึ้�น หรืือภััยพิิบััติิ พร้อมทั้้�งดููแลคุุณภาพของลููกหนี้้�ใหม่่ 
ที่่�เกิิดข้ึ้�นในช่่วงปี 2566 
	 ในส่่วนของแบบจำำ�ลองความเสี่่�ยง ธ นาคารมีีการ 
ตรวจสอบทุุกแบบจำำ�ลองความเสี่่�ยงเป็็นรายไตรมาส เพ่ื่�อให้้
แน่่ใจว่่าการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงมีประสิิทธิิภาพและ 
ถููกต้้องแม่่นยำำ� และยัังคงเสริิมสร้้างการมีีส่่วนร่่วมระหว่่าง 
สายบริิหารความเสี่่�ยงและสายธุุรกิิจต่่างๆ ในการบริิหารจััดการ
ความเสี่่�ยง  รวมถึึงพัฒนากระบวนการบริิหารความเสี่่�ยง  
การสร้้างเครื่�องมืือ และ/ หรืือกระบวนการเพ่ื่�อให้้สามารถ
สะท้้อนความเสี่่�ยงที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจฯ อาจเผชิิญได้้ในอนาคต
	 •	 ด้้านการกำำ�กับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์
	 ในฐานะที่่�เป็็นหน่่วยงานควบคุุมที่่�มีีความเป็็นอิิสระ  
(Independent Control Function) ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ หน่่วยงาน 
กำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิงานภายใต้้สายกฎหมายและกำำ�กับดููแล 
การปฏิิบััติิงานมีีหน้้าที่่�กำำ�กับดููแลความเสี่่�ยงด้านการปฏิิบััติิ
ตามกฎเกณฑ์์ ซึ่่�งเป็็นความเสี่่�ยงอันเน่ื่�องมาจากการไม่่ปฏิิบััติิ 
ตามกฎหมาย กฎระเบีียบ ข้ อบัังคับ และนโยบายต่่างๆ  
ที่่� เกี่่�ยวข้้องกับการดำำ�เนิินธุุรกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ โดยมีี
วััตถุุประสงค์ให้้หน่่วยงานต่่างๆ ภายในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ปฏิิบััติิงาน 
ตามกฎเกณฑ์์ข้้อบัังคับของหน่่วยงานทางการและกฎเกณฑ์์
ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ที่่ �เกี่่�ยวข้้อง  โดยเน้้นการทำำ�งานร่่วมกัับ 
ฝ่่ายงานธุุรกิิจและฝ่่ายงานสนัับสนุุนอ่ื่�นๆ ภายในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 
ในลัักษณะของการเป็็นที่่�ปรึึกษากลยุุทธ์์ทางธุุรกิิจ (Business 
Strategic Partner) มากข้ึ้�น ในขณะที่่�หน้้าที่่�หลัักในการปฏิิบััติิ
ตามกฎเกณฑ์์เป็็นของผู้�บริิหารและพนักงานทุุกคน ซึ่่�งต่่าง 
ก็็มีีหน้้าที่่�ในการปกป้้องกลุ่่�มธุุรกิิจฯ โดย 1) ทำำ�ความเข้้าใจ 
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และยึึดถืือปฏิิบััติิตามกฎหมาย นโยบายและระเบีียบ 
ที่่� เกี่่�ยวข้้องกับการปฏิิบััติิงานของตน รวมถึึงนโยบาย 
เร่ื่�องจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และ  
2) ข อคำำ�ปรึึกษาจากหน่่วยงานกำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิงาน 
เม่ื่�อมีีข้้อสงสัยเกี่่�ยวกัับกฎเกณฑ์์ข้้อบัังคับของหน่่วยงาน 
ทางการที่่�เกี่่�ยวข้้อง และรายงานการฝ่่าฝืืนหรืือการกระทำำ�ผิด
กฎหมาย ระเบีียบ ข้อบัังคับ นโยบาย หรืือหลัักจรรยาบรรณ
ที่่�เกี่่�ยวข้้องต่่อหน่่วยงานกำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิงานทัันทีี ทั้้�งนี้้� 
การบริิหารความเสี่่�ยงด้านการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์เริ่่�มต้้นที่่� 
คณะกรรมการธนาคารและผู้้�บริิหารระดัับสููง (Tone from 
the Top) ซึ่่�งเป็็นผู้้�กำำ�หนดวััฒนธรรมองค์กรที่่�เด่่นชััดในด้้าน 
จรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ การปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบ  
และการกำำ�กับดููแล โดยมีีคณะกรรมการกำำ�กับการปฏิิบััติิตาม
กฎเกณฑ์์และกำำ�กับกิิจการเป็็นผู้้�ช่่วยเหลืือคณะกรรมการ
ธนาคารเพ่ื่�อให้้บรรลุุวัตถุุประสงค์ดัังกล่่าว
	 หน่่วยงานกำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิงานมีีหน้้าที่่�ให้้ความรู้้�  
เป็็นที่่�ปรึึกษา ให้้คำำ�แนะนำำ�แก่่หน่่วยงานที่่� เกี่่�ยวข้้องให้้ 
ดำำ�เนินิการอย่่างถููกต้้องตามข้อ้กำำ�หนดของกฎหมาย กฎเกณฑ์์  
ข้้อบัังคับของหน่่วยงานทางการที่่�เปลี่่�ยนแปลงและเพิ่่�มเติิมใหม่่  
เสนอแนะแนวทางในการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างมีีจรรยาบรรณ 
และการให้้บริิการแก่่ลููกค้้าอย่่างเป็็นธรรม และทำำ�หน้้าที่่�
กำำ�กับดููแลความเสี่่�ยงจากการไม่่ปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์โดย
การสอบทานหน่่วยงานต่่างๆ ให้้มีีการปฏิิบััติิงานที่่�สอดคล้้อง 
ตามกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง รวมถึึงทำำ�หน้้าที่่�เป็็นหน่่วยงานกลาง
ของธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ในการประสานงานกัับ 
ทางการในการเข้า้ตรวจสอบธนาคารและบริษัิัทในกลุ่่�มธุรุกิิจฯ  
และติิดตามหน่่วยงานภายในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ให้้ดำำ�เนิินการ
ปรับปรุุงแก้้ไขวิธีีปฏิิบััติิงานให้้ถููกต้้องตามข้้อสัังเกตของ
ทางการ นอกจากนี้้� ยังมีหน้้าที่่�ดููแลให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีการกำำ�หนด 
นโยบาย ระเบียีบ และหลักัเกณฑ์์ที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพ่ื่�อเป็็นแนวทาง
ในการปฏิิบััติิให้้เป็็นไปตามกฎหมายและสอดคล้้องกับ 
จรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ
	 สำำ�หรัับภาพรวมของการกำำ�กับดููแลในปีี 2566 ภายหลััง 
จากสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััส COVID-19 
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ต้องเผชิิญกัับกฎระเบีียบที่่�ปรับปรุุงหรืือออกใหม่่  
รวมถึึงความก้้าวหน้้าของเทคโนโลยีทางการเงิินโดยมุ่่�งเน้้น
การเสริิมสร้้างเสถีียรภาพทางการเงิิน การคุ้้�มครองผู้�บริิโภค  
และความมั่่�นคงทางไซเบอร์์ การป้้องกันอาชญากรรมทาง 
การเงิินซึ่่�งในหลายกรณีีอาจเช่ื่�อมโยงกับการฟอกเงิิน ทำำ�ให้้ 
หน่่วยงานกำำ�กับดููแลยกระดัับการบริิหารจััดการความเสี่่�ยง
เพ่ื่�อให้้ตอบสนองและมีีประสิิทธิิภาพภายใต้้ปััจจััยแวดล้้อม
ที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปอย่่างรวดเร็็ว 
	 การเปลี่่�ยนแปลงทั่่�วโลกไปสู่่�การดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน
ได้้สะท้้อนให้้เห็็นความคาดหวัังด้านกฎระเบีียบที่่�มีีต่่อสถาบััน
การเงิินในประเทศไทย โดยกฎเกณฑ์์การบริิหารจััดการด้้าน

การให้้บริิการแก่่ลููกค้้าอย่่างเป็็นธรรมได้้เริ่่�มบัังคับใช้้มา 
ระยะหนึ่่�งแล้้ว ในขณะที่่�กฎเกณฑ์์การให้้สิินเช่ื่�ออย่่างรับผิิดชอบ 
และเป็็นธรรมจะบัังคับใช้้ในปีีหน้้า นอกจากนี้้� ยังมีความ 
คาดหวัังให้ส้ถาบัันการเงิินให้ค้วามสำำ�คัญกัับการดำำ�เนินิธุุรกิิจ
ตามแนวคิิดการธนาคารเพ่ื่�อความยั่่�งยืืนที่่�ให้้ความสำำ�คัญกัับ
ปััจจััยด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สังคม และธรรมาภิิบาลควบคู่่�ไปด้วย  
โดยกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ไม่่เพีียงแต่่ต้องกำำ�หนดกลยุุทธ์์การดำำ�เนิิน
ธุุรกิิจให้้สอดคล้อ้งกับแนวคิิดการธนาคารเพ่ื่�อความยั่่�งยืืนแล้ว้  
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ยั งให้้ความสำำ�คัญและส่่งเสริิมการลงทุุนใน
โครงการที่่�คำำ�นึึงถึึงสิ่่�งแวดล้้อมเพ่ื่�อให้้บรรลุุเป้้าหมายดัังกล่่าว
อีีกด้้วย 
	 ส่่วนด้้านความมั่่�นคงทางไซเบอร์์ยัังคงเป็็นข้้อกัังวล
ที่่�สำำ�คัญ หน่่วยงานกำำ�กับดููแลจึึงได้้ยกระดัับการดููแลและ
จััดการภััยทุุจริิตเพ่ื่�อลดความเสี่่�ยงและผลกระทบต่่อลููกค้้า 
ผ่่านมาตรการและการกำำ�กับดููแลอย่่างใกล้้ชิิด เพ่ื่�อรัักษา 
ความเช่ื่�อมั่่�นต่่อระบบสถาบัันการเงิิน
	 ปััจจััยข้้างต้นส่่งผลให้้การกำำ�กับดููแลในปีี 2566 มุ่�งเน้้น 
ไปที่่�การดำำ�เนินิธุุรกิิจตามแนวคิิดการธนาคารเพ่ื่�อความยั่่�งยืืน
ที่่�ให้้ความสำำ�คัญกัับปััจจััยด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สั งคม และ 
ธรรมาภิิบาล ค วามมั่่�นคงทางไซเบอร์์ และการป้้องกัน
อาชญากรรมทางการเงิินผ่่านกฎเกณฑ์์ที่่�เข้้มงวดมากข้ึ้�น
	
ธุุรกิิจตลาดทุน 
	 ธุุรกิิจตลาดทุุนดำำ�เนิินการโดยบริิษััทย่่อยของธนาคาร  
ได้้แก่่ เคเคพี แคปปิติอล บล.เกียีรติินาคิินภััทร บล.เคเคพี ีไดม์์  
และ บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร โดยแบ่่งธุุรกิิจหลัักออกเป็็น  
5 ประเภทดัังนี้้�
	 1.	ธุุรกิจนายหน้้าซื้้�อขายหลักัทรััพย์์และสััญญาซื้้�อขาย 
	 	 ล่่วงหน้้า
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ให้้บริิการเป็็นนายหน้้าซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์
และสััญญาซ้ื้�อขายล่่วงหน้้าที่่�จดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์ฯ  
ตลาดหลัักทรััพย์ เอ็็ม เอ ไอ (“ตลาดเอ็็ม เอ ไอ”) และ 
ตลาดอนุุพัันธ์์ ผ่่านบริิษััทหลัักทรััพย์ในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้แก่่  
บล.เกีียรติินาคิินภััทร ซึ่่ �งเป็็นสมาชิิกตลาดหลัักทรััพย์ฯ 
หมายเลข 6 ให้้บริิการแก่่ลููกค้้าประเภทสถาบัันทั้้�งในประเทศ
และต่่างประเทศ ลููกค้้าบุุคคลรายใหญ่่ และลููกค้้า Mass Affluent 
	 ในปีี 2566 บล.เกีียรติินาคิินภััทร มีส่่วนแบ่่งการตลาด
ในการเป็็นนายหน้้าซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์เป็็นอัันดัับที่่� 1 หรืือ 
คิิดเป็็นส่่วนแบ่่งการตลาดร้อ้ยละ 20.79 ของมููลค่่าการซื้้�อขาย 
หลัักทรััพย์รวม (ไม่่รวมบััญชีีซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์ของบริิษััท)  
ของตลาดหลัักทรััพย์ฯ และตลาดเอ็็ม เอ ไอ โดยมีีรายได้้ 
ค่่านายหน้้าซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์รวมทั้้�งสิ้้�นจำำ�นวน 1,213.57 
ล้้านบาท ทั้้�งนี้้� สัดส่่วนรายได้้ค่่านายหน้้าซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์
จากลููกค้้าประเภทสถาบัันและลููกค้้าบุุคคลรายใหญ่่คิิดเป็็น
ประมาณร้อยละ 76.04 และร้้อยละ 23.96 ตามลำำ�ดับ
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	 รายได้้ค่่านายหน้้าซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์จากลููกค้้าประเภท
สถาบัันของ บล.เกีียรติินาคิินภััทร ร้อยละ 41.83 มาจากลููกค้้า
สถาบัันในประเทศ ซึ่่�งได้้แก่่ บริิษััทหลัักทรััพย์จััดการกองทุุน  
กองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีพ กองทุุนส่่วนบุุคคล กองทุุนบำำ�เหน็็จ
บำำ�นาญข้า้ราชการ สำำ�นักงานประกันัสัังคม บริิษััทประกัันชีีวิิต  
และบริิษััทประกัันภััย โดย ณ วั ันที่่� 31 ธั ันวาคม 2566  
บล.เกียีรติินาคิินภััทร มีลีููกค้้าประเภทสถาบันัในประเทศจำำ�นวน  
41 รายที่่�ทำำ�การซื้้�อขายหลัักทรััพย์ผ่่าน บล.เกีียรติินาคิินภััทร 
อย่่างน้อย 1 ครั้้�งในรอบระยะเวลา 1 ปี 
	 รายได้้ค่่านายหน้้าซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์จากลููกค้้าสถาบััน
ต่่างประเทศของ บล.เกีียรติินาคิินภััทร คิิดเป็็นร้้อยละ 58.17 
ซึ่่�งในส่่วนนี้้�ร้้อยละ 29.13 เป็็นรายได้้จากแบงค์์ออฟอเมริิกา  
ซิิเคีียวริิตี้้�  ต ามข้้อตกลงความร่่วมมืือทางธุุรกิิจระหว่่าง  
บล.เกีียรติินาคิินภััทร และแบงค์ออฟอเมริิกา ซิเคีียวริิตี้้� 
	 นอกจากนั้้�น บล.เกีียรติินาคิินภััทร ยั งมีรายได้้จาก 
ค่่านายหน้้าซ้ื้�อขายตราสารอนุุพันธ์์จากลููกค้้าสถาบัันทั้้�ง 
ในประเทศและต่่างประเทศเป็็นจำำ�นวน 159.93 ล้านบาท และ
รายได้้จากค่่าธรรมเนีียมจากการยืืมและให้้ยืืมหลัักทรััพย์ 
เป็็นจำำ�นวน 88.12 ล้านบาทในปีี 2566
	 บล.เกีียรติินาคิินภััทร ให้้บริิการนายหน้้าซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์
แก่่ลููกค้้าบุุคคลรายใหญ่่ ซึ่่�งมีสิินทรััพย์ทางการลงทุุนตั้้�งแต่่  

50 ล้ านบาทข้ึ้�นไป ผ่่ านเจ้้าหน้้าที่่�การตลาดและผู้้�ช่่วย 
เจ้้าหน้้าที่่�การตลาด ซึ่่ �งเป็็นผู้้�ที่่�ได้้รัับการข้ึ้�นทะเบีียนกัับ 
สำำ�นักงานคณะกรรมการกำำ�กับหลัักทรััพย์และตลาดหลักัทรััพย์  
(“สำำ�นักงาน ก.ล.ต.”) ให้้สามารถทำำ�หน้้าที่่�เป็็นผู้้�แนะนำำ�การ
ลงทุุนทั้้�งในหลัักทรััพย์ประเภทตราสารทุุน ตราสารหนี้้� ตราสาร
อนุุพันธ์์ หน่่วยลงทุุน และสิินทรััพย์ทางการลงทุุนอ่ื่�นๆ ภายใต้้
แนวทาง Asset Allocation นอกจากนั้้�น บล.เกีียรติินาคิินภััทร 
ยัังให้้บริิการวางแผนการเงิินและการลงทุุนส่่วนบุุคคลสำำ�หรัับ 
ลููกค้้า Mass Affluent ซึ่่ �งเป็็นลููกค้้าที่่�มีีเงิินลงทุุนตั้้�งแต่่  
2 - 50 ล้านบาท ผ่่านระบบนัักลงทุุนออนไลน์และเจ้้าหน้้าที่่� 
ผู้้�ให้้คำำ�แนะนำำ�ด้านการวางแผนการเงิินส่่วนบุุคคลภายใต้้
แบรนด์์ Kiatnakin Phatra Edge
	 ณ สิ้้�นปีี 2566 บล.เกีียรติินาคิินภััทร มีสิินทรััพย์ที่่�อยู่่� 
ภายใต้้การให้้คำำ�แนะนำำ�การลงทุุนของลููกค้้าบุุคคลทั้้�งหมด
มููลค่่ารวมประมาณ 750,000 ล้านบาท โดยมีีบััญชีีลููกค้้า
บุุคคลทั้้�งสิ้้�นประมาณ 38,000 บัญชีี
	 ตารางแสดงรายละเอีียดของมููลค่่าการซื้้�อขายหลัักทรััพย์
ในตลาดหลัักทรััพย์ฯ รายได้้ค่่านายหน้้าซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์ 
และส่่วนแบ่่งการตลาดของ บล.เกีียรติินาคิินภััทร สิ้้�นสุุด ณ 
วัันที่่� 31 ธันวาคม 2566

ลููกค้้าสถาบััน 
ในประเทศ

ลููกค้้าสถาบััน
ต่่างประเทศ

ลููกค้้าบุุคคล 
รายใหญ่่

มูลค่ารวมการซื้อขายหลักทรัพย์ของ บล.เกียรตินาคินภัทร (ล้านบาท) 194,051.87 4,644,319.88 153,756.93

ส่วนแบ่งการตลาด 1 (ร้อยละ) 9.17 2 35.37 3 1.75

รายได้ค่านายหน้าซื้อขายหลักทรัพย์ (ล้านบาท) 386.00 536.79 290.78

อัตราส่วนค่านายหน้าซื้อขายหลักทรัพย์ (ร้อยละ) 31.81 44.23 23.96

ท่ี่�มา:	 	 	 	 ตลาดหลัักทรััพย์ฯ และ บล.เกีียรติินาคิินภััทร
หมายเหตุุ:	1	 ส่่วนแบ่่งการตลาดคำำ�นวณจากมููลค่่ารวมการซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์ของลููกค้้าแต่่ละประเภทของ บล.เกีียรติินาคิินภััทร หารด้้วยมููลค่่ารวมการซ้ื้�อขาย 
	 	 	 	 หลัักทรััพย์ในตลาดหลัักทรััพย์ฯ ของลููกค้้าประเภทนั้้�นๆ ตามที่่�ตลาดหลัักทรััพย์ฯ ประกาศ
			   2	 ส่่วนแบ่่งการตลาดของลููกค้้าสถาบัันในประเทศคำำ�นวณจากมููลค่่ารวมการซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์ของลููกค้้าสถาบัันในประเทศของ บล.เกีียรติินาคิินภััทร  
	 	 	 	 หารด้้วยมููลค่่ารวมการซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์ของลููกค้้าสถาบัันในประเทศที่่�ตลาดหลัักทรััพย์ฯ ประกาศหลัังหักออกด้้วยมููลค่่ารวมการซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์ 
	 	 	 	 ของบัญชีีซ้ื้�อขายเพ่ื่�อบริิษััทหลัักทรััพย์ (Proprietary Account)
			   3	 ส่่วนแบ่่งการตลาดของลููกค้้าสถาบัันต่่างประเทศคำำ�นวณจากมููลค่่ารวมการซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์ของลููกค้้าสถาบัันต่่างประเทศของ บล.เกีียรติินาคิินภััทร  
	 	 	 	 หารด้้วยมููลค่่ารวมการซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์ของลููกค้้าสถาบัันต่่างประเทศที่่�ตลาดหลัักทรััพย์ฯ ประกาศหลัังหักออกด้้วยมููลค่่ารวมการซ้ื้�อขาย 
	 	 	 	 หลัักทรััพย์ของลููกค้้าทั่่�วไปที่่�เป็็นชาวต่่างประเทศ

	 ใ นก า ร ให้้ บ ริิ ก า รน ายหน้้ า ซ้ื้� อ ข า ยหลัั ก ท รัั พย์  
บล.เกีียรติินาคิินภััทร มีสายงานวิิจััยที่่�ให้้บริิการคำำ�แนะนำำ� 
การลงทุุนและแนวทางการซื้้�อขายหลัักทรััพย์แก่่ลููกค้้า  
นำำ�เสนอทั้้�งบทวิิเคราะห์์เศรษฐกิิจมหภาคและบทวิิเคราะห์์ 

หลัักทรััพย์ โดยมีีนัักวิิเคราะห์์รวม 13 คน ครอบคลุุมหลัักทรััพย์
ของบริษัิัทจดทะเบียีนจำำ�นวน 85 บริิษััท คิิดเป็็นร้อ้ยละ 66.54 
ของมููลค่่าตามราคาตลาด (Market Capitalization) ของ 
ตลาดหลัักทรััพย์ฯ 
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(56-1 One Report)
ธนาคารเกีียรติินาคิินภัทร



	 ภายใต้้สััญญาความร่่วมมืือด้้านงานวิิจััยระหว่่าง  
บล.เกีียรติินาคิินภััทร กั บแบงค์ออฟอเมริิกา ซิ เคีียวริิตี้้�  
นัักวิิเคราะห์ข์อง บล.เกียีรติินาคิินภััทร จะทำำ�งานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวกัับ 
ประเทศไทยในด้้านเศรษฐกิิจและการเมืือง กลยุุทธ์์การลงทุุน  
ตลอดจนบทวิิเคราะห์์หลัักทรััพย์ของบริิษััทจดทะเบีียน 
ในตลาดหลัักทรััพย์ฯ โดยแบงค์ออฟอเมริิกา ซิ เคีียวริิตี้้�  
จะเผยแพร่่บทวิิจััยดัังกล่่าวแก่่ลููกค้้าของแบงค์ออฟอเมริิกา  
ซิิเคีียวริิตี้้� ในต่่างประเทศภายใต้้ช่ื่�อของแบงค์์ออฟอเมริิกา  
ซิิเคีียวริิตี้้� ขณะที่่� บล.เกีียรติินาคิินภััทร จะเผยแพร่่งานวิิจััย
เศรษฐกิิจโลกและเศรษฐกิิจในภููมิภาค ตลอดจนบทวิิเคราะห์์
หลัักทรััพย์ต่่างประเทศของแบงค์ออฟอเมริิกา ซิเคีียวริิตี้้� ให้้แก่่
ลููกค้้าของ บล.เกีียรติินาคิินภััทร ในประเทศไทย
	 2. ธุรกิจวานิิชธนกิิจ
	 บล.เกีียรติินาคิินภััทร เป็็นหนึ่่�งในผู้้�นำำ�ในการให้้บริิการ
ด้้านวานิิชธนกิิจในประเทศไทย ทำำ�หน้้าที่่�เป็็นที่่�ปรึึกษาทาง 
การเงิิน และเป็็นผู้้�จัดการการจััดจำำ�หน่่ายหลัักทรััพย์ให้้แก่่
หน่่วยงานของรัฐ รัฐวิิสาหกิิจ และบริิษััทชั้้�นนำำ�ต่่างๆ ของ
ประเทศ
	 ตััวอย่่างผลงานที่่�ผ่่านมาของ  บล.เกีียรติินาคิินภััทร  
ได้้แก่่ การจััดจำำ�หน่่ายหลัักทรััพย์ให้้แก่่บริิษััท ปตท. จำำ�กัด  
(มหาชน) ธนาคารกรุุงไทย จำำ�กัด (มหาชน) บริิษััท การบินิไทย  
จำำ�กัด (มหาชน) บริิษััท ไทยออยล์์ จำำ�กัด (มหาชน) บริิษััท ปตท.  
สำำ�รวจและผลิิตปิโตรเลีียม จำำ�กัด (มหาชน) กองทุุนรวม
อสัังหาริิมทรััพย์และสิิทธิิการเช่่าเทสโก้้ โลตัส รีเทล โกรท  
บริิษััท ท่่าอากาศยานไทย จำำ�กัด (มหาชน) บริิษััท ไทยเบฟเวอเรจ  
จำำ�กัด (มหาชน) กองทุุนรวมโครงสร้้างพื้้�นฐานระบบขนส่่ง

มวลชนทางราง บีทีีเอสโกรท บริิษััท สตาร์์ ปิโตรเลีียม รีไฟน์์นิ่่�ง  
จำำ�กัด (มหาชน) บริิษััท บี.กริิม เพาเวอร์ ์จำำ�กัด (มหาชน) บริิษััท  
โอสถสภา จำำ�กัด (มหาชน) กองทุุนรวมโครงสร้้างพื้้�นฐาน
เพ่ื่�ออนาคตประเทศไทย บริิษััท แอสเสท เวิิรด์์ คอร์์ป จำำ�กัด  
(มหาชน) บริิษััท เซ็็นทรััล รีเทล คอร์์ปอเรชั่่�น จำำ�กัด (มหาชน)  
บริิษััท ปตท. น้ำำ��มันและการค้้าปลีก จำำ�กัด (มหาชน) บริิษััท 
เงิินติิดล้้อ จำำ�กัด (มหาชน) และบริิษััท ไทยประกัันชีีวิิต จำำ�กัด  
(มหาชน) การจััดจำำ�หน่่ายหุ้้�นกู้้�ที่่�มีีอนุุพันธ์์แฝงให้้แก่่บริิษััท 
เจริิญโภคภััณฑ์์อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) ซึ่่�งมีสิิทธิิแปลงสภาพ
เป็็นหุ้้�นสามััญของบริิษััท ซีพีี ออลล์์ จำำ�กัด (มหาชน) การจััด
จำำ�หน่่ายหุ้้�นกู้้�แปลงสภาพให้้แก่่บริิษััท กรุุงเทพดุุสิตเวชการ 
จำำ�กัด (มหาชน) การควบรวมกิจิการระหว่่างเครืือโรงพยาบาล
กรุุงเทพ เครืือโรงพยาบาลพญาไท และเครืือโรงพยาบาล 
เปาโล การเข้้าซ้ื้�อธนาคารกรุุงศรีีอยุุธยา จำำ�กัด (มหาชน)  
โดยธนาคารแห่่งโตเกีียว-มิิตซููบิชิิ ยููเอฟเจ เป็็นต้้น
	 บล.เกีียรติินาคิินภััทร ยังคงเป็็นผู้้�นำำ�ในการให้้คำำ�ปรึึกษา
สำำ�หรัับการดำำ�เนิินการเข้้าซ้ื้�อและ/ หรืือควบรวมกิิจการ 
โดยบริิษััทขนาดใหญ่่ การปรับโครงสร้้างทางการเงิินของบริิษััท
ขนาดใหญ่่ และให้้คำำ�ปรึึกษาในการออกเครื่่�องมืือทางการเงิิน
ต่่างๆ โดยในปีี 2566 บล.เกีียรติินาคิินภััทร ได้้รัับเลืือกให้้เป็็น
ที่่�ปรึึกษาทางการเงิินของบริิษััท บางจาก คอร์์ปอเรชั่่�น จำำ�กัด  
(มหาชน) บริิษััท ไทยเบฟเวอเรจ จำำ�กัด (มหาชน) Sojitz  
Corporation บริิษััท ผิวดีีคลินิิก เอสเธติิคส์ จำำ�กัด และบริิษััท  
พงศ์ศัักดิ์์�คลินิิกเวชกรรม จำำ�กัด คิิดเป็็นมููลค่่ารายการรวม 
ทั้้�งสิ้้�นกว่่า 35,000 ล้านบาท

ช่ื่�อบริษััท รายละเอีียดของโครงการ มููลค่่าของรายการ
(ล้้านบาท)

บริิษััท บางจาก คอร์์ปอเรชั่่�น 
จำำ�กัด (มหาชน)

การเข้้าซ้ื้�อหุ้้�นสามััญร้้อยละ 66.0 ของบริิษััท เอสโซ่่ (ประเทศไทย) จำำ�กัด  
(มหาชน) จาก ExxonMobil Asia Holdings Pte. Ltd. และเข้้าซ้ื้�อหุ้้�นสามััญ
อีีกร้้อยละ 10.4 ผ่่านการทำำ�คำำ�เสนอซ้ื้�อหลัักทรััพย์ทั้้�งหมด

26,154

บริิษััท ไทยเบฟเวอเรจ จำำ�กัด  
(มหาชน)

การเข้้าซ้ื้�อหุ้้�นสามััญของบริิษััท โออิิชิิ กรุ๊๊�ป จำำ�กัด (มหาชน) คิิดเป็็นร้้อยละ 18.8  
ผ่่านการทำำ�คำำ�เสนอซ้ื้�อหลัักทรััพย์ทั้้�งหมดเพ่ื่�อเพิิกถอนหลัักทรััพย์

4,169

Sojitz Corporation การเข้้าซ้ื้�อหุ้้�นสามััญของบริิษััท ไทยเซ็็นทรััลเคมี จำำ�กัด (มหาชน) คิิดเป็็น 
ร้้อยละ 14.5 ผ่่านการทำำ�คำำ�เสนอซ้ื้�อหลัักทรััพย์ทั้้�งหมดเพ่ื่�อเพิิกถอนหลัักทรััพย์

3,385

บริิษััท ผิวดีีคลินิิก เอสเธติิคส์  
จำำ�กัด และบริิษััท พงศ์ศัักดิ์์�
คลินิิกเวชกรรม จำำ�กัด

การควบรวมกิิจการ (Amalgamation) ระหว่่าง บริิษััท ผิวดีีคลินิิก เอสเธติิคส์  
จำำ�กัด และบริิษััท พงศ์ศัักดิ์์�คลินิิกเวชกรรม จำำ�กัด ภายหลัังการแลกหุ้้�น 
แล้้วเสร็็จ ผู้�ถืือหุ้้�นเดิมิของบริษัิัท ผิวดีีคลินิิก เอสเธติิคส์ จำำ�กัด และผู้้�ถืือหุ้้�นเดิมิ
ของบริิษััท พงศ์์ศัักดิ์์�คลินิิกเวชกรรม จำำ�กัด จะมีีสััดส่่วนถืือหุ้้�นในบริิษััทใหม่่ 
ที่่�ร้้อยละ 45.5 และร้้อยละ 54.5 ตามลำำ�ดับ

1,103
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	 สำำ�หรัับธุุรกรรมในตลาดทุุนในปีี 2566 บล.เกีียรติินาคิินภััทร ได้้รัับการแต่่งตั้้�งให้้เป็็นที่่�ปรึึกษาทางการเงิินของบริิษััท เอเชีีย 
เน็็ตเวิิร์์ค อินเตอร์์เนชั่่�นแนล จำำ�กัด (มหาชน) 

	 ในปีี 2566 การให้บ้ริิการจััดจำำ�หน่่ายตราสารหนี้้�มีีผลประกอบการที่่�เติิบโตอย่่างต่่อเนื่่�องจากปีทีี่่�ผ่่านมา โดย บล.เกียีรติินาคิินภััทร  
ได้้จััดจำำ�หน่่ายตราสารหนี้้�ตลอดทั้้�งปี 2566 ทั้้�งสิ้้�นจำำ�นวน 44 รายการ คิิดเป็็นมููลค่่ารายการรวมทั้้�งสิ้้�นกว่่า 290,438 ล้านบาท  
โดยมีีรายละเอีียดดัังต่่อไปนี้้�

ช่ื่�อบริษััท รายละเอีียดของโครงการ มููลค่่าของรายการ
(ล้้านบาท)

บริิษััท เอเชีีย เน็็ตเวิิร์์ค อินเตอร์์เนชั่่�นแนล จำำ�กัด  
(มหาชน)

การเสนอขายหุ้้�นสามััญต่่อประชาชนทั่่�วไป
เป็็นครั้้�งแรก

2,912

ช่ื่�อบริษััท รายละเอีียดของโครงการ มููลค่่าของรายการ
(ล้้านบาท)

ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน) หุ้้�นกู้้�สกุุลเงิินเยน ครั้้�งที่่� 1/2566 3,000

ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน) หุ้้�นกู้้�สกุุลเงิินเยน ครั้้�งที่่� 2/2566 3,000

บริิษััท ศรีีสวััสดิ์์� คอร์์ปอเรชั่่�น จำำ�กัด (มหาชน) หุ้้�นกู้้�มีประกััน ครั้้�งที่่� 1/2566 6,000

บริิษััท เงิินติิดล้้อ จำำ�กัด (มหาชน) หุ้้�นกู้้�ไม่่ด้อยสิิทธิิ และไม่่มีประกััน ครั้้�งที่่� 1/2566 2,000

บริิษััท แสนสิิริิ จำำ�กัด (มหาชน) หุ้้�นกู้้�ไม่่ด้อยสิิทธิิ และไม่่มีประกััน ครั้้�งที่่� 1/2566 6,000

บริิษััท เสนาดีีเวลลอปเม้้นท์์ จำำ�กัด (มหาชน) หุ้้�นกู้้�ไม่่ด้อยสิิทธิิ และไม่่มีประกััน ครั้้�งที่่� 1/2566 2,000

บริิษััท ไมเนอร์์ อินเตอร์์เนชั่่�นแนล จำำ�กัด (มหาชน) หุ้้�นกู้้�ด้อยสิิทธิิที่่�มีีลัักษณะคล้ายทุุน ไถ่่ถอนเม่ื่�อเลิิก
ครั้้�งที่่� 1/2566

10,500

บริิษััท ทรูู มููฟ เอช ยููนิเวอร์์แซล คอมมิิวนิิเคชั่่�น จำำ�กัด หุ้้�นกู้้�ไม่่ด้อยสิิทธิิ และไม่่มีประกััน ครั้้�งที่่� 1/2566 20,812

บริิษััท เงิินติิดล้้อ จำำ�กัด (มหาชน) หุ้้�นกู้้�ไม่่ด้อยสิิทธิิ และไม่่มีประกััน ครั้้�งที่่� 2/2566 3,000

บริิษััท ซีพีี ออลล์ จำำ�กัด (มหาชน) หุ้้�นกู้้�ไม่่ด้อยสิิทธิิ และไม่่มีประกััน ครั้้�งที่่� 1/2566 12,000

บริิษััท ไทยเบฟเวอเรจ จำำ�กัด (มหาชน) หุ้้�นกู้้�ไม่่ด้อยสิิทธิิ และไม่่มีประกััน ครั้้�งที่่� 1/2566 9,262

บริิษััท ออริิจิ้้�น พร็อพเพอร์์ตี้้� จำำ�กัด (มหาชน) หุ้้�นกู้้�ไม่่ด้อยสิิทธิิ และไม่่มีประกััน ครั้้�งที่่� 1/2566 2,500

บริิษััท ภััทรลิิสซิ่่�ง จำำ�กัด (มหาชน) หุ้้�นกู้้�ไม่่ด้อยสิิทธิิ และไม่่มีประกััน ครั้้�งที่่� 1/2566 500
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ช่ื่�อบริษััท รายละเอีียดของโครงการ มููลค่่าของรายการ
(ล้้านบาท)

บริิษััท บี.กริิม เพาเวอร์์ จำำ�กัด (มหาชน) หุ้้�นกู้้�ด้อยสิิทธิิที่่�มีีลัักษณะคล้ายทุุน ไถ่่ถอนเม่ื่�อเลิิก  
ครั้้�งที่่� 1/2566

8,000

ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน) หุ้้�นกู้้�ไม่่ด้อยสิิทธิิ และไม่่มีประกััน ครั้้�งที่่� 3, 4, 5, 6, 
7/2566

11,800

บริิษััท เอก-ชััย ดีสทริิบิิวชั่่�น ซิสเทม จำำ�กัด หุ้้�นกู้้�ไม่่ด้อยสิิทธิิ และไม่่มีประกััน ครั้้�งที่่� 1/2566 31,500

บริิษััท เงิินติิดล้้อ จำำ�กัด (มหาชน) หุ้้�นกู้้�ไม่่ด้อยสิิทธิิ และไม่่มีประกััน ครั้้�งที่่� 3/2566 4,800

บริิษััท ศรีีสวััสดิ์์� คอร์์ปอเรชั่่�น จำำ�กัด (มหาชน) หุ้้�นกู้้�มีประกััน ครั้้�งที่่� 3/2566 9,168

บริิษััท อินโดรามา เวนเจอร์์ส จำำ�กัด (มหาชน) หุ้้�นกู้้�ไม่่ด้อยสิิทธิิ และไม่่มีประกััน ครั้้�งที่่� 1/2566 10,000

บริิษััท ไออาร์์พีีซีี จำำ�กัด (มหาชน) หุ้้�นกู้้�ไม่่ด้อยสิิทธิิ และไม่่มีประกััน ครั้้�งที่่� 1/2566 10,000

บริิษััท แสนสิิริิ จำำ�กัด (มหาชน) หุ้้�นกู้้�ไม่่ด้อยสิิทธิิ และไม่่มีประกััน ครั้้�งที่่� 3/2566 6,000

บริิษััท เจ เอ็็ม ที เน็็ทเวอร์์ค เซอร์์วิิสเซ็็ส จำำ�กัด (มหาชน) หุ้้�นกู้้�ไม่่ด้อยสิิทธิิ และไม่่มีประกััน ครั้้�งที่่� 2/2566 1,147

บริิษััท โรงแรมเซ็็นทรััลพลาซา จำำ�กัด (มหาชน) หุ้้�นกู้้�ไม่่ด้อยสิิทธิิ และไม่่มีประกััน ครั้้�งที่่� 1/2566 1,500

บริิษััท ไมเนอร์์ อินเตอร์์เนชั่่�นแนล จำำ�กัด (มหาชน) หุ้้�นกู้้�ไม่่ด้อยสิิทธิิ และไม่่มีประกััน ครั้้�งที่่� 1/2566 4,000

บริิษััท ออริิจิ้้�น พร็อพเพอร์์ตี้้� จำำ�กัด (มหาชน) หุ้้�นกู้้�ไม่่ด้อยสิิทธิิ และไม่่มีประกััน ครั้้�งที่่� 2/2566 3,024

บริิษััท ไทยเบฟเวอเรจ จำำ�กัด (มหาชน) หุ้้�นกู้้�ไม่่ด้อยสิิทธิิ และไม่่มีประกััน ครั้้�งที่่� 2/2566 15,000

บริิษััท สิงห์ เอสเตท จำำ�กัด (มหาชน) หุ้้�นกู้้�ไม่่ด้อยสิิทธิิ และไม่่มีประกััน ครั้้�งที่่� 1/2566 1,700

บริิษััท ศุุภาลััย จำำ�กัด (มหาชน) หุ้้�นกู้้�ไม่่ด้อยสิิทธิิ และไม่่มีประกััน ครั้้�งที่่� 3/2566 4,120

ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน) หุ้้�นกู้้�ด้อยสิิทธิิเพ่ื่�อนัับเป็็นเงิินกองทุุนชั้้�นที่่� 2
ครั้้�งที่่� 1/2566

3,000

บริิษััท เงิินติิดล้้อ จำำ�กัด (มหาชน) หุ้้�นกู้้�ไม่่ด้อยสิิทธิิ และไม่่มีประกััน ครั้้�งที่่� 4/2566 6,000

บริิษััท ภััทรลิิสซิ่่�ง จำำ�กัด (มหาชน) หุ้้�นกู้้�ไม่่ด้อยสิิทธิิ และไม่่มีประกััน ครั้้�งที่่� 2/2566 1,500

บริิษััท ซีพีี แอ็็กซ์์ตร้า จำำ�กัด (มหาชน) หุ้้�นกู้้�ไม่่ด้อยสิิทธิิ และไม่่มีประกััน ครั้้�งที่่� 1/2566 15,000

บริิษััท เอสซีีจีี เจดัับเบิ้้�ลยููดี โลจิสติิกส์์ จำำ�กัด (มหาชน) หุ้้�นกู้้�ไม่่ด้อยสิิทธิิ และไม่่มีประกััน ครั้้�งที่่� 1/2566 4,000

ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน) หุ้้�นกู้้�สกุุลเงิินเยน ครั้้�งที่่� 8, 9/2566 2,998
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บริิษััท เอส โฮเทล แอนด์์ รีสอร์์ท จำำ�กัด (มหาชน) หุ้้�นกู้้�ไม่่ด้อยสิิทธิิ และไม่่มีประกััน ครั้้�งที่่� 1/2566 1,300

ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน) หุ้้�นกู้้�ไม่่ด้อยสิิทธิิ และไม่่มีประกััน ครั้้�งที่่� 10/2566 3,000

บริิษััท ไซยะบุุรี พาวเวอร์์ จำำ�กัด หุ้้�นกู้้�เพ่ื่�ออนุุรักษ์์สิ่่�งแวดล้้อม สกุุลเงิินบาท 
ครั้้�งที่่� 1/2566

3,500

บริิษััท ซีพีี ออลล์ จำำ�กัด (มหาชน) หุ้้�นกู้้�ไม่่ด้อยสิิทธิิ และไม่่มีประกััน ครั้้�งที่่� 2/2566 13,000

บริิษััท บีทีีเอส กรุ๊๊�ป โฮลดิ้้�งส์ จำำ�กัด (มหาชน) หุ้้�นกู้้�ไม่่ด้อยสิิทธิิ และไม่่มีประกััน ครั้้�งที่่� 3/2566 15,057

ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน) หุ้้�นกู้้�ไม่่ด้อยสิิทธิิ และไม่่มีประกััน ครั้้�งที่่� 11/2566 300

บริิษััท โรงแรมเซ็็นทรััลพลาซา จำำ�กัด (มหาชน) หุ้้�นกู้้�ไม่่ด้อยสิิทธิิ และไม่่มีประกััน ครั้้�งที่่� 2/2566 1,500

บริิษััท เงิินติิดล้้อ จำำ�กัด (มหาชน) หุ้้�นกู้้�ไม่่ด้อยสิิทธิิ และไม่่มีประกััน ครั้้�งที่่� 5/2566 5,000

บริิษััท เจริิญโภคภััณฑ์์อาหาร จำำ�กัด (มหาชน) หุ้้�นกู้้�ด้อยสิิทธิิที่่�มีีลัักษณะคล้ายทุุน ไถ่่ถอนเม่ื่�อเลิิก  
ครั้้�งที่่� 1/2566

11,932

ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน) หุ้้�นกู้้�สกุุลเงิินเยน ครั้้�งที่่� 12/2566 1,018

	 สำำ�หรัับปีี 2567 บล.เกีียรติินาคิินภััทร ยัังมีความมุ่่�งมั่่�น 
อย่่างต่่อเน่ื่�องในการวางแผนทางการเงิินที่่�เหมาะสมกัับ
ความต้้องการของลููกค้้าอย่่างสููงสุุด โดยมุ่่�งเน้้นการทำำ�งาน
ร่่วมกัับธนาคาร พันธมิตรทางธุุรกิิจต่่างๆ และผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย
อ่ื่�นๆ ในการนำำ�เสนอผลิิตภััณฑ์์สำำ�หรัับลููกค้้าธุุรกิิจขนาดใหญ่่
และลููกค้้าขนาดกลาง (Wholesale Banking) ที่่�ครบวงจร 
รวมถึึงการผลัักดัันการพััฒนาตลาดทุุนไทยผ่่านการนำำ�เสนอ
ผลิิตภััณฑ์์ทางตลาดทุุนใหม่่ๆ ที่่�เฉพาะเจาะจงและเหมาะสม
ต่่อลููกค้้าแต่่ละราย
	 3. ธุรกิจการลงทุุน 
	 ธุุรกิิจการลงทุุนแบ่่งออกเป็็น 2 ประเภทดัังนี้้�
	 การลงทุุนระยะปานกลางและระยะยาว 
	 การลงทุุนระยะปานกลางและระยะยาวดำำ�เนิินการโดย
ฝ่่ายลงทุุนของ บล.เกีียรติินาคิินภััทร ภายใต้้การกำำ�กับดููแล
ของคณะกรรมการการลงทุุนของธนาคาร โดยคณะกรรมการ
การลงทุุนจะพิิจารณาอนุุมััติิการเข้้าลงทุุนหรืือจำำ�หน่่าย 
เงิินลงทุุนโดยผ่่านการนำำ�เสนอโดยฝ่่ายลงทุุนในแต่่ละคราว 
และทำำ�การพิิจารณาอััตราผลตอบแทนและระดัับความเสี่่�ยง 

ที่่�เหมาะสมสำำ�หรัับการลงทุุนดัังกล่่าว ฝ่ายลงทุุนสามารถ
ลงทุุนในหลัักทรััพย์ประเภททุุน กึ่่�งทุุน หน่่วยลงทุุน หรืือ
สิินทรััพย์อ่ื่�นตามที่่�ได้้รัับอนุุมัติิจากคณะกรรมการการลงทุุน  
ทั้้�งในและนอกตลาดหลัักทรััพย์ฯ รวมถึึงการลงทุุนทั้้�งในและ
ต่่างประเทศ โดยมีีระยะเวลาการลงทุุนเฉลี่่�ยระหว่่าง 3 - 5 ปี  
ทั้้�งนี้้� ฝ่ายลงทุุนจะลงทุุนในหลัักทรััพย์ที่่�เช่ื่�อว่่ามีีราคาต่ำำ��กว่่า 
มููลค่่าทางปัจจััยพื้้�นฐานที่่�ควรจะเป็็น (Undervalued Stock) ซึ่่�ง 
กิิจการดัังกล่่าวจะต้้องมีผู้้�บริิหารที่่�มีีความสามารถ มีโครงสร้้าง 
ทางธุุรกิิจ (Business Model) ที่่�ดีี มีโอกาสที่่�จะเติิบโตทางธุรุกิิจ  
และมีีศัักยภาพในการสร้้างผลตอบแทนต่่อทุุน (Return on  
Invested Capital) ที่่�ดีี นอกจากนี้้� กิจการดัังกล่่าวจะต้้องมี 
ความสามารถในการแข่่งขันที่่�ยั่่�งยืืน (Sustainable Competitive  
Advantage) ทั้้�งนี้้� ในการพิจิารณาการลงทุุน ฝ่ายลงทุุนจะเข้า้ 
เยี่่�ยมชมกิิจการ (Company Visit) สัมภาษณ์ผู้้�บริิหาร วิเคราะห์์ 
สภาวะอุุตสาหกรรม วิเคราะห์์มููลค่่าพื้้�นฐานของหลัักทรััพย์  
ศึึกษาระบบการควบคุุมภายในและระบบธรรมาภิิบาลของ
กิิจการที่่�จะเข้้าลงทุุน และวิิเคราะห์์ความเสี่่�ยงในการลงทุุน 
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	 ในการบริิหารความเสี่่�ยง ฝ่ายลงทุุนมีีนโยบายวิิเคราะห์์
การลงทุุน ทั้้�งในด้้านโอกาสในการสร้้างผลตอบแทนและ
ความเสี่่�ยงจากการลงทุุน โดยจะกำำ�หนดและจััดเตรีียม 
ข้้อเสนอการลงทุุน ซึ่่�งจะรวมถึึงการกำำ�หนดระยะเวลา เง่ื่�อนไข  
และแนวทางในการจำำ�หน่่ายเงิินลงทุุน โดยคณะกรรมการ
การลงทุุนจะต้้องพิจารณาอนุุมัติิข้้อเสนอการลงทุุนก่่อนการ
ลงทุุนทุุกครั้้�ง และเม่ื่�อลงทุุนแล้้ว คณะกรรมการการลงทุุน 
จะมอบหมายให้้ฝ่่ายบริิหารความเสี่่�ยงติิดตามการลงทุุน
เป็็นรายวัันภายใต้้กรอบการบริิหารความเสี่่�ยงที่่�กำำ�หนด โดย
กำำ�หนดให้มี้ีการแจ้้งหรืือเรีียกประชุุมคณะกรรมการการลงทุุน
เพ่ื่�อทบทวนการลงทุุนทุุกครั้้�งที่่�ราคาตลาดของหลัักทรััพย์ 
ที่่�ลงทุุนปรับลดลงถึึงระดัับที่่�กำำ�หนดไว้้ หรืือมีีการเปลี่่�ยนแปลง
ในการถืือครองการลงทุุนที่่�ทำำ�ให้้เกิิดความเสี่่�ยงจากการ 
กระจุุกตััวของการลงทุุนที่่�มากเกิินกำำ�หนด (Concentration 
Risk) รวมทั้้�งมีการประเมินิความเสี่่�ยงของเงิินลงทุุนที่่�เกิิดจาก
การเปลี่่�ยนแปลงของราคาหลักัทรััพย์ (Market Risk) เป็็นระยะ  
นอกจากนี้้� ฝ่ายลงทุุนจะคอยติิดตามผลการดำำ�เนิินงานของ
กิิจการที่่�ได้้เข้้าลงทุุนเพ่ื่�อตรวจสอบและประเมิินการลงทุุน 
อยู่่�เสมอ ในบางกรณีีฝ่่ายลงทุุนอาจใช้้เครื่�องมืือทางการเงิินต่่างๆ  
เช่่น ตราสารอนุุพันธ์์ ในการป้้องกันความเสี่่�ยงของเงิินลงทุุน 
โดยการตััดสิินใจในการใช้้เครื่�องมืือทางการเงิินต่่างๆ จะอยู่่�ใน
กรอบการพิิจารณาอนุุมัติิของคณะกรรมการการลงทุุน
	 ทั้้�งนี้้� บล.เกีียรติินาคิินภััทร ได้้ให้้ความสำำ�คัญเป็็นอย่่างยิ่่�ง 
ในเร่ื่�องการป้้องกันการเกิิดความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์  
(Conflict of Interest) โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งจากการใช้้ข้้อมููล
ภายใน เพ่ื่�อมิิให้้เกิิดความได้้เปรียบหรืือเสีียเปรียบในการ
ลงทุุนของ บล.เกีียรติินาคิินภััทร และการลงทุุนของลููกค้้า  
ฝ่่ายลงทุุนจึึงเป็็นเสมืือนนัักลงทุุนทั่่�วไปที่่�เป็็นลููกค้้ารายหนึ่่�ง
ของ บล.เกีียรติินาคิินภััทร และไม่่มีสิิทธิิได้้รัับข้้อมููลหรืือ 
บทวิิจััยที่่�แตกต่่างจากลููกค้้ารายอ่ื่�นของ บล.เกีียรติินาคิินภััทร  
นอกจากนี้้� ยังมีการกำำ�หนดนโยบายในการกำำ�กับดููแลการใช้้ 
ข้้อมููลภายใน การซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์ของพนักงาน และ Chinese  
Wall ระหว่่างหน่่วยงานภายในกลุ่่�มธุรุกิิจตลาดทุุน เพ่ื่�อให้้เกิิด
ความโปร่่งใส เป็็นไปตามธรรมาภิบิาลที่่�ดีี และป้อ้งกันปััญหา
จากความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ที่่�อาจมีีข้ึ้�นในอนาคต
	 สำำ�หรัับปีี 2566 คณ ะกรรมการบริิษััทของ  บล. 
เกีียรติินาคิินภััทร ได้้กำำ�หนดวงเงิินสำำ�หรัับฝ่่ายลงทุุนเป็็น 
จำำ�นวนไม่่เกิิน 2,000 ล้านบาท ทั้้�งนี้้� นโยบายดัังกล่่าวอาจ 
ปรับเปลี่่�ยนตามแผนการดำำ�เนินิธุุรกิิจของกลุ่่�มธุรุกิิจตลาดทุุน 
และสภาวะตลาดทุุน โดย ณ สิ้้�นปีี 2566 ฝ่ายลงทุุนมีีเงิินลงทุุน
ในหลักัทรััพย์คงเหลืือมููลค่่า 2,330.72 ล้า้นบาท มีผลกำำ�ไรรวม 
จากการลงทุุนจำำ�นวน 73.43 ล้านบาท ซึ่่�งประกอบด้้วยรายได้้ 
จากเงิินปัันผลจำำ�นวน 7.53 ล้านบาท กำำ�ไรจากการซื้้�อขาย 
หลัักทรััพย์ (Realized Gain) จำ ำ�นวน 77.89 ล้ านบาท  
การเปลี่่�ยนแปลงของขาดทุุนที่่�ยัังไม่่เกิิดข้ึ้�น (Change in  

Unrealized Loss) จำำ�นวน 11.21 ล้้านบาท และรายได้้อ่ื่�นๆ 
จากการลงทุุนจำำ�นวน -0.78 ล้านบาท
	 การค้าหลัักทรััพย์์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้า 
	 การค้้าหลัักทรััพย์และสัญัญาซื้้�อขายล่่วงหน้า้ดำำ�เนินิการ 
โดยฝ่่ายค้้าหลัักทรััพย์และสััญญาซ้ื้�อขายล่่วงหน้้าของ  
บล.เกีียรติินาคิินภััทร ปัจจุุบันมีีกลยุุทธ์์การลงทุุน 3 ประเภท  
ได้้แก่่

1) Arbitrage Trade
	 Arbitrage Trade เป็็นการลงทุุนระยะสั้้�นไม่่เกิิน 1 ปี  
ในหลัักทรััพย์ประเภททุุน กึ่่ �งทุุน และตราสารอนุุพันธ์์ใน 
ตลาดหลัักทรััพย์ฯ และตลาดอนุุพันธ์์ โดยมุ่่�งเน้้นหลัักทรััพย์
ที่่�มีีรายช่ื่�ออยู่่�ในดััชนีี SET100 หรืือหลัักทรััพย์ที่่�มีีมููลค่่าตลาด
ตั้้�งแต่่ 3,000 ล้านบาทข้ึ้�นไป สัญญาซ้ื้�อขายล่่วงหน้้าและ
ออปชัน (รวมถึึงหลัักทรััพย์อ้้างอิงของสัญญาซ้ื้�อขายล่่วงหน้้า 
และออปชัันนั้้�นๆ) และ ETF ภายใต้้หลัักการลงทุุนแบบ  
Market Neutral มุ่่�งเน้้นการหากำำ�ไรจากผลต่่างของราคา 
หลัักทรััพย์อ้้างอิงและตราสารอนุุพันธ์์ของหลัักทรััพย์นั้้�น  
รวมถึึงหลัักทรััพย์หรืือตราสารอนุุพันธ์์ที่่�มีีหลัักทรััพย์อ้้างอิง
เดีียวกััน หรืือการให้้สภาพคล่่องสำำ�หรัับตราสารอนุุพันธ์์ 
ที่่�ซ้ื้�อขายในตลาดสััญญาซ้ื้�อขายล่่วงหน้้า ภายใต้้กรอบการ
ลงทุุนและความเสี่่�ยงที่่�อนุุมัติิโดยคณะกรรมการการลงทุุน
ของธนาคารและคณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง เพ่ื่�อให้้ได้้
ผลตอบแทนในอััตราตามที่่�คณะกรรมการการลงทุุนกำำ�หนด 
โดยจะทำำ�การซ้ื้�อและ/ หรืือขายหลัักทรััพย์และ/ หรืือตราสาร
อนุุพันธ์์ เพ่ื่�อลดความเสี่่�ยงด้านราคาของตลาดโดยรวมที่่�อาจ
เกิิดข้ึ้�น
	 2)	 System Trade
	 System Trade เป็็นการลงทุุนระยะสั้้�นในหลัักทรััพย์
ประเภททุุน กึ่่�งทุุน และตราสารอนุุพันธ์์ในตลาดหลัักทรััพย์ฯ 
และตลาดอนุุพันธ์์ โดยอาศััยข้้อมููลจากการศึึกษาแบบจำำ�ลอง
และทดสอบความสััมพัันธ์์ด้้านราคาหรืือข้้อมููลทางสถิิติิของ
ตราสารที่่�จะลงทุุน เพ่ื่�อหาลัักษณะและโอกาสในการสร้้าง
ผลกำำ�ไรจากความแตกต่่างหรืือพฤติิกรรมการเปลี่่�ยนแปลง 
ของราคา โดยฝ่่ายค้้าหลัักทรััพย์และสััญญาซ้ื้�อขายล่่วงหน้้า
จะทำำ�การซ้ื้�อและ/ หรืือขายหลัักทรััพย์และ/ หรืือตราสาร
อนุุพันธ์์อย่่างเป็็นระบบตามแบบจำำ�ลองทางคณิิตศาสตร์ 
	 3)	 Financial Product and Service
	 Financial Product and Service เป็็นการเสนอขาย
และให้้บริิการเกี่่�ยวกัับตราสารทางการเงิิน รวมถึึงการลงทุุน
ในตราสารทางการเงิินทั้้�งที่่�ออกในประเทศและต่่างประเทศ
เพ่ื่�อการบริิหารความเสี่่�ยง ซึ่่�งตราสารทางการเงิินที่่�ฝ่่ายค้้า
หลัักทรััพย์และสััญญาซ้ื้�อขายล่่วงหน้้าได้้ออกและเสนอขาย
ในปััจจุุบัน ได้้แก่่ หุ้้�นกู้้�ที่่�มีีอนุุพันธ์์แฝง ใบสำำ�คัญแสดงสิทธิิ
อนุุพันธ์์ และสััญญาอนุุพันธ์์ที่่�ซ้ื้�อขายนอกตลาดหลัักทรััพย์ฯ 
(OTC Derivatives) โดยหุ้้�นกู้้�ที่่�มีีอนุุพันธ์์แฝงเป็็นตราสารหนี้้�
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ที่่�ผลตอบแทนของตราสารจะอ้้างอิงกับหลัักทรััพย์อ้้างอิงตาม
รายละเอีียดที่่�ระบุุไว้้ในสััญญา ใบสำำ�คัญแสดงสิทธิิอนุุพันธ์์
เป็็นตราสารที่่�ฝ่่ายค้้าหลัักทรััพย์และสััญญาซ้ื้�อขายล่่วงหน้้า 
นำำ�ข้ึ้�นทะเบีียนเพ่ื่�อซื้้�อขายผ่่านระบบของตลาดหลัักทรััพย์ฯ  
โดยมีทีั้้�งประเภทใบสำำ�คัญแสดงสิทิธิิอนุุพันธ์์ที่่�ให้้สิิทธิิซ้ื้�อ และ
ใบสำำ�คัญแสดงสิทธิิอนุุพันธ์์ที่่�ให้้สิิทธิิขาย ส่่วนสััญญาอนุุพันธ์์
ที่่�ซ้ื้�อขายนอกตลาดหลัักทรััพย์ฯ เป็็นสััญญาอนุุพันธ์์ที่่�เป็็นการ
เข้้าทำำ�สัญญาระหว่่างคู่่�ค้้าที่่�กำำ�หนดให้้มีีการให้้ผลตอบแทน
อ้้างอิงกับหลัักทรััพย์อ้้างอิงตามรายละเอียีดที่่�ระบุุไว้้ในสััญญา  
ในการออกและเสนอขายตราสารดัังกล่่าว ฝ่ายค้้าหลัักทรััพย์
และสััญญาซ้ื้�อขายล่่วงหน้้าจะเป็็นผู้้�ประเมิินและกำำ�หนด 
ราคาเสนอซื้้�อและ/ หรืือราคาเสนอขาย โดยอ้้างอิงกับปััจจััย
ต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องเพ่ื่�อให้้ได้้ผลตอบแทนในอััตราที่่�เหมาะสม  
นอกจากนี้้� ฝ่ายค้้าหลัักทรััพย์และสััญญาซ้ื้�อขายล่่วงหน้้ายัังให้้
บริิการในการดููแลสภาพคล่่องของ ETF แก่่บริิษััทหลัักทรััพย์
จััดการกองทุุนซึ่่�งเป็็นผู้้�ออก ETF ด้วย
	 ในการบริิหารความเสี่่�ยง คณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง 
ได้้กำำ�หนดนโยบายเกี่่�ยวกัับการจำำ�กัดปริมาณการลงทุุน 
ตามสภาพคล่่องของหลัักทรััพย์ที่่�ลงทุุน กำำ�หนดเพดานมููลค่่า
ความเสี่่�ยง (VaR Limit) และเพดานสำำ�หรัับผลขาดทุุนสะสม  
และมอบหมายให้้ฝ่่ายบริิหารความเสี่่�ยงติิดตามการลงทุุน
และจััดทำำ�รายงานเป็็นรายวัันเพ่ื่�อส่่งให้้ผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องทราบ 
หากมููลค่่าการลงทุุนหรืือค่่าความเสี่่�ยงใดมีีค่่าเกิินกว่่าวงเงิิน
หรืือกรอบความเสี่่�ยงที่่�ได้้กำำ�หนดไว้้ ฝ่ายค้้าหลัักทรััพย์และ
สััญญาซ้ื้�อขายล่่วงหน้้าจะต้้องลดฐานะการลงทุุนดัังกล่่าว 
ให้้ลงมาอยู่่�ภายใต้้วงเงิินหรืือกรอบความเสี่่�ยงที่่�กำำ�หนดภายใน
เวลาที่่�กำำ�หนดไว้้  
	 สำำ�หรัับปีี 2566 ฝ่ายค้้าหลัักทรััพย์และสััญญาซ้ื้�อขาย 
ล่่วงหน้้ามีีวงเงิินสดสููงสุุดสำำ�หรัับการลงทุุนที่่�ได้้รัับการอนุุมัติิ
จากคณะกรรมการบริิษััทของ บล.เกีียรติินาคิินภััทร เป็็น
จำำ�นวนไม่่เกิิน 13,000 ล้านบาท และมีีวงเงิินสููงสุุดที่่�ใช้้ได้้  
ณ สิ้้�นวัันเพิ่่�มเติิมอีีกจำำ�นวนไม่่เกิิน 5,000 ล้านบาทสำำ�หรัับ  
Arbitrage Trade ซึ่่�งต้องได้้รัับอนุุมัติิโดยคณะกรรมการ 
การลงทุุนของธนาคาร โดยคณะกรรมการการลงทุุนได้้
กำำ�หนดวงเงิินสููงสุุดภายในกรอบที่่�คณะกรรมการบริิษััทของ  
บล.เกีียรติินาคิินภััทร ได้้อนุุมัติิไว้้ และวงเงิินพิิเศษจำำ�นวน 

ไม่่เกิิน 5,000 ล้านบาทสำำ�หรัับการทำำ�ธุุรกรรม OTC  กับลููกค้้า 
ของกลุ่่�มงานธุุรกิิจบรรษััทและวานิิชธนกิิจ ซึ่่ �งต้องได้้รัับ 
การอนุุมัติิจากคณะกรรมการการลงทุุนของธนาคารและ 
คณะกรรมการบริหิารความเสี่่�ยงของ บล.เกียีรติินาคิินภััทร และ 
ต้้องหารืือกัับฝ่่ายการเงิินและบััญชีีของ บล.เกีียรติินาคิินภััทร  
ถึึงความเพีียงพอของเงิินสดในการทำำ�ธุุรกรรมและผลกระทบ 
ต่่อความสามารถในการดำำ�รงเงิินกองทุุนสภาพคล่่องสุุทธิิ  
(Net Capital Requirement) ของ บล.เกีียรติินาคิินภััทร  
ก่่อนการขออนุุมัติิ  โดยวงเงิินสดสููงสุุดสำำ�หรัับการลงทุุนที่่� 
ได้้รัับการอนุุมัติิจะแบ่่งประเภทตามกลยุุทธ์์การลงทุุน 3 กลุ่่�ม  
คืือ 1) วงเงิินจำำ�นวนไม่่เกิิน 13,000 ล้านบาทสำำ�หรัับการลงทุุน 
โดยใช้้กลยุุทธ์์ Arbitrage Trade (สามารถโยกวงเงิินจาก
การลงทุุนโดยใช้้กลยุุทธ์์อ่ื่�นมาได้้เน่ื่�องจากการลงทุุนโดย 
ใช้้กลยุุทธ์์ Arbitrage Trade มีความเสี่่�ยงต่ำำ��กว่่า) และเพิ่่�มเติิม 
อีีกจำำ�นวนไม่่เกิิน 5,000 ล้านบาท ซึ่่�งต้องได้้รัับอนุุมัติิโดย
คณะกรรมการการลงทุุนของธนาคาร 2) วงเงิินจำำ�นวนไม่่เกิิน 
300 ล้านบาทสำำ�หรับัการลงทุุนโดยใช้ก้ลยุุทธ์์ System Trade 
และ 3) วงเงิินจำำ�นวนไม่่เกิิน 5,000 ล้านบาทสำำ�หรัับกลยุุทธ์์  
Financial Product and Service (ไม่่นับรวมมููลค่่าหุ้้�นกู้้� 
ที่่�มีีอนุุพันธ์์แฝงที่่�เสนอขายได้้) และเพิ่่�มเติิมจำำ�นวนไม่่เกิิน  
5,000 ล้านบาทสำำ�หรัับการทำำ�ธุุรกรรม OTC  กับลููกค้้าของ
กลุ่่�มงานธุุรกิิจบรรษััทและวานิิชธนกิิจ ซึ่่�งต้องได้้รัับการอนุุมัติิ
จากคณะกรรมการการลงทุุนของธนาคารและคณะกรรมการ
บริิหารความเสี่่�ยงของ บล.เกีียรติินาคิินภััทร และต้้องหารืือ 
กัับฝ่่ายการเงิินและบััญชีีของ  บล.เกีียรติินาคิินภััทร ถึึง  
ความเพีียงพอของเงิินสดในการทำำ�ธุุรกรรมและผลกระทบต่่อ
ความสามารถในการดำำ�รงเงิินกองทุุนสภาพคล่่องสุุทธิิของ 
บล.เกีียรติินาคิินภััทร ก่่อนการขออนุุมัติิ
	 ณ สิ้้�นปีี 2566 ฝ่ายค้้าหลัักทรััพย์และสััญญาซ้ื้�อขาย 
ล่่วงหน้้ามีีมููลค่่าเงิินสดที่่�ใช้้สำำ�หรัับการลงทุุนเป็็นจำำ�นวน  
5,212 ล้านบาท
	 4. ธุรกิจจััดการกองทุุน
	 บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร ซึ่่ �งให้้บริิการจััดการลงทุุน 
ในกองทุุนรวมและกองทุุนส่่วนบุุคคลแก่่ลููกค้้าได้้มีีการพััฒนา
ผลิิตภััณฑ์์อย่่างต่่อเน่ื่�องและมีีสิินทรััพย์ภายใต้้การบริิหาร
จััดการในช่่วง 3 ปีที่่�ผ่่านมา (ปีี 2564 - 2566) ดังนี้้�

(หน่่วย: ล้านบาท) 31 ธันวาคม 2564 31 ธันวาคม 2565 31 ธันวาคม 2566

สิินทรััพย์ภายใต้้การบริิหารจััดการ 121,317 114,365 160,024
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ธนาคารเกีียรติินาคิินภัทร



	 ณ วันที่่� 31 ธั นวาคม 2566 บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร  
มีีสิินทรััพย์ภายใต้้การบริิหารจััดการจำำ�นวน 160,024 ล้านบาท  
โดยแบ่่งเป็็นกองทุุนรวมจำำ�นวน 136,726 ล้้านบาท กองทุุน
ส่่วนบุุคคลจำำ�นวน 20,585 ล้ ้านบาท และกองทุุนรวม
อสัังหาริิมทรััพย์จำำ�นวน 2,713 ล้านบาท
	 ในปีี 2566 บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร ยังคงพัฒนาผลิิตภััณฑ์์
เพิ่่�มข้ึ้�นอย่่างต่่อเน่ื่�อง โดยมีีกองทุุนรวมที่่�เสนอขายครั้้�งแรก 
(IPO) เพิ่่�มเติิมจำำ�นวน 8 กองทุุนดัังนี้้�

•	กองทุุนเปิิดเคเคพี ไชน่่า เฮดจ์์ (KKP CHINA-H) ซึ่่�ง
เป็็นกองทุุนประเภท Fund of Funds ที่่�ลงทุุนใน 
หน่่วยลงทุุนของกองทุุนรวม/ETF ในต่่างประเทศ 
หลายกองทุุนที่่�มีีนโยบายการลงทุุนในตราสารทุุน
ของบริิษััทจดทะเบีียนที่่�ดำำ�เนิินธุุรกิิจและ/ หรืือ 
ได้้รัับประโยชน์์จากการประกอบธุุรกิิจที่่�เกี่่�ยวข้้องกับ 
ประเทศจีีน โดยกองทุุน KKP CHINA–H มุ่�งหวัังให้้
ผลประกอบการเคลื่�อนไหวตามดััชนีี MSCI China All 
Shares Net Total Return USD

•	กองทุุนเปิิดเคเคพี พาสซีีฟ โกลบอล อิควิตี้้� อันเฮดจ์์  
(KKP PGE-UH) ซึ่่ �งเป็็นกองทุุน Feeder Fund  
ที่่�ลงทุุนในกองทุุนรวมหลัักเพีียงกองทุุนเดีียว คืื อ  
iShares MSCI ACWI ETF โดยกองทุุนหลักัมีีนโยบาย
การลงทุุนเพ่ื่�อสร้้างผลตอบแทนให้้ใกล้้เคีียงกับดััชนีี 
MSCI ACWI ซึ่่�งประกอบไปด้วยตราสารทุุนหรืือหุ้้�นที่่�
มีีมููลค่่าตามราคาตลาดสููงและปานกลางของประเทศ
พััฒนาแล้้วและประเทศในตลาดเกิิดใหม่่ โดยกองทุุน  
KKP PGE-UH มีนโยบายไม่่ป้องกันความเสี่่�ยงด้าน
อััตราแลกเปลี่่�ยน

•	กองทุุนเปิิดเคเคพี NDQ100 - UNHEDGED (KKP 
NDQ100-UH) ซึ่่�งเป็็นกองทุุน Feeder Fund ที่่�ลงทุุน
ในกองทุุนรวมหลัักเพีียงกองทุุนเดีียว คืือ Invesco 
NASDAQ 100 ETF โดยกองทุุนหลัักเน้้นลงทุุนใน 
หลัักทรััพย์ซึ่่�งเป็็นองค์ป์ระกอบของดัชันีี NASDAQ-100  
ซึ่่�งประกอบด้้วยบริิษััทที่่�ไม่่ใช่่สถาบัันการเงิินจำำ�นวน  
100 บริิษััทที่่�ใหญ่่ที่่�สุุดตามมููลค่่าหลัักทรััพย์ตาม
ราคาตลาด ทั้้�งบริิษััทในประเทศและนอกประเทศ
สหรััฐอเมริิกาที่่�จดทะเบีียนอยู่่�ในตลาด NASDAQ  
โดยกองทุุน KKP NDQ100-UH มีนโยบายไม่่ป้องกัน
ความเสี่่�ยงด้านอััตราแลกเปลี่่�ยน

•	กองทุุนเปิดิเคเคพี ีคอมเพล็ก็ซ์์ รีเทิิร์์น 2023A ห้า้มขาย
ผู้้�ลงทุุนรายย่่อย (KKP CR23A-UI) ซึ่่�งเป็็นกองทุุนผสม
ที่่�มีีอายุุประมาณ 1 ปี โดยในช่่วงประมาณ 6 เดืือนแรก
เน้้นลงทุุนแบบ Buy-and-hold ในตราสารที่่�มีีสััญญา
ซ้ื้�อขายล่่วงหน้้าแฝงที่่�มีีหลัักทรััพย์อ้้างอิงเป็็นตะกร้้า
หลัักทรััพย์ที่่�ประกอบด้้วยหุ้้�นของบริิษััทจดทะเบีียน 
ในตลาดหลัักทรััพย์ฯ และหลัังจากระยะเวลาประมาณ  

6 เดืือนดัังกล่่าว หากตราสารที่่�มีีสััญญาซ้ื้�อขาย 
ล่่วงหน้้าแฝงเข้้าเง่ื่�อนไขการไถ่่ถอนด้้วยการส่่งมอบ
เป็็นหุ้้�นอ้้างอิง บริิษััทจััดการจะบริิหารโดยใช้้ดุุลยพิินิิจ
ในการจำำ�หน่่ายหุ้้�นอ้้างอิงที่่�ได้้รัับมอบนั้้�นออกบางส่่วน
หรืือทั้้�งหมดภายใต้้กรอบอายุุโครงการที่่�คงเหลืืออยู่่�

•	กองทุุนเปิิดเคเคพี พันธบัตรไทย 6M1 (KKP THG6M1) 
และกองทุุนเปิิดเคเคพี พันธบัตรญี่่�ปุ่่�น 6M1 (KKP 
JPG6M1) ซึ่่�งเป็็นกองทุุน Term Fund ที่่�เน้้นลงทุุน
ในตราสารภาครัฐไทยและตราสารภาครัฐญี่่�ปุ่่�น 
ตามลำำ�ดับ 

•	ก อ งทุุ  น ร ว ม ที่่� มีี สิิ ท ธิิ ป ร ะ โ ย ช น์์ ท า งภ  า ษีี :  
บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร ได้้เสนอขายกองทุุนรวมไทย
เพ่ื่�อความยั่่�งยืืนจำำ�นวน 2 กองทุุน ได้้แก่่ กองทุุนเปิิด
เคเคพี พันธบัตรรััฐบาลไทยเพ่ื่�อความยั่่�งยืืน (KKP  
GB THAI ESG) ซึ่่�งเป็็นกองทุุนตราสารหนี้้�ภาครัฐที่่�มีี 
นโยบายเน้น้การลงทุุนในตราสารหนี้้�กลุ่่�มความยั่่�งยืืน  
และกองทุุนเปิิดเคเคพี หุ้้�นไทยเพ่ื่�อความยั่่�งยืืน (KKP 
EQ THAI ESG) ซึ่่�งมีนโยบายเน้้นการลงทุุนในหุ้้�น 
ที่่�เป็็นหลัักทรััพย์จดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์ฯ  
ที่่�ได้้รัับการคััดเลืือกว่่ามีีความโดดเด่่นด้้านสิ่่�งแวดล้อ้ม
หรืือด้้านความยั่่�งยืืน หรืือที่่� มีีการเปิิดเผยข้้อมููล 
เกี่่�ยวกัับการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก แผนการจััดการ
และการตั้้�งเป้้าหมายในการลดปริมาณการปล่่อย 
ก๊๊าซเรืือนกระจกของประเทศไทย 

	 นอกจากนี้้� บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร ยังคงให้้ความสำำ�คัญ
กัับการขยายช่่องทางการจำำ�หน่่ายเพ่ื่�อให้้ผู้้�ลงทุุนสามารถ
เข้้าถึึงกองทุุนรวมของ บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร รวมทั้้�งเพิ่่�มเติิม
ผลิิตภััณฑ์์ที่่�เสนอขายผ่่านช่่องทางการขายต่่างๆ ให้้หลากหลาย
ยิ่่�งข้ึ้�นอีีกด้้วย
	 5.	ธุุรกิจการให้้บริิการทางการเงิินและการลงทุุน
แบบดิิจิิทััล
	 บล.เคเคพีี ไดม์์ ได้้เปิิดให้้บริิการแอปพลิิเคชัน Dime! 
ครบ 1 ปีในปีี 2566 กลยุุทธ์์หลัักในปีีที่่�ผ่่านมา คืือ การสร้้าง 
การรัับรู้้�ให้้ผู้้�ลงทุุนหน้้าใหม่่ในวงกว้้างรับทราบถึึงการมีี 
บริิการใหม่่ของแอปพลิิเคชัน Dime! และการเชิิญชวนให้้ 
มาทดลองใช้้แอปพลิเคชัน Dime! ซึ่่�งได้้รัับการตอบรัับที่่�ดีี 
ตามความคาดหมาย โดย ณ สิ้้�นปีี 2566 บล.เคเคพี ไดม์์  
มีีลููกค้้าใช้้งานแอปพลิเคชัน Dime! กว่่า 510,000 ราย และ 
มากกว่่าร้้อยละ 90 ของลููกค้้าที่่�เปิิดบััญชีีเป็็น Generation Y  
และ Generation Z ซึ่่�งเป็็นลููกค้้ากลุ่่�มใหม่่ที่่�แตกต่่างจาก 
กลุ่่�มลููกค้้าของธุุรกิิจหลัักทรััพย์ทั่่�วไปที่่�ส่่วนใหญ่่จะเป็็น  
Generation X ถึึงแม้้รายได้้ต่่อคนของลููกค้้าใน Generation Y  
และ Generation Z อาจยัังไม่่สููงในช่่วงเริ่่�มต้้น แต่่เป็็น 
กลุ่่�มลููกค้้าที่่�จะสามารถสร้้างมููลค่่าในระยะยาว 
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	 นอกจากนี้้� ในปีีที่่�ผ่่านมาแอปพลิเคชัน Dime! ได้้เพิ่่�ม
ผลิิตภััณฑ์์และบริิการใหม่่ๆ เช่่น การจองซ้ื้�อตราสารหนี้้�
ตลาดแรกที่่� บล.เกีียรติินาคิินภััทร เป็็นผู้้�จัดจำำ�หน่่าย และ 
การลงทุุนในหลัักทรััพย์ไทย และในปีีนี้้�แนวทางในการพััฒนา
แอปพลิเคชัน Dime! ก็ยัังคงมุ่�งเน้้นในเร่ื่�องเดิิม คืือ

-	 สะดวก รวดเร็็ว - แอปพลิเคชัน Dime! ได้้รัับการ
พััฒนาเพ่ื่�อให้้ลููกค้้าสามารถเข้้าใช้้งานได้้ง่่าย สะดวก  
และรวดเร็็ว เพีียงใช้้อีีเมล บัญชีี Facebook หรืือ  
Apple ID ก็สามารถเริ่่�มต้้นใช้้งานได้้ ลููกค้้าที่่�สนใจ 
จะเปิิดบััญชีีการออมและการลงทุุนสามารถดำำ�เนิินการ
ได้้ทัันทีีผ่่านแอปพลิเคชัน Dime! โดยไม่่มีค่่าใช้้จ่่าย  
โดยเปิิดบััญชีีครั้้�งเดีียวจะสามารถใช้้บริิการทางการ
เงิินได้้ถึึง 5 อย่่าง คืือ บริิการเงิินฝากและโอนเงิิน บริิการ
การลงทุุนในหลัักทรััพย์สหรััฐอเมริิกามากกว่่า 9,000 
หลัักทรััพย์ บริิการการลงทุุนในหลัักทรััพย์ไทย บริิการ
ลงทุุนในหุ้้�นกู้้�ที่่�จััดจำำ�หน่่ายโดย บล.เกีียรติินาคิินภััทร  
และบริิการการลงทุุนในกองทุุนรวมของประเทศไทย
กว่่า 1,700 กองทุุน

-	 ฉลาด - บล.เคเคพี ไดม์์ ได้้รัับสิิทธิ์์�ในการใช้้บทความ
วิิเคราะห์์เศรษฐกิิจและการลงทุุนของ บล.เกีียรติินาคิินภััทร 
ซึ่่�งเป็็นบริิษััทอัันดัับหนึ่่�งด้านการให้้บริิการผู้้�ลงทุุน
บุุคคลรายใหญ่่ในประเทศไทย โดย บล.เคเคพี ไดม์์ 
จะใช้้บทวิิเคราะห์์ดัังกล่่าวร่่วมกัับการวิิเคราะห์์ข้้อมููล
ของลููกค้้าของนักวิิทยาศาสตร์ข้้อมููลของบริิษััท เพ่ื่�อให้้
คำำ�แนะนำำ�กับลููกค้้าในด้้านการเงิินและการลงทุุนใน 
รููปแบบที่่�เข้้าใจง่่ายและตรงกัับความต้้องการของ
ลููกค้้าแต่่ละคนมากที่่�สุุด

-	 เริ่่�มต้นด้้วยเงิินน้้อยได้้ - ในปััจจุุบันบริิการด้้านการ
ลงทุุนของผู้�ประกอบการส่่วนใหญ่่มักมีีต้้นทุุนในการ
ให้้บริิการสููง  โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งการลงทุุนโดยตรง
ในต่่างประเทศ ทำำ�ให้้ผู้้�ลงทุุนต้้องเริ่่�มต้้นลงทุุนด้้วย
เงิินลงทุุนสููง เพ่ื่�อให้้คุ้้�มกัับต้้นทุุนของผู้�ประกอบการ  
แต่่แอปพลิเคชัน Dime! ให้้ผู้้�ลงทุุนสามารถลงทุุน 
ในหลัักทรััพย์สหรััฐอเมริิกาโดยเริ่่�มต้้นเพีียง 50 บาท  
(มีีประมาณ 5,500 หลัักทรััพย์) 

-	 สนุก - แม้้ว่่าเร่ื่�องการเงิินและการลงทุุนจะเป็็นเร่ื่�อง 
สำำ�คัญ แต่่ก็เป็็นเรื่่�องยากและน่่าเบื่่�อสำำ�หรับัคนส่่วนใหญ่่  
บล.เคเคพีี ไดม์์ จึึงได้้ออกแบบแอปพลิิเคชันที่่�ทำำ�ให้้
การเงิินและการลงทุุนเป็็นเร่ื่�องสนุุก ตั้้�งแต่่การเขีียน
บทความให้้เร่ื่�องการเงิินและการลงทุุนเป็็นเร่ื่�องง่่าย  
สนุุก ใกล้้ตััว มีภาพประกอบทุุกบทความ มีบริิการ
พอร์์ตโฟลิโิอจำำ�ลองให้้ลููกค้้าทดลองลงทุุนได้้ง่่าย และ
มีีภารกิิจการเงิินและการลงทุุนที่่�ทำำ�ให้้ลููกค้้าสนุุกไปกับ
การออมและการลงทุุน

(2)	ช่่องทางการให้้บริิการ

	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีช่่องทางการให้้บริิการโดยตรงผ่่าน 4 บริิษััท  
คืือ ธนาคาร บล.เกีียรติินาคิินภััทร บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร  
และ บล.เคเคพี ไดม์์ โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้�

1.	 ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร

1.1	 ช่่องทางเครืือข่่ายสาขา
	 ณ วันที่่� 31 ธันวาคม 2566 ธนาคารมีีสาขารวมทั้้�งสิ้้�น  
61 สาขา โดยจำำ�นวนสาขาของธนาคารแบ่่งตามภููมิิภาคได้้
ดัังนี้้�

เขตพื้้�นที่� จำำ�นวนสาขา

กรุุงเทพฯ และปริมณฑล 33

ภาคกลาง 5

ภาคตะวัันออก 6

ภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ 5

ภาคใต้้ 6

ภาคเหนืือ 6

รวม 61

	 สำำ�หรัับข้้อมููลสาขาของธนาคารสามารถศึึกษารายละเอีียด
เพิ่่�มเติิมได้้ที่่�เว็็บไซต์ของธนาคาร (https://bank.kkpfg.com/
th/branch) หรืือติิดต่่อสอบถามได้้ที่่�หมายเลขโทรศััพท์ 
0-2165-5555
	 ธนาคารให้ค้วามสำำ�คัญในการพััฒนาคุุณภาพการบริกิาร
อย่่างต่่อเน่ื่�อง เพ่ื่�อสร้้างประสบการณ์์ที่่�ดีีในการใช้้บริิการของ
ลููกค้้า โดยมุ่่�งเน้้นการพััฒนาบุุคลากรของเครืือข่่ายสาขาให้้ 
มีีความรู้้�ความสามารถในการให้้บริิการ ตลอดจนให้้คำำ�แนะนำำ� 
ด้้านผลิิตภััณฑ์์ทางการเงิินและการลงทุุนที่่�เหมาะสมกัับ 
ลููกค้้า อีกทั้้�งพัฒนาเครื่�องมืือและเทคโนโลยีีใหม่่ๆ อย่่าง 
ต่่อเน่ื่�อง เพ่ื่�อเสริิมสร้้างประสิิทธิิภาพในการบริกิารลููกค้้า รวมถึึง 
การนำำ�เสนอบริิการอิิเล็็กทรอนิิกส์์ต่่างๆ ของธนาคาร เพ่ื่�อ 
ตอบสนองพฤติิกรรมของลููกค้้าในปััจจุุบัน 
	 ธนาคารยัังคงมุ่�งเน้้นการยกระดัับการให้้บริิการใน 
ทุุกๆ ช่่องทางทั้้�งออฟไลน์์และออนไลน์ เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่าลููกค้้า
จะได้้รัับประสบการณ์์ที่่�ดีี โดยนำำ�ข้อมููลพฤติิกรรมลููกค้้าเชิิงลึึก  
ข้้อเสนอแนะและความคิิดเห็็นของลููกค้้าที่่�เก็็บรวบรวมผ่่าน
ช่่องทางต่่างๆ มาวิิเคราะห์์เพ่ื่�อปรับปรุุงคุุณภาพการให้้บริิการ  
รวมถึึงขยายบริิการต่่างๆ ให้้ลููกค้้าสามารถดำำ�เนิินการได้้
ด้้วยตนเอง เข้้าถึึงธุุรกรรมทางการเงิินได้้สะดวกทุุกที่่�ทุุกเวลา  
และยัังช่่วยควบคุุมค่่าใช้้จ่่ายของธนาคารในระยะยาว โดย
การบริิหารข้้อมููลและการเช่ื่�อมต่่อการใช้้งานระหว่่างช่่องทาง 
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ที่่�หลากหลายจะเป็็นแผนงานหลัักที่่�ธนาคารจะมุ่่�งเน้้น 
เพ่ื่�อให้้สามารถส่่งมอบประสบการณ์์ที่่�ราบร่ื่�นให้้กัับลููกค้้า 
อย่่างแท้้จริิง

1.2	 ช่่องทางดิิจิิทััล
	 ธนาคารมุ่่�งเน้้นการนำำ�เทคโนโลยีมาพััฒนาเพ่ื่�อเพิ่่�ม
คุุณภาพการให้้บริิการที่่�จะสามารถตอบสนองความต้้องการ 
ของลููกค้้าทั้้�งในช่่องทางออนไลน์และออฟไลน์ได้้อย่่าง 
ไร้้รอยต่่อ รวมทั้้�งลงทุุนอย่่างต่่อเน่ื่�องในส่่วนโครงสร้้างพื้้�นฐาน
และระบบการวิิเคราะห์์ข้อ้มููล ศึึกษาพฤติิกรรมลููกค้้าในเชิิงลึึก 
เพ่ื่�อให้้สามารถพััฒนาผลิิตภััณฑ์์และบริิการให้้ตรงกับ 
ความต้้องการของลููกค้้าแต่่ละบุุคคลและส่่งมอบประสบการณ์์
การใช้บ้ริิการที่่�ดีียิ่่�งข้ึ้�น อย่่างไรก็ดี็ี ปัจจุุบันปััญหาอาชญากรรม
ทางเทคโนโลยีเพิ่่�มข้ึ้�นมากตามการเติิบโตของการใช้้งาน 
ด้้านดิิจิิทััลซึ่่�งไม่่เพีียงแต่่ส่่งผลกระทบกัับธุุรกิิจธนาคารโดยตรง
แต่่ยังส่่งผลกระทบกัับทุุกๆ อุุตสาหกรรม โดยธนาคารได้้
ตระหนัักถึึงความสำำ�คัญเร่่งด่่วนของปัญหานี้้�และได้้เพิ่่�ม
มาตรการป้้องกันต่่างๆ เพ่ื่�อลดผลกระทบและป้้องกันความ 
เสีียหายที่่�จะเกิิดข้ึ้�นกัับลููกค้้าและผู้้�เกี่่�ยวข้้อง รวมทั้้�งลงทุุน 
เพิ่่�มเติิมในส่่วนของเทคโนโลยีีความปลอดภััยทางไซเบอร์์ 
มากข้ึ้�น 
	 ธนาคารมุ่่�งเน้้นการพััฒนาให้้ช่่องทางดิจิิทััลเป็็นช่่องทาง
หลัักในการให้้บริิการลููกค้้าธนาคารในทุุกๆ มิติิ ทุุกประเภท
ผลิิตภััณฑ์์ รวมทั้้�งเป็็นช่่องทางในการเข้้าถึึงสินค้้าและ
บริิการสำำ�หรัับลููกค้้าใหม่่ให้้สามารถสมััครใช้้ผลิิตภััณฑ์์ของ
ธนาคารผ่่านช่่องทางนี้้�ได้้สะดวกสบายทุุกที่่�ทุุกเวลา ปััจจุุบัน
ลููกค้้าธนาคารส่่วนใหญ่่มี Mobile Banking Application  
ของธนาคาร (KKP Mobile Application) เพ่ื่�อเข้้าถึึงบริิการ
ทางการเงิินในชีีวิิตประจำำ�วันต่่างๆ ได้้อย่่างต่่อเน่ื่�องและ
สะดวกไม่่หยุุดชะงัักอัันเป็็นผลมาจากความพยายามอย่่าง 
ต่่อเน่ื่�องเพ่ื่�อยกระดัับมาตรฐานการดููแลระบบงานหลััก 
ให้้สามารถสนัับสนุุนบริิการด้้านดิิจิิทััลที่่�มีีปริมาณเพิ่่�มสููงข้ึ้�น
อย่่างต่่อเน่ื่�อง สะท้้อนจากสถิิติิการขััดข้้องของระบบ Mobile 
Banking ของธนาคารที่่�อยู่่�ในเกณฑ์์ดีีมากเม่ื่�อเปรียบเทีียบ 
กัับอุุตสาหกรรม
	 ในปีี 2566 ที่่�ผ่่านมาธนาคารยัังคงมุ่�งมั่่�นในการพััฒนา
มาตรฐานบริิการให้้เป็็นเลิิศ โดยลููกค้้าใหม่่และลููกค้้า
ปััจจุุบันสามารถสมััครบริิการต่่างๆ ได้้หลากหลายตามความ 
ต้้องการผ่่านทางช่่องทางออนไลน์ไ์ด้้ตั้้�งแต่่เริ่่�มต้้นไปจนสิ้้�นสุุด
กระบวนการ (End to End) เช่่น การเปิิดบััญชีีเงิินฝากออนไลน์  
ซ้ื้�อประกัันออนไลน์ การสมััครขอสิินเช่ื่�อออนไลน์ และการ
ลงทุุนในสินิทรััพย์ทางการเงิินต่่างๆ รวมทั้้�งเพิ่่�มบริิการสนทนา 
(Chat) บน KKP Mobile Application เพ่ื่�อเป็็นอีกีหนึ่่�งช่่องทาง
ให้้เจ้้าหน้้าที่่�สามารถให้้ข้้อมููลและความช่่วยเหลืือแก่่ลููกค้้า 
รวมทั้้�งสมััครบริิการใหม่่ได้้สะดวกรวดเร็็วยิ่่�งข้ึ้�น นอกจากนั้้�น  

ธนาคารยัังได้้ขยายขอบเขตบริิการธุุรกรรมออนไลน์เพ่ื่�อให้้ 
ตอบโจทย์ค์วามต้อ้งการของลููกค้้าในแต่่ละด้า้น ทั้้�งในส่่วนของ 
การใช้้งานประจำำ�วัน ในส่่วนของความต้อ้งการด้้านการลงทุุน
เพ่ื่�อให้้สอดคล้องกับความต้้องการที่่�แตกต่่างกันสำำ�หรัับ 
ลููกค้้าแต่่ละคน อาทิิ การขยายพาร์์ทเนอร์์ให้้บริิการเติิมเงิิน  
ผู้้�ให้้บริิการถอนเงิินโดยไม่่ใช้้บััตร ปรับปรุุงขั้้�นตอนการสมััคร
บริิการออนไลน์์ให้้ง่่ายและมีีประสิิทธิิภาพมากข้ึ้�น รวมทั้้�ง 
เพิ่่�มเติิมรายละเอีียดในส่่วนของข้้อมููลรายงานทางการเงิิน  
ข้้อมููลการลงทุุน หลัักฐานการทำำ�ธุุรกรรมต่่างๆ ให้้ครอบคลุุม
ทุุกความต้้องการของลููกค้้า และมีีการนำำ�เสนอผลิิตภััณฑ์์ 
และบริิการที่่�ตอบโจทย์์เฉพาะบุุคคลผ่่านทั้้�งช่่องทางออนไลน์
และออฟไลน์ให้้ลููกค้้าสามารถเลืือกใช้้และเข้้าถึึงได้้ตาม 
ความพึึงพอใจของลููกค้้า นอกจากนั้้�น ธนาคารอยู่่�ระหว่่าง 
การพััฒนาปรับปรุุงช่่องทาง  LINE ข องธนาคารเพ่ื่�อเป็็น 
ทางเลืือกให้้ลููกค้้าสามารถเข้้าถึึงบริิการของธนาคารได้้สะดวก
มากข้ึ้�นและเพ่ื่�อทดแทนบริิการทางข้้อความสั้้�น (SMS) ที่่�มีี
แนวโน้้มได้้รัับการตอบรัับลดลงจากปััญหาอาชญากรรมทาง
เทคโนโลยีที่่�เพิ่่�มสููงข้ึ้�น ซึ่่�งบริิการทาง LINE นี้้�จะเป็็นอีีกหนึ่่�ง
ช่่องทางหลัักที่่�ช่่วยให้้ลููกค้้าสามารถทำำ�ธุุรกรรมทางธนาคาร
ได้้ด้้วยตนเอง ได้้รัับการแจ้้งเตืือนข้้อมููลบัญชีี โปรโมชััน และ
ข่่าวสารที่่�สำำ�คัญต่่างๆ ของธนาคาร รวมทั้้�งสามารถสนทนา 
(Chat) กับเจ้้าหน้้าที่่�ศููนย์์บริิการลููกค้้าได้้โดยตรง 

1.3 	ช่่องทาง Contact Center
	 ธนาคารได้้จััดเตรียมช่่องทางที่่�หลากหลายให้้ลููกค้้า
สามารถสอบถามข้้อมููลต่่างๆ (Multi-contact Channel 
Platform) เพ่ื่�อเป็็นทางเลืือกในการเข้้าถึึงบริิการและสร้้าง
ประสบการณ์์ที่่� ดีีในการใช้้บริิการสำำ�หรัับลููกค้้าทุุกกลุ่่�ม 
เป้้าหมาย โดยธนาคารมีีหน่่วยงานและช่่องทางโทรศััพท์ 
เพ่ื่�อตอบโจทย์์ลููกค้้าเฉพาะเร่ื่�องในด้้านต่่างๆ ดังนี้้�

-	 ศููนย์์บริิการลููกค้้า (KKP Contact Center) ผ่่ าน
หมายเลขโทรศััพท์ 0-2165-5555 เป็็นช่่องทางหลััก
ในการให้้บริิการลููกค้้าบุุคคล ธนาคารได้้ดำำ�เนิินการ
ต่่อเน่ื่�องเพ่ื่�อปรับปรุุงระบบและกระบวนการให้้สั้้�น
และมีีประสิิทธิิภาพมากข้ึ้�น รวมทั้้�งลดการส่่งต่่อเพ่ื่�อ
เพิ่่�มคุุณภาพในการให้้บริิการลููกค้้า ปัจจุุบันธนาคาร
ให้้บริิการลููกค้้าผ่่านช่่องทางสนทนา (Chat) บน
แพลตฟอร์์มที่่�หลากหลาย ทั้้ �ง Mobile Banking 
LINE หลัักของธนาคาร และโซเชีียลมีเดีียหลััก เพ่ื่�อให้้ 
สามารถตอบสนองความต้้องการของลููกค้้าได้้ดีี
ยิ่่�งข้ึ้�นและสอดคล้องกับพฤติิกรรมของผู้�บริิโภคที่่� 
เปลี่่�ยนแปลงไป  การพััฒนาทัักษะด้้านการให้้ 
คำำ�ปรึึกษาที่่�ดีีแก่่ลููกค้้ายัังคงเป็็นแนวทางหลัักในการ 
พััฒนาเจ้้าหน้้าที่่� เพ่ื่�อสามารถส่่งมอบบริิการที่่�เป็็นเลิิศ 
แก่่ลููกค้้าในแต่่ละผลิิตภััณฑ์์ ในขณะเดีียวกัันข้้อมููล
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การติิดต่่อผ่่านแต่่ละช่่องทางและพฤติิกรรมของ
ลููกค้้าได้้ถููกนำำ�มาใช้้วิิเคราะห์์เพิ่่�มเติิมเพ่ื่�อให้้เจ้้าหน้้าที่่�
สามารถนำำ�เสนอผลิิตภััณฑ์์และบริิการของธนาคาร 
ได้้อย่่างเหมาะสม รวมทั้้�งยังคงดำำ�เนิินการแนะนำำ�
ลููกค้้าให้้สมััครใช้้บริิการออนไลน์อย่่างต่่อเน่ื่�องเพ่ื่�อให้้
ลููกค้้าสามารถใช้้บริิการธนาคารได้้ทุุกที่่�ทุุกเวลาอย่่าง
สะดวกสบาย

- 	ศููนย์์บริิการลููกค้้าทรััพย์สิินรอขาย (KKP Asset Contact  
Center) ผ่่านหมายเลขโทรศััพท์ 0-2165-5577 เป็็น
ศููนย์์รวมบริิการข้้อมููลออนไลน์ในการค้้นหารายการ
ทรััพย์สิินที่่�ครอบคลุุมทุุกความต้้องการ ไม่่ว่่าจะเป็็น 
บ้้านเดี่่�ยว บ้ านแฝด ทาวน์์เฮาส์์ ห้ องชุุด อาคาร
สำำ�นักงาน โรงงาน ที่่�ดิินเปล่่า ตลอดจนการขอสิินเช่ื่�อ
เพ่ื่�อที่่�อยู่่�อาศััย การวางแผนคำำ�นวณสินเช่ื่�อที่่�สามารถ
ใช้้ขอกู้้�เงิินกัับธนาคาร และสอบถามข่่าวสารโปรโมชันั
ผ่่านเจ้้าหน้้าที่่�ได้้

- 	ศููนย์์บริิการ KKP PRIORITY Banking ผ่่านหมายเลข
โทรศััพท์ 0-2165-5566 เป็็นช่่องทางให้้บริิการเฉพาะ
ลููกค้้า PRIORITY 

- 	ศููนย์์ร้้องเรีียน KKP Anti-corruption ผ่่านหมายเลข
โทรศััพท์ 0-2495-1550 เป็็นช่่องทางให้้ลููกค้้า 
สามารถแจ้้งการกระทำำ�ที่่�ไม่่หมาะสมหรืือขััดต่่อ 
หลัักธรรมาภิิบาลของธนาคาร 

- 	ศููนย์์บริิการลููกค้้าองค์กรธุุรกิิจ (KKP Biz Contact 
Center) ผ่่ านหมายเลขโทรศััพท์ 0-2165-5599  
เพ่ื่�อให้้ลููกค้้าองค์กรธุุรกิิจหรืือคู่่�ค้้าธุุรกิิจสามารถติิดต่่อ
สอบถามข้้อมููลเกี่่�ยวกัับบริิการ KKP Biz e-Banking

1.4 	ช่่องทาง Online Service 
	 ธนาคารมีชี่่องทางออนไลน์ผ่่านเว็บ็ไซต์เพ่ื่�อประชาสัมัพัันธ์์
และส่ื่�อสารข้้อมููลผลิิตภััณฑ์์ ข่่าวสารโปรโมชััน รายการส่่งเสริิม
การขาย และรับัฟัังความคิิดเห็น็จากลููกค้้า (www.kkpfg.com)  
เป็็นเว็็บไซต์หลัักของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ซึ่่�งนำำ�เสนอข้้อมููลองค์์กร 
ข้้อมููลผลิิตภััณฑ์์และบริิการทั้้�งหมด และเช่ื่�อมต่่อไปยังเว็็บไซต์
ของบริิษััทต่่างๆ ในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ อย่่างไร้้รอยต่่อ โดยธนาคาร
ได้้มีีการพััฒนาและปรับปรุุงการบริิการต่่างๆ รวมทั้้�งรููปแบบ 
และข้้อมููลบนเว็็บไซต์อย่่างต่่อเน่ื่�อง เพ่ื่�อให้้เข้้าถึึงกลุ่่�มลููกค้้าใหม่่
และกลุ่่�มลููกค้้าปััจจุุบันได้้ตรงตามเป้้าหมายและตรงกับ
พฤติิกรรมการรัับส่ื่�อ อีกทั้้�งสามารถส่่งต่่อประสบการณ์์ที่่�ดีี 
เพ่ื่�อสร้้างความผููกพัันระยะยาวกัับลููกค้้าได้้ นอกจากนั้้�น  
ธนาคารยัังได้้มีีการนำำ�เสนอผลิิตภััณฑ์์และบริิการให้้กัับ 
กลุ่่�มลููกค้้าเป้้าหมายผ่่านทั้้�งสื่�อออนไลน์ของธนาคารและ 
ผ่่านโฆษณาในช่่องทางอื่�นๆ เพ่ื่�อแนะนำำ�ให้้ลููกค้้าที่่�สนใจ
สามารถศึึกษารายละเอีียดของผลิิตภััณฑ์์และสมััครบริิการ
ผ่่านช่่องทาง Online Service ของธนาคารได้้

1.5	 ช่่องทางการสร้างพัันธมิตรทางธุุรกิจ (Partnership) 
	 ธนาคารให้้ความสำำ�คัญกัับการสร้้างพันธมิตรทางธุุรกิิจ
เพ่ื่�อเป็็นการส่่งเสริิมการขยายฐานลููกค้้า เพ่ื่�อประโยชน์์ 
ในการประชาสััมพัันธ์์ให้้ตรงตามกลุ่่�มลููกค้้า ขยายโอกาส 
ในการเติิบโตของธุุรกิิจการเงิิน อีกทั้้�งยังเป็็นการสร้้างเครืือข่่าย 
ที่่�เข้้มแข็็งระหว่่างอุุตสาหกรรมที่่�แตกต่่างกันเพ่ื่�ออำำ�นวย 
ความสะดวกแก่่ผู้�ใช้้งาน ทำ ำ�ให้้สามารถเข้้าถึึงบริิการที่่� 
หลากหลายได้้ในที่่�เดีียว โดยบริิการปััจจุุบันที่่�ดำำ�เนิินการ 
ร่่วมกัับพัันธมิตรทางธุุรกิิจ ได้้แก่่
	 ธนาคารร่่วมมืือกัับทรููมันนี่่�และแอสเซนด์์ นาโน ซึ่่�งเป็็น
ธุุรกิิจสายการเงิินของบริิษััท แอสเซนด์์ กรุ๊๊�ป จำำ�กัด เพ่ื่�อให้้
บริิการด้้านการเงิินและสิินเช่ื่�อแก่่ผู้�บริิโภค โดยนำำ�เสนอสิินเช่ื่�อ 
บุุคคลภายใต้้ช่ื่�อ KKP Cash Now ผ่่านแอปพลิเคชัน True 
Money Wallet โดย KKP Cash Now มีจุุดเด่่นที่่�สำำ�คัญ คืือ  
ลููกค้้าสามารถสมััครสิินเช่ื่�อผ่่านแอปพลิิเคชัน True Money 
Wallet โดยใช้้บริิการยืืนยัันตััวตนผ่่าน e-KYC และย่ื่�นเอกสาร
อิิเล็็กทรอนิิกส์์ผ่่านช่่องทางของแอปพลิเคชัน True Money  
Wallet โดยไม่่จำำ�เป็็นต้้องติิดต่่อพนักงานหรืือสาขาของ
ธนาคาร นอกจากนี้้� ลููกค้้ายัังสามารถตรวจสอบผลการอนุุมัติัิ  
รายละเอีียดและเง่ื่�อนไขของผลิิตภััณฑ์์ สถานะของสินเช่ื่�อ  
วงเงิินที่่�ได้้รัับอนุุมัติิ ยอดค่่าบริิการที่่�ต้้องชำำ�ระ ประวััติิการ
ทำำ�รายการ และชำำ�ระสิินเช่ื่�อผ่่านแอปพลิเคชัน True Money  
Wallet ซึ่่�งถืือเป็็นการสมััครและใช้้บริิการสิินเช่ื่�อผ่่านช่่องทาง 
ออนไลน์อย่่างครบวงจรที่่�ช่่วยให้้ลููกค้้าเข้้าถึึงบริิการของ
ธนาคารได้้ง่่าย สะดวก รวดเร็็วและมีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งข้ึ้�น
	 บััญชีีเงิินฝาก KKP Start Saving เป็็นบััญชีีเงิินฝาก 
ออมทรััพย์แบบไม่่มีสมุุดคู่่�ฝาก โดยลููกค้้าสามารถเปิิดบััญชีี
ผ่่านแอปพลิเคชัน True Money Wallet สำำ�หรัับคนรุ่่�นใหม่่ที่่�
ต้้องการสร้้างวินััยการออมแบบ Micro-saving ทั้้�งยังตอบโจทย์์
ไลฟ์์สไตล์แบบ New Normal เน่ื่�องจากสามารถเปิิดบััญชีีได้้ 
โดยไม่่จำำ�เป็็นต้้องใช้้เอกสาร ทำำ�ธุุรกรรมต่่างๆ ได้้แบบ Real 
Time โดยมีีความปลอดภััยสููงด้้วยระบบยืืนยัันตััวตน e-KYC 
ผ่่าน NDID ที่่�ตรวจสอบตััวตนลููกค้้าด้้วยบััตรประชาชนและ
ใบหน้้า โดยลููกค้้าสามารถใช้้บััญชีีเงิินฝาก KKP Start Saving 
ในการชำำ�ระค่่าบริิการ เติิมเงิิน และใช้้จ่่ายกัับร้้านค้้าชั้้�นนำำ� 
ผ่่านแอปพลิเคชัน True Money Wallet ได้้อย่่างสะดวกสบาย

2.	 บล.เกีียรติินาคิินภััทร 
	 บล.เกีียรติินาคิินภััทร ให้้บริิการผ่่านสำำ�นักงานใหญ่่
ที่่�อาคารเคเคพี ทาวเวอร์์ เอ ชั้้�น 9 ชั้้�น 12A - 18 ชั้้�น 20  
เลขที่่� 209 ถนนสุุขุุมวิิท 21 (อโศก) แขวงคลองเตยเหนืือ  
เขตวัฒนา กรุุงเทพฯ 10110 โทร. 0-2305-9000 นอกจากนี้้�  
ยัังให้้บริิการเพิ่่�มเติิมผ่่านช่่องทางการติิดต่่อทางโทรศััพท์
จากพนัักงาน รวมทั้้�งทางอิินเทอร์์เน็็ต และแอปพลิิเคชัน 
ทางโทรศััพท์เคลื่�อนที่่�ผ่่าน KKP Mobile Application ซึ่่�งเป็็น
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ช่่องทางที่่�สะดวกและตอบสนองความต้้องการของกลุ่่�มลููกค้้า
ได้้อย่่างครบถ้้วน โดย บล.เกีียรติินาคิินภััทร สามารถให้้บริิการ
ลููกค้้าผ่่านช่่องทางดังกล่่าวได้้ครอบคลุุมทั่่�วทั้้�งประเทศ

3.	 บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร
	 ปััจจุุบัน บลจ.เกียีรติินาคิินภััทร มีสีำำ�นักงานใหญ่่ตั้้�งอยู่่�ที่่�
อาคารเคเคพี ทาวเวอร์์ เอ ชั้้�น 17 เลขที่่� 209 ถนนสุุขุุมวิิท 21  
(อโศก) แขวงคลองเตยเหนืือ เขตวัฒนา กรุุงเทพฯ 10110  
โทร. 0-2305-9800 และมีีตััวแทนสนัับสนุุนการขายและ 
รัับซ้ื้�อคืืนหน่่วยลงทุุนทั้้�งสิ้้�น 52 แห่่ง แบ่่งออกเป็็นธนาคาร
พาณิิชย์์ 5 แห่่ง บริิษััทหลัักทรััพย์ 30 แห่่ง บริิษััทหลัักทรััพย์
จััดการกองทุุน 3 แห่่ง บริิษััทหลัักทรััพย์นายหน้้าซ้ื้�อขาย
หน่่วยลงทุุน 3 แห่่ง บริิษััทประกัันชีีวิิต 10 แห่่ง และบริิษััท  
1 แห่่ง นอกจากนี้้� บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร ยังมีช่่องทางการ 
จััดจำำ�หน่่ายผ่่านระบบอิินเทอร์์เน็็ต KKPAM Online เพ่ื่�อ
อำำ�นวยความสะดวกให้้กัับลููกค้้าอีีกช่่องทางหนึ่่�งด้วย

4.	 บล.เคเคพีี ไดม์
	 ปััจจุุบัน บล.เคเคพี ไดม์์ มีสำำ�นักงานใหญ่่ตั้้�งอยู่่�ที่่� 252/10 
อาคารสำำ�นักงานเมืืองไทย-ภััทร 1 ชั้้�น 6 ถนนรััชดาภิิเษก แขวง
ห้้วยขวาง เขตห้ว้ยขวาง กรุุงเทพฯ 10310 โทร. 0-2165-5555  
มีีช่่องทางการให้้บริิการผ่่านแอปพลิิเคชัน Dime! และมี ี
ช่่องทางในการเปิิดบััญชีีผ่่านพัันธมิตร คืือ AIS

(3)	การตลาดและการแข่่งขััน

1.	 ธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์ 
	 ณ สิ้้�นเดืือนพฤศจิิกายน 2566 สินทรััพย์ของธนาคาร
พาณิิชย์์ไทย 13 แห่่งมีจำำ�นวนรวมอยู่่�ที่่� 21.7 ล้านล้้านบาท  
ขยายตััวในอััตราร้้อยละ 1.8 ต่่อปีี เปรียบเทีียบกัับปีี 2565  
ที่่�มีีการขยายตััวที่่�ร้้อยละ 3.5 ต่่อปีี ทั้้�งนี้้� สินทรััพย์ของธนาคาร
พาณิิชย์์ขนาดใหญ่่ 4 แห่่ง (ส่่วนแบ่่งการตลาดร้้อยละ 66.9 
ของสินทรััพย์รวม) ขยายตััวร้้อยละ 1.1 ต่่อปีี ขณะที่่�สิินทรััพย์
ของธนาคารพาณิิชย์์ขนาดกลางและขนาดเล็็กขยายตััว 
ร้้อยละ 2.6 และร้้อยละ 4.7 ต่่อปีีตามลำำ�ดับ

	 ตารางแสดงสินทรััพย์ เงิินฝาก และเงิินให้้สิินเช่ื่�อสุุทธิิ ณ สิ้้�นเดืือนพฤศจิิกายน 2566 ของระบบธนาคารพาณิิชย์์ไทย

ล�ำดับ ธนาคารพาณิชย์
สิินทรััพย์ เงิินให้้สิินเช่ื่�อสุุทธิิ เงิินฝาก

(ล้้านบาท)
ส่่วนแบ่่งตลาด

(ร้้อยละ) (ล้้านบาท)
ส่่วนแบ่่งตลาด

(ร้้อยละ) (ล้้านบาท)
ส่่วนแบ่่งตลาด

(ร้้อยละ)
1. กรุงเทพ 3,904,833 18.0 2,076,405 15.2 2,707,333 17.4

2. กสิกรไทย 3,609,100 16.6 2,196,629 16.1 2,618,777 16.8

3. กรุงไทย 3,528,445 16.3 2,330,861 17.0 2,628,082 16.9

4. ไทยพาณิชย์ 3,464,426 16.0 2,290,276 16.7 2,475,704 15.9

5. กรุงศรีอยุธยา 2,527,596 11.7 1,703,718 12.5 1,805,834 11.6

6. ทหารไทยธนชาต  1,757,017 8.1 1,284,911 9.4 1,330,316 8.6

7. ยูโอบี 872,680 4.0 595,428 4.4 691,069 4.4

8. เกียรตินาคินภัทร 518,069 2.4 389,817 2.8 357,504 2.3

9. ซีไอเอ็มบี ไทย 507,303 2.3 241,332 1.8 256,856 1.7

10. แลนด์ แอนด์ เฮ้าส์ 297,395 1.4 217,254 1.6 238,019 1.5

11. ทิสโก้ 282,562 1.3 224,568 1.6 203,068 1.3

12. ไอซีบีซี (ไทย) 229,420 1.1 105,349 0.8 151,697 1.0

13. สแตนดาร์ดชาร์เตอร์ดไทย 195,615 0.9 22,562 0.2 89,157 0.6

รวม 21,694,461 100.0 13,679,108 100.0 15,553,416 100.0

รวมธนาคารพาณิชย์ขนาดใหญ่ 4 แห่ง 14,506,804 66.9 8,894,170 65.0 10,429,896 67.1

รวมธนาคารพาณิชย์ขนาดกลาง 2 แห่ง 4,284,613 19.7 2,988,628 21.8 3,136,150 20.2

รวมธนาคารพาณิชย์ขนาดเล็ก 7 แห่ง 2,903,044 13.4 1,796,309 13.1 1,987,370 12.8

รวมธนาคารพาณิชย์ทั้งระบบ 24,091,764 14,612,211 16,852,374

ท่ี่�มา:	 	 	 รายการย่่อแสดงสินทรััพย์และหนี้้�สิิน (ธ.พ. 1.1) ณ สิ้้�นเดืือนพฤศจิิกายน 2566, ธนาคารแห่่งประเทศไทย
หมายเหตุุ:	 ยอดคงค้างเงิินให้้สิินเช่ื่�อ (ไม่่รวม Interbank)
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	 สิินเช่ื่�อของธนาคารพาณิิชย์์ไทยทั้้�งระบบ ณ สิ้้�นเดืือน
พฤศจิกิายน 2566 อยู่่�ที่่� 14.6 ล้านล้้านบาท หดตััวร้้อยละ 0.1  
ต่่อปีีจาก ณ สิ้้�นปีีก่่อนหน้้า ซึ่่�งสอดคล้องกับกำำ�ลังซ้ื้�อของ 
ภาคครัวเรืือนที่่�ยัังอ่่อนแอและความกังัวลต่่อแนวโน้ม้คุุณภาพ
สิินเช่ื่�อของธนาคารพาณิิชย์์
	 คุุณภาพสินเช่ื่�อของระบบธนาคารพาณิิชย์์ไทย ณ สิ้้�น
ไตรมาสที่่� 3/2566 ปรัับตััวแย่่ลง  เน่ื่�องจากภาวะดอกเบี้้�ย 
ที่่�เปลี่่�ยนเป็็นทิิศทางขาข้ึ้�นและรายได้้ที่่�ชะลอตััวลง จึึงส่่งผล
ให้้ในภาพรวมยอดคงค้างของสินเช่ื่�อด้้อยคุุณภาพ (NPL หรืือ 
Stage 3) เพิ่่�มข้ึ้�นมาอยู่่�ที่่�ประมาณ 494,600 ล้านบาท คิิดเป็็น
สััดส่่วน NPL ต่่อสิินเช่ื่�อโดยรวมที่่�ร้้อยละ 2.70
	 ระบบธนาคารพาณิิชย์์ไทยยัังคงมีเสถีียรภาพ สะท้้อน
จากเงิินกองทุุนและเงิินสำำ�รองที่่�อยู่่�ในระดัับสููง โดยในไตรมาส
ที่่� 3/2566 ระบบธนาคารพาณิิชย์์ไทยมีีอััตราส่่วนเงิินกองทุุน
ต่่อสิินทรััพย์เสี่่�ยง  (BIS Ratio) อยู่่�ที่่�ร้้อยละ 19.9 มีอััตรา 
เงิินสำำ�รองต่่อสิินเช่ื่�อด้้อยคุุณภาพ (NPL Coverage Ratio) อยู่่�ที่่� 
ร้้อยละ 176.0 และมีีอััตราส่่วนสิินทรััพย์สภาพคล่่องเพ่ื่�อรองรับ 
กระแสเงิินสดที่่�อาจไหลออกในภาวะวิิกฤต (Liquidity Coverage  
Ratio/LCR) อยู่่�ที่่�ร้้อยละ 196.0
	 เงิินฝากโดยรวมของธนาคารพาณิิชย์์ไทย ณ สิ้้�นเดืือน
พฤศจิกิายน 2566 อยู่่�ที่่� 16.9 ล้านล้้านบาท หดตัวัร้้อยละ 0.5  
จาก ณ สิ้้ �นปีีก่่อนหน้้า โดยเป็็นผลจากเงิินฝากประเภท 
ออมทรััพย์ทั้้�งในกลุ่่�มลููกค้้าบุุคคลธรรมดาและลููกค้้าธุุรกิิจ 
ไหลออกเข้้าสู่่�เงิินฝากดอกเบี้้�ยสููงและสิินทรััพย์ทางการเงิิน
อ่ื่�นๆ ที่่�ให้้ผลตอบแทนดีีกว่่าดอกเบี้้�ยเงิินฝาก 
	 ทั้้�งนี้้� ในช่่วง 9 เดืือนแรกของปีี 2566 ระบบธนาคาร
พาณิิชย์์ไทยมีีกำำ�ไรสุุทธิิอยู่่�ที่่� 199,000 ล้านบาท เพิ่่�มข้ึ้�นจาก
ปีีก่่อนหน้า้จากรายได้ด้อกเบี้้�ยที่่�เพิ่่�มข้ึ้�น แม้้ต้้นทุุนทางการเงิิน 
ค่่าใช้้จ่่ายดำำ�เนิินงาน และค่่าใช้้จ่่ายสำำ�รองปรับเพิ่่�มข้ึ้�น
	 แนวโน้้มธุุรกิจธนาคารพาณิิชย์ 
	 ในปีี 2567 ธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์จ์ะยัังคงเผชิญิกัับความ
ท้้าทายที่่�สำำ�คัญหลายด้้านต่่อเน่ื่�องจากในปีีที่่�ผ่่านมา ทั้้�งจาก
การฟื้้�นตััวทางเศรษฐกิิจที่่�ช้้า เงิินเฟ้้อที่่�ต่ำำ�� การบริิโภคภายใน
ประเทศและสิินค้้าคงทนที่่�อ่่อนแอ ราคารถยนต์์ใช้้แล้้วที่่�
ลดลง และหนี้้�ปรับโครงสร้้างที่่�มีีแนวโน้้มสููงข้ึ้�นหลัังมาตรการ 
ผ่่อนปรนการจััดชั้้�นลููกหนี้้�จากธนาคารแห่่งประเทศไทยที่่� 
หมดอายุุลงในปีีที่่�แล้้ว ซึ่่�งปัจจััยเหล่่านี้้�จะส่่งผลกระทบต่่อ
ธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์อย่่างน้อย 3 ด้าน คืือ 

1)		การเติิบโตของสิินเช่ื่�อในปีี 2567 ยังคงมีแนวโน้้ม
ชะลอตััวลงจากอััตราดอกเบี้้�ยที่่�ทรงตัวสููง การส่่งออก
ที่่�ยัังอ่่อนแอ รวมทั้้�งการบริิโภคในประเทศและสิินค้้า
คงทนที่่�ยัังคงอ่่อนตัวั สินเช่ื่�อธุุรกิิจขนาดใหญ่่จะเติิบโต
ได้้ดีีกว่่าสิินเช่ื่�อกลุ่่�มอ่ื่�นๆ จากตราสารหนี้้�ภาคเอกชน
ที่่�จะหมดอายุุและต้้องออกใหม่่ประมาณ 8.9 แสน
ล้้านบาท ในขณะที่่�สิินเช่ื่�อรายย่่อยและสิินเช่ื่�อธุุรกิิจ

ขนาดเล็็กและขนาดกลางยังคงได้้รัับแรงกดดัันจาก
ดอกเบี้้�ยที่่�ยัังทรงตัวสููง การกำำ�กับดููแลที่่�เข้้มงวดข้ึ้�น
ในกลุ่่�มสิินเช่ื่�อรายย่่อยจากธนาคารแห่่งประเทศไทย  
และการบริิโภคในประเทศและสิินค้้าคงทน รวมทั้้�ง
การส่่งออกที่่�ยัังคงอ่่อนตััว

2)		ต้้นทุุนการเงิินที่่�ยัังคงสููงข้ึ้�นในปีี 2567 จากเงิินฝาก 
ที่่�ไหลออกที่่�เร่่งตัวข้ึ้�น เงิินฝากดอกเบี้้�ยต่ำำ��ไหลเข้้าสู่่� 
เงิินฝากดอกเบี้้�ยสููง และสิินทรััพย์ทางการเงิินอ่ื่�นๆ  
ที่่�ให้้ผลตอบแทนดีีกว่่า เช่่น กองทุุนรวมตลาดเงิิน 
กองทุุนรวมตราสารหนี้้� ประกัันสะสมทรััพย์ การลงทุุน 
ต่่างประเทศ เป็็นต้้น จะส่่งผลเชิิงลบต่่อส่่วนต่่าง 
รายได้้ดอกเบี้้�ยสุุทธิิ (NIM) ในปีี 2567

3)		คุุณภาพสินิทรััพย์ที่่�ยัังคงอ่่อนแอในปี ี2567 โดยเฉพาะ 
อย่่างยิ่่�งในหนี้้�รถยนต์์ หนี้้�ไม่่มีหลัักประกััน และหนี้้�
ธุุรกิิจขนาดเล็็กและกลาง จากเศรษฐกิิจที่่�ยัังอ่่อนแอ  
รวมถึึงหนี้้�ปรับโครงสร้้างที่่�สููงข้ึ้�น หลัังจากหมด
มาตรการผ่่อนปรนการจััดชั้้�นลููกหนี้้�จากธนาคาร 
แห่่งประเทศไทยในช่่วงสิ้้�นปีี 2566 หนี้้�ที่่�ได้้รัับความ
ช่่วยเหลืือจะถููกจััดชั้้�นตามจริิงส่่งผลให้้หนี้้�ปรับ
โครงสร้้างเพิ่่�มสููงข้ึ้�น ทำ ำ�ให้้สำำ�รองเพิ่่�มสููงข้ึ้�นตาม 
ไปด้วย ส่่งผลให้้ต้้นทุุนทางด้านเครดิิตจะสููงข้ึ้�นอีีก
ในปีี 2567

2.	 ธุุรกิิจอสัังหาริิมทรััพย์์
	 ภาพรวมตลาดอสัังหาริิมทรััพย์ในปีี 2566 หดตััวจาก 
ปีีก่่อนหน้้า เน่ื่�องจาก 1) การปรับข้ึ้�นอััตราดอกเบี้้�ย 2) การ
ยกเลิิกมาตรการผ่่อนปรน LTV และ 3) การหดตััวของ 
การเปิิดตััวโครงการใหม่่ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งในกลุ่่�มห้้องชุุด 
ที่่� ยัังมีจำำ�นวนเหลืือขายอยู่่� ในระดัับสููง  อย่่างไรก็็ตาม  
ภาคอสัังหาริิมทรััพย์ยัังคงมีแรงขับเคลื่�อนสำำ�คัญมาจาก 
กำำ�ลังซ้ื้�อต่่างชาติิที่่�ยัังคงขยายตััวได้้ดีีต่่อเน่ื่�อง
	 ด้้านอุุปทาน สินเช่ื่�อปล่่อยใหม่่เพ่ื่�อการพััฒนาโครงการ
ทั่่�วประเทศในช่่วง 9 เดืือนแรกของปี 2566 อยู่่�ที่่� 48,267  
ล้้านบาท หดตััวร้้อยละ 32.2 ต่่อปีีจากช่่วงเวลาเดีียวกัันของ 
ปีีก่่อน เน่ื่�องจากมีีการหดตััวอย่่างมากของโครงการเปิิดตััวใหม่่ 
หลัังจากที่่�มีีการยกเลิิกมาตรการผ่่อนปรน LTV โดยยอดเปิดิตััว 
โครงการใหม่่ในเขตกรุุงเทพฯ และปริมณฑลตลอด 11 เดืือนแรก
ของปี 2566 มีจำำ�นวนหน่่วยลดลงถึึงร้อยละ 7.1 แบ่่งเป็็น 
จำำ�นวนหน่่วยห้้องชุุดเปิิดขายใหม่่ที่่�หดตััวถึึงร้อยละ 9.9 และ
การเปิิดตััวที่่�พัักอาศััยแนวราบที่่�หดตััวร้้อยละ 4.0 อย่่างไรก็ต็าม  
มููลค่่าโครงการกลัับเพิ่่�มข้ึ้�นถึึงร้อยละ 13.5 เม่ื่�อเปรียบเทีียบ
กัับช่่วงเวลาเดีียวกัันของปีก่่อน ซึ่่ �งสะท้้อนว่่าโครงการที่่� 
เปิิดตััวใหม่่ส่่วนใหญ่่เป็็นกลุ่่�มที่่�มีีราคาสููงเป็็นหลััก 
	 ด้้านอุุปสงค์พบว่่าสิินเช่ื่�อปล่่อยใหม่่สำำ�หรัับการซื้้�อ 
ที่่�อยู่่�อาศััยทั่่�วประเทศตลอด 9 เดืือนแรกของปี 2566 อยู่่�ที่่� 
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500,874 ล้านบาท ขยายตััวเล็็กน้้อยที่่�ร้้อยละ 5.3 ต่่อปีีจาก
ช่่วงเวลาเดีียวกัันของปีก่่อน ส่่วนหนึ่่�งเป็็นผลจากอุุปสงค์ของ
ตลาดอสัังหาริิมทรััพย์ที่่�ลดลงตามภาวะเศรษฐกิิจที่่�ชะลอตััว
ขณะที่่�ยอดโอนกรรมสิิทธิ์์�ที่่�อยู่่�อาศััยทั่่�วประเทศในช่่วง 10  
เดืือนแรกของปีมีจีำำ�นวนหน่่วยโอนอยู่่�ที่่� 299,676 หน่่วย หดตััว 
ร้้อยละ 3.8 ต่่อปีี เม่ื่�อเปรียบเทีียบกัับช่่วงเดีียวกัันของปีก่่อน 
	 แนวโน้้มธุุรกิจอสัังหาริิมทรััพย์์
	 แนวโน้้มธุุรกิิจอสัังหาริิมทรััพย์ในปีี 2567 มีทิิศทางชะลอตััว 
ลงจากปีี 2566 จากอุุปสงค์ที่่�มีีแนวโน้้มชะลอลงจากการ 
ปรับข้ึ้�นอััตราดอกเบี้้�ยตามทิิศทางนโยบายการเงิิน รายได้้ที่่�
ชะลอตััวลงตามภาวะเศรษฐกิิจ และการปล่่อยสิินเช่ื่�อของ
ภาคธนาคารที่่�เข้้มงวดมากข้ึ้�น ซึ่่�งจะส่่งผลให้้ยอดขายและ
สิินเช่ื่�อเพ่ื่�อที่่�อยู่่�อาศััยชะลอตััวลง  โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งใน 
กลุ่่�มบ้้านราคาต่ำำ��กว่่า 3 ล้านบาท อย่่างไรก็็ตาม กำำ�ลังซ้ื้�อจาก 
ชาวต่่างชาติิจะยัังเป็็นปััจจััยบวกได้้บ้้างโดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง
ต่่อภาคอสัังหาริิมทรััพย์ในกลุ่่�มตลาดบนและกลุ่่�มจัังหวััด 
ท่่องเที่่�ยว 

3. 	 ธุุรกิิจสิินเชื่่�อเช่่าซ้ื้�อรถยนต์์
	 ปริมาณยอดขายรถยนต์์ในประเทศตลอด 11 เดืือนแรก 
ของปี 2566 อยู่่�ที่่� 707,454 คั น หดตััวร้้อยละ 7.7 เม่ื่�อ 
เปรียบเทีียบกัับปีีก่่อน เน่ื่�องจากการหดตััวของกลุ่่�มรถยนต์์ 
เพ่ื่�อการพาณิิชย์์ที่่�ร้้อยละ 16.2 ซึ่่�งสอดคล้องกับแนวโน้้มรายได้้ 
และกำำ�ลังซ้ื้�อที่่�มีีแนวโน้้มชะลอตััวลงตามภาวะเศรษฐกิิจ  
ในขณะที่่�รถยนต์์นั่่�งส่่วนบุุคคลยังขยายตััวอยู่่�ที่่�ร้้อยละ 10.8 
โดยมีีแรงหนุุนสำำ�คัญจากนโยบายภาครััฐในการสนัับสนุุน
รถยนต์์ไฟฟ้้า (EV) 
	 ในขณะเดีียวกัันตลาดรถยนต์์ใช้้แล้้วเผชิิญกัับความ
ท้้าทายอย่่างมากในช่่วงปี 2566 ที่่�ผ่่านมา เน่ื่�องจากรายได้้
ในกลุ่่�มเกษตรกรหดตััวลดลงจากต้้นทุุนทางการเกษตรที่่� 
ปรับตััวสููงข้ึ้�น รวมถึึงทิศทางอัตราดอกเบี้้�ยเปลี่่�ยนเป็็นขาข้ึ้�น  
จึึงส่่งผลให้้จำำ�นวนรถยึึดทั้้�งระบบเพิ่่�มสููงข้ึ้�น ซึ่่�งกดดัันให้้ราคา
รถยนต์์ใช้้แล้้วลดลงอย่่างมาก สะท้้อนจากดััชนีีราคารถยนต์์
ใช้้แล้้วในช่่วง 11 เดืือนแรกของปี 2566 ที่่�หดตััวลงร้อยละ 23.9  
เม่ื่�อเปรียบเทีียบกัับช่่วงต้นปีี 2566 และยอดโอนกรรมสิิทธิ์์� 
รถยนต์์ส่่วนบุุคคล (รย.1 รย.2 และ รย.3) ในปีี 2566 หดตััว
ที่่�ร้้อยละ 11.8 
	 สำำ�หรัับสิินเช่ื่�อคงค้างเพ่ื่�อซื้้�อ/ เช่่าซ้ื้�อรถยนต์์ทั้้�งระบบ
ธนาคารพาณิิชย์์ (ไม่่นับรวมสิินเช่ื่�อบุุคคลที่่�ใช้้รถยนต์์ 
ค้ำำ��ประกััน) ณ สิ้้�นไตรมาสที่่� 3/2566 อยู่่�ที่่� 1,187,164 ล้านบาท  
ขยายตััวร้้อยละ 0.8 ต่่อปีี ชะลอจากปีีก่่อนหน้้าที่่�ขยายตััว 
ร้้อยละ 1.6 ต่่อปีี สอดคล้องกับยอดขายรถยนต์์ที่่�หดตััว ขณะที่่� 
สััดส่่วน NPL ต่่อสิินเช่ื่�อโดยรวม ณ สิ้้�นไตรมาสที่่� 3/2566 อยู่่�ที่่�
ร้้อยละ 2.10 เพิ่่�มข้ึ้�นจาก ณ สิ้้�นปีี 2565 ที่่�ร้้อยละ 1.88 

	 สำำ�หรัับสิินเช่ื่�อเช่่าซ้ื้�อรถยนต์์คงค้าง ณ สิ้้�นไตรมาสที่่�  
3/2566 (รวมสิินเช่ื่�อบุุคคลที่่�ใช้้รถยนต์์ค้ำำ��ประกััน) ข อง 
ผู้้�ให้้บริิการสิินเช่ื่�อเช่่าซ้ื้�อรถยนต์์ 6 รายใหญ่่ ได้้แก่่ ธนาคาร
ทหารไทยธนชาต จำำ�กัด (มหาชน) ธนาคารกรุุงศรีีอยุุธยา  
จำำ�กัด (มหาชน) ธนาคารไทยพาณิิชย์์ จำำ�กัด (มหาชน) ธนาคาร
ทิิสโก้้ จำ ำ�กัด (มหาชน) ธ นาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำ ำ�กัด  
(มหาชน) และบริิษััท ลีสซิ่่�งกสิิกรไทย จำำ�กัด พบว่่าส่่วนแบ่่ง
การตลาดของธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร เพิ่่�มข้ึ้�นจากร้้อยละ  
12.2 ณ สิ้้�นปีี 2565 มาอยู่่�ที่่�ร้้อยละ 12.8 ณ สิ้้�นไตรมาสที่่� 
3/2566 ทั้้�งนี้้� รายละเอีียดส่่วนแบ่่งการตลาดตามยอดสิินเช่ื่�อ
เช่่าซ้ื้�อรถยนต์์คงค้าง ณ สิ้้�นปีี 2565 และปีี 2566 ของแต่่ละ
ธนาคารแสดงไว้้ตามแผนภาพ

หมายเหตุุ:	 ยอดสิินเช่ื่�อเช่่าซ้ื้�อรถยนต์ปี์ี 2566 เป็็นยอด ณ สิ้้�นงวดบัญัชีี 

	 	 	 ประจำำ�ปีสิ้้�นสุุด ณ วันที่่� 30 กันยายน 2566

เกียรตินาคินภัทร

12.2%

ลีสซ่ิงกสิกรไทย

9.0%

ทิสโก้

9.8%

ไทยพาณิชย์

13.3%

สินเช่ือเช่าซ้ือรวมผู้ให้สินเช่ือรายใหญ่ 6 แห่ง 1,479,586 ล้านบาท

สินเช่ือเช่าซ้ือรวมผู้ให้สินเช่ือรายใหญ่ 6 แห่ง 1,495,857 ล้านบาท

ทหารไทยธนชาต

27.6%

กรุงศรีอยุธยา

28.2%

เกียรตินาคินภัทร

12.8%

ทิสโก้

9.9%

ไทยพาณิชย์

11.7%

ทหารไทยธนชาต

27.3%

กรุงศรีอยุธยา

28.3%

ป ี2565

ป ี2566
(9 เดือน)

ลีสซ่ิงกสิกรไทย

10.0%

	 แนวโน้้มธุุรกิจสิินเช่ื่�อเช่่าซื้้�อรถยนต์์
	 ธุุรกิิจสิินเช่ื่�อเช่่าซ้ื้�อรถยนต์์ในปีี 2567 มีีทิิศทางหดตััว 
จากปีี 2566 ตามยอดขายรถยนต์ใ์หม่่ภายในประเทศที่่�คาดว่่า 
จะอยู่่�ที่่�ประมาณ  730,000 คั น โดยมีีเหตุุผลสำำ�คัญจาก  
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ลดลงร้อยละ 12.7 จากการฟื้้�นตััวของตัวเลขนักท่่องเที่่�ยว 
ชาวจีีนที่่�ต่ำำ��กว่่าคาด ขณะที่่�หลัักทรััพย์ในกลุ่่�มพลังงานปรับตััว 
ลดลงร้อยละ 17.7 จากราคาน้ำำ��มันที่่�ปรับตััวลดลง ทั้้�งนี้้�  
หลัักทรััพย์กลุ่่�มส่ื่�อและสิ่่�งพิมพ์์กลายเป็็นหลัักทรััพย์ที่่�ให้้ 
ผลตอบแทนต่ำำ��ที่่�สุุดในตลาด โดยปรับัตััวลดลงร้อ้ยละ 34 จาก
การชะลอตััวของรายได้้ส่ื่�อโฆษณาและค่่าใช้้จ่่ายที่่�เพิ่่�มสููงข้ึ้�น  
และกลุ่่�มเงิินทุุนเป็็นหลัักทรััพย์ที่่�ปรับตััวลดลงร้อยละ 29.4 
จากต้้นทุุนทางการเงิินที่่�สููงข้ึ้�นและคุุณภาพสินทรััพย์ที่่�ลดลง
	 ในปีี 2566 ตลาดหลัักทรััพย์ฯ และตลาดเอ็็ม เอ ไอ  
มีีมููลค่่าการซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์เฉลี่่�ยต่่อวััน 55,330.77 ล้านบาท 
ลดลงร้อยละ 30.5 เม่ื่�อเปรียบเทีียบกัับปีีก่่อนหน้้า โดยสััดส่่วน
การซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์ของนักลงทุุนต่่างชาติิเพิ่่�มข้ึ้�นเป็็น 
ร้้อยละ 50.67 จากร้้อยละ 45.56 ในปีี 2565 ขณะที่่�สััดส่่วน
การซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์ของนักลงทุุนสถาบัันในประเทศปรับตััว 
เพิ่่�มข้ึ้�น คิิดเป็็นร้้อยละ 8.17 จากร้้อยละ 7.45 ในปีี 2565 
เน่ื่�องจากปริมาณการซ้ื้�อขายของนักลงทุุนรายย่่อยและ 
นัักลงทุุนสถาบัันปรับตััวลดลงอย่่างรวดเร็็ว โดยสััดส่่วนของ 
นัักลงทุุนรายย่่อยปรับตััวลดลงเหลืือเพีียงร้อยละ 33.82 จาก
ร้้อยละ 39.03 ในปีี 2565 ขณะที่่�สััดส่่วนพอร์์ตลงทุุนบััญชีี
บริิษััทหลัักทรััพย์อยู่่�ที่่�ร้้อยละ 7.34 ลดลงจากร้้อยละ 7.96 
ในปีี 2565 แม้้แรงกดดัันด้้านราคาค่่าธรรมเนีียมการซ้ื้�อขาย
หลัักทรััพย์จากลููกค้้าสถาบัันทั้้�งในและต่่างประเทศทั่่�วไป 
จะไม่่ได้้เพิ่่�มข้ึ้�นมากนััก แต่่การดำำ�เนิินธุุรกิิจนายหน้้าซ้ื้�อขาย
หลัักทรััพย์ยัังคงต้องเผชิิญกัับความท้้าทายจากลููกค้้าสถาบััน 
ต่่างประเทศที่่�ส่่งคำำ�สั่่�งซ้ื้�อขายอิิเล็็กทรอนิิกส์์แบบ Direct Market  
Access (DMA) และ Program Trading ซึ่่�งมีค่่านายหน้้าอยู่่�
ในระดัับต่ำำ��กว่่าปกติิยัังคงเพิ่่�มข้ึ้�นอย่่างต่่อเน่ื่�องตามแนวโน้้ม
การย้้ายเงิินลงทุุนจากการลงทุุนผ่่านบริิษััทจััดการกองทุุน 
ไปยังกองทุุนรวมดััชนีีที่่�จดทะเบีียนซ้ื้�อขายในตลาดหลัักทรััพย์  
(ETF)
	 บล.เกีียรติินาคิินภััทร มุ่�งเน้้นคุุณภาพของบทวิิเคราะห์์
และการให้้บริิการ ตลอดจนการพััฒนาเทคโนโลยีที่่�ช่่วยให้้ 
การทำำ�ธุุรกรรมมีีประสิิทธิิภาพตรงกับความต้้องการของลููกค้้า  
โดยไม่่มีีนโยบายแข่่งขัันด้้านราคาค่่าธรรมเนีียมซ้ื้�อขาย 
หลัักทรััพย์ ทำำ�ให้้ บล.เกีียรติินาคิินภััทร มีีส่่วนแบ่่งการตลาด 
ในการเป็็นนายหน้้าซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์ให้้แก่่ลููกค้้าโดยรวม 
เพิ่่�มข้ึ้�นจากร้้อยละ 18.63 ในปีี 2565 เป็็นร้้อยละ 20.79  
ในปีี 2566 ซึ่่�งเป็็นอัันดัับที่่� 1 ในตลาด โดยส่่วนแบ่่งการตลาด 
สำำ�หรัับกลุ่่�มลููกค้้าต่่างประเทศเพิ่่�มข้ึ้�นเป็็นร้้อยละ 35.37 จาก
ร้้อยละ 34.71 ในปีีก่่อนหน้้า ในขณะที่่�ส่่วนแบ่่งการตลาด
สำำ�หรัับกลุ่่�มลููกค้้าสถาบัันในประเทศลดลงจากร้้อยละ 9.61  
ในปีี 2565 เป็็นร้้อยละ 9.17 ในปีี 2566 และส่่วนแบ่่งการตลาด 
สำำ�หรัับกลุ่่�มลููกค้้าบุุคคลเพิ่่�มข้ึ้�นจากร้้อยละ 1.59 ในปีี 2565 
เป็็นร้้อยละ 1.75 ในปีี 2566

1) กำ ำ�ลังซ้ื้�อและแนวโน้้มด้้านรายได้้ที่่�ยัังฟื้้�นตััวช้้า และ  
2) ค วามเข้้มงวดในการปล่่อยสิินเช่ื่�อที่่� เพิ่่�มมากข้ึ้�นจาก 
ความกัังวลด้้านคุุณภาพสิินเช่ื่�อ ซึ่่ �งจะส่่งผลกระทบต่่อ 
การเติิบโตของยอดขายรถยนต์์ในระยะปานกลางจนกว่่า 
จะเห็็นการฟื้้�นตััวอย่่างมีนััยสำำ�คัญของเศรษฐกิิจโดยรวม 

4.	 ธุุรกิิจตลาดทุนและธุุรกิิจนายหน้้าซ้ื้�อขาย 
	 หลัักทรััพย์์และสััญญาซ้ื้�อขายล่่วงหน้้า
	 ในปีี 2566 ตลาดทุุนทั่่�วโลกส่่วนใหญ่่ปรับตััวข้ึ้�นอย่่าง
แข็็งแกร่่ง โดยดััชนีี MSCI World ปรับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นร้้อยละ 20.1 
เม่ื่�อเปรียบเทีียบกัับปีีก่่อนหน้้า จากความคาดหวัังในการ
ปรับลดอััตราดอกเบี้้�ยและการเติิบโตของหุ้้�นกลุ่่�มเทคโนโลยี 
ส่่งผลให้้หุ้้�นกลุ่่�มวััฏจักร (Cyclical) และกลุ่่�มสิินค้้าฟุ่่�มเฟืือย
ปรับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นอย่่างมีนััยสำำ�คัญ ขณ ะที่่�การลงทุุนในหุ้้�น 
แนวตั้้�งรับ (Defensive) ให้้ผลตอบแทนที่่�ต่ำำ��กว่่า อย่่างไรก็็ตาม  
ดััชนีีตลาดหลัักทรััพย์ฯ (SET Index) ในปีี 2566 กลัับปรับตััว
ลดลงกว่่าค่่าเฉลี่่�ยของตลาดหลัักทรััพย์อ่ื่�นในภููมิภาค โดยให้้
ผลตอบแทนติิดลบร้้อยละ 12.7 เม่ื่�อเปรียบเทีียบกัับปีีก่่อนหน้้า  
และปิิดตลาดที่่� 1,415.85 จุุด แม้้ว่่านัักลงทุุนสถาบัันในประเทศ 
จะกลัับมาซ้ื้�อสุุทธิิที่่� 81,010 ล้านบาท เปรียบเทีียบกัับขายสุุทธิิที่่�  
153,880 ล้านบาทในปีี 2565 และนัักลงทุุนรายย่่อยกลัับมา
ซ้ื้�อสุุทธิิ 116,330 ล้้านบาท จากที่่�เคยขายสุุทธิิอยู่่�ที่่� 45,390 
ล้้านบาทในปีี 2565 แต่่นักลงทุุนต่่างชาติิกลัับเป็็นกลุ่่�ม 
ที่่�มีีแรงขายสุุทธิิสููงถึึง 192,080 ล้านบาท เปรียบเทีียบกัับ 
ปีีก่่อนหน้้าที่่�ซ้ื้�อสุุทธิิ 202,690 ล้้านบาท และบััญชีีบริิษััท 
หลัักทรััพย์ยัังคงขายสุุทธิิที่่� 5,260 ล้านบาท เปรียบเทีียบกัับ 
ปีีก่่อนหน้้าที่่�ขายสุุทธิิอยู่่�ที่่� 3,420 ล้านบาท 
	 เหตุุผลหลัักที่่�ทำำ�ให้้นัักลงทุุนต่่างชาติิปรับลดการลงทุุน
ในประเทศไทยสืืบเน่ื่�องมาจากความไม่่แน่่นอนทางการเมืือง
และการจััดตั้้�งรัฐบาลที่่�ล่่าช้้า (ส่่งผลต่่อค่่าชดเชยความเสี่่�ยง
ที่่�สููงข้ึ้�น) กอปรกัับการเติิบโตของผลประกอบการของบริิษััท
จดทะเบีียนที่่�ชะลอตััว การฟื้้�นตััวของจำำ�นวนนัักท่่องเที่่�ยว 
ที่่�ช้้ากว่่าที่่�คาด รวมไปถึึงการขาดนโยบายทางการเงิินการคลังั
ที่่�จะกระตุ้้�นเศรษฐกิิจในระยะยาว 
	 หลัักทรััพย์ในกลุ่่�มชิ้้�นส่่วนอิิเล็็กทรอนิิกส์์ให้้ผลตอบแทน
ที่่�โดดเด่่นที่่�สุุดในตลาด กล่่าวคืือ ปรับตััวเพิ่่�มข้ึ้�นร้้อยละ 4.4  
จากค่่าเงิินบาทที่่�อ่่อนตััวและแนวโน้้มเชิิงบวกของหุ้้�นกลุ่่�ม
เทคโนโลยีในภููมิภาค แม้้จะมีีการข้ึ้�นอััตราดอกเบี้้�ยในปีี 2566  
แต่่หลัักทรััพย์กลุ่่�มธนาคารกลัับปรับตััวลดลงร้้อยละ 1.3 
เน่ื่�องจากความกัังวลต่่อสิินทรััพย์คุุณภาพและการเติิบโตของ 
หนี้้�ครัวเรืือน ส่่วนหลัักทรััพย์ในกลุ่่�มการแพทย์์เป็็นอีีกกลุ่่�ม
ซึ่่�งมีการปรับตััวลดลงถึึงร้้อยละ 7.2 จากการเทขายเพ่ื่�อทำำ�
กำำ�ไรของกลุ่่�มโรงพยาบาลขนาดใหญ่่ และความกัังวลต่่อ 
ผลประกอบการของโรงพยาบาลขนาดกลางซึ่่�งอยู่่�ในช่่วงที่่�มีี
การขยายโครงการใหม่่ หลัักทรััพย์ในกลุ่่�มท่่องเที่่�ยวปรับตััว 
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แบบแสดงรายการข้้อมููลประจำำ�ปี / รายงานประจำำ�ปี 2566
(56-1 One Report)
ธนาคารเกีียรติินาคิินภัทร



	 ตารางแสดงภาวะตลาดหลัักทรััพย์ฯ และตลาดเอ็็ม เอ ไอ มููลค่่าการซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์ และส่่วนแบ่่งการตลาดของ 
บล.เกีียรติินาคิินภััทร

ปีี 2565 ปีี 2566

มููลค่่าการซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์เฉลี่่�ยต่่อวัันของตลาดหลัักทรััพย์ฯ และตลาดเอ็็ม เอ ไอ (ล้้านบาท) 76,772.85 53,320.77

สััดส่่วนการซ้ื้�อขายของตลาดหลัักทรััพย์ฯ และตลาดเอ็็ม เอ ไอ แยกตามกลุ่่�มนัักลงทุุน

นัักลงทุุนต่่างประเทศ (ร้้อยละ) 45.56 50.67

นัักลงทุุนสถาบัันในประเทศ (ร้้อยละ) 7.45 8.17

นัักลงทุุนในประเทศ (ร้้อยละ) 39.03 33.82

บััญชีีบริิษััทหลัักทรััพย์ (ร้้อยละ) 7.96 7.34

มููลค่่าการซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์รวมของ บล.เกีียรติินาคิินภััทร เฉลี่่�ยต่่อวััน (ล้้านบาท) 27,882.08 21,818.03

ส่่วนแบ่่งการตลาดของ บล.เกีียรติินาคิินภััทร (ไม่่รวมบััญชีีบริิษััทหลัักทรััพย์) (ร้้อยละ) 18.63 20.79

ส่่วนแบ่่งการตลาด - กลุ่่�มลููกค้้าต่่างประเทศ (ร้้อยละ) 34.71 35.37

ส่่วนแบ่่งการตลาด - กลุ่่�มลููกค้้าสถาบัันในประเทศ (ร้้อยละ) 9.61 9.17

ส่่วนแบ่่งการตลาด - กลุ่่�มลููกค้้าบุุคคลรายใหญ่่ (ร้้อยละ) 1.59 1.75

อัันดัับที่่� 1 1

ท่ี่�มา:	 ตลาดหลัักทรััพย์ฯ และ บล.เกีียรติินาคิินภััทร

	 ตลาดอนุุพันธ์์ในปีี 2566 มี ปริมาณการซ้ื้�อขายเฉลี่่�ยลดลงร้อยละ 5.01 โดยมีีการซ้ื้�อขายเฉลี่่�ยต่่อวัันลดลงจาก  
565,627 สัญญาในปีี 2565 เป็็น 532,886 สัญญาในปีี 2566 บล.เกีียรติินาคิินภััทร มีส่่วนแบ่่งการตลาดในตลาดอนุุพันธ์์ 
ลดลงจากเดิิมร้้อยละ 8.48 ในปีี 2565 เป็็นร้้อยละ 7.25 ในปีี 2566

	 ตารางแสดงภาวะตลาดอนุุพันธ์์

ปีี 2565 ปีี 2566

จำำ�นวนการซ้ื้�อขายสััญญาซ้ื้�อขายล่่วงหน้้าของตลาด (สััญญา) 136,316,012 129,491,241

จำำ�นวนการซ้ื้�อขายสััญญาซ้ื้�อขายล่่วงหน้้าของ บล.เกีียรติินาคิินภััทร (สััญญา) 23,112,346 18,781,771

มููลค่่าการซ้ื้�อขายสััญญาซ้ื้�อขายล่่วงหน้้าของ บล.เกีียรติินาคิินภััทร (ล้้านบาท) 3,148,838.52 2,869,870.14

ส่่วนแบ่่งการตลาดของ บล.เกีียรติินาคิินภััทร (ร้้อยละ) 8.48 7.25

อัันดัับที่่� 4 4

ท่ี่�มา:	 ตลาดหลัักทรััพย์ฯ

5.	 ธุุรกิิจวานิิชธนกิิจ 
	 บริิษััทหลัักทรััพย์หลายแห่่งยังคงให้้ความสำำ�คัญกัับธุุรกิิจ
วานิิชธนกิิจ ซึ่่�งมีเป้้าหมายที่่�จะเพิ่่�มรายได้้และสนัับสนุุนธุุรกิิจ
การซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์ โดยปััจจุุบันมีีบริิษััทที่่�ได้้รัับอนุุญาต 
จากสำำ�นักงาน ก.ล.ต. ในการให้้คำำ�ปรึึกษาทางการเงิินทั้้�งหมด  
69 บริิษััท และมีีบริิษััทที่่�ได้้รัับอนุุญาตเป็็นผู้้�จัดจำำ�หน่่าย 
หลัักทรััพย์จากสำำ�นักงาน ก.ล.ต. ทั้้�งหมด 40 บริิษััท ทั้้�งนี้้�  
การประสบความสำำ�เร็็จในธุุรกิิจวานิิชธนกิิจส่่วนใหญ่่จะข้ึ้�น 
อยู่่�กับัประสบการณ์์และความชำำ�นาญของที่่�ปรึึกษา ความคิิด

ริิเริ่่�มผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ๆ ที่่�ตอบสนองความต้้องการของลููกค้้า 
และการมีีความสััมพัันธ์์ที่่�เข้้มแข็็งกับลููกค้้า
	 บล.เกีียรติินาคิินภััทร ได้้รัับความไว้้วางใจจากลููกค้้าให้้
เป็็นที่่�ปรึึกษาทางการเงิินและตััวแทนในการรัับซ้ื้�อหลัักทรััพย์
ของบริิษััท บางจาก คอร์์ปอเรชั่่�น จำำ�กัด (มหาชน) สำำ�หรัับการ
เข้้าซ้ื้�อหุ้้�นสามััญร้้อยละ 66.0 ของบริิษััท เอสโซ่่ (ประเทศไทย) 
จำำ�กัด (มหาชน) จาก ExxonMobil Asia Holdings Pte. Ltd. 
และเข้้าซ้ื้�อหุ้้�นสามััญอีีกร้้อยละ 10.4 ผ่่านการทำำ�คำำ�เสนอซ้ื้�อ
หลัักทรััพย์ทั้้�งหมด คิิดเป็็นมููลค่่ารายการรวมทั้้�งสิ้้�น 26,154 
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ล้้านบาท และยัังได้้รัับเลืือกให้้เป็็นที่่�ปรึึกษาทางการเงิินและ
ตััวแทนในการรัับซ้ื้�อหลัักทรััพย์ของบริิษััท ไทยเบฟเวอเรจ 
จำำ�กัด (มหาชน) สำำ�หรัับการเข้้าซ้ื้�อหุ้้�นสามััญของบริิษััท โออิิชิิ  
กรุ๊๊�ป จำำ�กัด (มหาชน) คิิดเป็็นร้้อยละ 18.8 ผ่่านการทำำ�คำำ�เสนอ
ซ้ื้�อหลัักทรััพย์ทั้้�งหมดเพ่ื่�อเพิิกถอนหลัักทรััพย์ คิิดเป็็นมููลค่่า 
รายการรวมทั้้�งสิ้้�น 4,169 ล้านบาท บล.เกีียรติินาคิินภััทร  
ได้้รัับเลืือกให้้เป็็นที่่�ปรึึกษาทางการเงิินและตััวแทนในการรัับซ้ื้�อ 
หลัักทรััพย์ของ Sojitz Corporation สำำ�หรัับการเข้้าซ้ื้�อหุ้้�น
สามััญของบริิษััท ไทยเซ็็นทรััลเคมี จำำ�กัด (มหาชน) คิิดเป็็น
ร้้อยละ 14.5 ผ่่านการทำำ�คำำ�เสนอซ้ื้�อหลัักทรััพย์ทั้้�งหมดเพ่ื่�อ 
เพิิกถอนหลัักทรััพย์ คิิดเป็็นมููลค่่ารายการรวมทั้้�งสิ้้�น 3,385 
ล้้านบาท และ บล.เกีียรติินาคิินภััทร ได้้รัับเลืือกให้้เป็็นที่่�ปรึึกษา
ทางการเงิินสำำ�หรัับการควบรวมกิิจการ (Amalgamation)  
ระหว่่างบริิษััท ผิวดีีคลินิิก เอสเธติิคส์ จำ ำ�กัด และบริิษััท  
พงศ์ศัักดิ์์�คลินิิกเวชกรรม จำำ�กัด คิิดเป็็นมููลค่่ารายการรวมทั้้�งสิ้้�น  
1,103 ล้านบาท ซึ่่�งภายหลัังการแลกหุ้้�นแล้้วเสร็็จ ผู้�ถืือหุ้้�นเดิิม 
ของบริิษััท ผิวดีีคลินิิก เอสเธติิคส์ จำำ�กัด และผู้้�ถืือหุ้้�นเดิิม 
ของบริิษััท พงศ์ศัักดิ์์�คลินิิกเวชกรรม จำำ�กัด จะมีีสััดส่่วนถืือหุ้้�น
ในบริิษััทใหม่่ที่่�ร้้อยละ 45.5 และร้้อยละ 54.5 ตามลำำ�ดับ 
	 เน่ื่�องด้วยความสามารถ ประสบการณ์์ในการให้้บริิการ  
และเครืือข่่ายที่่�แข็็งแกร่่ง ทำำ�ให้้ บล.เกีียรติินาคิินภััทร ยังคง 
เป็็นกำำ�ลังสำำ�คัญในการทำำ�ธุุรกรรมผ่่านตลาดทุุนอย่่างต่่อเน่ื่�อง 
โดยในปีี 2566 บล.เกีียรติินาคิินภััทร ได้้รัับการแต่่งตั้้�งให้้เป็็น
ที่่�ปรึึกษาทางการเงิินของบริิษััท เอเชีีย เน็็ตเวิิร์์ค อินเตอร์์
เนชั่่�นแนล จำำ�กัด (มหาชน) สำำ�หรัับการเสนอขายหุ้้�นสามััญ
ต่่อประชาชนทั่่�วไปเป็็นครั้้�งแรก
	 นอกจากนี้้�  ด้ วยความเช่ื่�อมั่่�นของผู้�ลงทุุนต่่อ บล. 
เกีียรติินาคิินภััทร ในการคััดเลืือกผลิติภััณฑ์์ตราสารหนี้้� ทำำ�ให้้  
บล.เกีียรติินาคิินภััทร ได้้จััดจำำ�หน่่ายตราสารหนี้้�ทั้้�งสิ้้�นจำำ�นวน 
44 รายการ คิิดเป็็นมููลค่่ารายการรวมทั้้�งสิ้้�นมากกว่่า 290,438 
ล้้านบาท 

6.	 ธุุรกิิจจััดการกองทุุน
	 ในปีี 2566 มีบริิษััทหลัักทรััพย์จััดการกองทุุนรวมภายใต้้
การกำำ�กับดููแลของสำำ�นักงาน ก.ล.ต. จำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 23 แห่่ง  
และมีีมููลค่่าสิินทรััพย์สุุทธิิของกองทุุนรวมทั้้�งสิ้้�น 5.15  
ล้้านล้้านบาท (ไม่่รวมกองทุุนรวมที่่�เป็็นสกุุลเงิินต่่างประเทศ)  
เพิ่่�มข้ึ้�นร้้อยละ 5.46 เม่ื่�อเปรียบเทีียบกัับปีี 2565 ที่่�มีีมููลค่่า
สิินทรััพย์สุุทธิิอยู่่�ที่่� 4.88 ล้า้นล้้านบาท (จากข้อ้มููลของสมาคม
บริิษััทจััดการลงทุุน ณ วันที่่� 28 ธันวาคม 2566) 
	 เม่ื่�อพิิจารณามููลค่่าสิินทรััพย์แยกตามประเภทกองทุุน
รวมนั้้�น ณ สิ้้�นปีี 2566 กองทุุนรวมตราสารหนี้้�มีีสััดส่่วน 
มากที่่�สุุด โดยมีีมููลค่่าสิินทรััพย์รวม 2.36 ล้านล้้านบาท หรืือ 
ร้้อยละ 45.91 ของกองทุุนรวมทั้้�งหมด รองลงมา คืือ กองทุุนรวม 
ตราสารทุุน ซึ่่�งมีมููลค่่าประมาณ 1.59 ล้านล้้านบาท หรืือ 

ร้้อยละ 30.99 ของกองทุุนรวมทั้้�งหมด สำำ�หรับักองทุุนรวมเพ่ื่�อ
การเลี้้�ยงชีพ (RMF) มีมีููลค่่าสิินทรััพย์รวม 0.42 ล้า้นล้้านบาท 
เติิบโตร้อยละ 4.14 จาก ณ สิ้้�นปีี 2565 ในขณะที่่�กองทุุนรวม
เพ่ื่�อการออมมีีมููลค่่าสิินทรััพย์รวม 0.05 ล้านล้้านบาท
	 ธุุรกิิจการจััดการกองทุุนส่่วนบุุคคลในปีี 2566 มีมููลค่่า
สิินทรััพย์สุุทธิิ ณ สิ้้�นเดืือนพฤศจิิกายน 2566 ประมาณ 2.17  
ล้้านล้้านบาท เพิ่่�มข้ึ้�นจาก ณ สิ้้�นปีี 2565 ร้อยละ 10.60  
(จากข้้อมููลของสมาคมบริิษััทจััดการลงทุุน ณ วั นที่่� 30 
พฤศจิิกายน 2566)
	 ในส่่วนของธุุรกิิจการจััดการกองทุุนรวมในปีี 2566  
บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร ได้้จััดตั้้�งกองทุุนรวมจำำ�นวน 8 กองทุุน  
ได้้แก่่ 1) กองทุุนเปิิดเคเคพี ไชน่่า เฮดจ์์ 2) กองทุุนเปิิดเคเคพี  
พาสซีีฟ โกลบอล อิควิตี้้� อั นเฮดจ์์ 3) กองทุุนเปิิดเคเคพี  
NDQ100 - UNHEDGED 4) กองทุุนเปิิดเคเคพี คอมเพล็กซ์์  
รีีเทิิร์์น 2023A ห้ามขายผู้้�ลงทุุนรายย่่อย 5) กองทุุนเปิิดเคเคพี  
พัันธบัตรไทย 6M1 6) กองทุุนเปิิดเคเคพี พันธบัตรญี่่�ปุ่่�น 6M1  
7) กองทุุนเปิิดเคเคพี พันธบัตรรััฐบาลไทยเพ่ื่�อความยั่่�งยืืน  
และ 8) กองทุุนเปิิดเคเคพี หุ้้�นไทยเพ่ื่�อความยั่่�งยืืน เพ่ื่�อรองรับ 
ความต้้องการของผู้�ลงทุุนให้้สามารถจัดสรรการลงทุุน 
ไปในทรััพย์สิินประเภทต่่าง ๆ ได้้หลากหลายมากยิ่่�งข้ึ้�น 
	 บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร จะยัังคงพััฒนาผลิิตภััณฑ์์อย่่าง
ต่่อเนื่่�องเพ่ื่�อสร้า้งสรรค์ผ์ลิิตภััณฑ์์ให้้ตรงกับความต้อ้งการของ
ผู้้�ลงทุุนและเหมาะสมกัับภาวะตลาดในแต่่ละสถานการณ์์

7.	 ธุุรกิิจการให้้บริิการทางการเงิินและการลงทุุน 
	 แบบดิิจิิทััล
	 การให้้บริิการทางการเงิินและการลงทุุนแบบดิิจิิทััล 
ในประเทศไทยขยายตััวเพิ่่�มข้ึ้�นมาก สังเกตได้้จากจำำ�นวน 
ผู้้�ลงทะเบีียนใช้้งานแอปพลิเคชันของธนาคารพาณิิชย์์มีี
จำำ�นวน 103,066,182 บัญชีี เม่ื่�อเปรียบเทีียบกัับจำำ�นวนบััญชีี
ออมทรัพัย์ทั้้�งระบบที่่� 115,123,866 บัญัชีี (ข้้อมููลจากธนาคาร
แห่่งประเทศไทย ณ สิ้้�นเดืือนกรกฎาคม 2566) หรืือยอดการทำำ�
ธุุรกรรมทางการเงิินโดยเฉพาะการโอนเงิินผ่่านแอปพลิเคชัน
ของธนาคารที่่�เพิ่่�มข้ึ้�น ดังนั้้�นการให้้บริิการทางการเงิินและ 
การลงทุุนแบบดิิจิิทััลจึึงเป็็นสิ่่�งที่่�สำำ�คัญสำำ�หรัับทุุกสถาบััน 
การเงิิน โดยในปััจจุุบันสถาบัันการเงิินมีีการให้้บริิการทาง 
การเงิินและการลงทุุนแบบดิิจิิทััลเป็็น 2 กลุ่่�มหลััก คืือ

1)		กลุ่่�มที่่�ให้้บริิการทางการเงิินและการลงทุุนแบบดิิจิิทััล
เป็็นช่่องทางหนึ่่�งที่่�ใช้้ในการบริิการลููกค้้า โดยลููกค้้า
สามารถใช้้บริิการได้้ทั้้�งออนไลน์์และที่่�สาขา เป็็น
ประโยชน์์สำำ�หรัับลููกค้้าในการเลืือกใช้้บริิการแต่่ละ 
ช่่องทางตามความสะดวก สถาบัันการเงิินกลุ่่�มนี้้� 
ส่่วนมากจะใช้้ช่่องทางดิจิิทััลในการให้้บริิการลููกค้้า
เพ่ื่�อลดต้้นทุุนในการให้้บริิการเป็็นหลััก ไม่่ได้้มีี
วััตถุุประสงค์ในการสร้้างรายได้้ผ่่านช่่องทางดิจิิทััล  
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เน่ื่�องจากการมีีช่่องทางดิจิิทััลช่่วยลดต้้นทุุนการ
บริิการได้้มากเม่ื่�อเปรียบเทีียบกัับการให้้บริิการผ่่าน
สาขาเพีียงอย่่างเดีียว แต่่ต้นทุุนการให้้บริิการต่่อคน
ยัังคงอยู่่�ระดัับสููงกว่่าการให้้บริิการผ่่านช่่องทางดิจิิทััล
เท่่านั้้�น ด้วยสาเหตุุนี้้�สถาบัันการเงิินกลุ่่�มนี้้�อาจจะ 
ไม่่คุ้้�มต้้นทุุนในการให้้บริิการลููกค้้ารายย่่อย รวมถึึง
อาจจะมีีปััญหาจากการที่่�แต่่ละช่่องทางมีข้้อมููลของ
ลููกค้้าไม่่เท่่ากัันหรืือไม่่มีความเป็็นปััจจุุบัน ซึ่่�งอาจจะ
ส่่งผลต่่อการให้้บริิการลููกค้้า 

2) 	กลุ่่�มที่่�ให้้บริิการทางการเงิินและการลงทุุนแบบดิิจิิทััล
เป็็นธุุรกิิจหนึ่่�งในกลุ่่�ม คืือ สถาบัันการเงิินที่่�มองว่่า
บริิการทางการเงิินและการลงทุุนแบบดิิจิิทััลเป็็นธุุรกิิจ  
ไม่่ใช่่เป็็นเพีียงส่่วนหนึ่่�งของช่่องทางในการบริิการ
ลููกค้้า ดังนั้้�นการทำำ�งานจะมุ่่�งเน้้นการสร้้างรายได้้
และผลกำำ�ไรในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ (มิิใช่่เพ่ื่�อลดต้้นทุุน
ดัังเช่่นกลุ่่�มแรก) รวมถึึงเงิินลงทุุนทั้้�งหมดที่่�มีจีะลงทุุน
เพ่ื่�อให้้ลููกค้้าเกิิดประสบการณ์์ที่่�ดีีบนช่่องทางดิิจิิทััล  
ไม่่กระจายไปยังช่่องทางอื่�น การให้้บริิการผ่่าน 
ช่่องทางดิจิิทััลเพีียงอย่่างเดีียวจะทำำ�ให้้ธุุรกิิจมีีต้้นทุุน
การให้้บริิการที่่�ต่ำำ��ที่่�สุุด แต่่อาจทำำ�ให้้ลููกค้้าบางกลุ่่�มที่่�
ไม่่สะดวกไม่่สนใจใช้้บริิการ เน่ื่�องจากต้้องการพููดคุุย 

หรืือปรึึกษากัับผู้้�ให้้บริิการผ่่านการสนทนา โดยเฉพาะ
การทำำ�ธุุรกรรมที่่�ซัับซ้้อนและมีีมููลค่่าสููง นอกจากนี้้�  
การให้้บริิการผ่่านช่่องทางดิจิิทััลในประเทศไทย 
ก็็ยัังมีข้้อจำำ�กัดจากกฎเกณฑ์์ต่่างๆ ที่่�ถููกกำำ�หนดข้ึ้�น
จากความกัังวลว่่าลููกค้้าอาจเกิิดความเข้้าใจผิิด 
เกี่่�ยวกัับผลิิตภััณฑ์์หากให้้บริิการผ่่านช่่องทางดิจิิทััล
เพีียงช่่องทางเดีียวเท่่านั้้�น

	 อย่่างไรก็็ตาม บล.เคเคพี ไดม์์ มีความมุ่่�งมั่่�นในการ
พััฒนาธุุรกิิจดิิจิิทััลให้้สามารถให้้บริิการลููกค้้าทุุกกลุ่่�มได้้ 
ใกล้้เคีียงกับการบริิการด้้วยมนุุษย์์ให้้มากที่่�สุุด เพ่ื่�อให้้ลููกค้้า
ได้้ใช้้บริิการที่่�ดีีภายใต้้ต้้นทุุนที่่�ต่ำำ��ที่่�สุุด

(4)	การจััดหาผลิตภัณฑ์์และบริิการ

1.	 ธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์

1.1	 แหล่่งเงิินทุุน 
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีแหล่่งเงิินทุุนที่่�สำำ�คัญตามงบการเงิินรวม 
ได้้แก่่ เงิินฝากประเภทต่่างๆ ตั๋๋�วแลกเงิิน เงิินกู้้�ยืืม และรายการ
ระหว่่างธนาคาร โดยโครงสร้้างเงิินฝากและเงิินกู้้�ยืืมมีีดัังนี้้�

รายการ
ปีี 2564 ปีี 2565 ปีี 2566

จำำ�นวน
(ล้้านบาท)

สััดส่่วน 
(ร้้อยละ)

จำำ�นวน
(ล้้านบาท)

สััดส่่วน 
(ร้้อยละ)

จำำ�นวน
(ล้้านบาท)

สััดส่่วน 
(ร้้อยละ)

เงิินรัับฝาก 288,382 82.6 331,464 80.3 358,903 79.6

ตั๋๋�วแลกเงิิน (บีีอีี) 2,007 0.6 - - 5,554 1.2

หุ้้�นกู้้� 41,798 12.0 61,354 14.8 63,346 14.1

รายการระหว่่างธนาคาร 16,664  4.8 20,175 4.9 23,035 5.1

รวม 348,851 100.0 412,993 100.0 450,838 100.0

	 ณ สิ้้�นปีี 2566 แหล่่งเงิินทุุนที่่�สำำ�คัญมีีจำำ�นวน 450,838 
ล้้านบาท เพิ่่�มข้ึ้�น 37,845 ล้านบาทหรืือร้้อยละ 9.2 จาก  
ณ สิ้้ �นปีี 2565 เพ่ื่�อสนัับสนุุนการเติิบโตของสินเช่ื่�อและ
สิินทรััพย์สภาพคล่่อง โดยในระหว่่างปี 2566 สถานการณ์ ์
อััตราดอกเบี้้�ยในตลาดเป็็นไปในทิิศทางขาข้ึ้�น อันเน่ื่�องมาจาก 
สถานการณ์์เงิินเฟ้้อทั่่�วโลกรวมถึึงของประเทศไทยเร่่งตัว 
สููงข้ึ้�นในช่่วงครึ่่�งปีแรกจากทั้้�งปัจจััยภายในและปััจจััยภายนอก
ประเทศที่่�อาจส่่งผลกระทบต่่อการฟื้้�นตััวของเศรษฐกิิจ 
ในประเทศ จนทำำ�ให้้ธนาคารแห่่งประเทศไทยต้้องมีการปรับ 
ข้ึ้�นดอกเบี้้�ยนโยบายจากร้้อยละ 1.25 เป็็นร้้อยละ 2.50  
ณ สิ้้�นปีี 2566 โดยธนาคารได้้ดำำ�เนิินการตามกลยุุทธ์์ในการ
ปรับโครงสร้้างการระดมเงิินให้เ้หมาะสมต่่อการบริหิารต้้นทุุน

ทางการเงิินในแต่่ละช่่วงเวลาและสอดคล้องกับสถานการณ์์  
รวมถึึงสร้้างความสมดุุลระหว่่างการบริิหารต้้นทุุนทางการเงิิน 
และบริิหารความเสี่่�ยงด้านสภาพคล่่องใน 2 หลัักเกณฑ์์ 
ที่่�สำำ�คัญ คืือ หลัักเกณฑ์์การดำำ�รงสินทรััพย์สภาพคล่่องเพ่ื่�อ
รองรับสถานการณ์์ด้้านสภาพคล่่องที่่�มีีความรุุนแรง (Liquidity 
Coverage Ratio/LCR) และหลัักเกณฑ์์อััตราส่่วนที่่�มาและ 
ใช้้ไปของแหล่่งเงิินที่่�มีีความมั่่�นคง (Net Stable Funding 
Ratio/NSFR) โดย ณ สิ้้�นปีี 2566 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีหุ้้�นกู้้�ทั้้�งหมด
มููลค่่า 63,346 ล้านบาท เพิ่่�มข้ึ้�นร้้อยละ 3.2 ซึ่่�งประกอบ 
ไปด้วยหุ้้�นกู้้�ทั่่�วไปมููลค่่า 54,244 ล้านบาท และหุ้้�นกู้้�ด้อยสิิทธิิ 
มููลค่่า 9,102 ล้้านบาท ขณะที่่�เงิินรัับฝาก ณ สิ้้�นปีี 2566  
เพิ่่�มข้ึ้�นร้้อยละ 8.3 นอกจากนี้้�  อั ตราดอกเบี้้�ยจ่่ายของ 
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กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ในปีี 2566 อยู่่�ที่่� ร้้อยละ 1.9  ปรั  ับตััวสููงข้ึ้�น 
เม่ื่�อเปรียบเทีียบกัับปีี 2565 จากสถานการณ์์อััตราดอกเบี้้�ย 
ในตลาดที่่�เป็็นไปในทิิศทางขาข้ึ้�น รวมถึึงโครงสร้้างเงิินฝาก 
ที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงไปในระหว่่างปี
	 •	 นโยบายอััตราดอกเบี้้�ยเงิินรัับฝาก
	 คณะกรรมการบริิหารสิินทรััพย์และหนี้้�สิินเป็็นผู้้�กำำ�หนด
กรอบการกำำ�หนดอััตราดอกเบี้้�ยเงิินรัับฝาก และมอบหมาย
ให้้คณะอนุุกรรมการดููแลด้านสภาพคล่่อง (Money Desk 
Sub-committee) พิจิารณากำำ�หนดอััตราดอกเบี้้�ยที่่�เหมาะสม 
ในแต่่ละช่่วงเวลา โดยพิิจารณาจากปััจจััยต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง  
อาทิิ ความต้้องการด้้านสภาพคล่่องของธนาคาร การแข่่งขัน
ของอัตราดอกเบี้้�ยในตลาดเงิินฝาก และแนวโน้้มอััตรา
ดอกเบี้้�ย ทั้้�งนี้้� การปฏิิบััติิเกี่่�ยวกัับการรัับเงิินฝากและการ
กำำ�หนดอััตราดอกเบี้้�ยเงิินฝากเป็็นไปตามหลัักเกณฑ์์ที่่�ประกาศ
โดยธนาคารแห่่งประเทศไทย

1.2	 การให้้สิินเช่ื่�อ 
	 •	 นโยบายสิินเช่ื่�อ
	 ธนาคารมีีการกำำ�หนดนโยบายสิินเช่ื่�อเพ่ื่�อให้้ผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง
ยึึดถืือเป็็นแนวทางปฏิิบััติิที่่�ชััดเจนเป็็นมาตรฐานเดีียวกััน 
และก่่อให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุดแก่่องค์กร โดยนโยบายสิินเช่ื่�อ 
ที่่�จััดทำำ�ข้ึ้�นมีีลัักษณะเป็็นแนวทางดำำ�เนิินการ ค รอบคลุุม 
หลัักการพื้้�นฐานในการพิิจารณาสิินเช่ื่�อที่่�กำำ�หนดไว้้แล้้ว  
สิ่่�งที่่�ผู้้�ปฏิิบััติิงานด้้านสิินเช่ื่�อพึึงระมััดระวัังและหลีีกเลี่่�ยง และ 
สิ่่�งที่่�ธนาคารสนัับสนุุนให้้ดำำ�เนิินการเพ่ื่�อขยายสิินเช่ื่�ออย่่างมีี
คุุณภาพ
	 นโยบายสิินเช่ื่�อถืือเป็็นส่่วนสำำ�คัญที่่�ช่่วยสนัับสนุุนการ
ดำำ�เนิินการตามกลยุุทธ์์ของธนาคาร เพ่ื่�อให้้บรรลุุเป้้าหมาย
การให้้สิินเช่ื่�อ และสามารถควบคุุมพอร์์ตสินเช่ื่�อให้้เป็็นไป
ตามระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้ มีการกำำ�หนดสััดส่่วนของ
พอร์์ตสินเช่ื่�อให้้เหมาะสมตามประเภทธุุรกิิจ โดยคำำ�นึึงถึึงการ 
กระจุุกตััวและการกระจายความเสี่่�ยงของพอร์์ตสินเช่ื่�อต่่อ
การเปลี่่�ยนแปลงภาวะเศรษฐกิิจอย่่างสม่ำำ��เสมอ และประเมิิน
ระดัับความเสี่่�ยงโดยรวมให้้สอดคล้องกับเป้้าหมายที่่�กำำ�หนด  
รวมทั้้�งมีหลัักเกณฑ์์การให้้สิินเช่ื่�อที่่�ครอบคลุุมกลุ่่�มธุุรกิิจ 
เป้้าหมาย
	 •	 นโยบายการบริิหารความเส่ี่�ยงจากการให้้สิินเช่ื่�อ 
คณะกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยงทำำ�หน้้าที่่�กำำ�หนดหลัักเกณฑ์์
สิินเช่ื่�อแต่่ละประเภท โดยอ้้างอิงจากนโยบายสิินเช่ื่�อหลััก 
(Core Credit Policy) นโยบายสินิเช่ื่�อรายย่่อย (Retail Lending  
Policy) นโยบายสิินเช่ื่�อธุุรกิิจ (Commercial Lending Policy) 
และนโยบายสิินเช่ื่�อโดยคำำ�นึึงถึึงมิติิด้้านสิ่่�งแวดล้้อม รวมถึึง
การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ สัังคม และธรรมาภิิบาล  
(ESG Lending Policy) ของธนาคาร ซึ่่�งหลัักเกณฑ์์ดัังกล่่าวจะ
ประกอบด้้วยเนื้้�อหาที่่�ครอบคลุุมแนวทางการคััดเลืือกลููกหนี้้�  

การวิเิคราะห์สิ์ินเช่ื่�อ และการกำำ�หนดเงื่่�อนไขที่่�จำำ�เป็็นในแต่่ละ
ธุุรกิิจ ทั้้�งก่่อนการอนุุมัติิไปจนถึึงการบริิหารสิินเช่ื่�อ โดยมีี
ประธานสายบริิหารความเสี่่�ยงเป็็นผู้้�รับผิิดชอบติิดตามดููแล
การบริิหารความเสี่่�ยง
	 สำำ�หรัับสิินเช่ื่�อรายย่่อย ธนาคารได้้พััฒนาแบบจำำ�ลอง
ความเสี่่�ยง Credit Scoring โดยใช้้ข้้อมููลทางสถิิติิของลููกค้้า
ของธนาคาร โดยผลการคำำ�นวณจากแบบจำำ�ลองร่่วมกัับ
ข้้อมููลจากสำำ�นักงานข้้อมููลเครดิิตแห่่งชาติิ (National Credit 
Bureau) จะถููกนำำ�มาใช้้เพ่ื่�อประกอบการตััดสิินการให้้สิินเช่ื่�อ  
ตามแนวทางมาตรฐานขั้้�นต่ำำ��ในการดำำ�รงเงิินกองทุุนของ  
Basel Committee for Banking Supervision ตามวิิธีี Internal 
Ratings Based Approach - IRB
	 นอกจากนี้้� ธ นาคารมีีการทบทวนและประเมิินความ
เหมาะสมของนโยบายสินิเช่ื่�อและการปฏิิบััติิงานในกระบวนการ
สิินเช่ื่�อเพ่ื่�อให้้มีีการปรับปรุุงแนวทางการบริิหารความเสี่่�ยง 
ที่่�เพีียงพอ โดยทบทวนอย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง หรืือเมื่่�อมีีการ
เปลี่่�ยนแปลงของปััจจััยภายในหรืือภายนอกที่่�มีีผลกระทบ
อย่่างมีนัีัยสำำ�คัญ เพ่ื่�อเสนอต่่อคณะกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยง
	 •	 การปรัับปรุุงโครงสร้างหนี้้� 
การปรับปรุุงโครงสร้้างหนี้้�เป็็นการดำำ�เนิินการแก้้ไขหนี้้�ทั่่�วไป
และหนี้้�ที่่�มีีปััญหา เพ่ื่�อให้้ธนาคารมีีโอกาสได้้รัับชำำ�ระหนี้้�คืืน
สููงสุุด หรืือเพ่ื่�อก่่อให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุดในการดำำ�เนิินกิิจการ
ต่่อไปทั้้�งลููกหนี้้�และธนาคาร โดยเฉพาะลููกหนี้้�ที่่�ประสบปััญหา
การชำำ�ระหนี้้�เน่ื่�องจากผลกระทบทางเศรษฐกิิจ ตลอดจน 
ลููกหนี้้�ที่่�ได้้รัับผลกระทบจากสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของ
โรคติิดเชื้้�อไวรััส COVID-19 และลููกหนี้้�ที่่�ได้้รัับผลกระทบ
จากภััยพิิบััติิ โดยธนาคารจะพิิจารณาถึึงความรุุนแรงของ
สถานการณ์์และระยะเวลาที่่�ต้้องใช้้เพ่ื่�อให้้กิิจการของลููกหนี้้�
กลัับมาดำำ�เนิินการได้้อย่่างปกติิ ในการปรับปรุุงโครงสร้้างหนี้้�  
ธนาคารจะมีีการพิิจารณาในหลายองค์ประกอบ โดยต้้อง 
คำำ�นึึงถึึงความสามารถที่่�แท้้จริิงของลููกหนี้้� รวมถึึงอัตรา 
ผลตอบแทน อัตัราการรับัชำำ�ระหนี้้� และความเสี่่�ยงที่่�จะยอมรับัได้้  
ทั้้�งนี้้� จะต้้องเป็็นลููกหนี้้�ที่่�มีีเจตนาที่่�จะชำำ�ระหนี้้� และวิิธีีการ
ปรับปรุุงโครงสร้้างหนี้้�กัับลููกหนี้้�แต่่ละรายต้้องมีการพิิจารณา
ความเป็็นไปได้้อย่่างสมเหตุุสมผล กรณีีลููกหนี้้�ไม่่ให้้ความ 
ร่่วมมืือในการปรับปรุุงโครงสร้้างหนี้้�หรืือมีีแนวโน้้มแก้้ไขหนี้้� 
ไม่่ได้้ เจ้้าหน้้าที่่�บริิหารสิินเช่ื่�อจะขออนุุมััติิดำำ�เนิินคดีต่่อ 
ผู้้�มีอำำ�นาจอนุุมัติิและโอนบััญชีีลููกหนี้้�ไปยังหน่่วยงานที่่� 
รัับผิิดชอบด้้านกฎหมายโดยเร็็วเพ่ื่�อให้้ดำำ�เนิินคดีต่่อไป
	 •	 การติดตามหนี้้�ผิิดนััด
	 ธนาคารมีีนโยบายในการติิดตามให้้ลููกหนี้้�ผิิดนััดทุุกราย
ชำำ�ระหนี้้�ทั้้�งหมดคืืนแก่่ธนาคารโดยเร็็วและเหมาะสม โดย
ธนาคารมีีการจััดกลุ่่�มลููกหนี้้�ตามพฤติิกรรมการชำำ�ระหนี้้� เช่่น  
ความเสี่่�ยงสููง (High Risk) ความเสี่่�ยงปานกลาง (Medium Risk)  
และความเสี่่�ยงต่ำำ��  (Low Risk) ซึ่่�งแต่่ละกลุ่่�มจะมีีวิิธีีการ
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ติิดตามหนี้้�ที่่�แตกต่่างกัน อาทิิ การส่่งข้อความ SMS การส่่ง
อีีเมล และการโทรศััพท์ติิดตามหนี้้�โดยพนักงาน หรืืออาศััย 
การโทรศััพท์จากระบบอััตโนมััติิจากเครื่�องบันทึึกเสีียง  
(Automated Call) และกรณีีลููกหนี้้�มีีงวดค้้างชำำ�ระเพิ่่�มข้ึ้�น
เร่ื่�อยๆ วิธีีการติิดตามหนี้้�จะมีีความแตกต่่างกััน อาทิิ การใช้้  
Outsource Agency และ/ หรืือสำำ�นักงานกฎหมาย หรืือ
หากธนาคารไม่่สามารถติิดตามลููกหนี้้�ได้้ในระยะเวลาหนึ่่�ง 
ธนาคารจะขายสินิเช่ื่�อด้้อยคุุณภาพ (Debt Sales) เพ่ื่�อนำำ�เงิิน
หนี้้�สููญรัับคืืน (Recovery) กลัับเข้้าที่่�ธนาคารให้้ได้้มากที่่�สุุด
และมีีประสิิทธิิภาพสููงสุุด  
	 •	 การอนุุมััติิการให้้กู้้�ยืืมและอำำ�นาจการอนุุมััติิ 
	 ธนาคารกำำ�หนดขอบเขต อำำ�นาจ และรููปแบบการอนุุมัติิ
สิินเช่ื่�อและธุุรกรรมคล้ายการให้้สิินเช่ื่�อตามที่่�ปรากฏใน
นโยบายสิินเช่ื่�อคู่่�ค้้าและนโยบายสิินเช่ื่�อธุุรกิิจของธนาคาร  
ซึ่่�งได้้แก่่  ธุุรกรรมสิินเช่ื่�อคู่่�ค้้า สินเช่ื่�อเพ่ื่�อใช้้ประกอบธุุรกิิจ 
ขนาดใหญ่่ ขนาดกลาง และขนาดย่่อม สินเช่ื่�อบริิหารหนี้้�  
สิินเช่ื่�อเพ่ื่�อซ้ื้�อทรััพย์รอขาย รวมถึึงการอนุุมััติิสิินเช่ื่�อรายย่่อย
ที่่�วงเงิินอนุุมััติิเกิินกว่่าที่่�กำำ�หนดไว้้ในนโยบายอำำ�นาจอนุุมััติิ
สิินเช่ื่�อรายย่่อยแบบ Product Program สำำ�หรัับสิินเช่ื่�อ 
รายย่่อย ธนาคารกำำ�หนดอำำ�นาจการอนุุมััติิตามระดัับวงเงิิน
และเงื่่�อนไขของสิินเช่ื่�อตามระดัับขั้้�นตั้้�งแต่่ระดัับเจ้้าหน้้าที่่�

ถึึงระดัับประธานสายงาน โดยมีีการตรวจสอบเครดิิตและ
วิิเคราะห์์สิินเช่ื่�อตาม Product Program ที่่�กำำ�หนด ทั้้�งนี้้�  
ทุุก Product Program จะถููกกำำ�หนด Early Warning Indicator  
หากมีีระดัับหนี้้�เสีียสููงกว่่ากำำ�หนด ธนาคารจะมีีการปรับปรุุง  
Product Program ให้้เหมาะสมต่่อไป นอกจากนี้้� ธนาคาร 
มีีการบริิหารความเสี่่�ยงระดัับพอร์์ตสินเช่ื่�อผ่่านการกำำ�หนด
ตััวชี้้�วััดและเพดานความเสี่่�ยง ซึ่่�งรวมถึึงการกระจุุกตััวของ 
สิินเช่ื่�อ ซึ่่�งต้องรายงานต่่อคณะกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยง
อย่่างสม่ำำ��เสมอ

1.3	 ความสามารถในการดำำ�รงเงิินกองทุุนของธนาคาร
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้ให้้ความสำำ�คัญกัับการบริิหารจััดการเงิิน
กองทุุนเป็็นอย่่างมาก เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่ากลุ่่�มธุุรกิิจฯ จะมีกีลยุุทธ์์
ในการรัักษาระดัับเงิินกองทุุนให้้สููงกว่่าเป้้าหมายการดำำ�รง 
เงิินกองทุุนที่่�กำำ�หนดไว้้ โดย ณ วันที่่� 31 ธันวาคม 2566 
ธนาคารมีีระดัับเงิินกองทุุนต่่อสิินทรััพย์เสี่่�ยง  (BIS Ratio)  
อยู่่�ที่่�ร้้อยละ 15.73 สููงกว่่าอััตราส่่วนเงิินกองทุุนขั้้�นต่ำำ��และ 
เงิินกองทุุนส่่วนเพิ่่�มที่่�กำำ�หนดโดยธนาคารแห่่งประเทศไทย
ที่่�ร้้อยละ 11.00 โดยมีีรายละเอีียดอััตราส่่วนเงิินกองทุุน 
ต่่อสิินทรััพย์เสี่่�ยงของธนาคารดัังนี้้�

งบการเงิินเฉพาะธนาคาร Basel III

อััตราส่่วนเงิินกองทุุนตามกฎหมาย 
 (ร้้อยละ)

31 ธันวาคม
 2564

31 ธันวาคม
 2565

31 ธันวาคม
 2566

อััตราส่่วนเงิินกองทุุนขั้้�นต่ำำ�� 
และเงิินกองทุุนส่่วนเพิ่่�ม 1

 ตามข้้อกำำ�หนด
ของธนาคารแห่่งประเทศไทย

เงิินกองทุุนชั้้�นที่่� 1 ที่่�เป็็นส่่วนของเจ้้าของต่่อสิินทรััพย์เสี่่�ยง 12.63 11.73 12.30 7.00

เงิินกองทุุนชั้้�นที่่� 1 ต่่อสิินทรััพย์เสี่่�ยง 12.63 11.73 12.30 8.50

เงิินกองทุุนชั้้�นที่่� 2 ต่่อสิินทรััพย์เสี่่�ยง 3.78 3.39 3.43  - 

เงิินกองทุุนทั้้�งสิ้้�นต่่อสิินทรััพย์เสี่่�ยง 16.41 15.11 15.73 11.00

หมายเหตุุ:	 1	 อััตราส่่วนเงิินกองทุุนส่่วนเพิ่่�มเพ่ื่�อรองรับผลขาดทุุนในภาวะวิิกฤตกำำ�หนดให้้ธนาคารพาณิิชย์์ดำำ�รงอัตราส่่วนเงิินกองทุุนชั้้�นที่่� 1 ที่่�เป็็นส่่วนของเจ้้าของ 
	 	 	 	 เพิ่่�มเติิมจากการดำำ�รงอัตราส่่วนเงิินกองทุุนขั้้�นต่ำำ��อีกร้้อยละ 2.50

	 หากรวมกำำ�ไรถึึง ณ สิ้้�นปีี 2566 ธนาคารจะมีีระดัับเงิิน
กองทุุนต่่อสิินทรััพย์เสี่่�ยงเท่่ากัับร้้อยละ 16.21 และเงิินกองทุุน
ชั้้�นที่่� 1 เท่่ากัับร้้อยละ 12.78

1.4	 การบริิหารสภาพคล่่อง 
	 ธนาคารกำำ�หนดให้้การบริิหารสภาพคล่่องอยู่่�ภายใต้้
การดููแลและการกำำ�หนดกลยุุทธ์์ของคณะกรรมการบริิหาร

สิินทรััพย์และหนี้้� สิิน โดยมีีคณะอนุุกรรมการดููแลด้าน 
สภาพคล่่องเป็็นกลไกสำำ�คัญในการพิิจารณาอััตราดอกเบี้้�ย
ให้้สอดคล้องกับความต้้องการด้้านสภาพคล่่อง นอกจากนี้้�  
ยัังมีฝ่่ายบริิหารเงิินเป็็นหน่่วยงานหลัักทำำ�หน้้าที่่�ในการบริิหาร
สภาพคล่่อง โดยมีีการบริิหารฐานะสภาพคล่่องอย่่างใกล้้ชิิด
ทั้้�งในระยะสั้้�นและระยะยาวให้้สอดคล้องกับปััจจััยภายใน  
ซึ่่� งได้้แก่่   แผนการขยายธุุรกิิจและการดำำ�รงสินทรััพย์ 
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สภาพคล่่องของธนาคาร และปัจัจััยภายนอก ซึ่่�งได้แ้ก่่ สภาวะ
การแข่่งขันและแนวโน้้มอััตราดอกเบี้้�ย ทั้้�งนี้้� คณะกรรมการ
บริิหารสิินทรััพย์และหนี้้�สิินได้้กำำ�หนดให้้มีีการทบทวนภาวะ
เศรษฐกิิจและแนวโน้้มอััตราดอกเบี้้�ยเป็็นประจำำ� เพ่ื่�อให้้การ
บริิหารสภาพคล่่องทันต่่อความผัันผวนของเศรษฐกิิจทั้้�ง
ภายในและภายนอกประเทศ 
	 ธนาคารได้้บริิหารจััดการสภาพคล่่องให้้เป็็นไปตาม 
กฎระเบียีบที่่�ธนาคารแห่่งประเทศไทยกำำ�หนด ซึ่่�งประกอบด้ว้ย
การกำำ�หนดให้้ธนาคารพาณิิชย์์ดำำ�รงเงิินฝากที่่�ธนาคารแห่่ง
ประเทศไทย (Reserve Requirement) หลัักเกณฑ์์การดำำ�รง
สิินทรััพย์สภาพคล่่องเพ่ื่�อรองรับสถานการณ์์ด้้านสภาพคล่่อง 
ที่่�มีีความรุุนแรง (Liquidity Coverage Ratio/LCR) และ 
หลัักเกณฑ์์อััตราส่่วนที่่�มาและใช้้ไปของแหล่่งเงิินที่่�มีีความ
มั่่�นคง (Net Stable Funding Ratio/NSFR) โดยมีีการบริิหาร
สภาพคล่่องให้้อยู่่�ในระดัับเหมาะสมที่่�สุุด ซึ่่�งจะพิิจารณาปััจจััย
ทั้้�งในด้้านต้้นทุุนทางการเงิินและความเสี่่�ยงด้านสภาพคล่่อง  
นอกจากนี้้� ยังมีการกระจายตััวของแหล่่งเงิินทุุนที่่�เหมาะสม  
โดยไม่่อาศััยเงิินฝากที่่�มาจากกลุ่่�มผู้้�ฝากเงิินรายใหญ่่หรืือ
สถาบัันการเงิินอ่ื่�นมากเกิินไป  และให้้มีีการกระจายตััว 
ในแต่่ละประเภทผลิิตภััณฑ์์และอายุุครบกำำ�หนด สำำ�หรัับ
กรณีีเหตุุฉุุกเฉิินในภาวะวิิกฤตต่่างๆ ธนาคารมีกีารจััดทำำ�แผน
รองรับเหตุุฉุุกเฉิินด้้านสภาพคล่่อง เพ่ื่�อให้้มีีแหล่่งสภาพคล่่อง
เพีียงพอที่่�จะรองรับการถอนเงิินของผู้้�ฝากในสถานการณ์์ที่่� 
ไม่่ปกติิ 

1.5	 การจัดชั้้�นสิินทรััพย์์ การตั้้�งสำำ�รอง และการตััด 
	 จำำ�หน่่ายหนี้้�สููญ
	 ธนาคารปฏิิบััติิตามหลัักเกณฑ์์การจััดชั้้�นสิินทรััพย์และ
การกัันเงิินสำำ�รองของธนาคารแห่่งประเทศไทยและหลัักเกณฑ์์
ที่่�คณะกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยงพิจารณาเห็็นว่่าเหมาะสม  
รวมถึึงมีการกำำ�หนดปัจัจััยบ่่งชี้้�เพิ่่�มเติิมสำำ�หรัับติิดตามคุุณภาพ
ของลููกหนี้้�อย่่างใกล้้ชิิด ธนาคารจะตััดลููกหนี้้�ออกจากบััญชีี 
เม่ื่�อเห็็นว่่าไม่่สามารถที่่�จะเรีียกชำำ�ระหนี้้�คืืนได้้ เช่่น ได้้ดำำ�เนิินคดี 
ทางกฎหมายแล้้ว ลููกหนี้้�ไม่่มีทรััพย์สิินที่่�จะชำำ�ระหนี้้�ได้้ หรืือ
ไม่่มีบุุคคลค้ำำ��ประกััน หรืือหลัักประกัันไม่่มีค่่าแล้้ว ธนาคาร
สามารถดำำ�เนิินการได้้โดยการตััดจำำ�หน่่ายหนี้้�สููญและ 
หนี้้�สููญรัับคืืนให้้ถืือปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนดของประกาศธนาคาร
แห่่งประเทศไทย หลัักเกณฑ์์การตััดหนี้้�สููญของกรมสรรพากร  
และหลัักเกณฑ์์ที่่�คณะกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยงพิจารณา 
เห็็นว่่าเหมาะสม ทั้้�งนี้้� การตััดลููกหนี้้�ออกจากบััญชีีจะต้้อง 
ไม่่เป็็นการเอื้้�อประโยชน์์แก่่กรรมการ ผู้�บริิหารระดัับสููง ผู้�ถืือหุ้้�น 
ของธนาคาร หรืือผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง หรืือกิิจการที่่�บุุคคลดังกล่่าว 
มีีผลประโยชน์์เกี่่�ยวข้้อง 

2.	 ธุุรกิิจตลาดทุน 

2.1	 แหล่่งเงิินทุุน
	 ปััจจุุบันกลุ่่�มธุุรกิิจตลาดทุุนอาศััยแหล่่งเงิินทุุนส่่วนหนึ่่�ง 
จากธนาคารซึ่่�งเป็็นบริิษััทแม่่  และ บล.เกีียรติินาคิินภััทร  
ยัังมีการออกหุ้้�นกู้้�ที่่�มีีอนุุพันธ์์แฝง และจััดเตรียมแหล่่งเงิินทุุน
อ่ื่�นไว้้โดยมีีวงเงิินกู้้�ยืืมเบิิกเงิินเกิินบััญชีีกัับธนาคารพาณิิชย์์
หลายแห่่ง

2.2	 การจัดหาเงิินทุุนหรืือการให้้กู้้�ยืืมผ่่านบุุคคลที่� 
	 เก่ี่�ยวข้้องกัับผู้้�บริิหารหรืือผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่
	 ธนาคารได้้รัับอนุุญาตจากธนาคารแห่่งประเทศไทยให้้
สามารถให้สิ้ินเช่ื่�อแก่่กลุ่่�มธุุรกิิจตลาดทุุนเป็็นสััดส่่วนร้้อยละ 25  
ของเงิินกองทุุนรวมของธนาคาร ซึ่่�งหมายความว่่ากลุ่่�มธุุรกิิจ
ตลาดทุุนมีีวงเงิินกู้้�ยืืมกัับธนาคาร โดยแต่่ละบริิษััทสามารถกู้�
ยืืมเงิินได้้ไม่่เกิินวงเงิินที่่�กำำ�หนด และทุุกบริิษััทรวมกัันไม่่เกิิน
ร้้อยละ 25 ของเงิินกองทุุนของธนาคาร

2.3 	การอนุุมััติิวงเงิินและอำำ�นาจการอนุุมััติิ
	 บล.เกีียรติินาคิินภััทร มีนโยบายในการพิิจารณาอนุุมัติิ
วงเงิินเพ่ื่�อซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์ให้้แก่่ลููกค้้า โดยพิิจารณาจาก
ฐานะทางการเงิิน ความสามารถในการชำำ�ระหนี้้�ของลููกค้้า 
และรายได้้ประจำำ�ของลููกค้้า

2.4	 การให้้สิินเช่ื่�อโดยใช้้ผลิิตภัณฑ์์ทางการเงิินเป็็น 
	 หลัักประกัันเต็็มและส่่วนประกอบของหลัักประกััน
	 ธนาคารมีีบริิการให้้สิินเช่ื่�อแก่่ลููกค้้าบุุคคลรายใหญ่่ของ 
บล.เกีียรติินาคิินภััทร ภายใต้้บริิการดัังนี้้�

1)		สิินเช่ื่�อ Lombard เป็็นการให้้สิินเช่ื่�อหมุุนเวีียนแบบ 
อเนกประสงค์ โดยใช้้สิินทรััพย์ทางการเงิินของลููกค้้า 
ที่่�อยู่่�ภายใต้ก้ารจัดัการของ บล.เกียีรติินาคิินภััทร เป็็น 
หลัักประกััน อาทิิ เงิินสด หุ้้�นสามััญของบริิษััทจดทะเบีียน
ในตลาดหลัักทรััพย์ฯ เฉพาะที่่�อยู่่�ในดััชนีี SET100  
(ยกเว้้นหุ้้�น KKP) กองทุุนรวมอสัังหาริิมทรััพย์ ทรััสต์์ 
เพ่ื่�อการลงทุุนในอสัังหาริิมทรััพย์ กองทุุนรวมโครงสร้้าง
พื้้�นฐานที่่�มีกีารซ้ื้�อขายในตลาดหลัักทรััพย์ฯ กองทุุนรวม 
และกองทุุนส่่วนบุุคคลที่่� บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร เป็็น 
บริิษััทจััดการกองทุุน กองทุุนที่่�ลงทุุนในต่่างประเทศ
โดยตรง และผลิิตภััณฑ์์ Mandate Service และ
สำำ�หรัับปีี 2567 จะมีีการเพิ่่�มผลิิตภััณฑ์์หุ้้�นกู้้�ที่่�มีี
อนุุพันธ์์แฝงที่่�ออกโดย บล.เกีียรติินาคิินภััทร เข้้ามา
เป็็นหลัักประกัันด้้วย 

2)		สิินเช่ื่�อ Portfolio for Property Financing (PPF) 
เป็็นการให้้สิินเช่ื่�อไม่่หมุุนเวีียน โดยใช้้ที่่�ดิินเปล่่า  
ที่่�ดิินพร้อมสิ่่�งปลููกสร้า้งที่่�เป็็นบ้า้นหรืืออาคารพาณิิชย์์  
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และที่่�ดิินพร้อมสิ่่�งปลููกสร้้างอื่�นๆ เช่่น อพาร์์ตเม้้นต์์  
โรงแรม ห้องชุุด พร้อมด้้วยสิินทรััพย์ทางการเงิินของ 
ลููกค้้าที่่�อยู่่�ภายใต้้การจััดการของ บล.เกีียรติินาคิินภััทร  
เป็็นหลัักประกััน อาทิิ เงิินสด หุ้้�นสามััญของบริิษััท
จดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์ฯ เฉพาะที่่�อยู่่�ในดััชนีี 
SET100 (ยกเว้้นหุ้้�น KKP) กองทุุนรวมอสัังหาริิมทรััพย์  
ทรััสต์์เพ่ื่�อการลงทุุนในอสัังหาริิมทรััพย์ กองทุุนรวม
โครงสร้า้งพื้้�นฐานที่่�มีีการซื้้�อขายในตลาดหลักัทรััพย์ฯ  
และกองทุุนรวมและกองทุุนส่่วนบุุคคลที่่�  บลจ. 
เกีียรติินาคิินภััทร เป็็นบริิษััทจััดการกองทุุน กองทุุน 
ที่่�ลงทุุนในต่่างประเทศโดยตรง  และผลิิตภััณฑ์์  
Mandate Service และสำำ�หรัับปีี 2567 จะมีีการ 
เพิ่่�มผลิิตภััณฑ์์หุ้้�นกู้้�ที่่� มีีอนุุพันธ์์แฝงที่่�ออกโดย  
บล.เกีียรติินาคิินภััทร เข้้ามาเป็็นหลัักประกัันด้้วย

2.5 	ความสามารถในการดำำ�รงเงิินกองทุุนสภาพคล่่อง 
	 อััตราส่่วนเงิินกองทุุนต่่อสิินทรััพย์สภาพคล่่องสุุทธิิ  
ณ วันที่่� 31 ธันวาคม 2566 ของ บล.เกียีรติินาคิินภััทร เกิินกว่่า
อััตราขั้้�นต่ำำ��ที่่�ร้้อยละ 7.00 ตามหลัักเกณฑ์์การดำำ�รงเงิินกองทุุน
ต่่อสิินทรััพย์สภาพคล่่องสุุทธิิตามที่่�สำำ�นักงาน ก.ล.ต. กำำ�หนด 
โดยแสดงรายละเอีียดในตารางดังนี้้�

เงิินกองทุุนสภาพคล่่อง  
(ร้้อยละ) ปีี 2564 ปีี 2565 ปีี 2566

บล.เกีียรติินาคิินภััทร 22.95 23.63 40.38 

(5)	ทรััพย์์สิินท่ี่�ใช้้ในการประกอบธุุรกิิจ

1.	 สิินทรััพย์์หลัักท่ี่�ใช้้ในการประกอบธุุรกิิจ

(หน่่วย: ล้านบาท)

รายการ 31 ธันวาคม 
2564

31 ธันวาคม 
2565

31 ธันวาคม 
2566

ที่่�ดิิน 557 3,546 3,546

อาคารและส่่วนปรับปรุุงอาคาร 1,480 2,732 2,742

อุุปกรณ์์ 312 384 473

เครื่�องตกแต่่งและติิดตั้้�ง 187 434 598

ยานพาหนะ 100 107 76

งานระหว่่างติิดตั้้�ง 864 209 1

สิินทรััพย์สิิทธิิการใช้้ 321 282 246

รวม 3,821 7,694 7,682

	 ในปีี 2565 ธนาคารและบริิษััทย่่อยได้้มีีการวััดมููลค่่า
สิินทรััพย์ สำำ�หรัับรายการที่่�ดิินและอาคาร โดยใช้น้โยบายบััญชีี
แบบวิิธีีการตีีราคาใหม่่แทนการใช้้วิิธีีราคาทุุนแบบเดิิม โดย
มููลค่่าของที่่�ดิินและอาคารของธนาคารและบริิษััทย่่อยมีีการ
ปรับเพิ่่�มข้ึ้�นตามมููลค่่าที่่�ได้้จากการตีีราคาใหม่่

2.	 การลงทุุนของธนาคารในบริิษััทย่่อย
	 •	ความหมายของบริิษััทย่่อย
	 ความหมายของบริิษััทย่่อยเป็็นไปตามคำำ�นิยามของ
มาตรฐานการบััญชีี ซึ่่�งได้้เปิิดเผยไว้้ในงบการเงิินในส่่วนของ
หมายเหตุุประกอบงบการเงิิน หัวข้้อนโยบายการบััญชีี 
	 •	 นโยบายการลงทุุนของธนาคาร
	 การลงทุุนเชิิงกลยุทธ์์
	 การลงทุุนเชิิงกลยุุทธ์์เป็็นการลงทุุนในบริิษััทย่่อยหรืือ 
บริิษััทร่่วม โดยจะลงทุุนในบริิษััทที่่�ประกอบธุุรกิิจที่่�เอื้้�อประโยชน์์
กัับธุุรกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ในเชิิงยุุทธศาสตร์ เพ่ื่�อให้้บรรลุุ 
ตามพัันธกิจ กลยุุทธ์์ และแผนการดำำ�เนิินธุุรกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
และเป็็นไปตามแนวทางการดำำ�เนิินธุุรกิิจและการกำำ�กับดููแล
กิิจการของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ รวมถึึงแนวทางการกำำ�กับแบบรวมกลุ่่�ม
ของธนาคารแห่่งประเทศไทย
	 การลงทุุนเพ่ื่�อผลตอบแทน
	 การลงทุุนเพ่ื่�อผลตอบแทนเป็็นการลงทุุนเพ่ื่�อวััตถุุประสงค์
การได้ม้าซึ่่�งสินทรััพย์ประเภทสินิเช่ื่�อที่่�ด้้อยคุุณภาพด้ว้ยราคา
ที่่�ต่ำำ��กว่่ามููลค่่าเงิินต้้นคงค้้างและมููลค่่าหลัักประกััน ทั้้�งนี้้�  
เพ่ื่�อหวัังกำำ�ไรหรืือผลตอบแทนจากการบริิหารการลงทุุนผ่่าน
ลัักษณะกองทุุนรวมต่่างๆ ที่่�เป็็นบริิษััทย่่อยของธนาคาร ซึ่่�ง 
จััดตั้้�งข้ึ้�นโดยมีีวััตถุุประสงค์หลัักเพ่ื่�อการลงทุุนในสิิทธิิเรีียกร้้อง
ประเภทสิินเช่ื่�อธุุรกิิจ สินเช่ื่�อพาณิิชย์์ สินเช่ื่�ออ่ื่�น ซึ่่�งองค์การ 
เพ่ื่�อการปฏิิรููประบบสถาบัันการเงิินได้้นำำ�ออกประมููล
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บล. 
เคเคพี
ไดม์

1.3	โครงสร้างการถืือหุ้้�น 

1.3.1	 โครงสร้างการถืือหุ้้�นของกลุ่่�มบริิษััท

	 ณ วันที่่� 31 ธันวาคม 2566 ธนาคารเป็็นบริษัิัทแม่่ ประกอบธุรุกิิจธนาคารพาณิิชย์แ์ละมีีบริิษััทย่่อย ได้้แก่่ เคเคพี แคปปิติอล  
ซึ่่�งประกอบธุุรกิิจการถืือหุ้้�นในบริิษััทอ่ื่�น (Holding Company) และบริิษััท เคเคพี ทาวเวอร์์ จำำ�กัด ซึ่่�งประกอบธุุรกิิจให้้เช่่า 
และบริิหารจััดการอาคารสำำ�นักงานที่่�ให้้เช่่ากัับธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ โดยเคเคพี แคปปิตอล มีบริิษััทย่่อยที่่�ให้้บริิการ
ธุุรกิิจหลัักทรััพย์และสััญญาซ้ื้�อขายล่่วงหน้้า ได้้แก่่ บล.เกีียรติินาคิินภััทร บริิษััทย่่อยที่่�ให้้บริิการธุุรกิิจจััดการกองทุุน ได้้แก่่  
บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร และบริิษััทย่่อยที่่�ให้้บริิการทางการเงิินและการลงทุุนแบบดิิจิิทััล รวมถึึงการเป็็นนายหน้า้ซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์  
ได้้แก่่ บล.เคเคพี ไดม์์
	
แผนภาพโครงสร้างการถืือหุ้้�นมีีดังนี้้�

	 นอกจากนี้้� ธนาคารยัังถืือหน่่วยลงทุุนของกองทุุนรวม 
ที่่�จััดตั้้�งข้ึ้�นเพ่ื่�อแก้ไ้ขปัญหาระบบสถาบันัการเงิินจำำ�นวน 6 กอง 
ซึ่่�งอยู่่�ระหว่่างการชำำ�ระบัญัชีี โดยธนาคารถือืหุ้้�นในกองทุุนรวม
เอเชีียรีีคอฟเวอรี่่� 1 ร้อยละ 99.95 กองทุุนรวมเอเชีียรีีคอฟเวอรี่่�  
2 ร้อยละ 99.59 กองทุุนรวมเอเชียีรีีคอฟเวอรี่่� 3 ร้อยละ 99.97  
กองทุุนรวมไทยรีีสตรัคเจอริ่่�งร้อยละ 98.91 กองทุุนรวม
บางกอกแคปปิตอลร้อยละ 95.72 และกองทุุนรวมแกมม่่า
แคปปิตอลร้อยละ 94.03 
	 ทั้้�งนี้้� บริิษััทลููกของธนาคารที่่�อยู่่�ในกลุ่่�ม Solo Consolidation  
และ Full Consolidation ตามหลัักเกณฑ์์การกำำ�กับดููแล 
กลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิินของธนาคารแห่่งประเทศไทยแบ่่งได้้
ดัังนี้้�

 1.	บริิษััทลููกที่่�อยู่่�ในกลุ่่�ม Solo Consolidation: ไม่่มี
2.	 บริิษััทลููกที่่�อยู่่�ในกลุ่่�ม Full Consolidation ประกอบด้้วย
2.1	 เคเคพี แคปปิตอล
	 	 เคเคพี แคปปิตอล ดำำ�เนิินธุุรกิิจการถืือหุ้้�นใน

บริิษััทอ่ื่�น มีทุุนจดทะเบีียนชำำ�ระแล้้วเป็็นเงิิน 
1,051,551,200 บาท

2.2	บล.เกีียรติินาคิินภััทร
	 	 บล.เกีียรติินาคิินภััทร ดำำ�เนิินธุุรกิิจหลัักทรััพย์  

ได้้แก่่  การเป็็นนายหน้้าซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์  
การค้้าหลัักทรััพย์ การจััดจำำ�หน่่ายหลัักทรััพย์ 
กิิจการการยืืมและให้้ยืืมหลัักทรััพย์ และการเป็็น 
ที่่�ปรึึกษาการลงทุุน และธุุรกิิจสััญญาซ้ื้�อขาย
ล่่วงหน้้า ได้้แก่่ การเป็็นตััวแทนซื้้�อขายสััญญา
ซ้ื้�อขายล่่วงหน้้า และการเป็็นผู้้�ค้าสััญญาซ้ื้�อขาย
ล่่วงหน้้า 

	 	 บล.เกีียรติินาคิินภััทร ข้ึ้�นทะเบีียนเป็็นที่่�ปรึึกษา
ประเภท A ให้้บริิการในฐานะที่่�ปรึึกษาสาขา
การเงิินกัับกระทรวงการคลััง และได้้รัับความ
เห็็นชอบจากสำำ�นักงาน ก.ล.ต. ให้้ทำำ�หน้้าที่่� 
ที่่�ปรึึกษาทางการเงิินและเป็็นตััวแทนสนัับสนุุน
การขายหรืือรัับซ้ื้�อคืืนหน่่วยลงทุุน 

	 	 บล.เกียีรติินาคิินภััทร มีทีุุนจดทะเบียีนชำำ�ระแล้้ว
เป็็นเงิิน 1,067,500,000 บาท
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2.3	บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร
	 	 บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร ดำำ�เนิินธุุรกิิจหลัักทรััพย์

ประเภทการจััดการกองทุุนรวม การจััดการกองทุุน
ส่่วนบุุคคล และผู้้�จัดการกองทรััสต์์เพ่ื่�อการลงทุุน
ในอสังัหาริมิทรััพย์ รวมถึึงประกอบธุรุกิิจสััญญา
ซ้ื้�อขายล่่วงหน้า้ประเภทการเป็็นผู้้�จัดการเงิินทุุน
สััญญาซ้ื้�อขายล่่วงหน้้า 

	 	 บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร มีทุุนจดทะเบีียนชำำ�ระแล้้ว
เป็็นเงิิน 120,000,000 บาท

2.4	บล.เคเคพี ไดม์์
	 	 บล.เคเคพี ไดม์์ ดำ ำ�เนิินธุุรกิิจการให้้บริิการ

ทางการเงิินและการลงทุุนแบบดิิจิิทััล รวมถึึง 
การเป็็นนายหน้้าซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์ มี ทุุน 
จดทะเบีียนชำำ�ระแล้้วเป็็นเงิิน 650,000,000 บาท  
(ข้้อมููล ณ วันที่่� 31 ธันวาคม 2566) 

2.5	บริิษััท เคเคพี ทาวเวอร์์ จำำ�กัด
	 	 บริิษััท เคเคพี ทาวเวอร์์ จำำ�กัด ประกอบธุุรกิิจให้้เช่่า 

และบริิหารจััดการอาคารสำำ�นักงานที่่�ให้้เช่่ากัับ 
ธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีทุุนจดทะเบีียน 
ชำำ�ระแล้้วเป็็นเงิิน 230,000,000 บาท

นิิติิบุุคคลท่ี่�บริิษััทถืือหุ้้�นตั้้�งแต่่ร้อยละ 10 ขึ้�นไปของจำำ�นวนหุ้้�นท่ี่�จำำ�หน่่ายได้้แล้้วทั้้�งหมด
ของนิิติิบุุคคลนั้้�น

	 ณ วันที่่� 31 ธันวาคม 2566 ธนาคารมีกีารลงทุุนในนิติิิบุุคคล โดยถืือหุ้้�นตั้้�งแต่่ร้อยละ 10 ข้ึ้�นไปของจำำ�นวนหุ้้�นที่่�ออกจำำ�หน่่าย
ได้้แล้้วทั้้�งหมดดัังต่่อไปนี้้�

ช่ื่�อนิิติิบุุคคลและสถานที่�ตั้้�ง ประเภทธุุรกิิจ
หุ้้�นสามััญท่ี่�จำำ�หน่่าย 
ได้้แล้้วทั้้�งหมด  

(หุ้้�น)

สััดส่่วน 
ความเป็็นเจ้้าของ  

(ร้้อยละ)

1.	บริิษััท เคเคพี แคปปิตอล จำำ�กัด (มหาชน)
	 ที่่�อยู่่�	 เลขที่่� 209 อาคารเคเคพี ทาวเวอร์์ เอ ชั้้�น 20
	 	 ถนนสุุขุุมวิิท 21 (อโศก) แขวงคลองเตยเหนืือ เขตวัฒนา
	 	 กรุุงเทพฯ 10110
	 	 โทรศััพท์ 0-2305-9000 โทรสาร 0-2305-9535

ธุุรกิิจลงทุุนในบริิษััทอ่ื่�น 210,310,240.00 99.98

2.	บริิษััท เคเคพี ทาวเวอร์์ จำำ�กัด
	 ช่ื่�อเดิิม บริิษััท ซี เอ็็ม ไอ ซี ดิเวลล๊๊อปเมนท์์ จำำ�กัด
	 ที่่�อยู่่�	 เลขที่่� 209, 209/1 อาคารเคเคพี ทาวเวอร์์ 
	 	 ถนนสุุขุุมวิิท 21 (อโศก) แขวงคลองเตยเหนืือ 
	 	 เขตวัฒนา กรุุงเทพฯ 10110 
	 	 โทรศััพท์ 0-2664-1396-7 

ธุุรกิิจให้้เช่่าและบริิหารจััดการ
อาคารสำำ�นักงานที่่�ให้้เช่่า 
กัับธนาคารและบริิษััท 
ในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

230,000,000.00 91.34

3.	บริิษััท บีโอทีี ลีส (ประเทศไทย) จำำ�กัด
	 ช่ื่�อเดิิม บริิษััท บีทีีเอ็็มยููลีสซิ่่�ง (ประเทศไทย) จำำ�กัด
	 ที่่�อยู่่�	 เลขที่่� 54 อาคารหะริินธร ชั้้�น 4 
	 	 ถนนสาทรเหนืือ แขวงสีลม เขตบางรัก กรุุงเทพฯ 10500
	 	 โทรศััพท์ 0-2266-3060 โทรสาร 0-2266-3067

ธุุรกิิจเช่่าการเงิิน 600,000.00 10.00
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1.3.2	ผู้้�ถือหุ้้�น

	 (1)	รายช่ื่�อผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่
	 รายช่ื่�อผู้้�ถืือหุ้้�นสููงสุุด 10 รายแรกของธนาคาร ณ วันกำำ�หนดรายช่ื่�อผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�มีีสิิทธิิรัับเงิินปัันผลระหว่่างกาลในวัันที่่� 7 กันยายน 
2566 มีดัังนี้้�

ลำำ�ดับที่� รายช่ื่�อผู้้�ถืือหุ้้�น ประเภทผู้้�ถืือหุ้้�น จำำ�นวนหุ้้�น 
(หุ้้�น)

สััดส่่วนการถืือหุ้้�น 
(ร้้อยละ)

1. บริิษััท ไทยเอ็็นวีีดีีอาร์์ จำำ�กัด นิิติิบุุคคลในประเทศ 45,864,764 5.42

2. บริิษััท น้ำำ��ตาลตะวัันออก จำำ�กัด นิิติิบุุคคลในประเทศ 36,699,660 4.33

3. น.ส.ฐิิติินัันท์์ วัธนเวคิิน บุุคคลธรรมดาในประเทศ 35,532,761 4.20

4. บริิษััท โรงพยาบาลรามคำำ�แหง จำำ�กัด (มหาชน) นิิติิบุุคคลในประเทศ 34,867,143 4.12

5. นางวรรณสมร  วรรณเมธีี บุุคคลธรรมดาในประเทศ 25,857,703 3.05

6. South East Asia UK (Type C) Nominees Limited นิิติิบุุคคลต่่างประเทศ 23,220,676 2.74

7. บริิษััท โชติิธนวััฒน์์ จำำ�กัด นิิติิบุุคคลในประเทศ 20,693,600 2.44

8. บริิษััท วายพีี อินเตอร์์ จำำ�กัด นิิติิบุุคคลในประเทศ 17,199,900 2.03

9. นางพนิดา เทพกาญจนา1 บุุคคลธรรมดาในประเทศ 16,067,206 1.90

10. State Street Europe Limited นิิติิบุุคคลต่่างประเทศ 15,491,497 1.83

ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ 10 ราย 271,494,910 32.06

ผู้้�ถืือหุ้้�นอ่ื่�น 575,256,199 67.94

รวม 846,751,109 100.00

ผู้้�ถืือหุ้้�นแบ่่งตามสััญชาติิ จำำ�นวนหุ้้�น 
(หุ้้�น)

สััดส่่วนการถืือหุ้้�น 
(ร้้อยละ)

ผู้้�ถืือหุ้้�นสััญชาติิไทย 761,727,945 89.96

ผู้้�ถืือหุ้้�นสััญชาติิต่่างด้าว 85,023,164 10.04

หมายเหตุุ: 1 นางพนิดา เทพกาญจนา ถืือหุ้้�นในบริิษััท โชติิธนวััฒน์์ จำำ�กัด ร้อยละ 38.77 

	 (2)	ข้้อตกลงระหว่่างผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ท่ี่�มีีผลกระทบต่่อการออกและเสนอขายหลัักทรััพย์์ และพัันธะผููกพัันเก่ี่�ยวกัับ 
	 	 	 การออกหุ้้�นในอนาคต 
	 - ไม่่มี -
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1.4	จำำ�นวนทุุนจดทะเบีียนและทุุนชำำ�ระแล้้ว (ข้้อมููล ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2566)

1.4.1	ธนาคารมีีทุนจดทะเบีียน 10,478,762,930 บาท เรีียกชำำ�ระแล้ว้ 8,467,511,090 บาท  
	 	 แบ่่งเป็น็หุ้้�นสามััญจำำ�นวน 846,751,109 หุ้้�น มูลค่่าหุ้้�นละ 10 บาท 

1.4.2	ธนาคารไม่่มีีหุ้้�นบุุริิมสิิทธิิ ณ วัันท่ี่� 31 ธันวาคม 2566 

1.5	การออกหลัักทรัพย์์อื่่�น 

1.5.1	หุ้้�นกู้้�

	 ณ วันที่่� 31 ธันวาคม 2566 ธนาคารมีีมููลค่่าคงค้างของหุ้้�นกู้้�ที่่�ยัังไม่่ได้้ไถ่่ถอนรวมทั้้�งสิ้้�นจำำ�นวน 61,489.40 ล้านบาท  
โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้�
	 •	 หุ้้�นกู้้�ระยะยาวชนิิดระบุุชื่�อผู้้�ถืือ ประเภทไม่่มีประกัันและไม่่ด้อยสิิทธิิ มีมููลค่่าที่่�ยัังไม่่ได้้ไถ่่ถอนทั้้�งสิ้้�น 31,957.36 ล้านบาท

ชื่อหุ้นกู้ มูลค่าที่ยังไม่ได้ไถ่ถอน
(ล้านบาท)

วันที่ออกหุ้นกู้ วันที่ครบก�ำหนด
ไถ่ถอน

อายุุ
(ปีี)

Coupon (p.a.)
(ร้อยละ)

KKP241A 2,091.83 25/01/2565 25/01/2567 2 ปี 0.24

KKP24NA 5,000.00 9/11/2565 7/11/2567 1 ปี 11 เดืือน 29 วัน 2.73

KKP241B 93.53 30/12/2565 22/01/2567 1 ปี 23 วัน 0.19

KKP241C 2,852.79 12/01/2566 11/01/2567 11 เดืือน 30 วัน 0.295

KKP241D 2,852.79 12/01/2566 25/01/2567 1 ปี 13 วัน 0.295

KKP244A 1,300.00 11/04/2566 11/04/2567 1 ปี 2.25

KKP24OA 2,300.00 11/04/2566 11/10/2567 1 ปี 6 เดืือน 2.43

KKP244B 2,400.00 11/04/2566 11/04/2567 1 ปี 2.25

KKP24OB 5,300.00 11/04/2566 11/10/2567 1 ปี 6 เดืือน 2.43

KKP244C 500.00 11/04/2566 11/04/2567 1 ปี 0.48

KKP249A 1,468.32 5/10/2566 20/09/2567 11 เดืือน 15 วัน 0.50

KKP249B 1,468.33 5/10/2566 26/09/2567 11 เดืือน 21 วัน 0.50

KKP251A 3,000.00 24/10/2566 24/01/2568 1 ปี 3 เดืือน 2.95

KKP24NB 300.00 2/11/2566 7/11/2567 1 ปี 5 วัน 2.88

KKP24DA 1,029.77 12/12/2566 12/12/2567 1 ปี 0.72

รวม 31,957.36
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	 รายละเอีียดของหุ้้�นกู้้�ระยะยาวชนิิดระบุุชื่�อผู้้�ถืือ ประเภทไม่่มีประกัันและไม่่ด้อยสิิทธิิ มีดัังนี้้�
1.	 หุ้้�นกู้้�สกุุลเงิินยููโรของธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน) ครั้้�งที่่� 1/2565 ครบกำำ�หนดไถ่่ถอนปีี 2567
	 สััญลัักษณ์	 	 	 	 	 	 :	 KKP241A
	 ประเภทของหุ้้�นกู้้�		 	 	 	 :	 หุ้้�นกู้้�ระยะยาว สกุุลเงิินต่่างประเทศ ชนิิดระบุุชื่�อผู้้�ถืือ ไม่่ด้อยสิิทธิิ ไม่่มีประกััน 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 และไม่่มีผู้้�แทนผู้้�ถืือหุ้้�นกู้้�
	 ลัักษณะการเสนอขาย	 	 	 :	 เสนอขายต่่อผู้้�ลงทุุนสถาบััน
	 มููลค่่าที่่�ตราไว้้ต่่อหน่่วย	 	 	 :	 1,000.00 ยููโร
	 ราคาเสนอขายต่่อหน่่วย		 	 :	 1,000.00 ยููโร
	 จำำ�นวนที่่�เสนอขาย	 	 	 	 :	 55,000 หน่่วย
	 จำำ�นวนหุ้้�นกู้้�คงเหลืือ		 	 	 :	 55,000 หน่่วย
	 อายุุหุ้้�นกู้้�		 	 	 	 	 	 :	 2 ปี
	 วัันออกหุ้้�นกู้้�	 	 	 	 	 	 :	 25 มกราคม 2565
	 วัันครบกำำ�หนดไถ่่ถอนหุ้้�นกู้้�	 	 :	 25 มกราคม 2567
	 อััตราดอกเบี้้�ยของหุ้้�นกู้้�	 	 	 :	 ไม่่มีดอกเบี้้�ย ผลตอบแทนที่่�ผู้้�ลงทุุนจะได้้รัับต่่อหน่่วยตลอดอายุุหุ้้�นกู้้�จะเท่่ากัับ 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ส่่วนต่่างระหว่่างมููลค่่าที่่�ตราไว้้ต่่อหน่่วยและราคาเสนอขายต่่อหน่่วย โดยสำำ�หรัับ 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 หุ้้�นกู้้�นี้้�จะเทีียบเท่่ากัับอััตราคิิดลดร้้อยละ 0.24 ต่่อปีี คำำ�นวณตามเกณฑ์์ Long-Term  
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 Zero-Coupon (BEY) ของ ThaiBMA
	 การจััดอัันดัับความน่่าเช่ื่�อถืือ	 :	 A (TRIS Rating) (ผู้้�ออกตราสาร)
	 นายทะเบีียนหุ้้�นกู้้� 	 	 	 	 :	 ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน) 

2.	 หุ้้�นกู้้�ของธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน) ครั้้�งที่่� 5/2565 ครบกำำ�หนดไถ่่ถอนปีี 2567
	 สััญลัักษณ์	 	 	 	 	 	 :	 KKP24NA
	 ประเภทของหุ้้�นกู้้�		 	 	 	 :	 หุ้้�นกู้้�ระยะยาว ชนิิดระบุุชื่�อผู้้�ถืือ ไม่่ด้อยสิิทธิิ ไม่่มีประกััน และไม่่มีผู้้�แทนผู้้�ถืือหุ้้�นกู้้�
	 ลัักษณะการเสนอขาย	 	 	 :	 เสนอขายต่่อผู้้�ลงทุุนสถาบััน
	 มููลค่่าที่่�ตราไว้้ต่่อหน่่วย	 	 	 :	 1,000.00 บาท
	 ราคาเสนอขายต่่อหน่่วย		 	 :	 1,000.00 บาท
	 จำำ�นวนที่่�เสนอขาย	 	 	 	 :	 5,000,000 หน่่วย
	 จำำ�นวนหุ้้�นกู้้�คงเหลืือ		 	 	 :	 5,000,000 หน่่วย
	 อายุุหุ้้�นกู้้�		 	 	 	 	 	 :	 1 ปี 11 เดืือน 29 วัน
	 วัันออกหุ้้�นกู้้�	 	 	 	 	 	 :	 9 พฤศจิิกายน 2565
	 วัันครบกำำ�หนดไถ่่ถอนหุ้้�นกู้้�	 	 :	 7 พฤศจิิกายน 2567
	 อััตราดอกเบี้้�ยของหุ้้�นกู้้�	 	 	 :	 คงที่่�ร้้อยละ 2.73 ต่่อปีี
	 วัันชำำ�ระดอกเบี้้�ย		 	 	 	 :	 วัันที่่� 9 พฤษภาคม และ 9 พฤศจิิกายนของทุุกปีีตลอดอายุุหุ้้�นกู้้� 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 และจะทำำ�การชำำ�ระดอกเบี้้�ยงวดสุุดท้้ายในวัันครบกำำ�หนดไถ่่ถอนหุ้้�นกู้้�
	 การจััดอัันดัับความน่่าเช่ื่�อถืือ	 :	 A (TRIS Rating) (ตราสาร)
	 นายทะเบีียนหุ้้�นกู้้� 	 	 	 	 :	 ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน)

3.	 หุ้้�นกู้้�สกุุลเงิินเยนของธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน) ครั้้�งที่่� 7/2565 ครบกำำ�หนดไถ่่ถอนปีี 2567
	 สััญลัักษณ์	 	 	 	 	 	 :	 KKP241B
	 ประเภทของหุ้้�นกู้้�		 	 	 	 :	 หุ้้�นกู้้�ระยะยาว สกุุลเงิินต่่างประเทศ ชนิิดระบุุชื่�อผู้้�ถืือ ไม่่ด้อยสิิทธิิ ไม่่มีประกััน 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 และไม่่มีผู้้�แทนผู้้�ถืือหุ้้�นกู้้�
	 ลัักษณะการเสนอขาย	 	 	 :	 เสนอขายต่่อผู้้�ลงทุุนสถาบััน
	 มููลค่่าที่่�ตราไว้้ต่่อหน่่วย	 	 	 :	 50,000.00 เยน
	 ราคาเสนอขายต่่อหน่่วย		 	 :	 50,000.00 เยน
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	 จำำ�นวนที่่�เสนอขาย	 	 	 	 :	 7,720 หน่่วย
	 จำำ�นวนหุ้้�นกู้้�คงเหลืือ		 	 	 :	 7,720 หน่่วย
	 อายุุหุ้้�นกู้้�		 	 	 	 	 	 :	 1 ปี 23 วัน
	 วัันออกหุ้้�นกู้้�	 	 	 	 	 	 :	 30 ธันวาคม 2565
	 วัันครบกำำ�หนดไถ่่ถอนหุ้้�นกู้้�	 	 :	 22 มกราคม 2567
	 อััตราดอกเบี้้�ยของหุ้้�นกู้้�	 	 	 :	 คงที่่�ร้้อยละ 0.19 ต่่อปีี
	 วัันชำำ�ระดอกเบี้้�ย		 	 	 	 :	 ชำำ�ระในวัันครบกำำ�หนดไถ่่ถอนหุ้้�นกู้้�
	 การจััดอัันดัับความน่่าเช่ื่�อถืือ	 :	 A (TRIS Rating) (ผู้้�ออกตราสาร)
	 นายทะเบีียนหุ้้�นกู้้�	 	 	 	 :	 ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน)

4.	 หุ้้�นกู้้�สกุุลเงิินเยนของธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน) ครั้้�งที่่� 1/2566 ครบกำำ�หนดไถ่่ถอนปีี 2567
	 สััญลัักษณ์	 	 	 	 	 	 :	 KKP241C
	 ประเภทของหุ้้�นกู้้�		 	 	 	 :	 หุ้้�นกู้้�ระยะยาว สกุุลเงิินต่่างประเทศ ชนิิดระบุุชื่�อผู้้�ถืือ ไม่่ด้อยสิิทธิิ ไม่่มีประกััน 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 และไม่่มีผู้้�แทนผู้้�ถืือหุ้้�นกู้้�
	 ลัักษณะการเสนอขาย	 	 	 :	 เสนอขายต่่อผู้้�ลงทุุนสถาบััน
	 มููลค่่าที่่�ตราไว้้ต่่อหน่่วย	 	 	 :	 50,000.00 เยน
	 ราคาเสนอขายต่่อหน่่วย		 	 :	 50,000.00 เยน
	 จำำ�นวนที่่�เสนอขาย	 	 	 	 :	 235,478 หน่่วย
	 จำำ�นวนหุ้้�นกู้้�คงเหลืือ		 	 	 :	 235,478 หน่่วย
	 อายุุหุ้้�นกู้้�		 	 	 	 	 	 :	 11 เดืือน 30 วัน
	 วัันออกหุ้้�นกู้้�	 	 	 	 	 	 :	 12 มกราคม 2566
	 วัันครบกำำ�หนดไถ่่ถอนหุ้้�นกู้้�	 	 :	 11 มกราคม 2567
	 อััตราดอกเบี้้�ยของหุ้้�นกู้้�	 	 	 :	 คงที่่�ร้้อยละ 0.295 ต่่อปีี
	 วัันชำำ�ระดอกเบี้้�ย		 	 	 	 :	 ชำำ�ระในวัันครบกำำ�หนดไถ่่ถอนหุ้้�นกู้้�
	 การจััดอัันดัับความน่่าเช่ื่�อถืือ	 :	 A (TRIS Rating) (ผู้้�ออกตราสาร)
	 นายทะเบีียนหุ้้�นกู้้�	 	 	 	 :	 ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน)

5.	 หุ้้�นกู้้�สกุุลเงิินเยนของธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน) ครั้้�งที่่� 2/2566 ครบกำำ�หนดไถ่่ถอนปีี 2567
	 สััญลัักษณ์	 	 	 	 	 	 :	 KKP241D
	 ประเภทของหุ้้�นกู้้�		 	 	 	 :	 หุ้้�นกู้้�ระยะยาว สกุุลเงิินต่่างประเทศ ชนิิดระบุุชื่�อผู้้�ถืือ ไม่่ด้อยสิิทธิิ ไม่่มีประกััน
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 และไม่่มีผู้้�แทนผู้้�ถืือหุ้้�นกู้้�
	 ลัักษณะการเสนอขาย	 	 	 :	 เสนอขายต่่อผู้้�ลงทุุนสถาบััน
	 มููลค่่าที่่�ตราไว้้ต่่อหน่่วย	 	 	 :	 50,000.00 เยน
	 ราคาเสนอขายต่่อหน่่วย		 	 :	 50,000.00 เยน
	 จำำ�นวนที่่�เสนอขาย	 	 	 	 :	 235,478 หน่่วย
	 จำำ�นวนหุ้้�นกู้้�คงเหลืือ		 	 	 :	 235,478 หน่่วย
	 อายุุหุ้้�นกู้้�		 	 	 	 	 	 :	 1 ปี 13 วัน
	 วัันออกหุ้้�นกู้้�	 	 	 	 	 	 :	 12 มกราคม 2566
	 วัันครบกำำ�หนดไถ่่ถอนหุ้้�นกู้้�	 	 :	 25 มกราคม 2567
	 อััตราดอกเบี้้�ยของหุ้้�นกู้้�	 	 	 :	 คงที่่�ร้้อยละ 0.295 ต่่อปีี
	 วัันชำำ�ระดอกเบี้้�ย		 	 	 	 :	 ชำำ�ระในวัันครบกำำ�หนดไถ่่ถอนหุ้้�นกู้้�
	 การจััดอัันดัับความน่่าเช่ื่�อถืือ	 :	 A (TRIS Rating) (ผู้้�ออกตราสาร)
	 นายทะเบีียนหุ้้�นกู้้�	 	 	 	 :	 ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน)
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6.	 หุ้้�นกู้้�ของธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน) ครั้้�งที่่� 3/2566 ครบกำำ�หนดไถ่่ถอนปีี 2567
	 สััญลัักษณ์	 	 	 	 	 	 :	 KKP244A
	 ประเภทของหุ้้�นกู้้�		 	 	 	 :	 หุ้้�นกู้้�ระยะยาว ชนิิดระบุุชื่�อผู้้�ถืือ ไม่่ด้อยสิิทธิิ ไม่่มีประกััน และไม่่มีผู้้�แทนผู้้�ถืือหุ้้�นกู้้�
	 ลัักษณะการเสนอขาย	 	 	 :	 เสนอขายต่่อผู้้�ลงทุุนสถาบััน
	 มููลค่่าที่่�ตราไว้้ต่่อหน่่วย	 	 	 :	 1,000.00 บาท
	 ราคาเสนอขายต่่อหน่่วย		 	 :	 1,000.00 บาท
	 จำำ�นวนที่่�เสนอขาย	 	 	 	 :	 1,300,000 หน่่วย
	 จำำ�นวนหุ้้�นกู้้�คงเหลืือ		 	 	 :	 1,300,000 หน่่วย
	 อายุุหุ้้�นกู้้�		 	 	 	 	 	 :	 1 ปี 
	 วัันออกหุ้้�นกู้้�	 	 	 	 	 	 :	 11 เมษายน 2566
	 วัันครบกำำ�หนดไถ่่ถอนหุ้้�นกู้้�	 	 :	 11 เมษายน 2567
	 อััตราดอกเบี้้�ยของหุ้้�นกู้้�	 	 	 :	 คงที่่�ร้้อยละ 2.25 ต่่อปีี
	 วัันชำำ�ระดอกเบี้้�ย		 	 	 	 :	 วัันที่่� 11 ตุุลาคม และ 11 เมษายน ของทุุกปีีตลอดอายุุหุ้้�นกู้้� และจะทำำ�การชำำ�ระดอกเบี้้�ย 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 งวดสุุดท้้ายในวัันครบกำำ�หนดไถ่่ถอนหุ้้�นกู้้� 
	 การจััดอัันดัับความน่่าเช่ื่�อถืือ	 :	 A (TRIS Rating) (ตราสาร)
	 นายทะเบีียนหุ้้�นกู้้�	 	 	 	 :	 ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน)

7.	 หุ้้�นกู้้�ของธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน) ครั้้�งที่่� 4/2566 ครบกำำ�หนดไถ่่ถอนปีี 2567
	 สััญลัักษณ์	 	 	 	 	 	 :	 KKP24OA
	 ประเภทของหุ้้�นกู้้�		 	 	 	 :	 หุ้้�นกู้้�ระยะยาว ชนิิดระบุุชื่�อผู้้�ถืือ ไม่่ด้อยสิิทธิิ ไม่่มีประกััน และไม่่มีผู้้�แทนผู้้�ถืือหุ้้�นกู้้�
	 ลัักษณะการเสนอขาย	 	 	 :	 เสนอขายต่่อผู้้�ลงทุุนสถาบััน
	 มููลค่่าที่่�ตราไว้้ต่่อหน่่วย	 	 	 :	 1,000.00 บาท
	 ราคาเสนอขายต่่อหน่่วย		 	 :	 1,000.00 บาท
	 จำำ�นวนที่่�เสนอขาย	 	 	 	 :	 2,300,000 หน่่วย
	 จำำ�นวนหุ้้�นกู้้�คงเหลืือ		 	 	 :	 2,300,000 หน่่วย
	 อายุุหุ้้�นกู้้�		 	 	 	 	 	 :	 1 ปี 6 เดืือน
	 วัันออกหุ้้�นกู้้�	 	 	 	 	 	 :	 11 เมษายน 2566
	 วัันครบกำำ�หนดไถ่่ถอนหุ้้�นกู้้�	 	 :	 11 ตุุลาคม 2567
	 อััตราดอกเบี้้�ยของหุ้้�นกู้้�	 	 	 :	 คงที่่�ร้้อยละ 2.43 ต่่อปีี
	 วัันชำำ�ระดอกเบี้้�ย		 	 	 	 :	 วัันที่่� 11 ตุุลาคม และ 11 เมษายน ของทุุกปีีตลอดอายุุหุ้้�นกู้้� และจะทำำ�การชำำ�ระดอกเบี้้�ย 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 งวดสุุดท้้ายในวัันครบกำำ�หนดไถ่่ถอนหุ้้�นกู้้� 
	 การจััดอัันดัับความน่่าเช่ื่�อถืือ	 :	 A (TRIS Rating) (ตราสาร)
	 นายทะเบีียนหุ้้�นกู้้�	 	 	 	 :	 ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน)

8.	 หุ้้�นกู้้�ของธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน) ครั้้�งที่่� 5/2566 ครบกำำ�หนดไถ่่ถอนปีี 2567
	 สััญลัักษณ์	 	 	 	 	 	 :	 KKP244B
	 ประเภทของหุ้้�นกู้้�		 	 	 	 :	 หุ้้�นกู้้�ระยะยาว ชนิิดระบุุชื่�อผู้้�ถืือ ไม่่ด้อยสิิทธิิ ไม่่มีประกััน และไม่่มีผู้้�แทนผู้้�ถืือหุ้้�นกู้้�
	 ลัักษณะการเสนอขาย	 	 	 :	 เสนอขายต่่อผู้้�ลงทุุนสถาบััน
	 มููลค่่าที่่�ตราไว้้ต่่อหน่่วย	 	 	 :	 1,000.00 บาท
	 ราคาเสนอขายต่่อหน่่วย		 	 :	 1,000.00 บาท
	 จำำ�นวนที่่�เสนอขาย	 	 	 	 :	 2,400,000 หน่่วย
	 จำำ�นวนหุ้้�นกู้้�คงเหลืือ		 	 	 :	 2,400,000 หน่่วย
	 อายุุหุ้้�นกู้้�		 	 	 	 	 	 :	 1 ปี
	 วัันออกหุ้้�นกู้้�	 	 	 	 	 	 :	 11 เมษายน 2566
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ธนาคารเกีียรติินาคิินภัทร



	 วัันครบกำำ�หนดไถ่่ถอนหุ้้�นกู้้�	 	 :	 11 เมษายน 2567
	 อััตราดอกเบี้้�ยของหุ้้�นกู้้�	 	 	 :	 ไม่่มีดอกเบี้้�ย ผลตอบแทนที่่�ผู้้�ลงทุุนจะได้้รัับต่่อหน่่วยตลอดอายุุหุ้้�นกู้้�จะเท่่ากัับ 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ส่่วนต่่างระหว่่างมููลค่่าที่่�ตราไว้้ต่่อหน่่วยและราคาเสนอขายต่่อหน่่วย โดยสำำ�หรัับ 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 หุ้้�นกู้้�นี้้�จะเทีียบเท่่ากัับอััตราคิิดลดร้้อยละ 2.25 ต่่อปีี คำำ�นวณตามเกณฑ์์ Long-Term  
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 Zero-Coupon (BEY) ของ ThaiBMA 
	 การจััดอัันดัับความน่่าเช่ื่�อถืือ	 :	 A (TRIS Rating) (ตราสาร)
	 นายทะเบีียนหุ้้�นกู้้�	 	 	 	 :	 ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน)

9.	 หุ้้�นกู้้�ของธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน) ครั้้�งที่่� 6/2566 ครบกำำ�หนดไถ่่ถอนปีี 2567
	 สััญลัักษณ์	 	 	 	 	 	 :	 KKP24OB
	 ประเภทของหุ้้�นกู้้�		 	 	 	 :	 หุ้้�นกู้้�ระยะยาว ชนิิดระบุุชื่�อผู้้�ถืือ ไม่่ด้อยสิิทธิิ ไม่่มีประกััน และไม่่มีผู้้�แทนผู้้�ถืือหุ้้�นกู้้�
	 ลัักษณะการเสนอขาย	 	 	 :	 เสนอขายต่่อผู้้�ลงทุุนสถาบััน
	 มููลค่่าที่่�ตราไว้้ต่่อหน่่วย	 	 	 :	 1,000.00 บาท
	 ราคาเสนอขายต่่อหน่่วย		 	 :	 1,000.00 บาท
	 จำำ�นวนที่่�เสนอขาย	 	 	 	 :	 5,300,000 หน่่วย
	 จำำ�นวนหุ้้�นกู้้�คงเหลืือ		 	 	 :	 5,300,000 หน่่วย
	 อายุุหุ้้�นกู้้�		 	 	 	 	 	 :	 1 ปี 6 เดืือน
	 วัันออกหุ้้�นกู้้�	 	 	 	 	 	 :	 11 เมษายน 2566
	 วัันครบกำำ�หนดไถ่่ถอนหุ้้�นกู้้�	 	 :	 11 ตุุลาคม 2567
	 อััตราดอกเบี้้�ยของหุ้้�นกู้้�	 	 	 :	 ไม่่มีดอกเบี้้�ย ผลตอบแทนที่่�ผู้้�ลงทุุนจะได้้รัับต่่อหน่่วยตลอดอายุุหุ้้�นกู้้�จะเท่่ากัับ 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ส่่วนต่่างระหว่่างมููลค่่าที่่�ตราไว้้ต่่อหน่่วยและราคาเสนอขายต่่อหน่่วย โดยสำำ�หรัับ 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 หุ้้�นกู้้�นี้้�จะเทีียบเท่่ากัับอััตราคิิดลดร้้อยละ 2.43 ต่่อปีี คำำ�นวณตามเกณฑ์์ Long-Term  
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 Zero-Coupon (BEY) ของ ThaiBMA 
	 การจััดอัันดัับความน่่าเช่ื่�อถืือ	 :	 A (TRIS Rating) (ตราสาร)
	 นายทะเบีียนหุ้้�นกู้้�	 	 	 	 :	 ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน)

10.	 หุ้้�นกู้้�ของธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน) ครั้้�งที่่� 7/2566 ครบกำำ�หนดไถ่่ถอนปีี 2567
	 สััญลัักษณ์	 	 	 	 	 	 :	 KKP244C
	 ประเภทของหุ้้�นกู้้�		 	 	 	 :	 หุ้้�นกู้้�ระยะยาว ชนิิดระบุุชื่�อผู้้�ถืือ ไม่่ด้อยสิิทธิิ ไม่่มีประกััน และไม่่มีผู้้�แทนผู้้�ถืือหุ้้�นกู้้�
	 ลัักษณะการเสนอขาย	 	 	 :	 เสนอขายต่่อผู้้�ลงทุุนสถาบััน
	 มููลค่่าที่่�ตราไว้้ต่่อหน่่วย	 	 	 :	 1,000.00 บาท
	 ราคาเสนอขายต่่อหน่่วย		 	 :	 1,000.00 บาท
	 จำำ�นวนที่่�เสนอขาย	 	 	 	 :	 500,000 หน่่วย
	 จำำ�นวนหุ้้�นกู้้�คงเหลืือ		 	 	 :	 500,000 หน่่วย
	 อายุุหุ้้�นกู้้�		 	 	 	 	 	 :	 1 ปี
	 วัันออกหุ้้�นกู้้�	 	 	 	 	 	 :	 11 เมษายน 2566
	 วัันครบกำำ�หนดไถ่่ถอนหุ้้�นกู้้�	 	 :	 11 เมษายน 2567
	 อััตราดอกเบี้้�ยของหุ้้�นกู้้�	 	 	 :	 อััตราดอกเบี้้�ยลอยตััวโดยใช้้อััตราดอกเบี้้�ยอ้้างอิง = Compounded THOR + 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ร้้อยละ 0.48 ต่่อปีี 
	 วัันชำำ�ระดอกเบี้้�ย		 	 	 	 :	 วัันที่่� 11 กรกฎาคม 11 ตุุลาคม 11 มกราคม และ 11 เมษายนของทุุกปีีตลอดอายุุหุ้้�นกู้้�  
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 และจะทำำ�การชำำ�ระดอกเบี้้�ยงวดสุุดท้้ายในวัันครบกำำ�หนดไถ่่ถอนหุ้้�นกู้้�
	 การจััดอัันดัับความน่่าเช่ื่�อถืือ	 :	 A (TRIS Rating) (ตราสาร)
	 นายทะเบีียนหุ้้�นกู้้�	 	 	 	 :	 ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน)

59



11.	 หุ้้�นกู้้�สกุุลเงิินเยนของธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน) ครั้้�งที่่� 8/2566 ครบกำำ�หนดไถ่่ถอนปีี 2567
	 สััญลัักษณ์	 	 	 	 	 	 :	 KKP249A
	 ประเภทของหุ้้�นกู้้�		 	 	 	 :	 หุ้้�นกู้้�ระยะยาว สกุุลเงิินต่่างประเทศ ชนิิดระบุุชื่�อผู้้�ถืือ ไม่่ด้อยสิิทธิิ ไม่่มีประกััน 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 และไม่่มีผู้้�แทนผู้้�ถืือหุ้้�นกู้้�
	 ลัักษณะการเสนอขาย	 	 	 :	 เสนอขายต่่อผู้้�ลงทุุนสถาบััน
	 มููลค่่าที่่�ตราไว้้ต่่อหน่่วย	 	 	 :	 50,000.00 เยน
	 ราคาเสนอขายต่่อหน่่วย		 	 :	 50,000.00 เยน
	 จำำ�นวนที่่�เสนอขาย	 	 	 	 :	 121,200 หน่่วย
	 จำำ�นวนหุ้้�นกู้้�คงเหลืือ		 	 	 :	 121,200 หน่่วย
	 อายุุหุ้้�นกู้้�		 	 	 	 	 	 :	 11 เดืือน 15 วัน
	 วัันออกหุ้้�นกู้้�	 	 	 	 	 	 :	 5 ตุุลาคม 2566
	 วัันครบกำำ�หนดไถ่่ถอนหุ้้�นกู้้�	 	 :	 20 กันยายน 2567
	 อััตราดอกเบี้้�ยของหุ้้�นกู้้�	 	 	 :	 คงที่่�ร้้อยละ 0.50 ต่่อปีี
	 วัันชำำ�ระดอกเบี้้�ย		 	 	 	 :	 ชำำ�ระในวัันครบกำำ�หนดไถ่่ถอนหุ้้�นกู้้�
	 การจััดอัันดัับความน่่าเช่ื่�อถืือ	 :	 A (TRIS Rating) (ผู้้�ออกตราสาร)
	 นายทะเบีียนหุ้้�นกู้้�	 	 	 	 :	 ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน)

12.	 หุ้้�นกู้้�สกุุลเงิินเยนของธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน) ครั้้�งที่่� 9/2566 ครบกำำ�หนดไถ่่ถอนปีี 2567
	 สััญลัักษณ์	 	 	 	 	 	 :	 KKP249B
	 ประเภทของหุ้้�นกู้้�		 	 	 	 :	 หุ้้�นกู้้�ระยะยาว สกุุลเงิินต่่างประเทศ ชนิิดระบุุชื่�อผู้้�ถืือ ไม่่ด้อยสิิทธิิ ไม่่มีประกััน 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 และไม่่มีผู้้�แทนผู้้�ถืือหุ้้�นกู้้�
	 ลัักษณะการเสนอขาย	 	 	 :	 เสนอขายต่่อผู้้�ลงทุุนสถาบััน
	 มููลค่่าที่่�ตราไว้้ต่่อหน่่วย	 	 	 :	 50,000.00 เยน
	 ราคาเสนอขายต่่อหน่่วย		 	 :	 50,000.00 เยน
	 จำำ�นวนที่่�เสนอขาย	 	 	 	 :	 121,200 หน่่วย
	 จำำ�นวนหุ้้�นกู้้�คงเหลืือ		 	 	 :	 121,200 หน่่วย
	 อายุุหุ้้�นกู้้�		 	 	 	 	 	 :	 11 เดืือน 21 วัน
	 วัันออกหุ้้�นกู้้�	 	 	 	 	 	 :	 5 ตุุลาคม 2566
	 วัันครบกำำ�หนดไถ่่ถอนหุ้้�นกู้้�	 	 :	 26 กันยายน 2567
	 อััตราดอกเบี้้�ยของหุ้้�นกู้้�	 	 	 :	 คงที่่�ร้้อยละ 0.50 ต่่อปีี
	 วัันชำำ�ระดอกเบี้้�ย		 	 	 	 :	 ชำำ�ระในวัันครบกำำ�หนดไถ่่ถอนหุ้้�นกู้้�
	 การจััดอัันดัับความน่่าเช่ื่�อถืือ	 :	 A (TRIS Rating) (ผู้้�ออกตราสาร)
	 นายทะเบีียนหุ้้�นกู้้�	 	 	 	 :	 ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน)

13.	 หุ้้�นกู้้�ของธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน) ครั้้�งที่่� 10/2566 ครบกำำ�หนดไถ่่ถอนปีี 2568
	 สััญลัักษณ์	 	 	 	 	 	 :	 KKP251A
	 ประเภทของหุ้้�นกู้้�		 	 	 	 :	 หุ้้�นกู้้�ระยะยาว ชนิิดระบุุชื่�อผู้้�ถืือ ไม่่ด้อยสิิทธิิ ไม่่มีประกััน และไม่่มีผู้้�แทนผู้้�ถืือหุ้้�นกู้้�
	 ลัักษณะการเสนอขาย	 	 	 :	 เสนอขายต่่อผู้้�ลงทุุนสถาบััน
	 มููลค่่าที่่�ตราไว้้ต่่อหน่่วย	 	 	 :	 1,000.00 บาท
	 ราคาเสนอขายต่่อหน่่วย		 	 :	 1,000.00 บาท
	 จำำ�นวนที่่�เสนอขาย	 	 	 	 :	 3,000,000 หน่่วย
	 จำำ�นวนหุ้้�นกู้้�คงเหลืือ		 	 	 :	 3,000,000 หน่่วย
	 อายุุหุ้้�นกู้้�		 	 	 	 	 	 :	 1 ปี 3 เดืือน
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	 วัันออกหุ้้�นกู้้�	 	 	 	 	 	 :	 24 ตุุลาคม 2566
	 วัันครบกำำ�หนดไถ่่ถอนหุ้้�นกู้้�	 	 :	 24 มกราคม 2568
	 อััตราดอกเบี้้�ยของหุ้้�นกู้้�	 	 	 :	 ไม่่มีดอกเบี้้�ย ผลตอบแทนที่่�ผู้้�ลงทุุนจะได้้รัับต่่อหน่่วยตลอดอายุุหุ้้�นกู้้�จะเท่่ากัับ 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ส่่วนต่่างระหว่่างมููลค่่าที่่�ตราไว้้ต่่อหน่่วยและราคาเสนอขายต่่อหน่่วย โดยสำำ�หรัับ 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 หุ้้�นกู้้�นี้้�จะเทีียบเท่่ากัับอััตราคิิดลดร้้อยละ 2.95 ต่่อปีี คำำ�นวณตามเกณฑ์์ Long-Term  
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 Zero-Coupon (BEY) ของ ThaiBMA 
	 การจััดอัันดัับความน่่าเช่ื่�อถืือ	 :	 A (TRIS Rating) (ตราสาร)
	 นายทะเบีียนหุ้้�นกู้้�	 	 	 	 :	 ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน)

14.	 หุ้้�นกู้้�ของธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน) ครั้้�งที่่� 11/2566 ครบกำำ�หนดไถ่่ถอนปีี 2567
	 สััญลัักษณ์	 	 	 	 	 	 :	 KKP24NB
	 ประเภทของหุ้้�นกู้้�		 	 	 	 :	 หุ้้�นกู้้�ระยะยาว ชนิิดระบุุชื่�อผู้้�ถืือ ไม่่ด้อยสิิทธิิ ไม่่มีประกััน และไม่่มีผู้้�แทนผู้้�ถืือหุ้้�นกู้้�
	 ลัักษณะการเสนอขาย	 	 	 :	 เสนอขายต่่อผู้้�ลงทุุนสถาบััน
	 มููลค่่าที่่�ตราไว้้ต่่อหน่่วย	 	 	 :	 1,000.00 บาท
	 ราคาเสนอขายต่่อหน่่วย		 	 :	 1,000.00 บาท
	 จำำ�นวนที่่�เสนอขาย	 	 	 	 :	 300,000 หน่่วย
	 จำำ�นวนหุ้้�นกู้้�คงเหลืือ		 	 	 :	 300,000 หน่่วย
	 อายุุหุ้้�นกู้้�		 	 	 	 	 	 :	 1 ปี 5 วัน
	 วัันออกหุ้้�นกู้้�	 	 	 	 	 	 :	 2 พฤศจิิกายน 2566
	 วัันครบกำำ�หนดไถ่่ถอนหุ้้�นกู้้�	 	 :	 7 พฤศจิิกายน 2567
	 อััตราดอกเบี้้�ยของหุ้้�นกู้้�	 	 	 :	 ไม่่มีดอกเบี้้�ย ผลตอบแทนที่่�ผู้้�ลงทุุนจะได้้รัับต่่อหน่่วยตลอดอายุุหุ้้�นกู้้�จะเท่่ากัับ 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ส่่วนต่่างระหว่่างมููลค่่าที่่�ตราไว้้ต่่อหน่่วยและราคาเสนอขายต่่อหน่่วย โดยสำำ�หรัับ 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 หุ้้�นกู้้�นี้้�จะเทีียบเท่่ากัับอััตราคิิดลดร้้อยละ 2.88 ต่่อปีี คำำ�นวณตามเกณฑ์์ Long-Term  
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 Zero-Coupon (BEY) ของ ThaiBMA 
	 การจััดอัันดัับความน่่าเช่ื่�อถืือ	 :	 A (TRIS Rating) (ผู้้�ออกตราสาร)
	 นายทะเบีียนหุ้้�นกู้้�	 	 	 	 :	 ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน)

15.	 หุ้้�นกู้้�สกุุลเงิินเยนของธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน) ครั้้�งที่่� 12/2566 ครบกำำ�หนดไถ่่ถอนปีี 2567
	 สััญลัักษณ์	 	 	 	 	 	 :	 KKP24DA
	 ประเภทของหุ้้�นกู้้�		 	 	 	 :	 หุ้้�นกู้้�ระยะยาว สกุุลเงิินต่่างประเทศ ชนิิดระบุุชื่�อผู้้�ถืือ ไม่่ด้อยสิิทธิิ ไม่่มีประกััน 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 และไม่่มีผู้้�แทนผู้้�ถืือหุ้้�นกู้้�
	 ลัักษณะการเสนอขาย	 	 	 :	 เสนอขายต่่อผู้้�ลงทุุนสถาบััน
	 มููลค่่าที่่�ตราไว้้ต่่อหน่่วย	 	 	 :	 50,000.00 เยน
	 ราคาเสนอขายต่่อหน่่วย		 	 :	 50,000.00 เยน
	 จำำ�นวนที่่�เสนอขาย	 	 	 	 :	 85,000 หน่่วย
	 จำำ�นวนหุ้้�นกู้้�คงเหลืือ		 	 	 :	 85,000 หน่่วย
	 อายุุหุ้้�นกู้้�		 	 	 	 	 	 :	 1 ปี
	 วัันออกหุ้้�นกู้้�	 	 	 	 	 	 :	 12 ธันวาคม 2566
	 วัันครบกำำ�หนดไถ่่ถอนหุ้้�นกู้้�	 	 :	 12 ธันวาคม 2567
	 อััตราดอกเบี้้�ยของหุ้้�นกู้้�	 	 	 :	 คงที่่�ร้้อยละ 0.72 ต่่อปีี
	 วัันชำำ�ระดอกเบี้้�ย		 	 	 	 :	 ชำำ�ระในวัันครบกำำ�หนดไถ่่ถอนหุ้้�นกู้้�
	 การจััดอัันดัับความน่่าเช่ื่�อถืือ	 :	 A (TRIS Rating) (ผู้้�ออกตราสาร)
	 นายทะเบีียนหุ้้�นกู้้�	 	 	 	 :	 ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน)
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	 •	 หุ้้�นกู้้�ด้อยสิิทธิิชนิิดระบุุชื่�อผู้้�ถืือ ประเภทด้้อยสิิทธิิ ไม่่มีประกัันที่่�นัับเป็็นเงิินกองทุุนชั้้�นที่่� 2 มีมููลค่่าที่่�ยัังไม่่ได้้ไถ่่ถอนทั้้�งสิ้้�น  
	 	 9,102.00 ล้านบาท

ช่ื่�อหุ้้�นกู้้� มููลค่่าท่ี่�ยัังไม่่ได้้ไถ่่ถอน
(ล้้านบาท)

วัันที่�ออกหุ้้�นกู้้� วัันที่�ครบกำำ�หนด
ไถ่่ถอน

อายุุ
(ปีี)

Coupon (p.a.)
(ร้้อยละ)

KKP308A 750.00 18/08/2563 18/08/2573 10 3.50

KKP309A 350.00 03/09/2563 03/09/2573 10 3.50

KKP30NA 2,000.00 18/11/2563 18/11/2573 10 3.50

KKP314A 2,852.00 22/04/2564 22/04/2574 10 3.50

KKP316A 150.00 24/06/2564 24/06/2574 10 3.50

KKP338A 3,000.00 18/08/2566 18/08/2576 10 4.30

รวม 9,102.00

	 รายละเอีียดของหุ้้�นกู้้�ด้อยสิิทธิิชนิิดระบุุชื่�อผู้้�ถืือ ประเภทด้้อยสิิทธิิ ไม่่มีประกัันที่่�นัับเป็็นเงิินกองทุุนชั้้�นที่่� 2 มีดัังนี้้�
1.		 หุ้้�นกู้้�ด้อยสิิทธิิเพ่ื่�อนัับเป็็นเงิินกองทุุนประเภทที่่� 2 ของธนาคารเกีียรติินาคิิน จำำ�กัด (มหาชน) ครั้้�งที่่� 1/2563 ครบกำำ�หนด

ไถ่่ถอนปีี 2573 ซึ่่�งมีข้้อกำำ�หนดให้้สามารถตัดเป็็นหนี้้�สููญ (ทั้้�งจำำ�นวนหรืือบางส่่วน) เม่ื่�อทางการตััดสิินใจเข้้าช่่วยเหลืือ
ทางการเงิินแก่่ผู้�ออกหุ้้�นกู้้�กองทุุนและผู้้�ออกตราสารเงิินกองทุุนมีีสิิทธิิไถ่่ถอนก่่อนกำำ�หนด
สััญลัักษณ์	 	 	 	 	 	 :	 KKP308A
ประเภทของหุ้้�นกู้้�		 	 	 	 :	 หุ้้�นกู้้�ด้อยสิิทธิิชนิิดระบุุชื่�อผู้้�ถืือ ประเภทด้้อยสิิทธิิ ไม่่มีประกััน และไม่่มีผู้้�แทน 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ผู้้�ถืือตราสารเงิินกองทุุนที่่�นัับเป็็นเงิินกองทุุนชั้้�นที่่� 2 ตามหลัักเกณฑ์์ของธนาคารแห่่ง 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ประเทศไทย และสามารถรองรับผลขาดทุุนของผู้�ออกหุ้้�นกู้้�กองทุุนได้้ เม่ื่�อผู้้�ออกหุ้้�นกู้้� 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 กองทุุนมีีผลการดำำ�เนิินงานที่่�ไม่่สามารถดำำ�เนิินกิิจการต่่อไปได้้ โดยสามารถตัดเป็็น 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 หนี้้�สููญ (ทั้้�งจำำ�นวนหรืือบางส่่วน) เม่ื่�อทางการตััดสิินใจเข้้าช่่วยเหลืือทางการเงิิน
ลัักษณะการเสนอขาย	 	 	 :	 เสนอขายต่่อผู้้�ลงทุุนไม่่เกิิน 10 ราย 
มููลค่่าที่่�ตราไว้้ต่่อหน่่วย	 	 	 :	 1,000.00 บาท
ราคาเสนอขายต่่อหน่่วย		 	 :	 1,000.00 บาท
จำำ�นวนที่่�เสนอขาย	 	 	 	 :	 750,000 หน่่วย 
จำำ�นวนหุ้้�นกู้้�คงเหลืือ		 	 	 :	 750,000 หน่่วย
อายุุหุ้้�นกู้้�		 	 	 	 	 	 :	 10 ปี
วัันออกหุ้้�นกู้้�	 	 	 	 	 	 :	 18 สิงหาคม 2563
วัันครบกำำ�หนดไถ่่ถอนหุ้้�นกู้้�	 	 :	 18 สิงหาคม 2573
อััตราดอกเบี้้�ยของหุ้้�นกู้้�	 	 	 :	 ร้้อยละ 3.50 ต่่อปีี
วัันชำำ�ระดอกเบี้้�ย		 	 	 	 :	 วัันที่่� 18 กุุมภาพัันธ์์ 18 พฤษภาคม 18 สิงหาคม และ 18 พฤศจิิกายนของทุุกปีี  
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ตลอดอายุุหุ้้�นกู้้�เงิินกองทุุน 
การจััดอัันดัับความน่่าเช่ื่�อถืือ 	 :	 A (TRIS Rating) (ผู้้�ออกตราสาร)
นายทะเบีียนหุ้้�นกู้้�	 	 	 	 :	 ธนาคาร ซีไอเอ็็มบีี ไทย จำำ�กัด (มหาชน)
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2.		 หุ้้�นกู้้�ด้อยสิิทธิิเพ่ื่�อนัับเป็็นเงิินกองทุุนประเภทที่่� 2 ของธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน) ครั้้�งที่่� 2/2563  
ครบกำำ�หนดไถ่่ถอนปีี 2573 ซึ่่�งมีข้้อกำำ�หนดให้้สามารถตัดเป็็นหนี้้�สููญ (ทั้้�งจำำ�นวนหรืือบางส่่วน) เม่ื่�อทางการตััดสิินใจ 
เข้้าช่่วยเหลืือทางการเงิินแก่่ผู้�ออกหุ้้�นกู้้�กองทุุน และผู้้�ออกตราสารเงิินกองทุุนมีีสิิทธิิไถ่่ถอนก่่อนกำำ�หนด
สััญลัักษณ์	 	 	 	 	 	 :	 KKP309A
ประเภทของหุ้้�นกู้้�		 	 	 	 :	 หุ้้�นกู้้�ด้อยสิิทธิิชนิิดระบุุชื่�อผู้้�ถืือ ประเภทด้้อยสิิทธิิ ไม่่มีประกััน และไม่่มีผู้้�แทน 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ผู้้�ถืือตราสารเงิินกองทุุน ที่่�นัับเป็็นเงิินกองทุุนชั้้�นที่่� 2 ตามหลักัเกณฑ์์ของธนาคารแห่่ง 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ประเทศไทย และสามารถรองรับผลขาดทุุนของผู้�ออกหุ้้�นกู้้�กองทุุนได้้ เม่ื่�อผู้้�ออกหุ้้�นกู้้� 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 กองทุุนมีีผลการดำำ�เนิินงานที่่�ไม่่สามารถดำำ�เนิินกิิจการต่่อไปได้้ โดยสามารถตัดเป็็น 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 หนี้้�สููญ (ทั้้�งจำำ�นวนหรืือบางส่่วน) เม่ื่�อทางการตััดสิินใจเข้้าช่่วยเหลืือทางการเงิิน
ลัักษณะการเสนอขาย	 	 	 :	 เสนอขายต่่อผู้้�ลงทุุนไม่่เกิิน 10 ราย 
มููลค่่าที่่�ตราไว้้ต่่อหน่่วย	 	 	 :	 1,000.00 บาท
ราคาเสนอขายต่่อหน่่วย		 	 :	 1,000.00 บาท
จำำ�นวนที่่�เสนอขาย	 	 	 	 :	 350,000 หน่่วย 
จำำ�นวนหุ้้�นกู้้�คงเหลืือ		 	 	 :	 350,000 หน่่วย
อายุุหุ้้�นกู้้�		 	 	 	 	 	 :	 10 ปี
วัันออกหุ้้�นกู้้�	 	 	 	 	 	 :	 3 กันยายน 2563
วัันครบกำำ�หนดไถ่่ถอนหุ้้�นกู้้�	 	 :	 3 กันยายน 2573
อััตราดอกเบี้้�ยของหุ้้�นกู้้�	 	 	 :	 ร้้อยละ 3.50 ต่่อปีี
วัันชำำ�ระดอกเบี้้�ย		 	 	 	 :	 วัันที่่� 3 มีนาคม 3 มิถุุนายน 3 กันยายน และ 3 ธันวาคมของทุุกปีี ตลอดอายุุ 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 หุ้้�นกู้้�เงิินกองทุุน
การจััดอัันดัับความน่่าเช่ื่�อถืือ 	 :	 A (TRIS Rating) (ผู้้�ออกตราสาร)
นายทะเบีียนหุ้้�นกู้้�	 	 	 	 :	 ธนาคาร ซีไอเอ็็มบีี ไทย จำำ�กัด (มหาชน)

3.		 หุ้้�นกู้้�ด้อยสิิทธิิเพ่ื่�อนัับเป็็นเงิินกองทุุนประเภทที่่� 2 ของธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน) ครั้้�งที่่� 3/2563  
ครบกำำ�หนดไถ่่ถอนปีี 2573 ซึ่่�งมีข้้อกำำ�หนดให้้สามารถตัดเป็็นหนี้้�สููญ (ทั้้�งจำำ�นวนหรืือบางส่่วน) เม่ื่�อทางการตััดสิินใจ 
เข้้าช่่วยเหลืือทางการเงิินแก่่ผู้�ออกหุ้้�นกู้้�กองทุุน และผู้้�ออกตราสารเงิินกองทุุนมีีสิิทธิิไถ่่ถอนก่่อนกำำ�หนด
สััญลัักษณ์	 	 	 	 	 	 :	 KKP30NA
ประเภทของหุ้้�นกู้้�		 	 	 	 :	 หุ้้�นกู้้�ด้อยสิิทธิิชนิิดระบุุชื่�อผู้้�ถืือ ประเภทด้้อยสิิทธิิ ไม่่มีประกััน และไม่่มีผู้้�แทน 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ผู้้�ถืือตราสารเงิินกองทุุน ที่่�นัับเป็็นเงิินกองทุุนชั้้�นที่่� 2 ตามหลักัเกณฑ์์ของธนาคารแห่่ง 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ประเทศไทย และสามารถรองรับผลขาดทุุนของผู้�ออกหุ้้�นกู้้�กองทุุนได้้ เม่ื่�อผู้้�ออกหุ้้�นกู้้� 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 กองทุุนมีีผลการดำำ�เนิินงานที่่�ไม่่สามารถดำำ�เนิินกิิจการต่่อไปได้้ โดยสามารถตัดเป็็น 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 หนี้้�สููญ (ทั้้�งจำำ�นวนหรืือบางส่่วน) เม่ื่�อทางการตััดสิินใจเข้้าช่่วยเหลืือทางการเงิิน
ลัักษณะการเสนอขาย	 	 	 :	 เสนอขายต่่อผู้้�ลงทุุนสถาบัันและ/ หรืือผู้้�ลงทุุนรายใหญ่่ 
มููลค่่าที่่�ตราไว้้ต่่อหน่่วย 	 	 	 :	 1,000.00 บาท
ราคาเสนอขายต่่อหน่่วย		 	 :	 1,000.00 บาท
จำำ�นวนที่่�เสนอขาย	 	 	 	 :	 2,000,000 หน่่วย 
จำำ�นวนหุ้้�นกู้้�คงเหลืือ 		 	 	 :	 2,000,000 หน่่วย
อายุุหุ้้�นกู้้�		 	 	 	 	 	 :	 10 ปี
วัันออกหุ้้�นกู้้� 		 	 	 	 	 :	 18 พฤศจิิกายน 2563
วัันครบกำำ�หนดไถ่่ถอนหุ้้�นกู้้�	 	 : 	 18 พฤศจิิกายน 2573
อััตราดอกเบี้้�ยของหุ้้�นกู้้�	 	 	 : 	 ร้้อยละ 3.50 ต่่อปีี
วัันชำำ�ระดอกเบี้้�ย		 	 	 	 :	 วัันที่่� 18 กุุมภาพัันธ์์ 18 พฤษภาคม 18 สิงหาคม และ 18 พฤศจิิกายนของทุุกปีี  
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ตลอดอายุุหุ้้�นกู้้�เงิินกองทุุน 
การจััดอัันดัับความน่่าเช่ื่�อถืือ	 :	 BBB+ (TRIS Rating) (ตราสาร)
นายทะเบีียนหุ้้�นกู้้�	 	 	 	 :	 ธนาคาร ซีไอเอ็็มบีี ไทย จำำ�กัด (มหาชน)
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4.		 หุ้้�นกู้้�ด้อยสิิทธิิเพ่ื่�อนัับเป็็นเงิินกองทุุนประเภทที่่� 2 ของธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน) ครั้้�งที่่� 1/2564  
ครบกำำ�หนดไถ่่ถอนปีี 2574 ซึ่่�งมีข้้อกำำ�หนดให้้สามารถตัดเป็็นหนี้้�สููญ (ทั้้�งจำำ�นวนหรืือบางส่่วน) เม่ื่�อทางการตััดสิินใจ 
เข้้าช่่วยเหลืือทางการเงิินแก่่ผู้�ออกหุ้้�นกู้้�กองทุุน และผู้้�ออกตราสารเงิินกองทุุนมีีสิิทธิิไถ่่ถอนก่่อนกำำ�หนด
สััญลัักษณ์	 	 	 	 	 	 :	 KKP314A
ประเภทของหุ้้�นกู้้�		 	 	 	 :	 หุ้้�นกู้้�ด้อยสิิทธิิชนิิดระบุุชื่�อผู้้�ถืือ ประเภทด้้อยสิิทธิิ ไม่่มีประกััน และไม่่มีผู้้�แทน 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ผู้้�ถืือตราสารเงิินกองทุุน ที่่�นัับเป็็นเงิินกองทุุนชั้้�นที่่� 2 ตามหลักัเกณฑ์์ของธนาคารแห่่ง 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ประเทศไทย และสามารถรองรับผลขาดทุุนของผู้�ออกหุ้้�นกู้้�กองทุุนได้้ เม่ื่�อผู้้�ออกหุ้้�นกู้้� 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 กองทุุนมีีผลการดำำ�เนิินงานที่่�ไม่่สามารถดำำ�เนิินกิิจการต่่อไปได้้ โดยสามารถตัดเป็็น 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 หนี้้�สููญ (ทั้้�งจำำ�นวนหรืือบางส่่วน) เม่ื่�อทางการตััดสิินใจเข้้าช่่วยเหลืือทางการเงิิน
ลัักษณะการเสนอขาย	 	 	 :	 เสนอขายต่่อผู้้�ลงทุุนสถาบัันและ/ หรืือผู้้�ลงทุุนรายใหญ่่ 
มููลค่่าที่่�ตราไว้้ต่่อหน่่วย	 	 	 :	 1,000.00 บาท
ราคาเสนอขายต่่อหน่่วย		 	 :	 1,000.00 บาท
จำำ�นวนที่่�เสนอขาย	 	 	 	 :	 2,852,000 หน่่วย 
จำำ�นวนหุ้้�นกู้้�คงเหลืือ 		 	 	 :	 2,852,000 หน่่วย 
อายุุหุ้้�นกู้้�		 	 	 	 	 	 :	 10 ปี
วัันออกหุ้้�นกู้้� 		 	 	 	 	 :	 22 เมษายน 2564
วัันครบกำำ�หนดไถ่่ถอนหุ้้�นกู้้�	 	 : 	 22 เมษายน 2574
อััตราดอกเบี้้�ยของหุ้้�นกู้้�	 	 	 : 	 ร้้อยละ 3.50 ต่่อปีี
วัันชำำ�ระดอกเบี้้�ย		 	 	 	 :	 วัันที่่� 22 กรกฎาคม 22 ตุุลาคม 22 มกราคม และ 22 เมษายนของทุุกปีี ตลอดอายุุ 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 หุ้้�นกู้้�เงิินกองทุุน 
การจััดอัันดัับความน่่าเช่ื่�อถืือ 	 :	 BBB+ (TRIS Rating) (ตราสาร)
นายทะเบีียนหุ้้�นกู้้�	 	 	 	 :	 ธนาคาร ซีไอเอ็็มบีี ไทย จำำ�กัด (มหาชน)

5. 	หุ้้�นกู้้�ด้อยสิิทธิิเพ่ื่�อนัับเป็็นเงิินกองทุุนประเภทที่่� 2 ของธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน) ครั้้�งที่่� 2/2564  
ครบกำำ�หนดไถ่่ถอนปีี 2574 ซึ่่�งมีข้้อกำำ�หนดให้้สามารถตัดเป็็นหนี้้�สููญ (ทั้้�งจำำ�นวนหรืือบางส่่วน) เม่ื่�อทางการตััดสิินใจ 
เข้้าช่่วยเหลืือทางการเงิินแก่่ผู้�ออกหุ้้�นกู้้�กองทุุน และผู้้�ออกตราสารเงิินกองทุุนมีีสิิทธิิไถ่่ถอนก่่อนกำำ�หนด
สััญลัักษณ์	 	 	 	 	 	 :	 KKP316A
ประเภทของหุ้้�นกู้้�		 	 	 	 :	 หุ้้�นกู้้�ด้อยสิิทธิิชนิิดระบุุชื่�อผู้้�ถืือ ประเภทด้้อยสิิทธิิ ไม่่มีประกััน และไม่่มีผู้้�แทน 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ผู้้�ถืือตราสารเงิินกองทุุน ที่่�นัับเป็็นเงิินกองทุุนชั้้�นที่่� 2 ตามหลักัเกณฑ์์ของธนาคารแห่่ง 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ประเทศไทย และสามารถรองรับผลขาดทุุนของผู้�ออกหุ้้�นกู้้�กองทุุนได้้ เม่ื่�อผู้้�ออกหุ้้�นกู้้� 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 กองทุุนมีีผลการดำำ�เนิินงานที่่�ไม่่สามารถดำำ�เนิินกิิจการต่่อไปได้้ โดยสามารถตัดเป็็น 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 หนี้้�สููญ (ทั้้�งจำำ�นวนหรืือบางส่่วน) เม่ื่�อทางการตััดสิินใจเข้้าช่่วยเหลืือทางการเงิิน
ลัักษณะการเสนอขาย	 	 	 :	 เสนอขายต่่อผู้้�ลงทุุนไม่่เกิิน 10 ราย 
มููลค่่าที่่�ตราไว้้ต่่อหน่่วย	 	 	 :	 1,000.00 บาท
ราคาเสนอขายต่่อหน่่วย		 	 :	 1,000.00 บาท
จำำ�นวนที่่�เสนอขาย	 	 	 	 :	 150,000 หน่่วย 
จำำ�นวนหุ้้�นกู้้�คงเหลืือ 		 	 	 :	 150,000 หน่่วย
อายุุหุ้้�นกู้้�		 	 	 	 	 	 :	 10 ปี
วัันออกหุ้้�นกู้้� 		 	 	 	 	 :	 24 มิถุุนายน 2564
วัันครบกำำ�หนดไถ่่ถอนหุ้้�นกู้้�	 	 :	 24 มิถุุนายน 2574
อััตราดอกเบี้้�ยของหุ้้�นกู้้�	 	 	 :	 ร้้อยละ 3.50 ต่่อปีี
วัันชำำ�ระดอกเบี้้�ย		 	 	 	 :	 วัันที่่� 24 กันยายน 24 ธันวาคม 24 มีนาคม และ 24 มิถุุนายนของทุุกปีี ตลอดอายุุ 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 หุ้้�นกู้้�เงิินกองทุุน 
การจััดอัันดัับความน่่าเช่ื่�อถืือ	 :	 A (TRIS Rating) (ผู้้�ออกตราสาร)
นายทะเบีียนหุ้้�นกู้้�	 	 	 	 :	 ธนาคาร ซีไอเอ็็มบีี ไทย จำำ�กัด (มหาชน)
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6.		 ตราสารด้อ้ยสิิทธิิเพ่ื่�อนับัเป็็นเงิินกองทุุนชั้้�นที่่� 2 ของธนาคารเกียีรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน) ครั้้�งที่่� 1/2566 ครบกำำ�หนด
ไถ่่ถอนปีี 2576 ซึ่่�งมีข้้อกำำ�หนดให้้สามารถตัดเป็็นหนี้้�สููญ (ทั้้�งจำำ�นวนหรืือบางส่่วน) เม่ื่�อทางการตััดสิินใจเข้้าช่่วยเหลืือ
ทางการเงิินแก่่ผู้�ออกตราสารเงิินกองทุุน และผู้้�ออกตราสารเงิินกองทุุนมีีสิิทธิิไถ่่ถอนก่่อนกำำ�หนด
สััญลัักษณ์	 	 	 	 	 	 :	 KKP338A
ประเภทของหุ้้�นกู้้�		 	 	 	 :	 ตราสารเงิินกองทุุนชนิิดระบุุชื่�อผู้้�ถืือ ป ระเภทด้้อยสิิทธิิ ไม่่มีประกััน มีผู้้�แทน 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ผู้้�ถืือตราสาร ที่่�นัับเป็็นเงิินกองทุุนชั้้�นที่่� 2 ตามหลักัเกณฑ์์ของธนาคารแห่่งประเทศไทย 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 และสามารถรองรับัผลขาดทุุนของผู้้�ออกตราสารได้้ เม่ื่�อผู้้�ออกตราสารมีผีลการดำำ�เนินิงาน 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ที่่�ไม่่สามารถดำำ�เนิินกิิจการต่่อไปได้้ โดยสามารถตัดัเป็็นหนี้้�สููญ (ทั้้�งจำำ�นวนหรืือบางส่่วน)  
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 เม่ื่�อทางการตััดสิินใจเข้้าช่่วยเหลืือทางการเงิินแก่่ผู้�ออกตราสาร
ลัักษณะการเสนอขาย	 	 	 :	 เสนอขายต่่อผู้้�ลงทุุนสถาบัันและ/ หรืือผู้้�ลงทุุนรายใหญ่่พิเศษและ/ หรืือผู้้�ลงทุุนรายใหญ่่ 
มููลค่่าที่่�ตราไว้้ต่่อหน่่วย	 	 	 :	 1,000.00 บาท
ราคาเสนอขายต่่อหน่่วย		 	 :	 1,000.00 บาท
จำำ�นวนที่่�เสนอขาย	 	 	 	 :	 3,000,000 หน่่วย 
จำำ�นวนหุ้้�นกู้้�คงเหลืือ		 	 	 :	 3,000,000 หน่่วย
อายุุหุ้้�นกู้้�		 	 	 	 	 	 :	 10 ปี
วัันออกหุ้้�นกู้้�	 	 	 	 	 	 :	 18 สิงหาคม 2566
วัันครบกำำ�หนดไถ่่ถอนหุ้้�นกู้้�	 	 :	 18 สิงหาคม 2576
อััตราดอกเบี้้�ยของหุ้้�นกู้้�	 	 	 :	 ร้้อยละ 4.30 ต่่อปีี
วัันชำำ�ระดอกเบี้้�ย		 	 	 	 :	 วัันที่่� 18 พฤศจิิกายน 18 กุุมภาพัันธ์์ 18 พฤษภาคม และ 18 สิงหาคม ของทุุกปีี  
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ตลอดอายุุหุ้้�นกู้้�เงิินกองทุุน 
การจััดอัันดัับความน่่าเช่ื่�อถืือ 	 :	 BBB+ (TRIS Rating) (ตราสาร)
นายทะเบีียนหุ้้�นกู้้�	 	 	 	 :	 ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน)
ผู้้�แทนผู้้�ถืือหุ้้�นกู้้�	 	 	 	 	 :	 ธนาคารไทยพาณิิชย์์ จำำ�กัด (มหาชน)

	 •	 หุ้้�นกู้้�ระยะสั้้�นอายุุไม่่เกิิน 270 วััน ชนิิดระบุุชื่�อผู้้�ถืือ ประเภทไม่่ด้้อยสิิทธิิและไม่่มีีประกััน มีมููลค่่าที่่�ยัังไม่่ได้้ไถ่่ถอน 
ในปี ี2567 จำำ�นวน 16,418.46 ล้า้นบาท ทั้้�งนี้้� สามารถศึึกษารายละเอียีดได้้จาก https://www.thaibma.or.th/EN/Issuer/
IssuerDetail.aspx?issuer=KKP

	 •	 หุ้้�นกู้้�ที่่�มีีอนุุพันธ์์แฝงชนิิดระบุุชื่�อผู้้�ถืือ ประเภทไม่่ด้อยสิิทธิิ ไม่่มีประกััน ไม่่มีการแปลงสภาพ และไม่่มีผู้้�แทนผู้้�ถืือหุ้้�นกู้้� 
ที่่�มีีอนุุพันธ์์แฝง มีมููลค่่าที่่�ยัังไม่่ได้้ไถ่่ถอนในปีี 2567 จำำ�นวน 4,011.58 ล้านบาท โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้�

ปีีท่ี่�ออก ประเภท ประเภท
ปััจจััยอ้้างอิิง

มููลค่่าท่ี่�ยัังไม่่ได้้ไถ่่ถอน
(ล้้านบาท)

ครบกำำ�หนดไถ่่ถอน

2566 Principal Protected Note หุ้้�นสามััญในประเทศ
ใน SET50

3,673 ไตรมาสที่่� 1/2567 จำำ�นวน 2,190 ล้านบาท
ไตรมาสที่่� 2/2567 จำำ�นวน 1,432 ล้านบาท
ไตรมาสที่่� 3/2567 จำำ�นวน 51 ล้านบาท

2566 Principal Protected Note หุ้้�นสามััญในประเทศ
ใน SET51 - 100

93 ไตรมาสที่่� 2/2567 จำำ�นวน 93 ล้านบาท

2566 Principal Protected Note หุ้้�นสามััญ/ ETF/ Index
ต่่างประเทศ

128 ไตรมาสที่่� 1/2567 จำำ�นวน 50 ล้านบาท
ไตรมาสที่่� 2/2567 จำำ�นวน 44 ล้านบาท
ไตรมาสที่่� 4/2567 จำำ�นวน 34 ล้านบาท

2566 Yield Enhancement หุ้้�นสามััญในประเทศ 
ใน SET50

23.62 ไตรมาสที่่� 1/2567 จำำ�นวน 23.62 ล้านบาท

2566 Yield Enhancement อััตราแลกเปลี่่�ยน (FX) 62 ไตรมาสที่่� 1/2567 จำำ�นวน 30 ล้านบาท
ไตรมาสที่่� 2/2567 จำำ�นวน 29 ล้านบาท
ไตรมาสที่่� 4/2567 จำำ�นวน 3 ล้านบาท
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1.5.2	ตั๋๋�วแลกเงิิน

	 ณ วันที่่� 31 ธันวาคม 2566 ธนาคารมีีมููลค่่าคงค้้างของตั๋๋�วแลกเงิินที่่�ยัังไม่่ได้้ไถ่่ถอนรวมทั้้�งสิ้้�น 5,606 ล้้านบาท โดยมีี 
รายละเอีียดดัังนี้้�

ช่ื่�อตั๋๋�วแลกเงิิน มููลค่่าท่ี่�ยัังไม่่ได้้ไถ่่ถอน
(ล้้านบาท)

วัันที่�ออก 
ตั๋๋�วแลกเงิิน

วัันที่�ครบกำำ�หนด
ไถ่่ถอน

อายุุ
(เดืือน)

Coupon (p.a.)
(ร้้อยละ)

KKP23D29A 1,000.00 29/06/2566 02/01/2567 6 1.97

KKP24612A 2,905.00 12/10/2566 12/06/2567 8 2.85

KKP24618A 1,201.00 18/10/2566 18/06/2567 8 2.85

KKP24424A 500.00 24/11/2566 24/04/2567 5 2.50

รวม 5,606.00

1.5.3	ใบสำำ�คัญแสดงสิิทธิิ

	 ที่่�ประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปี 2566 ของธนาคารเม่ื่�อวัันที่่� 20 เมษายน 2566 ได้้มีีมติิอนุุมัติิการออกและจััดสรรใบสำำ�คัญ
แสดงสิทธิิที่่�จะซ้ื้�อหุ้้�นสามััญเพิ่่�มทุุนของธนาคาร ครั้้�งที่่� 5 (KKP-W5) และครั้้�งที่่� 6 (KKP-W6) ให้้แก่่ผู้�ถืือหุ้้�นเดิิมของธนาคาร 
ตามสััดส่่วนการถืือหุ้้�นโดยไม่่คิิดมููลค่่า ในอััตราการจััดสรร 12 หุ้้�นเดิิมต่่อ 1 หน่่วยใบสำำ�คัญแสดงสิทธิิ KKP-W5 และ 1 หน่่วย 
ใบสำำ�คัญแสดงสิทิธิิ KKP-W6 (หากเกิดิเศษจากการคำำ�นวณตามอัตัราการจัดัสรรแล้ว้ ให้้ปััดเศษนั้้�นทิ้้�ง) ซึ่่�งกำำ�หนดรายชื่่�อผู้้�ถืือหุ้้�น 
ที่่�มีีสิิทธิิได้้รัับจััดสรรใบสำำ�คัญแสดงสิทธิิ KKP-W5 และใบสำำ�คัญแสดงสิทธิิ KKP-W6 (Record Date) ในวัันที่่� 28 เมษายน 2566 
โดยมีีรายละเอีียดสำำ�คัญดัังนี้้�

รายละเอีียด ใบสำำ�คัญแสดงสิิทธิิ KKP-W5 ใบสำำ�คัญแสดงสิิทธิิ KKP-W6

วัันออกใบสำำ�คัญแสดงสิทธิิ 18 พฤษภาคม 2566 18 พฤษภาคม 2566

อายุุใบสำำ�คัญแสดงสิทธิิ 10 เดืือน
นัับจากวัันออกใบสำำ�คัญแสดงสิทธิิ

2 ปี 10 เดืือน
นัับจากวัันออกใบสำำ�คัญแสดงสิทธิิ

วัันกำำ�หนดการใช้้สิิทธิิ *
(วัันครบกำำ�หนดอายุุของใบสำำ�คัญแสดงสิทธิิ)

17 มีนาคม 2567 17 มีนาคม 2569

จำำ�นวนใบสำำ�คัญแสดงสิทธิิที่่�ออกและจััดสรร 70,546,511 หน่่วย 70,546,511 หน่่วย

จำำ�นวนหุ้้�นรองรับการใช้้สิิทธิิ 70,546,511 หน่่วย 70,546,511 หน่่วย

ราคาต่่อหน่่วย 0 บาท (ไม่่คิิดมููลค่่า) 0 บาท (ไม่่คิิดมููลค่่า)

อััตราการใช้้สิิทธิิ (หน่่วย: หุ้้�นสามััญ) 1:1 1:1

ราคาการใช้้สิิทธิิซ้ื้�อหุ้้�นสามััญต่่อ 1 หุ้้�น 70 บาท 70 บาท

* ในกรณีีท่ี่�วัันกำำ�หนดการใช้้สิิทธิตรงกัับวัันหยุดทำำ�การของธนาคารจะเลื่่�อนวัันกำำ�หนดการใช้้สิิทธิเป็็นวัันทำำ�การสุุดท้้ายก่่อนวัันหยุดทำำ�การของธนาคาร และใบสำำ�คัญ
แสดงสิิทธิจะหมดอายุุและสิ้้�นสุุดการเป็็นหลักทรัพย์์จดทะเบีียนในตลาดหลักทรัพย์์ฯ ในวัันถััดไป
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1.6	นโยบายการจ่่ายเงิินปัันผล

	 ธนาคารมีีนโยบายจ่่ายเงิินปัันผลจากกำำ�ไรของงบการเงิินของธนาคาร โดยการจ่่ายเงิินปัันผลต้องได้้รัับอนุุมัติิจาก 
ที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น ทั้้�งนี้้� คณะกรรมการธนาคารสามารถพิจารณาจ่่ายเงิินปัันผลระหว่่างกาลได้้ เม่ื่�อเห็็นว่่าธนาคารมีีกำำ�ไรสมควร 
ที่่�จะทำำ�เช่่นนั้้�น และรายงานให้้ที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นทราบในการประชุุมคราวต่่อไป
	 ในการพิิจารณาจ่่ายเงิินปัันผล ธนาคารจะคำำ�นึึงถึึงผลประกอบการ ผลตอบแทนของผู้�ถืือหุ้้�นในระยะยาว การกัันเงิินสำำ�รอง  
และระดัับความเพีียงพอของเงิินกองทุุนของธนาคาร ซึ่่�งครอบคลุุมแผนการดำำ�เนิินธุุรกิิจ ความเสี่่�ยงของธุุรกิิจของธนาคาร และ
ผลกระทบทั้้�งก่่อนและหลัังการจ่่ายเงิินปัันผล รวมถึึงเป็็นไปตามที่่�กฎหมายและประกาศของธนาคารแห่่งประเทศไทยกำำ�หนด
	 ธนาคารไม่่ได้้กำำ�หนดอััตราส่่วนในการจ่่ายเงิินปัันผลของบริิษััทย่่อยให้้แก่่ธนาคาร อย่่างไรก็็ตาม การจ่่ายเงิินปัันผลของ 
บริิษััทย่่อยจะต้้องได้้รัับอนุุมัติิจากที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นหรืือที่่�ประชุุมคณะกรรมการในกรณีีการจ่่ายเงิินปัันผลระหว่่างกาลของ 
บริิษััทนั้้�น และต้้องเป็็นไปตามข้้อบัังคับของบริิษััทและกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยการจ่่ายเงิินปัันผลของบริิษััทย่่อยจะข้ึ้�นอยู่่�กัับ 
ผลประกอบการและแผนการดำำ�เนิินธุุรกิิจของแต่่ละบริิษััทเป็็นสำำ�คัญ

ตารางแสดงการจ่ายเงิินปัันผลของธนาคารในระยะ 5 ปีท่ี่�ผ่่านมา

2561 2562 2563 2564 2565

อััตรากำำ�ไรสุุทธิิต่่อหุ้้�น (บาท) จากงบการเงิินรวม 7.14 7.07 6.05 7.46 8.98

อััตราเงิินปัันผลต่่อหุ้้�น (บาท) 5.00 4.25 2.25 2.95 3.25

อััตราการจ่่ายเงิินปัันผลต่่อกำำ�ไรสุุทธิิ (ร้้อยละ) 70.03 60.11 37.19 39.54 36.19

2.	การบริหารจััดการความเส่ี่�ยง
2.1	นโยบายและแผนการบริิหารความเส่ี่�ยง 
	 การบริิหารความเสี่่�ยงของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ในปีี 2566 ยังคง
มุ่่�งเน้้นการบริิหารงานที่่�สอดคล้องกับการดำำ�เนิินธุุรกิิจภายใต้้ 
ระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้ ซึ่่ �งความเสี่่�ยงที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
เผชิิญนั้้�นมีีทั้้�งความเสี่่�ยงที่่�เกิิดจากภายในและภายนอก
องค์กร ดังนั้้�นเพ่ื่�อให้้การบริิหารจััดการความเสี่่�ยงครอบคลุุม
ความเสี่่�ยงที่่�มีีนััยสำำ�คัญและเป็็นไปอย่่างมีประสิิทธิิภาพ  
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ จึึงจัดกลุ่่�มความเสี่่�ยงต่่างๆ เป็็น 10 ด้านตาม
นิิยามของธนาคารแห่่งประเทศไทย ซึ่่�งได้้แก่่ ความเสี่่�ยง
ด้้านเครดิิต  (Credit Risk) ความเสี่่�ยงจากการกระจุุกตััว 
ด้้านเครดิิต  (Credit Concentration Risk) ค วามเสี่่�ยง 
ด้้านตลาด (Market Risk) ค วามเสี่่�ยงด้านสภาพคล่่อง  
(Liquidity Risk) ค วามเสี่่�ยงด้านอััตราดอกเบี้้�ยในบััญชีี 
เพ่ื่�อการธนาคาร (Interest Rate Risk in Banking Book) 
ความเสี่่�ยงด้านกลยุุทธ์์ (Strategic Risk) ค วามเสี่่�ยง 
ด้้านช่ื่�อเสีียง (Reputation Risk) ความเสี่่�ยงด้านกฎหมายและ

การกำำ�กับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์ (Legal and Compliance  
Risk) ความเสี่่�ยงด้านปฏิิบััติิการ (Operational Risk) และ
ความเสี่่�ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Risk) โดยมีี
กระบวนการบริิหารความเสี่่�ยงที่่�เป็็นไปตามมาตรฐานสากล  
อัันประกอบด้้วยการระบุุความเสี่่�ยง  การวััดและประเมิิน 
ความเสี่่�ยง การติิดตามความเสี่่�ยง และการควบคุุมความเสี่่�ยง  
และมีีคณะกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยงและคณะอนุุกรรมการ 
ชุุดย่่อยร่่วมกัันทำำ�หน้้าที่่�ทบทวนและเสนอแนะนโยบาย 
และกรอบการกำำ�กับดููแลความเสี่่�ยงที่่�ดีี (Risk Governance 
Framework) รวมถึึงติิดตามภาพรวมการบริิหารความเสี่่�ยง
เพ่ื่�อนำำ�เสนอต่่อคณะกรรมการธนาคาร และยัังมีสายบริิหาร
ความเสี่่�ยงและหน่่วยงานบริิหารความเสี่่�ยงของบริิษััทย่่อย
ทำำ�หน้้าที่่�กำำ�กับและสนัับสนุุนการบริิหารความเสี่่�ยงของ 
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ซึ่่�งหน่่วยงานดัังกล่่าวเป็็นหน่่วยงานอิิสระจาก 
สายธุุรกิิจที่่�มีีธุุรกรรมหรืือกิิจกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้องกับความเสี่่�ยง
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โครงสร้างการบริิหารความเส่ี่�ยง

	 คณะกรรมการธนาคารมีีการกำำ�กับดููแลการบริิหาร 
ความเสี่่�ยงผ่่านคณะกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยงอย่่างใกล้้ชิิด  
โดยนโยบายหลัักในการบริิหารความเสี่่�ยงของธนาคาร คืือ  
การบริิหารความเสี่่�ยงให้้ครอบคลุุมทั้้�งองค์์กร โดยมุ่่�งเน้้นให้้
แต่่ละสายธุุรกิิจและหน่่วยธุุรกิิจมีีหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบ 
ในการเข้้าใจความเสี่่�ยงและบริิหารความเสี่่�ยงที่่�เกิิดข้ึ้�น 
จากหน่่วยงานของตนเองให้้อยู่่�ภายใต้้กรอบและนโยบาย 
การบริิหารความเสี่่�ยงโดยรวม ทั้้�งนี้้� สายบริิหารความเสี่่�ยง 
จะทำำ�หน้้าที่่�ในการกำำ�กับ ดููแล และสอบทานความเพีียงพอ 
ของกลไกการบริิหารและควบคุุมความเสี่่�ยงของแต่่ละ 
สายธุุรกิิจและหน่่วยธุุรกิิจ โดยแต่่ละสายธุุรกิิจจะถููกจััดสรร
เงิินกองทุุนเพ่ื่�อใช้้ในการรองรัับความเสี่่�ยงของธุุรกิิจโดยวััด
จากความเสี่่�ยงต่่างๆ ของธุุรกรรม ประกอบกัับความเสีียหาย
ที่่�เกิิดข้ึ้�นจากธุุรกิิจนั้้�นด้้วย
	 ทั้้�งนี้้� บทบาท หน้้าที่่�และความรับัผิิดชอบของคณะกรรมการ  
สายธุุรกิิจ และฝ่่ายงานที่่�เกี่่�ยวข้้องในการบริิหารความเสี่่�ยง
สรุุปได้้ดัังนี้้�

คณะกรรมการธนาคาร
	 คณะกรรมการธนาคารกำำ�หนดหรืืออนุุมัติิกรอบ 
การบริิหารความเสี่่�ยงที่่�ดีีและมีีประสิิทธิิภาพ โดยกำำ�หนด
ระดัับความเสี่่�ยงที่่�ธนาคารยอมรัับได้้ (Risk Appetite) สำำ�หรัับ
การดำำ�เนิินธุุรกิิจของธนาคารให้้เหมาะสมกัับระดัับความเสี่่�ยง
ที่่�ธนาคารเผชิิญอยู่่� กำำ�กับดููแลให้้การดำำ�เนิินธุุรกิิจของธนาคาร
อยู่่�ภายในขอบเขตความเสี่่�ยงที่่�กำำ�หนดไว้้ รวมทั้้�งดููแลให้้ 
คณะกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยงของธนาคารมีีการกำำ�หนด
นโยบาย กระบวนการ และการควบคุุมทางด้านการบริิหาร
ความเสี่่�ยงประเภทต่่างๆ โดยอย่่างน้อยที่่�สุุดจะต้้องครอบคลุุม
ถึึงความเสี่่�ยงด้านเครดิิต ค วามเสี่่�ยงจากการกระจุุกตััว 
ด้้านเครดิิต ความเสี่่�ยงด้านตลาด ความเสี่่�ยงด้านสภาพคล่่อง  
ความเสี่่�ยงด้านอััตราดอกเบี้้�ยในบััญชีีเพ่ื่�อการธนาคาร  
ความเสี่่�ยงด้านช่ื่�อเสีียง ค วามเสี่่�ยงด้านกฎหมายและ 
การกำำ�กับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์ ความเสี่่�ยงด้านกลยุุทธ์์  
ความเสี่่�ยงด้านปฏิิบััติิการ และความเสี่่�ยงด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ รวมถึึงความเสี่่�ยงจากการออกผลิิตภััณฑ์์ใหม่่
และการปรับปรุุงเปลี่่�ยนแปลงที่่�สำำ�คัญ ทั้้�งนี้้� คณะกรรมการ
ธนาคารต้้องทำำ�หน้้าที่่�อนุุมัติินโยบาย รวมทั้้�งทบทวนกลยุุทธ์์
การปฏิิบััติิงานจริิงและนโยบายอย่่างสมํ่่�าเสมอหรืือทัันทีี 
ที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างมีนััยสำำ�คัญ

คณะกรรมการกำำ�กับความเส่ี่�ยง
	 คณะกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยงมีบทบาทสำำ�คัญในการ
กำำ�หนดนโยบายการบริหิารความเสี่่�ยง ทบทวนความเพียีงพอ

ของนโยบายและระบบการบริิหารความเสี่่�ยงของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
เพ่ื่�อนำำ�เสนอต่่อคณะกรรมการธนาคารเพ่ื่�อพิจิารณา ตลอดจน 
ดููแลและติิดตามปริมาณความเสี่่�ยงให้้อยู่่�ในระดัับที่่�เหมาะสม 
และสอดคล้อ้งกับระดับัความเสี่่�ยงที่่�ยอมรับัได้้ โดยมีเีป้้าหมาย  
คืือ การบริิหารความเสี่่�ยงต่่างๆ ให้้อยู่่�ภายในขอบเขตที่่�กำำ�หนด
และดำำ�เนิินธุุรกิิจให้้ได้้อััตราผลตอบแทนที่่�เหมาะสม

คณะอนุุกรรมการบริิหารความเส่ี่�ยงด้้านปฏิิบััติิการ
	 คณะอนุุกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงด้านปฏิิบััติิการ 
อยู่่�ภายใต้้การกำำ�กับดููแลของคณะกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยง 
ของธนาคาร มี ีหน้้าที่่�พิิจารณากลั่่�นกรองความเพีียงพอ 
เหมาะสม รวมทั้้�งชี้้�แนะแนวทาง นโยบาย กลยุุทธ์์ กรอบ
และเครื่�องมืือการบริิหารความเสี่่�ยงด้านปฏิิบััติิการและ 
การบริิหารความเสี่่�ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ดูู แล 
ให้้คำำ�แนะนำำ�และสนัับสนุุนการพััฒนาและการนำำ�เครื่�องมืือ 
และระบบการบริิหารความเสี่่�ยงด้านปฏิิบััติิการและการบริิหาร 
ความเสี่่�ยงด้านเทคโนโลยีสีารสนเทศไปใช้ใ้ห้้เกิิดประสิิทธิิภาพ
ในองค์์กร ดููแลและติิดตามความคืืบหน้้าของการจััดการ
เหตุุการณ์์ความเสี่่�ยง ค วามเสีียหาย และข้้อสัังเกตของ
ธนาคารแห่่งประเทศไทยที่่�เกี่่�ยวข้้องกับการบริิหารความเสี่่�ยง
ด้้านปฏิิบััติิการและการบริิหารความเสี่่�ยงด้านเทคโนโลยี ี
อย่่างเป็็นระบบ รวมถึึงให้้ความเห็็นประกอบการนำำ�เสนอต่่อ
คณะกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยงเพ่ื่�อใช้้ประกอบการพิิจารณา  
และนํําเสนอรายงานผลการดํําเนิินงานต่่อคณะกรรมการ 
กํํากัับความเสี่่�ยงเป็็นรายไตรมาส

สายบริิหารความเส่ี่�ยง 
	 สายบริิหารความเสี่่�ยงมีหน้้าที่่�ออกแบบและพััฒนา 
เครื่�องมืือและกระบวนการบริิหารความเสี่่�ยงที่่�สำำ�คัญ  
ประสานงานให้้มีีการนำำ�เครื่�องมืือและกระบวนการบริิหาร
ความเสี่่�ยงไปประยุุกต์์ใช้้ในสายธุุรกิิจและหน่่วยงานต่่างๆ ของ 
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ รวมทั้้�งวิเคราะห์์ ติิดตาม ควบคุุม และจััดทำำ�รายงาน 
ฐานะความเสี่่�ยงในภาพรวมของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เพ่ื่�อควบคุุม 
ความเสี่่�ยงให้้อยู่่�ภายใต้้ระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้

สำำ�นักตรวจสอบภายใน
	 สำำ�นักตรวจสอบภายในมีีหน้้าที่่�ตรวจสอบและสอบทาน 
การปฏิิบััติิงานของหน่่วยงานต่่างๆ ให้้มีีการปฏิิบััติิตาม
นโยบาย หลัักเกณฑ์์ ระเบีียบ และกระบวนการบริิหาร 
ความเสี่่�ยงที่่�กำำ�หนด ทดสอบและประเมิินประสิิทธิิภาพของ
ระบบการควบคุุมภายใน รวมทั้้�งคุุณภาพของการปฏิิบััติิงาน
ภายในองค์กร เพ่ื่�อดำำ�เนิินการปรับปรุุงกระบวนการปฏิิบััติิงาน
เพ่ื่�อควบคุุมและลดความเสี่่�ยงที่่�สำำ�คัญ

การประเมินโอกาส
ท่ีจะเกิดข้ึนและ
ผลกระทบของ

ความเส่ียงท่ีสําคัญ

การเตรียมแผน
เพ่ือลดความเส่ียง
(Mitigation Plan)

การกําหนด
ระดับความเส่ียง

ท่ียอมรับได้ 
(Risk Appetite)

การกําหนด
ตัวช้ีวัด

ด้านความเส่ียง

การติดตาม
และประเมินผล

การบริหารความเส่ียง
อย่างต่อเน่ือง
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หน่่วยงานเจ้้าของความเส่ี่�ยง (Risk Owner) 
	 หน่่วยงานเจ้้าของความเสี่่�ยง ได้้แก่่ เจ้้าของผลิิตภััณฑ์์  
ฝ่่ายงาน สาขา และหน่่วยงานต่่างๆ ข องกลุ่่�มธุุรกิิจฯ มี  
หน้้าที่่�รัับผิิดชอบในการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงด้านต่่างๆ  
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกับผลิิตภััณฑ์์และบริิการของหน่่วยงานของตนเอง 
กระบวนการทำำ�งาน และระบบงานต่่างๆ ที่่�ใช้้ในการปฏิิบััติิงาน
ของหน่่วยงานตนเองให้้อยู่่�ภายใต้้ระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้  
และสอดคล้้องกับนโยบาย ระเบีียบ และกระบวนการบริิหาร
ความเสี่่�ยง ซึ่่�งรวมถึึงการระบุุ ประเมิิน ติิดตาม ควบคุุม และ
รายงานความเสี่่�ยง

หลัักการในการบริิหารความเส่ี่�ยง

	 หลัักการในการบริิหารความเสี่่�ยงของธนาคารและ 
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีดัังนี้้�

1)	หน่่วยงานเจ้้าของความเสี่่�ยงมีความรัับผิิดชอบหลััก
ในการบริิหารความเสี่่�ยงที่่�เกิิดข้ึ้�นจากหน่่วยงาน 
ของตนเอง 

2)	การควบคุุมความเสี่่�ยงดำำ�เนิินการโดยความร่่วมมืือ
ของหน่่วยงานเจ้้าของความเสี่่�ยงและหน่่วยงาน 
ที่่�มีีความเป็็นอิิสระ 

3)	ในการควบคุุมความเสี่่�ยงให้้อยู่่�ภายใต้้ระดัับที่่� 
ยอมรัับได้้ กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้มีีการประยุุกต์์ใช้้แบบจำำ�ลอง  
“การควบคุุมดููแลความเสี่่�ยง 3 ระดัับ” เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจ
ได้้ว่่ากลุ่่�มธุุรกิิจฯ จะมีีการควบคุุมดููแลความเสี่่�ยง 
ที่่�เหมาะสมและมีีประสิิทธิิภาพ ประกอบด้้วย

	 ระดัับที่่� 1: ระดัับหน่่วยงานเจ้้าของความเสี่่�ยง หน่่วยงาน 
ที่่�เป็็นเจ้้าของความเสี่่�ยงต้องควบคุุมดููแลความเสี่่�ยง 
ของหน่่วยงานของตนเองให้้อยู่่�ในระดัับที่่�เหมาะสม 

	 ระดัับที่่� 2: ระดัับสายบริิหารความเสี่่�ยงและสาย
กฎหมายและกำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิงาน สายบริิหาร
ความเสี่่� ยงทำำ�หน้้าที่่� กำำ�กับและสนัับสนุุนให้้ มีี 
เครื่่�องมืือและกระบวนการในการบริิหารความเสี่่�ยง
ที่่�มีีประสิิทธิิภาพ เพ่ื่�อให้้ความเสี่่�ยงอยู่่�ภายใต้้ระดัับ
ความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้ ส่่วนสายกฎหมายและกำำ�กับ
ดููแลการปฏิิบััติิงานมีีหน้้าที่่�กำำ�กับดููแลและสอบทาน
ให้้การดำำ�เนิินงานของกลุ่่�มธุรุกิิจฯ เป็็นไปตามนโยบาย
การบริิหารความเสี่่�ยงและกฎเกณฑ์์ของทางการ  
ทั้้�งนี้้� ทั้้�ง 2 หน่่วยงานดัังกล่่าวมีีความเป็็นอิิสระจาก
หน่่วยงานเจ้้าของความเสี่่�ยง 

	 ระดัับที่่� 3: ระดัับสำำ�นักตรวจสอบภายใน สำ ำ�นัก 
ตรวจสอบภายในทำำ�หน้้าที่่�ตรวจสอบแนวทางการ
บริิหารความเสี่่�ยงและการควบคุุมภายใน 

	 หลัักการในการบริิหารความเสี่่�ยงข้างต้นแสดงให้้เห็็นว่่า 
นอกจากสายบริิหารความเสี่่�ยงจะมีีความสำำ�คัญแล้้ว หน่่วย
ธุุรกิิจอ่ื่�นๆ ก็มีีความสำำ�คัญต่่อการบริิหารความเสี่่�ยงที่่�ดีี และ
ไม่่เพีียงแค่่ผู้�บริิหารแต่่รวมถึึงพนักงานทุุกคนในหน่่วยธุุรกิิจ
ซึ่่�งประจำำ�อยู่่� ณ แหล่่งที่่�มาของความเสี่่�ยงก็มีีส่่วนสำำ�คัญ 
เช่่นกััน ดั งนั้้�นผู้้�ที่่� เกี่่�ยวข้้องจึึงต้องปฏิิบััติิตามนโยบาย 
การบริิหารความเสี่่�ยงและหลัักเกณฑ์์การบริิหารความเสี่่�ยง 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างเคร่่งครัด
	 นอกจากหลัักการในการบริิหารความเสี่่�ยงแล้้ว การปรับ
ลดความเสี่่�ยงให้้ลงมาอยู่่�ภายใต้้ระดัับที่่�ยอมรัับได้้และการ
ติิดตามระดัับความเสี่่�ยงอย่่างสม่ำำ��เสมอก็็เป็็นสิ่่�งที่่�สำำ�คัญ ซึ่่�งมี 
กระบวนการในการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงอย่่างเป็็นระบบ
ดัังแผนภาพต่่อไปนี้้�

 

การประเมินโอกาส
ท่ีจะเกิดข้ึนและ
ผลกระทบของ

ความเส่ียงท่ีสําคัญ

การเตรียมแผน
เพ่ือลดความเส่ียง
(Mitigation Plan)

การกําหนด
ระดับความเส่ียง

ท่ียอมรับได้ 
(Risk Appetite)

การกําหนด
ตัวช้ีวัด

ด้านความเส่ียง

การติดตาม
และประเมินผล

การบริหารความเส่ียง
อย่างต่อเน่ือง

1

2 4

3 5
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การจััดทำำ�รายงานความเส่ี่�ยง

	 การจััดทำำ�รายงานความเสี่่�ยงเพ่ื่�อนำำ�เสนอต่่อคณะกรรมการ
ที่่�เกี่่�ยวข้้องมีดัังนี้้� 

1)	รายงานภาพรวมความเสี่่�ยงของธนาคารและกลุ่่�ม
ธุุรกิิจฯ: จัดทำำ�เป็็นประจำำ�ทุุกเดืือนและทุุกไตรมาส

2)	รายงานความเสี่่�ยงที่่�เกิิดข้ึ้�นใหม่่ (Emerging Risk):  
จััดทำำ�เป็็นประจำำ�ทุุกไตรมาสหรืือเม่ื่�อมีีการเปลี่่�ยนแปลง
อย่่างมีนััยสำำ�คัญ โดยจะประเมิินในบริิบทของ 
ความเสี่่�ยงต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจขององค์์กรใน 1 ปี
ข้้างหน้้าที่่�อาจเกิิดจากการเปลี่่�ยนแปลงปัจจััยทาง
เศรษฐกิิจ ปัญหาภููมิิรััฐศาสตร์์ การเปลี่่�ยนแปลง
กฎเกณฑ์์ของทางการ และการเปลี่่�ยนแปลงของ
เทคโนโลยี เช่่น ความเสี่่�ยงในการผิิดนััดชำำ�ระหนี้้�
ของลููกหนี้้� SME และลููกหนี้้�รายย่่อย ความเสี่่�ยง 
จากเศรษฐกิิจโลกที่่�มีีแนวโน้้มชะลอตััวลงและเข้้าสู่่�
ภาวะเศรษฐกิิจถดถอยซึ่่�งส่่งผลกระทบต่่อการส่่งออก  
ดุุลบัญชีีเดิินสะพััด และค่่าเงิินบาท ภาวะตลาดที่่�ยัังคง 
ซบเซาและสต็็อกรถยนต์์คงค้างจำำ�นวนมากที่่�ทำำ�ให้้ 
ราคารถยนต์์ใช้้แล้้วตกต่ำำ��ลงยาวนาน ซึ่่�งส่่งผลกระทบ
ต่่อมููลค่่ารถยนต์์หลัักประกััน เป็็นต้้น 

	 ในกรณีีที่่�ประเมิินแล้้วพบว่่ามีีตััวชี้้�วััดความเสี่่�ยงใด 
อยู่่�ในระดัับการเตืือนภััยล่่วงหน้้า (Early Warning Trigger) 
ผู้้�รัับผิิดชอบต่่อความเสี่่�ยงนั้้�นจะติิดตามความเสี่่�ยงดังกล่่าว
อย่่างใกล้้ชิิด และเม่ื่�อตััวชี้้�วััดที่่�เกี่่�ยวข้้องกับความเสี่่�ยงดังกล่่าว
เกิินระดัับความเสี่่�ยงที่่�กำำ�หนดไว้้ (Risk Tolerance Level)  
สายบริิหารความเสี่่�ยงจะจััดทำำ�แผนลดความเสี่่�ยง พร้อมทั้้�ง
ดำำ�เนิินการตามแผนดัังกล่่าว เพ่ื่�อปรับลดความเสี่่�ยงให้้ลงมา
อยู่่�ภายใต้้ระดัับที่่�ยอมรัับได้้ ซึ่่�งมีขั้้�นตอนตามกระบวนการ 
ในการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงดังที่่�กล่่าวมาแล้้วข้้างต้น

การประเมิินความเส่ี่�ยง

	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีการประเมิินความเสี่่�ยงที่่�สำำ�คัญในด้้าน
ต่่างๆ ที่่�อาจส่่งผลกระทบต่่อธุุรกิิจอย่่างครบถ้ว้น ซึ่่�งครอบคลุุม
ความเสี่่�ยงดังต่่อไปนี้้�

1)	ความเสี่่�ยงด้านเครดิิต
2)	ความเสี่่�ยงจากการกระจุุกตััวด้้านเครดิิต
3)	ความเสี่่�ยงด้านตลาด 
4)	ความเสี่่�ยงด้านสภาพคล่่อง 
5)	ความเสี่่�ยงด้านอััตราดอกเบี้้�ยในบััญชีีเพ่ื่�อการธนาคาร
6)	ความเสี่่�ยงด้านกลยุุทธ์์
7)	ความเสี่่�ยงด้านช่ื่�อเสีียง
8)	ความเสี่่�ยงด้านกฎหมายและการกำำ�กับการปฏิิบััติิ
ตามกฎเกณฑ์์

9)	ความเสี่่�ยงด้านปฏิิบััติิการ
10)	ความเสี่่�ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

	 นอกจากนี้้�  เม่ื่�อมีีการออกผลิิตภััณฑ์์ใหม่่หรืือมีีการ
ปรับปรุุงเปลี่่�ยนแปลงที่่�สำำ�คัญ หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องต้องมี
การวิิเคราะห์์ความเสี่่�ยงด้านสัังคมและ/ หรืือสิ่่�งแวดล้้อม 
เพิ่่�มเติิมด้้วยทุุกครั้้�ง พร้อมทั้้�งกำำ�หนดให้้มีีการทบทวนนโยบาย  
หลัักเกณฑ์์ ระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้้องกับการบริิหารความเสี่่�ยงของ
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ตามความเหมาะสมอย่่างสม่ำำ��เสมออย่่างน้อย
ปีีละ 1 ครั้้�ง หรืือทุุกครั้้�งที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างมีนััยสำำ�คัญ  
เพ่ื่�อความเหมาะสมกัับสถานการณ์์และการเปลี่่�ยนแปลง 
ของธุุรกิิจ

นโยบายหลัักในการบริิหารความเส่ี่�ยง

	 นโยบายหลัักในการบริิหารความเสี่่�ยงประกอบไปด้วย
นโยบาย 19 ฉบัับดัังนี้้�

1)	นโยบายการบริิหารความเสี่่�ยงตามแนวทาง Enterprise  
Risk Management (ERM) ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

2)	นโยบายการบริิหารความเสี่่�ยงด้านตลาดของกลุ่่�ม
ธุุรกิิจฯ

3)	นโยบายการบริิหารความเสี่่�ยงด้านสภาพคล่่องของ
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ

4)	นโยบายการบริิหารความเสี่่�ยงด้านกลยุุทธ์์ของ 
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ

5)	นโยบายการบริิหารความเสี่่�ยงด้านปฏิิบััติิการของ
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ

6)	นโยบายการบริิหารความเสี่่�ยงด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศของธนาคาร

7)	นโยบายการทดสอบภาวะวิิกฤตของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ
8)	นโยบายการลงทุุนในหลัักทรััพย์และการบริิหารฐานะ
ในบััญชีีเพ่ื่�อการค้้าของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

9)	นโยบายการบริิหารความเสี่่�ยงด้านช่ื่�อเสีียงของ
ธนาคาร

10)	นโยบายการเปิิดเผยข้้อมููลเกี่่�ยวกัับการดำำ�รงเงิิน
กองทุุนของธนาคารและกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และการดำำ�รง
สิินทรััพย์สภาพคล่่องเพ่ื่�อรองรัับสถานการณ์์ด้้าน
สภาพคล่่องที่่�มีีความรุุนแรงของธนาคาร

11)	นโยบายหลัักด้้านสิินเช่ื่�อของธนาคาร
12)	นโยบายสิินเช่ื่�อรายย่่อยของธนาคาร
13)	นโยบายสิินเช่ื่�อธุุรกิิจของธนาคาร
14)	นโยบายการปรับัปรุุงโครงสร้า้งหนี้้� การจัดัชั้้�นสิินทรััพย์  

การกัันเงิินสำำ�รองและการตััดออกจากบััญชีี
15)	นโยบายหลัักประกัันของธนาคาร
16)	นโยบายสิินเช่ื่�อคู่่�ค้้าของธนาคาร
17)	นโยบายการบริิหารความเสี่่�ยงของประเทศคู่่�สััญญา
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18)	นโยบายอนุุมัติิสิินเช่ื่�อธุุรกิิจและสิินเช่ื่�อคู่่�ค้้า
19)	นโยบายสิินเช่ื่�อโดยคำำ�นึึงถึึงมิติิด้้านสิ่่�งแวดล้้อม  

รวมถึึงการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ สั ังคม  
และธรรมาภิิบาลของธนาคาร 

	 สายบริิหารความเสี่่�ยงได้้เผยแพร่่นโยบายดัังกล่่าวไว้้ 
ในอิินทราเน็็ตเพ่ื่�อให้้ทราบโดยทั่่�วกััน นอกจากนี้้� สายบริิหาร

ความเสี่่�ยงยังได้้จััดให้้มีีการฝึึกอบรมและให้้ความรู้้�ด้านการ
บริิหารความเสี่่�ยงแก่่บุุคลากรของธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�ม
ธุุรกิิจฯ เพ่ื่�อให้้มีีความรู้้�ความเข้้าใจในการบริิหารความเสี่่�ยง  
และกระตุ้้�นให้้เกิิดวััฒนธรรมการบริิหารความเสี่่�ยง  (Risk  
Culture) ที่่�ดีี และการมีีส่่วนร่่วมรัับผิิดชอบต่่อการบริิหาร 
ความเสี่่�ยงขององค์กรด้้วย

2.2	ปัจจััยความเส่ี่�ยง

	 ปััจจััยความเสี่่�ยงดังต่่อไปนี้้�ไม่่รวมถึึงปัจจััยความเสี่่�ยง
โดยทั่่�วไปที่่�เกิิดข้ึ้�นจากการดำำ�เนิินธุุรกิิจปกติิของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
นอกจากนี้้� ยังอาจมีีความเสี่่�ยงอื่�นๆ ที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ไม่่อาจ 
ทราบได้้ในขณะนี้้�หรืือความเสี่่�ยงที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจฯ พิจารณาว่่า 
ไม่่เป็็นสาระสำำ�คัญในขณะนี้้� แต่่อาจถืือเป็็นความเสี่่�ยงที่่�มีี
ความสำำ�คัญในอนาคตและอาจมีีผลกระทบอย่่างมีนััยสำำ�คัญ
ต่่อธุุรกิิจ รายได้้ ผลกำำ�ไร สิินทรััพย์ สภาพคล่่อง หรืือแหล่่ง 
เงิินทุุนของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้ 

1.	 การเปลี่่�ยนแปลงของภาวะเศรษฐกิจิทั้้�งภายในและ
ภายนอกประเทศอาจส่่งผลกระทบโดยตรงกัับธุุรกิจ
ของธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิจฯ

	 ธุุรกิิจของธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุรุกิิจฯ ต้องพึ่่�งพิงกับ
สภาวะเศรษฐกิิจทั้้�งในประเทศและเศรษฐกิิจโลก ในปีี 2566  
เศรษฐกิิจโลกยัังคงขยายตััวได้้ ในขณะที่่�เงิินเฟ้้อแม้้จะ
ชะลอตััวลงจากปีีก่่อนหน้้าแต่่ยังคงอยู่่�ในระดัับสููงกว่่าระดัับ
เป้้าหมายในหลายประเทศ ทำำ�ให้้ธนาคารกลางในประเทศ
เศรษฐกิิจหลัักยัังคงปรัับข้ึ้�นอััตราดอกเบี้้�ยอย่่างต่่อเนื่่�อง  
โดยมีีปััจจััยสนัับสนุุนเศรษฐกิิจที่่�สำำ�คัญในปีี 2566 ได้้แก่่  
1) อุุปสงค์ในภาคบริิการที่่�ยัังคงฟื้้�นตััวได้้ต่่อเน่ื่�องจากการ 
กลัับเข้้าสู่่�ภาวะปกติิหลัังการเปิิดเมืือง ทำำ�ให้้ภาคบริิการยัังคง
ขยายตััวได้้ดีีในขณะที่่�ภาคการผลิิตชะลอตััวลงตามวััฏจักร
การผลิิตโลก 2) แรงสนัับสนุุนจากนโยบายการคลังผ่่านการ 
กระตุ้้�นการลงทุุนภาคเอกชนในอุุตสาหกรรมใหม่่ 3) ตลาด
แรงงานที่่�ยัังคงเติิบโตได้้อย่่างแข็็งแกร่่งในขณะที่่�เงิินเฟ้้อ 
เริ่่�มชะลอตััวลง 
	 สำำ�หรัับเศรษฐกิิจไทยในปีีที่่�ผ่่านมายัังคงฟื้้�นตััวได้้อย่่าง
ช้้าๆ ตามจำำ�นวนนัักท่่องเที่่�ยวต่่างชาติิที่่�กลัับมาท่่องเที่่�ยว 
ในประเทศไทยมากข้ึ้�น ในขณะที่่�ภาคเศรษฐกิิจอ่ื่�นๆ โดยเฉพาะ 
อย่่างยิ่่�งภาคการส่่งออกและการผลิิตในภาคอุุตสาหกรรม 
หดตััวลงตามการชะลอตััวของการค้้าโลก ในระยะต่่อไป 
คาดว่่าเศรษฐกิิจโลกจะขยายตััวได้้ในระดัับต่ำำ��จากสััญญาณ
เศรษฐกิิจที่่�เริ่่�มชะลอตััวลงบ้าง  แต่่จะไม่่เป็็นการเข้้าสู่่� 
ภาวะถดถอย สำำ�หรัับเศรษฐกิิจไทยยัังคงอยู่่�ในทิิศทางฟื้้�นตััว 

ได้้ต่่อเนื่่�อง แต่่ยังต้องติิดตามการฟื้้�นตััวของภาคการท่่องเที่่�ยว  
โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งจำำ�นวนนัักท่่องเที่่�ยวจีีนที่่�ฟื้้�นตััวช้้ากว่่า 
ที่่�คาด รวมถึึงความเสี่่�ยงต่่อการขยายตััวของเศรษฐกิิจไทย
และคุุณภาพหนี้้�จากปััญหาหนี้้�ครัวเรืือนที่่�อยู่่�ในระดัับสููงและ
อััตราดอกเบี้้�ยที่่�ปรับสููงข้ึ้�น
	 อััตราเงิินเฟ้้อโลกในปีี 2566 ยังคงอยู่่�ในระดัับสููงแต่่ 
มีีสััญญาณทยอยปรัับตััวลดลงบ้้างแล้้วในช่่วงปลายปีีจาก 
ทั้้�งราคาสิินค้้า ราคาน้ำำ��มัน และราคาในภาคบริิการที่่�เริ่่�ม 
ชะลอตััวลง ทำ ำ�ให้้มีีการคาดการณ์์ว่่าอััตราดอกเบี้้�ยของ
ธนาคารกลางหลายแห่่งแตะระดัับสููงสุุดแล้้ว และหาก 
เงิินเฟ้้อสามารถปรับตััวลดลงได้้ตามการคาดการณ์์จะทำำ�ให้้ 
ธนาคารกลางสหรััฐอเมริิกาเริ่่�มปรับลดอััตราดอกเบี้้�ย
นโยบายลงตั้้�งแต่่ช่่วงกลางปี 2567 อย่่างไรก็็ตาม เศรษฐกิิจ
สหรััฐอเมริิกาที่่�ยัังคงขยายตััวได้้ดีีอาจทำำ�ให้้อััตราเงิินเฟ้้อ
ไม่่สามารถปรับลดลงถึึงระดัับเป้้าหมายของธนาคารกลาง
สหรััฐอเมริิกา และทำำ�ให้้อััตราดอกเบี้้�ยอาจต้้องค้างอยู่่�ในระดัับ
สููงนานกว่่าที่่�ตลาดคาดการณ์์ และเส้้นอััตราผลตอบแทน
พัันธบัตรยัังคงมีลัักษณะเป็็น Inverted Yield Curve สะท้้อน
การคาดการณ์์โอกาสในการชะลอตััวของเศรษฐกิิจและ 
การปรับลดอััตราดอกเบี้้�ยในระยะข้้างหน้้าของตลาดพัันธบัตร
	 เศรษฐกิิจไทยยัังคงฟื้้�นตััวอย่่างช้าๆ และแตกต่่างกัน 
ในแต่่ละภาคเศรษฐกิิจ โดยเศรษฐกิิจในไตรมาสที่่� 2/2566 
และไตรมาสที่่� 3/2566 ข ยายตััวได้้ในระดัับค่่อนข้้างต่ำำ��  
เน่ื่�องจากการผลิิตในภาคอุุตสาหกรรมหดตััวลงตามทิิศทาง
การค้้าและอุุปสงค์โลก ในขณะที่่�ภาคการท่่องเที่่�ยวยัังคงเป็็น
แรงขับเคลื่�อนหลัักของเศรษฐกิิจไทยในปีี 2566 โดยประเมิิน
ว่่านัักท่่องเที่่�ยวต่่างชาติิทั้้�งปีมีีจำำ�นวนอยู่่�ที่่� 28.7 ล้านคน  
แต่่เริ่่�มเห็็นสััญญาณชะลอตััวของนักท่่องเที่่�ยวจีีน ในขณะที่่� 
เศรษฐกิิจในประเทศโดยเฉพาะการบริิโภคภาคเอกชนฟื้้�นตััว 
ได้้ดีีในช่่วงต้นปีีและเริ่่�มชะลอตััวในช่่วงปลายปีีตามอััตรา 
ดอกเบี้้�ยที่่�ปรับตััวสููงข้ึ้�นเร็ว็ โดยเฉพาะการบริโิภคในสินิค้้าคงทน  
เช่่น อสัังหาริิมทรััพย์ และรถยนต์์ ในภาพรวมเศรษฐกิิจไทย 
ยัังโตได้้ในระดัับต่ำำ��กว่่าศัักยภาพและยัังมีหลายปััจจััยกดดััน
การเติิบโตของเศรษฐกิิจในระยะข้้างหน้้า
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	 สำำ�หรัับปีี 2567 ความเสี่่�ยงที่่�สำำ�คัญต่่อเศรษฐกิิจโลก ได้้แก่่  
1) ความเสี่่�ยงในการปรับัตััวสููงข้ึ้�นของอัตัราดอกเบี้้�ยระยะยาว  
แม้้ว่่าในปััจจุุบันตลาดจะคาดการณ์์ว่่าอััตราดอกเบี้้�ยโลก 
น่่าจะผ่่านจุุดสููงสุุดไปแล้้ว แต่่เน่ื่�องจากเศรษฐกิิจที่่� ยััง
สามารถขยายตััวได้้และปััจจััยเชิิงเทคนิคทั้้�งอุุปทานของ
พัันธบัตรสหรััฐอเมริิกาที่่�จะออกมามากข้ึ้�นเพ่ื่�อชดเชยการ
ขาดดุุลของรััฐบาลสหรััฐอเมริิกา และการดำำ�เนิินนโยบาย 
ลดสภาพคล่่อง (Quantitative Tightening) ของธนาคารกลาง 
สหรััฐอเมริิกา (Federal Reserve/ FED) อย่่างต่่อเน่ื่�องอาจส่่งผล 
ให้้ส่่วนชดเชยผลตอบแทนความเสี่่�ยงอัตราดอกเบี้้�ยระยะยาว  
(Term Premium) ปรับตััวสููงข้ึ้�นได้้ ซึ่่�งจะส่่งผลต่่อเน่ื่�องมาสู่่�
อััตราดอกเบี้้�ยพัันธบัตรในตลาดเกิิดใหม่่และเพิ่่�มความผัันผวน
ในตลาดอััตราแลกเปลี่่�ยน 2) ความเสี่่�ยงภาวะเศรษฐกิิจ
ถดถอย อั ตราดอกเบี้้�ยที่่�ปรับตััวสููงข้ึ้�นมากอย่่างรวดเร็็ว 
สร้้างความเสี่่�ยงต่่องบดุุลของกลุ่่�มธุุรกิิจที่่�มีีความเปราะบาง
ต่่ออััตราดอกเบี้้�ย และเพิ่่�มความเสี่่�ยงต่่อเสถีียรภาพระบบ 
การเงิิน 3) ความขััดแย้้งด้านภููมิรััฐศาสตร์ระหว่่างประเทศ  
ซึ่่�งหากลุุกลามเป็็นวงกว้้างอาจส่่งผลให้้กิิจกรรมทางเศรษฐกิิจ
ชะลอตััวหรืือราคาสิินค้้า เช่่น ราคาน้ำำ��มัน ปรับตััวสููงข้ึ้�นได้้  
4) การเลืือกตั้้�งรัฐบาลในหลายประเทศทั่่�วโลกในปีี 2567  
ซึ่่�งอาจสร้้างความไม่่แน่่นอนด้้านนโยบายและทำำ�ให้้เกิิด 
ความผัันผวนในตลาดการเงิินได้้
	 แนวโน้้มการฟื้้�นตััวของเศรษฐกิิจไทยในปีี 2567  
จะยัังคงเป็็นไปอย่่างเปราะบางและแตกต่่างกันมากในแต่่ละ
อุุตสาหกรรมและพื้้�นที่่� ธุุรกิิจที่่�จะสามารถฟื้้�นตััวได้้ดีี คืือ ธุุรกิิจ
ที่่�พึ่่�งพาการท่่องเที่่�ยวที่่�คาดว่่าจะฟื้้�นตััวได้้อย่่างต่่อเน่ื่�องจาก
ปีี 2566 โดยคาดการณ์์ว่่านัักท่่องเที่่�ยวต่่างชาติิจะทยอยกลัับ
เข้้ามาสู่่�ระดัับปกติิ แต่่นักท่่องเที่่�ยวจีีนยัังเป็็นกลุ่่�มที่่�ฟื้้�นตััว 
ได้้ช้้ากว่่าที่่�คาดการณ์์ โดยประเมิินจำำ�นวนนัักท่่องเที่่�ยว 
ต่่างชาติิรวมในปีี 2567 ที่่� 35.2 ล้านคน ซึ่่�งยังต่ำำ��กว่่าระดัับ 
ก่่อนเกิดิสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา  
2019 (COVID-19) ที่่�ประมาณ 40 ล้านคน การส่่งออกของไทย 
ในปีี 2567 คาดว่่าจะทยอยฟื้้�นตััวได้้อย่่างช้้าๆ ตามวััฏจักร
การผลิิตโลกที่่�กลัับมาเป็็นบวกมากข้ึ้�น ในขณะที่่�การบริิโภค
ในประเทศมีีแนวโน้้มชะลอตััวจากปััญหาหนี้้�ครัวเรืือน 
ในภาวะที่่�ดอกเบี้้�ยปรับสููงข้ึ้�น ประกอบกัับธนาคารพาณิิชย์์
เพิ่่�มความเข้้มงวดในการปล่่อยสิินเช่ื่�อมากข้ึ้�นเนื่่�องจาก 
ความกัังวลด้้านความสามารถในการชำำ�ระหนี้้�ของลููกหนี้้�  
สะท้้อนจากตััวเลขการเติิบโตของสิินเช่ื่�อที่่�เริ่่�มเติิบโตติิดลบ  
และระดัับหนี้้� ด้้อยคุุณภาพที่่�ปรับสููงข้ึ้�น อย่่างไรก็็ตาม  
ยัังคาดการณ์์ว่่าคณะกรรมการนโยบายการเงิินมีีแนวโน้้ม 
คงอัตราดอกเบี้้�ยที่่�ร้้อยละ 2.5 ตลอดปีี 2567 จากการคาดการณ์์
ของธนาคารแห่่งประเทศไทยว่่าเศรษฐกิิจยัังคงฟื้้�นตััวได้้ดีี 
และเงิินเฟ้้อยัังมีโอกาสปรับสููงข้ึ้�นได้้ในระยะข้้างหน้้า

	 ประเด็น็ความเสี่่�ยงที่่�สำำ�คัญของเศรษฐกิจิไทยในปี ี2567 
ได้้แก่่ 1) การฟื้้�นตััวของจำำ�นวนนัักท่่องเที่่�ยวจีีนที่่�อาจกลัับมา
ได้้น้้อยกว่่าที่่�ประเมิินไว้้จากปััญหาเศรษฐกิิจจีีนที่่�ชะลอตััวลง 
และความกัังวลด้านความปลอดภััยในการท่่องเที่่�ยวใน
ประเทศไทย 2) ค วามไม่่แน่่นอนของมาตรการกระตุ้้�น 
เศรษฐกิิจของภาครัฐ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งโครงการ Digital  
Wallet ที่่�ยัังมีความเสี่่�ยงหรืือมีีอุุปสรรคในการดำำ�เนิินการจริิง 
ในขณะที่่�อััตราดอกเบี้้�ยระยะยาวเริ่่�มปรับตััวสููงข้ึ้�นไปแล้้วจาก
ความกัังวลด้านภาระหนี้้�ที่่�จะเพิ่่�มสููงข้ึ้�นหากรััฐบาลจำำ�เป็็นต้้อง
กู้้�เงิินเพิ่่�มเพ่ื่�อกระตุ้้�นเศรษฐกิิจ ซึ่่�งส่่งผลกระทบต่่อต้้นทุุน 
ในการระดมทุุนของบริิษััทเอกชนและเพิ่่�มความเสี่่�ยงด้าน
ความสามารถในการชำำ�ระหนี้้�ของบริิษััทในภาวะเศรษฐกิิจ 
ที่่�ยัังฟื้้�นตััวได้้ไม่่ดีนััก และ 3) ปัญหาความสามารถในการ 
ชำำ�ระหนี้้�ของครัวเรืือนที่่�มีีแนวโน้้มลดลงส่่งผลกระทบต่่อ 
ทั้้�งความสามารถในการฟื้้�นตััวของเศรษฐกิิจและเสถีียรภาพ
ในระบบการเงิินในระยะต่่อไป
	 เพ่ื่�อบริิหารความเสี่่�ยงดังกล่่าว กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้มีีการ 
เฝ้้าระวััง วิ เคราะห์์ข้้อมููล และติิดตามสถานการณ์์ที่่�อาจ
ส่่งผลกระทบต่่อกลุ่่�มธุุรกิิจฯ อย่่างสม่ำำ��เสมอ ปรั ับปรุุง
โครงสร้้างสินทรััพย์และหนี้้�สิินให้้เหมาะสมกัับสถานการณ์์ 
ที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป พั ฒนาหลัักเกณฑ์์การคััดกรองลููกหนี้้� 
เพ่ื่�อเพิ่่�มสััดส่่วนของลููกหนี้้�ที่่� มีีคุุณภาพ มุ่ �งเน้้นการรวม 
การบริิหารความเสี่่�ยงเข้้าไปในกระบวนการดำำ�เนิินธุุรกิิจ  
ทดสอบภาวะวิิกฤต (Stress Test) และเตรียมแผนรองรับ
สำำ�หรัับเหตุุการณ์์วิิกฤตที่่�อาจเ กิิดข้ึ้�นอย่่างสม่ำำ�� เสมอ  
อย่่างไรก็็ตาม ความผัันผวนของเศรษฐกิิจทั้้�งในประเทศ
และเศรษฐกิิจโลก รวมถึึงความไม่่แน่่นอนทางการเมืือง 
และนโยบายของรัฐบาลเป็็นปััจจััยที่่�อยู่่�นอกเหนืือการควบคุุม 
ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ กลุ่่�มธุุรกิิจฯ จึึงไม่่อาจรัับรองได้้ว่่าเม่ื่�อเกิิด 
ผลกระทบดัังกล่่าวข้ึ้�นในระดัับที่่� รุุนแรงแล้้วจะไม่่ เกิิด 
ผลกระทบต่่อกลุ่่�มธุุรกิิจฯ อย่่างมีนััยสำำ�คัญ

2.	 ธนาคารมีีความเสี่่�ยงด้้านเครดิิตที่�อาจจะมาจาก
การด้อยคุุณภาพของสิินเช่ื่�อ สภาวะถดถอยของ
เศรษฐกิิจ รวมถึึงการกระจุุกตััวของสิินเช่ื่�อ ซึ่่�งอาจ
จะส่่งผลกระทบต่่อผลการดำำ�เนิินงานของธนาคาร
อย่่างมีีนัยสำำ�คัญได้้

	 ความเส่ี่�ยงด้้านเครดิตจากการกระจุุกตััวของลููกหนี้้� 
	 สิินเช่ื่�อ
	 การกระจุุกตััวของลููกหนี้้�สิินเช่ื่�อก่่อให้้เกิิดความเสี่่�ยง 
เม่ื่�อเกิิดเหตุุการณ์์ที่่�กระทบต่่อภาคธุุรกิิจใดภาคธุุรกิิจหนึ่่�ง หรืือ
ลููกหนี้้�กลุ่่�มใดกลุ่่�มหนึ่่�ง ดังนั้้�นหากธนาคารมีีสิินเช่ื่�อในภาค
ธุุรกิิจใดหรืือลููกหนี้้�กลุ่่�มใดในปริมาณมากเกิินไปก็จะทำำ�ให้้
โอกาสการเกิิดหนี้้�มีีปััญหาสููงกว่่าปกติิได้้
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ธนาคารเกีียรติินาคิินภัทร



	 เ น่ื่�องจากกลุ่่�มลููกหนี้้�หลัักของธนาคารเป็็นบริิษััท 
ขนาดกลางและขนาดเล็็ก รวมถึึงลููกหนี้้�รายย่่อยซึ่่�งมีความ
อ่่อนไหวและเปราะบางต่่อความผัันผวนของภาวะเศรษฐกิิจ
โดยรวมหรืือภาวะอุุตสาหกรรมที่่�ลููกหนี้้�ประกอบธุุรกิิจอยู่่�  
ธนาคารจึึงอาจมีีความเสี่่�ยงด้านเครดิิตสููงเม่ื่�อเกิิดความ
ผัันผวนของภาวะเศรษฐกิิจ ดังนั้้�นธนาคารจึึงได้้พยายาม
กระจายความเสี่่�ยงในการให้้สิินเช่ื่�อให้้อยู่่�ในหลากหลาย
ประเภท ทั้้�งสินเช่ื่�อที่่�มีีหลัักประกัันและไม่่มีหลัักประกััน และ
ในหลากหลายประเภทอุุตสาหกรรม
	 ธนาคารตระหนัักดีีถึึงการกระจุุกตััวของลููกหนี้้�รายใหญ่่
ในสิินเช่ื่�อธุุรกิิจอสัังหาริิมทรััพย์ จึึงมีการบริิหารความเสี่่�ยง 
ด้้านเครดิิตจากการกระจุุกตััวของลููกหนี้้�สิินเช่ื่�อด้้วยการ
กำำ�หนดเพดานสััดส่่วนการให้สิ้ินเช่ื่�อแก่่ลููกหนี้้�รายใหญ่่ต่่อราย  
(Single Lending Limit) และด้้านการกระจุุกตััวของลููกหนี้้� 
รายใหญ่่ (Large Borrower Concentration) ให้้เป็็นไปตาม 
หลัักเกณฑ์์ของธนาคารแห่่งประเทศไทยที่่�ไม่่เกิินร้้อยละ 25 
ของเงิินกองทุุนกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เพ่ื่�อจำำ�กัดผลกระทบที่่�อาจก่่อให้้เกิิด
ความเสีียหายข้ึ้�นต่่อผลประกอบการของธนาคาร 
	 ความเส่ี่�ยงด้้านเครดิตจากการด้อยคุุณภาพของ 
	 สิินเช่ื่�อ
	 ลููกหนี้้�ด้้อยคุุณภาพไม่่ว่่าจะเกิิดจากภาวะเศรษฐกิิจ 
โดยรวมหรืือภาวะอุุตสาหกรรมทำำ�ให้้ไม่่สามารถชำำ�ระหนี้้�
ได้้ตามกำำ�หนด มีีผลกระทบโดยตรงต่่อรายได้้ดอกเบี้้�ยของ 
ธนาคารที่่�จะลดลงและมีีโอกาสต่่อการสููญเสีียเงิินต้้น 
บางส่่วนหรืือทั้้�งหมด ซึ่่�งจะกระทบต่่อต้้นทุุนด้้านเครดิิตและ
ความสามารถในการทำำ�กำำ�ไรของธนาคาร
	 ดัังนั้้�นเพ่ื่�อลดความเสี่่�ยงดังกล่่าว ธนาคารจึึงได้้พััฒนา
กระบวนการพิิจารณาสิินเช่ื่�อด้้วยความรััดกุุมตลอดทั้้�ง
กระบวนการ ตั้้�งแต่่การกำำ�หนดนโยบายสิินเช่ื่�อ การออก 
หลัักเกณฑ์์ต่่างๆ การพิิจารณาประเด็็นด้้านสิ่่�งแวดล้้อม
และการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ การประเมิินความ
สามารถของผู้�บริิหารและความสามารถในการชำำ�ระคืืนหนี้้�  
การพิิจารณาวััตถุุประสงค์การขอกู้้�ยืืม ตลอดจนหลัักทรััพย์ 
ค้ำำ��ประกััน เพ่ื่�อเป็็นแนวทางในการคััดสรรลููกหนี้้� และจััดให้้มีี
การทบทวนสิินเช่ื่�ออย่่างสม่ำำ��เสมอ
	 ในปีี 2566 ธนาคารเพิ่่�มความเข้้มงวดในการอนุุมััติิ 
สิินเช่ื่�อรายย่่อยมากข้ึ้�น เพ่ื่�อให้้สอดคล้องกับสภาวะเศรษฐกิิจ
ที่่�ชะลอตััวลง โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งการอนุุมัติิสิินเช่ื่�อยานยนต์์ 
ที่่�มีีปริมาณการให้้สิินเช่ื่�อลดลงเม่ื่�อเปรียบเทีียบกัับปีีก่่อนหน้้า 
โดยในปีี 2566 ธนาคารอนุุมัติิสิินเช่ื่�อยานยนต์์ลดลงประมาณ
ร้้อยละ 20 ซึ่่�งเป็็นผลมาจากการขายขาดทุุนรถยึึด (Loss on 
Sale) ที่่�ปรับตััวสููงข้ึ้�น ทำำ�ให้้ธนาคารจำำ�เป็็นต้้องมีมาตรการ 
ในการให้สิ้ินเช่ื่�อที่่�รััดกุุมมากข้ึ้�น ส่่งผลให้พ้อร์ต์สินเช่ื่�อยานยนต์์
ของธนาคารเติิบโตเพีียงร้อยละ 0.8 ในปีี 2566

	 ในส่่วนของสินเช่ื่�อเพ่ื่�อการอุุปโภคและบริิโภคของธนาคาร 
ยัังคงมุ่่�งเน้้นการให้้สิินเช่ื่�อในกลุ่่�มลููกหนี้้�ที่่�มีีความเสี่่�ยงต่ำำ��  
ทั้้�งในสิินเช่ื่�อเพ่ื่�อที่่�อยู่่�อาศััยและโครงการของผู้�พัฒนา
อสัังหาริิมทรััพย์รายใหญ่่ในตลาด โดยเน้้นบ้้านแนวราบซึ่่�งมี
ราคาบ้้านในระดัับสููงหรืือมากกว่่า 5 ล้านบาท และการให้ ้
สิินเช่ื่�อบุุคคลกับลููกหนี้้�ที่่�เป็็นพนักงานประจำำ�ที่่�มีีรายได้้สููง
	 สำำ�หรัับลููกหนี้้�ในปััจจุุบันที่่�ประสบปััญหาการชำำ�ระคืืน
จากสถานการณ์์ทางเศรษฐกิิจ ธนาคารมีีโครงการช่่วยเหลืือ 
หลายประเภทเพ่ื่�อให้้สอดคล้้องกับความสามารถในการ 
ชำำ�ระคืืนของลููกหนี้้� เช่่น การลดค่่างวด การลดค่่างวดแบบ 
ขั้้�นบัันได การช่่วยผ่่อน การเล่ื่�อนการชำำ�ระค่่างวดค้้างชำำ�ระ  
ทั้้�งนี้้� ณ สิ้้�นปีี 2566 สัดส่่วนของสิินเช่ื่�อคงเหลืือของลููกหนี้้� 
ที่่�อยู่่�ภายใต้้มาตรการช่่วยเหลืืออยู่่�ที่่�ร้้อยละ 9 ของยอดสิินเช่ื่�อ
รายย่่อยทั้้�งหมด 
	 ในการพิิจารณาช่่วยเหลืือลููกหนี้้� ธนาคารมีีการประเมิิน
ลููกหนี้้�ทุุกรายใหม่่อีกครั้้�ง (Re-assessment) และแบ่่งกลุ่่�ม 
ลููกหนี้้�ตามความเสี่่�ยงออกเป็็นกลุ่่�มที่่�มีีความเสี่่�ยงสููง ความเสี่่�ยง 
ปานกลาง และความเสี่่�ยงต่ำำ�� หรืือแบ่่งเป็็นระดัับสีีแดง สีเหลืือง  
และสีีเขีียวตามลำำ�ดับ เพ่ื่�อให้้มีีการบริิหารจััดการลููกหนี้้� 
ได้้อย่่างถููกต้้องเหมาะสม โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งกลุ่่�มลููกหนี้้� 
ที่่�ขอเข้้าร่่วมมาตรการช่่วยเหลืือ อี กทั้้�งธนาคารยัังมีการ 
เตรียมการด้้านกลยุุทธ์์ในการเร่่งรัดหนี้้�และประเมิินผลกระทบ
ต่่อยอดหนี้้�ที่่�อาจจะเกิิดข้ึ้�นจากลููกหนี้้�ที่่�ขอพัักชำำ�ระหนี้้�และ
ผลกระทบต่่อต้้นทุุนในการปล่่อยสิินเช่ื่�อ (Credit Cost) ของ
ธนาคารเพิ่่�มเติิมอีีกด้้วย 
	 ธนาคารบริิหารความเสี่่�ยงด้านเครดิิตจากการด้้อย
คุุณภาพของสินเช่ื่�อโดยการกัันสำำ�รองค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุน 
ด้้านเครดิิตอย่่างเพีียงพอเหมาะสมกัับความเสีียหายที่่�อาจ 
เกิิดข้ึ้�น โดย ณ สิ้้�นปีี 2566 ธ นาคารมีีเงิินสำำ�รองค่่าเผ่ื่�อ 
ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตทั้้�งสิ้้�น 20,787 ล้านบาท หรืือร้้อยละ 165 
ของหนี้้�ด้้อยคุุณภาพ
	 แม้้ว่่าธนาคารจะมีีกระบวนการรองรับความเสี่่�ยง 
ด้้านเครดิิตและการกระจุุกตััวด้้านเครดิิต ธนาคารไม่่อาจ
รัับรองได้้ว่่าจะไม่่เกิิดความเสีียหายจากการด้้อยคุุณภาพ
ของสินเช่ื่�อและการกระจุุกตััวของสินเช่ื่�อ และหากการ 
ด้้อยคุุณภาพของสิินเช่ื่�อดัังกล่่าวเกิิดข้ึ้�นมากกว่่าที่่�ธนาคาร
คาดการณ์์ไว้้ ธนาคารอาจต้้องกันเงิินสำำ�รองส่่วนเพิ่่�มมากข้ึ้�น  
หรืือธนาคารอาจเผชิิญกัับการตั้้�งสำำ�รองส่่วนเพิ่่�มมากกว่่า 
ที่่�ธนาคารคาดการณ์์ไว้้จากการเปลี่่�ยนแปลงหลัักเกณฑ์์ 
การกัันสำำ�รองของหน่่วยงานกำำ�กับดููแล ซึ่่�งจะส่่งผลกระทบต่่อ
ผลการดำำ�เนิินงานของธนาคาร รวมถึึงความสามารถในการ
จ่่ายเงิินปัันผลของธนาคารอย่่างมีนััยสำำ�คัญ
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3.	 การเปล่ี่�ยนแปลงของกฎหมาย กฎเกณฑ์์ และระเบีียบ 
อาจส่่งผลกระทบต่่อธุุรกิจ กระบวนการทำำ�งาน และ
ความสามารถในการทำำ�กำำ�ไรของกลุ่่�มธุุรกิจฯ

	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ตระหนัักถึึงความสำำ�คัญในการมีีอยู่่�และ 
การเปลี่่�ยนแปลงด้านกฎหมาย กฎเกณฑ์์ และระเบีียบของ
ภาครัฐ รวมถึึงหน่่วยงานทางการที่่�กำำ�กับดููแล ได้้แก่่ ธนาคาร 
แห่่งประเทศไทยซึ่่�งเป็็นหน่่วยงานหลัักในการกำำ�กับดููแล 
การประกอบธุุรกิิจของธนาคารและการกำำ�กับดููแลความเสี่่�ยง 
ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และสำำ�นักงาน ก.ล.ต. ซึ่่�งกำำ�กับดููแลการ
ประกอบธุุรกิิจหลัักทรััพย์ นอกจากนี้้� กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ยังถููกกำำ�กับ
ดููแลโดยหน่่วยงานกำำ�กับดููแลอื่�น เช่่น สำำ�นักงานคณะกรรมการ
คุ้้�มครองข้อมููลส่่วนบุุคคล (สคส.) สำำ�นักงานคณะกรรมการ
ป้้องกันและปราบปรามการฟอกเงิิน (ปปง.) สำ ำ�นักงาน 
คณะกรรมการกำำ�กับและส่่งเสริิมการประกอบธุุรกิิจประกัันภััย  
(คปภ.) สำำ�นักงานคณะกรรมการคุ้้�มครองผู้้�บริิโภค (สคบ.)  
และสำำ�นักงานคณะกรรมการธุุรกรรมทางอิเล็็กทรอนิิกส์์  
(คธอ.) เป็็นต้้น ซึ่่�งกฎหมายและข้้อกำำ�หนดในการกำำ�กับดููแล
ของหน่่วยงานกำำ�กับดููแลข้างต้นมีีความเข้้มงวดและมีีการ 
ปรับเปลี่่�ยนให้้มีีความเข้้มงวดข้ึ้�นเพ่ื่�อคุ้้�มครองผู้้�ใช้้บริิการ 
อย่่างต่่อเน่ื่�อง  อย่่างไรก็็ตาม กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มี ความมุ่่�งมั่่�น 
ในการส่่งเสริิมและพััฒนาการดำำ�เนิินธุุรกิิจฯ ให้้เป็็นไปตาม
กฎหมาย กฎเกณฑ์์ และระเบีียบ อันจะเป็็นพื้้�นฐานของ 
ผลการดำำ�เนิินงานที่่�ดีี เพ่ื่�อการเจริิญเติิบโตที่่�แข็็งแกร่่งของ 
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ อย่่างยั่่�งยืืน
	 เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจได้้ว่่าลููกค้้าจะได้้รัับความสะดวก รวดเร็็ว  
ปลอดภััย และเป็็นธรรมในการใช้้บริิการและทำำ�ธุุรกรรมทาง 
การเงิินและการลงทุุน กลุ่่�มธุุรกิิจฯ จึึงมุ่�งปรับปรุุงผลิิตภััณฑ์์
และบริิการ รวมถึึงการดำำ�เนิินธุุรกิิจให้้สอดคล้องกับการ
เปลี่่�ยนแปลงด้านกฎหมาย กฎเกณฑ์์ และระเบีียบอย่่าง
เคร่่งครัด โดยในปีีที่่�ผ่่านมามีีการเปลี่่�ยนแปลงของกฎหมาย  
กฎเกณฑ์์ และระเบีียบที่่�ส่่งผลกระทบต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจ
ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ หลายประการ เช่่น พระราชกำำ�หนดการ 
แลกเปลี่่�ยนข้้อมููลเพ่ื่�อปฏิิบััติิตามความตกลงระหว่่างประเทศ
เกี่่�ยวกัับภาษีีอากร พระราชกฤษฎีกาว่่าด้้วยการควบคุุม
ดููแลธุุรกิิจบริิการเกี่่�ยวกัับระบบการพิิสููจน์์และยืืนยัันตััวตน 
ทางดิจิิทััลที่่�ต้้องได้้รัับใบอนุุญาต แนวนโยบายของธนาคาร
แห่่งประเทศไทยว่่าด้้วยการบริิหารจััดการภััยทุุจริิตจาก 
การทํําธุุรกรรมทางการเงิิน แนวนโยบายของธนาคารแห่่ง
ประเทศไทยว่่าด้้วยการดำำ�เนิินธุุรกิิจสถาบัันการเงิินโดยคำำ�นึึง
ถึึงมิติิด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศ 
หนัังสืือเวีียนของธนาคารแห่่งประเทศไทยเร่ื่�องการปฏิิบััติิตาม
แนวนโยบายการรู้้�จักและการบริิหารติิดตามความเสี่่�ยงร้านค้้า
สำำ�หรัับการรัับชำำ�ระเงิินด้้วยวิิธีีการทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ (Know 
Your Merchant/KYM) โดยเคร่่งครัด ประกาศคณะกรรมการ
กำำ�กับตลาดทุุนว่่าด้้วยการขออนุุญาตและการอนุุญาตให้้เสนอ

ขายหุ้้�นที่่�ออกใหม่่ ประกาศคณะกรรมการกำำ�กับตลาดทุุน 
ว่่าด้้วยการขออนุุญาตและการอนุุญาตให้้เสนอขายตราสารหนี้้� 
ที่่�ออกใหม่่ต่่อประชาชนเป็็นการทั่่�วไป ประกาศสำำ�นักงาน  
คปภ. ว่่าด้้วยหลัักเกณฑ์์ วิธีีการ และเง่ื่�อนไขการข้ึ้�นทะเบีียน
กิิจกรรมทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ การขอรัับความเห็็นชอบการใช้้
บริิการบุุคคลภายนอก และการรัับรองระบบสารสนเทศ 
สำำ�หรัับธุุรกิิจประกัันชีีวิิต และประกาศสำำ�นักงาน คปภ. ว่่าด้้วย 
หลัักเกณฑ์์ วิ ธีีการ และเง่ื่�อนไขการข้ึ้�นทะเบีียนกิิจกรรม 
ทางอิเล็็กทรอนิิกส์์ การขอรัับความเห็็นชอบการใช้้บริิการ
บุุคคลภายนอก และการรัับรองระบบสารสนเทศสำำ�หรัับธุุรกิิจ
ประกัันวิินาศภััย เป็็นต้้น
	 นอกจากกฎหมาย กฎเกณฑ์์ และระเบีียบที่่�กล่่าวไปแล้้ว 
ข้้างต้น กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ยั งคงให้้ความสำำ�คัญกัับกฎหมายที่่� 
เกี่่�ยวกัับการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล การรัักษาความลัับ 
และการป้้องกันการรั่่�วไหลของข้อมููล (Data Privacy and  
Protection) โดยในปีีที่่�ผ่่านมากลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้มีีการจััดทำำ�
นโยบายและมาตรฐานในการบริิหารจััดการข้้อมููล เพ่ื่�อให้้
สามารถปฏิิบััติิตามกฎหมายได้้อย่่างถููกต้้อง
	 ทั้้�งนี้้� การเปลี่่�ยนแปลงของกฎหมาย กฎเกณฑ์์ และ
ระเบีียบนั้้�นย่่อมมีีผลกระทบต่่อเป้้าหมาย ความสามารถ 
ในการประกอบธุุรกิิจ และการแข่่งขันของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ รวมทั้้�ง 
อาจส่่งผลกระทบต่่อการต้้องรับผิิดในการประกอบธุุรกิิจ
อัันเน่ื่�องมาจากการไม่่สามารถปฏิิบััติิตามกฎหมายและ 
ข้้อกำำ�หนดเหล่่านั้้�นได้้อย่่างครบถ้้วน ซึ่่�งอาจส่่งผลกระทบ 
ในทางลบอย่่างมีนััยสำำ�คัญต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจ ฐานะการเงิิน 
และผลการดำำ�เนิินงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

4.	 กลุ่่�มธุุรกิจฯ อาจไม่่สามารถบรรลุเป้้าหมายตามแผน
กลยุทธ์์ท่ี่�วางไว้้ ซึ่่�งอาจกระทบต่่อความสามารถใน 
การแข่่งขััน รวมถึึงผลการดำำ�เนิินงานของกลุ่่�มธุุรกิจฯ 

	 ในการดำำ�เนิินการให้้แผนกลยุุทธ์์ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
สำำ�เร็็จลุุล่่วง กลุ่่�มธุุรกิิจฯ จำำ�เป็็นต้้องพัฒนาและปรับปรุุง 
การดำำ�เนิินงานในด้้านต่่างๆ อย่่างสม่ำำ��เสมอ ซึ่่�งการพััฒนา
ดัังกล่่าวอาจต้้องใช้้งบลงทุุนในปริมาณสููง  รวมถึึงจำำ�เป็็น
ต้้องใช้้ระยะเวลาในการดำำ�เนิินการยาวนาน อาทิิ การจััดตั้้�ง
และขยายสายงานเพ่ื่�อรองรับการเจริิญเติิบโตในอนาคต การ
พััฒนาผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ การขยายฐานลููกค้้าบุุคคลและลููกค้้า  
PRIORITY ที่่�ต้้องอาศััยบุุคลากรที่่�มีีความรู้้�ความเชี่่�ยวชาญและ
การเปิิดกว้้างของกฎระเบีียบในด้้านการกำำ�กับดููแล เพ่ื่�อให้้ 
สามารถให้้บริิการและเสนอขายผลิิตภััณฑ์์ได้้เทีียบเคีียงกับ
ต่่างประเทศ ซึ่่�งกลุ่่�มธุุรกิิจฯ คาดว่่าแผนการดัังกล่่าวจะมีีการ
ลงทุุนและมีีต้้นทุุนที่่�สููง แต่่ก็มีีความจำำ�เป็็นเพ่ื่�อให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
สามารถดำำ�เนิินกลยุุทธ์์ให้้เข้้าถึึงกลุ่่�มลููกค้้าเป้้าหมายได้้ดีีข้ึ้�น  
เป็็นต้้น โดยกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ไม่่อาจรัับประกัันได้้ว่่าจะสามารถ
ดำำ�เนิินการให้้บรรลุุเป้้าหมายตามแผนกลยุุทธ์์ข้้างต้นได้้
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ภายในเวลาที่่�กำำ�หนด และไม่่อาจรัับรองได้้ว่่าแม้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
จะสามารถดำำ�เนิินการแล้้วเสร็็จได้้ตามแผน การดำำ�เนิินการ
ดัังกล่่าวจะสามารถทำำ�ให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีความสามารถในการ
แข่่งขันทััดเทีียมหรืือเหนืือกว่่าคู่่�แข่่ง
	 นอกจากนี้้� แผนกลยุุทธ์์และแผนธุุรกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
มีีความเกี่่�ยวข้้องกับการพััฒนาเทคโนโลยีีสารสนเทศเป็็น
อย่่างมาก ทั้้�งกระบวนการดำำ�เนิินงานภายใน แผนการขยาย
ผลิิตภััณฑ์์ บริิการ รวมถึึงช่่องทางการให้้บริิการที่่�หลากหลาย  
ครอบคลุุมและมีีประสิิทธิิภาพ เพ่ื่�อพััฒนาการให้้บริิการของ
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ให้้สอดรัับกัับการเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรมของ 
ผู้้�บริิโภคในสัังคมยุุคดิจิิทััล (Digitalization) ความสำำ�เร็็จของ
การดำำ�เนิินการตามแผนกลยุุทธ์์ดัังกล่่าวจึึงเกี่่�ยวข้้องกับความ
สามารถของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ในการปรัับปรุุงและพััฒนาระบบ
เทคโนโลยีีสารสนเทศให้้มีีขีีดความสามารถทััดเทีียมหรืือ
สููงกว่่าคู่่�แข่่ง ซึ่่�งกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ไม่่อาจรัับรองได้้ว่่าจะสามารถ
ดำำ�เนิินการปรับปรุุงและพััฒนาระบบเทคโนโลยีสีารสนเทศให้้
บรรลุุตามเป้้าหมายที่่�วางไว้้ หรืืออาจพััฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศแล้้วเสร็็จแต่่ล่่าช้้ากว่่าคู่่�แข่่งในตลาด จนทำำ�ให้้กลุ่่�ม
ธุุรกิิจฯ สููญเสีียความสามารถในการแข่่งขันไป หรืือถึึงแม้้ว่่า
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ จะสามารถดำำ�เนิินการตามแผนกลยุุทธ์์และ 
แผนธุุรกิิจได้้สำำ�เร็็จตามเป้้าหมาย แต่่กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ก็ยัังคงมี
ความเสี่่�ยงจากการคาดการณ์์ความต้้องการของตลาดผิิด 
ไปจากความเป็็นจริิง ทำำ�ให้้ผลิิตภััณฑ์์ บริิการหรืือธุุรกรรมใหม่่
ไม่่ได้้รัับความนิิยมตามที่่�วางแผนไว้้ ส่่งผลให้้กำำ�ไรไม่่เป็็นไป
ตามเป้้าหมาย หรืือกลุ่่�มธุุรกิิจฯ อาจมีีประสบการณ์์ไม่่เพีียงพอ
ในผลิติภััณฑ์์หรืือบริิการใหม่่นั้้�น ส่่งผลให้้ไม่่สามารถแข่่งขันัได้้
อย่่างมีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผลตามแผนกลยุุทธ์์ที่่�วางไว้้ 

5.	 กลุ่่�มธุุรกิจฯ มีี ความเส่ี่�ยงด้้านตลาดจากธุุรกิจ 
ในบััญชีีเพ่ื่�อการค้า บัญชีีเพ่ื่�อการบริิหารสภาพ
คล่่องและบััญชีีเพ่ื่�อการลงทุุนเพิ่่�มสููงขึ้้�นจากการ
ทำำ�ธุรกรรมท่ี่�หลากหลาย ซึ่่�งอาจส่่งผลกระทบต่่อ 
ผลการดำำ�เนิินงานของกลุ่่�มธุุรกิจฯ หากภาวะเศรษฐกิิจ
และตลาดมีีความผัันผวนสููง 

	 ปััจจุุบันธนาคารทำำ�ธุุรกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้องกับผลิิตภััณฑ์์
ทางการเงิินหลายประเภททั้้�งในบััญชีีเพ่ื่�อการค้้าและบััญชีี 
เผ่ื่�อขาย ซึ่่�งสามารถแบ่่งออกเป็็น 5 กลุ่่�ม ได้้แก่่ 1) การซ้ื้�อขาย 
ตราสารหนี้้�และอนุุพันธ์์ด้้านตราสารหนี้้� 2) การซ้ื้�อขายเงิินตรา
ต่่างประเทศและอนุุพัันธ์์ด้้านอััตราแลกเปลี่่�ยน 3) อนุุพันธ์์ 
ด้้านอััตราดอกเบี้้�ย 4) การซ้ื้�อขายหุ้้�นสามััญ และอนุุพันธ์์ด้้าน
ตราสารทุุนหรืือดััชนีีทางการเงิิน 5) การซ้ื้�อขายกองทุุนรวม  
กองทุุนรวมอสัังหาริิมทรััพย์ กองทุุนรวมโครงสร้้างพื้้�นฐาน 
ทรััสต์์เพ่ื่�อการลงทุุนในอสัังหาริิมทรััพย์ (REIT) ที่่�จดทะเบีียน
ซ้ื้�อขายในตลาดหลัักทรััพย์ฯ ETF และอนุุพันธ์์ที่่�อ้้างอิงราคา
ของหลัักทรััพย์กลุ่่�มนี้้� และ 6) อนุุพัันธ์์ด้้านสิินค้้าโภคภััณฑ์์  

เพ่ื่�อบริิหารความเสี่่�ยงหรืือเพ่ื่�อประกอบเป็็นหุ้้�นกู้้�ที่่�มีีอนุุพันธ์์
แฝงสำำ�หรัับขายแก่่นักลงทุุน นอกจากนี้้� ธุุรกิิจตลาดทุุนยััง
ดำำ�เนิินธุุรกิิจการลงทุุนในหุ้้�นสามััญในตลาดหลัักทรััพย์ฯ และ
ตลาดหลักัทรััพย์ต่่างประเทศ สัญัญาซ้ื้�อขายล่่วงหน้า้ในตลาด
อนุุพัันธ์์ อนุุพัันธ์์ตราสารทุุน และลงทุุนนอกตลาดหลัักทรััพย์ 
(Private Equity) ซึ่่�งมีความเสี่่�ยงด้านตลาดด้้วยเช่่นกััน
	 สำำ�หรัับการบริิหารความเสี่่�ยงด้านตลาดในบััญชีีเพ่ื่�อ 
การค้้าของธนาคารซึ่่�งเน้้นการทำำ�ธุุรกรรมที่่�มีีความเสี่่�ยง 
ด้้านอััตราดอกเบี้้�ยและอััตราแลกเปลี่่�ยนเป็็นหลััก ธนาคาร
ตระหนัักถึึงความเสี่่�ยงจากการทำำ�ธุุรกรรมประเภทดัังกล่่าว
ในภาวะตลาดที่่�มีีความผัันผวนสููงอันมีีสาเหตุุมาจากปััจจััย 
ทั้้�งภายในและภายนอกประเทศที่่�ธนาคารไม่่สามารถควบคุุมได้้  
ซึ่่�งอาจส่่งผลด้านลบต่่อฐานะในบััญชีีเพ่ื่�อการค้้า ด้วยเหตุุนี้้�  
ธนาคารจึึงกำำ�หนดเพดานความเสี่่�ยงด้านอััตราดอกเบี้้�ยและ
อััตราแลกเปลี่่�ยนสำำ�หรัับการทำำ�ธุุรกรรมในบััญชีีเพ่ื่�อการค้้า 
ให้้อยู่่�ในระดัับที่่�ธนาคารยอมรัับได้้ และกำำ�หนดให้้การทำำ�
ธุุรกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้องกับราคาตราสารทุุน ดัชนีีทางการเงิิน ราคา 
สิินค้้าโภคภััณฑ์์ และผลการดำำ�เนิินงานของกองทุุนรวม 
ต้้องเป็็นไปในลัักษณะที่่�ทำำ�ให้้ความเสี่่�ยงด้านราคาตราสารทุุน
ในภาพรวมเป็็นศููนย์์ 
	 สำำ�หรัับการบริิหารความเสี่่�ยงด้านตลาดในบััญชีีเพ่ื่�อ
การบริิหารสภาพคล่่องและบััญชีีเพ่ื่�อการลงทุุนของธนาคาร
ซึ่่�งมุ่�งเน้้นการทำำ�ธุุรกรรมที่่�มีีความเสี่่�ยงด้านอััตราดอกเบี้้�ย 
เป็็นหลััก ธนาคารได้้กำำ�หนดเพดานความเสี่่�ยงด้านอััตรา
ดอกเบี้้�ยให้้อยู่่�ในระดัับที่่�ธนาคารยอมรับัได้้ และกำำ�หนดให้ปิ้ิด
ความเสี่่�ยงด้านอััตราแลกเปลี่่�ยนทั้้�งหมดหรืือให้้อยู่่�ในระดัับ 
ที่่�ไม่่มีนีัยัสำำ�คัญ อย่่างไรก็็ตาม ธนาคารอาจลงทุุนในหุ้้�นสามััญ  
กองทุุนรวมอสัังหาริิมทรััพย์ กองทุุนรวมโครงสร้้างพื้้�นฐาน  
และทรััสต์์เพ่ื่�อการลงทุุนในอสัังหาริิมทรััพย์ที่่�จดทะเบีียน 
ซ้ื้�อขายในตลาดหลัักทรััพย์ฯ ซึ่่�งเป็็นการลงทุุนระยะยาวและ
ต้้องได้้รัับการอนุุมัติิจากคณะกรรมการที่่�เกี่่�ยวข้้องเป็็นรายกรณีี
	 ธนาคารได้้มีีการพััฒนากระบวนการบริิหารความเสี่่�ยง
ด้้านตลาดที่่�ครอบคลุุมและเป็็นระบบอย่่างต่่อเน่ื่�อง ตั้้�งแต่่ 
การระบุุความเสี่่�ยง การวััดความเสี่่�ยง ไปจนถึึงการควบคุุม
และติิดตามความเสี่่�ยงต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกับธุุรกรรมแต่่ละ
ประเภทในบัญัชีีเพ่ื่�อการค้า้และบัญัชีีเผ่ื่�อขาย ซึ่่�งกระบวนการ
บริิหารความเสี่่�ยงดังกล่่าวครอบคลุุมถึึงปัจจััยความเสี่่�ยง 
ด้้านตลาดที่่�เกี่่�ยวข้้องและมีนัีัยสำำ�คัญ ทั้้�งนี้้� สายตลาดการเงิิน 
และฝ่่ายบริิหารเงิินเป็็นหน่่วยงานหลัักที่่�มีีหน้้าที่่�บริิหาร 
ความเสี่่�ยงด้านตลาดในบััญชีีเพ่ื่�อการค้้า บัญชีีเพ่ื่�อการบริิหาร
สภาพคล่่อง  และบััญชีีเพ่ื่�อการลงทุุน โดยมีีฝ่่ายบริิหาร 
ความเสี่่�ยงด้านตลาดและฝ่่ายบริิหารความเสี่่�ยงด้าน 
สภาพคล่่องและ ALM ทำำ�หน้้าที่่�กำำ�หนดตััวชี้้�วััดความเสี่่�ยง 
และเสนอขออนุุมัติัิเพดานความเสี่่�ยงต่่อคณะกรรมการกำำ�กับ 
ความเสี่่�ยงเพ่ื่�อใช้้ประเมิินและติิดตามฐานะความเสี่่�ยง 
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ด้้านตลาด โดยใช้้เครื่�องมืือวััดความเสี่่�ยงต่่างๆ ที่่�เป็็นมาตรฐาน
สากล เช่่น ความเสีียหายสููงสุุดที่่�สามารถเกิิดข้ึ้�นได้้ที่่�ระดัับ
ความเชื่่�อมั่่�นที่่�กำำ�หนด (Value at Risk/VaR) ความอ่่อนไหว 
ของมููลค่่าเงิินลงทุุนต่่อการเปลี่่�ยนแปลงของอััตราดอกเบี้้�ย 
1 Basis Point (PV01) ฐานะเงิินตราต่่างประเทศสุุทธิิ (Net 
Open Position in Foreign Currency/NOP) และมููลค่่า 
ทางเศรษฐกิิจของส่่วนของผู้�ถืือหุ้้�น (Economic Value of  
Equity/EVE) เพ่ื่�อให้้ทัันต่่อภาวะตลาดและสถานการณ์์ที่่� 
เกิิดข้ึ้�น ทั้้�งนี้้� ฝ่ายบริิหารความเสี่่�ยงด้านตลาดและฝ่า่ยบริิหาร
ความเสี่่�ยงด้านสภาพคล่่องและ ALM จะรายงานให้้หน่่วยงาน
ที่่�เกี่่�ยวข้้องทราบ หากความเสี่่�ยงด้านตลาดเกิินกว่่าระดัับ 
ที่่�ยอมรัับได้้หรืือมีีเหตุุการณ์์ผิิดปกติิเกิิดข้ึ้�น 
	 สำำ�หรับัการบริหิารความเสี่่�ยงด้านตลาดในธุรุกิิจตลาดทุุน 
ซึ่่�งเป็็นการลงทุุนในหุ้้�นสามััญในตลาดหลัักทรััพย์ฯ และ
ตลาดหลักัทรััพย์ต่่างประเทศ สัญัญาซ้ื้�อขายล่่วงหน้้าในตลาด
อนุุพัันธ์์ อนุุพัันธ์์ตราสารทุุน และลงทุุนนอกตลาดหลัักทรััพย์  
โดยมีีปััจจััยความเสี่่�ยงด้านตลาดที่่�สำำ�คัญ ได้้แก่่ ราคาตรา 
สารทุุน สภาพคล่่อง และความผัันผวนของราคาตราสารทุุน  
แม้้ว่่ากลยุุทธ์์การลงทุุนระยะสั้้�นของธุุรกิิจตลาดทุุนจะเป็็น 
การลงทุุนที่่�มีีความเสี่่�ยงด้านตลาดค่่อนข้้างต่ำำ�� เน่ื่�องจากมีีการ
ป้้องกันความเสี่่�ยงด้านตลาดเพ่ื่�อลดความเสี่่�ยงของกลยุุทธ์์ 
การลงทุุนต่่างๆ โดยตรง (Directional) ในหุ้้�นสามััญทั้้�งใน
ประเทศและต่่างประเทศ แต่่การลงทุุนระยะยาวโดยฝ่่าย
ลงทุุนของบริิษััทย่่อยเป็็นการลงทุุนในหุ้้�นสามััญโดยตรง 
ทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ และลงทุุนผ่่านกองทุุนรวม  
การลงทุุนนี้้�จึึงยังคงมีความเสี่่�ยงจากความผัันผวนด้้านตลาดสููง  
ซึ่่�งหากมีีการลดลงของราคาหลัักทรััพย์ที่่�ถืือครองอยู่่� หรืือการ
เปลี่่�ยนแปลงของอัตัราแลกเปลี่่�ยนก็็จะส่่งผลกระทบในด้้านลบ
ต่่อผลการดำำ�เนิินงานและกำำ�ไรของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ อย่่างไรก็็ดีี  
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ตระหนัักถึึงความเสี่่�ยงอันเกิิดจากการลงทุุน 
ในกลยุุทธ์์เหล่่านี้้� จึึงได้้กำำ�หนดให้้ระดัับความเสี่่�ยงของการ
ลงทุุนอยู่่�ภายใต้้ความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้ ฝ่ายบริิหารความเสี่่�ยง
ของบริิษััทย่่อยทำำ�หน้้าที่่�กำำ�หนดค่่าเพดานความเสี่่�ยงต่่างๆ  
ที่่�เป็็นมาตรฐาน อาทิิ ความเสีียหายสููงสุุดที่่�สามารถเกิิดข้ึ้�นได้้ 
ที่่�ระดัับความเช่ื่�อมั่่�นที่่�กำำ�หนดไว้้ และฐานะสููงสุุดที่่�ถืือไว้้ได้้ 
โดยกำำ�หนดตามปริมาณการซ้ื้�อขายต่่อวััน เป็็นต้้น ทั้้ �งนี้้�  
ฝ่่ายบริิหารความเสี่่�ยงของบริิษััทย่่อยจะรายงานให้้หน่่วยงาน
ที่่�เกี่่�ยวข้้องทราบ หากความเสี่่�ยงในบััญชีีเพ่ื่�อการค้้าเกิินกว่่า
ระดัับที่่�ยอมรัับได้้หรืือมีีเหตุุการณ์์ผิิดปกติิเกิิดข้ึ้�น 
	 อย่่างไรก็็ตาม เน่ื่�องจากความผัันผวนของราคาตราสาร
เกิิดจากปััจจััยที่่�อยู่่�นอกเหนืือการควบคุุมของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
ถึึงแม้้ว่่ากลุ่่�มธุุรกิิจฯ จะมีีกระบวนการบริิหารความเสี่่�ยง 
ด้้านตลาดอย่่างเป็็นมาตรฐานแล้ว้ กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ไม่่อาจรับัรอง
ได้้ว่่าจะไม่่เกิิดความเสีียหายอย่่างมีนััยสำำ�คัญ หากเกิิดภาวะ
ความผันัผวนของปัจจััยความเสี่่�ยงด้านตลาดต่่างๆ สููงเกิินกว่่า

ที่่�กลุ่่�ม ธุุรกิิจฯ คาดการณ์์ไว้้ อันจะส่่งผลกระทบในทางลบต่่อ
ผลการดำำ�เนิินงานและต่่อมููลค่่าทางเศรษฐกิจิของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

6.	 กลุ่่�มธุุรกิจฯ อาจได้้รัับผลกระทบจากความเสี่่�ยง 
ด้้านช่ื่�อเสีียง 

	 ปััจจุุบัันช่ื่�อเสีียงถืือเป็็นปััจจััยหนึ่่�งที่่�มีีความสำำ�คัญเป็็น
อย่่างมากในการดำำ�เนิินธุุรกิิจของทุุกอุุตสาหกรรม โดยเฉพาะ
อย่่างยิ่่�งในอุุตสาหกรรมการให้้บริิการทางการเงิินที่่�มีีการ
แข่่งขันกัันอย่่างรุุนแรงจากทั้้�งสถาบัันการเงิินด้้วยกัันเอง 
และกลุ่่�มธุุรกิิจอ่ื่�นที่่�มีีการทำำ�ธุุรกรรมเสมืือนสถาบัันการเงิิน  
ดัังนั้้�นการรัักษาและเพิ่่�มพููนช่ื่�อเสีียงที่่�ดีีจะสามารถนำำ�ไปสู่่� 
การขยายฐานลููกค้้าทางธุุรกิิจ รวมถึึงรักษาฐานลููกค้้าเดิิม
ไว้้ได้้อย่่างยั่่�งยืืน ซึ่่�งจะส่่งผลต่่อไปถึึงผลการดำำ�เนิินงานและ
ฐานะทางการเงิินที่่�ดีีด้้วย แต่่หากมีีความเสียีหายด้้านช่ื่�อเสีียง 
เกิิดข้ึ้�น กลุ่่�มธุุรกิิจฯ อาจได้้รัับผลกระทบทางลบในระยะยาว  
ดัังนั้้�นกลุ่่�มธุุรกิิจฯ จึึงพ ยายามดำำ�เนิินการเพ่ื่�อที่่�จะสร้้าง
และรัักษาช่ื่�อเสีียงที่่�ดีีไว้้ รวมถึึงหาแนวทางการป้้องกันและ
แก้้ไขเม่ื่�อเกิิดเหตุุการณ์์ที่่�อาจส่่งผลกระทบต่่อช่ื่�อเสีียงของ 
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ โดยคำำ�นึึงถึึงความเสี่่�ยงที่่�อาจกระทบต่่อช่ื่�อเสีียง
ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ในหลายมิิติิ เช่่น 
	 1)		ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม: เน่ื่�องจากในปััจจุุบันความเสี่่�ยงด้าน
สิ่่�งแวดล้้อมได้้ทวีีความรุุนแรงมากยิ่่�งข้ึ้�นจากการขยายตััว 
ทางเศรษฐกิิจ กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ตระหนัักถึึงความสำำ�คัญและปััญหา
ที่่�เกิิดข้ึ้�น จึึงได้้ปรับปรุุงกระบวนการดำำ�เนิินธุุรกิิจให้้เป็็นมิิตร 
ต่่อสิ่่�งแวดล้้อมมากยิ่่�งข้ึ้�นในสองมิิติิ ได้้แก่่ มิ ติิแรก คืื อ  
การบริิหารจััดการด้้านสิ่่�งแวดล้้อมจากการดำำ�เนิินงานของ
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ โดยมีีการลดการบริิโภคและการใช้้ทรััพยากร 
จากการดำำ�เนิินงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ รวมไปถึึงการลดการปล่่อย 
ก๊๊าซเรืือนกระจกที่่�อาจเกิิดจากการดำำ�เนิินงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
ทั้้�งทางตรงและทางอ้้อม และมิิติิที่่� 2 คืือ กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ริเริ่่�ม
ให้้การสนัับสนุุนทางการเงิินแก่่ธุุรกิิจที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม  
รวมถึึงคิิดค้้นผลิิตภััณฑ์์และบริิการใหม่่ๆ ที่่ �เป็็นมิิตรต่่อ 
สิ่่�งแวดล้้อม เช่่น 

•	การดำำ�เนิินโครงการปรัับปรุุงอาคารสำำ�นักงานใหญ่่ 
เพ่ื่�อลดการใช้้พลังงาน

•	การดำำ�เนิินโครงการลดของเสีียและมลพิษ  เช่่น  
การเลืือกใช้้กระดาษที่่� เ ป็็นมิิตรต่่อสิ่่� งแวดล้้อม  
การเลืือกใช้้ผงหมึึกประเภทที่่�ไม่่ทำำ�ลายสิ่่�งแวดล้้อม  
และการใช้้สีีทาอาคารที่่�ปราศจากปรอทและตะกั่่�ว 

•	การส่่งเสริิมการดำำ�เนิินงานของพนักงานและการให้้
บริิการลููกค้้าผ่่านช่่องทางอิเล็็กทรอนิิกส์์ เช่่น 
-	 การแจ้้งข้อมููล การประเมิินผลงาน และการสำำ�รวจ
ความพึึงพอใจของพนักงาน

-	 การแจ้้งข้อมููลข่่าวสาร การแจ้้งเตืือนสำำ�หรัับธุุรกรรม
ต่่างๆ เพ่ื่�อลดการใช้้กระดาษในการทำำ�ธุุรกรรม
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ทางการเงิิน และลดการใช้้เชื้้�อเพลิงในการเดิินทาง
ของลููกค้้า เป็็นต้้น

•	การดำำ�เนิินโครงการลดการใช้้กระดาษภายในองค์์กร
ผ่่านการปรับัปรุุงระบบการประชุุมของคณะกรรมการ
เพ่ื่�อให้้มีีการนำำ�เสนอข้้อมููลด้วยแท็็บเล็็ต

	 2)	ด้้านสัังคมซึ่่�งครอบคลุุมถึึงการเคารพสิทธิิมนุุษยชน: 
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้มีีการกำำ�หนดนโยบายให้้ครอบคลุุมถึึงประเด็็น
ต่่างๆ ด้า้นสัังคม เช่่น นโยบายเรื่่�องหลัักการกำำ�กับดููแลกิจการ  
นโยบายเรื่่�องจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ และนโยบาย
เร่ื่�องแนวทางการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างรับผิิดชอบต่่อสัังคม เป็็นต้้น  
ซึ่่�งครอบคลุุมแนวทางปฏิิบััติิทั้้�งการเคารพสิทธิิมนุุษยชน
ภายในองค์กร คืือ ในส่่วนของพนักงาน และการเคารพสิทธิิ
มนุุษยชนภายนอกองค์์กร คืือ ในส่่วนของผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย
กลุ่่�มอ่ื่�นๆ อาทิิ ลููกค้้า ผู้�ถืือหุ้้�น คู่่�ค้้า และชุุมชน เป็็นต้้น 

•	ส่่วนของพนักงาน: มีการกำำ�หนดประเด็็นเร่ื่�องการ
ปฏิิบััติิและความรัับผิิดชอบต่่อพนักงานที่่�คำำ�นึึงถึึง 
การปฏิิบััติิต่่อแรงงานอย่่างเป็็นธรรม ซึ่่�งเริ่่�มตั้้�งแต่่ 
ขั้้�นตอนการสรรหาบุุคลากรเข้้ามาร่่วมงานกัับองค์กร

•	ส่่วนของลููกค้้าและผู้้�บริิโภค: ยึึดมั่่�นเร่ื่�องการดำำ�เนิิน
ธุุรกิิจอย่่างรับผิิดชอบ รวมถึึงการให้้บริิการลููกค้้า 
อย่่างเป็็นธรรม รั ักษาข้้อมููลความลัับของลููกค้้า  
ตลอดจนติิดตามวััดผลความพึึงพอใจและรัับฟััง 
ข้้อคิิดเห็็น/ ข้อร้้องเรีียน เพ่ื่�อนำำ�ไปพัฒนาและยกระดัับ
ความพึึงพอใจและความไว้้วางใจจากลููกค้้า

•	ส่่วนของผู้�ถืือหุ้้�น: มีการเปิิดเผยข้้อมููลอย่่างโปร่่งใส  
เป็็นธรรม และเท่่าเทีียม ทั้้�งผู้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่และ 
ผู้้�ถืือหุ้้�นรายย่่อย

•	 ในส่่วนของคู่่�ค้้า/ ผู้�ให้้บริิการภายนอก: มีการปฏิิบััติิ 
ต่่อคู่่�ค้้าทุุกรายด้้วยความเสมอภาคและยุุติิธรรม 
ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ จัดทำำ�รููปแบบสััญญาที่่�เหมาะสม 
รวมถึึงปฏิิบััติิตามสััญญาหรืือเง่ื่�อนไขต่่างๆ ที่่�ตกลงกัน
ไว้้อย่่างเคร่่งครัด โปร่่งใส ปราศจากอคติิ และสามารถ
ตรวจสอบได้้ 

	 3)	ด้้านการกำำ�กับดููแลกิจการที่่�ดีี: รายละเอีียดในเร่ื่�อง
ต่่างๆ ที่่�สำำ�คัญสรุุปได้้ดัังนี้้� 

(1)	ความเสี่่�ยงด้านอาชีีวอนามััยและความปลอดภััย:  
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ กำำ�หนดระเบีียบวิิธีีการปฏิิบััติิเร่ื่�อง
ระบบความปลอดภััยสำำ�นักงาน เพ่ื่�อดููแลเรื่่�อง
ความปลอดภััยของสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน  
ตลอดจนลููกค้้าและบุุคคลภายนอกที่่� เข้้ามา 
ติิดต่่องานอย่่างเหมาะสม มีการจััดเตรียมอุุปกรณ์์
และสิ่่�งแวดล้้อมในการทำำ�งานที่่�เหมาะสมและ 
ไม่่เป็็นอัันตรายต่่อสุุขภาพตามกฎกระทรวง 
ที่่�กำำ�หนดมาตรฐานในการบริหิารและจัดัการด้า้น
ความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อม

การทำำ�งาน มีีการตรวจวััดคุุณภาพอากาศในที่่�
ทำำ�งานและทำำ�ความสะอาดเครื่่�องปรับอากาศ
เป็็นประจำำ� ให้้ความรู้้�ด้านชีีวอนามััยและความ
ปลอดภััยแก่่บุุคลากร สนัับสนุุนอุุปกรณ์์ป้้องกัน
อัันตราย และมีีการซ้้อมหนีีไฟและระบบป้้องกัน
ภััยในอาคารสำำ�นักงาน

	 	นอกจากนี้้� ยังจัดให้้มีีการอบรมหลัักสููตรความ
ปลอดภััยและอาชีีวอนามััยตามกฎหมาย อาทิิ 
หลัักสููตรความรู้้�เร่ื่�องการดัับเพลิิงขั้้�นสููง หลัักสููตร
การปฐมพยาบาลเบื้้�องต้น การอบรม CPR (การ
ผายปอด ปั๊๊�มหััวใจเบื้้�องต้น) ให้้กัับหน่่วยงาน 
ที่่�ทำำ�หน้้าที่่�ดููแลด้านความปลอดภััยอย่่างน้อย
ปีีละ 1 ครั้้�ง รวมถึึงจัดให้้มีีแผนการบริิหารจััดการ
กรณีีเกิิดเหตุุการณ์์ฉุุกเฉิิน และจััดการฝึึกอบรม
ให้้ความรู้้�แก่่พนักงานเพ่ื่�อป้้องกันอุุบัติิเหตุุต่่างๆ  
อาทิิ จัดให้้มีีการซ้้อมดัับเพลิงและอพยพหนีีไฟ
เป็็นประจำำ�ทุุกปีี เป็็นต้้น

(2)	ความเสี่่�ยงจากกรณีีพิิพาทกัับชุุมชน: กลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
มีีเป้้าหมายที่่�จะทำำ�ประโยชน์์แก่่สาธารณะเพ่ื่�อ 
ยกระดัับและพััฒนาคุุณภาพชีวิิตของประชาชน
ชาวไทยควบคู่่�ไปกับการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างมีความ
รัับผิิดชอบและตอบสนองผู้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย 
ทุุกกลุ่่�มอย่่างเหมาะสม เช่่น กำำ�หนดจรรยาบรรณ
ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจและแนวทางการดำำ�เนิิน
ธุุรกิิจอย่่างรับผิิดชอบต่่อสัังคมทั้้�งในและนอก
กระบวนการทำำ�งาน (CSR in & after Process) เพ่ื่�อ
กำำ�กับดููแลการดำำ�เนิินธุุรกิิจให้้เป็็นไปอย่่างยั่่�งยืืน 

(3)	ความเสี่่�ยงจากการทุุจริิตคอร์์รััปชัน: กลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
มีีความตั้้�งใจที่่�จะดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างซื่�อสััตย์ 
และโปร่่งใส โดยยึึดหลัักปฏิิบััติิตามแนวนโยบาย
เร่ื่�องหลัักการดููแลกำำ�กับกิิจการและนโยบายเร่ื่�อง
จรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ รวมทั้้�งยึึดมั่่�น 
ในเจตนารมณ์์เร่ื่�องการต่่อต้้านทุุจริิตคอร์์รััปชัน
ทุุกรููปแบบด้้วยตระหนัักดีีว่่าปััญหาเร่ื่�องการทุุจริิต
คอร์์รััปชันเป็็นเร่ื่�องที่่�รุุนแรง ดังนั้้�นเพ่ื่�อเป็็นการ
ป้้องกันมิิให้้เกิิดการทุุจริิตคอร์์รััปชัน กลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
จึึงได้้มีีการกำำ�หนดและสื่่�อสารนโยบายต่่อต้้าน
คอร์์รััปชันและระเบีียบปฏิิบััติิที่่�เกี่่�ยวข้้องไปยัง
พนักงานภายในองค์์กร มีการจััดการฝึึกอบรม
พนักงานของทั้้�งกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ผ่่าน e-Learning 
ในหััวข้้อนโยบายต่่อต้้านคอร์์รััปชันพร้อมแบบ
ทดสอบเพ่ื่�อประเมิินความรู้้�ความเข้้าใจเป็็น
ประจำำ�ทุุกปีี อีกทั้้�งยังได้้ส่ื่�อสารภายในเร่ื่�องแนว
ปฏิิบััติิเม่ื่�อได้้รัับของขวัญจากคู่่�ค้้า/ ลููกค้้า เพ่ื่�อ
สานต่่อนโยบายงดรัับของขวัญจากคู่่�ค้้า/ ลููกค้้า  
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(No Gift Policy) เพ่ื่�อให้้กรรมการ ผู้้�บริิหาร และ
พนักงานทุุกคนยึึดถืือปฏิิบััติิร่่วมกััน และส่ื่�อสาร
เจตนารมณ์์ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ในการให้้บริิการบน
หลัักธรรมาภิิบาลและต่่อต้้านทุุจริิตคอร์์รััปชัน
ทุุกรููปแบบไปยัังสาธารณชนและผู้้�มีส่่วนได้้ 
ส่่วนเสีียภายนอกผ่่านช่่องทางต่่างๆ โดยธนาคาร
และบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้รัับการรัับรองฐานะ
สมาชิิก CAC และการรัับรองการต่่ออายุุสมาชิิก  
CAC ทุุกๆ 3 ปี

	 ในปีี 2566 ธนาคารได้้มีีการกำำ�หนดนโยบายที่่�คำำ�นึึงถึึง 
มิิติิต่่างๆ ต ามหััวข้้อที่่�กล่่าวมา ได้้แก่่  นโยบายสิินเช่ื่�อ 
โดยคำำ�นึึงถึึงมิติิด้้านสิ่่�งแวดล้้อม รวมถึึงการเปลี่่�ยนแปลง 
สภาพภููมิอากาศ สังคม และธรรมาภิบิาล (ESG Lending Policy)  
ของธนาคาร เพ่ื่�อให้้การให้้สิินเช่ื่�อของธนาคารมีีการคำำ�นึึงถึึง
เร่ื่�องดังกล่่าวอย่่างรอบด้้านและสอดรัับกัับเกณฑ์์ใหม่่ของ
ทางการ
	 อย่่างไรก็็ตาม กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ไม่่สามารถยืืนยัันได้้ว่่าหาก
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ดำำ�เนิินการเพ่ื่�อป้้องกันความเสี่่�ยงด้านช่ื่�อเสีียง 
ได้้อย่่างครบถ้้วนแล้้ว กลุ่่�มธุุรกิิจฯ จะสามารถป้องกันและ
แก้้ไขเม่ื่�อเกิิดเหตุุการณ์์ที่่�กระทบต่่อช่ื่�อเสีียงของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 
ได้้อย่่างสมบููรณ์์และทัันท่่วงที

7.	 ความเส่ี่�ยงจากเหตุุการณ์ทุุจริิตทั้้�งภายในและ
ภายนอกในภาคการเงิินและธนาคารมีีแนวโน้้ม 
ท่ี่�สููงขึ้้�น รวมถึึงกระบวนการทำำ�งานของธนาคารและ
บริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิจฯ อาจไม่่รััดกุุมเหมาะสมและ
อาจก่่อให้้เกิิดความเส่ี่�ยงด้้านปฏิิบััติิการ ซึ่่�งอาจ 
ส่่งผลกระทบต่่อความสามารถในการแข่่งขััน รวมถึึง 
ผลการดำำ�เนิินงานของกลุ่่�มธุุรกิจฯ 

	 การดำำ�เนิินธุุรกิิจของธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
ในปััจจุุบันเกี่่�ยวข้้องกับผลิิตภััณฑ์์และบริิการซึ่่�งมีความ 
หลากหลายและมีีกระบวนการที่่�ซัับซ้้อน และอยู่่�ภายใต้้
กฎหมาย กฎเกณฑ์์ และกฎระเบีียบจำำ�นวนมาก อีกทั้้�งใน
ปััจจุุบันธุุรกิิจต้้องเผชิิญกัับการเปลี่่�ยนแปลงตลอดเวลา 
ตามองค์ประกอบหลายด้้าน เช่่น การเติิบโตและขยายธุุรกิิจ 
การออกผลิติภััณฑ์์และบริกิารใหม่่ วิวัิัฒนาการของเทคโนโลยีี  
เทคนิคการทุุจริิตในรููปแบบใหม่่ๆ มีการพััฒนาล้ำำ��หน้้ากว่่า
เหตุุการณ์์ความเสีียหายในอดีีตที่่�เคยเกิิดข้ึ้�น โดยเฉพาะ
อย่่างยิ่่�งการทุุจริิตจากปััจจััยภายนอกที่่�มาจากตััวบุุคคลหรืือ
เทคโนโลยี นอกจากนี้้� สภาพการณ์์ที่่�เปลี่่�ยนแปลงอาจส่่งผล
ให้้กระบวนการที่่�มีีอยู่่�ไม่่รัดกุุมเพีียงพอ ทั้้�งหมดนี้้�ก่่อให้้เกิิด
ความเสี่่�ยงหรืือช่่องว่่างในการดำำ�เนิินงานและความเสีียหาย
ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ อาทิิ เกิิดความผิิดพลาดในการนำำ�เสนอ
ผลิิตภััณฑ์์และบริิการต่่อลููกค้้า ซึ่่�งส่่งผลกระทบต่่อช่ื่�อเสีียง  
มีีความเสี่่�ยงต่่อการถููกฟ้้องร้อง ทำำ�ให้้การให้้บริิการล่่าช้้า  

ขาดความสามารถในการแข่่งขันั ก่่อให้้เกิิดการสููญเสีียรายได้้  
หรืือมีีค่่าใช้้จ่่ายสููง ซึ่่�งกระทบต่่อผลการดำำ�เนิินงานของกลุ่่�ม
ธุุรกิิจฯ
	 เพ่ื่�อลดความเสี่่�ยงด้านปฏิิบััติิการ รวมถึึงการทุุจริิต
ต่่างๆ คณะอนุุกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงด้านปฏิิบััติิการของ
ธนาคารมีีหน้้าที่่�บริิหารจััดการและติิดตามประเด็็นความเสี่่�ยง
และความเสีียหายด้้านปฏิิบััติิการที่่�สำำ�คัญของธนาคารให้้อยู่่�
ในระดัับที่่�ธนาคารยอมรัับได้้ และธนาคารยัังกำำ�หนดให้้มีี
หน่่วยงานป้อ้งกันและควบคุุมความเสี่่�ยง (Fraud Unit) ได้้แก่่ 
ฝ่่ายบริิหารความเสี่่�ยงด้านอาชญากรรมทางการเงิิน ทำำ�หน้้าที่่�
ในการป้้องกัน ควบคุุมและตรวจสอบเหตุุการณ์์ที่่�ผิิดปกติิ
หรืือต้้องสงสัยในการทุุจริิต และออกนโยบายเร่ื่�องการบริิหาร
ความเสี่่�ยงด้านอาชญากรรมทางการเงิินในปีีที่่�ผ่่านมา เพ่ื่�อให้้
กระบวนการบริิหารความเสี่่�ยงด้านอาชญากรรมทางการเงิิน
ของธนาคารสามารถดำำ�เนิินการได้้อย่่างมีประสิิทธิิภาพ และ
สามารถบริิหารจััดการก่่อนเหตุุการณ์์ความเสีียหายจะเกิิดข้ึ้�น 
	 นอกจากนี้้� ธนาคารได้้กำำ�หนดมาตรการต่่างๆ เพ่ื่�อลด
ความเสี่่�ยงด้านปฏิิบััติิการสำำ�หรัับผลิิตภััณฑ์์และบริิการใหม่่
ของธนาคาร ซึ่่�งกำำ�หนดให้้ผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องดำำ�เนิินการประเมิิน
ความเสี่่�ยงและจััดทำำ�แผนปรับลดความเสี่่�ยง พร้อมทั้้�งจัดทำำ�  
Readiness Checking ก่่อนออกผลิิตภััณฑ์์และบริิการใหม่่
และเริ่่�มการเปลี่่�ยนแปลงกระบวนการใดๆ การกำำ�หนดให้้
หน่่วยงานที่่�เป็็นผู้้�รับผิิดชอบลำำ�ดับที่่�สอง  (Second Line 
of Defense) ซึ่่ �งได้้แก่่  สายกฎหมายและกำำ�กับดููแลการ
ปฏิิบััติิงาน และสายบริิหารความเสี่่�ยง ร่่ วมกัันวิิเคราะห์์
และกลั่่�นกรองประเด็็นต่่างๆ โดยมีีคณะทำำ�งานชุุดย่่อย 
ของคณะอนุุกรรมการเตรียมความพร้อมผลิิตภััณฑ์์และ
กระบวนการทำำ�งานใหม่่ของธนาคารทำำ�หน้้าที่่�กลั่่�นกรอง 
และสอบทานแนวทางการพััฒนาและออกแบบระบบงาน 
หรืือกระบวนการ ตลอดจนระบบการควบคุุมความเสี่่�ยงก่่อน
นำำ�เสนอต่่อคณะอนุุกรรมการเตรีียมความพร้้อมผลิิตภััณฑ์์
และกระบวนการทำำ�งานใหม่่ สำ ำ�หรัับการอนุุมััติิให้้ออก
ผลิิตภััณฑ์์ใหม่่และเริ่่�มการเปลี่่�ยนแปลงกระบวนการ ระบุุจุุด
บกพร่่องและให้้คำำ�แนะนำำ�ในด้้านความเสี่่�ยงและด้้านอ่ื่�นๆ  
ที่่�เกี่่�ยวข้้องเพ่ื่�อใช้้ปรับปรุุงผลิิตภััณฑ์์และบริิการให้้สมบููรณ์์
มากที่่�สุุด รวมทั้้�งรายงานเหตุุการณ์์ที่่�เกี่่�ยวข้้องกับการทุุจริิต
ตามหลัักเกณฑ์์ของธนาคารแห่่งประเทศไทย
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มี นโยบายการบริิหารความเสี่่�ยงด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ หลัักเกณฑ์์บริิหารความเสี่่�ยงจากบุุคคล
ภายนอกที่่�สามารถเข้้าถึึงข้อมููลสำำ�คัญหรืือเช่ื่�อมต่่อกัับระบบ
ของธนาคาร และมีีการประเมิินความเสี่่�ยงด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศเป็็นประจำำ�หรืือเม่ื่�อมีีการนำำ�เทคโนโลยีสารสนเทศ
ใหม่่มาปรับใช้้กัับการปฏิิบััติิงานและให้้บริิการขององค์กร  
รวมถึึงมีแนวทางการให้้ความรู้้�และเสริิมสร้้างความต่ื่�นตััวจาก
ภััยคุุกคามทางไซเบอร์์ (Cyber Threat) แก่่พนักงานทุุกระดัับ  
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เพ่ื่�อป้้องกันความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดข้ึ้�นจากการใช้้เทคโนโลยี
สารสนเทศในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ รวมถึึงความเสี่่�ยงที่่�เกิิดจาก
ภััยคุุกคามทางไซเบอร์์ ซึ่่ �งอาจมีีผลกระทบต่่อระบบการ
ปฏิิบััติิงานหรืือการให้้บริิการของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ รวมถึึงการปรัับ
โครงสร้้างองค์กรเพ่ื่�อให้้ทัันกัับความเปลี่่�ยนแปลงต่่างๆ ที่่� 
เกิิดข้ึ้�น นอกจากนี้้� กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้มีีการทบทวนนโยบาย 
และหลัักเกณฑ์์ต่่างๆ อย่่างสม่ำำ��เสมอเพ่ื่�อให้้นโยบายและ 
หลัักเกณฑ์์เหล่่านั้้�นเหมาะสมกัับสถานการณ์์ปััจจุุบัน 
	 อย่่างไรก็็ตาม ถึึงแม้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ จะกำำ�หนดมาตรการ 
การควบคุุมกระบวนการให้้มีีความรััดกุุมดัังกล่่าวแล้้ว  
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ อาจยัังไม่่สามารถควบคุุมบางปัจจััยเสี่่�ยงที่่�มีีการ
เปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็วและมีีนััยสำำ�คัญ อาทิิ ความเสี่่�ยง
ที่่�เกิิดจากการพััฒนาอย่่างรวดเร็็วด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ  
การปฏิิบััติิงานจากที่่�บ้้าน พ ฤติิกรรมของบุุคคล  เทคนิค 
วิิธีีการทุุจริิต การยัักยอก และการฉ้้อโกงที่่�มีีรููปแบบซัับซ้้อน 
มากข้ึ้�น เน่ื่�องจากปััจจััยเสี่่�ยงต่่างๆ ที่่�กล่่าวมานี้้�เป็็นปััจจััย
ที่่�ควบคุุมได้้ยากและอาจส่่งผลต่่อการดำำ�เนิินงานของ 
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ อย่่างหลีีกเลี่่�ยงไม่่ได้้

8.	 ภาวการณ์์แข่่งขัันท่ี่�รุุนแรงจากธนาคารขนาดใหญ่่
และกลุ่่�มธุุรกิจรายใหม่่ในตลาดอาจส่่งผลกระทบ
ในด้้านลบต่่อผลการดำำ�เนิินงานของธนาคาร 

	 ธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์เป็็นธุุรกิิจที่่�มีีการแข่่งขัันอย่่าง
รุุนแรงและนัับวัันจะยิ่่�งทวีีความรุุนแรงมากยิ่่�งข้ึ้�น เน่ื่�องจาก
พฤติิกรรมของบริิษััทในตลาดที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปจากที่่�เคย 
พึ่่�งพิงตัวกลาง เช่่น ธนาคารในการเป็็นแหล่่งเงิินกู้้� เป็็นการ
กู้้�เงิินจากนัักลงทุุนโดยตรง  (Disintermediary) ผ่่านหุ้้�นกู้้�  
(Debenture) หรืือระดมทุุนผ่่านตลาดตราสารทุุน (Capital 
Market) จึึงทำำ�ให้้ความต้้องการสิินเช่ื่�อจากธนาคารลดลง  
ในขณะที่่�ตลาดตราสารหนี้้�มีีขนาดใหญ่่ข้ึ้�นมาก ซึ่่�งอาจส่่งผล
ให้้แนวโน้้มการเติิบโตของสินเช่ื่�อของธนาคารโดยรวมได้้รัับ
ผลกระทบ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งจากบริิษััทขนาดใหญ่่ บริิษััทที่่�มีี
อัันดัับความน่่าเช่ื่�อถืือสููง และบริิษััทที่่�มีีฐานะทางการเงิินที่่�ดีี
	 ในขณะเดีียวกัันการแข่่งขันทั้้�งจากผู้้�ให้้บริิการรายเดิิม 
และผู้้�ให้้บริิการรายใหม่่ก็็มีีความเข้้มข้้นข้ึ้�นด้้วยเช่่นกััน  
ในส่่วนของผู้้�ให้้บริิการรายเดิมิ เช่่น ธนาคารพาณิิชย์ข์นาดใหญ่่ 
ก็็มีีความต้้องการขยายส่่วนแบ่่งการตลาดและรุุกเข้้าไป 
ในธุุรกิิจที่่�ธนาคารพาณิิชย์์ขนาดใหญ่่ไม่่เคยทำำ�ธุุรกิิจมาก่่อน  
โดยเฉพาะลัักษณะการให้้บริิการแบบเบ็็ดเสร็็จของธนาคาร
พาณิิชย์์ขนาดใหญ่่หรืือ Universal Banking Model ในขณะที่่� 
ธนาคารพาณิิชย์์ขนาดเล็็กยัังมีข้้อเสีียเปรียบในการแข่่งขััน  
เช่่น อาจไม่่มีความประหยััดต่่อขนาดและความประหยััดต่่อ
ขอบเขต (Economies of Scale and Economies of Scope) 
ทำำ�ให้้ต้้นทุุนผลิิตภััณฑ์์ต่่อหน่่วยสููงกว่่าธนาคารพาณิิชย์์ 
ขนาดใหญ่่ ซึ่่ �งทำำ�ให้้เสีียเปรียบในการแข่่งขัันหรืืออาจ 

ไม่่สามารถขายพ่่วงผลิิตภััณฑ์์อ่ื่�นๆ ของธนาคาร (Product  
Bundling) ทำ ำ�ให้้ศัักยภาพในการดำำ�เนิินธุุรกิิจและการ
แข่่งขันในตลาดของธนาคารพาณิิชย์์ขนาดเล็็กด้้อยกว่่าเม่ื่�อ 
เปรียบเทีียบกัับธนาคารพาณิิชย์์ขนาดใหญ่่ โดยหากธนาคาร
ซึ่่�งเป็็นธนาคารพาณิิชย์์ขนาดเล็็กไม่่สามารถตอบสนองต่่อ 
ภาวการณ์์แข่่งขันที่่�รุุนแรงโดยการนำำ�เสนอผลิิตภััณฑ์์และ
บริิการที่่�ตอบสนองต่่อความต้้องการของลููกค้้า รวมถึึง 
การพััฒนาช่่องทางการขายให้้หลากหลายและครอบคลุุม 
ลููกค้้าได้้เทีียบเท่่าหรืือดีีกว่่าคู่่�แข่่ง ธนาคารอาจสููญเสีียส่่วนแบ่่ง
การตลาดในธุุรกิิจหลัักที่่�ธนาคารดำำ�เนิินการอยู่่� เช่่น ธุุรกิิจ 
สิินเช่ื่�อเช่่าซ้ื้�อรถยนต์์และธุุรกิิจสิินเช่ื่�ออสัังหาริิมทรััพย์ หรืือ
อาจสููญเสีียความสามารถในการแข่่งขัน ซึ่่�งอาจส่่งผลกระทบ
ต่่อความสามารถในการหารายได้้และผลการดำำ�เนิินงานของ
ธนาคารในระยะยาวอย่่างมีนััยสำำ�คัญ
	 ในด้้านการแข่่งขัน กลุ่่�มผู้้�ให้้บริิการรายใหม่่  เช่่น  
กลุ่่�มบริิษััทผู้้�ให้้บริิการโอนเงิิน ชำ ำ�ระเงิินและ e-Wallet  
และกลุ่่�มบริิษััทผู้้�ให้้บริิการด้้าน e-Commerce เป็็นต้้น ทำำ�ให้้
การทำำ�ธุุรกรรมทางด้านการเงิินเปลี่่�ยนแปลงไปจากเดิิม อาทิิ  
การชำำ�ระเงิินผ่่านแอปพลิเคชันของผู้�ให้้บริิการ การเข้้าถึึง
ข้้อมููลด้านการลงทุุนหรืือสิินเช่ื่�อ และการให้้สิินเช่ื่�อโดย 
ไม่่ต้องติิดต่่อผ่่านธนาคารโดยตรง ซึ่่�งจะทำำ�ให้้การทำำ�ธุุรกรรม
ต่่างๆ มีความสะดวก รวดเร็็วและประหยััดมากข้ึ้�นจากการนำำ�
เทคโนโลยีต่่างๆ เข้้ามาช่่วยในการทำำ�ธุุรกรรม ดังนั้้�นระดัับ 
การแข่่งขันในตลาดจะเพิ่่�มสููงข้ึ้�น อี กทั้้�งยังทำำ�ให้้บทบาท 
โอกาสทางธุุรกิิจ ความสััมพัันธ์์ รวมถึึงความภัักดีีต่่อแบรนด์์
ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีระดัับลดลง ซึ่่�งจะส่่งผลต่่อการประกอบ
ธุุรกิิจต่่างๆ โดยตรง
	 ผลกระทบที่่�อาจเกิิดข้ึ้�นจากผู้้�ให้้บริิการรายเดิิมและ 
ผู้้�ให้้บริิการรายใหม่่ทำำ�ให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มี แผนที่่�จะมุ่่�งเน้้น 
การปรับปรุุงคุุณภาพผลิิตภััณฑ์์และบริิการเดิิมที่่�เคยนำำ�เสนอ 
ต่่อลููกค้้า อี กทั้้�งมีการศึึกษาเพ่ื่�อวััดผลกระทบจากกลุ่่�ม 
ธุุรกิิจใหม่่  เพ่ื่�อปรับตััวทั้้�งในรููปแบบของการเป็็นผู้้�บ่่มเพาะ  
การเป็็นผู้้�ร่่วมทุุน การเป็็นพัันธมิตรทางธุุรกิิจ การควบรวม
กิิจการ และการตั้้�งบริิษััทลููกแยกออกมาเพ่ื่�อเพิ่่�มช่่องทาง 
ทางธุุรกิิจ 
	 อย่่างไรก็็ตาม แม้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ จะได้้มีีการเตรียมการ 
เพ่ื่�อรองรับความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดข้ึ้�นดัังกล่่าวทั้้�งจากผู้้�ให้้บริิการ
รายเดิิมและผู้้�ให้้บริิการรายใหม่่ หากแต่่ปัจจััยความเสี่่�ยง 
ที่่�อาจเกิิดข้ึ้�นดัังกล่่าวเป็็นปััจจััยที่่�ควบคุุมและคาดการณ์์ 
ได้้ยาก จึึง อาจส่่งผลกระทบต่่อผลการดำำ�เนิินงานของ 
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ อย่่างหลีีกเลี่่�ยงไม่่ได้้ อาทิิ ส่่วนแบ่่งการตลาดที่่�
อาจเปลี่่�ยนไปจากสภาพการแข่่งขัน หรืือความนิิยมการทำำ� 
ธุุรกรรมแบบใหม่่ของผู้�บริิโภคที่่�ผิิดไปจากที่่�คาดการณ์์  
เป็็นต้้น
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9.	 กลุ่่�มธุุรกิจฯ อาจได้้รัับผลกระทบหากไม่่สามารถ
บริิหารจัดการและรัักษาบุุคลากรที่�สำำ�คัญได้้ตามท่ี่�
คาดหวััง 

	 เน่ื่�องจากกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ดำ ำ�เนิินกิิจการอยู่่�ในธุุรกิิจที่่� 
ต้้องพึ่่�งพาประสบการณ์์ ความรู้้� ความสามารถ ความชำำ�นาญ  
และความเชี่่�ยวชาญในการปฏิิบััติิงานของบุุคลากรเป็็นหลััก  
อาทิิ เจ้้าหน้้าที่่� วิิ เคราะห์์สิินเช่ื่�อ เจ้้าหน้้าที่่�การตลาด  
ผู้้�จัดการลููกค้้าสััมพัันธ์์ บุุคลากรของหน่่วยงานกำำ�กับดููแล 
การปฏิิบััติิงาน และผู้้�บริิหารระดัับสููง เป็็นต้้น โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง 
การเปลี่่�ยนแปลงรููปแบบการทำำ�งานจากเดิิมที่่�ปฏิิบััติิงาน
ที่่�สำำ�นักงานเปลี่่�ยนเป็็นปฏิิบััติิงานในที่่�พัักของพนัักงานเอง 
อาจทำำ�ให้้พนักงานบางส่่วนมีีความเครียดสะสมหรืือมีีโอกาส
ในการเปลี่่�ยนงานเพิ่่�มสููงข้ึ้�น 
	 ดัังนั้้�นเพ่ื่�อให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ สามารถรักษาบุุคลากรที่่�มีี
คุุณภาพไว้้ได้้ คณะกรรมการธนาคารจึึงได้้กำำ�หนดแนวทาง
ปฏิิบััติิต่่อพนัักงานไว้้อย่่างเป็็นลายลัักษณ์อัักษร ซึ่่�งแนวทาง
ดัังกล่่าวได้้กำำ�หนดเร่ื่�องระบบการกำำ�หนดค่่าตอบแทนและ
สวััสดิิการที่่�เหมาะสม การฝึึกอบรมเพ่ื่�อส่่งเสริิมการพััฒนา
ทัักษะและความสามารถในการปฏิิบััติิงานของพนักงาน  
การบริิหารจััดการและการปฏิิบััติิต่่อพนักงานอย่่างเป็็นธรรม
และเสมอภาค การร่่วมกัันสร้้างองค์กรให้้เป็็นองค์กรที่่�น่่าอยู่่� 
การให้้ความสำำ�คัญกัับการดููแลสุุขอนามััยและความปลอดภััย
ในการทำำ�งานของพนักงาน รวมถึึงสวััสดิิการด้้านต่่างๆ เช่่น  
การรัักษาพยาบาล การตรวจสุุขภาพประจำำ�ปี การจััดทำำ�
ประกัันอุุบััติิเหตุุและประกัันสุุขภาพให้้แก่่พนักงานในทุุก
ระดัับชั้้�นและการให้้สิิทธิิในเร่ื่�องวันลาต่่างๆ ที่่�มีีการปรับปรุุง
ให้้เท่่าเทีียมกัันทั้้�งกลุ่่�มธุุรกิิจฯ โดยมิิได้้ข้ึ้�นอยู่่�กัับตำำ�แหน่่ง 
ในองค์กร รวมทั้้�งยังครอบคลุุมถึึงการลาประกอบพิิธีีทาง
ศาสนาของทุุกศาสนา และลาวิิปััสสนา เป็็นต้้น นอกจากนี้้�  
แนวทางดังกล่่าวยัังได้้รัับการปรับเปลี่่�ยนให้้เหมาะสมกัับ
ลัักษณะการทำำ�งานที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป เช่่น เวลาการทำำ�งาน
แบบ Flextime ที่่�พนักงานสามารถเลืือกช่่วงเวลาทำำ�งาน 
ที่่�เหมาะสมได้้เอง การปฏิิบััติิงานจากที่่�บ้้านสำำ�หรัับหน่่วยงาน 
ที่่�มีีความพร้อม รวมถึึงการสนับัสนุุนให้้มีีการจััดกิิจกรรมต่่างๆ  
ให้้กัับพนักงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้เข้้าร่่วมผ่่านทั้้�งระบบ
ออนไลน์และออนไซต์ตามที่่�พนักงานสะดวก
	 อย่่างไรก็็ตาม แม้้ว่่ากลุ่่�มธุุรกิิจฯ จะดำำ�เนิินการตาม 
ที่่�กล่่าวมาแล้้วข้้างต้น ก็ ไม่่อาจรัับรองได้้ว่่ากลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
จะสามารถรัักษาบุุคลากรที่่�สำำ�คัญเอาไว้้ได้้ และไม่่อาจรัับ
ประกันัได้้ว่่าจะสามารถสรรหาพนักังานใหม่่ที่่�มีีความสามารถ
เข้้าสู่่�กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้อย่่างเพีียงพอ ซึ่่ �งอาจส่่งผลกระทบ 
ในทางลบต่่อความต่่อเนื่่�องของธุุรกิิจ ซึ่่�งจะส่่งผลกระทบ 
อย่่างมีนััยสำำ�คัญต่่อฐานะทางการเงิินและผลการดำำ�เนิินงาน
ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

10.	 กำำ�ไรที่�เกิิดจากธุุรกิจบริิหารสิินทรััพย์์อาจลดลง 
หรืือหมดไปในอนาคต

	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ดำำ�เนิินธุุรกิิจบริิหารสิินทรััพย์ผ่่านธนาคาร
และกองทุุนรวมที่่�ธนาคารถืือหน่่วยลงทุุน ธนาคารได้้เริ่่�ม
ดำำ�เนิินธุุรกิิจบริิหารสิินทรััพย์ในปีี 2542 จากการประมููลสิทธิิ
เรีียกร้้องที่่�เกิิดจากการประกอบธุุรกิิจของสถาบัันการเงิิน
มาจากองค์์การเพ่ื่�อการปฏิิรููประบบสถาบัันการเงิิน (ปรส.)  
ในระหว่่างปี 2546 - 2549 ธ นาคารได้้ประมููลหนี้้�จาก 
กรมบัังคับคดีซึ่่�งเป็็นหนี้้�ที่่�อยู่่�ในกระบวนการทางกฎหมาย และ
ในปีี 2553 ธนาคารได้้ซ้ื้�อหน่่วยลงทุุนของกองทุุนรวมแกมม่่า
แคปปิตอลและกองทุุนรวมบางกอกแคปปิตอล ซึ่่�งมีลัักษณะ
การดํําเนิินธุุรกิิจเช่่นเดีียวกัับกองทุุนรวมอ่ื่�นๆ ที่่�ธนาคารถืืออยู่่� 
โดยในปีี 2566 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีกำำ�ไรจากธุุรกิิจบริิหารหนี้้�จำำ�นวน  
593 ล้านบาท ซึ่่�งคิิดเป็็นร้้อยละ 10.88 ของกำำ�ไรเบ็ด็เสร็็จของ 
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ 
	 อย่่างไรก็็ตาม เน่ื่�องจากกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ดำำ�เนิินธุุรกิิจบริิหาร
สิินทรััพย์มาอย่่างต่่อเนื่่�องยาวนาน และปััจจุุบันกองทุุน 
ภายใต้้การลงทุุนได้้ปิิดตััวลง และยัังมีสิินทรััพย์ภายใต้้การ
บริิหารคงเหลืือประมาณ 8,283 ล้านบาท ทั้้�งนี้้� กลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
ไม่่ได้้เห็็นว่่าโอกาสในการประกอบธุุรกิิจด้้านนี้้�จะขยายตััวหรืือ
คงอยู่่� และความต่่อเน่ื่�องของรายได้้จากธุุรกิิจดัังกล่่าวย่่อมมีี 
ผลกระทบ ซึ่่�งกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้ดำำ�เนิินแผนการขยายธุุรกิิจ 
ในด้้านอ่ื่�นๆ เพ่ื่�อรองรับรายได้้ที่่�อาจได้้รัับผลกระทบในด้้านนี้้� 
มาโดยตลอด

11.	 ธนาคารอาจได้้รัับผลกระทบจากความเส่ี่�ยงด้้าน
อััตราดอกเบี้้�ยในบััญชีีเพ่ื่�อการธนาคารอันเกิิดจาก
ความผัันผวนของอััตราดอกเบี้้�ยตลาด ประกอบกัับ
โครงสร้างความเหล่ื่�อมล้ำำ��กันของระยะเวลาในการ
ปรัับอััตราดอกเบี้้�ย (Duration Gap) ของสิินทรััพย์์  
(Assets Duration) และของหนี้้�สิิน (Liabilities Duration)  
ของธนาคาร 

	 ความเสี่่�ยงในเร่ื่�องของอายุุเฉลี่่�ยของหนี้้�สิินของธนาคาร 
ที่่�สั้้�นลงถืือเป็็นปััจจััยเสี่่�ยงสำำ�คัญที่่�ธนาคารตระหนัักถึึง 
และคอยติิดตามควบคุุมอย่่างใกล้้ชิิดเพ่ื่�อให้้เป็็นไปตาม
กรอบความเสี่่�ยงที่่�ธนาคารกำำ�หนดไว้้ ภ ายใต้้สมมติิฐาน 
การเปลี่่�ยนแปลงของอัตราดอกเบี้้�ยทั้้�งในภาวะปกติิและ
ภาวะวิิกฤต ธนาคารได้้มอบหมายให้้คณะกรรมการบริิหาร
สิินทรััพย์และหนี้้�สิินเป็็นผู้้�กำำ�กับดููแลผลกระทบดัังกล่่าว โดย
ใช้้หลัักการปรับอายุุและระยะเวลาในการปรับอััตราดอกเบี้้�ย
ด้้านหนี้้�สิินให้้สอดคล้้องกับด้้านสิินทรััพย์ อีกทั้้�งยังมีสาย
บริิหารความเสี่่�ยงเฝ้้าติิดตามและควบคุุมฐานะความเสี่่�ยง
ด้้านอััตราดอกเบี้้�ยในบััญชีีเพ่ื่�อการธนาคาร และรายงานต่่อ
คณะกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยงและคณะกรรมการธนาคาร
อย่่างสม่ำำ��เสมอ
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ธนาคารเกีียรติินาคิินภัทร



	 อย่่างไรก็็ตาม หากธนาคารต้้องเผชิิญกัับภาวะความ
ผัันผวนของอััตราดอกเบี้้�ยที่่�สููงเกิินกว่่าที่่�ได้้คาดการณ์์ไว้้  
หรืืออััตราดอกเบี้้�ยตลาดมีีการเปลี่่�ยนแปลงไปในทิิศทาง 
ตรงกันข้้าม ซึ่่�งเป็็นปััจจััยที่่�ธนาคารไม่่สามารถควบคุุมได้้  
ความเสี่่�ยงดังกล่่าวนี้้�จะส่่งผลกระทบโดยตรงต่่อรายได้้
ดอกเบี้้�ยสุุทธิิและมููลค่่าทางเศรษฐกิิจของธนาคารอย่่าง 
หลีีกเลี่่�ยงไม่่ได้้

12.	 ธนาคารอาจไม่่สามารถจััดหาและดำำ�รงสภาพคล่่อง
ท่ี่�เพีียงพอต่่อการดำำ�เนิินงานและการขยายธุุรกิจ 

	 การดำำ�เนิินธุุรกิิจของธนาคารข้ึ้�นอยู่่�กัับความสามารถ 
ของธนาคารในการระดมเงิินฝากและ/ หรืือเงิินทุุนจากแหล่่ง 
ต่่างๆ เพ่ื่�อมาดำำ�เนิินกิิจการ โดยธนาคารจำำ�เป็็นจะต้้องดำำ�รง
เงิินฝากและเงิินทุุนดัังกล่่าวนั้้�นไว้้ส่่วนหนึ่่�งเพ่ื่�อใช้้เป็็นสิินทรััพย์
สภาพคล่่องให้้เพีียงพอตามความต้้องการทั้้�งในภาวะปกติิ
และภาวะวิิกฤต ทั้้�งนี้้� ความสามารถของธนาคารในการหา 
สภาพคล่่องข้ึ้�นอยู่่�กัับปััจจััยหลายอย่่าง อาทิิ การแข่่งขัน 
ทิิศทางดอกเบี้้�ย ชื่�อเสีียงของธนาคาร อัันดัับความน่่าเชื่่�อถืือ 
ที่่�ตั้้�งและจำำ�นวนสาขา ความหลากหลายของผลิิตภััณฑ์์ และ
คุุณภาพของการให้้บริิการ ซึ่่�งความสามารถของธนาคาร 
ดัังกล่่าวจะส่่งผลต่่อต้้นทุุนการระดมเงิินของธนาคาร เช่่น  
หากธนาคารมีีอัันดัับความน่่าเช่ื่�อถืือลดลง ต้นทุุนการระดม
เงิินกู้้�ก็จะเพิ่่�มสููงข้ึ้�น เป็็นต้้น
	 นอกจากปััจจััยทางการแข่่งขันและปััจจััยภายในของ
ธนาคารแล้้วยัังมีปััจจััยด้้านการเปลี่่�ยนแปลงกฎเกณฑ์์ของ
ทางการที่่�อาจกระทบกัับการดำำ�รงสินทรััพย์สภาพคล่่องของ
ธนาคาร ได้้แก่่ หลัักเกณฑ์์ของธนาคารแห่่งประเทศไทยและ
หลัักเกณฑ์์กำำ�กับดููแลเงิินกองทุุนตาม Basel III ที่่�เข้้มงวดข้ึ้�น
ภายหลัังวิกฤตเศรษฐกิิจโลก ทำำ�ให้้ธนาคารจำำ�เป็็นต้้องดำำ�รง
สภาพคล่่องสููงข้ึ้�นเพ่ื่�อป้้องกันความเสี่่�ยงด้านสภาพคล่่อง 
	 ในการบริิหารความเสี่่�ยงด้านสภาพคล่่องของธนาคารนั้้�น  
ธนาคารได้้แต่่งตั้้�งคณะอนุุกรรมการดููแลด้านสภาพคล่่อง
เพ่ื่�อทำำ�หน้้าที่่�วิิเคราะห์์และติิดตามกระแสเงิินสดรัับ (Cash 
Inflow) และกระแสเงิินสดจ่่าย (Cash Outflow) ของธนาคาร  
รวมถึึงหามาตรการดููแลสภาพคล่่องของธนาคารอย่่างใกล้ชิ้ิด  
ทั้้�งในภาวะปกติิและภาวะวิิกฤต  เพ่ื่�อให้้เป็็นไปตามกรอบ
ความเสี่่�ยงที่่�ธนาคารกำำ�หนดไว้้ ทั้้�งด้านการกระจุุกตััวของ 
เงิินฝาก ด้้านความเหลื่่�อมล้ำำ��กันระหว่่างอายุุสิินทรััพย์และ 
หนี้้�สิิน (Mismatch) และด้้านปริมาณความเพีียงพอของ
สิินทรััพย์สภาพคล่่องในภาวะต่่างๆ โดยจััดให้้มีีการประชุุม
เป็็นประจำำ�สม่ำำ��เสมออย่่างน้อยทุุก 2 สัปดาห์์ ภายใต้้การ
กำำ�กับดููแลของคณะกรรมการบริิหารสิินทรััพย์และหนี้้�สิิน  
โดยมีีฝ่่ายบริิหารเงิินทำำ�หน้้าที่่�หลัักในการดำำ�เนิินนโยบาย 
ในการบริิหารสภาพคล่่องของธนาคาร เพ่ื่�อควบคุุมระดัับ
สภาพคล่่องของธนาคารให้้อยู่่�ในระดัับที่่�เหมาะสม และมี ี

สายบริิหารความเสี่่�ยงเฝ้้าติิดตาม ควบคุุมฐานะความเสี่่�ยง
ด้้านสภาพคล่่อง  และรายงานต่่อคณะกรรมการกำำ�กับ 
ความเสี่่�ยงและคณะกรรมการธนาคารอย่่างสม่ำำ��เสมอ อีีกทั้้�ง
ธนาคารยัังได้้กำำ�หนดแผนรองรับเหตุุฉุุกเฉิินด้้านสภาพคล่่อง  
(Liquidity Contingency Plan) และแผนเสริมิสร้้างความมั่่�นคง
ของธนาคาร (Recovery Plan) เพ่ื่�อเป็็นการเตรียมความพร้อม
ในการรองรัับภาวะวิิกฤตทางการเงิินที่่�อาจเกิิดข้ึ้�นในอนาคต 
โดยจััดให้้มีีการซ้้อมแผนดัังกล่่าวเป็็นประจำำ�ทุุกปีีอีีกด้้วย
	 อย่่างไรก็็ตาม เน่ื่�องจากความสามารถในการระดมเงิิน
ของธนาคารนั้้�นข้ึ้�นอยู่่�กัับปััจจััยหลายด้้านดัังกล่่าวข้้างต้น 
ธนาคารจึึงไม่่สามารถยืืนยัันได้้ว่่าการบริิหารจััดการดัังกล่่าว
จะสามารถหลีีกเลี่่�ยงการเผชิิญกัับปััญหาด้้านสภาพคล่่องได้้ 
หากมีีการเปลี่่�ยนแปลงของภาวะตลาดอย่่างมีนััยสำำ�คัญ

13.	 ธนาคารอาจไม่่สามารถดำำ�รงเงิินกองทุุนได้้เพีียงพอ
ต่่อความต้้องการเพ่ื่�อรองรัับการขยายธุุรกิจและ 
การแข่่งขัันในอนาคต 

	 ความเพีียงพอของเงิินกองทุุนของธนาคารภายใต้้ 
หลัักเกณฑ์์ของธนาคารแห่่งประเทศไทยและหลัักเกณฑ์์ 
การดำำ�รงเงิินกองทุุนตาม Basel III เป็็นผลจากปริมาณ
สิินทรััพย์เสี่่�ยง (Risk-weighted Asset/RWA) และระดัับเงิิน
กองทุุนตามกฎหมาย (Regulatory Capital) โดยทั้้�งปริมาณ
สิินทรััพย์เสี่่�ยงและระดัับเงิินกองทุุนตามกฎหมายอาจได้้รัับ 
ผลกระทบจากปััจจััยหลายประการ อาทิิ ลั กษณะการ
ประกอบธุุรกิิจและความเสี่่�ยงของธนาคารที่่�เปลี่่�ยนไป รวมถึึง 
การเปลี่่�ยนแปลงของกฎเกณฑ์์เร่ื่�องการดำำ�รงเงิินกองทุุน  
นอกจากนี้้� หากธนาคารมีีผลขาดทุุนจากการดำำ�เนิินงานก็็จะ
ส่่งผลต่่อระดัับเงิินกองทุุนตามกฎหมายซึ่่�งจะถููกปรับลดลง  
และกระทบต่่อความเพีียงพอของเงิินกองทุุนในที่่�สุุด โดยหาก
เงิินกองทุุนของธนาคารลดต่ำำ��ลงเน่ื่�องจากปััจจััยใดๆ ธนาคาร
อาจจำำ�เป็็นต้้องเพิ่่�มทุุนเพ่ื่�อรองรับการขยายธุุรกิิจตามแผน
กลยุุทธ์์ ซึ่่�งอาจทำำ�ได้้ยากหรืืออาจมีต้ี้นทุุนทางการเงิินที่่�สููง หรืือ 
หากธนาคารไม่่สามารถเพิ่่�มทุุนได้้ ธนาคารอาจไม่่สามารถ
ขยายธุุรกิิจได้้ตามแผน ซึ่่�งอาจกระทบต่่อผลการดำำ�เนิินงาน
และผลประกอบการของธนาคาร หรืืออาจจำำ�เป็็นต้้องลดขนาด
ของธุุรกิิจลง หากธนาคารไม่่สามารถแก้้ไขข้อจำำ�กัดด้้าน 
เงิินกองทุุนได้้ในระยะยาว
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ให้้ความสำำ�คัญกัับการเสริิมสร้้างเงิินกองทุุน
ให้้มีีความแข็็งแกร่่งในการรองรับความเสี่่�ยงด้านต่่างๆ  
รวมถึึงรองรับัโอกาสในการขยายตัวัทางธุุรกิิจของกลุ่่�มธุรุกิิจฯ  
นอกจากนี้้�  ธ นาคารยัังมีนโยบายการดำำ�รงเงิินกองทุุน 
เพ่ื่�อรองรับความเสี่่�ยงด้านต่่างๆ ที่่�ยัังคงต้องเผชิิญ รวมถึึง 
การขยายตััวทางธุุรกิิจในอนาคต  โดยเป้้าหมายการดำำ�รง 
เงิินกองทุุนและระดัับเงิินกองทุุนขั้้�นต่ำำ��ที่่�ต้้องดำำ�รงไว้้ได้้ 
ถููกกำำ�หนดไว้้ในข้้อความความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้ของธนาคาร 
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ที่่�ได้้รัับการอนุุมััติิจากคณะกรรมการธนาคาร ทั้้�งนี้้� เป้้าหมาย
การดำำ�รงเงิินกองทุุนและระดัับเงิินกองทุุนขั้้�นต่ำำ��ที่่�ธนาคาร
กำำ�หนดข้ึ้�นได้้สะท้้อนถึึงวัตถุุประสงค์หลัักต่่างๆ ดังนี้้�

-	 ดำำ�รงเงิินกองทุุนสููงกว่่าเกณฑ์์การดำำ�รงเงิินกองทุุน 
ขั้้�นต่ำำ��ที่่�ธนาคารแห่่งประเทศไทยกำำ�หนดตามเกณฑ์์
การดำำ�รงเงิินกองทุุนขั้้�นต่ำำ��  เพ่ื่�อป้้องกันความเสี่่�ยง
ที่่�มีีนััยสำำ�คัญอ่ื่�นซึ่่�งไม่่รวมอยู่่�ในเกณฑ์์การดำำ�รงเงิิน
กองทุุนขั้้�นต่ำำ��

-	 ดำำ�รงเงิินกองทุุนให้้สอดคล้องกับระดัับความเสี่่�ยง 
ที่่�ยอมรัับได้้ (Risk Appetite) และระดัับของความ 
เบี่่�ยงเบนจากความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้ (Risk Tolerance) 
ซึ่่�งกำำ�หนดโดยคณะกรรมการธนาคาร

-	 คำำ�นึึงถึึงระดัับเงิินกองทุุนภายใต้้ภาวะวิิกฤต และมีี
แผนรองรัับการรัักษาระดัับเงิินกองทุุนภายใต้้ภาวะ
วิิกฤตไม่่ให้้ต่ำำ��ไปกว่่าเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนด

-	 ดำำ�รงเงิินกองทุุนให้้เพีียงพอกัับความเสี่่�ยงที่่�มีีนััยสำำ�คัญ
ที่่�ธนาคารเผชิิญอยู่่�ตามเกณฑ์์การกำำ�กับดููแลโดย
ทางการ

-	 คำำ�นึึงถึึงผลกระทบที่่�มีีต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นในการดำำ�รงเงิิน
กองทุุน

	 ทั้้�งนี้้� เพ่ื่�อให้้กระบวนการในการประเมิินเงิินกองทุุน 
มีีความสมบููรณ์์ยิ่่�งข้ึ้�น ธนาคารได้้มีีการดำำ�เนิินการดัังนี้้�

-	 พััฒนาระบบประเมิินความเสี่่�ยงที่่�มีีนััยสำำ�คัญที่่�สามารถ 
ประเมิินได้้โดยใช้้วิิธีีเชิิงปริมาณ ได้้แก่่ ความเสี่่�ยงด้าน
เครดิติ ความเสี่่�ยงด้านตลาด ความเสี่่�ยงด้านปฏิิบััติิการ  
ความเสี่่�ยงจากการกระจุุกตััวด้้านเครดิิต และความเสี่่�ยง 
ด้้านอััตราดอกเบี้้�ยในบััญชีีเพ่ื่�อการธนาคาร ทั้้�งภายใต้้
ภาวะปกติิและภาวะวิิกฤต

-	 พััฒนาหลัักเกณฑ์์ในการดำำ�รงเงิินกองทุุนที่่�เช่ื่�อมโยง 
กัับระดัับความเสี่่�ยงที่่� มีีนััยสำำ�คัญแต่่ละประเภท 
ดัังกล่่าวข้้างต้น ในแต่่ละประเภทธุุรกิิจของธนาคาร

-	 พััฒนาระบบประเมิินผลงานของธุุรกิิจแต่่ละประเภท
โดยคำำ�นึึงถึึงต้นทุุนในการดำำ�รงเงิินกองทุุน และ
สามารถแสดงผลตอบแทนที่่�ผู้้�ถืือหุ้้�นได้้รัับจากธุุรกิิจ
แต่่ละประเภท

-	 พััฒนากระบวนการประเมิินความเสี่่�ยงและความ 
เพีียงพอของเงิินกองทุุนโดยใช้้วิิธีีประเมิินระดัับ 
เงิินกองทุุนทางเศรษฐศาสตร์

	 สำำ�หรัับปีี 2567 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ยังคงให้้ความสำำ�คัญกัับ
การเสริิมสร้้างเงิินกองทุุนและใช้้เงิินกองทุุนให้้มีปีระสิิทธิิภาพ  
สามารถรองรัับทั้้�งความเสี่่�ยงที่่�อาจยัังคงมีีอย่่างต่่อเน่ื่�องจาก
สภาพเศรษฐกิิจ และการขยายตััวของธุุรกิิจ รวมถึึงมีโครงสร้้าง
ของเงิินกองทุุนที่่�เหมาะสมและใกล้้เคีียงกับอุุตสาหกรรม 
	 อย่่างไรก็็ตาม กลุ่่�มธุุรกิิจฯ อาจยัังต้องมีการระดมทุุน
ตราสารหนี้้�ด้้อยสิิทธิิทั้้�งเพ่ื่�อรองรับการขยายตััวของธุุรกิิจ 
และเพ่ื่�อทดแทนตราสารหนี้้�ด้้อยสิิทธิิที่่�จะครบกำำ�หนดอายุุ 
(Roll-over) ใน 5 - 10 ปีข้า้งหน้้า กลุ่่�มธุุรกิิจฯ อาจมีีความเสี่่�ยง
ที่่�จะไม่่สามารถระดมทุุนเพ่ื่�อทดแทนตราสารหนี้้�ด้้อยสิิทธิิ 
ดัังกล่่าวได้้ หรืือสามารถระดมทุุนได้้ แต่่ด้วยต้้นทุุนที่่�สููงข้ึ้�นมาก
จนส่่งผลกระทบต่่อผลประกอบการอย่่างมีนััยสำำ�คัญ
	 ในการบริิหารทุุนของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ความเหมาะสมของ
ระดัับเงิินกองทุุนขั้้�นต่ำำ��ที่่�ธนาคารต้้องดำำ�รง ปริมาณความ
ต้้องการเงิินกองทุุนส่่วนเพิ่่�มในอนาคตจากการประมาณการที่่�
สอดคล้องตามแผนธุรุกิิจประจำำ�ปี ระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้  
และระดัับของความเบี่่�ยงเบนจากความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้ของ
ธนาคารจะถููกนำำ�มาใช้้ประมาณความเพีียงพอของเงิินกองทุุน 
แต่่หากระดับัความเพียีงพอของเงิินกองทุุนตามประมาณการ 
มีีแนวโน้้มที่่�จะต่ำำ��กว่่าระดัับความเบี่่�ยงเบนของเงิินกองทุุน 
ขั้้�นต่ำำ��เป้้าหมายหรืือเกณฑ์์การดำำ�รงเงิินกองทุุนขั้้�นต่ำำ��ที่่� 
ธนาคารแห่่งประเทศไทยกำำ�หนด ธ นาคารจะจััดทำำ�แผน 
เงิินกองทุุน (Capital Plan) โดยพิิจารณาถึึงความเหมาะสม
ของทางเลืือก รวมถึึงแนวทางปฏิิบััติิเป็็นคราวๆ ไป

2.3	ปัจจััยความเส่ี่�ยงใหม่่ที่่�อาจเกิิดขึ้�นในอนาคต 

	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ต ระหนัักและมีีการเตรียมความพร้อม 
เพ่ื่�อรองรับความเสี่่�ยงใหม่่ที่่�อาจเกิิดข้ึ้�นในอนาคตอย่่าง 
ต่่อเนื่่�อง  โดยกลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีการวิิเคราะห์์ความเสี่่�ยงที่่�อาจ 
ส่่งผลกระทบต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจ ทั้้�งในระยะสั้้�นและระยะยาว  
และทั้้�งทางตรงและทางอ้อมของแต่่ละปััจจััยความเสี่่�ยง 
อย่่างสม่ำำ��เสมอ โดยการประเมิินและติิดตามความเสี่่�ยง 
ดัังกล่่าวจะถููกรายงานให้ค้ณะกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยงและ
คณะกรรมการธนาคารทราบเป็็นประจำำ�อย่่างน้อยทุุกไตรมาส  
รวมถึึงมีการนำำ�รายงานดัังกล่่าวเข้้าสู่่�ที่่�ประชุุมเพ่ื่�อหารืือร่่วมกััน 

ระหว่่างคณะกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยงและคณะกรรมการ 
ตรวจสอบเป็็นประจำำ�ทุุกปีี เพ่ื่�อร่่วมกัันวิิเคราะห์์ถึึงความเสี่่�ยง
ที่่�ครบถ้้วนและครอบคลุุมทุุกมุุมมอง 
	 ในปีี 2566 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีการระบุุความเสี่่�ยงใหม่่ที่่�สำำ�คัญ
ที่่�อาจเกิิดข้ึ้�นในอนาคต มีีแนวทางในการบริิหารความเสี่่�ยง 
ดัังกล่่าวอย่่างมีประสิิทธิิภาพ รวมถึึงมีการติิดตามความเสี่่�ยง
ต่่างๆ ที่่�เกิิดข้ึ้�นใหม่่อย่่างต่่อเนื่่�อง  เพ่ื่�อลดผลกระทบจาก 
ปััจจััยเสี่่�ยงที่่�เกิิดข้ึ้�นใหม่่ดังต่่อไปนี้้�
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1.	 ความเส่ี่�ยงท่ี่�ความนิิยมใช้้รถยนต์์ไฟฟ้้า (Electronic  
Vehicle/EV) อาจมีีผลกระทบต่่อการปล่่อยสิินเช่ื่�อ 
ยานยนต์ข์องธนาคารและราคาของรถยนต์สั์ันดาป 
ภายใน (Internal Combustion Engine/ICE) ที่่�
ธนาคารมีีไว้้เป็็นหลัักประกััน

	 คำำ�อธิิบายความเส่ี่�ยง
	 ในปััจจุุบันรถยนต์์ EV ได้้รัับความสนใจเพิ่่�มข้ึ้�นอย่่างมาก 
โดยเห็น็ได้้จากยอดจองรถยนต์ใ์นงาน Thailand International  
Motor Expo 2023 ที่่ �ผ่่านมาซึ่่�งมียอดจองรถยนต์์ EV  
โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งรถยนต์์ EV แบรนด์์จีีนจากค่่ายต่่างๆ  
เพิ่่�มข้ึ้�นอย่่างมีนััยสำำ�คัญ โดยมีียอดจองมากกว่่า 20,000 คััน 
หรืือร้้อยละ 38.4 ของยอดจองรถยนต์์ทั้้�งหมด เพิ่่�มสููงข้ึ้�นมาก
เม่ื่�อเปรียบเทีียบกัับจำำ�นวน 5,800 คััน หรืือร้้อยละ 15 ของ
ยอดจองรถยนต์์ในงานเดีียวกัันในปีี 2565 อีีกทั้้�งค่่ายรถยนต์์ 
EV จากจีีนและยุุโรปยังมีแผนที่่�จะตั้้�งโรงงานประกอบรถยนต์์  
EV ในประเทศไทยเพิ่่�มมากข้ึ้�น ซึ่่�งจะมีีผลให้้ราคารถยนต์์ 
EV มีแนวโน้้มลดลงไปอีกในระยะยาว เม่ื่�อรวมกัับมาตรการ
สนัับสนุุนของทางการ การเพิ่่�มข้ึ้�นอย่่างมากของสถานีี 
ชาร์จ์ไฟฟ้า้ ปัจจััยต่่างๆ เหล่่านี้้�อาจเป็็นตัวัผลัักดัันให้้คนหันัมา
ใช้้รถยนต์์ EV เพิ่่�มมากข้ึ้�น ถึึงแม้้จะไม่่ได้้เป็็นการเปลี่่�ยนแปลง
โดยทัันทีีแต่่อาจเป็็นแบบค่่อยเป็็นค่่อยไปก็ตาม
	 ผลกระทบท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�นกัับกลุ่่�มธุุรกิจฯ
	 ความนิิยมดัังกล่่าวอาจส่่งผลกระทบต่่อกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
ได้้ในหลายรููปแบบ เช่่น การปล่่อยสิินเช่ื่�อรถยนต์์ของธนาคาร
ที่่�ต้้องเตรีียมพร้อมสำำ�หรัับการให้้สิินเช่ื่�อรถยนต์์ EV ที่่�ได้้รัับ
ความนิิยมเพิ่่�มข้ึ้�น การให้้สิินเช่ื่�อรถยนต์์สัันดาปภายในที่่�อาจ
ต้้องมีการปรับัเปลี่่�ยนให้้ทัันกัับตลาดรถยนต์ท์ี่่�เปลี่่�ยนแปลงไป  
รวมถึึงอาจส่่งผลต่่อราคาของรถยนต์์ ICE ที่่�ธนาคารมีีไว้้เป็็น
หลัักประกัันที่่�มีีแนวโน้้มจะปรับลดราคาลงจากการนิิยมใช้้
รถยนต์์ EV เพิ่่�มมากข้ึ้�น 
	 แผนปรัับลดความเส่ี่�ยง
	 ธนาคารมีีการคััดเลืือกแบรนด์์รถยนต์์ EV ที่่�จะปล่่อย
สิินเช่ื่�อและเตรียมความพร้อมในส่่วนของ Product Program 
สำำ�หรัับสิินเช่ื่�อรถยนต์์ EV เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจได้้ว่่าลููกค้้าจะมีี 
ความพร้อ้มในการชำำ�ระค่่างวดและลดความเสี่่�ยงในการผิิดนััด
ชำำ�ระหนี้้� 
	 นอกจากนี้้� ธ นาคารยัังมีการปรับปรุุงการให้้สิินเช่ื่�อ
รถยนต์์สัันดาปภายในให้้สอดคล้องกับสถานการณ์์ของ 
ตลาดรถยนต์์ที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป รวมถึึงมีีมาตรการต่่างๆ เพ่ื่�อ
ลดผลกระทบของราคารถยนต์์ใช้้แล้้วที่่�มีีต่่อธนาคารให้้อยู่่�ใน
ระดัับที่่�ยอมรัับได้้
	 การปรัับตััวให้้ทัันกัับพฤติิกรรมที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปของ 
ผู้้�บริิโภคโดยเฉพาะในเร่ื่�องความนิิยมรถยนต์์ EV ที่่�เพิ่่�มมากข้ึ้�น  
แม้้จะเป็็นสิ่่�งที่่�ธนาคารให้้ความสำำ�คัญเป็็นอย่่างมากและ 
ได้้ดำำ�เนิินการปรับตััวไปแล้้วหลายด้้าน แต่่ก็ไม่่สามารถยืืนยััน

ได้้ว่่าธนาคารจะสามารถปรับตััวได้้ทัันกัับสถานการณ์์ทุุกครั้้�ง  
หรืือปรับตััวได้้ตรงกัับที่่�ตลาดต้้องการหรืือไม่่ กลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
จึึงไม่่อาจรัับรองได้้ว่่าเม่ื่�อเกิิดผลกระทบดัังกล่่าวข้ึ้�นแล้้ว 
จะไม่่เกิิดผลกระทบต่่องบกำำ�ไรขาดทุุนของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ อย่่าง
มีีนััยสำำ�คัญ

2.	 ความเส่ี่�ยงจากภััยคุุกคามทางไซเบอร์ ์(Cyber Risk)
	 คำำ�อธิิบายความเส่ี่�ยง
	 ปััจจุุบันกลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีการใช้้เทคโนโลยีมาเป็็นกลไกหลััก 
ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างต่่อเน่ื่�อง  เพ่ื่�อรองรับผลิิตภััณฑ์์ 
หรืือบริิการรููปแบบใหม่่ในช่่องทางดิจิิทััล และเพ่ื่�อให้้การ
ดำำ�เนิินธุุรกิิจมีีประสิิทธิิภาพและรวดเร็็วต่่อความต้้องการของ
ลููกค้้ามากยิ่่�งข้ึ้�น ซึ่่�งการพึ่่�งพาเทคโนโลยีีเป็็นอย่่างมากอาจมีี
แนวโน้ม้ที่่�ก่่อให้้เกิิดความเสี่่�ยงด้านความมั่่�นคงปลอดภััยทาง
ไซเบอร์์อย่่างมีนััยสำำ�คัญ 
	 ผลกระทบท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�นกัับกลุ่่�มธุุรกิจฯ
	 เม่ื่�อมีีการพึ่่�งพาการใช้้งานเทคโนโลยีสารสนเทศมากข้ึ้�น  
ความเสี่่�ยงด้านความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์์จึึงเป็็น 
ความเสี่่�ยงที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้ให้้ความสำำ�คัญมากข้ึ้�นเช่่นกััน  
โดยความเสี่่�ยงดังกล่่าวส่่งผลกระทบและความเสีียหาย 
ทั้้�งต่่อลููกค้้าและกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และทำำ�ให้้ลููกค้้าสููญเสีียความ
เช่ื่�อมั่่�นที่่�มีีต่่อผลิิตภััณฑ์์และบริิการของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้ เช่่น  
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศหรืือการให้้บริิการหยุุดชะงััก  
ข้้อมููลสำำ�คัญถููกนำำ�ไปเปิิดเผยโดยไม่่ได้้รัับอนุุญาต  และ 
การหลอกลวงเพ่ื่�อขอข้้อมููลสำำ�คัญไปกระทำำ�การทุุจริิต เป็็นต้้น 
	 แผนปรัับลดความเส่ี่�ยง
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีการเตรีียมความพร้้อมและยกระดัับการ
รัักษาความปลอดภััยต่่อภััยคุุกคามทางไซเบอร์์ให้้สอดคล้อง
กัับมาตรฐานสากลและกฎเกณฑ์์และแนวปฏิิบััติิที่่�ดีี มีการ 
วางกรอบการบริิหารความเสี่่�ยงอย่่างเข้้มงวด รั ัดกุุมและ 
เหมาะสมตามระดัับความเสี่่�ยงของผลิิตภััณฑ์์และบริิการ  
มีีการกำำ�กับดููแลทั้้�งด้านบุุคลากร กระบวนการ เครื่�องมืือหรืือ
เทคโนโลยีที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจฯ นำำ�มาใช้้ และส่่งเสริิมให้้บุุคลากร
ตระหนัักถึึงความเสี่่�ยงด้านความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์์ 
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้จััดตั้้�งหน่่วยงานเฉพาะที่่�ดููแลและกำำ�กับ
การปฏิิบััติิงานด้้านความมั่่�นคงทางไซเบอร์์ อาทิิ ฝ่าย IT  
Security ทีมบริิหารความเสี่่�ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
และภััยคุุกคามทางไซเบอร์ ์(Cyber Threat and Information 
Technology Operational Risk Management) และฝ่่าย
บริิหารความเสี่่�ยงด้านอาชญากรรมทางการเงิิน (Financial 
Crime Risk Management) เป็็นต้้น เพ่ื่�อบรรเทาความเสี่่�ยง 
จากภััยคุุกคามทางไซเบอร์์ต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจ ต่่อลููกค้้า  
และต่่อระบบโดยรวมของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ที่่�อาจเกิิดข้ึ้�นได้้
	 อย่่างไรก็็ตาม กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ไม่่สามารถยืืนยัันได้้ว่่าหาก
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ดำำ�เนิินการเพ่ื่�อป้้องกันความเสี่่�ยงจากภััยคุุกคาม
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ทางไซเบอร์์ได้้อย่่างครบถ้้วนแล้้ว กลุ่่�มธุุรกิิจฯ จะสามารถ
ป้้องกันและแก้้ไขเม่ื่�อเกิิดเหตุุการณ์์ได้้อย่่างสมบููรณ์์ เน่ื่�องจาก
ความเสี่่�ยงดังกล่่าวนัับวัันจะยิ่่�งมีความซัับซ้้อนมากยิ่่�งข้ึ้�น  
รวมถึึงมีปััจจััยต่่างๆ ที่่�อาจทำำ�ให้้ความเสี่่�ยงดังกล่่าวควบคุุม 
ได้้ยาก และอาจส่่งผลต่่อการดำำ�เนิินงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
อย่่างหลีีกเลี่่�ยงไม่่ได้้

3.	 ความเส่ี่�ยงจากอาชญากรรมทางการเงิิน
	 คำำ�อธิิบายความเส่ี่�ยง
	 ความเสี่่�ยงจากอาชญากรรมทางการเงิินและปััญหาการ
ทุุจริิตในสถาบัันการเงิินสามารถแบ่่งออกได้้เป็็น 2 ประเภท  
คืือ การทุุจริิตภายนอก (External Fraud) และการทุุจริิต
ภายใน (Internal Fraud) ซึ่่�งในปััจจุุบันพบว่่าปััญหาดัังกล่่าว
มีีแนวโน้้มที่่�จะก่่อให้้เกิิดความเสีียหายทางด้านการเงิินให้้
แต่่ละสถาบัันการเงิิน รวมถึึงประชาชนทั่่�วไปเพิ่่�มมากข้ึ้�นทุุกปีี  
ประกอบกัับการพััฒนาทางด้านเทคโนโลยีและดิิจิิทััล 
ในภาคธุุรกิิจธนาคารที่่�อำำ�นวยความสะดวกในการให้้บริิการ 
แก่่ลููกค้้าตั้้�งแต่่ในการสมััครสิินเช่ื่�อ การเปิิดบััญชีีเงิินฝาก
ออนไลน์ และการให้้บริิการธุุรกรรมทางการเงิินผ่่านช่่องทาง  
Internet Banking และ Mobile Banking มีอััตราการเติิบโต
เพิ่่�มสููงข้ึ้�นเป็็นอย่่างมาก ทำำ�ให้้กลุ่่�มผู้้�ทุุจริิตได้้เปลี่่�ยนแปลง
และพััฒนารููปแบบและกระบวนการทุุจริิตมาใช้้เทคโนโลยี 
สมััยใหม่่ที่่�มีีต้้นทุุนต่ำำ��เข้้ามาทำำ�ทุุจริิตกับธนาคารหรืือประชาชน
ทั่่�วไปเพิ่่�มมากข้ึ้�น โดยในปีี 2566 ที่่�ผ่่านมาพบว่่ามีีปััญหา
การก่่ออาชญากรรมทางการเงิินในรููปแบบต่่างๆ เช่่น แก๊๊ง  
Call Center โทรหลอกลวงประชาชนโดยใช้้วิิธีีการข่่มขู่่� 
ให้้ประชาชนหลงเช่ื่�อว่่าได้้กระทำำ�ความผิิดกฎหมายอาญาและ
ให้้โอนเงิินผ่่านบััญชีีม้้า (บััญชีีที่่�มีีผู้้�รับจ้้างเปิิดบััญชีีให้้) ก่่อนที่่� 
จะยัักยอกเอาเงิินทั้้�งหมดของผู้้�เสีียหายไป การหลอกลวง 
ประเภท Romance Scam การหลอกให้ร้่่วมลงทุุน การหลอก 
ให้้กู้้�เงิินโดยให้้เหย่ื่�อโอนค่่าธรรรมเนีียมการกู้้�ไปให้้ การหลอก 
ให้้ทำำ�ภารกิิจ และการหลอกให้้ผู้้�เสีียหายกด Link หรืือ
ดาวน์์โหลดแอปพลิเคชันปลอม เพ่ื่�อที่่�มิิจฉาชีีพจะสามารถ
เอาข้้อมููลส่่วนตััว และ Pin ส่่วนตััวของเหย่ื่�อไปใช้้ทำำ�ธุุรกรรม
ทางการเงิินหรืือ Remote หน้้าจอโทรศััพท์มืือถืือของลููกค้้า 
เพ่ื่�อทำำ�รายการโอนเงิินของเหย่ื่�อออกไปยังบัญชีีม้้า มีปริมาณ
เพิ่่�มสููงข้ึ้�นอย่่างก้าวกระโดด โดยในปีี 2566 จากข้้อมููลของ
สมาคมธนาคารไทยพบว่่ามีีการแจ้้งเหตุุอาชญากรรมทาง
เทคโนโลยีรวม 236,875 คดี มียอดความเสีียหายรวมกว่่า  
25,286 ล้านบาท ซึ่่�งเม่ื่�อกลุ่่�มผู้้�ทุุจริิตได้้เงิินจากผู้้�เสีียหาย 
เข้้าบััญชีีม้้าแล้้วก็็จะดำำ�เนิินการทำำ�ธุุรกรรมการโอนเงิินต่่อไป
ยัังบัญชีีม้้าแถวต่่อไปเป็็นทอดๆ ภายในเวลาอัันรวดเร็็วโดยใช้้ 
การทำำ�ธุุรกรรมทางการเงิินผ่่านช่่องทาง Internet Banking 
หรืือ Mobile Banking ของแต่่ละธนาคาร 

	 ผลกระทบท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�นกัับกลุ่่�มธุุรกิจฯ
	 การทุุจริิตภายนอกอัันเกิิดจากกรณีีที่่�ผู้้�สมััครสิินเช่ื่�อ
ทำำ�การปลอมแปลงเอกสารเพ่ื่�อขอสมััครสิินเช่ื่�อ (Fraud  
Document) หรืือมีีพฤติิกรรมทุุจริิต (Fraud Behavior) ส่่วนใหญ่่ 
เป็็นกลุ่่�มลููกหนี้้�ที่่�มีีเจตนาไม่่ชำำ�ระหนี้้�ตั้้�งแต่่แรก หรืือเป็็น 
กลุ่่�มลููกหนี้้�ที่่�ไม่่มีศัักยภาพเพีียงพอในการชำำ�ระหนี้้�คืืนให้้แก่่
ธนาคาร หากธนาคารอนุุมัติิสิินเช่ื่�อให้้กัับกลุ่่�มลููกหนี้้�ประเภท
ดัังกล่่าวเป็็นจำำ�นวนมากจะทำำ�ให้้ธนาคารมีีหนี้้�ที่่�ไม่่ก่่อให้้เกิิด
รายได้ห้รืือหนี้้�สููญในสัดัส่่วนที่่�สููง ทำำ�ให้ธ้นาคารมี ีCredit Cost 
สููงข้ึ้�นจนอาจจะส่่งผลกระทบกัับกำำ�ไร ทุุน และผลประกอบการ
ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้
	 การทุุจริิตภายในเป็็นภััยทุุจริิตที่่�อาจเกิิดข้ึ้�นและสร้้าง
ความเสีียหายด้้านการเงิิน (Financial Loss) กับกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 
เป็็นจำำ�นวนมาก ทั้้�งในส่่วนของการทุุจริิตเงิินของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
โดยตรง (พนักงานยัักยอกหรืือลัักเงิินของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ) หรืือ
การทุุจริิตเงิินของลููกค้้าของกลุ่่�มธุรุกิิจฯ ซึ่่�งกลุ่่�มธุรุกิิจฯ อาจจะ
ต้้องรับผิิดชดใช้้เงิินคืืนหรืือเยีียวยาให้้แก่่ลููกค้้าตามกฎหมาย 
หรืือหลัักเกณฑ์์ของหน่่วยงานที่่�กำำ�กับดููแล การทุุจริิตภายใน 
บางกรณีทีี่่�มีีความเสียีหายร้้ายแรงหรืือถููกนำำ�เสนอสู่่�สาธารณชน
ผ่่านช่่องทางการส่ื่�อสารมวลชนหรืือส่ื่�อสัังคมออนไลน์ 
อาจสร้้างความเสีียหายด้้านช่ื่�อเสีียงให้้แก่่กลุ่่�มธุุรกิิจฯ เป็็น
อย่่างมาก จนอาจก่่อให้้เกิิดผลกระทบต่่อความเช่ื่�อมั่่�นของ 
ผู้้�ถืือหุ้้�น ลููกค้้า และผู้้�มีส่่วนเกี่่�ยวข้้องเป็็นอย่่างมากได้้ 
	 ภััยทุุจริิตรููปแบบใหม่่ เช่่น แก๊๊ง Call Center หรืือภััย 
Scam ในรููปแบบต่่างๆ ถึึงแม้้จะเป็็นการทุุจริิตระหว่่างบุุคคล
ภายนอกด้้วยกัันเอง แต่่มักใช้้วิิธีีการทำำ�ธุุรกรรมการโอนเงิิน
ผ่่านช่่องทาง Internet Banking หรืือ Mobile Banking หรืือ
บััญชีีม้้าแถวต่่างๆ ของแต่่ละธนาคาร ซึ่่�งบัญชีีเงิินฝากของ
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ส่่วนหนึ่่�งถููกใช้้เป็็นบััญชีีม้้าด้้วย ถึึงแม้้ภััยทุุจริิต
ประเภทนี้้�จะไม่่ได้้ก่่อให้้เกิิดความเสีียหายด้้านการเงิินจากการ
ทุุจริิตต่่อกลุ่่�มธุุรกิิจฯ โดยตรง แต่่อาจก่่อให้้เกิิดผลกระทบกัับ 
กระบวนการทำำ�งานที่่�จะต้้องดำำ�เนิินการสนัับสนุุนข้้อมููล  
ดำำ�เนิินการอายััดบััญชีี ถอนอายััดบััญชีี จัดส่่งเอกสารให้้แก่่
พนักงานสอบสวนหรืือศาลตามหมายหรืือคำำ�สั่่�ง รวมถึึงต้อง
รายงานธุรุกรรมต้อ้งสงสัยัให้้แก่่หน่่วยงานผู้้�บังคับใช้้กฎหมาย 
ซึ่่�งหากกลุ่่�มธุรุกิิจฯ พบปััญหาบััญชีีม้้าเป็็นจำำ�นวนมากอาจจะ
ส่่งผลกระทบกัับการปฏิิบััติิการของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้ นอกเหนืือ
จากนั้้�น ลููกค้้าของธนาคารที่่�เป็็นผู้้�เสีียหายอาจจะมาใช้้สิิทธิิ
เรีียกร้้องหรืือฟ้้องร้องเพ่ื่�อเรีียกความเสีียหายคืืนจากธนาคาร
ในฐานะผู้้�ให้้บริิการทางการเงิินได้้
	 แผนปรัับลดความเส่ี่�ยง
	 กลุ่่�มธุรุกิิจฯ ได้้กำำ�หนดหลักัองค์ก์ร (KKP Principles) ข้ึ้�น
เพ่ื่�อปลููกฝัังแนวคิิดและพฤติิกรรมที่่�พึึงประสงค์ให้้กัับพนักงาน
ทุุกระดัับในองค์กรและปลููกฝัังเร่ื่�องการทำำ�งานด้้วยความ
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ซ่ื่�อสััตย์สุุจริิต  โดยหลัักองค์กรดัังกล่่าวเป็็นคำำ�ที่่�เข้้าใจง่่าย 
และไม่่ซัับซ้้อน เช่่น เสาะหาและส่่งเสริิมคนดีี ขับไล่่คนชั่่�ว  
และเปิิดเผย โปร่่งใส ไร้้การเมืือง เป็็นต้้น ซึ่่�งแสดงออกอย่่าง
ชััดเจนว่่ากลุ่่�มธุุรกิิจฯ ไม่่ยอมรัับการทุุจริิต (Zero Tolerance) 
	 ในกรณีีที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ตรวจสอบพบการทุุจริิตจะมีีการ
ดำำ�เนิินการอย่่างเด็็ดขาด อีกทั้้�งประธานเจ้า้หน้้าที่่�บริิหารมีีการ 
ส่ื่�อสารให้้พนักงานได้้ตระหนัักรู้้�ในเร่ื่�องดังกล่่าวอย่่างสม่ำำ��เสมอ 
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีหน่่วยงานที่่�มีีหน้้าที่่�รัับผิิดชอบโดยตรง
เกี่่�ยวกัับความเสี่่�ยงด้านอาชญากรรมทางการเงิินและปััญหา
การทุุจริิต ได้้แก่่ ฝ่ายบริิหารความเสี่่�ยงด้านอาชญากรรม
ทางการเงิิน ซึ่่�งมีหน้้าที่่�รายงานตรงต่่อสายบริิหารความเสี่่�ยง
ของธนาคารและมีีหน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบหลัักโดยสัังเขป 
ดัังนี้้�

-	 กำำ�กับดููแลและป้้องกันปััญหาการทุุจริิตสินเช่ื่�อประเภท
การปลอมแปลงเอกสารเพ่ื่�อมาขอสมััครสิินเช่ื่�อ (Fraud 
Document) และพฤติิกรรมทุุจริิต (Fraud Behavior)  
โดยมุ่่�งหวัังที่่�จะลดและป้้องกันปััญหาการทุุจริิต 
สมััครสิินเช่ื่�อของลููกค้้าให้้ได้้มากที่่�สุุดและให้้อยู่่�ใน
ระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้

-	 สืืบสวนสอบสวนการทุุจริิตภายนอกและการทุุจริิต
ภายในที่่� เกิิดข้ึ้�นในธนาคาร เพ่ื่�อพิิสููจน์์ทราบตััว 
ผู้้�กระทำำ�ทุุจริิต รวมถึึงตรวจสอบหาวิิธีีการทำำ�ทุุจริิตที่่� 
เกิิดข้ึ้�นภายในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ หรืือการทุุจริิตอื่�นๆ เพ่ื่�อ
หารืือร่่วมกัับฝ่่ายงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง และกำำ�หนดมาตรการ
หรืือปรับปรุุงกระบวนการทำำ�งานเพ่ื่�อควบคุุมไม่่ให้้การ
กระทำำ�ทุุจริิตเกิิดข้ึ้�นได้้ในอนาคต หรืือเพ่ื่�อลดโอกาส
การกระทำำ�ทุุจริิต

-	 ดำำ�เนิินการทางด้านกฎหมายทั้้�งทางอาญาและ 
ทางแพ่่งกับผู้้�ทุุจริิต รวมถึึงติิดตามเอาทรััพย์สิินหรืือ
เงิินที่่�เสีียหายคืืนแก่่กลุ่่�มธุุรกิิจฯ หรืือผู้้�เสีียหาย

-	 จััดตั้้�งทีมตรวจสอบการทำำ�ธุุรกรรมการโอนเงิินผ่่าน 
ช่่องทาง Internet Banking และ Mobile Banking 
หรืือที่่�น่่าสงสัยว่่าจะเป็็นบััญชีีม้้า หรืือเข้้าข่่ายทุุจริิต
ประเภทอ่ื่�นๆ เพ่ื่�อระงัับการทำำ�ธุุรกรรมไว้้ชั่่�วคราว หรืือ
เพ่ื่�อระงัับช่่องทางการทำำ�ธุุรกรรมทางออนไลน์ เพ่ื่�อให้้
เจ้้าของบัญชีีไปทำำ�ธุุรกรรมแบบต่่อหน้้า ณ ที่่�ทำำ�การ
สาขาของธนาคาร เพ่ื่�อมุ่่�งหวัังที่่�จะให้้แก๊๊งทุุจริิตเกิิด
ความยุ่่�งยากในการทำำ�ธุุรกรรมออนไลน์กัับกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
และเลิิกใช้้บััญชีีของธนาคารเป็็นช่่องทางการผ่่านเงิิน 
ที่่�ทุุจริิต

-	 จััดหาเครื่�องมืือหรืือเทคโนโลยีที่่�ทัันสมััย เพ่ื่�อให้้การ
ป้้องกัน การตรวจจัับการทุุจริิต และการตรวจสอบ
ธุุรกรรมทางการเงิินที่่�น่่าสงสััยดำำ�เนิินการอย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพมากข้ึ้�นและเท่่าทัันต่่อภััยทุุจริิตใน
ปััจจุุบันและอนาคต

	 นอกจากนี้้� ในปีี 2566 ธนาคารได้้อนุุมัติิโครงการจััดซ้ื้�อ
ระบบ Fraud Enterprise Solution มาใช้้ โดยระบบดัังกล่่าว 
จะช่่วยเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการป้้องกันการสมััครสิินเช่ื่�อ 
ที่่�ทุุจริิต (Fraud Application) และระบบการตรวจสอบธุุรกรรม
ที่่�เข้้าข่่ายทุุจริิต (Transaction Fraud Monitoring) โดยขณะนี้้� 
อยู่่�ระหว่่างขั้้�นตอนการกำำ�หนดขอบเขตงาน ลงนามในสัญัญา  
และพััฒนาระบบงาน ซึ่่�งคาดว่่าจะแล้้วเสร็็จในช่่วงปลายปีี  
2567
	 แม้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ จะมีีการพััฒนาและปรับปรุุงระบบต่่างๆ  
เพ่ื่�อรองรัับและป้้องกันความเสี่่�ยงด้านอาชญากรรมทาง 
การเงิินอย่่างเป็็นระบบแล้้ว แต่่ก็ไม่่สามารถยืืนยัันได้้ว่่าหากมีี
เหตุุการณ์์ทุุจริิตรููปแบบใหม่่  เกิิดข้ึ้�น กลุ่่�มธุุรกิิจฯ จะสามารถ
ป้้องกันได้้อย่่างครบถ้้วนหรืือรองรับได้้ทัันทีี เน่ื่�องจากรููปแบบ 
ของการทุุจริิตมีการปรับเปลี่่�ยนอยู่่�ตลอดเวลาและเป็็น 
ความเสี่่�ยงที่่�ยากจะป้้องกันได้้อย่่างสมบููรณ์์แบบ 

2.4	ปัจจััยความเส่ี่�ยงด้้านความยั่่�งยืืน 

	 ความเสี่่�ยงด้านความยั่่�งยืืนเป็็นความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กัับประเด็็นด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สังคม และบรรษััทภิิบาล ซึ่่�ง 
ในปััจจุุบันองค์กรต่่างๆ ให้้ความสำำ�คัญกัับความเสี่่�ยงดังกล่่าว 
และเป็็นที่่�กล่่าวถึึงอย่่างกว้้างขวาง  โดยความเสี่่�ยงด้าน 
ความยั่่�งยืืนควรถููกคำำ�นึึงถึึงตั้้�งแต่่การกำำ�หนดเป้้าหมาย 
และกลยุุทธ์์ขององค์์กร รวมถึึงนำำ�มาประกอบในการบริิหาร
ความเสี่่�ยงขององค์กรเพ่ื่�อสร้้างโอกาสและลดความเสี่่�ยง 
ที่่�อาจเกิิดข้ึ้�น ซึ่่�งจะส่่งผลต่่อความสามารถในการสร้้างกำำ�ไร 
การแข่่งขัน ภาพลักษณ์ และช่ื่�อเสีียง เพ่ื่�อให้้องค์กรเป็็นองค์กร
ที่่�ยั่่�งยืืน

	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ตระหนัักถึึงความเสี่่�ยงด้านความยั่่�งยืืน  
จึึงได้้ดำำ�เนินิงานในด้า้นต่่างๆ ตามแนวทางความยั่่�งยืืนที่่�คำำ�นึึง
ถึึงมิติิสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และธรรมาภิิบาลอย่่างเหมาะสม  
และมีีการเตรีียมความพร้้อมในการป้้องกันและการปรัับตััว 
รัับความเสี่่�ยงต่่างๆ ที่่�อาจเกิิดข้ึ้�น โดยแบ่่งการดำำ�เนิินงานดัังนี้้�
	 1)	ความเส่ี่�ยงด้้านสิ่่�งแวดล้้อม เช่่น ผลกระทบจาก 
การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ ค่่ าใช้้จ่่ายที่่� เพิ่่�มข้ึ้�น 
จากการเก็็บภาษีีภาคอุุตสาหกรรมหรืือธุุรกิิจที่่�ปล่่อยก๊๊าซ 
คาร์์บอนไดออกไซด์ และผลกระทบจากการให้้สิินเช่ื่�อกัับ
บริิษััทที่่�ก่่อปััญหาด้้านสิ่่�งแวดล้้อม เป็็นต้้น กลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
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ตระหนัักถึึงความเสี่่�ยงดังกล่่าว จึึงมี การติิดตามการ
เปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศเพ่ื่�อวิิเคราะห์์ผลกระทบที่่� 
อาจเกิิดข้ึ้�นและเตรียมรัับมืือกัับความเสี่่�ยงอย่่างต่่อเน่ื่�อง  
ผนวกการบริิหารจััดการผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อมเข้้าไป 
ในวััฒนธรรมด้้านความเสี่่�ยง กระบวนการออกผลิติภััณฑ์์ใหม่่  
รวมถึึงผลิิตภััณฑ์์ที่่�ส่่งเสริิมความเป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม
ตามหลัักเกณฑ์์ Thailand Taxonomy และผลิิตภััณฑ์์เพ่ื่�อ 
การปรับตััวไปสู่่�เศรษฐกิิจคาร์์บอนต่ำำ��ให้้กัับลููกค้้าในกลุ่่�ม  
Transition Plan หรืือการเปลี่่�ยนแปลงกระบวนการทำำ�งาน เพ่ื่�อ 
ประเมิินความเสี่่�ยงและผลกระทบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม
ให้้ไม่่เกิินกว่่าระดัับที่่�ยอมรัับได้้ ส่่งเสริิมการตระหนัักรู้้�ด้าน
สิ่่�งแวดล้้อมอย่่างต่่อเนื่่�องในทุุกระดัับ ตั้้�งแต่่คณะกรรมการ
ธนาคาร ผู้้�บริิหาร พนัักงาน และลููกค้้าผ่่านการอบรมจาก 
ผู้้�เชี่่�ยวชาญภายนอก การจััดทำำ�สื่�ออบรมออนไลน์์ และการ 
นำำ�เสนอบทความผ่่านโซเชีียลมีเดีีย จัดทำำ�นโยบายสิินเช่ื่�อ 
โดยคำำ�นึึงถึึงมิติิด้้านสิ่่�งแวดล้้อม รวมถึึงการเปลี่่�ยนแปลง
สภาพภููมิอากาศ สังัคม และธรรมาภิบิาลตามแนวทางการให้้ 
สิินเช่ื่�ออย่่างมีความรัับผิิดชอบ รวมถึึงปรับปรุุงหลัักเกณฑ์์หรืือ
นโยบายที่่�เกี่่�ยวข้้องเพ่ื่�อพิิจารณาความเสี่่�ยงด้านสิ่่�งแวดล้้อม
ให้้มีีประสิิทธิิภาพมากข้ึ้�น
	 2)	ความเสี่่�ยงด้้านสัังคมและธรรมาภิบิาล กลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
ให้้ความสำำ�คัญกัับการจััดการความยั่่�งยืืนของกลุ่่�มผู้้�มีส่่วน 
ได้้เสีียกลุ่่�มต่่างๆ ไม่่ว่่าจะเป็็นลููกค้้า พนักงาน คู่่�ค้้า ชุุมชน และ
สัังคม โดยระบุุแนวทางปฏิิบััติิต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียกลุ่่�มต่่างๆ  
ไว้้เป็็นลายลัักษณ์อัักษรในนโยบายเร่ื่�องหลัักการกำำ�กับดููแล
กิิจการ และนโยบายเร่ื่�องแนวทางการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่าง 
รัับผิิดชอบต่่อสัังคม ซึ่่�งสรุุปได้้ดัังนี้้�เพ่ื่�อป้้องกันความเสี่่�ยง 
ที่่�อาจเกิิดข้ึ้�น 

•	 ในส่่วนของผู้�ถืือหุ้้�น: กลุ่่�มธุุรกิิจฯ เปิิดเผยข้้อมููลอย่่าง
โปร่่งใส เป็็นธรรม และเท่่าเทีียม เพ่ื่�อเป็็นการสร้้าง
ความมั่่�นใจว่่าผู้้�ถืือหุ้้�นทุุกกลุ่่�มจะได้รั้ับการปฏิิบััติิและ
การปกป้้องสิทธิิพื้้�นฐานอย่่างเท่่าเทีียม 

•	 ในส่่วนของพนัักงาน: กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ให้้ความสำำ�คัญ
กัับการปฏิิบััติิต่่อแรงงานอย่่างเป็็นธรรม การเคารพ 
สิิทธิิมนุุษยชน ไม่่เลืือกปฏิิบััติิทุุกรููปแบบบนพื้้�นฐาน
ของเพศสภาวะ เชื้้�อชาติิ ชาติิพัันธุ์์� รสนิิยมทางเพศ  
และสมรรถภาพทางกาย ทั้้�งในการทำำ�งานและการ
จ้้างงาน และให้้โอกาสในการเติิบโตและพััฒนาของ
พนักงานชายและหญิิงในการทำำ�งานอย่่างเท่่าเทีียม  
เป็็นต้้น

•	 ในส่่วนของลููกค้้า: กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ยึึดมั่่�นในเร่ื่�องการดำำ�เนิิน
ธุุรกิิจอย่่างรับผิิดชอบ มีการเปิิดเผยข้้อมููลเกี่่�ยวกัับ 
ผลิิตภััณฑ์์และบริกิารทั้้�งข้อมููลพื้้�นฐานและความเสี่่�ยง
ของผลิิตภััณฑ์์อย่่างครบถ้้วน ถููกต้้อง ไม่่บิดเบืือน 
ข้้อเท็็จจริิง  โดยคำำ�นึึงถึึงประโยชน์์ของลููกค้้าเป็็น 
สำำ�คัญ รวมถึึงการให้้บริิการลููกค้้าอย่่างเป็็นธรรม
ภายใต้้หลัักการ Market conduct ของธนาคารแห่่ง
ประเทศไทยซึ่่�งใช้้เป็็นแนวทางในการป้้องกันและ
บรรเทาการเลืือกปฏิิบััติิทุุกรููปแบบบนพื้้�นฐานของ  
เพศสภาวะ เชื้้�อชาติิ ชาติิพัันธุ์์� และสมรรถภาพทาง
กายต่่อลููกค้้า นอกจากนี้้� กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ยังเก็็บรัักษา 
ข้้อมููลความลัับของลููกค้้า ตลอดจนติิดตามวััดผล
ความพึึงพอใจและรัับฟัังข้อคิิดเห็็น/ ข้ อร้้องเรีียน
เกี่่�ยวกัับผลิิตภััณฑ์์และบริิการ เพ่ื่�อนำำ�ไปพัฒนาและ
ยกระดัับความพึึงพอใจและความไว้้วางใจจากลููกค้้า

•	 ในส่่วนของคู่่�ค้้า/ ผู้�ให้้บริิการภายนอก: กลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
ปฏิิบััติิต่่อคู่่�ค้้า/ ผู้ �ให้้บริิการภายนอกทุุกรายด้้วย 
ความเสมอภาคและยุุติิธรรมในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ จัดทำำ�
รููปแบบสััญญาที่่�เหมาะสม รวมถึึงปฏิิบััติิตามสััญญา
หรืือเง่ื่�อนไขต่่างๆ ที่่�ตกลงกันไว้้อย่่างเคร่่งครัด โปร่่งใส  
ปราศจากอคติิ สามารถตรวจสอบได้้ ตลอดจนจััดให้้
มีีระบบการควบคุุมดููแลมิให้้มีีการนำำ�ข้อมููลความลัับ 
ของคู่่�ค้้าไปเปิิดเผยหรืือนำำ�ไปใช้้เพ่ื่�อดำำ�เนิินธุุรกิิจ 
โดยวิิธีีการที่่�ผิิดกฎหมาย

	 นอกจากนี้้� กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ยั งจัดให้้มีีช่่องทางรับเร่ื่�อง 
ร้้องเรีียนและข้้อเสนอแนะ/ คำ ำ�แนะนำำ�  เม่ื่�อมีีการละเมิิด 
สิิทธิิมนุุษยชนหรืือสิิทธิิแรงงาน ให้้กัับพนักงาน ลููกค้้า และ 
ผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทุุกฝ่่าย โดยมีีแนวทางการบริิหารจััดการ 
ข้้อร้้องเรีียนอย่่างเหมาะสม มีการติิดตามผลและให้้การ
เยีียวยาอย่่างเหมาะสมในกรณีีที่่�เกิิดปััญหาต่่างๆ รวมถึึง 
มีีการจััดตั้้�งคณะอนุุกรรมการด้้านความยั่่�งยืืนเพิ่่�มเติิมเพ่ื่�อ
กำำ�หนดและขัับเคลื่�อนเป้้าหมายทางธุุรกิิจที่่�สอดคล้องกับ 
เป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืืน พร้อมกำำ�หนดกลยุุทธ์์ นโยบาย 
กรอบการดำำ�เนิินงานและแนวปฏิิบััติิที่่�เกี่่�ยวข้้องรอบด้้าน
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้มีีการเตรียมความพร้อมเพ่ื่�อรองรับ 
ความเสี่่�ยงด้านความยั่่�งยืืนไว้้ในระดัับหนึ่่�งแล้้ว อย่่างไรก็็ตาม  
การบริิหารความเสี่่�ยงด้านความยั่่�งยืืนเป็็นกระบวนการที่่�ต้้อง
พััฒนาและปรับปรุุงอย่่างต่่อเน่ื่�อง
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3.1	นโยบายและเป้้าหมายการจััดการด้้านความยั่่�งยืืน
3.	การขัับเคล่ื่�อนธุุรกิิจเพ่ื่�อความยั่่�งยืืน

	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ให้้ความสำำ�คัญกัับการดำำ�เนิินงานด้้าน
ความยั่่�งยืืนภายใต้้เจตนารมณ์์ “มุ่่�งมั่่�นขัับเคลื่�อนเศรษฐกิิจ 
เพ่ื่�อประโยชน์์ของผู้้�มีส่่วนได้้เสีียอย่่างยั่่�งยืืน” โดยมุ่่�งมั่่�นสร้้าง 
การเติิบโตของธุุรกิิจอย่่างมีความรัับผิิดชอบและโปร่่งใส  
คำำ�นึึงถึึงผลกระทบเชิิงลบที่่�อาจเกิิดข้ึ้�นควบคู่่�ไปกับการสร้้าง
ผลกระทบเชิิงบวกที่่�มีีความหมายต่่อผู้้�มีส่่วนได้้เสีียทั้้�งภายใน
และภายนอก ซึ่่�งประกอบด้้วยผู้้�ถืือหุ้้�น/ นักลงทุุน พนักงาน  
ลููกค้้า คู่่�ค้้า คู่่�แข่่ง เจ้้าหนี้้� หน่่วยงานกำำ�กับดููแล รวมถึึงคน 
ในชุุมชนและสิ่่�งแวดล้้อม โดยมีีแนวทางการดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่� 
คำำ�นึึงถึึงสิ่่�งแวดล้อ้ม สังคม และธรรมาภิบิาล (Environmental,  
Social, and Governance/ESG) ตามแนวคิิดเรื่่�อง “การธนาคาร
เพ่ื่�อความยั่่�งยืืน” (Sustainable Banking) คืือ การเป็็นสถาบััน
การเงิินที่่�มุ่่�งเน้้นการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนของธุุรกิิจและสัังคม 
ในระยะยาวมากกว่่าผลตอบแทนในระยะสั้้�น โดยดำำ�เนิินการ
ด้้วยความรัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม สังคม ผู้�มีส่่วนเกี่่�ยวข้้อง  
ภายใต้้หลัักธรรมาภิิบาลที่่�ดีี 
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ตระหนัักดีีว่่าการผลัักดัันให้้ประเทศบรรลุุ 
เป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนและการเติิบโตของธุุรกิิจได้้ 
อย่่างยั่่�งยืืนนั้้�นต้้องอาศััยความร่่วมมืือจากหลายภาคส่่วน  
ทั้้�งภาครัฐ ภาคเอกชน องค์กรนานาชาติิต่่างๆ รวมถึึงประชาชน
และผู้้�มีส่่วนได้้เสีียของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ทุุกกลุ่่�ม ดังนั้้�นกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
ในฐานะที่่� เป็็นหนึ่่�งในกลไกขัับเคลื่�อนเงิินทุุนของระบบ 
เศรษฐกิจิไทยและเป็็นบริษัิัทจดทะเบียีนในตลาดหลักัทรััพย์ฯ  
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ จึึงได้้เข้้าร่่วมการประเมิินหุ้้�นยั่่�งยืืน SET ESG  
Ratings เพ่ื่�อแสดงความโปร่่งใสในการดำำ�เนิินงาน อีกทั้้�ง 
ในฐานะที่่�เป็็นสมาชิิกของสมาคมธนาคารไทย กลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
จึึงได้้ร่่วมประกาศเจตนารมณ์์สนัับสนุุนการดำำ�เนิินงานและ
เป้้าหมายด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สังคม และธรรมาภิิบาล (ESG 
Declaration) โดยเห็็นชอบร่่วมกัันในการดำำ�เนิินการตาม
แนวทางสำำ�คัญ 6 ประการดัังนี้้� 

1.	ธรรมาภิิบาล: มี ีระบบการกำำ�กับดููแลกิจการที่่�ดีี  
และดำำ�เนิินการกำำ�กับดููแลได้้อย่่างมีีประสิิทธิิผล 
ในระดับัคณะกรรมการ โดยกำำ�หนดภาระและขอบเขต
ความรัับผิิดชอบที่่�ชััดเจนในระดัับการจััดการในเร่ื่�อง 
ที่่�เกี่่�ยวกัับสิ่่�งแวดล้้อม สังคม และธรรมาภิิบาล

2.	ยุุทธศาสตร์: บููรณาการพัันธกิจด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สังคม  
และธรรมาภิิบาลเข้้ากัับยุุทธศาสตร์การดำำ�เนิินธุุรกิิจ  
และกำำ�หนดกรอบด้้านการเงิินที่่�ยั่่�งยืืน โดยสนัับสนุุน
เพ่ื่�อให้้ประเทศสามารถเปลี่่�ยนผ่่านไปสู่่�เป้้าหมาย 
การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกสุุทธิิเป็็นศููนย์์ได้้อย่่างราบร่ื่�น 

3.	การบริหิารความเสี่่�ยงด้้านสิ่่�งแวดล้อ้ม สังคม และ
ธรรมาภิิบาล: ผนวกรวมประเด็็นด้้านสิ่่�งแวดล้้อม  
สัังคม และธรรมาภิิบาลไว้้ในกระบวนการบริิหาร 
ความเสี่่�ยง

4.	ผลิิตภัณฑ์์ทางการเงินิ: ปรับใช้้เทคโนโลยีดิิจิิทััลเพ่ื่�อ
ส่่งเสริิมการเข้้าถึึงบริิการทางการเงิิน รวมทั้้�งนวััตกรรม
ทางการเงิินที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและยั่่�งยืืน

5.	การสื่�อสาร: สื่�อสารและประสานความร่่วมมืือกัับ 
ผู้้�มีส่่วนได้้เสีียทุุกภาคส่่วนในการสร้้างจิตสำำ�นึึก
สาธารณะด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สังคม และธรรมาภิิบาล

6.	การเปิิดเผยข้้อมููลทางการเงิิน: พั ฒนาระบบ 
การติิดตามและการรายงานที่่�สอดคล้องกับกรอบ 
การกำำ�กับดููแลของประเทศไทยและมาตรฐาน 
การเปิิดเผยข้้อมููลด้านความยั่่�งยืืนในระดัับสากล

	 นอกจากการดำำ�เนิินการตามแนวทางสำำ�คัญ 6 ประการ 
ดัังกล่่าวแล้้ว กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ยังร่่วมสนัับสนุุนเป้้าหมายการ 
ดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืนภายใต้้ ESG Declaration ดังนี้้�

•	การเพิ่่�มจำำ�นวนประชากรที่่�ได้้รัับความรู้้�เร่ื่�องการเงิิน 
ส่่วนบุุคคลและการป้้องกันภััยทางไซเบอร์์

•	การเพิ่่�มจำำ�นวนประชากรที่่�เข้้าถึึงบริิการทางการเงิิน
•	การเพิ่่�มเวลาของการเป็็นอาสาสมััครชุุมชนของ
พนักงาน

•	การลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกทั้้�งทางตรงและ 
ทางอ้อม

•	การเพิ่่�มปริมาณเงิินทุุนเพ่ื่�อสนัับสนุุนธุุรกิิจที่่�ขัับเคลื่�อน
และพััฒนาด้้านความยั่่�งยืืน (การเงิินที่่�ยั่่�งยืืน)

	 สำำ�หรับัการดำำ�เนินิงานด้้านความยั่่�งยืืนภายใน กลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
มีีนโยบายและแนวปฏิิบััติิที่่�เกี่่�ยวข้้องกับการดำำ�เนิินงาน 
ด้้านความยั่่�งยืืนขององค์กรดัังต่่อไปนี้้�
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เศรษฐกิิจและบรรษััทภิิบาล สัังคม สิ่่�งแวดล้อม

นโยบายและ
แนวปฏิิบััติิ 
ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับ 
การดำำ�เนิินงาน
ด้้านความยั่่�งยืืน

•	การดำำ�เนิินธุุรกิิจภายใต้้การกำำ�กับดููแลกิจการและหลััก
ธรรมาภิิบาลที่่�ดีี

•	การบริิหารความเสี่่�ยงและการจััดการภาวะวิิกฤต  
โดยคำำ�นึึงถึึงผลกระทบด้้านสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม  
ซึ่่�งรวมถึึงผลกระทบจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพ 
ภููมิอากาศ

•	การให้้สิินเช่ื่�อและการลงทุุนอย่่างมีความรัับผิิดชอบ 
•	การให้้บริิการลููกค้้าอย่่างเป็็นธรรม และการจััด 
ช่่องทางรับแจ้้งข้อมููล/ ข้อร้้องเรีียนที่่�มีีประสิิทธิิภาพ

•	การสร้้างสรรค์์นวััตกรรมใหม่่เพ่ื่�อเพิ่่�มการเข้้าถึึง
บริิการทางการเงิิน และสร้้างความมั่่�นคงปลอดภััย
ทางไซเบอร์์และข้้อมููลส่่วนบุุคคลให้้กัับลููกค้้า

•	การเคารพสิทธิิมนุุษยชนขั้้�นพื้้�นฐาน  
ส่่งเสริิมความหลากหลาย ไม่่ยอมรัับ 
การเลืือกปฏิิบััติิของผู้�มีส่่วนได้้เสีียทุุกส่่วน

•	การสนัับสนุุนและพััฒนาบุุคลากรของ
องค์กร ส่่งเสริิมให้้มีีความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีี และ
มีีความก้้าวหน้้าในอาชีีพอย่่างเหมาะสม 

•	การให้้ความรู้้�ทางการเงิินและการส่่งเสริิม
การเข้้าถึึงบริิการทางการเงิิน เพ่ื่�อส่่งเสริิม
และช่่วยสนัับสนุุนความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของ
คนในสัังคม 

•	การสนัับสนุุนเงิินทุุนและทรััพยากรบุุคคล  
เพ่ื่�อช่่วยสร้้างผลกระทบเชิิงบวกแก่่สังคม
โดยรวม

•	การลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก 
ทั้้�งทางตรงและทางอ้อม

•	การลดการใช้้พลังงานและส่่งเสริิม 
การใช้้พลังงานอย่่างมีประสิิทธิิภาพ 

•	การจััดการระบบน้ำำ��เสีียและมลพิิษที่่�
เกิิดจากการดำำ�เนิินงานของกลุ่่�มธุรุกิิจฯ

•	การให้้การสนัับสนุุนทางการเงิินที่่� 
ยั่่�งยืืน ทั้้�งการลงทุุนและการให้้สิินเช่ื่�อ
กัับธุุรกิิจที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม

	 ในปีี 2566 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้กำำ�หนดโครงสร้้างการบริิหาร
จััดการประเด็็นที่่�เกี่่�ยวข้้องกับสิ่่�งแวดล้้อม สังคม และธรรมาภิิบาล  
โดยจััดตั้้�งคณะอนุุกรรมการด้้านความยั่่�งยืืนซึ่่�งอยู่่�ภายใต้้ 
การดููแลของคณะกรรมการกำำ�กับการปฏิิบััติิตามตามกฎเกณฑ์์
และกำำ�กับกิิจการ โดยคณะอนุุกรรมการด้้านความยั่่�งยืืน 
มีีหน้้าที่่�ดัังนี้้�

1.	กำำ�หนดแนวทางการดำำ�เนิินงาน เป้้าหมาย และกลยุุทธ์์
ด้้านความยั่่�งยืืนของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ พร้อมทั้้�งสนัับสนุุน
ทรััพยากรให้้เหมาะสมเพีียงพอต่่อการดำำ�เนิินงาน เพ่ื่�อ
ลดความเสี่่�ยงและผลกระทบด้้าน ESG ต่่อผู้้�มีส่่วนได้้
ส่่วนเสีียทุุกกลุ่่�ม

2.	กำำ�กับดููแล ตรวจสอบ และติิดตามผลการดำำ�เนิินงาน
ด้้านความยั่่�งยืืนให้้มีีประสิทิธิิภาพ บริิหารหรืือปรับัปรุุง
การดำำ�เนิินงาน กลยุุทธ์์ รวมไปถึึงเป้้าหมายด้้านความ
ยั่่�งยืืนให้้เท่่าทัันต่่อการเปลี่่�ยนแปลงผลกระทบจาก
ความเสี่่�ยงด้านสิ่่�งแวดล้้อม รวมถึึงการเปลี่่�ยนแปลง
สภาพภููมิอากาศ สังคม และเศรษฐกิิจที่่�อาจเกิิดข้ึ้�น 
ในอนาคต

3.	พิิจารณา ให้้ความเห็็นชอบ กลั่่�นกรอง หรืืออนุุมัติิการ
ประกอบธุรุกิิจ การทำำ�ธุุรกรรมใดๆ หรืือการดำำ�เนินิงาน
ภายในของธนาคารและกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ที่่�สร้้างผลกระทบ
หรืือเพิ่่�มความเสี่่�ยงด้าน ESG รวมถึึงความเสี่่�ยงเร่ื่�อง 
การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศต่่อผู้้�มีส่่วนได้้ 
ส่่วนเสีีย เพ่ื่�อให้้เป็็นไปตามระเบีียบหรืือแนวปฏิิบััติิ
สากลด้้านความยั่่�งยืืนและเป็็นไปตามกรอบการ 
ดำำ�เนิินงานตามเป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืืนที่่�กำำ�หนดไว้้

4.	พิิจารณาผลการประเมิินประเด็็นสาระสำำ�คัญด้้าน
ความยั่่�งยืืน รวมถึึงความเสี่่�ยงด้านความยั่่�งยืืน เช่่น  
การวิิเคราะห์์ประเด็็นสาระสำำ�คัญด้้านความยั่่�งยืืน  
(Materiality Assessment) การประเมิินความเสี่่�ยง
ด้้าน ESG (ESG Risk Assessment) ในที่่�นี้้�รวมถึึง 
การประเมิินความเสี่่�ยงที่่�เกิิดจากการเปลี่่�ยนแปลง
สภาพภููมิอากาศ (Climate Risk Assessment) เป็็นต้้น

5.	ดููแลให้้มีีการส่ื่�อสารประเด็็นด้้านความยั่่�งยืืนที่่�ส่่ง 
ผลกระทบต่่อผู้้�มีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�มภายใต้้กฎเกณฑ์์ 
และมาตรฐานด้้านความยั่่�งยืืนของไทยและสากล
อย่่างเหมาะสมและเพีียงพอ

3.2		 การจััดการผลกระทบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในห่่วงโซ่่คุุณค่าของธุุรกิิจ

ห่่วงโซ่่คุณค่่าของธุุรกิิจ

	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ดำำ�เนิินธุุรกิิจทางการเงิินหลััก ได้้แก่่ ธุุรกิิจ
ธนาคารพาณิิชย์์ ธุุรกิิจบริิหารสิินทรััพย์ ธุุรกิิจตลาดการเงิิน  
ธุุรกิิจธนบดีีธนกิิจ และธุุรกิิจตลาดทุุน โดยธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์
ทำำ�หน้้าที่่�เป็็นตััวกลางของการไหลเวีียนเงิินทุุนในระบบ 
เศรษฐกิิจ โดยรัับเงิินจากผู้้�ฝากเงิินกัับธนาคารและปล่่อยเงิินทุุน 
ในรููปแบบสิินเช่ื่�อประเภทต่่างๆ เช่่น สินเช่ื่�อเช่่าซ้ื้�อรถยนต์์  

สิินเช่ื่�อรายย่่อย สินเช่ื่�อธุุรกิิจ สินเช่ื่�อ SME และสิินเช่ื่�อบรรษััท  
นอกเหนืือจากรููปแบบการดำำ�เนิินธุุรกิิจพื้้�นฐานแล้้ว กลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
ยัังมีการดำำ�เนินิธุุรกิิจบริิหารสิินทรััพย์ ธุุรกิิจตลาดการเงิิน ธุุรกิิจ
ธนบดีีธนกิิจ และธุุรกิิจตลาดทุุน ทำำ�ให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีรายรัับ
เข้้ามาในรููปของดอกเบี้้�ยและค่่าธรรมเนียีม ทั้้�งจากผลิติภััณฑ์์
และบริิการของธนาคาร บริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และพัันธมิตร
ทางการค้้าที่่�เสนอขายผ่่านช่่องทางของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ อาทิิ 
กองทุุนรวม ประกัันภััย และประกัันชีีวิิต เป็็นต้้น
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ธนาคารเกีียรติินาคิินภัทร
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Inflow
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การวิเิคราะห์ผ์ู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในห่่วงโซ่่คุณุค่่า
ของธุุรกิิจ

	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ให้้ความสำำ�คัญกัับการมีีส่่วนร่่วมของผู้�มีี
ส่่วนได้้เสีียเพ่ื่�อกำำ�หนดประเด็็นความยั่่�งยืืนตามลำำ�ดับความ
สำำ�คัญและความจำำ�เป็็นได้้อย่่างถููกต้้องและครบถ้้วน โดย
ระบุุแนวทางปฏิิบััติิต่่อผู้้�มีส่่วนได้้เสีียไว้้เป็็นลายลัักษณ์อัักษร
ในนโยบายเร่ื่�องหลัักการกำำ�กับดููแลกิจการ และนโยบายเร่ื่�อง
แนวทางการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างรับผิิดชอบต่่อสัังคม โดยได้้แบ่่ง
กลุ่่�มผู้้�มีส่่วนได้้เสีียเป็็น 8 กลุ่่�มตามแนวทางการจำำ�แนกของ
ตลาดหลัักทรััพย์ฯ คืือ ผู้�มีส่่วนได้้เสีียภายใน ได้้แก่่ ผู้�ถืือหุ้้�น 
พนักงาน และผู้้�มีส่่วนได้้เสีียภายนอก ได้้แก่่ ลููกค้้า คู่่�ค้้า คู่่�แข่่ง  
เจ้้าหนี้้� หน่่วยงานกำำ�กับดููแล และชุุมชนรอบข้้าง/ สั งคม  

โดยหน่่วยงานภายในที่่�เกี่่�ยวข้้องจะสร้้างการมีีส่่วนร่่วมกัับ 
ผู้้�มีส่่วนได้้เสีียในลัักษณะของการบููรณาการหลัักความ 
รัับผิิดชอบต่่อสัังคมเข้้าไปในทุุกกระบวนการทำำ�งานของ 
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ (CSR in Process) ผ่่านกิิจกรรมหลากหลาย 
รููปแบบ เช่่น การจััดประชุุม การสััมมนา การสำำ�รวจความคิิดเห็็น/  
ความพึึงพอใจของลููกค้้า และการสำำ�รวจความผููกพัันต่่อ
องค์์กรของพนัักงาน เพ่ื่�อนำำ�ข้อมููลที่่�ได้้มาใช้้ในการกำำ�หนด
แนวทางปฏิิบััติิที่่�เหมาะสมกัับความต้้องการของผู้�มีส่่วนได้้เสีีย
แต่่ละกลุ่่�ม ทั้้�งนี้้� รายละเอีียดการประเมิินความคาดหวัังของ
ผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทั้้�งภายในและภายนอกองค์กรของกลุ่่�ม
ธุุรกิิจฯ รวมทั้้�งแนวทางการดำำ�เนิินงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ที่่� 
ตอบสนองความคาดหวัังของผู้�มีสี่่วนได้้เสีียปรากฏในรายงาน
ความยั่่�งยืืนประจำำ�ปี 2566

3.3	การจััดการด้้านความยั่่�งยืืนในมิิติิสิ่่�งแวดล้อม

นโยบายและแนวปฏิิบััติิด้้านสิ่่�งแวดล้อม

	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ต ระหนัักถึึงผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อม 
ทั้้�งทางตรงและทางอ้อมที่่�อาจเกิิดข้ึ้�นจากการดำำ�เนิินธุุรกิิจ
ขององค์์กร กลุ่่�มธุุรกิิจฯ จึึงมีแนวปฏิิบััติิและการดำำ�เนิินงาน
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกับการบริิหารจััดการประเด็็นด้้านสิ่่�งแวดล้้อม 
เพ่ื่�อป้้องกันและลดผลกระทบที่่�อาจเกิิดข้ึ้�นต่่อผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย
ดัังต่่อไปนี้้�
	 1. การบริิหารจััดการด้้านสิ่่�งแวดล้้อมของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ คำำ�นึึงถึึงปัญหาและความเสี่่�ยงที่่�เกิิดจาก 
การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศ จึึงมีการบริิหารจััดการ 
เร่ื่�องการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกที่่�เกิิดข้ึ้�นจากการดำำ�เนิินธุุรกิิจ 
โดยเริ่่�มต้้นจากการจััดทำำ�บัญชีีก๊๊าซเรืือนกระจกใน Scope 1 - 3  

ซึ่่�งครอบคลุุมธนาคารและทุุกบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และ 
นำำ�บัญชีีก๊๊าซเรืือนกระจกเข้้าขั้้�นตอนพิิจารณารัับรองปริมาณ
ก๊๊าซเรืือนกระจกตามมาตรฐานขององค์การบริิหารจััดการ
ก๊๊าซเรืือนกระจก (อบก.) และนำำ�ข้อมููลมาบริิหารจััดการ 
อย่่างรอบคอบ โดยกลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีความมุ่่�งมั่่�นที่่�จะลดปริมาณ
การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกที่่�เกิิดข้ึ้�นจากการดำำ�เนิินธุุรกิิจ
ภายในองค์ก์รผ่่านการลดการใช้พ้ลังงานไฟฟ้้า เช่่น การติิดตั้้�ง  
Solar Cell บนอาคารสำำ�นักงานใหญ่่และมีีแผนที่่�จะติิดตั้้�ง  
Solar Cell ที่่�สาขาของธนาคารให้้ครบทุุกสาขาในอนาคต 
อีีกด้้วย ทั้้�งนี้้� ปริมาณการปล่่อยก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์ที่่� 
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ยังไม่่สามารถหาพลังงานสะอาดทดแทนได้้นั้้�น  
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ทำำ�การซ้ื้�อคาร์์บอนเครดิิตเพ่ื่�อชดเชยการปล่่อย
ก๊๊าซเรืือนกระจกในส่่วนดัังกล่่าวทั้้�งหมด 
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	 นอกจากนี้้� กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ยังส่่งเสริิมให้้มีีการใช้้ทรััพยากร
ต่่างๆ อย่่างมีประสิิทธิิภาพ และลดปริมาณของเสีียและมลพิษ
ที่่�อาจสร้้างผลกระทบต่่อชุุมชน สังคม และสิ่่�งแวดล้้อมโดยรวม  
เช่่น การบำำ�บัดน้ำำ��เสีียด้้วยวิิธีีแบบชีีวภาพผสม (Combined 
Biological Treatment System) ก่่อนการปล่่อยน้ำำ��เสีียลงสู่่� 
รางระบายน้ำำ��และท่่อน้ำำ��ทิ้้�งสาธารณะของกรุุงเทพมหานคร (กทม.)  
การส่่งเสริิมการลดใช้้กระดาษในกลุ่่�มลููกค้้าและพนักงาน 
ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ นอกจากนี้้� ยังมุ่�งเน้้นการสร้้างความตระหนัักรู้้� 
ให้้กัับพนักงานเร่ื่�องการคััดแยกขยะ เพ่ื่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ
ในการบริิหารจััดการขยะและขยะพลาสติิกของชุุมชน ลด
การหลุุดรอดของขยะและขยะพลาสติิกจากระบบการบริิหาร
จััดการขยะส่่วนกลางลงสู่่�พื้้�นที่่�ชุุมชนและสิ่่�งแวดล้้อม
	 2. การให้้การสนัับสนุุนทางการเงิินที่่�ยั่่�งยืืน ทั้้�งการลงทุุน
และการให้้สิินเช่ื่�อกัับธุุรกิิจที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม
	 ในการให้้การสนัับสนุุนทางการเงิินผ่่านสิินเช่ื่�อต่่างๆ  
ธนาคารมีีกระบวนการพิิจารณาและอนุุมัติิสิินเช่ื่�อโดยคำำ�นึึง
ถึึงประเด็็นด้้าน ESG ของกลุ่่�มลููกค้้าธุุรกิิจก่่อนปล่่อยสิินเช่ื่�อ  
โดยพิิจารณาครอบคลุุมเรื่่�องการดำำ�เนิินธุุรกิิจตามกฎหมาย  
กฎระเบีียบ และมาตรฐานด้้านการป้้องกันผลกระทบต่่อ 
สิ่่�งแวดล้้อมที่่�เกี่่�ยวข้้อง  เช่่น พระราชบััญญััติิการผัังเมืือง  
พ.ศ. 2522 พ ระราชบััญญััติิควบคุุมอาคาร พ .ศ. 2522  
และพระราชบััญญััติิส่่งเสริิมและรัักษาคุุณภาพสิ่่�งแวดล้้อม 
แห่่งชาติิ พ.ศ. 2535 เป็็นต้้น นอกจากนี้้� ธนาคารยัังพิจารณา
ประเด็็นความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของพนักงานและแรงงานของลููกค้้า
ธุุรกิิจ การไม่่ใช้้แรงงานผิิดกฎหมายหรืือแรงงานเด็็ก และ
มีีการสนัับสนุุนสิินเช่ื่�อแก่่ธุุรกิิจที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม 
(Green Finance) เช่่น สินเช่ื่�อธุุรกิิจพลังงานทางเลืือก สินเช่ื่�อ 

สำำ�หรัับอาคารอนุุรักัษ์์พลังงาน (Green Building) และสิินเช่ื่�อ
เช่่าซ้ื้�อรถยนต์์ไฟฟ้้า (Electric Vehicle/EV) เป็็นต้้น สำำ�หรัับ
กรณีีที่่�ธนาคารมีีการออกผลิิตภััณฑ์์ใหม่่หรืือเปลี่่�ยนแปลง 
กระบวนการทำำ�งานใหม่่จะมีีการประเมิินความเสี่่�ยงและ 
ผลกระทบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมทุุกครั้้�ง โดยจััดทำำ�แผน
ปรับลดความเสี่่�ยง รวมถึึงสอบทานความพร้้อมก่่อนนำำ�ไป
ปฏิิบััติิจริิง เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่าผลิิตภััณฑ์์และกระบวนการทำำ�งาน
คงอยู่่�ในระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้ และไม่่ส่่งผลกระทบ 
เชิิงลบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม
	 นอกจากนี้้�  การให้้บริิการจััดการลงทุุนภายใต้้การ 
บริิหารงานของ บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร มีการนำำ�ประเด็็น 
ด้้าน ESG มาใช้้ประกอบการพิิจารณาคััดเลืือกการลงทุุน  
โดยมุ่่�งหวัังสร้้างผลตอบแทนที่่�ดีีให้้แก่่นักลงทุุนในระยะยาว  
โดยในปีี 2566 บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร ได้้จััดตั้้�งกองทุุน 
รวมไทยเพ่ื่�อความยั่่�งยืืนจำำ�นวน 2 กองทุุน ได้้แก่่ กองทุุนเปิิด 
เคเคพี หุ้้�นไทยเพ่ื่�อความยั่่�งยืืน (KKP EQ THAI ESG) ซึ่่�งมี 
นโยบายเน้้นการลงทุุนในหุ้้�นที่่�เป็็นหลัักทรััพย์จดทะเบีียน 
ในตลาดหลัักทรััพย์ฯ ที่่�ได้้รัับการคััดเลืือกว่่ามีีความโดดเด่่น 
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมหรืือด้้านความยั่่�งยืืน หรืือที่่�มีีการเปิิดเผย
ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก แผนการจััดการและ 
การตั้้�งเป้้าหมายในการลดปริมิาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก
ของประเทศไทย และกองทุุนเปิิดเคเคพี พันธบัตรรััฐบาลไทย 
เพ่ื่�อความยั่่�งยืืน (KKP GB THAI ESG) ซึ่่ �งเป็็นกองทุุน 
ตราสารหนี้้�ภาครัฐที่่�มีีนโยบายเน้้นการลงทุุนในตราสารหนี้้�
กลุ่่�มความยั่่�งยืืน
	 โปรดศึึกษาข้้อมููลและรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมในรายงาน
ความยั่่�งยืืนประจำำ�ปี 2566
 

3.4	การจััดการด้้านความยั่่�งยืืนในมิิติิสัังคม

นโยบายและแนวปฏิบัติด้านสังคม 

	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ให้้ความสำำ�คัญกัับการจััดการความยั่่�งยืืน
ในมิิติิสัังคมกัับกลุ่่�มผู้้�มีส่่วนได้้เสีียกลุ่่�มต่่างๆ ไม่่ว่่าจะเป็็น  
ลููกค้้า พนักงาน คู่่�ค้้า ชุุมชน/ สังคม ด้วยปณิิธานในการส่่งมอบ 
ผลิิตภััณฑ์์และบริิการที่่�ยอดเยี่่�ยมสำำ�หรัับลููกค้้า ภายใต้้  พันธกิจ  
“นำำ�ทรััพยากรสู่่�ลููกค้้าอย่่างถููกต้้อง  เหมาะสม และเปี่่�ยม
ประสิิทธิิภาพ ด้ วยการบริิการที่่� เหนืือความคาดหมาย”  
การดููแลพนัักงานซึ่่�งเป็็นทรััพยากรสำำ�คัญของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
ให้้มีีคุุณภาพชีวิิตความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีี ตลอดจนการมอบโอกาส 
ในการเติิบโตก้าวหน้้าทางอาชีีพการงานไปพร้อมกัับการเติิบโต 
ขององค์กร รวมถึึงการร่่วมมืือกัับคู่่�ค้าและพัันธมิตรทางธุุรกิจ 

อย่่างเป็็นธรรม โปร่่งใส และเท่่าเทีียม นอกจากนี้้� ในฐานะที่่�
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ เป็็นส่่วนหนึ่่�งของสังคม จึึงมุ่�งมั่่�นที่่�จะดำำ�เนิินธุุรกิิจ
อย่่างมีความรัับผิิดชอบ และมีีเจตนารมณ์์ในการส่่งเสริิม 
ชีีวิิตความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีให้้แก่่ชุุมชนรอบข้้างและคนในสัังคม 
มาโดยตลอดนัับตั้้�งแต่่ปีแรกของการเริ่่�มก่่อตั้้�งธุุรกิิจ ผ่่าน
การสร้้างพื้้�นที่่�ให้้พนักงานได้้ใช้้ความรู้้�และความเชี่่�ยวชาญ 
ที่่�มีีสร้้างการเปลี่่�ยนแปลงในสัังคมที่่�ดีี ภายใต้้ “โครงการ
พััฒนาคน พัฒนาชาติิ กับเกีียรติินาคิินภััทร” ซึ่่�งมีเป้้าหมาย
ในการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน 4 ด้าน ได้้แก่่ 1) ส่่งเสริิมการศึึกษา  
2) ส่่งเสริิมจริิยธรรมและภููมิิคุ้้�มกัันสัังคม 3) บรรเทาทุุกข์์ 
และสาธารณสุุข และ 4) พัฒนาสิ่่�งแวดล้้อมในชุุมชน

90  
แบบแสดงรายการข้้อมููลประจำำ�ปี / รายงานประจำำ�ปี 2566
(56-1 One Report)
ธนาคารเกีียรติินาคิินภัทร



แนวปฏิิบััติิด้้านสิิทธิิมนุุษยชน

	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ เคารพในสิิทธิิมนุุษยชนตามหลัักการชี้้�แนะ
ขององค์การสหประชาชาติิว่่าด้้วยธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชน  
(United Nations Guiding Principles on Business and  
Human Rights) และปฏิิบััติิตามกฎหมายเรื่่�องสิทธิิมนุุษยชน  
รวมถึึงการป้้องกันและหลีีกเลี่่�ยงการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน 
ต่่อผู้้�มีส่่วนเกี่่�ยวข้้องทุุกกลุ่่�ม ด้วยความเคารพในคุุณค่่าของ 
มนุุษย์ ไม่่ละเมิิดสิิทธิิขั้้�นพื้้�นฐาน ประพฤติิปฏิิบััติิต่่อกัันอย่่าง
เสมอภาค และไม่่ยอมรัับการเลืือกปฏิิบััติิทุุกรููปแบบ พร้อมทั้้�ง
จััดให้้มีีการกำำ�กับดููแลกิจการและวางแผนการดำำ�เนิินกิิจการ
อย่่างรอบคอบ ระมัดัระวััง ไม่่ให้้สร้้างปัญหาที่่�อาจมีีส่่วนทำำ�ให้้
เกิิดการละเมิิดสิิทธิิของพนักงาน ชุุมชน และสัังคม โดย
กำำ�หนดประเด็น็เกี่่�ยวกัับการเคารพสิทธิิมนุุษยชนที่่�ครอบคลุุม
แนวทางปฏิิบััติิทั้้�งการเคารพสิิทธิิมนุุษยชนต่่อกลุ่่�มผู้้�มีส่่วน 
ได้้เสีียภายในองค์กร ได้้แก่่ พนักงาน และภายนอกองค์กร  
ได้้แก่่ ลููกค้้า คู่่�ค้้า ชุุมชนและสัังคม โดยเคารพในสิิทธิิของ
แต่่ละกลุ่่�มดัังนี้้�
	 กลุ่่�มพนัักงาน: กลุ่่�มธุุรกิิจฯ เคารพสิทธิิแรงงาน สิทธิิ
มนุุษยชน และสิิทธิิขั้้�นพื้้�นฐานในที่่�ทำำ�งานของพนักงานของ
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ โดยมุ่่�งเน้้นให้้มีีการปฏิิบััติิต่่อพนักงานอย่่างเป็็น
ธรรม ไม่่ยอมรัับการเลืือกปฏิิบัติัิทุุกรููปแบบ (Zero-tolerance)  
ในกระบวนการจ้้างงานและในการปฏิิบััติิงาน ทั้้�งบนฐาน
ของเพศสภาวะ เชื้้�อชาติิ ชาติิพัันธุ์์�  รสนิิยมทางเพศ และ
สมรรถภาพทางกาย เปิิดโอกาสให้้พนักงานได้้รัับการพััฒนา
ความสามารถและเติิบโตในตำำ�แหน่่งงานอย่่างเท่่าเทีียม
และเหมาะสม มีีระบบการจ่่ายค่่าตอบแทนและสวััสดิิการ
ที่่�เป็็นธรรม เหมาะสมสอดคล้้องกับผลการปฏิิบััติิงาน และ
คำำ�นึึงถึึงค่่าตอบแทนที่่�เท่่าเทีียมกัันของเพศชายและหญิิง  
(Gender Equality) และมีีแนวปฏิิบััติิเร่ื่�องความปลอดภััยและ 
อาชีีวอนามััยให้้กัับพนักงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ อย่่างทั่่�วถึึง
	 กลุ่่�มลููกค้้า: กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ยึึดมั่่�นเร่ื่�องการดำำ�เนิินธุุรกิิจ
อย่่างรับผิิดชอบ มี ีการเปิิดเผยข้้อมููลเกี่่�ยวกัับผลิิตภััณฑ์์ 
และบริิการอย่่างครบถ้้วน ถููกต้้อง ไม่่บิดเบืือนข้้อเท็็จจริิง โดย
คำำ�นึึงถึึงประโยชน์ข์องลููกค้้าเป็็นสำำ�คัญ รวมถึึงให้บ้ริิการลููกค้้า
อย่่างเป็็นธรรม ไม่่เลืือกปฏิิบััติิจากความแตกต่่างทางเพศ  
เพศสภาวะ เชื้้�อชาติิ ชาติิพัันธุ์์� รสนิยิมทางเพศ และสมรรถภาพ
ทางกายต่่อลููกค้้า มีการป้้องกันและการรัักษาและคุ้้�มครอง
ข้้อมููลส่่วนตััวของลููกค้้า โดยกลุ่่�มธุรุกิิจฯ ได้้กำำ�หนดแนวปฏิิบััติิ
ในการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลตามพระราชบััญญััติิว่่าด้้วย
การคุ้้�มครองข้อมููลส่่วนบุุคคล ได้้แก่่ การเก็็บรวบรวม ใช้้ หรืือ
เปิิดเผยข้้อมููลส่่วนบุุคคล การขอความยิินยอมและการถอน 
ความยิินยอมของเจ้้าของข้อมููลส่่วนบุุคคล การประกาศ 
ความเป็็นส่่วนตััว (Privacy Notice) มาตรการรัับรองการใช้้ 

สิิทธิิของเจ้้าของข้อมููลส่่วนบุุคคล ระยะเวลาการเก็็บรัักษา 
และการลบทำำ�ลายข้้อมููลส่่วนบุุคคล มาตรการรัักษาความ
ปลอดภััยของข้อมููลส่่วนบุุคคล การแจ้้งเหตุุละเมิิดข้้อมููล 
ส่่วนบุุคคล  และแนวปฏิิบััติิในการเปิิดเผยข้้อมููลลููกค้้า  
เพ่ื่�อป้้องกันมิิให้้เกิิดการนำำ�ข้อมููลส่่วนบุุคคลไปประมวลผล 
โดยไม่่ชอบด้ว้ยกฎหมาย หรืือเกิิดการละเมิิดข้้อมููลส่่วนบุุคคล  
อีีกทั้้�งมีนโยบายเร่ื่�องจรรยาบรรณในการดำำ�เนินิธุุรกิิจที่่�กำำ�หนด
เร่ื่�องการรัักษาความลัับและความปลอดภััยในข้้อมููลส่่วนตััว
ของลููกค้้าอย่่างครอบคลุุม โดยกลุ่่�มธุุรกิิจฯ จะไม่่ค้ากำำ�ไร
จากข้้อมููลส่่วนตััวของลููกค้้า และจะไม่่เปิิดเผยข้้อมููลของ
ลููกค้้า ยกเว้้นได้้รัับการยิินยอมจากลููกค้้า หรืือมีีหน้้าที่่�เปิิด
เผยตามที่่�กฎหมายกำำ�หนด เช่่น การเปิิดเผยข้้อมููลให้้หน่่วย
งานราชการตามกฎหมาย พร้อมทั้้�งแต่่งตั้้�งเจ้้าหน้้าที่่�คุ้้�มครอง
ข้้อมููลส่่วนบุุคคล (Data Protection Officer/DPO) และ 
บริิหารความเสี่่�ยง อีกทั้้�งมีการจััดทำำ�การประเมิินผลกระทบ
ด้้านการคุ้้�มครองข้อมููลส่่วนบุุคคล มีการตรวจสอบภายใน
เกี่่�ยวกัับการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล และฝึึกอบรมความรู้้� 
เกี่่�ยวกัับการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลให้้กัับพนักงานของ 
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ อีกด้้วย
	 กลุ่่�มคู่่�ค้าและพัันธมิตรทางธุุรกิจ: กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ปฏิิบััติิ
ต่่อคู่่�ค้้าด้้วยความเสมอภาคและเป็็นธรรม ไม่่เลืือกปฏิิบััติิ 
ทุุกรููปแบบ ทั้้�งในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ จั ดทำำ�สัญญา รวมถึึง
การปฏิิบััติิตามสััญญาหรืือเง่ื่�อนไขต่่างๆ ที่่�ตกลงกันไว้้อย่่าง
เคร่่งครัด โปร่่งใส ปราศจากอคติิ สามารถตรวจสอบได้้  
ตลอดจนจััดให้้มีีระบบการควบคุุมดููแลมิให้้มีีการนำำ�ข้อมููล
ความลัับของคู่่�ค้้าไปเปิิดเผยหรืือนำำ�ไปใช้้เพ่ื่�อดำำ�เนิินธุุรกิิจ 
โดยวิิธีีการที่่�ผิิดกฎหมาย
	 กลุ่่�มชุุมชนและสัังคม:  กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มี แนวทาง 
การป้้องกันไม่่ให้้การดำำ�เนิินธุุรกิิจส่่งผลกระทบด้้านลบต่่อ
ชุุมชนและสัังคม โดยมีีการบริิหารจััดการของเสีียและขยะ 
เพ่ื่�อป้้องกันไม่่ให้้ชุุมชนได้้รัับผลกระทบจากมลพิษและ
มลภาวะต่่างๆ นอกจากนี้้� กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ยังคำำ�นึึงถึึงการใช้้
ทรััพยากรให้้คุ้้�มค่่าและส่่งเสริิมให้้ชุุมชนมีีชีีวิิตความเป็็นอยู่่� 
ที่่�ปลอดภััยและสุุขอนามััยที่่�ดีี
	 ทั้้�งนี้้� กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้จััดให้้มีีช่่องทางรัับเร่ื่�องร้องเรีียน 
และข้้อเสนอแนะ/ คำำ�แนะนำำ� เม่ื่�อมีีการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน
หรืือสิิทธิิแรงงานให้้กัับพนักงาน ลููกค้้า และผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย 
ทุุกกลุ่่�ม โดยมีีแนวทางการบริิหารจััดการข้้อร้้องเรีียนอย่่าง
เหมาะสม ตลอดจนมีีการติิดตามผลและให้้การเยีียวยาอย่่าง
เหมาะสมเม่ื่�อเกิิดปััญหาต่่างๆ
	 โปรดศึึกษาข้้อมููลเพิ่่�มเติิมเกี่่�ยวกัับการขัับเคลื่่�อนธุุรกิิจ
เพ่ื่�อความยั่่�งยืืนจากรายงานความยั่่�งยืืนประจำำ�ปี 2566  
ที่่� www.kkpfg.com  
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4.1	การวิิเคราะห์์ผลการดำำ�เนิินงาน ฐานะการเงิินและปััจจััยหรืือเหตุุการณ์์ที่่�อาจ
	มีี ผลต่่อฐานะการเงิินและผลการดำำ�เนิินงานอย่่างมีีนัยสำำ�คัญในอนาคต

4.	การวิิเคราะห์์และคำำ�อธิิบายของฝ่่ายจััดการ 

	 การวิิเคราะห์์และคำำ�อธิิบายงบการเงิินของฝ่่ายจััดการ  
(MD&A) สำำ�หรัับงวดปีี 2566 สิ้้�นสุุด ณ วันที่่� 31 ธันวาคม  
2566 ซึ่่ �งอธิิบายการเปลี่่�ยนแปลงที่่�สำำ�คัญในข้้อมููลทาง 
การเงิินรวมที่่�ตรวจสอบแล้้วเปรียบเทีียบกัับผลการดำำ�เนิินงาน
รวมและฐานะการเงิินรวมสำำ�หรัับงวดปีี 2565 สิ้้�นสุุด ณ วันที่่� 
31 ธันวาคม 2565 มีดัังนี้้�

ภาวะเศรษฐกิิจ ตลาดเงิิน และตลาดทุน 
	 เศรษฐกิิจไทยในปีี 2566 ยังฟื้้�นตััวต่่อเน่ื่�องและคาดว่่า
จะขยายตััวที่่�ร้้อยละ 2.4 โดยมีีแรงขับเคลื่�อนหลัักมาจากการ
บริิโภคภาคเอกชนที่่�ขยายตััวได้้ดีีจากรายได้้ที่่�ปรับตััวดีีข้ึ้�น 
และภาคการท่่องเที่่�ยวที่่�ฟื้้�นตััวต่่อเนื่่�อง  โดยในปีี 2566 มีี 
นัักท่่องเที่่�ยวเดิินทางมายัังประเทศไทยรวมจำำ�นวน 28 ล้านคน  
เพิ่่�มข้ึ้�นจาก 11 ล้านคนในปีีก่่อนหน้้า ภาวะเงิินเฟ้้อชะลอตััว 
ลงจากราคาน้ำำ��มันที่่�ปรับตััวลดลงเป็็นหลััก อย่่างไรก็็ตาม  
การส่่งออกในปีี 2566 หดตััวร้้อยละ 1.0 เม่ื่�อเปรียบเทีียบกัับ
ปีีก่่อนตามวััฏจักรการค้้าโลกที่่�ชะลอตััวลง นำำ�โดยกลุ่่�มสิินค้้า
อิิเล็็กทรอนิิกส์์
	 ด้้านนโยบายการเงิิน คณะกรรมการนโยบายการเงิิน  
(“กนง.”) ปรัับข้ึ้�นอััตราดอกเบี้้�ยรวมร้้อยละ 1.25 มาอยู่่�ที่่� 
ร้้อยละ 2.50 ในปีี 2566 จากการฟื้้�นตััวของเศรษฐกิิจ 
ที่่�มีีความต่่อเนื่่�อง กนง. ประเมินิว่่าเศรษฐกิจิไทยในระยะต่่อไป 
จะสามารถทยอยฟื้้�นตััวเข้้าสู่่�ระดัับศัักยภาพและอัตัราเงิินเฟ้อ้
จะกลัับเข้้าสู่่�กรอบเป้้าหมายได้้ ขณ ะที่่�มีีความเสี่่�ยงด้าน
เสถีียรภาพมากข้ึ้�นจากระดัับหนี้้�ครัวเรืือนที่่�อยู่่�ในระดัับสููง  
ถึึงแม้้ กนง. จะปรับอััตราดอกเบี้้�ยข้ึ้�นอย่่างต่่อเน่ื่�องในปีี 2566  
แต่่ยังอยู่่�ในระดัับต่ำำ��กว่่าอััตราดอกเบี้้�ยในประเทศเศรษฐกิิจหลััก 
อยู่่�ค่่อนข้้างมาก ส่่งผลให้้เกิิดส่่วนต่่างอัตราดอกเบี้้�ยที่่�มีีส่่วน
ทำำ�ให้้ค่่าเงิินบาทมีีความผัันผวนตลอดทั้้�งปี 2566 
	 สำำ�หรัับปีี 2567 เศรษฐกิิจไทยมีีแนวโน้้มฟื้้�นตััวอย่่างช้าๆ  
และการฟื้้�นตััวจะแตกต่่างกันอย่่างมากในแต่่ละกลุ่่�มธุุรกิิจ  
โดยการฟื้้�นตััวของเศรษฐกิิจไทยยัังคงได้้รัับผลบวกจาก 
การเพิ่่�มข้ึ้�นของนักท่่องเที่่�ยวเป็็นหลััก โดยคาดว่่าจำำ�นวน 
นัักท่่องเที่่�ยวจะยัังคงฟื้้�นตััวถึึงระดัับ 35 ล้านคนในปีี 2567 
จากปีี 2566 ที่่�มีีจำำ�นวนรวม 28 ล้านคน ในขณะที่่�การส่่งออก
น่่าจะกลัับมาเติิบโตเป็็นบวกได้้บ้้างจากที่่�ติิดลบในปีีก่่อนหน้้า
จากการฟื้้�นตััวของวัฏจักรการค้้าโลก แต่่คาดว่่าการฟื้้�นตััว 
จะเกิิดข้ึ้�นอย่่างช้าๆ เน่ื่�องจากสิินค้้าส่่งออกของไทยหลายกลุ่่�ม
ต้้องเผชิิญแรงกดดัันจากการแข่่งขัันจากสิินค้้าจีีน ในขณะที่่� 
เศรษฐกิิจในประเทศโดยเฉพาะการบริิโภคสินค้้าคงทน 
คาดว่่าจะมีีแนวโน้้มชะลอตััวลงจากปััญหาหนี้้�ครัวเรืือนที่่�อยู่่� 

ในระดัับสููงและอััตราดอกเบี้้�ยที่่�ปรับตััวสููงข้ึ้�นตามการปรับ
อััตราดอกเบี้้�ยนโยบายของธนาคารแห่่งประเทศไทย อัตรา
เงิินเฟ้้อคาดว่่าจะลดลงตามราคาน้ำำ��มันและอุุปสงค์ในประเทศ
ที่่�อ่่อนแอ นอกจากนี้้� ยังคงมีีความไม่่แน่่นอนจากนโยบาย 
ดิิจิิทััลวอลเล็็ตที่่�หากสามารถผลัักดัันได้้ในปีีนี้้� ก็็อาจจะ 
ส่่งผลบวกต่่อการบริิโภคและเศรษฐกิิจในระยะสั้้�น โดย 
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ คาดการณ์์ว่่าธนาคารแห่่งประเทศไทยจะคง 
อััตราดอกเบี้้�ยนโยบายไว้้ที่่�ร้้อยละ 2.50 แต่่มีความเป็็นไปได้้ที่่�
อาจจะเริ่่�มปรับลดอััตราดอกเบี้้�ยนโยบายลงในช่่วงครึ่่�งหลััง
ของปี 2567 โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งหากนโยบายดิิจิิทััลวอลเล็็ต
ไม่่สามารถผลักัดัันออกมาได้แ้ละตััวเลขทางเศรษฐกิจิอ่่อนตััว
กว่่าที่่�คาดการณ์์ไว้้
	 ความเสี่่�ยงสำำ�คัญต่่อการฟื้้�นตััวของเศรษฐกิิจไทย 
ในปีี 2567 ได้้แก่่ 1) สถานการณ์์เศรษฐกิิจและการค้้าโลก 
ที่่�อาจไม่่เติิบโตข้ึ้�นตามคาดการณ์ ์โดยเศรษฐกิจิหลายประเทศ
ในโลกยัังมีความเสี่่�ยงชะลอตััวตามอััตราดอกเบี้้�ยที่่�ปรับตััว 
สููงข้ึ้�น 2) ความเสี่่�ยงจากการชะลอตััวของเศรษฐกิิจจีีนจาก
ความเสี่่�ยงในภาคอสัังหาริิมทรััพย์ส่่งผลต่่อภาคการท่่องเที่่�ยว
และการส่่งออกของไทย 3) ความไม่่แน่่นอนของสถานการณ์์
การเมืืองระหว่่างประเทศที่่�อาจกระทบต่่อทั้้�งทิศทางการ 
ฟื้้�นตััวของเศรษฐกิิจ ราคาน้ำำ��มัน และทิิศทางอัตราเงิินเฟ้้อ  
4) ผลกระทบด้้านความสามารถในการแข่่งขันของไทยใน
สิินค้้าบางประเภท เช่่น เครื่�องใช้้ไฟฟ้้า รถยนต์์เครื่�องยนต์์ 
สัันดาปภายในที่่�จะได้้รัับผลกระทบจากการเปลี่่�ยนแปลง 
ทางเทคโนโลยีมากข้ึ้�น และ 5) อัตราดอกเบี้้�ยในประเทศที่่�สููง 
ในภาวะที่่�เศรษฐกิิจชะลอตััวอาจนำำ�ไปสู่่�ปััญหาการผิิดนััด
ชำำ�ระหนี้้�ทั้้�งในตลาดหุ้้�นกู้้�ภาคเอกชนและปริิมาณหนี้้�เสีีย 
ในภาคธนาคาร และความไม่่แน่่นอนเกี่่�ยวกัับนโยบายกระตุ้้�น
เศรษฐกิิจของภาครัฐ
	 ภาวะตลาดรถยนต์ใ์นปีี 2566 หดตััวเม่ื่�อเปรียบเทีียบกัับ
ปีีก่่อนหน้้า โดยในปีี 2566 ยอดขายรถยนต์์หดตััวร้้อยละ 8.7  
นำำ�โดยการหดตััวของกลุ่่�มรถยนต์์เพ่ื่�อการพาณิิชย์์ที่่�ร้้อยละ  
17.3 ซึ่่�งสอดคล้องกับรายได้้และกำำ�ลังซ้ื้�อที่่�มีีแนวโน้้มชะลอตััว 
ลงตามภาวะเศรษฐกิิจ ในขณะที่่�รถยนต์์นั่่�งส่่วนบุุคคลยัง 
ขยายตัวัร้้อยละ 10.3 โดยมีแีรงหนุุนสำำ�คัญจากนโยบายภาครัฐั 
ในการสนัับสนุุนรถยนต์์ไฟฟ้้า (EV) ส่่ วนตลาดรถยนต์ ์
ใช้้แล้้วเผชิิญกัับความท้้าทายอย่่างมากในช่่วงปี 2566  
ที่่�ผ่่านมา เน่ื่�องจากรายได้้ในกลุ่่�มเกษตรกรหดตััวลดลงจาก 
ต้้นทุุนทางการเกษตรที่่�ปรับตััวสููงข้ึ้�น รวมถึึงทิศทางอัตรา
ดอกเบี้้�ยเปลี่่�ยนเป็็นขาข้ึ้�น ส่่งผลให้้จำำ�นวนรถยึึดทั้้�งระบบ 
เพิ่่�มสููงข้ึ้�น ซึ่่�งกดดัันให้้ราคารถยนต์์ใช้้แล้้วปรับลดลงมาก และ
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ส่่งผลกระทบโดยตรงต่่อผลการดำำ�เนิินงานของธุุรกิิจสิินเช่ื่�อ 
เช่่าซ้ื้�อรถยนต์์
	 ด้้านตลาดทุุน ดัชนีีตลาดหลักัทรััพย์ฯ (SET Index) ปรับัตััว 
ลดลงต่่อเน่ื่�องจากปััจจััยทั้้�งภายนอกและภายในประเทศ ได้้แก่่ 
การปรับัเพิ่่�มข้ึ้�นของอัตัราดอกเบี้้�ยระยะยาวของสหรัฐัอเมริิกา
ที่่�ทำำ�ให้้เกิิดการไหลออกของเงิินทุุนเคลื่�อนย้้ายระหว่่างประเทศ
ออกจากประเทศตลาดเกิิดใหม่่ และทำำ�ให้้เงิินบาทอ่่อนค่่าลง 
อย่่างรวดเร็็วเทีียบกัับดอลลาร์์สหรััฐ อี กทั้้�งปัจจััยด้้าน
เศรษฐกิิจไทยที่่�ฟื้้�นตััวได้้ช้้ากว่่าที่่�ตลาดคาดการณ์์ทั้้�งในส่่วน
ของการส่่งออกและภาคการท่่องเที่่�ยว รวมทั้้�งปัจจััยทาง 
การเมืืองและนโยบายเศรษฐกิิจที่่�ยัังมีความไม่่แน่่นอนสููง 
และส่่งผลกระทบต่่อความเช่ื่�อมั่่�นของนักลงทุุน ส่่งผลให้้ดััชนีี
ตลาดหลัักทรััพย์ฯ ณ สิ้้�นปีี 2566 ปรัับลดลงร้้อยละ 15.2  
โดยปิิดที่่� 1,415.85 จุุด จาก 1,668.66 จุุด ณ สิ้้�นปีี 2565 โดย
มีีมููลค่่าการซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์เฉลี่่�ยต่่อวัันในตลาดหลัักทรััพย์ฯ  
และตลาดเอ็็ม เอ ไอ สำำ�หรัับปีี 2566 เท่่ากัับ 53,331 ล้านบาท  
ลดลงอย่่างมากที่่�ร้้อยละ 30.5 จาก 76,773 ล้านบาทในปีี 2565 

ผลการดำำ�เนิินงานในปีี 2566 เปรีียบเทีียบ
กัับปีี 2565
	 สำำ�หรัับปีี 2566 ธนาคารและบริิษััทย่่อยมีีผลประกอบการ 
ที่่�ปรับลดลง  โดยหลัักมาจากการเพิ่่�มข้ึ้�นของผลขาดทุุน 
ด้้านเครดิิตและผลขาดทุุนจากการขายรถยึึดจากธุุรกิิจ 
สิินเช่ื่�อเช่่าซ้ื้�อรถยนต์์ อันเป็็นผลจากภาวะเศรษฐกิิจที่่�ฟื้้ �นตััว 
อย่่างไม่่ทั่่�วถึึงและปััจจััยทางด้านอุุตสาหกรรมยานยนต์์ที่่� 
ส่่งผลกระทบต่่อธุุรกิิจสิินเช่ื่�อเช่่าซ้ื้�อ ประกอบกัับการที่่�ธนาคาร 
มีีการขยายตััวของสินเช่ื่�อในระดัับที่่�สููงในช่่วงระยะเวลา 
ที่่�ผ่่านมา ทั้้ �งยังมีสััดส่่วนของสินเช่ื่�อเช่่าซ้ื้�อเป็็นสััดส่่วนที่่� 
ค่่อนข้้างสููงเม่ื่�อเปรียบเทีียบกัับสิินเช่ื่�อรวมของธนาคาร ส่่งผลให้้ 
ธนาคารได้รั้ับผลกระทบค่่อนข้า้งมาก ในขณะที่่�ธุุรกิิจตลาดทุุน 
ได้้รัับผลกระทบเช่่นกัันจากภาวะตลาดทุุนที่่�ไม่่เอื้้�ออำำ�นวย  
ซึ่่�งรวมแล้้วส่่งผลให้้ธนาคารและบริิษััทย่่อยมีีกำำ�ไรสุุทธิิ 
ในปีี 2566 จำำ�นวน 5,443 ล้านบาท ลดลงร้อยละ 28.4 เม่ื่�อ
เปรียบเทีียบกัับปีี 2565 และมีีกำำ�ไรเบ็็ดเสร็็จรวมในปีี 2566 
จำำ�นวน 5,452 ล้านบาท 
	 ทั้้�งนี้้� สำำ�หรัับปีี 2566 ธนาคารยัังคงความสามารถในการ 
สร้้างรายได้้ในระดัับที่่�ดีี โดยมีีรายได้้จากการดำำ�เนิินงานรวม
จำำ�นวน 28,763 ล้า้นบาท เพิ่่�มข้ึ้�นร้อ้ยละ 4.4 เม่ื่�อเปรียีบเทียีบ
กัับปีี 2565 โดยหลัักมาจากรายได้้ดอกเบี้้�ยสุุทธิิที่่�เพิ่่�มข้ึ้�น 
ร้้อยละ 16.8 ตามปริมาณสินเช่ื่�อที่่�ขยายตััวและการปรับข้ึ้�น
ของอัตราดอกเบี้้�ย โดยสิินเช่ื่�อรวมของธนาคารขยายตััวที่่� 
ร้้อยละ 5.3 ในปีี 2566 นอกจากนี้้� ธนาคารยัังสามารถบริิหาร

ต้้นทุุนทางการเงิินที่่�มีีการปรัับข้ึ้�นได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  
ส่่งผลให้้ธนาคารยัังคงมีส่่วนต่่างอัตราดอกเบี้้�ยสุุทธิิใน 
ระดัับที่่�ดีีกว่่าคาดการณ์์ ในขณะที่่�รายได้้ที่่�มิิใช่่ดอกเบี้้�ยลดลง 
ร้้อยละ 23.5 จากภาวะตลาดทุุนที่่�ยัังคงซบเซาและส่่งผลกระทบ 
ต่่อการลงทุุน ส่่งผลให้้รายได้้ค่่านายหน้้าซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์ 
รวมถึึงกำำ�ไรสุุทธิิจากเครื่�องมืือทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่ายุุติิธรรม
ผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุนที่่�ปรับลดลงตามภาวะตลาด ในขณะที่่�
รายได้้ค่่านายหน้้าประกัันลดลงเช่่นกัันตามการชะลอตััวของ
สิินเช่ื่�อปล่่อยใหม่่ 
	 สำำ�หรัับค่่าใช้้จ่่ายในการดำำ�เนิินงาน หากไม่่รวมรายการ
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกับทรััพย์สิินรอการขาย ธนาคารยัังคงสามารถ
ควบคุุมค่่าใช้้จ่่ายได้้ในระดัับที่่�ดีี ส่่งผลให้้อััตราส่่วนค่่าใช้้จ่่าย 
ในการดำำ�เนินิงานต่่อรายได้สุุ้ทธิิ1 สำำ�หรัับปีี 2566 อยู่่�ที่่�ร้้อยละ  
40.4 ซึ่่�งอยู่่�ในระดัับที่่�แสดงถึึงการบริิหารจััดการค่่าใช้้จ่่าย 
ได้้อย่่างมีประสิิทธิิภาพ
	 ตลอดปีี 2566 ธ นาคารให้้ความสำำ�คัญอย่่างยิ่่�งกับ 
การเร่่งบริิหารจััดการคุุณภาพสินทรััพย์ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง
ในส่่วนของสินเช่ื่�อเช่่าซ้ื้�อที่่�มีีการปรับตััวอ่่อนลง รวมถึึงการเร่่ง
บริิหารปริมาณรถยึึดคงค้างอย่่างต่่อเน่ื่�องเพ่ื่�อให้้สถานการณ์์
กลัับมาสู่่�ระดัับปกติิโดยเร็็ว ส่่งผลให้้ค่่าใช้้จ่่ายที่่�เกิิดจาก
รายการผลขาดทุุนจากการขายทรััพย์สิินรอการขายยัังอยู่่�ใน
ระดัับสููงตามการบริิหารจััดการปริมาณทรััพย์สิินรอการขาย
เพ่ื่�อให้้เกิิดประสิิทธิิภาพสููงสุุด ทั้้�งนี้้� มาตรการต่่างๆ ที่่�ธนาคาร
ได้้มุ่่�งดำำ�เนิินการอย่่างต่่อเน่ื่�องเพ่ื่�อเร่่งบริิหารจััดการคุุณภาพ
สิินทรััพย์ส่่งผลให้้ธนาคารเห็็นสััญญาณที่่�ดีีข้ึ้�นจากผลขาดทุุน 
ด้้านเครดิิตที่่�เริ่่�มปรับตััวลดลงในไตรมาสที่่� 4/2566 นอกจากนี้้�  
ในปีี 2566 ธนาคารสามารถจัดการสิินเช่ื่�อที่่�มีีการด้้อยค่่า
ด้้านเครดิิตรายใหญ่่ที่่�คงค้างอยู่่�กัับธนาคารมาเป็็นระยะเวลา
ยาวนานได้้สำำ�เร็็จ ส่่งผลให้้ปริมาณสินเช่ื่�อที่่�มีีการด้้อยค่่า 
ด้้านเครดิิตในส่่วนของสินเช่ื่�อธุุรกิิจลดลงจำำ�นวนมาก
	 ในขณะเดีียวกัันธนาคารยัังคงมีการบริิหารคุุณภาพ
สิินทรััพย์เชิิงรุุกอย่่างต่่อเนื่่�อง และคงความระมััดระวัังในการ
พิิจารณาความไม่่แน่่นอนที่่�อาจเกิิดข้ึ้�น รวมถึึงแนวโน้้มการ
เส่ื่�อมถอยของสินเช่ื่�อ และมีีการสำำ�รองผลขาดทุุนด้้านเครดิิต
ที่่�คาดว่่าจะเกิิดข้ึ้�นอย่่างระมััดระวััง โดยในปีี 2566 ธนาคาร
มีีการสำำ�รองผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดข้ึ้�นเป็็น
จำำ�นวนรวมทั้้�งสิ้้�น 6,082 ล้านบาท เพิ่่�มข้ึ้�นร้้อยละ 20.8 หาก
เปรีียบเทีียบกัับปีี 2565 โดยในจำำ�นวนนี้้�ได้้รวมการพิิจารณา 
ตั้้�งสำำ�รองส่่วนเพิ่่�มในไตรมาสที่่� 4/2566 เพ่ื่�อรองรับความเสี่่�ยง 
ที่่�อาจเกิิดข้ึ้�นสำำ�หรัับลููกหนี้้�สิินเช่ื่�อขนาดใหญ่่รายหนึ่่�งซึ่่�งมี
ขนาดประมาณ 2,000 ล้านบาทที่่�ยัังคงได้้รัับผลกระทบอย่่าง
ต่่อเน่ื่�องจากสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััส 

1	 ค่่าใช้้จ่่ายในการดำำ�เนิินงานไม่่รวมรายการที่่�เกี่่�ยวข้้องกับทรััพย์สิินรอการขาย (ผลขาดทุุนจากการขายทรัพัย์สิินรอการขายและผลขาดทุุนจากการปรับัมููลค่่าทรััพย์สิิน
รอการขาย)
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COVID-19 ที่่�ผ่่านมา ทั้้�งนี้้� ตามหลัักความระมััดระวััง ธนาคาร
ได้้ดำำ�เนิินการพิิจารณาจััดชั้้�นเชิิงคุุณภาพสินเช่ื่�อรายนี้้�แล้้ว  
โดยธนาคารได้้มีีการพิิจารณาตั้้�งสำำ�รองส่่วนเพิ่่�มเป็็นจำำ�นวน
ประมาณ 600 ล้านบาท เพ่ื่�อรองรับความเสี่่�ยงที่่�อาจจะเกิิดข้ึ้�น
ในอนาคต ส่่งผลให้้ธนาคารมีีการสำำ�รองผลขาดทุุนด้้านเครดิิต
ที่่�คาดว่่าจะเกิิดข้ึ้�นครบถ้้วนแล้้วสำำ�หรัับลููกหนี้้�สิินเช่ื่�อรายนี้้�

2	 ไม่่รวมสิินทรััพย์ทางการเงิินที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิตเม่ื่�อซ้ื้�อหรืือเม่ื่�อเกิิดรายการ (Purchased or Originated Credit-impaired Financial Assets)
3	 ในระหว่่างปี 2565 ธนาคารและบริิษััทย่่อยมีีการวััดมููลค่่าสิินทรััพย์สำำ�หรัับรายการที่่�ดิินและอาคารโดยใช้้นโยบายบััญชีีแบบวิิธีีการตีีราคาใหม่่แทนการใช้้วิิธีี 
ราคาทุุนแบบเดิิม โดยมููลค่่าของที่่�ดิินและอาคารของธนาคารและบริิษััทย่่อยมีีการปรับเพิ่่�มข้ึ้�นตามมููลค่่าที่่�ได้้จากการตีีราคาใหม่่ ส่่งผลให้้มีีส่่วนเกิินทุุนจากการ 
ตีีราคาใหม่่ผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จสุุทธิิหลัังหักภาษีีเงิินได้้จำำ�นวน 2,736 ล้านบาท ซึ่่�งในปีี 2566 ไม่่มีรายการดัังกล่่าว

4	 หากไม่่รวมรายการที่่�เกิิดจากการตีีราคาสิินทรััพย์ใหม่่ อัตราผลตอบแทนต่่อส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�นเฉลี่่�ย อัตราผลตอบแทนต่่อส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น และอััตราผลตอบแทน
ต่่อสิินทรััพย์รวมเฉลี่่�ยสำำ�หรัับปีี 2565 จะอยู่่�ที่่�ร้้อยละ 13.6 ร้อยละ 14.5 และร้้อยละ 1.6 ตามลำำ�ดับ

5	 ไม่่รวมรายการระหว่่างธนาคารและสิินทรััพย์ทางการเงิินที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิตเม่ื่�อซ้ื้�อหรืือเม่ื่�อเกิิดรายการ (Purchased or Originated Credit-impaired 
Financial Assets)

6	 ไม่่รวมสิินทรััพย์ทางการเงิินที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิตเม่ื่�อซ้ื้�อหรืือเม่ื่�อเกิิดรายการ (Purchased or Originated Credit-impaired Financial Assets)

	 สำำ�หรัับอััตราส่่วนสำำ�รองต่่อสิินเช่ื่�อที่่� มีีการด้้อยค่่า 
ด้้านเครดิิต ณ สิ้้�นปีี 2566 อยู่่�ที่่�ร้้อยละ 164.6 เพิ่่�มข้ึ้�นจาก 
ร้้อยละ 154.4 ณ สิ้้�นปีี 2565 ด้านคุุณภาพสินเช่ื่�อรวมปรับตััว 
ดีีข้ึ้�นส่่งผลให้้อััตราส่่วนสิินเช่ื่�อที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิตต่่อ
สิินเช่ื่�อรวม2 ณ สิ้้�นปีี 2566 ลดลงมาอยู่่�ที่่�ร้้อยละ 3.2 จาก 
ร้้อยละ 3.3 ณ สิ้้�นปีี 2565

(หน่่วย: ล้านบาท) ปีี 2566 ปีี 2565 เปล่ี่�ยนแปลง (ร้้อยละ)

รายได้้ดอกเบี้้�ยสุุทธิิ 22,294 19,081 16.8

รายได้้ที่่�มิิใช่่ดอกเบี้้�ย 6,469 8,457 (23.5)

รวมรายได้้จากการดำำ�เนิินงาน 28,763 27,539 4.4

รวมค่่าใช้้จ่่ายจากการดำำ�เนิินงานอ่ื่�นๆ 15,894 13,013 22.1

ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดข้ึ้�น 6,082 5,036 20.8

กำำ�ไรจากการดำำ�เนิินงานก่่อนภาษีีเงิินได้้ 6,787 9,490 (28.5)

ภาษีีเงิินได้้ 1,331 1,873 (29.0)

กำำ�ไรสุทธิิ (ส่่วนท่ี่�เป็็นของธนาคาร) 5,443 7,602 (28.4)

กำำ�ไรเบ็็ดเสร็็จรวม (ส่่วนท่ี่�เป็็นของธนาคาร) 5,452 10,1203 (46.1)

กำำ�ไรต่่อหุ้้�นขั้้�นพื้้�นฐาน (บาท) 6.43 8.98 (28.4)

	 สรุุปข้้อมููลผลประกอบการ

อััตราส่่วนรายปีี ปีี 2566 ปีี 2565

กำำ�ไรสุทธิิ (ล้้านบาท) 5,443 7,602

อััตราผลตอบแทนต่่อส่่วนของผู้�ถืือหุ้้�นเฉลี่่�ย (ROAE) (ร้้อยละ) 9.2 14.0

อััตราผลตอบแทนต่่อส่่วนของผู้�ถืือหุ้้�น (ROE) (ร้้อยละ) 9.4 14.9

อััตราผลตอบแทนต่่อสิินทรััพย์รวมเฉลี่่�ย (ROAA) (ร้้อยละ) 1.0 1.6

กำำ�ไรเบ็็ดเสร็็จ (ล้้านบาท) 5,452 10,120

อััตราผลตอบแทนต่่อส่่วนของผู้�ถืือหุ้้�นเฉลี่่�ย (ROAE) (ร้้อยละ) 9.2 18.64

อััตราผลตอบแทนต่่อส่่วนของผู้�ถืือหุ้้�น (ROE) (ร้้อยละ) 9.4 19.84

อััตราผลตอบแทนต่่อสิินทรััพย์รวมเฉลี่่�ย (ROAA) (ร้้อยละ) 1.0 2.14

อััตราการเติิบโตของเงิินให้้สิินเช่ื่�อ 5.3 21.4

อััตราส่่วนสิินเช่ื่�อที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิตต่่อสิินเช่ื่�อรวม5 3.2 3.3

อััตราส่่วนการตั้้�งสำำ�รองต่่อสิินเช่ื่�อที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิต6 164.6 154.4
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	 รายได้้ดอกเบ้ี้�ยสุุทธิิ

(หน่่วย: ล้านบาท) ปีี 2566 ปีี 2565 เปล่ี่�ยนแปลง (ร้้อยละ)

รายได้้ดอกเบี้้�ย 30,717 23,671 29.8

เงิินให้้สิินเช่ื่�อ 12,942 8,970 44.3

เช่่าซ้ื้�อและสััญญาเช่่าการเงิิน 14,760 13,423 10.0

เงิินให้้สิินเช่ื่�อ POCI 704 180 292.1

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน 1,281 604 112.1

เงิินลงทุุน 937 456 105.5

อ่ื่�นๆ 94 38 145.9

ค่่าใช้้จ่่ายดอกเบี้้�ย 8,424 4,589 83.6

เงิินรัับฝาก 5,004 2,878 73.8

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน 440 190 131.1

ตราสารหนี้้�ที่่�ออกและเงิินกู้้�ยืืม 1,104 616 79.2

ค่่าธรรมเนีียมในการกู้้�ยืืมเงิิน 24 15 62.1

เงิินนำำ�ส่่ง FIDF และ DPA 1,772 820 116.1

อ่ื่�นๆ 80 70 14.5

รายได้้ดอกเบี้้�ยสุุทธิิ 22,294 19,081 16.8

	 อััตราผลตอบแทนของเงิินให้้สิินเช่ื่�อและส่่วนต่่างอััตราดอกเบ้ี้�ย

(ร้้อยละ) ปีี 2566 ปีี 2565

อััตราผลตอบแทนของเงิินให้้สิินเช่ื่�อ 7.1 6.6

อััตราดอกเบี้้�ยจ่่าย 1.9 1.2

ส่่วนต่่างอัตราดอกเบี้้�ย 5.2 5.4

	 สำำ�หรัับปีี 2566 รายได้้ดอกเบี้้�ยสุุทธิิมีีจำำ�นวน 22,294 
ล้้านบาท เพิ่่�มข้ึ้�น 3,212 ล้านบาทหรืือร้้อยละ 16.8 จาก 
ปีี 2565 โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้�

•	 ธนาคารยัังคงสามารถควบคุุมต้้นทุุนทางการเงิินไว้้ได้้ 
ในระดัับที่่�มีีประสิิทธิิภาพ ส่่งผลให้้ธนาคารยัังคงมี 
ส่่วนต่่างอัตราดอกเบี้้�ยสำำ�หรัับปีี 2566 ในระดัับที่่�ดีี 
ที่่�ร้้อยละ 5.2 ดีกว่่ากรอบเป้้าหมายที่่�ตั้้�งไว้้ โดยอััตรา 
ผลตอบแทนของเงิินให้้สิินเช่ื่�อปรับเพิ่่�มข้ึ้�นเป็็น 
ร้้อยละ 7.1 จากร้้อยละ 6.6 ในปีี 2565 สอดคล้องกับ
การปรัับเพิ่่�มข้ึ้�นของอััตราดอกเบี้้�ยนโยบาย ในขณะที่่� 
อััตราดอกเบี้้�ยจ่่ายสำำ�หรัับปีี 2566 อยู่่�ที่่�ร้้อยละ 1.9  
เพิ่่�มข้ึ้�นตามการเพิ่่�มข้ึ้�นของอัตราดอกเบี้้�ยในตลาด 
รวมถึึงการปรับเพิ่่�มข้ึ้�นสู่่�ระดัับเดิิมของอัตราเงิินสมทบ
กองทุุนเพ่ื่�อการฟื้้�นฟููและพััฒนาระบบสถาบัันการเงิิน  
(FIDF) ส่่งผลให้้โดยรวมแล้้วส่่วนต่่างอัตราดอกเบี้้�ย
สำำ�หรัับปีี 2566 อยู่่�ที่่�ร้้อยละ 5.2 ลดลงจากร้้อยละ 5.4  
ในปีี 2565

•	 รายได้้ดอกเบี้้�ยมีีจำำ�นวน 30,717 ล้านบาท เพิ่่�มข้ึ้�น 
ร้้อยละ 29.8 โดยหลัักมาจากรายได้้ดอกเบี้้�ยเงิินให้้ 
สิินเช่ื่�อที่่�เพิ่่�มข้ึ้�นร้้อยละ 44.3 ในขณะที่่�รายได้้ดอกเบี้้�ย 
เช่่าซ้ื้�อและสััญญาเช่่าการเงิินเพิ่่�มข้ึ้�นร้้อยละ 10.0  
เม่ื่�อเปรียบเทีียบกัับปีี 2565 เน่ื่�องจากการขยายตััว 
ของสินเช่ื่�อและการปรับเพิ่่�มข้ึ้�นของอัตราผลตอบแทน
ของเงิินให้้สิินเช่ื่�อ นอกจากนี้้� ธนาคารยัังมีรายได้้จาก
เงิินให้้สิินเช่ื่�อที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิตเม่ื่�อซ้ื้�อหรืือ 
เม่ื่�อเกิิดรายการ (POCI) จากธุุรกิิจบริิหารสิินทรััพย์
จำำ�นวน 704 ล้านบาท เพิ่่�มข้ึ้�นจากปีี 2565

•	ค่่าใช้้จ่่ายดอกเบี้้�ยมีีจำำ�นวน 8,424 ล้านบาท เพิ่่�มข้ึ้�น
ร้้อยละ 83.6 จากปีี 2565 ตามการเพิ่่�มข้ึ้�นของปริมาณ
เงิินรัับฝากและตราสารหนี้้�ที่่�ออกเพ่ื่�อรองรับการ 
ขยายตััวของสินเช่ื่�อ และมีีต้้นทุุนทางการเงิินที่่�สููงข้ึ้�น
ตามภาวะการปรับตััวข้ึ้�นของอัตราดอกเบี้้�ยในตลาด  
และการปรับเพิ่่�มข้ึ้�นของอัตราเงิินสมทบกองทุุนเพ่ื่�อ
การฟื้้�นฟููและพััฒนาระบบสถาบัันการเงิินที่่�กลัับไปสู่่�
ระดัับเดิิมที่่�ร้้อยละ 0.46 ต่่อปีี
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	 รายได้้ที่่�มิิใช่่ดอกเบ้ี้�ย

(หน่่วย: ล้านบาท) ปีี 2566 ปีี 2565 เปล่ี่�ยนแปลง (ร้้อยละ)

รายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการ 6,460 7,183 (10.1)

ค่่าใช้้จ่่ายค่่าธรรมเนีียมและบริิการ 983 1,018 (3.4)

รายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการสุุทธิิ 5,476 6,165 (11.2)

กำำ�ไร (ขาดทุุน) สุุทธิิจากเครื่�องมืือทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่า
ยุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน

441 831 (47.0)

กำำ�ไร (ขาดทุุน) สุุทธิิจากเงิินลงทุุน (12) (4) 225.9

รายได้้จากเงิินปัันผล 340 507 (32.9)

รายได้้จากการดำำ�เนิินงานอ่ื่�นๆ 224 958 (76.6)

รวมรายได้้ท่ี่�มิิใช่่ดอกเบี้้�ย 6,469 8,457 (23.5)

	 สำำ�หรัับปีี 2566 ภาวะตลาดที่่�ยัังคงผัันผวนและส่่งผล 
กระทบต่่อการลงทุุนส่่งผลให้้รายได้้ที่่�มิิใช่่ดอกเบี้้�ยมีีจำำ�นวน  
6,469 ล้านบาท ลดลงร้อยละ 23.5 จากปีี 2565 โดยมีีรายได้้ 
ค่่าธรรมเนีียมและบริิการสุุทธิิลดลงร้อยละ 11.2 โดยหลััก 
มาจากรายได้้จากธุุรกิิจนายหน้้าซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์ที่่�ลดลง 
ตามมููลค่่าการซ้ื้�อขายในตลาดหลัักทรััพย์ฯ ในปีี 2566 ที่่�ลดลง 
ร้้อยละ 30.5 จากปี ี2565 อย่่างไรก็ดี็ี บล.เกียีรติินาคิินภััทร ยังัคง 
มีีส่่วนแบ่่งการตลาดในการเป็็นนายหน้้าซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์ 
เป็็นอัันดัับที่่� 1 โดยมีีส่่วนแบ่่งการตลาด7 ร้อยละ 20.8 รายได้้ 

ค่่านายหน้้าประกัันลดลงตามการชะลอตััวของสินเช่ื่�อ 
ปล่่อยใหม่่  รายได้้จากธุุรกิิจวานิิชธนกิิจยัังอยู่่�ในระดัับที่่�ดีี 
แม้้ประสบกัับภาวะตลาดทุุนที่่�ไม่่เอื้้�ออำำ�นวย และรายได้้ 
จากการดำำ�เนิินงานอ่ื่�นๆ ลดลงเน่ื่�องจากภาวะเศรษฐกิิจที่่� 
ไม่่เอื้้�ออำำ�นวยส่่งผลให้้ธนาคารมีีการขายสิินเช่ื่�อในปริมาณที่่� 
ลดลงมากหากเปรียบเทีียบกัับปีี 2565 นอกจากนี้้� กำำ�ไรสุุทธิิ
จากเครื่�องมืือทางการเงิินที่่� วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรม 
ผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุนยัังลดลงด้วยเช่่นกัันตามภาวะตลาด

	 ค่่าใช้้จ่่ายในการดำำ�เนิินงาน

(หน่่วย: ล้านบาท) ปีี 2566 ปีี 2565 เปล่ี่�ยนแปลง (ร้้อยละ)

ค่่าใช้้จ่่ายเกี่่�ยวกัับพนักงาน 7,101 6,954 2.1

ค่่าตอบแทนกรรมการ 43 46         (7.1)

ค่่าใช้้จ่่ายเกี่่�ยวกัับอาคารสถานที่่�และอุุปกรณ์์ 1,323 1,113          18.9 

ค่่าภาษีีอากร 626 509          23.0 

ขาดทุุนจากการปรับมููลค่่าทรััพย์สิินรอการขาย (560) 39  (1,537.2)

ขาดทุุนจากการขายทรััพย์สิินรอการขาย 4,806 1,540        212.0 

(กำำ�ไร) ขาดทุุนจากการขายอสัังหาริิมทรััพย์รอการขาย (65) (303)       (78.7)

ขาดทุุนจากการขายรถยึึด 4,871 1,844        164.2 

อ่ื่�นๆ 2,554 2,810         (9.1)

รวมค่่าใช้้จ่่ายจากการดำำ�เนิินงานอ่ื่�นๆ 15,894 13,013          22.1 

7	 ส่่วนแบ่่งตลาด รวมตลาดหลัักทรััพย์ฯ และตลาดเอ็็ม เอ ไอ ไม่่รวมบััญชีีซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์ของบริิษััท (Proprietary Trading)
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	 สำำ�หรัับปีี 2566 ค่่าใช้้จ่่ายในการดำำ�เนิินงานมีีจำำ�นวน  
15,894 ล้านบาท เพิ่่�มข้ึ้�นร้้อยละ 22.1 จากปีีก่่อนหน้้า โดยมีี
รายละเอีียดที่่�สำำ�คัญดัังนี้้� 

•	หากไม่่รวมค่่าใช้้จ่่ายที่่� เกี่่�ยวข้้องกับทรััพย์สิินรอ 
การขาย อััตราส่่วนค่่าใช้้จ่่ายในการดำำ�เนิินงานต่่อ
รายได้้สุุทธิิสำำ�หรัับปีี 2566 ยังคงอยู่่�ในระดัับที่่�บริิหาร
จััดการได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและอยู่่�ในระดัับต่ำำ�� 
ที่่�ร้้อยละ 40.4 

•	ผลขาดทุุนจากการขายทรััพย์สิินรอการขายมีีจำำ�นวน 
4,806 ล้านบาท เพิ่่�มข้ึ้�นจากปีี 2565 ที่่�มีีจำำ�นวน 1,540 
ล้้านบาท โดยหลัักมาจากการเพิ่่�มข้ึ้�นของผลขาดทุุน
จากการขายรถยึึดที่่�มีีจำำ�นวน 4,871 ล้า้นบาท ซึ่่�งยังคง 

อยู่่�ในระดัับสููง อันเป็็นผลจากปริมาณการขายรถยึึด 
ที่่� เพิ่่�มข้ึ้�นตามการขยายตััวของสิินเช่ื่�อเช่่าซ้ื้�อใน 
ระยะเวลาที่่�ผ่่านมา และจากการบริิหารความเสี่่�ยง 
เชิิงรุุกของธนาคารในการเร่่งบริิหารจััดการปริมาณ 
รถยึึดคงค้างอย่่างต่่อเน่ื่�องตลอดปีี 2566

•	ธนาคารมีีการปรับประมาณการค่่าเผ่ื่�อการปรับ
มููลค่่าทรััพย์สิินรอการขายเริ่่�มในไตรมาสที่่� 1/2566  
เป็็นต้้นมา เพ่ื่�อให้้เป็็นไปตามประกาศของธนาคาร 
แห่่งประเทศไทยเร่ื่�องอสัังหาริิมทรััพย์รอการขาย  
ส่่งผลให้้ธนาคารมีีการโอนกลัับรายการขาดทุุน 
จากการปรับมููลค่่าทรััพย์สิินรอการขายเป็็นจำำ�นวน 
619 ล้านบาทในระหว่่างปี 2566

	 ผลขาดทุนด้้านเครดิตที่่�คาดว่าจะเกิิดขึ้�น (Expected Credit Loss/ECL)

(หน่่วย: ล้านบาท) ปีี 2566 ปีี 2565 เปล่ี่�ยนแปลง (ร้้อยละ)

ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดข้ึ้�น 6,082 5,036        20.8 

อััตราส่่วนผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดข้ึ้�นและผลขาดทุุนจากการ
ขายรถยึึดต่่อยอดสิินเช่ื่�อเฉลี่่�ย (ร้้อยละ)

3.01 2.10

	 สำำ�หรัับปีี 2566 ธนาคารมีีการพิิจารณาตั้้�งสำำ�รองตาม
แบบจำำ�ลองการวััดมููลค่่าผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่า 
จะเกิิดข้ึ้�นและพิิจารณาถึึงปัจจััยต่่างๆ อย่่างระมััดระวััง โดย
ในปีี 2566 ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดข้ึ้�นมีีจำำ�นวน  
6,082 ล้านบาท เพิ่่�มข้ึ้�นร้้อยละ 20.8 จากปีี 2565 โดย 
ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดข้ึ้�นและรายการขาดทุุน
จากการขายรถยึึด (Credit Cost) ไม่่รวมการปรับสำำ�รอง 
ส่่วนเกิินสำำ�หรัับปีี 2566 คิิดเป็็นอััตราร้้อยละ 3.01 ของยอด 
สิินเช่ื่�อเฉลี่่�ย เพิ่่�มข้ึ้�นจากร้้อยละ 2.10 ในปีี 2565 
	 ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดข้ึ้�นและรายการ
ขาดทุุนจากการขายรถยึึดในปีี 2566 อยู่่�ในระดัับสููง โดยเพิ่่�มข้ึ้�น 
จากปีี 2565 ซึ่่�งเป็็นไปตามปริมาณการปล่่อยสิินเช่ื่�อที่่�เพิ่่�มข้ึ้�น
ในระยะเวลาที่่�ผ่่านมา และเพ่ื่�อเป็็นการรองรัับคุุณภาพของ
สิินเช่ื่�อที่่�ได้้รัับผลกระทบจากสภาวะเศรษฐกิิจที่่�มีีการฟื้้�นตััว
แบบไม่่ทั่่�วถึึง รวมถึึงปัจจััยทางด้านอุุตสาหกรรมยานยนต์์ที่่�
ส่่งผลกระทบต่่อธุุรกิิจเช่่าซ้ื้�อ โดยธนาคารได้้ดำำ�เนิินการบริิหาร
ความเสี่่�ยงเชิิงรุุกผ่่านมาตรการต่่างๆ อย่่างต่่อเน่ื่�องในการ 
เร่่งบริหิารจัดัการคุุณภาพของสินิเช่ื่�อและปริมิาณรถยึึดคงค้าง  

ทั้้�งในส่่วนของการพิิจารณาการปล่่อยสิินเช่ื่�อใหม่่ มาตรการ
ในการติิดตามการชำำ�ระคืืน และการบริิหารกระบวนการขาย
รถยึึดเพ่ื่�อให้้เกิิดประสิิทธิิภาพสููงสุุด ทั้้�งนี้้� มาตรการต่่างๆ  
ที่่�ธนาคารได้้ดำำ�เนิินการมาอย่่างต่่อเนื่่�องส่่งผลให้้ธนาคาร 
เห็็นสััญญาณที่่�ปรับตััวดีีข้ึ้�นจากผลขาดทุุนด้้านเครดิิตเริ่่�ม 
ปรับตััวลดลง
	 นอกจากนี้้� ธ นาคารยัังคงอาศััยหลัักความรอบคอบ 
ในการพิิจารณาตั้้�งสำำ�รองตามโมเดลการวััดมููลค่่าผลขาดทุุน
ด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดข้ึ้�น โดยพิิจารณาถึึงปััจจััยต่่างๆ  
อย่่างระมััดระวััง รวมถึึงผลกระทบที่่�อาจเกิิดข้ึ้�นจากความ 
ไม่่แน่่นอน และได้้มีีการพิิจารณาตั้้�งสำำ�รองพิเศษ (Management  
Overlay) เพิ่่�มเติิมเพ่ื่�อเป็็นการรองรัับความเสี่่�ยงที่่�อาจจะ 
เกิิดข้ึ้�นในอนาคตจากแนวโน้้มความเส่ื่�อมถอยของคุุณภาพ
สิินเช่ื่�อตามรายละเอีียดตามที่่� ได้้กล่่าวไว้้แล้้วตอนต้้น  
ส่่งผลให้้อััตราส่่วนสำำ�รองต่่อสิินเช่ื่�อที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิต  
ณ สิ้้�นปีี 2566 อยู่่�ที่่�ร้้อยละ 164.6 เพิ่่�มข้ึ้�นจากร้้อยละ 154.4  
ณ สิ้้�นปีี 2565
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ฐานะการเงิินของธนาคารและบริิษััทย่่อย 

สิินทรััพย์์ 
	 ณ วั นที่่�  31 ธั นวาคม 2566 ธ นาคารมีีสิินทรััพย์ 
รวมจำำ�นวน 545,327 ล้้านบาท เพิ่่�มข้ึ้�นร้้อยละ 7.4 จาก  
ณ สิ้้�นปีี 2565 โดยหลัักมาจากการเพิ่่�มข้ึ้�นของเงิินให้้สิินเช่ื่�อ

แก่่ลููกหนี้้�และดอกเบี้้�ยค้้างรับ และรายการระหว่่างธนาคาร
และตลาดเงิินสุุทธิิ 

สิินทรััพย์
(พัันบาท)

ข้้อมููลทางการเงิินรวม เปล่ี่�ยนแปลง

31 ธันวาคม
2566

31 ธันวาคม
2565

จำำ�นวนเงิิน ร้้อยละ

เงิินสด 1,381,596 1,000,242 381,354 38.1

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิินสุุทธิิ 62,029,433 45,732,349 16,297,084 35.6

สิินทรััพย์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 16,035,387 18,702,990 (2,667,603) (14.3)

สิินทรััพย์ตราสารอนุุพันธ์์ 8,062,453 10,538,015 (2,475,562) (23.5)

เงิินลงทุุนในหลัักทรััพย์สุุทธิิ 36,261,569 31,847,691 4,413,878 13.9

เงิินลงทุุนในอสัังหาริิมทรััพย์สุุทธิิ 20,038 20,221 (183) (0.9)

เงิินให้้สิินเช่ื่�อแก่่ลููกหนี้้�และดอกเบี้้�ยค้้างรับสุุทธิิ 384,825,621 364,870,521 19,955,100 5.5

ทรััพย์สิินรอการขายสุุทธิิ 7,240,407 5,787,730 1,452,677 25.1

ที่่�ดิิน อาคาร และอุุปกรณ์์สุุทธิิ 7,436,488 7,412,008 24,480 0.3

สิินทรััพย์สิิทธิิการใช้้ 245,726 282,138 (36,412) (12.9)

สิินทรััพย์ไม่่มีตััวตนอ่ื่�นสุุทธิิ 1,707,800 1,388,321 319,479 23.0

ค่่าความนิิยม 3,066,035 3,066,035 - 0.0

สิินทรััพย์ภาษีีเงิินได้้รอการตััดบััญชีี 1,717,031 1,431,900 285,131 19.9

ลููกหนี้้�สำำ�นักหัักบััญชีีและบริิษััทหลัักทรััพย์ 1,954,980 1,275,894 679,086 53.2

ลููกหนี้้�ธุุรกิิจหลัักทรััพย์และสััญญาซ้ื้�อขายล่่วงหน้้า 5,528,970 7,976,075 (2,447,105) (30.7)

สิินทรััพย์อ่ื่�นสุุทธิิ 7,813,483 6,304,888 1,508,595 23.9

รวมสิินทรััพย์์ 545,327,017 507,637,018 37,689,999 7.4

หนี้้�สิิน 
	 ณ วันที่่� 31 ธันวาคม 2566 ธนาคารมีีหนี้้�สิินรวมจำำ�นวน  
484,074 ล้้านบาท เพิ่่�มข้ึ้�นร้้อยละ 7.7 จาก ณ สิ้้�นปีี 2565  
โดยเป็็นเงิินรัับฝากจำำ�นวน 358,903 ล้ านบาท เพิ่่�มข้ึ้�น 
ร้้อยละ 8.3 จาก ณ สิ้้�นปีี 2565 การเพิ่่�มข้ึ้�นของเงิินรัับฝาก 
ส่่วนใหญ่่มาจากเงิินฝากประเภทจ่่ายคืืนเม่ื่�อสิ้้�นระยะเวลา  
ในขณะที่่�เงิินฝากกระแสรายวัันและเงิินฝากออมทรััพย์ 
ลดลง ส่่งผลให้้เงิินฝากกระแสรายวัันและเงิินฝากออมทรััพย์

มีีสััดส่่วนร้้อยละ 35.7 และเงิินฝากประเภทจ่่ายคืืนเม่ื่�อ 
สิ้้�นระยะเวลามีีสััดส่่วนร้้อยละ 64.3 ของเงิินรัับฝากทั้้�งหมด  
ด้้านตราสารหนี้้�ที่่�ออกและเงิินกู้้�ยืืมมีีจำำ�นวน 68,900 ล้านบาท  
เพิ่่�มข้ึ้�นร้้อยละ 12.3 จาก ณ สิ้้�นปีี 2565 โดย ณ สิ้้�นปีี 2566 
อััตราส่่วนเงิินให้้สิินเช่ื่�อต่่อเงิินฝากและเงิินกู้้�ยืืมเท่่ากัับร้้อยละ 
93.1 ลดลงจาก ณ สิ้้�นปีี 2565 ที่่�อยู่่�ที่่�ร้้อยละ 96.4
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ความเพีียงพอของเงิินกองทุุน 
	 ธนาคารและบริษัิัทย่่อยมีีเงิินกองทุุนอยู่่�ในระดัับที่่�เพีียงพอ 
รองรับความไม่่แน่่นอนทางเศรษฐกิิจสำำ�หรัับสถานการณ์์
ปััจจุุบัน และอยู่่�ในระดัับสููงกว่่าเกณฑ์์ขั้้�นต่ำำ��ของธนาคาร 
แห่่งประเทศไทย (ขั้้�นต่ำำ��ตามกฎหมายและเงิินกองทุุนส่่วนเพิ่่�ม)  
ที่่�ร้้อยละ 11.0 สำำ�หรัับอััตราส่่วนเงิินกองทุุนทั้้�งสิ้้�น ร้อยละ 8.5 
สำำ�หรัับอััตราส่่วนเงิินกองทุุนชั้้�นที่่� 1 และร้้อยละ 7.0 สำำ�หรัับ
อััตราส่่วนเงิินกองทุุนชั้้�นที่่� 1 ส่่วนที่่�เป็็นของเจ้้าของ นอกจากนี้้�  

หนี้้�สิิน
(พัันบาท)

ข้้อมููลทางการเงิินรวม เปล่ี่�ยนแปลง

31 ธันวาคม
2566

31 ธันวาคม 
2565

จำำ�นวนเงิิน ร้้อยละ

เงิินรัับฝาก 358,902,512 331,464,000 27,438,512 8.3

กระแสรายวััน 1,124,152 1,928,539 (804,387) (41.7)

ออมทรััพย์ 127,177,454 194,127,586 (66,950,132) (34.5)

จ่่ายคืืนเม่ื่�อสิ้้�นระยะเวลา 230,523,115 135,303,583 95,219,532 70.4

บััตรเงิินฝาก 77,792 104,292 (26,500) (25.4)

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิินสุุทธิิ 23,035,081 20,175,120 2,859,961 14.2

หนี้้�สิินจ่่ายคืืนเม่ื่�อทวงถาม 483,354 339,834 143,520 42.2

หนี้้�สิินทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 1,332,833 3,556,542 (2,223,709) (62.5)

หนี้้�สิินตราสารอนุุพันธ์์ 8,502,677 9,328,151 (825,474) (8.8)

ตราสารหนี้้�ที่่�ออกและเงิินกู้้�ยืืม 68,899,979 61,354,232 7,545,747 12.3

หนี้้�สิินตามสััญญาเช่่า 182,008 210,623 (28,615) (13.6)

ประมาณการหนี้้�สิิน 1,301,936 1,207,623 94,313 7.8

หนี้้�สิินภาษีีเงิินได้้รอการตััดบััญชีี 555,218 529,924 25,294 4.8

เจ้้าหนี้้�สำำ�นักหัักบััญชีีและบริิษััทหลัักทรััพย์ 151,102 164,038 (12,936) (7.9)

เจ้้าหนี้้�ธุุรกิิจหลัักทรััพย์และสััญญาซ้ื้�อขายล่่วงหน้้า 6,894,432 8,179,754 (1,285,322) (15.7)

ดอกเบี้้�ยค้้างจ่่าย 1,063,220 505,437 557,783 110.4

เจ้้าหนี้้�อ่ื่�น 7,010,932 6,778,086 232,846 3.4

ภาษีีเงิินได้้นิิติิบุุคคลและภาษีีธุุรกิิจเฉพาะค้้างจ่่าย 471,466 623,071 (151,605) (24.3)

หนี้้�สิินอ่ื่�น   5,287,417 5,109,137 178,280 3.5

รวมหนี้้�สิิน 484,074,167 449,525,572 34,548,595 7.7

ความเหมาะสมของระดัับเงิินกองทุุนที่่�ธนาคารและบริิษััทย่่อย
ต้้องดำำ�รงและปริมาณความต้้องการเงิินกองทุุนส่่วนเพิ่่�มใน
อนาคตจะถููกวางแผนให้้สอดคล้องตามแผนการดำำ�เนิินธุุรกิิจ
ในแต่่ละปีี รวมถึึงมีการทบทวนระหว่่างปีี เพ่ื่�อให้้เพีียงพอ 
ที่่�จะรองรับความเสี่่�ยงด้านต่่างๆ จากการดำำ�เนิินธุุรกิิจทั้้�งใน
ภาวะปกติิและภาวะวิิกฤต
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สิินทรััพย์เสี่่�ยงปรับเพิ่่�มข้ึ้�นเป็็นร้้อยละ 17.03 และอััตราส่่วน
เงิินกองทุุนชั้้�นที่่� 1 จะเท่่ากัับร้้อยละ 13.73 โดยเงิินกองทุุน
ชั้้�นที่่� 1 ของธนาคารและบริิษััทย่่อยเป็็นเงิินกองทุุนชั้้�นที่่� 1  
ที่่�เป็็นส่่วนของเจ้า้ของทั้้�งจำำ�นวน คิิดเป็็นสัดัส่่วนที่่�สููงถึึงร้อยละ  
80.10 ของเงิินกองทุุนทั้้�งสิ้้�น ซึ่่�งแสดงให้้เห็็นถึึงคุุณภาพที่่�ดีี 
ของเงิินกองทุุนของธนาคารและบริิษััทย่่อยที่่�สามารถรองรัับ
ความเสี่่�ยงและผลขาดทุุนได้้ดีีที่่�สุุด

อััตราส่่วนขั้้�นต่ำำ��ของธนาคารแห่่งประเทศไทย
(หน่่วย: ร้อยละ)

อััตราส่่วนเงิินกองทุุน 
ขั้้�นต่ำำ��ตามกฎหมาย

อััตราส่่วนเงิินกองทุุน 
ส่่วนเพิ่่�ม

อััตราส่่วนเงิินกองทุุน 
ขั้้�นต่ำำ��ตามกฎหมาย 

และเงิินกองทุุนส่่วนเพิ่่�ม

อััตราส่่วนเงิินกองทุุนชั้้�นที่่� 1 ที่่�เป็็นส่่วนของเจ้้าของ 4.50 2.50 7.00

อััตราส่่วนเงิินกองทุุนชั้้�นที่่� 1 6.00 2.50 8.50

อััตราส่่วนเงิินกองทุุนทั้้�งสิ้้�น 8.50 2.50 11.00

	 ข้้อมููลเงิินกองทุุนและอััตราส่่วนเงิินกองทุุนต่่อสิินทรััพย์เสี่่�ยงของธนาคารและบริิษััทย่่อย ณ สิ้้�นปีี 2566 มีรายละเอีียดดัังนี้้�

งบการเงิินเฉพาะธนาคาร งบการเงิินรวม

31 ธันวาคม
 2566

31 ธันวาคม
 2565

31 ธันวาคม
 2566

31 ธันวาคม
 2565

เงิินกองทุุน (หน่่วย: ล้านบาท)

เงิินกองทุุนชั้้�นที่่� 1 ที่่�เป็็นส่่วนของเจ้้าของ 47,655 43,115 54,047 49,906

เงิินกองทุุนชั้้�นที่่� 1 47,655 43,115 54,047 49,906

รวมเงิินกองทุุนทั้้�งสิ้้�น 60,947 55,525 67,471 62,299

อััตราส่่วน (หน่่วย: ร้อยละ)

อััตราส่่วนเงิินกองทุุนชั้้�นที่่� 1 ที่่�เป็็นส่่วนของเจ้้าของ 12.30 11.73 13.30 13.32

อััตราส่่วนเงิินกองทุุนชั้้�นที่่� 1 12.30 11.73 13.30 13.32

อััตราส่่วนเงิินกองทุุนทั้้�งสิ้้�น 15.73 15.11 16.61 16.63

	 ณ วันที่่� 31 ธัันวาคม 2566 ธนาคารและบริิษััทย่่อยมีี
อััตราส่่วนเงิินกองทุุนทั้้�งสิ้้�นต่่อสิินทรััพย์เสี่่�ยง (BIS Ratio) 
คำำ�นวณตามเกณฑ์์ Basel III ซึ่่�งรวมกำำ�ไรถึึงครึ่่�งแรกของ 
ปีี 2566 ภายหลัังการจ่่ายเงิินปัันผลระหว่่างกาลอยู่่�ที่่�ร้้อยละ  
16.61 ในขณะที่่�อััตราส่่วนเงิินกองทุุนชั้้�นที่่� 1 ต่่อสิินทรััพย์เสี่่�ยง  
(Tier 1 Ratio) เท่่ากัับร้้อยละ 13.30 แต่่หากรวมกำำ�ไรสุุทธิิ
ถึึงสิ้้�นไตรมาสที่่� 4/2566 จะทำำ�ให้้อััตราส่่วนเงิินกองทุุนต่่อ

การดำำ�เนิินงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ แบ่่งการดำำ�เนิินงานออกเป็็น 2 ธุุรกิิจหลััก 
คืือ ธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์ ดำำ�เนิินงานโดยธนาคาร และธุุรกิิจ
ตลาดทุุน ดำำ�เนิินงานโดยบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้แก่่ เคเคพีี  
แคปปิตอล  บล.เกีียรติินาคิินภััทร บล.เคเคพี ไดม์์ และ  

บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร โดยในด้้านการดำำ�เนิินงานจะมีีการ
ประสานงานกัันอย่่างใกล้้ชิิดทั้้�งในส่่วนของธุุรกิิจธนาคาร
พาณิิชย์์และธุุรกิิจตลาดทุุน
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ธนาคารเกีียรติินาคิินภัทร



	 1. ธุรกิจธนาคารพาณิิชย์
	 สิินเช่ื่�อธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์ประกอบด้้วยสิินเช่ื่�อรายย่่อย  สินเช่ื่�อธุุรกิิจ สินเช่ื่�อบรรษััท สินิเช่ื่�อ Lombard สินิเช่ื่�อจากการบริหิารหนี้้�   
โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้�

ประเภทของสิินเช่ื่�อ (หน่่วย: ล้านบาท) 31 ธันวาคม 2566 31 ธันวาคม 2565 เปล่ี่�ยนแปลง (ร้้อยละ)

สิินเช่ื่�อรายย่่อย 270,583 255,644 5.8

สิินเช่ื่�อเช่่าซ้ื้�อรถยนต์์ 186,981 185,342 0.9

สิินเช่ื่�อบุุคคล 13,703 10,128 35.3

สิินเช่ื่�อ Micro SMEs 14,000 10,757 30.2

สิินเช่ื่�อเพ่ื่�อที่่�อยู่่�อาศััย 55,899 49,418 13.1

สิินเช่ื่�อธุุรกิจ 58,662 59,507 (1.4)

สิินเช่ื่�อธุุรกิิจอสัังหาริิมทรััพย์ 25,168 25,130 0.2

สิินเช่ื่�อธุุรกิิจเอสเอ็็มอีี 33,494 34,377 (2.6)

สิินเช่ื่�อบรรษััท 57,720 51,817 11.4

สิินเช่ื่�อสายบริิหารหนี้้� 1,033 1,102 (6.3)

สิินเช่ื่�อ Lombard 11,047 11,129 (0.7)

รวมเงิินให้้สิินเช่ื่�อ 399,045 379,200 5.2

รวมเงิินให้้สิินเช่ื่�อ (ไม่่รวม POCI)8 398,455 378,531 5.3

	 ณ สิ้้�นปีี 2566 สินเช่ื่�อรวมของธนาคาร (ไม่่รวม POCI) 
มีีจำำ�นวน 398,455 ล้ ้านบาท ข ยายตััวร้้อยละ 5.3 จาก  
ณ สิ้้ �นปีี 2565 เป็็นการขยายตััวในอััตราที่่�ชะลอลงหาก 
เปรียบเทีียบกัับปีีก่่อนหน้้า ซึ่่�งเป็็นไปตามแผนของธนาคาร 
ในการชะลอการเติิบโตของสินเช่ื่�อภายใต้้สภาวะเศรษฐกิิจ 
ที่่�ยัังคงฟื้้�นตััวอย่่างไม่่ทั่่�วถึึง โดยธนาคารเน้น้การขยายตัวัของ
สิินเช่ื่�ออย่่างระมััดระวัังในกลุ่่�มที่่�ให้้ผลตอบแทนที่่�เหมาะสม
และมีีคุุณภาพสินเช่ื่�อที่่�ดีี ทั้้�งนี้้� ข้อมููลสินเช่ื่�อแต่่ละประเภท 
มีีรายละเอีียดดัังนี้้�

•	 สิินเช่ื่�อรายย่อ่ย มีจำำ�นวน 270,583 ล้านบาท ขยายตััว 
ร้้อยละ 5.8 จาก ณ สิ้้�นปีี 2565 โดยสิินเช่ื่�อรายย่่อย 
ประกอบด้้วยสิินเช่ื่�อเช่่าซ้ื้�อรถยนต์์ สิ นเช่ื่�อบุุคคล  
สิินเช่ื่�อ Micro SMEs และสิินเช่ื่�อเพ่ื่�อที่่�อยู่่�อาศััย 
-	 สิินเช่ื่�อเช่่าซ้ื้�อรถยนต์์มีีจำำ�นวน 186,981 ล้านบาท 
ขยายตััวเล็็กน้้อยที่่�ร้้อยละ 0.9 จาก ณ สิ้้�นปีี 2565 

สำำ�หรัับยอดสิินเช่ื่�อเช่่าซ้ื้�อรถยนต์์ใหม่่และรถยนต์์ 
ใช้้แล้้วที่่�อนุุมัติิใหม่่สำำ�หรัับปีี 2566 มี จำำ�นวน  
66,300 ล้า้นบาท ลดลงร้อ้ยละ 20 เม่ื่�อเปรียีบเทียีบ
กัับปีี 2565 โดยธนาคารมีีสััดส่่วนของสินเช่ื่�อเช่่าซ้ื้�อ
รถยนต์์ต่่อสิินเช่ื่�อรวมของธนาคารเท่่ากัับร้้อยละ  
46.9 ณ สิ้้ �นปีี 2566 และมีีสััดส่่วนของสิินเช่ื่�อ 
เช่่าซ้ื้�อรถยนต์์ใหม่่ต่่อรถยนต์์ใช้้แล้้วเท่่ากัับ 38:62 
ในส่่วนของยอดจำำ�หน่่ายรถยนต์์ใหม่่รวมทุุกประเภท
สำำ�หรัับปีี 2566 มี จำำ�นวน 775,780 คั น ล ดลง 
ร้้อยละ 8.7 เม่ื่�อเปรียบเทีียบกัับปีี 2565 โดยธนาคาร
มีีอััตราส่่วนการให้้สิินเช่ื่�อเช่่าซ้ื้�อรถยนต์์ใหม่่ต่่อยอด
จำำ�หน่่ายรถยนต์์ใหม่่ในปีี 2566 ที่่�ร้้อยละ 3.9 ลดลง
จากร้้อยละ 5.3 ในปีี 2565

-	 สิินเช่ื่�อรายย่่อยอ่ื่�นๆ มีจำำ�นวน 83,602 ล้านบาท  
ขยายตััวร้้อยละ 18.9 จาก ณ สิ้้�นปีี 2565 โดยยัังคง 

8	 สิินทรััพย์ทางการเงิินที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิตเม่ื่�อซ้ื้�อหรืือเม่ื่�อเกิิดรายการ (Purchased or Originated Credit-impaired Financial Assets)
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มีีการขยายตััวได้้ดีีในสิินเช่ื่�อรายย่่อยทุุกประเภท  
โดยสิินเช่ื่�อรายย่่อยอ่ื่�นๆ รวมแล้้วมีีสััดส่่วนเพิ่่�มข้ึ้�น
เป็็นร้้อยละ 21.0 ของสินเช่ื่�อรวมของธนาคาร 

•	 สิินเช่ื่�อธุุรกิจ มีจำำ�นวน 58,662 ล้านบาท หดตััวเล็็กน้้อย 
ที่่�ร้้อยละ 1.4 จาก ณ สิ้้�นปีี 2565 โดยสิินเช่ื่�อธุุรกิิจ
ประกอบด้้วยสิินเช่ื่�อธุุรกิิจอสัังหาริิมทรััพย์และสิินเช่ื่�อ
ธุุรกิิจเอสเอ็็มอีีตามรายละเอีียดดัังนี้้�
-	 สิินเช่ื่�อธุุรกิิจอสัังหาริิมทรััพย์มีีจำำ�นวน 25,168  
ล้้านบาท ข ยายตััวเล็็กน้้อยที่่� ร้้อยละ 0.2 จาก  
ณ สิ้้�นปีี 2565 

-	 สิินเช่ื่�อธุุรกิิจเอสเอ็็มอีีมีีจำำ�นวน 33,494 ล้านบาท  
หดตััวร้้อยละ 2.6 จาก ณ สิ้้�นปีี 2565 โดยสิินเช่ื่�อธุุรกิิจ
เอสเอ็็มอีีประกอบด้้วยสิินเช่ื่�อธุุรกิิจอพาร์์ตเม้้นต์์ 
และโรงแรม สินเช่ื่�อธุุรกิิจขนส่่ง สินเช่ื่�อพาณิิชยกรรม 
และอุุตสาหกรรม และสิินเช่ื่�อเพ่ื่�อเครื่�องจักรและ
วััสดุุก่่อสร้้าง 

•	 สิินเช่ื่�อบรรษััท ประกอบด้้วยสิินเช่ื่�อขนาดใหญ่่ที่่�ให้้ 
กัับฐานลููกค้้าในกลุ่่�มบริิษััทจดทะเบีียนขนาดใหญ่่
และบริิษััทขนาดใหญ่่  หรืือสิินเช่ื่�อที่่� เกี่่�ยวกัับการ
ทำำ�รายการของสายงานวานิิชธนกิิจและตลาดทุุน  
มีีจำำ�นวน 57,720 ล้านบาท ขยายตััวร้้อยละ 11.4 จาก  
ณ สิ้้�นปีี 2565 

•	 สิินเช่ื่�อสายบริิหารหนี้้� มีจำำ�นวน 1,033 ล้านบาท  
โดยสิินเช่ื่�อของสายบริิหารหนี้้�มีีการเปลี่่�ยนแปลง
การจััดประเภทสิินทรััพย์ตามมาตรฐานการรายงาน 
ทางการเงิินฉบัับที่่� 9 (TFRS 9) เป็็นสิินทรััพย์ทางการเงิิน 

ที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิตเมื่่�อซ้ื้�อหรืือเมื่่�อเกิิดรายการ  
(POCI) จากเดิิมที่่�เคยจััดประเภทอยู่่�ในเงิินลงทุุน 
ในสิิทธิิเรีียกร้้องสุุทธิิ 

•	 สิินเช่ื่�อ Lombard เป็็นสิินเช่ื่�อหมุุนเวีียนอเนกประสงค์
สำำ�หรัับลููกค้้าบุุคคลรายใหญ่่ โดยใช้้ทรััพย์สิินทางการเงิิน 
ของลููกค้้าเป็็นหลักัประกันั มีจำำ�นวน 11,047 ล้า้นบาท 
หดตััวเล็็กน้้อยที่่�ร้้อยละ 0.7 จาก ณ สิ้้�นปีี 2565

	 การจัดชั้้�นของสิินเช่ื่�อและค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้าน
เครดิตที่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น
	 ธนาคารดำำ�เนิินการตามหลัักความรอบคอบในการ
พิิจารณาตั้้�งสำำ�รองสำำ�หรัับผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่า 
จะเกิิดข้ึ้�นตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิิน ฉบัับที่่� 9  
(TFRS 9) ณ สิ้้  �นปีี 2566 ธ นาคารมีีค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุน 
ด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดข้ึ้�นจำำ�นวน 20,787 ล้ านบาท  
โดยธนาคารได้้ดำำ�เนิินการปรับลดเงิินสำำ�รองส่่วนเกิินที่่� 
คงเหลืืออยู่่�จำำ�นวน 283 ล้านบาทเสร็็จสิ้้�นแล้้ว ณ สิ้้�นปีี 2566 
ธนาคารมีีการบริิหารจััดการคุุณภาพของสินเช่ื่�ออย่่างใกล้้ชิิด 
มีีการพิิจารณาตั้้�งสำำ�รองอย่่างระมััดระวััง และมีีการทบทวน 
อย่่างต่่อเน่ื่�องถึึงความเพีียงพอของการตั้้�งสำำ�รองเพ่ื่�อรองรับ
คุุณภาพของสินิเช่ื่�อส่่วนที่่�คาดว่่าจะด้อ้ยลง โดย ณ สิ้้�นปีี 2566 
ธนาคารมีีอััตราส่่วนสำำ�รองต่่อสิินเช่ื่�อที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิต
อยู่่�ที่่�ร้้อยละ 164.6 เพิ่่�มข้ึ้�นจากร้้อยละ 154.4 ณ สิ้้�นปีี 2565
	 ภายใต้้มาตรฐานการรายงานทางการเงิินฉบับัที่่� 9 (TFRS 9)  
เงิินให้้สิินเช่ื่�อและดอกเบี้้�ยค้้างรับ ณ วันที่่� 31 ธันวาคม 2566 
จััดประเภทได้้ดัังนี้้�

(หน่่วย: ล้านบาท)

31 ธันวาคม 2566 31 ธันวาคม 2565

เงิินให้้สิินเช่ื่�อและ
ดอกเบี้้�ยค้้างรัับ

ค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุน
ด้้านเครดิิตที่� 

คาดว่่าจะเกิิดขึ้�น9

เงิินให้้สิินเช่ื่�อและ
ดอกเบี้้�ยค้้างรัับ

ค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุน
ด้้านเครดิิตที่� 

คาดว่่าจะเกิิดขึ้�น9

ชั้้�นที่่� 1: สินทรััพย์ทางการเงิินที่่�ไม่่มีการเพิ่่�มข้ึ้�นอย่่างมีนััยสำำ�คัญ
ของความเสี่่�ยงด้านเครดิิต

360,354 7,761 346,217 8,504 

ชั้้�นที่่� 2: สินทรััพย์ทางการเงิินที่่�มีีการเพิ่่�มข้ึ้�นอย่่างมีนััยสำำ�คัญ 
ของความเสี่่�ยงด้านเครดิิต

29,544 5,908 22,757 3,808 

ชั้้�นที่่� 3: สินทรััพย์ทางการเงิินที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิต 14,710 7,047 13,947 5,958 

สิินทรััพย์ทางการเงิินที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิตเม่ื่�อซ้ื้�อหรืือ 
เม่ื่�อเกิิดรายการ

884 71 919 56 

รวม 405,493 20,787 383,839 18,327 

9	 รวมผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดข้ึ้�นสำำ�หรัับสิินเช่ื่�อและภาระผููกพัันที่่�จะให้้สิินเช่ื่�อและการค้ำำ��ประกัันทางการเงิิน
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	 คุุณภาพสิินเช่ื่�อ
	 ปริมาณสินเช่ื่�อที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิต (Stage 3) ของธนาคารและบริิษััทย่่อยจำำ�แนกตามประเภทได้้ดัังนี้้�

ประเภทของสิินเช่ื่�อ
31 ธันวาคม 2566 31 ธันวาคม 2565

จำำ�นวนเงิิน
(ล้้านบาท)

ร้้อยละของ
สิินเช่ื่�อ

จำำ�นวนเงิิน
(ล้้านบาท)

ร้้อยละของ
สิินเช่ื่�อ

สิินเช่ื่�อรายย่่อย 7,579 2.8 6,675 2.6

สิินเช่ื่�อเช่่าซ้ื้�อรถยนต์์ 5,053 2.7 4,702 2.5

สิินเช่ื่�อบุุคคล 93 0.7 80 0.8

สิินเช่ื่�อ Micro SMEs 1,619 11.6 1,352 12.6

สิินเช่ื่�อเพ่ื่�อที่่�อยู่่�อาศััย 814 1.5 541 1.1

สิินเช่ื่�อธุุรกิจ 3,942 6.7 5,124 8.6

สิินเช่ื่�อธุุรกิิจอสัังหาริิมทรััพย์ 2,167 8.6 3,082 12.3

สิินเช่ื่�อธุุรกิิจเอสเอ็็มอีี 1,775 5.3 2,042 5.9

สิินเช่ื่�อบรรษััท 676 1.2 130 0.3

สิินเช่ื่�อสายบริิหารหนี้้� 1,023 99.0 1,102 100.0

สิินเช่ื่�อ Lombard - 0.0 - 0.0

สิินเช่ื่�อท่ี่�มีีการด้อยค่่าด้้านเครดิต 13,220 3.3 13,031 3.4

สิินเช่ื่�อท่ี่�มีีการด้อยค่่าด้้านเครดิต (ไม่่รวม POCI) 12,630 3.2  12,362 3.3

	 ณ สิ้้�นปีี 2566 ปริมาณสินเช่ื่�อที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิต  
(Stage 3) ข องธนาคารและบริิษััทย่่อยมีีจำำ�นวน 12,630  
ล้้านบาท คิิดเป็็นร้้อยละ 3.2 ของสินเช่ื่�อรวม ลดลงจากร้้อยละ 3.3  
ณ สิ้้�นปีี 2565 ทั้้�งนี้้� หากเปรีียบเทีียบกัับ ณ สิ้้�นไตรมาส 
ที่่� 3/2566 ปรับลดลงจากที่่�เคยอยู่่�ที่่�ร้้อยละ 3.5 โดยหลััก 
เป็็นผลจากการลดลงของสิินเช่ื่�อที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิต 
ในส่่วนของสินิเช่ื่�อเช่่าซ้ื้�อตามมาตรการที่่�ธนาคารได้้ดำำ�เนิินการ
อย่่างต่่อเน่ื่�องเพ่ื่�อเร่่งบริิหารจััดการคุุณภาพสินทรััพย์ รวมถึึง
การลดลงของสิินเช่ื่�อที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิตของสิินเช่ื่�อ
ธุุรกิิจซึ่่�งเกิิดจากการที่่�ธนาคารสามารถแก้้ไขสินเช่ื่�อที่่�มีีการ
ด้้อยค่่าด้้านเครดิิตของลููกหนี้้�สิินเช่ื่�อธุุรกิิจอสัังหาริิมทรััพย์
รายใหญ่่ที่่�คงค้างอยู่่�กัับธนาคารมายาวนานได้้สำำ�เร็็จ ทั้้�งนี้้� 
ธนาคารมีีการติิดตามและบริหิารจััดการสิินเช่ื่�อที่่�มีีการด้้อยค่่า 
ด้้านเครดิิตอย่่างใกล้้ชิิดผ่่านการปรับโครงสร้้างหนี้้� การตััด 
หนี้้�สููญ มาตรการต่่างๆ ในการช่่วยเหลืือลููกหนี้้�ในระยะยาว 
ตามความเหมาะสมสำำ�หรัับลููกหนี้้�แต่่ละกลุ่่�ม รวมถึึงการมุ่่�งเน้้น 
การขยายสิินเช่ื่�อไปในประเภทที่่�มีีคุุณภาพสินเช่ื่�อที่่�ดีีข้ึ้�น

	 2.	ธุุรกิจตลาดทุุน 
	 ธุุรกิิจตลาดทุุนประกอบด้้วยธุุรกิิจนายหน้้าซ้ื้�อขาย 
หลัักทรััพย์และสััญญาซ้ื้�อขายล่่วงหน้้า ธุุรกิิจวานิิชธนกิิจ  
ธุุรกิิจการลงทุุน ธุุรกิิจจััดการกองทุุน และธุุรกิิจการให้้บริิการ 
ทางการเงิินและการลงทุุนแบบดิิจิิทััล  โดยมีีรายละเอีียด 
ดัังนี้้� 

•	 ธุุรกิจนายหน้้าซื้้�อขายหลัักทรััพย์์และสััญญา 
ซื้้�อขายล่่วงหน้้า

	 บล.เกีียรติินาคิินภััทร ดำ ำ�เนิินธุุรกิิจให้้บริิการเป็็น
นายหน้้าซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์และตราสารอนุุพัันธ์์แก่่
ลููกค้้าประเภทสถาบัันทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ  
รวมถึึงกลุ่่�มลููกค้้าบุุคคลรายใหญ่่ภายใต้บ้ริิการ Wealth  
Management ซึ่่�งในกลุ่่�มนี้้� บล.เกีียรติินาคิินภััทร  
ให้้บริิการเป็็นนายหน้้าซ้ื้�อขายหน่่วยลงทุุนและหุ้้�นกู้้�
อนุุพันธ์์ทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ 
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10	 ส่่วนแบ่่งการตลาด รวมตลาดหลัักทรััพย์ฯ และตลาดเอ็็ม เอ ไอ ไม่่รวมบััญชีีซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์ของบริิษััท (Proprietary Trading)
11	 รวมรายได้้ค่่านายหน้้าจากการเป็็นตััวแทนขายหน่่วยลงทุุนที่่�ได้้รัับจากบริิษััทย่่อย
12	 รายได้้ก่่อนหัักต้้นทุุนการป้้องกันความเสี่่�ยง เม่ื่�อหัักต้้นทุุนดัังกล่่าวแล้้วจะมีีผลกำำ�ไรจำำ�นวน 829 ล้านบาท

ขณะที่่�ฝ่่ายค้้าหลัักทรััพย์และสััญญาซ้ื้�อขายล่่วงหน้้า 
มีีรายได้้จำำ�นวน 840 ล้านบาท12 และเม่ื่�อรวมกัับ 
รายได้้จากการลงทุุนอ่ื่�นในส่่วนของการบริิหาร 
เงิินทุุนและสภาพคล่่อง ทำำ�ให้้ในปีี 2566 บริิษััทและ 
บริิษััทย่่อยมีีผลกำำ�ไรรวมจากธุุรกิิจการลงทุุนจำำ�นวน  
1,246 ล้านบาท

•	 ธุุรกิจจััดการกองทุุน 
	 บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร ประกอบธุุรกิิจจััดการกองทุุน
ภายใต้้ใบอนุุญาตประกอบกิิจการจััดการกองทุุนรวม 
และใบอนุุญาตประกอบธุุรกิิจจััดการกองทุุนส่่วน
บุุคคล  ให้้บริิการด้้านการจััดการลงทุุนแก่่ลููกค้้า 
บุุคคลทั่่�วไป ลููกค้้าองค์กร นิติิบุุคคลที่่�สนใจการลงทุุน
ในกองทุุนรวมหรืือกองทุุนส่่วนบุุคคล 

	 ณ วันที่่� 31 ธันวาคม 2566 บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร  
มีีทรััพย์สิินภายใต้้การจััดการของกองทุุนรวมเป็็น
จำำ�นวน 139,439 ล้านบาท มีจำำ�นวนกองทุุนภายใต้้
การบริิหารรวม 130 กองทุุน แบ่่งเป็็นกองทุุนรวม
จำำ�นวน 128 กอง และกองทุุนรวมอสัังหาริิมทรััพย์
จำำ�นวน 2 กอง โดยมีีส่่วนแบ่่งการตลาดร้้อยละ 2.71 
และมีีรายได้้ค่่าธรรมเนีียมธุุรกิิจจััดการกองทุุนรวม
จำำ�นวน 801 ล้านบาทในปีี 2566

	 สำำ�หรัับกองทุุนส่่วนบุุคคล ณ วันที่่� 31 ธันวาคม 2566 
บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร มีมููลค่่าทรััพย์สิินสุุทธิิภายใต้้
การบริิหารทั้้�งสิ้้�น 20,585 ล้านบาท และมีีรายได้้ 
ค่่าธรรมเนีียมธุุรกิิจจััดการกองทุุนส่่วนบุุคคลจำำ�นวน 
108 ล้านบาทในปีี 2566

•	 ธุุรกิจการให้้บริิการทางการเงิินและการลงทุุน
แบบดิิจิิทััล

	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้มีีการจััดตั้้�ง บล.เคเคพี ไดม์์ ซึ่่�งได้้รัับ 
ใบอนุุญาตประกอบธุุรกิิจหลัักทรััพย์จากสำำ�นักงาน  
ก.ล.ต. โดยปััจจุุบัน บล.เคเคพีี ไดม์์ ให้้บริิการเป็็น 
นายหน้้าซ้ื้�อขายหน่่วยลงทุุนของกองทุุนรวมในประเทศ  
หลัักทรััพย์ต่่างประเทศ และหลัักทรััพย์ในประเทศ  
ซึ่่�งกลุ่่�มลููกค้้าเป้้าหมายเป็็นลููกค้้าที่่�มีีภููมิลำำ�เนาอยู่่� 
ในประเทศไทย และมุ่่�งเน้้นการให้้บริิการแก่่ลููกค้้า
บุุคคลรายย่่อยขนาดเล็็ก (Mass Segment) 

	 สำำ�หรัับปีี 2566 บล.เกีียรติินาคิินภััทร มีส่่วนแบ่่ง 
การตลาด10 ร้อยละ 20.79 เป็็นอัันดัับที่่� 1 จากจำำ�นวน
บริิษััทหลัักทรััพย์ทั้้�งหมด 38 แห่่ง และมีีรายได้้ค่่า 
นายหน้้าจำำ�นวน 1,492 ล้านบาท ประกอบด้้วยรายได้้
ค่่านายหน้้าจากการซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์จำำ�นวน 1,214 
ล้้านบาท รายได้้ค่่านายหน้้าจากการซ้ื้�อขายตราสาร 
อนุุพันธ์์จำำ�นวน 201 ล้านบาท และรายได้้ค่่านายหน้้าอ่ื่�น 
จำำ�นวน 77 ล้านบาท นอกจากนี้้� บล.เกีียรติินาคิินภััทร  
ยัังมีรายได้้ค่่านายหน้้าจากการเป็็นตััวแทนขาย 
หน่่วยลงทุุน 837 ล้านบาท11

•	 ธุุรกิจวานิิชธนกิิจ 
	 บล.เกีียรติินาคิินภััทร ป ระกอบธุุรกิิจวานิิชธนกิิจ  
ให้้บริิการเป็็นที่่�ปรึึกษาทางการเงิินและการจัดัจำำ�หน่่าย
หลัักทรััพย์ ในปีี 2566 บล.เกีียรติินาคิินภััทร มีรายได้้ 
จากธุุรกิิจวานิิชธนกิิจรวมจำำ�นวน 634 ล้ านบาท  
ประกอบด้้วยรายได้้ที่่�ปรึึกษาทางการเงิินจำำ�นวน  
490 ล้านบาท รายได้้จากการจััดจำำ�หน่่ายหลัักทรััพย์
จำำ�นวน 101 ล้านบาท รายได้้จากการเป็็นตััวแทน 
ในการรัับซ้ื้�อหลัักทรััพย์ (Tender Offer Agent) จำำ�นวน 
43 ล้านบาท และรายได้้อ่ื่�นจำำ�นวน 0.2 ล้านบาท

•	 ธุุรกิจการลงทุุน 
	 ธุุรกิิจการลงทุุนของ บล.เกีียรติินาคิินภััทร อยู่่�ภายใต้้
การดำำ�เนิินงาน 2 หน่่วยงานหลััก ได้้แก่่ ฝ่ายลงทุุน  
(Direct Investment) ซึ่่ �งรับผิิดชอบการลงทุุน 
ระยะปานกลางและระยะยาว และฝ่่ายค้้าหลัักทรััพย์ 
และสััญญาซ้ื้�อขายล่่วงหน้้า (Equity and Derivatives  
Trading) ซึ่่�งรับผิิดชอบการลงทุุนระยะสั้้�นและเน้้น
ลงทุุนในหลัักทรััพย์ประเภททุุน (Equity) และกึ่่�งทุุน  
(Equity-Linked Securities) ในตลาดหลัักทรััพย์ฯ  
และตลาดอนุุพัันธ์์ เป็็นการลงทุุนระยะสั้้�นไม่่เกิิน 1 ปี 
โดยเน้้นกลยุุทธ์์ด้้านการหากำำ�ไรส่่วนต่่าง (Arbitrage) 
รวมถึึงการเป็็นผู้้�ออกและเสนอขายผลิิตภััณฑ์์ทาง 
การเงิิน (Financial Products) เช่่น หุ้้�นกู้้�ที่่�มีีอนุุพันธ์์แฝง  
และใบสำำ�คัญแสดงสิทธิิอนุุพันธ์์ เป็็นต้้น 

	 ในปีี 2566 ฝ่ายลงทุุนมีีกำำ�ไรจากการลงทุุนโดยรวม
กำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอ่ื่�นรวมเป็็นจำำ�นวน 75 ล้านบาท  
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4.2	ข้้อมููลจากงบการเงิิน

สรุปรายการตรวจสอบของผู้้�สอบบััญชีี 
ในระยะเวลา 3 ปีีที่�ผ่่านมา
	 งบการเงิินรวมของกลุ่่�มกิจิการและงบการเงิินเฉพาะกิจิการ 
ของธนาคารสำำ�หรัับปีี 2564 ตรวจสอบโดยนางสาวสกุุณา  
แย้้มสกุุล ผู้�สอบบััญชีีรัับอนุุญาตเลขที่่� 4906 แห่่งบริิษััท  
ไพร้ซวอเตอร์์เฮาส์์คููเปอร์์ส เอบีีเอเอส จำำ�กัด ซึ่่�งได้้แสดง
ความเห็็นและรายงานการตรวจสอบแบบไม่่มีีเง่ื่�อนไขและ 
มีีข้้อสัังเกต
	 งบการเงิินรวมของกลุ่่�มกิจิการและงบการเงิินเฉพาะกิจิการ 
ของธนาคารสำำ�หรัับปีี 2565 ตรวจสอบโดยนางสาวสิินสิิริิ  

ทัังสมบััติิ ผู้�สอบบััญชีีรัับอนุุญาตเลขที่่� 7352 แห่่งบริิษััท  
ไพร้ซวอเตอร์์เฮาส์์คููเปอร์์ส เอบีีเอเอส จำำ�กัด ซึ่่�งได้้แสดง
ความเห็็นและรายงานการตรวจสอบแบบไม่่มีีเง่ื่�อนไขและ 
มีีข้้อสัังเกต
	 งบการเงิินรวมของกลุ่่�มกิจิการและงบการเงิินเฉพาะกิจิการ 
ของธนาคารสำำ�หรัับปีี 2566 ตรวจสอบโดยนางสาวสิินสิิริิ  
ทัังสมบััติิ ผู้�สอบบััญชีีรัับอนุุญาตเลขที่่� 7352 แห่่งบริิษััท  
ไพร้ซวอเตอร์์เฮาส์์คููเปอร์์ส เอบีีเอเอส จำำ�กัด ซึ่่�งได้้แสดง
ความเห็็นและรายงานการตรวจสอบแบบไม่่มีีเง่ื่�อนไขและ 
มีีข้้อสัังเกต

งบการเงินรวม

31 ธันวาคม
พ.ศ. 2566

พัันบาท

31 ธันวาคม
พ.ศ. 2565
พัันบาท

31 ธันวาคม
พ.ศ. 2564

พัันบาท

สิินทรััพย์์

เงิินสด 1,381,596 1,000,242 1,242,065

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิินสุุทธิิ 62,029,433 45,732,349 55,238,234

สิินทรััพย์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 16,035,387 18,702,990 22,364,824

สิินทรััพย์ตราสารอนุุพันธ์์ 8,062,453 10,538,015 7,481,509

เงิินลงทุุนในหลัักทรััพย์สุุทธิิ 36,261,569 31,847,691 16,840,213

เงิินลงทุุนในอสัังหาริิมทรััพย์สุุทธิิ 20,038 20,221 21,502

เงิินให้้สิินเช่ื่�อแก่่ลููกหนี้้�และดอกเบี้้�ยค้้างรับสุุทธิิ 384,825,621 364,870,521 299,147,566

ทรััพย์สิินรอการขายสุุทธิิ 7,240,407 5,787,730 3,981,941

ที่่�ดิิน อาคาร และอุุปกรณ์์สุุทธิิ 7,436,488 7,412,008 3,500,887

สิินทรััพย์สิิทธิิการใช้้ 245,726 282,138 321,019

สิินทรััพย์ไม่่มีตััวตนอ่ื่�นสุุทธิิ 1,707,800 1,388,321 1,211,574

ค่่าความนิิยม 3,066,035 3,066,035 3,066,035

สิินทรััพย์ภาษีีเงิินได้้รอการตััดบััญชีี 1,717,031 1,431,900 1,743,966

ลููกหนี้้�สำำ�นักหัักบััญชีีและบริิษััทหลัักทรััพย์ 1,954,980 1,275,894 979,499

ลููกหนี้้�ธุุรกิิจหลัักทรััพย์และสััญญาซ้ื้�อขายล่่วงหน้้า 5,528,970 7,976,075 10,996,362

สิินทรััพย์อ่ื่�นสุุทธิิ 7,813,483 6,304,888 7,986,005

รวมสิินทรััพย์์ 545,327,017 507,637,018 436,123,201

ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน) และบริิษััทย่่อย
งบแสดงฐานะการเงิิน
ณ วัันท่ี่� 31 ธันวาคม พ.ศ. 2566
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งบการเงิินรวม

31 ธันวาคม
พ.ศ. 2566

พัันบาท

31 ธันวาคม
พ.ศ. 2565
พัันบาท

31 ธันวาคม
พ.ศ. 2564

พัันบาท

หนี้้�สิินและส่่วนของเจ้้าของ

หนี้้�สิิน

เงินรับฝาก 358,902,512 331,464,000 288,381,946

รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงินสุทธิ 23,035,081 20,175,120 16,664,329

หนี้สินจ่ายคืนเมื่อทวงถาม 483,354 339,834 668,531

หนี้สินทางการเงินที่วัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรมผ่านก�ำไรหรือขาดทุน 1,332,833 3,556,542 1,699,750

หนี้สินตราสารอนุพันธ์ 8,502,677 9,328,151 9,036,326

ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม 68,899,979 61,354,232 43,804,907

หนี้สินตามสัญญาเช่า 182,008 210,623 240,002

ประมาณการหนี้สิน 1,301,936 1,207,623 1,098,744

หนี้สินภาษีเงินได้รอการตัดบัญชี 555,218 529,924 10,111

เจ้าหนี้ส�ำนักหักบัญชีและบริษัทหลักทรัพย์ 151,102 164,038 1,661,003

เจ้าหนี้ธุรกิจหลักทรัพย์และสัญญาซื้อขายล่วงหน้า 6,894,432 8,179,754 8,898,093

ดอกเบี้ยค้างจ่าย 1,063,220 505,437 346,922

เจ้าหนี้อื่น 7,010,932 6,778,086 6,250,144

ภาษีเงินได้นิติบุคคลและภาษีธุรกิจเฉพาะค้างจ่าย 471,466 623,071 1,278,686

หนี้สินอื่น 5,287,417  5,109,137  4,921,552

รวมหนี้สิน 484,074,167  449,525,572  384,961,046

ส่วนของเจ้าของ

ทุนเรือนหุ้น

ทุุนจดทะเบีียน

หุ้้�นสามััญ 1,047,876,293 หุ้้�น มููลค่่าหุ้้�นละ 10 บาท 10,478,763  8,467,511  8,467,511

ทุุนที่่�ออกและชำำ�ระแล้้ว

หุ้้�นสามััญ 846,751,109 หุ้้�น มููลค่่าหุ้้�นละ 10 บาท 8,467,511 8,467,511 8,467,511

ส่วนเกินมูลค่าหุ้น 9,356,233 9,356,233 9,356,233

องค์ประกอบอื่นของส่วนของเจ้าของ 1,981,173 2,010,004 (285,547)

ก�ำไรสะสม

จััดสรรแล้้ว

ทุุนสำำ�รองตามกฎหมาย 1,047,876 852,337 852,337

ยัังไม่่ได้้จััดสรร 40,114,146  37,137,439  32,655,567

รวมส่วนของบริษัทใหญ่ 60,966,939 57,823,524 51,046,101

ส่วนได้เสียที่ไม่มีอ�ำนาจควบคุม 285,911  287,922  116,054

รวมส่วนของเจ้าของ 61,252,850  58,111,446  51,162,155

รวมหนี้สินและส่วนของเจ้าของ 545,327,017  507,637,018  436,123,201

ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน) และบริิษััทย่่อย
งบแสดงฐานะการเงิิน (ต่่อ)
ณ วัันท่ี่� 31 ธันวาคม พ.ศ. 2566
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ธนาคารเกีียรติินาคิินภัทร



งบการเงิินรวม

พ.ศ. 2566
พัันบาท

พ.ศ. 2565
พัันบาท

พ.ศ. 2564
พัันบาท

รายได้้ดอกเบี้้�ย 30,717,442 23,670,516 19,489,069

ค่่าใช้้จ่่ายดอกเบี้้�ย 8,423,616  4,589,167  3,788,433

รายได้้ดอกเบี้้�ยสุุทธิิ 22,293,826  19,081,349  15,700,636

รายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการ 6,459,728 7,183,322 6,973,605

ค่่าใช้้จ่่ายค่่าธรรมเนีียมและบริิการ 983,248  1,017,863  899,548

รายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการสุทธิิ 5,476,480  6,165,459  6,074,057

กำำ�ไร (ขาดทุุน) สุุทธิิจากเครื่�องมืือทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่า

ด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 440,647 830,946 (157,758)

กำำ�ไร (ขาดทุุน) สุุทธิิจากเงิินลงทุุน (12,080) (3,707) (9,640)

รายได้้จากเงิินปัันผล 339,743 506,671 1,329,401

รายได้้จากการดำำ�เนิินงานอ่ื่�นๆ 224,164  957,973  1,309,321

รวมรายได้้จากการดำำ�เนิินงาน 28,762,780  27,538,691  24,246,017

ค่่าใช้้จ่่ายจากการดำำ�เนิินงานอ่ื่�นๆ

ค่่าใช้้จ่่ายเกี่่�ยวกัับพนักงาน 7,101,128 6,954,170 6,428,423

ค่่าตอบแทนกรรมการ 43,085 46,358 36,298

ค่่าใช้้จ่่ายเกี่่�ยวกัับอาคารสถานที่่�และอุุปกรณ์์ 1,323,212 1,113,326 1,003,044

ค่่าภาษีีอากร 626,475 509,307 461,927

ขาดทุุนจากการปรับมููลค่่าทรััพย์สิินรอการขาย (โอนกลัับ) (560,154) 38,976 59,592

ขาดทุุนจากการขายทรััพย์สิินรอการขาย 4,806,376 1,540,378 1,503,667

อ่ื่�นๆ 2,554,113  2,810,136  1,755,308

รวมค่่าใช้้จ่่ายจากการดำำ�เนิินงานอ่ื่�นๆ 15,894,235  13,012,651  11,248,259

ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดข้ึ้�น 6,081,910 5,036,211 5,200,829

กำำ�ไรจากการดำำ�เนิินงานก่่อนภาษีีเงิินได้้ 6,786,635 9,489,829 7,796,929

ภาษีีเงิินได้้ 1,330,686  1,873,389  1,441,616

กำำ�ไรสุทธิิ 5,455,949  7,616,440  6,355,313

ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน) และบริิษััทย่่อย
งบกำำ�ไรขาดทุนและกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็จอื่่�น
สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันท่ี่� 31 ธันวาคม 2566
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งบการเงิินรวม

พ.ศ. 2566
พัันบาท

พ.ศ. 2565
พัันบาท

พ.ศ. 2564
พัันบาท

กำำ�ไรเบ็็ดเสร็็จอ่ื่�น

รายการที่่�จััดประเภทรายการใหม่่เข้้าไปไว้้ในกำำ�ไรหรืือขาดทุุนในภายหลััง

ขาดทุุนจากการวััดมููลค่่าเงิินลงทุุนในตราสารหนี้้�ด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรม

ผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอ่ื่�น (67,475) (154,974) (302,505)

ภาษีีเงิินได้้เกี่่�ยวกัับองค์ประกอบของกำำ�ไรเบ็็ดเสร็็จอ่ื่�นสำำ�หรัับ

รายการที่่�จััดประเภทรายการใหม่่เข้้าไปไว้้ในกำำ�ไรหรืือขาดทุุนในภายหลััง 13,495  30,995  60,501

รวมรายการที่่�จะจััดประเภทรายการใหม่่เข้้าไปไว้้ในกำำ�ไรหรืือขาดทุุนในภายหลััง (53,980)  (123,979)  (242,004)

รายการที่่�ไม่่จัดประเภทรายการใหม่่เข้้าไปไว้้ในกำำ�ไรหรืือขาดทุุนในภายหลััง

การเปลี่่�ยนแปลงในส่่วนเกิินทุุนจากการตีีราคาหลัักทรััพย์ - 3,419,400 -

กำำ�ไรจากเงิินลงทุุนในตราสารทุุนที่่�กำำ�หนดให้้วััดมููลค่่ายุุติิธรรม

ผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอ่ื่�น 64,837 117,708 1,168,874

การวััดมููลค่่าใหม่่ของภาระผููกพัันผลประโยชน์์หลัังออกจากงาน 12,955 501 72,495

ภาษีีเงิินได้้เกี่่�ยวกัับองค์ประกอบของกำำ�ไรเบ็็ดเสร็็จอ่ื่�นสำำ�หรัับ

รายการที่่�ไม่่จัดประเภทรายการใหม่่เข้้าไปไว้้ในกำำ�ไรหรืือขาดทุุนในภายหลััง (15,474)  (707,447)  (248,084)

รวมรายการที่่�ไม่่จัดประเภทรายการใหม่่เข้้าไปไว้้ในกำำ�ไรหรืือขาดทุุนในภายหลััง 62,318  2,830,162  993,285

รวมกำำ�ไร (ขาดทุุน) เบ็็ดเสร็็จอ่ื่�น 8,338  2,706,183  751,281

กำำ�ไรเบ็็ดเสร็็จรวม 5,464,287  10,322,623  7,106,594

การแบ่่งปันกำำ�ไรสุุทธิิ

ส่่วนที่่�เป็็นของบริิษััทใหญ่่ 5,443,403 7,602,096 6,318,052

ส่่วนที่่�เป็็นของส่่วนได้้เสีียที่่�ไม่่มีอำำ�นาจควบคุุม 12,546 14,344 37,261

การแบ่่งปันกำำ�ไรเบ็็ดเสร็็จรวม   

ส่่วนที่่�เป็็นของบริิษััทใหญ่่ 5,451,740 10,120,390 7,069,132

ส่่วนที่่�เป็็นของส่่วนได้้เสีียที่่�ไม่่มีอำำ�นาจควบคุุม 12,547 202,233 37,462

กำำ�ไรต่อหุ้้�นของผู้้�ถืือหุ้้�นบริิษััทใหญ่่

กำำ�ไรต่่อหุ้้�นขั้้�นพื้้�นฐาน (บาท) 6.43 8.98 7.46

ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน) และบริิษััทย่่อย
งบกำำ�ไรขาดทุนและกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็จอื่่�น (ต่่อ)
สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันท่ี่� 31 ธันวาคม 2566
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งบการเงิินรวม

พ.ศ. 2566
พัันบาท

พ.ศ. 2565
พัันบาท

พ.ศ. 2564
พัันบาท

กระแสเงิินสดจากกิิจกรรมดำำ�เนิินงาน

กำำ�ไรจากการดำำ�เนิินงานก่่อนภาษีีเงิินได้้ 6,786,635 9,489,829 7,796,929

รายการปรับกระทบกำำ�ไรจากการดำำ�เนิินงานก่่อนภาษีีเงิินได้้

เป็็นเงิินสดรัับ (จ่่าย) จากกิิจกรรมดำำ�เนิินงาน

ค่่าเส่ื่�อมราคา 573,194 476,542 482,479

รายจ่่ายตััดบััญชีี 249,184 211,619 210,273

ส่่วนเกิินตััดจำำ�หน่่ายของเงิินลงทุุนในหลัักทรััพย์ 129,064 63,727 104,239

ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดข้ึ้�น 1,705,285 2,401,000 3,392,502

ผลประโยชน์์ของพนักงานที่่�จ่่ายโดยใช้้หุ้้�นเป็็นเกณฑ์์ 20,170 - -

(กำำ�ไร) ขาดทุุนจากอััตราแลกเปลี่่�ยนเงิินตราต่่างประเทศและ

ตราสารอนุุพันธ์์ที่่�ยัังไม่่เกิิดข้ึ้�นจริิง 849,234 (2,764,681) 3,106,213

(กำำ�ไร) ขาดทุุนจากการปรับมููลค่่าเครื่�องมืือทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วย

มููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 819,569 1,383,205 (2,519,388)

(กำำ�ไร) ขาดทุุนจากการเปลี่่�ยนแปลงเง่ื่�อนไขของสัญญาเช่่า 15 (1,065) -

(โอนกลัับ) ขาดทุุนจากการปรับมููลค่่าทรััพย์สิินรอการขาย (560,154) 26,050 59,592

(โอนกลัับ) ขาดทุุนจากการด้้อยค่่าของสินทรััพย์อ่ื่�น (12,196) 1,944 (17,335)

(กำำ�ไร) ขาดทุุนจากการจำำ�หน่่ายเงิินลงทุุนในหลัักทรััพย์ 46,875 (3,172,646) (1,296,750)

กำำ�ไรจากการจำำ�หน่่ายอุุปกรณ์์และสิินทรััพย์ไม่่มีตััวตน (3,326) (19,398) (14,568)

ขาดทุุนจากการตััดจำำ�หน่่ายอุุปกรณ์์และสิินทรััพย์ไม่่มีตััวตน 6,408 16,091 52,793

ขาดทุุนจากการตััดจำำ�หน่่ายเงิินลงทุุนในอสัังหาริิมทรััพย์ 3 2,690 -

รายได้้ดอกเบี้้�ยสุุทธิิ (22,422,890) (19,145,076) (15,804,875)

รายได้้เงิินปัันผล (339,743) (506,671) (1,329,401)

เงิินสดรัับดอกเบี้้�ย 29,413,435 22,598,317 18,720,250

เงิินสดจ่่ายดอกเบี้้�ย (7,619,478) (4,360,909) (3,886,542)

เงิินปัันผลรับจากหุ้้�น 322,726 507,666 1,329,604

เงิินสดจ่่ายภาษีีเงิินได้้ (1,768,414) (2,412,507) (1,171,251)

ค่่าใช้้จ่่ายประมาณการหนี้้�สิินเพิ่่�มข้ึ้�น 100,784 111,146 119,991

ภาษีีธุุรกิิจเฉพาะค้้างจ่่ายเพิ่่�มข้ึ้�น 23,233 33,975 6,625

ค่่าใช้้จ่่ายค้้างจ่่ายเพิ่่�มข้ึ้�น (274,386)  172  606,348

กำำ�ไรจากการดำำ�เนิินงานก่่อนการเปลี่่�ยนแปลงในสิินทรััพย์และหนี้้�สิินดำำ�เนิินงาน 8,045,227 4,941,020 9,947,728

ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน) และบริิษััทย่่อย
งบกระแสเงิินสด
สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันท่ี่� 31 ธันวาคม พ.ศ. 2566
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งบการเงิินรวม

พ.ศ. 2566
พัันบาท

พ.ศ. 2565
พัันบาท

พ.ศ. 2564
พัันบาท

กระแสเงิินสดจากกิิจกรรมดำำ�เนิินงาน (ต่่อ)

สิินทรััพย์ดำำ�เนิินงาน (เพิ่่�มข้ึ้�น) ลดลง

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน (25,855,146) 9,561,389 (22,457,164)

สิินทรััพย์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 1,798,030 5,471,225 (7,240,579)

เงิินให้้สิินเช่ื่�อและลููกหนี้้� (29,644,268) (75,067,885) (50,067,680)

ทรััพย์สิินรอการขาย 8,508,141 6,189,323 6,132,290

ลููกหนี้้�ธุุรกิิจหลัักทรััพย์และสััญญาซ้ื้�อขายล่่วงหน้้า 2,447,105 3,020,287 (4,158,765)

ลููกหนี้้�สำำ�นักหัักบััญชีีและบริิษััทหลัักทรััพย์ (679,086) (296,396) 354,768

สิินทรััพย์อ่ื่�น (1,477,784) 1,685,182 (2,730,953)

หนี้้�สิินดำำ�เนิินงานเพิ่่�มข้ึ้�น (ลดลง)

เงิินรัับฝาก 27,438,512 43,082,054 36,856,072

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน 2,859,961 3,510,791 6,400,459

หนี้้�สิินจ่่ายคืืนเม่ื่�อทวงถาม 143,520 (328,697) 275,819

เจ้้าหนี้้�สำำ�นักหัักบััญชีีและบริิษััทหลัักทรััพย์ (12,936) (1,496,965) 1,072,977

เจ้้าหนี้้�ธุุรกิิจหลัักทรััพย์และสััญญาซ้ื้�อขายล่่วงหน้้า (1,285,322) (718,339) 3,358,702

เจ้้าหนี้้�อ่ื่�น 812,809 169,832 2,273,674

หนี้้�สิินอ่ื่�น 532  89,003  (160,035)

เงิินสดสุุทธิิจากกิิจกรรมดำำ�เนิินงาน (6,900,705)  (188,176)  (20,142,687)

กระแสเงิินสดจากกิิจกรรมลงทุุน

เงิินสดจ่่ายเพ่ื่�อซ้ื้�อเงิินลงทุุนในตราสารหนี้้�ที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรม

ผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอ่ื่�น (9,698,180) (18,479,713) (5,382,178)

เงิินสดรัับจากการขายเงิินลงทุุนในตราสารหนี้้�ที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรม

ผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอ่ื่�น 12,220,512 11,690,595 9,071,420

เงิินสดจ่่ายเพ่ื่�อซ้ื้�อเงิินลงทุุนในตราสารทุุนที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรม

ผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอ่ื่�น (542,892) (40,350) (1,659,627)

เงิินสดรัับจากการขายเงิินลงทุุนในตราสารทุุนที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรม

ผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอ่ื่�น 160,541 642,244 4,248,386

เงิินสดจ่่ายเพ่ื่�อซ้ื้�อเงิินลงทุุนในตราสารหนี้้�ที่่�วััดมููลค่่าด้้วยราคาทุุนตััดจำำ�หน่่าย (1,339,926) (10,763,715) (264,203)

เงิินสดรัับจากการขายเงิินลงทุุนในตราสารหนี้้�ที่่�วััดมููลค่่าด้้วยราคาทุุนตััดจำำ�หน่่าย 3,638,133 2,219,956 1,201,965

เงิินสดจ่่ายจากอสัังหาริิมทรััพย์เพ่ื่�อการลงทุุน (5) (1,707) (6)

เงิินสดจ่่ายส่่วนปรับปรุุงอาคารและอุุปกรณ์์ (503,433) (906,089) (627,649)

เงิินสดรัับจากการขายอุุปกรณ์์ 10,501 21,647 63,902

เงิินสดจ่่ายเพ่ื่�อซ้ื้�อสิินทรััพย์ไม่่มีตััวตน (574,577)  (395,459)  (337,123)

เงิินสดสุุทธิิจากกิิจกรรมลงทุุน 3,370,674  (16,012,591)  6,314,887

ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน) และบริิษััทย่่อย
งบกระแสเงิินสด (ต่่อ)
สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันท่ี่� 31 ธันวาคม พ.ศ. 2566
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งบการเงิินรวม

พ.ศ. 2566
พัันบาท

พ.ศ. 2565
พัันบาท

พ.ศ. 2564
พัันบาท

กระแสเงิินสดจากกิิจกรรมจััดหาเงิิน

เงิินสดรัับจากการออกหุ้้�นกู้้� 84,253,303 55,339,570 51,023,270

เงิินสดจ่่ายเพ่ื่�อการไถ่่ถอนหุ้้�นกู้้� (75,700,924) (37,761,578) (35,565,898)

เงิินสดจ่่ายจากการออกหนี้้�สิินทางการเงิินที่่�กำำ�หนดให้้แสดงด้วยมููลค่่ายุุติิธรรม (12,740,709) (14,706,208) (6,371,946)

เงิินสดรัับจากการออกหนี้้�สิินทางการเงิินที่่�กำำ�หนดให้้แสดงด้วยมููลค่่ายุุติิธรรม 10,517,000 16,563,000 7,174,790

เงิินสดจ่่ายหนี้้�สิินตามสััญญาเช่่า (2,328,495) (102,508) (110,817)

เงิินปัันผลจ่่าย (88,461) (3,342,967) (2,540,211)

เงิินปัันผลจ่่ายให้้แก่่ผู้�ถืือหุ้้�นส่่วนน้้อย (329) (384) (533)

เงิินลดทุุนของผู้�ถืือหุ้้�นส่่วนน้้อยในบริิษััทย่่อย - (29,981) (29,416)

เงิินสดสุุทธิิจากกิิจกรรมจััดหาเงิิน 3,911,385 15,958,944  13,579,239

เงิินสดและรายการเทีียบเท่่าเงิินสดเพิ่่�มขึ้้�น (ลดลง) สุทธิิ 381,354 (241,823) (248,561)

เงิินสดและรายการเทีียบเท่่าเงิินสด ณ วันที่่� 1 มกราคม 1,000,242 1,242,065 1,490,626

เงิินสดและรายการเทีียบเท่่าเงิินสด ณ วันท่ี่� 31 ธันวาคม 1,381,596 1,000,242 1,242,065

ข้้อมููลกระแสเงิินสดเปิิดเผยเพิ่่�มเติิม

รายการที่�ไม่่ใช่่เงิินสด

รายการที่�ไม่่ใช่่เงิินสดท่ี่�มีีสาระสำำ�คัญสำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันท่ี่� 31 ธันวาคม ได้้แก่่    

เจ้้าหนี้้�ซ้ื้�อทรััพย์สิิน 31,656 25,184 53,414

ลููกหนี้้�โอนทรััพย์สิินเพ่ื่�อชำำ�ระหนี้้� 9,400,664 8,021,161 7,236,662

เจ้้าหนี้้�หนี้้�สิินตามสััญญาเช่่า 59,846 102,509 167,122

สิิทธิิการใช้้สิินทรััพย์เพิ่่�มข้ึ้�น 59,831 - -

ส่่วนต่ำำ��กว่่าทุุนจากการตีีมููลค่่ายุุติิธรรมของเงิินลงทุุนในตราสารหนี้้�

ที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอ่ื่�น (67,475) (154,974) (302,505)

ส่่วนเกิิน (ต่ำำ��) กว่่าทุุนจากการตีีมููลค่่ายุุติิธรรมของเงิินลงทุุนในตราสารทุุน

ที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอ่ื่�น 20,792 (160,057) 121,828

เจ้้าหนี้้�ค่่าซ้ื้�อหลัักทรััพย์ - 604,657 (232,609)

ลููกหนี้้�จากการจำำ�หน่่ายหลัักทรััพย์ - 629,127 (108,907)

โอนที่่�ดิิน อาคาร และอุุปกรณ์์เป็็นสิิทธิิการใช้้สิินทรััพย์ - - 41,233

ส่่วนเกิินทุุนจากการตีีราคาที่่�ดิิน อาคาร และอุุปกรณ์์ - 3,419,400 -

ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน) และบริิษััทย่่อย
งบกระแสเงิินสด (ต่่อ)
สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันท่ี่� 31 ธันวาคม พ.ศ. 2566
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อััตราส่่วนทางการเงิิน 2564  2565 2566

อััตราส่่วนสภาพคล่่อง (Liquidity Ratio)

อััตราส่่วนสิินทรััพย์สภาพคล่่อง 31.2 27.7 29.9

อััตราส่่วนสภาพคล่่อง (เท่่า) 0.26 0.26 0.21

อััตราส่่วนแสดงความสามารถในการหากำำ�ไร (Profitability Ratio)

อััตรากำำ�ไรสุุทธิิ 26.1 27.6 18.9

อััตราผลตอบแทนผู้้�ถืือหุ้้�น 13.0 14.0 9.2

อััตราผลตอบแทนจากการลงทุุน 12.9 8.5 5.1

ผลตอบแทนของเงิินให้้สิินเช่ื่�อ 6.5 6.6 7.1

ต้้นทุุนทางการเงิิน 1.2 1.2 1.9

ส่่วนต่่างอัตราดอกเบี้้�ย 5.3 5.4 5.2

อััตราส่่วนแสดงประสิิทธิิภาพในการดำำ�เนิินงาน (Efficiency Ratio)

อััตราส่่วนรายได้้ดอกเบี้้�ยสุุทธิิต่่อสิินทรััพย์ 3.9 4.0 4.2

อััตราส่่วนรายได้้ที่่�มิิใช่่ดอกเบี้้�ยต่่อสิินทรััพย์ 2.1 1.8 1.2

อััตราผลตอบแทนจากสิินทรััพย์ 1.6 1.6 1.0

อััตราการหมุุนของสินทรััพย์ 0.1 0.1 0.05

อััตราส่่วนวิิเคราะห์์นโยบายทางการเงิิน (Financial Policy Ratio)

อััตราหนี้้�สิินต่่อส่่วนของผู้�ถืือหุ้้�น (เท่่า) 7.9 8.3 8.2

อััตราส่่วนเงิินให้้กู้้�ต่่อเงิินฝาก 107.1 113.4 109.7

อััตราส่่วนเงิินให้้กู้้�ต่่อเงิินฝากและเงิินกู้้�ยืืม 93.0 95.7 92.1

อััตราส่่วนเงิินฝากต่่อหนี้้�สิินรวม 74.9 73.7 74.1

อััตราการจ่่ายเงิินปัันผล 39.5 36.2 46.7

อััตราส่่วนคุุณภาพสิินทรััพย์์ (Asset Quality Ratio)

อััตราส่่วนการตั้้�งสำำ�รองต่่อสิินเช่ื่�อที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิต 175.0 154.4 164.6

อััตราส่่วนการตั้้�งสำำ�รองต่่อสิินเช่ื่�อรวม 5.0 4.8 5.2

อััตราส่่วนหนี้้�สููญต่่อสิินเช่ื่�อรวม 0.9 1.0 1.5

อััตราส่่วนสิินเช่ื่�อที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิตต่่อสิินเช่ื่�อรวม 3.3 3.4 3.3

อััตราส่่วนดอกเบี้้�ยค้้างรับต่่อสิินเช่ื่�อรวมและดอกเบี้้�ยค้้างรับ 1.9 1.9 2.0

อััตราส่่วนอ่ื่�นๆ (Other Ratio)

เงิินกองทุุนต่่อสิินทรััพย์เสี่่�ยง (งบการเงิินเฉพาะธนาคาร) 16.4 15.1 15.7

อััตราส่่วนเงิินกองทุุนสภาพคล่่องต่่อหนี้้�สิินทั่่�วไป (NCR เกณฑ์์ ก.ล.ต.) - บล.เกีียรติินาคิินภััทร 22.95 23.63 40.38

4.3 อััตราส่่วนทางการเงิินที่่�สำำ�คัญ
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5.	ข้้อมููลทั่่�วไปและข้้อมููลสำำ�คัญอ่ื่�น
5.1	ข้้อมููลทั่่�วไปของบุุคคลอ้้างอิิง

นายทะเบีียน - หุ้้�นสามััญ	 	 	 	 	 	 	 	 :	 บริิษััท ศููนย์์รัับฝากหลัักทรััพย์ (ประเทศไทย) จำำ�กัด
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 เลขที่่� 93 อาคารตลาดหลัักทรััพย์แห่่งประเทศไทย
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ถนนรััชดาภิิเษก แขวงดินแดง 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 เขตดินแดง กรุุงเทพฯ 10400
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 โทรศััพท์ 0-2009-9000 โทรสาร 0-2009-9991

ผู้้�สอบบััญชีี	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 :	 น.ส.สิินสิิริิ ทังสมบััติิ 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ผู้้�สอบบััญชีีรัับอนุุญาตเลขที่่� 7352
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 บริิษััท ไพร้ซวอเตอร์์เฮาส์์คููเปอร์์ส เอบีีเอเอส จำำ�กัด 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 เลขที่่� 179/74-80 อาคารบางกอกซิิตี้้�ทาวเวอร์์ ชั้้�น 15 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ถนนสาทรใต้้ เขตสาทร กรุุงเทพฯ 10120
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 โทรศััพท์ 0-2844-1000 โทรสาร 0-2286-5050

ท่ี่�ปรึึกษากฎหมาย	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 :	 ไม่่มี

ท่ี่�ปรึึกษา/ ผู้้�จัดการภายใต้้สััญญาการจัดการ		 	 :	 ไม่่มี

5.2	ข้้อมููลสำำ�คัญอื่่�น

	 ข้้อมููลการถููกเปรียบเทีียบปรับโดยหน่่วยงานกำำ�กับดููแล ซึ่่�งได้้แก่่ ธนาคารแห่่งประเทศไทย สำำ�นักงาน ก.ล.ต. และสำำ�นักงาน 
คปภ. ในช่่วงระยะเวลา 5 ปีย้้อนหลััง (ปีี 2562-2566)

บริษััท ปี หน่่วยงาน
กำำ�กับดูแล มาตราและความผิิดที่�ถููกเปรีียบเทีียบปรัับ จำำ�นวนเงิิน  

(บาท)

บล.เกีียรติินาคิินภััทร 2565 สำำ�นักงาน ก.ล.ต. มาตรา 56(4) แห่่งพระราชบััญญััติิ
หลัักทรััพย์และตลาดหลัักทรััพย์  
พ.ศ. 2535

นำำ�ส่่งรายงานอััตราส่่วนที่่�มีีนััยสำำ�คัญ
ทางการเงิินรายปีี ล่่าช้้ากว่่าระยะเวลา
ที่่�กำำ�หนด

149,400

5.3	ข้้อพิิพาททางกฎหมาย

	 ในการประกอบธุุรกิิจด้้านสิินเช่ื่�อ สินเช่ื่�อเช่่าซ้ื้�อ และ
ปรับปรุุงโครงสร้้างหนี้้� ธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ มี
คดีความทั้้�งที่่�ธนาคารเป็็นผู้้�ฟ้องคดีและที่่�ธนาคารถููกฟ้้องคดี  
โดยเป็็นผลมาจากการดำำ�เนิินธุุรกิิจ เช่่น การฟ้้องบังคับชำำ�ระหนี้้� 
จากผู้้�กู้� การฟ้้องเรีียกหลัักประกััน ซึ่่�งคดีเหล่่านี้้�เป็็นคดีความที่่�มีี
ลัักษณะเป็็นปกติิในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ  อย่่างไรก็็ตาม คดีความ 
ดัังกล่่าวมิิได้้มีีคดีที่่�อาจมีีผลกระทบต่่อสิินทรััพย์ของธนาคาร
และบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ที่่�มีีจำำ�นวนสููงกว่่าร้้อยละ 5 ของ 
ส่่วนของผู้�ถืือหุ้้�น

	 โดยสรุุป ณ วันที่่� 31 ธันวาคม 2566 ธนาคารและบริิษััท
ในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ มิได้้มีีข้้อพิิพาททางกฎหมายอ่ื่�นใดที่่�อาจมีี
ผลกระทบด้้านลบต่่อสิินทรััพย์ของธนาคารและบริิษััทใน 
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ที่่�มีีจำำ�นวนสููงกว่่าร้้อยละ 5 ของส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น  
หรืือที่่�อาจกระทบต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจของธนาคารและบริิษััท
ในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ อย่่างมีนััยสำำ�คัญและไม่่สามารถประเมิิน 
ผลกระทบเป็็นตััวเลขได้้ 
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6.1	ภาพรวมของนโยบายและแนวปฏิิบััติิการกำำ�กับดููแลกิิจการ
6.	นโยบายการกำำ�กับดูแลกิิจการ

6.1.1	นโยบายและแนวปฏิิบััติิท่ี่�เก่ี่�ยวกับ 
	 	 คณะกรรมการ

1.	 การสรรหาและแต่่งตั้้�งกรรมการ
	 ธนาคารมีีกระบวนการสรรหาบุุคคลที่่�จะแต่่งตั้้�งเป็็น
กรรมการ คืือ ผู้�ถืือหุ้้�น กรรมการ และผู้้�บริิหารระดัับสููงนำำ�เสนอ
ช่ื่�อบุุคคลที่่�มีีคุุณสมบััติิเหมาะสมและประวััติิโดยละเอีียดเพ่ื่�อ
ให้้คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนพิิจารณา
คุุณสมบััติิและความเหมาะสมแล้้วนำำ�เสนอต่่อคณะกรรมการ
ธนาคารเพ่ื่�อพิิจารณาอนุุมัติิแต่่งตั้้�งหรืือนำำ�เสนอต่่อที่่�ประชุุม 
ผู้้�ถืือหุ้้�นเพ่ื่�อเลืือกตั้้�งเป็็นกรรมการ (แล้้วแต่่กรณีี) 
	 คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนมีีหน้้าที่่� 
คััดเลืือก สรรหาบุุคคลที่่� มีีคุุณสมบััติิเหมาะสมทั้้�งด้าน
ประสบการณ์์ ความรู้้� และความสามารถที่่�จะเป็็นประโยชน์์
ต่่อธนาคารและกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และสมควรได้้รัับการเสนอช่ื่�อเป็็น
กรรมการ กรรมการอิิสระ หรืือกรรมการตรวจสอบของธนาคาร  
เพ่ื่�อเสนอต่่อคณะกรรมการธนาคารหรืือที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น 
เพ่ื่�อพิิจารณาเลืือกตั้้�งตามข้้อบัังคับของธนาคาร

คุุณสมบััติิของกรรมการ
1)	 มีีความรู้้� ความสามารถ และประสบการณ์์ที่่�เหมาะสม

และสอดคล้องกับกลยุุทธ์์ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ เพ่ื่�อรัับมืือ
กัับความท้า้ทายที่่�เพิ่่�มมากข้ึ้�นและสภาพแวดล้อ้มในการ
ดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป มีความเข้้าใจในอุุปสรรค
ต่่างๆ ที่่�อาจเกิิดข้ึ้�นทางธุุรกิิจ สามารถปฏิิบััติิงานได้้อย่่าง 
มีีประสิิทธิิภาพและสอดคล้้องกับกลยุุทธ์์ในการดำำ�เนิิน
ธุุรกิิจทั้้�งในระยะสั้้�นและระยะยาว มีอิีิสระในการตัดัสิินใจ  
รวมถึึงสามารถนำำ�เสนอมุุมมองที่่�เป็็นประโยชน์์เกี่่�ยวกัับ 
ความเสี่่�ยงที่่�สำำ�คัญ ทั้้�งนี้้� เพ่ื่�อให้้เกิิดประโยชน์์โดยรวม 
ต่่อธนาคารและกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และสร้้างความได้้เปรียบ
ทางการแข่่งขันในอุุตสาหกรรม

2)	 มีีความซ่ื่�อสััตย์สุุจริิต มีจริิยธรรม มีความรัับผิิดชอบ
ต่่อผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย ไม่่มีความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์  
ไม่่แสวงหาประโยชน์์ส่่วนตน ไม่่เลืือกปฏิิบััติิ ไม่่เอื้้�อ
ประโยชน์์ให้้แก่่พวกพ้้อง ระมััดระวัังการรัักษาผลประโยชน์์
ขององค์กรโดยรวม โดยไม่่จำำ�กัดอยู่่�แต่่เฉพาะผู้้�ถืือหุ้้�น
กลุ่่�มใดหรืือรายใด มีการตััดสิินใจหรืือลงมติิเม่ื่�อมีีข้้อมููล
ที่่�เพีียงพอและมีีความสมเหตุุสมผล รวมทั้้�งสอดส่่องดููแล
ไม่่ให้้เกิิดการแทรกแซงการตััดสิินใจใดๆ อันจะทำำ�ให้้เกิิด
ความเสี่่�ยงในการดำำ�เนิินงานเพิ่่�มข้ึ้�น

3)	 เป็็นผู้้�ที่่�มีีคุุณสมบััติิและไม่่มีลัักษณะต้้องห้ามตาม
ที่่�กำำ�หนดโดยกฎหมายว่่าด้้วยบริิษััทมหาชนจำำ�กัด  
กฎหมายว่่าด้้วยหลัักทรััพย์และตลาดหลัักทรััพย์  
ประกาศของหน่่วยงานทางการที่่�กำำ�กับดููแล และกรณีี
กรรมการที่่�เป็็นกรรมการอิิสระจะต้้องมีคุุณสมบััติิตามที่่�
ธนาคาร ธนาคารแห่่งประเทศไทย และคณะกรรมการ
กำำ�กับตลาดทุุนประกาศกำำ�หนดด้้วย

4)	 สามารถอุุทิศเวลาและทุ่่�มเทความสนใจให้้กัับธนาคาร 
และกลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีความคล่่องตัวในการทำำ�งานเชิิงรุุก มีการ 
พััฒนาความรู้้�ความสามารถให้้เท่่าทัันการเปลี่่�ยนแปลง
และความเสี่่�ยงใหม่่ๆ อย่่างสม่ำำ��เสมอ สามารถประเมิิน
สถานการณ์์โดยคำำ�นึึงถึึงความเสี่่�ยงและผลกระทบ 
ที่่�อาจเกิิดข้ึ้�นและเตรียมพร้อมรัับมืือได้้ทัันท่่วงที และ
พร้อมที่่�จะเข้้าร่่วมการประชุุมของธนาคารเสมอ เว้้นแต่่
มีีเหตุุผลและความจำำ�เป็็นอัันสมควร

5)	 เป็็นผู้้�ที่่�มีีภาวะผู้้�นำำ�และวิิสััยทััศน์์ สามารถปฏิิบััติิหน้้าที่่�
เพ่ื่�อประโยชน์์สำำ�หรัับการบริิหารจััดการธนาคารและ
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ โดยคำำ�นึึงถึึงผู้�มีส่่วนได้้เสีียและผลกระทบ
ต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม มีความอิิสระในการตััดสิินใจ
และการแสดงวิสััยทััศน์์ เข้้าใจและตระหนัักในบทบาท 
หน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบในฐานะผู้้�นำำ�องค์กร รวมทั้้�ง
สามารถวิิเคราะห์์การเปลี่่�ยนแปลงของสภาวะแวดล้้อม

ส่่วนที่� 2
การกำำ�กับดููแลกิิจการ
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ต่่างๆ เพ่ื่�อบริิหารงานของธนาคารและกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ให้้
เป็็นธุุรกิิจที่่�ยั่่�งยืืนและสามารถปรับตััวให้้สอดคล้องกับ
การเปลี่่�ยนแปลงต่่างๆ ได้้อย่่างเหมาะสม อันจะสร้้าง 
คุุณค่่าให้้ธนาคาร กลุ่่�มธุุรกิิจฯ และผู้้�ถืือหุ้้�นโดยรวม 
ในระยะยาว 

 
นิิยามของกรรมการอิสระ
 1)	 ถืือหุ้้�นไม่่เกิินร้้อยละ 0.5 ของจำำ�นวนหุ้้�นที่่�มีีสิิทธิิออกเสีียง

ทั้้�งหมดของธนาคาร บริิษััทใหญ่่ บริิษััทย่่อย บริิษััทร่่วม  
ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ หรืือผู้้�มีอำำ�นาจควบคุุมของธนาคาร ทั้้�งนี้้�  
ให้้นัับรวมการถืือหุ้้�นของผู้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องของกรรมการอิิสระ
รายนั้้�นๆ ด้วย

2)	 ไม่่เป็็นหรืือเคยเป็็นกรรมการที่่�ไม่่ใช่่กรรมการอิิสระ  
และไม่่เป็็นหรืือเคยเป็็นผู้้�จัดการ ลูู กจ้้าง พนั กงาน  
ที่่�ปรึึกษา หรืือผู้้�มีอำำ�นาจควบคุุมของธนาคาร บริิษััทใหญ่่ 
บริิษััทย่่อย บริิษััทร่่วม บริิษััทย่่อยลำำ�ดับเดีียวกััน ผู้�ถืือหุ้้�น
รายใหญ่่ หรืือของผู้้�มีอำำ�นาจควบคุุมของธนาคาร เว้้นแต่่
จะได้้พ้้นจากการมีีลัักษณะดัังกล่่าวทั้้�งในปััจจุุบันและ 
ในช่่วง 2 ปีที่่�ผ่่านมา ทั้้�งนี้้� ลักษณะต้้องห้ามดัังกล่่าว 
ไม่่รวมถึึงกรณีีที่่�กรรมการอิิสระเคยเป็็นข้้าราชการ หรืือ 
ที่่�ปรึึกษาของส่่วนราชการซึ่่�งเป็็นผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ หรืือ 
ผู้้�มีอำำ�นาจควบคุุมของธนาคาร

3)	 ไม่่เป็็นบุุคคลที่่�มีีความสััมพัันธ์์ทางสายโลหิิต หรืือโดย
การจดทะเบีียนตามกฎหมาย ในลัักษณะที่่�เป็็นบิิดา
มารดา คู่่�สมรส พี่่�น้้อง และบุุตร รวมทั้้�งคู่่�สมรสของ
บุุตรของกรรมการรายอ่ื่�น ผู้�บริิหาร ผู้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่  
ผู้้�มีอำำ�นาจควบคุุม หรืือบุุคคลที่่�จะได้้รัับการเสนอให้้เป็็น
กรรมการ ผู้้�บริิหาร หรืือผู้้�มีอำำ�นาจควบคุุมของธนาคาร
หรืือบริิษััทย่่อย

4)	 ไม่่มีหรืือเคยมีีความสััมพัันธ์์ทางธุุรกิิจกัับธนาคาร  
บริิษััทใหญ่่ บริิษััทย่่อย บริิษััทร่่วม ผู้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่  
หรืือผู้้�มีอำำ�นาจควบคุุมของธนาคาร ในลัักษณะที่่�อาจเป็็น 
การขััดขวางการใช้้วิิจารณญาณอย่่างอิสระของตน  
รวมทั้้�งไม่่เป็็นหรืือเคยเป็็นผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�มีีนััย หรืือผู้้�มีอำำ�นาจ
ควบคุุมของผู้้�ที่่�มีีความสััมพัันธ์์ทางธุุรกิิจกัับธนาคาร  
บริิษััทใหญ่่ บริิษััทย่่อย บริิษััทร่่วม ผู้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่  
หรืือผู้้�มีอำำ�นาจควบคุุมของธนาคาร เว้้นแต่่จะได้้พ้้นจาก
การมีีลัักษณะดัังกล่่าวทั้้�งในปััจจุุบันและในช่่วง 2 ปี 
ที่่�ผ่่านมา

	 ความสััมพัันธ์์ทางธุุรกิิจตามวรรคหนึ่่�ง  รวมถึึงการทำำ�
รายการทางการค้้าที่่�กระทำำ�เป็็นปกติิเพ่ื่�อประกอบกิิจการ  
การเช่่าหรืือให้้เช่่าอสัังหาริิมทรััพย์ รายการเกี่่�ยวกัับ
สิินทรััพย์หรืือบริิการ หรืือการให้้หรืือรัับความช่่วยเหลืือ
ทางการเงิิน ด้้วยการรัับหรืือให้้กู้้�ยืืม ค้ำำ��ประกััน การให้้
สิินทรััพย์เป็็นหลัักประกัันหนี้้�สิิน รวมถึึงพฤติิการณ์์อ่ื่�น

ทำำ�นองเดีียวกััน ซึ่่ �งเป็็นผลให้้ธนาคารหรืือคู่่�สััญญา 
มีีภาระหนี้้�ที่่�ต้้องชำำ�ระต่่ออีีกฝ่่ายหนึ่่�งตั้้�งแต่่ร้อยละ 3  
ของสินทรััพย์ที่่�มีีตััวตนสุุทธิิของธนาคารหรืือตั้้�งแต่่  
20 ล้านบาทข้ึ้�นไป แล้้วแต่่จำำ�นวนใดจะต่ำำ��กว่่า ทั้้�งนี้้�  
การคำำ�นวณภาระหนี้้�ดัังกล่่าวให้้เป็็นไปตามวิิธีีการ
คำำ�นวณมููลค่่าของรายการที่่�เกี่่�ยวโยงกันตามประกาศ
คณะกรรมการกำำ�กับตลาดทุุนว่่าด้้วยหลัักเกณฑ์์ในการ
ทำำ�รายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัน แต่่ในการพิิจารณาภาระหนี้้� 
ดัังกล่่าว ให้้นัับรวมภาระหนี้้�ที่่�เกิิดข้ึ้�นในระหว่่าง 1 ปี 
ก่่อนวัันที่่�มีีความสััมพัันธ์์ทางธุุรกิิจกัับบุุคคลเดีียวกััน

5)	 ไม่่เป็็นหรืือเคยเป็็นผู้้�สอบบััญชีีของธนาคาร บริิษััทใหญ่่ 
บริิษััทย่่อย บริิษััทร่่วม ผู้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ หรืือผู้้�มีอำำ�นาจ
ควบคุุมของธนาคาร และไม่่เป็็นผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�มีีนััย ผู้�มีอำำ�นาจ
ควบคุุม หรืือหุ้้�นส่่วนของสำำ�นักงานสอบบััญชีี ซึ่่ �งมี 
ผู้้�สอบบัญัชีีของธนาคาร บริิษััทใหญ่่ บริิษััทย่่อย บริิษััทร่่วม  
ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ หรืือผู้้�มีอำำ�นาจควบคุุมของธนาคาร
สัังกัดอยู่่� เว้้นแต่่จะได้้พ้้นจากการมีีลัักษณะดัังกล่่าว 
ทั้้�งในปััจจุุบันและในช่่วง 2 ปีที่่�ผ่่านมา

6)	 ไม่่เป็็นหรืือเคยเป็็นผู้้�ให้้บริิการทางวิชาชีีพใดๆ ซึ่่�งรวมถึึง 
การให้้บริิการเป็็นที่่�ปรึึกษากฎหมายหรืือที่่�ปรึึกษา
ทางการเงิิน ซึ่่�งได้้รัับค่่าบริิการเกิินกว่่า 2 ล้านบาทต่่อปีี
จากธนาคาร บริิษััทใหญ่่ บริิษััทย่่อย บริิษััทร่่วม ผู้�ถืือหุ้้�น
รายใหญ่่ หรืือผู้้�มีอำำ�นาจควบคุุมของธนาคาร และไม่่เป็็น 
ผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�มีีนััย ผู้�มีอำำ�นาจควบคุุม หรืือหุ้้�นส่่วนของผู้�ให้้
บริิการทางวิชาชีีพนั้้�นด้้วย เว้้นแต่่จะได้้พ้้นจากการมีี
ลัักษณะดัังกล่่าวทั้้�งในปััจจุุบันและในช่่วง 2 ปีที่่�ผ่่านมา

7)	 ไม่่เป็็นกรรมการที่่�ได้้รัับการแต่่งตั้้�งข้ึ้�นเพ่ื่�อเป็็นตััวแทน
ของกรรมการของธนาคาร ผู้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ หรืือผู้้�ถืือหุ้้�น 
ซึ่่�งเป็็นผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องกับผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่

8)	 ไม่่ประกอบกิิจการที่่�มีีสภาพอย่่างเดีียวกัันและเป็็นการ
แข่่งขันที่่�มีีนััยกัับกิิจการของธนาคาร หรืือบริิษััทย่่อย  
หรืือไม่่เป็็นหุ้้�นส่่วนที่่� มีีนััยในห้้างหุ้้�นส่่วน หรืือไม่่มี 
ผลประโยชน์์ที่่�เกี่่�ยวข้้องกับธนาคารอัันอาจมีีผลกระทบ
ต่่อการตััดสิินใจโดยอิิสระของตน หรืือเป็็นกรรมการ 
ที่่�มีีส่่วนร่่วมบริิหารงาน ลููกจ้้าง พนักงาน ที่่�ปรึึกษาที่่�รัับ
เงิินเดืือนประจำำ� หรืือถืือหุ้้�นเกิินร้้อยละ 1 ของจำำ�นวนหุ้้�น 
ที่่�มีีสิิทธิิออกเสีียงทั้้�งหมดของบริิษััทอ่ื่�น ซึ่่ �งประกอบ
กิิจการที่่�มีีสภาพอย่่างเดีียวกัันและเป็็นการแข่่งขัันที่่�มีี
นััยกัับกิิจการของธนาคาร หรืือบริิษััทย่่อย

9)	 ไม่่เป็็นกรรมการอิิสระที่่�ดำำ�รงตำำ�แหน่่งต่่อเน่ื่�องกันเกิิน 9 ปี  
โดยให้้นัับระยะเวลาดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการอิิสระ 
ในธนาคาร บริิษััทใหญ่่ บริิษััทย่่อย บริิษััทร่่วม บริิษััทย่่อย
ลำำ�ดับเดีียวกัันด้้วย โดยกรรมการอิิสระที่่�ดำำ�รงตำำ�แหน่่ง 
ยัังไม่่ครบ 9 ปี หากพ้้นจากตำำ�แหน่่งเป็็นเวลาไม่่ถึึง  
2 ปี และในช่่วงเวลาดัังกล่่าวไม่่ได้้ดำำ�รงตำำ�แหน่่งเป็็น
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กรรมการ ผู้้�จัดการ ลููกจ้้าง พนักงาน ที่่�ปรึึกษา หรืือ 
ผู้้�มีอำำ�นาจควบคุุมของธนาคาร บริิษััทใหญ่่ บริิษััทย่่อย  
บริิษััทร่่วม บริิษััทย่่อยลำำ�ดับเดีียวกััน ผู้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่  
หรืือผู้้�มีอำำ�นาจควบคุุมของธนาคาร สามารถกลัับเข้้า
ดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการอิิสระของธนาคารอีีกได้้ โดยนัับ 
ระยะเวลาการดำำ�รงตำำ�แหน่่งต่่อเน่ื่�องจากเดิิม

	 หากกรรมการอิิสระดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการอิิสระครบ  
9 ปีแล้้ว และจะกลัับเข้้ามาดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการอิิสระ
อีีกครั้้�ง จะต้้องพ้นจากการเป็็นกรรมการ ผู้้�จัดการ ลููกจ้้าง  
พนักงาน ที่่�ปรึึกษา หรืือผู้้�มีอำำ�นาจควบคุุมของธนาคาร  
บริิษััทใหญ่่ บริิษััทย่่อย บริิษััทร่่วม บริิษััทย่่อยลำำ�ดับ
เดีียวกััน ผู้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ หรืือผู้้�มีอำำ�นาจควบคุุมของ
ธนาคาร เป็็นระยะเวลาไม่่น้อยกว่่า 2 ปี

10)	 ไม่่มีลัักษณะอ่ื่�นใดที่่�ทำำ�ให้้ไม่่สามารถให้้ความเห็็น  
ตััดสิินใจ หรืือลงมติิเกี่่�ยวกัับการดำำ�เนิินงานของธนาคาร
ได้้อย่่างเป็็นอิิสระ 

	 ในการสรรหากรรมการ หากคณะกรรมการสรรหาและ
กำำ�หนดค่่าตอบแทนเสนอช่ื่�อกรรมการรายเดิิมเพ่ื่�อรัับเลืือก 
เป็็นกรรมการของธนาคาร ควรคำำ�นึึงถึึงผลการปฏิิบััติิหน้้าที่่� 
ที่่�ผ่่านมาของกรรมการรายดัังกล่่าวประกอบการพิิจารณาด้้วย
	 ในการสรรหากรรมการใหม่่ ธนาคารจััดทำำ� Board Skill 
Matrix หรืืออาจใช้้บริิษััทที่่�ปรึึกษาหรืือฐานข้้อมููลกรรมการ 
(Director Pool) เพ่ื่�อกำำ�หนดคุุณสมบััติิของกรรมการที่่�ต้้องการ
สรรหาให้้สอดคล้้องกับกลยุุทธ์์การดำำ�เนิินธุุรกิิจของธนาคาร
และกลุ่่�มธุุรกิิจฯ โดยพิิจารณาจากทัักษะที่่�จำำ�เป็็นที่่�ยัังขาดอยู่่�
ในคณะกรรมการธนาคาร
	 เม่ื่�อกรรมการอิิสระของธนาคารดำำ�รงตำำ�แหน่่งครบวาระ 
หรืือมีีเหตุุจำำ�เป็็นที่่�จะต้้องเลืือกตั้้�งกรรมการอิิสระเพิ่่�ม  
คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนจะทำำ�หน้้าที่่�
สรรหาบุุคคลที่่�มีีความเหมาะสมทั้้�งด้านประสบการณ์ ์ความรู้้� 
และความสามารถที่่�จะเป็็นประโยชน์์ต่่อธนาคารและกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
รวมถึึงมีคุุณสมบััติิขั้้�นต่ำำ��ตามหลัักเกณฑ์์ที่่�ธนาคาร สำำ�นักงาน 
ก.ล.ต. ตลาดหลัักทรััพย์ฯ และธนาคารแห่่งประเทศไทยกำำ�หนด  
เพ่ื่�อเสนอต่่อคณะกรรมการธนาคารหรืือที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น
เพ่ื่�อพิิจารณาเลืือกตั้้�งตามขั้้�นตอนที่่�กำำ�หนดในข้้อบัังคับของ
ธนาคารต่่อไป
	 ในกรณีีที่่�ตำำ�แหน่่งกรรมการของธนาคารว่่างลงเพราะ 
เหตุุอื่�นนอกจากถึึงคราวออกตามวาระ เว้้นแต่่วาระของ
กรรมการเหลืือน้้อยกว่่า 2 เดืือน คณะกรรมการสรรหาและ
กำำ�หนดค่่าตอบแทนอาจเสนอชื่่�อบุุคคลซึ่่�งมีคุุณสมบััติิและ
ไม่่มีลัักษณะต้อ้งห้ามตามกฎหมายให้ค้ณะกรรมการธนาคาร
แต่่งตั้้�งเป็็นกรรมการของธนาคารแทนด้้วยคะแนนเสีียงไม่่น้อย
กว่่า 3 ใน 4 ของจำำ�นวนกรรมการที่่�ยัังเหลืืออยู่่� โดยบุุคคล 
ที่่�เข้้าดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการแทนจะมีีวาระการดำำ�รงตำำ�แหน่่ง
เพีียงเท่่าวาระที่่�เหลืืออยู่่�ของกรรมการที่่�ตนเข้้ามาแทน

	 ในการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น เพ่ื่�อเลืือกตั้้�งกรรมการ ข้อบัังคับ
ของธนาคารได้้กำำ�หนดหลัักเกณฑ์์ไว้้ดัังต่่อไปนี้้�

1)	 ผู้้�ถืือหุ้้�นคนหนึ่่�งมีคะแนนเสีียงเท่่ากัับหนึ่่�งหุ้้�นต่่อ
หนึ่่�งเสีียง

2)	 ผู้้� ถืือหุ้้�นแต่่ละคนจะต้้องใช้้คะแนนเสีียงที่่� มีี 
อยู่่�ทั้้�งหมดตามข้้อ 1) เลืือกตั้้�งบุุคคลคนเดีียวหรืือ
หลายคนเป็็นกรรมการก็ไ็ด้้ แต่่จะแบ่่งคะแนนเสียีง
ให้้แก่่ผู้�ใดมากน้้อยเพีียงใดไม่่ได้้

3)	 บุุคคลซึ่่�งได้้รัับคะแนนเสีียงสููงสุุดตามลำำ�ดับลงมา
เป็็นผู้้�ได้้รัับการเลืือกตั้้�งเป็็นกรรมการเท่่าจำำ�นวน
กรรมการที่่�จะพึึงมีหรืือจะพึึงเลืือกตั้้�งในครั้้�งนั้้�น  
ในกรณีีที่่�บุุคคลซึ่่�งได้้รัับการเลืือกตั้้�งในลำำ�ดับ 
ถััดลงมามีีคะแนนเสีียงเท่่ากััน แต่่เกิินกว่่าจำำ�นวน
กรรมการที่่�จะพึึงมี หรืือจะพึึงเลืือกตั้้�งในครั้้�งนั้้�น  
ให้้ผู้้�เป็็นประธานเป็็นผู้้�ออกเสีียงชี้้�ขาด

2.	 การกำำ�หนดค่่าตอบแทนกรรมการ
	 และผู้้�บริิหาร
	 คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนมีีหน้้าที่่� 
ทบทวนค่่าตอบแทนกรรมการในเบื้้�องต้นและนำำ�เสนอ 
ต่่อคณะกรรมการธนาคารเพ่ื่�อพิิจารณาและขออนุุมััติิต่่อ 
ที่่�ประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปี โดยการพิิจารณาค่่าตอบแทน
กรรมการจะพิิจารณาถึึงความเหมาะสมและสอดคล้้องกับ
ภาระหน้้าที่่� ความรัับผิิดชอบ ความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้้อง และ 
ผลการปฏิิบััติิงานของกรรมการ สถานะการเงิินของธนาคาร  
และอยู่่�ในระดัับที่่�เทีียบเคีียงได้้กัับอััตราค่่าตอบแทนของ 
บริิษััทอ่ื่�นในอุุตสาหกรรมเดีียวกััน
	 คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนทำำ�หน้้าที่่�
พิิจารณากำำ�หนดค่่าตอบแทนและผลประโยชน์์อ่ื่�นที่่�ให้้แก่่
ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารเพ่ื่�อเสนอต่่อคณะกรรมการธนาคาร 
และกำำ�หนดนโยบายการจ่่ายค่่าตอบแทนและผลประโยชน์์อ่ื่�น
ที่่�ให้้แก่่ผู้�บริิหารระดัับสููงอื่่�นๆ ตำำ�แหน่่งระดัับผู้้�ช่่วยกรรมการ 
ผู้้�จัดการใหญ่่ข้ึ้�นไป  เพ่ื่�อเป็็นแนวทางในการพิิจารณา 
ค่่าตอบแทนและผลประโยชน์์โดยคณะกรรมการบริิหาร
ทรััพยากรบุุคคล

3.	 ความเป็็นอิิสระของคณะกรรมการจาก
	 ฝ่า่ยจัดการ
	 ภาระหน้้าที่่�ของคณะกรรมการธนาคารและฝ่่ายจััดการ 
มีีการแบ่่งแยกอย่่างชััดเจน กล่่าวคืือ ป ระธานกรรมการ
ธนาคารและประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารไม่่เป็็นบุุคคลเดีียวกััน 
	 คณะกรรมการธนาคารเป็็นผู้้�ให้้ข้้อคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับ 
แผนปฏิิบััติิ เสนอแนะกลยุุทธ์์ มีบทบาทในการติิดตามการ
บริิหารงานของฝ่่ายจััดการเพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่านโยบายและ
กระบวนการที่่�เหมาะสมได้้ถููกนำำ�มาใช้้ในทางปฏิิบััติิอย่่าง 
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มีีประสิิทธิิผล และมีีหน้้าที่่�กำำ�กับดููแลให้้ฝ่่ายจััดการปฏิิบััติิงาน
ด้้วยความเอาใจใส่่ระมััดระวัังและซ่ื่�อสััตย์สุุจริิต โดยคำำ�นึึงถึึง
ประโยชน์์สููงสุุดของธนาคารและของผู้�มีส่่วนได้้เสีีย เพ่ื่�อเพิ่่�ม
มููลค่่าทางเศรษฐกิิจของธนาคารและกลุ่่�มธุุรกิิจฯ
	 ฝ่่ายจััดการซึ่่�งอยู่่�ภายใต้้การกำำ�กับดููแลของประธาน 
เจ้้าหน้้าที่่�บริิหารมีีหน้้าที่่� รัับผิิดชอบในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ 
ประจำำ�วันของธนาคารและบริษัิัทในกลุ่่�มธุรุกิิจฯ ให้้สำำ�เร็็จลุุล่่วง  
และวางแผนการดำำ�เนิินงานและกลยุุทธ์์ในการบริิหารจััดการ
ธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ตามที่่�ได้้รัับอนุุมัติิจาก 
คณะกรรมการธนาคาร
	 คณะกรรมการธนาคารจะไม่่เข้้าไปเกี่่�ยวข้้องในภาระหน้้าที่่�
ของฝ่ายจััดการหรืือในการนำำ�นโยบายของคณะกรรมการ
ธนาคารไปใช้้ในทางปฏิิบััติิ โดยความสััมพัันธ์์ระหว่่าง 
คณะกรรมการธนาคารและฝ่่ายจััดการเป็็นไปในรููปแบบ 
การทำำ�งานร่่วมกััน 

4.	 การพััฒนากรรมการ
	 ธนาคารส่่งเสริิมและอำำ�นวยความสะดวกให้้กรรมการ 
ได้้รัับการฝึึกอบรมหรืือเข้้าร่่วมสััมมนาในหลัักสููตรที่่�เป็็น
ประโยชน์์ต่่อการปฏิิบััติิหน้้าที่่� เพ่ื่�อให้้มีีการปรับปรุุงการ 
ปฏิิบััติิงานอย่่างต่่อเน่ื่�อง
	 ในการเข้้ารัับตำำ�แหน่่งกรรมการ กรรมการแต่่ละท่่าน
จะได้้รัับทราบข้้อมููลที่่�สำำ�คัญเกี่่�ยวกัับธนาคารและบริิษััท 
ในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ขอบเขตอำำ�นาจหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบ 
ของคณะกรรมการธนาคาร และได้รั้ับคำำ�แนะนำำ�ด้านกฎหมาย  
กฎระเบีียบ และเง่ื่�อนไขต่่างๆ ในการเป็็นกรรมการของบริิษััท
จดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์ฯ รวมถึึงความรู้้�ความเข้้าใจ
เกี่่�ยวกัับธุุรกิิจของธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

5.	 การประเมิินผลการปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�
	 ของกรรมการ
	 ธนาคารกำำ�หนดให้้มีีการประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของ
คณะกรรมการธนาคารเป็็นรายคณะและรายบุุคคลอย่่างน้อ้ย 
ปีีละครั้้�ง  และรายงานผลการประเมิินต่่อคณะกรรมการ
ธนาคาร เพ่ื่�อให้้กรรมการของธนาคารนำำ�ผลการประเมิิน 
การปฏิิบััติิงานไปพัฒนาตนเอง
	 การประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการธนาคาร
ใช้้แบบประเมิินที่่�ผ่่านการสอบทานโดยคณะกรรมการสรรหา
และกำำ�หนดค่่าตอบแทน โดยการประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของ 
คณะกรรมการธนาคารอาจเป็็นการประเมินิผลการปฏิิบััติิงาน 
ของคณะกรรมการธนาคารโดยรวมและ/ หรืือเฉพาะในบางเร่ื่�อง
ก็็ได้้ อีกทั้้�งธนาคารยังัส่่งเสริมิให้้การประเมินิผลการปฏิิบััติิงาน
ของคณะกรรมการธนาคารเป็็นรายบุุคคลใช้้วิธีิีประเมิินทั้้�งการ
ประเมิินตนเอง (Self-evaluation) และการประเมิินแบบไขว้้  
(Cross-evaluation)

	 นอกจากนี้้� คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน
อาจใช้้บริิการจากที่่�ปรึึกษาภายนอกมาช่่วยในการกำำ�หนด 
แนวทางและเสนอแนะประเด็็นในการประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน
ของคณะกรรมการธนาคารตามความเหมาะสม

6.1.2	นโยบายและแนวปฏิิบััติิท่ี่�เก่ี่�ยวกับ
	 	 ผู้้�ถือหุ้้�นและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

1.	 สิิทธิิของผู้้�ถือหุ้้�นและการปฏิิบััติิ
	 ต่่อผู้้�ถือหุ้้�นอย่่างเท่่าเทีียมกััน
	 คณะกรรมการธนาคารตระหนัักและให้้ความสำำ�คัญกัับ 
สิิทธิิของผู้�ถืือหุ้้�นของธนาคารและการปฏิิบััติิต่่อผู้้�ถืือหุ้้�น 
อย่่างเท่่าเทีียมกััน โดยสิิทธิิของผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�กฎหมายกำำ�หนดไว้้
แล้้วรวมถึึงสิิทธิิในการเข้้าร่่วมประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นและออกเสีียง
ลงคะแนน สิิทธิิในการมอบฉัันทะให้้บุุคคลอื่่�นเข้้าประชุุม 
และออกเสีียงลงคะแนนแทน สิทธิิในการออกเสีียงลงคะแนน
เลืือกตั้้�งหรืือถอดถอนกรรมการเป็็นรายบุุคคล สิิทธิิในการ
ออกเสีียงลงคะแนนกำำ�หนดค่่าตอบแทนกรรมการเป็็นประจำำ�
ทุุกปีี สิ ทธิิในการออกเสีียงลงคะแนนแต่่งตั้้�งและกำำ�หนด 
ค่่าตอบแทนผู้้�สอบบััญชีี สิทธิิในการมีีส่่วนร่่วมและรัับทราบ
เม่ื่�อมีีการเปลี่่�ยนแปลงที่่�สำำ�คัญภายในธนาคาร และสิิทธิิ 
ในการได้รั้ับข้้อมููลเม่ื่�อมีีการเปลี่่�ยนแปลงโครงสร้า้งของเงิินทุุน  
เปลี่่�ยนแปลงอำำ�นาจควบคุุม หรืือเม่ื่�อมีีการซ้ื้�อขายสิินทรััพย์
ที่่�สำำ�คัญของธนาคาร นอกจากนี้้� ธนาคารยัังได้้เปิิดโอกาสให้้
ผู้้�ถืือหุ้้�นมีีสิิทธิิในการแสดงความคิิดเห็็นและซัักถามในการ
ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น สิทธิิในการรัับทราบกฎเกณฑ์์และวิิธีีการ 
ในการเข้้าร่่วมประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น สิทธิิในการเสนอวาระการประชุุม 
ผู้้�ถืือหุ้้�น สิทธิิในการเสนอชื่่�อบุุคคลเพ่ื่�อเข้้ารัับการพิิจารณา
เลืือกตั้้�งให้้ดำำ�รงตำำ�แหน่่งเป็็นกรรมการของธนาคาร สิทธิิ 
ในการมีีส่่วนร่่วมในการเสริิมสร้้างผลการดำำ�เนิินงานของ
ธนาคาร สิทธิิในการมีีส่่วนแบ่่งในกำำ�ไรของธนาคาร และสิิทธิิ
ที่่�จะได้้รัับสารสนเทศอย่่างเพีียงพอและทัันเวลา เป็็นต้้น 
	 ขณะเดีียวกัันคณะกรรมการธนาคารมีีความมุ่่�งมั่่�น 
ที่่�จะส่่งเสริิมให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นทุุกคนได้้ใช้้สิิทธิิของตนอย่่างเต็็มที่่�  
อำำ�นวยความสะดวกแก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นโดยจัดัสรรเวลาอย่่างเหมาะสม 
และสนัับสนุุนโอกาสของผู้�ถืือหุ้้�นในการแสดงความคิิดเห็็น 
และเสนอคำำ�ถามในที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น โดยธนาคารจะไม่่ 
ดำำ�เนิินการใดๆ อันเป็็นการละเมิิดหรืือลิิดรอนสิิทธิิของผู้�ถืือหุ้้�น
	 เพ่ื่�อสร้้างความมั่่�นใจว่่าผู้้�ถืือหุ้้�นจะได้้รัับการปฏิิบััติิและ 
ได้้รัับการปกป้้องสิทธิิพื้้�นฐานอย่่างเท่่าเทีียมกััน คณะกรรมการ
ธนาคารจึึงได้้กำำ�หนดแนวทางปฏิิบััติิต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นอย่่างเท่่าเทีียมกััน
ในการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น การรัับสารสนเทศ และการออกเสีียง 
ลงคะแนน โดยถือืว่่า 1 หุ้้�น มี 1 เสีียง ผู้�ถืือหุ้้�นรายใดมีสี่่วนได้เ้สีีย 
เป็็นพิิเศษในเร่ื่�องใด ผู้ �ถืือหุ้้�นรายนั้้�นไม่่มีสิิทธิิออกเสีียง 
ลงคะแนนในเร่ื่�องนั้้�น 
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2.	 การดููแลเรื่่�องการใช้้ข้้อมููลภายใน
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีมาตรการที่่�เป็็นลายลัักษณ์อัักษรในการ
ป้้องกันการนำำ�ข้อมููลภายในไปใช้้เพ่ื่�อหาประโยชน์์ส่่วนตน
หรืือเอื้้�อประโยชน์์แก่่ผู้�อื่�นในทางมิชอบ ซึ่่�งเป็็นการเอาเปรียบ
ผู้้�อื่�น โดยกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ห้้ามมิิให้้กรรมการ ผู้้�บริิหาร พนัักงาน  
และบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้อง ได้้แก่่ คู่่�สมรส บุุตรและบุุตรบุุญธรรม 
ที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิติิภาวะ ใช้้ข้้อมููลภายในที่่�เป็็นสาระสำำ�คัญ 
ต่่อการเปลี่่�ยนแปลงราคาหลัักทรััพย์ของธนาคารและยังัไม่่ได้้ 
เปิิดเผยต่่อสาธารณชนเพ่ื่�อซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์ของธนาคาร 
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ กำำ�หนดให้้กรรมการ ผู้้�บริิหาร พนัักงาน
และบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้องของกรรมการ ผู้�บริิหารและพนักงาน
ที่่�สามารถเข้้าถึึงข้อมููลภายในที่่� เป็็นสาระสำำ�คัญต่่อการ
เปลี่่�ยนแปลงราคาหลัักทรััพย์ของธนาคารต้้องขออนุุมััติิ 
ซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์ของธนาคารล่่วงหน้้าก่่อนวัันที่่�ต้้องการ 
ซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์ของธนาคาร 1 วัน โดยคำำ�ขออนุุมััติิจะมีี 
ผลใช้้บัังคับ 3 วันทำำ�การนัับถััดจากวัันที่่�ได้้รัับอนุุมัติิ และ
กำำ�หนดให้้กรรมการและผู้้�บริิหารทุุกคนที่่�มีีหน้้าที่่�รายงาน 
การถืือครองหลัักทรััพย์และสััญญาซ้ื้�อขายล่่วงหน้้าตาม
กฎหมาย รวมถึึงคู่่�สมรส บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิติิภาวะ นิติิบุุคคล
ที่่�กรรมการ ผู้ �บริิหารและบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้องกับกรรมการ 
และ/ หรืือผู้้�บริิหารของธนาคารถืือหุ้้�นรวมกัันเกิินร้้อยละ 30  
ของจำำ�นวนสิิทธิิออกเสีียงทั้้�งหมดของนิติิบุุคคลดังกล่่าว  
ต้้องรายงานการเปลี่่�ยนแปลงการถืือครองหลัักทรััพย์และ
สััญญาซ้ื้�อขายล่่วงหน้้าของธนาคารภายใน 3 วั นทำำ�การ 
นัับแต่่วันที่่�มีีการซ้ื้�อ ข าย โอน หรืือรัับโอนหลัักทรััพย์ให้้ 
สำำ�นักงาน ก.ล.ต. พร้อมกัับส่่งสำำ�เนารายงานการเปลี่่�ยนแปลง
การถืือครองหลัักทรััพย์และสััญญาซ้ื้�อขายล่่วงหน้้า (แบบ 59)  
ไปยังเลขานุุการบริิษััทภายใน 3 วั นทำำ�การนัับแต่่วัันที่่�มี ี
การซ้ื้�อ ขาย โอน หรืือรัับโอนหลัักทรััพย์ดัังกล่่าว เพ่ื่�อรายงาน
การเปลี่่�ยนแปลงดังกล่่าวให้้ที่่�ประชุุมคณะกรรมการธนาคาร
ทราบทุุกครั้้�ง รวมทั้้�งเพ่ื่�อให้้มีีการเปิิดเผยในแบบ 56-1 One 
Report 
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ห้ามมิิให้้กรรมการ ผู้้�บริิหารและพนัักงาน
ที่่�ทราบข้้อมููลที่่�สำำ�คัญและงบการเงิินซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์ 
ของธนาคารในช่่วงระหว่่าง 14 วันก่่อนวัันสิ้้�นไตรมาสจนถึึง
วัันที่่�ธนาคารได้้เปิิดเผยงบการเงิินต่่อสาธารณชนแล้้วเป็็น
ระยะเวลาไม่่น้อยกว่่า 1 ช่่วงการซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์ (Trading 
Session) 
	 สำำ�นักตรวจสอบภายในมีีการสอบทานการปฏิิบััติิ 
ในเร่ื่�องการใช้้ข้้อมููลภายในและการปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนด 
เกี่่�ยวกัับจรรยาบรรณในการดำำ�เนินิธุุรกิิจ ซึ่่�งหากพบผู้้�ใดฝ่า่ฝืืน
หรืือกระทำำ�ความผิิดจะนำำ�เสนอต่่อคณะกรรมการตรวจสอบ
และคณะกรรมการธนาคารเพ่ื่�อพิิจารณาลงโทษตามระเบีียบ
ของธนาคาร

3.	 การป้อ้งกัันความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์
	 ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์เกิิดข้ึ้�นเม่ื่�อผลประโยชน์์
ของบุุคคลใดบุุคคลหนึ่่�งมีความขััดแย้้งหรืือคาดว่่าจะมีีความ
ขััดแย้้งไม่่ว่่าในทางใดทางหนึ่่�งกับผลประโยชน์์โดยรวมของ
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์อาจเกิิดข้ึ้�นได้้ 
ในหลายรููปแบบในธุุรกิิจต่่างๆ ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ คณะกรรมการ
ธนาคารจึึงได้้กำำ�หนดนโยบายเร่ื่�องการป้้องกันความขััดแย้้ง
ทางผลประโยชน์์อย่่างเป็็นลายลัักษณ์อัักษรซึ่่�งบังคับใช้้กัับ
ธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ
	 กรรมการ ผู้�บริิหารและพนักงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ต้อง
หลีีกเลี่่�ยงการมีีส่่วนร่่วมในการดำำ�เนิินกิิจกรรมใดๆ ที่่�อาจก่่อ
ให้้เกิิดความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ซึ่่�งสื่�อความไม่่เหมาะสม  
ผิิดจริิยธรรม หรืือทำำ�ให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ เสีียช่ื่�อเสีียงได้้ รวมทั้้�ง 
หลีีกเลี่่�ยงกิจกรรม ผลประโยชน์์ หรืือการเข้้าร่่วมใดๆ ที่่�อาจ
กระทบการใช้้วิิจารณญาณและความเป็็นอิิสระในการปฏิิบััติิ
หน้้าที่่�ของตน หรืือทำำ�ให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ลููกค้้า ผู้�ถืือหุ้้�น และ
ประชาชนทั่่�วไปไม่่ได้้รัับประโยชน์์สููงสุุด
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ จัดให้้มีีมาตรการป้้องกันความขััดแย้้งทาง
ผลประโยชน์์ในรููปแบบต่่างๆ อย่่างชััดเจน สื่่�อสารมาตรการ
ป้้องกันความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์อย่่างทั่่�วถึึง  รวมทั้้�ง
กำำ�หนดให้้กรรมการ ผู้�บริิหาร และพนักงานต้้องขออนุุมัติิ
ก่่อนการดำำ�เนิินกิิจกรรมทางธุุรกิิจนอกธนาคาร/ บริิษััทใน
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ เพ่ื่�อกระตุ้้�นให้้กรรมการ ผู้�บริิหาร และพนักงาน
ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ตระหนัักถึึงความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ 
ระหว่่างกลุ่่�มธุุรกิิจฯ กับบุุคคลดัังกล่่าว และให้้หลีีกเลี่่�ยง 
การกระทำำ�ใดๆ ที่่�อาจก่่อให้้เกิิดความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์
กัับกลุ่่�มธุุรกิิจฯ อย่่างไรก็็ดีี กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ไม่่สามารถคาดเดาถึึง 
ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ทุุกอย่่างที่่�อาจเกิิดข้ึ้�นได้้ ในกรณีี 
ที่่�ไม่่สามารถหลีีกเลี่่�ยงได้้ ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์ ์
ที่่�เกิิดข้ึ้�นจะต้้องได้้รัับการจััดการภายใต้้กรอบจริิยธรรมและ
ความรัับผิิดชอบ
	 ธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ จะไม่่ทำำ�ธุุรกรรม 
ที่่�มีีความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ เว้้นแต่่ธุุรกรรมดัังกล่่าว
ดำำ�เนิินการภายใต้้กฎหมาย กรอบจริิยธรรม หรืือดำำ�เนิินการ
ภายใต้้หลัักการดัังต่่อไปนี้้�

•	 เป็็นธุุรกรรมที่่�คำำ�นึึงถึึงประโยชน์์ที่่�ดีีที่่�สุุดสำำ�หรัับลููกค้้า 
หรืือจำำ�เป็็นและเป็็นประโยชน์ต์่่อลููกค้้าในสถานการณ์์
ขณะนั้้�น

•	 เป็็นการทำำ�ธุุรกรรมในลัักษณะที่่�เป็็นธรรมเนีียมทาง
ค้้าปกติิเสมืือนเป็็นการทำำ�ธุุรกรรมกัับบุุคคลทั่่�วไปที่่�
มิิได้้มีีความเกี่่�ยวข้้องกันเป็็นพิิเศษ (At Arm’s Length 
Transaction) 

•	ปฏิิบััติิตามเง่ื่�อนไขเพิ่่�มเติิมอ่ื่�นๆ ที่่�หน่่วยงานกำำ�กับดููแล
กำำ�หนด
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4.	 การต่่อต้้านทุุจริิตคอร์์รััปชััน
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มี เจตนารมณ์์และมุ่่�งมั่่�นในการต่่อต้้าน
คอร์์รััปชันในทุุกรููปแบบ โดยยึึดถืือปฏิิบััติิตามนโยบาย 
ต่่อต้้านคอร์์รััปชันและนโยบายเรื่่�องจรรยาบรรณในการ 
ดำำ�เนิินธุุรกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ (สาระสำำ�คัญปรากฏตามเอกสาร
แนบ 5) และระเบีียบข้้อกำำ�หนดตามกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
ในการต่่อต้้านคอร์์รััปชันอย่่างเคร่่งครััด เปิิดเผยนโยบาย 
ต่่อต้้านคอร์์รััปชันต่่อสาธารณชน และไม่่ให้้ความร่่วมมืือ 
หรืือสนัับสนุุนกิิจกรรมใดๆ บุุคคล หรืือองค์กรที่่�กระทำำ� 
ผิิดกฎหมาย เกี่่�ยวข้้องกับการทุุจริิตคอร์์รััปชัน หรืือเป็็นภััย 
ต่่อสัังคมและความมั่่�นคงของประเทศ
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีการส่ื่�อสารนโยบายต่่อต้้านคอร์์รััปชัน 
และระเบีียบปฏิิบััติิต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องให้้แก่่กรรมการ ผู้�บริิหาร  
และพนักงานทราบโดยทั่่�วกัันเป็็นประจำำ� รวมถึึงจัดให้้มีีการ 
ฝึึกอบรมในหััวข้้อนโยบายต่่อต้้านคอร์์รััปชันในรููปแบบ  
e-Learning ซึ่่ �งทุุกคนต้้องทบทวนความรู้้�ความเข้้าใจ 
ในหััวข้้อนี้้�เป็็นประจำำ�ทุุกปีีและทำำ�แบบทดสอบให้้ได้้คะแนน
ร้้อยละ 100 เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่ามีีความรู้้�ความเข้้าใจในนโยบาย
ต่่อต้้านคอร์์รััปชันเป็็นอย่่างดี

	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ จัดให้้มีีช่่องทางการร้้องเรีียนหรืือแจ้้งเบาะแส
เกี่่�ยวกัับการกระทำำ�ผิดกฎหมาย หรืือการไม่่ปฏิิบััติิตาม 
นโยบายของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ในเร่ื่�องจรรยาบรรณในการดำำ�เนิิน
ธุุรกิิจ การทุุจริิตคอร์์รััปชัน หรืือประพฤติิมิิชอบของบุุคลากร
ของธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ โดยมีีกลไกคุ้้�มครอง 
ผู้้�ร้องเรีียนและผู้้�แจ้้งเบาะแส เพ่ื่�อมิิให้้ถููกคุุกคามข่่มขู่่�หรืือ 
กระทํําการอ่ื่�นใดที่่�อาจได้้รัับผลกระทบเชิิงลบจากการแจ้้ง
เบาะแส และให้้ความสำำ�คัญกัับการรัักษาข้้อมููลของผู้�ร้องเรีียน 
และผู้้�แจ้้งเบาะแส การร้้องเรีียน และเอกสารหลัักฐานไว้้เป็็น 
ความลัับตามที่่�ระบุุไว้้ในนโยบายเร่ื่�องการแจ้้งเบาะแสการ 
กระทำำ�ผิดของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ
	 ธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้ลงนามแสดง
เจตนารมณ์์เข้้าร่่วมโครงการแนวร่่วมต่่อต้้านคอร์์รััปชันของ
ภาคเอกชนไทย (Thai Private Sector Collective Action 
Against Corruption หรืือ CAC) ซึ่่�งเป็็นโครงการที่่�ได้้รัับการ
สนัับสนุุนการจััดทำำ�โดยรััฐบาลและสำำ�นักงานคณะกรรมการ
ป้้องกันและปราบปรามการทุุจริิตแห่่งชาติิ ซึ่่�งธนาคารและ
บริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้รัับการรัับรองฐานะสมาชิิก CAC และ
การรัับรองการต่่ออายุุสมาชิิก CAC ทุุก 3 ปี
 

6.2		 จรรยาบรรณในการประกอบธุุรกิิจ

7) การปฏิิบััติิตามกฎหมาย 8) การส่ื่�อสารที่่�เป็็นลายลัักษณ์
อัักษรและทางอิเล็็กทรอนิิกส์์ และ 9) หน้้าที่่�ในการส่่งเสริิม 
การปฏิิบััติิตามหลัักจรรยาบรรณ (รายละเอีียดปรากฏตาม
เอกสารแนบ 5 และบนเว็็บไซต์ของธนาคาร)
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้มีีการส่ื่�อสารและเผยแพร่่นโยบายเรื่่�อง
จรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจผ่่านเว็็บไซต์และระบบ
อิินทราเน็็ตเพ่ื่�อให้้กรรมการ ผู้�บริิหารและพนักงานได้้รับัทราบ
และส่่งเสริิมให้้เกิิดการปฏิิบััติิ โดยมีีการจััดอบรมให้้ความรู้้�
เร่ื่�องจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจในรููปแบบ e-Learning 
ซึ่่�งกำำ�หนดเป็็นบทเรีียนภาคบังคับสำำ�หรัับพนักงานใหม่่ และ
กำำ�หนดให้้ผู้้�บริิหารและพนักงานทุุกคนต้้องทบทวนความรู้้�
ความเข้้าใจเป็็นประจำำ�ทุุกปีีและทำำ�แบบทดสอบให้้ได้้คะแนน
ร้้อยละ 100 เพ่ื่�อให้้มีีมาตรฐานการปฏิิบััติิงานที่่�ดีีร่่วมกััน โดย
ในปีีที่่�ผ่่านมาผู้้�บริิหารและพนักงานของธนาคาร/ กลุ่่�มธุุรกิิจฯ 
จำำ�นวน 4,723 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 99.85 ของจำำ�นวนผู้้�บริิหาร
และพนักงานทั้้�งหมดได้้ผ่่านการทบทวนความรู้้�ในหลัักสููตร
จรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ
	 คณะกรรมการกำำ�กับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์และ
กำำ�กับกิิจการของธนาคารมีีหน้้าที่่�ทบทวน ให้้ความเห็็นชอบ  
และ/ หรืืออนุุมัติิกระบวนการในการทำำ�งาน รวมถึึงนโยบาย  
หลัักเกณฑ์์ และระเบีียบต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกับการกำำ�กับดููแล
การปฏิิบััติิงาน (Core Compliance) ที่่�บัังคับใช้้ทั้้�งกลุ่่�มธุรุกิิจฯ  

	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ตระหนักัถึึงความสำำ�คัญของการมีช่ีื่�อเสีียงที่่�ดีี  
ดัังนั้้�นการดำำ�รงไว้้ซึ่่�งความน่่าเช่ื่�อถืือที่่�ลููกค้้า ผู้�ร่่วมงาน ผู้�ถืือหุ้้�น  
หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง และประชาชนทั่่�วไปมีต่่อธนาคารและ
บริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ถืือเป็็นหน้้าที่่�ของกรรมการ ผู้้�บริิหาร  
เจ้้าหน้้าที่่� และพนักงานทุุกคนที่่�พึึงปฏิิบััติิ 
	 กรรมการ ผู้ ้�บริิหารและพนักงานทุุกคนต้้องยึึดถืือ 
และปฏิิบััติิตามกฎหมาย กฎ ระเบีียบ และนโยบายต่่างๆ  
ที่่�กำำ�กับหรืือใช้้กัับธุุรกิิจของธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
ปฏิิบััติิตามมาตรฐานและดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยความมีีจริิยธรรม  
โดยยึึดถืือหลัักของการให้้บริิการที่่�มีีมาตรฐานและยึึดมั่่�น
ในคุุณธรรม เพราะการดำำ�เนิินธุุรกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ อยู่่�บน
พื้้�นฐานของความไว้้วางใจและความเช่ื่�อถืือจากลููกค้้าและ
ประชาชนทั่่�วไป
	 คณะกรรมการธนาคารได้้อนุุมัติินโยบายเรื่่�องจรรยาบรรณ
ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ เพ่ื่�อให้้กรรมการ เจ้้าหน้้าที่่� และพนักงาน
ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีกรอบการดำำ�เนิินงานที่่�มีีมาตรฐานร่่วมกััน
และยึึดมั่่�นในคุุณธรรม นโยบายเรื่่�องจรรยาบรรณในการ
ดำำ�เนิินธุุรกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ระบุุหลัักการที่่�สำำ�คัญในเร่ื่�องต่่างๆ  
ประกอบด้้วย 1) ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ 2) การหา 
ผลประโยชน์์จากกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 3) หน้้าที่่�ในการรัักษาความลัับ 
4) การปฏิิบััติิอย่่างเป็็นธรรม 5) การปฏิิบััติิต่่อผู้้�อื่�นอย่่างเคารพ
และให้้เกีียรติิ 6) การรัักษาข้้อมููลและทรััพย์สิินของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
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ในส่่วนที่่�เกี่่�ยวเน่ื่�องกับจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจของ
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ตามที่่�ได้้รัับมอบหมายจากคณะกรรมการธนาคาร  
เพ่ื่�อเป็็นแนวทางในการปฏิิบััติิงาน และกำำ�กับให้้ผู้้�เกี่่�ยวข้้อง
มีีการปฏิิบััติิงานให้้เป็็นไปตามหลัักการและจรรยาบรรณ 
ที่่�ธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ กำ ำ�หนดไว้้ผ่่านสาย
กฎหมายและกำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิงาน 
	 ในปีีที่่�ผ่่านมาธนาคารไม่่พบว่่ามีีกรรมการหรืือผู้้�บริิหาร 
ของธนาคารกระทำำ�ผิดอัันเน่ื่�องมาจากประเด็็นเกี่่�ยวกัับจริิยธรรม 

	 นอกจากนี้้� ธ นาคารยัังได้้มอบหมายให้้บริิษััท อีวาย  
คอร์์ปอเรท เซอร์์วิิสเซส จำ ำ�กัด ดำ ำ�เนิินการประเมิินผล 
การปฏิิบััติิตามนโยบายเร่ื่�องจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ  
เพ่ื่�อวิิเคราะห์์และปรับปรุุงแนวทางในการปฏิิบััติิงาน 
ด้้านจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจให้้มีีประสิิทธิิภาพ 
และประสิิทธิิผลมากยิ่่�งข้ึ้�น 

6.3	 การเปล่ี่�ยนแปลงและพััฒนาการที่่�สำำ�คัญของนโยบาย แนวปฏิิบััติิ และระบบ 
		  การกำำ�กับดููแลกิิจการ

6.3.1	พััฒนาการท่ี่�สำำ�คัญเก่ี่�ยวกับนโยบาย
	 	 แนวปฏิิบััติิ และระบบการกำำ�กับดููแล 
	 	 กิิจการ

	 คณะกรรมการธนาคารได้้ทบทวนนโยบายเร่ื่�องหลัักการ 
กำำ�กับดููแลกิจการของธนาคารเป็็นประจำำ�ทุุกปีี รวมทั้้�งปรับปรุุง
การดำำ�เนิินการในเร่ื่�องต่่างๆ เพ่ื่�อยกระดัับการกำำ�กับดููแล
กิิจการของธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ให้้ดีียิ่่�งข้ึ้�นอย่่าง
ต่่อเน่ื่�อง โดยในระหว่่างปี 2566 คณะกรรมการธนาคารมีีการ
ดำำ�เนิินการในเร่ื่�องที่่�สำำ�คัญดัังนี้้�

•	ทบทวนนโยบายเร่ื่�องหลัักการกำำ�กับดููแลกิจการของ
ธนาคาร (ในการประชุุมคณะกรรมการธนาคาร ครั้้�งที่่� 
10/2566 เม่ื่�อวัันที่่� 28 กันยายน 2566) แล้้วเห็็นสมควร
ให้้คงหลัักการเดิิมของนโยบายไว้้ เน่ื่�องจากยัังคงเป็็น
ปััจจุุบัันและสอดคล้องกับกฎหมายและหลัักเกณฑ์์
การกำำ�กับดููแลกิจิการ อีกีทั้้�งปรับปรุุงนโยบายดังักล่่าว
ด้้วยการรวมเนื้้�อหาของหมวดที่่� 1 สิทธิิของผู้�ถืือหุ้้�น  
และหมวดที่่� 2 การปฏิิบััติิต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นอย่่างเท่่าเทีียมกััน 
เข้้าด้้วยกััน เปลี่่�ยนช่ื่�อหมวดที่่� 3 บทบาทต่่อผู้้�มีส่่วน 
ได้้เสีีย เป็็นบทบาทต่่อผู้้�มีส่่วนได้้เสีียและการพััฒนา
ธุุรกิิจเพ่ื่�อความยั่่�งยืืน เพ่ื่�อให้้ครอบคลุุมการพััฒนา
ธุุรกิิจเพ่ื่�อความยั่่�งยืืน และปรับปรุุงรายละเอีียด 
บางประการของนโยบายดังักล่่าวเพ่ื่�อให้้สอดคล้องกับ
การดำำ�เนิินงานในปััจจุุบัน ข้อบัังคับของธนาคาร และ
หลัักเกณฑ์์ต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกับการกำำ�กับดููแลกิจการ
ที่่�ออกใหม่่ รวมทั้้�งเพ่ื่�อให้้สามารถเทีียบเคีียงได้้กัับ
มาตรฐานสากลมากยิ่่�งข้ึ้�น 

•	ปรับปรุุงกฎบััตรของคณะกรรมการธนาคารเพ่ื่�อให้้มีี 
รููปแบบสอดคล้องกับกฎบััตรของคณะกรรมการ 
ชุุดย่่อยอ่ื่�นๆ ของธนาคารและสอดคล้อ้งตามคำำ�แนะนำำ�
ในคู่่�มืือการพััฒนาธุุรกิิจเพ่ื่�อความยั่่�งยืืนสำำ�หรัับบริิษััท
จดทะเบีียนของตลาดหลัักทรััพย์ฯ รวมทั้้�งปรับปรุุง

แก้้ไขบทบาท หน้้าที่่�  และความรัับผิิดชอบของ 
คณะกรรมการธนาคารเพ่ื่�อให้้สอดคล้องและครบถ้้วน
ตามหลัักการกำำ�กับดููแลกิิจการที่่�ดีีและหลัักเกณฑ์์
ที่่�กฎหมายกำำ�หนด อันได้้แก่่ ประกาศของธนาคาร
แห่่งประเทศไทย ที่่� สนส. 2/2566 เร่ื่�องบทบาทหน้้าที่่�
และองค์ประกอบของคณะกรรมการของสถาบััน 
การเงิินและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิิน ประกาศ
ของธนาคารแห่่งประเทศไทย ที่่� สนส. 3/2566 เร่ื่�อง
บทบาทหน้้าที่่�และองค์ประกอบของคณะกรรมการ
ชุุดย่่อยและผู้้�บริิหารระดัับสููงของสถาบัันการเงิิน 
และบริิษััทแม่่ของกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิิน หลัักการ
กำำ�กับดููแลกิจิการที่่�ดีีสำำ�หรับับริิษััทจดทะเบียีนปีี 2560 
(Corporate Governance Code/CG Code) และ 
แนวปฏิิบััติิที่่� ดีีในการกำำ�หนดบทบาทหน้้าที่่�และ 
ความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการและฝ่่ายจััดการ
ของสมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย

•	ทบทวนบทบาท หน้้าที่่� และความรัับผิิดชอบของ
คณะกรรมการชุุดย่่อยภายใต้้การกำำ�กับดููแลของ
คณะกรรมการธนาคารทุุกชุุด และอนุุมัติิการ
ปรับปรุุงบทบาท หน้้าที่่� และความรัับผิิดชอบของ
คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหาและ
กำำ�หนดค่่าตอบแทน และคณะกรรมการกำำ�กับการ
ปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์และกำำ�กับกิิจการ โดยในส่่วน
ของคณะกรรมการตรวจสอบมีีการกำำ�หนดคุุณสมบััติิ
ของกรรมการตรวจสอบเพิ่่�มเติิมว่่าประธานกรรมการ 
ตรวจสอบจะต้้องไม่่เป็็นประธานกรรมการกำำ�กับ 
การปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์และกำำ�กับกิิจการ และ
กรรมการตรวจสอบสามารถดำำ�รงตำำ�แหน่่งต่่อเน่ื่�องกัน 
ได้้ไม่่เกิิน 9 ปี สำำ�หรับัคณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนด 
ค่่าตอบแทนมีีการปรับปรุุงบทบาท หน้้าที่่� และความ
รัับผิิดชอบในการพิจิารณาแต่่งตั้้�งบุุคคลที่่�มีีคุุณสมบััติิ
เหมาะสมเพ่ื่�อดำำ�รงตำำ�แหน่่งผู้�มีอำำ�นาจในการจััดการ
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ของธนาคาร เพ่ื่�อให้้สอดคล้องกับประกาศของธนาคาร
แห่่งประเทศไทย ที่่� สนส. 3/2566 เร่ื่�องบทบาทหน้้าที่่�
และองค์์ประกอบของคณะกรรมการชุุดย่่อยและ 
ผู้้�บริิหารระดัับสููงของสถาบัันการเงิินและบริิษััทแม่่
ของกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิิน ส่่วนคณะกรรมการกำำ�กับ 
การปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์และกำำ�กับกิิจการมีีการ
กำำ�หนดบทบาทหน้้าที่่�ที่่�เกี่่�ยวข้้องกับการกำำ�กับดููแล 
การดำำ�เนิินงานด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สังคม และธรรมาภิิบาล 
หรืือความยั่่�งยืืนเพิ่่�มเติิม เพ่ื่�อให้้สอดคล้องกับแนว
นโยบายของธนาคารแห่่งประเทศไทยเรื่่�องการดำำ�เนินิ
ธุุรกิิจสถาบัันการเงิินโดยคำำ�นึึงถึึงมิติิสิ่่�งแวดล้้อมและ
การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศ และแนวปฏิิบััติิที่่�ดีี 
ของคณะกรรมการในการกำำ�หนดกลยุุทธ์์ทางธุุรกิิจ
เพ่ื่�อความยั่่�งยืืนของสมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการ
บริิษััทไทย 

•	ทบทวนและปรับปรุุงบทบาทหน้้าที่่�ของประธาน
กรรมการของธนาคาร โดยเพิ่่�มหน้้าที่่�ในการส่่งเสริิม 
ให้้เ กิิดวััฒนธรรมการแสดงความคิิดเห็็นอย่่าง 
เปิิดกว้้างในที่่�ประชุุม เพ่ื่�อให้้กรรมการได้้ใช้้ดุุลยพิินิิจ 
ที่่�รอบคอบในการอภิิปราย ถกเถีียง และให้้ความเห็็น 
ที่่�หลากหลายในเชิิงสร้้างสรรค์์ อย่่างเป็็นอิิสระและ 
ตรงไปตรงมา 

•	ทบทวนและปรับปรุุงแนวทางบริิหารจััดการบริิษััท
ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ประจำำ�ปี 2566 เพ่ื่�อให้้สอดคล้องกับ
โครงสร้้างและการดำำ�เนิินธุุรกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ใน
ปััจจุุบัน และประกาศของธนาคารแห่่งประเทศไทย  
ที่่� สนส. 4/2566 เร่ื่�องกลไกการกำำ�กับดููแลกิิจการของ
สถาบัันการเงิินและกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิิน รวมทั้้�ง 
เพ่ื่�อให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีการกำำ�กับดููแลทางนโยบายและ
การจััดการที่่�ดีีข้ึ้�น

•	 รัับทราบรายงานผลการประเมิินการปฏิิบััติิตาม 
หลัักจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจของธนาคาร
ประจำำ�ปี 2565 ซึ่่�งประเมิินโดยบริิษััท อีวาย คอร์์ปอเรท  
เซอร์์วิิสเซส จำ ำ�กัด โดยบริิษััท อี วาย ค อร์์ปอเรท  
เซอร์์วิิสเซส จำำ�กัด พบว่่าธนาคารมีกีารกำำ�หนดนโยบาย 
และแนวปฏิิบััติิที่่�เหมาะสม อีกทั้้�งมีการปฏิิบััติิตาม
นโยบายและแนวปฏิิบััติิที่่�กำำ�หนดอย่่างสม่ำำ��เสมอ  
อย่่างไรก็ดี็ี ยังมีเร่ื่�องที่่�ธนาคารสามารถพัฒันาให้้ดีียิ่่�งข้ึ้�น  
อาทิิ ความสอดคล้องของนโยบายเร่ื่�องจรรยาบรรณ
ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจกัับแนวปฏิิบััติิที่่� ดีีในประเทศ 
และสากล  การสื่่�อสารนโยบายเรื่่�องจรรยาบรรณ 
ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจภายในและภายนอกองค์กร และ
การกำำ�หนดกระบวนการในการทบทวนนโยบายเร่ื่�อง
จรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

•	อนุุมัติิแผนการปรับปรุุงโครงสร้้างเงิินทุุนเพ่ื่�อให้้เหมาะสม
กัับกลยุุทธ์์การดำำ�เนิินธุุรกิิจ และอนุุมัติิการให้้พนักงาน
มีีส่่วนร่่วมในการเป็็นเจ้้าของกิจการโดยการออกและ
จััดสรรใบสำำ�คัญแสดงสิทธิิที่่�จะซ้ื้�อหุ้้�นสามััญเพิ่่�มทุุน
ของธนาคารจำำ�นวนไม่่เกิิน 60,000,000 หน่่วยให้้แก่่
กรรมการ ผู้�บริิหาร และ/ หรืือพนักงานของธนาคาร 
และบริิษััทย่่อย (KKP ESOP Warrant) โดยไม่่คิิดมููลค่่า 
เพ่ื่�อเป็็นการสร้้างแรงจููงใจในการขัับเคลื่�อนธุุรกิิจ เพิ่่�ม
ประสิิทธิิผลในการทำำ�งานและการมีีส่่วนร่่วมในการ
เป็็นเจ้้าของ สร้้างความผููกพัันต่่อองค์กร และรัักษา 
ผู้้�บริิหารและพนักงานที่่�มีีความสามารถไว้้กัับองค์กร

•	อนุุมัติิการแต่่งตั้้�งนางดัยนา บุุนนาค ซึ่่�งเป็็นกรรมการ
อิิสระ ทำ ำ�หน้้าที่่�พิิจารณากำำ�หนดวาระการประชุุม
คณะกรรมการธนาคารร่่วมกัับประธานกรรมการและ
ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร เพ่ื่�อส่่งเสริิมให้้เกิิดการ 
ถ่่วงดุุลอำำ�นาจระหว่่างคณะกรรมการธนาคารและ 
ฝ่่ายจััดการให้้มากข้ึ้�น และเป็็นไปตามหลัักการกำำ�กับ
ดููแลกิจการที่่�ดีี

•	มอบหมายให้้คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนด 
ค่่าตอบแทนศึึกษาเกี่่�ยวกัับการว่่าจ้้างที่่�ปรึึกษา
ภายนอกมาช่่วยในการกำำ�หนดแนวทางและเสนอแนะ 
ประเด็็นในการประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของคณะ
กรรมการธนาคาร

•	อนุุมัติิแผนการสืืบทอดตำำ�แหน่่งงานระดัับประธาน 
เจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร และรัับทราบความคืืบหน้้าของ
โครงการ KKP’s Talent & Succession Management

•	ประเมิินผลการปฏิิบััติิงานประจำำ�ปี 2565 ของประธาน
สายกฎหมายและกำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิงานซึ่่�งเป็็น
หััวหน้้าหน่่วยงาน Compliance ตามข้้อเสนอแนะของ 
ธนาคารแห่่งประเทศไทย เพ่ื่�อเป็็นการถ่่วงดุุลอำำ�นาจของ 
ฝ่่ายจััดการและส่่งเสริิมหลัักการกำำ�กับดููแลกิจการที่่�ดีี 

•	ทบทวนระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้ (Risk Appetite) 
ประจำำ�ปี 2566 เพ่ื่�อให้้สอดคล้องกับแผนงานประจำำ�ปี  
2566 รวมทั้้�งปรับปรุุงตัวชี้้�วััดความเสี่่�ยงและระดัับ Risk  
Tolerance ของความเสี่่�ยงด้านเครดิิตและความเสี่่�ยง
ด้้านอาชญากรรมทางการเงิิน เพ่ื่�อให้้เหมาะสมกัับ
สถานการณ์์ปััจจุุบันมากยิ่่�งข้ึ้�น 

•	 รัับทราบผลการซ้้อมแผนรองรับเหตุุฉุุกเฉิินด้้าน 
สภาพคล่่องประจำำ�ปี 2565 ซึ่่�งในภาพรวมเป็็นไปด้วย
ความเรีียบร้้อยตามวััตถุุประสงค์ โดยผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง
รัับทราบถึึงวิกฤตด้านสภาพคล่่องที่่�อาจเกิิดข้ึ้�นใน
ลัักษณะที่่�คล้ายกัับสถานการณ์์จำำ�ลองและมีีความ
เข้้าใจในบทบาท หน้้าที่่� ขั้้�นตอนการประสานงาน และ 
ให้้ข้้อมููลที่่�จำำ�เป็็นต่่อการบริิหารสภาพคล่่องในภาวะ 
ฉุุกเฉิิน
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•	อนุุมัติินโยบายการแจ้้งเบาะแสการกระทำำ�ผิดของ
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ เพ่ื่�อให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีช่่องทางการแจ้้ง
เบาะแสการกระทำำ�ผิดที่่�ชััดเจน มีมาตรการคุ้้�มครอง
และรัักษาความลัับแก่่ผู้้�แจ้้งเบาะแสและผู้้�ให้้ข้้อมููล
ไม่่ให้้ถููกคุุกคามข่่มขู่่�หรืือกระทำำ�การอ่ื่�นใดที่่�อาจได้้รัับ 
ผลกระทบเชิงิลบ และเพ่ื่�อให้ส้อดคล้อ้งกับประกาศของ
ธนาคารแห่่งประเทศไทย ที่่� สนส. 4/2566 เร่ื่�องกลไก 
การกำำ�กับดููแลกิจการของสถาบัันการเงิินและกลุ่่�ม
ธุุรกิิจทางการเงิิน และรัับทราบรายงานข้้อร้้องเรีียน
ของลููกค้้าสำำ�หรัับปีี 2565 ตามแนวปฏิิบััติิด้้านการ 
ให้้บริิการแก่่ลููกค้้าอย่่างเป็็นธรรม (Market Conduct)

•	อนุุมัติินโยบายการบริหิารความเสี่่�ยงด้านอาชญากรรม
ทางการเงิินของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เพ่ื่�อให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
มีีระบบการบริิหารจััดการและควบคุุมความเสี่่�ยง 
ด้้านอาชญากรรมทางการเงิินและปััญหาการทุุจริิต 
ที่่�เกิิดจากการกระทำำ�ของบุุคคลภายนอก บุุคคลภายใน
ทั้้�งในรููปแบบการทุุจริิตสินเช่ื่�อ การทุุจริิตภายใน  
และปััญหาภััยทุุจริิตจากการทำำ�ธุุรกรรมทางการเงิิน 
ที่่�เพีียงพอและเหมาะสมกัับปริมาณอาชญากรรม
ทางการเงิินหรืือภััยทุุจริิตที่่�เกิิดข้ึ้�นต่่อธนาคาร บริิษััท 
ในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และผู้้�ใช้้บริิการให้้อยู่่�ในระดัับความเสี่่�ยง
ที่่�ยอมรัับได้้และเป็็นไปตามกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง

•	ทบทวนและปรับัปรุุงนโยบาย ระเบียีบ และหลักัเกณฑ์์
ต่่างๆ เพ่ื่�อให้้เกิิดความชััดเจนในการปฏิิบััติิงานและ
เพ่ื่�อให้้สอดคล้องกับกฎระเบีียบของหน่่วยงานกำำ�กับ
ดููแลที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลง อาทิิ นโยบายการบริิหาร
ความเสี่่�ยงด้านต่่างๆ นโยบายอำำ�นาจอนุุมัติิสิินเช่ื่�อ
ธุุรกิิจและสิินเช่ื่�อคู่่�ค้้า นโยบายอำำ�นาจอนุุมัติิสิินเช่ื่�อ
รายย่่อย นโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและข้้อมููล 
นโยบายการกำำ�กับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์ นโยบาย
การเป็็นนายหน้้าซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์ที่่�เป็็นหน่่วยลงทุุน  
นโยบายการใช้้บริิการจากผู้้�รับดำำ�เนิินการในการ
ประกอบธุุรกิิจหลัักทรััพย์หรืือธุุรกิิจสััญญาซ้ื้�อขาย 
ล่่วงหน้้า นโยบายเกี่่�ยวกัับธุุรกิิจบริิการการชำำ�ระเงิิน
ภายใต้้การกำำ�กับ นโยบายการปรัับปรุุงโครงสร้้างหนี้้� 
การจััดชั้้�นสิินทรััพย์ การกันัเงิินสำำ�รอง และการตัดัออก 
จากบััญชีี นโยบายและแผนที่่� เกี่่�ยวข้้องกับการ 
บริิหารทุุน หลัักเกณฑ์์การซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์ของ
กรรมการ ผู้�บริิหาร พนักงาน และบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้อง   
กัับการลงทุุนในหลักัทรััพย์หรืือที่่�สามารถเข้า้ถึึงข้อ้มููล
ภายในที่่�เป็็นสาระสำำ�คัญต่่อการเปลี่่�ยนแปลงราคา
หลัักทรััพย์ของธนาคาร และระเบียีบการบริหิารจััดการ
กุุญแจเข้้ารหััสข้้อมููล เป็็นต้้น

6.3.2		การนำำ� CG Code ของสำำ�นักงาน ก.ล.ต.  
	 	 	มาปรัับใช้้

	 ในการประชุุมคณะกรรมการธนาคาร ครั้้�งที่่� 10/2566  
เม่ื่�อวัันที่่� 28 กันยายน 2566 (ซึ่่�งมีกรรมการของธนาคาร
เข้้าร่่วมประชุุมครบทั้้�ง  12 ท่่าน) คณะกรรมการธนาคาร
ได้้พิิจารณาทบทวนความเหมาะสมในการนำำ�หลัักปฏิิบััติิ 
และแนวปฏิิบััติิของ CG Code มาปรับใช้้กัับบริิบทของธนาคาร  
เพ่ื่�อกำำ�กับดููแลให้้ธนาคารและกลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีผลประกอบการ
ที่่�ดีีในระยะยาว และสร้้างคุุณค่่าให้้กิิจการได้้อย่่างยั่่�งยืืน  
น่่าเชื่่�อถืือสำำ�หรัับผู้้�ถืือหุ้้�นและผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย ตรงตามความ 
มุ่่�งหวัังของทั้้�งภาคธุุรกิิจ ผู้�ลงทุุน ตลอดจนตลาดทุุนและสัังคม
โดยรวม
	 คณะกรรมการธนาคารมีีความเห็็นว่่าการดำำ�เนิินงาน 
ของธนาคารในปัจัจุุบันสอดคล้อ้งกับหลัักปฏิิบััติิของ CG Code  
ทั้้�ง 8 ข้อ โดยมีีเพีียงแนวปฏิิบััติิย่่อยบางประการดัังต่่อไปนี้้� 
ที่่�ธนาคารยัังไม่่ได้้นำำ�มาปรับใช้้

•	แนวปฏิิบััติิที่่�  3.2.1: ป ระธานกรรมการควรเป็็น
กรรมการอิิสระ

•	แนวปฏิิบััติิที่่� 5.2.1 (3): ค วามรัับผิิดชอบต่่อคู่่�ค้้า  
โดยมีีกระบวนการจััดซ้ื้�อจััดจ้้างและเง่ื่�อนไขสัญญา
หรืือข้้อตกลงที่่�เป็็นธรรม การช่่วยให้้ความรู้้� พัฒนา
ศัักยภาพและยกระดัับความสามารถในการผลิิต 
และให้้บริิการให้้ได้้มาตรฐาน ชี้้�แจงและดููแลให้้คู่่�ค้้า
เคารพสิทธิิมนุุษยชนและปฏิิบััติิต่่อแรงงานตนเอง
อย่่างเป็็นธรรม รับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม  
รวมถึึงติิดตามตรวจสอบและประเมิินผลคู่่�ค้้า เพ่ื่�อ
พััฒนาการประกอบธุุรกิิจระหว่่างกันอย่่างยั่่�งยืืน

	 ทั้้�งนี้้� ป ระธานกรรมการของธนาคารเป็็นกรรมการที่่� 
ไม่่ได้้เป็็นผู้้�บริิหาร เป็็นผู้้�มีบทบาทสำำ�คัญในการดููแลและ
สนัับสนุุนให้้คณะกรรมการธนาคารสามารถปฏิิบััติิหน้้าที่่�ได้้
อย่่างเต็็มที่่�ตามทิิศทางและกลยุุทธ์์ที่่�กำำ�หนดไว้้ เพ่ื่�อประโยชน์์
สููงสุุดของธนาคารและผู้้�ถืือหุ้้�นโดยรวม โดยประธานกรรมการ
จะไม่่เข้้าไปเกี่่�ยวข้้องในภาระหน้้าที่่�ของฝ่ายจััดการหรืือในการ 
นำำ�นโยบายของคณะกรรมการธนาคารไปใช้้ในทางปฏิิบััติิ
	 ในส่่วนของคู่่�ค้้า กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ตระหนัักถึึงความสำำ�คัญของ
คู่่�ค้้า จึึงได้้กำำ�หนดบทบาท การปฏิิบััติิและความรัับผิิดชอบต่่อ 
คู่่�ค้้าและนโยบายการจััดซ้ื้�อจััดจ้้างอย่่างเป็็นลายลัักษณ์อัักษร  
อีีกทั้้�งกำำ�หนดเร่ื่�องการยกระดัับการดำำ�เนิินงานด้้านสิิทธิิมนุุษยชน 
และการดููแลคู่่�ค้้าไว้้ในแผนการดำำ�เนิินงานตามมาตรฐาน GRI 
ซึ่่�งได้้เริ่่�มดำำ�เนิินการแล้้วตั้้�งแต่่ปี 2564 
	 การพิิจารณาคััดเลืือกคู่่�ค้้าหรืือผู้้�ให้้บริิการภายนอก 
มีีแนวทางที่่�เหมาะสมและคำำ�นึึงถึึงประเด็็นด้้านสัังคมและ
สิ่่�งแวดล้้อม โดยจััดทำำ�แบบฟอร์์มการประเมิินผู้้�ให้้บริิการ
ภายนอก ซึ่่�งประกอบด้้วยการประเมิินผลงานด้้านคุุณภาพ
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สิินค้้า/ บริิการ ราคา ระยะเวลาการส่่งมอบสิินค้้า/ บริิการ 
ความพร้อมของทีีมงานและความเอาใจใส่่ในการดำำ�เนิินงาน  
รวมถึึงประเมิินประเด็็นเร่ื่�องความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและ 
สิ่่�งแวดล้อ้ม ทั้้�งในเรื่่�องของการมีช่ีื่�อเสีียงที่่�ดีี ได้้รัับการยอมรับั
ในสัังคม ไม่่มีข่่าวเชิิงลบในมิิติิความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและ
สิ่่�งแวดล้้อม มีการดููแลพนักงานและแรงงานอย่่างเหมาะสม  
ไม่่มีการละเมิิดเร่ื่�องสิทธิิมนุุษยชนด้้วยการใช้้แรงงานเด็็ก 
หรืือแรงงานบัังคับ ตลอดจนเลืือกใช้้วััสดุุอุุปกรณ์์ที่่�เป็็นมิิตร 
กัับสิ่่�งแวดล้้อม โดยคำำ�นึึงถึึงมาตรฐานที่่�สำำ�คัญเกี่่�ยวกัับ 
สิ่่�งแวดล้้อมของผู้�ให้้บริิการภายนอก
	 อย่่างไรก็็ดีี การดำำ�เนิินงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ในส่่วนที่่� 
เกี่่�ยวกัับคู่่�ค้้ายัังไม่่ได้้ครอบคลุุมไปถึึงการชี้้�แจงและดููแลให้้ 
คู่่�ค้้าเคารพสิทธิิมนุุษยชนและปฏิิบััติิต่่อแรงงานตนเองอย่่าง
เป็็นธรรม รับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม
	 นอกจากนี้้� ที่่�ประชุุมคณะกรรมการธนาคาร ครั้้�งที่่� 10/2566 
ยัังเห็็นสมควรให้้มีีการคััดเลืือกกรรมการอิิสระหนึ่่�งท่่านเพ่ื่�อ
ร่่วมพิิจารณากำำ�หนดวาระการประชุุมคณะกรรมการธนาคาร  
และขอให้้คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน
ศึึกษาเกี่่�ยวกัับการว่่าจ้้างที่่�ปรึึกษาภายนอกมาช่่วยในการ
กำำ�หนดแนวทางและเสนอแนะประเด็็นในการประเมิินผล 
การปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการธนาคารด้้วย

6.3.3		การปฏิิบััติิตามหลัักการกำำ�กับดููแล 
	 	 	กิิจการท่ี่�ดีี

	 คณะกรรมการธนาคารให้้ความสำำ�คัญอย่่างยิ่่�งและ
มีีความมุ่่�งมั่่�นที่่�จะดำำ�เนิินการให้้การกำำ�กับดููแลกิจการของ
ธนาคารเป็็นไปตามหลัักการกำำ�กับดููแลกิจการที่่�ดีีที่่�กำำ�หนด
โดยหน่่วยงานที่่�กำำ�กับดููแลธนาคารอย่่างต่่อเน่ื่�อง เป็็นผลให้้
ธนาคารได้รั้ับรางวัลัการปฏิิบััติิตามหลักัการกำำ�กับดููแลกิจิการ
ที่่�ดีีหลายรางวัลดังนี้้� 

•	 เป็็น 1 ใน 226 บริิษััทจดทะเบีียนที่่�ได้้รัับคะแนน 
การประเมินิในระดับั 5 เหรียีญ (100 คะแนนเต็ม็) จาก
โครงการประเมิินคุุณภาพการจััดประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�น
ประจำำ�ปี 2566 ซึ่่�งจัดโดยสมาคมส่่งเสริิมผู้้�ลงทุุนไทย  
สำำ�นักงาน ก.ล.ต. และสมาคมบริิษััทจดทะเบีียนไทย 

•	ผลประเมิินการกำำ�กับดููแลกิจการในระดัับ “ดีีเลิิศ”  
ในโครงการสำำ�รวจการกำำ�กับดููแลกิิจการบริิษััท 
จดทะเบีียนไทยประจำำ�ปี 2566 และได้้รัับตราสััญลัักษณ์ 
5 ดวงจากสมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย

•	 เป็็น 1 ใน 193 บริิษััทจดทะเบีียนที่่�ได้้รัับเลืือกให้้อยู่่�
ในรายช่ื่�อ “หุ้้�นยั่่�งยืืน SET ESG Ratings ระดัับ BBB” 
โดยตลาดหลัักทรััพย์ฯ โดยธนาคารได้้รัับคััดเลืือก 
ให้้เป็็นหุ้้�นยั่่�งยืืนต่่อเน่ื่�องกันเป็็นปีีที่่�  9 เน่ื่�องจาก 
มุ่่�งมั่่�นดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน มีกระบวนการบริิหาร

จััดการความเสี่่�ยงที่่�ดีี สามารถปรับัตััวและสร้้างโอกาส
ในการแข่่งขัันผ่่านนวััตกรรมทางธุุรกิิจท่่ามกลาง
สถานการณ์์ที่่�เปลี่่�ยนแปลง รวมทั้้�งให้้ความสำำ�คัญ 
ในการดููแลผู้�มีส่่วนได้้เสีียทุุกฝ่่าย ตลอดจนชุุมชน 
สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม 

•	 เป็็น 1 ใน 100 บริิษััทจดทะเบีียนที่่�ได้้รัับคััดเลืือกจาก
หน่่วยงานอีเีอสจีี เรตติ้้�ง ของสถาบันัไทยพััฒน์์ให้้อยู่่�ใน
รายชื่่�อ ESG 100 ประจำำ�ปี 2566 ด้วยผลการดำำ�เนินิงาน 
ที่่�โดดเด่่นด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สังคม และธรรมาภิิบาล 
โดยธนาคารได้้รัับคััดเลืือกต่่อเน่ื่�องกันเป็็นปีีที่่� 9

	 ในรอบปีี 2566 ที่่�ผ่่านมาธนาคารได้้มีีการปฏิิบััติิตาม
นโยบายเร่ื่�องหลัักการกำำ�กับดููแลกิจการในแต่่ละหมวดดัังนี้้�

1.	 สิิทธิิของผู้้�ถือหุ้้�นและการปฏิิบััติิต่่อ
	 ผู้้�ถือหุ้้�นอย่่างเท่่าเทีียมกััน
1.1	 การอำำ�นวยความสะดวกให้ผู้้้�ถืือหุ้้�นได้ใ้ช้้สิิทธิิในการ

เข้้าร่่วมประชุุมและออกเสีียงอย่่างเต็็มท่ี่�
	 ธนาคารกำำ�หนดให้้มีีการประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นภายใน  
4 เดืือนนัับแต่่วันสิ้้�นสุุดรอบปีีบััญชีีของธนาคารหรืือตาม 
แต่่ที่่�กฎหมายจะกำำ�หนด และในกรณีีที่่�มีีความจำำ�เป็็นเร่่งด่่วน
ที่่�ต้้องเสนอวาระเป็็นกรณีีพิิเศษและต้้องได้้รัับการอนุุมัติิจาก
ผู้้�ถืือหุ้้�น ธนาคารจะเรีียกประชุุมวิิสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นเป็็นกรณีีไป 
	 ในปีี 2566 ธนาคารได้้จััดการประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�น
ประจำำ�ปีข้ึ้�นในวัันที่่� 20 เมษายน 2566 ซึ่่�งไม่่อยู่่�ในช่่วงวันหยุุด 
ทำำ�การของธนาคารพาณิิชย์์ ผ่่ านส่ื่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ตาม 
พระราชกำำ�หนดว่่าด้้วยการประชุุมผ่่านส่ื่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์  
พ.ศ. 2563 และกฎหมายและกฎระเบีียบอ่ื่�นๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง  
เพ่ื่�ออำำ�นวยความสะดวกต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นในการเข้้าร่่วมประชุุม  
โดยในระหว่่างปีธนาคารไม่่มีการเรีียกประชุุมวิิสามััญผู้้�ถืือหุ้้�น
	 ธนาคารส่่งเสริิมให้้ผู้้� ถืือหุ้้�นทุุกกลุ่่�มรวมถึึงผู้�ถืือหุ้้�น 
ที่่�เป็็นสถาบัันเข้้าร่่วมประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น โดยในการประชุุมสามััญ
ผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปี ธนาคารมีีบริิษััท อินเวนท์์เทค ซิสเท็็มส์์  
(ประเทศไทย) จำำ�กัด เป็็นผู้้�ให้้บริิการระบบการประชุุมและ 
เป็็นผู้้�ควบคุุมระบบ โดยผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�ประสงค์จะเข้้าร่่วมประชุุม
ผ่่านส่ื่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ด้้วยตนเองหรืือผู้้�รับมอบฉัันทะสามารถ
ย่ื่�นแบบคำำ�ร้อง (e-Request) เข้้าร่่วมประชุุมผ่่าน Web Browser  
หรืือสแกน QR Code เพ่ื่�อเข้้าสู่่�ระบบได้้ล่่วงหน้้าตั้้�งแต่่วันที่่�  
5 เมษายน 2566 เป็็นต้้นไปจนกว่่าจะปิิดการประชุุม
	 สำำ�หรัับการเข้้าใช้้งานระบบการประชุุมผ่่านส่ื่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์  
(Cisco Webex Meetings) และระบบ Inventech Connect 
ในวัันประชุุม ธนาคารเปิิดระบบให้้เข้้าร่่วมประชุุมได้้ล่่วงหน้้า
ก่่อนเวลาประชุุม 2 ชั่่�วโมง โดยให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นหรืือผู้้�รับมอบฉัันทะ
ใช้้ Username และ Password ที่่�ได้้รัับและปฏิิบััติิตามขั้้�นตอน 
การใช้้งานระบบที่่�เปิิดเผยอยู่่�ในหนัังสืือเชิิญประชุุมและบน
เว็็บไซต์ของธนาคาร
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	 ในหนัังสืือเชิิญประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น ธนาคารเปิิดเผยรายละเอีียด
เกี่่�ยวกัับเอกสารหลัักฐานที่่�จำำ�เป็็นที่่�ผู้้�ถืือหุ้้�นต้้องแสดงในการ
ย่ื่�นแบบคำำ�ร้องเข้้าร่่วมประชุุมไว้้อย่่างครบถ้้วนเพ่ื่�อรัักษาสิิทธิิ
ในการเข้้าร่่วมประชุุม มีการแจ้้งข้อบัังคับของธนาคารในส่่วน
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกับการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น พร้อมทั้้�งแนบหนัังสืือมอบ
ฉัันทะเพ่ื่�อให้ผู้้้�ถืือหุ้้�นที่่�ประสงค์จ์ะมอบฉันัทะให้ผู้้้�อื่�นมาประชุุม
แทนได้้ โดยอาจเลืือกที่่�จะมอบฉัันทะให้้บุุคคลใดบุุคคลหนึ่่�ง
หรืือกรรมการอิิสระของธนาคารเข้้าประชุุมแทน
	 นอกจากนี้้� ธนาคารได้้จััดทำำ�หนัังสืือเชิิญประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น
ฉบัับภาษาอัังกฤษและเผยแพร่่พร้้อมกัับหนัังสืือเชิิญประชุุม 
ผู้้�ถืือหุ้้�นฉบัับภาษาไทย เพ่ื่�ออำำ�นวยความสะดวกแก่่ผู้�ถืือหุ้้�น
ต่่างชาติิ อีกทั้้�งธนาคารได้้ให้้สิิทธิิผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�มาร่่วมประชุุม 
ภายหลัังเริ่่�มการประชุุมแล้้ว โดยให้้สิิทธิิออกเสีียงลงคะแนน
ในวาระที่่�อยู่่�ในระหว่่างการพิิจารณาและยัังไม่่ได้้ลงมติิ 

1.2	 การให้้ข้้อมููลแก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นล่่วงหน้้าอย่่างเพีียงพอ
	 ธนาคารดำำ�เนิินการในการจััดการประชุุมผู้้� ถืือหุ้้�น 
โดยปฏิิบััติิตามคู่่�มืือ AGM Checklist ของสมาคมส่่งเสริิม 
ผู้้�ลงทุุนไทย กล่่าวคืือ เผยแพร่่หนัังสืือเชิิญประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น 
และข้้อมููลประกอบการประชุุมตามวาระต่่างๆ ให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นทราบ 
ล่่วงหน้้าบนเว็็บไซต์ของธนาคารไม่่น้อยกว่่า 28 วันก่่อนวััน
ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น (วัันที่่� 22 มีนาคม 2566 หรืือเป็็นเวลา 29 วัน 
ก่่อนวัันประชุุม) โดยธนาคารได้้มอบหมายให้้บริิษััท ศููนย์์รัับฝาก 
หลัักทรััพย์ (ประเทศไทย) จำำ�กัด (TSD) ซึ่่�งเป็็นนายทะเบีียน
หลัักทรััพย์ของธนาคารเป็็นผู้้�จัดส่่งหนัังสืือเชิิญประชุุมให้้แก่่ 
ผู้้�ถืือหุ้้�นล่่วงหน้้าทางไปรษณีย์์ไม่่น้อยกว่่า 14 วันก่่อนวัันประชุุม  
(วัันที่่� 3 เมษายน 2566 หรืือเป็็นเวลา 17 วันก่่อนวัันประชุุม)  
รวมทั้้�งได้้ประกาศลงหนัังสืือพิิมพ์์รายวัันทั้้�งฉบัับภาษาไทย
และภาษาอัังกฤษอย่่างละ 1 ฉบัับ เป็็นเวลาติิดต่่อกััน 3 วัน
ก่่อนวัันประชุุม (วัันที่่� 29 - 31 มีนาคม 2566) ซึ่่�งในหนัังสืือ
เชิิญประชุุมมีีรายละเอีียดของวาระการประชุุมพร้อมเอกสาร
ประกอบอย่่างเพีียงพอที่่�จะใช้้ประกอบการตััดสิินใจลงคะแนน
ในวาระต่่างๆ อาทิิ ในวาระพิิจารณาอนุุมัติิการจ่่ายเงิินปัันผล 
ธนาคารเปิิดเผยนโยบายการจ่่ายเงิินปัันผล จำำ�นวนเงิินปัันผล
ที่่�เสนอจ่่าย พร้อมทั้้�งเหตุุผลและข้้อมููลเปรียบเทีียบอััตรา
การจ่่ายเงิินปัันผลกับปีีที่่�ผ่่านมาเพ่ื่�อประกอบการพิิจารณา  
ในวาระพิิจารณาเลืือกตั้้�งกรรมการ ธ นาคารให้้ข้้อมููลที่่� 
ครบถ้้วนเกี่่�ยวกัับกรรมการที่่�เสนอให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นพิิจารณาเลืือกตั้้�ง  
ในวาระพิิจารณากำำ�หนดค่่าตอบแทนกรรมการ ธนาคารให้้
ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับนโยบาย วิธีีการ และหลัักเกณฑ์์ในการกำำ�หนด
ค่่าตอบแทนกรรมการนอกเหนืือจากรููปแบบและจำำ�นวนของ
ค่่าตอบแทนที่่�เสนอให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นพิิจารณาอนุุมัติิ และในวาระ
พิิจารณาแต่่งตั้้�งผู้�สอบบััญชีีและกำำ�หนดค่่าตอบแทนของ 
ผู้้�สอบบััญชีี ธนาคารเปิิดเผยรายละเอีียดของผู้�สอบบััญชีีที่่� 
เสนอให้้ ผู้้� ถืือหุ้้�นพิิจารณาแต่่งตั้้� งอย่่างครบถ้้วน อาทิิ  

ช่ื่�อผู้้�สอบบััญชีี บริิษััทที่่�สัังกัด ประสบการณ์์และความเป็็น
อิิสระของผู้้�สอบบััญชีี รวมถึึงค่่าสอบบััญชีีและค่่าบริิการอ่ื่�นๆ  
ที่่�ธนาคารและบริิษััทย่่อยจ่่ายให้้กัับผู้้�สอบบััญชีี เป็็นต้้น  
โดยในหนัังสืือเชิิญประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นมีีการระบุุอย่่างชัดเจนถึึง
วััตถุุประสงค์และเหตุุผล รวมทั้้�งความเห็็นของคณะกรรมการ
ธนาคารในแต่่ละวาระ

1.3	 การเปิิดโอกาสให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นส่่งคำำ�ถามล่่วงหน้้าเก่ี่�ยวกัับ
วาระการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น

	 ก่่อนการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น ธนาคารได้้เปิิดโอกาสให้้ผู้้�ถืือหุ้้�น
สามารถส่่งคำำ�ถามที่่�เกี่่�ยวกัับวาระการประชุุมล่่วงหน้้าได้้ตั้้�งแต่่
วัันที่่�มีีคำำ�บอกกล่่าวเรีียกประชุุม เพ่ื่�อให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นได้้รัับประโยชน์์
สููงสุุดจากการประชุุม รวมทั้้�งเป็็นการรัักษาสิิทธิิประโยชน์์
ของผู้�ถืือหุ้้�นอย่่างเต็็มที่่� โดยธนาคารได้้เปิิดเผยหลัักเกณฑ์์
ในการส่่งคำำ�ถามล่่วงหน้้าบนเว็็บไซต์ของธนาคาร ผู้�ถืือหุ้้�น
สามารถส่่งคำำ�ถามล่่วงหน้้าเกี่่�ยวกัับวาระการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น
ได้้ทั้้�งทางเว็็บไซต์ของธนาคารหรืือไปรษณีย์์ลงทะเบีียนมายััง
ฝ่่ายเลขานุุการบริิษััทได้้จนถึึงวัันที่่� 19 เมษายน 2566 โดย
เลขานุุการบริิษััทจะรวบรวม กลั่่�นกรองคำำ�ถาม และนำำ�เสนอ
ต่่อประธานกรรมการและคณะกรรมการธนาคารเพ่ื่�อพิิจารณา
ตามความเหมาะสมต่่อไป

1.4	 การเปิิดโอกาสให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นเสนอวาระการประชุุม
สามััญผู้้�ถืือหุ้้�นและเสนอช่ื่�อบุุคคลเพ่ื่�อรัับการ
พิิจารณาเลืือกตั้้�งเป็็นกรรมการ

	 ธนาคารเปิิดโอกาสให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นเสนอวาระการประชุุม 
สามััญผู้้�ถืือหุ้้�นและเสนอชื่่�อบุุคคลเพ่ื่�อรัับการพิิจารณา 
เลืือกตั้้�งเป็็นกรรมการของธนาคารก่่อนที่่�ธนาคารจะส่่ง 
หนัังสืือเชิิญประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น สำำ�หรัับการประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�น
ประจำำ�ปี 2566 ธนาคารได้้เปิิดโอกาสให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นเสนอวาระ
การประชุุมและเสนอช่ื่�อบุุคคลเพ่ื่�อรัับการพิิจารณาเลืือกตั้้�ง
เป็็นกรรมการของธนาคารล่่วงหน้้าเป็็นเวลา 3 เดืือนก่่อนวััน 
สิ้้�นสุุดรอบปีีบััญชีี กล่่าวคืือ ระหว่่างวันที่่� 1 กั นยายน -  
30 พฤศจิิกายน 2565 โดยธนาคารได้้แจ้้งข่่าวผ่่านช่่องทางของ 
ตลาดหลักัทรััพย์ฯ และได้เ้ผยแพร่่หลัักเกณฑ์์และวิิธีีการเสนอ 
วาระและเสนอช่ื่�อบุุคคลเพ่ื่�อรัับการพิิจารณาเลืือกตั้้�งเป็็น
กรรมการไว้้บนเว็็บไซต์ของธนาคารตั้้�งแต่่วันที่่� 31 สิงหาคม 2565  
อย่่างไรก็ต็าม ไม่่มีผู้้�ถืือหุ้้�นเสนอวาระสำำ�หรับัการประชุุมสามัญั 
ผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปี 2566 หรืือเสนอช่ื่�อบุุคคลเพ่ื่�อรัับการพิิจารณา 
เลืือกตั้้�งเป็็นกรรมการของธนาคารในระยะเวลาดัังกล่่าว
	 คณะกรรมการธนาคารเป็็นผู้้�พิจารณาความเหมาะสม
ของวาระการประชุุมที่่�ผู้้�ถืือหุ้้�นเสนอ ซึ่่�งจะต้้องมีลัักษณะ 
เข้้าข่่ายตามข้้อกำำ�หนดของธนาคาร เว้้นแต่่คณะกรรมการ
ธนาคารจะพิิจารณาเป็็นอย่่างอื่�น โดยมติิของคณะกรรมการ
ธนาคารถืือเป็็นที่่�สุุด 
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ธนาคารเกีียรติินาคิินภัทร



	 ในกรณีีที่่�มีีการเสนอวาระเรื่่�องเดีียวกัันจากผู้้�ถืือหุ้้�น 
หลายรายหรืือเป็็นเร่ื่�องที่่�อาจจะนำำ�มาพิิจารณาร่่วมกัันได้้  
คณะกรรมการธนาคารอาจนำำ�มารวมเป็็นวาระเดีียวกัันได้้  
ซึ่่�งวาระใดที่่�ผ่่านความเห็็นชอบจากคณะกรรมการธนาคาร
จะได้้รัับการบรรจุุเป็็นวาระการประชุุมในหนัังสืือเชิิญประชุุม
สามััญผู้้�ถืือหุ้้�นพร้อมความเห็็นของคณะกรรมการธนาคาร  
ส่่วนเร่ื่�องที่่�ไม่่ผ่่านความเห็็นชอบจากคณะกรรมการธนาคาร  
ธนาคารจะแจ้้งให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นทราบภายหลัังการประชุุมคณะ
กรรมการธนาคารก่่อนการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นผ่่านทางเว็็บไซต์ 
ของธนาคารหรืือช่่องทางการเผยแพร่่ข้อมููลอื่�นที่่�เหมาะสม

1.5	 การมอบฉัันทะในการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น
	 ธนาคารเปิิดโอกาสให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�ไม่่สามารถเข้้าร่่วมประชุุม 
ด้้วยตนเองสามารถใช้้สิิทธิิออกเสีียงลงคะแนนโดยมอบฉัันทะ
ให้้ผู้้�อื่�นหรืือกรรมการอิสิระของธนาคารมาประชุุมและออกเสียีง
ลงคะแนนแทนได้้ โดยธนาคารได้้จััดเตรียมและส่่งหนัังสืือ
มอบฉัันทะที่่�มีีรููปแบบที่่�ผู้้�ถืือหุ้้�นสามารถกำำ�หนดทิิศทางการ
ลงคะแนนได้้ให้้แก่่ผู้�ถืือหุ้้�นพร้อมหนัังสืือเชิิญประชุุม อีกทั้้�ง 
ผู้้�ถืือหุ้้�นสามารถดาวน์โ์หลดหนัังสืือมอบฉันัทะได้้ทางเว็็บไซต์
ของธนาคาร รวมทั้้�งธนาคารได้้ระบุุอย่่างชัดเจนในหนัังสืือเชิิญ
ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นถึึงเอกสารหรืือหลัักฐานที่่�ต้้องใช้้ในการมอบ
ฉัันทะ โดยธนาคารได้้หลีีกเลี่่�ยงการกำำ�หนดเง่ื่�อนไขซึ่่�งทำำ�ให้้
ยากต่่อการมอบฉัันทะของผู้�ถืือหุ้้�น
	 ในการประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปี ธนาคารได้้เสนอช่ื่�อ 
กรรมการอิิสระของธนาคารเป็็นทางเลืือกให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นมอบฉัันทะ 
ในกรณีีที่่� ผู้้� ถืือหุ้้�นไม่่สามารถเข้้าร่่วมประชุุมด้้วยตนเอง 
เพ่ื่�ออำำ�นวยความสะดวกแก่่ผู้�ถืือหุ้้�น สำำ�หรัับการประชุุมสามััญ 
ผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปี 2566 ธนาคารได้้เสนอช่ื่�อกรรมการอิิสระของ
ธนาคารจำำ�นวน 2 ท่่านให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นมอบฉัันทะ โดยมีีผู้้�ถืือหุ้้�น 
มอบฉัันทะให้้กรรมการอิิสระของธนาคารเพ่ื่�อเข้้าร่่วมประชุุมแทน
จำำ�นวน 604 ราย นับจำำ�นวนหุ้้�นรวมกัันได้้ 193,214,966 หุ้้�น

1.6	 การเข้้าร่่วมประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นของกรรมการและผู้้�บริิหาร
เพ่ื่�อให้้ข้้อมููลและตอบคำำ�ถามแก่่ผู้้�ถืือหุ้้�น

	 ธนาคารให้้ความสำำ�คัญต่่อการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น จึึง
สนัับสนุุนให้้กรรมการของธนาคาร ประธานและกรรมการ 
ในคณะกรรมการชุุดย่่อยต่่างๆ ตลอดจนผู้้�บริิหารและฝ่่ายงาน
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง รวมทั้้�งผู้�สอบบััญชีีเข้้าร่่วมประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น เพ่ื่�อให้้
ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมและตอบข้้อซัักถามแก่่ผู้�ถืือหุ้้�น โดยในปีี 2566 
ที่่�ผ่่านมาประธานกรรมการ ประธานคณะกรรมการชุุดย่่อย
ทุุกชุุดที่่�อยู่่�ภายใต้้การกำำ�กับดููแลของคณะกรรมการธนาคาร  
กรรมการทุุกท่่าน ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร กรรมการผู้้�จัดการใหญ่่  
และผู้้�บริิหารระดัับสููงสุุดด้้านการเงิินของธนาคาร รวมทั้้�ง 
ผู้้�สอบบััญชีีของธนาคารได้้เข้้าร่่วมประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�น
ประจำำ�ปี 2566 ด้วย

1.7	 การจัดสรรเวลาการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นอย่่างเหมาะสม
และส่่งเสริมให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นแสดงความคิิดเห็็น

	 ก่่อนเริ่่�มพิิจารณาตามระเบีียบวาระการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น 
ผู้้�ถืือหุ้้�นได้้รัับทราบกฎเกณฑ์์และวิิธีีการในการเข้้าร่่วมประชุุม  
โดยธนาคารได้้ชี้้�แจงวิธีีการออกเสียีงลงคะแนน วิธีิีการนัับคะแนน  
รวมถึึงวิธีีปฏิิบััติิในการแสดงความคิิดเห็็น ให้้ข้้อเสนอแนะ  
และถามคำำ�ถามในเรื่่�องที่่�เกี่่�ยวข้้องกับธนาคารในระหว่่าง
การประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น ประธานกรรมการซึ่่�งทำำ�หน้้าที่่�ประธาน 
ที่่�ประชุุมดำำ�เนิินการประชุุมตามระเบีียบวาระการประชุุม 
ที่่�ได้้แจ้้งไว้้ในหนัังสืือเชิิญประชุุม ไม่่มีการเพิ่่�มวาระการประชุุม
โดยไม่่แจ้้งให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นทราบล่่วงหน้้า จัดสรรเวลาสำำ�หรัับการ
อภิิปรายอย่่างเหมาะสมและเพีียงพอ และเปิิดโอกาสให้้ 
ผู้้�ถืือหุ้้�นใช้้สิิทธิิอย่่างเท่่าเทีียมกัันในการแสดงความเห็็นและ 
ซัักถามโดยให้เ้วลาอย่่างเหมาะสมและให้ก้รรมการที่่�เกี่่�ยวข้้อง
ชี้้�แจงและให้้ข้้อมููลต่่างๆ แก่่ผู้�ถืือหุ้้�นอย่่างครบถ้้วน

1.8	 การบันทึึกรายงานการประชุมุผู้้�ถืือหุ้้�นอย่่างครบถ้้วน
	 ธนาคารจััดให้้มีีการจดบัันทึึกรายงานการประชุุมสามััญ
ผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปี 2566 อย่่างครบถ้้วน มีการบัันทึึกรายชื่่�อ
กรรมการและผู้้�บริิหารที่่�เข้้าร่่วมประชุุม สัดส่่วนของกรรมการ
ที่่�เข้้าร่่วมประชุุม วิธีีการออกเสีียงลงคะแนน วิธีีการนัับคะแนน  
คำำ�ชี้้�แจงที่่�เป็็นสาระสำำ�คัญ คำำ�ถามคำำ�ตอบ ความคิิดเห็็นของ 
ที่่�ประชุุม และมติิที่่�ประชุุม โดยแยกเป็็นจำำ�นวนเสีียงที่่�เห็็นด้้วย  
ไม่่เห็็นด้้วย และงดออกเสีียงในแต่่ละวาระอย่่างครบถ้้วนชััดเจน
	 ธนาคารเปิิดเผยมติิของที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นผ่่านช่่องทางของ
ตลาดหลัักทรััพย์ฯ ภายในเวลาที่่�กำำ�หนด (วัันที่่� 20 เมษายน 
2566 ซึ่่�งเป็็นวัันที่่�มีีการประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปี 2566)  
จััดส่่งรายงานการประชุุมให้้แก่่หน่่วยงานทางการภายใน 14 วัน
นัับแต่่วันประชุุม รวมทั้้�งเผยแพร่่รายงานการประชุุมสามััญ 
ผู้้�ถืือหุ้้�นบนเว็็บไซต์ของธนาคาร

2.	 บทบาทต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียและการพััฒนา 
	 ธุุรกิิจเพื่่�อความยั่่�งยืืน
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ให้้ความสำำ�คัญกัับการมีีส่่วนร่่วมของผู้�มี ี
ส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม ทั้้�งผู้�มีส่่วนได้้เสีียภายใน ได้้แก่่ พนักงาน  
และผู้้�ถืือหุ้้�น และผู้้�มีส่่วนได้้เสีียภายนอก ได้้แก่่ ลููกค้้า คู่่�ค้้า 
คู่่�แข่่งทางการค้้า เจ้้าหนี้้� หน่่วยงานกำำ�กับดููแล รวมถึึงชุุมชน
โดยรอบและสิ่่�งแวดล้้อม โดยกลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีกระบวนการรัับฟััง 
ความคิิดเห็็นของผู้�มีส่่วนได้้เสีียผ่่านการพบปะพููดคุุยหารืือ
โดยตรง การจััดงานอบรมสััมมนา การเปิิดช่่องทางเพ่ื่�อรัับฟััง
ความคิิดเห็็น ข้อเสนอแนะ และข้อ้ร้้องเรีียนต่่างๆ ผ่่านเว็บ็ไซต์
ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ รวบรวมความคิิดเห็็นและข้้อเสนอแนะต่่างๆ  
มาวิิเคราะห์์ จัดทำำ�แผนพััฒนาและปรับปรุุงการดำำ�เนิินงาน  
เพ่ื่�อลดผลกระทบทางลบที่่�อาจเกิิดข้ึ้�นจากการดำำ�เนิินธุุรกิิจ
ได้้อย่่างตรงจุุด อีกทั้้�งยังมีการปรับปรุุงและกำำ�หนดนโยบาย
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และแนวปฏิิบััติิให้้สอดคล้องกับหลัักการการดำำ�เนิินธุุรกิิจ
อย่่างมีความรัับผิิดชอบ เพ่ื่�อให้้ผู้้�มีส่่วนได้้เสีียมั่่�นใจได้้ว่่า 
การดำำ�เนิินธุุรกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ คำำ�นึึงถึึงปัจจััยด้้านสัังคม
และสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างครอบคลุุม รวมทั้้�งผู้�มีส่่วนได้้เสีียจะได้้
รัับความคุ้้�มครองอย่่างเป็็นธรรม
	 นอกจากนี้้� กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ยังมีแนวทางการเปิิดเผยนโยบาย
และแนวปฏิิบััติิด้้านความยั่่�งยืืน รวมถึึงความคืืบหน้้าในการ
ดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืนที่่�สอดคล้องกับมาตรฐานสากล 
เพ่ื่�อความโปร่่งใส่่ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างมีความรัับผิิดชอบ
ต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม โดยครอบคลุุมประเด็็นด้้านความ
ยั่่�งยืืนต่่างๆ เช่่น การกำำ�กับดููแลกิจการ จรรยาบรรณธุุรกิิจ  
การต่่อต้้านทุุจริิตคอร์์รััปชัน การบริิหารความเสี่่�ยงและการ
จััดการภาวะวิิกฤต ความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์์ การให้้ 
สิินเช่ื่�อและการลงทุุนอย่่างรับผิิดชอบ การให้้บริิการลููกค้้า 
อย่่างเป็็นธรรม การส่่งเสริิมการเข้้าถึึงบริิการทางการเงิิน การให้้ 
ความรู้้�ทางการเงิิน การเคารพสิทธิิมนุุษยชน การปฏิิบััติิต่่อ
พนักงานและแรงงานอย่่างเป็็นธรรม การจััดการสิ่่�งแวดล้้อม
และการเปลี่่�ยนแปลงของสภาพภููมิอากาศ เป็็นต้้น 

2.1	 การมีีส่วนร่่วมของผู้้�มีีส่วนได้้เสีียในการเสริมสร้าง 
ผลการดำำ�เนิินงานของธนาคารและกลุ่่�มธุุรกิจฯ

	 เว็็บไซต์ของธนาคารและกลุ่่�มธุรุกิิจฯ ได้้รัับการพัฒันาข้ึ้�น 
เพ่ื่�อเป็็นอีีกช่่องทางหนึ่่�งให้้ผู้้�มีส่่วนได้้เสีียได้้มีีส่่วนร่่วมในการ
เสริิมสร้้างผลการดำำ�เนิินงานของธนาคารและกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
โดยผู้้�มีส่่วนได้้เสีียไม่่ว่่าจะเป็็นลููกค้้า คู่่�ค้้า คู่่�แข่่งทางการค้้า  
พนักงาน ผู้ ้� ถืือหุ้้�น หรืือเจ้้าหนี้้�สามารถส่่งข้้อเสนอแนะ 
ผ่่านทางเว็็บไซต์์ ซึ่่�งเป็็นกระบวนการส่่งเสริิมให้้เกิิดความ 
ร่่วมมืือกัันระหว่่างธนาคาร กลุ่่�มธุุรกิิจฯ และผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย 
ในการสร้้างความมั่่�นคงทางการเงิินและความยั่่�งยืืนของ
กิิจการ

2.2	 แนวปฏิิบััติิต่่อผู้้�มีีส่วนได้้เสีียกลุ่่�มต่่างๆ
	 คณะกรรมการธนาคารได้้กำำ�หนดแนวทางปฏิิบััติิต่่อ 
ผู้้�มีส่่วนได้้เสีียกลุ่่�มต่่างๆ ไว้้ในนโยบายเรื่่�องหลัักการกำำ�กับ
ดููแลกิจการ เพ่ื่�อเป็็นการสร้้างความมั่่�นใจว่่าผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย 
ทุุกกลุ่่�มจะได้้รัับการดููแลตามสิิทธิิและข้้อตกลงที่่�มีีอยู่่�อย่่าง
เป็็นธรรม ซึ่่�งแนวปฏิิบััติิต่่อผู้้�มีส่่วนได้้เสีียกลุ่่�มต่่างๆ สรุุปได้้
ดัังนี้้�
	 บทบาท การปฏิบััติิและความรับผิิดชอบต่่อผู้้�ถืือหุ้้�น
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มุ่ �งมั่่�นในการดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยความ
ระมััดระวัังและรอบคอบ เพ่ื่�อให้้เกิิดผลประกอบการที่่�ดีี  
มีีความสามารถในการแข่่งขัน และเจริิญเติิบโตได้้อย่่างมั่่�นคง
และยั่่�งยืืน โดยคำำ�นึึงถึึงสภาวะความเสี่่�ยงในปััจจุุบันและ
อนาคต เพ่ื่�อให้้เกิิดการเพิ่่�มมููลค่่าให้้แก่่ผู้�ถืือหุ้้�นในระยะยาว  
โดยกลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีหน้้าที่่�ในการดำำ�เนิินงาน เปิิดเผยข้้อมููลให้้

เกิิดความโปร่่งใสและเป็็นธรรมต่่อผู้้�ถืือหุ้้�น เพ่ื่�อประโยชน์ส์ููงสุุด
ของผู้้�ถืือหุ้้�นโดยรวม และพยายามอย่่างเต็็มที่่�ในการปกป้้อง
ทรััพย์สิินและธำำ�รงไว้้ซึ่่�งชื่�อเสีียงของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 
	 บทบาท การปฏิบััติิและความรับผิิดชอบต่่อลูกค้้า
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ถืือว่่าความพึึงพอใจสููงสุุดและความเชื่่�อมั่่�น 
ของลููกค้้าที่่�มีีต่่อธนาคารและกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เป็็นสิ่่�งสำำ�คัญอย่่างยิ่่�ง  
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ จึึงมุ่�งมั่่�นที่่�จะสร้้างนวััตกรรมในการออกแบบ 
และพััฒนาผลิิตภััณฑ์์และบริิการ รวมถึึงปรับปรุุงกระบวนการ
ทำำ�งานเพ่ื่�อนำำ�เสนอผลิิตภััณฑ์์ที่่�มีีคุุณภาพและการบริิการ 
ที่่�เป็็นเลิิศแก่่ลููกค้้า โดยคำำ�นึึงถึึงความต้้องการและประโยชน์์
ของลููกค้้าเป็็นสำำ�คัญ เปิิดเผยข้้อมููลข่่าวสารเกี่่�ยวกัับผลิิตภััณฑ์์
และบริิการอย่่างครบถ้้วน ถููกต้้อง และไม่่บิดิเบืือนข้้อเท็็จจริิง  
โดยคำำ�นึึงถึึงประโยชน์์ของลููกค้้า ทำำ�การโฆษณาประชาสััมพัันธ์์ 
อย่่างมีความรัับผิิดชอบ ไม่่ก่่อให้้เกิิดความเข้้าใจผิิดหรืือ
ใช้้ประโยชน์์จากความเข้้าใจผิิดของลููกค้้า และไม่่เป็็นการ
กระตุ้้�นการสร้้างนิสััยที่่�ไม่่พึึงประสงค์ ให้้บริิการแก่่ลููกค้้า 
อย่่างเป็็นธรรม โดยไม่่กำำ�หนดเงื่่�อนไขการค้้าที่่�ไม่่เป็็นธรรม  
จััดให้้มีีระบบการควบคุุมดููแลการปฏิิบััติิตามข้้อตกลงที่่�ได้้ 
ให้้ไว้้กัับลููกค้้าอย่่างเคร่่งครัดและด้้วยความซ่ื่�อสััตย์สุุจริิต  
เอาใจใส่่และสม่ำำ��เสมอ รั กษาข้้อมููลความลัับของลููกค้้า  
ไม่่เผยแพร่่ข้้อมููลของลููกค้้า ยกเว้้นได้้รัับอนุุญาตจากลููกค้้า
หรืือมีีหน้้าที่่�ต้้องเปิิดเผยตามที่่�กฎหมายกำำ�หนด กลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
จะไม่่ค้้ากำำ�ไรจากการเปิิดเผยข้้อมููลความลัับของลููกค้้า  
พนักงานจะต้้องไม่่ปรึึกษาธุุรกิิจที่่�เกี่่�ยวกัับลููกค้้าของตนกัับ
พนักงานอ่ื่�นที่่�ไม่่เกี่่�ยวข้้อง นอกจากนี้้� กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ปฏิิบััติิตาม 
กฎหมายและระเบีียบข้้อบัังคับอ่ื่�นซึ่่�งวางข้้อจำำ�กัดเพิ่่�มเติิม
เกี่่�ยวกัับการรัักษาข้้อมููลความลัับของลููกค้้า ในกรณีีที่่�มีี 
ข้้อสงสัยเกี่่�ยวกัับการรัักษาความลัับของลููกค้้า พนักงาน 
จะต้้องสอบถามกัับหััวหน้้าฝ่่ายหรืือสายกฎหมายและกำำ�กับ
ดููแลการปฏิิบััติิงาน
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ติิดตามวััดผลความพึึงพอใจของลููกค้้า 
และรัับฟัังข้อคิิดเห็็นเพ่ื่�อนำำ�ไปพัฒนาและปรับปรุุงผลิิตภััณฑ์์
และบริิการ รวมทั้้�งรับฟัังเร่ื่�องร้องเรีียนเกี่่�ยวกัับผลิิตภััณฑ์์ 
และการบริิการ ซึ่่�งเมื่่�อได้้รัับเร่ื่�องแล้้ว หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
จะต้้องดำำ�เนิินการตรวจสอบและดำำ�เนิินการแก้้ไขเยีียวยา 
อย่่างเร่่งด่่วน
	 บทบาท การปฏิบััติิและความรับผิิดชอบต่่อพนัักงาน
	 พนักงานทุุกคนเป็็นทรััพยากรที่่�มีีคุุณค่่ายิ่่�งและเป็็น 
ปััจจััยหลัักของความสำำ�เร็็จในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ กลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
จึึงจัดให้้มีีการฝึึกอบรมเพ่ื่�อส่่งเสริิมการพััฒนาความรู้้� ทักษะ  
และความสามารถในการทำำ�งานของพนักังานอย่่างทั่่�วถึึงและ 
สม่ำำ��เสมอ รวมทั้้�งสนัับสนุุนให้้พนักงานเข้้าร่่วมการอบรมและ 
สััมมนากัับสถาบัันที่่�เชี่่�ยวชาญภายนอก เพ่ื่�อพััฒนาศัักยภาพ
ของพนักงานให้้อยู่่�ในระดัับมาตรฐานเม่ื่�อเปรียบเทีียบกัับ
บริิษััทชั้้�นนำำ�อื่�นๆ ในธุรุกิิจ และเป็็นกำำ�ลังสำำ�คัญในการพัฒันา
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ให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ เป็็นสถาบัันการเงิินชั้้�นนำำ�ที่่�สามารถให้้บริิการที่่�ดีี
แก่่ลููกค้้า
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีระบบการบริิหารทรััพยากรบุุคคลในเรื่่�อง
การแต่่งตั้้�ง  โยกย้้าย รวมถึึงการให้้รางวัลและการลงโทษ  
มีีการปฏิิบััติิโดยความสุุจริิตใจ ตั้้�งอยู่่�บนพื้้�นฐานของความรู้้�  
ความสามารถ และความเหมาะสมของพนัักงาน เคารพ
ในสิิทธิิมนุุษยชนและสิิทธิิส่่วนบุุคคลของพนักงานทุุกคน  
ปฏิิบััติิกัับพนักงานทุุกคนอย่่างให้้เกีียรติิ เก็็บรัักษาข้้อมููล
ส่่วนบุุคคลของพนักงานเฉพาะที่่�จำำ�เป็็นโดยถืือเป็็นความลัับ 
และไม่่ยอมรัับการเลืือกปฏิิบััติิอัันเน่ื่�องด้วยเชื้้�อชาติิ สัญชาติิ  
ศาสนา เพศ อายุุ ความพิิการ หรืือรสนิิยมทางเพศ และ 
การเลืือกปฏิิบััติิที่่�ผิิดกฎหมายทุุกรููปแบบ
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มี ระบบการกำำ�หนดค่่าตอบแทนและ
สวััสดิิการที่่�เหมาะสม เสมอภาค  และเทีียบเคีียงได้้กัับ 
ผู้้�ประกอบการอื่่�นในประเทศซึ่่�งอยู่่�ในอุุตสาหกรรมเดีียวกััน  
รวมทั้้�งมีค่่าตอบแทนเม่ื่�อเกษีียณอายุุแก่่พนักงานเพ่ื่�อสร้้าง
ความมั่่�นคงในชีีวิิต สวััสดิิการสำำ�หรัับพนักงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
ประกอบด้้วยกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีพพนัักงาน กองทุุน
ประกัันสัังคม การประกัันสุุขภาพกลุ่่�ม การประกัันชีีวิิตกลุ่่�ม  
การประกัันอุุบัติิเหตุุกลุ่่�ม การตรวจสุุขภาพประจำำ�ปี ห้อง
พยาบาล ห้องสำำ�หรัับพนักงานที่่�เป็็นมารดาในการเก็็บน้ำำ��นม 
ให้้บุุตร (Mother Corner) ตลอดจนการให้ทุุ้นการศึึกษาต่่อเน่ื่�อง 
ถึึงระดัับปริญญาตรีสำำ�หรัับบุุตรของพนักงานที่่� เสีียชีีวิิต  
และสวััสดิิการเกี่่�ยวกัับเงิินช่่วยเหลืือพนักงานในโอกาสต่่างๆ  
เป็็นต้้น
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ให้้ความสำำ�คัญกัับการดููแลสภาพแวดล้้อม
และสุุขอนามััยในสถานที่่�ทำำ�งาน โดยจััดการสภาพแวดล้้อม
ในสถานที่่�ปฏิิบััติิงานให้้มีีความปลอดภััย สุุขอนามััย และ 
สิ่่�งแวดล้้อมที่่�ดีีเพ่ื่�อเอื้้�อต่่อการปฏิิบััติิงานของพนักงานและ
เพ่ื่�อการอำำ�นวยความสะดวกแก่่ลููกค้้า นอกจากนี้้� กลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
ยัังจัดให้้มีีการซ้้อมหนีีไฟ และระบบป้้องกันภััยในอาคาร
สำำ�นักงาน รวมทั้้�งได้้ประกาศเร่ื่�องแนวการปฏิิบััติิเพ่ื่�อความ
ปลอดภััยและกรณีีพบเหตุุการณ์์ผิิดปกติิ เพ่ื่�อให้้เกิิดความ
ปลอดภััยต่่ออาคารสถานที่่�และต่่อพนักงานทุุกคน และมีี
ระเบีียบวิิธีีการปฏิิบััติิเร่ื่�องระบบความปลอดภััยสำำ�นักงาน
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีการดููแล บริิหารจััดการ และการปฏิิบััติิ
ต่่อพนักงานอย่่างเป็็นธรรม เสมอภาค สุุภาพและให้้เกีียรติิ 
ให้้โอกาสในการทำำ�งานแก่่พนัักงานทุุกระดัับ และมุ่่�งเน้้นการ
พััฒนาเสริิมสร้้างวัฒนธรรมองค์กรและบรรยากาศในการ
ทำำ�งานที่่�ดีี 
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ สื่�อสารให้้พนักงานเข้้าใจถึึงวัตถุุประสงค์  
เป้้าหมายหลััก วัฒนธรรมองค์กร และกลยุุทธ์์ขององค์์กร  
เพ่ื่�อให้้พนักงานมีีเป้้าหมายร่่วมกัันในการสร้้างมููลค่่าของ
องค์กร มีการกำำ�หนดนโยบายเร่ื่�องจรรยาบรรณในการดำำ�เนิิน
ธุุรกิิจที่่�ระบุุถึึงแนวทางในการปฏิิบััติิงานในหน้้าที่่�ของพนักงาน

ตามคุุณค่่าที่่� มุ่่�งหวััง  และมีีนโยบายต่่อต้้านคอร์์รััปชัน 
เพ่ื่�อประโยชน์์ในการสร้้างมาตรฐานด้้านพฤติิกรรมการ 
ปฏิิบััติิงานของพนัักงานด้้วยความซื่่�อสััตย์สุุจริิต  โดยกลุ่่�ม
ธุุรกิิจฯ ได้้จััดให้้มีีการเผยแพร่่นโยบายเร่ื่�องจรรยาบรรณในการ
ดำำ�เนิินธุุรกิิจและนโยบายต่่อต้้านคอร์์รััปชันให้้พนักงานทราบ
โดยทั่่�วกััน เพ่ื่�อให้้ถืือเป็็นแนวปฏิิบััติิควบคู่่�ไปกับข้้อบัังคับ 
และระเบีียบพนักงาน และมีีการติิดตามผลการปฏิิบััติิ 
อยู่่�เสมอ
	 (รายละเอีียดเร่ื่�องการเคารพสิทธิิมนุุษยชน และ 
การปฏิิบััติิต่่อพนักงาน/ แรงงานอย่่างเป็็นธรรมปรากฏ 
ตามรายงานความยั่่�งยืืน)
	 บทบาท การปฏิบััติิและความรับผิิดชอบต่่อเจ้้าหนี้้�  
รวมถึึงเจ้้าหนี้้�ค้ำำ��ประกััน
	 ธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ปฏิิบััติิตามสััญญา
และข้้อผููกพัันต่่างๆ ที่่ �มีีต่่อเจ้้าหนี้้�และเจ้้าหนี้้�ค้ำำ��ประกััน 
อย่่างเคร่่งครัด ไม่่ว่่าจะเป็็นเร่ื่�องวัตถุุประสงค์ การใช้้เงิิน  
การชำำ�ระคืืน การดููแลคุุณภาพหลัักทรััพย์ค้ำำ��ประกััน และ 
เร่ื่�องอื่�นใดที่่�ได้้ให้้ข้้อตกลงไว้้กัับเจ้้าหนี้้�และเจ้้าหนี้้�ค้ำำ��ประกััน 
ภายใต้้กฎหมายหรืือข้้อกำำ�หนดอ่ื่�นใดที่่�มีีผลบังคับใช้้
	 ธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ จะรายงานฐานะและ
ข้้อมููลทางการเงิินต่่อเจ้้าหนี้้�ด้้วยความถููกต้้องและซ่ื่�อสััตย์
อย่่างสม่ำำ��เสมอ และในกรณีีที่่�ไม่่สามารถปฏิิบััติิตามเง่ื่�อนไข
ข้้อใดข้้อหนึ่่�งได้้ ธนาคาร/ บริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ จะรีีบแจ้้ง 
ให้้เจ้้าหนี้้�ทราบโดยเร็ว็ เพ่ื่�อร่่วมกันัพิิจารณาหาแนวทางแก้ไ้ข 
โดยใช้้หลัักความสมเหตุุสมผล  โดยธนาคารและบริิษััท 
ในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ มุ่�งมั่่�นในการรัักษาสััมพัันธภาพที่่�ยั่่�งยืืนกัับ 
เจ้้าหนี้้�และให้้ความเช่ื่�อถืือซึ่่�งกันและกััน
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้กำำ�หนดกลยุุทธ์์ในการบริิหารเงิินทุุน 
เพ่ื่�อความมั่่�นคงและแข็็งแกร่่ง เพ่ื่�อป้้องกันมิิให้้ตกอยู่่�ในฐานะ
ที่่�ยากลำำ�บากในการชำำ�ระหนี้้�คืืนแก่่เจ้้าหนี้้� อีกทั้้�งมีการบริิหาร
สภาพคล่่องเพ่ื่�อเตรียมพร้อมในการชำำ�ระคืืนหนี้้�ให้้แก่่เจ้้าหนี้้�
อย่่างทันท่่วงทีและตรงตามระยะเวลาครบกำำ�หนด
	 คณะกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยงของธนาคารมีีหน้้าที่่�
วางแผนติิดตามและควบคุุมฐานะเงิินกองทุุนให้้เหมาะสม
กัับกิิจกรรมทางการเงิินของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ โดยมีีกระบวนการ
ประเมิินความเพีียงพอของเงิินกองทุุน (Internal Capital 
Adequacy Assessment Process) ที่่�เหมาะสม สามารถ
รองรับความเสี่่�ยงที่่�มีีนััยสำำ�คัญครบทุุกด้้าน ทั้้�งภายใต้้ภาวะ
ปกติิและภาวะวิิกฤต รวมถึึงมีความสอดคล้องตามแนวทาง
การกำำ�กับดููแลเงิินกองทุุนโดยทางการ (Pillar 2) ของธนาคาร
แห่่งประเทศไทย 
	 บทบาท การปฏิบััติิและความรับผิิดชอบต่่อคู่่�ค้า
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ตระหนัักถึึงความสำำ�คัญของคู่่�ค้้าเสมอมา  
เน่ื่�องจากความสำำ�เร็็จของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ส่่วนหนึ่่�งมาจากการ 
ได้้รัับการสนัับสนุุนจากคู่่�ค้้า กลุ่่�มธุุรกิิจฯ จึึงปฏิิบััติิต่่อคู่่�ค้้า 
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ทุุกรายด้้วยความเสมอภาคและยุุติิธรรมในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ  
จััดทำำ�รููปแบบสััญญาที่่�เหมาะสม ปฏิิบััติิตามสััญญาหรืือ
เง่ื่�อนไขต่่างๆ ที่่�ตกลงกันไว้้อย่่างเคร่่งครัด และมีีระบบการ
จััดการและติิดตามเพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่ามีีการปฏิิบััติิตามเงื่่�อนไข
ของสัญญาอย่่างครบถ้้วน ในกรณีีที่่�ไม่่สามารถปฏิิบััติิตาม
เง่ื่�อนไขข้อใดข้้อหนึ่่�งได้้ ธนาคาร/ บริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ จะรีีบ 
แจ้้งให้้คู่่�ค้้าทราบโดยเร็็ว เพ่ื่�อร่่วมกัันพิิจารณาหาแนวทาง
แก้้ไขโดยใช้้หลัักความสมเหตุุสมผล
	 ธนาคารมีีระเบีียบและวิิธีีปฏิิบััติิว่่าด้้วยการจััดซ้ื้�อ/  
จััดจ้้างซึ่่�งกำำ�หนดให้้การคััดเลืือกผู้้�ขาย คู่่�สััญญา หรืือที่่�ปรึึกษา
ต้้องอยู่่�บนพื้้�นฐานของหลัักการว่่าธนาคาร/ กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ต้อง
ได้้รัับประโยชน์์สููงสุุด ภายใต้้กระบวนการคััดเลืือกที่่�โปร่่งใส  
ปราศจากอคติิ สามารถตรวจสอบได้้ โดยเปิิดโอกาสให้้ 
คู่่�สััญญาทุุกรายที่่�ผ่่านเกณฑ์์มาตรฐานการคััดเลืือกมีีส่่วนร่่วม
ในการนำำ�เสนอราคา และห้้ามมิิให้้พนักงานรัับผลประโยชน์์
ต่่างๆ จากผู้้�ที่่�เข้้ารัับการคััดเลืือกโดยเด็็ดขาด หากปรากฏว่่า
มีีข้้อมููลการเรีียก หรืือการรัับ หรืือการจ่่ายผลประโยชน์์ใดๆ 
ที่่�ไม่่สุุจริิตเกิิดข้ึ้�น ธนาคาร/ บริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ จะเปิิดเผย
รายละเอีียดต่่อคู่่�ค้้าและร่่วมกัันแก้้ไขปัญหาอย่่างยุุติิธรรม 
และรวดเร็็ว
	 กระบวนการจััดซ้ื้�อจััดจ้้างของธนาคารประกอบด้้วย 
การจััดหาผู้้�ขาย/ ผู้�ให้้บริิการ เปรียบเทีียบราคาและเง่ื่�อนไข
เพ่ื่�อให้้เกิิดการแข่่งขันอย่่างเป็็นธรรม เจรจาต่่อรองราคา 
และเง่ื่�อนไขต่่างๆ เพ่ื่�อคงไว้้ซึ่่�งประโยชน์์สููงสุุดของธนาคาร/  
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ พิสููจน์์ทราบการมีีตััวตนของผู้�ขาย/ ผู้�ให้้บริิการ  
(Know Your Supplier) ตรวจรัับสิินค้้า/ บริิการ ประเมิิน
ประสิิทธิิภาพของผู้้�ขาย/ ผู้้�ให้้บริิการภายหลัังการส่่งมอบ 
แต่่ละครั้้�งและรายปีี และจััดทำำ�บัญชีีรายช่ื่�อผู้้�ขาย/ ผู้�ให้้บริิการ 
ที่่�ผ่่านเกณฑ์์การพิิจารณา (Approved Supplier List) ซึ่่�ง
คำำ�นึึงถึึงปััจจััยในเร่ื่�องต่่างๆ อาทิิ คุุณภาพของสินค้้า/ บริิการ  
ความเชี่่�ยวชาญและประสบการณ์์ของผู้้�ขาย/ ผู้้�ให้้บริิการ 
จากงานที่่�ผ่่านมา สถานะการเงิิน ประวััติิการถููกร้้องเรีียน/  
ฟ้้องร้อง ชื่�อเสีียงและความน่่าเช่ื่�อถืือ บริิการหลัังการขาย  
และความปลอดภััยในเร่ื่�องข้อมููลของธนาคาร เป็็นต้้น 
	 ทั้้�งนี้้� สำำ�หรัับการจััดซ้ื้�อจััดจ้้างปกติิ ธนาคารจะตรวจสอบ
ราคากัับผู้้�ขาย/ ผู้�ให้้บริิการอย่่างน้อย 3 ราย เพ่ื่�อเปรียบเทีียบ 
และคััดเลืือกผู้้�ขาย/ ผู้�ให้้บริิการที่่�เหมาะสมที่่�สุุด ส่่วนกรณีี
การจััดซ้ื้�อจััดจ้้างแบบต่่อเน่ื่�องหรืือกรณีีฉุุกเฉิิน ธ นาคาร 
จะสอบถามราคาจากผู้้�ขาย/ ผู้้�ให้้บริิการที่่�เห็็นว่่าเหมาะสม 
จากบััญชีีรายช่ื่�อผู้้�ขาย/ ผู้�ให้้บริิการที่่�ผ่่านเกณฑ์์การพิิจารณา
อย่่างน้อย 1 ราย และเจรจาต่่อรองราคา
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีระบบการควบคุุมดููแลมิให้้มีีการนำำ�ข้อมููล
ความลัับของคู่่�ค้้าไปเปิิดเผยหรืือนำำ�ไปใช้้เพ่ื่�อดำำ�เนิินธุุรกิิจ 
โดยวิิธีีการที่่�ผิิดกฎหมาย และจะไม่่ให้้ความร่่วมมืือหรืือ
สนัับสนุุนบุุคคลหรืือองค์กรใดๆ ที่่ �ทำำ�ธุุรกิิจผิิดกฎหมาย 

หรืือเป็็นภััยต่่อสัังคมและความมั่่�นคงของประเทศ หรืือ 
กิิจกรรมใดๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกับการทุุจริิตคอร์์รััปชัน
	 บทบาท การปฏิบััติิและความรับผิิดชอบต่่อคู่่�แข่่ง 
ทางการค้้า
	 ธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ดำำ�เนิินธุุรกิิจตาม 
กฎ กติิกาและจริิยธรรม มี ระบบการควบคุุมดููแลมิให้้มีี 
การดำำ�เนิินการใดๆ เพ่ื่�อให้้ได้้มาหรืือใช้้ข้้อมููลความลัับทาง 
การค้้าของคู่่�แข่่งทางการค้้าโดยวิิธีีการที่่�ผิิดกฎหมาย และ 
ไม่่ทำำ�ลายช่ื่�อเสีียงของคู่่�แข่่งทางการค้้าหรืือกล่่าวหาในทางร้าย
โดยปราศจากมููลความจริิง
	 การพยายามเพิ่่�มยอดขายโดยให้้ร้้ายสิินค้้าและบริิการ
ของผู้�อื่�นถืือเป็็นการขััดต่่อนโยบาย เน่ื่�องจากกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
มีีเป้้าหมายในการขยายธุุรกิิจด้้วยการนำำ�เสนอผลิิตภััณฑ์์ 
และบริิการที่่�ดีีกว่่า โดยในปีีที่่�ผ่่านมาธนาคารและบริิษััท 
ในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ไม่่มีข้้อพิิพาทฟ้้องร้องกับคู่่�แข่่งทางการค้้า 
เกิิดข้ึ้�น
	 บทบาท การปฏิบััติิและความรับผิิดชอบต่่อชุมชน สัังคม 
และสิ่่�งแวดล้้อม 
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ทำำ�หน้้าที่่�ในฐานะพลเมืืองที่่�ดีี ส่่งเสริิมการ
ปกครองในระบอบประชาธิิปไตยโดยมีีพระมหากษััตริย์์เป็็น
ประมุุข และวางตัวเป็็นกลางทางการเมืือง โดยพนักงานมีีสิิทธิิ 
และเสรีีภาพทางการเมืือง ซึ่่�งถืือเป็็นสิิทธิิส่่วนตััว แต่่ห้าม 
มิิให้้พนักงานใช้้สิิทธิิหรืือสนัับสนุุนทางการเมืืองในนามของ
ธนาคาร/ บริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ป ฏิิบััติิหรืือควบคุุมให้้มีีการปฏิิบััติิตาม 
ข้้อกำำ�หนดและกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างเคร่่งครัด ไม่่ดำำ�เนิิน
ธุุรกิิจใดๆ ที่่�มีีส่่วนทำำ�ให้้ชุุมชน สังคมส่่วนรวม และสิ่่�งแวดล้้อม
ได้้รัับความเสีียหาย และไม่่สร้้างผลกำำ�ไรบนภาระของสังคม
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ยึึดมั่่�นในการประสานประโยชน์์ขององค์กร  
พนักงาน ลูู กค้้าและผู้้�ถืือหุ้้�นให้้สอดคล้องกับประโยชน์์ 
ของการพััฒนาเศรษฐกิิจและการพััฒนาตลาดการเงิินและ
ตลาดทุุนของประเทศ โดยมุ่่�งเน้้นการเติิบโตควบคู่่�กัับการ
พััฒนาตลาดการเงิินและตลาดทุุนไทย พยายามช่่วยเหลืือ
และพััฒนาตลาดการเงิิน ตลาดทุุน และธุุรกิิจหลัักทรััพย์
ของประเทศให้้มีีการเติิบโตอย่่างมั่่�นคง และสนัับสนุุนการ 
นำำ�เอาความรู้้� ความเชี่่�ยวชาญในด้า้นธุุรกิิจของธนาคาร บริิษััท 
ในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และพนัักงาน อาทิิ ด้านการบริิหารจััดการ  
การจััดการการเงิินและการลงทุุน การวางระบบ และกฎหมาย 
เป็็นต้้น ไปใช้้เพ่ื่�อให้้เกิิดประโยชน์์ต่่อชุุมชนและสัังคมส่่วนรวม
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ส่่งเสริิมให้้มีีการให้้ความรู้้�และฝึึกอบรมแก่่
พนักงาน เพ่ื่�อปลููกฝัังจิตสำำ�นึึกของความรัับผิิดชอบต่่อชุุมชน  
สัังคมส่่วนรวม และสิ่่�งแวดล้้อมให้้เกิิดข้ึ้�นในหมู่่�พนักงาน
ทุุกระดัับอย่่างต่่อเน่ื่�องและจริิงจัง รวมถึึงรณรงค์และสร้้าง
จิิตสำำ�นึึกให้้แก่่พนักงานในการอนุุรักษ์์และการใช้้ทรััพยากร
และพลังงานต่่างๆ อย่่างชาญฉลาดและมีีประสิิทธิิภาพ และ
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สนัับสนุุนให้้บุุคลากรเป็็นอาสาสมััครหรืือมีีส่่วนร่่วมในกิิจกรรม
ทางสังคมและงานสาธารณกุุศล 
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ จัดสรรงบประมาณเพ่ื่�อช่่วยเหลืือชุุมชน  
สัังคมและสาธารณกุุศลอย่่างเหมาะสม โดยจะไม่่จำำ�กัดอยู่่� 
แต่่โครงการและกิิจกรรมที่่�เอื้้�อประโยชน์์ทางภาษีีเท่่านั้้�น  
มีีส่่วนร่่วมทางสัังคมในการให้้การสนัับสนุุนและส่่งเสริิม
กิิจกรรมที่่�ธำำ�รงไว้้ซึ่่�งขนบธรรมเนีียมประเพณีและวััฒนธรรม
อัันดีีงาม ตลอดจนปฏิิบััติิตนเป็็นศาสนิิกชนที่่�ดีีในการให้้การ
อุุปถัมภ์์กิิจกรรมทางศาสนาอย่่างสม่ำำ��เสมอ และส่่งเสริิมให้้
ชุุมชนโดยรอบและชุุมชนต่่างๆ มีความเข้้มแข็็ง สามารถพึ่่�งพา
ตนเองได้้อย่่างยั่่�งยืืน ช่่วยเหลืือเกื้้�อกููลกัน มีคุุณภาพชีวิิตที่่�ดีี  
มีีความสุุข และอยู่่�ร่่วมกัันอย่่างเป็็นสุุข
	 (รายละเอีียดเกี่่�ยวกัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างรับผิิดชอบ
ต่่อชุุมชน สังคม และสิ่่�งแวดล้้อมของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ปรากฏตาม
รายงานความยั่่�งยืืน)

2.3	 รายการระหว่่างกัันหรืือรายการที่�เก่ี่�ยวโยงกััน
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ไม่่สนัับสนุุนให้้มีีการเข้้าทำำ�รายการระหว่่าง
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ กับกรรมการ ผู้้�บริิหาร ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ และบุุคคล
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง (รายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัน) เพ่ื่�อเป็็นการหลีีกเลี่่�ยง 
ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ที่่�อาจเกิิดข้ึ้�น อย่่างไรก็็ตาม  
ในบางครั้้�งกลุ่่�มธุุรกิิจฯ อาจมีีความจำำ�เป็็นต้้องเข้้าทำำ�รายการ 
ที่่�เกี่่�ยวโยงกันอัันเน่ื่�องมาจากการดำำ�เนิินงานที่่�เกี่่�ยวข้้องกับ
ธุุรกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ทั้้�งนี้้� การเข้้าทำำ�รายการดัังกล่่าวต้้องเป็็น
ไปตามวิิธีีการและขอบเขตของกฎระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีหลัักเกณฑ์์ว่่าด้้วยรายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัน  
(Connected Transaction) และการรายงานการกระจาย 
การถืือหุ้้�น (Share Distribution Report) ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
เพ่ื่�อให้้การตกลงเข้้าทำำ�ธุุรกรรมดัังกล่่าวมีีแนวทางที่่�ชััดเจน  
ผ่่านกระบวนการพิิจารณาอย่่างรอบคอบ สมเหตุุสมผล  
และเป็็นอิิสระภายใต้้กรอบจริิยธรรมที่่�ดีี เพ่ื่�อประโยชน์์ต่่อ 
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ และผู้้�ถืือหุ้้�นโดยรวมเป็็นสำำ�คัญ
	 กรรมการหรืือผู้้�บริิหารที่่�มีีส่่วนได้้เสีียหรืือมีีส่่วนเกี่่�ยวข้้อง
กัับธุุรกรรมใดจะต้้องรายงานการมีีส่่วนได้้เสีียก่่อนการ
พิิจารณาธุุรกรรมนั้้�นและไม่่เข้้าร่่วมในกระบวนการตััดสิินใจ
ในการพิิจารณาธุุรกรรมนั้้�น เพ่ื่�อให้้การตััดสิินใจเป็็นไปเพ่ื่�อ
ประโยชน์์สููงสุุดของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ
	 คณะกรรมการตรวจสอบของธนาคารมีีอำำ�นาจในการ
สอบทานรายการที่่�เกี่่�ยวโยงกันหรืือรายการที่่�อาจมีีความขัดัแย้้ง
ทางผลประโยชน์์ และการเปิิดเผยข้้อมููลของรายการดัังกล่่าว
ให้้เป็็นไปตามกฎหมายและข้้อกำำ�หนดของตลาดหลัักทรััพย์ฯ  
ทั้้�งนี้้� เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่ารายการดัังกล่่าวสมเหตุุสมผลและเป็็น
ประโยชน์์สููงสุุดต่่อกลุ่่�มธุุรกิิจฯ โดยในปีีที่่�ผ่่านมากลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
มิิได้้มีีการดำำ�เนิินการฝ่่าฝืืนหรืือไม่่ปฏิิบััติิตามหลัักเกณฑ์์ 
การทำำ�รายการระหว่่างกันแต่่อย่่างใด

	 ในการซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์ กรรมการ ผู้้�บริิหาร พนัักงาน
และบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้องของกรรมการ ผู้�บริิหารและพนักงาน
ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ จะต้้องเปิิดบััญชีีซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์กัับบริิษััท
หลัักทรััพย์ในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ หรืือตามที่่�ได้้รัับการยกเว้้นภายใต้้
หลัักเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนด โดยการซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์ของกรรมการ
และผู้้�บริิหารจะต้้องเป็็นไปตามข้้อกำำ�หนดพื้้�นฐาน โดยมิิได้้
เป็็นการเอาเปรียบผู้้�อื่่�นอย่่างไม่่ยุุติิธรรม หรืือด้้วยวิิธีีการ 
ที่่�ไม่่ถููกจริิยธรรม หรืือไม่่ถููกต้้องตามกฎหมาย และการเข้้า 
ทำำ�รายการดังักล่่าวจะต้อ้งเป็็นไปตามธุรุกรรมปกติิและอยู่่�บน 
พื้้�นฐานเดีียวกัันกัับรายการที่่�ทำำ�กับลููกค้้า

2.4	 การไม่่ล่่วงละเมิิดทรััพย์์สิินทางปััญญา
	 พนักงานทุุกคนมีีหน้้าที่่� รัักษาข้้อมููลและทรััพย์สิิน 
ทางปััญญาของธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ โดยข้้อมููล
ของธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ หมายถึึงแผนธุุรกิิจ  
การตลาด และบริิการต่่างๆ ข้อมููลและรายงานด้้านการเงิิน 
ที่่�ยัังไม่่เปิิดเผย ฐานข้้อมููล ข้อมููลของลููกค้้า ข้อมููลเกี่่�ยวกัับ 
เงิินเดืือนและโบนััส ส่่วนทรััพย์สิินทางปัญญาประกอบด้้วย
ความลัับทางการค้้า สิทธิิบััตร เครื่�องหมายการค้้า และลิิขสิทธิ์์� 
ต่่างๆ ทั้้�งนี้้� การใช้้หรืือเผยแพร่่ข้อมููลเหล่่านี้้�โดยไม่่ได้้รัับอนุุญาต 
ถืือเป็็นการกระทำำ�ผิดนโยบาย และอาจจะเป็็นการกระทำำ�ผิด
กฎหมายและอาจต้้องโทษทั้้�งทางแพ่่งและอาญาด้้วย 
	 ในขณะเดีียวกัันกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ก็ เคารพในทรััพย์สิิน 
ทางปัญญาของบุุคคลอื่�น ป ฏิิบััติิตามกฎหมายเกี่่�ยวกัับ
ทรััพย์สิินทางปัญญา และห้้ามมิิให้้มีีการใช้้ประโยชน์์จาก 
สิ่่�งต่่างๆ (เสีียง ภาพ หรืือข้้อความ) ที่่�บุุคคลอื่�นได้้จดสิิทธิิบััตร 
เครื่�องหมายการค้้า หรืือลิิขสิทธิ์์�ไว้้ โดยไม่่ได้้รัับอนุุญาต ไม่่ว่่า
สิ่่�งนั้้�นจะได้้รัับมาอย่่างไรก็็ตาม ทั้้�งนี้้� ให้้รวมถึึงการใช้้โปรแกรม
หรืือเครื่�องมืืออ่ื่�นใดซึ่่�งทำำ�ข้ึ้�นเพ่ื่�อหลีีกเลี่่�ยงหรืือละเมิิดสิิทธิิ 
ในทรััพย์สิินทางปัญญาของผู้�อื่�นด้้วย

3.	 การเปิิดเผยข้อมููลและความโปร่่งใส
	 การเปิิดเผยสารสนเทศเป็็นหนึ่่�งในหลัักการที่่�มีีความ
สำำ�คัญต่่อการกำำ�กับดููแลกิจการที่่�ดีีของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ กลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
ให้้ความสำำ�คัญในการเปิิดเผยข้้อมููลข่่าวสารให้้เป็็นไปอย่่าง 
ถููกต้้อง ครบถ้้วน โปร่่งใส ทันเวลา ผ่่านช่่องทางที่่�เข้้าถึึงได้้ง่่าย
และน่่าเช่ื่�อถืือ โดยได้้ดำำ�เนิินการต่่างๆ ดังต่่อไปนี้้�

3.1	 การเปิิดเผยข้้อมููลข่าวสาร
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ เปิิดเผยข้้อมููลข่่าวสารที่่�สำำ�คัญทั้้�งข้อมููล
ทางการเงิินและข้้อมููลที่่�มิิใช่่ข้อมููลทางการเงิินอย่่างถููกต้้อง 
ครบถ้้วน ทันเวลา โปร่่งใส เข้้าใจง่่าย และเป็็นไปตามเกณฑ์์
ที่่�หน่่วยงานทางการที่่�เกี่่�ยวข้้องประกาศกำำ�หนด ผ่่านช่่องทาง
ของตลาดหลัักทรััพย์ฯ แบบแสดงรายการข้้อมููลประจำำ�ปีี/ 
รายงานประจำำ�ปี (แบบ 56-1 One Report) เว็็บไซต์ทั้้�งภาษาไทย 
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และภาษาอัังกฤษ และส่ื่�อมวลชน (แล้้วแต่่กรณีี) อย่่างสม่ำำ��เสมอ  
เพ่ื่�อให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นได้้รัับทราบข้้อมููลข่่าวสารอย่่างทั่่�วถึึง
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีขั้้�นตอนที่่�ชััดเจนในการเปิิดเผยข้้อมููล 
ทั้้�งในกรณีีปกติิและกรณีีเร่่งด่่วน สำำ�หรัับข้้อมููลทางการเงิิน 
เพ่ื่�อให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นและนัักลงทุุนได้้รัับข้้อมููลที่่�รวดเร็็ว กลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
เปิิดเผยงบการเงิินสำำ�หรัับงวดครึ่่�งปีและงบการเงิินประจำำ�ปี
ฉบัับก่่อนตรวจสอบและงบการเงิินสำำ�หรัับไตรมาสที่่� 1 และ 3  
ฉบัับก่่อนสอบทานนอกเหนืือจากการนำำ�ส่่งงบการเงิินฉบัับ
ตรวจสอบและฉบัับสอบทาน และเปิิดเผยบทวิิเคราะห์์และ 
คำำ�อธิิบายการดำำ�เนิินงานโดยฝ่่ายจััดการ (Management  
Discussion and Analysis) และเอกสารนำำ�เสนอผลประกอบการ  
(Performance Update) เป็็นรายไตรมาสให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นและ 
นัักลงทุุนทราบทางเว็็บไซต์ โดยกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ไม่่เคยมีีประวััติิ 
การส่่งรายงานทางการเงิินล่่าช้้า
	 ข้้อมููลต่่างๆ ที่่�ได้้เปิิดเผยต่่อสาธารณชนรวมถึึงผู้�ถืือหุ้้�น 
และนัักลงทุุนแล้้วจะเผยแพร่่ไว้้บนเว็็บไซต์ ซึ่่ �งได้้รัับการ
ปรับปรุุงเพ่ื่�อให้้ผู้้�ใช้้สามารถเข้้าถึึงข้อมููลได้้โดยสะดวก และ
ได้้รัับประโยชน์์มากที่่�สุุดจากข้้อมููลที่่�มีีทั้้�งภาษาไทยและ
ภาษาอัังกฤษ และมีีการปรับปรุุงข้อมููลให้้เป็็นปััจจุุบันอย่่าง
สม่ำำ��เสมอ

3.2	 นัักลงทุุนสััมพัันธ์์
	 นัักลงทุุนสััมพัันธ์์เป็็นผู้้�รับผิิดชอบเกี่่�ยวกัับความสััมพัันธ์์
กัับนัักลงทุุนและดููแลผู้�ถืือหุ้้�นประเภทสถาบัันและรายย่่อย  
นัักวิิเคราะห์์หลัักทรััพย์ รวมถึึงผู้�ที่่�สนใจในข้้อมููลของกลุ่่�ม
ธุุรกิิจฯ 
	 สำำ�หรัับปีี 2566 ผู้�บริิหารระดัับสููงและนัักลงทุุนสััมพัันธ์์ 
ได้้พบและให้้ข้้อมููลต่่อนัักวิิเคราะห์์ ผู้�ถืือหุ้้�นและนัักลงทุุน 
ทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ โดยได้้ปรับเปลี่่�ยนรููปแบบ
เป็็นการประชุุมผ่่านทางช่่องทางออนไลน์เป็็นหลัักในโอกาส
ต่่างๆ ดังนี้้�

รููปแบบของกิิจกรรม จ�ำนวนครั้ง

การเข้้าพบเพ่ื่�อสััมภาษณ์ตััวต่่อตััว (One-on-One Meeting) 
การประชุุมทางโทรศััพท์ (Conference Call) หรืือการประชุุม
ทางออนไลน์ (Online Meeting)
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การประชุุมนัักวิิเคราะห์์หลัักทรััพย์และนัักลงทุุนกลุ่่�มย่่อย 
(Analyst and Investor Meeting)

4

การเข้้าร่่วมประชุุมนัักลงทุุน (Investor Conference)  
ในประเทศ

7

การแถลงข่่าวต่่อส่ื่�อมวลชน (Press Conference) 1

	 ธนาคารได้้กำำ�หนดจรรยาบรรณสำำ�หรัับนัักลงทุุนสััมพัันธ์์ข้ึ้�น 
เพ่ื่�อส่่งเสริิมหลัักการด้้านจริิยธรรมและการปฏิิบััติิตาม
กฎหมายและกฎเกณฑ์์สำำ�หรัับผู้้�บริิหารและพนักงานทุุกคน
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกับงานนัักลงทุุนสััมพัันธ์์ในด้้านการเปิิดเผยและ
การรัักษาความลัับของงบการเงิินและข้้อมููลอื่�นที่่�เกี่่�ยวข้้อง  
ซึ่่�งธนาคารได้้เปิิดเผยรายละเอีียดของจรรยาบรรณสำำ�หรัับ 
นัักลงทุุนสััมพัันธ์์บนเว็็บไซต์ของธนาคาร
	 นอกจากนี้้� ธ นาคารได้้สนัับสนุุนให้้นัักลงทุุนสััมพัันธ์์
มีีความรู้้�ที่่�เหมาะสมกัับหน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบและเข้้าร่่วม
กิิจกรรมของชมรมนัักลงทุุนสััมพัันธ์์เพ่ื่�อแลกเปลี่่�ยนความรู้้�  
ประสบการณ์์ แนวทางปฏิิบััติิ และสร้้างความสััมพัันธ์์อัันดีี
ระหว่่างบริิษััทจดทะเบีียน
	 (ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับนัักลงทุุนสััมพัันธ์์และข้้อมููลการติิดต่่อ 
มีีรายละเอีียดปรากฏในหััวข้้อ 7.6) 

3.3	 การแต่่งตั้้�งผู้้�สอบบััญชีีและงบการเงิิน
	 คณะกรรมการธนาคารได้้มอบหมายให้้คณะกรรมการ
ตรวจสอบทำำ�หน้้าที่่�พิิจารณา คัดเลืือก เสนอแต่่งตั้้�งบุุคคล 
ซึ่่�งมีความอิิสระและเป็็นผู้้�สอบบััญชีีที่่�ได้้รัับความเห็็นชอบจาก
สำำ�นักงาน ก.ล.ต. เพ่ื่�อทำำ�หน้้าที่่�เป็็นผู้้�สอบบััญชีีของธนาคาร
และบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และเสนอค่่าตอบแทนของบุุคคล
ดัังกล่่าว 
	 ที่่�ประชุุมคณะกรรมการธนาคาร ครั้้�งที่่� 3/2566 ซึ่่�งประชุุม
เม่ื่�อวัันที่่� 2 มีนาคม 2566 ได้้พิิจารณาแล้้วเห็็นชอบกัับข้้อเสนอ
ของคณะกรรมการตรวจสอบและเห็็นสมควรเสนอให้้ที่่�ประชุุม
สามััญผู้้�ถืือหุ้้�นพิิจารณาอนุุมัติิแต่่งตั้้�งผู้�สอบบััญชีีและกำำ�หนด
ค่่าตอบแทนของผู้�สอบบััญชีีประจำำ�ปี 2566 โดยเสนอให้ ้
แต่่งตั้้�งบริิษััท ไพร้ซวอเตอร์์เฮาส์์คููเปอร์์ส เอบีีเอเอส จำำ�กัด  
เป็็นบริิษััทผู้้�สอบบััญชีีของธนาคาร ด้้วยเหตุุผลเนื่่�องจาก  
1) บริิษััท ไพร้้ซวอเตอร์์เฮาส์์คููเปอร์์ส เอบีีเอเอส จำ ำ�กัด  
มีีกระบวนการตรวจสอบ การควบคุุมคุุณภาพงานสอบบััญชีีที่่�ดีี  
และมีีการนำำ�เทคโนโลยีในการตรวจสอบ อาทิิ Audit Software 
และ Data Analytic Tools มาช่่วยในงานตรวจสอบเพ่ื่�อเพิ่่�ม
ประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผล 2) ผู้�สอบบััญชีีที่่�ลงลายมืือช่ื่�อ 
และทีีมตรวจสอบมีีความรู้้� ความเข้้าใจ ประสบการณ์์และ
ความเชี่่�ยวชาญในการตรวจสอบธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์
และธุุรกิิจตลาดทุุน และ 3) ผู้�สอบบััญชีีมีีความเป็็นอิิสระ  
มีีทัักษะและความรู้้�ในการสอบบััญชีีตามมาตรฐานสากล 
และมีีบุุคลากรเพีียงพอ
	 ทั้้�งนี้้� ค่่าตอบแทนผู้้�สอบบััญชีีของธนาคารได้้รัับการอนุุมัติิ 
จากที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นของธนาคาร (รายละเอีียดของค่่าตอบแทน 
ของผู้�สอบบััญชีีสำำ�หรัับปีี 2566 ปรากฏในหััวข้้อ 7.7)
	 ผู้้�สอบบััญชีีให้้ความเห็็นแบบไม่่มีเง่ื่�อนไขต่่องบการเงิิน
ของธนาคารในปีีที่่�ผ่่านมา
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4. 	ความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการ
4.1	 วาระการดำำ�รงตำำ�แหน่่งของกรรมการ
	 ธนาคารกำำ�หนดไว้้ในข้้อบัังคับข้้อ 18 ของธนาคารว่่า 
ในการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นสามััญประจำำ�ปีทุุกครั้้�ง  กรรมการ 
ออกจากตำำ�แหน่่งอย่่างน้อย 1 ใน 3 ของจำำ�นวนกรรมการ 
ในขณะนั้้�น ถ้าจำำ�นวนกรรมการแบ่่งออกให้้ตรงเป็็นสามส่่วน
ไม่่ได้้ ก็ให้้กรรมการออกในจำำ�นวนที่่�ใกล้้เคีียงกับ 1 ใน 3 ที่่�สุุด  
และกรรมการซึ่่�งพ้นจากตำำ�แหน่่งอาจได้้รัับเลืือกให้้กลัับ 
เข้้ามารัับตำำ�แหน่่งได้้อีีก จึึงทำำ�ให้้วาระการดำำ�รงตำำ�แหน่่งของ
กรรมการมีีอายุุเฉลี่่�ย 3 ปี
	 กรรมการอิิสระของธนาคารสามารถดำำ�รงตำำ�แหน่่ง 
ต่่อเน่ื่�องกันได้้ไม่่เกิิน 9 ปี และเม่ื่�อพ้้นจากตำำ�แหน่่งกรรมการ
อิิสระแล้้ว หากจะกลัับมาดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการอิิสระ 
อีีกครั้้�ง จะต้้องเว้้นระยะเป็็นเวลาไม่่น้อยกว่่า 2 ปี ก่่อนวัันที่่�ย่ื่�น
ขอความเห็็นชอบจากธนาคารแห่่งประเทศไทย 
	 สำำ�หรัับกรรมการอิิสระที่่�ดำำ�รงตำำ�แหน่่งยังไม่่ครบ 9 ปี  
หากพ้้นจากตำำ�แหน่่งเป็็นเวลาไม่่ถึึง 2 ปี สามารถกลัับเข้้า 
ดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการอิิสระของธนาคารอีีกได้้ โดยนัับ 
ระยะเวลาการดำำ�รงตำำ�แหน่่งต่่อเน่ื่�องจากเดิิม

4.2	 การประชุุมคณะกรรมการ
	 ธนาคารมีีการกำำ�หนดวัันประชุุมและกำำ�หนดระเบีียบวาระ
การประชุุมประจำำ�สำำ�หรัับการประชุุมคณะกรรมการธนาคาร
เป็็นการล่่วงหน้้าในแต่่ละปีี โดยเลขานุุการบริิษััทจะแจ้้ง
กำำ�หนดวัันประชุุมสำำ�หรัับการประชุุมทั้้�งปีให้้กรรมการทราบ
ล่่วงหน้า้ตั้้�งแต่่ในช่่วงปลายปีกี่่อนการประชุุมในปีถัีัดไป เพ่ื่�อให้้
กรรมการสามารถจัดสรรเวลาและเข้้าร่่วมประชุุมได้้ โดยทั่่�วไป
การประชุุมคณะกรรมการธนาคารจะจััดข้ึ้�นในวัันพฤหััสบดีี
สุุดท้้ายของเดืือน และอาจมีีการเปลี่่�ยนแปลงหรืือนััดประชุุม
คณะกรรมการธนาคารเพิ่่�มเติิมตามความเหมาะสมได้้ โดย
กรรมการแต่่ละท่่านต้้องเข้้าร่่วมประชุุมคณะกรรมการธนาคาร
อย่่างน้้อยร้้อยละ 75 ของจำำ�นวนครั้้�งของการประชุุมที่่�จััดข้ึ้�น 
ในแต่่ละปีี เว้้นแต่่มีเหตุุผลและความจำำ�เป็็นอัันสมควร
	 องค์ประชุุมของที่่�ประชุุมคณะกรรมการธนาคาร 
ประกอบด้้วยกรรมการไม่่น้้อยกว่่า 2 ใน 3 ข องจำำ�นวน 
กรรมการทั้้�งหมด โดยขณะที่่�คณะกรรมการธนาคารจะลงมติิ
ในที่่�ประชุุมต้้องมีกรรมการอยู่่�ไม่่น้อยกว่่า 2 ใน 3 ของจำำ�นวน
กรรมการทั้้�งหมด 
	 กรรมการท่่านหนึ่่�งมีเสีียง  1 เสีียงในการลงคะแนน  
เว้้นแต่่กรรมการซึ่่�งมีส่่วนได้้เสีียในเรื่่�องใดไม่่มีีสิิทธิิออกเสีียง 
ลงคะแนนในเร่ื่�องนั้้�น ในกรณีีที่่�คะแนนเสีียงเท่่ากััน ให้้ประธาน 
ที่่�ประชุุมออกเสีียงเพิ่่�มข้ึ้�นอีีกเสีียงหนึ่่�งเป็็นเสีียงชี้้�ขาด และ
มติิทั้้�งปวงของที่่�ประชุุมคณะกรรมการธนาคารให้้ตััดสิินด้้วย
คะแนนเสีียงข้างมากของกรรมการที่่�มาประชุุม

	 จำำ�นวนครั้้�งของการประชุุมคณะกรรมการธนาคาร 
มีีความสอดคล้้องกับภาระ หน้้าที่่� และความรัับผิิดชอบของ 
คณะกรรมการธนาคาร โดยไม่่ควรน้้อยกว่่า 6 ครั้้�งต่่อปีี ทั้้�งนี้้�  
ในระหว่่างปี 2566 ที่่�ผ่่านมาคณะกรรมการธนาคารมีีการ
ประชุุมร่่วมกัันทั้้�งสิ้้�น 12 ครั้้�ง อีกทั้้�งกรรมการที่่�ไม่่ได้้เป็็นผู้้�บริิหาร 
ได้้มีีโอกาสประชุุมร่่วมกัันเองโดยไม่่มีฝ่่ายจััดการเข้้าร่่วมประชุุม 
ด้้วย 1 ครั้้�ง เม่ื่�อวัันที่่� 9 พฤศจิิกายน 2566 เพ่ื่�อหารืือเกี่่�ยวกัับ
การแต่่งตั้้�งกรรมการอิสิระหนึ่่�งท่่านเพ่ื่�อพิจิารณากำำ�หนดวาระ
การประชุุมคณะกรรมการธนาคารร่่วมกัับประธานกรรมการ
และประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร การกำำ�หนดแผนยุุทธศาสตร์์
ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ การตรวจสอบภายในที่่�เป็็น Risk-based  
Audit และการนำำ� Data Analytic มาใช้้ในการดำำ�เนิินงาน  
ซึ่่�งได้้มีีการรายงานผลการประชุุมต่่อคณะกรรมการธนาคาร
เพ่ื่�อทราบ (รายละเอีียดการเข้้าร่่วมประชุุมคณะกรรมการ
ธนาคารของกรรมการแต่่ละท่่านปรากฏในข้้อ 8.1.5)
	 ในการเลืือกเ ร่ื่�องเพ่ื่�อบรรจุุ เ ป็็นวาระการประชุุม 
คณะกรรมการธนาคาร ประธานกรรมการ ประธานเจ้้าหน้้าที่่�
บริิหารและประธานกรรมการตรวจสอบจะร่่วมกัันพิิจารณา
ตามความสำำ�คัญและความจำำ�เป็็น อย่่างไรก็็ดีี กรรมการ
แต่่ละท่่านสามารถเสนอเร่ื่�องเพ่ื่�อบรรจุุเป็็นวาระการประชุุม 
คณะกรรมการธนาคารได้้อย่่างเป็็นอิิสระ
	 เลขานุุการบริิษััทรัับผิิดชอบในการจััดประชุุมและส่่ง
หนัังสืือเชิิญประชุุม ระเบีียบวาระการประชุุม และเอกสาร
ประกอบการประชุุมไปยังกรรมการล่่วงหน้้าไม่่น้อยกว่่า 7 วัน
ก่่อนวัันประชุุม เพ่ื่�อให้้กรรมการมีีเวลาในการพิิจารณาข้้อมููล
อย่่างเพีียงพอก่่อนเข้้าร่่วมประชุุม ยกเว้้นมีีเหตุุจำำ�เป็็นเร่่งด่่วน  
โดยกรรมการแต่่ละท่่านสามารถสอบถามข้้อมููลเพิ่่�มเติิม 
ได้้จากเลขานุุการบริิษััทได้้ ทั้้�งนี้้� วาระการประชุุมจะระบุุ 
อย่่างชััดเจนว่่าเป็็นเรื่่�องเสนอเพ่ื่�อทราบ เพ่ื่�ออนุุมััติิ เพ่ื่�อ
พิิจารณา หรืือวาระติิดตามผลการดำำ�เนิินงานเป็็นประจำำ�
	 ในการประชุุมคณะกรรมการธนาคาร การดำำ�เนิินการ
ประชุุมจะเรีียงลำำ�ดับความสำำ�คัญ คืือ เร่ื่�องสืืบเน่ื่�อง  เร่ื่�อง
เพ่ื่�อพิิจารณา และเร่ื่�องเพ่ื่�อทราบ เพ่ื่�อให้้กรรมการใช้้เวลา
ในการประชุุมให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุด และประธานกรรมการ 
ได้้จััดสรรเวลาการประชุุมไว้้อย่่างเพีียงพอที่่�ฝ่่ายจััดการ 
จะนำำ�เสนอรายงานและกรรมการจะอภิิปรายปััญหาสำำ�คัญ
อย่่างรอบคอบ โดยภายหลัังการประชุุมมีีการจััดทำำ�รายงาน
การประชุุมเป็็นลายลัักษณ์อัักษรซึ่่�งได้้รัับการรัับรองจาก 
คณะกรรมการธนาคารทุุกครั้้�ง พร้อมให้้คณะกรรมการธนาคาร 
และผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องสามารถตรวจสอบได้้
	 ในกรณีีที่่�กรรมการท่่านใดมีีความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องไม่่ว่่าทางตรงหรืือทางอ้อมในวาระที่่�พิิจารณา  
กรรมการท่่านนั้้�นต้้องเปิิดเผยประเด็็นความขััดแย้้งทาง 
ผลประโยชน์์นั้้�นต่่อคณะกรรมการธนาคารก่่อนการพิิจารณา
วาระนั้้�นและไม่่มีส่่วนร่่วมในกระบวนการตััดสิินใจในวาระนั้้�น  
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โดยมีีการบัันทึึกไว้้ในรายงานการประชุุมคณะกรรมการ
ธนาคาร 
	 นอกจากนี้้� ประธานกรรมการยัังสนัับสนุุนให้้ประธาน
เจ้้าหน้้าที่่�บริิหารเชิิญผู้้�บริิหารระดัับสููงในสายงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กัับวาระการประชุุมเข้้าร่่วมประชุุมเพ่ื่�อให้้ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมและ
สร้้างความคุ้้�นเคยกัับคณะกรรมการธนาคาร และธนาคาร 
ยัังเปิิดโอกาสให้้กรรมการสามารถขอข้้อมููลที่่�จำำ�เป็็นเพิ่่�มเติิม 
จากประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร กรรมการผู้้�จัดการใหญ่่
เลขานุุการบริิษััท หรืือผู้้�บริิหารระดัับสููงท่่านอ่ื่�นได้้ภายใน
ขอบเขตนโยบายที่่�กำำ�หนดไว้้ 

4.3	 การดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการที่่�บริิษััทอ่ื่�นของกรรมการ
	 ธนาคารตระหนัักถึึงคุุณค่่าของประสบการณ์์ที่่�กรรมการ
ได้้รัับจากการเป็็นกรรมการที่่�หน่่วยงานอ่ื่�น อย่่างไรก็็ตาม  
เพ่ื่�อให้้กรรมการที่่�เป็็นผู้้�บริิหารของธนาคารได้้มีีเวลาในการ
ทำำ�หน้้าที่่�ได้้อย่่างเต็็มที่่� การดำำ�รงตำำ�แหน่่งภายนอกธนาคาร
จะต้้องอยู่่�ภายใต้้เง่ื่�อนไขว่่าจะไม่่ทำำ�ให้้เสีียการปฏิิบััติิหน้้าที่่�
กรรมการของธนาคาร
	 นโยบายเร่ื่�องหลัักการกำำ�กับดููแลกิจการกำำ�หนดให้้
กรรมการของธนาคารสามารถเป็็นประธานกรรมการหรืือ
กรรมการที่่�เป็็นผู้้�บริิหารอย่่างใดอย่่างหนึ่่�งหรืือหลายอย่่าง 
ในบริิษััทอ่ื่�นได้้อีีกไม่่เกิิน 3 กลุ่่�มธุุรกิิจ โดยหากเป็็นในบริิษััท 
ที่่�มิิใช่่กลุ่่�มธุุรกิิจ ให้้นัับแต่่ละบริิษััทเป็็นหนึ่่�งกลุ่่�มธุุรกิิจ และ
หากเป็็นบริิษััทที่่�ได้้มาจากการปรับโครงสร้้างหนี้้� ให้้นัับรวมเป็็น 
กลุ่่�มธุุรกิิจเดีียวกัันกัับบริิษััทที่่�อยู่่�ในกลุ่่�มธุุรกิิจของธนาคาร  
อีีกทั้้�งกรรมการของธนาคารเป็็นกรรมการในบริิษััทจดทะเบีียน
ในตลาดหลักัทรััพย์ทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศได้อี้ีกไม่่เกิิน  
4 บริิษััท โดยไม่่นับรวมบริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์
ที่่�ธนาคารได้้มาจากการปรัับโครงสร้้างหนี้้� ซึ่่ �งข้อกำำ�หนด 
ดัังกล่่าวสอดคล้องกับประกาศของธนาคารแห่่งประเทศไทย  
ที่่� สนส. 2/2566 เร่ื่�องบทบาทหน้้าที่่�และองค์ประกอบของ 
คณะกรรมการของสถาบัันการเงิินและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจ
ทางการเงิิน ลงวันที่่� 24 มกราคม 2566 อีกทั้้�งนโยบายเร่ื่�อง
หลัักการกำำ�กับดููแลกิจการของธนาคารยัังกำำ�หนดว่่ากรรมการ
ที่่�เป็็นผู้้�บริิหารของธนาคารไม่่ควรดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการ 
ในบริิษััทจดทะเบีียนอ่ื่�นที่่�อยู่่�นอกกลุ่่�มธุุรกิิจฯ มากกว่่า 2 แห่่ง
	 กรรมการของธนาคารไม่่สามารถเข้้าเป็็นหุ้้�นส่่วนหรืือ
กรรมการในบริิษััทเอกชนหรืือบริิษััทมหาชนอ่ื่�นๆ ซึ่่�งประกอบ
กิิจการที่่�มีีสภาพอย่่างเดีียวกัันและเป็็นการแข่่งขัันกัับกิิจการ
ของธนาคาร เว้้นแต่่จะแจ้้งให้้ที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นทราบก่่อน 
ที่่�จะมีีมติิเลืือกตั้้�ง
	 ก่่อนที่่�กรรมการที่่� เป็็นผู้้�บริิหารของธนาคารจะเข้้า 
ดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการ เจ้้าหน้้าที่่� หรืือพนักงานของธุุรกิิจอ่ื่�น 
กรรมการท่่านดังักล่่าวจะต้อ้งได้้รัับอนุุญาตจากธนาคาร และ
ในกรณีีที่่�กรรมการที่่�เป็็นผู้้�บริิหารของธนาคารจะดำำ�รงตำำ�แหน่่ง

เป็็นกรรมการของบริิษััทอ่ื่�นที่่�จดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์
ทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศจะต้้องได้้รัับอนุุมัติิจาก 
คณะกรรมการบริิหารของธนาคารก่่อน เพ่ื่�อเป็็นการป้้องกัน
ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ที่่�อาจเกิิดข้ึ้�น
	 กรรมการ เ ข้้าใหม่่ทุุกท่่ านต้้อง เ ปิิด เผยกิิจกรรม 
และผลประโยชน์์ภายนอกธนาคาร/ กลุ่่�มธุุรกิิจฯ เม่ื่�อเข้้า 
ดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการของธนาคาร และกรรมการทุุกท่่าน
มีีหน้้าที่่�ต้้องรายงานกิิจกรรม รวมถึึงแจ้้งเปลี่่�ยนแปลงข้้อมููล 
(ถ้้ามีี) ที่่�เกี่่�ยวกัับผลประโยชน์์ภายนอกธนาคาร/ กลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
ให้้ธนาคารทราบ

4.4	 การดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการที่�บริิษััทอ่ื่�นของผู้้�บริิหาร
	 ธนาคารตระหนัักถึึงคุุณค่่าของประสบการณ์์ที่่�ประธาน
เจ้้าหน้้าที่่�บริิหารและกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ของธนาคาร 
ได้้รัับจากการเป็็นกรรมการที่่�หน่่วยงานอ่ื่�น อย่่างไรก็็ตาม  
การดำำ�รงตำำ�แหน่่งภายนอกธนาคารของประธานเจ้้าหน้้าที่่�
บริิหารและกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่จะต้้องอยู่่�ภายใต้้เง่ื่�อนไข
ว่่าจะไม่่ทำำ�ให้้เสีียการปฏิิบััติิหน้้าที่่�เพ่ื่�อธนาคาร และไม่่เป็็น
พนักงานเต็ม็เวลาที่่�องค์กรอ่ื่�น เว้้นแต่่ธนาคารแห่่งประเทศไทย
จะพิิจารณาแล้้วว่่าการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ดัังกล่่าวไม่่ส่่งผลกระทบ
ต่่อประสิิทธิิภาพในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ที่่�ธนาคาร
	 นโยบายเรื่่�องหลัักการกำำ�กับดููแลกิิจการของธนาคาร
กำำ�หนดให้้ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารและกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ 
ของธนาคารเป็็นประธานกรรมการหรืือกรรมการที่่�เป็็นผู้้�บริิหาร
อย่่างใดอย่่างหนึ่่�งหรืือหลายอย่่างในบริิษััทอ่ื่�นได้้อีีกไม่่เกิิน  
3 กลุ่่�มธุุรกิิจ โดยหากเป็็นในบริิษััทที่่�มิิใช่่กลุ่่�มธุุรกิิจ ให้้นัับ
แต่่ละบริิษััทเป็็นหนึ่่�งกลุ่่�มธุุรกิิจ และหากเป็็นบริิษััทที่่�ได้้มา 
จากการปรับโครงสร้้างหนี้้� ให้้นัับรวมเป็็นกลุ่่�มธุุรกิิจเดีียวกััน
กัับบริิษััทที่่�อยู่่�ในกลุ่่�มธุุรกิิจของธนาคาร อี ีกทั้้�งประธาน 
เจ้้าหน้้าที่่�บริิหารและกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ของธนาคาร
สามารถเป็็นกรรมการในบริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์
ทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศได้อี้ีกไม่่เกิิน 4 บริิษััท โดยไม่่นับ
รวมบริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์ที่่�ธนาคารได้้มาจาก
การปรับโครงสร้้างหนี้้� 
	 ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารและกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่
ของธนาคารไม่่สามารถเข้้าเป็็นหุ้้�นส่่วนหรืือกรรมการในบริิษััท
เอกชนหรืือบริิษััทมหาชนอ่ื่�นๆ ซึ่่�งประกอบกิิจการที่่�มีีสภาพ
อย่่างเดีียวกัันและเป็็นการแข่่งขันกัับกิิจการของธนาคาร
	 ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารของธนาคารไม่่สามารถปฏิิบััติิ
หน้้าที่่�เป็็นพนักงานหรืือผู้้�บริิหารในองค์กรอ่ื่�น เว้้นแต่่มีเหตุุผล
และความจำำ�เป็็น โดยต้้องขออนุุญาตจากธนาคารแห่่ง
ประเทศไทยเป็็นรายกรณีี ส่่วนผู้้�บริิหารระดัับสููงของธนาคาร
ที่่�มิิใช่่ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารไม่่สามารถปฏิิบััติิหน้้าที่่�เป็็น
พนักงานหรืือผู้้�บริิหารในองค์์กรอ่ื่�นก่่อนได้้รัับอนุุญาตจาก
ธนาคารแห่่งประเทศไทย เว้้นแต่่กรณีีธนาคารมอบหมาย
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ให้้ไปปฏิิบััติิหน้้าที่่�ในบริิษััทอ่ื่�นในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ แบบเต็็มเวลา
โดยยัังมีตำำ�แหน่่งอยู่่�ที่่�ธนาคารในลัักษณะ Secondment  
ได้้ตามความเหมาะสม โดยไม่่ต้องขออนุุญาตจากธนาคาร
แห่่งประเทศไทย
	 ก่่อนที่่�ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารและกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่
ของธนาคารจะเข้้าดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการ เจ้้าหน้้าที่่� หรืือ
พนักงานของธุุรกิิจอ่ื่�น ผู้�บริิหารรายดัังกล่่าวจะต้้องได้้รัับ
อนุุญาตเป็็นลายลัักษณ์อัักษรจากสายกฎหมายและกำำ�กับ
ดููแลการปฏิิบััติิงานของธนาคาร และในกรณีีที่่�ประธาน 
เจ้้าหน้้าที่่�บริิหารหรืือกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ของธนาคาร 
จะดำำ�รงตำำ�แหน่่งเป็็นกรรมการของบริิษััทอ่ื่�นที่่�จดทะเบีียน 
ในตลาดหลัักทรััพย์ทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศจะต้้อง 
ได้้รัับอนุุมัติิจากคณะกรรมการบริิหารของธนาคารก่่อน เพ่ื่�อ
เป็็นการป้้องกันความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ที่่�อาจเกิิดข้ึ้�น
	 เม่ื่�อเข้้าเป็็นพนักงานของธนาคาร ผู้ �บริิหารระดัับสููง 
ทุุกท่่านต้้องเปิิดเผยกิิจกรรมและผลประโยชน์์ภายนอก
ธนาคาร/ กลุ่่�มธุุรกิิจฯ และมีีหน้้าที่่�ต้้องรายงานกิิจกรรม รวมถึึง 
แจ้้งเปลี่่�ยนแปลงข้อมููล  (ถ้้ามีี) ที่่ � เกี่่�ยวกัับผลประโยชน์์
ภายนอกธนาคาร/ กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ให้้ธนาคารทราบ

4.5	 การปฐมนิิเทศกรรมการใหม่่
	 ธนาคารตระหนัักถึึงความสำำ�คัญของการปฏิิบััติิหน้้าที่่�
ของกรรมการใหม่่ จึึง ได้้จััดให้้มีีการแนะนำำ�แนวทางการ 
ดำำ�เนิินงานในภาพรวมของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และโครงสร้้างบริิษััทย่่อย 
และบริิษััทที่่� เกี่่�ยวข้้องทางธุุรกิิจ เพ่ื่�อให้้กรรมการใหม่่ 
มีีความเข้้าใจทั้้�งวิธีีการทำำ�งานและโครงสร้้างการถืือหุ้้�น
ระหว่่างกัน นอกจากนี้้� ยั งให้้ข้้อมููลข่่าวสารที่่�สำำ�คัญและ
จำำ�เป็็นต่่อการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของกรรมการ รวมทั้้�งให้้คำำ�แนะนำำ� 
ด้้านกฎหมาย กฎระเบีียบ และเง่ื่�อนไขต่่างๆ ในการเป็็น
กรรมการของบริิษััทจดทะเบีียน 
	 ฝ่่ายเลขานุุการบริิษััทเป็็นหน่่วยงานที่่�รัับผิิดชอบในการ 
จััดเตรียมเอกสารสำำ�หรัับกรรมการใหม่่ ซึ่่ �งประกอบด้้วย
รายงานประจำำ�ปี พันธกิจ วิสััยทััศน์์ หลัักองค์กร รายละเอีียด
การดำำ�เนิินธุุรกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ข้ อบัังคับและหนัังสืือ
บริิคณห์สนธิิของธนาคาร คู่่�มืือสำำ�หรัับกรรมการ ประกาศ 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องที่่�บัังคับใช้้กัับธนาคาร สำำ�เนารายงานการประชุุม
คณะกรรมการธนาคารในปีีที่่�ผ่่านมา รวมทั้้�งจดหมายถึึง
พนักงานจากประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร (CEO Message)
	 ในปีี 2566 ที่่�ประชุุมคณะกรรมการธนาคาร ครั้้�งที่่� 1/2566 
ซึ่่�งประชุุมเม่ื่�อวัันที่่� 26 มกราคม 2566 ได้้มีีมติิอนุุมัติิการแต่่งตั้้�ง  
น.ส.พรรณีี ชัยกุุล ให้้ดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการของธนาคาร  

ซึ่่�งฝ่ายเลขานุุการบริิษััทได้้จััดเอกสารและให้้ข้้อมููลที่่�สำำ�คัญ
และจำำ�เป็็นต่่อการปฏิิบััติิหน้้าที่่�กรรมการสำำ�หรัับกรรมการใหม่่
ตามรายละเอีียดข้้างต้น ประธานกรรมการบริิหารและประธาน
เจ้้าหน้้าที่่�บริิหารได้้นััดพบกัับกรรมการใหม่่เพ่ื่�อพููดคุุย สร้้าง 
ความคุ้้�นเคย และให้้ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับอุุตสาหกรรม ธุุรกิิจของ 
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ และคำำ�แนะนำำ�ด้านกฎหมายและกฎระเบีียบ
แก่่กรรมการใหม่่ อี ีกทั้้�งเลขานุุการบริิษััทและเลขานุุการ 
คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนได้้ให้้ข้้อมููล
ที่่�สำำ�คัญต่่างๆ ที่่ �เกี่่�ยวข้้องกับการทำำ�หน้้าที่่�กรรมการและ
กรรมการในคณะกรรมการชุุดย่่อยแก่่กรรมการใหม่่อีกด้้วย 

4.6	 แผนพััฒนาเพ่ื่�อทดแทนตำำ�แหน่่งงาน
	 คณะกรรมการธนาคารมีีหน้้าที่่�ติิดตามดููแลให้้มีีแผน 
สืืบทอดตำำ�แหน่่ง  (Succession Plan) เพ่ื่�อให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
สามารถดำำ�เนิินธุุรกิิจได้้อย่่างต่่อเน่ื่�อง  โดยมอบหมายให้้ 
คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนรัับผิิดชอบ
กำำ�กับดููแลให้้ฝ่่ายจััดการมีีการกำำ�หนดนโยบายการวางแผน
ผู้้�สืืบทอดตำำ�แหน่่งงานเพ่ื่�อดำำ�เนิินการสรรหาผู้้�สืืบทอด 
ตำำ�แหน่่งงานของผู้�บริิหารของธนาคารและกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
เพ่ื่�อสร้้างความมั่่�นใจว่่ามีีการคััดสรรบุุคลากรเพ่ื่�อวางแผน 
เข้้ามารัับผิิดชอบในตำำ�แหน่่งงานที่่�สำำ�คัญอย่่างเหมาะสม  
มีีการเตรีียมความพร้้อมบุุคลากรในตำำ�แหน่่งที่่�สำำ�คัญต่่อ 
การดำำ�เนิินธุุรกิิจของธนาคารและกลุ่่�มธุรุกิิจฯ ผ่่านกระบวนการ
ทบทวนคุุณสมบััติิ การพััฒนาด้้านต่่างๆ รวมทั้้�งการจััดทำำ�แผน
พััฒนารายบุุคคล (Individual Development Plan) เม่ื่�อมีี
ตำำ�แหน่่งว่่างลงจะมีีผู้้�สืืบทอดตำำ�แหน่่งเข้้าปฏิิบััติิงานได้้อย่่าง
ต่่อเนื่่�อง  โดยจะมีีการทบทวนแผนสืืบทอดตำำ�แหน่่งงาน 
เป็็นประจำำ�ทุุกปีี
	 แผนพััฒนาเพ่ื่�อทดแทนตำำ�แหน่่งงานประกอบด้้วย 
ขั้้�นตอนต่่างๆ ได้้แก่่ 1) การสำำ�รวจและระบุุตำำ�แหน่่งที่่�ต้้องมี 
ผู้้�สืืบทอดและคััดสรรผู้้�สืืบทอด 2) การประเมิินและอนุุมัติิ 
รายช่ื่�อผู้้�สืืบทอดงาน 3) การออกแบบและวางแผนการพััฒนา
ผู้้�สืืบทอดตำำ�แหน่่งงาน และ 4) การติิดตามผลการพััฒนา 
และทบทวนสถานะผู้้�สืืบทอดตำำ�แหน่่งงาน โดยในกระบวนการ
ดำำ�เนิินงานนั้้�นฝ่่ายจััดการจะติิดตามความก้้าวหน้้าของการ
พััฒนาสายอาชีีพและสมรรถภาพของผู้�สืืบทอดตำำ�แหน่่ง 
เป็็นระยะๆ ผ่่ านการประชุุมกัับผู้้�บริิหารและกรรมการที่่�
เกี่่�ยวข้้อง นอกจากนี้้� ฝ่ายจััดการได้้มีีการรายงานความคืืบหน้้า 
ให้้คณะกรรมการธนาคารทราบเกี่่�ยวกัับแผนพััฒนาเพ่ื่�อ
ทดแทนตำำ�แหน่่งงานเป็็นประจำำ�ทุุกปีี
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7.2 คณะกรรมการ

7.2.1 องค์์ประกอบของคณะกรรมการ

	 ณ วันที่่� 31 ธันวาคม 2566 คณะกรรมการธนาคาร
ประกอบด้ว้ยกรรมการทั้้�งสิ้้�น 12 ท่่าน แบ่่งเป็็นกรรมการอิสิระ  
4 ท่่าน กรรมการที่่�ไม่่เป็็นผู้้�บริิหาร 4 ท่่าน และกรรมการที่่�เป็็น 
ผู้้�บริิหาร 4 ท่่าน คิิดเป็็นสััดส่่วนของกรรมการอิิสระและสััดส่่วน 
ของกรรมการที่่�ไม่่เป็็นผู้้�บริิหารร้้อยละ 33 และร้้อยละ 67 ของ
จำำ�นวนกรรมการทั้้�งหมดตามลำำ�ดับ โดยกรรมการของธนาคาร
มีีความหลากหลายทั้้�งในเร่ื่�องทักษะวิิชาชีีพ ความเชี่่�ยวชาญ 
เฉพาะด้้าน เพศ และอายุุ  เป็็นต้้น ที่่�เหมาะสมกัับขนาด  
ความซัับซ้้อน ลักษณะธุุรกิิจ ความเสี่่�ยงและกลยุุทธ์์ของ 

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ กล่่าวคืือ คณะกรรมการธนาคารประกอบด้้วย
กรรมการที่่�เป็็นผู้้�หญิิง 4 ท่่าน คิิดเป็็นสััดส่่วนร้้อยละ 33 ของ
จำำ�นวนกรรมการทั้้�งหมด และประกอบด้้วยกรรมการที่่�มีีอายุุ
ระหว่่าง 51 - 60 ปี จำำ�นวน 3 ท่่าน อายุุระหว่่าง 61 - 70 ปี จำำ�นวน  
8 ท่่าน และอายุุ 71 ปีข้ึ้�นไปจำำ�นวน 1 ท่่าน ทั้้�งนี้้� รายละเอีียด
เกี่่�ยวกัับทัักษะวิิชาชีีพและความเชี่่�ยวชาญเฉพาะด้้านของ
กรรมการที่่�มีีความหลากหลายปรากฏตามเอกสารแนบ 1 
และเพ่ื่�อให้้เป็็นไปตามหลัักการกำำ�กับดููแลกิจการที่่�ดีี ธนาคาร
ได้้แต่่งตั้้�งกรรมการที่่�ไม่่เป็็นผู้้�บริิหารเป็็นประธานกรรมการ
ธนาคาร โดยประธานกรรมการและประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร
ไม่่ได้้เป็็นบุุคคลเดีียวกััน

7.2.2	ข้้อมููลของคณะกรรมการ

	 คณะกรรมการธนาคารประกอบด้้วยกรรมการทั้้�งสิ้้�น 12 ท่่านดัังรายนามต่่อไปนี้้�

รายนาม ตำำ�แหน่่ง/ ประเภท การดำำ�รงตำำ�แหน่่งในคณะกรรมการชุุดย่่อย 
ภายใต้้การกำำ�กับดูแลของคณะกรรมการธนาคาร

1. นายสุุพล วัธนเวคิิน ประธานกรรมการ/ กรรมการที่่�ไม่่เป็็นผู้้�บริิหาร ประธานกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยง
ที่่�ปรึึกษาคณะกรรมการบริิหาร

2. นางดัยนา บุุนนาค กรรมการ/ กรรมการอิิสระ ประธานกรรมการตรวจสอบ

3. รศ. ดร. ชโยดม สรรพศรีี กรรมการ/ กรรมการอิิสระ ประธานกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน
กรรมการตรวจสอบ

4. นายชาลีี จันทนยิ่่�งยง กรรมการ/ กรรมการอิิสระ ประธานกรรมการกำำ�กับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์และกำำ�กับกิิจการ
กรรมการตรวจสอบ 

5. น.ส.พรรณีี ชัยกุุล1 กรรมการ/ กรรมการอิิสระ กรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน

6. นายสุุวิทย์์ มาไพศาลสิน กรรมการ/ กรรมการที่่�ไม่่เป็็นผู้้�บริิหาร กรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน 
กรรมการกำำ�กับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์และกำำ�กับกิิจการ

7. ศ. ดร. อัญญา ขันธวิทย์์ กรรมการ/ กรรมการที่่�ไม่่เป็็นผู้้�บริิหาร กรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยง

8. นางพัชนีี ลิ่่�มอภิิชาต กรรมการ/ กรรมการที่่�ไม่่เป็็นผู้้�บริิหาร กรรมการกำำ�กับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์และกำำ�กับกิิจการ

9. นายบรรยง พงษ์พานิิช 2 กรรมการ/ กรรมการที่่�เป็็นผู้้�บริิหาร ประธานกรรมการบริิหาร
ที่่�ปรึึกษาคณะกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยง

10. น.ส.ฐิิติินัันท์์ วัธนเวคิิน 2 กรรมการ/ กรรมการที่่�เป็็นผู้้�บริิหาร กรรมการบริิหาร

11. นายอภิินัันท์์ เกลีียวปฏิินนท์์ กรรมการ/ กรรมการที่่�เป็็นผู้้�บริิหาร กรรมการบริิหาร 
กรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยง

12. นายฟิิลิิป เชีียง ชอง แทน กรรมการ/ กรรมการที่่�เป็็นผู้้�บริิหาร กรรมการบริิหาร 
กรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยง

13. นายเชษฐ์ ภััทรากรกุุล ที่่�ปรึึกษา ที่่�ปรึึกษาคณะกรรมการตรวจสอบ

14. นายพงษ์เทพ ผลอนัันต์์ ที่่�ปรึึกษา -

น.ส.พรทิิพย์ ชููพระคุุณ เลขานุุการบริิษััท -

หมายเหตุุ:	1	 ได้้รัับการแต่่งตั้้�งให้้ดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการของธนาคารแทนนายวีีรวััฒน์์ ชุุติิเชษฐพงศ์ กรรมการที่่�ลาออก โดยมติิที่่�ประชุุมคณะกรรมการธนาคาร  
	 	 	 	 ครั้้�งที่่� 1/2566 เม่ื่�อวัันที่่� 26 มกราคม 2566
			   2	 เป็็นกรรมการที่่�เป็็นผู้้�บริิหาร แต่่มิได้้เป็็นพนักงานของธนาคารหรืือบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ
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	 กรรมการผู้้�มีีอำำ�นาจลงนามแทนธนาคาร
	 กรรมการผู้้�มีอำำ�นาจลงนามแทนธนาคารได้้  คืื อ  
นายบรรยง พงษ์พานิิช น.ส.ฐิิติินัันท์์ วัธนเวคิิน นายอภิินัันท์์ 
เกลีียวปฏิินนท์์ นายฟิิลิิป เชีียง ชอง แทน กรรมการสองในสี่่�คนนี้้� 
ลงลายมืือช่ื่�อร่่วมกัันและประทัับตราสำำ�คัญของธนาคาร

7.2.3	บทบาทหน้้าท่ี่�ของคณะกรรมการ

	 ในฐานะตััวแทนของผู้�ถืือหุ้้�น คณะกรรมการธนาคาร
มีีบทบาท หน้้าที่่� และความรัับผิิดชอบในการดำำ�เนิินกิิจการ
ของธนาคารให้้มีีความมั่่�นคงและมีีผลตอบแทนที่่�ดีีอย่่าง 
เต็็มความสามารถเยี่่�ยงผู้�ประกอบวิิชาชีีพ และมีีอิิสระในการ
ตััดสิินใจด้้วยความซ่ื่�อสััตย์สุุจริิต (Duty of Loyalty) ระมััดระวััง
และสมเหตุุสมผล (Duty of Care) และพึึงหลีีกเลี่่�ยงปัญหา
ในเร่ื่�องความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ ไม่่เลืือกปฏิิบััติิ ไม่่เอื้้�อ
ประโยชน์์ให้้แก่่พวกพ้้อง และระมััดระวัังรักษาผลประโยชน์์
ขององค์กรโดยรวม โดยมีีขอบเขตอำำ�นาจและหน้้าที่่�ดัังนี้้�

 1.	 กำำ�หนดทิิศทางและเป้้าหมายเชิิงกลยุุทธ์์ในระยะสั้้�น
และระยะยาว ทั้้�งที่่�เป็็นด้้านการเงิินและด้้านที่่�ไม่่ใช่่
การเงิิน ตลอดจนการจััดสรรทรััพยากรที่่�สำำ�คัญใน
ภาพรวมของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เพ่ื่�อให้้บรรลุุวัตถุุประสงค์
และเป้า้หมายที่่�กำำ�หนด และพิจิารณาอนุุมัติัิแผนการ
ดำำ�เนิินงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ รวมถึึงปรับปรุุงแผนการ
ดำำ�เนินิงานดังักล่่าว โดยคำำ�นึึงถึึงแนวคิิดการธนาคาร 
เพ่ื่�อความยั่่�งยืืน (Sustainable Banking) ซึ่่�งให้้ 
ความสำำ�คัญกัับปััจจััยด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สังคม และ
ธรรมาภิิบาล ตลอดจนการเปลี่่�ยนแปลงของสภาพ
แวดล้้อมและปััจจััยต่่างๆ ที่่�เสนอโดยคณะกรรมการ
บริิหาร 

2.	 กำำ�หนดและอนุุมััติินโยบายและธุุรกรรมที่่�สำำ�คัญ
ต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจตามที่่�กฎหมายหรืือหน่่วยงาน
ทางการที่่�กำำ�กับดููแลกำำ�หนด และกำำ�กับควบคุุม
ดููแลฝ่่ายจััดการโดยผ่่านคณะกรรมการบริิหารให้้
ดำำ�เนิินการให้้เป็็นไปตามนโยบายที่่�ได้้รัับการอนุุมััติิ
ไว้้อย่่างมีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผล เพ่ื่�อระวััง
รัักษาผลประโยชน์์ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และผู้้�ถืือหุ้้�นและ
การดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน

3.	 กำำ�กับดููแลให้้มีีการจััดสรรทรััพยากรที่่�สำำ�คัญ เช่่น  
เงิินลงทุุน บุุคลากร และเทคโนโลยี เป็็นต้้น อย่่าง
เพีียงพอและมีีประสิิทธิิภาพ และส่่งเสริิมการคิิดค้้น
และนำำ�นวััตกรรมมาใช้้ เพ่ื่�อเพิ่่�มโอกาสทางธุุรกิิจ  
พััฒนาการดำำ�เนิินงานและการบริิหารความเสี่่�ยง  
และเอื้้�อให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ สามารถบรรลุุวัตถุุประสงค์
และเป้้าหมายหลัักที่่�กำำ�หนดไว้้ อี กทั้้�งกำำ�หนด
โครงสร้้างค่่าตอบแทนบุุคลากรที่่�เหมาะสมและจููงใจ 

ให้้ปฏิิบััติิงานอย่่างเต็็มความสามารถด้วยความ
ซ่ื่�อสััตย์สุุจริิตและสอดคล้้องกับวััฒนธรรมองค์์กร
ที่่�คำำ�นึึงถึึงความเสี่่�ยง  (Risk Culture) โดยอาจ 
มอบหมายให้้คณะกรรมการชุุดย่่อยอ่ื่�นๆ หรืือ 
คณะบุุคคลที่่�ได้้รัับมอบหมายรัับผิิดชอบในการ
ดำำ�เนิินการและรายงานผลต่่อคณะกรรมการธนาคาร
ตามความเหมาะสม

4.	 จััดให้้มีีบทบััญญััติิเกี่่�ยวกัับจรรยาบรรณในการ
ดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�ครอบคลุุมถึึงจริิยธรรมทางธุุรกิิจและ
จริิยธรรมของกรรมการ ผู้�มีอำำ�นาจในการจััดการ 
และพนักงาน เพ่ื่�อเป็็นแนวทางปฏิิบััติิภายในองค์กร  
รวมทั้้�งผลัักดัันการให้้บริิการแก่่ลููกค้้าอย่่างเป็็น
ธรรม (Market Conduct) อย่่างเป็็นรููปธรรมและ 
มีีประสิิทธิิผล

5.	 กำำ�หนดหรืืออนุุมััติิกรอบการกำำ�กับดููแลความเสี่่�ยง  
(Risk Governance Framework) ที่่ � ดีีและมีี 
ประสิิทธิิภาพ เพ่ื่�อรองรับการดำำ�เนิินธุุรกิิจตามทิิศทาง 
และเป้้าหมายที่่�กำำ�หนดภายใต้้สภาพแวดล้้อมที่่� 
เปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็ว็ โดยกำำ�หนดระดับัความเสี่่�ยง 
ที่่�ยอมรัับได้้ (Risk Appetite) สำำ�หรัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจให้้ 
เหมาะสมกัับระดัับความเสี่่�ยงที่่�เผชิิญอยู่่� กำำ�กับดููแล 
ให้้การดำำ�เนิินธุุรกิิจอยู่่�ภายในขอบเขตความเสี่่�ยง 
ที่่�กำำ�หนดไว้้ ดููแลให้้มีีระบบและกระบวนการบริิหาร 
ความเสี่่�ยงที่่�สามารถประมวลให้้เห็็นความเสี่่�ยงใน 
ภาพรวมที่่�ครอบคลุุมความเสี่่�ยงที่่�มีีนััยสำำ�คัญทั้้�งหมด  
(Comprehensive Risk Management Policy and  
Process) และมีีกลไกในการรายงานเกี่่�ยวกัับการ 
บริิหารความเสี่่�ยงเพ่ื่�อสั่่�งการป้้องกันหรืือให้้มีีการแก้้ไข
ปััญหาสำำ�คัญ (Preventive and Corrective Action) 
ในเวลาที่่�เหมาะสม รวมทั้้�งดููแลให้้คณะกรรมการ
กำำ�กับความเสี่่�ยงของธนาคารมีีการกำำ�หนดนโยบาย  
กระบวนการ และการควบคุุมทางด้านการบริิหาร 
ความเสี่่�ยงประเภทต่่างๆ โดยอย่่างน้อยที่่�สุุดจะต้้อง 
ครอบคลุุมถึึงความเสี่่�ยงด้านเครดิิต ด้ านตลาด
และการลงทุุน ด้านสภาพคล่่อง ด้านปฏิิบััติิการ  
ด้้านช่ื่�อเสีียง ด้านกฎหมาย ด้านกลยุุทธ์์ และด้้าน
เทคโนโลยีีสารสนเทศ รวมถึึงความเสี่่�ยงจากการ
ออกผลิิตภััณฑ์์ใหม่่และการปรับปรุุงเปลี่่�ยนแปลง 
ที่่�สำำ�คัญ และความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดข้ึ้�นในอนาคต ทั้้�งนี้้�  
คณะกรรมการธนาคารต้้องทำำ�หน้้าที่่�อนุุมััติินโยบาย
ดัังกล่่าว รวมทั้้�งทบทวนกลยุุทธ์์การปฏิิบััติิงานจริิง
และนโยบายในเร่ื่�องดังกล่่าวอย่่างสม่ำำ��เสมอหรืือ
ทัันทีีที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงที่่�มีีนััยสำำ�คัญ นอกจากนี้้�  
คณะกรรมการธนาคารยังัมีหน้้าที่่�ขัับเคลื่�อนวััฒนธรรม
ด้้านความเสี่่�ยง (Tone from the Top) กำำ�กับความเสี่่�ยง
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ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ดููแลให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ดำำ�เนิินการตาม
นโยบายและกลยุุทธ์์การบริิหารความเสี่่�ยงที่่�ธนาคาร
ได้้กำำ�หนดไว้้ มี การปลููกฝัังวัฒนธรรมองค์์กรที่่� 
คำำ�นึึงถึึงความเสี่่�ยง ส่่งเสริิมและดููแลให้้ฝ่่ายจััดการ
นำำ�วัฒนธรรมด้้านความเสี่่�ยงไปปฏิิบััติิทั่่�วทั้้�งองค์กร  
ติิดตามและประเมิินอย่่างต่่อเนื่่�องว่่าวััฒนธรรม
ด้้านความเสี่่�ยงเป็็นไปตามที่่�คาดหวััง มีจุุดที่่�ควร
ระมััดระวัังหรืือจุุดที่่�สามารถพัฒนาเพิ่่�มเติิมได้้หรืือไม่่ 
และควบคุุมดููแลให้มี้ีการส่ื่�อสารนโยบายและกลยุุทธ์์
การบริิหารความเสี่่�ยงให้้ทราบโดยทั่่�วกััน เพ่ื่�อเป็็นการ
เสริิมสร้้างภููมิคุ้้�มกัันให้้กัับกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ในการดำำ�เนิิน
ธุุรกิิจให้้เหมาะสมกับัความเสี่่�ยงและสภาพแวดล้อ้ม
ที่่�เปลี่่�ยนไปอย่่างรวดเร็็ว

6.	 ดููแลให้้ธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีกลไก 
ในการควบคุุม กำำ�กับ และตรวจสอบ (Three Lines 
of Defense) ที่่�มีีประสิิทธิิผล มีระบบการควบคุุม 
ภายในและการตรวจสอบภายในที่่�เพีียงพอ เหมาะสม  
ครอบคลุุมกิิจกรรมต่่างๆ ในการดำำ�เนิินงาน และ
สามารถตรวจสอบข้้อผิิดพลาดที่่�อาจเกิิดข้ึ้�นได้้อย่่าง
ทัันท่่วงทีี รวมทั้้�งมีโครงสร้้างองค์์กรที่่�เอื้้�อให้้การทำำ�
หน้้าที่่�ควบคุุม กำำ�กับ และตรวจสอบมีีความเป็็นอิิสระ
และมีีประสิิทธิิผล เพ่ื่�อให้้การทำำ�ธุุรกรรมต่่างๆ เป็็น
ไปตามนโยบายและกระบวนการที่่�กำำ�หนดอย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพ ถููกต้้องตามกฎหมายและหลัักเกณฑ์์
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง  โดยมีีการทบทวนและประเมิินอย่่าง
สม่ำำ��เสมอเพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่าระบบการควบคุุมภายใน 
มีีประสิิทธิิภาพและเหมาะสมกับัการดำำ�เนิินงานของ
ธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

7.	 ศึึกษาและทำำ�ความเข้้าใจในโครงสร้้างและความ
สััมพัันธ์์ของผู้�ถืือหุ้้�นที่่�อาจมีีผลกระทบต่่อการบริิหาร
และการดำำ�เนิินงานของกิจการ และจััดให้้มีีการ 
ถ่่วงดุุลอำำ�นาจของฝ่ายจััดการและ/ หรืือผู้้�ถืือหุ้้�น 
รายใหญ่่ให้้อยู่่�ในระดัับที่่�เหมาะสม โดยให้้ความ
สำำ�คัญต่่อสััดส่่วนหรืือจำำ�นวนของกรรมการอิิสระ 
ในคณะกรรมการของธนาคารด้้วย

8.	 พิิจารณาแต่่งตั้้�งและกำำ�หนดบทบาท หน้้าที่่�และ
ความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการชุุดย่่อยอ่ื่�นๆ ตาม
ความเหมาะสมกัับขนาด ลักษณะการดำำ�เนิินธุุรกิิจ 
ความเสี่่�ยง ทิศทางการดำำ�เนิินธุุรกิิจ และกลยุุทธ์์ของ
องค์กร เพ่ื่�อช่่วยแบ่่งเบาภาระ เพิ่่�มประสิิทธิิภาพและ
ประสิิทธิิผลในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของคณะกรรมการ
ธนาคาร และดููแลการบริิหารให้้เป็็นไปตามนโยบาย 
ที่่�กำำ�หนด เช่่น คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการ
สรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน คณ ะกรรมการ
กำำ�กับความเสี่่�ยง คณะกรรมการกำำ�กับการปฏิิบััติิ

ตามกฎเกณฑ์์และกำำ�กับกิิจการ และคณะกรรมการ
บริิหาร เป็็นต้้น ติิดตามรายงานสำำ�คัญที่่�ได้้รัับจาก 
คณะกรรมการชุุดย่่อยอย่่างสม่ำำ��เสมอเพ่ื่�อดำำ�เนินิการ 
ปรับปรุุงแก้้ไขหากเกิิดปััญหา และจััดให้้มีีการทบทวน 
บทบาท หน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการ 
ชุุดย่่อยดัังกล่่าวเป็็นประจำำ�อย่่างน้อยปีีละครั้้�ง

9.	 กำำ�กับดููแลให้้คณะกรรมการย่่อยชุุดอ่ื่�นๆ ดำำ�เนิินการ
ให้้ฝ่่ายจััดการกำำ�หนดและจััดทำำ�ระบบการกำำ�กับดููแล
กิิจการธนาคารที่่�จำำ�เป็็นทั้้�งตามที่่�กฎหมายกำำ�หนด
และที่่�จำำ�เป็็นตามลัักษณะของการประกอบการ  
พิิจารณาอนุุมัติิระบบการกำำ�กับดููแล ตลอดจนติิดตาม 
ประสิิทธิิผลของระบบกำำ�กับดููแลเพ่ื่�อให้้คำำ�แนะนำำ� 
ในการปรับปรุุง

10.	 ดููแลให้้ฝ่่ายจััดการบอกกล่่าวเร่ื่�องที่่�สำำ�คัญของ
ธนาคารและกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ต่่อคณะกรรมการธนาคาร  
และมีีกระบวนการในการรายงานข้้อมููลเพ่ื่�อให้้ 
คณะกรรมการธนาคารได้รั้ับข้้อมููลอย่่างทันักาลและ
เพีียงพอที่่�จะทำำ�ให้้สามารถปฏิิบััติิตามอำำ�นาจ หน้้าที่่�
และความรัับผิิดชอบได้้อย่่างสมบููรณ์์

11.	 ให้้ความเห็น็ชอบรายงานทางการเงิินประจำำ�ปีที่่�ผ่่าน
การตรวจสอบจากผู้้�สอบบััญชีีและการสอบทานของ
คณะกรรมการบริิหารและคณะกรรมการตรวจสอบ
แล้้ว เพ่ื่�อขอการรัับรองจากที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น และ
รัับทราบความเห็็นจากผู้้�สอบบััญชีี (Management 
Letter) พร้อมความเห็็นจากคณะกรรมการบริิหาร

12.	 กำำ�หนดนโยบายประเมิินความเสี่่�ยง ความเพีียงพอ
ของเงิินกองทุุน และสภาพคล่่องของธนาคาร รวมทั้้�ง 
กลยุุทธ์์และแนวทางในการดำำ�รงเงิินกองทุุนของธนาคาร  
ดููแลให้้สอดคล้องกับระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้ 
ที่่�ได้้รัับอนุุมัติิ และกำำ�หนดนโยบายการทดสอบ 
ภาวะวิิกฤตให้้ครอบคลุุมและสอดคล้องกับธุุรกรรม
และระดัับความเสี่่�ยงที่่�มีีนััยสำำ�คัญของธนาคาร

13.	 พิิจารณาแต่่งตั้้�งประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารที่่�เสนอ
โดยคณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน  
กำำ�หนดหลัักเกณฑ์์การประเมิินผลงานของประธาน 
เ จ้้าหน้้าที่่�บ ริิหารเพ่ื่�อให้้สอดคล้องกับผลการ 
ดำำ�เนิินงาน ประเมิินผลการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของประธาน 
เจ้้าหน้้าที่่�บริิหารเป็็นประจำำ�ทุุกปีีหรืืออาจมอบหมาย
ให้้คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน 
เป็็นผู้้�ทำำ�การประเมิินและอนุุมััติิค่่าตอบแทนภายใต้้
หลัักเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนด โดยพิิจารณาถึึงความสามารถ
ในการจููงใจให้้ปฏิิบััติิงานเพ่ื่�อนำำ�พากลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
ให้้สามารถบรรลุุวััตถุุประสงค์์และเป้้าหมายหลััก 
ในระยะยาว
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14.	 พิิจารณาแต่่งตั้้�งและกำำ�หนดอำำ�นาจหน้้าที่่�ของ 
ผู้้�บริิหารของธนาคาร และผู้้�บริิหารระดัับสููงสุุดของ
เคเคพี แคปปิตอล ที่่�เสนอโดยคณะกรรมการสรรหา
และกำำ�หนดค่่าตอบแทน รวมทั้้�งติิดตามดููแลให้้ 
มีีแผนสืืบทอดตำำ�แหน่่ง (Succession Plan) เพ่ื่�อให้้
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ สามารถดำำ�เนิินธุุรกิิจได้้อย่่างต่่อเน่ื่�อง

15.	 พิิจารณาแต่่งตั้้�ง โยกย้้าย ถอดถอน และประเมิิน
ประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผลในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�
ของหัวหน้้าหน่่วยงานบริิหารความเสี่่�ยง หัวหน้้า 
หน่่วยงานกำำ�กับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์ และหััวหน้้า 
หน่่วยงานตรวจสอบภายใน หรืืออาจมอบหมาย
ให้้คณะกรรมการชุุดย่่อยทำำ�หน้้าที่่�ดัังกล่่าวแทน
ตามความเหมาะสม เพ่ื่�อให้้บุุคคลดังกล่่าวข้้างต้น 
ทำำ�หน้้าที่่�ได้้อย่่างเป็็นอิิสระ

16.	 ดููแลให้้ธนาคารกำำ�หนดนโยบายเกี่่�ยวกัับการให้้สิินเช่ื่�อ 
และการลงทุุนแก่่บุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้องกับธนาคาร

17.	 พิิจารณาให้้ความเห็็นชอบข้้อเสนอของฝ่่ายจััดการ
โดยผ่่านคณะกรรมการชุุดย่่อยอ่ื่�นๆ ในการกำำ�หนด
อำำ�นาจในการอนุุมััติิวงเงิินสิินเช่ื่�อ ลงทุุน ก่่อภาระ
ผููกพััน หรืือทำำ�ธุุรกรรมที่่�มีีลัักษณะคล้ายการให้้สิินเช่ื่�อ  
รวมทั้้�งการจััดซ้ื้�อและค่่าใช้้จ่่ายเพ่ื่�อการบริิหารงาน  
เพ่ื่�อประโยชน์์ของธนาคารภายใต้้กฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง

18.	 ทบทวนบทบาทหน้้าที่่�ของคณะกรรมการธนาคาร
เป็็นประจำำ�อย่่างน้อยปีีละครั้้�ง เพ่ื่�อให้้สอดคล้องกับ 
สภาวะแวดล้้อม อุุตสาหกรรม ปัจจััยต่่างๆ หลัักเกณฑ์์ 
และกฎหมายที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลง อีกทั้้�งเพ่ื่�อเอื้้�อ
ให้้ธนาคารสามารถปรับตััวได้้อย่่างเหมาะสมและ 
ทัันต่่อเหตุุการณ์์ และประเมิินผลการปฏิิบััติิหน้้าที่่� 
เป็็นประจำำ�ทุุกปีี

19.	 ดููแลให้้ธนาคารมีีการเปิิดเผยข้้อมููลด้านธรรมาภิิบาล
ที่่�สำำ�คัญต่่อที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นและสาธารณะอย่่าง 
ถููกต้้อง ครบถ้้วน โปร่่งใส และทัันเวลา (Duty of  
Disclosure)

20.	 กำำ�หนดให้้กรรมการต้้องเข้้าร่่วมประชุุมอย่่างน้อย
ร้้อยละ 75 ของจำำ�นวนครั้้�งของการประชุุมที่่�จััดข้ึ้�น 
ในแต่่ละปีี เว้้นแต่่มีเหตุุผลและความจำำ�เป็็นอัันสมควร

	 นอกจากนี้้� คณะกรรมการธนาคารอาจแสวงหาความเห็็น
ทางวิิชาชีีพจากที่่�ปรึึกษาภายนอกเกี่่�ยวกัับการดำำ�เนิินกิิจการ
ของธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้ด้้วยค่่าใช้้จ่่ายของ
ธนาคารหรืือบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ
	 ประธานกรรมการเป็็นกรรมการอิิสระหรืือกรรมการที่่� 
ไม่่เป็็นผู้้�บริิหาร คณะกรรมการธนาคารต้้องประชุุมอย่่างน้อย  
3 เดืือนต่่อครั้้�งหรืือมากกว่่านั้้�นตามความเหมาะสมกัับ 
ภาระ หน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการธนาคาร  
โดยไม่่ควรน้้อยกว่่า 6 ครั้้�งต่่อปีี องค์ประชุุมของที่่�ประชุุม

คณะกรรมการธนาคารประกอบด้้วยกรรมการไม่่น้อยกว่่า  
2 ใน 3 ของจำำ�นวนกรรมการทั้้�งหมด โดยขณะที่่�คณะกรรมการ
ธนาคารจะลงมติิในที่่�ประชุุมต้้องมีกรรมการอยู่่�ไม่่น้อยกว่่า  
2 ใน 3 ของจำำ�นวนกรรมการทั้้�งหมด 
	 มติิทั้้�งปวงของที่่�ประชุุมคณะกรรมการธนาคารให้้ตััดสิิน
ด้้วยคะแนนเสียีงข้างมากของกรรมการที่่�มาประชุุม กรรมการ
ท่่านหนึ่่�งมีเสีียง 1 เสีียงในการลงคะแนน เว้้นแต่่กรรมการ 
ซึ่่�งมีส่่วนได้้เสีียในเร่ื่�องใดไม่่มีสิิทธิิออกเสีียงลงคะแนน 
ในเร่ื่�องนั้้�น ในกรณีีที่่�คะแนนเสีียงเท่่ากััน ให้้ประธานที่่�ประชุุม
ออกเสีียงเพิ่่�มข้ึ้�นอีีกเสีียงหนึ่่�งเป็็นเสีียงชี้้�ขาด

เร่ื่�องท่ี่� เป็็นอำำ�นาจดำำ�เนิินการ/ อำ ำ�นาจอนุุมััติิของ 
คณะกรรมการธนาคาร
	 คณะกรรมการธนาคารมีีหน้้าที่่�รัับผิิดชอบจััดการกิิจการ
ทั้้�งหลายของธนาคารและมีีอำำ�นาจหน้้าที่่�ดำำ�เนิินการภายใน
ขอบเขตของกฎหมาย วัตถุุประสงค์ ข้อบัังคับของธนาคาร และ 
ตามมติิของที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น รวมไปถึึงมีอำำ�นาจดำำ�เนิินการ/ 
อำำ�นาจอนุุมัติิในเร่ื่�องต่่างๆ ดังนี้้�

 1.	กำำ�หนดทิิศทางและเป้้าหมายเชิิงกลยุุทธ์์ในภาพรวม
ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

2.	 อนุุมัติิแผนการดำำ�เนิินธุุรกิิจและงบประมาณรายได้้
และรายจ่่ายประจำำ�ปีของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ที่่�นำำ�เสนอโดย
คณะกรรมการบริิหาร

3.	 กำำ�หนดและอนุุมััติินโยบายต่่างๆ ตามที่่�กฎหมาย 
หรืือหน่่วยงานทางการที่่�กำำ�กับดููแลธนาคารกำำ�หนด  
รวมถึึงนโยบายหลักัในเรื่่�องต่่างๆ ในการดำำ�เนินิธุุรกิิจ

4.	 อนุุมัติินโยบายเร่ื่�องหลัักการกำำ�กับดููแลกิจการและ
บทบััญญััติิเกี่่�ยวกัับจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ
ที่่�ใช้้สำำ�หรัับธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ซึ่่�ง 
นำำ�เสนอโดยคณะกรรมการกำำ�กับการปฏิิบััติิตาม 
กฎเกณฑ์์และกำำ�กับกิิจการ

5.	 แต่่งตั้้�ง ถอดถอน และกำำ�หนดอำำ�นาจหน้้าที่่�ให้้แก่่
คณะกรรมการชุุดย่่อยที่่�อยู่่�ภายใต้้การกำำ�กับดููแล
ของคณะกรรมการธนาคาร รวมถึึงผู้�บริิหารระดัับสููง
ของธนาคารตั้้�งแต่่ระดัับรองกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่
ข้ึ้�นไป

6.	 อนุุมัติิค่่าตอบแทนและผลประโยชน์์อ่ื่�นๆ ที่่�ให้้แก่่ 
ผู้้�บริิหารระดัับสููงของธนาคาร

7.	 แต่่งตั้้�งและถอดถอนเลขานุุการบริิษััท
8.	 อนุุมัติิการจ่่ายหรืืองดง่่ายเงิินปัันผลระหว่่างกาล 
ให้้แก่่ผู้�ถืือหุ้้�นของธนาคาร

9.	 เสนอการเพิ่่�มทุุนหรืือลดทุุน หรืือการเปลี่่�ยนแปลง
มููลค่่าหุ้้�น การแก้ไ้ขเปลี่่�ยนแปลงหนังัสืือบริคิณห์ส์นธิิ  
ข้้อบัังคับและ/ หรืือวััตถุุประสงค์ของธนาคารต่่อ 
ผู้้�ถืือหุ้้�น
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10.	 อนุุมัติิการให้้หรืือยกเลิิกการกู้้�ยืืมเงิิน การค้ำำ��ประกััน  
การให้้สิินเช่ื่�อสำำ�หรัับสิินเช่ื่�อที่่�มีีวงเงิินเกิินอำำ�นาจ
อนุุมัติิของคณะกรรมการบริิหาร

11.	 อนุุมัติิการให้้กู้้�ยืืมเงิิน การเข้้าค้ำำ��ประกัันวงเงิินสิินเช่ื่�อ 
แก่่บริิษััทที่่�มีีความสััมพัันธ์์ทางธุุรกิิจกัับธนาคาร 
ในฐานะผู้้�ถืือหุ้้�น

12.	 อนุุมัติิการก่่อตั้้�ง ควบรวม หรืือเลิิกบริิษััทย่่อย
13.	 อนุุมัติิการปรัับสภาพ ทำำ�ลาย ตััดบััญชีีซึ่่�งสินทรััพย์

ถาวรและสิินทรััพย์ที่่�ไม่่มีตััวตนที่่�เลิิกใช้้ ชำำ�รุุด สููญหาย  
ถููกทำำ�ลาย เส่ื่�อมสภาพ หรืือล้้าสมััยจนไม่่สามารถ
ใช้้งานได้้ สำำ�หรัับสิินทรััพย์ที่่�มีีมููลค่่าทางบัญชีีเกิิน
อำำ�นาจอนุุมัติิของคณะกรรมการบริิหาร

14.	 ขายหรืือจำำ�นองอสัังหาริิมทรััพย์ใดๆ ของธนาคาร  
หรืือให้้เช่่าอสัังหาริิมทรััพย์ใดๆ ข องธนาคารที่่�มีี 
ระยะเวลามากกว่่า 3 ปีข้ึ้�นไป

15.	 อนุุมัติิการได้้มาหรืือจำำ�หน่่ายไปซึ่่�งสินทรััพย์และการ
ทำำ�รายการที่่�เกี่่�ยวโยงกันตามประกาศคณะกรรมการ
กำำ�กับตลาดทุุน

7.2.4	บทบาทหน้้าท่ี่�ของประธานกรรมการ

	 ประธานกรรมการเป็็นผู้้�มีบทบาทสำำ�คัญในการดููแล 
และสนับัสนุุนให้ค้ณะกรรมการธนาคารสามารถปฏิิบััติิหน้้าที่่� 
ได้้อย่่างเต็ม็ที่่�ตามทิศิทางและกลยุุทธ์์ที่่�กำำ�หนดไว้้ เพ่ื่�อประโยชน์์ 

สููงสุุดของธนาคารและผู้้�ถืือหุ้้�นโดยรวม ประธานกรรมการ
มีีบทบาทเป็็นผู้้�นำำ�ของคณะกรรมการธนาคาร หน้้าที่่�ของ
ประธานกรรมการอย่่างน้อยครอบคลุุมในเร่ื่�องต่่างๆ ได้้แก่่ 

 1.	กำำ�กับ ติิดตาม และดููแลให้้มั่่�นใจได้้ว่่าการปฏิิบััติิ
หน้้าที่่�ของคณะกรรมการธนาคารเป็็นไปอย่่างมี
ประสิิทธิิภาพและบรรลุุตามวััตถุุประสงค์์และ 
เป้้าหมายหลััก

2.	 ดููแลให้้มั่่�นใจว่่ากรรมการทุุกท่่านมีีส่่วนร่่วมในการ 
ส่่งเสริิมให้้เกิิดวััฒนธรรมองค์กรที่่�มีีจริิยธรรมและ 
การกำำ�กับดููแลกิจการที่่�ดีี

3.	 กำำ�หนดวาระการประชุุมคณะกรรมการธนาคารโดย 
หารืือร่่วมกัับประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร และมีีมาตรการ 
ที่่�ดููแลให้้เร่ื่�องสำำ�คัญได้้ถููกบรรจุุเป็็นวาระการประชุุม

4.	 จััดสรรเวลาในการประชุุมคณะกรรมการธนาคาร
อย่่างเพีียงพอที่่�ฝ่่ายจััดการจะเสนอเร่ื่�องและมากพอ 
ที่่�กรรมการจะอภิิปรายประเด็็นสำำ�คัญกัันอย่่าง
รอบคอบโดยทั่่�วกััน และส่่งเสริิมให้้เกิิดวััฒนธรรม
การแสดงความคิิดเห็็นอย่่างเปิิดกว้้างในที่่�ประชุุม  
เพ่ื่�อให้้กรรมการได้้ใช้้ดุุลยพิินิิจที่่�รอบคอบในการ
อภิิปราย ถกเถีียง และให้้ความเห็็นที่่�หลากหลาย 
ในเชิิงสร้้างสรรค์์อย่่างเป็็นอิิสระและตรงไปตรงมา

5.	 เสริิมสร้้างความสััมพัันธ์์อัันดีีระหว่่างกรรมการที่่�เป็็น
ผู้้�บริิหารและกรรมการที่่�ไม่่เป็็นผู้้�บริิหาร และระหว่่าง
คณะกรรมการธนาคารและฝ่่ายจััดการ

7.3 คณะกรรมการชุุดย่อย

	 คณะกรรมการชุุดย่่อยที่่�ได้้รัับการแต่่งตั้้�งโดยคณะกรรมการ 
ธนาคารเพ่ื่�อช่่วยดููแลการบริิหารให้้เป็็นไปตามนโยบายที่่�
กำำ�หนดประกอบด้ว้ยคณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการ
สรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน คณะกรรมการกำำ�กับการ
ปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์และกำำ�กับกิิจการ คณะกรรมการกำำ�กับ
ความเสี่่�ยง และคณะกรรมการบริิหาร โดยวาระการดำำ�รง
ตำำ�แหน่่งกรรมการในคณะกรรมการชุุดย่่อยจะเท่่ากัับวาระ
การเป็็นกรรมการของธนาคาร

7.3.1	คณะกรรมการตรวจสอบ
	
	 คณะกรรมการตรวจสอบปฏิิบััติิงานตามหน้้าที่่�ที่่�คณะ
กรรมการธนาคารมอบหมาย มีองค์ประกอบคณะกรรมการ
และขอบเขตอำำ�นาจและหน้้าที่่�ดัังนี้้�

ด้้านการรายงานทางการเงิิน และผู้้�สอบบััญชีี
 1.	สอบทานให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีการรายงานทางการเงิิน

อย่่างถููกต้้องและเพีียงพอ และรัับแจ้้งเบาะแสจาก
พนักงานเกี่่�ยวกัับรายการในงบการเงิินที่่�ไม่่เหมาะสม 
หรืือประเด็็นอ่ื่�นๆ ด้วย

2.	 พิิจารณา คัดเลืือก เสนอแต่่งตั้้�งบุุคคลซึ่่�งมีความเป็็น
อิิสระเพ่ื่�อทำำ�หน้้าที่่�เป็็นผู้้�สอบบััญชีีของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
และเสนอค่่าตอบแทนของบุุคคลดังกล่่าว รวมทั้้�ง
เข้้าร่่วมประชุุมกัับผู้้�สอบบััญชีีโดยไม่่มีฝ่่ายจััดการ
เข้้าร่่วมประชุุมด้้วยอย่่างน้อยปีีละ 1 ครั้้�ง

3.	 พิิจารณาแผนหรืือขอบเขตการสอบบััญชีีว่่าได้้
ครอบคลุุมความเสี่่�ยงที่่�มีีสาระสำำ�คัญทั้้�งหมดและ 
ข้้อกำำ�หนดในการรายงานทางการเงิิน ติิดตามดููแล 
การแก้้ไขประเด็็นที่่�พบจากการตรวจสอบให้้ถููกต้้อง
เหมาะสมและทัันท่่วงที
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4.	 พิิจารณานโยบายของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เกี่่�ยวกัับการใช้้
บริิการอ่ื่�นที่่�ไม่่ใช่่งานสอบบััญชีี (Non-audit Services) 
ของผู้�สอบบััญชีี และสอบทานการใช้้บริิการดัังกล่่าว
เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่าไม่่ส่่งผลกระทบต่่อความเป็็นอิิสระ
ของผู้�สอบบััญชีี

ด้้านระบบการควบคุุมภายใน และหน่่วยงานตรวจสอบ
ภายใน

5.	 สอบทานให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มี ระบบควบคุุมภายใน  
(Internal Control) ซึ่่�งรวมถึึงระบบควบคุุมภายใน
และระบบควบคุุมความปลอดภััยด้้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ (Information Technology Security and 
Control) ที่่�เหมาะสมและมีีประสิิทธิิผล

6.	 สอบทานให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มี การตรวจสอบภายใน  
(Internal Audit) ที่่ �เหมาะสมและมีีประสิิทธิิผล  
และพิจิารณาความเป็็นอิสิระของหน่่วยงานตรวจสอบ
ภายใน ตลอดจนให้้ความเห็็นชอบในการพิิจารณา 
แต่่งตั้้�ง โยกย้้าย ประเมินิประสิิทธิิภาพและประสิทิธิิผล
ในการปฏิิบััติิงาน รวมถึึงเลิิกจ้้างหัวหน้้าหน่่วยงาน
ตรวจสอบภายในหรืือหน่่วยงานอื่่�นใดที่่�รัับผิิดชอบ
เกี่่�ยวกัับการตรวจสอบภายใน

7.	 สอบทานการแก้้ไขตามประเด็็นการตรวจสอบของ
หน่่วยงานทางการที่่�กำำ�กับดููแล รวมถึึงผู้�ตรวจสอบ
ภายนอกและหน่่วยงานตรวจสอบภายใน

ด้้านการปฏิิบััติิตามกฎหมายและกฎระเบีียบต่่างๆ
8.	 สอบทานให้้บริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ปฏิิบััติิตามกฎหมาย
ว่่าด้้วยธุุรกิิจสถาบัันการเงิิน กฎหมายว่่าด้้วย 
หลัักทรััพย์และตลาดหลัักทรััพย์ ข้อกำำ�หนดของตลาด
หลัักทรััพย์ฯ ข้อกำำ�หนดของธนาคารแห่่งประเทศไทย  
หรืือกฎหมายอ่ื่�นที่่�เกี่่�ยวข้้องกับธุุรกิิจของสถาบััน 
การเงิินและหลัักทรััพย์ และกฎหมายอ่ื่�นๆ เช่่น  
กฎหมายว่่าด้้วยการป้้องกันการฟอกเงิินและต่่อต้้าน
การสนัับสนุุนทางการเงิินแก่่การก่่อการร้้ายและการ
แพร่่ขยายอาวุุธที่่�มีีอานุุภาพทำำ�ลายล้้างสููง ข้อกำำ�หนด
ของสำำ�นักงาน คปภ. พระราชบัญัญััติิคุ้้�มครองข้อมููล
ส่่วนบุุคคล เป็็นต้้น

9.	 สอบทานให้้บริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ถืือปฏิิบััติิตาม
นโยบายของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

ด้้านรายการที่่�เก่ี่�ยวโยงกันัหรืือรายการที่่�อาจมีีความขัดัแย้้ง 
ทางผลประโยชน์

10.	 สอบทานรายการที่่�เกี่่�ยวโยงกันหรืือรายการที่่�อาจมีี
ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ และการเปิิดเผยข้้อมููล
ของรายการดัังกล่่าวให้้เป็็นไปตามกฎหมายและ 

ข้้อกำำ�หนดของตลาดหลัักทรััพย์ฯ ทั้้�งนี้้� เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่า 
รายการดัังกล่่าวสมเหตุุสมผลและเป็็นประโยชน์์สููงสุุด

ด้้านการรายงาน
11.	 นำำ�เสนอรายงานผลการดำำ�เนินิงานต่่อคณะกรรมการ

ธนาคารอย่่างน้อยไตรมาสละ 1 ครั้้�ง
12.	 จััดทำำ�รายงานของคณะกรรมการตรวจสอบโดย 

เปิิดเผยไว้้ในรายงานประจำำ�ปีของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ซึ่่�ง
รายงานดัังกล่่าวต้้องลงนามโดยประธานกรรมการ
ตรวจสอบและต้้องประกอบด้้วยข้้อมููลอย่่างน้อย 
ดัังต่่อไปนี้้�
(ก)	 ความเห็็นเกี่่�ยวกัับความถููกต้้อง ครบถ้้วน เป็็นที่่� 

เช่ื่�อถืือได้้ของรายงานทางการเงิินของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ
(ข)	 ความเห็็นเกี่่�ยวกัับความเพีียงพอของระบบ

ควบคุุมภายในของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ
(ค)	 ความเห็็นเกี่่�ยวกัับการปฏิิบััติิตามกฎหมาย 

ว่่าด้้วยธุุรกิิจสถาบัันการเงิิน กฎหมายว่่าด้้วย 
หลัักทรััพย์และตลาดหลัักทรััพย์ ข้ อกำำ�หนด
ของตลาดหลัักทรััพย์ฯ ข้อกำำ�หนดของธนาคาร 
แห่่งประเทศไทย หรืือกฎหมายอ่ื่�นที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กัับธุุรกิิจของสถาบัันการเงิินและหลัักทรััพย์  
และกฎหมายอ่ื่�นๆ เช่่น กฎหมายว่่าด้้วยการ
ป้้องกันการฟอกเงิินและต่่อต้้านการสนัับสนุุน
ทางการเงิินแก่่การก่่อการร้้ายและการแพร่่ขยาย
อาวุุธที่่�มีีอานุุภาพทำำ�ลายล้้างสููง ข้อกำำ�หนดของ
สำำ�นักงาน คปภ. พระราชบััญญััติิคุ้้�มครองข้อมููล
ส่่วนบุุคคล เป็็นต้้น

(ง)	 ความเห็็นเกี่่�ยวกัับความเหมาะสมของผู้�สอบ
บััญชีี

(จ)	 ความเห็็นเกี่่�ยวกัับรายการที่่�อาจมีีความขััดแย้้ง
ทางผลประโยชน์์

(ฉ)	 จำำ�นวนการประชุุมคณะกรรมการตรวจสอบ 
และการเข้้าร่่วมประชุุมของกรรมการตรวจสอบ
แต่่ละท่่าน

(ช)	 ความเห็็นหรืือข้้อสัังเกตโดยรวมที่่�คณะกรรมการ
ตรวจสอบได้้รัับจากการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ตามกฎบัตัร 
(Charter)

(ซ)	 รายการอ่ื่�นที่่�เห็็นว่่าผู้้�ถืือหุ้้�นและผู้้�ลงทุุนทั่่�วไป
ควรทราบภายใต้้ขอบเขตหน้้าที่่�และความ 
รัับผิิดชอบที่่�ได้้รัับมอบหมายจากคณะกรรมการ
ธนาคาร

13.	 รายงานต่่อคณะกรรมการธนาคารเพ่ื่�อดำำ�เนิินการ
ปรับปรุุงแก้้ไขภายในเวลาที่่�คณะกรรมการตรวจสอบ
เห็็นสมควรในกรณีีที่่�คณะกรรมการตรวจสอบพบ 
หรืือมีีข้้อสงสัยว่่ามีีรายการหรืือการกระทำำ�ดังต่่อไปนี้้�
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(ก)	 รายการที่่�เกิิดความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์
(ข)	 การทุุจริิต หรืือมีีสิ่่�งผิดปกติิ หรืือมีีความบกพร่่อง

ที่่�สำำ�คัญในระบบควบคุุมภายใน
(ค)	 การฝ่่าฝืืนกฎหมายว่่าด้้วยธุุรกิิจสถาบัันการเงิิน 

กฎหมายว่่าด้้วยหลัักทรััพย์และตลาดหลัักทรััพย์  
ข้้อกำำ�หนดของตลาดหลัักทรััพย์ฯ ข้อกำำ�หนด
ของธนาคารแห่่งประเทศไทย หรืือกฎหมาย
อ่ื่�นที่่�เกี่่�ยวข้้องกับธุุรกิิจของสถาบัันการเงิินและ
หลัักทรััพย์ และกฎหมายอื่่�นๆ เช่่น กฎหมาย
ว่่าด้้วยการป้้องกันการฟอกเงิินและต่่อต้้าน 
การสนัับสนุุนทางการเงิินแก่่การก่่อการร้้ายและ 
การแพร่่ขยายอาวุุธที่่�มีีอานุุภาพทำำ�ลายล้้างสููง  
ข้้อกำำ�หนดของสำำ�นักงาน คปภ. พระราชบััญญััติิ 
คุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล  เป็็นต้้น หากคณะ
กรรมการหรืือผู้้�บริิหารไม่่ดำำ�เนิินการให้้มีีการ
ปรับปรุุงแก้้ไขภายในเวลาตามที่่�คณะกรรมการ
ตรวจสอบกำำ�หนด คณะกรรมการตรวจสอบ
จะต้้องเ ปิิดเผยการกระทำำ�ดังกล่่าวไ ว้้ใน
รายงานประจำำ�ปี และรายงานต่่อธนาคารแห่่ง 
ประเทศไทย สำ ำ�นักงาน ก.ล.ต. หรืือตลาด 
หลัักทรััพย์ฯ

ด้้านอ่ื่�นๆ
14.	 ดำำ�เนิินการสอบสวนโดยไม่่ชักช้้าเม่ื่�อได้้รัับแจ้้งจาก

ผู้้�สอบบััญชีีตามมาตรา 89/25 แห่่งพระราชบััญญััติิ
หลัักทรััพย์และตลาดหลัักทรััพย์เกี่่�ยวกัับพฤติิการณ์์
อัันควรสงสััยว่่ากรรมการ ผู้้�จัดการ หรืือบุุคคลซึ่่�ง 
รัับผิิดชอบในการดำำ�เนิินงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้กระทำำ�
ความผิิดตามมาตรา 281/2 วรรคสอง มาตรา 305 
มาตรา 306 มาตรา 308 มาตรา 309 มาตรา 310 
มาตรา 311 มาตรา 312 หรืือมาตรา 313 และรายงาน 
ผลการตรวจสอบเบื้้�องต้นให้้แก่่สำำ�นักงาน ก.ล.ต.  
และผู้้�สอบบััญชีีทราบภายใน 30 วันนัับแต่่วันที่่�ได้้รัับ
แจ้้งจากผู้้�สอบบััญชีี

15.	 ตรวจสอบและสอบสวนผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องและเร่ื่�องที่่�
เกี่่�ยวข้้องภายในขอบเขตอำำ�นาจและหน้้าที่่� และมี ี
อำำ�นาจในการว่่าจ้้างหรืือนำำ�เอาผู้้�เชี่่�ยวชาญเฉพาะด้้าน 
มาช่่วยงานตรวจสอบและสอบสวนได้้ตามที่่� 
คณะกรรมการตรวจสอบพิิจารณาว่่าเหมาะสม

16.	 เม่ื่�อมีีความจำำ�เป็็นคณะกรรมการตรวจสอบอาจเชิญิ
ฝ่่ายจััดการหรืือผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องเข้้าร่่วมประชุุมและให้้
ข้้อมููลในส่่วนที่่�เกี่่�ยวข้้องได้้

17.	 หารืือและแลกเปลี่่�ยนข้้อคิิดเห็็นกัับคณะกรรมการ
กำำ�กับความเสี่่�ยง  เพ่ื่�อประเมิินว่่านโยบายและ
กลยุุทธ์์การบริิหารความเสี่่�ยงในปััจจุุบันครอบคลุุม

ความเสี่่�ยงประเภทต่่างๆ อย่่างครบถ้้วน รวมถึึง
ความเสี่่�ยงที่่�เกิิดข้ึ้�นใหม่่ และมีีการดำำ�เนิินการตาม
นโยบายและกลยุุทธ์์ดัังกล่่าวอย่่างมีประสิิทธิิภาพ
และประสิิทธิิผล

18.	 สอบทานความถููกต้้องของเอกสารอ้้างอิงและ
แบบประเมิินตนเองเกี่่�ยวกัับมาตรการต่่อต้้าน 
การคอร์์รััปชันของกิจการที่่�จััดทำำ�และตรวจสอบ
โดยสายกฎหมายและกำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิงาน 
และสำำ�นักตรวจสอบภายในตามลำำ�ดับ ตามรอบ 
การสอบทานที่่�แนวร่่วมต่่อต้้านคอร์์รััปชันของภาค
เอกชนไทยกำำ�หนด

19.	ปฏิิบััติิการอ่ื่�นใดตามที่่�คณะกรรมการธนาคาร
มอบหมายด้้วยความเห็็นชอบของคณะกรรมการ 
ตรวจสอบ

20.	ปฏิิบััติิหน้้าที่่�อ่ื่�นใดตามที่่�กฎหมายกำำ�หนดเกี่่�ยวกัับ
หน้้าที่่�ของคณะกรรมการตรวจสอบ

	 คณะกรรมการตรวจสอบมีีการประชุุมอย่่างน้อย 3 เดืือน
ครั้้�งหรืือตามความเหมาะสม และควรจััดให้้มีีการประชุุม
คณะกรรมการตรวจสอบของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ร่่วมกัันอย่่างน้อย
ปีีละ 2 ครั้้�ง โดยประธานกรรมการตรวจสอบอาจกำำ�หนดให้้
จััดการประชุุมคณะกรรมการตรวจสอบผ่่านส่ื่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์
ก็็ได้้ องค์ประชุุมของคณะกรรมการตรวจสอบประกอบด้้วย
กรรมการไม่่น้้อยกว่่ากึ่่�งหนึ่่�งของจำำ�นวนกรรมการทั้้�งหมด มติิ
ที่่�ประชุุมใช้้เสีียงข้างมากของกรรมการที่่�เข้้าประชุุม คณะ
กรรมการตรวจสอบอาจมีีมติิโดยมิิได้้จััดการประชุุม หากได้้รัับ 
อนุุมัติิจากประธานกรรมการตรวจสอบและกรรมการทุุกท่่าน
ลงนามเห็็นชอบในมติิดัังกล่่าว โดยมติินั้้�นจะมีีผลบังคับใช้้
เช่่นเดีียวกัับมติิที่่�ได้้รัับอนุุมัติิจากการประชุุมคณะกรรมการ
ตรวจสอบ ทั้้�งนี้้� ประธานกรรมการตรวจสอบหรืือกรรมการ 
ที่่�ได้้รัับมอบหมายให้้ทำำ�หน้้าที่่�ประธานที่่�ประชุุมครั้้�งนั้้�นมีีสิิทธิิ
ออกเสีียงชี้้�ขาด
	 คณะกรรมการตรวจสอบของธนาคารประกอบด้้วย
กรรมการอิิสระทั้้�งหมดจำำ�นวน 3 ท่่านดัังนี้้�
	 1.	นางดัยนา บุุนนาค	 	 ประธานกรรมการตรวจสอบ
	 2.	รศ. ดร.ชโยดม สรรพศรีี 1	 กรรมการตรวจสอบ
	 3.	นายชาลีี จันทนยิ่่�งยง		 กรรมการตรวจสอบ
	 	 ดร.ณรงค์ ปรีดานัันท์์	 	 เลขานุุการคณะกรรมการ
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ตรวจสอบ
	 	 โดยนายเชษฐ์ ภััทรากรกุุล เป็็นที่่�ปรึึกษาคณะกรรมการ
ตรวจสอบ
			   หมายเหตุุ:	1	 ได้้รัับการแต่่งตั้้�งให้้ดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการตรวจสอบ  
	 	 	 	 	 	 โดยมติิที่่�ประชุุมคณะกรรมการธนาคาร ครั้้�งที่่� 1/2566  
	 	 	 	 	 	 เม่ื่�อวัันที่่� 26 มกราคม 2566
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	 กรรมการตรวจสอบทั้้�ง  3 ท่่ านเป็็นผู้้�มีความรู้้�และ
ประสบการณ์์ในการสอบทานความน่่าเชื่่�อถืือของงบการเงิิน 
(รายละเอีียดปรากฏตามเอกสารแนบ 1)

7.3.2	คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่า 
	 	 ตอบแทน

	 คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนปฏิิบััติิงาน
ตามหน้้าที่่�ที่่�คณะกรรมการธนาคารมอบหมาย มีองค์ประกอบ
คณะกรรมการและขอบเขตอำำ�นาจและหน้้าที่่�ดัังนี้้�

 1.	กำำ�หนดนโยบาย หลัักเกณฑ์์ และวิิธีีการในการสรรหา
กรรมการและผู้้�มีอำำ�นาจในการจััดการของธนาคาร
และบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เพ่ื่�อเสนอต่่อคณะกรรมการ
ธนาคาร คัดเลืือกและเสนอช่ื่�อบุุคคลที่่�มีีคุุณสมบััติิ
เหมาะสมและเป็็นไปตามที่่�ระเบีียบและกฎหมาย
ที่่� เกี่่�ยวข้้องกำำ�หนดเพ่ื่�อดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการ  
กรรมการชุุดย่่อยที่่�ได้้รัับมอบหมายอำำ�นาจหน้้าที่่� 
และความรัับผิิดชอบโดยตรงจากคณะกรรมการ
ธนาคาร ผู้�มีอำำ�นาจในการจััดการ และที่่�ปรึึกษาของ
ธนาคาร และผู้้�บริิหารสููงสุุดของเคเคพีี แคปปิตอล  
เพ่ื่�อเสนอต่่อคณะกรรมการธนาคาร รวมทั้้�งให้้ 
ความเห็็นชอบการแต่่งตั้้�งกรรมการและผู้้�มีีอำำ�นาจ
ในการจััดการของบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เพ่ื่�อเสนอ 
ต่่อผู้้�มีอำำ�นาจในการแต่่งตั้้�งต่่อไป ทั้้�งนี้้� คณะกรรมการ 
สรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนสามารถพิจารณา 
แต่่งตั้้�งบุุคคลที่่�มีีคุุณสมบััติิเหมาะสมเพ่ื่�อดํํารงตํําแหน่่ง 
ผู้้�มีอํํานาจในการจััดการในระดัับผู้้�ช่่วยผู้้�จัดการ 
และที่่�ปรึึกษาของธนาคารที่่�ทํําหน้้าที่่่��เปรียบเสมืือน 
ผู้้�ช่่วยผู้้�จัดการได้้ โดยให้้คณะกรรมการสรรหาและ
กำำ�หนดค่่าตอบแทนรายงานต่่อคณะกรรมการของ
ธนาคารเพ่ื่�อทราบภายหลัังการอนุุมัติิแต่่งตั้้�ง

2.	 ดููแลให้้คณะกรรมการธนาคารและคณะกรรมการ
ของบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีขนาดและองค์์ประกอบ
ที่่�เหมาะสมกัับองค์กร รวมถึึงมีการปรับเปลี่่�ยนให้้
สอดคล้องกับสภาพแวดล้้อมที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป  
โดยดููแลให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีกลไกหรืือเครื่�องมืือที่่�ช่่วย
สนัับสนุุนกระบวนการคััดเลืือกและเสนอช่ื่�อบุุคคล
ที่่�จะดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการ เพ่ื่�อให้้คณะกรรมการ
ธนาคารและคณะกรรมการของบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
ประกอบด้้วยบุุคคลที่่�มีีความรู้้� ความสามารถ และ
ประสบการณ์์ในด้้านต่่างๆ ที่่�เป็็นประโยชน์์ต่่อการ
ดำำ�เนิินงานในระยะยาว และเหมาะสมกัับทิิศทาง

และกลยุุทธ์์ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เช่่น 
จััดทำำ�ข้อมููลที่่�ระบุุความรู้้�ความชำำ�นาญในแต่่ละด้้าน 
(Skill Matrix) ที่่�จำำ�เป็็นสำำ�หรัับคณะกรรมการธนาคาร  
เป็็นต้้น

3.	 ดููแลให้้กรรมการและผู้้�มีอำำ�นาจในการจััดการของ
ธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้รัับผลตอบแทน
ที่่�เหมาะสมกัับหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบ โดย
พิิจารณากำำ�หนดค่่าตอบแทนและผลประโยชน์์อ่ื่�น 
ที่่�ให้้แก่่กรรมการและประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร 
ของธนาคารที่่�สะท้้อนวััตถุุประสงค์ ์หน้้าที่่�และความ
รัับผิิดชอบ และความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้้อง1 เพ่ื่�อเสนอ
ต่่อคณะกรรมการธนาคาร อีกทั้้�งกำำ�หนดนโยบาย
การจ่่ายค่่าตอบแทนและผลประโยชน์์อ่ื่�นภายใต้้
หลัักเกณฑ์์ที่่�ชััดเจนและโปร่่งใสให้้แก่่ผู้�มีอำำ�นาจ 
ในการจััดการอ่ื่�นๆ เพ่ื่�อเป็็นแนวทางในการพิิจารณา
ค่่าตอบแทนและผลประโยชน์์โดยคณะกรรมการ
บริิหารทรััพยากรบุุคคล/ คณ ะกรรมการบริิหาร
ทรััพยากรบุุคคลธุุรกิิจตลาดทุุน โดยอาจหารืือกัับ
คณะกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยงเพ่ื่�อให้้ค่่าตอบแทน
ที่่�กำำ�หนดสามารถสะท้้อนความเสี่่�ยงที่่�สำำ�คัญได้้

4.	 พิิจารณากำำ�หนดแนวทางการประเมิินผลงานของ
กรรมการและประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารของธนาคาร 
เพ่ื่�อเสนอต่่อคณะกรรมการธนาคาร เพ่ื่�อเป็็นแนวทาง
ในการพิิจารณาประเมิินผลงานโดยคณะกรรมการ
ธนาคาร โดยการประเมิินผลงานของกรรมการควร
ใช้้ทั้้�งวิธีีประเมิินตนเอง  (Self-evaluation) และ 
วิิธีีประเมิินแบบไขว้ (Cross-evaluation) หรืือใช้้ 
ผู้้�ประเมิินภายนอก (Third-party Evaluation) และ
กำำ�หนดแนวทางการประเมิินผลงานของผู้้�มีอำำ�นาจ 
ในการจััดการอ่ื่�นๆ เพ่ื่�อเป็็นแนวทางในการพิิจารณา
โดยคณะกรรมการบริิหารทรััพยากรบุุคคล  เพ่ื่�อ
พิิจารณากำำ�หนดค่่าตอบแทนประจำำ�ปี โดยคำำ�นึึงถึึง
หน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบและความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
การบริิหารจััดการเพ่ื่�อให้้เป็็นไปตามแผนการดำำ�เนิิน
ธุุรกิิจและกลยุุทธ์์องค์กร รวมถึึงให้้ความสำำ�คัญ
กัับการเพิ่่�มมููลค่่าของส่่วนของผู้�ถืือหุ้้�นในระยะยาว
ประกอบการพิิจารณาในการประเมิินผล

5.	 ดููแลให้้มีีการเปิิดเผยนโยบายและรายละเอีียดของ
กระบวนการสรรหากรรมการและผู้้�มีอำำ�นาจในการ
จััดการของธนาคาร และนโยบายเกี่่�ยวกัับการกำำ�หนด
ค่่าตอบแทนและค่่าตอบแทนในรููปแบบต่่างๆ รวมถึึง
จััดทำำ�รายงานการกำำ�หนดค่่าตอบแทนและความเห็็น

1	 ค่่าตอบแทนไม่่ควรผููกโยงกัับเป้้าหมายในระยะสั้้�นหรืือผลกำำ�ไรในระยะสั้้�นมากเกิินไป รวมถึึงไม่่สร้้างแรงจููงใจในการทำำ�ธุุรกรรมแบบสุ่่�มเสี่่�ยงเกิินไปจนกระทบ 
ต่่อความมั่่�นคงของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 
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ของคณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน 
ไว้้ในรายงานประจำำ�ปี

6.	 กำำ�กับดููแลให้้มีีการวางแผนและดำำ�เนิินการสรรหา
ผู้้�สืืบทอดตำำ�แหน่่งของผู้�บริิหารของธนาคาร เพ่ื่�อ
ให้้มั่่�นใจว่่ามีีการวางแผนและเตรียมความพร้อม
บุุคลากรในตำำ�แหน่่งที่่�สำำ�คัญต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจ 
ของธนาคาร

7.	 นำำ�เสนอรายงานผลการดำำ�เนินิงานต่่อคณะกรรมการ
ธนาคารอย่่างน้อยปีีละ 1 ครั้้�ง

	 คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนมีีการ
ประชุุมอย่่างน้อยปีีละ 2 ครั้้�งหรืือตามความถี่่�ที่่�เหมาะสม  
โดยประธานกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนอาจ
กำำ�หนดให้้จััดการประชุุมคณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนด
ค่่าตอบแทนผ่่านสื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ก็็ได้้ องค์์ประชุุมของ
คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนประกอบด้้วย
กรรมการไม่่น้อยกว่่ากึ่่�งหนึ่่�งของจำำ�นวนกรรมการทั้้�งหมด  
มติิที่่�ประชุุมใช้้เสีียงข้างมากของกรรมการที่่�เข้้าประชุุม คณะ
กรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนอาจมีีมติิโดยมิิได้้
จััดการประชุุม หากได้้รัับอนุุมัติิจากประธานกรรมการสรรหา
และกำำ�หนดค่่าตอบแทนและกรรมการทุุกท่่านลงนามเห็น็ชอบ
ในมติิดัังกล่่าว โดยมติินั้้�นจะมีีผลบังคับใช้้เช่่นเดียีวกัับมติิที่่�ได้้
รัับอนุุมัติิจากการประชุุมคณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนด
ค่่าตอบแทน ทั้้�งนี้้� ป ระธานกรรมการสรรหาและกำำ�หนด 
ค่่าตอบแทนหรืือกรรมการที่่�ได้้รัับมอบหมายให้้ทำำ�หน้้าที่่�
ประธานที่่�ประชุุมในการประชุุมครั้้�งนั้้�นมีีสิิทธิิออกเสีียงชี้้�ขาด
	 คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนของ
ธนาคารประกอบด้้วยกรรมการจำำ�นวน 3 ท่่านดัังนี้้�
	 1.	รศ. ดร.ชโยดม สรรพศรีี 1, 3	ประธานกรรมการสรรหา
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 และกำำ�หนดค่่าตอบแทน
	 2.	นายสุุวิทย์์ มาไพศาลสิน 2	 กรรมการสรรหาและ
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 กำำ�หนดค่่าตอบแทน
	 3.	น.ส.พรรณีี ชัยกุุล 1, 4	 	 กรรมการสรรหาและ
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 กำำ�หนดค่่าตอบแทน
	 	 นางเพ็็ญรุ่่�ง สุุวรรณกููฏ	 เลขานุุการคณะกรรมการ 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 สรรหาและกำำ�หนด
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ค่่าตอบแทน
			   หมายเหตุุ:	1	 เป็็นกรรมการอิิสระ

						      2	 เป็็นกรรมการที่่�ไม่่เป็็นผู้้�บริิหาร

						      3	 ได้้รัับการแต่่งตั้้�งให้้ดำำ�รงตำำ�แหน่่งประธานกรรมการ 

	 	 	 	 	 	 สรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน โดยมติิที่่�ประชุุม 

	 	 	 	 	 	 คณะกรรมการธนาคาร ครั้้�งที่่� 1/2566 เม่ื่�อวัันที่่� 26 มกราคม  

	 	 	 	 	 	 2566 

						      4	 ได้้รัับการแต่่งตั้้�งให้้ดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการสรรหาและ 

	 	 	 	 	 	 กำำ�หนดค่่าตอบแทน โดยมติิที่่�ประชุุมคณะกรรมการ 

	 	 	 	 	 	 ธนาคาร ครั้้�งที่่� 1/2566 เม่ื่�อวัันที่่� 26 มกราคม 2566 

7.3.3	คณะกรรมการกำำ�กับการปฏิิบััติิตาม 
	 	 กฎเกณฑ์์และกำำ�กับกิิจการ

	 คณะกรรมการกำำ�กับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์และ
กำำ�กับกิิจการปฏิิบััติิงานตามหน้้าที่่�ที่่�คณะกรรมการธนาคาร 
มอบหมาย มีองค์ประกอบคณะกรรมการและขอบเขตอำำ�นาจ
และหน้้าที่่�ดัังนี้้�
	
ด้้านการปฏิิบััติิตามกฎหมายและกฎระเบีียบต่่างๆ  
(Compliance) 
	 กำำ�กับดููแลให้้ธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีการ
ปฏิิบััติิตามกฎหมาย กฎเกณฑ์์ ข้อบัังคับ มาตรฐาน แนวปฏิิบััติิ 
ที่่�บัังคับใช้้กัับธุุรกรรมต่่างๆ และนโยบายต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกับ
การดำำ�เนิินธุุรกิิจของธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ทั้้�งนี้้� 
บทบาท หน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการกำำ�กับ 
การปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์และกำำ�กับกิิจการในด้้านการปฏิิบััติิ
ตามกฎหมายและกฎระเบีียบต่่างๆ รวมถึึง 

 1.	อนุุมัติิแผนงานกำำ�กับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์ประจำำ�ปี  
(Annual Compliance Plan) ของหน่่วยงานกำำ�กับดููแล 
การปฏิิบััติิงาน รับัทราบการปฏิิบััติิงานของหน่่วยงาน 
กำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิงาน และให้้คำำ�แนะนำำ�ให้้มีี 
การดำำ�เนิินการตามแผนงานประจำำ�ปีอย่่างครบถ้้วน
และบรรลุุผลที่่�กำำ�หนดไว้้

2.	 พิิจารณาให้้ความเห็็นชอบต่่อรายงานการกำำ�กับการ
ปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์ประจำำ�ปี (Annual Compliance  
Report) และรายงานให้้คณะกรรมการธนาคาร
ทราบ

3.	 รัับทราบรายงานการตรวจสอบของหน่่วยงานทางการ
ที่่�กำำ�กับดููแล  เช่่น ธนาคารแห่่งประเทศไทย และ
สำำ�นักงาน ก.ล.ต. เป็็นต้้น

4.	 รัับทราบและทำำ�ให้้มั่่�นใจว่่าธนาคารมีกีระบวนการแก้้ไข 
ตามประเด็็นการตรวจสอบของหน่่วยงานทางการ 
ที่่�กำำ�กับดููแล และประเด็็นที่่�หน่่วยงานกำำ�กับดููแล 
การปฏิิบััติิงานตรวจพบ

5.	 ทบทวน ให้้ความเห็็นชอบ และ/ หรืืออนุุมัติิกระบวนการ 
ในการทำำ�งาน รวมถึึงนโยบาย หลัักเกณฑ์์ และระเบีียบ
ต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกับการกำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิงาน  
(Core Compliance) ที่่�บัังคับใช้้ทั้้�งกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ในส่่วน 
ที่่�เกี่่�ยวเน่ื่�องกับจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจของ
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ตามที่่�ได้้รัับมอบหมายจากคณะกรรมการ
ธนาคาร และพิิจารณาให้้ความเห็็นชอบและ/ หรืือ
อนุุมัติิการแก้้ไขเพิ่่�มเติิมการแก้้ไขเปลี่่�ยนแปลงที่่�
ไม่่มีนััยสำำ�คัญและรายงานให้ค้ณะกรรมการธนาคาร
ทราบปีีละ 1 ครั้้�ง
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6.	 พิิจารณาให้้ความเห็็นชอบการแต่่งตั้้�ง  โยกย้้าย  
ถอดถอนและประเมิินผลงานผู้้�บริิหารสููงสุุดของ
หน่่วยงานกำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิงาน

7.	 รัับทราบกรอบความเสี่่�ยงด้านการปฏิิบััติิตามกฎหมาย
และกฎเกณฑ์์และผลการประเมิินความเสี่่�ยงตาม
กรอบความเสี่่�ยงดังกล่่าว รวมถึึงทบทวนผลจาก
การประเมินิความเพียีงพอและประสิทิธิิผลของกรอบ
ความเสี่่�ยงของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ด้ านการปฏิิบััติิตาม 
กฎเกณฑ์์เม่ื่�อมีีการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างมีนััยสำำ�คัญ
เป็็นประจำำ�ทุุกปีี

8.	 ให้้คำำ�แนะนำำ�ในการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์และ/ หรืือ
ประเด็็นต่่างๆ ที่่�ได้้รัับการนำำ�เสนอ เพ่ื่�อให้้ธนาคาร
ดำำ�เนิินงานได้้อย่่างมีประสิิทธิิภาพ

9.	 นำำ�เสนอรายงานผลการดำำ�เนินิงานต่่อคณะกรรมการ
ธนาคารอย่่างน้อยปีีละ 1 ครั้้�ง และรายงานกรณีีที่่�มีี 
การปฏิิบััติิไม่่เป็็นไปตามกฎเกณฑ์์ของหน่่วยงาน
ทางการและ/ หรืือของธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�ม
ธุุรกิิจฯ ที่่�มีีนััยสำำ�คัญโดยไม่่ชักช้้า

ด้้านการกำำ�กับดููแลกิจการ (Corporate Governance) 
	 มีีระบบการกำำ�กับดููแลกิจิการที่่�มีีประสิทิธิิภาพ และมีคีวาม 
เป็็นอิิสระ โดยอาจกำำ�หนดนโยบายและขั้้�นตอนการดำำ�เนิินการ
ต่่างๆ ที่่�เหมาะสมกัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ทั้้�งนี้้� 
บทบาท หน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการกำำ�กับ
การปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์และกำำ�กับกิิจการในด้้านการกำำ�กับ
ดููแลกิจการที่่�ดีีตามหลัักธรรมาภิิบาลรวมถึึง

10.	 ทบทวนหลัักการกำำ�กับดููแลกิิจการและการปฏิิบััติิ
ตามหลัักการกำำ�กับดููแลกิจการของธนาคารและ
บริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ อย่่างสม่ำำ��เสมอ เพ่ื่�อให้้
สอดคล้องกับแนวปฏิิบััติิสากลและข้้อเสนอแนะ
ของหน่่วยงานกำำ�กับดููแลต่่างๆ รวมถึึงพิจารณา 
ผลการประเมินิด้้านการกำำ�กับดููแลกิจิการของธนาคาร 
และบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ โดยหน่่วยงานภายนอก  
เพ่ื่�อเสนอแนะแนวทางพััฒนาหลัักการกำำ�กับดููแล
กิิจการของธนาคารต่่อคณะกรรมการธนาคาร

11.	 ทบทวน ให้้ความเห็็นชอบ และ/ หรืืออนุุมัติินโยบาย  
หลัักเกณฑ์์ และระเบีียบต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกับการ
กำำ�กับดููแลกิจการที่่�ดีีตามหลัักธรรมาภิิบาลตาม 
ที่่�ได้้รัับมอบหมายจากคณะกรรมการธนาคาร และ
พิิจารณาให้ค้วามเห็น็ชอบ และ/ หรืืออนุุมัติิการแก้้ไข
เพิ่่�มเติิมการแก้้ไขเปลี่่�ยนแปลงที่่�ไม่่มีนััยสำำ�คัญและ
รายงานให้้คณะกรรมการธนาคารทราบปีีละ 1 ครั้้�ง

12.	 ทบทวนและให้้ความเห็็นชอบขอบเขตอำำ�นาจหน้้าที่่�
ของคณะกรรมการชุุดย่่อยที่่�คณะกรรมการธนาคาร
แต่่งตั้้�ง ข้ึ้�น เพ่ื่�อให้้สอดคล้องกับภาระหน้้าที่่�ที่่� 

คณะกรรมการธนาคารมอบหมาย เป็็นไปตาม
กฎหมายและกฎระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้้อง รวมถึึงจัดให้้มีี 
การทบทวนบทบาทหน้้าที่่�ของคณะกรรมการชุุดย่่อย 
ดัังกล่่าวเป็็นประจำำ�อย่่างน้อยปีีละ 1 ครั้้�ง  เพ่ื่�อขอ
อนุุมัติิต่่อคณะกรรมการธนาคาร

13.	 ให้้คำำ�แนะนำำ�ในการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์และ/ หรืือ
ประเด็็นต่่างๆ ที่่�ได้้รัับการนำำ�เสนอ เพ่ื่�อให้้ธนาคาร
ดำำ�เนิินงานได้้อย่่างมีประสิิทธิิภาพ

ด้้านการกำำ�กับดููแลการดำำ�เนิินงานด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สังคม 
และธรรมาภิิบาล (ESG) หรืือความยั่่�งยืืน 
	 มีีการดำำ�เนิินการให้้เป็็นไปตามกฎหมาย กฎระเบีียบ 
และแนวปฏิิบััติิสากลตามหลัักการความยั่่�งยืืน หรืือตามที่่�
คณะกรรมการธนาคารกำำ�หนด ทั้้�งนี้้� บทบาท หน้้าที่่�และ 
ความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการกำำ�กับการปฏิิบััติิตาม 
กฎเกณฑ์์และกำำ�กับกิิจการในด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สังคม และ 
ธรรมาภิิบาล (ESG) หรืือความยั่่�งยืืนรวมถึึง 

14.	 พิิจารณาให้้ความเห็็นชอบและให้้คำำ�แนะนำำ�เกี่่�ยวกัับ 
เป้้าหมายความยั่่�งยืืน รวมถึึงกลยุุทธ์์ นโยบายที่่�
สอดคล้องกับการดำำ�เนิินธุุรกิิจ ค วามเสี่่�ยง  และ
ผลกระทบด้้านสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม รวมถึึงการ
เปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศต่่อผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย
จากการดำำ�เนิินธุุรกิิจของธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�ม
ธุุรกิิจฯ ก่่อนนำำ�เสนอคณะกรรมการธนาคารพิจิารณา
อนุุมัติิ 

15.	 รัับทราบและให้้คำำ�แนะนำำ�เกี่่�ยวกัับรายงานความ
คืืบหน้้าและผลการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืน  
พร้อมทั้้�งให้้คำำ�แนะนำำ�เกี่่�ยวกัับโอกาสทางธุุรกิิจ 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกับความยั่่�งยืืน และการเปลี่่�ยนแปลง
สภาพภููมิอากาศ

16.	 พิิจารณาให้้ความเห็็นชอบและอนุุมัติิต่่อรายงาน 
ด้้านความยั่่�งยืืน ก่่อนนำำ�เสนอคณะกรรมการธนาคาร
เพ่ื่�อทราบ

17.	 รัับทราบกรอบความเสี่่�ยงที่่�เกิิดจากผลกระทบด้้าน 
สิ่่�งแวดล้้อม สังคม และธรรมาภิิบาล (ESG) และ 
ผลการประเมิินความเสี่่�ยงดังกล่่าว รวมถึึงให้้ความเห็็น 
และคำำ�แนะนำำ�เกี่่�ยวกัับประสิิทธิิผลของผลการประเมินิ 
กรอบความเสี่่�ยงด้านความยั่่�งยืืนในกระบวนการ
ทำำ�งานของธนาคารและบริษัิัทในกลุ่่�มธุรุกิิจฯ และให้ ้
ความเห็็นต่่อคณะกรรมการธนาคารหรืือคณะกรรมการ 
กำำ�กับความเสี่่่��ยงในประเด็น็ที่่�เกี่่�ยวข้้องกับการบริหิาร
จััดการความเสี่่�ยงและผลกระทบด้้านความยั่่�งยืืน

18.	 รัับทราบรายงานผลการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืน  
รวมถึึงโครงการที่่� เกี่่�ยวข้้องกับความยั่่�งยืืนของ 
สิ่่�งแวดล้้อม การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศ 
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สิิทธิิมนุุษยชน การลงทุุนและการให้้สิินเช่ื่�ออย่่างมี 
ความรัับผิิดชอบ และอ่ื่�นๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง รวมทั้้้��งให้้ 
ความเห็็นและคำำ�แนะนำำ�เพ่ื่�อแก้้ไขปรับปรุุงตามความ 
เหมาะสม และนำำ�เสนอรายงานผลการดำำ�เนิินงาน
ต่่อคณะกรรมการธนาคารอย่่างน้อยปีีละ 1 ครั้้�ง และ
รายงานกรณีีที่่�มีีนััยสำำ�คัญโดยไม่่ชักช้้า

19.	 ให้้คำำ�แนะนำำ�ในการปฏิิบััติิตามกฎหมาย กฎระเบียีบ
และ/ หรืือประเด็็นต่่างๆ ที่่�ได้้รัับการนำำ�เสนอ เพ่ื่�อให้้
ธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุรุกิิจฯ ดำำ�เนิินงานได้้อย่่าง
มีีประสิิทธิิภาพ

	 คณะกรรมการกำำ�กับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์และกำำ�กับ 
กิิจการของธนาคารมีีการประชุุมอย่่างน้อย 3 เดืือนครั้้�ง 
หรืือตามความเหมาะสม โดยประธานกรรมการกำำ�กับการ
ปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์และกำำ�กับกิิจการอาจกำำ�หนดให้้จััดการ
ประชุุมคณะกรรมการกำำ�กับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์และ 
กำำ�กับกิิจการผ่่านส่ื่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ก็็ได้้ องค์ประชุุมของ 
คณะกรรมการกำำ�กับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์และกำำ�กับ
กิิจการประกอบด้้วยกรรมการไม่่น้อยกว่่ากึ่่�งหนึ่่�งของจำำ�นวน
กรรมการทั้้�งหมด มติิที่่�ประชุุมใช้้เสีียงข้างมากของกรรมการ
ที่่�เข้้าประชุุม คณะกรรมการกำำ�กับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์
และกำำ�กับกิิจการอาจมีีมติิโดยมิิได้้จััดการประชุุม หากได้้รัับ
อนุุมัติิจากประธานกรรมการกำำ�กับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์
และกำำ�กับกิิจการ และกรรมการทุุกท่่านลงนามเห็็นชอบ 
ในมติิดัังกล่่าว โดยมติินั้้�นจะมีีผลบังคับใช้้เช่่นเดียีวกัับมติิที่่�ได้้
รัับอนุุมัติิจากการประชุุมของคณะกรรมการกำำ�กับการปฏิิบััติิ
ตามกฎเกณฑ์์และกำำ�กับกิิจการ ทั้้�งนี้้� ประธานกรรมการกำำ�กับ
การปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์และกำำ�กับกิิจการหรืือกรรมการที่่� 
ได้้รัับมอบหมายให้้ทำำ�หน้้าที่่�ประธานที่่�ประชุุมครั้้�งนั้้�นมีีสิิทธิิ
ออกเสีียงชี้้�ขาด
	 คณะกรรมการกำำ�กับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์และกำำ�กับ
กิิจการของธนาคารประกอบด้ว้ยกรรมการจำำ�นวน 3 ท่่านดัังนี้้�
	 1.	นายชาลีี จันทนยิ่่�งยง 1	 ประธานกรรมการกำำ�กับ
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 การปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 และกำำ�กับกิิจการ
	 2.	นายสุุวิทย์์ มาไพศาลสิน 2	 กรรมการกำำ�กับการ
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์และ 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 กำำ�กับกิิจการ
	 3.	นางพัชนีี ลิ่่�มอภิิชาต 2		 กรรมการกำำ�กับการปฏิิบััติิ 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ตามกฎเกณฑ์์และกำำ�กับ 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 กิิจการ
	 	 นายอภิิชาติิ จงสงวนประดัับ	เลขานุุการคณะกรรมการ 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 กำำ�กับการปฏิิบััติิตาม
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 กฎเกณฑ์์และกำำ�กับกิิจการ
	 	 	 หมายเหตุุ:	1	 เป็็นกรรมการอิิสระ
						      2	 เป็็นกรรมการที่่�ไม่่เป็็นผู้้�บริิหาร

7.3.4	คณะกรรมการกำำ�กับความเส่ี่�ยง

	 คณะกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยงปฏิิบััติิงานตามหน้้าที่่� 
ที่่�คณะกรรมการธนาคารมอบหมาย มีอีงค์ประกอบคณะกรรมการ 
และขอบเขตอำำ�นาจและหน้้าที่่�ดัังนี้้�

 1.	 กำำ�หนดนโยบายเพ่ื่�อเสนอต่่อคณะกรรมการธนาคาร
เพ่ื่�อพิิจารณาในเร่ื่�องการบริิหารความเสี่่�ยงโดยรวม 
ของธนาคารและบริษัิัทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ซึ่่�งต้องครอบคลุุม 
ถึึงความเสี่่�ยงประเภทต่่างๆ ที่่�สำำ�คัญ เช่่น ความเสี่่�ยง
ด้้านเครดิิต ความเสี่่�ยงด้านการตลาด ความเสี่่�ยง 
ด้้านสภาพคล่่อง ความเสี่่�ยงด้านปฏิิบััติิการ รวมถึึง
ความเสี่่�ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ความเสี่่�ยง
ที่่�ธนาคารยอมรัับได้้ (Risk Appetite) สำ ำ�หรัับ 
การดำำ�เนิินธุุรกิิจของธนาคารให้้เหมาะสมกัับระดัับ 
ความเสี่่�ยงที่่�ธนาคารเผชิิญอยู่่� และความเสี่่�ยงที่่�มีี
ผลกระทบต่่อช่ื่�อเสีียงของธนาคารและบริษัิัทในกลุ่่�ม
ธุุรกิิจฯ เป็็นต้้น

2.	 วางกลยุุทธ์์ให้้สอดคล้องกับนโยบายการบริิหาร 
ความเสี่่�ยงของธนาคาร ให้้สามารถประเมิิน ติิดตามผล  
และกำำ�กับดููแลปริมาณความเสี่่�ยงให้้อยู่่�ในระดัับที่่�
เหมาะสม รวมถึึงกำำ�หนดหลัักเกณฑ์์ในการกันัสำำ�รอง
สำำ�หรัับสิินทรััพย์จััดชั้้�น

3.	 พิิจารณาอนุุมัติิหลัักเกณฑ์์ต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องและ/ 
หรืือเกี่่�ยวกัับการให้้สิินเช่ื่�อ การก่่อภาระผููกพััน และ 
การทำำ�ธุุรกรรมที่่� มีีลัักษณะคล้ายการให้้สิินเช่ื่�อ 
ที่่�สอดคล้องกับกรอบการบริิหารความเสี่่�ยงที่่�ธนาคาร
และทางการกำำ�หนด รวมทั้้�งพิจารณากลั่่�นกรอง
นโยบายการให้้สิินเช่ื่�อ เพ่ื่�อขออนุุมัติัิต่่อคณะกรรมการ
ธนาคารต่่อไป

4.	 กำำ�กับดููแลการบริิหารความเสี่่�ยงของธนาคารและ
บริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เพ่ื่�อรายงานต่่อคณะกรรมการ
ธนาคารตามที่่�ได้้รัับมอบหมาย

5.	 ให้้คำำ�แนะนำำ�คณะกรรมการธนาคารเกี่่�ยวกัับกรอบ
การกำำ�กับดููแลความเสี่่�ยงของธนาคาร

6.	 แจ้้งให้้คณะกรรมการตรวจสอบและ/ หรืือคณะ
กรรมการกำำ�กับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์และกำำ�กับ 
กิิจการทราบในสิ่่�งที่่�ต้้องปรับปรุุงแก้้ไขเพ่ื่�อให้้สอดคล้อง 
กัับนโยบายและหลัักเกณฑ์์การบริิหารความเสี่่�ยง 
ที่่�กำำ�หนด

7.	 ดููแลให้้ผู้้�บริิหารระดัับสููงรวมถึึงประธานสายบริิหาร
ความเสี่่�ยงปฏิิบััติิตามนโยบายและกลยุุทธ์์การบริิหาร
ความเสี่่�ยง รวมถึึงระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้

8.	 ดููแลให้้กลยุุทธ์์ในการบริิหารเ งิินกองทุุนและ 
สภาพคล่่องเพ่ื่�อรองรับความเสี่่�ยงต่่างๆ ของธนาคาร
มีีความสอดคล้องกับระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้ 
ที่่�ได้้รัับอนุุมัติิ
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9.	 ทบทวน สอบทานความเพีียงพอและประสิิทธิิผลของ 
นโยบายและกลยุุทธ์์การบริิหารความเสี่่�ยงโดยรวม  
รวมถึึงระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้ อย่่างน้อยปีีละครั้้�ง
หรืือเม่ื่�อมีีการเปลี่่�ยนแปลงที่่�มีีนััยสำำ�คัญ โดยมีีการ
หารืือและแลกเปลี่่�ยนข้้อคิิดเห็็นกัับคณะกรรมการ
ตรวจสอบ เพ่ื่�อประเมิินว่่านโยบายและกลยุุทธ์์การ
บริิหารความเสี่่�ยงในปััจจุุบันครอบคลุุมความเสี่่�ยง
ประเภทต่่างๆ อย่่างครบถ้้วน รวมถึึงความเสี่่�ยง
ที่่�เกิิดข้ึ้�นใหม่่ และมีีการดำำ�เนิินการตามนโยบาย
และกลยุุทธ์์ดัังกล่่าวอย่่างมีประสิิทธิิภาพและ
ประสิิทธิิผล

10.	 รายงานผลการปฏิิบััติิงานต่่อคณะกรรมการธนาคาร
อย่่างสม่ำำ��เสมออย่่างน้อยปีีละครั้้�ง  เพ่ื่�อให้้เกิิด 
การปรับปรุุงแก้้ไขให้้สอดคล้้องกับนโยบายและ 
หลัักเกณฑ์์การบริิหารความเสี่่�ยงที่่�กำำ�หนด โดยมีี 
การรายงานต่่อคณะกรรมการธนาคารถึึงฐานะ 
ความเสี่่�ยง ป ระสิิทธิิภาพการบริิหารความเสี่่�ยง  
สถานะการปฏิิบััติิตามวััฒนธรรมองค์กรที่่�คำำ�นึึงถึึง
ความเสี่่�ยง ปัจจััยและปััญหาที่่�มีีนััยสำำ�คัญ สิ่่�งที่่�ต้้อง
ปรับปรุุงแก้้ไขเพ่ื่�อให้้สอดคล้องกับนโยบายและ
กลยุุทธ์์ในการบริหิารความเสี่่�ยงของธนาคาร รวมถึึง 
การทบทวนความเพีียงพอของนโยบายและระบบ 
การบริิหารความเสี่่�ยงโดยรวมให้้มีีประสิิทธิิผล 
และมีีการปฏิิบััติิตามนโยบายที่่�กำำ�หนด

11.	 ให้้ความเห็็นหรืือมีีส่่วนร่่วมในการประเมิินประสิิทธิิภาพ
และประสิิทธิิผลในการปฏิิบััติิงานของประธาน 
สายบริิหารความเสี่่�ยง

	 คณะกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยงมีการประชุุมอย่่างน้อย  
3 เดืือนครั้้�งหรืือตามความเหมาะสม โดยประธานกรรมการ
กำำ�กับความเสี่่�ยงอาจกำำ�หนดให้้จััดการประชุุมคณะกรรมการ
กำำ�กับความเสี่่�ยงผ่่านสื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ก็็ได้้ องค์์ประชุุม
ของคณะกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยงประกอบด้้วยกรรมการ 
ไม่่น้อยกว่่ากึ่่�งหนึ่่�งของจำำ�นวนกรรมการทั้้�งหมด มติิที่่�ประชุุมใช้้
เสีียงข้างมากของกรรมการที่่�เข้้าประชุุม คณะกรรมการกำำ�กับ
ความเสี่่�ยงอาจมีีมติิโดยมิิได้้จััดการประชุุม หากได้้รัับอนุุมัติิ
จากประธานกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยงและกรรมการทุุกท่่าน
ลงนามเห็็นชอบในมติิดัังกล่่าว โดยมติินั้้�นจะมีีผลบังคับใช้้ 
เช่่นเดีียวกัับมติิที่่�ได้้รัับอนุุมัติิจากการประชุุมคณะกรรมการ
กำำ�กับความเสี่่�ยง ทั้้�งนี้้� ประธานกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยง 
มีีสิิทธิิออกเสีียงชี้้�ขาด
	 ประธานกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยงต้องเป็็นกรรมการ
อิิสระหรืือกรรมการที่่�ไม่่เป็็นผู้้�บริิหาร สมาชิิกอย่่างน้อยกึ่่�งหนึ่่�ง
ของคณะกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยงต้องเป็็นกรรมการอิิสระ
หรืือกรรมการที่่�ไม่่เป็็นผู้้�บริิหาร 

	 คณะกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยงของธนาคารประกอบด้้วย
กรรมการจำำ�นวน 4 ท่่านดัังนี้้�
	 1.	นายสุุพล วัธนเวคิิน 1	 	 	 ประธานกรรมการ
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 กำำ�กับความเสี่่�ยง
	 2.	ศ. ดร.อััญญา ขันธวิทย์์ 1	 	 กรรมการกำำ�กับ
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ความเสี่่�ยง
	 3.	นายอภิินัันท์์ เกลีียวปฏิินนท์์	 กรรมการกำำ�กับ
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ความเสี่่�ยง
	 4.	นายฟิิลิิป เชีียง ชอง แทน	 	 กรรมการกำำ�กับ
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ความเสี่่�ยง
	 	 ดร.พบพนิต ภุุมราพัันธุ์์�	 	 เลขานุุการคณะกรรมการ
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 กำำ�กับความเสี่่�ยง
	 	 โดยนายบรรยง พงษ์พานิิช เป็็นที่่�ปรึึกษาคณะกรรมการ
กำำ�กับความเสี่่�ยง
	 	 	 หมายเหตุุ:	1	เป็็นกรรมการที่่�ไม่่เป็็นผู้้�บริิหาร

7.3.5	คณะกรรมการบริิหาร

	 คณะกรรมการบริหิารปฏิิบััติิงานตามหน้้าที่่�ที่่�คณะกรรมการ
ธนาคารมอบหมาย มีองค์ประกอบคณะกรรมการและขอบเขต
อำำ�นาจและหน้้าที่่�ดัังนี้้�

 1.	กำำ�หนดทิิศทางและเป้้าหมายเชิิงกลยุุทธ์์ทั้้�งที่่�เป็็น
ด้้านการเงิินและด้้านที่่�ไม่่ใช่่การเงิินในภาพรวม
ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ทั้้�งในระยะสั้้�นและระยะยาว โดยมีี
การวิิเคราะห์์สภาพแวดล้้อมและปััจจััยต่่างๆ เพ่ื่�อ 
นำำ�เสนอขออนุุมัติิต่่อคณะกรรมการธนาคาร

2.	 พิิจารณากลั่่�นกรองนโยบายและแผนการดำำ�เนิินงาน 
ของธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุรุกิิจฯ ตามที่่�ประธาน
เจ้้าหน้้าที่่�บริิหารเสนอ เพ่ื่�อนำำ�เสนอต่่อคณะกรรมการ
ธนาคาร โดยให้้ความสำำ�คัญกัับการจััดสรรทรััพยากร
ที่่�สำำ�คัญอย่่างเพีียงพอและมีีประสิิทธิิภาพ  และ
กำำ�กับดููแลให้้ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารดำำ�เนิินการ
ให้้เป็็นไปตามนโยบายที่่�ได้้รัับการอนุุมัติิไว้้อย่่างมี
ประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผล

3.	 พิิจารณาอนุุมัติินโยบาย หลัักเกณฑ์์ และระเบีียบการ
ทำำ�งานและการปฏิิบััติิงานของธนาคารและบริิษััท 
ในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

4.	 ติิดตามการดำำ�เนิินกิิจการของธนาคารและบริิษััท 
ในกลุ่่�มธุรุกิิจฯ ตามที่่�ธนาคารกำำ�หนดไว้ ้เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจ
ว่่าธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ดำำ�เนิินกิิจการ
ตามกฎหมายและนโยบายที่่�วางไว้้ รวมถึึงมอบหมาย
การดำำ�เนินิงานของธนาคารและบริษัิัทในกลุ่่�มธุรุกิิจฯ  
ในเร่ื่�องต่่างๆ ให้้แก่่ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารและ
คณะกรรมการชุุดย่่อยต่่างๆ เพ่ื่�อนำำ�เสนอต่่อคณะ
กรรมการธนาคาร
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5.	 กำำ�หนดโครงสร้้างองค์กรในภาพรวมเพ่ื่�อให้้สอดคล้อง
กัับทิิศทางและเป้้าหมายการดำำ�เนิินธุุรกิิจ ให้้ความ
เห็็นชอบการปรัับปรุุงโครงสร้้างองค์กรของธนาคาร
ในระดับัสายงาน (เฉพาะกรณีกีารประกอบธุรุกิิจใหม่่/  
การยกเลิิกธุุรกิิจ) เพ่ื่�อนำำ�เสนอต่่อคณะกรรมการ
ธนาคาร สำำ�หรัับการปรับปรุุงโครงสร้้างองค์กรระดัับ
ฝ่่ายงานและระดับัสายงาน (กรณีทีี่่�มิิใช่่การประกอบ
ธุุรกิิจใหม่่/ การยกเลิิกธุุรกิิจ) ให้้เป็็นอำำ�นาจของ
ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารหรืือกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่  
(ตามสายบัังคับบััญชา) พิจารณาอนุุมัติิตามความ
เหมาะสม

6.	 กำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิงานและกำำ�หนดอำำ�นาจหน้้าที่่�
ของประธานเจ้า้หน้้าที่่�บริิหาร คณะกรรมการชุุดย่่อย  
และผู้้�บริิหารที่่�ได้้รัับมอบหมายให้้พิิจารณาอนุุมัติิงาน 
เฉพาะด้้านแทนคณะกรรมการบริิหารตามแผนงาน
ที่่�ได้้รัับมอบหมาย

7.	 พิิจารณาอนุุมัติิสิินเช่ื่�อ สินเช่ื่�อปรับโครงสร้้างหนี้้�  
การขายสิินทรััพย์รอการขายรายใหญ่่ และกำำ�หนด
ราคาทรััพย์สิินที่่�จะซ้ื้�อจากการขายทอดตลาดและ 
ใช้้สิิทธิิคััดค้้านตามวงเงิินที่่�กำำ�หนด รวมทั้้�งค่่าใช้้จ่่าย 
และการดำำ�เนินิการเกี่่�ยวกัับคดีความของลููกหนี้้� และ
พิิจารณาอนุุมัติิการจััดจำำ�หน่่ายและรัับประกัันการ 
จััดจำำ�หน่่ายหลัักทรััพย์ของธนาคารและบริิษััทใน 
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ตามวงเงิินที่่�กำำ�หนด และรายงานให้้ 
คณะกรรมการธนาคารทราบ

8.	 พิิจารณาอนุุมััติิงบการเงิิน (ฉบัับก่่อนสอบทาน/  
ตรวจสอบ) เพ่ื่�อเปิิดเผยต่่อตลาดหลัักทรััพย์ฯ และ 
หน่่วยงานกำำ�กับดููแลที่่�เกี่่�ยวข้้อง และให้้ความเห็น็ชอบ 
งบการเงิิน (ฉบัับสอบทานแล้้ว/ ตรวจสอบแล้้ว)  
เพ่ื่�อนำำ�เสนอขออนุุมัติิต่่อคณะกรรมการธนาคาร

	 คณะกรรมการบริิหารมีีการประชุุมอย่่างน้อยเดืือนละครั้้�ง 
หรืือตามความเหมาะสม โดยประธานกรรมการบริิหาร
อาจกำำ�หนดให้้จััดการประชุุมคณะกรรมการบริิหารผ่่านส่ื่�อ
อิิเล็็กทรอนิิกส์์ก็็ได้้ องค์ประชุุมของคณะกรรมการบริิหาร
ประกอบด้้วยกรรมการไม่่น้อยกว่่ากึ่่�งหนึ่่�งของจำำ�นวนกรรมการ
ทั้้�งหมด มติิที่่�ประชุุมใช้้เสีียงข้างมากของกรรมการที่่�เข้้าประชุุม 
หากเสีียงไม่่เอกฉัันท์์ให้้กรรมการที่่�เข้้าประชุุมมีีสิิทธิิเสนอเร่ื่�อง
ต่่อคณะกรรมการธนาคารเพ่ื่�อพิิจารณา โดยหากมีีผู้้�ใช้้สิิทธิิ 
ให้้ถืือว่่าที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริิหารมีีมติิให้้เสนอเร่ื่�องต่่อ
คณะกรรมการธนาคารเพ่ื่�อพิิจารณา คณะกรรมการบริิหาร
อาจมีีมติิโดยมิิได้้จััดการประชุุม หากได้้รัับอนุุมัติิจากประธาน
กรรมการบริิหารและกรรมการทุุกท่่านลงนามเห็็นชอบในมติิ
ดัังกล่่าว โดยมติินั้้�นจะมีีผลบังคับใช้้เช่่นเดีียวกัับมติิที่่�ได้้รัับ
อนุุมัติิจากการประชุุมคณะกรรมการบริิหาร 

	 คณะกรรมการบริหิารของธนาคารประกอบด้ว้ยกรรมการ
จำำ�นวน 10 ท่่านดัังนี้้�
	 1.	นายบรรยง พงษ์พานิิช	 	 ประธานกรรมการบริิหาร
	 2.	นายอภิินัันท์์ เกลีียวปฏิินนท์์	 กรรมการบริิหาร
	 3.	น.ส.ฐิิติินัันท์์ วัธนเวคิิน	 	 กรรมการบริิหาร
	 4.	นายประชา ชำำ�นาญกิิจโกศล	กรรมการบริิหาร
	 5.	ดร.อนุุชิต อนุุชิตานุุกููล	 	 กรรมการบริิหาร
	 6.	นายฟิิลิิป เชีียง ชอง แทน	 	 กรรมการบริิหาร
	 7.	นายตรัยรัักษ์์ เต็็งไตรรััตน์	 	 กรรมการบริิหาร
	 8.	นางกุุลนันท์์ ซานไทโว	 	 กรรมการบริิหาร
	 9.	นายศุุภโชค ศุุภบัณฑิต	 	 กรรมการบริิหาร
	 10.	นายกััมพล จันทวิิบููลย์	 	 กรรมการบริิหาร
	 	 นางวรารััตน์ สัตยารัักษ์์	 	 เลขานุุการ
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 คณะกรรมการบริิหาร
	 	 โดยนายสุุพล วัธนเวคิิน เป็็นที่่�ปรึึกษาคณะกรรมการ
บริิหาร

	 นอกจากนี้้�  ธ นาคารยัังมีคณะกรรมการและคณะ
อนุุกรรมการชุุดย่่อยอ่ื่�นที่่�ทำำ�หน้้าที่่�ช่่วยเหลืือคณะกรรมการ
ชุุดย่่อยภายใต้้การกำำ�กับดููแลของคณะกรรมการธนาคาร 
ข้้างต้นและประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร เพ่ื่�อให้้การดำำ�เนิินงาน
ของธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เป็็นไปตามเป้้าหมาย
อย่่างราบร่ื่�นและมีีประสิิทธิิภาพ

คณะอนุุกรรมการภายใต้้การกำำ�กับดููแลของคณะกรรมการ
กำำ�กับความเส่ี่�ยง ประกอบด้้วย

1)		คณะอนุุกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงด้านปฏิิบััติิการ

คณะอนุุกรรมการภายใต้้การกำำ�กับดููแลของคณะกรรมการ 
กำำ�กับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์และกำำ�กับกิิจการ ประกอบด้้วย

1)		คณะอนุุกรรมการด้้านความยั่่�งยืืน

คณะกรรมการภายใต้้การกำำ�กับดููแลของคณะกรรมการ
บริิหาร ประกอบด้้วย

1)		คณะกรรมการบริิหารสิินทรััพย์และหนี้้�สิิน
2)		คณะกรรมการสิินเช่ื่�อรายใหญ่่และทรััพย์รอขาย 
รายใหญ่่

3)		คณะกรรมการบริิหารทรััพยากรบุุคคล
4)		คณะกรรมการการลงทุุน
5)		คณะกรรมการการจััดจำำ�หน่่ายและรัับประกััน 
การจำำ�หน่่ายหลัักทรััพย์์

คณะอนุุกรรมการภายใต้้การกำำ�กับดููแลของคณะกรรมการ
บริิหารสิินทรััพย์์และหนี้้�สิิน ได้้แก่่

1)		คณะอนุุกรรมการดููแลด้านสภาพคล่่อง
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คณะกรรมการและคณะอนุุกรรมการภายใต้้การกำำ�กับ
ดููแลของคณะกรรมการสิินเช่ื่�อรายใหญ่่และทรััพย์์รอ
ขายรายใหญ่่ ประกอบด้้วย

1)		คณะกรรมการสิินเช่ื่�อและทรััพย์รอขาย
2)		คณะอนุุกรรมการสิินเช่ื่�อ Lombard
3)		คณะอนุุกรรมการทรััพย์รอขาย
4)		คณะอนุุกรรมการประเมิินราคาทรััพย์สิิน

คณะอนุุกรรมการภายใต้้การกำำ�กับดููแลของคณะกรรมการ
อำำ�นวยการธุรกิจธนาคารพาณิิชย์ ประกอบด้้วย

1)		คณะอนุุกรรมการจััดการทรััพย์สิิน
2)		คณะอนุุกรรมการการลงทุุนด้้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
3)		คณะอนุุกรรมการจััดซ้ื้�อจััดจ้้างทั่่�วไป
4)		คณะอนุุกรรมการจััดซ้ื้�อจััดจ้้างงานเทคโนโลยีสารสนเทศ
5)		คณะอนุุกรรมการเตรียมความพร้อมผลิิตภััณฑ์์และ
กระบวนการทำำ�งานใหม่่

6)		คณะอนุุกรรมการพััฒนาธุุรกิิจและกลยุุทธ์์ผลิิตภััณฑ์์
7)		คณะอนุุกรรมการบริิหารวิิกฤต
8)		คณะอนุุกรรมการประสานงานการสื่่�อสารและ 
การตลาด

คณะกรรมการภายใต้้การกำำ�กับดููแลของคณะกรรมการ
บริิษััทของเคเคพีี แคปปิิตอล ประกอบด้้วย

1)		คณะกรรมการตรวจสอบธุุรกิิจตลาดทุุน
2)		คณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงธุุรกิิจตลาดทุุน
3)		คณะกรรมการบริิหารทรััพยากรบุุคคลธุุรกิิจตลาดทุุน

คณะกรรมการภายใต้้การกำำ�กับดููแลของคณะกรรมการ
บริิษััทของ บล.เกีียรตินาคิินภััทร ประกอบด้้วย

1)		คณะกรรมการตรวจสอบ
2)		คณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง

คณะกรรมการภายใต้้การกำำ�กับดููแลของคณะกรรมการ
บริิษััทของ บลจ.เกีียรตินาคิินภััทร ประกอบด้้วย

1)		คณะกรรมการตรวจสอบ
2)		คณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง
3)		คณะกรรมการจััดการลงทุุน
4)		คณะกรรมการการลงทุุนกองทุุนรวมและกองทรััสต์์
เพ่ื่�อการลงทุุนอสัังหาริิมทรััพย์

คณะกรรมการภายใต้้การกำำ�กับดููแลของคณะกรรมการ
บริิษััทของ บล.เคเคพีี ไดม์์ ประกอบด้้วย

1)		คณะกรรมการตรวจสอบ
2)		คณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง

7.4 ผู้้�บริิหาร

7.4.1 รายนามผู้้�บริิหารของธนาคาร (ข้้อมููล ณ วันที่่� 31 ธันวาคม 2566)

ลำำ�ดับที่� รายนามผู้้�บริหาร ตำำ�แหน่่ง

1. นายอภิินัันท์์ เกลีียวปฏิินนท์์ ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร
รัักษาการ ประธานสายสิินเช่ื่�อธุุรกิิจ 1

กรรมการบริิหาร 

2. นายฟิิลิิป เชีียง ชอง แทน กรรมการผู้้�จัดการใหญ่่
กรรมการบริิหาร 

3. นางกุุลนันท์์ ซานไทโว รองกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่
ที่่�ปรึึกษาประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร
รัักษาการ หัวหน้้าฝ่่ายพััฒนาผลิิตภััณฑ์์เงิินฝากและประกััน
กรรมการบริิหาร

4. ดร.อนุุชิต	 อนุุชิตานุุกููล รองกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่
ที่่�ปรึึกษาประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร 
กรรมการบริิหาร

5. นายตรัยรัักษ์์ เต็็งไตรรััตน์ รองกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่
ประธานสายสิินเช่ื่�อบรรษััท
กรรมการบริิหาร

6. นายประชา ชำำ�นาญกิิจโกศล รองกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่
ประธานสายบริิหารหนี้้�
กรรมการบริิหาร
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ลำำ�ดับที่� รายนามผู้้�บริหาร ตำำ�แหน่่ง

7. นายกััมพล จันทวิิบููลย์ กรรมการบริิหาร 

8. นายศุุภโชค ศุุภบัณฑิต กรรมการบริิหาร

9. น.ส.กุุสุุมาลย์ โลว์ศลารัักษ์์ รองกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ 
ประธานสายธุุรกิิจสิินเช่ื่�อยานยนต์์

10. นางเกษรา เลีียงชเยศ รองกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ 
ประธานสายธนบดีีธนกิิจ 
หััวหน้้าฝ่่ายตลาดผลิิตภััณฑ์์การเงิิน

11. นางเกสสุุดา อุุทาลััย รองกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ 
ประธานสายบริิการธุุรกรรมการเงิินและปฏิิบััติิการ

12. นายปรีชา เตชรุ่่�งชัยกุุล รองกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ 
ประธานสายตลาดการเงิิน
ประธานสายการเงิินและงบประมาณ

13. นายปััญญา เวชบรรยงรัตน์ รองกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่
ที่่�ปรึึกษาประธานสายเทคโนโลยีสารสนเทศ

14. ดร.พบพนิต ภุุมราพัันธุ์์� รองกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่
ประธานสายบริิหารความเสี่่�ยง
รัักษาการ หัวหน้้าฝ่่ายบริิหารความเสี่่�ยงด้านปฏิิบััติิการ

15. นางเพ็็ญรุ่่�ง สุุวรรณกููฏ รองกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่
ประธานสายบริิหารทรััพยากรบุุคคล

16. นายภััทรพงศ์ รักตะบุุตร รองกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่
ประธานสายธุุรกิิจสิินเช่ื่�อรายย่่อย 
ประธานสายเครืือข่่ายสาขา

17. นายวรกฤต จารุุวงศ์ภััค  รองกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่
ที่่�ปรึึกษากรรมการผู้้�จัดการใหญ่่

18. นายสมเกีียรติิ จอมปรัชญา รองกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ 
ประธานสายวิิเคราะห์์และพััฒนาคุุณภาพสินเช่ื่�อรายย่่อย 
รัักษาการ หัวหน้้าฝ่่ายบริิหารความเสี่่�ยงด้านเครดิิตสินเช่ื่�อรายย่่อย

19. นายอนุุวัฒน์์ ร่่วมสุุข รองกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ 
ประธานสายตลาดทุุน

20. นายอภิิชาติิ จงสงวนประดัับ รองกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ 
ประธานสายกฎหมายและกำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิงาน

21. น.ส.นิิลาวรรณ ตรีกิิจจำำ�รููญ ผู้้�อำำ�นวยการอาวุุโส 
หััวหน้้าฝ่่ายบััญชีี 

22. นายภาสกร บุุญยะประสิิทธิ์์� ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ 
รองประธานสายเทคโนโลยีสารสนเทศ 2 

23. น.ส.นััจกร ชัยนิิตย์ ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่
รองประธานสายกฎหมายและกำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิงาน

24. นายหิิรััญญ์์รุุจ เหล่่าธีีระวงษ์ ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ 
รองประธานสายธุุรกิิจสิินเช่ื่�อรายย่่อย 
รัักษาการ หัวหน้้าฝ่่าย Telemarketing & Cross Sale 
รัักษาการ หัวหน้้าฝ่่าย Personal Acquiring 1

25. นายชััยณรงค์ โรจนสิินธุุ ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ 
หััวหน้้าฝ่่ายสิินเช่ื่�อลููกค้้าบรรษััท 

26. นายณภััทร เทอดไทย ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่
หััวหน้้าฝ่่ายบริิหารความเสี่่�ยงด้านอาชญากรรมทางการเงิิน

27. ดร.ณรงค์ ปรีดานัันท์์ ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ 
หััวหน้้าสำำ�นักตรวจสอบภายใน
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ลำำ�ดับที่� รายนามผู้้�บริหาร ตำำ�แหน่่ง

28. น.ส.ต้้องใจ ชาติิวิินยานุุยุุตต์ ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ 
Consumer Finance Product Head

29. นายเตชินท์์ ดุุลยฤทธิิรงค์ ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่
Auto Finance Product Head

30. น.ส.นิิธิิวดีี ตันติิพจน์์ ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ 
สำำ�นักผู้้�บริิหาร

31. น.ส.พััทนััย เหลืืองตระกููล  ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ 
หััวหน้้าสำำ�นักส่ื่�อสารองค์กรและการตลาด

32. นางพิชญา โสตางกููร ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ 
หััวหน้้าฝ่่ายวิิเคราะห์์สิินเช่ื่�อรายใหญ่่

33. นายร่่มไทร ตัณฑโกไศย ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ 
หััวหน้้าฝ่่ายบริิหารความเสี่่�ยงด้านเครดิิตสินเช่ื่�อธุุรกิิจและสถาบััน

34. นายวนกานต์์ กาญจนศููนย์์ ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ 
หััวหน้้าฝ่่ายกลยุุทธ์์ธนาคารรายย่่อยและนวััตกรรม

35. นางวันดีี ศรีีมณฑล ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ Assistant of President
สำำ�นักผู้้�บริิหาร

36. ดร.วีีรวิิชย์์ ฤกษ์์จำำ�นง ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่
หััวหน้้าฝ่่ายบริิหารผลิิตภััณฑ์์การเงิินและสนัับสนุุนธุุรกิิจ

37. นายสมชััย วิริิยะธนิต  ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่
หััวหน้้าฝ่่ายจััดการหนี้้� 1 
รัักษาการ หัวหน้้าฝ่่ายบริิหารทรััพย์สิินรอขาย

38. นายสุุจรััส เฉิิดฉมาดล ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่
หััวหน้้าฝ่่ายกฎหมายธุุรกิิจตลาดทุุนและเทคโนโลยี
รัักษาการ หัวหน้้าฝ่่ายกำำ�กับการปฏิิบััติิตามกฎหมายและระเบีียบธุุรกิิจตลาดทุุน

39. นายอภิิวััฒน์์ ปุุษปาคม ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ 
หััวหน้้าฝ่่ายบริิหารทุุน สินทรััพย์และหนี้้�สิิน 
หััวหน้้าฝ่่ายบริิหารเงิิน

หมายเหตุุ:	 ลำำ�ดับที่่�  1 - 20 และ 22 - 39  หมายถึึงผู้�บริิหารตามคำำ�จำำ�กัดความของธนาคารแห่่งประเทศไทย
	 	 	 	 ลำำ�ดับที่่�  1 - 2, 5 - 7, 9 - 12, 14 - 16 และ 18 - 20 หมายถึึงผู้�บริิหารตามคำำ�จำำ�กัดความของสำำ�นักงาน ก.ล.ต.
				    1  นายสุุรัตน์ ลีลาทวีีวััฒน์์  ได้้รัับการแต่่งตั้้�งให้้ดำำ�รงตำำ�แหน่่งรองกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ ประธานสายสิินเช่ื่�อธุุรกิิจ มีผลตั้้�งแต่่วันที่่� 1 มกราคม 2567
				    2  นายภาสกร บุุญยะประสิิทธิ์์� ได้้รัับการแต่่งตั้้�งให้้ดำำ�รงตำำ�แหน่่งประธานสายเทคโนโลยีสารสนเทศ  มีผลตั้้�งแต่่วันที่่� 1 มกราคม 2567

7.4.2	 การจ่่ายค่่าตอบแทนกรรมการบริหิาร 
	 	  และผู้้�บริิหาร

	 คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนได้้จััดให้้
มีีการประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร
เป็็นประจำำ�ทุุกปีี (รายละเอีียดเกี่่�ยวกัับการประเมิินผลการ
ปฏิิบััติิงานของผู้�บริิหารระดัับสููงปรากฏในหััวข้้อ 8.1.4) และ
ใช้้ผลการประเมิินดัังกล่่าวพิิจารณาให้้ผลตอบแทนแก่่ประธาน
เจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร โดยประธานกรรมการ ประธานกรรมการบริิหาร  

และประธานกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนเป็็น 
ผู้้�ร่่วมสื่่�อสารผลการประเมินิให้้ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารรัับทราบ
	 ในปีี 2566 ธนาคารจ่่ายค่่าตอบแทนผู้้�บริิหาร (รวม 
ที่่�ปรึึกษา) ของธนาคารและผู้้�บริิหารที่่�สัังกัดบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
ที่่�ได้้รัับมอบหมายให้้มาบริิหารจััดการธนาคาร2 รวมทั้้�งสิ้้�น  
45 ราย คิิดเป็็นจำำ�นวนเงิินรวม 472,621,310 บาท โดยลักัษณะ 
ค่่าตอบแทนผู้้�บริิหารและที่่�ปรึึกษาจะอยู่่�ในรููปค่่าตอบแทน 
ที่่�เป็็นเงิินเดืือน โบนััส และค่่าตอบแทนในฐานะที่่�ปรึึกษาของ 
ธนาคาร ซึ่่�งการพิิจารณาค่่าตอบแทนผู้้�บริิหารจะให้้ความสำำ�คัญ 

2	 ผู้้�บริิหาร หมายถึึง “ผู้้�มีอำำ�นาจในการจััดการ” ตามนิิยามที่่�กำำ�หนดในประกาศธนาคารแห่่งประเทศไทยว่่าด้้วยธรรมาภิิบาลของสถาบัันการเงิิน ซึ่่�งหมายความ
ครอบคลุุมถึึง “ผู้้�บริิหาร” ตามนิิยามของสำำ�นักงาน ก.ล.ต. ด้วย
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ต่่อการจ่่ายค่่าตอบแทนที่่�สะท้้อนผลประกอบการของธนาคาร  
ผลประกอบการของธุุรกิิจและสายงานที่่�ดููแล รวมทั้้�งผลงาน 
รายบุุคคลตามบทบาทความรัับผิิดชอบที่่�ต้้องบริิหารจััดการ
ผลัักดัันการดำำ�เนิินธุุรกิิจของธนาคารให้้สำำ�เร็็จลุุล่่วงตามแผน 
การดำำ�เนิินงานและกลยุุทธ์์ที่่�กำำ�หนด แบ่่งเป็็นค่่าตอบแทน
คงที่่� (Fixed Remuneration) จำำ�นวน 226,804,150 บาท  
และค่่าตอบแทนผัันแปร (Variable Remuneration) จำำ�นวน  
245,817,160 บาท ทั้้�งนี้้� การจ่่ายค่่าตอบแทนผู้้�บริิหารของ
ธนาคาร (รวมประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร) ใช้้หลัักการบริิหาร
ค่่าตอบแทนที่่�ผลตอบแทนรวม (Total Compensation)
	 นอกจากค่่าตอบแทนที่่�เป็็นตััวเงิินแล้้ว ผู้�บริิหารของ
ธนาคารได้้รัับผลประโยชน์์และสวััสดิิการต่่างๆ เช่่นเดีียวกัับ 
พนักงาน เช่่น สิทธิิประโยชน์์เกี่่�ยวกัับการรัักษาพยาบาล  
การตรวจสุุขภาพ ป ระกัันชีีวิิต ป ระกัันอุุบัติิเหตุุ ป ระกััน
ทุุพพลภาพถาวรสิ้้�นเชิิง และประกัันสุุขภาพ สวััสดิิการเงิินกู้้�  
และเงิินสมทบกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีพ เป็็นต้้น โดยในปีี 2566 
ธนาคารจ่่ายเงิินสมทบเข้้ากองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีพสำำ�หรัับ 
ผู้้�บริิหาร 42 ราย คิิดเป็็นจำำ�นวนรวม 19,536,197.50 บาท

	 ที่่�ประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปี 2566 เม่ื่�อวัันที่่� 20 
เมษายน 2566 ได้้อนุุมัติิการออกและจััดสรรใบสำำ�คัญแสดง
สิิทธิิที่่�จะซ้ื้�อหุ้้�นสามััญเพิ่่�มทุุนของธนาคารให้้แก่่ผู้�บริิหาร 
และพนักงานของธนาคารและบริิษััทย่่อย (“KKP ESOP  
Warrant”) จำำ�นวนไม่่เกิิน 60,000,000 หน่่วย โดยไม่่คิิดมููลค่่า  
เพ่ื่�อเป็็นแรงจููงใจให้้ผู้้�บริิหารและพนักงานร่่วมกัันทำำ�งานอย่่าง
มีีประสิิทธิิภาพ เป็็นส่่วนหนึ่่�งในการขัับเคลื่�อนการเติิบโตของ
ธุุรกิิจ มีส่่วนร่่วมในการเป็็นเจ้้าของและสร้้างความผููกพัันต่่อ
องค์กร และเพ่ื่�อรัักษาผู้้�บริิหารและพนักงานที่่�มีีความสามารถ
ไว้้กัับองค์กรในระยะยาว โดยธนาคารมีีหลัักเกณฑ์์และวิิธีีการ
ในการจััดสรรใบสำำ�คัญแสดงสิิทธิิดัังกล่่าวให้้กัับพนักงาน
ประจำำ� ณ วันที่่� 30 มิิถุุนายน 2566 ตามตำำ�แหน่่งงานและ 
อายุุงานที่่�เหลืืออยู่่� ทั้้�งนี้้� ใบสำำ�คัญแสดงสิทธิิดัังกล่่าว 1 หน่่วย
มีีสิิทธิิซ้ื้�อหุ้้�นสามััญเพิ่่�มทุุนของธนาคารได้้ 1 หุ้้�น และมีีราคา
การใช้้สิิทธิิ 72 บาทต่่อหุ้้�น โดยได้้จััดสรรใบสำำ�คัญแสดงสิทธิิ 
ที่่�จะซ้ื้�อหุ้้�นสามััญเพิ่่�มทุุนของธนาคารให้้แก่่ผู้�บริิหารของธนาคาร 
38 ราย จำำ�นวน 12,624,000 หน่่วย คิิดเป็็นสััดส่่วนร้้อยละ 21 
เม่ื่�อเปรียบเทีียบกัับ KKP ESOP Warrant ทั้้�งโครงการ

	 ตารางแสดงการเปลี่่�ยนแปลงการถืือหุ้้�นสามััญของธนาคารของผู้�บริิหาร

ลำำ�ดับที่� รายนามผู้้�บริหาร *
จำำ�นวนหุ้้�นสามััญท่ี่�ถืือ (หุ้้�น) เปล่ี่�ยนแปลง

เพิ่่�มข้ึ้�น/ ลดลง
(หุ้้�น)

สััดส่่วนการถืือหุ้้�น 
ในธนาคาร
 (ร้้อยละ)31 ธันวาคม 2565 31 ธันวาคม 2566

1. นายอภิินัันท์์ เกลีียวปฏิินนท์์ 1,200,000 1,250,000 50,000 0.15

คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิติิภาวะ - - - -

2. นายฟิิลิิป เชีียง ชอง แทน 40,000 200,000 160,000 0.02

คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิติิภาวะ - - - -

3. นางกุุลนันท์์ ซานไทโว - - - -

คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิติิภาวะ - - - -

4. ดร.อนุุชิต อนุุชิตานุุกููล - - - -

คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิติิภาวะ - - - -

5. นายตรัยรัักษ์์ เต็็งไตรรััตน์ 35,700 35,700 - 0.00

คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิติิภาวะ - - - -

6. นายประชา ชำำ�นาญกิิจโกศล - - - -

คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิติิภาวะ - - - -

7. นายกััมพล จันทวิิบููลย์ - - - -

คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิติิภาวะ - - - -
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ลำำ�ดับที่� รายนามผู้้�บริหาร *
จำำ�นวนหุ้้�นสามััญท่ี่�ถืือ (หุ้้�น) เปล่ี่�ยนแปลง

เพิ่่�มข้ึ้�น/ ลดลง
(หุ้้�น)

สััดส่่วนการถืือหุ้้�น 
ในธนาคาร
 (ร้้อยละ)31 ธันวาคม 2565 31 ธันวาคม 2566

8. นายศุุภโชค ศุุภบัณฑิต  - - - -

คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิติิภาวะ - - - -

9. น.ส.กุุสุุมาลย์ โลว์ศลารัักษ์์ - - - -

คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิติิภาวะ - - - -

10. นางเกษรา เลีียงชเยศ - - - -

คู่่�สมรส 50,000 90,000 40,000 0.01

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิติิภาวะ - - - -

11. นางเกสสุุดา อุุทาลััย - 5,000 5,000 0.00

คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิติิภาวะ - - - -

12. นายปรีชา เตชรุ่่�งชัยกุุล - - - -

คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิติิภาวะ - - - - 

13. นายปััญญา เวชบรรยงรัตน์ - - - -

คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิติิภาวะ - - - -

14. ดร.พบพนิต ภุุมราพัันธุ์์� - - - - 

คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิติิภาวะ - - - - 

15. นางเพ็็ญรุ่่�ง สุุวรรณกููฏ  - - - -

คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิติิภาวะ - - - -

16. นายภััทรพงศ์ รักตะบุุตร - - - -

คู่่�สมรส - - - - 

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิติิภาวะ - - - - 

17. นายวรกฤต จารุุวงศ์ภััค - -  -  - 

คู่่�สมรส - - - - 

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิติิภาวะ - -  -  - 

18. นายสมเกีียรติิ จอมปรัชญา - - - -

คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิติิภาวะ - - - -

19. นายอนุุวัฒน์์ ร่่วมสุุข  - -  -  - 

คู่่�สมรส - - - - 

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิติิภาวะ - -  -  - 

20. นายอภิิชาติิ จงสงวนประดัับ - - - -

คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิติิภาวะ - - - -
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ลำำ�ดับที่� รายนามผู้้�บริหาร *
จำำ�นวนหุ้้�นสามััญท่ี่�ถืือ (หุ้้�น) เปล่ี่�ยนแปลง

เพิ่่�มข้ึ้�น/ ลดลง
(หุ้้�น)

สััดส่่วนการถืือหุ้้�น 
ในธนาคาร
 (ร้้อยละ)31 ธันวาคม 2565 31 ธันวาคม 2566

21. น.ส.นิิลาวรรณ ตรีกิิจจำำ�รููญ - -  -  - 

คู่่�สมรส - - - - 

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิติิภาวะ - -  -  - 

22. นายภาสกร บุุญยะประสิิทธิ์์� 5,500 5,500 - 0.00

คู่่�สมรส 5,000 5,000 - 0.00

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิติิภาวะ - - - -

23. น.ส.นััจกร ชัยนิิตย์ 500 7,500 7,000 0.00

คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิติิภาวะ - - - -

24. นายหิิรััญญ์์รุุจ เหล่่าธีีระวงษ์ - -  -  - 

คู่่�สมรส - - - - 

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิติิภาวะ - -  -  - 

25. นายชััยณรงค์ โรจนสิินธุุ 82 82 - 0.00 

คู่่�สมรส - -  -  - 

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิติิภาวะ - - - - 

26. นายณภััทร เทิิดไทย - - -  - 

คู่่�สมรส - - - - 

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิติิภาวะ - - -  - 

27. ดร.ณรงค์ ปรีดานัันท์์ - - -  - 

คู่่�สมรส - - - - 

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิติิภาวะ - - -  - 

28. น.ส.ต้้องใจ ชาติิวิินยานุุยุุตต์ - - -  - 

คู่่�สมรส - - - - 

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิติิภาวะ - - -  - 

29. นายเตชินท์์ ดุุลยฤทธิิรงค์ - 50,000 50,000 0.01 

คู่่�สมรส - - - - 

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิติิภาวะ - - -  - 

30. น.ส.นิิธิิวดีี ตันติิพจน์์ 18,000 100,000 82,000 0.01

คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิติิภาวะ - - - -

31. น.ส.พััทนััย เหลืืองตระกููล  - - - -

คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิติิภาวะ - - - -

32. นางพิชญา โสตางกููร - - - -

คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิติิภาวะ - - - -

33. นายร่่มไทร ตัณฑโกไศย - - - -

คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิติิภาวะ - - - -
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34. นายวนกานต์์ กาญจนศููนย์์ 56,500 56,500 - 0.01

คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิติิภาวะ - - - -

35. นางวันดีี ศรีีมณฑล  - - - -

คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิติิภาวะ - - - -

36. ดร.วีีรวิิชย์์ ฤกษ์์จำำ�นง  - - - -

คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิติิภาวะ - - - -

37. นายสมชััย วิริิยะธนิต1 N/A - - -

คู่่�สมรส N/A - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิติิภาวะ N/A - - -

38. นายสุุจรััส เฉิิดฉมาดล1 N/A 25,000 25,000 0.00

คู่่�สมรส N/A - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิติิภาวะ N/A - - -

39. นายอภิิวััฒน์์ ปุุษปาคม1 N/A - - -

คู่่�สมรส N/A - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิติิภาวะ N/A - - -

หมายเหตุุ:	 * รายนามและตำำ�แหน่่งของผู้�บริิหารปรากฏอยู่่�ในหััวข้้อ 7.4
				    1 ได้้รัับการแต่่งตั้้�งระหว่่างปี 2566 จึึงไม่่แสดงจำำ�นวนหุ้้�นที่่�ถืือครอง ณ วันที่่� 31 ธันวาคม 2565

7.5 บุุคลากร

	 พนักงานคืือทรััพย์สิินที่่�สำำ�คัญที่่�สุุดขององค์กร เป็็น 
กำำ�ลังหลัักในการร่่วมขัับเคลื่�อนองค์กรให้้ประสบผลสำำ�เร็็จ 
และเจริิญเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน พนักงานไม่่เพีียงแต่่เป็็นพัันธมิตร
ทางธุุรกิิจที่่�ใกล้้ชิิดที่่�สุุด หากยัังเป็็นสมาชิิกของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ด้วย 
	 หลัักในการบริิหารงานบุุคคลของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ประกอบด้้วย 
กรอบ 5 คำำ� คืือ เสาะหา สั่่�งสอน ให้้ทำำ� บำำ�รุง และส่่งเสริม  
ที่่�มุ่่�งเน้้นการเสาะหา เชื้้�อเชิิญ และเปิิดโอกาสให้้คนที่่�มีีคุุณภาพ  
มีีศัักยภาพ มีทัักษะเหมาะกับังาน มีทััศนคติิสอดคล้อ้งกัน และ
สามารถทำำ�งานร่่วมกันัเป็็นทีมีมาร่่วมงานกันั ให้้โอกาสพนักังาน
ได้้เรีียนรู้้�อย่่างไม่่มีที่่�สิ้้�นสุุด (Lifelong Learning) พัฒนาทัักษะ
ให้้ดีียิ่่�งๆ ข้ึ้�น ได้้ทำำ�และได้้แสดงผลงานอย่่างเต็็มศัักยภาพ  
นำำ�เสนอความเห็็นที่่�นำำ�ไปสู่่�การปฏิิบััติิได้้ ได้้รัับการจััดสรร 
ค่่าตอบแทนที่่�เหมาะสมกัับผลการปฏิิบััติิงานและผลิิตผล 
ขององค์กรและสามารถแข่่งขันได้้กัับกลุ่่�มอุุตสาหกรรมเดีียวกััน 
รวมถึึงส่่งเสริิมให้้พนักงานได้้เปล่่งประสิิทธิิภาพ เปล่่งผลิิตภาพ 
และเปล่่งศักยภาพอย่่างเต็็มที่่�

	 นอกจากนี้้� องค์กรยัังมุ่�งเน้้นการหล่่อหลอมให้้บุุคลากร 
ในองค์กรปฏิิบััติิงานโดยยึึดโยงกันด้้วยกรอบความคิิดตาม 
หลัักองค์กร (Principles) “กระหายชััยชนะ ไม่่ละความเพีียร  
เรีียนรู้้�สามััคคี เช่ื่�อเสรีีระบบตลาด” ร่่วมขัับเคลื่�อนการเป็็น
องค์กรที่่�มีีประสิิทธิิภาพสููง (High-performing Organization) 
ที่่�ประสบผลสำำ�เร็็จในการสร้้างผลผลิิต สร้้างรายได้้ให้้กิิจการ  
สร้้างประโยชน์์ให้้กัับผู้้�มีสี่่วนได้้เสีียทั้้�งพนักงาน ลููกค้้า กลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
และสังัคมโดยรวม เพ่ื่�อให้้เป็็นองค์กรที่่�น่่าอยู่่� น่่าทำำ�งาน (A Great  
Place to Work) เป็็นองค์์กรที่่�พนักงานอยู่่�แล้้วมีีความสุุข และ
มีีแรงจููงใจในการทำำ�งานอย่่างสุุดความสามารถ 
	 ณ วันที่่� 31 ธันวาคม 2566 ธนาคารมีีพนักงานรวมทั้้�งหมด  
3,907 คน แบ่่งเป็็นเพศชายจำำ�นวน 1,461 คน และเพศหญิิง
จำำ�นวน 2,446 คน (ไม่่รวมพนักงานที่่�สัังกัดบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
ที่่�ได้้รัับมอบหมาย (Secondment) ให้้มาปฏิิบััติิงานที่่�ธนาคาร) 
ดัังรายละเอีียดต่่อไปนี้้�

 1.	สายงานธุุรกิิจ	 	 1,729	 คน
2.	 สายงานสนัับสนุุน	 2,178	 คน
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การดำำ�เนิินงานเพื่่�อสนับสนุนกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ยังคงมุ่�งพัฒนางานสนัับสนุุนอย่่างต่่อเน่ื่�อง  
เพ่ื่�อรองรับและเตรียมพร้อมสำำ�หรัับการแข่่งขันและการเติิบโต
อย่่างยั่่�งยืืน ดังนั้้�นกลยุุทธ์์ นโยบาย และวิิสััยทััศน์์ด้้านบุุคลากร
จึึงมีความสำำ�คัญเป็็นอย่่างยิ่่�งต่่อการบรรลุุผลสำำ�เร็็จตาม
กลยุุทธ์์และเป้้าหมายทางธุุรกิิจที่่�ตั้้�งไว้้ 
	 นอกจากการมุ่่�งเน้้นการสรรหาและคััดเลืือกบุุคลากร
ที่่�มีีคุุณสมบััติิ ความรู้้� และความชำำ�นาญแล้้ว กลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
ยัังให้้ความสำำ�คัญกัับการคััดสรรบุุคลากรที่่�มีีแนวคิิดและ
ทััศนคติิการทำำ�งานที่่�สอดคล้องกับหลัักองค์กรของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
เพ่ื่�อเสริิมสร้้างทีมงานให้้มีีความแข็็งแกร่่ง ตลอดจนพััฒนา
ศัักยภาพของบุุคลากรอย่่างต่่อเน่ื่�องให้้มีีทัักษะ ค วามรู้้�  
ความสามารถ เสริิมสร้้างองค์ความรู้้�เพ่ื่�อการปฏิิบััติิหน้้าที่่�  
มุ่่�งมั่่�น ทุ่ �มเทให้้เกิิดผลสำำ�เร็็จของงานและให้้บริิการและ
ผลิิตภััณฑ์์ที่่�ดีีที่่�สุุดกัับลููกค้้า รวมทั้้�งการให้้ค่่าตอบแทนที่่�
เป็็นธรรมและเหมาะสมเทีียบเคีียงได้้กัับกลุ่่�มธุุรกิิจชั้้�นนำำ�ใน
อุุตสาหกรรมเดีียวกััน โดยใช้้กลยุุทธ์์การบริิหารค่่าตอบแทนที่่� 
มุ่่�งเน้้นการเป็็นองค์กรที่่�มีีประสิิทธิิภาพสููง ขับเคลื่�อนความ
สำำ�เร็็จด้้วยประสิิทธิิภาพของบุุคลากรในองค์กร (Performance 
Driven) และอ้้างอิงจากผลสำำ�รวจค่่าตอบแทนของบริิษััท 
ผู้้�ให้้คำำ�ปรึึกษาด้้านทรััพยากรบุุคคลชั้้�นนำำ�ของประเทศ 
	 นอกจากนี้้� กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ยังมุ่�งพัฒนาและเสริิมสร้้าง
วััฒนธรรมองค์์กรในการแบ่่งปัันและร่่วมกัันสร้้างสรรค์์ 
องค์ความรู้้�ใหม่่  มุ่�งเน้้นการทำำ�ให้้พนักงานมีีความภาคภููมิใจ  
มีีความผููกพัันต่่อองค์กร และมีีความสุุขในการทำำ�งาน และ
ปฏิิบััติิต่่อพนักงานทุุกคนอย่่างเท่่าเทีียม เป็็นธรรม ด้วยความ
เคารพในเกีียรติิ ศักดิ์์�ศรีี และสิิทธิิส่่วนบุุคคลของพนักงาน 

7.5.1	นโยบายด้้านทรััพยากรบุุคคล

(1)	 การสรรหาและคััดเลืือกบุุคลากร
	 (Talent Acquisition)
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ใช้้เทคโนโลยีที่่�ทัันสมััยผ่่านช่่องทางที่่� 
หลากหลายในการเข้้าถึึงผู้�สมััครกลุ่่�มเป้้าหมายที่่�เหมาะสม 
กัับตำำ�แหน่่งงานที่่�ต้้องการเพ่ื่�อคััดเลืือกบุุคลากรที่่�มีีคุุณภาพ  
อีีกทั้้�งเสริิมสร้้างและขยายเครืือข่่ายกลุ่่�มเป้้าหมายใหม่่ๆ  
ให้้สามารถเข้้าถึึงและสรรหาผู้้�สมััครงานได้้อย่่างมีปีระสิทิธิิภาพ
และประสิิทธิิผลสููงสุุด เพ่ื่�อรองรับต่่อความต้้องการด้้าน
บุุคลากรและสภาวะการแข่่งขันในตลาดแรงงาน 
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มุ่�งเน้้นการสร้้างองค์์กรให้้เป็็นองค์์กรที่่�
น่่าอยู่่�น่่าทำำ�งาน (A Great Place to Work) ผ่่านการสร้้าง
ประสบการณ์์ที่่�ดีีในทุุกมิิติิให้้แก่่บุุคลากรภายในองค์์กรและ
ผู้้�สมััครภายนอก (Employee & Candidate Experience) เพ่ื่�อ
สร้้างความประทับัใจและสร้า้งภาพลักัษณ์องค์กร (Employer 
Branding) ผ่่าน Employer Value Proposition (EVP) ในเรื่่�อง  

“โอกาส” (Opportunities) เพราะกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เช่ื่�อมั่่�นในเร่ื่�อง 
การสร้้างโอกาสสู่่�ความสำำ�เร็็จ (Optimize Your Opportunities)  
พนักงานและผู้้�สมััครที่่�มาร่่วมงานกัับกลุ่่�มธุุรกิิจฯ จะได้้รัับ
โอกาสใน 5 ด้าน คืือ ได้้เรีียน ได้้ทำำ� ได้้ตัังค์ ได้้มัันส์์ และ 
ได้้ภููมิใจ 
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ทำำ�การประชาสััมพัันธ์์เกี่่�ยวกัับรัับสมััคร
พนักงานผ่่านช่่องทางที่่�หลากหลาย อาทิิ เว็็บไซต์สมััครงาน
ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ (KKP Career Website), LinkedIn, Line 
Official Account @KKPCareer, Blognone Page และ  
Jobtopgun Website เป็็นต้้น อี กทั้้�งยังพัฒนาและเพิ่่�ม 
ช่่องทางในการสรรหา (Sourcing Channels) ให้้เข้้าถึึง 
กลุ่่�มเป้้าหมายที่่�เหมาะสมกัับตำำ�แหน่่งงานที่่�ต้้องการ (Direct 
Target) ผ่่านช่่องทางใหม่่  เช่่น Job Fair Metaverse เป็็นต้้น 
รวมถึึงการสร้้างเครืือข่่ายกัับมหาวิิทยาลััยกลุ่่�มเป้้าหมายต่่างๆ  
ผ่่านกิิจกรรมและโครงการที่่�จััดข้ึ้�นตลอดทั้้�งปี เพ่ื่�อคััดเลืือก
บุุคลากรที่่�มีีคุุณภาพมาร่่วมงานกัับกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และผลัักดััน
ธุุรกิิจให้้เติิบโตอย่่างต่่อเน่ื่�อง 
	 นอกจากนี้้� กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ยังให้ค้วามสำำ�คัญกัับการพัฒันา
เครื่�องมืือในการคััดเลืือกบุุคลากรเพ่ื่�อใช้้ในการประเมิิน
คุุณสมบััติิ ทักษะ และขีีดความสามารถ (Behavioral Based 
Interview) ให้้เหมาะสมกัับตำำ�แหน่่งงานและสอดคล้้องกับ
หลัักองค์กร (Principle Based Selection) เพ่ื่�อเลืือกคนที่่�ใช่่  
คนเก่่ง และคนดีีเข้้ามาร่่วมงานกัับกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ตลอดจน
พััฒนาทัักษะและความรู้้�ของกรรมการผู้้�สัมภาษณ์์ด้้วยการ 
ส่่งต่่อความรู้้�ผ่่าน Knowledge Sharing อย่่างสม่ำำ��เสมอ  
เพ่ื่�อให้้กรรมการผู้้�สัมภาษณ์มีีความรู้้�ความเข้้าใจในบทบาท  
ความสำำ�คัญของการคััดเลืือกบุุคลากรที่่�มีีคุุณภาพให้้กัับ
องค์กร เสริิมสร้้างทัศนคติิ จริิยธรรม และความคิิดสร้้างสรรค์์
ที่่�ก่่อให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุดต่่อกลุ่่�มธุุรกิิจฯ
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ให้้ความสำำ�คัญกัับการส่่งเสริิมความ
หลากหลายในการสรรหาบุุคลากรเข้้ามาร่่วมงานกัับองค์กร  
ปราศจากการเลืือกปฏิิบััติิอัันเน่ื่�องด้วยเชื้้�อชาติิ สั ญชาติิ  
ศาสนา เพศ อายุุ ความพิิการ หรืือเพศสภาพ และไม่่ยอมรัับ
การเลืือกปฏิิบััติิที่่�ผิิดกฎหมายทุุกรููปแบบ ตลอดจนให้้โอกาส
เท่่าเทีียมกัันในการจ้้างงานแก่่คนทุุกกลุ่่�มที่่�มีีคุุณสมบััติิ 
ตรงตามความต้้องการตามลัักษณะของตำำ�แหน่่งงาน และ 
เปิิดโอกาสให้้ผู้้�มีศัักยภาพมาร่่วมเป็็นกำำ�ลังสำำ�คัญในการ
พััฒนาองค์กรให้้เติิบโตอย่่างมั่่�นคงและยั่่�งยืืน
	 อีีกทั้้�งกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ยั งเช่ื่�อมั่่�นเร่ื่�องการให้้โอกาสและ 
การส่่งเสริิมความเท่่าเทีียมในสัังคมตามพระราชบััญญััติิ 
ส่่งเสริิมและพััฒนาคุุณภาพชีวิิตคนพิิการ พ .ศ. 2550  
มาตรา 35 ผ่่านการสนัับสนุุนจ้้างงานคนพิิการ โดยเข้้าร่่วมกัับ 
สมาคมธนาคารไทยและสภากาชาดไทยในโครงการ “สมาคม 
ธนาคารไทยส่่งเสริิมและพััฒนาคุุณภาพชีวิิตคนพิิการ” ตั้้�งแต่่
ปีี 2560 เพ่ื่�อเปลี่่�ยนรููปแบบการส่่งเสริิมและพััฒนาคุุณภาพ
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ชีีวิิตคนพิิการในรููปแบบของการจััดจ้้างเหมาช่่วงงานหรืือจ้้าง
เหมาบริิการ โดยให้้คนพิิการได้้ทำำ�งานกัับสภากาชาดไทยและ
เครืือข่่ายของมููลนิธิินวััตกรรมทางสังคม โดย ณ สิ้้�นปีี 2566 
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ว่่าจ้้างงานคนพิิการจำำ�นวน 45 คน เป็็นจำำ�นวน
รวม 5,257,680 บาท ซึ่่�งสอดคล้องกับอััตราส่่วนพนักงาน
ต่่อคนพิิการที่่� 1 ต่่อ 100 คนตามที่่�กฎหมายกำำ�หนด โดย 
มุ่่�งหวัังพัฒนาคุุณภาพชีวิิตคนพิิการให้้มีีโอกาสในการเข้้าถึึง
การประกอบอาชีีพ ได้้ทำำ�งานที่่�เหมาะสม ใกล้้ที่่�พัักอาศััย และ
ได้้ใช้้ศัักยภาพของตนเองอย่่างเหมาะสม

(2)	การบริิหารความก้้าวหน้้าทางวิิชาชีีพ
	 (Career Management) 
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ให้้ความสำำ�คัญกัับแนวทางการพััฒนา
อาชีีพของพนักังาน ส่่งเสริิมให้้พนักงานมีีการพััฒนาศัักยภาพ
และสมรรถนะที่่�จำำ�เป็็นต่่ออาชีีพเพ่ื่�อให้้ทำำ�งานได้้อย่่าง 
มีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผล มีแรงจููงใจในการทำำ�งาน 
สามารถขับเคลื่�อนองค์กรให้้ประสบความสำำ�เร็็จได้้อย่่างยั่่�งยืืน  
อีีกทั้้�งยังเสริิมสร้้างความผููกพัันของพนักงานที่่�มีีต่่อองค์กร  
และให้้พนักงานทุุกคนมีีโอกาสก้้าวหน้้าในการทำำ�งานและมีี
ความเชี่่�ยวชาญในสายอาชีีพในระดัับเดีียวกัันและระดัับที่่� 
สููงข้ึ้�น 
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ให้้ความสำำ�คัญกัับการเติิบโตของพนัักงาน 
โดยให้้โอกาสในการโอนย้้าย ปรับเปลี่่�ยนบทบาทหน้้าที่่� รวมถึึง 
เล่ื่�อนระดัับชั้้�น/ ตำำ�แหน่่งในการทำำ�งานอย่่างเท่่าเทีียมตาม
ความถนััดและความสนใจ ยกเว้้นกรณีีที่่�ภายในองค์์กร 
ยัังไม่่มีผู้้�มีคุุณสมบััติิเหมาะสม กลุ่่�มธุุรกิิจฯ จึึงจะพิิจารณา
สรรหาจากบุุคคลภายนอก ทั้้�งนี้้� กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีการกำำ�หนด 
หลัักเกณฑ์์ในการพิิจารณาคุุณสมบััติิที่่�ชััดเจน เหมาะสม  
และเป็็นธรรม โดยมีีการพิิจารณาการปรับัเล่ื่�อนระดัับชั้้�นปีีละ 2  
ครั้้�งตามหลัักเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนด 
	 นอกจากนี้้� กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ยังส่่งเสริิมและเปิิดโอกาสให้้
พนักงานสามารถเลืือกการพััฒนาศัักยภาพของตนเองให้้มีี
ความหลากหลายมากยิ่่�งข้ึ้�น รวมถึึงสนัับสนุุนและเปิิดโอกาส
ให้้พนักงานเลืือกและตััดสิินใจเกี่่�ยวกัับการวางแผนการพััฒนา
สายอาชีีพของตนเองผ่่านกระบวนการพููดคุุยและวางแผน 
การพััฒนาที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจฯ จัดสรรไว้้ เพ่ื่�อเตรียมความพร้อม 
ในการปรับเปลี่่�ยนบทบาทหน้้าที่่�ในอนาคต เพ่ื่�อความก้้าวหน้้า
ในสายอาชีพีของตนเอง รวมถึึงเป็็นการรักัษาและส่่งเสริมิคนดีี 
ให้้อยู่่�กัับองค์กรอีีกด้้วย 

(3)	การบริิหารผลงาน 
	 (Performance Management)
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีการประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของพนักงาน
ประจำำ�ปี โดยเน้้นกระบวนการที่่�โปร่่งใสและเป็็นธรรมต่่อ
พนักงานทุุกระดัับ โดยเป้้าหมายสำำ�คัญในการประเมิินผล 

การปฏิิบััติิงานของพนักงานมิิได้้จำำ�กัดขอบเขตเพีียงการวััดผล
การปฏิิบััติิงานเท่่านั้้�น แต่่ยังมุ่�งเน้้นให้้เป็็นกระบวนการเพ่ื่�อ
ร่่วมกัันปรับปรุุงและผลัักดัันการปฏิิบััติิงานและการบริิหาร
ทรััพยากรบุุคคลอย่่างมีบููรณาการด้้วย กล่่าวคืือ การประเมิิน
ผลการปฏิิบัติัิงานประจำำ�ปีถููกใช้้เป็็นกลไกสำำ�คัญในการรัักษา 
ระดัับมาตรฐานการปฏิิบััติิงานและการให้้บริิการลููกค้้าและ
ผู้้�มีส่่วนเกี่่�ยวข้้องได้้อย่่างเป็็นระบบ ในขณะเดีียวกัันผลการ
ประเมิินได้้ถููกใช้้เป็็นข้้อมููลสะท้้อนกลัับ (Feedback) ให้้แก่่ 
พนักงานในมิิติิของการพััฒนา ผสมผสานด้้วยเครื่�องมืือ
การประเมิิน 360 องศา (Cross Evaluation) เพ่ื่�อยกระดัับ
ศัักยภาพของพนักงานอย่่างต่่อเน่ื่�อง รวมถึึงมิติิของโอกาส
ความก้้าวหน้้าในสายอาชีีพ และเป็็นข้้อมููลแก่่กลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
ในการคััดกรองและรัักษาพนักงานที่่�มีีศัักยภาพให้้คงอยู่่�กัับ
องค์กรผ่่านมาตรการเชิิงรุุกต่่างๆ 
	 ระบบการบริิหารผลงานของธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�ม
ธุุรกิิจฯ ดำำ�เนิินการภายใต้้กรอบแนวคิิดที่่�ยืืดหยุ่่�น (Flexible 
within Framework) โดยให้ค้วามสำำ�คัญกัับเป้้าหมาย (Target/
KPI) และการปฏิิบััติิตนที่่�สอดคล้องกับหลัักองค์กร ซึ่่�งเป็็น 
กระบวนการสำำ�คัญภายใต้้ความรัับผิิดชอบร่่วมกัันระหว่่าง
หััวหน้้าและลููกน้้อง ส่่ง เสริิมการพููดคุุยระหว่่างกันอย่่าง 
ต่่อเน่ื่�อง เพ่ื่�อมุ่่�งเน้้นให้้พนักงานทุุกระดัับมีีส่่วนร่่วมในการ
กำำ�หนดเป้้าหมาย ส่่งเสริิมการมีีพฤติิกรรมที่่�สอดคล้องกับ 
หลัักองค์กร เพ่ื่�อร่่วมกัันผลัักดัันให้้บรรลุุผลสำำ�เร็็จตาม 
เป้้าหมายและกลยุุทธ์์ที่่�กำำ�หนดไว้้ อี กทั้้�งมีกระบวนการ 
เปรียบเทีียบ (Calibration) การประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน
ตั้้�งแต่่ระดัับฝ่่ายงานจนถึึงผู้้�บริิหารระดับัสููง ทั้้�งนี้้� เพ่ื่�อให้ม้ั่่�นใจ 
ได้้ว่่าภาพรวมผลการประเมิินได้้ถููกพิิจารณาด้้วยความ 
เป็็นธรรมและครบถ้้วนภายใต้้หลัักการและแนวทางประเมิิน
ผลการปฏิิบััติิงานที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจฯ กำำ�หนด

(4)	ค่่าตอบแทนและสวััสดิการพนัักงาน 
	 (Employee Compensation and Benefits)
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ให้้ความสำำ�คัญกัับหลัักการในการบริิหาร
ทรััพยากรบุุคคล โดยกำำ�หนดค่่าตอบแทนของพนัักงานอยู่่�
ภายใต้้นโยบายที่่�สอดคล้องกับผลการดำำ�เนิินงานของธนาคาร
และบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ทั้้�งในระยะสั้้�นและระยะยาว และ
พิิจารณาจากหลัักสำำ�คัญ 3 ประการ คืือ

1)		หลัักความยุุติิธรรมและเท่่าเทีียม (Equitability)
2)		หลัักผลงาน (Pay for Performance Based)
3)		หลัักความสามารถ (Competency Based)

	 การบริิหารค่่าตอบแทนอย่่างเหมาะสมเป็็นสิ่่�งที่่�กลุ่่�ม
ธุุรกิิจฯ ให้้ความสำำ�คัญ ในแต่่ละปีีธนาคารได้้เข้้าร่่วม
การสำำ�รวจค่่าตอบแทนและสวััสดิิการกัับบริิษััทในกลุ่่�ม
อุุตสาหกรรมเดีียวกััน รวมทั้้�งคำำ�นึึงถึึงปัจจััย สภาวะแวดล้้อม
ภายนอกที่่�อาจเกิิดผลกระทบ เพ่ื่�อนำำ�ข้อมููลมาทบทวนและ
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ปรับปรุุงหลักัเกณฑ์์การบริหิารค่่าตอบแทนและสวัสัดิิการของ
พนักงานอย่่างสม่ำำ��เสมอ เพ่ื่�อให้้การบริิหารค่่าตอบแทนและ
สวััสดิิการเป็็นไปอย่่างเหมาะสมกับัแนวโน้ม้ความต้อ้งการของ
ตลาดในยุุคปัจจุุบัน และเพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่าการจ่่ายค่่าตอบแทน 
และสวััสดิิการของธนาคารอยู่่�ในระดัับที่่�เทีียบเคีียงและแข่่งขันได้้  
สามารถจููงใจ (Attract) และรัักษา (Retain) บุุคลากรที่่�มีีความรู้้� 
ความสามารถไว้้กัับองค์กรได้้ รวมถึึงมีความสอดคล้องกับ 
การดำำ�เนิินงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ด้วย
	 สำำ�หรัับผลตอบแทนในรููปแบบที่่� ข้ึ้�นอยู่่� กัับผลการ 
ดำำ�เนิินงานขององค์กรและผลการปฏิิบััติิงานของพนักงาน  
เช่่น โบนััสประจำำ�ปี จะพิิจารณาจากผลงานรายบุุคคล บทบาท  
ความรัับผิิดชอบ ผลสำำ�เร็็จเปรียบเทีียบกัับเป้้าหมายที่่�ตั้้�งไว้้ 
ภายใต้้หลัักการบริิหารค่่าตอบแทนที่่�ผลตอบแทนรวม (Total 
Compensation) และภาพรวมผลการดำำ�เนิินงานของธนาคาร 
และบริษัิัทในกลุ่่�มธุรุกิิจฯ ทั้้�งในระยะสั้้�นและระยะยาว ตลอดจน 
ความสามารถของธุุรกิิจในการรัักษาระดัับของผลการดำำ�เนิินงาน
ในอนาคตเช่ื่�อมโยงกับการสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มให้้กัับผู้้�ถืือหุ้้�น 
ในระยะยาว 
	 อย่่างไรก็็ดีี กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ต ระหนัักดีีว่่าการบริิหาร 
ผลตอบแทนมิไิด้้มีีเฉพาะเรื่่�องการบริหิารค่่าจ้้างและเงิินเดืือน
เท่่านั้้�น แต่่รวมถึึงการให้้ความสำำ�คัญในการพิิจารณาดููแล 
สวััสดิิการและสิทิธิิประโยชน์ใ์นด้้านต่่างๆ ให้้มีีความเหมาะสม 
กัับสภาวะเศรษฐกิิจและการดำำ�รงชีพ เพ่ื่�อให้้พนักงานมีีชีีวิิต
และความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีี (Well-being) และทัดัเทีียมกัับกลุ่่�มบริิษััท 
ชั้้�นนำำ�ในธุุรกิิจเดีียวกััน อีกทั้้�งกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ยังสนัับสนุุนความ
หลากหลายและให้้คุุณค่่าต่่อการยอมรัับความแตกต่่างของ
พนักงานภายในองค์กร เช่่น เพศสภาพ เป็็นต้้น รวมถึึงให้้ความ
สำำ�คัญในเรื่่�องของความเท่่าเทียีม ทั้้�งนี้้� เพ่ื่�อให้พ้นักงานทำำ�งาน
อย่่างมีความสุุข มีสวััสดิิภาพ มีสวััสดิิการที่่�สามารถเลืือกได้้
ตามความต้้องการ และเป็็นหลัักประกัันความมั่่�นคงปลอดภััย
	 ในปีี 2566 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้นำำ�เสนอต่่อที่่�ประชุุมสามััญ 
ผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปี 2566 เม่ื่�อวัันที่่� 20 เมษายน 2566 เพ่ื่�ออนุุมัติัิ
การออก KKP ESOP Warrant เพ่ื่�อเป็็นแรงจููงใจให้้ผู้้�บริิหาร 
และพนักงานร่่วมกัันทำำ�งานอย่่างมีประสิิทธิิภาพ เป็็นส่่วนหนึ่่�ง 
ในการขัับเคลื่�อนการเติิบโตของธุุรกิิจ มีส่่วนร่่วมในการเป็็น
เจ้้าของและสร้้างความผููกพัันต่่อองค์กร และเพ่ื่�อรัักษา 
ผู้้�บริิหารและพนัักงานที่่�มีีความสามารถไว้้กัับองค์์กรใน 
ระยะยาว
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้มีีการทบทวนแนวทางและระเบีียบปฏิิบััติิ
ในการจ่่ายค่่าตอบแทนและสวััสดิิการให้้พนักงานอย่่าง
สม่ำำ��เสมอ สำำ�หรัับปีี 2566 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีการปรับแผนประกััน
สุุขภาพให้้ครอบคลุุมมากข้ึ้�น โดยนอกเหนืือจากการดููแล

สุุขภาพทางด้านร่่างกายแล้้วยัังเพิ่่�มเร่ื่�องการดููแลสุุขภาพจิต 
เพราะกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เช่ื่�อว่่าสุุขภาพจิตเป็็นปััจจััยสำำ�คัญที่่�สามารถ
ส่่งเสริิมให้้พนักงานมีีคุุณภาพชีวิิตที่่�ดีีและมีีความสุุขในการ 
ดำำ�รงชีวิิต ซึ่่�งพนักงานสามารถเลืือกใช้้บริิการได้้เม่ื่�อมีีความ
จำำ�เป็็น อย่่างไรก็็ดีี กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ยังคงสวััสดิิการในด้้านต่่างๆ 
อาทิิ ความคุ้้�มครองด้านการประกัันชีีวิิต อุุบัติิเหตุุ ทุุพพลภาพ
สิ้้�นเชิิงถาวร และประกัันสุุขภาพให้้กัับพนักงานทุุกระดัับ  
โดยคำำ�นึึงถึึงการจััดสวััสดิิการขั้้�นพื้้�นฐานที่่�เหมาะสมและ
เท่่าเทีียมกัันทุุกระดัับตั้้�งแต่่พนัักงานจนถึึงผู้้�บริิหารระดัับสููง  
สอดคล้องกับสภาวะเศรษฐกิิจ ค่่าครองชีพ และอััตราค่่ารัักษา
พยาบาลในตลาด นอกจากนี้้� กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ยังได้้เพิ่่�มแผน 
ทางเลืือกสวััสดิิการที่่�พนักงานสามารถเลืือกซ้ื้�อความคุ้้�มครอง
ตามความจำำ�เป็็นและความต้้องการอย่่างแท้้จริิง 
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ พิจารณาค่่าตอบแทนพนักงาน โดยจำำ�แนก
เป็็น 3 ประเภท ได้้แก่่ 
	 1) ผลตอบแทนที่่�เป็็นตััวเงิิน
	 ผลตอบแทนที่่�เป็็นตััวเงิินเป็็นผลจากการปฏิิบััติิงานของ
พนักงานและตอบแทนโดยตรง เช่่น การจ่่ายเงิินเดืือน และ 
ค่่าตอบแทนอ่ื่�นให้้มีีความเหมาะสมกัับการจ่่ายของตลาด
และผลงานที่่�แท้้จริิง ดังนั้้�นพนักงานที่่�สามารถทำำ�ได้้ตาม
วััตถุุประสงค์และเป้้าหมายตามที่่�ได้้มีีการตกลงร่่วมกัันจะมีี 
สิิทธิิได้้รัับการปรับเงิินเดืือน ค่่าจ้้าง การจ่่ายเงิินรางวัลในรููป
เงิินโบนััสผลงานประจำำ�ปี การจ่่ายเงิินจููงใจหรืือเงิินรางวััล 
ในรููปแบบอ่ื่�นใดตามหลัักเกณฑ์์ที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจฯ กำ ำ�หนด  
นอกจากนี้้� กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีการจ่่ายเงิินช่่วยเหลืือต่่างๆ ตาม
ลัักษณะหน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบ อาทิิ เงิินช่่วยเหลืือค่่าที่่�พััก  
เงิินช่่วยเหลืือการทำำ�งานสำำ�หรับัพนักงานสาขาที่่�เปิิดให้้บริิการ  
6 หรืือ 7 วั นต่่อสััปดาห์์ หรืือพนักงานบางตำำ�แหน่่งที่่�มีี 
วัันทำำ�งานปกติิในวัันเสาร์์และ/ หรืือวัันอาทิิตย์ เงิินช่่วยเหลืือ 
ค่่าเบี้้�ยประกัันภััยรถยนต์์ในการปฏิิบััติิงานตามตำำ�แหน่่งงาน 
รวมถึึงเงิินช่่วยเหลืือพิิเศษเป็็นครั้้�งคราวสำำ�หรัับพนักงานระดัับ
ปฏิิบััติิการเน่ื่�องจากค่่าครองชีพที่่�เพิ่่�มสููงข้ึ้�น เป็็นต้้น
	 ในปีี 2566 ธนาคารจ่่ายค่่าตอบแทนรวมให้้กัับพนักงาน
และผู้้�บริิหาร3 รวมที่่�ปรึึกษาของธนาคาร (รวมประธาน 
เจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร) ในรููปแบบค่่าตอบแทนที่่�เป็็นเงิินเดืือน โบนััส
ตามผลงาน เงิินสมทบกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีพ และค่่าตอบแทน
ในฐานะที่่�ปรึึกษาเป็็นจำำ�นวนรวม 4,115,422,228.53 บาท  
โดยคิิดเป็็นสัดัส่่วนระหว่่างพนักังานและผู้้�บริิหาร (รวมที่่�ปรึึกษา)  
ร้้อยละ 88.04 และร้้อยละ 11.96 ตามลำำ�ดับ และสััดส่่วน
ระหว่่างพนักงานหญิิงและพนักงานชายร้้อยละ 62.61 
และร้้อยละ 37.39 ตามลำำ�ดับ ทั้้�งนี้้� สัดส่่วนฐานเงิินเดืือน 
ของประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารเทีียบกัับฐานเงิินเดืือนรวม 

3	 ผู้้�บริิหารรวมที่่�ปรึึกษา หมายถึึง “ผู้้�มีอำำ�นาจในการจััดการ” ตามนิิยามที่่�กำำ�หนดในประกาศธนาคารแห่่งประเทศไทยว่่าด้้วยธรรมาภิิบาลของสถาบัันการเงิิน  
ซึ่่�งหมายความครอบคลุุมถึึง “ผู้้�บริิหาร” ตามนิิยามของสำำ�นักงาน ก.ล.ต. ด้วย
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ของพนักังานที่่�นัับลำำ�ดับจากประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารทั้้�งหมด
เท่่ากัับร้้อยละ 0.60 (ข้้อมููลฐานเงิินเดืือนที่่�จ่่ายจริิงประจำำ�ปี 2566)
	 2) ผลตอบแทนที่่�เป็็นตััวเงิินตอบแทนในทางอ้อม 
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้จััดสวััสดิิการด้้านต่่างๆ เพ่ื่�อธำำ�รงรักษา
บุุคลากรและสร้้างแรงจููงใจในการปฏิิบััติิหน้้าที่่� ทำำ�ให้้พนักงาน
มีีขวัญและกำำ�ลังใจที่่�ดีี มีความมั่่�นคงในการทำำ�งาน อาทิิ 

-	 กองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีพ: เป็็นกองทุุนที่่�จััดตั้้�งข้ึ้�นเพ่ื่�อ
ความมั่่�นคงทางการเงิินของพนักงานในระยะยาว

-	 กองทุุนประกัันสัังคม: สวััสดิิการประกัันสัังคมสำำ�หรัับ
พนักงาน

-	 ประกัันภััย: การประกัันชีีวิิต ประกัันอุุบัติิเหตุุ ประกััน
ทุุพพลภาพถาวรสิ้้�นเชิิง ประกัันสุุขภาพกลุ่่�ม 

-	 เงิินช่่วยเหลืือกรณีีพนักงานเข้้ารัับการรัักษาเป็็น 
ผู้้�ป่วยในจากความเจ็็บป่่วยจากโรคร้ายและ/ หรืือ 
โรคติิดต่่อร้้ายแรงอื่�นๆ 

-	 เงิินกู้้�สวััสดิิการพนักงานที่่�หลากหลายครอบคลุุมความ
จำำ�เป็็นในการดำำ�รงชีวิิต 

-	 เงิินกู้้�ฉุุกเฉิินเพ่ื่�อการรัักษาอาการเจ็็บป่่วยจากโรค 
ร้้ายแรงและ/ หรืือโรคติิดต่่อร้้ายแรงของพนักงาน 
หรืือบุุคคลในครอบครัว 

-	 สิิทธิิประโยชน์์หลัังอายุุเกษีียณ: เพ่ื่�อรัักษาความมั่่�นคง
ทางการเงิินสำำ�หรัับพนักงานหลัังการเกษีียณอายุุ

-	 การตรวจสุุขภาพประจำำ�ปี: ส่่ง เสริิมให้้พนักงานมีี
สุุขภาพที่่�ดีีผ่่านการตรวจสุุขภาพประจำำ�ปี

-	 สิิทธิิการลาป่่วยระยะยาวโดยได้้รัับค่่าจ้้าง: ให้้การ
สนัับสนุุนทางการเงิินในช่่วงระยะเวลาลาป่่วยที่่�
ยาวนาน

-	 ห้้องพยาบาลของธนาคาร: เป็็นสถานที่่�ที่่�มุ่่�งเน้้นให้้
บริิการความช่่วยเหลืือทางการแพทย์์ในกรณีีฉุุกเฉิิน
เบื้้�องต้น

	 สวััสดิิการและสิิทธิิประโยชน์์เหล่่านี้้� มีีส่่วนสำำ�คัญ 
ในการส่่งเสริิมความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของพนักงานและสะท้้อนถึึง 
ความมุ่่�งมั่่�นของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ในการดููแลความเป็็นอยู่่�ของ
พนักงานมากกว่่าการชดเชยค่่าตอบแทนที่่�เป็็นตััวเงิินโดยตรง
	 กองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพพนัักงาน
	 ธนาคารได้จั้ัดตั้้�งกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีพตามกฎกระทรวง  
ฉบัับที่่� 162 (พ.ศ. 2526) เพ่ื่�อเป็็นสวััสดิิการพนักงาน โดยมีี
วััตถุุประสงค์เพ่ื่�อ 
	 (1) ส่่งเสริิมการออมเงิินของสมาชิิก 
	 (2) เป็็นหลัักประกัันแก่่สมาชิิกและครอบครัว
	 และได้้นำำ�เงิินกองทุุนเข้้าเป็็นกองทุุนจดทะเบีียนตาม 
พระราชบััญญััติิกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีพ พ.ศ. 2530 ในนาม
กองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีพ  เกีียรติินาคิิน ซึ่่ �งจดทะเบีียนแล้้ว 
และกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีพ ไทยพาณิิชย์์ มาสเตอร์์ฟัันด์์ ซึ่่�ง 
จดทะเบีียนแล้้ว โดยมีีรายละเอีียดเงิินสะสมและเงิินสมทบ
ดัังนี้้�

จำำ�นวนปีท่ี่�ทำำ�งาน อััตราเงิินสะสม  
(ร้้อยละ)

อััตราเงิินสมทบ  
(ร้้อยละ)

น้้อยกว่่า 5 ปี 5, 8, 10, 12, 15 5

ตั้้�งแต่่ 5 ปีข้ึ้�นไป 5, 8, 10, 12, 15 10

	 การจััดการกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีพ 
	 การกำำ�หนดนโยบายการลงทุุนของกองทุุนจะพิิจารณา
โดยคณะกรรมการที่่�มาจากการเลืือกตั้้�งของสมาชิิกและ
กรรมการที่่�มาจากการแต่่งตั้้�งของนายจ้า้ง กรรมการแต่่ละท่่าน
จะอยู่่�ในวาระคราวละ 2 ปี คณะกรรมการดัังกล่่าวมีีอำำ�นาจ
หน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบในการควบคุุมดููแลการบริิหาร
กองทุุน รวมถึึงการกำำ�หนดนโยบายการลงทุุนแทนสมาชิิก  
เปิิดโอกาสให้้สมาชิิกได้้เลืือกวางแผนการลงทุุนในกองทุุน
สำำ�รองเลี้้�ยงชีพที่่�เหมาะสมกัับวััตถุุประสงค์และเป้้าหมาย 
การออม โดยสมาชิิกสามารถเปลี่่�ยนแปลงนโยบายการ
ลงทุุนและสััดส่่วนอััตราเงิินสะสมด้้วยตนเอง (Employees’ 
Choice) เพ่ื่�อให้้สอดคล้องต่่อทิิศทางสถานการณ์์เศรษฐกิิจ 
ผลตอบแทน และระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้ โดยมีีสััดส่่วน
การเข้้าร่่วมเป็็นสมาชิิกกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีพของพนัักงาน 
ที่่�ผ่่านการทดลองงานแล้้วอยู่่�ที่่�อััตราร้้อยละ 93.88 จาก 
จำำ�นวนพนักงานของธนาคารทั้้�งหมด 3,907 คน
	สวั สดิการและผลประโยชน์์อื่่�น

-	 การรัักษาพยาบาล
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มี สวััสดิิการการรัักษาพยาบาลสำำ�หรัับ
พนักงานในรููปแบบต่่างๆ ดังนี้้�

•	การประกัันสุุขภาพกลุ่่�มโดยบริิษััทประกัันที่่� มีี
มาตรฐานการบริิการที่่� มีีประสิิทธิิภาพและมีี 
โรงพยาบาล คลินิิก สถานพยาบาลในเครืือข่่าย  
เพ่ื่�อให้้พนักงานได้้รัับความสะดวกและมีีความ
คล่่องตัวในการเลืือกใช้้บริิการ กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ให้้การ
ดููแลและให้้ความคุ้้�มครองและรููปแบบสวััสดิิการ
การรัักษาพยาบาลแบบ “สวััสดิิการแบบยืืดหยุ่่�น”  
(Flexible Benefit Plan) ที่่�มีีความหลากหลาย  
โดยในทุุกปีีจะมีีการศึึกษาและพิิจารณาเพิ่่�ม 
ทางเลืือกให้้ครอบคลุุมในทุุกมิิติิมากยิ่่�งข้ึ้�น เพ่ื่�อให้้
พนักงานสามารถเลืือกความคุ้้�มครองให้้เหมาะสม 
กัับความต้้องการของตนเอง  สภาวะเศรษฐกิิจ  
และการดำำ�รงชีพ อีกทั้้�งพนักงานยัังมีสิิทธิิเลืือกซ้ื้�อ
ประกัันสุุขภาพให้กั้ับสมาชิิกในครอบครัวัได้้ในราคา
สวััสดิิการประกัันสุุขภาพกลุ่่�ม ซึ่่�งมีอััตราค่่าใช้้จ่่าย
น้้อยกว่่าการซ้ื้�อประกัันสุุขภาพส่่วนบุุคคลทั่่�วไป  
และสามารถเลืือกซ้ื้�อให้้เหมาะสมกัับความจำำ�เป็็น
ในการใช้้จ่่ายรัักษาพยาบาล  เพ่ื่�อช่่วยแบ่่งเบา 
ภาระค่่าใช้้จ่่ายของพนักงานในการดููแลครอบครัว
ได้้อีีกทางหนึ่่�ง 
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•	การตรวจสุุขภาพประจำำ�ปีให้้กัับพนักงาน เพราะ
เช่ื่�อมั่่�นว่่าการที่่�พนักงานมีีสุุขภาพที่่�ดีีย่่อมส่่งผล
ต่่อการทำำ�งานที่่�มีีประสิิทธิิภาพ ซึ่่�งเป็็นการดููแล
สุุขภาพพนักงานในเชิิงการป้้องกันและเหมาะสม
กัับพนักงานในแต่่ละช่่วงอายุุ

•	 ห้้องพยาบาลและห้้องคุุณแม่่  (Mother Corner)  
มีีอุุปกรณ์์ในการปฐมพยาบาลเบื้้�องต้นและเตีียง 
ผู้้�ป่วยเพ่ื่�อรองรับการเจ็็บป่่วยของพนักงานระหว่่าง
ปฏิิบััติิงาน โดยมีีแพทย์์ผู้้�เชี่่�ยวชาญเฉพาะทาง
และพยาบาลตรวจรัักษาและให้้คำำ�ปรึึกษาปััญหา
สุุขภาพให้้กัับพนักงานครอบคลุุมทุุกการเจ็็บป่่วย  
อีีกทั้้�งมีห้้องสำำ�หรัับพนักงานที่่�เป็็นมารดาในการเก็็บ
น้ำำ��นมให้้บุุตรอีีกด้้วย

•	การทบทวนแนวปฏิิบััติิในเร่ื่�องเ งิินช่่วยเหลืือ
เพ่ื่�อให้้มีีความเหมาะสมกัับสถานการณ์์ โดย 
คำำ�นึึงถึึงประโยชน์์ที่่�พนักงานจะได้้รัับ โดยได้้เสนอ 
ให้้มีีการปรับปรุุงเงิินช่่วยเหลืือค่่ารัักษาพยาบาล 
แบบผู้้�ป่วยใน (IPD) กรณีีพนักงานเจ็็บป่่วยจาก 
โรคร้ายแรงและ/ หรืือโรคติิดต่่อร้้ายแรงที่่�ได้้รัับ 
ความเดืือดร้้อนจากค่่ารัักษาพยาบาลส่่วนเกิินที่่� 
ไม่่คุ้้�มครอง หรืือไม่่ถููกชดเชยโดยประกัันอ่ื่�นใด โดย
ได้้ขยายขอบเขตเพิ่่�มเติิมจากเดิิมเฉพาะค่่ารัักษา
พยาบาลส่่วนเกิินผู้้�ป่วยในไปยังค่่ารัักษาพยาบาล
ส่่วนเกิินผู้้�ป่วยนอก (OPD) ด้วย 

-	 การทำำ�ประกัันชีีวิิตกลุ่่�ม ประกัันอุุบัติิเหตุุกลุ่่�มและ
ประกัันทุุพพลภาพถาวรสิ้้�นเชิิงกลุ่่�ม

	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้จััดทำำ�ประกัันประเภทต่่างๆ ให้้กัับพนักงาน 
คุ้้�มครองตลอด 24 ชั่่�วโมงทั้้�งในและนอกเวลาทำำ�งาน เพ่ื่�อ
ให้้พนักงานมีีความมั่่�นคงในชีีวิิตการทำำ�งาน เสริิมสร้้างขวัญ  
กำำ�ลังใจ และเพ่ื่�อช่่วยลดผลกระทบต่่อครอบครัวพนักงาน 
ที่่�อาจเกิิดข้ึ้�น

-	  เงิินกู้้�สวััสดิิการพนักงาน
	 นอกจากเงิินกู้้�สวััสดิิการสิินเช่ื่�อเพ่ื่�อที่่�อยู่่�อาศััยเพ่ื่�อ 
เป็็นหลัักประกัันที่่�มั่่�นคงให้้กัับพนักงานที่่�มีีอยู่่�ในปััจจุุบันแล้้ว  
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ยังจัดให้้มีีเงิินกู้้�สวััสดิิการประเภทอ่ื่�นๆ ที่่�หลากหลาย  
ครอบคลุุมความจำำ�เป็็นในการดำำ�รงชีวิิตให้้กัับพนักงานมากข้ึ้�น  
อาทิิ สินเช่ื่�อบุุคคลอเนกประสงค์ (Personal Loan) สินเช่ื่�อ
บุุคคลเพ่ื่�อซ้ื้�อรถยนต์์ (Car Loan) และสิินเช่ื่�อบุุคคลเพ่ื่�อ
บรรเทาภััยพิิบััติิ (Natural Disaster Loan)

-	 ผลประโยชน์์จากการเกษีียณอายุุ 
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีการทบทวนแนวปฏิิบััติิในเร่ื่�องผลประโยชน์์
จากการเกษีียณอายุุสำำ�หรัับพนักงานที่่�เกษีียณอายุุในแต่่ละปีี 
ให้้เป็็นไปอย่่างเหมาะสม โดยในปีี 2566 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีการ
ปรับผลประโยชน์์การเกษีียณอายุุโดยจััดสรรงบประมาณ
สนัับสนุุนการจััดเลี้้�ยงและของที่่�ระลึึกให้้กัับพนักงานที่่� 

เกษีียณอายุุให้้มีีความเท่่าเทีียมกัันสำำ�หรัับพนักงานทุุกระดัับ
โดยไม่่อ้างอิงยศ/ ตำำ�แหน่่งงาน เพ่ื่�อสะท้้อนถึึงหลัักองค์กร 
ข้้อหนึ่่�งที่่�ส่่งเสริิมให้้ “อยู่่�อย่่างคนเท่่ากััน” ที่่�องค์กรให้้ความ
สำำ�คัญอีีกด้้วย 
	 3) ผลตอบแทนอ่ื่�นที่่�ไม่่เป็็นตััวเงิิน 
	 นอกจากผลตอบแทนที่่�เป็็นตััวเงิินทั้้�งในทางตรงและ 
ทางอ้อมแล้้ว กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ยังให้้ผลตอบแทนด้้านอ่ื่�นเพ่ื่�อ
เป็็นการส่่งเสริิมและพััฒนาศัักยภาพของพนักงานและ
บุุคลากร ให้้สอดคล้องกับความต้้องการของพนักงานที่่�มีี 
ความหลากหลาย อาทิิ 

-	 การมอบหมายงานที่่�ท้้าทายความสามารถซึ่่�งจะเปิิด
โอกาสให้้พนักงานก้้าวหน้้าในสายอาชีีพ 

-	 การฝึึกอบรม ส่่งเสริิมการพััฒนาพนักงานผ่่านระบบ
การฝึึกอบรมและระบบอ่ื่�นๆ เพ่ื่�อพััฒนาศัักยภาพ 
และความสามารถของพนักงาน

-	 การโอนย้้าย/ มอบหมายพนักงานเพ่ื่�อไปปฏิิบััติิงาน 
ภายในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เพ่ื่�อเตรียมความพร้อมให้้กัับ
พนักงาน ตลอดจนการเปิิดโอกาสให้้พนักงานสามารถ 
โอนย้้ายงานภายในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ต ามความถนัด
และความสนใจเพ่ื่�อเป็็นการสนัับสนุุนพนักงานที่่�มีี
ศัักยภาพและมีีความสามารถให้้ได้้มีีโอกาสเติิบโต
ในตำำ�แหน่่งงานที่่�ตรงตามความสามารถของตน  
ผ่่านกระบวนการขอสมััครโอนย้้ายภายใน (Career 
Connect) 

-	 แนวปฏิิบััติิในการทำำ�งานจากที่่�บ้้าน (Work From Home)  
เพ่ื่�อให้้พนักงานบริิหารจััดการเวลาได้้ดีีมากยิ่่�งข้ึ้�น  
ทำำ�ให้้เร่ื่�องงานและชีีวิิตส่่วนตััวผสมผสานเป็็นเร่ื่�อง
เดีียวกัันได้้อย่่างลงตัว เพ่ื่�อให้้มีี Work-life-Harmony 
ที่่�ดีี มีความสุุขในการทำำ�งานและทำำ�งานได้้อย่่างมี
ประสิิทธิิภาพ 

-	 นโยบายหรืือกิิจกรรมสำำ�หรับัพนักงาน การกำำ�หนดเวลา
การทำำ�งานแบบยืืดหยุ่่�น (Flexible Time) นโยบาย 
การเลืือกแต่่งกายอย่่างเหมาะสม (Freedom to Dress) 
การจััดกิิจกรรมสัันทนาการต่่างๆ อย่่างต่่อเน่ื่�อง เพ่ื่�อ
ทำำ�ให้้พนักงานมีีความสุุข สนุุก อยากมาทำำ�งาน และ 
เกิิดแรงจููงใจให้้ทำำ�งานอย่่างสุุดความสามารถ ตลอดจน 
มีีการจััดตั้้�งชมรมกิิจกรรมที่่�หลากหลาย สามารถ
เลืือกเข้้าร่่วมได้้ตามความชอบและความสนใจ เพ่ื่�อ
เช่ื่�อมความสััมพัันธ์์ระหว่่างพนักงานในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
และเสริิมสร้้างบรรยากาศที่่�ดีีในการทำำ�งาน อีีกทั้้�ง 
มีีการช่ื่�นชมในความสำำ�เร็็จร่่วมกัันผ่่าน e-Card เพ่ื่�อ 
ส่่งต่่อความรู้้�สึึกที่่�ดีีให้้กัับเพ่ื่�อนพนักงานด้้วย

-	 Co-working Space ซึ่่�งเป็็นพื้้�นที่่�ให้้บริิการนั่่�งทำำ�งาน
หรืือทำำ�กิจกรรมร่่วมกัับเพ่ื่�อนพนักงานอ่ื่�นได้้ เพ่ื่�อรองรับ
การทำำ�งานรููปแบบใหม่่ที่่�ไม่่จำำ�กัดการทำำ�งานแค่่ใน 
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ออฟฟิิศเท่่านั้้�น เป็็นการทำำ�งานแบบอิิสระเพ่ื่�อตอบรัับ  
Lifestyle ของคนรุ่่�นใหม่่ โดยมีีสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวก
ครบครัน เป็็นคอมมููนีตี้้�หรืือกลุ่่�มคนที่่�มารวมตััวกััน  
แชร์์ไอเดีียหรืือสร้้าง Connection ใหม่่ๆ และพบปะ 
พููดคุุยกััน อี กทั้้�งยังมีห้้องเพ่ื่�อประกอบพิิธีีกรรม 
ทางศาสนา (ห้้องละหมาด) เพ่ื่�อให้้พนักงานสามารถ
ประกอบพิิธีีกรรมทางศาสนาได้้อย่่างเหมาะสม  
โดยมีีการจััดทำำ�ห้องเฉพาะ มีีสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวก 
เหมาะสมตามหลัักศาสนา 

-	 ศููนย์์ออกกำำ�ลังกาย (Fitness Center) ที่่�มีีอุุปกรณ์์ 
และสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกในการออกกำำ�ลังกายที่่�
หลากหลาย มีผู้้�เชี่่�ยวชาญคอยให้้คำำ�แนะนำำ�ในการ
ออกกำำ�ลังกายอย่่างเหมาะสม เน่ื่�องด้วยเช่ื่�อมั่่�นว่่า 
เม่ื่�อพนักงานมีีสุุขภาพร่่างกายที่่�แข็็งแรง มีสุุขภาพใจที่่�ดีี  
ย่่อมส่่งเสริิมให้้การทำำ�งานมีีประสิิทธิิภาพที่่�ดีีข้ึ้�นด้้วย

7.5.2	 นโยบายด้้านพััฒนาบุุคลากร

(1)	 การฝึึกอบรม
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีความมุ่่�งมั่่�นในการส่่งเสริิมและพััฒนา
ศัักยภาพของพนักงานทุุกระดัับตั้้�งแต่่พนักงานทั่่�วไปจนถึึง
ผู้้�บริิหารระดัับสููงให้้ได้้รัับการฝึึกอบรมในรููปแบบผสมผสาน  
(Hybrid Learning) ทั้้�งการเรีียนรู้้�แบบออนไลน์และในห้้องเรีียน  
เปิิดโอกาสให้้พนักงานและผู้้�บริิหารได้้รัับการฝึึกอบรมและ
สััมมนากัับสถาบัันฝึึกอบรมต่่างๆ ทั้้�งในและต่่างประเทศ เพ่ื่�อ
เพิ่่�มพููนทัักษะ (Skill) ความรู้้�ความเชี่่�ยวชาญ (Knowledge) 
และทัักษะที่่�จำำ�เป็็นในการทำำ�งาน เช่่น ทักษะด้้านดิิจิิทััล และ
ทัักษะด้้านการบริิหารจััดการ ตลอดจนให้้ความสำำ�คัญกัับการ
ปลููกฝัังกรอบความคิิดหรืือทััศนคติิและแนวคิิดแบบยืืดหยุ่่�น
และเติิบโต  (Growth Mindset) ให้้กัับพนักงานทุุกระดัับ 
เพ่ื่�อเปิิดกว้้างรับการเรีียนรู้้�และพััฒนาตนเอง โดยมุ่่�งเน้้นการ
พััฒนาทัักษะ ความรู้้� ความสามารถของพนักงานทั้้�งทักษะ
ความสามารถตามตำำ�แหน่่งงาน (Functional Skill) ทัักษะ
ความสามารถหลัักที่่�พนักงานทุุกคนต้้องมี (Core Skill) รวมทั้้�ง 
ทัักษะภาวะผู้้�นำำ� (Leadership Skill) โดยพััฒนาพนักงาน
ให้้มีีความรู้้�อย่่างต่่อเน่ื่�องควบคู่่�ไปกับการเพิ่่�มพููนทัักษะใหม่่  
(Reskill) และพััฒนาทัักษะที่่�มีีให้้ดีีกว่่าเดิิม (Upskill) เพ่ื่�อ 
ยกระดัับศัักยภาพในการปฏิิบััติิงาน สามารถเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ
และประสิิทธิิผลการทำำ�งานได้้ (Productivity) 
	 ในปีี 2566 ที่่�ผ่่านมากลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้ส่่งเสริิมให้้พนักงาน
เข้้ารัับการฝึึกอบรมหลัักสููตรต่่างๆ ที่่�หลากหลายและเหมาะสม  
อาทิิ การจััดการเรีียนรู้้�ในรููปแบบของการสััมมนาเชิิง 
ปฏิิบััติิการ การบรรยาย การพััฒนาภาวะผู้้�นำำ�ที่่�เน้้นรููปแบบการ 
แลกเปลี่่�ยนประสบการณ์์จากการนำำ�ความรู้้�ไปใช้้ เพ่ื่�อกระตุ้้�น
ให้้พนักงานผู้้�เข้้าอบรมนำำ�ความรู้้�ไปปฏิิบััติิซ้ำำ��ๆ จนเกิิด 

การเปลี่่�ยนแปลงทางพฤติิกรรมที่่�องค์กรคาดหวััง ส่่งเสริิมให้้
พนักงานเข้้าถึึงการเรีียนรู้้�ในรููปแบบดิิจิิทััล (Digital Learning)  
ซึ่่�งเป็็นแพลตฟอร์์มที่่�พนักงานสามารถเข้้าถึึงการเรีียนรู้้�ได้้ 
ตลอดเวลา ง่่าย สะดวก รวดเร็็ว ทุุกที่่�ทุุกเวลา ผ่่านแพลตฟอร์์ม 
ออนไลน์ที่่�หลากหลาย ตอบโจทย์์การเพิ่่�มทัักษะและพััฒนา 
การเรียีนรู้้�ในรููปแบบต่่างๆ เช่่น สื่�อดิิจิิทััล Podcast และ Virtual  
Classroom เป็็นต้้น อีกทั้้�งยังให้้ความสำำ�คัญในการติิดตาม
และประเมิินผลแต่่ละหลัักสููตรอย่่างสม่ำำ��เสมอ เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจ
ว่่าพนักงานจะได้้รัับการพััฒนาในหลัักสููตรต่่างๆ ได้้ตรงตาม
วััตถุุประสงค์ที่่�กำำ�หนดไว้้อย่่างครบถ้้วน 
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีหลัักสููตรการอบรมที่่�ออกแบบไว้้สำำ�หรัับ
พนักงาน ซึ่่�งได้้จััดวางโครงสร้้างเป็็นหมวดความรู้้�ตามลัักษณะ
ของธุุรกิิจในรููปแบบของ School ผ่่านเคเคพี อะเคเดมี่่� (KKP 
Academy) ที่่ �เป็็นแหล่่งรวบรวมความรู้้�และทัักษะต่่างๆ  
ครอบคลุุมทั้้�งธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์และตลาดทุุนที่่�สามารถ
เข้้าไปค้นคว้าและเรีียนรู้้�เพิ่่�มเติิมเพ่ื่�อพััฒนาตนเองได้้ตาม
ความสนใจที่่�เปิิดให้้บริิการตั้้�งแต่่ปี 2563 เป็็นต้้นมา โดยมีี 
School ต่่างๆ ประกอบด้้วย
	 School of Wealth เป็็นแหล่่งรวมความรู้้�สำำ�หรัับการให้้
บริิการลููกค้้าในรููปแบบการวางแผนทางการเงิินและการลงทุุน 
ผลิิตภััณฑ์์และบริิการ กระบวนการ ระบบ และเครื่�องมืือต่่างๆ 
สำำ�หรัับพนักงานผู้้�ให้้บริิการลููกค้้า
	 School of Investment Banking เป็็นแหล่่งรวมความรู้้� 
สำำ�หรัับธุุรกิิจวานิิชธนกิิจและการให้้บริิการลููกค้้าสถาบััน  
พนักงานสามารถค้นหาความรู้้�ได้้ทั้้�งในหมวดความรู้้�ทั่่�วไป 
เพ่ื่�อสร้้างความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับธุุรกิิจวานิิชธนกิิจ รวมไปถึึง
ความรู้้�และทัักษะสำำ�หรัับบุุคลากรที่่�ปฏิิบััติิงานในสายงาน 
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง
	 School of Retail Banking เป็็นแหล่่งรวมความรู้้�ที่่�
เกี่่�ยวข้้องกับธุุรกิิจธนาคารรายย่่อยซึ่่�งมุ่�งเน้้นลููกค้้าและธุุรกิิจ
ขนาดย่่อย ผลิิตภััณฑ์์และบริิการ ช่่องทางการขาย รวมถึึง
กระบวนการและข้้อบัังคับต่่างๆ เพ่ื่�อให้้พนักงานสามารถ
ศึึกษาและทำำ�ความเข้้าใจได้้ในทุุกมิิติิ
	 School of Corporate and Commercial Banking 
เป็็นแหล่่งรวมความรู้้�เกี่่�ยวกัับผลิิตภััณฑ์์และนโยบายสิินค้้า
ขนาดกลางและขนาดใหญ่่ที่่�ครอบคลุุมทั้้�งเร่ื่�องรููปแบบของ
ผลิิตภััณฑ์์และเทคนิคขั้้�นตอนการทำำ�งาน รวมถึึงการบริิหาร
ความสััมพัันธ์์และสร้้างความสััมพัันธ์์กัับลููกค้้าในระดัับ 
เจ้้าของกิจการ
	 School of Leadership เป็็นแหล่่งรวมความรู้้�และ 
ทัักษะสำำ�หรัับการพััฒนาภาวะผู้้�นำำ� ครอบคลุุมผู้้�นำำ�ทุุกระดัับ 
เริ่่�มตั้้�งแต่่นำำ�ตนเองจนถึึงระดัับนำำ�ฝ่ายงาน โดยใช้้กระบวนการ
เรีียนรู้้�ที่่�หลากหลายเพ่ื่�อพััฒนาศัักยภาพทั้้�งในเรื่่�องทัศนคติิ
และทัักษะในการดููแลพนักงานในความรัับผิิดชอบ
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	 School of Governance, Risk and Compliance เป็็น
แหล่่งรวมความรู้้�เกี่่�ยวกัับการบริิหารความเสี่่�ยง การกำำ�กับดููแล
การปฏิิบััติิงานต่่างๆ รวมถึึงกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องในการดำำ�เนิิน
ธุุรกิิจ
	 School of Digital เป็็นแหล่่งรวมความรู้้�ด้านดิิจิิทััลและ
เทคโนโลยีทางการเงิิน รวมถึึงระบบ IT ต่่างๆ ทั้้�งในเร่ื่�องการ
บริิหารจััดการ การวิิเคราะห์์ข้้อมููล การประยุุกต์์ใช้้เครื่�องมืือ/
AI เพ่ื่�อให้้พนักงานสามารถเพิ่่�มพููนความรู้้�และนำำ�มาใช้้ในการ
พััฒนาการทำำ�งาน ให้้ทัันต่่อสถานการณ์์การแข่่งขันของธุุรกิิจ
ในปััจจุุบัน 
	 ตััวอย่่างการอบรมภายในองค์์กรที่่�จััดข้ึ้�นเพ่ื่�อเป็็นการ
พััฒนาทัักษะของพนักงานและผู้้�บริิหาร เช่่น

-	 หลัักสููตรเทคนิคิการเป็็นหัวัหน้้างานใหม่่ (Techniques 
for New Leaders) เป็็นหลัักสููตรเพ่ื่�อพััฒนาทัักษะ 
การเป็็นหััวหน้้างาน สำำ�หรัับผู้้�ที่่�ได้้รัับการเล่ื่�อนตำำ�แหน่่ง
ให้้รัับบทบาทหััวหน้้างานใหม่่

-	 หลัักสููตรการโค้้ชเพ่ื่�อผลการปฏิิบััติิงานที่่�ดีีข้ึ้�น (Coaching  
for High Performance) มุ่�งเน้้นการพััฒนาทัักษะ 
ด้้านการโค้้ชทีีมงานให้้มีีผลการปฏิิบััติิงานที่่�ดีีข้ึ้�น

-	 หลัักสููตรการบริหิารงานและการบริหิารคน (Essential 
of Leadership) เป็็นการเตรียมความพร้อมสำำ�หรัับ 
ผู้้�ที่่� มีีผลการปฏิิบััติิงานดีี และมีีแนวโน้้มในการ 
เติิบโตข้ึ้�นสู่่�ระดัับหััวหน้้างานในอนาคต

-	 หลัักสููตรทัักษะการเจรจาต่่อรอง (Negotiation Skill) 
เป็็นการเพิ่่�มเติิมทัักษะในการใช้้การส่ื่�อสารเพ่ื่�อเจรจา
ต่่อรองในสถานการณ์์ต่่างๆ ทั้้�งในชีีวิิตประจำำ�วันและ
ในการทำำ�งาน

-	 หลัักสููตรพนัักงานใหม่่ประจำำ�สาขา เป็็นหลัักสููตรที่่�
มุ่่�งเน้้นเร่ื่�องทักษะและความรู้้�ต่่างๆ ของพนักงานใหม่่
ประจำำ�สาขา โดยพนัักงานใหม่่ทั้้�งหมดได้้ผ่่านการ
อบรมในหลัักสููตรมาตรฐานพนักงานใหม่่ และเม่ื่�อ
ทำำ�การติิดตามผลการปฏิิบััติิงานหลัังจากเข้้ารัับการ
อบรมพบว่่าพนักงานใหม่่ที่่�เข้้ารัับการอบรมทั้้�งหมด
สามารถปฏิิบััติิงานได้้ตามที่่�คาดหวััง 

	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้เชิิญบุุคคลและวิิทยากรที่่� มีีความรู้้� 
ความเชี่่�ยวชาญมาให้้ข้้อคิิด ความรู้้� และร่่วมแลกเปลี่่�ยน
แนวคิิด แนวปฏิิบััติิ กระบวนการทางเทคนิิคต่่างๆ และ 
ประสบการณ์์กัับพนักงานและผู้้�บริิหารในรููปแบบต่่างๆ  
ไม่่ว่่าจะเป็็นการพููดคุุยส่ื่�อสาร การดููคลิปวิดีีโอ หรืือแม้้กระทั่่�ง 
การอ่่านบทความซึ่่�งเป็็นการเรีียนรู้้�ด้วยตนเองและสามารถ 
เข้้าถึึงได้้ง่่าย ผ่่านแพลตฟอร์์มที่่�อออกแบบมาเพ่ื่�อการเรีียนรู้้� 
โดยเฉพาะ อันเป็็นปััจจััยหนึ่่�งที่่�ทำำ�ให้้การพััฒนามีีประสิิทธิิภาพ
มากยิ่่�งข้ึ้�น โดยพนัักงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้รัับการพััฒนา
ศัักยภาพ เพิ่่�มเติิมความรู้้�ต่่างๆ ที่่�เป็็นประโยชน์์ต่่อการทำำ�งาน
ผ่่านการเข้้ารัับการอบรมและการเรีียนรู้้�ในช่่องทางและ 

รููปแบบที่่�หลากหลาย เช่่น e-Learning ได้้ทุุกที่่�ทุุกเวลาตาม
ความสะดวกและเหมาะสม
	 นอกจากนี้้� กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ยังมีการสร้้างการเรีียนรู้้�และ
พััฒนาศัักยภาพของพนักงานผ่่านโครงการ KKP EDGE  
ที่่�ดำำ�เนิินมาอย่่างต่่อเน่ื่�อง โดยเป็็นการรวมกลุ่่�มพนักงานจาก
ต่่างสายงานที่่�ทำำ�งานเกี่่�ยวเน่ื่�องกันมาเรีียนรู้้�ร่่วมกััน เพ่ื่�อสร้้าง
โอกาสในการกำำ�หนดแนวทางการทำำ�งานที่่�มุ่่�งสู่่�เป้้าหมาย
เดีียวกัันของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 
	 ตั้้�งแต่่ปี 2561 ถึึงปัจจุุบันกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้ดำำ�เนิินการใช้้
ระบบการเรีียนรู้้�ผ่่าน “Taxila Platform” ซึ่่�งเป็็นระบบการเรีียนรู้้� 
ที่่�เอื้้�อต่่อการเรีียนรู้้�ทุุกที่่�ทุุกเวลา ผ่่านโทรศััพท์เคลื่�อนที่่�และ
เครืือข่่ายอิินเทอร์์เน็็ต ซึ่่�งเป็็นรููปแบบการเรีียนรู้้�ของพนักงาน
และผู้้�บริิหารให้้มีีความสอดคล้องกับพฤติิกรรมของคนรุ่่�นใหม่่
ในองค์์กร และยัังเป็็นช่่องทางที่่�ใช้้ในการแลกเปลี่่�ยนความรู้้� 
ที่่�คล่่องตัวมากยิ่่�งข้ึ้�น (Learning Agility) และที่่�สำำ�คัญเป็็น
เครื่�องมืือที่่�ช่่วยให้้พนักงานและผู้้�บริิหารทุุกคนได้้เข้้าทบทวน
ความรู้้�ขององค์กรและทำำ�ความเข้้าใจในประเด็็นสำำ�คัญของ 
ธุุรกิิจอย่่างสม่ำำ��เสมอ เช่่น ความรู้้�เบื้้�องต้นเกี่่�ยวกัับการป้้องกัน 
การฟอกเงิิน นโยบายต่่อต้้านคอร์์รััปชัน พระราชบััญญััติิ 
คุ้้�มครองข้อมููลส่่วนบุุคคล พ.ศ. 2562 (PDPA) และการกำำ�กับ 
ดููแลข้อมููล การจััดการความต่่อเน่ื่�องทางธุุรกิิจ การให้้บริิการ
ลููกค้้าอย่่างเป็็นธรรม และจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ  
เป็็นต้้น
	 ในปีี 2566 พนักงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีระยะเวลาในการ
เข้้าอบรมโดยเฉลี่่�ยคนละ 17.28 ชั่่�วโมงต่่อปีี หรืือประมาณ 
2.5 วัน และมีีประวััติิการอบรมของพนักงานมากกว่่า 72,400 
รายการ โดยพฤติิกรรมและรููปแบบการเรีียนรู้้�ของพนักงาน 
มีีการเปลี่่�ยนแปลงไปสู่่�การเรีียนรู้้�ผ่่านระบบออนไลน์์มากข้ึ้�น 
ซึ่่�งเป็็นเนื้้�อหาที่่�สั้้�น กระชัับ และสามารถนำำ�ไปใช้้ได้้จริิง (Micro  
Learning) เพ่ื่�อสร้้างแนวคิิดใหม่่และต่่อยอดความรู้้�เดิิม 
ที่่�มีีอยู่่� จัดสรรเวลาเรีียนได้้ด้้วยตนเอง จึึงทำำ�ให้้จำำ�นวนชั่่�วโมง
การเรีียนรู้้�ของพนักงานเพิ่่�มข้ึ้�น อี กทั้้�งจำำ�นวนการเข้้าถึึง
เนื้้�อหาการอบรมยัังเพิ่่�มข้ึ้�นอย่่างมีนััยสำำ�คัญ หรืือประมาณ  
5 หลัักสููตร ซึ่่�งอยู่่�ในระดับัมาตรฐานด้า้นการพัฒันาทรัพัยากร
บุุคคลของภาคอุุตสาหกรรม

(2)	การพััฒนาผ่่านการจััดการองค์์ความรู้้�
	 (Knowledge Management)
	 หมวดหมู่่�ขององค์ความรู้้�ด้า้นการดำำ�เนิินธุุรกิิจถููกรวบรวม
และจััดเก็็บในรููปแบบของ KKP Academy ซึ่่�งแบ่่งหมวดหมู่่�
ตามลัักษณะของธุุรกิิจอยู่่�ในรููปของ School เช่่น หมวดหมู่่�
ความรู้้�เกี่่�ยวกัับธุุรกิิจ Wealth Management เป็็นแหล่่งรวม
ความรู้้�เกี่่�ยวกัับ Private Bank ทั้้�งในเร่ื่�องเกี่่�ยวกัับผลิิตภััณฑ์์ 
กระบวนการ รวมถึึงเทคนิคต่่างๆ สำำ�หรัับการปฏิิบััติิงาน  
และจััดเก็็บองค์ความรู้้�ไว้้บนระบบสารสนเทศภายในของ 
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กลุ่่�มธุุรกิิจฯ รวมถึึงจัดเก็็บในรููปแบบของหลัักสููตรออนไลน์ 
ใน Taxila Platform เพ่ื่�อให้้ง่่ายต่่อการเข้้าถึึงและสืืบค้้น 
เพ่ื่�อนำำ�ไปต่่อยอดทางธุุรกิิจจนนำำ�ไปสู่่�การปรับปรุุงหรืือคิิดค้้น
นวััตกรรมใหม่่  ในแต่่ละสายงาน 

(3)	การวางแผนสืืบทอดตำำ�แหน่่งงาน 
	 (Succession Plan) 
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ยั งคงดำำ�เนิินงานตามนโยบายทดแทน
ตำำ�แหน่่งงานและกำำ�หนดแผนสืืบทอดตำำ�แหน่่งงาน (Succession  
and Talent Pool Management) ของผู้�บริิหารระดัับสููงอย่่าง 
ต่่อเน่ื่�อง โดยในปีี 2566 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้ทบทวนแผนการบริิหาร
และดููแลผู้�ที่่�มีีศัักยภาพทดแทนของทั้้�งกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เพ่ื่�อเป็็นการ
พิิจารณาถึึงความพร้อ้มและแนวทางการพัฒันาศัักยภาพของ 
กลุ่่�มผู้้�บริิหารที่่�ถููกกำำ�หนดรายช่ื่�อเป็็นผู้้�สืืบทอดตำำ�แหน่่งงาน  
โดยพนัักงานและผู้้�บริิหารกลุ่่�มดัังกล่่าวที่่�มีีศัักยภาพจะได้้
รัับการดููแล บริิหารจััดการเพ่ื่�อเพิ่่�มโอกาสในเส้้นทางอาชีีพ  
พััฒนาศัักยภาพให้้มีีความพร้อมในหลายมิิติิ เสริิมสร้้าง 
ความรัักและความผููกพัันต่่อองค์กร เพ่ื่�อสามารถเป็็นผู้้�สืืบทอด
ทดแทนตำำ�แหน่่งงานที่่�สำำ�คัญและจำำ�เป็็น ทั้้�งระดับับริิหารและ/  
หรืือในตำำ�แหน่่งที่่�ต้้องการความเชี่่�ยวชาญเฉพาะด้้าน เพ่ื่�อให้้ 
ผู้้�สืืบทอดตำำ�แหน่่งงานมีีคุุณสมบััติิพร้อมที่่�สููงข้ึ้�น และเม่ื่�อมีี
ตำำ�แหน่่งงานที่่�ว่่างลงจะมีีผู้้�สืืบทอดตำำ�แหน่่งเข้้าปฏิิบััติิงานได้้
อย่่างต่่อเน่ื่�อง ซึ่่�งฝ่ายจััดการได้้มีีการรายงานความคืืบหน้้าให้้ 

คณะกรรมการธนาคารทราบเกี่่�ยวกัับแผนสืืบทอดตำำ�แหน่่งงาน
เป็็นประจำำ�ทุุกปีี

7.5.3 การสื่่�อสารภายในองค์์กร

	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีการส่ื่�อสารภายในองค์กรกัับพนักงาน 
อย่่างต่่อเน่ื่�อง สม่ำำ��เสมอ และรวดเร็็วในรููปแบบต่่างๆ ตาม
ความเหมาะสม เช่่น การจััด Town Hall เพ่ื่�อให้้ผู้้�บริิหารส่ื่�อสาร
กัับพนักงานระดัับจััดการ หรืือสารจากประธานเจ้้าหน้้าที่่�
บริิหารถึึงพนักงาน รวมถึึงช่่องทางการส่ื่�อสารผ่่านแพลตฟอร์์ม
ต่่างๆ เช่่น การส่่งอีเีมลสื่�อสารข้อ้มููลข่่าวสารขององค์ก์ร (KKP 
Internal Communication Email) Viva Engage แพลตฟอร์์ม
การติิดต่่อส่ื่�อสารภายในสำำ�หรัับพนักงาน อิินทราเน็็ต (KKP  
World) Wallpaper บนหน้้าจอคอมพิิวเตอร์์ จอ LED ประจำำ�ชั้้�น 
ในสำำ�นักงาน การประชุุมทางไกล (VDO Conference) รวมถึึง
ป้้ายประกาศต่่างๆ ภายในสำำ�นักงาน เป็็นต้้น เพ่ื่�อให้้พนักงาน
ได้้รัับทราบข้้อมููลทั้้�งในระดัับนโยบาย ทิศิทางธุุรกิิจ ตลอดจน
ข่่าวสารองค์กรอย่่างครบถ้้วน ทันเหตุุการณ์์ เพ่ื่�อเป็็นส่ื่�อกลาง
ในการสร้้างความเข้้าใจอัันดีีระหว่่างผู้�บริิหารและพนักงาน  
มีีการแลกเปลี่่�ยนความเห็็นระหว่่างกัน สร้้างบรรยากาศที่่�ดีี
ในการทำำ�งานร่่วมกััน และส่ื่�อสารภาพลักษณ์ที่่�ดีีขององค์กร 
เพ่ื่�อสนับัสนุุนให้ก้ลุ่่�มธุรุกิิจฯ บรรลุุเป้้าหมายทางธุรุกิิจที่่�วางไว้้

7.6		รายชื่่�อผู้้�ควบคุุมดููแลการทำำ�บัญชีี เลขานุุการบริิษััท หััวหน้้างานตรวจสอบภายใน  
		หั วหน้้างานกำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิงาน และนัักลงทุุนสััมพัันธ์์

	 	 ผู้ควบคุมดูแลการท�ำบัญชี		 	 	 	 :	 น.ส.นิลาวรรณ ตรีกิจจ�ำรูญ
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ผู้้�อำำ�นวยการอาวุุโส 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 หััวหน้้าฝ่่ายบััญชีี สายการเงิินและงบประมาณ
	 	 เลขานุุการบริิษััท	 	 	 	 	 	 	 :	 น.ส.พรทิิพย์ ชููพระคุุณ
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ผู้้�อำำ�นวยการอาวุุโส
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 หััวหน้้าฝ่่ายเลขานุุการบริิษััท สำำ�นักผู้้�บริิหาร 
	 	 หััวหน้้างานตรวจสอบภายใน	 	 	 	 :	 ดร.ณรงค์ ปรีดานัันท์์
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 หััวหน้้าสำำ�นักตรวจสอบภายใน
	 	 หััวหน้้างานกำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิงาน	 	 :	 นายอภิิชาติิ จงสงวนประดัับ
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 รองกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ประธานสายกฎหมายและกำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิงาน
	 	 นัักลงทุุนสััมพัันธ์์	 	 	 	 	 	 	 :	 นางดุุจดาว อินทรสมบััติิ
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ผู้้�อำำ�นวยการอาวุุโส
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 หััวหน้้าฝ่่ายนัักลงทุุนสััมพัันธ์์และวางแผนธุุรกิิจ สายการเงิินและงบประมาณ
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ธนาคารเกีียรติินาคิินภัทร



	 	 ข้้อมููลการติิดต่่อ	 	 	 	 	 	 	 	 โทรศััพท์ 0-495-1366 
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 อีีเมล investor_relations@kkpfg.com
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 เว็็บไซต์ www.kkpfg.com
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ที่่�อยู่่� ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน)
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 เลขที่่� 209 อาคารเคเคพี ทาวเวอร์์ เอ ชั้้�น 12
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ถนนสุุขุุมวิิท 21 (อโศก) แขวงคลองเตยเหนืือ
	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 เขตวัฒนา กรุุงเทพฯ 10110

7.7	ค่าตอบแทนของผู้้�สอบบััญชีี

	 ในปีี 2566 ธนาคารและบริิษััทย่่อยได้้ใช้้บริิการสอบบััญชีี 
และบริิการอ่ื่�นจากบริิษััท ไพร้้ซวอเตอร์์ เฮาส์์คูู เปอร์์ส  
เอบีเีอเอส จำำ�กัด ซึ่่�งเป็็นผู้้�สอบบัญัชีีของธนาคารและบริษัิัทย่่อย  
โดยมีีค่่าใช้้จ่่ายตอบแทนที่่�เกี่่�ยวข้้อง ได้้แก่่

7.7.1	ค่่าตอบแทนจากการสอบบััญชีี 
	 	 (Audit Fee)
	
	 ธนาคารและบริิษััทย่่อยจ่่ายค่่าตอบแทนการสอบบััญชีี
ให้้แก่่สำำ�นักงานสอบบััญชีีที่่�ผู้้�สอบบััญชีีสัังกัดในรอบปีีบััญชีี
ที่่�ผ่่านมาเป็็นจำำ�นวนเงิินรวม 17,155,000 บาท ประกอบด้้วย
ค่่าสอบบััญชีีของธนาคารจำำ�นวน 9,419,000 บาท และค่่า 
สอบบััญชีีของบริิษััทย่่อยที่่�แต่่ละบริิษััทย่่อยรัับภาระเอง 
รวมจำำ�นวน 7,736,000 บาท

7.7.2 ค่่าบริิการอื่่�น (Non-audit Fee)

	 ธนาคารได้้ว่่าจ้้างสำำ�นักงานสอบบััญชีีที่่�ผู้้�สอบบััญชีีสัังกัด
ให้้คำำ�ปรึึกษาเกี่่�ยวกัับแนวคิิดการพััฒนาองค์์กรอย่่างยั่่�งยืืน 
(ESG) ในรอบปีบัีัญชีีที่่�ผ่่านมาจำำ�นวนเงิิน 800,000 บาท และ
จะต้้องจ่่ายในอนาคตอัันเกิิดจากการบริิการที่่�ยัังไม่่แล้้วเสร็็จ
ในรอบปีีบััญชีีที่่�ผ่่านมาอีีกเป็็นจำำ�นวนเงิิน 1,200,000 บาท 
	 ทั้้�งนี้้� คณะกรรมการตรวจสอบได้้พิิจารณาแล้้วเห็็นว่่า 
การว่่าจ้้างสำำ�นักงานสอบบััญชีีที่่�ผู้้�สอบบััญชีีสัังกัดให้้บริิการอ่ื่�น
นอกเหนืือจากงานสอบบััญชีีไม่่ก่่อให้้เกิิดความขััดแย้้งทาง 
ผลประโยชน์์และไม่่ทำำ�ให้้ผู้้�สอบบััญชีีขาดความเป็็นอิิสระ 
และขาดความเป็็นกลางในการปฏิิบััติิงานสอบบััญชีี
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8.1.1	การสรรหากรรมการและผู้้�บริิหาร

การสรรหาและแต่่งตั้้�งกรรมการ
	 คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนสรรหาและ
คััดเลืือกบุุคคลที่่�มีีคุุณสมบััติิเหมาะสมทั้้�งด้านประสบการณ์์  
ความรู้้�  และความสามารถที่่�จะเป็็นประโยชน์์ต่่อธนาคาร
และกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และสมควรได้้รัับการเสนอชื่่�อเป็็นกรรมการ  
กรรมการอิิสระ หรืือกรรมการตรวจสอบของธนาคาร เพ่ื่�อเสนอ
ต่่อที่่�ประชุุมคณะกรรมการธนาคารและที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น 
เพ่ื่�อพิิจารณาแต่่งตั้้�งตามข้้อบัังคับของธนาคาร 
	 ในการสรรหากรรมการใหม่่ ธนาคารพิจิารณาองค์ประกอบ 
ของคณะกรรมการตาม Board Skill Matrix ที่่�ได้้รัับอนุุมัติิ
จากคณะกรรมการธนาคาร เพ่ื่�อพิิจารณาคุุณสมบััติิ ความรู้้�  
ทัักษะ และประสบการณ์์ที่่�จำำ�เป็็นของกรรมการที่่�ต้้องการ
สรรหา เพ่ื่�อให้้องค์ประกอบของคณะกรรมการธนาคารมีีความ
สอดคล้องกับกลยุุทธ์์ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ อีกทั้้�ง
ใช้้ฐานข้้อมููลกรรมการ (Director Pool) ประกอบการพิจิารณา
สรรหากรรมการใหม่่
	 นายวีีรวััฒน์์ ชุุติิเชษฐพงศ์ กรรมการอิิสระ ได้้ขอลาออก
จากการเป็็นกรรมการของธนาคาร เน่ื่�องจากมีีภารกิิจส่่วนตััว
ที่่�เพิ่่�มมากข้ึ้�น โดยมีีผลตั้้�งแต่่วันที่่� 1 ธันวาคม 2565 
	 ที่่�ประชุุมคณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน  
ครั้้�งที่่� 6/2565 ซึ่่�งประชุุมเม่ื่�อวัันที่่� 21 พฤศจิิกายน 2565 จึึงได้้
พิิจารณาสรรหาและคััดเลืือกบุุคคลที่่�มีีคุุณสมบััติิเหมาะสม 
เพ่ื่�อดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการของธนาคารแทนนายวีีรวััฒน์์  
ชุุติิเชษฐพงศ์ และมีีมติิเห็็นชอบให้้เสนอต่่อคณะกรรมการ
ธนาคารเพ่ื่�อพิิจารณาอนุุมััติิการแต่่งตั้้�ง น.ส.พรรณีี ชัยกุุล  
ให้้ดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการอิิสระแทนนายวีีรวััฒน์์ ชุุติิเชษฐพงศ์  
เน่ื่�องจาก น.ส.พรรณีี ชั ยกุุล  เป็็นผู้้�มีคุุณสมบััติิการเป็็น
กรรมการอิิสระตามที่่�กฎหมายและธนาคารกำำ�หนด มีความรู้้�  
ความสามารถ และประสบการณ์์ด้้านการสร้้างแบรนด์์และ
การวางกลยุุทธ์์เร่ื่�องการส่ื่�อสารเป็็นอย่่างดี ซึ่่�งจะเป็็นประโยชน์์
ต่่อการกำำ�หนดทิิศทาง กลยุุทธ์์ และแผนการดำำ�เนิินงานของ 
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ อี กทั้้�งยังเป็็นผู้้�ที่่�ไม่่มีลัักษณะต้้องห้ามตาม
บทบััญญััติิแห่่งกฎหมายที่่�มีีผลบังคับใช้้กัับธนาคารในปััจจุุบัน  
โดย น.ส.พรรณีี ชัยกุุล จะมีีวาระการดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการ
ของธนาคารตามวาระที่่�เหลืืออยู่่�ของนายวีีรวััฒน์์ ชุุติิเชษฐพงศ์  
ซึ่่�งที่่�ประชุุมคณะกรรมการธนาคาร ครั้้�งที่่� 1/2566 เม่ื่�อวัันที่่�  
26 มกราคม 2566 ได้้มีีมติิอนุุมัติิการแต่่งตั้้�ง น.ส.พรรณี ีชัยกุุล  
เป็็นกรรมการของธนาคาร 

8.1	ผลการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของคณะกรรมการในรอบปีีที่่�ผ่่านมา
8.	รายงานผลการดำำ�เนิินงานที่�สำำ�คัญด้้านการกำำ�กับดูแลกิิจการ

	 ธนาคารมีีกรรมการทั้้�งสิ้้�น 12 ท่่าน ในการประชุุมสามััญ
ผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปี 2566 จึึงมีกรรมการที่่�ต้้องออกจากตำำ�แหน่่ง
ตามวาระจำำ�นวน 4 ท่่าน ได้้แก่่ 
	 1.	นายสุุวิทย์์ มาไพศาลสิน	 กรรมการที่่�ไม่่เป็็นผู้้�บริิหาร
	 2.	ศ. ดร.อััญญา ขันธวิทย์์	 กรรมการที่่�ไม่่เป็็นผู้้�บริิหาร
	 3.	นางพัชนีี ลิ่่�มอภิิชาต	 	 กรรมการที่่�ไม่่เป็็นผู้้�บริิหาร
	 4.	นายอภิินัันท์์ เกลีียวปฏิินนท์์	 กรรมการที่่�เป็็นผู้้�บริิหาร
	 ธนาคารได้้ให้้สิิทธิิผู้้�ถืือหุ้้�นในการเสนอช่ื่�อบุุคคลที่่�เห็็นว่่า 
มีีคุุณสมบััติิเหมาะสมเพ่ื่�อเข้้ารัับการเลืือกตั้้�งเป็็นกรรมการของ
ธนาคารโดยประกาศไว้้บนเว็็บไซต์ของธนาคาร อย่่างไรก็็ดีี  
ไม่่มีผู้้�ถืือหุ้้�นท่่านใดเสนอช่ื่�อบุุคคลเพ่ื่�อเข้้ารัับการเลืือกตั้้�งเป็็น
กรรมการของธนาคาร 
	 คณะกรรมการธนาคารซึ่่�งไม่่รวมกรรมการที่่�มีีส่่วน
เกี่่�ยวข้้องได้้เห็็นชอบตามข้้อเสนอแนะของคณะกรรมการ
สรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนที่่�ได้้พิิจารณาอย่่างรอบคอบ
ถึึงความเหมาะสมที่่�จะเป็็นประโยชน์์แก่่การดำำ�เนิินงานของ
ธนาคารและองค์ประกอบของคณะกรรมการธนาคารตาม 
Board Skill Matrix รวมทั้้�งได้้พิิจารณาฐานข้้อมููลกรรมการ
อาชีีพในทำำ�เนีียบ IOD (IOD Chartered Director) ที่่�เปิิดเผย 
บนเว็็บไซต์ของสมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย
แล้้วเห็็นว่่ากรรมการที่่�ต้้องออกจากตำำ�แหน่่งตามวาระทั้้�ง  
4 ท่่าน ซึ่่�งได้้แก่่ นายสุุวิทย์์ มาไพศาลสิน ศ. ดร.อััญญา ขันธวิทย์์  
นางพัชนีี ลิ่่�มอภิิชาต และนายอภิินัันท์์ เกลีียวปฏิินนท์์ เป็็น 
ผู้้�ที่่�มีีคุุณสมบััติิครบถ้้วน ไม่่มีลัักษณะต้้องห้ามตามบทบััญญััติิ
แห่่งกฎหมายที่่�มีีผลบังคับใช้้กัับธนาคารในปััจจุุบัน เป็็นผู้้�ที่่� 
มีีความรู้้� ความสามารถ และประสบการณ์์ในธุุรกิิจที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กัับการดำำ�เนิินงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ตล อดจนมีีผลงาน 
ในการร่่วมบริิหารกิิจการของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีความรัับผิิดชอบ  
และปฏิิบััติิหน้้าที่่�ด้้วยความระมััดระวัังและซื่่�อสััตย์สุุจริิต 
มาโดยตลอดระยะเวลาที่่�ดำำ�รงตำำ�แหน่่งอยู่่�เดิิม จึึงเสนอขอให้้
ที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นพิิจารณาเลืือกตั้้�งกรรมการซึ่่�งต้องออกจาก
ตำำ�แหน่่งตามวาระทั้้�ง 4 ท่่านกลัับเข้้าดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการ
ของธนาคารอีีกวาระหนึ่่�ง

การให้้ผู้้�ถือหุ้้�นเสนอชื่่�อบุุคคลเพื่่�อเข้้ารัับ
การพิิจารณาเลืือกตั้้�งเป็็นกรรมการ
	 การให้้สิิทธิิแก่่ผู้�ถืือหุ้้�นในการเสนอช่ื่�อบุุคคลเพ่ื่�อรัับการ
พิิจารณาเลืือกตั้้�งเป็็นกรรมการเป็็นส่่วนหนึ่่�งของหลัักการ
กำำ�กับดููแลกิจการที่่�ดีี ธนาคารได้้มีีการกำำ�หนดหลัักเกณฑ์์การ
ให้้สิิทธิิแก่่ผู้�ถืือหุ้้�นในการเสนอช่ื่�อบุุคคลเพ่ื่�อรัับการพิิจารณา
เลืือกตั้้�งเป็็นกรรมการของธนาคารและเปิิดเผยหลัักเกณฑ์์ 
ดัังกล่่าวไว้้บนเว็็บไซต์ของธนาคาร
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(56-1 One Report)
ธนาคารเกีียรติินาคิินภัทร



	 ผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�จะเสนอช่ื่�อบุุคคลเพ่ื่�อรัับการพิิจารณาเลืือกตั้้�ง
เป็็นกรรมการต้้องมีคุุณสมบััติิดัังนี้้�

1)		เป็็นผู้้�ถืือหุ้้�นของธนาคารซึ่่�งต้องถืือหุ้้�นอย่่างน้อย  
200,000 หุ้้� น โดยอาจเป็็นผู้้�ถืือหุ้้�นรายเดีียวหรืือ 
หลายรายรวมกัันได้้

2)		ถืือหุ้้�นในธนาคารตามจำำ�นวนที่่�กำำ�หนดข้้างต้น 
ต่่อเน่ื่�องมาไม่่น้อยกว่่า 1 ปี และยัังถืือหุ้้�นจำำ�นวน 
ดัังกล่่าวในวัันที่่�เสนอช่ื่�อบุุคคลเพ่ื่�อรัับการพิิจารณา 
เลืือกตั้้�งเป็็นกรรมการ

3)		สามารถแสดงหลัักฐานการถืือหุ้้�น เช่่น หนัังสืือ 
รัับรองจากบริิษััทหลัักทรััพย์ หรืือหลัักฐานอ่ื่�นจาก 
ตลาดหลัักทรััพย์ฯ หรืือศููนย์์รัับฝากหลัักทรััพย์

	 คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนจะ
พิิจารณาคุุณสมบััติิของบุุคคลที่่�ได้้รัับการเสนอชื่่�อและให้้
ความเห็็นต่่อคณะกรรมการธนาคารเพ่ื่�อพิิจารณาเสนอให้้ 
ที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นเลืือกตั้้�งเป็็นกรรมการของธนาคาร โดยมติิ
ของคณะกรรมการธนาคารถืือเป็็นที่่�สุุด
	 บุุคคลที่่�ได้้รัับความเห็็นชอบจากคณะกรรมการสรรหา
และกำำ�หนดค่่าตอบแทนและคณะกรรมการธนาคารจะได้้รัับ
การบรรจุุชื่่�อในวาระการเลืือกตั้้�งกรรมการพร้อ้มความเห็น็ของ
คณะกรรมการธนาคาร สำำ�หรับับุุคคลที่่�ไม่่ได้้รัับความเห็น็ชอบ 
จากคณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนหรืือ 
คณะกรรมการธนาคาร ธนาคารจะแจ้้งให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�เสนอ
ช่ื่�อบุุคคลดังกล่่าวทราบภายหลัังการประชุุมคณะกรรมการ
ธนาคารทางเว็็บไซต์ของธนาคารหรืือช่่องทางการเผยแพร่่
ข้้อมููลอื่�นที่่�เหมาะสม

การสรรหาและแต่่งตั้้�งผู้้�บริิหาร
	 คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนพิิจารณา 
สรรหา คัดเลืือก และกลั่่�นกรองบุุคคลที่่�มีีความสามารถและ
คุุณสมบััติิที่่�เหมาะสม เพ่ื่�อดำำ�รงตำำ�แหน่่งผู้�บริิหารสููงสุุดของ
ธนาคารและกลุ่่�มธุุรกิิจฯ โดยมีีปััจจััยเบื้้�องต้นที่่�ใช้้ประกอบ
การพิิจารณา ได้้แก่่ คุุณสมบััติิ ความรู้้� ความสามารถ และ
ประสบการณ์์ในอุุตสาหกรรมหรืือธุุรกิิจการเงิินการธนาคาร
และที่่�จำำ�เป็็นสำำ�หรัับตำำ�แหน่่งงานที่่�ได้้รัับมอบหมาย ผู้�ที่่�ได้้รัับ
คััดเลืือกให้้ดำำ�รงตำำ�แหน่่งควรมีีแนวคิิดและวิิสััยทััศน์์ในการ
บริิหารจััดการในแนวทางเดีียวกัันกัับคณะกรรมการธนาคาร
เพ่ื่�อให้้การดำำ�เนิินงานของธนาคารและกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ประสบ
ความสำำ�เร็็จลุุล่่วงตามเป้้าหมาย โดยคณะกรรมการสรรหา
และกำำ�หนดค่่าตอบแทนจะเสนอชื่่�อบุุคคลที่่�ได้้รัับการคัดัเลืือก
ต่่อคณะกรรมการธนาคารเพ่ื่�อพิิจารณาแต่่งตั้้�งต่่อไป
	 สำำ�หรัับตำำ�แหน่่งผู้�บริิหารอ่ื่�นๆ สรรหาและคััดเลืือกโดย
ผู้้�บริิหารระดัับสููง โดยพิิจารณาบุุคคลที่่�มีีคุุณสมบััติิ ความรู้้� 
ความสามารถ และประสบการณ์์ที่่�จำำ�เป็็นสำำ�หรัับตำำ�แหน่่งงาน  
เพ่ื่�อเสนอต่่อคณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน

เพ่ื่�อพิิจารณาให้้ความเห็็นชอบและนำำ�เสนอต่่อคณะกรรมการ
ธนาคารเพ่ื่�อพิิจารณาอนุุมัติิให้้ดำำ�รงตำำ�แหน่่งต่่างๆ ก่่อนย่ื่�นขอ
ความเห็็นชอบต่่อธนาคารแห่่งประเทศไทยต่่อไป

ขั้้�นตอนการดำำ�เนิินการเสนอแต่่งตั้้�ง
กรรมการ ผู้้�จัดการ ผู้้�มีีอำำ�นาจในการจััดการ 
หรืือท่ี่�ปรึึกษาของธนาคาร
	 ธนาคารมีีการกำำ�หนดหลัักเกณฑ์์เรื่่�องการเสนอแต่่งตั้้�ง
กรรมการ ผู้�จัดการ ผู้�มีอำำ�นาจในการจััดการ หรืือที่่�ปรึึกษา 
ของธนาคาร เพ่ื่�อให้้การขอความเห็น็ชอบการแต่่งตั้้�งกรรมการ  
ผู้้�จัดการ ผู้�มีอำำ�นาจในการจััดการ หรืือที่่�ปรึึกษาของธนาคาร
เป็็นไปตามประกาศของสำำ�นักงาน ก.ล.ต. ตลาดหลัักทรััพย์ฯ  
พ.ร.บ. ธุุรกิิจสถาบัันการเงิิน พ.ศ. 2551 และประกาศของ
ธนาคารแห่่งประเทศไทยที่่�กำำ�หนดว่่าสถาบัันการเงิินจะต้้อง
ตรวจสอบคุุณสมบััติิของบุุคคลที่่�จะเสนอช่ื่�อให้้ดำำ�รงตำำ�แหน่่ง
กรรมการ ผู้้�จัดการ ผู้�มีอำำ�นาจในการจัดัการ หรืือที่่�ปรึึกษาของ
ธนาคาร เพ่ื่�อให้้แน่่ใจว่่าไม่่มีลัักษณะต้้องห้ามตามมาตรา 24 
(1) - (9) แห่่ง พ.ร.บ. ธุุรกิิจสถาบัันการเงิิน พ.ศ. 2551 และ
ลัักษณะต้้องห้ามเพิ่่�มเติิมใน 3 ด้านหลัักตามประกาศของ
ธนาคารแห่่งประเทศไทย ซึ่่�งได้้แก่่ 1) ด้านความซ่ื่�อสััตย์ สุุจริิต 
และช่ื่�อเสีียง 2) ด้านความรู้้� ความสามารถ และประสบการณ์์ 
และ 3) ด้านสถานะทางการเงิิน
	 ฝ่่ายจััดการจะนำำ�เสนอช่ื่�อบุุคคลที่่�มีีคุุณสมบััติิเหมาะสม 
และไม่่มีลัักษณะต้้องห้ามตามกฎหมายที่่�มีีผลบังคับใช้้
ในการแต่่งตั้้�งกรรมการ ผู้�จัดการ ผู้�มีอำำ�นาจในการจััดการ  
หรืือที่่�ปรึึกษาของธนาคาร และกฎหมายอื่่�นที่่�เกี่่�ยวข้้องต่่อ
คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนเพ่ื่�อพิิจารณา
ให้้ความเห็็นชอบและเสนอต่่อคณะกรรมการธนาคารเพ่ื่�อ
พิิจารณาอนุุมัติิหรืือให้้ความเห็็นชอบ (แล้้วแต่่กรณีี) ก่่อนย่ื่�น
ขอความเห็็นชอบต่่อธนาคารแห่่งประเทศไทยตามลำำ�ดับ
	 ในกรณีกีารแต่่งตั้้�งกรรมการ เม่ื่�อธนาคารแห่่งประเทศไทย
ให้้ความเห็็นชอบการแต่่งตั้้�งกรรมการแล้้ว ฝ่ายจััดการจะนำำ�
เสนอช่ื่�อบุุคคลที่่�ได้้รัับความเห็็นชอบให้้คณะกรรมการธนาคาร
พิิจารณาอนุุมัติิแต่่งตั้้�งหรืือให้้ความเห็็นชอบเพ่ื่�อเสนอต่่อ 
ที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นเพ่ื่�อพิิจารณาเลืือกตั้้�ง (แล้้วแต่่กรณีี)

8.1.2	การพััฒนากรรมการและผู้้�บริิหาร

	 ธนาคารมีนีโยบายสนับัสนุุนให้้กรรมการและผู้้�บริิหารของ
ธนาคารเข้้าร่่วมสััมมนาและอบรมหลัักสููตรที่่�เป็็นประโยชน์์ต่่อ
การปฏิิบััติิหน้้าที่่� ซึ่่�งจัดโดยสมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการ
บริิษััทไทย ตลาดหลัักทรััพย์ฯ หรืือสถาบัันอิิสระอ่ื่�นๆ เพ่ื่�อให้้มีี
การปรับัปรุุงการปฏิิบััติิงานอย่่างต่่อเนื่่�องและนำำ�ความรู้้�มาใช้้
ประโยชน์์กัับธนาคารและกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ต่่อไป 
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	 ในปีี 2566 มีกรรมการของธนาคารจำำ�นวน 7 ท่่านและประธานสายการเงิินและงบประมาณที่่�เข้้ารัับการอบรมในหลัักสููตร 
ที่่�สมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทยและสถาบัันอ่ื่�นๆ จััดข้ึ้�นดัังรายละเอีียดปรากฏในเอกสารแนบ 1 และสรุุปได้้ดัังนี้้�

รายนามกรรมการ/ 
ผู้้�บริหาร ช่ื่�อหลัักสููตร ผู้้�จััดหลัักสููตร

1. นายสุุพล วัธนเวคิิน •	งาน Thailand Investment Conference 2023 (Online) •	บล.เกีียรติินาคิินภััทร

2. นางดัยนา บุุนนาค •	งานสััมมนา หัวข้้อ “ความสำำ�คัญของกรรมการตรวจสอบกัับ
ความเช่ื่�อมั่่�นต่่อตลาดทุุนไทย” (2566) (Online) 

•	Director Briefing 6/2023: Sustainability Trends in  
Business Across Industries (Online)

•	Navigating AI Governance and ESG Reporting for  
the Future (2023) (Online)

•	สำำ�นักงาน ก.ล.ต. ตล าดหลัักทรััพย์ฯ สภาวิิชาชีีพบัญชีี  
ในพระบรมราชููปถัมภ์์ สมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการ 
บริิษััทไทย และสมาคมบริิษััทจดทะเบีียนไทย 

•	สมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย 

•	KPMG

3. นายชาลีี จันทนยิ่่�งยง  •	งานสััมมนา หัวข้้อ “ความสำำ�คัญของกรรมการตรวจสอบกัับ
ความเช่ื่�อมั่่�นต่่อตลาดทุุนไทย” (2566) (Online) 

•	หลัักสููตร “Hot Issue for Directors: Climate Governance” 
รุ่่�นที่่� 2/2023 (Online)

•	สำำ�นักงาน ก.ล.ต. ตล าดหลัักทรััพย์ฯ สภาวิิชาชีีพบัญชีี  
ในพระบรมราชููปถัมภ์์ สมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการ 
บริิษััทไทย และสมาคมบริิษััทจดทะเบีียนไทย 

•	สมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย 

4. รศ. ดร.ชโยดม สรรพศรีี •	หลัักสููตร “The Cullinan: The Making of the Digital Board” 
รุ่่�นที่่� 2/2023

•	สำำ�นักงานส่่งเสริิมเศรษฐกิิจดิิจิิทััล (depa) ร่่วมกัับสมาคม
การจััดการธุุรกิิจแห่่งประเทศไทย และกระทรวงดิจิิทััล 
เพ่ื่�อเศรษฐกิิจและสัังคม

5. น.ส.พรรณีี ชัยกุุล •	งานสััมมนา หัวข้้อ “ความสำำ�คัญของกรรมการตรวจสอบ 
กัับความเช่ื่�อมั่่�นต่่อตลาดทุุนไทย” (2566) (Online)

•	Director Briefing 6/2023: Sustainability Trends in  
Business Across Industries (Online)

•	สำำ�นักงาน ก.ล.ต. ตล าดหลัักทรััพย์ฯ สภาวิิชาชีีพบัญชีี  
ในพระบรมราชููปถัมภ์์ สมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการ 
บริิษััทไทย และสมาคมบริิษััทจดทะเบีียนไทย

•	สมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย

6. ศ. ดร. อัญญา ขันธวิทย์์ •	Director Briefing 6/2023: Sustainability Trends in  
Business Across Industries (Online)

•	Base Erosion and Profit Sharing (Pillar 2) (2023)
•	หลัักสููตร Refreshment Training Program 9/2023  
แนวปฏิิบััติิที่่�ดีีในเร่ื่�องการรายงานและการเปิิดเผยข้้อมููล
สำำ�หรัับกรรมการและผู้้�บริิหาร (RFP 9/2023)

•	Virtual Power Purchase Agreement (VPPA) (2023)  
(Online)

•	สมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย

•	KPMG
•	สมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย

•	การไฟฟ้้าฝ่่ายผลิิตแห่่งประเทศไทย

7. นางพัชนีี ลิ่่�มอภิิชาต •	Director Briefing 6/2023: Sustainability Trends in  
Business Across Industries (Online)

•	The Role of Technology in Electronic Trading Global 
Perspectives (2023)

•	Director Briefing 4/2023: Building a Cyber-Resilient 
Board: Strategies for Effective Cybersecurity Oversight 

•	งาน Thailand Investment Conference 2023 (Online)

•	สมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย

•	กรุุงเทพธุุรกิิจ

•	สมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย

•	บล.เกีียรติินาคิินภััทร

8. นายปรีชา เตชรุ่่�งชัยกุุล •	TLCA CFO Professional Development Program (TLCA 
CFO CPD) 
-	 ครั้้�งที่่� 1/2566 หัวข้้อ “Economic Update for CFO”  
(Online) (2 ชั่่�วโมง) 

-	 ครั้้�งที่่� 2/2566 หัวข้้อ “Risk Management for CFOs”  
(Online) (2 ชั่่�วโมง)

-	 ครั้้�งที่่� 3/2566 หัวข้้อ “ฟิินเทค (Fintech) เทคโนโลยีทางการเงิิน”  
(Online) (2 ชั่่�วโมง)

•	สมาคมบริิษััทจดทะเบีียนไทย
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	 นอกจากการสนัับสนุุนให้้กรรมการได้้เข้้ารัับการฝึึกอบรมในหลัักสููตรต่่างๆ ตามรายละเอีียดข้้างต้นแล้้ว ฝ่ายเลขานุุการบริิษััท 
ยัังได้้จััดให้้มีีการบรรยาย (Executive Talk) เพ่ื่�อเพิ่่�มพููนความรู้้�ในเร่ื่�องต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกับการดำำ�เนิินธุุรกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ให้้แก่่
กรรมการและผู้้�บริิหาร โดยในระหว่่างปี 2566 มีการจััด Executive Talk จำำ�นวน 6 ครั้้�งในหััวข้้อต่่างๆ ดังต่่อไปนี้้�

ครั้้�งท่ี่� วัันที่� หััวข้้อ บรรยายโดย

1. 2 กุุมภาพัันธ์์ 2566 2023 Support Groups Business Plan ประธานสายกลุ่่�มงานสนัับสนุุน

2. 15 มิถุุนายน 2566 Overall Effectiveness of Cyber Security 
Annual Report 2023

นายกริิช กาศนอก ผู้�อำำ�นวยการ 
หััวหน้้าฝ่่าย IT Security สายเทคโนโลยีสารสนเทศ

Challenges Confronting Thailand ดร.ศุุภวุุฒิ สายเชื้้�อ 
ที่่�ปรึึกษากลุ่่�มธุุรกิิจการเงิินเกีียรติินาคิินภััทร

3. 6 กรกฎาคม 2566 Wealth Management Advisory Process ดร.จอน วงศ์สวรรค์์ กรรมการผู้้�จัดการ 
หััวหน้้าฝ่่ายผลิิตภััณฑ์์และกลยุุทธ์์การลงทุุน  
สายงานที่่�ปรึึกษาและบริิหารการลงทุุนลููกค้้าบุุคคล 
บล.เกีียรติินาคิินภััทร

4. 3 สิงหาคม 2566 Financial Crime Risk Management  
Review 2022 - 2023

นายณภััทร เทอดไทย ผู้�ช่่วยกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่
หััวหน้้าฝ่่ายบริิหารความเสี่่�ยงด้านอาชญากรรมทางการเงิิน 
สายบริิหารความเสี่่�ยง

5. 5 ตุุลาคม 2566 What is Climate Change and Why Bank 
Plays An Important Role?

นายร่่มไทร ตัณฑโกไศย ผู้�ช่่วยกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ 
หััวหน้้าฝ่่ายบริิหารความเสี่่�ยงด้านเครดิิตสินเช่ื่�อธุุรกิิจและสถาบััน 
สายบริิหารความเสี่่�ยง
น.ส.พััทนััย เหลืืองตระกููล ผู้�ช่่วยกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่
หััวหน้้าสำำ�นักส่ื่�อสารองค์กรและการตลาด

6. 2 พฤศจิิกายน 2566 Economic Outlook: Cyclical Structural 
and Disruption

นายธีีระพงษ์ วชิิรพงศ์
กรรมการผู้้�จัดการ Equity Analyst and Strategist
ฝ่่ายวิิจััยหลัักทรััพย์ บล.เกีียรติินาคิินภััทร
ดร.พิิพััฒน์์ เหลืืองนฤมิิตชัย
กรรมการผู้้�จัดการ หัวหน้้านัักเศรษฐศาสตร์ 
กลุ่่�มธุุรกิิจการเงิินเกีียรติินาคิินภััทร
ดร.ณชา อนัันต์์โชติิกุุล ผู้�อำำ�นวยการอาวุุโส 
หััวหน้้าฝ่่าย KKP Research บล.เกีียรติินาคิินภััทร

	 การเข้้าร่่วม Executive Talk ของกรรมการสรุุปได้้ดัังนี้้�

รายนามกรรมการ ครั้้�งท่ี่� 1
ก.พ. 2566

ครั้้�งท่ี่� 2
มิิ.ย. 2566

ครั้้�งท่ี่� 3
ก.ค. 2566

ครั้้�งท่ี่� 4
ส.ค. 2566

ครั้้�งท่ี่� 5
ต.ค. 2566

ครั้้�งท่ี่� 6
พ.ย. 2566

1. นายสุุพล วัธนเวคิิน √ √ √ √ √ √

2. นางดัยนา บุุนนาค √ √ √ √ - -

3. นายชาลีี จันทนยิ่่�งยง √ √ √ - √ √

4. รศ. ดร.ชโยดม สรรพศรีี √ √ √ √ √ √

5. น.ส.พรรณีี ชัยกุุล √ √ √ √ √ √

6. นายสุุวิทย์์ มาไพศาลสิน √ √ √ √ √ √

7. ศ. ดร.อััญญา ขันธวิทย์์ √ √ √ √ √ √
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รายนามกรรมการ ครั้้�งท่ี่� 1
ก.พ. 2566

ครั้้�งท่ี่� 2
มิิ.ย. 2566

ครั้้�งท่ี่� 3
ก.ค. 2566

ครั้้�งท่ี่� 4
ส.ค. 2566

ครั้้�งท่ี่� 5
ต.ค. 2566

ครั้้�งท่ี่� 6
พ.ย. 2566

8. นางพัชนีี ลิ่่�มอภิิชาต √ √ √ √ √ √

9. นายบรรยง พงษ์พานิิช √ √ √ √ √ √

10. น.ส.ฐิิติินัันท์์ วัธนเวคิิน √ √ √ √ √ √

11. นายอภิินัันท์์ เกลีียวปฏิินนท์์ √ √ √ √ √ √

12. นายฟิิลิิป เชีียง ชอง แทน √ √ √ √ √ √

	 คณะกรรมการธนาคารได้้รัับทราบถึึงแผนการพััฒนา 
กรรมการและผู้้�บริิหารเป็็นระยะๆ โดยในรอบปีีที่่�ผ่่านมา 
ที่่�ประชุุมคณะกรรมการธนาคาร ครั้้�งที่่� 11/2566 ซึ่่�งประชุุม 
เม่ื่�อวัันที่่� 9 พฤศจิิกายน 2566 ได้้รัับทราบแผนการอบรม
หลัักสููตรที่่�เกี่่�ยวข้้องกับการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของกรรมการและ
ผู้้�บริิหารของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ประจำำ�ปี 2567 และรัับทราบสรุุป
การเข้้าอบรมหลัักสููตรที่่�เกี่่�ยวข้้องกับการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของ
กรรมการและผู้้�บริิหารของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ในปีี 2566 

8.1.3	การประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของ 
	 	 คณะกรรมการ

การประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของ
คณะกรรมการธนาคารเป็น็รายคณะ
	 คณะกรรมการธนาคารจััดทำำ�การประเมิินผลการ 
ปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการธนาคารทั้้�งคณะเป็็นประจำำ�ทุุกปีี 
และรายงานผลการประเมิินต่่อคณะกรรมการธนาคาร เพ่ื่�อให้้
ทราบว่่าในระยะเวลา 1 ปีที่่�ผ่่านมามีีการปฏิิบััติิงานครบถ้้วน 
เหมาะสมตามขอบเขตอำำ�นาจหน้า้ที่่� และเป็็นไปตามหลักัการ
กำำ�กับดููแลกิจการที่่�ดีีหรืือไม่่ อย่่างไร และนำำ�ผลประเมิินการ
ปฏิิบััติิงานมาปรับปรุุงแก้้ไขในปีีต่่อไป ทั้้�งนี้้� เลขานุุการบริิษััท
เป็็นผู้้�รวบรวมและสรุุปผลให้้คณะกรรมการธนาคารทราบ 
	 แบบประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการ
ธนาคารเป็็นรายคณะได้้พััฒนามาจากแบบประเมิินตนเองของ
ตลาดหลัักทรััพย์ฯ โดยได้้มีีการปรับปรุุงเนื้้�อหาให้้เหมาะสม
และสอดคล้องกับลัักษณะเฉพาะของคณะกรรมการธนาคาร  
หััวข้้อการประเมิินแบ่่งออกเป็็น 6 หมวดหลััก ประกอบด้้วย  
1) หมวดโครงสร้้างและคุุณสมบััติิของคณะกรรมการ 2) หมวด 
บทบาท หน้้าที่่� และความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการ  
3) หมวดการประชุุมคณะกรรมการ 4) หมวดการทำำ�หน้้าที่่�
ของคณะกรรมการ 5) หมวดความสััมพัันธ์์กัับคณะผู้้�บริิหาร 
และ 6) หมวดการพััฒนาตนเองของกรรมการ ซึ่่�งแต่่ละหมวด
ประกอบไปด้วยหััวข้้อย่่อยต่่างๆ โดยแบบประเมิินตนเอง 
ของคณะกรรมการธนาคารเป็็นรายคณะมีีคำำ�ถามจำำ�นวน  

45 ข้ อ และมีีระดัับคะแนนตั้้�งแต่่  0 - 4 จากไม่่เห็็นด้้วย 
อย่่างมากถึึงเห็็นด้้วยอย่่างมาก 
	 สรุุปผลการประเมิินตนเองของคณะกรรมการธนาคาร
เป็็นรายคณะประจำำ�ปี 2566 มีระดัับคะแนนเฉลี่่�ยโดยรวม 
ของทุุกหมวดเท่่ากัับ 3.85 เท่่ากัับปีี 2565

การประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของ
คณะกรรมการธนาคารเป็็นรายบุคคล 
	 ในปีี 2566 คณ ะกรรมการธนาคารได้้จััดให้้มีีการ 
ประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการธนาคารเป็็น
รายบุุคคลทั้้�งด้วยวิิธีีประเมิินตนเอง (Self-evaluation) และ
ประเมิินแบบไขว้ (Cross-evaluation) โดยมุ่่�งเน้้นการนำำ� 
ผลประเมิินไปใช้้ประโยชน์์เพ่ื่�อการปรับปรุุงการปฏิิบััติิหน้้าที่่�
ของคณะกรรมการธนาคาร ซึ่่�งกำำ�หนดให้้มีีการประเมิินตนเอง
ปีีละ 1 ครั้้�ง ทั้้�งนี้้� เลขานุุการบริิษััทเป็็นผู้้�รวบรวมและสรุุปผล 
ให้้คณะกรรมการธนาคารทราบ 
	 แบบประเมิินตนเองของคณะกรรมการธนาคารเป็็น 
รายบุุคคล (ประเมิินตนเอง/ Self-evaluation) ได้้มีีการปรับปรุุง
เนื้้�อหาให้้เหมาะสมและสอดคล้องกับลัักษณะเฉพาะของ 
คณะกรรมการธนาคาร หั วข้้อการประเมิินแบ่่งออกเป็็น  
2 หมวดหลััก ได้้แก่่ 1) หมวดการทำำ�หน้้าที่่�ของกรรมการ และ  
2) หมวดการดำำ�เนิินการตามบทบาทและความสามารถ 
ที่่�คาดหวััง ซึ่่�งแบบประเมิินตนเองของคณะกรรมการธนาคาร
เป็็นรายบุุคคลมีคำำ�ถามจำำ�นวน 10 ข้อ และมีีระดัับคะแนน
ตั้้�งแต่่ 0 - 4 จากไม่่เห็็นด้้วยอย่่างมากถึึงเห็็นด้้วยอย่่างมาก 
	 สรุุปผลการประเมิินตนเองของคณะกรรมการธนาคาร
เป็็นรายบุุคคล (ประเมินิตนเอง) ประจำำ�ปี 2566 มีรีะดัับคะแนน 
เฉลี่่�ยโดยรวมของทุุกหมวดเท่่ากัับ 3.80 ลดลงเล็็กน้้อยจาก
ปีี 2565 ซึ่่�งมีคะแนนเฉลี่่�ยโดยรวมของทุุกหมวดเท่่ากัับ 3.86
	 แบบประเมิินตนเองของคณะกรรมการธนาคารเป็็น 
รายบุุคคล (ประเมิินแบบไขว้/ Cross-evaluation) แบ่่งออกเป็็น  
2 หมวดหลััก ได้้แก่่  1) หมวดการทำำ�หน้้าที่่�ของกรรมการ  
และ 2) หมวดการดำำ�เนิินการตามบทบาทและความสามารถ
ที่่�คาดหวััง มีคำำ�ถามจำำ�นวน 10 ข้อ เหมืือนกัับแบบประเมิิน
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ผลการปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการธนาคารเป็็นรายบุุคคล 
(ประเมิินตนเอง) เพ่ื่�อให้้สามารถเปรียบเทีียบผลกับที่่�กรรมการ
ประเมิินตนเอง โดยมีีระดัับคะแนนตั้้�งแต่่ 0 - 4 จากไม่่เห็็นด้้วย
อย่่างมากถึึงเห็็นด้้วยอย่่างมาก
	 สรุุปผลการประเมิินตนเองของคณะกรรมการธนาคาร
เป็็นรายบุุคคล (ประเมิินแบบไขว้) ประจำำ�ปี 2566 มีระดัับ
คะแนนเฉลี่่�ยโดยรวมของทุุกหมวดเท่่ากัับ 3.95 เท่่ากัับ 
ปีี 2565 
 
8.1.4	การประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของ 
	 	 ผู้้�บริิหารระดัับสููง

	 ประธานกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน 
ซึ่่�งเป็็นกรรมการอิิสระได้้จััดให้้คณะกรรมการธนาคาร 
ทำำ�การประเมิินผลประกอบการของธนาคารและประเมิินผล
การปฏิิบััติิงานของประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารเป็็นประจำำ�ทุุกปีี 
เพ่ื่�อนำำ�ผลประเมิินประกอบการพิิจารณากำำ�หนดค่่าตอบแทน
ของประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร อีกทั้้�งเพ่ื่�อให้้ได้้ทราบปััจจััย  
มุุมมองด้านต่่างๆ ที่่�คณะกรรมการธนาคารมีตี่่อผลประกอบการ 
ของธนาคารและผลการปฏิิบััติิงานของประธานเจ้้าหน้้าที่่�
บริิหาร และเป็็นข้้อมููลสะท้้อนกลัับให้้กัับประธานเจ้้าหน้้าที่่� 
บริิหารเพ่ื่�อพิจิารณากำำ�หนดและทบทวนกลยุุทธ์์ นโยบายการ
ดำำ�เนิินธุุรกิิจ ตลอดจนการบริิหารจััดการให้้เกิิดประสิิทธิิภาพ
และประสิิทธิิผลสููงสุุด
	 การประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของผู้�บริิหารระดัับสููง
ประกอบด้้วย

 1.	การประเมิินผลประกอบการของธนาคารประจำำ�ปี  
โดยกรรมการของธนาคารทำำ�การประเมิินโดย
พิิจารณาปััจจััยการประเมิินด้้านต่่างๆ ประกอบด้้วย
1.1	 ระดัับผลกำำ�ไรประจำำ�ปี
1.2	 ฐานะการเงิินโดยรวมของธนาคาร 
1.3	 การกำำ�หนดกลยุุทธ์์และเป้้าหมายของธนาคาร
1.4	 ระดัับความเสี่่�ยงและระบบการบริิหารความเสี่่�ยง 

ของธนาคาร
1.5	 คุุณภาพผู้�บริิหาร (คณะกรรมการบริิหาร) ของ

ธนาคารโดยรวม
1.6	ประสิิทธิิภาพในการบริิหารทรััพยากรบุุคคล
1.7	ภาพลักษณ์ของธนาคารต่่อผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย
1.8	ประสิิทธิิภาพการทำำ�งานร่่วมกัับคณะกรรมการ

ธนาคาร
2.	 การประเมินิผลการปฏิิบััติิงานของประธานเจ้า้หน้้าที่่�
บริิหาร โดยประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารจะทำำ�การ
ประเมินิตนเอง และให้ก้รรมการของธนาคาร รวมทั้้�ง 
กรรมการในคณะกรรมการชุุดย่่อยอ่ื่�นที่่�ประธาน 
เจ้้าหน้้าที่่�บริิหารดำำ�รงตำำ�แหน่่งเป็็นประธานกรรมการ

ของคณะกรรมการชุุดย่่อยนั้้�นทำำ�การประเมิิน โดย
พิิจารณาปััจจััยการประเมิินด้้านต่่างๆ ประกอบด้้วย
2.1	ความเป็็นผู้้�นำำ�ที่่�มีีวิิสััยทััศน์์ 

2.1.1	การกำำ�หนดทิิศทางและโครงสร้้างทางธุุรกิิจ 
ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และการกำำ�หนดตำำ�แหน่่ง
ทางธุุรกิิจ

2.1.2	การมีีวิิสััยทััศน์์และความคิิดเชิิงกลยุุทธ์์
2.1.3	การกำำ�หนดแนวทางในการสร้้างความ 

ร่่วมมืือและศัักยภาพร่่วม
2.1.4	การพััฒนาองค์กรระยะยาว
2.1.5	การเข้้าใจความต้้องการและความคาดหวังั 

ของผู้�มีส่่วนได้้เสีีย
2.2	 การพััฒนาธรรมาภิิบาล

2.2.1	การกำำ�กับดููแลการดำำ�เนิินงานตามหลััก 
ธรรมาภิิบาล

2.2.2	การตระหนัักและความสำำ�คัญต่่อความ
ต้้องการของผู้�มีส่่วนได้้เสีียของธุุรกิิจ

2.2.3	การบริิหารการดำำ�เนินิงานของคณะกรรมการ
ชุุดต่่างๆ

2.3	 การวางแผนและนำำ�ไปสู่่�การปฏิิบััติิ
2.3.1	การกำำ�หนดแนวทางการนำำ�กลยุุทธ์์ไป

ปฏิิบััติิ
2.3.2	การวางแผนการทำำ�งานอย่่างเป็็นระบบ
2.3.3	การแก้้ไขปัญหาและการตััดสิินใจ
2.3.4	การประสานงานและปฏิิบััติิงานร่่วมกัับ

คณะกรรมการชุุดต่่างๆ
2.4	 การเป็็นต้้นแบบของผู้�นำำ�

2.4.1	การเสริิมสร้้างความสััมพัันธ์์อัันดีีระหว่่าง
ผู้้�บริิหารและผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย

2.4.2	การสร้้างให้้เกิิดการให้้คำำ�มั่่�นในกลุ่่�ม 
ผู้้�บริิหารระดัับสููง

2.4.3	การมุ่่�งมั่่�นสู่่�ความสำำ�เร็็จ
2.4.4	การควบคุุมอารมณ์์และการทำำ�งานภายใต้้

แรงกดดััน
2.4.5	การจัดัการงานบุุคคลและการพัฒันาบุุคคล
2.4.6	การมีีทััศนคติิที่่�ดีีและยึึดในหลัักธรรมาภิิบาล
2.4.7	การมีีสำำ�นึึกของความเป็็นเจ้้าของ

2.5	 การจััดการการเปลี่่�ยนแปลง
2.5.1	การดำำ�เนิินการเชิิงรุุก
2.5.2	ศัักยภาพเพ่ื่�อนำำ�การปรับเปลี่่�ยน

	 เลขานุุการคณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน
เป็็นผู้้�รวบรวมและรายงานสรุุปผลการประเมินิให้้คณะกรรมการ
สรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนและคณะกรรมการธนาคาร
ทราบตามลำำ�ดับ และหลัังจากนั้้�นประธานกรรมการธนาคาร  
ประธานกรรมการบริิหาร และประธานกรรมการสรรหาและ
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กำำ�หนดค่่าตอบแทนได้้ร่่วมกัันส่ื่�อสารผลการประเมิิน มุุมมอง 
ความคาดหวัังของคณะกรรมการธนาคารให้้ประธานเจ้้าหน้้าที่่�
บริิหารได้้รัับทราบ 
	 ทั้้�งนี้้� ผลการประเมิินการปฏิิบััติิงานของประธานเจ้้าหน้้าที่่� 
บริิหารในมิิติิต่่างๆ ที่่ �นำำ�เสนอต่่อคณะกรรมการธนาคาร
ประกอบด้้วยภาพรวมผลการปฏิิบััติิงานในปีีปััจจุุบันและ 
ผลการปฏิิบััติิงานเปรีียบเทีียบกัับ 2 ปีก่่อนหน้้า ภาพรวม 
คะแนนการประเมิินแบ่่งตามกลุ่่�มผู้้�ประเมิิน ซึ่่ �งได้้แก่่  
คณะกรรรมการธนาคาร คณะกรรมการชุุดย่่อยอื่่�นที่่�ประธาน
เจ้้าหน้้าที่่�บริิหารดำำ�รงตำำ�แหน่่งเป็็นประธานกรรมการ และ 

แบ่่งตามลัักษณะการดำำ�เนิินงานทััพหน้้า (Front Office)  
ทััพหนุุน (Middle Office) และทััพหลััง (Business Enabler) 
รวมทั้้�งข้อคำำ�ถามปลายเปิิด การให้้ความเห็็นและข้้อเสนอแนะ
ต่่างๆ 
	 สรุุปผลการประเมิินการปฏิิบััติิงานของประธานเจ้้าหน้้าที่่� 
บริิหารประจำำ�ปี 2566 โดยมีีระดัับคะแนนตั้้�งแต่่ 1 - 4 จาก 
ต้้องปรับปรุุง (Need Improvement) ถึึงดีีมาก (Excellent) 
ซึ่่�งผลการประเมิินมีีระดัับคะแนนเฉลี่่�ยโดยรวมของทุุกหมวด
เท่่ากัับ 3.67 ลดลงเล็็กน้้อยจากปีี 2565 ซึ่่�งมีคะแนนเฉลี่่�ย 
โดยรวมของทุุกหมวดเท่่ากัับ 3.71

8.1.5	การเข้้าร่่วมประชุุมของกรรมการ

ลำำ�ดับที่� รายนาม

การเข้้าร่่วมประชุุมคณะกรรมการธนาคารในปี 2566 การเข้้าร่่วมประชุุม 
กรรมการ 

ท่ี่�ไม่่เป็็นผู้้�บริหาร  
(1 ครั้้�ง)

การเข้้าร่่วม
ประชุุม 
สามััญ 
ผู้้�ถืือหุ้้�น 
ประจำำ�ปี  
2566
(1 ครั้้�ง)

จำำ�นวน 
รวม

(12 ครั้้�ง)

การประชุุมท่ี่�กำำ�หนด 
นััดหมายเป็็นการล่่วงหน้้า  

(11 ครั้้�ง)

การประชุุม 
พิิเศษเร่่งด่่วน  
(1 ครั้้�ง)

ด้้วย 
ตนเอง

ผ่่านสื่�อ
อิิเล็็กทรอนิิกส์์

ด้้วย 
ตนเอง

ผ่่านสื่�อ
อิิเล็็กทรอนิิกส์์ 

ด้้วย 
ตนเอง

ผ่่านสื่�อ
อิิเล็็กทรอนิิกส์์ 

1. นายสุุพล วัธนเวคิิน 12/12 10 1 1 - 1 - 1/1

2. นางดัยนา บุุนนาค 11/12 1 4 7 - - - 1 1/1

3. รศ. ดร.ชโยดม สรรพศรีี 12/12 5 6 - 1 - 1 1/1

4. นายชาลีี จันทนยิ่่�งยง 12/12 2 9 - 1 - 1 1/1

5. น.ส.พรรณีี ชัยกุุล 2 11/11 9 1 1 - 1 - 1/1

6. นายสุุวิทย์์ มาไพศาลสิน 12/12 9 2 1 - 1 - 1/1

7. ศ. ดร.อััญญา ขันธวิทย์์ 12/12 4 7 - 1 - 1 1/1

8. นางพัชนีี ลิ่่�มอภิิชาต 12/12 10 1 1 - 1 - 1/1

9. นายบรรยง พงษ์พานิิช 10/12 3 9 - 1 - 1/1

10. น.ส.ฐิิติินัันท์์ วัธนเวคิิน 12/12 2 9 - 1 1/1

11. นายอภิินัันท์์ เกลีียวปฏิินนท์์ 12/12 10 1 1 - 1/1

12. นายฟิิลิิป เชีียง ชอง แทน 12/12 10 1 1 - 1/1

หมายเหตุุ:	1	 การประชุุมคณะกรรมการธนาคาร ครั้้�งที่่� 3/2566 เม่ื่�อวัันที่่� 2 มีนาคม 2566 เป็็นการนััดประชุุมพิิเศษเร่่งด่่วน นางดัยนา บุุนนาค จึึงไม่่สามารถ 
	 	 	 	 เข้้าร่่วมประชุุมได้้
			   2	 ได้้รัับการแต่่งตั้้�งให้้ดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการของธนาคารแทนนายวีีรวััฒน์์ ชุุติิเชษฐพงศ์ โดยมติิที่่�ประชุุมคณะกรรมการธนาคาร ครั้้�งที่่� 1/2566  
	 	 	 	 เม่ื่�อวัันที่่� 26 มกราคม 2566
			   3	 นายบรรยง พงษ์พานิิช ลาประชุุมทั้้�งสิ้้�นจำำ�นวน 2 ครั้้�ง เน่ื่�องจากติิดภารกิิจ
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8.1.6	การจ่่ายค่่าตอบแทนกรรมการ

ค่่าตอบแทนท่ี่�เป็น็ตััวเงิิน 
	 ธนาคารพิิจารณาจ่่ายค่่าตอบแทนกรรมการโดยอ้้างอิง
กัับแนวปฏิิบััติิของอุุตสาหกรรม โดยพิิจารณาให้้ค่่าตอบแทน
กรรมการอยู่่�ในระดัับที่่�เหมาะสม สอดคล้้องกับภาระหน้้าที่่�  
ความรัับผิิดชอบและเวลาที่่�ใช้้ในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของ
กรรมการ เพีียงพอที่่�จะจููงใจในการสรรหากรรมการและรัักษา 
กรรมการให้้สามารถปฏิิบััติิหน้้าที่่�ด้้วยความตั้้�งใจ ทุ่ �มเท 
ในการสร้้างคุุณประโยชน์์ให้้แก่่ธนาคาร อี กทั้้�งพิจารณา 
เทีียบเคีียงกับการจ่่ายค่่าตอบแทนกรรมการในกลุ่่�มธุุรกิิจ
ธนาคารพาณิิชย์์ที่่�ดำำ�เนิินธุุรกิิจในรููปแบบเดีียวกััน รวมถึึง
เทีียบเคีียงได้้กัับค่่าเฉลี่่�ยของบริิษััทจดทะเบีียนจากรายงาน
ผลสำำ�รวจอััตราค่่าตอบแทนกรรมการบริิษััทจดทะเบีียน 
ของสมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทยประจำำ�ปี 
ด้้วยเช่่นกััน
	 คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนจะเป็็น 
ผู้้�พิจารณาทบทวนค่่าตอบแทนกรรมการเป็็นประจำำ�ทุุกปีี 
และนำำ�เสนอต่่อคณะกรรมการธนาคารเพ่ื่�อพิิจารณาให้้ความ 
เห็็นชอบและบรรจุุเป็็นวาระการประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นเพ่ื่�อให้้
ที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นพิิจารณาอนุุมัติิ 

ประเภทของค่่าตอบแทน ค่่าตอบแทนรายเดืือน
(บาท/ เดืือน)

ค่่าเบี้้�ยประชุุม  
(บาท/ ครั้้�ง)

(1)	ค่่าตอบแทนคณะกรรมการธนาคาร
	 -	 ประธานกรรมการ  
	 -	 กรรมการ  

150,000
75,000

-
-

(2)	ค่่าตอบแทนคณะกรรมการชุุดย่่อย   
	 -	 ประธานกรรมการตรวจสอบ  
	 -	 ประธานกรรมการชุุดย่่อยอ่ื่�นๆ  
	 -	 กรรมการ  

-
-
-

75,000
60,000
40,000

	 โครงสร้้างค่่าตอบแทนกรรมการประกอบด้้วย
•	ค่่าตอบแทนรายเดืือน คืือ ค่่าตอบแทนที่่�ธนาคารจ่่ายให้้ 
เป็็นประจำำ�ทุุกเดืือนในขณะดำำ�รงตำำ�แหน่่งประธาน
กรรมการและกรรมการในคณะกรรมการธนาคาร

•	ค่่าเบี้้�ยประชุุม คืือ ค่่าตอบแทนที่่�ประธานกรรมการและ 
กรรมการได้้รัับในการเข้้าร่่วมประชุุมคณะกรรมการ 
ชุุดย่่อยต่่างๆ ในแต่่ละครั้้�ง ซึ่่ �งจะจ่่ายเป็็นรายครั้้�ง
เฉพาะครั้้�งที่่�เข้้าร่่วมประชุุม 

•	ค่่าบำำ�เหน็จ็กรรมการ คืือ ค่่าตอบแทนที่่�ธนาคารจ่่ายให้้ 
กรรมการปีลีะครั้้�ง ซึ่่�งจะพิิจารณาตามผลประกอบการ
ของธนาคารในแต่่ละปีี

	 ที่่�ประชุุมสามัญัผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปี 2566 ซึ่่�งประชุุมเมื่่�อวัันที่่�  
20 เมษายน 2566 ได้้มีีมติิอนุุมัติิการกำำ�หนดค่่าตอบแทน
กรรมการประจำำ�ปี 2566 (ไม่่รวมบำำ�เหน็็จกรรมการ) จำำ�นวนไม่่เกิิน  
27 ล้านบาท โดยค่่าตอบแทนดัังกล่่าวจะรวมถึึงค่่าตอบแทน
รายเดืือนและค่่าเบี้้�ยประชุุม ซึ่่�งมีอััตราค่่าตอบแทนคงเดิิม
เท่่ากัับปีีก่่อน เน่ื่�องจากอััตราดัังกล่่าวยัังมีความเหมาะสม 
และเทีียบเคีียงได้้กัับกลุ่่�มธนาคารพาณิิชย์์ที่่�อยู่่�ในระดัับ
เดีียวกัันดัังรายละเอีียดที่่�สำำ�คัญตามที่่�คณะกรรมการสรรหา
และกำำ�หนดค่่าตอบแทนและคณะกรรมการธนาคารเสนอ
ดัังนี้้�

	 กรณีีที่่�มีีการแต่่งตั้้�งคณะกรรมการชุุดย่่อยเพิ่่�มเติิม  
คณะกรรมการธนาคารสามารถกำำ�หนดค่่าตอบแทนให้้แก่่
กรรมการชุุดย่่อยได้้ โดยค่่าตอบแทนที่่�กำำ�หนดจะรวมอยู่่�
ภายในวงเงิินจำำ�นวนไม่่เกิิน 27 ล้านบาทตามที่่�ได้้รัับอนุุมัติิ
จากที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น
	 คณะกรรมการธนาคารได้้พิิจารณาแล้้วเห็็นว่่าอััตรา 
ค่่าตอบแทนประธานกรรมการที่่�กำำ�หนดไว้้สููงกว่่ากรรมการ
ท่่านอ่ื่�นนั้้�นมีีความเหมาะสม เน่ื่�องจากประธานกรรมการเป็็น
ผู้้�ที่่�มีีบทบาทสำำ�คัญในการดููแลและสนัับสนุุนให้้คณะกรรมการ
ธนาคารสามารถปฏิิบััติิหน้้าที่่�ได้้อย่่างเต็็มที่่�ตามทิิศทาง 
และกลยุุทธ์์ที่่�กำำ�หนดไว้้ เพ่ื่�อประโยชน์์สููงสุุดของธนาคาร 
และผู้้�ถืือหุ้้�นโดยรวม

	 สำำ�หรัับค่่าเบี้้�ยประชุุมของประธานกรรมการตรวจสอบ 
ที่่�กำำ�หนดไว้้สููงกว่่าค่่าเบี้้�ยประชุุมของประธานกรรมการ 
ชุุดย่่อยอ่ื่�นๆ นั้้�น คณะกรรมการธนาคารพิิจารณาแล้้วเห็็นว่่า 
ประธานกรรมการตรวจสอบมีีบทบาทหน้้าที่่�สำำ�คัญในการ 
สอบทานให้้ธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีการรายงาน 
ทางการเงิินอย่่างถููกต้้องและเพีียงพอ อีกทั้้�งมีระบบควบคุุม
ภายในที่่�เหมาะสมและมีีประสิิทธิิภาพ ซึ่่�งธนาคารและบริิษััท
ในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีธุุรกรรมที่่�มีีปริมาณเพิ่่�มมากข้ึ้�นและอยู่่�ภายใต้้ 
กฎระเบีียบต่่างๆ ที่่�เข้้มงวดมากข้ึ้�น นอกจากนี้้� ประธานกรรมการ 
ตรวจสอบไม่่ได้้ดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการในคณะกรรมการ 
ชุุดย่่อยอ่ื่�นๆ ของธนาคาร เพ่ื่�อให้้การทำำ�หน้้าที่่�ตรวจสอบ 
สามารถดำำ�เนิินไปได้้อย่่างเป็็นอิิสระ
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	 ในส่่วนของบำำ�เหน็จ็กรรมการสำำ�หรับัการดำำ�เนินิงานในปีี  
2566 คณะกรรมการธนาคารจะเสนอขอให้้ที่่�ประชุุมสามััญ
ผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปี 2567 พิิจารณาอนุุมััติิอีีกครั้้�งหนึ่่�ง เพ่ื่�อให้้
บำำ�เหน็็จกรรมการมีีความสอดคล้องกับผลการปฏิิบััติิหน้้าที่่�
ของคณะกรรมการธนาคารและผลการดำำ�เนิินงานที่่�แท้้จริิง
ของธนาคาร
	 ทั้้�งนี้้� กรรมการที่่�เป็็นผู้้�บริิหารและได้้รัับเงิินเดืือนประจำำ�
จากธนาคารหรืือบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ในฐานะพนักงาน 
จะไม่่ได้้รัับค่่าตอบแทนรายเดืือน ค่่าเบี้้�ยประชุุม และบำำ�เหน็็จ
กรรมการในฐานะกรรมการของธนาคาร
	 ในกรณีีที่่�กรรมการได้้รัับมอบหมายให้้ปฏิิบััติิหน้้าที่่� 
ในคณะกรรมการชุุดย่่อยต่่างๆ ของธนาคารและบริิษััทย่่อย

จะได้้รัับค่่าเบี้้�ยประชุุมตามจำำ�นวนครั้้�งของการเข้า้ร่่วมประชุุม
คณะกรรมการชุุดย่่อย และภาระหน้้าที่่�ที่่�ได้้รัับมอบหมาย
	 ตารางแสดงค่่าตอบแทนกรรมการของธนาคารสำำ�หรัับ 
ปีี 2566 โดยภาพรวมธนาคารได้้จ่่ายค่่าตอบแทนกรรมการ 
ทุุกประเภททุุกคณะเป็็นจำำ�นวนเงิินรวม 17,327,500 บาท ซึ่่�ง
อยู่่�ภายใต้้งบประมาณประจำำ�ปี 2566 ที่่�ได้้รัับอนุุมัติิจำำ�นวน  
27 ล้านบาท ทั้้�งนี้้� ยังไม่่รวมบำำ�เหน็็จประจำำ�ปี 2566 ซึ่่�งจะ 
นำำ�เสนอขออนุุมัติิในการประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปี 2567 
นอกจากนี้้� ยังมีค่่าตอบแทนที่่�กรรมการได้้รัับจากการเป็็น 
ที่่�ปรึึกษา/ กรรมการ และ/ หรืือกรรมการชุุดย่่อยของบริิษััท 
ในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เป็็นจำำ�นวน 3,825,000 บาท
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ค่่าตอบแทนอื่่�น
	 นอกจากการจ่่ายค่่าตอบแทนให้้กรรมการที่่�เป็็นตััวเงิิน 
ในรููปแบบค่่าตอบแทนรายเดืือน ค่่ าเบี้้�ยประชุุม และ 
ค่่าบำำ�เหน็็จแล้้ว ธ นาคารยัังมีค่่าตอบแทนในรููปแบบอ่ื่�น 
ที่่�จััดให้้กัับกรรมการในรููปของสวััสดิิการต่่างๆ โดยทั่่�วไป อาทิิ  
การจััดทำำ�ประกัันกลุ่่�ม ประกอบด้้วยประกัันชีีวิิต ประกััน
อุุบัติิเหตุุ ประกัันทุุพพลภาพถาวรสิ้้�นเชิิง และประกัันสุุขภาพ  
ให้้กัับประธานกรรมการธนาคารและกรรมการที่่�ไม่่ได้้เป็็น
ผู้้�บริิหาร โดยตั้้�งแต่่เดืือนตุุลาคม 2565 เป็็นต้้นไปได้้มีีการ

ปรับวงเงิินคุ้้�มครองแต่่ละประเภทการประกัันให้้ได้้รัับความ
คุ้้�มครองตามแผนประกัันกลุ่่�มผู้้�บริิหารระดัับสููงที่่�มีีการปรับ
วงเงิินความคุ้้�มครองเช่่นเดีียวกััน ทั้้�งนี้้� เพ่ื่�อให้้แผนประกัันชีีวิิต  
ประกัันอุุบัติิเหตุุ ประกัันทุุพพลภาพถาวรสิ้้�นเชิิง และประกััน 
สุุขภาพเป็็นมาตรฐานเดีียวกัันทั้้�งกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และเท่่าเทีียมกััน 
ทุุกระดัับ โดยค่่าเบี้้�ยประกัันชีีวิิต ประกัันอุุบัติิเหตุุ ประกััน
ทุุพพลภาพถาวรสิ้้�นเชิิง  และประกัันสุุขภาพกลุ่่�มสำำ�หรัับ
กรรมการในปีี 2566 มีค่่าใช้้จ่่ายเท่่ากัับ 313,575.91 บาท

	 ตารางแสดงการเปลี่่�ยนแปลงการถืือหุ้้�นสามััญของกรรมการของธนาคาร

ลำำ�ดับที่� รายนาม
จำำ�นวนหุ้้�นสามััญท่ี่�ถืือ (หุ้้�น) เปล่ี่�ยนแปลง

เพิ่่�มข้ึ้�น/ ลดลง
(หุ้้�น)

สััดส่่วนการถืือหุ้้�น
ในธนาคาร  
(ร้้อยละ)  31 ธันวาคม 2565 31 ธันวาคม 2566

1. นายสุุพล วัธนเวคิิน 12,605,416 13,105,416 500,000 1.55

คู่่�สมรส 1,071,434 1,071,434 - 0.13

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิติิภาวะ - - - -

2. นางดัยนา บุุนนาค - - - -

คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิติิภาวะ - - - -

3. นายชาลีี จันทนยิ่่�งยง  - - - -

คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิติิภาวะ - - - -

4. รศ. ดร.ชโยดม สรรพศรีี - - - - 

คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิติิภาวะ - - - -

5. น.ส.พรรณีี ชัยกุุล 1 N/A - - -

คู่่�สมรส N/A - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิติิภาวะ N/A - - -

6. นายสุุวิทย์์ มาไพศาลสิน 779,406 879,406 100,000 0.10

คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิติิภาวะ - - - -

7. ศ. ดร.อััญญา ขันธวิทย์์ - - - -

คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิติิภาวะ - - - -

8. นางพัชนีี ลิ่่�มอภิิชาต - - - -

คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิติิภาวะ - - - -
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ลำำ�ดับที่� รายนาม
จำำ�นวนหุ้้�นสามััญท่ี่�ถืือ (หุ้้�น) เปล่ี่�ยนแปลง

เพิ่่�มข้ึ้�น/ ลดลง
(หุ้้�น)

สััดส่่วนการถืือหุ้้�น
ในธนาคาร  
(ร้้อยละ)  31 ธันวาคม 2565 31 ธันวาคม 2566

9. นายบรรยง พงษ์พานิิช 2,500,046 3,300,046 800,000 0.39

คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิติิภาวะ - - - -

10. น.ส.ฐิิติินัันท์์ วัธนเวคิิน 35,532,761 35,532,761 - 4.20

คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิติิภาวะ - -  -  -

11. นายอภิินัันท์์ เกลีียวปฏิินนท์์ 1,200,000 1,250,000 50,000 0.15

คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิติิภาวะ - - - -

12. นายฟิิลิิป เชีียง ชอง แทน 40,000 200,000 160,000 0.02

คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิติิภาวะ - - - -

13. นายเชษฐ์ ภััทรากรกุุล 2 50,000 50,000 - 0.01

คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิติิภาวะ - - - -

14. นายพงษ์เทพ ผลอนัันต์์ 3 488 30,488 30,000 0.00

คู่่�สมรส - - - -

บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิติิภาวะ - - - -

หมายเหตุุ:	1	 ได้้รัับการแต่่งตั้้�งให้้ดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการของธนาคารแทนนายวีีรวััฒน์์ ชุุติิเชษฐพงศ์ กรรมการที่่�ขอลาออก โดยมติิที่่�ประชุุมคณะกรรมการธนาคาร  
	 	 	 	 ครั้้�งที่่� 1/2566 เม่ื่�อวัันที่่� 26 มกราคม 2566 จึึงไม่่แสดงจำำ�นวนหุ้้�นที่่�ถืือครอง ณ วันที่่� 31 ธันวาคม 2565
			   2	 ดำำ�รงตำำ�แหน่่งที่่�ปรึึกษาคณะกรรมการธนาคารและที่่�ปรึึกษาคณะกรรมการตรวจสอบ
			   3	 ดำำ�รงตำำ�แหน่่งที่่�ปรึึกษาคณะกรรมการธนาคาร

8.1.7	การกำำ�กับดููแลบริิษััทย่่อย
	 	 และบริิษััทร่่วม

	 ธนาคารมีีการกำำ�กับดููแลบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ โดยมีี
คณะกรรมการธนาคารเป็็นผู้้�กำำ�หนดทิิศทางและเป้้าหมาย
เชิิงกลยุุทธ์์ในภาพรวมของบริษัิัทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ รวมทั้้�งอนุุมัติิ
นโยบายและทิิศทางการดำำ�เนิินงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ที่่�นำำ�เสนอ 
โดยคณะกรรมการบริหิารของธนาคาร รวมถึึงให้้ความเห็็นชอบ 
บุุคลากรที่่�มีีคุุณสมบััติิเหมาะสมที่่�คััดเลืือกและนำำ�เสนอ 
โดยคณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนของธนาคาร 
สำำ�หรัับตำำ�แหน่่งผู้�บริิหารสููงสุุดของเคเคพี แคปปิตอล เพ่ื่�อเป็็น 
ตััวแทนของธนาคารในการกำำ�กับดููแลการดำำ�เนิินงานของ 
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ รวมทั้้�งมอบหมายให้้คณะกรรมการสรรหาและ
กำำ�หนดค่่าตอบแทนของธนาคารเป็็นผู้้�ให้้ความเห็็นชอบ 

ในการแต่่งตั้้�งกรรมการและผู้้�มีอำำ�นาจในการจัดัการของบริษัิัท
ในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เพ่ื่�อเสนอต่่อผู้้�มีอำำ�นาจในการแต่่งตั้้�งต่่อไป
	 ในส่่วนการกำำ�กับการจััดการธนาคารและบริิษััทใน
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ธนาคารโดยคณะกรรมการธนาคารจะกำำ�หนด
โครงสร้้างการกำำ�กับ การบริิหารติิดตามและกำำ�กับดููแลบริิษััท
ในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ทั้้�งหมด ได้้แก่่ ด้านการบริิหารความเสี่่�ยงของ
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ด้านการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
ด้้านการตรวจสอบระบบควบคุุมภายในของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และ
ด้้านการบริิหารจััดการของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 	
	 ธนาคารตระหนัักถึึงความสำำ�คัญของการเปิิดเผยข้้อมููล
ตามหลัักการกำำ�กับดููแลกิจการ โดยคณะกรรมการธนาคาร 
ได้้มอบหมายให้้คณะกรรมการกำำ�กับการปฏิิบัติัิตามกฎเกณฑ์์
และกำำ�กับกิิจการเป็็นผู้้�มีหน้้าที่่�กำำ�กับให้้บริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
มีีการปฏิิบััติิตามกฎหมายและระเบีียบกฎเกณฑ์์ โดยผ่่าน
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สายกฎหมายและกำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิงานของธนาคาร และ
รายงานต่่อคณะกรรมการกำำ�กับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์ 
และกำำ�กับกิิจการ
	 คณะกรรมการธนาคารได้้มอบหมายให้้คณะกรรมการ
ตรวจสอบของธนาคารเป็็นผู้้�ทำำ�หน้้าที่่�ดููแลให้้ธนาคารและ
บริิษััทในกลุ่่�มธุรุกิิจฯ มีระบบควบคุุมภายใน (Internal Control)  
ที่่�เหมาะสมและมีีประสิิทธิิผล โดยมีีสำำ�นักตรวจสอบภายใน
ของธนาคารเป็็นผู้้�ดููแลเร่ื่�องระบบการตรวจสอบภายในและ
รายงานต่่อคณะกรรมการตรวจสอบของธนาคาร รวมทั้้�ง 
มีีคณะกรรมการของบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจตลาดทุุนและ/ หรืือ
คณะกรรมการตรวจสอบของบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจตลาดทุุน
ทำำ�หน้้าที่่�ดููแลและกำำ�กับดููแลบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจตลาดทุุน 
ให้้ดำำ�เนิินงานภายใต้้ระบบควบคุุมภายในที่่�เพีียงพอและ
เหมาะสม 
	 ในปีีนี้้�ธนาคารได้้มีีการปรับปรุุงแนวทางการบริิหาร
จััดการบริิษััทของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ รวมทั้้�งนโยบายและประกาศที่่�
เกี่่�ยวกัับการกำำ�กับดููแลการดำำ�เนิินงานของธนาคารและบริิษััท
ในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เพ่ื่�อให้้กระบวนการทำำ�งานมีีประสิิทธิิภาพ  
ป้้องกันการเกิิดความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ที่่�อาจเกิิดข้ึ้�น 
และสอดคล้้องกับกฎหมาย กฎเกณฑ์์ที่่�หน่่วยงานกำำ�กับดููแล  
อาทิิ ธนาคารแห่่งประเทศไทย สำำ�นักงาน คปภ. สำำ�นักงาน ก.ล.ต.  
สำำ�นักงาน ปปง. และตลาดหลักัทรััพย์ฯ กำำ�หนด เช่่น นโยบาย
การประเมิินความเพีียงพอของเงิินกองทุุน นโยบายการบริิหาร
เงิินกองทุุน นโยบายเทคโนโลยีสีารสนเทศและข้อ้มููล นโยบาย
การบริิหารความเสี่่�ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ นโยบายการ
บริิหารความเสี่่�ยงด้านอาชญากรรมทางการเงิิน นโยบายเร่ื่�อง
การแจ้้งเบาะแสการกระทำำ�ผิด และนโยบายการกำำ�กับการ
ปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์ เป็็นต้้น เพ่ื่�อให้้ธนาคารและกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
มีีการกำำ�กับดููแลที่่�เป็็นไปตามแนวทางที่่�หน่่วยงานทางการ
กำำ�หนด
 
8.1.8	การติิดตามให้้มีีการปฏิิบััติิตาม
	 	 นโยบายและแนวปฏิิบััติิในการ
	 	 กำำ�กับดููแลกิิจการ

1.	 การป้องกัันความขััดแย้้งทางผลประโยชน์
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีเจตนารมณ์แ์ละความมุ่่�งมั่่�นในการป้อ้งกัน
ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจของธนาคาร
และบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ โดยมีีมาตรการป้้องกันความขััดแย้้ง 
ทางผลประโยชน์์ในรููปแบบต่่างๆ อย่่างชัดเจน สื่ �อสาร
มาตรการป้้องกันความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์อย่่างทั่่�วถึึง  
รวมทั้้�งกำำ�หนดให้้กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนักงานต้้องขออนุุมัติัิ
ก่่อนการดำำ�เนิินกิิจกรรมทางธุรุกิิจนอกธนาคาร/ บริิษััทในกลุ่่�ม
ธุุรกิิจฯ เพ่ื่�อกระตุ้้�นให้้กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนักงานของ
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ตระหนัักถึึงความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ระหว่่าง

กลุ่่�มธุุรกิิจฯ กับบุุคคลดังักล่่าวและให้ห้ลีีกเลี่่�ยงการกระทำำ�ใดๆ  
ที่่�อาจก่่อให้้เกิิดความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์กัับกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 
	 1)	 รายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัน
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ไม่่สนัับสนุุนให้้มีีการเข้้าทำำ�รายการระหว่่าง
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ กับกรรมการ ผู้�บริิหาร ผู้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่และบุุคคล
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง (รายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัน) ทั้้�งนี้้� เพ่ื่�อเป็็นการหลีีกเลี่่�ยง
ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ที่่�อาจเกิิดข้ึ้�น อย่่างไรก็็ตาม  
ในบางครั้้�งกลุ่่�มธุุรกิิจฯ อาจมีีความจำำ�เป็็นต้้องเข้้าทำำ�รายการ 
ที่่�เกี่่�ยวโยงกันอัันเน่ื่�องมาจากการดำำ�เนิินงานที่่�เกี่่�ยวข้้องกับ
ธุุรกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ทั้้�งนี้้� การเข้้าทำำ�รายการดัังกล่่าวต้้องเป็็น
ไปตามวิิธีีการและขอบเขตของกฎระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
	 คณะกรรมการตรวจสอบของธนาคารมีีอำำ�นาจในการ 
สอบทานรายการที่่�เกี่่�ยวโยงกันหรืือรายการที่่�อาจมีีความขััดแย้้ง
ทางผลประโยชน์์และการเปิิดเผยข้้อมููลของรายการดัังกล่่าว
ให้้เป็็นไปตามกฎหมายและข้้อกำำ�หนดของตลาดหลัักทรััพย์ฯ  
ทั้้�งนี้้� เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่ารายการดัังกล่่าวสมเหตุุสมผลและเป็็น
ประโยชน์์สููงสุุดต่่อกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 
	 ในปีีที่่�ผ่่านมา กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มิได้้มีีการดำำ�เนิินการฝ่่าฝืืน
หรืือไม่่ปฏิิบััติิตามหลัักเกณฑ์์การทำำ�รายการที่่�เกี่่�ยวโยงกันของ
หน่่วยงานกำำ�กับดููแลแต่่อย่่างใด นอกจากนี้้� สำำ�นักตรวจสอบ 
ภายในของธนาคารได้้ตรวจสอบรายการที่่� เกี่่�ยวโยงกัน 
ที่่�อาจก่่อให้้เกิิดความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์และไม่่พบ 
การกระทำำ�ใดที่่�ขััดแย้้งกับมาตรการป้้องกันความขััดแย้้งทาง 
ผลประโยชน์์ที่่�กำำ�หนด โดยสำำ�นักตรวจสอบภายในได้้ดำำ�เนิินการ 
ตรวจสอบกรณีีดัังกล่่าวเป็็นประจำำ�ทุุกปีี
	 2)	 กิจกรรมทางธุรุกิิจนอกธนาคาร/ บริิษััทในกลุ่่�มธุรุกิิจฯ 
	 กรรมการ ผู้�บริิหาร และพนักงานอาจมีีการดำำ�เนิินกิิจกรรม 
ทางธุุรกิิจนอกธนาคาร/ บริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ อาทิิ เป็็นหุ้้�นส่่วน
หรืือผู้้�ถืือหุ้้�นในธุุรกิิจอ่ื่�น เป็็นพนักงานในกิิจการของครอบครัว  
หรืือเป็็นกรรมการของบริิษััทอ่ื่�น ทั้้�งนี้้� ความเหมาะสมในการ
ดำำ�เนิินกิิจกรรมดัังกล่่าวข้ึ้�นอยู่่�กัับปััจจััยหลายประการ ได้้แก่่  
ลัักษณะและขอบเขตของผลประโยชน์์นอกธนาคาร/ บริิษััท
ในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ความสััมพัันธ์์ระหว่่างธนาคาร/ บริิษััทในกลุ่่�ม
ธุุรกิิจฯ กับกิิจกรรมดัังกล่่าวและหน้้าที่่�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง
	 ก่่อนกรรมการ ผู้�บริิหาร และพนักงานจะเข้้าดำำ�รงตำำ�แหน่่ง
กรรมการหรืือผู้้�บริิหารของหน่่วยงานหรืือธุุรกิิจอ่ื่�น จะต้้อง 
ได้้รัับอนุุญาตเป็็นลายลัักษณ์อัักษรจากหน่่วยงานที่่�ธนาคาร 
มอบหมายตามหลัักเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนด 
	 กรรมการ ผู้ �บริิหาร และพนักงานต้้องปฏิิบััติิตาม 
หลัักเกณฑ์์เกี่่�ยวกัับการมีีกิิจกรรมทางธุุรกิิจและผลประโยชน์์ 
นอกกลุ่่�มธุุรกิิจฯ อย่่างเคร่่งครัด เช่่น การขออนุุมัติิก่่อนการ
ดำำ�เนิินกิิจกรรมทางธุุรกิิจนอกธนาคาร/ บริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 
ทั้้�งหมด ซึ่่�งรวมถึึงการถืือหลัักทรััพย์ในบริิษััทและห้้างหุ้้�นส่่วน
จำำ�กัดต่่อธนาคาร/ บริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เพ่ื่�อพิิจารณาถึึงความ
ขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ที่่�อาจเกิิดข้ึ้�น 
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(56-1 One Report)
ธนาคารเกีียรติินาคิินภัทร



	 กรรมการของธนาคารไม่่สามารถเข้้าเป็็นหุ้้�นส่่วนหรืือ
เข้้าเป็็นกรรมการในบริิษััทเอกชนหรืือบริิษััทมหาชนอ่ื่�นๆ  
ซึ่่�งประกอบกิิจการที่่�มีีสภาพอย่่างเดีียวกัันและเป็็นการแข่่งขัน
กัับกิิจการของธนาคาร เว้้นแต่่จะแจ้ง้ให้ท้ี่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นทราบ
ก่่อนที่่�จะมีีมติิเลืือกตั้้�ง
	 ก่่อนที่่�กรรมการที่่�เป็็นผู้้�บริิหารของธนาคารจะเข้้าดำำ�รง
ตำำ�แหน่่งกรรมการ เจ้้าหน้้าที่่� หรืือพนัักงานของธุุรกิิจอ่ื่�น  
กรรมการท่่านดังักล่่าวจะต้อ้งได้้รัับอนุุญาตจากธนาคาร และ
ในกรณีีที่่�กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
จะดำำ�รงตำำ�แหน่่งเป็็นกรรมการของบริิษััทอ่ื่�นที่่�จดทะเบีียน 
ในตลาดหลัักทรััพย์ทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ จะต้้องได้้รัับ 
อนุุมัติิจากคณะกรรมการบริหิารของธนาคารก่่อน เพ่ื่�อเป็็นการ
ป้้องกันความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ที่่�อาจเกิิดข้ึ้�น
	 ธนาคารจัดัให้้มีีการรายงานการมีสี่่วนได้้เสีียของกรรมการ  
ผู้้�บริิหารและบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยกำำ�หนดให้้รายงานข้้อมููล
การเป็็นกรรมการหรืือผู้้�บริิหาร รวมถึึงการถือืหุ้้�นในนิติิิบุุคคลอื่่�น 
ของกรรมการ ผู้ ้�บริิหารและบุุคคลที่่�มีีความเกี่่�ยวข้้องกับ
กรรมการและผู้้�บริิหาร เพ่ื่�อพิิจารณาถึึงความขััดแย้้งทาง 
ผลประโยชน์์ที่่�อาจเกิิดข้ึ้�น 
	 ในปีีที่่�ผ่่านมาเม่ื่�อกรรมการและผู้้�บริิหารจะเข้้าดำำ�รง
ตำำ�แหน่่งกรรมการในนิิติิบุุคคลอื่�นภายนอกกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
กรรมการและผู้้�บริิหารได้้ดำำ�เนิินการขออนุุมัติิและรายงาน
ข้้อมููลตามแนวทางที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจฯ กำำ�หนด

2.	 การใช้้ข้้อมููลภายในเพ่ื่�อแสวงหาผลประโยชน์
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีมาตรการที่่�เป็็นลายลัักษณ์อัักษรห้้ามมิิให้้ 
ผู้้�ใดที่่�ล่่วงรู้�ข้อมููลภายในของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ นำำ�ข้อมููลภายใน 
ไปใช้้เพ่ื่�อหาประโยชน์ส์่่วนตนหรืือเอื้้�อประโยชน์แ์ก่่ผู้�อื่�นในทาง
มิิชอบซึ่่�งเป็็นการเอาเปรีียบผู้้�อื่�น เช่่น การซื้้�อขายหลัักทรััพย์
โดยใช้้ข้้อมููลภายใน การทำำ�ธุุรกรรมเพ่ื่�อประโยชน์์ของตนเอง
หรืือบุุคคลอื่�นก่่อนดำำ�เนิินการเพ่ื่�อลููกค้้าโดยอาศััยข้้อมููลการ
ทำำ�ธุุรกรรมของลููกค้้า (Front Run) การนำำ�ข้อมููลการวิิเคราะห์์
การลงทุุนที่่�ยัังมิได้้เผยแพร่่ที่่�ได้้รัับรู้้�มาจากการปฏิิบััติิงาน 
มาใช้้เพ่ื่�อซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์เพ่ื่�อประโยชน์์ของตนเองหรืือ 
บุุคคลอื่�น เป็็นต้้น
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ห้ามมิิให้้กรรมการ ผู้�บริิหาร และพนักงานของ 
ธนาคารที่่�อาจสามารถเข้้าถึึงข้อมููลทางการเงิินของธนาคาร  
รวมถึึงบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้องซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์ของธนาคาร 
ในช่่วงระหว่่าง 14 วันก่่อนวัันสิ้้�นไตรมาสจนถึึงวัันที่่�ธนาคาร 
ได้้เปิิดเผยงบการเงิินต่่อสาธารณชนแล้้วเป็็นระยะเวลา 
ไม่่น้อยกว่่า 1 ช่่วงการซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์ (Trading Session) 
และกำำ�หนดให้้กรรมการ ผู้ �บริิหาร พนั กงาน และบุุคคล 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องที่่�สามารถเข้้าถึึงข้อมููลภายในที่่�เป็็นสาระสำำ�คัญ 
ต่่อการเปลี่่�ยนแปลงราคาหลัักทรััพย์ของธนาคารต้้องขออนุุมัติิ
ซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์ของธนาคารล่่วงหน้้าก่่อนวัันที่่�ต้้องการ 

ซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์ของธนาคาร 1 วัน โดยคำำ�ขออนุุมัติิจะมีีผล 
ใช้้บัังคับ 3 วันทำำ�การนัับถััดจากวัันที่่�ได้้รัับอนุุมัติิ 
	 กรรมการและผู้้�บริิหารทุุกท่่านของธนาคารมีีหน้้าที่่�
รายงานการเปลี่่�ยนแปลงการถืือครองหลัักทรััพย์และสััญญา
ซ้ื้�อขายล่่วงหน้้าตามกฎหมาย รวมถึึงคู่่�สมรส บุุต รที่่�ยััง 
ไม่่บรรลุุนิติิภาวะ นิติิบุุคคลที่่�กรรมการ ผู้�บริิหารและบุุคคล 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกับกรรมการและ/ หรืือผู้้�บริิหารของธนาคารถืือหุ้้�น
รวมกัันเกิินร้้อยละ 30 ของจำำ�นวนสิิทธิิออกเสีียงทั้้�งหมดของ
นิิติิบุุคคลดังกล่่าว ต้องรายงานการเปลี่่�ยนแปลงการถืือครอง
หลัักทรััพย์และสััญญาซ้ื้�อขายล่่วงหน้้าของธนาคารภายใน  
3 วั นทำำ�การนัับแต่่วันที่่�มีีการซ้ื้�อ ข าย โอน หรืือรัับโอน 
หลัักทรััพย์ให้้สำำ�นักงาน ก.ล.ต. พร้อมกัับส่่งสำำ�เนารายงาน 
การเปลี่่�ยนแปลงการถืือครองหลัักทรััพย์และสััญญาซื้้�อขาย
ล่่วงหน้า้ (แบบ 59) ไปยังเลขานุุการบริษัิัทภายใน 3 วันทำำ�การ
นัับแต่่วันที่่�มีีการซ้ื้�อ ขาย โอน หรืือรัับโอนหลัักทรััพย์ดัังกล่่าว  
เพ่ื่�อรายงานการเปลี่่�ยนแปลงดัังกล่่าวให้้คณะกรรมการ
ธนาคารทราบทุุกครั้้�ง ซึ่่ �งในทางปฏิิบััติิเลขานุุการบริิษััท 
จััดให้้มีีการรายงานต่่อที่่�ประชุุมคณะกรรมการธนาคารทุุกครั้้�ง 
เม่ื่�อได้้รัับรายงานข้้อมููลจากกรรมการและผู้้�บริิหาร
	 ในระหว่่างปี 2566 เลขานุุการบริิษััทจะส่่งอีเมลแจ้้งเตืือน
กรรมการและผู้้�บริิหารให้้ทราบถึึงช่่วงระยะเวลาห้้ามมิิให้้ 
ซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์ของธนาคาร (Blackout Period) ในช่่วงระหว่่าง  
14 วั ันก่่อนวัันสิ้้�นไตรมาสจนกระทั่่�งธนาคารได้้เปิิดเผย 
งบการเงิินต่่อสาธารณชนแล้ว้เป็็นระยะเวลาไม่่น้อ้ยกว่่า 1 ช่่วง
การซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์ (Trading Session) เป็็นการล่่วงหน้้า 
เพ่ื่�อย้ำำ��เตืือนให้้มีีการปฏิิบััติิตามหลัักเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนดไว้้อย่่าง
เคร่่งครัด 
	 ในปีีที่่�ผ่่านมากรรมการและผู้้�บริิหารของธนาคาร 
มีีการซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์ของธนาคารรวมทั้้�งสิ้้�น 26 ครั้้ �ง  
(การเปลี่่�ยนแปลงการถืือหุ้้�นสามััญของธนาคารของกรรมการ
และผู้้�บริิหารมีีรายละเอีียดปรากฏในแบบ 56-1 One Report 
หััวข้้อการจ่่ายค่่าตอบแทนกรรมการและการจ่่ายค่่าตอบแทน
กรรมการบริิหารและผู้้�บริิหารตามลำำ�ดับ) นอกจากนี้้� จากการ 
ตรวจสอบของหน่่วยงานกำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิงานไม่่พบ 
การปฏิิบััติิที่่�ไม่่เป็็นไปตามนโยบายและหลัักเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนด

3.	 การต่อต้้านทุุจริิตคอร์์รััปชัันและการให้้สิินบน
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มี เจตนารมณ์์และมุ่่�งมั่่�นในการต่่อต้้าน
คอร์์รััปชันในทุุกรููปแบบ โดยยึึดถืือปฏิิบััติิตามนโยบายเร่ื่�อง
จรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ นโยบายเร่ื่�องหลัักการกำำ�กับ
ดููแลกิจการ และนโยบายต่่อต้้านคอร์์รััปชัน รวมถึึงระเบีียบ 
ข้้อกำำ�หนดตามกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องในการต่่อต้้านคอร์์รััปชัน 
อย่่างเคร่่งครัด โดยธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุรุกิิจฯ ได้้ลงนาม 
แสดงเจตนารมณ์์เข้้าร่่วมโครงการ CAC ซึ่่�งเป็็นโครงการ
ที่่�ได้้รัับการสนัับสนุุนการจััดทำำ�โดยรััฐบาลและสำำ�นักงาน
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คณะกรรมการป้้องกันและปราบปรามการทุุจริิตแห่่งชาติิ  
ซึ่่�งธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้รัับการรัับรองฐานะ
สมาชิิก CAC และการรัับรองการต่่ออายุุสมาชิิก CAC ทุุก 3 ปี 
ดัังรายละเอีียดต่่อไปนี้้�

•	 ธนาคารได้้รัับการรัับรองฐานะสมาชิิก CAC เม่ื่�อวัันที่่�  
16 มกราคม 2558 และได้้รัับการรัับรองการต่่ออายุุ
สมาชิิก CAC ครั้้�งแรกเม่ื่�อวัันที่่� 10 พฤศจิิกายน 2560 
ครั้้�งที่่� 2 เม่ื่�อวัันที่่� 31 ธันวาคม 2563 และครั้้�งที่่� 3  
เม่ื่�อวัันที่่� 31 ธันวาคม 2566 

•	 เคเคพี ีแคปปิติอล ได้้รัับการรับัรองฐานะสมาชิกิ CAC 
เม่ื่�อวัันที่่� 10 มกราคม 2557 และได้้รัับการรัับรองการ
ต่่ออายุุสมาชิิก CAC ครั้้�งแรกเม่ื่�อวัันที่่� 9 มีนาคม 2560  
ครั้้�งที่่� 2 เม่ื่�อวัันที่่� 7 กุุมภาพัันธ์์ 2563 และครั้้�งที่่� 3  
เม่ื่�อวัันที่่� 31 มีนาคม 2566 

•	บล.เกีียรติินาคิินภััทร ได้้รัับการรัับรองฐานะสมาชิิก 
CAC เม่ื่�อวัันที่่� 4 เมษายน 2557 และได้้รัับการรัับรอง
การต่่ออายุุสมาชิิก CAC ครั้้�งแรกเม่ื่�อวัันที่่� 9 มีนาคม 
2560 ครั้้�งที่่� 2 เม่ื่�อวัันที่่� 7 กุุมภาพัันธ์์ 2563 และครั้้�งที่่� 3  
เม่ื่�อวัันที่่� 31 มีนาคม 2566 

•	บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร ได้้รัับการรัับรองฐานะสมาชิิก  
CAC เม่ื่�อวัันที่่� 3 ตุุลาคม 2557 และได้้รัับการรัับรอง 
การต่่ออายุุสมาชิิก CAC ครั้้�งแรกเม่ื่�อวัันที่่� 12 กุุมภาพัันธ์์  
2561 และครั้้�งที่่� 2 เม่ื่�อวัันที่่� 31 มีนาคม 2564

•	บล.เคเคพี ไดม์์ ได้้ประกาศเจตนารมณ์์เข้้าร่่วมเป็็น
สมาชิิก CAC เม่ื่�อวัันที่่� 20 พฤศจิิกายน 2566

	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้ดำำ�เนิินการตามมาตรการต่่อต้้าน
คอร์์รััปชันอย่่างต่่อเน่ื่�องดังนี้้�

•	กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีการกำำ�หนดนโยบายต่่อต้้านคอร์์รััปชัน
เพ่ื่�อให้้กรรมการ ผู้�บริิหาร และพนักงานมีีแนวทาง
ในการปฏิิบััติิงานและการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างโปร่่งใส  
มุ่่�งเน้้นทััศนคติิร่่วมกัันในการต่่อต้้านคอร์์รััปชัน และ
พััฒนาสู่่�องค์กรแห่่งความยั่่�งยืืน 

	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ห้ามมิิให้้กรรมการ ผู้�บริิหารและพนักงาน
ติิดสิินบน ตอบแทน หรืือให้้เงิินแก่่บุุคคล เจ้้าหน้้าที่่�
ของรัฐหรืือเอกชน เพ่ื่�อรัับประโยชน์์ในทางธุุรกิิจที่่� 
ไม่่เหมาะสมหรืือเพ่ื่�อให้้มีีการใช้้อิิทธิิพลเอื้้�อต่่อการ
ดำำ�เนินิธุุรกิิจโดยมิชิอบ การให้ข้องขวัญั ค่่ารัับรอง และ
ผลประโยชน์์อ่ื่�นๆ ต้องไม่่มีผลกระทบต่่อการตััดสิินใจ
หรืือการทำำ�หน้้าที่่�ไม่่ว่่าทางตรงหรืือทางอ้อมที่่�ทำำ�ให้้ 
ไม่่สามารถใช้้วิิจารณญาณที่่�เป็็นกลางในการตััดสิินใจ  
หรืือได้้มาซึ่่�งประโยชน์์อัันไม่่สมควร หรืือนำำ�ไปสู่่�การ 
ขััดกัันระหว่่างผลประโยชน์์ และต้้องดำำ�เนิินการด้้วย
ความระมััดระวััง รอบคอบ และไม่่มีลัักษณะที่่�จะนำำ�ไปสู่่� 
การคอร์์รััปชันไม่่ว่่าทางตรงหรืือทางอ้้อม หรืือนำำ�ไปสู่่� 
การใช้้ดุุลยพิินิิจในการดำำ�เนิินการตามอำำ�นาจหน้้าที่่� 

ที่่�อาจเกิิดความเอนเอีียงไปในลัักษณะที่่�เอื้้�อประโยชน์์ 
	 นโยบายต่่อต้้านคอร์์รััปชันนี้้�รวมถึึงการห้้ามมิิให้้มีี 
การเรีียกร้้อง ดำำ�เนิินการ หรืือยอมรัับการคอร์์รััปชัน 
เพ่ื่�อประโยชน์์ของตนเอง ครอบครัว เพ่ื่�อน หรืือคนรู้้�จัก
ในทุุกรููปแบบทั้้�งทางตรงและทางอ้อม โดยกรรมการ  
ผู้้�บริิหาร พนักงานและสมาชิิกในครอบครัวจะต้้อง 
ไม่่รับของขวัญ ค่่ารัับรอง และผลประโยชน์์อ่ื่�นใด 
ที่่�แตกต่่างหรืือมีีความถี่่�เกิินปกติิวิิสััยที่่�บุุคคลทั่่�วไป
ปฏิิบััติิ ไม่่ถููกต้้องตามธรรมเนีียมประเพณีที่่�ให้้กััน 
ในสัังคม หรืือไม่่สอดคล้องกับหลัักการดำำ�เนิินธุุรกิิจ
ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ไม่่ให้้ความร่่วมมืือหรืือสนัับสนุุนกิิจกรรมใด 
ที่่�ผิิดกฎหมาย เกี่่�ยวข้้องกับการทุุจริิตคอร์์รััปชัน หรืือ
เป็็นภััยต่่อสัังคมและความมั่่�นคงของประเทศ และ
ไม่่มีนโยบายที่่�จะจ่่ายค่่าอำำ�นวยความสะดวกเพ่ื่�อลด 
ขั้้�นตอนหรืือเร่่งรัดให้้ดำำ�เนิินการตามกระบวนการ
ทำำ�งานที่่�เจ้้าหน้้าที่่�ของรัฐนั้้�นๆ มีหน้้าที่่�ต้้องปฏิิบััติิ 
อยู่่�แล้้ว ไม่่ว่่ากรณีีใดๆ

	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ กำ ำ�หนดให้้ทุุกหน่่วยงานของธนาคาร 
และบริษัิัทในกลุ่่�มธุรุกิิจฯ ดำำ�เนินิการบริหิารความเสี่่�ยง
ด้้านปฏิิบััติิการตามมาตรฐานสากล โดยระบุุความเสี่่�ยง
และประเมิินความเสี่่�ยงด้านปฏิิบััติิการของตนเอง  
(Risk & Control Self-Assessment/RCSA) รวมถึึง
ประเมิินความเสี่่�ยงที่่�อาจก่่อให้้เกิิดคอร์์รััปชันตาม
นโยบาย หลัักเกณฑ์์ ระเบีียบ เครื่�องมืือที่่�หน่่วยงาน
บริิหารความเสี่่�ยงกำำ�หนด เพ่ื่�อให้้หน่่วยงานรายงาน
ผลการประเมิินความเสี่่�ยงต่่อฝ่่ายบริิหารความเสี่่�ยง
ด้้านปฏิิบััติิการของธนาคารเป็็นประจำำ�สม่ำำ��เสมอ  
เพ่ื่�อสอบทาน วิิเคราะห์์และจััดทำำ�รายงานเสนอต่่อ 
คณะอนุุกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงด้านปฏิิบััติิการ  
คณะกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยง และผู้้�บริิหารระดัับสููง  
เพ่ื่�อให้้สามารถติิดตามและควบคุุมความเสี่่�ยง 
ด้้านปฏิิบััติิการได้้อย่่างมีประสิิทธิิภาพภายใต้้ระดัับ
ความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้ และเตรียมพร้อมในการรองรับ
ความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดข้ึ้�นในอนาคต

•	กลุ่่�มธุุรกิิจฯ กำำ�หนดระเบีียบเร่ื่�องการปฏิิบััติิในการให้้ 
และรัับของขวััญ หรืือผลประโยชน์์กัับบุุคคลภายนอก 
เพ่ื่�อให้้กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนักังานของกลุ่่�มธุรุกิิจฯ  
มีีหลัักปฏิิบััติิที่่�ชััดเจนในการปฏิิบััติิงาน สอดคล้องกับ
นโยบายต่่อต้้านคอร์์รััปชันและข้้อกำำ�หนดตามกฎหมาย
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่าการดำำ�เนิินการทั้้�งในด้้าน 
การรัับและการให้้ต้้องเป็็นไปอย่่างสมเหตุุสมผล  
มีีมููลค่่าเหมาะสม และไม่่มีลัีักษณะที่่�จะนำำ�ไปสู่่�การให้้
หรืือรัับสิินบน
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•	กลุ่่�มธุุรกิิจฯ สื่�อสารนโยบายต่่อต้้านคอร์์รัปัชัน นโยบาย
เร่ื่�องการแจ้้งเบาะแสการกระทำำ�ผิด ระเบีียบปฏิิบััติิ 
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง และชี้้�แจงบทบาทหน้้าที่่�ของกรรมการ  
ผู้้�บริิหาร และพนักงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ในการชี้้�เบาะแส 
กรณีีพบเห็็นการกระทำำ�ที่่�เข้้าข่่ายคอร์์รััปชัน รวมถึึง 
การปกป้้องคุ้้�มครองผู้�แจ้้งเบาะแส และจะไม่่ลดตำำ�แหน่่ง  
ลงโทษทางวินััยหรืือให้้ผลทางลบต่่อผู้้�ที่่�ปฏิิเสธ 
การคอร์์รััปชัน แม้้ว่่าการกระทำำ�นั้้�นจะทำำ�ให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
สููญเสีียโอกาสทางธุุรกิิจ โดยส่ื่�อสารไปยังกรรมการ  
ผู้้�บริิหาร และพนักงานผ่่านระบบอิินทราเน็็ต และจััดให้้ 
มีีการฝึึกอบรมพนักงานผ่่านทาง e-Learning ในหััวข้้อ
นโยบายต่่อต้้านคอร์์รััปชันพร้อมแบบทดสอบเพ่ื่�อ
ประเมิินความรู้้�ความเข้้าใจ โดยใช้้เป็็นส่ื่�อในการอบรม
ปฐมนิิเทศพนัักงานใหม่่ และใช้้เพ่ื่�อทบทวนความรู้้�
ความเข้้าใจของกรรมการ ผู้�บริิหาร พนักงานทุุกคน 
ในเร่ื่�องการปฏิิบััติิเพ่ื่�อต่่อต้้านคอร์์รััปชันเป็็นประจำำ�ทุุกปีี  
โดยในปีีที่่�ผ่่านมามีีกรรมการ ผู้�บริิหารและพนักงาน 
ที่่�เข้้าร่่วมและผ่่านการทดสอบจากหลัักสููตรการทบทวน 
ความรู้้�เกี่่�ยวกัับนโยบายต่่อต้้านคอร์์รััปชันจำำ�นวน 
ทั้้�งสิ้้�น 4,744 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 99.75 ของกรรมการ 
ผู้้�บริิหารและพนักงานทั้้�งหมดของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

	 สำำ�หรัับการส่ื่�อสารไปยังัสาธารณชนและผู้้�มีส่่วนได้เ้สีีย
ต่่างๆ กลุ่่�มธุุรกิิจฯ สื่�อสารนโยบายต่่อต้้านคอร์์รััปชัน 
ผ่่านหลายช่่องทาง เช่่น อีเมล เว็็บไซต์ ์แบบ 56-1 One 
Report รายงานความยั่่�งยืืน และสื่่�อประชาสััมพัันธ์์
ต่่างๆ รวมทั้้�งการกำำ�หนดข้้อความในสััญญากัับ
บุุคคลภายนอกเรื่่�องการปฏิิบััติิตามนโยบายต่่อต้้าน
คอร์์รััปชันของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง  

นอกจากนี้้� นายบรรยง พงษ์ พานิิช ผู้ �บริิหารของ
ธนาคารและบริษัิัทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เป็็นผู้้�ที่่�มีีความรู้้�และ
ประสบการณ์์เร่ื่�องการต่่อต้้านคอร์์รััปชัน ได้้รัับเชิิญ
ให้้บรรยายวิิชาการเพ่ื่�อให้้ความรู้้�ในหััวข้้อการต่่อต้้าน
คอร์์รััปชันแก่่หลายหน่่วยงานทั้้�งภาครัฐและเอกชน

•	 เพ่ื่�อแสดงเจตนารมณ์์ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ในการให้้บริิการ
บนหลัักธรรมาภิิบาลและต่่อต้้านทุุจริิตคอร์์รััปชัน 
ทุุกรููปแบบ ในช่่วงเทศกาลปีใหม่่  กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้ 
ขอความร่่วมมืือคู่่�ค้้าและลููกค้้าเพ่ื่�องดให้้ของขวัญ 
ในช่่วงเทศกาลปีใหม่่หรืือโอกาสอ่ื่�นใดแก่่กรรมการ  
ผู้้�บริิหาร และพนักงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

•	ธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้เข้้าร่่วมโครงการ
ของ CAC ในการประกาศนโยบาย No Gift Policy ซึ่่�ง
มีีความสอดคล้้องกับการดำำ�เนิินการมาอย่่างต่่อเนื่่�อง 
ในการลดโอกาสของการให้้และรัับสิินบน อี กทั้้�ง
ธนาคารได้้เข้้าร่่วมกัับสมาคมธนาคารไทยในฐานะ
ธนาคารสมาชิิกประกาศเจตนารมณ์์ในการให้้-งดรัับ
ของขวััญเพ่ื่�อแสดงความมุ่่�งมั่่�นในการต่่อต้้านทุุจริิต
คอร์์รััปชันทุุกรููปแบบ และเพ่ื่�อส่่งเสริิมให้้เกิิดความ
โปร่่งใสในการดำำ�เนิินงานและธรรมาภิิบาลที่่�ดีี 

4.	 การร้องเรีียนและแจ้้งเบาะแสการกระทำำ�ผิด
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ จั ดให้้มีีช่่องทางการร้้องเรีียนหรืือแจ้้ง
เบาะแสการกระทำำ�ผิดกฎหมายหรืือการไม่่ปฏิิบััติิตามนโยบาย
ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ในเรื่่�องจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ  
การทุุจริิตคอร์์รััปชัน ประพฤติิที่่�อาจส่่อถึึงการทุุจริิตคอร์์รััปชัน
หรืือประพฤติิมิิชอบของบุุคคลในองค์กร โดยสามารถดำำ�เนิินการ
แจ้้งเบาะแสผ่่านช่่องทางต่่อไปนี้้�

ช่่องทางภายใน (สำำ�หรัับรับแจ้้งจากกรรมการ ผู้้�บริหาร พนักงาน และผู้้�ปฏิิบััติิงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ)

สามารถแจ้้งเบาะแสเป็็นลายลัักษณ์อัักษรได้้โดยส่่งจดหมายหรืืออีีเมลถึึงผู้�รับแจ้้งเบาะแส ซึ่่�งหมายถึึงบุุคคลในตำำ�แหน่่งต่่อไปนี้้�ของบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

1.	กรรมการอิิสระ

2.	ประธานกรรมการ

3.	ประธานกรรมการตรวจสอบ

4.	ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร 

5.	ประธานสายบริิหารทรััพยากรบุุคคล

6.	ประธานสายกฎหมายและกำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิงาน 

7.	หััวหน้้าสำำ�นักตรวจสอบภายใน

8.	แบบฟอร์์มออนไลน์ผ่่านเว็็บไซต์ https://kkpfg.com/th/whistleblowing-form
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ช่่องทางสำำ�หรัับบุุคคลภายนอกหรืือผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย (เช่่น ผู้้�ถืือหุ้้�น ลูกค้้า คู่่�ค้้า รวมถึึงพนักงานของคู่่�ค้้า)

สามารถแจ้้งเบาะแสเป็็นลายลัักษณ์อัักษรได้้โดยส่่งจดหมายหรืืออีีเมลถึึงผู้�รับแจ้้งเบาะแสดัังต่่อไปนี้้�

1.	กรรมการอิิสระ

จดหมายถึึง กรรมการอิิสระ 
กลุ่่�มธุุรกิิจการเงิินเกีียรติินาคิินภััทร 
209 อาคารเคเคพี ทาวเวอร์์ ถนนสุุขุุมวิิท 21 (อโศก) 
แขวงคลองเตยเหนืือ เขตวัฒนา กรุุงเทพฯ 10110

อีีเมลถึึง
independent_director@kkpfg.com

2.	ประธานกรรมการตรวจสอบ

จดหมายถึึง ประธานกรรมการตรวจสอบ 
กลุ่่�มธุุรกิิจการเงิินเกีียรติินาคิินภััทร 
209 อาคารเคเคพี ทาวเวอร์์ ถนนสุุขุุมวิิท 21 (อโศก) 
แขวงคลองเตยเหนืือ เขตวัฒนา กรุุงเทพฯ 10110

อีีเมลถึึง
chairperson.ac@kkpfg.com

3.	ฝ่่ายเลขานุุการบริิษััท 

จดหมายถึึง ฝ่่ายเลขานุุการบริิษััท
กลุ่่�มธุุรกิิจการเงิินเกีียรติินาคิินภััทร 
209 อาคารเคเคพี ทาวเวอร์์ ถนนสุุขุุมวิิท 21 (อโศก)
แขวงคลองเตยเหนืือ เขตวัฒนา กรุุงเทพฯ 10110

อีีเมลถึึง
corporate_secretary@kkpfg.com

4.	แบบฟอร์์มออนไลน์ผ่่านเว็็บไซต์ https://kkpfg.com/th/whistleblowing-form

	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ จะให้้ความคุ้้�มครองผู้�แจ้้งเบาะแสและ 
ผู้้�ให้้ข้้อมููล โดยจะเก็็บรัักษาข้้อมููลไว้้เป็็นความลัับและจะเปิิดเผย 
ข้้อมููลเฉพาะที่่�จำำ�เป็็นเท่่านั้้�น (Need-to-know Basis) โดย 
จะคำำ�นึึงถึึงความปลอดภััยและความเสีียหายของเจ้้าของ
ข้้อมููลเป็็นสำำ�คัญ และจะปกป้้องผู้�แจ้้งเบาะแสและผู้้�ให้้ข้้อมููล
ไม่่ให้้ได้้รัับการข่่มขู่่� คุุ กคาม กลั่่�นแกล้้งที่่�ไม่่เป็็นธรรมจาก 
ผู้้�ที่่�เสีียประโยชน์์หรืือผู้้�ที่่�ได้้รัับผลกระทบจากการแจ้้งเบาะแส
หรืือให้้ข้้อมููล ภายใต้้ความคุ้้�มครองตามพระราชบััญญััติิ
คุ้้�มครองข้อมููลส่่วนบุุคคล

	 สำำ�หรัับกรณีีการกระทำำ�ผิดวิินัยัของพนักงาน กลุ่่�มธุุรกิิจฯ 
จะพิิจารณาและดำำ�เนิินการตามกระบวนการรัับเร่ื่�องร้องเรีียน  
สอบสวนข้้อเท็็จจริิง และพิิจารณาโทษทางวินััยตามที่่�กลุ่่�ม
ธุุรกิิจฯ กำำ�หนด
	 ในปีีที่่�ผ่่านมามีีข้้อร้้องเรีียนทั้้�งสิ้้�น 410 กรณีี โดยพบว่่า 
มีี 2 กรณีีที่่�เกี่่�ยวกัับการทุุจริิตหรืือละเมิิดนโยบายการกำำ�กับ
ดููแลกิจการ ซึ่่�งสรุุปได้้ดัังนี้้�

ล�ำดับที่ ประเด็็น ผลการตรวจสอบ การดำำ�เนิินการ/ แนวทางแก้้ไข

1. เจ้้าหน้้าที่่�การตลาดแอบอ้้างนำำ�เอกสารของ
ลููกค้้ามาย่ื่�นขอสิินเช่ื่�อรถยนต์์

เป็็นการละเมิิดจรรยาบรรณและระเบีียบ 
ข้้อบัังคับของธนาคารอย่่างร้ายแรง

•	ดำำ�เนิินการทางระเบีียบบริิหารงานบุุคคลขั้้�นสููงสุุด
•	พิิจารณาแนวทางให้้ความช่่วยเหลืือแก่่ผู้�เสีียหาย
•	ส่ื่�อสารให้้ผู้้�เกี่่�ยวข้้องได้้ทราบว่่าธนาคารไม่่มีนโยบาย 
ให้้ชำำ�ระเงิินเข้้าบััญชีีส่่วนตััวของพนักงาน

2. เจ้้าหน้้าที่่�การตลาดกระทำำ�การทุุจริิตในการ
ทำำ�สินเช่ื่�อ มีการออกเล่่มรถเอง ยักยอกเงิิน 
และรัับเงิินใต้้โต๊๊ะกัับเต็็นท์์ขายรถยนต์์

เป็็นการละเมิิดจรรยาบรรณและระเบีียบ 
ข้้อบัังคับของธนาคารอย่่างร้ายแรง

•	ดำำ�เนิินการทางระเบีียบบริิหารงานบุุคคลขั้้�นสููงสุุด
•	พิิจารณาแนวทางให้้ความช่่วยเหลืือแก่่ผู้�เสีียหาย
•	ส่ื่�อสารให้้ผู้้�เกี่่�ยวข้้องได้้ทราบว่่าธนาคารไม่่มีนโยบาย 
ให้้ชำำ�ระเงิินเข้้าบััญชีีส่่วนตััวของพนักงาน

	
	 ทั้้�งนี้้� ที่่�ประชุุมคณะกรรมการธนาคาร ครั้้�งที่่� 1/2567 ซึ่่�งประชุุมเม่ื่�อวัันที่่� 25 มกราคม 2567 ได้้รัับทราบรายงานสรุุปเกี่่�ยวกัับ
เร่ื่�องร้องเรีียนในปีี 2566 เป็็นที่่�เรีียบร้้อยแล้้ว
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8.1.9	การพิิจารณากลยุุทธ์์ วิสััยทัศน์์  
	 	 และพัันธกิจ

	 คณะกรรมการธนาคารมีีการพิิจารณาทบทวนวิิสััยทััศน์์  
พัันธกิจ เจตนารมณ์์ และหลัักองค์กรอย่่างสม่ำำ��เสมอ  
โดยพิิจารณาร่่วมกัับคณะกรรมการบริิหารเพ่ื่�อปรับปรุุงให้้
สอดคล้องกับเป้้าหมายและกลยุุทธ์์การดำำ�เนิินธุุรกิิจในอนาคต  
นอกจากนี้้� คณะกรรมการธนาคารยัังได้้มีีการติิดตามดููแล 

ให้้มีีการนำำ�กลยุุทธ์์ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ไปปฏิิบััติิ พร้อมกัับติิดตาม 
ผลการดำำ�เนิินงานของฝ่ายจััดการเป็็นระยะๆ 
	 ในรอบปีีที่่�ผ่่านมา ที่่ �ประชุุมคณะกรรมการธนาคาร  
ครั้้�งที่่� 11/2566 ซึ่่�งประชุุมเม่ื่�อวัันที่่� 9 พฤศจิิกายน 2566  
ได้้มีีการพิิจารณาทบทวนวิิสััยทััศน์์ พันธกิจ เจตนารมณ์์  
และหลัักองค์กรเพ่ื่�อให้้สอดคล้องกับเป้้าหมายและกลยุุทธ์์ 
การดำำ�เนิินธุุรกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

8.2	 ผลการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของคณะกรรมการตรวจสอบในรอบปีีที่่�ผ่่านมา

เกี่่�ยวกัับระบบการควบคุุมภายใน ซึ่่ �งผู้�บริิหารได้้
ให้้ความสำำ�คัญในการปรัับปรุุงแก้้ไขอย่่างจริิงจัง  
อย่่างไรก็็ตาม คณะกรรมการตรวจสอบเห็็นว่่าระบบ
การควบคุุมภายในของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ยั งควรได้้รัับ 
การปรับปรุุงให้้รััดกุุมยิ่่�งข้ึ้�น เพ่ื่�อให้้สอดรัับกัับการ 
เปลี่่�ยนแปลงด้านต่่างๆ เช่่น ด้ านกฎระเบีียบของ
ทางการ การเปลี่่�ยนแปลงรููปแบบการทำำ�ธุุรกิิจที่่�เป็็น
ดิิจิิทััลมากข้ึ้�น รวมถึึงการเปลี่่�ยนแปลงด้า้นเทคโนโลยีี  
และสถานการณ์์ทางเศรษฐกิิจที่่�ท้้าทายในปีีหน้้า 
ทั้้�งนี้้� ผู้�สอบบััญชีีไม่่มีข้้อสัังเกตที่่�มีีนััยสำำ�คัญเกี่่�ยวกัับ
การควบคุุมภายในประการใด นอกจากนี้้� ในปีี 2566 
ธนาคารมีีการประเมิินความเพีียงพอของระบบการ
ควบคุุมภายในตามแบบประเมิินของสำำ�นักงาน ก.ล.ต.  
ในกรอบ COSO 2013 โดยได้้รัับความร่่วมมืือจาก 
ผู้้�บริิหารในการตอบแบบประเมิินนี้้� ซึ่่�งคณะกรรมการ
ตรวจสอบและคณะกรรมการธนาคารได้้พิิจารณา
รายงานการประเมิินระบบควบคุุมภายในของผู้�บริิหาร
ดัังกล่่าว เพ่ื่�อแลกเปลี่่�ยนความเห็็นให้้มีีความเข้้าใจ
ตรงกัน และสามารถกำำ�หนดแนวทางที่่�เหมาะสมกัับ
องค์กรได้้

•	คณะกรรมการตรวจสอบได้้พิิจารณาอนุุมััติิแผนการ
ตรวจสอบภายในประจำำ�ปี โดยได้้เสนอแนะให้้ 
หน่่วยงานตรวจสอบภายในพิิจารณาแผนงาน 
ในการลงทุุนพััฒนาการตรวจสอบที่่�เกี่่�ยวข้้องกับ 
ด้้านเทคโนโลยีสารสนเทศและดิิจิิทััลทั้้�งด้านเครื่�องมืือ 
และกำำ�ลังคน รวมถึึงงบประมาณที่่�จำำ�เป็็นต้้องใช้้  
รวมทั้้�งให้้ผู้้�ตรวจสอบภายในควรตื่่�นตััวอยู่่� เสมอ  
และมีีแนวคิิดที่่�มองไปข้างหน้้า (Forward Looking) 
คณะกรรมการตรวจสอบยัังได้้พิิจารณาความเป็็นอิิสระ
ของหน่่วยงานตรวจสอบภายใน และให้้ความเห็็นชอบ
ในการพิิจารณาผลการปฏิิบัติัิงานประจำำ�ปีของหัวหน้้า
หน่่วยงานตรวจสอบภายใน

	 ในปีี 2566 คณะกรรมการตรวจสอบได้้มีีการประชุุม 
รวมทั้้�งสิ้้�น 18 ครั้้�ง เพ่ื่�อปฏิิบััติิหน้้าที่่�ตามขอบเขตอำำ�นาจหน้้าที่่�
ที่่�ได้้รัับมอบหมายจากคณะกรรมการธนาคาร ซึ่่ �งรวมถึึง 
การดำำ�เนิินการที่่�สำำ�คัญสรุุปได้้ดัังนี้้�  

•	 ในทุุกไตรมาสได้้สอบทานรายงานทางการเงิิน โดย
หารืือร่่วมกัับผู้้�บริิหารในสายการเงิินและงบประมาณ
และผู้้�สอบบััญชีีของธนาคาร เพ่ื่�อพิิจารณาข้้อสัังเกต
ต่่างๆ จากการตรวจสอบหรืือสอบทานงบการเงิิน  
รวมถึึงสอบทานการเปลี่่�ยนแปลงนโยบายของ 
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ที่่�เกี่่�ยวเน่ื่�องจากการพััฒนาระบบงาน  
New Treasury System ให้้สอดคล้องตามมาตรฐาน
การบััญชีีที่่�เกี่่�ยวข้้อง และแนวปฏิิบััติิของกลุ่่�มธุุรกิิจ
ธนาคารพาณิิชย์์ (Banking Industry) ส่่วนใหญ่่ ทั้้�งนี้้�  
คณะกรรมการตรวจสอบยัังได้้หารืือร่่วมกัับผู้้�สอบ
บััญชีีและฝ่่ายจััดการเกี่่�ยวกัับความเพียีงพอเหมาะสม 
ของค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดข้ึ้�น  
และผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดข้ึ้�นเพิ่่�มเติิม 
โดยกำำ�หนดเป็็นส่่วนเพิ่่�มจากการบริิหารจััดการ  
(Management Overlay) ทั้้�งนี้้� คณะกรรมการตรวจสอบ 
มีีการประชุุมร่่วมกัับผู้้�สอบบััญชีีโดยไม่่มีฝ่่ายจััดการ
เข้้าร่่วมประชุุมอยู่่�ด้้วย (Private Session) ทุุกครึ่่�งปี

•	สอบทานระบบการควบคุุมภายใน (Internal Control) 
ซึ่่�งรวมถึึงระบบควบคุุมภายในและระบบควบคุุมความ
ปลอดภััยด้้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information  
Technology Security and Control) ร่่วมกัับผู้้�ตรวจสอบ 
ภายในและผู้้�สอบบััญชีี เพ่ื่�อประเมิินประสิิทธิิผลและ
ความเพียีงพอของระบบการควบคุุมภายในและระบบ
ควบคุุมความปลอดภััยในระบบเทคโนโลยีสีารสนเทศ 
รวมถึึงการป้อ้งกันความปลอดภััยทางไซเบอร์ ์(Cyber  
Security) ซึ่่�งคณะกรรมการตรวจสอบมีีความเห็็นว่่า 
ในภาพรวมกลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีการควบคุุมภายในที่่�เพีียงพอ 
และเหมาะสม ในรอบปีีที่่�ผ่่านมาธนาคารและบริิษััท
ย่่อยมีีข้้อบกพร่่องในระดัับปฏิิบััติิการบางประการ
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•	สอบทานมาตรการและระบบบริิหารความเสี่่�ยง โดย
สอบทานรายงานการบริหิารความเสี่่�ยงของฝ่ายจััดการ
เกี่่�ยวกัับปััจจััยเสี่่�ยงด้านต่่างๆ และสิ่่�งที่่�ต้้องดำำ�เนิินการ 
ปรับปรุุงแก้้ไขเพ่ื่�อให้้สอดคล้องกับนโยบาย กลยุุทธ์์ และ 
แผนงานบริิหารความเสี่่�ยงที่่�กำำ�หนด ทั้้�งนี้้� คณะกรรมการ 
ตรวจสอบได้้ให้้ความสำำ�คัญต่่อประเด็็นที่่�มีีกลุ่่�มมิิจฉาชีีพ 
นำำ�บัญชีีเงิินฝากของบุุคคลอื่�นไปใช้้เป็็นช่่องทางในการ 
รัับเงิินและถ่่ายโอนเงิินที่่�ได้้มาจากการกระทำำ�ผิด  
(บััญชีีม้้า) อันเป็็นปััญหาและส่่งผลกระทบต่่อประชาชน
และธนาคารพาณิิชย์์ในวงกว้้าง ซึ่่�งในส่่วนของธนาคาร 
ได้้ดำำ�เนินิการตามมาตรการจัดัการภััยทุุจริิตทางการเงิิน  
ปรับปรุุงเพิ่่�มเติิมกระบวนการทำำ�งาน รวมถึึงการนำำ�
เทคโนโลยีต่่างๆ มาใช้้ในการป้้องกันและตรวจจัับ 
จนทำำ�ให้้ปััจจุุบันจำำ�นวนบััญชีีม้้าที่่�เกี่่�ยวข้้องกับธนาคาร
มีีแนวโน้้มลดลงอย่่างมีนััยสำำ�คัญ

•	สอบทานรายการที่่�เกี่่�ยวโยงกันหรืือรายการที่่�อาจมีี
ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ และการเปิิดเผยข้้อมููล
ของรายการดัังกล่่าวให้้เป็็นไปตามกฎหมายและ 
ข้้อกำำ�หนดของตลาดหลัักทรััพย์ฯ เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่า
รายการดัังกล่่าวสมเหตุุสมผลและเป็็นประโยชน์์สููงสุุด
ต่่อกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

•	สอบทานระบบการกำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิงาน และ 
การเปิิดเผยข้้อมููลตามข้้อกำำ�หนดกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ อาทิิ ข้อกำำ�หนด
ของธนาคารแห่่งประเทศไทย สำ ำ�นักงาน ก.ล.ต. 
สำำ�นักงาน คปภ. และสำำ�นักงาน ปปง. โดยสอบทาน
รายงานของผู้�ตรวจสอบภายในเป็็นรายไตรมาส เพ่ื่�อ
ประสานงานให้้หน่่วยงานที่่�รัับผิิดชอบดำำ�เนิินการ
ปรับปรุุงแก้้ไขให้้ถููกต้้อง

•	 พิิจารณาคุุณสมบััติิและผลการปฏิิบััติิงานในปีี 2566 
ของผู้�สอบบััญชีีบริิษััท ไพร้ซวอเตอร์์เฮาส์์คููเปอร์์ส  
เอบีีเอเอส จำำ�กัด โดยเห็็นว่่าผู้้�สอบบััญชีีมีีความเป็็น 
อิิสระ มีทัักษะความรู้้�ในการสอบบััญชีีตามมาตรฐาน 
สากล มีประสบการณ์์และความเชี่่�ยวชาญในการ 
ตรวจสอบธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์และธุุรกิิจตลาดทุุน  
มีีบุุคลากรเพีียงพอ และจากผลการพิิจารณาได้้เสนอ 
ขอความเห็็นชอบต่่อคณะกรรมการธนาคารให้้บริิษััท  
ไพร้ซ้วอเตอร์เ์ฮาส์์คููเปอร์ส์ เอบีเีอเอส จำำ�กัด เป็็นผู้้�สอบ 
บััญชีีประจำำ�ปี 2567 ต่่อไป  เพ่ื่�อเสนอต่่อที่่�ประชุุม
สามััญผู้้�ถืือหุ้้�นเพ่ื่�อพิิจารณาอนุุมัติิแต่่งตั้้�งผู้�สอบบััญชีี 
และกำำ�หนดค่่าตอบแทนของผู้�สอบบััญชีี 

•	 พิิจารณานโยบายของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เกี่่�ยวกัับการใช้้
บริิการอ่ื่�นที่่�ไม่่ใช่่งานสอบบััญชีี (Non-audit Services) 
ของผู้�สอบบััญชีี และสอบทานการใช้้บริิการดัังกล่่าว
เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่าไม่่ส่่งผลกระทบต่่อความเป็็นอิิสระของ
ผู้้�สอบบััญชีี

•	 จััดให้้มีีการประชุุมร่่วมกัันระหว่่างคณะกรรมการ 
ตรวจสอบภายในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เพ่ื่�อแลกเปลี่่�ยนความเห็็น 
เกี่่�ยวกัับการปฏิิบััติิหน้้าที่่�รัับผิิดชอบของคณะกรรมการ
ตรวจสอบตามแนวทางการกำำ�กับดููแลกิจการที่่�ดีี  
การบริิหารความเสี่่�ยง และการควบคุุม (Governance, 
Risk and Control) และสามารถประเมิินภาพรวม 
การควบคุุมภายในของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้ 

	 จากการประเมิินผลใน “แบบสอบทานการปฏิิบััติิหน้้าที่่�
ด้้วยตนเอง” ประจำำ�ปี 2566 คณะกรรมการตรวจสอบสามารถ
ปฏิิบััติิหน้้าที่่�ได้้ตามที่่�กฎบััตรของคณะกรรมการตรวจสอบ
กำำ�หนดไว้้อย่่างครบถ้้วน 
	 โดยสรุุปคณะกรรมการตรวจสอบได้้ปฏิิบััติิหน้้าที่่�
ด้้วยความอิิสระ และแสดงความเห็็นอย่่างตรงไปตรงมา
เพ่ื่�อประโยชน์์สููงสุุดขององค์์กร คณะกรรมการตรวจสอบ 
เห็็นว่่าธนาคารมีีระบบการควบคุุมภายในสำำ�หรัับการเข้้าทำำ� 
รายการระหว่่างกัน การควบคุุมดููแลการปฏิิบััติิตามกฎ ระเบีียบ  
นโยบาย ตลอดจนการควบคุุมภายในสำำ�หรัับการดำำ�เนิินการ 
ด้้านต่่างๆ  และการบริิหารความเสี่่�ยงที่่�เหมาะสมมีีประสิิทธิิภาพ  
กระบวนการจััดทำำ�งบการเงิินของธนาคารมีีระบบการควบคุุม
อย่่างเหมาะสมเพีียงพอ และงบการเงิินของธนาคารได้้ 
จััดทำำ�ข้ึ้�นตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิินที่่�ถืือปฏิิบััติิ 
อยู่่�ในประเทศไทยและมีีความเช่ื่�อถืือได้้ 
	 คณะกรรมการตรวจสอบได้้เสนอแนะต่่อคณะกรรมการ
ธนาคารเพ่ื่�อให้้มีีการส่ื่�อสารอย่่างต่่อเน่ื่�องไปยังพนักงาน 
ทุุกระดัับว่่ากลุ่่�มธุุรกิิจฯ เน้้นให้้ความสำำ�คัญต่่อการปฏิิบัติัิตาม
จรรยาบรรณทางธุุรกิิจที่่�ดีี (Business Conduct) และกลุ่่�ม
ธุุรกิิจฯ ไม่่ยอมรัับการกระทำำ�ทุุจริิตประพฤติิมิิชอบในทุุกกรณีี 
(Zero Tolerance to Fraud) ซึ่่�งในปี ี2566 ธนาคารได้จั้ัดให้้มีี
ผู้้�เชี่่�ยวชาญที่่�เป็็นอิิสระจากภายนอกองค์ก์รเพ่ื่�อประเมินิความ
ครบถ้้วนเหมาะสมของหลัักจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ  
(Code of Conduct) ข องธนาคาร รวมถึึงผลการปฏิิบััติิ 
ตามหลัักดัังกล่่าว โดยได้้รายงานผลการประเมิินดัังกล่่าว 
ต่่อคณะกรรมการกำำ�กับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์และ 
กำำ�กับกิิจการและคณะกรรมการธนาคารแล้้ว ซึ่่�งธนาคาร 
จะนำำ�ผลประเมิินที่่�ได้้มาปรับปรุุงให้้ดีียิ่่�งข้ึ้�นต่่อไป 
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จำำ�นวนรวม 
(18 ครั้้�ง)

ด้้วยตนเอง 
(ครั้้�ง)
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1. นางดัยนา บุุนนาค ประธานกรรมการ 18/18 - 18

2. นายชาลีี จันทนยิ่่�งยง กรรมการ 18/18 - 18

3. รศ. ดร.ชโยดม สรรพศรีี 1 กรรมการ 17/17 2 - 17

4. นายเชษฐ์ ภััทรากรกุุล ที่่�ปรึึกษา 18/18 - 18

หมายเหตุุ:	1	 ได้้รัับการแต่่งตั้้�งให้้ดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการตรวจสอบแทนนายวีีรวััฒน์์ ชุุติิเชษฐ์พงศ์ กรรมการที่่�ลาออก โดยมติิที่่�ประชุุมคณะกรรมการธนาคาร  
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การประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน
	 คณะกรรมการตรวจสอบประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน
ของคณะกรรมการทั้้�งคณะด้้วยตนเองโดยใช้้แบบประเมิิน 
ในคู่่�มืือคณะกรรมการตรวจสอบที่่�เผยแพร่่โดยสำำ�นักงาน  
ก.ล.ต. ประกอบด้้วย 2 ส่่วนหลััก ได้้แก่่ ส่่วนที่่� 1 ความเหมาะสม 
ของโครงสร้้าง องค์ประกอบของคณะกรรมการตรวจสอบ และ 
สภาพแวดล้้อมทั่่�วไปว่่ามีีลัักษณะที่่�สนัับสนุุนและเอื้้�อต่่อการ
ทำำ�หน้้าที่่�ของคณะกรรมการตรวจสอบอย่่างมีประสิิทธิิภาพ  
และส่่วนที่่� 2 การปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของคณะกรรมการตรวจสอบ
ในรอบปีีที่่�ผ่่านมา ซึ่่�งแบบประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของ 
คณะกรรมการตรวจสอบทั้้�งคณะด้้วยตนเองนี้้�ประกอบ 
ไปด้วยคำำ�ถามทั้้�งสิ้้�น 95 ข้อ โดยมีีวััตถุุประสงค์เพ่ื่�อนำำ�ไปสู่่�

การปรับปรุุงสภาพแวดล้้อมให้้เอื้้�อต่่อการปฏิิบััติิหน้้าที่่� รวมถึึง
ทบทวนแนวทางการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของคณะกรรมการตรวจสอบ  
และปรับปรุุงกฎบััตรของคณะกรรมการตรวจสอบตามความ
จำำ�เป็็นเหมาะสม ซึ่่�งจากการประเมิินส่่วนที่่� 1 ความเหมาะสม 
ของโครงสร้้าง องค์ประกอบของคณะกรรมการตรวจสอบ  
และสภาพแวดล้้อมทั่่�วไป ได้้คะแนนเฉลี่่�ยโดยรวมเท่่ากัับ  
3.97 จากคะแนนเต็็ม 4 และส่่วนที่่� 2 การปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของ 
คณะกรรมการตรวจสอบในรอบปีีที่่�ผ่่านมา ได้้คะแนนเฉลี่่�ย
โดยรวมเท่่ากัับ 3.98 จากคะแนนเต็็ม 4 โดยคณะกรรมการ
ตรวจสอบสามารถปฏิิบััติิหน้้าที่่� ไ ด้้ตามที่่�กฎบััตรของ 
คณะกรรมการตรวจสอบกำำ�หนดไว้้อย่่างครบถ้้วน

8.3	 ผลการปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ของคณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่าตอบแทน
		  ในรอบปีีที่่�ผ่่านมา

แต่่งตั้้�ง อีกทั้้�งดููแลให้้คณะกรรมการธนาคารมีีขนาด 
และองค์ประกอบที่่�เหมาะสมกับัการดำำ�เนินิธุุรกิิจและ 
เป็็นไปตามหลักัธรรมาภิิบาล มีความรู้้� ความสามารถ  
ประสบการณ์์ที่่�เป็็นประโยชน์์ต่่อการดำำ�เนิินงาน 
ในระยะยาวเหมาะสมกัับทิิศทางและกลยุุทธ์์ในการ
ดำำ�เนิินธุุรกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ โดยผ่่านกลไกหรืือ 
เครื่�องมืือที่่�สนัับสนุุนกระบวนการคััดเลืือกและ 
เสนอชื่่�อบุุคคลที่่�จะดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการ อาทิิ 
ข้้อมููลที่่�ระบุุความชำำ�นาญแต่่ละด้้านที่่�จำำ�เป็็นสำำ�หรัับ
กรรมการ (Board Skill Matrix) เป็็นต้้น

	 ในปีี 2566 คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน
มีีการประชุุมรวมทั้้�งสิ้้�น 6 ครั้้�ง เพ่ื่�อปฏิิบััติิหน้้าที่่�ตามขอบเขต
อำำ�นาจหน้้าที่่�ที่่�ได้้รัับมอบหมายจากคณะกรรมการธนาคาร  
ซึ่่�งรวมถึึงการดำำ�เนิินการที่่�สำำ�คัญสรุุปได้้ดัังนี้้�

 1.	 พิิจารณาคััดเลืือกและเสนอช่ื่�อบุุคคลที่่�มีีคุุณสมบััติิ
เหมาะสมเพ่ื่�อเข้้ารัับการเลืือกตั้้�งเป็็นกรรมการของ 
ธนาคารแทนกรรมการที่่�ต้้องออกจากตำำ�แหน่่งตาม 
วาระ หรืือกรรมการที่่�ขอลาออกจากการดำำ�รงตำำ�แหน่่ง 
กรรมการธนาคาร เพ่ื่�อเสนอต่่อคณะกรรมการธนาคาร
และเสนอต่่อที่่�ประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นเพ่ื่�อพิิจารณา
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2.	 พิิจารณาให้้ความเห็็นชอบการแต่่งตั้้�งกรรมการของ
บริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เพ่ื่�อเสนอต่่อคณะกรรมการ
บริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และเสนอต่่อที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น
ของแต่่ละบริิษััทเพ่ื่�อพิิจารณาอนุุมัติิการแต่่งตั้้�ง

3.	 พิิจารณากลั่่�นกรอง คัดเลืือกบุุคคล และเสนอปรับ
เล่ื่�อนตำำ�แหน่่งของบุุคคลที่่�มีีคุุณสมบััติิเหมาะสม 
เพ่ื่�อเข้้ารัับการแต่่งตั้้�งเป็็นผู้้�มีอำำ�นาจในการจััดการ
ของธนาคารเพ่ื่�อเสนอขอความเห็น็ชอบจากธนาคาร 
แห่่งประเทศไทย และเสนอต่่อคณะกรรมการธนาคาร 
เพ่ื่�อพิิจารณาอนุุมัติิแต่่งตั้้�ง รวมทั้้�งให้้ความเห็็นชอบ 
การแต่่งตั้้�งผู้�มีอำำ�นาจในการจััดการของบริิษััท 
ในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เพ่ื่�อเสนอต่่อผู้้�มีอำำ�นาจในการแต่่งตั้้�ง 
ต่่อไป  โดยคำำ�นึึงถึึงความรู้้� ค วามสามารถและ 
ประสบการณ์์อย่่างเหมาะสม เพ่ื่�อช่่วยเสริิมสร้้าง  
ส่่งเสริิม และผลัักดัันการดำำ�เนิินธุุรกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 
ให้้บรรลุุเป้้าหมายที่่�วางไว้้

4.	 ดููแลให้้มีีการประเมิินผลการปฏิิบััติิงานประจำำ�ปีของ
คณะกรรมการธนาคาร และประธานเจ้า้หน้้าที่่�บริิหาร
โดยคณะกรรมการธนาคารและคณะกรรมการชุุดอ่ื่�น
ตามที่่�กำำ�หนด และเสนอต่่อคณะกรรมการธนาคาร
เพ่ื่�อรัับทราบผลการประเมิิน ตลอดจนเสนอแนวทาง  
ความเห็็น มุุมมองด้านต่่างๆ เพ่ื่�อการนำำ�ไปปฏิิบััติิ 
ในอัันที่่�จะส่่งเสริิมและเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการ 
ปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการธนาคารและผู้้�บริิหาร
ระดัับสููงโดยรวม 

5.	 พิิจารณาทบทวนค่่าตอบแทนกรรมการของธนาคาร
และกรรมการชุุดย่่อยให้้เป็็นไปอย่่างเหมาะสม  
สอดคล้องตามภาระหน้้าที่่�ที่่�ได้้รัับมอบหมายและ
เทีียบเคีียงได้้กัับบรรทััดฐานในอุุตสาหกรรม เพ่ื่�อ
เสนอต่่อคณะกรรมการธนาคารเพ่ื่�อพิิจารณาและ
เสนอต่่อที่่�ประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นเพ่ื่�อพิิจารณาอนุุมัติิ

6.	 พิิจารณาและให้้ความเห็็นชอบการกำำ�หนด 
ค่่าตอบแทนประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร โดยคำำ�นึึงถึึง 
หน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบ ค วามเสี่่�ยงที่่� เกี่่�ยวข้้อง  
ผลประเมิินการปฏิิบััติิงาน ข้ อเสนอแนะ ข้ อมููล
สะท้้อนกลัับ และผลการดำำ�เนิินงานของธนาคาร
และบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เทีียบกัับเป้้าหมายที่่�ได้้รัับ
การอนุุมัติิทั้้�งในระยะสั้้�นและระยะยาว ตลอดจน 
ให้้ความสำำ�คัญกัับการเพิ่่�มมููลค่่าของส่่วนของผู้�ถืือหุ้้�น 
ในระยะยาวประกอบการพิิจารณา และจััดสรร
ภายใต้้กรอบงบประมาณประจำำ�ปีที่่�คณะกรรมการ
ธนาคารพิิจารณาอนุุมัติิ

7.	 พิิจารณาหลัักเกณฑ์์การกำำ�หนดเง่ื่�อนไขในการ
จััดสรรสิิทธิิซ้ื้�อหุ้้�นสามััญเพิ่่�มทุุนของธนาคารสำำ�หรัับ
กรรมการ ผู้ �บริิหาร และพนักงาน (KKP ESOP  
Warrant) และเง่ื่�อนไขอื่�นๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยพิิจารณา
ข้้อมููลเปรียบเทีียบเพ่ื่�อให้้เทีียบเคีียงได้้กัับแนวปฏิิบััติิ
ในอุุตสาหกรรม

8.	 พิิจารณาทบทวนกฎบััตรของคณะกรรมการสรรหา
และกำำ�หนดค่่าตอบแทนประจำำ�ปี 2566 ให้้สอดคล้อง
และเหมาะสมกัับประกาศของธนาคารแห่่ง
ประเทศไทย ที่่� สนส. 3/2566 เร่ื่�องบทบาทหน้้าที่่� 
และองค์ประกอบของคณะกรรมการชุุดย่่อยและ 
ผู้้�บริิหารระดัับสููงของสถาบัันการเงิินและบริิษััทแม่่ 
ของกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิิน โดยมีกีารเสนอขอปรับัปรุุง 
หลัักเกณฑ์์เกี่่�ยวกัับบทบาทหน้า้ที่่�ของคณะกรรมการ
ชุุดย่่อยและผู้้�บริิหารเพ่ื่�อความสะดวกในการ 
ถืือปฏิิบััติิต่่อคณะกรรมการกำำ�กับการปฏิิบััติิตาม 
กฎเกณฑ์์และกำำ�กับกิิจการและคณะกรรมการ
ธนาคารเพ่ื่�อพิิจารณาอนุุมัติิ

9.	 พิิจารณาการขยายวาระการดำำ�รงตำำ�แหน่่งประธาน
เจ้้าหน้้าที่่�บริิหารของธนาคาร เคเคพี แคปปิตอล และ  
บล.เกีียรติินาคิินภััทร เพ่ื่�อให้้เป็็นไปตามหลัักเกณฑ์์
ของธนาคารแห่่งประเทศไทยซึ่่�งมีการกำำ�หนดวาระ
ทุุก 4 ปีสำำ�หรัับตำำ�แหน่่งประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร 

10.	 รัับทราบเกณฑ์์และแนวทางการจััดสรรงบประมาณ
โบนััสและการปรับเงิินเดืือนประจำำ�ปีของผู้�มีอำำ�นาจ
ในการจััดการของธนาคาร โดยพิิจารณาจากปััจจััย 
องค์ประกอบด้้านต่่างๆ อาทิิ ภาพรวมผลประกอบการ 
ของธนาคาร ผลประเมิินของสายงาน ผลประเมิิน
รายบุุคคล และภายใต้้กรอบงบประมาณประจำำ�ปี
และหลัักการบริิหารค่่าตอบแทนที่่�ผลตอบแทนรวม 
(Total Compensation) ตามที่่�ธนาคารกำำ�หนด

11.	 รัับทราบและติิดตามความคืืบหน้้าของแผนการ
สรรหาและพััฒนาผู้้�มีศัักยภาพสืืบทอดตำำ�แหน่่ง  
(Succession Plan) ของผู้�บริิหารระดัับสููง และกลุ่่�ม
พนักงานที่่�มีีศัักยภาพ  (Talent) ข องกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
รวมทั้้�งกำำ�กับดููแลให้้มีีการจััดทำำ�แผนการสืืบทอด
ตำำ�แหน่่งอย่่างเหมาะสมต่่อเน่ื่�อง  เพ่ื่�อการบริิหาร
ทรััพยากรบุุคคลอย่่างยั่่�งยืืน

	 คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนได้ ้
ปฏิิบััติิงานตามบทบาท หน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบที่่� 
กำำ�หนดไ ว้้ตามขอบเขตอำำ�นาจหน้้าที่่� คณะกรรมการ 
ด้้วยความรอบคอบ โปร่่งใส คำำ�นึึงถึึงระเบีียบ หลัักเกณฑ์์ 
และกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง และหลัักการกำำ�กับดููแลกิจการที่่�ดีี  
โดยคำำ�นึึงถึึงประโยชน์์สููงสุุดของธนาคารและผู้้� ถืือหุ้้�น 
เป็็นสำำ�คัญ
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ธนาคารเกีียรติินาคิินภัทร



สถิติิการเข้้าร่่วมประชุุม

ลำำ�ดับที่� รายนาม ตำำ�แหน่่ง
การเข้้าร่่วมประชุุม

จำำ�นวนรวม 
(6 ครั้้�ง)

ด้้วยตนเอง 
(ครั้้�ง)

ผ่่านสื่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ 
(ครั้้�ง)

1. รศ. ดร.ชโยดม สรรพศรีี 1 ประธานกรรมการ 6/6 1 5

2. นายสุุวิทย์์ มาไพศาลสิน กรรมการ 6/6 1 5

3. น.ส.พรรณีี ชัยกุุล 2 กรรมการ 4/4 - 4

หมายเหตุุ:	1	 ได้้รัับการแต่่งตั้้�งเป็็นประธานกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน โดยมติิที่่�ประชุุมคณะกรรมการธนาคาร ครั้้�งที่่� 1/2566 เม่ื่�อวัันที่่� 26 มกราคม 2566 
			   2	 ได้้รัับการแต่่งตั้้�งเป็็นกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน แทนนายวีีรวััฒน์์ ชุุติิเชษฐพงศ์ ที่่�ขอลาออก โดยมติิที่่�ประชุุมคณะกรรมการธนาคาร  
	 	 	 	 ครั้้�งที่่� 1/2566 เม่ื่�อวัันที่่� 26 มกราคม 2566

การประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน
	 คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนประเมิิน
ผลการปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการทั้้�งคณะด้ว้ยตนเองโดยใช้้
แบบประเมิินที่่�มีีคำำ�ถามแบ่่งออกเป็็น 6 หมวด ได้้แก่่ 1) หมวด
โครงสร้า้งและคุุณสมบัติัิของคณะกรรมการ 2) หมวดบทบาท  
หน้้าที่่� และความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการ 3) หมวด 
การประชุุมคณะกรรมการ 4) หมวดการทำำ�หน้้าที่่�ของกรรมการ  
5) หมวดความสััมพัันธ์์กัับฝ่่ายจััดการ และ 6) หมวดการพััฒนา 
ตนเองของกรรมการและการพััฒนาผู้้�บริิหาร โดยมีีระดัับ 

คะแนนตั้้�งแต่่ 0 - 4 จากไม่่เห็็นด้้วยอย่่างมากถึึงเห็็นด้้วย 
อย่่างมาก ซึ่่�งผลการประเมินิการปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการ
ทั้้�งคณะด้้วยตนเองของคณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนด 
ค่่าตอบแทนมีีระดัับคะแนนเฉลี่่�ยโดยรวมของทุุกหมวดเท่่ากัับ  
3.62
	 คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนได้้นำำ�ผล
การประเมินิการปฏิิบััติิงาน ข้อคิิดเห็น็ และข้้อเสนอแนะต่่างๆ  
ไปปรับัปรุุงการปฏิิบััติิงานเพ่ื่�อให้้เป็็นไปตามบทบาท หน้้าที่่� และ 
ความรัับผิิดชอบที่่�ได้้รัับมอบหมายมากยิ่่�งข้ึ้�น

8.4	 ผลการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของคณะกรรมการกำำ�กับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์และ 
		กำ  ำ�กับกิิจการในรอบปีีที่่�ผ่่านมา

	 คณะกรรมการกำำ�กับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์และกำำ�กับ
กิิจการประกอบด้้วยกรรมการอิิสระ 1 ท่่าน และกรรมการ 
ที่่�ไม่่เป็็นผู้้�บริิหาร 2 ท่่ าน โดยในปีี 2566 มี การประชุุม 
รวม 5 ครั้้ �ง  เพ่ื่�อปฏิิบััติิหน้้าที่่�ตามขอบเขตอำำ�นาจหน้้าที่่� 
ตามที่่�กำำ�หนดไว้้ในกฎบััตรและตามที่่�ได้้รัับมอบหมายจาก 
คณะกรรมการธนาคาร ซึ่่�งสรุุปผลการปฏิิบััติิงานได้้ดัังนี้้�

1.	 พิิจารณาให้้ความเห็็นชอบการปรัับปรุุงนโยบาย  
หลัักเกณฑ์์ และแผนการปฏิิบััติิงานท่ี่�สำำ�คัญ

	 คณะกรรมการกำำ�กับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์และกำำ�กับ
กิิจการได้้พิิจารณาและให้้ความเห็็นชอบการปรับปรุุงนโยบาย  
หลัักเกณฑ์์ และแผนการปฏิิบััติิงานที่่�สำำ�คัญของธนาคาร 
และของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้แก่่ 

-	 นโยบายเรื่่�องการแจ้้งเบาะแสการกระทำำ�ผิดของ 
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ

-	 นโยบายเร่ื่�องการกำำ�กับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์ของ
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ

-	 นโยบายต่่อต้้านคอร์์รััปชันของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ
-	 การทบทวนการปฏิิบััติิตามหลัักการกำำ�กับดููแลกิจการ
ที่่�ดีีสำำ�หรัับบริิษััทจดทะเบีียนปีี 2560 ของธนาคาร
ประจำำ�ปี 2566 

-	 นโยบายเร่ื่�องหลัักการกำำ�กับดููแลกิจการของธนาคาร
-	 หลัักเกณฑ์์เร่ื่�องการซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์ของกรรมการ  
ผู้้�บริิหาร พนักงาน และบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้องกับการลงทุุน
ในหลัักทรััพย์หรืือที่่�สามารถเข้้าถึึงข้อมููลภายในที่่�เป็็น
สาระสำำ�คัญต่่อการเปลี่่�ยนแปลงราคาหลัักทรััพย์ 

-	 หลัักเกณฑ์์เร่ื่�องรายการที่่�เกี่่�ยวโยงกันและการรายงาน
การกระจายการถืือหุ้้�นของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

-	 หลัักเกณฑ์์เร่ื่�องการมีีกิิจกรรมทางธุุรกิิจและผลประโยชน์์
นอกกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

-	 หลัักเกณฑ์์เรื่่�องการรายงานการมีีส่่วนได้้เสีียของ
กรรมการ ผู้�บริิหาร และบุุคคลที่่�มีีความเกี่่�ยวข้้อง

-	 ระเบีียบเร่ื่�องการปฏิิบััติิในการให้้และรัับของขวัญหรืือ
ผลประโยชน์์กัับบุุคคลภายนอกของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 
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-	 ระเบีียบเร่ื่�องการจััดทำำ�บัญชีีรายช่ื่�อหลัักทรััพย์ที่่�ต้้อง
ติิดตามตรวจสอบและจำำ�กัดการทำำ�ธุุรกรรม 

-	 การทบทวนและปรัับปรุุงกฎบััตรคณะกรรมการ
ธนาคารและคณะกรรมการชุุดย่่อยประจำำ�ปี 2566

2.	 พิิจารณาให้้ความเห็็นชอบรายงานการกำำ�กับการ 
ปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์ (Annual Compliance Report)  
ประจำำ�ปี 2565 และอนุุมััติิแผนงานกำำ�กับการปฏิิบััติิ 
ตามกฎเกณฑ์์ (Compliance Year Plan) ประจำำ�ปี 2566

	 คณะกรรมการกำำ�กับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์และ 
กำำ�กับกิิจการได้้พิิจารณาและให้้ความเห็็นชอบต่่อรายงาน
การกำำ�กับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์ประจำำ�ปี 2565 และ
อนุุมัติิแผนงานกำำ�กับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์ประจำำ�ปี 2566  
ของธนาคารก่่อนนำำ�ส่่งให้้แก่่หน่่วยงานกำำ�กับดููแล  เช่่น  
ธนาคารแห่่งประเทศไทย สำำ�นักงาน ก.ล.ต. และสมาคม 
ตลาดตราสารหนี้้�ไทย

3.	 รัับทราบและติิดตามรายงานผลการตรวจสอบ 
ธนาคารเกีียรตินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน) และ
บริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิจฯ ประจำำ�ปี 2566 โดยธนาคาร
แห่่งประเทศไทย

	 คณะกรรมการกำำ�กับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์และ
กำำ�กับกิิจการได้้รัับทราบรายงานผลการตรวจสอบธนาคาร
และบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ประจำำ�ปี 2566 โดยธนาคารแห่่ง
ประเทศไทย รวมถึึงได้้กำำ�กับดููแลและติิดตามให้้มีีการปฏิิบััติิ
ตามคำำ�สั่่�งการและข้้อเสนอแนะของธนาคารแห่่งประเทศไทย
อย่่างใกล้้ชิิด

4.	 รัับทราบและติิดตามความคืืบหน้้าของผลการ 
สอบทานการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์ต่่างๆ ของ
ธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิจฯ

	 คณะกรรมการกำำ�กับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์และกำำ�กับ 
กิิจการได้้รัับทราบและติิดตามความคืืบหน้้าของผลการสอบทาน
การปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์ต่่างๆ ของธนาคารและบริิษััทใน
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ เช่่น การสอบทานสิินเช่ื่�อ การสอบทานการปฏิิบััติิ
ตามกฎเกณฑ์์ที่่�เกี่่�ยวข้้องกับกระบวนการปฏิิบััติิงานการเป็็น 
นายหน้้าซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์ที่่�เป็็นหน่่วยลงทุุน ธุุรกรรมการค้้า 
ตราสารหนี้้� การออกและเสนอขายหุ้้�นกู้้�ที่่�มีีอนุุพันธ์์แฝง  
การปฏิิบััติิงานของผู้�แนะนำำ�การลงทุุนเกี่่�ยวกัับการให้้คำำ�แนะนำำ�
และการรัับคำำ�สั่่�งจองซ้ื้�อหุ้้�นกู้้�ด้อยสิิทธิิที่่�มีีลัักษณะคล้าย 
ทุุน ไถ่่ถอนเม่ื่�อเลิิกบริิษััท (Perpetual Bond) การปฏิิบััติิตาม 
หลัักเกณฑ์์การบริิหารจััดการด้้านการให้้บริิการแก่่ลููกค้้า
อย่่างเป็็นธรรม (Market Conduct) การปฏิิบััติิตามแนวทาง
การบริิหารจััดการด้้านการให้้สิินเช่ื่�ออย่่างเป็็นธรรม (Fair 
Lending) การรายงานข้้อมููลความเสี่่�ยงด้านเทคโนโลนี

สารสนเทศ การคิิดดอกเบี้้�ยผิิดนััดชำำ�ระหนี้้�และการตัดัชำำ�ระหนี้้�  
กระบวนการบริิหารด้้านการตลาดการเงิินและการบริิหาร
ความเสี่่�ยงในบััญชีีเพ่ื่�อการค้้า รายงานผลการทำำ� Mystery 
Shopping รายงานผลการประเมิินการปฏิิบััติิตามหลััก 
จรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ (Code of Conduct) ของ
ธนาคาร และการประเมิินความเสี่่�ยงด้านการปฏิิบััติิตาม 
กฎเกณฑ์์ทางการสำำ�หรัับรอบครึ่่�งปีหลัังประจำำ�ปี 2565  
เป็็นต้้น พร้อมทั้้�งให้้ความเห็็นและข้้อเสนอแนะเพ่ื่�อแก้้ไข 
ปรับปรุุงการปฏิิบััติิงาน ทั้้ �งนี้้�  กรณีีที่่�พบประเด็็นสำำ�คัญ 
ซึ่่�งอาจมีีความเสี่่�ยงจากการไม่่ปฏิิบััติิตามเกณฑ์์ทางการ  
คณะกรรมการกำำ�กับการปฏิิบัติัิตามกฎเกณฑ์์และกำำ�กับกิิจการ  
จะมีีมติิให้้ผู้้�บริิหารหรืือหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องดำำ�เนิินการแก้้ไข
โดยเร่่งด่่วน

5.	 รัับทราบและติิดตามรายงานผลการประเมิินการ
ปฏิิบััติิตามหลัักจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิจ 
(Code of Conduct) ของธนาคารประจำำ�ปี 2565

	 ในปีีที่่�ผ่่านมาธนาคารได้้มอบหมายให้้บริิษััท อี วาย  
คอร์์ปอเรท เซอร์์วิิสเซส จำำ�กัด ดำำ�เนิินการประเมิินผลการปฏิิบัติัิ 
ตามนโยบายเรื่่�องจรรยาบรรณในการดำำ�เนินิธุุรกิิจ (Guidelines  
for Business Conduct Policy) เพ่ื่�อวิิเคราะห์์และปรับปรุุง
แนวทางในการปฏิิบััติิงานด้้านจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ
ให้้มีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผลมากยิ่่�งข้ึ้�น
	 คณะกรรมการกำำ�กับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์และกำำ�กับ
กิิจการได้้รัับทราบรายงานผลการประเมิินการปฏิิบััติิตามหลััก
จรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจของธนาคารประจำำ�ปี 2565 
โดยผลการประเมิินพบว่่าธนาคารมีีการกำำ�หนดนโยบายและ
แนวปฏิิบััติิที่่�เหมาะสม อีกทั้้�งมีการปฏิิบััติิตามนโยบายและ
แนวปฏิิบััติิที่่�กำำ�หนดอย่่างสม่ำำ��เสมอ อย่่างไรก็็ดีี มีข้้อเสนอแนะ
ที่่�ธนาคารสามารถพัฒนาให้้ดีียิ่่�งข้ึ้�น อาทิิ ความสอดคล้องของ 
นโยบายเรื่่�องจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจกัับแนวปฏิิบััติิ 
ที่่�ดีีในประเทศและสากล การสื่่�อสารและการทบทวนนโยบาย 
เร่ื่�องจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ และการแจ้้งเบาะแส 
ที่่�เกี่่�ยวกัับกรณีีฝ่่าฝืืนนโยบายเร่ื่�องจรรยาบรรณในการดำำ�เนิิน 
ธุุรกิิจ ซึ่่ �งธนาคารได้้ทยอยดำำ�เนิินการตามข้้อเสนอแนะ 
ดัังกล่่าวแล้้ว

6.	 อนุุมััติิกฎบััตรของคณะอนุุกรรมการด้านความยั่่�งยืืน  
(Sustainability Sub-committee) และการแต่่งตั้้�ง
สมาชิิกของคณะอนุุกรรมการด้านความยั่่�งยืืน

	 คณะกรรมการกำำ�กับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์และกำำ�กับ
กิิจการได้้รัับมอบหมายจากคณะกรรมการธนาคารให้มี้ีหน้้าที่่� 
ในการกำำ�กับดููแลการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืนให้้เป็็นไป
ตามกฎหมายและแนวปฏิิบััติิสากลตามหลัักการความยั่่�งยืืน  
โดยในปีี 2566 คณะกรรมการกำำ�กับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์ 
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และกำำ�กับกิิจการได้้พิิจารณาและอนุุมัั ติิกฎบััตรของ 
คณะอนุุกรรมการด้้านความยั่่�งยืืน โดยมีีการกำำ�หนดขอบเขต
อำำ�นาจหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบของคณะอนุุกรรมการ 
ด้้านความยั่่�งยืืนและแต่่งตั้้�งสมาชิิกของคณะอนุุกรรมการ 
ด้้านความยั่่�งยืืน

7.	 การประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการ
กำำ�กับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์และกำำ�กับกิิจการ
ประจำำ�ปี 2566

	 คณะกรรมการกำำ�กับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์และกำำ�กับ
กิิจการมีีการประเมิินผลการปฏิิบััติิงานทั้้�งคณะเป็็นประจำำ� 
ทุุกปีี โดยใช้้แบบประเมิินที่่�มีีคำำ�ถามแบ่่งออกเป็็น 6 หมวด  
ได้้แก่่ 1) หมวดโครงสร้้างและคุุณสมบััติิของคณะกรรมการ  

2) หมวดบทบาท หน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการ 
3) หมวดการประชุุมคณะกรรมการ 4) หมวดการทำำ�หน้้าที่่�ของ
กรรมการ 5) หมวดความสััมพัันธ์์กัับฝ่่ายจััดการ และ 6) หมวด
การพััฒนาตนเองของกรรมการ โดยมีีระดัับคะแนนตั้้�งแต่่  
0 - 4 จากไม่่เห็็นด้้วยอย่่างมากถึึงเห็น็ด้้วยอย่่างมาก ซึ่่�งผลการ 
ประเมิินทั้้�งคณะในปีี 2566 มีระดัับคะแนนเฉลี่่�ยโดยรวม 
ของทุุกหมวดเท่่ากัับ 3.86
	 คณะกรรมการกำำ�กับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์และกำำ�กับ
กิิจการได้้นำำ�ผลการประเมิินการปฏิิบััติิงาน ข้อคิิดเห็็น และ 
ข้้อเสนอแนะต่่างๆ ไปปรับปรุุงการปฏิิบััติิงานเพ่ื่�อให้้เป็็นไป
ตามบทบาท หน้้าที่่� และความรัับผิิดชอบที่่�ได้้รัับมอบหมาย
มากยิ่่�งข้ึ้�น

สถิติิการเข้้าร่่วมประชุุม

ลำำ�ดับที่� รายนาม ตำำ�แหน่่ง
การเข้้าร่่วมประชุุม

จำำ�นวนรวม 
(5 ครั้้�ง)

ด้้วยตนเอง 
(ครั้้�ง)

ผ่่านสื่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ 
(ครั้้�ง)

1. นายชาลีี จันทนยิ่่�งยง ประธานกรรมการ 5/5 - 5

2. นายสุุวิทย์์ มาไพศาลสิน กรรมการ 5/5 - 5

3. นางพัชนีี ลิ่่�มอภิิชาต กรรมการ 5/5 - 5

หมายเหตุุ:		 ในปีี 2566 การประชุุมคณะกรรมการกำำ�กับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์และกำำ�กับกิิจการเป็็นการประชุุมผ่่านส่ื่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ทั้้�งหมด  

8.5	 ผลการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของคณะกรรมการบริิหารในรอบปีีที่่�ผ่่านมา

	 ในปีี 2566 คณะกรรมการบริิหารมีีการประชุุมรวมทั้้�งสิ้้�น  
15 ครั้้�ง เพ่ื่�อปฏิิบััติิหน้้าที่่�ตามขอบเขตอำำ�นาจหน้้าที่่�ที่่�ได้้รัับ 
มอบหมายจากคณะกรรมการธนาคาร ซึ่่�งรวมถึึงการดำำ�เนินิการ 
ที่่�สำำ�คัญสรุุปได้้ดัังนี้้�

 1.	 กำำ�หนดทิิศทางและเป้้าหมายเชิิงกลยุุทธ์์ทั้้�งที่่�เป็็น
ด้้านการเงิินและด้้านที่่�ไม่่ใช่่การเงิินในภาพรวมของ
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ทั้้ �งในระยะสั้้�นและระยะยาว โดยมีี 
การวิิเคราะห์์สภาพแวดล้้อมและปััจจััยต่่างๆ อีกทั้้�ง 
ให้้ความเห็็นชอบการทบทวนวิิสััยทััศน์์ พั นธกิจ  
เจตนารมณ์์ และหลัักองค์กรประจำำ�ปี 2566 เพ่ื่�อ
เสนอต่่อคณะกรรมการธนาคารเพ่ื่�อพิิจารณาอนุุมัติิ

2.	 ให้้ความเห็็นชอบการปรับปรุุงแผนงานและงบประมาณ
ประจำำ�ปี 2566 (ฉบัับทบทวนกลางปีี) และแผนงาน
และงบประมาณประจำำ�ปี 2567 - 2569 ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
โดยให้ค้วามสำำ�คัญกัับการจััดสรรทรัพัยากรที่่�สำำ�คัญ  
เช่่น เงิินลงทุุน บุุคลากร และเทคโนโลยีี เป็็นต้้น  

อย่่างเพีียงพอและมีีประสิิทธิิภาพ  เพ่ื่�อเสนอต่่อ 
คณะกรรมการธนาคารเพ่ื่�อพิิจารณาอนุุมัติิ

3.	 ติิดตามการดำำ�เนิินธุุรกิิจเพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่ากลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
ดำำ�เนิินกิิจการตามกฎหมายและนโยบายที่่�วางไว้้ 
และรัับทราบรายงานการดำำ�เนิินงานของฝ่ายจััดการ
ตามแผนธุุรกิิจในเร่ื่�องที่่�สำำ�คัญต่่างๆ อาทิิ รายงาน
ผลการดำำ�เนิินงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และรายงานการ
ติิดตาม Risk Appetite เป็็นต้้น

4.	 ให้้ความเห็็นชอบ/ อนุุมััติิการทบทวนและปรับปรุุง
นโยบายและหลัักเกณฑ์์การปฏิิบััติิงานที่่�ใช้้อยู่่� 
ในปััจจุุบัน เพ่ื่�อเอื้้�อให้้การดำำ�เนิินงานเป็็นไปอย่่าง
โปร่่งใส มีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งข้ึ้�น และสอดคล้องกับ
กฎระเบีียบต่่างๆ ที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลง อาทิิ นโยบาย
ด้้านเทคโนโลยีสีารสนเทศและข้อ้มููล นโยบายอำำ�นาจ
อนุุมัติิสิินเช่ื่�อรายย่่อย นโยบายเกี่่�ยวกัับธุุรกิิจบริิการ 
การชำำ�ระเงิินภายใต้้การกำำ�กับ นโยบายการเป็็น 
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นายหน้้าซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์ที่่� เ ป็็นหน่่วยลงทุุน  
หลัักเกณฑ์์เร่ื่�องการซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์ของกรรมการ  
ผู้้�บริิหาร พนักงาน และบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้องกับการ
ลงทุุนในหลัักทรััพย์หรืือที่่�สามารถเข้้าถึึงข้อมููล
ภายในที่่�เป็็นสาระสำำ�คัญต่่อการเปลี่่�ยนแปลงราคา
หลัักทรััพย์ของธนาคาร และระเบีียบการบริิหาร
จััดการกุุญแจเข้้ารหััสข้้อมููล

5.	 ให้้ความเห็็นชอบแนวทางการบริิหารจััดการบริิษััท
ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ประจำำ�ปี 2566 เพ่ื่�อให้้สอดคล้อง
กัับโครงสร้้างและการดำำ�เนิินธุุรกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 
ในปััจจุุบัน และเพ่ื่�อให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีการกำำ�กับดููแล
ทางนโยบายและการจััดการที่่�ดีีข้ึ้�น ก่่อนเสนอต่่อ
คณะกรรมการธนาคารเพ่ื่�อพิิจารณาอนุุมัติิ

6.	 อนุุมัติิงบการเงิิน (ฉบัับก่่อนสอบทาน/ ก่่อนตรวจสอบ)  
เพ่ื่�อเปิิดเผยต่่อตลาดหลัักทรััพย์ฯ หน่่วยงานกำำ�กับ
ดููแลที่่�เกี่่�ยวข้้อง และสาธารณชน

7.	 ให้้ความเห็็นชอบการจััดสรรเงิินกำำ�ไรและการจ่่าย
เงิินปัันผลจากผลการดำำ�เนิินงานปีี 2565 เพ่ื่�อเสนอ
ต่่อคณะกรรมการธนาคารและที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น 
เพ่ื่�อพิิจารณาอนุุมัติิ และให้้ความเห็็นชอบการจััดสรร
เงิินกำำ�ไรและการจ่่ายเงิินปัันผลระหว่่างกาลจาก 
ผลการดำำ�เนิินงานงวดวัันที่่� 1 มกราคม - 30 มิถุุนายน  
2566 เพ่ื่�อเสนอต่่อคณะกรรมการธนาคารเพ่ื่�อ
พิิจารณาอนุุมัติิ

8.	 ให้้ความเห็็นชอบการทบทวนและปรับปรุุงนโยบาย
และแผนที่่�เกี่่�ยวข้้องกับการบริิหารทุุน และรายงาน
การประเมิินความเพีียงพอของเงิินกองทุุน (ICAAP 
Report) ประจำำ�ปี 2566 เพ่ื่�อให้้เงิินกองทุุนมีีความ
เหมาะสมกัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจในปััจจุุบัน ก่่อนเสนอ
ต่่อคณะกรรมการธนาคารเพ่ื่�อพิิจารณาอนุุมัติิ และ
อนุุมัติิการทบทวนและปรับปรุุงหลัักเกณฑ์์การบริิหาร
สภาพคล่่องประจำำ�ปี 2566

9.	 ทบทวนบทบาท หน้้าที่่� และความรัับผิิดชอบของ
คณะกรรมการบริิหารประจำำ�ปี 2566 เพ่ื่�อเสนอต่่อ
คณะกรรมการธนาคารเพ่ื่�อพิิจารณาอนุุมัติิ อนุุมัติิ
การปรับัปรุุงบทบาท หน้้าที่่� ความรัับผิิดชอบ และการ
เปลี่่�ยนแปลงกรรมการของคณะกรรมการชุุดย่่อยที่่�
อยู่่�ภายใต้้การกำำ�กับดููแลเพ่ื่�อให้้เกิิดความเหมาะสม 

มากยิ่่�งข้ึ้�น และติิดตามผลการปฏิิบััติิงานของ 
คณะกรรมการชุุดย่่อยที่่�อยู่่�ภายใต้้การกำำ�กับดููแล 

10.	ป ระ เมิิ นผลการป ฏิิ บัั ติิ ง านด้้ วยตน เองของ 
คณะกรรมการบริิหารและอนุุมัติิรายงานของ 
คณะกรรมการบริิหารประจำำ�ปี 2566

11.	 อนุุมัติิ ทบทวน และเปลี่่�ยนแปลงวงเงิินและเง่ื่�อนไข
ของสินเช่ื่�อให้้แก่่คู่่�ค้้าของธนาคารตามอำำ�นาจของ
คณะกรรมการบริิหาร และรัับทราบการอนุุมัติิ  
ทบทวน และเปลี่่�ยนแปลงวงเงิินและเงื่่�อนไขของ 
สิินเช่ื่�อให้้แก่่คู่่�ค้้าของธนาคารโดยคณะกรรมการ 
สิินเช่ื่�อรายใหญ่่และทรััพย์รอขายรายใหญ่่

12.	 อนุุมัติิแบบรายงานการประเมิินระบบควบคุุม
คุุณภาพการขายผลิิตภััณฑ์์ประกัันภััยประจำำ�ปี 2565 
เพ่ื่�อเสนอต่่อสำำ�นักงาน คปภ.

13.	 อนุุมัติิผลการทดสอบภาวะวิกิฤตโดยใช้ส้ถานการณ์ ์
จำำ�ลองที่่�ธนาคารแห่่งประเทศไทยกำำ�หนด (Supervisory  
Stress) ประจำำ�ปี 2566

14.	 อนุุมัติิการเข้า้เป็็นกรรมการในบริษัิัทจดทะเบียีนของ
ผู้้�บริิหาร

15.	 อนุุมัติิงบประมาณเพิ่่�มเติิมสำำ�หรัับโครงการ Wealth 
Platform ของ บล.เกีียรติินาคิินภััทร

16.	 ให้้ความเห็็นชอบโครงสร้้างค่่าตอบแทนของสายงาน 
ที่่�ปรึึกษาและบริิหารการลงทุุนลููกค้้าบุุคคลของ 
บล.เกีียรติินาคิินภััทร

17.	 ให้้ความเห็็นชอบการเพิ่่�มทุุนจดทะเบีียนของ  
บล.เคเคพี ไดม์์ จากเดิิมจำำ�นวน 500 ล้านบาท เป็็น 
1,000 ล้า้นบาท เพ่ื่�อใช้้ในการดำำ�เนินิธุุรกิิจและดำำ�รง
เงิินกองทุุนสภาพคล่่องสุุทธิิ (Net Capital Ratio/
NCR) ตามเกณฑ์์ที่่�สำำ�นักงาน ก.ล.ต. กำำ�หนด

18.	 ให้้ความเห็็นชอบการประเมิินระดัับความเสี่่�ยง 
เกี่่�ยวกัับระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศตามแบบ Risk 
Level Assessment (RLA) เพ่ื่�อเสนอต่่อคณะ
กรรมการธนาคารเพ่ื่�อพิิจารณาอนุุมัติิ

19.	 รัับทราบรายงานการออกและเสนอขายหุ้้�นกู้้�ของ
ธนาคารสำำ�หรัับปีี 2565 และอนุุมัติิวงเงิินการออก
และเสนอขายหุ้้�นกู้้�ด้อยสิิทธิิที่่�สามารถนับเป็็น
เงิินกองทุุนชั้้�นที่่� 2 และการไถ่่ถอน KK285A และ 
KK28OA ก่่อนวัันครบกำำ�หนด
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สถิติการเข้าร่วมประชุม

ลำำ�ดับที่� รายนาม ต�ำแหน่ง
การเข้้าร่่วมประชุุม

จำำ�นวนรวม 
(15 ครั้้�ง) 1, 2

ด้้วยตนเอง 
(ครั้้�ง)

ผ่่านสื่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ 
(ครั้้�ง)

1. นายสุุพล วัธนเวคิิน ที่ปรึกษา 13/15 3 - 13

2. นายบรรยง พงษ์พานิิช ประธานกรรมการ 12/15 9 3

3. นายอภิินัันท์์ เกลีียวปฏิินนท์์ กรรมการ 15/15 11 4

4. น.ส.ฐิิติินัันท์์ วัธนเวคิิน กรรมการ 15/15 - 15

5. นายประชา ชำำ�นาญกิิจโกศล กรรมการ 13/15 4 - 13

6. ดร.อนุุชิต อนุุชิตานุุกููล กรรมการ 15/15 3 12

7. นายฟิิลิิป เชีียง ชอง แทน กรรมการ 15/15 11 4

8. นายตรัยรัักษ์์ เต็็งไตรรััตน์ กรรมการ 11/15 5 1 10

9. นางกุุลนันท์์ ซานไทโว กรรมการ 13/15 6 7

10. นายศุุภโชค ศุุภบันฑิิต กรรมการ 12/15 6 3 9

11. นายกััมพล จันทวิิบููลย์ กรรมการ 14/15 10 4

หมายเหตุุ:	1	 การประชุุมคณะกรรมการบริิหาร ครั้้�งที่่� 3/2566 เม่ื่�อวัันที่่� 2 มีนาคม 2566 เป็็นการนััดประชุุมพิิเศษเร่่งด่่วน นายตรััยรัักษ์์ เต็็งไตรรััตน์ ซึ่่�งติิดภารกิิจ 
	 	 	 	 ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ จึึงไม่่สามารถเข้้าร่่วมประชุุมได้้
			   2	 การประชุุมคณะกรรมการบริิหาร ครั้้�งที่่� 5/2566 เม่ื่�อวัันที่่� 10 เมษายน 2566 เป็็นการนััดประชุุมพิิเศษเร่่งด่่วน กรรมการจำำ�นวน 3 ท่่าน ซึ่่�งได้้แก่่  
	 	 	 	 นายบรรยง พงษ์พานิิช นายศุุภโชค ศุุภบัณฑิต และนายกััมพล จันทวิิบููลย์ จึึงไม่่สามารถเข้้าร่่วมประชุุมได้้
			   3	 นายสุุพล วัธนเวคิิน ลาประชุุมทั้้�งสิ้้�นจำำ�นวน 2 ครั้้�ง โดยลาประชุุม 1 ครั้้�ง เน่ื่�องจากติิดภารกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ
			   4	 นายประชา ชำำ�นาญกิิจโกศล ลาประชุุมทั้้�งสิ้้�นจำำ�นวน 2 ครั้้�ง โดยลาประชุุม 1 ครั้้�ง เน่ื่�องจากติิดภารกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ
			   5	 นายตรัยรักษ์ เต็งไตรรัตน์ ลาประชุมทั้งสิ้นจ�ำนวน 4 ครั้ง โดยลาประชุม 3 ครั้ง เนื่องจากติดภารกิจของกลุ่มธุรกิจฯ
			   6	 นายศุุภโชค ศุุภบัณฑิต ลาประชุุมทั้้�งสิ้้�นจำำ�นวน 3 ครั้้�ง โดยลาประชุุม 2 ครั้้�ง เน่ื่�องจากติิดภารกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

การประเมินผลการปฏิบัติงาน
	 คณะกรรมการบริิหารประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของ
คณะกรรมการทั้้�งคณะด้้วยตนเองโดยใช้้แบบประเมิินที่่�มีี
คำำ�ถามแบ่่งออกเป็็น 4 หมวด ได้้แก่่ 1) หมวดการปฏิิบััติิงาน
ตามขอบเขตอำำ�นาจหน้้าที่่� 2) หมวดการประชุุมคณะกรรมการ  
3) หมวดการทำำ�หน้้าที่่�ของประธานกรรมการ และ 4) หมวด
รายงานการประชุุมคณะกรรมการ โดยมีีระดัับคะแนนตั้้�งแต่่  
0 - 4 จากไม่่เห็็นด้้วยอย่่างมากถึึงเห็น็ด้้วยอย่่างมาก ซึ่่�งผลการ

ประเมินิการปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการทั้้�งคณะด้้วยตนเอง
ของคณะกรรมการบริิหารมีีระดัับคะแนนเฉลี่่�ยโดยรวมของ 
ทุุกหมวดเท่่ากัับ 3.66
	 คณะกรรมการบริหิารได้้นำำ�ผลการประเมินิการปฏิิบััติิงาน  
ข้้อคิิดเห็็น และข้้อเสนอแนะต่่างๆ ไปปรัับปรุุงการปฏิิบััติิงาน
เพ่ื่�อให้้เป็็นไปตามบทบาท หน้้าที่่� และความรับัผิิดชอบที่่�ได้้รัับ
มอบหมายมากยิ่่�งข้ึ้�น

8.6	ผลการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของคณะกรรมการกำำ�กับความเส่ี่�ยงในรอบปีีที่่�ผ่่านมา

	 ในปีี 2566 คณะกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยงมีการประชุุม
รวมทั้้�งสิ้้�น 11 ครั้้�ง เพ่ื่�อปฏิิบััติิหน้้าที่่�ตามขอบเขตอำำ�นาจหน้้าที่่�

ที่่�ได้้รัับมอบหมายจากคณะกรรมการธนาคาร ซึ่่�งรวมถึึงการ
ดำำ�เนิินการที่่�สำำ�คัญสรุุปได้้ดัังนี้้�
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 1.	 วางกลยุุทธ์์ให้้สอดคล้องกับนโยบายการบริิหาร 
ความเสี่่�ยงของธนาคาร ให้้สามารถประเมิิน ติิดตามผล  
และกำำ�กับดููแลปริมาณความเสี่่�ยงให้้อยู่่�ในระดัับ 
ที่่�เหมาะสม 

2.	 เห็็นชอบนโยบายที่่�เกี่่�ยวข้้องกับการบริิหารความเสี่่�ยง
สำำ�คัญของธนาคารและกลุ่่�มธุุรกิิจฯ รวมถึึงทบทวน
และปรับปรุุงนโยบายดัังกล่่าว เพ่ื่�อเสนอต่่อคณะ
กรรมการธนาคารเพ่ื่�อพิิจารณาอนุุมัติิ อาทิิ นโยบาย
การบริิหารความเสี่่�ยงด้านเครดิิต นโยบายการบริิหาร
ความเสี่่�ยงด้านสภาพคล่่อง นโยบายการบริิหาร
ความเสี่่�ยงด้านตลาด นโยบายการบริิหารความเสี่่�ยง
ด้้านปฏิิบััติิการ นโยบายการบริิหารความเสี่่�ยงด้าน
เทคโนโลยีสีารสนเทศ นโยบายการบริหิารความเสี่่�ยง
ด้้านช่ื่�อเสีียง นโยบายอำำ�นาจอนุุมัติิสิินเช่ื่�อ นโยบาย
เร่ื่�องการลงทุุนในหลัักทรััพย์และการบริิหารฐานะ 
ในบััญชีีเพ่ื่�อการค้้า และนโยบายอำำ�นาจอนุุมัติิสิินเช่ื่�อ
รายย่่อยแบบ Product Program 

3.	 อนุุมัติิหลัักเกณฑ์์และระเบีียบการปฏิิบััติิงานของ
ธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ รวมถึึงทบทวน 
และปรับัปรุุงระบบการบริหิารความเสี่่�ยง หลัักเกณฑ์์
และระเบีียบการปฏิิบััติิงานของธนาคารและบริิษััท 
ในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ อาทิิ หลัักเกณฑ์์ที่่�เกี่่�ยวข้้องกับการ
ให้้สิินเช่ื่�อ การก่่อภาระผููกพััน และการทำำ�ธุุรกรรม

ที่่�มีีลัักษณะคล้ายการให้้สิินเช่ื่�อ หลัักเกณฑ์์ในการ
จััดชั้้�นสิินทรััพย์ การจััดทำำ�การทดสอบภาวะวิิกฤต
ตามเกณฑ์์ ICAAP และ Supervisory Scenario  
เพ่ื่�อคำำ�นวณเงิินกองทุุนในภาวะวิกิฤตประจำำ�ปี 2566  
แผนการดำำ�เนิินการเพ่ื่�อรองรับหลัักเกณฑ์์การกำำ�กับ
ลููกหนี้้�รายใหญ่่ (Single Lending Limit) และแผนการ 
ปรับลดความเสี่่�ยงและความเสีียหายที่่�สำำ�คัญ 

4.	 อนุุมัติิการปรับัเปลี่่�ยนกรรมการในคณะอนุุกรรมการ
ที่่�อยู่่�ภายใต้้การกำำ�กับดููแลเพ่ื่�อให้้เกิิดความเหมาะสม
มากยิ่่�งข้ึ้�น รวมถึึงรับัทราบรายงานผลการปฏิิบััติิงาน
ของคณะอนุุกรรมการที่่�อยู่่�ภายใต้้การกำำ�กับดููแล

5.	 รัับทราบรายงานภาพรวมความเสี่่�ยงของธนาคาร
และภาพรวมความเสี่่�ยงของบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
รายงานความเสี่่�ยงด้านเครดิิต การวิิเคราะห์์หาสาเหตุุ 
และการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงด้านเครดิิต 
รายงานภาพรวมความเสี่่�ยงและความเสีียหายด้้าน
ปฏิิบััติิการที่่�สำำ�คัญ และรัับทราบผลการดำำ�เนิินงาน
ของคณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงของบริิษััท 
ในกลุ่่�มธุุรกิิจตลาดทุุน 

6.	 จััดทำำ�รายงานผลการดำำ�เนิินนโยบายสิินเช่ื่�อและ
หลัักเกณฑ์์สิินเช่ื่�อต่่อคณะกรรมการบริิหารและ 
คณะกรรมการธนาคาร 

สถิติิการเข้้าร่่วมประชุุม

ลำำ�ดับที่� รายนาม ตำำ�แหน่่ง
การเข้้าร่่วมประชุุม

จำำ�นวนรวม 
(11 ครั้้�ง)

ด้้วยตนเอง 
(ครั้้�ง)

ผ่่านสื่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ 
(ครั้้�ง)

1. นายบรรยง พงษ์พานิิช ที่่�ปรึึกษา 0/11 - -

2. นายสุุพล วัธนเวคิิน ประธานกรรมการ 11/11 8 3

3. ศ. ดร.อััญญา ขันธวิทย์์ กรรมการ 11/11 1 10

4. นายอภิินัันท์์ เกลีียวปฏิินนท์์ กรรมการ 11/11 5 6

5. นายฟิิลิิป เชีียง ชอง แทน กรรมการ 11/11 4 7

การประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน
	 คณะกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยงประเมิินผลการ 
ปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการทั้้�งคณะด้้วยตนเองโดยใช้้ 
แบบประเมิินที่่�มีีคำำ�ถามแบ่่งออกเป็็น 4 หมวด ได้้แก่่ 1) หมวด
การปฏิิบััติิงานตามขอบเขตอำำ�นาจหน้้าที่่� 2) หมวดการประชุุม
คณะกรรมการ 3) หมวดการทำำ�หน้้าที่่�ของประธานกรรมการ  
และ 4) หมวดรายงานการประชุุมคณะกรรมการ โดยมีีระดัับ
คะแนนตั้้�งแต่่ 0 - 4 จากน้้อยที่่�สุุดถึึงมากที่่�สุุด ซึ่่�งผลการประเมิิน 

การปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการทั้้�งคณะด้้วยตนเองของ 
คณะกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยงมีระดัับคะแนนเฉลี่่�ยโดยรวม
ของทุุกหมวดเท่่ากัับ 3.39 
	 คณะกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยงได้้นำำ�ผลการประเมิิน 
การปฏิิบััติิงาน ข้อ้คิิดเห็็น และข้้อเสนอแนะต่่างๆ ไปปรับัปรุุง
การปฏิิบััติิงานเพ่ื่�อให้้เป็็นไปตามบทบาท หน้้าที่่�  และ 
ความรัับผิิดชอบที่่�ได้้รัับมอบหมายมากยิ่่�งข้ึ้�น
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9.	การควบคุุมภายในและรายการระหว่่างกััน

9.1.1	สรุปภาพรวมการควบคุุมภายใน
	 	 และการบริิหารความเส่ี่�ยง

	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้ให้้ความสำำ�คัญกัับหลัักการกำำ�กับดููแล
กิิจการ โดยกำำ�หนดให้้ผู้้�บริิหารและพนักงานถืือปฏิิบััติิตาม
แนวทางดังนี้้�

•	ส่่งเสริิม สนัับสนุุน และสร้้างกระบวนการเข้้าถึึง 
การควบคุุมภายใน เพ่ื่�อให้้เกิิดความสััมพัันธ์์และ
ความเข้้าใจอัันดีีในบทบาทหน้้าที่่�ระหว่่างผู้�บริิหาร
และพนัักงานผ่่านกิิจกรรมการส่ื่�อสารขององค์กร 
ภายใต้้การสนัับสนุุนของผู้�บริิหารระดัับสููง

•	ส่่งเสริิมและสนัับสนุุนให้้ทุุกหน่่วยงานมีีกระบวนการ
ในการกำำ�กับดููแลตนเอง การควบคุุมภายในตามแนวทาง
การบริิหารความเสี่่�ยงเชิิงบููรณาการ (COSO ERM)

	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีนโยบายที่่�จะจััดให้้มีีกระบวนการ การกำำ�กับ 
ดููแลตนเอง การควบคุุมภายในและการบริิหารความเสี่่�ยงที่่�มีี
ประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผล โดยคณะกรรมการตรวจสอบ  
คณะกรรมการกำำ�กับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์และกำำ�กับ
กิิจการ คณะกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยง และผู้้�บริิหารจะ 
ดำำ�เนิินการทบทวนความมีีประสิิทธิิภาพของกระบวนการ 
ทั้้�ง 3 อย่่างสม่ำำ��เสมอ โดยกระบวนการดัังกล่่าวครอบคลุุม 
ถึึงการควบคุุมทางการเงิิน การดำำ�เนิินงาน การกำำ�กับดููแล 
การปฏิิบััติิงานให้้เป็็นไปตามกฎหมายและระเบีียบของ
ทางการ โดยได้้มีีการประเมิินระบบการควบคุุมภายในต่่างๆ  
ตามองค์ประกอบของการควบคุุมภายในแต่่ละด้้าน ได้้แก่่  
สภาพแวดล้้อมภายใน การกำำ�หนดวััตถุุประสงค์ การระบุุ
เหตุุการณ์์ การประเมิินความเสี่่�ยง  การตอบสนองต่่อ 
ความเสี่่�ยง กิจกรรมการควบคุุม สารสนเทศและการส่ื่�อสาร  
และการติิดตามประเมิินผล  โดยกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้จััดให้้มี ี
การพััฒนากระบวนการทั้้�ง 3 อย่่างต่่อเน่ื่�อง
	 เพ่ื่�อให้้เป็็นไปตามแนวทาง กรอบการกำำ�กับดููแลที่่�ดีี  
การควบคุุมภายในตามแนวทางการบริิหารความเสี่่�ยง 
ขององค์กรเชิิงบููรณาการทั้้�ง 8 ด้าน ประกอบด้้วย

1.	 สภาพแวดล้้อมภายใน (Internal Environment)
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ส่่งเสริิมให้้กรรมการ ผู้�บริิหาร และพนักงาน
ทุุกคนในองค์กรตระหนัักถึึงความจำำ�เป็็นของระบบการควบคุุม
ภายใน โดยมีีคณะกรรมการคอยดููแลให้้มีีการกำำ�หนด 
เป้้าหมายการดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�ชััดเจนและวััดผลได้้ เพ่ื่�อเป็็น

แนวทางในการปฏิิบััติิงานของพนักงาน มีการจััดโครงสร้้าง
องค์กรที่่�ช่่วยให้้ฝ่่ายบริิหารสามารถดำำ�เนิินงานได้้อย่่างมี
ประสิิทธิิภาพ กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีข้้อกำำ�หนดเกี่่�ยวกัับจรรยาบรรณ 
ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ (Guidelines for Business Conduct) 
และข้้อกำำ�หนดห้้ามฝ่่ายบริิหารและพนักงานปฏิิบััติิตน 
ในลัักษณะที่่�อาจก่่อให้้เกิิดความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ 
กัับองค์กรเป็็นลายลัักษณ์อัักษร รวมทั้้�งบทลงโทษหากมีีการ
ฝ่่าฝืืน นอกจากนั้้�น กลุ่่�มธุุรกิิจฯ กำำ�หนดให้้มีีสำำ�นักตรวจสอบ
ภายใน สายกฎหมายและกำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิงาน และ
สายบริิหารความเสี่่�ยงเป็็นหน่่วยงานที่่�สำำ�คัญที่่�สนัับสนุุน 
ให้้เกิิดสภาพแวดล้้อมของการกำำ�กับดููแล การควบคุุมภายใน  
และการบริิหารความเสี่่�ยงที่่�มีีประสิิทธิิภาพ และมีีการจััดทำำ�
นโยบายและระเบีียบวิิธีีปฏิิบััติิงานเป็็นลายลัักษณ์อัักษร 
ในธุุรกรรมด้้านการเงิิน การจััดซ้ื้�อ และการบริิหารทั่่�วไป 
ที่่�รััดกุุมและสามารถป้องกันการทุุจริิตได้้ กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีการ 
จััดทำำ�นโยบายการควบคุุมด้้านการจััดการบุุคลากรเกี่่�ยวกัับ
การสรรหาและการจัดัจ้้างพนักงานที่่�เหมาะสม การปฐมนิเิทศ  
การฝึึกอบรม และการพััฒนาพนักงาน กำ ำ�หนดให้้มีีการ 
ควบคุุมดููแลการปฏิิบััติิงานโดยหัวัหน้้างาน และมีกีระบวนการ
ตรวจทานและถ่่วงดุุล (Check and Balance) ที่่�เหมาะสม 
ของแต่่ละธุุรกรรมของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

2.	 การกำำ�หนดวััตถุประสงค์์ (Objective Setting)
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ โดยแต่่ละสายงานมีีการกำำ�หนดวััตถุุประสงค์ 
ที่่� เช่ื่�อมโยงกับวิิสััยทััศน์์ พั นธกิจ และกลยุุทธ์์ของกลุ่่�ม 
ธุุรกิิจฯ และมีีการกำำ�หนดตััวชี้้�วััดเป้้าหมายความสำำ�เร็็จ (Key  
Performance Indicator) อย่่างชัดเจน กล่่าวคืือ การกำำ�หนด
วััตถุุประสงค์เป็็นไปอย่่าง SMART คืือ Specific มีความชััดเจน 
และกำำ�หนดผลตอบแทนหรืือผลลัพธ์ที่่�พนักงานของกลุ่่�ม
ธุุรกิิจฯ ทุุกคนเข้้าใจได้้ Measurable สามารถวัดผลการบรรลุุ
วััตถุุประสงค์ได้้ Achievable มีความเป็็นไปได้้ที่่�จะบรรลุุ 
วััตถุุประสงค์ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ภ ายใต้้ทรััพยากรที่่� มีีอยู่่� 
ในปััจจุุบัน Relevant มี ความสอดคล้องกับกลยุุทธ์์และ 
เป้้าหมายการดำำ�เนิินงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และ Timeliness 
กำำ�หนดระยะเวลาที่่�จะบรรลุุวัตถุุประสงค์ไว้้อย่่างชัดเจน ทั้้�งนี้้�  
การกำำ�หนดวััตถุุประสงค์ดัังกล่่าวเป็็นไปเพ่ื่�อให้้การดำำ�เนิินงาน 
มีีประสิิทธิิภาพ สอดคล้้องและเป็็นไปในทางเดีียวกัับพัันธกิจ 
ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และระดัับความเสี่่�ยงของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ที่่�
ยอมรัับได้้
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3.	 การระบุุเหตุุการณ์ (Event Identification)
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีการระบุุเหตุุการณ์์ภายในและภายนอก
ที่่�มีีผลกระทบต่่อการบรรลุุวัตถุุประสงค์และการดำำ�เนิินธุุรกิิจ
ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ โดยได้้มีีการจััดทำำ�แบบทดสอบภาวะวิิกฤต  
(Stress Test) ที่่�เหมาะสม มีการประเมิินสถานการณ์์ใน 
ทางลบที่่�อาจจะเกิิดข้ึ้�น (Stress Scenario) ประเมิินขนาดของ
ความเสีียหายหรืือปััญหาที่่�จะเกิิดข้ึ้�นภายใต้้ Stress Scenario  
ต่่างๆ และมีีการเตรียมความพร้อมในการรัับมืือกัับความ 
เสีียหายหรืือปััญหาที่่�อาจจะเกิิดข้ึ้�น โดยกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้มีีการ
ทบทวนและปรับปรุุงกระบวนการและสถานการณ์์ที่่�ใช้้ทดสอบ
เป็็นระยะๆ ภายใต้้กรอบนโยบายการบริิหารความเสี่่�ยงของ
ธนาคารแห่่งประเทศไทย โดยสายบริิหารความเสี่่�ยงภายใต้้
การกำำ�กับดููแลจากคณะกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยง

4.	 การประเมิินความเส่ี่�ยง (Risk Assessment)
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีนโยบายการบริิหารความเสี่่�ยง มีกระบวนการ
ในการประเมิินความเสี่่�ยงอย่่างสม่ำำ��เสมอและต่่อเน่ื่�อง  
โดยพิิจารณาปััจจััยความเสี่่�ยงทั้้�งจากภายนอกและภายใน 
ซึ่่�งอาจมีีผลกระทบต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ อย่่าง
มีีนััยสำำ�คัญ พร้อมกำำ�หนดมาตรการในการติิดตามเหตุุการณ์์ 
ที่่�เป็็นสาเหตุุของปัจจััยความเสี่่�ยงและมาตรการในการลด
ความเสี่่�ยงเหล่่านั้้�น โดยสายบริิหารความเสี่่�ยงภายใต้้การ
กำำ�กับดููแลจากคณะกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยง และส่ื่�อสารให้้
สายงานที่่�เกี่่�ยวข้้องรับทราบและปฏิิบััติิตามมาตรการบริิหาร
ความเสี่่�ยงที่่�กำำ�หนด และมีีการสอบทานและติิดตามผลโดย
สำำ�นักตรวจสอบภายใน เพ่ื่�อให้้การปฏิิบััติิงานของหน่่วยงาน
ต่่างๆ เป็็นไปตามแผนการบริิหารความเสี่่�ยงที่่�กำำ�หนดไว้้

5.	 การตอบสนองต่่อความเส่ี่�ยง (Risk Response)
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ โดยสายบริิหารความเสี่่�ยงร่่วมกัับสายงาน 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกำำ�หนดวิิธีีการตอบสนองต่่อความเสี่่�ยงให้้อยู่่�ใน
ระดัับที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ยอมรัับได้้ โดยมีีการเลืือกวิิธีีการจััดการ 
การตอบสนองที่่�เหมาะสมกัับระดัับความน่่าจะเกิิดและ 
ผลกระทบ โดยการเปรีียบเทีียบกัับต้้นทุุนและผลประโยชน์ ์
ที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้รัับ รวมถึึงการติิดตามผลและทบทวน
มาตรการในการตอบสนองต่่อความเสี่่�ยงต่่างๆ อย่่างต่่อเน่ื่�อง
และสม่ำำ��เสมอ

6.	 กิิจกรรมการควบคุุมท่ี่�ดีี (Control Activities)
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีการกำำ�หนดขอบเขตอำำ�นาจหน้้าที่่�และ
วงเงิินอำำ�นาจอนุุมัติิของฝ่ายบริิหารและคณะกรรมการ 
ชุุดต่่างๆ ในแต่่ละระดัับไว้้อย่่างชััดเจนและเป็็นลายลัักษณ์
อัักษร มีการแบ่่งแยกหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบในการอนุุมัติิ  
การบัันทึึกรายการบััญชีีและข้้อมููลสารสนเทศ และการดููแล 
จััดการทรััพย์สิินออกจากกัันโดยเด็็ดขาด เพ่ื่�อเป็็นการ 

ตรวจสอบซึ่่�งกันและกััน ในกรณีีที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีการทำำ�ธุุรกรรม
กัับผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ กรรมการ ผู้�บริิหาร หรืือผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องกับ
บุุคคลดังกล่่าว กลุ่่�มธุุรกิิจฯ กำำ�หนดมาตรการเพ่ื่�อการติิดตาม
ให้้การทำำ�ธุุรกรรมนั้้�นต้้องผ่่านขั้้�นตอนการอนุุมัติัิที่่�กำำ�หนด และ
ในกรณีีที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีเงิินลงทุุนในบริิษััทย่่อยหรืือบริิษััทร่่วม  
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีการติิดตามดููแลการดำำ�เนิินงานของบริิษััทย่่อย
หรืือบริิษััทร่่วมอย่่างสม่ำำ��เสมอ รวมทั้้�งมีการกำำ�หนดทิิศทาง 
ให้้บุุคคลที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจฯ แต่่งตั้้�งให้้เป็็นกรรมการหรืือผู้้�บริิหาร 
ในบริิษััทดัังกล่่าวถืือปฏิิบััติิ โดยมีีสายกฎหมายและกำำ�กับดููแล 
การปฏิิบััติิงานติิดตามให้้การดำำ�เนิินงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
เป็็นไปตามกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง  เพ่ื่�อลดความเสี่่�ยงในการ
ประกอบธุุรกิิจและรัักษาช่ื่�อเสีียงของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ในกรณีีที่่�มีี
ความผิิดพลาดเกิิดข้ึ้�น กลุ่่�มธุุรกิิจฯ จะมีีการตั้้�งคณะกรรมการ
หาข้้อเท็็จจริิงที่่�ประกอบด้้วยหน่่วยงานกลาง เพ่ื่�อหาข้้อเท็็จจริิง 
และแนวทางการแก้้ไขปรับปรุุงการปฏิิบััติิงาน เพ่ื่�อป้้องกัน
ความผิิดพลาดดัังกล่่าว 

7.	 ระบบสารสนเทศและการสื่�อสารข้อมููล (Information &  
	 Communication)
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ จั ดให้้มีีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่่�
สนัับสนุุนการบริิหารจััดการข้้อมููลและการส่ื่�อสารภายในที่่�ดีี  
ชััดเจน ทั่่�วถึึงทั้้�งองค์กร และทัันเหตุุการณ์์ เพ่ื่�อการตััดสิินใจ  
โดยมีีการจััดเก็็บข้้อมููลเป็็นหมวดหมู่่� ค รบถ้้วนในรููปแบบ 
ที่่�เข้้าใจง่่าย อีกทั้้�งธนาคารมีีคณะอนุุกรรมการการลงทุุน 
ด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศที่่�ช่่วยพิิจารณาความคุ้้�มค่่าในการ 
ลงทุุนด้้านเทคโนโลยีสารสนเทศให้้มีีความเหมาะสม และ 
กำำ�กับดููแลการบริิหารจััดการข้้อมููลสารสนเทศของธนาคาร  
นอกจากนี้้� ยังได้้พััฒนากระบวนการเรีียนรู้้�ผ่่านระบบการ
จััดการองค์ความรู้้�  (Knowledge Management) เพ่ื่�อให้้
พนักงานทุุกคนสามารถเข้้าถึึงองค์ความรู้้�และนำำ�ไปใช้้เพิ่่�ม 
ประสิิทธิิภาพในการปฏิิบััติิงาน ควบคู่่�ไปกับการพััฒนาพนักงาน 
ให้้มีีความเชี่่�ยวชาญในธุุรกิิจที่่�พร้อมจะให้้ความรู้้� คำำ�แนะนำำ�
แก่่ลููกค้้า คู่่�ค้้า และผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพ่ื่�อให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุด 
ตามวิิสััยทััศน์์และพัันธกิจที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจฯ กำำ�หนด

8.	 การติดตามประเมิินผล (Monitoring)
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีกระบวนการ ขั้้�นตอน และเครื่�องมืือที่่�
สนัับสนุุนให้้ผู้้�บริิหารและคณะกรรมการต่่างๆ สามารถติิดตาม
การปฏิิบััติิงาน การพััฒนาประสิิทธิิภาพ และการประเมิินผล
ตามเกณฑ์์มาตรฐาน มีตััวชี้้�วััดที่่�ชััดเจนเพ่ื่�อให้้เกิิดความมั่่�นใจ
ว่่าผลการปฏิิบััติิงานและประสิิทธิิภาพของระบบการควบคุุม
ภายในยัังดำำ�เนิินการอยู่่�อย่่างต่่อเน่ื่�อง มีการปรับปรุุงแก้้ไข 
ให้้สอดคล้้องกับสถานการณ์์ที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป ข้้อบกพร่่อง
ต่่างๆ ได้้รัับการแก้้ไขอย่่างทันท่่วงที โดยกลุ่่�มธุุรกิิจฯ กำำ�หนดให้้
มีีการรายงานผลการดำำ�เนิินงาน การปฏิิบััติิงาน เปรียบเทีียบ 
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เป้้าหมายแผนงานเป็็นรายไตรมาสหรืือเป็็นรายเดืือนตาม
ลำำ�ดับความสำำ�คัญและผลกระทบ รวมถึึงความเสีียหายที่่� 
เกิิดข้ึ้�น เพ่ื่�อประเมิินผล และทบทวนกระบวนการ ขั้้�นตอน 
การปฏิิบััติิงาน และประสิิทธิิภาพของเครื่�องมืือบริิหาร 
ความเสี่่�ยงที่่�ใช้้ โดยพิิจารณาและสอบทานจากรายงาน 
ผลการดำำ�เนิินงาน รายงานการประชุุม รายงานความเสีียหาย  
รวมถึึงเร่ื่�องร้องเรีียนที่่�มีีการดำำ�เนิินการและผลการประเมิิน
ตนเองตามแบบประเมิินที่่�หน่่วยงานใช้้เป็็นเครื่�องมืือในการ
กำำ�กับดููแลตนเองที่่�มีีการสุ่่�มตรวจสอบเป็็นระยะ โดยสาย
กฎหมายและกำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิงาน สายบริิหารความเสี่่�ยง  
และสำำ�นักตรวจสอบภายใน รวมทั้้�งการติิดตามโดยผู้้�สอบ
บััญชีีภายนอก และคณะกรรมการธนาคารมีีการประเมิิน 
ความเพีียงพอของระบบการควบคุุมภายในเป็็นประจำำ�ทุุกปีี  
เพ่ื่�อให้้เกิิดความเช่ื่�อมั่่�นว่่ากลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีระบบการควบคุุม
ภายในที่่�เหมาะสมและสามารถบรรลุุเป้้าหมายของกลุ่่�ม
ธุุรกิิจฯ ได้้อย่่างแน่่นอน

9.1.2	สรุปความเห็็นของคณะกรรมการ
	 	 ต่่อการควบคุุมภายใน

	 คณะกรรมการธนาคารมีีความเห็็นว่่าธนาคารและ 
บริิษััทย่่อยมีีระบบการควบคุุมภายในที่่�เพีียงพอและเหมาะสม  
สามารถป้องกันทรััพย์สิินของธนาคารและบริิษััทย่่อยอัันเกิิด
จากการที่่�กรรมการหรืือผู้้�บริิหารนำำ�ไปใช้้โดยมิิชอบหรืือโดย
ไม่่มีอำำ�นาจได้้ ในรอบปีีที่่�ผ่่านมาธนาคารและบริิษััทย่่อย 
มีีข้้อบกพร่่องในระดัับปฏิิบััติิการบางประการเกี่่�ยวกัับระบบ 
การควบคุุมภายใน ซึ่่�งผู้�บริิหารได้้ให้้ความสำำ�คัญในการปรับปรุุง 
แก้้ไขอย่่างจริิงจัง ทั้้�งนี้้� คณะกรรมการตรวจสอบมีีความเห็็น 
เพิ่่�มเติิมว่่าระบบการควบคุุมภายในของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ยังควร 
ได้้รัับการปรับปรุุงให้้รััดกุุมยิ่่�งข้ึ้�น เพ่ื่�อให้้สอดรัับกัับการ
เปลี่่�ยนแปลงด้านต่่างๆ เช่่น ด้านกฎระเบีียบของทางการ  
การเปลี่่�ยนแปลงรููปแบบการทำำ�ธุุรกิิจที่่�เป็็นดิิจิิทััลมากข้ึ้�น  
รวมถึึงการเปลี่่�ยนแปลงด้านเทคโนโลยี และสถานการณ์์ทาง
เศรษฐกิิจที่่�ท้้าทายในปีีหน้้า ผู้�สอบบััญชีีไม่่มีข้้อสัังเกตที่่�มีี
นััยสำำ�คัญเกี่่�ยวกัับการควบคุุมภายในประการใด นอกจากนี้้�  
การทำำ�รายการระหว่่างกัันของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ กัับบุุคคลที่่�อาจมีี
ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์เป็็นการทำำ�รายการระหว่่างกัน
ตามปกติิธุุรกิิจทั่่�วไป มีความจำำ�เป็็นสมเหตุุสมผล และมีีราคา
เป็็นไปตามราคาตลาด ซึ่่�งกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้เปิิดเผยไว้้ในหััวข้้อ
รายการระหว่่างกันและหมายเหตุุประกอบงบการเงิินแล้้ว
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีการจััดทำำ�แบบประเมิินการควบคุุมภายใน
ทุุกปีี ซึ่่�งในปีี 2566 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีการประเมิินความเพีียงพอ
ของระบบการควบคุุมภายในตามแบบประเมิินของสำำ�นักงาน  
ก.ล.ต. ในกรอบ COSO 2013 โดยได้้รัับความร่่วมมืือจาก 
ผู้้�บริิหารในการตอบแบบประเมิิน คณะกรรมการตรวจสอบ

และคณะกรรมการธนาคารได้้พิิจารณารายงานการประเมิิน
ระบบควบคุุมภายในของผู้�บริิหารดัังกล่่าว เพ่ื่�อแลกเปลี่่�ยน
ความเห็็นให้้มีีความเข้้าใจตรงกัน และสามารถกำำ�หนด
แนวทางที่่�เหมาะสมกัับองค์กรได้้

9.1.3	หััวหน้้างานตรวจสอบภายใน

	 ที่่�ประชุุมคณะกรรมการตรวจสอบ ครั้้�งที่่� 1/2555 เม่ื่�อวัันที่่� 
11 มกราคม 2555 ได้้เห็็นชอบให้้แต่่งตั้้�ง ดร.ณรงค์ ปรีดานัันท์์  
ให้้ดำำ�รงตำำ�แหน่่งผู้�ช่่วยกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ หัวหน้้าสำำ�นัก
ตรวจสอบภายใน และนำำ�เสนอต่่อคณะกรรมการธนาคาร 
เพ่ื่�ออนุุมัติิแล้้ว ซึ่่�ง ดร.ณรงค์ ปรีดานัันท์์ มีประสบการณ์์ 
ด้้านการตรวจสอบภายในจากสถาบัันการเงิินชั้้�นนำำ�มากว่่า  
30 ปี ได้้รัับการอบรมในหลัักสููตรที่่�เกี่่�ยวข้้องกับการปฏิิบััติิงาน 
ด้้านตรวจสอบภายในอย่่างเพีียงพอ และมีีความเข้้าใจใน
กิิจกรรมและการดำำ�เนิินงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ จึึง เห็็นว่่ามีี
ความเหมาะสมที่่�จะปฏิิบััติิหน้้าที่่�ดัังกล่่าวได้้อย่่างเหมาะสม  
ทั้้�งนี้้� การพิิจารณาแต่่งตั้้�ง  โยกย้้าย เลิิกจ้้าง และประเมิิน
ประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผลในการปฏิิบััติิงานของหััวหน้้า
หน่่วยงานตรวจสอบภายในจะต้้องได้้รัับความเห็็นชอบจาก
คณะกรรมการตรวจสอบ โดยคุุณสมบััติิของผู้�ดำำ�รงตำำ�แหน่่ง
หััวหน้้างานตรวจสอบภายในปรากฏในเอกสารแนบ 3

9.1.4	หััวหน้้างานกำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิงาน

	 ที่่�ประชุุมคณะกรรมการธนาคาร ครั้้�งที่่� 1/2557 เม่ื่�อวัันที่่�  
31 มกราคม 2557 มี ีมติิอนุุมัติิการแต่่งตั้้�งนายอภิิชาติิ  
จงสงวนประดับั ผู้�ช่่วยกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ เป็็นหััวหน้้าสำำ�นัก
กำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิงาน โดยมีีผลตั้้�งแต่่วันที่่� 1 กุุมภาพัันธ์์  
2557 และที่่�ประชุุมคณะกรรมการธนาคาร ครั้้�งที่่� 6/2562 เม่ื่�อ 
วัันที่่� 27 มิถุุนายน 2562 มีีมติิอนุุมัติิการแต่่งตั้้�งนายอภิิชาติิ  
จงสงวนประดัับ ผู้�ช่่วยกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ เป็็นประธาน 
สายกฎหมายและกำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิงาน โดยมีีผลตั้้�งแต่่
วัันที่่� 16 กรกฎาคม 2562 และรายงานต่่อธนาคารแห่่ง
ประเทศไทยเพ่ื่�อรัับทราบการแต่่งตั้้�งดังกล่่าว ต่่อมานายอภิิชาติิ 
จงสงวนประดัับ ได้้รัับการแต่่งตั้้�งให้้ดำำ�รงตำำ�แหน่่งรองกรรมการ
ผู้้�จัดการใหญ่่ ป ระธานสายกฎหมายและกำำ�กับดููแลการ 
ปฏิิบััติิงาน โดยมีีผลตั้้�งแต่่วันที่่� 1 มีนาคม 2563
	 นายอภิิชาติิ จงสงวนประดัับ มีประสบการณ์์ด้้านการ
กำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิงาน การกำำ�หนดนโยบายในการกำำ�กับ
ดููแลในด้้านธุุรกิิจหลัักทรััพย์และงานตรวจสอบภายในของ
สถาบัันการเงิินรวมระยะเวลากว่่า 20 ปี รวมถึึงได้้เข้้ารัับการ
อบรมหลัักสููตรที่่�เกี่่�ยวข้้อง อาทิิ การเข้้ารัับการอบรมหลัักสููตร
ความรู้้�เกี่่�ยวกัับการปฏิิบััติิงานกำำ�กับดููแลสำำ�หรัับผู้้�รับผิิดชอบ
สููงสุุดในหน่่วยงานการกำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิงาน 3 หลัักสููตร 
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จััดโดยสมาคมธนาคารไทยร่่วมกัับสมาคมสถาบัันการศึึกษา
การธนาคารและการเงิินไทย สมาคมบริษัิัทจััดการลงทุุน และ
สมาคมบริิษััทหลัักทรััพย์ไทย รวมถึึงหลัักสููตรผู้้�กำำ�กับดููแล
การปฏิิบััติิงานด้้านธุุรกิิจการธนาคารพาณิิชย์์ (Compliance  

Officer) จัดัโดยธนาคารแห่่งประเทศไทยร่่วมกัับคณะนิิติิศาสตร์ 
จุุฬาลงกรณ์ม์หาวิิทยาลััย และสมาคมธนาคารไทย โดยหน้า้ที่่�
ความรัับผิิดชอบและคุุณสมบััติิของผู้�ดำำ�รงตำำ�แหน่่งหัวหน้้างาน
กำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิงานปรากฏในเอกสารแนบ 3

9.2 รายการระหว่่างกััน 

	 ในปีี 2564 ปี 2565 และปีี 2566 ธนาคารมีีการทำำ�รายการระหว่่างกันกัับบุุคคลหรืือกิิจการที่่�เกี่่�ยวข้้องกับธนาคาร ซึ่่�งเป็็น
รายการที่่�สนัับสนุุนการดำำ�เนิินธุุรกิิจปกติิของธนาคาร และมีีการกำำ�หนดขั้้�นตอนการดำำ�เนิินการที่่�เกี่่�ยวข้้องของการทำำ�รายการ  
ซึ่่�งเป็็นไปตามเกณฑ์์ที่่�สำำ�นักงาน ก.ล.ต. กำำ�หนด โดยรายการระหว่่างกันดัังกล่่าวไม่่ก่่อให้้เกิิดความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์

9.2.1 มาตรการหรืือขั้้�นตอนการอนุุมััติิการทำำ�รายการระหว่่างกััน

	 ธนาคารให้้ความสำำ�คัญต่่อการป้้องกันความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ ในการพิิจารณาเข้้าทำำ�รายการระหว่่างกันกัับบุุคคล 
ที่่�อาจมีีความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ ธนาคารจะพิิจารณาเสมืือนเป็็นรายการที่่�กระทำำ�กับบุุคคลภายนอก รวมทั้้�งกำำ�หนดให้้
กรรมการและผู้้�บริิหารที่่�มีีส่่วนได้้เสีียเป็็นพิิเศษในรายการใดจะไม่่มีสิิทธิิออกเสีียงลงคะแนนในการอนุุมัติิรายการดัังกล่่าว ทั้้�งนี้้� 
ธนาคารจะเปิิดเผยข้้อมููลเพ่ื่�อความโปร่่งใสตามหลัักการกำำ�กับดููแลกิจการ

9.2.2 รายการระหว่่างกัันท่ี่�มีีสาระสำำ�คัญ 

1.	 รายการระหว่่างกัันท่ี่�มีีสาระสำำ�คัญกับบริิษััทย่่อย

ช่ื่�อบริษััท ความสััมพัันธ์ ลัักษณะรายการ
มูลค่ารายการ
(ล้านบาท) ความจำำ�เป็็น 

และสมเหตุุสมผล
ของรายการปี 2564 ปี 2565 ปี 2566

บริิษััท เคเคพี แคปปิตอล จำำ�กัด 
(มหาชน)/ เคเคพี แคปปิตอล

ธนาคารถืือหุ้้�นในสััดส่่วน 
ร้้อยละ  99.98

•	เงิินให้้สิินเช่ื่�อและดอกเบี้้�ย
ค้้างรับ และรายได้้ดอกเบี้้�ย 
ที่่�ยัังไม่่ถึึงกำำ�หนดชำำ�ระ

•	เงิินรัับฝาก
•	สิินทรััพย์อ่ื่�น
•	ตราสารหนี้้�ที่่�ออก 
และเงิินกู้้�ยืืม

•	รายได้้ดอกเบี้้�ย
•	รายได้้เงิินปัันผล
•	รายได้้อ่ื่�น
•	ค่่าใช้้จ่่ายดอกเบี้้�ย
•	ค่่าใช้้จ่่ายอ่ื่�น

(2)

14
13

1,300

50
1,051
150
1

(1)

(2)

23
4

660

2
1,472

22
2
-

(2)

15
3
70

3
946
5
3
-

ธนาคารให้้บริิการสิินเช่ื่�อ 
และการรัับฝากเงิิน 
ตามอััตราดอกเบี้้�ยปกติิ 
ในอััตราเดีียวกัับลููกค้้าทั่่�วไป

บริิษััทหลัักทรััพย์  
เกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด  
(มหาชน)/  
บล.เกีียรติินาคิินภััทร

ธนาคารถืือหุ้้�นผ่่าน 
เคเคพี แคปปิตอล
ในสััดส่่วนร้้อยละ 99.95

•	เงิินให้้สิินเช่ื่�อและดอกเบี้้�ย
ค้้างรับ และรายได้้ดอกเบี้้�ย 
ที่่�ยัังไม่่ถึึงกำำ�หนดชำำ�ระ

•	เงิินรัับฝาก
•	สิินทรััพย์อ่ื่�น
•	หนี้้�สิินอ่ื่�น
•	รายได้้ดอกเบี้้�ย
•	รายได้้อ่ื่�น
•	ค่่าใช้้จ่่ายดอกเบี้้�ย
•	ค่่าใช้้จ่่ายอ่ื่�น

6,900

256
116
250
27
73
92
324

4,053

204
225
299
65
168
108
363

-

428
236
863
22
80
117
350

ธนาคารให้้บริิการสิินเช่ื่�อ 
และการรัับฝากเงิิน 
ตามอััตราดอกเบี้้�ยปกติิ 
ในอััตราเดีียวกัับลููกค้้าทั่่�วไป
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ช่ื่�อบริษััท ความสััมพัันธ์ ลัักษณะรายการ
มูลค่ารายการ
(ล้านบาท) ความจำำ�เป็็น 

และสมเหตุุสมผล
ของรายการปี 2564 ปี 2565 ปี 2566

บริิษััทหลัักทรััพย์จััดการกองทุุน
เกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด/  
บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร

ธนาคารถืือหุ้้�นผ่่าน 
เคเคพี แคปปิตอล
ในสััดส่่วนร้้อยละ 99.97

•	เงิินรัับฝาก
•	สิินทรััพย์อ่ื่�น
•	รายได้้อ่ื่�น

17
6
49

19
4
37

25
4
30

ธนาคารให้้บริิการสิินเช่ื่�อ 
และการรัับฝากเงิิน 
ตามอััตราดอกเบี้้�ยปกติิ 
ในอััตราเดีียวกัับลููกค้้าทั่่�วไป

บริิษััทหลัักทรััพย์ เคเคพี ไดม์์ 
จำำ�กัด / บล. เคเคพี ไดม์์ 

ธนาคารถืือหุ้้�นผ่่าน 
เคเคพี แคปปิตอล
ในสััดส่่วนร้้อยละ 99.97

•	เงิินให้้สิินเช่ื่�อและดอกเบี้้�ย
ค้้างรับ และรายได้้ดอกเบี้้�ย 
ที่่�ยัังไม่่ถึึงกำำ�หนดชำำ�ระ

•	เงิินรัับฝาก
•	สิินทรััพย์อ่ื่�น
•	รายได้้อ่ื่�น
•	ค่่าใช้้จ่่ายดอกเบี้้�ย
•	ค่่าใช้้จ่่ายอ่ื่�น

-

25
-
-
-
-

15

123
1
4
-

(1)

1

144
1
17
2
-

ธนาคารให้้บริิการรัับฝากเงิิน
ตามอััตราดอกเบี้้�ยปกติิ 
ในอััตราเดีียวกัับลููกค้้าทั่่�วไป

กองทุุนรวมเอเชีียรีีคอฟเวอรี่่� 1 ธนาคารถืือหุ้้�นในสััดส่่วน  
ร้้อยละ 99.95

•	สิินทรััพย์อ่ื่�น - - 100

กองทุุนรวมเอเชีียรีีคอฟเวอรี่่� 2 ธนาคารถืือหุ้้�นในสััดส่่วน
ร้้อยละ 99.59

•	สิินทรััพย์อ่ื่�น
•	รายได้้อ่ื่�น

-
1

-
1

727
1

กองทุุนรวมเอเชีียรีีคอฟเวอรี่่� 3 ธนาคารถืือหุ้้�นในสััดส่่วน
ร้้อยละ 99.97

•	รายได้้อ่ื่�น 2 2 2

กองทุุนรวมไทยรีีสตรัคเจอริ่่�ง  ธนาคารถืือหุ้้�นในสััดส่่วน
ร้้อยละ 98.91

•	รายได้้อ่ื่�น 5 5 5

กองทุุนรวมบางกอกแคปปิตอล ธนาคารถืือหุ้้�นในสััดส่่วน
ร้้อยละ 95.72

•	เงิินรัับฝาก
•	สิินทรััพย์อ่ื่�น
•	รายได้้อ่ื่�น

117
-

12

121
-
5

126
38
6

ธนาคารให้้บริิการสิินเช่ื่�อ 
และการรัับฝากเงิิน 
ตามอััตราดอกเบี้้�ยปกติิ 
ในอััตราเดีียวกัับลููกค้้าทั่่�วไป

กองทุุนรวมแกมม่่าแคปปิตอล ธนาคารถืือหุ้้�นในสััดส่่วน
ร้้อยละ 94.03

•	เงิินรัับฝาก
•	สิินทรััพย์อ่ื่�น
•	รายได้้อ่ื่�น

215
-
6

286
-

27

288
150
6

ธนาคารให้้บริิการสิินเช่ื่�อ 
และการรัับฝากเงิิน 
ตามอััตราดอกเบี้้�ยปกติิ 
ในอััตราเดีียวกัับลููกค้้าทั่่�วไป

บริิษััท เคเคพี ทาวเวอร์์ จำำ�กัด ธนาคารถืือหุ้้�นในสััดส่่วน
ร้้อยละ 91.34

•	เงิินให้้สิินเช่ื่�อและดอกเบี้้�ย
ค้้างรับ และรายได้้ดอกเบี้้�ย 
ที่่�ยัังไม่่ถึึงกำำ�หนดชำำ�ระ

•	เงิินรัับฝาก
•	สิินทรััพย์อ่ื่�น
•	หนี้้�สิินอ่ื่�น
•	รายได้้ดอกเบี้้�ย
•	รายได้้อ่ื่�น
•	ค่่าใช้้จ่่ายดอกเบี้้�ย
•	ค่่าใช้้จ่่ายอ่ื่�น

2,371

151
662
614
104

-
16
208

2,325

15
895
877
104

-
17
229

2,315

186
848
814
131
2
25
310

ธนาคารให้้บริิการสิินเช่ื่�อ 
และการรัับฝากเงิิน 
ตามอััตราดอกเบี้้�ยปกติิ 
ในอััตราเดีียวกัับลููกค้้าทั่่�วไป
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2.	 รายการระหว่่างธนาคารกับกิิจการที่�กรรมการ ผู้้�บริิหารสำำ�คัญของธนาคารและบุุคคลที่�เก่ี่�ยวข้้องท่ี่�มีีอำำ�นาจควบคุุม 
	 หรืือสามารถใช้้อิิทธิิพลอย่่างเป็็นสาระสำำ�คัญ

ช่ื่�อบริษััท ความสััมพัันธ์ ลัักษณะรายการ
มููลค่่ารายการ
(ล้้านบาท)

ความจำำ�เป็็น 
และสมเหตุุสมผล
ของรายการปีี 2564 ปีี 2565 ปีี 2566

กิิจการที่่�กรรมการผู้้�บริิหาร
สำำ�คัญของธนาคารและบุุคคล
ที่่�เกี่่�ยวข้้องที่่�มีีอำำ�นาจควบคุุม
หรืือสามารถใช้้อิิทธิิพลอย่่าง
เป็็นสาระสำำ�คัญ

บริิษััทที่่�เกี่่�ยวข้้องกับ
กรรมการธนาคาร 
และผู้้�บริิหาร

•	เงิินให้้สิินเช่ื่�อและ
ดอกเบี้้�ยค้้างรับ

•	เงิินรัับฝาก
•	หนี้้�สิินอ่ื่�น
•	ค่่าใช้้จ่่ายดอกเบี้้�ย
•	ค่่าใช้้จ่่ายอ่ื่�น

-

741
4
13
76

-

2,964
6
11
73

1,655

4,599
15
65
13

ธนาคารให้้บริิการสิินเช่ื่�อ 
และการรัับฝากเงิิน 
ตามอััตราดอกเบี้้�ยปกติิ 
ในอััตราเดีียวกัับลููกค้้าทั่่�วไป

3.	 รายการระหว่่างธนาคารกัับกรรมการ ผู้้�บริิหารและบุุคคลที่�เก่ี่�ยวข้้องท่ี่�มีีอำำ�นาจควบคุุมหรืือสามารถใช้้อิิทธิิพล 
	 อย่่างเป็็นสาระสำำ�คัญ 

ช่ื่�อบริษััท ความสััมพัันธ์ ลัักษณะรายการ
มููลค่่ารายการ
(ล้้านบาท)

ความจำำ�เป็็น 
และสมเหตุุสมผล
ของรายการปีี 2564 ปีี 2565 ปีี 2566

กรรมการ/ ผู้�บริิหาร/  
บุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้องกัน

เป็็นกรรมการ ผู้�บริิหาร
และบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้องกัน
กัับธนาคาร

•	เงิินให้้สิินเช่ื่�อและ
ดอกเบี้้�ยค้้างรับ

•	เงิินรัับฝาก
•	เงิินกู้้�ยืืม
•	หนี้้�สิินอ่ื่�น
•	ค่่าใช้้จ่่ายดอกเบี้้�ย
•	รายได้้ค่่าธรรมเนีียม 
ซ้ื้�อขายหลัักทรััพย์ 
และหน่่วยลงทุุน

11

1,358
5
-

10
12

41

1,922
4
2
13
9

7

997
-
1
16
10

ธนาคารให้้บริิการสิินเช่ื่�อ 
และการรัับฝากเงิิน 
ตามอััตราดอกเบี้้�ยปกติิ 
ในอััตราเดีียวกัับลููกค้้าทั่่�วไป

บล.เกีียรติินาคิินภััทร และ  
บลจ.เกีียรติินาคิินภััทร 
ให้้บริิการนายหน้้าซ้ื้�อขาย 
หลัักทรััพย์และหน่่วยลงทุุน
โดยคิิดค่่านายหน้้าในอััตรา 
เดีียวกัับลููกค้้าทั่่�วไป

9.2.3 นโยบายหรืือแนวโน้้มการทำำ�รายการ 
	 	  ระหว่่างกัันในอนาคต
	
	 ธนาคารและบริิษััทย่่อยไม่่มีนโยบายสนัับสนุุนการ 
ทำำ�รายการระหว่่างกันกัับบุุคคลที่่�อาจมีีความขััดแย้้งทาง 
ผลประโยชน์์ แต่่หากมีีรายการระหว่่างกันเกิิดข้ึ้�นก็็จะเป็็น
รายการธุุรกิิจปกติิของธนาคาร ซึ่่�งเป็็นรายการที่่�มีีราคาหรืือ
เง่ื่�อนไขไม่่แตกต่่างจากที่่�ธนาคารทำำ�กับบุุคคลภายนอก โดย
ธนาคารและบริิษััทย่่อยมีีการตรวจสอบรายการระหว่่างกัน 
เป็็นประจำำ�ทุุกไตรมาสและจะรายงานต่่อคณะกรรมการ 
ตรวจสอบทุุกครั้้�งที่่�มีีรายการที่่�ไม่่ปกติิ

9.2.4 เหตุุผลท่ี่�บุุคคลท่ี่�อาจมีีความขััดแย้้ง 
	 	  ถือหุ้้�นในบริิษััทย่่อย/ บริิษััทร่่วม
	 	  เกิินกว่่าร้้อยละ 10 แทนการถืือหุ้้�น
	 	  ของบริิษััทโดยตรง

	 ธนาคารไม่่มีนโยบายให้้บุุคคลซึ่่�งมีความขััดแย้้งถืือหุ้้�น
ในบริิษััทย่่อยแทนการถืือหุ้้�นในธนาคาร
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ส่่วนท่ี่� 3
งบการเงิิน

รายงานของผู้้�สอบบััญชีีรับอนุุญาต
เสนอผู้้�ถืือหุ้้�นและคณะกรรมการของธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน)

ความเห็็น

ข้้าพเจ้้าเห็็นว่่า งบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการแสดงฐานะการเงิินรวมของธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน)  
(ธนาคาร) และบริิษััทย่่อย (กลุ่่�มธุุรกิิจ) และฐานะการเงิินเฉพาะกิิจการของธนาคาร ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 และ 
ผลการดำำ�เนิินงานรวมและผลการดำำ�เนิินงานเฉพาะกิิจการ รวมถึึงกระแสเงิินสดรวมและกระแสเงิินสดเฉพาะกิิจการสำำ�หรับปีี 
สิ้้�นสุุดวัันเดีียวกัน โดยถููกต้้องตามที่่�ควรในสาระสำำ�คัญตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิิน และหลัักเกณฑ์์ของธนาคาร 
แห่่งประเทศไทยที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการจััดทำำ�และนำำ�เสนอรายงานทางการเงิิน 

งบการเงิินที่่�ตรวจสอบ

งบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการประกอบด้้วย
•	งบแสดงฐานะการเงิินรวมและงบแสดงฐานะการเงิินเฉพาะกิิจการ ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566
•	งบกำำ�ไรขาดทุุนและกำำ�ไรขาดทุุนเบ็ด็เสร็็จอื่�นรวมและงบกำำ�ไรขาดทุุนและกำำ�ไรขาดทุุนเบ็ด็เสร็็จอื่�นเฉพาะกิจิการสำำ�หรับัปีีสิ้้�นสุุด

วัันเดีียวกัน
•	งบแสดงการเปลี่่�ยนแปลงส่่วนของเจ้้าของรวมและงบแสดงการเปลี่่�ยนแปลงส่่วนของเจ้้าของเฉพาะกิิจการสำำ�หรับปีีสิ้้�นสุุด 

วัันเดีียวกัน
•	งบกระแสเงิินสดรวมและงบกระแสเงิินสดเฉพาะกิิจการสำำ�หรับปีีสิ้้�นสุุดวัันเดีียวกันและ
•	หมายเหตุุประกอบงบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการซึ่่�งประกอบด้้วยนโยบายการบััญชีีที่่�สำำ�คัญและหมายเหตุุ 

เร่ื่�องอ่ื่�นๆ

เกณฑ์์ในการแสดงความเห็็น

ข้้าพเจ้้าได้้ปฏิิบััติิงานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบััญชีี ความรัับผิิดชอบของข้้าพเจ้้าได้้กล่่าวไว้้ในส่่วนของความรัับผิิดชอบ
ของผู้้�สอบบััญชีีต่่อการตรวจสอบงบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการในรายงานของข้้าพเจ้้า ข้้าพเจ้้ามีีความเป็็นอิิสระ
จากกลุ่่�มธุุรกิิจและธนาคารตามประมวลจรรยาบรรณของผู้้�ประกอบวิิชาชีีพบััญชีีรวมถึึงมาตรฐานเร่ื่�องความเป็็นอิิสระที่่�กำำ�หนด
โดยสภาวิิชาชีีพบััญชีี ในส่่วนที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการตรวจสอบงบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการ และข้้าพเจ้้าได้้ปฏิิบััติิตาม
ความรัับผิิดชอบด้้านจรรยาบรรณอื่่�นๆ ตามประมวลจรรยาบรรณดัังกล่่าว ข้้าพเจ้้าเชื่่�อว่่าหลักฐานการสอบบััญชีีที่่�ข้้าพเจ้้าได้้รัับ
เพีียงพอและเหมาะสมเพ่ื่�อใช้้เป็็นเกณฑ์์ในการแสดงความเห็็นของข้้าพเจ้้า
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เรื่่�องสำำ�คัญในการตรวจสอบ

เร่ื่�องสำำ�คัญในการตรวจสอบคืือเรื่่�องต่่างๆ ที่่�มีีนััยสำำ�คัญที่่�สุุดตามดุุลยพิินิิจเยี่่�ยงผู้้�ประกอบวิิชาชีีพของข้้าพเจ้้าในการตรวจสอบ 
งบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการสำำ�หรับงวดปััจจุุบันั ข้้าพเจ้้าได้ร้ะบุุเร่ื่�องค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น 
สำำ�หรับเงิินให้้สิินเช่ื่�อแก่่ลููกหนี้้�เป็็นเร่ื่�องสำำ�คัญในการตรวจสอบและได้้นำำ�เร่ื่�องนี้้�มาพิิจารณาในบริิบทของการตรวจสอบงบการเงิินรวม 
และงบการเงิินเฉพาะกิิจการโดยรวมและในการแสดงความเห็็นของข้้าพเจ้้า ทั้้�งนี้้� ข้้าพเจ้้าไม่่ได้้แสดงความเห็็นแยกต่่างหาก
สำำ�หรับเร่ื่�องนี้้�

เร่ื่�องสำำ�คััญในการตรวจสอบ วิิธีีการตรวจสอบ

ค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตท่ี่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นสำำ�หรัับเงิินให้้สิินเช่ื่�อแก่่
ลููกหนี้้�
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 ธนาคารมีียอดเงิินให้้สิินเช่ื่�อแก่่ลููกหนี้้� 
ก่่อนหัักผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นในงบการเงิินรวมและ 
งบการเงิินเฉพาะกิิจการเป็็นจำำ�นวนเงิิน 405,493 ล้้านบาท และ 407,237  
ล้้านบาท ตามลำำ�ดับและค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น 
ของเงิินให้้สิินเช่ื่�อแก่่ลููกหนี้้�ในงบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการเป็็น
จำำ�นวนเงิิน 20,668 ล้้านบาท และ 20,627 ล้้านบาท ซ่ึ่�งคิิดเป็็นร้้อยละ 5.10 และ  
5.07 ของยอดเงิินให้้สิินเช่ื่�อแก่่ลููกหนี้้�ตามลำำ�ดับ ข้้อมููลอ้้างอิิงในงบการเงิินที่่�
เกี่่�ยวข้้องกัับค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นของเงิินให้้สิินเช่ื่�อ
แก่่ลููกหนี้้�มีีดัังนี้้� 
•	หมายเหตุุข้้อที่่� 2.8 นโยบายการบััญชีีเร่ื่�องเคร่ื่�องมืือทางการเงิิน
•	หมายเหตุุข้้อที่่� 5.1 ประมาณการและข้้อสมมติิฐานเร่ื่�องการด้้อยค่่า 
•	หมายเหตุุข้้อที่่� 14 เร่ื่�อง ค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น
•	หมายเหตุุข้้อที่่� 51 เร่ื่�อง ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น 

กลุ่่�มธุุรกิิจและธนาคารคำำ�นวณผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น  
โดยพิิจารณาผลกระทบของการคาดการณ์์เหตุุการณ์์ในอนาคต ตามมาตรฐาน
การรายงานทางการเงิินฉบัับที่่� 9 เร่ื่�องเคร่ื่�องมืือทางการเงิิน โดยใช้้แบบจำำ�ลอง
และสมมติิฐานหลายประการที่่�มีีความซัับซ้้อน

ข้้าพเจ้้าให้้ความสำำ�คัญในเร่ื่�องนี้้�เน่ื่�องจาก
1)	จำำ�นวนเงิินของค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นของเงิิน 

ให้้สิินเช่ื่�อแก่่ลููกหนี้้�มีีสาระสำำ�คัญต่่องบการเงิิน และเป็็นรายการที่่�ผู้้�บริิหาร 
ใช้้ดุุลยพิินิิจอย่่างมากและสมมติิฐานซ่ึ่�งมีีความอ่่อนไหวดังนี้้� 
•	การตีีความทางบััญชีี
•	ข้้อมููลคาดการณ์์ในอนาคต สมมติิฐานด้้านเศรษฐกิิจมหภาค และค่่าถ่่วง

น้ำำ��หนัก
•	ประมาณการอายุุของสััญญา
•	เง่ื่�อนไขและหลักเกณฑ์์ในการจััดชั้้�น
•	ประมาณการกระแสเงิินสดในอนาคต
•	การพิิจารณาใช้้ดุุลยพิินิิจของฝ่่ายบริิหารในการตั้้�งสำำ�รองเพิ่่�มเติิม

2)	จากสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรคไวรััสโคโรนา 2019 (COVID-19) 
ธนาคารได้ช่้่วยเหลืือลููกหนี้้�ที่่�ได้้รัับผลกระทบจากสถานการณ์ก์ารระบาดของ  
COVID-19 ตามมาตรการของธนาคารแห่่งประเทศไทย เช่่น การพัักชำำ�ระ
เงิินต้้นและดอกเบี้้�ย การขยายระยะเวลาชำำ�ระหนี้้� เป็็นต้้น หรืือมาตรการ 
แก้้หนี้้�อย่่างยั่่�งยืืน เช่่น การลดภาระเงิินต้้นหรืือลดอััตราดอกบี้้�ย ตามที่่� 
ระบุุไว้้ในหมายเหตุุข้้อที่่� 2 ผู้้�บริิหารได้้ใช้้แนวปฏิิบััติิทางการบััญชีีที่่�ออก 
โดยสภาวิิชาชีีพบััญชีีเร่ื่�อง มาตรการผ่่อนปรนชั่่�วคราวสำำ�หรับกิิจการที่่� 
ให้้ความช่่วยเหลืือลููกหนี้้�ที่่�ได้้รัับผลกระทบจากสถานการณ์์ที่่�ส่่งผลกระทบ
ต่่อเศรษฐกิิจไทยการใช้้แนวข้้อผ่่อนปรนดัังกล่่าวจะมีีผลกระทบทางบััญชีี 
ในเรื่่�องพิิจารณาจััดชั้้�นลููกหนี้้�และการพิิจารณาค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิต
ที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น

วิิธีีการประเมิินแบบลููกหนี้้�รายตััว (Individual approach) 
ข้้าพเจ้้าได้้สุ่่�มตััวอย่่างลููกหนี้้�เพ่ื่�อทดสอบความเหมาะสมของสมมติิฐาน 
ที่่�ผู้้�บริิหารใช้้ในการประมาณการกระแสเงิินสดในอนาคต สำำ�หรับกระแสเงิินสด
ที่่�คาดว่่าจะได้้จากการขายหลักประกัันข้้าพเจ้้าได้้ตรวจสอบราคาประเมิิน 
ของหลักประกัันกัับรายงานประเมิินหลักประกัันล่่าสุุดซ่ึ่�งประเมิินโดยผู้้�ประเมิิน
อิิสระ และคำำ�นวณผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นจากส่่วนสููญเสีีย 
ที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นเป็็นรายลููกหนี้้� 

วิิธีีการประเมิินแบบกลุ่่�มลูกหนี้้� (Collective approach) 
ข้้าพเจ้้าได้้สุ่่�มตััวอย่่างและทดสอบดัังนี้้� 
•	ประเมิินความเหมาะสมของวิิธีีการคำำ�นวณในแบบจำำ�ลองที่่�ประเมิินแบบ 

กลุ่่�มลููกหนี้้�โดยเปรียบเทีียบกัับหลักการตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิิน
ฉบัับที่่� 9 

•	ประเมิินและทดสอบการออกแบบและความมีีประสิิทธิิผลของการควบคุุม 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องดัังนี้้�
-	 การกำำ�กับดููแลและการพััฒนาแบบจำำ�ลอง รวมถึึงการสร้้างแบบจำำ�ลอง  

การอนุุมัติิและการตรวจสอบแบบจำำ�ลอง
-	 ความครบถ้้วนและความถููกต้้องของข้้อมููลที่่�สำำ�คัญทั้้�งจากข้้อมููลภายใน 

และข้้อมููลภายนอกที่่�ใช้้เป็็นข้้อมููลนำำ�เข้้าในแบบจำำ�ลอง
-	 การโอนข้้อมููลจากระบบที่่�เป็็นแหล่งข้้อมููลเพ่ื่�อใช้้คำำ�นวณในแบบจำำ�ลอง  

และการโอนข้้อมููลที่่�คำำ�นวณได้้จากแบบจำำ�ลองไปบัญชีีแยกประเภท
-	 การควบคุุมด้้านระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศ ทั้้�งในส่่วนการควบคุุมระบบ

เทคโนโลยีีสารสนเทศทั่่�วไปและการควบคุุมภายในของระบบงานสำำ�หรับ
ข้้อมููลการให้้สิินเช่ื่�อ การจััดประเภทลููกหนี้้�แยกตามอายุุหนี้้� และระบบข้้อมูลู
หลักประกััน

-	 ความถููกต้้องและความเหมาะสมของช่่วงเวลาในการจััดชั้้�นหนี้้�ตามปััจจัย 
เชิิงปริมาณและคุุณภาพ

-	 ความถููกต้้องและเหมาะสมของการปฏิิบััติิทางบััญชีีของกลุ่่�มลููกหนี้้�ที่่�ได้้รัับ
ความช่่วยเหลืือในสถานการณ์์การระบาดของ COVID-19 และ

-	 การคำำ�นวณผลขาดทุุนทางด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น

•	ประเมิิน ทดสอบสมมติิฐานที่่�สำำ�คัญต่่อแบบจำำ�ลองและพิิจารณาความ
เหมาะสมของสมมติิฐานข้้อมููลคาดการณ์์ในอนาคตและความสมเหตุุสมผล
ของสมมติิฐานของฝ่่ายบริิหารในการถ่่วงน้ำำ��หนักเหตุุการณ์์ทางเศรษฐกิิจ  
สอบถามฝ่่ายบริิหารในเชิิงทดสอบและขอให้้ฝ่่ายบริิหารแสดงข้้อมููล 
และหลักฐานประกอบที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสมมติิฐานที่่�สำำ�คัญเหล่านั้้�น รวมถึึง
ทดสอบการเปลี่่�ยนแปลงหรืือการปรับแก้้ไขปัจจัยหรืือเง่ื่�อนไขในแบบจำำ�ลอง
ระหว่่างปีี

•	ทดสอบความถููกต้้องการจััดชั้้�นของลููกหนี้้�ซึ่่�งรวมถึึงลููกหนี้้�ตามมาตรการ 
การให้ค้วามช่ว่ยเหลืือลููกหนี้้�ในสถานการณ์ไ์ด้้รัับผลกระทบจากสถานการณ์์
การระบาดของ COVID-19 ตามหนัังสืือเวีียนของธนาคารแห่่งประเทศไทย
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เร่ื่�องสำำ�คััญในการตรวจสอบ วิิธีีการตรวจสอบ

•	ประเมิินและพิิจารณาความเหมาะสมของการพิิจารณาใช้้ดุุลยพิินิิจของฝ่่าย
บริิหารในการตั้้�งสำำ�รองเพิ่่�มเติิม รวมถึึงการสอบถามฝ่่ายบริหิารในเชิงิทดสอบ
ถึึงการพิิจารณาทิิศทางของเศรษฐกิิจและอุุตสาหกรรมที่่�มีีความเสี่่�ยง รวมถึึง
การพิิจารณาถึึงการเปลี่่�ยนแปลงในเง่ื่�อนไขการชำำ�ระหนี้้�ที่่�มีีนััยสำำ�คัญของ
กลุ่่�มลููกหนี้้�ที่่�ได้้รัับความช่่วยเหลืือในสถานการณ์์การระบาดของ COVID-19

•	สอบถามในเชิิงลึึกและสอบทานผลการทดสอบของผู้้�เชี่่�ยวชาญภายใน 
ด้้านการตรวจสอบแบบจำำ�ลองของธนาคาร

•	ทดสอบการคำำ�นวณผลขาดทุุนทางด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นและ 
กระทบยอดต่่อสมุุดบััญชีีแยกประเภททั่่�วไป

•	ประเมิินความครบถ้้วนและความเหมาะสมของการเปิิดเผยข้้อมููลใน
หมายเหตุุประกอบงบการเงิินตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิินที่่�
เกี่่�ยวข้้อง

ข้้าพเจ้้าให้้ผู้้�ชำำ�นาญการด้้านความเสี่่�ยงทางการเงิินและผู้้�ชำำ�นาญการด้้าน
เทคโนโลยีีสารสนเทศสอบทานความเหมาะสมของแบบจำำ�ลองผลขาดทุุน 
ทางด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น ความน่่าเช่ื่�อถืือของข้้อมููล และการคำำ�นวณ
โดยระบบ

จากผลการปฏิิบััติิงานข้้างต้น้ การประเมินิค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิติที่่�คาดว่่า
จะเกิิดขึ้้�นของเงิินให้้สิินเช่ื่�อแก่่ลููกหนี้้�มีีความเหมาะสมตามหลักฐานสนัับสนุุน 
และข้้าพเจ้้าไม่่พบข้้อผิิดพลาดที่่�ส่่งผลกระทบต่่องบการเงิินอย่่างเป็็นสาระสำำ�คัญ
จากการทดสอบดัังกล่่าว

ข้้อมููลและเหตุุการณ์์ที่่�เน้้น

ข้้าพเจ้้าขอให้้สัังเกตหมายเหตุุประกอบงบการเงิินข้้อ 2 ที่่�อธิิบายถึึงนโยบายการบััญชีีเกี่่�ยวกับการนำำ�ข้้อยกเว้้นจากมาตรการ 
ผ่่อนปรนชั่่�วคราวเพื่่�อลดผลกระทบจากสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ที่่�ออกโดย 
สภาวิิชาชีีพบััญชีี มาถืือปฏิิบััติิสำำ�หรับรอบระยะเวลารายงานภายในช่่วงเวลาระหว่่างวัันที่่� 1 มกราคม พ.ศ. 2565 ถึึงวัันที่่�  
31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 ทั้้�งนี้้�ความเห็็นของข้้าพเจ้้าไม่่ได้้เปลี่่�ยนแปลงไปเน่ื่�องจากเร่ื่�องที่่�ข้้าพเจ้้าให้้ข้้อสัังเกตนี้้�

ข้้อมููลอื่่�น

กรรมการเป็็นผู้้�รับผิิดชอบต่่อข้้อมููลอ่ื่�น ข้้อมููลอ่ื่�นประกอบด้้วย ข้้อมููลซ่ึ่�งรวมอยู่่�ในรายงานประจำำ�ปีี แต่่ไม่่รวมถึึงงบการเงิินรวม
และงบการเงิินเฉพาะกิิจการ และรายงานของผู้้�สอบบััญชีีที่่�อยู่่�ในรายงานนั้้�น ข้้าพเจ้้าคาดว่่าข้้าพเจ้้าจะได้้รัับรายงานประจำำ�ปีี
ภายหลังวัันที่่�ในรายงานของผู้้�สอบบััญชีีนี้้� 

ความเห็็นของข้้าพเจ้้าต่่องบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการไม่่ครอบคลุุมถึึงข้้อมููลอ่ื่�น และข้้าพเจ้้าไม่่ได้้ให้้ความเช่ื่�อมั่่�น
ต่่อข้้อมููลอ่ื่�น

ความรัับผิิดชอบของข้้าพเจ้้าที่่�เกี่่�ยวเน่ื่�องกัับการตรวจสอบงบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการคืือ การอ่่านและพิิจารณาว่่า 
ข้้อมููลอ่ื่�นมีีความขััดแย้้งที่่�มีีสาระสำำ�คัญกัับงบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการ หรืือกัับความรู้้�ที่่�ได้้รัับจากการตรวจสอบ
ของข้้าพเจ้้า หรืือปรากฏว่่าข้้อมููลอ่ื่�นมีีการแสดงข้้อมููลที่่�ขััดต่่อข้้อเท็็จจริงอัันเป็็นสาระสำำ�คัญหรืือไม่่ 

เม่ื่�อข้้าพเจ้้าได้้อ่่านรายงานประจำำ�ปีี หากข้้าพเจ้้าสรุุปได้้ว่่ามีีการแสดงข้้อมููลที่่�ขััดต่่อข้้อเท็็จจริงอัันเป็็นสาระสำำ�คัญ ข้้าพเจ้้า 
ต้้องส่ื่�อสารเร่ื่�องดัังกล่่าวกับคณะกรรมการตรวจสอบ
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ความรัับผิิดชอบของกรรมการต่่องบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการ

กรรมการมีีหน้าที่่�รัับผิิดชอบในการจััดทำำ�และนำำ�เสนองบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการเหล่านี้้� โดยถููกต้้องตามที่่�ควร 
ตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินิและหลักเกณฑ์์ของธนาคารแห่ง่ประเทศไทยที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการจััดทำำ�และนำำ�เสนอรายงาน
ทางการเงิิน และรัับผิิดชอบเกี่่�ยวกับการควบคุุมภายในที่่�กรรมการพิิจารณาว่่าจำำ�เป็็น เพ่ื่�อให้้สามารถจัดทำำ�งบการเงิินรวม 
และงบการเงิินเฉพาะกิิจการที่่�ปราศจากการแสดงข้้อมููลที่่�ขััดต่่อข้้อเท็็จจริงอัันเป็็นสาระสำำ�คัญไม่่ว่่าจะเกิิดจากการทุุจริตหรืือ 
ข้้อผิิดพลาด

ในการจััดทำำ�งบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการ กรรมการรัับผิิดชอบในการประเมิินความสามารถของกลุ่่�มธุุรกิิจ 
และธนาคารในการดำำ�เนิินงานต่่อเน่ื่�อง เปิิดเผยเร่ื่�องที่่�เกี่่�ยวกับการดำำ�เนิินงานต่่อเน่ื่�อง (ตามความเหมาะสม) และการใช้้เกณฑ์์
การบััญชีีสำำ�หรับการดำำ�เนิินงานต่่อเน่ื่�อง เว้้นแต่่กรรมการมีีความตั้้�งใจที่่�จะเลิิกกลุ่่�มธุุรกิิจและธนาคารหรืือหยุุดดำำ�เนิินงานหรืือ
ไม่่สามารถดำำ�เนิินงานต่่อเน่ื่�องต่่อไปได้้ 

คณะกรรมการตรวจสอบมีีหน้าที่่�ช่่วยกรรมการในการกำำ�กับดููแลกระบวนการในการจััดทำำ�รายงานทางการเงิินของกลุ่่�มธุุรกิิจ 
และธนาคาร

ความรัับผิิดชอบของผู้้�สอบบััญชีีต่่อการตรวจสอบงบการเงิินรวมและงบการเงิิน 
เฉพาะกิิจการ

การตรวจสอบของข้้าพเจ้้ามีวัีัตถุุประสงค์เ์พ่ื่�อให้้ได้้ความเชื่่�อมั่่�นอย่่างสมเหตุุสมผลว่่างบการเงินิรวมและงบการเงินิเฉพาะกิจิการ
โดยรวมปราศจากการแสดงข้้อมููลที่่�ขััดต่่อข้้อเท็็จจริิงอัันเป็็นสาระสำำ�คัญหรืือไม่่ ไม่่ว่่าจะเกิิดจากการทุุจริิตหรืือข้้อผิิดพลาด  
และเสนอรายงานของผู้้�สอบบััญชีีซ่ึ่�งรวมความเห็็นของข้้าพเจ้้าอยู่่�ด้วยความเช่ื่�อมั่่�นอย่่างสมเหตุุสมผลคืือความเช่ื่�อมั่่�นในระดัับสููง 
แต่่ไม่่ได้้เป็็นการรัับประกัันว่่าการปฏิิบััติิงานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบััญชีีจะสามารถตรวจพบข้้อมููลที่่�ขััดต่่อข้้อเท็็จจริง
อัันเป็็นสาระสำำ�คัญที่่�มีีอยู่่�ได้้เสมอไป ข้้อมููลที่่�ขััดต่่อข้้อเท็็จจริงอาจเกิิดจากการทุุจริตหรืือข้้อผิิดพลาด และถืือว่่ามีีสาระสำำ�คัญ
เม่ื่�อคาดการณ์์อย่่างสมเหตุุสมผลได้้ว่่ารายการที่่�ขััดต่่อข้้อเท็็จจริงแต่่ละรายการ หรืือทุุกรายการรวมกัันจะมีีผลต่่อการตััดสิินใจ
ทางเศรษฐกิิจของผู้้�ใช้้งบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการเหล่านี้้� 

ในการตรวจสอบของข้้าพเจ้้าตามมาตรฐานการสอบบััญชีี ข้้าพเจ้้าได้้ใช้้ดุุลยพิินิิจเยี่่�ยงผู้้�ประกอบวิิชาชีีพและการสัังเกต และสงสััย
เยี่่�ยงผู้้�ประกอบวิิชาชีีพตลอดการตรวจสอบ การปฏิิบััติิงานของข้้าพเจ้้ารวมถึึง

•	 ระบุุและประเมิินความเสี่่�ยงจากการแสดงข้้อมููลที่่�ขััดต่่อข้้อเท็็จจริิงอัันเป็็นสาระสำำ�คัญในงบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะ
กิิจการ ไม่่ว่่าจะเกิิดจากการทุุจริตหรืือข้้อผิิดพลาด ออกแบบและปฏิิบััติิงานตามวิิธีีการตรวจสอบเพ่ื่�อตอบสนองต่่อความเสี่่�ยง 
เหล่านั้้�น และได้้หลักฐานการสอบบััญชีีที่่�เพีียงพอและเหมาะสมเพื่่�อเป็็นเกณฑ์์ในการแสดงความเห็็นของข้้าพเจ้้า ความเสี่่�ยง 
ที่่�ไม่่พบข้้อมููลที่่�ขััดต่่อข้้อเท็็จจริิงอัันเป็็นสาระสำำ�คัญซ่ึ่�งเป็็นผลมาจากการทุุจริิตจะสููงกว่่าความเสี่่�ยงที่่�เกิิดจากข้้อผิิดพลาด 
เน่ื่�องจากการทุุจริตอาจเกี่่�ยวกับการสมรู้้�ร่วมคิิด การปลอมแปลงเอกสารหลักฐาน การตั้้�งใจละเว้้นการแสดงข้้อมููลที่่�ไม่่ตรง 
ตามข้้อเท็็จจริงหรืือการแทรกแซงการควบคุุมภายใน

•	ทำำ�ความเข้้าใจในระบบการควบคุุมภายในที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการตรวจสอบ เพ่ื่�อออกแบบวิิธีีการตรวจสอบที่่�เหมาะสมกัับสถานการณ์์ 
แต่่ไม่่ใช่่เพ่ื่�อวััตถุุประสงค์์ในการแสดงความเห็็นต่่อความมีีประสิิทธิิผลของการควบคุุมภายในของกลุ่่�มธุุรกิิจและธนาคาร

•	ประเมินิความเหมาะสมของนโยบายการบัญัชีีที่่�กรรมการใช้แ้ละความสมเหตุุสมผลของประมาณการทางบัญัชีี และการเปิดิเผย 
ข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้้องซ่ึ่�งจััดทำำ�ขึ้้�นโดยกรรมการ 
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•	สรุุปเกี่่�ยวกับความเหมาะสมของการใช้เ้กณฑ์์การบััญชีีสำำ�หรับการดำำ�เนิินงานต่่อเน่ื่�องของกรรมการจากหลักัฐานการสอบบัญัชีี
ที่่�ได้้รัับ และประเมิินว่่ามีีความไม่่แน่่นอนที่่�มีีสาระสำำ�คัญที่่�เกี่่�ยวกับเหตุุการณ์์หรืือสถานการณ์์ที่่�อาจเป็็นเหตุุให้้เกิิดข้้อสงสััย 
อย่่างมีีนััยสำำ�คัญต่่อความสามารถของกลุ่่�มธุุรกิิจและธนาคารในการดำำ�เนิินงานต่่อเน่ื่�องหรืือไม่่ ถ้้าข้้าพเจ้้าได้้ข้้อสรุุปว่่า 
มีีความไม่่แน่่นอนที่่�มีีสาระสำำ�คัญ ข้้าพเจ้้าต้้องกล่่าวไว้้ในรายงานของผู้้�สอบบััญชีีของข้้าพเจ้้าโดยให้้ข้้อสัังเกตถึึงการเปิิดเผย
ข้้อมููลในงบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการที่่�เกี่่�ยวข้้อง หรืือถ้้าการเปิิดเผยดัังกล่่าวไม่่เพีียงพอ ความเห็็นของข้้าพเจ้้า
จะเปลี่่�ยนแปลงไป ข้้อสรุุปของข้้าพเจ้้าขึ้้�นอยู่่�กับหลักฐานการสอบบััญชีีที่่�ได้้รัับจนถึึงวัันที่่�ในรายงานของผู้้�สอบบััญชีีของข้้าพเจ้้า  
อย่่างไรก็็ตาม เหตุุการณ์์หรืือสถานการณ์์ในอนาคตอาจเป็็นเหตุุให้้กลุ่่�มธุุรกิิจและธนาคารต้้องหยุุดการดำำ�เนิินงานต่่อเน่ื่�อง 

•	ประเมินิการนำำ�เสนอ โครงสร้า้งและเนื้้�อหาของงบการเงินิรวมและงบการเงินิเฉพาะกิจิการโดยรวม รวมถึึงการเปิดิเผยข้้อมูลูว่่า 
งบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการแสดงรายการ และเหตุุการณ์์ในรููปแบบที่่�ทำำ�ให้้มีีการนำำ�เสนอข้้อมููลโดยถููกต้้อง 
ตามที่่�ควรหรืือไม่่ 

•	 ได้้รัับหลักฐานการสอบบัญัชีีที่่�เหมาะสมอย่่างเพีียงพอเกี่่�ยวกับข้้อมููลทางการเงิินของกิิจการภายในกลุ่่�มหรืือกิิจกรรมทางธุุรกิิจ
ภายในกลุ่่�มธุุรกิิจเพ่ื่�อแสดงความเห็็นต่่องบการเงิินรวม ข้้าพเจ้้ารัับผิิดชอบต่่อการกำำ�หนดแนวทาง การควบคุุมดููแล และ 
การปฏิิบััติิงานตรวจสอบกลุ่่�มธุุรกิิจ ข้้าพเจ้้าเป็็นผู้้�รับผิิดชอบแต่่เพีียงผู้้�เดีียวต่อความเห็็นของข้้าพเจ้้า

ข้้าพเจ้้าได้้ส่ื่�อสารกัับคณะกรรมการตรวจสอบในเร่ื่�องต่่างๆ ที่่�สำำ�คัญซ่ึ่�งรวมถึึงขอบเขตและช่่วงเวลาของการตรวจสอบตามที่่� 
ได้้วางแผนไว้ ้ประเด็น็ที่่�มีีนััยสำำ�คัญที่่�พบจากการตรวจสอบ และข้้อบกพร่อ่งที่่�มีีนััยสำำ�คัญในระบบการควบคุุมภายในหากข้้าพเจ้้า
ได้้พบในระหว่่างการตรวจสอบของข้้าพเจ้้า

ข้้าพเจ้้าได้้ให้้คำำ�รับรองแก่่คณะกรรมการตรวจสอบว่่า ข้้าพเจ้้าได้้ปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนดจรรยาบรรณที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับความเป็็นอิิสระ 
และได้้ส่ื่�อสารกัับคณะกรรมการตรวจสอบเกี่่�ยวกับความสััมพัันธ์์ทั้้�งหมด ตลอดจนเรื่่�องอ่ื่�นซ่ึ่�งข้้าพเจ้้าเชื่่�อว่่ามีีเหตุุผลที่่� 
บุุคคลภายนอกอาจพิิจารณาว่่ากระทบต่่อความเป็็นอิิสระของข้้าพเจ้้าและมาตรการที่่�ข้้าพเจ้้าใช้้เพ่ื่�อป้้องกัันไม่่ให้้ข้้าพเจ้้า 
ขาดความเป็็นอิิสระ

จากเร่ื่�องที่่�ส่ื่�อสารกัับคณะกรรมการตรวจสอบ ข้้าพเจ้้าได้้พิิจารณาเร่ื่�องต่่างๆ ที่่�มีีนััยสำำ�คัญที่่�สุุดในการตรวจสอบงบการเงิินรวม
และงบการเงิินเฉพาะกิิจการในงวดปััจจุุบันและกำำ�หนดเป็็นเร่ื่�องสำำ�คัญในการตรวจสอบ ข้้าพเจ้้าได้้อธิิบายเร่ื่�องเหล่านี้้�ในรายงาน 
ของผู้้�สอบบััญชีี เว้้นแต่่กฎหมายหรืือข้้อบัังคัับไม่่ให้้เปิิดเผยต่่อสาธารณะเกี่่�ยวกับเร่ื่�องดัังกล่่าว หรืือในสถานการณ์์ที่่�ยากที่่�จะเกิิดขึ้้�น  
ข้้าพเจ้้าพิิจารณาว่่าไม่่ควรส่ื่�อสารเรื่่�องดัังกล่่าวในรายงานของข้้าพเจ้้าเพราะการกระทำำ�ดังกล่่าวสามารถคาดการณ์์ได้้อย่่าง 
สมเหตุุผลว่่าจะมีีผลกระทบในทางลบมากกว่่าผลประโยชน์์ต่่อส่่วนได้้เสีียสาธารณะจากการส่ื่�อสารดัังกล่่าว 

บริิษััท ไพร้้ซวอเตอร์์เฮาส์์คููเปอร์์ส เอบีีเอเอส จำำ�กัด

สิินสิิริิ ทัังสมบััติิ
ผู้้�สอบบััญชีีรัับอนุุญาตเลขที่่� 7352
กรุุงเทพมหานคร
22 กุุมภาพัันธ์์ พ.ศ. 2567
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งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

หมายเหตุ
พ.ศ. 2566

พัันบาท
พ.ศ. 2565

พัันบาท
พ.ศ. 2566

พัันบาท
พ.ศ. 2565

พัันบาท

สิินทรัพย์์

เงิินสด 1,381,596 1,000,242 1,381,440 1,000,086

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิินสุุทธิิ 6 62,029,433 45,732,349 59,105,174 48,186,721

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 8 16,035,387 18,702,990 9,391,224 3,359,880

สิินทรััพย์์ตราสารอนุุพันธ์์ 7 8,062,453 10,538,015 8,038,963 10,538,995

เงิินลงทุุนในหลักทรััพย์์สุุทธิิ 9 36,261,569 31,847,691 34,632,402 30,613,322

เงิินลงทุุนในบริิษััทย่่อยสุุทธิิ 10 - - 9,062,944 9,706,298

เงิินลงทุุนในอสัังหาริิมทรััพย์์สุุทธิิ 11 20,038 20,221 - -

เงิินให้้สิินเช่ื่�อแก่่ลููกหนี้้�และดอกเบี้้�ยค้้างรัับสุุทธิิ 12 384,825,621 364,870,521 386,610,188 366,616,498

ทรััพย์์สิินรอการขายสุุทธิิ 15 7,240,407 5,787,730 8,298,691 6,893,164

ที่่�ดิิน อาคาร และอุุปกรณ์์สุุทธิิ 16 7,436,488 7,412,008 1,323,812 1,278,141

สิินทรััพย์์สิิทธิิการใช้้ 17 245,726 282,138 1,126,524 1,126,819

สิินทรััพย์์ไม่่มีีตััวตนอ่ื่�นสุุทธิิ 18.1 1,707,800 1,388,321 1,441,735 1,263,614

ค่่าความนิิยม 18.2 3,066,035 3,066,035 - -

สิินทรััพย์์ภาษีีเงิินได้้รอการตััดบััญชีี 19 1,717,031 1,431,900 1,429,545 1,215,611

ลููกหนี้้�สำำ�นักหัักบััญชีีและบริิษััทหลักทรััพย์์ 1,954,980 1,275,894 - -

ลููกหนี้้�ธุุรกิิจหลักทรััพย์์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้า 5,528,970 7,976,075 - -

สิินทรััพย์์อ่ื่�นสุุทธิิ 20 7,813,483 6,304,888 7,787,548 5,446,609

รวมสิินทรัพย์์ 545,327,017 507,637,018 529,630,190 487,245,758

ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน) และบริิษััทย่่อย
งบแสดงฐานะการเงิิน
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566

หมายเหตุุประกอบงบการเงิินเป็็นส่่วนหนึ่่�งของงบการเงิินนี้้�
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งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

หมายเหตุุ
พ.ศ. 2566

พัันบาท
พ.ศ. 2565

พัันบาท
พ.ศ. 2566

พัันบาท
พ.ศ. 2565

พัันบาท

หน้ี้�สิินและส่่วนของเจ้้าของ

หน้ี้�สิิน

เงิินรัับฝาก 21 358,902,512 331,464,000 359,517,265 331,909,248

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิินสุุทธิิ 22 23,035,081 20,175,120 24,131,469 19,500,810

หนี้้�สิินจ่่ายคืืนเม่ื่�อทวงถาม 483,354 339,834 483,354 339,834

หนี้้�สิินทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 23 1,332,833 3,556,542 - -

หนี้้�สิินตราสารอนุุพันธ์์ 7 8,502,677 9,328,151 8,496,810 9,319,498

ตราสารหนี้้�ที่่�ออกและเงิินกู้้�ยืืม 24 68,899,979 61,354,232 66,878,061 59,719,929

หนี้้�สิินตามสััญญาเช่่า 17 182,008 210,623 1,077,032 1,059,019

ประมาณการหนี้้�สิิน 25 1,301,936 1,207,623 932,641 867,563

หนี้้�สิินภาษีีเงิินได้้รอการตััดบััญชีี 19 555,218 529,924 - -

เจ้้าหนี้้�สำำ�นักหัักบััญชีีและบริิษััทหลักทรััพย์์ 151,102 164,038 - -

เจ้้าหนี้้�ธุุรกิิจหลักทรััพย์์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้า 6,894,432 8,179,754 - -

ดอกเบี้้�ยค้้างจ่่าย 1,063,220 505,437 1,063,220 505,437

เจ้้าหนี้้�อ่ื่�น 26 7,010,932 6,778,086 6,879,934 6,529,209

ภาษีีเงิินได้้นิิติิบุุคคลและภาษีีธุุรกิิจเฉพาะค้้างจ่่าย 471,466 623,071 310,105 523,600

หนี้้�สิินอ่ื่�น 27 5,287,417 5,109,137 4,315,989 4,030,098

รวมหน้ี้�สิิน 484,074,167 449,525,572 474,085,880 434,304,245

ส่่วนของเจ้้าของ

ทุุนเรืือนหุ้้�น

ทุุนจดทะเบีียน

หุ้้�นสามััญ 1,047,876,293 หุ้้�น มููลค่่าหุ้้�นละ 10 บาท

(31 ธัันวาคม 2565 : หุ้้�นสามััญ 846,751,109 หุ้้�น

มููลค่่าหุ้้�นละ 10 บาท) 29 10,478,763 8,467,511 10,478,763 8,467,511

ทุุนที่่�ออกและชำำ�ระแล้้ว

หุ้้�นสามััญ 846,751,109 หุ้้�น มููลค่่าหุ้้�นละ 10 บาท 8,467,511 8,467,511 8,467,511 8,467,511

ส่่วนเกิินมููลค่่าหุ้้�น 9,356,233 9,356,233 9,356,233 9,356,233

องค์์ประกอบอ่ื่�นของส่่วนของเจ้้าของ 33 1,981,173 2,010,004 294,723 317,447

กำำ�ไรสะสม

จััดสรรแล้้ว

ทุุนสำำ�รองตามกฎหมาย 30 1,047,876 852,337 1,047,876 852,337

ยัังไม่่ได้้จััดสรร 40,114,146 37,137,439 36,377,967 33,947,985

รวมส่่วนของบริิษััทใหญ่ 60,966,939 57,823,524 55,544,310 52,941,513

ส่่วนได้้เสีียที่่�ไม่่มีีอำำ�นาจควบคุุม 285,911 287,922 - -

รวมส่่วนของเจ้้าของ 61,252,850 58,111,446 55,544,310 52,941,513

รวมหน้ี้�สิินและส่่วนของเจ้้าของ 545,327,017 507,637,018 529,630,190 487,245,758

(นายอภิินัันท์์ เกลีียวปฏิินนท์์) (นายฟิิลิิป เชีียง ชอง แทน)

ประธานเจ้้าหน้าที่่�บริิหาร กรรมการผู้้�จัดการใหญ่

หมายเหตุุประกอบงบการเงิินเป็็นส่่วนหนึ่่�งของงบการเงิินนี้้�

ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน) และบริิษััทย่่อย
งบแสดงฐานะการเงิิน (ต่่อ)
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566
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งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

หมายเหตุ
พ.ศ. 2566

พัันบาท
พ.ศ. 2565

พัันบาท
พ.ศ. 2566

พัันบาท
พ.ศ. 2565

พัันบาท

รายได้้ดอกเบี้้�ย 44 30,717,442 23,670,516 29,939,298 23,608,071

ค่่าใช้้จ่่ายดอกเบี้้�ย 45 8,423,616 4,589,167 8,488,692 4,637,955

รายได้้ดอกเบ้ี้�ยสุทธิิ 22,293,826 19,081,349 21,450,606 18,970,116

รายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการ 6,459,728 7,183,322 2,769,175 2,984,433

ค่่าใช้้จ่่ายค่่าธรรมเนีียมและบริิการ 983,248 1,017,863 299,950 261,636

รายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการสุทธิิ 46 5,476,480 6,165,459 2,469,225 2,722,797

กำำ�ไร (ขาดทุุน) สุุทธิิจากเคร่ื่�องมืือทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่า

ด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 47 440,647 830,946 (205,002) 443,324

กำำ�ไร (ขาดทุุน) สุุทธิิจากเงิินลงทุุน 48 (12,080) (3,707) 353,884 27,527

รายได้้จากเงิินปัันผล 339,743 506,671 992,524 1,603,729

รายได้้จากการดำำ�เนิินงานอ่ื่�นๆ 49 224,164 957,973 282,874 1,008,279

รวมรายได้้จากการดำำ�เนิินงาน 28,762,780 27,538,691 25,344,111 24,775,772

ค่่าใช้้จ่่ายจากการดำำ�เนิินงานอ่ื่�นๆ

ค่่าใช้้จ่่ายเกี่่�ยวกับพนัักงาน 7,101,128 6,954,170 5,005,608 4,885,984

ค่่าตอบแทนกรรมการ 43,085 46,358 34,710 35,929

ค่่าใช้้จ่่ายเกี่่�ยวกับอาคารสถานที่่�และอุุปกรณ์์ 1,323,212 1,113,326 1,192,580 978,786

ค่่าภาษีีอากร 626,475 509,307 569,608 494,047

ขาดทุุนจากการปรับมููลค่่าทรััพย์์สิินรอการขาย (โอนกลัับ) (560,154) 38,976 (561,276) 37,284

ขาดทุุนจากการขายทรััพย์์สิินรอการขาย 4,806,376 1,540,378 4,832,351 1,646,185

อ่ื่�นๆ 50 2,554,113 2,810,136 2,253,539 1,862,809

รวมค่่าใช้้จ่่ายจากการดำำ�เนิินงานอ่ื่�นๆ 15,894,235 13,012,651 13,327,120 9,941,024

ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น 51 6,081,910 5,036,211 6,074,270 5,005,007

กำำ�ไรจากการดำำ�เนิินงานก่่อนภาษีีเงิินได้้ 6,786,635 9,489,829 5,942,721 9,829,741

ภาษีีเงิินได้้ 52 1,330,686 1,873,389 998,827 1,660,333

กำำ�ไรสุทธิิ 5,455,949 7,616,440 4,943,894 8,169,408

ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน) และบริิษััทย่่อย
งบกำำ�ไรขาดทุุนและกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอ่ื่�น
สำำ�หรับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566

หมายเหตุุประกอบงบการเงิินเป็็นส่่วนหนึ่่�งของงบการเงิินนี้้�
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งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

หมายเหตุุ
พ.ศ. 2566

พัันบาท
พ.ศ. 2565

พัันบาท
พ.ศ. 2566

พัันบาท
พ.ศ. 2565

พัันบาท

ก�ำไรเบ็ดเสร็จอื่น

รายการที่จัดประเภทรายการใหม่เข้าไปไว้ในก�ำไรหรือขาดทุนในภายหลัง

ขาดทุนจากการวัดมูลค่าเงินลงทุนในตราสารหนี้

ด้วยมูลค่ายุติธรรมผ่านก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น (67,475) (154,974) (67,475) (154,974)

ภาษีเงินได้เกี่ยวกับองค์ประกอบของก�ำไรเบ็ดเสร็จอื่น

ส�ำหรับรายการที่จัดประเภทรายการใหม่เข้าไปไว้

ในก�ำไรหรือขาดทุนในภายหลัง 53 13,495 30,995 13,495 30,995

รวมรายการที่จดัประเภทรายการใหม่เข้าไปไว้ในก�ำไรหรอืขาดทนุในภายหลงั (53,980) (123,979) (53,980) (123,979)

รายการที่่�ไม่่จััดประเภทรายการใหม่เข้้าไปไว้้ในกำำ�ไรหรืือขาดทุุนในภายหลัง

การเปลี่ยนแปลงในส่วนเกินทุนจากการตีราคาสินทรัพย์ - 3,419,400 - 354,517

ก�ำไรจากเงินลงทุนในตราสารทุนที่ก�ำหนดให้

วัดมูลค่ายุติธรรมผ่านก�ำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น 64,837 117,708 18,092 540

การวัดมูลค่าใหม่ของภาระผูกพันผลประโยชน์

หลังออกจากงาน 12,955 501 8,418 -

ภาษีเงินได้เกี่ยวกับองค์ประกอบของก�ำไรเบ็ดเสร็จอื่น

ส�ำหรับรายการที่ไม่จัดประเภทรายการใหม่

เข้าไปไว้ในก�ำไรหรือขาดทุนในภายหลัง 53 (15,474) (707,447) (5,302) (71,012)

รวมรายการท่ีไม่จัดประเภทรายการใหม่เข้าไปไว้ในก�ำไรหรือขาดทุนในภายหลงั 62,318 2,830,162 21,208 284,045

รวมก�ำไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จอื่น 8,338 2,706,183 (32,772) 160,066

ก�ำไรเบ็ดเสร็จรวม 5,464,287 10,322,623 4,911,122 8,329,474

การแบ่งปันก�ำไรสุทธิ

ส่วนที่เป็นของบริษัทใหญ่ 5,443,403 7,602,096 4,943,894 8,169,408

ส่วนที่เป็นของส่วนได้เสียที่ไม่มีอ�ำนาจควบคุม 12,546 14,344 - -

การแบ่งปันก�ำไรเบ็ดเสร็จรวม

ส่วนที่เป็นของบริษัทใหญ่ 5,451,740 10,120,390 4,911,122 8,329,474

ส่วนที่เป็นของส่วนได้เสียที่ไม่มีอ�ำนาจควบคุม 12,547 202,233 - -

ก�ำไรต่อหุ้นของผู้ถือหุ้นบริษัทใหญ่

ก�ำไรต่อหุ้นขั้นพื้นฐาน (บาท) 37 6.43 8.98 5.84 9.65

(นายอภินันท์ เกลียวปฏินนท์) (นายฟิลิป เชียง ชอง แทน)

ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร กรรมการผู้จัดการใหญ่

ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน) และบริิษััทย่่อย
งบกำำ�ไรขาดทุุนและกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอ่ื่�น (ต่่อ)
สำำ�หรับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566

หมายเหตุุประกอบงบการเงิินเป็็นส่่วนหนึ่่�งของงบการเงิินนี้้�
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งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

พ.ศ. 2566
พัันบาท

พ.ศ. 2565
พัันบาท

พ.ศ. 2566
พัันบาท

พ.ศ. 2565
พัันบาท

กระแสเงิินสดจากกิิจกรรมดำำ�เนิินงาน

กำำ�ไรจากการดำำ�เนิินงานก่่อนภาษีีเงิินได้้ 6,786,635 9,489,829 5,942,721 9,829,741

รายการปรับกระทบกำำ�ไรจากการดำำ�เนิินงานก่่อนภาษีีเงิินได้้

เป็็นเงิินสดรัับ (จ่่าย) จากกิิจกรรมดำำ�เนิินงาน

ค่่าเส่ื่�อมราคา 573,194 476,542 492,781 412,323

รายจ่่ายตััดบััญชีี 249,184 211,619 198,396 175,988

ส่่วนเกิินตััดจำำ�หน่ายของเงิินลงทุุนในหลักทรััพย์์ 129,064 63,727 131,354 64,637

ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น 1,705,285 2,401,000 1,697,645 2,369,796

ผลประโยชน์์ของพนัักงานที่่�จ่่ายโดยใช้้หุ้้�นเป็็นเกณฑ์์ 20,170 - 11,465 -

(กำำ�ไร) ขาดทุุนจากอััตราแลกเปลี่่�ยนเงิินตราต่่างประเทศ

และตราสารอนุุพันธ์์ที่่�ยัังไม่่เกิิดขึ้้�นจริง 849,234 (2,764,681) 876,490 (1,949,474)

ขาดทุุนจากการปรับมููลค่่าเคร่ื่�องมืือทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วย

มููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 819,569 1,383,205 297,117 346,762

(โอนกลัับ) ขาดทุุนจากการด้้อยค่่าเงิินลงทุุนในบริิษััทย่่อย - - 2,541 (10,587)

(กำำ�ไร) ขาดทุุนจากการเปลี่่�ยนแปลงเง่ื่�อนไขของสััญญาเช่่า 15 (1,065) 13 (1,065)

(โอนกลัับ) ขาดทุุนจากการปรับมููลค่่าทรััพย์์สิินรอการขาย (560,154) 26,050 (561,277) 37,284

(โอนกลัับ) ขาดทุุนจากการด้้อยค่่าของสิินทรััพย์์อ่ื่�น (12,196) 1,944 (12,196) 1,944

(กำำ�ไร) ขาดทุุนจากการจำำ�หน่ายเงิินลงทุุนในหลักทรััพย์์ 46,875 (3,172,646) (355,049) -

กำำ�ไรจากการจำำ�หน่ายอุุปกรณ์์และสิินทรััพย์์ไม่่มีีตััวตน (3,326) (19,398) (2,942) (18,593)

ขาดทุุนจากการตััดจำำ�หน่ายอุุปกรณ์์และสิินทรััพย์์ไม่่มีีตััวตน 6,408 16,091 6,348 8,892

ขาดทุุนจากการตััดจำำ�หน่ายเงิินลงทุุนในอสัังหาริิมทรััพย์์ 3 2,690 - -

รายได้้ดอกเบี้้�ยสุุทธิิ (22,422,890) (19,145,076) (21,581,960) (19,034,753)

รายได้้เงิินปัันผล (339,743) (506,671) (992,524) (1,603,729)

เงิินสดรัับดอกเบี้้�ย 29,413,435 22,598,317 28,650,481 22,545,038

เงิินสดจ่่ายดอกเบี้้�ย (7,619,478) (4,360,909) (7,684,554) (4,409,696)

เงิินปัันผลรัับจากหุ้้�น 322,726 507,666 46,336 131,881

เงิินสดจ่่ายภาษีีเงิินได้้ (1,768,414) (2,412,507) (1,440,280) (1,798,480)

ค่่าใช้้จ่่ายประมาณการหนี้้�สิินเพิ่่�มขึ้้�น 100,784 111,146 67,022 81,771

ภาษีีธุุรกิิจเฉพาะค้้างจ่่ายเพิ่่�มขึ้้�น (ลดลง) 23,233 33,975 22,217 33,462

ค่่าใช้้จ่่ายค้้างจ่่ายเพิ่่�มขึ้้�น (ลดลง) (274,386) 172 (232,403) 166,668

กำำ�ไรจากการดำำ�เนิินงานก่่อนการเปลี่่�ยนแปลงในสิินทรััพย์์และหนี้้�สิินดำำ�เนิินงาน 8,045,227 4,941,020 5,579,742 7,379,810

สิินทรััพย์์ดำำ�เนิินงาน (เพิ่่�มขึ้้�น) ลดลง

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน (25,855,146) 9,561,389 (20,489,127) 12,606,270

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 1,798,030 5,471,225 (6,378,465) 3,673,716

เงิินให้้สิินเช่ื่�อและลููกหนี้้� (29,644,268) (75,067,885) (29,692,863) (74,983,294)

ทรััพย์์สิินรอการขาย 8,508,141 6,189,323 8,534,116 6,282,203

ลููกหนี้้�ธุุรกิิจหลักทรััพย์์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้า 2,447,105 3,020,287 - -

ลููกหนี้้�สำำ�นักหัักบััญชีีและบริิษััทหลักทรััพย์์ (679,086) (296,396) - -

สิินทรััพย์์อ่ื่�น (1,477,784) 1,685,182 (1,271,930) 1,358,415

ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน) และบริิษััทย่่อย
งบกระแสเงิินสด
สำำ�หรับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566

หมายเหตุุประกอบงบการเงิินเป็็นส่่วนหนึ่่�งของงบการเงิินนี้้�
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งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

พ.ศ. 2566
พัันบาท

พ.ศ. 2565
พัันบาท

พ.ศ. 2566
พัันบาท

พ.ศ. 2565
พัันบาท

กระแสเงิินสดจากกิิจกรรมดำำ�เนิินงาน (ต่่อ)

หนี้้�สิินดำำ�เนิินงานเพิ่่�มขึ้้�น (ลดลง)

เงิินรัับฝาก 27,438,512 43,082,054 27,608,017 43,005,278

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน 2,859,961 3,510,791 4,630,659 2,833,042

หนี้้�สิินจ่่ายคืืนเม่ื่�อทวงถาม 143,520 (328,697) 143,520 (328,697)

เจ้้าหนี้้�สำำ�นักหัักบััญชีีและบริิษััทหลักทรััพย์์ (12,936) (1,496,965) - -

เจ้้าหนี้้�ธุุรกิิจหลักทรััพย์์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้า (1,285,322) (718,339) - -

เจ้้าหนี้้�อ่ื่�น 812,809 169,831 944,919 98,532

หนี้้�สิินอ่ื่�น 532 89,004 66,161 (11,065)

เงิินสดสุุทธิิจากกิิจกรรมดำำ�เนิินงาน (6,900,705) (188,176) (10,325,251) 1,914,210

กระแสเงิินสดจากกิิจกรรมลงทุุน

เงิินสดจ่่ายเพ่ื่�อซื้้�อเงิินลงทุุนในตราสารหนี้้�ที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรม

ผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่�น (9,698,180) (18,479,713) (9,698,180) (18,479,712)

เงิินสดรัับจากการขายเงิินลงทุุนในตราสารหนี้้�ที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรม

ผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่�น 12,220,512 11,690,595 12,220,512 11,690,595

เงิินสดจ่่ายเพ่ื่�อซื้้�อเงิินลงทุุนในตราสารทุุนที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรม

ผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่�น (542,892) (40,350) - -

เงิินสดรัับจากการขายเงิินลงทุุนในตราสารทุุนที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรม

ผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่�น 160,541 642,244 - 346

เงิินสดจ่่ายเพ่ื่�อซื้้�อเงิินลงทุุนในตราสารหนี้้�ที่่�วััดมููลค่่าด้้วยราคาทุุนตััดจำำ�หน่าย (1,339,926) (10,763,715) (591,142) (8,945,925)

เงิินสดรัับจากการขายเงิินลงทุุนในตราสารหนี้้�ที่่�วััดมููลค่่าด้้วยราคาทุุนตััดจำำ�หน่าย 3,638,133 2,219,956 2,887,557 405,254

เงิินสดจ่่ายเพ่ื่�อซื้้�ออสัังหาริิมทรััพย์์เพ่ื่�อการลงทุุน (5) (1,707) - -

เงิินปัันผลรัับจากบริิษััทย่่อย - - 946,188 1,471,848

เงิินสดจ่่ายส่่วนปรับปรุุงอาคารและอุุปกรณ์์ (503,433) (906,089) (318,781) (470,199)

เงิินสดรัับจากการขายอุุปกรณ์์ 10,501 21,647 10,093 18,952

เงิินสดจ่่ายเพ่ื่�อซื้้�อสิินทรััพย์์ไม่่มีีตััวตน (574,577) (395,459) (382,429) (321,554)

เงิินสดสุุทธิิจากกิิจกรรมลงทุุน 3,370,674 (16,012,591) 5,073,818 (14,630,395)

กระแสเงิินสดจากกิิจกรรมจััดหาเงิิน

เงิินสดรัับจากการออกหุ้้�นกู้้� 84,253,303 55,339,570 80,792,652 50,132,174

เงิินสดจ่่ายเพ่ื่�อการไถ่่ถอนหุ้้�นกู้้� (75,700,924) (37,761,578) (72,037,888) (33,494,411)

เงิินสดจ่่ายเพ่ื่�อการคืืนเงิินกู้้�ยืืม - - (590,000) (640,000)

เงิินสดจ่่ายเพ่ื่�อการไถ่่ถอนหนี้้�สิินทางการเงิินที่่�กำำ�หนดให้้แสดงด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรม (12,740,709) (14,706,208) - -

เงิินสดรัับจากการออกหนี้้�สิินทางการเงิินที่่�กำำ�หนดให้้แสดงด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรม 10,517,000 16,563,000 - -

เงิินปัันผลจ่่าย (2,328,495) (102,508) (2,328,495) (180,392)

เงิินสดจ่่ายหนี้้�สิินตามสััญญาเช่่า (88,461) (3,342,967) (203,482) (3,342,967)

เงิินปัันผลจ่่ายให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นส่่วนน้้อย  (329) (384) - -

เงิินลดทุุนของผู้้�ถืือหุ้้�นส่่วนน้้อยในบริิษััทย่่อย -  (29,981) - -

เงิินสดสุุทธิิจากกิิจกรรมจััดหาเงิิน 3,911,385 15,958,944 5,632,787 12,474,404

เงิินสดและรายการเทีียบเท่่าเงิินสดเพิ่่�มข้ึ้�น (ลดลง) สุุทธิิ 381,354 (241,823) 381,354 (241,781)

เงิินสดและรายการเทีียบเท่่าเงิินสด ณ วัันที่่� 1 มกราคม 1,000,242 1,242,065 1,000,086 1,241,867

เงิินสดและรายการเทีียบเท่่าเงิินสด ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 1,381,596 1,000,242 1,381,440 1,000,086

ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน) และบริิษััทย่่อย
งบกระแสเงิินสด (ต่่อ)
สำำ�หรับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566

หมายเหตุุประกอบงบการเงิินเป็็นส่่วนหนึ่่�งของงบการเงิินนี้้�

209



งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

พ.ศ. 2566
พัันบาท

พ.ศ. 2565
พัันบาท

พ.ศ. 2566
พัันบาท

พ.ศ. 2565
พัันบาท

เจ้้าหนี้้�ซื้้�อทรััพย์์สิินเพิ่่�มขึ้้�น (ลดลง) 31,656 25,184 31,656 25,184

ลููกหนี้้�โอนทรััพย์์สิินเพ่ื่�อชำำ�ระหนี้้� 9,400,664 8,021,161 9,377,380 7,982,398

หนี้้�สิินตามสััญญาเช่่าเพิ่่�มขึ้้�น 59,846 102,509 221,494 391,198

สิิทธิิการใช้้สิินทรััพย์์เพิ่่�มขึ้้�น 59,831 - 221,481 -

ส่่วนต่ำำ��กว่่าทุุนจากการตีีมููลค่่ายุุติิธรรมของเงิินลงทุุนในตราสารหนี้้�

ที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่�น (67,475) (154,974) (67,475) (154,974)

ส่่วนเกิิน (ต่ำำ��) กว่่าทุุนจากการตีีมููลค่่ายุุติิธรรมของเงิินลงทุุนในตราสารทุุน

ที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่�น 20,792 (160,057) 18,092 415

ลดทุุนและคืืนทุุนบริิษััทย่่อยโดยการรัับชำำ�ระคืืนเป็็นสิินทรััพย์์ที่่�ไม่่ใช่่เงิิน - - 987 508,094

เจ้้าหนี้้�ค่่าซื้้�อหลักทรััพย์์เพิ่่�มขึ้้�น - 604,657 - 604,657

ลููกหนี้้�จากการจำำ�หน่ายหลักทรััพย์์เพิ่่�มขึ้้�น - 629,127 - 413,245

ส่่วนเกิินทุุนจากการตีีราคาที่่�ดิิน อาคาร และอุุปกรณ์์ - 3,419,400 - 354,517

ลููกหนี้้�จากการคืืนทุุนบริิษััทย่่อย - - 1,015,661 -

(นายอภิินัันท์์ เกลีียวปฏิินนท์์) (นายฟิิลิิป เชีียง ชอง แทน)

ประธานเจ้้าหน้าที่่�บริิหาร กรรมการผู้้�จัดการใหญ่

ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน) และบริิษััทย่่อย
งบกระแสเงิินสด (ต่่อ)
สำำ�หรับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566

ข้้อมููลกระแสเงิินสดเปิิดเผยเพิ่่�มเติิม
รายการที่่�ไม่่ใช่่เงิินสด

รายการที่่�ไม่่ใช่่เงิินสดที่่�มีีสาระสำำ�คัญสำำ�หรับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 และ พ.ศ. 2565 ได้้แก่่

หมายเหตุุประกอบงบการเงิินเป็็นส่่วนหนึ่่�งของงบการเงิินนี้้�
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1	ข้้ อมููลทั่่�วไป

ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน) (“ธนาคาร”) เป็็นบริิษััทที่่�จดทะเบีียนในประเทศไทย โดยมีีสำำ�นักงานใหญ่ตั้้�งอยู่่� 
เลขที่่� 209 อาคารเคเคพีี ทาวเวอร์์ ถนนสุุขุุมวิิท 21 (อโศก) แขวงคลองเตยเหนืือ เขตวัฒนา กรุุงเทพมหานคร ซ่ึ่�งประกอบ
ธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์เป็็นกิิจกรรมหลักผ่่านเครืือข่่ายสาขาในประเทศไทย ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 และ 31 
ธัันวาคม พ.ศ. 2565 ธนาคารมีีบริิษััทย่่อยและกองทุุนรวม (“บริิษััทย่่อย”) จำำ�นวน 11 แห่่ง 

งบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการได้้รัับอนุุมัติิจากคณะกรรมการธนาคารเม่ื่�อวัันที่่� 22 กุุมภาพัันธ์์ พ.ศ. 2567

2	 นโยบายการบััญชีี

นโยบายการบััญชีีที่่�สำำ�คัญซ่ึ่�งใช้้ในการจััดทำำ�งบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการมีีดัังต่่อไปนี้้�

2.1	 เกณฑ์์ในการจััดทำำ�งบการเงิิน

งบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการ (“งบการเงิิน”) ได้้จััดทำำ�ขึ้้�นตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิินในประเทศไทย  
และข้้อกำำ�หนดภายใต้้พระราชบััญญััติิหลักทรััพย์์และตลาดหลักทรััพย์์ การแสดงรายการในงบการเงิินหลัก (คืือ งบแสดง
ฐานะการเงิิน งบกำำ�ไรขาดทุุนและกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่�น งบแสดงการเปลี่่�ยนแปลงส่่วนของเจ้้าของ และงบกระแสเงิินสด)  
ได้้ทำำ�ขึ้้�น เพ่ื่�อเป็็นไปตามข้้อกำำ�หนดของประกาศธนาคารแห่่งประเทศไทย (“ธปท.”) ที่่� สนส. 21/2561 เร่ื่�อง การจััดทำำ�และ
การประกาศงบการเงิินของธนาคารพาณิิชย์์และบริิษััทโฮลดิ้้�งที่่�เป็็นบริิษััทแม่่ของกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิิน ลงวัันที่่� 31 ตุุลาคม  
พ.ศ. 2561 รวมถึึงปฏิิบััติิตามหนังัสืือเวียีนที่่� ธปท.ฝนส 2ว.802/2564 ลงวันัที่่� 3 กัันยายน พ.ศ. 2564 เรื่่�องแนวทางในการ 
ให้้ความช่่วยเหลืือลููกหนี้้�ที่่�ได้้รัับผลกระทบจากโรคติิดเชื้้�อไวรัสโคโรนา 2019 (มาตรการแก้้หนี้้�อย่่างยั่่�งยืืน) และ สนส.4/2564  
เร่ื่�อง มาตรการสนัับสนุุนการรัับโอนทรััพย์์สิินหลักประกัันเพ่ื่�อชำำ�ระหนี้้�ภายใต้้พระราชกำำ�หนดการให้้ความช่่วยเหลืือ 
และฟ้ื้�นฟููผู้้�ประกอบธุุรกิิจที่่�ได้้รัับผลกระทบจากการระบาดของโรคติิดเชื้้�อโคโรนา 2019 พ.ศ. 2564

งบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการได้้จััดทำำ�ขึ้้�นโดยใช้้เกณฑ์์ราคาทุุนเดิิมในการวััดมููลค่่าขององค์์ประกอบ 
ของงบการเงิิน ยกเว้้นเร่ื่�องที่่�จะอธิิบายในนโยบายการบััญชีีในลำำ�ดับต่่อไป

การจััดทำำ�งบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการให้้สอดคล้้องกัับมาตรฐานการรายงานทางการเงิินในประเทศไทย  
กำำ�หนดให้้ใช้้ประมาณการทางบััญชีีที่่�สำำ�คัญและการใช้้ดุุลยพิินิิจของผู้้�บริิหารซ่ึ่�งจััดทำำ�ขึ้้�นตามกระบวนการในการ 
นำำ�นโยบายการบััญชีีของกลุ่่�มธุุรกิิจไปถืือปฏิิบััติิ และต้้องเปิิดเผยเร่ื่�องการใช้้ดุุลยพิินิิจของผู้้�บริิหาร หรืือความซัับซ้้อน  
หรืือข้้อสมมติิฐานและประมาณการที่่�มีีนััยสำำ�คัญต่่องบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการในหมายเหตุุข้้อ 5

งบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการฉบัับภาษาอัังกฤษจัดทำำ�ขึ้้�นจากงบการเงิินตามกฏหมายที่่�เป็็นภาษาไทย  
ในกรณีีที่่�มีีเนื้้�อความขััดแย้้งกัันหรืือมีีการตีีความในสองภาษาแตกต่่างกััน ให้้ใช้้งบการเงิินฉบัับภาษาไทยเป็็นหลัก

2.2	 เกณฑ์์ในการจััดทำำ�งบการเงิินรวม

งบการเงิินรวมได้้รวมรายการบััญชีีของสำำ�นักงานใหญ่และสาขาธนาคารทุุกแห่่งและบริิษััทย่่อย (รวมเรีียกว่่า “กลุ่่�มธุุรกิิจ”)  
ที่่�ธนาคารมีีอำำ�นาจในการควบคุุม โดยได้้ตััดรายการค้้าและยอดคงเหลืือที่่�สำำ�คัญระหว่่างกัันออกแล้้ว บริิษััทย่่อยเหล่านี้้� 
เป็็นนิิติิบุุคคลที่่�ตั้้�งขึ้้�นในประเทศไทย รายช่ื่�อของบริิษััทย่่อยมีีดัังนี้้� 
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สััดส่่วนความเป็็นเจ้้าของ (ร้้อยละ)

ลัักษณะธุุรกิิจ

ณ วัันท่ี่� 
31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2566

ณ วัันท่ี่� 
31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2565

บริษัท เคเคพี แคปปิตอล จ�ำกัด (มหาชน) ธุุรกิิจลงทุุนในบริิษััทอ่ื่�น 99.98 99.98

บริษัทหลักทรัพย์ เกียรตินาคินภัทร จ�ำกัด (มหาชน) ธุุรกิิจหลักทรััพย์์ 99.95(1) 99.95(1)

บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน เกียรตินาคินภัทร จ�ำกัด ธุุรกิิจจัดการกองทุุน 99.97(2) 99.97(2)

ธุุรกิิจการให้้บริิการทางการเงิิน

บริษัทหลักทรัพย์ เคเคพี ไดม์ จ�ำกัด และการลงทุุนแบบดิิจิิทััล 99.97(3) 99.97(3)

กองทุนรวมเอเชียรีคอฟเวอรี่ 1 ธุุรกิิจลงทุุน 99.95 99.95

กองทุนรวมเอเชียรีคอฟเวอรี่ 2 ธุุรกิิจลงทุุน 99.59 99.59

กองทุนรวมเอเชียรีคอฟเวอรี่ 3 ธุุรกิิจลงทุุน 99.97 99.97

กองทุนรวมไทยรีสตรัคเจอริ่ง ธุุรกิิจลงทุุน 98.91 98.91

กองทุนรวมบางกอก แคปปิตอล ธุุรกิิจลงทุุน 95.72 95.72

กองทุนรวมแกมม่า แคปปิตอล ธุุรกิิจลงทุุน 94.03 94.03

บริษัท เคเคพี ทาวเวอร์ จ�ำกัด ธุุรกิิจอสัังหาริิมทรััพย์์ 91.34 91.34

(1)	ถื อหุ้นผ่านบริษัท เคเคพี แคปปิตอล จ�ำกัด (มหาชน) ร้อยละ 99.97
(2)	ถื อหุ้นผ่านบริษัท เคเคพี แคปปิตอล จ�ำกัด (มหาชน) ร้อยละ 99.99 
(3)	ถื อหุ้นผ่านบริษัท เคเคพี แคปปิตอล จ�ำกัด (มหาชน) ร้อยละ 99.99

2.3	 มาตรฐานการรายงานทางการเงิินฉบัับใหม่และฉบัับปรับปรุุง

มาตรฐานการรายงานทางการเงิินฉบัับปรับปรุุงที่่�มีีผลบัังคัับใช้้สำำ�หรับรอบระยะเวลาบััญชีีในหรืือหลังวัันที่่� 1 มกราคม  
พ.ศ. 2566 ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับกลุ่่�มธุุรกิิจและธนาคาร

ก)	 การปรับปรุุงมาตรฐานการบััญชีีฉบัับที่่� 16 เร่ื่�อง ที่่�ดิิน อาคารและอุุปกรณ์์ ได้้อธิิบายให้้ชััดเจนโดยห้้ามกิิจการนำำ� 
สิ่่�งตอบแทนที่่�ได้้รัับจากการขายชิ้้�นงานที่่�ผลิิตในระหว่่างการเตรียมความพร้้อมของที่่�ดิิน อาคารและอุุปกรณ์์ให้้อยู่่�
ในสถานที่่�และสภาพที่่�พร้้อมจะใช้้งานได้้ตามความประสงค์์ของฝ่่ายบริิหารไปหัักต้้นทุุนของรายการที่่�ดิิน อาคาร 
และอุุปกรณ์์ 

ข)	 การปรัับปรุุงมาตรฐานการบััญชีีฉบัับที่่� 37 เร่ื่�อง ประมาณการหนี้้�สิิน หนี้้�สิินที่่�อาจเกิิดขึ้้�น และสิินทรััพย์์ที่่�อาจเกิิดขึ้้�น  
ได้้อธิิบายให้้ชััดเจนว่่าในการพิิจารณาว่่าสััญญาเป็็นสััญญาที่่�สร้้างภาระ ต้้นทุุนการปฏิิบััติิครบตามสััญญาประกอบด้้วย 
ต้้นทุุนส่่วนเพิ่่�มที่่�เกี่่�ยวข้้องในการปฏิิบััติิตามสััญญาและการปัันส่่วนต้้นทุุนอ่ื่�นที่่�เกี่่�ยวข้้องโดยตรงในการปฏิิบััติิตาม
สััญญา นอกจากนี้้�กิิจการต้อ้งรัับรู้้�ผลขาดทุุนจากการด้อ้ยค่่าที่่�เกิิดขึ้้�นจากสินิทรััพย์์ที่่�ใช้้ในการปฏิิบััติิตามสัญัญาก่่อน
ที่่�จะตั้้�งประมาณการหนี้้�สิินแยกต่่างหากสำำ�หรับสััญญาที่่�สร้้างภาระ

ค)	 การปรับปรุุงมาตรฐานการรายงานทางการเงิินฉบัับที่่� 3 เร่ื่�องการรวมธุุรกิิจ ได้้อธิิบายให้้ชััดเจนเกี่่�ยวกับการปรับ 
การอ้้างอิิงกรอบแนวคิิดรายงานทางการเงิินให้้เป็็นฉบัับปััจจุุบัน และเพิ่่�มการพิิจารณาการรัับรู้้�หนี้้�สิินและหนี้้�สิินที่่� 
อาจเกิิดขึ้้�นที่่�รัับมาจากการรวมธุุรกิิจ และไม่่รัับรู้้�สินทรััพย์์ที่่�อาจเกิิดขึ้้�น ณ วัันที่่�ซื้้�อ

ง)	 การปรัับปรุุงมาตรฐานการรายงานทางการเงิินฉบัับที่่� 9 เร่ื่�อง เครื่่�องมืือทางการเงิิน ได้้อธิิบายให้้ชััดเจนเกี่่�ยวกับการ
พิิจารณาการตััดรายการหนี้้�สิินทางการเงิินด้้วยวิิธีีทดสอบร้้อยละ 10 โดยให้้รวมเฉพาะค่่าธรรมเนีียมที่่�เกิิดระหว่่าง 
ผู้้�กู้้�ยืืมและผู้้�ให้้กู้้�ยืืม

	 มาตราฐานและแนวปฏิิบััติิทางการบััญชีีดัังกล่่าว ไม่่มีีผลกระทบที่่�มีีนััยสำำ�คัญต่่อกลุ่่�มธุุรกิิจ
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มาตรฐานการรายงานทางการเงิินฉบัับปรับปรุุงที่่�มีีผลบัังคัับใช้้สำำ�หรับรอบระยะเวลาบััญชีีที่่�เริ่่�มในหรืือหลังวัันที่่� 1 มกราคม 
พ.ศ. 2567 ที่่�เกี่่�ยวข้้องต่่อกลุ่่�มธุุรกิิจและธนาคาร

มาตรฐานการรายงานทางการเงินิฉบัับปรับปรุุงนี้้�ไม่่ได้้บัังคัับใช้้สำำ�หรับัรอบระยะรายงานปัจัจุุบันและกลุ่่�มธุุรกิิจและธนาคาร
ไม่่ได้้นำำ�มาถืือปฏิิบััติิก่่อนวัันบัังคัับใช้้

ก)	 การปรับปรุุงมาตรฐานการบััญชีีฉบัับที่่� 1 เร่ื่�อง การนำำ�เสนองบการเงิิน ได้้แก้้ไขข้้อกำำ�หนดของการเปิิดเผยจาก “การเปิิดเผย 
นโยบายการบััญชีีที่่�มีีนััยสำำ�คัญ” เป็็น “การเปิิดเผยข้้อมููลนโยบายการบััญชีีที่่�มีีสาระสำำ�คัญ” ทั้้�งนี้้� การแก้้ไขเพิ่่�มเติิม 
ได้้มีีการให้้แนวทางการพิิจารณาว่่านโยบายบััญชีีเป็็นนโยบายบััญชีีที่่�มีีสาระสำำ�คัญ ดัังนั้้�นกลุ่่�มธุุรกิิจจึงไม่่จำำ�เป็็นต้้อง
เปิิดเผยข้้อมููลนโยบายการบััญชีีที่่�ไม่่มีีสาระสำำ�คัญ หากกลุ่่�มธุุรกิิจเปิิดเผยข้้อมููลดัังกล่่าวจะต้้องไม่่บดบัังข้้อมููลนโยบาย
การบััญชีีที่่�มีีสาระสำำ�คัญ

ข)	 การปรับปรุุงมาตรฐานการบัญัชีีฉบัับที่่� 8 เร่ื่�อง นโยบายการบััญชีี การเปลี่่�ยนแปลงประมาณการทางบัญัชีีและข้้อผิิดพลาด  
ได้้แก้้ไขคำำ�นิยามของประมาณการทางบััญชีีเพ่ื่�อช่่วยให้้กลุ่่�มธุุรกิิจจำำ�แนกความแตกต่่างของ “การเปลี่่�ยนแปลง
ประมาณการทางบััญชีี” จาก “การเปลี่่�ยนแปลงนโยบายการบััญชีี” การจำำ�แนกความแตกต่่างนั้้�นมีีความสำำ�คัญ 
เน่ื่�องจากการเปลี่่�ยนแปลงประมาณการทางบััญชีีรัับรู้้�ผลกระทบโดยวิิธีีเปลี่่�ยนทัันทีีเป็็นต้้นไป ซ่ึ่�งถืือปฏิิบััติิกัับรายการ 
เหตุุการณ์อ่์ื่�นและสถานการณ์ท์ี่่�เกิิดขึ้้�นนัับตั้้�งแต่่วัันที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงเป็น็ต้้นไป ในขณะที่่�การเปลี่่�ยนแปลงนโยบาย
การบััญชีีรัับรู้้�ผลกระทบโดยการนำำ�นโยบายการบััญชีีใหม่มาถืือปฏิิบััติิย้้อนหลังไปที่่�รายการและเหตุุการณ์์ในอดีีต 
รวมถึึงปััจจุุบัน โดยถืือเสมืือนว่่าได้้มีีการนำำ�นโยบายการบััญชีีใหม่มาถืือปฏิิบััติิโดยตลอด

ค)	 การปรับปรุงมาตรฐานการบััญชีีฉบัับที่่� 12 เร่ื่�อง ภาษีีเงิินได้้

ค.1)		กำ ำ�หนดให้้กลุ่่�มธุุรกิิจรับรู้้�ภาษีีเงิินได้้รอตััดบััญชีีที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสิินทรััพย์์และหนี้้�สิินที่่�เกิิดขึ้้�นจากรายการเดีียว  
ซ่ึ่�ง ณ การรัับรู้้�เม่ื่�อเริ่่�มแรกก่่อให้้เกิิดของผลแตกต่่างชั่่�วคราวที่่�ต้้องเสีียภาษีีและผลแตกต่่างชั่่�วคราวที่่�ใช้้หัักภาษีี 
ที่่�มููลค่่าเท่่ากััน ตััวอย่่างของรายการ เช่่น สััญญาเช่่า และภาระผููกพัันจากการรื้้�อถอน

การปรับปรุุงดัังกล่่าวถืือปฏิิบััติิกัับรายการที่่�เกิิดขึ้้�นในหรืือหลังวัันเริ่่�มต้้นของรอบระยะเวลาเปรียบเทีียบแรกสุุด
ที่่�นำำ�เสนอ นอกจากนี้้�กลุ่่�มธุุรกิิจต้องรัับรู้้�สินทรััพย์์ภาษีีเงิินได้้รอการตััดบััญชีี (โดยรัับรู้้�เท่่ากัับจำำ�นวนที่่�เป็็นไปได้้ 
ค่่อนข้้างแน่ท่ี่่�จะได้้ใช้้ประโยชน์)์ และหนี้้�สิินภาษีเีงิินได้้รอการตัดับััญชีี ณ วัันเริ่่�มต้้นของรอบระยะเวลาเปรียีบเทียีบ 
แรกสุุดที่่�นำำ�เสนอสำำ�หรับผลต่่างชั่่�วคราวที่่�ใช้้หัักภาษีีและที่่�ต้้องเสีียภาษีีทั้้�งหมดที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ

•	สิ นทรััพย์์สิิทธิิการใช้้ และหนี้้�สิินตามสััญญาเช่่า และ 
•	หนี้้ �สิินจากการรื้้�อถอน หนี้้�สิินจากการบููรณะ และหนี้้�สิินที่่�มีีลัักษณะคล้้ายคลึึงกััน และจำำ�นวนเงิินที่่�รัับรู้้�เป็็น 

ส่่วนหนึ่่�งของราคาทุุนของสิินทรััพย์์ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

ผลกระทบสะสมของการปรัับปรุุงนี้้�ให้้รัับรู้้�ในกำำ�ไรสะสมยกมาหรืือองค์์ประกอบอื่่�นของส่่วนของเจ้้าของ  
ตามความเหมาะสม
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ค.2)		กำ ำ�หนดให้้กลุ่่�มธุุรกิิจนำำ�ภาษีีเงิินได้้ที่่�เกิิดขึ้้�นจากกฎหมายภาษีีอากรที่่�มีีผลบัังคัับใช้้อยู่่�หรืือจะมีีผลบัังคัับใช้้ 
อย่่างแน่่นอนเกี่่�ยวกับกฎการคำำ�นวณภาษีีเงิินได้้เสาหลักที่่�สอง (Pillar Two model rule) ที่่�เผยแพร่่โดยองค์์การ
เพ่ื่�อความร่่วมมืือทางเศรษฐกิิจและการพััฒนา (OECD) ซ่ึ่�งเป็็นองค์์กรระหว่่างประเทศนั้้�นมาถืือปฏิิบััติิ

ในเดืือนธัันวาคม พ.ศ. 2564 OECD ได้้ออกกฎการคำำ�นวณภาษีีเงิินได้้เสาหลักที่่�สอง (Pillar Two model rule) 
ซ่ึ่�งใช้้กฎ Global anti-Base Erosion Proposal (GloBE) เพ่ื่�อปฏิิรููปภาษีีนิิติิบุุคคลระหว่่างประเทศ กิิจการ 
ขนาดใหญ่ภายในขอบเขตของกฎดัังกล่่าวจะต้้องคำำ�นวณอััตราภาษีีที่่�แท้้จริงตามกฎ GloBE ของแต่่ละประเทศ 
ที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจนั้้�นดำำ�เนิินงาน โดยกิิจการขนาดใหญ่ภายในขอบเขตจะต้้องรัับผิิดชอบในการจ่่ายภาษีีเพิ่่�มเติิม  
(Top-up tax) สำำ�หรับส่่วนต่่างระหว่่างอััตราภาษีีดัังกล่่าวและอััตราภาษีีที่่�แท้้จริงขั้้�นต่ำำ��ร้อยละ15

ในเดืือนธัันวาคม พ.ศ. 2566 การปรับปรุุงมาตรฐานการบััญชีีฉบัับที่่� 12 เร่ื่�อง ภาษีีเงิินได้้ ได้้ให้้ข้้อยกเว้้น 
เป็็นการชั่่�วคราวจากข้้อกำำ�หนดการรัับรู้้�รายการและเปิิดเผยข้้อมููล เกี่่�ยวกับสิินทรััพย์์และหนี้้�สิินภาษีีเงิินได้้รอการ 
ตััดบััญชีีที่่�เกิิดจากภาษีีเงิินได้้เสาหลักที่่�สอง (Pillar Two) ที่่�มีผีลบัังคัับใช้้อยู่่�หรืือที่่�จะมีีผลบัังคัับใช้้อย่่างแน่่นอน
ในการนำำ�กฎการคำำ�นวณภาษีีเงิินได้้เสาหลักที่่�สอง (Pillar Two model rule) มาถืือปฏิิบััติิ รวมถึึงกฎหมายภาษีี
อากรที่่�ให้้มีกีารจััดเก็็บภาษีีอากรเพิ่่�มเติิมขั้้�นต่ำำ��ภายในประเทศ (domestic minimum top-up taxes) ตามเกณฑ์์
ดัังกล่่าว นอกจากนี้้� การปรับปรุุงยัังกำำ�หนดให้้เปิิดเผยดัังนี้้�

•	 เปิิดเผยข้้อเท็็จจริงว่่ากลุ่่�มธุุรกิิจได้้ถืือปฏิิบััติิตามข้้อยกเว้้นในการรัับรู้้�และการเปิิดเผยข้้อมููลเกี่่�ยวกับสิินทรััพย์์ 
และหนี้้�สิินภาษีีเงิินได้้รอการตััดบััญชีีที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับภาษีีเงิินได้้เสาหลักที่่�สอง

•	 เปิิดเผยค่่าใช้้จ่่ายภาษีีเงิินได้้ของงวดปััจจุุบันที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับภาษีีเงิินได้้เสาหลักที่่�สอง (ถ้้ามีี) และ
•	 ในรอบระยะเวลาที่่�นิิติิบััญญััติิเสาหลักที่่�สอง (Pillar Two legislation) ที่่�มีีผลบัังคัับใช้้อยู่่�หรืือที่่�จะมีีผลบัังคัับใช้้ 

อย่่างแน่่นอน แต่่ยัังไม่่มีีผลบัังคัับใช้้ในปััจจุุบัน กิิจการต้้องเปิิดเผยข้้อมููลที่่�ทราบหรืือข้้อมููลที่่�ประมาณ 
ได้้อย่่างสมเหตุุสมผลที่่�จะช่่วยให้้ผู้้�ใช้้งบการเงิินเข้้าใจฐานะเปิิดของกิิจการต่่อภาษีีเงิินได้้เสาหลัักที่่�สองที่่� 
เกิิดขึ้้�นจากนิิติิบััญญััติิดัังกล่่าว ถ้้ายัังไม่่ทราบข้้อมููลหรืือยัังประมาณไม่่ได้้อย่่างสมเหตุุสมผล กิิจการต้้อง 
เปิิดเผยข้้อความเกี่่�ยวกับผลกระทบนั้้�นและเปิิดเผยข้้อมููลเกี่่�ยวกับความคืืบหน้าของกลุ่่�มธุุรกิิจในการประเมิิน
ฐานะเปิิดดัังกล่่าวแทน

โดยกลุ่่�มธุุรกิิจสามารถเลืือกถืือปฏิิบััติิก่่อนวัันบัังคัับใช้้

มาตราฐานการบััญชีีดัังกล่่าว ไม่่มีีผลกระทบที่่�มีีนััยสำำ�คัญต่่อกลุ่่�มธุุรกิิจ

2.4	 การเปลี่่�ยนแปลงนโยบายการบััญชีีและนโยบายบััญชีีใหม่

กลุ่่�มธุุรกิิจได้้มีีการเปลี่่�ยนแปลงนโยบายบััญชีีในการรัับรู้้�ครั้้�งแรกและการตััดรายการของรายการเงิินลงทุุนในตราสารหนี้้�  
และตราสารหนี้้�ที่่�ออกและเงิินกู้้�ยืืม และผลกระทบของการนำำ�นโยบายบััญชีีเกี่่�ยวกับการจ่่ายโดยใช้้หุ้้�นเป็็นเกณฑ์์มา 
ถืือปฏิิบััติิเป็็นครั้้�งแรกโดยมีีดัังนี้้� 

2.4.1	 การรับรู้้�ครั้้�งแรกและการตัดรายการของรายการเงิินลงทุุนในตราสารหน้ี้�และตราสารหน้ี้�ที่่�ออกและ 
เงิินกู้้�ยืืม

ตั้้�งแต่่เดืือนสิงิหาคม พ.ศ. 2566 กลุ่่�มธุุรกิิจได้เ้ปลี่่�ยนแปลงนโยบายบัญัชีีในการรับัรู้้�ครั้้�งแรกและการตัดัรายการของ
รายการเงิินลงทุุนในตราสารหนี้้� และตราสารหนี้้�ที่่�ออกและเงิินกู้้�ยืืมจากที่่�เคยรัับรู้้�รายการ ณ วัันที่่�ทำำ�รายการค้้า 
มาเป็็นรัับรู้้�รายการในวัันชำำ�ระ การเปลี่่�ยนแปลงนโยบายการบััญชีีนี้้�มีีผลกระทบหลักต่่องบแสดงฐานะการเงิิน  
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 และ พ.ศ. 2564 ดัังนี้้�
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31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

ข้้อมููลทางการเงิินรวม
ล้้านบาท

ข้้อมููลทางการเงิิน 
เฉพาะกิิจการ

ล้้านบาท

งบแสดงฐานะการเงิน

สินทรัพย์

สนิทรพัย์ทางการเงนิที่วดัมลูค่าด้วยมลูค่ายุตธิรรมผ่านก�ำไรหรอืขาดทนุ (ลดลง) (191) (191)

ลูกหนี้ธุรกิจหลักทรัพย์และสัญญาซื้อขายล่วงหน้า (ลดลง) (166) -

สินทรัพย์อื่นสุทธิ (ลดลง) (401) (472)

(758) (663)

หนี้สิน

ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม (ลดลง) (66) (59)

เจ้าหนี้ส�ำนักหักบัญชีและบริษัทหลักทรัพย์ (ลดลง) (88) -

เจ้าหนี้อื่น (ลดลง) (604) (604)

(758) (663)

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2564

ข้้อมููลทางการเงิินรวม
ล้้านบาท

ข้้อมููลทางการเงิิน 
เฉพาะกิิจการ

ล้้านบาท

งบแสดงฐานะการเงิน

สินทรัพย์

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน (เพิ่่�มขึ้้�น) 152 152

ลูกหนี้ธุรกิจหลักทรัพย์และสัญญาซื้อขายล่วงหน้า (ลดลง) (109) -

สินทรัพย์อื่นสุทธิ (ลดลง) (353) (359)

(310) (207)

หนี้สิน

ตราสารหนี้ที่ออกและเงินกู้ยืม (ลดลง) (34) -

เจ้าหนี้ส�ำนักหักบัญชีและบริษัทหลักทรัพย์ (ลดลง) (69) -

เจ้าหนี้อื่น (ลดลง) (207) (207)

(310) (207)

อย่่างไรก็็ตามผลกระทบจากการเปลี่่�ยนแปลงนโยบายบััญชีีดัังกล่่าวไม่่เป็็นสาระสำำ�คัญต่่องบการเงิินดัังนั้้�น 
กลุ่่�มธุุรกิิจจึงไม่่ได้้ปรับปรุุงงบการเงิินย้้อนหลัง

2.4.2	 การจ่ายโดยใช้้หุ้้�นเป็็นเกณฑ์์

เม่ื่�อวัันที่่� 1 กรกฎาคม พ.ศ. 2566 กลุ่่�มธุุรกิิจได้้ให้้สิิทธิิการซื้้�อหุ้้�นแก่่กรรมการ ผู้้�บริิหาร และ/หรืือพนัักงานของธนาคาร
และบริิษััทย่่อย (“ใบสำำ�คัญแสดงสิิทธิิ KKP ESOP Warrants”) ตามได้้รัับอนุุมัติิจากที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีี  
พ.ศ. 2566 เม่ื่�อวัันที่่� 20 เมษายน พ.ศ. 2566 ทั้้�งนี้้�ใบสำำ�คัญแสดงสิิทธิิ KKP ESOP Warrants มีีอายุุ 4 ปีี นัับจาก 
วัันที่่�ได้้ออกใบสำำ�คัญแสดงสิิทธิิ และมีีอััตราการใช้้สิิทธิิตามใบสำำ�คัญแสดงสิิทธิิ 1 หน่วยต่่อหุ้้�นสามััญ 1 หุ้้�น  
ที่่�ราคาการใช้สิ้ิทธิิ 72 บาทต่อ่หุ้้�น โดยผู้้�ที่่�จะมีสิีิทธิิใช้้สิิทธิิตามใบสำำ�คัญแสดงสิทิธิิได้้จะต้อ้งมีีคุุณสมบัติัิเข้้าเง่ื่�อนไข 
ตามที่่�กำำ�หนด 

โครงการดัังกล่่าวถืือเป็็นการจ่่ายโดยใช้้หุ้้�นเป็็นเกณฑ์์ที่่�ชำำ�ระด้้วยตราสารทุุน ซ่ึ่�งกลุ่่�มธุุรกิิจไม่่มีีภาระผููกพััน 
ทางกฎหมายในการซื้้�อสิิทธิิกลัับคืืนมาหรืือจ่่ายชำำ�ระเป็็นเงิินสด
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นโยบายการบััญชีีเกี่่�ยวกับการจ่่ายโดยใช้้หุ้้�นเป็็นเกณฑ์์ที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจนำำ�มาใช้้เป็็นครั้้�งแรกได้้เปิิดเผยในหมายเหตุุ
ประกอบงบการเงิินข้้อ 2.22

2.5	บั ญชีีกลุ่่�มธุุรกิิจ - เงิินลงทุุนในบริิษััทย่่อยและบริิษััทร่่วม และส่่วนได้้เสีียในกิิจการร่่วมค้้า

ก)	 บริิษััทย่่อย

บริิษััทย่่อยหมายถึึงกิิจการทั้้�งหมดที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจมีอำำ�นาจควบคุุม กลุ่่�มธุุรกิิจมีอำำ�นาจควบคุุมเม่ื่�อกลุ่่�มธุุรกิิจรับหรืือมีีสิิทธิิ
ในผลตอบแทนผัันแปรจากการเกี่่�ยวข้้องกัับผู้้�ได้้รัับการลงทุุน และสามารถใช้้อำำ�นาจเหนืือผู้้�ได้้รัับการลงทุุนเพ่ื่�อให้้ได้้
ผลตอบแทนผัันแปร กลุ่่�มธุุรกิิจรวมงบการเงิินของบริิษััทย่่อยไว้้ในงบการเงิินรวมตั้้�งแต่่วัันที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจมีอำำ�นาจในการ
ควบคุุมบริิษััทย่่อยจนถึึงวัันที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจสูญเสีียอำำ�นาจควบคุุมในบริิษััทย่่อยนั้้�น 

ในงบการเงิินเฉพาะกิิจการเงิินลงทุุนในบริิษััทย่่อยบัันทึึกด้้วยวิิธีีราคาทุุน โดยพิิจารณาถึึงการด้้อยค่่าของสิินทรััพย์์ (ถ้้ามีี)

ข)	 รายการและส่่วนได้้เสีียที่่�ไม่่มีีอำำ�นาจควบคุุม

กลุ่่�มธุุรกิิจปฏิิบััติิต่่อรายการกัับส่่วนได้้เสีียที่่�ไม่่มีีอำำ�นาจควบคุุมเช่่นเดีียวกันกัับส่่วนที่่�เป็็นของเจ้้าของของกลุ่่�มธุุรกิิจ  
สำำ�หรับการซื้้�อส่่วนได้้เสีียที่่�ไม่่มีีอำำ�นาจควบคุุม ผลต่่างระหว่่างสิ่่�งตอบแทนที่่�จ่่ายให้้และมููลค่่าตามบััญชีีของสิินทรััพย์์
สุุทธิิของหุ้้�นที่่�ซื้้�อมาในบริิษััทย่่อย และกำำ�ไรหรืือขาดทุุนจากการขายในส่่วนได้้เสีียที่่�ไม่่มีีอำำ�นาจควบคุุมจะถููกบัันทึึก 
ในส่่วนของเจ้้าของ

ค)	 รายการระหว่่างกัันในงบการเงิินรวม

รายการ ยอดคงเหลืือ และกำำ�ไรที่่�ยัังไม่่เกิิดขึ้้�นจริงระหว่่างกัันในกลุ่่�มธุุรกิิจจะถููกตััดออก กำำ�ไรที่่�ยัังไม่่เกิิดขึ้้�นจริงในรายการ 
ระหว่่างกลุ่่�มธุุรกิิจกับบริิษััทร่่วมและการร่่วมค้้าจะถููกตััดออกตามสััดส่่วนที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจมีส่่วนได้้เสีียในบริิษััทร่่วม 
และการร่่วมค้้า ขาดทุุนที่่�ยัังไม่่เกิิดขึ้้�นจริงในรายการระหว่่างกลุ่่�มธุุรกิิจจะถููกตััดออกเช่่นเดีียวกัน ยกเว้้นรายการนั้้�น 
จะมีีหลักฐานว่่าเกิิดจากการด้้อยค่่าของสิินทรััพย์์ที่่�โอน

ง)	 งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

ในงบการเงิินเฉพาะกิิจการ เงิินลงทุุนในบริิษััทย่่อย จะบัันทึึกบััญชีีด้้วยราคาทุุนหัักค่่าเผ่ื่�อการด้้อยค่่า ต้้นทุุนจะมีีการปรับ 
เพ่ื่�อสะท้้อนการเปลี่่�ยนแปลงสิ่่�งตอบแทนที่่�เกิิดขึ้้�นจากการเปลี่่�ยนแปลงมููลค่่าของสิ่่�งตอบแทนที่่�คาดว่่าต้้องจ่่าย ต้้นทุุน
จะรวมต้้นทุุนทางตรงที่่�เกี่่�ยวข้้องจากการได้้มาของเงิินลงทุุนนี้้�

รายช่ื่�อของบริิษััทย่่อยได้้เปิิดเผยไว้้ในหมายเหตุุประกอบงบการเงิินข้้อ 2.2

2.6	 การแปลงค่่าเงิินตราต่่างประเทศ

ก)	 สกุุลเงิินที่่�ใช้้ในการดำำ�เนิินงานและสกุุลเงิินที่่�ใช้้นำำ�เสนองบการเงิิน

งบการเงิินแสดงในสกุุลเงิินบาท ซ่ึ่�งเป็็นสกุุลเงิินที่่�ใช้้ในการดำำ�เนิินงานและสกุุลเงิินที่่�ใช้้นำำ�เสนองบการเงิินของ 
กลุ่่�มธุุรกิิจ
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ข)	 รายการและยอดคงเหลืือ

รายการที่่�เป็็นสกุุลเงิินตราต่่างประเทศแปลงค่่าเป็็นสกุุลเงิินที่่�ใช้้ในการดำำ�เนิินงานโดยใช้้อััตราแลกเปลี่่�ยน ณ วัันที่่� 
เกิิดรายการหรืือวัันที่่�ตีีราคาหากรายการนั้้�นถููกวััดมููลค่่าใหม่ รายการกำำ�ไรและรายการขาดทุุนที่่�เกิิดจากการรัับหรืือ 
จ่่ายชำำ�ระที่่�เป็็นเงิินตราต่่างประเทศ และที่่�เกิิดจากการแปลงค่่าสิินทรััพย์์และหนี้้�สิินที่่�เป็็นตััวเงิินซ่ึ่�งเป็็นเงิินตรา 
ต่่างประเทศด้้วยอััตราแลกเปลี่่�ยน ณ วัันสิ้้�นงวด ได้้บัันทึึกไว้้ในกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 

เม่ื่�อมีีการรัับรู้้�รายการกำำ�ไรหรืือขาดทุุนของรายการที่่�ไม่่เป็็นตััวเงิินไว้้ในกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่�น องค์์ประกอบของ 
อััตราแลกเปลี่่�ยนทั้้�งหมดของกำำ�ไรหรืือขาดทุุนนั้้�นจะรัับรู้้�ไว้้ในกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่�นด้้วย ในทางตรงข้้ามการรัับรู้้� 
กำำ�ไรหรืือขาดทุุนของรายการที่่�ไม่่เป็็นตััวเงิินไว้้ในกำำ�ไรหรืือขาดทุุน องค์์ประกอบของอััตราแลกเปลี่่�ยนทั้้�งหมดของ 
กำำ�ไรหรืือขาดทุุนนั้้�นจะรัับรู้้�ไว้้ในกำำ�ไรหรืือขาดทุุนด้้วย

ค)	 กลุ่่�มธุุรกิิจ

การแปลงค่่าผลการดำำ�เนิินงานและฐานะการเงิินของบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจ (ที่่�มิิใช่่สกุุลเงิินของเศรฐกิิจที่่�มีีภาระเงิินเฟ้้อ
รุุนแรง) ซ่ึ่�งมีีสกุุลเงิินที่่�ใช้้ในการดำำ�เนิินงานแตกต่่างจากสกุุลเงิินที่่�ใช้้นำำ�เสนองบการเงิินดัังนี้้�

•		สิ นทรััพย์์และหนี้้�สิินที่่�แสดงอยู่่�ในงบแสดงฐานะการเงิินได้้ถููกแปลงค่่าด้้วยอััตราปิิด ณ วัันที่่� ของแต่่ละงบ 
แสดงฐานะการเงิินนั้้�น

•		 รายได้้และค่่าใช้้จ่่ายในงบกำำ�ไรขาดทุุนและกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่�นแปลงค่่าด้้วยอััตราถััวเฉลี่่�ย และ
•		 ผลต่่างของอััตราแลกเปลี่่�ยนทั้้�งหมดรัับรู้้�ในกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่�น

2.7	 เงิินสด

เงิินสด หมายถึึง เงิินสดในมืือซ่ึ่�งเป็็นไปตามประกาศธนาคารแห่่งประเทศไทย

2.8	 เครื่่�องมืือทางการเงิิน

ก)	 การจััดประเภทของสิินทรััพย์์ทางการเงิิน

กลุ่่�มธุุรกิิจจัดประเภทสิินทรััพย์์ทางการเงิิน โดยแบ่่งเป็็นแต่่ละประเภทดัังนี้้�

•		สิ นทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าในภายหลังด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน หรืือด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไร 
ขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่�น

•		สิ นทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยวิิธีีราคาทุุนตััดจำำ�หน่าย

ข)	 การรัับรู้้�รายการและการตััดรายการ

ในการซื้้�อหรืือได้้มาหรืือขายสิินทรััพย์์ทางการเงิินโดยปกติิ กลุ่่�มธุุรกิิจจะรัับรู้้�รายการ ณ วัันที่่�ทำำ�รายการค้้า ซ่ึ่�งเป็็น 
วัันที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจเข้้าทำำ�รายการซื้้�อหรืือขายสิินทรััพย์์นั้้�น โดยกลุ่่�มธุุรกิิจจะตััดรายการสิินทรััพย์์ทางการเงิินออกเม่ื่�อสิิทธิิ 
ในการได้้รัับกระแสเงิินสดจากสิินทรััพย์์นั้้�นสิ้้�นสุุดลง หรืือได้้ถููกโอนไปและกลุ่่�มธุุรกิิจได้้โอนความเสี่่�ยงและผลประโยชน์์
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการเป็็นเจ้้าของสิินทรััพย์์ออกไป
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ตั้้�งแต่่เดืือนสิิงหาคม พ.ศ. 2566 กลุ่่�มธุุรกิิจได้้เปลี่่�ยนแปลงนโยบายบััญชีีในการรัับรู้้�รายการของสิินทรััพย์์ทางการเงิิน 
ที่่�เป็็นตราสารหนี้้� จากที่่�เคยรัับรู้้�รายการ ณ วัันที่่�ทำำ�รายการค้้า มาเป็็นรัับรู้้�รายการในวัันชำำ�ระ รายละเอีียดของ 
ผลกระทบจากการเปลี่่�ยนแปลงนโยบายบััญชีีได้้เปิิดเผยไว้้ในหมายเหตุุประกอบงบการเงิินข้้อ 2.4

ค)	 การวััดมููลค่่า

ในการรับัรู้้�รายการเมื่่�อเริ่่�มแรก กลุ่่�มธุุรกิิจวัดมููลค่่าของสินิทรััพย์์ทางการเงินิด้้วยมูลูค่่ายุุติิธรรม บวกหรืือหัักด้้วยต้น้ทุุน
การทำำ�รายการซึ่่�งเกี่่�ยวข้้องโดยตรงกัับการได้้มาซ่ึ่�งสิินทรััพย์์นั้้�น สำำ�หรัับสิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่า
ยุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน กลุ่่�มธุุรกิิจจะรัับรู้้�ต้นทุุนการทำำ�รายการที่่�เกี่่�ยวข้้องเป็็นค่่าใช้้จ่่ายในกำำ�ไรหรืือขาดทุุน

กลุ่่�มธุุรกิิจจะพิิจารณาสิินทรััพย์์ทางการเงิินซ่ึ่�งมีีอนุุพันธ์์แฝงในภาพรวมว่่าลัักษณะกระแสเงิินสดตามสััญญาว่่า 
เข้้าเง่ื่�อนไขของการเป็็นเงิินต้้นและดอกเบี้้�ย (SPPI) หรืือไม่่

ง)	ต ราสารหนี้้�

การวััดมููลค่่าในภายหลังของตราสารหนี้้�จะพิิจารณาจากโมเดลธุุรกิิจในการจััดการสิินทรััพย์์ทางการเงิินและจาก
ลัักษณะของกระแสเงิินสดตามสััญญา โดยจะจััดประเภทตามลัักษณะการวััดมููลค่่า ดัังนี้้�

•		 ราคาทุุนตััดจำำ�หน่าย

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจถืือไว้้เพ่ื่�อรัับชำำ�ระกระแสเงิินสดตามสััญญาที่่�มีีลัักษณะของเงิินต้้นและดอกเบี้้�ย  
จะวััดมููลค่่าด้้วยราคาทุุนตััดจำำ�หน่าย รายได้้ดอกเบี้้�ยจะรัับรู้้�ตามวิิธีีอััตราดอกเบี้้�ยที่่�แท้้จริงและแสดงรวมอยู่่�ใน 
รายได้้ดอกเบี้้�ย กำำ�ไรหรืือขาดทุุนจากการตััดรายการและกำำ�ไรขาดทุุนจากอััตราแลกเปลี่่�ยนจะรัับรู้้�ในรายการกำำ�ไรหรืือ
ขาดทุุนอ่ื่�น ส่่วนรายการขาดทุุนจากการด้้อยค่่าจะรัับรู้้�เป็็นรายการแยกต่่างหากในงบกำำ�ไรขาดทุุนและกำำ�ไรขาดทุุน
เบ็็ดเสร็็จอื่�น

•		มู ลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่�น (FVOCI)

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจถืือไว้้เพ่ื่�อ ก) รัับชำำ�ระกระแสเงิินสดตามสััญญาซ่ึ่�งประกอบด้้วยเงิินต้้นและดอกเบี้้�ย
เท่่านั้้�น และ ข) เพ่ื่�อขาย จะวััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่�น และรัับรู้้�การเปลี่่�ยนแปลง 
ในมููลค่่าของสิินทรััพย์์ทางการเงิินผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่�น ยกเว้้น 1) รายการขาดทุุน/กำำ�ไรจากการด้้อยค่่า  
2) รายได้้ดอกเบี้้�ยที่่�คำำ�นวณตามวิิธีีอััตราดอกเบี้้�ยที่่�แท้้จริง และ 3) กำำ�ไรขาดทุุนจากอััตราแลกเปลี่่�ยน จะรัับรู้้� 
ในกำำ�ไรหรืือขาดทุุน เม่ื่�อกลุ่่�มธุุรกิิจตัดรายการสิินทรััพย์์ทางการเงิินดัังกล่่าว กำำ�ไรหรืือขาดทุุนที่่�รัับรู้้�สะสมไว้้ 
ในกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่�นจะถููกโอนจััดประเภทใหม่่เข้้ากำำ�ไรหรืือขาดทุุนและแสดงในรายการกำำ�ไร/ (ขาดทุุน) อ่ื่�น  
รายได้้ดอกเบี้้�ยจะแสดงในรายการรายได้้ดอกเบี้้�ย รายการขาดทุุนจากการด้้อยค่่าแสดงเป็็นรายการแยกต่่างหาก 
ในงบกำำ�ไรขาดทุุนและกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่�น

•		มู ลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุุน (FVPL)

กลุ่่�มธุุรกิิจจะวััดมููลค่่าสิินทรััพย์์ทางการเงิินอ่ื่�นที่่�ไม่่เข้้าเง่ื่�อนไขการวััดมููลค่่าแบบราคาทุุนตััดจำำ�หน่าย และมููลค่่ายุุติิธรรม
ผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่�นข้้างต้้น ด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน โดยกำำ�ไรหรืือขาดทุุนจากการวััดมููลค่่า
ยุุติิธรรมจะรัับรู้้�ในกำำ�ไรหรืือขาดทุุนและแสดงเป็็นรายการสุุทธิิในกำำ�ไรหรืือขาดทุุนอ่ื่�นในรอบระยะเวลาที่่�เกิิดรายการ

กลุ่่�มธุุรกิิจโอนจััดประเภทตราสารหนี้้�เม่ื่�อโมเดลธุุรกิิจในการจััดการสิินทรััพย์์ทางการเงิินเปลี่่�ยนไปเท่่านั้้�น
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กลุ่่�มธุุรกิิจจัดประเภทสิินทรััพย์์ทางการเงิินเป็็นสิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิตเม่ื่�อซื้้�อหรืือเมื่่�อกำำ�เนิิด  
เม่ื่�อสิินทรััพย์์ทางการเงิินเข้้าเง่ื่�อนไขเป็็นสิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�ด้้อยค่่าด้้านเครดิิตเม่ื่�อซื้้�อหรืือเม่ื่�อกำำ�เนิิด ณ การรัับรู้้�รายการ
เม่ื่�อเริ่่�มแรก

จ)	ต ราสารทุุน

กลุ่่�มธุุรกิิจวัดมููลค่่าตราสารทุุนด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรม ในกรณีีที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจเลืือกรัับรู้้�กำำ�ไรขาดทุุนจากมููลค่่ายุุติิธรรม 
ในกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่�น กลุ่่�มธุุรกิิจจะไม่่โอนจััดประเภทกำำ�ไรขาดทุุนที่่�รัับรู้้�สะสมดัังกล่่าวไปยังกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 
เม่ื่�อมีีการตััดรายการเงิินลงทุุนในตราสารทุุนดัังกล่่าวออกไป ทั้้�งนี้้�เงิินปัันผลจากเงิินลงทุุนในตราสารทุุนดัังกล่่าวจะรัับ
รู้้�ในกำำ�ไรหรืือขาดทุุนและแสดงในรายการรายได้้จากเงิินปัันผล เม่ื่�อกลุ่่�มธุุรกิิจมีสิิทธิิได้้รัับเงิินปัันผลนั้้�น 

การเปลี่่�ยนแปลงในมููลค่่ายุุติิธรรมของเงิินลงทุุนในตราสารทุุนที่่�วััดมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน จะรัับรู้้� 
ในรายการกำำ�ไรหรืือขาดทุุนสุุทธิิจากเคร่ื่�องมืือทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 
ในงบกำำ�ไรขาดทุุนและกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่�น

กลุ่่�มธุุรกิิจแสดงเงิินลงทุุนในหน่่วยลงทุุนกองทุุนรวมโครงสร้้างพื้้�นฐานที่่�จดทะเบีียนและจััดตั้้�งในประเทศไทย ซึ่่�งมีี 
การจ่่ายปัันผลให้้แก่่ผู้้�ถืือหน่วยลงทุุนไม่่น้้อยกว่่าร้้อยละ 90 ของกำำ�ไรสุุทธิิที่่�ปรับปรุุงแล้้วของแต่่ละรอบระยะเวลารายงาน  
เป็็นเงิินลงทุุนในตราสารทุุน ตามคำำ�ชี้้�แจง ของสภาวิิชาชีีพบััญชีี ณ วัันที่่� 25 มิิถุุนายน พ.ศ. 2563 เรื่่�อง การตีีความ 
เงิินลงทุุนในหน่วยลงทุุนกองทุุนรวมอสัังหาริิมทรััพย์์ หน่วยทรััสต์์เพ่ื่�อการลงทุุนในอสัังหาริิมทรััพย์์ หน่วยลงทุุน 
กองทุุนรวมโครงสร้้างพื้้�นฐาน และหน่วยทรััสต์์เพ่ื่�อการลงทุุนในโครงสร้้างพื้้�นฐานที่่�จดทะเบีียนและจััดตั้้�งในประเทศไทย  
กลุ่่�มธุุรกิิจวัดมููลค่่าเงิินลงทุุนดัังกล่่าวด้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน

ฉ)	 อนุุพันธ์์ทางการเงิิน

อนุุพันธ์์ทางการเงิินรัับรู้้�เริ่่�มแรกด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรม ณ วัันที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจเข้้าทำำ�สัญญาอนุุพันธ์์ และวััดมููลค่่าในภายหลัง
ด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรม ณ วัันสิ้้�นรอบระยะเวลารายงานและแสดงรายการเป็น็สิินทรััพย์์ตราสารอนุุพันัธ์์และหนี้้�สิินตราสาร
อนุุพันธ์์ในงบแสดงฐานะการเงินิ โดยกลุ่่�มธุุรกิิจรับรู้้�การเปลี่่�ยนแปลงในมูลูค่่ายุุติิธรรมของอนุุพันัธ์์ไปยังกำำ�ไร (ขาดทุุน) 
จากเคร่ื่�องมืือทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน กลุ่่�มธุุรกิิจแสดงมููลค่่ายุุติิธรรมของสััญญา
ฟิิวเจอร์์ส เป็็นส่่วนหนึ่่�งของรายการสิินทรััพย์์อ่ื่�น

ช)	 การเปลี่่�ยนแปลงเง่ื่�อนไข

เม่ื่�อกลุ่่�มธุุรกิิจมีการเจรจาต่่อรองใหม่หรืือเปลี่่�ยนแปลงกระแสเงิินสดตามสััญญาเป็็นอย่่างอ่ื่�น กลุ่่�มธุุรกิิจจึงต้้องพิิจารณา
ว่่าเง่ื่�อนไขในสััญญาใหม่แตกต่่างจากเง่ื่�อนไขในสััญญาเก่่าอย่่างมีีนััยสำำ�คัญหรืือไม่่ โดยกลุ่่�มธุุรกิิจจะใช้้ปััจจัยดัังต่่อไปนี้้� 
สำำ�หรับการพิิจารณาดัังกล่่าว

•		 เป็็นการเปลี่่�ยนแปลงกระแสเงิินสดตามสััญญาเพีียงเล็็กน้้อยเพ่ื่�อให้้ผู้้�กู้้�สามารถจ่ายชำำ�ระคืืนได้้ เม่ื่�อผู้้�กู้้�ประสบปััญหา
ทางการเงิิน

•		 เป็็นการเปลี่่�ยนแปลงเง่ื่�อนไขในสััญญาที่่�มีีสาระสำำ�คัญ เช่่น การกำำ�หนดผลตอบแทนโดยการปัันส่่วนแบ่่งกำำ�ไร 
ที่่�จะส่่งผลกระทบโดยตรงกัับรููปแบบความเสี่่�ยงของเงิินให้้กู้้�ยืืมนั้้�นหรืือไม่่

•		 เป็็นการยืืดอายุุของเงิินให้้กู้้�ยืืมอย่่างมีีสาระสำำ�คัญของผู้้�กู้้�ที่่�ไม่่ได้้ประสบปััญหาทางการเงิินหรืือไม่่
•		 เป็็นการเปลี่่�ยนแปลงอััตราดอกเบี้้�ยอย่่างมีีสาระสำำ�คัญหรืือไม่่
•		 เป็็นการเปลี่่�ยนแปลงสกุุลเงิินของสััญญาหรืือไม่่
•		 เป็็นการเปลี่่�ยนแปลงหลักประกััน หลักทรััพย์์อ่ื่�นๆ หรืือการปรับเครดิิตให้้ดีีขึ้้�นด้้านอ่ื่�นๆ ที่่�ได้้รัับหรืือไม่่
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หากการเปลี่่�ยนแปลงเง่ื่�อนไขของสััญญาใหม่ไม่่แตกต่่างจากสััญญาเดิิมอย่่างมีีนััยสำำ�คัญ การเจรจาต่่อรองใหม่ 
หรืือการเปลี่่�ยนแปลงดัังกล่่าวไม่่ส่่งผลให้้มีีการตััดรายการสิินทรััพย์์ทางการเงิินนั้้�น กลุ่่�มธุุรกิิจคำำ�นวณมููลค่่าตามบััญชีี 
ขั้้�นต้้นใหม่่ของสิินทรััพย์์ทางการเงิิน และต้้องรัับรู้้�ผลกำำ�ไรหรืือขาดทุุนจากการเปลี่่�ยนแปลงในกำำ�ไรหรืือขาดทุุน  
โดยมููลค่่าตามบััญชีีขั้้�นต้้นของสิินทรััพย์์ทางการเงิินต้้องคำำ�นวณใหม่ด้้วยมููลค่่าปััจจุุบันของกระแสเงิินสดตามสััญญา
ที่่�มีีการเจรจาต่่อรองใหม่่หรืือเปลี่่�ยนแปลง ที่่�คิิดลดด้้วยอััตราดอกเบี้้�ยที่่�แท้้จริงเดิิมของสิินทรััพย์์ทางการเงิิน (หรืือใช้้
อััตราดอกเบี้้�ยที่่�แท้้จริงปรับด้้วยความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต สำำ�หรับสิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิตเม่ื่�อซื้้�อ
หรืือเม่ื่�อกำำ�เนิิด) 

กลุ่่�มธุุรกิิจจะปรับชั้้�นให้้แก่่ลููกหนี้้�ที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงเง่ื่�อนไขสัญญาที่่�ไม่่เข้้าข่่ายการตััดรายการ โดยลููกหนี้้�ดัังกล่่าว
ต้้องชำำ�ระเงินิตามเง่ื่�อนไขการปรับัปรุุงโครงสร้า้งหนี้้�ใหม่ติิดต่่อกัันไม่่น้้อยกว่่า 3 เดืือน หรืือ 3 งวด แล้ว้แต่่ระยะเวลาใด
จะนานกว่่าโดยสะท้้อนให้้เห็็นถึึงสถานะของลููกหนี้้�ที่่�ไม่่เข้้าข่่ายการเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำำ�คัญของความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต  
(significant increase in credit risk) กลุ่่�มธุุรกิิจจะพิิจารณาปรัับการจััดชั้้�นให้้ดีีขึ้้�นได้้ 1 ชั้้�น เช่่น ปรับชั้้�นจากชั้้�นที่่� 2 
เป็็นชั้้�นที่่� 1 เป็็นต้้น 

อย่่างไรก็็ดีี สำำ�หรัับการปรัับปรุุงโครงสร้้างหนี้้�ของลููกหนี้้� ชั้้�นที่่� 3 การติิดตามการปฏิิบััติิตามเงื่่�อนไขใหม่่เพิ่่�มเติิมอีีก 
อย่่างน้้อยเป็็นระยะเวลา 9 เดืือน โดยลููกหนี้้�ต้้องไม่่มีียอดค้้างชำำ�ระทั้้�งเงิินต้้นและดอกเบี้้�ย เม่ื่�อครบระยะเวลาดัังกล่่าว  
ซ่ึ่�งสร้้างความเช่ื่�อมั่่�นให้้กิิจการเห็็นถึึงสถานะของลููกหนี้้�ที่่�ไม่่เข้้าข่่ายการเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำำ�คัญของความเสี่่�ยง 
ด้้านเครดิิต (significant increase in credit risk) กลุ่่�มธุุรกิิจจึงสามารถปรับการจััดชั้้�นลููกหนี้้�กลัับไปชั้้�นที่่� 1 ได้้

เม่ื่�อวัันที่่� 22 ธัันวาคม พ.ศ. 2564 สภาวิิชาชีีพบััญชีีได้้ออกแนวปฏิิบััติิทางการบััญชีี เร่ื่�อง แนวทางการให้้ความช่่วยเหลืือ 
ลููกหนี้้�ที่่�ได้้รัับผลกระทบจากโรคติิดเชื้้�อไวรัสโคโรนา 2019 ธนาคารที่่�ให้้ความช่่วยเหลืือลููกหนี้้�ที่่�ได้้รัับผลกระทบ 
จากโรคติิดเชื้้�อไวรัสโคโรนา 2019 สามารถเลืือกนำำ�แนวปฏิิบััติิดัังกล่่าวที่่�ออกโดยสภาวิิชาชีีพบััญชีีตามแนวทาง 
ในหนังสืือเวีียนของธนาคารแห่่งประเทศไทยที่่� ฝนส2.ว. 802/2564 มาถืือปฏิิบััติิสำำ�หรับการให้้ความช่่วยเหลืือลููกหนี้้�
ดัังกล่่าวระหว่่าง วัันที่่� 1 มกราคม พ.ศ. 2565 ถึึงวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 โดยเน้้นให้้เป็็นการช่่วยเหลืือลููกหนี้้� 
แบบยั่่�งยืืน โดยธนาคารได้้ถืือปฏิิบััติิตามแนวทางดัังต่่อไปนี้้� 

•		ลู กหนี้้�ปรับปรุุงโครงสร้า้งหนี้้�และยัังไม่่เป็็นลููกหนี้้�ที่่�ด้้อยคุุณภาพ (non-NPL) จะถููกจััดเป็็นชั้้�นที่่� 1 ทัันทีี หากกลุ่่�มธุุรกิิจ 
วิิเคราะห์์ฐานะและกิิจการของลููกหนี้้�แล้้วเห็็นว่่าลููกหนี้้�สามารถปฏิิบััติิตามเง่ื่�อนไขการปรับปรุุงโครงสร้้างหนี้้� 
และถืือว่่าการปรับปรุุงโครงสร้้างหนี้้�ในลัักษณะเชิิงป้้องกััน โดยไม่่ถืือเป็็นการปรับปรุุงโครงสร้้างหนี้้�ที่่�มีีปััญหา

•		ลู กหนี้้�ปรับปรุุงโครงสร้้างหนี้้�และเป็็นลููกหนี้้�ที่่�ด้้อยคุุณภาพ (NPL) จะถููกจััดเป็็นชั้้�นที่่� 1 ได้้ หากลููกหนี้้�สามารถ 
ชำำ�ระเงิินตามสััญญาการปรับปรุุงโครงสร้้างหนี้้�ใหม่ติิดต่่อกัันไม่่น้้อยกว่่า 3 เดืือนหรืือ 3 งวด แล้้วแต่่ระยะเวลาใด
จะนานกว่่า

•		 ในกรณีีที่่�การปรับปรุุงโครงสร้้างหนี้้�ทำำ�ให้้อััตราดอกเบี้้�ยที่่�แท้้จริง (Effective interest rate (EIR)) เดิิมไม่่สะท้้อน
ประมาณการกระแสเงิินสดที่่�จะได้้รัับจากสิินเช่ื่�อนั้้�นแล้้ว ธนาคารใช้้ EIR ใหม่เป็็นอััตราคิิดคำำ�นวณมููลค่่าปััจจุุบันของ
สิินเช่ื่�อที่่�ปรับปรุุงโครงสร้้างหนี้้�ภายใต้้แนวทางการให้้ความช่่วยเหลืือตามหนังสืือเวีียนของธนาคารแห่่งประเทศไทย

เม่ื่�อจบมาตรการแนวทางการให้ค้วามช่่วยเหลืือลููกหนี้้�ที่่�ได้้รัับผลกระทบจากโรคติิดเชื้้�อไวรัสโคโรนา 2019 หากธนาคาร
มีีการปรับปรุุงโครงสร้า้งหนี้้�ใหม่ ธนาคารจะต้อ้งกลัับมารัับรู้้�รายการและจัดัชั้้�นตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินิ
ฉบัับที่่� 9 

หากการเปลี่่�ยนแปลงเง่ื่�อนไขของสััญญาใหม่แตกต่่างจากสััญญาเดิิมอย่่างมีีนััยสำำ�คัญ กลุ่่�มธุุรกิิจจะตััดรายการ
สิินทรััพย์์ทางการเงิินเดิิมและรัับรู้้�สินทรััพย์์ทางการเงิินใหม่ด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมและคำำ�นวณอััตราดอกเบี้้�ยที่่�แท้้จริง
สำำ�หรับสิินทรััพย์์ดัังกล่่าวใหม่ ณ วัันที่่�มีีการเจรจาต่่อรองใหม่ และถืือเป็็นวัันที่่�ที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจจะเริ่่�มต้้นคำำ�นวณการด้้อยค่่า 
ของสินิทรััพย์์ทางการเงินิใหม่อี่ีกครั้้�งเพ่ื่�อใช้้ในการพิจิารณาการเพิ่่�มขึ้้�นของความเสี่่�ยงด้้านเครดิติอย่า่งมีีนััยสำำ�คัญของ
สิินทรััพย์์ทางการเงิินนั้้�น อย่่างไรก็็ตามกลุ่่�มธุุรกิิจพิจารณาสิินทรััพย์์ทางการเงิินใหม่ว่่าเป็็นสิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�มีี 
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การด้้อยค่่าด้้านเครดิิตเม่ื่�อกำำ�เนิิด หากการเจรจาต่่อรองนั้้�นเกิิดจากผลของการที่่�ลููกหนี้้�ไม่่สามารถจ่ายชำำ�ระเงิินให้้ 
สิินเช่ื่�อตามเงื่่�อนไขในสัญัญาเดิิมได้้ กลุ่่�มธุุรกิิจรับรู้้�ผลต่่างระหว่่างของมูลูค่่าตามบััญชีีและสิ่่�งตอบแทนที่่�ได้้รัับสำำ�หรับั
ส่่วนที่่�ตััดรายการในกำำ�ไรหรืือขาดทุุนของการตััดรายการ

การตััดรายการนอกเหนืือจากการเปลี่่�ยนแปลงเง่ื่�อนไข

กลุ่่�มธุุรกิิจตัดรายการสิินทรััพย์์ทางการเงิินเฉพาะเม่ื่�อสิิทธิิตามสััญญาที่่�จะได้้รัับกระแสเงิินสดจากสิินทรััพย์์ทางการเงิิน 
หมดอายุุหรืือเม่ื่�อกลุ่่�มธุุรกิิจโอนสิินทรััพย์์ทางการเงิินโดยเฉพาะ

•		 กลุ่่�มธุุรกิิจโอนความเสี่่�ยงและผลตอบแทนของความเป็็นเจ้้าของเกืือบทั้้�งหมดของสิินทรััพย์์ทางการเงิิน หรืือ
•		 กลุ่่�มธุุรกิิจไม่่โอนหรืือไม่่ได้้โอนหรืือไม่่ได้้คงไว้้ซ่ึ่�งความเสี่่�ยงและผลตอบแทนของความเป็็นเจ้้าของเกืือบทั้้�งหมดของ

สิินทรััพย์์ทางการเงิิน และกลุ่่�มธุุรกิิจไม่่มีีการควบคุุมสิินทรััพย์์ทางการเงิินนั้้�น

กลุ่่�มธุุรกิิจทำำ�ธุุรกรรมเพื่่�อที่่�จะคงไว้ซ่้ึ่�งสิิทธิิตามสััญญาที่่�จะได้้รัับกระแสเงิินสดจากสิินทรััพย์์นั้้�นและกลุ่่�มธุุรกิิจมีหน้าที่่� 
ที่่�จะต้้องส่่งมอบกระแสเงิินสดดัังกล่่าวให้้แก่่กิิจการอ่ื่�นและโอนความเสี่่�ยงและผลตอบแทนของความเป็็นเจ้้าของ 
เกืือบทั้้�งหมด ซ่ึ่�งธุุรกรรมดัังกล่่าวถืือเป็็นการโอนแบบส่่งผ่่านที่่�เข้้าเง่ื่�อนไขของการตััดรายการเม่ื่�อ

•		 ไม่่มีีหน้าที่่�ที่่�ต้้องจ่่ายเงิินหากกลุ่่�มธุุรกิิจไม่่ได้้รัับกระแสเงิินสดจากสิินทรััพย์์ดัังกล่่าว
•		ถู กห้้ามให้้ขายหรืือนำำ�ไปวางเป็็นหลักประกััน หรืือ
•		มี หน้าที่่�ที่่�จะต้้องส่่งมอบเงิินหรืือกระแสเงิินสดที่่�ได้้รัับแก่่กิิจการอ่ื่�นโดยทัันทีี

ซ)	 การด้้อยค่่า

กลุ่่�มธุุรกิิจวัดมููลค่่าผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นโดยใช้้วิิธีีการดัังต่่อไปนี้้�

ก.	วิธีีอย่่างง่่าย (Simplified approach)

กลุ่่�มธุุรกิิจเลืือกใช้้หลักการอย่่างง่่ายในการคำำ�นวณค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นโดยจะพิิจารณา
มููลค่่าผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นตลอดอายุุสำำ�หรับลููกหนี้้�อ่ื่�นที่่�นอกเหนืือจากเงิินให้้สิินเช่ื่�อแก่่ลููกหนี้้�

ข.	วิธีีการทั่่�วไป (General approach)

ณ วัันที่่�รายงาน กลุ่่�มธุุรกิิจเลืือกใช้้วิิธีีทั่่�วไป (General approach) สำำ�หรับสิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�เป็็นตราสารหนี้้� 
ที่่�วััดมููลค่่าด้้วยวิิธีีวััดมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่�น สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�เป็็นตราสารหนี้้�ที่่�วััดมููลค่่า
ด้้วยวิิธีีราคาทุุนตััดจำำ�หน่าย และภาระผูกูพัันและสััญญาค้ำำ��ประกัันทางการเงิินที่่�ไม่่เป็็นไปตามเง่ื่�อนไขในการใช้้วิิธีี
อย่่างง่่าย (Simplified approach) โดยพิิจารณาการเปลี่่�ยนแปลงในคุุณภาพเครดิิตของสิินทรััพย์์ทางการเงิินเป็็น
สามระดัับ โดยในแต่่ละระดัับจะกำำ�หนดวิิธีีการวััดค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นและการคำำ�นวณ
วิิธีีดอกเบี้้�ยที่่�แท้้จริงที่่�แตกต่่างกัันไป ได้้แก่่

•		 ระดัับที่่� 1 หากความเสี่่�ยงด้้านเครดิิตของเครื่่�องมืือทางการเงิินไม่่เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำำ�คัญนัับตั้้�งแต่่การรัับรู้้�
รายการเมื่่�อเริ่่�มแรก ค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนของเครื่่�องมืือทางการเงินิจะถููกวััดมููลค่่าด้้วยจำำ�นวนเงินิเท่่ากัับผลขาดทุุน
ด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นใน 12 เดืือนข้้างหน้า

•		 ระดัับที่่� 2 หากความเสี่่�ยงด้้านเครดิิตของเคร่ื่�องมืือทางการเงินิเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำำ�คัญนัับตั้้�งแต่่การรัับรู้้�รายการ
เม่ื่�อแรกเริ่่�ม ค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนของเคร่ื่�องมืือทางการเงิินจะถููกวััดมููลค่่าด้้วยจำำ�นวนเงิินเท่่ากัับผลขาดทุุนด้้าน
เครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นตลอดอายุุ
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•		 ระดัับที่่� 3 เม่ื่�อสิินทรััพย์์ทางการเงิินเข้้าเง่ื่�อนไขเป็็นสิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิต ค่่าเผ่ื่�อ 
ผลขาดทุุนของเครื่่�องมืือทางการเงิินจะถููกวััดมููลค่่าด้้วยจำำ�นวนเงิินเท่่ากัับผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่า 
จะเกิิดขึ้้�นตลอดอายุุ

ในการคำำ�นวณค่่าเผ่ื่�อด้้อยค่่าภายใต้้วิิธีีการพิิจารณาการเปลี่่�ยนแปลงในคุุณภาพเครดิติของสิินทรััพย์์แบบสามระดัับ  
ค่่าเผ่ื่�อด้้อยค่่าจะถููกคำำ�นวณเป็็นแบบกลุ่่�มลููกหนี้้� (Collective approach) โดยคำำ�นึงถึึงข้้อมููลคาดการณ์์ในอนาคต  
ยกเว้้นค่่าเผ่ื่�อด้้อยค่่าของเงิินให้้สิินเช่ื่�อให้้แก่่ลููกหนี้้�ที่่�เป็็นสาระสำำ�คัญ ค่่าเผ่ื่�อด้้อยค่่าจะถููกคำำ�นวณเป็็นแบบ 
รายสััญญา (Individual assessment) 

การเพิ่่�มข้ึ้�นอย่่างมีีนัยสำำ�คัญของความเสี่่�ยงด้้านเครดิต

กลุ่่�มธุุรกิิจประเมิินความเสี่่�ยงด้้านเครดิิตของเคร่ื่�องมืือทางการเงิิน ณ วัันที่่�รายงาน ว่่ามีีการเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำำ�คัญ 
นัับตั้้�งแต่่การรัับรู้้�รายการเม่ื่�อแรกเริ่่�มหรืือไม่่ ในการประเมิินดัังกล่่าวกลุ่่�มธุุรกิิจเปรียบเทีียบความเสี่่�ยงของ 
การผิิดสััญญาที่่�จะเกิิดขึ้้�นของเคร่ื่�องมืือทางการเงิิน ณ วัันที่่�รายงาน กัับความเสี่่�ยงของการผิิดสััญญาที่่�จะเกิิดขึ้้�น 
ของเคร่ื่�องมืือทางการเงิิน ณ วัันที่่�รัับรู้้�รายการเม่ื่�อเริ่่�มแรก และพิิจารณาข้้อมููลสนัับสนุุนและสมเหตุุสมผลที่่�สามารถ
หาได้้โดยไม่่ใช้้ต้้นทุุนหรืือความพยายามที่่�มากเกิินไป

มาตรฐานการรายงานทางการเงิิน ฉบัับที่่� 9 ได้้กำำ�หนดให้้สิินทรััพย์์ทางการเงิินนั้้�นมีีความเสี่่�ยงด้้านเครดิิตเพิ่่�มขึ้้�น 
อย่่างมีีนััยสำำ�คัญนัับตั้้�งแต่่การรัับรู้้�รายการเมื่่�อแรกเริ่่�ม โดยกำำ�หนดมาตรฐานขั้้�นต่ำำ��เมื่่�อมีีการค้้างชำำ�ระเงิินต้้น
หรืือดอกเบี้้�ยรวมกัันเกิินกว่่า 30 วััน นัับแต่่วัันถึึงกำำ�หนดชำำ�ระ ซ่ึ่�งทางกลุ่่�มธุุรกิิจได้้ใช้้เกณฑ์์ดัังกล่่าวให้้สอดคล้้อง
กัับมาตรฐาน นอกจากนี้้�กลุ่่�มธุุรกิิจได้้พิิจารณาข้้อมููลเชิิงคุุณภาพและเชิิงปริมาณเพ่ื่�อประเมิินระดัับความเสี่่�ยง 
และพิิจารณาว่่าความเสี่่�ยงด้้านเครดิิตได้้เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำำ�คัญแล้้วหรืือไม่่ ยกตััวอย่่าง เช่่น การเปลี่่�ยนแปลง 
ในการจััดอัันดัับความน่่าเช่ื่�อถืือด้้านเครดิิต ประวััติิการค้้างชำำ�ระ พฤติิกรรมในการชำำ�ระเงิินในอดีีต Behavior score 
และเกณฑ์์ Watch-list เป็็นต้้น ทั้้�งนี้้�เม่ื่�อใดที่่�สิินทรััพย์์เข้้าเกณฑ์์มีีความเสี่่�ยงด้้านเครดิิตเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำำ�คัญ 
จะเปลี่่�ยนการจััดชั้้�นจาก ระดัับที่่� 1 เป็็น ระดัับที่่� 2 และสิินทรััพย์์จะเปลี่่�ยนการจััดชั้้�นกลัับมาเป็็นระดัับที่่� 1 อีีกครั้้�ง 
เม่ื่�อสิินทรััพย์์ดัังกล่่าวไม่่เข้้าเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนดไว้้

การตัดออกจากบััญชีี 

กลุ่่�มธุุรกิิจลดมููลค่่าตามบััญชีีขั้้�นต้้นของสิินทรััพย์์ทางการเงิินโดยตรง เมื่่�อกลุ่่�มธุุรกิิจไม่่สามารถคาดการณ์์ได้้อย่่าง 
สมเหตุุสมผลว่่าจะได้รั้ับคืืนสิินทรััพย์์ทางการเงินิทั้้�งจำำ�นวน หรืือบางส่ว่น การตัดัออกจากบัญัชีีถืือเป็น็สถานการณ์ห์นึ่่�ง
ของการตััดรายการ การตััดออกจากบััญชีี รัับรู้้�ในงบกำำ�ไรขาดทุุนและกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่�น

คำำ�จำำ�กัดความของการผิดสัญญาและเครื่�องมืือทางการเงิินที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิต 

กลุ่่�มธุุรกิิจจำำ�กัดความสิินทรััพย์์ทางการเงิินว่่าเป็็นสิินทรััพย์์ที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิตเมื่่�อมีีข้้อบ่่งชี้้�ถึึงการเสื่่�อมถอย 
ของฐานะทางการเงิินลููกหนี้้� ซ่ึ่�งส่่งผลกระทบต่่อความสามารถในการชำำ�ระหนี้้�อย่่างมีีนััยสำำ�คัญ โดยสิินทรััพย์์จะถููกจััด
เป็็นด้้อยค่่าด้้านเครดิิตเม่ื่�อมีีการค้้างชำำ�ระเงิินต้้นหรืือดอกเบี้้�ยรวมกัันเกิินกว่่า 90 วััน นัับแต่่วัันถึึงกำำ�หนดชำำ�ระหรืือ 
มีีปััจจัยที่่�บ่่งชี้้�ว่่าลููกหนี้้�ไม่่มีีความสามารถชำำ�ระหนี้้�ได้้ โดยคำำ�นิยามของด้้อยค่่าด้้านเครดิิตนั้้�นสอดคล้้องกัับนิิยามที่่� 
ใช้้ในการบริิหารความเสี่่�ยงภายในกลุ่่�มธุุรกิิจ ทั้้�งนี้้�เม่ื่�อสิินทรััพย์์ถููกจััดเป็็นสิินทรััพย์์ด้้อยค่่าด้้านเครดิิต จะถููกจััดชั้้�นเป็็น  
ระดัับที่่� 3 ทั้้�งนี้้�หากลููกหนี้้�มีีฐานะการเงิินหรืือผลประกอบการที่่�ดีีโดยไม่่เข้้าเกณฑ์์ด้้อยค่่าด้้านเครดิิตให้้สามารถปรับ
ชั้้�นเป็็น ระดัับที่่� 2 ได้้ นอกจากนี้้�ให้้สามารถจัดเป็็น ระดัับที่่� 1 ได้้หากไม่่พบว่่าความเสี่่�ยงด้้านเครดิิตเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีี 
นััยสำำ�คัญนัับตั้้�งแต่่การรัับรู้้�รายการเม่ื่�อแรกเริ่่�ม 
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เงิินสำำ�รองส่่วนเกิิน

กลุ่่�มธุุรกิิจคำำ�นวณเงิินสำำ�รองส่่วนเกิิน ณ วัันที่่�เริ่่�มปฏิิบััติิใช้้มาตรฐานรายงานทางการเงิินที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับเครื่่�องมืือ 
ทางการเงินิเป็็นครั้้�งแรก โดยเปรียีบเทีียบเงิินสำำ�รองซึ่่�งคำำ�นวณจากค่่าเผ่ื่�อขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นตาม
มาตรฐานรายงานทางการเงิินที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับเคร่ื่�องมืือทางการเงิินกัับเงิินสำำ�รองทั้้�งหมดที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจดำำ�รงไว้้ ณ วัันที่่�  
31 ธัันวาคม พ.ศ. 2562 ซ่ึ่�งกลุ่่�มธุุรกิิจจะทยอยลดเงิินสำำ�รองส่่วนเกิินดัังกล่่าวด้วยวิิธีีเส้้นตรงเป็็นระยะเวลา 5 ปีี เพ่ื่�อให้้ 
สอดคล้อ้งกัับประกาศของธนาคารแห่ง่ประเทศไทย ฉบับัที่่� ธปท.ฝนส.(23)ว.1603/2562 ลงวันัที่่� 6 พฤศจิิกายน พ.ศ. 2562  
ว่่าด้้วยเร่ื่�อง ซัักซ้้อมความเข้้าใจแนวทางการบริิหารจััดการสำำ�รองส่่วนเกิิน อย่่างไรก็็ตามในไตรมาสที่่� 3 ปีี พ.ศ. 2566 
ธนาคารได้้แจ้้งต่่อธนาคารแห่่งประเทศไทยเพ่ื่�อปรับลดเงิินสำำ�รองส่่วนเกิินคงเหลืือให้้หมดภายในสิ้้�นปีี พ.ศ. 2566

สำำ�หรับสิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�ด้้อยค่่าด้้านเครดิิตเม่ื่�อซื้้�อหรืือเม่ื่�อกำำ�เนิิด ณ วัันที่่�รัับรู้้�รายการเม่ื่�อเริ่่�มแรก กลุ่่�มธุุรกิิจจะรัับรู้้� 
รายการของสิินทรััพย์์ดัังกล่่าว จากการคิิดลดประมาณการกระแสเงิินสดที่่�คาดว่่าจะได้้รัับโดยพิิจารณาจากเง่ื่�อนไขของ
สััญญาทั้้�งหมดของสินิทรััพย์์ทางการเงินินั้้�นและผลขาดทุุนด้้านเครดิติที่่�คาดว่่าจะเกิดิขึ้้�น และคำำ�นึงรวมถึึงค่า่ธรรมเนียีม
และต้น้ทุุนในการรับัและจ่่ายทั้้�งหมดระหว่่างคู่่�สัญัญาซ่ึ่�งเป็็นส่่วนหนึ่่�งของอััตราดอกเบี้้�ยที่่�แท้้จริง ต้น้ทุุนการทำำ�รายการ  
และส่่วนเกิินมููลค่่าหรืือส่่วนลดมููลค่่าอ่ื่�นๆ ทั้้�งหมด โดยมีีข้้อสัันนิิษฐานว่่ากระแสเงิินสดและอายุุที่่�คาดไว้้ของกลุ่่�ม 
เคร่ื่�องมืือทางการเงิินที่่�มีีลัักษณะคล้้ายคลึึงกัันสามารถประมาณได้้อย่่างน่่าเช่ื่�อถืือ ด้้วยอััตราดอกเบี้้�ยที่่�แท้้จริง 
ปรับด้้วยความเสี่่�ยงด้้านเครดิิตซ่ึ่�งได้้ถููกกำำ�หนด ณ วัันที่่�รัับรู้้�รายการเม่ื่�อแรกเริ่่�ม

ฌ)	การจััดประเภทรายการและการวััดมููลค่่าของหนี้้�สิินทางการเงิินและส่่วนของเจ้้าของ

เคร่ื่�องมืือทางการเงิินที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจเป็็นผู้้�ออกต้้องจััดประเภทเป็็นหนี้้�สิินทางการเงิินหรืือตราสารทุุนโดยพิิจารณาภาระ
ผููกพัันตามสััญญา

•		ห ากกลุ่่�มธุุรกิิจมีภาระผููกพัันตามสััญญาที่่�จะต้้องส่่งมอบเงิินสดหรืือสิินทรััพย์์ทางการเงิินอ่ื่�นให้้กัับกิิจการอ่ื่�น โดย 
ไม่่สามารถปฏิิเสธการชำำ�ระหรืือเล่ื่�อนการชำำ�ระออกไปอย่่างไม่่มีีกำำ�หนดได้้นั้้�น เคร่ื่�องมืือทางการเงิินนั้้�นจะจััดประเภท
เป็็นหนี้้�สิินทางการเงิิน เว้้นแต่่ว่่าการชำำ�ระนั้้�นสามารถชำำ�ระโดยการออกตราสารทุุนของกลุ่่�มบริิษััทเองด้้วยจำำ�นวน
ตราสารทุุนที่่�คงที่่� และเปลี่่�ยนกัับจำำ�นวนเงิินที่่�คงที่่�

•		ห ากกลุ่่�มธุุรกิิจไม่่มีีภาระผููกพัันตามสััญญาหรืือสามารถเล่ื่�อนการชำำ�ระภาระผููกพัันตามสััญญาไปได้้ เคร่ื่�องมืือ
ทางการเงิินดัังกล่่าวจะจััดประเภทเป็็นตราสารทุุน

ในการรัับรู้้�รายการเม่ื่�อเริ่่�มแรก กลุ่่�มธุุรกิิจต้องวััดมููลค่่าของหนี้้�สิินทางการเงิินด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรม กลุ่่�มธุุรกิิจจัดประเภท
รายการหนี้้�สิินทางการเงิินทั้้�งหมดที่่�วััดมููลค่่าในภายหลังด้้วยราคาทุุนตััดจำำ�หน่าย ยกเว้้น

•		สั ญญาค้ำำ��ประกัันทางการเงิินและภาระผููกพัันที่่�จะให้้สิินเช่ื่�อ
•		หนี้้ �สิินทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 

หนี้้�สิินดัังกล่่าวรวมถึึงหนี้้�สิินอนุุพันธ์์ต้้องวััดมููลค่่าภายหลังด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรม หนี้้�สิินทางการเงิินที่่�มีีลัักษณะตรงตาม 
คำำ�นิยามของการถืือไว้้เพ่ื่�อค้้า หนี้้�สิินทางการเงิินอ่ื่�นที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจได้้เลืือกกำำ�หนด ณ วัันที่่�รัับรู้้�รายการ โดยหนี้้�สิิน 
ทางการเงิินดัังกล่่าวต้องเข้้าเง่ื่�อนไขดังต่่อไปนี้้�ข้้อใดข้้อหนึ่่�ง (หรืือมากกว่่า) 

ก)	 เม่ื่�อการกำำ�หนดดัังกล่่าวช่วยขจัดหรืือลดความไม่่สอดคล้้องอย่่างมีีนััยสำำ�คัญในการวััดมููลค่่าหรืือการรัับรู้้�รายการ 
ที่่�ไม่่สอดคล้้อง (“การไม่่สามารถจับคู่่�ทางบััญชีี”) ที่่�อาจเกิิดขึ้้�น

ข)	 เม่ื่�อกลุ่่�มของหนี้้�สิินทางการเงิินที่่�มีีการบริิหารจััดการและประเมิินผลด้้วยเกณฑ์์มููลค่่ายุุติิธรรม ซ่ึ่�งสอดคล้้องกัับ 
กลยุุทธ์์การบริิหารความเสี่่�ยงหรืือการลงทุุนที่่�จััดทำำ�ขึ้้�นเป็็นลายลัักษณ์อัักษร

ค)	ธุุ รกรรมที่่�มีีอนุุพันธ์์ทางการเงิินแฝงที่่�เข้้าเง่ื่�อนไข
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โดยกลุ่่�มธุุรกิิจรับรู้้�กำำ�ไรหรืือขาดทุุนของหนี้้�สิินทางการเงิินกำำ�หนดให้้วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเป็็น
กำำ�ไร (ขาดทุุน) จากเคร่ื่�องมืือทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน

ตั้้�งแต่่เดืือนสิิงหาคม พ.ศ. 2566 กลุ่่�มธุุรกิิจได้้เปลี่่�ยนแปลงนโยบายการบััญชีีในการรัับรู้้�รายการตราสารหนี้้�และ 
เงิินกู้้�ยืืม จากที่่�เคยรัับรู้้�รายการ ณ วัันที่่�ทำำ�รายการค้้ามาเป็็นรัับรู้้�รายการในวัันชำำ�ระ รายละเอีียดของผลกระทบจาก 
การเปลี่่�ยนแปลงนโยบายบััญชีีได้้เปิิดเผยในหมายเหตุุประกอบงบการเงิินข้้อ 2.4

การตััดรายการของหนี้้�สิินทางการเงิิน

กิิจการต้้องตััดรายการหนี้้�สิินทางการเงิิน (หรืือบางส่่วนของหนี้้�สิินทางการเงิิน) ออกจากงบแสดงฐานะการเงิิน เฉพาะ
เม่ื่�อหนี้้�สิินทางการเงิินนั้้�นสิ้้�นสุุดลง โดยภาระผููกพัันที่่�ระบุุในสััญญาได้้มีีการปฏิิบััติิตามแล้้ว ได้้มีีการยกเลิิก หรืือสิ้้�นสุุด

การแลกเปลี่่�ยนตราสารหนี้้�ที่่�มีีความแตกต่่างอย่่างมากในข้้อกำำ�หนดระหว่่างผู้้�กู้้�และผู้้�ให้้กู้้�ต้องถืือเป็็นการสิ้้�นสุุดของ
หนี้้�สิินทางการเงิินเดิิม และถืือเป็็นการรัับรู้้�รายการของหนี้้�สิินทางการเงิินใหม่ในทำำ�นองเดีียวกัน การเปลี่่�ยนแปลง
อย่่างมากในข้้อกำำ�หนดของหนี้้�สิินทางการเงิินที่่�มีีอยู่่�หรืือบางส่่วนของหนี้้�สิินนั้้�นต้้องถืือปฏิิบััติิเป็็นการสิ้้�นสุุดของ 
หนี้้�สิินทางการเงิินเดิิม และถืือเป็็นการรัับรู้้�รายการของหนี้้�สิินทางการเงิินใหม่ โดยข้้อกำำ�หนดของหนี้้�สิินทางการเงิิน 
จะถืือว่่าเปลี่่�ยนแปลงไปอย่่างมากเม่ื่�อมููลค่่าปััจจุุบันของกระแสเงิินสดภายใต้้ข้้อตกลงใหม่ซ่ึ่�งรวมถึึงค่่าใช้้จ่่าย 
ที่่�ต้้องจ่่ายสุุทธิิกัับรายได้้ที่่�ได้้รัับ โดยคิิดลดจากอััตราดอกเบี้้�ยที่่�แท้้จริงของสััญญาเดิิมเปลี่่�ยนแปลงไปอย่่างน้้อย  
ร้้อยละ 10 ของมููลค่่าปััจจุุบันของมููลค่่าตามบััญชีีของหนี้้�สิินทางการเงิิน

หากการแลกเปลี่่�ยนตราสารหนี้้�หรืือการเปลี่่�ยนแปลงเง่ื่�อนไขถูกพิิจารณาว่่าเป็็นการยกเลิิกหนี้้�สิินเดิิม ต้้นทุุนหรืือ 
ค่่าธรรมเนีียมใดๆ ที่่�เกิิดขึ้้�นจะถููกรัับรู้้�เป็็นส่่วนหนึ่่�งของกำำ�ไรหรืือขาดทุุนจากการยกเลิิกหนี้้�สิินเดิิม หากการแลกเปลี่่�ยน
หรืือการเปลี่่�ยนแปลงเง่ื่�อนไขไม่่ถูกูพิิจารณาว่่าเป็็นการยกเลิิกหนี้้�สินิเดิิม ต้้นทุุนหรืือค่่าธรรมเนีียมใดๆ ที่่�เกิิดขึ้้�นจะต้้อง
นำำ�ไปปรับปรุุงกัับมููลค่่าตามบััญชีีของหนี้้�สิินและตััดจำำ�หน่ายตลอดระยะเวลาที่่�เหลืืออยู่่�ของหนี้้�สิินที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลง
เง่ื่�อนไข

ญ)	สัญญาค้ำำ��ประกัันทางการเงิินและภาระผููกพัันที่่�จะให้้สิินเช่ื่�อ

กลุ่่�มธุุรกิิจรับรู้้�สัญญาค้ำำ��ประกันัทางการเงินิเป็็นหนี้้�สิินทางการเงินิเม่ื่�อให้้การค้ำำ��ประกันัด้้วยมูลูค่่ายุุติิธรรม และวัดัมููลค่่า 
ในภายหลังด้้วยมููลค่่าที่่�สููงกว่่าระหว่่าง ก) จำำ�นวนเงิินค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นของสััญญา 
ค้ำำ��ประกััน และ ข) จำำ�นวนเงิินที่่�รัับรู้้�เม่ื่�อเริ่่�มแรกหัักด้้วยจำำ�นวนเงิินสะสมของรายได้้ที่่�รัับรู้้�

ภาระผููกพัันที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจจะให้้สิินเช่ื่�อถููกวััดมููลด้้วยมููลค่่าของค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นโดยกลุ่่�ม
ธุุรกิิจไม่่มีีภาระผููกพัันที่่�จะให้้กู้้�ยืืมเงิินในอััตราดอกเบี้้�ยตํ่่�ากว่่าอััตราดอกเบี้้�ยตลาดหรืือสามารถชำำ�ระสุุทธิิเป็็นเงิินสด 
หรืือโดยการส่่งมอบหรืือออกเคร่ื่�องมืือทางการเงิินอ่ื่�น 

สำำ�หรับภาระผููกพัันที่่�จะให้้สิินเช่ื่�อหรืือสััญญาค้ำำ��ประกัันทางการเงิิน กลุ่่�มธุุรกิิจจะรัับรู้้�ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่า 
จะเกิิดขึ้้�นเป็็นประมาณการหนี้้�สิิน อย่่างไรก็็ตามสำำ�หรับสััญญาที่่�รวมทั้้�งเงิินให้้สิินเช่ื่�อแก่่ลููกหนี้้�และวงเงิินที่่�ยัังไม่่ได้้ 
เบิิกใช้้และกลุ่่�มธุุรกิิจไม่่สามารถแยกผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นของวงเงิินที่่�ยัังไม่่ได้้เบิิกใช้้ออกจากเงิิน
ให้้สิินเช่ื่�อแก่่ลููกหนี้้�ได้้ กลุ่่�มธุุรกิิจจะรัับรู้้�ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นของวงเงิินที่่�ยัังไม่่ได้้เบิิกใช้้เข้้าเป็็น 
ส่่วนหนึ่่�งของค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นของเงิินให้้สิินเช่ื่�อแก่่ลููกหนี้้� หากค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุน 
ด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นของเงิินให้้สิินเช่ื่�อแก่่ลููกหนี้้�ดัังกล่่าวมีมููลค่่าสููงกว่่ามููลค่่าตามบััญชีีขั้้�นต้้นของเงิิน 
ให้้สิินเช่ื่�อแก่่ลููกหนี้้� ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นจะถููกรัับรู้้�ในประมาณการหนี้้�สิิน
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ทั้้�งนี้้� กลุ่่�มธุุรกิิจนำำ�แนวทางการตั้้�งสำำ�รองวงเงิินที่่�ยัังไม่่ได้้เบิิกใช้้ (unused credit line) ของลููกหนี้้�ของได้้รัับผลกระทบ 
จากสถานการณ์์ที่่�ส่่งผลกระทบต่่อเศรษฐกิิจไทยเพ่ื่�อให้้สอดคล้้องกัับหนังสืือเวีียนของธนาคารแห่่งประเทศไทยที่่� 
ฝนส.2 ว.802/2564 เร่ื่�อง แนวทางการให้้ความช่่วยเหลืือลููกหนี้้�ที่่�ได้้รัับผลกระทบจากโรคติิดเชื้้�อไวรัสโคโรนา 2019  
(มาตรการแก้้หนี้้�อย่่างยั่่�งยืืน) มาถืือปฏิิบััติิสำำ�หรับการให้้ความช่่วยเหลืือลููกหนี้้�ระหว่่างวัันที่่� 1 มกราคม พ.ศ. 2565  
ถึึงวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 หากลููกหนี้้�ดัังกล่่าวมีวงเงิินที่่�ยัังไม่่ได้้เบิิกใช้้ (unused credit line) กลุ่่�มธุุรกิิจ 
จะคำำ�นวณผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น (expected credit loss) จากยอดสิินเช่ื่�อคงค้้างเฉพาะส่่วนของ
วงเงิินที่่�เบิิกใช้้แล้้วเท่่านั้้�น

เม่ื่�อจบมาตรการแนวทางการให้้ความช่่วยเหลืือลููกหนี้้�ที่่�ได้้รัับผลกระทบจากโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 ธนาคาร 
จะต้้องตั้้�งสำำ�รองวงเงิินที่่�ยัังไม่่ได้้เบิิกใช้้ตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิินฉบัับที่่� 9

ฎ)	วิ ธีีการรัับรู้้�รายได้้และค่่าใช้้จ่่ายดอกเบี้้�ย 

กลุ่่�มธุุรกิิจรับรู้้�รายได้้และค่่าใช้้จ่่ายดอกเบี้้�ยตามอััตราดอกเบี้้�ยที่่�แท้้จริง โดยการคำำ�นวณนี้้�ให้้ใช้้อััตราดอกเบี้้�ยที่่�แท้้จริง
กัับมููลค่่าตามบััญชีีขั้้�นต้้นของสิินทรััพย์์ทางการเงิินยกเว้้น

•		สิ นทรััพย์์ทางการเงิินที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิตเม่ื่�อซื้้�อหรืือเม่ื่�อกำำ�เนิิด สำำ�หรับสิินทรััพย์์ทางการเงิินเหล่านี้้� กิิจการ 
ต้้องใช้้อััตราดอกเบี้้�ยที่่�แท้้จริงปรับด้้วยความเสี่่�ยงด้้านเครดิิตกับราคาทุุนตััดจำำ�หน่ายของสิินทรััพย์์ทางการเงินิตั้้�งแต่่
การรัับรู้้�รายการเม่ื่�อเริ่่�มแรก

•		สิ นทรััพย์์ทางการเงิินที่่�ไม่่ใช่่สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิตเม่ื่�อซื้้�อหรืือเม่ื่�อกำำ�เนิิด แต่่กลายเป็็น
สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิตในภายหลัง สำำ�หรับสิินทรััพย์์เหล่านี้้� กิิจการต้้องใช้้อััตราดอกเบี้้�ย
ที่่�แท้้จริงกัับราคาทุุนตััดจำำ�หน่า่ยหลังหัักค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิติที่่�คาดว่่าจะเกิดิขึ้้�นของสินิทรััพย์์ทางการเงินินั้้�น  
สำำ�หรับรอบระยะเวลารายงานภายหลัง

ฏ)	 การหัักกลบ

สิินทรััพย์์ทางการเงิินและหนี้้�สิินทางการเงิินจะหัักกลบกัันและแสดงจำำ�นวนสุุทธิิในงบแสดงฐานะการเงิินได้้ 
ก็็ต่่อเม่ื่�อกิิจการมีีสิิทธิิบัังคัับใช้้ตามกฎหมายอยู่่�แล้้วในการหัักกลบจำำ�นวนเงิินที่่�รัับรู้้�และกิิจการตั้้�งใจที่่�จะชำำ�ระด้้วย
จำำ�นวนเงิินสุุทธิิ หรืือตั้้�งใจที่่�จะรัับสิินทรััพย์์และชำำ�ระหนี้้�สิินพร้้อมกััน หลักประกัันที่่�เป็็นเงิินสดที่่�ใช้้เพ่ื่�อทำำ�รายการอนุุพันธ์์
ทางการเงิินจะถููกแสดงเป็็นมููลค่่าขั้้�นต้้น จนกว่่ากระแสเงิินสดของหลักประกัันจะสุุทธิิด้้วยกระแสเงิินสดของอนุุพันธ์์
ทางการเงิินนั้้�นเสมอ ในบางสถานการณ์์ถึึงแม้้กลุ่่�มธุุรกิิจจะมีีข้้อตกลงหัักกลบ หากผู้้�บริิหารไม่่ได้้ตั้้�งใจที่่�จะให้้มีีการ
รัับสิินทรััพย์์และชำำ�ระหนี้้�สิินพร้้อมกััน ดัังนั้้�นสิินทรััพย์์ทางการเงิินและหนี้้�สิินทางการเงิินจะถููกแสดงด้้วยมููลค่่าขั้้�นต้้น
ในงบแสดงฐานะการเงิิน

2.9	 การวััดค่่าเงิินลงทุุนในอสัังหาริิมทรััพย์์

อสัังหาริิมทรััพย์์เพ่ื่�อการลงทุุนรัับรู้้�เม่ื่�อแรกเริ่่�มด้้วยวิิธีีราคาทุุน รวมถึึงต้้นทุุนในการทำำ�รายการและต้้นทุุนการกู้้�ยืืม 
หลังจากนั้้�นอสัังหาริิมทรััพย์์เพ่ื่�อการลงทุุนจะบัันทึึกด้้วยวิิธีีราคาทุุน หัักค่่าเส่ื่�อมราคาสะสม และค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนจาก 
การด้้อยค่่า

ที่่�ดิินไม่่มีีการหัักค่่าเส่ื่�อมราคา ค่่าเส่ื่�อมราคาของอสัังหาริิมทรััพย์์เพ่ื่�อการลงทุุนอ่ื่�นๆ จะคำำ�นวณตามวิิธีีเส้้นตรง เพ่ื่�อปัันส่่วน
ราคาทุุนตลอดประมาณการอายุุการให้้ประโยชน์์โดยประมาณ 40 - 60 ปีี
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กลุ่่�มธุุรกิิจรับรู้้�ผลต่่างระหว่่างจำำ�นวนเงิินที่่�ได้้รัับสุุทธิิจากการจำำ�หน่ายกัับมููลค่่าตามบััญชีีของอสัังหาริิมทรััพย์์เพ่ื่�อการลงทุุน
ในส่่วนของกำำ�ไรหรืือขาดทุุนในงวดที่่�ตััดรายการอสัังหาริิมทรััพย์์เพ่ื่�อการลงทุุนออกจากบััญชีี

2.10	 เงิินให้้สินเชื่่�อ

เงิินเบิิกเกิินบััญชีีแสดงด้้วยยอดเงิินต้้นรวมดอกเบี้้�ย เงิินให้้สิินเช่ื่�อประเภทอ่ื่�นแสดงเฉพาะยอดเงิินต้้น ส่่วนลดรัับล่่วงหน้า
ของเงิินให้้สิินเช่ื่�อที่่�ยัังไม่่รัับรู้้�เป็็นรายได้้ แสดงเป็็นรายการหัักจากเงิินให้้สิินเช่ื่�อ

ลููกหนี้้�ตามสััญญาเช่่าซื้้�อและสััญญาเช่่าการเงิินแสดงมููลค่่าตามสััญญาเช่่าซื้้�อและสััญญาเช่่าการเงิินคงค้้างสุุทธิิจากยอด
คงเหลืือของรายได้้ทางการเงิินที่่�ยัังไม่่ถืือเป็็นรายได้้ 

2.11	 ทรััพย์์สิินรอการขาย

ทรััพย์์สิินรอการขายประกอบด้้วย ที่่�ดิินและ/หรืือสิ่่�งปลูกสร้้าง สิิทธิิการเช่่า คอนโดมิิเนีียม และรถยึดคืืน 

กลุ่่�มธุุรกิิจแสดงทรััพย์์สิินรอการขายประเภทที่่�ดิิน และ/หรืือสิ่่�งปลูกสร้้าง สิิทธิิการเช่่าและคอนโดมิิเนีียมด้้วยจำำ�นวนเงิินต้้น 
คงค้้างบวกดอกเบี้้�ยค้้างรัับหรืือมููลค่่ายุุติิธรรมแล้้วแต่่ราคาใดจะต่ำำ��กว่่า 

รถยึึดคืืนบัันทึึกด้้วยเงิินต้้นคงค้้างหรืือมููลค่่ายุุติิธรรมแล้้วแต่่ราคาใดจะต่ำำ��กว่่า ณ วัันที่่�ได้้รัับโอน มููลค่่ายุุติิธรรมคำำ�นวณ
จากราคาตลาดของทรััพย์์สิิน (Red book)

กำำ�ไร (ขาดทุุน) จากการจำำ�หน่ายทรััพย์์สิินรอการขายจะรัับรู้้�เป็็นรายได้้หรืือค่่าใช้้จ่่ายในกำำ�ไรขาดทุุนเม่ื่�อมีีการจำำ�หน่าย 
และขาดทุุนจากการด้้อยค่่า (ถ้้ามีี) จะรัับรู้้�เป็็นค่่าใช้้จ่่ายในกำำ�ไรขาดทุุน

2.12	ที่่ �ดิิน อาคารและอุุปกรณ์์

ที่่�ดิิน และอาคารซ่ึ่�งส่่วนใหญ่ประกอบด้้วยอาคารสำำ�นักงาน แสดงด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมตามราคาประเมิินซ่ึ่�งผู้้�ประเมิินราคา 
อิิสระภายนอกได้้ประมาณการไว้้และจะทบทวนการประเมิินทุุกๆ 3 - 5 ปีี หัักด้้วยค่่าเส่ื่�อมราคาสะสมของอาคาร  
ส่่วนอุุปกรณ์์อ่ื่�นๆ รัับรู้้�เม่ื่�อเริ่่�มแรกตามราคาทุุนหัักด้้วยค่่าเส่ื่�อมราคาสะสม

ต้้นทุุนที่่�เกิิดขึ้้�นภายหลังจะรวมอยู่่�ในมููลค่่าตามบััญชีีของสิินทรััพย์์หรืือรัับรู้้�แยกเป็็นอีีกสิินทรััพย์์หนึ่่�งตามความเหมาะสม 
เม่ื่�อต้้นทุุนนั้้�นเกิิดขึ้้�นและคาดว่่าจะให้้ประโยชน์์เชิิงเศรษฐกิิจในอนาคตแก่ก่ลุ่่�มธุุรกิิจและต้้นทุุนดัังกล่่าวสามารถวัดมููลค่่า
ได้้อย่่างน่่าเช่ื่�อถืือ มููลค่่าตามบััญชีีของชิ้้�นส่่วนที่่�ถููกเปลี่่�ยนแทนจะถููกตััดรายการออก สำำ�หรับค่่าซ่่อมแซมและบำำ�รุุงรัักษา
อ่ื่�นๆ กลุ่่�มธุุรกิิจจะรัับรู้้�ต้นทุุนดัังกล่่าวเป็็นค่่าใช้้จ่่ายในกำำ�ไรหรืือขาดทุุนเม่ื่�อเกิิดขึ้้�น

การตีีราคาที่่�ดิินและอาคารใหม่ทำำ�ให้้มููลค่่าตามบััญชีีที่่�เพิ่่�มขึ้้�นจะรัับรู้้�ในกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่�นและจะแสดงอยู่่�ใน 
ส่่วนเกิินทุุนจากการตีีราคาสิินทรััพย์์ในส่่วนของเจ้้าของ และหากมููลค่่าของส่่วนที่่�เคยมีีการตีีราคาเพิ่่�มนั้้�นลดลงกลุ่่�มธุุรกิิจ 
จะนำำ�ส่วนที่่�ลดลงจากการตีรีาคาใหม่ไ่ปรับรู้้�ในกำำ�ไรขาดทุุนเบ็ด็เสร็็จอื่�น และลดส่ว่นเกิินทุุนจากการตีรีาคาสินิทรััพย์์ข้้างต้้น
ที่่�อยู่่�ในส่่วนของเจ้้าของลดลงตามไปด้ว้ย ส่่วนที่่�ลดลงที่่�เหลืือจะบันัทึึกไปยังกำำ�ไรหรืือขาดทุุน  ในแต่ล่ะงวดผลต่า่งระหว่่าง
วิิธีีคิิดค่่าเส่ื่�อมราคาที่่�คำำ�นวณจากมููลค่่าตามบััญชีีของสิินทรััพย์์ที่่�ตีีราคาใหม่ กัับค่่าเส่ื่�อมราคาที่่�คำำ�นวณจากราคาทุุนเดิิม
ของสิินทรััพย์์ จะถููกโอนจากส่่วนเกิินทุุนจากการตีีราคาสิินทรััพย์์ไปยังกำำ�ไรสะสม

ค่่าเส่ื่�อมราคาสำำ�หรับสิินทรััพย์์ถาวรทุุกประเภทยกเว้้นที่่�ดิิน คำำ�นวณโดยใช้้วิิธีีเส้้นตรง เพ่ื่�อลดราคาตามบััญชีีของสิินทรััพย์์ 
(หรืือราคาที่่�ตีีใหม่) แต่่ละชนิิดตามอายุุการให้้ประโยชน์์ที่่�ประมาณการไว้้ดัังต่่อไปนี้้�
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อาคารและส่่วนปรับปรุุงอาคาร	 5 - 60 ปีี
อุุปกรณ์์	 3 - 5 ปีี
เคร่ื่�องตกแต่่งและติิดตั้้�ง		  3 - 5 ปีี
ยานพาหนะ	 5 ปีี

ทุุกสิ้้�นรอบระยะเวลารายงาน ได้้มีีการทบทวนและปรัับปรุุงมููลค่่าคงเหลืือและอายุุการให้้ประโยชน์์ของสิินทรััพย์์ 
ให้้เหมาะสม

ในกรณีีที่่�มููลค่่าตามบััญชีีสููงกว่่ามููลค่่าที่่�คาดว่่าจะได้้รัับคืืน มููลค่่าตามบััญชีีจะถููกปรับลดให้้เท่่ากัับมููลค่่าที่่�คาดว่่าจะได้้
รัับคืืนทัันทีี 

ผลกำำ�ไรหรืือขาดทุุนที่่�เกิิดจากการจำำ�หน่ายที่่�ดิิน อาคารและอุุปกรณ์์ คำำ�นวณโดยเปรียบเทีียบจากสิ่่�งตอบแทนสุุทธิิ 
ที่่�ได้้รัับจากการจำำ�หน่ายสิินทรััพย์์กัับมููลค่่าตามบััญชีีของสิินทรััพย์์ และจะรัับรู้้�บัญชีีผลกำำ�ไรหรืือขาดทุุนอ่ื่�นสุุทธิิในกำำ�ไร
หรืือขาดทุุน

ในการจำำ�หน่ายสิินทรััพย์์ที่่�มีีการตีีราคาใหม่ ส่่วนเกิินทุุนจากการตีีราคาสิินทรััพย์์จะโอนไปยังกำำ�ไรสะสม

2.13	ค่ าความนิิยมที่่�เกิิดจากการซ้ื้�อธุุรกิิจ

ค่่าความนิิยม คืือ สิ่่�งตอบแทนที่่�โอนให้้ที่่�สููงกว่่ามููลค่่ายุุติิธรรมของส่่วนแบ่่งของกลุ่่�มธุุรกิิจในสิินทรััพย์์และหนี้้�สิินที่่�ระบุุได้้
และหนี้้�สิินที่่�อาจเกิิดขึ้้�นของบริิษััทย่่อย ณ วัันที่่�ได้้มาซ่ึ่�งบริิษััทนั้้�น ค่่าความนิิยมที่่�เกิิดจากการได้้มาซ่ึ่�งบริิษััทย่่อยจะแสดง
เป็็นรายการสิินทรััพย์์แยกต่่างหากในงบแสดงฐานะการเงิินรวม

ค่่าความนิยิมที่่�รัับรู้้�จะต้อ้งถููกทดสอบการด้อ้ยค่่าทุุกปีี ซ่ึ่�งแสดงด้ว้ยราคาทุุนหัักค่่าเผ่ื่�อการด้อ้ยค่่าสะสม ค่่าเผ่ื่�อการด้อ้ยค่่า 
ของค่่าความนิิยมที่่�รัับรู้้�แล้้วจะไม่่มีีการกลัับรายการ ทั้้�งนี้้�มููลค่่าคงเหลืือตามบััญชีีของค่่าความนิิยมจะถููกรวมคำำ�นวณใน
กำำ�ไรหรืือขาดทุุนเม่ื่�อมีีการขายกิิจการ

ในการทดสอบการด้อ้ยค่่าของค่า่ความนิยิม ค่่าความนิยิมจะถูกูปัันส่่วนไปยังัหน่วยที่่�ก่่อให้้เกิิดกระแสเงินิสด โดยที่่�หน่วยนั้้�น 
อาจจะเป็็นหน่วยเดีียวหรืือหลายหน่วยรวมกัันซ่ึ่�งคาดว่่าจะได้้รัับประโยชน์์จากการรวมธุุรกิิจที่่�เกิิดค่่าความนิิยมขึ้้�นและ
ระบุุส่วนงานดำำ�เนิินงานได้้

ส่่วนเกิินของส่่วนได้้เสีียในมููลค่่ายุุติิธรรมสุุทธิิของสิินทรััพย์์สุุทธิิที่่�ระบุุได้้ที่่�สููงกว่่าต้้นทุุนการซื้้�อธุุรกิิจ ณ วัันที่่�ลงทุุน  
กลุ่่�มธุุรกิิจรับรู้้�ส่วนเกิินดัังกล่่าวเป็็นรายได้้ในกำำ�ไรขาดทุุน

2.14	สิ นทรััพย์์ไม่่มีีตััวตน

2.14.1		 โปรแกรมคอมพิิวเตอร์์

กลุ่่�มธุุรกิิจรับรู้้�ต้นทุุนที่่�ใช้้ในการบำำ�รุุงรัักษาโปรแกรมคอมพิิวเตอร์์เป็็นค่่าใช้้จ่่ายเม่ื่�อเกิิดขึ้้�น ค่่าใช้้จ่่ายที่่�เกิิดจาก 
การพััฒนาที่่�เกี่่�ยวข้้องโดยตรงในการออกแบบและทดสอบโปรแกรมคอมพิิวเตอร์์ที่่�มีีลัักษณะเฉพาะเจาะจง ซึ่่�ง 
กลุ่่�มธุุรกิิจเป็็นผู้้�ควบคุุมจะรัับรู้้�เป็็นสิินทรััพย์์ไม่่มีีตััวตนเม่ื่�อเป็็นไปตามข้้อกำำ�หนดทุุกข้้อดัังนี้้�
•	 เม่ื่�อกลุ่่�มธุุรกิิจสามารถวัดมููลค่่าของรายจ่่ายที่่�เกี่่�ยวข้้องได้้อย่่างน่่าเช่ื่�อถืือ
•	มี ความเป็็นไปได้้ทั้้�งทางด้้านเทคนิิค ด้้านการเงิิน ด้้านการค้้า และด้้านทรััพยากร และ
•	 เม่ื่�อกลุ่่�มธุุรกิิจมีความสามารถและความตั้้�งใจที่่�จะพััฒนาให้้เสร็็จสิ้้�นและนำำ�สินทรััพย์์ไม่่มีีตััวตนนั้้�นมาใช้้งาน

หรืือขาย 
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ต้้นทุุนโดยตรงที่่�รัับรู้้�เป็็นส่่วนหนึ่่�งของโปรแกรมคอมพิวิเตอร์์รวมถึึงต้้นทุุนพนัักงานที่่�ทำำ�งานในทีีมพััฒนาโปรแกรม
คอมพิิวเตอร์์และค่่าใช้้จ่่ายที่่�เกี่่�ยวข้้องในจำำ�นวนเงิินที่่�เหมาะสม

ต้้นทุุนการพััฒนาอ่ื่�นที่่�ไม่่เข้้าเง่ื่�อนไขเหล่านี้้�จะรัับรู้้�เป็็นค่่าใช้้จ่่ายเม่ื่�อเกิิดขึ้้�น ต้้นทุุนการพััฒนาที่่�ได้้รัับรู้้�เป็็น 
ค่่าใช้้จ่่ายไปแล้้วในงวดก่่อนจะไม่่มีีการบัันทึึกเป็็นสิินทรััพย์์ในระยะเวลาภายหลัง

ต้้นทุุนในการพััฒนาโปรแกรมคอมพิิวเตอร์์จะรัับรู้้�เป็็นสิินทรััพย์์และเริ่่�มตััดจำำ�หน่ายเม่ื่�อสิินทรััพย์์นั้้�นพร้้อมใช้้งาน
ด้้วยวิิธีีเส้้นตรงตลอดอายุุการให้้ประโยชน์์จากการพััฒนานั้้�นแต่่สููงสุุดไม่่เกิิน 5 ปีี

สิิทธิิการใช้้โปรแกรมคอมพิิวเตอร์์ที่่�ซื้้�อมาจะบัันทึึกเป็็นสิินทรััพย์์โดยคำำ�นวณจากต้้นทุุนในการได้้มาและ 
การดำำ�เนิินการให้้โปรแกรมคอมพิิวเตอร์์นั้้�นสามารถนำำ�มาใช้้งานได้้ตามประสงค์์ โดยจะตััดจำำ�หน่ายตลอดอายุุ
ประมาณการให้้ประโยชน์์ที่่�ประมาณการภายในระยะเวลาไม่่เกิิน 10 ปีี

2.14.2		 ค่่าธรรมเนีียมใบอนุุญาตรอตััดบััญชีี 

บริิษััทย่่อยตััดจำำ�หน่ายค่่าธรรมเนียีมใบอนุุญาตรอตัดับััญชีีอย่่างมีีระบบตลอดอายุุการให้ป้ระโยชน์เ์ชิิงเศรษฐกิจิ  
5 ปีี 

2.15	 การด้้อยค่่าของสิินทรััพย์์ 

สิินทรััพย์์ที่่�มีีอายุุการให้้ประโยชน์์ไม่่ทราบแน่่ชััด ซ่ึ่�งไม่่มีีการตััดจำำ�หน่ายจะถููกทดสอบการด้้อยค่่าเป็็นประจำำ�ทุุกปีี  
สิินทรััพย์์อ่ื่�นที่่�มีีการตััดจำำ�หน่ายจะมีีการทบทวนการด้้อยค่่า เม่ื่�อมีีเหตุุการณ์์หรืือสถานการณ์์บ่่งชี้้�ว่่าราคาตามบััญชีี 
อาจสูงกว่่ามููลค่่าที่่�คาดว่่าจะได้้รัับคืืน รายการขาดทุุนจากการด้้อยค่่าจะรัับรู้้�เม่ื่�อราคาตามบััญชีีของสิินทรััพย์์สููงกว่่ามููลค่่า
สุุทธิิที่่�คาดว่่าจะได้้รัับคืืน ซ่ึ่�งหมายถึึงจำำ�นวนที่่�สููงกว่่าระหว่่างมููลค่่ายุุติิธรรมหัักต้้นทุุนในการขายเทีียบกัับมููลค่่าจากการใช้้  
สิินทรััพย์์จะถููกจััดเป็็นหน่วยที่่�เล็็กที่่�สุุดที่่�สามารถแยกออกมาได้้ เพ่ื่�อวััตถุุประสงค์์ของการประเมิินการด้้อยค่่า สิินทรััพย์์ 
ที่่�ไม่่ใช่่สิินทรััพย์์ทางการเงิินนอกเหนืือจากค่่าความนิิยมซ่ึ่�งรัับรู้้�รายการขาดทุุนจากการด้้อยค่่าไปแล้้ว จะถููกประเมิิน 
ความเป็็นไปได้้ที่่�จะกลัับรายการขาดทุุนจากการด้้อยค่่า ณ วัันสิ้้�นรอบระยะเวลารายงาน

กลุ่่�มธุุรกิิจจะรัับรู้้�รายการขาดทุุนจากการด้้อยค่่าในส่่วนของกำำ�ไรหรืือขาดทุุน

2.16	ลูู กหนี้้�สำำ�นักหัักบััญชีีและบริิษััทหลักทรััพย์์

ลููกหนี้้�สำำ�นักหัักบััญชีี ประกอบด้้วยยอดดุุลสุุทธิิ ดัังต่่อไปนี้้�

(1)	ลูกหนี้้�สำำ�นักหัักบััญชีีที่่�เกิิดจากการชำำ�ระราคาซื้้�อขายหลักทรััพย์์รายวัันเฉพาะส่่วนที่่�สำำ�นักหัักบััญชีีมีียอดสุุทธิิเป็็น 
ลููกหนี้้�และยัังค้้างชำำ�ระกัับกลุ่่�มธุุรกิิจ รวมถึึงเงิินที่่�นำำ�ไปวางเป็็นประกัันกัับสำำ�นักหัักบััญชีีในการทำำ�ธุุรกรรมหลักทรััพย์์

(2)	ลูกหนี้้�สำำ�นักหัักบััญชีีที่่�เกิิดจากการชำำ�ระราคาซื้้�อขายสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้าผ่่านสำำ�นักหัักบััญชีี ซ่ึ่�งรวมถึึงเงิินที่่�กลุ่่�ม
ธุุรกิิจนำำ�ไปวางเป็็นประกัันกัับสำำ�นักหัักบััญชีีในการทำำ�ธุุรกรรมอนุุพันธ์์

(3)	ลูกหนี้้�บริิษััทหลักทรััพย์์ต่่างประเทศที่่�เกิิดจากการชำำ�ระราคาซื้้�อขายหลัักทรััพย์์หรืือซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ล่่วงหน้้า 
ในต่่างประเทศผ่่านบริิษััทหลักทรััพย์์ต่่างประเทศ รวมถึึงเงิินที่่�นำำ�ไปวางกัับบริิษััทหลักทรััพย์์ต่่างประเทศเพ่ื่�อเป็็น 
หลักประกัันการซื้้�อขายหรืือรอชำำ�ระราคาในต่่างประเทศ และ

(4)	ลูกหนี้้�บริิษััทหลักทรััพย์์ในประเทศที่่�เกิิดจากการชำำ�ระราคาซื้้�อขายหลักทรััพย์์หรืือซื้้�อขายหลักทรััพย์์ล่่วงหน้าในประเทศ  
ผ่่านบริิษััทหลักทรััพย์์ในประเทศ รวมถึึงเงิินที่่�นำำ�ไปวางกัับบริิษััทหลักทรััพย์์ในประเทศเพ่ื่�อเป็็นหลักประกัันการซื้้�อขาย
หรืือรอชำำ�ระราคาในประเทศ

228  
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2.17	ลูู กหนี้้�ธุุรกิิจหลักทรััพย์์และสััญญาซ้ื้�อขายล่่วงหน้้า

ลููกหนี้้�ธุุรกิิจหลักทรััพย์์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้า หมายถึึง ยอดสุุทธิิลููกหนี้้�ธุุรกิิจหลักทรััพย์์และลููกหนี้้�สััญญาซื้้�อขาย 
ล่่วงหน้าหลังหัักค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นบวกดอกเบี้้�ยค้้างรัับ

ทั้้�งนี้้�ลููกหนี้้�ธุุรกิิจหลัักทรััพย์์ ให้้รวมถึึงลููกหนี้้�ที่่�ซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ด้้วยเงิินสด ลููกหนี้้�ธุุรกรรมการยืืมและให้้ยืืมหลัักทรััพย์์ 
และลููกหนี้้�อ่ื่�น เช่่น ลููกหนี้้�ซื้้�อหลักทรััพย์์ด้้วยเงิินสดที่่�ไม่่สามารถชำำ�ระเงิินได้้ภายในระยะเวลาที่่�กำำ�หนด และลููกหนี้้�ที่่� 
อยู่่�ระหว่่างดำำ�เนิินคดีี ประนอมหนี้้�หรืือผ่่อนชำำ�ระ เป็็นต้้น

ลููกหนี้้�ธุุรกิิจสัญญาซื้้�อขายล่่วงหน้ารวมถึึงลููกหนี้้�อ่ื่�น เช่่น ลููกหนี้้�ธุุรกิิจสัญญาซื้้�อขายล่่วงหน้าที่่�อยู่่�ระหว่่างการดำำ�เนิินคดีี
ประนอมหนี้้�หรืือผ่่อนชำำ�ระ

2.18	 เจ้้าหนี้้�สำำ�นักหัักบััญชีีและบริิษััทหลักทรััพย์์

เจ้้าหนี้้�สำำ�นักหัักบััญชีี ประกอบด้้วยยอดดุุลสุุทธิิ ดัังต่่อไปนี้้�

(1)	เจ้้าหนี้้�สำำ�นักหัักบััญชีีที่่�เกิิดจากการชำำ�ระราคาซื้้�อขายหลักทรััพย์์รายวัันเฉพาะส่่วนที่่�สำำ�นักหัักบััญชีีมีียอดสุุทธิิเป็็น 
เจ้้าหนี้้�และกลุ่่�มธุุรกิิจยังค้้างชำำ�ระ

(2)	เจ้้าหนี้้�สำำ�นักหัักบััญชีีที่่�เกิิดจากการชำำ�ระราคาซื้้�อขายสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้าผ่่านสำำ�นักหัักบััญชีี
(3)	เจ้้าหนี้้�บริิษััทหลักทรััพย์์ต่่างประเทศที่่�เกิิดจากการชำำ�ระราคาซื้้�อขายหลัักทรััพย์์หรืือซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ล่่วงหน้้า 

ในต่่างประเทศผ่่านบริิษััทหลักทรััพย์์ต่่างประเทศ และ
(4)	เจ้้าหนี้้�บริิษััทหลักทรััพย์์ในประเทศที่่�เกิิดจากการชำำ�ระราคาซื้้�อขายหลักทรััพย์์หรืือซื้้�อขายหลักทรััพย์์ล่่วงหน้าในประเทศ

ผ่่านบริิษััทหลักทรััพย์์ในประเทศ

2.19	 เจ้้าหนี้้�ธุุรกิิจหลักทรััพย์์และสััญญาซ้ื้�อขายล่่วงหน้้า

เจ้้าหนี้้�ธุุรกิิจหลัักทรััพย์์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้า หมายถึึง ภาระของกลุ่่�มธุุรกิิจจากการประกอบธุุรกิิจหลัักทรััพย์์และ
ธุุรกิิจสัญญาซื้้�อขายล่่วงหน้าที่่�มีีต่่อบุุคคลภายนอก เช่่น ยอดดุุลสุุทธิิเจ้้าหนี้้�ลููกค้้าซื้้�อหลักทรััพย์์ด้้วยเงิินสด ภาระที่่�ต้้อง 
ส่่งมอบหลักัทรััพย์์เน่ื่�องจากการขายชอร์ต์ หรืือการยืืมหลักัทรััพย์์และภาระที่่�ต้้องส่่งคืืนทรัพัย์์สิินที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจถืือไว้เ้พ่ื่�อเป็็น 
การประกัันการให้้ยืืมหลักทรััพย์์ เป็็นต้้น

2.20	หุ้้�นกู้้�อนุุพันธ์์

หุ้้�นกู้้�อนุุพันธ์์เป็็นหุ้้�นกู้้�ที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจออกและเสนอขายให้้แก่่ลููกค้้าหรืือผู้้�มีความสััมพัันธ์์ทางธุุรกิิจกับกลุ่่�มธุุรกิิจ ซ่ึ่�งเป็็น 
ผู้้�ลงทุุนสถาบัันหรืือผู้้�ลงทุุนรายใหญ่โดยเฉพาะเจาะจง โดยออกจำำ�หน่ายภายใต้้เง่ื่�อนไขที่่�ได้้รัับอนุุมััติิจากสำำ�นักงาน 
คณะกรรมการกำำ�กับหลักทรััพย์์และตลาดหลักทรััพย์์ หุ้้�นกู้้�อนุุพันธ์์ดัังกล่่าวมีการอ้้างอิิงกัับราคาหุ้้�นสามััญใน
ตลาดหลักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย 

หุ้้�นกู้้�อนุุพันธ์์เป็็นตราสารที่่�ประกอบด้้วย 2 ส่่วน คืือหุ้้�นกู้้� และสััญญาสิิทธิิ (Options) โดยสััญญาสิิทธิิมีีทั้้�งสััญญาสิิทธิิ 
ในการซื้้�อหลักทรััพย์์หรืือสััญญาสิิทธิิในการขายหลักทรััพย์์ หากลัักษณะทางเศรษฐกิิจและความเสี่่�ยงของอนุุพันธ์์แฝง 
ไม่่มีีความสััมพัันธ์์อย่่างใกล้้ชิิดกัับตราสารหลััก (Not closely related) กลุ่่�มธุุรกิิจจะแยกส่่วนของอนุุพัันธ์์แฝงออกจาก
ตราสารหลักรัับรู้้�ในงบแสดงฐานะทางการเงิินภายใต้้รายการ “สิินทรััพย์์/หนี้้�สิินตราสารอนุุพันธ์์” ส่่วนตราสารหลักจะถืือ 
ปฏิิบััติิตามมาตรฐานบััญชีีที่่�เกี่่�ยวข้้อง อย่่างไรก็็ตาม หากลัักษณะทางเศรษฐกิิจและความเสี่่�ยงของอนุุพัันธ์์แฝงมีี 
ความสััมพัันธ์์อย่่างใกล้้ชิิดกัับลัักษณะทางเศรษฐกิิจและความเสี่่�ยงของตราสารหลัก (Closely related) กลุ่่�มธุุรกิิจจะไม่่ 
แยกส่่วนของอนุุพันธ์์แฝงออกจากตราสารหลัก โดยจะจััดประเภทตราสารตามมาตรฐานบััญชีีที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับตราสารหลัก
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ดัังกล่่าว กิิจการอาจเลืือกกำำ�หนดให้้หุ้้�นกู้้�อนุุพันธ์์วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน หากเงื่่�อนไขเป็็นไปตาม
มาตรฐานรายงานทางการเงิินตามที่่�เปิิดเผยในหมายเหตุุประกอบงบการเงิินข้้อที่่� 2.8

หุ้้�นกู้้�อนุุพันธ์์ที่่�ออกรัับรู้้�เริ่่�มแรกด้้วยต้้นทุุนหุ้้�นกู้้�และสััญญาสิิทธิิที่่�ประกอบเป็็นหุ้้�นกู้้�อนุุพันธ์์ ต้้นทุุนหุ้้�นกู้้�วัดมููลค่่าด้้วย 
วิิธีีราคาทุุนตััดจำำ�หน่ายตามวิิธีีอััตราดอกเบี้้�ยที่่�แท้้จริง ในส่่วนของต้น้ทุุนสััญญาสิิทธิิ กลุ่่�มธุุรกิิจคำำ�นวณจากการนำำ�ต้นทุุน
หุ้้�นกู้้�อนุุพันธ์์ซ่ึ่�งเท่่ากัับราคาขายของหุ้้�นกู้้�อนุุพันธ์์ หัักลบด้้วยต้้นทุุนหุ้้�นกู้้� กลุ่่�มธุุรกิิจรับรู้้�สัญญาสิิทธิิในงบแสดงฐานะ 
ทางการเงิินภายใต้้บััญชีี “สิินทรััพย์์/หนี้้�สิินตราสารอนุุพันธ์์” ในเวลาต่่อมากลุ่่�มธุุรกิิจวัดมููลค่่าของสััญญาสิิทธิิด้้วย 
มููลค่่ายุุติิธรรม และรัับรู้้�การเปลี่่�ยนแปลงมููลค่่ายุุติิธรรมในส่่วนของกำำ�ไรหรืือขาดทุุน ซ่ึ่�งมููลค่่ายุุติิธรรมคำำ�นวณโดยใช้้แบบ
จำำ�ลองหรืือเทคนิิคที่่�ได้้รัับการยอมรัับโดยทั่่�วไป เช่่น Black-Scholes Model หรืือ Monte Carlo Simulation ซ่ึ่�งตััวแปร 
ที่่�ใช้้ในแบบจำำ�ลองได้้มาจากการเทีียบเคีียงกัับตััวแปรที่่�มีีอยู่่�ในตลาด โดยคำำ�นึงถึึงข้้อมููลความสััมพัันธ์์ของราคา 
ของตลาดหลัักทรััพย์์อ้้างอิิง ความผัันผวนของราคาหลัักทรััพย์์อ้้างอิิง ระยะเวลาคงเหลืือจนถึึงวัันหมดอายุุ ดอกเบี้้�ย
ปราศจากความเสี่่�ยง ราคาใช้้สิิทธิิ เงิินปัันผลในอนาคต และ correlation ระหว่่างหลักทรััพย์์อ้้างอิิง

2.21	ผ ลประโยชน์์ของพนัักงาน

เงิินกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ

กลุ่่�มธุุรกิิจได้้จััดตั้้�งกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพซ่ึ่�งเป็็นแผนการจ่่ายสมทบตามที่่�กำำ�หนดไว้้ สิินทรััพย์์ของกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ 
ได้้แยกออกจากสิินทรััพย์์ของกลุ่่�มธุุรกิิจ และมีีการบริิหารโดยผู้้�จัดการกองทุุนภายนอกตามเกณฑ์์และข้้อกำำ�หนดของ 
พระราชบััญญััติิกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ พ.ศ. 2530 กองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพได้้รัับเงิินสะสมเข้้ากองทุุนจากพนัักงานและ 
เงิินสมทบจากกลุ่่�มธุุรกิิจ กลุ่่�มธุุรกิิจไม่่มีีภาระผููกพัันที่่�จะจ่่ายเงิินเพิ่่�มอีีกเม่ื่�อได้้จ่่ายเงิินสมทบไปแล้้ว เงิินจ่่ายสมทบกองทุุน
สำำ�รองเลี้้�ยงชีีพบัันทึึกเป็็นค่่าใช้้จ่่ายผลประโยชน์์พนัักงานเม่ื่�อถึึงกำำ�หนด

กลุ่่�มธุุรกิิจจ่ายเงิินสมทบในอััตรา ดัังนี้้�

อายุุงาน อััตราสมทบ 
(ร้้อยละ)

ไม่่ครบ 5 ปีี 5

5 ปีีขึ้้�นไป 8 - 10

ภาระผููกพัันผลประโยชน์์พนัักงานหลังออกจากงาน

เงิินชดเชยตามกฎหมาย

พนัักงานทุุกคนจะได้้รัับเงิินชดเชยเม่ื่�อออกจากงานตามพระราชบััญญััติิคุ้้�มครองแรงงาน 

ภาระผููกพัันตามโครงการผลประโยชน์์นี้้�ได้้ถููกพิิจารณาเป็็นโครงการผลประโยชน์์ที่่�กำำ�หนดไว้้ โดยมิิได้้จััดตั้้�งเป็็นกองทุุน
ตามนิิยามของมาตรฐานฉบัับที่่� 19 เร่ื่�อง ผลประโยชน์์ของพนัักงาน และแยกคำำ�นวณโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านคณิิตศาสตร์์
ประกัันภััยโดยใช้้วิิธีีคิิดลดแต่่ละหน่วยที่่�ประมาณไว้้ (The Projected Unit Credit Method) เพ่ื่�อคำำ�นวณมููลค่่าปััจจุุบันของ
กระแสเงิินสดของผลประโยชน์ท์ี่่�คาดว่่าจะต้้องจ่่ายในอนาคต โดยการคำำ�นวณนี้้�ได้้ปฏิิบััติิตามหลักคณิิตศาสตร์ประกัันภััย  
ซ่ึ่�งรวมถึึงประมาณการเงิินเดืือนพนัักงาน อััตราการลาออก อััตราการขึ้้�นเงิินเดืือน อััตราการตาย อััตราคิิดลด อายุุงาน  
และปััจจัยอ่ื่�นๆ 
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การวััดมููลค่่าใหม่ของภาระผูกูพัันผลประโยชน์์หลังออกจากงานเกิิดขึ้้�นจากการปรับปรุุงจากประสบการณ์ห์รืือเปลี่่�ยนแปลง
ข้้อสมมติิฐานจะต้้องรัับรู้้�ในส่่วนของเจ้้าของผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่�นในงวดที่่�เกิิด และได้้รวมอยู่่�ในกำำ�ไรสะสมในงบ
แสดงการเปลี่่�ยนแปลงในส่่วนของเจ้้าของ

ต้้นทุุนบริิการในอดีีตจะถููกรัับรู้้�ทันทีีในกำำ�ไรหรืือขาดทุุน

กลุ่่�มธุุรกิิจรับรู้้�ภาระผููกพัันผลประโยชน์์พนัักงานหลัังออกจากงานเป็็นประมาณการหนี้้�สิินในงบแสดงฐานะการเงิินและ
รัับรู้้�เป็็นค่่าใช้้จ่่ายเกี่่�ยวกับพนัักงาน 

ผลประโยชน์์จากวัันลาพัักร้้อนสะสม

กลุ่่�มธุุรกิิจรับรู้้�ผลประโยชน์์จากวัันลาพัักร้้อนสะสมของพนัักงานที่่�ได้้ปฏิิบััติิงานเป็็นประมาณการหนี้้�สิินในงบแสดงฐานะ
การเงิิน และรัับรู้้�เป็็นค่่าใช้้จ่่ายพนัักงาน

2.22	การจ่่ายโดยใช้้หุ้้�นเป็น็เกณฑ์์

กลุ่่�มธุุรกิิจได้้รัับบริิการจากพนัักงาน เป็็นสิ่่�งตอบแทนสำำ�หรับตราสารทุุนของกิิจการในกลุ่่�มธุุรกิิจ (สิิทธิิซื้้�อหุ้้�น) มููลค่่ายุุติิธรรม
ของสิิทธิิซื้้�อหุ้้�นของพนัักงานจะรัับรู้้�เป็็นค่่าใช้้จ่่ายตามระยะเวลาได้้รัับสิิทธิิ โดยรัับรู้้�พร้้อมกัับการเพิ่่�มขึ้้�นของส่่วนของเจ้้าของ 
ทั้้�งนี้้� มููลค่่ายุุติิธรรมของสิิทธิิซื้้�อหุ้้�นที่่�ออกให้้ จะถููกกำำ�หนดโดย

•	 รวมเง่ื่�อนไขการดำำ�เนิินการทางด้้านการตลาด เช่่น ราคาหุ้้�นของกิิจการ และ
•	 รวมผลกระทบของเง่ื่�อนไขการได้้รัับสิิทธิิที่่�ไม่่ใช่่เง่ื่�อนไขการบริิการหรืือผลงาน (ตััวอย่่างเช่่น ข้้อกำำ�หนดในเร่ื่�องการออม

ของพนัักงานหรืือการถืือหุ้้�นในช่่วงระยะเวลาที่่�กำำ�หนด)
•	 ไม่่รวมผลกระทบของการบริิการ และเง่ื่�อนไขการได้้รัับสิิทธิิที่่�ไม่่ใช่่เง่ื่�อนไขการดำำ�เนิินการทางด้้านการตลาด (ตััวอย่่างเช่่น  

ความสามารถในการทำำ�กำำ�ไร การเติิบโตของยอดขายตามที่่�กำำ�หนดไว้้ และการคงสภาพการเป็็นพนัักงานของกิิจการ 
ในช่่วงเวลาที่่�กำำ�หนด) 

เง่ื่�อนไขผลงานที่่�ไม่่ใช่่การดำำ�เนิินการทางด้้านการตลาดและเงื่่�อนไขการบริิการ จะรวมอยู่่�ในข้้อสมมติิฐานเกี่่�ยวกับจำำ�นวน
ของสิิทธิิซื้้�อหุ้้�นที่่�คาดว่่าจะได้้รัับสิิทธิิ

ณ วัันที่่�สิ้้�นรอบระยะเวลาการรายงาน กลุ่่�มธุุรกิิจจะทบทวนการประเมิินจำำ�นวนของสิิทธิิซื้้�อหุ้้�นที่่�คาดว่่าจะได้้รัับสิิทธิิ  
และจะรัับรู้้�ผลกระทบของการปรับปรุุง (หากมีี) จากการประมาณการเริ่่�มแรกในกำำ�ไรหรืือขาดทุุน พร้้อมกัับการปรับปรุุง
รายการไปยังส่่วนของเจ้้าของ 

กลุ่่�มธุุรกิิจจะออกหุ้้�นใหม่่เม่ื่�อมีีการใช้้สิิทธิิ สิ่่�งตอบแทนที่่�ได้้รัับสุุทธิิจากต้้นทุุนในการทำำ�รายการทางตรงจะบัันทึึกไปยัง 
ทุุนเรืือนหุ้้�นและส่่วนเกิินมููลค่่าหุ้้�น

กรณีีที่่�ธนาคารให้้สิิทธิิซื้้�อตราสารทุุนแก่่พนัักงานของบริิษััทย่่อยในกลุ่่�มธุุรกิิจจะปฏิิบััติิเหมืือนเป็็นเงิินทุุนสนัับสนุุน 
จากบริิษััทใหญ่

2.23	ประมาณการหนี้้�สิิน

ประมาณการสำำ�หรับการฟ้้องร้้องตามกฎหมายจะรัับรู้้�ก็ต่่อเม่ื่�อ กลุ่่�มธุุรกิิจมีภาระผููกพัันในปััจจุุบันตามกฎหมายหรืือ 
ตามข้้อตกลงที่่�จััดทำำ�ไว้้อัันเป็็นผลสืืบเน่ื่�องมาจากเหตุุการณ์์ในอดีีต ซ่ึ่�งการชำำ�ระภาระผููกพัันนั้้�นมีีความเป็็นไปได้้ค่่อนข้้าง
แน่่ว่่าจะส่่งผลให้้กลุ่่�มธุุรกิิจต้องสููญเสีียทรััพยากรออกไป และประมาณการจำำ�นวนที่่�ต้้องจ่่ายได้้อย่่างน่่าเช่ื่�อถืือ 
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ในกรณีีที่่�มีีภาระผููกพัันที่่�คล้้ายคลึึงกัันหลายรายการ กลุ่่�มธุุรกิิจกำำ�หนดความน่่าจะเป็็นที่่�กิิจการจะสููญเสีียทรััพยากรเพ่ื่�อ
จ่่ายชำำ�ระภาระผููกพัันเหล่านั้้�น โดยพิิจารณาจากความน่า่จะเป็็นโดยรวมของภาระผููกพัันทั้้�งประเภท แม้้ว่่าความเป็็นไปได้้ 
ค่่อนข้้างแน่่ที่่�กิิจการจะสููญเสีียทรััพยากรเพ่ื่�อชำำ�ระภาระผููกพัันบางรายการที่่�จััดอยู่่�ในประเภทเดีียวกันจะมีีระดัับต่ำำ��

กลุ่่�มธุุรกิิจจะวััดมููลค่่าของจำำ�นวนประมาณการหนี้้�สิิน โดยใช้้มููลค่่าปััจจุุบันของรายจ่่ายที่่�คาดว่่าจะต้้องนำำ�มาจ่่ายชำำ�ระ
ภาระผููกพััน โดยใช้้อััตราก่่อนภาษีีซ่ึ่�งสะท้้อนถึึงการประเมิินสถานการณ์์ตลาดในปััจจุุบันของมููลค่่าของเงิินตามเวลา 
และความเสี่่�ยงเฉพาะของหนี้้�สิินที่่�กำำ�ลังพิิจารณาอยู่่� การเพิ่่�มขึ้้�นของประมาณการหนี้้�สิินเน่ื่�องจากมููลค่่าของเงิินตามเวลา  
จะรัับรู้้�เป็็นดอกเบี้้�ยจ่่าย

2.24	ภาษีีเงิินได้้งวดปัจัจุุบันและภาษีีเงิินได้้รอการตััดบััญชีี

ค่่าใช้้จ่่ายภาษีีเงิินได้้สำำ�หรับปีีประกอบด้้วย ภาษีีเงิินได้้ของงวดปััจจุุบันและภาษีีเงิินได้้รอการตััดบััญชีี ภาษีีเงิินได้้จะรัับรู้้� 
ในกำำ�ไรหรืือขาดทุุน ยกเว้้นส่่วนภาษีีเงิินได้้ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับรายการที่่�รัับรู้้�ในกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่�น หรืือรายการรัับรู้้�
โดยตรงไปยังส่่วนของเจ้้าของ ในกรณีีนี้้�ภาษีีเงิินได้้ต้้องรัับรู้้�ในกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่�น หรืือโดยตรงไปยังส่่วนของเจ้้าของ 
ตามลำำ�ดับ

ภาษีีเงิินได้้งวดปััจจุุบัน

ภาษีีเงิินได้้ของงวดปััจจุุบันคำำ�นวณจากอััตราภาษีีตามกฎหมายภาษีีที่่�มีีผลบัังคัับใช้้อยู่่� หรืือ ที่่�คาดได้้ค่่อนข้้างแน่่ว่่า 
จะมีีผลบัังคัับใช้้ภายในสิ้้�นรอบระยะเวลาที่่�รายงานในประเทศที่่�บริิษััทและบริิษััทย่่อยต้้องดำำ�เนิินงานอยู่่�และเกิิดรายได้้
เพ่ื่�อเสีียภาษีี ผู้้�บริิหารจะประเมิินสถานะของการยื่่�นแบบแสดงรายการภาษีีเป็็นงวดๆ ในกรณีีที่่�มีีสถานการณ์์ที่่�การนำำ�
กฎหมายภาษีี ไปปฏิิบััติิซ่ึ่�งขึ้้�นอยู่่�กับการตีีความ และจะตั้้�งประมาณการค่่าใช้้จ่่ายภาษีีที่่�เหมาะสมจากจำำ�นวนที่่�คาดว่่า
จะต้้องจ่่ายชำำ�ระภาษีีแก่่หน่วยงานจััดเก็็บ

ภาษีีเงิินได้้รอการตััดบััญชีี

ภาษีีเงิินได้้รอการตััดบััญชีีรัับรู้้�เม่ื่�อเกิิดผลต่่างชั่่�วคราวระหว่่างฐานภาษีขีองสิินทรััพย์์และหนี้้�สิิน และราคาตามบัญัชีีที่่�แสดง
อยู่่�ในงบการเงิิน อย่่างไรก็็ตามกลุ่่�มธุุรกิิจจะไม่่รัับรู้้�ภาษีีเงิินได้้รอการตััดบััญชีีสำำ�หรับผลต่่างชั่่�วคราวที่่�เกิิดจากเหตุุการณ์์
ต่่อไปนี้้�

•	 การรัับรู้้�เริ่่�มแรกของรายการสิินทรััพย์์หรืือรายการหนี้้�สิินที่่�เกิิดจากรายการที่่�ไม่่ใช่่การรวมธุุรกิิจ และไม่่มีีผลกระทบต่่อ
กำำ�ไรหรืือขาดทุุนทั้้�งทางบััญชีีและทางภาษีี 

•	 ผลต่่างชั่่�วคราวของเงิินลงทุุนในบริิษััทย่่อย บริิษััทร่่วม และส่่วนได้้เสีียในการร่่วมค้้าที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจสามารถควบคุุม 
จัังหวะเวลาของการกลัับรายการผลต่่างชั่่�วคราวและการกลัับรายการผลต่่างชั่่�วคราวมีความเป็็นไปได้้ค่่อนข้้างแน่่ว่่า
จะไม่่เกิิดขึ้้�นภายในระยะเวลาที่่�คาดการณ์์ได้้ในอนาคต

ภาษีีเงิินได้้รอการตััดบััญชีีคำำ�นวณจากอััตราภาษีีที่่�มีีผลบัังคัับใช้้อยู่่�หรืือที่่�คาดได้้ค่่อนข้้างแน่่ว่่าจะมีีผลบัังคัับใช้้ภายใน 
สิ้้�นรอบระยะเวลาที่่�รายงาน และคาดว่่าอััตราภาษีีดัังกล่่าวจะนำำ�ไปใช้้เม่ื่�อสิินทรััพย์์ภาษีีเงิินได้้รอการตััดบััญชีีที่่�เกี่่�ยวข้้อง
ได้้ใช้้ประโยชน์์ หรืือหนี้้�สิินภาษีีเงิินได้้รอการตััดบััญชีีได้้มีีการจ่่ายชำำ�ระ

สิินทรััพย์์ภาษีีเงิินได้้รอตััดบััญชีีจะรัับรู้้�หากมีีความเป็็นไปได้้ค่่อนข้้างแน่่ว่่ากลุ่่�มธุุรกิิจจะมีีกำำ�ไรทางภาษีีเพีียงพอที่่�จะนำำ�
จำำ�นวนผลต่่างนั้้�นมาใช้้ประโยชน์์
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สิินทรััพย์์ภาษีีเงิินได้้รอการตััดบััญชีีและหนี้้�สิินภาษีีเงิินได้้รอการตััดบััญชีีจะแสดงหัักกลบกัันก็็ต่่อเม่ื่�อกิิจการมีีสิิทธิิตาม
กฎหมายที่่�จะนำำ�สินทรััพย์์ภาษีีเงิินได้้ของงวดปััจจุุบันมาหัักกลบกัับหนี้้�สิินภาษีีเงิินได้้ของงวดปััจจุุบัน และทั้้�งสิินทรััพย์์
ภาษีีเงิินได้้รอการตััดบััญชีีและหนี้้�สิินภาษีีเงิินได้้รอการตััดบััญชีีเกี่่�ยวข้้องกัับภาษีีเงิินได้้ที่่�ประเมิินโดยหน่วยงานจััดเก็็บ
ภาษีีหน่วยงานเดีียวกันโดยการเรีียกเก็็บเป็็นหน่วยภาษีีเดีียวกันหรืือหน่วยภาษีีต่่างกัันซ่ึ่�งตั้้�งใจจะจ่่ายหนี้้�สิินและสิินทรััพย์์
ภาษีีเงิินได้้ของงวดปััจจุุบันด้้วยยอดสุุทธิิ

2.25	การรัับรู้้�และตััดบััญชีีสิินทรััพย์์ของลููกค้้า

บริิษััทย่่อยบัันทึึกเงิินที่่�ลููกค้้าวางไว้้กับับริิษััทย่่อยเพ่ื่�อการซื้้�อขายหลักทรััพย์์บัญัชีีเงิินสดและเงิินที่่�ลูกูค้้าวางเป็็นหลักประกััน
เพ่ื่�อการซื้้�อขายสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้าเป็็นสิินทรััพย์์และหนี้้�สิินของบริิษััทย่่อยเพ่ื่�อการควบคุุมภายในของบริษัิัทย่่อย และ 
ณ วัันสิ้้�นรอบระยะเวลารายงาน บริิษััทย่่อยได้้ตััดรายการดัังกล่่าวออกทั้้�งด้้านสิินทรััพย์์และหนี้้�สิิน 

2.26	การยืืมและให้้ยืมหลักทรััพย์์

กลุ่่�มธุุรกิิจประกอบธุุรกรรมการยืืมและให้้ยืืมหลักทรััพย์์ โดยกลุ่่�มธุุรกิิจให้้บริิการในฐานะเข้้าเป็็นคู่่�สัญญากัับผู้้�ยืืมและ 
ผู้้�ให้้ยืืมหลักทรััพย์์

กลุ่่�มธุุรกิิจบันทึึกภาระในการนำำ�ส่งหลักทรััพย์์ที่่�ยืืมมาซ่ึ่�งได้้นำำ�ไปขายหรืือให้้ยืืมต่่อเป็็น “เจ้้าหนี้้�ธุุรกรรมยืืมและให้้ยืืม 
หลักทรััพย์์” รัับรู้้�ในเจ้้าหนี้้�ธุุรกิิจหลัักทรััพย์์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้าสุุทธิิ และบัันทึึกบััญชีีหลักทรััพย์์ซ่ึ่�งนำำ�ไปให้้ลููกค้้า
ยืืมต่่อเป็็น “ลููกหนี้้�ธุุรกรรมยืืมและให้้ยืืมหลักทรััพย์์” รัับรู้้�ในลููกหนี้้�ธุุรกิิจหลักทรััพย์์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้าสุุทธิิ ในเวลา
ต่่อมากลุ่่�มธุุรกิิจวัดมููลค่่าของลููกหนี้้�และเจ้้าหนี้้�ธุุรกรรมยืืมและให้้ยืืมหลักทรััพย์์ โดยใช้้มููลค่่ายุุติิธรรมจากราคาเสนอขาย
ล่่าสุุดของหลักทรััพย์์ในตลาดหลักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย ณ วัันทำำ�การสุุดท้้ายของวัันสิ้้�นรอบระยะเวลารายงาน รายการ
กำำ�ไรและขาดทุุนที่่�ยัังไม่่เกิิดขึ้้�นจริงของลูกูหนี้้�และเจ้้าหนี้้�ธุุรกรรมยืืมและให้ย้ืืมหลักัทรััพย์์แสดงรวมไว้ใ้น “กำำ�ไร (ขาดทุุน) 
สุุทธิิจากเคร่ื่�องมืือทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน” ในกำำ�ไรหรืือขาดทุุน นอกจากนี้้�  
กลุ่่�มธุุรกิิจบันทึึกเงิินสดที่่�นำำ�ไปวางเป็็นหลักประกัันหรืือรัับจากคู่่�สัญญาบัันทึึกในบััญชีี “ลููกหนี้้�ทรััพย์์สิินวางประกััน” และ  
“เจ้้าหนี้้�ทรััพย์์สิินวางประกััน” รัับรู้้�ในลููกหนี้้�และเจ้้าหนี้้�ธุุรกิิจหลักทรััพย์์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้าสุุทธิิตามลำำ�ดับ 
ค่่าธรรมเนีียมการยืืมรัับรู้้�เป็็นค่่าใช้้จ่่ายและค่่าธรรมเนีียมการให้้ยืืมรัับรู้้�เป็็นรายได้้โดยบัันทึึกรัับรู้้�ตามเกณฑ์์คงค้้าง 
ตามระยะเวลาการยืืมและการให้้ยืืม

2.27	การบััญชีีสำำ�หรับสััญญาเช่่าระยะยาว

กลุ่่�มธุุรกิิจรับรู้้�สัญญาเช่่าเม่ื่�อกลุ่่�มธุุรกิิจสามารถเข้้าถึึงสิินทรััพย์์ตามสััญญาเช่่า เป็็นสิินทรััพย์์สิิทธิิการใช้้ และหนี้้�สิิน 
ตามสััญญาเช่่า โดยค่่าเช่่าที่่�ชำำ�ระจะปัันส่่วนเป็็นการจ่่ายชำำ�ระหนี้้�สิินและต้้นทุุนทางการเงิิน โดยต้้นทุุนทางการเงิินจะรัับรู้้� 
ในกำำ�ไรหรืือขาดทุุนตลอดระยะเวลาสััญญาเช่่าด้้วยอััตราดอกเบี้้�ยคงที่่�จากยอดหนี้้�สิินตามสััญญาเช่่าที่่�คงเหลืืออยู่่�  
กลุ่่�มธุุรกิิจคิดค่่าเส่ื่�อมราคาสิินทรััพย์์สิิทธิิการใช้้ตามวิิธีีเส้้นตรงตามอายุุที่่�สั้้�นกว่่าระหว่่างอายุุสินทรััพย์์และระยะเวลา 
การเช่่า

สิินทรััพย์์และหนี้้�สิินตามสััญญาเช่่ารัับรู้้�เริ่่�มแรกด้้วยมููลค่่าปััจจุุบัน หนี้้�สิินตามสััญญาเช่่าประกอบด้้วยมููลค่่าปััจจุุบันของ
การจ่่ายชำำ�ระตามสััญญาเช่่า ดัังนี้้�
•	ค่ าเช่่าคงที่่�สุุทธิิด้้วยเงิินจููงใจค้างรัับ
•	ค่ าเช่่าผัันแปรที่่�อ้้างอิิงจากอััตราหรืือดััชนีี 
•	มู ลค่่าที่่�คาดว่่าจะต้้องจ่่ายจากการรัับประกัันมููลค่่าคงเหลืือ
•	 ราคาสิิทธิิเลืือกซื้้�อหากมีีความแน่่นอนอย่่างสมเหตุุสมผลที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจจะใช้้สิิทธิิ และ
•	ค่ าปรับจากการยกเลิิกสััญญา หากอายุุของสััญญาเช่่าสะท้้อนถึึงการที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจคาดว่่าจะยกเลิิกสััญญานั้้�น
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การจ่่ายชำำ�ระตามสััญญาเช่่าในช่่วงการต่่ออายุุสัญญาเช่่าได้้รวมอยู่่�ในการคำำ�นวณหนี้้�สิินตามสััญญาเช่่า หากกลุ่่�มธุุรกิิจ
มีีความแน่่นอนอย่่างสมเหตุุสมผลในการใช้้สิิทธิิต่่ออายุุสัญญาเช่่า

กลุ่่�มธุุรกิิจจะคิิดลดค่่าเช่่าจ่่ายข้้างต้้นด้้วยอััตราการกู้้�ยืืมส่่วนเพิ่่�มของผู้้�เช่่า ซ่ึ่�งก็็คืืออััตราที่่�สะท้้อนถึึงการกู้้�ยืืม เพ่ื่�อให้้ได้้มา
ซ่ึ่�งสิินทรััพย์์ที่่�มีีมููลค่่าใกล้้เคีียงกััน ในสภาวะเศรษฐกิิจ อายุุสัญญา และเง่ื่�อนไขที่่�ใกล้้เคีียงกััน

สิินทรััพย์์สิิทธิิการใช้้จะรัับรู้้�ด้วยจำำ�นวนที่่�รัับรู้้�เริ่่�มแรกของ 
•	หนี้้ �สิินตามสััญญาเช่่า
•	ค่ าเช่่าจ่่ายที่่�ได้้รัับชำำ�ระก่่อนเริ่่�ม หรืือ ณ วัันที่่�ทำำ�สัญญา สุุทธิิจากเงิินจููงใจที่่�ได้้รัับตามสััญญาเช่่า
•	ต้ นทุุนทางตรงเริ่่�มแรก
•	ต้ นทุุนการปรับสภาพสิินทรััพย์์

โดยค่่าเช่่าที่่�จ่่ายตามสััญญาเช่่าระยะสั้้�นและสััญญาเช่่าสิินทรััพย์์ที่่�มีีมููลค่่าต่ำำ��จะรัับรู้้�เป็็นค่่าใช้้จ่่ายตามวิิธีีเส้้นตรง  
สััญญาเช่่าระยะสั้้�นคืือสััญญาเช่่าที่่�มีีอายุุสัญญาเช่่าน้้อยกว่่าหรืือเท่่ากัับ 12 เดืือน สิินทรััพย์์ที่่�มีีมููลค่่าต่ำำ��ประกอบด้้วย
อุุปกรณ์์สำำ�นักงาน

2.28	ค่าธรรมเนีียมและบริิการ

กลุ่่�มธุุรกิิจรับรู้้�ค่าธรรมเนีียมและบริิการเป็็นรายได้้เม่ื่�อมีีการให้้บริิการแก่่ลููกค้้า ซ่ึ่�งประกอบด้้วยค่่าธรรมเนีียมและบริิการ
หลากหลายประเภท

รายได้ค่้่าธรรมเนีียมโดยส่่วนใหญ่จะรัับรู้้�รายได้เ้ม่ื่�อปฏิิบััติิตามภาระที่่�ต้้องปฏิิบััติิเสร็็จสิ้้�น เช่่น ค่่านายหน้าจากการซื้้�อขาย
หลักทรััพย์์ ค่่านายหน้า้จากการขายประกันั รายได้ก้ารจััดจำำ�หน่า่ยหลักทรััพย์์ ค่่าที่่�ปรึกษาทางการเงินิ รายได้ค่้่าธรรมเนียีม
การซื้้�อขายหน่วยลงทุุน และค่่าธรรมเนีียมอ่ื่�นๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการให้้ธุุรกรรมของธนาคาร

รายได้้ค่่าบริิการโดยส่่วนใหญ่จะรัับรู้้�รายได้้ตลอดช่่วงระยะเวลาของการให้้บริิการดัังกล่่าว เช่่น ค่่าบริิการจากการรัับรอง  
รัับอาวััล และการค้ำำ��ประกััน ค่่าธรรมเนีียมการรัักษาลููกค้้า รายได้้จากการให้้ยืืมหลักทรััพย์์ รายได้้ค่่าการจััดการและ 
ค่่านายทะเบีียนกองทุุน ค่่าที่่�ปรึกษาทางการลงทุุน และรายได้้จากการบริิการเป็็นนายหน้าประกัันให้้แก่่บริิษััทประกััน

2.29	การรัับรู้้�ค่่าใช้้จ่าย

กลุ่่�มธุุรกิิจรับรู้้�ค่าใช้้จ่่ายโดยใช้้เกณฑ์์คงค้้าง 

2.30	กำำ�ไรต่่อหุ้้�น

กลุ่่�มธุุรกิิจคำำ�นวณกำำ�ไรต่่อหุ้้�นขั้้�นพื้้�นฐานโดยการหารกำำ�ไรสุุทธิิสำำ�หรับปีี ด้้วยจำำ�นวนถััวเฉลี่่�ยถ่่วงน้ำำ��หนักของจำำ�นวน 
หุ้้�นสามััญที่่�ชำำ�ระแล้้วและออกจำำ�หน่ายในระหว่่างปีี อย่่างไรก็็ตาม กลุ่่�มธุุรกิิจได้้คำำ�นวณกำำ�ไรต่่อหุ้้�นลดลงอย่่างเต็็มที่่� 
เพ่ื่�อการเปรียบเทีียบ โดยนำำ�กำำ�ไรสุุทธิิบวกค่า่ใช้จ้่า่ย (สุุทธิิจากภาษีีเงิินได้้) ที่่�สามารถประหยัดได้้ หากมีีการแปลงหุ้้�นสามััญ
เทีียบเท่่าปรับลดในปีีนั้้�นหารด้้วยจำำ�นวนถััวเฉลี่่�ยถ่่วงน้ำำ��หนักัของจำำ�นวนหุ้้�นสามัญั (รวมหุ้้�นสามัญัเทีียบเท่า่ปรับลดทั้้�งสิ้้�น)

2.31	 การจ่่ายเงิินปันัผล

เงิินปัันผลที่่�จ่่ายไปยังผู้้�ถืือหุ้้�นของกลุ่่�มธุุรกิิจจะรัับรู้้�ในด้้านหนี้้�สิินในงบการเงิินของกลุ่่�มธุุรกิิจในรอบระยะเวลาบััญชีี  
ซ่ึ่�งที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นของกลุ่่�มธุุรกิิจได้้อนุุมัติิการจ่่ายเงิินปัันผล
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2.32	ข้้อมููลจำำ�แนกตามส่่วนงาน 

ส่่วนงานดำำ�เนิินงานได้้ถููกรายงานในลัักษณะเดีียวกับรายงานภายในที่่�นำำ�เสนอให้้ผู้้�มีอำำ�นาจตััดสิินใจสูงสุุดด้้านการ 
ดำำ�เนิินงาน ผู้้�มีอำำ�นาจตัดสิินใจสูงสุุดด้้านการดำำ�เนิินงานหมายถึึงบุุคคลที่่�มีีหน้าที่่�ในการจััดสรรทรััพยากรและประเมิินผล
การปฏิิบััติิงานของส่่วนงานดำำ�เนิินงาน ซ่ึ่�งพิิจารณาว่่าคืือ คณะกรรมการธนาคารที่่�ทำำ�การตััดสิินใจเชิิงกลยุุทธ์์

3	 การจััดการความเสี่่�ยงในส่่วนของทุุน

วััตถุุประสงค์์ของกลุ่่�มธุุรกิิจในการบริิหารทุุนของกลุ่่�มธุุรกิิจนั้้�นเพ่ื่�อดำำ�รงไว้้ซ่ึ่�งความสามารถในการดำำ�เนิินงานอย่่างต่่อเน่ื่�อง
ของกลุ่่�มธุุรกิิจเพ่ื่�อสร้้างผลตอบแทนต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นและเป็็นประโยชน์์ต่่อผู้้�ที่่�มีีส่่วนได้้เสีียอ่ื่�น และเพ่ื่�อดำำ�รงไว้้ซ่ึ่�งโครงสร้้างของ
ทุุนที่่�เหมาะสมเพ่ื่�อลดต้้นทุุนทางการเงิินของทุุน

ในการดำำ�รงไว้้หรืือปรับโครงสร้้างของทุุน กลุ่่�มธุุรกิิจอาจปรับนโยบายการจ่่ายเงิินปัันผลให้้กัับผู้้�ถืือหุ้้�น การคืืนทุุนให้้แก่่ 
ผู้้�ถืือหุ้้�น การออกหุ้้�นใหม่ หรืือการขายทรััพย์์สิินเพ่ื่�อลดภาระหนี้้�

ธนาคารมีีการดำำ�รงเงิินกองทุุนตามกฎหมายตามพระราชบััญญััติิธุุรกิิจสถาบัันการเงิิน พ.ศ. 2551 เงิินกองทุุนที่่�ต้้องดำำ�รงไว้้ 
ตามกฎหมายของธนาคารเปิิดเผยไว้้ในหมายเหตุุประกอบงบการเงิินข้้อ 31

4	 การบริิหารความเสี่่�ยง

นโยบายหลักในการบริิหารความเสี่่�ยงของกลุ่่�มธุุรกิิจ คืือ การบริิหารความเสี่่�ยงให้้ครอบคลุุมทั้้�งองค์์กร เพ่ื่�อให้้การบริิหาร
ความเสี่่�ยงมีีความเหมาะสม และมีีประสิิทธิิภาพ ทั้้�งนี้้�ในแต่่ละธุุรกิิจและหน่่วยงานภายในจะมีีหน้าที่่�รัับผิิดชอบหลััก 
ในการเข้้าใจความเสี่่�ยงและจััดให้้มีีการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงอย่่างเพีียงพอ เหมาะสม และมีีประสิิทธิิภาพ โดยอยู่่� 
ภายใต้้กรอบและนโยบายการบริิหารความเสี่่�ยงรวมของกลุ่่�มธุุรกิิจ สายบริิหารความเสี่่�ยงจะทำำ�หน้าที่่�ในการกำำ�กับดููแล
และสอบทานเพ่ื่�อให้้แน่่ใจว่่าสายธุุรกิิจและหน่วยธุุรกิิจมีกลไกการบริิหารและควบคุุมความเสี่่�ยงที่่�เพีียงพอ

ความเสี่่�ยงของเคร่ื่�องมืือทางการเงิิน (Financial instruments) ที่่�มีีสาระสำำ�คัญของกลุ่่�มธุุรกิิจ มีีดัังต่่อไปนี้้�

4.1	 ความเสี่่�ยงทางด้้านเครดิิต (Credit risk)

ความเสี่่�ยงทางด้้านเครดิิต คืือ ความเสี่่�ยงจากการที่่�ลููกหนี้้�ไม่่สามารถชำำ�ระเงิินต้้นหรืือดอกเบี้้�ยได้้ตามสััญญา หรืือกรณีีที่่� 
คู่่�สัญญาไม่่ปฏิิบััติิตามเง่ื่�อนไข หรืือข้้อตกลงในสััญญา ทั้้�งนี้้�ความเสี่่�ยงด้้านสิินเช่ื่�อครอบคลุุมไปถึึงผลิิตภััณฑ์์ทางการเงิิน 
ทุุกประเภท ทั้้�งธุุรกรรมที่่�อยู่่�บนงบแสดงฐานะการเงิิน เช่่น เงิินให้้สิินเช่ื่�อ เงิินเบิิกเกิินบััญชีี ตั๋๋�วเงิิน ตลอดจนลููกหนี้้�ตามสััญญา 
ประเภทอ่ื่�นๆ และธุุรกรรมนอกงบแสดงฐานะการเงิิน เช่่น หนังสืือค้ำำ��ประกัันประเภทต่่างๆ เป็็นต้้น

กลุ่่�มธุุรกิิจจึงพััฒนากระบวนการบริิหารความเสี่่�ยงด้้านเครดิิตอย่่างต่่อเน่ื่�อง เพื่่�อให้้สะท้้อนความเสี่่�ยงภายใต้้การจััดการ
ที่่�เหมาะสม กล่่าวคืือ

4.1.1	 การปรับปรุงนโยบายสิินเช่ื่�อ 

ธนาคารมุ่่�งเน้้นการปรับปรุุงนโยบายสิินเช่ื่�อหลัก นโยบายสิินเช่ื่�อธุุรกิิจ นโยบายสิินเช่ื่�อรายย่่อย รวมถึึงการพััฒนา
รููปแบบของการจััดชั้้�นสิินทรััพย์์ โดยปรากฏอยู่่�ใน นโยบายการปรับปรุุงโครงสร้้างหนี้้� การจััดชั้้�นสิินทรััพย์์ การกััน
เงิินสำำ�รอง และการตััดออกจากบััญชีี ที่่�สะท้้อนถึึงคุุณภาพสิินทรััพย์์ของธนาคาร ให้้มีีความรััดกุุมเพีียงพอและ
เหมาะสมต่่อสถานการณ์์ในปััจจุุบัน อีีกทั้้�งเพิ่่�มในส่่วนของนโยบายสิินเช่ื่�อคู่่�ค้า นโยบายความเสี่่�ยงของประเทศ 
คู่่�ค้าสััญญา เพ่ื่�อรองรัับแผนการขยายธุุรกิิจธนาคารไปยังกลุ่่�มลููกค้้าสถาบัันการเงิินและลููกค้้าบรรษััท นอกจากนี้้� 
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ได้้มีีการกำำ�หนดนโยบายสิินเช่ื่�อโดยคำำ�นึงถึึงมิิติิด้้านสิ่่�งแวดล้้อม รวมถึึงการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ สัังคม 
และธรรมาภิิบาล ตามแนวทางการให้้สิินเช่ื่�ออย่่างมีีความรัับผิิดชอบ ครอบคลุุมตั้้�งแต่่แนวทางการคััดเลืือกลููกค้้า 
การวิิเคราะห์์สิินเช่ื่�อ และการกำำ�หนดเง่ื่�อนไขที่่�จำำ�เป็็นไปจนถึึงการบริิหารสิินเช่ื่�อ

4.1.2	 การจัดทำำ�เครื่�องมืือช่่วยในการพิจารณาและอนุุมััติิเครดิต 

ธนาคารมุ่่�งเน้้นการพััฒนาและปรับปรุุงเคร่ื่�องมืือเพ่ื่�อช่่วยในการพิิจารณาและอนุุมัติิเครดิิตอย่่างสม่ำำ��เสมอ โดย
มีีการพััฒนา Product Program สำำ�หรัับการอนุุมััติิสิินเช่ื่�อรายย่่อย การคััดกรองด้้วยการจััดเกรดลููกค้้า รวมถึึง 
การจััดเกรดคุุณภาพสิินทรััพย์์ เพ่ื่�อให้้การอนุุมัติิมีีความครอบคลุุมในมิิติิของประวััติิลููกค้้า และมิิติิของคุุณภาพ
หลักประกััน อีีกทั้้�งมีีการทำำ� cross-selling อย่่างมีีแบบแผนโดยการนำำ� Behavior Score มาใช้้ในการอนุุมัติิ 
ลููกค้้าเดิิมของธนาคาร ซึ่่�งทำำ�ให้้สามารถอนุุมััติิวงเงิินให้้กัับลููกค้้าตามความเสี่่�ยงที่่�แตกต่่างกััน ในส่่วนลููกค้้าใหม่ 
มีีการนำำ�เคร่ื่�องมืืออนุุมัติิเครดิิต (Credit Scoring) มาใช้้ โดยธนาคารได้้มีีการพััฒนา NCB scoring ในส่่วนของ
ธนาคารเองเพ่ื่�อให้้ตรงกัับกลุ่่�มลููกค้้าที่่�เป็็นกลุ่่�มลููกค้้าของธนาคารจริง และมีีผลแม่่นยำำ�มากขึ้้�นสำำ�หรับสิินเช่ื่�อบุุคคล  
มาเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการอนุุมัติิสิินเช่ื่�อซ่ึ่�งทำำ�ให้้แม่่นยำำ�กว่่าระบบ Customer Grading  สิ่่�งนี้้�ทำำ�ให้้ธนาคารสามารถ
ประเมิินความเสี่่�ยงและคััดเลืือกกลุ่่�มลููกค้้าได้้ตรงตามเป้้าหมายและกลยุุทธ์์ของธนาคารอย่่างมีีประสิิทธิิภาพยิ่่�งขึ้้�น  
นอกจากนั้้�นทางธนาคารยัังมีีการเริ่่�มต้้นในการพััฒนา alternative score ในการเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการคััดเลืือก
ลููกค้้าที่่�อาจจะเพิ่่�งเริ่่�มต้้นที่่�จะมีี credit หรืือ ลููกค้้าที่่�ยัังไม่่มีี credit มาก่่อน เพื่่�อให้้มีีความแม่่นยำำ�ในการบริิหาร
ความเสี่่�ยงได้้ดีีขึ้้�นซ่ึ่�งเป็็นฐานลููกค้้าที่่�ใหญ่ของสิินเช่ื่�อเช่่าซื้้�อ

4.1.3	 การบริิหารลูกหน้ี้�เงิินให้้สิินเช่ื่�อ (Loan portfolio)

ธนาคารมุ่่�งเน้้นการให้้สิินเช่ื่�อในธุุรกิิจที่่�ธนาคารมีีความเชี่่�ยวชาญ และบริิหารจััดการลููกหนี้้�เงิินให้้สิินเช่ื่�อเพ่ื่�อให้้ได้้ 
ผลตอบแทนสููงสุุดภายใต้้ความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับ โดยได้้ผ่่านการติิดตามสถานะลููกหนี้้�เงิินให้้สิินเช่ื่�อในรููปแบบของ
การจััดทำำ�ข้้อมููลสารสนเทศที่่�เป็็นระบบ การวิิเคราะห์์ในเชิิงลึึกเพ่ื่�อหาประเด็็นความเสี่่�ยง พร้้อมหาแนวทางแก้้ไข  
อีีกทั้้�งกำำ�หนดเพดานความเสี่่�ยง เช่่น Risk Appetite ของแต่่ละ portfolio หรืือ Early Warning Indicator ที่่�ใช้้ต่่างกััน 
ตามระดับัความเสี่่�ยงของแต่่ละ portfolio รวมทั้้�งการกระจุุกตััวของสินิเช่ื่�อ เพ่ื่�อลดผลกระทบของความเสียีหายจาก
ความผัันผวนของผลประกอบการของกลุ่่�มธุุรกิิจ อาทิิ การกระจุุกตััวระดับัลููกหนี้้�รายใหญ่ต่่่อราย (Single Lending 
Limit) และการกระจุุกตััวของลููกหนี้้�รายใหญ่ (Large Borrower Concentration)

ธนาคารมีีส่่วนงาน Risk Mitigation เพ่ื่�อพััฒนากลยุุทธ์์ในการติิดตามหนี้้�สำำ�หรับสิินเช่ื่�อรายย่่อย โดยมีีการกำำ�หนด  
Customer Risk Grade เป็็น High, Medium, Low และกำำ�หนดและพััฒนาเคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้ในการบริิหารติิดตามหนี้้�  
โดยแต่่ละผลิิตภััณฑ์์สามารถกำำ�หนดเครื่่�องมืือขึ้้�นมาเอง หรืือใช้้ปััจจัยอ่ื่�นๆ ในการพิจิารณา เช่น่ ลัักษณะของลููกค้้า  
และ/หรืือหลักทรััพย์์ที่่�นำำ�มาค้ำำ��ประกัันกัับธนาคาร ทั้้�งนี้้�เพ่ื่�อให้้ติิดตามหนี้้�ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและตรงตาม
พฤติิกรรมการชำำ�ระเงิินของลููกค้้าในแต่่ละกลุ่่�ม ธนาคารได้้มีีการพิิจารณาถึึงความคุ้้�มค่่าของการติิดตามหนี้้� 
เม่ื่�อเทีียบต้้นทุุนต่่อยอดคงค้้างในแต่่ละระดัับอย่่างชััดเจน ในช่่วงที่่�ผ่่านมามีีลููกค้้าที่่�ประสบปััญหาในการจ่่ายคืืน
เพราะสถานการณ์์ Covid-19 ทำำ�ให้้ทางธนาคารมีีการพััฒนา Risk segmentation สำำ�หรับ Phone Collection  
(ก่่อน NPL) โดยใช้้ Chi-square Automatic Interaction Detector (CHAID) เป็็นเคร่ื่�องมืือในการพััฒนา โดยได้้นำำ�มา 
ใช้้สำำ�หรับการติิดตามหนี้้�สิินเช่ื่�อบุุคคลและสิินเช่ื่�อเช่่าซื้้�อรถยนต์์ และสำำ�หรับลููกค้้าที่่�มาขอพัักชำำ�ระหนี้้�และไม่่ขอพััก
ชำำ�ระหนี้้� เพ่ื่�อจะเสนอความช่่วยเหลืือได้้ชััดเจนและมีีประสิิทธิิภาพ อีีกทั้้�งมีีการจััดทำำ� Portfolio Scrub หรืือ Credit  
Review ในลัักษณะ Portfolio Level เพ่ื่�อนำำ�มาจััดการความเสี่่�ยงในเร่ื่�องการลด/เพิ่่�มวงเงิิน การจััดทำำ�โปรแกรม  
ช่่วยเหลืือลููกค้้าในการปรับโครงสร้้างหนี้้�ได้้อย่่างทัันท่่วงทีีกรณีีที่่�มีีความเสี่่�ยงเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำำ�คัญ
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สำำ�หรับสิินทรััพย์์ที่่�แสดงไว้้ในงบแสดงฐานะการเงิิน มููลค่่าตามที่่�แสดงไว้้ในงบแสดงฐานะการเงิินหลังจากหัักสำำ�รอง
ค่่าเผ่ื่�อหนี้้�ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นถืือเป็็นความเสี่่�ยงสููงสุุดทางด้้านเครดิิต

กลุ่่�มธุุรกิิจพิจารณาว่่าไม่่มีีความเสี่่�ยงที่่�เป็็นสาระสำำ�คัญเกี่่�ยวกับการกระจุุกตััวของสิินเช่ื่�อ เน่ื่�องจากมีีจำำ�นวนลููกค้้า
หรืือคู่่�สัญญาเป็็นจำำ�นวนมากและกระจายอยู่่�ในหลายประเภทธุุรกิิจ

ความเสี่่�ยงทางด้้านเครดิิตนี้้�สามารถเกิิดขึ้้�นได้้กัับเคร่ื่�องมืือทางการเงิินนอกงบแสดงฐานะการเงิินด้้วยในกรณีีที่่�
ลููกค้้าไม่่สามารถปฏิิบััติิตามสััญญาได้้เม่ื่�อครบกำำ�หนด

กลุ่่�มธุุรกิิจมีความเสี่่�ยงทางด้้านการให้้เครดิิต ในกรณีีที่่�คู่่�สัญญาไม่่ปฏิิบััติิตามสััญญาของเคร่ื่�องมืือทางการเงิิน
นอกงบแสดงฐานะการเงิินอัันได้้แก่่ สััญญาที่่�จะขยายวงเงิินสิินเช่ื่�อ แสตนบายเล็็ตเตอร์์ออฟเครดิิต และหนังสืือ 
ค้ำำ��ประกัันทางการเงิิน ซ่ึ่�งความเสี่่�ยงดัังกล่่าวจะมีีค่่าเท่่ากัับมููลค่่าตามสััญญาที่่�ได้้ตกลงกัันไว้้ในเบื้้�องต้้น กลุ่่�มธุุรกิิจ 
ได้้ใช้้นโยบายและวิิธีีการในการพิิจารณาการให้้สิินเช่ื่�อประเภทนี้้�เช่่นเดีียวกับการให้้สิินเช่ื่�อสำำ�หรับรายการ 
ในงบแสดงฐานะการเงิิน สำำ�หรัับสััญญาแลกเปลี่่�ยนอััตราดอกเบี้้�ยและสััญญาซื้้�อขายเงิินตราต่่างประเทศ 
ล่่วงหน้า้นั้้�น มููลค่่าตามสััญญาไม่่ได้้แสดงถึึงจำำ�นวนความสูญูเสีียจากการให้สิ้ินเช่ื่�อ กลุ่่�มธุุรกิิจควบคุุมความเสี่่�ยง
จากการให้้สิินเช่ื่�อของเคร่ื่�องมืือทางการเงิินเหล่านี้้� โดยมีีขั้้�นตอนการอนุุมัติิวงเงิิน และการติิดตามที่่�รอบคอบรััดกุุม

กลุ่่�มธุุรกิิจมีนโยบายที่่�จะทำำ�ให้้แน่่ใจว่่าได้้ให้้สิินเช่ื่�อไปยัังลููกค้้าที่่�มีีประวััติิสิินเช่ื่�ออยู่่�ในระดัับที่่�มีีความเหมาะสม  
คู่่�สัญญาในอนุุพันธ์์และรายการเงิินสดได้้เลืือกที่่�จะทำำ�รายการกัับสถาบัันการเงิินที่่�มีีคุุณภาพความน่่าเช่ื่�อถืืออยู่่�ใน
ระดัับสููง และยัังมีีการกำำ�หนดวงเงิินของธุุรกรรมให้้สิินเช่ื่�อกัับลููกค้้าหรืือสถาบัันการเงิินอย่่างเหมาะสม

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 และวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 กลุ่่�มธุุรกิิจมีการกระจุุกตััวของความเสี่่�ยง 
จากการผิิดสััญญาของเงิินให้้สิินเช่ื่�อแยกตามประเภทอุุตสาหกรรม สรุุปได้้ดัังนี้้�

งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2566

พัันบาท

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2565

พัันบาท

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2566

พัันบาท

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2565

พัันบาท

การเกษตรและเหมืืองแร่่ 2,621,486 468,496 2,621,486 468,496

อุุตสาหกรรมการผลิิตและการพาณิิชย์์ 29,927,004 36,399,430 29,927,004 36,399,430

ธุุรกิิจอสัังหาริิมทรััพย์์และการก่่อสร้้าง 33,798,146 34,095,015 36,110,969 36,418,600

การสาธารณููปโภคและบริิการ 31,213,637 30,870,960 31,213,637 30,870,960

เงิินให้้สิินเช่ื่�อที่่�อยู่่�อาศััย 52,410,792 46,259,290 52,410,792 46,259,290

เงิินให้้สิินเช่ื่�อเพ่ื่�อเช่่าซื้้�อรถยนต์์ 189,571,760 188,719,237 189,571,760 188,719,237

เงิินให้้สิินเช่ื่�อเพ่ื่�อสััญญาเช่่าการเงิิน 603,721 422,867 603,721 422,867

อ่ื่�นๆ 57,852,137 40,212,041 57,499,244 39,793,172

รวมเงิินให้้สิินเช่ื่�อ 397,998,683 377,447,336 399,958,613 379,352,052
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4.1.4	 การวัดมูลค่่าผลขาดทุนด้้านเครดิตที่่�คาดว่าจะเกิิดขึ้�น

คำำ�อธิิบายถััดไปคืือวิิธีีการที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจกำำ�หนดความเหมาะสมในการจััดกลุ่่�มของสิินทรััพย์์ทางการเงิินเม่ื่�อกลุ่่�มธุุรกิิจ
วััดมููลค่่าผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นของสิินทรััพย์์ทางการเงิินดัังกล่่าวแบบกลุ่่�มลููกหนี้้� (Collective 
approach)

ผลขาดทุุนด้้านเครดิติที่่�คาดว่่าจะเกิดิขึ้้�นถููกวััดมููลค่่ามาจาก ผลขาดทุุนด้้านเครดิติที่่�คาดว่่าจะเกิดิขึ้้�นใน 12 เดืือน
ข้้างหน้าหรืือผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นตลอดอายุุขึ้้�นอยู่่�กับการเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำำ�คัญด้้านเครดิิต
จากการรัับรู้้�รายการเม่ื่�อแรกเริ่่�มหรืือไม่่ หรืือสิินทรััพย์์ทางการเงิินดัังกล่่าวเข้้าเง่ื่�อนไขเป็็นสิินทรััพย์์ทางการเงิิน 
ที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิตหรืือไม่่ ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นประกอบด้้วยการคิิดลดของค่่า 
ความน่่าจะเป็็นที่่�ลููกหนี้้�จะผิิดนััดชำำ�ระหนี้้� (Probability of default) ความเสีียหายที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�นเม่ื่�อลููกหนี้้� 
ผิิดนััดชำำ�ระหนี้้�ต่่อยอดหนี้้� (Loss given default) และยอดหนี้้�คงค้้างที่่�ผิิดนััดชำำ�ระหนี้้� (Exposure at default)  
โดยมีีคำำ�จำำ�กัดความดัังนี้้�

•	 ความน่่าจะเป็็นที่่�ลููกหนี้้�จะผิิดนััดชำำ�ระหนี้้� (Probability of default) เกิิดจากโอกาสที่่�ลููกหนี้้�จะผิิดนััดชำำ�ระหนี้้� 
ในอีีก 12 เดืือนข้้างหน้าหรืือตลอดจนอายุุที่่�เหลืืออยู่่�ของภาระที่่�ลููกหนี้้�จะต้้องจ่่ายนั้้�น

•	 ยอดหนี้้�คงค้้างที่่�ผิิดนััดชำำ�ระหนี้้� (Exposure at default) คิิดจากมููลค่่าของหนี้้�ที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจคาดว่่าจะมีีต่่อลููกหนี้้�  
ณ วัันที่่�มีีการผิิดนััดชำำ�ระหนี้้� ในอีีก 12 เดืือนข้้างหน้าหรืือตลอดจนอายุุที่่�เหลืืออยู่่�ของภาระที่่�ลููกหนี้้�จะต้้องจ่่ายนั้้�น

•	 ความเสีียหายที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�นเม่ื่�อลููกหนี้้�ผิิดนััดชำำ�ระหนี้้�ต่่อยอดหนี้้� (Loss given default) เกิิดจากการคาดการณ์์
ของกลุ่่�มธุุรกิิจต่อความเสีียหายที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�น ในการคำำ�นวณความเสีียหายที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�นเม่ื่�อลููกหนี้้�ผิิดนััด
ชำำ�ระหนี้้�ต่่อยอดหนี้้�ประกอบด้ว้ยหลายปัจัจัยทั้้�งประเภทของลูกูหนี้้� ประเภทของสิทิธิิในการเรียีกร้้องตามสัญัญา 
และหลักประกัันหรืือการช่่วยเหลืือทางด้้านเครดิิตอื่�นๆ โดยความเสีียหายที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�นเม่ื่�อลููกหนี้้�ผิิดนััด 
ชำำ�ระหนี้้�ต่่อยอดหนี้้�จะคำำ�นวณสำำ�หรับมููลค่่าในอีีก 12 เดืือนข้้างหน้าหรืือตลอดจนอายุุที่่�เหลืืออยู่่�ของภาระที่่�ลููกหนี้้� 
จะต้้องจ่่ายนั้้�น

ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นคำำ�นวณจากการคาดการณ์์ค่่าความน่่าจะเป็็นที่่�ลููกหนี้้�จะผิิดนััดชำำ�ระหนี้้�  
(Probability of default) ความเสีียหายที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�นเม่ื่�อลููกหนี้้�ผิิดนััดชำำ�ระหนี้้�ต่่อยอดหนี้้� (Loss given default)  
และยอดหนี้้�คงค้้างที่่�ผิิดนััดชำำ�ระหนี้้� (Exposure at default) สำำ�หรับทั้้�งลููกหนี้้�แบบรายสััญญาและแบบรายกลุ่่�มลููกหนี้้�  
โดยการนำำ�ส่วนประกอบทั้้�งสามส่่วนมาคููณกััน เพ่ื่�อการคำำ�นวณผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นอย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพ กลุ่่�มธุุรกิิจคำำ�นวณผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นในแต่่ละเดืือนในอนาคตและคิิดลดกลัับมา  
ณ วัันที่่�รายงาน โดยใช้้อััตราดอกเบี้้�ยที่่�แท้้จริง ณ วัันเริ่่�มของสััญญาในการคิิดลดมููลค่่าคงเหลืือเม่ื่�อผิิดนััดชำำ�ระหนี้้� 
ในอีีก 12 เดืือนข้้างหน้าหรืือตลอดอายุุสัญญาคิิดจากการคาดการณ์์การจ่่ายชำำ�ระของลููกหนี้้� โดยแบ่่งออกเป็็น
แต่่ละประเภทของสััญญาที่่�ต่่างกัันดัังนี้้�

•	สำ ำ�หรับสิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�แสดงด้้วยวิิธีีตััดจำำ�หน่ายและสิินเช่ื่�อที่่�มีีลัักษณะการจ่่ายแบบครั้้�งเดีียว มููลค่่า 
คงเหลืือเม่ื่�อผิิดนััดชำำ�ระหนี้้�ขึ้้�นอยู่่�กับการจ่่ายคืืนตามสััญญาของลููกหนี้้�ในช่่วงระยะเวลา 12 เดืือนหรืือตลอด
อายุุสัญญา 

•	สำ ำ�หรับสิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�มีีวงเงิินแบบหมุุนเวีียน มููลค่่าคงเหลืือเม่ื่�อผิิดนััดชำำ�ระหนี้้�ขึ้้�นอยู่่�กับการคาดการณ์์
ของสิินเช่ื่�อที่่�มีีการเบิิกใช้้ในปััจจุุบันรวมถึึงค่่าแปลงสภาพ (Credit conversion factor) ที่่�จะทำำ�ให้้มีีการเบิิกใช้้
วงเงิินที่่�เหลืืออยู่่�ในระยะเวลาที่่�กำำ�หนดเมื่่�อมีีการผิิดนััดชำำ�ระหนี้้� ข้้อสมมติิฐานเหล่่านี้้�จะแตกต่่างกัันในแต่่ละ 
ประเภทของผลิิตภััณฑ์์และอััตราการใช้้วงเงิินในปััจจุุบันขึ้้�นอยู่่�กับการวิิเคราะห์์ข้้อมููลการผิิดนััดชำำ�ระหนี้้�ของ 
กลุ่่�มธุุรกิิจ

ข้้อมููลคาดการณ์์เศรษฐกิิจในอนาคต (Forward-looking economic information) จะถููกนำำ�มาใช้้ในการคำำ�นวณ
ผลขาดทุุนด้้านเครดิิต ในอีีก 12 เดืือนข้้างหน้าหรืือตลอดจนอายุุที่่�เหลืืออยู่่�ของภาระที่่�ลููกหนี้้�จะต้้องจ่่าย
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ข้้อมููลคาดการณ์ในอนาคต (Forward-looking information)

กลุ่่�มธุุรกิิจวิเคราะห์์ข้้อมููลในอดีีตเพ่ื่�อกำำ�หนดตััวแปรทางเศรษฐกิิจที่่�สำำ�คัญที่่�จะส่่งผลกระทบต่่อความเสี่่�ยงด้้าน
เครดิิตและผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นของแต่่ละพอร์์ตโฟลิโอ

สมมติิฐานตััวแปรด้้านเศรษฐกิิจ

การเปลี่่�ยนแปลงของสมมติิฐานตััวแปรด้้านเศรษฐกิิจที่่�สำำ�คัญต่่อการประมาณการผลขาดทุุนด้้านเครดิิต 
ที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 ที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจเลืือกใช้้โดยเหตุุการณ์์ที่่�คาดว่่าจะเป็็นไปได้้ 
มากที่่�สุุด (Base case) เหตุุการณ์์ที่่�ดีีที่่�สุุด (Upside case) และเหตุุการณ์์ที่่�เลวร้ายที่่�สุุด (Downside case) สำำ�หรับ
ทุุกพอร์์ตโฟลิโอมีีดัังต่่อไปนี้้�

พ.ศ. 2566 พ.ศ. 2567 พ.ศ. 2568

ผลิิตภััณฑ์์มวลรวมประเทศ (%YoY) Base 6.9% 5.1% 4.7%

Upside 6.9% 5.5% 5.0%

Downside 5.5% 5.5% 4.4%

อััตราการว่่างงาน Base 1.5% 1.4% 1.3%

Upside 1.4% 1.3% 1.2%

Downside 2.0% 1.7% 1.4%

อััตราเงิินเฟ้้อ Base 2.8% 1.4% 1.4%

Upside 3.0% 1.7% 1.5%

Downside 1.5% 1.0% 1.0%

ปริมาณการจำำ�หน่ายรถยนต์์ (%YoY) Base 3.1% 1.3% -1.0%

Upside 3.7% 2.3% 0.4%

Downside -9.6% 12.4% -1.9%

ค่่าถ่่วงน้ำำ��หนักสำำ�หรับแต่่ละเหตุุการณ์์ที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจเลืือกใช้้ ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 มีีดัังต่่อไปนี้้�

Base Upside Downside

สิินเช่ื่�อรายย่่อย 50% 20% 30%

สิินเช่ื่�อรายใหญ่ 50% 20% 30%

สำำ�หรับข้้อมููลคาดการณ์์ในอนาคตอื่�นๆ ที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจไม่่ได้้เลืือกใช้้ในเหตุุการณ์์ข้้างต้้น เช่่น ผลกระทบของหลักเกณฑ์์ 
ต่่างๆ และการเปลี่่�ยนแปลงทางกฎหมาย ถููกนำำ�มาพิิจารณาแต่่อย่่างไรก็็ตามตััวแปรดัังกล่่าวไม่่มีีผลกระทบที่่�เป็็น
สาระสำำ�คัญต่่อการเปลี่่�ยนแปลงไปของผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น โดยการทบทวนและตรวจสอบ 
ได้้ถููกกำำ�หนดให้้ทำำ�ทุุกๆ ปีี

สำำ�หรับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 ผู้้�บริิหารพิิจารณาตั้้�งค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่า 
จะเกิิดขึ้้�นเพิ่่�มเติิมโดยกำำ�หนดเป็็นส่่วนเพิ่่�มจากการบริิหารจััดการ (Management Overlay) เน่ื่�องจากธนาคารได้้
มีีการพิิจารณาอย่่างระมััดระวัังถึึงปััจจัยต่่างๆ และผลกระทบที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�นจากสถานการณ์์การแพร่่ระบาด 
ของโรคไวรัสโคโรนา 2019 ที่่�ทำำ�ให้้สภาพเศรษฐกิิจชะลอลงซ่ึ่�งอาจส่งผลกระทบต่่อคุุณภาพของสิินเช่ื่�อในระยะต่่อไป 
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การจัดกลุ่่�มของเครื่�องมืือทางการเงิินสำำ�หรัับการคำำ�นวณผลขาดทุนด้้านเครดิตแบบกลุ่่�มลููกหน้ี้�

สำำ�หรับค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นในโมเดลสำำ�หรับกลุ่่�มลููกหนี้้� การจััดกลุ่่�มเคร่ื่�องมืือทางการเงินิ
จะถููกทำำ�โดยมองถึึงลัักษณะของความเสี่่�ยง โดยลัักษณะความเสี่่�ยงของเคร่ื่�องมืือทางการเงิินที่่�อยู่่�ในกลุ่่�มเดีียวกัน
จะมีีลัักษณะที่่�คล้้ายคลึึงกััน

ในการจััดกลุ่่�มลููกหนี้้�แต่่ละประเภท กลุ่่�มธุุรกิิจต้องมีีข้้อมููลทางสถิิติิที่่�น่่าเช่ื่�อถืือและเพีียงพอต่่อการทำำ�การจััดกลุ่่�ม 
หากข้้อมููลภายในของกลุ่่�มธุุรกิิจไม่่เพีียงพอต่่อการจััดกลุ่่�มลููกหนี้้� กลุ่่�มธุุรกิิจเลืือกพิิจารณาใช้ก้ารเทีียบเคีียงข้้อมููล
ภายในและภายนอกที่่�เป็็นข้้อมููลรองเพ่ื่�อใช้้ในการทำำ�โมเดลต่่อไป 

4.1.5	 ฐานะเปิิดต่อความเสี่่�ยงด้้านเครดิต 

4.1.5.1	ฐานะเปิิดสูงสุุดต่อความเสี่่�ยงด้้านเครดิต

ตารางด้้านล่่างแสดงข้้อมููลฐานะเปิิดสููงสุุดต่่อความเสี่่�ยงด้้านเครดิิตของกิิจการอ่ื่�นที่่�มีีต่่อกลุ่่�มธุุรกิิจหากกิิจการนั้้�น 
ไม่่สามารถทำำ�ตามภาระผููกพัันที่่�กำำ�หนดไว้้ได้้ โดยไม่่คำำ�นึงถึึงหลัักประกัันที่่�ถืือครองอยู่่�และฐานะเปิิดสููงสุุดต่่อ 
ความเสี่่�ยงถููกพิิจารณาให้้เท่่ากัับมููลค่่าตามบััญชีีในงบแสดงฐานะการเงิิน หรืือมููลค่่าตามสััญญาของรายการ 
นอกงบการเงิินไม่่รวมถึึงอนุุพัันธ์์ทางการเงิินและสััญญาค้ำำ��ประกััน ฐานะเปิิดสููงสุุดต่่อความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต 
ของกลุ่่�มธุุรกิิจเท่่ากัับมููลค่่าตามบััญชีีในงบแสดงฐานะการเงิิน ณ วัันที่่�รายงาน ยกเว้้นรายการดัังต่่อไปนี้้�

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

ฐานะเปิิดสููงสุุดต่่อ
ความเส่ี่�ยงด้้านเครดิิต

พัันบาท

ฐานะเปิิดสููงสุุดต่่อ
ความเส่ี่�ยงด้้านเครดิิต

พัันบาท

ฐานะเปิิดต่อความเสี่่�ยงด้้านเครดิตของรายการที่่� 

แสดงอยู่่�ในงบแสดงฐานะการเงิิน

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรม

ผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 9,273,836 1,139,836

เงิินลงทุุนในหลักทรััพย์์สุุทธิิ 35,017,335 30,914,504

44,291,171 32,054,340

ฐานะเปิิดต่อความเสี่่�ยงด้้านเครดิตของรายการที่่�

แสดงอยู่่�นอกงบแสดงฐานะการเงิิน

สััญญาค้ำำ��ประกัันทางการเงิิน 1,830,127 2,411,547

ภาระผููกพัันที่่�จะให้้สิินเช่ื่�อ 55,312,684 49,562,545

57,142,811 51,974,092
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งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

ฐานะเปิิดสููงสุุดต่่อ
ความเส่ี่�ยงด้้านเครดิิต

พัันบาท

ฐานะเปิิดสููงสุุดต่่อ
ความเส่ี่�ยงด้้านเครดิิต

พัันบาท

ฐานะเปิิดต่อความเสี่่�ยงด้้านเครดิตของรายการที่่� 

แสดงอยู่่�ในงบแสดงฐานะการเงิิน

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรม

ผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 9,273,836 1,139,836

เงิินลงทุุนในหลักทรััพย์์สุุทธิิ 34,788,308 30,686,000

44,062,144 31,825,836

ฐานะเปิิดต่อความเสี่่�ยงด้้านเครดิตของรายการที่่� 

แสดงอยู่่�นอกงบแสดงฐานะการเงิิน

สััญญาค้ำำ��ประกัันทางการเงิิน 1,830,127 2,411,547

ภาระผููกพัันที่่�จะให้้สิินเช่ื่�อ 56,201,093 50,436,574

58,031,220 52,848,121

4.1.5.2		หลัักประกััน

กลุ่่�มธุุรกิิจกำำ�หนดนโยบายและแนวทางปฏิิบััติิเพ่ื่�อลดความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต และกลุ่่�มธุุรกิิจสามารถให้้ลููกหนี้้� 
วางหลักประกัันประเภทต่่างๆ เพ่ื่�อใช้้ในการกู้้�ยืืมเงิิน ซ่ึ่�งกลุ่่�มธุุรกิิจมีนโยบายภายในที่่�รัับการวางหลักประกัันสำำ�หรับ
สิินทรััพย์์บางประเภทเพ่ื่�อลดความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต

กลุ่่�มธุุรกิิจประเมิินมููลค่่าของหลักประกัันนัับตั้้�งแต่่วัันที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจเริ่่�มกระบวนการสำำ�หรับการปล่อยสิินเช่ื่�อแก่่ลููกหนี้้�  
และกำำ�หนดให้้มีีการประเมิินมููลค่่าของหลักประกัันตามรอบระยะเวลาที่่�กำำ�หนด สำำ�หรับประเภทของหลักประกััน
ส่่วนใหญ่ที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจรับให้้วางเป็็นหลักประกัันได้้ ได้้แก่่

•	ที่่ �อยู่่�อาศััย
•	 อสัังหาริิมทรััพย์์หรืือสัังหาริิมทรััพย์์ในโครงการ
•	สิ นทรััพย์์ของกิจิการในการดำำ�เนินิธุุรกิิจ เช่่น อาคาร อุุปกรณ์ ์เงิินฝากประจำำ� หุ้้�นกู้้� การค้ำำ��ประกันัของบุุคคลธรรมดา  

และนิิติิบุุคคล
•	หลั กทรััพย์์ที่่�อยู่่�ในความต้้องการของตลาด
•	อื่ �นๆ 

เงิินให้้กู้้�ยืืมที่่�มีีกำำ�หนดระยะเวลาที่่�ให้้แก่่นิิติิบุุคคลโดยส่่วนใหญ่เป็็นเงิินให้้กู้้�ยืืมที่่�มีีหลักประกััน ส่่วนเงิินให้้กู้้�ยืืม 
แบบวงเงิินหมุุนเวีียนโดยทั่่�วไปเป็็นเงิินให้้กู้้�ยืืมแบบไม่่มีีหลักประกััน

ไม่่มีีการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างมีีสาระสำำ�คัญของนโยบายการวางหลัักประกัันสำำ�หรัับสิินเช่ื่�อของกลุ่่�มธุุรกิิจในรอบ 
ระยะเวลารายงาน และไม่่มีีการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างมีีสาระสำำ�คัญของคุุณภาพของหลัักประกัันเม่ื่�อเทีียบกัับ 
รอบรายงานก่่อนหน้า

กลุ่่�มธุุรกิิจมีการตรวจสอบหลักประกัันใช้้สำำ�หรับสิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�อาจด้อยค่่าด้้านเครดิิตอย่่างใกล้้ชิิด  
หากกลุ่่�มธุุรกิิจค่อนข้้างมั่่�นใจว่่าสิินทรััพย์์ทางการเงิินดัังกล่่าวเป็็นสิินทรััพย์์ที่่�ด้้อยค่่าด้้านเครดิิต กลุ่่�มธุุรกิิจ 
จะพิิจารณายึึดหลักประกัันเพ่ื่�อเป็็นการลดความเสี่่�ยงด้้านเครดิิตที่่�อาจเกิิดขึ้้�น ตารางด้า้นล่่างแสดงจำำ�นวนสินิทรััพย์์
ทางการเงิินที่่�ด้้อยค่่าและหลักประกัันที่่�ถืือไว้้เพ่ื่�อลดความเสี่่�ยงด้้านเครติิต
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งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566

มููลค่่าตาม 
บััญชีีขั้้�นต้้น 

พัันบาท

ผลขาดทุุน 
ด้้านเครดิิต 

ท่ี่�คาดว่่า 
จะเกิิดข้ึ้�น 
พัันบาท

มููลค่่าสุุทธิ 
ตามบัญชีี 

พัันบาท

มููลค่่า 
ยุุติิธรรม 

ของ 
หลัักประกััน 

พัันบาท

สิินเช่ื่�อรายย่อย

สิินเช่ื่�อเช่่าซื้้�อรถยนต์์ 5,770,190 3,121,889 2,648,301 -

สิินเช่ื่�อส่่วนบุุคคล 101,442 77,818 23,624 110

สิินเช่ื่�อ Micro SME 1,909,599 1,272,448 637,151 1,620,222

สิินเช่ื่�อเพ่ื่�อที่่�อยู่่�อาศััย 906,835 315,861 590,974 821,753

สิินเช่ื่�อธุุรกิจ

สิินเช่ื่�อธุุรกิิจอสัังหาริิมทรััพย์์ 2,497,690 1,053,504 1,444,186 2,747,180

สิินเช่ื่�อธุุรกิิจเอสเอ็็มอีี 2,272,733 592,097 1,680,636 2,391,001

สิินเช่ื่�อบรรษััท 706,293 317,832 388,461 -

สิินเช่ื่�อสายบริิหารหนี้้� 1,429,661 366,487 1,063,174 2,366,688

รวมสิินทรััพย์์ที่่�ด้้อยค่่าด้้านเครดิิต 15,594,443 7,117,936 8,476,507 9,946,954

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

มููลค่่าตาม 
บััญชีีขั้้�นต้้น 

พัันบาท

ผลขาดทุุน 
ด้้านเครดิิต 

ท่ี่�คาดว่่า 
จะเกิิดข้ึ้�น 
พัันบาท

มููลค่่าสุุทธิ 
ตามบัญชีี 

พัันบาท

มููลค่่า 
ยุุติิธรรม 

ของ 
หลัักประกััน 

พัันบาท

สิินเช่ื่�อรายย่อย

สิินเช่ื่�อเช่่าซื้้�อรถยนต์์ 5,243,205 2,587,446 2,655,759 -

สิินเช่ื่�อส่่วนบุุคคล 85,828 65,569 20,259 200

สิินเช่ื่�อ Micro SME 1,607,754 1,031,615 576,139 1,330,375

สิินเช่ื่�อเพ่ื่�อที่่�อยู่่�อาศััย 613,829 213,890 399,939 546,515

สิินเช่ื่�อธุุรกิจ

สิินเช่ื่�อธุุรกิิจอสัังหาริิมทรััพย์์ 3,320,129 1,156,822 2,163,307 4,563,567

สิินเช่ื่�อธุุรกิิจเอสเอ็็มอีี 2,419,929 606,803 1,813,126 2,293,872

สิินเช่ื่�อบรรษััท 132,579 59,660 72,919 5,565

สิินเช่ื่�อสายบริิหารหนี้้� 1,442,229 292,486 1,149,743 2,741,504

รวมสิินทรััพย์์ที่่�ด้้อยค่่าด้้านเครดิิต 14,865,482 6,014,291 8,851,191 11,481,598
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งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566

มููลค่่าตาม 
บััญชีีขั้้�นต้้น 

พัันบาท

ผลขาดทุุน 
ด้้านเครดิิต 

ท่ี่�คาดว่่า 
จะเกิิดข้ึ้�น 
พัันบาท

มููลค่่าสุุทธิ 
ตามบัญชีี 

พัันบาท

มููลค่่า 
ยุุติิธรรม 

ของ 
หลัักประกััน 

พัันบาท

สิินเช่ื่�อรายย่อย

สิินเช่ื่�อเช่่าซื้้�อรถยนต์์ 5,770,190 3,121,889 2,648,301 -

สิินเช่ื่�อส่่วนบุุคคล 101,442 77,818 23,624 110

สิินเช่ื่�อ Micro SME 1,909,599 1,272,448 637,151 1,620,222

สิินเช่ื่�อเพ่ื่�อที่่�อยู่่�อาศััย 906,835 315,861 590,974 821,753

สิินเช่ื่�อธุุรกิจ

สิินเช่ื่�อธุุรกิิจอสัังหาริิมทรััพย์์ 2,497,690 1,053,504 1,444,186 2,747,180

สิินเช่ื่�อธุุรกิิจเอสเอ็็มอีี 2,272,733 592,097 1,680,636 2,391,001

สิินเช่ื่�อบรรษััท 706,293 317,832 388,461 -

สิินเช่ื่�อสายบริิหารหนี้้� 860,863 324,129 536,734 890,771

รวมสิินทรััพย์์ที่่�ด้้อยค่่าด้้านเครดิิต 15,025,645 7,075,578 7,950,067 8,471,037

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

มููลค่่าตาม 
บััญชีีขั้้�นต้้น 

พัันบาท

ผลขาดทุุน 
ด้้านเครดิิต 

ท่ี่�คาดว่่า 
จะเกิิดข้ึ้�น 
พัันบาท

มููลค่่าสุุทธิ 
ตามบัญชีี 

พัันบาท

มููลค่่า 
ยุุติิธรรม 

ของ 
หลัักประกััน 

พัันบาท

สิินเช่ื่�อรายย่อย

สิินเช่ื่�อเช่่าซื้้�อรถยนต์์ 5,243,205 2,587,446 2,655,759 -

สิินเช่ื่�อส่่วนบุุคคล 85,828 65,569 20,259 200

สิินเช่ื่�อ Micro SME 1,607,754 1,031,615 576,139 1,330,375

สิินเช่ื่�อเพ่ื่�อที่่�อยู่่�อาศััย 613,829 213,890 399,939 546,515

สิินเช่ื่�อธุุรกิจ

สิินเช่ื่�อธุุรกิิจอสัังหาริิมทรััพย์์ 3,320,129 1,156,822 2,163,307 4,563,567

สิินเช่ื่�อธุุรกิิจเอสเอ็็มอีี 2,419,929 606,803 1,813,126 2,293,872

สิินเช่ื่�อบรรษััท 132,579 59,660 72,919 5,565

สิินเช่ื่�อสายบริิหารหนี้้� 831,621 256,868 574,753 910,753

รวมสิินทรััพย์์ที่่�ด้้อยค่่าด้้านเครดิิต 14,254,874 5,978,673 8,276,201 9,650,847
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หลัักประกัันของสิินทรัพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมูลค่่าด้้วยมูลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุน

งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2566

พัันบาท

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565

พัันบาท

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2566

พัันบาท

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565

พัันบาท

ตราสารอนุุพันธ์์ทางการเงิิน 1,957,390 3,081,143 1,957,390 3,081,143

กลุ่่�มธุุรกิิจลดความเสี่่�ยงด้้านเครดิิตของตราสารอนุุพันธ์์ทางการเงิินโดยเข้้าร่่วมสััญญาหัักกลบและเรีียกให้้วาง
หลักประกัันเป็็นเงิินสด

ความเสี่่�ยงด้้านเครดิตที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับภาระผููกพััน

ภาระผููกพัันที่่�มีีผลต่่อความเสี่่�ยงด้้านเครดิิตหมายถึึงวงเงิินที่่�ยัังไม่่ได้้เบิิกใช้้ของวงเงิินที่่�ได้้รัับการอนุุมััติิ ซ่ึ่�ง 
หมายรวมถึึงวงเงินิสิินเช่ื่�อ วงเงินิค้ำำ��ประกันัทางการเงินิหรืือตราสารเครดิติ กลุ่่�มธุุรกิิจมีค่่าความเสียีหายที่่�อาจเกิิดขึ้้�น 
เท่่ากัับจำำ�นวนวงเงิินที่่�ยัังไม่่ได้้เบิิกใช้้ทั้้�งหมด อย่่างไรก็็ตามค่่าความเสีียหายที่่�เกิิดขึ้้�นอาจมีจำำ�นวนน้้อยกว่่า 
จำำ�นวนของวงเงิินที่่�ยัังไม่่ได้้เบิิกใช้้ทั้้�งหมด หากภาระผููกพัันนั้้�นเป็็นภาระผููกพัันที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจากลููกค้้าที่่�มีีอััตรา 
การเบิิกใช้้ที่่�ต่ำำ�� กลุ่่�มธุุรกิิจคอยตรวจสอบเงื่่�อนไขการครบกำำ�หนดของภาระผููกพัันดัังกล่่าว เนื่่�องจากภาระผููกพััน 
ที่่�มีีอายุุสัญญายาวจะทำำ�ให้้เกิิดความเสี่่�ยงด้้านเครดิิตมากกว่่าภาระผููกพัันที่่�มีีอายุุสัญญาสั้้�น 

คุุณภาพเครดิตของเงิินให้้สิินเช่ื่�อแก่่ลููกหน้ี้� 

เงิินให้้สิินเช่ื่�อแก่่ลููกหนี้้�สามารถแยกประเภทออกเป็็น สิินเช่ื่�อที่่�ไม่่เคยค้้างชำำ�ระหนี้้�หรืือไม่่ด้้อยค่่า สิินเช่ื่�อที่่�ค้้างชำำ�ระหนี้้� 
แต่่ยัังไม่่ด้้อยค่่า และสิินเช่ื่�อที่่�ด้้อยค่่า

การค้้างชำำ�ระหนี้้�หมายถึึงเงิินให้้สิินเช่ื่�อแก่่ลููกหนี้้�ที่่�ไม่่ได้้ชำำ�ระตามที่่�สััญญากำำ�หนดเกิิน 1 วัันขึ้้�นไป โดยเงิินให้้สิินเช่ื่�อ 
ดัังกล่่าวจะถููกจััดเป็็นเงิินให้้สิินเช่ื่�อที่่�มีีการด้้อยค่่าหากเป็็นไปตามเง่ื่�อนไขดังต่่อไปนี้้� 

1)	ค้ างชำำ�ระเงิินต้้นและดอกเบี้้�ยมากกว่่า 90 วัันหรืือ 3 เดืือนจากวัันที่่�ผิิดนััดชำำ�ระหนี้้�วัันแรก 
2)	 เม่ื่�อกลุ่่�มธุุรกิิจให้้สิินเช่ื่�อระยะเวลาน้้อยกว่่า 90 วัันหรืือ 3 เดืือน แต่่พบหลักฐานการด้้อยค่่าที่่�แสดงถึึงการไม่่

สามารถชำำ�ระเงิินของลููกหนี้้�ได้้ตามกำำ�หนดของสััญญา
3)	 เงิินให้้สิินเช่ื่�อที่่�ถููกจััดประเภทเป็็นเงิินให้้สิินเช่ื่�อประเภทที่่�มีีการปรับปรุุงโครงสร้้างหนี้้�
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ตารางแสดงมููลค่่าของเงิินให้้สิินเช่ื่�อแก่่ลููกหนี้้�โดยแบ่่งตามคุุณภาพด้้านเครดิิต

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566

ผลขาดทุุน 
ด้้านเครดิิต 

ท่ี่�คาดว่่า
จะเกิิดข้ึ้�น

ภายใน 
12 เดืือน 
พัันบาท

ผลขาดทุุน 
ด้้านเครดิิต 

ท่ี่�คาดว่่า
จะเกิิดข้ึ้�นตลอด

อายุุสััญญา 
แต่่ยัังไม่่เกิิด 
การด้้อยค่่า

พัันบาท

ผลขาดทุุน 
ด้้านเครดิิต 

ท่ี่�คาดว่่า 
จะเกิิดข้ึ้�นตลอด
อายุุสััญญาและ
เกิิดการด้้อยค่่า 

พัันบาท

ผลขาดทุุน 
ด้้านเครดิิต 
เม่ื่�อซ้ื้�อหรืือ 

เม่ื่�อเกิิดรายการ
พัันบาท

รวม
พัันบาท

ไม่่เคยค้้างชำำ�ระหนี้้�หรืือไม่่ด้้อยค่่า 340,797,674 6,236,967 - - 347,034,641

ค้้างชำำ�ระหนี้้�แต่่ยัังไม่่ด้้อยค่่า 19,556,804 23,307,452 - - 42,864,256

ด้้อยค่่า - - 14,710,273 884,170 15,594,443

มููลค่่าตามบััญชีีขั้้�นต้้น 360,354,478 29,544,419 14,710,273 884,170 405,493,340

หััก	 ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�

คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น (7,641,682) (5,908,101) (7,046,510) (71,426) (20,667,719)

มููลค่่าตามบััญชีีสุุทธิิ 352,712,796 23,636,318 7,663,763 812,744 384,825,621

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

ผลขาดทุุน 
ด้้านเครดิิต 

ท่ี่�คาดว่่า
จะเกิิดข้ึ้�น

ภายใน 
12 เดืือน 
พัันบาท

ผลขาดทุุน 
ด้้านเครดิิต 

ท่ี่�คาดว่่า
จะเกิิดข้ึ้�นตลอด

อายุุสััญญา 
แต่่ยัังไม่่เกิิด 
การด้้อยค่่า

พัันบาท

ผลขาดทุุน 
ด้้านเครดิิต 

ท่ี่�คาดว่่า 
จะเกิิดข้ึ้�นตลอด
อายุุสััญญาและ
เกิิดการด้้อยค่่า 

พัันบาท

ผลขาดทุุน 
ด้้านเครดิิต 
เม่ื่�อซ้ื้�อหรืือ 

เม่ื่�อเกิิดรายการ
พัันบาท

รวม
พัันบาท

ไม่่เคยค้้างชำำ�ระหนี้้�หรืือไม่่ด้้อยค่่า 325,487,973 3,087,294 - - 328,575,267

ค้้างชำำ�ระหนี้้�แต่่ยัังไม่่ด้้อยค่่า 20,728,719 19,669,980 - - 40,398,699

ด้้อยค่่า - - 13,946,532 918,950 14,865,482

มููลค่่าตามบััญชีีขั้้�นต้้น 346,216,692 22,757,274 13,946,532 918,950 383,839,448

หััก	 ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�

คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น (8,392,256) (3,807,580) (5,958,190) (56,101) (18,214,127)

มููลค่่าตามบััญชีีสุุทธิิ 337,824,436 18,949,694 7,988,342 862,849 365,625,321
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งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566

ผลขาดทุุน 
ด้้านเครดิิต 

ท่ี่�คาดว่่า
จะเกิิดข้ึ้�น

ภายใน 
12 เดืือน 
พัันบาท

ผลขาดทุุน 
ด้้านเครดิิต 

ท่ี่�คาดว่่า
จะเกิิดข้ึ้�นตลอด

อายุุสััญญา 
แต่่ยัังไม่่เกิิด 
การด้้อยค่่า

พัันบาท

ผลขาดทุุน 
ด้้านเครดิิต 

ท่ี่�คาดว่่า 
จะเกิิดข้ึ้�นตลอด
อายุุสััญญาและ
เกิิดการด้้อยค่่า 

พัันบาท

ผลขาดทุุน 
ด้้านเครดิิต 
เม่ื่�อซ้ื้�อหรืือ 

เม่ื่�อเกิิดรายการ
พัันบาท

รวม
พัันบาท

ไม่่เคยค้้างชำำ�ระหนี้้�หรืือไม่่ด้้อยค่่า 343,109,941 6,236,967 - - 349,346,908

ค้้างชำำ�ระหนี้้�แต่่ยัังไม่่ด้้อยค่่า 19,556,804 23,307,452 - - 42,864,256

ด้้อยค่่า - - 14,710,273 315,372 15,025,645

มููลค่่าตามบััญชีีขั้้�นต้้น 362,666,745 29,544,419 14,710,273 315,372 407,236,809

หััก	 ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�

คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น (7,642,942) (5,908,101) (7,046,510) (29,068) (20,626,621)

มููลค่่าตามบััญชีีสุุทธิิ 355,023,803 23,636,318 7,663,763 286,304 386,610,188

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

ผลขาดทุุน 
ด้้านเครดิิต 

ท่ี่�คาดว่่า
จะเกิิดข้ึ้�น

ภายใน 
12 เดืือน 
พัันบาท

ผลขาดทุุน 
ด้้านเครดิิต 

ท่ี่�คาดว่่า
จะเกิิดข้ึ้�นตลอด

อายุุสััญญา 
แต่่ยัังไม่่เกิิด 
การด้้อยค่่า

พัันบาท

ผลขาดทุุน 
ด้้านเครดิิต 

ท่ี่�คาดว่่า 
จะเกิิดข้ึ้�นตลอด
อายุุสััญญาและ
เกิิดการด้้อยค่่า 

พัันบาท

ผลขาดทุุน 
ด้้านเครดิิต 
เม่ื่�อซ้ื้�อหรืือ 

เม่ื่�อเกิิดรายการ
พัันบาท

รวม
พัันบาท

ไม่่เคยค้้างชำำ�ระหนี้้�หรืือไม่่ด้้อยค่่า 327,810,098 3,087,294 - - 330,897,392

ค้้างชำำ�ระหนี้้�แต่่ยัังไม่่ด้้อยค่่า 20,728,719 19,669,980 - - 40,398,699

ด้้อยค่่า - - 13,946,532 308,342 14,254,874

มููลค่่าตามบััญชีีขั้้�นต้้น 348,538,817 22,757,274 13,946,532 308,342 385,550,965

หััก	 ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�

คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น (8,393,414) (3,807,580) (5,958,190) (20,483) (18,179,667)

มููลค่่าตามบััญชีีสุุทธิิ 340,145,403 18,949,694 7,988,342 287,859 367,371,298
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ตารางดัังต่่อไปนี้้�แสดงคุุณภาพเครดิิตของรายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่า
ด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่า่นกำำ�ไรหรืือขาดทุุน เงิินลงทุุนในหลักทรััพย์์ และตราสารอนุุพันัธ์์ที่่�ยัังไม่่ค้้างชำำ�ระหรืือไม่ด้่้อยค่่า  
ที่่�ค้้างชำำ�ระแต่่ยัังไม่่ด้้อยค่่าและที่่�ด้้อยค่่า โดยแบ่่งตามอัันดัับความน่่าเช่ื่�อถืือ

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566

ผลขาดทุุนด้้านเครดิิต
ท่ี่�คาดว่่าจะเกิิดข้ึ้�น
ภายใน 12 เดืือน 

พัันบาท

ผลขาดทุุนด้้านเครดิิต
ท่ี่�คาดว่่าจะเกิิดข้ึ้�น
ตลอดอายุุสััญญา 

แต่่ยัังไม่่เกิิด 
การด้้อยค่่า

พัันบาท

ผลขาดทุุนด้้านเครดิิต
ท่ี่�คาดว่่าจะเกิิดข้ึ้�น
ตลอดอายุุสััญญา 

และเกิิดการด้้อยค่่า 
พัันบาท

รวม
พัันบาท

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน

อัันดัับความน่่าเช่ื่�อถืือของประเทศ 4,725,740 - - 4,725,740

AAA 25,903,663 - - 25,903,663

AA- ถึึง AA+ 25,363,765 - - 25,363,765

A- ถึึง A+ 1,055,006 - - 1,055,006

ต่ำำ��กว่่า A- 4,489,679 - - 4,489,679

ไม่่มีีอัันดัับความน่่าเช่ื่�อถืือ 500,000 - - 500,000

หััก	 ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น (8,420) - - (8,420)

62,029,433 - - 62,029,433

สิินทรัพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมูลค่่าด้้วย

มููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุน

อัันดัับความน่่าเช่ื่�อถืือของประเทศ 8,848,279 - - 8,848,279

AAA 55,112 - - 55,112

AA- ถึึง AA+ 4,948 - - 4,948

A- ถึึง A+ 337,170 - - 337,170

ต่ำำ��กว่่า A- 598 - - 598

ไม่่มีีอัันดัับความน่่าเช่ื่�อถืือ 1,219,499 - - 1,219,499

10,465,606 - - 10,465,606

เงิินลงทุุนในหลัักทรัพย์์

อัันดัับความน่่าเช่ื่�อถืือของประเทศ 32,734,225 - - 32,734,225

AAA 1,568,037 - - 1,568,037

AA- ถึึง AA+ - - - -

A- ถึึง A+ 47,729 - - 47,729

ต่ำำ��กว่่า A- 248,010 - - 248,010

ไม่่มีีอัันดัับความน่่าเช่ื่�อถืือ - - - -

34,598,001 - - 34,598,001

สิินทรัพย์์ตราสารอนุุพัันธ์์

อัันดัับความน่่าเช่ื่�อถืือของประเทศ 634,435 - - 634,435

AAA 3,896,490 - - 3,896,490

AA- ถึึง AA+ 1,878,774 - - 1,878,774

A- ถึึง A+ 1,028,173 - - 1,028,173

ต่ำำ��กว่่า A- - - - -

ไม่่มีีอัันดัับความน่่าเช่ื่�อถืือ 590,179 - - 590,179

8,028,051 - - 8,028,051
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งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

ผลขาดทุุนด้้านเครดิิต
ท่ี่�คาดว่่าจะเกิิดข้ึ้�น
ภายใน 12 เดืือน 

พัันบาท

ผลขาดทุุนด้้านเครดิิต
ท่ี่�คาดว่่าจะเกิิดข้ึ้�น
ตลอดอายุุสััญญา 

แต่่ยัังไม่่เกิิด 
การด้้อยค่่า

พัันบาท

ผลขาดทุุนด้้านเครดิิต
ท่ี่�คาดว่่าจะเกิิดข้ึ้�น
ตลอดอายุุสััญญา 

และเกิิดการด้้อยค่่า 
พัันบาท

รวม
พัันบาท

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน

อัันดัับความน่่าเช่ื่�อถืือของประเทศ 14,056,193 - - 14,056,193

AAA 11,226,091 - - 11,226,091

AA- ถึึง AA+ 2,181,689 - - 2,181,689

A- ถึึง A+ 1,125,194 - - 1,125,194

ต่ำำ��กว่่า A- 16,636,844 - - 16,636,844

ไม่่มีีอัันดัับความน่่าเช่ื่�อถืือ 515,173 - - 515,173

หััก	 ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น (8,835) - - (8,835)

45,732,349 - - 45,732,349

สิินทรัพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมูลค่่าด้้วย

มููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุน

อัันดัับความน่่าเช่ื่�อถืือของประเทศ 993,585 - - 993,585

AAA 22,446 - - 22,446

AA- ถึึง AA+ 1,642 - - 1,642

A- ถึึง A+ 77,121 - - 77,121

ต่ำำ��กว่่า A- 20,006 - - 20,006

ไม่่มีีอัันดัับความน่่าเช่ื่�อถืือ 1,200,540 - - 1,200,540

2,315,340 - - 2,315,340

เงิินลงทุุนในหลัักทรัพย์์

อัันดัับความน่่าเช่ื่�อถืือของประเทศ 28,585,949 - - 28,585,949

AAA 1,568,174 - - 1,568,174

AA- ถึึง AA+ - - - -

A- ถึึง A+ 144,931 - - 144,931

ต่ำำ��กว่่า A- 297,462 - - 297,462

ไม่่มีีอัันดัับความน่่าเช่ื่�อถืือ - - - -

30,596,516 - - 30,596,516

สิินทรัพย์์ตราสารอนุุพัันธ์์

อัันดัับความน่่าเช่ื่�อถืือของประเทศ 1,245,450 - - 1,245,450

AAA 2,917,430 - - 2,917,430

AA- ถึึง AA+ 3,071,601 - - 3,071,601

A- ถึึง A+ 1,343,950 - - 1,343,950

ต่ำำ��กว่่า A- 1,640,810 - - 1,640,810

ไม่่มีีอัันดัับความน่่าเช่ื่�อถืือ 301,507 - - 301,507

10,520,748 - - 10,520,748
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ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร



งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566

ผลขาดทุุนด้้านเครดิิต
ท่ี่�คาดว่่าจะเกิิดข้ึ้�น
ภายใน 12 เดืือน 

พัันบาท

ผลขาดทุุนด้้านเครดิิต
ท่ี่�คาดว่่าจะเกิิดข้ึ้�น
ตลอดอายุุสััญญา 

แต่่ยัังไม่่เกิิด 
การด้้อยค่่า

พัันบาท

ผลขาดทุุนด้้านเครดิิต
ท่ี่�คาดว่่าจะเกิิดข้ึ้�น
ตลอดอายุุสััญญา 

และเกิิดการด้้อยค่่า 
พัันบาท

รวม
พัันบาท

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน

อัันดัับความน่่าเช่ื่�อถืือของประเทศ 4,725,740 - - 4,725,740

AAA 25,403,663 - - 25,403,663

AA- ถึึง AA+ 25,333,956 - - 25,333,956

A- ถึึง A+ 1,017,692 - - 1,017,692

ต่ำำ��กว่่า A- 2,131,752 - - 2,131,752

ไม่่มีีอัันดัับความน่่าเช่ื่�อถืือ 500,791 - - 500,791

หััก	 ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น (8,420) - - (8,420)

59,105,174 - - 59,105,174

สิินทรัพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมูลค่่าด้้วย

มููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุน

อัันดัับความน่่าเช่ื่�อถืือของประเทศ 8,848,279 - - 8,848,279

AAA 55,112 - - 55,112

AA- ถึึง AA+ 4,948 - - 4,948

A- ถึึง A+ 337,170 - - 337,170

ต่ำำ��กว่่า A- 598 - - 598

ไม่่มีีอัันดัับความน่่าเช่ื่�อถืือ - - - -

9,246,107 - - 9,246,107

เงิินลงทุุนในหลัักทรัพย์์

อัันดัับความน่่าเช่ื่�อถืือของประเทศ 32,505,165 - - 32,505,165

AAA 1,568,037 - - 1,568,037

AA- ถึึง AA+ - - - -

A- ถึึง A+ 47,729 - - 47,729

ต่ำำ��กว่่า A- 248,010 - - 248,010

ไม่่มีีอัันดัับความน่่าเช่ื่�อถืือ - - - -

34,368,941 - - 34,368,941

สิินทรัพย์์ตราสารอนุุพัันธ์์

อัันดัับความน่่าเช่ื่�อถืือของประเทศ 634,435 - - 634,435

AAA 3,896,490 - - 3,896,490

AA- ถึึง AA+ 1,878,774 - - 1,878,774

A- ถึึง A+ 1,039,085 - - 1,039,085

ต่ำำ��กว่่า A- - - - -

ไม่่มีีอัันดัับความน่่าเช่ื่�อถืือ 590,179 - - 590,179

8,038,963 - - 8,038,963
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งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

ผลขาดทุุนด้้านเครดิิต
ท่ี่�คาดว่่าจะเกิิดข้ึ้�น
ภายใน 12 เดืือน 

พัันบาท

ผลขาดทุุนด้้านเครดิิต
ท่ี่�คาดว่่าจะเกิิดข้ึ้�น
ตลอดอายุุสััญญา 

แต่่ยัังไม่่เกิิด 
การด้้อยค่่า

พัันบาท

ผลขาดทุุนด้้านเครดิิต
ท่ี่�คาดว่่าจะเกิิดข้ึ้�น
ตลอดอายุุสััญญา 

และเกิิดการด้้อยค่่า 
พัันบาท

รวม
พัันบาท

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน

อัันดัับความน่่าเช่ื่�อถืือของประเทศ 14,056,193 - - 14,056,193

AAA 11,212,524 - - 11,212,524

AA- ถึึง AA+ 2,159,931 - - 2,159,931

A- ถึึง A+ 5,173,488 - - 5,173,488

ต่ำำ��กว่่า A- 15,079,444 - - 15,079,444

ไม่่มีีอัันดัับความน่่าเช่ื่�อถืือ 515,173 - - 515,173

หััก	 ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น (10,032) - - (10,032)

48,186,721 - - 48,186,721

สิินทรัพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมูลค่่าด้้วย

มููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุน

อัันดัับความน่่าเช่ื่�อถืือของประเทศ 993,585 - - 993,585

AAA 22,446 - - 22,446

AA- ถึึง AA+ 1,642 - - 1,642

A- ถึึง A+ 77,121 - - 77,121

ต่ำำ��กว่่า A- 20,006 - - 20,006

ไม่่มีีอัันดัับความน่่าเช่ื่�อถืือ - - - - 

1,114,800 - - 1,114,800

เงิินลงทุุนในหลัักทรัพย์์

อัันดัับความน่่าเช่ื่�อถืือของประเทศ 28,357,386 - - 28,357,386

AAA 1,568,174 - - 1,568,174

AA- ถึึง AA+ - - - - 

A- ถึึง A+ 144,931 - - 144,931

ต่ำำ��กว่่า A- 297,462 - - 297,462

ไม่่มีีอัันดัับความน่่าเช่ื่�อถืือ - - - - 

30,367,953 - - 30,367,953

สิินทรัพย์์ตราสารอนุุพัันธ์์

อัันดัับความน่่าเช่ื่�อถืือของประเทศ 1,245,450 - - 1,245,450

AAA 2,917,430 - - 2,917,430

AA- ถึึง AA+ 3,071,601 - - 3,071,601

A- ถึึง A+ 1,362,197 - - 1,362,197

ต่ำำ��กว่่า A- 1,640,810 - - 1,640,810

ไม่่มีีอัันดัับความน่่าเช่ื่�อถืือ 301,507 - - 301,507

10,538,995 - - 10,538,995
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คุุณภาพเครดิตของสิินทรัพย์์ทางการเงิินอ่ื่�น

ตารางดัังต่่อไปนี้้�แสดงคุุณภาพเครดิิตของสิินทรััพย์์ทางการเงิินอ่ื่�นที่่�ยัังไม่่ค้้างชำำ�ระหรืือไม่่ด้้อยค่่า ที่่�ค้้างชำำ�ระ 
แต่่ยัังไม่่ด้้อยค่่าและที่่�ด้้อยค่่า

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566

ผลขาดทุุนด้้านเครดิิต
ท่ี่�คาดว่่าจะเกิิดข้ึ้�น
ภายใน 12 เดืือน 

พัันบาท

ผลขาดทุุนด้้านเครดิิต
ท่ี่�คาดว่่าจะเกิิดข้ึ้�น
ตลอดอายุุสััญญา 

แต่่ยัังไม่่เกิิด 
การด้้อยค่่า

พัันบาท

ผลขาดทุุนด้้านเครดิิต
ท่ี่�คาดว่่าจะเกิิดข้ึ้�น
ตลอดอายุุสััญญา 

และเกิิดการด้้อยค่่า 
พัันบาท

รวม
พัันบาท

ลูกหนี้ส�ำนักหักบัญชีและบริษัทหลักทรัพย์ 1,954,980 - - 1,954,980

ลกูหนีธ้รุกจิหลักทรพัย์และสญัญาซื้อขายล่วงหน้า 5,528,970 - 708,525 6,237,495

สินทรัพย์อื่น 629,142 65,874 101,880 796,896

หัก	 ผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้น (2,252) (9,896) (794,178) (806,326)

8,110,840 55,978 16,227 8,183,045

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

ผลขาดทุุนด้้านเครดิิต
ท่ี่�คาดว่่าจะเกิิดข้ึ้�น
ภายใน 12 เดืือน 

พัันบาท

ผลขาดทุุนด้้านเครดิิต
ท่ี่�คาดว่่าจะเกิิดข้ึ้�น
ตลอดอายุุสััญญา 

แต่่ยัังไม่่เกิิด 
การด้้อยค่่า

พัันบาท

ผลขาดทุุนด้้านเครดิิต
ท่ี่�คาดว่่าจะเกิิดข้ึ้�น
ตลอดอายุุสััญญา 

และเกิิดการด้้อยค่่า 
พัันบาท

รวม
พัันบาท

ลูกหนี้ส�ำนักหักบัญชีและบริษัทหลักทรัพย์ 1,275,894 - - 1,275,894

ลููกหนี้้�ธุุรกิิจหลักทรััพย์์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้า 7,976,075 - 708,525 8,684,600

สินทรัพย์อื่น 1,763,667 61,106 69,204 1,893,977

หัก	 ผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้น (1,641) (8,274) (762,456) (772,371)

11,013,995 52,832 15,273 11,082,100

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566

ผลขาดทุุนด้้านเครดิิต
ท่ี่�คาดว่่าจะเกิิดข้ึ้�น
ภายใน 12 เดืือน 

พัันบาท

ผลขาดทุุนด้้านเครดิิต
ท่ี่�คาดว่่าจะเกิิดข้ึ้�น
ตลอดอายุุสััญญา 

แต่่ยัังไม่่เกิิด 
การด้้อยค่่า

พัันบาท

ผลขาดทุุนด้้านเครดิิต
ท่ี่�คาดว่่าจะเกิิดข้ึ้�น
ตลอดอายุุสััญญา 

และเกิิดการด้้อยค่่า 
พัันบาท

รวม
พัันบาท

สิินทรััพย์์อ่ื่�น 725,583 65,874 101,880 893,337

หััก	 ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น (2,252) (9,896) (85,653) (97,801)

723,331 55,978 16,227 795,536
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งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

ผลขาดทุุนด้้านเครดิิต
ท่ี่�คาดว่่าจะเกิิดข้ึ้�น
ภายใน 12 เดืือน 

พัันบาท

ผลขาดทุุนด้้านเครดิิต
ท่ี่�คาดว่่าจะเกิิดข้ึ้�น
ตลอดอายุุสััญญา 

แต่่ยัังไม่่เกิิด 
การด้้อยค่่า

พัันบาท

ผลขาดทุุนด้้านเครดิิต
ท่ี่�คาดว่่าจะเกิิดข้ึ้�น
ตลอดอายุุสััญญา 

และเกิิดการด้้อยค่่า 
พัันบาท

รวม
พัันบาท

สินทรัพย์อื่น 1,976,740 61,106 69,204 2,107,050

หัก	 ผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้น (1,641) (8,274) (53,931) (63,846)

1,975,099 52,832 15,273 2,043,204

ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นของภาระผููกพัันที่่�จะให้้สิินเช่ื่�อและการค้ำำ��ประกัันทางการเงิินมีีดัังต่่อไปนี้้�

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566

ผลขาดทุุนด้้านเครดิิต
ท่ี่�คาดว่่าจะเกิิดข้ึ้�น
ภายใน 12 เดืือน 

พัันบาท

ผลขาดทุุนด้้านเครดิิต
ท่ี่�คาดว่่าจะเกิิดข้ึ้�น
ตลอดอายุุสััญญา 

แต่่ยัังไม่่เกิิด 
การด้้อยค่่า

พัันบาท

ผลขาดทุุนด้้านเครดิิต
ท่ี่�คาดว่่าจะเกิิดข้ึ้�น
ตลอดอายุุสััญญา 

และเกิิดการด้้อยค่่า 
พัันบาท

รวม
พัันบาท

ภาระผูกพันที่จะให้สินเชื่อและการค�้ำประกัน

ทางการเงิน 117,952 1,228 - 119,180

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

ผลขาดทุุนด้้านเครดิิต
ท่ี่�คาดว่่าจะเกิิดข้ึ้�น
ภายใน 12 เดืือน 

พัันบาท

ผลขาดทุุนด้้านเครดิิต
ท่ี่�คาดว่่าจะเกิิดข้ึ้�น
ตลอดอายุุสััญญา 

แต่่ยัังไม่่เกิิด 
การด้้อยค่่า

พัันบาท

ผลขาดทุุนด้้านเครดิิต
ท่ี่�คาดว่่าจะเกิิดข้ึ้�น
ตลอดอายุุสััญญา 

และเกิิดการด้้อยค่่า 
พัันบาท

รวม
พัันบาท

ภาระผูกพันที่จะให้สินเชื่อและการค�้ำประกัน

ทางการเงิน 111,984 709 - 112,693

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566

ผลขาดทุุนด้้านเครดิิต
ท่ี่�คาดว่่าจะเกิิดข้ึ้�น
ภายใน 12 เดืือน 

พัันบาท

ผลขาดทุุนด้้านเครดิิต
ท่ี่�คาดว่่าจะเกิิดข้ึ้�น
ตลอดอายุุสััญญา 

แต่่ยัังไม่่เกิิด 
การด้้อยค่่า

พัันบาท

ผลขาดทุุนด้้านเครดิิต
ท่ี่�คาดว่่าจะเกิิดข้ึ้�น
ตลอดอายุุสััญญา 

และเกิิดการด้้อยค่่า 
พัันบาท

รวม
พัันบาท

ภาระผูกพันที่จะให้สินเชื่อและการค�้ำประกัน

ทางการเงิน 118,449 1,228 - 119,677
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ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร



งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

ผลขาดทุุนด้้านเครดิิต
ท่ี่�คาดว่่าจะเกิิดข้ึ้�น
ภายใน 12 เดืือน 

พัันบาท

ผลขาดทุุนด้้านเครดิิต
ท่ี่�คาดว่่าจะเกิิดข้ึ้�น
ตลอดอายุุสััญญา 

แต่่ยัังไม่่เกิิด 
การด้้อยค่่า

พัันบาท

ผลขาดทุุนด้้านเครดิิต
ท่ี่�คาดว่่าจะเกิิดข้ึ้�น
ตลอดอายุุสััญญา 

และเกิิดการด้้อยค่่า 
พัันบาท

รวม
พัันบาท

ภาระผูกพันที่จะให้สินเชื่อและการค�้ำประกัน

ทางการเงิน 112,494 709 - 113,203

4.2	 ความเสี่่�ยงด้้านตลาด (Market risk)

ปััจจุุบันธนาคารทำำ�ธุุรกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับผลิิตภััณฑ์์ทางการเงิินหลายประเภททั้้�งในบััญชีีเพ่ื่�อการค้้าและบััญชีีเพ่ื่�อการธนาคาร  
ซ่ึ่�งสามารถแบ่่งออกเป็็น 5 กลุ่่�ม ได้้แก่่ 1) การซื้้�อขายตราสารหนี้้�และอนุุพันธ์์ด้้านตราสารหนี้้� 2) การซื้้�อขายเงิินตรา
ต่่างประเทศและอนุุพันธ์์ด้้านอััตราแลกเปลี่่�ยน 3) อนุุพันธ์์ด้้านอััตราดอกเบี้้�ย 4) การซื้้�อขายหุ้้�นสามััญ กองทุุนรวม
อสัังหาริิมทรััพย์์ กองทุุนรวมโครงสร้้างพื้้�นฐาน และทรััสต์์เพ่ื่�อการลงทุุนในอสัังหาริิมทรััพย์์ (REIT) ที่่�จดทะเบีียนซื้้�อขาย 
ในตลาดหลักัทรััพย์์แห่่งประเทศไทย และอนุุพันัธ์์ด้้านตราสารทุุน และ 5) สััญญาออปชั่่�นที่่�อ้้างอิิงราคาตราสารทุุน ราคา ETF  
และผลการดำำ�เนิินงานของกองทุุนรวม เพ่ื่�อบริิหารความเสี่่�ยงหรืือเพ่ื่�อประกอบเป็็นหุ้้�นกู้้�ที่่�มีีอนุุพันธ์์แฝงสำำ�หรับขาย 
แก่่นัักลงทุุน นอกจากนี้้� ธุุรกิิจตลาดทุุนยัังดำำ�เนิินธุุรกิิจการลงทุุนในหุ้้�นสามััญในตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย  
และตลาดหลัักทรััพย์์ต่่างประเทศ สััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้าในตลาดอนุุพัันธ์์ และอนุุพัันธ์์ตราสารทุุน ซ่ึ่�งมีีความเสี่่�ยง 
ด้้านตลาดด้้วยเช่่นกััน

สำำ�หรับการบริิหารความเสี่่�ยงด้้านตลาดในบััญชีีเพ่ื่�อการค้้าของธนาคารซึ่่�งเน้้นการทำำ�ธุุรกรรมที่่�มีีความเสี่่�ยงด้้านอััตรา
ดอกเบี้้�ยและอััตราแลกเปลี่่�ยนเป็็นหลัก ธนาคารตระหนักถึึงความเสี่่�ยงจากการทำำ�ธุุรกรรมประเภทดัังกล่่าวในภาวะตลาดที่่�มีี 
ความผัันผวนสููงอัันมีีสาเหตุุมาจากปััจจัยทั้้�งภายในและภายนอกประเทศที่่�ธนาคารไม่่สามารถควบคุุมได้้ ซ่ึ่�งอาจส่่งผล
ด้้านลบต่่อฐานะในบััญชีีเพ่ื่�อการค้้า ด้้วยเหตุุนี้้� ธนาคารจึึงมีีการกำำ�หนดเพดานความเสี่่�ยงด้้านอััตราดอกเบี้้�ยและอััตรา
แลกเปลี่่�ยนสำำ�หรัับการทำำ�ธุุรกรรมในบััญชีีเพ่ื่�อการค้้าให้้อยู่่�ในระดัับที่่�ธนาคารยอมรัับได้้ และกำำ�หนดให้้การทำำ�ธุุรกรรม 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับตราสารทุุนต้้องเป็็นไปในลัักษณะที่่�ทำำ�ให้้ความเสี่่�ยงด้้านราคาตราสารทุุนในภาพรวมเป็็นศููนย์์

สำำ�หรับการบริิหารความเสี่่�ยงด้้านตลาดในบััญชีีเพ่ื่�อการธนาคารของธนาคารซ่ึ่�งเน้้นการทำำ�ธุุรกรรมที่่�มีีความเสี่่�ยงด้้านอััตรา
ดอกเบี้้�ยเป็็นหลัก ธนาคารได้ก้ำำ�หนดเพดานความเสี่่�ยงด้้านอััตราดอกเบี้้�ยให้้อยู่่�ในระดับัที่่�ธนาคารยอมรับัได้้ และกำำ�หนด 
ให้้ปิิดความเสี่่�ยงด้้านอััตราแลกเปลี่่�ยนทั้้�งหมดหรืือให้้อยู่่�ในระดัับที่่�ไม่่มีีนััยสำำ�คัญ อย่่างไรก็็ตาม ธนาคารอาจลงทุุน 
ในหุ้้�นสามััญ กองทุุนรวมอสัังหาริิมทรััพย์์ กองทุุนรวมโครงสร้้างพื้้�นฐาน และทรััสต์์เพ่ื่�อการลงทุุนในอสัังหาริิมทรััพย์์ที่่�จดทะเบีียน 
ซื้้�อขายในตลาดหลักัทรััพย์์ฯ ซ่ึ่�งเป็็นการลงทุุนระยะยาวและต้อ้งได้้รัับการอนุุมัติิจากคณะกรรมการที่่�เกี่่�ยวข้้องเป็็นรายกรณีี

ธนาคารได้้มีีการพััฒนากระบวนการบริิหารความเสี่่�ยงด้้านตลาดที่่�ครอบคลุุมและเป็็นระบบอย่่างต่่อเน่ื่�อง ตั้้�งแต่่การระบุุ
ความเสี่่�ยง การวััดความเสี่่�ยง ไปจนถึึงการควบคุุมและติิดตามความเสี่่�ยงต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกรรมแต่่ละประเภทในบััญชีี 
เพ่ื่�อการค้้าและบััญชีีเพ่ื่�อการธนาคาร ซ่ึ่�งกระบวนการบริิหารความเสี่่�ยงดัังกล่่าวครอบคลุุมถึึงปััจจัยความเสี่่�ยงด้้านตลาด
ที่่�เกี่่�ยวข้้องและมีีนััยสำำ�คัญ ทั้้�งนี้้� สายตลาดการเงิินและฝ่่ายบริิหารเงิินเป็็นหน่วยงานหลักที่่�มีีหน้าที่่�บริิหารความเสี่่�ยง 
ด้้านตลาดในบััญชีีเพ่ื่�อการค้้าและบััญชีีเพ่ื่�อการธนาคารตามลำำ�ดับ โดยมีีฝ่่ายบริิหารความเสี่่�ยงด้้านตลาดและฝ่่ายบริิหาร 
ความเสี่่�ยงด้้านสภาพคล่่องและ ALM ทำำ�หน้้าที่่�กำำ�หนดตััวชี้้�วััดความเสี่่�ยง และเสนอขออนุุมััติิเพดานความเสี่่�ยงต่่อ 
คณะกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยงเพ่ื่�อใช้้ประเมินิและติิดตามฐานะความเสี่่�ยงด้้านตลาด โดยใช้เ้คร่ื่�องมืือวััดความเสี่่�ยงต่่างๆ  
ที่่�เป็็นมาตรฐานสากล เช่่น ความเสีียหายสููงสุุดที่่�สามารถเกิิดขึ้้�นได้้ที่่�ระดัับความเช่ื่�อมั่่�นที่่�กำำ�หนด (Value at Risk: VaR) 
ความอ่่อนไหวของมููลค่่าเงิินลงทุุนต่่อการเปลี่่�ยนแปลงของอััตราดอกเบี้้�ย 1 Basis Point (PV01) ฐานะเงิินตราต่่างประเทศ
สุุทธิิ (Net Open Position in Foreign Currency: NOP) และมูลูค่่าทางเศรษฐกิิจของส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น (Economic Value 
of Equity: EVE) เพ่ื่�อให้้ทัันต่่อภาวะตลาดและสถานการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�น ทั้้�งนี้้� ฝ่่ายบริิหารความเสี่่�ยงด้้านตลาดและฝ่่ายบริิหาร
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ความเสี่่�ยงด้้านสภาพคล่่องและ ALM จะรายงานให้้หน่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องทราบ หากความเสี่่�ยงด้้านตลาดเกิินกว่่าระดัับ 
ที่่�ยอมรัับได้้หรืือมีีเหตุุการณ์์ผิิดปกติิเกิิดขึ้้�น

สำำ�หรับัการบริหิารความเสี่่�ยงด้้านตลาดในธุุรกิิจตลาดทุุนซ่ึ่�งเป็็นการลงทุุนในหุ้้�นสามัญัในตลาดหลักัทรััพย์์แห่่งประเทศไทย 
และตลาดหลักัทรััพย์์ต่่างประเทศ หุ้้�นนอกตลาดหลักทรััพย์์ สััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้าในตลาดอนุุพันธ์์ และอนุุพันธ์์ตราสารทุุน  
โดยมีีปััจจัยความเสี่่�ยงด้้านตลาดที่่�สำำ�คัญ ได้้แก่่ ราคาตราสารทุุน สภาพคล่่อง อััตราแลกเปลี่่�ยน และความผัันผวน 
ของราคาตราสารทุุน แม้้ว่่ากลยุุทธ์์การลงทุุนระยะสั้้�นของธุุรกิิจตลาดทุุนจะเป็็นการลงทุุนที่่�มีีความเสี่่�ยงด้้านตลาด 
ค่่อนข้้างต่ำำ�� เน่ื่�องจากมีีการป้้องกัันความเสี่่�ยงด้้านตลาดเพ่ื่�อลดความเสี่่�ยงของกลยุุทธ์์การลงทุุนต่่างๆ แต่่การลงทุุน 
ระยะยาวโดยฝ่่ายลงทุุนของ บริิษััทหลักทรััพย์์ เกีียรติินาคิินภััทร เป็็นการลงทุุนโดยตรง (Directional) ในหุ้้�นสามััญ 
ทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ จึึงยัังคงมีีความเสี่่�ยงจากความผัันผวนด้้านตลาดสููง ซ่ึ่�งหากมีีการลดลงของราคาหลักทรััพย์์ 
ที่่�ถืือครองอยู่่� หรืือการเปลี่่�ยนแปลงของอััตราแลกเปลี่่�ยนก็็จะส่่งผลกระทบในด้้านลบต่่อผลการดำำ�เนิินงานและกำำ�ไร 
ของกลุ่่�มธุุรกิิจ อย่่างไรก็็ดีี กลุ่่�มธุุรกิิจตระหนักถึึงความเสี่่�ยงอัันเกิิดจากการลงทุุนในกลยุุทธ์์เหล่านี้้� จึึงได้้กำำ�หนดให้้ระดัับ
ความเสี่่�ยงของการลงทุุนอยู่่�ภายใต้้ความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้ ฝ่่ายบริิหารความเสี่่�ยงของธุุรกิิจตลาดทุุนทำำ�หน้าที่่�กำำ�หนด 
ค่่าเพดานความเสี่่�ยงต่่างๆ ที่่�เป็็นมาตรฐาน อาทิิ ความเสีียหายสููงสุุดที่่�สามารถเกิิดขึ้้�นได้้ที่่�ระดัับความเช่ื่�อมั่่�นที่่�กำำ�หนดไว้้  
และฐานะสูงูสุุดที่่�ถืือไว้้ได้้โดยกำำ�หนดตามปริมิาณการซื้้�อขายต่่อวััน เป็็นต้้น ทั้้�งนี้้� ฝ่่ายบริิหารความเสี่่�ยงของธุุรกิิจตลาดทุุน 
จะรายงานให้้หน่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องทราบ หากความเสี่่�ยงในบััญชีีเพ่ื่�อการค้้าเกิินกว่่าระดัับที่่�ยอมรัับได้้หรืือมีีเหตุุการณ์์ 
ผิิดปกติิเกิิดขึ้้�น

4.2.1	ค วามเสี่่�ยงด้้านอััตราดอกเบ้ี้�ย (Interest rate risk)

ธนาคารบริิหารความเสี่่�ยงด้้านอััตราดอกเบี้้�ยในบััญชีีเพ่ื่�อค้้าโดยกำำ�หนดเพดานความอ่่อนไหวของมููลค่่าเงิินลงทุุน
ต่่อการเปลี่่�ยนแปลงอััตราดอกเบี้้�ย ซ่ึ่�งรวมถึึงอััตราดอกเบี้้�ยในสกุุลเงิินต่่างประเทศที่่�เกี่่�ยวข้้อง ให้้อยู่่�ในระดัับ 
ที่่�ยอมรัับได้้

การบริิหารความเสี่่�ยงด้้านอััตราดอกเบี้้�ยในบััญชีีเพ่ื่�อการธนาคารมีีเป้้าหมายเพ่ื่�อลดผลกระทบในทางลบจาก 
ความผัันผวนของอััตราดอกเบี้้�ย ธนาคารมีีการบริิหารความเสี่่�ยงของความแตกต่่างของโครงสร้้างสิินทรััพย์์ 
และหนี้้�สิินทั้้�งในงบแสดงฐานะการเงิินและนอกงบแสดงฐานะการเงิินที่่�มีีความอ่่อนไหวต่อการเปลี่่�ยนแปลงของ
อััตราดอกเบี้้�ย โดยธนาคารได้้กำำ�หนดให้้มีีการประเมิินผลกระทบต่่อรายได้้ดอกเบี้้�ยรัับสุุทธิิและประเมิินผลกระทบ
ต่่อมููลค่่าทางเศรษฐกิจิของส่ว่นของผู้้�ถืือหุ้้�นเป็็นประจำำ�สม่ำำ��เสมอ ภายใต้ก้ารกำำ�กับดููแลของคณะกรรมการบริหิาร
สิินทรััพย์์และหนี้้�สิิน โดยมีีฝ่่ายบริิหารเงิินทำำ�หน้้าที่่�หลักในการดำำ�เนิินนโยบายในการบริิหารจััดการโครงสร้้าง 
ของสิินทรััพย์์และหนี้้�สิินให้้อยู่่�ในระดัับที่่�เหมาะสม อีีกทั้้�งยัังมีีสายบริิหารความเสี่่�ยงเฝ้้าติิดตามและควบคุุม 
ฐานะความเสี่่�ยงดัังกล่่าวนี้้�และมีีการรายงานต่่อคณะกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยงและคณะกรรมการธนาคาร 
อย่่างสม่ำำ��เสมอ 

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 และ 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 ข้้อมููลเกี่่�ยวกับเงิินให้้สิินเช่ื่�อ จำำ�แนกตามหนี้้�ที่่�มีี 
อััตราดอกเบี้้�ยคงที่่�และลอยตััวจำำ�แนกได้้ดัังนี้้�

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

31 ธันวาคม
พ.ศ. 2566

พันบาท

31 ธันวาคม
พ.ศ. 2565

พันบาท

31 ธันวาคม
พ.ศ. 2566

พันบาท

31 ธันวาคม
พ.ศ. 2565

พันบาท

เงินให้สินเชื่อที่มีอัตราดอกเบี้ยคงที่ 280,591,722 287,699,384 280,591,722 287,699,384

เงินให้สินเชื่อที่มีอัตราดอกเบี้ยลอยตัว 117,406,961 89,747,952 119,366,891 91,652,668

รวมเงินให้สินเชื่อ 397,998,683 377,447,336 399,958,613 379,352,052
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กลุ่่�มธุุรกิิจได้้สรุุประยะเวลาครบกำำ�หนดของการเปลี่่�ยนแปลงอััตราดอกเบี้้�ยของสิินทรััพย์์และหนี้้�สิินทางการเงิิน  
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 และวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 และ ดัังนี้้�

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566

0 - 3 เดืือน
พัันบาท

มากกว่่า
3 - 12 เดืือน

พัันบาท

มากกว่่า
1 - 5 ปีี
พัันบาท

มากกว่่า
5 ปีี

พัันบาท

เงิินให้้สินเช่ื่�อ
ด้้อยคุุณภาพ

พัันบาท

ไม่่มีีภาระ
ดอกเบี้้�ย
พัันบาท

รวม
พัันบาท

สิินทรัพย์์ทางการเงิิน

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน 51,655,807 1,481,270 - - - 8,815,542 61,952,619

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วย

มููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 4,678,323 218,906 3,979,508 369,370 - 6,789,280 16,035,387

สิินทรััพย์์ตราสารอนุุพันธ์์ 1,375,726 437,810 - - - 6,248,917 8,062,453

เงิินลงทุุนในหลักทรััพย์์สุุทธิิ 9,364,915 6,663,387 5,755,222 12,814,477 - 1,663,568 36,261,569

เงิินให้้สิินเช่ื่�อ 210,093,325 43,495,157 111,717,610 13,774,468 12,903,320 6,014,803 397,998,683

ลููกหนี้้�สำำ�นักหัักบััญชีี

และบริิษััทหลักทรััพย์์ - - - - - 1,954,980 1,954,980

ลููกหนี้้�ธุุรกิิจหลักทรััพย์์และ

สััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้า - - - - - 5,528,970 5,528,970

หน้ี้�สิินทางการเงิิน

เงิินรัับฝาก 181,481,480 142,278,613 34,386,426 - - 755,993 358,902,512

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน 17,812,285 1,028,625 2,645,422 - - 1,548,749 23,035,081

หนี้้�สิินจ่่ายคืืนเม่ื่�อทวงถาม - - - - - 483,354 483,354

หนี้้�สิินทางการเงิินที่่�กำำ�หนดให้้

แสดงด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรม - 1,332,833 - - - - 1,332,833

หนี้้�สิินตราสารอนุุพันธ์์ 1,267,565 263,189 - - - 6,971,923 8,502,677

ตราสารหนี้้�ที่่�ออกและเงิินกู้้�ยืืม 20,179,933 36,905,384 2,712,662 9,102,000 - - 68,899,979

หนี้้�สิินตามสััญญาเช่่า 50 34,221 75,165 72,572 - - 182,008

เจ้้าหนี้้�สำำ�นักหัักบััญชีี

และบริิษััทหลักทรััพย์์ - - - - - 151,102 151,102

เจ้้าหนี้้�ธุุรกิิจหลักทรััพย์์และ

สััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้า - - - - - 6,894,432 6,894,432
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งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

0 - 3 เดืือน
พัันบาท

มากกว่่า
3 - 12 เดืือน

พัันบาท

มากกว่่า
1 - 5 ปีี
พัันบาท

มากกว่่า
5 ปีี

พัันบาท

เงิินให้้สินเช่ื่�อ
ด้้อยคุุณภาพ

พัันบาท

ไม่่มีีภาระ
ดอกเบี้้�ย
พัันบาท

รวม
พัันบาท

สิินทรัพย์์ทางการเงิิน

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน 30,334,287 7,116,924 - - - 8,225,985 45,677,196

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วย

มููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน - 1,644 87,820 1,025,335 - 17,588,191 18,702,990

สิินทรััพย์์ตราสารอนุุพันธ์์ 801,015 774,306 - - - 8,962,694 10,538,015

เงิินลงทุุนในหลักทรััพย์์สุุทธิิ 8,889,383 2,786,579 6,919,143 12,001,411 - 1,251,175 31,847,691

เงิินให้้สิินเช่ื่�อ 178,304,270 42,475,706 126,776,996 15,137,598 12,631,921 2,120,845 377,447,336

ลููกหนี้้�สำำ�นักหัักบััญชีี

และบริิษััทหลักทรััพย์์ - - - - - 1,275,894 1,275,894

ลููกหนี้้�ธุุรกิิจหลักทรััพย์์และ

สััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้า - - - - - 7,976,075 7,976,075

หน้ี้�สิินทางการเงิิน

เงิินรัับฝาก 229,929,597 67,905,308 32,668,500 - - 960,595 331,464,000

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน 13,083,928 2,126,710 4,266,220 - - 698,262 20,175,120

หนี้้�สิินจ่่ายคืืนเม่ื่�อทวงถาม - - - - - 339,834 339,834

หนี้้�สิินทางการเงิินที่่�กำำ�หนดให้้

แสดงด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรม - 3,556,542 - - - - 3,556,542

หนี้้�สิินตราสารอนุุพันธ์์ 1,173,887 432,256 - - - 7,722,008 9,328,151

ตราสารหนี้้�ที่่�ออกและเงิินกู้้�ยืืม 22,955,774 22,880,241 7,126,217 8,392,000 - - 61,354,232

หนี้้�สิินตามสััญญาเช่่า - 8,644 127,613 74,366 - - 210,623

เจ้้าหนี้้�สำำ�นักหัักบััญชีี

และบริิษััทหลักทรััพย์์ - - - - - 164,038 164,038

เจ้้าหนี้้�ธุุรกิิจหลักทรััพย์์และ

สััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้า - - - - - 8,179,754 8,179,754
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งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566

0 - 3 เดืือน
พัันบาท

มากกว่่า
3 - 12 เดืือน

พัันบาท

มากกว่่า
1 - 5 ปีี
พัันบาท

มากกว่่า
5 ปีี

พัันบาท

เงิินให้้สินเช่ื่�อ
ด้้อยคุุณภาพ

พัันบาท

ไม่่มีีภาระ
ดอกเบี้้�ย
พัันบาท

รวม
พัันบาท

สิินทรัพย์์ทางการเงิิน

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน 49,669,723 1,481,270 - - - 7,893,116 59,044,109

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วย

มููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 4,678,323 218,906 3,979,508 369,370 - 145,117 9,391,224

สิินทรััพย์์ตราสารอนุุพันธ์์ 1,375,726 437,810 - - - 6,225,427 8,038,963

เงิินลงทุุนในหลักทรััพย์์สุุทธิิ 9,294,980 6,504,262 5,755,222 12,814,477 - 263,461 34,632,402

เงิินให้้สิินเช่ื่�อ 210,093,325 45,805,897 111,717,610 13,774,468 12,552,510 6,014,803 399,958,613

หน้ี้�สิินทางการเงิิน

เงิินรัับฝาก 182,096,233 142,278,613 34,386,426 - - 755,993 359,517,265

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน 18,908,673 1,028,625 2,645,422 - - 1,548,749 24,131,469

หนี้้�สิินจ่่ายคืืนเม่ื่�อทวงถาม - - - - - 483,354 483,354

หนี้้�สิินตราสารอนุุพันธ์์ 1,267,565 263,189 - - - 6,966,056 8,496,810

ตราสารหนี้้�ที่่�ออกและเงิินกู้้�ยืืม 20,249,933 34,813,466 2,712,662 9,102,000 - - 66,878,061

หนี้้�สิินตามสััญญาเช่่า 50 34,221 75,165 967,596 - - 1,077,032

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

0 - 3 เดืือน
พัันบาท

มากกว่่า
3 - 12 เดืือน

พัันบาท

มากกว่่า
1 - 5 ปีี
พัันบาท

มากกว่่า
5 ปีี

พัันบาท

เงิินให้้สินเช่ื่�อ
ด้้อยคุุณภาพ

พัันบาท

ไม่่มีีภาระ
ดอกเบี้้�ย
พัันบาท

รวม
พัันบาท

สิินทรัพย์์ทางการเงิิน

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน 33,682,653 7,116,924 - - - 7,335,127 48,134,704

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วย

มููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน - 1,644 87,820 1,025,335 - 2,245,081 3,359,880

สิินทรััพย์์ตราสารอนุุพันธ์์ 801,015 774,306 - - - 8,963,674 10,538,995

เงิินลงทุุนในหลักทรััพย์์สุุทธิิ 8,799,416 2,647,983 6,919,143 12,001,411 - 245,369 30,613,322

เงิินให้้สิินเช่ื่�อ 178,304,270 44,797,209 126,776,996 15,137,598 12,215,134 2,120,845 379,352,052

หน้ี้�สิินทางการเงิิน

เงิินรัับฝาก 230,374,845 67,905,308 32,668,500 - - 960,595 331,909,248

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน 13,409,618 1,126,710 4,266,220 - - 698,262 19,500,810

หนี้้�สิินจ่่ายคืืนเม่ื่�อทวงถาม - - - - - 339,834 339,834

หนี้้�สิินตราสารอนุุพันธ์์ 1,173,887 432,256 - - - 7,713,355 9,319,498

ตราสารหนี้้�ที่่�ออกและเงิินกู้้�ยืืม 23,615,774 20,585,938 7,126,217 8,392,000 - - 59,719,929

หนี้้�สิินตามสััญญาเช่่า - 8,559 127,613 922,847 - - 1,059,019
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ยอดคงเหลืือถััวเฉลี่่�ยของสิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�ก่่อให้้เกิิดรายได้้ที่่�มีีสาระสำำ�คัญและหนี้้�สิินทางการเงิินที่่�มีี 
สาระสำำ�คัญของกลุ่่�มธุุรกิิจ รวมทั้้�งอััตราเฉลี่่�ยของดอกเบี้้�ย สรุุปได้้ดัังนี้้�

งบการเงินรวม

ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2566

ยอดคงเหลืือ
ถััวเฉล่ี่�ย
พัันบาท

ดอกเบี้ย
พันบาท

อัตราเฉลี่ย
ร้อยละ

สิินทรัพย์์ทางการเงิินที่่�ก่่อให้้เกิิดรายได้้ที่่�มีีสาระสำำ�คัญ

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิินสุุทธิิ 57,155,553 1,280,867 2.24

เงิินลงทุุนในหลักทรััพย์์ 45,967,864 937,259 2.04

เงิินให้้สิินเช่ื่�อ 390,221,670 28,405,438 7.28

493,345,087 30,623,564 6.21

หน้ี้�สิินทางการเงิินที่่�มีีสาระสำำ�คัญ

เงิินรัับฝาก 346,752,697 5,003,826 1.44

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิินสุุทธิิ 21,430,357 439,516 2.05

ตราสารหนี้้�ที่่�ออกและเงิินกู้้�ยืืม 67,867,552 1,104,210 1.63

436,050,606 6,547,552 1.50

งบการเงินรวม

ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2565

ยอดคงเหลืือ
ถััวเฉล่ี่�ย
พัันบาท

ดอกเบี้ย
พันบาท

อัตราเฉลี่ย
ร้อยละ

สิินทรัพย์์ทางการเงิินที่่�ก่่อให้้เกิิดรายได้้ที่่�มีีสาระสำำ�คัญ

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิินสุุทธิิ 55,108,803 603,776 1.10

เงิินลงทุุนในหลักทรััพย์์ 51,581,612 456,184 0.88

เงิินให้้สิินเช่ื่�อ 342,612,511 22,572,384 6.59

449,302,926 23,632,344 5.26

หน้ี้�สิินทางการเงิินที่่�มีีสาระสำำ�คัญ

เงิินรัับฝาก 318,530,681 2,878,280 0.90

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิินสุุทธิิ 19,437,692 190,212 0.98

ตราสารหนี้้�ที่่�ออกและเงิินกู้้�ยืืม 54,897,804 616,095 1.12

392,866,177 3,684,587 0.94
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งบการเงินเฉพาะกิจการ

ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2566

ยอดคงเหลืือ
ถััวเฉล่ี่�ย
พัันบาท

ดอกเบี้ย
พันบาท

อัตราเฉลี่ย
ร้อยละ

สิินทรัพย์์ทางการเงิินที่่�ก่่อให้้เกิิดรายได้้ที่่�มีีสาระสำำ�คัญ

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิินสุุทธิิ 55,576,054 1,167,035 2.10

เงิินลงทุุนในหลักทรััพย์์ 34,474,598 833,655 2.42

เงิินให้้สิินเช่ื่�อ 392,138,614 27,858,558 7.10

482,189,266 29,859,248 6.19

หน้ี้�สิินทางการเงิินที่่�มีีสาระสำำ�คัญ

เงิินรัับฝาก 347,312,125 5,004,181 1.44

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิินสุุทธิิ 21,774,456 435,169 2.00

ตราสารหนี้้�ที่่�ออกและเงิินกู้้�ยืืม 65,121,782 1,065,714 1.64

434,208,363 6,505,064 1.50

งบการเงินเฉพาะกิจการ

ส�ำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2565

ยอดคงเหลืือ
ถััวเฉล่ี่�ย
พัันบาท

ดอกเบี้ย
พันบาท

อัตราเฉลี่ย
ร้อยละ

สิินทรัพย์์ทางการเงิินที่่�ก่่อให้้เกิิดรายได้้ที่่�มีีสาระสำำ�คัญ

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิินสุุทธิิ 56,565,763 638,842 1.13

เงิินลงทุุนในหลักทรััพย์์ 33,155,787 411,818 1.24

เงิินให้้สิินเช่ื่�อ 344,776,235 22,524,506 6.53

434,497,785 23,575,166 5.43

หน้ี้�สิินทางการเงิินที่่�มีีสาระสำำ�คัญ

เงิินรัับฝาก 319,063,122 2,878,539 0.90

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิินสุุทธิิ 19,246,588 183,505 0.95

ตราสารหนี้้�ที่่�ออกและเงิินกู้้�ยืืม 49,324,580 569,385 1.15

387,634,290 3,631,429 0.94
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การวิเคราะห์์ความอ่่อนไหวของอััตราดอกเบ้ี้�ยต่อกำำ�ไรสุทธิิและส่่วนของเจ้้าของ

ตารางแสดงความอ่่อนไหวของกำำ�ไรสุุทธิิเม่ื่�อมีีการเปลี่่�ยนแปลงไปของอััตราดอกเบี้้�ยของสิินทรััพย์์และหนี้้�สิิน
ทางการเงิิน ณ วัันที่่�รายงาน

งบการเงินรวม

31 ธันวาคม พ.ศ. 2566 31 ธันวาคม พ.ศ. 2565

เพิ่มขึ้น 1 จุด
พื้นฐาน
พันบาท

ลดลง 1 จุด
พื้นฐาน
พันบาท

เพิ่มขึ้น 1 จุด
พื้นฐาน
พันบาท

ลดลง 1 จุด
พื้นฐาน
พันบาท

ผลกระทบต่่อกำำ�ไรสุุทธิิ 28,900 (28,900) 27,502 (27,502)

ผลกระทบต่่อส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น 22,319 (22,319) 22,853 (22,853)

งบการเงินเฉพาะกิจการ

31 ธันวาคม พ.ศ. 2566 31 ธันวาคม พ.ศ. 2565

เพิ่มขึ้น 1 จุด
พื้นฐาน
พันบาท

ลดลง 1 จุด
พื้นฐาน
พันบาท

เพิ่มขึ้น 1 จุด
พื้นฐาน
พันบาท

ลดลง 1 จุด
พื้นฐาน
พันบาท

ผลกระทบต่่อกำำ�ไรสุุทธิิ 28,900 (28,900) 27,502 (27,502)

ผลกระทบต่่อส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น 22,319 (22,319) 22,853 (22,853)

4.2.2	ค วามเสี่่�ยงด้้านอััตราแลกเปลี่่�ยน (Foreign exchange rate risk)

ความเสี่่�ยงด้้านอััตราแลกเปลี่่�ยน หมายถึึง ความเสีียหายที่่�มีีผลกระทบต่่อรายได้้ และ/หรืือมููลค่่าส่่วนของเจ้้าของ
จากความผัันผวนของอััตราแลกเปลี่่�ยน อัันเน่ื่�องมาจากการทำำ�ธุุรกรรมหรืือมีีสิินทรััพย์์หรืือหนี้้�สิินเป็็นเงิินสกุุลต่่าง
ประเทศ

ธนาคารได้้มีีการกำำ�หนดและควบคุุมความเสี่่�ยงของธุุรกรรมที่่�มีีเจตนาถืือไว้้เพ่ื่�อการค้้าและมีีความเสี่่�ยงด้้านอััตรา
แลกเปลี่่�ยนให้้อยู่่�ในระดัับที่่�ยอมรัับได้้ ซ่ึ่�งได้้แก่่ ตราสารหนี้้�สกุุลเงินิตราต่า่งประเทศ ธุุรกรรมการซื้้�อขายเงินิตราต่า่ง
ประเทศ (FX spot) อนุุพันัธ์์อัตัราแลกเปลี่่�ยน/เงิินตราต่่างประเทศ (FX derivatives) และธุุรกรรมแลกเปลี่่�ยนอััตรา
แลกเปลี่่�ยน/เงิินตราต่่างประเทศ (Cross Currency Swaps) สำำ�หรับส่่วนของสิินทรััพย์์และหนี้้�สิินอ่ื่�นๆ ธนาคารได้้
มีีการทำำ�สัญญาซื้้�อขายเงิินตราต่่างประเทศล่่วงหน้าและแลกเปลี่่�ยนอััตราแลกเปลี่่�ยนเพ่ื่�อป้้องกัันความเสี่่�ยงนี้้� จึึง
ส่่งผลให้้ความเสี่่�ยงจากการเปลี่่�ยนแปลงของอััตราแลกเปลี่่�ยนของธนาคารโดยรวมอยู่่�ในระดัับที่่�ต่ำำ�� 

บริิษััทย่่อยมีีกลยุุทธ์์ต่่างๆ ที่่�มีีการลงทุุนในต่่างประเทศ และไม่่ต้้องการมีีความเสี่่�ยงด้้านอััตราแลกเปลี่่�ยน จึึงได้้มีี
การทำำ�สัญญาซื้้�อขายเงิินตราต่่างประเทศล่ว่งหน้า้และแลกเปลี่่�ยนอััตราแลกเปลี่่�ยนเพ่ื่�อป้้องกัันความเสี่่�ยงดัังกล่่าว
 อย่่างไรก็็ตามการลงทุุนในบางกลยุุทธ์์ยัังคงมีีความเสี่่�ยงด้้านอััตราแลกเปลี่่�ยนเหลืืออยู่่� เน่ื่�องจากเป็็นกลยุุทธ์์ที่่�มีี
จำำ�นวนเงิินลงทุุนที่่�ไม่่สููง หรืือเป็็นกลยุุทธ์์ที่่�ลงทุุนในสกุุลเงิินที่่�มีีสภาพคล่่องต่ำำ�� จึึงทำำ�ให้้บริิษััทย่่อยไม่่สามารถปิด
ความเสี่่�ยงด้้านอััตราแลกเปลี่่�ยนในสกุุลดัังกล่่าวได้้ โดยในบางกรณีบีริิษััทย่่อยจะพิจิารณาปิดิความเสี่่�ยงด้้วยเงินิ
สกุุลที่่�ค่่าเงิินเคล่ื่�อนไหวสอดคล้้องกัับสกุุลเงิินนั้้�นแทน (Cross Hedging)
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ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 และวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 กลุ่่�มธุุรกิิจมีสิินทรััพย์์และหนี้้�สิินทางการเงิินที่่�เป็็น 
สกุุลเงิินตราต่่างประเทศที่่�ไม่่รวมถึึงสกุุลเงิินที่่�ใช้้ในการดำำ�เนิินงานดัังนี้้�

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566

ดอลลาร์์
สหรััฐฯ
พัันบาท

ดอลลาร์์
สิิงคโปร์์
พัันบาท

ดอลลาร์์
ออสเตรเลีีย

พัันบาท
ยููโร

พัันบาท
เยน

พัันบาท
อ่ื่�นๆ

พัันบาท
รวม

พัันบาท

สิินทรัพย์์ทางการเงิิน

รายการระหว่่างธนาคาร

และตลาดเงิินสุุทธิิ 4,111,579 31,277 16,940 22,525 167,263 282,215 4,631,799

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่า

ด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไร

หรืือขาดทุุน 2,544 - - - - - 2,544

เงิินลงทุุนในหลักทรััพย์์สุุทธิิ - 865,597 - - - 101,258 966,855

เงิินให้้สิินเช่ื่�อแก่่ลููกหนี้้�

และดอกเบี้้�ยค้้างรัับ 11,284,620 - 116,572 177,744 - - 11,578,936

ลููกหนี้้�สำำ�นักหัักบััญชีี

และบริิษััทหลักทรััพย์์ 512,832 158 - 1,681 - 80,877 595,548

ลููกหนี้้�ธุุรกิิจหลักทรััพย์์

และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้า 126,215 - - 782 - 2,855 129,852

รวมสิินทรััพย์์ทางการเงิิน 16,037,790 897,032 133,512 202,732 167,263 467,205 17,905,534

หน้ี้�สิินทางการเงิิน

เงิินรัับฝาก 8,970,419 26,174 12,196 11,053 170,348 71,882 9,262,072

รายการระหว่่างธนาคาร

และตลาดเงิินสุุทธิิ 6,962,268 - - 189 - 239 6,962,696

ตราสารหนี้้�ที่่�ออกและเงิินกู้้�ยืืม - - - 2,091,504 23,206,987 - 25,298,491

เจ้้าหนี้้�สำำ�นักหัักบััญชีี

และบริิษััทหลักทรััพย์์ 51,147 - - 250 - 2,428 53,825

เจ้้าหนี้้�ธุุรกิิจหลักทรััพย์์

และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้า 437,246 - - 1,299 - 1,419 439,964

รวมหนี้้�สิินทางการเงิิน 16,421,080 26,174 12,196 2,104,295 23,377,335 75,968 42,017,048

ฐานะเงิินตราต่่างประเทศ

ในงบแสดงฐานะการเงิินสุุทธิิ (383,290) 870,858 121,316 (1,901,563) (23,210,072) 391,237 (24,111,514)

ฐานะเงิินตราต่่างประเทศ

ในงบแสดงฐานะการเงิินสุุทธิิ

(สััญญาซื้้�อขายเงิินตรา

ต่่างประเทศล่่วงหน้าและ

สััญญาอััตราแลกเปลี่่�ยน) 285,576 (51,396) (99,319) 2,324,681 23,213,305 2,370 25,675,217
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งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

ดอลลาร์์
สหรััฐฯ
พัันบาท

ดอลลาร์์
สิิงคโปร์์
พัันบาท

ดอลลาร์์
ออสเตรเลีีย

พัันบาท
ยููโร

พัันบาท
เยน

พัันบาท
อ่ื่�นๆ

พัันบาท
รวม

พัันบาท

สิินทรัพย์์ทางการเงิิน

รายการระหว่่างธนาคาร

และตลาดเงิินสุุทธิิ 6,189,844 6,787 5,626 47,740 83,751 174,694 6,508,442

เงิินลงทุุนในหลักทรััพย์์สุุทธิิ - 274,523 - - - 72,212 346,735

เงิินให้้สิินเช่ื่�อแก่่ลููกหนี้้�

และดอกเบี้้�ยค้้างรัับ 8,224,068 - 351,791 - - - 8,575,859

ลููกหนี้้�สำำ�นักหัักบััญชีี

และบริิษััทหลักทรััพย์์ 222,068 17 - - - 9,691 231,776

ลููกหนี้้�ธุุรกิิจหลักทรััพย์์

และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้า 132,509 - - - - 881 133,390

รวมสิินทรััพย์์ทางการเงิิน 14,768,489 281,327 357,417 47,740 83,751 257,478 15,796,202

หน้ี้�สิินทางการเงิิน

เงิินรัับฝาก 1,363,057 28 - 17,118 34,847 156,242 1,571,292

รายการระหว่่างธนาคาร

และตลาดเงิินสุุทธิิ 3,801,898 - - - - - 3,801,898

ตราสารหนี้้�ที่่�ออกและเงิินกู้้�ยืืม - - - 7,095,326 7,384,885 - 14,480,211

เจ้้าหนี้้�สำำ�นักหัักบััญชีี

และบริิษััทหลักทรััพย์์ 128,596 - - - - 68 128,664

เจ้้าหนี้้�ธุุรกิิจหลักทรััพย์์

และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้า 100,816 - - - - 1,102 101,918

รวมหนี้้�สิินทางการเงิิน 5,394,367 28 - 7,112,444 7,419,732 157,412 20,083,983

ฐานะเงิินตราต่่างประเทศ

ในงบแสดงฐานะการเงิินสุุทธิิ 9,374,122 281,299 357,417 (7,064,704) (7,335,981) 100,066 (4,287,781)

ฐานะเงิินตราต่่างประเทศ

ในงบแสดงฐานะการเงิินสุุทธิิ

(สััญญาซื้้�อขายเงิินตรา

ต่่างประเทศล่่วงหน้าและ

สััญญาอััตราแลกเปลี่่�ยน) (8,457,863) (158) (348,620) 6,994,576 7,342,788 (13,296) 5,517,427
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งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566

ดอลลาร์์
สหรััฐฯ
พัันบาท

ดอลลาร์์
สิิงคโปร์์
พัันบาท

ดอลลาร์์
ออสเตรเลีีย

พัันบาท
ยููโร

พัันบาท
เยน

พัันบาท
อ่ื่�นๆ

พัันบาท
รวม

พัันบาท

สิินทรัพย์์ทางการเงิิน

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิินสุุทธิิ 4,078,751 31,267 16,940 20,455 167,263 278,560 4,593,236

เงิินให้้สิินเช่ื่�อแก่่ลููกหนี้้�และดอกเบี้้�ยค้้างรัับ 11,284,620 - 116,572 177,744 - - 11,578,936

รวมสิินทรััพย์์ทางการเงิิน 15,363,371 31,267 133,512 198,199 167,263 278,560 16,172,172

หน้ี้�สิินทางการเงิิน

เงิินรัับฝาก 8,970,419 26,174 12,196 11,053 170,348 71,882 9,262,072

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิินสุุทธิิ 6,962,268 - - 189 - 239 6,962,696

ตราสารหนี้้�ที่่�ออกและเงิินกู้้�ยืืม - - - 2,091,504 23,206,987 - 25,298,491

รวมหนี้้�สิินทางการเงิิน 15,932,687 26,174 12,196 2,102,746 23,377,335 72,121 41,523,259

ฐานะเงิินตราต่่างประเทศ

ในงบแสดงฐานะการเงิินสุุทธิิ (569,316) 5,093 121,316 (1,904,547) (23,210,072) 206,439 (25,351,087)

ฐานะเงิินตราต่่างประเทศ

ในงบแสดงฐานะการเงิินสุุทธิิ

(สััญญาซื้้�อขายเงิินตรา

ต่่างประเทศล่่วงหน้าและ

สััญญาอััตราแลกเปลี่่�ยน) 285,576 (51,396) (99,319) 2,324,681 23,213,305 2,370 25,675,217

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

ดอลลาร์์
สหรััฐฯ
พัันบาท

ดอลลาร์์
สิิงคโปร์์
พัันบาท

ดอลลาร์์
ออสเตรเลีีย

พัันบาท
ยููโร

พัันบาท
เยน

พัันบาท
อ่ื่�นๆ

พัันบาท
รวม

พัันบาท

สิินทรัพย์์ทางการเงิิน

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิินสุุทธิิ 6,169,868 6,781 5,626 46,019 83,751 174,558 6,486,603

เงิินให้้สิินเช่ื่�อแก่่ลููกหนี้้�และดอกเบี้้�ยค้้างรัับ 8,224,068 - 351,791 - - - 8,575,859

รวมสิินทรััพย์์ทางการเงิิน 14,393,936 6,781 357,417 46,019 83,751 174,558 15,062,462

หน้ี้�สิินทางการเงิิน

เงิินรัับฝาก 1,363,057 28 - 17,118 34,847 156,242 1,571,292

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิินสุุทธิิ 3,801,898 - - - - - 3,801,898

ตราสารหนี้้�ที่่�ออกและเงิินกู้้�ยืืม - - - 7,095,326 7,384,885 - 14,480,211

รวมหนี้้�สิินทางการเงิิน 5,164,955 28 - 7,112,444 7,419,732 156,242 19,853,401

ฐานะเงิินตราต่่างประเทศ

ในงบแสดงฐานะการเงิินสุุทธิิ 9,228,981 6,753 357,417 (7,066,425) (7,335,981) 18,316 (4,790,939)

ฐานะเงิินตราต่่างประเทศ

ในงบแสดงฐานะการเงิินสุุทธิิ

(สััญญาซื้้�อขายเงิินตรา

ต่่างประเทศล่่วงหน้าและ

สััญญาอััตราแลกเปลี่่�ยน) (8,457,863) (158) (348,620) 6,994,576 7,342,788 (13,296) 5,517,427
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การวิเคราะห์์ความอ่่อนไหวของอััตราแลกเปลี่่�ยนต่่อกำำ�ไรสุทธิิและส่่วนของเจ้้าของ

ตารางแสดงความอ่่อนไหวของกำำ�ไรสุุทธิิและส่่วนของเจ้้าของเม่ื่�อมีีการเปลี่่�ยนแปลงไปของอััตราแลกเปลี่่�ยนไปร้อยละ 1  
ดัังต่่อไปนี้้�

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566
พัันบาท

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565
พัันบาท

เพิ่่�มข้ึ้�นร้้อยละ 1 

ดอลลาร์์สหรัฐอเมริิกา 40,084 (735)

ดอลลาร์์สิิงคโปร์ 8,183 2,743

ดอลลาร์์ออสเตรเลีีย (824) 32

ยููโร 2,026 69,976

เยน 2,128 73,359

อ่ื่�นๆ 3,374 685

54,971 146,060

ลดลงร้้อยละ 1

ดอลลาร์์สหรัฐอเมริิกา (40,084) 735

ดอลลาร์์สิิงคโปร์ (8,183) (2,743)

ดอลลาร์์ออสเตรเลีีย 824 (32)

ยููโร (2,026) (69,976)

เยน (2,128) (73,359)

อ่ื่�นๆ (3,374) (685)

(54,971) (146,060)

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566
พัันบาท

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565
พัันบาท

เพิ่่�มข้ึ้�นร้้อยละ 1 

ดอลลาร์์สหรัฐอเมริิกา 38,224 (2,186)

ดอลลาร์์สิิงคโปร์ (474) (2)

ดอลลาร์์ออสเตรเลีีย (824) 32

ยููโร 1,996 69,959

เยน 2,128 73,359

อ่ื่�นๆ 1,526 (133)

42,576 141,029

ลดลงร้้อยละ 1

ดอลลาร์์สหรัฐอเมริิกา (38,224) 2,186

ดอลลาร์์สิิงคโปร์ 474 2

ดอลลาร์์ออสเตรเลีีย 824 (32)

ยููโร (1,996) (69,959)

เยน (2,128) (73,359)

อ่ื่�นๆ (1,526) 133

(42,576) (141,029)
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4.2.3	ค วามเสี่่�ยงด้้านราคาตราสารทุน (Equity price risk)

ความเสี่่�ยงด้้านราคาตราสารทุุน หมายถึึง ความเสีียหายที่่�มีีผลกระทบต่่อรายได้้ และ/หรืือ มููลค่่าส่่วนของเจ้้าของ
เน่ื่�องจากการเปลี่่�ยนแปลงของราคาตราสารทุุน

ธนาคารมีีการประเมิินศัักยภาพของบริิษััทที่่�ออกตราสารและมีีนโยบายซื้้�อ/ขายตราสารทุุนเพ่ื่�อการลงทุุน 
ในระยะปานกลางจนถึึงระยะยาวในบััญชีีเพ่ื่�อการธนาคารเป็็นหลัก สำำ�หรับบััญชีีเพ่ื่�อค้้า ธนาคารสามารถลงทุุน
ในตราสารทุุนและ/หรืืออนุุพันธ์์ตราสารทุุน ธนาคารจััดให้้มีีการติิดตามและรายงานสถานะความเสี่่�ยงด้้านราคา
ตราสารทุุนอย่่างสม่ำำ��เสมอ

ฐานะการถืือครองตราสารทุุนเกืือบทั้้�งหมดของธนาคารเป็็นการถืือครองตราสารทุุนของบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจ  
และหน่วยลงทุุนในกองทุุนซ่ึ่�งทำำ�หน้าที่่�บริิหารสิินทรััพย์์ของธนาคาร สำำ�หรับฐานะการถืือครองตราสารทุุน 
ส่่วนที่่�เหลืือเป็็นหลักทรััพย์์จดทะเบีียนในตลาดหลักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย และหลักทรััพย์์ที่่�ได้้มาจากการ 
แปลงหนี้้�เป็็นทุุนของลููกหนี้้�ธนาคาร

สำำ�หรับฐานะตราสารทุุนในบััญชีีเพ่ื่�อการธนาคารของกลุ่่�มธุุรกิิจ จะอยู่่�ภายใต้้การบริิหารของหน่วยงาน  
Direct Investment ใน บล.เกีียรติินาคิินภััทร ซ่ึ่�งมีีนโยบายลงทุุนระยะยาวในตราสารทุุน โดยคััดเลืือกธุุรกิิจ 
ที่่�จะลงทุุนจากมููลค่่าที่่�แท้้จริงของธุุรกิิจและใช้้หลักปรัชญาการลงทุุนแบบเน้้นคุุณค่่า (Value Based Investment 
Approach) ทั้้�งนี้้� ในการแสวงหาโอกาสในการลงทุุน หน่วยงาน Direct Investment จะทำำ�การวิิเคราะห์์เชิิงลึึก 
และครอบคลุุมในประเด็็นสำำ�คัญเกี่่�ยวกับการเติิบโตที่่�มั่่�นคงของโอกาสธุุรกิิจ เช่่น ความน่่าสนใจและแนวโน้้มของ
อุุตสาหกรรม รููปแบบธุุรกิิจมีความสามารถในการแข่่งขัันที่่�ยั่่�งยืืน ผู้้�บริิหารธุุรกิิจมีความสามารถและมีีความซ่ื่�อสััตย์ 
โปร่งใส รวมถึึงมีีโครงสร้้างที่่�ทำำ�ให้้เกิิดความสมดุุลของธรรมาภิิบาลที่่�ดีี ซ่ึ่�งการตััดสิินใจลงทุุนของหน่วยงาน Direct 
Investment ในทุุกธุุรกรรมจะต้้องได้้รัับการอนุุมัติิจากคณะกรรมการการลงทุุนพร้้อมทั้้�งมีีการควบคุุมและติิดตาม
การทำำ�ธุุรกรรมต่่างๆ ให้้อยู่่�ภายใต้้กรอบที่่�ได้้รัับอนุุมัติิโดยฝ่่ายบริิหารความเสี่่�ยง

การวิเคราะห์์ความอ่่อนไหวของราคาตราสารทุนต่่อกำำ�ไรสุทธิิและส่่วนของเจ้้าของ

ตารางแสดงผลกระทบจากการเพิ่่�มขึ้้�นและลดลงของกำำ�ไรสุุทธิิและส่่วนของเจ้้าของของกลุ่่�มธุุรกิิจ โดยการวิิเคราะห์์
ความอ่่อนไหวขึ้้�นอยู่่�กับสมมติิฐานหากราคาตราสารทุุนของหุ้้�นเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 1 หรืือลดลงร้้อยละ 1 ตามลำำ�ดับ  
โดยกำำ�หนดให้้ตััวแปรอ่ื่�นคงที่่�

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

เพิ่่�มขึ้�น 1 จุุด
พื้้�นฐาน
พัันบาท

ลดลง 1 จุุด
พื้้�นฐาน
พัันบาท

เพิ่่�มขึ้�น 1 จุุด
พื้้�นฐาน
พัันบาท

ลดลง 1 จุุด
พื้้�นฐาน
พัันบาท

ผลกระทบต่่อกำำ�ไรสุุทธิิ 10,781 (8,753) 10,256 (8,648)

ผลกระทบต่่อส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น 29,689 (27,661) 25,486 (23,878)
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4.3	 ความเสี่่�ยงด้้านสภาพคล่่อง (Liquidity risk)

ความเสี่่�ยงด้้านสภาพคล่่อง หมายถึึง ความเสี่่�ยงที่่�ธนาคารไม่่สามารถปฏิิบััติิตามภาระผููกพัันในการชำำ�ระเงิินได้้เม่ื่�อ 
ครบกำำ�หนด เน่ื่�องจากไม่่สามารถเปลี่่�ยนสิินทรััพย์์เป็็นเงิินสดหรืือไม่่สามารถจัดหาเงิินได้้อย่่างเพีียงพอตามความต้้องการ
ภายในระยะเวลาที่่�กำำ�หนดหรืือสามารถจััดหาเงิินทุุนได้้แต่่ด้้วยต้้นทุุนสููง ซ่ึ่�งอาจก่อให้้เกิิดผลกระทบต่่อรายได้้และ 
เงิินกองทุุนของธนาคาร

การบริิหารความเสี่่�ยงด้้านสภาพคล่่องนั้้�น ธนาคารแต่่งตั้้�งคณะอนุุกรรมการดููแลด้้านสภาพคล่่อง เพ่ื่�อทำำ�หน้าที่่�วิิเคราะห์์
และติิดตามกระแสเงิินสดเข้้าออกของธนาคาร รวมถึึงหามาตรการดููแลสภาพคล่่องของธนาคารอย่่างใกล้้ชิิดและเพ่ื่�อให้้
เป็็นไปตามกรอบความเสี่่�ยงที่่�ธนาคารกำำ�หนดไว้้ โดยจััดให้้มีีการประชุุมอย่่างสม่ำำ��เสมออย่่างน้้อยในทุุก 2 สััปดาห์์ภายใต้้
การกำำ�กับดููแลของ คณะกรรมการบริิหารสิินทรััพย์์และหนี้้�สิิน โดยมีีฝ่่ายบริิหารเงิินทำำ�หน้าที่่�หลักในการดำำ�เนิินนโยบาย 
ในการบริิหารสภาพคล่่องของธนาคาร เพื่่�อควบคุุมระดัับสภาพคล่่องของธนาคารให้้อยู่่�ในระดัับที่่�เหมาะสม อีีกทั้้�งยัังมีี
สายบริิหารความเสี่่�ยงคอยติิดตามและควบคุุมฐานะความเสี่่�ยงด้้านสภาพคล่่องและมีีการรายงานต่่อคณะกรรมการกำำ�กับ
ความเสี่่�ยงและคณะกรรมการธนาคารอย่่างสม่ำำ��เสมอ

นอกจากนั้้�นแล้้ว ธนาคารยัังได้้มีีการกำำ�หนดนโยบายและกระบวนการบริิหารความเสี่่�ยงด้้านสภาพคล่่องที่่�สอดคล้้องกัับ
กลยุุทธ์์โดยรวมของธนาคารและเป็น็ไปตามแนวทางการบริหิารความเสี่่�ยงด้้านสภาพคล่อ่งของสถาบันัการเงินิของธนาคาร
แห่่งประเทศไทย โดยมีีนโยบายหลักในเร่ื่�องต่่างๆ ดัังนี้้� 

•	 การดำำ�รงอััตราส่่วนด้้านสภาพคล่่องตามเกณฑ์์ทางการให้้อยู่่�ในระดัับที่่�เหมาะสม ได้้แก่่ Liquidity Coverage Ratio 
(LCR) และ Net Stable Funding Ratio (NSFR) 

•	 การควบคุุมส่่วนต่่างของอายุุหนี้้�สิินและทรััพย์์สิินให้้อยู่่�ในระดัับที่่�ยอมรัับได้้
•	 การกระจายตััวของประเภทหนี้้�สิิน
•	 การขยายฐานเงิินรัับฝาก โดยคำำ�นึงถึึงการกระจุุกตััวของลููกค้้าเงิินรัับฝากแต่่ละประเภทและระยะเวลาครบกำำ�หนด
•	 มาตรการดำำ�รงสภาพคล่่องสำำ�รองไว้้กรณีีฉุุกเฉิิน
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สิินทรััพย์์และหนี้้�สิินที่่�มีีสาระสำำ�คัญ วิิเคราะห์์ตามระยะเวลาครบกำำ�หนดของสััญญา จำำ�แนกได้้ดัังนี้้�

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566

เม่ื่�อ
ทวงถาม
พัันบาท

น้้อยกว่่าหรืือ
เท่่ากัับ 1 ปีี

พัันบาท

มากกว่่า
1 - 5 ปีี
พัันบาท

มากกว่่า
5 ปีี

พัันบาท

ไม่่มีีระยะเวลา
กำำ�หนด
พัันบาท

รวม
พัันบาท

สิินทรัพย์์ทางการเงิิน

เงิินสด - - - - 1,381,596 1,381,596

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน 11,411,539  48,587,935  842,280  1,200,439 5,834 62,048,027

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรม

ผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน - 16,035,387 - - - 16,035,387

สิินทรััพย์์ตราสารอนุุพันธ์์ - 6,761,455 1,018,302 282,696 - 8,062,453

เงิินลงทุุนในหลักทรััพย์์สุุทธิิ - 7,335,124 14,450,269 12,812,608 1,663,569 36,261,570

ลููกหนี้้�ตามสััญญาเช่่าซื้้�อ 33,581 2,381,097 95,367,703 91,789,379 - 189,571,760

ลููกหนี้้�ตามสััญญาเช่่าการเงิิน 52,262 12,759 538,700 - - 603,721

เงิินให้้สิินเช่ื่�อ 2,554,817 32,194,534 74,267,194 98,806,657 - 207,823,202

ลููกหนี้้�สำำ�นักหัักบััญชีีและบริิษััทหลักทรััพย์์ - 1,954,980 - - - 1,954,980

ลููกหนี้้�ธุุรกิิจหลักทรััพย์์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้า - 5,528,970 - - - 5,528,970

รวมสิินทรััพย์์ทางการเงิิน 14,052,199 120,792,241 186,484,448 204,891,779 3,050,999 529,271,666

หน้ี้�สิินทางการเงิิน

เงิินรัับฝาก 128,301,605 195,970,758 34,630,149 - - 358,902,512

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน 5,158,595 14,204,365 3,672,121 - - 23,035,081

หนี้้�สิินจ่่ายคืืนเม่ื่�อทวงถาม 483,354 - - - - 483,354

หนี้้�สิินทางการเงิินที่่�กำำ�หนดให้้แสดงด้้วย

มููลค่่ายุุติิธรรม - 1,332,833 - - - 1,332,833

หนี้้�สิินตราสารอนุุพันธ์์ - 7,297,660 977,888 227,129 - 8,502,677

ตราสารหนี้้�ที่่�ออกและเงิินกู้้�ยืืม - 56,889,965 2,908,014 9,102,000 - 68,899,979

หนี้้�สิินตามสััญญาเช่่า - 34,272 75,164 72,572 - 182,008

เจ้้าหนี้้�สำำ�นักหัักบััญชีีและบริิษััทหลักทรััพย์์ - 151,102 - - - 151,102

เจ้้าหนี้้�ธุุรกิิจหลักทรััพย์์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้า - 6,894,432 - - - 6,894,432

รวมหนี้้�สิินทางการเงิิน 133,943,554 282,775,387 42,263,336 9,401,701 - 468,383,978
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งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

เม่ื่�อ
ทวงถาม
พัันบาท

น้้อยกว่่าหรืือ
เท่่ากัับ 1 ปีี

พัันบาท

มากกว่่า
1 - 5 ปีี
พัันบาท

มากกว่่า
5 ปีี

พัันบาท

ไม่่มีีระยะเวลา
กำำ�หนด
พัันบาท

รวม
พัันบาท

สิินทรัพย์์ทางการเงิิน

เงิินสด - - - - 1,000,242 1,000,242

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน 8,493,740  24,064,366  10,880,934  2,311,600 5,834 45,756,474

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรม

ผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน - 18,702,990 - - - 18,702,990

สิินทรััพย์์ตราสารอนุุพันธ์์ - 9,227,181 1,013,984 296,850 - 10,538,015

เงิินลงทุุนในหลักทรััพย์์สุุทธิิ - 11,675,962 6,919,143 12,001,411 1,251,175 31,847,691

ลููกหนี้้�ตามสััญญาเช่่าซื้้�อ 26,567 2,364,632 90,238,758 96,089,280 - 188,719,237

ลููกหนี้้�ตามสััญญาเช่่าการเงิิน 62,658 10,625 349,584 - - 422,867

เงิินให้้สิินเช่ื่�อ 11,866,363 28,774,040 62,053,378 85,611,451 - 188,305,232

ลููกหนี้้�สำำ�นักหัักบััญชีีและบริิษััทหลักทรััพย์์ - 1,275,894 - - - 1,275,894

ลููกหนี้้�ธุุรกิิจหลักทรััพย์์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้า - 7,976,075 - - - 7,976,075

รวมสิินทรััพย์์ทางการเงิิน 20,449,328 104,071,765 171,455,781 196,310,592 2,257,251 494,544,717

หน้ี้�สิินทางการเงิิน

เงิินรัับฝาก 196,056,124 102,386,337 33,021,539 - - 331,464,000

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน 1,793,533 12,813,259 3,790,255 1,778,073 - 20,175,120

หนี้้�สิินจ่่ายคืืนเม่ื่�อทวงถาม 339,834 - - - - 339,834

หนี้้�สิินทางการเงิินที่่�กำำ�หนดให้้แสดงด้้วย

มููลค่่ายุุติิธรรม - 3,556,542 - - - 3,556,542

หนี้้�สิินตราสารอนุุพันธ์์ - 8,009,199 1,024,168 294,784 - 9,328,151

ตราสารหนี้้�ที่่�ออกและเงิินกู้้�ยืืม - 45,841,186 7,121,046 8,392,000 - 61,354,232

หนี้้�สิินตามสััญญาเช่่า - 8,644 127,613 74,366 - 210,623

เจ้้าหนี้้�สำำ�นักหัักบััญชีีและบริิษััทหลักทรััพย์์ - 164,038 - - - 164,038

เจ้้าหนี้้�ธุุรกิิจหลักทรััพย์์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้า - 8,179,754 - - - 8,179,754

รวมหนี้้�สิินทางการเงิิน 198,189,491 180,958,959 45,084,621 10,539,223 - 434,772,294
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งบการเงิินเฉพาะกิิจการ
31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566

เม่ื่�อ
ทวงถาม
พัันบาท

น้้อยกว่่าหรืือ
เท่่ากัับ 1 ปีี

พัันบาท

มากกว่่า
1 - 5 ปีี
พัันบาท

มากกว่่า
5 ปีี

พัันบาท

ไม่่มีีระยะเวลา
กำำ�หนด
พัันบาท

รวม
พัันบาท

สิินทรัพย์์ทางการเงิิน

เงิินสด - - - - 1,381,440 1,381,440

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน 8,493,115 48,587,935 842,280 1,200,439 - 59,123,769

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรม

ผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน - 9,391,224 - - - 9,391,224

สิินทรััพย์์ตราสารอนุุพันธ์์ - 6,737,965 1,018,302 282,696 - 8,038,963

เงิินลงทุุนในหลักทรััพย์์สุุทธิิ - 7,106,064 14,450,269 12,812,608 263,461 34,632,402

ลููกหนี้้�ตามสััญญาเช่่าซื้้�อ 33,581 2,381,097 95,367,703 91,789,379 - 189,571,760

ลููกหนี้้�ตามสััญญาเช่่าการเงิิน 52,262 12,759 538,700 - - 603,721

เงิินให้้สิินเช่ื่�อ 2,554,817 34,505,274 74,267,194 98,455,847 - 209,783,132

รวมสิินทรััพย์์ทางการเงิิน 11,133,775 108,722,318 186,484,448 204,540,969 1,644,901 512,526,411

หน้ี้�สิินทางการเงิิน

เงิินรัับฝาก 128,916,358 195,970,758 34,630,149 - - 359,517,265

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน 6,069,558 14,389,790 3,672,121 - - 24,131,469

หนี้้�สิินจ่่ายคืืนเม่ื่�อทวงถาม 483,354 - - - - 483,354

หนี้้�สิินตราสารอนุุพันธ์์ - 7,291,793 977,888 227,129 - 8,496,810

ตราสารหนี้้�ที่่�ออกและเงิินกู้้�ยืืม - 54,868,047 2,908,014 9,102,000 - 66,878,061

หนี้้�สิินตามสััญญาเช่่า - 34,272 75,164 967,596 - 1,077,032

รวมหนี้้�สิินทางการเงิิน 135,469,270 272,554,660 42,263,336 10,296,725 - 460,583,991

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ
31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

เม่ื่�อ
ทวงถาม
พัันบาท

น้้อยกว่่าหรืือ
เท่่ากัับ 1 ปีี

พัันบาท

มากกว่่า
1 - 5 ปีี
พัันบาท

มากกว่่า
5 ปีี

พัันบาท

ไม่่มีีระยะเวลา
กำำ�หนด
พัันบาท

รวม
พัันบาท

สิินทรัพย์์ทางการเงิิน

เงิินสด - - - - 1,000,086 1,000,086

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน 10,955,142  24,064,366  10,880,934  2,311,600 - 48,212,042

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรม

ผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน - 3,359,880 - - - 3,359,880

สิินทรััพย์์ตราสารอนุุพันธ์์ - 9,228,161 1,013,984 296,850 - 10,538,995

เงิินลงทุุนในหลักทรััพย์์สุุทธิิ - 11,447,399 6,919,143 12,001,411 245,369 30,613,322

ลููกหนี้้�ตามสััญญาเช่่าซื้้�อ 26,567 2,364,632 90,238,758 96,089,280 - 188,719,237

ลููกหนี้้�ตามสััญญาเช่่าการเงิิน 62,658 10,625 349,584 - - 422,867

เงิินให้้สิินเช่ื่�อ 11,866,363 31,095,543 62,053,378 85,194,664 - 190,209,948

รวมสิินทรััพย์์ทางการเงิิน 22,910,730 81,570,606 171,455,781 195,893,805 1,245,455 473,076,377

หน้ี้�สิินทางการเงิิน

เงิินรัับฝาก 196,501,372 102,386,337 33,021,539 - - 331,909,248

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน 2,057,359 11,875,123 3,790,255 1,778,073 - 19,500,810

หนี้้�สิินจ่่ายคืืนเม่ื่�อทวงถาม 339,834 - - - - 339,834

หนี้้�สิินตราสารอนุุพันธ์์ - 8,000,546 1,024,168 294,784 - 9,319,498

ตราสารหนี้้�ที่่�ออกและเงิินกู้้�ยืืม - 44,206,883 7,121,046 8,392,000 - 59,719,929

หนี้้�สิินตามสััญญาเช่่า - 8,559 127,613 922,847 - 1,059,019

รวมหนี้้�สิินทางการเงิิน 198,898,565 166,477,448 45,084,621 11,387,704 - 421,848,338
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4.4	 ความเสี่่�ยงด้้านมููลค่่ายุุติิธรรม

วิิธีีการกำำ�หนดมููลค่่ายุุติิธรรมขึ้้�นอยู่่�กับลัักษณะของเคร่ื่�องมืือทางการเงิิน ในกรณีีของเคร่ื่�องมืือทางการเงิินที่่�มีีการซื้้�อขาย
ในตลาด มููลค่่ายุุติิธรรมจะกำำ�หนดจากราคาตลาดล่่าสุุด แต่่หากไม่่สามารถหาราคาตลาดที่่�เหมาะสมได้้ มููลค่่ายุุติิธรรม
ของเคร่ื่�องมืือทางการเงิินจะกำำ�หนดขึ้้�นโดยใช้้เกณฑ์์การวััดมููลค่่าที่่�เหมาะสม และสอดคล้้องกัับประกาศของทางการ 
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง เป็็นต้้น

กลุ่่�มธุุรกิิจมีฐานะตราสารอนุุพันธ์์ทั้้�งประเภทที่่�มีีเจตนาถืือไว้้เพ่ื่�อการค้้า และประเภทเพ่ื่�อตอบสนองต่่อความต้้องการ 
ของลููกค้้า รวมไปถึึงประเภทเพ่ื่�อการบริิหารความเสี่่�ยงของสิินทรััพย์์และหนี้้�สิินของกลุ่่�มธนาคาร ตราสารอนุุพันธ์์รวมถึึง
ธุุรกรรมสััญญาแลกเปลี่่�ยนอััตราดอกเบี้้�ย ธุุรกรรมแลกเปลี่่�ยนอััตราแลกเปลี่่�ยน/เงิินตราต่่างประเทศ การทำำ�อนุุพันธ์์อััตรา
แลกเปลี่่�ยน/เงิินตราต่่างประเทศ และอนุุพันธ์์ตราสารทุุน 

นอกเหนืือจากการควบคุุมความเสี่่�ยงด้้านตลาดของตราสารอนุุพันัธ์์ให้้อยู่่�ในระดัับที่่�ยอมรัับได้้ กลุ่่�มธุุรกิิจยังมีีการควบคุุม
ความเสี่่�ยงด้้านเครดิิตในการทำำ�ธุุรกรรมกัับคู่่�สัญญาโดยการกำำ�หนดและควบคุุมวงเงิินการทำำ�ธุุรกรรมเช่่นเดีียวกับ 
นโยบายการให้้สิินเช่ื่�อปกติิ

5	ป ระมาณการและข้้อสมมติิฐาน

เพ่ื่�อให้้การจััดทำำ�งบการเงิินเป็็นไปตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิิน ฝ่่ายบริิหารต้้องใช้้การประมาณการและ 
ตั้้�งข้้อสมมติิฐานหลายประการ ซ่ึ่�งมีีผลกระทบต่่อจำำ�นวนเงิินที่่�เกี่่�ยวกับรายได้้ ค่่าใช้้จ่่าย สิินทรััพย์์และหนี้้�สิิน และ 
การเปิิดเผยข้้อมููลเกี่่�ยวกับสิินทรััพย์์และหนี้้�สิินที่่�อาจเกิิดขึ้้�น ซ่ึ่�งผลที่่�เกิิดขึ้้�นจริงอาจแตกต่่างไปจากจำำ�นวนที่่�ประมาณการไว้้  
ทั้้�งนี้้� ฝ่่ายบริิหารต้้องใช้้ดุุลยพิินิิจและการประมาณการในส่่วนที่่�เป็็นสาระสำำ�คัญ ซ่ึ่�งมีีผลกระทบต่่อจำำ�นวนเงิินและการ 
เปิิดเผยข้้อมููลในงบการเงิิน ดัังนี้้�

5.1	 การด้้อยค่่า

ผลขาดทุุนด้้านเครดิติที่่�คาดว่่าจะเกิดิขึ้้�นสำำ�หรับสิินทรััพย์์ทางการเงินิเกิิดจากประมาณการค่า่ความน่า่จะเป็็นของผลขาดทุุน
ด้้านเครดิิตถ่วงนํ้้�าหนัก (เช่่น มููลค่่าปััจจุุบันของจำำ�นวนเงิินสดที่่�คาดว่่าจะไม่่ได้้รัับทั้้�งหมด) ตลอดช่่วงอายุุที่่�คาดไว้้ของ 
เคร่ื่�องมืือทางการเงิิน โดยจำำ�นวนเงิินสดที่่�คาดว่่าจะไม่่ได้้รัับหมายถึึงผลต่่างระหว่่างกระแสเงิินสดตามสััญญาทั้้�งหมด 
ซ่ึ่�งกลุ่่�มธุุรกิิจต้องได้้รัับและกระแสเงิินสดทั้้�งหมดซ่ึ่�งกลุ่่�มธุุรกิิจคาดว่่าจะได้้รัับ คิิดลดด้้วยอััตราดอกเบี้้�ยที่่�แท้้จริงเม่ื่�อแรกเริ่่�ม
ของสััญญาสำำ�หรับสิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�ไม่่มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิตเม่ื่�อซื้้�อหรืือกำำ�เนิิด หรืืออััตราดอกเบี้้�ยที่่�แท้้จริงปรับด้้วย 
ความเสี่่�ยงด้้านเครดิิตสำำ�หรับสิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิตเม่ื่�อซื้้�อหรืือกำำ�เนิิด กลุ่่�มธุุรกิิจประมาณการ 
กระแสเงิินสดโดยพิิจารณาถึึงเง่ื่�อนไขตามสััญญาทั้้�งหมดของสิินทรััพย์์ทางการเงิินตลอดอายุุของสิินทรััพย์์ทางการเงิิน 
ที่่�คาดไว้้ 

โดยกระแสเงินิสดที่่�คาดว่่าจะได้รั้ับที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจพิจารณาหมายรวมถึึงกระแสเงินิสดที่่�ได้้มาจากการขายหลักัประกันัที่่�ถืือไว้้ 
หรืือส่่วนที่่�ปรับปรุุงด้้านเครดิิตอื่�นๆ ซ่ึ่�งถืือเป็็นส่่วนหนึ่่�งของเง่ื่�อนไขตามสััญญา โดยข้้อสัันนิิษฐานว่่าอายุุที่่�คาดไว้้ 
ของสิินทรััพย์์ทางการเงิินสามารถประมาณได้้อย่่างน่่าเช่ื่�อถืือ อย่่างไรก็็ตามในกรณีีที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจไม่่สามารถประมาณอายุุ
ของสิินทรััพย์์ทางการเงิินได้้อย่่างน่่าเช่ื่�อถืือ กลุ่่�มธุุรกิิจจะเลืือกใช้้อายุุคงเหลืือตามสััญญาของสิินทรััพย์์ทางการเงิิน

270  
แบบแสดงรายการข้้อมููลประจำำ�ปี / รายงานประจำำ�ปี 2566
(56-1 One Report)
ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร



ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นสำำ�หรับภาระผููกพัันวงเงิินสิินเช่ื่�อที่่�ยัังไม่่ได้้เบิิกใช้้เกิิดจากผลต่่างระหว่่าง มููลค่่า
ปััจจุุบันของกระแสเงินิสดตามสัญัญาที่่�ถึึงกำำ�หนดชำำ�ระ ในกรณีทีี่่�ผู้้�ถืือสััญญาเบิกิใช้้สิินเช่ื่�อและมูลูค่่าปััจจุุบันของกระแส
เงิินสดที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจคาดว่่าจะได้้รัับ ในกรณีีที่่�สิินเช่ื่�อถููกเบิิกใช้้ โดยการประมาณการผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น 
สำำ�หรับภาระผููกพัันวงเงิินสิินเช่ื่�อดัังกล่่าวของกลุ่่�มธุุรกิิจต้องสอดคล้้องกัับการคาดการณ์์การเบิิกใช้้สิินเช่ื่�อของภาระผููกพััน
ดัังกล่่าว และสััดส่่วนของภาระผููกพัันวงเงิินสิินเช่ื่�อที่่�คาดว่่าจะถููกเบิิกใช้้ตลอดประมาณการอายุุที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นของ
ภาระผููกพัันวงเงิินสิินเช่ื่�อเม่ื่�อประมาณการผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นตลอดอายุุ

ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นสำำ�หรับสััญญาค้ำำ��ประกัันทางการเงิินเกิิดจากผลต่่างระหว่่างการประมาณการ 
การจ่า่ยเงินิชดเชยที่่�จะจ่า่ยให้ผู้้้�ถืือสััญญาหักัจำำ�นวนเงินิที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจคาดว่่าจะได้รั้ับจากผู้้�ถืือสััญญา ลููกหนี้้� หรืือบุุคคลใด  
เน่ื่�องจากกลุ่่�มธุุรกิิจจะต้้องชำำ�ระเงิินเฉพาะกรณีีที่่�ลููกหนี้้�ปฏิิบััติิผิิดสััญญาซ่ึ่�งเป็็นไปตามเงื่่�อนไขของเครื่่�องมืือทางการเงิิน 
ที่่�มีีการค้ำำ��ประกััน โดยหากสิินทรััพย์์มีีการค้ำำ��ประกัันอย่่างเต็็มจำำ�นวน ค่่าประมาณการของเงิินสดที่่�คาดว่่าจะไม่่ได้้รัับสำำ�หรับ
สััญญาค้ำำ��ประกัันทางการเงิินจะสอดคล้้องกัับค่่าประมาณของจำำ�นวนเงิินสดที่่�คาดว่่าจะไม่่ได้้รัับสำำ�หรับสิินทรััพย์์ที่่�มีี 
การค้ำำ��ประกััน

กลุ่่�มธุุรกิิจวัดมููลค่่าผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นของเครื่่�องมืือทางการเงิินโดยวิิธีีการที่่�สะท้้อนถึึงเรื่่�องต่่อไปนี้้�

•	จำ ำ�นวนเงิินที่่�คำำ�นึงถึึงความน่่าจะเป็็นถ่่วงน้ำำ��หนักและปราศจากอคติิ ซ่ึ่�งพิิจารณาจากการประเมิินช่่วงของผลลััพธ์์ 
ที่่�เป็็นไปได้้

•	มู ลค่่าเงิินตามเวลา
•	 ข้้อมููลสนัับสนุุนและความสมเหตุุสมผลโดยไม่่ใช้้ต้้นทุุนหรืือความพยายามที่่�มากเกิินไป ณ วัันที่่�รายงาน เกี่่�ยวกับ

เหตุุการณ์์ในอดีีต สภาพการณ์์ปััจจุุบัน และการพยากรณ์์สภาวะเศรษฐกิิจในอนาคต

5.2	ค่ าความนิิยม

กลุ่่�มธุุรกิิจจะทำำ�การทดสอบการด้้อยค่่าของค่่าความนิิยมทุุกปีี โดยใช้้วิิธีีการคิิดลดเงิินปัันผล

5.3	ที่่ �ดิิน อาคารและอุุปกรณ์์และค่่าเสื่่�อมราคา

ในการคำำ�นวณค่่าเส่ื่�อมราคาของอาคารและอุุปกรณ์์ ฝ่่ายบริิหารต้้องประมาณอายุุการให้้ประโยชน์์และมููลค่่าคงเหลืือ
เม่ื่�อเลิิกใช้้งานของอาคารและอุุปกรณ์์ และต้้องทำำ�การทบทวนอายุุการให้้ประโยชน์์และมููลค่่าคงเหลืือใหม่หากมีี 
การเปลี่่�ยนแปลงเกิิดขึ้้�น 

กลุ่่�มธุุรกิิจแสดงที่่�ดิินและอาคารด้้วยราคาที่่�ตีีใหม่ มููลค่่ายุุติิธรรมจากการตีีราคาใหม่ประเมิินโดยผู้้�ประเมิินราคาอิิสระ 
โดยใช้้วิิธีีเปรียบเทีียบราคาตลาด สำำ�หรับที่่�ดิินและใช้้วิิธีีเกณฑ์์ราคาเปลี่่�ยนแทนหัักค่่าเส่ื่�อมราคาสะสม วิิธีีเปรียบเทีียบ
ราคาตลาดและวิธีิีพิิจารณาจากรายได้้สำำ�หรับอาคาร ซ่ึ่�งการประเมิินมููลค่่าดัังกล่่าวต้องมีีการใช้้ข้้อสมมติิและประมาณการ 
บางประการตามที่่�อธิิบายไว้้ในหมายเหตุุประกอบงบการเงิิน ข้้อที่่� 16

นอกจากนี้้� ฝ่่ายบริิหารจะพิิจารณาการด้้อยค่่าของที่่�ดิิน อาคารและอุุปกรณ์์ ณ สิ้้�นรอบระยะเวลารายงานและบัันทึึก
ขาดทุุนจากการด้อ้ยค่่าหากคาดว่่ามูลูค่่าที่่�คาดว่่าจะได้รั้ับคืืนต่ำำ��กว่่ามููลค่่าตามบัญัชีีของสินิทรััพย์์นั้้�น ในการนี้้�ฝ่่ายบริหิาร 
จำำ�เป็็นต้้องใช้้ดุุลยพิินิิจที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการคาดการณ์์รายได้้และค่่าใช้้จ่่ายในอนาคตซ่ึ่�งเกี่่�ยวเน่ื่�องกัับสิินทรััพย์์นั้้�น
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6	 รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิินสุุทธิิ (สิินทรััพย์์)

งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2566

พัันบาท

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565

พัันบาท

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2566

พัันบาท

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565

พัันบาท

ในประเทศ

ธนาคารแห่งประเทศไทยและกองทุนเพื่อการฟื้นฟูฯ 4,725,740 14,028,124 4,725,740 14,028,124

ธนาคารพาณิชย์ 35,426,876 16,867,591 32,535,424 15,292,494

สถาบันการเงินเฉพาะกิจ 17,501,253 9,501,254 17,501,253 9,501,254

สถาบันการเงินอื่น 600,000 585,170 600,791 4,635,171

รวม 58,253,869 40,982,139 55,363,208 43,457,043

บวก	 ดอกเบี้ยค้างรับและรายได้ดอกเบี้ยที่ยังไม่ถึงก�ำหนดช�ำระ 33,250 34,335 32,353 32,396

หัก	 ค่าเผื่อผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้น (6,423) (666) (6,423) (1,863)

รวมในประเทศ 58,280,696 41,015,808 55,389,138 43,487,576

ต่างประเทศ

เงินดอลลาร์สหรัฐอเมริกา 3,189,188 4,377,504 3,175,355 4,361,825

เงินยูโร 22,114 47,727 20,455 46,019

เงินสกุลอื่น 487,448 269,826 485,090 269,817

รวม 3,698,750 4,695,057 3,680,900 4,677,661

บวก	 ดอกเบี้ยค้างรับและรายได้ดอกเบี้ยที่ยังไม่ถึงก�ำหนดช�ำระ 51,984 29,653 37,133 29,653

หัก	 ค่าเผื่อผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้น (1,997) (8,169) (1,997) (8,169)

รวมในประเทศ 3,748,737 4,716,541 3,716,036 4,699,145

รวม 62,029,433 45,732,349 59,105,174 48,186,721
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7	ต ราสารอนุุพันธ์์

7.1	ต ราสารอนุุพันธ์์เพื่่�อค้้า

ตราสารอนุุพันธ์์เพ่ื่�อค้้า ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 และวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 มีีดัังนี้้�

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

มููลค่่ายุุติิธรรม จำำ�นวนเงิิน
ตามสัญญา

พัันบาท

มููลค่่ายุุติิธรรม จำำ�นวนเงิิน
ตามสัญญา

พัันบาทประเภทความเส่ี่�ยง
สิินทรัพย์์
พัันบาท

หนี้้�สิิน
พัันบาท

สิินทรัพย์์
พัันบาท

หนี้้�สิิน
พัันบาท

อััตราแลกเปลี่่�ยน 6,649,780 7,381,612 540,843,313 9,499,415 8,234,996 494,015,757

อััตราดอกเบี้้�ย 1,370,947 1,098,463 358,942,798 1,013,565 706,859 206,125,057

ตราสารทุุน 41,726 22,602 1,819,276 25,035 386,296 3,062,586

ตราสารหนี้้� - - - - - 451,952

รวม 8,062,453 8,502,677 901,605,387 10,538,015 9,328,151 703,655,352

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

มููลค่่ายุุติิธรรม จำำ�นวนเงิิน
ตามสัญญา

พัันบาท

มููลค่่ายุุติิธรรม จำำ�นวนเงิิน
ตามสัญญา

พัันบาทประเภทความเส่ี่�ยง
สิินทรัพย์์
พัันบาท

หนี้้�สิิน
พัันบาท

สิินทรัพย์์
พัันบาท

หนี้้�สิิน
พัันบาท

อััตราแลกเปลี่่�ยน 6,649,924 7,382,619 541,170,466 9,499,544 8,234,996 494,061,360

อััตราดอกเบี้้�ย 1,370,947 1,098,463 358,942,798 1,013,565 706,859 206,125,057

ตราสารทุุน 18,092 15,728 619,727 25,886 377,643 2,591,326

ตราสารหนี้้� - - - - - 451,952

รวม 8,038,963 8,496,810 900,732,991 10,538,995 9,319,498 703,229,695

สััดส่่วนการทำำ�ธุุรกรรมตราสารอนุุพันัธ์์เพ่ื่�อค้้าแบ่่งตามประเภทคู่่�สัญัญาโดยพิจิารณาจากจำำ�นวนเงินิตามสััญญา ณ วัันที่่� 
31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 และวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566
ร้้อยละ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565
ร้้อยละ

สถาบัันการเงิิน 81.36 81.90

บุุคคลภายนอก 18.64 18.10

รวม 100.00 100.00

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566
ร้้อยละ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565
ร้้อยละ

สถาบัันการเงิิน 81.42 81.91

บุุคคลภายนอก 18.52 18.06

บริิษััทย่่อย 0.06 0.03

รวม 100.00 100.00
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8	สิ นทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรือขาดทุุน

งบการเงิินรวม

มููลค่่ายุุติิธรรม มููลค่่ายุุติิธรรม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566
พัันบาท

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565
พัันบาท

หลักทรััพย์์รััฐบาลและรััฐวิิสาหกิจ 8,848,279 993,585

ตราสารหนี้้�ภาคเอกชน 1,617,327 1,321,755

ตราสารทุุนในความต้้องการของตลาดในประเทศ 5,567,237 16,387,650

ตราสารทุุนในความต้้องการของตลาดต่่างประเทศ 2,544 -

รวม 16,035,387 18,702,990

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

มููลค่่ายุุติิธรรม มููลค่่ายุุติิธรรม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566
พัันบาท

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565
พัันบาท

หลักทรััพย์์รััฐบาลและรััฐวิิสาหกิจ 8,848,279 993,585

ตราสารหนี้้�ภาคเอกชน 397,828 121,215

ตราสารทุุนในความต้้องการของตลาดในประเทศ 145,117 2,245,080

รวม 9,391,224 3,359,880

9	 เงิินลงทุุนในหลักทรััพย์์สุุทธิิ

9.1	 การจััดประเภทเงิินลงทุุนในหลักทรััพย์์

งบการเงิินรวม

ราคาทุุนตััดจำำ�หน่่าย ราคาทุุนตััดจำำ�หน่่าย

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566
พัันบาท

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565
พัันบาท

เงิินลงทุุนในตราสารหน้ี้�ที่่�วััดมูลค่่าด้้วยราคาทุุนตััดจำำ�หน่่าย

หลักทรััพย์์รััฐบาลและรััฐวิิสาหกิจ 16,036,002 8,761,806

รวม 16,036,002 8,761,806

หััก	ค่ าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น - -

รวมเงิินลงทุุนในตราสารหนี้้�ที่่�วััดมููลค่่าด้้วยราคาทุุนตััดจำำ�หน่าย 16,036,002 8,761,806

งบการเงิินรวม

มููลค่่ายุุติิธรรม มููลค่่ายุุติิธรรม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566
พัันบาท

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565
พัันบาท

เงิินลงทุุนในตราสารหน้ี้�ที่่�วััดมูลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุน

เบ็็ดเสร็จอื่�น

หลักทรััพย์์รััฐบาลและรััฐวิิสาหกิจ 18,266,260 21,392,318

ตราสารหนี้้�ภาคเอกชน 295,739 442,392

รวม 18,561,999 21,834,710

ค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น (1,221) (1,811)
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งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

มููลค่่ายุุติิธรรม
พัันบาท

เงิินปัันผลรัับ
พัันบาท

มููลค่่ายุุติิธรรม
พัันบาท

เงิินปัันผลรัับ
พัันบาท

เงิินลงทุุนในตราสารทุนที่่�กำำ�หนดให้้วััดมูลค่่าด้้วย

มููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุนเบ็็ดเสร็จอื่�น 

ตราสารทุุนในความต้้องการของตลาดในประเทศ 46,287 4,407 200,016 10,098

ตราสารทุุนในความต้้องการของตลาดต่่างประเทศ 101,257 3,123 72,212 11,582

ตราสารทุุนที่่�ไม่่อยู่่�ในความต้้องการของตลาดในประเทศ 650,427 - 704,424 -

ตราสารทุุนที่่�ไม่่อยู่่�ในความต้้องการของตลาดต่่างประเทศ 865,597 - 274,523 -

รวม 1,663,568 7,530 1,251,175 21,680

รวมเงิินลงทุุนสุุทธิิ 36,261,569 7,530 31,847,691 21,680

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

ราคาทุุนตััดจำำ�หน่่าย ราคาทุุนตััดจำำ�หน่่าย

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566
พัันบาท

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565
พัันบาท

เงิินลงทุุนในตราสารหน้ี้�ที่่�วััดมูลค่่าด้้วยราคาทุุนตััดจำำ�หน่่าย

หลักทรััพย์์รััฐบาลและรััฐวิิสาหกิจ 15,806,942 8,533,243

รวม 15,806,942 8,533,243

หััก	ค่ าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น - -

รวมเงิินลงทุุนในตราสารหนี้้�ที่่�วััดมููลค่่าด้้วยราคาทุุนตััดจำำ�หน่าย 15,806,942 8,533,243

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

มููลค่่ายุุติิธรรม มููลค่่ายุุติิธรรม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566
พัันบาท

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565
พัันบาท

เงิินลงทุุนในตราสารหน้ี้�ที่่�วััดมูลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุน

เบ็็ดเสร็จอื่�น

หลักทรััพย์์รััฐบาลและรััฐวิิสาหกิจ 18,266,260 21,392,318

ตราสารหนี้้�ภาคเอกชน 295,739 442,392

รวม 18,561,999 21,834,710

ค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น (1,221) (1,811)

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

มููลค่่ายุุติิธรรม
พัันบาท

เงิินปัันผลรัับ
พัันบาท

มููลค่่ายุุติิธรรม
พัันบาท

เงิินปัันผลรัับ
พัันบาท

เงิินลงทุุนในตราสารทุนที่่�กำำ�หนดให้้วััดมูลค่่าด้้วย

มููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุนเบ็็ดเสร็จอื่�น 

ตราสารทุุนที่่�ไม่่อยู่่�ในความต้้องการของตลาดในประเทศ 7,850 - 10,188 -

ตราสารทุุนที่่�ไม่่อยู่่�ในความต้้องการของตลาดต่่างประเทศ 255,611 - 235,181 -

รวม 263,461 - 245,369 -

รวมเงิินลงทุุนสุุทธิิ 34,632,402 - 30,613,322 -
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รายละเอีียดของเงิินลงทุุนในตราสารทุุนที่่�กำำ�หนดให้้วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่�น 
ที่่�ถููกตััดรายการระหว่่างปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 และ 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 มีีดัังต่่อไปนี้้�

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566

มููลค่่ายุุติิธรรม
พัันบาท

เงิินปัันผลรัับ
พัันบาท

กำำ�ไรหรืือขาดทุุน
สะสมจากการ

ตััดรายการ
พัันบาท

เหตุุผลในการ
ตััดรายการ

เงิินลงทุุนที่่�ถููกตััดรายการ ขายตามนโยบายการลงทุุน
ของคณะกรรมการการลงทุุนตราสารทุุนในความต้้องการของตลาดในประเทศ 194,914 7,451 78,839

รวม 194,914 7,451 78,839

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

มููลค่่ายุุติิธรรม
พัันบาท

เงิินปัันผลรัับ
พัันบาท

กำำ�ไรหรืือขาดทุุน
สะสมจากการ

ตััดรายการ
พัันบาท

เหตุุผลในการ
ตััดรายการ

เงิินลงทุุนที่่�ถููกตััดรายการ

ตราสารทุุนในความต้้องการของตลาดในประเทศ 171,253 97 91,605
ขายตามนโยบายการลงทุุน

ของคณะกรรมการการลงทุุน

ตราสารทุุนในความต้้องการของตลาดต่่างประเทศ 439,122 9,371 195,032
ขายตามนโยบายการลงทุุน

ของคณะกรรมการการลงทุุน

ตราสารทุุนที่่�ไม่่อยู่่�ในความต้้องการของตลาดในประเทศ 26 - 5
ขายตามนโยบายการลงทุุน

ของคณะกรรมการการลงทุุน

รวม 610,401 9,468 286,642

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566

มููลค่่ายุุติิธรรม
พัันบาท

เงิินปัันผลรัับ
พัันบาท

กำำ�ไรหรืือขาดทุุน
สะสมจากการ

ตััดรายการ
พัันบาท

เหตุุผลในการ
ตััดรายการ

เงิินลงทุุนที่่�ถููกตััดรายการ ขายตามนโยบายการลงทุุน
ของคณะกรรมการการลงทุุนตราสารทุุนในความต้้องการของตลาดในประเทศ - - -

รวม - - -

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

มููลค่่ายุุติิธรรม
พัันบาท

เงิินปัันผลรัับ
พัันบาท

กำำ�ไรหรืือขาดทุุน
สะสมจากการ

ตััดรายการ
พัันบาท

เหตุุผลในการ
ตััดรายการ

เงิินลงทุุนที่่�ถููกตััดรายการ

ตราสารทุุนในความต้้องการของตลาดในประเทศ 325 - 120
ขายตามนโยบายการลงทุุน

ของคณะกรรมการการลงทุุน

ตราสารทุุนที่่�ไม่่อยู่่�ในความต้้องการของตลาดในประเทศ 26 - 5
ขายตามนโยบายการลงทุุน

ของคณะกรรมการการลงทุุน

รวม 351 - 125
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9.2	 เงิินลงทุุนในหลักทรััพย์์ที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจถืือหุ้้�นไว้้ตั้้�งแต่่ร้้อยละ 10 ข้ึ้�นไป

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 และ 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 เงิินลงทุุนในหลักทรััพย์์ที่่�ธนาคารถืือหุ้้�นตั้้�งแต่่ร้้อยละ 10 
ขึ้้�นไป ของจำำ�นวนหุ้้�นที่่�ออกจำำ�หน่ายแล้้วของนิิติิบุุคคลแยกตามประเภทธุุรกิิจมีดัังนี้้�

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

ประเภทธุรกิิจ

เงิินลงทุุนคงเหลืือ 
มููลค่่ายุุติิธรรม

บาท

สััดส่่วน
การถืือหุ้้�น

ร้้อยละ

เงิินลงทุุนคงเหลืือ
มููลค่่ายุุติิธรรม

บาท

สััดส่่วน
การถืือหุ้้�น

ร้้อยละ

ธุุรกิิจถืือหุ้้�นในบริิษััทอ่ื่�น 971,522,178 36.13 457,642,033 18.48

ธุุรกิิจเช่่าการเงิิน 63,622,845 10.00 63,814,054 10.00

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

ประเภทธุรกิิจ

เงิินลงทุุนคงเหลืือ 
มููลค่่ายุุติิธรรม

บาท

สััดส่่วน
การถืือหุ้้�น

ร้้อยละ

เงิินลงทุุนคงเหลืือ
มููลค่่ายุุติิธรรม

บาท

สััดส่่วน
การถืือหุ้้�น

ร้้อยละ

ธุุรกิิจเช่่าการเงิิน 63,622,845 10.00 63,814,054 10.00

9.3	 รายการที่่�รัับรู้้�ในกำำ�ไรขาดทุุนหรือกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�นของตราสารหนี้้�ที่่�วััดมููลค่่า 
	ยุุ ติิธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่่�น

รายการที่่�รัับรู้้�ในกำำ�ไรขาดทุุนหรืือกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่�นของตราสารหนี้้�ที่่�วััดมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่�น
สำำ�หรับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 และ 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 เป็็นดัังนี้้� 

งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

พ.ศ. 2566
พัันบาท

พ.ศ. 2565
พัันบาท

พ.ศ. 2566
พัันบาท

พ.ศ. 2565
พัันบาท

กำำ�ไร (ขาดทุุน) จากการเปลี่่�ยนแปลงมููลค่่าตราสารหนี้้�

ที่่�วััดมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่�น (79,555) (158,681) (79,555) (158,681)

ขาดทุุน (กำำ�ไร) ที่่�เกิิดขึ้้�นจริงจากการขายตราสารหนี้้�

ที่่�วััดมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่�น 12,080 3,707 12,080 3,707

(67,475) (154,974) (67,475) (154,974)
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10	 เงิินลงทุุนในบริิษััทย่่อยสุุทธิิ

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 และ 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 ธนาคารมีีเงิินลงทุุนในบริิษััทย่่อย ดัังนี้้�

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566

ตามวิธีีราคาทุุน

ประเภทธุรกิิจ

ประเภท 
หลัักทรัพย์์
ท่ี่�ลงทุุน

ราคาทุุน
พัันบาท

ค่่าเผ่ื่�อ
การด้้อยค่่า

พัันบาท
ยอดสุุทธิ
พัันบาท

สััดส่่วน
การถืือหุ้้�น

ร้้อยละ
เงิินปัันผลรัับ

พัันบาท

บริิษััท เคเคพีี แคปปิตอล 

จำำ�กัด (มหาชน) ธุุรกิิจลงทุุนในบริิษััทอ่ื่�น ผู้้�ถืือหุ้้�นสามััญ 7,179,319 - 7,179,319 99.98 946,188

กองทุุนรวมเอเชีียรีีคอฟเวอรี่่� 1 ธุุรกิิจลงทุุน* ผู้้�ถืือหน่วยลงทุุน 92,088 - 92,088 99.95 -

กองทุุนรวมเอเชีียรีีคอฟเวอรี่่� 2 ธุุรกิิจลงทุุน* ผู้้�ถืือหน่วยลงทุุน - - - 99.59 -

กองทุุนรวมเอเชีียรีีคอฟเวอรี่่� 3 ธุุรกิิจลงทุุน* ผู้้�ถืือหน่วยลงทุุน 553,503 - 553,503 99.97 -

กองทุุนรวมไทยรีีสตรัคเจอริ่่�ง ธุุรกิิจลงทุุน* ผู้้�ถืือหน่วยลงทุุน 165,528 - 165,528 98.91 -

กองทุุนรวมบางกอก แคปปิตอล ธุุรกิิจลงทุุน* ผู้้�ถืือหน่วยลงทุุน 1,340,428 (571,866) 768,562 95.72 -

กองทุุนรวมแกมม่่า แคปปิตอล ธุุรกิิจลงทุุน* ผู้้�ถืือหน่วยลงทุุน 97,540 - 97,540 94.03 -

บริิษััท เคเคพีี ทาวเวอร์์ จำำ�กัด ธุุรกิิจอสัังหาริิมทรััพย์์ ผู้้�ถืือหุ้้�นสามััญ 206,404 - 206,404 91.34 -

9,634,810 (571,866) 9,062,944 946,188

*	ลงทุุนในสิิทธิิเรีียกร้้องประเภทสิินเช่ื่�อธุุรกิิจ ที่่�ประมููลจากองค์์การเพ่ื่�อการปฏิิรููประบบสถาบัันการเงิิน (ปรส.)

ในระหว่่างปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 ธนาคารรัับรู้้�โครงการจ่่ายโดยใช้้หุ้้�นเป็็นเกณฑ์์ เม่ื่�อได้้รัับบริิการจาก
พนัักงานของบริิษััทย่่อย โดยบัันทึึกเป็็นเงิินลงทุุนในบริิษััทย่่อย จำำ�นวน 9 ล้้านบาท

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

ตามวิธีีราคาทุุน

ประเภทธุรกิิจ

ประเภท 
หลัักทรัพย์์
ท่ี่�ลงทุุน

ราคาทุุน
พัันบาท

ค่่าเผ่ื่�อ
การด้้อยค่่า

พัันบาท
ยอดสุุทธิ
พัันบาท

สััดส่่วน
การถืือหุ้้�น

ร้้อยละ
เงิินปัันผลรัับ

พัันบาท

บริิษััท เคเคพีี แคปปิตอล 

จำำ�กัด (มหาชน) ธุุรกิิจลงทุุนในบริิษััทอ่ื่�น ผู้้�ถืือหุ้้�นสามััญ 7,170,621 - 7,170,621 99.98 1,471,848

กองทุุนรวมเอเชีียรีีคอฟเวอรี่่� 1 ธุุรกิิจลงทุุน* ผู้้�ถืือหน่วยลงทุุน 192,037 - 192,037 99.95 -

กองทุุนรวมเอเชีียรีีคอฟเวอรี่่� 2 ธุุรกิิจลงทุุน* ผู้้�ถืือหน่วยลงทุุน 359,849 - 359,849 99.59 -

กองทุุนรวมเอเชีียรีีคอฟเวอรี่่� 3 ธุุรกิิจลงทุุน* ผู้้�ถืือหน่วยลงทุุน 553,503 - 553,503 99.97 -

กองทุุนรวมไทยรีีสตรัคเจอริ่่�ง ธุุรกิิจลงทุุน* ผู้้�ถืือหน่วยลงทุุน 165,528 - 165,528 98.91 -

กองทุุนรวมบางกอก แคปปิตอล ธุุรกิิจลงทุุน* ผู้้�ถืือหน่วยลงทุุน 1,379,702 (569,325) 810,377 95.72 -

กองทุุนรวมแกมม่่า แคปปิตอล ธุุรกิิจลงทุุน* ผู้้�ถืือหน่วยลงทุุน 247,985 - 247,985 94.03 -

บริิษััท เคเคพีี ทาวเวอร์์ จำำ�กัด ธุุรกิิจอสัังหาริิมทรััพย์์ ผู้้�ถืือหุ้้�นสามััญ 206,398 - 206,398 91.34 -

10,275,623 (569,325) 9,706,298 1,471,848

*	ลงทุุนในสิิทธิิเรีียกร้้องประเภทสิินเช่ื่�อธุุรกิิจ ที่่�ประมููลจากองค์์การเพ่ื่�อการปฏิิรููประบบสถาบัันการเงิิน (ปรส.)
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การชำำ�ระบััญชีีของกองทุุนรวมซ่ึ่�งเป็็นบริิษััทย่อย

ตามประกาศคณะกรรมการกำำ�กับตลาดทุุน ที่่� ทน. 21/2552 ทน. 22/2552 และ ทน. 23/2552 เร่ื่�อง หลักเกณฑ์์ เง่ื่�อนไข  
และวิิธีีการจััดตั้้�งและจััดการกองทุุนรวมเพ่ื่�อแก้้ไขปัญหาในระบบสถาบัันการเงิิน ได้้กำำ�หนดอายุุของโครงการมีีระยะเวลา 
สิ้้�นสุุดไม่่เกิินวัันที่่� 31 สิิงหาคม พ.ศ. 2558 จึึงส่่งผลให้้กองทุุนรวมเอเชีียรีีคอฟเวอรี่่� 1 กองทุุนรวมเอเชีียรีีคอฟเวอรี่่� 2  
กองทุุนรวมเอเชีียรีีคอฟเวอรี่่� 3 กองทุุนรวมไทยรีีสตรัคเจอริ่่�ง กองทุุนรวมบางกอกแคปปิตอล และกองทุุนรวม 
แกมม่่าแคปปิิตอล ต้้องดำำ�เนิินการเพื่่�อให้้เป็็นไปตามหลัักเกณฑ์์ตามที่่�กล่่าวข้้างต้้น โดยกองทุุนดัังกล่่าวอยู่่�ในระหว่่าง
การชำำ�ระบััญชีี

ในระหว่่างปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 ธนาคารมีีรายการรัับชำำ�ระจากการจ่่ายเฉลี่่�ยคืืนจากกองทุุนรวม 
เอเชีียรีีคอฟเวอรี่่� 1 กองทุุนรวมเอเชีียรีีคอฟเวอรี่่� 2 กองทุุนรวมบางกอกแคปปิตอล และกองทุุนรวมแกมม่่าแคปปิตอล  
จำำ�นวนเงิินรวม 1,017 ล้้านบาท (31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 : 508 ล้้านบาท จากกองทุุนรวมเอเชีียรีีคอฟเวอรี่่� 3 กองทุุน 
แกมม่่าแคปปิตอล และกองทุุนบางกอกแคปปิตอล) 

11	 เงิินลงทุุนในอสัังหาริิมทรััพย์์สุุทธิิ

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566
พัันบาท

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565
พัันบาท

ราคาทุุน 21,894 21,894

หััก	ค่ าเส่ื่�อมราคาสะสม (1,856) (1,673)

ราคาตามบััญชีีสุุทธิิ 20,038 20,221

ราคาตามบััญชีีต้้นปีีสุุทธิิ 20,221 21,502

การซื้้�อเพิ่่�มขึ้้�น 5 1,707

การโอนเข้้า (ออก) (3) (2,690)

ค่่าเส่ื่�อมราคา (185) (298)

ราคาตามบััญชีีปลายปีีสุุทธิิ 20,038 20,221

ราคายุุติิธรรม 74,810 74,810

อสัังหาริิมทรััพย์์เพ่ื่�อการลงทุุนของกลุ่่�มธุุรกิิจได้้มีีการประเมิินใหม่ในเดืือน สิิงหาคม พ.ศ. 2565 โดยผู้้�ประเมิินภายนอก  
มููลค่่ายุุติิธรรมของอสัังหาริิมทรััพย์์เพ่ื่�อการลงทุุนอ้้างอิิงจากวิิธีีรายได้้ (Income Approach) มููลค่่ายุุติิธรรมอยู่่�ในระดัับ 3 
ของลำำ�ดับชั้้�นมููลค่่ายุุติิธรรม

จำำ�นวนเงิินที่่�เกี่่�ยวข้้องอสัังหาริิมทรััพย์์เพ่ื่�อการลงทุุน ที่่�ได้้รัับรู้้�ในกำำ�ไรหรืือขาดทุุน ได้้แก่่

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566
พัันบาท

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565
พัันบาท

รายได้้ค่่าเช่่า

ค่่าใช้้จ่่ายในการดำำ�เนิินงานโดยตรงที่่�เกิิดจาก 2,755 -

อสัังหาริิมทรััพย์์เพ่ื่�อการลงทุุนซ่ึ่�งก่่อให้้เกิิดรายได้้ค่่าเช่่าสำำ�หรับปีี 344 472
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12	 เงิินให้้สินเชื่่�อแก่่ลููกหนี้้�และดอกเบี้้�ยค้้างรัับสุุทธิิ

12.1	 จำำ�แนกตามประเภทสิินเชื่่�อ 

งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2566

พัันบาท

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565

พัันบาท

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2566

พัันบาท

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565

พัันบาท

เงิินให้้สิินเช่ื่�อ

เงิินเบิิกเกิินบััญชีี 2,026,485 1,800,718 2,026,485 1,800,718

เงิินให้้กู้้�ยืืม 205,747,007 186,454,861 207,706,937 188,359,577

ตั๋๋�วเงิิน 49,710 49,653 49,710 49,653

ลููกหนี้้�ตามสััญญาเช่่าซื้้�อ 189,571,760 188,719,237 189,571,760 188,719,237

ลููกหนี้้�ตามสััญญาเช่่าการเงิิน 603,721 422,867 603,721 422,867

รวมเงิินให้้สิินเช่ื่�อสุุทธิิจากรายได้้รอตััดบััญชีี 397,998,683 377,447,336 399,958,613 379,352,052

บวก ดอกเบี้้�ยค้้างรัับและรายได้้ดอกเบี้้�ยที่่�ยัังไม่่ถึึงกำำ�หนดชำำ�ระ 7,494,657 6,392,112 7,278,196 6,198,913

รวมเงิินให้้สิินเช่ื่�อสุุทธิิจากรายได้้รอตััดบััญชีีและดอกเบี้้�ยค้้างรัับ 405,493,340 383,839,448 407,236,809 385,550,965

หััก ค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น (20,667,719) (18,968,927) (20,626,621) (18,934,467)

เงิินให้้สิินเช่ื่�อแก่่ลููกหนี้้�และดอกเบี้้�ยค้้างรัับสุุทธิิ 384,825,621 364,870,521 386,610,188 366,616,498

 12.2	จำำ�แนกตามสกุุลเงิินและถิ่่�นที่่�อยู่่�ของลููกหนี้้�

งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2566

พัันบาท

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565

พัันบาท

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2566

พัันบาท

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565

พัันบาท

ในประเทศ

เงิินบาท 384,608,266 367,206,905 386,568,196 369,111,621

เงิินดอลลาร์์สหรัฐอเมริิกา 5,006,425 3,006,929 5,006,425 3,006,929

อ่ื่�นๆ 177,591 - 177,591 -

ต่่างประเทศ

เงิินบาท 1,964,005 1,729,894 1,964,005 1,729,894

เงิินดอลลาร์์สหรัฐอเมริิกา 6,126,254 5,152,922 6,126,254 5,152,922

อ่ื่�นๆ 116,142 350,686 116,142 350,686

รวมเงิินให้้สิินเช่ื่�อ 397,998,683 377,447,336 399,958,613 379,352,052
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12.3	 จำำ�แนกตามประเภทการจััดชั้้�น

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

การจััดชั้้�นหนี้้�

เงิินให้้สินเช่ื่�อและ
ดอกเบี้้�ยค้้างรัับ

พัันบาท

เงิินให้้สินเช่ื่�อและ
ดอกเบี้้�ยค้้างรัับ

พัันบาท

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�ไม่่มีีการเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำำ�คัญ

ของความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต 360,354,478 346,216,692

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�มีีการเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำำ�คัญ

ของความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต 29,544,419 22,757,274

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิต 14,710,273 13,946,532

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิตเม่ื่�อซื้้�อหรืือเม่ื่�อเกิิดรายการ 884,170 918,950

รวม 405,493,340 383,839,448

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

การจััดชั้้�นหนี้้�

เงิินให้้สินเช่ื่�อและ
ดอกเบี้้�ยค้้างรัับ

พัันบาท

เงิินให้้สินเช่ื่�อและ
ดอกเบี้้�ยค้้างรัับ

พัันบาท

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�ไม่่มีีการเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำำ�คัญ

ของความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต 362,666,745 348,538,817

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�มีีการเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำำ�คัญ

ของความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต 29,544,419 22,757,274

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิต 14,710,273 13,946,532

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิตเม่ื่�อซื้้�อหรืือเม่ื่�อเกิิดรายการ 315,372 308,342

รวม 407,236,809 385,550,965

12.4	 เงิินให้้สินเชื่่�อด้้อยคุุณภาพ

กลุ่่�มธุุรกิิจมีเงิินให้้สิินเช่ื่�อด้้อยคุุณภาพ ตามหลักเกณฑ์์ของธนาคารแห่่งประเทศไทย ซ่ึ่�งประกอบด้้วยเงิินให้้สิินเช่ื่�อที่่�มีี 
การด้้อยค่่าด้้านเครดิิต และสิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิตเม่ื่�อซื้้�อหรืือเม่ื่�อเกิิดรายการ โดยรวมรายการ
ระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน แต่่ไม่่รวมดอกเบี้้�ยค้้างรัับ ดัังนี้้�

งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2566

พัันบาท

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565

พัันบาท

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2566

พัันบาท

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565

พัันบาท

เงิินให้้สิินเช่ื่�อด้้อยคุุณภาพ (ไม่่รวมดอกเบี้้�ยค้้างรัับ) 13,219,575 13,031,022 12,868,766 12,614,235

ร้้อยละของเงิินให้้สิินเช่ื่�อด้้อยคุุณภาพต่่อเงิินให้้สิินเช่ื่�อทั้้�งสิ้้�น 

(รวมเงิินให้้สิินเช่ื่�อแก่่สถาบัันการเงิิน) 2.95 3.16 2.86 3.01
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12.5	 การเปลี่่�ยนแปลงของมููลค่่าตามบััญชีีของเงิินให้้สินเชื่่�อ

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566

สิินทรัพย์์ทาง
การเงิินท่ี่�ไม่่มีีการ

เพิ่่�มขึ้�นอย่่างมีี
นััยสำำ�คััญของ

ความเส่ี่�ยง 
ด้้านเครดิิต

พัันบาท

สิินทรัพย์์ทาง
การเงิินท่ี่�มีีการ
เพิ่่�มขึ้�นอย่่างมีี
นััยสำำ�คััญของ

ความเส่ี่�ยง 
ด้้านเครดิิต

พัันบาท

สิินทรัพย์์ทาง
การเงิินท่ี่�มีี 
การด้้อยค่่า 
ด้้านเครดิิต

พัันบาท

สิินทรัพย์์ทาง 
การเงิินท่ี่�มีี
การด้้อยค่่า 
ด้้านเครดิิต 
เม่ื่�อซ้ื้�อหรืือ 

เม่ื่�อเกิิดรายการ
พัันบาท

รวม
พัันบาท

ณ วัันที่่� 1 มกราคม พ.ศ. 2566 346,216,691 22,757,274 13,946,532 918,951 383,839,448

การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดจากการจััดชั้้�น (31,404,836) 11,488,982 19,915,854 - -

การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดจากการชำำ�ระ

และการเปลี่่�ยนแปลงเง่ื่�อนไขใหม่ (39,948,928) (3,265,318) (7,714,757) (34,781) (50,963,784)

สิินทรััพย์์ทางการเงิินใหม่

ที่่�ซื้้�อหรืือได้้มา 128,764,756 3,939 1,612 - 128,770,307

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�ถููกตััดรายการ (43,189,037) (1,376,309) (5,195,015) - (49,760,361)

ส่่วนที่่�ตััดออกจากบััญชีี (84,168) (64,149) (6,243,953) - (6,392,270)

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 360,354,478 29,544,419 14,710,273 884,170 405,493,340

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

สิินทรัพย์์ทาง
การเงิินท่ี่�ไม่่มีีการ

เพิ่่�มขึ้�นอย่่างมีี
นััยสำำ�คััญของ

ความเส่ี่�ยง 
ด้้านเครดิิต

พัันบาท

สิินทรัพย์์ทาง
การเงิินท่ี่�มีีการ
เพิ่่�มขึ้�นอย่่างมีี
นััยสำำ�คััญของ

ความเส่ี่�ยง 
ด้้านเครดิิต

พัันบาท

สิินทรัพย์์ทาง
การเงิินท่ี่�มีี 
การด้้อยค่่า 
ด้้านเครดิิต

พัันบาท

สิินทรัพย์์ทาง 
การเงิินท่ี่�มีี
การด้้อยค่่า 
ด้้านเครดิิต 
เม่ื่�อซ้ื้�อหรืือ 

เม่ื่�อเกิิดรายการ
พัันบาท

รวม
พัันบาท

ณ วัันที่่� 1 มกราคม พ.ศ. 2565 287,141,020 17,018,788 10,637,842 855,256 315,652,906

การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดจากการจััดชั้้�น (26,537,914) 10,819,855 15,718,059 - -

การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดจากการชำำ�ระ

และการเปลี่่�ยนแปลงเง่ื่�อนไขใหม่ (20,624,515) (2,707,295) (5,678,031) 63,695 (28,946,146)

สิินทรััพย์์ทางการเงิินใหม่

ที่่�ซื้้�อหรืือได้้มา 139,688,517 25,116 15,146 - 139,728,779

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�ถููกตััดรายการ (33,412,877) (2,313,771) (2,595,513) - (38,322,161)

ส่่วนที่่�ตััดออกจากบััญชีี (37,540) (85,419) (4,150,971) - (4,273,930)

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 346,216,691 22,757,274 13,946,532 918,951 383,839,448
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งบการเงิินเฉพาะธนาคาร

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566

สิินทรัพย์์ทาง
การเงิินท่ี่�ไม่่มีีการ

เพิ่่�มขึ้�นอย่่างมีี
นััยสำำ�คััญของ

ความเส่ี่�ยง 
ด้้านเครดิิต

พัันบาท

สิินทรัพย์์ทาง
การเงิินท่ี่�มีีการ
เพิ่่�มขึ้�นอย่่างมีี
นััยสำำ�คััญของ

ความเส่ี่�ยง 
ด้้านเครดิิต

พัันบาท

สิินทรัพย์์ทาง
การเงิินท่ี่�มีี 
การด้้อยค่่า 
ด้้านเครดิิต

พัันบาท

สิินทรัพย์์ทาง 
การเงิินท่ี่�มีี
การด้้อยค่่า 
ด้้านเครดิิต 
เม่ื่�อซ้ื้�อหรืือ 

เม่ื่�อเกิิดรายการ
พัันบาท

รวม
พัันบาท

ณ วัันที่่� 1 มกราคม พ.ศ. 2566 348,538,816 22,757,274 13,946,533 308,342 385,550,965

การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดจากการจััดชั้้�น (31,404,836) 11,488,982 19,915,854 - -

การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดจากการชำำ�ระ

และการเปลี่่�ยนแปลงเง่ื่�อนไขใหม่ (39,958,786) (3,265,318) (7,714,758) 7,030 (50,931,832)

สิินทรััพย์์ทางการเงิินใหม่

ที่่�ซื้้�อหรืือได้้มา 128,764,756 3,939 1,612 - 128,770,307

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�ถููกตััดรายการ (43,189,037) (1,376,309) (5,195,015) - (49,760,361)

ส่่วนที่่�ตััดออกจากบััญชีี (84,168) (64,149) (6,243,953) - (6,392,270)

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 362,666,745 29,544,419 14,710,273 315,372 407,236,809

งบการเงิินเฉพาะธนาคาร

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

สิินทรัพย์์ทาง
การเงิินท่ี่�ไม่่มีีการ

เพิ่่�มขึ้�นอย่่างมีี
นััยสำำ�คััญของ

ความเส่ี่�ยง 
ด้้านเครดิิต

พัันบาท

สิินทรัพย์์ทาง
การเงิินท่ี่�มีีการ
เพิ่่�มขึ้�นอย่่างมีี
นััยสำำ�คััญของ

ความเส่ี่�ยง 
ด้้านเครดิิต

พัันบาท

สิินทรัพย์์ทาง
การเงิินท่ี่�มีี 
การด้้อยค่่า 
ด้้านเครดิิต

พัันบาท

สิินทรัพย์์ทาง 
การเงิินท่ี่�มีี
การด้้อยค่่า 
ด้้านเครดิิต 
เม่ื่�อซ้ื้�อหรืือ 

เม่ื่�อเกิิดรายการ
พัันบาท

รวม
พัันบาท

ณ วัันที่่� 1 มกราคม พ.ศ. 2565 289,509,004 17,018,788 10,637,842 302,423 317,468,057

การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดจากการจััดชั้้�น (26,537,914) 10,819,855 15,718,059 - -

การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดจากการชำำ�ระ

และการเปลี่่�ยนแปลงเง่ื่�อนไขใหม่ (20,670,375) (2,707,295) (5,678,030) 5,919 (29,049,781)

สิินทรััพย์์ทางการเงิินใหม่

ที่่�ซื้้�อหรืือได้้มา 139,688,518 25,116 15,146 - 139,728,780

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�ถููกตััดรายการ (33,412,877) (2,313,771) (2,595,513) - (38,322,161)

ส่่วนที่่�ตััดออกจากบััญชีี (37,540) (85,419) (4,150,971) - (4,273,930)

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 348,538,816 22,757,274 13,946,533 308,342 385,550,965
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13	ลูู กหนี้้�ตามสััญญาเช่่าซ้ื้�อและลููกหนี้้�ตามสััญญาเช่่าทางการเงิิน

กลุ่่�มธุุรกิิจมีลููกหนี้้�ภายใต้้สััญญาเช่่าซื้้�อและสััญญาเช่่าการเงิิน ซ่ึ่�งส่่วนใหญ่เป็็นสััญญาเช่่าซื้้�อสำำ�หรับรถยนต์์ เคร่ื่�องจัักร
และอุุปกรณ์์เพ่ื่�อการประกอบธุุรกิิจ อายุุของสััญญามีีระยะเวลาโดยเฉลี่่�ยประมาณ 1 ปีี ถึึง 7 ปีี และส่ว่นใหญ่คิิดดอกเบี้้�ย
ในอััตราร้้อยละคงที่่�ตามที่่�ระบุุในสััญญา ดัังนี้้�

งบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566

จำำ�นวนเงิินท่ี่�ถึึงกำำ�หนดชำำ�ระจ่่ายตามสัญญา

ไม่่เกิิน 1 ปีี
พัันบาท

ภายใน 1 - 5 ปีี
พัันบาท

มากกว่่า 5 ปีี
พัันบาท

รวม
พัันบาท

ผลรวมของเงิินลงทุุนขั้้�นต้้นตามสััญญาเช่่า 2,560,791 109,531,533 120,383,235 232,475,559

หััก	 รายได้้ทางการเงิินรอการรัับรู้้� (42,300,078)

มููลค่่าปััจจุุบันของจำำ�นวนเงิินขั้้�นต่ำำ��ที่่�ลููกหนี้้�ต้้องจ่่ายตามสััญญาเช่่า 190,175,481

หััก	ค่ าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น (12,277,594)

ลููกหนี้้�ตามสััญญาเช่่าซื้้�อและสััญญาเช่่าการเงิินสุุทธิิ 177,897,887

งบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

จำำ�นวนเงิินท่ี่�ถึึงกำำ�หนดชำำ�ระจ่่ายตามสัญญา

ไม่่เกิิน 1 ปีี
พัันบาท

ภายใน 1 - 5 ปีี
พัันบาท

มากกว่่า 5 ปีี
พัันบาท

รวม
พัันบาท

ผลรวมของเงิินลงทุุนขั้้�นต้้นตามสััญญาเช่่า 2,473,247 104,494,370 123,363,908 230,331,525

หััก	 รายได้้ทางการเงิินรอการรัับรู้้� (41,189,421)

มููลค่่าปััจจุุบันของจำำ�นวนเงิินขั้้�นต่ำำ��ที่่�ลููกหนี้้�ต้้องจ่่ายตามสััญญาเช่่า 189,142,104

หััก	ค่ าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น (10,711,046)

ลููกหนี้้�ตามสััญญาเช่่าซื้้�อและสััญญาเช่่าการเงิินสุุทธิิ 178,431,058
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14	ค่ าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดข้ึ้�น

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566

สิินทรัพย์์
ทางการเงิิน

ท่ี่�ไม่่มีีการ
เพิ่่�มขึ้�นอย่่างมีี
นััยสำำ�คััญของ

ความเส่ี่�ยง
ด้้านเครดิิต

พัันบาท

สิินทรัพย์์
ทางการเงิิน

ท่ี่�มีีการ
เพิ่่�มขึ้�นอย่่างมีี
นััยสำำ�คััญของ

ความเส่ี่�ยง 
ด้้านเครดิิต

พัันบาท

สิินทรัพย์์
ทางการเงิินท่ี่�มีี

การด้้อยค่่า
ด้้านเครดิิต

พัันบาท

สิินทรัพย์์
ทางการเงิิน

ท่ี่�มีีการด้้อยค่่า
ด้้านเครดิิต
เม่ื่�อซ้ื้�อหรืือ

เม่ื่�อเกิิดรายการ
พัันบาท

สำำ�รอง
ส่่วนเกิิน
พัันบาท

รวม
พัันบาท

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน

ณ วัันที่่� 1 มกราคม พ.ศ. 2566 8,835 - - - - 8,835

การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดจากการวััด

มููลค่่าค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนใหม่ (1,256) - - - - (1,256)

สิินทรััพย์์ทางการเงิินใหม่ที่่�ซื้้�อหรืือได้้มา 19,800 - - - - 19,800

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�ถููกตััดรายการ (18,959) - - - - (18,959)

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 8,420 - - - - 8,420

เงิินให้้สิินเช่ื่�อแก่่ลููกหน้ี้�

ณ วัันที่่� 1 มกราคม พ.ศ. 2566 8,392,256 3,807,580 5,958,190 56,101 754,800 18,968,927

การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดจากการจััดชั้้�น 373,757 (3,389,273) 3,015,516 - - -

การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดจากการวััด

มููลค่่าค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนใหม่ (4,627,447) 5,693,094 5,892,513 15,325 - 6,973,485

สิินทรััพย์์ทางการเงิินใหม่ที่่�ซื้้�อหรืือได้้มา 4,257,022 854 855 - - 4,258,731

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�ถููกตััดรายการ (749,640) (189,781) (4,726,619) - - (5,666,040)

ส่่วนที่่�ตััดออกจากบััญชีี (4,266) (14,373) (3,093,945) - - (3,112,584)

ทยอยลดสำำ�รองส่่วนเกิิน - - - - (754,800) (754,800)

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 7,641,682 5,908,101 7,046,510 71,426 - 20,667,719
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งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566

สิินทรัพย์์
ทางการเงิิน

ท่ี่�ไม่่มีีการ
เพิ่่�มขึ้�นอย่่างมีี
นััยสำำ�คััญของ

ความเส่ี่�ยง
ด้้านเครดิิต

พัันบาท

สิินทรัพย์์
ทางการเงิิน

ท่ี่�มีีการ
เพิ่่�มขึ้�นอย่่างมีี
นััยสำำ�คััญของ

ความเส่ี่�ยง 
ด้้านเครดิิต

พัันบาท

สิินทรัพย์์
ทางการเงิินท่ี่�มีี

การด้้อยค่่า
ด้้านเครดิิต

พัันบาท

สิินทรัพย์์
ทางการเงิิน

ท่ี่�มีีการด้้อยค่่า
ด้้านเครดิิต
เม่ื่�อซ้ื้�อหรืือ

เม่ื่�อเกิิดรายการ
พัันบาท

สำำ�รอง
ส่่วนเกิิน
พัันบาท

รวม
พัันบาท

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน

ณ วัันที่่� 1 มกราคม พ.ศ. 2566 10,032 - - - - 10,032

การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดจากการวััด

มููลค่่าค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนใหม่ (2,452) - - - - (2,452)

สิินทรััพย์์ทางการเงิินใหม่ที่่�ซื้้�อหรืือได้้มา 19,800 - - - - 19,800

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�ถููกตััดรายการ (18,959) - - - - (18,959)

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 8,421 - - - - 8,421

เงิินให้้สิินเช่ื่�อแก่่ลููกหน้ี้�

ณ วัันที่่� 1 มกราคม พ.ศ. 2566 8,393,414 3,807,580 5,958,190 20,483 754,800 18,934,467

การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดจากการจััดชั้้�น 373,757 (3,389,273) 3,015,516 - - -

การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดจากการวััด

มููลค่่าค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนใหม่ (4,627,345) 5,693,094 5,892,513 8,585 - 6,966,847

สิินทรััพย์์ทางการเงิินใหม่ที่่�ซื้้�อหรืือได้้มา 4,257,022 854 855 - - 4,258,731

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�ถููกตััดรายการ (749,640) (189,781) (4,726,619) - - (5,666,040)

ส่่วนที่่�ตััดออกจากบััญชีี (4,266) (14,373) (3,093,945) - - (3,112,584)

ทยอยลดสำำ�รองส่่วนเกิิน - - - - (754,800) (754,800)

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 7,642,942 5,908,101 7,046,510 29,068 - 20,626,621

286  
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ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร



งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566

สิินทรัพย์์
ทางการเงิิน

ท่ี่�ไม่่มีีการ
เพิ่่�มขึ้�นอย่่างมีี
นััยสำำ�คััญของ

ความเส่ี่�ยง
ด้้านเครดิิต

พัันบาท

สิินทรัพย์์
ทางการเงิิน

ท่ี่�มีีการ
เพิ่่�มขึ้�นอย่่างมีี
นััยสำำ�คััญของ

ความเส่ี่�ยง 
ด้้านเครดิิต

พัันบาท

สิินทรัพย์์
ทางการเงิินท่ี่�มีี

การด้้อยค่่า
ด้้านเครดิิต

พัันบาท

สิินทรัพย์์
ทางการเงิิน

ท่ี่�มีีการด้้อยค่่า
ด้้านเครดิิต
เม่ื่�อซ้ื้�อหรืือ

เม่ื่�อเกิิดรายการ
พัันบาท

สำำ�รอง
ส่่วนเกิิน
พัันบาท

รวม
พัันบาท

ลููกหน้ี้�ธุุรกิจหลัักทรัพย์์

และสััญญาซื้้�อขายล่วงหน้้า

ณ วัันที่่� 1 มกราคม พ.ศ. 2566 - - 708,525 - - 708,525

การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดจากการจััดชั้้�น - - - - - -

การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดจากการวััด

มููลค่่าค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนใหม่ - - - - - -

สิินทรััพย์์ทางการเงิินใหม่ที่่�ซื้้�อหรืือได้้มา - - - - - -

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�ถููกตััดรายการ - - - - - -

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 - - 708,525 - - 708,525

งบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566

สิินทรัพย์์
ทางการเงิิน

ท่ี่�ไม่่มีีการ
เพิ่่�มขึ้�นอย่่างมีี
นััยสำำ�คััญของ

ความเส่ี่�ยง
ด้้านเครดิิต

พัันบาท

สิินทรัพย์์
ทางการเงิิน

ท่ี่�มีีการ
เพิ่่�มขึ้�นอย่่างมีี
นััยสำำ�คััญของ

ความเส่ี่�ยง 
ด้้านเครดิิต

พัันบาท

สิินทรัพย์์
ทางการเงิินท่ี่�มีี

การด้้อยค่่า
ด้้านเครดิิต

พัันบาท

สิินทรัพย์์
ทางการเงิิน

ท่ี่�มีีการด้้อยค่่า
ด้้านเครดิิต
เม่ื่�อซ้ื้�อหรืือ

เม่ื่�อเกิิดรายการ
พัันบาท

สำำ�รอง
ส่่วนเกิิน
พัันบาท

รวม
พัันบาท

สิินทรัพย์์อ่ื่�น

ณ วัันที่่� 1 มกราคม พ.ศ. 2566 1,641 8,274 53,931 - - 63,846

การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดจากการจััดชั้้�น 4,519 (7,654) 3,135 - - -

การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดจากการวััด

มููลค่่าค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนใหม่ (6,713) 20,474 13,929 - - 27,690

สิินทรััพย์์ทางการเงิินใหม่ที่่�ซื้้�อหรืือได้้มา 6,262 2,378 88,311 - - 96,951

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�ถููกตััดรายการ (3,457) (13,576) (73,653) - - (90,686)

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 2,252 9,896 85,653 - - 97,801
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งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

สิินทรัพย์์
ทางการเงิิน

ท่ี่�ไม่่มีีการ
เพิ่่�มขึ้�นอย่่างมีี
นััยสำำ�คััญของ

ความเส่ี่�ยง
ด้้านเครดิิต

พัันบาท

สิินทรัพย์์
ทางการเงิิน

ท่ี่�มีีการ
เพิ่่�มขึ้�นอย่่างมีี
นััยสำำ�คััญของ

ความเส่ี่�ยง 
ด้้านเครดิิต

พัันบาท

สิินทรัพย์์
ทางการเงิินท่ี่�มีี

การด้้อยค่่า
ด้้านเครดิิต

พัันบาท

สิินทรัพย์์
ทางการเงิิน

ท่ี่�มีีการด้้อยค่่า
ด้้านเครดิิต
เม่ื่�อซ้ื้�อหรืือ

เม่ื่�อเกิิดรายการ
พัันบาท

สำำ�รอง
ส่่วนเกิิน
พัันบาท

รวม
พัันบาท

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน

ณ วัันที่่� 1 มกราคม พ.ศ. 2565 12,391 - - - - 12,391

การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดจากการวััด

มููลค่่าค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนใหม่ (1,768) - - - - (1,768)

สิินทรััพย์์ทางการเงิินใหม่ที่่�ซื้้�อหรืือได้้มา 21,748 - - - - 21,748

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�ถููกตััดรายการ (23,536) - - - - (23,536)

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 8,835 - - - - 8,835

เงิินให้้สิินเช่ื่�อแก่่ลููกหน้ี้�

ณ วัันที่่� 1 มกราคม พ.ศ. 2565 8,153,465 2,857,114 4,336,418 26,143 1,132,200 16,505,340

การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดจากการจััดชั้้�น 1,266,322 (3,581,100) 2,314,778 - - -

การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดจากการวััด

มููลค่่าค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนใหม่ (5,376,840) 4,952,716 3,729,052 29,959 - 3,334,887

สิินทรััพย์์ทางการเงิินใหม่ที่่�ซื้้�อหรืือได้้มา 4,993,775 2,836 3,709 - - 5,000,320

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�ถููกตััดรายการ (641,521) (406,761) (2,277,420) (1) - (3,325,703)

ส่่วนที่่�ตััดออกจากบััญชีี (2,945) (17,225) (2,148,347) - - (2,168,517)

ทยอยลดสำำ�รองส่่วนเกิิน - - - - (377,400) (377,400)

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 8,392,256 3,807,580 5,958,190 56,101 754,800 18,968,927
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งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

สิินทรัพย์์
ทางการเงิิน

ท่ี่�ไม่่มีีการ
เพิ่่�มขึ้�นอย่่างมีี
นััยสำำ�คััญของ

ความเส่ี่�ยง
ด้้านเครดิิต

พัันบาท

สิินทรัพย์์
ทางการเงิิน

ท่ี่�มีีการ
เพิ่่�มขึ้�นอย่่างมีี
นััยสำำ�คััญของ

ความเส่ี่�ยง 
ด้้านเครดิิต

พัันบาท

สิินทรัพย์์
ทางการเงิินท่ี่�มีี

การด้้อยค่่า
ด้้านเครดิิต

พัันบาท

สิินทรัพย์์
ทางการเงิิน

ท่ี่�มีีการด้้อยค่่า
ด้้านเครดิิต
เม่ื่�อซ้ื้�อหรืือ

เม่ื่�อเกิิดรายการ
พัันบาท

สำำ�รอง
ส่่วนเกิิน
พัันบาท

รวม
พัันบาท

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน

ณ วัันที่่� 1 มกราคม พ.ศ. 2565 15,223 - - - - 15,223

การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดจากการวััด

มููลค่่าค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนใหม่ (3,404) - - - - (3,404)

สิินทรััพย์์ทางการเงิินใหม่ที่่�ซื้้�อหรืือได้้มา 21,749 - - - - 21,749

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�ถููกตััดรายการ (23,536) - - - - (23,536)

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 10,032 - - - - 10,032

เงิินให้้สิินเช่ื่�อแก่่ลููกหน้ี้�

ณ วัันที่่� 1 มกราคม พ.ศ. 2565 8,155,882 2,857,114 4,336,418 19,851 1,132,200 16,501,465

การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดจากการจััดชั้้�น 1,266,322 (3,581,100) 2,314,778 - - -

การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดจากการวััด

มููลค่่าค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนใหม่ (5,378,099) 4,952,716 3,729,052 633 - 3,304,302

สิินทรััพย์์ทางการเงิินใหม่ที่่�ซื้้�อหรืือได้้มา 4,993,775 2,836 3,709 - - 5,000,320

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�ถููกตััดรายการ (641,521) (406,761) (2,277,420) (1) - (3,325,703)

ส่่วนที่่�ตััดออกจากบััญชีี (2,945) (17,225) (2,148,347) - - (2,168,517)

ทยอยลดสำำ�รองส่่วนเกิิน - - - - (377,400) (377,400)

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 8,393,414 3,807,580 5,958,190 20,483 754,800 18,934,467
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งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

สิินทรัพย์์
ทางการเงิิน

ท่ี่�ไม่่มีีการ
เพิ่่�มขึ้�นอย่่างมีี
นััยสำำ�คััญของ

ความเส่ี่�ยง
ด้้านเครดิิต

พัันบาท

สิินทรัพย์์
ทางการเงิิน

ท่ี่�มีีการ
เพิ่่�มขึ้�นอย่่างมีี
นััยสำำ�คััญของ

ความเส่ี่�ยง 
ด้้านเครดิิต

พัันบาท

สิินทรัพย์์
ทางการเงิินท่ี่�มีี

การด้้อยค่่า
ด้้านเครดิิต

พัันบาท

สิินทรัพย์์
ทางการเงิิน

ท่ี่�มีีการด้้อยค่่า
ด้้านเครดิิต
เม่ื่�อซ้ื้�อหรืือ

เม่ื่�อเกิิดรายการ
พัันบาท

สำำ�รอง
ส่่วนเกิิน
พัันบาท

รวม
พัันบาท

ลููกหน้ี้�ธุุรกิจหลัักทรัพย์์

และสััญญาซื้้�อขายล่วงหน้้า

ณ วัันที่่� 1 มกราคม พ.ศ. 2565 - - - - - -

การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดจากการจััดชั้้�น - - - - - -

การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดจากการวััด

มููลค่่าค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนใหม่ - - 708,525 - - 708,525

สิินทรััพย์์ทางการเงิินใหม่ที่่�ซื้้�อหรืือได้้มา - - - - - -

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�ถููกตััดรายการ - - - - - -

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 - - 708,525 - - 708,525

งบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

สิินทรัพย์์
ทางการเงิิน

ท่ี่�ไม่่มีีการ
เพิ่่�มขึ้�นอย่่างมีี
นััยสำำ�คััญของ

ความเส่ี่�ยง
ด้้านเครดิิต

พัันบาท

สิินทรัพย์์
ทางการเงิิน

ท่ี่�มีีการ
เพิ่่�มขึ้�นอย่่างมีี
นััยสำำ�คััญของ

ความเส่ี่�ยง 
ด้้านเครดิิต

พัันบาท

สิินทรัพย์์
ทางการเงิินท่ี่�มีี

การด้้อยค่่า
ด้้านเครดิิต

พัันบาท

สิินทรัพย์์
ทางการเงิิน

ท่ี่�มีีการด้้อยค่่า
ด้้านเครดิิต
เม่ื่�อซ้ื้�อหรืือ

เม่ื่�อเกิิดรายการ
พัันบาท

สำำ�รอง
ส่่วนเกิิน
พัันบาท

รวม
พัันบาท

สิินทรัพย์์อ่ื่�น

ณ วัันที่่� 1 มกราคม พ.ศ. 2565 1,554 5,390 44,131 - - 51,075

การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดจากการจััดชั้้�น 3,823 (6,386) 2,563 - - -

การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดจากการวััด

 มููลค่่าค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนใหม่ (5,937) 16,311 11,230 - - 21,604

สิินทรััพย์์ทางการเงิินใหม่ที่่�ซื้้�อหรืือได้้มา 4,660 1,498 42,865 - - 49,023

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�ถููกตััดรายการ (2,459) (8,539) (46,858) - - (57,856)

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 1,641 8,274 53,931 - - 63,846
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15	 ทรััพย์์สิินรอการขายสุุทธิิ

งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2566

พัันบาท

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565

พัันบาท

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2566

พัันบาท

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565

พัันบาท

ทรััพย์์สิินรอการขาย 9,745,097 8,852,574 10,802,258 9,958,008

หััก	ค่ าเผ่ื่�อการปรับมููลค่่า (2,504,690) (3,064,844) (2,503,567) (3,064,844)

ทรััพย์์สิินรอการขายสุุทธิิ 7,240,407 5,787,730 8,298,691 6,893,164

กลุ่่�มธุุรกิิจได้้รัับทรััพย์์สิินรอการขายมาจากการโอนชำำ�ระหนี้้� การประมููลซื้้�อจากการขายทอดตลาด และจากการบัังคัับ
ชำำ�ระหนี้้�

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566

อสัังหาริิมทรัพย์์
พัันบาท

สัังหาริิมทรัพย์์
พัันบาท

รวม
พัันบาท

ยอดต้้นปีี 7,557,035 1,295,539 8,852,574

เพิ่่�มขึ้้�น 1,401,723 7,998,523 9,400,246

จำำ�หน่าย (208,859) (8,298,864) (8,507,723)

ยอดปลายปีี 8,749,899 995,198 9,745,097

หััก	ค่ าเผ่ื่�อการปรับมููลค่่า (2,474,774) (29,916) (2,504,690)

ทรััพย์์สิินรอการขายสุุทธิิ 6,275,125 965,282 7,240,407

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

อสัังหาริิมทรัพย์์
พัันบาท

สัังหาริิมทรัพย์์
พัันบาท

รวม
พัันบาท

ยอดต้้นปีี 6,542,145 478,590 7,020,735

เพิ่่�มขึ้้�น 1,551,036 6,457,199 8,008,235

จำำ�หน่าย (536,146) (5,640,250) (6,176,396)

ยอดปลายปีี 7,557,035 1,295,539 8,852,574

หััก	ค่ าเผ่ื่�อการปรับมููลค่่า (3,015,874) (48,970) (3,064,844)

ทรััพย์์สิินรอการขายสุุทธิิ 4,541,161 1,246,569 5,787,730

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566

อสัังหาริิมทรัพย์์
พัันบาท

สัังหาริิมทรัพย์์
พัันบาท

รวม
พัันบาท

ยอดต้้นปีี 8,662,469 1,295,539 9,958,008

เพิ่่�มขึ้้�น 1,379,843 7,998,523 9,378,366

จำำ�หน่าย (235,252) (8,298,864) (8,534,116)

ยอดปลายปีี 9,807,060 995,198 10,802,258

หััก	ค่ าเผ่ื่�อการปรับมููลค่่า (2,473,651) (29,916) (2,503,567)

ทรััพย์์สิินรอการขายสุุทธิิ 7,333,409 965,282 8,298,691
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งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

อสัังหาริิมทรัพย์์
พัันบาท

สัังหาริิมทรัพย์์
พัันบาท

รวม
พัันบาท

ยอดต้้นปีี 7,271,128 478,590 7,749,718

เพิ่่�มขึ้้�น 2,033,294 6,457,199 8,490,493

จำำ�หน่าย (641,953) (5,640,250) (6,282,203)

ยอดปลายปีี 8,662,469 1,295,539 9,958,008

หััก	ค่ าเผ่ื่�อการปรับมููลค่่า (3,015,874) (48,970) (3,064,844)

ทรััพย์์สิินรอการขายสุุทธิิ 5,646,595 1,246,569 6,893,164

ทรััพย์์สิินรอการขายประเภทอสัังหาริิมทรััพย์์ที่่�แยกประเมิินราคา โดยผู้้�ประเมิินภายนอกและผู้้�ประเมิินภายในของธนาคาร 
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 และ 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 มีีรายละเอีียด ดัังนี้้�

งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2566

พัันบาท

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565

พัันบาท

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2566

พัันบาท

31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2565

พัันบาท

อสัังหาริิมทรััพย์์ที่่�ได้้จากการชำำ�ระหนี้้�

ส่่วนที่่�ประเมิินราคาโดยผู้้�ประเมิินภายนอก 8,673,656 7,505,123 9,732,886 8,610,557

ส่่วนที่่�ประเมิินราคาโดยผู้้�ประเมิินภายใน 76,243 51,912 74,174 51,912

รวม 8,749,899 7,557,035 9,807,060 8,662,469

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 ธนาคารมีรีถยึดที่่�ผู้้�ค้ำำ��ประกันัยัังมีีสิิทธิิไถ่่ถอนได้้จำำ�นวน 234 ล้้านบาท (31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 :  
379 ล้้านบาท) และมีอีสัังหาริิมทรััพย์์ที่่�มีีสิิทธิิซื้้�อคืืนจากเจ้้าของทรััพย์์สิินอัันเป็็นหลักประกัันที่่�เข้้าร่่วมมาตรการสนับัสนุุน
การรัับโอนทรััพย์์สิินหลักประกัันเพ่ื่�อชำำ�ระหนี้้�ภายใต้้พระราชกำำ�หนดการให้้ความช่่วยเหลืือและฟ้ื้�นฟููผู้้�ประกอบการที่่�ได้้รัับ
ผลกระทบจากการระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรัสัโคโรนา 2019 พ.ศ. 2564 จำำ�นวน 2,457 ล้้านบาท (31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 :  
2,211 ล้้านบาท)
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16	ที่่ �ดิิน อาคารและอุุปกรณ์์สุุทธิิ

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566

ราคาทุุน/ราคาประเมิิน ค่่าเส่ื่�อมราคาสะสม ท่ี่�ดิิน อาคาร
และอุุปกรณ์์

สุุทธิ
พัันบาท

ยอด
ต้้นปีี

พัันบาท
เพิ่่�มขึ้�น
พัันบาท

จำำ�หน่่าย/
โอนออก
พัันบาท

ยอด
ปลายปีี
พัันบาท

ยอด
ต้้นปีี

พัันบาท
เพิ่่�มขึ้�น
พัันบาท

จำำ�หน่่าย/
โอนออก
พัันบาท

ยอด
ปลายปีี
พัันบาท

ที่่�ดิิน

ราคาทุุนเดิิม 557,370 - - 557,370 - - - - 557,370

ส่่วนที่่�ตีีราคาเพิ่่�ม 

(พ.ศ. 2565) 2,988,753 - - 2,988,753 - - - - 2,988,753

อาคาร

ราคาทุุนเดิิม 2,301,139 123,489 - 2,424,628 - (94,445) - (94,445) 2,330,183

ส่่วนที่่�ตีีราคาเพิ่่�ม

(พ.ศ. 2565) 430,647 - - 430,647 - (19,090) - (19,090) 411,557

อุุปกรณ์์ 1,600,414 246,213 (193,703) 1,652,924 (1,216,819) (156,242) 193,518 (1,179,543) 473,381

เคร่ื่�องตกแต่่งและ

ติิดตั้้�ง 1,083,697 330,904 (43,006) 1,371,595 (648,952) (167,490) 42,563 (773,879) 597,716

ยานพาหนะ 309,732 16,206 (19,249) 306,689 (202,927) (39,498) 12,208 (230,217) 76,472

งานระหว่่างติิดตั้้�ง 208,954 193,287 (401,185) 1,056 - - - - 1,056

รวม 9,480,706 910,099 (657,143) 9,733,662 (2,068,698) (476,765) 248,289 (2,297,174) 7,436,488

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

ราคาทุุน/ราคาประเมิิน ค่่าเส่ื่�อมราคาสะสม

ท่ี่�ดิิน 
อาคาร

และ
อุุปกรณ์์

สุุทธิ
พัันบาท

ยอด
ต้้นปีี

พัันบาท
เพิ่่�มขึ้�น
พัันบาท

จำำ�หน่่าย/
โอนออก
พัันบาท

รายการ
ปรัับปรุุง

สำำ�หรัับการ
เปล่ี่�ยนแปลง

นโยบาย
บััญชีี

พัันบาท

ยอด
ปลายปีี
พัันบาท

ยอด
ต้้นปีี

พัันบาท
เพิ่่�มขึ้�น
พัันบาท

จำำ�หน่่าย/
โอนออก
พัันบาท

รายการ
ปรัับปรุุง

สำำ�หรัับการ
เปล่ี่�ยนแปลง
นโยบายบััญชีี

พัันบาท

ยอด
ปลายปีี
พัันบาท

ที่่�ดิิน

ราคาทุุนเดิิม 557,370 - - - 557,370 - - - - - 557,370

ส่่วนที่่�ตีีราคาเพิ่่�ม 

(พ.ศ. 2565) - 2,988,753 - - 2,988,753 - - - - - 2,988,753

อาคาร

ราคาทุุนเดิิม 2,575,138 907,100 (5,242) (1,175,857) 2,301,139 (1,095,224) (85,875) 5,242 1,175,857 - 2,301,139

ส่่วนที่่�ตีีราคาเพิ่่�ม

(พ.ศ. 2565) - 430,647 - - 430,647 - - - - - 430,647

อุุปกรณ์์ 1,471,060 224,076 (94,722) - 1,600,414 (1,158,681) (144,641) 86,503 - (1,216,819) 383,595

เคร่ื่�องตกแต่่งและ

ติิดตั้้�ง 811,733 338,516 (66,552) - 1,083,697 (624,398) (88,350) 63,796 - (648,952) 434,745

ยานพาหนะ 298,173 51,550 (39,991) - 309,732 (198,342) (44,304) 39,719 - (202,927) 106,805

งานระหว่่างติิดตั้้�ง 864,058 677,741 (1,332,845) - 208,954 - - - - - 208,954

รวม 6,577,532 5,618,383 (1,539,352) (1,175,857) 9,480,706 (3,076,645) (363,170) 195,260 1,175,857 (2,068,698) 7,412,008
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งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566

ราคาทุุน/ราคาประเมิิน ค่่าเส่ื่�อมราคาสะสม ท่ี่�ดิิน อาคาร
และอุุปกรณ์์

สุุทธิ
พัันบาท

ยอด
ต้้นปีี

พัันบาท
เพิ่่�มขึ้�น
พัันบาท

จำำ�หน่่าย/
โอนออก
พัันบาท

ยอด
ปลายปีี
พัันบาท

ยอด
ต้้นปีี

พัันบาท
เพิ่่�มขึ้�น
พัันบาท

จำำ�หน่่าย/
โอนออก
พัันบาท

ยอด
ปลายปีี
พัันบาท

ที่่�ดิิน

ราคาทุุนเดิิม 94,968 - - 94,968 - - - - 94,968

ส่่วนที่่�ตีีราคาเพิ่่�ม 

(พ.ศ. 2565) 279,595 - - 279,595 - - - - 279,595

อาคาร

ราคาทุุนเดิิม 9,924 - - 9,924 - (505) - (505) 9,419

ส่่วนที่่�ตีีราคาเพิ่่�ม

(พ.ศ. 2565) 74,922 - - 74,922 - (4,235) - (4,235) 70,687

อุุปกรณ์์ 1,238,444 142,084 (148,627) 1,231,901 (952,509) (99,555) 148,497 (903,567) 328,334

เคร่ื่�องตกแต่่งและ

ติิดตั้้�ง 874,670 281,551 (38,801) 1,117,420 (564,089) (127,567) 38,387 (653,269) 464,151

ยานพาหนะ 285,036 16,206 (18,057) 283,185 (178,688) (39,143) 11,015 (206,816) 76,369

งานระหว่่างติิดตั้้�ง 115,868 88,071 (203,650) 289 - - - - 289

รวม 2,973,427 527,912 (409,135) 3,092,204 (1,695,286) (271,005) 197,899 (1,768,392) 1,323,812

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

ราคาทุุน/ราคาประเมิิน ค่่าเส่ื่�อมราคาสะสม

ท่ี่�ดิิน 
อาคาร

และ
อุุปกรณ์์

สุุทธิ
พัันบาท

ยอด
ต้้นปีี

พัันบาท
เพิ่่�มขึ้�น
พัันบาท

จำำ�หน่่าย/
โอนออก
พัันบาท

รายการ
ปรัับปรุุง

สำำ�หรัับการ
เปล่ี่�ยนแปลง

นโยบาย
บััญชีี

พัันบาท

ยอด
ปลายปีี
พัันบาท

ยอด
ต้้นปีี

พัันบาท
เพิ่่�มขึ้�น
พัันบาท

จำำ�หน่่าย/
โอนออก
พัันบาท

รายการ
ปรัับปรุุง

สำำ�หรัับการ
เปล่ี่�ยนแปลง
นโยบายบััญชีี

พัันบาท

ยอด
ปลายปีี
พัันบาท

ที่่�ดิิน

ราคาทุุนเดิิม 94,968 - - - 94,968 - - - - - 94,968

ส่่วนที่่�ตีีราคาเพิ่่�ม 

(พ.ศ. 2565) - 279,595 - - 279,595 - - - - - 279,595

อาคาร

ราคาทุุนเดิิม 47,582 8,587 - (46,245) 9,924 (45,423) (822) - 46,245 - 9,924

ส่่วนที่่�ตีีราคาเพิ่่�ม

(พ.ศ. 2565) - 74,922 - - 74,922 - - - - - 74,922

อุุปกรณ์์ 1,115,937 173,540 (51,033) - 1,238,444 (907,799) (95,363) 50,653 - (952,509) 285,935

เคร่ื่�องตกแต่่งและ

ติิดตั้้�ง 710,526 209,052 (44,908) - 874,670 (532,488) (75,002) 43,401 - (564,089) 310,581

ยานพาหนะ 273,478 51,550 (39,992) - 285,036 (175,190) (43,217) 39,719 - (178,688) 106,348

งานระหว่่างติิดตั้้�ง 128,349 184,736 (197,217) - 115,868 - - - - - 115,868

รวม 2,370,840 981,982 (333,150) (46,245) 2,973,427 (1,660,900) (214,404) 133,773 46,245 (1,695,286) 1,278,141

ธนาคารบัันทึึกส่่วนต่่างที่่�เกิิดจากการตีีราคาสิินทรััพย์์ตามนโยบายบััญชีีที่่�กล่่าวไว้้ในหมายเหตุุประกอบงบการเงิิน 
ข้้อที่่� 2.12
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ในระหว่่างปีี 2565 ธนาคารได้้จััดให้้มีีการประเมิินราคาที่่�ดิินและอาคารโดยผู้้�ประเมิินราคาอิิสระ ตามรายกลุ่่�มของสิินทรััพย์์ 
มููลค่่ายุุติิธรรมของที่่�ดิินและอาคารของกลุ่่�มธุุรกิิจจัดอยู่่�ในระดัับ 3 ซ่ึ่�งเกณฑ์์ที่่�ใช้้ประเมิินราคาสิินทรััพย์์มีีดัังนี้้�

ธนาคารใช้้วิิธีีมููลค่่าต้้นทุุนทดแทนสุุทธิิ (Depreciated Replacement Cost) สำำ�หรัับทรััพย์์สิินซ่ึ่�งมีีลัักษณะเฉพาะ 
เพ่ื่�อประกอบธุุรกิิจธนาคาร ใช้้วิิธีีเปรียบเทีียบราคาตลาด (Market Comparison Approach) สำำ�หรับทรััพย์์สิินซ่ึ่�งมีีลัักษณะ
ทั่่�วไปอันพึึงจะมีีข้้อมููลราคาซื้้�อขายเปรียบเทีียบจากทรััพย์์สิินที่่�มีีลัักษณะใกล้้เคีียงกััน และวิิธีีพิิจารณาจากรายได้้ (Income 
Approach) สำำ�หรับทรััพย์์สิินที่่�ก่่อให้้เกิิดรายได้้

ข้้อสมมติิหลักที่่�ใช้้ในการประเมิินมููลค่่าราคาที่่�ตีีใหม่ในส่่วนที่่�เป็็นข้้อมููลที่่�ไม่่สามารถสังเกตได้้ทั่่�วไปสรุุปได้้ดัังนั้้�น

ผลกระทบต่่อราคาท่ี่�ตีีใหม่่เม่ื่�ออััตราตามข้้อสมมติเพิ่่�มขึ้�น

ราคาที่่�ดิินต่่อตารางวา มููลค่่ายุุติิธรรมเพิ่่�มขึ้้�น
(วิิธีีเปรียบเทีียบราคาตลาด)

ต้้นทุุนในการสร้้างอาคารต่่อตารางเมตร มููลค่่ายุุติิธรรมเพิ่่�มขึ้้�น
(วิิธีีมููลค่่าต้้นทุุนทดแทนสุุทธิิ)

อััตราผลตอบแทน มููลค่่ายุุติิธรรมลดลง
(วิิธีีพิิจารณาจากรายได้้)

17	สิ นทรััพย์์สิิทธิิการใช้้สุุทธิิ และหนี้้�สิินตามสััญญาเช่่าสุุทธิิ

งบแสดงฐานะการเงิินมีีรายการที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสััญญาเช่่า ดัังนี้้�

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566
พัันบาท

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565
พัันบาท

สิินทรัพย์์สิิทธิิการใช้้

อาคารและส่่วนปรับปรุุงอาคาร 245,726 282,138

ยานพาหนะ - -

รวมสิินทรััพย์์สิิทธิิการใช้้ 245,726 282,138

หน้ี้�สิินตามสััญญาเช่่า

ส่่วนที่่�หมุุนเวีียน 140,002 125,783

ส่่วนที่่�ไม่่หมุุนเวีียน 42,006 84,840

รวมหนี้้�สิินตามสััญญาเช่่า 182,008 210,623

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566
พัันบาท

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565
พัันบาท

สิินทรัพย์์สิิทธิิการใช้้

อาคารและส่่วนปรับปรุุงอาคาร 1,126,524 1,126,819

ยานพาหนะ - -

รวมสิินทรััพย์์สิิทธิิการใช้้ 1,126,524 1,126,819

หน้ี้�สิินตามสััญญาเช่่า

ส่่วนที่่�หมุุนเวีียน 194,317 182,521

ส่่วนที่่�ไม่่หมุุนเวีียน 882,715 876,498

รวมหนี้้�สิินตามสััญญาเช่่า 1,077,032 1,059,019
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ในระหว่่างปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 กลุ่่�มธุุรกิิจและธนาคารมีีสิินทรััพย์์สิิทธิิการใช้้เพิ่่�มขึ้้�นจำำ�นวน 60 ล้้านบาท  
และ 229 ล้้านบาท ตามลำำ�ดับ (ในระหว่่างปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 กลุ่่�มธุุรกิิจและธนาคารมีีสิินทรััพย์์ 
สิิทธิิการใช้้เพิ่่�มขึ้้�นจำำ�นวน 74 ล้้านบาท และ 392 ล้้านบาท ตามลำำ�ดับ)

งบกำำ�ไรขาดทุุนและกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่�นสำำ�หรับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 และ 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 
มีีรายการที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสััญญาเช่่าดัังต่่อไปนี้้�

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566
พัันบาท

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565
พัันบาท

ค่่าเส่ื่�อมราคาสำำ�หรัับสิินทรัพย์์สิิทธิิการใช้้

อาคารและส่่วนปรับปรุุงอาคาร 96,244 112,865

ยานพาหนะ - 209

รวมค่่าเส่ื่�อมราคาสำำ�หรับสิินทรััพย์์สิิทธิิการใช้้ 96,244 113,074

ต้้นทุุนทางการเงิินที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสััญญาเช่่า 7,194 4,618

ค่่าใช้้จ่่ายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสััญญาเช่่าระยะสั้้�น 

(รวมอยู่่�ในค่่าใช้้จ่่ายเกี่่�ยวกับอาคารสถานที่่�และอุุปกรณ์์) 6,998 5,082

ค่่าใช้้จ่่ายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสััญญาเช่่าซ่ึ่�งสิินทรััพย์์มีีมููลค่่าต่ำำ��

(ไม่่รวมสััญญาเช่่าระยะสั้้�น) 

(รวมอยู่่�ในค่่าใช้้จ่่ายเกี่่�ยวกับอาคารสถานที่่�และอุุปกรณ์์) 761 573

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566
พัันบาท

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565
พัันบาท

ค่่าเส่ื่�อมราคาสำำ�หรัับสิินทรัพย์์สิิทธิิการใช้้

อาคารและส่่วนปรับปรุุงอาคาร 221,776 197,919

ยานพาหนะ - -

รวมค่่าเส่ื่�อมราคาสำำ�หรับสิินทรััพย์์สิิทธิิการใช้้ 221,776 197,919

ต้้นทุุนทางการเงิินที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสััญญาเช่่า 33,857 21,348

ค่่าใช้้จ่่ายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสััญญาเช่่าระยะสั้้�น 

(รวมอยู่่�ในค่่าใช้้จ่่ายเกี่่�ยวกับอาคารสถานที่่�และอุุปกรณ์์) 6,516 4,604

ค่่าใช้้จ่่ายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสััญญาเช่่าซ่ึ่�งสิินทรััพย์์มีีมููลค่่าต่ำำ��

(ไม่่รวมสััญญาเช่่าระยะสั้้�น) 

(รวมอยู่่�ในค่่าใช้้จ่่ายเกี่่�ยวกับอาคารสถานที่่�และอุุปกรณ์์) 146 245

กระแสเงิินสดจ่่ายออกไปในระหว่่างปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 ของกลุ่่�มธุุรกิิจและธนาคารเป็็นจำำ�นวน  
101 ล้้านบาท และ 242 ล้้านบาท ตามลำำ�ดับ (ในระหว่่างปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 ของกลุ่่�มธุุรกิิจและธนาคาร
เป็็นจำำ�นวน 113 ล้้านบาท และ 207 ล้้านบาท ตามลำำ�ดับ)
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18	สิ นทรััพย์์ไม่่มีีตััวตนอื่่�นสุุทธิิและค่่าความนิิยม

18.1	สิ นทรััพย์์ไม่่มีีตััวตนอื่่�นสุุทธิิ

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566

ราคาทุุน ค่่าเส่ื่�อมราคาสะสม สิินทรัพย์์
ไม่่มีีตัวตน

สุุทธิ
พัันบาท

ยอด
ต้้นปีี

พัันบาท
เพิ่่�มขึ้�น
พัันบาท

จำำ�หน่่าย/
โอนออก
พัันบาท

ยอด
ปลายปีี
พัันบาท

ยอด
ต้้นปีี

พัันบาท
เพิ่่�มขึ้�น
พัันบาท

จำำ�หน่่าย/
โอนออก
พัันบาท

ยอด
ปลายปีี
พัันบาท

ซอฟต์แวร์ 2,855,862 543,719 (13,441) 3,386,140 (1,711,334) (249,084) 7,527 (1,952,891) 1,433,249

ค่่าธรรมเนีียม

ใบอนุุญาต 500 - - 500 (249) (100) - (349) 151

งานระหว่่างติิดตั้้�ง 243,542 642,816 (611,958) 274,400 - - - - 274,400

รวม 3,099,904 1,186,535 (625,399) 3,661,040 (1,711,583) (249,184) 7,527 (1,953,240) 1,707,800

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

ราคาทุุน ค่่าเส่ื่�อมราคาสะสม สิินทรัพย์์
ไม่่มีีตัวตน

สุุทธิ
พัันบาท

ยอด
ต้้นปีี

พัันบาท
เพิ่่�มขึ้�น
พัันบาท

จำำ�หน่่าย/
โอนออก
พัันบาท

ยอด
ปลายปีี
พัันบาท

ยอด
ต้้นปีี

พัันบาท
เพิ่่�มขึ้�น
พัันบาท

จำำ�หน่่าย/
โอนออก
พัันบาท

ยอด
ปลายปีี
พัันบาท

ซอฟต์แวร์ 2,557,152 322,869 (24,159) 2,855,862 (1,516,881) (211,519) 17,066 (1,711,334) 1,144,528

ค่่าธรรมเนีียม

ใบอนุุญาต 500 - - 500 (149) (100) - (249) 251

งานระหว่่างติิดตั้้�ง 170,952 488,341 (415,751) 243,542 - - - - 243,542

รวม 2,728,604 811,210 (439,910) 3,099,904 (1,517,030) (211,619) 17,066 (1,711,583) 1,388,321

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566

ราคาทุุน ค่่าเส่ื่�อมราคาสะสม สิินทรัพย์์
ไม่่มีีตัวตน

สุุทธิ
พัันบาท

ยอด
ต้้นปีี

พัันบาท
เพิ่่�มขึ้�น
พัันบาท

จำำ�หน่่าย/
โอนออก
พัันบาท

ยอด
ปลายปีี
พัันบาท

ยอด
ต้้นปีี

พัันบาท
เพิ่่�มขึ้�น
พัันบาท

จำำ�หน่่าย/
โอนออก
พัันบาท

ยอด
ปลายปีี
พัันบาท

ซอฟต์แวร์ 2,424,620 387,996 (13,440) 2,799,176 (1,380,451) (198,396) 7,527 (1,571,320) 1,227,856

งานระหว่่างติิดตั้้�ง 219,445 459,317 (464,883) 213,879 - - - - 213,879

รวม 2,644,065 847,313 (478,323) 3,013,055 (1,380,451) (198,396) 7,527 (1,571,320) 1,441,735

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

ราคาทุุน ค่่าเส่ื่�อมราคาสะสม สิินทรัพย์์
ไม่่มีีตัวตน

สุุทธิ
พัันบาท

ยอด
ต้้นปีี

พัันบาท
เพิ่่�มขึ้�น
พัันบาท

จำำ�หน่่าย/
โอนออก
พัันบาท

ยอด
ปลายปีี
พัันบาท

ยอด
ต้้นปีี

พัันบาท
เพิ่่�มขึ้�น
พัันบาท

จำำ�หน่่าย/
โอนออก
พัันบาท

ยอด
ปลายปีี
พัันบาท

ซอฟต์แวร์ 2,179,353 258,429 (13,162) 2,424,620 (1,210,534) (175,988) 6,071 (1,380,451) 1,044,169

งานระหว่่างติิดตั้้�ง 156,320 442,667 (379,542) 219,445 - - - - 219,445

รวม 2,335,673 701,096 (392,704) 2,644,065 (1,210,534) (175,988) 6,071 (1,380,451) 1,263,614
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18.2	ค่ าความนิิยม

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566
ราคาทุุน

ยอดต้้นปีี
พัันบาท

เพิ่่�มขึ้�น
พัันบาท

จำำ�หน่่าย/ 
โอนออก
พัันบาท

ยอดปลายปีี
พัันบาท

ค่่าความนิิยม 3,066,035 - - 3,066,035

รวม 3,066,035 - - 3,066,035

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565
ราคาทุุน

ยอดต้้นปีี
พัันบาท

เพิ่่�มขึ้�น
พัันบาท

จำำ�หน่่าย/ 
โอนออก
พัันบาท

ยอดปลายปีี
พัันบาท

ค่่าความนิิยม 3,066,035 - - 3,066,035

รวม 3,066,035 - - 3,066,035

ค่่าความนิิยมทั้้�งหมดเกิิดจากส่่วนงานธุุรกิิจตลาดทุุน ซ่ึ่�งเป็็นหน่วยสิินทรััพย์์ที่่�ก่่อให้้เกิิดเงิินสด (CGUs)

มููลค่่าที่่�คาดว่่าจะได้้รัับคืืนของหน่วยสิินทรััพย์์ที่่�ก่่อให้้เกิิดเงิินสดพิิจารณาจากการคำำ�นวณโดยวิิธีีการคิิดลดเงิินปัันผล  
(Dividend Discount Model) การคำำ�นวณดัังกล่่าวใช้้ประมาณการเงินิปัันผลรัับจากบริษัิัทย่่อย โดยอ้า้งอิิงจากประมาณการ 
ทางการเงิินครอบคลุุมระยะเวลา 10 ปีี ซ่ึ่�งอ้้างอิิงจากผลประกอบการในอดีีตที่่�ผ่่านมา ประกอบกัับการคาดการณ์์ 
การเติิบโตของตลาด และการเติิบโตของธุุรกิิจบริิษััทย่่อยซ่ึ่�งผู้้�บริิหารเช่ื่�อว่่าเป็็นระยะเวลาที่่�สะท้้อนแผนงานทางธุุรกิิจ 
ของกลุ่่�มธุุรกิิจ สำำ�หรับเงิินปัันผลหลังจากปีีที่่� 10 ใช้้ประมาณการของอััตราการเติิบโตของเงิินปัันผลร้้อยละ 4 ต่่อปีี  
(31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 : ร้้อยละ 4 ต่่อปีี) และใช้้อััตราคิิดลดร้้อยละ 12 ต่่อปีี (31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 : ร้้อยละ 12 ต่่อปีี) 

ณ 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 มููลค่่าที่่�คาดว่่าจะได้้รัับคืืนซ่ึ่�งคำำ�นวณโดยวิิธีีการคิิดลดเงิินปัันผล มากกว่่ามููลค่่าตามบััญชีี 
อยู่่�ประมาณ 4,280 ล้้านบาท (31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 : 5,452 ล้้านบาท)

มููลค่่าที่่�คาดว่่าจะได้้รัับคืืนของเงิินลงทุุนดัังกล่่าวเปลี่่�ยนแปลงเพิ่่�มขึ้้�นจากการเติิบโตอย่่างต่่อเน่ื่�องของส่่วนงานธุุรกิิจ 
ตลาดทุุน และแนวโน้้มเชิิงบวกของโมเดลธุุรกิิจของกลุ่่�มตลาดทุุนในอนาคต

19	ภ าษีีเงิินได้้รอการตััดบััญชีี

สิินทรััพย์์ภาษีีเงิินได้้รอการตััดบััญชีีและหนี้้�สิินภาษีีเงิินได้้รอการตััดบััญชีี ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 และ 31 ธัันวาคม  
พ.ศ. 2565 มีีดัังนี้้�

งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2566

พัันบาท

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2565

พัันบาท

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2566

พัันบาท

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2565

พัันบาท

สิินทรััพย์์ภาษีีเงิินได้้รอการตััดบััญชีี 1,717,031 1,431,900 1,429,545 1,215,611

หนี้้�สิินภาษีีเงิินได้้รอการตััดบััญชีี (555,218) (529,924) - -

ภาษีีเงิินได้้รอการตััดบััญชีีสุุทธิิ 1,161,813 901,976 1,429,545 1,215,611
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รายการเคล่ื่�อนไหวของสิินทรััพย์์และหนี้้�สิินภาษีีเงิินได้้รอการตััดบััญชีีที่่�เกิิดขึ้้�นในระหว่่างปีี มีีดัังนี้้�

งบการเงิินรวม

ยอดต้้นปีี
1 มกราคม
พ.ศ. 2566

พัันบาท

รายการท่ี่�รัับรู้้�
ในกำำ�ไร

หรืือขาดทุุน
พัันบาท

รายการท่ี่�รัับรู้้�
ในกำำ�ไร

เบ็็ดเสร็จอ่ื่�น
พัันบาท

ยอดปลายปีี
31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2566

พัันบาท

สิินทรัพย์์ภาษีีเงิินได้้รอตััดบััญชีี

ค่่าเผ่ื่�อหนี้้�สงสััยจะสููญ 305,600 (144,267) - 161,333

ค่่าเผ่ื่�อการด้้อยค่่าของเงิินลงทุุน 115,331 390 118 115,839

ค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น 22,712 1,306 - 24,018

ค่่าเผ่ื่�อการด้้อยค่่าของทรััพย์์สิินรอการขาย 613,397 (112,459) - 500,938

ประมาณการหนี้้�สิิน 208,502 19,978 (2,591) 225,889

รายได้้รัับล่่วงหน้า 189,406 8,417 - 197,823

ขาดทุุนจากการปิิดกองทุุนรวม 251,161 - - 251,161

ดอกเบี้้�ยรัับที่่�หยุุดรัับรู้้�รายได้้ 43,644 10,168 - 53,812

ค่่าเส่ื่�อมราคาสิินทรััพย์์ 9,574 (565) - 9,009

ขาดทุุนจากการวััดมููลค่่าเงิินลงทุุนที่่�กำำ�หนดให้้วััดมููลค่่า

ด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่�น 100,613 - 3,950 104,563

ขาดทุุนที่่�ยัังไม่่เกิิดขึ้้�นจากการวััดมููลค่่าเงิินลงทุุน

ที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 1,248 45,853 - 47,101

ขาดทุุนที่่�ยัังไม่่เกิิดจากการเปลี่่�ยนแปลงมููลค่่าหลักทรััพย์์หุ้้�นยืืม 3,405 (794) - 2,611

ขาดทุุนทางภาษีีที่่�ยัังไม่่ได้้ใช้้ 73,987 (10,592) - 63,395

ขาดทุุนที่่�ยัังไม่่เกิิดจากการเปลี่่�ยนแปลงมููลค่่าตราสารอนุุพันธ์์ - 127,753 - 127,753

ขาดทุุนที่่�ยัังไม่่เกิิดจากการเปลี่่�ยนแปลงมููลค่่าสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้า 1,488 (671) - 817

อ่ื่�นๆ 21,402 7,148 - 28,550

รวม 1,961,470 (48,335) 1,477 1,914,612

หน้ี้�สิินภาษีีเงิินได้้รอตััดบััญชีี

ส่่วนเกิินทุุนจากการตีีราคาเพิ่่�ม 6,664 (303) - 6,361

ค่่านายหน้าเช่่าซื้้�อจ่่ายล่่วงหน้า 50,584 (24,268) - 26,316

กำำ�ไรจากการวััดมููลค่่าเงิินลงทุุนที่่�กำำ�หนดให้้วััดมููลค่่า

ด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่�น 12,078 - (12,078) -

กำำ�ไรที่่�ยัังไม่่เกิิดขึ้้�นจากการวััดมููลค่่าเงิินลงทุุน

ที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 86,805 (79,458) - 7,347

กำำ�ไรที่่�ยัังไม่่เกิิดจากการเปลี่่�ยนแปลงมููลค่่าหลักทรััพย์์หุ้้�นยืืม - - - -

กำำ�ไรที่่�ยัังไม่่เกิิดจากการเปลี่่�ยนแปลงมููลค่่าตราสารอนุุพันธ์์ 210,951 (187,569) - 23,382

กำำ�ไรที่่�ยัังไม่่เกิิดจากการตีีราคาสิินทรััพย์์ 683,880 (2,283) - 681,597

อ่ื่�นๆ 8,532 (736) - 7,796

รวม 1,059,494 (294,617) (12,078) 752,799

ภาษีีเงิินได้้รอการตัดบััญชีีสุทธิิ 901,976 246,282 13,555 1,161,813
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งบการเงิินรวม

ยอดต้้นปีี
1 มกราคม
พ.ศ. 2565

พัันบาท

รายการท่ี่�รัับรู้้�
ในกำำ�ไร

หรืือขาดทุุน
พัันบาท

รายการท่ี่�รัับรู้้�
ในกำำ�ไร

เบ็็ดเสร็จอ่ื่�น
พัันบาท

ยอดปลายปีี
31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2565

พัันบาท

สิินทรัพย์์ภาษีีเงิินได้้รอตััดบััญชีี

ค่่าเผ่ื่�อหนี้้�สงสััยจะสููญ 236,793 68,807 - 305,600

ค่่าเผ่ื่�อการด้้อยค่่าของเงิินลงทุุน 117,449 (1,993) (125) 115,331

ค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น 23,086 (374) - 22,712

ค่่าเผ่ื่�อการด้้อยค่่าของทรััพย์์สิินรอการขาย 606,144 7,253 - 613,397

ประมาณการหนี้้�สิิน 186,216 22,386 (100) 208,502

รายได้้รัับล่่วงหน้า 181,711 7,695 - 189,406

ขาดทุุนจากการปิิดกองทุุนรวม 251,161 - - 251,161

ดอกเบี้้�ยรัับที่่�หยุุดรัับรู้้�รายได้้ 50,449 (6,805) - 43,644

ค่่าเส่ื่�อมราคาสิินทรััพย์์ 10,957 (1,383) - 9,574

ขาดทุุนจากการวััดมููลค่่าเงิินลงทุุนที่่�กำำ�หนดให้้วััดมููลค่่า

ด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่�น 66,440 - 34,173 100,613

ขาดทุุนที่่�ยัังไม่่เกิิดขึ้้�นจากการวััดมููลค่่าเงิินลงทุุน

ที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 17,179 (15,931) - 1,248

ขาดทุุนที่่�ยัังไม่่เกิิดจากการเปลี่่�ยนแปลงมููลค่่าหลักทรััพย์์หุ้้�นยืืม 4,274 (869) - 3,405

ขาดทุุนทางภาษีีที่่�ยัังไม่่ได้้ใช้้ 51,909 22,078 - 73,987

ขาดทุุนที่่�ยัังไม่่เกิิดจากการเปลี่่�ยนแปลงมููลค่่าตราสารอนุุพันธ์์ 367,158 (367,158) - -

ขาดทุุนที่่�ยัังไม่่เกิิดจากการเปลี่่�ยนแปลงมููลค่่าสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้า - 1,488 - 1,488

อ่ื่�นๆ 16,616 4,786 - 21,402

รวม 2,187,542 (260,020) 33,948 1,961,470

หน้ี้�สิินภาษีีเงิินได้้รอตััดบััญชีี

ส่่วนเกิินทุุนจากการตีีราคาเพิ่่�ม 10,110 (3,446) - 6,664

ค่่านายหน้าเช่่าซื้้�อจ่่ายล่่วงหน้า 96,407 (45,823) - 50,584

กำำ�ไรจากการวััดมููลค่่าเงิินลงทุุนที่่�กำำ�หนดให้้วััดมููลค่่า

ด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่�น 42,705 - (30,627) 12,078

กำำ�ไรที่่�ยัังไม่่เกิิดขึ้้�นจากการวััดมููลค่่าเงิินลงทุุน

ที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 291,216 (204,411) - 86,805

กำำ�ไรที่่�ยัังไม่่เกิิดจากการเปลี่่�ยนแปลงมููลค่่าตราสารอนุุพันธ์์ - 210,951 - 210,951

กำำ�ไรที่่�ยัังไม่่เกิิดจากการตีีราคาสิินทรััพย์์ - - 683,880 683,880

อ่ื่�นๆ 13,249 (4,717) - 8,532

รวม 453,687 (47,446) 653,253 1,059,494

ภาษีีเงิินได้้รอการตัดบััญชีีสุทธิิ 1,733,855 (212,574) (619,305) 901,976
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งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

ยอดต้้นปีี
1 มกราคม
พ.ศ. 2566

พัันบาท

รายการท่ี่�รัับรู้้�
ในกำำ�ไร

หรืือขาดทุุน
พัันบาท

รายการท่ี่�รัับรู้้�
ในกำำ�ไร

เบ็็ดเสร็จอ่ื่�น
พัันบาท

ยอดปลายปีี
31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2566

พัันบาท

สิินทรัพย์์ภาษีีเงิินได้้รอตััดบััญชีี

ค่่าเผ่ื่�อหนี้้�สงสััยจะสููญ 163,895 (144,267) - 19,628

ค่่าเผ่ื่�อการด้้อยค่่าของเงิินลงทุุน 113,864 390 118 114,372

ค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น 22,712 1,306 - 24,018

ค่่าเผ่ื่�อการด้้อยค่่าของทรััพย์์สิินรอการขาย 612,969 (112,255) - 500,714

ประมาณการหนี้้�สิิน 150,226 13,232 (1,684) 161,774

ค่่าเส่ื่�อมราคาสิินทรััพย์์ 9,574 (565) - 9,009

รายได้้รัับล่่วงหน้า 187,362 8,556 - 195,918

ขาดทุุนจากการปิิดกองทุุนรวม 251,161 - - 251,161

ดอกเบี้้�ยรัับที่่�หยุุดรัับรู้้�รายได้้ 43,644 10,168 - 53,812

ขาดทุุนจากการวััดมููลค่่าเงิินลงทุุนที่่�กำำ�หนดให้้วััดมููลค่่า

ด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่�น - - 1,663 1,663

ขาดทุุนที่่�ยัังไม่่เกิิดขึ้้�นจากการวััดมููลค่่าเงิินลงทุุน

ที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน - 47,102 - 47,102

ขาดทุุนที่่�ยัังไม่่เกิิดจากการเปลี่่�ยนแปลงมููลค่่าตราสารอนุุพันธ์์ - 127,753 - 127,753

อ่ื่�นๆ 20,359 6,101 - 26,460

รวม 1,575,766 (42,479) 97 1,533,384

หน้ี้�สิินภาษีีเงิินได้้รอตััดบััญชีี

ค่่านายหน้าเช่่าซื้้�อจ่่ายล่่วงหน้า 50,583 (24,268) - 26,315

กำำ�ไรจากการวััดมููลค่่าเงิินลงทุุนที่่�กำำ�หนดให้้วััดมููลค่่า

ด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่�น 8,096 - (8,096) -

กำำ�ไรที่่�ยัังไม่่เกิิดขึ้้�นจากการวััดมููลค่่าเงิินลงทุุน

ที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 12,322 (12,322) - -

กำำ�ไรที่่�ยัังไม่่เกิิดจากการเปลี่่�ยนแปลงมููลค่่าตราสารอนุุพันธ์์ 210,206 (210,206) - -

กำำ�ไรที่่�ยัังไม่่เกิิดจากการตีีราคาสิินทรััพย์์ 70,904 (742) - 70,162

อ่ื่�นๆ 8,044 (682) - 7,362

รวม 360,155 (248,220) (8,096) 103,839

ภาษีีเงิินได้้รอการตัดบััญชีีสุทธิิ 1,215,611 205,741 8,193 1,429,545
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งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

ยอดต้้นปีี
1 มกราคม
พ.ศ. 2565

พัันบาท

รายการท่ี่�รัับรู้้�
ในกำำ�ไร

หรืือขาดทุุน
พัันบาท

รายการท่ี่�รัับรู้้�
ในกำำ�ไร

เบ็็ดเสร็จอ่ื่�น
พัันบาท

ยอดปลายปีี
31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2565

พัันบาท

สิินทรัพย์์ภาษีีเงิินได้้รอตััดบััญชีี

ค่่าเผ่ื่�อหนี้้�สงสััยจะสููญ 236,793 (72,898) - 163,895

ค่่าเผ่ื่�อการด้้อยค่่าของเงิินลงทุุน 115,982 (1,993) (125) 113,864

ค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น 23,086 (374) - 22,712

ค่่าเผ่ื่�อการด้้อยค่่าของทรััพย์์สิินรอการขาย 605,512 7,457 - 612,969

ประมาณการหนี้้�สิิน 133,679 16,547 - 150,226

ค่่าเส่ื่�อมราคาสิินทรััพย์์ 9,823 (249) - 9,574

รายได้้รัับล่่วงหน้า 179,527 7,835 - 187,362

ขาดทุุนจากการปิิดกองทุุนรวม 251,161 - - 251,161

ดอกเบี้้�ยรัับที่่�หยุุดรัับรู้้�รายได้้ 50,449 (6,805) - 43,644

ขาดทุุนที่่�ยัังไม่่เกิิดจากการเปลี่่�ยนแปลงมููลค่่าตราสารอนุุพันธ์์ 200,247 (200,247) - -

อ่ื่�นๆ 15,381 4,978 - 20,359

รวม 1,821,640 (245,749) (125) 1,575,766

หน้ี้�สิินภาษีีเงิินได้้รอตััดบััญชีี

ค่่านายหน้าเช่่าซื้้�อจ่่ายล่่วงหน้า 96,406 (45,823) - 50,583

กำำ�ไรจากการวััดมููลค่่าเงิินลงทุุนที่่�กำำ�หนดให้้วััดมููลค่่า

ด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่�น 39,133 - (31,037) 8,096

กำำ�ไรที่่�ยัังไม่่เกิิดขึ้้�นจากการวััดมููลค่่าเงิินลงทุุน

ที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 81,674 (69,352) - 12,322

กำำ�ไรที่่�ยัังไม่่เกิิดจากการเปลี่่�ยนแปลงมููลค่่าตราสารอนุุพันธ์์ - 210,206 - 210,206

กำำ�ไรที่่�ยัังไม่่เกิิดจากการตีีราคาสิินทรััพย์์ - - 70,904 70,904

อ่ื่�นๆ 12,708 (4,664) - 8,044

รวม 229,921 90,367 39,867 360,155

ภาษีีเงิินได้้รอการตัดบััญชีีสุทธิิ 1,591,719 (336,116) (39,992) 1,215,611

กลุ่่�มธุุรกิิจได้้ใช้้อััตราภาษีีร้้อยละ 20 ในการคำำ�นวณภาษีีเงิินได้้รอการตััดบััญชีีสำำ�หรับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 
และสำำ�หรับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565
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20	สิ นทรััพย์์อื่่�นสุุทธิิ

งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2566

พัันบาท

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2565

พัันบาท

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2566

พัันบาท

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2565

พัันบาท

ดอกเบี้้�ยและเงิินปัันผลค้้างรัับ 159,905 104,684 127,865 89,662

รายได้้อ่ื่�นค้้างรัับ 577,185 482,416 125,543 187,974

ค่่าใช้้จ่่ายล่่วงหน้าและรายจ่่ายรอตััดบััญชีี 170,342 135,997 85,165 78,392

ภาษีีมููลค่่าเพิ่่�มที่่�จ่่ายล่่วงหน้าสำำ�หรับลููกหนี้้�เช่่าซื้้�อ* 98,439 92,448 98,439 92,448

ลููกหนี้้�อ่ื่�นสุุทธิิ* 5,933,749 3,723,979 6,888,682 3,585,379

ลููกหนี้้�จากการจำำ�หน่ายหลักทรััพย์์ 4,984 629,127 4,984 699,680

เงิินมััดจำำ� 77,443 88,017 125,740 130,839

ภาษีีเงิินได้้หััก ณ ที่่�จ่่าย 36,240 35,167 - -

ภาษีีซื้้�อรอใบกำำ�กับภาษีี 186,213 439,182 142,716 386,394

อ่ื่�นๆ* 568,983 573,871 188,414 195,841

รวมสิินทรััพย์์อ่ื่�น 7,813,483 6,304,888 7,787,548 5,446,609

*	ในงบการเงินิรวมและงบการเงินิเฉพาะกิจิการ ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 รายการดังักล่่าวแสดงด้ว้ยยอดสุุทธิิจาก 
	ค่ าเผ่ื่�อหนี้้�สงสััยจะสููญจำำ�นวนรวม 97.80 ล้้านบาท (วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 : จำำ�นวนรวม 63.85 ล้้านบาท)

21	 เงิินรัับฝาก

21.1	 จำำ�แนกตามประเภทเงิินรัับฝาก

งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2566

พัันบาท

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2565

พัันบาท

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2566

พัันบาท

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2565

พัันบาท

จ่่ายคืืนเม่ื่�อทวงถาม 1,124,152 1,928,539 1,552,688 2,358,289

ออมทรััพย์์ 127,177,453 194,127,586 127,363,670 194,143,084

จ่่ายคืืนเม่ื่�อสิ้้�นระยะเวลา 230,523,115 135,303,583 230,523,115 135,303,583

บััตรเงิินฝาก 77,792 104,292 77,792 104,292

รวม 358,902,512 331,464,000 359,517,265 331,909,248

21.2	 จำำ�แนกตามสกุุลเงิินและถิ่่�นที่่�อยู่่�ของผู้้�ฝาก

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

ในประเทศ
พัันบาท

ต่่างประเทศ
พัันบาท

รวม
พัันบาท

ในประเทศ
พัันบาท

ต่่างประเทศ
พัันบาท

รวม
พัันบาท

เงิินบาท 347,927,409 1,713,031 349,640,440 327,744,454 2,148,254 329,892,708

เงิินดอลลาร์์สหรัฐอเมริิกา 8,958,637 11,782 8,970,419 1,362,045 1,012 1,363,057

เงิินสกุุลอ่ื่�น 291,653 - 291,653 208,235 - 208,235

รวม 357,177,699 1,724,813 358,902,512 329,314,734 2,149,266 331,464,000
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งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

ในประเทศ
พัันบาท

ต่่างประเทศ
พัันบาท

รวม
พัันบาท

ในประเทศ
พัันบาท

ต่่างประเทศ
พัันบาท

รวม
พัันบาท

เงิินบาท 348,542,162 1,713,031 350,255,193 328,189,702 2,148,254 330,337,956

เงิินดอลลาร์์สหรัฐอเมริิกา 8,958,637 11,782 8,970,419 1,362,045 1,012 1,363,057

เงิินสกุุลอ่ื่�น 291,653 - 291,653 208,235 - 208,235

รวม 357,792,452 1,724,813 359,517,265 329,759,982 2,149,266 331,909,248

22	 รายการระหว่างธนาคารและตลาดเงิินสุุทธิิ (หนี้้�สิิน)

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566
พัันบาท

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565
พัันบาท

ในประเทศ

ธนาคารแห่่งประเทศไทยและกองทุุนเพ่ื่�อการฟ้ื้�นฟููฯ 2,637,690 1,591,107

ธนาคารพาณิิชย์์ 11,203,398 9,370,759

สถาบัันการเงิินเฉพาะกิิจ 2,009,657 5,100,475

สถาบัันการเงิินอ่ื่�น 5,473,171 2,384,659

21,323,916 18,447,000

ต่่างประเทศ

เงิินดอลลาร์์สหรัฐอเมริิกา 1,711,165 1,728,120

รวม 23,035,081 20,175,120

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566
พัันบาท

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565
พัันบาท

ในประเทศ

ธนาคารแห่่งประเทศไทยและกองทุุนเพ่ื่�อการฟ้ื้�นฟููฯ 2,637,690 1,591,107

ธนาคารพาณิิชย์์ 11,203,398 8,473,744

สถาบัันการเงิินเฉพาะกิิจ 2,009,657 5,100,475

สถาบัันการเงิินอ่ื่�น 6,569,559 2,607,364

22,420,304 17,772,690

ต่่างประเทศ

เงิินดอลลาร์์สหรัฐอเมริิกา 1,711,165 1,728,120

รวม 24,131,469 19,500,810
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23	หนี้้ �สิินทางการเงิินที่่�กำำ�หนดให้้แสดงด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรือขาดทุุน

งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2566

พัันบาท

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2565

พัันบาท

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2566

พัันบาท

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2565

พัันบาท

หุ้้�นกู้้�ที่่�มีีอนุุพันธ์์แฝง 1,332,833 3,556,542 - -

รวม 1,332,833 3,556,542 - -

สััดส่วนการทำำ�ธุรกรรมแบ่่งตามประเภทคู่่�สัญญา

งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2566

ร้้อยละ

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2565

ร้้อยละ

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2566

ร้้อยละ

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2565

ร้้อยละ

บุุคคลภายนอก 100 100 - -

รวม 100 100 - -

หนี้้�สิินทางการเงิินที่่�กำำ�หนดให้้วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรม ได้้แก่่ หุ้้�นกู้้�ที่่�มีีอนุุพันธ์์แฝงประเภท Autocallable ที่่�บริิษััท 
ได้้ออกจำำ�หน่ายซ่ึ่�งมีีอายุุไม่่เกิิน 270 วััน ปััจจัยอ้้างอิิงของหุ้้�นกู้้�ที่่�มีีอนุุพันธ์์แฝงประเภท Autocallable ได้้แก่่ หลักทรััพย์์
อ้้างอิิงที่่�จดทะเบีียนในตลาดหลักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย และตลาดหลักทรััพย์์ต่่างประเทศ บริิษััทจะชำำ�ระคืืนเงิินต้้น 
เม่ื่�อครบกำำ�หนดอายุุหุ้้�นกู้้�ที่่�มีีอนุุพันธ์์แฝงประเภท Autocallable เว้้นแต่่ได้้มีีเหตุุการณ์์ไถ่่ถอนหุ้้�นกู้้�ที่่�มีีอนุุพันธ์์แฝง 
ก่่อนวัันครบกำำ�หนด การจ่่ายผลตอบแทนขึ้้�นกัับข้้อตกลงตามสััญญา โดยบริิษััทจะชำำ�ระด้้วยเงิินสด หรืือส่่งมอบหลักทรััพย์์
ซ่ึ่�งมิิใช่่หลักทรััพย์์ที่่�ออกโดยบริิษััทหรืือส่่งมอบทั้้�งเงิินสดและหลักทรััพย์์

24	ต ราสารหนี้้�ที่่�ออกและเงิินกู้้�ยืืม

งบการเงิินรวม

สกุลเงิิน
อััตราดอกเบี้้�ย*

ร้้อยละ ครบกำำ�หนด*

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2566

พัันบาท

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2565

พัันบาท

หุ้้�นกู้้�ไม่่ด้้อยสิิทธิิ บาท 0.48 - 2.75 พ.ศ. 2567 - พ.ศ. 2568 22,864,051 30,695,000

ยููโร - พ.ศ. 2567 2,091,504 7,095,326

เยน 0.05 - 0.72 พ.ศ. 2567 23,206,987 7,384,885

หุ้้�นกู้้�ด้อยสิิทธิิ บาท 3.50 - 4.30 พ.ศ. 2571 - พ.ศ. 2574 9,102,000 8,392,000

หุ้้�นกู้้�ที่่�มีีอนุุพันธ์์แฝงที่่�ไม่่ได้้ บาท 0.75 - 2.73 พ.ศ. 2567 6,081,429 7,787,021

กำำ�หนดให้้แสดงด้้วย และอ้้างอิิงกัับราคาของหุ้้�น

มููลค่่ายุุติิธรรม ราคาของกองทุุนหรืือดััชนีี

ของหุ้้�นที่่�จดทะเบีียนในตลาด

ตั๋๋�วแลกเงิิน บาท 1.97 - 2.50 พ.ศ. 2567 5,554,008 -

รวม 68,899,979 61,354,232

* สำำ�หรับข้้อมููลยอดคงเหลืือ ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566
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งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

สกุลเงิิน
อััตราดอกเบี้้�ย*

ร้้อยละ ครบกำำ�หนด*

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2566

พัันบาท

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2565

พัันบาท

หุ้้�นกู้้�ไม่่ด้้อยสิิทธิิ บาท 0.48 - 2.75 พ.ศ. 2567 - พ.ศ. 2568 22,864,051 30,695,000

ยููโร - พ.ศ. 2567 2,091,504 7,095,326

เยน 0.05 - 0.72 พ.ศ. 2567 23,206,987 7,384,885

หุ้้�นกู้้�ด้อยสิิทธิิ บาท 3.50 - 4.30 พ.ศ. 2571 - พ.ศ. 2574 9,102,000 8,392,000

หุ้้�นกู้้�ที่่�มีีอนุุพันธ์์แฝงที่่�ไม่่ได้้ บาท 0.75 - 2.73 พ.ศ. 2567 3,989,511 5,492,718

กำำ�หนดให้้แสดงด้้วย และอ้้างอิิงกัับราคาของหุ้้�น

มููลค่่ายุุติิธรรม ราคาของกองทุุนหรืือดััชนีี

ของหุ้้�นที่่�จดทะเบีียนในตลาด

ตั๋๋�วแลกเงิิน บาท 1.97 - 2.50 พ.ศ. 2567 5,554,008 -

เงิินกู้้�ยืืม บาท 1.95 เม่ื่�อทวงถาม 70,000 660,000

รวม 66,878,061 59,719,929

* สำำ�หรับข้้อมููลยอดคงเหลืือ ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566

25	ป ระมาณการหนี้้�สิิน

งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2566

พัันบาท

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2565

พัันบาท

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2566

พัันบาท

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2565

พัันบาท

ค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นของภาระผููกพััน

ที่่�จะให้้สิินเช่ื่�อและสััญญาค้ำำ��ประกัันทางการเงิิน 119,180 112,693 119,677 113,203

ภาระผููกพัันผลประโยชน์์ของพนัักงานหลังออกจากงาน 1,130,918 1,039,160 761,126 698,590

อ่ื่�นๆ 51,838 55,770 51,838 55,770

รวม 1,301,936 1,207,623 932,641 867,563

ภาระผููกพัันผลประโยชน์ของพนัักงานหลัังออกจากงาน

กลุ่่�มธุุรกิิจมีโครงการผลประโยชน์์ของพนัักงานหลังออกจากงานตามพระราชบััญญััติิคุ้้�มครองแรงงาน ซึ่่�งจััดเป็็นโครงการ
ผลประโยชน์์ที่่�กำำ�หนดไว้้ที่่�ไม่่ได้้จััดให้้มีีกองทุุน

การเปลี่่�ยนแปลงในมูลูค่่าปััจจุุบันของภาระผูกูพัันตามโครงการผลประโยชน์ส์ำำ�หรับัปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 
และ 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 มีีดัังนี้้�
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งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2566

พัันบาท

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2565

พัันบาท

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2566

พัันบาท

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2565

พัันบาท

ยอดยกมาของภาระผููกพัันตามโครงการผลประโยชน์์ที่่�กำำ�หนดไว้้ 1,039,160 930,675 698,590 618,977

ส่่วนที่่�รัับรู้้�ในกำำ�ไรหรืือขาดทุุน:

ต้้นทุุนบริิการปััจจุุบัน 104,663 102,925 75,407 74,029

ต้้นทุุนดอกเบี้้�ย 18,925 16,740 12,993 11,438

ส่่วนที่่�รัับรู้้�ในกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่�น:

การวััดมููลค่่าใหม่:

ผล (กำำ�ไร) ขาดทุุนที่่�เกิิดขึ้้�นจากการเปลี่่�ยนแปลง

ข้้อสมมติิฐานด้้านประชากรศาสตร์ 9,940 - 7,985 -

ผล (กำำ�ไร) ขาดทุุนที่่�เกิิดขึ้้�นจากการเปลี่่�ยนแปลง

ข้้อสมมติิฐานทางการเงิิน (88,187) - (52,720) -

ผล (กำำ�ไร) ขาดทุุนที่่�เกิิดจากประสบการณ์์ 65,292 (501) 36,317 -

อ่ื่�นๆ:

โอนย้้ายภาระผููกพัันผลประโยชน์์ของพนัักงานจากบริิษััทย่่อย - - (8) (179)

ผลประโยชน์์จ่่ายโดยโครงการ (18,875) (10,679) (17,438) (5,675)

ยอดยกไปของภาระผููกพัันตามโครงการผลประโยชน์์ที่่�กำำ�หนดไว้้ 1,130,918 1,039,160 761,126 698,590

ข้้อสมมติิหลักในการประมาณการตามหลักการคณิิตศาสตร์ประกัันภััยที่่�ใช้้ในการคำำ�นวณภาระผููกพัันภายใต้้โครงการ 
ผลประโยชน์์ที่่�กำำ�หนดไว้้ ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 และ 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 มีีดัังต่่อไปนี้้�

งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2566

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2565

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2566

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2565

ข้้อสมมติิฐานทางการเงิิน

อััตราคิิดลด ร้้อยละ 2.44 - 4.43 ร้้อยละ 0.53 - 3.57 ร้้อยละ 2.44 - 4.43 ร้้อยละ 0.53 - 3.57

การเพิ่่�มขึ้้�นของเงิินเดืือนในอนาคต ร้้อยละ 3.5 - 11.0 ร้้อยละ 3.0 - 8.0 ร้้อยละ 4.5 - 7.0 ร้้อยละ 4.0 - 6.0

อััตราการลาออกของพนัักงาน ร้้อยละ 0.0 - 30.0 ร้้อยละ 0.0 - 25.0 ร้้อยละ 0.0 - 17.0 ร้้อยละ 0.0 - 20.0

เกษีียณอายุุ 55 ปีี และ 60 ปีี 55 ปีี และ 60 ปีี 55 ปีี และ 60 ปีี 55 ปีี และ 60 ปีี

การวิิเคราะห์์ความอ่่อนไหวของข้้อสมมติิฐานหลักในการคำำ�นวณ

เพิ่่�มขึ้�น (ลดลง) ในภาระผููกพัันผลประโยชน์พนัักงาน

งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2566

พัันบาท

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2565

พัันบาท

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2566

พัันบาท

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2565

พัันบาท

อััตราคิิดลด ลดลงร้้อยละ 1 111,681 101,029 78,583 70,154

อััตราคิิดลด เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 1 (96,221) (87,475) (67,695) (60,697)

อััตราการเพิ่่�มขึ้้�นของเงิินเดืือน ลดลงร้้อยละ 1 (95,914) (95,681) (67,402) (66,182)

อััตราการเพิ่่�มขึ้้�นของเงิินเดืือน เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 1 109,011 109,157 76,605 75,529

อััตราการลาออกของพนัักงาน ลดลงร้้อยละ 20 69,695 74,776 52,510 56,079

อััตราการลาออกของพนัักงาน เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 20 (59,379) (62,103) (44,611) (46,218)
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การวิิเคราะห์์ความอ่่อนไหวข้้างต้้นนี้้�อ้้างอิิงจากการเปลี่่�ยนแปลงข้้อสมมติิ ขณะที่่�ให้้ข้้อสมมติิอ่ื่�นคงที่่� ในทางปฏิิบััติิ
สถานการณ์ดั์ังกล่่าวยากที่่�จะเกิดิขึ้้�น และการเปลี่่�ยนแปลงในข้้อสมมติิอาจมีคีวามสัมัพัันธ์์กััน ในการคำำ�นวณการวิเิคราะห์์ 
ความอ่่อนไหวของภาระผููกพัันผลประโยชน์์ที่่�กำำ�หนดไว้้ที่่�มีีต่่อการเปลี่่�ยนแปลงในข้้อสมมติิหลักได้้ใช้้วิิธีีเดีียวกับ  
มููลค่่าปััจจุุบันของภาระผููกพัันโครงการผลประโยชน์์ที่่�กำำ�หนดไว้้คำำ�นวณด้้วยวิิธีีคิิดลดแต่่ละหน่วยที่่�ประมาณการไว้้  
(Projected Unit Credit Method) ณ วัันสิ้้�นรอบระยะเวลารายงานในการคำำ�นวณหนี้้�สินิภาระผููกพัันผลประโยชน์์พนัักงาน
ที่่�รัับรู้้�ในงบแสดงฐานะการเงิิน

วิิธีีการและประเภทของข้้อสมมติิที่่�ใช้้ในการจััดทำำ�การวิิเคราะห์์ความอ่่อนไหวไม่่ได้้เปลี่่�ยนแปลงจากปีีก่่อน

ระยะเวลาการจ่ายชำำ�ระผลประโยชน์ถััวเฉลี่่�ยถ่วงน้ำำ��หนััก

งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2566

พัันบาท

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2565

พัันบาท

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2566

พัันบาท

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2565

พัันบาท

ระยะเวลาการจ่่ายชำำ�ระผลประโยชน์์พนัักงานเม่ื่�อเกษีียณ (ปีี) 12 - 25 10 - 16 16 15

การวิิเคราะห์์ระยะเวลาครบกำำ�หนดของการจ่่ายชำำ�ระผลประโยชน์์

ผลประโยชน์์ที่่�คาดว่่าจะจ่่ายชำำ�ระภายใน 12 เดืือน 59,747 65,843 23,954 46,797

ผลประโยชน์์ที่่�คาดว่่าจะจ่่ายชำำ�ระระหว่่าง 1 - 2 ปีี 112,441 83,823 87,474 39,081

ผลประโยชน์์ที่่�คาดว่่าจะจ่่ายชำำ�ระระหว่่าง 2 - 5 ปีี 217,120 226,669 144,071 148,051

ผลประโยชน์์ที่่�คาดว่่าจะจ่่ายชำำ�ระ 5 ปีีขึ้้�นไป 4,024,458 2,736,519 2,814,259 1,916,973

ค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุนุด้้านเครดิติที่่�คาดว่าจะเกิดิขึ้�นของภาระผูกูพัันที่่�จะให้สิ้ินเชื่่�อและสัญัญาค้ำำ��ประกันัทางการเงินิ

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566

สิินทรัพย์์ทางการเงิิน
ท่ี่�ไม่่มีีการเพิ่่�มขึ้�น

อย่่างมีีนัยสำำ�คััญของ
ความเส่ี่�ยงด้้านเครดิิต

พัันบาท

สิินทรัพย์์ทางการเงิิน
ท่ี่�มีีการเพิ่่�มขึ้�น

อย่่างมีีนัยสำำ�คััญของ
ความเส่ี่�ยงด้้านเครดิิต

พัันบาท

สิินทรัพย์์ทางการเงิิน
ท่ี่�มีีการด้้อยค่่า

ด้้านเครดิิต
พัันบาท

รวม
พัันบาท

ณ วัันที่่� 1 มกราคม พ.ศ. 2566 111,984 709 - 112,693

การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดจากการจััดชั้้�น (100) 100 - -

การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดจากการวััดมููลค่่า

ค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนใหม่ (37,389) 616 - (36,773)

สิินทรััพย์์ทางการเงิินใหม่ที่่�ซื้้�อหรืือได้้มา 105,860 22 - 105,882

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�ถููกตััดรายการ (62,403) (219) - (62,622)

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 117,952 1,228 - 119,180
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งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

สิินทรัพย์์ทางการเงิิน
ท่ี่�ไม่่มีีการเพิ่่�มขึ้�น

อย่่างมีีนัยสำำ�คััญของ
ความเส่ี่�ยงด้้านเครดิิต

พัันบาท

สิินทรัพย์์ทางการเงิิน
ท่ี่�มีีการเพิ่่�มขึ้�น

อย่่างมีีนัยสำำ�คััญของ
ความเส่ี่�ยงด้้านเครดิิต

พัันบาท

สิินทรัพย์์ทางการเงิิน
ท่ี่�มีีการด้้อยค่่า

ด้้านเครดิิต
พัันบาท

รวม
พัันบาท

ณ วัันที่่� 1 มกราคม พ.ศ. 2565 113,417 1,042 - 114,459

การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดจากการจััดชั้้�น (6,622) 6,622 - -

การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดจากการวััดมููลค่่า

ค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนใหม่ (79,891) 4,503 - (75,388)

สิินทรััพย์์ทางการเงิินใหม่ที่่�ซื้้�อหรืือได้้มา 129,503 - - 129,503

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�ถููกตััดรายการ (44,423) (11,458) - (55,881)

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 111,984 709 - 112,693

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566

สิินทรัพย์์ทางการเงิิน
ท่ี่�ไม่่มีีการเพิ่่�มขึ้�น

อย่่างมีีนัยสำำ�คััญของ
ความเส่ี่�ยงด้้านเครดิิต

พัันบาท

สิินทรัพย์์ทางการเงิิน
ท่ี่�มีีการเพิ่่�มขึ้�น

อย่่างมีีนัยสำำ�คััญของ
ความเส่ี่�ยงด้้านเครดิิต

พัันบาท

สิินทรัพย์์ทางการเงิิน
ท่ี่�มีีการด้้อยค่่า

ด้้านเครดิิต
พัันบาท

รวม
พัันบาท

ณ วัันที่่� 1 มกราคม พ.ศ. 2566 112,494 709 - 113,203

การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดจากการจััดชั้้�น (100) 100 - -

การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดจากการวััดมููลค่่า

ค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนใหม่ (37,402) 616 - (36,786)

สิินทรััพย์์ทางการเงิินใหม่ที่่�ซื้้�อหรืือได้้มา 105,860 22 - 105,882

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�ถููกตััดรายการ (62,403) (219) - (62,622)

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 118,449 1,228 - 119,677

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

สิินทรัพย์์ทางการเงิิน
ท่ี่�ไม่่มีีการเพิ่่�มขึ้�น

อย่่างมีีนัยสำำ�คััญของ
ความเส่ี่�ยงด้้านเครดิิต

พัันบาท

สิินทรัพย์์ทางการเงิิน
ท่ี่�มีีการเพิ่่�มขึ้�น

อย่่างมีีนัยสำำ�คััญของ
ความเส่ี่�ยงด้้านเครดิิต

พัันบาท

สิินทรัพย์์ทางการเงิิน
ท่ี่�มีีการด้้อยค่่า

ด้้านเครดิิต
พัันบาท

รวม
พัันบาท

ณ วัันที่่� 1 มกราคม พ.ศ. 2565 113,905 1,042 - 114,947

การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดจากการจััดชั้้�น (6,622) 6,622 - -

การเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดจากการวััดมููลค่่า

ค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนใหม่ (79,869) 4,503 - (75,366)

สิินทรััพย์์ทางการเงิินใหม่ที่่�ซื้้�อหรืือได้้มา 129,503 - - 129,503

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�ถููกตััดรายการ (44,423) (11,458) - (55,881)

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 112,494 709 - 113,203
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26	 เจ้้าหนี้้�อื่่�น

งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2566

พัันบาท

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2565

พัันบาท

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2566

พัันบาท

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2565

พัันบาท

เจ้้าหนี้้�มาร์์จิ้้�น 2,020,835 3,081,143 2,020,835 3,081,143

เจ้้าหนี้้�ค่่าเบี้้�ยประกัันรอนำำ�ส่ง 168,195 209,007 168,195 209,007

เจ้้าหนี้้�ดีีลเลอร์์ค้้างจ่่าย 420,183 817,967 420,183 817,967

เจ้้าหนี้้�อ่ื่�นรอคืืนลููกค้้า 7,820 6,911 7,820 6,911

เจ้้าหนี้้�ค่่าซื้้�อหลักทรััพย์์ 4,984 604,657 4,984 604,657

อ่ื่�นๆ 4,388,915 2,058,401 4,257,917 1,809,524

รวม 7,010,932 6,778,086 6,879,934 6,529,209

27	หนี้้ �สิินอื่่�น

งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2566

พัันบาท

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2565

พัันบาท

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2566

พัันบาท

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2565

พัันบาท

โบนััสค้้างจ่่าย 1,791,600 2,027,617 1,018,000 1,215,251

ค่่าใช้้จ่่ายค้้างจ่่าย 1,639,599 1,225,834 1,461,238 1,044,257

ค่่าธรรมเนีียมสิินเช่ื่�อรัับล่่วงหน้า 29,017 50,897 29,017 50,897

รายได้้อ่ื่�นรัับล่่วงหน้า 941,012 1,076,092 990,527 1,127,489

เงิินมััดจำำ�และเงิินประกััน 185,121 121,077 183,013 118,905

เจ้้าหนี้้�ภาษีีมููลค่่าเพิ่่�ม 239,154 171,436 219,172 141,240

อ่ื่�นๆ 461,914 436,184 415,022 332,059

รวมหนี้้�สิินอ่ื่�น 5,287,417 5,109,137 4,315,989 4,030,098
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28	 ใบสำำ�คัญแสดงสิิทธิิซ้ื้�อหุ้้�นสามััญ

กลุ่่�มธุุรกิิจได้้มีีการจััดสรรใบสำำ�คัญแสดงสิิทธิิซื้้�อหุ้้�นสามััญให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นเดิิมของบริิษััท โดยผ่่านการอนุุมัติิจากการประชุุม
ผู้้�ถืือหุ้้�น กลุ่่�มธุุรกิิจไม่่ได้้บัันทึึกต้้นทุุนสำำ�หรับมููลค่่ายุุติิธรรมหรืือมููลค่่าที่่�แท้้จริงของใบสำำ�คัญแสดงสิิทธิิซื้้�อหุ้้�นสามััญ 
ดัังกล่่าวในงบการเงิินนี้้� 

ณ วัันท่ี่� 
18 พฤษภาคม

พ.ศ. 2566 ลดลงระหว่่างปีี

ณ วัันท่ี่� 
31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2566

ใบสำำ�คััญ
แสดงสิิทธิ

จััดสรร 
ให้้แก่่ วัันท่ี่�ออก

วัันกำำ�หนด
การใช้้สิทธิ

จำำ�นวน 
คงเหลืือ

หน่่วย
ใช้้สิทธิ
หน่่วย

 อััตรา 
การใช้้สิทธิ

ซ้ื้�อหุ้้�นสามััญ
ต่่อใบสำำ�คััญ
แสดงสิิทธิ 

 1 หน่่วย 

หุ้้�นสามััญ
ออกเพิ่่�ม
ระหว่่างปีี

หุ้้�น

 ราคาในการ
ใช้้สิทธิซ้ื้�อ
หุ้้�นสามััญ 

บาท 

จำำ�นวน
เงิิน
บาท

จำำ�นวน
คงเหลืือ

หน่่วย

KKP W-5 ผู้้�ถืือหุ้้�นเดิิม 18 พฤษภาคม 17 มีีนาคม 

พ.ศ. 2566 พ.ศ. 2567 70,546,511 - 1 - 70 - 70,546,511

KKP W-6 ผู้้�ถืือหุ้้�นเดิิม 18 พฤษภาคม 17 มีีนาคม 

พ.ศ. 2566 พ.ศ. 2569 70,546,511 - 1 - 70 - 70,546,511

รวม 141,093,022 - - - 141,093,022

ที่่�ประชุุมสามััญประจำำ�ปีีของผู้้�ถืือหุ้้�นของธนาคารเม่ื่�อวัันที่่� 20 เมษายน พ.ศ. 2566 ได้้มีมีติิอนุุมัติัิให้้ออกใบสำำ�คัญแสดงสิิทธิิ 
ที่่�จะซื้้�อหุ้้�นสามััญของธนาคาร ครั้้�งที่่� 5 (KKP W-5) จำำ�นวนไม่่เกิิน 70,562,592 หน่วย เพื่่�อจััดสรรให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นเดิิม  
โดยใบสำำ�คัญแสดงสิิทธิิดัังกล่่าวมีอายุุไม่่เกิิน 10 เดืือน นัับจากวัันที่่�ได้้ออกใบสำำ�คัญแสดงสิิทธิิครั้้�งแรก และมีีอััตรา 
การใช้้สิทิธิิใบสำำ�คัญแสดงสิิทธิิ 1 หน่วยต่่อหุ้้�นสามััญ 1 หุ้้�น ที่่�ราคาใช้้สิทิธิิ 70 บาทต่่อหุ้้�น และใบสำำ�คัญแสดงสิิทธิิที่่�จะซื้้�อ
หุ้้�นสามััญของธนาคาร ครั้้�งที่่� 6 (KKP W-6) จำำ�นวนไม่่เกิิน 70,562,592 หน่วย เพ่ื่�อจััดสรรให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นเดิิม โดยใบสำำ�คัญ
แสดงสิิทธิิดัังกล่่าวมีอายุุไม่่เกิิน 2 ปีี 10 เดืือน นัับจากวัันที่่�ได้้ออกใบสำำ�คัญแสดงสิิทธิิครั้้�งแรก และมีีอััตราการใช้้สิิทธิิ 
ใบสำำ�คัญแสดงสิิทธิิ 1 หน่วยต่่อหุ้้�นสามััญ 1 หุ้้�น ที่่�ราคาใช้้สิิทธิิ 70 บาทต่่อหุ้้�น

29	ทุุ นเรืือนหุ้้�น

ในการประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีี 2566 เมื่่�อวัันที่่� 20 เมษายน พ.ศ. 2566 ผู้้�ถืือหุ้้�นได้้มีีมติิอนุุมัติิเพิ่่�มทุุนจดทะเบีียน
ของธนาคารจำำ�นวน 2,011,251,840 บาท จากทุุนจดทะเบีียนเดิิมจำำ�นวน 8,467,511,090 บาท เป็็นทุุนจดทะเบีียนจำำ�นวน  
10,478,762,930 บาท โดยการออกหุ้้�นสามััญเพิ่่�มทุุนจำำ�นวน 201,125,184 หุ้้�น มููลค่่าที่่�ตราไว้้หุ้้�นละ 10 บาท ธนาคาร 
ได้้จดทะเบีียนเพิ่่�มทุุนกัับกระทรวงพาณิิชย์์เม่ื่�อวัันที่่� 27 เมษายน พ.ศ. 2566

30	ทุุ นสำำ�รองตามกฎหมาย

ตามพระราชบััญญััติิบริิษััทมหาชนจำำ�กัด ธนาคารซ่ึ่�งเป็็นบริิษััทมหาชนต้้องจััดสรรกำำ�ไรสุุทธิิประจำำ�ปีีส่่วนหนึ่่�งไว้้เป็็น
ทุุนสำำ�รองไม่่น้้อยกว่่าร้้อยละห้้าของกำำ�ไรสุุทธิิประจำำ�ปีีหัักด้้วยยอดขาดทุุนสะสมยกมา (ถ้้ามีี) จนกว่่าทุุนสำำ�รองนี้้� 
จะมีีจำำ�นวนไม่่น้้อยกว่่าร้้อยละสิิบของทุุนจดทะเบีียน

ในระหว่่างปีี พ.ศ. 2566 ธนาคารได้้จััดสรรทุุนสำำ�รองตามกฎหมายเพิ่่�มเป็็นจำำ�นวน 196 ล้้านบาท ทำำ�ให้้วัันที่่� 31 ธัันวาคม 
พ.ศ. 2566 ธนาคารมีีทุุนสำำ�รองตามกฎหมายรวมทั้้�งสิ้้�น 1,048 ล้้านบาท (31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 : 852 ล้้านบาท)
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31	 เงิินกองทุุนที่่�ต้้องดำำ�รงไว้้ตามกฎหมาย

ตามหลักเกณฑ์์การกำำ�กับดููแลเงิินกองทุุนตามแนวทาง Basel III ของธนาคารแห่่งประเทศไทย ได้้กำำ�หนดการดำำ�รง 
เงิินกองทุุนขั้้�นต่ำำ��ต่อสิินทรััพย์์เสี่่�ยงของธนาคาร ดัังนี้้�

อััตราส่่วนเงิินกองทุุน

อััตราส่่วน
เงิินกองทุุนขั้้�นต่ำำ��

(ร้้อยละ)

อััตราส่่วน
เงิินกองทุุนส่่วนเพิ่่�ม

(ร้้อยละ)

อััตราส่่วน
เงิินกองทุุนขั้้�นต่ำำ�� 

และเงิินกองทุุนส่่วนเพิ่่�ม
(ร้้อยละ)

อััตราส่่วนเงิินกองทุุนชั้้�นที่่� 1 ที่่�เป็็นส่่วนของเจ้้าของ 4.50 2.50 7.00

อััตราส่่วนเงิินกองทุุนชั้้�นที่่� 1 6.00 2.50 8.50

อััตราส่่วนเงิินกองทุุนทั้้�งสิ้้�น 8.50 2.50 11.00

ดัังนั้้�น ธนาคารจึึงจััดให้้มีีกระบวนการประเมิินความเพีียงพอของเงิินกองทุุนภายในให้้สอดคล้้องกัับกระบวนการกำำ�กับดููแล 
ของกิิจการแห่่งประเทศไทยและมีีการตรวจสอบอย่่างสม่ำำ��เสมอเพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่าความต้้องการเงิินกองทุุนของกิิจการ 
ทั้้�งในปััจจุุบันและอนาคตสอดคล้้องกัับระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้ของกิิจการ

กลุ่่�มธุุรกิิจและธนาคารดำำ�รงเงิินกองทุุนทั้้�งสิ้้�นตามหลัักเกณฑ์์ วิิธีีการและเงื่่�อนไขที่่�ธนาคารแห่่งประเทศไทยกำำ�หนด  
โดย ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 และวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 เงิินกองทุุนทั้้�งสิ้้�นจำำ�แนกได้้ดัังนี้้�

กลุ่่�มธุรกิิจทางการเงิินธนาคาร งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2566

พัันบาท

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2565

พัันบาท

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2566

พัันบาท

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2565

พัันบาท

เงิินกองทุุนชั้้�นที่่� 1

ทุุนที่่�ออกและชำำ�ระแล้้ว 8,467,511 8,467,511 8,467,511 8,467,511

ส่่วนเกิินมููลค่่าหุ้้�น 9,356,233 9,356,233 9,356,233 9,356,233

เงิินสำำ�รองตามกฎหมาย 1,047,876 852,337 1,047,876 852,337

กำำ�ไรสะสมที่่�คงเหลืือจากการจััดสรร 39,737,668 35,130,515 34,507,234 29,737,886

องค์์ประกอบอ่ื่�นของส่่วนของเจ้้าของและสำำ�รองอ่ื่�นๆ 1,959,781 2,008,192 273,054 315,359

รายการหัักจากเงิินกองทุุนขั้้�นที่่� 1 ที่่�เป็็นส่่วนของเจ้้าของ (6,521,773) (5,909,263) (5,997,018) (5,614,005)

รวมเงิินกองทุุนชั้้�นที่่� 1 54,047,296 49,905,525 47,654,890 43,115,321

เงิินกองทุุนชั้้�นที่่� 2

หุ้้�นกู้้�ด้อยสิิทธิิ 9,102,000 8,392,000 9,102,000 8,392,000

สำำ�รองสำำ�หรับสิินทรััพย์์จััดชั้้�นปกติิ 4,321,641 4,001,891 4,190,186 4,017,271

รวมเงิินกองทุุนชั้้�นที่่� 2 13,423,641 12,393,891 13,292,186 12,409,271

รวมเงิินกองทุุนตามกฎหมาย 67,470,937 62,299,416 60,947,076 55,524,592

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 และวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 อััตราส่่วนการดำำ�รงเงิินกองทุุนต่่อสิินทรััพย์์เสี่่�ยงคำำ�นวณ
ตามหลักเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนดโดยธนาคารแห่่งประเทศไทย เป็็นดัังนี้้�
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อััตราส่่วนเงิินกองทุุน

กลุ่่�มธุรกิิจทางการเงิินธนาคาร งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2566

ร้้อยละ

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2565

ร้้อยละ

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2566

ร้้อยละ

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2565

ร้้อยละ

เงิินกองทุุนชั้้�นที่่� 1 ที่่�เป็็นส่่วนของเจ้้าของต่่อสิินทรััพย์์เสี่่�ยง 13.30 13.32 12.30 11.73

เงิินกองทุุนชั้้�นที่่� 1 ต่่อสิินทรััพย์์เสี่่�ยง 13.30 13.32 12.30 11.73

เงิินกองทุุนทั้้�งสิ้้�นต่่อสิินทรััพย์์เสี่่�ยง 16.61 16.63 15.73 15.11

กลุ่่�มธุรกิิจทางการเงิินธนาคาร งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2566

พัันบาท

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2565

พัันบาท

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2566

พัันบาท

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2565

พัันบาท

เงิินกองทุุนทั้้�งสิ้้�นหลังหัักเงิินกองทุุนส่่วนเพิ่่�ม

เพ่ื่�อรองรัับการให้้สิินเช่ื่�อฯ แก่่กลุ่่�มลููกหนี้้�รายใหญ่ 67,470,937 62,299,416 60,947,076 55,524,592

อััตราส่่วนเงิินกองทุุนทั้้�งสิ้้�นหลังหัักเงิินกองทุุน

ส่่วนเพิ่่�มต่่อสิินทรััพย์์เสี่่�ยง 16.61 16.63 15.73 15.11

การเปิิดเผยข้้อมููลเกี่่�ยวกับการดำำ�รงเงินิกองทุุนตามประกาศของธนาคารแห่ง่ประเทศไทย เรื่่�อง การเปิิดเผยข้้อมููลเกี่่�ยวกับ
การดำำ�รงเงิินกองทุุนสำำ�หรับธนาคารพาณิิชย์์

ช่่องทางที่่�เปิิดเผยข้้อมููล :	 https://ir.kkpfg.com/th/updates/pillar-disclosure

วัันที่่�ที่่�เปิิดเผยข้้อมููล :	ภ ายในเดืือนเมษายน พ.ศ. 2567

ข้้อมููล ณ วัันที่่� :	 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566

นอกจากนี้้� ธนาคารได้้เปิิดเผยข้้อมููลเกี่่�ยวกับการดำำ�รงสิินทรััพย์์สภาพคล่่องเพ่ื่�อรองรัับสถานการณ์์ด้้านสภาพคล่่อง 
ที่่�มีีความรุุนแรง ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 ตามประกาศของธนาคารแห่่งประเทศไทยที่่� สนส. 2/2561 โดยเปิิดเผย
ตามช่่องทางและวัันที่่�ดัังกล่่าวข้้างต้้น

32	 เงิินปันัผลจ่่าย

เม่ื่�อวัันที่่� 21 เมษายน พ.ศ. 2565 ที่่�ประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีี 2565 ได้้มีีมติิอนุุมัติิจ่่ายเงิินปัันผลสำำ�หรับปีี 2564  
ในอััตราหุ้้�นละ 2.95 บาท ซ่ึ่�งได้้จ่่ายเงิินปัันผลไปแล้้วในอััตราหุ้้�นละ 0.75 บาท เม่ื่�อวัันที่่� 23 กัันยายน พ.ศ. 2564 จำำ�นวนเงิิน 
ทั้้�งสิ้้�น 635,053,319 บาท ดัังนั้้�นจึึงกำำ�หนดจ่่ายเงิินปัันผลที่่�เหลืือในอััตราหุ้้�นละ 2.20 บาท โดยกำำ�หนดจ่่ายเงิินปัันผล 
ในวัันที่่� 19 พฤษภาคม พ.ศ. 2565 เป็็นจำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 1,861,175,489 บาท

เม่ื่�อวัันที่่� 25 สิิงหาคม พ.ศ. 2565 ที่่�ประชุุมคณะกรรมการธนาคารครั้้�งที่่� 10/2565 ได้้มีีมติิให้้จ่่ายเงิินปัันผลในอััตราหุ้้�นละ 
1.75 บาท โดยมีีกำำ�หนดจ่่ายในวัันที่่� 22 กัันยายน พ.ศ. 2565 เป็็นจำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 1,481,791,253 บาท

เม่ื่�อวัันที่่� 20 เมษายน พ.ศ. 2566 ที่่�ประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีี 2566 ได้้มีีมติิอนุุมัติิจ่่ายเงิินปัันผลสำำ�หรับปีี 2565  
ในอััตราหุ้้�นละ 3.25 บาท ซ่ึ่�งได้้จ่่ายเงิินปัันผลไปแล้้วในอััตราหุ้้�นละ 1.75 บาท เม่ื่�อวัันที่่� 22 กัันยายน พ.ศ. 2565 จำำ�นวนเงิิน 
ทั้้�งสิ้้�น 1,481,791,253 บาท ดัังนั้้�นจึึงกำำ�หนดจ่่ายเงิินปัันผลที่่�เหลืือในอััตราหุ้้�นละ 1.50 บาท โดยกำำ�หนดจ่่ายเงิินปัันผล 
ในวัันที่่� 18 พฤษภาคม พ.ศ. 2566 เป็็นจำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 1,270,071,973 บาท

เม่ื่�อวัันที่่� 24 สิิงหาคม พ.ศ. 2566 ที่่�ประชุุมคณะกรรมการธนาคารครั้้�งที่่� 9/2566 ได้้มีีมติิให้้จ่่ายเงิินปัันผลระหว่่างกาล 
ในอััตราหุ้้�นละ 1.25 บาท โดยมีีกำำ�หนดจ่่ายในวัันที่่� 21 กัันยายน พ.ศ. 2566 เป็็นจำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 1,058,423,224 บาท
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33	 องค์์ประกอบอื่่�นของส่่วนของเจ้้าของ

องค์์ประกอบอ่ื่�นของส่่วนของเจ้้าของสำำ�หรับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 และ พ.ศ. 2565 มีีดัังนี้้�

งบการเงิินรวม

ส่่วนของบริิษััทใหญ่่

องค์์ประกอบอ่ื่�นของส่่วนของเจ้้าของ

ทุุนสำำ�รองอ่ื่�น
จากการจ่่าย 

โดยใช้้หุ้้�น 
เป็็นเกณฑ์์

พัันบาท

ส่่วนเกิินทุุน
จากการตีีราคา

สิินทรัพย์์
พัันบาท

ส่่วนเกิิน (ต่ำำ��)  
กว่่าทุุนจากการ 

วััดมููลค่่า 
เงิินลงทุุน 

ในตราสารหนี้้� 
ด้้วยมููลค่่า 

ยุุติิธรรมผ่าน 
กำำ�ไรขาดทุุน 
เบ็็ดเสร็จอ่ื่�น

พัันบาท

ส่่วนเกิิน (ต่ำำ��)  
กว่่าทุุนจาก 
เงิินลงทุุน 

ในตราสารทุุน 
ท่ี่�กำำ�หนดให้้ 

วััดมููลค่่า 
ยุุติิธรรมผ่าน 
กำำ�ไรขาดทุุน 
เบ็็ดเสร็จอ่ื่�น 

พัันบาท

ภาษีีเงิินได้้ 
รอการ 

ตััดบััญชีี 
เก่ี่�ยวกัับ 

องค์์ประกอบ 
ของกำำ�ไร 
(ขาดทุุน)  

เบ็็ดเสร็จอ่ื่�น
พัันบาท

ส่่วนต่ำำ��กว่่าทุุน
จากการ

เปล่ี่�ยนแปลง
สััดส่่วน 

การถืือหุ้้�น 
ในบริิษััทย่อย

พัันบาท

ยอดคงเหลืือต้้นปีี

ณ วัันที่่� 1 มกราคม พ.ศ. 2565 - - (16,381) (139,386) 28,557 (158,337)

กำำ�ไร (ขาดทุุน) เบ็็ดเสร็็จรวม - 3,184,565 (154,974) 117,681 (629,379) -

โอนไปกำำ�ไรสะสม - - - (277,702) 55,360 -

ยอดคงเหลืือปลายปีี

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 - 3,184,565 (171,355) (299,407) (545,462) (158,337)

ยอดคงเหลืือต้้นปีี

ณ วัันที่่� 1 มกราคม พ.ศ. 2566 - 3,184,565 (171,355) (299,407) (545,462) (158,337)

การจ่่ายโดยใช้้หุ้้�นเป็็นเกณฑ์์ 20,170 - - - - -

กำำ�ไร (ขาดทุุน) เบ็็ดเสร็็จรวม - - (67,475) 64,835 612 -

โอนไปกำำ�ไรสะสม - (19,084) - (44,027) 16,138 -

ยอดคงเหลืือปลายปีี

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 20,170 3,165,481 (238,830) (278,599) (528,712) (158,337)
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งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

องค์์ประกอบอ่ื่�นของส่่วนของเจ้้าของ

ทุุนสำำ�รองอ่ื่�น
จากการจ่่าย 

โดยใช้้หุ้้�น 
เป็็นเกณฑ์์

พัันบาท

ส่่วนเกิินทุุน
จากการตีีราคา

สิินทรัพย์์
พัันบาท

ส่่วนเกิิน (ต่ำำ��) กว่่าทุุน
จากการวััดมููลค่่า 

เงิินลงทุุน 
ในตราสารหนี้้� 

ด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรม 
ผ่่านกำำ�ไรขาดทุุน 

เบ็็ดเสร็จอ่ื่�น
พัันบาท

ส่่วนเกิิน (ต่ำำ��) กว่่าทุุน
จากเงิินลงทุุน 
ในตราสารทุุน 
ท่ี่�กำำ�หนดให้้วัด 
มููลค่่ายุุติิธรรม 

ผ่่านกำำ�ไรขาดทุุน 
เบ็็ดเสร็จอ่ื่�น 

พัันบาท

ภาษีีเงิินได้้ 
รอการตััดบััญชีี 

เก่ี่�ยวกัับองค์์ประกอบ
ของกำำ�ไร (ขาดทุุน) 

เบ็็ดเสร็จอ่ื่�น
พัันบาท

ยอดคงเหลืือต้้นปีี

ณ วัันที่่� 1 มกราคม พ.ศ. 2565 - - (16,381) 213,233 (39,370)

กำำ�ไร (ขาดทุุน) เบ็็ดเสร็็จรวม - 354,517 (154,974) 540 (40,017)

โอนไปกำำ�ไรสะสม - - - (126) 25

ยอดคงเหลืือปลายปีี

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 - 354,517 (171,355) 213,647 (79,362)

ยอดคงเหลืือต้้นปีี

ณ วัันที่่� 1 มกราคม พ.ศ. 2566 - 354,517 (171,355) 213,647 (79,362)

การจ่่ายโดยใช้้หุ้้�นเป็็นเกณฑ์์ 20,170 - - - -

กำำ�ไร (ขาดทุุน) เบ็็ดเสร็็จรวม - (4,235) (67,475) 18,092 9,877

โอนไปกำำ�ไรสะสม - - - - 847

ยอดคงเหลืือปลายปีี

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 20,170 350,282 (238,830) 231,739 (68,638)

34	สิ นทรััพย์์ที่่�มีีภาระผููกพัันและข้้อจำำ�กัด

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 กลุ่่�มธุุรกิิจและกิิจการมีีเงิินลงทุุนในหลักทรััพย์์รััฐบาลที่่�นำำ�ไปค้ำำ��ประกัันการทำำ�ธุุรกรรม
การขายโดยมีีสััญญาซื้้�อคืืน หลักทรััพย์์ดัังกล่่าวมีมููลค่่ายุุติิธรรมจำำ�นวน 3,824.63 ล้้านบาท (31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 : 
4,157.27 ล้้านบาท)

35	 เงิินรัับล่่วงหน้้าจากธุุรกรรมอิิเล็็กทรอนิิกส์์

ตามประกาศธนาคารแห่ง่ประเทศไทยที่่� สนช. 2/2562 ลงวันัที่่� 20 ธัันวาคม พ.ศ. 2562 เรื่่�อง หลักเกณฑ์์การประกอบธุุรกิิจ 
บริิการโอนเงิินด้้วยวิิธีีการอิิเล็็กทรอนิิกส์์ กำำ�หนดให้้ธนาคารเปิิดเผยเงิินรัับล่่วงหน้าธุุรกรรมอิิเล็็กทรอนิิกส์์ ทั้้�งนี้้� ณ วัันที่่�  
31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 ธนาคารไม่่มีีเงิินรัับล่่วงหน้าจากธุุรกรรมอิิเล็็กทรอนิิกส์์ดัังกล่่าว (31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565:ไม่่มีี)
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36	ภ าระผููกพัันและหนี้้�สิินที่่�อาจเกิิดข้ึ้�นในภายหน้้า

งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2566

พัันบาท

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2565

พัันบาท

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2566

พัันบาท

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2565

พัันบาท

อาวััลตั๋๋�วเงิิน 373,615 504,556 373,615 504,556

ภาระผููกพัันอ่ื่�น

วงเงิินเบิิกเกิินบััญชีีที่่�ลููกค้้ายัังไม่่ได้้ถอน 19,306,606 13,216,089 19,806,606 13,905,119

การค้ำำ��ประกัันอ่ื่�นๆ 13,971,435 11,698,061 13,971,435 11,698,061

รวม 33,651,656 25,418,706 34,151,656 26,107,736

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 กลุ่่�มธุุรกิิจมีภาระผููกพััน เน่ื่�องจากได้้เข้้าทำำ�สัญญาติิดตั้้�งและพััฒนาระบบคอมพิิวเตอร์์  
และสััญญาการก่่อสร้้างอาคารสำำ�นักงาน โดยมีีมููลค่่าคงเหลืือที่่�จะต้้องจ่่ายภายใต้้สััญญาดัังกล่่าวอีกเป็็นจำำ�นวนเงิิน
ประมาณ 43.34 ล้้านบาท (31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 : 289.82 ล้้านบาท) 

37	กำ ำ�ไรต่่อหุ้้�น

กำำ�ไรต่่อหุ้้�นในงบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการสำำ�หรับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 และ พ.ศ. 2565 
คำำ�นวณได้้ดัังนี้้�

งบการเงิินรวม

สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันท่ี่� 31 ธัันวาคม

กำำ�ไรสำำ�หรัับปีี
จำำ�นวนหุ้้�นสามััญ

ถััวเฉล่ี่�ยถ่่วงน้ำำ��หนััก กำำ�ไรต่่อหุ้้�น

พ.ศ. 2566
พัันบาท

พ.ศ. 2565
พัันบาท

พ.ศ. 2566
พัันหุ้้�น

พ.ศ. 2565
พัันหุ้้�น

พ.ศ. 2566
บาท

พ.ศ. 2565
บาท

กำำ�ไรต่อหุ้้�นขั้้�นพื้้�นฐาน

กำำ�ไรสุุทธิิที่่�เป็็นของผู้้�ถืือหุ้้�นสามััญ 5,443,403 7,602,096 846,751 846,751 6.43 8.98

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันท่ี่� 31 ธัันวาคม

กำำ�ไรสำำ�หรัับปีี
จำำ�นวนหุ้้�นสามััญ

ถััวเฉล่ี่�ยถ่่วงน้ำำ��หนััก กำำ�ไรต่่อหุ้้�น

พ.ศ. 2566
พัันบาท

พ.ศ. 2565
พัันบาท

พ.ศ. 2566
พัันหุ้้�น

พ.ศ. 2565
พัันหุ้้�น

พ.ศ. 2566
บาท

พ.ศ. 2565
บาท

กำำ�ไรต่อหุ้้�นขั้้�นพื้้�นฐาน

กำำ�ไรสุุทธิิที่่�เป็็นของผู้้�ถืือหุ้้�นสามััญ 4,943,894 8,169,408 846,751 846,751 5.84 9.65

สำำ�หรับปีี สิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 ธนาคารไม่่มีีหุ้้�นสามััญเทีียบเท่่าปรับลด เนื่่�องจากราคาใช้้สิิทธิิใบสำำ�คัญ
แสดงสิิทธิิมีีราคาสููงกว่่าราคาตลาดถััวเฉลี่่�ยของหุ้้�นสามััญในระหว่่างปีี
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38	ข้้ อมููลเกี่่�ยวกัับคุุณภาพของสิินทรััพย์์

38.1	 เงิินลงทุุนในหลักทรััพย์์

กลุ่่�มธุุรกิิจมีเงิินลงทุุนกัับบริิษััทที่่�มีีปััญหาเกี่่�ยวกับฐานะการเงิินและผลการดำำ�เนิินงาน ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 
และ 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 ดัังนี้้�

งบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566

ประเภทของ
เงิินลงทุุน จำำ�นวนราย

ราคาทุุน
ล้้านบาท

ราคาตลาด
ล้้านบาท

ค่่าเผ่ื่�อการลดราคา
ล้้านบาท

บริิษััทที่่�มีีปััญหาผิิดนััดชำำ�ระดอกเบี้้�ย หุ้้�นกู้้�ไม่่ด้้อยสิิทธิิ 1 0.04 - 0.04

บริิษััทจดทะเบีียนที่่�เข้้าข่่ายถููกเพิิกถอนจาก

ตลาดหลักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย หุ้้�นสามััญ 1 5.42 7.85 -

2 5.46 7.85 0.04

งบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

ประเภทของ
เงิินลงทุุน จำำ�นวนราย

ราคาทุุน
ล้้านบาท

ราคาตลาด
ล้้านบาท

ค่่าเผ่ื่�อการลดราคา
ล้้านบาท

บริิษััทที่่�มีีปััญหาผิิดนััดชำำ�ระดอกเบี้้�ย หุ้้�นกู้้�ไม่่ด้้อยสิิทธิิ 1 0.04 - 0.04

บริิษััทจดทะเบีียนที่่�เข้้าข่่ายถููกเพิิกถอนจาก

ตลาดหลักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย หุ้้�นสามััญ 1 5.42 10.19 -

2 5.46 10.19 0.04

38.2	เงิินให้้สินเชื่่�อและดอกเบี้้�ยค้้างรัับ

กลุ่่�มธุุรกิิจมีเงิินให้้สิินเช่ื่�อและดอกเบี้้�ยค้้างรัับกัับบริิษััทที่่�มีีปััญหาเกี่่�ยวกับฐานะการเงิินและผลการดำำ�เนิินงาน และ 
ตั้้�งค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นในงบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการ ดัังนี้้�

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566

จำำ�นวนราย
มููลหนี้้�

พัันบาท
หลัักประกััน

พัันบาท

ค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุน
ด้้านเครดิิต

ท่ี่�คาดว่่าจะเกิิดข้ึ้�น
พัันบาท

บริิษััทที่่�มีีปััญหาในการชำำ�ระหนี้้�หรืือผิิดนััดชำำ�ระหนี้้� 594 7,246,901 8,554,082 2,774,898

594 7,246,901 8,554,082 2,774,898

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

จำำ�นวนราย
มููลหนี้้�

พัันบาท
หลัักประกััน

พัันบาท

ค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุน
ด้้านเครดิิต

ท่ี่�คาดว่่าจะเกิิดข้ึ้�น
พัันบาท

บริิษััทที่่�มีีปััญหาในการชำำ�ระหนี้้�หรืือผิิดนััดชำำ�ระหนี้้� 826 7,367,097 10,347,698 2,370,754

826 7,367,097 10,347,698 2,370,754
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งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566

จำำ�นวนราย
มููลหนี้้�

พัันบาท
หลัักประกััน

พัันบาท

ค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุน
ด้้านเครดิิต

ท่ี่�คาดว่่าจะเกิิดข้ึ้�น
พัันบาท

บริิษััทที่่�มีีปััญหาในการชำำ�ระหนี้้�หรืือผิิดนััดชำำ�ระหนี้้� 572 6,703,054 7,129,023 2,735,021

572 6,703,054 7,129,023 2,735,021

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

จำำ�นวนราย
มููลหนี้้�

พัันบาท
หลัักประกััน

พัันบาท

ค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุน
ด้้านเครดิิต

ท่ี่�คาดว่่าจะเกิิดข้ึ้�น
พัันบาท

บริิษััทที่่�มีีปััญหาในการชำำ�ระหนี้้�หรืือผิิดนััดชำำ�ระหนี้้� 803 6,778,660 8,566,080 2,336,481

803 6,778,660 8,566,080 2,336,481

39	 รายการกัับบุุคคลหรือกิิจการที่่�เกี่่�ยวข้้องกััน

บุุคคลหรืือกิิจการที่่�เกี่่�ยวข้้องกัันกัับธนาคารหมายถึึง บุุคคลหรืือกิิจการที่่�มีีอำำ�นาจควบคุุมธนาคาร ถููกควบคุุมโดยธนาคาร 
ไม่่ว่่าจะเป็็นโดยทางตรงหรืือทางอ้้อม หรืืออยู่่�ภายใต้้การควบคุุมเดีียวกันกัับธนาคาร รวมถึึงบริิษััทที่่�ทำำ�หน้าที่่�ถืือหุ้้�น บริิษััทย่่อย  
และกิิจการที่่�เป็็นบริิษััทย่่อยในเครืือเดีียวกัน นอกจากนี้้�บุุคคลหรืือกิิจการที่่�เกี่่�ยวข้้องกัันยัังรวมถึึงบริิษััทร่่วมและบุุคคล 
ซ่ึ่�งถืือหุ้้�นที่่�มีีสิิทธิิออกเสีียงไม่่ว่่าทางตรงหรืือทางอ้้อมและมีีอิิทธิิพลอย่่างเป็็นสาระสำำ�คัญกัับธนาคาร ผู้้�บริิหารสำำ�คัญ  
กรรมการหรืือพนัักงานของธนาคาร ตลอดทั้้�งสมาชิิกในครอบครััวที่่�ใกล้้ชิิดกัับบุุคคลดัังกล่่าวและกิิจการที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ
บุุคคลเหล่านั้้�น

ในการพิิจารณาความสััมพัันธ์์ระหว่่างกิิจการหรืือบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้องกัันกัับธนาคารแต่่ละรายการ ธนาคารคำำ�นึงถึึงเนื้้�อหา
ของความสััมพัันธ์์มากกว่่ารููปแบบทางกฎหมาย

ตามประกาศธนาคารแห่่งประเทศไทย ที่่� สนส. 6/2553 เร่ื่�อง หลักเกณฑ์์การกำำ�กับแบบรวมกลุ่่�ม ลงวัันที่่� 18 มิิถุุนายน  
พ.ศ. 2553 กำำ�หนดให้ธ้นาคารต้้องเปิิดเผยนโยบายการทำำ�ธุุรกรรมภายในกลุ่่�มธุุรกิิจการเงินิ และนโยบายบริหิารความเสี่่�ยง
ที่่�เกิิดจากการทำำ�ธุุรกรรมภายในกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิินโดยธนาคารมีีนโยบายที่่�สำำ�คัญดัังนี้้�

นโยบายการทำำ�ธุรกรรมภายในกลุ่่�มธุุรกิจการเงิิน

การทำำ�ธุุรกรรมภายในกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิินต้้องมีีเง่ื่�อนไขหรืือข้้อกำำ�หนดรวมทั้้�งการคิิดอััตราดอกเบี้้�ยหรืือค่่าบริิการ 
เช่่นเดีียวกับการธุุรกรรมกัับลููกค้้าทั่่�วไปที่่�มีีความเสี่่�ยงระดัับเดีียวกัน

นโยบายการบริิหารความเสี่่�ยงที่่�เกิิดจากการทำำ�ธุรกรรมในกลุ่่�มธุุรกิจทางการเงิิน

เพ่ื่�อให้้สอดคล้้องกัับการบริิหารงานและการกำำ�กับแบบรวมกลุ่่�ม คณะกรรมการธนาคารจึึงกำำ�หนดให้้คณะกรรมการกำำ�กับ 
ความเสี่่�ยงของธนาคารทำำ�หน้าที่่�สนัับสนุุนทั้้�งการนำำ�นโยบายไปใช้้งาน รวมถึึงควบคุุม ติิดตาม และดููแลตรวจสอบ 
ให้้หน่วยงานทั้้�งด้้านธุุรกิิจและด้้านสนัับสนุุนมีีการปฏิิบััติิตามนโยบาย นอกจากนี้้�คณะกรรมการธนาคารจะต้้องได้้รัับทราบ
ถึึงความเสี่่�ยงสำำ�คัญของกลุ่่�มธุุรกิิจอย่่างสม่ำำ��เสมอ
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นอกจากนั้้�น คณะกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยงของแต่่ละบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจทางการเงิิน มีีหน้าที่่�ประเมิินความเสี่่�ยงภายใต้้
นโยบายที่่�กำำ�หนด และรายงานต่อ่คณะกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยงของธนาคารอย่า่งสม่ำำ��เสมอ หรืือรายงานทันัทีีในกรณีีที่่�
มีีการเปลี่่�ยนแปลงของปััจจัยเสี่่�ยงสำำ�คัญหรืือเกิิดเหตุุการณ์์ที่่�มีีผลกระทบต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างมีีนััยสำำ�คัญ

รายการต่่อไปนี้้�เป็็นรายการกัับบุุคคลหรืือกิิจการที่่�เกี่่�ยวข้้องกััน

39.1	 รายได้้

งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุด
วัันท่ี่� 31 ธัันวาคม

สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุด
วัันท่ี่� 31 ธัันวาคม

พ.ศ. 2566
ล้้านบาท

พ.ศ. 2565
ล้้านบาท

พ.ศ. 2566
ล้้านบาท

พ.ศ. 2565
ล้้านบาท

รายได้้ดอกเบ้ี้�ย และเงิินปัันผล

บริิษััทย่่อย

บริิษััท เคเคพีี แคปปิตอล จำำ�กัด (มหาชน) - - 949 1,474

บริิษััทหลักทรััพย์์ เกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน) - - 22 65

บริิษััท เคเคพีี ทาวเวอร์์ จำำ�กัด - - 131 104

- - 1,102 1,643

รายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการ

บริิษััทย่่อย

บริิษััทหลักทรััพย์์ เกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน) - - 56 53

บริิษััทหลักทรััพย์์จััดการกองทุุน เกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด - - 20 29

กองทุุนรวมเอเชีียรีีคอฟเวอรี่่� 2 - - 1 1

กองทุุนรวมเอเชีียรีีคอฟเวอรี่่� 3 - - 2 2

กองทุุนรวมไทยรีีสตรัคเจอริ่่�ง - - 5 5

กองทุุนรวมบางกอก แคปปิตอล - - 5 5

กองทุุนรวมแกมม่่า แคปปิตอล - - 6 6

กรรมการและผู้้�บริิหาร และบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้องที่่�มีีอำำ�นาจ

ควบคุุมหรืือสามารถใช้้อิิทธิิพล อย่่างเป็็นสาระสำำ�คัญ 10 9 - -

10 9 95 101

รายได้้จากการดำำ�เนิินงาน

บริิษััทย่่อย

บริิษััท เคเคพีี แคปปิตอล จำำ�กัด (มหาชน) - - 5 22

บริิษััทหลักทรััพย์์ เกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน) - - 24 115

บริิษััทหลักทรััพย์์จััดการกองทุุน เกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด - - 10 8

บริิษััทหลักทรััพย์์ เคเคพีีไดม์์ จำำ�กัด - - 17 4

บริิษััท เคเคพีี ทาวเวอร์์ จำำ�กัด - - 2 -

กองทุุนรวมบางกอก แคปปิตอล - - 1 -

กองทุุนรวมแกมม่่า แคปปิตอล - - - 21

- - 59 170
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39.2	ค่าใช้้จ่าย

งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุด
วัันท่ี่� 31 ธัันวาคม

สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุด
วัันท่ี่� 31 ธัันวาคม

พ.ศ. 2566
ล้้านบาท

พ.ศ. 2565
ล้้านบาท

พ.ศ. 2566
ล้้านบาท

พ.ศ. 2565
ล้้านบาท

ดอกเบ้ี้�ยและส่่วนลดจ่าย

บริิษััทย่่อย

บริิษััท เคเคพีี แคปปิตอล จำำ�กัด (มหาชน) - - 3 2

บริิษััทหลักทรััพย์์ เกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน) - - 117 108

บริิษััทหลักทรััพย์์ เคเคพีี ไดม์์ จำำ�กัด - - 2 -

บริิษััท เคเคพีี ทาวเวอร์์ จำำ�กัด - - 25 17

กรรมการและผู้้�บริิหาร และบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้องที่่�มีีอำำ�นาจ

ควบคุุมหรืือสามารถใช้้อิิทธิิพล อย่่างเป็็นสาระสำำ�คัญ 81 24 81 24

81 24 228 151

ค่่าใช้้จ่่ายในการดำำ�เนิินงานอ่ื่�น

บริิษััทย่่อย

บริิษััทหลักทรััพย์์ เกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน) - - 350 363

บริิษััท เคเคพีี ทาวเวอร์์ จำำ�กัด - - 310 229

บริิษััทหลักทรััพย์์ เคเคพีี ไดม์์ จำำ�กัด - - - (1)

กิิจการที่่�เกี่่�ยวข้้องกััน 13 73 13 73

13 73 673 664
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39.3	ยอดค้้างชำำ�ระ

งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2566

ล้้านบาท

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2565

ล้้านบาท

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2566

ล้้านบาท

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2565

ล้้านบาท

เงิินให้้กู้้�ยืืมแก่่สถาบัันการเงิิน/ เงิินให้้สิินเช่ื่�อ

บริิษััทย่่อย

บริิษััทหลักทรััพย์์ เกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน) - - - 4,050

บริิษััทหลักทรััพย์์ เคเคพีี ไดม์์ จำำ�กัด - - 1 15

บริิษััท เคเคพีี ทาวเวอร์์ จำำ�กัด - - 2,315 2,326

หััก	ค่ าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น - - (1) (2)

กรรมการและผู้้�บริิหาร และบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้องที่่�มีีอำำ�นาจ

ควบคุุมหรืือสามารถใช้้อิิทธิิพล อย่่างเป็็นสาระสำำ�คัญ 1,662 41 1,662 41

1,662 41 3,977 6,430

ดอกเบ้ี้�ยค้างรัับและรายได้้ดอกเบ้ี้�ยที่่�ยัังไม่่ถึึงกำำ�หนดชำำ�ระ

บริิษััทย่่อย

บริิษััท เคเคพีี แคปปิตอล จำำ�กัด (มหาชน) - - (2) (2)

บริิษััทหลักทรััพย์์ เกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน) - - - 3

บริิษััท เคเคพีี ทาวเวอร์์ จำำ�กัด - - - (1)

กรรมการและผู้้�บริิหาร และบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้องที่่�มีีอำำ�นาจ

ควบคุุมหรืือสามารถใช้้อิิทธิิพล อย่่างเป็็นสาระสำำ�คัญ 1 - 1 -

1 - (1) -

ลููกหน้ี้�อ่ื่�น

บริิษััทย่่อย

บริิษััท เคเคพีี แคปปิตอล จำำ�กัด (มหาชน) - - 3 4

บริิษััทหลักทรััพย์์ เกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน) - - 145 212

บริิษััทหลักทรััพย์์จััดการกองทุุน เกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด - - 4 4

บริิษััทหลักทรััพย์์ เคเคพีี ไดม์์ จำำ�กัด - - 1 1

บริิษััท เคเคพีี ทาวเวอร์์ จำำ�กัด - - 1 -

กองทุุนรวมเอเชีียรีีคอฟเวอรี่่� 1 - - 100 -

กองทุุนรวมเอเชีียรีีคอฟเวอรี่่� 2 - - 727 -

กองทุุนรวมบางกอก แคปปิตอล - - 38 -

กองทุุนรวมแกมม่่า แคปปิตอล - - 150 -

- - 1,169 221

สิินทรัพย์์ตราสารอนุุพัันธ์์

บริิษััทย่่อย

บริิษััทหลักทรััพย์์ เกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน) - - 6 13

- - 6 13

สิินทรัพย์์อ่ื่�น

บริิษััทย่่อย

บริิษััทหลักทรััพย์์ เกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน) - - 85 -

บริิษััท เคเคพีี ทาวเวอร์์ จำำ�กัด - - 847 895

- - 932 895
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งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2566

ล้้านบาท

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2565

ล้้านบาท

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2566

ล้้านบาท

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2565

ล้้านบาท

เงิินรัับฝาก

บริิษััทย่่อย

บริิษััท เคเคพีี แคปปิตอล จำำ�กัด (มหาชน) - - 15 23

บริิษััทหลักทรััพย์์ เกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน) - - 428 204

บริิษััทหลักทรััพย์์จััดการกองทุุน เกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด - - 25 19

บริิษััทหลักทรััพย์์ เคเคพีี ไดม์์ จำำ�กัด - - 144 123

กองทุุนรวมบางกอก แคปปิตอล - - 126 121

กองทุุนรวมแกมม่่า แคปปิตอล - - 288 286

บริิษััท เคเคพีี ทาวเวอร์์ จำำ�กัด - - 186 15

กรรมการและผู้้�บริิหาร และบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้องที่่�มีีอำำ�นาจ

ควบคุุมหรืือสามารถใช้้อิิทธิิพล อย่่างเป็็นสาระสำำ�คัญ 5,596 4,886 5,596 4,886

5,596 4,886 6,808 5,677

ตราสารหน้ี้�ที่่�ออกและเงิินกู้้�ยืืม

บริิษััทย่่อย

บริิษััท เคเคพีี แคปปิตอล จำำ�กัด (มหาชน) - - 70 660

บริิษััทหลักทรััพย์์ เกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน) - - 500 -

กรรมการและผู้้�บริิหาร และบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้องที่่�มีีอำำ�นาจ

ควบคุุมหรืือสามารถใช้้อิิทธิิพล อย่่างเป็็นสาระสำำ�คัญ

และกิิจการที่่�เกี่่�ยวข้้องกััน 13 4 13 4

13 4 583 664

ดอกเบ้ี้�ยค้างจ่่าย

กรรมการและผู้้�บริิหาร และบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้องที่่�มีีอำำ�นาจ

ควบคุุมหรืือสามารถใช้้อิิทธิิพล อย่่างเป็็นสาระสำำ�คัญ 

และกิิจการที่่�เกี่่�ยวข้้องกััน 16 7 16 7

16 7 16 7

หน้ี้�สิินตราสารอนุุพัันธ์์

บริิษััทย่่อย

บริิษััทหลักทรััพย์์ เกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน) - - 4 1

- - 4 1

หน้ี้�สิินอ่ื่�น

บริิษััทย่่อย

บริิษััทหลักทรััพย์์ เกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน) - - 359 298

บริิษััทหลักทรััพย์์ เคเคพีี ไดม์์ จำำ�กัด - - 1 -

บริิษััท เคเคพีี ทาวเวอร์์ จำำ�กัด - - 814 877

กิิจการที่่�เกี่่�ยวข้้องกััน - 1 - 1

- 1 1,174 1,176
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ในระหว่่างปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 บริิษััทย่่อยในกลุ่่�มธุุรกิิจตลาดทุุนได้้นำำ�หุ้้�นสามััญของบริิษััทแห่่งหนึ่่�ง 
ที่่�ถููกจััดประเภทเป็็นเงิินลงทุุนที่่�ใช้้วางเป็็นประกััน โดยเงิินลงทุุนดัังกล่่าวถูกวััดมููลค่่าด้้วยวิิธีีมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุุน
เบ็็ดเสร็็จอื่�น ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 เงินิลงทุุนมีีมููลค่่าเท่่ากัับ 383 ล้้านบาท (31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 : 458 ล้้านบาท)

เงิินลงทุุนที่่�วางเป็็นประกััน คืือ หลักทรััพย์์ที่่�บริิษััทย่่อยในกลุ่่�มธุุรกิิจตลาดทุุนอนุุญาตให้้บริิษััทที่่�ลงทุุนนำำ�ไปวางกัับธนาคาร 
เพ่ื่�อใช้้เป็็นหลักประกัันในธุุรกรรมการกู้้�ยืืมเงิิน

ในระหว่่างปีี สิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 ธนาคารได้มี้ีการขายทรััพย์์สิินให้้กรรมการของธนาคาร ในราคา 2 ล้้านบาท  
(31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 : 6 ล้้านบาท)

39.4	ค่าตอบแทนกรรมการและผู้้�บริิหารสำำ�คัญ

สำำ�หรับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 และ 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 ค่่าตอบแทนที่่�จ่า่ยให้้กรรมการและผู้้�บริิหารสำำ�คัญ  
มีีดัังนี้้�

งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุด
วัันท่ี่� 31 ธัันวาคม

สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุด
วัันท่ี่� 31 ธัันวาคม

พ.ศ. 2566
พัันบาท

พ.ศ. 2565
พัันบาท

พ.ศ. 2566
พัันบาท

พ.ศ. 2565
พัันบาท

ผลประโยชน์์ระยะสั้้�น 409,992 369,973 299,256 267,334

ผลประโยชน์์หลังออกจากงาน 13,039 13,564 5,953 6,636

ผลประโยชน์์ที่่�จ่่ายโดยใช้้หุ้้�นเป็็นเกณฑ์์ 1,363 - 665 -

รวม 424,394 383,537 305,874 273,970

40	ผ ลประโยชน์์อื่่�นที่่�จ่่ายแก่่กรรมการและผู้้�มีีอำำ�นาจในการจััดการ

กลุ่่�มธุุรกิิจไม่่มีีการจ่่ายผลประโยชน์์อ่ื่�นแก่่กรรมการและผู้้�บริิหารนอกเหนืือจากผลประโยชน์์ที่่�พึึงจ่่ายตามปกติิ ซึ่่�งได้้แก่่ 
บำำ�เหน็จกรรมการเงิินเดืือน และโบนััส (ถ้้ามีี) ของผู้้�บริิหาร รวมถึึงการจ่่ายโดยใช้้หุ้้�นเป็็นเกณฑ์์

41	 การจ่่ายโดยใช้้หุ้้�นเป็็นเกณฑ์์

เม่ื่�อวัันที่่� 20 เมษายน พ.ศ. 2566 ที่่�ประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีี พ.ศ. 2566 ได้้มีีมติิอนุุมัติิการออกและจััดสรรใบสำำ�คัญ
แสดงสิิทธิิที่่�จะซื้้�อหุ้้�นสามััญเพิ่่�มทุุนของธนาคารจำำ�นวนไม่่เกิิน 60,000,000 หน่วย ให้้แก่่กรรมการ ผู้้�บริิหาร และ/หรืือ
พนัักงานของธนาคารและบริิษััทย่่อย (“ใบสำำ�คัญแสดงสิิทธิิ KKP ESOP Warrants”) โดยไม่่คิิดมููลค่่า ทั้้�งนี้้�ใบสำำ�คัญ 
แสดงสิิทธิิ KKP ESOP Warrants มีีอายุุ 4 ปีี นัับจากวัันที่่�ได้้ออกใบสำำ�คัญแสดงสิิทธิิ และมีีอััตราการใช้้สิิทธิิตามใบสำำ�คัญ 
แสดงสิิทธิิ 1 หน่วยต่่อหุ้้�นสามััญ 1 หุ้้�น ที่่�ราคาการใช้้สิิทธิิ 72 บาทต่่อหุ้้�น ธนาคารได้้ให้้สิิทธิิดัังกล่่าวแก่่กรรมการ 
และพนัักงานของธนาคารและบริิษััทย่่อย เม่ื่�อวัันที่่� 1 กรกฎาคม พ.ศ. 2566 โดยมีีระยะเวลาและสััดส่่วนการใช้้สิิทธิิ ดัังนี้้� 

การใช้้สิิทธิิครั้้�งที่่� 1 : 30 มิิถุุนายน พ.ศ. 2568 (ใช้้สิิทธิิได้้ไม่่เกิินร้้อยละ 30 ของใบสำำ�คัญแสดงสิิทธิิที่่�ได้้รัับจััดสรรทั้้�งหมด)
การใช้้สิิทธิิครั้้�งที่่� 2 : 30 มิิถุุนายน พ.ศ. 2569 (ใช้้สิิทธิิได้้ไม่่เกิินร้้อยละ 60 ของใบสำำ�คัญแสดงสิิทธิิที่่�ได้้รัับจััดสรรทั้้�งหมด)
การใช้้สิิทธิิครั้้�งที่่� 3 : 30 มิิถุุนายน พ.ศ. 2570 (ใช้สิ้ิทธิิได้้ไม่่เกิินร้้อยละ 100 ของใบสำำ�คัญแสดงสิิทธิิที่่�ได้้รัับจััดสรรทั้้�งหมด)

ในกรณีีที่่�ผู้้�ถืือใบสำำ�คัญแสดงสิิทธิิ KKP ESOP Warrants ไม่่ใช้้สิิทธิิในแต่่ละครั้้�ง หรืือใช้้สิิทธิิไม่่ครบตามจำำ�นวนที่่�สามารถ
ใช้้สิิทธิิได้้ สามารถนำำ�สิทธิิดัังกล่่าวไปรวมใช้้สิิทธิิในครั้้�งถััดๆ ไปได้้ จนสิ้้�นสุุดระยะเวลาการใช้้สิิทธิิ
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การวัดมูลค่่ายุุติิธรรม

มููลค่่ายุุติิธรรมของใบสำำ�คัญแสดงสิิทธิิโครงการ KKP ESOP Warrants ถููกคำำ�นวณโดยแบบจำำ�ลอง Binomial model และ  
Black-Scholes Valuation model 

ข้้อมููลเกี่่�ยวกับวิิธีีการวััดมููลค่่ายุุติิธรรมของใบสำำ�คัญแสดงสิิทธิิโครงการ KKP ESOP Warrants แสดงได้้ดัังนี้้�

มููลค่่ายุุติิธรรมถััวเฉลี่่�ยถ่่วงน้ำำ��หนักของสิิทธิิการซื้้�อหุ้้�นที่่�ให้้สิิทธิิระหว่่างปีี 3.0285 บาท

ราคาหุ้้�น ณ วัันที่่�ให้้สิิทธิิ 59.75 บาท

ราคาใช้้สิิทธิิ 72.00 บาท

ความผัันผวนของหุ้้�นที่่�คาดหวัง (ร้้อยละ) 20.00

เงิินปัันผลที่่�คาดหวัง (ร้้อยละ) 5.00

อััตราดอกเบี้้�ยปลอดความเสี่่�ยง (ร้้อยละ) 2.04

วัันหมดอายุุการใช้้สิิทธิิ 30 มิิถุุนายน พ.ศ. 2570

ค่่าใช้้จ่่ายที่่�เกิิดจากรายการจ่่ายโดยใช้้หุ้้�นเป็็นเกณฑ์์สำำ�หรับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 มีีจำำ�นวน 20 ล้้านบาท
สำำ�หรับงบการเงิินรวม และจำำ�นวน 11 ล้้านบาทสำำ�หรับงบการเงิินเฉพาะกิิจการ

การเปลี่่�ยนแปลงสำำ�หรับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 ของจำำ�นวนหน่วยใบสำำ�คัญแสดงสิิทธิิของโครงการ KKP 
ESOP Warrants ที่่�ออกและจััดสรรแล้้วมีรายละเอีียดดัังนี้้�

งบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการ

พ.ศ. 2566

จำำ�นวนสิิทธิ

ณ วัันที่่� 1 มกราคม -

สิิทธิิซื้้�อหุ้้�นที่่�มีีการให้้สิิทธิิ 59,174,200

สิิทธิิซื้้�อหุ้้�นที่่�ถููกริิบ (1,092,000)

สิิทธิิซื้้�อหุ้้�นที่่�มีีการใช้้สิิทธิิ -

สิิทธิิซื้้�อหุ้้�นที่่�หมดอายุุ -

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 58,082,200

การเปลี่่�ยนแปลงสำำ�หรับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 ของสำำ�รองการจ่่ายโดยใช้้หุ้้�นเป็็นเกณฑ์์ของโครงการ KKP 
ESOP Warrants มีีรายละเอีียดดัังนี้้�

งบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการ

พ.ศ. 2566

(พัันบาท)

ณ วัันที่่� 1 มกราคม -

เพิ่่�มขึ้้�น 20,170

ใช้้สิิทธิิระหว่่างปีี -

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 20,170

324  
แบบแสดงรายการข้้อมููลประจำำ�ปี / รายงานประจำำ�ปี 2566
(56-1 One Report)
ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร



42	ส่ วนงานดำำ�เนิินงาน

กลุ่่�มธุุรกิิจได้้เปิิดเผยข้้อมููลส่่วนงานดำำ�เนิินงาน ตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิินฉบัับที่่� 8 เร่ื่�อง ส่่วนงานดำำ�เนิินงาน 
ตามเกณฑ์์ที่่�เสนอให้้แก่่ผู้้�มีอำำ�นาจตัดสิินใจสูงสุุดด้้านการดำำ�เนิินงานของธนาคาร เพ่ื่�อใช้้ในการจััดสรรทรััพยากร 
ให้้กัับส่่วนงานและประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของส่่วนงานดัังกล่่าว โดยธนาคารกำำ�หนดส่่วนงานที่่�รายงานตามโครงสร้้าง
องค์์กรใหม่ของกลุ่่�มธุุรกิิจการเงิินเกีียรติินาคิินภััทร และตามลัักษณะการดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�แตกต่่างกัันในสาระสำำ�คัญ  
ตามส่่วนงานดำำ�เนิินงาน ซ่ึ่�งได้้แก่่ ธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์ ธุุรกิิจตลาดทุุน และส่่วนงานบริิหารหนี้้�ของธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์  
โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้� 

•	ธุุ รกิิจธนาคารพาณิิชย์์ ประกอบด้้วย ธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์ทั้้�งหมดซ่ึ่�งรวมถึึงบริิษััท เคเคพีี ทาวเวอร์์ จำำ�กัด แต่่ไม่่รวม
ส่่วนงานบริิหารหนี้้� 

•	ธุุ รกิิจตลาดทุุน ประกอบด้้วย บริิษััท เคเคพีี แคปปิตอล จำำ�กัด (มหาชน) บริิษััทหลักทรััพย์์ เกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด  
(มหาชน) บริิษััทหลักทรััพย์์จััดการกองทุุน เกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด และบริิษััทหลักทรััพย์์ เคเคพีี ไดม์์ จำำ�กัด

•	ส่ วนงานบริิหารหนี้้� 

การประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของส่่วนงานดำำ�เนิินงานมีีการวััดค่่าที่่�เป็็นไปตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิินไทย  
โดยมีีการปรับบางประการให้้สอดคล้้องกัับเกณฑ์์หรืือแนวปฏิิบััติิในการจััดทำำ�บัญชีีเพ่ื่�อการจััดการภายในของส่่วนงาน
ดำำ�เนิินงาน โดยข้้อมููลทางการเงิินจำำ�แนกตามแต่่ละส่่วนงานดัังกล่่าวจะเป็็นจำำ�นวนเงิินหลังการปัันส่่วนค่่าใช้้จ่่ายส่่วนกลาง
และรายได้้ระหว่่างส่่วนงาน ซึ่่�งการทำำ�ธุุรกรรมระหว่่างส่่วนงานรายได้้ระหว่่างส่่วนงานถููกตััดออกจากงบการเงิินรวมแล้้ว

42.1	ผ ลการดำำ�เนิินงาน

ผลการดำำ�เนิินงานจำำ�แนกตามธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์ ธุุรกิิจตลาดทุุน และส่่วนงานบริิหารหนี้้� สำำ�หรับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่�  
31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 และ 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 มีีดัังนี้้� 

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566

ธุุรกิิจ
ธนาคารพาณิิชย์

ล้้านบาท

ธุุรกิิจ
ตลาดทุุน
ล้้านบาท

บริิหารหนี้้�
ล้้านบาท

รวม
ล้้านบาท

รายได้้จากลููกค้้าภายนอก

รายได้้ดอกเบี้้�ยสุุทธิิ 21,486 138 670 22,294

รายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการสุุทธิิ 2,432 3,041 3 5,476

รายได้้จากการดำำ�เนิินงานอ่ื่�น (419) 1,413 (1) 993

รวมรายได้้จากการดำำ�เนิินงาน 23,499 4,592 672 28,763

รายได้้ระหว่่างส่่วนงาน 1,223 473 - 1,696

ค่่าเส่ื่�อมราคาและค่่าตััดจำำ�หน่าย 637 162 17 816

ค่่าใช้้จ่่ายอ่ื่�นๆ 12,021 3,045 12 15,078

รวมค่่าใช้้จ่่ายในการดำำ�เนิินงานอ่ื่�นๆ 12,658 3,207 29 15,894

ค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิต (กลัับรายการ) 6,015 - 67 6,082

กำำ�ไรจากการดำำ�เนิินงานก่่อนภาษีีเงิินได้้ 4,826 1,385 576 6,787

ภาษีีเงิินได้้ 1,024 307 - 1,331

กำำ�ไรสุุทธิิ 3,802 1,078 576 5,456

325



งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

ธุุรกิิจ
ธนาคารพาณิิชย์

ล้้านบาท

ธุุรกิิจ
ตลาดทุุน
ล้้านบาท

บริิหารหนี้้�
ล้้านบาท

รวม
ล้้านบาท

รายได้้จากลููกค้้าภายนอก

 รายได้้ดอกเบี้้�ยสุุทธิิ 18,980 (69) 170 19,081

 รายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการสุุทธิิ 2,698 3,467 - 6,165

 รายได้้จากการดำำ�เนิินงานอ่ื่�น 1,048 1,238 6 2,292

รวมรายได้้จากการดำำ�เนิินงาน 22,726 4,636 176 27,538

รายได้้ระหว่่างส่่วนงาน 1,805 474 - 2,279

ค่่าเส่ื่�อมราคาและค่่าตััดจำำ�หน่าย 500 126 7 633

ค่่าใช้้จ่่ายอ่ื่�นๆ 8,746 3,560 74 12,380

รวมค่่าใช้้จ่่ายในการดำำ�เนิินงานอ่ื่�นๆ 9,246 3,686 81 13,013

ค่่าเผ่ื่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิต (กลัับรายการ) 4,945 - 91 5,036

กำำ�ไรจากการดำำ�เนิินงานก่่อนภาษีีเงิินได้้ 8,535 950 4 9,489

ภาษีีเงิินได้้ 1,679 194 - 1,873

กำำ�ไรสุุทธิิ 6,856 756 4 7,616

รายได้จ้ำำ�แนกตามจังัหวะเวลาการรับัรู้้�รายได้ ้แบ่่งตามประเภทธุุรกิิจธนาคารพาณิชิย์์ ธุุรกิิจตลาดทุุน และส่่วนงานบริิหารหนี้้�  
สำำ�หรับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 และ 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 มีีดัังนี้้�

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566

ธุุรกิิจ
ธนาคารพาณิิชย์

ล้้านบาท

ธุุรกิิจ
ตลาดทุุน
ล้้านบาท

บริิหารหนี้้�
ล้้านบาท

รวม
ล้้านบาท

เม่ื่�อปฏิิบััติิตามภาระที่่�ต้้องปฏิิบััติิเสร็็จสิ้้�น (point in time) 2,227 2,286 - 4,513

ตลอดช่่วงเวลาที่่�ปฏิิบััติิตามภาระที่่�ต้้องปฏิิบััติิ (over time) 351 1,517 - 1,868

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

ธุุรกิิจ
ธนาคารพาณิิชย์

ล้้านบาท

ธุุรกิิจ
ตลาดทุุน
ล้้านบาท

บริิหารหนี้้�
ล้้านบาท

รวม
ล้้านบาท

เม่ื่�อปฏิิบััติิตามภาระที่่�ต้้องปฏิิบััติิเสร็็จสิ้้�น (point in time) 3,248 3,228 6 6,482

ตลอดช่่วงเวลาที่่�ปฏิิบััติิตามภาระที่่�ต้้องปฏิิบััติิ (over time) 353 1,077 - 1,430

สิินทรััพย์์รวมจำำ�แนกตามธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์ ธุุรกิิจตลาดทุุน และส่่วนงานบริิหารหนี้้�

ธุุรกิิจ
ธนาคารพาณิิชย์

ล้้านบาท

ธุุรกิิจ
ตลาดทุุน
ล้้านบาท

บริิหารหนี้้�
ล้้านบาท

รวม
ล้้านบาท

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 521,965 21,174 2,188 545,327

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 474,770 30,018 2,849 507,637
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42.2	กระทบยอดรายการข้้อมููลส่่วนงานดำำ�เนิินงาน

กระทบยอดระหว่่างผลรวมของรายได้้ทุุกส่่วนงานที่่�รายงานกัับรายได้้รวมและกระทบยอดระหว่่างผลรวมของกำำ�ไรของ
ทุุกส่่วนงานและกำำ�ไรจากการดำำ�เนิินงานก่่อนภาษีีเงิินได้้สำำ�หรับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 และ 31 ธัันวาคม  
พ.ศ. 2565 มีีดัังนี้้�

งบการเงิินรวม

พ.ศ. 2565
ล้้านบาท

พ.ศ. 2564
ล้้านบาท

รายได้้

ผลรวมของรายได้้ของทุุกส่่วนงานที่่�รายงาน 30,459 29,817

รายการตััดบััญชีีรายได้้ระหว่่างส่่วนงาน (1,696) (2,279)

รายได้้รวม 28,763 27,538

กำำ�ไร

ผลรวมของกำำ�ไรของทุุกส่่วนงานที่่�รายงาน 6,787 9,489

รายการตััดบััญชีีกำำ�ไรระหว่่างส่่วนงาน - -

กำำ�ไรจากการดำำ�เนิินงานก่่อนภาษีีเงิินได้้ 6,787 9,489

ผลรวมของสิินทรััพย์์ของทุุกส่่วนงานที่่�รายงานกัับสิินทรััพย์์รวม ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 และวัันที่่� 31 ธัันวาคม  
พ.ศ. 2565 มีีดัังนี้้�

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566
ล้้านบาท

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565
ล้้านบาท

สิินทรััพย์์

ผลรวมของสิินทรััพย์์ของทุุกส่่วนงานที่่�รายงาน 545,327 507,637

รายการตััดบััญชีีสิินทรััพย์์ระหว่่างส่่วนงาน - -

สิินทรััพย์์รวม 545,327 507,637

ในระหว่่างปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 และ 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 กลุ่่�มธุุรกิิจไม่่มีีรายได้้จากการทำำ�ธุุรกรรม
กัับลููกค้้าบุุคคลภายนอกรายใดรายหนึ่่�งที่่�มีีจำำ�นวนเงิินตั้้�งแต่่ร้้อยละ 10 ขึ้้�นไปของรายได้้รวม

ธนาคารและบริิษััทย่่อยดำำ�เนิินธุุรกิิจในเขตภูมิิศาสตร์เดีียวกันในประเทศไทยเพีียงแห่่งเดีียว กลุ่่�มธุุรกิิจไม่่มีีการเปลี่่�ยนแปลง
ของจำำ�นวนเงิินของสิินทรััพย์์รวมหรืือหนี้้�สิินรวมอย่่างมีีสาระสำำ�คัญจากการเปิิดเผยข้้อมููลในงบการเงิินของปีีก่่อน

327



43	 ฐานะและผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คัญจำำ�แนกตามธุุรกรรมในประเทศและต่่างประเทศ

43.1	 ฐานะจำำ�แนกตามประเภทธุุรกรรม

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

ธุุรกรรม
ในประเทศ

พัันบาท

ธุุรกรรม
ต่่างประเทศ

พัันบาท
รวม

พัันบาท

ธุุรกรรม
ในประเทศ

พัันบาท

ธุุรกรรม
ต่่างประเทศ

พัันบาท
รวม

พัันบาท

สิินทรััพย์์รวม 526,105,534 19,221,483 545,327,017 491,715,481 15,921,536 507,637,017

รายการระหว่่างธนาคารและ

ตลาดเงิินสุุทธิิ (สิินทรััพย์์) 58,280,696 3,748,737 62,029,433 41,015,809 4,716,541 45,732,350

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วย

มููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 16,032,843 2,544 16,035,387 18,702,990 - 18,702,990

เงิินลงทุุนสุุทธิิ 35,294,714 966,855 36,261,569 31,500,956 346,735 31,847,691

เงิินให้้สิินเช่ื่�อแก่่ลููกหนี้้�และ

ดอกเบี้้�ยค้้างรัับสุุทธิิ 371,653,475 13,172,146 384,825,621 354,878,008 9,992,513 364,870,521

เงิินรัับฝาก 358,902,512 - 358,902,512 331,464,000 - 331,464,000

รายการระหว่่างธนาคารและ

ตลาดเงิินสุุทธิิ (หนี้้�สิิน) 21,323,916 1,711,165 23,035,081 18,447,000 1,728,120 20,175,120

ตราสารหนี้้�ที่่�ออกและเงิินกู้้�ยืืม 68,899,979 - 68,899,979 61,354,232 - 61,354,232

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

ธุุรกรรม
ในประเทศ

พัันบาท

ธุุรกรรม
ต่่างประเทศ

พัันบาท
รวม

พัันบาท

ธุุรกรรม
ในประเทศ

พัันบาท

ธุุรกรรม
ต่่างประเทศ

พัันบาท
รวม

พัันบาท

สิินทรััพย์์รวม 512,469,257 17,160,933 529,630,190 472,197,981 15,047,776 487,245,757

รายการระหว่่างธนาคารและ

ตลาดเงิินสุุทธิิ (สิินทรััพย์์) 55,389,138 3,716,036 59,105,174 43,487,576 4,699,145 48,186,721

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วย

มููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 9,391,224 - 9,391,224 3,359,880 - 3,359,880

เงิินลงทุุนสุุทธิิ 34,632,402 - 34,632,402 30,613,322 - 30,613,322

เงิินให้้สิินเช่ื่�อแก่่ลููกหนี้้�และ

ดอกเบี้้�ยค้้างรัับสุุทธิิ 373,438,042 13,172,146 386,610,188 356,623,985 9,992,513 366,616,498

เงิินรัับฝาก 359,517,265 - 359,517,265 331,909,248 - 331,909,248

รายการระหว่่างธนาคารและ

ตลาดเงิินสุุทธิิ (หนี้้�สิิน) 22,420,304 1,711,165 24,131,469 17,772,690 1,728,120 19,500,810

ตราสารหนี้้�ที่่�ออกและเงิินกู้้�ยืืม 66,878,061 - 66,878,061 59,719,929 - 59,719,929
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43.2	ผลการดำำ�เนิินงานจำำ�แนกตามธุุรกรรม

งบการเงิินรวม

สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุด
วัันท่ี่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566

สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุด
วัันท่ี่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

ธุุรกรรม
ในประเทศ

พัันบาท

ธุุรกรรม
ต่่างประเทศ

พัันบาท
รวม

พัันบาท

ธุุรกรรม
ในประเทศ

พัันบาท

ธุุรกรรม
ต่่างประเทศ

พัันบาท
รวม

พัันบาท

รายได้้ดอกเบี้้�ย 29,550,193 1,167,249 30,717,442 23,008,385 662,131 23,670,516

ค่่าใช้้จ่่ายดอกเบี้้�ย 8,423,282 334 8,423,616 4,587,583 1,584 4,589,167

รายได้้ดอกเบี้้�ยสุุทธิิ 21,126,911 1,166,915 22,293,826 18,420,802 660,547 19,081,349

รายได้้ค่่าธรรมเนีียมและ

บริิการสุุทธิิ 4,503,607 972,873 5,476,480 5,029,229 1,136,230 6,165,459

รายได้้จากการดำำ�เนิินงานอ่ื่�นๆ 613,610 378,864 992,474 804,350 1,487,533 2,291,883

ค่่าใช้้จ่่ายจากการดำำ�เนิินงานอ่ื่�นๆ 15,892,515 1,720 15,894,235 13,011,320 1,331 13,012,651

กำำ�ไร (ขาดทุุน) จากการดำำ�เนิินงาน

ก่่อนผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่า

จะเกิิดขึ้้�นและภาษีีเงิินได้้ 10,351,613 2,516,932 12,868,545 11,243,061 3,282,979 14,526,040

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุด
วัันท่ี่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566

สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุด
วัันท่ี่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

ธุุรกรรม
ในประเทศ

พัันบาท

ธุุรกรรม
ต่่างประเทศ

พัันบาท
รวม

พัันบาท

ธุุรกรรม
ในประเทศ

พัันบาท

ธุุรกรรม
ต่่างประเทศ

พัันบาท
รวม

พัันบาท

รายได้้ดอกเบี้้�ย 28,870,988 1,068,310 29,939,298 22,963,813 644,258 23,608,071

ค่่าใช้้จ่่ายดอกเบี้้�ย 8,488,358 334 8,488,692 4,638,387 1,568 4,637,955

รายได้้ดอกเบี้้�ยสุุทธิิ 20,382,630 1,067,976 21,450,606 18,327,426 642,690 18,970,116

รายได้้ค่่าธรรมเนีียมและ

บริิการสุุทธิิ 2,469,225 - 2,469,225 2,722,797 - 2,722,797

รายได้้จากการดำำ�เนิินงานอ่ื่�นๆ 1,120,329 303,951 1,424,280 1,644,441 1,438,418 3,082,859

ค่่าใช้้จ่่ายจากการดำำ�เนิินงานอ่ื่�นๆ 13,327,120 - 13,327,120 9,941,024 - 9,941,024

กำำ�ไร (ขาดทุุน) จากการดำำ�เนิินงาน

ก่่อนผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่า

จะเกิิดขึ้้�นและภาษีีเงิินได้้ 10,645,064 1,371,927 12,016,991 12,753,640 2,081,108 14,834,748
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44	 รายได้้ดอกเบี้้�ย

รายได้้ดอกเบี้้�ยสำำ�หรับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 และ 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 มีีดัังนี้้�

งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

พ.ศ. 2566
พัันบาท

พ.ศ. 2565
พัันบาท

พ.ศ. 2566
พัันบาท

พ.ศ. 2565
พัันบาท

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน 1,280,867 603,776 1,167,035 638,842

เงิินลงทุุนในตราสารหนี้้� 937,259 456,184 833,655 411,818

เงิินให้้สิินเช่ื่�อ 12,941,572 8,969,753 13,075,413 9,075,966

การให้้เช่่าซื้้�อและสััญญาเช่่าการเงิิน 14,759,980 13,423,108 14,759,981 13,423,108

เงิินให้้สิินเช่ื่�อที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิตเม่ื่�อซื้้�อหรืือเม่ื่�อกำำ�เนิิด 703,886 179,523 23,164 25,432

อ่ื่�นๆ 93,878 38,172 80,050 32,905

รวมรายได้้ดอกเบี้้�ย 30,717,442 23,670,516 29,939,298 23,608,071

45	ค่ าใช้้จ่ายดอกเบี้้�ย

ค่่าใช้้จ่่ายดอกเบี้้�ยสำำ�หรับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 และ 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 มีีดัังนี้้�

งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

พ.ศ. 2566
พัันบาท

พ.ศ. 2565
พัันบาท

พ.ศ. 2566
พัันบาท

พ.ศ. 2565
พัันบาท

เงิินรัับฝาก 5,003,826 2,878,280 5,004,181 2,878,539

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน 439,516 190,212 435,169 183,505

เงิินนำำ�ส่งกองทุุนเพ่ื่�อการฟ้ื้�นฟููและพััฒนา

ระบบสถาบัันการเงิินและสถาบัันคุ้้�มครองเงิินฝาก 1,772,465 820,183 1,772,465 820,183

ตราสารหนี้้�ที่่�ออก

- หุ้้�นกู้้�ไม่่ด้้อยสิิทธิิ 707,187 266,728 707,187 266,728

- หุ้้�นกู้้�ด้อยสิิทธิิ 319,785 298,170 319,785 298,170

- อ่ื่�นๆ 77,238 51,197 38,742 4,487

ค่่าธรรมเนีียมในการกู้้�ยืืมเงิิน 23,681 14,604 132,781 119,536

อ่ื่�นๆ 79,918 69,793 78,382 66,807

รวมค่่าใช้้จ่่ายดอกเบี้้�ย 8,423,616 4,589,167 8,488,692 4,637,955
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46	 รายได้้ค่าธรรมเนีียมและบริิการสุุทธิิ

รายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการสุุทธิิสำำ�หรับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 และ 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 มีีดัังนี้้�

งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

พ.ศ. 2566
พัันบาท

พ.ศ. 2565
พัันบาท

พ.ศ. 2566
พัันบาท

พ.ศ. 2565
พัันบาท

รายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการ

- ค่่านายหน้าซื้้�อขายหลักทรััพย์์ 1,538,462 2,160,967 - -

- ค่่านายหน้าประกััน 1,223,258 1,437,785 1,223,258 1,437,785

- การรัับรอง รัับอาวััล และการค้ำำ��ประกััน 146,058 138,711 146,058 138,711

- อ่ื่�นๆ 3,551,950 3,445,859 1,399,859 1,407,937

รวมรายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการ 6,459,728 7,183,322 2,769,175 2,984,433

ค่่าใช้้จ่่ายค่่าธรรมเนีียมและบริิการ

- ค่่าธรรมเนีียมธุุรกิิจหลักทรััพย์์ 569,037 652,698 - -

- อ่ื่�นๆ 414,211 365,165 299,950 261,636

รวมค่่าใช้้จ่่ายค่่าธรรมเนีียมและบริิการ 983,248 1,017,863 299,950 261,636

รายได้้ค่่าธรรมเนีียมและบริิการสุุทธิิ 5,476,480 6,165,459 2,469,225 2,722,797

47	กำ ำ�ไร (ขาดทุุน) สุุทธิิจากเครื่่�องมืือทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรม 
	ผ่ านกำำ�ไรหรือขาดทุุน

กำำ�ไร (ขาดทุุน) สุุทธิิจากเครื่่�องมืือทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุนสำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่�  
31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 และ 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 ดัังนี้้�

งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

พ.ศ. 2566
พัันบาท

พ.ศ. 2565
พัันบาท

พ.ศ. 2566
พัันบาท

พ.ศ. 2565
พัันบาท

กำำ�ไร (ขาดทุน) จากธุุรกรรมเพ่ื่�อค้้าและปริิวรรตเงิินตราต่่างประเทศ

- เงิินตราต่่างประเทศ 1,161,084 342,457 1,167,709 319,158

- ตราสารหนี้้� 173,871 3,723 89,814 (62,052)

- ตราสารทุุน (2,748,845) 2,914,140 (25,426) 771,360

- ตราสารอนุุพันธ์์ 1,282,906 (2,387,912) (1,437,099) (585,142)

รวม (130,984) 872,408 (205,002) 443,324

กำำ�ไร (ขาดทุน) จากเครื่�องมืือทางการเงิินที่่�กำำ�หนดให้้วััดมูลค่่า

ด้้วยมูลค่่ายุุติิธรรม

การเปลี่่�ยนแปลงในมููลค่่ายุุติิธรรมสุุทธิิ

- หนี้้�สิินทางการเงิินที่่�กำำ�หนดให้้แสดงด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรม

ผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 87,709 (2,158) - -

- กำำ�ไร (ขาดทุุน) สุุทธิิจากการตััดรายการ รวมถึึงดอกเบี้้�ยรัับ

และดอกเบี้้�ยจ่่าย 483,922 (39,304) - -

รวม 571,631 (41,462) - -

รวมทั้้�งสิ้้�น 440,647 830,946 (205,002) 443,324
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48	กำ ำ�ไร (ขาดทุุน) สุุทธิิจากเงิินลงทุุน

กำำ�ไร (ขาดทุุน) สุุทธิิจากเงิินลงทุุน สำำ�หรับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 และ 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 ประกอบด้้วย 
รายการ ดัังนี้้�

งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

พ.ศ. 2566
พัันบาท

พ.ศ. 2565
พัันบาท

พ.ศ. 2566
พัันบาท

พ.ศ. 2565
พัันบาท

กำำ�ไร (ขาดทุุน) จากการขาย

- เงิินลงทุุนที่่�วััดมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่�น (12,080) (3,707) 355,049 (3,707)

- เงิินลงทุุนในบริิษััทย่่อย - - 1,376 20,647

รวม (12,080) (3,707) 356,425 16,940

โอนกลัับ (ขาดทุุน) จากการด้้อยค่่า

- เงิินลงทุุนในบริิษััทย่่อย - - (2,541) 10,587

รวม - - (2,541) 10,587

รวมกำำ�ไร (ขาดทุุน) สุุทธิิจากเงิินลงทุุน (12,080) (3,707) 353,884 27,527

กิิจการรัับรู้้�ผลขาดทุุนจากการด้้อยค่่าของเงิินลงทุุนในบริิษััทย่่อย เน่ื่�องจากมููลค่่าตามบััญชีีสููงกว่่ามููลค่่ายุุติิธรรม

49	 รายได้้จากการดำำ�เนิินงานอื่่�นๆ

รายได้้จากการดำำ�เนิินงานอ่ื่�นๆ สำำ�หรับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 และ 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 มีีดัังนี้้�

งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

พ.ศ. 2566
พัันบาท

พ.ศ. 2565
พัันบาท

พ.ศ. 2566
พัันบาท

พ.ศ. 2565
พัันบาท

รายได้้ค่่าเบี้้�ยปรับ 161,931 152,222 161,931 152,222

กำำ�ไรจากการจำำ�หน่ายทรััพย์์สิินถาวร 3,325 19,378 2,942 18,594

รายได้้อ่ื่�น 58,908 786,373 118,001 837,463

รวมรายได้้จากการดำำ�เนิินงานอ่ื่�นๆ 224,164 957,973 282,874 1,008,279

50	ค่ าใช้้จ่ายอื่่�น

ค่่าใช้้จ่่ายอ่ื่�นสำำ�หรับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 และ 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 มีีดัังนี้้�

งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

พ.ศ. 2566
พัันบาท

พ.ศ. 2565
พัันบาท

พ.ศ. 2566
พัันบาท

พ.ศ. 2565
พัันบาท

ค่่าใช้้จ่่ายเกี่่�ยวกับรถยึดรอการขาย 463,143 314,821 463,143 314,821

ค่่าใช้้จ่่ายเกี่่�ยวกับอสัังหาริิมทรััพย์์รอการขาย 55,888 59,230 55,889 59,230

ค่่าใช้้จ่่ายในการเดิินทางและขนส่่ง 193,110 171,102 178,188 159,383

ค่่าโฆษณาและส่่งเสริิมการขาย 221,804 195,081 155,102 149,932

ค่่าธรรมเนีียมจ่่ายของกองทุุน 6,928 6,390 - -

ค่่าใช้้จ่่ายเกี่่�ยวกับสิินทรััพย์์ไม่่มีีตััวตนอ่ื่�น 255,097 218,711 204,309 183,080

ค่่าใช้้จ่่ายอ่ื่�น 1,358,143 1,844,801 1,196,908 996,363

รวมค่่าใช้้จ่่ายอ่ื่�น 2,554,113 2,810,136 2,253,539 1,862,809
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51	ผ ลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดข้ึ้�น

ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นสำำ�หรับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 และ 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 ดัังนี้้�

งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

พ.ศ. 2566
พัันบาท

พ.ศ. 2565
พัันบาท

พ.ศ. 2566
พัันบาท

พ.ศ. 2565
พัันบาท

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิิน (415) (3,556) (1,611) (5,191)

เงิินให้้สิินเช่ื่�อแก่่ลููกหนี้้� 6,068,382 5,061,196 6,061,951 5,031,605

ขาดทุุน (กำำ�ไร) จากการเปลี่่�ยนแปลงเง่ื่�อนไขสัญญาใหม่ 8,046 (20,287) 8,046 (20,287)

เงิินลงทุุนในตราสารหนี้้�ที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรม 

ผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่�น (590) 624 (590) 624

ภาระผููกพัันวงเงิินสิินเช่ื่�อและสััญญาค้ำำ��ประกัันทางการเงิิน 6,487 (1,766) 6,474 (1,744)

รวม 6,081,910 5,036,211 6,074,270 5,005,007

ในระหว่่างปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 มููลค่่าหนี้้�สููญได้้รัับคืืนเป็็นจำำ�นวนเงิิน 1,458 ล้้านบาท (31 ธัันวาคม  
พ.ศ. 2565 : 1,248 ล้้านบาท)

52	ภ าษีีเงิินได้้

ภาษีีเงิินได้้สำำ�หรับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 และ 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 มีีดัังนี้้�

งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

พ.ศ. 2566
พัันบาท

พ.ศ. 2565
พัันบาท

พ.ศ. 2566
พัันบาท

พ.ศ. 2565
พัันบาท

ภาษีีเงิินได้้สำำ�หรับปีีปััจจุุบัน 1,573,054 1,645,050 1,200,820 1,307,926

รายการปรับปรุุงค่่าใช้้จ่่ายภาษีีเงิินได้้ของงวดก่่อน 3,914 15,765 3,748 16,291

ภาษีีเงิินได้้รอการตััดบััญชีี (246,282) 212,574 (205,741) 336,116

รวมค่่าใช้้จ่่ายภาษีีเงิินได้้ 1,330,686 1,873,389 998,827 1,660,333

การกระทบยอดเพ่ื่�อหาอััตราภาษีีที่่�แท้้จริงสำำ�หรับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 และ 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 มีีดัังนี้้�

งบการเงิินรวม

พ.ศ. 2566
พัันบาท

พ.ศ. 2565
พัันบาท

กำำ�ไรก่่อนภาษีีเงิินได้้ 6,786,635 9,489,829

จำำ�นวนภาษีีตามอััตราภาษีีเงิินได้้ร้้อยละ 20 1,357,327 1,897,966

รายการปรับปรุุงภาษีีเงิินได้้ของงวดก่่อน 3,914 15,765

รายได้้ที่่�ไม่่ต้้องเสีียภาษีี (199,426) (190,205)

ค่่าใช้้จ่่ายที่่�ไม่่สามารถหักภาษีี 169,182 149,869

ผลกระทบต่่อภาษีีเงิินได้้รอการตััดบััญชีีของงวดก่่อน (311) (6)

รวมค่่าใช้้จ่่ายภาษีีเงิินได้้ 1,330,686 1,873,389
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งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

พ.ศ. 2566
พัันบาท

พ.ศ. 2565
พัันบาท

กำำ�ไรก่่อนภาษีีเงิินได้้ 5,942,721 9,829,741

จำำ�นวนภาษีีตามอััตราภาษีีเงิินได้้ร้้อยละ 20 1,188,544 1,965,948

รายการปรับปรุุงภาษีีเงิินได้้ของงวดก่่อน 3,748 16,291

รายได้้ที่่�ไม่่ต้้องเสีียภาษีี (329,290) (456,825)

ค่่าใช้้จ่่ายที่่�ไม่่สามารถหักภาษีี 135,825 134,919

รวมค่่าใช้้จ่่ายภาษีีเงิินได้้ 998,827 1,660,333

อััตราภาษีีเงิินได้้ถััวเฉลี่่�ยถ่่วงน้ำำ��หนักสำำ�หรับงบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการสำำ�หรับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม  
พ.ศ. 2566 เป็็นร้้อยละ 19.61 และร้้อยละ 16.81 ตามลำำ�ดับ (พ.ศ. 2565 : ร้้อยละ 19.74 และร้้อยละ 16.89 ตามลำำ�ดับ)

อััตราภาษีเีงิินได้้ถััวเฉลี่่�ยถ่่วงน้ำำ��หนักัสำำ�หรับังบการเงินิรวมและงบการเงินิเฉพาะกิจิการเปลี่่�ยนแปลงจากรายการเงินิปัันผลรัับ

53	ภ าษีีเงิินได้้เกี่่�ยวกัับองค์์ประกอบของกำำ�ไร (ขาดทุุน) เบ็็ดเสร็็จอื่่�น

ภาษีีเงิินได้้เกี่่�ยวข้้องกัับองค์์ประกอบของกำำ�ไร (ขาดทุุน) เบ็็ดเสร็็จอื่�นสำำ�หรับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566  
และ 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565 มีีดัังนี้้�

งบการเงิินรวม

พ.ศ. 2566 พ.ศ. 2565

จำำ�นวน
ก่่อนภาษีี
พัันบาท

ผลประโยชน์
(ค่่าใช้้จ่าย) 

ภาษีี
พัันบาท

จำำ�นวนสุุทธิ
จากภาษีี
พัันบาท

จำำ�นวน
ก่่อนภาษีี
พัันบาท

ผลประโยชน์ 
(ค่่าใช้้จ่าย) 

ภาษีี
พัันบาท

จำำ�นวนสุุทธิ
จากภาษีี
พัันบาท

กำำ�ไร (ขาดทุุน) จากการวััดมููลค่่าเงิินลงทุุนในตราสารหนี้้�ด้้วย

มููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่�น (67,475) 13,495 (53,980) (154,974) 30,995 (123,979)

การเปลี่่�ยนแปลงในส่่วนเกิินทุุนจากการตีีราคาสิินทรััพย์์ - - - 3,419,400 (683,880) 2,735,520

กำำ�ไร (ขาดทุุน) จากเงิินลงทุุนในตราสารทุุนที่่�กำำ�หนดให้้

วััดมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่�น 64,837 (12,883) 51,954 117,708 (23,467) 94,241

การวััดมููลค่่าใหม่ของภาระผููกพัันผลประโยชน์์หลังออกจากงาน 12,955 (2,591) 10,364 501 (100) 401

กำำ�ไร (ขาดทุุน) เบ็็ดเสร็็จอื่�น 10,317 (1,979) 8,338 3,382,635 (676,452) 2,706,183

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

พ.ศ. 2566 พ.ศ. 2565

จำำ�นวน
ก่่อนภาษีี
พัันบาท

ผลประโยชน์
(ค่่าใช้้จ่าย) 

ภาษีี
พัันบาท

จำำ�นวนสุุทธิ
จากภาษีี
พัันบาท

จำำ�นวน
ก่่อนภาษีี
พัันบาท

ผลประโยชน์ 
(ค่่าใช้้จ่าย) 

ภาษีี
พัันบาท

จำำ�นวนสุุทธิ
จากภาษีี
พัันบาท

กำำ�ไร (ขาดทุุน) จากการวััดมููลค่่าเงิินลงทุุนในตราสารหนี้้�ด้้วย

มููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่�น (67,475) 13,495 (53,980) (154,974) 30,995 (123,979)

การเปลี่่�ยนแปลงในส่่วนเกิินทุุนจากการตีีราคาสิินทรััพย์์ - - - 354,517 (70,904) 283,613

กำำ�ไร (ขาดทุุน) จากเงิินลงทุุนในตราสารทุุนที่่�กำำ�หนดให้้

วััดมููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่�น 18,092 (3,618) 14,474 540 (108) 432

การวััดมููลค่่าใหม่ของภาระผููกพัันผลประโยชน์์หลังออกจากงาน 8,418 (1,684) 6,734 - - -

กำำ�ไร (ขาดทุุน) เบ็็ดเสร็็จอื่�น (40,965) 8,193 (32,772) 200,083 (40,017) 160,066
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54	 เครื่่�องมืือทางการเงิิน

วิิธีีการวัดมูลค่่าของสิินทรัพย์์และหน้ี้�สิินทางการเงิิน

นโยบายการบััญชีีในหมายเหตุุข้้อที่่� 2 อธิิบายความแตกต่่างระหว่่างการจััดประเภทและการวััดมููลค่่าของเคร่ื่�องมืือ 
ทางการเงิิน และอธิิบายการรัับรู้้�รายได้้และค่่าใช้้จ่่ายรวมถึึงกำำ�ไรและขาดทุุนจากมููลค่่ายุุติิธรรม ตารางต่่อไปนี้้�แสดง 
การวิิเคราะห์์มููลค่่าตามบััญชีีของสิินทรััพย์์และหนี้้�สิินทางการเงิินโดยแบ่่งตามประเภทในงบแสดงฐานะการเงิิน

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566

วััดมููลค่่าด้้วย
มููลค่่ายุุติิธรรม

ผ่่านกำำ�ไร 
หรืือขาดทุุน

พัันบาท

กำำ�หนดให้้ 
วััดมููลค่่าด้้วย 

มููลค่่ายุุติิธรรม
ผ่่านกำำ�ไร 

หรืือขาดทุุน
พัันบาท

วััดมููลค่่าด้้วย
มููลค่่ายุุติิธรรม

ผ่่านกำำ�ไร 
หรืือขาดทุุน

เบ็็ดเสร็จ
พัันบาท

ตราสารทุุน 
ท่ี่�กำำ�หนดให้้

วััดมููลค่่าด้้วย
มููลค่่ายุุติิธรรม

ผ่่านกำำ�ไร 
หรืือขาดทุุน

เบ็็ดเสร็จ
พัันบาท

ต้้นทุุน 
ตััดจำำ�หน่่าย

พัันบาท
รวม

พัันบาท

สิินทรัพย์์ทางการเงิิน

เงิินสด - - - - 1,381,596 1,381,596

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิินสุุทธิิ - - - - 62,029,433 62,029,433

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่า

ยุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 16,035,387 - - - - 16,035,387

สิินทรััพย์์ตราสารอนุุพันธ์์ 8,062,453 - - - - 8,062,453

เงิินลงทุุนในหลักทรััพย์์สุุทธิิ - - 18,561,999 1,663,568 16,036,002 36,261,569

เงิินให้้สิินเช่ื่�อแก่่ลููกหนี้้�และดอกเบี้้�ยค้้างรัับสุุทธิิ - - - - 384,825,621 384,825,621

ลููกหนี้้�สำำ�นักหัักบััญชีีและบริิษััทหลักทรััพย์์ - - - - 1,954,980 1,954,980

ลููกหนี้้�ธุุรกิิจหลักทรััพย์์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้า 684 - - - 5,528,285 5,528,969

รวมสิินทรัพย์์ทางการเงิิน 24,098,524 - 18,561,999 1,663,568 471,755,917 516,080,008

หน้ี้�สิินทางการเงิิน 

เงิินรัับฝาก - - - - 358,902,512 358,902,512

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิินสุุทธิิ - - - - 23,035,081 23,035,081

หนี้้�สิินจ่่ายคืืนเม่ื่�อทวงถาม - - - - 483,354 483,354

หนี้้�สิินทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วย

มููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน - 1,332,833 - - - 1,332,833

หนี้้�สิินตราสารอนุุพันธ์์ 8,502,677 - - - - 8,502,677

ตราสารหนี้้�ที่่�ออกและเงิินกู้้�ยืืม - - - - 68,899,979 68,899,979

หนี้้�สิินตามสััญญาเช่่า - - - - 182,008 182,008

เจ้้าหนี้้�สำำ�นักหัักบััญชีีและบริิษััทหลักทรััพย์์ - - - - 151,102 151,102

เจ้้าหนี้้�ธุุรกิิจหลักัทรััพย์์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้า 1,778,468 - - - 5,115,964 6,894,432

รวมหน้ี้�สิินทางการเงิิน 10,281,145 1,332,833 - - 456,770,000 468,383,978
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งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

วััดมููลค่่าด้้วย
มููลค่่ายุุติิธรรม

ผ่่านกำำ�ไร 
หรืือขาดทุุน

พัันบาท

กำำ�หนดให้้ 
วััดมููลค่่าด้้วย 

มููลค่่ายุุติิธรรม
ผ่่านกำำ�ไร 

หรืือขาดทุุน
พัันบาท

วััดมููลค่่าด้้วย
มููลค่่ายุุติิธรรม

ผ่่านกำำ�ไร 
หรืือขาดทุุน

เบ็็ดเสร็จ
พัันบาท

ตราสารทุุน 
ท่ี่�กำำ�หนดให้้

วััดมููลค่่าด้้วย
มููลค่่ายุุติิธรรม

ผ่่านกำำ�ไร 
หรืือขาดทุุน

เบ็็ดเสร็จ
พัันบาท

ต้้นทุุน 
ตััดจำำ�หน่่าย

พัันบาท
รวม

พัันบาท

สิินทรัพย์์ทางการเงิิน

เงิินสด - - - - 1,000,242 1,000,242

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิินสุุทธิิ - - - - 45,732,349 45,732,349

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่า

ยุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 18,702,990 - - - - 18,702,990

สิินทรััพย์์ตราสารอนุุพันธ์์ 10,538,015 - - - - 10,538,015

เงิินลงทุุนในหลักทรััพย์์สุุทธิิ - - 21,834,710 1,251,175 8,761,806 31,847,691

เงิินให้้สิินเช่ื่�อแก่่ลููกหนี้้�และดอกเบี้้�ยค้้างรัับสุุทธิิ - - - - 364,870,521 364,870,521

ลููกหนี้้�สำำ�นักหัักบััญชีีและบริิษััทหลักทรััพย์์ - - - - 1,275,894 1,275,894

ลููกหนี้้�ธุุรกิิจหลักทรััพย์์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้า 930 - - - 7,975,145 7,976,075

รวมสิินทรัพย์์ทางการเงิิน 29,241,935 - 21,834,710 1,251,175 429,615,957 481,943,777

หน้ี้�สิินทางการเงิิน 

เงิินรัับฝาก - - - - 331,464,000 331,464,000

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิินสุุทธิิ - - - - 20,175,120 20,175,120

หนี้้�สิินจ่่ายคืืนเม่ื่�อทวงถาม - - - - 339,834 339,834

หนี้้�สิินทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วย

มููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน - 3,556,542 - - - 3,556,542

หนี้้�สิินตราสารอนุุพันธ์์ 9,328,151 - - - - 9,328,151

ตราสารหนี้้�ที่่�ออกและเงิินกู้้�ยืืม - - - - 61,354,232 61,354,232

หนี้้�สิินตามสััญญาเช่่า - - - - 210,623 210,623

เจ้้าหนี้้�สำำ�นักหัักบััญชีีและบริิษััทหลักทรััพย์์ - - - - 164,038 164,038

เจ้้าหนี้้�ธุุรกิิจหลักทรััพย์์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้า 2,794,806 - - - 5,384,948 8,179,754

รวมหน้ี้�สิินทางการเงิิน 12,122,957 3,556,542 - - 419,092,795 434,772,294
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งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566

วััดมููลค่่าด้้วย
มููลค่่ายุุติิธรรม

ผ่่านกำำ�ไร 
หรืือขาดทุุน

พัันบาท

กำำ�หนดให้้ 
วััดมููลค่่าด้้วย 

มููลค่่ายุุติิธรรม
ผ่่านกำำ�ไร 

หรืือขาดทุุน
พัันบาท

วััดมููลค่่าด้้วย
มููลค่่ายุุติิธรรม

ผ่่านกำำ�ไร 
หรืือขาดทุุน

เบ็็ดเสร็จ
พัันบาท

ตราสารทุุน 
ท่ี่�กำำ�หนดให้้

วััดมููลค่่าด้้วย
มููลค่่ายุุติิธรรม

ผ่่านกำำ�ไร 
หรืือขาดทุุน

เบ็็ดเสร็จ
พัันบาท

ต้้นทุุน 
ตััดจำำ�หน่่าย

พัันบาท
รวม

พัันบาท

สิินทรัพย์์ทางการเงิิน

เงิินสด - - - - 1,381,440 1,381,440

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิินสุุทธิิ - - - - 59,105,174 59,105,174

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่า

ยุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 9,391,224 - - - - 9,391,224

สิินทรััพย์์ตราสารอนุุพันธ์์ 8,038,963 - - - - 8,038,963

เงิินลงทุุนในหลักทรััพย์์สุุทธิิ - - 18,561,999 263,461 15,806,942 34,632,402

เงิินให้้สิินเช่ื่�อแก่่ลููกหนี้้�และดอกเบี้้�ยค้้างรัับสุุทธิิ - - - - 386,610,188 386,610,188

รวมสิินทรัพย์์ทางการเงิิน 17,430,187 - 18,561,999 263,461 462,903,744 499,159,391

หน้ี้�สิินทางการเงิิน 

เงิินรัับฝาก - - - - 359,517,265 359,517,265

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิินสุุทธิิ - - - - 24,131,469 24,131,469

หนี้้�สิินจ่่ายคืืนเม่ื่�อทวงถาม - - - - 483,354 483,354

หนี้้�สิินตราสารอนุุพันธ์์ 8,496,810 - - - - 8,496,810

ตราสารหนี้้�ที่่�ออกและเงิินกู้้�ยืืม - - - - 66,878,061 66,878,061

หนี้้�สิินตามสััญญาเช่่า - - - - 1,077,032 1,077,032

รวมหน้ี้�สิินทางการเงิิน 8,496,810 - - - 452,087,181 460,583,991
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31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

วััดมููลค่่าด้้วย
มููลค่่ายุุติิธรรม

ผ่่านกำำ�ไร 
หรืือขาดทุุน

พัันบาท

กำำ�หนดให้้ 
วััดมููลค่่าด้้วย 

มููลค่่ายุุติิธรรม
ผ่่านกำำ�ไร 

หรืือขาดทุุน
พัันบาท

วััดมููลค่่าด้้วย
มููลค่่ายุุติิธรรม

ผ่่านกำำ�ไร 
หรืือขาดทุุน

เบ็็ดเสร็จ
พัันบาท

ตราสารทุุน 
ท่ี่�กำำ�หนดให้้

วััดมููลค่่าด้้วย
มููลค่่ายุุติิธรรม

ผ่่านกำำ�ไร 
หรืือขาดทุุน

เบ็็ดเสร็จ
พัันบาท

ต้้นทุุน 
ตััดจำำ�หน่่าย

พัันบาท
รวม

พัันบาท

สิินทรัพย์์ทางการเงิิน

เงิินสด - - - - 1,000,086 1,000,086

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิินสุุทธิิ - - - - 48,186,721 48,186,721

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่า

ยุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 3,359,880 - - - - 3,359,880

สิินทรััพย์์ตราสารอนุุพันธ์์ 10,538,995 - - - - 10,538,995

เงิินลงทุุนในหลักทรััพย์์สุุทธิิ - - 21,834,710 245,369 8,533,243 30,613,322

เงิินให้้สิินเช่ื่�อแก่่ลููกหนี้้�และดอกเบี้้�ยค้้างรัับสุุทธิิ - - - - 366,616,498 366,616,498

รวมสิินทรัพย์์ทางการเงิิน 13,898,875 - 21,834,710 245,369 424,336,548 460,315,502

หน้ี้�สิินทางการเงิิน 

เงิินรัับฝาก - - - - 331,909,248 331,909,248

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิินสุุทธิิ - - - - 19,500,810 19,500,810

หนี้้�สิินจ่่ายคืืนเม่ื่�อทวงถาม - - - - 339,834 339,834

หนี้้�สิินตราสารอนุุพันธ์์ 9,319,498 - - - - 9,319,498

ตราสารหนี้้�ที่่�ออกและเงิินกู้้�ยืืม - - - - 59,719,929 59,719,929

หนี้้�สิินตามสััญญาเช่่า - - - - 1,059,019 1,059,019

รวมหน้ี้�สิินทางการเงิิน 9,319,498 - - - 412,528,840 421,848,338
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55	 การหัักกลบสิินทรััพย์์และหนี้้�สิินทางการเงิิน

ตารางข้้างล่่างนี้้� แสดงรายละเอีียดของสิินทรััพย์์และหนี้้�สิินทางการเงิิน ที่่�ถููกหัักกลบและแสดงด้้วยมููลค่่าสุุทธิิที่่�แสดง 
ในงบแสดงฐานะการเงิิน หรืือที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจมีสััญญาที่่�สามารถบังคัับให้้หัักกลบได้้และสััญญาอ่ื่�นที่่�มีีลัักษณะคล้้ายกััน 
ที่่�ไม่่ได้้แสดงด้้วยมููลค่่าสุุทธิิในงบแสดงฐานะการเงิิน แต่่ได้้แสดงให้้เห็็นถึึงมููลค่่าสุุทธิิ หากกลุ่่�มธุุรกิิจมีการบัังคัับหรืือ 
ใช้้สิิทธิิในการหัักกลบดัังกล่่าว

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566

รายการหัักกลบท่ี่�แสดง
ในงบแสดงฐานะการเงิิน

มููลค่่าท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง
ท่ี่�ไม่่ได้้นำำ�มาหัักกลบ

มููลค่่าขั้้�นต้้น
พัันบาท

มููลค่่าขั้้�นต้้น
ท่ี่�มีีการหัักกลบ

ในงบแสดง 
ฐานะการเงิิน

พัันบาท

มููลค่่าสุุทธิ 
ท่ี่�แสดง

ในงบแสดง
ฐานะการเงิิน

พัันบาท

หลัักประกััน
ท่ี่�เป็็นเงิินสด

พัันบาท

หลัักประกัันท่ี่�
ไม่่ใช่่เงิินสด*

พัันบาท
มููลค่่าสุุทธิ

พัันบาท

สิินทรัพย์์ทางการเงิิน

เงิินให้้สิินเช่ื่�อตามธุุรกรรมซื้้�อคืืนภาคเอกชน 40,731,847 - 40,731,847 - (40,731,847) -

สิินทรััพย์์ตราสารอนุุพันธ์์ 8,062,453 - 8,062,453 (1,957,390) - 6,105,063

รวมสิินทรัพย์์ทางการเงิิน 48,794,300 - 48,794,300 (1,957,390) (40,731,847) 6,105,063

หน้ี้�สิินทางการเงิิน 

เงิินกู้้�ยืืมตามธุุรกรรมซื้้�อคืืนภาคเอกชน 3,566,806 - 3,566,806 - (3,566,806) -

หนี้้�สิินตราสารอนุุพันธ์์ 8,502,677 - 8,502,677 (258,297) - 8,244,380

รวมหน้ี้�สิินทางการเงิิน 12,069,483 - 12,069,483 (258,297) (3,566,806) 8,244,380

*	มูลค่่าของหลักประกัันที่่�ไม่่ใช่่เงิินสดจะแสดงมููลค่่าเท่่ากัับหรืือน้้อยกว่่ามููลค่่าคงเหลืือของมููลค่่าสุุทธิิที่่�แสดงในงบ 
	 แสดงฐานะการเงิินหัักมููลค่่าของหลักประกัันที่่�เป็็นเงิินสด

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

รายการหัักกลบท่ี่�แสดง
ในงบแสดงฐานะการเงิิน

มููลค่่าท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง
ท่ี่�ไม่่ได้้นำำ�มาหัักกลบ

มููลค่่าขั้้�นต้้น
พัันบาท

มููลค่่าขั้้�นต้้น
ท่ี่�มีีการหัักกลบ

ในงบแสดง 
ฐานะการเงิิน

พัันบาท

มููลค่่าสุุทธิ 
ท่ี่�แสดง

ในงบแสดง
ฐานะการเงิิน

พัันบาท

หลัักประกััน
ท่ี่�เป็็นเงิินสด

พัันบาท

หลัักประกัันท่ี่�
ไม่่ใช่่เงิินสด*

พัันบาท
มููลค่่าสุุทธิ

พัันบาท

สิินทรัพย์์ทางการเงิิน

เงิินให้้สิินเช่ื่�อตามธุุรกรรมซื้้�อคืืนภาคเอกชน 12,500,856 - 12,500,856 - (12,500,856) -

สิินทรััพย์์ตราสารอนุุพันธ์์ 10,538,015 - 10,538,015 (3,081,143) - 7,456,872

รวมสิินทรัพย์์ทางการเงิิน 23,038,871 - 23,038,871 (3,081,143) (12,500,856) 7,456,872

หน้ี้�สิินทางการเงิิน 

เงิินกู้้�ยืืมตามธุุรกรรมซื้้�อคืืนภาคเอกชน 4,136,278 - 4,136,278 (289,810) (3,846,468) -

หนี้้�สิินตราสารอนุุพันธ์์ 9,328,151 - 9,328,151 (641,311) - 8,686,840

รวมหน้ี้�สิินทางการเงิิน 13,464,429 - 13,464,429 (931,121) (3,846,468) 8,686,840

*	มูลค่่าของหลักประกัันที่่�ไม่่ใช่่เงิินสดจะแสดงมููลค่่าเท่่ากัับหรืือน้้อยกว่่ามููลค่่าคงเหลืือของมููลค่่าสุุทธิิที่่�แสดงในงบ 
	 แสดงฐานะการเงิินหัักมููลค่่าของหลักประกัันที่่�เป็็นเงิินสด
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รายการหัักกลบท่ี่�แสดง
ในงบแสดงฐานะการเงิิน

มููลค่่าท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง
ท่ี่�ไม่่ได้้นำำ�มาหัักกลบ

มููลค่่าขั้้�นต้้น
พัันบาท

มููลค่่าขั้้�นต้้น
ท่ี่�มีีการหัักกลบ

ในงบแสดง 
ฐานะการเงิิน

พัันบาท

มููลค่่าสุุทธิ 
ท่ี่�แสดง

ในงบแสดง
ฐานะการเงิิน

พัันบาท

หลัักประกััน
ท่ี่�เป็็นเงิินสด

พัันบาท

หลัักประกัันท่ี่�
ไม่่ใช่่เงิินสด*

พัันบาท
มููลค่่าสุุทธิ

พัันบาท

สิินทรัพย์์ทางการเงิิน

เงิินให้้สิินเช่ื่�อตามธุุรกรรมซื้้�อคืืนภาคเอกชน 40,731,847 - 40,731,847 - (40,731,847) -

สิินทรััพย์์ตราสารอนุุพันธ์์ 8,038,963 - 8,038,963 (1,957,390) - 6,081,573

รวมสิินทรัพย์์ทางการเงิิน 48,770,810 - 48,770,810 (1,957,390) (40,731,847) 6,081,573

หน้ี้�สิินทางการเงิิน 

เงิินกู้้�ยืืมตามธุุรกรรมซื้้�อคืืนภาคเอกชน 3,566,806 - 3,566,806 - (3,566,806) -

หนี้้�สิินตราสารอนุุพันธ์์ 8,496,810 - 8,496,810 (258,297) - 8,238,513

รวมหน้ี้�สิินทางการเงิิน 12,063,616 - 12,063,616 (258,297) (3,566,806) 8,238,513

*	มูลค่่าของหลักประกัันที่่�ไม่่ใช่่เงิินสดจะแสดงมููลค่่าเท่่ากัับหรืือน้้อยกว่่ามููลค่่าคงเหลืือของมููลค่่าสุุทธิิที่่�แสดงในงบ 
	 แสดงฐานะการเงิินหัักมููลค่่าของหลักประกัันที่่�เป็็นเงิินสด

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

รายการหัักกลบท่ี่�แสดง
ในงบแสดงฐานะการเงิิน

มููลค่่าท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง
ท่ี่�ไม่่ได้้นำำ�มาหัักกลบ

มููลค่่าขั้้�นต้้น
พัันบาท

มููลค่่าขั้้�นต้้น
ท่ี่�มีีการหัักกลบ

ในงบแสดง 
ฐานะการเงิิน

พัันบาท

มููลค่่าสุุทธิ 
ท่ี่�แสดง

ในงบแสดง
ฐานะการเงิิน

พัันบาท

หลัักประกััน
ท่ี่�เป็็นเงิินสด

พัันบาท

หลัักประกัันท่ี่�
ไม่่ใช่่เงิินสด*

พัันบาท
มููลค่่าสุุทธิ

พัันบาท

สิินทรัพย์์ทางการเงิิน

เงิินให้้สิินเช่ื่�อตามธุุรกรรมซื้้�อคืืนภาคเอกชน 12,500,856 - 12,500,856 - (12,500,856) -

สิินทรััพย์์ตราสารอนุุพันธ์์ 10,538,995 - 10,538,995 (3,081,143) - 7,457,852

รวมสิินทรัพย์์ทางการเงิิน 23,039,851 - 23,039,851 (3,081,143) (12,500,856) 7,457,852

หน้ี้�สิินทางการเงิิน 

เงิินกู้้�ยืืมตามธุุรกรรมซื้้�อคืืนภาคเอกชน 4,136,278 - 4,136,278 (289,810) (3,846,468) -

หนี้้�สิินตราสารอนุุพันธ์์ 9,319,498 - 9,319,498 (641,311) - 8,678,187

รวมหน้ี้�สิินทางการเงิิน 13,455,776 - 13,455,776 (931,121) (3,846,468) 8,678,187

*	มูลค่่าของหลักประกัันที่่�ไม่่ใช่่เงิินสดจะแสดงมููลค่่าเท่่ากัับหรืือน้้อยกว่่ามููลค่่าคงเหลืือของมููลค่่าสุุทธิิที่่�แสดงในงบ 
	 แสดงฐานะการเงิินหัักมููลค่่าของหลักประกัันที่่�เป็็นเงิินสด
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56	มูู ลค่่ายุุติิธรรม

56.1	 การประมาณการมููลค่่ายุุติิธรรม

เคร่ื่�องมืือทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรมจำำ�แนกตามวิิธีีการประมาณมููลค่่า ความแตกต่่างของระดัับข้้อมููล
สามารถแสดงได้้ดัังนี้้�

(ก)	เคร่ื่�องมืือทางการเงิินในระดัับ 1

มููลค่่ายุุติิธรรมของเครื่่�องมืือทางการเงิินที่่�ซื้้�อขายในตลาดที่่�มีีสภาพคล่่อง อ้้างอิิงจากราคาเสนอซื้้�อขาย ณ วัันที่่� 
ในงบแสดงฐานะการเงิิน ราคาเสนอซื้้�อขายที่่�ใช้้สำำ�หรับสิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�ถืือโดยกลุ่่�มธุุรกิิจ ได้้แก่่ ราคาเสนอซื้้�อ
สุุดท้้ายที่่�อ้้างอิิงจากตลาดหลักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย ราคาปิิดที่่�อ้้างอิิงจากตลาดหลักทรััพย์์ในต่่างประเทศ และ 
ราคาที่่�ใช้้ชำำ�ระราคาจากตลาดสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้า เคร่ื่�องมืือทางการเงิินนี้้�รวมอยู่่�ในระดัับ 1 

(ข)	เคร่ื่�องมืือทางการเงิินในระดัับ 2

มููลค่่ายุุติิธรรมของเคร่ื่�องมืือทางการเงิินที่่�ไม่่ได้้มีีการซื้้�อขายในตลาดที่่�มีีสภาพคล่่อง (ตราสารอนุุพันธ์์ที่่�มีีการซื้้�อขาย 
ในตลาดรองที่่�ไม่่ได้้มีีการจััดตั้้�งอย่่างเป็็นทางการ (Over-The-Counter)) วััดมููลค่่าโดยใช้้เทคนิิคการประเมิินมููลค่่า 
ซ่ึ่�งใช้้ประโยชน์์สููงสุุดจากข้้อมููลในตลาดที่่�สัังเกตได้้ที่่�มีีอยู่่�และอ้้างอิิงจากประมาณการของกิิจการเองมาใช้้ 
น้้อยที่่�สุุดเท่่าที่่�เป็็นไปได้้ ถ้้าข้้อมููลที่่�เป็็นสาระสำำ�คัญทั้้�งหมดในการวััดมููลค่่ายุุติิธรรมได้้มาจากข้้อมููลที่่�สัังเกตได้้  
เคร่ื่�องมืือนั้้�นจะรวมอยู่่�ในระดัับ 2

(ค)	เคร่ื่�องมืือทางการเงิินในระดัับ 3

ถ้้าข้้อมููลที่่�เป็็นสาระสำำ�คัญข้้อใดข้้อหนึ่่�งหรืือมากกว่่าไม่่ได้้มาจากข้้อมููลที่่�สัังเกตได้้ในตลาด เคร่ื่�องมืือนั้้�นจะรวมอยู่่�
ในระดัับ 3
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ตารางต่่อไปนี้้�แสดงถึึงสิินทรััพย์์และหนี้้�สิินทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรม ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566  
และ 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566

มููลค่่า
ตามบัญชีี

พัันบาท

มููลค่่ายุุติิธรรม

ข้้อมููลระดัับท่ี่� 1
พัันบาท

ข้้อมููลระดัับท่ี่� 2
พัันบาท

ข้้อมููลระดัับท่ี่� 3
พัันบาท

รวม
พัันบาท

สิินทรัพย์์

สิินทรััพย์์ตราสารอนุุพันธ์์ 8,062,453 - 8,062,453 - 8,062,453

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วย

มููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน

หลักทรััพย์์รััฐบาลและรััฐวิิสาหกิจ 8,848,279 - 8,848,279 - 8,848,279

ตราสารหนี้้�ภาคเอกชน 1,617,327 - 1,617,327 - 1,617,327

ตราสารทุุนในความต้้องการของตลาดในประเทศ 5,567,237 5,567,237 - - 5,567,237

ตราสารทุุนในความต้้องการของตลาดต่่างประเทศ 2,544 2,544 - - 2,544

เงิินลงทุุนในหลักทรััพย์์สุุทธิิ

หลักทรััพย์์รััฐบาลและรััฐวิิสาหกิจ 18,266,260 - 18,266,260 - 18,266,260

ตราสารหนี้้�ภาคเอกชน 295,739 - 295,739 - 295,739

ตราสารทุุนในความต้้องการของตลาดในประเทศ 46,287 46,287 - - 46,287

ตราสารทุุนในความต้้องการของตลาดต่่างประเทศ 101,257 101,257 - - 101,257

ตราสารทุุนที่่�ไม่่อยู่่�ในความต้้องการของ

ตลาดในประเทศ 650,427 - 11,091 639,336 650,427

ตราสารทุุนที่่�ไม่่อยู่่�ในความต้้องการของ

ตลาดต่่างประเทศ 865,597 - - 865,597 865,597

ลููกหนี้้�ธุุรกิิจหลักทรััพย์์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้า 3,192,073 3,192,073 - - 3,192,073

รวมสิินทรัพย์์ 47,515,480 8,909,398 37,101,149 1,504,933 47,515,480

หน้ี้�สิิน

หนี้้�สิินทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วย

มููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 1,332,833 - 1,332,833 - 1,332,833

หนี้้�สิินตราสารอนุุพันธ์์ 8,502,677 - 8,502,677 - 8,502,677

เจ้้าหนี้้�ธุุรกิิจหลักทรััพย์์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้า 3,682,963 3,682,963 - - 3,682,963

รวมหน้ี้�สิิน 13,518,473 3,682,963 9,835,510 - 13,518,473
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งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

มููลค่่า
ตามบัญชีี

พัันบาท

มููลค่่ายุุติิธรรม

ข้้อมููลระดัับท่ี่� 1
พัันบาท

ข้้อมููลระดัับท่ี่� 2
พัันบาท

ข้้อมููลระดัับท่ี่� 3
พัันบาท

รวม
พัันบาท

สิินทรัพย์์

สิินทรััพย์์ตราสารอนุุพันธ์์ 10,538,015 - 10,538,015 - 10,538,015

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วย

มููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน

หลักทรััพย์์รััฐบาลและรััฐวิิสาหกิจ 993,585 - 993,585 - 993,585

ตราสารหนี้้�ภาคเอกชน 1,321,755 - 1,321,755 - 1,321,755

ตราสารทุุนในความต้้องการของตลาดในประเทศ 16,387,650 16,387,650 - - 16,387,650

เงิินลงทุุนในหลักทรััพย์์สุุทธิิ

หลักทรััพย์์รััฐบาลและรััฐวิิสาหกิจ 21,392,318 - 21,392,318 - 21,392,318

ตราสารหนี้้�ภาคเอกชน 442,392 - 442,392 - 442,392

ตราสารทุุนในความต้้องการของตลาดในประเทศ 200,016 200,016 - - 200,016

ตราสารทุุนในความต้้องการของตลาดต่่างประเทศ 72,212 72,212 - - 72,212

ตราสารทุุนที่่�ไม่่อยู่่�ในความต้้องการของ

ตลาดในประเทศ 704,424 - 11,091 693,333 704,424

ตราสารทุุนที่่�ไม่่อยู่่�ในความต้้องการของ

ตลาดต่่างประเทศ 274,523 - - 274,523 274,523

ลููกหนี้้�ธุุรกิิจหลักทรััพย์์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้า 2,389,536 2,389,536 - - 2,389,536

รวมสิินทรัพย์์ 54,716,426 19,049,414 34,699,156 967,856 54,716,426

หน้ี้�สิิน

หนี้้�สิินทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วย

มููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน 3,556,542 - 3,556,542 - 3,556,542

หนี้้�สิินตราสารอนุุพันธ์์ 9,328,151 - 9,328,151 - 9,328,151

เจ้้าหนี้้�ธุุรกิิจหลักทรััพย์์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้า 2,794,806 2,794,806 - - 2,794,806

รวมหน้ี้�สิิน 15,679,499 2,794,806 12,884,693 - 15,679,499
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งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566

มููลค่่า
ตามบัญชีี

พัันบาท

มููลค่่ายุุติิธรรม

ข้้อมููลระดัับท่ี่� 1
พัันบาท

ข้้อมููลระดัับท่ี่� 2
พัันบาท

ข้้อมููลระดัับท่ี่� 3
พัันบาท

รวม
พัันบาท

สิินทรัพย์์

สิินทรััพย์์ตราสารอนุุพันธ์์ 8,038,963 - 8,038,963 - 8,038,963

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วย

มููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน

หลักทรััพย์์รััฐบาลและรััฐวิิสาหกิจ 8,848,279 - 8,848,279 - 8,848,279

ตราสารหนี้้�ภาคเอกชน 397,828 - 397,828 - 397,828

ตราสารทุุนในความต้้องการของตลาดในประเทศ 145,117 145,117 - - 145,117

เงิินลงทุุนในหลักทรััพย์์สุุทธิิ

หลักทรััพย์์รััฐบาลและรััฐวิิสาหกิจ 18,266,260 - 18,266,260 - 18,266,260

ตราสารหนี้้�ภาคเอกชน 295,739 - 295,739 - 295,739

ตราสารทุุนในความต้้องการของตลาดในประเทศ 7,850 7,850 - - 7,850

ตราสารทุุนที่่�ไม่่อยู่่�ในความต้้องการของตลาดในประเทศ 255,611 - - 255,611 255,611

รวมสิินทรัพย์์ 36,255,647 152,967 35,847,069 255,611 36,255,647

หน้ี้�สิิน

หนี้้�สิินตราสารอนุุพันธ์์ 8,496,810 - 8,496,810 - 8,496,810

รวมหน้ี้�สิิน 8,496,810 - 8,496,810 - 8,496,810

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

มููลค่่า
ตามบัญชีี

พัันบาท

มููลค่่ายุุติิธรรม

ข้้อมููลระดัับท่ี่� 1
พัันบาท

ข้้อมููลระดัับท่ี่� 2
พัันบาท

ข้้อมููลระดัับท่ี่� 3
พัันบาท

รวม
พัันบาท

สิินทรัพย์์

สิินทรััพย์์ตราสารอนุุพันธ์์ 10,538,995 - 10,538,995 - 10,538,995

สิินทรััพย์์ทางการเงิินที่่�วััดมููลค่่าด้้วย

มููลค่่ายุุติิธรรมผ่่านกำำ�ไรหรืือขาดทุุน

หลักทรััพย์์รััฐบาลและรััฐวิิสาหกิจ 993,585 - 993,585 - 993,585

ตราสารหนี้้�ภาคเอกชน 121,215 - 121,215 - 121,215

ตราสารทุุนในความต้้องการของตลาดในประเทศ 2,245,080 2,245,080 - - 2,245,080

เงิินลงทุุนในหลักทรััพย์์สุุทธิิ

หลักทรััพย์์รััฐบาลและรััฐวิิสาหกิจ 21,392,318 - 21,392,318 - 21,392,318

ตราสารหนี้้�ภาคเอกชน 442,392 - 442,392 - 442,392

ตราสารทุุนในความต้้องการของตลาดในประเทศ 10,188 10,188 - - 10,188

ตราสารทุุนที่่�ไม่่อยู่่�ในความต้้องการของตลาดในประเทศ 235,181 - - 235,181 235,181

รวมสิินทรัพย์์ 35,978,954 2,255,268 33,488,505 235,181 35,978,954

หน้ี้�สิิน

หนี้้�สิินตราสารอนุุพันธ์์ 9,319,498 - 9,319,498 - 9,319,498

รวมหน้ี้�สิิน 9,319,498 - 9,319,498 - 9,319,498

ไม่่มีีรายการโอนระหว่่างระดัับที่่� 1 และระดัับที่่� 2 ของลำำ�ดับชั้้�นมููลค่่ายุุติิธรรมในระหว่่างปีี
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ตารางต่่อไปนี้้�แสดงถึึงสิินทรััพย์์และหนี้้�สิินทางการเงิินที่่�ไม่่ได้้วััดมููลค่่าด้้วยมููลค่่ายุุติิธรรม ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 
และ 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566

มููลค่่า
ตามบัญชีี

พัันบาท

มููลค่่ายุุติิธรรม

ข้้อมููลระดัับท่ี่� 1
พัันบาท

ข้้อมููลระดัับท่ี่� 2
พัันบาท

ข้้อมููลระดัับท่ี่� 3
พัันบาท

รวม
พัันบาท

สิินทรัพย์์

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิินสุุทธิิ 62,029,433 62,029,433 - - 62,029,433

เงิินให้้สิินเช่ื่�อแก่่ลููกหนี้้�และดอกเบี้้�ยค้้างรัับสุุทธิิ 384,825,621 - 380,413,148 - 380,413,148

เงิินลงทุุนที่่�วััดมููลค่่าด้้วยราคาทุุนตััดจำำ�หน่าย 16,036,002 - 16,729,648 - 16,729,648

ลููกหนี้้�สำำ�นักหัักบััญชีีและบริิษััทหลักทรััพย์์ 1,954,980 - 1,954,980 - 1,954,980

ลููกหนี้้�ธุุรกิิจหลักทรััพย์์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้า 2,336,897 - 2,336,897 - 2,336,897

รวมสิินทรัพย์์ 467,182,933 62,029,433 401,434,673 - 463,464,106

หน้ี้�สิิน

เงิินรัับฝาก 358,902,512 - 351,589,490 - 351,589,490

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิินสุุทธิิ 23,035,081 23,035,081 - - 23,035,081

หนี้้�สิินจ่่ายคืืนเม่ื่�อทวงถาม 483,354 - 483,354 - 483,354

ตราสารหนี้้�ที่่�ออกและเงิินกู้้�ยืืม 68,899,979 - 62,092,570 6,077,250 68,169,820

เจ้้าหนี้้�สำำ�นักหัักบััญชีีและบริิษััทหลักทรััพย์์ 151,102 - 151,102 - 151,102

เจ้้าหนี้้�ธุุรกิิจหลักทรััพย์์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้า 3,211,469 - 3,211,469 - 3,211,469

ดอกเบี้้�ยค้้างจ่่าย 1,063,220 - 1,063,220 - 1,063,220

รวมหน้ี้�สิิน 455,746,717 23,035,081 418,591,205 6,077,250 447,703,536
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งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

มููลค่่า
ตามบัญชีี

พัันบาท

มููลค่่ายุุติิธรรม

ข้้อมููลระดัับท่ี่� 1
พัันบาท

ข้้อมููลระดัับท่ี่� 2
พัันบาท

ข้้อมููลระดัับท่ี่� 3
พัันบาท

รวม
พัันบาท

สิินทรัพย์์

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิินสุุทธิิ 45,732,349 45,732,349 - - 45,732,349

เงิินให้้สิินเช่ื่�อแก่่ลููกหนี้้�และดอกเบี้้�ยค้้างรัับสุุทธิิ 364,870,521 - 325,408,917 - 325,408,917

เงิินลงทุุนที่่�วััดมููลค่่าด้้วยราคาทุุนตััดจำำ�หน่าย 8,761,806 - 9,258,237 - 9,258,237

ลููกหนี้้�สำำ�นักหัักบััญชีีและบริิษััทหลักทรััพย์์ 1,275,894 - 1,275,894 - 1,275,894

ลููกหนี้้�ธุุรกิิจหลักทรััพย์์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้า 5,586,539 - 5,586,539 - 5,586,539

รวมสิินทรัพย์์ 426,227,109 45,732,349 341,529,587 - 387,261,936

หน้ี้�สิิน

เงิินรัับฝาก 331,464,000 - 330,803,283 - 330,803,283

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิินสุุทธิิ 20,175,120 20,175,120 - - 20,175,120

หนี้้�สิินจ่่ายคืืนเม่ื่�อทวงถาม 339,834 - 339,834 - 339,834

ตราสารหนี้้�ที่่�ออกและเงิินกู้้�ยืืม 61,354,232 - 40,586,033 22,158,153 62,744,186

เจ้้าหนี้้�สำำ�นักหัักบััญชีีและบริิษััทหลักทรััพย์์ 164,038 - 164,038 - 164,038

เจ้้าหนี้้�ธุุรกิิจหลักทรััพย์์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้า 5,384,948 - 5,384,948 - 5,384,948

ดอกเบี้้�ยค้้างจ่่าย 505,437 - 505,437 - 505,437

รวมหน้ี้�สิิน 419,387,609 20,175,120 377,783,573 22,158,153 420,116,846

346  
แบบแสดงรายการข้้อมููลประจำำ�ปี / รายงานประจำำ�ปี 2566
(56-1 One Report)
ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร



งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566

มููลค่่า
ตามบัญชีี

พัันบาท

มููลค่่ายุุติิธรรม

ข้้อมููลระดัับท่ี่� 1
พัันบาท

ข้้อมููลระดัับท่ี่� 2
พัันบาท

ข้้อมููลระดัับท่ี่� 3
พัันบาท

รวม
พัันบาท

สิินทรัพย์์

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิินสุุทธิิ 59,105,174 59,105,174 - - 59,105,174

เงิินให้้สิินเช่ื่�อแก่่ลููกหนี้้�และดอกเบี้้�ยค้้างรัับสุุทธิิ 386,610,188 - 381,072,608 - 381,072,608

เงิินลงทุุนที่่�วััดมููลค่่าด้้วยราคาทุุนตััดจำำ�หน่าย 15,806,942 - 16,500,588 - 16,500,588

รวมสิินทรัพย์์ 461,522,304 59,105,174 397,573,196 - 456,678,370

หน้ี้�สิิน

เงิินรัับฝาก 359,517,265 - 352,204,243 - 352,204,243

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิินสุุทธิิ 24,131,469 24,131,469 - - 24,131,469

หนี้้�สิินจ่่ายคืืนเม่ื่�อทวงถาม 483,354 - 483,354 - 483,354

ตราสารหนี้้�ที่่�ออกและเงิินกู้้�ยืืม 66,878,061 - 62,092,570 3,985,333 66,077,903

ดอกเบี้้�ยค้้างจ่่าย 1,063,220 - 1,063,220 - 1,063,220

รวมหน้ี้�สิิน 452,073,369 24,131,469 415,843,387 3,985,333 443,960,189

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

มููลค่่า
ตามบัญชีี

พัันบาท

มููลค่่ายุุติิธรรม

ข้้อมููลระดัับท่ี่� 1
พัันบาท

ข้้อมููลระดัับท่ี่� 2
พัันบาท

ข้้อมููลระดัับท่ี่� 3
พัันบาท

รวม
พัันบาท

สิินทรัพย์์

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิินสุุทธิิ 48,186,721 48,186,721 - - 48,186,721

เงิินให้้สิินเช่ื่�อแก่่ลููกหนี้้�และดอกเบี้้�ยค้้างรัับสุุทธิิ 366,616,498 - 324,753,235 - 324,753,235

เงิินลงทุุนที่่�วััดมููลค่่าด้้วยราคาทุุนตััดจำำ�หน่าย 8,533,243 - 9,029,674 - 9,029,674

รวมสิินทรัพย์์ 423,336,462 48,186,721 333,782,909 - 381,969,630

หน้ี้�สิิน

เงิินรัับฝาก 331,909,248 - 331,248,530 - 331,248,530

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิินสุุทธิิ 19,500,810 19,500,810 - - 19,500,810

หนี้้�สิินจ่่ายคืืนเม่ื่�อทวงถาม 339,834 - 339,834 - 339,834

ตราสารหนี้้�ที่่�ออกและเงิินกู้้�ยืืม 59,719,929 - 40,586,033 19,863,850 60,449,883

ดอกเบี้้�ยค้้างจ่่าย 505,437 - 505,437 - 505,437

รวมหน้ี้�สิิน 411,975,258 19,500,810 372,679,834 19,863,850 412,044,494

ไม่่มีีรายการโอนระหว่่างระดัับที่่� 1 และระดัับที่่� 2 ของลำำ�ดับชั้้�นมููลค่่ายุุติิธรรมในระหว่่างปีี
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เคร่ื่�องมืือทางการเงินิอ่ื่�นที่่�ไม่่ได้้แสดงด้ว้ยมูลูค่่ายุุติิธรรมในงบแสดงฐานะการเงินิเป็็นรายการที่่�มีีระยะเวลาครบกำำ�หนดสั้้�น  
และมีีการเปลี่่�ยนแปลงราคาตลาดปััจจุุบันอย่่างสม่ำำ��เสมอ ดัังนั้้�นมููลค่่าตามบััญชีีเป็็นมููลค่่าที่่�เทีียบเคีียงมููลค่่ายุุติิธรรม 
เคร่ื่�องมืือทางการเงิินดัังกล่่าวประกอบด้้วย เงิินฝากออมทรััพย์์ เงิินฝากกระแสรายวัันในส่่วนของรายการระหว่่างธนาคาร
และตลาดเงิินทั้้�งด้้านสิินทรััพย์์และหนี้้�สิิน ลููกหนี้้�สำำ�นักหัักบััญชีีและบริิษััทหลักทรััพย์์ ลููกหนี้้�ธุุรกิิจหลักทรััพย์์และสััญญา 
ซื้้�อขายล่่วงหน้า หนี้้�สิินจ่่ายเม่ื่�อทวงถาม เจ้้าหนี้้�สำำ�นักหัักบััญชีีและบริิษััทหลักทรััพย์์ และเจ้้าหนี้้�ธุุรกิิจหลักทรััพย์์และสััญญา
ซื้้�อขายล่่วงหน้า

การวััดมููลค่่ายุุติิธรรมของสิินทรััพย์์และหนี้้�สิินที่่�มีีวััตถุุประสงค์์เพ่ื่�อการเปิิดเผย มีีรายละเอีียดดัังนี้้�

เงิินให้้สิินเช่ื่�อแก่่ลููกหน้ี้�และดอกเบ้ี้�ยค้างรัับสุทธิิ

มููลค่่ายุุติิธรรมของเงิินให้้สิินเช่ื่�อที่่�มีีอััตราดอกเบี้้�ยปรับตามอััตราตลาดประมาณตามมููลค่่าตามบััญชีี

มููลค่่ายุุติิธรรมของเงิินให้้สิินเช่ื่�อที่่�มีีอััตราดอกเบี้้�ยคงที่่�และไม่่มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิตคำำ�นวณจากมููลค่่าปััจจุุบันของ 
กระแสเงิินสด คิิดลดด้้วยอััตราดอกเบี้้�ยที่่�แท้้จริงของเงิินให้้สิินเช่ื่�อที่่�มีีลัักษณะคล้้ายกััน

มููลค่่ายุุติิธรรมของเงิินให้้สิินเช่ื่�อที่่�มีีอััตราดอกเบี้้�ยคงที่่�ที่่�มีีการด้้อยค่่าด้้านเครดิิตประมาณตามมููลค่่าตามบััญชีี

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิินสุุทธิิ

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิินสุุทธิิ (สิินทรััพย์์) คืือ เงิินให้้กู้้�แก่่สถาบัันการเงิินที่่�มีีระยะการครบกำำ�หนดชำำ�ระสั้้�น
หรืือเม่ื่�อทวงถาม ดัังนั้้�นมููลค่่าทางบััญชีีจึึงเป็็นราคาเทีียบเคีียงมููลค่่ายุุติิธรรมโดยประมาณ

รายการระหว่่างธนาคารและตลาดเงิินสุุทธิิ (หนี้้�สิิน) คืือ เงิินกู้้�และเงิินฝากประจำำ�ที่่�มีีระยะเวลาครบกำำ�หนดชำำ�ระสั้้�น ดัังนั้้�น
มููลค่่าทางบััญชีีจึึงเป็็นราคาเทีียบเคีียงมููลค่่ายุุติิธรรมโดยประมาณ

หน้ี้�สิินจ่่ายคืืนเม่ื่�อทวงถาม

มููลค่่าตามบััญชีีของหนี้้�สิินจ่่ายคืืนเมื่่�อทวงถามในงบแสดงฐานะทางการเงิินมีีความใกล้้เคีียงกัับมููลค่่ายุุติิธรรม 
โดยประมาณ

เงิินรัับฝาก

มููลค่่ายุุติิธรรมของเงิินฝากประเภทจ่่ายคืืนเม่ื่�อทวงถามหรืือเงิินฝากออมทรััพย์์ซ่ึ่�งมีีดอกเบี้้�ยปรับตามอััตราตลาดประมาณ
ตามมููลค่่าตามบััญชีี

มููลค่่ายุุติิธรรมของเงิินฝากประจำำ�หรืือบััตรเงิินฝาก มููลค่่ายุุติิธรรมคำำ�นวณโดยการใช้้วิิธีีกระแสเงิินสดคิิดลดโดยใช้้ 
อััตราดอกเบี้้�ยที่่�แท้้จริงปััจจุุบันของเงิินฝากประจำำ�ที่่�มีีอายุุครบกำำ�หนดชำำ�ระที่่�ใกล้้เคีียงกััน
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ตราสารหน้ี้�ที่่�ออกและเงิินให้้กู้้�

ตราสารหนี้้�ที่่�ออกและเงิินให้้กู้้�วัดมููลค่่ายุุติิธรรมโดยใช้้ราคาหรืืออััตราผลตอบแทนของสมาคมตลาดตราสารหนี้้�ไทย  
ณ วัันที่่�ในงบแสดงฐานะการเงิิน ในกรณีีที่่�ไม่่มีีราคาตลาดหรืือเป็็นเงิินกู้้�ยืืมที่่�เป็็นองค์์ประกอบของตราสารหนี้้� 
ที่่�มีีอนุุพันธ์์แฝง ประมาณโดยใช้้มููลค่่าปััจจุุบันของประมาณการกระแสเงิินสดคิิดลดด้้วยอััตราดอกเบี้้�ยซ่ึ่�งสะท้้อน 
ความเสี่่�ยงด้้านเครดิิตของธนาคารแล้้ว

ดอกเบ้ี้�ยค้างจ่่าย

มููลค่่าตามบััญชีีของดอกเบี้้�ยค้้างจ่่ายในงบแสดงฐานะการเงิินมีีความใกล้้เคีียงกัับมููลค่่ายุุติิธรรมโดยประมาณ

เงิินลงทุุนที่่�วััดมูลค่่าด้้วยราคาทุุนตััดจำำ�หน่่าย

เงิินลงทุุนที่่�วััดมููลค่่าด้้วยราคาทุุนตััดจำำ�หน่าย วััดมููลค่่ายุุติิธรรมโดยใช้้ราคาหรืืออััตราผลตอบแทนเสนอซื้้�อถััวเฉลี่่�ยสำำ�หรับ
ของตราสารหนี้้�ภาครััฐบาลหรืืออััตราผลตอบแทนยุุติิธรรมสำำ�หรับของตราสารหนี้้�ภาคเอกชนที่่�เผยแพร่่โดยสมาคม 
ตลาดตราสารหนี้้�ไทย ณ วัันที่่� ในงบแสดงฐานะการเงิิน

56.2	เทคนิิคการประเมิินมููลค่่าสำำ�หรับการวััดมููลค่่ายุุติิธรรมระดัับที่่� 2

อนุุพันธ์์ด้้านตลาดซ่ึ่�งมููลค่่ายุุติิธรรมอยู่่�ในระดัับที่่� 2 ได้้แก่่ 

•	สั ญญาซื้้�อขายเงิินตราต่่างประเทศล่่วงหน้า (FX Forward / Swap) วััดมููลค่่ายุุติิธรรมโดยอ้้างอิิงจากอััตราแลกเปลี่่�ยน
เงิินตราต่่างประเทศล่่วงหน้าเทีียบบาท และคิิดลดด้้วยเส้้นอััตราผลตอบแทนสกุุลบาท 

•	สั ญญาสวอปอัตราดอกเบี้้�ย (Interest Rate Swap) และสััญญาแลกเปลี่่�ยนอััตราแลกเปลี่่�ยน (Cross Currency Swap) 
วััดมููลค่่ายุุติิธรรมโดยทำำ�ประมาณการกระแสเงิินสดตามอััตราดอกเบี้้�ยตามสััญญา (กรณีีดอกเบี้้�ยคงที่่�) หรืืออััตรา
ดอกเบี้้�ยล่่วงหน้าซ่ึ่�งได้้มาจากเส้้นอััตราผลตอบแทน (กรณีีดอกเบี้้�ยลอยตััว) แล้้วจึงคิิดลดกระแสเงิินสดด้้วยเส้้นอััตรา
ผลตอบแทนสกุุลเงิินนั้้�นๆ และแปลงเป็็นมููลค่่าในสกุุลบาทด้้วยอััตราแลกเปลี่่�ยนเงิินตราต่่างประเทศเทีียบบาท ทั้้�งนี้้� 
ข้้อมููลตลาดที่่�ใช้้ทั้้�งหมดจะต้้องสามารถสังเกตได้้จากตลาดที่่�มีีสภาพคล่่อง 

•	สั ญญาสวอปในตราสารทุุน (Equity Linked Swap) วััดมููลค่่ายุุติิธรรมโดยแบ่่งเป็็น 3 ส่่วน ได้้แก่่ (1) Performance Flow 
คำำ�นวณจากส่่วนต่่างระหว่่างราคาเสนอซื้้�อสุุดท้้ายในตลาดหลักทรััพย์์กัับราคาอ้้างอิิงตามสััญญาของหุ้้�น (2) Dividend  
Flow คำำ�นวณจากจำำ�นวนเงิินที่่�หุ้้�นอ้้างอิิงจ่่ายให้้ผู้้�ถืือหุ้้�น เช่่น เงิินปัันผล เงิินลดทุุน เป็็นต้้น (3) Financing Flow  
เป็็นมููลค่่าปััจจุุบันของดอกเบี้้�ยที่่�จะได้้รัับตลอดอายุุสัญญา 

•	สั ญญาออปชั่่�น วััดมููลค่่ายุุติิธรรมโดยใช้้แบบจำำ�ลองที่่�ได้้รัับการยอมรัับอย่่างกว้้างขวางและใช้้ข้้อมููลนำำ�เข้้าที่่�สัังเกตได้้
เป็็นส่่วนใหญ่

ความเสี่่�ยงด้้านเครดิิตคู่่�ค้าของธุุรกรรมอนุุพันธ์์ถููกรวมแสดงในมูลูค่่ายุุติิธรรมของสถานะอนุุพันัธ์์ รายการดัังกล่่าวเรีียกว่่า
ส่่วนปรับปรุุงมููลค่่าด้้านเครดิิต

เงิินลงทุุนในตราสารหนี้้�ซ่ึ่�งมููลค่่ายุุติิธรรมอยู่่�ในระดัับที่่� 2 วััดมููลค่่ายุุติิธรรมโดยใช้้วิิธีีคิิดลดกระแสเงิินสดตามสััญญา 
ด้้วยอััตราผลตอบแทนเสนอซื้้�อถััวเฉลี่่�ยหรืืออััตราผลตอบแทนยุุติิธรรมตลอดอายุุสัญัญาของตราสารหนี้้�รุ่่�นนั้้�นๆ ที่่�เผยแพร่่
โดยสมาคมตลาดตราสารหนี้้�ไทย
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56.3	การวััดมููลค่่ายุุติิธรรมซึ่่�งใช้้ข้้อมููลที่่�ไม่่สามารถสังเกตได้้อย่่างมีีสาระสำำ�คัญ (ข้้อมููลระดัับที่่� 3)

ตราสารทุนที่่�อยู่่�ในความต้้องการของตลาด

มููลค่่าของตราสารทุุนที่่�อยู่่�ในความต้้องการของตลาด หรืือหุ้้�นสามััญในบริิษััทจดทะเบีียนนั้้�นจะขึ้้�นอยู่่�กับราคาตลาด 
ของหุ้้�นนั้้�นๆ อย่่างไรก็็ตาม กลุ่่�มธุุรกิิจมีตราสารทุุนในความต้้องการของต่่างประเทศตััวหนึ่่�งได้้ถููกห้้ามซื้้�อขายหลักทรััพย์์ 
จดทะเบีียนเป็็นการชั่่�วคราวตั้้�งแต่่เดืือนพฤษภาคม พ.ศ 2564 เนื่่�องจากบริิษััทอยู่่�ระหว่่างการดำำ�เนิินการปรับปรุุง 
โครงสร้้างหนี้้� ซ่ึ่�งเป็็นผลกระทบของ Covid-19 โดยเหตุุผลการประเมิินลดมููลค่่าของหุ้้�นสามััญในบริิษััทจดทะเบีียน 
สามารถสรุุปได้้ดัังนี้้�

•	หุ้้� นของบริิษััทถููกห้้ามซื้้�อขายตั้้�งแต่่วัันที่่� 18 พฤษภาคม พ.ศ. 2564 อย่่างไม่่มีีกำำ�หนดขึ้้�นอยู่่�กับดุุลพิินิิจของหน่วยงาน
ตลาดหลักทรััพย์์นั้้�น

•	 บริิษััทอาจจะต้้องใช้้เวลาดำำ�เนิินการปรับปรุุงโครงสร้้างหนี้้�อีีกเป็็นเวลานาน
•	 สถานการณ์์และทิิศทางของธุุรกิิจของบริิษััทมีีความไม่่แน่่นอนสููง โดย Covid-19 ส่่งผลกระทบต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจ 

ในปััจจุุบันโดยตรงประกอบกัับการที่่�บริิษััทไม่่สามารถเข้้าถึึงแหล่งเงิินกู้้�เพิ่่�มเติิมได้้ และ
•	 เน่ื่�องจากบริิษััทส่่งงบการเงิินล่่าสุุดตั้้�งแต่่เดืือนธัันวาคม พ.ศ. 2563 จึึงไม่่สามารถเข้้าถึึงข้้อมููลสภาวะปััจจุุบัน 

ของบริิษััทได้้

เน่ื่�องด้้วยเหตุุผลดัังกล่่าว ฝ่่ายบริิหารจึึงเห็็นว่่าควรใช้้แนวทางอนุุรัักษ์์นิิยม จึึงได้้ปรับมููลค่่าของหุ้้�นสามััญในบริิษััท 
จดทะเบีียนดัังกล่่าวจากมููลค่่าทางบััญชีีที่่� 148.12 ล้้านบาท เป็็น 0.00 บาท

ตราสารทุนที่่�ไม่่อยู่่�ในความต้้องการของตลาด

ตราสารทุุนท่ี่�ไม่่อยู่่�ในความต้้องการของตลาด

งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2566

พัันบาท

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2565

พัันบาท

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2566

พัันบาท

31 ธัันวาคม
พ.ศ. 2565

พัันบาท

ยอดต้้นปีี 967,856 955,136 235,181 231,075

ซื้้�อเพิ่่�ม 542,892 - - -

กำำ�ไร (ขาดทุุน) สุุทธิิที่่�รัับรู้้�ในกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จอื่�น (5,815) 12,720 20,430 4,106

ยอดปลายปีี 1,504,933 967,856 255,611 235,181

ไม่่มีีการเปลี่่�ยนแปลงสำำ�หรับวิิธีีการประมาณมููลค่่ายุุติิธรรมระหว่่างปีี

เงิินลงทุุนในหุ้้�นกู้้�แปลงสภาพ

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566
พัันบาท

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565
พัันบาท

ยอดต้้นปีี - 65,853

จำำ�หน่าย - (63,795)

กำำ�ไร (ขาดทุุน) สุุทธิิที่่�รัับรู้้�ในกำำ�ไรหรืือขาดทุุน - (2,058)

ยอดปลายปีี - -
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56.4	ขั้้�นตอนการประเมิินมููลค่่ายุุติิธรรม

ตราสารทุนที่่�ไม่่อยู่่�ในความต้้องการของตลาด

กลุ่่�มธุุรกิิจแบ่่งการวััดมููลค่่ายุุติิธรรมของตราสารทุุนที่่�ไม่่อยู่่�ในความต้้องการของตลาดออกเป็็น 2 วิิธีี 

ก)	วิ ธีีการคิิดลดเงิินปัันผล (Dividend Discount Model) หรืือวิิธีีการคิิดลดกระแสเงิินสด (Discounted Cash Flows 
Model) สำำ�หรับตราสารทุุนที่่�ไม่่อยู่่�ในความต้้องการของตลาดและกลุ่่�มธุุรกิิจคาดว่่าจะได้้รัับผลตอบแทนจากเงิินลงทุุน
ดัังกล่่าว

ข)	วิ ธีีการอ้้างอิิงราคาจากมููลค่่าสิินทรััพย์์สุุทธิิสำำ�หรับตราสารทุุนที่่�ไม่่อยู่่�ในความต้อ้งการของตลาดและกลุ่่�มธุุรกิิจคาดว่่า
จะไม่่ได้้รัับผลตอบแทนจากเงิินลงทุุนนั้้�น

กลุ่่�มธุุรกิิจพิจารณามูลูค่่าที่่�คาดว่่าจะได้รั้ับคืืนของตราสารทุุนที่่�ไม่่อยู่่�ในความต้อ้งการของตลาด พิิจารณาจากการคำำ�นวณ
โดยวิธีิีการคิิดลดเงิินปัันผล (Dividend Discount Model) หรืือการคำำ�นวณโดยใช้วิ้ิธีีการคิิดลดกระแสเงินิสด (Discounted  
Cash Flows Model) โดยอ้้างอิิงจากประมาณการทางการเงิินครอบคลุุมระยะเวลา 10 ปีี ซ่ึ่�งอ้้างอิิงจากแผนการดำำ�เนิินงาน 
ในอนาคตของบริิษััท ประกอบกัับการคาดการณ์์การเติิบโตของตลาด ซ่ึ่�งผู้้�บริิหารเช่ื่�อว่่าเป็็นระยะเวลาที่่�สะท้้อนแผนงาน
ทางธุุรกิิจของบริิษััท สำำ�หรับอััตราการคิิดลด (Discount Rate) นั้้�น ใช้้อััตราคิิดลดร้้อยละ 12.5 - 14.0 ต่่อปีี  และหลังจาก
ปีีที่่� 10 จะใช้้ประมาณการของอััตราการเติิบโตของเงิินปัันผลหรืือกระแสเงิินสด ร้้อยละ 2.0 - 2.5 ต่่อปีี และมููลค่่าที่่�คาดว่่า 
จะได้้รัับคืืนจะถููกคำำ�นวณอยู่่�ที่่� 1,248.81 ล้้านบาท 

การเปลี่่�ยนแปลงของอััตราคิิดลด และอััตราการเติิบโตของกระแสเงิินสดหลัังจากช่่วงระยะเวลาประมาณการ (อััตรา 
การเติิบโตของเงิินปัันผล หรืืออััตราการเติิบโตของกระแสเงินิสดอิิสระ) เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 1 หรืือลดลงร้อ้ยละ 1 จะมีีผลกระทบ 
ต่่อกำำ�ไรหรืือขาดทุุนในงบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการ ดัังนี้้�

งบการเงิินรวม

31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566 31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

อััตราคิิดลด
ล้้านบาท

อััตราการเติิบโต
ของเงิินปัันผล

ล้้านบาท
อััตราคิิดลด

ล้้านบาท

อััตราการเติิบโต
ของเงิินปัันผล

ล้้านบาท

อััตราเพิ่่�มขึ้้�น ร้้อยละ 1 (139.55) 100.23 (89.29) 47.69

อััตราลดลง ร้้อยละ 1 186.37 (69.91) 106.77 (40.70)
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ตารางต่่อไปนี้้�แสดง สรุุปข้้อมููลเชิิงปริมาณของข้้อมููลที่่�ไม่่สามารถสังเกตได้้ที่่�มีีสาระสำำ�คัญที่่�ใช้้ในการจััดมููลค่่ายุุติิธรรม
ที่่�เป็็นข้้อมููลระดัับ 3

งบการเงิินรวม

มููลค่่ายุุติิธรรม มููลค่่ายุุติิธรรม

วิิธีีการวััดมููลค่่า
31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566

พัันบาท
31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

พัันบาท
ข้้อมููลท่ี่�ไม่่สามารถ

สัังเกตได้้

เงิินลงทุุนในหลักทรััพย์์สุุทธิิ

-	ต ราสารทุุนที่่�ไม่่อยู่่� วิิธีีการคิิดลดเงิินปัันผล 865,597 274,523 อััตราคิิดลดและอััตรา

	 ในความต้้องการของตลาด การเติิบโต ของเงิินปัันผล

วิิธีีอ้้างอิิงราคาจาก ไม่่มีีข้้อมููลที่่�ไม่่สามารถ

มููลค่่าสิินทรััพย์์สุุทธิิ 639,336 693,333 สัังเกตได้้ที่่�มีีสาระสำำ�คัญ

1,504,933 967,856

งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

มููลค่่ายุุติิธรรม มููลค่่ายุุติิธรรม ข้้อมููลท่ี่�ไม่่มีี 
ข้้อมููลท่ี่�ไม่่สามารถ

สัังเกตได้้วิิธีีการวััดมููลค่่า
31 ธัันวาคม พ.ศ. 2566

พัันบาท
31 ธัันวาคม พ.ศ. 2565

พัันบาท

เงิินลงทุุนในหลักทรััพย์์สุุทธิิ

-	ต ราสารทุุนที่่�ไม่่อยู่่� วิิธีีอ้้างอิิงราคาจาก ไม่่มีีข้้อมููลที่่�ไม่่สามารถ

	 ในความต้้องการของตลาด มููลค่่าสิินทรััพย์์สุุทธิิ 255,611 235,181 สัังเกตได้้ที่่�มีีสาระสำำ�คัญ

255,611 235,181

57	 เหตุุการณ์์ภายหลังวัันที่่�ในงบการเงิิน

เม่ื่�อวัันที่่� 22 กุุมภาพัันธ์์ พ.ศ. 2567 ที่่�ประชุุมคณะกรรมการธนาคารครั้้�งที่่� 2/2567 ได้้มีีมติิให้้จ่่ายเงิินปัันผลประจำำ�ปีี  
พ.ศ. 2566 ในอัตัราหุ้้�นละ 3.00 บาท ซึ่่�งได้้จ่่ายเงินิปัันผลจ่า่ยระหว่่างกาลไปแล้ว้ในอัตัราหุ้้�นละ 1.25 บาท ดัังนั้้�นจึึงกำำ�หนด
จ่่ายเงิินปัันผลอีีกในอััตราหุ้้�นละ 1.75 บาท โดยมีีกำำ�หนดจ่่ายในวัันที่่� 16 พฤษภาคม พ.ศ. 2567

เม่ื่�อวัันที่่� 20 กุุมภาพัันธ์์ พ.ศ. 2567 ที่่�ประชุุมคณะกรรมการของบริิษััท เคเคพีี แคปปิตอล จำำ�กัด (มหาชน) (“บริิษััทย่่อย”)  
ได้้มีีมติิให้้จ่่ายเงิินปัันผลประจำำ�ปีี พ.ศ. 2566 ในอััตราหุ้้�นละ 4.50 บาท ซ่ึ่�งได้้จ่่ายเงิินปัันผลจ่่ายระหว่่างกาลไปแล้้ว 
ในอััตราหุ้้�นละ 2.50 บาท ดัังนั้้�นจึึงกำำ�หนดจ่่ายเงิินปัันผลอีีกในอััตราหุ้้�นละ 2.00 บาท โดยมีีกำำ�หนดจ่่ายในวัันที่่� 30 เมษายน  
พ.ศ. 2567

เม่ื่�อวัันที่่� 20 กุุมภาพัันธ์์ พ.ศ. 2567 ที่่�ประชุุมคณะกรรมการของบริิษััทหลักทรััพย์์ เกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน)  
ซ่ึ่�งเป็็นบริิษััทย่่อยของบริิษััท เคเคพีี แคปปิตอล จำำ�กัด (มหาชน) ได้้มีีมติิให้้จ่่ายเงิินปัันผลประจำำ�ปีี พ.ศ. 2566 ในอััตรา 
หุ้้�นละ 4.00 บาท ซ่ึ่�งได้้จ่่ายเงิินปัันผลจ่่ายระหว่่างกาลไปแล้้วในอััตราหุ้้�นละ 2.00 บาท ดัังนั้้�นจึึงกำำ�หนดจ่่ายเงิินปัันผลอีีก
ในอััตราหุ้้�นละ 2.00 บาท โดยมีีกำำ�หนดจ่่ายในวัันที่่� 29 เมษายน พ.ศ. 2567

เม่ื่�อวัันที่่� 19 กุุมภาพัันธ์์ พ.ศ. 2567 ที่่�ประชุุมคณะกรรมการของบริิษััทหลักทรััพย์์จััดการกองทุุน เกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด  
ซ่ึ่�งเป็็นบริิษััทย่่อยของบริิษััท เคเคพีี แคปปิตอล จำำ�กัด (มหาชน) ได้้มีีมติิให้้จ่่ายเงิินปัันผลประจำำ�ปีี พ.ศ. 2566 ในอััตราหุ้้�นละ  
17.00 บาท ซ่ึ่�งได้้จ่่ายเงิินปัันผลจ่่ายระหว่่างกาลไปแล้้วในอััตราหุ้้�นละ 8.50 บาท ดัังนั้้�นจึึงกำำ�หนดจ่่ายเงิินปัันผลอีีก 
ในอััตราหุ้้�นละ 8.50 บาท โดยมีีกำำ�หนดจ่่ายในวัันที่่� 25 เมษายน พ.ศ. 2567
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หน้้าท่ี่�ความรับผิิดชอบของเลขานุุการบริิษััท
	 เลขานุุการบริษัิัทมีีหน้าที่่�สนัับสนุุนงานของคณะกรรมการ
ธนาคารในด้้านที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับกฎระเบีียบต่่างๆ การประชุุมของ
คณะกรรมการธนาคาร และการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น รวมถึึงมีีหน้าที่่�
รัับผิิดชอบดัังต่่อไปนี้้� 

1.		ให้้คำำ�แนะนำำ�เบื้้�องต้้นด้้านกฎหมายและกฎเกณฑ์์ต่่างๆ  
ที่่�คณะกรรมการธนาคารจะต้้องทราบและปฏิิบััติิ
หน้าที่่�ในการดููแลกิิจกรรมของคณะกรรมการธนาคาร 

2.		จัดการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น การประชุุมคณะกรรมการ
ธนาคารและคณะกรรมการชุุดย่่อยของธนาคารให้้เป็็น 
ไปตามกฎหมาย ข้้อบัังคัับของธนาคาร ข้้อพึึงปฏิิบััติิ
ที่่�ดีี และกฎบััตรของคณะกรรมการแต่่ละชุุด รวมทั้้�ง 
ดููแลและติิดตามให้้มีีการปฏิิบััติิตามมติิที่่�ประชุุม
ผู้้�ถืือหุ้้�นและมติิคณะกรรมการธนาคาร ตลอดจน
ข้้อกำำ�หนดทางด้้านกฎหมายและกฎระเบีียบอ่ื่�น 
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

3.		จัดทำำ�และเก็็บรัักษาทะเบีียนกรรมการ หนังสืือ 
นััดประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น รายงานการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น รายงาน 
ประจำำ�ปีีของธนาคาร หนังสืือนััดประชุุมคณะกรรมการ 
ธนาคาร และรายงานการประชุุมคณะกรรมการ
ธนาคาร 

4.		ดำำ�เนิินการให้้กรรมการและผู้้�บริิหารจััดทำำ�รายงาน 
การมีีส่่วนได้้เสีียของตนและผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องตามข้้อ
กำำ�หนดกฎหมาย รวมทั้้�งเก็็บรัักษารายงานการมีีส่่วน
ได้้เสีียที่่�รายงานโดยกรรมการและผู้้�บริิหาร และส่่ง
สำำ�เนาให้้ประธานกรรมการและประธานกรรมการ
ตรวจสอบตามที่่�กฎหมายกำำ�หนด 

5.		ดูแลให้้มีีการเปิิดเผยข้้อมููลและรายงานสารสนเทศ
ในส่่วนที่่�รับัผิิดชอบต่่อหน่วยงานที่่�กำำ�กับดููแลธนาคาร
ตามระเบีียบและข้้อกำำ�หนดของหน่วยงานทางการ

6.		ดำำ�เนิินการเร่ื่�องงานทะเบีียนหุ้้�น ได้้แก่่ งานการจ่่าย
เงิินปัันผล และงานจดทะเบีียนเพิ่่�มทุุน เป็็นต้้น

7.		ดำำ�เนิินการอ่ื่�นๆ ตามที่่�คณะกรรมการกำำ�กับตลาดทุุน 
ประกาศกำำ�หนด และตามที่่�ได้้รัับมอบหมายจาก 
คณะกรรมการธนาคาร
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รายละเอีียดเก่ี่�ยวกัับกรรมการของบริิษััทย่อย

ช่ื่�อ - สกุล บริิษััท เคเคพีี แคปปิิตอล จำำ�กัด 
(มหาชน)

บริิษััทหลัักทรัพย์์ เกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด  
(มหาชน)

1. นายบรรยง พงษ์์พานิิช X X

2. นายสุุวิทย์์ มาไพศาลสิิน / * / *

3. ดร.ศุุภวุุฒิ สายเชื้้�อ / /

4. นายอภิินัันท์์ เกลีียวปฏิินนท์์ / * / *

5. นางพััชนีี ลิ่่�มอภิิชาต / * / *

6. นายนรเชษฐ์ แสงรุุจิ / * / *

7. น.ส.ฐิิติินัันท์์ วััธนเวคิน / -

8. นายชวลิต จิินดาวณิค / /

9. นางภััทรพร มิิลิินทสููต / / 

10. นายกฤติิยา วีีรบุุรุุษ / * / *

11. นายตรัยรัักษ์์ เต็็งไตรรััตน์ / * / *

12. นางกุุลนัันท์์ ซานไทโว / * / *

13. นายศุุภโชค ศุุภบัณฑิิต / * / *

หมายเหตุุ:	 1.	X = ประธานกรรมการ / = กรรมการ // = กรรมการบริิหาร * = กรรมการผู้้�มีอำำ�นาจลงนาม
					     2.	บริิษััทย่่อย ให้้หมายถึึงบริิษััทย่่อยที่่�มีีนััยสำำ�คัญ เช่่น มีีรายได้้เกิินกว่่าร้้อยละ 10 ของรายได้้รวมตามงบกำำ�ไรขาดทุุนรวมของปีีบััญชีีล่่าสุุด
					     3.	ข้้อมููล ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2566
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รายละเอีียดเก่ี่�ยวกัับหััวหน้้างานตรวจสอบภายใน
และหััวหน้้างานกำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิงาน

 1.	 หััวหน้้างานตรวจสอบภายใน

 1)	ชื่่ �อและตำำ�แหน่ง
	ดร .ณรงค์์ ปรีีดานัันท์์ 
	ผู้้�ช่ วยกรรมการผู้้�จัดการใหญ่ สำำ�นักตรวจสอบภายใน

2)	คุุ ณวุุฒิิทางการศึึกษา
•	Doctor of Business Administration (DBA)  

University of South Australia, Australia
•	บริิหารธุุรกิิจมหาบััณฑิิต (สาขาการจััดการ) 

University of Leicester, UK
•	บัญชีีบััณฑิิต (สาขาการเงิินและการธนาคาร)  

จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย

3)	วุุ ฒิิบััตรหรือประกาศนีียบััตร
•	CDPSE (Certified Data Privacy Solutions Engineer,  

ISACA)
•	CFSA (Certified Financial Service Auditor, IIA)
•	CCSA (Certification in Control Self Assessment, IIA)
•	CRISC (Certified in Risk and Information System 

Control, ISACA)

4)	ป ระสบการณ์์ทำำ�งาน
2555 - ปััจจุุบัน	ผู้้�ช่ วยกรรมการผู้้�จัดการใหญ่ 
				สำ    ำ�นักตรวจสอบภายใน 
				    ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด 
				    (มหาชน)
2547 - 2554		ผู้้�อำ ำ�นวยการอาวุุโส สายตรวจสอบ
				    ธนาคารทหารไทย จำำ�กัด (มหาชน)
2544 - 2546		ผู้้�อำ ำ�นวยการ ฝ่่ายตรวจสอบ
				ต    ลาดการเงิิน 
				    ธนาคารดีีบีีเอส ไทยทนุุ จำำ�กัด (มหาชน)
2540 - 2543		ผู้้�อำ ำ�นวยการ ฝ่่ายตรวจสอบ 
				    บริิษััทหลักทรััพย์์ 
				    เพ่ื่�อธุุรกิิจหลักทรััพย์์ จำำ�กัด
2535 - 2539		ผู้้�จั ดการอาวุุโส ฝ่่ายตรวจสอบ 
				    บริิษััทเงิินทุุน เอกธนกิิจ จำำ�กัด (มหาชน)
2534 - 2535		 Management Internal Control, 
				    The Chase Manhattan Bank N.A.
2530 - 2533		 เจ้้าหน้าที่่�ตรวจสอบ 
				    ธนาคารไทยพาณิิชย์์ จำำ�กัด (มหาชน)

5)	ป ระวััติิการฝึึกอบรมที่่�เกี่่�ยวข้้อง
•	Chief Audit Executive (CAE) Forum ปีี 2566 จััดโดย

ชมรมผู้้�ตรวจสอบภายในธนาคารและสถาบัันการเงิิน
•	The Future of Finance Summit 2023 จััดโดยสมาคม

ธนาคารไทย
•	ESG Outlook 2023: Building a Net Zero, Nature- 

positive and Equitable World จััดโดยบริิษััท  
ไพร้้ซวอเตอร์์เฮาส์์คููเปอร์์ส เอบีีเอเอส จำำ�กัด

•	แนวนโยบายการบริิหารจััดการภััยทุุจริตจากการทำำ�
ธุุรกรรมทางการเงิิน จััดโดยคณะอนุุกรรมการตรวจสอบ
ด้้านคอมพิิวเตอร์์ ชมรมผู้้�ตรวจสอบภายในธนาคาร
และสถาบัันการเงิิน

•	Bloomberg-GPF Sustainability & Climate  
Finance Forum 2023 จััดโดยกองทุุนบำำ�เหน็จบำำ�นาญ
ข้้าราชการร่่วมกัับ Bloomberg

•	 Introduction to ESG and Impacts on Banking 
Business จััดโดยบริิษััท ดีีลอยท์์ ทู้้�ช โธมััทสุุ ไชยยศ 
สอบบััญชีี จำำ�กัด

•	ESG: Biodiversity จััดโดยแนวร่วมการเงินิที่่�เป็็นธรรม 
ประเทศไทยร่่วมกัับ The Zoological Society of London

•	ESG: A Practical Overview for Internal Audit  
จััดโดย Wolters Kluwer

•	The Evolution of the New International Professional  
Practices Framework จััดโดยบริิษััท ไพร้้ซวอเตอร์์ 
เฮาส์์คููเปอร์์ส เอบีีเอเอส จำำ�กัด

•	Embracing the ISSB Standard Connecting  
Sustainability and Financial Reporting Webinar 
จััดโดยบริิษััท เคพีีเอ็็มจีี ภููมิิไชย สอบบััญชีี จำำ�กัด

•	Unlocking Audit Excellence: The Power of  
Data-Driven Audits จััดโดย Wolters Kluwer

•	Easy Listening: เกร็็ดความรู้้�ด้านบััญชีีที่่�  AC  
ไม่่ควรพลาด จััดโดยสำำ�นักงาน ก.ล.ต.

•	AI for Business Leader Course จััดโดยบริิษััท  
แอ๊๊บโซลูทท์์ อััลลายแอนซ์์ (ประเทศไทย) จำำ�กัด

•	Building A Safe Business Ecosystem with Better  
Digital Identity จััดโดยบริิษััท ไพร้้ซวอเตอร์์เฮาส์์ 
คููเปอร์์ส เอบีีเอเอส จำำ�กัด ร่่วมกัับ ForgeRock

•	Fraud and Cybersecurity จััดโดยบริิษััท ไพร้้ซวอเตอร์์ 
เฮาส์์คููเปอร์์ส เอบีีเอเอส จำำ�กัด

•	Privacy & Security: The Privacy Imperatives of  
Consumer Data จััดโดยสมาคมผู้้�ใช้้ดิิจิิทััลไทย
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•	 Integrating Human Rights into Risk Management  
จััดโดยบริิษััท ไพร้้ซวอเตอร์์เฮาส์์คููเปอร์์ส เอบีีเอเอส  
จำำ�กัด

•	สัมมนา Privacy & Security Summit 2020 จััดโดย
กระทรวงดิิจิิทััลเพ่ื่�อเศรษฐกิิจและสัังคมร่่วมกัับสมาคม
ผู้้�ใช้้ดิิจิิทััลไทย

•	Risk and Compliance under a Digital Transformation  
จััดโดย Thomson Reuters 

•	หลักสููตร Director Certification Program (DCP)  
จััดโดยสมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย

•	หลักสููตร Director Accreditation Program (DAP)  
จััดโดยสมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย

2.	 หััวหน้้างานกำำ�กับดููแล
	 การปฏิิบััติิงาน

1)	ชื่่ �อและตำำ�แหน่ง
	 นายอภิิชาติิ จงสงวนประดัับ
	 รองกรรมการผู้้�จัดการใหญ่ สายกฎหมายและกำำ�กับดููแล
	 การปฏิิบััติิงาน

2)	คุุ ณวุุฒิิทางการศึึกษา
•	Master of Business Administration with  

Finance Concentration 
Eastern Michigan University, U.S.A

•	บัญชีีบััณฑิิต  
จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย 

3)	วุุ ฒิิบััตรหรือประกาศนีียบััตร
•	หลักสููตรความรู้้�เกี่่�ยวกับการกำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิงาน 

ประจำำ�ปีี 2566 (ASCO Compliance Training  
Program) จััดโดยชมรมผู้้�ดููแลการปฏิิบััติิงานด้้าน 
หลักทรััพย์์ สมาคมบริิษััทหลักทรััพย์์ไทย

•	หลักสููตรความรู้้�เกี่่�ยวกับการปฏิิบััติิงานด้้านธุุรกิิจ 
หลักทรััพย์์สำำ�หรับผู้้�รับผิิดชอบสููงสุุดในหน่่วยงาน
กำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิงานประจำำ�ปีี 2566 จััดโดย
สมาคมธนาคารไทย

•	หลักสููตรความรู้้�เกี่่�ยวกับการกำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิงาน 
ประจำำ�ปีี 2565 (ASCO Compliance Training  
Program) จััดโดยชมรมผู้้�ดููแลการปฏิิบััติิงานด้้าน 
หลักทรััพย์์ สมาคมบริิษััทหลักทรััพย์์ไทย

•	หลักสููตรความรู้้�เกี่่�ยวกับการปฏิิบััติิงานด้้านธุุรกิิจ 
หลักทรััพย์์สำำ�หรับผู้้�รับผิิดชอบสููงสุุดในหน่่วยงาน 
การกำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิงานประจำำ�ปีี 2564 จััดโดย
สมาคมธนาคารไทย

•	หลักสููตรความรู้้�เกี่่�ยวกับการกำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิงาน 
ประจำำ�ปีี 2564 (ASCO Compliance Training  
Program) จััดโดยชมรมผู้้�ดููแลการปฏิิบััติิงานด้้าน 
หลักทรััพย์์ สมาคมบริิษััทหลักทรััพย์์ไทย

•	หลักสููตรความรู้้�เกี่่�ยวกับการปฏิิบััติิงานด้้านธุุรกิิจ 
หลักทรััพย์์สำำ�หรับผู้้�รับผิิดชอบสููงสุุดในหน่่วยงาน 
การกำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิงานประจำำ�ปีี 2562 จััดโดย
สมาคมธนาคารไทย

•	หลักสููตรความรู้้�เกี่่�ยวกับการกำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิงาน 
ประจำำ�ปีี 2562 (ASCO Compliance Training  
Program) จััดโดยชมรมผู้้�ดููแลการปฏิิบััติิงานด้้าน 
หลักทรััพย์์ สมาคมบริิษััทหลักทรััพย์์ไทย

•	หลักสููตรกฎหมายภาษีีอากร รุ่่�นที่่� 1 จััดโดยมหาวิิทยาลััย
ธรรมศาสตร์

•	หลักสููตรพื้้�นฐานมาตรฐานวิิชาชีีพ Compliance  
มืืออาชีีพประจำำ�ปีี 2561 จััดโดยสมาคมบริิษััท 
หลักทรััพย์์ไทย

•	หลักสููตรการกำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิงานด้้านธุุรกิิจ
ประกัันภััย รุ่่�นที่่� 1 ปีี 2560 จััดโดยศููนย์์บริิการวิิชาการ
จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย

•	หลักสููตรผู้้�กำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิงานด้้านธุุรกิิจ 
การธนาคารพาณิิชย์์ (Compliance Officer) จััดโดย
ธนาคารแห่่งประเทศไทย ร่่วมกัับคณะนิิติิศาสตร์  
จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย และสมาคมธนาคารไทย

•	หลักสููตรการอบรมเพื่่�อเพิ่่�มพููนความรู้้�ด้านกฎระเบีียบ 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับตราสารหนี้้� (Bond Regulatory Update)  
จััดโดยสมาคมตราสารหนี้้�ไทย

•	หลักสููตร Audit Program Development จััดโดย
สมาคมผู้้�ตรวจสอบภายในแห่่งประเทศไทย

4)	ป ระสบการณ์์ทำำ�งาน
2563 - ปััจจุุบัน	 รองกรรมการผู้้�จัดการใหญ่ ประธาน
				    สายกฎหมายและกำำ�กับดููแล
				    การปฏิิบััติิงาน ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร 
				จำ    ำ�กัด (มหาชน)
2562 - 2563		ผู้้�ช่ วยกรรมการผู้้�จัดการใหญ่ ประธาน
				    สายกฎหมายและกำำ�กับดููแล
				    การปฏิิบััติิงาน ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร 
				จำ    ำ�กัด (มหาชน)
2557 - 2562		ผู้้�ช่ วยกรรมการผู้้�จัดการใหญ่ 
				หั    วหน้าสำำ�นักกำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิงาน
				    ธนาคารเกีียรติินาคิิน จำำ�กัด (มหาชน)
2554 - 2557		หั วหน้าฝ่่ายปฏิิบััติิการ 
				    บริิษััทหลักทรััพย์์ ภััทร จำำ�กัด (มหาชน)
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2553 - 2554		 เจ้้าหน้าที่่�ดููแลการปฏิิบััติิงาน 
				    บริิษััทหลักทรััพย์์ เครดิิต สวิิส 
				    (ประเทศไทย) จำำ�กัด 
2547 - 2553		หั วหน้าหน่วยงานดููแลการปฏิิบััติิงาน
				    บริิษััทหลักทรััพย์์ ภััทร จำำ�กัด (มหาชน)
2546 - 2547		 เจ้้าหน้าที่่�ดููแลการปฏิิบััติิงาน Merrill 
				    Lynch International Bank Limited 
				    (Merchant Bank) (Singapore 
				    Branch)
2542 - 2546		 เจ้้าหน้าที่่�ดููแลการปฏิิบััติิงาน บริิษััท
				หลั    กทรััพย์์ เมอรริิล ลิินช์์ ภััทร จำำ�กัด
2540 - 2542		 เจ้้าหน้าที่่�ตรวจสอบภายใน ธนาคาร
				    กรุุงเทพ จำำ�กัด (มหาชน)

5)	ป ระวััติิการฝึึกอบรมที่่�เกี่่�ยวข้้อง
•	สัมมนาเร่ื่�อง Transfer Pricing in Thailand Recent 

Development and Audit Trends 2022 (Online)  
จััดโดย Baker McKenzie

•	สัมมนาเร่ื่�อง What’s Next for Banks: A Regional 
Review of Global Trends (Online) จััดโดย Webinar 
Invitations

•	สัมมนาเร่ื่�องการปรับปรุุงประกาศและหลักเกณฑ์์ต่่างๆ 
เกี่่�ยวกับตราสารหนี้้� (Online) จััดโดยสำำ�นักงาน ก.ล.ต.

•	สัมมนาเร่ื่�อง Deep Dive into Sustainability-linked 
Bond (Online) จััดโดยกองทุุนพรอสเพอริิตี้้�ของ 
รััฐบาลสหราชอาณาจักัรและบริษัิัท อีีวาย คอร์ป์อเรท  
เซอร์์วิิสเซส จำำ�กัด

•	หลักสููตรการแลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็นระหว่่างผู้้�บริิหาร
ระดัับสููง (CEO Dialogue) จััดโดยสำำ�นักงาน ก.ล.ต. 
ร่่วมกัับคณะนิิติิศาสตร์ จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย

•	สั มมนาเร่ื่�อง Overview on “ESG Integration  
Framework” for Investment Analysis (online)  
จััดโดยสำำ�นักงาน ก.ล.ต. ร่่วมกัับ CFA Institute  
และสมาคม ซีีเอฟเอ ไทยแลนด์์

•	หลักสููตรประกาศนีียบััตรกฎหมายภาษีีอากร รุ่่�นที่่� 1  
จััดโดยคณะนิิติิศาสตร์ มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์

•	สัมมนา Thailand-EU Seminar on E-Commerce 
and GDPR จััดโดยสถานเอกอััครราชทููตไทย  
ณ กรุุงบรััสเซลส์์ ร่่วมกัับกระทรวงดิิจิทัิัลเพ่ื่�อเศรษฐกิิจ
และสัังคม

•	สัมมนา ASEAN Banking Cybersecurity Conference 
2019 จััดโดยศููนย์์ประสานงานความมั่่�นคงปลอดภััย
เทคโนโลยีีสารสนเทศภาคการธนาคาร (TB-CERT) 
สมาคมธนาคารไทย 

•	หลักสููตรเทคโนโลยีีการพิิสููจน์ยืืนยัันตััวตนรููปแบบใหม่ 
ในยุุคดิิจิิทััล: E-KYC for Digital Financial รุ่่�นที่่� 1  
จััดโดยสมาคมสถาบัันการศึึกษาการธนาคารและ 
การเงิินไทย

•	หลักสููตรกฎหมายธุุรกรรมทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ รุ่่�นที่่� 4  
จััดโดยสมาคมสถาบัันการศึึกษาการธนาคารและ 
การเงิินไทย

•	หลักสููตรพระราชบััญญััติิคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล  
พ.ศ. 2562: กระบวนการและแนวปฏิิบััติิ รุ่่�นที่่� 3  
จััดโดยธรรมนิิติิ

•	 เสวนาเจาะลึึกกฎหมายว่่าด้้วย พ.ร.บ. การทวงถามหนี้้�  
(ล่่าสุุด) ประกาศ สคบ. 2561 และแนวปฏิิบััติิของ 
ธุุรกิิจเช่่าซื้้�อและลีีสซิ่่�งที่่�ถููกต้้อง จััดโดยสมาคมธุุรกิิจ 
เช่่าซื้้�อไทย

•	หลักสููตรความรู้้�ด้านกฎหมายธุุรกิิจสถาบัันการเงิิน
ยุุคใหม่ รุ่่�นที่่� 1 จััดโดยสมาคมสถาบัันการศึึกษา 
การธนาคารและการเงิินไทย

•	หลักสููตรเจาะลึึกกฎหมายว่่าด้้วยประกาศ สคบ. 2561 
และ Market Conduct ของธนาคารแห่่งประเทศไทย  
และแนวปฏิิบััติิของธุุรกิิจเช่่าซื้้�อและลีีสซิ่่�งที่่�ถููกต้้อง  
จััดโดยสมาคมธุุรกิิจเช่่าซื้้�อไทย

•	หลักสููตรมาตรฐานด้้านการป้้องกัันและปราบปราม 
การฟอกเงิินและการต่่อต้้านการสนัับสนุุนทางการเงิิน 
แก่่การก่่อการร้้าย สำำ�หรัับผู้้�มีหน้้าที่่�รายงานตาม 
มาตรา 13 และมาตรา 16 รุ่่�นที่่� 2 หลักสููตรที่่� 1 จััดโดย 
สำำ�นักงาน ปปง.

•	หลักสููตรการกำำ�กับดููแลความเสี่่�ยงด้้านเทคโนโลยีี
สารสนเทศ (Information Technology Risk) ของ
สถาบัันการเงิิน จััดโดยชมรมกำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิงาน  
สมาคมธนาคารไทย

•	หลักสููตรพื้้�นฐานมาตรฐานวิิชาชีีพ Compliance  
มืืออาชีีพ จััดโดยชมรมผู้้�ดูแลการปฏิิบััติิงานด้้าน 
หลักทรััพย์์ สมาคมบริิษััทหลักทรััพย์์ไทย

•	หลักสููตรการจััดทำำ�กระดาษทำำ�การเพ่ื่�อมาตรการ 
ต่่อต้้านการคอร์์รััปชันในองค์์กร รุ่่�นที่่� 3/61 จััดโดย 
สภาวิิชาชีีพบััญชีีในพระบรมราชููปถัมภ์์ และ CAC

•	Workshop หััวข้้อ Customer’s Risk Management 
Framework จััดโดยสำำ�นักงาน ก.ล.ต.

•	Compliance and Compliance Audit Auditing 7.0  
CPE Credits จััดโดยสมาคมผู้้�ตรวจสอบภายใน 
แห่่งประเทศไทย (สตท.)

•	 เสวนา Roundtable Discussion 2018 ในหััวข้้อ  
Driving Business Value & Sustainability through 
Active Investors จััดโดยสำำ�นักงาน ก.ล.ต.
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•	 เสวนาในหััวข้้อการคุ้้�มครองความเป็็นส่่วนตััว Big Data  
และ GDPR ในการพััฒนาเศรษฐกิิจดิจิิทััล จััดโดย
ธนาคารแห่่งประเทศไทยร่่วมกัับวิิทยาลััยการปกครอง
ท้้องถิ่่�น มหาวิิทยาลััยขอนแก่่น

•	สัมมนาเรื่่�องทำำ�ความรู้้�จักัเครื่่�องมืือทางการเงินิ: TFRS 9  
จััดโดยกรมพััฒนาธุุรกิิจการค้้า กระทรวงพาณิิชย์์

•	สัมมนาสััปดาห์์ประกัันภััยประจำำ�ปีี 2561 ภายใต้้
แนวคิด Converging Insurance Business Model  
with Insurance in Digital Disruption จััดโดย
สำำ�นักงาน คปภ.

•	สัมมนาเร่ื่�อง Re-inventing Business Model through 
Technological Lens จััดโดยสำำ�นักงาน ก.ล.ต. ร่่วมกัับ
บีีเอเอส กลุ่่�มพัันธมิิตรซอฟต์แวร์

•	สัมมนาเร่ื่�องสาระสำำ�คัญของจรรยาบรรณของที่่�ปรึกษา
ทางการเงิินและแนวทางปฏิิบััติิงานภายใต้้กรอบ
จรรยาบรรณของที่่�ปรึกษาทางการเงินิ (ฉบัับปรับปรุุง)  
จััดโดยชมรมวาณิิชธนกิิจ สมาคมบริิษััทหลักทรััพย์์ไทย

•	สัมมนาเ ร่ื่� องแนวทางการจดทะเ บีียนสััญญา 
หลักประกัันทางธุุรกิิจของกรมพััฒนาธุุรกิิจการค้้า  
จััดโดยกรมพััฒนาธุุรกิิจการค้้า กระทรวงพาณิิชย์์

•	สัมมนาเร่ื่�องโครงการทบทวนแนวทางการปฏิิบััติิตาม 
กฎหมายว่่าด้้วยการป้้องกัันและปราบปรามการฟอกเงิิน
สำำ�หรับผู้้�มีีหน้าที่่�รายงานของสำำ�นักงาน ปปง. จััดโดย
สำำ�นักงาน ปปง.

•	สัมมนา Focus Group เรื่่�องการใช้้เทคโนโลยีีของ 
ผู้้�ประกอบธุุรกิิจในการกำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิงาน 
ให้้เป็็นไปตามหลักเกณฑ์์ (RegTech) จััดโดยสำำ�นักงาน  
ก.ล.ต

•	หลักสููตรมาตรฐานด้้าน AML/CFT จััดโดยสำำ�นักงาน 
ปปง.

•	สัมมนาประจำำ�ปีี 2560 หััวข้้อ Future Banking Evolution  
or Revolution จััดโดยชมรมพััฒนาบุุคลากร สมาคม
ธนาคารไทย 

•	สัมมนาเพื่่�อเตรีียมความพร้้อมเข้้ารัับการประเมิิน 
FSAP จััดโดยสำำ�นักงาน ก.ล.ต.

•	หลักสููตร Risk and Compliance จััดโดย Wells Fargo 
Bank ร่่วมกัับสมาคมธนาคารไทย

•	สัมมนาเร่ื่�องแนวทางปฏิิบััติิที่่�ดีีเกี่่�ยวกับ Market  
Conduct สำำ�หรับธนาคารพาณิิชย์์ จััดโดยชมรม 
การกำำ�กับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์ สมาคมธนาคารไทย

6)	หน้้ าที่่�ความรัับผิิดชอบ
1.	วางแผนกลยุุทธ์์ของสายกฎหมายและกำำ�กับดููแล 

การปฏิิบััติิงาน (แผนธุุรกิิจ แผนงบประมาณ แผนอัตัรา 
กำำ�ลัง) ให้้สอดคล้้องกัับทิิศทางและกลยุุทธ์์ขององค์์กร

2.	กำำ�หนดเป้้าหมายการดำำ�เนิินงานและวััตถุุประสงค์์ของ
สายกฎหมายและกำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิงาน ตลอดจน
ตััวชี้้�วััดผลการดำำ�เนิินงานกัับผู้้�บริิหาร เพ่ื่�อให้้เหมาะสม
กัับทิิศทางขององค์์กร

3.	จัดทำำ�หลักเกณฑ์์ในการประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน  
กำำ�กับดููแล ติิดตาม และทำำ�การประเมิินผลการ 
ปฏิิบััติิงานของสายกฎหมายและกำำ�กับดููแลการ 
ปฏิิบััติิงานตามวััตถุุประสงค์์และตััวชี้้�วััดผลงานที่่�
กำำ�หนด

4.	กำำ�หนดและอนุุมัติินโยบายด้้านการปฏิิบััติิตาม 
กฎเกณฑ์์

5.	พัฒนาระบบกำำ�กับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์ ปรับปรุุง
ฐานข้้อมููลกฎหมายให้้เป็็นปััจจุุบัน และเผยแพร่่ 
คำำ�สั่่�ง ระเบีียบงาน นโยบายและคู่่�มืือปฏิิบััติิงาน

6.	ให้้คำำ�แนะนำำ� คำำ�ปรึกษา ตลอดจนเตรียมการจััดอบรม
ด้้านนโยบาย การปฏิิบััติิ หรืือความรู้้�อื่�นๆ ที่่�เกี่่�ยวกับ
กฎหมาย ข้้อบัังคัับ และหลักเกณฑ์์อ่ื่�นๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง
โดยเฉพาะในการออกผลิิตภััณฑ์์หรืือธุุรกรรมทาง 
การเงิินใหม่กัับกรรมการ ผู้้�บริิหารสายงาน และพนัักงาน

7.	ประเมิินความเพีียงพอและประสิิทธิิผลของกระบวนการ
ทำำ�งาน และหาแนวทางในการปรับัปรุุงการปฏิิบััติิงาน 
ที่่� เกี่่�ยวข้้องกัับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์ร่่วมกัับ 
สายงานอ่ื่�นๆ

8.	กำำ�หนดแนวทางในการบริิหารจััดการการเก็็บหนังสืือ
สััญญาที่่�ธนาคารทำำ�กับลููกค้้าทั้้�งหมด อัันได้้แก่่ สััญญา 
เช่่าซื้้�อ สััญญาสิินเช่ื่�อ สััญญาเงิินกู้้�อื่�นๆ เป็็นต้้น

9.	กำำ�หนดแนวทางในการสอบทานการปฏิิบััติิตาม
กฎหมาย ข้้อบัังคัับ และกฎเกณฑ์์ต่่างๆ ที่่�กำำ�กับดููแล
ธุุรกิิจสถาบัันการเงิิน และประเมิินผลและรายงาน
ความเสี่่�ยงด้้านการกำำ�กับดููแลที่่�อาจเกิิดขึ้้�นกัับกิิจการ

10.	กำ ำ�หนดแนวทางในการสอบทานการปฏิิบััติิตาม
นโยบายธนาคาร คำำ�สั่่�ง หรืือระเบีียบงาน ตามอำำ�นาจ
อนุุมัติิ และคู่่�มืือปฏิิบััติิงาน

11.	กำ ำ�หนดแนวทางในการปรับปรุุงการปฏิิบััติิงาน 
ที่่� เกี่่�ยวข้้องกัับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์ร่่วมกัับ 
สายงานอ่ื่�น

12.	กำ ำ�กับดููแลและติิดตามการทำำ�ธุุรกรรมของสายงาน
ต่่างๆ วิิเคราะห์์และสอบสวนธุุรกรรมที่่�น่่าสงสััย  
เตรียมรายงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง ตลอดจนพิิจารณาหา
แนวทางแก้้ไขปัญหา และนำำ�ส่งรายงานให้้สำำ�นักงาน  
ปปง.
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แบบแสดงรายการข้้อมููลประจำำ�ปี / รายงานประจำำ�ปี 2566
(56-1 One Report)
ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร



นโยบายเร่ื่�องหลัักการกำำ�กับดููแลกิิจการ
ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน)

บทนำำ�
	 คณะกรรมการธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน) 
(“คณะกรรมการธนาคาร”) ตระหนักถึึงความรัับผิิดชอบที่่�พึึงมีี
ต่่อผู้้�มีส่่วนได้้เสีียทุุกฝ่่าย จึึงมุ่่�งมั่่�นในการดำำ�เนิินธุุรกิิจตามหลัก
บรรษััทภิิบาลมาอย่่างต่่อเน่ื่�อง 
	 คณะกรรมการธนาคารได้อ้นุุมัติิการทบทวนและปรับัปรุุง
นโยบายเรื่่�องหลักการกำำ�กับดููแลกิิจการของธนาคารเป็็นประจำำ�
ทุุกปีี (ครั้้�งล่่าสุุดเม่ื่�อวัันที่่� 28 กัันยายน 2566) เพื่่�อเป็็นแนวทาง
ในการปฏิิบััติิและยกระดัับมาตรฐานการกำำ�กับดููแลกิิจการ 
ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ให้้สามารถเทีียบเคีียงได้้กัับมาตรฐานสากล
มากยิ่่�งขึ้้�น โดยนโยบายเร่ื่�องหลักการกำำ�กับดููแลกิิจการฉบัับนี้้� 
แบ่่งเนื้้�อหาออกเป็็น 4 หมวด ได้้แก่่ 
	ห มวดที่่� 1	สิทธิิของผู้้�ถืือหุ้้�นและการปฏิิบััติิต่่อผู้้�ถืือหุ้้�น 
					    อย่่างเท่่าเทีียมกััน
	ห มวดที่่� 2		บทบาทต่่อผู้้�มีส่่วนได้้เสีียและการพัฒันาธุุรกิิจ 
					    เพ่ื่�อความยั่่�งยืืน 
	ห มวดที่่� 3	การเปิิดเผยข้้อมููลและความโปร่งใส 
	ห มวดที่่� 4	ความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการ
	 คณะกรรมการธนาคารเช่ื่�อมั่่�นว่่าการกำำ�กับดููแลกิิจการ 
ที่่�ดีีจะทำำ�ให้้ธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีระบบการ
บริิหารจััดการที่่�มีีประสิิทธิิภาพ โปร่งใส ตรวจสอบได้้ เป็็นธรรม 
กัับทุุกฝ่่ายที่่�เกี่่�ยวข้้อง สามารถสร้้างความน่่าเช่ื่�อถืือและเพิ่่�ม
ศัักยภาพในการแข่่งขัันให้้แก่่กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ภายใต้้กรอบของ
การมีีจริยธรรมและความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม ซ่ึ่�งเป็็นการ
สร้้างความมั่่�นคงและรากฐานที่่�แข็็งแกร่่งให้้กัับกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
ในระยะยาว ดัังนั้้�นการปฏิิบััติิตามหลักการและแนวทางปฏิิบััติิ
ที่่�กำำ�หนดไว้้ในนโยบายเร่ื่�องหลักการกำำ�กับดููแลกิิจการฉบัับนี้้�
จึึงถืือเป็็นพัันธกิิจหนึ่่�งของคณะกรรมการธนาคาร ผู้้�บริิหาร  
และพนัักงาน เพ่ื่�อให้้เกิิดประโยชน์์ต่่อธนาคาร กลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
ผู้้�ถืือหุ้้�น ลููกค้้า ผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย ตลอดจนชุุมชนและสัังคม 
ส่่วนรวม 

หมวดที่่� 1 สิิทธิของผู้้�ถืือหุ้้�นและ
การปฏิิบััติิต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นอย่างเท่า่เทีียมกััน
	 คณะกรรมการธนาคารตระหนัักและให้้ความสำำ�คัญ
กัับสิิทธิิของผู้้�ถืือหุ้้�นของธนาคารและการปฏิิบััติิต่่อผู้้�ถืือหุ้้�น 
อย่่างเท่่าเทีียมกััน โดยสิทิธิิของผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�กฎหมายกำำ�หนดไว้้แล้้ว 
รวมถึึงสิิทธิิในการเข้้าร่่วมประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นและออกเสีียง
ลงคะแนน สิิทธิิในการมอบฉัันทะให้้บุุคคลอื่่�นเข้้าประชุุม 
และออกเสีียงลงคะแนนแทน สิิทธิิในการออกเสีียงลงคะแนน
เลืือกตั้้�งหรืือถอดถอนกรรมการเป็็นรายบุุคคล สิิทธิิในการ
ออกเสีียงลงคะแนนกำำ�หนดค่่าตอบแทนกรรมการเป็็นประจำำ�
ทุุกปีี สิิทธิิในการออกเสีียงลงคะแนนแต่่งตั้้�งและกำำ�หนด 
ค่่าตอบแทนผู้้�สอบบััญชีี สิิทธิิในการมีีส่่วนร่่วมและรัับทราบ
เม่ื่�อมีีการเปลี่่�ยนแปลงที่่�สำำ�คัญภายในธนาคาร และสิิทธิิ 
ในการได้รั้ับข้้อมููลเม่ื่�อมีีการเปลี่่�ยนแปลงโครงสร้า้งของเงิินทุุน  
เปลี่่�ยนแปลงอำำ�นาจควบคุุม หรืือเม่ื่�อมีีการซื้้�อขายสิินทรััพย์์
ที่่�สำำ�คัญของธนาคาร นอกจากนี้้� ธนาคารยัังได้้เปิิดโอกาสให้้
ผู้้�ถืือหุ้้�นมีีสิิทธิิในการแสดงความคิิดเห็็นและซัักถามในการ
ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น สิิทธิิในการรัับทราบกฎเกณฑ์์และวิิธีีการ 
ในการเข้้าร่่วมประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น สิิทธิิในการเสนอวาระการ
ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น สิิทธิิในการเสนอช่ื่�อบุุคคลเพ่ื่�อเข้้ารัับการ
พิิจารณาเลืือกตั้้�งให้้ดำำ�รงตำำ�แหน่งเป็็นกรรมการของธนาคาร  
สิิทธิิในการมีีส่่วนร่่วมในการเสริิมสร้้างผลการดำำ�เนิินงาน
ของธนาคาร สิิทธิิในการมีีส่่วนแบ่่งในกำำ�ไรของธนาคาร และ
สิิทธิิที่่�จะได้้รัับสารสนเทศอย่่างเพีียงพอและทัันเวลา เป็็นต้้น  
ขณะเดีียวกันคณะกรรมการธนาคารมีคีวามมุ่่�งมั่่�นที่่�จะส่ง่เสริิม
ให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นทุุกคนได้้ใช้้สิิทธิิของตนอย่่างเต็็มที่่� โดยธนาคาร 
จะไม่่ดำำ�เนิินการใดๆ อัันเป็็นการละเมิิดหรืือลิิดรอนสิิทธิิ 
ของผู้้�ถืือหุ้้�น

แนวทางปฏิิบััติิ
	 เพ่ื่�อเป็็นการปกป้้องสิิทธิิของผู้้�ถืือหุ้้�นและส่่งเสริิมให้้ 
ผู้้�ถืือหุ้้�นได้้ใช้้สิิทธิิของตน คณะกรรมการธนาคารจึึงได้้กำำ�หนด
แนวทางปฏิิบััติิไว้้ดัังนี้้� 
1.	การประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น
	 1.1	การกำำ�หนดวัันและสถานที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น

•	การประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีีจะจััดขึ้้�นภายใน 
4 เดืือน นัับแต่่วัันสิ้้�นสุุดของรอบปีีบััญชีีของธนาคาร
หรืือตามแต่่ที่่�กฎหมายจะกำำ�หนด 

•	ธนาคารอาจเรีียกประชุุมวิิสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นได้้ หาก
คณะกรรมการธนาคารเห็็นความจำำ�เป็็นหรืือสมควร 
ในทำำ�นองเดียีวกัน ผู้้�ถืือหุ้้�นสามารถเข้้าชื่่�อทำำ�หนังัสืือ
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ขอให้้คณะกรรมการธนาคารเรีียกประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น
เม่ื่�อใดก็็ได้้ตามข้้อบัังคัับของธนาคารที่่�กำำ�หนดไว้้  
ในกรณีีนี้้� คณะกรรมการธนาคารจะจััดให้้มีีการ
ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นภายใน 45 วััน นัับแต่่วัันที่่�ได้้รัับ
หนังสืือจากผู้้�ถืือหุ้้�น

•	คณะกรรมการธนาคารส่่งเสริิมให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นทุุกกลุ่่�ม  
รวมถึึงผู้้�ถืือหุ้้�นประเภทสถาบััน เข้้าร่่วมประชุุม 
ผู้้�ถืือหุ้้�น โดยหลีกเลี่่�ยงการกำำ�หนดวัันประชุุมที่่�อยู่่�
ในช่่วงวัันหยุุดทำำ�การของธนาคารพาณิิชย์์ และ 
จััดประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น ณ สำำ�นักงานของธนาคาร หรืือ
สถานที่่�อ่ื่�นใดที่่�มีีการคมนาคมสะดวกต่่อการเดินิทาง 
ของผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�จะเข้้าร่่วมประชุุม หรืือตามแต่่ที่่�
กฎหมายจะกำำ�หนด 

	 1.2	หนังสืือนััดประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น
•	หนังสืือนััดประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นจะระบุุข้้อมููลเกี่่�ยวกับ 

วััน เวลา สถานที่่� และระเบีียบวาระการประชุุม ซ่ึ่�ง
จะมีีรายละเอีียดข้้อเท็็จจริงและเหตุุผล และระบุุ
อย่่างชััดเจนว่่าเป็็นเร่ื่�องที่่�เสนอเพ่ื่�อทราบ เพ่ื่�ออนุุมัติิ  
หรืือเพ่ื่�อพิิจารณา (แล้้วแต่่กรณีี) ความเห็็นของ
คณะกรรมการธนาคารในเรื่่�องที่่� เสนอมีีความ 
ครบถ้้วนเพีียงพอ รวมทั้้�งระบุุหลักเกณฑ์์และวิิธีีการ
ในการเข้้าร่่วมประชุุมและการออกเสีียงลงคะแนน
ในแต่่ละวาระ 

•	พยายามอย่่างเต็็มความสามารถที่่�จะจััดส่่งหนังสืือ
นััดประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีีให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นทาง
ไปรษณีีย์์ล่่วงหน้้าอย่่างน้้อย 28 วัันก่่อนวัันประชุุม 
และเผยแพร่่ข้้อมููลเกี่่�ยวกับการประชุุมสามััญ 
ผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีีบนเว็็บไซต์ของธนาคารล่่วงหน้า
อย่่างน้้อย 28 วัันก่่อนวัันประชุุม เพ่ื่�อเปิิดโอกาส 
ให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นมีีเวลาศึึกษาข้้อมููลเกี่่�ยวกับการประชุุม
ล่่วงหน้าก่่อนได้้รัับหนังสืือนััดประชุุมในรููปแบบ
เอกสาร

•	 โฆษณาคำำ�บอกกล่่าวนัดประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นผ่่าน
หนังสืือพิิมพ์์รายวัันไม่่น้้อยกว่่า 3 วัันก่่อนวัันประชุุม 
เป็็นเวลาติิดต่่อกัันไม่่น้้อยกว่่า 3 วััน 

•	อำำ�นวยความสะดวกแก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นต่่างชาติิโดยจััดทำำ�
หนังสืือนััดประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นเป็็นภาษาอัังกฤษและ 
เผยแพร่่พร้้อมกัับฉบัับภาษาไทย

	 1.3	การมอบฉัันทะให้้บุุคคลอื่่�นเข้้าประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นและ 
		  ออกเสีียงลงคะแนนแทน

•	ผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�ไม่่สามารถเข้้าร่่วมประชุุมด้้วยตนเอง
สามารถใช้้สิิทธิิออกเสีียงลงคะแนนโดยมอบฉัันทะ
ให้้ผู้้�อื่�นมาประชุุมและออกเสีียงลงคะแนนแทนได้้ 

•	สนัับสนุุนให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นใช้้หนังสืือมอบฉัันทะที่่�มีีรููปแบบ
ที่่�ผู้้�ถืือหุ้้�นสามารถกำำ�หนดทิิศทางการลงคะแนนได้้ 
โดยธนาคารจะจััดส่่งหนังสืือมอบฉัันทะที่่�มีีรููปแบบ
ดัังกล่่าวให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นพร้้อมหนังสืือนััดประชุุม 
ผู้้�ถืือหุ้้�น หรืือผู้้�ถืือหุ้้�นสามารถดาวน์โหลดหนังสืือ
มอบฉัันทะที่่�มีีรููปแบบดัังกล่่าวได้้ทางเว็็บไซต์ของ
ธนาคาร

•	 ระบุุถึึงเอกสารหรืือหลักฐานที่่�ใช้้ในการมอบฉัันทะ
เพ่ื่�อเข้้าร่่วมประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นไว้้ในหนังสืือนััดประชุุม
ผู้้�ถืือหุ้้�นอย่่างชััดเจน และหลีกเลี่่�ยงการกำำ�หนด
เง่ื่�อนไขซ่ึ่�งทำำ�ให้้ยากต่่อการมอบฉัันทะของผู้้�ถืือหุ้้�น

•	 เสนอชื่่�อกรรมการอิิสระของธนาคารอย่่างน้้อย  
1 ท่่านเป็็นทางเลืือกให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นมอบฉัันทะ ในกรณีี 
ที่่�ผู้้�ถืือหุ้้�นไม่่สามารถเข้้าร่่วมประชุุมด้้วยตนเอง

	 1.4	สิทธิิของผู้้�ถืือหุ้้�นในการประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีี
•	 เปิิดโอกาสให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นสามารถส่งคำำ�ถามล่่วงหน้า

ก่่อนวัันประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีี โดยธนาคาร
จะเผยแพร่่รายละเอีียดวิิธีีการส่่งคำำ�ถามล่่วงหน้า 
ไว้้บนเว็็บไซต์ของธนาคาร

•	อำำ�นวยความสะดวกแก่ผู่้้�ถืือหุ้้�นและผู้้�รับมอบฉัันทะ
ในการเข้้าร่่วมประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น โดยเปิิดโอกาสให้้ 
ผู้้�ถืือหุ้้�นและผู้้�รับมอบฉัันทะลงทะเบีียนเพ่ื่�อเข้้าร่่วม
ประชุุมได้้ล่่วงหน้้าก่่อนเวลาประชุุมไม่่น้้อยกว่่า  
2 ชั่่�วโมง และให้้สิิทธิิผู้้�ถืือหุ้้�นและผู้้�รับมอบฉัันทะ
ที่่�มาร่่วมประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นภายหลังเริ่่�มการประชุุมแล้้ว  
โดยให้้สิิทธิิออกเสีียงลงคะแนนในวาระที่่�อยู่่�ใน
ระหว่่างการพิิจารณาและยัังไม่่ได้้ลงมติิ

•	จัดให้้มีีบุุคลากรและเทคโนโลยีีที่่�เหมาะสมและ 
เพีียงพอในการตรวจสอบเอกสารของผู้้�ถืือหุ้้�น
แต่่ละรายที่่�จะเข้้าร่่วมประชุุม และส่่งเสริิมการนำำ�
เทคโนโลยีีมาใช้้ในการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น เพ่ื่�ออำำ�นวย
ความสะดวกให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นได้้ใช้้สิิทธิิในการเข้้าร่่วม
ประชุุมและออกเสีียงลงคะแนนอย่่างเต็็มที่่�

•	แจ้้งให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นทราบถึึงจำำ�นวนและสััดส่่วนของ 
ผู้้�ถืือหุ้้�นที่่� เข้้าร่่วมประชุุม และชี้้�แจงกฎเกณฑ์์ 
และวิิธีีการในการเข้้าร่่วมประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น วิิธีีการ 
ลงคะแนน และวิิธีีการนัับคะแนนอย่่างชััดเจนก่่อน
เริ่่�มการประชุุม

•	ปฏิิบััติิต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นอย่่างเท่่าเทีียมกัันในการประชุุม
ผู้้�ถืือหุ้้�น การรัับสารสนเทศ และการออกเสีียง 
ลงคะแนน โดยถืือว่่า 1 หุ้้�น มีี 1 เสีียง ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใด 
มีีส่่วนได้้เสีียเป็็นพิิเศษในเรื่่�องใด ผู้้�ถืือหุ้้�นรายนั้้�น
ไม่่มีีสิิทธิิออกเสีียงลงคะแนนในเร่ื่�องนั้้�น
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•	 ใช้้บััตรลงคะแนนในทุุกวาระที่่�ต้้องมีีการลงมติิ
สำำ�หรับกรณีีการจััดประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นแบบ Physical 
หรืือใช้้ระบบการจััดประชุุมที่่�เช่ื่�อถืือได้้และ/ หรืือจััด
ให้้มีีบุุคคลที่่�เป็็นอิิสระเป็็นผู้้�ตรวจนับหรืือตรวจสอบ
คะแนนเสีียงในการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นร่่วมกัับธนาคาร 

•	การนับัคะแนนเสียีงในแต่่ละวาระการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น
เป็็นไปอย่่างเปิิดเผยและภายในเวลาอัันเหมาะสม  
โดยนัับ 1 หุ้้�นเป็็น 1 เสีียง นัับคะแนนเสีียงข้้างมาก
หรืือคะแนนเสีียงตามที่่�กฎหมายกำำ�หนดสำำ�หรับ 
วาระนั้้�นๆ เป็็นมติิ และเก็็บบััตรลงคะแนนไว้้สำำ�หรับ
การตรวจสอบในภายหลังเป็็นระยะเวลาตามที่่� 
เห็็นสมควร

•	 ในการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น ประธานในที่่�ประชุุมจะ 
ดำำ�เนิินการประชุุมตามระเบีียบวาระการประชุุมที่่�
ได้้แจ้้งไว้้ในหนังสืือนััดประชุุม โดยไม่่สนัับสนุุน 
ให้้มีีการเพิ่่�มวาระการประชุุมโดยไม่่แจ้้งให้้ผู้้�ถืือหุ้้�น
ทราบล่่วงหน้า 

•	 เปิิดโอกาสให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นสามารถลงคะแนนเสีียงเลืือกตั้้�ง 
กรรมการเป็็นรายบุุคคล พร้้อมทั้้�งแสดงผลการ 
ลงคะแนนเสีียงเป็็นรายบุุคคล

•	 เปิิดโอกาสให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นพิิจารณาอนุุมัติิค่่าตอบแทน
สำำ�หรับกรรมการ ทั้้�งในรููปแบบที่่�เป็็นตััวเงิิน และสิิทธิิ
ประโยชน์์อ่ื่�นๆ โดยธนาคารจะนำำ�เสนอนโยบายและ
แนวทางการกำำ�หนดค่่าตอบแทนสำำ�หรับกรรมการ
เพ่ื่�อประกอบการพิิจารณาของผู้้�ถืือหุ้้�น

•	 ในระหว่่างการประชุุม ประธานในที่่�ประชุุมจะเปิิด
โอกาสให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นแสดงความคิิดเห็็นและซัักถาม  
โดยให้้เวลาอย่่างเหมาะสม และให้้กรรมการหรืือ 
ผู้้�บริิหารที่่�เกี่่�ยวข้้องชี้้�แจงและให้้ข้้อมููลต่่างๆ แก่่ 
ผู้้�ถืือหุ้้�นอย่่างครบถ้้วน 

	 1.5	 การเสนอวาระการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นและเสนอช่ื่�อบุุคคล 
		  เพ่ื่�อรัับเลืือกเป็็นกรรมการของธนาคาร

•	 เปิิดโอกาสให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นเสนอเร่ื่�องที่่�พิิจารณาแล้้ว 
เห็็นว่่าสำำ�คัญและสมควรจะรวมบรรจุุเป็็นวาระเพื่่�อ
ให้้ที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นพิิจารณาในการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น 
สามััญประจำำ�ปีี รวมถึึงการเสนอชื่่�อบุุคคลที่่�ผู้้�ถืือหุ้้�น 
พิิจารณาแล้้วเห็็นว่่ามีีคุุณสมบััติิเหมาะสมเพ่ื่�อรัับ 
เลืือกเป็็นกรรมการของธนาคาร เพ่ื่�อนำำ�เสนอต่่อ
คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนและ
คณะกรรมการธนาคารเพื่่�อพิิจารณาและดำำ�เนินิการ
ตามขั้้�นตอนต่่อไป

•	 เผยแพร่่รายละเอีียด หลักเกณฑ์์ และวิิธีีการ 
ในการเสนอวาระการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นและเสนอช่ื่�อ 
บุุคคลเพื่่�อรัับเลืือกเป็น็กรรมการของธนาคาร รวมทั้้�ง 

ข้้อกำำ�หนดเกี่่�ยวกับคุุณสมบััติิของกรรมการและ
กรรมการอิิสระของธนาคารไว้้บนเว็็บไซต์ของธนาคาร  
เพ่ื่�อให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นสามารถมั่่�นใจได้้ว่่าจะได้้รัับการ
ปฏิิบััติิอย่่างเท่่าเทีียมกััน

•	ประกาศให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นทราบโดยทั่่�วกันเกี่่�ยวกับการ 
เปิิดโอกาสให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นเสนอวาระการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น 
และเสนอช่ื่�อบุุคคลเพ่ื่�อรัับเลืือกเป็็นกรรมการของ
ธนาคารสำำ�หรับการประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีี
ในปีีถััดไป ผ่่านช่่องทางของตลาดหลักทรััพย์์ฯ และ
บนเว็็บไซต์ของธนาคารล่่วงหน้้าอย่่างน้้อย 3 เดืือน
ก่่อนวัันสิ้้�นสุุดรอบปีีบััญชีีของธนาคาร

•	อธิิบายเหตุุผลให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นทราบในกรณีีที่่�ไม่่ได้้บรรจุุ
วาระการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นหรืือรายช่ื่�อบุุคคลที่่�เสนอ
โดยผู้้�ถืือหุ้้�นเพื่่�อรัับเลืือกเป็็นกรรมการของธนาคาร

	 1.6	การเข้า้ร่ว่มประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นของคณะกรรมการธนาคาร 
		  และผู้้�บริิหาร

•	คณะกรรมการธนาคารให้้ความสำำ�คัญต่่อการ
ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น จึึงได้้สนัับสนุุนให้้กรรมการของ
ธนาคาร ประธานและกรรมการในคณะกรรมการ 
ชุุดย่่อยต่่างๆ ตลอดจนผู้้�บริิหารและฝ่่ายงานที่่�
เกี่่�ยวข้้อง รวมทั้้�งผู้้�สอบบัญัชีีเข้้าร่่วมประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น  
โดยผู้้�ถืือหุ้้�นสามารถซักถามประธานคณะกรรมการ
ชุุดย่่อยต่่างๆ และผู้้�บริิหารในเร่ื่�องที่่�เกี่่�ยวข้้องได้้

	 1.7	มติิและรายงานการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น
•	จัดให้้มีีการบัันทึึกรายงานการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น 

อย่่างครบถ้ว้น โดยบันัทึึกรายชื่่�อ จำำ�นวน และสัดัส่่วน
ของกรรมการที่่�เข้้าร่่วมประชุุม รายช่ื่�อ จำำ�นวน และ
สััดส่่วนของกรรมการที่่�ไม่่ได้้เข้้าร่่วมประชุุม (หากมีี)  
วิิธีีการออกเสีียงลงคะแนน วิิธีีการนัับคะแนน คำำ�ชี้้�แจง 
ที่่�เป็็นสาระสำำ�คัญ คำำ�ถามคำำ�ตอบ ความคิดิเห็็นของ 
ที่่�ประชุุม ผลการลงคะแนนโดยแยกเป็็นจำำ�นวนเสีียง
ที่่�เห็็นด้้วย ไม่่เห็็นด้้วย งดออกเสีียง และบััตรเสีีย  
(ถ้้ามีี) ในแต่่ละวาระ และมติิของที่่�ประชุุม 

•	 เปิิดเผยมติิที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นพร้้อมผลการลง 
คะแนนเสีียงภายในวัันทำำ�การถััดไปจากวัันประชุุม
ผู้้�ถืือหุ้้�นผ่่านช่่องทางของตลาดหลักัทรััพย์์ฯ และบน
เว็็บไซต์ของธนาคาร

•	ดูแลให้้จััดส่่งสำำ�เนารายงานการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น
ต่่อหน่วยงานกำำ�กับดููแลต่่างๆ ภายในระยะเวลา
ที่่�กำำ�หนด และสนัับสนุุนให้้มีีการเผยแพร่่รายงาน
การประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นบนเว็็บไซต์ของธนาคารภายใน  
14 วััน นัับจากวัันประชุุม เพ่ื่�อให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นสามารถ
ตรวจสอบได้้
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2.	การจ่ายเงิินปัันผล

•	คณะกรรมการธนาคารกำำ�หนดนโยบายการจ่่ายเงิิน 
ปัันผลโดยจะพิิจารณาฐานะการดำำ�เนิินงาน แนวโน้้ม 
การดำำ�เนิินธุุรกิิจของธนาคาร สภาวะอุุตสาหกรรม และ
ความต้้องการใช้้เงิินทุุน โดยการจ่่ายเงิินปัันผลจะกำำ�หนด
จ่่ายจากกำำ�ไรสุุทธิิภายหลังจากการหัักทุุนสำำ�รองต่่างๆ 
ทุุกประเภทตามกฎหมาย โดยนโยบายการจ่่ายเงิินปัันผล
จะรวมถึึงการจ่่ายเงิินปัันผลประจำำ�ปีีและเงิินปัันผล
ระหว่่างกาลให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�น การจ่่ายเงิินปัันผลนี้้�มีีการ
เปลี่่�ยนแปลงได้้ ทั้้�งนี้้� ขึ้้�นอยู่่�กับแผนการลงทุุน ความจำำ�เป็็น
และความเหมาะสมอ่ื่�นๆ ในอนาคต

•	 ในวาระเร่ื่�องเงิินปัันผล ธนาคารจะเปิิดเผยนโยบาย 
การจ่่ายเงิินปัันผล จำำ�นวนเงิินปัันผลที่่�เสนอจ่่าย พร้้อมทั้้�ง 
เหตุุผลและข้้อมููลประกอบการพิิจารณาให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�น  
และในกรณีีที่่�เสนอให้้งดจ่่ายเงิินปัันผล ธนาคารจะเปิิดเผย 
เหตุุผลและข้้อมููลประกอบการพิิจารณาด้้วยเช่่นกััน

•	แจ้้งให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นทราบโดยเร็็วถึึงมติิของที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น
หรืือที่่�ประชุุมคณะกรรมการธนาคาร เกี่่�ยวกับการจ่่าย
เงิินปัันผลผ่่านช่่องทางของตลาดหลัักทรััพย์์ฯ และ 
บนเว็็บไซต์ของธนาคาร และจ่่ายเงิินปัันผลภายใน 30 วััน  
นัับแต่่วัันที่่�ที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นหรืือคณะกรรมการธนาคาร
มีีมติิอนุุมัติิ (แล้้วแต่่กรณีี)

3.	การแต่่งตั้้�งผู้้�สอบบััญชีี
•	ที่่�ประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีีเป็็นผู้้�แต่่งตั้้�งและ 

กำำ�หนดค่่าตอบแทนผู้้�สอบบััญชีีของธนาคารทุุกปีี  
โดยผู้้�สอบบััญชีีที่่�ได้้รัับการเสนอช่ื่�อและค่่าตอบแทน 
ผู้้�สอบบัญัชีีที่่�ธนาคารเสนอให้ท้ี่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นพิิจารณา
อนุุมัติิต้้องได้้รัับความเห็็นชอบจากคณะกรรมการ 
ตรวจสอบและคณะกรรมการธนาคาร

•	 เปิิดเผยรายละเอีียดของผู้้�สอบบััญชีีที่่�เสนอให้้ผู้้�ถืือหุ้้�น
พิิจารณาแต่่งตั้้�งอย่่างครบถ้้วน อาทิิ ช่ื่�อผู้้�สอบบััญชีี  
บริิษััทที่่�สัังกััด ประวััติิหรืือข้้อมููล รวมถึึงค่่าสอบบััญชีี 
และค่่าบริิการอ่ื่�นๆ ที่่�ธนาคารและบริิษััทย่่อยจ่่ายให้้กัับ 
ผู้้�สอบบััญชีี เพ่ื่�อให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นพิิจารณาความสามารถและ
ความเหมาะสมของผู้้�สอบบััญชีี

4.	การติิดต่อขอข้้อมููลเกี่่�ยวกัับธนาคาร
•	จั ดให้้มีีช่่องทางที่่�ผู้้�ถืือหุ้้�นสามารถติิดต่่อขอข้้อมููลเกี่่�ยวกับ 

ธนาคารได้้โดยตรงจากเลขานุุการบริิษััท (Corporate 
Secretary) หรืือนัักลงทุุนสััมพัันธ์์ของธนาคาร

5.	การซื้้�อหุ้้�นคืืน
•	ปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์ที่่� เกี่่�ยวข้้องอย่่างโปร่งใสและ 

เป็็นธรรมในการซื้้�อหุ้้�นคืืน (ถ้้ามีี)
6.	การติิดต่อส่ื่�อสารระหว่่างผู้้�ถืือหุ้้�น

•	 ไม่่กีีดกัันหรืือสร้้างอุุปสรรคในการติิดต่่อส่ื่�อสารกััน
ระหว่่างผู้้�ถืือหุ้้�นของธนาคาร

หมวดที่่� 2 บทบาทต่อผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย
และการพััฒนาธุุรกิิจเพ่ื่�อความยั่่�งยืืน
	 คณะกรรมการธนาคารมีีความรัับผิิดชอบต่่อผู้้�ถืือหุ้้�น  
กรรมการแต่่ละท่่านเป็็นตััวแทนของผู้้�ถืือหุ้้�นทั้้�งหมดและ 
มีีส่่วนร่่วมในการกำำ�กับดููแลกิิจการด้้วยความเป็็นอิิสระ 
และเป็็นกลางเพ่ื่�อประโยชน์์ของผู้้�ถืือหุ้้�น โดยในการประกอบ
ธุุรกิิจมีผู้้�มีส่่วนได้้เสีียหลายกลุ่่�ม กล่่าวคืือ ผู้้�ถืือหุ้้�น ลููกค้้า 
พนัักงาน คู่่�ค้า คู่่�แข่่งทางการค้้า เจ้้าหนี้้� รวมทั้้�งชุุมชน สัังคม
และสิ่่�งแวดล้้อม ผู้้�มีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�มจะต้้องได้้รัับการดููแล
เป็็นอย่่างดีีตามสิิทธิิที่่�มีีอยู่่�ตามกฎหมายและข้้อตกลงที่่�มีีอยู่่�
อย่่างเป็็นธรรม 

แนวทางปฏิิบััติิ
1.	พั ฒนาเว็็บไซต์ของธนาคารและกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เพ่ื่�อให้้เป็็น 

อีีกช่่องทางหนึ่่�งให้้ผู้้�มีส่่วนได้้เสีียมีีส่่วนร่่วมในการ 
เสริิมสร้้างผลการดำำ�เนิินงานของธนาคารและกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
โดยการส่่งข้้อเสนอแนะผ่่านทางเว็บ็ไซต์ ซ่ึ่�งเป็็นกระบวนการ 
ส่่งเสริิมให้้เกิิดความร่่วมมืือกัันระหว่่างธนาคาร กลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
และผู้้�มีส่่วนได้้เสีียในการสร้้างความมั่่�นคงทางการเงิิน 
และความยั่่�งยืืนของกิิจการ

2.	จั ดให้้มีีช่่องทางการร้้องเรีียนหรืือแจ้้งเบาะแสในประเด็็น 
เกี่่�ยวกับความถููกต้้องของรายงานทางการเงิิน ระบบ 
ควบคุุมภายในที่่�บกพร่่อง การกระทำำ�ผิดกฎหมาย  
ผิิดจรรยาบรรณ หรืือพฤติิกรรมที่่�อาจส่อถึึงการทุุจริิต
คอร์์รััปชัน หรืือประพฤติิมิิชอบของบุุคคลในองค์์กร  
โดยพนัักงานและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียอ่ื่�นๆ สามารถติิดต่่อ 
ส่ื่�อสารกัับธนาคาร/ บริษัิัทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ หรืือแจ้้งเบาะแส
เกี่่�ยวกับการกระทำำ�ผิดผ่่านช่่องทางการแจ้้งเบาะแสได้้  
โดยส่่งจดหมายหรืืออีีเมลถึึงผู้้�รับแจ้้งเบาะแส หรืือ 
ส่่งแบบฟอร์์มออนไลน์์ผ่่านเว็็บไซต์ตามที่่�นโยบาย 
การแจ้้งเบาะแสการกระทำำ�ผิด (Whistleblowing Policy) 
ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ กำำ�หนด 

	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ จะคุ้้�มครองผู้้�แจ้้งเบาะแสและผู้้�ให้้ข้้อมููล
ที่่�กระทำำ�โดยเจตนาสุุจริต โดยจะไม่่กระทำำ�การใดที่่� 
มีีลัักษณะเป็็นการปฏิิบััติิอย่่างไม่่เป็็นธรรมต่่อพนัักงาน  
ลููกจ้้าง หรืือบุุคคลอ่ื่�นใดที่่�รัับจ้้างทำำ�งานให้้แก่่ธนาคาร
เน่ื่�องจากการแจ้้งเบาะแสดัังกล่่าว อีีกทั้้�งกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
ให้้ความสำำ�คัญกัับการเก็็บรัักษาข้้อมููลของผู้้�แจ้้งเบาะแส
และเอกสารหลักฐานต่่างๆ ไว้้เป็็นความลัับ ซ่ึ่�งข้้อมููล 
ดัังกล่่าวจะรัับรู้้�เฉพาะในกลุ่่�มบุุคคลที่่�ได้้รัับมอบหมาย 
และเกี่่�ยวข้้องด้้วย หรืือเป็็นการเปิิดเผยตามหน้าที่่� 
ที่่�กฎหมายกำำ�หนดเท่่านั้้�น นอกจากนี้้� ผู้้�แจ้้งเบาะแส
สามารถแจ้้งเบาะแสได้้ทั้้�งแบบเปิิดเผยตนเองและ 
ไม่่เปิิดเผยตนเอง โดยกลุ่่�มธุุรกิิจฯ จะดำำ�เนิินการตาม
กระบวนการรัับเร่ื่�องร้้องเรีียน สอบสวนข้้อเท็็จจริง และ
พิิจารณาโทษทางวิินััยตามที่่�กำำ�หนด
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3.	 เพ่ื่�อเป็็นการสร้้างความมั่่�นใจว่่าผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม 
จะได้้รัับการดููแลตามสิิทธิิและข้้อตกลงที่่�มีีอยู่่�อย่่าง 
เป็็นธรรม คณะกรรมการธนาคารจึึงได้้กำำ�หนดแนวทาง
ปฏิิบััติิต่่อผู้้�มีส่่วนได้้เสีียกลุ่่�มต่่างๆ ไว้้ดัังนี้้� 

	 3.1	 บทบาท การปฏิิบััติิและความรัับผิิดชอบต่่อผู้้�ถืือหุ้้�น 
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มุ่่�งมั่่�นในการดำำ�เนิินธุุรกิิจด้วยความ
ระมััดระวัังและรอบคอบ เพื่่�อให้้เกิิดผลประกอบการ
ที่่�ดีี มีีความสามารถในการแข่่งขััน และเจริญเติิบโต 
ได้้อย่่างมั่่�นคงและยั่่� งยืืน โดยคำำ�นึงถึึงสภาวะ 
ความเสี่่�ยงในปััจจุุบันและอนาคต เพ่ื่�อให้้เกิิดการ
เพิ่่�มมููลค่่าให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นในระยะยาว โดยกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
มีีหน้าที่่�ในการดำำ�เนิินงาน เปิิดเผยข้้อมููลให้้เกิิดความ
โปร่งใสและเป็็นธรรมต่่อผู้้�ถืือหุ้้�น เพ่ื่�อประโยชน์์สููงสุุด
ของผู้้�ถืือหุ้้�นโดยรวม และพยายามอย่่างเต็็มที่่�ในการ
ปกป้้องทรััพย์์สิินและธำำ�รงไว้้ซ่ึ่�งช่ื่�อเสีียงของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

	 3.2	 บทบาท การปฏิิบััติิและความรัับผิิดชอบต่่อพนัักงาน
พนัักงานทุุกคนเป็็นทรััพยากรที่่� มีีคุุณค่่ายิ่่�งและ
เป็็นปััจจัยหลักของความสำำ�เร็็จในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ 
คณะกรรมการธนาคารจึึงกำำ�หนดแนวทางปฏิิบััติิต่่อ
พนัักงานไว้้ดัังนี้้�
•	จัดให้้มีีการฝึึกอบรมเพ่ื่�อส่่งเสริิมการพััฒนาความรู้้�  

ทัักษะ และความสามารถในการทำำ�งานของพนัักงาน 
อย่่างทั่่�วถึึงและสม่ำำ��เสมอ รวมทั้้�งสนัับสนุุนให้้
พนัักงานเข้้าร่่วมการอบรมและสััมมนากัับสถาบััน
ที่่�เชี่่�ยวชาญภายนอก

•	จั ดให้้มีีระบบการกำำ�หนดค่่าตอบแทนและสวััสดิิการ 
ที่่� เหมาะสม เสมอภาค และเทีียบเคีียงได้้กัับ 
ผู้้�ประกอบการอ่ื่�นในประเทศซ่ึ่�งอยู่่�ในอุุตสาหกรรม
เดีียวกัน รวมทั้้�งค่่าตอบแทนเม่ื่�อเกษีียณอายุุแก่่
พนัักงานเพ่ื่�อสร้้างความมั่่�นคงในชีีวิิต

•	จัดให้้มีีระบบการบริิหารทรััพยากรบุุคคลในเรื่่�อง
การแต่่งตั้้�ง โยกย้้าย รวมถึึงการให้้รางวััลและ 
การลงโทษ มีีการปฏิิบััติิโดยความสุุจริตใจ ตั้้�งอยู่่�
บนพื้้�นฐานของความรู้้� ความสามารถ และความ
เหมาะสมของพนัักงาน

•	 เคารพในสิิทธิิมนุุษยชนและสิิทธิิส่่วนบุุคคลของ
พนัักงานทุุกคน ปฏิิบััติิกัับพนัักงานทุุกคนอย่่าง 
ให้้เกีียรติิ เก็็บรัักษาข้้อมููลส่่วนบุุคคลของพนัักงาน
เฉพาะที่่�จำำ�เป็็นโดยถืือเป็็นความลัับ และไม่่ยอมรัับ
การเลืือกปฏิิบััติิอัันเน่ื่�องด้้วยเชื้้�อชาติิ สััญชาติิ 
ศาสนา เพศ อายุุ ความพิิการ หรืือรสนิิยมทางเพศ 
และการเลืือกปฏิิบััติิที่่�ผิิดกฎหมายทุุกรููปแบบ

•	กำำ�หนดให้้มีีการดููแล บริิหารจััดการ และการปฏิิบััติิ
ต่่อพนัักงานอย่่างเป็็นธรรม เสมอภาค สุุภาพและ 
ให้้เกีียรติิ ให้้โอกาสในการทำำ�งานแก่่พนัักงานทุุกระดัับ  

และมุ่่�งเน้้นการพััฒนาเสริิมสร้้างวััฒนธรรมและ
บรรยากาศในการทำำ�งานที่่�ดีี 

•	 ให้้ความสำำ�คัญกัับการดููแลรัักษาสภาพแวดล้้อม
และสุุขอนามััยในสถานที่่�ทำำ�งานให้้มีีความปลอดภััย 
ต่่อชีีวิิตและทรััพย์์สิินอยู่่� เสมอ รวมถึึงจััดให้้มีี
สวััสดิิการด้้านการรัักษาพยาบาล การตรวจสุุขภาพ 
ประจำำ�ปีี และการจััดทำำ�ประกัันอุุบัติิเหตุุและสุุขภาพ 
ให้้แก่่พนัักงาน

•	กำำ�หนดให้้มีีจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�
ระบุุถึึงแนวทางในการปฏิิบััติิงานในหน้าที่่�ของ
พนัักงานตามคุุณค่่าที่่�มุ่่�งหวัง เพ่ื่�อประโยชน์์ในการ 
สร้้างมาตรฐานด้้านพฤติิกรรมการปฏิิบััติิงานของ
พนัักงานด้้วยความซ่ื่�อสััตย์สุุจริต โดยได้้จััดให้้มีี
การเผยแพร่่จรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจให้้
พนัักงานทราบโดยทั่่�วกัน เพ่ื่�อให้้ถืือเป็็นแนวทาง
ปฏิิบััติิควบคู่่�ไปกับข้้อบัังคัับและระเบีียบพนัักงาน 
และมีีการติิดตามผลการปฏิิบััติิอยู่่�เสมอ

•	สื่ �อสารให้้พนัักงานเข้้าใจถึึงวััตถุุประสงค์์ เป้้าหมายหลัก  
วััฒนธรรมองค์์กรและกลยุุทธ์์ขององค์์กร เพ่ื่�อให้้ 
พนัักงานมีีเป้้าหมายร่่วมกัันในการสร้้างมููลค่่า 
ขององค์์กร

•	จัดให้้มีีระเบีียบปฏิิบััติิและกระบวนการในการ
ดำำ�เนิินการกัับเร่ื่�องที่่�พนัักงานร้้องเรีียน

	 3.3	 บทบาท การปฏิิบััติิและความรัับผิิดชอบต่่อลููกค้้า
คณะกรรมการธนาคารถืือว่่าความพึึงพอใจสูงสุุดและ
ความเช่ื่�อมั่่�นของลููกค้้าที่่�มีีต่่อธนาคารและกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
เป็็นสิ่่�งสำำ�คัญอย่่างยิ่่�ง จึึงกำำ�หนดแนวทางปฏิิบััติิต่่อ
ลููกค้้าไว้้ดัังนี้้�
•	มุ่�งสร้้างนวััตกรรมในการออกแบบและพััฒนา

ผลิิตภััณฑ์์และบริิการ รวมถึึงปรับัปรุุงกระบวนการ
ทำำ�งาน เพื่่�อนำำ�เสนอผลิิตภััณฑ์์ที่่�มีีคุุณภาพและ
การบริิการที่่�เป็็นเลิิศแก่่ลููกค้้า โดยคำำ�นึงถึึงความ
ต้้องการและประโยชน์์ของลููกค้้าเป็็นสำำ�คัญ

•	 เปิิดเผยข้้อมููลข่่าวสารเกี่่�ยวกับผลิิตภััณฑ์์และ
บริิการอย่่างครบถ้้วน ถููกต้้อง และไม่่บิิดเบืือน 
ข้้อเท็็จจริง โดยคำำ�นึงถึึงประโยชน์์ของลููกค้้า

•	ทำ ำ�การโฆษณาประชาสััมพัันธ์์อย่่างมีีความรัับผิิดชอบ  
ไม่่ก่่อให้้เกิิดความเข้้าใจผิดหรืือใช้้ประโยชน์์จาก
ความเข้้าใจผิิดของลููกค้้า และไม่่เป็็นการกระตุ้้�น
การสร้้างนิิสััยที่่�ไม่่พึึงประสงค์์

•	 ให้้บริิการแก่่ลููกค้้าอย่่างเป็็นธรรม โดยไม่่กำำ�หนด
เง่ื่�อนไขการค้้าที่่�ไม่่เป็็นธรรม และจััดให้้มีีระบบ 
การควบคุุมดููแลการปฏิิบััติิตามข้้อตกลงที่่�ได้้ให้้ไว้้
กัับลููกค้้าอย่่างเคร่่งครััดและด้้วยความซ่ื่�อสััตย์สุุจริต 
เอาใจใส่่และสม่ำำ��เสมอ
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•	รั กษาข้้อมููลความลัับของลููกค้้า ไม่่เผยแพร่่ข้้อมููล 
ของลููกค้้า ยกเว้้นได้้รัับอนุุญาตจากลููกค้้าหรืือมีีหน้าที่่� 
ต้้องเปิิดเผยตามที่่�กฎหมายกำำ�หนด กลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
จะไม่่ค้้ากำำ�ไรจากการเปิิดเผยข้้อมููลความลัับของ
ลููกค้้า พนัักงานจะต้้องไม่่ปรึกษาธุุรกิิจที่่�เกี่่�ยวกับ
ลููกค้้าของตนกัับพนัักงานอ่ื่�นที่่�ไม่่เกี่่�ยวข้้อง นอกจากนี้้�  
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ปฏิิบััติิตามกฎหมายและระเบีียบ 
ข้้อบัังคัับอ่ื่�นซ่ึ่�งวางข้้อจำำ�กัดเพิ่่�มเติิมเกี่่�ยวกับ 
การรัักษาข้้อมููลความลัับของลููกค้้า ในกรณีีที่่�มีี 
ข้้อสงสััยเกี่่�ยวกับการรัักษาข้้อมููลความลัับของ
ลููกค้้า พนัักงานจะต้้องสอบถามกัับหััวหน้าฝ่่าย 
หรืือสายกฎหมายและกำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิงาน

•	 ติิดตามวััดผลความพึึงพอใจของลููกค้้าและรัับฟััง
ข้้อคิิดเห็็นเพ่ื่�อนำำ�ไปพัฒันาและปรับัปรุุงผลิิตภััณฑ์์
และบริิการ รวมทั้้�งรัับฟัังเร่ื่�องร้้องเรีียนเกี่่�ยวกับ
ผลิิตภััณฑ์์และการบริิการ ซ่ึ่�งเม่ื่�อได้้รัับเร่ื่�องแล้้ว  
หน่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องจะต้้องดำำ�เนิินการตรวจสอบ
และดำำ�เนิินการแก้้ไขเยีียวยาอย่่างเร่่งด่่วน

	 3.4	 บทบาท การปฏิิบััติิและความรัับผิิดชอบต่่อคู่่�ค้า
•	ปฏิิบััติิต่่อคู่่�ค้าทุุกรายด้้วยความเสมอภาคและ

ยุุติิธรรมในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ
•	ปฏิิบััติิตามสััญญาหรืือเง่ื่�อนไขต่างๆ ที่่�ตกลงกัันไว้้

อย่่างเคร่่งครััด ในกรณีีที่่�ไม่่สามารถปฏิิบััติิตาม 
เง่ื่�อนไขข้้อใดข้้อหนึ่่�งได้้ ธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�ม 
ธุุรกิิจฯ จะรีีบแจ้้งให้้คู่่�ค้าทราบโดยเร็็ว เพ่ื่�อร่่วมกััน 
พิิจารณาหาแนวทางแก้้ไขโดยใช้้หลักความสมเหตุุ
สมผล

•	จัดให้้มีีระเบีียบและวิิธีีปฏิิบััติิว่่าด้้วยการจััดซื้้�อ/  
จััดจ้้าง โดยการคััดเลืือกผู้้�ขาย คู่่�สัญญา หรืือที่่�ปรึกษา 
ต้้องอยู่่�บนพื้้�นฐานของหลักการว่่าธนาคาร/ กลุ่่�ม 
ธุุรกิิจฯ ต้้องได้้รัับประโยชน์์สููงสุุด ภายใต้้กระบวนการ
คััดเลืือกที่่�โปร่งใส ปราศจากอคติิ สามารถตรวจสอบได้้  
และห้้ามมิิให้้พนัักงานรัับผลประโยชน์์ต่่างๆ จาก 
ผู้้�ที่่�เข้้ารัับการคััดเลืือกโดยเด็็ดขาด หากปรากฏว่่ามีี 
ข้้อมููลการเรีียก หรืือการรัับ หรืือการจ่่ายผลประโยชน์์
ใดๆ ที่่�ไม่่สุุจริตเกิิดขึ้้�น ให้้พึึงเปิิดเผยรายละเอีียด
ต่่อคู่่�ค้าและร่่วมกัันแก้้ไขปัญหาอย่่างยุุติิธรรมและ
รวดเร็็ว

•	จัดให้้มีีระบบการควบคุุมดููแลมิิให้้มีีการนำำ�ข้้อมููล
ความลัับของคู่่�ค้าไปเปิิดเผยหรืือนำำ�ไปใช้้เพ่ื่�อดำำ�เนิิน
ธุุรกิิจโดยวิิธีีการที่่�ผิิดกฎหมาย

•	จัดทำำ�รูปแบบสััญญาที่่�เหมาะสม และมีีระบบการ
จััดการและติิดตามเพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่ามีกีารปฏิิบััติิตาม
เง่ื่�อนไขของสััญญาอย่่างครบถ้้วน

•	 ไม่่ให้้ความร่่วมมืือหรืือสนัับสนุุนบุุคคลหรืือองค์์กร
ใดๆ ที่่�ทำำ�ธุุรกิิจผิดกฎหมายหรืือเป็็นภััยต่่อสัังคม
และความมั่่�นคงของประเทศ หรืือกิิจกรรมใดๆ  
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการทุุจริตคอร์์รััปชัน

	 3.5	 บทบาท การปฏิิบััติิและความรัับผิิดชอบต่่อคู่่�แข่่ง 
		  ทางการค้้า

ธนาคารและบริษัิัทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ดำำ�เนินิธุุรกิิจตามกฎ  
กติิกาและจริยธรรม มีีระบบการควบคุุมดููแลมิิให้้มีี 
การดำำ�เนิินการใดๆ เพ่ื่�อให้้ได้้มาหรืือใช้้ข้้อมููลความลัับ 
ทางการค้้าของคู่่�แข่่งทางการค้้าโดยวิิธีีการที่่�ผิิด
กฎหมาย และไม่ท่ำำ�ลายชื่่�อเสีียงของคู่่�แข่่งทางการค้า้
หรืือกล่่าวหาในทางร้้ายโดยปราศจากมููลความจริง

	 3.6	 บทบาท การปฏิิบััติิและความรัับผิิดชอบต่่อเจ้้าหนี้้�  
		  รวมถึึงเจ้้าหนี้้�ค้ำำ��ประกััน

•	ปฏิิบััติิตามสััญญาและข้้อผููกพัันต่่างๆ ที่่�มีีต่่อเจ้้าหนี้้�
และเจ้้าหนี้้�ค้ำำ��ประกัันอย่่างเคร่่งครััด ไม่่ว่่าจะเป็็น
เร่ื่�องวััตถุุประสงค์ ์การใช้้เงิิน การชำำ�ระคืืน การดูแูล
คุุณภาพหลักทรััพย์์ค้ำำ��ประกััน และเร่ื่�องอ่ื่�นใดที่่�ได้้ให้้
ข้้อตกลงไว้กั้ับเจ้้าหนี้้�และเจ้้าหนี้้�ค้ำำ��ประกันั ภายใต้้
กฎหมายหรืือข้้อกำำ�หนดอ่ื่�นใดที่่�มีีผลบัังคัับใช้้

•	 รายงานฐานะและข้้อมููลทางการเงิินต่่อเจ้้าหนี้้�ด้้วย
ความถููกต้้องและซ่ื่�อสััตย์อย่่างสม่ำำ��เสมอ ในกรณีี
ที่่�ไม่่สามารถปฏิิบััติิตามเง่ื่�อนไขข้้อใดข้้อหนึ่่�งได้้  
ธนาคาร/ บริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ จะรีีบแจ้้งให้้เจ้้าหนี้้� 
ทราบโดยเร็ว็ เพ่ื่�อร่่วมกันัพิิจารณาหาแนวทางแก้ไ้ข 
โดยใช้้หลักความสมเหตุุสมผล โดยธนาคารและ 
บริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ มุ่่�งมั่่�นในการรัักษาสััมพัันธภาพ
ที่่�ยั่่�งยืืนกัับเจ้้าหนี้้�และให้้ความเช่ื่�อถืือซ่ึ่�งกัันและกััน

•	กำำ�หนดกลยุุทธ์์ในการบริิหารเงิินทุุนเพ่ื่�อความมั่่�นคง
และแข็็งแกร่่ง เพ่ื่�อป้้องกัันมิิให้้ตกอยู่่�ในฐานะที่่� 
ยากลำำ�บากในการชำำ�ระหนี้้�คืืนแก่่เจ้้าหนี้้� อีีกทั้้�งมีี 
การบริิหารสภาพคล่อ่งเพ่ื่�อเตรียมพร้้อมในการชำำ�ระ
คืืนหนี้้�ให้้แก่่เจ้้าหนี้้�อย่่างทัันท่่วงทีีและตรงตาม
ระยะเวลาครบกำำ�หนด

•	กำำ�หนดให้้คณะกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยงมีีหน้าที่่� 
วางแผนติิดตามและควบคุุมฐานะเงิินกองทุุน 
ให้้เหมาะสมกัับกิิจกรรมทางการเงิินของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
โดยมีีกระบวนการประเมิินความเพีียงพอของเงิิน
กองทุุน (Internal Capital Adequacy Assessment  
Process - ICAAP) ที่่�เหมาะสม สามารถรองรัับ
ความเสี่่�ยงที่่�มีีนััยสำำ�คัญครบทุุกด้้าน ทั้้�งภายใต้้ 
ภาวะปกติิและภาวะวิิกฤต รวมถึึงมีีความสอดคล้้อง 
ตามแนวทางการกำำ�กับดููแลเงิินกองทุุนโดยทางการ 
(Pillar 2) ของธนาคารแห่่งประเทศไทย
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	 3.7	 บทบาท การปฏิิบััติิและความรัับผิิดชอบต่่อชุุมชน  
		สั  งคมและสิ่่�งแวดล้้อม

คณะกรรมการธนาคารให้้ความสำำ�คัญในเร่ื่�อง 
ความรัับผิิดชอบต่่อชุุมชน สัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม จึึงได้้ 
กำำ�หนดแนวทางปฏิิบััติิต่่อชุุมชน สัังคมส่่วนรวมและ
สิ่่�งแวดล้้อมไว้้ดัังนี้้�
•	ทำำ�หน้าที่่�ในฐานะพลเมืืองที่่�ดีี ส่่งเสริิมการปกครอง 

ในระบอบประชาธิิปไตยโดยมีีพระมหากษััตริย์์ 
เป็็นประมุุข และวางตััวเป็็นกลางทางการเมืือง โดย
พนัักงานมีีสิิทธิิและเสรีีภาพทางการเมืือง ซ่ึ่�งถืือ
เป็็นสิิทธิิส่่วนตััว แต่่ห้้ามมิิให้้พนัักงานใช้้สิิทธิิหรืือ
สนัับสนุุนทางการเมืืองในนามของธนาคาร/ บริิษััท
ในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

•	ปฏิิบััติิหรืือควบคุุมให้้มีีการปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนด
และกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างเคร่่งครััด

•	 ไม่่ดำำ�เนิินธุุรกิิจใดๆ ที่่�มีีส่่วนทำำ�ให้้ชุุมชน สัังคม 
ส่่วนรวม และสิ่่�งแวดล้้อมได้้รัับความเสีียหาย และ
จะไม่่สร้้างผลกำำ�ไรบนภาระของสัังคม

•	ยึ ดมั่่�นในการประสานประโยชน์์ขององค์์กร พนัักงาน  
ลููกค้้าและผู้้�ถืือหุ้้�นให้้สอดคล้้องกัับประโยชน์์ของ
การพััฒนาเศรษฐกิิจและการพััฒนาตลาดการเงิิน
และตลาดทุุนของประเทศ โดยกลุ่่�มธุุรกิิจฯ มุ่่�งเน้้น
การเติิบโตควบคู่่�กับการพััฒนาตลาดการเงิินและ
ตลาดทุุนไทย

•	พยายามช่่วยเหลืือและพััฒนาตลาดการเงิิน ตลาดทุุน  
และธุุรกิิจหลักทรััพย์์ของประเทศให้้มีีการเติิบโต
อย่่างมั่่�นคง

•	สนัับสนุุนการนำำ�เอาความรู้้� ความเชี่่�ยวชาญในด้้าน 
ธุุรกิิจของธนาคาร บริษัิัทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และพนักังาน  
อาทิิ ด้้านการบริิหารจััดการ การจััดการการเงิินและ 
การลงทุุน การวางระบบ และกฎหมาย เป็น็ต้้น ไปใช้ ้
เพ่ื่�อให้้เกิิดประโยชน์์ต่่อชุุมชนและสัังคมส่่วนรวม

•	ส่งเสริิมให้้มีีการให้้ความรู้้�และฝึึกอบรมแก่่พนัักงาน 
เพ่ื่�อปลูกฝัังจิิตสำำ�นึกของความรัับผิิดชอบต่่อชุุมชน  
สัังคมส่่วนรวม และสิ่่�งแวดล้้อมให้้เกิิดขึ้้�นในหมู่่�
พนัักงานทุุกระดัับอย่่างต่่อเน่ื่�องและจริงจััง รวมถึึง
รณรงค์์และสร้้างจิิตสำำ�นึกให้้แก่่พนัักงานในการ
อนุุรักษ์์และการใช้้ทรััพยากรและพลัังงานต่่างๆ 
อย่่างชาญฉลาดและมีีประสิิทธิิภาพ 

•	สนัับสนุุนให้้บุุคลากรเป็น็อาสาสมัคัรหรืือมีีส่่วนร่ว่ม
ในกิิจกรรมทางสัังคมและงานสาธารณกุุศล 

•	จัดสรรงบประมาณเพ่ื่�อช่่วยเหลืือชุุมชน สัังคม และ
สาธารณกุุศลอย่่างเหมาะสม โดยจะไม่่จำำ�กัดอยู่่�
แต่่โครงการและกิิจกรรมที่่�เอื้้�อประโยชน์์ทางภาษีี
เท่่านั้้�น

•	มีส่่วนร่่วมทางสัังคมในการให้้การสนัับสนุุนและ 
ส่่งเสริิมกิิจกรรมที่่�ธำำ�รงไว้้ซ่ึ่�งขนบธรรมเนีียมประเพณีี
และวััฒนธรรมอัันดีีงาม ตลอดจนปฏิิบััติิตนเป็็น
ศาสนิิกชนที่่�ดีีในการให้้การอุุปถััมภ์์กิิจกรรมทาง
ศาสนาอย่่างสม่ำำ��เสมอ

•	ส่งเสริิมให้้ชุุมชนโดยรอบและชุุมชนต่่างๆ มีีความ 
เข้้มแข็็ง สามารถพึ่่�งพาตนเองได้้อย่่างยั่่�งยืืน ช่่วยเหลืือ 
เกื้้�อกููลกััน มีีคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีี มีีความสุุข และอยู่่�
ร่่วมกัันอย่่างเป็็นสุุข

4.	 ธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้กำำ�หนดนโยบาย
และหลักเกณฑ์์ภายในเพื่่�อให้้ผู้้�มีส่่วนได้้เสีียรวมถึึงสัังคม
โดยรวมมั่่�นใจได้้ว่่าธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
ได้้ดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างเหมาะสมและเป็็นธรรมต่่อบุุคคล 
ทุุกกลุ่่�ม ตััวอย่่างเช่่น

	 4.1	 การป้้องกัันการใช้้ข้้อมููลภายในของธนาคารเพ่ื่�อหา 
		  ผลประโยชน์์แก่่ตนเองหรืือผู้้�อื่�นในทางมิิชอบ

•	จัดให้้มีีมาตรการที่่�เป็็นลายลัักษณ์อัักษรในการ
ป้้องกัันการนำำ�ข้้อมููลภายในไปใช้้เพ่ื่�อหาประโยชน์์
ส่่วนตนหรืือเอื้้�อประโยชน์์แก่่ผู้้�อื่�นในทางมิิชอบ  
ซ่ึ่�งเป็็นการเอาเปรียบผู้้�อื่�น โดยกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ห้้ามมิิให้้
กรรมการ ผู้้�บริิหาร พนัักงาน และบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้อง  
ได้้แก่่ คู่่�สมรส บุุตรและบุุตรบุุญธรรมที่่�ยัังไม่่บรรลุุ
นิิติิภาวะ ใช้้ข้้อมููลภายในที่่�เป็็นสาระสำำ�คัญต่่อการ
เปลี่่�ยนแปลงราคาหลักทรััพย์์ของธนาคารและยััง
ไม่่ได้้เปิิดเผยต่อ่สาธารณชนเพื่่�อซื้้�อขายหลักัทรััพย์์
ของธนาคาร

•	ห้ามมิิให้้กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานที่่�ทราบ
ข้้อมููลที่่�สำำ�คัญและงบการเงินิซื้้�อขายหลักทรััพย์์ของ 
ธนาคารในช่่วงระหว่่าง 14 วัันก่่อนวัันสิ้้�นไตรมาสจนถึึง 
วัันที่่�ธนาคารได้้เปิิดเผยงบการเงิินต่่อสาธารณชนแล้้ว
เป็็นระยะเวลาไม่่น้้อยกว่่า 1 ช่่วงการซื้้�อขายหลักทรััพย์์  
(Trading Session)

•	กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานที่่�สามารถเข้้าถึึง
ข้้อมููลภายในที่่�เป็็นสาระสำำ�คัญต่่อการเปลี่่�ยนแปลง
ราคาหลักทรััพย์์ของธนาคาร จะต้้องขออนุุมัติิ
ซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ของธนาคารล่่วงหน้้าก่่อนวัันที่่�
ต้้องการซื้้�อขายหลักทรััพย์์ของธนาคาร 1 วััน โดย 
คำำ�ขออนุุมัติัิจะมีผีลใช้บั้ังคัับ 3 วัันทำำ�การ นัับถััดจาก 
วัันที่่�ได้้รัับอนุุมัติิ

•	จัดให้้มีีการรายงานการเปลี่่�ยนแปลงการถืือครอง
หลักทรััพย์์และสััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้าของธนาคาร
ของกรรมการและผู้้�บริิหารทุุกคนที่่�มีหีน้าที่่�รายงาน
การเปลี่่�ยนแปลงถืือครองหลักทรััพย์์และสััญญา
ซื้้�อขายล่่วงหน้้าตามกฎหมายในการประชุุม 
คณะกรรมการธนาคารอย่่างน้้อยทุุกไตรมาส
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•	จัดให้้มีีการส่ื่�อสารเกี่่�ยวกับการป้้องกัันการใช้้
ข้้อมููลภายในแก่่กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน
ทุุกระดัับอย่่างทั่่�วถึึงทั้้�งองค์์กรและเป็็นไปอย่่าง 
ต่่อเน่ื่�อง เพ่ื่�อให้้รัับทราบถึึงหน้าที่่�และความรัับผิิดชอบ 
ตามที่่�กำำ�หนดไว้้

	 4.2	 การป้้องกัันความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์
•	 “ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์” เกิิดขึ้้�นเม่ื่�อ 

ผลประโยชน์์ของบุุคคลใดบุุคคลหนึ่่�งมีีความขััดแย้้ง 
หรืือคาดว่่าจะมีีความขััดแย้้งไม่่ว่่าในทางใดทางหนึ่่�ง
กัับผลประโยชน์์โดยรวมของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

•	กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 
ต้้องหลีกเลี่่�ยงการมีีส่่วนร่่วมในการดำำ�เนิินกิิจกรรม
ใดๆ ที่่�อาจก่อให้้เกิิดความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์
ซ่ึ่�งส่ื่�อความไม่่เหมาะสม ผิิดจริยธรรม หรืือทำำ�ให้้ 
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ เสีียช่ื่�อเสีียงได้้ รวมทั้้�งหลีกเลี่่�ยง
กิิจกรรม ผลประโยชน์์ หรืือการเข้้าร่่วมใดๆ ที่่�อาจ
กระทบการใช้้วิิจารณญาณและความเป็็นอิิสระ
ในการปฏิิบััติิหน้าที่่�ของตน หรืือทำำ�ให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
ลููกค้้า ผู้้�ถืือหุ้้�น และประชาชนทั่่�วไปไม่่ได้้รัับ
ประโยชน์์สููงสุุด

•	จัดให้้ มีีมาตรการป้้อง กัันความขััดแย้้งทาง 
ผลประโยชน์์ในรููปแบบต่่างๆ อย่่างชััดเจน ส่ื่�อสาร
มาตรการป้้องกัันความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์
อย่่างทั่่�วถึึง รวมทั้้�งกำำ�หนดให้้กรรมการ ผู้้�บริิหาร 
และพนัักงานต้้องขออนุุมัติิก่่อนการดำำ�เนิินกิิจกรรม
ทางธุุรกิิจนอกธนาคาร/ บริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
เพ่ื่�อกระตุ้้�นให้้กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน
ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ตระหนักถึึงความขััดแย้้งทาง 
ผลประโยชน์์ระหว่่างกลุ่่�มธุุรกิิจฯ กัับบุุคคลดังักล่่าว  
และให้้หลีกเลี่่�ยงการกระทำำ�ใดๆ ที่่�อาจก่อให้้เกิิด
ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์กัับกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 
อย่่างไรก็็ดีี กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ไม่่สามารถคาดเดาถึึงความ
ขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ทุุกอย่่างที่่�อาจเกิิดขึ้้�นได้้  
ในกรณีีที่่�ไม่่สามารถหลีกเลี่่�ยงได้้ ความขััดแย้้งทาง
ผลประโยชน์์ที่่�เกิิดขึ้้�นจะต้้องได้้รับัการจััดการภายใต้้
กรอบจริยธรรมและความรัับผิิดชอบ

	 4.3	 รายการที่่�เกี่่�ยวโยงกััน
•	 ไม่่สนัับสนุุนให้้มีีการเข้้าทำำ�รายการระหว่่างกลุ่่�ม

ธุุรกิิจฯ กัับกรรมการ ผู้้�บริิหาร ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่ 
และบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้อง (รายการที่่�เกี่่�ยวโยงกััน) ทั้้�งนี้้�  
เพ่ื่�อเป็็นการหลีกีเลี่่�ยงความขัดัแย้้งทางผลประโยชน์์ 
ที่่�อาจเกิิดขึ้้�น อย่่างไรก็็ตาม ในบางครั้้�งกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 
อาจมีคีวามจำำ�เป็็นต้้องเข้้าทำำ�รายการที่่�เกี่่�ยวโยงกััน
อัันเน่ื่�องมาจากการดำำ�เนิินงานที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจ
ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ทั้้�งนี้้� การเข้้าทำำ�รายการดัังกล่่าว

ต้้องเป็็นไปตามวิิธีีการและขอบเขตของกฎระเบีียบ
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

•	จัดให้้มีีหลักเกณฑ์์ว่่าด้้วยรายการที่่�เกี่่�ยวโยงกััน  
(Connected Transaction) และการรายงาน 
การกระจายการถืือหุ้้�นของ Strategic Shareholders 
ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เพ่ื่�อให้้การตกลงเข้้าทำำ�ธุุรกรรม 
ดัังกล่่าวมีแนวทางที่่�ชััดเจน ผ่่านกระบวนการ
พิิจารณาอย่่างรอบคอบ สมเหตุุสมผล และเป็็น
อิิสระภายในกรอบจริยธรรมที่่�ดีี เพ่ื่�อประโยชน์์ต่่อ
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ และผู้้�ถืือหุ้้�นโดยรวมเป็็นสำำ�คัญ

•	กรรมการหรืือผู้้�บริิหารที่่�มีีส่่วนได้้เสีียหรืือมีีส่่วน
เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกรรมใดจะต้้องรายงานการมีี 
ส่่วนได้้เสีียก่่อนการพิิจารณาธุุรกรรมนั้้�นและ 
ไม่่เข้้าร่่วมในกระบวนการตััดสิินใจในการพิิจารณา
ธุุรกรรมนั้้�น เพ่ื่�อให้้การตััดสิินใจเป็็นไปเพ่ื่�อ
ประโยชน์์สููงสุุดของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

•	คณะกรรมการตรวจสอบของธนาคารมีีอำำ�นาจ 
ในการสอบทานรายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัันหรืือรายการ
ที่่�อาจมีความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ และการ
เปิิดเผยข้้อมููลของรายการดัังกล่่าวให้้เป็็นไปตาม
กฎหมายและข้้อกำำ�หนดของตลาดหลักทรััพย์์ฯ  
ทั้้�งนี้้� เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่ารายการดัังกล่่าวสมเหตุุสมผล
และเป็็นประโยชน์์สููงสุุดต่่อกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

	 4.4	 การซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ของกรรมการ ผู้้�บริิหาร และ 
		  พนัักงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

•	 ในการซื้้�อขายหลักทรััพย์์ กรรมการ ผู้้�บริิหาร และ
พนัักงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ จะต้้องเปิิดบััญชีีซื้้�อขาย
หลักทรััพย์์กัับบริิษััทหลักทรััพย์์ในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ หรืือ
ตามที่่�ได้้รัับการยกเว้้นภายใต้้หลักเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนด  
โดยการซื้้�อขายหลักทรััพย์์ของกรรมการและ 
ผู้้�บริิหารจะต้้องเป็็นไปตามข้้อกำำ�หนดพื้้�นฐาน  
โดยมิิได้้เป็็นการเอาเปรียบผู้้�อื่�นอย่่างไม่่ยุุติิธรรม  
หรืือด้้วยวิิธีีการที่่�ไม่่ถููกจริยธรรม หรืือไม่่ถููกต้้อง 
ตามกฎหมาย และการเข้้าทำำ�รายการดัังกล่่าว 
จะต้้องเป็็นไปตามธุุรกรรมปกติิและอยู่่�บนพื้้�นฐาน
เดีียวกันกัับรายการที่่�ทำำ�กับลููกค้้า

	 4.5	กิ จกรรมทางธุุรกิิจนอกธนาคาร/ บริษัิัทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 
•	กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานอาจมีการดำำ�เนิิน 

กิิจกรรมทางธุุรกิิจนอกธนาคาร/ บริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
อาทิิ เป็็นหุ้้�นส่่วนหรืือผู้้�ถืือหุ้้�นในธุุรกิิจอื่�น เป็็น 
พนัักงานในกิิจการของครอบครััว หรืือเป็็นกรรมการ 
ของบริิษััทอ่ื่�น ทั้้�งนี้้� ความเหมาะสมในการดำำ�เนิิน 
กิิจกรรมดัังกล่่าวขึ้้�นอยู่่�กับปััจจัยหลายประการ  
ได้้แก่่ ลัักษณะและขอบเขตของผลประโยชน์ ์
นอกธนาคาร/ บริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ความสััมพัันธ์์

426  
แบบแสดงรายการข้้อมููลประจำำ�ปี / รายงานประจำำ�ปี 2566
(56-1 One Report)
ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร



ระหว่่างธนาคาร/ บริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ กัับกิิจกรรม
ดัังกล่่าวและหน้าที่่�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

•	ก่อนกรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานจะเข้้าดำำ�รง
ตำำ�แหน่่งกรรมการหรืือผู้้�บริิหารของหน่่วยงานหรืือ
ธุุรกิิจอื่�น จะต้้องได้้รัับอนุุญาตเป็็นลายลัักษณ์อัักษร
จากหน่ว่ยงานที่่�ธนาคารมอบหมายตามหลักัเกณฑ์์
ที่่�ธนาคารกำำ�หนด 

•	กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานต้้องปฏิิบััติิตาม
หลักเกณฑ์์เรื่่�องการมีีกิิจกรรมทางธุุรกิิจและ 
ผลประโยชน์์นอกกลุ่่�มธุุรกิิจฯ (Outside Interest) 
อย่่างเคร่่งครััด เช่่น การขออนุุมัติิก่่อนการดำำ�เนิิน
กิิจกรรมทางธุุรกิิจนอกธนาคาร/ บริิษััทในกลุ่่�ม 
ธุุรกิิจฯ ทั้้�งหมด ซึ่่�งรวมถึึงการถืือหลัักทรััพย์์ 
ในบริษัิัทและห้า้งหุ้้�นส่่วนจำำ�กัด ต่่อธนาคาร/ บริษัิัท
ในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เพ่ื่�อพิิจารณาถึึงความขััดแย้้งทาง 
ผลประโยชน์์ที่่�อาจเกิิดขึ้้�น

	 4.6	 การไม่่ล่่วงละเมิิดทรััพย์์สิินทางปััญญา
•	กลุ่่�มธุุรกิิจฯ เคารพในทรััพย์์สิินทางปััญญาของ

บุุคคลอ่ื่�นและปฏิิบััติิตามกฎหมายเกี่่�ยวกับทรััพย์์สิิน
ทางปััญญา

•	ห้ามมิิให้้มีีการใช้้ประโยชน์์จากสิ่่�งต่่างๆ (เสีียง  
ภาพ หรืือข้้อความ) ที่่�บุุคคลอ่ื่�นได้้จดสิิทธิิบััตร  
เคร่ื่�องหมายการค้้า หรืือลิิขสิทธิ์์�ไว้้ โดยไม่่ได้้รัับ
อนุุญาต ไม่่ว่่าสิ่่�งนั้้�นจะได้้รัับมาอย่่างไรก็็ตาม ทั้้�งนี้้�  
ให้้รวมถึึงการใช้้โปรแกรมหรืือเคร่ื่�องมืืออ่ื่�นใดซ่ึ่�ง 
ทำำ�ขึ้้�นเพ่ื่�อหลีกเลี่่�ยงหรืือละเมิิดสิิทธิิในทรััพย์์สิิน 
ทางปััญญาของผู้้�อื่�นด้้วย

	 4.7	 การต่่อต้้านคอร์์รััปชันและการให้้สิินบน
•	กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีเจตนารมณ์์และความมุ่่�งมั่่�นในการ

ต่่อต้้านคอร์์รััปชันในทุุกรููปแบบ โดยยึึดถืือปฏิิบััติิ
ตามนโยบายต่่อต้้านคอร์์รััปชันและจรรยาบรรณ
ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และระเบีียบ
ข้้อกำำ�หนดตามกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องในการต่่อต้้าน
คอร์์รััปชันอย่่างเคร่่งครััด 

•	 เปิิดเผยนโยบายต่่อต้้านคอร์์รััปชันต่่อสาธารณชน 
และไม่่ให้้ความร่่วมมืือหรืือสนัับสนุุนกิิจกรรมใดๆ  
บุุคคลหรืือองค์์กรที่่�กระทำำ�ผิดกฎหมาย เกี่่�ยวข้้อง 
กัับการทุุจริตคอร์์รััปชัน หรืือเป็็นภััยต่่อสัังคมและ
ความมั่่�นคงของประเทศ

•	สื่�อสารนโยบายต่่อต้้านคอร์์รััปชันและระเบีียบ
ปฏิิบััติิต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องให้้พนัักงานทราบโดยทั่่�วกัน  
รวมถึึงจััดให้้มีีการฝึึกอบรมและทบทวนความรู้้� 
ความเข้้าใจเกี่่�ยวกับการปฏิิบััติิ เ พ่ื่�อ ต่่อต้้าน 
คอร์์รััปชันให้้แก่่กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน
เป็็นประจำำ�

•	กลุ่่�มธุุรกิิจฯ จััดให้้มีีช่่องทางการร้้องเรีียนหรืือ
แจ้้งเบาะแสเกี่่�ยวกับพฤติิกรรมที่่�ส่่อถึึงการทุุจริต
คอร์์รััปชันหรืือประพฤติิมิิชอบของบุุคลากรของ
ธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ โดยมีีกลไก
คุ้้�มครองผู้้�ร้องเรีียนและผู้้�แจ้้งเบาะแส เพ่ื่�อมิิให้้ 
ถููกคุุกคามข่่มขู่่�หรืือกระทํําการอ่ื่�นใดที่่�อาจได้้รัับ
ผลกระทบเชิิงลบจากการแจ้้งเบาะแส และให้้ความ
สำำ�คัญกัับการรัักษาข้้อมููลของผู้้�ร้องเรีียนและผู้้�แจ้้ง
เบาะแส การร้้องเรีียน และเอกสารหลักฐานไว้้เป็็น
ความลัับตามที่่�ระบุุไว้้ในนโยบายการแจ้้งเบาะแส
การกระทำำ�ผิดของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

หมวดที่่� 3 การเปิิดเผยข้้อมููล
และความโปร่่งใส
	 คณะกรรมการธนาคารตระหนักถึึงความสำำ�คัญในการ
เปิิดเผยข้้อมููลที่่�สำำ�คัญ ทั้้�งข้้อมููลทางการเงิินและข้้อมููลที่่�มิิใช่่ 
ข้้อมููลทางการเงินิ โดยการเปิิดเผยข้้อมูลูต้้องเป็็นไปอย่่างถููกต้้อง  
ครบถ้้วน โปร่งใส ทัันเวลา ผ่่านช่่องทางที่่�เข้้าถึึงได้้ง่่าย และ 
น่่าเช่ื่�อถืือตามข้้อกำำ�หนดของสำำ�นักงาน ก.ล.ต. ตลาดหลักทรััพย์์ฯ  
และธนาคารแห่่งประเทศไทย

แนวทางปฏิิบััติิ
	 เพ่ื่�อเป็็นการสร้้างความมั่่�นใจว่่าข้้อมููลที่่�สำำ�คัญจะได้้รัับ 
การเปิิดเผยอย่่างครบถ้้วน โปร่งใส และทัันเวลา คณะกรรมการ
ธนาคารจึึงได้้กำำ�หนดแนวทางปฏิิบััติิไว้้ดัังนี้้�
1.	 เผยแพร่่ข้้อมููลข่่าวสารที่่�สำำ�คัญ ทั้้�งข้้อมููลทางการเงิิน 

และข้้อมููลที่่�มิิใช่่ข้้อมููลทางการเงิินอย่่างถููกต้้อง ครบถ้้วน  
ทัันเวลา โปร่่งใส เข้้าใจง่่าย และเป็็นไปตามเกณฑ์์ที่่� 
หน่วยงานทางการที่่�เกี่่�ยวข้้องประกาศกำำ�หนด ผ่่านช่่องทาง 
ของตลาดหลักทรััพย์์ฯ แบบแสดงรายการข้้อมููลประจำำ�ปีี/  
รายงานประจำำ�ปีี (แบบ 56-1 One Report) เว็็บไซต์ 
ทั้้�งภาษาไทยและภาษาอัังกฤษ และสื่่�อมวลชน (แล้้วแต่่
กรณีี) อย่่างสม่ำำ��เสมอ เพ่ื่�อให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นได้้รัับทราบข้้อมููล
ข่่าวสารอย่่างทั่่�วถึึง

2.	 การเผยแพร่่ข้้อมููลใดๆ จะต้้องมั่่�นใจว่่ามิิได้้ส่่งผลเสีียหาย
ต่่อความสััมพัันธ์์ระหว่่างลููกค้้าและธนาคาร/ กลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
หรืือล่่วงละเมิดิข้้อมููลที่่�ถืือว่่าเป็็นความลับัของลูกูค้้า ผู้้�ถืือหุ้้�น  
และผู้้�มีส่่วนได้้เสีียอ่ื่�น

3.	 ในการปฏิิบััติิหน้าที่่�ที่่�เกี่่�ยวกับการส่ื่�อสารข้้อมููลที่่�ถืือเป็็น
ความลัับ ทุุกคนจะต้้องประพฤติิปฏิิบััติิภายใต้้ระเบีียบ 
ข้้อบัังคัับที่่�กำำ�หนด 

4.	 เผยแพร่่นโยบายเรื่่�องหลักการกำำ�กับดููแลกิิจการและ
แนวทางและนโยบายในการดำำ�เนิินงานที่่�แสดงถึึงความ
รัับผิิดชอบต่่อสัังคม พร้้อมทั้้�งผลการปฏิิบััติิงานตาม 
หลักการ แนวทางและนโยบายดังักล่่าวผ่านช่่องทางต่่างๆ  
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เช่่น แบบ 56-1 One Report รายงานความยั่่�งยืืน และ
เว็็บไซต์ของธนาคาร เป็็นต้้น

5.	จั ดให้้มีีการเปิิดเผยรายงานความรัับผิิดชอบของ 
คณะกรรมการธนาคารต่่อรายงานทางการเงิิน ซ่ึ่�งลงนาม
โดยประธานกรรมการธนาคารและประธานเจ้้าหน้้าที่่�
บริิหาร ควบคู่่�กับรายงานของผู้้�สอบบััญชีีไว้้ในแบบ 56-1 
One Report

6.	ดู แลให้้แบบ 56-1 One Report รวมทั้้�งการวิิเคราะห์์และ
คำำ�อธิิบายของฝ่่ายจััดการ (Management Discussion 
and Analysis/ MD&A) สะท้้อนฐานะการเงิินและผลการ
ดำำ�เนิินงานอย่่างเพีียงพอ และสนัับสนุุนให้้มีีการจััดทำำ� 
MD&A เพ่ื่�อประกอบการเปิิดเผยงบการเงิินทุุกไตรมาส

7.	 เปิิดเผยบทบาท หน้าที่่�  และความรัับผิิดชอบของ 
คณะกรรมการธนาคารและคณะกรรมการชุุดย่่อย จำำ�นวน
ครั้้�งของการประชุุม จำำ�นวนครั้้�งที่่�กรรมการแต่่ละท่่าน 
เข้้าร่่วมประชุุมในปีีที่่�ผ่่านมา ความเห็็นจากการทำำ�หน้าที่่�  
และรายงานการปฏิิบััติิหน้าที่่�ของคณะกรรมการชุุดย่่อย
ในแบบ 56-1 One Report

8.	 เปิิดเผยหลัักเกณฑ์์ ขั้้�นตอน และผลการประเมิิน 
การปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการธนาคารและคณะกรรมการ 
ชุุดย่่อยในภาพรวมในแบบ 56-1 One Report

9.	 เปิิดเผยข้้อมููลของที่่�ปรึกษาของคณะกรรมการสรรหา 
และกำำ�หนดค่่าตอบแทน ซ่ึ่�งมีีความเป็็นอิิสระและไม่่มีี
ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ในแบบ 56-1 One Report 
(หากมีีการแต่่งตั้้�ง)

10.	เปิิดเผยนโยบายและแนวทางการจ่่ายค่่าตอบแทน 
แก่่กรรมการและผู้้�บริิหารที่่�สะท้้อนถึึงภาระหน้าที่่�และ
ความรัับผิิดชอบ โครงสร้้างค่่าตอบแทนที่่�กรรมการ 
แต่่ละท่่านได้้รัับจากการเป็็นกรรมการของธนาคาร  
ค่่าตอบแทนที่่�กรรมการได้้รัับจากการเป็็นกรรมการของ
บริิษััทย่่อย ค่่าตอบแทนผู้้�สอบบััญชีี ทั้้�งค่่าตอบแทน
จากงานสอบบััญชีีและค่่าตอบแทนจากงานบริิการอ่ื่�น  
รายละเอีียดการทำำ�รายการระหว่่างกััน โครงสร้้างการถืือหุ้้�น  
โครงสร้า้งกลุ่่�มธุุรกิิจฯ หลักเกณฑ์์และกระบวนการสรรหา
กรรมการและผู้้�บริิหาร และข้้อมููลต่่างๆ ของกรรมการ 
และผู้้�บริิหาร อาทิิ ข้้อมููลการถืือครองหลัักทรััพย์์ของ
ธนาคารทั้้�งทางตรงและทางอ้้อม ข้้อมููลการดำำ�รงตำำ�แหน่ง
กรรมการในบริิษััทจดทะเบีียนอ่ื่�น และข้้อมููลการฝึึกอบรม
และการพััฒนาความรู้้� เป็็นต้้น ในแบบ 56-1 One Report

11.	เปิิดเผยบทบาท หน้าที่่� ความรัับผิิดชอบ คุุณสมบััติิและ
ประสบการณ์์ของเลขานุุการบริิษััทในแบบ 56-1 One Report

12.	เปิิดเผยข้้อมููลด้้านธรรมาภิิบาลที่่�สำำ�คัญต่่อผู้้�ถืือหุ้้�น 
และสาธารณชน เพื่่�อสนัับสนุุนและแสดงให้้เห็็นถึึงการมีี 
ธรรมาภิิบาลที่่�ดีี และเปิิดเผยข้้อมููลเกี่่�ยวกับการปฏิิบััติิตาม 
หลักการกำำ�กับดููแลกิิจการที่่�ดีีตามมาตรฐานที่่�ยอมรัับ 
ในประเทศหรืือระดัับสากลในแบบ 56-1 One Report

13.	เปิิดเผยข้้อมููลเกี่่�ยวกับผู้้�มีส่่วนได้้เสีียที่่�สััมพัันธ์์กัับกิิจกรรม
ในห่่วงโซ่่คุุณค่่า (Value Chain) ของธุุรกิิจ ข้้อมููลเกี่่�ยวกับ
ประเด็็นสำำ�คัญด้้านความยั่่�งยืืน (Material ESG Topics)  
ที่่�สอดคล้้องกัับกลยุุทธ์์องค์์กรและความคาดหวังของ 
ผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย แนวทางการจััดการประเด็็นสำำ�คัญ
ด้้านความยั่่�งยืืน รวมทั้้�งนโยบายและแนวปฏิิบััติิด้้าน 
สิ่่�งแวดล้้อมซ่ึ่�งเกี่่�ยวข้้องกัับการประกอบธุุรกิิจของธนาคาร
และบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เพ่ื่�อสะท้้อนให้้เห็็นถึึงความมุ่่�งมั่่�น
ที่่�จะลดผลกระทบเชิิงลบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมในประเด็็นต่่างๆ  
เช่่น พลัังงาน น้ำำ�� ขยะ ของเสีีย มลพิิษ และการจััดการ 
เพ่ื่�อลดปััญหาก๊๊าซเรืือนกระจก (ถ้้ามีี) ในแบบ 56-1  
One Report และ/ หรืือรายงานความยั่่�งยืืน

14.เปิิดเผยข้้อมููลเกี่่�ยวกับการเปลี่่�ยนแปลงและพััฒนาการ
ที่่�สำำ�คัญของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และการพััฒนานวััตกรรม 
ในกระบวนการทำำ�งาน ผลิิตภััณฑ์์ และ/ หรืือบริิการ (ถ้้ามีี)  
เพ่ื่�อแสดงถึึงการพััฒนาอย่่างต่่อเน่ื่�องเพ่ื่�อตอบสนอง
ความต้้องการของผู้้�มีส่่วนได้้เสีียและพร้้อมรองรัับ 
การเปลี่่�ยนแปลงทางเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม 
ในแบบ 56-1 One Report

15.	เปิิดเผยนโยบายและแผนการบริิหารความเสี่่�ยงที่่�สะท้้อน
ให้้เห็็นถึึงการติิดตามและประเมิินความเสี่่�ยงที่่�มีีผลกระทบ
ต่่อการบรรลุุวิสััยทััศน์์ วััตถุุประสงค์์ เป้้าหมาย หรืือกลยุุทธ์์
ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ เปิิดเผยปััจจัยความเสี่่�ยงด้้านต่่างๆ  
ทั้้�งในปััจจุุบันและที่่�อาจเกิิดขึ้้�นใหม่ (Emerging Risk)  
และความเสี่่�ยงด้้านความยั่่�งยืืน (ESG Risk) รวมทั้้�ง
มาตรการป้้องกัันความเสี่่�ยงเพ่ื่�อให้้อยู่่�ในระดัับที่่�สามารถ
ยอมรัับได้้ในแบบ 56-1 One Report

16.	เปิิดเผยข้้อมููลเกี่่�ยวกับนโยบายและแนวปฏิิบััติิในการรัับ
เร่ื่�องร้้องเรีียน การจััดการข้้อร้้องเรีียน ช่่องทางการแจ้้ง
ข้้อร้้องเรีียนหรืือเบาะแสการกระทำำ�ความผิิด และการ
คุ้้�มครองผู้้�แจ้้งเบาะแสในแบบ 56-1 One Report และ/ หรืือ
เว็็บไซต์ของธนาคาร/ กลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

17.	เผยแพร่่ข้้อมููลต่่างๆ ที่่�ได้้เปิิดเผยต่่อสาธารณชน รวมถึึง 
ผู้้�ถืือหุ้้�นและนัักลงทุุนบนเว็็บไซต์ของธนาคาร/ กลุ่่�ม 
ธุุรกิิจฯ ทั้้�งภาษาไทยและภาษาอัังกฤษ และปรับปรุุง
เว็็บไซต์ของธนาคารและกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ให้้ทัันสมััยอยู่่�เสมอ

18.	ประธานเจ้้าหน้าที่่�บริิหาร กรรมการผู้้�จัดการใหญ่ และ
ผู้้�ที่่�ได้้รัับมอบหมายให้้ทำำ�หน้าที่่�นัักลงทุุนสััมพัันธ์์จะเป็็น
ผู้้�รับผิิดชอบเกี่่�ยวกับความสััมพัันธ์์กัับผู้้�ลงทุุน ทำำ�หน้าที่่�
เผยแพร่่ข้้อมููลทางการเงิินและข้้อมููลทั่่�วไปแก่่ผู้้�ถืือหุ้้�น  
นัักวิิเคราะห์์หลักทรััพย์์ และผู้้�ที่่�สนใจจะลงทุุนในหลักทรััพย์์ 
ของธนาคาร และเป็็นช่่องทางในการติิดต่่อส่ื่�อสารระหว่่าง
ผู้้�ถืือหุ้้�นและนัักลงทุุนที่่�สนใจกับธนาคาร โดยธนาคารและ
บริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีนโยบายหรืือขั้้�นตอนที่่�ชััดเจนในการ
เปิิดเผยข้้อมููลทั้้�งในกรณีีปกติิและกรณีีเร่่งด่่วน
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19.	ประธานเจ้้าหน้าที่่�บริิหาร กรรมการผู้้�จัดการใหญ่ และ
บุุคคลที่่�ได้้รัับมอบหมายจากประธานเจ้้าหน้าที่่�บริิหาร
หรืือกรรมการผู้้�จัดการใหญ่มีีอำำ�นาจในการแถลงข่่าวสาร
ในนามธนาคาร/ กลุ่่�มธุุรกิิจฯ หรืือประชาสััมพัันธ์์เกี่่�ยวกับ 
ข้้อมููลสำำ�คัญของธนาคาร/ กลุ่่�มธุุรกิิจฯ อย่่างไรก็็ตาม  
ประธานเจ้้าหน้าที่่�บริิหารหรืือกรรมการผู้้�จัดการใหญ่
อาจมอบหมายให้้ผู้้�บริิหารในแต่่ละสายงานรัับหน้าที่่�
ประชาสััมพัันธ์์ผลการดำำ�เนิินงานของธนาคาร/ กลุ่่�มธุุรกิิจฯ 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสายงานนั้้�นๆ ได้้

20.	ดูแลให้้บุุคลากรที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการจััดทำำ�และเปิิดเผยข้้อมููล
ของธนาคารและกลุ่่�มธุุรกิิจฯ อาทิิ ผู้้�บริิหารระดัับสููงด้้าน
บััญชีีและการเงิิน นัักลงทุุนสััมพัันธ์์ และเลขานุุการบริิษััท  
มีีความรู้้�ที่่�เหมาะสมกัับหน้าที่่�ความรัับผิิดชอบ และมีี
จำำ�นวนเพีียงพอ 

หมวดที่่� 4 ความรัับผิิดชอบของ
คณะกรรมการธนาคาร
	 คณะกรรมการธนาคารมีีบทบาทสำำ�คัญในการกำำ�หนด
ทิิศทางและกำำ�กับดููแลให้้ธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
ดำำ�เนิินธุุรกิิจได้้อย่่างยั่่�งยืืน ดัังนั้้�นโครงสร้้างคณะกรรมการ
ธนาคารที่่�เหมาะสมและอำำ�นาจหน้าที่่�ความรัับผิิดชอบที่่�ชััดเจน
ของคณะกรรมการธนาคารจึึงเป็็นสิ่่�งที่่�จำำ�เป็็นต่่อประสิิทธิิภาพ 
การทำำ�งาน อีีกทั้้�งบุุคคลที่่�จะได้้รัับการเลืือกตั้้�งเป็็นกรรมการของ
ธนาคารจะต้้องเป็็นผู้้�ที่่�มีีความซ่ื่�อสััตย์ต่่อหน้าที่่� มีีวิิสััยทััศน์์  
มีีความสามารถและประสบการณ์์ รวมทั้้�งจะต้้องอุุทิศเวลา 
เพ่ื่�อปฏิิบััติิหน้าที่่�อย่่างเต็็มที่่� และด้้วยความมีีอิิสระในการ
ตััดสิินใจ เพ่ื่�อประโยชน์์สููงสุุดของธนาคาร กลุ่่�มธุุรกิิจฯ และ 
ผู้้�ถืือหุ้้�นโดยรวม นอกจากนั้้�น เพ่ื่�อให้้การปฏิิบััติิหน้าที่่�ของ 
คณะกรรมการธนาคารมีีประสิิทธิิภาพยิ่่�งขึ้้�น ธนาคารจึึงมีี 
คณะกรรมการชุุดย่่อยต่่างๆ เพ่ื่�อช่่วยกำำ�กับดููแล ศึึกษาและ
กลั่่�นกรองงานตามความจำำ�เป็็น 

แนวทางปฏิิบััติิ
	 เพ่ื่�อให้้โครงสร้้างคณะกรรมการธนาคารมีีความเหมาะสม 
กัับลัักษณะ ขนาด ความซัับซ้้อน และความเสี่่�ยงของการ
ดำำ�เนิินธุุรกิิจ รวมทั้้�งกลยุุทธ์์และการดำำ�เนิินงานในระยะยาว 
และเพ่ื่�อให้้กรอบการทำำ�งานและอำำ�นาจหน้าที่่�ความรัับผิิดชอบ
ของคณะกรรมการธนาคารมีคีวามชััดเจน ซ่ึ่�งจะเป็็นประโยชน์์
ต่่อประสิิทธิิภาพในการปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการธนาคาร  
คณะกรรมการธนาคารจึึงได้้กำำ�หนดแนวทางปฏิิบััติิไว้้ดัังนี้้� 
1.	โครงสร้างคณะกรรมการธนาคาร
	 1.1	 องค์์ประกอบของคณะกรรมการธนาคาร

•	คณะกรรมการธนาคารประกอบด้้วยกรรมการ 
ไม่่น้้อยกว่่า 5 ท่่าน โดยกรรมการไม่่น้้อยกว่่า 
กึ่่�งหนึ่่�งของจำำ�นวนกรรมการทั้้�งหมดจะต้้องมีี 
ถิ่่�นที่่�อยู่่�ในประเทศไทย 

•	คณะกรรมการธนาคารประกอบด้้วยกรรมการอิิสระ
อย่่างน้้อย 1 ใน 3 ของจำำ�นวนกรรมการของธนาคาร
ทั้้�งหมด แต่่ต้้องไม่่น้้อยกว่่า 3 ท่่าน โดยมีีจำำ�นวน 
กรรมการอิิสระและกรรมการที่่�ไม่่เป็็นผู้้�บริิหาร 
รวมกัันไม่่น้้อยกว่่ากึ่่�งหนึ่่�งของจำำ�นวนกรรมการ 
ของธนาคารทั้้�งหมด

•	ประธานกรรมการเป็็นกรรมการอิิสระหรืือกรรมการ
ที่่�ไม่่เป็็นผู้้�บริิหาร โดยประธานกรรมการและ 
ผู้้�บริิหารสููงสุุดของธนาคารไม่่เป็็นบุุคคลเดีียวกัน

•	มีความหลากหลายในโครงสร้้างคณะกรรมการ
ธนาคาร เช่่น ความรู้้� ความสามารถ ทัักษะวิิชาชีีพ  
ความเชี่่�ยวชาญเฉพาะด้้าน เพศ และอายุุ เป็็นต้้น 
ที่่�เหมาะสมกัับขนาด ความซัับซ้้อน ลัักษณะธุุรกิิจ  
ความเสี่่�ยงและกลยุุทธ์์ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ โดยมีี
กรรมการที่่�ไม่่ได้้เป็็นกรรมการบริิหารอย่่างน้้อย  
1 ท่่านที่่�มีีประสบการณ์์ในธุุรกิิจหลัักของธนาคาร  
และมีีกรรมการอย่่างน้้อย 1 ท่่านที่่�มีีความรู้้�หรืือ
ประสบการณ์์ด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ

	 1.2	คุุ ณสมบััติิของกรรมการ
•	มีความรู้้�  ความสามารถ และประสบการณ์์ 

ที่่� เหมาะสมและสอดคล้้องกัับกลยุุทธ์์ในการ 
ดำำ�เนิินธุุรกิิจ เพ่ื่�อรัับมืือกัับความท้้าทายที่่�เพิ่่�ม
มากขึ้้�นและสภาพแวดล้้อมในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ 
ที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป มีีความเข้้าใจในอุุปสรรคต่่างๆ  
ที่่�อาจเกิิดขึ้้�นทางธุุรกิิจ สามารถปฏิิบััติิงานได้้ 
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและสอดคล้้องกัับกลยุุทธ์์ 
ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจทั้้�งในระยะสั้้�นและระยะยาว  
มีีอิิสระในการตััดสิินใจ รวมถึึงสามารถนำำ�เสนอ 
มุุมมองที่่�เป็็นประโยชน์์เกี่่�ยวกับความเสี่่�ยงที่่�สำำ�คัญ  
ทั้้�งนี้้�  เพ่ื่�อให้้เกิิดประโยชน์์โดยรวมต่่อธนาคาร 
และกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และสร้้างความได้้เปรียบทางการ
แข่่งขัันในอุุตสาหกรรม

•	มีความซ่ื่�อสััตย์สุุจริต มีีจริยธรรม มีีความรัับผิิดชอบ 
ต่่อผู้้�มีส่่วนได้เ้สีีย ไม่่มีีความขัดัแย้้งทางผลประโยชน์์  
ไม่่แสวงหาประโยชน์์ส่่วนตน ไม่่เลืือกปฏิิบััติิ  
ไม่่เอื้้�อประโยชน์์ให้้แก่่พวกพ้้อง ระมััดระวัังการรัักษา
ผลประโยชน์ข์ององค์ก์รโดยรวม โดยไม่จ่ำำ�กัดอยู่่�แต่่ 
เฉพาะผู้้�ถืือหุ้้�นกลุ่่�มใดหรืือรายใด มีีการตััดสิินใจ
หรืือลงมติิเม่ื่�อมีีข้้อมููลที่่�เพีียงพอและมีีความสมเหตุุ
สมผล รวมทั้้�งสอดส่่องดููแลไม่่ให้้เกิิดการแทรกแซง
การตััดสิินใจใดๆ อัันจะทำำ�ให้้เกิิดความเสี่่�ยงในการ
ดำำ�เนิินงานเพิ่่�มขึ้้�น

•	 เป็็นผู้้�ที่่�มีีคุุณสมบััติิและไม่่มีีลัักษณะต้้องห้้ามตามที่่� 
กำำ�หนดโดยกฎหมายว่่าด้้วยบริิษััทมหาชนจำำ�กัด  
กฎหมายว่่าด้้วยหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์  
และประกาศของหน่วยงานทางการที่่�กำำ�กับดููแล  
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และกรณีีกรรมการที่่�เป็็นกรรมการอิิสระจะต้้องมีี 
คุุณสมบััติิตามที่่�ธนาคาร ธนาคารแห่่งประเทศไทย และ 
คณะกรรมการกำำ�กับตลาดทุุนประกาศกำำ�หนดด้้วย

•	สามารถอุุทิศเวลาและทุ่่�มเทความสนใจให้้กัับ
ธนาคารและกลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีความคล่่องตััวในการ
ทำำ�งานเชิิงรุุก มีีการพััฒนาความรู้้�ความสามารถ
ให้้เท่่าทัันการเปลี่่�ยนแปลงและความเสี่่�ยงใหม่ๆ 
อย่่างสม่ำำ��เสมอ สามารถประเมิินสถานการณ์์โดย
คำำ�นึงถึึงความเสี่่�ยงและผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�น 
และเตรียมพร้้อมรัับมืือได้้ทัันท่่วงทีี และพร้้อม 
ที่่�จะเข้้าร่่วมการประชุุมของธนาคารเสมอ เว้้นแต่่ 
มีีเหตุุผลและความจำำ�เป็็นอัันสมควร

	 1.3	ว าระการดำำ�รงตำำ�แหน่งของกรรมการ
•	 ในการประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีีทุุกครั้้�ง  

ให้้กรรมการออกจากตำำ�แหน่งจำำ�นวน 1 ใน 3 ของ
จำำ�นวนกรรมการในขณะนั้้�น ถ้้าจำำ�นวนกรรมการ
แบ่่งออกให้้ตรงเป็็น 3 ส่่วนไม่่ได้้ ก็็ให้้ออกโดย
จำำ�นวนใกล้้ที่่�สุุดกัับส่่วน 1 ใน 3 และกรรมการ 
ซ่ึ่�งพ้้นจากตำำ�แหน่งอาจได้้รัับเลืือกให้้กลัับเข้้ามา 
รัับตำำ�แหน่งได้้อีีก 

•	กรรมการอิิสระสามารถดำำ�รงตำำ�แหน่งต่่อเน่ื่�องกััน
ได้้ไม่่เกิิน 9 ปีี และเมื่่�อพ้้นจากตำำ�แหน่่งกรรมการ
อิิสระแล้้ว หากจะกลัับมาดำำ�รงตำำ�แหน่งกรรมการ
อิิสระอีีกครั้้�ง จะต้้องเว้้นระยะเป็็นเวลาไม่่น้้อยกว่่า  
2 ปีี ก่่อนวัันที่่�ย่ื่�นขอความเห็็นชอบจากธนาคาร 
แห่่งประเทศไทย

•	กรรมการอิสิระที่่�ดำำ�รงตำำ�แหน่งยัังไม่่ครบ 9 ปีี หากพ้้น 
จากตำำ�แหน่งเป็็นเวลาไม่่ถึึง 2 ปีี สามารถกลัับเข้้า
ดำำ�รงตำำ�แหน่งกรรมการอิิสระของธนาคารอีีกได้้  
โดยนัับระยะเวลาการดำำ�รงตำำ�แหน่งต่่อเน่ื่�องจากเดิิม

	 1.4	 การสรรหากรรมการ
•	ธนาคารเปิิดโอกาสให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นเสนอช่ื่�อบุุคคลเพ่ื่�อ 

รัับเลืือกเป็็นกรรมการของธนาคารต่่อคณะกรรมการ
สรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนผ่่านทางเว็็บไซต์
ของธนาคาร อีีกทั้้�งเผยแพร่่ข้้อกำำ�หนดเกี่่�ยวกับ
คุุณสมบััติิของกรรมการและกรรมการอิิสระของ
ธนาคารไว้้บนเว็็บไซต์ของธนาคาร เพ่ื่�อให้้ผู้้�ถืือหุ้้�น
สามารถเสนอช่ื่�อบุุคคลที่่�มีีคุุณสมบััติิสอดคล้้องกัับ
ข้้อกำำ�หนดของธนาคารเพ่ื่�อรัับเลืือกเป็็นกรรมการ
หรืือกรรมการอิิสระของธนาคาร 

•	คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนมีี 
หน้าที่่�คัดัเลืือก สรรหาบุุคคลที่่�มีคีุุณสมบััติิเหมาะสม 
ทั้้�งด้้านประสบการณ์์ ความรู้้� และความสามารถ 
ที่่�จะเป็็นประโยชน์์ต่่อธนาคารและกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และ 
สมควรได้้รัับการเสนอช่ื่�อเป็็นกรรมการ กรรมการอิิสระ  

หรืือกรรมการตรวจสอบของธนาคาร เพื่่�อเสนอต่่อ
คณะกรรมการธนาคารหรืือที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นเพ่ื่�อ
พิิจารณาเลืือกตั้้�งตามข้้อบัังคัับของธนาคาร

•	 ในการสรรหากรรมการ หากคณะกรรมการสรรหา
และกำำ�หนดค่า่ตอบแทนเสนอชื่่�อกรรมการรายเดิมิ
เพ่ื่�อรัับเลืือกเป็็นกรรมการของธนาคาร ควรคำำ�นึงถึึง 
ผลการปฏิิบัั ติิหน้าที่่�ที่่� ผ่่านมาของกรรมการ 
รายดัังกล่่าวประกอบการพิิจารณาด้้วย

•	 ในการสรรหากรรมการใหม่ ่ธนาคารได้้จััดทำำ� Board  
Skill Matrix หรืืออาจใช้้บริิษััทที่่�ปรึกษาหรืือฐานข้้อมูลู 
กรรมการ เพ่ื่�อกำำ�หนดคุุณสมบััติิของกรรมการที่่�
ต้้องการสรรหาให้้สอดคล้้องกัับกลยุุทธ์์การดำำ�เนิิน
ธุุรกิิจของธนาคารและกลุ่่�มธุุรกิิจฯ โดยพิิจารณา
จากทัักษะที่่�จำำ�เป็็นที่่�ยัังขาดอยู่่�ในคณะกรรมการ
ธนาคาร

•	 เม่ื่�อกรรมการอิิสระของธนาคารดำำ�รงตำำ�แหน่งครบ
วาระหรืือมีีเหตุุจำำ�เป็็นที่่�จะต้้องเลืือกตั้้�งกรรมการ
อิิสระเพิ่่�ม คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนด 
ค่่าตอบแทนจะทำำ�หน้้าที่่�สรรหาบุุคคลที่่�มีีความ
เหมาะสมทั้้�งด้้านประสบการณ์์ ความรู้้�และความ
สามารถที่่�จะเป็็นประโยชน์์ต่่อธนาคารและกลุ่่�ม
ธุุรกิิจฯ รวมถึึงมีีคุุณสมบััติิขั้้�นต่ำำ��ตามหลักเกณฑ์์ที่่� 
ธนาคารกำำ�หนด เพ่ื่�อเสนอต่่อคณะกรรมการธนาคาร 
หรืือที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นเพ่ื่�อพิิจารณาเลืือกตั้้�งตาม 
ขั้้�นตอนที่่�กำำ�หนดในข้้อบัังคัับของธนาคารต่่อไป

•	 ในกรณีีที่่�ตำำ�แหน่งกรรมการของธนาคารว่่างลง
เพราะเหตุุอื่่�นนอกจากถึึงคราวออกตามวาระ  
เว้้นแต่่วาระของกรรมการเหลืือน้้อยกว่่า 2 เดืือน  
คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน 
อาจเสนอชื่่�อบุุคคลซึ่่�งมีีคุุณสมบัติัิและไม่มี่ีลัักษณะ
ต้้องห้้ามตามกฎหมายให้้คณะกรรมการธนาคาร
แต่่งตั้้� ง เ ป็็นกรรมการของธนาคารแทนด้้วย 
คะแนนเสีียงไม่่น้้อยกว่่า 3 ใน 4 ของจำำ�นวน 
กรรมการที่่�ยัังเหลืืออยู่่� โดยบุุคคลที่่�เข้้าดำำ�รงตำำ�แหน่ง
กรรมการแทนจะมีีวาระการดำำ�รงตำำ�แหน่งเพีียง 
เท่่าวาระที่่�เหลืืออยู่่�ของกรรมการที่่�ตนเข้้ามาแทน

	 1.5	 การดำำ�รงตำำ�แหน่งที่่�บริิษััทอ่ื่�นของกรรมการ
•	ธนาคารตระหนักถึึงคุุณค่่าของประสบการณ์์ที่่� 

กรรมการได้้รัับจากการเป็็นกรรมการที่่�หน่วยงานอ่ื่�น  
อย่่างไรก็็ตาม เพื่่�อให้้กรรมการที่่�เป็็นผู้้�บริิหารของ
ธนาคารได้้มีีเวลาในการทำำ�หน้าที่่�ได้้อย่่างเต็็มที่่�  
การดำำ�รงตำำ�แหน่งภายนอกธนาคารจะต้้องอยู่่�ภายใต้้ 
เง่ื่�อนไขว่่าจะไม่่ทำำ�ให้้เสีียการปฏิิบััติิหน้าที่่�กรรมการ
ของธนาคาร
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•	กรรมการของธนาคารสามารถเป็็นประธานกรรมการ 
หรืือกรรมการที่่�เป็็นผู้้�บริิหารอย่่างใดอย่่างหนึ่่�ง
หรืือหลายอย่่างในบริิษััทอ่ื่�นได้้ไม่่เกิิน 3 กลุ่่�มธุุรกิิจ 
โดยหากเป็็นในบริิษััทที่่�มิิใช่่กลุ่่�มธุุรกิิจ ให้้นัับแต่่ละ
บริิษััทเป็็นหนึ่่�งกลุ่่�มธุุรกิิจ และหากเป็็นบริิษััทที่่�ได้้ 
มาจากการปรับโครงสร้้างหนี้้� ให้้นัับรวมเป็็นกลุ่่�มธุุรกิิจ 
เดีียวกันกัับบริิษััทที่่�อยู่่�ในกลุ่่�มธุุรกิิจของธนาคาร

•	กรรมการของธนาคารเป็็นกรรมการในบริิษััท 
จดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์ทั้้�งในประเทศและ
ต่่างประเทศได้้อีีกไม่่เกิิน 4 บริิษััท โดยไม่่นัับรวม
บริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์ที่่�ธนาคาร 
ได้้มาจากการปรับโครงสร้้างหนี้้�

•	กรรมการที่่�เป็็นผู้้�บริิหารของธนาคารไม่่ควรดำำ�รง
ตำำ�แหน่งกรรมการในบริิษััทจดทะเบีียนอ่ื่�นที่่�อยู่่� 
นอกกลุ่่�มธุุรกิิจฯ มากกว่่า 2 แห่่ง 

•	กรรมการของธนาคารไม่่สามารถเข้้าเป็็นหุ้้�นส่่วน
หรืือกรรมการในบริิษััทเอกชนหรืือบริิษััทมหาชน
อ่ื่�นๆ ซ่ึ่�งประกอบกิิจการที่่�มีีสภาพอย่่างเดีียวกัน
และเป็็นการแข่่งขัันกัับกิิจการของธนาคาร เว้้นแต่่
จะแจ้้งให้้ที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นทราบก่่อนที่่�จะมีีมติิ 
เลืือกตั้้�ง

•	ก่อนที่่�กรรมการที่่�เป็็นผู้้�บริิหารของธนาคารจะเข้้า
ดำำ�รงตำำ�แหน่งกรรมการ เจ้้าหน้้าที่่� หรืือพนัักงาน
ของธุุรกิิจอื่�น กรรมการท่่านดัังกล่่าวจะต้้องได้้รัับ
อนุุญาตจากธนาคาร และในกรณีีที่่�กรรมการที่่�เป็็น
ผู้้�บริิหารของธนาคารจะดำำ�รงตำำ�แหน่งเป็็นกรรมการ
ของบริิษััทอ่ื่�นที่่�จดทะเบีียนในตลาดหลักทรััพย์์ 
ทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ จะต้้องได้้รัับอนุุมัติิ
จากคณะกรรมการบริิหารของธนาคารก่่อน เพ่ื่�อ
เป็็นการป้้องกัันความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ 
ที่่�อาจเกิิดขึ้้�น

•	กรรมการเข้้าใหม่่ทุุกท่่านต้้องเปิิดเผยกิิจกรรมและ
ผลประโยชน์์ภายนอกธนาคาร/ กลุ่่�มธุุรกิิจฯ เม่ื่�อเข้้า
ดำำ�รงตำำ�แหน่งกรรมการของธนาคาร และกรรมการ
ทุุกท่่านมีีหน้าที่่�ต้้องรายงานกิิจกรรมรวมถึึงแจ้้ง
เปลี่่�ยนแปลงข้้อมููล (ถ้้ามีี) ที่่�เกี่่�ยวกับผลประโยชน์์
ภายนอกธนาคาร/ กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ให้้ธนาคารทราบ

2.	บทบาท หน้้าที่่�และความรัับผิดชอบของคณะกรรมการ 
	ธ นาคาร

2.1	กำ ำ�หนดทิิศทางและเป้้าหมายเชิิงกลยุุทธ์์ในระยะสั้้�น 
และระยะยาว ทั้้�งที่่� เป็็นด้้านการเงิินและด้้านที่่� 
ไม่่ใช่่การเงิิน ตลอดจนการจััดสรรทรััพยากรที่่�สำำ�คัญ 
ในภาพรวมของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เพ่ื่�อให้้บรรลุุวัตถุุประสงค์์
และเป้้าหมายที่่�กำำ�หนด และพิิจารณาอนุุมัติิแผนการ
ดำำ�เนิินงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ รวมถึึงปรับปรุุงแผนการ

ดำำ�เนิินงานดัังกล่่าว โดยคำำ�นึงถึึงแนวคิดการธนาคาร
เพ่ื่�อความยั่่�งยืืน (Sustainable Banking) ซ่ึ่�งให้้ 
ความสำำ�คัญกัับปััจจัยด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และ
ธรรมาภิิบาล ตลอดจนการเปลี่่�ยนแปลงของสภาพ
แวดล้้อมและปััจจัยต่่างๆ ที่่�เสนอโดยคณะกรรมการ
บริิหาร 

2.2	กำ ำ�หนดและอนุุมััติินโยบายและธุุรกรรมที่่�สำำ�คัญ
ต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจตามที่่�กฎหมายหรืือหน่วยงาน
ทางการที่่�กำำ�กับดููแลกำำ�หนด และกำำ�กับควบคุุม 
ดููแลฝ่่ายจััดการโดยผ่่านคณะกรรมการบริิหารให้้
ดำำ�เนิินการให้้เป็็นไปตามนโยบายที่่�ได้้รัับการอนุุมัติิ
ไว้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผล เพ่ื่�อระวััง
รัักษาผลประโยชน์์ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และผู้้�ถืือหุ้้�น 
และการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน

2.3	กำ ำ�กับดููแลให้้มีีการจััดสรรทรััพยากรที่่�สำำ�คัญ เช่่น  
เงิินลงทุุน บุุคลากร และเทคโนโลยีี เป็็นต้้น อย่่าง 
เพีียงพอและมีีประสิิทธิิภาพ และส่่งเสริิมการคิิดค้้น
และนำำ�นวััตกรรมมาใช้้ เพ่ื่�อเพิ่่�มโอกาสทางธุุรกิิจ 
พััฒนาการดำำ�เนินิงานและการบริหิารความเสี่่�ยง และ
เอื้้�อให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ สามารถบรรลุุวัตถุุประสงค์์และ 
เป้้าหมายหลักที่่�กำำ�หนดไว้้ อีีกทั้้�งกำำ�หนดโครงสร้้าง 
ค่่าตอบแทนบุุคลากรที่่�เหมาะสมและจููงใจให้้ปฏิิบััติิงาน 
อย่่างเต็็มความสามารถด้้วยความซื่่�อสััตย์สุุจริตและ
สอดคล้้องกัับวััฒนธรรมองค์์กรที่่�คำำ�นึงถึึงความเสี่่�ยง 
(Risk Culture) โดยอาจมอบหมายให้้คณะกรรมการ 
ชุุดย่่อยอ่ื่�นๆ หรืือคณะบุุคคลที่่�ได้้รัับมอบหมาย 
รัับผิิดชอบในการดำำ�เนิินการและรายงานผลต่่อ 
คณะกรรมการธนาคารตามความเหมาะสม

2.4	จั ดให้้มีีบทบััญญััติิเกี่่�ยวกับจรรยาบรรณในการดำำ�เนิิน
ธุุรกิิจที่่�ครอบคลุุมถึึงจริยธรรมทางธุุรกิิจและจริยธรรม
ของกรรมการ ผู้้�มีอำำ�นาจในการจััดการ และพนัักงาน  
เพ่ื่�อเป็็นแนวทางปฏิิบััติิภายในองค์์กร รวมทั้้�งผลัักดััน 
การให้้บริิการแก่่ลููกค้้าอย่่างเป็็นธรรม (Market  
Conduct) อย่่างเป็็นรููปธรรมและมีีประสิิทธิิผล

2.5	กำ ำ�หนดหรืืออนุุมัติิกรอบการกำำ�กับดููแลความเสี่่�ยง  
(Risk Governance Framework) ที่่� ดีีและมีี
ประสิิทธิิภาพ เพ่ื่�อรองรัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจตามทิิศทาง
และเป้้าหมายที่่�กำำ�หนดภายใต้้สภาพแวดล้้อมที่่�
เปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว โดยกำำ�หนดระดัับความเสี่่�ยง
ที่่�ยอมรัับได้้ (Risk Appetite) สำำ�หรับการดำำ�เนิินธุุรกิิจ 
ให้้เหมาะสมกัับระดัับความเสี่่�ยงที่่�เผชิิญอยู่่� กำำ�กับดููแล
ให้้การดำำ�เนิินธุุรกิิจอยู่่�ภายในขอบเขตความเสี่่�ยง 
ที่่�กำำ�หนดไว้้ ดููแลให้้มีีระบบและกระบวนการบริิหาร
ความเสี่่�ยงที่่�สามารถประมวลให้้เห็็นความเสี่่�ยง 
ในภาพรวมที่่�ครอบคลุุมความเสี่่�ยงที่่�มีีนััยสำำ�คัญ 
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ทั้้�งหมด (Comprehensive Risk Management Policy  
and Process) และมีีกลไกในการรายงานเกี่่�ยวกับ
การบริิหารความเสี่่�ยงเพ่ื่�อสั่่�งการป้้องกัันหรืือให้้มีี
การแก้้ไขปัญหาสำำ�คัญ (Preventive and Corrective  
Action) ในเวลาที่่�เหมาะสม รวมทั้้�งดููแลให้้คณะกรรมการ 
กำำ�กับความเสี่่�ยงของธนาคารมีีการกำำ�หนดนโยบาย  
กระบวนการ และการควบคุุมทางด้้านการบริิหาร
ความเสี่่�ยงประเภทต่่างๆ โดยอย่่างน้้อยที่่�สุุดจะต้้อง 
ครอบคลุุมถึึงความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต ด้้านตลาด
และการลงทุุน ด้้านสภาพคล่่อง ด้้านปฏิิบััติิการ  
ด้้านช่ื่�อเสีียง ด้้านกฎหมาย ด้้านกลยุุทธ์์ และด้้าน
เทคโนโลยีีสารสนเทศ รวมถึึงความเสี่่�ยงจากการ
ออกผลิิตภััณฑ์์ใหม่และการปรับปรุุงเปลี่่�ยนแปลง 
ที่่�สำำ�คัญ และความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�นในอนาคต ทั้้�งนี้้�  
คณะกรรมการธนาคารต้้องทำำ�หน้าที่่�อนุุมัติินโยบาย
ดัังกล่่าว รวมทั้้�งทบทวนกลยุุทธ์์การปฏิิบััติิงานจริง
และนโยบายในเร่ื่�องดัังกล่่าวอย่่างสม่ำำ��เสมอหรืือ 
ทัันทีีที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงที่่�มีีนััยสำำ�คัญ นอกจากนี้้�  
คณะกรรมการธนาคารยังัมีีหน้าที่่�ขัับเคล่ื่�อนวััฒนธรรม
ด้้านความเสี่่�ยง (Tone from the Top) กำำ�กับความเสี่่�ยง
ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ดููแลให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ดำำ�เนิินการตาม
นโยบายและกลยุุทธ์์การบริิหารความเสี่่�ยงที่่�ธนาคาร 
ได้้กำำ�หนดไว้้ มีีการปลูกฝัังวััฒนธรรมองค์์กรที่่� 
คำำ�นึงถึึงความเสี่่�ยง ส่่งเสริิมและดููแลให้้ฝ่่ายจััดการ
นำำ�วัฒนธรรมด้้านความเสี่่�ยงไปปฏิิบััติิทั่่�วทั้้�งองค์์กร  
ติิดตามและประเมิินอย่่างต่่อเน่ื่�องว่่าวััฒนธรรม
ด้้านความเสี่่�ยงเป็็นไปตามที่่�คาดหวัง มีีจุุดที่่�ควร
ระมััดระวัังหรืือจุุดที่่�สามารถพัฒนาเพิ่่�มเติิมได้้หรืือไม่่ 
และควบคุุมดููแลให้้มีีการส่ื่�อสารนโยบายและกลยุุทธ์์
การบริิหารความเสี่่�ยงให้้ทราบโดยทั่่�วกัน เพ่ื่�อเป็็นการ
เสริิมสร้้างภููมิิคุ้้�มกัันให้้กัับกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ในการดำำ�เนิิน
ธุุรกิิจให้้เหมาะสมกัับความเสี่่�ยงและสภาพแวดล้้อม
ที่่�เปลี่่�ยนไปอย่่างรวดเร็็ว

2.6	ดู แลให้้ธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีกลไก 
ในการควบคุุม กำำ�กับ และตรวจสอบ (Three Lines of  
Defense) ที่่�มีีประสิิทธิิผล มีีระบบการควบคุุมภายใน 
และการตรวจสอบภายในที่่�เพีียงพอ เหมาะสม  
ครอบคลุุมกิิจกรรมต่่างๆ ในการดำำ�เนิินงาน และ 
สามารถตรวจสอบข้้อผิิดพลาดที่่�อาจเกิิดขึ้้�นได้้ 
อย่่างทัันท่่วงทีี รวมทั้้�งมีีโครงสร้้างองค์์กรที่่�เอื้้�อให้้ 
การทำำ�หน้า้ที่่�ควบคุุม กำำ�กับ และตรวจสอบมีคีวามเป็น็
อิิสระและมีีประสิิทธิิผล เพ่ื่�อให้้การทำำ�ธุุรกรรมต่่างๆ  
เป็็นไปตามนโยบายและกระบวนการที่่�กำำ�หนดอย่่าง
มีีประสิิทธิิภาพ ถููกต้้องตามกฎหมายและหลักเกณฑ์์
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยมีีการทบทวนและประเมิินอย่่าง

สม่ำำ��เสมอเพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าระบบการควบคุุมภายใน
มีีประสิิทธิิภาพและเหมาะสมกัับการดำำ�เนิินงานของ
ธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

2.7	ศึ กษาและทำำ�ความเข้้าใจโครงสร้้างและความสััมพัันธ์์
ของผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�อาจมีผลกระทบต่่อการบริิหารและ 
การดำำ�เนิินงานของกิิจการ และจััดให้้มีีการถ่่วงดุุล 
อำำ�นาจของฝ่่ายจััดการและ/ หรืือผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่ให้้
อยู่่�ในระดัับที่่�เหมาะสม โดยให้้ความสำำ�คัญต่่อสััดส่่วน
หรืือจำำ�นวนของกรรมการอิิสระในคณะกรรมการ
ธนาคารด้้วย

2.8	พิ จารณาแต่่งตั้้�งและกำำ�หนดบทบาท หน้าที่่�และ 
ความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการชุุดย่่อยอ่ื่�นๆ  
ตามความเหมาะสมกัับขนาด ลัักษณะการดำำ�เนิินธุุรกิิจ  
ความเสี่่�ยง ทิิศทางการดำำ�เนิินธุุรกิิจ และกลยุุทธ์์ 
ขององค์์กร เพ่ื่�อช่่วยแบ่่งเบาภาระ เพิ่่�มประสิิทธิิภาพ 
และประสิิทธิิผลในการปฏิิบััติิหน้าที่่�ของคณะกรรมการ 
ธนาคารและดููแลการบริิหารให้้เป็็นไปตามนโยบาย 
ที่่�กำำ�หนด เช่น่ คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการ
สรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน คณะกรรมการกำำ�กับ
ความเสี่่�ยง คณะกรรมการกำำ�กับการปฏิิบััติิตาม 
กฎเกณฑ์์และกำำ�กับกิิจการ และคณะกรรมการ
บริิหาร เป็็นต้้น ติิดตามรายงานสำำ�คัญที่่�ได้้รัับจาก 
คณะกรรมการชุุดย่่อยอย่่างสม่ำำ��เสมอเพ่ื่�อดำำ�เนิินการ
ปรับปรุุงแก้้ไขหากเกิิดปััญหา และจััดให้้มีีการทบทวน
บทบาท หน้าที่่�และความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการ
ชุุดย่่อยดัังกล่่าวเป็็นประจำำ�อย่่างน้้อยปีีละครั้้�ง

2.9	กำ ำ�กับดููแลให้้คณะกรรมการชุุดย่่อยอ่ื่�นๆ ดำำ�เนิินการ
ให้้ฝ่่ายจััดการกำำ�หนดและจััดทำำ�ระบบการกำำ�กับดููแล
กิิจการธนาคารที่่�จำำ�เป็็นทั้้�งตามที่่�กฎหมายกำำ�หนด
และที่่�จำำ�เป็็นตามลัักษณะของการประกอบการ 
พิิจารณาอนุุมัติัิระบบการกำำ�กับดููแล ตลอดจนติิดตาม
ประสิิทธิิผลของระบบการกำำ�กับดููแลเพ่ื่�อให้้คำำ�แนะนำำ�
ในการปรับปรุุง

2.10	ดู แลให้้ฝ่่ายจััดการบอกกล่่าวเรื่่�องที่่�สำำ�คัญของ
ธนาคารและกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ต่่อคณะกรรมการธนาคาร  
และมีีกระบวนการในการรายงานข้้อมููลเพ่ื่�อให้้ 
คณะกรรมการธนาคารได้้รัับข้้อมููลอย่่างทัันกาลและ
เพีียงพอที่่�จะทำำ�ให้้สามารถปฏิิบััติิตามอำำ�นาจ หน้าที่่� 
และความรัับผิิดชอบได้้อย่่างสมบููรณ์์

2.11	 ให้้ความเห็็นชอบรายงานทางการเงิินประจำำ�ปีีที่่�ผ่่าน
การตรวจสอบจากผู้้�สอบบััญชีีและการสอบทานของ
คณะกรรมการบริิหารและคณะกรรมการตรวจสอบแล้้ว  
เพ่ื่�อขอรัับรองจากที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น และรัับทราบ
ความเห็็นจากผู้้�สอบบััญชีี (Management Letter) 
พร้้อมความเห็็นจากคณะกรรมการบริิหาร
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2.12	กำ ำ�หนดนโยบายประเมิินความเสี่่�ยง ความเพีียงพอ
ของเงิินกองทุุนและสภาพคล่่องของธนาคาร รวมทั้้�ง 
กลยุุทธ์์และแนวทางในการดำำ�รงเงินิกองทุุนของธนาคาร  
ดููแลให้้สอดคล้้องกัับระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้ 
ที่่�ได้้รัับอนุุมัติิ และกำำ�หนดนโยบายการทดสอบภาวะ
วิิกฤตให้้ครอบคลุุมและสอดคล้้องกัับธุุรกรรมและ
ระดัับความเสี่่�ยงที่่�มีีนััยสำำ�คัญของธนาคาร

2.13	พิ จารณาแต่่งตั้้�งประธานเจ้้าหน้าที่่�บริิหารที่่�เสนอ
โดยคณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน  
กำำ�หนดหลักเกณฑ์์การประเมิินผลงานของประธาน 
เจ้้าหน้าที่่�บริิหารเพ่ื่�อให้้สอดคล้้องกัับผลการดำำ�เนิินงาน  
ประเมิินผลการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของประธานเจ้้าหน้าที่่�
บริิหารเป็็นประจำำ�ทุุกปีีหรืืออาจมอบหมายให้้คณะ 
กรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนเป็็นผู้้�ทำำ� 
การประเมิินและอนุุมัติิค่่าตอบแทนภายใต้้หลักเกณฑ์์ 
ที่่�กำำ�หนด โดยพิิจารณาถึึงความสามารถในการจููงใจ
ให้้ปฏิิบััติิงานเพ่ื่�อนำำ�พากลุ่่�มธุุรกิิจฯ ให้้สามารถบรรลุุ
วััตถุุประสงค์์และเป้้าหมายหลักในระยะยาว

2.14	พิ จารณาแต่่งตั้้�งและกำำ�หนดอำำ�นาจหน้าที่่�ของผู้้�บริิหาร 
ของธนาคาร และผู้้�บริิหารระดัับสููงสุุดของบริิษััท  
เคเคพีี แคปปิิตอล จำำ�กัด (มหาชน) ที่่�เสนอโดย 
คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน รวมทั้้�ง
ติิดตามดูแูลให้มี้ีแผนสืืบทอดตำำ�แหน่ง่ (Succession 
Plan) เพ่ื่�อให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ สามารถดำำ�เนิินธุุรกิิจได้้ 
อย่่างต่่อเน่ื่�อง

2.15	พิ จารณาแต่่งตั้้�ง โยกย้้าย ถอดถอน และประเมิิน
ประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผลในการปฏิิบััติิหน้าที่่�
ของหััวหน้าหน่วยงานบริิหารความเสี่่�ยง หััวหน้า 
หน่วยงานกำำ�กับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์ และหัวัหน้า้
หน่วยงานตรวจสอบภายใน หรืืออาจมอบหมายให้้ 
คณะกรรมการชุุดย่่อยทำำ�หน้าที่่� ดัั งกล่่าวแทน 
ตามความเหมาะสม เพ่ื่�อให้้บุุคคลดัังกล่่าวข้้างต้้น 
ทำำ�หน้าที่่�ได้้อย่่างเป็็นอิิสระ

2.16	ดู แลให้้ธนาคารกำำ�หนดนโยบายเกี่่�ยวกับการให้้สิินเช่ื่�อ
และการลงทุุนแก่่บุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับธนาคาร

2.17	พิ จารณาให้้ความเห็็นชอบข้้อเสนอของฝ่่ายจััดการ
โดยผ่่านคณะกรรมการชุุดย่่อยอ่ื่�นๆ ในการกำำ�หนด
อำำ�นาจในการอนุุมัติิวงเงิินสิินเช่ื่�อ ลงทุุน ก่่อภาระ
ผููกพััน หรืือทำำ�ธุุรกรรมที่่�มีีลัักษณะคล้า้ยการให้สิ้ินเช่ื่�อ  
รวมทั้้�งการจััดซื้้�อและค่่าใช้้จ่่ายเพ่ื่�อการบริิหารงาน  
เพ่ื่�อประโยชน์์ของธนาคารภายใต้้กฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง

2.18	 ทบทวนบทบาทหน้าที่่�ของคณะกรรมการธนาคาร
เป็็นประจำำ�อย่่างน้้อยปีีละครั้้�ง เพ่ื่�อให้้สอดคล้้องกัับ
สภาวะแวดล้อ้ม อุุตสาหกรรม ปััจจัยต่่างๆ หลักเกณฑ์์
และกฎหมายที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลง อีีกทั้้�งเพ่ื่�อเอื้้�อให้้ 

ธนาคารสามารถปรับตััวได้้อย่่างเหมาะสมและทััน 
ต่่อเหตุุการณ์์ และประเมิินผลการปฏิิบััติิหน้าที่่� 
เป็็นประจำำ�ทุุกปีี

2.19	ดู แลให้้ธนาคารมีกีารเปิิดเผยข้้อมูลูด้้านธรรมาภิบิาลที่่� 
สำำ�คัญต่่อที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นและสาธารณะอย่่างถููกต้้อง  
ครบถ้้วน โปร่งใส และทัันเวลา (Duty of Disclosure) 

2.20	กำ ำ�หนดให้้กรรมการต้้องเข้้าร่่วมประชุุมอย่่างน้้อย
ร้้อยละ 75 ของจำำ�นวนครั้้�งของการประชุุมที่่�จััดขึ้้�น 
ในแต่่ละปีี เว้้นแต่่มีีเหตุุผลและความจำำ�เป็็นอัันสมควร
นอกจากนี้้� คณะกรรมการธนาคารอาจแสวงหา 

ความเห็็นทางวิิชาชีีพจากที่่�ปรึกษาภายนอกเกี่่�ยวกับ 
การดำำ�เนิินกิิจการของธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
ได้้ด้้วยค่่าใช้้จ่่ายของธนาคารหรืือบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

ทั้้�งนี้้� ภาระหน้า้ที่่�ของคณะกรรมการธนาคารและฝ่่าย 
จััดการมีีการแบ่่งแยกอย่่างชััดเจน กล่่าวคืือ ประธานกรรมการ 
ธนาคารและประธานเจ้้าหน้า้ที่่�บริิหารไม่เ่ป็็นบุุคคลเดียีวกัน

คณะกรรมการธนาคารเป็็นผู้้�ให้้ข้้อคิิดเห็็นเกี่่�ยวกับ
แผนปฏิิบััติิ เสนอแนะกลยุุทธ์์ มีีบทบาทในการติิดตาม 
การบริิหารงานของฝ่่ายจััดการเพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่านโยบายและ
กระบวนการที่่�เหมาะสมได้้ถููกนำำ�มาใช้้ในทางปฏิิบััติิอย่่างมีี
ประสิทิธิิผล และมีหีน้าที่่�กำำ�กับดููแลให้้ฝ่่ายจััดการปฏิิบััติิงาน
ด้้วยความเอาใจใส่ร่ะมััดระวัังและซ่ื่�อสััตย์สุุจริต โดยคำำ�นึงถึึง
ประโยชน์์สููงสุุดของธนาคารและของผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย เพ่ื่�อเพิ่่�ม
มููลค่่าทางเศรษฐกิิจของธนาคารและกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

ประธานกรรมการธนาคารมีีบทบาทเป็็นผู้้�นำำ�ของ 
คณะกรรมการธนาคาร โดยหน้าที่่�ของประธานกรรมการ
ธนาคารอย่่างน้้อยครอบคลุุมในเร่ื่�องดัังต่่อไปนี้้�

(1)	กำำ�กับ ติิดตาม และดููแลให้้มั่่�นใจได้้ว่่าการปฏิิบััติิ
หน้าที่่�ของคณะกรรมการธนาคารเป็็นไปอย่่าง 
มีีประสิิทธิิภาพและบรรลุุตามวััตถุุประสงค์์และ 
เป้้าหมายหลัก

(2)	ดูแลให้้มั่่�นใจว่่ากรรมการทุุกคนมีีส่่วนร่่วมในการ 
ส่่งเสริิมให้้เกิิดวััฒนธรรมองค์ก์รที่่�มีีจริยธรรมและ 
การกำำ�กับดููแลกิิจการที่่�ดีี

(3)	กำำ�หนดวาระการประชุุมคณะกรรมการธนาคาร 
โดยหารืือร่่วมกัับประธานเจ้้าหน้าที่่�บริิหาร และมีี
มาตรการที่่�ดููแลให้้เร่ื่�องสำำ�คัญได้้ถููกบรรจุุเป็็นวาระ
การประชุุม

(4)	จัดสรรเวลาในการประชุุมคณะกรรมการธนาคาร
อย่่างเพีียงพอที่่�ฝ่่ายจััดการจะเสนอเรื่่�องและ 
มากพอที่่�กรรมการจะอภิิปรายประเด็็นสำำ�คัญกััน
อย่่างรอบคอบโดยทั่่�วกัน และส่่งเสริิมให้้เกิิด
วััฒนธรรมการแสดงความคิิดเห็็นอย่่างเปิิดกว้้าง
ในที่่�ประชุุม เพ่ื่�อให้้กรรมการได้้ใช้้ดุุลยพิินิิจที่่� 
รอบคอบในการอภิิปราย ถกเถีียง และให้้ความเห็็น
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ที่่�หลากหลายในเชิิงสร้้างสรรค์์อย่่างเป็็นอิิสระ 
และตรงไปตรงมา

(5)	เสริิมสร้้างความสััมพัันธ์์อัันดีีระหว่่างกรรมการ 
ที่่�เป็็นผู้้�บริิหารและกรรมการที่่�ไม่่เป็็นผู้้�บริิหาร และ
ระหว่่างคณะกรรมการธนาคารและฝ่่ายจััดการ

	 ฝ่่ายจััดการซ่ึ่�งอยู่่�ภายใต้้การกำำ�กับดููแลของประธาน 
เจ้้าหน้าที่่�บริิหารมีีหน้าที่่� รัับผิิดชอบในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ 
ประจำำ�วันของธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 
	 คณะกรรมการธนาคารจะไม่่เข้้าไปเกี่่�ยวข้้องในภาระหน้าที่่� 
ของฝ่่ายจััดการหรืือในการนำำ�นโยบายของคณะกรรมการ 
ธนาคารไปใช้้ในทางปฏิิบััติิ โดยความสััมพัันธ์์ระหว่่าง 
คณะกรรมการธนาคารและฝ่่ายจััดการเป็็นไปในรููปแบบ 
การทำำ�งานร่่วมกััน
	 คณะกรรมการบริิหารทำำ�หน้าที่่�นำำ�เสนอทิิศทางและ 
เป้้าหมายเชิิงกลยุุทธ์์ในภาพรวมของธนาคารและบริิษััท 
ในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เพ่ื่�อนำำ�เสนอขออนุุมัติิต่่อคณะกรรมการธนาคาร  
กลั่่�นกรองนโยบายและแผนการดำำ�เนิินงานตามที่่�ประธาน
เจ้้าหน้้าที่่�บริิหารเสนอเพื่่�อนำำ�เสนอต่่อคณะกรรมการธนาคาร  
รวมถึึงกำำ�กับดููแลประธานเจ้้าหน้าที่่�บริิหารให้้ดำำ�เนิินการ 
ให้้เป็็นไปตามนโยบายที่่�ได้้รัับการอนุุมัติิไว้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
และประสิิทธิิผล
3.	ภาวะผู้้�นำำ�และวิิสััยทััศน์์

คณะกรรมการของธนาคารพึึงมีีจริยธรรม ปฏิิบััติิหน้าที่่�
เพ่ื่�อประโยชน์์สำำ�หรับการบริิหารจััดการธนาคารและกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
โดยคำำ�นึงถึึงผู้้�มีส่่วนได้้เสีียและผลกระทบต่่อสัังคมและ 
สิ่่�งแวดล้้อม มีีความอิิสระในการตััดสิินใจและการแสดง
วิิสััยทััศน์์ เข้้าใจและตระหนักในบทบาท หน้าที่่�และความ 
รัับผิิดชอบในฐานะผู้้�นำำ�องค์์กร รวมทั้้�งสามารถวิเคราะห์์ 
การเปลี่่�ยนแปลงของสภาวะแวดล้้อมต่่างๆ เพ่ื่�อบริิหารงาน 
ของธนาคารและกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ให้้เป็็นธุุรกิิจที่่�ยั่่�งยืืนและ 
สามารถปรับตััวให้้สอดคล้้องกัับการเปลี่่�ยนแปลงต่่างๆ  
ได้้อย่่างเหมาะสม อัันจะสร้้างคุุณค่่าให้้ธนาคาร กลุ่่�มธุุรกิิจฯ 
และผู้้�ถืือหุ้้�นโดยรวมในระยะยาว
4.	การประชุุมคณะกรรมการธนาคาร

•	การประชุุมคณะกรรมการธนาคารจะถูกูกำำ�หนดล่ว่งหน้า้ 
เป็็นรายปีี และเลขานุุการบริิษััทจะแจ้้งให้้กรรมการ 
แต่่ละท่่านทราบกำำ�หนดการดัังกล่่าวล่วงหน้า เพ่ื่�อให้้
กรรมการสามารถจัดสรรเวลาและเข้้าร่่วมประชุุมได้้  
โดยกรรมการแต่่ละท่่านต้้องเข้้าร่่วมประชุุมอย่่างน้้อย
ร้้อยละ 75 ของจำำ�นวนครั้้�งของการประชุุมที่่�จััดขึ้้�น 
ในแต่่ละปีี เว้้นแต่่มีีเหตุุผลและความจำำ�เป็็นอัันสมควร

•	จำำ�นวนครั้้�งของการประชุุมคณะกรรมการธนาคาร 
ควรสอดคล้้องกัับภาระ หน้าที่่�และความรัับผิิดชอบของ
คณะกรรมการธนาคาร โดยไม่่ควรน้้อยกว่่า 6 ครั้้�งต่่อปีี  
ในกรณีีที่่�คณะกรรมการธนาคารมิิได้้มีีการประชุุมกััน 

ทุุกเดืือน กรรมการที่่�มิิใช่่ผู้้�บริิหารสามารถขอรายงาน
ผลการดำำ�เนิินงานประจำำ�เดืือนได้้จากฝ่่ายจััดการหรืือ
เลขานุุการบริิษััท ทั้้�งนี้้� เพ่ื่�อให้้คณะกรรมการธนาคาร
สามารถกำำ�กับ ควบคุุม และดููแลการปฏิิบััติิงานของ 
ฝ่่ายจััดการได้้อย่่างต่่อเน่ื่�องและทัันการณ์์ 

•	กรณีีที่่�กรรมการไม่่สามารถเข้้าร่่วมประชุุมในครั้้�งใด  
ให้้แจ้้งสาเหตุุให้้เลขานุุการบริิษััททราบก่่อนการประชุุม
ในครั้้�งนั้้�นๆ และให้้เลขานุุการบริิษััทดำำ�เนิินการแจ้้ง 
ผลการประชุุมให้ก้รรมการที่่�ไม่่ได้้เข้้าร่่วมประชุุมท่่านนั้้�น 
ได้้รัับทราบ

•	 ในการเลืือกเ ร่ื่�องเพ่ื่�อบรรจุุ เ ป็็นวาระการประชุุม 
คณะกรรมการธนาคาร ประธานกรรมการและประธาน
เจ้้าหน้าที่่�บริิหารจะร่่วมกัันพิิจารณาตามความสำำ�คัญ
และความจำำ�เป็็น อย่่างไรก็็ดีี กรรมการแต่่ละท่่าน
สามารถเสนอเร่ื่�องเพ่ื่�อบรรจุุเป็็นวาระการประชุุม 
คณะกรรมการธนาคารได้้อย่่างเป็็นอิิสระ

•	 ในการเรีียกประชุุมคณะกรรมการธนาคาร ให้้ประธาน
กรรมการหรืือผู้้� ซ่ึ่� งได้้ รัับมอบหมายจััดส่่งหนังสืือ 
นััดประชุุมไปยังกรรมการไม่่น้้อยกว่่า 7 วัันก่่อนวัันประชุุม  
เพ่ื่�อให้้กรรมการสามารถพิจารณาวาระการประชุุมได้้
อย่่างเต็็มที่่� เว้้นแต่่ในกรณีีจำำ�เป็็นรีีบด่่วนเพ่ื่�อรัักษาสิิทธิิ
หรืือประโยชน์์ของธนาคาร จะแจ้้งวัันนััดประชุุมโดย 
วิิธีีอ่ื่�น และกำำ�หนดวัันนััดประชุุมเร็็วกว่่านั้้�นก็็ได้้

•	 ในการประชุุมคณะกรรมการธนาคาร การดำำ�เนิินการ
ประชุุมจะเรีียงตามลำำ�ดับความสำำ�คัญ คืือ เร่ื่�องสืืบเน่ื่�อง  
เร่ื่�องเพ่ื่�อพิิจารณา และเร่ื่�องเพ่ื่�อทราบ เพ่ื่�อให้้กรรมการ 
ใช้้เวลาในการประชุุมให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุด และ
ประธานกรรมการจะจััดสรรเวลาอย่่างเพีียงพอเพื่่�อให้้
กรรมการได้้ใช้้ดุุลยพิินิิจและอภิิปรายปััญหาสำำ�คัญกััน
อย่่างรอบคอบ กรรมการสามารถแลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็น
และตััดสิินใจได้้อย่่างเป็็นอิิสระ 

•	องค์์ประชุุมของที่่�ประชุุมคณะกรรมการธนาคารประกอบ
ด้้วยกรรมการไม่่น้้อยกว่่าสองในสามของจำำ�นวน
กรรมการทั้้�งหมด โดยขณะที่่�คณะกรรมการธนาคาร 
จะลงมติิในที่่�ประชุุมต้้องมีีกรรมการอยู่่�ไม่่น้้อยกว่่า 
สองในสามของจำำ�นวนกรรมการทั้้�งหมด มติิที่่�ประชุุม 
ใช้้เสีียงข้้างมากของกรรมการที่่�เข้้าร่่วมประชุุม ในกรณีี 
ที่่�คะแนนเสีียงเท่่ากััน ให้้ประธานที่่�ประชุุมออกเสีียง 
เพิ่่�มขึ้้�นอีีกเสีียงหนึ่่�งเป็็นเสีียงชี้้�ขาด

•	คณะกรรมการธนาคารสนัับสนุุนให้้ประธานเจ้้าหน้าที่่� 
บริิหารเชิิญผู้้�บริิหารระดัับสููงในสายงานที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ 
วาระการประชุุมเข้้าร่่วมการประชุุมคณะกรรมการธนาคาร 
เพ่ื่�อชี้้�แจงข้้อมููลในฐานะผู้้�เกี่่�ยวข้้องกัับเร่ื่�องโดยตรง  
และเพื่่�อให้้กรรมการได้้มีีโอกาสรู้้�จักผู้้�บริิหารระดัับสููง
สำำ�หรับประกอบการพิิจารณาการสืืบทอดตำำ�แหน่งงาน
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•	กรรมการสามารถพบฝ่่ายจััดการของธนาคารและบริิษััท
ในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้ต้ามความเหมาะสม และสามารถขอรับั
รายงานและข้้อมููลเพิ่่�มเติิมโดยติิดต่่อได้้โดยตรงหรืือ 
อาจขอให้เ้ลขานุุการบริษัิัทเป็็นผู้้�ประสานงานหรืือติิดต่่อ
ให้้ก็็ได้้ หรืือกรรมการอาจขอคำำ�แนะนำำ�จากผู้้�เชี่่�ยวชาญ
อิิสระได้้ตามความเหมาะสมด้้วยค่่าใช้้จ่่ายของธนาคาร

•	 ในกรณีีที่่�กรรมการท่่านใดมีีความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์
ที่่�เกี่่�ยวข้้องไม่่ว่่าทางตรงหรืือทางอ้้อมในระเบีียบวาระ 
ที่่�พิิจารณา กรรมการท่่านนั้้�นต้้องเปิิดเผยประเด็็นความ 
ขััดแย้้งทางผลประโยชน์์นั้้�นต่่อคณะกรรมการธนาคาร
ก่่อนการพิิจารณาวาระนั้้�นและไม่่ มีี ส่่วนร่่วมใน
กระบวนการตััดสิินใจในวาระนั้้�น โดยมีีการบัันทึึกไว้้ 
ในรายงานการประชุุมคณะกรรมการธนาคาร

•	กรรมการที่่�ไม่่เป็็นผู้้�บริิหารอาจร่่วมประชุุมปรึึกษาหารืือ
ระหว่่างกัันเองอย่่างน้้อยปีีละครั้้�งหรืือตามความจำำ�เป็็น
ในเร่ื่�องที่่�เกี่่�ยวกับการบริิหารกิิจการธนาคาร/ บริิษััท 
ในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ โดยไม่่มีีฝ่่ายจััดการเข้้าร่่วมประชุุมด้้วย  
และรายงานผลการประชุุมให้้ที่่�ประชุุมคณะกรรมการ
ธนาคารทราบ

•	 เลขานุุการบริิษััทเป็็นผู้้�บันทึึกรายงานการประชุุม โดย
จะบัันทึึกการตอบข้้อซัักถามและคำำ�ชี้้�แจงของฝ่่ายจััดการ
ต่่อที่่�ประชุุม รวมทั้้�งข้้อคิิดเห็็นที่่�สำำ�คัญของกรรมการ 
เป็็นรายบุุคคลสำำ�หรับัวาระเพื่่�อพิิจารณาที่่�สำำ�คัญ ในกรณีทีี่่� 
กรรมการไม่่เห็็นด้้วยกัับมติิที่่�ประชุุม กรรมการสามารถ
ขอให้้เลขานุุการบริิษััทบัันทึึกข้้อคััดค้้านไว้้ในรายงาน 
การประชุุมได้้

5.	รายงานของคณะกรรมการธนาคาร
คณะกรรมการธนาคารตระหนัักถึึงหน้าที่่�และความ 

รัับผิิดชอบในการจััดทำำ�รายงานทางการเงิินเป็็นประจำำ�ทุุกปีี
เสนอต่่อที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น โดยได้้เปิิดเผยควบคู่่�ไปกับรายงาน
ของผู้้�สอบบััญชีีไว้้ในแบบ 56-1 One Report เพ่ื่�อให้้เกิิด 
ความเช่ื่�อมั่่�นของผู้้�มีส่่วนได้้เสีียต่่อรายงานงบการเงิินว่่าเป็็นไป
ตามข้้อกำำ�หนดของตลาดหลักัทรััพย์์ฯ และกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

คณะกรรมการธนาคารได้้มอบหมายให้้คณะกรรมการ
ตรวจสอบมีีหน้าที่่�กำำ�กับดููแลและสอบทานให้้ธนาคารมีี 
รายงานทางการเงิินอย่่างถููกต้้องและเพีียงพอ และมีีการ 
เปิิดเผยข้้อมููลในกรณีีที่่�เกิิดรายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัันหรืือรายการ 
ที่่�อาจมีความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์อย่่างถููกต้้องและ 
ครบถ้้วน
6.	การประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการ 
	ธ นาคารและคณะกรรมการชุดย่อย

•	กำำ�หนดให้้มีีการประเ มิินผลการปฏิิ บัั ติิงานของ 
คณะกรรมการธนาคารเป็็นรายคณะและรายบุุคคล และ 
การประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการชุุดย่่อย 
อย่่างน้้อยปีีละครั้้�ง และรายงานผลการประเมิินต่่อ 

คณะกรรมการธนาคาร เพื่่�อให้้กรรมการของธนาคาร 
นำำ�ผลการประเมิินการปฏิิบััติิงานไปพัฒนาตนเอง

•	 เห็็นชอบการใช้้แบบประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของ 
คณะกรรมการธนาคารซ่ึ่�ง ผ่่านการสอบทานโดย 
คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน โดยการ
ประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการธนาคาร
และคณะกรรมการชุุดย่่อยอาจเป็็นการประเมิินผลการ
ปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการธนาคารหรืือคณะกรรมการ
ชุุดย่่อยโดยรวมและ/ หรืือเฉพาะในบางเร่ื่�องก็็ได้้

•	ส่งเสริิมให้้การประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของคณะ
กรรมการธนาคารเป็็นรายบุุคคลใช้้วิิธีีประเมิินทั้้�งการ
ประเมิินตนเอง (Self-evaluation) และการประเมิิน 
แบบไขว้ (Cross-evaluation)

•	คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนอาจใช้้
บริิการจากที่่�ปรึกษาภายนอกมาช่่วยในการกำำ�หนด
แนวทางและเสนอแนะประเด็็นในการประเมิินผลการ
ปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการธนาคารและคณะกรรมการ
ชุุดย่่อยตามความเหมาะสม

7.	ค่่าตอบแทนของกรรมการและผู้้�บริิหาร
•	คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนมีีหน้าที่่�

ทบทวนค่่าตอบแทนกรรมการในเบื้้�องต้้นและนำำ�เสนอ
ต่่อคณะกรรมการธนาคารเพ่ื่�อพิิจารณาและขออนุุมัติิ
ต่่อที่่�ประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีี โดยการพิิจารณา 
ค่่าตอบแทนกรรมการจะพิิจารณาถึึงความเหมาะสมและ
สอดคล้้องกัับภาระหน้าที่่� ความรัับผิิดชอบ ความเสี่่�ยง 
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง และผลการปฏิิบััติิงานของกรรมการ สถานะ
การเงิินของธนาคาร และอยู่่�ในระดัับที่่�เทีียบเคีียงได้้กัับ
อััตราค่า่ตอบแทนของบริษัิัทอ่ื่�นในอุุตสาหกรรมเดียีวกัน

•	คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนทำำ�หน้าที่่�
พิิจารณากำำ�หนดค่่าตอบแทนและผลประโยชน์์อ่ื่�นที่่�ให้้
แก่่ประธานเจ้้าหน้าที่่�บริิหารเพ่ื่�อเสนอต่่อคณะกรรมการ
ธนาคาร และกำำ�หนดนโยบายการจ่่ายค่่าตอบแทนและ
ผลประโยชน์์อ่ื่�นที่่�ให้้แก่่ผู้้�บริิหารระดัับสููงอ่ื่�นๆ ตำำ�แหน่ง 
ระดัับผู้้�ช่วยกรรมการผู้้�จัดัการใหญ่ขึ้้�นไป เพ่ื่�อเป็็นแนวทาง
ในการพิิจารณาค่่าตอบแทนและผลประโยชน์์โดย 
คณะกรรมการบริิหารทรััพยากรบุุคคล

8.	การพัฒนากรรมการและผู้้�บริิหารและการสืืบทอด 
	ตำ ำ�แหน่่งงาน

•	ส่งเสริิมและอำำ�นวยความสะดวกให้้กรรมการและ 
ผู้้�บ ริิหารได้้ รัับการฝึึกอบรมหรืือเ ข้้า ร่่วมสััมมนา 
ในหลักสููตรที่่�เป็็นประโยชน์์ต่่อการปฏิิบััติิหน้าที่่� เพ่ื่�อให้้ 
มีีการปรับปรุุงการปฏิิบััติิงานอย่่างต่่อเน่ื่�อง

•	 ในการเข้้ารัับตำำ�แหน่่งกรรมการ กรรมการแต่่ละท่่าน 
จะได้้รัับทราบข้้อมููลที่่�สำำ�คัญเกี่่�ยวกับธนาคารและบริิษััท
ในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ขอบเขตอำำ�นาจหน้าที่่�และความรับัผิิดชอบ 
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ของคณะกรรมการธนาคาร และได้้รัับคำำ�แนะนำำ�ด้าน
กฎหมาย กฎระเบีียบ และเง่ื่�อนไขต่างๆ ในการเป็็น
กรรมการของบริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์ฯ  
รวมถึึงความรู้้�ความเข้้าใจเกี่่�ยวกับธุุรกิิจของธนาคาร 
และบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

•	มอบหมายให้้คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน
รัับผิิดชอบในการกำำ�กับดููแลให้้มีีการวางแผนและดำำ�เนิินการ
สรรหาผู้้�สืืบทอดตำำ�แหน่งงานตั้้�งแต่่ระดัับผู้้�ช่วยกรรมการ
ผู้้�จัดการใหญ่ขึ้้�นไปเพ่ื่�อเสนอต่่อคณะกรรมการธนาคาร

•	 จััดให้้มีีการรายงานถึึงแผนการพััฒนาและสืืบทอด
ตำำ�แหน่งงานและโครงการสำำ�หรับพััฒนาผู้้�บริิหารต่่อ 
คณะกรรมการธนาคารเพ่ื่�อทราบเป็็นระยะๆ ตามความ
เหมาะสม

9.	การคุ้้�มครองการปฏิิบััติิงานของกรรมการ
•	 จััดให้้มีีการคุ้้�มครองการปฏิิบััติิงานให้้แก่่กรรมการที่่�ปฏิิบััติิ

หน้าที่่�อย่่างถููกต้้องตามอำำ�นาจหน้าที่่�ความรัับผิิดชอบ  
โดยไม่่ได้้กระทำำ�การทุุจริตหรืือประมาทเลิินเล่่ออย่่าง
ร้้ายแรง เพ่ื่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการปฏิิบััติิหน้าที่่�ของ
กรรมการได้้อย่่างเต็็มกำำ�ลังความสามารถ

10. การดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการที่่�บริิษััทอื่�นของผู้้�บริิหาร
•	ธนาคารตระหนัักถึึงคุุณค่่าของประสบการณ์์ที่่�ประธาน

เจ้้าหน้าที่่�บริิหารและกรรมการผู้้�จัดการใหญ่ของธนาคาร
ได้้รัับจากการเป็็นกรรมการที่่�หน่วยงานอ่ื่�น อย่่างไรก็็ตาม  
การดำำ�รงตำำ�แหน่งภายนอกธนาคารของประธานเจ้้าหน้า้ที่่� 
บริิหารและกรรมการผู้้�จััดการใหญ่จะต้้องอยู่่�ภายใต้้
เง่ื่�อนไขว่่าจะไม่่ทำำ�ให้้เสีียการปฏิิบััติิหน้าที่่�ของธนาคาร 
และไม่เ่ป็็นพนัักงานเต็็มเวลาที่่�องค์์กรอ่ื่�น เว้้นแต่่ธนาคาร
แห่่งประเทศไทยจะพิิจารณาแล้้วว่่าการปฏิิบััติิหน้าที่่� 
ดัังกล่่าวไม่่ส่่งผลกระทบต่่อประสิิทธิิภาพในการปฏิิบััติิ
หน้าที่่�ที่่�ธนาคาร

•	ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารและกรรมการผู้้�จัดการใหญ่ 
ของธนาคารสามารถเป็็นประธานกรรมการหรืือกรรมการ
ที่่�เป็็นผู้้�บริิหารอย่่างใดอย่่างหนึ่่�งหรืือหลายอย่่างใน 
บริิษััทอ่ื่�นได้้ไม่่เกิิน 3 กลุ่่�มธุุรกิิจ โดยหากเป็็นในบริิษััท
ที่่�มิิใช่่กลุ่่�มธุุรกิิจ ให้้นัับแต่่ละบริิษััทเป็็นหนึ่่�งกลุ่่�มธุุรกิิจ  
และหากเป็็นบริิษััทที่่�ได้้มาจากการปรัับโครงสร้้างหนี้้�  
ให้้นัับรวมเป็็นกลุ่่�มธุุรกิิจเดีียวกันกัับบริิษััทที่่�อยู่่� ใน 
กลุ่่�มธุุรกิิจของธนาคาร

•	ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารและกรรมการผู้้�จัดการใหญ่
ของธนาคารสามารถเป็็นกรรมการในบริิษััทจดทะเบีียน
ในตลาดหลัักทรััพย์์ทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศได้้อีีก 
ไม่่เกิิน 4 บริิษััท โดยไม่่นัับรวมบริิษััทจดทะเบีียนใน
ตลาดหลักทรััพย์์ที่่�ธนาคารได้้มาจากการปรับโครงสร้้างหนี้้�

•	ประธานเจ้้าหน้า้ที่่�บริิหารและกรรมการผู้้�จัดัการใหญ่ของ
ธนาคารไม่่สามารถเข้้าเป็็นหุ้้�นส่่วนหรืือกรรมการในบริิษััท

เอกชนหรืือบริิษััทมหาชนอ่ื่�นๆ ซ่ึ่�งประกอบกิิจการที่่�มีีสภาพ
อย่่างเดีียวกันและเป็็นการแข่่งขัันกัับกิิจการของธนาคาร

•	ประธานเจ้้าหน้าที่่�บริิหารของธนาคารไม่่สามารถปฏิิบััติิ
หน้าที่่�เป็็นพนัักงานหรืือผู้้�บริิหารในองค์์กรอ่ื่�น เว้้นแต่่มีี
เหตุุผลและความจำำ�เป็น็ โดยต้อ้งขออนุุญาตจากธนาคาร
แห่่งประเทศไทยเป็็นรายกรณีี ส่่วนผู้้�บริิหารระดัับสููง
ของธนาคารที่่�มิิใช่่ประธานเจ้้าหน้าที่่�บริิหารไม่่สามารถ 
ปฏิิบััติิหน้าที่่�เป็็นพนัักงานหรืือผู้้�บริิหารในองค์์กรอ่ื่�น 
ก่่อนได้้รัับอนุุญาตจากธนาคารแห่่งประเทศไทย เว้้นแต่่ 
กรณีีธนาคารมอบหมายให้้ไปปฏิิบััติิหน้าที่่�ในบริิษััทอ่ื่�น 
ในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ แบบเต็็มเวลาโดยยัังมีีตำำ�แหน่่งอยู่่�ที่่�
ธนาคารในลัักษณะ Secondment ได้้ตามความเหมาะสม  
โดยไม่่ต้้องขออนุุญาตจากธนาคารแห่่งประเทศไทย

•	ก่อนที่่�ประธานเจ้้าหน้าที่่�บริิหารและกรรมการผู้้�จัดการใหญ่ 
ของธนาคารจะเข้้าดำำ�รงตำำ�แหน่งกรรมการ เจ้้าหน้าที่่� 
หรืือพนัักงานของธุุรกิิจอื่�น ผู้้�บริิหารรายดัังกล่่าวจะต้้อง
ได้้รัับอนุุญาตเป็็นลายลัักษณ์อัักษรจากสายกฎหมาย
และกำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิงานของธนาคาร ในกรณี ี
ที่่�ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารหรืือกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่
ของธนาคารจะดำำ�รงตำำ�แหน่ง่เป็็นกรรมการของบริษัิัทอ่ื่�น 
ที่่�จดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์ทั้้�งในประเทศและ 
ต่่างประเทศ จะต้้องได้้รัับอนุุมัติัิจากคณะกรรมการบริิหาร
ของธนาคารก่่อน เพ่ื่�อเป็็นการป้้องกัันความขััดแย้้งทาง
ผลประโยชน์์ที่่�อาจเกิิดขึ้้�น

•	 เม่ื่�อเข้้าเป็็นพนัักงานของธนาคาร ผู้้�บริิหารระดับัสููงทุุกราย 
ต้้องเปิิดเผยกิิจกรรมและผลประโยชน์์ภายนอกธนาคาร/  
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ และมีีหน้าที่่�ต้้องรายงานกิิจกรรม รวมถึึง
แจ้้งเปลี่่�ยนแปลงข้้อมููล (ถ้้ามีี) ที่่�เกี่่�ยวกับผลประโยชน์์
ภายนอกธนาคาร/ กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ให้้ธนาคารทราบ

11. การประเมินิผลการปฏิิบััติิงานของผู้้�บริิหารระดับัสูงสุุด
•	กำำ�หนดให้้มีีการประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของประธาน

เจ้้าหน้าที่่�บริิหารอย่่างน้้อยปีีละครั้้�ง เพ่ื่�อนำำ�ผลการประเมิิน
มาประกอบการพิิจารณากำำ�หนดค่่าตอบแทนของ
ประธานเจ้้าหน้าที่่�บริิหาร อีีกทั้้�งเพ่ื่�อให้้ได้้ทราบมุุมมอง
ด้้านต่่างๆ ที่่�คณะกรรมการธนาคารมีีต่่อการปฏิิบััติิงาน
ของประธานเจ้้าหน้า้ที่่�บริิหารและเป็น็ข้้อมููลสะท้้อนกลัับ 
ให้้ประธานเจ้้าหน้าที่่�บริิหารนำำ�ไปพิจารณาดำำ�เนิินการให้้ 
การบริิหารจััดการเกิิดประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผลสููงสุุด

•	ประธานกรรมการธนาคารสื่่�อสารผลการประเมินิ มุุมมอง  
ความคาดหวัังของคณะกรรมการธนาคารให้้ประธาน 
เจ้้าหน้าที่่�บริิหารได้้รัับทราบ 

12. เลขานุุการบริิษััท
•	 จััดให้้มีีเลขานุุการบริิษััทซ่ึ่�งทำำ�หน้าที่่�ให้้คำำ�แนะนำำ�ด้าน 

กฎหมายและกฎเกณฑ์์ต่่างๆ ที่่�คณะกรรมการธนาคาร 
จะต้้องทราบและปฏิิบััติิหน้าที่่�ในการดููแลกิิจกรรมของ
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คณะกรรมการธนาคาร รวมทั้้�งประสานงานให้้มีีการ
ปฏิิบััติิตามมติิคณะกรรมการธนาคาร

•	 เลขานุุการบริิษััทจะต้้องมีีคุุณสมบััติิและประสบการณ์์
ที่่�เหมาะสมที่่�จะปฏิิบััติิหน้าที่่�ในฐานะเลขานุุการบริิษััท 
กล่่าวคืือ มีีวุุฒิการศึึกษาด้้านกฎหมายหรืือบััญชีี หรืือได้้
ผ่่านการอบรมในหลักสููตรที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการปฏิิบััติิหน้าที่่�

ของเลขานุุการบริิษััท และธนาคารจะเปิิดเผยคุุณสมบััติิ
และประสบการณ์์ของเลขานุุการบริิษััทในแบบ 56-1 
One Report

•	 ส่่งเสริมิให้้เลขานุุการบริษัิัทได้รั้ับการฝึกึอบรมและพัฒันา
ความรู้้�อย่่างต่่อเน่ื่�องด้้านกฎหมาย การบััญชีี หรืือที่่�
เกี่่�ยวข้้องกัับการปฏิิบััติิหน้าที่่�เลขานุุการบริิษััท
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นโยบายเร่ื่�องจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ
กลุ่่�มธุุรกิิจการเงิินเกีียรติินาคิินภััทร

บทนำำ�
	 กลุ่่�มธุุรกิิจการเงิินเกีียรติินาคิินภััทร (“กลุ่่�มธุุรกิิจฯ”) 
ตระหนักถึึงความสำำ�คัญของการมีีช่ื่�อเสีียงที่่�ดีี ดัังนั้้�นการดำำ�รงไว้้ 
ซ่ึ่�งความน่่าเช่ื่�อถืือที่่�ลููกค้้า ผู้้�ร่วมงาน ผู้้�ถืือหุ้้�น หน่วยงาน 
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง และประชาชนทั่่�วไปมีต่ี่อกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ของเราถืือเป็น็ 
หน้าที่่�ของกรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานทุุกคนที่่�พึึงปฏิิบััติิ  
โดยทุุกคนต้้องยึึดถืือและปฏิิบััติิหน้าที่่�เยี่่�ยงผู้้�ประกอบวิิชาชีีพ
ที่่�มีีความรู้้� ความสามารถ ความชำำ�นาญ ระมััดระวัังรอบคอบ 
ปฏิิบััติิงานให้้เป็็นไปตามกฎหมาย กฎ ระเบีียบ และนโยบาย
ต่่างๆ ที่่�กำำ�กับหรืือใช้้กัับธุุรกิิจของเรา ปฏิิบััติิตามมาตรฐาน
และดำำ�เนิินธุุรกิิจด้วยความมีีจริยธรรม ซ่ื่�อสััตย์์สุุจริต และมีี 
ความรัับผิิดชอบ โดยยึดึถืือหลักัของการให้บ้ริิการที่่�มีีมาตรฐาน  
เพราะการดำำ�เนิินธุุรกิิจของเราอยู่่�บนพื้้�นฐานของความไว้้วางใจ 
และความเช่ื่�อถืือจากลููกค้้าและประชาชนทั่่�วไป
	จ รรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจฉบัับนี้้�ได้้ระบุุหลักการ 
สำำ�คัญๆ ที่่�ควรยึึดถืือปฏิิบััติิ อย่่างไรก็็ดีี ทุุกคนพึึงตระหนัก
ไว้้เสมอว่่าไม่่มีีนโยบายหรืือขั้้�นตอนการปฏิิบััติิงานใดที่่�จะ
ครอบคลุุมทุุกเร่ื่�องได้้ ฉะนั้้�นเม่ื่�อต้้องการคำำ�แนะนำำ�ในเร่ื่�องที่่� 
มิิได้้มีีระบุุไว้้ในจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจฉบัับนี้้� พนัักงาน 
สามารถขอคำำ�ปรึกษาจากหน่วยงานกำำ�กับการปฏิิบััติิตาม 
กฎเกณฑ์์หรืือผู้้�บริิหารระดัับสููงได้้ อย่่างไรก็็ตาม ในหลายๆ  
กรณีีนั้้�น พนัักงานจะต้้องใช้้มาตรฐานทางจรรยาบรรณของ
ตนเองในการตััดสิินปััญหา โดยให้้ตั้้�งคำำ�ถามดัังต่่อไปนี้้�

•	การกระทำำ�นั้้�นถููกกฎหมายหรืือไม่่
•	การกระทำำ�นั้้�นมีีผลต่่อเสถีียรภาพทางการเงิิน ชีีวิิต 

สุุขภาพ หรืือความปลอดภััยของผู้้�ใดหรืือไม่่
•	การกระทำำ�นั้้�นสอดคล้้องกัับนโยบายของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

หรืือไม่่ 
•	การกระทำำ�นั้้�นจะมีีผลกระทบต่่อช่ื่�อเสีียงของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

หรืือไม่่
•	การกระทำำ�นั้้�นจะทำำ�ให้้เราสููญเสีียลููกค้้าหรืือไม่่ ถ้้าลููกค้้า

รัับรู้้�ถึึงการกระทำำ�นั้้�น
•	การกระทำำ�นั้้�นจะถืือเป็็นแนวปฏิิบััติิโดยทั่่�วไปของภาค

ธุุรกิิจหรืือของสัังคมต่่อไปหรืือไม่่
•	 เราจะรู้้�สึกึอัับอายหรืือไม่่ถ้้าผู้้�บังคัับบััญชา เพื่่�อนร่่วมงาน  

ผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชา ครอบครัวั หรืือเพื่่�อนๆ รู้้�ในรายละเอียีด 
ต่่างๆ ของการกระทำำ�นั้้�นทั้้�งหมด หรืือหนังสืือพิิมพ์์ได้้ 
ตีีพิิมพ์์รายละเอีียดต่่างๆ นั้้�น

•	การกระทำำ�นั้้�นอาจถืือเป็็นพฤติิกรรมที่่�ไม่่เหมาะสม 
หรืือดููเหมืือนจะเป็็นพฤติิกรรมที่่�ไม่่เหมาะสมหรืือไม่่

•	 เราจะรู้้�สึกอย่่างไรถ้้าผู้้�บังคัับบััญชา เพ่ื่�อนร่่วมงาน หรืือ
ผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชาประพฤติิเช่่นเดีียวกัน

•	การกระทำำ�หรืือการดำำ�เนิินการที่่�กำำ�ลังพิิจารณาอยู่่�นั้้�น
เป็็นการกระทำำ�หรืือการดำำ�เนิินการที่่�ทำำ�ให้้เรารู้้�สึก 
ไม่่สบายใจหรืือไม่่ 

•	 เรากำำ�ลังยอมผ่่อนปรนระดัับหลักจรรยาบรรณของตนเอง
ในทางใดทางหนึ่่�งหรืือไม่่

	 บางครั้้�งในการดำำ�เนิินธุุรกิิจหรืือการปฏิิบััติิงานอาจเกิิด
การกระทำำ�ผิดโดยมิิได้้เจตนา แต่่กลุ่่�มธุุรกิิจฯ จะไม่่ยอมรัับ
การกระทำำ�ที่่�ผิิดกฎหมาย กฎระเบีียบ หรืือการไม่่ปฏิิบััติิตาม
หลักจรรยาบรรณหรืือจริยธรรม เพราะพฤติิกรรมที่่�ไม่่เหมาะสม
จะทำำ�ลายความไว้้วางใจและความเช่ื่�อถืือจากลููกค้้า 
	ทุุ กคนควรใช้้วิิจารณญาณที่่�ถููกต้้องในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ  
และควรระลึึกเสมอว่่าการยึึดมั่่�นและปฏิิบััติิงานด้้วยความ 
มีีจริยธรรมจะช่่วยส่่งเสริิมภาพลัักษณ์ที่่�ดีีของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ทำำ�ให้้ 
เรามีีช่ื่�อเสีียงที่่�ดีีและสามารถพััฒนาธุุรกิิจให้้เจริญก้้าวหน้า 
ต่่อไปได้้อย่่างยั่่�งยืืน 

ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์
	 กรรมการและพนัักงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ต้้องหลีกเลี่่�ยง 
การมีีส่่วนร่่วมในการดำำ�เนิินกิิจกรรมภายนอกกลุ่่�มธุุรกิิจฯ หรืือ
มีีกิิจกรรมอ่ื่�นใดที่่�อาจก่อให้้เกิิดความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์
ซ่ึ่�งส่ื่�อถึึงความไม่่เหมาะสม ผิิดจริยธรรม ทำำ�ให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
เสีียช่ื่�อเสีียง กระทบการใช้้วิิจารณญาณและความเป็็นอิิสระ 
ในการปฏิิบััติิหน้าที่่�ของตน หรืือทำำ�ให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ลููกค้้า ผู้้�ถืือหุ้้�น  
คู่่�ค้า และประชาชนทั่่�วไปไม่่ได้้รัับประโยชน์์สููงสุุด กรรมการ
และพนัักงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ทุุกคนจะต้้องสัังเกตสิ่่�งที่่� 
อาจก่อให้้เกิิดความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์และพยายาม 
หลีกเลี่่�ยงสิ่่�งเหล่านั้้�น 
การประกอบธุรกิจและการถืือครองหลัักทรัพย์์
	 กรรมการและพนักังานทุุกคนของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ต้้องปฏิิบััติิ 
ตามนโยบายการมีีผลประโยชน์์นอกกลุ่่�มธุุรกิิจฯ อย่่างเคร่่งครััด  
เช่่น รายงานกิิจกรรมทางธุุรกิิจภายนอกกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ซ่ึ่�งรวมถึึง 
การมีีหุ้้�นหรืือผลประโยชน์์ในบริิษััทและห้้างหุ้้�นส่่วนจำำ�กัด  
การเป็็นหุ้้�นส่่วนหรืือผู้้�ถืือหุ้้�นในธุุรกิิจอื่�น การเป็็นพนัักงาน 
ในกิิจการของครอบครััว หรืือเป็็นกรรมการในบริิษััทอ่ื่�นให้้กลุ่่�ม
ธุุรกิิจฯ ทราบ เพื่่�อพิิจารณาถึึงความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ที่่�
อาจจะเกิิดขึ้้�น ทั้้�งนี้้� ความเหมาะสมในการเข้้าไปมีส่่วนร่่วม 
ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจนอกกลุ่่�มธุุรกิิจฯ การมีีผลประโยชน์์ และ
การแสวงหาโอกาสการลงทุุนนอกกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ในลัักษณะอ่ื่�นๆ  
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นั้้�นต้้องพิิจารณาในหลายปััจจัย ไม่่ว่่าจะเป็็นลัักษณะและ
ขอบเขตของผลประโยชน์์ที่่�ได้้รัับ ความเป็็นไปได้้ที่่�อาจก่อให้้เกิิด
ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ ตลอดจนความสัมัพัันธ์์ระหว่่าง
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ กัับกิิจกรรมดัังกล่่าวรวมถึึงหน้าที่่�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง
	 การเป็็นกรรมการหรืือพนักังานให้กั้ับบริิษััทอ่ื่�นหรืือให้กั้ับ 
กิิจกรรมใดที่่�เป็็นไปเพ่ื่�อการแสวงหาตำำ�แหน่งทางการเมืืองหรืือ 
การมีีบทบาทอย่่างเป็็นทางการในการช่่วยรณรงค์์เพ่ื่�อให้้ได้้ 
ตำำ�แหน่งทางการเมืืองของบุุคคลใดบุุคคลหนึ่่�งจะต้้องไม่่เป็็น 
การดำำ�เนิินการในนามของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และได้้รัับการอนุุมััติิ
เป็็นลายลัักษณ์อัักษรจากกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และในกรณีีที่่�จะเป็็น
กรรมการของบริิษััทที่่�จดทะเบีียนในตลาดหลักทรััพย์์ฯ ต้้อง
ได้้รัับการอนุุมัติิเป็็นลายลัักษณ์อัักษรจากกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ก่่อน
การทำำ�ธุรกรรมกัับบุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้อง
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ไม่่สนัับสนุุนให้้มีีการเข้้าทำำ�รายการระหว่่าง
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ กัับกรรมการ ผู้้�บริิหาร ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่ และ
บุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้อง (“รายการระหว่่างกััน”) เพ่ื่�อหลีกเลี่่�ยง 
ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ระหว่่างกลุ่่�มธุุรกิิจฯ กัับบุุคคล
ดัังกล่่าว อย่่างไรก็็ตาม กลุ่่�มธุุรกิิจฯ อาจมีความจำำ�เป็็นต้้อง
เข้้าทำำ�รายการระหว่่างกััน ซ่ึ่�งธุุรกรรมดัังกล่่าวต้องเป็็นไป 
เพ่ื่�อการดำำ�เนิินธุุรกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และไม่่ขััดต่่อกฎหมาย
และกฎระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

การหาผลประโยชน์์จากกลุ่่�มธุุรกิิจฯ
	 กรรมการและพนัักงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ต้้องปฏิิบััติิงาน
อย่่างเต็็มความสามารถเพื่่�อผลประโยชน์ข์องกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และ
ต้้องไม่่ใช้้โอกาสจากการได้้ใช้้ทรััพย์์สิิน ได้้รัับข้้อมููล หรืือจาก
การดำำ�รงตำำ�แหน่่งในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เพ่ื่�อหาผลประโยชน์์ส่่วนตััว
อัันเป็็นการฝ่่าฝืืนนโยบายของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และจะไม่่ทำำ�การ
แข่่งขัันกัับกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

หน้้าที่่�ในการรัักษาความลัับ
ข้้อมููลที่่�ไม่่ควรเปิิดเผย
	 ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ กรรมการและ
พนัักงานอาจได้้รัับข้้อมููลที่่�ไม่่สมควรเปิิดเผยต่่อบุุคคลอ่ื่�น
หรืือสาธารณชน ซึ่่�งข้้อมููลเหล่านั้้�นอาจเป็็นข้้อมููลที่่�ทำำ�ให้้
เกิิดผลกระทบต่่อสภาวะตลาด การเจรจาต่่อรอง การวาง
กลยุุทธ์์ และความสััมพัันธ์์กัับลููกค้้า คู่่�แข่่ง หรืือผู้้�ขายสิินค้้า
และบริิการต่่างๆ กรรมการและพนัักงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ จึึง
ต้้องรัักษาความลัับของข้้อมููลที่่�ได้้จากลููกค้้าและผู้้�ขายสิินค้้า
และบริิการต่่างๆ และระมััดระวัังเป็็นอย่่างยิ่่�งในการที่่�จะไม่่ใช้้
ข้้อมููลที่่�ได้้รัับมาไปในทางที่่�ไม่่สมควร รวมถึึงไม่เ่ปิิดเผยข้้อมููล 
ดัังกล่่าวโดยทางตรงหรืือทางอ้้อม ไม่่ว่่าด้้วยวิธีิีใด ให้้แก่่บุุคคลอื่่�น  
เพ่ื่�อใช้้ประโยชน์์ในการซื้้�อหรืือขายหลักทรััพย์์ ไม่่ว่่าเพ่ื่�อตนเอง
หรืือบุุคคลอ่ื่�น ทั้้�งนี้้� หน้าที่่�ในการรัักษาความลัับของข้้อมููล 

อาจละเว้้นได้้เม่ื่�อต้้องปฏิิบััติิตามกฎหมายหรืือระเบีียบต่่างๆ 
ที่่�เกี่่�ยวกับการเปิิดเผยข้้อมููล
ส่ื่�อมวลชน สิ่่�งพิิมพ์์ และการปรากฏตัวในที่่�สาธารณะ
	 กรรมการและพนัักงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ต้้องไม่่ให้้ข้้อมููล
ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ซ่ึ่�งไม่่ควรเปิิดเผยกัับบุุคคลภายนอกรวมถึึง
ส่ื่�อมวลชน เว้้นแต่่จะได้้รัับอนุุญาต ในทุุกกรณีีกรรมการ 
และพนัักงานทุุกคนจะต้้องส่่งคำำ�ถามของสื่่�อมวลชนให้้ 
สำำ�นักส่ื่�อสารองค์์กรและการตลาด และผู้้�ที่่�ได้้รัับมอบหมายจาก 
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ เท่่านั้้�นที่่�มีีสิิทธิิออกความเห็็นกัับส่ื่�อมวลชนได้้
	ก่ อนออกสิ่่�งพิิมพ์์ กล่่าวสุุนทรพจน์์หรืือให้้สััมภาษณ์์ 
พนัักงานจะต้้องได้้รัับอนุุญาตจากหััวหน้าฝ่่ายก่่อน ถ้้าสิ่่�งพิิมพ์์  
คำำ�กล่่าวสุุนทรพจน์์ คำำ�ให้้สััมภาษณ์์ หรืือการปรากฏตััวนั้้�น
อาจเป็็นที่่�สนใจของประชาชนและมีีผลกระทบต่่อกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
พนัักงานจะต้้องได้้รัับอนุุญาตจากสำำ�นักส่ื่�อสารองค์์กรและ 
การตลาดก่่อน นอกจากนี้้� ถ้า้สิ่่�งพิิมพ์ ์คำำ�กล่า่วสุุนทรพจน์ ์หรืือ
คำำ�ให้้สััมภาษณ์นั้้�นเกี่่�ยวข้้องหรืืออาจเกี่่�ยวข้้องกัับกฎระเบีียบ
ต่่างๆ พนัักงานจะต้้องได้้รัับอนุุญาตจากหน่วยงานกำำ�กับการ
ปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์ก่่อน
ข้้อมููลส่่วนตััวของลููกค้้า
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีนโยบายในการรัักษาความลัับและความ
ปลอดภััยในข้้อมููลส่่วนตััวของลููกค้้า กล่่าวคืือ กลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
จะไม่่ค้้ากำำ�ไรจากข้้อมููลส่่วนตััวของลููกค้้าและจะไม่่เผยแพร่่
ข้้อมููลของลููกค้้ายกเว้้นได้้รัับอนุุญาตจากลููกค้้าหรืือมีีหน้าที่่�
ต้้องเปิิดเผยตามที่่�กฎหมายกำำ�หนด พนัักงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
ต้้องไม่่ปรึกษาธุุรกิิจที่่�เกี่่�ยวกับลููกค้้าของตนกัับพนัักงานอื่่�น 
ยกเว้น้ในกรณีทีี่่�จำำ�เป็น็ต้้องรู้้� และผู้้�ให้้บริิการภายนอกที่่�ทราบ
ข้้อมููลของลููกค้้าจะต้้องเก็็บข้้อมููลนั้้�นเป็็นความลัับและใช้้
ข้้อมููลนั้้�นในการให้้บริิการต่่อกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เท่่านั้้�น

การปฏิิบััติิอย่่างเป็็นธรรม
การเสนอผลิิตภัณฑ์์และบริิการที่่�เหมาะสมแก่่ลููกค้้า
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ให้้ความสำำ�คัญในการเสนอผลิิตภััณฑ์์และ
บริิการที่่�เหมาะสมกัับความต้้องการและความสามารถของ
ลููกค้้า มีีการเปิิดเผยข้้อมููลผลิิตภััณฑ์์และบริิการโดยครอบคลุุม
ถึึงเง่ื่�อนไขและความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้้อง และให้้ข้้อมููลอย่่าง 
เพีียงพอในการตััดสิินใจ รวมถึึงการโฆษณาประชาสััมพัันธ์์
จะต้้องส่ื่�อสารด้้วยความโปร่งใส ข้้อความชััดเจนไม่่ทำำ�ให้้เกิิด
ความเข้้าใจผิด
พฤติิกรรมที่่�ขาดจรรยาบรรณและความสััมพัันธ์์กับัคู่่�แข่่ง 
คู่่�ค้า และลููกค้้าของกลุ่่�มธุุรกิจฯ
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ต้้องการสร้้างความเป็็นเลิิศและมีีผลงาน
เหนืือคู่่�แข่่งอย่่างสุุจริตและเป็็นธรรม ความได้้เปรียบในการ
แข่่งขัันต้้องเกิิดจากการดำำ�เนิินงานที่่�ดีีกว่่า มิิใช่่เกิิดจากการ
ทำำ�ธุุรกิิจอย่่างไร้้จรรยาบรรณและผิิดกฎหมาย 
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	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ปฏิิบััติิต่่อคู่่�ค้าทุุกรายด้้วยความเป็็นธรรม
ภายใต้้กรอบธุุรกิิจ และปฏิิบััติิตามสััญญาหรืือเง่ื่�อนไขต่างๆ  
ที่่�ตกลงกัันไว้้อย่่างเคร่่งครััด ในกรณีีที่่�ไม่่สามารถปฏิิบััติิ 
ตามเง่ื่�อนไขข้้อใดข้้อหนึ่่�งได้้ กลุ่่�มธุุรกิิจฯ จะแจ้้งให้้คู่่�ค้าทราบ 
โดยเร็็ว เพ่ื่�อร่่วมกัันพิิจารณาหาแนวทางแก้้ไขโดยใช้้หลัก
ความสมเหตุุสมผล
	 พนัักงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ต้้องปฏิิบััติิกัับลููกค้้า ผู้้�ขายสิินค้้า
หรืือบริิการ คู่่�แข่่ง รวมทั้้�งพนัักงานคนอ่ื่�นๆ ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
อย่่างเป็็นธรรม ไม่่เอาเปรียบใครด้้วยวิิธีีที่่�ไร้้จรรยาบรรณหรืือ
ผิิดกฎหมาย เช่่น การปั่่�นราคา การปกปิิด การใช้้เอกสิิทธิ์์�ทาง
ข้้อมููลในทางที่่�ผิดิ การให้้ข้้อมููลสำำ�คัญอย่่างไม่่ถูกูต้้อง และการ 
ปฏิิบััติิอย่่างไม่่เป็็นธรรมในลัักษณะอ่ื่�นๆ เช่่น การกำำ�หนด
ราคาซื้้�อ ขาย หรืือเง่ื่�อนไขที่่�ไม่่เป็็นธรรมกัับลููกค้้า ทั้้�งนี้้� รวมถึึง 
การจ้้างพนัักงานของคู่่�แข่่งเพ่ื่�อให้้ได้้มาซ่ึ่�งความลัับทางการค้้า 
หรืือข้้อมููลอ่ื่�นๆ ของคู่่�แข่่งซ่ึ่�งถืือเป็็นการกระทำำ�ที่่�ไม่่เหมาะสม
และอาจผิดกฎหมาย รวมถึึงการจััดการที่่�เหมาะสมในการระงัับ
หรืือไกล่่เกลี่่�ยข้้อพิิพาทที่่�อาจเกิิดขึ้้�น
	 นอกจากนี้้� การพยายามเพิ่่�มยอดขายโดยให้้ร้้ายสิินค้้า
และบริิการของธนาคารหรืือบริิษััทอ่ื่�นๆ หรืือการโฆษณาที่่� 
ไม่่ตรงกัับความจริง หลอกลวง และไม่่เป็็นไปตามกฎหมายถืือ
เป็็นการขััดต่่อนโยบายของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เน่ื่�องจากกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
มีีเป้้าหมายในการขยายธุุรกิิจด้วยการนำำ�เสนอผลิิตภััณฑ์์ 
และบริิการที่่�ดีีกว่่า และให้้ลููกค้้าสามารถเลืือกใช้้บริิการได้้
อย่่างเสรีี โดยไม่่ขััดขวางกรณีีเปลี่่�ยนไปใช้้บริิการกัับที่่�อ่ื่�น
ของขวััญ เงิินรางวััล และค่่าใช้้จ่่ายอื่�นๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ
ธุุรกิจของกลุ่่�มธุุรกิจฯ
	 กรรมการ พนัักงานและสมาชิิกในครอบครััวของกรรมการ
และพนัักงานจะต้้องไม่่รัับของขวัญ การสัันทนาการที่่�มากหรืือ
บ่่อยเกิินไป รวมทั้้�งสิ่่�งตอบแทนอื่่�นใดที่่�ถืือว่่ามีีมููลค่่ามากเกิิน
ปกติิจากบุุคคลหรืือบริิษััทห้้างร้้านอ่ื่�นที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ประกอบ
ธุุรกิิจหรืือจะประกอบธุุรกิิจด้วย ทั้้�งทางตรงและทางอ้้อม 
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีนโยบายห้้ามมิิให้้พนัักงานติิดสิินบน  
ตอบแทน หรืือให้้เงิินแก่่บุุคคล เจ้้าหน้าที่่�รััฐ หรืือบริิษััท 
ห้้างร้้านใด เพ่ื่�อรัับประโยชน์์ในทางธุุรกิิจที่่�ไม่่เหมาะสมหรืือ
เพ่ื่�อมีีอิิทธิิพลต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจ นโยบายนี้้�ครอบคลุุมถึึงการ
จ่่ายเงิินทุุกลัักษณะไม่ว่่่าจะถููกกฎหมายหรืือไม่ก็่็ตาม อย่า่งไร
ก็็ตาม ถ้้ามีีการจ่่ายเงิินหรืือให้้ของขวััญ (รวมถึึงสัันทนาการ) 
แก่่เจ้้าหน้าที่่� กรรมการ พนัักงาน หรืือผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับองค์์กร
ของรัฐัหรืือองค์ก์รที่่�อยู่่�ในความควบคุุมของรัฐั พนัักงานจะต้อ้ง
ปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบในเร่ื่�องนั้้�นๆ ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 
คำำ�ร้องเรีียนของลููกค้้า
	 เม่ื่�อกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้รัับคำำ�ร้องเรีียนจากลููกค้้าหรืือเกิิด 
ความไม่่เห็็นพ้้องของลููกค้้า พนัักงานจะต้้องรายงานศููนย์์รัับเร่ื่�อง 
ร้้องเรีียน หรืือหน่วยงานรัับผิิดชอบที่่�แต่่ละบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
กำำ�หนดให้้ทราบทัันทีีเพ่ื่�อจะได้้ทำำ�การสอบสวน แก้้ไขปัญหา  

และรายงานเร่ื่�องราวตามกฎระเบีียบต่่อไป โดยคำำ�ร้องเรีียน
ต้้องได้้รัับการจััดการอย่่างเป็็นธรรมและรวดเร็็ว 

การปฏิิบััติิต่่อผู้้�อื่่�นอย่่างเคารพและให้้เกีียรติิ
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีความตั้้�งใจจริงที่่�จะปฏิิบััติิกัับทุุกคน 
อย่่างให้้เกีียรติิ เห็็นอกเห็็นใจ และให้้ความเคารพ นอกจากนี้้�  
กรรมการและพนัักงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ต้้องมีีความซ่ื่�อสััตย์
และให้้ความเป็็นธรรมกัับผู้้�อื่่�น ช่ื่�นชมผู้้�อื่�นเม่ื่�อถึึงเวลาอัันควร  
ไม่่วิิพากษ์์วิิจารณ์์กัันในที่่�สาธารณะ และส่่งเสริิมให้้มีีการ 
เปิิดรัับความคิิดเห็็น ให้้ความร่่วมมืือและปรึกษาหารืือกััน 
ความสััมพัันธ์์ในหมู่่�เพ่ื่�อนร่่วมงานในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีมาตรฐาน
เช่่นเดีียวกับความสััมพัันธ์์ต่่อลููกค้้าและผู้้�ถืือหุ้้�นของกลุ่่�ม
ธุุรกิิจฯ ตลอดจนสาธารณชนทั่่�วไปทั้้�งในแง่่ของความซ่ื่�อสััตย์
และจรรยาบรรณ 
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ส่่งเสริิมความหลากหลายในหมู่่�พนัักงาน  
ซ่ึ่�งทำำ�ให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีข้้อได้้เปรียบในความสามารถในการ
แข่่งขัันทางธุุรกิิจ และมีีนโยบายที่่�เคร่่งครััดในการให้้โอกาส 
ที่่�เท่่าเทีียมกัันในเร่ื่�องการจ้้างงาน การพััฒนา การส่่งเสริิม  
และการตอบแทน กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ต้้องการให้้แรงจููงใจ รัักษา และ
ให้้รางวััลพนัักงานซ่ึ่�งปฏิิบััติิหน้าที่่�ได้้ตามมาตรฐานสููงสุุด และ
จะเล่ื่�อนตำำ�แหน่งให้้เหมาะสมตามคุุณสมบััติิและคุุณความดีี
ของพนัักงาน 
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ไม่่ยอมรัับการเลืือกปฏิิบััติิอัันเน่ื่�องด้้วย 
เชื้้�อชาติิ สััญชาติิ ศาสนา เพศ อายุุ ความพิิการ หรืือ 
รสนิิยมทางเพศ และไม่่ยอมรัับการเลืือกปฏิิบััติิที่่�ผิิดกฎหมาย 
ทุุกรููปแบบ รวมทั้้�งไม่่ยอมรัับการคุุกคาม โดยการแสดงออก
ทางคำำ�พูดหรืือกิิริิยาท่่าทางที่่�อาจกระทบต่่อเกีียรติิหรืือศัักดิ์์�ศรีี
ของผู้้�อื่�นในที่่�ทำำ�งาน พนัักงานซ่ึ่�งถููกเลืือกปฏิิบััติิหรืือพบเห็็น
การเลืือกปฏิิบััติิซ่ึ่�งเกี่่�ยวกับเร่ื่�องงาน การคุุกคาม หรืือปััญหา 
ในทำำ�นองเดีียวกันควรรายงานปััญหาให้้หััวหน้าฝ่่ายของตน  
สายบริิหารทรััพยากรบุุคคล หรืือหน่วยงานกำำ�กับการปฏิิบััติิ
ตามกฎเกณฑ์์ทราบ เพื่่�อแต่่ละบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ จะได้้
ดำำ�เนินิการสอบสวนข้้อเท็จ็จริงิ และดำำ�เนินิการลงโทษทางวินัิัย 
ตามกระบวนการที่่�เกี่่�ยวข้้องต่่อไป
	 การเป็็นหนี้้�สิินในหมู่่�พนัักงานเป็็นสิ่่�งที่่�ควรหลีกเลี่่�ยงอย่่าง
ที่่�สุุด และจะต้้องไม่่เกิิดขึ้้�นจนถึึงขั้้�นที่่�อาจกระทบกัับความ
สััมพัันธ์์ระหว่่างหััวหน้าฝ่่ายกัับพนัักงานหรืือความรัับผิิดชอบ
เร่ื่�องงาน 

การรัักษาข้้อมููล และทรััพย์์สิินของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ
การใช้้เพ่ื่�อธุุรกิจ
ทรััพย์์สิินของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ประกอบไปด้วยทุุน สิ่่�งอำำ�นวย 
ความสะดวก เคร่ื่�องมืือ ข้้อมููลของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เทคโนโลยีี  
แผนธุุรกิิจ แนวความคิิดเกี่่�ยวกับผลิิตภััณฑ์์และบริิการใหม่  
ความลัับทางการค้้า แผนการใหม่ สิ่่�งที่่�มีีลิิขสิทธิ์์� และรายช่ื่�อ 

440  
แบบแสดงรายการข้้อมููลประจำำ�ปี / รายงานประจำำ�ปี 2566
(56-1 One Report)
ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร



ลููกค้้า พนัักงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ต้้องรัักษาทรััพย์์สิินของ
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ และใช้้ทรััพย์์สิินนั้้�นอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ เพ่ื่�อ
วััตถุุประสงค์์ทางธุุรกิิจที่่�ถููกกฎหมายเท่่านั้้�น การกระทำำ�ใด
ก็็ตามที่่�ต้้องสงสััยว่่าเป็็นการฉ้้อโกงหรืือลัักทรััพย์์ของกลุ่่�ม
ธุุรกิิจฯ จะต้้องมีีการรายงานเพ่ื่�อดำำ�เนิินการสอบสวนทัันทีี 
ข้้อมููลของกลุ่่�มธุุรกิจฯ และทรัพย์์สิินทางปััญญา
	 พนัักงานทุุกคนมีีหน้าที่่� รัักษาข้้อมููลของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
และทรััพย์์สิินทางปััญญา ข้้อมููลของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ หมายถึึง 
แผนธุุรกิิจ การตลาด และบริิการต่่างๆ ข้้อมููลและรายงาน 
ด้้านการเงิินที่่�ยัังไม่่เปิิดเผย ฐานข้้อมููล ข้้อมููลของลููกค้้า ข้้อมููล
เกี่่�ยวกับเงิินเดืือนและโบนััส ส่่วนทรััพย์์สิินทางปััญญาประกอบ
ด้้วยความลัับทางการค้้า สิิทธิิบััตร เคร่ื่�องหมายการค้้า และ
ลิิขสิทธิ์์�ต่่างๆ การใช้้หรืือเผยแพร่่ข้้อมููลเหล่านี้้�โดยไม่่ได้้รัับ
อนุุญาตถืือเป็็นการกระทำำ�ผิดนโยบายของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และ
อาจเป็็นการกระทำำ�ผิดกฎหมายและอาจต้องโทษทั้้�งทางแพ่่ง
และอาญาด้้วย
	 ทรััพย์์สิินทางปััญญาในที่่�นี้้�หมายถึึงทรััพย์์สิินที่่�ไม่่มีี 
ตััวตนของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เช่่น วิิธีีการดำำ�เนิินธุุรกิิจ แผนการใหม่  
เคร่ื่�องหมายการค้้า สาระของสิ่่�งพิิมพ์์ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และ 
สิ่่�งต่่างๆ ซ่ึ่�งพนัักงานคิิดริิเริ่่�มขึ้้�นอัันเน่ื่�องมาจากการทำำ�งาน 
ให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ นั้้�นถืือเป็็นทรััพย์์สิินของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 
	 ในขณะเดีียวกัน กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ก็็เคารพในทรััพย์์สิิน 
ทางปััญญาของบุุคคลอ่ื่�นๆ ด้้วย การใช้้ประโยชน์์โดยไม่่ได้้รัับ 
อนุุญาตจากสิ่่�งต่่างๆ (เสีียง ภาพ ข้้อความ) ที่่�บุุคคลอื่่�นได้้ 
จดสิิทธิิบััตร เคร่ื่�องหมายการค้้า หรืือลิิขสิทธิ์์�ไว้้ เป็็นการกระทำำ�
ที่่�ต้้องห้้ามโดยเด็็ดขาดไม่่ว่่าสิ่่�งนั้้�นจะได้้มาอย่่างไรก็็ตาม ทั้้�งนี้้�  
รวมถึึงการใช้้โปรแกรมหรืือเคร่ื่�องมืืออ่ื่�นใดซ่ึ่�งทำำ�ขึ้้�นเพ่ื่�อ 
หลีกเลี่่�ยงหรืือละเมิิดสิิทธิิในทรััพย์์สิินทางปััญญาของผู้้�อื่�น 
การปฏิิบััติิตามระบบการควบคุมภายใน
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีระบบการควบคุุมภายในเพ่ื่�อปกป้้องและ
รัักษาข้้อมููลและทรััพย์์สิินของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ลููกค้้า และผู้้�ถืือหุ้้�น
ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เพื่่�อให้้การดำำ�เนิินธุุรกิิจได้้รัับการอนุุมััติิและ
มีีการนำำ�ไปปฏิิบััติิอย่่างเหมาะสม และเพ่ื่�อให้้มีีการรายงาน
อย่่างถููกต้้องตามความเป็็นจริง 
	 การทำำ�ธุุรกรรมทุุกอย่่างต้้องได้้รัับการอนุุมัติิจากผู้้�บริิหาร
ในระดัับที่่�เหมาะสม กรรมการหรืือพนัักงานคนใดที่่�มีีหน้าที่่�
จััดหาหรืือจััดการทรััพย์์สิินให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ หรืือได้้รัับมอบหมาย
ให้้สามารถก่อหนี้้�ได้้ในนามของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ต้้องปฏิิบััติิหน้าที่่�
ด้้วยความรอบคอบและต้้องระวัังไม่่กระทำำ�การเกิินอำำ�นาจ
หน้าที่่� และที่่�สำำ�คัญยิ่่�งไปกว่่านั้้�นคืือกรรมการและพนัักงาน
ทุุกคนจะต้้องระลึึกอยู่่�เสมอว่่าตนจะดำำ�เนิินธุุรกิิจตามหน้้าที่่�
ที่่�ได้้รัับมอบหมาย
	 การทำำ�ธุุรกรรมต่่างๆ จะต้้องมีีการจดบัันทึึกหรืือลงบััญชีี
อย่่างเหมาะสม การรายงานค่่าใช้้จ่่ายทุุกครั้้�งจะต้้องกระทำำ�

ด้้วยความซ่ื่�อสััตย์และถููกต้้อง รวมทั้้�งต้้องให้้ความร่่วมมืือกัับ
ผู้้�ตรวจสอบภายในและผู้้�ตรวจสอบอิิสระอย่่างเต็็มที่่�

การสื่่�อสารที่่�เป็น็ลายลัักษณ์อัักษร
และทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ
การใช้้อิินเทอร์์เน็็ต
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีนโยบายที่่�เข้้มงวดเกี่่�ยวกับสิิทธิิในการใช้้
อิินเทอร์์เน็็ตและการเช่ื่�อมต่่ออิินเทอร์์เน็็ต พนัักงานของกลุ่่�ม
ธุุรกิิจฯ ไม่่สามารถเช่ื่�อมต่่ออิินเทอร์์เน็็ตจากสำำ�นักงานของกลุ่่�ม
ธุุรกิิจฯ โดยใช้้บริิการโทรศััพท์์ผ่่านโมเด็็มหรืือบริิการของผู้้�ให้้
บริิการภายนอกโดยไม่่ได้้รัับอนุุญาต จะต้้องรัักษารหััสผ่่าน
ของระบบของตนไว้้เป็็นความลัับ รวมถึึงใช้้วิิจารณญาณ 
ในการใช้้อิินเทอร์์เน็็ตในระหว่่างชั่่�วโมงทำำ�งานเพ่ื่�อประโยชน์์
ส่่วนตััวซ่ึ่�งมิิใช่่ประโยชน์์ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ
การสื่�อสารที่่� เ ป็็นลายลักษณ์อัักษรและจดหมาย 
อิิเล็็กทรอนิิกส์์
	 การส่ื่�อสารทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์จะต้้องกระทำำ�อย่่าง
รอบคอบเช่่นเดีียวกันกัับการติิดต่่อส่ื่�อสารทางธุุรกิิจประเภทอ่ื่�น  
มีีความเหมาะสม ไม่่ขััดกัับสิิทธิิทางกฎหมายของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 
พนัักงานหรืือของบุุคคลที่่�สาม มีีความชััดเจน กระชัับ ใช้้ภาษา
และมีีเนื้้�อหาอย่่างที่่�มืืออาชีีพพึึงกระทำำ� 
การตรวจสอบการสื่�อสาร
	 การติิดต่่อส่ื่�อสารทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ซ่ึ่�งเกี่่�ยวกับธุุรกิิจ
ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ จะต้้องกระทำำ�ผ่านเครืือข่่ายของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
เว้้นแต่่จะได้้รัับอนุุมัติิจากกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ข้้อมููลที่่�ส่ื่�อสารทาง
อิิเล็็กทรอนิิกส์์และการเช่ื่�อมต่่ออิินเทอร์์เน็็ตโดยใช้้ระบบ
คอมพิิวเตอร์์หรืือเครืือข่่ายส่ื่�อสารของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ถืือเป็็น
ทรััพย์์สิินของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และจะต้้องถููกตรวจสอบและเฝ้้า
ติิดตามในระดัับที่่�กฎหมายได้้ระบุุไว้้ 

การปฏิิบััติิตามกฎหมาย
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ส่่งเสริิมให้้มีีการปฏิิบััติิตามกฎหมายและกฎ
ระเบีียบต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ อย่่างจริงจััง  
การปฏิิบััติิตามทั้้�งบทบััญญััติิและเจตนารมณ์์ของกฎหมาย 
คืือพื้้�นฐานประการหนึ่่�งของมาตรฐานทางจรรยาบรรณของ
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มิิได้้คาดหวังให้้พนัักงานทุุกคน 
ทราบถึึงรายละเอีียดทุุกประการในกฎหมายทุุกฉบัับที่่� 
กำำ�กับธุุรกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ อย่่างลึึกซึ้้�ง แต่่พนัักงานควร 
เข้้าใจกฎหมายและระเบีียบต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับหน้าที่่�และ
ความรัับผิิดชอบของตน รวมทั้้�งเข้้าใจกฎระเบีียบต่่างๆ ของ
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ โดยรวม เพ่ื่�อที่่�จะรู้้�ว่่าเม่ื่�อใดควรที่่�จะขอคำำ�ปรึกษา
จากหััวหน้าฝ่่ายของท่่านหรืือหน่วยงานกำำ�กับการปฏิิบััติิตาม
กฎเกณฑ์์ 
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	จ รรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจฉบัับนี้้�ได้้จััดทำำ�ขึ้้�น 
เพ่ื่�อส่่งเสริิมให้้มีีการปฏิิบััติิตามกฎหมาย อย่่างไรก็็ตาม  
ถ้้าจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจฉบัับนี้้�ขััดแย้้งกัับกฎหมาย 
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง ให้้ปฏิิบััติิตามกฎหมายและรายงานความขััดแย้้ง 
นั้้�นให้้หััวหน้า้ฝ่่ายทราบโดยเร็ว็ที่่�สุุด ถ้้าท่่านมีีข้้อสงสัยัเกี่่�ยวกับ 
การปฏิิบััติิหรืือนโยบายใดๆ ที่่�อาจขัดแย้้งกัับจรรยาบรรณ 
ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจฉบัับนี้้�หรืือตกอยู่่�ในสถานการณ์์ซ่ึ่�งคิิด 
ว่่าเป็็นหรืืออาจเป็็นการฝ่่าฝืืนนโยบายของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ท่่าน 
จะต้้องปรึกษากัับหััวหน้าฝ่่าย หน่วยงานกำำ�กับการปฏิิบััติิตาม
กฎเกณฑ์์ หรืือผู้้�บริิหารระดัับสููงตามความเหมาะสม
การให้้ความร่่วมมืือกรณีีมีีการสอบสวน
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีนโยบายให้้ความร่่วมมืือกัับเจ้้าหน้าที่่�
สืืบสวนและเจ้้าหน้้าที่่�ของหน่่วยงานกำำ�กับดููแล พนัักงาน 
ในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ทุุกคนต้้องให้้ความร่่วมมืือกัับหน่วยงานกำำ�กับ
ดููแล กรณีมีีีการสอบสวนเกี่่�ยวกับการปฏิิบััติิงาน เช่น่เดีียวกับ 
การให้้ความร่่วมมืือกัับหน่วยงานตรวจสอบภายในของกลุ่่�ม
ธุุรกิิจฯ ด้้วย 
นโยบายและระเบีียบบางประการที่่�มีีผลกระทบกับกลุ่่�ม
ธุุรกิจฯ
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ส่่งเสริิมให้้มีีการปฏิิบััติิตามกฎหมาย 
และกฎระเบีียบต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างจริงจััง กลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
จะทำำ�การลงโทษทางวิินััยตามความเหมาะสม ซ่ึ่�งรวมถึึงการ
เลิิกจ้้างพนัักงานซ่ึ่�งกระทำำ�ผิดกฎหมายและระเบีียบต่่างๆ  
ที่่�ใช้้กำำ�กับธุุรกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ
	ที่่ �จะอ้้างถึึงต่่อไปนี้้�เป็็นนโยบายและระเบีียบที่่�สำำ�คัญ ซ่ึ่�ง
รายละเอีียดที่่�ปรากฏไม่่ใช่่รายละเอีียดทั้้�งหมดของนโยบาย
และระเบีียบที่่�ยกมา และไม่่ใช่่การอ้้างถึึงกฎหมาย กฎ ระเบีียบ  
และนโยบายทั้้�งหมดที่่�พนัักงานทุุกคนต้้องปฏิิบััติิตามในการ
ปฏิิบััติิงาน

•	 บััญชีีซื้้�อขายหลัักทรัพย์์ของพนัักงาน และการซื้้�อ
ขายหลัักทรัพย์์โดยล่วงรู้้�ข้อมููลภายใน

		  เพ่ื่�อการกำำ�กับดููแลและป้้องกัันความขััดแย้้งทาง
ผลประโยชน์์ของกรรมการ ผู้้�บริิหาร พนัักงานในการใช้้ 
ข้้อมููลที่่�เป็็นความลัับหรืือข้้อมููลสำำ�คัญที่่�ไม่่ควรเปิิดเผย 
ต่่อสาธารณชน อัันซ่ึ่�งได้้มาจากการปฏิิบััติิหน้าที่่�  
เพ่ื่�อหาผลประโยชน์์ส่่วนตััว หรืือเอื้้�อประโยชน์์แก่่
ตนเองหรืือผู้้�อื่�นในทางมิิชอบ กลุ่่�มธุุรกิิจฯ จึึงกำำ�หนดให้้
กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานที่่�เกี่่�ยวข้้องปฏิิบััติิตาม
นโยบายและหลัักเกณฑ์์ที่่�ธนาคารและแต่่ละบริิษััท 
ในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ กำำ�หนด

		  กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีนโยบายห้้ามไม่่ให้้พนัักงานทุุกคน 
ใช้้ข้้อมููลสำำ�คัญซ่ึ่�งไม่่ควรเปิิดเผยต่่อสาธารณะเพ่ื่�อ
ประโยชน์์ของตนเองหรืือผู้้�อื่่�น ข้้อมููล “สำำ�คัญ” คืือ
ข้้อมููลที่่�อาจทำำ�ให้้นัักลงทุุนคิิดว่่าเป็็นปััจจัยสำำ�คัญ 

ในการตัดัสิินใจลงทุุน หรืือเป็น็ข้้อมููลที่่�เช่ื่�อได้้ว่่าจะมีผีล
กัับราคาหลักทรััพย์์ของผู้้�ออกหลักทรััพย์์

		ผู้้�ที่่  �สามารถเข้้าถึึงข้้อมููลที่่�เป็็นความลัับหรืือ 
ข้้อมููลที่่�ไม่่ควรเปิิดเผยต้้องไม่่ใช้้หรืือเปิิดเผยข้้อมููล 
เหล่านั้้�น เว้้นแต่่จะมีีความเกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจ 
อย่่างถููกกฎหมายของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ไม่่ให้้ 
มีีการใช้้ข้้อมููลสำำ�คัญที่่�ไม่่ควรเปิิดเผยไปในทางที่่�ผิิด
โดยจำำ�กัดการเข้้าถึึงข้้อมููลที่่�เป็็นความลัับ ตลอดจน
จำำ�กัดและติิดตามการติิดต่่อระหว่่างบางฝ่่ายงาน  
นอกจากนี้้� กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ยัังมีีนโยบายในการลงโทษ 
ทางวินัิัย รวมถึึงการเลิกิจ้้าง ในกรณีพีนัักงานใช้้ข้้อมููล
ซ่ึ่�งเป็็นความลัับไปในทางที่่�ผิิดหรืือมีีส่่วนในการซื้้�อขาย
หลักทรััพย์์โดยใช้้ข้้อมููลภายใน นอกเหนืือไปจากการ
ต้้องโทษทางแพ่่งและทางอาญา 

•	 การป้องกัันการฟอกเงิิน และการต่อต้้านการ
สนับสนุนทางการเงิินแก่่การก่อการร้าย

		  กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีการปฏิิบััติิตามพระราชบััญญััติิ
ป้้องกัันและปราบปรามการฟอกเงินิ พ.ศ. 2542 (รวมถึึง 
ที่่�มีีการแก้้ไขเพิ่่�มเติิม) และพระราชบััญญััติิป้้องกัันและ 
ปราบปรามการสนัับสนุุนทางการเงิินแก่่การก่่อการร้้าย 
และการแพร่่ขยายอาวุุธที่่�มีีอานุุภาพทำำ�ลายล้้างสููง  
พ.ศ. 2559 (รวมถึึงที่่�มีีการแก้้ไขเพิ่่�มเติิม) อย่่างเคร่่งครััด 
กล่่าวคืือ มีีการปฏิิบััติิเกี่่�ยวกับการรู้้�จักและพิิสููจน์ทราบ
ข้้อเท็็จจริงลููกค้้า การตรวจสอบข้้อมููลกัับฐานบััญชีี 
รายชื่่�อ “บุุคคลที่่�ถููกกำำ�หนด” และฐานบัญัชีีรายช่ื่�อที่่�มีี 
ความเสี่่�ยงสููงต่่อการฟอกเงิิน เพ่ื่�อประเมิินความเสี่่�ยง
ต่่อการฟอกเงิินก่่อนตััดสิินใจรับทำำ�ธุุรกรรมกัับลููกค้้า 
รวมถึึงมีีการทบทวนข้้อมููลลููกค้้าและตรวจสอบความ 
เคล่ื่�อนไหวในการทำำ�ธุุรกรรมของลููกค้้าอย่่างต่่อเน่ื่�อง  
หากพบว่่าธุุรกรรมใดเข้้าข่่ายเป็็นธุุรกรรมที่่�มีีเหตุุ 
อัันควรสงสััยตามเกณฑ์์ที่่�กฎหมายกำำ�หนด จะมีีการ 
จััดทำำ�เป็็นรายงานธุุรกรรมที่่�มีีเหตุุอันควรสงสััยส่่งให้้ 
แก่่สำำ�นักงานป้้องกัันและปราบปรามการฟอกเงิินทราบ

•	 ค่่าใช้้จ่่ายที่่�ไม่่เหมาะสมและไม่่สุุจริิต การทำำ�ผิด
กฎหมายต่อต้้านการให้้สิินบน

		  กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ปฏิิบััติิตามกฎหมายต่่อต้้านการให้ ้
สิินบนของประเทศไทยอย่่างเคร่่งครััด ถ้้าพนัักงาน 
คนใดสงสััยว่่ากิิจกรรมที่่�ตนมีีส่่วนร่่วมอาจขัดต่่อ
กฎหมายต่่อต้้านการกระทำำ�ทุุจริต หรืือพบว่่าพนัักงาน
มีีการกระทำำ�เช่่นนี้้� ต้้องรายงานให้้หน่วยงานกำำ�กับ 
การปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์ทราบทัันทีี

		ทั้้  � งนี้้�  ในส่่วนของกลุ่่�มธุุร กิิจตลาดทุุนยัังมีี
การปฏิิบััติิตามกฎหมายป้้องกัันการให้้สิินบนแก่่
ข้้าราชการต่่างประเทศของสหรัฐอเมริิกา (U.S. Foreign 
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Corrupt Practices Act: FCPA) อย่่างเคร่่งครััดอีีกด้้วย  
กล่่าวคืือ ห้้ามให้้เงิินหรืือสิ่่�งมีีค่่าอ่ื่�นใดแก่่เจ้้าหน้าที่่�รััฐ  
พรรคการเมืือง หรืือพนัักงานของรััฐเพ่ื่�อโน้้มน้้าวให้้
บุุคคลเหล่่านี้้�กระทำำ�การอัันไม่่เหมาะสมเพ่ื่�อให้้ได้้ 
ทำำ�ธุุรกิิจหรืือเพ่ื่�อคงธุุรกิิจไว้้ 

•	 การเก็็บบัันทึึก และการเปิิดเผยข้อมููลอย่่าง 
เหมาะสม

		  กลุ่่�มธุุรกิิจฯ กำำ�หนดให้้มีีการทำำ�บัญชีีและบัันทึึก
ข้้อมููลทางการเงิินและข้้อมููลอ่ื่�นๆ อย่่างซ่ื่�อตรงและ 
ถููกต้้องเพ่ื่�อจะได้้ตััดสิินใจดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างมีีความ 
รัับผิิดชอบและมีีข้้อมููลที่่� ถููกต้้องเกี่่�ยวกับผลการ 
ดำำ�เนิินงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ให้้กัับผู้้�ถืือหุ้้�นและผู้้�กำำ�กับ
ดููแลที่่�เกี่่�ยวข้้อง ถ้้าพนัักงานคนใดพยายามโน้้มน้้าว
นัักบััญชีีอย่่างไม่่เหมาะสมหรืือชัักจููงนัักบััญชีีซ่ึ่�งกำำ�ลัง
ตรวจสอบบริิษััทให้้เข้้าใจผิด จะถืือว่่าพนัักงานคนนั้้�น 
กระทำำ�ผิดกฎหมายและนโยบายของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีหน้าที่่�ปฏิิบััติิตามข้้อบัังคัับเกี่่�ยวกับ
การเปิิดเผยข้้อมููลอย่่างเต็็มที่่� และยัังกำำ�หนดให้้มีี
การรายงานข้้อมููลทางการเงิินและข้้อมููลอ่ื่�นๆ อย่่าง
เป็็นธรรมเพ่ื่�อสะท้้อนให้้เห็็นสถานะทางการเงิิน  
ผลประกอบการ และกระแสเงิินสดของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 
โดยกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้ปฏิิบััติิตามกฎหมาย กฎ ระเบีียบ
ต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง ซ่ึ่�งรวมถึึงหลักการบััญชีีที่่�ยอมรัับกััน 
โดยทั่่�วไป (Generally Accepted Accounting  
Principles: GAAP) และกฎที่่�เกี่่�ยวข้้องของคณะ
กรรมการกำำ�กับหลักทรััพย์์และตลาดหลักทรััพย์์  
(ก.ล.ต.) 

•	 การเก็็บรักษา และการทำำ�ลายเอกสาร
		  พนัักงานทุุกคนต้้องปฏิิบััติิตามแนวทางปฏิิบััติิ

เกี่่�ยวกับการเก็็บรัักษาบัันทึึกโดยไม่่มีีข้้อยกเว้้น  
การทำำ�ลายเอกสารอาจต้้องโทษตามกฎหมาย  
ถ้้าพนัักงานรู้้� ว่่าจะมีีการดำำ�เนิินคดีีหรืืออาจมีีการ
ดำำ�เนิินคดีีหรืือมีีการสอบสวนตามกฎระเบีียบในเร่ื่�อง 

ที่่�เกี่่�ยวกับทรััพย์์สิินหรืือธุุรกรรมของลููกค้้า หรืือรู้้�ว่่า 
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ อาจมีข้้อมููลอ่ื่�นๆ หรืือเอกสารที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กัับลููกค้้าคนนั้้�น พนัักงานจะต้้องปรึกษาหน่่วยงาน
กำำ�กับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์ เพื่่�อไม่่ให้้เอกสาร 
เหล่านั้้�นถููกทำำ�ลายจนกว่่าการดำำ�เนิินคดีีหรืือการ 
สอบสวนนั้้�นจะยุุติิลง พนัักงานที่่�ไม่่ปฏิิบััติิตาม
นโยบายนี้้�ตลอดจนไม่่ปฏิิบััติิตามระเบีียบที่่�ใช้้บัังคัับ
อยู่่�ในภาคธุุรกิิจและกฎหมายต่่างๆ จะต้้องถููกเลิิกจ้้าง
และอาจถูกดำำ�เนิินคดีีอาญาและแพ่่งซ่ึ่�งอาจมีโทษ 
ทั้้�งจำำ�และปรับ

หน้้าที่่�ในการส่่งเสริิมการปฏิิบััติิตาม 
หลักจรรยาบรรณ
	 การรัักษาช่ื่�อเสีียงของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เป็็นหน้าที่่�ของ 
ทุุกคน กรรมการและพนัักงานทุุกคนมีีหน้าที่่�ต้้องตรวจตรา
สถานการณ์์ที่่�อาจขัดกัับมาตรฐานทางการดำำ�เนิินธุุรกิิจของ
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ และรายงาน ร้้องเรีียน หรืือแจ้้งเบาะแสพฤติิกรรม
ที่่�ผิิดกฎหมายและผิิดหลักจรรยาบรรณโดยทัันทีีผ่่านช่่องทาง 
ร้้องเรีียนที่่�บริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ กำำ�หนด การละเว้้นที่่�จะ 
ไม่่ปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนดจะกระทำำ�ได้้ก็็ต่่อเม่ื่�อเห็็นว่่าจำำ�เป็็น
และเหมาะสมกัับสถานการณ์์นั้้�นๆ เท่่านั้้�น และจะต้้องเป็็น
ไปตามระเบีียบของจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจและ
นโยบายอ่ื่�นๆ ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ โดยเคร่่งครััด โดยกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
มีีการคุ้้�มครองผู้้�แจ้้งเบาะแสและผู้้�ให้้ข้้อมููลที่่�กระทำำ�โดย
เจตนาสุุจริต กลุ่่�มธุุรกิิจฯ จะไม่่กระทำำ�การใดที่่�มีีลัักษณะ 
ไม่่เป็็นธรรมต่่อพนัักงานเน่ื่�องจากการแจ้้งเบาะแสดัังกล่่าว  
โดยให้้ความสำำ�คัญในการเก็็บเอกสารหลัักฐานต่่างๆ ไว้้เป็็น
ความลัับ และกลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีการดำำ�เนิินการตามกระบวนการ
รัับเร่ื่�องร้้องเรีียน สอบสวนข้้อเท็็จจริง และดำำ�เนิินการลงโทษ
ทางวิินััยกัับพนัักงานที่่�ไม่่ปฏิิบััติิตามกฎหมาย กฎเกณฑ์์  
ตามการกระทำำ�ความผิิด และเป็็นธรรมโดยไม่่เลืือกปฏิิบััติิ  
และจะทำำ�การตรวจสอบการปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณในการ
ดำำ�เนิินธุุรกิิจเป็็นครั้้�งคราว

443



สรุปสาระสำำ�คััญของนโยบายต่่อต้้านคอร์์รััปชััน
กลุ่่�มธุุรกิิจการเงิินเกีียรติินาคิินภััทร

วััตถุุประสงค์์
	 กลุ่่�มธุุรกิิจการเงิินเกีียรติินาคิินภััทร (“กลุ่่�มธุุรกิิจฯ”)  
มีีเจตนารมณ์์และความมุ่่�งมั่่�นในการต่่อต้้านคอร์์รััปชัน 
ในทุุกรููปแบบ โดยยึึดถืือปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณในการ 
ดำำ�เนิินธุุรกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ หลักการกำำ�กับดููแลกิิจการของ
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ และระเบีียบข้้อกำำ�หนดตามกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง
ในการต่่อต้้านคอร์์รััปชันอย่่างเคร่่งครััด กลุ่่�มธุุรกิิจฯ จึึงได้้
กำำ�หนดนโยบายต่่อต้้านคอร์์รััปชันฉบัับนี้้�ขึ้้�นเพ่ื่�อให้้กรรมการ  
ผู้้�บริิหาร และพนัักงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีแนวทางในการ 
ปฏิิบััติิงานและการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างโปร่งใส มุ่่�งเน้้นทััศนคติิ
ร่่วมกัันในการต่่อต้้านคอร์์รััปชัน และพััฒนาสู่่�องค์์กรแห่่ง 
ความยั่่�งยืืน 

หลักการ
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีนโยบายมิิให้้กรรมการ ผู้้�บริิหาร และ
พนัักงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ติิดสิินบน ตอบแทน หรืือให้้เงิิน 
แก่่บุุคคล เจ้้าหน้าที่่�ของรััฐ หรืือเอกชน เพ่ื่�อรัับประโยชน์์ 
ในทางธุุรกิิจที่่�ไม่่เหมาะสมหรืือเพ่ื่�อให้้มีีการใช้้อิิทธิิพลเอื้้�อต่่อ
การดำำ�เนิินธุุรกิิจโดยมิิชอบ ซ่ึ่�งรวมถึึงการเรีียกร้้อง ดำำ�เนิินการ 
หรืือยอมรัับการคอร์์รััปชันเพ่ื่�อประโยชน์์ของตนเอง ครอบครััว 
เพ่ื่�อน หรืือคนรู้้�จัก ในทุุกรููปแบบทั้้�งทางตรงหรืือทางอ้้อม และ
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ จะไม่่ให้้ความร่่วมมืือหรืือสนัับสนุุนกิิจกรรมใด 
ที่่�ผิิดกฎหมาย เกี่่�ยวข้้องกัับการทุุจริตคอร์์รััปชัน หรืือเป็็นภััย
ต่่อสัังคมและความมั่่�นคงของประเทศ
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ จะไม่่ลงโทษทางวิินััยหรืือให้้ผลทางลบ
ต่่อผู้้�ที่่�ปฏิิเสธการคอร์์รััปชัน แม้้ว่่าการกระทำำ�นั้้�นจะทำำ�ให้้ 
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ สููญเสีียโอกาสทางธุุรกิิจ

การช่่วยเหลือทางการเมืือง 
(Political Contributions)
	 “การช่่วยเหลืือทางการเมืือง” หมายถึึง การให้้การสนัับสนุุน
ทางการเงิิน สิ่่�งของ หรืือการเข้้าร่่วมกิิจกรรม ตลอดจนการ 
ส่่งเสริิมให้้พนัักงานเข้้าร่่วมกิิจกรรมทางการเมืืองในนามของ
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ทั้้�งนี้้� ไม่่รวมถึึงการที่่�กรรมการ ผู้้�บริิหาร และ
พนัักงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เข้้าร่่วมกิิจกรรมตามสิิทธิิเสรีีภาพ
ส่่วนบุุคคล
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีนโยบายดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างเป็็นกลาง  
ไม่่ฝัักใฝ่่ทางการเมืือง พรรคการเมืือง หรืือนัักการเมืือง 
ที่่�สัังกััดพรรคการเมืืองพรรคใดพรรคหนึ่่�ง และจะไม่น่ำำ�เงิินทุุน  
หรืือความช่่วยเหลืือในรููปแบบอ่ื่�นใดไปเพ่ื่�อเป็็นการช่่วยเหลืือ
ทางการเมืืองตามความหมายในวรรคแรก 

การให้้เงิินสนัับสนุุน (Sponsorships)
	 “เงิินสนัับสนุุน” หมายถึึง เงิิน ทรััพย์์สิิน หรืือประโยชน์์ 
อ่ื่�นใดที่่�ให้้โดยมีีวััตถุุประสงค์์เพ่ื่�อธุุรกิิจ ตราสิินค้้า หรืือช่ื่�อเสีียง
ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เช่่น การนำำ�เสนอโลโก้้ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ การได้้รัับ 
การกล่่าวชื่�อในคำำ�กล่่าวเปิิดหรืือปิิดงาน การได้้รัับบััตรเข้้าชมงาน  
เป็็นต้้น
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ไม่่มีีนโยบายการให้้เงิินสนัับสนุุน หรืือ
สััญญาหรืือเสนอว่่าจะให้้เงิินสนัับสนุุน แก่่บุุคคลภายนอก  
เพ่ื่�อให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้เปรียบในการแข่่งขัันโดยมิิชอบ หรืือ 
เพ่ื่�อวััตถุุประสงค์์อัันมิิชอบอื่่�นๆ หรืือที่่�อาจจะสร้้างความเสียีหาย
ต่่อช่ื่�อเสีียงของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

การบริิจาคเพื่่�อการกุุศล 
(Charitable Contributions)
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ บริิจาคหรืือให้้การสนัับสนุุนงบประมาณ  
โดยมุ่่�งเน้้นการสร้้างประโยชน์์ให้้แก่่สัังคม หรืือส่่งเสริิม 
การพััฒนาชุุมชน สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม อย่่างชััดเจน และ 
ต้้องดำำ�เนิินการด้้วยความโปร่งใสและไม่่ขััดตามข้้อกำำ�หนด 
ของกฎหมาย และจะต้้องไม่่มีีการบริิจาคใดๆ ที่่�ทำำ�ขึ้้�น 
เพ่ื่�อหลบเลี่่�ยงหรืือปกปิิดการคอร์์รััปชัน

การรัับและให้้ของขวััญ ค่่ารัับรอง 
และผลประโยชน์์อื่่�นๆ
	 การรัับของขวัญ ค่่ารัับรอง และผลประโยชน์์อ่ื่�นๆ ต้้อง
ไม่่มีีผลกระทบต่่อการตััดสิินใจหรืือการทำำ�หน้าที่่�ไม่่ว่่าทางตรง
หรืือทางอ้้อมที่่�ทำำ�ให้้ไม่่สามารถใช้้วิิจารณญาณที่่�เป็็นกลาง 
ในการตััดสิินใจ หรืือได้้มาซ่ึ่�งประโยชน์์อัันไม่่สมควร หรืือ 
นำำ�ไปสู่่�การขััดกัันระหว่่างผลประโยชน์์
	 การให้้ของขวัญ ค่่ารัับรอง และผลประโยชน์์อ่ื่�นๆ ต้้อง
ดำำ�เนิินการด้้วยความระมััดระวััง รอบคอบ และไม่่มีีลัักษณะ
ที่่�จะนำำ�ไปสู่่�การคอร์์รััปชันไม่่ว่่าทางตรงหรืือทางอ้้อม หรืือ 
นำำ�ไปสู่่�การใช้้ดุุลยพิินิิจในการดำำ�เนิินการตามอำำ�นาจหน้้าที่่� 
ที่่�อาจเกิิดความเอนเอีียงไปในทางลัักษณะที่่�เอื้้�อประโยชน์์
	 การรัับและให้้ของขวัญ ค่่ารัับรอง และผลประโยชน์์อ่ื่�นๆ 
ต้้องมีีมููลค่่าที่่�เหมาะสมและไม่ขั่ัดตามข้้อกำำ�หนดของกฎหมาย 
ไม่่แตกต่่างหรืือมีีความถี่่�เกิินปกติิวิิสััยที่่�บุุคคลทั่่�วไปปฏิิบััติิหรืือ
ไม่่ถููกต้้องตามธรรมเนีียมประเพณีีที่่�ให้้กัันในสัังคม รวมถึึง 
ต้้องสอดคล้้องกัับหลักการดำำ�เนิินธุุรกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และ 
ไม่่ก่่อให้้เกิิดความเสีียหายต่่อช่ื่�อเสีียงของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ
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ค่่าอำำ�นวยความสะดวก 
(Facilitation Payments)
	 “ค่่าอำำ�นวยความสะดวก” หมายถึึง เงิิน สิ่่�งของ หรืือสิิทธิิ
ประโยชน์์ใดๆ ที่่�มอบให้้แก่่เจ้้าหน้าที่่�ของรััฐไม่่ว่่าทางตรงหรืือ
ทางอ้้อมเพ่ื่�อลดขั้้�นตอน เร่่งรััด ให้้ดำำ�เนิินการตามกระบวนการ
ทำำ�งานที่่�เจ้้าหน้าที่่�ของรััฐนั้้�นๆ มีีหน้าที่่�ต้้องปฏิิบััติิอยู่่�แล้้ว
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ไม่่มีีนโยบายที่่�จะจ่า่ยค่่าอำำ�นวยความสะดวก 
ไม่่ว่่าในกรณีีใดๆ

ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ 
(Conflict of Interest)
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีนโยบายเร่ื่�อง การป้้องกัันความขััดแย้้ง 
ทางผลประโยชน์์ ซ่ึ่�งกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ให้้ความสำำ�คัญเน่ื่�องจาก
ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์อาจนำำ�ไปสู่่�การคอร์์รััปชันได้้

การจ้้างเจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐ (Revolving Door)
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ อาจพิจารณาจ้้างหรืือแต่่งตั้้�งเจ้้าหน้าที่่�ของรััฐ 
หรืืออดีีตเจ้้าหน้าที่่�ของรััฐเข้้ามาทำำ�งานหรืือดำำ�รงตำำ�แหน่ง
ในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ โดยต้้องเป็็นไปตามกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง และ
การจ้้างหรืือแต่่งตั้้�งเจ้้าหน้าที่่�ของรััฐหรืืออดีีตเจ้้าหน้าที่่�ของรััฐ
ดัังกล่่าว ต้้องไม่่ก่่อให้้เกิิดความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ของ
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ต่่อประโยชน์์ส่่วนรวม หรืือประโยชน์์ทางราชการ  
ทำำ�ให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้ประโยชน์์อย่่างไม่่เป็็นธรรม หรืือมีี 
ผลกระทบต่่อความมีีอิิสระในการปฏิิบััติิหน้าที่่�ของเจ้้าหน้าที่่�
ของรััฐผู้้�นั้้�น โดยกลุ่่�มธุุรกิิจฯ จะมีีการเปิิดเผยข้้อมููลการปฏิิบััติิ
ตามนโยบายดัังกล่่าวให้้สาธารณชนรัับทราบ

การจััดซ้ื้�อจััดจ้้าง
	 การจััดซื้้�อจััดจ้้างของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ต้้องอยู่่�บนพื้้�นฐาน
ของหลักการว่่ากลุ่่�มธุุรกิิจฯ ต้้องได้้รัับประโยชน์์สููงสุุดภายใต้้
กระบวนการคััดเลืือกผู้้�ขาย คู่่�สัญญา หรืือที่่�ปรึกษาที่่�โปร่งใส  
ซ่ื่�อสััตย์ ปราศจากอคติิ สามารถตรวจสอบได้้ และห้้ามมิิให้้
กรรมการ ผู้้�บริิหาร พนัักงานรัับผลประโยชน์์ต่่างๆ จากผู้้�ที่่� 
เข้้ารัับการคััดเลืือกโดยเด็็ดขาด โดยกลุ่่�มธุุรกิิจฯ จะแจ้้งให้้ 
ผู้้�ขาย คู่่�สัญญา หรืือที่่�ปรึกษาที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจฯ จััดซื้้�อจััดจ้้าง 
รัับทราบนโยบายต่่อต้้านคอร์์รััปชันของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และ 
จะต้้องปฏิิบััติิตามกฎหมายเกี่่�ยวกับการป้้องกัันการคอร์์รััปชัน
ของประเทศไทย รวมทั้้�งนโยบายต่่อต้้านคอร์์รััปชันของ 
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ และระเบีียบปฏิิบััติิว่่าด้้วยการจััดซื้้�อจััดจ้้าง 
ที่่�แต่่ละบริิษััทย่่อยในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ กำำ�หนด 

การบริิหารทรััพยากรบุุคคล
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ จััดให้้มีีกระบวนการบริิหารงานทรััพยากร
บุุคคลที่่�สะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�นของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ต่่อการต่่อต้้าน 

คอร์์รััปชัน ตั้้�งแต่่การกำำ�หนดโครงสร้้างองค์์กรที่่�เสริิมสร้้าง 
ให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีความโปร่งใส มีีประสิิทธิิภาพ มีีการแบ่่งแยก 
หน้าที่่�ความรัับผิิดชอบ กระบวนการทำำ�งาน สายการ
บัังคัับบััญชาที่่� ชััดเจนในแต่่ละหน่่วยงาน เพื่่�อให้้มีีการ 
ถ่่วงดุุลอำำ�นาจระหว่่างกัันอย่่างเหมาะสม การสรรหาหรืือ 
การคััดเลืือกบุุคลากร การเล่ื่�อนตำำ�แหน่ง การฝึึกอบรม  
การประเมิินผลการปฏิิบััติิงานพนัักงาน การให้้ผลตอบแทน  
และกำำ�หนดกระบวนการอย่่างเหมาะสมในการลงโทษ
พนัักงานที่่�ไม่่ปฏิิบััติิตามนโยบายต่่อต้้านคอร์์รััปชัน รวมถึึง
การส่ื่�อสารภายในให้้แก่่กรรมการ ผู้้�บริิหาร พนัักงานธนาคาร
และบริิษััทย่่อยในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ รัับทราบ เข้้าใจและมีีความ
ตระหนักในการปฏิิบััติิตามนโยบายต่่อต้้านคอร์์รััปชันดัังกล่่าว  
และส่่งเสริิมให้้ผู้้�บริิหารสื่่�อสารทำำ�ความเข้้าใจกัับพนัักงาน 
ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ และควบคุุมดููแลการปฏิิบััติิงานที่่�อยู่่�ใน
ความรัับผิิดชอบ ให้้เป็็นไปตามนโยบายที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจฯ กำำ�หนด
 
การสื่่�อสาร ช่่องทางการร้้องเรีียนและแจ้้ง
เบาะแส (Whistleblowing)
การสื่�อสาร
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้จััดให้้มีีการเผยแพร่่นโยบายต่่อต้้าน
คอร์์รััปชัน ซ่ึ่�งเป็็นส่่วนหนึ่่�งของหลักการสำำ�คัญในจรรยาบรรณ
ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ให้้กรรมการ ผู้้�บริิหาร  
และพนัักงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ทราบโดยทั่่�วกัน เพ่ื่�อให้้ถืือเป็็น 
แนวทางปฏิิบััติิควบคู่่� ไปกับข้้อบัังคัับและระเบีียบการ 
ปฏิิบััติิงาน
	 นอกจากนี้้� กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ยัังได้้จััดให้้มีีการส่ื่�อสารนโยบาย
ต่่อต้้านคอร์์รััปชันไปยังคู่่�ค้าของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ บริิษััทที่่� 
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีอำำ�นาจควบคุุม ตััวแทนทางธุุรกิิจ และผู้้�มีีส่่วน 
ได้้เสีีย ผ่่านจดหมายอิิเล็็กทรอนิิกส์์ เว็็บไซต์ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
รายงานประจำำ�ปีี รายงานความยั่่�งยืืน รวมถึึง ส่ื่�อประชาสัมัพัันธ์์
ต่่างๆ ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ด้้วย
ช่่องทางการร้องเรีียนและแจ้้งเบาะแส (Whistleblowing)
	 กรรมการ ผู้้�บริิหาร พนัักงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ จะต้้อง 
ไม่่ละเลยหรืือเพิิกเฉยเม่ื่�อพบเห็็นหรืือมีีข้้อสงสััยเกี่่�ยวกับ 
การกระทำำ�ที่่�อาจเข้้าข่่ายคอร์์รััปชัน โดยจะต้้องแจ้้งเบาะแส
ผ่่านช่่องทางที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจฯ กำำ�หนดไว้้ รวมถึึงต้้องให้้ความ
ร่่วมมืือในการตรวจสอบข้้อเท็็จจริงต่่างๆ มิิเช่่นนั้้�นอาจ 
ถููกสัันนิิษฐานว่่ามีีส่่วนร่่วมในการกระทำำ�ดังกล่่าว
	 เพ่ื่�อเป็็นการอำำ�นวยความสะดวกในการร้้องเรีียนหรืือ 
แจ้้งเบาะแสสำำ�หรับบุุคคลภายในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และบุุคคล
ภายนอก กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้จััดให้้มีีช่่องทางการร้้องเรีียนหรืือ
แจ้้งเบาะแสโดยให้้อ้้างอิิงตามรายละเอีียดช่่องทางการแจ้้ง
เบาะแสการกระทำำ�ผิดตามนโยบายเร่ื่�องการแจ้้งเบาะแส 
การกระทำำ�ผิด (Whistleblowing Policy) ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ
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	ทั้้ �งนี้้� กลุ่่�มธุุรกิิจฯ จะคุ้้�มครองผู้้�แจ้้งเบาะแส และผู้้�ให้้
ข้้อมููลที่่�กระทำำ�โดยเจตนาสุุจริต (เช่่น กระทำำ�โดยเป็็นธรรม  
ไม่่มีีเจตนากลั่่�นแกล้้ง เป็็นต้้น) โดยจะเก็็บรัักษาข้้อมููล 
และเอกสารหลักฐานไว้้เป็็นความลัับ และจะรัับรู้้�เฉพาะ 
ในกลุ่่�มบุุคคลที่่�ได้้รัับมอบหมายและเกี่่�ยวข้้องเท่่านั้้�น รวมทั้้�ง 
จะไม่่ลงโทษทางวิินััยหรืือให้้ผลทางลบต่่อผู้้�ที่่�ปฏิิเสธ 
การคอร์์รััปชัน โดยกลุ่่�มธุุรกิิจฯ จะดำำ�เนิินการตามกระบวนการ
รัับเร่ื่�องร้้องเรีียน สอบสวนข้้อเท็็จจริงและพิิจารณาโทษทาง
วิินััยตามที่่�กลุ่่�มธุุรกิิจฯ กำำ�หนด

การควบคุุมภายใน และการประเมิินความเสี่่�ยง
การควบคุมภายใน
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ จััดให้้มีีการควบคุุมภายในครอบคลุุม 
ทั้้�งด้้านการเงิิน การบััญชีี การเก็็บบัันทึึกข้้อมููล รวมถึึง
กระบวนการอ่ื่�นภายในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับแนวปฏิิบััติิ
เพ่ื่�อต่่อต้้านคอร์์รััปชัน สอบทานให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีระบบการ
ควบคุุมภายใน และระบบการตรวจสอบภายในที่่�เหมาะสม
และมีีประสิิทธิิผล ได้้แก่่ 1) สภาพแวดล้้อมของการควบคุุม 
เช่่น โครงสร้้างองค์์กรที่่�มีีการแบ่่งแยกหน้้าที่่� มีีการสอบทาน
และถ่่วงดุุล การจััดทำำ�นโยบาย และจรรยาบรรณทางธุุรกิิจ  
ความพร้้อมของบุุคลากร 2) การประเมิินความเสี่่�ยง 3) กิิจกรรม
ควบคุุม เช่่น ความครบถ้้วน ถููกต้้องของรายงานทางการเงิิน  
ตลอดจนการจััดเก็็บข้้อมููลและเอกสารประกอบต่่างๆ 4) ระบบ
สารสนเทศและการสื่่�อสาร และ 5) การติิดตามและประเมินิผล

การประเมิินความเสี่่�ยง
	 กลุ่่�มธุุรกิิจฯ จััดให้้มีีการบริิหารความเสี่่�ยงด้้านปฏิิบััติิการ  
ที่่�ออกแบบและพััฒนาเคร่ื่�องมืือเพ่ื่�อประเมิินความเสี่่�ยง 
เพ่ื่�อใช้้ในหน่วยงานของธนาคารและบริิษััทย่่อยในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
โดยกำำ�หนดให้้ทุุกหน่่วยงานของธนาคารและบริิษััทย่่อย 
ในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ระบุุความเสี่่�ยงและประเมิินความเสี่่�ยงด้้าน
ปฏิิบััติิการของตนเอง (Risk Control Self Assessment - 
RCSA) รวมถึึงประเมิินความเสี่่�ยงที่่�อาจก่่อให้้เกิิดคอร์์รััปชัน
ตามนโยบาย หลักเกณฑ์์ ระเบีียบ เคร่ื่�องมืือที่่�หน่วยงานบริิหาร
ความเสี่่�ยงกำำ�หนด เพ่ื่�อให้้หน่วยงานรายงานผลการประเมิิน
ความเสี่่�ยงของหน่วยงานให้้ฝ่่ายบริิหารความเสี่่�ยงด้้าน 
ปฏิิบััติิการของธนาคารเป็็นประจำำ�สม่ำำ��เสมอ เพ่ื่�อสอบทาน  
วิิเคราะห์์และจััดทำำ�รายงานเสนอต่่อคณะกรรมการกำำ�กับ
ความเสี่่�ยงและผู้้�บริิหารระดัับสููงของธนาคาร เพ่ื่�อให้้สามารถ
ติิดตามและควบคุุมความเสี่่�ยงด้้านปฏิิบััติิการได้้อย่่าง 
มีีประสิิทธิิภาพภายใต้้ระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้ และ 
เตรียมพร้้อมในการรองรัับความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�นในอนาคต 
รวมถึึงการทบทวนและนำำ�เสนอนโยบาย หลักเกณฑ์์ ระเบีียบ
วิิธีีปฏิิบััติิการบริิหารความเสี่่�ยงด้้านปฏิิบััติิการของธนาคาร
และบริิษััทย่่อยในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เพ่ื่�อบริิหารจััดการความเสี่่�ยง
ด้้านคอร์์รััปชันโดยดำำ�เนิินการผ่่านสายบริิหารความเสี่่�ยง
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กฎบััตรคณะกรรมการธนาคาร
ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน)

บทบาท หน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบ
	 ในฐานะตััวแทนของผู้้�ถืือหุ้้�น คณะกรรมการธนาคาร
มีีบทบาท หน้าที่่�และความรัับผิิดชอบในการดำำ�เนิินกิิจการ
ของธนาคารให้้มีีความมั่่�นคง และมีีผลตอบแทนที่่�ดีีอย่่าง
เต็็มความสามารถเยี่่�ยงผู้้�ประกอบวิิชาชีีพ และมีีอิิสระในการ
ตััดสิินใจด้วยความซื่่�อสััตย์สุุจริต (Duty of Loyalty) ระมัดัระวััง
และสมเหตุุสมผล (Duty of Care) พึึงหลีกเลี่่�ยงปััญหาในเร่ื่�อง
ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ ไม่่เลืือกปฏิิบััติิ ไม่่เอื้้�อประโยชน์์
ให้้แก่่พวกพ้้อง และระมััดระวัังรัักษาผลประโยชน์์ขององค์์กร
โดยรวม โดยมีีขอบเขตอำำ�นาจและหน้าที่่�ดัังนี้้�

 1.	กำ ำ�หนดทิิศทางและเป้้าหมายเชิิงกลยุุทธ์์ในระยะสั้้�น
และระยะยาว ทั้้�งที่่�เป็็นด้้านการเงิินและด้้านที่่�ไม่่ใช่่
การเงิิน ตลอดจนการจััดสรรทรััพยากรที่่�สำำ�คัญ 
ในภาพรวมของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เพ่ื่�อให้้บรรลุุวัตถุุประสงค์์
และเป้า้หมายที่่�กำำ�หนด และพิจิารณาอนุุมัติัิแผนการ
ดำำ�เนิินงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ รวมถึึงปรับปรุุงแผนการ
ดำำ�เนินิงานดังักล่่าว โดยคำำ�นึงถึึงแนวคิดิการธนาคาร
เพ่ื่�อความยั่่�งยืืน (Sustainable Banking) ซึ่่�งให้้
ความสำำ�คัญกัับปััจจัยด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และ
ธรรมาภิิบาล ตลอดจนการเปลี่่�ยนแปลงของสภาพ
แวดล้้อมและปััจจัยต่่างๆ ที่่�เสนอโดยคณะกรรมการ
บริิหาร 

2.	กำ ำ�หนดและอนุุมััติินโยบายและธุุรกรรมที่่�สำำ�คัญ
ต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจตามที่่�กฎหมายหรืือหน่วยงาน 
ทางการที่่�กำำ�กับดููแลกำำ�หนด และกำำ�กับควบคุุม 
ดููแลฝ่่ายจััดการโดยผ่่านคณะกรรมการบริิหารให้้
ดำำ�เนิินการให้้เป็็นไปตามนโยบายที่่�ได้้รัับการอนุุมััติิ
ไว้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผล เพ่ื่�อระวััง
รัักษาผลประโยชน์ข์องกลุ่่�มธุุรกิิจฯ และผู้้�ถืือหุ้้�น และ
การดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน

3.	กำ ำ�กับดููแลให้้มีีการจััดสรรทรััพยากรที่่�สำำ�คัญ เช่่น  
เงิินลงทุุน บุุคลากร และเทคโนโลยีี เป็็นต้้น อย่่าง
เพีียงพอและมีีประสิิทธิิภาพ และส่่งเสริิมการคิิดค้้น
และนำำ�นวััตกรรมมาใช้้เพ่ื่�อเพิ่่�มโอกาสทางธุุรกิิจ  
พััฒนาการดำำ�เนิินงานและการบริิหารความเสี่่�ยง  
และเอื้้�อให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ สามารถบรรลุุวัตถุุประสงค์์
และเป้้าหมายหลักที่่�กำำ�หนดไว้้ อีีกทั้้�งกำำ�หนด
โครงสร้้างค่่าตอบแทนบุุคลากรที่่�เหมาะสมและจูงูใจ 
ให้้ปฏิิบััติิงานอย่่างเต็็มความสามารถด้วยความ
ซ่ื่�อสััตย์สุุจริตและสอดคล้้องกัับวััฒนธรรมองค์์กร 
ที่่�คำำ�นึงถึึงความเสี่่�ยง (Risk Culture) โดยอาจมอบหมาย 

ให้้คณะกรรมการชุุดย่่อยอ่ื่�นๆ หรืือคณะบุุคคลที่่�ได้้รัับ 
มอบหมายรับัผิิดชอบในการดำำ�เนินิการและรายงานผล 
ต่่อคณะกรรมการธนาคารตามความเหมาะสม

4.	จั ดให้้มีีบทบััญญััติิเกี่่�ยวกับจรรยาบรรณในการ
ดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�ครอบคลุุมถึึงจริยธรรมทางธุุรกิิจและ
จริยธรรมของกรรมการ ผู้้�มีอำำ�นาจในการจััดการ และ 
พนัักงาน เพ่ื่�อเป็็นแนวทางปฏิิบััติิภายในองค์์กร รวมทั้้�ง 
ผลัักดัันการให้้บริิการแก่่ลููกค้้าอย่่างเป็็นธรรม (Market  
Conduct) อย่่างเป็็นรููปธรรมและมีีประสิิทธิิผล

5.	กำ ำ�หนดหรืืออนุุมัติิกรอบการกำำ�กับดููแลความเสี่่�ยง  
(Risk Governance Framework) ที่่� ดีีและมีี
ประสิิทธิิภาพ เพ่ื่�อรองรัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจตามทิิศทาง
และเป้้าหมายที่่�กำำ�หนดภายใต้้สภาพแวดล้้อม 
ที่่� เปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว โดยกำำ�หนดระดัับ
ความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้ (Risk Appetite) สำำ�หรับ
การดำำ�เนิินธุุรกิิจให้้เหมาะสมกัับระดัับความเสี่่�ยง 
ที่่�เผชิิญอยู่่� กำำ�กับดููแลให้้การดำำ�เนิินธุุรกิิจอยู่่�ภายใน
ขอบเขตความเสี่่�ยงที่่�กำำ�หนดไว้้ ดููแลให้้มีีระบบและ
กระบวนการบริิหารความเสี่่�ยงที่่�สามารถประมวล 
ให้้เห็็นความเสี่่�ยงในภาพรวมที่่�ครอบคลุุมความเสี่่�ยง 
ที่่� มีีนััยสำำ�คัญทั้้�งหมด (Comprehensive Risk  
Management Policy and Process) และมีีกลไก 
ในการรายงานเกี่่�ยวกับการบริิหารความเสี่่�ยงเพ่ื่�อ 
สั่่�งการป้้องกัันหรืือให้้มีีการแก้้ไขปัญหาสำำ�คัญ  
(Preventive and Corrective Action) ในเวลา 
ที่่�เหมาะสม รวมทั้้�งดููแลให้้คณะกรรมการกำำ�กับ 
ความเสี่่�ยงของธนาคารมีีการกำำ�หนดนโยบาย  
กระบวนการ และการควบคุุมทางด้้านการบริิหาร
ความเสี่่�ยงประเภทต่่างๆ โดยอย่่างน้้อยที่่�สุุดจะต้้อง
ครอบคลุุมถึึงความเสี่่�ยงด้้านเครดิิต ด้้านตลาด
และการลงทุุน ด้้านสภาพคล่่อง ด้้านปฏิิบััติิการ  
ด้้านช่ื่�อเสีียง ด้้านกฎหมาย ด้้านกลยุุทธ์์ และด้้าน
เทคโนโลยีีสารสนเทศ รวมถึึงความเสี่่�ยงจากการ
ออกผลิิตภััณฑ์์ใหม่และการปรับปรุุงเปลี่่�ยนแปลง 
ที่่�สำำ�คัญ และความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�นในอนาคต  
ทั้้�งนี้้� คณะกรรมการธนาคารต้้องทำำ�หน้้าที่่�อนุุมัติิ
นโยบายดังักล่่าว รวมทั้้�งทบทวนกลยุุทธ์์การปฏิิบััติิงาน
จริงและนโยบายในเรื่่�องดัังกล่่าวอย่่างสม่ำำ��เสมอหรืือ 
ทัันทีีที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงที่่�มีีนััยสำำ�คัญ นอกจากนี้้�  
คณะกรรมการธนาคารยัังมีีหน้าที่่�ขัับเคล่ื่�อนวััฒนธรรม
ด้้านความเสี่่�ยง (Tone from the Top) กำำ�กับความเสี่่�ยง 
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ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ดููแลให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ดำำ�เนิินการตาม
นโยบายและกลยุุทธ์์การบริิหารความเสี่่�ยงที่่�ธนาคาร
ได้้กำำ�หนดไว้้ มีีการปลูกฝัังวััฒนธรรมองค์์กรที่่�คำำ�นึง
ถึึงความเสี่่�ยง ส่่งเสริิมและดููแลให้้ฝ่่ายจััดการนำำ�
วััฒนธรรมด้้านความเสี่่�ยงไปปฏิิบััติิทั่่�วทั้้�งองค์์กร  
ติิดตามและประเมิินอย่่างต่่อเน่ื่�องว่่าวััฒนธรรม
ด้้านความเสี่่�ยงเป็็นไปตามที่่�คาดหวัง มีีจุุดที่่�ควร
ระมััดระวัังหรืือจุุดที่่�สามารถพัฒนาเพิ่่�มเติิมได้้หรืือไม่่ 
และควบคุุมดููแลให้้มีีการส่ื่�อสารนโยบายและกลยุุทธ์์
การบริิหารความเสี่่�ยงให้้ทราบโดยทั่่�วกัน เพ่ื่�อเป็็นการ
เสริิมสร้้างภููมิิคุ้้�มกัันให้้กัับกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ในการดำำ�เนิิน
ธุุรกิิจให้้เหมาะสมกับัความเสี่่�ยงและสภาพแวดล้อ้ม
ที่่�เปลี่่�ยนไปอย่่างรวดเร็็ว

6.	ดู แลให้้ธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีกลไก
ในการควบคุุม กำำ�กับ และตรวจสอบ (Three Lines 
of Defense) ที่่�มีีประสิิทธิิผล มีีระบบการควบคุุม 
ภายในและการตรวจสอบภายในที่่�เพีียงพอ เหมาะสม  
ครอบคลุุมกิิจกรรมต่่างๆ ในการดำำ�เนิินงาน และ
สามารถตรวจสอบข้้อผิิดพลาดที่่�อาจเกิิดขึ้้�นได้้อย่่าง
ทัันท่่วงทีี รวมทั้้�งมีีโครงสร้้างองค์์กรที่่�เอื้้�อให้้การทำำ�
หน้าที่่�ควบคุุม กำำ�กับ และตรวจสอบมีีความเป็็นอิิสระ 
และมีีประสิิทธิิผล เพ่ื่�อให้้การทำำ�ธุุรกรรมต่่างๆ เป็็นไป 
ตามนโยบายและกระบวนการที่่�กำำ�หนดอย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพ ถููกต้้องตามกฎหมายและหลักเกณฑ์์
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยมีีการทบทวนและประเมิินอย่่าง
สม่ำำ��เสมอเพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าระบบการควบคุุมภายใน 
มีีประสิิทธิิภาพและเหมาะสมกัับการดำำ�เนิินงาน 
ของธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

7.	ศึ กษาและทำำ�ความเข้้าใจในโครงสร้้างและความ
สััมพัันธ์์ของผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�อาจมีผลกระทบต่่อการบริิหาร 
และการดำำ�เนินิงานของกิจิการ และจัดัให้้มีีการถ่่วงดุุล 
อำำ�นาจของฝ่่ายจััดการและ/ หรืือผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่ 
ให้้อยู่่�ในระดัับที่่�เหมาะสม โดยให้้ความสำำ�คัญต่่อ 
สััดส่่วนหรืือจำำ�นวนของกรรมการอิิสระในคณะ
กรรมการของธนาคารด้้วย

8.	พิ จารณาแต่่งตั้้�งและกำำ�หนดบทบาท หน้าที่่�และ
ความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการชุุดย่่อยอ่ื่�นๆ ตาม
ความเหมาะสมกัับขนาด ลัักษณะการดำำ�เนิินธุุรกิิจ 
ความเสี่่�ยง ทิิศทางการดำำ�เนิินธุุรกิิจ และกลยุุทธ์์ของ
องค์์กร เพ่ื่�อช่่วยแบ่่งเบาภาระ เพิ่่�มประสิิทธิิภาพและ
ประสิิทธิิผลในการปฏิิบััติิหน้าที่่�ของคณะกรรมการ 
ธนาคาร และดูแูลการบริหิารให้้เป็็นไปตามนโยบาย 
ที่่�กำำ�หนด เช่่น คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการ
สรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน คณะกรรมการ
กำำ�กับความเสี่่�ยง คณะกรรมการกำำ�กับการปฏิิบััติิตาม

กฎเกณฑ์์และกำำ�กับกิิจการ และคณะกรรมการ
บริิหาร เป็็นต้้น ติิดตามรายงานสำำ�คัญที่่�ได้้รัับจาก 
คณะกรรมการชุุดย่่อยอย่่างสม่ำำ��เสมอเพื่่�อดำำ�เนินิการ 
ปรับปรุุงแก้้ไขหากเกิิดปััญหา และจััดให้้มีีการ
ทบทวนบทบาท หน้าที่่�และความรัับผิิดชอบของ 
คณะกรรมการชุุดย่่อยดัังกล่่าวเป็็นประจำำ�อย่่างน้้อย
ปีีละครั้้�ง

9.	กำ ำ�กับดููแลให้้คณะกรรมการย่่อยชุุดอ่ื่�นๆ ดำำ�เนิินการ
ให้้ฝ่่ายจััดการกำำ�หนดและจััดทำำ�ระบบการกำำ�กับดููแล
กิิจการธนาคารที่่�จำำ�เป็็นทั้้�งตามที่่�กฎหมายกำำ�หนด
และที่่�จำำ�เป็็นตามลัักษณะของการประกอบการ  
พิิจารณาอนุุมัติิระบบการกำำ�กับดููแล ตลอดจน 
ติิดตามประสิิทธิิผลของระบบกำำ�กับดููแลเพื่่�อให้้ 
คำำ�แนะนำำ�ในการปรับปรุุง

10.	ดู แลให้้ฝ่่ายจััดการบอกกล่่าวเร่ื่�องที่่�สำำ�คัญของ
ธนาคารและกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ต่่อคณะกรรมการธนาคาร  
และมีีกระบวนการในการรายงานข้้อมููลเพ่ื่�อให้้ 
คณะกรรมการธนาคารได้้รัับข้้อมููลอย่่างทัันกาล 
และเพีียงพอที่่�จะทำำ�ให้้สามารถปฏิิบััติิตามอำำ�นาจ 
หน้าที่่�และความรัับผิิดชอบได้้อย่่างสมบููรณ์์

11.	 ให้้ความเห็็นชอบรายงานทางการเงินิประจำำ�ปีีที่่�ผ่่าน
การตรวจสอบจากผู้้�สอบบััญชีีและการสอบทานของ
คณะกรรมการบริิหารและคณะกรรมการตรวจสอบแล้้ว  
เพ่ื่�อขอการรัับรองจากที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น และรัับทราบ
ความเห็็นจากผู้้�สอบบััญชีี (Management Letter) 
พร้้อมความเห็็นจากคณะกรรมการบริิหาร

12.	กำ ำ�หนดนโยบายประเมิินความเสี่่�ยง ความเพีียงพอ
ของเงิินกองทุุน และสภาพคล่่องของธนาคาร รวมทั้้�ง 
กลยุุทธ์์และแนวทางในการดำำ�รงเงิินกองทุุนของธนาคาร  
ดููแลให้้สอดคล้้องกัับระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้ 
ที่่�ได้้รัับอนุุมัติิ และกำำ�หนดนโยบายการทดสอบ 
ภาวะวิิกฤตให้้ครอบคลุุมและสอดคล้้องกัับธุุรกรรม
และระดัับความเสี่่�ยงที่่�มีีนััยสำำ�คัญของธนาคาร

13.	พิ จารณาแต่่งตั้้�งประธานเจ้้าหน้าที่่�บริิหารที่่�เสนอ
โดยคณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน 
กำำ�หนดหลักเกณฑ์์การประเมิินผลงานของประธาน
เจ้้าหน้าที่่�บ ริิหารเพ่ื่�อให้้สอดคล้้องกัับผลการ 
ดำำ�เนิินงาน ประเมิินผลการปฏิิบััติิหน้าที่่�ของประธาน
เจ้้าหน้าที่่�บริิหารเป็็นประจำำ�ทุุกปีีหรืืออาจมอบหมาย
ให้้คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน
เป็็นผู้้�ทำำ�การประเมิินและอนุุมััติิค่่าตอบแทนภายใต้้
หลักเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนด โดยพิิจารณาถึึงความสามารถ
ในการจููงใจให้้ปฏิิบััติิงานเพื่่�อนำำ�พากลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
ให้้สามารถบรรลุุวััตถุุประสงค์์และเป้้าหมายหลััก 
ในระยะยาว
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14.	พิ จารณาแต่่งตั้้�งและกำำ�หนดอำำ�นาจหน้าที่่�ของ 
ผู้้�บริิหารของธนาคาร และผู้้�บริิหารระดัับสููงสุุดของ
บริิษััท เคเคพีี แคปปิตอล จำำ�กัด (มหาชน) ที่่�เสนอ 
โดยคณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน  
รวมทั้้�งติิดตามดููแลให้้มีีแผนสืืบทอดตำำ�แหน่่ง  
(Succession Plan) เพ่ื่�อให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ สามารถ
ดำำ�เนิินธุุรกิิจได้้อย่่างต่่อเน่ื่�อง

15.	พิ จารณาแต่่งตั้้�ง โยกย้้าย ถอดถอน และประเมิิน
ประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผลในการปฏิิบััติิหน้าที่่�
ของหััวหน้าหน่วยงานบริิหารความเสี่่�ยง หััวหน้า
หน่วยงานกำำ�กับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์ และหััวหน้า 
หน่วยงานตรวจสอบภายใน หรืืออาจมอบหมาย 
ให้้คณะกรรมการชุุดย่่อยทำำ�หน้าที่่�ดัังกล่่าวแทน 
ตามความเหมาะสม เพ่ื่�อให้้บุุคคลดัังกล่่าวข้้างต้้น 
ทำำ�หน้าที่่�ได้้อย่่างเป็็นอิิสระ

16.	ดู แลให้้ธนาคารกำำ�หนดนโยบายเกี่่�ยวกับการให้้สิินเช่ื่�อ
และการลงทุุนแก่่บุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับธนาคาร

17.	พิ จารณาให้้ความเห็็นชอบข้้อเสนอของฝ่่ายจััดการ
โดยผ่่านคณะกรรมการชุุดย่่อยอ่ื่�นๆ ในการกำำ�หนด
อำำ�นาจในการอนุุมััติิวงเงิินสิินเช่ื่�อ ลงทุุน ก่่อภาระ 
ผููกพััน หรืือทำำ�ธุุรกรรมที่่�มีีลัักษณะคล้้ายการให้้สิินเช่ื่�อ  
รวมทั้้�งการจััดซื้้�อและค่่าใช้้จ่่ายเพ่ื่�อการบริิหารงาน  
เพ่ื่�อประโยชน์์ของธนาคารภายใต้้กฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง

18.	 ทบทวนบทบาทหน้าที่่�ของคณะกรรมการธนาคาร
เป็็นประจำำ�อย่่างน้้อยปีีละครั้้�ง เพ่ื่�อให้้สอดคล้้อง
กัับสภาวะแวดล้้อม อุุตสาหกรรม ปััจจัยต่่างๆ  
หลักเกณฑ์์และกฎหมายที่่� มีีการเปลี่่�ยนแปลง  
อีีกทั้้�งเพ่ื่�อเอื้้�อให้้ธนาคารสามารถปรัับตััวได้้อย่่าง
เหมาะสมและทัันต่่อเหตุุการณ์์ และประเมิินผล 
การปฏิิบััติิหน้าที่่�เป็็นประจำำ�ทุุกปีี

19.	ดู แลให้้ธนาคารมีีการเปิิดเผยข้้อมููลด้้านธรรมาภิิบาล
ที่่�สำำ�คัญต่่อที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นและสาธารณะอย่่าง 
ถููกต้้อง ครบถ้้วน โปร่่งใส และทัันเวลา (Duty of  
Disclosure)

20.	กำ ำ�หนดให้้กรรมการต้้องเข้้าร่่วมประชุุมอย่่างน้้อย
ร้้อยละ 75 ของจำำ�นวนครั้้�งของการประชุุมที่่�จััดขึ้้�น 
ในแต่่ละปีี เว้้นแต่่มีีเหตุุผลและความจำำ�เป็็นอัันสมควร

	 นอกจากนี้้� คณะกรรมการธนาคารอาจแสวงหาความเห็็น
ทางวิิชาชีีพจากที่่�ปรึกษาภายนอกเกี่่�ยวกับการดำำ�เนิินกิิจการ
ของธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้ด้้วยค่่าใช้้จ่่ายของ
ธนาคารหรืือบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ
	ป ระธานกรรมการเป็็นกรรมการอิิสระหรืือกรรมการ 
ที่่�ไม่่เป็็นผู้้�บริิหาร คณะกรรมการธนาคารต้อ้งประชุุมอย่่างน้้อย  
3 เดืือนต่่อครั้้�งหรืือมากกว่่านั้้�นตามความเหมาะสมกัับภาระ  
หน้าที่่�และความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการธนาคาร  

โดยไม่่ควรน้้อยกว่่า 6 ครั้้�งต่่อปีี องค์์ประชุุมของที่่�ประชุุม
คณะกรรมการธนาคารประกอบด้้วยกรรมการไม่่น้้อยกว่่า  
2 ใน 3 ของจำำ�นวนกรรมการทั้้�งหมด โดยขณะที่่�คณะกรรมการ
ธนาคารจะลงมติิในที่่�ประชุุมต้้องมีีกรรมการอยู่่�ไม่่น้้อยกว่่า  
2 ใน 3 ของจำำ�นวนกรรมการทั้้�งหมด
	 มติิทั้้�งปวงของที่่�ประชุุมคณะกรรมการธนาคารให้้ตััดสิิน
ด้้วยคะแนนเสียีงข้้างมากของกรรมการที่่�มาประชุุม กรรมการ
คนหนึ่่�งมีีเสีียง 1 เสีียงในการลงคะแนน เว้้นแต่่กรรมการซ่ึ่�งมีี
ส่่วนได้้เสีียในเรื่่�องใดไม่่มีีสิิทธิิออกเสีียงลงคะแนนในเรื่่�องนั้้�น  
ในกรณีีที่่�คะแนนเสีียงเท่่ากััน ให้้ประธานที่่�ประชุุมออกเสีียง
เพิ่่�มขึ้้�นอีีกเสีียงหนึ่่�งเป็็นเสีียงชี้้�ขาด

เร่ื่�องที่่� เ ป็็นอำำ�นาจดำำ�เนิินการ/ อำำ�นาจอนุุมััติิของ 
คณะกรรมการธนาคาร
	 คณะกรรมการธนาคารมีีหน้าที่่�รัับผิิดชอบจััดการกิิจการ
ทั้้�งหลายของธนาคารและมีีอำำ�นาจหน้าที่่�ดำำ�เนิินการภายใน 
ขอบเขตของกฎหมาย วััตถุุประสงค์์ ข้้อบัังคัับของธนาคาร และ
ตามมติิของที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น รวมไปถึึงมีีอำำ�นาจดำำ�เนิินการ/ 
อำำ�นาจอนุุมัติิในเร่ื่�องต่่างๆ ดัังนี้้�

 1.	กำำ�หนดทิิศทางและเป้้าหมายเชิิงกลยุุทธ์์ในภาพรวม
ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

2.	 อนุุมัติิแผนการดำำ�เนิินธุุรกิิจและงบประมาณรายได้้
และรายจ่่ายประจำำ�ปีีของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ที่่�นำำ�เสนอ 
โดยคณะกรรมการบริิหาร

3.	กำ ำ�หนดและอนุุมััติินโยบายต่่างๆ ตามที่่�กฎหมาย 
หรืือหน่วยงานทางการที่่�กำำ�กับดููแลธนาคารกำำ�หนด  
รวมถึึงนโยบายหลักัในเรื่่�องต่่างๆ ในการดำำ�เนินิธุุรกิิจ

4.	 อนุุมัติินโยบายเร่ื่�องหลักการกำำ�กับดููแลกิิจการและ
บทบััญญััติิเกี่่�ยวกับจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ
ที่่�ใช้้สำำ�หรับธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ซ่ึ่�ง 
นำำ�เสนอโดยคณะกรรมการกำำ�กับการปฏิิบััติิตาม 
กฎเกณฑ์์และกำำ�กับกิิจการ 

5.	 แต่่งตั้้�ง ถอดถอน และกำำ�หนดอำำ�นาจหน้าที่่�ให้้แก่่ 
คณะกรรมการชุุดย่่อยที่่�อยู่่�ภายใต้้การกำำ�กับดููแลของ 
คณะกรรมการธนาคาร รวมถึึงผู้้�บริิหารระดัับสููงของ
ธนาคารตั้้�งแต่่ระดัับรองกรรมการผู้้�จัดัการใหญ่ขึ้้�นไป

6.	 อนุุมัติิค่่าตอบแทนและผลประโยชน์์อ่ื่�นๆ ที่่�ให้้แก่่ 
ผู้้�บริิหารระดัับสููงของธนาคาร

7.	 แต่่งตั้้�งและถอดถอนเลขานุุการบริิษััท
8.	 อนุุมัติิการจ่่ายหรืืองดจ่่ายเงิินปัันผลระหว่่างกาล 

ให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นของธนาคาร
9.	 เสนอการเพิ่่�มทุุนหรืือลดทุุน หรืือการเปลี่่�ยนแปลง

มููลค่่าหุ้้�น การแก้้ไขเปลี่่�ยนแปลงหนังสืือบริิคณห์์สนธิิ  
ข้้อบัังคัับและ/ หรืือวััตถุุประสงค์์ของธนาคารต่่อ 
ผู้้�ถืือหุ้้�น
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10.	 อนุุมัติิการให้้หรืือยกเลิิกการกู้้�ยืืมเงิิน การค้ำำ��ประกััน  
การให้้สิินเช่ื่�อสำำ�หรับสิินเช่ื่�อที่่�มีีวงเงิินเกิินอำำ�นาจ
อนุุมัติิของคณะกรรมการบริิหาร

11.	 อนุุมัติิการให้้กู้้�ยืืมเงิิน การเข้้าค้ำำ��ประกัันวงเงิินสิินเช่ื่�อ 
แก่่บริิษััทที่่�มีีความสััมพัันธ์์ทางธุุรกิิจกับธนาคาร 
ในฐานะผู้้�ถืือหุ้้�น 

12.	 อนุุมัติิการก่่อตั้้�ง ควบรวม หรืือเลิิกบริิษััทย่่อย
13.	 อนุุมัติิการปรับสภาพ ทำำ�ลาย ตััดบััญชีีซ่ึ่�งสิินทรััพย์์

ถาวรและสินิทรััพย์์ที่่�ไม่่มีีตััวตนที่่�เลิิกใช้้ ชำำ�รุุด สููญหาย  

ถููกทำำ�ลาย เส่ื่�อมสภาพ หรืือล้้าสมััยจนไม่่สามารถ 
ใช้้งานได้้ สำำ�หรับสิินทรััพย์์ที่่�มีีมููลค่่าทางบััญชีีเกิิน
อำำ�นาจอนุุมัติิของคณะกรรมการบริิหาร

14.	ข ายหรืือจำำ�นองอสัังหาริิมทรััพย์์ใดๆ ของธนาคาร หรืือ
ให้้เช่่าอสัังหาริิมทรััพย์์ใดๆ ของธนาคารที่่�มีีระยะเวลา
มากกว่่า 3 ปีีขึ้้�นไป

15.	 อนุุมัติิการได้้มาหรืือจำำ�หน่ายไปซึ่่�งสิินทรััพย์์และ 
การทำำ�รายการที่่� เกี่่�ยวโยงกัันตามประกาศคณะ
กรรมการกำำ�กับตลาดทุุน
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ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร



กฎบััตรคณะกรรมการตรวจสอบ
ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน)

บทบาท หน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบ
	 คณะกรรมการตรวจสอบปฏิิบัั ติิงานตามหน้าที่่� 
ที่่�คณะกรรมการธนาคารมอบหมาย โดยมีีขอบเขตอำำ�นาจ 
และหน้าที่่�ดัังนี้้�
ด้้านการรายงานทางการเงิินและผู้้�สอบบััญชีี

 1.	สอบทานให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีการรายงานทางการเงิิน
อย่่างถููกต้้องและเพีียงพอ และรัับแจ้้งเบาะแสจาก
พนัักงานเกี่่�ยวกับรายการในงบการเงิินที่่�ไม่่เหมาะสม 
หรืือประเด็็นอ่ื่�นๆ ด้้วย

2.	พิ จารณา คััดเลืือก เสนอแต่่งตั้้�งบุุคคลซ่ึ่�งมีีความเป็็น
อิิสระเพ่ื่�อทำำ�หน้าที่่�เป็็นผู้้�สอบบััญชีีของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
และเสนอค่่าตอบแทนของบุุคคลดัังกล่่าว รวมทั้้�ง
เข้้าร่่วมประชุุมกัับผู้้�สอบบััญชีีโดยไม่่มีีฝ่่ายจััดการ
เข้้าร่่วมประชุุมด้้วยอย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง 

3.	พิ จารณาแผนหรืือขอบเขตการสอบบััญชีีว่่าได้้
ครอบคลุุมความเสี่่�ยงที่่�มีีสาระสำำ�คัญทั้้�งหมดและ
ข้้อกำำ�หนดในการรายงานทางการเงิิน ติิดตามดููแล
การแก้้ไขประเด็็นที่่�พบจากการตรวจสอบให้้ถููกต้้อง
เหมาะสมและทัันท่่วงทีี

4.	พิ จารณานโยบายของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เกี่่�ยวกับการ 
ใช้้บริิการอ่ื่�นที่่�ไม่่ใช่่งานสอบบััญชีี (Non-audit  
Services) ของผู้้�สอบบััญชีี และสอบทานการใช้้
บริิการดัังกล่่าวเพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่าไม่่ส่่งผลกระทบต่่อ
ความเป็็นอิิสระของผู้้�สอบบััญชีี

ด้้านระบบการควบคุมภายในและหน่่วยงานตรวจสอบ
ภายใน

5.	 สอบทานให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีระบบควบคุุมภายใน  
(Internal Control) ซึ่่�งรวมถึึงระบบควบคุุมภายใน
และระบบควบคุุมความปลอดภััยด้้านเทคโนโลยีี
สารสนเทศ (Information Technology Security and 
Control) ที่่�เหมาะสมและมีีประสิิทธิิผล

6.	 สอบทานให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีการตรวจสอบภายใน  
(Internal Audit) ที่่�เหมาะสมและมีีประสิิทธิิผล และ 
พิิจารณาความเป็็นอิิสระของหน่วยงานตรวจสอบ
ภายใน ตลอดจนให้้ความเห็็นชอบในการพิิจารณา
แต่่งตั้้� ง  โยกย้้าย ประเมิินประสิิทธิิภาพและ
ประสิิทธิิผลในการปฏิิบััติิงาน รวมถึึงเลิิกจ้้างหััวหน้า
หน่วยงานตรวจสอบภายในหรืือหน่วยงานอ่ื่�นใด 
ที่่�รัับผิิดชอบเกี่่�ยวกับการตรวจสอบภายใน

7.	 สอบทานการแก้้ไขตามประเด็็นการตรวจสอบของ
หน่วยงานทางการที่่�กำำ�กับดููแล รวมถึึงผู้้�ตรวจสอบ
ภายนอกและหน่วยงานตรวจสอบภายใน

ด้้านการปฏิิบััติิตามกฎหมายและกฎระเบีียบต่างๆ
8.	 สอบทานให้้บริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ปฏิิบััติิตาม

กฎหมายว่่าด้้วยธุุรกิิจสถาบัันการเงิิน กฎหมายว่่าด้้วย 
หลักทรััพย์์และตลาดหลักทรััพย์์ ข้้อกำำ�หนดของ
ตลาดหลักทรััพย์์ฯ ข้้อกำำ�หนดของธนาคารแห่่ง
ประเทศไทย หรืือกฎหมายอ่ื่�นที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจ 
ของสถาบันัการเงิินและหลักทรััพย์์ และกฎหมายอ่ื่�นๆ  
เช่่น กฎหมายว่่าด้้วยการป้้องกัันการฟอกเงิินและ
ต่่อต้้านการสนัับสนุุนทางการเงิินแก่่การก่่อการร้้าย
และการแพร่่ขยายอาวุุธที่่�มีีอานุุภาพทำำ�ลายล้้างสููง  
ข้้อกำำ�หนดของสำำ�นักงาน คปภ. พระราชบััญญััติิ
คุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล เป็็นต้้น

9.	 สอบทานให้้บริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ถืือปฏิิบััติิตาม
นโยบายของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

ด้้านรายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัันหรืือรายการที่่�อาจมีีความขััดแย้้ง 
ทางผลประโยชน์

10.	 สอบทานรายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัันหรืือรายการที่่�อาจ 
มีีความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ และการเปิิดเผย
ข้้อมููลของรายการดัังกล่่าวให้้เป็็นไปตามกฎหมาย
และข้้อกำำ�หนดของตลาดหลัักทรััพย์์ฯ ทั้้�งนี้้� เพ่ื่�อให้้ 
มั่่�นใจว่่ารายการดัังกล่่าวสมเหตุุสมผลและเป็็น
ประโยชน์์สููงสุุด

ด้้านการรายงาน
11.	นำ ำ�เสนอรายงานผลการดำำ�เนินิงานต่่อคณะกรรมการ

ธนาคารอย่่างน้้อยไตรมาสละ 1 ครั้้�ง
12.	จั ดทำำ�รายงานของคณะกรรมการตรวจสอบโดย 

เปิิดเผยไว้้ในรายงานประจำำ�ปีีของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
ซ่ึ่�งรายงานดัังกล่่าวต้องลงนามโดยประธานกรรมการ
ตรวจสอบและต้้องประกอบด้้วยข้้อมููลอย่่างน้้อย 
ดัังต่่อไปนี้้�
(ก)	 ความเห็็นเกี่่�ยวกับความถููกต้้อง ครบถ้้วน  

เป็็นที่่�เช่ื่�อถืือได้้ของรายงานทางการเงิินของ 
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ

(ข)	 ความเห็็นเกี่่�ยวกับความเพีียงพอของระบบ
ควบคุุมภายในของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ
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(ค)	 ความเห็็นเกี่่�ยวกับการปฏิิบััติิตามกฎหมาย 
ว่่าด้้วยธุุรกิิจสถาบัันการเงิิน กฎหมายว่่าด้้วย 
หลักทรััพย์์และตลาดหลักทรััพย์์ ข้้อกำำ�หนด 
ของตลาดหลัักทรััพย์์ฯ ข้้อกำำ�หนดของธนาคาร
แห่่งประเทศไทย หรืือกฎหมายอ่ื่�นที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กัับธุุรกิิจของสถาบัันการเงิินและหลักทรััพย์์  
และกฎหมายอ่ื่�นๆ เช่่น กฎหมายว่่าด้้วยการ
ป้้องกัันการฟอกเงิินและต่่อต้้านการสนัับสนุุน
ทางการเงิินแก่่การก่่อการร้้ายและการแพร่่ขยาย
อาวุุธที่่�มีีอานุุภาพทำำ�ลายล้้างสููง ข้้อกำำ�หนดของ
สำำ�นักงาน คปภ. พระราชบััญญััติิคุ้้�มครองข้้อมููล
ส่่วนบุุคคล เป็็นต้้น

(ง)	 ความเห็็นเกี่่�ยวกับความเหมาะสมของผู้้�สอบ
บััญชีี

(จ)	 ความเห็็นเกี่่�ยวกับรายการที่่�อาจมีความขััดแย้้ง
ทางผลประโยชน์์

(ฉ)	จำ ำ�นวนการประชุุมคณะกรรมการตรวจสอบ 
และการเข้้าร่่วมประชุุมของกรรมการตรวจสอบ
แต่่ละคน

(ช)	 ความเห็็นหรืือข้้อสัังเกตโดยรวมที่่�คณะกรรมการ
ตรวจสอบได้้รัับจากการปฏิิบััติิหน้าที่่�ตาม
กฎบััตร (Charter)

(ซ)	 รายการอ่ื่�นที่่�เห็็นว่่าผู้้�ถืือหุ้้�นและผู้้�ลงทุุนทั่่�วไป 
ควรทราบภายใต้้ขอบเขตหน้้าที่่�และความ 
รัับผิิดชอบที่่�ได้้รัับมอบหมายจากคณะกรรมการ
ธนาคาร

13.	 รายงานต่่อคณะกรรมการธนาคารเพ่ื่�อดำำ�เนิินการ
ปรับปรุุงแก้้ไขภายในเวลาที่่�คณะกรรมการตรวจสอบ
เห็็นสมควรในกรณีีที่่�คณะกรรมการตรวจสอบพบ 
หรืือมีีข้้อสงสััยว่่ามีีรายการหรืือการกระทำำ�ดังต่่อไปนี้้�
(ก)	 รายการที่่�เกิิดความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์
(ข)	 การทุุจริต หรืือมีีสิ่่�งผิิดปกติิ หรืือมีีความบกพร่่อง

ที่่�สำำ�คัญในระบบควบคุุมภายใน
(ค)	 การฝ่่าฝืืนกฎหมายว่่าด้้วยธุุรกิิจสถาบัันการเงิิน 

กฎหมายว่่าด้้วยหลักทรััพย์์และตลาดหลักทรััพย์์  
ข้้อกำำ�หนดของตลาดหลักทรััพย์์ฯ ข้้อกำำ�หนด
ของธนาคารแห่่งประเทศไทย หรืือกฎหมายอื่่�น 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจของสถาบัันการเงิินและ
หลักทรััพย์์ และกฎหมายอื่่�นๆ เช่่น กฎหมาย
ว่่าด้้วยการป้้องกัันการฟอกเงิินและต่่อต้้าน 
การสนัับสนุุนทางการเงิินแก่่การก่่อการร้้ายและ 
การแพร่่ขยายอาวุุธที่่�มีีอานุุภาพทำำ�ลายล้้างสููง  
ข้้อกำำ�หนดของสำำ�นักงาน คปภ. พระราชบััญญััติิ 
คุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล เป็็นต้้น หากคณะ
กรรมการหรืือผู้้�บ ริิหารไม่่ดำำ�เ นิินการให้้มีี 

การปรับปรุุงแก้้ไขภายในเวลาตามที่่�คณะกรรมการ
ตรวจสอบกำำ�หนด คณะกรรมการตรวจสอบ
จะต้้องเ ปิิดเผยการกระทำำ�ดังกล่่าวไ ว้้ใน
รายงานประจำำ�ปีี และรายงานต่่อธนาคารแห่่ง 
ประเทศไทย สำำ�นักงาน ก.ล.ต. หรืือตลาด 
หลักทรััพย์์ฯ

ด้้านอ่ื่�นๆ
14.	ดำ ำ�เนิินการสอบสวนโดยไม่่ชัักช้้าเม่ื่�อได้้รัับแจ้้งจาก

ผู้้�สอบบััญชีีตามมาตรา 89/25 แห่่งพระราชบััญญััติิ
หลักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์เกี่่�ยวกับพฤติิการณ์์
อัันควรสงสััยว่่ากรรมการ ผู้้�จัดการ หรืือบุุคคล 
ซ่ึ่�งรัับผิิดชอบในการดำำ�เนิินงานของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
ได้้กระทำำ�ความผิิดตามมาตรา 281/2 วรรคสอง 
มาตรา 305 มาตรา 306 มาตรา 308 มาตรา 309  
มาตรา 310 มาตรา 311 มาตรา 312 หรืือมาตรา  
313 และรายงานผลการตรวจสอบเบื้้�องต้้นให้้แก่่
สำำ�นักงาน ก.ล.ต. และผู้้�สอบบััญชีีทราบภายใน  
30 วัันนัับแต่่วัันที่่�ได้้รัับแจ้้งจากผู้้�สอบบััญชีี

15.	ต รวจสอบและสอบสวนผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องและเร่ื่�องที่่�
เกี่่�ยวข้้องภายในขอบเขตอำำ�นาจและหน้้าที่่� และมีี
อำำ�นาจในการว่่าจ้้างหรืือนำำ�เอาผู้้�เชี่่�ยวชาญเฉพาะด้้าน 
มาช่่วยงานตรวจสอบและสอบสวนได้้ตามที่่�คณะ
กรรมการตรวจสอบพิิจารณาว่่าเหมาะสม 

16.	 เม่ื่�อมีีความจำำ�เป็น็คณะกรรมการตรวจสอบอาจเชิญิ
ฝ่่ายจััดการหรืือผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องเข้้าร่่วมประชุุมและให้้
ข้้อมููลในส่่วนที่่�เกี่่�ยวข้้องได้้

17.	ห ารืือและแลกเปลี่่�ยนข้้อคิิดเห็็นกัับคณะกรรมการ
กำำ�กับความเสี่่�ยง เพ่ื่�อประเมิินว่่านโยบายและ
กลยุุทธ์์การบริิหารความเสี่่�ยงในปััจจุุบันครอบคลุุม
ความเสี่่�ยงประเภทต่่างๆ อย่่างครบถ้้วน รวมถึึง
ความเสี่่�ยงที่่�เกิิดขึ้้�นใหม่่ และมีีการดำำ�เนิินการตาม
นโยบายและกลยุุทธ์์ดัังกล่่าวอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
และประสิิทธิิผล

18.	 สอบทานความถููกต้้องของเอกสารอ้้างอิิงและ
แบบประเมิินตนเองเกี่่�ยวกับมาตรการต่่อต้้าน 
การคอร์์รััปชันของกิิจการที่่�จััดทำำ�และตรวจสอบ 
โดยสายกฎหมายและกำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิงาน 
และสำำ�นักตรวจสอบภายในตามลำำ�ดับ ตามรอบ 
การสอบทานที่่�แนวร่วมต่่อต้้านคอร์์รััปชันของภาค
เอกชนไทยกำำ�หนด

19.	ป ฏิิบััติิการอ่ื่�นใดตามที่่�คณะกรรมการธนาคาร 
มอบหมายด้้วยความเห็็นชอบของคณะกรรมการ
ตรวจสอบ

20.	ป ฏิิบััติิหน้าที่่�อ่ื่�นใดตามที่่�กฎหมายกำำ�หนดเกี่่�ยวกับ
หน้าที่่�ของคณะกรรมการตรวจสอบ
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	 คณะกรรมการตรวจสอบควรประชุุมร่่วมกัันอย่่างน้้อย  
3 เดืือนครั้้�งหรืือตามความเหมาะสม และควรจััดให้้มีีการ
ประชุุมคณะกรรมการตรวจสอบของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ร่่วมกััน
อย่่างน้้อยปีีละ 2 ครั้้�ง โดยประธานกรรมการตรวจสอบ 
อาจกำำ�หนดให้จั้ัดการประชุุมคณะกรรมการตรวจสอบผ่า่นส่ื่�อ
อิิเล็็กทรอนิิกส์์ก็็ได้้ องค์์ประชุุมของคณะกรรมการตรวจสอบ
ประกอบด้้วยกรรมการไม่่น้้อยกว่่ากึ่่�งหนึ่่�งของจำำ�นวนกรรมการ
ทั้้�งหมด มติิที่่�ประชุุมใช้้เสีียงข้้างมากของกรรมการที่่�เข้้าประชุุม  

คณะกรรมการตรวจสอบอาจมีมติิโดยมิิได้้จััดการประชุุม  
หากได้้รัับอนุุมัติิจากประธานกรรมการตรวจสอบและ
กรรมการทุุกคนลงนามเห็็นชอบในมติิดัังกล่่าว โดยมติินั้้�นจะมีี 
ผลบัังคัับใช้้เช่่นเดีียวกับมติิที่่�ได้้รัับอนุุมัติิจากการประชุุม 
คณะกรรมการตรวจสอบ ทั้้�งนี้้� ประธานกรรมการตรวจสอบ
หรืือกรรมการที่่�ได้้รัับมอบหมายให้ท้ำำ�หน้า้ที่่�ประธานที่่�ประชุุม
ในการประชุุมครั้้�งนั้้�นมีีสิิทธิิออกเสีียงชี้้�ขาด
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กฎบััตรคณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน
ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน)

บทบาท หน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบ
	 คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนปฏิิบััติิงาน
ตามหน้า้ที่่�ที่่�คณะกรรมการธนาคารมอบหมาย โดยมีขีอบเขต
อำำ�นาจและหน้าที่่�ดัังนี้้�

1.	กำ ำ�หนดนโยบาย หลักเกณฑ์์ และวิิธีีการในการสรรหา
กรรมการและผู้้�มีอำำ�นาจในการจััดการของธนาคาร
และบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เพ่ื่�อเสนอต่่อคณะกรรมการ
ธนาคาร คััดเลืือกและเสนอช่ื่�อบุุคคลที่่�มีีคุุณสมบััติิ
เหมาะสมและเป็็นไปตามที่่�ระเบีียบและกฎหมาย
ที่่� เกี่่�ยวข้้องกำำ�หนดเพ่ื่�อดำำ�รงตำำ�แหน่งกรรมการ 
กรรมการชุุดย่่อยที่่�ได้้รัับมอบหมายอำำ�นาจหน้าที่่�และ
ความรัับผิิดชอบโดยตรงจากคณะกรรมการธนาคาร 
ผู้้�มีอำำ�นาจในการจััดการ และที่่�ปรึกษาของธนาคาร  
และผู้้�บริิหารสููงสุุดของบริิษััท เคเคพีี แคปปิตอล 
จำำ�กัด (มหาชน) เพื่่�อเสนอต่่อคณะกรรมการธนาคาร  
รวมทั้้�งให้้ความเห็็นชอบการแต่่งตั้้�งกรรมการและ 
ผู้้�มีอำำ�นาจในการจััดการของบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
เพ่ื่�อเสนอต่่อผู้้�มีอำำ�นาจในการแต่่งตั้้�งต่่อไป ทั้้�งนี้้�  
คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน
สามารถพิจารณาแต่่งตั้้� งบุุคคลที่่� มีีคุุณสมบััติิ 
เหมาะสมเพ่ื่�อดํํารงตํําแหน่งผู้้�มีอํํานาจในการจััดการ 
ในระดัับผู้้�ช่่วยผู้้�จััดการ และที่่�ปรึกษาของธนาคาร 
ที่่�ทํําหน้าที่่่��เปรียบเสมืือนผู้้�ช่วยผู้้�จัดการได้้ โดยให้้ 
คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน
รายงานต่่อคณะกรรมการของธนาคารเพ่ื่�อทราบ 
ภายหลังการอนุุมัติิแต่่งตั้้�ง

2.	ดู แลให้้คณะกรรมการธนาคารและคณะกรรมการ
ของบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีขนาดและองค์์ประกอบ
ที่่�เหมาะสมกัับองค์์กร รวมถึึงมีีการปรับเปลี่่�ยนให้้ 
สอดคล้้องกัับสภาพแวดล้้อมที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป  
โดยดููแลให้้กลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีกลไกหรืือเคร่ื่�องมืือที่่�ช่่วย
สนัับสนุุนกระบวนการคััดเลืือกและเสนอช่ื่�อบุุคคล
ที่่�จะดำำ�รงตำำ�แหน่งกรรมการ เพ่ื่�อให้้คณะกรรมการ
ธนาคารและคณะกรรมการของบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
ประกอบด้้วยบุุคคลที่่�มีีความรู้้� ความสามารถ และ
ประสบการณ์์ในด้้านต่่างๆ ที่่�เป็็นประโยชน์์ต่่อการ

1	ค่ าตอบแทนไม่ค่วรผููกโยงกัับเป้้าหมายในระยะสั้้�นหรืือผลกำำ�ไรในระยะสั้้�นมากเกินิไป รวมถึึงไม่ส่ร้้างแรงจูงูใจในการทำำ�ธุุรกรรมแบบสุ่่�มเสี่่�ยงเกิินไป
จนกระทบต่่อความมั่่�นคงของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ 

ดำำ�เนิินงานในระยะยาว และเหมาะสมกัับทิิศทาง
และกลยุุทธ์์ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เช่่น 
จััดทำำ�ข้้อมููลที่่�ระบุุความรู้้�ความชำำ�นาญในแต่่ละด้้าน 
(Skill Matrix) ที่่�จำำ�เป็็นสำำ�หรับคณะกรรมการธนาคาร  
เป็็นต้้น

3.	ดู แลให้้กรรมการและผู้้�มีอำำ�นาจในการจััดการของ
ธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้รัับผลตอบแทน
ที่่�เหมาะสมกัับหน้าที่่�และความรัับผิิดชอบ โดย
พิิจารณากำำ�หนดค่่าตอบแทนและผลประโยชน์์อ่ื่�น 
ที่่�ให้้แก่่กรรมการและประธานเจ้้าหน้าที่่�บริิหาร 
ของธนาคารที่่�สะท้้อนวััตถุุประสงค์ ์หน้าที่่�และความ 
รัับผิิดชอบ และความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้้อง1 เพ่ื่�อเสนอ
ต่่อคณะกรรมการธนาคาร อีีกทั้้�งกำำ�หนดนโยบาย
การจ่่ายค่่าตอบแทนและผลประโยชน์์อ่ื่�นภายใต้้
หลักเกณฑ์์ที่่�ชััดเจนและโปร่งใสให้้แก่่ผู้้�มีอำำ�นาจ 
ในการจััดการอ่ื่�นๆ เพ่ื่�อเป็็นแนวทางในการพิิจารณา
ค่่าตอบแทนและผลประโยชน์์โดยคณะกรรมการ
บริิหารทรััพยากรบุุคคล/ คณะกรรมการบริิหาร
ทรััพยากรบุุคคลธุุรกิิจตลาดทุุน โดยอาจหารืือกัับ
คณะกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยงเพ่ื่�อให้้ค่่าตอบแทน
ที่่�กำำ�หนดสามารถสะท้้อนความเสี่่�ยงที่่�สำำ�คัญได้้

4.	พิ จารณากำำ�หนดแนวทางการประเมิินผลงานของ
กรรมการและประธานเจ้้าหน้าที่่�บริิหารของธนาคาร 
เพ่ื่�อเสนอต่่อคณะกรรมการธนาคาร เพ่ื่�อเป็็นแนวทาง
ในการพิิจารณาประเมิินผลงานโดยคณะกรรมการ
ธนาคาร โดยการประเมิินผลงานของกรรมการ 
ควรใช้้ทั้้�งวิิธีีประเมิินตนเอง (Self-evaluation) และ
วิิธีีประเมิินแบบไขว้ (Cross-evaluation) หรืือใช้้ 
ผู้้�ประเมิินภายนอก (Third-party Evaluation) และ
กำำ�หนดแนวทางการประเมิินผลงานของผู้้�มีีอำำ�นาจ 
ในการจััดการอ่ื่�นๆ เพ่ื่�อเป็็นแนวทางในการพิิจารณา
โดยคณะกรรมการบริิหารทรััพยากรบุุคคล เพ่ื่�อ
พิิจารณากำำ�หนดค่่าตอบแทนประจำำ�ปีี โดยคำำ�นึงถึึง
หน้าที่่�ความรัับผิิดชอบและความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
การบริิหารจััดการเพ่ื่�อให้้เป็็นไปตามแผนการดำำ�เนิิน
ธุุรกิิจและกลยุุทธ์์องค์์กร รวมถึึงให้้ความสำำ�คัญ
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กัับการเพิ่่�มมููลค่่าของส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�นในระยะยาว
ประกอบการพิิจารณาในการประเมิินผล

5.	ดู แลให้้มีีการเปิิดเผยนโยบายและรายละเอีียดของ
กระบวนการสรรหากรรมการและผู้้�มีอำำ�นาจในการ
จััดการของธนาคาร และนโยบายเกี่่�ยวกับการกำำ�หนด
ค่่าตอบแทนและค่่าตอบแทนในรููปแบบต่่างๆ รวมถึึง
จััดทำำ�รายงานการกำำ�หนดค่่าตอบแทนและความเห็็น
ของคณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่า่ตอบแทนไว้้
ในรายงานประจำำ�ปีี

6.	กำ ำ�กับดููแลให้้มีีการวางแผนและดำำ�เนิินการสรรหา
ผู้้�สืืบทอดตำำ�แหน่งของผู้้�บริิหารของธนาคาร เพ่ื่�อ
ให้้มั่่�นใจว่่ามีีการวางแผนและเตรียมความพร้้อม
บุุคลากรในตำำ�แหน่งที่่�สำำ�คัญต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจของ
ธนาคาร

7.	นำ ำ�เสนอรายงานผลการดำำ�เนินิงานต่่อคณะกรรมการ
ธนาคารอย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง

	 คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนมีีการ
ประชุุมอย่่างน้้อยปีีละ 2 ครั้้�งหรืือตามความถี่่�ที่่�เหมาะสม
โดยประธานกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน 
อาจกำำ�หนดให้จั้ัดการประชุุมคณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนด
ค่่าตอบแทนผ่่านส่ื่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ก็็ได้้ องค์์ประชุุมของ 
คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนประกอบด้้วย 
กรรมการไม่่น้้อยกว่่ากึ่่�งหนึ่่�งของจำำ�นวนกรรมการทั้้�งหมด  
มติิที่่�ประชุุมใช้้เสีียงข้้างมากของกรรมการที่่� เข้้าประชุุม  
คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนอาจมีมติิ 
โดยมิิได้้จััดการประชุุม หากได้รั้ับอนุุมัติิจากประธานกรรมการ
สรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทนและกรรมการทุุกคนลงนาม
เห็็นชอบในมติิดัังกล่่าว โดยมติินั้้�นจะมีีผลบัังคัับใช้้เช่่นเดีียวกับ 
มติิที่่�ได้้รัับอนุุมัติิจากการประชุุมคณะกรรมการสรรหาและ
กำำ�หนดค่่าตอบแทน ทั้้�งนี้้� ประธานกรรมการสรรหาและกำำ�หนด
ค่่าตอบแทนหรืือกรรมการที่่�ได้้รัับมอบหมายให้้ทำำ�หน้าที่่� 
ประธานที่่�ประชุุมในการประชุุมครั้้�งนั้้�นมีีสิิทธิิออกเสีียงชี้้�ขาด
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กฎบััตรคณะกรรมการกำำ�กับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์
และกำำ�กับกิิจการ
ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน)

บทบาท หน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบ
	 คณะกรรมการกำำ�กับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์และ
กำำ�กับกิิจการปฏิิบััติิงานตามหน้าที่่�ที่่�คณะกรรมการธนาคาร 
มอบหมาย โดยมีีขอบเขตอำำ�นาจและหน้าที่่�ดัังนี้้�
ด้้านการปฏิิบััติิตามกฎหมายและกฎระเบีียบต่่างๆ  
(Compliance) 
	กำ ำ�กับดููแลให้้ธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีการ 
ปฏิิบััติิตามกฎหมาย กฎเกณฑ์์ ข้้อบัังคัับ มาตรฐาน แนวปฏิิบััติิ 
ที่่�บัังคัับใช้้กัับธุุรกรรมต่า่งๆ และนโยบายต่า่งๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ
การดำำ�เนิินธุุรกิิจของธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ทั้้�งนี้้� 
บทบาท หน้าที่่�และความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการกำำ�กับ
การปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์และกำำ�กับกิิจการในด้้านการปฏิิบััติิ
ตามกฎหมายและกฎระเบีียบต่่างๆ รวมถึึง

 1.	อนุุมัติิแผนงานกำำ�กับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์ประจำำ�ปีี  
(Annual Compliance Plan) ของหน่วยงานกำำ�กับ
ดููแลการปฏิิบััติิงาน รัับทราบการปฏิิบััติิงานของ 
หน่วยงานกำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิงาน และให้้คำำ�แนะนำำ�
ให้้มีีการดำำ�เนิินการตามแผนงานประจำำ�ปีีอย่่าง 
ครบถ้้วนและบรรลุุผลที่่�กำำ�หนดไว้้

2.	พิ จารณาให้้ความเห็็นชอบต่่อรายงานการกำำ�กับการ
ปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์ประจำำ�ปีี (Annual Compliance 
Report) และรายงานให้้คณะกรรมการธนาคารทราบ

3.	รั บทราบรายงานการตรวจสอบของหน่ว่ยงานทางการ
ที่่�กำำ�กับดููแล เช่่น ธนาคารแห่่งประเทศไทย และ
สำำ�นักงาน ก.ล.ต. เป็็นต้้น

4.	รั บทราบและทำำ�ให้้มั่่�นใจว่่าธนาคารมีีกระบวนการ
แก้้ไขตามประเด็็นการตรวจสอบของหน่่วยงาน
ทางการที่่�กำำ�กับดููแล และประเด็็นที่่�หน่วยงานกำำ�กับ
ดููแลการปฏิิบััติิงานตรวจพบ

5.	 ทบทวน ให้้ความเห็็นชอบ และ/ หรืืออนุุมัติิ
กระบวนการในการทำำ�งาน รวมถึึงนโยบาย หลักเกณฑ์์  
และระเบีียบต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการกำำ�กับดููแล 
การปฏิิบััติิงาน (Core Compliance) ที่่�บัังคัับใช้้ทั้้�ง
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ในส่่วนที่่�เกี่่�ยวเน่ื่�องกัับจรรยาบรรณ 
ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ตามที่่�ได้้รัับ 
มอบหมายจากคณะกรรมการธนาคาร และพิจิารณา
ให้้ความเห็็นชอบและ/ หรืืออนุุมัติิการแก้้ไขเพิ่่�มเติิม
การแก้้ไขเปลี่่�ยนแปลงที่่�ไม่่มีีนััยสำำ�คัญและรายงาน
ให้้คณะกรรมการธนาคารทราบปีีละ 1 ครั้้�ง

6.	พิ จารณาให้้ความเห็็นชอบการแต่่งตั้้�ง โยกย้้าย  
ถอดถอนและประเมิินผลงานผู้้�บริิหารสููงสุุดของ
หน่วยงานกำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิงาน

7.	รั บทราบกรอบความเสี่่�ยงด้้านการปฏิิบััติิตาม
กฎหมายและกฎเกณฑ์์และผลการประเมิินความเสี่่�ยง
ตามกรอบความเสี่่�ยงดัังกล่่าว รวมถึึงทบทวนผล 
จากการประเมิินความเพีียงพอและประสิิทธิิผลของ
กรอบความเสี่่�ยงของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ด้้านการปฏิิบััติิตาม
กฎเกณฑ์์เม่ื่�อมีีการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างมีีนััยสำำ�คัญ
เป็็นประจำำ�ทุุกปีี

8.	 ให้้คำำ�แนะนำำ�ในการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์และ/ หรืือ
ประเด็็นต่่างๆ ที่่�ได้้รัับการนำำ�เสนอ เพื่่�อให้้ธนาคาร
ดำำ�เนิินงานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

9.	นำ ำ�เสนอรายงานผลการดำำ�เนินิงานต่่อคณะกรรมการ
ธนาคารอย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง และรายงานกรณีีที่่�มีี
การปฏิิบััติิไม่่เป็็นไปตามกฎเกณฑ์์ของหน่วยงาน
ทางการและ/ หรืือของธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�ม
ธุุรกิิจฯ ที่่�มีีนััยสำำ�คัญโดยไม่่ชัักช้้า

ด้้านการกำำ�กับดูแลกิิจการ (Corporate Governance) 
	มี ระบบการกำำ�กับดููแลกิิจการที่่�มีีประสิิทธิิภาพ และ
มีีความเป็็นอิิสระ โดยอาจกำำ�หนดนโยบายและขั้้�นตอน 
การดำำ�เนิินการต่่างๆ ที่่�เหมาะสมกัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจของ 
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ทั้้�งนี้้� บทบาท หน้าที่่�และความรัับผิิดชอบของ 
คณะกรรมการกำำ�กับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์และกำำ�กับ
กิิจการในด้้านการกำำ�กับดููแลกิิจการที่่�ดีีตามหลักธรรมาภิิบาล
รวมถึึง

10.	 ทบทวนหลัักการกำำ�กับดููแลกิิจการและการปฏิิบััติิ
ตามหลักการกำำ�กับดููแลกิิจการของธนาคารและ
บริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ อย่่างสม่ำำ��เสมอ เพ่ื่�อให้้
สอดคล้้องกัับแนวปฏิิบััติิสากลและข้้อเสนอแนะ
ของหน่วยงานกำำ�กับดููแลต่่างๆ รวมถึึงพิิจารณา 
ผลการประเมินิด้้านการกำำ�กับดููแลกิิจการของธนาคาร
และบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ โดยหน่วยงานภายนอก  
เพ่ื่�อเสนอแนะแนวทางพััฒนาหลักการกำำ�กับดููแล
กิิจการของธนาคารต่่อคณะกรรมการธนาคาร

11.	 ทบทวน ให้้ความเห็็นชอบ และ/ หรืืออนุุมัติินโยบาย  
หลักเกณฑ์์ และระเบีียบต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการ
กำำ�กับดููแลกิิจการที่่�ดีีตามหลักธรรมาภิิบาลตามที่่�
ได้้รัับมอบหมายจากคณะกรรมการธนาคาร และ
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พิิจารณาให้ค้วามเห็็นชอบ และ/ หรืืออนุุมัติิการแก้้ไข
เพิ่่�มเติิมการแก้้ไขเปลี่่�ยนแปลงที่่�ไม่่มีีนััยสำำ�คัญและ
รายงานให้้คณะกรรมการธนาคารทราบปีีละ 1 ครั้้�ง

12.	 ทบทวนและให้้ความเห็็นชอบขอบเขตอำำ�นาจหน้าที่่�
ของคณะกรรมการชุุดย่่อยที่่�คณะกรรมการธนาคาร
แต่่งตั้้�งขึ้้�น เพ่ื่�อให้้สอดคล้้องกัับภาระหน้าที่่�ที่่� 
คณะกรรมการธนาคารมอบหมาย เป็็นไปตาม
กฎหมายและกฎระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้้อง รวมถึึงจััดให้้
มีีการทบทวนบทบาทหน้าที่่�ของคณะกรรมการ 
ชุุดย่่อยดัังกล่่าวเป็็นประจำำ�อย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง  
เพ่ื่�อขออนุุมัติิต่่อคณะกรรมการธนาคาร

13.	 ให้้คำำ�แนะนำำ�ในการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์และ/ หรืือ
ประเด็็นต่่างๆ ที่่�ได้้รัับการนำำ�เสนอ เพื่่�อให้้ธนาคาร
ดำำ�เนิินงานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

ด้้านการกำำ�กับดูแลการดำำ�เนิินงานด้้านสิ่่�งแวดล้อม สัังคม 
และธรรมาภิิบาล (ESG) หรืือความยั่่�งยืืน 
	มี การดำำ�เนิินการให้้เป็็นไปตามกฎหมาย กฎระเบีียบ 
และแนวปฏิิบััติิสากลตามหลักการความยั่่�งยืืน หรืือตามที่่�
คณะกรรมการธนาคารกำำ�หนด ทั้้�งนี้้� บทบาท หน้าที่่�และ 
ความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการกำำ�กับการปฏิิบััติิตาม 
กฎเกณฑ์์และกำำ�กับกิิจการในด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และ 
ธรรมาภิิบาล (ESG) หรืือความยั่่�งยืืนรวมถึึง 

14.	พิ จารณาให้้ความเห็็นชอบและให้้คำำ�แนะนำำ�เกี่่�ยวกับ 
เป้้าหมายความยั่่�งยืืน รวมถึึงกลยุุทธ์์ นโยบาย 
ที่่�สอดคล้้องกัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจ ความเสี่่�ยง และ
ผลกระทบด้้านสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม รวมถึึงการ
เปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศต่่อผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย 
จากการดำำ�เนิินธุุรกิิจของธนาคารและบริิษััทใน 
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ ก่่อนนำำ�เสนอคณะกรรมการธนาคาร
พิิจารณาอนุุมัติิ 

15.	รั บทราบและให้้คำำ�แนะนำำ�เกี่่�ยวกับรายงานความ 
คืืบหน้าและผลการดำำ�เนิินงานด้้านความความยั่่�งยืืน  
พร้้อมทั้้�งให้้คำำ�แนะนำำ�เกี่่�ยวกับโอกาสทางธุุรกิิจ 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับความยั่่�งยืืน และการเปลี่่�ยนแปลง
สภาพภููมิิอากาศ

16.	พิ จารณาให้้ความเห็็นชอบและอนุุมัติิต่่อรายงาน 
ด้้านความยั่่�งยืืน ก่่อนนำำ�เสนอคณะกรรมการธนาคาร
เพ่ื่�อทราบ

17.	รั บทราบกรอบความเสี่่�ยงที่่� เ กิิดจากผลกระทบ 
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และธรรมาภิิบาล (ESG) 
และผลการประเมิินความเสี่่�ยงดัังกล่่าว รวมถึึงให้้
ความเห็็นและคำำ�แนะนำำ�เกี่่�ยวกับประสิิทธิิผลของ
ผลการประเมิินกรอบความเสี่่�ยงด้้านความยั่่�งยืืน 
ในกระบวนการทำำ�งานของธนาคารและบริิษััทใน 
กลุ่่�มธุุรกิิจฯ และให้้ความเห็็นต่่อคณะกรรมการ
ธนาคารหรืือคณะกรรมการกำำ�กับความเสี่่่��ยงใน
ประเด็็นที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการบริิหารจััดการความเสี่่�ยง
และผลกระทบด้้านความยั่่�งยืืน

18.	รั บทราบรายงานผลการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืน  
รวมถึึงโครงการที่่� เกี่่�ยวข้้องกัับความยั่่�งยืืนของ 
สิ่่�งแวดล้้อม การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ  
สิิทธิิมนุุษยชน การลงทุุนและการให้้สิินเช่ื่�ออย่่างมีี 
ความรัับผิิดชอบ และอื่่�นๆ ที่่� เกี่่�ยวข้้อง รวมทั้้�ง 
ให้้ความเห็็นและคำำ�แนะนำำ�เพ่ื่�อแก้้ไขปรับปรุุง 
ตามความเหมาะสม และนำำ�เสนอรายงานผลการ
ดำำ�เนิินงานต่่อคณะกรรมการธนาคารอย่่างน้้อยปีีละ  
1 ครั้้�ง และรายงานกรณีีที่่�มีีนััยสำำ�คัญโดยไม่่ชัักช้้า

19.	 ให้้คำำ�แนะนำำ�ในการปฏิิบััติิตามกฎหมาย กฎระเบียีบ
และ/ หรืือประเด็็นต่่างๆ ที่่�ได้้รัับการนำำ�เสนอ เพ่ื่�อให้้
ธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ดำำ�เนิินงานได้้อย่่าง
มีีประสิิทธิิภาพ

	 คณะกรรมการกำำ�กับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์และกำำ�กับ 
กิิจการของธนาคารมีีการประชุุมอย่่างน้้อย 3 เดืือนครั้้�งหรืือ
ตามความเหมาะสม โดยประธานกรรมการกำำ�กับการปฏิิบััติิ
ตามกฎเกณฑ์์และกำำ�กับกิิจการอาจกำำ�หนดให้้จััดการประชุุม
คณะกรรมการกำำ�กับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์และกำำ�กับกิิจการ
ผ่่านส่ื่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ก็็ได้้ องค์์ประชุุมของคณะกรรมการ 
กำำ�กับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์และกำำ�กับกิิจการประกอบด้้วย 
กรรมการไม่่น้้อยกว่่ากึ่่�งหนึ่่�งของจำำ�นวนกรรมการทั้้�งหมด  
มติิที่่�ประชุุมใช้้เสีียงข้้างมากของกรรมการที่่� เข้้าประชุุม  
คณะกรรมการกำำ�กับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์และกำำ�กับ
กิิจการอาจมีมติิโดยมิิได้้จััดการประชุุม หากได้้รัับอนุุมัติิจาก
ประธานกรรมการกำำ�กับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์และกำำ�กับ
กิิจการและกรรมการทุุกคนลงนามเห็็นชอบในมติิดัังกล่่าว  
โดยมติินั้้�นจะมีีผลบัังคัับใช้้เช่่นเดีียวกับมติิที่่�ได้้รัับอนุุมัติิจาก
การประชุุมของคณะกรรมการกำำ�กับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์
และกำำ�กับกิิจการ ทั้้�งนี้้� ประธานกรรมการกำำ�กับการปฏิิบััติิตาม
กฎเกณฑ์์และกำำ�กับกิิจการมีีสิิทธิิออกเสีียงชี้้�ขาด
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กฎบััตรคณะกรรมการบริิหาร
ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน)

บทบาท หน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบ
	 คณะกรรมการบริิหารปฏิิบััติิงานตามหน้าที่่�ที่่�คณะ 
กรรมการธนาคารมอบหมาย โดยมีีขอบเขตอำำ�นาจและหน้าที่่�
ดัังนี้้�

 1.	กำำ�หนดทิิศทางและเป้้าหมายเชิิงกลยุุทธ์์ทั้้�งที่่�เป็็น
ด้้านการเงิินและด้้านที่่�ไม่่ใช่่การเงิินในภาพรวม
ของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ทั้้�งในระยะสั้้�นและระยะยาว โดยมีี
การวิิเคราะห์์สภาพแวดล้้อมและปััจจัยต่่างๆ เพ่ื่�อ 
นำำ�เสนอขออนุุมัติิต่่อคณะกรรมการธนาคาร

2.	พิ จารณากลั่่�นกรองนโยบายและแผนการดำำ�เนิินงาน 
ของธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ตามที่่�ประธาน
เจ้้าหน้าที่่�บริิหารเสนอ เพ่ื่�อนำำ�เสนอต่่อคณะกรรมการ
ธนาคาร โดยให้้ความสำำ�คัญกัับการจััดสรรทรััพยากร
ที่่�สำำ�คัญอย่่างเพีียงพอและมีีประสิิทธิิภาพ และ
กำำ�กับดููแลให้้ประธานเจ้้าหน้าที่่�บริิหารดำำ�เนิินการ
ให้้เป็็นไปตามนโยบายที่่�ได้้รัับการอนุุมัติิไว้้อย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผล

3.	พิ จารณาอนุุมัติินโยบาย หลักเกณฑ์์ และระเบีียบการ
ทำำ�งานและการปฏิิบััติิงานของธนาคารและบริิษััท 
ในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

4.	 ติิดตามการดำำ�เนิินกิิจการของธนาคารและบริิษััท 
ในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ตามที่่�ธนาคารกำำ�หนดไว้ ้เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจ
ว่่าธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ดำำ�เนิินกิิจการ
ตามกฎหมายและนโยบายที่่�วางไว้้ รวมถึึงมอบหมาย
การดำำ�เนิินงานของธนาคารและบริษัิัทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
ในเร่ื่�องต่่างๆ ให้้แก่่ประธานเจ้้าหน้าที่่�บริิหารและ
คณะกรรมการชุุดย่่อยต่่างๆ เพ่ื่�อนำำ�เสนอต่่อ 
คณะกรรมการธนาคาร

5.	กำ ำ�หนดโครงสร้้างองค์์กรในภาพรวมเพ่ื่�อให้้สอดคล้้อง
กัับทิิศทางและเป้้าหมายการดำำ�เนิินธุุรกิิจ ให้้ความ
เห็็นชอบการปรัับปรุุงโครงสร้้างองค์์กรของธนาคาร
ในระดับัสายงาน (เฉพาะกรณีกีารประกอบธุุรกิิจใหม่/่  
การยกเลิิกธุุรกิิจ) เพื่่�อนำำ�เสนอต่่อคณะกรรมการ
ธนาคาร สำำ�หรับการปรับปรุุงโครงสร้้างองค์์กรระดัับ
ฝ่่ายงานและระดับัสายงาน (กรณีทีี่่�มิิใช่่การประกอบ
ธุุรกิิจใหม่/ การยกเลิิกธุุรกิิจ) ให้้เป็็นอำำ�นาจของ

ประธานเจ้้าหน้าที่่�บริิหารหรืือกรรมการผู้้�จัดการใหญ่  
(ตามสายการบัังคัับบััญชา) พิิจารณาอนุุมัติิตาม
ความเหมาะสม

6.	กำ ำ�กับดููแลการปฏิิบััติิงานและกำำ�หนดอำำ�นาจหน้าที่่�
ของประธานเจ้้าหน้า้ที่่�บริิหาร คณะกรรมการชุุดย่่อย  
และผู้้�บริิหารที่่�ได้้รัับมอบหมายให้้พิิจารณาอนุุมัติิงาน
เฉพาะด้้านแทนคณะกรรมการบริิหารตามแผนงาน 
ที่่�ได้้รัับมอบหมาย

7.	พิ จารณาอนุุมัติิสิินเช่ื่�อ สิินเช่ื่�อปรับโครงสร้้างหนี้้�  
การขายสิินทรััพย์์รอการขายรายใหญ่ และกำำ�หนด
ราคาทรัพัย์์สิินที่่�จะซื้้�อจากการขายทอดตลาดและใช้้
สิิทธิิคััดค้้านตามวงเงิินที่่�กำำ�หนด รวมทั้้�งค่่าใช้้จ่่าย 
และการดำำ�เนิินการเกี่่�ยวกับคดีีความของลููกหนี้้�  
และพิิจารณาอนุุมัติิการจััดจำำ�หน่ายและรัับประกััน
การจััดจำำ�หน่ายหลักทรััพย์์ของธนาคารและบริิษััท 
ในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ตามวงเงิินที่่�กำำ�หนด และรายงานให้้
คณะกรรมการธนาคารทราบ

8.	พิ จารณาอนุุมััติิงบการเงิิน (ฉบัับก่่อนสอบทาน/  
ตรวจสอบ) เพ่ื่�อเปิิดเผยต่่อตลาดหลักทรััพย์์ฯ และ 
หน่วยงานกำำ�กับดููแลที่่�เกี่่�ยวข้้อง และให้้ความเห็็นชอบ 
งบการเงิิน (ฉบัับสอบทานแล้้ว/ ตรวจสอบแล้้ว) เพ่ื่�อ
นำำ�เสนอขออนุุมัติิต่่อคณะกรรมการธนาคาร

	 คณะกรรมการบริิหารมีีการประชุุมอย่่างน้้อยเดืือนละครั้้�ง 
หรืือตามความเหมาะสม โดยประธานกรรมการบริิหาร
อาจกำำ�หนดให้้จััดการประชุุมคณะกรรมการบริิหารผ่่าน 
ส่ื่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ก็็ได้้ องค์์ประชุุมของคณะกรรมการบริิหาร
ประกอบด้้วยกรรมการไม่่น้้อยกว่่ากึ่่�งหนึ่่�งของจำำ�นวนกรรมการ
ทั้้�งหมด มติิที่่�ประชุุมใช้้เสีียงข้้างมากของกรรมการที่่�เข้้าประชุุม  
หากเสีียงไม่่เอกฉัันท์์ให้้กรรมการที่่�เข้้าประชุุมมีีสิิทธิิเสนอเร่ื่�อง
ต่่อคณะกรรมการธนาคารเพ่ื่�อพิิจารณา โดยหากมีีผู้้�ใช้้สิิทธิิ 
ให้้ถืือว่่าที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริิหารมีีมติิให้้เสนอเร่ื่�องต่่อ
คณะกรรมการธนาคารเพ่ื่�อพิิจารณา คณะกรรมการบริิหาร
อาจมีมติิโดยมิิได้้จััดการประชุุม หากได้้รัับอนุุมัติิจากประธาน
กรรมการบริิหารและกรรมการทุุกคนลงนามเห็็นชอบในมติิ 
ดัังกล่่าว โดยมติินั้้�นจะมีีผลบัังคัับใช้้เช่่นเดีียวกับมติิที่่�ได้้รัับ
อนุุมัติิจากการประชุุมคณะกรรมการบริิหาร 
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กฎบััตรคณะกรรมการกำำ�กับความเส่ี่�ยง
ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน)

บทบาท หน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบ
	 คณะกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยงปฏิิบััติิงานตามหน้าที่่� 
ที่่�คณะกรรมการธนาคารมอบหมาย โดยมีีขอบเขตอำำ�นาจ 
และหน้าที่่�ดัังนี้้�

 1.	กำำ�หนดนโยบายเพื่่�อเสนอต่่อคณะกรรมการธนาคาร 
เพ่ื่�อพิิจารณาในเรื่่�องการบริหิารความเสี่่�ยงโดยรวมของ
ธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ซ่ึ่�งต้้องครอบคลุุม
ถึึงความเสี่่�ยงประเภทต่่างๆ ที่่�สำำ�คัญ เช่่น ความเสี่่�ยง
ด้้านเครดิิต ความเสี่่�ยงด้้านการตลาด ความเสี่่�ยง 
ด้้านสภาพคล่่อง ความเสี่่�ยงด้้านปฏิิบััติิการ รวมถึึง
ความเสี่่�ยงด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ ความเสี่่�ยงที่่� 
ธนาคารยอมรัับได้้ (Risk Appetite) สำำ�หรับการดำำ�เนิิน
ธุุรกิิจของธนาคารให้้เหมาะสมกัับระดัับความเสี่่�ยงที่่�
ธนาคารเผชิิญอยู่่� และความเสี่่�ยงที่่�มีีผลกระทบต่่อ 
ช่ื่�อเสีียงของธนาคารและบริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เป็็นต้้น

2.	ว างกลยุุทธ์์ให้้สอดคล้้องกัับนโยบายการบริิหาร 
ความเสี่่�ยงของธนาคาร ให้้สามารถประเมิิน ติิดตามผล  
และกำำ�กับดููแลปริมาณความเสี่่�ยงให้้อยู่่�ในระดัับที่่� 
เหมาะสม รวมถึึงกำำ�หนดหลักัเกณฑ์์ในการกันัสำำ�รอง
สำำ�หรับสิินทรััพย์์จััดชั้้�น

3.	พิ จารณาอนุุมัติัิหลักเกณฑ์์ต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องและ/ หรืือ 
เกี่่�ยวกับการให้้สิินเช่ื่�อ การก่่อภาระผููกพััน และการทำำ� 
ธุุรกรรมที่่�มีีลัักษณะคล้้ายการให้้สิินเช่ื่�อที่่�สอดคล้้อง
กัับกรอบการบริหิารความเสี่่�ยงที่่�ธนาคารและทางการ
กำำ�หนด รวมทั้้�งพิิจารณากลั่่�นกรองนโยบายการให้้ 
สิินเช่ื่�อ เพ่ื่�อขออนุุมัติิต่่อคณะกรรมการธนาคารต่่อไป

4.	กำ ำ�กับดููแลการบริิหารความเสี่่�ยงของธนาคารและ
บริิษััทในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เพ่ื่�อรายงานต่่อคณะกรรมการ
ธนาคารตามที่่�ได้้รัับมอบหมาย

5.	 ให้้คำำ�แนะนำำ�คณะกรรมการธนาคารเกี่่�ยวกับกรอบ
การกำำ�กับดููแลความเสี่่�ยงของธนาคาร

6.	 แจ้้งให้้คณะกรรมการตรวจสอบและ/ หรืือคณะ
กรรมการกำำ�กับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์และกำำ�กับ
กิิจการทราบในสิ่่�งที่่�ต้้องปรับปรุุงแก้้ไขเพ่ื่�อให้้
สอดคล้้องกัับนโยบายและหลักเกณฑ์์การบริิหาร
ความเสี่่�ยงที่่�กำำ�หนด

7.	ดู แลให้้ผู้้�บริิหารระดัับสููงรวมถึึงประธานสายบริิหาร
ความเสี่่�ยงปฏิิบััติิตามนโยบายและกลยุุทธ์์การบริหิาร
ความเสี่่�ยง รวมถึึงระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้

8.	ดู แลให้้กลยุุทธ์์ในการบริิหารเงิินกองทุุนและสภาพคล่่อง 
เพ่ื่�อรองรัับความเสี่่�ยงต่่างๆ ของธนาคารมีีความ
สอดคล้้องกัับระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้ที่่�ได้้รัับ
อนุุมัติิ

9.	 ทบทวน สอบทานความเพีียงพอและประสิิทธิิผลของ 
นโยบายและกลยุุทธ์์การบริิหารความเสี่่�ยงโดยรวม  
รวมถึึงระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้ อย่่างน้้อย 
ปีีละครั้้�งหรืือเม่ื่�อมีีการเปลี่่�ยนแปลงที่่�มีีนััยสำำ�คัญ  
โดยมีีการหารืือและแลกเปลี่่�ยนข้้อคิิดเห็็นกัับ 
คณะกรรมการตรวจสอบ เพ่ื่�อประเมิินว่่านโยบายและ
กลยุุทธ์์การบริิหารความเสี่่�ยงในปััจจุุบันครอบคลุุม
ความเสี่่�ยงประเภทต่่างๆ อย่่างครบถ้้วน รวมถึึง
ความเสี่่�ยงที่่�เกิิดขึ้้�นใหม่่ และมีีการดำำ�เนิินการตาม
นโยบายและกลยุุทธ์์ดัังกล่่าวอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
และประสิิทธิิผล

10.	 รายงานผลการปฏิิบััติิงานต่่อคณะกรรมการธนาคาร
อย่่างสม่ำำ��เสมออย่่างน้้อยปีีละครั้้�ง เพ่ื่�อให้้เกิิด 
การปรัับปรุุงแก้้ไขให้้สอดคล้้องกัับนโยบายและ
หลักเกณฑ์์การบริิหารความเสี่่�ยงที่่�กำำ�หนด โดย
มีีการรายงานต่่อคณะกรรมการธนาคารถึึงฐานะ
ความเสี่่�ยง ประสิิทธิิภาพการบริิหารความเสี่่�ยง  
สถานะการปฏิิบััติิตามวััฒนธรรมองค์์กรที่่�คำำ�นึงถึึง
ความเสี่่�ยง ปััจจัยและปััญหาที่่�มีีนััยสำำ�คัญ สิ่่�งที่่� 
ต้้องปรับปรุุงแก้้ไขเพ่ื่�อให้้สอดคล้้องกัับนโยบายและ
กลยุุทธ์์ในการบริหิารความเสี่่�ยงของธนาคาร รวมถึึง
การทบทวนความเพีียงพอของนโยบายและระบบ 
การบริิหารความเสี่่�ยงโดยรวมให้้มีีประสิิทธิิผลและ 
มีีการปฏิิบััติิตามนโยบายที่่�กำำ�หนด

11.	 ให้้ความเห็็นหรืือมีีส่่วนร่่วมในการประเมิินประสิิทธิิภาพ
และประสิิทธิิผลในการปฏิิบััติิงานของประธานสาย
บริิหารความเสี่่�ยง

	 คณะกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยงมีีการประชุุมอย่่างน้้อย  
3 เดืือนครั้้�งหรืือตามความเหมาะสม โดยประธานกรรมการ
กำำ�กับความเสี่่�ยงอาจกำำ�หนดให้้จััดการประชุุมคณะกรรมการ
กำำ�กับความเสี่่�ยงผ่่านส่ื่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์ก็็ได้้ องค์์ประชุุม
ของคณะกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยงประกอบด้้วยกรรมการ 
ไม่่น้้อยกว่่ากึ่่�งหนึ่่�งของจำำ�นวนกรรมการทั้้�งหมด มติิที่่�ประชุุม 
ใช้้เสีียงข้้างมากของกรรมการที่่�เข้้าประชุุม คณะกรรมการ
กำำ�กับความเสี่่�ยงอาจมีีมติิโดยมิิได้้จััดการประชุุม หากได้้รัับ

459



อนุุมัติิจากประธานกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยงและกรรมการ 
ทุุกคนลงนามเห็็นชอบในมติิดัังกล่่าว โดยมติินั้้�นจะมีีผลบัังคัับใช้้ 
เช่่นเดีียวกับมติิที่่�ได้้รัับอนุุมัติิจากการประชุุมคณะกรรมการ
กำำ�กับความเสี่่�ยง ทั้้�งนี้้� ประธานกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยง 
มีีสิิทธิิออกเสีียงชี้้�ขาด

	ป ระธานกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยงต้้องเป็็นกรรมการอิสิระ
หรืือกรรมการที่่�ไม่่เป็็นผู้้�บริิหาร สมาชิิกอย่่างน้้อยกึ่่�งหนึ่่�งของ
คณะกรรมการกำำ�กับความเสี่่�ยงต้้องเป็็นกรรมการอิิสระหรืือ
กรรมการที่่�ไม่่เป็็นผู้้�บริิหาร 

460  
แบบแสดงรายการข้้อมููลประจำำ�ปี / รายงานประจำำ�ปี 2566
(56-1 One Report)
ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร



รายงานคณะกรรมการตรวจสอบ
	 คณะกรรมการตรวจสอบของธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร  
จำำ�กัด (มหาชน) ประกอบด้้วยกรรมการอิิสระจำำ�นวน 3 ท่่าน 
ซ่ึ่�งเป็็นผู้้�ทรงคุุณวุุฒิและมีีประสบการณ์์ด้้านการเงิิน การบััญชีี 
ด้้านเศรษฐศาสตร์ และการบริิหารองค์์กรดัังนี้้�

•	 1 มกราคม - 25 มกราคม 2566 ประกอบด้้วย 
นางดััยนา บุุนนาค เป็็นประธานกรรมการตรวจสอบ  
และนายชาลีี จัันทนยิ่่�งยง เป็็นกรรมการตรวจสอบ

•	26 มกราคม - 31 ธัันวาคม 2566 ประกอบด้้วย 
นางดััยนา บุุนนาค เป็็นประธานกรรมการตรวจสอบ  
นายชาลีี จัันทนยิ่่�งยง และ รศ. ดร.ชโยดม สรรพศรีี 
เป็็นกรรมการตรวจสอบ

	 ในปีี 2566 คณะกรรมการตรวจสอบได้้มีีการประชุุม 
รวม 18 ครั้้�ง โดยมีีข้้อมููลการเข้้าร่่วมประชุุมของกรรมการ 
แต่่ละท่่านได้้รายงานไว้้ในหััวข้้อ 8.2 ผลการปฏิิบััติิหน้าที่่�ของ
คณะกรรมการตรวจสอบในรอบปีีที่่�ผ่่านมา โดยได้ด้ำำ�เนิินงาน
ตามบทบาทหน้าที่่�ที่่�กำำ�หนดไว้้ในกฎบััตร สรุุปได้้ดัังนี้้�

•	 ในทุุกไตรมาสได้้สอบทานรายงานทางการเงิิน โดย
หารืือร่่วมกัับผู้้�บริิหารในสายการเงิินและงบประมาณ
และผู้้�สอบบััญชีีของธนาคาร เพ่ื่�อพิิจารณาข้้อสัังเกต 
ต่่างๆ จากการตรวจสอบหรืือสอบทานงบการเงินิ รวมถึึง 
สอบทานการเปลี่่�ยนแปลงนโยบายของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ  
ที่่�เกี่่�ยวเน่ื่�องจากการพััฒนาระบบงาน New Treasury  
System ให้้สอดคล้้องตามมาตรฐานการบััญชีีที่่� 
เกี่่�ยวข้้อง และแนวปฏิิบััติิของกลุ่่�มธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์  
(Banking Industry) ส่่วนใหญ่ ทั้้�งนี้้� คณะกรรมการ
ตรวจสอบยัังได้้หารืือร่่วมกัับผู้้�สอบบััญชีีและฝ่่าย
จััดการเกี่่�ยวกับความเพีียงพอเหมาะสมของค่่าเผ่ื่�อ 
ผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น และผลขาดทุุน
ด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นเพิ่่�มเติิมโดยกำำ�หนด 
เป็็นส่่วนเพิ่่�มจากการบริิหารจััดการ (Management 
Overlay) ทั้้�งนี้้� คณะกรรมการตรวจสอบมีีการประชุุม
ร่่วมกัับผู้้�สอบบััญชีีโดยไม่่มีีฝ่่ายจััดการเข้้าร่่วมประชุุม
อยู่่�ด้วย (Private Session) ทุุกครึ่่�งปีี

•	สอบทานระบบการควบคุุมภายใน (Internal Control) 
ซ่ึ่�งรวมถึึงระบบควบคุุมภายในและระบบควบคุุมความ
ปลอดภััยด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ (Information  
Technology Security and Control) ร่่วมกัับผู้้�ตรวจสอบ 
ภายในและผู้้�สอบบััญชีี เพ่ื่�อประเมิินประสิิทธิิผลและ
ความเพียีงพอของระบบการควบคุุมภายในและระบบ
ควบคุุมความปลอดภััยในระบบเทคโนโลยีสีารสนเทศ  
รวมถึึงการป้อ้งกัันความปลอดภััยทางไซเบอร์ ์(Cyber  
Security) ซ่ึ่�งคณะกรรมการตรวจสอบมีีความเห็็นว่่า 
ในภาพรวมกลุ่่�มธุุรกิิจฯ มีีการควบคุุมภายในที่่�เพีียงพอ 

และเหมาะสม ในรอบปีีที่่�ผ่่านมาธนาคารและบริิษััท
ย่่อยมีีข้้อบกพร่่องในระดัับปฏิิบััติิการบางประการ
เกี่่�ยวกับระบบการควบคุุมภายใน ซ่ึ่�งผู้้�บริิหารได้้
ให้้ความสำำ�คัญในการปรัับปรุุงแก้้ไขอย่่างจริงจััง  
อย่่างไรก็็ตาม คณะกรรมการตรวจสอบเห็็นว่่าระบบ
การควบคุุมภายในของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ยัังควรได้้รัับ
การปรับปรุุงให้้รััดกุุมยิ่่�งขึ้้�น เพ่ื่�อให้้สอดรัับกัับการ
เปลี่่�ยนแปลงด้้านต่่างๆ เช่่น ด้้านกฎระเบีียบของ
ทางการ การเปลี่่�ยนแปลงรููปแบบการทำำ�ธุุรกิิจที่่�เป็็น
ดิิจิิทััลมากขึ้้�น รวมถึึงการเปลี่่�ยนแปลงด้า้นเทคโนโลยีี  
และสถานการณ์์ทางเศรษฐกิิจที่่�ท้้าทายในปีีหน้า 
ทั้้�งนี้้� ผู้้�สอบบััญชีีไม่่มีีข้้อสัังเกตที่่�มีีนััยสำำ�คัญเกี่่�ยวกับ
การควบคุุมภายในประการใด นอกจากนี้้� ในปีี 2566 
ธนาคารมีีการประเมิินความเพีียงพอของระบบการ
ควบคุุมภายในตามแบบประเมิินของสำำ�นักงาน ก.ล.ต.  
ในกรอบ COSO 2013 โดยได้้รัับความร่่วมมืือจาก 
ผู้้�บริิหารในการตอบแบบประเมิินนี้้� ซ่ึ่�งคณะกรรมการ
ตรวจสอบและคณะกรรมการธนาคารได้้พิิจารณา
รายงานการประเมิินระบบควบคุุมภายในของผู้้�บริิหาร
ดัังกล่่าว เพ่ื่�อแลกเปลี่่�ยนความเห็็นให้้มีีความเข้้าใจ
ตรงกััน และสามารถกำำ�หนดแนวทางที่่�เหมาะสมกัับ
องค์์กรได้้

•	คณะกรรมการตรวจสอบได้้พิิจารณาอนุุมััติิแผนการ
ตรวจสอบภายในประจำำ�ปีี โดยได้้เสนอแนะให้้ 
หน่วยงานตรวจสอบภายในพิิจารณาแผนงาน 
ในการลงทุุนพััฒนาการตรวจสอบที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ 
ด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศและดิิจิิทััลทั้้�งด้้านเคร่ื่�องมืือ 
และกำำ�ลังคน รวมถึึงงบประมาณที่่�จำำ�เป็็นต้้องใช้้  
รวมทั้้�งให้้ผู้้�ตรวจสอบภายในควรตื่่�นตััวอยู่่� เสมอ  
และมีีแนวคิดที่่�มองไปข้้างหน้า (Forward Looking)  
คณะกรรมการตรวจสอบยัังได้้พิิจารณาความเป็็นอิิสระ
ของหน่วยงานตรวจสอบภายใน และให้้ความเห็็นชอบ
ในการพิิจารณาผลการปฏิิบัติัิงานประจำำ�ปีีของหััวหน้า้
หน่วยงานตรวจสอบภายใน 

•	สอบทานมาตรการและระบบบริิหารความเสี่่�ยง  
โดยสอบทานรายงานการบริิหารความเสี่่�ยงของ 
ฝ่่ายจััดการเกี่่�ยวกับปััจจัยเสี่่�ยงด้้านต่่างๆ และสิ่่�งที่่�ต้้อง
ดำำ�เนินิการปรับัปรุุงแก้้ไขเพ่ื่�อให้้สอดคล้อ้งกัับนโยบาย 
กลยุุทธ์์ และแผนงานบริิหารความเสี่่�ยงที่่�กำำ�หนด ทั้้�งนี้้�  
คณะกรรมการตรวจสอบได้ใ้ห้้ความสำำ�คัญต่่อประเด็น็
ที่่�มีีกลุ่่�มมิิจฉาชีีพนำำ�บัญชีีเงิินฝากของบุุคคลอ่ื่�นไปใช้้
เป็็นช่่องทางในการรัับเงิินและถ่่ายโอนเงิินที่่�ได้้มาจาก 
การกระทำำ�ผิด (บััญชีีม้้า) อัันเป็็นปััญหาและส่่งผลกระทบ 
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ต่่อประชาชนและธนาคารพาณิิชย์์ในวงกว้้าง ซ่ึ่�ง 
ในส่่วนของธนาคารได้้ดำำ�เนิินการตามมาตรการจััดการ 
ภััยทุุจริิตทางการเงิิน ปรับปรุุงเพิ่่�มเติิมกระบวนการ
ทำำ�งาน รวมถึึงการนำำ�เทคโนโลยีีต่่างๆ มาใช้้ในการ
ป้้องกัันและตรวจจับจนทำำ�ให้้ปััจจุุบันัจำำ�นวนบััญชีีม้า้ที่่�
เกี่่�ยวข้้องกัับธนาคารมีีแนวโน้้มลดลงอย่่างมีีนััยสำำ�คัญ

•	สอบทานรายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัันหรืือรายการที่่�อาจมี
ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ และการเปิิดเผยข้้อมููล
ของรายการดัังกล่่าวให้้เป็็นไปตามกฎหมายและ 
ข้้อกำำ�หนดของตลาดหลักทรััพย์์ฯ เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่า
รายการดัังกล่่าวสมเหตุุสมผลและเป็็นประโยชน์์สููงสุุด
ต่่อกลุ่่�มธุุรกิิจฯ

•	สอบทานระบบการกำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิงาน และ 
การเปิิดเผยข้้อมููลตามข้้อกำำ�หนดกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ อาทิิ ข้้อกำำ�หนด
ของธนาคารแห่่งประเทศไทย สำำ�นักงาน ก.ล.ต. 
สำำ�นักงาน คปภ. และสำำ�นักงาน ปปง. โดยสอบทาน
รายงานของผู้้�ตรวจสอบภายในเป็็นรายไตรมาส เพ่ื่�อ
ประสานงานให้้หน่วยงานที่่�รัับผิิดชอบดำำ�เนิินการ
ปรับปรุุงแก้้ไขให้้ถููกต้้อง

•	พิจารณาคุุณสมบััติิและผลการปฏิิบััติิงานในปีี 2566 
ของผู้้�สอบบััญชีีบริิษััท ไพร้้ซวอเตอร์์เฮาส์์คููเปอร์์ส  
เอบีีเอเอส จำำ�กัด โดยเห็็นว่่าผู้้�สอบบััญชีีมีีความ 
เป็็นอิิสระ มีีทัักษะความรู้้�ในการสอบบััญชีีตาม
มาตรฐานสากล มีีประสบการณ์์และความเชี่่�ยวชาญ
ในการตรวจสอบธุุรกิิจธนาคารพาณิิชย์์และธุุรกิิจ
ตลาดทุุน มีีบุุคลากรเพีียงพอ และจากผลการพิิจารณา
ได้้เสนอขอความเห็็นชอบต่่อคณะกรรมการธนาคาร
ให้้บริิษััท ไพร้้ซวอเตอร์์เฮาส์์คููเปอร์์ส เอบีีเอเอส จำำ�กัด  
เป็็นผู้้�สอบบััญชีีประจำำ�ปีี 2567 ต่่อไป เพ่ื่�อเสนอต่่อ
ที่่�ประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นเพ่ื่�อพิิจารณาอนุุมัติิแต่่งตั้้�ง 
ผู้้�สอบบััญชีีและกำำ�หนดค่่าตอบแทนของผู้้�สอบบััญชีี 

•	พิจารณานโยบายของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เกี่่�ยวกับการใช้้
บริิการอ่ื่�นที่่�ไม่่ใช่่งานสอบบััญชีี (Non-audit Services) 
ของผู้้�สอบบััญชีี และสอบทานการใช้้บริิการดัังกล่่าว
เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่าไม่่ส่่งผลกระทบต่่อความเป็็นอิิสระของ
ผู้้�สอบบััญชีี

•	จัดให้้มีีการประชุุมร่่วมกัันระหว่่างคณะกรรมการ 
ตรวจสอบภายในกลุ่่�มธุุรกิิจฯ เพ่ื่�อแลกเปลี่่�ยน 
ความเห็็นเกี่่�ยวกับการปฏิิบััติิหน้าที่่�รัับผิิดชอบของ
คณะกรรมการตรวจสอบตามแนวทางการกำำ�กับ 
ดููแลกิิจการที่่�ดีี การบริิหารความเสี่่�ยง และการควบคุุม  
(Governance, Risk and Control) และสามารถประเมินิ 
ภาพรวมการควบคุุมภายในของกลุ่่�มธุุรกิิจฯ ได้้

	จ ากการประเมิินผลใน “แบบสอบทานการปฏิิบััติิหน้าที่่�
ด้้วยตนเอง” ประจำำ�ปีี 2566 คณะกรรมการตรวจสอบสามารถ
ปฏิิบััติิหน้าที่่�ได้้ตามที่่�กฎบััตรของคณะกรรมการตรวจสอบ
กำำ�หนดไว้้อย่่างครบถ้้วน 
	 โดยสรุุปคณะกรรมการตรวจสอบได้้ปฏิิบััติิหน้าที่่�
ด้้วยความอิิสระ และแสดงความเห็็นอย่่างตรงไปตรงมา
เพ่ื่�อประโยชน์์สููงสุุดขององค์์กร คณะกรรมการตรวจสอบ
เห็็นว่่าธนาคารมีีระบบการควบคุุมภายในสำำ�หรับการเข้้า
ทำำ�รายการระหว่่างกััน การควบคุุมดููแลการปฏิิบััติิตามกฎ  
ระเบีียบ นโยบาย ตลอดจนการควบคุุมภายในสำำ�หรับการ
ดำำ�เนิินการด้้านต่่างๆ และการบริิหารความเสี่่�ยงที่่�เหมาะสม
มีีประสิิทธิิภาพ กระบวนการจััดทำำ�งบการเงิินของธนาคาร 
มีีระบบการควบคุุมอย่่างเหมาะสมเพีียงพอ และงบการเงิินของ 
ธนาคารได้้จััดทำำ�ขึ้้�นตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิิน 
ที่่�ถืือปฏิิบััติิอยู่่�ในประเทศไทยและมีีความเช่ื่�อถืือได้้ 
	 คณะกรรมการตรวจสอบได้้เสนอแนะต่่อคณะกรรมการ
ธนาคารเพ่ื่�อให้้มีีการส่ื่�อสารอย่่างต่่อเน่ื่�องไปยังพนัักงาน 
ทุุกระดัับว่่ากลุ่่�มธุุรกิิจฯ เน้้นให้้ความสำำ�คัญต่่อการปฏิิบัติัิตาม 
จรรยาบรรณทางธุุรกิิจที่่�ดีี (Business Conduct) และกลุ่่�ม 
ธุุรกิิจฯ ไม่่ยอมรัับการกระทำำ�ทุุจริตประพฤติิมิิชอบในทุุกกรณีี  
(Zero Tolerance to Fraud) ซึ่่�งในปีี 2566 ธนาคารได้จั้ัดให้้มีี 
ผู้้�เชี่่�ยวชาญที่่�เป็็นอิิสระจากภายนอกองค์ก์รเพ่ื่�อประเมิินความ
ครบถ้้วนเหมาะสมของหลัักจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ 
(Code of Conduct) ของธนาคาร รวมถึึงผลการปฏิิบััติิตาม
หลักดัังกล่่าว โดยได้้รายงานผลการประเมิินดัังกล่่าวต่อ 
คณะกรรมการกำำ�กับการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์และกำำ�กับ
กิิจการ และคณะกรรมการธนาคารแล้้ว ซ่ึ่�งธนาคารจะนำำ� 
ผลประเมิินที่่�ได้้มาปรับปรุุงให้้ดีียิ่่�งขึ้้�นต่่อไป 

 วัันที่่� 9 มกราคม 2567
ในนามคณะกรรมการตรวจสอบ

(นางดััยนา บุุนนาค)
ประธานกรรมการตรวจสอบ
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ธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร



รายงานความรับผิิดชอบของคณะกรรมการธนาคารต่่อรายงาน
ทางการเงิิน

	 คณะกรรมการธนาคารเกีียรติินาคิินภััทร จำำ�กัด (มหาชน) เป็็นผู้้�รับผิิดชอบต่่องบการเงิินรวมของธนาคารและบริิษััทย่่อย  
และงบการเงิินเฉพาะกิิจการของธนาคาร รวมถึึงสารสนเทศทางการเงิินที่่�ปรากฏในแบบ 56-1 One Report โดยงบการเงิิน 
ดัังกล่่าวจัดทำำ�ขึ้้�นตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิิน ใช้้นโยบายบััญชีีที่่�เหมาะสมและถืือปฏิิบััติิอย่่างสม่ำำ��เสมอ ใช้้ดุุลยพิินิิจ
อย่่างระมััดระวััง และใช้้ประมาณการที่่�สมเหตุุสมผลในการจััดทำำ� รวมทั้้�งมีีการเปิิดเผยข้้อมููลสำำ�คัญอย่่างเพีียงพอในหมายเหตุุ
ประกอบงบการเงิิน จึึงสะท้้อนฐานะการเงิินและผลการดำำ�เนิินงานที่่�เป็็นจริง โปร่งใส และสมเหตุุสมผล อัันเป็็นประโยชน์์ต่่อ 
ผู้้�ถืือหุ้้�นและนัักลงทุุนทั่่�วไป ทั้้�งนี้้� งบการเงิินดัังกล่่าวได้้ผ่่านการตรวจสอบและให้้ความเห็็นอย่่างไม่่มีีเง่ื่�อนไขจากผู้้�สอบบััญชีี 
รัับอนุุญาตที่่�เป็็นอิิสระ
	 คณะกรรมการธนาคารได้้จััดให้้มีีและดำำ�รงไว้้ซึ่่�งระบบบริิหารความเสี่่�ยง ระบบการควบคุุมภายใน การตรวจสอบภายใน  
และการกำำ�กับดููแลที่่�เหมาะสมและมีีประสิิทธิิผล เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าข้้อมููลทางการเงิินมีีความถููกต้้อง ครบถ้้วน และเพีียงพอ 
ที่่�จะดำำ�รงรัักษาไว้้ซ่ึ่�งทรััพย์์สิินของธนาคาร ตลอดจนป้้องกัันมิิให้้เกิิดความเสี่่�ยงจากการดำำ�เนิินการที่่�ผิิดปกติิอย่่างมีีสาระสำำ�คัญ
	ทั้้ �งนี้้� คณะกรรมการธนาคารได้้แต่่งตั้้�งคณะกรรมการตรวจสอบซ่ึ่�งประกอบด้้วยกรรมการอิิสระเป็็นผู้้�ดูแลคุุณภาพของ 
รายงานทางการเงิิน ระบบควบคุุมภายใน และการตรวจสอบภายใน รวมถึึงการเปิิดเผยข้้อมููลรายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัันหรืือรายการ
ที่่�อาจมีความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์อย่่างถููกต้้อง ครบถ้้วน เพีียงพอ และเหมาะสม โดยความเห็็นของคณะกรรมการตรวจสอบ
เกี่่�ยวกับเร่ื่�องนี้้�ปรากฏในรายงานคณะกรรมการตรวจสอบซ่ึ่�งแสดงไว้้ในแบบ 56-1 One Report แล้้ว
	 คณะกรรมการธนาคารมีีความเห็็นว่่าระบบการควบคุุมภายในโดยรวมของธนาคารมีีความเพีียงพอ เหมาะสม และสามารถ
ให้้ความเชื่่�อมั่่�นอย่่างมีีเหตุุผลต่่อความเชื่่�อถืือได้้ของงบการเงิินรวมของธนาคารและบริิษััทย่่อย และงบการเงิินเฉพาะกิิจการ 
ของธนาคาร สำำ�หรับปีีบััญชีีสิ้้�นสุุด ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2566

(นายสุุพล วััธนเวคิน)
ประธานกรรมการ

(นายอภิินัันท์์ เกลีียวปฏิินนท์์)
ประธานเจ้้าหน้าที่่�บริิหาร 
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(แบบ 56-1 One Report)

แบบแสดงรายการข้อมูลประจําป/ี รายงานประจําปี 2566 (แบบ 56-1 O
ne Repot)

แบบแสดงรายการข้อมูลประจําปี/
รายงานประจําปี 2566

209 อาคารเคเคพี ทาวเวอร์ ถนนสุขุมวิท 21 (อโศก)
แขวงคลองเตยเหนือ เขตวัฒนา กรุงเทพฯ 10110

KKP Contact Center : 0 2165 5555
www.kkpfg.com

ทะเบียนเลขท่ี 0107536000986


