


 

  

 

ปี 2568 นับเป็นอีกปีหนึ่งที่ประเทศไทยตอ้งเผชิญความผันผวนรอบดา้น ทั้งจากปัจจัยทางธรรมชาติ ความมั่นคงตามแนว

ชายแดน และพฒันาการทางการเมืองภายในประเทศ เหตุการณส์ าคญัที่เกิดขึน้ตลอดทัง้ปีไดส่้งผลกระทบต่อเศรษฐกิจและ

สงัคมในวงกวา้ง และมีนยัส าคญัต่อทิศทางของอุตสาหกรรมประกันวินาศภยั ซึ่งท าหนา้ที่เป็นกลไกบริหารและกระจายความ

เส่ียงของระบบเศรษฐกิจโดยรวม 

ในช่วงเดือนมีนาคม 2568 ประเทศไทยไดร้บัรูแ้รงสั่นสะเทือนจากเหตุการณแ์ผ่นดินไหวที่มีศูนยก์ลางในภูมิภาคใกลเ้คียง  

และสามารถรบัรูแ้รงสั่นสะเทือนไดใ้นหลายพืน้ที่ของประเทศ แมร้ะดบัความเสียหายเชิงโครงสรา้งจะอยู่ในวงจ ากดัเมื่อเทียบ

กับประเทศที่ตัง้อยู่บนแนวรอยเล่ือนหลกั แต่เหตุการณด์งักล่าวไดส้รา้งความตระหนกัในภาคธุรกิจและภาคครวัเรือนเก่ียวกบั

ความมั่นคงปลอดภยัของอาคารและทรัพยสิ์น อุตสาหกรรมประกันวินาศภัยไดร้บัแจง้การเรียกรอ้งค่าสินไหมที่เก่ียวขอ้งกับ

ความเสียหายต่อโครงสรา้งและทรพัยสิ์นภายในอาคารจ านวนหนึ่ง พรอ้มกันนัน้ ภาคธุรกิจเริ่มใหค้วามส าคญักับการทบทวน

ความคุม้ครองดา้นภยัพิบตัิและการบริหารความเส่ียงเชิงป้องกันมากยิ่งขึน้ เหตุการณด์งักล่าวจึงมีผลต่อแนวทางการก าหนด

เงื่อนไขความคุม้ครอง การประเมินความเส่ียง และการก าหนดอตัราเบีย้ประกนัภยัในระยะต่อมา 

ในช่วงกลางปี 2568 สถานการณ์ความตึงเครียดบริเวณชายแดนไทย–กัมพูชา ซึ่งมีรายงานเหตุปะทะและการเพิ่มระดับ

มาตรการรกัษาความปลอดภยัในบางพืน้ที่ ไดส่้งผลกระทบต่อกิจกรรมทางเศรษฐกิจในจงัหวดัชายแดน การคา้ชายแดนและ

การขนส่งสินคา้บางส่วนชะลอตัวลง ขณะที่ภาคการท่องเที่ยวในพืน้ที่ใกลเ้คียงไดร้ับผลกระทบจากความกังวลดา้นความ

ปลอดภัย ความไม่แน่นอนดังกล่าวสะทอ้นต่อความเชื่อมั่นของผูป้ระกอบการและนกัลงทุนในระยะสัน้ ส าหรบัอุตสาหกรรม

ประกันวินาศภัย มีการแจง้เคลมที่เก่ียวขอ้งกับความเสียหายต่อทรพัยสิ์นและการหยุดชะงกัทางธุรกิจในบางกรณี แม้มลูค่า

ความเสียหายโดยรวมจะไม่อยู่ในระดบัท่ีกระทบเสถียรภาพของระบบ แต่เหตุการณด์งักล่าวไดต้อกย า้ถึงความจ าเป็นของการ

ประเมินความเส่ียงเชิงภมูิรฐัศาสตรค์วบคู่ไปกบัความเส่ียงทางธรรมชาติ 

ในมิติการเมืองภายในประเทศ การเปล่ียนผ่านผูน้  าฝ่ายบริหารและการปรบัทิศทางนโยบายเศรษฐกิจในช่วงครึ่งหลงัของปี  

แมเ้ป็นไปตามกลไกของระบบรฐัสภา แต่ไดส้รา้งบรรยากาศของความไม่แน่นอนเชิงนโยบายในระยะสัน้ ภาคเอกชนบางส่วน

ชะลอการลงทุนเพื่อรอความชดัเจนดา้นมาตรการเศรษฐกิจ ส่งผลใหอ้ตัราการขยายตวัทางเศรษฐกิจของประเทศอยู่ในระดบั

ปานกลางเมื่อเทียบกับศักยภาพ ขณะเดียวกัน ตน้ทุนทางธุรกิจที่เพิ่มขึน้จากภาวะเงินเฟ้อและตน้ทุนทางการเงิน ส่งผลต่อ

ความสามารถในการช าระเบีย้ประกนัภยัของบางภาคส่วน และท าใหก้ารแข่งขนัในตลาดประกนัวนิาศภยัมีความเขม้ขน้มากขึน้ 

โดยเฉพาะในผลิตภณัฑห์ลกั เช่น ประกนัภยัรถยนตแ์ละประกนัภยัทรพัยสิ์น 



 

ในช่วงปลายปี 2568 ประเทศไทยเผชิญอุทกภัยครัง้ใหญ่ในหลายจังหวัดภาคใต ้จากปริมาณฝนสะสมที่สูงกว่าค่าเฉล่ีย  

ระยะยาวอย่างมีนยัส าคัญ ส่งผลใหเ้กิดน า้ท่วมขังในเขตชุมชนและพืน้ที่เศรษฐกิจจ านวนมาก ภาคครวัเรือนและภาคธุรกิจ

ไดร้บัความเสียหายต่อทรพัยสิ์น เครื่องจกัร และยานพาหนะอย่างกวา้งขวาง เหตุการณด์งักล่าวท าใหป้รมิาณการเรียกรอ้งค่า

สินไหมในหมวดประกันภัยรถยนตแ์ละประกันภัยทรพัยสิ์นเพิ่มขึน้อย่างมีนยัส าคัญ อัตราความเสียหายเฉล่ียต่อเคสปรบัตวั

สูงขึน้ตามต้นทุนการซ่อมแซมและราคาวัสดุก่อสร้างที่ เพิ่มขึน้ ภาพรวมดังกล่าวสะท้อนแนวโน้มความเส่ียงจากการ

เปล่ียนแปลงสภาพภมูิอากาศที่ส่งผลต่อทัง้ความถ่ีและความรุนแรงของภยัธรรมชาติในระยะยาว 

เมื่อพิจารณาภาพรวมตลอดปี 2568 จะเห็นไดว้่าปัจจัยดา้นภยัธรรมชาติ ความมั่นคง และพัฒนาการทางการเมือง ไดส้รา้ง

สภาพแวดลอ้มที่มีความไม่แน่นอนสูงต่อระบบเศรษฐกิจและภาคธุรกิจโดยรวม อุตสาหกรรมประกันวินาศภัยตอ้งบริหาร

จัดการทั้งแรงกดดันจากค่าสินไหมที่เพิ่มขึน้ และการแข่งขันดา้นราคาในตลาด ขณะเดียวกันตอ้งรักษาความมั่นคงของ

เงินกองทนุและความสามารถในการช าระหนีสิ้นตามสญัญา เพื่อคงความเชื่อมั่นของผูเ้อาประกนัภยัและผูม้ีส่วนไดเ้สีย 

ส าหรบับริษัท จรญัประกันภยั จ ากัด (มหาชน) ปีที่ผ่านมาเป็นบททดสอบส าคญัของความพรอ้มเชิงระบบ บริษัทไดย้กระดบั

กระบวนการบริหารความเส่ียงองคก์ร ปรบัปรุงการประเมินความเส่ียงภยัพิบตัิและความเส่ียงเชิงภูมิรฐัศาสตร ์รวมถึงบริหาร

โครงสรา้งประกันภัยต่ออย่างรอบคอบ เพื่อรักษาเสถียรภาพทางการเงินและความสามารถในการใหบ้ริการอย่างต่อเนื่อง  

แมต้อ้งเผชิญกบัความผนัผวนในหลายมิติ 

ในโอกาสนี ้ผมขอแสดงความขอบคุณอย่างจริงใจต่อผูถื้อหุน้ทุกท่านที่ใหก้ารสนับสนุนและเชื่อมั่นในทิศทางการด าเนินงาน  

ของบริษัท ขอบคุณลกูคา้และคู่คา้ทุกฝ่ายที่ไวว้างใจใหบ้ริษัทดูแลความเส่ียงของท่าน และขอชื่นชมพนกังานทุกคนที่ปฏิบัติ

หนา้ที่ดว้ยความทุ่มเทและความเป็นมืออาชีพตลอดปีที่ผ่านมา ความร่วมมือและความไวว้างใจจากทุกฝ่ายคือปัจจยัส าคัญ  

ที่ท าใหบ้ริษัทสามารถยืนหยัดอย่างมั่นคงท่ามกลางความทา้ทาย และทา้ยที่สุดนี ้ผมขอยืนยันว่า บริษัทยังคงด าเนินธุรกิจ

ภายใตห้ลกัธรรมาภิบาล ความโปร่งใส และการบรหิารความเส่ียงอย่างรอบคอบ เพื่อสรา้งความยั่ งยืนและคุณค่าในระยะยาว 

แก่ผูม้ีส่วนไดเ้สียทกุฝ่าย และมีส่วนรว่มในการเสรมิสรา้งความมั่นคงใหแ้ก่เศรษฐกิจและสงัคมไทยต่อไป 

(ลงนาม) 
(นายโสภณ  กลว้ยไม้  ณ  อยุธยา) 

ประธานกรรมการบริษัท 

บริษัท จรัญประกันภัย จ ากัด (มหาชน) 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หมายเหตุ :  1. คณะกรรมการตรวจสอบเป็นผูพ้จิารณาแต่งตัง้ โยกยา้ย เลิกจา้ง และประเมินผลการปฏิบตัิงานประจ าปีของผูต้รวจสอบภายใน (Internal Audit) รวมทัง้พจิารณาความเป็นอิสระของผูต้รวจสอบภายใน 

  2. 1-14  คือผูบ้ริหารของบริษัทตามประกาศคณะกรรมการ ก.ล.ต. ว่าดว้ยการก าหนดบทนิยามในประกาศเกี่ยวกบัการออกและเสนอขายหลกัทรพัย์ 

คณะกรรมการบริษัท 
Board of Directors 

คณะกรรมการตรวจสอบ 
Audit Committee 

ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ 
Assistant Managing Director 

คณะกรรมการบริหาร 
Executive Committee 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 
Risk Management Committee 

คณะกรรมการผลิตภัณฑ ์
Product Governance Committee 

เลขานุการบริษัท 

Company Secretary 

กรรมการผู้จัดการ 
Managing Director 

ฝ่ายประกันอัคคีภัย 
Fire Department 

ผู้ตรวจสอบภายใน 
Internal Audit 

1 
1 

ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการฝ่ายการตลาด 
Assistant Managing Director of Marketing 

ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการด้านบริหารความเสี่ยง 
Assistant Managing Director of Risk Management 

คณะกรรมการลงทุน 
Investment Committee 

ฝ่ายประกันภัยทางทะเลและโลจิสติกส ์
Marine Cargo and Logistics Department  

ฝ่ายประกันภัยเบ็ดเตล็ด 
Miscellaneous Department 

ฝ่ายประกันภัยยานยนต ์
Motor Department 

ฝ่ายกฎหมาย 
Legal Department 

ฝ่ายการตลาด 
Marketing Department 

ฝ่ายการเงินและการลงทุน 
Financial Department 

ฝ่ายบัญชี 
Accounting Department 

ฝ่ายธุรการ 
Administrative Department 

ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ 
Information Technology Department 

1 
2
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ส่วนงาน 
คณิตศาสตรป์ระกันภัย 

Actuarial Division 



 

 

 

 

  

ฐานะทางการเงนิ   

สินทรพัยร์วม 907,221 871,284 

หนีส้ินรวม 321,056 333,431 

ส่วนของผูถื้อหุน้ 586,165 537,853 

ผลการด าเนินงาน   

รายไดจ้ากการประกนัภยั 445,102 344,115 

ค่าใชจ้่ายในการบรกิารประกนัภยั (375,647) (300,131) 

ค่าใชจ้่ายสทุธิจากสญัญาประกนัภยัต่อที่ถือไว ้ (17,907) (34,252) 

ผลการด าเนินงานการบรกิารประกนัภยั 51,548 9,732 

รายไดจ้ากการลงทนุ 20,930 21,127 

ค่าใชจ้่ายทางการเงินจากสญัญาประกนัภยัสทุธิ (3,386) (3,201) 

รายไดท้างการเงินจากสญัญาประกนัภยัต่อที่ถือไว ้     872     800 

รายไดจ้ากการลงทนุและค่าใชจ้่ายทางการเงิน   

จากสญัญาประกนัภยัสทุธิ 18,416 18,726 

ค่าใชจ้่ายในการด าเนินงานอื่น (38,903) (30,641) 

กลบัรายการผลขาดทนุทางดา้นเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้       99 7,963 

รายไดอ้ื่น 2,380 2,384 

ค่าใชจ้่ายภาษีเงินได ้ (2,884) (10,182) 

ก าไร(ขาดทนุ)สทุธิ 30,655 (2,019) 

เทยีบต่อหุน้ (บาท)   

ก าไร(ขาดทนุ)ต่อหุน้ 2.55 (0.17) 

เงินปันผล 0.90 - 

มลูค่าตามบญัชีตอ่หุน้ 48.85 44.82 

งบการเงนิ 

(หน่วย : พันบาท) 

2567 

(ปรับปรุงใหม่) 

2568 
 



 

 

 

หมายเหต ุ:  เนื่องจากมีการบังคบัใชม้าตรฐานบัญชีฉบับใหม่ที่มีหลกัการและนโยบายดา้นบัญชีที่เปลี่ยนไปจากเดิม บริษัทจึงมีขอ้มูลในการ 

จดัท างบการเงนิเปรียบเทยีบไดเ้พยีง 2 ปี คอื 2567 และ 2568 เท่านัน้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

อัตราส่วนทางการเงนิ (%)   

อตัราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์  3.45 (0.24) 

อตัราผลตอบแทนจากการลงทนุ 2.65 2.84 

อตัราผลตอบแทนผูถื้อหุน้  5.45 (0.36) 

อตัราการจ่ายเงินปันผลต่อก าไรสทุธิ 35.23 - 

งบการเงนิ 

(หน่วย : พันบาท) 

2567 

(ปรับปรุงใหม่) 

2568 
 



 

 



 

 

 

 

 

หมายเหต ุ: 

-  (เงินลงทนุในหลกัทรพัย์ + เงินสดและเงินฝากธนาคาร + สนิทรพัย์จากการประกนัภยัต่อ +ลูกหนีจ้ากสญัญาประกนัภยัต่อ+ เบีย้ประกนัภยัคา้งรบั–สทุธิ + รายไดจ้ากการ

ลงทนุคา้งรบั) / หนีส้นิหมุนเวียน 

- (ค่าจา้งและบ าเหนจ็ – รายไดค้่าจา้งและบ าเหนจ็ + ค่าใชจ้่ายอืน่ในการรบัประกนัภยั + ค่าใชจ้่ายการด าเนนิงาน) / เบีย้ประกนัทีถื่อเป็นรายได ้

- รายไดจ้ากการลงทนุ / เงินสดและเงินฝากธนาคาร + เงินลงทนุในหลกัทรพัย์ + เงินใหกู้ยื้ม + เงินลงทนุอืน่ (เฉลีย่) 

- รายไดร้วม = เบีย้ประกนัภยัรบัสทุธิ + รายไดจ้ากการลงทนุ + รายไดอ้ืน่   

- เงินส ารองเบีย้ประกนัภยัทีย่งัไม่ถือเป็นรายได ้+ ส ารองค่าสนิไหมทดแทนและค่าสนิไหมคา้งจ่าย / ส่วนของผูถื้อหุน้  

- เนื่องจากมีการบงัคบัใชม้าตรฐานบญัชีฉบบัใหม่ที่มีหลกัการและนโยบายดา้นบญัชีทีเ่ปลีย่นไปจากเดิม บริษัทจึงมีขอ้มูลในการจดัท างบการเงินเปรียบเทียบไดเ้พียง 2 ปี  

คือ 2567 และ 2568 เท่านัน้ 

อตัราส่วนสภาพคล่อง    

อตัราส่วนสภาพคล่อง (เท่า) หมายเหต ุ1 2.63 2.41 

อตัราหมนุเวียนเบีย้ประกนัคา้งรบั (วนั) 360*เบีย้ประกนัภยั&เบีย้ประกนัต่อคา้งรบั(เฉลี่ย)/เบีย้ประกนัภยัรบั 30.00 31.00 

อตัราส่วนแสดงความสามารถในการหาก าไร    

Retention Rate (%) เบีย้ประกนัภยัรบัสทุธิ/เบีย้ประกนัภยัรบั 83.63 88.84 

อตัราการจ่ายค่าสนิไหมทดแทน (%) ค่าสินไหมทดแทน/เบีย้ประกนัที่ถือเป็นรายได ้ 39.80 43.24 

อตัราก าไรขัน้ตน้ (%) ก าไร(ขาดทนุ)จากการรบัประกนัภยั/เบีย้ประกนัภยัรบัสทุธิ 11.58 2.83 

อตัราส่วนคา่ใชจ้่ายในการรบัประกนั (%) หมายเหต ุ2 53.10 40.44 

อตัราผลตอบแทนจากการลงทนุ (%) หมายเหต ุ3 2.65 2.84 

อตัราเบีย้ประกนัภยัรบัสทุธิ (เท่า) เบีย้ประกนัภยัรบัสทุธิ/ส่วนของผูถ้ือหุน้(เฉลี่ย) 0.60 0.66 

อตัราก าไรสทุธิ (%) ก าไร(ขาดทนุ)สทุธิ/รายไดร้วม 6.53 (0.54) 

อตัราผลตอบแทนผูถ้ือหุน้ (%) ก าไร(ขาดทนุ)สทุธิ/ส่วนของผูถ้ือหุน้(เฉลี่ย) 5.45 (0.36) 

อตัราส่วนแสดงประสิทธิภาพในการด าเนินงาน    

อตัราผลตอบแทนต่อสินทรพัย ์(%) ก าไร(ขาดทนุ)สทุธิ/สินทรพัยร์วม(เฉลีย่) 3.45 (0.24) 

อตัราการหมนุของสินทรพัย ์(เท่า) รายไดร้วม/สินทรพัยร์วม(เฉลี่ย) 0.53 0.45 

อตัราส่วนวิเคราะหน์โยบายทางการเงิน    

อตัราส่วนหนีส้ินต่อส่วนของผูถ้ือหุน้ (เท่า)  หนีส้ินรวม/ส่วนของผูถ้ือหุน้  0.55 0.62 

Policy liability to capital fund (เท่า) หมายเหต ุ5 0.63 0.72 

อตัราส่วนเงินส ารองต่อส่วนของผูถ้ือหุน้ (เท่า) เงินส ารองเบีย้ประกนัภยัที่ยงัไม่ถือเป็นรายได/้ส่วนของผูถ้ือหุน้         0.33 0.44 

อตัราส่วนเงินส ารองต่อสินทรพัย ์(%) เงินส ารองเบีย้ประกนัภยัที่ยงัไม่ถือเป็นรายได/้สินทรพัยร์วม      21.39 27.43 

อตัราการจ่ายเงินปันผล (%) เงินปันผล/ก าไรสทุธิ 35.23 - 

ค าอธิบาย 
 

2568 2567 
(ปรับปรุงใหม่) 
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•    ผังโครงสร้างองคก์ร    
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ส่วนที่ 2  การก ากับดูแลกิจการ  

6.   นโยบายการก ากบัดแูลกิจการ                                                                                                                 084 
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ส่วนที่ 3 งบการเงิน ประจ าปีสิน้สุด ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2568  
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239 
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เอกสารแนบ 5 นโยบายและแนวปฏิบตัิการก ากบัดแูลกิจการ และจรรยาบรรณธุรกิจ   253 
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 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 2 

 

 

1.1 นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ 

1.1.1 วิสัยทัศน ์วัตถุประสงค ์เป้าหมาย กลยุทธ ์

บริษัท จรัญประกันภัย จ ากัด (มหาชน) มุ่งด าเนินงานเพื่อการให้บริการที่ดีส าหรับลูกคา้ และสรา้งรากฐานทาง

การเงินใหม้ั่นคงแข็งแกร่ง พฒันาการก ากับดูแลกิจการอย่างต่อเนื่องเพื่อเป็นการสรา้งมลูค่าเพิ่มใหก้ับองคก์ร และ  

ผูถื้อหุน้อย่างยั่งยืนและมั่นคงในระยะยาว ตลอดจนมุ่งมั่นที่จะสรา้งผลตอบแทนแก่ผูถื้อหุน้ในอตัราที่สงูขึน้ตลอดไป                                      

ทั้งนี ้คณะกรรมการบริษัท ท าหนา้ที่ในการก าหนดวิสัยทัศนแ์ละพันธกิจของบริษัท เพื่อใหผู้บ้ริหารและพนักงาน                          

มีจุดมุ่งหมายในการด าเนินงานไปในทิศทางเดียวกัน ซึ่งในปี 2568 ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครัง้ที่ 1/2568                    

เมื่อวันที่ 27 กุมภาพันธ์ 2568 ไดม้ีการพิจารณาทบทวนวิสัยทัศน ์พันธกิจ กลยุทธ์ และเป้าหมาย รวมถึงก าหนด                     

ทิศทางการด าเนินงานและการลงทุน ให้สอดคล้องและทันต่อสภาพแวดล้อมทางธุรกิจที่ เปล่ียนแปลงไป  

ซึ่งคณะกรรมการบรษิัทไดพ้ิจารณาแลว้เห็นชอบวิสยัทศัน ์พนัธกิจ และค่านิยมหลกัของบรษิัทตามเดิม ดงัต่อไปนี ้

วิสัยทัศน ์
มุ่งเนน้ในการใหบ้รกิารดา้นการประกนัภยั โดยใหบ้รกิารอย่างมีคณุธรรมและจรยิธรรมตามค าที่ว่า           

“จรญัสญัญา ชาวประชาอุ่นใจ”  

พันธกิจ 

• ด าเนินธุรกิจและใหบ้รกิารท่ีซื่อตรงเป็นหลกัประกนัท่ีมั่นคง พรอ้มทัง้ด าเนินธุรกิจภายใตห้ลกัธรรมาภิบาล 

• คิดคน้และพฒันาผลิตภณัฑเ์พื่อใหต้อบสนองความตอ้งการของสงัคมและสอดรบักบัสถานการณใ์นปัจจบุนั  

• พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในระบบการท างานให้มากที่สุด และพัฒนาระบบการบริหารงานในทุก  ๆ ดา้น  

ของบรษิัทใหเ้กิดประโยชนส์งูสดุ 

• มีการบรหิารจดัการท่ีดี สรา้งคณุค่าและผลตอบแทนแก่ผูม้ีส่วนไดเ้สียทกุฝ่าย 

• มีความรับผิดชอบต่อส่ิงแวดล้อมด าเนินธุรกิจอย่างเป็นธรรมและยั่งยืน โดยยึดหลักตามกฎระเบียบและกฎหมาย                  

ที่เก่ียวขอ้ง 

• สรา้งการตระหนกัรูแ้ละกระตือรืนรน้ในการพฒันาตนเองของพนกังาน เพื่อเตรียมความพรอ้มใหเ้ท่าทนักับสถานการณ์

ปัจจบุนัและในอนาคต 
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กลยุทธใ์นการด าเนินธุรกิจ 

• บรหิารทรพัยสิ์นเดิมใหเ้ต็มประสิทธิภาพ  

• แสวงหาพนัธมิตรเพื่อขยายกิจการใหม้ีการเติบโต 

• เสรมิสรา้งขีดความสามารถในการพฒันาองคก์ร  

เป้าหมายในการด าเนินงาน 

บริษัท จรัญประกันภัย จ ากัด (มหาชน) มุ่งด าเนินธุรกิจประกันวินาศภัยโดยมีเป้าหมายหลักในการสร้างการเติบโต  

อย่างยั่งยืนและมีคุณภาพ ควบคู่กับการเสริมสรา้งความมั่นคงทางการเงินของบริษัทในระยะยาว โดยให้ความส าคัญ  

กับการขยายฐานลูกคา้อย่างเหมาะสมผ่านช่องทางการจัดจ าหน่ายที่หลากหลาย เพื่อเพิ่มโอกาสในการเขา้ถึงกลุ่มลูกคา้

เป้าหมายได้อย่างครอบคลุม พร้อมทั้งมุ่งเน้นการพัฒนาผลิตภัณฑ์ประกันภัยที่ตอบโจทย์ความต้องการของลูกค้า  

ในแต่ละกลุ่ม และสรา้งผลตอบแทนจากการรบัประกนัภยัอย่างเหมาะสมภายใตก้ารบรหิารความเส่ียงที่รอบคอบ 

บริษัทตระหนักถึงการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้มทางธุรกิจและพฤติกรรมของผู้บริโภคในยุคดิจิทัล รวมถึงแนวโนม้

โครงสรา้งประชากรในอนาคต จึงให้ความส าคัญกับการยกระดับคุณภาพการให้บริการให้มีความสะดวก รวดเร็ว และ  

มีประสิทธิภาพ เพื่อสรา้งความพึงพอใจและความเชื่อมั่นใหแ้ก่ผูเ้อาประกันภยั อนัเป็นปัจจยัส าคญัในการรกัษาฐานลกูคา้เดิม

และขยายไปยงัลกูคา้กลุ่มใหม่อย่างต่อเนื่อง 

นอกจากนี ้บรษิัทมุ่งเสรมิสรา้งความแข็งแกรง่ของปัจจยัพืน้ฐานในการด าเนินธุรกิจ โดยใหค้วามส าคญักบัการพฒันาศกัยภาพ

ของบุคลากร การปรับปรุงกระบวนการท างานภายในเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ ลดตน้ทุนการด าเนินงาน และสนับสนุนการ

ตัด สินใจทางธุ รกิ จ ได้อย่ า ง เหมาะสม ควบคู่ กับการบริ หารจัดการความ เ ส่ีย งด้านการรับประกันภัย  และ 

การประกันภัยต่ออย่างมีระบบ เพื่อกระจายความเส่ียงและลดความผันผวนจากความเสียหาย อันจะน าไปสู่การสรา้ง  

ผลก าไรจากการรบัประกนัภยัอย่างยั่งยืน และเสรมิสรา้งความสามารถในการแข่งขนัของบรษิัทในระยะยาว 

ในปี 2569 บรษิัทคาดการณว์่าจะมีอตัราของเบีย้ประกนัภยัรบัลดลงรอ้ยละ 10 โดยบรษิัทก าหนดใหม้ีอตัราส่วนความเพียงพอ

ของเงินกองทนุไม่ต  ่ากว่ารอ้ยละ 200 และมีเป้าหมายการด าเนินงาน ดงันี ้

• การติดตั้งและใช้งานระบบ ERP On Cloud - Enterprise Resource Planning on Cloud คือ ระบบบริหารจัดการ

ทรพัยากรในองคก์ร ช่วยใหอ้งคก์รใชท้รพัยากรไดม้ีประสิทธิภาพสงูสดุ ซึ่งความสามารถของระบบ ERP คือการเชื่อมโยง

ส่วนต่างๆ ในองคก์รใหท้ างานร่วมกันไดอ้ย่างเป็นระบบ ภายใตฐ้านขอ้มลูเดียวกัน ลดการท างานที่ซ  า้ซอ้น งานที่ท  าซ า้ๆ  

ใหส้ามารถท าไดแ้บบอตัโนมตัิ สามารถเขา้ถึงขอ้มลูไดแ้บบเรียลไทม ์ไม่ตอ้งรอรายงาน ท าใหผู้ใ้ชง้านระบบและผูบ้ริหาร 

ตัดสินใจได้รวดเร็ว วางแผนได้แม่นย า เพื่อลดระยะเวลาในการจัดท างบการเงินให้สามารถน าส่งส านักงาน คปภ.  

ไดท้นัตามก าหนดเวลาของกฎหมาย และเพิ่มโอกาสเขา้ถึงผูบ้รโิภคไดม้ากยิ่งขึน้ 
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• เพิ่มช่องทางการขายทางออนไลน ์รูปแบบกรมธรรม ์E-Policy ในผลิตภณัฑอ์ื่นๆ ที่นอกเหนือไปจาก พ.ร.บ. 

• ลดตน้ทนุการด าเนินงานดว้ยการใชง้านเทคโนโลยีสารสนเทศใหเ้กิดประโยชนส์งูสดุ 

• ปรบัปรุงระบบจดัเก็บเอกสารใหเ้ป็นแบบไรก้ระดาษ หรือใชข้อ้มลูเอกสารทางอิเล็กทรอนิกสใ์หม้ากที่สดุ 
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1.1.2 การเปล่ียนแปลงและพัฒนาการทีส่ าคัญ 

บรษิัท จรญัประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) เดิมชื่อ “บรษิัท ซุ่นเฮงหลีประกนัภยั จ ากดั” ก่อตัง้ขึน้เมื่อวนัที่ 10 พฤศจิกายน 2492 

ดว้ยทุนจดทะเบียนเริ่มแรก 2 ลา้นบาท เพื่อด าเนินธุรกิจใหบ้ริการรบัประกันวินาศภยัทุกประเภท ไดแ้ก่ การประกัน

อคัคีภยั การประกนัภยัทางทะเลและขนส่ง การประกนัภยัเบ็ดเตล็ด และการประกนัภยัรถยนต  ์การเปล่ียนแปลงและ             

การพฒันาที่ส  าคญัของบรษิัท มีรายละเอียดดงัต่อไปนี ้

พ.ศ. 2518 

           เปลีย่นชื่อบริษัท 

จดทะเบียนเปล่ียนช่ือเป็น 

บริษัท จรัญประกันภัย จ ากัด 

พ.ศ. 2523 – 2534 

   การเพ่ิมทุนต่อเน่ือง 

เพิ่มทนุจดทะเบียน 2 ลา้นบาท สู่ 30 ลา้นบาท ตามล าดบั 

พ.ศ. 2535 

    เข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ฯ 

ทนุจดทะเบียน 60 ลา้นบาท 

หุน้สามญั 6 ลา้นหุน้ 

มลูค่าท่ีตราไวหุ้น้ละ 10 บาท 

พ.ศ. 2537 

📜 แปรสภาพเป็นบริษัทมหาชน 

“บริษัท จรญัประกนัภยั จ ากดั (มหาชน)” 

ทะเบียนเลขท่ี บมจ. 327 

พ.ศ. 2549 

       รางวัลเกียรติยศ 

บริษัทประกนัวินาศภยั 

“การบริหารงานดีเด่น อนัดบั 3” 

จากส านกังานคณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยั (คปภ.) 

พ.ศ. 2558 

    เพ่ิมทุนเพ่ือรองรับการเติบโต 

ทนุจดทะเบียน 120 ลา้นบาท 

หุน้สามญั 12 ลา้นหุน้  

มลูค่าท่ีตราไวหุ้น้ละ 10 บาท 
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ปัจจุบัน บริษัทไดด้  าเนินกิจการมาดว้ยความมั่นคงเขา้สู่ปีที่ 76 โดยมีทุนจดทะเบียน 120 ลา้นบาท ช าระแลว้เต็ม

มลูค่า ซึ่งจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย ทะเบียนเลขที่ 0107537000807 (บมจ.327) 

1.1.3 การใช้เงินระดมทุนตามวัตถุประสงคท์ี่แจ้งในแบบแสดงรายการข้อมูลการเสนอขายตราสาร

ทุน หรือตราสารหนี ้

 - ไม่มี - 

1.1.4 ข้อผูกพันที่บริษัทให้ค ามั่นไว้ในแบบแสดงรายการข้อมูลการเสนอขายหลักทรัพยแ์ละ / หรือ

เงื่อนไขการอนุญาตของส านักงาน (ถ้ามี) และ / หรือเงื่อนไขการรับหลักทรัพยข์องตลาด

หลักทรัพยฯ์ (ถ้ามี)  

 -ไม่มี -   

1.1.5 ชื่อ สถานที่ตั้งส านักงานใหญ่ ประเภทธุรกิจ เลขทะเบียน โทรศัพท ์โทรสาร เว็บไซตบ์ริษัท 

(ถ้ามี) จ านวนและชนิดของหุ้นทีจ่ าหน่ายได้แล้วทัง้หมดของบริษัท 

ชื่อบริษัททีอ่อกหลักทรัพย ์ บรษิัท จรญัประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) 
ชื่อย่อหลักทรัพย ์ CHARAN 
ทะเบียนเลขที ่  0107537000807  
ประเภทเภทธุรกิจ  รบัประกนัวินาศภยั 
หมวดธุรกิจ ประกนัภยัและประกนัชีวิต 
กลุ่มอุตสาหกรรม ธุรกิจการเงิน 
ทีต่ั้งส านักงานใหญ่  อาคารจรญัประกันภยั เลขที่ 408/1 ถนนรชัดาภิเษก แขวงสามเสนนอก เขตหว้ยขวาง 

กรุงเทพมหานคร 10310 
ทีต่ั้งส านักงานสาขา เลขที่ 377/1-3 หมู่ 12 ต าบลเมืองเก่า อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น 
ทุนจดทะเบียน 120,000,000 บาท (ช าระแลว้เต็มจ านวน) 
ประกอบด้วยหุ้นสามัญ  12,000,000 หุน้  
มูลค่าหุ้นละ  10 บาท  
โทรศัพท ์ 0-2276-1024 
โทรสาร 0-2275-4919 
เว็บไซตบ์ริษัท  www.charaninsurance.co.th  
อีเมล ์ charanins@charaninsurance.co.th 

 

http://www.charaninsurance.co.th/
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1.2 ลักษณะการประกอบธุรกิจ   

บรษิัท จรญัประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) ประกอบธุรกิจรบัประกนัวินาศภยั โดยในปี 2568 บรษิัทรายไดจ้ากการประกนัภยั  

จ านวน  445.10 ลา้นบาท มีรายไดจ้ากการลงทุน และค่าใชจ้่ายทางการเงินจากสญัญาประกนัภยัสทุธิ 18.42 ลา้นบาท 

มีรายไดอ้ื่น 2.38 ลา้นบาท บริษัทมีตน้ทุนงานประกันภัยทั้งสิน้ 434.98 ลา้นบาท ท าให้บริษัทมีผลก าไรสุทธิ 30.66  

ลา้นบาท หรือมีก าไรต่อหุน้ต่อหุน้ 2.55 บาท เพิ่มขึน้จากปีที่ผ่านมา 2.72 บาท คิดเป็นรอ้ยละ 1,600    

ดา้นฐานะทางการเงิน บริษัทมีอัตราส่วนเงินกองทุนต่อเงินกองทุนที่ส  ารองตามกฎหมาย (Capital Adequacy Ratio: 

CAR) ณ วนัท่ี 31 เดือนธันวาคม 2568 รอ้ยละ 339.12  (เกณฑม์าตรฐาน คือ ไม่ต  ่ากว่ารอ้ยละ 140) ซึ่งถือว่าอยู่ในระดบั 

ที่น่าเชื่อถือ สะท้อนให้เห็นถึงความสามารถของบริษัท ในการรักษาฐานะทางการเงินที่แข็งแกร่งไดอ้ย่างต่อเนื่อง  

แมจ้ะเผชิญกบัสภาวะวิกฤตต่าง ๆ ก็ตาม 

1.2.1 โครงสร้างรายได้  

โครงสรา้งรายไดห้ลกัของบรษิัทแบ่งออกไดเ้ป็น 2 ส่วน ไดแ้ก่ รายไดจ้ากการรบัประกันภยั และรายไดจ้ากการลงทนุ               

โดยมีรายละเอียดงวดสิน้สดุวนัท่ี 31 ธันวาคม 2568 และ 2567 ดงันี ้     

(หน่วย : ล้านบาท) 

ประเภท 
ปี 2568 ปี 2567  (ปรับปรุงใหม่) 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

1.  เบีย้ประกันภัยรับ – สุทธิ     

1.1  เบีย้ประกนัอคัคีภยั – สทุธิ 122.95 26.20 119.75 32.50 

1.2  เบีย้ประกนัภยัทางทะเล – สทุธิ 10.03 2.14    10.99 2.98 

1.3  เบีย้ประกนัภยัยานยนต ์– สทุธิ 308.43 65.72  209.49 56.86 

1.4  เบีย้ประกนัภยัเบ็ดเตล็ด – สทุธิ 3.69 0.79 3.89 1.05 

เบีย้ประกันภัยรับทัง้สิน้ 445.10 94.85 344.12 93.40 

2.  รายได้จากการลงทุน 20.93 4.46 21.13 5.74 

3.  รายได้ทางการเงนิจากสัญญา

ประกันต่อทีถื่อไว ้
0.87 0.19    0.80 0.22 

4.  รายได้อื่น ๆ 2.38 0.50 2.38 0.64 

รวม 469.28 100.00 368.43 100.00 

หมายเหต ุ:  เนือ่งจากมีการบงัคบัใชม้าตรฐานบญัชีฉบบัใหม่ทีมี่หลกัการและนโยบายดา้นบญัชีทีเ่ปลี่ยนไปจากเดิม บริษัทจึงมีขอ้มูลในการจัดท า 

งบการเงนิเปรียบเทยีบไดเ้พยีง 2 ปี คอื 2567 และ 2568 เท่านัน้ 
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1.2.2 ข้อมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ ์

1. ลักษณะผลิตภัณฑ ์

การประกอบธุรกิจของบรษิัทแบ่งออกเป็น 2 ดา้น ไดแ้ก่  

1) ด้านการรับประกันภัย 

ธุรกิจหลกัของบรษิัท คือ รบัประกนัวินาศภยัทกุประเภท โดยแบ่งเป็น      

- การรบัประกันภัยโดยตรง เป็นการรบัประกันภัยผ่านตัวแทน นายหนา้บุคคลธรรมดา นายหนา้นิติบุคคล 

สถาบนัการเงิน และลกูคา้โดยตรง       

- การรับประกันภัยต่อจากบริษัทประกันวินาศภัยอื่น  ๆ เพื่อกระจายความเส่ียงในการรับประกันภัย                  

บรษิัทด าเนินธุรกิจรบัประกนัวินาศภยัตามประเภทการรบัประกนัภยัหลกั 4 ประเภท ดงัต่อไปนี ้

1.1 การประกันอัคคีภัย          

เป็นการรบัประกันภยัส่ิงปลกูสรา้ง (ไม่รวมฐานราก) ท่ีอยู่อาศยั อาคาร บา้น ทาวนเ์ฮาส ์ตึกแถว อาคาร

พาณิชย ์โรงงาน และ/หรือ ทรพัยสิ์นภายในส่ิงปลูกสรา้ง สต๊อกสินคา้ เฟอรน์ิเจอร ์ตลอดจนเครื่องจกัร 

และอปุกรณต์่าง ๆ โดยสามารถแบ่งการรบัประกนัภยัไดเ้ป็น ดงันี ้   

- การประกนัอคัคีภยัส าหรบัท่ีอยู่อาศยั  เป็นการใหค้วามคุม้ครองความเสียหายอนัเกิดจากไฟไหม ้ฟ้าผ่า 

(รวมถึงความเสียหายต่อเครื่องไฟฟ้า และอุปกรณไ์ฟฟ้าที่เกิดจากการลัดวงจรจากฟ้าผ่า) ภัยระเบิด   

ภัยจากยวดยานพาหนะ ภัยจากอากาศยาน ภัยเนื่องจากน า้ อันเกิดขึน้โดยอุบัติเหตุจากการปล่อย           

การรั่วไหล หรือการลน้ออกมาของน า้ หรือไอน า้  (และคุม้ครองภยัธรรมชาติ 4 ภยั ไดแ้ก่ ภยัจากลมพาย ุ

ภยัจากน า้ท่วม ภยัจากแผ่นดินไหว หรือภูเขาไฟระเบิด หรือคลื่นใตน้ า้ หรือ สึนามิ และภยัจากลกูเห็บ 

บรษิัทจะชดใชค้่าสินไหมทดแทนความเสียหายที่เกิดขึน้จรงิ ทกุภยัรวมกนัแลว้ไม่เกิน 20,000 บาท / ปี) 

และยังมีการขยายความคุม้ครองค่าเช่าที่อยู่อาศัยชั่วคราว (ตามเงื่อนไขการประกันอัคคีภัยส าหรับ               

ที่อยู่อาศยั) 

- การประกันอคัคีภยั เป็นการใหค้วามคุม้ครองความเสียหายอนัเกิดจากไฟไหม ้ฟ้าผ่า แรงระเบิดของ

แก๊สที่ใช้ส าหรับท าแสงสว่าง หรือประโยชน์เพื่อการอยู่อาศัยเท่านั้น ส่วนความเสียหายเนื่องจาก             

ภัยเพิ่มพิเศษ เช่น ภัยระเบิด ภัยเนื่องจากน า้ (ไม่รวมน า้ท่วม) ภัยลมพายุ ภัยต่อเครื่องไฟฟ้า ฯลฯ    

ตอ้งระบไุวใ้หช้ดัเจนในกรมธรรมป์ระกนัภยัจึงจะไดร้บัความคุม้ครอง 
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1.2 การประกันภัยทางทะเลและโลจิสติกส ์  

 เป็นการรบัประกนัภยัขนส่งสินคา้ระหว่างประเทศและภายในประเทศ โดยทางเรือเดินทะเล และการขนส่ง

ทางบก โดยรถยนต ์รถไฟ ตลอดจนการขนส่งสินคา้ทางเครื่องบิน ซึ่งจะใหค้วามคุม้ครองความสญูเสีย  

หรือความเสียหายที่เกิดขึน้กับสินคา้ที่เอาประกันภยัในระหว่างการขนส่งที่น าเขา้ในประเทศและส่งออก

ต่างประเทศที่เกิดความเสียหายจากภยัทางทะเล ความเสียหายจากภยัธรรมชาติ เช่น แผ่นดินไหว ภูเขา

ไฟระเบิด หรือฟ้าผ่า และยงัใหค้วามคุม้ครองพิเศษอื่น ๆ  เพิ่มเติม เช่นการจลาจล การนดัหยดุงาน เป็นตน้ 

โดยสามารถแยกกรมธรรมเ์ป็นประเภทได ้ดงันี ้

1.  กรมธรรมป์ระกนัภยัทางทะเลและขนส่ง (ทางเรือ ทางอากาศ ทางบก และทางรถไฟ)  

2. กรมธรรมป์ระกนัภยัสินคา้ที่ขนส่งภายในประเทศ 

-  กรมธรรมแ์บบคุม้ครองความเส่ียงภยัทกุชนิด 

- กรมธรรมแ์บบระบภุยั 

3. กรมธรรมป์ระกนัภยัความรบัผิดของผูข้นส่ง 

1.3 การประกันภัยเบ็ดเตล็ด   

 เป็นการประกันภัยประเภทหนึ่งของการประกันวินาศภัย ซึ่งให้ความคุ้มครองต่อความสูญเสีย และ              

ความเสียหายอันเนื่องมาจากภัยอื่น ๆ ที่อยู่นอกเหนือจากความคุ้มครองของการประกันอัคคีภัย 

การประกนัภยัรถยนต ์และการประกนัภยัทางทะเลและขนส่ง โดยแบ่งประเภทการรบัประกนัภยัต่าง ๆ ไดแ้ก่ 

-  ประกันภัยความเสียงภัยทรัพยส์ิน -  ประกันภัยธุรกิจหยดุชะงัก (เน่ืองจากภัยกรมธรรมค์วามเส่ียงภัยฯ) 

-  ประกันภัยอุปัทวเหตุ คุ้มครองสิทธิการเช่า -  ประกันภัยสรรพภัยธุรกิจขนาดย่อม  

-  ประกันการก่อสร้างทุกชนิด -  ประกันภัยเคร่ืองมือเคร่ืองใช้ของผู้รับเหมา 

-  ประกันภัยเคร่ืองจักรหยุดชะงัก -  ประกันภัยหม้อก าเนิดไอน ้าและถังอัดความดัน 

-  ประกันภัยเคร่ืองอุปกรณอ์ิเล็กทรอนิกส ์ -  ประกันภัยอุบัติเหตุส่วนบุคคล / กลุ่ม 

-   ประกันภัย PA 200 ส าหรับรายย่อย (ไมโครอินชัวรันส)์ -  ประกันภัยอุบัติเหตุเดินทาง 

-  ประกันภัยการเดินทางไปต่างประเทศบุคคล / กลุ่ม -  ประกันภัยอุบัติเหตุเดินทางส าหรับธุรกิจน าเทีย่วและมัคคุเทศก ์

-  ประกันภัยโรคมะเร็ง -  ประกันภัยความรับผิดตามกฎหมายต่อบุคคลภายนอก  

-  ประกันภัยส าหรับเงิน -  ประกันภัยโจรกรรม 

-  ประกันภัยความรับผิดตามกฎหมายต่อความเสียหายทีเ่กิดขึน้ 

จากสินค้าทีไ่ม่ปลอดภัย 

-  ประกันภัยส าหรับกระจก 

-  ประกันภัยความรับผิดตามกฎหมายอันเกิดจากการประกอบ 

   กิจการควบคุมประเภทที ่3 ตามกฎหมายว่าด้วยการควบคุม 
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   น ้ามันเชือ้เพลิงส่วนทีเ่กี่ยวกับการประกอบกิจการควบคุม 

-  ประกันภัยความรับผิดตามกฎหมายการขนส่งวัตถุอันตราย 

   ทางบก  

-  ประกันภัยคุ้มครองผู้พักในหอพักตามกฎหมายว่าด้วยหอพัก 

-  ประกันภัยการดูแลระยะยาวส าหรับผู้สูงอายุ 

-  ประกันภัยซ่ือสัตย ์ -  ประกันภัยข้าวนาปี ข้าวโพดเลีย้งสัตว ์ 

-  ประกันภัยความเส่ียงภัยทุกชนิด  -  ประกันภัยร้านทอง 

-  ประกันภัยทรัพยส์ินคุ้มครองภัยก่อการร้าย -  ประกันภัยผู้เล่นกอลฟ์ 

-  ประกันภัยอิสรภาพก่อนกระท าความผิด -  ประกันภัยอิสรภาพหลังกระท าความผิด  

-  ประกันภัยป้ายโฆษณา -  ประกันภัยส าหรับผู้โดยสารเรือโดยสารรับจ้าง 

-  ประกันภัยเงินทดแทนแรงงาน -  ประกันภัยคุ้มครองการว่างงาน 

-  ประกันภัยเพื่อการใช้เรือกลเดินทะเลเฉพาะเขตทีใ่ช้ในกิจการ

พิเศษประเภทเจ็ตสกีเพื่อเช่า 

-  ประกันภัยกรรมการและเจ้าหน้าทีร่ะดับบริหารและการใช้คืน  

   ให้แก่บริษัท 

-  ประกันภัยความรับผิดตามกฎหมายทีเ่กิดจากความบกพร่องใน 

    การปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามเกณฑม์าตรฐานการตรวจสอบ  

    ตามกฎหมายในฐานะผู้ตรวจสอบอาคาร 

-  ประกันภัยอุบัติเหตุประเภทผู้ขับขี่หรือผู้โดยสารไม่ระบุช่ือ 

-  ประกันภัยสุขภาพเฉพาะโรค แบบส่วนบุคคล / แบบกลุ่ม 

-  ประกันภัยคุ้มครองการเสียชีวิตจากอุบัติเหตุ และคุ้มครอง

พยาบาลจากโรคร้ายแรงส่วนบุคคล ส าหรับผู้สูงอายุแบบไม่

ต้องแถลงสุขภาพ 

1.4 การประกันภัยรถยนต ์  

 เป็นการรบัประกนัความเส่ียงภยัของการใชร้ถยนต ์โดยใหค้วามคุม้ครอง การสญูหาย และความเสียหาย

ของตวัรถ อุปกรณป์ระจ ารถถกูลกัขโมย ความสญูเสียต่อชีวิตและทรพัยสิ์นของผูข้บัขี่และผูโ้ดยสารในรถ 

ความสญูเสียต่อชีวิตและทรพัยสิ์นของบุคคลภายนอก รวมทัง้ความคุม้ครองพิเศษอื่น ๆ เช่น การประกนั

ตวัผูข้บัขี่ในคดีอาญา เป็นตน้ โดยสามารถแบ่งการรบัประกนัภยัไดเ้ป็น 2 แบบ ดงันี ้

• การรับประกันภัยรถยนตภ์าคบังคับ หมายถึง การรบัประกันภัยที่เจา้ของรถแต่ละคันตอ้งจดัให้ 

มีประกนัภยัตามความคุม้ครองที่ก าหนดไวใ้นพระราชบญัญัติคุม้ครองผูป้ระสบภยัจากรถ พ.ศ. 2535 

ไดแ้ก่ การประกันภยัคุม้ครองผูป้ระสบภยัจากรถ หรือเรียกสัน้ ๆ ว่า “การประกนัภยั พ.ร.บ.” เป็นการ

ประกนัภยัตามพระราชบญัญัติคุม้ครองผูป้ระสบภยัจากรถ พ.ศ. 2535 ที่ก าหนดใหเ้จา้ของรถซึ่งใชร้ถ

หรือมีรถไวเ้พื่อใชต้อ้งจดัใหม้ีการประกันภยั พ.ร.บ. (เวน้แต่ รถที่ พ.ร.บ.ฯ ระบุยกเวน้ไว ้เช่น รถของ
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ส านกัพระราชวงั รถส าหรบัเฉพาะองคพ์ระมหากษัตรยิ ์รถของกระทรวง ทบวง กรม เป็นตน้) มิเช่นนัน้

จะมีโทษปรบั ไม่เกิน 10,000 บาท 

• การรบัประกันภัยรถยนตภ์าคสมคัรใจ หมายถึง การรบัประกันภัยที่เจา้ของรถแต่ละคนัตดัสินใจท า

ประกันภัยรถยนตข์องตนดว้ยความสมัครใจ เพื่อคุม้ครองความเสียหายที่อาจจะเกิดขึน้กับตัวรถ  

และ/หรือความรับผิดตามกฎหมายของผู้เอาประกันภัยที่มีต่อบุคคลภายนอก สามารถแบ่งความ

คุม้ครองออกเป็น 5 ประเภท ดงันี ้

ประเภท ที ่1:  ใหค้วามคุม้ครองความรบัผิดตามกฎหมายต่อบุคคลภายนอก ทัง้ความเสียหายต่อชีวิต

ร่างกายหรืออนามัยของบุคคลภายนอก และความเสียหายต่อทรัพย์สินของ

บุคคลภายนอก รวมไปถึงการคุม้ครองความเสียหายต่อตัวรถยนตท์ี่ เอาประกันภัย               

จากอุบัติเหตุต่าง ๆ ตลอดจนการสูญหายหรือไฟไหม ้ไม่ว่าจะเป็นการเสียหายทั้งคัน           

หรือบางส่วน   

ประเภท ที ่2:  ใหค้วามคุม้ครองความรบัผิดตามกฎหมายต่อบุคคลภายนอก ทัง้ความเสียหายต่อชีวิต

ร่างกาย หรืออนามัยของบุคคลภายนอก และความเสียหายต่อทรัพย์สินของ

บุคคลภายนอก รวมไปถึงการคุม้ครองต่อตัวรถยนตท์ี่เอาประกันภัยจากการสูญหาย  

หรือไฟไหม ้

ประเภทที ่3:  ใหค้วามคุม้ครองความรับผิดตามกฎหมายต่อบุคคลภายนอก ทั้งความเสียหายต่อชีวิต

รา่งกายหรืออนามยัของบคุคลภายนอก และความเสียหายต่อทรพัยสิ์นของบคุคลภายนอก  

ประเภทที ่4:  ใหค้วามคุม้ครองเฉพาะความรบัผิดตามกฎหมายต่อทรพัยสิ์นบคุคลภายนอกเท่านัน้ 

ประเภทที ่5:  ใหค้วามคุม้ครองความรบัผิดตามกฎหมายต่อบุคคลภายนอก ทัง้ความเสียหายต่อชีวิต

รา่งกายหรืออนามยัของบคุคลภายนอก และความเสียหายต่อทรพัยสิ์นของบคุคลภายนอก 

รวมไปถึงรถยนต์ที่เอาประกันภัย อุปกรณ์เครื่องตกแต่ง หรือส่ิงที่ติดประจ าอยู่กับ  

ตวัรถยนตต์ามที่ระบุไวใ้นตาราง อนัมีสาเหตุมาจากการชนกับยานพาหนะทางบกและ

ตอ้งมีคู่กรณีเท่านัน้ 
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1.5 การประกันภัยต่อ   

การด าเนินธุรกิจดา้นการรับประกันภัยของบริษัท นั้น นอกจากการรับประกันภัยจากผู้เอาประกันภัย

โดยตรงแลว้ บริษัทยังมีการรบัประกันภัยต่อและเอาประกันภัยต่อทั้งจากบริษัทประกันภัยในประเทศ  

และต่างประเทศ เพื่อเป็นการรองรบัการขยายตวัของธุรกิจประกนัภยัแต่ละประเภท ทางบริษัทจึงไดม้ีการ

จัดท ากลยุทธ์การบริหารการประกันภัยต่อ เพื่อใช้เป็นแนวทางในการก าหนดกรอบการบริหารการ

ประกันภัยต่อและการจัดการกับความเส่ียงที่เก่ียวข้องอย่างเหมาะสม โดยกลยุทธ์การบริหารการ

ประกันภยัต่อจะตอ้งไดร้บัการทบทวนและผ่านการพิจารณารบัรองจากคณะกรรมการบริษัทเป็นประจ า 

ทุกปี เพื่อติดตามและควบคุมใหม้ีการปฏิบัติตามกฎหมายและขอ้ก าหนดของส านกังานคณะกรรมการ

ก ากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภยั (คปภ.) ซึ่งการบริหารการประกันภยัต่อจะประกอบดว้ย

กระบวนการคัดเลือก (Selection) การน าไปปฏิบัติใช ้(Implementation) การตรวจสอบและติดตาม 

(Monitoring) ทบทวน (Review) ควบคมุ (Control) และจดัท าเอกสารที่เก่ียวขอ้งกบัการประกนัภยัต่อของ

บริษัท (Documentation) โดยพิจารณาจากความเส่ียงที่ยอมรับได้ของบริษัท ต้นทุนทางการเงิน             

โดยเปรียบเทียบสถานะของสภาพคล่อง ทรรศนะที่มีต่อแนวโน้มของตลาดและเศรษฐกิจทั้งใน                    

และต่างประเทศ รวมถึงการประมาณการรบัประกันภยัที่จะเกิดขึน้ในอนาคต โดยกลยุทธก์ารบริหารการ

ประกันภยัต่อจ าเป็นตอ้งสอดคลอ้งกบักลยทุธท์างธุรกิจ กรอบการบริหารความเส่ียง นโยบายการบรหิาร

ความเส่ียง และการบรหิารเงินกองทุน ซึ่งจะตอ้งเหมาะสมกบัลกัษณะ ขนาด และความซบัซอ้นของธุรกิจ

ประกันภยัของบริษัท  ผูบ้ริหารระดบัสงูของบริษัทมีหนา้ที่สนบัสนุนและสรา้งความเชื่อมั่นว่ากลยทุธก์าร

บริหารการประกันภัยต่อที่ ได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริษัทได้มีการน าไปปฏิบัติ                     

อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งจะตอ้งจดัท าเป็นเอกสารนโยบาย พรอ้มทัง้ก าหนดกระบวนการปฏิบตัิงานส าหรบั

การน ากลยทุธก์ารบรหิารการประกนัภยัต่อไปปฏิบตัิใชอ้ย่างชดัเจน รวมทัง้ก าหนดแนวทางการรบัประกนั

ภัย ก าหนดหลักเกณฑ์ และขีดจ ากัดของจ านวนและประเภทการประกันภัยที่ จะท าประกันภัยต่อ                

แต่ละประเภทของสัญญา เพื่อใหเ้กิดความมั่นใจว่าขอ้ก าหนดและเงื่อนไขการท าประกันภัยต่อมีความ

เชื่อมโยงกับธุรกิจที่รับประกันภัย รวมถึงหลีกเล่ียงความเส่ียงที่จะไม่ได้รับความคุ้มครองจากการ

ประกันภัยต่อ นอกจากนั้น บริษัทยังได้ก าหนดให้มีระบบการควบคุมภายใน ระบบการรายงานผล                 

เพื่อติดตาม และประเมินผลกลยุทธ์การบริหารการประกันภัยต่อ รวมถึงได้จัดสรรทรัพยากรต่าง  ๆ                    

ให้มีความเพียงพอต่อการปฏิบัติงาน และสามารถตอบสนองต่อข้อก าหนดของคณะกรรมการบริษัท                

ไดท้กุประการ 

 นโยบายการประกันภยัต่อและการบริหารความเส่ียงดา้นการประกันภยัต่อของบริษัทฯ จากการที่บริษัท           

มี “ส่วนของผู้ถือหุ้น” ประมาณ 586.16 ลา้นบาท จึงไดก้ าหนดกลยุทธ์การบริหารการประกันภัยต่อ               
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ของบรษิัทใหส้อดคลอ้งกบัความเส่ียงที่ยอมรบัได ้โดยการท าสญัญาประกนัภยัต่อคุม้ครองความเสียหาย

ส่วนเกินที่ 2.5 ลา้นบาทต่อวินาศภัยแต่ละครัง้ ส่วนการก าหนดขีดจ ากัดในการรบัความเส่ียงภัยไวเ้อง 

(Retention Limits) จะพิจารณาจากค่าสินไหมโดยเฉล่ียของเหตกุารณแ์ต่ละรายยอ้นหลงัประมาณ 4-5 ปี 

และพิจารณาจากตน้ทุนของการประกันภยัต่อ นอกจากนี ้บริษัทยงัใชส้ญัญาประกันภยัต่อแบบสดัส่วน

และการเอาประกนัภยัต่อแบบเฉพาะราย เพื่อเป็นการช่วยกระจายความเส่ียงใหก้บับรษิัทฯ 

กระบวนการในการคดัเลือกแผนการประกนัภยัต่อ ผูร้บัประกนัภยัต่อจะการก าหนดสดัส่วนในการรบัเสี่ยง

ภัยไว้เองสูงสุด (Maximum Retention Limit) ส่วนเอาประกันภัยต่อและส่วนการรับประกันภัยต่อ 

(Assumed Reinsurance) การรับเส่ียงภัยไวเ้องสูงสุดต่อเหตุการณ์ (Maximum Event Retention - 

MER) และสดัส่วนรบัเส่ียงภยัไวเ้องสงูสดุต่อความเส่ียง (Maximum Retention per Risk - MRR) บริษัท

จะรับไดไ้ม่เกินรอ้ยละ 10 ของเงินกองทุนของบริษัท หรือตามข้อก าหนดและระเบียบของส านักงาน

คณะกรรมการก ากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภยั (คปภ.) และใชส้ญัญาประกันภยัต่อแบบ

ก าหนดสัดส่วนและแบบไม่ก าหนดสัดส่วน โดยเฉพาะการประกันภัยต่อแบบความเสียหายส่วนเกิน 

(Excess of Loss) และมหันตภัย (Catastrophe) และการประกันภัยต่อเฉพาะราย (Facultative)  

มากระจายความเส่ียงในการรบัประกนัภยัและประกนัภยัต่อ รวมถึงใหม้ีการติดตามการสะสมของภยัและ

ทบทวนความเพียงพอของการเอาประกันภัยต่ออย่างสม ่าเสมอ ในส่วนการพิจารณารบัประกันภัยต่อ 

(Inward Reinsurance) จะใชห้ลักการเดียวกับการรบัประกันภัยโดยตรง และพิจารณามาตรฐานการ 

รบัประกันภัยของผูเ้อาประกันภัยต่อเป็นส าคัญ การก าหนดขีดจ ากัดการกระจุกตัวส าหรบัภาวะความ

เส่ียงต่อคู่สัญญาประกันภัยต่อรายใดรายหนึ่งหรือกลุ่มผูร้ับประกันภัยต่อ บริษัทจะพิจารณาถึงความ

มั่นคงขนาดเงินกองทุนของผูร้บัประกันภัยต่อ ขอ้ก าหนด และกฎระเบียบของส านักงานคณะกรรมการ

ก ากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) โดยก าหนดผูร้บัประกันภัยต่อที่มีอันดับความ

น่าเชื่อถือตัง้แต่ A- (S&P Rating) ขึน้ไป ตอ้งมีไม่นอ้ยกว่ารอ้ยละ 75 ส่วนท่ีเหลือจะตอ้งไม่ต ่ากว่า BBB- 

การตั้งส ารองค่าสินไหมทดแทน   

บริษัทบันทึกค่าสินไหมทดแทนค้างจ่ายเมื่อได้รับการแจ้งค าเรียกร้องค่าเสียหายจากผู้เอาประกันภัย                        

ซึ่งจะบนัทึกตามมลูค่าประมาณการค่าสินไหมทดแทนที่ประเมินโดยผูป้ระเมินอิสระหรือเจา้หนา้ที่ของบริษัท

แลว้แต่กรณี โดยสุทธิจากส่วนที่สามารถเรียกคืนจากการเอาประกันภัยต่อ มูลค่าประมาณการค่าสินไหม

ทดแทนสูงสุดจะไม่เกินทุนประกันของกรมธรรม์ที่ เก่ียวข้อง นอกจากนี ้ บริษัทยังได้ตั้งส ารองเพิ่มเติม               

ส าหรบัค่าสินไหมทดแทนที่อาจเกิดขึน้แต่ยงัไม่ไดร้บัรายงานใหบ้รษิัททราบ (IBNR) เพื่อใหเ้ป็นไปตามประกาศ

ของส านกังาน คปภ. ว่าดว้ยเรื่องการจัดสรรเงินส ารองส าหรบัเบีย้ประกันภัยที่ยังไม่ตกเป็นรายไดข้องบริษัท
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ประกันวินาศภัย ซึ่งการค านวณส ารองดังกล่าวให้จัดสรรไว้ตามประสบการณ์จริงดว้ยวิธี  Chain Ladder 

Approach โดยใหน้กัคณิตศาสตรป์ระกันภยัรบัรองการค านวณดังกล่าว ส่วนผลต่างระหว่างมูลค่าประมาณ

การค่าสินไหมทดแทนกบัค่าสินไหมทดแทนที่จ่ายจรงิจะบนัทึกรวมอยู่ในงบก าไรขาดทนุของปีที่จ่าย 

นโยบายการตั้งราคา 

การก าหนดอัตราค่าเบีย้ประกันภัยและเงื่อนไขความคุม้ครองตามกรมธรรมป์ระกันภัยแต่ละประเภท             

แบ่งได ้ดงันี ้

• ก าหนดตามพิกัดอัตราเบีย้ประกันภัย ซึ่งก าหนดโดยเลขาธิการส านักงานคณะกรรมการก ากับ                 

และส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย ได้แก่ การประกันอัคคีภัย การประกันภัยรถยนต์                        

การประกนัภยัเบ็ดเตล็ดบางประเภท 

• พิจารณาจากปัจจยัต่าง ๆ เพื่อประกอบการก าหนดอตัราเบีย้ประกนัภยั เช่น ลกัษณะ ประเภทประวตัิ

ต่าง ๆ ของทรพัยสิ์นที่เอาประกันภัย ประวัติของผูเ้อาประกันภัย รวมถึงเงื่อนไขความคุม้ครองของ

กรมธรรมแ์ต่ละประเภท ไดแ้ก่ การประกนัภยัทางทะเลและขนส่ง การประกนัภยัเบ็ดเตล็ดบางประเภท  

สิทธิและข้อจ ากัดการประกอบธุรกิจ 

บรษิัทประกอบธุรกิจประกนัวินาศภยัภายใตพ้ระราชบญัญัติประกนัวินาศภยั พ.ศ. 2535 โดยมีเลขาธิการ

ส านักงานคณะกรรมการก ากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย หรือผูท้ี่เลขาธิการมอบหมาย           

ใหเ้ป็นนายทะเบียนตามพระราชบญัญัตินี ้ซึ่งจะมีอ านาจในการควบคมุบรษิัททัง้ในดา้นการรบัประกนัภยั 

การก าหนดอตัราค่าเบีย้ประกันภยั การลงทุน และการที่บริษัทประกันภยัตอ้งด ารงเงินกองทุนตามหลัก 

Risk Based Capital ตามขอ้บงัคบัของส านกังาน คปภ. ท าใหบ้รษิัทประกนัภยัตอ้งระมดัระวงัเรื่องความ

เส่ียงในการรบัประกนัภยัและการลงทนุเพิ่มมากขึน้เพื่อใหเ้งินกองทนุเพียงพอกบัระดบัความเส่ียง 
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ปัจจัยทีม่ีผลกระทบต่อโอกาสหรือข้อจ ากัดในการประกอบธุรกิจปี 2568 

ในปี 2568 สภาพแวดลอ้มในการด าเนินธุรกิจของอุตสาหกรรมประกันวินาศภยัไทยเผชิญกับความเปล่ียนแปลงในหลายมิติ  

ทั้งด้านเศรษฐกิจมหภาค โครงสร้างตลาด พฤติกรรมผู้บริโภค และความเส่ียงรูปแบบใหม่ที่มีความซับซ้อนมากขึน้  

เมื่อเทียบกับช่วงก่อนหน้า เศรษฐกิจไทยฟ้ืนตัวในอัตราที่ต  ่ากว่าศักยภาพ โดยได้รับแรงกดดันจากภาระหนี ้ครัวเรือน  

ในระดบัสงู ตน้ทนุทางการเงินท่ียงัอยู่ในระดบัสงูเป็นระยะเวลานาน และความไม่แน่นอนของเศรษฐกิจโลก ซึ่งส่งผลโดยตรงตอ่

ก าลงัซือ้ ความเชื่อมั่น และการตดัสินใจท าประกนัภยัของภาคครวัเรือนและภาคธุรกิจ 

ขณะเดียวกัน อุตสาหกรรมประกันวินาศภัยตอ้งเผชิญกับอัตราความเสียหายที่อยู่ในระดับสูง โดยเฉพาะประกันภัยรถยนต์ 

และประกันภัยสุขภาพ ประกอบกับการแข่งขันดา้นราคาที่รุนแรง ส่งผลใหค้วามสามารถในการท าก าไรของบริษัทถูกกดดนั

อย่างต่อเนื่อง นอกจากนี ้ความเส่ียงจากภยัธรรมชาต ิการเปล่ียนแปลงสภาพภมูิอากาศ และความเส่ียงใหม่ เช่น รถยนตไ์ฟฟา้ 

(EV) และภยัไซเบอร ์ไดเ้พิ่มระดบัความไม่แน่นอนในการประเมินความเส่ียงและการก าหนดอตัราเบีย้ประกนั 

ปัจจยัแวดลอ้มดงักล่าวส่งผลทัง้ในเชิง โอกาส จากการท่ีประชาชนและภาคธุรกิจตระหนกัถึงความส าคญัของการบรหิารความ

เส่ียงมากขึน้ และในเชิง ขอ้จ ากัด จากแรงกดดนัดา้นตน้ทุน การแข่งขนั และขอ้ก าหนดดา้นการก ากับดูแลที่เขม้งวดมากขึน้ 

การวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการประกอบธุรกิจในปี 2568 จึงมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการก าหนดกลยุทธ์  

การบริหารความเส่ียง และการสรา้งความมั่นคงทางการเงินของบริษัทในระยะยาว ทัง้นี ้ปัจจยัที่มีผลกระทบต่อการประกอบ

ธุรกิจในปี 2568 สามารถสรุปไดด้งัต่อไปนี ้

1.  ภาวะเศรษฐกิจไทย หนีค้รัวเรือน และผลต่อก าลังซือ้ของผู้เอาประกันภัย 

ในปี 2568 เศรษฐกิจไทยขยายตัวในอัตราที่ต  ่ากว่าค่าเฉล่ียในอดีต โดยธนาคารแห่งประเทศไทยรายงานว่าอัตราการ

ขยายตัวของ GDP ยังอยู่ ในระดับต ่ าเมื่อเทียบกับประเทศในภูมิภาคเดียวกัน ขณะที่ภาระหนี ้ครัวเรือนยังคง  

อยู่ในระดบัสงูกว่า 90% ของ GDP ซึ่งถือเป็นหนึ่งในปัจจยัเชิงโครงสรา้งที่กดดนัก าลงัซือ้ของภาคครวัเรือนอย่างต่อเนื่อง 

(ธนาคารแห่งประเทศไทย, รายงานภาวะเศรษฐกิจไทย ปี 2567–2568) 

ภาระหนีท้ี่อยู่ในระดับสูงส่งผลใหผู้บ้ริโภคมีความระมัดระวังในการใชจ้่ายมากขึน้ โดยเฉพาะค่าใชจ้่ายที่สามารถเล่ือน  

หรือปรบัลดได ้เช่น ประกนัภยัรถยนตภ์าคสมคัรใจบางประเภท ผูเ้อาประกนัภยัมีแนวโนม้เลือกซือ้ประกนัภยัที่มีความจ าเป็น

สูง หรือปรบัลดทุนประกันและความคุม้ครองเพื่อใหส้อดคลอ้งกับก าลังซือ้ที่ลดลง ปัจจัยดังกล่าวส่งผลโดยตรงต่อการ

เติบโตของเบีย้ประกนัภยัในภาพรวมของอตุสาหกรรม 

ในขณะเดียวกัน ภาคธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) ซึ่งเป็นฐานลูกค้าส าคัญของธุรกิจประกันวินาศภัย  

ยงัคงเผชิญกบัขอ้จ ากดัดา้นสภาพคล่องและตน้ทนุทางการเงิน ส่งผลใหก้ารตดัสินใจท าประกนัภยัมุ่งเนน้เฉพาะความเส่ียง

หลักที่จ  าเป็นต่อการด าเนินธุรกิจ เช่น ประกันอัคคีภัยหรือประกันความรับผิดตามกฎหมายมากกว่าการขยายความ

คุม้ครองเพิ่มเติม 
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อย่างไรก็ตาม ภาวะเศรษฐกิจที่มีความไม่แน่นอนยงัเป็นปัจจยัที่กระตุน้ใหผู้บ้ริโภคและภาคธุรกิจบางส่วนใหค้วามส าคญั

กับการบริหารความเส่ียงมากขึน้ โดยมองว่าประกันภยัเป็นเครื่องมือในการป้องกันความเสียหายทางการเงินในกรณีเกิด

เหตุไม่คาดคิด ซึ่งสะทอ้นใหเ้ห็นถึงทัง้ขอ้จ ากัดและโอกาสในการพัฒนาผลิตภัณฑท์ี่ตอบโจทยก์ าลังซือ้และความเส่ียงที่

แทจ้รงิของลกูคา้ 

2.  โครงสร้างการแข่งขันของอุตสาหกรรมและแรงกดดันด้านราคา 

อุตสาหกรรมประกันวินาศภัยไทยในปี 2568 ยังคงมีลักษณะการแข่งขันในระดับสูง จากจ านวนผู้ประกอบการ  

ที่มีอยู่จ  านวนมากและมีผลิตภัณฑท์ี่มีความใกลเ้คียงกัน โดยเฉพาะในสาขาประกันภัยรถยนตแ์ละประกันภัยเบ็ดเตล็ด 

ตามขอ้มลูของสมาคมประกนัวินาศภยัไทย การแข่งขนัดา้นราคายงัคงเป็นกลยทุธห์ลกัของหลายบริษัทเพื่อรกัษาส่วนแบ่ง

ตลาดในภาวะที่อตัราการเติบโตของเบีย้ประกนัภยัโดยรวมอยู่ในระดบัจ ากดั 

การแข่งขันด้านราคาดังกล่าวส่งผลให้อัตราเบี ้ยประกันภัยในบางสาขาไม่สอดคล้องกับระดับความเส่ียงที่แท้จริง  

โดยเฉพาะในช่วงที่ต้นทุนค่าสินไหมทดแทนและค่าซ่อมแซมปรับตัวสูงขึน้จากราคาชิน้ส่วนและค่าแรง ส่งผลให้อัตรา  

ความเสียหาย (Loss Ratio) ของอุตสาหกรรมอยู่ในระดับสูง และกดดันความสามารถในการท าก าไรของบริษัทในระยะยาว

นอกจากนี ้การแข่งขนัยงัขยายไปสู่ดา้นการใหบ้ริการและช่องทางการจดัจ าหน่าย โดยผูบ้ริโภคสามารถเขา้ถึงขอ้มลูและ

เปรียบเทียบผลิตภัณฑไ์ดง้่ายขึน้ผ่านช่องทางดิจิทัล ท าใหค้วามภักดีต่อแบรนดล์ดลง และเพิ่มแรงกดดันใหบ้ริษัทตอ้ง

พฒันาคณุภาพการบรกิาร ความรวดเรว็ในการพิจารณารบัประกนั และกระบวนการชดใชค้่าสินไหมทดแทน 

โครงสรา้งการแข่งขนัที่รุนแรงดงักล่าวท าใหบ้ริษัทประกันวินาศภยัตอ้งใหค้วามส าคญักับการบริหารตน้ทุน การคดัเลือก

ความเส่ียงอย่างรอบคอบ และการพฒันาความแตกต่างของผลิตภัณฑม์ากขึน้ เพื่อหลีกเล่ียงการแข่งขันดา้นราคาเพียง

อย่างเดียว และสรา้งความยั่งยืนในการด าเนินธุรกิจในระยะยาว 

3.  แนวโน้มอัตราดอกเบีย้และผลต่อการลงทุนและต้นทุนทางการเงนิของบริษัท 

ในปี 2568 อัตราดอกเบี ้ยนโยบายของประเทศไทยยังคงอยู่ในระดับสูงต่อเนื่อง จากการด าเนินนโยบายการเงิน  

เพื่อควบคุมเงินเฟ้อและรักษาเสถียรภาพทางเศรษฐกิจ ภาวะดังกล่าวส่งผลต่อธุรกิจประกันวินาศภัยในหลายมิติ 

โดยเฉพาะดา้นผลตอบแทนจากการลงทนุและตน้ทนุทางการเงินของบรษิัท 

ในดา้นหนึ่ง อตัราดอกเบีย้ที่อยู่ในระดบัสงูช่วยเพิ่มผลตอบแทนจากการลงทุนในตราสารหนีแ้ละเงินฝาก ซึ่งเป็นสินทรพัย์

หลกัในพอรต์การลงทุนของบริษัทประกันวินาศภยั ส่งผลเชิงบวกต่อรายไดจ้ากการลงทุนและความสามารในการบริหาร

สภาพคล่อง อย่างไรก็ตาม ในอีกดา้นหนึ่ง ตน้ทุนทางการเงินของภาคธุรกิจและผูบ้ริโภคเพิ่มสงูขึน้ ส่งผลใหก้ารขยายตวั

ของกิจกรรมทางเศรษฐกิจเป็นไปอย่างจ ากดั และกระทบต่อความสามารถในการช าระเบีย้ประกันภยัของผูเ้อาประกันภยั

บางกลุ่ม 
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นอกจากนี ้ความผนัผวนของอตัราดอกเบีย้ยงัส่งผลต่อมูลค่ายุติธรรมของสินทรพัยท์างการเงิน และการบริหารสินทรพัย์

และหนี ้สิน (Asset–Liability Management) ของบริษัท ซึ่งต้องอาศัยการวางแผนและการบริหารความเส่ียง 

อย่างรอบคอบ เพื่อรกัษาเสถียรภาพทางการเงินในระยะยาว 

4.  ความเสี่ยงจากภัยธรรมชาติและการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

ในช่วง เดือนพฤศจิกายน–ธันวาคม 2568 ประเทศไทยโดยเฉพาะ ภาคใต ้เผชิญกบัเหตกุารณอ์ทุกภยัรุนแรงจากฝนตกหนกั

ต่อเนื่อง ซึ่งไดร้บัการรายงานว่าเป็น เหตกุารณน์ า้ท่วมระดบัประวตัิการณใ์นพืน้ท่ีหาดใหญ่และจงัหวดัสงขลา เป็นส่วนหนึ่ง

ของวิกฤตภัยน า้ท่วมรุนแรงที่ส่งผลกระทบไปยงัหลายจังหวดัในภาคใตข้องไทย ส่งผลใหห้น่วยงานราชการตอ้งประกาศ

พืน้ที่ดงักล่าวเป็น พืน้ที่ภยัพิบตัิ (disaster zone) พรอ้มค าสั่งใหเ้ร่งอพยพประชาชนในพืน้ท่ีเส่ียงทนัทีโดยมีผลท าใหห้ลาย

พืน้ท่ีไม่สามารถสญัจรได ้และระบบสาธารณปูโภคพืน้ฐานถกูตดัขาดเป็นระยะเวลานาน  

ผลกระทบของเหตุการณ์น ้าท่วมครั้งนี ้ไม่ได้จ ากัดอยู่ที่ความเสียหายต่อชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนเท่านั้น  

แต่ยังสรา้งแรงกดดันเชิงโครงสรา้งต่อระบบเศรษฐกิจและอุตสาหกรรมต่าง ๆ  โดยเฉพาะระบบโลจิสติกสใ์นภาคใต้ 

โครงสรา้งพืน้ฐานดา้นขนส่ง และอุปสงคใ์นภาคธุรกิจทอ้งถิ่น เพราะถนนหลายเสน้ถกูตดัขาดและการจราจรถกูหยดุชะงกั 

ส่งผลใหก้ิจกรรมทางธุรกิจและการคา้ในพืน้ที่ซบเซาเป็นเวลานาน ทัง้นีย้งัมีรายงานความสญูเสียทัง้ในดา้นทรพัยสิ์นและ

การซ่อมแซมโครงสรา้งพืน้ฐาน ซึ่งเป็นปัจจยัที่อตุสาหกรรมประกนัวินาศภยัตอ้งน ามาประเมินความเส่ียงอย่างใกลช้ิดเพื่อ

ก าหนดเบีย้ประกนัภยัและเงื่อนไขความคุม้ครองใหเ้หมาะสมกบับรบิทความเส่ียงที่เปล่ียนแปลงไป 

การเกิดน า้ท่วมรุนแรงในปี 2568 เป็นตวัอย่างของ ความเส่ียงดา้นภยัธรรมชาติที่มีแนวโนม้เพิ่มความถ่ี และรุนแรงมากขึน้ 

ตามแนวโนม้การเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ ซึ่งส่งผลโดยตรงต่อธุรกิจประกันวินาศภยั ทัง้ในดา้นตน้ทุนค่าสินไหมทดแทน 

และการประเมินพฤติกรรมการเคลมของลกูคา้ในสาขาประกนัภยัทรพัยสิ์นและประกนัภยัเบ็ดเตล็ด 

5.  ภาวะเศรษฐกิจไทยและผลตอบรับต่อความต้องการประกันภัย 

ในปี 2568 ภาพรวมเศรษฐกิจไทยยังคงเผชิญความทา้ทายเชิงโครงสรา้งและภายนอกประเทศ โดยมีอัตราการเติบโต  

ของ GDP อยู่ในระดับชะลอตัวเมื่อเทียบกับศักยภาพของประเทศ การวิจัยของสถาบันต่างประเทศอย่างธนาคารโลก 

(World Bank) ไดป้รบัลดคาดการณก์ารเติบโตของเศรษฐกิจไทยในปี 2568 ลงเหลือประมาณ 1.8% จากเดิมที่คาดไว ้2.9%  

ซึ่งสะทอ้นแรงกดดนัทัง้จากกิจกรรมเศรษฐกิจภายในประเทศและปัจจยัจากต่างประเทศ เช่น การส่งออกที่อ่อนตวัและการ

ฟ้ืนตวัของภาคการท่องเที่ยวที่ยงัไม่กลบัมาเต็มที่ในบางตลาดหลกั  

ที่มาของการชะลอตวัดงักล่าวไม่ไดจ้ ากดัอยู่ที่ปัจจยัภายนอกเท่านัน้ แต่ยงัเกิดจากการลดลงของการบรโิภคภาคเอกชนและ

การลงทุนของภาคเอกชนที่ยงัไม่เขม้แข็ง แมว้่าการลงทุนภาครฐัมีการเร่งตวัขึน้เพื่อพยงุกิจกรรมทางเศรษฐกิจ  เหตุการณ์

เหล่านีม้ีผลต่อความตอ้งการของตลาดประกันภยัโดยเฉพาะในกลุ่มผลิตภณัฑท์ี่เก่ียวขอ้งกับการบริโภคและการลงทนุ เช่น 
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ประกนัภยัทรพัยสิ์นและประกนัภยัความรบัผิดต่าง ๆ เพราะการชะลอตวัของเศรษฐกิจมกัท าใหธุ้รกิจลดการลงทนุใหม่และ

ผูบ้รโิภคชะลอการซือ้กรมธรรมท์ี่ไม่ใช่ความเส่ียงจ าเป็น 

นอกจากนี ้ความไม่แน่นอนของเศรษฐกิจโลกและปัญหาภายในประเทศยงัสะทอ้นผ่านการคาดการณข์องฝ่ายธุรกิจและ

ภาครฐัหลายแห่งที่ชีว้่าการเติบโตต่อเนื่องอาจอยู่ภายใตแ้นวโนม้ที่ต  ่ากว่าเป้าหมาย ซึ่งมีผลใหภ้าคธุรกิจประกนัวินาศภยั

ตอ้งประเมินความตอ้งการของลูกคา้อย่างระมัดระวังและปรับกลยุทธ์เพื่อลดผลกระทบจากความผันผวนดา้นอุปสงค์ 

ในระยะต่อไป 

6.  ความเปราะบางด้านหนีค้รัวเรือนและผลต่อก าลังซือ้ในปี 2568 

ในปี 2568 ปัญหาหนีค้รวัเรือนยังเป็นแรงกดดันหลักต่อเศรษฐกิจไทยและการบริโภคของภาคครวัเรือน โดยขอ้มูลจาก

ธนาคารกลางและสถิติเศรษฐกิจชี ้ว่า  อัตราส่วนหนี ้ครัวเรือนต่อ GDP อยู่ในระดับสูงต่อเนื่อง  แม้จะเห็นแนวโน้ม 

การปรบัลดลงเล็กนอ้ยในไตรมาสแรกของปี 2568 เมื่อเทียบกบัปีก่อนหนา้  

รายงานของ SCB EIC (ศนูยว์ิจยัไทยพาณิชย)์ ระบวุ่าหนีค้รวัเรือนต่อ GDP ปรบัลดลงมาอยู่ที่ประมาณ 87.4% ในไตรมาส

แรกของปี 2568 ซึ่งเป็นการปรบัลดครัง้แรกในรอบหลายปี แสดงถึงการชะลอการก่อหนีแ้ละความระมดัระวงัในการขอกู้

เพื่อใชจ้่ายทั่วไปของครวัเรือน แมว้่าการปรบัลดดงักล่าวจะสะทอ้นการระมดัระวงัของครวัเรือน แต่ในภาพรวมหนีย้งัอยู่ใน

ระดับสูงมากเมื่อเทียบกับประเทศในภูมิภาค ส่งผลใหก้ าลงัซื ้อของครวัเรือนชะลอตัว และมีแนวโนม้ผลักดนัใหค้รวัเรือน

เล่ือนหรือยกเลิกการท าประกันภยัที่ไม่ใช่ความคุม้ครองพืน้ฐาน เช่น ประกันภยัทรพัยสิ์น หรือประกันภยัรถยนตเ์พิ่มเติม 

โดยเฉพาะในกลุ่มที่มีภาระหนีส้งูและรายไดไ้ม่เพิ่มขึน้ตามภาระค่าครองชีพ 

ในช่วงตน้ปี 2568 คณะรฐัมนตรีไดอ้นุมัติช่วยเหลือผูกู้แ้บบไม่ใช่ธนาคาร (non-bank debtors) ดว้ยมาตรการเงินกูย้ืม

ดอกเบีย้ต ่าและการลดค่างวดเพื่อบรรเทาภาระหนี ้ซึ่งชีว้่าภาครฐัเล็งเห็นปัญหาความเปราะบางของระบบหนีค้รวัเรือนและ

ผลกระทบต่อเศรษฐกิจโดยรวม ผลโดยรวมจากสภาพหนีค้รัวเรือนที่ยังสู ส่งผลต่อความกดดันต่อการบริโภค และการ

ตดัสินใจใชจ้่าย ซึ่งเป็นหนึ่งในปัจจยัจ ากดัการเติบโตของธุรกิจประกนัภยัในบางกลุ่มสินคา้ประกนั 

7.  ความผันผวนทางการเมืองและผลต่อสภาพคล่องการลงทุนในปี 2568 

ในปี 2568 บริบทการเมืองไทยมีความเคล่ือนไหวอย่างต่อเนื่อง ซึ่งส่งผลต่อความเชื่อมั่นของภาคธุรกิจและนักลงทุน  

จากรายงานหลายส านกัระบวุ่าความไม่แน่นอนเชิงนโยบายและความเปล่ียนแปลงของรฐับาลในไตรมาสกลาง และปลายปี

ท าใหผู้ป้ระกอบการบางส่วนชะลอการตดัสินใจลงทนุ การจดัสรรทนุระยะยาว และการขยายธุรกิจในรูปแบบใหม่  

ผลของความไม่แน่นอนทางการเมืองสะท้อนผ่านการปรับลดคาดการณ์อัตราการเติบโตของ GDP จากหลายฝ่าย  

เช่นองคก์รเอกชนรว่มภาคเอกชน 3 สถาบนั (กกร.) คาดการณว์่าอตัราการเติบโตของปี 2568 อยู่เพียงประมาณ 1.8% –2.2% 
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ซึ่งต ่ากว่าคาดการเดิม โดยใหเ้หตุผลว่า “ความไม่แน่นอนดา้นการเมืองและปัจจัยเชิงโครงสรา้งต่าง ๆ” เป็นส่ิงที่ชะลอ  

การฟ้ืนตวัของเศรษฐกิจไทย  

ส าหรับธุรกิจประกันวินาศภัย ความไม่แน่นอนดังกล่าวมีผลต่อการจัดสรรทุนของลูกค้าธุรกิจ โดยเฉพาะ SMEs  

ที่ใช้ผลิตภัณฑป์ระกันภัยเพื่อบริหารความเส่ียงดา้นทรัพยสิ์นและความรบัผิดในการด าเนินธุรกิจ การชะลอการลงทุน

เหล่านีอ้าจส่งผลต่อการเลื่อนหรือหยดุการซือ้กรมธรรมใ์นบางสาขา ซึ่งมีผลต่อรายไดเ้บีย้ประกนัของบรษิัท 

8.  ความเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมผู้บริโภคและการใช้ช่องทางดิจิทัล 

ในปี 2568 พฤติกรรมผูบ้ริโภคในไทยยงัคงเปล่ียนไปในทิศทางของดิจิทลัแพลตฟอรม์และบริการออนไลน์ โดยขอ้มลูจาก 

World Bank ระบุว่าการใชเ้ทคโนโลยีดิจิทลัเป็นปัจจยัส าคญัที่ช่วยยกระดบัการเขา้ถึงบริการและสรา้งแรงขบัเคลื่อนใหก้บั

ภาคธุรกิจต่าง ๆ รวมถึงการบรกิารการเงินและประกนัภยั  

ขอ้มลูจาก Global Data ยงัชีว้่า ตวัเลขการใชบ้ตัรช าระเงินและธุรกรรมดิจิทลัในไทยมีแนวโนม้เติบโตต่อเนื่อง โดยคาดว่า

ตลาดการช าระเงินผ่านบัตรจะมีมูลค่าทะลุ 2.3 ล้านล้านบาท ในปี 2568 และการใช้ PromptPay / E-payment  

เป็นพฤติกรรมหลกัของผูบ้รโิภค ซึ่งแสดงใหเ้ห็นว่าการยอมรบับรกิารดิจิทลัในชีวิตประจ าวนัเพิ่มขึน้อย่างมีนยัส าคญั  

ส าหรบัธุรกิจประกนัวินาศภยั การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมดงักล่าวหมายถึงการเติบโตของช่องทางขายและจดัการกรมธรรม์

ผ่านดิจิทัล ความคาดหวังของลูกคา้ในเรื่องราคาแบบเรียลไทม ์การเคลมออนไลน์ และการส่ือสารผ่านแอปพลิเคชัน  

ซึ่งเมื่อเทียบกบัช่องทางแบบดัง้เดิมแลว้ตอ้งการการลงทุนดา้นเทคโนโลยีและการพฒันาประสบการณล์กูคา้ใหส้อดคลอ้ง

กบัพฤติกรรมผูบ้รโิภคที่เปล่ียนไป 

9.  การก ากับดูแลและมาตรการด้านความปลอดภัยทางการเงนิในระบบดิจิทัล 

ในปี 2568 ธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) ร่วมกับหน่วยงานก ากบัดแูลและภาคสถาบนัการเงินไดข้ยายระดบั  มาตรการ

ก ากับดูแลในระบบการช าระเงินดิจิทลัและการรบัมือความเส่ียงดา้นไซเบอร์ เพื่อป้องกันภยัโจรกรรมทางการเงินและการ

ฉอ้โกงที่เกิดจากธุรกรรมออนไลนท์ี่เพิ่มขึน้อย่างมากในช่วงที่ผ่านมา ซึ่งสอดคลอ้งกบัแนวโนม้การใชง้านบรกิารทางการเงิน

ผ่านมือถือที่เติบโตอย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะช่องทาง mobile banking และ e-payment ที่ผูบ้ริโภคใชง้านอย่างแพร่หลาย 

หนึ่งในมาตรการส าคัญที่ถูกประกาศและด าเนินการในปีนี ้ คือ การก าหนดเพดานการโอนเงินออนไลนร์ายวันในระดับ 

ต่าง ๆ โดยทั่วไปอยู่ที่ไม่เกิน 50,000 บาท ส าหรบัลกูคา้ทั่วไป เพื่อจ ากดัความเส่ียงจากการโอนเงินใหก้บัมิจฉาชีพออนไลน ์

และช่วยใหธ้นาคารสามารถระงบัเงินที่เป็นเหยื่อไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพมากขึน้ โดยเฉพาะในกรณีที่ผูใ้ชบ้ริการเป็นกลุ่ม

เปราะบาง เช่น เด็กและผู้สูงอายุ ซึ่งมักตกเป็นเป้าหมายของการหลอกลวงทางออนไลน์ที่สร้างความเสียหายสูง 

ต่อทรพัยสิ์นของผูบ้รโิภค  
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การก ากบัดแูลนีม้ีผลต่อธุรกิจประกนัวินาศภยัในหลายมิติ ประการแรก มาตรการความปลอดภยัดา้นการช าระเงินออนไลน์

มีผลต่อการออกแบบช่องทางการขายและการรบัช าระเบีย้ประกันภัยผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ โดยบริษัทตอ้งมั่นใจว่า

แพลตฟอรม์ของตนสอดคลอ้งกับเกณฑค์วามปลอดภยัของธนาคารและหน่วยงานก ากับดูแล เพื่อสรา้งความเชื่อมั่นใหผู้้

เอาประกันภัยในการช าระเบีย้ประกันผ่านช่องทางดิจิทลั ประการที่สอง ในดา้นการเคลมค่าสินไหมทดแทนระบบดิจิทลั 

บริษัทตอ้งพฒันาระบบตรวจสอบการช าระเงินและการยืนยนัตวับุคคลใหม้ีความปลอดภยั  และสอดคลอ้งกบัแนวทางการ

ปฏิบตัิของธนาคาร เพื่อลดความเส่ียงของการโจรกรรมขอ้มลูและการฉอ้โกง ซึ่งหากไม่มีมาตรการรองรบั บริษัทอาจเผชิญ

ตน้ทนุดา้นการบรหิารความเส่ียงที่เพิ่มขึน้และความไม่แน่นอนของกระบวนการเรียกรอ้งค่าสินไหม 

10. ความเสี่ยงด้านแรงงานและต้นทุนแรงงานในปี 2568 

ในปี 2568 ปัจจัยดา้นแรงงานยงัคงเป็นความเส่ียงและขอ้จ ากัดส าคญัต่อหลายภาคธุรกิจของประเทศไทย รวมถึงธุรกิจ

ประกันวินาศภัย ซึ่งไดร้บัผลกระทบจาก การเปล่ียนแปลงของตลาดแรงงาน ความขาดแคลนทักษะ และตน้ทุนแรงงาน 

ที่เพิ่มขึน้  

รายงานการส ารวจภาวะการจา้งงานขององคก์รในประเทศไทยระบุว่า กว่า 71% ขององคก์รเผชิญกับปัญหาขาดแคลนทกัษะ

แรงงาน (skill shortages) โดยเฉพาะในต าแหน่งที่ตอ้งการทักษะเฉพาะดา้น เช่น IT, การวิเคราะหค์วามเส่ียง และการ

พฒันาระบบดิจิทลั ซึ่งเป็นทกัษะที่จ าเป็นต่อการพฒันาธุรกิจประกันภยัในยคุดิจิทลั อีกทัง้ตน้ทนุแรงงานโดยรวมมีแนวโนม้

เพิ่มขึน้ จากขอ้มลูสถิติภาระค่าจา้งเฉล่ีย (Unit Labour Cost) ของไทยอยู่ที่ 105.78 จุดในไตรมาส 2 ปี 2568 ซึ่งสงูกว่าเกณฑ์

ก่อนหนา้ และสะทอ้นตน้ทนุแรงงานที่เพิ่มขึน้เมื่อเทียบกบัระดบัผลผลิตที่ไม่เพิ่มขึน้ตามล าดบั  

เพื่อตอบโจทยค์วามทา้ทายเหล่านี ้รฐับาลและหน่วยงานดา้นแรงงานไดผ้ลกัดนันโยบายและโครงการพฒันาทกัษะแรงงาน 

เช่น การจดัสรรเงินงบประมาณเพื่อ เพิ่มทกัษะแรงงานจ านวนมากกว่า 1.8 ลา้นคน ผ่านโครงการฝึกอบรมและ reskilling 

เพื่อพฒันาแรงงานใหต้อบโจทยค์วามตอ้งการของตลาดในอตุสาหกรรมต่าง ๆ โดยแรงงานที่ขาดทกัษะเฉพาะทางและตน้ทุน

แรงงานที่เพิ่มขึน้ส่งผลต่อการบรหิารจดัการบคุลากรของบรษิัทประกนัภยัในหลายดา้น เช่น  

• ความสามารถในการสรรหาพนกังานที่มีทกัษะดา้นดิจิทลัและการวิเคราะหข์อ้มลูเพื่อรองรบัธุรกิจที่ตอ้งพึ่งเทคโนโลยี

มากขึน้ 

• ผลกระทบต่อตน้ทนุการบรหิารจดัการบคุลากรทัง้ทางตรง (ค่าจา้ง) และทางออ้ม (ฝึกอบรม การพฒันาระบบ) 

• ความเส่ียงที่บรษิัทอาจไม่สามารถดงึดดูผูม้ีทกัษะสงูไดใ้นตลาดที่มีการแข่งขนัสงู 

นอกจากนี ้การขาดแคลนแรงงานและการเพิ่มขึน้ของตน้ทุนแรงงานอาจท าให้บริษัทตอ้งพิจารณากลยุทธ์การบริหาร

บคุลากรท่ียืดหยุ่นขึน้ เช่น การใชง้าน outsourcing, การรว่มมือกบัสถาบนัการศกึษา หรือการลงทนุในเทคโนโลยีอตัโนมตัิ 

เพื่อรกัษาความสามารถในการแข่งขนัในระยะยาว  
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2. การตลาดและการแข่งขัน 

1) นโยบายการตลาดของผลิตภัณฑแ์ละบริการทีส่ าคัญ  

ในปี 2568 บรษิัท จรญัประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) ด าเนินนโยบายการตลาดในลกัษณะเชิงรุก โดยมุ่งเนน้การขยาย

ฐานรายไดผ่้านช่องทางนายหนา้และตวัแทนประกันภยัเป็นหลกั ซึ่งยงัคงเป็นกลไกส าคญัของธุรกิจประกันวินาศ

ภยัในประเทศไทย จากขอ้มลูเชิงอตุสาหกรรมพบว่าช่องทางตวัแทนและนายหนา้ยงัคงครองสดัส่วนเบีย้ประกันภยั

รบัรวมในระดับสูง เนื่องจากมีบทบาทส าคัญในการเขา้ถึงลูกคา้ การใหค้  าแนะน าผลิตภณัฑ ์และการดูแลลูกคา้ 

อย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะในกลุ่มผลิตภณัฑท์ี่ตอ้งอาศยัความเขา้ใจดา้นเงื่อนไขและความคุม้ครอง 

บริษัทมุ่งเน้นการท าตลาดในกลุ่มผลิตภัณฑ์ประกันภัยที่เป็นธุรกิจหลักของบริษัท  ได้แก่ ประกันภัยรถยนต ์

ภาคบงัคบั (พ.ร.บ.) ซึ่งเป็นผลิตภณัฑท์ี่มีความตอ้งการตามปริมาณยานพาหนะที่จดทะเบียนในประเทศ รวมถึง

ประกนัอคัคีภยั ประกนัภยัเบ็ดเตล็ด ประกนัภยัรถยนตภ์าคสมคัรใจ และประกนัภยัทางทะเลและขนส่ง ตามล าดบั

เพื่อรองรบัความตอ้งการดา้นการบรหิารความเส่ียงของภาคธุรกิจ และลกูคา้รายย่อยในภาวะเศรษฐกิจที่ยงัมีความ

ไม่แน่นอน 

ควบคู่กับการใชช้่องทางการจ าหน่ายแบบดัง้เดิม บริษัทไดใ้หค้วามส าคญักบัการพฒันารูปแบบการขายกรมธรรม์

อิเล็กทรอนิกส ์(Electronic Policy) โดยในปี 2568 บริษัทไดย้ื่นขออนุญาตต่อหน่วยงานก ากับดูแลเพื่อด าเนินการ 

ขายกรมธรรมอ์ิเล็กทรอนิกสส์ าหรบัประกนัภยัรถยนตป์ระเภท พ.ร.บ. และประกนัภยัประเภทสมคัรใจ ซึ่งสอดคลอ้ง

กับแนวทางการก ากับของภาครฐัและส านักงานคณะกรรมการก ากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย 

(คปภ.)ที่ส่งเสริมใหธุ้รกิจประกันภัยน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชใ้นการเพิ่มประสิทธิภาพการใหบ้ริการ ลดขั้นตอน

เอกสาร และอ านวยความสะดวกแก่ผูเ้อาประกนัภยั 

การพฒันารูปแบบกรมธรรมอ์ิเล็กทรอนิกสด์งักล่าว ยงัสอดคลอ้งกับพฤติกรรมผูบ้ริโภคที่หนัมาใชช้่องทางดิจิทัล 

ในการท าธุรกรรมทางการเงินมากขึน้ จากขอ้มลูของธนาคารแห่งประเทศไทยและหน่วยงานดา้นเศรษฐกิจดิจิทัล 

พบว่าการใชบ้ริการช าระเงินและท าธุรกรรมผ่านระบบอิเล็กทรอนิกสใ์นประเทศไทยมีแนวโนม้เติบโตอย่างต่อเนื่อง  

ซึ่งเอือ้ต่อการขยายการเขา้ถึงผลิตภณัฑป์ระกันภัยผ่านช่องทางดิจิทลั และช่วยใหบ้ริษัทสามารถใหบ้ริการลูกคา้ 

ไดอ้ย่างรวดเร็ว โปร่งใส และตรวจสอบได้ นอกจากนี ้การน าระบบอิเล็กทรอนิกสม์าใช้ยังช่วยสนับสนุนการ

ด าเนินงานของนายหนา้และตวัแทนประกันภยั ใหส้ามารถเสนอขายและจดัการกรมธรรมไ์ดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 

มากขึน้ ลดระยะเวลาการออกกรมธรรม ์และเพิ่มความคล่องตัวในการบริหารจัดการขอ้มูลลูกคา้ ซึ่งเป็นปัจจัย

ส าคญัต่อการรกัษาความสามารถในการแข่งขนัในอตุสาหกรรมประกนัวินาศภยัที่มีการแข่งขนัสงู 
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ดงันัน้ นโยบายการตลาดของบริษัทในปี 2568 เป็นการผสมผสานระหว่าง การมุ่งเนน้ผลิตภณัฑห์ลกัที่ตอบโจทย์

ความตอ้งการของตลาด การใชช้่องทางนายหนา้และตวัแทนเป็นกลไกส าคญัในการเขา้ถึงลกูคา้ และการพัฒนา

รูปแบบการขายและบริการผ่านระบบอิเล็กทรอนิกสเ์พื่อยกระดบัประสิทธิภาพการด าเนินงานและประสบการณ ์

ของผู้เอาประกันภัย แนวทางดังกล่าวช่วยเสริมสรา้งความแข็งแกร่งของบริษัทในการขยายฐานลูกคา้ รักษา

ความสมัพนัธก์บัคู่คา้ และรองรบัการเปล่ียนแปลงของพฤติกรรมผูบ้ริโภคและสภาพแวดลอ้มทางธุรกิจในระยะยาว 

ลักษณะลูกค้า            
• ลูกค้ารายบุคคล ไดแ้ก่ ลกูคา้ปัจเจกบคุคลทั่วไปที่ส่วนใหญ่จะใชบ้รกิารการประกันอคัคีภยัส าหรบัที่อยู่อาศยั ประกันภยั

รถยนตส่์วนบคุคล ประกนัภยัอบุตัิเหตสุ่วนบคุคล และประกนัสขุภาพ เป็นตน้ 

• ลูกค้าองค์กร   ประกอบดว้ยธุรกิจตั้งแต่ขนาดย่อม ขนาดกลาง จนถึงธุรกิจขนาดใหญ่ โดยบริษัทสามารถให้บริการ         

ดา้นการประกันวินาศภยัไดทุ้กประเภท เช่น การประกันอคัคีภยั หรือการประกันการเสี่ยงภยัทุกชนิดส าหรบักลุ่มส านกังาน  

ที่พักอาศัย คอนโดมิเนียม ศูนยก์ารคา้ และโรงงานอุตสาหกรรมต่าง ๆ รวมถึงการประกันภัยรถยนตก์ารประกันภัยขนส่ง

สินคา้ระหว่างประเทศหรือภายในประเทศ และการรบัประกันภยัการก่อสรา้ง ส าหรบัลกูคา้ที่มีการด าเนินงานเป็นโครงการ

ก่อสรา้งขนาดใหญ่ 

กลุ่มลูกค้าและเป้าหมาย 

ในปี 2568 บริษัทได้ขยายฐานกลุ่มลูกค้าจากเดิมให้กว้างขวางยิ่งขึน้อย่างต่อเนื่องจากปี 2567 โดยการเพิ่มช่องทาง               

ในการจ าหน่ายเพิ่มเติม เพื่อเป็นการเพิ่มโอกาสทางการตลาดในกลุ่มเป้าหมายใหม่ ทั้งนี ้บริษัทยังตระหนักถึงคุณภาพ             

ในการบริการเป็นส าคญั โดยใหค้วามส าคญักบับรกิารหลงัการขายรวมไปถึงการอ านวยความสะดวกในการแจง้ปัญหาต่าง  ๆ 

เพื่อใหเ้กิดประโยชนแ์ละความพึงพอใจอย่างสงูสดุต่อลกูคา้และกลุ่มเป้าหมาย 

การจ าหน่ายและช่องทางการจ าหน่าย 

ช่องทางการจ าหน่ายแยกตามสดัส่วนของเบีย้ประกนัภยัรบั ดงันี ้

ช่องทางการจ าหน่าย จ านวน  

(ราย) 

สัดส่วนของเบีย้ 

ประกันภัยรับโดยตรง (%) 

ตวัแทนและนายหนา้บคุคลธรรมดา 1,268 2.16 

นายหนา้นิติบคุคล 374,652 94.44 

สถาบนัการเงิน 639 2.01 

ลกูคา้โดยตรง 694 1.39 

รวม 377,253 100.00 
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ในปี 2568 บรษิัทยงัคงขยายงานในช่องทางการจ าหน่ายเดิม โดยมุ่งสานต่อโครงการขยายงานต่าง ๆ ที่มีอยู่ รวมทัง้ด าเนินการ

ปรับระบบงาน / วิธีการท างาน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารช่องทางการจ าหน่าย ตามวัตถุประสงค์ของบริษัท  

โดยช่องทางการจ าหน่ายของบรษิัท แบ่งออกเป็น 4 ช่องทาง ไดแ้ก่   

1.   การขายผ่านตัวแทนและนายหน้าบุคคลธรรมดา บริษัทมีตัวแทนและนายหน้าบุคคลธรรมดา ซึ่งเป็นผู้ให้ค  าแนะน า  

ดา้นประกันวินาศภัยต่อผู้เอาประกันภัย ดังนั้นบริษัทจึงใหค้วามส าคัญอย่างยิ่งในการคัดเลือกตัวแทนและนายหนา้บุคคล

ธรรมดา โดยก าหนดเกณฑก์ารคัดเลือกและประเมินผลงานอย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนั้น ผูส้มคัรที่เป็นตัวแทนของบริษัท 

จะตอ้งเป็นผูม้ีใบอนญุาตตวัแทนประกนัวินาศภยั และมีคณุสมบตัิตรงตามที่กฎหมายก าหนดอย่างครบถว้น  

2.   การขายผ่านนายหน้านิติบุคคล บริษัทมีนายหน้านิติบุคคล ซึ่งท าหน้าที่ให้บริการโดยตรงแก่ผู้เอาประกันภัยตั้งแต่  

การแนะน าประเภทการประกนัภยั การเรียกรอ้งค่าสินไหมทดแทน และการจดัเก็บเบีย้ประกนัภยั  

3.   การขายผ่านสถาบนัการเงิน บรษิัทมีช่องทางการขายผ่านสถาบนัการเงนิต่าง ๆ ซึ่งส่วนมากจะเป็นลกูคา้สินเชื่อของสถาบนั

การเงิน     

4.   ลูกค้าโดยตรง ประกอบด้วยลูกค้าที่ติดต่อกับบริษัทโดยตรง และลูกค้าที่ ฝ่ายการตลาดของบริษัทให้บริการ  และ  

ดแูลโดยตรง 

การแบ่งส่วนตลาด และส่วนแบ่งทางการตลาด   

ประเภทการรับประกันภัย 
เบีย้ประประกันภัยรับตรง (บาท) ส่วนแบ่ง 

ทางการตลาด % 
( 3) = ( 1 ) / ( 2 ) 

บมจ.จรัญประกันภัย 
( 1 ) 

ธุรกิจประกันวินาศภัย 
( 2 ) 

อคัคีภยั 58,575,169.51  8,624,658,863.27  0.885 

ทางทะเลและขนส่งสินคา้  7,280,115.00   4,950,277,692.53  0.147 

พ.ร.บ.  196,194,611.94   15,502,107,441.14  1.266 

รถยนตภ์าคสมคัรใจ  11,108,665.00   103,480,225,368.06  0.011 

ทรพัยสิ์น  33,666,649.00   21,678,998,000.46  0.155 

ความรบัผิดตามกฎหมาย  806,268.00   3,385,836,282.00  0.024 

อบุตัิเหต ุ  380,384.00   24,556,181,256.98  0.002 

เบ็ดเตล็ดอื่น ๆ  1,404,159.00   32,925,789,618.20  0.004 

รวมทัง้สิน้  309,416,021.45   215,104,074,522.64  0.144 

หมายเหตุ :  สถิติเบีย้ประกนัภยัรบัตรงของ บมจ. จรญัประกนัภยั และธุรกิจประกนัวินาศภยั ตัง้แต่วนัที ่1 มกราคม 2568 - 30 กนัยายน 2568 

ทีม่า:  ขอ้มูล ณ วนัที ่30 กนัยายน 2568 :  https://www.oic.or.th/th/industry-statistic-data-39-2/ 
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ประเภทการรับระกันภัย 
จ านวนกรมธรรมป์ระกันภัย เบีย้ประกันภัยรับตรง (บาท) ประมาณการ 

ส่วนแบ่งทาง
การตลาด % 2568 2567 เพิ่ม (ลด) % 2568 2567 เพิ่ม (ลด) % 

อคัคีภยั 15,656   11,837  32.26 76,363,047.00   76,017,333.74  0.45 0.679 

ทางทะเลและขนส่งสินคา้ 3,289   3,098  6.17 9,314,647.00   10,511,912.00  (11.39) 0.147 

พ.ร.บ. 407,226   383,892  6.08 248,573,941.94   267,494,244.35  (7.07) 1.266 

รถยนตภ์าคสมคัรใจ 2,364   2,384  (0.84)  14,055,807.00   15,613,752.00  (9.98) 0.011 

ทรพัยสิ์น 823   734  12.13  45,498,992.00   42,593,365.00  6.82 0.155 

ความรบัผิดตามกฎหมาย 428   393  8.91 1,141,624.00   1,043,006.00  9.46 0.024 

อบุตัิเหต ุ 331   325  1.85 551,601.00   566,186.95  (2.58) 0.002 

เบ็ดเตล็ดอื่น ๆ 251   229  9.61 1,823,212.00   3,096,645.00  (41.12) 0.004 

รวมทัง้สิน้ 430,368   402,892  6.82 397,322,871.94   416,936,445.04  (4.70) 0.144 

หมายเหตุ :   ประมาณการส่วนแบ่งทางการตลาดของ บมจ. จรญัประกนัภยั เปรียบเทยีบกบัธุรกิจประกนัวินาศภยัประจ าปี 2568 

2) สภาพการแข่งขันในอุตสาหกรรม 

อุตสาหกรรมประกันวินาศภัยของประเทศไทยอยู่ในสภาวะการแข่งขันที่มีความเขม้ขน้อย่างต่อเนื่องจากการ  

ที่โครงสรา้งตลาดมีผูป้ระกอบการจ านวนมาก ทัง้บริษัทขนาดใหญ่ที่มีส่วนแบ่งตลาดสงูและบริษัทขนาดกลาง  

และขนาดเล็กที่มุ่งแข่งขันในกลุ่มผลิตภัณฑห์รือช่องทางเฉพาะ ส่งผลใหก้ารแข่งขันไม่ไดจ้ ากัดอยู่เพียงดา้น

ราคาเท่านัน้ แต่ยงัครอบคลมุถึงการพฒันาผลิตภณัฑ ์การบรหิารตน้ทนุ การขยายช่องทางการจดัจ าหน่าย และ

การน าเทคโนโลยีดิจิทลัมาใชใ้นการด าเนินงานและใหบ้รกิารลกูคา้ 

ขณะเดียวกัน ลกัษณะของผลิตภณัฑป์ระกันวินาศภยัหลายประเภท โดยเฉพาะประกันภยัรถยนตภ์าคบังคับ  

และภาคสมัครใจ มีเงื่อนไขความคุม้ครองที่ก าหนดโดยกฎหมายท าใหค้วามแตกต่างของผลิตภัณฑร์ะหว่าง

บรษิัทค่อนขา้งจ ากดั ผูป้ระกอบการจึงตอ้งแข่งขนัผ่านปัจจยัอื่นเพิ่มเติม เช่น คณุภาพการบรกิาร ความรวดเร็ว

ในการรบัประกันและช าระค่าสินไหมทดแทน ความสัมพันธ์กับนายหนา้และตวัแทน รวมถึงความสามารถใน

การบรหิารความเส่ียงและเงินกองทนุใหส้อดคลอ้งกบัเกณฑก์ ากบัดแูลของหน่วยงานก ากบั 

นอกจากนี ้สภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจ ภาวะอตัราดอกเบีย้ ความถ่ีและความรุนแรงของภยัพิบตัิ ตลอดจน

แนวโนม้ดา้นกฎเกณฑแ์ละการก ากับดูแลที่เขม้งวดขึน้ ลว้นเป็นปัจจัยภายนอกที่ส่งผลต่อระดับการแข่งขัน  

และความสามารถในการท าก าไรของอุตสาหกรรมโดยรวม ภายใตบ้ริบทดงักล่าว สภาพการแข่งขนัในอุตสาหกรรม

ประกนัวินาศภยัจึงสามารถสะทอ้นใหเ้ห็นผ่านหลายมิติส าคญั ดงัต่อไปนี ้
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โครงสร้างตลาดและจ านวนผู้ประกอบการ 

อุตสาหกรรมประกันวินาศภยัไทยมีจ านวนผูป้ระกอบการหลายราย ทัง้ในประเทศและต่างประเทศ ท าใหก้าร

แข่งขันในระดับอุตสาหกรรมมีความเข้มขน้อย่างต่อเนื่อง ปัจจุบันมีบริษัทประกันวินาศภัยจ านวนมากกว่า  

48 บริษัท ซึ่งสะทอ้นถึงความหลากหลายของผูเ้ล่นในตลาด การที่มีจ านวนบริษัทค่อนขา้งมากนีท้  าใหต้อ้งเกิด  

การแข่งขันทั้งดา้นราคา การบริการ และเงื่อนไขความคุม้ครอง เพื่อดึงดูดผูเ้อาประกันภัยและรกัษาส่วนแบ่ง

ตลาดลกัษณะโครงสรา้งนีท้  าใหต้ลาดมีแรงกดดนัดา้นอตัราค่าบริการและเงื่อนไขแข่งขนัทางราคา โดยเฉพาะ

ในกลุ่มผลิตภณัฑท์ี่มีผูเ้ล่นหลายราย เช่น ประกันภยัรถยนต ์และประกันภยัเบ็ดเตล็ด ซึ่งท าใหผู้ป้ระกอบการ

ตอ้งพิจารณาทัง้ราคาและคณุภาพการบรกิารเพื่อไม่ใหส้ญูเสียส่วนแบ่งตลาด 

ส่วนแบ่งตลาดตามสายผลิตภัณฑแ์ละการพึ่งพากลุ่มผลิตภัณฑห์ลัก 

ในตลาดประกนัวินาศภยั ประกนัภยัยานยนตย์งัคงครองสดัส่วนรายไดส้งูสดุจากเบีย้ประกนัภยัรวม โดยเฉพาะ

ประกันภัยรถยนตซ์ึ่งเป็นหนึ่งในผลิตภัณฑ์ที่มีการแข่งขันสูงและมีความส าคัญต่อรายไดข้องบริษัทต่าง ๆ  

จากรายงานของ AM Best ระบุว่าในปี 2023 ประกันภัยรถยนตค์ิดเป็นประมาณ 57% ของเบีย้ประกันภัย

โดยตรงทั้งหมดของอุตสาหกรรมประกันวินาศภัยในไทย ซึ่งสัดส่วนนีย้ังเป็นตัวเร่งการแข่งขันดา้นราคาและ

เงื่อนไขการคุม้ครองระหว่างบรษิัท 

นอกจากนี ้ตามขอ้มลูจากส านกังานคณะกรรมการก ากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยั (ส านกังาน 

คปภ.) พบว่าในปีล่าสดุช่องทางตวัแทนและนายหนา้ประกันภยั (“Broker” Channel) มีสดัส่วนการขายสงูเมื่อ

เทียบกับช่องทางอื่น ๆ ซึ่งไม่เพียงสะทอ้นการกระจายตวัของรายไดแ้ต่ยังชีถ้ึงการแข่งขันในดา้นช่องทางจดั

จ าหน่ายว่ามีบทบาทส าคญัต่อการเขา้ถึงลกูคา้ 

ต้นทุนการแข่งขันเชิงราคาและอัตราการเข้าถึงลูกค้า 

ข้อมูลเชิงอุตสาหกรรมชี ้ให้เห็นว่า ต้นทุนการได้มาซึ่งลูกค้า (Acquisition Cost) ในไทยสูงกว่าเพื่อนบ้าน 

หลายประเทศในเอเชีย ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญที่แสดงถึงการแข่งขันดา้นตน้ทุนที่บริษัทรายต่าง ๆ ตอ้งเผชิญ  

โดยในรายงานของส านักงาน คปภ. ระบุว่าอตัราตน้ทุนการไดม้าซึ่งลูกคา้ของธุรกิจประกันวินาศภัยไทยอยู่ที่

ประมาณ 35% ซึ่งสงูกว่าอตัราของประเทศอื่น ๆ เช่น จีน (21%), ไตห้วนั (19%), มาเลเซีย (11%) และสิงคโปร ์

(10%) ปัจจยันีส้ะทอ้นว่าการแข่งขนัเชิงราคาและการตลาดเพื่อดงึดดูลกูคา้รายใหม่มีความเขม้ขน้และสรา้งแรง

กดดนัต่ออตัราก าไรของบรษิัทต่าง ๆ 

อย่างไรก็ตามอัตราส่วนรวม (Combined Ratio) ซึ่งน าค่าใชจ้่ายและค่าสินไหมทดแทนมารวมกันของธุรกิจ 

ประกันวินาศภัยในไทยยังอยู่ในระดับที่ท้าทายเมื่อเทียบกับคู่แข่งในต่างประเทศ ซึ่งบ่งบอกถึงการแข่งขัน  

ดา้นราคาและภาระตน้ทนุท่ีตอ้งบรหิารจดัการอย่างระมดัระวงั 
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ความหลากหลายของช่องทางจัดจ าหน่ายและการแข่งขันด้านช่องทาง 

ตามข้อมูลการพัฒนาธุรกิจประกันภัยของส านักงาน คปภ. ระบุว่าช่องทางนายหน้าประกันภัยเป็นหนึ่งใน

ช่องทางที่มีสัดส่วนสูงสุดในการขายกรมธรรม ์โดยประมาณ 58% ของเบีย้ประกันวินาศภัยมาจากช่องทาง

นายหนา้ ขณะที่ช่องทางอื่น ๆ เช่น แบงกแ์อสชวัรนัส ์(Bancassurance) และตวัแทนแบบดัง้เดิมมีสดัส่วนนอ้ย

กว่า การที่ช่องทางนายหนา้มีบทบาทสงูเช่นนีเ้ป็นผลมาจากโครงสรา้งธุรกิจไทยที่พึ่งพาการเขา้ถึงลกูคา้แบบ

ใกลช้ิดและบริการให้ค าปรึกษา ซึ่งท าให้การแข่งขันเกิดขึน้ไม่เพียงแต่ในดา้นราคา แต่ยังรวมถึงเครือข่าย  

จัดจ าหน่าย ความสามารถในการให้บริการหลังการขาย และการสรา้งความสัมพันธ์กับลูกคา้  นอกจากนี ้ 

การพึ่งพาช่องทางนายหนา้และตัวแทนอย่างสูงยังน าไปสู่การแข่งขันในดา้นการฝึกอบรม การพัฒนาทักษะ  

การขาย และการรกัษาตวัแทนใหอ้ยู่กบับรษิัท ซึ่งกลายเป็นหนึ่งในปัจจยัการแข่งขนัท่ีส าคญัในอตุสาหกรรม 

สภาพการแข่งขันของอุตสาหกรรมประกันวินาศภัยไทยในปี  2568 ที่ผ่านมา เป็นผลจากการผสมผสาน 

ของโครงสรา้งตลาดที่มีผูเ้ล่นจ านวนมาก ช่องทางจดัจ าหน่ายที่หลากหลาย สดัส่วนของผลิตภณัฑท์ี่มีการพ่ึงพา 

อย่างสูง เช่น ประกันภัยรถยนต ์ตน้ทุนการเขา้ถึงลูกคา้สูง และการแข่งขันดา้นราคาและบริการ การแข่งขัน  

ในลักษณะนีก้  าหนดให้บริษัทตอ้งมีกลยุทธ์ทางการตลาดที่ชัดเจน ทั้งดา้นราคา ช่องทาง การบริการลูกคา้  

และนวตักรรมผลิตภณัฑ ์เพื่อสามารถแข่งขนัไดใ้นสภาพแวดลอ้มที่เปล่ียนแปลงอย่างต่อเนื่อง 
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ศักยภาพในการแข่งขัน   

ในปี 2568 บริษัท จรญัประกันภยั จ ากัด (มหาชน) ยงัคงรกัษาสถานะทางการแข่งขนัอย่างแข็งแกร่งท่ามกลาง  

การเปล่ียนแปลงของตลาดประกันภัย ดว้ยกลยุทธ์ที่ยึดมั่นในความมั่นคงทางการเงิน การพัฒนาทรพัยากร

มนุษย ์และการด าเนินธุรกิจดว้ยจริยธรรม ท าใหบ้ริษัทสามารถตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ไดอ้ย่างมี

ประสิทธิภาพและสรา้งความเชื่อมั่นท่ียั่งยืนดว้ยปัจจยัต่าง ๆ ดงันี ้

1. สถานะการเงนิทีม่ั่นคงและปลอดภัย 

ในช่วงเวลาที่อุตสาหกรรมประกันภยัเผชิญความทา้ทายจากสภาพเศรษฐกิจโลกที่ผนัผวน บริษัทสามารถ

บริหารจดัการเงินกองทุนอย่างมีประสิทธิภาพ โดยยงัคงรกัษาอตัราส่วนเงินกองทุนต่อเงินกองทุนที่ส  ารอง

ตามกฎหมาย (Capital Adequacy Ratio: CAR) ใหอ้ยู่ในระดบัที่แข็งแกรง่กว่าเกณฑข์ัน้ต ่าของส านกังาน

คณะกรรมการก ากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.)  โดยในปี 2568 บริษัทมีอัตราส่วน

ของเงินกองทนุอยู่ที่ 339.12 การมีสถานะการเงินท่ีมั่นคงนีส้ะทอ้นถึงศกัยภาพในการรองรบัความเส่ียงทาง

ธุรกิจและการจดัการภาระสินไหมทดแทนไดอ้ย่างรวดเรว็ 

ยิ่งไปกว่านัน้ บริษัทไดว้างแผนการบริหารเงินทุนอย่างระมดัระวงั ดว้ยการกระจายการลงทุนในสินทรพัย์              

ที่ มีความมั่ นคง  และเน้นการบริหารสินทรัพย์และหนี ้สิน  (Asset -L iab i l i ty  Management)  

อย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อป้องกนัความเส่ียงจากการเปล่ียนแปลงอตัราดอกเบีย้ นอกจากนี ้การจ่ายสินไหม

ทดแทนใหแ้ก่ลูกคา้ในระยะเวลาที่เหมาะสมและการบริหารความสัมพนัธ์กับคู่คา้ทางธุรกิจอย่างโปร่งใส 

ช่วยเสรมิสรา้งความเชื่อมั่นและความไวว้างใจที่ลกูคา้มีต่อบรษิัท 

2. ชื่อเสียงและภาพลักษณอ์งคก์รทีแ่ข็งแกร่ง 

ดว้ยประสบการณก์ารด าเนินธุรกิจกว่า 76 ปี บรษิัทไดส้รา้งชื่อเสียงในฐานะผูใ้หบ้รกิารท่ีซื่อสตัยแ์ละมคีวาม

รบัผิดชอบต่อลกูคา้ ส่งผลใหม้ีภาพลกัษณอ์งคก์รที่น่าเชื่อถือในสายตาของผูบ้ริโภค โดยอตัราการต่ออายุ

กรมธรรมย์งัคงอยู่ในระดบัสงูอย่างต่อเนื่อง ซึ่งเป็นผลจากความผูกพนักับแบรนด ์(Brand Engagement) 

ของลกูคา้ รวมถึงการแนะน าผ่านช่องทางแบบปากต่อปากที่แสดงถึงความพึงพอใจในบรกิาร 

ในปี 2568 บริษัทมุ่งเสริมสร้างภาพลักษณ์ผ่านการใช้กลยุทธ์การตลาดแบบองค์รวม ( Integrated 

Marketing Strategies) เช่น การน าเทคโนโลยี Insurtech มาช่วยใหบ้ริการที่ตอบสนองความตอ้งการของ

ลกูคา้ไดอ้ย่างตรงจุดและสะดวกมากยิ่งขึน้ เช่น การซือ้กรมธรรมอ์อนไลน ์การจดัการสินไหมทดแทนผ่าน

อปพลิเคชัน และการพัฒนาช่องทางการส่ือสารที่เข้าถึงลูกค้าได้อย่างหลากหลาย การมุ่งเน้นสรา้ง

ประสบการณท์ี่ดีใหก้บัลกูคา้ท าใหบ้รษิัทสามารถรกัษาฐานลกูคา้เดิมและขยายฐานลกูคา้ใหม่ไดใ้นระยะยาว 
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3. พนักงานทีมี่ความรู้ความสามารถและผูกพันกับองคก์ร 

พนักงานเป็นทรพัยากรที่ทรงคุณค่าที่สุดของบริษัท และในปี 2568 บริษัทใหค้วามส าคัญกับการพัฒนา

ศักยภาพของพนักงานอย่างต่อเนื่อง โดยจัดโปรแกรมฝึกอบรมเฉพาะดา้น เช่น การฝึกอบรมเก่ียวกับ

เทคโนโลยีใหม่ในอุตสาหกรรมประกันภัย การเสริมสรา้งทักษะดา้นการขาย การบริการลูกคา้ และการ

จดัการความเส่ียง เพื่อใหพ้นกังานสามารถตอบสนองความตอ้งการของลกูคา้ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ  

บริษัทยังคงรักษาความผูกพันของพนักงานต่อองค์กร ด้วยการจัดสรรสวัสดิการและสิทธิประโยชน์ที่           

ตอบโจทยค์วามตอ้งการของพนักงานทุกกลุ่มวัย รวมถึงการสรา้งสภาพแวดล้อมการท างานที่เอือ้ต่อ

ความสขุและความมั่นคง เช่น การจดัสรรเวลาท างานที่ยืดหยุ่นและการสรา้งวฒันธรรมองคก์รที่สนบัสนุน

การท างานร่วมกัน การที่อัตราการลาออกของพนักงานต ่ากว่าค่าเฉล่ียของอุตสาหกรรมสะทอ้นถึงความ

ผกูพนัและความพึงพอใจของพนกังานต่อองคก์ร 

4. การด าเนินธุรกิจอย่างมีคุณธรรมและจริยธรรม 

บริษัท จรญัประกันภัย จ ากัด (มหาชน) ยึดมั่นในวิสัยทศัน ์“จรญัสัญญา ชาวประชาอุ่นใจ” ซึ่งสะทอ้นถึง

ความมุ่งมั่นในการด าเนินธุรกิจที่เป็นธรรมและมีความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนไดเ้สียทุกฝ่าย ในปี 2568          

บริษัทไดว้างแนวทางปฏิบตัิที่ชดัเจนในการใหบ้ริการลกูคา้ เช่น การก าหนดเป้าหมายการปฏิบตัิต่อลกูคา้

อย่างเป็นธรรม เพื่อสรา้งความเชื่อมั่นและความพึงพอใจสงูสดุ  นอกจากนี ้บริษัทไดป้ลกูฝังจริยธรรมและ

จรรยาบรรณในการท างานใหก้ับพนกังานทุกระดบั โดยมีการจดัอบรมและกิจกรรมเสริมสรา้งความเขา้ใจ

เก่ียวกบัความโปร่งใสและการปฏิบตัิตามกฎหมายอย่างเคร่งครดั ส่ิงเหล่านีช้่วยสรา้งความน่าเชื่อถือใหก้บั

ลกูคา้และคู่คา้ และเสรมิสรา้งความยั่งยืนใหก้บัธุรกิจในระยะยาว 

ดว้ยสถานะการเงินที่แข็งแกร่ง ภาพลักษณ์องคก์รที่มั่นคง ทีมงานที่มีศักยภาพ และการด าเนินธุรกิจอย่างมี

คุณธรรม บริษัท จรญัประกันภัย จ ากัด (มหาชน) มีศักยภาพในการแข่งขันสูงในปี 2568 และพรอ้มรบัมือกับ

ความเปล่ียนแปลงในอุตสาหกรรมประกันภัย เพื่อส่งมอบบริการที่มีคุณภาพและสรา้งความมั่นใจให้กับ   

ผูม้ีส่วนไดเ้สียทกุฝ่าย 
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3. การจัดหาผลิตภัณฑห์รือบริการ 

 ลักษณะการจัดให้ได้มาซ่ึงผลิตภัณฑ ์

1) การให้กู้ยืม 

 นโยบายการให้กู้ยืม 

บริษัทมีนโยบายการให้กู้ยืมโดยมีสินทรัพยจ์ านอง หรือจ าน าเป็นประกัน โดยมีเงื่อนไขการให้กู้ยืมเป็นไป  

ตามประกาศส านักงานคณะกรรมการก ากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันวินาศภัย (คปภ.)  

เรื่อง การลงทุนประกอบธุรกิจอื่นของบริษัทประกนัวินาศภยั พ.ศ. 2556 และฉบบัแกไ้ขเพิ่มเติม ทัง้นี ้บริษัทจะ

พิจารณาการใหกู้ย้ืมอย่างรอบคอบ โดยค านึงถึงความสามารถในการช าระเงินตน้และดอกเบีย้ รวมถึงการไดร้บั

ผลตอบแทนที่มีความเหมาะสมกบัความเส่ียง 

การบริหารความเสี่ยงจากการให้กู้ยืม 

บริษัทตระหนักอยู่เสมอว่าการใหกู้ย้ืมมีความเส่ียง ประกอบดว้ยความเส่ียงภายนอก ไดแ้ก่ ภาวะเศรษฐกิจ  

ทั้งในและต่างประเทศ และความเส่ียงภายใน ไดแ้ก่ มาตรฐานการพิจารณาสินเชื่อ การกรจุกตัวของสินเชื่อ 

ประสบการณเ์จา้หนา้ที่วิเคราะหสิ์นเชื่อ เป็นตน้ ทัง้นีบ้ริษัทจึงค านึงถึงความเส่ียงดงักล่าวจึงไดก้ าหนดกรอบ

นโยบายการลงทุนขึน้มา โดยมีการก าหนดกระบวนการวิเคราะหแ์ละอนุมตัิเงินใหกู้ย้ืมนั้นโดยมีกระบวนการ

อนมุตัิเงินใหกู้ย้ืมเป็นล าดบัขัน้ตอนอย่างชดัเจน 

2) เงนิลงทุน  

นโยบายเกี่ยวกับเงนิลงทุน 

บริษัทตระหนักดีว่าธุรกิจประกันวินาศภัยเป็นธุรกิจที่บริษัทรับโอนความเส่ียงภัยจากประชาชน มีความ

รบัผิดชอบตอ้งชดใชค้่าสินไหมทดแทนส าหรบัความเสียหายที่เกิดขึน้ โดยไดร้บัช าระเบีย้ประกันภัยเป็นการ  

ตอบแทนบริษัทจึงตอ้งจดัสรรส ารองเบีย้ประกนัภยัใหเ้พียงพอต่อภาระผูกพนัที่มีต่อเจา้หนีต้ามสญัญาประกันภยั           

และจ าเป็นตอ้งลงทนุในสินทรพัยท์ี่เหมาะสมเพื่อใหไ้ดผ้ลตอบแทนที่เพียงพอและสอดคลอ้งกบัภาระผกูพนัท่ีมีอยู่ 

ดงันัน้ การลงทนุและการประกอบธุรกิจอื่นของบรษิัท จึงเป็นธุรกรรมที่ส  าคญัต่อการด าเนินงานและความมั่นคง

ของบริษัทที่คณะกรรมการบริษัทไดใ้หค้วามส าคญัในการก าหนดนโยบายการลงทุนและการประกอบธุรกิจอื่น 

เพื่อใหบ้ริษัทมีการด าเนินการอย่างเหมาะสม เป็นไปตามกฎหมายที่เก่ียวข้อง มีความพรอ้มของระบบงานและ

ความรูค้วามเชี่ยวชาญของบคุลากร โดยบรษิัทจะเลือกลงทนุและประกอบธุรกิจอื่นดว้ยความซื่อสตัยส์ตุจริตไม่

กระท าการหรืองดเวน้การที่ตอ้งกระท าการใด ๆ อันเป็นผลให้บริษัทตอ้งจ่ายเงินหรือสินทรัพยอ์ื่นมากกว่า

จ านวนที่พึงจ่าย หรือใหบ้รษิัทไดร้บัเงินหรือสินทรพัยห์รือผลประโยชนใ์ด ๆ นอ้ยกว่าจ านวนที่พึงไดร้บั 
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การลงทุนของบริษัท สามารถจ าแนกออกเป็น 7 ส่วน ดังนี ้

1. ฝากเงินกบัสถาบนัการเงินในประเทศ 

2. ตราสารหนี ้ที่ออก สั่งจ่าย รับรอง รับอาวัล หรือค า้ประกันโดยรัฐบาลไทย ธนาคารแห่งประเทศไทย 

กระทรวงการคลงั หรือกองทนุเพื่อการฟ้ืนฟแูละพฒันาระบบสถาบนัการเงิน 

3. ตราสารหนีท้ี่ออก สั่งจ่าย รบัรอง รบัอาวัล หรือค า้ประกันโดยสถาบันการเงินหรือตราสารหนีท้ี่ออกโดย  

บริษัทจ ากัด องคก์รหรือรัฐวิสาหกิจ ท่ีมีอันดับความน่าเชื่อถือของตราสารหรือผู้ออกตราสารไม่ต ่ากว่า

อนัดบัความน่าเชื่อถือที่สามารถลงทนุได ้

4. หน่วยลงทนุของกองทนุรวมที่มีนโยบายลงทนุในตราสารตาม 1. และ 2. และ 3. 

5. ตราสารทนุในประเทศที่ออกโดยบรษิัท 

6. การใหกู้ย้ืมแก่พนกังานบรษิัท 

7.  การใหกู้ย้ืมโดยมีทรพัยสิ์นจ านอง หรือจ าน าประกนั  

3) แหล่งทีม่าของเงนิทุน  

 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2568 บริษัทมีแหล่งที่มาของเงินทุนที่ส  าคัญจากส่วนของเจ้าของ และกระแสเงินสด 

จากการด าเนินงาน โดยมีรายละเอียดดงันี ้

ส่วนของเจ้าของ 

• บริษัทมีทุนจดทะเบียนและทุนที่ออกและเรียกช าระแลว้จ านวน  120 ลา้นบาท แบ่งเป็นหุน้สามญัจ านวน  

12 ลา้นหุน้ มลูค่าที่ตราไวหุ้น้ละ 10 บาท 

• บรษิัทมี ส่วนเกินมลูค่าหุน้สามญั จ านวน 258 ลา้นบาท 

• บรษิัทมี ก าไรสะสมที่จดัสรรแลว้เป็นทนุส ารองตามกฎหมาย จ านวน 12 ลา้นบาท 

• บรษิัทมี ก าไรสะสมที่ยงัไม่ไดจ้ดัสรร จ านวน 187.19 ลา้นบาท 

• บรษิัทมี องคป์ระกอบอื่นของส่วนของเจา้ของ จ านวน 8.87 ลา้นบาท 

กระแสเงนิสดจากการด าเนินงาน 

ในปี 2568 บริษัทมี กระแสเงินสดสทุธิใชไ้ปในกิจกรรมด าเนินงาน จ านวน 25.25 ลา้นบาท โดยมีปัจจยัส าคญั 

ที่ส่งผลต่อกระแสเงินสดจากการด าเนินงาน ไดแ้ก่ 

• เบีย้ประกนัภยัรบัลดลง จ านวน 17.68 ลา้นบาท 

• เบีย้ประกนัภยัจ่ายสทุธิและค่าใชจ้่ายที่เก่ียวขอ้งโดยตรงกบัการประกนัภยัต่อเพิ่มขึน้ จ านวน 19.81 ลา้นบาท 

• ค่าสินไหมทดแทนและค่าใช้จ่ายที่เก่ียวข้องโดยตรงเพิ่มขึน้ในระดับสูงกว่าภาวะปกติ  อันเนื่องมาจาก

เหตกุารณภ์ยัธรรมชาติ จ านวน 48.66 ลา้นบาท 
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• เงินสดที่น าไปฝากธนาคารและเงินรบัจากตราสารหนีท้ี่ครบก าหนดสทุธิ เพิ่มขึน้ จ านวน 36.55 ลา้นบาท 

• ค่าใชจ้่ายในการด าเนินงานอื่นเพิ่มขึน้ จ านวน 9.77 ลา้นบาท 

ปัจจยัดงักล่าวส่งผลใหบ้รษิัทมี กระแสเงินสดจากกิจกรรมด าเนินงานติดลบในปี 2568 

4) แหล่งทีใ่ช้ไปของเงนิทุน 

 ในปี 2568 บริษัทมีเงินสดสุทธิใช้ไปในกิจกรรมลงทุนจ านวน  0.77 ล้านบาท โดยรายการหลักเกิดจาก  

การลงทนุในอปุกรณ ์ซึ่งประกอบดว้ย 

• การจ่ายเงินส าหรบั ค่าติดตัง้ลิฟตส์ านกังาน งวดที่ 3 (บนัทึกเป็นสินทรพัยร์ะหว่างติดตัง้) จ านวน 0.37 ลา้นบาท 

และ 

• ค่าใชจ้่ายในการ ปรบัปรุงและเปล่ียนแปลงคอมพิวเตอรส์ านกังาน รวมถึงอุปกรณต์่อพ่วง จ านวนประมาณ 

0.40 ลา้นบาท 

รายการดังกล่าวเป็นการลงทุนเพื่อปรับปรุงและพัฒนาโครงสรา้งพืน้ฐานดา้นสถานที่และระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศของบรษิัทใหม้ีความเหมาะสมต่อการด าเนินงาน 

5) ความสามารถในการด ารงอัตราส่วนตามประเภทธุรกิจ 

ในปี 2568 บรษิัทมีเบีย้ประกนัภยัรบัรวม 445.10 ลา้นบาท เพิ่มขึน้รอ้ยละ 29.35 ดงัรายละเอียดต่อไปนี ้

(หน่วย : ล้านบาท) 

ประเภทภัย 2568 สัดส่วน % 2567 สัดส่วน % 

ประกนัภยัทางทะเล 122.95 +27.62 10.98 -32.47 

ประกนัภยัเบ็ดเตล็ด 10.03 +2.25 48.9 -5.07 

ประกนัอคัคีภยั 308.43 +69.30 76.94 14.89 

ประกนัภยัยานยนต ์ 3.69 0.83 283.11 69.65 

4. ทรัพยส์ินทีใ่ช้ในการประกอบธุรกิจ 

  บรษิัทมีทรพัยสิ์นท่ีใชใ้นการประกอบธุรกิจจ าแนกเป็น 4 ประเภทหลกั ปรากฏในเอกสารแนบ 4 

5. งานทียั่งไม่ส่งมอบ (Work Pending Deliver) 

 - ไม่มี – 
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1.3 โครงสร้างการถือหุ้น  

ณ วันก าหนดรายชื่อผู้ถือหุ้น (Record Date) เพื่อสิทธิในการรับเงินปันผลครั้งล่าสุด เมื่อวันที่  5 มิถุนายน 2568  

มีรายละเอียดดงันี ้

ทุนทีอ่อกและเรียกช าระแล้ว: 120,000,000 บาท  

ประเภทของหุ้น: หุน้สามญั มลูค่าหุน้ละ 10 บาท  

จ านวนหุ้นทีถื่อ จ านวนรายทีถื่อ คิดเป็น (%) จ านวนหุ้น คิดเป็น (%) 

ผูท้ี่ถือหลกัทรพัยเ์กินกว่า 0.5% 26 4.05 9,167,953 76.40 

ผูท้ี่ถือหลกัทรพัยไ์ม่เกิน 0.5% 

แต่ไม่ต  ่ากว่าหน่ึงหน่วยการซือ้ขาย 

494 76.95 2,831,047 23.59 

ผูท้ี่ถือหลกัทรพัยต์  ่ากว่าหน่ึงหน่วยการซือ้ขาย 122 19.00 1,000 0.01 

รวม 642 100 12,000,000 100 
 

สัญชาติผู้ถือหุ้น จ านวนรายทีถื่อ คิดเป็น (%) จ านวนหุ้น คิดเป็น (%) 

ไทย 
นิติบคุคล 12 1.87 1,734,950 14.46 

บคุคลธรรมดา 626 97.51 9,735,850 81.13 

ต่างด้าว 
นิติบคุคล 1 0.16 10,200 0.08 

บคุคลธรรมดา 3 0.47 519,000 4.33 

รวม 642 100 12,000,000 100 

1.3.1 ผู้ถือหุ้น 
1. รายชื่อผู้ถือหุ้นใหญ่ 

• รายชื่อผู้ถือหุ้นสูงสุด 10 รายแรกของ บริษัท จรัญประกันภัย จ ากัด (มหาชน) พรอ้มทั้งจ านวนหุ้นที่ถือ และ

สดัส่วนการถือหุน้ ณ วนัก าหนดรายชื่อผูถื้อหุน้ล่าสดุ วนัท่ี 5 มิถนุายน 2568 มีรายละเอียดดงันี ้

ล าดับที ่ ชื่อ – สกุล จ านวนหุ้น สัดส่วนการถือหุน้ (%) 

1. นายสกุิจ   จรญัวาศน ์ 2,194,744 18.29 
2. นายวิเชียร   ศรีมนุินทรน์ิมิต 1,130,000 9.42 
3. นายกิตติพงศ ์  จรญัวาศน ์ 740,000 6.17 
4. นายกิตติ   จรญัวาศน ์ 692,000 5.77 
5. บรษิัท กรุงเทพประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) 578,000 4.82 
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ล าดับที ่ ชื่อ – สกุล จ านวนหุ้น สัดส่วนการถือหุน้ (%) 
6. นางเอลิซาเบธ ์  จรญัวาศน ์ 467,200 3.89 
7. นายนิพนธ ์  จรญัวาศน ์ 412,800 3.44 
8. บรษิัท คณุเฉลิมชยั 8 จ ากดั  339,000 2.82 
9. บรษิัท ที ดบับลิว แลนด ์จ ากดั  333,300 2.78 
10. นายปิติ   เกือ้เกียรติงาม  200,000 1.67 
11. ผูถื้อหุน้รายอื่น  4,912,956 40.94 

รวม 120,000,000 100.00 

รายงานการถือหุ้นของคณะกรรมการและผู้บริหาร 

ณ วนัก าหนดรายชื่อผูถื้อหุน้ เพื่อสิทธิในการรบัเงินปันผลครัง้ล่าสดุเมื่อวนัท่ี 5 มิถนุายน 2568 

ล าดับที ่ ชื่อ – สกุล 
จ านวนหุ้น 

ณ วันที ่5 มิ.ย. 68 

จ านวนหุ้น 

ณ วันที ่14 มี.ค. 67 
เปลี่ยนแปลง 

1. นายโสภณ   กลว้ยไม ้ณ อยธุยา - - - 

2. นางผดุผ่อง   อาสิงสมานนัท ์ - - - 
3. นายวรยทุธ   เจรญิเลิศ                  200 200 - 
4. นายธนิตพงศ ์  พิชยับวรภสัร ์ - - - 
5. นายสกุิจ   จรญัวาศน ์ 2,661,944 2,654,844 0.27 
6. นายพนธ ์  ฐิติพานิชยางกรู 160,800 158,000 1.78 
7. นายกิตติพงศ ์  จรญัวาศน ์ 740,000 739,800 0.03 
8. นายกิตติ   จรญัวาศน ์ 692,000 692,000 - 
9. นายโฆษิต   องัคสวุรรณ                - - - 
10. นางปัทมา   ตระการเอี่ยม - - - 
11. นางสาวปณุรดา   อายเุจรญิกลู - - - 

12. นายวิสิทธ์ิ   ลิม้เจรญิสขุ  4,000 4,000 - 
13. นางสาวสิรยา   จินดาศรี - - - 

14. นางสาวกญัญวรรณ   ไตรศกัดิ์สรุยินัต ์ 1,000 1,000 - 
15. นางสาวสดุารตัน ์  วิวรรธนะเดช 1,000 1,000 - 
16. นางพรมพร   ล าดบัพงัค ์ - - - 
17. นายนพดล   สวุรรณการียก์ลุ - - - 
18. นายศรชยั   แกว้รากมขุ - - - 

หมายเหตุ :  นบัรวมผูถ้ือหุน้ทีเ่กีย่วขอ้งตาม พ.ร.บ. หลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ พ.ศ. 2535 มาตรา 258  
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• บรษิัทไม่มีกลุ่มผูถื้อหุน้รายใหญ่ที่โดยพฤติการณม์ีอิทธิพลต่อการก าหนดนโยบาย การจดัการหรือการด าเนินงาน

ของบรษิัทอย่างมีนยัส าคญั เช่น การส่งบคุคลเขา้เป็นกรรมการท่ีมีอ  านาจจดัการ  

2. การประกอบธุรกิจโดยการถือหุ้นในบริษัทอื่น (Holding Company) 

 - บรษิัทไม่มีการประกอบธุรกิจโดยการถือหุน้ในบรษิัทอื่น - 

3. ข้อตกลงระหว่างผู้ถือหุน้รายใหญ่ (Shareholders’ Agreement) 

 - บรษิัทไม่มีขอ้ตกลงระหว่างผูถื้อหุน้รายใหญ่ -  

1.4 จ านวนทุนจดทะเบียนและทุนช าระแล้ว 

1.4.1 บรษิัท จรญัประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) มีทนุจดทะเบียน 120,000,000 บาท (หน่ึงรอ้ยยี่สิบลา้นบาท) เรียกช าระแลว้

เต็มจ านวน เป็นหุน้สามญัทัง้หมดจ านวน 12,000,000 หุน้ (สิบสองลา้นหุน้) มลูค่าที่ตราไวหุ้น้ละ 10 บาท (สิบบาท)  

1.4.2 หุน้ประเภทอื่น   

 - ไม่มี - 

1.4.3 หุ้นหรือหลักทรัพย์แปลงสภาพของบริษัทเป็นหลักทรัพย์อ้างอิงในการออกหน่วยลงทุนของกองทุนรวมเพื่อผู้ลงทุน 

ซึ่งเป็นต่างดา้ว (Thai Trust Fund) และใบแสดงสิทธิในผลประโยชนท์ี่เกิดจากหลกัทรพัยอ์า้งอิงไทย (NVDR)  

- ไม่มี -  

1.5 การออกหลักทรัพยอ์ื่น  

 - ไม่มี – 

1.6 นโยบายการจ่ายเงนิปันผล 

บรษิัทมีนโยบายการจ่ายเงินปันผลไม่ต ่ากว่ารอ้ยละ 20 ของก าไรสทุธิ โดยบรษิัทจะพิจารณาการจ่ายเงินปันผลโดยค านึงถงึ

ปัจจัยต่าง ๆ เพื่อก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผู้ถือหุ้นเป็นหลัก และการจ่ายเงินปันผลนั้นจะต้องไม่มีผลกระทบ  

ต่อการด าเนินงานตามปกติของบริษัทอย่างมีนัยส าคัญ ทั้งนี ้การจ่ายเงินปันผลดังกล่าวอาจมีการเปล่ียนแปลงได้  

โดยจะขึน้อยู่กับผลการด าเนินงาน ฐานะการเงิน สภาพคล่อง ความจ าเป็นในการใช้เงินหมุนเวียนในการด าเนินงาน                       

ความเหมาะสม และปัจจัยอื่นๆ ที่เก่ียวขอ้งกับการด าเนินงานและการบริหารงานของบริษัท ทั้งนี ้ตามพระราชบัญญัติ

บริษัทมหาชนจ ากัด พ.ศ. 2535 มาตรา 116 และข้อบังคับของบริษัท ข้อ 35 ก าหนดให้ “บริษัทตอ้งจัดสรรก าไรสุทธิ

ประจ าปีส่วนหนึ่งไวเ้ป็นทุนส ารองไม่นอ้ยกว่ารอ้ยละ 5 ของก าไรสทุธิประจ าปี หกัดว้ยยอดเงินขาดทุนสะสมยกมา (ถา้มี) 

จนกว่าทนุส ารองนีจ้ะมีจ านวนไม่นอ้ยกว่ารอ้ยละ 10 ของทนุจดทะเบียน” ทัง้นี ้คณะกรรมการอาจเสนอใหท้ี่ประชมุผูถื้อหุน้

พิจารณาอนุมตัิใหจ้่ายเงินปันผล หรือการจดัสรรเงินส ารองประเภทอื่น ๆ ไดต้ามที่เห็นสมควร เวน้แต่การจ่ายเงินปันผล

ระหว่างกาล ซึ่งคณะกรรมการบริษัทมีอ านาจอนุมตัิใหจ้่ายเงินปันผลระหว่างกาลได ้แลว้ใหร้ายงานใหท้ี่ประชุมผูถื้อหุน้
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ทราบในการประชุมคราวต่อไป นอกจากนี ้การจ่ายเงินปันผล ให้กระท าภายใน 1 เดือน นับแต่วันที่ที่ประชุมผู้ถือหุน้ 

หรือคณะกรรมการลงมติแลว้แต่กรณี ทัง้นีใ้หแ้จง้เป็นหนงัสือไปยงัผูถื้อหุน้ และใหโ้ฆษณาค าบอกกล่าวการจ่ายเงินปันผล

นัน้ในหนงัสือพิมพด์ว้ย 

ข้อมูลการจ่ายเงนิปันผลย้อนหลัง 
(หน่วย : บาท) 

ปี 2568 2567 2566 2565 2564 

ก าไร (ขาดทนุ) สทุธิต่อหุน้  2.55 (0.59) 2.28 5.82 (2.36) 

เงินปันผลต่อหุน้  0.90 - 1.25 2.00 - 

อตัราการจ่ายเงินปันผลต่อก าไรสทุธิ (%) 35.29 - 54.81 34.36 - 

หมายเหตุ :  ทีป่ระชมุคณะกรรมการบริษัท ครัง้ที ่1/2569 เมือ่วนัที ่27 กุมภาพนัธ์ 2569 มีมตเิสนอทีป่ระชุมสามญัผูถ้ือหุน้ ครัง้ที ่33 ประจ าปี 2569 

พจิารณาจ่ายเงนิปันผลส าหรบัผลการด าเนนิงานปี 2568 
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บริษัท จรญัประกันภยั จากัด (มหาชน) ไดต้ระหนกัถึงความสาคญัของการบริหารความเส่ียง จึงไดม้ีการพฒันาและปรบัปรุง

กระบวนการบริหารความเส่ียงของบริษัทใหม้ีประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่องตลอดมา เพื่อรกัษาผลประโยชนข์องผูเ้อาประกนัภยั 

ผู้รับผลประโยชน์ และผู้มีสิทธิเรียกรอ้งอื่น ๆ ตลอดจนสามารถสรา้งผลตอบแทนที่มั่นคงให้แก่ผู้ถือหุ้นได้ในระยะยาว  

ดงันัน้กรอบการบรหิารความเส่ียงและนโยบายการบรหิารความเส่ียงที่เหมาะสมและเพียงพอจึงถือว่าเป็นส่ิงสาคญั ในการช่วย

ลดผลกระทบจากความผนัผวนของความเส่ียงดา้นต่าง ๆ ที่อาจจะเกิดขึน้กับบริษัท ซึ่งการพิจารณากาหนดกรอบการบริหาร

ความเส่ียงและนโยบายการบริหารความเส่ียงของบริษัทกาหนดขึน้โดยสอดคลอ้งกับประกาศของคณะกรรมการกากับและ

ส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภยั (คปภ.) ว่าดว้ยเรื่อง หลกัเกณฑ ์วิธีการ และเงื่อนไขในการกากับการบริหารความเส่ียง

แบบองคร์วมและการประเมินความเส่ียงและความมั่นคงทางการเงินของบริษัทประกันวินาศภัย พ.ศ. 2562 โดยคานึงถึง

องคป์ระกอบหลักที่สนับสนุนและส่งเสริมให้บริษัทสามารถบริหารความเส่ียงไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืน ดว้ยการ

พิจารณาจากลกัษณะ ขนาดขององคก์ร ความซบัซอ้น กลยทุธ ์และการบรรลวุตัถปุระสงคห์รือเป้าหมายของบรษิัทเป็นหลกั 

บริษัทมีกระบวนการติดตามและตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงของบริษัทที่ทันต่อเหตุการณ ์(Feedback Loop) เพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพของการบรหิารความเส่ียงแบบองคร์วมในการระบุและติดตามการละเมิดหรือความเป็นไปไดใ้นการละเมิดขีดจา

กัดความเส่ียงของบริษัท รวมถึงการทบทวนการบริหารความเส่ียง โดยคณะกรรมการบริษัทเป็นผูก้ากับดแูลภาพรวมของการ

บริหารความเส่ียงใหค้วามเส่ียงแต่ละดา้นไดร้บัการบริหารจดัการอย่างเหมาะสมและอยู่ในระดบัที่บริษัทยอมรบัได ้รวมถึงไม่

ส่งผลกระทบต่อความมั่นคงทางการเงินของบรษิัท 
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กรอบการบริหารความเส่ียง 
กรอบการบริหารความเส่ียงถูกออกแบบมาเพื่อให้การระบุความเส่ียง การประเมินความเส่ียง การตอบสนองความเส่ียง  

การควบคุมและการติดตามความเส่ียง รวมถึงการรายงานความเส่ียงทั้งหมดที่บริษัทเผชิญอยู่สามารถด า เนินการอย่างมี

ประสิทธิภาพในเวลาที่เหมาะสม โดยพิจารณาถึงความน่าจะเป็นของการเกิดความเส่ียง ผลกระทบของความเส่ียงที่อาจเกดิขึน้ 

และระยะเวลา (Time Horizon) ของการเกิดความเส่ียง 

กรอบการบริหารความเสี่ยง สามารถอธิบายด้วยแผนภาพ ดงัต่อไปนี ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

แผนภาพที ่1 : แผนภาพแสดงองคป์ระกอบและความเช่ือมโยงของระบบการบริหารความเสี่ยง 

Business Strategy คือ กลยทุธท์างธุรกิจ 
Risk Policies คือ นโยบายการบรหิารความเส่ียง 
Risk Appetite คือ ระดบัความเส่ียงที่ยอมรบัได ้
Risk Exposure and Identification คือ ความเส่ียงภยัและการระบคุวามเส่ียง 
Capital Requirement and Management คือ เงินกองทนุท่ีตอ้งด ารงไว ้และการบรหิารเงินกองทนุ 
Stress Testing คือ การทดสอบภาวะวิกฤต 
Solvency Assessment คือ การประเมินความมั่นคงทางการเงิน 
Risk Monitoring  คือ การติดตามความเส่ียง 
Risk Reporting คือ การรายงานการบริหารความเส่ียงแบบองคร์วมและการประเมิน

ความเส่ียงและความมั่นคงทางการเงิน 
Feedback Loop คือ กระบวนการติดตามและตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงความเส่ียง

ของบรษิัทท่ีทนัต่อเหตกุารณ ์
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โครงสร้างการก ากับดูแลการบริหารความเส่ียง 

 

คณะกรรมการบริหารความเส่ียงของบริษัท ประกอบดว้ย กรรมการผูจ้ดัการท าหนา้ที่เป็นประธานกรรมการบริหารความเส่ียง 

กรรมการ 2 ท่าน ผู้บริหารอีก 5 ท่าน เป็นจ านวนทั้งสิน้ 9 ท่าน โดยจะด าเนินงานภายใต้นโยบายการก ากับดูแลของ

คณะกรรมการบรษิัท 

คณะท างานบริหารความเส่ียง ประกอบดว้ยเลขานุการคณะกรรมการบริหารความเส่ียงเป็นประธานคณะท างานบริหาร  

ความเส่ียง โดยมีผูจ้ดัการฝ่ายทกุส่วนท าหนา้ที่เป็นคณะท างาน  

บรษิัทจดัโครงสรา้งการก ากบัดแูลการบรหิารความเส่ียงแบบ 3 Lines of Defense ดงันี ้

1) ผู้รับผิดชอบระดับแรก (First Line of Defense)  คือ หน่วยงานเจ้าของความเส่ียง มีหน้าที่รับผิดชอบโดยตรง 

ในการระบแุละบรหิารจดัการความเส่ียง และก าหนดใหเ้ป็นส่วนหนึ่งของการปฏิบตัิงานประจ าวนั 

2) ผู้รับผิดชอบระดับที่สอง (Second Line of Defense)  คือ คณะท างานบริหารความเส่ียง หน่วยงานดูแลด้าน     

การปฏิบัติตามกฎหมาย และหน่วยงานดูแลดา้นคณิตศาสตรป์ระกันภัย มีหนา้ที่ติดตามการด าเนินงานของหน่วยงาน

เจา้ของความเส่ียง รวมถึงใหค้  าแนะน าและด าเนินการใดๆ เพื่ออ านวยความสะดวกต่อการบรหิารความเส่ียง 

3) ผู้รับผิดชอบระดับที่สาม (Third Line of Defense)  คือ  ส านักตรวจสอบภายใน มีหน้าที่ตรวจสอบและประเมิน

ประสิทธิภาพของการบรหิารความเส่ียงและการควบคมุภายในของบรษิัท โดยเป็นอิสระจากผูร้บัผิดชอบระดบัอื่นๆ 
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2.1 นโยบายและแผนการบริหารความเส่ียง  

ในการด าเนินกิจการบริษัทได้น ากรอบการบริหารความเส่ียงเข้ามาประยุกต์ใช้ในองค์กร โดยมีการน ามาตรฐาน  

ERM (Enterprise Risk Management) เขา้มาใชใ้นการก าหนดแนวทางการบริหารจดัการเพื่อป้องกนัและลดผลกระทบ                 

จากความเส่ียงต่าง ๆ ที่อาจท าใหอ้งคก์รไม่บรรลุวัตถุประสงคต์ามที่ตัง้เป้าหมายไว ้ทั้งนี ้เพื่อสรา้งความเชื่อมั่นใหก้ับ                   

ผู้มี ส่วนได้เสียว่า บริษัทจะสามารถด าเนินธุรกิจภายใต้การเปล่ียนแปลงอย่างต่อเนื่องและรวดเร็วในปัจจุบัน  

โดยคณะกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานทกุระดบัในองคก์รมีส่วนรว่มในการด าเนินงานตามระบบการบรหิารความเส่ียง                

ที่เป็นมาตรฐาน ควบคู่ไปกับกระบวนการวางกลยุทธ์ พันธกิจเป้าหมายขององคก์ร และนโยบายการพัฒนาธุรกิจ                 

อย่างยั่ งยืนไปกับส่ิงแวดล้อม สังคม และการก ากับดูแลองค์กร  (Environmental, Social and Governance)  

โดยมีคณะท างานและคณะกรรมการบริหารความเส่ียงก ากบัดแูลอย่างต่อเนื่อง เพื่อใหบ้รรลผุลตามเป้าหมายทางธุรกิจ

รว่มกนั โดยแบ่งตามประเภทความเส่ียง ดงัต่อไปนี ้ 

1)  ความเส่ียงดา้นกลยทุธ ์(Strategic Risk) 

2) ความเส่ียงดา้นประกนัภยั (Insurance Risk) 

3) ความเส่ียงดา้นตลาด (Market Risk)  

4) ความเส่ียงดา้นเครดิต (Credit Risk) 

5) ความเส่ียงดา้นสภาพคล่อง (Liquidity Risk) 

6) ความเส่ียงดา้นปฏิบตัิการ (Operational Risk) 

7) ความเส่ียงดา้นชื่อเสียง (Reputation Risk)  

8) ความเส่ียงดา้นสารสนเทศ (Information Technology Risk)  

9) ความเส่ียงดา้นมหนัตภยั (Catastrophe Risk) 

10) ความเส่ียงภายในกลุ่มธุรกิจ (Group Risk) 

11) ความเส่ียงที่เกิดขึน้ใหม่ (Emerging Risk) 
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2.2 ปัจจัยความเส่ียงต่อการด าเนินธุรกิจของบริษัท 

บริษัท จรัญประกันภัย จ ากัด (มหาชน) ตระหนักถึงความส าคัญของการบริหารความเส่ียงเป็นอย่างยิ่ง เพื่อรักษา

ผลประโยชนข์องผูเ้อาประกนัภยั ผูร้บัผลประโยชน ์และผูม้ีสิทธิเรียกรอ้งอื่น ๆ ตลอดจนสามารถสรา้งผลตอบแทนที่มั่นคง

ใหแ้ก่ผูถื้อหุน้ไดใ้นระยะยาว เนื่องจากการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ เก่ียวขอ้งกับการรบัความเส่ียงภัยและการบริหาร

ความเส่ียงโดยตรง บรษิัทฯ จึงมีการแต่งตัง้คณะกรรมการบรหิารความเส่ียง (Risk Management Committee) ท าหนา้ที่

รบัผิดชอบในการบรหิารจดัการความเส่ียง ติดตามและก ากบัดแูลความเส่ียงใหอ้ยู่ในระดบัท่ียอมรบัได้ และสนบัสนนุการ

ปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัท โดยอาศัยกรอบการบริหารความเส่ียงและนโยบายการบริหารความเส่ียง                  

ภายใตพ้ืน้ฐานการก ากับดูแลกิจการที่ดี รวมถึงการพัฒนาและปรบัปรุงกระบวนการบริหารความเส่ียงของบริษัทใหม้ี

ประสิทธิภาพอย่างเหมาะสมและเพียงพออยา่งสม ่าเสมอ ซึ่งช่วยลดผลกระทบจากความผนัผวนของความเส่ียงดา้นตา่งๆ 

ที่อาจจะเกิดขึน้ นอกจากนีบ้ริษัทฯ ยงัมีกระบวนการติดตามและทบทวนการบรหิารความเส่ียงใหอ้ยู่ในระดบัท่ีเหมาะสม

และยอมรบัได ้อย่างไรก็ดี บรษิัทฯ ยงัคงตอ้งเผชิญกบัความเส่ียงที่ส  าคญั ซึ่งอาจส่งผลกระทบโดยตรงต่อการด าเนินงาน

และฐานะทางการเงินของบริษัท ซึ่งคณะกรรมการบริหารความเส่ียง จะเป็นผูดู้แลและติดตามความเส่ียงในแต่ละดา้น 

และรายงานผลใหค้ณะกรรมการบริษัททราบในทุก  ๆ ไตรมาส ทั้งนี ้ในปี 2568 บริษัทไดก้ าหนดปัจจัยความเส่ียงไว้                

11 ดา้น ดงัต่อไปนี ้

1.  ความเสี่ยงด้านกลยุทธ ์(Strategic Risk)  

 ความเส่ียงดา้นกลยทุธ ์หมายถึง ความเส่ียงจากการก าหนดนโยบาย แผนกลยุทธ ์แผนการด าเนินงานและการน าไป

ปฏิบัติที่ไม่เหมาะสมหรือไม่สอดคลอ้งกับปัจจัยภายในและสภาพแวดลอ้มภายนอก ซึ่งรวมถึงการเปล่ียนแปลง                

ทางสงัคม เทคโนโลยี และความคาดหวงัของสาธารณชน อนัอาจส่งผลกระทบต่อการบรรลวุิสยัทศัน ์ฐานะการเงิน 

เงินกองทนุ และผลประกอบการของบรษิัทฯ 

บริษัทมีการบริหารจัดการความเส่ียงดา้นกลยุทธ์ โดยวางแผนกลยุทธ์และวางแผนด าเนินงานให้สอดคลอ้งกับ

วิสยัทศันข์องบริษัท อีกทัง้ยงัท าการติดตามและควบคุมการด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์  พรอ้มทัง้ก าหนดสญัญาณ

เตือนในกรณีที่ผลการด าเนินงานมีแนวโนม้ไม่เป็นไปตามแผนกลยุทธ์ที่ก าหนดไว ้เพื่อใหส้ามารถปรบัเปล่ียนแผน            

กลยุทธ์ใหส้อดคลอ้งกับสภาวการณท์ี่เปล่ียนแปลงไปไดอ้ย่างทันท่วงที เช่น การเปล่ียนแปลงของภาวะเศรษฐกิจ 

การเมือง การแข่งขัน กฎระเบียบที่เก่ียวข้องต่าง  ๆ โดยบริษัทฯ มุ่งเน้นการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ                   

และกระบวนการใหม้ีประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ รวมถึงการส่งเสริมความรูใ้หแ้ก่บุคลากรภายในบริษัท เพื่อเป็นก าลัง

ส าคญัในการขบัเคล่ือนกลยุทธข์องบริษัทใหป้ระสบผลส าเร็จ  ปัจจุบนัสภาวะการแข่งขนัทางธุรกิจประกันภยัรุนแรง

มากยิ่งขึ ้น ส่งผลให้รายได้จากการรับประกันภัยของบริษัทฯ อาจลดลงหรือไม่เป็นไปตามที่คาดการณ์ไว้                       

บริษัทมีแนวทางการบริหารจัดการความเส่ียงนี ้โดยเนน้ที่การน าเสนอผลิตภัณฑท์ี่มีศักยภาพในการเจริญเติบโต 
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สามารถท าก าไรได ้รวมถึงการขยายงานทางดา้นออนไลน ์เพื่อเพิ่มความสามารถในการเขา้ถึงกลุ่มลกูคา้เป้าหมาย

มากยิ่งขึน้   

2.  ความเสี่ยงด้านประกันภัย (Insurance Risk) 

ความเส่ียงดา้นประกนัภยั หมายถึง ความเส่ียงที่เกิดจากความผนัผวนของความถ่ี ความรุนแรง และเวลาที่เกิดความ

เสียหายที่เบี่ยงเบนจากสมมติฐานที่ใชใ้นการก าหนดเบีย้ประกันภยั การค านวณส ารองประกันภยั และการพิจารณา

รบัประกันภัยความเส่ียงดา้นประกันภัยที่อาจมีผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจของบริษัท ไดแ้ก่ ค่าสินไหมทดแทน 

เนื่องจากค่าสินไหมทดแทนเป็นค่าใชจ้่ายส าคญัที่ส่งผลต่อผลการด าเนินงานของบรษิัท  รวมถึงความเส่ียงจากความ

ไม่สมดลุของสดัส่วนของผลิตภณัฑจ์ากการรบัประกนัภยั  

บรษิัทมีการบรหิารจดัการความเส่ียงดา้นประกนัภยั โดยก าหนดใหม้ีนโยบายการรบัประกนัภยัและกลยทุธก์ารบรหิาร

การประกนัภยัภยัต่อที่มีการทบทวนเป็นประจ าทกุ ๆ ปี มีขัน้ตอนการรบัประกนัภยัที่เป็นระบบ เลือกรบัประกนัภยัที่มี

ความเส่ียงต ่า และมีการพิจารณาคัดเลือกบุคคล ทรพัยสิ์น ลักษณะกิจการ ความเส่ียงของภัยที่จะรบัประกันภัย 

รวมถึงพิจารณาสภาพพืน้ที่ที่อาจไดร้บัผลกระทบจากภยัธรรมชาติประเภทต่าง  ๆ ซึ่งบริษัทพิจารณาปัจจยัดงักล่าว

จากสถิติที่ไดร้วบรวมไว ้แลว้จึงค านวณอตัราเบีย้ประกนัภยัที่เหมาะสมกับความเส่ียงนัน้ และสามารถปรบัเปล่ียนได้

ตามสถานการณข์องตลาดประกันภัยทัง้ภายในและภายนอกประเทศ รวมทั้งทบทวนหลกัเกณฑก์ารรบัประกันภยั             

ใหเ้หมาะสมกับสภาวะการแข่งขนัในตลาด นอกจากนี ้บริษัทยงัมีการบริหารจดัการความเส่ียงส าหรบัภยัที่มีความ

เส่ียงสงู โดยจดัใหม้ีการประกนัภยัต่อกบับริษัทประกันภยัต่อที่มีฐานะมั่นคงทัง้ในประเทศและต่างประเทศ ในหลาย

รูปแบบ เช่น การประกันภัยต่อตามสัญญา (Treaty Reinsurance) การประกันภัยต่อเฉพาะราย (Facultative 

Reinsurance) และการประกันภยัต่อความเสียหายส่วนเกิน (Excess of Loss Reinsurance) จึงท าใหค้วามเส่ียง

ดา้นประกันภัยของบริษัทฯ ลดลง รวมถึงสามารถควบคุมกระบวนการจัดการสินไหมทดแทนและการตั้งส ารอง

ประกนัภยัของบรษิัทอย่างเพียงพอ รดักมุ และถกูตอ้งตรงตามความเสียหายที่เกิดขึน้จรงิ 

3.  ความเสี่ยงด้านตลาด (Market Risk)        

ความเส่ียงดา้นตลาด หมายถึง ความเส่ียงที่เกิดจากการเปล่ียนแปลงของอตัราดอกเบีย้ อัตราแลกเปล่ียนเงินตรา

ต่างประเทศ ราคาของสินทรพัยท์ี่ลงทนุ ราคาตราสารในตลาดเงินตลาดทนุ และราคาสินคา้โภคภณัฑ ์  

ความเส่ียงด้านตลาดที่อาจมีผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจของบริษัท ได้แก่ การเปล่ียนแปลงของดัชนีตลาด

หลักทรัพย์ซึ่งเป็นผลมาจากภาวะเศรษฐกิจทั้งในและต่างประเทศ รวมถึงความผันผวนของอัตราดอกเบี ้ย                      

อตัราแลกเปล่ียนเงินตราต่างประเทศ ราคาตราสารทุน และราคาสินคา้โภคภณัฑ ์เพราะนอกจากรายไดจ้ากการรบั

ประกันภัยแล้ว รายได้หลักของบริษัทอีกส่วนหนึ่งมาจากการลงทุน จึงท าให้บริษัทมีความเส่ียงที่เกิดจากการ
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เปล่ียนแปลงมูลค่าของตราสารทางการเงินอันเนื่องจากการเปล่ียนแปลงของปัจจยัตลาด ซึ่งอาจจะส่งผลกระทบ

ทางดา้นลบต่อรายไดแ้ละเงินกองทนุของบรษิัท 

บรษิัทมีการบรหิารจดัการความเส่ียงดา้นตลาด โดยก าหนดนโยบายการลงทนุท่ีระบสุดัส่วนการลงทนุไวอ้ย่างชดัเจน 

ทั้งในตลาดเงินทุนและตลาดตราสารหนี ้ซึ่งเป็นไปตามหลักเกณฑ ์ขอ้บังคบัของประกาศคณะกรรมการก ากับและ

ส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภยั เรื่อง การลงทุนประกอบธุรกิจอื่นของบริษัทประกันวินาศภยัที่ไดก้ าหนดชนิด

ของหลกัทรพัยท์ี่อนญุาตใหล้งทนุ รวมถึงควบคมุสดัส่วนการลงทนุในหลกัทรพัยไ์วด้ว้ย ซึ่งทางบรษิัท มีคณะกรรมการ

ลงทุนเป็นผูก้  าหนดเป้าหมายและนโยบายการลงทุนอย่างชดัเจน รวมถึงมีการวางแผนส าหรบัรองรบัความเส่ียงจาก

การลงทุนอย่างรอบคอบ โดยบริษัทเนน้ลงทุนในหลักทรพัยท์ี่มีความเส่ียงต ่า มีความมั่นคงสูง และใหผ้ลตอบแทน              

ในอตัราที่เหมาะสม แน่นอน ตลอดจนหลีกเล่ียงการลงทนุในหลกัทรพัยท์ี่มีความเส่ียงสงูประเภทหลกัทรพัยเ์ก็งก าไร 

โดยบรษิัทจะกระจายการลงทนุใหอ้ยู่ในรูปของเงินฝากธนาคาร ตั๋วแลกเงิน พนัธบตัร หุน้กู ้หุน้สามญั เพราะนอกจาก

จะไดร้บัก าไรจากส่วนต่างของราคาในการขายหลกัทรพัย์แลว้ ยงัไดร้บัผลตอบแทนในรูปของดอกเบีย้หรือเงินปันผล

เพิ่มเติม และบริษัทมีการติดตามและวิเคราะหข์อ้มลูข่าวสารดา้นตลาดเงินและตลาดทุนอย่างใกลช้ิด เพื่อใชใ้นการ

ทบทวนและปรบัปรุงแผนการลงทนุ รวมถึงด าเนินการปรบัพอรต์การลงทนุใหเ้หมาะสมและสอดคลอ้งกบัสภาวการณ์

ที่มีการเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลา 

4.  ความเสี่ยงด้านเครดิต (Credit Risk)    

ความเส่ียงดา้นเครดิต หมายถึง ความเส่ียงที่เกิดจากคู่สัญญาไม่สามารถปฏิบัติตามภาระที่ตกลงไว้กับบริษัท       

รวมถึงโอกาสที่คู่สญัญาจะถกูปรบัลดอนัดบัความน่าเชื่อถือ   

ความเส่ียงดา้นเครดิตที่อาจมีผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ ไดแ้ก่ ผูร้บัประกันภยัต่อไม่สามารถช าระค่า

สินไหมทดแทนใหก้ับบริษัทได ้เมื่อมีการเรียกรอ้งค่าสินไหมทดแทนตามภาระผูกพันในสัญญาประกันภัยต่อที่มี                

กบับรษิัท เนื่องจากในการรบัประกนัภยัที่มีทนุประกนัภยัค่อนขา้งสงู บรษิัทมีนโยบายการกระจายความเส่ียงโดยการ

จัดท าการประกันภัยต่อกับบริษัทประกันภัยทั้งในและต่างประเทศ บริษัทจึงมีความเส่ียงที่เกิดจากคู่สัญญา                  

ไม่สามารถปฏิบัติตามภาระที่ตกลงกันไวไ้ด ้รวมทั้งยังมีโอกาสที่คู่สัญญาอาจถูกปรับลดอันดับความน่าเชื่อถือลง            

ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจของบรษิัท 

บริษัทมีการบริหารจดัการความเส่ียงดา้นเครดิต โดยการพิจารณาอนัดบัความน่าเชื่อถือและความมั่นคงของบรษิัท            

ที่รับประกันภัยต่อต่างประเทศ โดยบริษัทจะเลือกพิจารณาท าสัญญาประกันภัยต่อจากรายชื่อบริษัทประกัน              

วินาศภัยต่อที่มีระดับความน่าเชื่อถือในระดับ A- ขึน้ไปเท่านั้น และยังมีการติดตามการจัดอันดับความน่าเชื่อถือ                 

ใหม้ีความทนัสมยัอย่างสม ่าเสมอ ส่วนบริษัทรบัประกันภยัต่อในประเทศ บริษัทจะเลือกพิจารณาจากรายชื่อบริษัท

ประกันวินาศภัยต่อที่มีระดับอัตราส่วนความเพียงพอของเงินกองทุนจากรายงานการด ารงกองทุนประจ าไตรมาส
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ล่าสุดก่อนวนัประเมิน ที่ระดับขั้นต ่าตัง้แต่ 200% ขึน้ไป  นอกจากนั้น บริษัทยังไดม้ีการจดัการความเส่ียงในส่วนนี ้

โดยการจัดสรรเงินส ารองความเสียหายทั้งก่อนการประกันภัยต่อและหลังการประกันภัยต่อไว้ให้เพียงพอกับ                

ความเสียหายที่เกิดขึน้และยังไม่ไดเ้กิดขึน้ดว้ย ซึ่งบริษัทไดท้ าการซือ้ความคุม้ครองแบบ Excess of Loss หรือ             

ความคุม้ครองเสียหายส่วนเกินกว่าจ านวนที่ก าหนดไวอ้ีกชั้นหนึ่ง  รวมถึงมีการใชบ้ริการของตัวแทนหรือนายหนา้

ประกันภยัต่อในการจดัหาบริษัทประกันภยัต่อทัง้ในและต่างประเทศที่มีความน่าเชื่ อถือตามเกณฑท์ี่บริษัทตอ้งการ 

อีกทางหนึ่งดว้ย และบริษัทมีการติดตามเครดิตจากอตัราส่วนความเพียงพอของเงินกองทุนของบริษัทประกันภยัต่อ

ในประเทศ และอนัดบัความน่าเชื่อถือของบรษิัทประกนัภยัต่อต่างประเทศเป็นประจ าทกุไตรมาส 

5.  ความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง (Liquidity Risk) 

 ความเส่ียงดา้นสภาพคล่อง หมายถึง ความเส่ียงที่เกิดจากการที่บริษัทไม่สามารถช าระหนีสิ้น หรือภาระผูกพัน            

เมื่อถึงก าหนด เนื่องจากไม่สามารถเปล่ียนสินทรัพย์เป็นเงินสดได้ หรือไม่สามารถจัดหาเงินทุนได้เพียงพอ                       

หรือสามารถจดัหาเงินมาช าระไดแ้ต่ดว้ยตน้ทนุท่ีสงูเกินกว่าที่จะยอมรบัได ้  

 ความเส่ียงดา้นสภาพคล่องที่อาจมีผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจของบริษัท ไดแ้ก่ การเกิดความเสียหายขนาดใหญ่

โดยที่ ไม่ได้คาดคิดจากมหันตภัยที่ รุนแรง ซึ่ งอาจส่งผลให้บริษัทไม่สามารถช าระหนี ้สินหรือภาระผูกพัน                     

เมื่อถึงก าหนดได ้

 บริษัทมีการบริหารจัดการความเส่ียงดา้นสภาพคล่อง โดยบริษัทไดจ้ัดสรรเงินลงทุนบางส่วนเป็นเงินฝากธนาคาร             

ตั๋วแลกเงินและพนัธบตัรระยะสัน้ ซึ่งมีสภาพคล่องสงู และสอดคลอ้งกับความตอ้งการใชเ้งิน การจ่ายเงินตามภาระ

ผูกพนัต่าง ๆ ที่มีอยู่ และอีกส่วนหนึ่งบริษัทจดัสรรเงินลงทุนในหลกัทรพัยซ์ึ่งเป็นที่ตอ้งการของตลาด สภาพคล่องสงู 

และสามารถเปล่ียนเป็นเงินสดไดส้ะดวกที่มูลค่าใกลเ้คียงกับมูลค่ายุติธรรม นอกจากนั้นบริษัทมีการปฏิบัติตาม

ขอ้ก าหนดที่ส านกังานคณะกรรมการก ากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภยั (คปภ.) ก าหนดขึน้ โดยบริษัท 

ด ารงเงินกองทุนตามระดับความเส่ียง (Risk Based Capital : RBC) ที่ยอมรับได ้คือ ตั้งแต่ระดับ 180% ขึน้ไป                  

ซึ่งสงูกว่าเกณฑม์าตรฐานที่ส านกังาน คปภ. ก าหนดไวท้ี่ 140% เพื่อสรา้งความมั่นใจว่าเงินกองทุนที่บริษัทจะตอ้ง

ด ารงไวม้ีความเพียงพอกับระดบัความเส่ียงในทุกดา้นและเหมาะสมกับแนวทางการด าเนินธุรกิจ และเพื่อเป็นการ

ส่งเสรมิการปฏิบตัิตามหลกัสากลที่จะช่วยยกระดบัมาตรฐานของธุรกิจประกนัภยัใหส้งูขึน้  

6.  ความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ (Operational Risk)      

 ความเส่ียงดา้นการปฏิบัติการ หมายถึง ความเส่ียงที่จะเกิดความเสียหายอันเนื่องมาจากการขาดการก ากับดูแล

กิจการที่ดี ขาดธรรมาภิบาลในองคก์ร หรือขาดการควบคุมที่ดีในส่วนที่เก่ียวขอ้งกับกระบวนการปฏิบตัิงานภายใน 

บคุลากร ระบบงาน ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ความปลอดภยัของขอ้มลู หรือเหตกุารณภ์ายนอก    
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 ความเส่ียงดา้นปฏิบัติการที่อาจมีผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจของบริษัท ไดแ้ก่ การเปล่ียนแปลงกฎระเบียบ 

ขอ้ก าหนด หรือขอ้บังคับของหน่วยงานก ากับ ที่มีเป็นจ านวนมากในระยะเวลาอันสัน้ ซึ่งอาจส่งผลใหผู้ป้ฏิบตัิงาน  

หรือผูท้ี่เก่ียวขอ้งไม่ไดร้บัรู ้หรือไม่ไดป้ฏิบตัิตามอย่างถกูตอ้ง 

 บริษัทมีการบริหารจดัการความเส่ียงดา้นปฏิบตัิการ โดยบริษัทฯ ใหค้วามส าคญัและก าหนดใหม้ีระบบการควบคุม

ภายในที่ดี จดัสรรบุคลากรอย่างเพียงพอและเหมาะสมกบัลกัษณะงาน รวมถึงมีผูเ้ชี่ยวชาญในการท างานแต่ละดา้น 

เพื่อให้ระบบงานมีประสิทธิภาพ พนักงานสามารถท างานแทนกันได ้ท าให้การด าเนินงานเป็นไปอย่างต่อเนื่อง      

รวมถึงมีการเข้ารับการฝึกอบรมให้พนักงานมีความรูค้วามเข้าใจในงานที่ตอ้งดูแลรับผิดชอบ ตลอดจนพัฒนา

ปรบัปรุงระบบงานใหท้นัต่อการเปล่ียนแปลงอยู่เสมอ รวมถึงบรษิัทฯ ยงัมีหน่วยงานดแูลดา้นการปฏิบตัิตามกฎหมาย

ที่คอยก ากบัดแูล และติดตาม ส่ือสารกฎระเบียบ และขอ้บงัคบัต่าง ๆ ที่ออกโดยหน่วยงานก ากบัดแูล ใหก้บัพนกังาน

ทุกท่านทราบ เพื่อถือปฏิบตัิอย่างเคร่งครดั อีกทัง้บริษัทฯ ยงัมีการก าหนดใหทุ้กหน่วยงานรบัผิดชอบต่อการบริหาร

จดัการความเส่ียงดา้นปฏิบตัิการของหน่วยงานตนเอง พรอ้มทัง้ปลกูฝังความเขา้ใจ ทศันคติที่ดีเก่ียวกับการบริหาร

จัดการความเส่ียงในทุก ๆ ดา้นใหแ้ก่พนักงาน ในส่วนของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ความปลอดภัยของขอ้มูล             

หรือเหตุการณ์ภายนอกนั้น บริษัทมีการก าหนดนโยบายและแนวปฏิบัติในการรักษาความมั่นคงปลอดภัย                         

ดา้นสารสนเทศขึน้ รวมถึงมีการจัดท าแผนรองรับการด าเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่อง (Business Continuity Plan)                    

ซึ่งจะช่วยใหบ้ริษัทสามารถลดผลกระทบที่อาจจะเกิดขึน้ โดยบริษัทยังสามารถด าเนินธุรกิจต่อไปไดแ้มเ้กิดภาวะ

ฉกุเฉินก็ตาม 

7.  ความเสี่ยงด้านชื่อเสียง (Reputation Risk)  

 ความเส่ียงดา้นชื่อเสียง หมายถึง ความเส่ียงที่เกิดจากความเสียหายต่อบริษัทอนัเนื่องมาจากการเส่ือมเสียชื่อเสียง

เนื่องจากลกูคา้ คู่คา้ ผูถื้อหุน้ และ/หรือหน่วยงานก ากบั ที่มีมมุมองภาพลกัษณต์่อบรษิัทในแง่ลบ   

 ความเส่ียงดา้นชื่อเสียงที่อาจมีผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ ไดแ้ก่ การช าระค่าสินไหมทดแทนเกินกว่า

ระยะเวลาที่ก าหนดตามกฎหมาย กฎระเบียบ หรือขอ้บังคับต่าง  ๆ ที่อาจส่งผลใหลู้กคา้ คู่คา้มีมมุมองภาพลกัษณ์             

ต่อบรษิัทในแง่ลบได ้บรษิัทฯ มีการบรหิารจดัการความเส่ียงดา้นชื่อเสียง โดยบรษิัทฯ ยึดหลกัการก ากบัดแูลกิจการที่

ดี รวมถึงมุ่งเน้นที่จะรักษาภาพลักษณท์ี่ดีต่อลูกคา้ คู่คา้ ผู้ถือหุ้น หน่วยงานก ากับ ดว้ยการปฏิบัติตามกฎหมาย                  

ที่เก่ียวขอ้งอย่างเครง่ครดั เพื่อไม่ใหถ้กูลงโทษหรือถกูปรบัเป็นตวัเงิน ที่อาจส่งผลกระทบต่อความมั่นคง ฐานะการเงิน 

และชื่อเสียงของบรษิัทฯ  
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8.  ความเสี่ยงด้านสารสนเทศ (Information Technology Risk) 

ความเส่ียงดา้นสารสนเทศ หมายถึง ความเส่ียงที่อาจเกิดขึน้จากการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการด าเนินธุรกิจ             

ซึ่งจะมีผลกระทบต่อระบบหรือการปฏิบัติงานของบริษัท รวมถึงความเส่ียงที่เกิดขึน้จากภัยคุกคามทางไซเบอร ์

(Cybersecurity) 

ความเส่ียงดา้นสารสนเทศที่อาจมีผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจของบริษัท ไดแ้ก่ ภยัคุกคามทางไซเบอรจ์ากการใช้

งานอินเทอรเ์น็ตในการติดต่อส่ือสารของบริษัทในปัจจุบนั บริษัทมีการบริหารจดัการความเส่ียงดา้นสารสนเทศ โดย

บริษัทมีการก าหนดนโยบายและแนวปฏิบตัิในการรกัษาความมั่นคงปลอดภยัดา้นสารสนเทศ ที่พนกังานทุกคนตอ้ง

ปฏิบตัิอย่างเคร่งครดั พรอ้มกับมีการติดตัง้อุปกรณ ์(Firewall) ที่ช่วยตรวจสอบและป้องกันการเขา้ถึงขอ้มลูหรือการ

ตรวจจบัผูบุ้กรุกในระบบเครือข่ายทัง้จากภายในและภายนอกองคก์รไดอ้ย่างสะดวก และปลอดภยัจากภยัคุกคาม

ต่าง ๆ ในโลกอินเทอรเ์น็ต อีกทัง้ยงัมีการติดตัง้โปรแกรมป้องกันไวรสัคอมพิวเตอรใ์หก้ับเครื่องคอมพิวเตอรท์ี่ใชง้าน

อยู่ภายในบรษิัทฯ เพื่อป้องกนัการโจมตีหรือท าลายขอ้มลูอนัเป็นหวัใจส าคญัในการด าเนินธุรกิจของบรษิัท 

9.  ความเสี่ยงด้านมหันตภัย (Catastrophe Risk) 

ความเส่ียงดา้นมหันตภัย หมายถึง ความเส่ียงที่เหตุการณห์นึ่ง หรือเหตุการณต์่อเนื่องที่มีขนาดใหญ่ ซึ่งก่อใหเ้กิด  

การจ่ายค่าสินไหมทดแทนจรงิเบี่ยงเบนไปจากค่าสินไหมทดแทนท่ีไดม้ีการคาดการณไ์วอ้ย่างมาก 

ความเส่ียงดา้นมหนัตภยัที่อาจมีผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ เช่น  บริษัทมีสญัญาประกันภยัต่อที่มา

รองรบัความเส่ียงภัยที่เกิดจากมหันตภัย แต่ไม่เพียงพอกับเหตุการณค์วามเส่ียงภัยที่อาจจะเกิดขึน้จริงในอนาคต  

และการรบัประกนัภยัเกินกว่าขีดจ ากดัที่สามารถรบัเสี่ยงภยัไดใ้นแต่ละเขตพืน้ท่ีความเส่ียงภยั 

บริษัทมีการบริหารจัดการความเส่ียงดา้นมหันตภัย โดยบริษัทมีการจัดท าสัญญาประกันภัยต่อที่คัดสรรบริษัท                 

ผูร้บัประกันภยัต่อที่มีอนัดบัความน่าเชื่อถือ (Credit Rating) อยู่ในระดบัตัง้แต่ A- ขึน้ไป เพื่อรองรบัความเส่ียงภัย             

ที่เกิดจากมหันตภัยไว้ล่วงหน้า พรอ้มกับมีนโยบายการรับประกันภัยที่เน้นพืน้ที่รับประกันภัยที่มีความเส่ียงต่อ                   

มหันตภัยในระดบัต ่า อีกทั้งยงัมีการใชร้ะบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการก ากับดูแล และควบคุมการรบัประกันภยั

ไม่ใหเ้กินขีดจ ากดัความเส่ียงภยัที่สามารถรบัไดใ้นแต่ละเขตพืน้ท่ีความเส่ียงภยั 

10. ความเสี่ยงภายในกลุ่มธุรกิจ (Group Risk) 

ความเส่ียงภายในกลุ่มธุรกิจ หมายถึง ความเส่ียงที่บริษัทอาจไดร้บัผลกระทบเชิงลบจากเหตุการณ ์(ทั้งที่เป็นทาง

การเงินและที่มิใช่ทางการเงิน) จากธุรกิจในกลุ่มเดียวกัน นอกจากนีย้ังรวมถึงความเส่ียงที่เกิดจากความมั่นคง

ทางการเงินของกลุ่มธุรกิจทัง้หมดหรือบรษิัทภายในกลุ่มธุรกิจซึ่งไดร้บัผลกระทบจากเหตกุารณข์องธุรกิจใดธุรกิจหนึ่ง 

ซึ่งเป็นทัง้เหตกุารณท์ี่เกิดขึน้ภายในกลุ่มธุรกิจเองหรือเหตกุารณภ์ายนอกที่กระทบต่อกลุ่มธุรกิจ 
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บริษัทไม่ได้รับผลกระทบจากความเส่ียงภายในกลุ่มธุรกิจ เนื่องจากบริษัทไม่มีบริษัทย่อยหรือบริษัทร่วมใด  ๆ                  

นั่นคือบรษิัทไม่มีโครงสรา้งแบบกลุ่มธุรกิจในปัจจบุนั 

11. ความเสี่ยงทีเ่กิดขึน้ใหม่ (Emerging Risk) 

ความเส่ียงที่เกิดขึน้ใหม่ หมายถึง ความเส่ียงที่อาจเกิดใหม่เป็นความสูญเสียที่อาจไม่เคยปรากฏขึน้หรือไม่เคยมี

ประสบการณม์าก่อน และเป็นความเส่ียงที่ยากต่อการประมาณการทัง้ในเชิงโอกาสการเกิดและความรุนแรงในการ

เกิด เนื่องจากความไม่แน่นอนและการเปล่ียนแปลงของปัจจยัแวดลอ้ม อาทิ การเมือง กฎหมาย สงัคม เทคโนโลยี 

สภาพแวดลอ้มทางกายภาพ รวมถึงการเปล่ียนแปลงทางธรรมชาติ 

บรษิัทอาจไดร้บัผลกระทบในการด าเนินธุรกิจจากความเส่ียงที่เกิดขึน้ใหม่ ทัง้ที่เป็นแบบไม่เคยปรากฏขึน้หรือไม่เคยมี

ประสบการณม์าก่อน ซึ่งยากต่อการประมาณการผลกระทบต่าง ๆ ได ้

บริษัทมีการบริหารจัดการความเส่ียงที่ เกิดขึน้ใหม่ โดยบริษัทมีการจัดตั้งคณะกรรมการบริหารความเส่ียง                        

และคณะท างานบรหิารความเส่ียงที่พรอ้มรบัมือกบัความเส่ียงที่เกิดขึน้ใหม่ ดว้ยการก าหนดใหม้ีการรายงานการแจง้

เหตุการณผิ์ดปกติ (Incident Report) เพื่อหาสาเหตุที่แทจ้ริงของเหตุการณผิ์ดปกติและแกไ้ขใหเ้หตุการณต์่าง  ๆ            

กลับสู่ภาวะปกติอย่างทันท่วงที พรอ้มทั้งยังสามารถบันทึกเหตุการณ์ผิดปกติต่าง  ๆ และแนวทางการป้องกัน                   

แกไ้ข เพื่อใหท้กุหน่วยงานสามารถสอดส่องดแูล ปรบัปรุงการปฏิบัติงานใหส้ามารถด าเนินธุรกิจไปไดอ้ย่างปกติ 
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3.1 นโยบายและเป้าหมายการจัดการด้านความย่ังยืน 

นโยบายการจัดการด้านความย่ังยืนระดับองคก์ร  

ในยุคปัจจุบนั การพฒันาอย่างยั่งยืนเป็นหวัใจส าคญัของการบริหารจัดการธุรกิจทั่วโลก โดยเฉพาะในภาคการประกันภัย                       

ซึ่งมีบทบาทส าคัญในการสนับสนุนความยั่งยืนทั้งทางดา้นเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอ้ม บริษัท จรญัประกันภัย จ ากัด 

(มหาชน) เล็งเห็นความส าคญัของการสรา้งสมดุลระหว่างผลประกอบการและความรบัผิดชอบต่อสงัคม โดยมุ่งด าเนินธุรกิจ 

ที่สอดคลอ้งกับ เป้าหมายการพัฒนาอย่างย่ังยืน (Sustainable Development Goals: SDGs) ที่ก าหนดโดยองค์การ

สหประชาชาติ เพื่อสรา้งผลกระทบเชิงบวกต่อผูม้ีส่วนไดส่้วนเสีย และร่วมกันผลักดันให้สังคมเติบโตอย่างยั่งยืน ดังนั้น  

บรษิัทจึงไดก้ าหนดแนวทางการจดัการดา้นความยั่งยืนใหค้รอบคลมุทัง้ 3 มิติหลกั คือ สิ่งแวดล้อม สังคม และธรรมาภิบาล  

ธรรมาภิบาล (Environment, Social, Governance : ESG) เพื่อเป็นส่วนหนึ่งในการบรรลุ SDGs โดยมีเป้าหมายการ

ด าเนินงานที่ชดัเจนใน 4 ดา้น ไดแ้ก่: 

1. การส่งเสริมสุขภาพและความเป็นอยู่ทีด่ี (SDG 3) 

บริษัทมุ่งเน้นการออกแบบผลิตภัณฑ์ประกันภัยที่ครอบคลุมการดูแลความเป็นอยู่ที่ดีของประชาชน โดยเฉพาะ

ผลิตภัณฑ์ที่มอบความคุ้มครองให้กับบุคคลทุกวัย ด้วยเงื่อนไขที่ยืดหยุ่น เพื่อรองรับความต้องการของสังคมที่

เปล่ียนแปลง รวมถึงสนบัสนนุใหเ้กิดการเขา้ถึงบรกิารทางการแพทยอ์ย่างเท่าเทียม 

2. การส่งเสริมการเติบโตทางเศรษฐกิจทีย่ั่งยืน (SDG 8) 

บริษัทใหค้วามส าคญักับการสรา้งงานที่มีคุณค่าและยั่งยืน การพฒันาอย่างต่อเนื่องในดา้นการด าเนินธุรกิจประกันภยั

อย่างโปร่งใสและมีความรับผิดชอบ ตลอดจนการใช้เทคโนโลยีเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการให้บริการ นอกจากนี ้                

บริษัทมุ่งเน้นการลงทุนในโครงการที่สนับสนุนเศรษฐกิจสีเขียว (Green Economy) เพื่อขับเคล่ือนการเติบโตของ

เศรษฐกิจในระยะยาว 

3. การอนุรักษส์ิ่งแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติ (SDG 13, SDG 15) 

บริษัทมีความมุ่งมั่นที่จะลดผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มจากการด าเนินธุรกิจ โดยการลดการใชท้รพัยากรและการจัดการ 

ของเสียอย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดจนสนบัสนนุผลิตภณัฑป์ระกนัภยัที่เก่ียวขอ้งกบัการรกัษาส่ิงแวดลอ้ม เช่น ประกนัภยั

ภยัธรรมชาติ หรือประกันภยัที่ครอบคลมุความเส่ียงจากการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ บริษัทยงัมีนโยบายส่งเสริม

ความรับผิดชอบขององคก์รและพนักงานในการใช้ทรัพยากรอย่างยั่งยืน เพื่อให้สอดคลอ้งกับแนวทางการอนุรักษ์

ส่ิงแวดลอ้ม 
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4. ความเท่าเทยีมและความยุติธรรมทางสังคม (SDG 5, SDG 10, SDG 16) 

บริษัทมุ่งมั่นในการสรา้งความเท่าเทียมกันในที่ท  างาน โดยสนับสนุนสิทธิสตรีและความหลากหลายทางเพศ รวมถึง                 

ลดความเหล่ือมล า้ในสังคมผ่านการเข้าถึงผลิตภัณฑ์ประกันภัยที่ตอบสนองต่อความตอ้งการของทุกกลุ่มประชากร 

นอกจากนี ้บริษัทด าเนินการอย่างโปร่งใสและมีธรรมาภิบาล โดยยึดมั่นในหลกัการต่อตา้นการทุจริต (Anti-Corruption) 

และสรา้งวฒันธรรมองคก์รที่เนน้ความเป็นธรรมในทกุระดบั 

นโยบายการจดัการดา้นความยั่งยืนของ บริษัท จรญัประกันภยั จ ากัด (มหาชน) ไม่ไดเ้ป็นเพียงการตอบสนองต่อความคาดหวัง  

ของผูม้ีส่วนไดส่้วนเสีย แต่ยงัเป็นการสรา้งความมั่นคงใหก้บัองคก์รในระยะยาว การปฏิบตัิตาม SDGs ไม่เพียงแต่สรา้งความยั่งยืน

ใหก้ับองคก์ร แต่ยงัเป็นการส่งเสริมสงัคมและส่ิงแวดลอ้มใหเ้ติบโตไปพรอ้มกัน บริษัทมีความตัง้ใจที่จะเป็นผูน้  าในอุตสาหกรรม

ประกนัภยัที่ยั่งยืน และพรอ้มที่จะสรา้งผลกระทบเชิงบวกในวงกวา้งต่อทกุภาคส่วนที่เก่ียวขอ้ง 
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สิ่ ง
เว
ดล

้อม
 

 

สัง
คม

 

เป้าหมายและผลการด าเนินงานการจัดการด้านความย่ังยืนระดับองคก์ร ปี 2568 

ESG ประเด็นความย่ังยืน เป้าหมาย  ผลการด าเนินงาน  SDGs 

 

การใช้ทรัพยากร 
อย่างมีประสิทธิภาพ  

ป ริ ม า ณ ก า ร ใ ช้ ไ ฟ ฟ้ า ภ า ย ใ น
ส านักงานใหญ่ของบริษัทลดลง             
รอ้ยละ 5 ภายในปี 2568 เมื่อเทียบ
กบัปีฐาน 2566 

จ า น ว น ก า ร ใ ช้ ไ ฟ ฟ้ า ภ า ย ใ น 
ส านักงานใหญ่ในปี 2568 เท่ากับ  
298,360 kWh  เพิ่มขึ ้น  27.50%  
เมื่อเทียบกับปี 2567 และเพิ่มขึน้ 
17.46% เมื่อเทียบกบัปีฐานปี 2566 

 
ปริมาณการใช้น ้าประปาภายใน
ส านักงานใหญ่ของบริษัทลดลง             
รอ้ยละ 5 ภายในปี 2568 เมื่อเทียบ
กบัปีฐาน 2566 

จ านวนการใช้น ้าประปาภายใน
ส านักงานใหญ่ในปี 2568 เท่ากับ 
1,499 ลกูบาศกเ์มตร เพิ่มขึน้ 0.54% 
เมื่ อ เทียบกับปี  2567 และลดลง 
3.85% เมื่อเทียบกบัปีฐานปี 2566 

ลดผลกระทบจากการท าลาย 
สิ่งแวดล้อม 

คงไว้ซึ่ งการใช้วัสดุที่ เ ป็นมิตรต่อ
ส่ิงแวดล้อมภายในส านักงานใหญ่ 
ในสัดส่วนรอ้ยละ 100 เมื่อเทียบกับ 
ปีฐานปี 2566 

บริษัทสามารถคงการใช้กระดาษ 
เช็ดมือที่ เป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม 
(Green Label)  ภายในห้องน ้า
ส านักงานใหญ่ไดค้รบถ้วนรอ้ยละ 
100 ต่อเนื่องจากปี 2567 

 

 

การดูแลและการพัฒนาพนักงาน 

ชั่ ว โ ม ง ก า ร ฝึ ก อบ รมพนั ก ง า น 
เฉล่ีย 10 ชั่วโมงต่อคนต่อปี 

ชั่ ว โมงการ ฝึกอบรมพนั ก ง าน 
เฉล่ีย 9 ชั่วโมงต่อคนต่อปี 
(ปี 2567 เฉล่ีย 17 ชั่วโมงต่อคนต่อปี) 

 

ไม่มีขอ้รอ้งรียนจากพนกังาน จ านวนข้อร้องเรียนจากพนักงาน 
เป็น 0 

 
ความหลากหลายและการรวม 
กลุ่มในทีท่ างาน 

สดัส่วนของผูห้ญิงในต าแหน่งบรหิาร
มีจ านวน รอ้ยละ 30% ของจ านวน
ผูบ้รหิารทัง้หมด 

ผูบ้รหิารที่เป็นผูห้ญิงมีจ านวน 6 คน 
คิดเป็นรอ้ยละ 42.86 เมื่อเทียบกับ
จ านวนผูบ้รหิารทัง้หมด  

การสร้างความตระหนักรู้ด้าน
สุขภาพและความปลอดภัย 

พนักงานและผู้บริหารที่ ได้รับการ
ตรวจสขุภาพ รอ้ยละ 100 

พนักงานและผู้บริหารที่ได้เข้ารับ
การตรวจสุขภาพ จ านวน 67 คน 
คิดเป็น ร้อยละ 100 จากจ านวน
พนกังานทัง้หมด 
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สัง
คม

 

ESG ประเด็นความย่ังยืน เป้าหมาย  ผลการด าเนินงาน  SDGs 

 

การสร้างความตระหนักรู้ด้าน

สุขภาพและความปลอดภัย 
ไ ม่ มี ก า ร เ กิ ด อุ บัติ เ หตุ จ ากกา ร

ปฎิบตัิงานของพนกังาน 

จ านวนอุบตัิเหตุจากการปฎิบตัิงาน

ของพนกังาน เป็น 0 

 

การส่งเสริมสิทธิมนุษยชน 

ในทีท่ างาน 
ไม่มีการละเมิดสิทธิมนุษยชนใน             

องคก์ร 

จ านวนการฝ่าฝืนนโยบายสิทธิ -

มนษุยชน เป็น 0 

 

บร
รษ

ัทภ
บิา

ลแ
ละ

เศ
รษ

ฐก
ิจ 

ความโปร่งใสและการรายงาน การรายงานทางการเงินและการ

ปฏิบตัิตามกฎระเบียบอย่างโปรง่ใส 

รายงานทางการเงิน รายงานประจ าปี 

และอื่น ๆ ได้รับการเปิดเผยตาม

รอบระยะเวลาที่หน่วยงานก ากับ

ก าหนด 

 

การต่อต้านการทุจริตและ 

คอรรั์ปชัน 

ไม่มีกรณีการทุจริตหรือคอร์รัปชัน

เกิดขึน้ในองคก์ร 

จ านวนกรณีการทุจริตหรือคอรร์ปัชัน

ที่เกิดขึน้ในองคก์ร เป็น 0 

ความปลอดภัยทางด้านข้อมูล 

และการจัดการข้อมูลส่วนบุคคล 

สร้างความเชื่ อมั่ นในเรื่องความ

ปลอดภัยของขอ้มูลใหก้ับลูกคา้และ

ผูม้ีส่วนไดส่้วนเสีย 

จ านวนข้อร้องเรียนเก่ียวกับการ

รั่วไหลของขอ้มลูส่วนบคุคล เป็น 0 

ป้องกันการละเมิดข้อมูลและการ

โจมตีทางไซเบอร ์

จ านวนเหตุการณก์ารละเมิดขอ้มลู 

เป็น 0 

การส่งเสริมการมีส่วนร่วม 

ของผู้ถือหุ้นและลูกค้า 
มีช่องทางในการส่ือสารเพื่อเพิ่ม

ความโปร่งใสและความมีส่วนร่วม

ของผูถื้อหุน้ 

มีการจัดประชุมผู้ถือหุ้น ประจ าปี 

2568 จ านวน 1 ครัง้ 
 

การบริหารต้นทุนและรายได้ 

อย่างมีประสิทธิภาพ 

อัตราการเติบโตของก าไรสุทธิอย่าง

ต่อเนื่อง 5% ทกุปี 

อัตราการเติบโตของรายได้และ 

ก าไรสทุธิ เพิ่มขึน้ รอ้ยละ 1,618.49%  
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3.2 การจัดการผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสียในห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ (Value Chain) 
ในยุคที่ธุรกิจประกันภัยมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วและมีการแข่งขันสูง การจัดการผลกระทบต่อผู้มีส่วนไดเ้สีย                       

ในห่วงโซ่คุณค่าของ บริษัท จรญัประกันภัย จ ากัด (มหาชน) เป็นส่ิงที่ส  าคัญอย่างยิ่ง ห่วงโซ่คุณค่าในธุรกิจประกันภยั                  

ไม่เพียงแต่ครอบคลุมการให้บริการประกันภัยเท่านั้น แต่ยังรวมถึงการมีปฏิสัมพันธ์กับซัพพลายเออร ์คู่ค้า ลูกคา้                

และชุมชนที่ เ ก่ียวข้อง  การจัดการผลกระทบเหล่านี ้อย่างมีประสิทธิภาพต้องการการพิจารณาในหลายมิติ                                         

เช่น ดา้นส่ิงแวดลอ้ม สังคม และเศรษฐกิจ ตลอดจนการบริหารจัดการความเส่ียงอย่างรอบคอบ การประเมินและ                    

ลดผลกระทบที่อาจเกิดขึน้จากกิจกรรมของบริษัท เช่น การออกผลิตภณัฑป์ระกันภยัที่มีความรบัผิดชอบต่อส่ิงแวดลอ้ม                

การสนบัสนนุและช่วยเหลือชมุชนท่ีไดร้บัผลกระทบจากภยัพิบตัิ และการส่งเสรมิความโปรง่ใสในกระบวนการทางธุรกิจ  

บริษัท จรัญประกันภัย จ ากัด (มหาชน) มุ่งมั่นที่จะสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและยั่ งยืนกับผู้มีส่วนได้เสียทั้งหมด                   

ผ่านการปฏิบัติตามหลักการทางจริยธรรมและความรับผิดชอบในทุกขั้นตอนของห่วงโซ่คุณค่า การด าเนินงานนี ้                     

ไม่เพียงแต่ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการด าเนินธุรกิจ แต่ยังเสริมสรา้งชื่อเสียงและต าแหน่งทางการแข่งขันของบริษัท 

อย่างยั่งยืน การจัดการผลกระทบในห่วงโซ่คุณค่าของบริษัทไม่ใช่เพียงแค่การตอบสนองต่อข้อก าหนดทางกฎหมาย              

หรือจริยธรรม แต่ยังเป็นการแสดงถึงความมุ่งมั่นในการด าเนินธุรกิ จอย่างมีความรับผิดชอบและมองการณ์ไกล                      

ซึ่งสอดคลอ้งกบัเป้าหมายการพฒันาอย่างยั่งยืนและสรา้งคณุค่ารว่มที่ยั่งยืนต่อทกุฝ่ายที่เก่ียวขอ้ง 
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บริษัทจ าแนกกลุ่มผูม้ีส่วนไดเ้สียออกเป็น 7 กลุ่ม ไดแ้ก่ พนักงาน ผุเ้อาประกันภัย (ลูกคา้) คู่คา้ คู่แข่ง ผูถื้อหุน้ เจา้หนี ้

ชมุชนและสงัคม โดยมีรูปแบบการด าเนินงานเพื่อตอบสนองความตอ้งการและความคาดหวงัที่แตกต่างกนั 

ผู้มีส่วนได้เสีย ความตอ้งการ/ความคาดหวัง การตอบสนองความคาดหวัง ผลลัพธ ์

พนักงาน 

▪ สภาพแวดล้อมการท า งาน                 
ที่ปลอดภยัและเป็นธรรม 

▪ มีมาตรการตรวจสอบและ
ปรับปรุงสภาพแวดล้อมการ
ท างานตามมาตรฐานสากล
ด้านความปลอดภัย เช่น การ
ตรวจสขุภาพประจ าปี 

▪ อุบัติเหตุและการเจ็บป่วยจาก
การท างาน เป็น 0 

▪ โอกาสในการเติบโตและพฒันา
ทกัษะในงาน 

▪ จดัฝึกอบรมทกัษะที่จ าเป็นและ
เพิ่มโอกาสการเล่ือนต าแหน่ง 
เ ช่ น  ก า ร ฝึ ก อ บ ร ม ด้ า น
ประกันภัย  กา รบัญชี  และ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

▪ พนกังานไดร้บัการพฒันาทกัษะ 
เพิ่มความจงรักภักดีต่อองคก์ร 
โดยในปีที่ผ่านมา พนกังานที่ได้
เขา้รบัการอบรม เฉล่ีย 9 ชั่วโมง
ต่อคนต่อปี 

▪ ค่าตอบแทนและสวัสดิการที่
ยตุิธรรม 

▪ ปรบัปรุงโครงสรา้งค่าตอบแทน
และสวัสดิการใหส้อดคลอ้งกับ
ตลาดแรงงาน 

▪ เพิ่มอัตราการรักษาพนักงาน
และดงึดดูพนกังานใหม่ไดด้ีขึน้ 

ผู้เอาประกันภัย 
(ลูกค้า) 

 

▪ บรกิารท่ีรวดเรว็และมีคณุภาพ ▪ พัฒนาระบบบริหารจัดการ
ลูกคา้และบริการ เช่น เว็บไซต ์
และ Line OA 

▪ การแกไ้ขปัญหาลกูคา้รวดเรว็ขึน้ 

▪ ผลิตภัณฑ์ประกันภัยที่ตอบ
โจทยค์วามตอ้งการ 

▪ พฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ที่ยืดหยุ่น 
เช่ น  ประกันภัย เฉพาะทาง 
(ทรพัยสิ์น, การเดินทาง, ไมโคร
อินชวัรนัส)์ 

▪ จ านวนการต่ออายุประกันภัย
เพิ่มขึ ้น และดึงดูดลูกค้าใหม่
มากขึน้ 

▪ การดแูลและคุม้ครองสิทธิ 
ผูบ้รโิภค 

▪ มีนโยบายการคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคล (PDPA) และการ
ปฏิบัติตามกฎหมายคุ้มครอง
ผูบ้รโิภค 

▪ ลูกค้ามีความเชื่อมั่นในความ
ปลอดภยัและความเป็นส่วนตวั
เพิ่มขึน้ 

คู่ค้า 

▪ ความร่วมมือที่ โปร่ง ใสและ
ยตุิธรรม 

▪ จัดท าข้อตกลงความร่วมมือที่
ชัดเจนและโปร่งใสในการท า
สญัญา และการจดัซือ้จดัจา้ง 

▪ คู่ค้ามีความพึงพอใจในความ
ชดัเจนของขอ้ตกลง และท างาน
รว่มกนัอย่างยั่งยืน 
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ผู้มีส่วนได้เสีย ความตอ้งการ/ความคาดหวัง การตอบสนองความคาดหวัง ผลลัพธ ์

 

▪ การช าระเงินท่ีตรงเวลาและเป็น
ระบบ 

▪ พัฒนาระบบการจัดการการ
ช าระเงินและควบคุมภายในให้
มีประสิทธิภาพ 

▪ คู่ ค้ามีความมั่ น ใจในความ
น่าเชื่อถือของบริษัท และลด
ความล่าชา้ในการช าระเงิน 

▪ การสนับสนุนในช่วงวิกฤตหรือ
ปัญหาทางธุรกิจ 

▪ มีการสนบัสนนุดา้นการเงินหรือ
การใหค้  าปรกึษาในการด าเนินงาน 
ในช่วงเวลาที่ยากล าบาก 

▪ รกัษาความสมัพนัธท์างธุรกจิใน
ระยะยาวและเสริมสรา้งความ
ไวว้างใจ 

คู่แข่ง 
 

▪ การแข่งขันอย่างเป็นธรรมและ
โปรง่ใส 

▪ ปฏิบตัิตามกฎระเบียบดา้นการ
แข่งขันทางการค้า และไม่ใช้
วิธีการทจุรติ 

▪ เกิดบรรยากาศการแข่งขันที่
ยุ ติ ธ ร ร ม แ ล ะ เ ส ริ ม ส ร้ า ง
ภาพลกัษณท์างการคา้ 

ผู้ถือหุ้น 

 

▪ การเปิดเผยขอ้มลูอย่างโปร่งใส
และเชื่อถือได ้

▪ จดัท ารายงานการเงนิ รายงานการ
บริหารความเส่ียง และรายงาน
ประจ าปีใหช้ดัเจนและโปรง่ใส 

▪ ไม่ มี ค วามเ ส่ียงในการ เกิด                
ขอ้พิพาท 

▪ การเติบโตอย่างยั่งยืนและการ
บรหิารจดัการความเส่ียง 

▪ จัดท านโยบายการลงทุนและ
พฒันาธุรกิจที่ยั่งยืน พรอ้มแผน
จดัการความเส่ียง  

▪ การเติบโตของบริษัทเป็นไป
อย่างมั่นคงและลดความเส่ียง
จากปัจจยัภายนอก 

เจ้าหนี ้

 

▪ การช าระหนีต้ามก าหนดเวลา ▪ วางแผนและบริหารจัดการ
กระแสเงินสดใหม้ีประสิทธิภาพ 

▪ ไม่มีข้อพิพาท และเพิ่มความ
เชื่อมั่นของเจา้หนีใ้นบรษิัท 

▪ ความโปร่งใสในการรายงาน
ทางการเงิน 

▪ จัดท ารายงานสถานะทางการ
เงินและกระแสเงินสดที่ชัดเจน
และโปรง่ใส 

▪ ความเชื่อมั่นและความไวว้างใจ
ในระยะยาวจากเจา้หนี ้

ชุมชนและสังคม 

 

▪ การมี ส่วนร่วมในการพัฒนา
สงัคมและชมุชน 

▪ จัดโครงการ CSR ดา้นการศึกษา
และส่ิ งแวดล้อม เช่ น การให้
ทนุการศกึษา 

▪ ชุมชนได้รับประ โยชน์จ าก
โครงการต่าง ๆ และเสริมสรา้ง
ภาพลกัษณท์ี่ดีของบรษิัท 
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3.3 การจัดการด้านความย่ังยืนในมิติสิ่งแวดล้อม  

 

 

 

 

บริษัท จรัญประกันภัย จ ากัด (มหาชน) ตระหนักว่าการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศและการเส่ือมโทรมของ

ทรพัยากรธรรมชาติเป็นความทา้ทายส าคญัที่ส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจ สงัคม และภาคธุรกิจในระยะยาว บริษัทจึงมุ่ง

ด าเนินธุรกิจควบคู่ไปกับความรับผิดชอบต่อส่ิงแวดลอ้ม โดยให้ความส าคัญกับการบริหารจัดการพลังงาน การใช้

ทรัพยากรน า้ การใชว้ัสดุสิน้เปลืองอย่างมีประสิทธิภาพ และการจัดการของเสียอย่างเป็นระบบ เพื่อควบคุมและลด

ผลกระทบจากการด าเนินงานขององคก์ร 

เพื่อรบัมือกับความทา้ทายดงักล่าว บริษัทไดก้ าหนดเป้าหมายดา้นส่ิงแวดลอ้มที่ชดัเจนและวดัผลได ้โดยตัง้เป้าหมาย

บรรล ุความเป็นกลางทางคารบ์อน (Carbon Neutrality) ภายในปี ค.ศ. 2030 ซึ่งเรว็กว่ากรอบเป้าหมายระดบัประเทศ 

และมุ่งสู่การปล่อยก๊าซเรือนกระจกสทุธิเป็นศนูย ์(Net Zero Emissions) ภายในปี ค.ศ. 2065 ใหส้อดคลอ้งกบัเป้าหมาย

ของประเทศ ทัง้นี ้การก าหนดเป้าหมายดงักล่าวสะทอ้นความมุ่งมั่นของบริษัทในการบริหารจดัการการปล่อยก๊าซเรือน

กระจกอย่างเป็นระบบ และการขบัเคล่ือนองคก์รสู่การเติบโตอย่างยั่งยืนในระยะยาว 

จากเจตนารมณ์ดังกล่าว บริษัทจึงก าหนดนโยบายและแนวปฏิบัติดา้นส่ิงแวดลอ้มอย่างชัดเจน เพื่อเป็นกรอบการ

ด าเนินงานท่ีสอดคลอ้งกบัหลกัการพฒันาอย่างยั่งยืนและมาตรฐานสากล 

3.3.1 นโยบายและแนวปฏิบัติด้านส่ิงแวดล้อม  

นโยบายด้านส่ิงแวดล้อม 

ในการประชุมคณะกรรมการ บริษัท จรัญประกันภัย จ ากัด (มหาชน) ครัง้ที่ 1/2568 เมื่อวันที่ 27 กุมภาพันธ์ 2568                

ทางคณะกรรมการไดพ้ิจารณาและทบทวนนโยบายดา้นการดูแลรกัษาส่ิงแวดลอ้มอย่างละเอียดและครอบคลุมทุก

ประเด็นที่เก่ียวขอ้ง นโยบายนีม้ีวตัถปุระสงคห์ลกัในการลดผลกระทบจากการด าเนินธุรกิจของบรษิัทที่มีต่อส่ิงแวดลอ้ม 

รวมถึง การอนุรกัษ์ทรพัยากรธรรมชาติ และการสรา้งความยั่งยืนในระยะยาวใหก้ับองคก์ร การทบทวนนโยบายครัง้นี ้

มุ่งเนน้การประยุกตใ์ชเ้ทคโนโลยีที่เป็นมิตรกับส่ิงแวดลอ้ม การลดการใชพ้ลงังานและทรพัยากรที่สิน้เปลือง และการ

ส่งเสริมการใชท้รพัยากรทดแทน นอกจากนี ้นโยบายดา้นส่ิงแวดลอ้มยงัสอดคลอ้งกับแนวทางการพฒันาที่ยั่งยืนของ
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องคก์ารสหประชาชาติ (SDGs) โดยเฉพาะในดา้นการปกป้องสภาพแวดลอ้ม การลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก การลด

มลพิษทางน า้และอากาศ รวมถึงการอนุรกัษ์ระบบนิเวศที่ส  าคัญ นโยบายนีจ้ะถูกน าไปใชเ้ป็นแนวทางหลักในการ

บริหารจัดการส่ิงแวดลอ้มของบริษัท โดยมีเป้าหมายใหเ้กิดการพัฒนาองคก์รที่ยั่งยืน และสรา้งความเชื่ อมั่นให้กับ 

ผูม้ีส่วนไดส่้วนเสีย 

ทั้งนี ้ บริษัทได้เผยแพร่ “นโยบายการดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม” ที่ ผ่านการทบทวนและพิจารณาอนุมัติโดย

คณะกรรมการบรษิัท ปรากฏอยู่บนเวบ็ไซตบ์ริษัท http://charaninsurance.co.th/ ในหมวด “การก ากับดูแลกิจการทีด่ี” 

 

 

 

 

 

 

 

“นโยบายการดูแลรักษาส่ิงแวดล้อม” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://charaninsurance.co.th/
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แนวทางการด าเนินงานด้านส่ิงแวดล้อม 
1. การจัดการพลังงานไฟฟ้า 

ในปี 2568 บรษิัท จรญัประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) ยงัคงใหค้วามส าคญัต่อการใชพ้ลงังานอย่างมีประสิทธิภาพ

สูงสุด โดยมุ่งเน้นการใช้พลังงานอย่างคุม้ค่าและยั่งยืน เพื่อสนับสนุนนโยบายการอนุรกัษ์พลังงานและลด

ผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม บริษัทไดท้บทวนและปรบัปรุงมาตรการดา้นพลงังานใหเ้ขม้ข้นยิ่งขึน้ โดยเนน้การลด

การใชพ้ลังงานไฟฟ้าที่เป็นแหล่งพลังงานหลักในการด าเนินธุรกิจ พรอ้มทั้งเสริมสรา้งแนวทางในการใชว้สัดุ

อุปกรณแ์ละเทคโนโลยีที่มีประสิทธิภาพมากขึน้ ซึ่งเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม นอกจากนี ้การด าเนินการดงักล่าว

ยังสอดคลอ้งกับเป้าหมายการลดปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกในระยะยาวของบริษัท เพื่อสรา้งความ

ยั่งยืนทัง้ในดา้นการใชพ้ลงังานและการด าเนินธุรกิจในอนาคต  

เป้าหมายบริษทั: ลดการใช้พลังงานไฟฟ้า 

การใช้พลังงานไฟฟ้าภายในส านักงานใหญ่ลดลง ร้อยละ 5 

บริษัทมีแคมเปญ “ประหยัดพลังงานอย่างรู้คุณค่า”  โดยก าหนดข้อปฏิบัติในการประหยัดพลังงานไฟฟ้า           

ใหห้น่วยงานในองคก์รและบุคลากรปฏิบตัิตามแนวทางเดียวกัน และตระหนกัถึงความส าคญัของการอนุรกัษ์

พลงังานและใหค้วามรว่มมือลดปรมิาณการใชไ้ฟฟ้าและใชพ้ลงังานอย่างระมดัระวงั โดยใชอ้ย่างประหยดั และ

มีประสิทธิภาพมากที่สดุ เช่น ปิดเครื่องปรบัอากาศ  ปิดสวิทซไ์ฟ  อปุกรณไ์ฟฟ้า ตามเวลาที่ก าหนด ดงันี ้

• เคร่ืองปรับอากาศ 

 เริ่มเปิดเครื่องปรบัอากาศเวลา 08.00 น. ปิดระหว่างเวลา 12.00 - 13.00 น. และ 17.00 น. หรือก่อนเวลา

เลิกงาน 5 - 10 นาที และหากมีภารกิจที่จะตอ้งปฏิบตัิงานนอกเวลาใหเ้ปิดเฉพาะที่จ าเป็นเท่านั้น  และตัง้

อณุหภมูิของเครื่องปรบัอากาศใหอ้ยู่ที่ 25 องศา (ประหยดัได ้10%) 

• ไฟฟ้าส่องสว่าง  

 บริษัทส่งเสริมใหม้ีการเปิดไฟฟ้าส่องสว่างเฉพาะในพืน้ที่ที่จ  าเป็นเท่านัน้ โดยใหพ้นกังานปิดไฟฟ้าหลงัการ

ใชห้อ้งน า้ หอ้งประชุม หรือเมื่อเลิกงานและออกจากส านกังานทุกครัง้ นอกจากนี ้ในพืน้ที่ที่มีแสงธรรมชาติ

ส่องถึง บริษัทสนับสนุนใหใ้ชแ้สงสว่างจากธรรมชาติแทนการใชไ้ฟฟ้าเพื่อลดการใชพ้ลังงาน และในเวลา

กลางคืน เจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัยจะเปิดไฟฟ้าส่องสว่างเฉพาะในส่วนที่จ าเป็น เพื่อรักษา  

ความปลอดภยัของอาคาร  

• เคร่ืองคอมพิวเตอรแ์ละเคร่ืองใช้ส านักงาน  

ตัง้ระบบพกัหนา้จอคอมพิวเตอร ์(Lock Screen) เมื่อไม่มีการใชง้าน 
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มาตรการขา้งตน้ไดม้ีการติดตามผลการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง เพื่อใหม้ั่นใจว่าสามารถควบคุมอตัราการใช้

พลงังานและการปล่อยก๊าซเรือนกระจกของส านกังานใหญ่ใหล้ดลงไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ  

ในปี 2568 บริษัทมีปริมาณการใชพ้ลังงานไฟฟ้าภายในส านักงานใหญ่ จ านวน 298,360 กิโลวัตตต์่อชั่วโมง 

(kWh เพิ่มขึน้จ านวน 64,360 kWh หรือ เพิ่มขึน้ 27.50% จากปี 2567 และเพิ่มขึน้ 17.46% เมื่อเทียบกบัปีฐาน

ปี 2566 

 

 

 

 

2. การจัดการด้านทรัพยากรน ้า 

 บริษัทตระหนกัถึงความส าคญัและความเปราะบางของทรพัยากรน า้ ซึ่งเป็นองคป์ระกอบส าคญัในการด าเนิน

กิจกรรมภายในองคก์ร ดว้ยเหตนุี ้เราจึงมีนโยบายที่มุ่งเนน้การจดัการน า้อย่างยั่งยืนและมีประสิทธิภาพ เพื่อลด

ผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม และส่งเสริมการใชท้รพัยากรน า้อย่างมีคุณค่า โดยการติดตามและวิเคราะหก์ารใช้

ทรพัยากรน า้อย่างต่อเนื่อง ผ่านการด าเนินการท่ีโปรง่ใสและเป็นระบบ เราตัง้เป้าหมายในการลดการใชน้ า้อยา่ง

สิน้เปลือง และป้องกันปัญหาการขาดแคลนน า้ในอนาคต นอกจากนี ้บริษัทยงัมุ่งเนน้การใหค้วามรูแ้ละสรา้ง

ความตระหนกัรูใ้นหมู่พนกังานเก่ียวกับการใชท้รพัยากรน า้อย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อลดการใชท้ี่ไม่จ าเป็นและ

ส่งเสรมิการใชท้รพัยากรอย่างยั่งยืน 

เป้าหมายบริษทั: ลดการใช้ทรัพยากรน ้า 

การใช้ทรัพยากรน ้าภายในส านักงานลดลง ร้อยละ 5 

บริษัทมุ่งมั่นในการเป็นองคก์รที่ใส่ใจต่อส่ิงแวดลอ้มและทรพัยากรธรรมชาติ โดยเฉพาะอย่างยิ่งเรื่องการใช้

น า้ประปาอย่างมีประสิทธิภาพ การประหยดัน า้ไม่เพียงแต่ช่วยลดค่าใชจ้่ายในการด าเนินงาน แต่ยงัเป็นส่วน

หนึ่ งในการรักษาทรัพยากรที่ ส  าคัญนี ้ให้คงอยู่ต่อไป ด้วยเหตุนี ้  บริษัทจึงมีแคมเปญ  "หยุดหยด  

หยุดสิน้เปลือง" เพื่อใหพ้นกังานทกุคนตระหนกัถึงความส าคญัของการใชน้ า้อย่างรูคุ้ณค่า และร่วมกันปฏิบตัิ

ตาม 5 วิธีง่าย ๆ ดงันี:้ 

• ปิดก๊อกทุกคร้ังหลังใช้ – ทกุครัง้ที่ใชน้ า้เสรจ็ อย่าลืมตรวจสอบว่าก๊อกน า้ถกูปิดแน่นสนิท 

• ใช้น ้าเท่าทีจ่ าเป็น – หลีกเล่ียงการเปิดน า้ทิง้ขณะลา้งมือหรือท าความสะอาด 



 

 
 58 

• พบก๊อกน ้าร่ัว แจ้งได้ทันท ี– หากพบว่ามีก๊อกน า้หรือท่อรั่ว แจง้ฝ่ายซ่อมบ ารุงเพื่อแกไ้ขโดยเรว็ 

• ติดตั้งหัวก๊อกประหยัดน ้า – เปล่ียนมาใชห้วัก๊อกที่ประหยดัน า้เพื่อลดปรมิาณการใชน้ า้ในแต่ละครัง้ 

• ใช้น ้ารีไซเคิลเม่ือเป็นไปได ้– น าน า้ที่ใชแ้ลว้มาใชซ้  า้ในงานท่ีไม่จ าเป็นตอ้งใชน้ า้สะอาด เช่น การรดตน้ไม้ 

ในปี 2568 บรษิัทมีปรมิาณการใชน้ า้ประปาภายในส านกังานใหญ่ จ านวน 1,499 ลกูบาศกเ์มตร เพิ่มขึน้จ านวน  

8 ลกูบาศกเ์มตร หรือเพิ่มขึน้ 0.54% เมื่อเทียบกบัปี 2567 และลดลง 3.85% เมื่อเทียบกบัปีฐานปี 2566  

 

 

 

 

 

3. การใช้กระดาษอย่างรู้คุณค่า   

 การใชท้รพัยากรอย่างมีประสิทธิภาพเป็นปัจจยัส าคญัในการสรา้งองคก์รที่ยั่งยืน โดยเฉพาะอย่างยิ่งการใช้

กระดาษ ซึ่งเป็นวสัดทุี่เก่ียวขอ้งกบัการท างานในทกุวนั บรษิัทใหค้วามส าคญักบัการลดการใชท้รพัยากรธรรมชาติ                       

อย่างสิน้เปลือง และขอเชิญชวนพนักงานทุกคนร่วมกันใช้กระดาษอย่างรู ้คุณค่า เพื่อลดผลกระทบต่อ

ส่ิงแวดลอ้ม เราจึงเลือกใชก้ระดาษรีไซเคิล หลีกเล่ียงการพิมพเ์อกสารท่ีไม่จ าเป็น รวมถึงใชร้ะบบดิจิทลัเพื่อลด

การพิมพ์ให้ได้มากที่สุด เช่น การพิมพ์สองหน้า การตรวจสอบเอกสารก่อนพิมพ ์และการใช้กระดาษซ า้  

จะช่วยลดปรมิาณการใชก้ระดาษไดอ้ย่างมาก    

เป้าหมายบริษทั: ลดการใช้กระดาษภายในส านักงาน 

การใช้กระดาษโดยทีไ่ม่จ าเป็นลดลง ร้อยละ 5 

นอกจากนี ้เรายงัสนบัสนนุการพฒันาและใชแ้พลตฟอรม์ e-Document เพื่อการจดัการเอกสารที่มปีระสิทธิภาพ            

และเป็นมิตรต่อสิ่งแวดลอ้ม ซึ่งจะช่วยสรา้งส านกังานท่ีเป็นสีเขียวและเป็นมิตรต่อธรรมชาติมากขึน้ในระยะยาว 

ดงันัน้ เราจึงรว่มกนัท าใหก้ารใชก้ระดาษของเรามคีณุค่าและเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม เพื่ออนาคตที่ยั่งยืนส าหรบั

เราและโลกใบนีด้ว้ยขัน้ตอน ดงัต่อไปนี ้ 

• กรณีที่พิมพเ์อกสารที่ไม่จ าเป็นตอ้งใช้กระดาษใหม่ ให้ใช้กระดาษที่ใชแ้ลว้หน้าเดียวน ากลับมาใชใ้หม่  

(Reuse) โดยการจัดตัง้ “กล่องใส่กระดาษ Reuse” ในทุกชั้นของส านักงานเพื่อใหส้ะดวกต่อการหยิบใช ้ 

ซึ่งเป็นการใชก้ระดาษใหเ้กิดประโยชนส์งูสดุ และเป็นการลดปรมิาณขยะจากกระดาษที่จะเกิดขึน้ อีกทัง้ลด

การใชว้สัดธุรรมชาติและพลงังานในการผลิตกระดาษที่ไม่จ าเป็น 
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• กรณีที่ตอ้งจัดเก็บเอกสารในปริมาณมากใหจ้ดัเก็บเอกสารในรูปแบบ Electronic files ทดแทนการพิมพ์

ออกมาเก็บในรูปแบบ Hard Copy เพื่อง่ายต่อการส่งต่อผ่าน E-mail, Internet และป้องกนัการสญูหาย    

• กระดาษที่ใชแ้ลว้ทั้งสองดา้น เอกสารภายใน เอกสารภายนอก ส่ือส่ิงพิมพ ์หรือแผ่นพับ ที่ไม่สามารถน า

กลบัมาใชไ้ด ้ใหน้ าไปใส่ไวใ้นกล่องที่จดัเตรียม คือ “กล่องใส่กระดาษเสีย (Non - Recycle Paper for Sale)” 

เพื่อรวบรวมขายใหก้บัผูร้บัก าจดัต่อไป 

ในปี 2568 บริษัทมีการใชก้ระดาษเพื่อกิจกรรมภายในส านกังาน จ านวน 1,142 รีม เพิ่มขึน้จ านวน 28 รีม หรือ

เพิ่มขึน้ 2.39% เมื่อเทียบกบัปี 2567 และเพิ่มขึน้ 23.19% เมื่อเทียบกบัปีฐานปี 2566  
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4. การจัดการขยะและของเสีย 

บริษัทตระหนักถึงความส าคัญของการจัดการขยะและของเสียอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อรักษาส่ิงแวดลอ้ม                 

และลดผลกระทบที่เกิดจากการด าเนินงานในทกุ ๆ ดา้น เรามุ่งมั่นท่ีจะเป็นองคก์รที่มีความรบัผิดชอบในการลด

ปริมาณขยะและของเสีย โดยเนน้การรีไซเคิล การน ากลับมาใชใ้หม่ และการลดการใชท้รพัยากรที่ไม่จ าเป็น                      

ซึ่งสอดคลอ้งกับนโยบายการดูแลรกัษาส่ิงแวดลอ้มของบริษัท การจดัการขยะและของเสียอย่างถูกวิธีไม่เพียง

ช่วยลดภาระของส่ิงแวดลอ้ม แต่ยังช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการด าเนินงานของเรา โดยบริษัทไดก้ าหนด

แนวทางปฏิบตัิที่ชดัเจน เช่น การแยกขยะในส านกังาน การลดการใชพ้ลาสติกแบบใชค้รัง้เดียว และการเลือกใช้

ผลิตภัณฑ์ที่สามารถรีไซเคิลได ้นอกจากนี ้เรายังสนับสนุนให้พนักงานทุกคนมีส่วนร่วมในการจัดการขยะ 

อย่างยั่ งยืน เพื่อสร้างองค์กรที่ เป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อมและรักษาทรัพยากรธรรมชาติให้คงอยู่ต่อไป  

โดยในปี 2568 บริษัทไดม้ีการเก็บขอ้มลูปริมาณขยะใหค้รบถว้นมากขึน้ โดยมีการรณรงคใ์หพ้นกังานคดัแยก

ขยะก่อนทิง้เพื่อใหพ้นกังานมีส่วนรว่มในการดแูลรกัษาส่ิงแวดลอ้ม  
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แนวทางการจัดการขยะภายในส านักงาน 
• แยกประเภทขยะอย่างชัดเจน 

จดัใหม้ีถงัขยะที่แยกตามประเภท เช่น ขยะรีไซเคิล ขยะอินทรีย ์และขยะอนัตราย (เช่น แบตเตอรี่) เพื่อใหพ้นกังาน

สามารถแยกขยะไดอ้ย่างถกูตอ้ง 

• ส่งเสริมการรีไซเคิล 

สนับสนุนให้พนักงานใช้ผลิตภัณฑ์ที่รีไซเคิลได ้เช่น กระดาษรีไซเคิล หรือบรรจุภัณฑ์ที่สามารถน ากลับมา                

ใชใ้หม่ได ้นอกจากนี ้ยงัมีสถานีเก็บขยะรีไซเคิลในจดุต่าง ๆ เพื่ออ านวยความสะดวกในการจดัเก็บ  

• ลดการใช้พลาสติกแบบใช้คร้ังเดียว 

ลดการใชข้วดน า้พลาสติก ถุงพลาสติก และผลิตภัณฑท์ี่ใชค้รัง้เดียวแลว้ทิง้ โดยแนะน าใหพ้นักงานใชข้วดน า้

ส่วนตวั ถงุผา้ และอปุกรณท์ี่สามารถใชซ้  า้ได ้

• ปรับใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

ลดการใช้กระดาษในส านักงาน โดยเปล่ียนมาใช้เอกสารและการจัดการข้อมูลในรูปแบบดิจิทัล เช่น                          

ระบบ e-Document หรือระบบการท างานผ่านออนไลนแ์ทนการพิมพเ์อกสาร 

แนวทางการจัดการซากรถ 
บริษัทให้ความส าคัญกับการจัดการซากรถยนต์จากกระบวนการพิจารณาค่าสินไหมทดแทนตั้งแต่เริ่มต้น                       

โดยมุ่งเนน้การใชเ้ทคโนโลยีสมยัใหมใ่นการซ่อมแซมชิน้ส่วนท่ีเสียหายของรถยนต ์เพื่อทดแทนการเปล่ียนชิน้ส่วนใหม่ 

ซึ่งจะช่วยลดปริมาณซากรถยนต์ที่จะส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม ส าหรับชิ ้นส่วนที่ไม่สามารถซ่อมแซมได้                   

จะถูกน าเข้าสู่กระบวนการประมูลขายให้กับผู้ประกอบกิจการที่สามารถน าซากรถยนต์และวัสดุที่แปรรูปได้                  

เข้าสู่กระบวนการรีไซเคิล เพื่อกลับมาใช้ในการผลิตในอุตสาหกรรมที่เก่ียวข้อ งต่อไป ซึ่งเป็นการด าเนินงาน                        

ที่สอดคลอ้งกบันโยบายดา้นส่ิงแวดลอ้มของบรษิัท  

5. การลงทุนทีเ่ป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม                                

 บริษัทให้ความส าคัญกับเรื่องการคัดสรรวัสดุที่ เป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม โดยเลือกใช้กระดาษภายในส านักงาน                    

ที่ มีความทึบแสงมาก เพื่ อช่ วยลดปัญหาของการมองทะลุหลัง จึ งท าให้สามารถใช้งานกระดาษได้ทั้ ง 2 หน้า                      

อย่างเต็มประสิทธิภาพอีกทั้งยังผลิตภายใต้ Green Process โดยใช้เยื่อที่ ได้จากไม้ปลูก 100% ท าให้มั่ นใจได้ว่า 

บริษัทมีส่วนร่วมในการใช้ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์สูงสุดและไม่ท าลายธรรมชาติ นอกจากนี ้ ในอนาคตที่จะถึงนี ้

บริษัทก าลังจะพัฒนาระบบ E-Document Platform ที่ ใช้ในการเก็บเอกสารข้อมูลสารสนเทศส่วนกลางภายในองค์กร  

เพื่อจะช่วยลดปรมิาณการบรโิภคกระดาษ ส่งผลใหล้ดการใชท้รพัยากรธรรมชาติและปรมิาณขยะลดลง 



 

 
 62 

6. การให้ความรู้กับบุคลากรในองคก์ร 

บริษัทมุ่งมั่นในการอนุรกัษ์ส่ิงแวดลอ้มและพลงังาน รวมไปถึงการป้องกันมลพิษและปรบัปรุงสภาพแวดลอ้ม                   

ในส านกังานใหม้ีส่ิงแวดลอ้มที่ดี โดยเริ่มตน้ใหค้วามส าคญัดา้นการน ากลบัมาใชใ้หม่ (Reuse) เพื่อลดการใช้

ทรพัยากรสิน้เปลือง ด าเนินการจดัการทรพัยากรในสถานที่ท  างาน  ท าความสะอาด ลดวสัดุอุปกรณสิ์น้เปลือง 

คดัแยกวสัดอุปุกรณท์ี่ไม่ก่อใหเ้กิดประโยชนต์่อส านกังานและส่ิงแวดลอ้ม จึงมีการเผยแพรค่วามรูเ้รื่องพลงังาน 

และก๊าซเรือนกระจกใหแ้ก่ กรรมการ ผูบ้ริหาร พนกังาน และผูท้ี่เก่ียวขอ้งทุกฝ่ายทราบ เพื่อสรา้งความตระหนักรู ้ 

(Awareness) ในการอนรุกัษ์ส่ิงแวดลอ้มและก่อใหเ้กิดการปฏิบตัิอย่างจรงิจงั และใหถื้อว่าเป็นความรบัผิดชอบ

ของบคุลากรทกุคนเพื่อประโยชนต์่อตนเอง องคก์ร และสงัคม 

3.3.2 ผลการด าเนินงานด้านส่ิงแวดล้อม 

ผลการด าเนินงาน 2566 2567 2568 

การใช้ไฟฟ้าของบริษัท  

ปรมิาณการใชไ้ฟฟา้ของบรษิัท (กิโลวตัต-์ชั่วโมง) 

ค่าใชจ้า่ยการใชไ้ฟฟ้าของบรษิัท (บาท) 

 

254,000 

1,293,186.52 

 

234,000 

1,162,480.61 

 

298,360 

1,003,841.13 

การใช้น ้าประปาของบริษทั 

ปรมิาณการใชน้ า้ประปาของบรษิัท (ลกูบาศกเ์มตร) 

ค่าใชจ้า่ยการใชน้ า้าประปาของบรษิัท (บาท) 

 

1,559 

92,273.22 

 

1,491 

92,279.47 

 

1,499 

92,263.58 

การใช้กระดาษในองคก์ร (รีม) 927 1,170 1,142 
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3.4  การจัดการความย่ังยืนในมิติสังคม  

 

 

 

3.4.1 นโยบายและแนวปฏิบัติด้านสังคม   

ในปี 2568 บริษัท จรัญประกันภัย จ ากัด (มหาชน) ยังคงมุ่งมั่นในการด าเนินธุรกิจที่มีความรับผิดชอบต่อสังคม                  

โดยให้ความส าคัญกับการสร้างความเชื่อมั่นและความไว้วางใจจากผู้มีส่วนได้เสียทุกภาคส่วนของห่วงโซ่คุณค่า                      

เราเข้าใจดีว่าการเติบโตอย่างยั่ งยืนของบริษัทนั้นต้องการการปฏิบัติตามหลักการและมาตรฐานที่สอดคล้อง                                 

กบัความคาดหวงัของสงัคมและกฎหมายที่เก่ียวขอ้ง บรษิัทไดป้รบัปรุงนโยบายและแนวปฏิบตัิดา้นสงัคมใหม้ีความเขม้งวด

และครอบคลุมมากยิ่ งขึ ้น  เพื่ อให้สอดคล้องกับแนวทา งสากล เช่น ปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน                             

(Universal Declaration of Human Rights: UDHR) และหลกัการชีแ้นะของสหประชาชาติว่าดว้ยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน 

(United Nations Guiding Principles on Business and Human Rights: UNGPs) รวมถึงการยึดถือกรอบความร่วมมือ

การพัฒนาเพื่ อความยั่ งยืนแห่ งสหประชาชาติ  (Principles of the United Nations Global Compact: UNGC)                           

บริษัทใหค้วามส าคัญต่อการเคารพสิทธิมนุษยชนในทุกดา้นของการด าเนินงาน และมุ่งมั่นในการปรบัปรุงกระบวนการ

ปฏิบตัิงานเพื่อใหเ้ป็นไปตามหลกัการเหล่านี ้

เรายังมุ่งเน้นการส่งเสริมความยุติธรรมและความเท่าเทียมในการจัดการกับพนักงานและผู้มีส่วนไดเ้สีย โดยบริษัทมี

นโยบายที่ชัดเจนในการป้องกันการเลือกปฏิบัติ การรับรองสิทธิและความปลอดภัยของพนักงาน รวมถึงการสรา้ง

สภาพแวดลอ้มการท างานที่เอือ้ต่อการพัฒนาและการเจริญเติบโต บริษัทใหค้วามส าคัญกับการอบรมและการพัฒนา

ศกัยภาพของพนกังานอย่างต่อเนื่อง เพื่อใหพ้นกังานมีความรูแ้ละทกัษะที่ทนัสมยัและสามารถตอบสนองต่อความทา้ทาย 

ที่เกิดขึน้ในอุตสาหกรรม นอกจากนี ้บริษัทยงัมีนโยบายในการสนบัสนุนกิจกรรมที่มีประโยชนต์่อชุมชน เช่น การสนบัสนนุ

โครงการเพื่อการศกึษาและการพฒันาทอ้งถิ่น รวมถึงการส่งเสรมิการมีส่วนรว่มของพนกังานในการท ากิจกรรมเพื่อสงัคม  

ดว้ยความมุ่งมั่นในการด าเนินธุรกิจอย่างรบัผิดชอบและยั่งยืน บริษัท จรัญประกันภัย จ ากัด (มหาชน) ยังคงพัฒนา

นโยบายและแนวปฏิบัติดา้นสงัคมอย่างต่อเนื่อง เพื่อสรา้งผลกระทบเชิงบวกต่อสงัคมและเสริมสรา้งความสมัพนัธท์ี่ดี

ระหว่างบรษิัทและผูม้ีส่วนไดเ้สียทกุภาคส่วน 
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แนวปฏิบัติของนโยบายสิทธิมนุษยชน 

1. บริษัทไม่สนับสนุนการจ้างแรงงานเด็ก จึงก าหนดหลักเกณฑ์และเงื่อนไขอายุในการจ้างแรงงานตามขอ้บัญญัติ               

ของกฎหมายคุม้ครองแรงงานของประเทศอย่างเครง่ครดั 

2. บรษิัทส่งเสรมิการจา้งงานอย่างเป็นธรรม โดยปฏิบตัิกบัพนกังานและลกูจา้งทกุคนอย่างเป็นธรรม การจา้งงานจะระบุ

ขอ้ก าหนดและเงื่อนไขที่ตกลงร่วมกันทั้งสองฝ่าย มีการก าหนดอัตราค่าจา้งและสวัสดิการ ระยะเวลาการท างาน             

การท างานล่วงเวลา การท างานในวันหยุด วันลา วันหยุดและสิทธิประโยชน์อื่นใดไม่น้อยกว่ากฎหมายก าหนด 

ตลอดจนให้การคุ้มครองสิทธิความเป็นมารดาของพนักงานหรือลูกจ้างที่ตั้งครรภ์ ให้สิทธิในการลาคลอด                         

รวมระยะเวลาหลังคลอดบุตรและจัดให้ค่าจ้างและ/หรือผลตอบแทนในช่วงการลาคลอดไม่น้อยกว่าที่กฎหมาย

ก าหนด รวมทัง้คุม้ครองสิทธิการกลบัเขา้ท างานในต าแหน่งเดิมเมื่อสิน้สดุการลาคลอด 

3. บริษัทไม่ยอมรบัการใชแ้รงงานบงัคบัในทุกรูปแบบ โดยการมอบหมายหนา้ที่การปฏิบตัิงานแก่พนกังาน และลกูจา้ง

จะพิจารณาจากความสามารถของบุคคลและเห็นชอบร่วมกันทั้งสองฝ่าย นอกจากนีบ้ริษัทไม่ยอมรบัการบงัคบัใช้

แรงงาน แรงงานจากนกัโทษ แรงงานทาส และแรงงานในรูปแบบอื่น ๆ ที่เป็นการบงัคบัเพื่อแสวงหาประโยชนอ์ย่างใด

อย่างหน่ึงในการด าเนินงาน และในห่วงโซ่คณุค่าของธุรกิจของบรษิัท และกิจการท่ีบรษิัทมีอ านาจบรหิารจดัการ 

4. บริษัทเปิดโอกาสใหพ้นกังานและลกูจา้งมีสิทธิในการตดัสินใจในการเขา้ร่วมหรือไม่เขา้ร่วมกิจกรรมใด  ๆ ตามความ

สมคัรใจ รวมถึงการแสดงความคิดเห็น และแสดงออกใดที่ไม่ขดัต่อหลกักฎหมายและศีลธรรมอนัดี 

5. บรษิัทส่งเสรมิความปลอดภยัและอาชีวอนามยัของทกุคนในห่วงโซ่คณุคา่ของธุรกิจ หรือผูม้ีส่วนไดเ้สียที่เก่ียวขอ้งของ

บริษัท เพื่อใหม้ีสภาพแวดลอ้มในการท างานที่ปลอดภัย มีมาตรการและระบบการป้องกันและเฝ้าระวงัความเส่ียง              

ต่อความปลอดภยัโดยใหถื้อปฏิบตัิตามกฎหมายดา้นความปลอดภยัและชีวอนามยัที่เก่ียวขอ้ง  

6. บริษัทต่อตา้นการคา้มนุษยแ์ละการข่มขู่คุกคาม โดยไม่ด าเนินการใด  ๆ  ที่ข้องเก่ียวกับการคา้มนุษยแ์ละการข่มขู่

คกุคาม การล่วงละเมิดหรือการใชค้วามรุนแรง การลอ้เลียนหรือการแสดง ความเห็นเก่ียวกบัความแตกต่างของผูอ้ื่นใน

ลักษณะที่ไม่พึงปรารถนา การคุกคามทางเพศที่แสดงออกทางพฤติกรรมและวาจา รวมถึงลักษณะที่ส่อถึงการ  

ล่วงละเมิดทางเพศ หรือท าใหบุ้คคลหน่ึงเกิดความอบัอายทัง้ทางร่างกายและจิตใจอนัถือเป็นการละเมิดศกัดิ์ศรีความ

เป็นมนษุย ์

7. บริษัทเคารพสิทธิของชนพืน้เมือง และขนบธรรมเนียมประเพณีทอ้งถิ่นในทุกพืน้ที่ที่ประกอบกิจการ โดยจะยอมรบั 

คุม้ครอง และส่งเสริมขนบธรรมเนียมประเพณีของชนพืน้เมือง มรดกทาง ภูมิปัญญาและวัฒนธรรม สิทธิดัง้เดิม 

รวมทัง้มรดกทางวฒันธรรมของคนพืน้เมือง 

8. บริษัทจะพัฒนาระบบและกระบวนการตรวจสอบสิทธิมนุษยชนอย่างรอบดา้น (Human Rights Due Diligence) 

ภายในบริษัท และห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจเพื่อระบุความเส่ียงดา้นสิทธิมนุษยชน ประเมินผลกระทบ และก าหนด

มาตรการป้องกันและลดผลกระทบ รวมทั้งมาตรการเยียวยาและกระบวนการบรรเทาผลกระทบที่เหมาะสม                
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หรือมีความชอบธรรม หรือไดร้บัการยอมรบัทั่วไป นอกจากนี ้ยังจะจดัใหม้ีการตรวจสอบการละเมิดสิทธิมนุษยชน 

การติดตามการปฏิบตัิตามนโยบายสิทธิมนษุยชน การรายงาน และเปิดเผยขอ้มลูอย่างสม ่าเสมอ 

9. บริษัทเปิดรบัเรื่องรอ้งเรียนหรือการรายงานการละเมิดสิทธิมนุษยชนที่เก่ียวขอ้งกับบริษัท ทัง้ที่เกิดจากกิจกรรมของ

บริษัท และ/หรือห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจผ่านช่องทางการรอ้งเรียนบนเว็บไซตบ์ริษัท www.charaninsurance.co.th   

และจะใหค้วามเป็นธรรมและคุม้ครองบคุคลที่รอ้งเรียน  

10. บรษิัทจะปลกูฝังและสรา้งวฒันธรรมการเคารพสิทธิมนษุยชน โดยด าเนินการสอดส่องดแูล ไม่เพิกเฉยเมื่อพบเห็นการ

กระท าที่เป็นการละเมิดสิทธิมนุษยชน อีกทั้งจะส่ือสาร เผยแพร่ ใหค้วามรู ้สรา้งความเขา้ใจดา้นสิทธิมนุษยชนแก่

คณะกรรมการ ผูบ้รหิาร พนกังานของบรษิัทตลอดจนห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจอย่างต่อเนื่องและสม ่าเสมอ  

11. บรษิัทจะทบทวนนโยบายสิทธิมนษุยชนเป็นประจ าทกุปีหรือเมื่อมีเหตกุารณส์ าคญั เพื่อใหน้โยบายมีความสอดคลอ้ง

กบัหลกักฎหมาย หลกัปฏิบตัิสากล และ/หรือสภาพแวดลอ้มทางธุรกิจอยู่เสมอ 

12. บุคคลที่กระท าการละเมิดสิทธิมนุษยชน ถือเป็นการกระท าผิดจรรยาบรรณของบริษัทและนโยบายฉบบันี ้ซึ่งจะตอ้ง

ไดร้บัการพิจารณาทางวินยัตามระเบียบของบรษิัท และหากการกระท านัน้เขา้ข่ายเป็นความผิดทางกฎหมายอาจจะ

ตอ้งไดร้บัโทษทางกฎหมายดว้ย 

 

 

 

 

 

 

 

 

“นโยบายสิทธิมนุษยชน” 

 

 

 

 

http://www.charaninsurance.co.th/
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3.4.2 ผลการด าเนินงานด้านสังคม   

ในปี 2568 บริษัท จรัญประกันภัย จ ากัด (มหาชน) ได้ด  าเนินการตรวจสอบและประเมินผลกระทบดา้นสังคม               

อย่างต่อเนื่อง เพื่อตอบสนองต่อความต้องการของผู้มี ส่วนได้เสียและรักษามาตรฐานการด าเนินงานที่ดี    

เราให้ความส าคัญกับการตรวจสอบประเด็นด้านสิทธิมนุษยชนที่อาจมีผลกระทบต่อองค์กร โดยเฉพาะ                              

ดา้นความปลอดภยั สขุอนามยั และการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล  

ในปีที่ผ่านมา บริษัทไดด้  าเนินการปรบัปรุงมาตรการดา้นความปลอดภัยและสุขอนามัยอย่างมีระบบ รวมถึงการ

จัดท าแนวทางปฏิบัติในการรบัมือกับสถานการณว์ิกฤตต่าง  ๆ เพื่อใหส้อดคลอ้งกับสถานการณแ์ละความตอ้งการ                                

ที่เปล่ียนแปลงไป นอกจากนี ้เรายังไดเ้พิ่มความเขม้งวดในดา้นการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล เพื่อป้องกันขอ้มูล

ส าคญัของลกูคา้และพนกังานจากการถูกเขา้ถึงโดยไม่ไดร้บัอนุญาต  แมว้่าจะไม่พบเหตุการณท์ี่มีผลกระทบอย่างมี

นยัส าคญั  ในดา้นสิทธิมนุษยชนในปีนี ้แต่บริษัทยงัคงใหค้วามส าคญัในการป้องกันและลดผลกระทบที่ อาจเกิดขึน้

จากการด าเนินธุรกิจ โดยการพฒันาและเสริมสรา้งมาตรการที่มีประสิทธิภาพ รวมถึงการฝึกอบรมและการใหค้วามรู ้

แก่พนกังานเก่ียวกบัแนวทางปฏิบตัิดา้นสิทธิมนษุยชนและความปลอดภยั 

การด าเนินงานของบริษัทในปี 2568 แสดงใหเ้ห็นถึงความมุ่งมั่นในการปกป้องสิทธิมนุษยชนและการจดัการความ

เส่ียงอย่างรับผิดชอบ โดยเรายังคงติดตามและปรับปรุงมาตรการอย่างต่อเนื่องเพื่อสรา้งผลกระทบเชิงบวกและ

เสรมิสรา้งความมั่นใจในมาตรฐานการด าเนินงานของเรา ดงัต่อไปนี ้

ด้านการดูแลและพัฒนาพนักงาน 
บริษัทยังคงมุ่งมั่นในการดูแลและพัฒนาพนักงานอย่างต่อเนื่อง โดยได้ปรับปรุงแนวปฏิบัติให้มีความทันสมัย                         

และสอดคลอ้งกับความตอ้งการขององคก์รและพนักงานอย่างเต็มที่ เราใหค้วามส าคญักับการรบัฟังความคิดเห็นของ

พนักงานผ่านช่องทางต่าง  ๆ เพื่อรวบรวมข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ในการพัฒนานโยบายและ

กระบวนการภายในบรษิัท ในปีนีบ้รษิัทไดเ้สรมิสรา้งกระบวนการติดตามและพฒันาพนกังานใหม้ีประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ 

โดยเนน้การบรหิารอตัราก าลงัคนใหเ้หมาะสมกบัความตอ้งการทางธุรกิจ การพฒันาทกัษะและความรูข้องพนกังานผ่าน

โครงการ Learning and Development การสนับสนุนการโยกย้ายเพื่อการพัฒนาตนเอง (Job Rotation for 

Development) และการส่งเสริมการเรียนรูเ้พื่อเสริมสรา้งความสามารถในการแข่งขนัทางธุรกิจ นอกจากนี ้เรายงัมุ่งเนน้

การปรับปรุงระบบบริหารบุคลากรให้ทันสมัย เพื่อตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงในยุคดิจิทัล โดยเฉพาะการเพิ่ม

ประสิทธิภาพในกระบวนการสรรหา การสืบทอดต าแหน่งงาน การคดัเลือกบคุลากร และการวางแผนอตัราก าลงัคนอย่าง

มีระบบ โดยเฉพาะต าแหน่งงานหลักที่มีความส าคัญต่อการด าเนินธุรกิจ การด าเนินงานในดา้นการดูแลและพัฒนา

พนักงานของบริษัทในปี 2568 แสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่นในการสรา้งสภาพแวดล้อมการท างานที่เป็นมิตรและ

เอือ้อ านวยต่อการเติบโตของพนกังาน ซึ่งจะส่งผลดีต่อประสิทธิภาพการท างานและความส าเรจ็ของบรษิัทในระยะยาว 
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การด าเนินงานตามกระบวนการในการดูแลพนักงาน แบ่งเป็น 3 ด้าน ดังต่อไปนี ้

1.  การวางแผนก าลังคนและสรรหา 

บริษัทได้มีการวางแผนก าลังคนเพื่อให้สอดคล้องกับกลยุทธ์องค์กรในระยะ 3 ปี โดยเน้นการรับพนักงานที่มี

ประสิทธิภาพและมีความสามารถตรงกบัสายงานที่จ าเป็นต่อการด าเนินธุรกิจ การสรรหาพนกังานใหม่จะเนน้คุณภาพ

เป็นหลกั เพื่อใหไ้ดบุ้คลากรท่ีมีทกัษะและประสบการณท์ี่ตรงตามความตอ้งการของแต่ละแผนก บริษัทไดใ้ชช้่องทาง

การประชาสัมพันธ์ที่หลากหลาย เช่น การลงประกาศในเว็บไซตห์างาน และการใช้เครือข่ายของพนักงาน เพื่อหา

ผูส้มคัรที่มีศกัยภาพสงู   

ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2568 บรษิัทมีพนกังานทัง้สิน้ 60 คน ลดลงจากปี 2567 รอ้ยละ 1.64 ซึ่งการลดลงดงักล่าวเกิดขึน้

จากการที่พนกังานบางส่วนไดล้าออกโดยสมคัรใจเพื่อแสวงหาโอกาสและความทา้ทายใหม่ที่สอดคลอ้งกบัเป้าหมายใน

อาชีพของตน ทัง้นี ้การลาออกในครัง้นีไ้ดเ้ปิดโอกาสใหบ้รษิัทสามารถปรบัปรุงกระบวนการสรรหาและคดัเลือกบคุลากร

ใหม่ที่มีคณุสมบตัิเฉพาะและตรงตามความตอ้งการขององคก์รมากยิ่งขึน้ ส่งผลใหเ้กิดบคุคลากรที่มีความกระตือรือรน้

และมีศกัยภาพในการผลกัดนัองคก์รไปสู่ความส าเร็จในอนาคต รวมทัง้เป็นสญัญาณที่ชีใ้หเ้ห็นถึงวฒันธรรมองคก์รที่

เปิดกวา้ง รบัฟังความคิดเห็น และส่งเสรมิการพฒันาศกัยภาพบคุลากรอย่างต่อเนื่อง  

2.  การพัฒนาบุคลากร 

บริษัทไดด้  าเนินการพฒันาพนกังานใหส้อดคลอ้งกับแผนพฒันาธุรกิจ โดยการจดัอบรมพนกังานตามทกัษะที่จ าเป็น 

เพื่อเพิ่มศักยภาพและความรูใ้นสาขาที่ส  าคัญ การอบรมและการพัฒนาถูกออกแบบมาเพื่อสนับสนุนเป้าหมาย              

ระยะยาวขององคก์ร ซึ่งช่วยใหพ้นกังานมีทกัษะในการปรบัตวัต่อสภาพแวดลอ้มที่เปล่ียนแปลง ผลการด าเนินงาน

ดา้นการพฒันาบคุลากรในปี 2568 มีดงันี:้  

เป้าหมาย ผลการด าเนินงานปี 2566 

• พัฒนาบุคลากรให้สามารถเรียนรู ้ผ่านเทคโนโลยี                   

ที่ทนัสมยั เขา้ถึงง่าย ตอบโจทยพ์นกังาน  

• รอ้ยละ 100 ของพนักงานสามารถเรียนรูผ่้านระบบ                     

e-Learning  

• ชั่วโมงการฝึกอบรมของพนกังานเพิ่มขึน้จากปี 2567 • จ านวนชั่ วโมงการฝึกอบรมลดลง ร้อยละ 47.06  

จากปี 2567 

3. การรักษาพนักงาน 

บริษัทตระหนักถึงความส าคัญของการรกัษาบุคลากรที่มีความสามารถและทุ่มเท การรกัษาพนักงานไม่เพียงแต่             

ช่วยลดค่าใชจ้่ายในการสรรหาและฝึกอบรมพนกังานใหม่ แต่ยงัช่วยรกัษาความรูค้วามสามารถและความเชี่ยวชาญ

ภายในองคก์รใหค้งอยู่ บรษิัทไดก้ าหนดกลยทุธห์ลายประการเพื่อรกัษาพนกังาน ดงันี:้ 
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• การดูแลด้านค่าตอบแทนและสวัสดิการ: 

บริษัทให้ความส าคัญกับการพิจารณาค่าตอบแทนที่เป็นธรรมและสอดคล้องกับผลงานของพนักงาน โดย

พิจารณาจากผลงานและการเจรญิเติบโตขององคก์ร ค่าตอบแทนจะถกูปรบัใหส้อดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงของ

อุตสาหกรรม และสภาพเศรษฐกิจภายนอก นอกจากนี ้บริษัทมีการเปรียบเทียบค่าตอบแทนของพนักงานกับ

องคก์รในอุตสาหกรรมเดียวกันเป็นประจ า เพื่อใหม้ั่นใจว่าพนกังานไดร้บัผลตอบแทนที่เหมาะสมและแข่งขันได ้

ส าหรับสวัสดิการของพนักงาน รายละเอียดปรากฏอยู่ในหัวข้อ 7.5 ข้อมูลเกี่ยวกับพนักงาน ในหัวข้อ 

ค่าตอบแทนพนักงาน  

• การพัฒนาเส้นทางอาชีพ (Career Path): 

บริษัทไดอ้อกแบบเสน้ทางอาชีพที่ชดัเจนและโปร่งใส เพื่อใหพ้นกังานสามารถมองเห็นโอกาสในการเติบโตในองคก์ร

ไดอ้ย่างชดัเจน การพฒันาบคุลากรถกูจดัท าเป็นแผนระยะยาว โดยแต่ละแผนกจะมีการระบทุกัษะและความสามารถ

ที่จ าเป็นส าหรบัต าแหน่งงานในอนาคต บริษัทใหค้วามส าคญักบัการสรา้งโอกาสในการเล่ือนต าแหน่ง  และการปรบั

บทบาทหนา้ที่ เพื่อใหพ้นกังานมีความทา้ทายและรูส้กึว่าไดร้บัการส่งเสรมิใหเ้ติบโตภายในองคก์ร 

• การสร้างสภาพแวดล้อมการท างานทีด่ี (Work Environment): 

บริษัทมุ่งมั่นที่จะสรา้งสภาพแวดลอ้มการท างานที่ส่งเสริมความเป็นมืออาชีพและการมีส่วนร่วม พนกังานทกุคน

จะไดร้ับการสนับสนุนให้มีการส่ือสารที่เปิดกว้าง การท างานร่วมกันเป็นทีม และการสนับสนุนจากผู้บริหาร

ระดบัสงู ส่ิงนีช้่วยใหพ้นกังานรูส้ึกว่าไดร้บัการยอมรบัและมีความส าคญัต่อองคก์ร นอกจากนี ้บริษัทยงัเนน้การ

สรา้งสมดลุระหว่างการท างานและชีวิตส่วนตวัของพนกังาน (Work-Life Balance) ผ่านการจดัโครงการสนบัสนนุ

สขุภาพกาย เช่น การจดัใหม้ีตรวจสขุภาพประจ าปี 

• การส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพและการเรียนรู้ตลอดชีวิต: 

บริษัทสนบัสนุนใหพ้นกังานพฒันาศกัยภาพของตนเองผ่านการฝึกอบรมและการเขา้ร่วมกิจกรรมพฒันาตนเอง

ต่าง ๆ การเรียนรูต้ลอดชีวิตถูกเนน้ใหเ้ป็นหนึ่งในค่านิยมหลักขององคก์ร โดยมีโครงการฝึกอบรมภายในและ

ภายนอก รวมถึงการสนบัสนนุการเขา้รว่มการประชมุสมัมนาเพื่อเพิ่มพนูทกัษะและความรูท้ี่ทนัสมยั 

• การมีส่วนร่วมในกิจกรรมองคก์ร: 

บริษัทส่งเสริมใหพ้นกังานมีส่วนร่วมในกิจกรรมที่ส่งเสริมความผูกพนัภายในองคก์ร เช่น กิจกรรมชุมชนสมัพนัธ ์             

และกิจกรรมที่สรา้งความสัมพันธ์ระหว่างแผนก นอกจากนีย้ังมีโครงการที่ส่งเสริมให้พนักงานไดแ้สดงความ

คิดเห็นเก่ียวกับการพฒันาองคก์รและการด าเนินงานต่าง ๆ ท าใหพ้นกังานรูส้ึกว่ามีส่วนร่วมในความส าเร็จของ

บรษิัท 

 



 

 
 69 

ผลการด าเนินงานด้านการดูแลและพัฒนาพนักงานในปี 2568 

ในปี 2568 บริษัทได้ตั้งเป้าหมายในการลดอัตราการลาออก (Turnover Rate) ของพนักงานให้ไม่เกินค่าเฉล่ีย                         

ของอุตสาหกรรม อย่างไรก็ตาม บริษัทมีอตัราการลาออกของพนกังานอยู่ที่รอ้ยละ 10.45 เพิ่มขึน้จากปี 2567 ซึ่งอยู่ที่ 

รอ้ยละ 8.96 หรือเพิ่มขึน้รอ้ยละ 16.63 เมื่อเทียบกับปีก่อน โดยบริษัทไดด้  าเนินการปรบัปรุงกระบวนการในการรกัษา

พนักงานอย่างต่อเนื่อง รวมถึงการส ารวจความพึงพอใจของพนักงานเพื่อน าไปพัฒนาแผนการดูแลบุคลากรให้มี

ประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ 

ด้านความรับผิดชอบต่อลูกค้าหรือผู้เอาประกันภัย 

บริษัทใหค้วามส าคญัอย่างยิ่งต่อการดูแลผูเ้อาประกันภยั โดยมุ่งเนน้ใหบ้ริการที่มีความโปร่งใส เที่ยงตรง และค านึงถึง

สิทธิของผูเ้อาประกันภัยในทุกขั้นตอนของการด าเนินงาน ตัง้แต่การท าสัญญาประกัน การใหข้อ้มูลที่ครบถว้นชดัเจน  

การเรียกรอ้งค่าสินไหม รวมถึงการแกไ้ขปัญหาที่เกิดขึน้ บริษัทไดป้รบัปรุงและพฒันาระบบการใหบ้ริการอย่างต่อเนื่อง 

เพื่อให้มั่นใจว่าผู้เอาประกันภัยได้รับบริการที่ดีที่สุดและสามารถเข้าถึงข้อมูลที่ เป็นประโยชน์ต่อการตัดสินใจ                   

ไดอ้ย่างครบถว้น 

ในปี 2568 บริษัทไดม้ีการสรา้งมาตรฐานในการใหบ้ริการและการติดตามผลการด าเนินงานอย่างเขม้งวด ซึ่งช่วยให้

บริษัทสามารถรับทราบปัญหาและแก้ไขได้อย่างทันท่วงที นอกจากนี ้ ยังเปิดช่องทางการส่ือสารที่หลากหลาย                          

ทั้งทางโทรศัพท ์และเว็บไซต ์เพื่อให้ผู้เอาประกันสามารถติดต่อและรับบริการไดอ้ย่างสะดวก โดยมุ่งมั่นที่จะรกัษา

มาตรฐานสูงสุดในการให้บริการ และพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่ตอบสนองความต้องการของลูกค้าในทุกสถานการณ์                       

ความรบัผิดชอบต่อลูกคา้จึงเป็นหนึ่งในภารกิจส าคญัของบริษัทเพื่อสรา้งความเชื่อมั่นและความพึงพอใจในระยะยาว 

บรษิัทไดด้  าเนินการหลายดา้นเพื่อเสรมิสรา้งความมั่นใจในการบรกิาร ดงันี:้ 

• การเพิ่มโอกาสในการเข้าถึงการประกันภัย  

บริษัทได้พัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการประกันภัยที่หลากหลาย เพื่อรองรับความต้องการของลูกค้าในกลุ่มต่าง  ๆ                       

และเพิ่มโอกาสในการเข้าถึงการประกันภัย โดยเน้นการน าเสนอผลิตภัณฑ์ที่ครอบคลุมตั้งแต่ระดับบุคคลทั่วไป                  

จนถึงกลุ่มธุรกิจขนาดใหญ่ ทั้งนี ้บริษัทไดใ้ชช้่องทางดิจิทัลมากขึน้ เช่น การใหบ้ริการท าประกันออนไลนผ่์านเว็บไซต ์                           

และแอปพลิเคชัน เพื่อให้การเข้าถึงบริการเป็นไปไดอ้ย่างง่ายดายและรวดเร็ว ผู้เอาประกันภัยสามารถท าธุรกรรม                

ผ่านระบบออนไลนไ์ดต้ลอด 24 ชั่วโมง ทัง้การท าประกนั การช าระเงิน และการเรียกรอ้งค่าสินไหมทดแทน 

• การบริการอย่างมีคุณภาพ 

บริษัทได้มีมาตราฐานการบริการลูกคา้เพื่อให้บริการที่รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ ทั้งในเรื่องการให้ค าปรึกษา                    

การใหข้อ้มลูเก่ียวกบัผลิตภณัฑ ์และการจดัการกับกรณีการเคลมประกนั บริษัทไดใ้ชร้ะบบการจดัการเรื่องรอ้งเรียน 

ที่มีประสิทธิภาพ เพื่อให้มั่นใจว่าลูกค้าทุกคนจะได้รับการตอบกลับอย่างรวดเร็วภายในระยะเวลาที่ก าหนด 
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นอกจากนี ้บริษัทไดล้งทุนในการพัฒนาช่องทางส่ือสารดิจิทัล เช่น เว็บไซต ์เพื่อให้ลูกคา้สามารถเข้าถึงข้อมูล                   

และบรกิารไดส้ะดวกและง่ายดาย 

• การรักษามาตรฐานการบริการ 

บริษัทมีการส่งพนักงานเขา้ร่วมการอบรมอย่างสม ่าเสมอ เพื่อเสริมสรา้งทักษะดา้นการบริการและการติดต่อส่ือสาร              

กบัลกูคา้ พนกังานทกุคนไดร้บัการฝึกอบรมใหส้ามารถแกไ้ขปัญหาลกูคา้อย่างมืออาชีพ และใหบ้รกิารดว้ยความจรงิใจ 

นอกจากนี ้บรษิัทไดม้ีการตรวจสอบประสิทธิภาพการใหบ้รกิารเป็นประจ าเพื่อใหม้ั่นใจว่าลกูคา้จะไดร้บับรกิารที่ดีที่สดุ 

ผลการด าเนินงานด้านความรับผิดชอบต่อลูกค้าหรือผู้เอาประกันภัย ในปี 2568 

ในปี 2568 บรษิัทสามารถด าเนินงานดา้นการดแูลลกูคา้หรือผูเ้อาประกนัภยัไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ โดยไม่มีการรอ้งเรียน

จากลกูคา้เลยแมแ้ต่กรณีเดยีว (0 เรื่องรอ้งเรียน) ความส าเรจ็นีเ้ป็นผลมาจากการมุ่งเนน้ในการพฒันาคณุภาพการบรกิาร 

การตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ และการให้ข้อมูลที่ถูกตอ้งและโปร่งใส ซึ่งสะท้อนถึงความไว้วางใจที่ลูกคา้              

มีต่อบรษิัทและผลิตภณัฑท์ี่ใหบ้รกิาร  

ด้านการดูแลสังคมและมีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชน 
แมจ้ะไม่ไดม้ีการปฏิสัมพันธ์กับชุมชนในเชิงลึกมากนัก แต่บริษัทก็มุ่งมั่นในการด าเนินธุรกิจที่เป็นธรรม ไม่เบียดเบียน

สังคม และส่งเสริมการด าเนินกิจกรรมเพื่อประโยชนส่์วนรวมอย่างต่อเนื่อง บริษัทใหค้วามส าคัญกับความรบัผิดชอบ             

ต่อสงัคม โดยยึดหลกัการด าเนินธุรกิจที่ไม่สรา้งผลกระทบเชิงลบต่อชุมชนและส่ิงแวดลอ้ม และมีส่วนร่วมในการพฒันา

ชมุชนในรูปแบบต่าง ๆ ดงันี:้ 

• การสนับสนุนด้านการศึกษาและทุนการศึกษาในพืน้ทีห่่างไกล 

ในปี 2568 บริษัทไดจ้ัดกิจกรรมเพื่อสังคม (CSR) ที่โรงเรียนวัดโขดหอย (ละเมียดราษฎรน์ุเคราะห)์ ต าบลกระแจะ  

อ าเภอนายายอาม จังหวัดจันทบุรี โดยมีเป้าหมายเพื่อสนับสนุนการศึกษาและพัฒนาชีวิตของนักเรียนในชุมชน  

บริษัทไดบ้ริจาคทุนการศึกษาใหแ้ก่นักเรียนและสนับสนุนเงินทุนเพิ่มเติมส าหรับพัฒนาโรงเรียน รวมเป็นจ านวนเงิน

ทั้งสิน้ 50,000 บาท นอกจากนี ้ ยังมอบอุปกรณ์เครื่องใช้จ าเป็น เช่น อุปกรณ์การเรียน อุปกรณ์กีฬา และอุปกรณ์ 

สนัทนาการต่าง ๆ รวมไปถึงเลีย้งอาหารกลางวนันกัเรียนและบุคคลากรในโรงเรียน กิจกรรมนีเ้ป็นส่วนหนึ่งของการ

สนบัสนุนความเท่าเทียมทางการศึกษา และช่วยเสริมสรา้งโอกาสในการเขา้ถึงทรพัยากรที่จ  าเป็นส าหรบัการเรียนรู ้

ของเยาวชนในพืน้ท่ีที่ขาดแคลน 

• การสนับสนุนกิจกรรมด้านสาธารณกุศลและการช่วยเหลือผู้ด้อยโอกาสในสังคม 

บริษัทให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมในการสนับสนุนกิจกรรมเพื่อสาธารณประโยชน์ และการช่วยเหลือ

ผู้ด้อยโอกาสในสังคม ผ่านการสนับสนุนองคก์รที่ด  าเนินงานดา้นมนุษยธรรมและการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ

ประชาชน โดยในปี 2568 บริษัทไดบ้รจิาคเงินจ านวน 10,000 บาท ใหแ้ก่ศนูยร์บับริจาคอวยัวะ สภากาชาดไทย เพื่อ



 

 
 71 

สนบัสนนุการด าเนินงานดา้นการรบับรจิาคอวยัวะและการช่วยเหลือผูป่้วยที่รอการปลกูถ่ายอวยัวะ รวมทัง้บรจิาคเงนิ

จ านวน 10,000 บาท ให้แก่มูลนิธิช่วยคนตาบอดแห่งประเทศไทย เพื่อสนับสนุนการด าเนินงานดา้นการพัฒนา

คุณภาพชีวิตของผูพ้ิการทางการมองเห็น การสนับสนุนดังกล่าวสะทอ้นถึงความตัง้ใจของบริษัทในการมีส่วนร่วม

ส่งเสรมิสงัคมแห่งการแบ่งปัน และสนบัสนนุการพฒันาสงัคมอย่างยั่งยืน 

• การด าเนินธุรกิจอย่างมีจริยธรรมและโปร่งใส 

บริษัทเน้นย า้ในการด าเนินธุรกิจโดยยึดหลักความโปร่งใสและเป็นธรรมต่อทุกฝ่าย ไม่ว่าจะเป็นลูกคา้ พันธมิตร                

ทางธุรกิจ หรือสังคมทั่วไป การใหบ้ริการของบริษัทมุ่งเนน้ใหเ้กิดประโยชนส์ูงสุดแก่ผูเ้อาประกันภัย และด าเนินการ 

ตามหลกัเกณฑท์ี่เป็นธรรม ไม่เอาเปรียบผูบ้รโิภค 

• ส่งเสริมการรักษาสิ่งแวดล้อม 

แม้บริษัทจะไม่ได้มีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชนอย่างใกล้ชิด แต่ก็มีการด าเนินงานที่เป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม              

โดยลดการใชท้รพัยากรที่ไม่จ าเป็น เช่น การใชเ้อกสารแบบดิจิทลัเพื่อลดการใชก้ระดาษ และการประหยดัพลงังาน

ภายในส านกังาน กิจกรรมเหล่านีเ้ป็นการสนบัสนนุการพฒันาอย่างยั่งยืนของสงัคมโดยรวม 

ผลการด าเนินงานด้านการดูแลสังคมและมีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชนในปี 2568 

ในปี 2568 บริษัทด าเนินธุรกิจโดยยึดหลักความรบัผิดชอบต่อสังคม ควบคู่กับการก ากับดูแลกิจการที่ดี และค านึงถึง

ผลกระทบต่อชุมชนและสงัคมโดยรอบ โดยตลอดปีที่ผ่านมา บริษัทไม่ไดร้บัขอ้รอ้งเรียนจากชมุชนหรือสงัคมอนัเกิดจาก

การด าเนินธุรกิจ (0 เรื่องรอ้งเรียน) ซึ่งสะทอ้นถึงการด าเนินงานที่โปรง่ใส เป็นธรรม และไม่ก่อใหเ้กิดผลกระทบเชิงลบต่อ

สงัคม นอกจากนี ้บริษัทยงัมีส่วนร่วมในการสรา้งคณุค่าใหแ้ก่สงัคมผ่านกิจกรรมเพื่อสาธารณประโยชนใ์นรูปแบบต่าง ๆ 

อาทิ การสนับสนุนดา้นการศึกษาแก่โรงเรียนในพืน้ที่ชุมชน การบริจาคเพื่อสนับสนุนองคก์รสาธารณกุศล และการ

ด าเนินงานท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดลอ้มภายในองคก์ร ซึ่งกิจกรรมดงักล่าวมีส่วนช่วยส่งเสรมิโอกาสทางการศกึษา สนบัสนุน

การช่วยเหลือผูด้อ้ยโอกาส และรว่มขบัเคล่ือนการพฒันาสงัคมอย่างยั่งยืน 
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ภาพกิจกรรมเพ่ือสังคม (CSR) ทีโ่รงเรียนวัดโขดหอย (ละเมยีดราษฎร์นุเคราะห์)  
ต าบลกระแจะ อ าเภอนายายอาม จังหวัดจนัทบุรี 

ด้านการต่อต้านการทุจริตคอรรั์ปชัน 
บริษัทมีความมุ่งมั่นในการด าเนินธุรกิจอย่างโปร่งใสและเป็นธรรม โดยยึดถือหลักการต่อตา้นการทุจริตคอรร์ัปชัน             

อย่างเครง่ครดั เพื่อเสรมิสรา้งความเชื่อมั่นใหก้บัผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียทกุฝ่าย บรษิัทไดจ้ดัท านโยบายการต่อตา้นคอรร์ปัชนั 

ซึ่ ง เ ป็นส่วนหนึ่ งของการก ากับดูแลกิจการที่ดี  โดยรายละเอียดของนโยบาย ปรากฏอยู่บนเว็บไซต์บ ริษัท 

http://charaninsurance.co.th/ ในหมวด “เกี่ยวกับบริษัท” และหมวด “การก ากับดูแลกิจการทีด่ี” 

นอกจากนี ้มีการระบุแนวปฏิบัติที่ชัดเจนในการป้องกันและจัดการกับความเส่ียงที่เก่ียวข้องกับการทุจริตคอรร์ปัชัน  

บริษัทไดก้ าหนดมาตรการที่เหมาะสมในการตรวจสอบและควบคมุการด าเนินงาน โดยใหค้วามส าคญักบัการตรวจสอบ

ภายใน การฝึกอบรมพนักงานอย่างสม ่าเสมอ และการเปิดช่องทางการแจง้เบาะแสเก่ียวกับการทุจริต โดยแนวปฏิบตัิ

เก่ียวกบัการป้องกนัการทจุรติและคอรร์ปัชนันัน้ รายละเอยีดปรากฏอยู่ในหวัขอ้ 3) การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน    

ผลการด าเนินงานด้านการต่อต้านการทุจริตคอรรั์ปชันในปี 2568 

ในปี 2568 บริษัทไม่พบเหตุการณ์ผิดปกติหรือการทุจริตคอรร์ัปชันใด  ๆ ไม่มีเรื่องรอ้งเรียนหรือการกระท าที่เขา้ข่าย               

การทจุรติสะทอ้นถึงความเขม้แข็งของมาตรการป้องกนัการทจุรติ และความรว่มมือจากพนกังานทกุคนในการปฏิบตัิตาม

นโยบายที่ก าหนด  

 

http://charaninsurance.co.th/
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ด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 
บริษัทให้ความส าคัญกับการดูแลความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของพนักงาน โดยมุ่งมั่นสรา้งสภาพแวดล้อม                  

การท างานที่ปลอดภัยและส่งเสริมสุขภาพที่ดีแก่บุคลากรทุกคน ในปี 2567 บริษัทไดเ้ปิดช่องทางรบัฟังความคิดเห็น           

จากพนักงานในแต่ละสายงานผ่านตัวแทนพนักงาน โดยตัวแทนเหล่านีท้  าหนา้ที่รวบรวมขอ้เสนอแนะและแลกเปล่ียน

ขอ้มูลเก่ียวกับความปลอดภัยในการท างาน พรอ้มติดตามความกา้วหนา้ของการด าเนินงานในแต่ละพืน้ที่ นอกจากนี ้             

ยงัมีการแจง้ข่าวสารอย่างต่อเนื่อง เพื่อใหม้ั่นใจว่าพนกังานทกุคนรบัทราบขอ้มลูและมาตรการท่ีเก่ียวขอ้ง 

มาตรการความปลอดภัยในทีท่ างาน 

บรษิัทไดก้ าหนดมาตรการเพื่อสรา้งความปลอดภยัในท่ีท างานอย่างครอบคลมุ เช่น: 

• การตรวจสอบและบ ารุงรักษาอุปกรณ์ส านักงาน  เป็นระยะเพื่อลดความเส่ียงจากอุบัติเหตุที่อาจเกิดขึน้                    

จากอปุกรณท์ี่ช  ารุด 

• การจัดท าแผนฉุกเฉิน เพื่อใหพ้นกังานมีความพรอ้มในการปฏิบตัิในสถานการณท์ี่ไม่คาดคิด 

• การจัดให้มีพืน้ที่ท างานที่สะอาดและปลอดภัย โดยมีการตรวจสอบคุณภาพอากาศ ความสะอาด และการจดั

สภาพแวดลอ้มที่เหมาะสม 

• การส่งเสริมสุขภาพพนักงาน ดว้ยการจดักิจกรรมส่งเสรมิการตรวจสขุภาพประจ าปี 

นอกจากมาตรการเหล่านี ้บริษัทยงัไดใ้หค้วามส าคญักับ ความปลอดภัยส่วนบุคคล (Personal Safety) โดยจดัใหม้ี

อุปกรณ์ป้องกันส าหรับพนักงานที่จ าเป็น เช่น อุปกรณ์ป้องกันส าหรับงานออฟฟิศ การใช้อุปกรณ์เทคโนโลยีต่าง  ๆ                

และการส่ือสารใหพ้นกังานเขา้ใจถึงการใชเ้ครื่องมือและทรพัยากรที่ปลอดภยัในการท างาน 

ผลการด าเนินงานด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยในปี 2568 

ในปี 2568 บริษัทสามารถด าเนินงานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ โดยไม่มีรายงานการบาดเจ็บหรืออุบตัิเหตจุากการท างาน

เกิดขึน้ นอกจากนี ้ยังไม่พบพนักงานเจ็บป่วยจากโรคที่เก่ียวขอ้งกับการท างาน ส่งผลใหอ้ัตราการบาดเจ็บและอัตรา             

การเจ็บป่วยจากการท างานเป็นศนูยต์ลอดทัง้ปี 
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ภาพรวมการด าเนินธุรกิจ เศรษฐกิจและภาวะอุตสาหกรรมทีม่ีผลกระทบต่อการด าเนินงาน 

ในปี 2568 ภาพรวมเศรษฐกิจไทยมีแนวโนม้ฟ้ืนตวัอย่างต่อเนื่อง โดยไดร้บัแรงสนบัสนนุจากการขยายตวัของภาคการท่องเที่ยว 

การบรโิภคภายในประเทศ และการลงทนุของภาคเอกชน ขณะเดียวกนั เหตกุารณภ์ยัธรรมชาติที่เกิดขึน้ในช่วงปีที่ผ่านมา อาทิ 

เหตุการณแ์ผ่นดินไหว และอุทกภัยในพืน้ที่ภาคใต้ ส่งผลใหภ้าคธุรกิจและประชาชนตระหนักถึงความส าคญัของการบริหาร

ความเส่ียงเพิ่มมากขึน้ โดยเฉพาะความตอ้งการดา้นการประกนัวินาศภยั 

อุตสาหกรรมประกันวินาศภยัยงัคงเผชิญกบัการแข่งขนัในระดบัสงู ทัง้ในดา้นการพฒันาผลิตภณัฑ ์การยกระดบัคณุภาพการ

ใหบ้รกิาร และการน าเทคโนโลยีดิจิทลัมาประยกุตใ์ชใ้นการพฒันาชอ่งทางการขายและการบรหิารความเส่ียง นอกจากนี ้บรษิัท

ประกนัภยัยงัคงตอ้งใหค้วามส าคญักบัการบรหิารเงินลงทนุ การบรหิารความเส่ียงจากภยัพิบตัิ และการรกัษาระดบัเงินกองทุน

ใหเ้ป็นไปตามหลกัเกณฑข์องส านกังานคณะกรรมการก ากบัและส่งเสรมิการประกอบธุรกิจประกนัภยั (คปภ.) 

ทัง้นี ้จากการคาดการณแ์นวโนม้การเติบโตของธุรกิจประกนัวินาศภยัในปี 2569 โดยสมาคมประกนัวินาศภยัไทย (TIRD : Thai 

Insurance Research and Development) พบว่าปัจจยัสนบัสนุนและความทา้ทายต่อการเติบโตของเบีย้ประกันภยัในแต่ละ

ประเภทประกนัภยั มีรายละเอียดโดยสรุปดงันี ้

• ประกันภัยรถยนตภ์าคสมัครใจ คาดการณอ์ัตราการเติบโตในปี 2569 อยู่ที่ประมาณ 2.0% – 3.0% โดยมีแนวโนม้ที่

สัดส่วนกรมธรรมป์ระเภท 1 จะกลับมาเพิ่มขึน้ จากความตอ้งการความคุม้ครองภัยน า้ท่วมที่เพิ่มมากขึน้ ขณะเดียวกัน 

กรมธรรมป์ระเภทอื่นมีแนวโนม้ตอ้งเพิ่มความคุม้ครอง ส่งผลใหเ้บีย้ประกนัภยัเฉล่ียปรบัตวัสงูขึน้ 

• ประกันภัยรถยนตภ์าคบังคับ คาดการณอ์ตัราการเติบโตในปี 2569 อยู่ที่ประมาณ 2.0% – 3.0% โดยมีแนวโนม้ว่าการ

ก ากับดแูลเก่ียวกบัการต่อภาษีรถยนตแ์ละการจดัท าประกันภยัตามพระราชบญัญัติคุม้ครองผูป้ระสบภยัจากรถจะมีความ

เขม้งวดมากขึน้ อีกทัง้การด าเนินนโยบาย E-Policy จะช่วยอ านวยความสะดวกใหแ้ก่ประชาชนและสนบัสนุนการเขา้ถึง

การประกนัภยั 

• ประกันอัคคีภัย คาดการณอ์ัตราการเติบโตในปี 2569 อยู่ที่ประมาณ 4.0% – 5.0% โดยไดร้บัแรงสนับสนุนจากการที่

ประชาชนตระหนกัถึงความเส่ียงจากภยัธรรมชาติเพิ่มขึน้ นอกจากนี ้เบีย้ประกันภยัมีแนวโนม้ปรบัเพิ่มขึน้ตามตน้ทุนการ

ประกันภยัต่อที่สงูขึน้ภายหลงัเหตุการณแ์ผ่นดินไหวและอุทกภยัในภาคใต ้ประกอบกับแนวโนม้อตัราดอกเบีย้ขาลง และ

มาตรการของภาครฐัที่สนบัสนนุตลาดที่อยู่อาศยั เช่น การลดค่าธรรมเนียมการโอนและค่าจดจ านอง 
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• ประกันภัยความเสี่ยงภัยทุกชนิด (Industrial All Risks: IARs) คาดการณอ์ัตราการเติบโตในปี 2569 อยู่ที่ประมาณ 

0.5% – 1.5% โดยหลังจากเหตุการณ์แผ่นดินไหวและอุทกภัยในภาคใต้ ท าให้ความต้องการความคุ้มครองเพิ่มขึน้ 

ขณะเดียวกันตน้ทุนการประกันภัยต่อมีแนวโนม้สูงขึน้เช่นกัน อย่างไรก็ตาม การก าหนดอัตราเบีย้ประกันภัยตามระดบั

ความเส่ียงของพืน้ท่ี เช่น พืน้ท่ีเส่ียงสงู ปานกลาง และต ่า จะช่วยสะทอ้นตน้ทนุการรบัประกนัภยัที่เหมาะสม และสนบัสนุน

ใหป้ระชาชนเขา้ถึงการประกนัภยัไดม้ากขึน้ 

• ประกันภัยทางทะเลและขนส่ง คาดการณอ์ตัราการเติบโตในปี 2569 อยู่ในช่วง (-2.5%) – (-1.5%) โดยไดร้บัผลกระทบ

จากปัจจยัความไม่แน่นอนของเศรษฐกิจโลก โดยเฉพาะสถานการณค์วามตึงเครียดทางการคา้และนโยบายการปรบัขึน้

ก าแพงภาษีของสหรัฐอเมริกา อย่างไรก็ตาม ประกันภัยความรับผิดของผู้ขนส่ง (Carrier Liability) ซึ่งมีสัดส่วนเบีย้

ประกนัภยัประมาณรอ้ยละ 24 ยงัคงมีแนวโนม้เติบโตเพิ่มขึน้ 

• ประกันภัยอุบัติเหตุส่วนบุคคล คาดการณอ์ตัราการเติบโตในปี 2569 อยู่ที่ประมาณ 1.5% – 2.5% โดยแนวโนม้ผูบ้รโิภค

เริ่มเลือกซือ้ผลิตภณัฑป์ระกนัภยัแบบแพ็กเกจที่มีความคุม้ครองครอบคลมุหลายความเส่ียง เช่น ประกนัภยับา้นอยู่อาศยัที่

รวมความคุม้ครองอุบตัิเหตุ ส่งผลใหป้ระกันภยัอุบตัิเหตุแบบเดี่ยว (Stand-alone) ไดร้บัความนิยมนอ้ยลง แมย้งัคงมีทิศ

ทางการเติบโตในเชิงบวก 

ส าหรบัแนวทางในการเตรียมความพรอ้มของ บรษิัท จรญัประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) บรษิัทมุ่งเนน้การด าเนินธุรกิจอย่างมั่นคง

และยั่งยืน โดยใหค้วามส าคัญกับการด าเนินงานใหส้อดคลอ้งกับนโยบายของภาครฐัและแนวทางก ากับดูแลของส านกังาน

คณะกรรมการก ากบัและส่งเสรมิการประกอบธุรกิจประกนัภยั (คปภ.) โดยเฉพาะการพฒันาระบบ E-Policy ส าหรบัประกนัภยั

รถยนต์ภาคบังคับ และมีแผนขยายการออกกรมธรรม์ในรูปแบบ E-Policy ไปยังประกันภัยประเภทอื่นอย่างต่อเนื่อง  

เพื่อยกระดับประสิทธิภาพการใหบ้ริการ เพิ่มความสะดวกรวดเร็วแก่ลูกคา้  นอกจากนี ้บริษัทยังคงใหค้วามส าคัญกับการ

บริหารความเส่ียง การกระจายการลงทุน และการพัฒนาประสิทธิภาพในการด า เนินงาน เพื่อเสริมสรา้งความแข็งแกร่ง 

ทางการเงินและรองรบัการเติบโตของธุรกิจในระยะยาว. 

สรุปผลการด าเนินงาน 

1.  โครงสร้างรายได้ 

จากโครงสรา้งรายไดข้องบรษิัทตามที่ปรากฎในขอ้ 1.2.1 รายไดห้ลกัสามารถแบ่งออกเป็น 2 ประเภท ไดแ้ก่ รายไดจ้ากการ

รับประกันภัย และรายไดจ้ากการลงทุน โดยในปี 2568 บริษัทมีรายไดร้วม จ านวน 469.28 ลา้นบาท เพิ่มขึน้ 100.85  

ลา้นบาท จากปี 2567 ที่มีจ านวน 368.43 ลา้นบาท คิดเป็นรอ้ยละ 27.37 โดยรายไดห้ลักของบริษัทยังคงมาจากธุรกิจ 

ประกนัภยัยานยนต ์ซึ่งเป็นธุรกิจหลกัของบรษิัท   
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การเพิ่มขึน้ของรายได้ในปี 2568 ส่วนหนึ่งเป็นผลจากการรับรูร้ายได้จากสัญญาประกันภัยส าหรับกรมธรรม์ที่ออก 

ในปี 2567 ซึ่งเป็นไปตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบบัท่ี 17 (TFRS 17) เรื่องสญัญาประกนัภยั 

ส าหรับ รายได้จากการลงทุน ในปี 2568 บริษัทมีรายได้จากการลงทุนจ านวน  20.93 ล้านบาท คิดเป็นรอ้ยละ 4.47  

ของรายไดร้วม ซึ่งใกลเ้คียงกับปี 2567 ที่มีจ านวน 21.13 ลา้นบาท โดยรายไดจ้ากการลงทุนยงัคงมาจาก ตราสารหนีแ้ละ

ตราสารทนุ เป็นหลกั 

โครงสรา้งรายไดด้งักล่าวสะทอ้นใหเ้ห็นว่า บริษัทมุ่งเนน้การด าเนินธุรกิจการรบัประกันภัยเป็นรายไดห้ลัก  ขณะที่รายได้

จากการลงทนุท าหนา้ที่เป็นแหล่งรายไดเ้สรมิและช่วยเสรมิสรา้งเสถียรภาพทางการเงินของบรษิัท 

2.  ต้นทุนและค่าใช้จ่ายในการขายและบริการ 

ตน้ทนุและค่าใชจ้่ายในการด าเนินงานของบรษิัทประกอบดว้ย 

2.1  ต้นทุนงานประกันภัย ประกอบดว้ย 

• ตน้ทนุงานประกนัภยัโดยตรง 

• ค่าใชจ้่ายทางการเงินจากสญัญาประกนัภยัสทุธิ 

2.2  ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน ประกอบดว้ย 

• ค่าใชจ้่ายในการด าเนินงานอื่น 

• กลบัรายการผลขาดทนุดา้นเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึน้ 

รายละเอียดของตน้ทนุและค่าใชจ้่ายในการขายและบรกิาร ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2568 และ 2567 มีดงันี ้

หน่วย: ล้านบาท 

ประเภท 

ปี 2568 ปี 2567 

(ปรับปรุงใหม่) 

จ านวน *ร้อยละ จ านวน *ร้อยละ 

2.1  ต้นทุนงานประกันภัย     

2.1.1 ต้นทุนงานประกันภัยโดยตรง      

   2.1.1.1  ค่าใชจ้่ายในการบรกิารประกนัภยั  (375.65) (80.05) (300.13) 81.46 

   2.1.1.2  ค่าใชจ้่ายสทุธิจากสญัญาประกนัภยัต่อที่ถือไว ้ (17.91) (3.82) (34.25) 9.30 

ต้นทุนงานประกันภัยโดยตรงรวม (393.56) (83.86) (334.38) 90.76 

2.1.2 ค่าใช้จ่ายทางการเงนิจากสัญญาประกันภัยสุทธิ     

2.1.2.1 ค่าใชจ้่ายทางการเงินจากสญัญาประกนัภยัที่ออก (3.39) (0.72) (3.20) (0.87) 
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หน่วย: ล้านบาท 

ประเภท 

ปี 2568 ปี 2567 

(ปรับปรุงใหม่) 

จ านวน *ร้อยละ จ านวน *ร้อยละ 

2.1.2.2 รายไดท้างการเงินจากสญัญาประกนัภยัต่อที่ถือไว ้ 0.87 0.19 0.80 0.22 

ค่าใช้จ่ายทางการเงนิจากสัญญาประกันภัยสุทธิ (2.52) (0.54) (2.40) (0.65) 

ต้นทุนงานประกันภัยรวม   (396.08) 84.40 (336.78) 91.41 

2.2 ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน     

   2.2.1 ค่าใชจ้่ายในการด าเนินงานอื่น  (38.90) (8.29) (30.64) (8.32) 

   2.2.2 กลบัรายการผลขาดทนุดา้นเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึน้ 0.10 0.20 7.96 2.16 

ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานรวม (38.80) (8.27) (22.68) (6.16) 

ต้นทนุงานประกันภัยทัง้สิน้ (434.98) 92.67 (359.46) 97.57 

หมายเหต:ุ  *อตัรารอ้ยละของแต่ละปีคอือตัราส่วนตน้ทนุต่อรายไดร้วม 

ในปี 2568 บริษัทมีค่าใชจ้่ายในการด าเนินงานอื่นจ านวน 38.90 ลา้นบาท เพิ่มขึน้ 8.26 ลา้นบาท จากปี 2567 ที่มีจ านวน 

30.64 ลา้นบาท คิดเป็นรอ้ยละ 26.96 โดยสาเหตุหลกัมาจากการว่าจา้งที่ปรกึษาและผูเ้ชี่ยวชาญดา้นมาตรฐานการรายงาน

ทางการเงินฉบับที่ 17 (TFRS 17) เพื่อให้ค าแนะน าในการจัดท างบการเงิน ซึ่งมีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่  1 มกราคม 2568  

เป็นตน้มา 

ดังนั้น ในปี 2568 บริษัทมีตน้ทุนงานประกันภัยทั้งสิน้ 434.98 ลา้นบาท เพิ่มขึน้ 75.52 ลา้นบาท จากปี 2567 ที่มีจ านวน 

359.46 ลา้นบาท คิดเป็นรอ้ยละ 21.01 โดยมีสาเหตสุ าคญั ดงันี ้ 

• การจ่ายค่าสินไหมทดแทนท่ีเพิ่มขึน้จากสถานการณท์ี่ไม่ปกติ อนัเนื่องมาจากเหตกุารณภ์ยัธรรมชาติ 

• การเพิ่มขึน้ของค่าสินไหมทดแทนตามการขยายตวัของเบีย้ประกนัภยัรถยนตภ์าคบงัคบัท่ีรบัไวใ้นปี 2567 

• การทยอยรบัรูค้่าใชจ้่ายในปี 2568 จาก สญัญาประกันภยัที่เกิดขึน้ในปี 2567 ซึ่งสอดคลอ้งกับการรบัรูร้ายไดข้องสญัญา

ประกนัภยัดงักล่าวตามมาตรฐาน TFRS 17 

3.  ก าไร 

ในปี 2568 บริษัทมีก าไรสุทธิ  30.66 ล้านบาท ขณะที่ ในปี 2567 บริษัทมีผลขาดทุนสุทธิ  2.02 ล้านบาท ส่งผลให ้

ผลประกอบการเพิ่มขึน้ 32.67 ลา้นบาท หรือคิดเป็น 1,618.49 โดยสาเหตสุ าคญัมาจาก ในช่วงปลายปี 2567 บรษิัทมีการ 

รบัประกันภัยรถยนตจ์ านวนมาก แต่ยังไม่สามารถรบัรูร้ายไดใ้นปี 2567 ตามหลักเกณฑข์องมาตรฐาน TFRS 17 อีกทั้ง 

ในปี 2567 ยังมีการบันทึกค่าใชจ้่ายและการตัง้ส ารองใหส้อดคลอ้งกับเบีย้ประกันภัยที่เพิ่มขึน้ ส่งผลใหผ้ลประกอบการ  
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ในปี 2567 มีผลขาดทุน อย่างไรก็ตาม เบีย้ประกันภยัดงักล่าวสามารถทยอยรบัรูเ้ป็นรายไดใ้นปี 2568 จึงส่งผลใหบ้ริษัท

รายไดแ้ละก าไรเพิ่มขึน้อย่างมีนยัส าคญัในปี 2568 

สรุปฐานะทางการเงนิ 

ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2568  
หน่วย: ล้านบาท 

 2568 2567 

(ปรับปรุงใหม่) 

สินทรพัยร์วม 907.22 871.28 

หนีสิ้นรวม 321.06 333.43 

ส่วนของผูถื้อหุน้ 586.16 537.85 

การวิเคราะหฐ์านะทางการเงนิ 

สินทรัพยร์วม 

ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2568 บริษัทมีสินทรพัยร์วม 907.22 ลา้นบาท เพิ่มขึน้ 35.94 ลา้นบาท จากปี 2567 ที่มีจ านวน 871.28 

ลา้นบาท  คิดเป็นรอ้ยละ 4.13 โดยมีสาเหตสุ าคญั ดงันี ้ 

• สินทรพัยจ์ากสญัญาประกันภัยต่อเพิ่มขึน้ 10.07 ลา้นบาท จากปี 2567 เป็นผลมาจากบริษัทสามารถเรียกคืนค่าสินไหม

ทดแทนจากบรษิัทประกนัภยัต่อไดม้ากขึน้ และมีการส่งออกเบีย้ประกนัภยัต่อลดลงจากปี 2567 

• การลงทุนในตราสารหนีเ้พิ่มขึน้ 38.91 ลา้นบาท และการลงทุนในตราสารทุนเพิ่มขึน้ 19 ลา้นบาท ขณะที่เงินสดและ

รายการเทียบเท่าเงินสดลดลง 26.02 ลา้นบาท จากปี 2567 เป็นผลมาจากบริษัทมีนโยบายบริหารเงินลงทุนโดยเน้น

สินทรพัยท์ี่มีความเส่ียงต ่า เช่น ตราสารหนี ้พรอ้มทัง้กระจายการลงทนุในตราสารทนุเพื่อเพิ่มผลตอบแทนในระยะยาว ทัง้นี ้

บริษัทไดป้ระเมินผลขาดทุนที่คาดว่าจะเกิดขึน้ (Expected Credit Loss: ECL) โดยอา้งอิงขอ้มูลสถิติการผิดนดัช าระหนี ้

และอัตราการฟ้ืนตัวของตราสารหนีท้ี่เผยแพร่โดย  สมาคมตลาดตราสารหนีไ้ทย (ThaiBMA) เพื่อน ามาใชใ้นการตัง้ค่า 

เผ่ือผลขาดทนุดา้นเครดิตของเงินลงทนุในตราสารหนีใ้หส้ะทอ้นความเส่ียงอย่างเหมาะสม 

• สินทรพัยภ์าษีเงินไดร้อการตัดบัญชีลดลง 2.27 ลา้นบาท จากปี 2567 เป็นผลมาจากความแตกต่างในการบันทึกบัญชี 

ของรายไดแ้ละค่าใชจ้่ายภาษีเงินไดร้อตดับญัระหว่างมาตรฐาน TFRS 4 และ TFRS 17 

• สินทรัพยอ์ื่นลดลง 2.95 ลา้นบาท จากปี 2567 เป็นผลมาจากการยุติข้อตกลงชดใช้ค่าสินไหมทดแทนส าหรับสัญญา 

ที่มีอายุครบ 2 ปี ส่งผลใหก้ารตัง้ส ารองสินไหมทดแทนรถยนต์ของ บริษัท กลางคุม้ครองผูป้ระสบภยัจากรถ จ ากัด ลดลง 

รวมถึง ไดร้บัช าระหนีจ้ากลกูหนีอ้ื่นบางส่วนตามปกติ 
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หนีส้ินรวม 

ณ วันที่  31 ธันวาคม 2568 บริษัทมีหนี ้สินรวม 321.06 ล้านบาท ลดลง 12.37 ล้านบาท จากปี 2567 ที่มีจ านวน 333.43  

ลา้นบาท คิดเป็นรอ้ยละ 3.72 โดยมีสาเหตสุ าคญั ดงันี ้

• หนีสิ้นจากสญัญาประกนัภยัลดลง 6.35 ลา้นบาท 

• หนีสิ้นจากสญัญาประกนัภยัต่อลดลง 4.03 ลา้นบาท ซึ่งสอดคลอ้งกบัเบีย้ประกนัภยัรบัในปี 2568 ที่ลดลง 

นอกจากนี ้บรษิัทไดม้ีการจ่ายผลประโยชนพ์นกังานใหแ้ก่พนกังานท่ีเกษียณอายใุนปี 2568 จ านวน 2.28 ลา้นบาท 

สภาพคล่อง 

ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2568 บรษิัทมีกระแสเงินสดที่ใชไ้ปในกิจกรรมด าเนินงาน จ านวน 25.25 ลา้นบาท ลดลง 89.52 ลา้นบาท 

จากปี 2567 ที่มีจ านวน 64.27 ลา้นบาท คิดเป็นรอ้ยละ 139.29 โดยมีสาเหตสุ าคญั ดงันี ้

• เบีย้ประกนัภยัรบัลดลง 17.68 ลา้นบาท 

• เบีย้ประกนัภยัจ่ายสทุธิและค่าใชจ้่ายเก่ียวกบัการประกนัภยัต่อเพิ่มขึน้ 19.81 ลา้นบาท 

• ค่าสินไหมทดแทนจากเหตกุารณภ์ยัธรรมชาติที่เพิ่มขึน้จากปกติ 48.66 ลา้นบาท 

• เงินสดรบัจากการลงทนุตราสารหนี ้พนัธบตัร และการรบัช าระหนีจ้ากลกูหนีเ้งินกู ้รวมทัง้การรบัเงินจากการขายหุน้การบินไทย 

และก าไรจากการขายหุ้น เป็นจ านวนทั้งสิน้ 23.45 ลา้นบาท และมีการใช้เงินสดลงทุนในบัตรเงินฝาก จ านวน 60.00  

ลา้นบาท ท าใหม้ีเงินสดจ่าย สินทรพัยท์างการเงินเพิ่มขึน้ 36.55 ลา้นบาท 

• ค่าใชจ้่ายในการด าเนินงานอื่นเพิ่มขึน้ 9.77 ลา้นบาท 

• กระแสเงินสดใชไ้ปในกิจกรรมลงทุนจ านวน 0.77 ลา้นบาท ซึ่งส่วนใหญ่เกิดจากการจ่ายค่าติดตัง้ลิฟตส์ านกังานงวดที่ 3 

จ านวน 0.37 ลา้นบาท และค่าใชจ้่ายในการปรบัปรุงคอมพิวเตอรส์ านกังานและอปุกรณต์่อพ่วงประมาณ 0.40 ลา้นบาท 

ส่วนของผู้ถือหุ้น 

ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2568 บรษิัทมีส่วนของผูถื้อหุน้ 586.16 ลา้นบาท เพิ่มขึน้ 48.31 ลา้นบาท จากปี 2567 ที่มีจ านวน 537.85  

ลา้นบาท คิดเป็นรอ้ยละ 8.99 โดยมีองคป์ระกอบส าคญั ดงันี ้ 

• ทนุจดทะเบียนและช าระแลว้ จ านวน 120 ลา้นบาท 

• ส่วนเกินมลูค่าหุน้ จ านวน 258 ลา้นบาท 

• ทนุส ารองตามกฎหมาย จ านวน 12 ลา้นบาท 

• ก าไรสะสมที่ยงัไม่จดัสรร จ านวน 187.19 ลา้นบาท 

• องคป์ระกอบอื่นของส่วนของเจา้ของ จ านวน 8.97 ลา้นบาท    

การเพิ่มขึน้ของส่วนของผูถื้อหุน้ในปี 2568 เป็นผลมาจากก าไรสทุธิของบรษิัทจ านวน 30.66 ลา้นบาท 
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เบีย้ประกันภัยค้างรับสุทธ ิ

ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2568 บริษัทมีเบีย้ประกันภยัคา้งรบัสทุธิ 32.87 ลา้นบาท ลดลง 0.73 ลา้นบาท จากปี 2567 ที่มีจ านวน 

33.60 ลา้นบาท คิดเป็นรอ้ยละ 2.18 โดยสามารถแยกอายลุกูหนีไ้ด ้ดงัต่อไปนี ้

หน่วย : ล้านบาท 

ระยะเวลาค้างรับ 2568 2567 

(ปรับปรุงใหม่) 

1. ยงัไม่ถึงก าหนดรบัช าระ  15.65 24.94 

2. คา้งรบัไม่เกิน 30 วนั 12.33 5.13 

3. คา้งรบั 31 – 60 วนั 3.67 2.80 

4. คา้งรบั 61 – 90 วนั 0.92 0.44 

5. คา้งรบั 91 วนั – 1 ปี  0.66 0.36 

รวมเบีย้ประกันภัยรับ 33.23 33.67 

ค่าเผ่ือหนีส้งสยัจะสญู 0.36 0.07 

เบีย้ประกันภัยค้างรับสุทธิ  32.87 33.60 

ในปี 2568 บรษิัทมีอตัราการหมนุเวียนเบีย้ประกันภยัคา้งรบัอยู่ที่ 30 วนั โดยบรษิัทไดป้ฏิบตัิตามนโยบายในการเรง่รดัติดตาม

เบีย้ประกันภัยอย่างเคร่งครัดและรัดกุม เพื่อเป็นการดูแลให้การด าเนินงานเป็นไปตามแผนการปฏิบัติงาน และนโยบาย  

การบริหารความเส่ียงที่ทางบริษัทไดว้างไว ้ในส่วนของค่าเผ่ือหนีส้งสัยจะสูญบริษัทไดต้ัง้ไวจ้  านวน 0.36 ลา้นบาท ซึ่งเป็น 

การประมาณจ านวนหนีส้งสยัจะสูญ ณ วนัสิน้ปี โดยการประมาณดงักล่าวอาศยัจากประสบการณข์องบริษัทในการเก็บเงิน

จากลกูหนีซ้ึ่งคาดว่าเพียงพอ 
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5.1 ข้อมูลท่ัวไป 

  บริษัท จรญัประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) 

  สถานทีต่ั้ง 
  ส านักงานใหญ่:  อาคารจรญัประกนัภยั เลขที่ 408/1 ถนนรชัดาภิเษก  
   แขวงสามเสนนอก เขตหว้ยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310 
  สาขาขอนแก่น:  เลขที่ 377/1-3 หมู่ 12 ต าบลเมืองเก่า อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น  

  ทะเบียนเลขที ่  ทุนจดทะเบียนช าระแล้ว 
  0107537000807 (บมจ. 327) 120,000,000 บาท (หนึ่งรอ้ยยี่สิบลา้นบาท) ประกอบดว้ยหุน้สามญั 
    จ านวน 12,000,000 หุน้ (สิบสองลา้นหุน้) 
  ก่อตั้งบริษัทและเร่ิมประกอบกิจการ มลูค่าที่ตราไวหุ้น้ละ 10 บาท 
  10 พฤศจิกายน 2492     

  ลักษณะการประกอบธุรกิจ 
  รบัประกนัวินาศภยั  

  ติดต่อบริษัท 
  ▲  ฝ่ายนักลงทุนสัมพันธ ์ ▲   เว็บไซตบ์ริษัท  
   โทรศพัท:์ 0-2276-1024 ต่อ 207, โทรสาร 0-2275-4919    Website: http://charaninsurance.co.th/   
   Email: charanins@charaninsurance.co.th  
  ▲ ฝ่ายเลขานุการบริษัท 
   โทรศพัท:์ 0-2276-1024 ต่อ 207, โทรสาร 0-2275-4919 
   Email: charanins@charaninsurance.co.th  

5.2 บุคคลอ้างอิงอ่ืน ๆ  
  ▲ นายทะเบียนหลักทรัพย ์   ▲ ทีป่รึกษาทางการเงิน 
   บริษัท ศนูยร์บัฝากหลกัทรพัย ์(ประเทศไทย) จ ากดั   - ไม่มี- 
   93 ถนนรชัดาภิเษก แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 10400 
   โทรศพัท:์ 0-2009-9000 โทรสาร 0-2009-9991 ▲ ทีป่รึกษากฎหมาย 

  ▲  ส านักงานตรวจสอบบัญชี และผู้ตรวจสอบบัญชี   - ไม่มี-    
   บริษัท ฟอรว์ิส มาซารส์ จ ากัด  
   เลขที่ 1 อาคารเอ็มไพร ์ทาวเวอร ์ชัน้ 12 ถนนสาทรใต ้กรุงเทพมหานคร 10120 โทร 0-2670-1100 
   โดย  นายสมภพ  ผลประสาร  ผูส้อบบญัชีรบัอนญุาต เลขที่ 6941 
   และ/หรือ  นางสาวทิพวรรณ  พุ่มบา้นเซ่า ผูส้อบบญัชีรบัอนญุาต เลขที่ 9552 
   และ/หรือ  นางสาววรรณวฒัน ์ เหมชะญาติ ผูส้อบบญัชีรบัอนญุาต เลขที่ 7049 
 

http://charaninsurance.co.th/
mailto:charanins@charaninsurance.co.th
mailto:charanins@charaninsurance.co.th
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5.3 ข้อพิพาททางกฎหมาย 

ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2568 บริษัทไม่มีขอ้พิพาททางกฎหมายหรือคดีฟ้องรอ้งในลกัษณะใด ๆ ที่มีผลกระทบทางดา้นลบ   

ต่อทรัพยสิ์น ฐานะทางการเงิน และการด าเนินธุรกิจของบริษัท มากกว่ารอ้ยละ 5 ของส่วนผู้ถือหุ้น หรือรอ้ยละ 10               

ของสินทรพัยห์มนุเวียน  

5.4 ตลาดรอง  

- บรษิัทไม่มีหลกัทรพัยจ์ดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยข์องประเทศอื่น - 

5.5 สถาบันการเงนิทีต่ิดต่อประจ า (เฉพาะกรณีทีบ่ริษัทออกตราสารหนี)้ 

- บรษิัทไม่มีการออกตราสารหนี ้- 
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6.1 ภาพรวมของนโยบายและแนวปฏิบัติการก ากับดูแลกิจการ    

 ในปี 2568 คณะกรรมการ บรษิัท จรญัประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) ยงัคงมุ่งมั่นในการปฏิบตัิตามหลกัการก ากบัดแูลกิจการ

ที่ดีอย่างเคร่งครดั ดว้ยการตระหนกัถึงบทบาทและความรบัผิดชอบในการเป็นผูน้  าองคก์รที่ส  าคญั เพื่อสรา้งความเชื่อมั่น

ใหแ้ก่ผูถื้อหุน้และผูม้ีส่วนไดเ้สียทุกกลุ่ม การด าเนินงานของบริษัทเน้นความโปร่งใส ความซื่อตรง และการตรวจสอบได ้ 

ซึ่งเป็นรากฐานของหลกัการก ากบัดแูลกิจการที่ดีที่บริษัทยึดถือมาตลอด คณะกรรมการบริษัทไดจ้ดัท านโยบายการก ากบั

ดูแลกิจการที่ดีขึน้เป็นลายลกัษณอ์กัษรตัง้แต่ปี 2563 และไดม้ีการทบทวนและปรบัปรุงนโยบายดงักล่าวอย่างสม ่าเสมอ

ทุกปีเพื่อใหส้อดคลอ้งกับการเปล่ียนแปลงของมาตรฐานการก ากับดูแลทั้งในประเทศและต่างประเทศ  ส าหรบัปี 2568 

บริษัทไดเ้สริมสรา้งการด าเนินงานดา้นการก ากับดูแลกิจการโดยการเพิ่มความรู้ และความเขา้ใจในหลกัการก ากับดูแล

กิจการท่ีดีใหก้บัคณะกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานทกุระดบั เพื่อสรา้งวฒันธรรมองคก์รที่ยึดมั่นในแนวทางที่มีคณุธรรม

และมีจิตส านึกในการปฏิบตัิงานที่ดี รวมถึงการพัฒนาระบบการก ากับดูแลกิจการที่ดี มีการติดตามและศึกษาแนวทาง  

ที่ทนัสมยัทัง้ในและต่างประเทศ ซึ่งมีส่วนช่วยในการปรบัปรุงกระบวนการด าเนินงาน และการบรหิารจดัการภายในองคก์ร 

นอกจากนี ้คณะกรรมการบริษัทยังมุ่งเน้นการสรา้งความร่วมมือ  และการส่ือสารที่ดีระหว่างคณะกรรมการ ผู้บริหาร  

และพนกังาน เพื่อใหทุ้กฝ่ายมีความเขา้ใจที่ชดัเจนในนโยบาย  และแนวปฏิบตัิที่เก่ียวขอ้งกับการก ากับดูแลกิจการ และ

สามารถน าไปใช้ในการปฏิบัติงานประจ าวันไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ โดยมั่นใจว่าการด าเนินการดังกล่าวจะน าไปสู่

ความส าเรจ็ในการเพิ่มมลูค่าใหแ้ก่ผูถื้อหุน้ และการเติบโตอย่างยั่งยืนของบรษิัท 

6.1.1 นโยบายและแนวปฏิบัติทีเ่กี่ยวกับคณะกรรมการ มีดงัต่อไปนี ้

1. การสรรหาและการแต่งตั้งกรรมการและผู้บริหาร 

บริษัทจะด าเนินการสรรหากรรมการและผู้บริหารโดยพิจารณาจากทักษะ ความรูค้วามสามารถ ประสบการณ์                  

และผลงานที่ผ่านมา โดยค านึงถึงความหลากหลายของคณะกรรมการ (Board Diversity) และความสอดคลอ้ง          

กับกลยุทธ์ของบริษัท การสรรหาและการแต่งตั้งจะพิจารณาผู้ที่มีคุณสมบัติที่ดี ทั้งในด้านความสามารถและ                

ความเป็นผูน้  า รวมถึงความมีจริยธรรม และทัศนคติที่ดีต่อองคก์ร ผูส้มัครจะตอ้งมีความสามารถในการอุทิศเวลา                  

ใหแ้ก่บริษัทอย่างเพียงพอ เพื่อประโยชนส์ูงสุดต่อการด าเนินงานของบริษัท  นอกจากนี ้บริษัทจะก าหนดคุณสมบตัิ          

ที่ตอ้งการส าหรบักรรมการ โดยพิจารณาจากทกัษะที่จ าเป็นและยงัขาดอยู่ รวมถึงคณุสมบตัิที่เหมาะสมกบัโครงสรา้ง

และกลยุทธ์ของคณะกรรมการ เพื่อใหค้ณะกรรมการมีความเป็นมืออาชีพและมีความหลากหลายอย่างเหมาะสม  
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การแต่งตัง้จะเป็นไปตามขั้นตอนที่ชัดเจนและโปร่งใส เพื่อใหไ้ดก้รรมการและผูบ้ริหารที่มีคุณภาพสูงและสามารถ

เสรมิสรา้งประสิทธิภาพใหก้บัองคก์รไดอ้ย่างเต็มที่ 

2. การก าหนดค่าตอบแทนกรรมการ 

บริษัทจะด าเนินการก าหนดค่าตอบแทนกรรมการดว้ยกระบวนการที่ชดัเจนและโปร่งใส โดยจะพิจารณาจากขอ้มลู

ค่าตอบแทนของบริษัทในอุตสาหกรรมเดียวกันและขนาดใกล้เคียงกัน รวมถึงการเปรียบเทียบกับค่าตอบแทน                 

ในตลาด เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัการปฏิบตัิหนา้ที่ของกรรมการและผลประกอบการของบรษิทั การก าหนดค่าตอบแทนจะ

ค านึงถึงความเหมาะสมเพื่อกระตุน้ให้กรรมการมีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติหน้าที่ให้บรรลุเป้าหมายและทิศทาง            

ที่บริษัทตัง้ไว้ ทั้งนี ้การน าเสนอค่าตอบแทนจะถูกน าเสนอใหค้ณะกรรมการบริษัทร่วมพิจารณาก่อนเสนอจ านวน

ค่าตอบแทนที่เหมาะสมต่อที่ประชุมสามัญผูถื้อหุน้เพื่อขออนุมตัิ โดยการก าหนดค่าตอบแทนจะตอ้งมีความโปร่งใส

และสรา้งความมั่นใจใหแ้ก่ผูถื้อหุน้ว่าค่าตอบแทนที่ก าหนดนัน้เป็นไปตามมาตรฐานและเป็นประโยชนส์งูสดุต่อบรษิัท      

โดยจะมีการรายงานผลการก าหนดค่าตอบแทนอย่างละเอียดเพื่อใหผู้ถื้อหุน้ไดร้บัขอ้มลูที่ถกูตอ้งและครบถว้น 

3. การประชุมคณะกรรมการบริษัท 

(1) บริษัทก าหนดใหม้ีการประชุมคณะกรรมการบริษัทอย่างสม ่าเสมอ โดยก าหนดใหม้ีการประชุมคณะกรรมการ

บรษิัทอย่างนอ้ยทกุ ๆ 3 เดือน (ไม่นอ้ยกว่า 4 ครัง้ต่อปี) และอาจมีการประชุมพิเศษเพิ่มเติมตามความจ าเป็น

เพื่อพิจารณางบการเงนิ การวางนโยบาย และติดตามผลการด าเนินงาน ทัง้นีค้ณะกรรมการบรษิัทตอ้งพรอ้มเขา้

รว่มประชมุเสมอ  

(2) มีการก าหนดวาระการประชมุที่ชดัเจนและไดก้ าหนดตารางการประชมุที่แจง้ใหท้ราบถึง วนั เวลา สถานที่น าส่ง

เอกสารประกอบการประชมุเป็นการล่วงหนา้อย่างนอ้ย 7 วนั เวน้แต่มีเหตจุ าเป็นเพื่อใหค้ณะกรรมการบรษิัทไดม้ี

เวลาศกึษาขอ้มลูในเรื่องต่าง ๆ อย่างเพียงพอ  

 (3) ในการประชุมคณะกรรมการบริษัท บริษัทก าหนดองค์ประชุมขั้นต ่า ณ ขณะที่คณะกรรมการจะลงมติ                   

ในท่ีประชมุคณะกรรมการตอ้งมีกรรมการอยู่ไม่นอ้ยกว่า 2 ใน 3 ของจ านวนกรรมการทัง้หมด  

(4) คณะกรรมการบริษัทสามารถเข้าถึงสารสนเทศและข้อมูลที่ ส  าคัญได้ โดยผ่านกรรมการผู้จัดการ                       

เลขานกุารบรษิัท หรือผูบ้รหิารท่านอื่นท่ีไดร้บัมอบหมาย  

(5) คณะกรรมการบริษัทสนับสนุนให้กรรมการผู้จัดการเชิญผู้บริหารเข้าร่วมการประชุมคณะกรรมการ                      

เพื่อใหส้ารสนเทศและรายละเอียดเพิ่มเติมในฐานะผูท้ี่เก่ียวขอ้งกับปัญหาโดยตรง และเพื่อเป็นการท าความรูจ้กั

กบัผูบ้รหิารระดบัสงูในการประกอบการพิจารณาแผนการสืบทอดต าแหน่ง 
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(6) ในการประชุม ประธานคณะกรรมการจะมอบหมายให้กรรมการผู้จัดการน าเสนอวาระการประชุมและ              

จัดสรรเวลาในการอภิปรายซักถาม และสรุปประเด็นเพื่อการพิจารณาของคณะกรรมการ เปิดโอกาสและ

สนบัสนนุใหค้ณะกรรมการแต่ละท่านแสดงความคิดเห็น และประมวลความเห็นเพื่อสรุปการประชุม  

นอกจากนีใ้นปี 2568 ไดม้ีการก าหนดตารางประชุมกรรมการประจ าปี 2569 เป็นการล่วงหนา้ โดยเลขานุการบริษัท

จะแจง้ก าหนดวันประชุมและระเบียบวาระประชุมประจ าปีส าหรบัการประชุมทั้งปีใหค้ณะกรรมการทราบล่วงหนา้

ตัง้แต่ในช่วงปลายปีก่อนการประชุมในปีถดัไป (ตารางการประชุมนีอ้าจมีการเปล่ียนแปลงได)้ โดยไม่รวมการประชมุ

ในวาระพิเศษ 

ปฏิทนิก าหนดการประชุม ประจ าปี 2569 

เดือน วัน วันที่ เวลา AGM BOD AC IC EXCOM RMC PGC 

กุมภาพันธ ์
อังคาร 24 

09.00 – 12.00     1/2569      

15.00 – 17.00 
 

        1/2569  

พฤหัส 26 13.00 – 17.00   1/2569       

เมษายน พุธ 29 14.00 – 16.00 AGM 2026       

พฤษภาคม 

จันทร ์ 11 09.00 – 12.00    2/2569      

อังคาร 12 13.00 – 16.00  2/2569      

พฤหัสบดี 13 15.00 – 17.00      2/2569  

สิงหาคม 

จันทร ์ 10 15.00 – 17.00       3/2569  

พฤหัสบดี 13 
09.00 – 12.00   3/2569     

13.00 – 16.00  3/2569      

พฤศจิกายน 

จันทร ์ 9 15.00 – 17.00      4/2569  

อังคาร 10 09.00 – 12.00   4/2569     

ศุกร ์ 13 13.00 – 16.00  4/2569      

หมายเหตุ :  1. AGM = การประชมุสามญัผูถ้ือหุน้ BOD = การประชมุคณะกรรมการบริษัท  AC = การประชมุคณะกรรมการตรวจสอบ 

  IC = การประชมุคณะกรรมการลงทนุ  EXCOM = การประชมุคณะกรรมการบริหาร RMC = การประชมุคณะกรรมการบริหารความเสีย่ง 

  PGC = การประชมุคระกรรมการผลิตภณัฑ์ 

 2. IC / Excom / PGC ไม่มีการก าหนดการประชมุล่วงหนา้ และจะจดัประชมุเมือ่มีวาระทีต่อ้งพจิารณา 
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4. ความเป็นอิสระของคณะกรรมการจากฝ่ายจัดการ 

บริษัทไดก้ าหนดบทบาทและอ านาจของคณะกรรมการแยกออกจากฝ่ายบริหารอย่างชัดเจน โดยเน้นการรักษา                 

ความเป็นอิสระในกระบวนการตัดสินใจและก ากับดูแลการด าเนินธุรกิจ บริษัทไดก้ าหนดขอบเขตอ านาจหน้าที่                

ของคณะกรรมการในดา้นการก าหนดนโยบาย ก ากับดูแล และประเมินผลการด าเนินงานของฝ่ายจัดการ รวมทั้ง             

การก าหนดเป้าหมายที่ชัดเจนส าหรับการด าเนินธุรกิจ เพื่อให้ผู้บริหารน าไปปฏิบัติตามอย่างมีประสิทธิภาพ                 

และเ ป็นไปตามกฎหมาย  นอกจากนี ้ คณะกรรมการยังคงมีบทบาทในการดูแลและก ากับการท างาน                                 

ของคณะกรรมการตรวจสอบ ผูส้อบบัญชี ผูต้รวจสอบภายใน และผูร้บัผิดชอบทางการเงิน โดยเนน้การปฏิบตัิตาม

กฎหมายและกฎบัตรที่เก่ียวข้อง เพื่อให้การก ากับดูแลบริษัทมีความเข้มแข็งและมีความโปร่งใส คณะกรรมการ

ประกอบดว้ยผู้ที่มีความรูแ้ละความเชี่ยวชาญที่ เหมาะสมและเป็นประโยชน์ต่อบริษัท เพื่อให้สามารถท างานได้                

อย่างมีประสิทธิภาพ และเสรมิสรา้งการด าเกนินธุรกิจของบรษิัทใหป้ระสบความส าเรจ็ 

5. การพัฒนากรรมการ 

(1) การปฐมนิเทศกรรมการใหม่  

คณะกรรมการบริษัทก าหนดให้มีการปฐมนิเทศกรรมการใหม่ทุกท่านเพื่อสรา้งความรูค้วามเข้าใจในธุรกิจ             

และการด าเนินการด้านต่าง ๆ ของบริษัทเพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมในการปฏิบัติหน้าที่ของกรรมการ

ขณะเดียวกันก็มีนโยบายที่จะเสริมสรา้งความรูแ้ละมุมมองใหม่ ๆ  ใหก้ับกรรมการทุกท่านทั้งในแง่การก ากับดูแล

กิจการที่ดี เทคโนโลยีสารสนเทศ และนวตักรรมใหม่ ๆ  เพื่อช่วยสนบัสนุนการปฏิบตัิหนา้ที่อย่างมีประสิทธิภาพของ

กรรมการใหส้ามารถเขา้รบัต าแหน่งไดเ้รว็ที่สดุ โดยมีเลขานกุารบรษิัทเป็นผูป้ระสานงานในเรื่องต่าง ๆ ดงัต่อไปนี ้  

• เร่ืองทีค่วรทราบ: โครงสรา้งธุรกิจ และโครงสรา้งกรรมการ ขอบเขตอ านาจหนา้ที่ กฎหมายที่ควรทราบ 

• ความรู้ทั่วไปของธุรกิจ:  แนวทางการด าเนินงาน และเยี่ยมชมการท างานของแต่ละฝ่าย  

• การพบปะหารือ :  กับประธานกรรมการ กรรมการผู้จัดการ เพื่อสอบถามข้อมูลเชิงลึกเก่ียวกับการ

ด าเนินงาน 

(2) การพัฒนาความรู้  

บริษัทใหค้วามส าคัญต่อการพัฒนากรรมการโดยไดส่้งกรรมการเขา้รบัการอบรมหลักสูตรที่เก่ียวขอ้งกับการ

พัฒนาความรูค้วามสามารถในการปฏิบัติหนา้ที่กรรมการ เพื่อเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารงานให้

สามารถรองรบัการเปล่ียนแปลงของธุรกิจอยู่เสมอและยงัเป็นการเพิ่มมุมมองความคิดที่เป็นประโยชน ์น ามา

ประยกุตใ์ชก้บัธุรกิจของบรษิัท ทัง้นี ้จึงมีนโยบายใหก้รรมการไดร้บัการพฒันาความรูใ้นหลกัสตูรต่าง ๆ อาทิเช่น 

หลักสูตร Director Certification Program (DCP) และ หลักสูตร Director Accreditation Program (DAP)  

จากสมาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการไทย (IOD)  
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6. การประเมินผลการปฏิบัติหน้าทีข่องคณะกรรมการ 

 คณะกรรมการบริษัทจัดให้มีการประเมินการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการบริษัททั้งคณะและรายบุคคล     

และคณะกรรมการชุดย่อยเป็นประจ าทุกปี โดยใช้วิธีประเมินดว้ยตนเองเพื่อให้มีการพิจารณาทบทวน ประมวล

ขอ้คิดเห็นในประเด็นต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้งกับบทบาทและความรบัผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท โดยเห็นชอบใหใ้ช้

แบบประเมินที่ปรบัปรุงของสมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย (Thai Institute of Directors: IOD) ซึ่งผลการ

ประเมินของคณะกรรมการบรษิัทจะถกูน าไปใชป้ระกอบการพิจารณาความเหมาะสมขององคป์ระกอบคณะกรรมการ 

กระบวนการในการประเมินผลการปฏิบัติหน้าทีข่องคณะกรรมการ 

(1) คณะกรรมการบริษัทเป็นผู้อนุมัติและทบทวนแบบประเมินผลเพื่อให้เกิดความถูกตอ้งครบถว้น และเป็นไป            

ตามหลกัเกณฑท์ี่หน่วยงานก ากบัดแูลก าหนด 

(2) เลขานุการบริษัทเป็นผูร้วบรวมผลการประเมินของคณะกรรมการแต่ละท่าน สรุป และวิเคราะหผ์ลการประเมิน

ประสิทธิภาพการด าเนินงานของคณะกรรมการบริษัทในรอบปีที่ผ่านมา และรายงานผลการวิเคราะหจ์ากการ

ประเมินใหค้ณะกรรมการบรษิัททราบ 

(3) เลขานกุารบรษิัทเป็นผูน้  าผลวเิคราะหแ์ละความเห็นเพิ่มเตมิจากคณะกรรมการบรษิัทไปจดัท าแผน                 

เพื่อด าเนินการปรบัปรุง 

หลักเกณฑท์ีใ่ช้ในการประเมินผลการปฏิบตัิหน้าทีข่องคณะกรรมการ 

หัวข้อการประเมิน การประเมินรายบุคคล 

การประเมินตนเองแบบรายคณะ 

คณะกรรมการบริษัท
ทัง้คณะ 

คณะกรรมการ 

ชุดย่อย 

โครงสรา้ง และคณุสมบตัิของกรรมการ ✓ ✓ ✓ 

บทบาทหนา้ที่ และความรบัผิดชอบของคณะกรรมการ ✓ ✓ ✓ 

การประชมุของคณะกรรมการ ✓ ✓ ✓ 

การท าหนา้ที่ของคณะกรรมการ ✕ ✓ ✕ 

ความสมัพนัธร์ะหว่างคณะกรรมการ และฝ่ายบรหิาร ✕ ✓ ✕ 

การพฒันาตนเอง ✕ ✓ ✕ 
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6.1.2 นโยบายและแนวปฏิบัติทีเ่กี่ยวกับผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสีย  

• สิทธิของผู้ถือหุ้น   

 ก่อนวันประชุม 

 บริษัทให้ความส าคัญต่อสิทธิของผู้ถือหุ้นโดยส่งเสริมคุ้มครองผู้ถือหุ้นให้ได้ใช้สิทธิขั้นพื ้นฐาน รวมถึง                                  

การอ านวยความสะดวกใหผู้ถื้อหุน้ในการใชสิ้ทธิเรื่องต่าง  ๆ ที่ผูถื้อหุน้ควรไดร้บัอย่างเท่าเทียม เช่น การไดร้บัขอ้มูล

อย่างเพียงพอ การเปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุน้เสนอวาระการประชุมล่วงหนา้รวมถึงการส่งค าถามล่วงหนา้ก่อนวนัประชุม 

การใชสิ้ทธิออกเสียงในเรื่องส าคญัต่าง ๆ เป็นตน้ โดยบรษิัทจะไม่กระท าการใด ๆ ท่ีเป็นการละเมิดสิทธิของผูถื้อหุน้  

 ในปี 2568 บริษัทมีการประชุมสามญัผูถื้อหุน้ เมื่อวนัพุธ ที่ 23 เมษายน 2568 เวลา 14.00 น. ณ หอ้งประชุม ชัน้ 11 

อาคารจรัญ-ประกันภัย เลขที่  408/1 ถนนรัชดาภิเษก แขวงสามเสนนอก เขตห้วยขวาง กรุงเทพมหานคร                          

ทัง้นี ้บรษิัทไดม้อบหมายให ้บรษิัท ศนูยร์บัฝากหลกัทรพัยแ์ห่ง (ประเทศไทย) จ ากดั ซึ่งเป็นนายทะเบียนหุน้ของบริษัท  

เป็นผูจ้ดัส่งหนงัสือเชิญประชมุใหแ้ก่ผูถื้อหุน้ล่วงหนา้ 21 วนั ก่อนการประชมุผูถื้อหุน้ ซึ่งเป็นระยะเวลาตามที่กฎหมาย

ก าหนดและเปิดเผยไว้บนเว็บไซตข์องบริษัทล่วงหน้า  30 วันก่อนการประชุมผู้ถือหุ้น เพื่อเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้น              

มีเวลาศกึษาขอ้มลูประกอบการประชมุล่วงหนา้อย่างเพียงพอ นอกจากนี ้บรษิัทยงัเปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุน้สามารถเสนอ

วาระการประชุม ค าถาม รวมถึงการเสนอรายชื่อบุคคลเพื่อเขา้รบัการเลือกตัง้ด ารงต าแหน่งกรรมการของบริษัทเป็น

การล่วงหนา้ก่อนวนัประชมุ  ทัง้นีใ้นหนงัสือเชิญประชมุมีรายละเอียดที่ชดัเจน ทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษ เก่ียวกบั

วนั เวลา สถานท่ี วาระการประชมุ กฎเกณฑ ์วิธีการในการเขา้รว่มการประชมุ ขัน้ตอนการออกเสียงลงมติ และขอ้มลูที่

เก่ียวขอ้งกบัเรื่องที่ตอ้งตดัสินใจในแต่ละวาระเป็นการล่วงหนา้อย่างเพียงพอและทนัเวลา ในแต่ละวาระจะระบชุดัเจน

ว่าเป็นเรื่องเสนอเพื่อทราบ เพื่อพิจารณา รวมทัง้ความเห็นของคณะกรรมการในเรื่องดงักล่าว โดยไม่มีการกระท าใด ๆ 

ที่เป็นการจ ากัดโอกาสของผู้ถือหุ้นในการศึกษาข้อมูลสารสนเทศหรือการเขา้ร่วมประชุมของผู้ถือหุ้น นอกจากนี ้  

ในหนงัสือเชิญประชุมมีการแจง้ใหผู้ถื้อหุน้เตรียมเอกสารหลกัฐานที่จ าเป็นมาใหค้รบถว้นในวนัประชมุเพื่อรกัษาสิทธิ

ในการเข้าร่วมประชุม ทั้งนี ้บริษัทไดป้ระกาศการนัดประชุมผู้ถือหุ้นในหนังสือพิมพล่์วงหน้า 3 วัน ก่อนการประชุม 

ผูถื้อหุน้ 

 วันประชุมผู้ถือหุ้น 

บรษิัทใหค้วามส าคญักบัผูถื้อหุน้เป็นอย่างมากโดยค านึงความสะดวกของผูถื้อหุน้ จึงเลือกสถานที่การจดัการประชุมผู้

ถือหุน้ ณ หอ้งประชุม ชั้น 11 อาคารจรญัประกันภัย เลขที่ 408/1 ถนนรชัดาภิเษก แขวงสามเสนนอก เขตหว้ยขวาง 

กรุงเทพมหานคร ซึ่งสะดวกต่อการเดินทางเนื่องจากอยู่ใกลร้ถไฟฟ้าใตด้ิน สถานีรัชดาภิเษก และไดอ้ านวยความ

สะดวกใหแ้ก่ผูถื้อหุน้ท่ีเดินทางมาเขา้รว่มประชมุ อาทิ จดัเตรียมจดุคดักรอง เจา้หนา้ที่ตอ้นรบั ป้ายบอกทาง เจา้หนา้ที่
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ลงทะเบียนในจ านวนที่เหมาะสม มีการน าระบบ Barcode เขา้มาใชอ้  านวยความสะดวกในการลงทะเบียนและการนบั

คะแนนเสียง พรอ้มทั้งจัดพิมพเ์อกสารประกอบการประชุม หนังสือมอบฉันทะตามแบบที่กระทรวงพาณิชยก์ าหนด 

รวมไปถึงบตัรลงคะแนนเสียงในแต่ละวาระใหแ้ก่ผูถื้อหุน้และเปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุน้ลงทะเบียนเขา้ร่วมประชมุล่วงหนา้

ได ้1 ชั่วโมงก่อนเริ่มการประชมุ เพื่อเป็นการอ านวยความสะดวกใหแ้ก่ผูถื้อหุน้  

 คณะกรรมการบริษัทมีนโยบายให้กรรมการทุกท่านโดยเฉพาะประธานคณะกรรมการ และผู้บริหารระดับสูง                     

ของบริษัท เลขานุการบริษัท รวมถึงผู้สอบบัญชีของบริษัทเข้าร่วมประชุมเพื่อตอบข้อซักถามของผู้ถือหุ้น                          

โดยในปี 2568 ไดม้ีอาสาพิทักษ์สิทธิผู้ถือหุ้นจากสมาคมส่งเสริมผู้ลงทุนไทย คือ นางสาวคฑารัตน์  ศรีเบญจกุล  

เป็นผูส้งัเกตการณก์ารจดัประชมุเพื่อใหก้ารประชมุเป็นไปอย่างโปรง่ใสถกูตอ้งตามกฎหมายและตรงตามขอ้บงัคบัของ

บริษัท ก่อนเริ่มการประชมุประธานไดม้อบหมายใหก้รรมการผูจ้ดัการเป็นผูช้ีแ้จงจ านวนผูถื้อหุน้ที่เขา้ร่วมประชมุดว้ย

ตนเองและผูร้บัมอบฉันทะ พรอ้มชีแ้จงวิธีการออกเสียงลงคะแนนโดยการใชบ้ตัรลงคะแนนในแต่ละวาระ โดยเฉพาะ

อย่างยิ่งผูถื้อหุน้ท่ีไม่เห็นดว้ย หรืองดออกเสียงเพื่อใหผู้ถื้อหุน้ไดล้งคะแนนเสียงอย่างโปรง่ใสและสามารถตรวจสอบได้

ในกรณีที่มีขอ้โตแ้ยง้ภายหลงั 

 ในระหว่างการประชุม ประธานในที่ประชุมไดด้  าเนินการประชุมตามระเบียบวาระที่แจ้งไว้และจัดสรรเวลาในการ

พิจารณาแต่ละวาระอย่างเหมาะสมเพียงพอก่อนลงคะแนนเสียง รวมทัง้น าเสนอขอ้มลูที่เก่ียวกบัผูส้อบบญัชี ของบริษัท

เพื่อแสดงใหเ้ห็นถึงความเป็นอิสระของผูส้อบบญัชี นอกจากนีย้งัเปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุน้ทุกรายสามารถใชสิ้ทธิเพื่อรกัษา

ผลประโยชน์ของตนเองด้วยการอภิปราย ซักถาม เสนอแนะ และแสดงความคิดเห็นในที่ประชุมได้อย่างเต็มที่                

โดยประธานและผู้บริหารจะตอบทุกข้อซักถามอย่างชัดเจนและตรงประเด็น บริษัทได้มีการจดบันทึกการประชุม               

พรอ้มทัง้ ค าถาม – ค าตอบ ไวเ้ป็นลายลกัษณอ์กัษร รวมถึงผลการลงคะแนนเสียงในแต่ละวาระของการประชุมผูถื้อหุน้ 

ทัง้ที่เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ย งดออกเสียง และบตัรเสีย  

หลังวันประชุมผู้ถือหุ้น 

 ภายหลังการประชุมผู้ถือหุน้บริษัทไดบ้ันทึกข้อมูลการประชุมไวอ้ย่างชัดเจน ทั้งในเรื่องรายชื่อกรรมการที่เขา้ร่วม

ประชุม ขอ้ซักถาม ค าชีแ้จงที่เป็นสาระส าคัญ และมติที่ประชุมในแต่ละวาระอย่างละเอียด ซึ่งบริษัทไดเ้ปิดเผยมติ  

ที่ประชุมผู้ถือหุ้นพรอ้มผลการลงคะแนนเสียงภายในวันถัดจากวันประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อใหผู้้ถือหุ้นทราบผ่านระบบ  

ของตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย และไดจ้ดัส่งรายงานการประชมุใหแ้ก่หน่วยงานต่าง ๆ ภายในระยะเวลา 14 วนั 

นบัจากวนัท่ีมีการประชมุ ทัง้ฉบบัภาษาไทยและภาษาองักฤษบนเว็บไซตข์องบรษิัท 
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• การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทยีม 

บริษัทมีนโยบายสนับสนุนและให้ความส าคัญในการปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นทุกรายอย่างเท่าเทียมและเป็นธรรม               

เพื่อเป็นการส่งเสริมการใช้สิทธิขั้นพืน้ฐานของผู้ถือหุ้น โดยเฉพาะผู้ถือหุ้นส่วนน้อยที่ถูกละเมิดสิทธิควรมีโอกาส             

ไดร้บัการชดเชย ดงันัน้ บริษัทจึงมีมติด  าเนินการต่าง ๆ ดงัต่อไปนี ้ 

1. การจัดการประชุมผู้ถือหุ้นจะด าเนินการตามล าดับระเบียบวาระที่ได้แจ้งไว้ในหนังสือเชิญประชุม และ                      

ไม่เพิ่มระเบียบวาระในที่ประชุมโดยไม่ไดแ้จง้ใหผู้ถื้อหุน้ทราบล่วงหนา้ ทัง้นี ้เพื่อใหผู้ถื้อหุน้ไดม้ีเวลาศึกษาขอ้มลู

ประกอบการประชมุแต่ละวาระอย่างเพียงพอต่อการตดัสินใจ  

2. บริษัทเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นมีสิทธิเสนอเพิ่มวาระการประชุมล่วงหน้า ซึ่งไดแ้จ้งให้ผู้ถือหุ้นรับทราบโดยทั่วกัน             

บนเว็บไซตข์องบริษัทและเว็บไซตข์องตลาดหลักทรพัยแ์ห่งประเทศไทย พรอ้มทั้งไดแ้จง้ใหท้ราบถึงวิธีการเสนอ

วาระและหลกัเกณฑใ์นการพิจารณาบรรจวุาระการประชมุอย่างชดัเจนเป็นการล่วงหนา้ โดยคณะกรรมการบรษิัท

จะร่วมกันกลั่นกรองเรื่องที่ ผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริษัทจะถูกบรรจุเป็นวาระการประชุม                 

ส าหรบัวาระท่ีไม่ไดร้บัความเห็นชอบจากคณะกรรมการบรษิัท บรษิัทจะแจง้ใหผู้ถื้อหุน้ทราบพรอ้มชีแ้จงเหตผุลบน

เว็บไซตบ์รษิัทต่อไป  

3. บริษัทได้สนับสนุนให้ผู้ถือหุ้นใช้หนังสือมอบฉันทะโดยการจัดส่งหนังสือมอบฉันทะแบบ ข. และแบบ ค.             

ตามประกาศของกระทรวงพาณิชย ์และรูปแบบท่ีผูถื้อหุน้สามารถก าหนดทิศทางการลงคะแนนเสียงใหแ้ก่ผูถื้อหุน้ 

เพื่อให้ผู้ถือหุ้นที่จะประสงคม์อบฉันทะให้ผู้อื่นมาประชุมแทนไดเ้ลือกที่จะมอบฉันทะให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง             

หรือกรรมการตรวจสอบ พรอ้มข้อมูลเก่ียวกับกรรมการตรวจสอบที่บริษัทก าหนดให้เป็นผู้รับมอบฉันทะจาก             

ผู้ ถือหุ้น  ส าหรับหนัง สือมอบฉันทะที่ ผู้ ถือหุ้นให้ผู้อื่นเข้าร่วมประชุมแทนและไม่ ได้ติดอากรแส ตมป์                            

บรษิัทไดจ้ดัเตรียมอากรแสตมป์เพื่ออ านวยความสะดวกและรวดเรว็ในการเขา้รว่มประชมุ  

4. ก่อนเริ่มการประชุมกรรมการผู้จัดการชี ้แจงวิธีการลงคะแนนและนับคะแนนเสียงของผู้ถือหุ้นอย่างชัดเจน                

ในหอ้งประชมุโดยถือปฏิบตัิตามขอ้บงัคบัของบรษิัทในการลงคะแนนเสียง กล่าวคือ ใหผู้ถื้อหุน้มีคะแนนเสียงเท่ากบั

จ านวนหุน้ที่ตนถืออยู่โดยถือว่าหนึ่งหุน้มีหนึ่งเสียงและการลงคะแนนเสียงใหท้ าโดยเปิดเผย โดยบรษิัทไดจ้ดัใหม้ีการ

ใช้บัตรลงคะแนนเสียงในทุกวาระ โดยเฉพาะวาระเรื่องการแต่งตั้งกรรมการบริษัทเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้น  

ใชสิ้ทธิในการพิจารณาแต่งตัง้กรรมการเป็นรายบคุคลและไดด้  าเนินการประชมุไปตามขอ้บงัคบัของบรษิัท ตลอดจน

วาระที่ก าหนดไวใ้นหนงัสือเชิญประชมุโดยไม่มีการเพิ่มวาระอื่น ระหว่างการประชมุประธานกรรมการไดจ้ดัสรรเวลา

ใหผู้ถื้อหุน้มีโอกาสไดส้อบถามและแสดงความคิดเห็นตลอดจนขอ้เสนอแนะต่าง  ๆ  อย่างเท่าเทียมกันก่อนการออก

เสียงเพื่อลงมติในแต่ละวาระของการประชมุ  
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5. การลงคะแนนและการนบัคะแนนเสียงเป็นไปอย่างรวดเร็วโดยบริษัทท าการแจกบตัรลงคะแนนเสียงใหแ้ก่ผูถื้อหุน้

ทกุท่านโดยแยกตามวาระท่ีส าคญัเพื่อใหผู้ถื้อหุน้สามารถลงคะแนนไดต้ามที่สมควร ซึ่งจะมีการเก็บบตัรลงคะแนน

เสียงเหล่านีไ้วเ้พื่อใหส้ามารถตรวจสอบไดใ้นภายหลัง และน าผลคะแนนมารวบรวมกับคะแนนเสียงที่ไดล้งไว้

ล่วงหนา้ในหนงัสือมอบฉนัทะก่อนที่จะประกาศแจง้มติใหท้ี่ประชมุรบัทราบ  

6. บริษัทไดม้ีการบนัทึกมติที่ประชมุโดยแบ่งเป็นจ านวนเสียงที่เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ย งดออกเสียง และบตัรเสีย ในแต่

ละวาระไวเ้ป็นลายลักษณอ์ักษรในรายงานการประชุมและมีการบันทึกค าถาม ค าชีแ้จง และความคิดเห็นของที่

ประชมุไวอ้ย่างครบถว้น ภายหลงัจากการประชมุ 14 วนั บรษิัทจะเปิดเผยรายงานการประชมุผูถื้อหุน้ไวบ้นเว็บไซต์

ของบรษิัท และจดัเก็บเป็นรายงานการประชมุไวท้ี่ส  านกังานใหญ่ของบรษิัทเพื่อใหท้กุฝ่ายสามารถตรวจสอบได้ 

7. บริษัทมีการก าหนดนโยบายและแนวทางการปฏิบัติเรื่องการใชข้้อมูลภายในบริษัท หา้มผูบ้ริหาร และพนักงาน             

ในทุกระดับชั้นน าข้อมูลภายในบริษัทไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตน โดยกรรมการและผู้บริหารมีบทบาทหน้าที่                    

ที่ตอ้งน าส่งรายงานการมีส่วนไดเ้สียของตนหรือของบคุคลที่มีความเก่ียวขอ้งกนั รายงานการถือครองหลกัทรพัยข์อง

ตน คู่สมรส และบุตรที่ยงัไม่บรรลนุิติภาวะ และรายงานการเปล่ียนแปลงการถือครองหลกัทรพัย ์ทุกครัง้ที่มีการซือ้ 

ขาย โอน หรือรับโอนหลักทรพัย ์ทั้งนี ้รายละเอียดของมาตรการดังกล่าวไดเ้ปิดเผยไวใ้นหัวขอ้ “การใช้ข้อมูล

ภายในเพ่ือแสวงหาผลประโยชน์”  

• สิทธิของผู้มีส่วนได้เสีย   

บริษัทมุ่งมั่นในการดูแลและคุ้มครองสิทธิของผู้มี ส่วนได้เสียในทุกกลุ่มตามที่กฎหมายก าหนด โดยยึดหลัก                     

ความเป็นธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน คณะกรรมการบริษัทตระหนักถึงความส าคัญของการสรา้ง                

ความร่วมมือที่ดีกับผู้มีส่วนได้เสียเพื่อส่งเสริมความมั่นคงทางการเงินและความยั่งยืนของกิจการ บริษัทจึงมี

กระบวนการและกลไกที่ชัดเจนในการส่งเสริมความร่วมมือระหว่างบริษัทกับผู้มีส่วนไดเ้สีย เช่น การปฏิบัติตาม             

หลกัสิทธิมนุษยชนและการปฏิบตัิต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม เพื่อใหแ้น่ใจว่าสิทธิของผูม้ีส่วนไดเ้สียไดร้บัการคุม้ครอง

อย่างครบถ้วนและมีประสิทธิภาพ นอกจากนี ้ บริษัทยังให้ความส าคัญกับการจัดตั้งช่องทางการส่ือสาร                          

ที่มีประสิทธิภาพเพื่อให้ผู้มีส่วนได้เสียสามารถแสดงความคิดเห็นและข้อรอ้งเรียนได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว                 

รวมถึงการจดัตัง้ช่องทางการแจง้เบาะแสเพื่อใหผู้ม้ีส่วนไดเ้สียมีส่วนร่วมในการสอดส่องดูแลผลประโยชนข์องบริษัท 

ทัง้นี ้บรษิัทไดท้ าคู่มือจรรยาบรรณในการประกอบธุรกิจซึง่ไดเ้ผยแพรบ่นเวบ็ไซตข์องบรษิัท เพื่อเป็นแนวทางการปฏิบตัิ

ที่ชัดเจน และโปร่งใส ซึ่งบ่งบอกถึงความมุ่งมั่นของบริษัทในการไม่กระท าการใด  ๆ ที่เป็นการละเมิดสิทธิของ 

ผูม้ีส่วนไดเ้สีย ซึ่งสามารถจ าแนกแนวทางปฏิบตัิในการดแูลผูม้ีส่วนไดเ้สียต่าง ๆ ไดอ้ย่างละเอียด ดงันี ้
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1.  พนักงาน 

• สิทธิในการท างานอย่างเป็นธรรม: บริษัทจะปฏิบัติต่อพนักงานทุกคนอย่างเป็นธรรม โดยไม่มีการเลือก

ปฏิบัติในการจา้งงาน การเล่ือนต าแหน่ง หรือการใหค้่าตอบแทน นอกจากนีย้ังใหค้วามส าคัญกับการสรา้ง

สภาพแวดลอ้มการท างานท่ีปลอดภยัและสนบัสนนุการพฒันาทกัษะของพนกังาน 

• การพัฒนาและฝึกอบรม : บริษัทจะจัดให้มีโอกาสในการฝึกอบรมและพัฒนาทักษะอย่างต่อเนื่อง                      

รวมถึงการสรา้งแผนการพฒันาทางอาชีพท่ีชดัเจน 

• การจัดการข้อร้องเรียน : มีช่องทางในการส่ือสารที่ เปิดเผยและสามารถเข้าถึงได้ส าหรับพนักงาน                        

เพื่อแจง้ขอ้รอ้งเรียนหรือปัญหาต่าง ๆ ไดอ้ย่างรวดเรว็และมีประสิทธิภาพ 

2.  ลูกค้า 

• การให้บริการที่โปร่งใสและเป็นธรรม: บริษัทจะใหบ้ริการลกูคา้ดว้ยความซื่อสตัย ์โดยการเปิดเผยขอ้มลู

เก่ียวกบัผลิตภณัฑแ์ละบรกิารอย่างครบถว้นและชดัเจน 

• การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล: บริษัทจะจดัการและปกป้องขอ้มลูส่วนบุคคลของลกูคา้อย่างเคร่งครดัตาม

มาตรฐานความปลอดภยั 

• การตอบสนองต่อข้อร้องเรียนและข้อเสนอแนะ: บรษิัทจะมีระบบการจดัการขอ้รอ้งเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ

และตอบสนองต่อขอ้เสนอแนะจากลกูคา้อย่างรวดเรว็และเป็นธรรม 

3.  คู่ค้า 

• ความโปร่งใสในการท าธุรกิจ : บริษัทจะด าเนินธุรกิจร่วมกับคู่คา้ดว้ยความโปร่งใส โดยไม่ใช้วิธีการที่                   

ไม่เหมาะสมหรือผิดกฎหมายในการแข่งขนั 

• การปฏิบัติตามสัญญา : บริษัทจะปฏิบัติตามข้อก าหนดในสัญญาอย่างเคร่งครัดและให้การสนับสนุน                   

ที่จ  าเป็นในการท างานรว่มกนัอย่างสรา้งสรรค ์

• การตรวจสอบและประเมิน: บรษิัทจะด าเนินการตรวจสอบและประเมินคู่คา้เพื่อใหแ้น่ใจว่ามีการปฏิบตัิตาม

มาตรฐานจรรยาบรรณและขอ้ก าหนดที่เก่ียวขอ้ง 

4.  คู่แข่ง 

• การแข่งขันทียุ่ติธรรม: บริษัทจะส่งเสริมการแข่งขนัที่ยตุิธรรมและเคารพกฎการแข่งขนัท่ีเป็นธรรม โดยไม่ใช้

กลยทุธท์ี่ไม่เป็นธรรม 

• การรักษาความลับ : จะไม่ใช้ข้อมูลที่เป็นความลับของคู่แข่งเพื่อประโยชน์ส่วนตัวหรือในการแข่งขันที่                   

ไม่เป็นธรรม 
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• การส่งเสริมการแข่งขันที่สร้างสรรค:์ สนับสนุนการแข่งขันที่เป็นประโยชนต์่ออุตสาหกรรมโดยรวมและ

ส่งเสรมิการพฒันานวตักรรม 

5.  ผู้ถือหุ้น 

• สิทธิในการเข้าถึงข้อมูล: ผูถื้อหุน้จะไดร้บัขอ้มลูที่เก่ียวขอ้งกบับรษิัทอย่างครบถว้นและตรงเวลา รวมถึงการ

เปิดเผยขอ้มลูทางการเงินและการด าเนินงาน 

• การประชุมผู้ถือหุ้น: บริษัทจะจัดประชุมผู้ถือหุ้นอย่างโปร่งใส เปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นทุกคนมีส่วนร่วม                 

ในการตดัสินใจที่ส  าคญั 

• การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเป็นธรรม: บริษัทจะค านึงถึงความเป็นธรรมในการปฏิบัติต่อผูถื้อหุน้ทุกคน 

โดยเฉพาะการรกัษาสิทธิและผลประโยชนข์องผูถื้อหุน้ส่วนนอ้ย 

6.  เจ้าหนี ้

• การปฏิบัติตามข้อก าหนด: บรษิัทจะปฏิบตัิตามขอ้ก าหนดในสญัญาหนีอ้ย่างเครง่ครดั โดยมีการจดัการดา้น

การเงินอย่างมีประสิทธิภาพ 

• การสื่อสารที่โปร่งใส: จะให้ข้อมูลที่เก่ียวข้องกับสถานะทางการเงินและการช าระหนีอ้ย่างตรงเวลาและ

ชดัเจน 

• การจัดการปัญหา: บรษิัทจะจดัการปัญหาและขอ้พิพาทท่ีเก่ียวขอ้งกบัเจา้หนีอ้ย่างรวดเรว็และเป็นธรรม 

7.  ชุมชนและสังคม 

• การพัฒนาชุมชน: บรษิัทจะสนบัสนนุกิจกรรมที่เป็นประโยชนต์่อชมุชน เช่น โครงการพฒันาชมุชน การศกึษา 

และการอนรุกัษ์ส่ิงแวดลอ้ม 

• การมีส่วนร่วมของชุมชน: เปิดโอกาสใหช้มุชนมีส่วนรว่มในการพฒันาโครงการและกิจกรรมที่มีผลกระทบตอ่

ชมุชน 

• การรับผิดชอบต่อสังคม: ปฏิบัติตามหลักการของความรับผิดชอบต่อสังคม โดยให้ความส าคัญกับการ

ด าเนินงานท่ีไม่ส่งผลกระทบเชิงลบต่อชมุชนและส่ิงแวดลอ้ม 

• การเปิดเผยสารสนเทศและความโปร่งใส 

บริษัทมีนโยบายที่มุ่งเนน้ในการเปิดเผยสารสนเทศทั้งทางการเงินและไม่ใช่ทางการเงินอย่างครบถว้นและโปร่งใส 

เพื่อใหผู้ถื้อหุน้ สถาบันการเงิน บริษัทหลักทรพัย ์นักลงทุน รวมถึงสาธารณชนทั่วไปสามารถเขา้ถึงขอ้มูลที่ส  าคัญ           

ไดอ้ย่างสะดวกและเท่าเทียม บรษิัทใหค้วามส าคญักบัการเปิดเผยขอ้มลูที่มีความถกูตอ้ง ทนัเวลา และสม ่าเสมอ เพื่อ

เสรมิสรา้งความเชื่อมั่นในความโปรง่ใสของการด าเนินงาน โดยขอ้มลูที่เปิดเผยจะตอ้งครอบคลมุทัง้ดา้นบวกและดา้น
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ลบ รวมถึงข้อมูลเก่ียวกับความเส่ียงและโอกาสในการสรา้งมูลค่าในอนาคต โดยมีช่องทางที่หลากหลายในการ

เผยแพร่ขอ้มลู เช่น การรายงานผลการด าเนินงานในรูปแบบต่าง  ๆ ผ่านเว็บไซตข์องบริษัท การประชุมกับนกัลงทุน 

และการรายงานต่อหน่วยงานที่เก่ียวข้อง เพื่อให้ผู้มีส่วนได้เสียได้รับข้อมูลที่ครบถ้วนและทันสมัย นอกจากนี ้                  

บริษัทมีการพัฒนากระบวนการจัดการข้อมูลและการตรวจสอบคุณภาพของขอ้มูลเพื่อป้องกันการเผยแพร่ขอ้มูล           

ที่ไม่ถูกตอ้งหรือไม่ครบถว้น ทัง้นี ้เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัหลกัเกณฑแ์ละขอ้ก าหนดของตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย

และส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์บรษิัทไดด้  าเนินการเปิดเผยขอ้มลูตามมาตรฐานที่

ก าหนด โดยมีการตรวจสอบและประเมินกระบวนการเปิดเผยขอ้มูลอย่างสม ่าเสมอเพื่อใหแ้น่ใจว่าการด าเนินการ

เป็นไปตามหลกัเกณฑแ์ละขอ้ก าหนดที่เก่ียวขอ้ง 

•  การต่อต้านคอรรั์ปชัน 

ส าหรบันโยบายการต่อตา้นคอรร์ปัชันของ บริษัท จรญัประกันภัย จ ากัด (มหาชน) ส าหรบัปี 2567 นั้น บริษัทมุ่งมั่น

ด าเนินธุรกิจดว้ยความซื่อสตัย ์โปรง่ใส และอยู่ภายใตก้รอบจรรยาบรรณทางธุรกิจที่เขม้งวด โดยมีการก าหนดนโยบาย

ต่อตา้นการทุจริตในทุกรูปแบบ ซึ่งครอบคลมุถึงการติดสินบน การใหห้รือรบัของขวญัที่ไม่เหมาะสม การใชต้  าแหน่ง

หนา้ที่เพื่อแสวงหาผลประโยชนส่์วนตวั หรือการกระท าที่อาจท าใหเ้กิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์นอกจากนี ้บรษิัท

ไดร้ณรงคแ์ละส่ือสารนโยบายดังกล่าวไปยังกรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานทุกคน เพื่อใหเ้กิดความตระหนักรูถ้ึง

ความส าคญัของการต่อตา้นคอรร์ปัชนั รวมถึงมีการก าหนดกระบวนการตรวจสอบและรายงานความโปร่งใสในทุก

ระดบัขององคก์ร โดยการใชร้ะบบการตรวจสอบภายในท่ีรดักมุ เพื่อใหม้ั่นใจว่าการปฏิบตัิงานของพนกังานเป็นไปตาม

นโยบายและมาตรฐานที่ก าหนดไว ้ทัง้นี ้บริษัทมีการทบทวนมาตรการป้องกันและปรบัปรุงนโยบายใหส้อดคลอ้งกับ

การเปล่ียนแปลงของกฎหมายและแนวทางปฏิบตัิที่ดีที่สุดในอตุสาหกรรมอย่างสม ่าเสมอโดยแนวปฏิบตัิเก่ียวกับการ

ป้องกนัการทจุรติและคอรร์ปัชนันัน้ รายละเอยีดปรากฏอยู่ในหวัขอ้ 3) การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน    

6.2 จรรยาบรรณธุรกิจ  

ในการด าเนินธุรกิจของ บริษัท จรญัประกันภัย จ ากัด (มหาชน) บริษัทไดก้ าหนดแนวทางปฏิบัติตามจรรยาบรรณธุรกิจที่

ชัดเจนและโปร่งใส เพื่อเสริมสรา้งความมั่นใจใหก้ับผูม้ีส่วนไดเ้สียทุกฝ่าย ไม่ว่าจะเป็นผูถื้อหุน้ ลูกคา้ พนักงาน หรือคู่คา้ 

จรรยาบรรณนีไ้ดร้บัการออกแบบใหค้รอบคลมุแนวทางการด าเนินธุรกิจที่ถูกตอ้งตามกฎหมาย มาตรฐานทางจริยธรรม และ

หลกัการก ากบัดแูลกิจการที่ดี โดยบรษิัทไดใ้หค้วามส าคญักบัความซื่อสตัยส์จุรติ ความรบัผิดชอบต่อสงัคม และความโปรง่ใส

ในการด าเนินงาน เพื่อสรา้งความยั่งยืนในระยะยาว และรักษาความเชื่อมั่นจากผู้เก่ียวข้องทุกกลุ่ม นอกจากนี ้บริษัทได้

เผยแพร่จรรยาบรรณธุรกิจไวอ้ย่างเป็นทางการบนเว็บไซตข์องบริษัทเพื่อใหผู้เ้ก่ียวขอ้งสามารถเขา้ถึงขอ้มลูและน าไปใชเ้ป็น

แนวทางในการปฏิบตัิงาน 
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6.3 การเปล่ียนแปลงและพัฒนาการที่ส าคัญของนโยบายและแนวปฏิบัติ และระบบการก ากับดูแล

กิจการในรอบ ปีทีผ่่านมา  

6.3.1 การเปล่ียนแปลงและพัฒนาการที่ส าคัญเกี่ยวกับการทบทวนนโยบาย แนวปฏิบัติ และระบบ

การก ากับดูแลกิจการในรอบปีทีผ่่านมา 

คณะกรรมการมีกระบวนการในการทบทวนการน าหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดีส าหรบับริษัทจดทะเบียน ปี 2560                    

มาปรบัใชใ้หเ้หมาะสมกับบริบททางธุรกิจ อย่างนอ้ยปีละ 1 ครัง้ ทัง้นี ้ในการทบทวนความเหมาะสมของการปฏิบัติ

ตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดีส าหรบับริษัทจดทะเบียน ปี 2560 นั้น คณะกรรมการไดน้ าหลักปฏิบัติไปปรบัใช ้

และไดบ้นัทึกเหตผุลไวเ้ป็นส่วนหนึ่งของการพิจารณาและทบทวนนัน้แลว้   

6.3.2 การปฏิบัติตามหลักการก ากับดูแลกิจการทีด่ีส าหรับบริษัทจดทะเบียน ปี 2560 (CG Code) 

คณะกรรมการบริษัทไดพ้ิจารณาหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดีส าหรับบริษัทจดทะเบียน ปี 2560 หรือ CG Code                

ซึ่งจัดท าโดยส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรพัยแ์ละตลาดหลักทรพัย ์และตระหนักถึงบทบาทหนา้ที่ในฐานะ

ผูน้  าขององคก์ร ในการน าหลักการก ากับดูแลกิจการที่มาปรบัใชเ้พื่อสรา้งคุณค่าใหแ้ก่กิจการอย่างยั่งยืน รวมทั้งได้

ประเมินการปฏิบตัิตามหลกัปฏิบตัิใน CG Code แต่ละขอ้ โดยมีความเห็นว่าในภาพรวมบริษัทมีนโยบาย มาตรการ

และกระบวนการด าเนินงานที่สอดคลอ้งกับหลักปฏิบัติใน CG Code เหมาะสมกับทิศทางการเติบโตทางธุรกิจของ

บริษัท ทัง้นี ้ในปี 2568 บริษัทไดป้ฏิบตัิตามหลกัการก ากับดูแลกิจการที่ดีมาโดยตลอดและไดส้รุปประเด็นที่ยงัไม่ได้

ปฏิบตัิและจะน าไปพิจารณาปรบัใชใ้หเ้หมาะสม มีดงัต่อไปนี ้ 

ล าดับที ่ หลักปฏิบัตติาม CG Code เหตุผลหรือมาตรการทดแทนของบริษทั 

1. 

 

 

 

 

ประธานกรรมการไม่ไดเ้ป็น 

กรรมการอิสระ  

(ตามหลกัปฏิบตัิ 3.2.1) 

 

 

บริษัทยังตอ้งอาศัยผูท้ี่มีความรูค้วามสามารถ ประสบการณท์ี่ยาวนาน และ

ภาวะผูน้  า เพื่อน าพาบริษัทใหบ้รรลเุป้าหมายขององคก์ร อย่างไรก็ตาม บริษัท

ไดด้  าเนินธุรกิจโดยตัง้อยู่บนหลกัการก ากับดูแลกิจการที่ดี ทัง้นี ้องคป์ระกอบ

ของคณะกรรมการมีการถ่วงดลุอ านาจอย่างเหมาะสม การด าเนินการต่างๆ อยู่

ภายใตก้ฎระเบียบขอ้บงัคบัของบรษิัท และอยู่ภายใตก้ารก ากบัดแูลกิจการที่ดี 

2. คณะกรรมการอิสระของบรษิัทมีการ

ด ารงต าแหน่งต่อเนื่องเกิน 9 ปีนับ

จากวันที่ได้รับการแต่งตั้งให้ด  ารง

ต าแหน่งกรรมการอิสระครัง้แรก  

(ตามหลกัปฏิบตัิ 3.2.5) 

บริษัทเล็งเห็นว่าคณะกรรมการที่ด  ารงต าแหน่งเกิน 9 ปีนั้น เป็นผูท้ี่มีความรู ้

ความสามารถ และมีประสบการณก์ารบริหารงานธุรกิจประกันภยั และมีผล

การปฏิบตัิงานที่ดีมาโดยตลอด อีกทัง้มีคุณสมบตัิครบถว้นตรงตามขอ้บงัคบั

ของส านักงานก ากับหลักทรัพยแ์ละตลาดหลักทรพัย ์และตลาดหลักทรพัย์
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ล าดับที ่ หลักปฏิบัตติาม CG Code เหตุผลหรือมาตรการทดแทนของบริษทั 

แห่งประเทศไทย จึงเห็นควรใหม้ีการด ารงต าแหน่งต่อเพื่อเป็นการพาองคก์ร

ใหบ้รรลเุป้าหมายที่วางไว ้ 

3. บรษิัทยงัไม่มีการจดัตัง้คณะกรรม 

กา รก า หนดค่ า ตอบแทนและ

คณะกรรมการสรรหา  

(ตามหลกัปฏิบตัิ 3.4.1) 

การก าหนดค่าตอบแทนและการสรรหา คณะกรรมการบริษัทจะเป็นผูพ้ิจารณา

และกลั่นกรองร่วมกัน ซึ่งจะพิจารณาอย่างเป็นธรรมและโปร่งใส สามารถ

ตรวจสอบได ้ 
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7.1 โครงสร้างการก ากับดูแลกิจการ  

โครงสรา้งการก ากบัดแูลกิจการของบรษิัท ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2568 สะทอ้นถึงความมุ่งมั่นของ บรษิัท จรญัประกนัภยั จ ากดั 

(มหาชน) ในการบริหารงานอย่างโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ คณะกรรมการบริษัทและผู้บริหาร ได้ปฏิบัติหน้าที่                 

โดยค านึงถึงผลประโยชน์สูงสุดของบริษัทและผูถื้อหุ้นเป็นส าคัญ โดยมีการก าหนดโครงสรา้งการบริหารจัดการท่ีชัดเจน             

และเนน้การถ่วงดลุอ านาจเพื่อลดความเส่ียงจากการตดัสินใจที่ไม่สอดคลอ้งกบันโยบายหรือแนวทางการพฒันาของบรษิัท   

คณะกรรมการมีบทบาทส าคัญในการก ากับดูแลการด าเนินงานของฝ่ายจดัการ โดยติดตามใหก้ารปฏิบัติงานของฝ่าย

จัดการเป็นไปตามนโยบาย แผนงาน และกลยุทธ์ที่ก าหนด นอกจากนี ้ยังมีการจัดใหม้ีการแบ่งแยกบทบาทและหนา้ที่

ความรบัผิดชอบอย่างชดัเจนระหว่างคณะกรรมการและฝ่ายจดัการ เพื่อลดความเส่ียงจากความขดัแยง้ทางผลประโยชน์

และเพื่อใหก้ระบวนการตดัสินใจเป็นไปอย่างรอบคอบและโปรง่ใส 

เพื่อสนบัสนนุการท างานของคณะกรรมการในการก ากบัดูแลกิจการ คณะกรรมการบรษิัทไดแ้ต่งตัง้คณะกรรมการชุดย่อย

จ านวน 5 คณะ ซึ่งประกอบด้วย  คณะกรรมการตรวจสอบ  คณะกรรมการบริหาร  คณะกรรมการลงทุน 

คณะกรรมการบริหารความ และคณะกรรมการผลิตภัณฑ ์โดยกรรมการผูจ้ดัการของบริษัทไดร้บัการแต่งตัง้ใหเ้ป็น

ผูบ้ริหารสงูสดุ มีหนา้ที่รบัผิดชอบในการด าเนินงานประจ าวนัและบริหารงานตามนโยบายและกลยุทธท์ี่ไดร้บัมอบหมาย

จากคณะกรรมการ โดยมุ่งมั่นใหบ้รษิัทมีการเติบโตอย่างมั่นคงและยั่งยืน 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

คณะกรรมการตรวจสอบ 
Audit Committee 

คณะกรรมการบริหาร 
Executive Committee 

คณะกรรมการบริหารความเสีย่ง 
Risk Management Committee 

คณะกรรมการผลิตภัณฑ ์
Product Governance Committee 

เลขานุการบริษัท 
Company Secretary 

กรรมการผู้จัดการ 
Managing Director 

ผู้ตรวจสอบภายใน 
Internal Audit 

คณะกรรมการลงทุน 
Investment Committee 

คณะกรรมการบริษัท 
Board of Directors 



 

 
 99 

7.2 ข้อมูลเกี่ยวกับคณะกรรมการ (ขอ้มลู ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2568) 

7.2.1 องคป์ระกอบของคณะกรรมการบริษัท  

องคป์ระกอบของคณะกรรมการ บริษัท จรัญประกันภัย จ ากัด (มหาชน)  แสดงถึงความมุ่งมั่นในการเสริมสรา้งความ

หลากหลายและความสมดลุในเชิงโครงสรา้งและการด าเนินงาน โดยคณะกรรมการประกอบดว้ยกรรมการทัง้หมด 7 ท่าน 

ซึ่งรวมถึงกรรมการอิสระจ านวน 3 ท่าน หรือคิดเป็นสัดส่วนรอ้ยละ 42.86 ของกรรมการทั้งหมด การมีกรรมการอิสระ 

ในสัดส่วนที่มากนีช้่วยเสริมสรา้งความโปร่งใสและความเที่ยงธรรมในการก ากับดูแลกิจการ อีกทั้งยังสนับสนุนการ

ตดัสินใจเชิงกลยทุธท์ี่ไม่เอนเอียงไปยงัฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง โดยเฉพาะในเรื่องส าคญัที่ส่งผลต่อผูถื้อหุน้และผูม้ีส่วนไดเ้สียอื่น ๆ 

นอกจากนี ้บรษิัทมีความพยายามในการสรา้งความหลากหลาย (Board Diversity) โดยมีกรรมการผูห้ญิงจ านวน 1 ท่าน 

เพื่อสะทอ้นถึงความมุ่งมั่นในการสนบัสนุนบทบาทสตรีในระดบับริหาร รวมทัง้การสรา้งความหลากหลายในดา้นอื่น ๆ 

อาทิ ความรู ้ทกัษะ ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ ์ซึ่งกรรมการทุกท่านมีคุณวุฒิและประสบการณใ์นหลากหลาย

สาขา อนัเป็นปัจจยัส าคญัที่ท  าใหบ้รษิัทสามารถพฒันากลยทุธท์างธุรกิจที่มีความหลากหลายและครอบคลมุ  

ในดา้นของโครงสรา้งการบริหาร ประธานกรรมการบริษัทและกรรมการผูจ้ัดการเป็นบุคคลที่แยกจากกันอย่างชดัเจน                          

ซึ่งสอดคล้องกับหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี (Good Corporate Governance) และยังช่วยให้การบริหารจัดการ  

มีความโปร่งใส ปราศจากความขัดแย้งทางผลประโยชน์ นอกจากนี ้ประธานกรรมการยังไม่ไดด้  ารงต าแหน่งใดๆ                 

ในคณะกรรมการชดุย่อย เพื่อใหม้ั่นใจว่ามีการแยกแยะบทบาทและอ านาจหนา้ที่อย่างชดัเจน ดงันัน้ กระบวนการเลือก

กรรมการมุ่งเนน้ความหลากหลายทางดา้นเพศ อายุ เชือ้ชาติ สญัชาติ ศาสนา และความแตกต่างอื่นๆ เพื่อส่งเสริมให้

เกิดการตดัสินใจที่รอบดา้น ครอบคลมุ และตอบสนองต่อความทา้ทายและโอกาสที่เปล่ียนแปลงไปของอตุสาหกรรม 
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ทัง้นี ้เพื่อใหก้ารบริหารจดัการของคณะกรรมการมีประสิทธิภาพสงูสดุ และสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของบริษัท  ในดา้น

กลยุทธ์และการก ากับดูแล คณะกรรมการได้ก าหนดให้มีการทบทวนและประเมินองคป์ระกอบของคณะกรรมการ                  

เป็นประจ าทกุปี หนึ่งในเครื่องมือส าคญัที่ใชใ้นการประเมินนีค้ือการจดัท าตารางความรูค้วามช านาญ (Board Skills Matrix) 

ซึ่งแสดงถึงความหลากหลายทางดา้นทักษะและความเชี่ยวชาญของกรรมการแต่ละท่าน ตารางนีเ้ป็นเครื่องมือที่มี

ประสิทธิภาพในการระบุช่องว่างในดา้นความรูห้รือความสามารถที่อาจจ าเป็นต่อการพฒันาและเสริมสรา้งประสิทธิภาพ

การท างานของคณะกรรมการในอนาคต 

ตารางความรูค้วามช านาญ (Board Skills Matrix) ยังช่วยให้มั่นใจว่ากรรมการแต่ละท่านมีทักษะที่สอดคลอ้งกับ                

ความท้าทายและโอกาสทางธุรกิจที่บริษัทต้องเผชิญในปัจจุบันและอนาคต ไม่ว่าจะเป็นด้านการเงิน การบริหาร                

ความเส่ียง กฎหมาย การบริหารองคก์ร และการตลาด นอกจากนี ้การประเมินยงัเน้นไปที่ความสามารถในการปรบัตวั 

ต่อการเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยีและส่ิงแวดล้อม ซึ่งมีความส าคัญต่อธุรกิจประกันภัยในยุคดิจิทัลที่ต้องเผชิญ                       

กบัความไม่แน่นอนและความซบัซอ้นท่ีเพิ่มมากขึน้ 

การจัดท าและปรับปรุงตารางดังกล่าวเป็นการแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่นของบริษัทในการพัฒนาคณะกรรมการให้มี  

ความพรอ้มในการก าหนดทิศทางและตัดสินใจเชิงกลยุทธ์ที่มีประสิทธิภาพและยั่งยืนในระยะยาว นอกจากนี ้ การประเมิน

ความสามารถผ่าน Board Skills Matrix ยังเป็นการยกระดับความโปร่งใสในการเลือกกรรมการใหม่ โดยใช้ข้อมูลที่ได้รับ 

จากการประเมินนีใ้นการพิจารณาเลือกผูส้มคัรที่มีคณุสมบตัิเหมาะสม เพื่อน าพาบรษิัทไปสู่ความส าเรจ็ตามเป้าหมาย 
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ตารางความรู้ความช านาญของคณะกรรมการ (Board Skills Matrix) 

รายช่ือคณะกรรมการ ต าแหน่ง 
กรรมการ
ผู้หญิง 

ประเภทกรรมการ ความรู้ความช านาญ / การศึกษา 

กร
รม

กา
รอิ

สร
ะ 

กร
รม

กา
รที่

เป็
นผู้

บริ
หา

ร 

กร
รม

กา
รที่

ไม
่เป็
นผู้

บริ
หา

ร 

ปร
ะส

บก
าร
ณ
ใ์น

ธุร
กิจ

ปร
ะก

ันว
ินา

ศภ
ัย 

กา
รบ

ริห
าร
คว

าม
เส
ี่ ยง

 

กา
รเ
งิน

แล
ะก

าร
ลง

ทุน
 

บัญ
ชีก

าร
เงิ
น 

มา
ตร

ฐา
นท

าง
บัญ

ชี 

กฎ
หม

าย
ปร

ะก
ันภ

ัย 

กา
รก

 าก
ับด

ูแล
กิจ

กา
ร 

กา
รต

ลา
ดแ

ละ
กา

รพ
ฒั
นา

ผล
ิตภ

ัณ
ฑป์

ระ
กัน

ภัย
 

เท
คโ
นโ
ลย

ีสา
รส

นเ
ทศ

 

กา
รพ

ัฒ
นา

ที่ย
ั่ งย
ืน 

1. นายโสภณ  กลว้ยไม ้ ณ  อยุธยา ประธานกรรมการ    / /       /   

2. นางผุดผ่อง   อาสิงสมานนัท ์                
ประธานกรรมการตรวจสอบ 
กรรมการอิสระ 

1 /      /   /    

3. นายวรยุทธ   เจริญเลิศ 
กรรมการตรวจสอบ 
กรรมการอิสระ 

 /   / / / /   /  / / 

4. นายธนิตพงศ ์ พิชยับวรภสัร ์ 
กรรมการตรวจสอบ 
กรรมการอิสระ 

 /    / / / /  /  / / 

5. นายสกุิจ   จรญัวาศน ์

ประธานกรรมการบริหาร 
ประธานกรรมการลงทุน 
ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง  
กรรมการผูจ้ดัการ 
เลขานุการคณะกรรมการ 

  /   / / /   /    

6. นายพนธ ์  ฐิติพานิชยางกูร 

ประธานกรรมการผลิตภณัฑ ์ 
กรรมการบริหาร 
กรรมการลงทุน 
กรรมการบริหารความเสี่ยง 

  /  /       /   

7. นายกิตติพงศ ์  จรญัวาศน ์

กรรมการบริหาร 
กรรมการลงทุน  
กรรมการบริหารความเสีย่ง 
กรรมการผลิตภณัฑ ์

  /  /  /    /    

รวม  1 3 3 1 4 3 3 4 1 0 5 2 2 2 

หมายเหตุ :  ขอ้มูล ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2568
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7.2.2 ข้อมูลคณะกรรมการและผู้มีอ านาจควบคุมบริษัทรายบุคคล 

คณะกรรมการบริษัท จ านวน 7 ท่าน ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2568 มีรายนาม ดงัต่อไปนี ้ 

รายชื่อ ต าแหน่ง วันทีไ่ด้รับแต่งตั้งเป็นกรรมการ 

1. นายโสภณ    กลว้ยไม ้ ณ  อยุธยา ประธานกรรมการ 17 มกราคม 2551 

2. นางผดุผ่อง    อาสิงสมานนัท ์                ประธานกรรมการตรวจสอบ และกรรมการอิสระ 22 กนัยายน 2549 

3. นายวรยทุธ    เจรญิเลิศ กรรมการตรวจสอบ และกรรมการอิสระ 13 มิถนุายน 2545 

4. นายธนิตพงศ ์   พิชยับวรภสัร ์ กรรมการตรวจสอบ และกรรมการอิสระ 2 กนัยายน 2565  

5. นายสกุิจ    จรญัวาศน ์ กรรมการ และเลขานกุารคณะกรรมการ 1 มกราคม 2517 

6. นายพนธ ์   ฐิติพานชิยางกรู กรรมการ  1 กรกฎาคม 2528 

7. นายกิตติพงศ ์   จรญัวาศน ์ กรรมการ  1 กมุภาพนัธ ์2548 

กรรมการทีมี่อ านาจลงนามแทนบริษัท ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2568  
คณะกรรมการอาจมอบหมายให้กรรมการคนใดคนหนึ่ง หรือหลายคน หรือบุคคลอื่นใดปฏิบัติการอย่างใดอย่างหนึ่ง                               

แทนคณะกรรมการได ้โดยจะก าหนดเงื่อนไขให้กรรมการที่มีอ  านาจลงลายมือชื่อแทนบริษัท คือ นายสุกิจ จรัญวาศน์                     

นายพนธ ์ฐิติพานิชยางกูร  นายกิตติพงศ ์จรัญวาศน ์สองในสามคนลงลายมือชื่อ และประทบัตราส าคญัของบรษิัท 

7.2.3 บทบาท หน้าที ่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท  

1. ก าหนดนโยบาย วิสัยทัศน์ ภารกิจ กลยุทธ์ เป้าหมาย ทิศทางในการด าเนินงานของบริษัท และก ากับดูแล                        

ใหฝ่้ายบรหิารด าเนินการใหเ้ป็นไปตามนโยบายที่ก าหนดไวอ้ย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

2. ก าหนดนโยบายเก่ียวกับการก ากับดูแลกิจการ และความรับผิดชอบต่อสังคมรวมถึงการต่อต้านการทุจริต                   

และคอรร์ปัชนั และจดัใหม้ีการปรบัใชน้โยบายดงักล่าวอย่างมีประสิทธิภาพ  

3. พิจารณาตดัสินในเรื่องที่มีสาระส าคญัเก่ียวกับการด าเนินธุรกิจของบริษัท เช่น นโยบาย และแผนธุรกิจ อ านาจการ

บริหาร การได้มาหรือจ าหน่ายไปซึ่งทรัพย์สิน เว้นแต่รายการดังกล่าวจะต้องได้รับอนุมัติจากที่ประชุมผู้ถือหุ้น                

และรายการอื่นใดที่กฎหมายก าหนด 

4. พิจารณาแต่งตั้งกรรมการชุดย่อย เช่น คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการบริหาร และ/หรือ คณะกรรมการ            

ชดุย่อยอื่นใด โดยพิจารณาจากคณุสมบตัิ และลกัษณะตอ้งหา้มตามกฎหมายว่าดว้ยหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์

หรือเสนอต่อที่ประชมุผูถื้อหุน้เพื่อพิจารณาแต่งตัง้ 
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5. พิจารณาและใหค้วามเห็นชอบในการสรรหาและแต่งตัง้คณะผูบ้รหิารที่มีคณุสมบตัิเหมาะสม มีความรูค้วามสามารถที่

เหมาะสมกบัต าแหน่งหนา้ที่ความรบัผิดชอบ และมีประสบการณท์ี่เป็นประโยชนต์่อองคก์ร 

6.  พิจารณาแต่งตัง้ / ถอดถอน เลขานกุารบรษิัท เพื่อชว่ยเหลือคณะกรรมการบรษิัทในการปฏิบตัิงานดา้นตา่งๆ เพื่อให้

การด าเนินธุรกจิของบรษิัทเป็นไปตามกฎหมาย ประกาศ และระเบียบขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้ง   

7. ก ากับดูแลการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน ให้อยู่ในระดับที่เหมาะสมและยอมรับได ้เพื่อให้บรรลุ

วัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิผล และมีการปฏิบัติให้เป็นไปตามกฎหมาย มาตรฐาน และข้อบังคับของบริษัท               

ดว้ยความซื่อสตัยส์จุรติ อย่างมีเหตผุลและระมดัระวงัตามหลกัการพึงปฏิบตัิที่ดี       

8. ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติหน้าที่ของฝ่ายจัดการอย่างต่อเนื่องและสม ่าเสมอ เพื่อให้บรรลุกลยุทธ์                      

และเป็นไปตามแผนงาน 

9. พิจารณาค่าตอบแทนส าหรบัคณะกรรมการ และพิจารณาการจ่ายเงินปันผลประจ าปี เพื่อน าเสนอที่ประชมุผูถื้อหุน้     

10. ก าหนดกรอบและนโยบายส าหรับการก าหนดเงินเดือน การปรับขึน้เงินเดือน การก าหนดโบนัส ค่าตอบแทน                

ของพนกังานและผูบ้รหิาร 

11. ก ากับดูแลให้มีการส่งเสริมการน านวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใช้ในการสรา้งความสามารถในการเพิ่มโอกาส             

ทางธุรกิจและพัฒนาการด าเนินงาน ดูแลการบริหารความเส่ียงดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ ปฏิบัติตามกฎหมาย 

ระเบียบข้อบังคับ มาตรฐานต่างๆ เก่ียวกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และมีมาตรการรักษาความปลอดภัย             

ของข้อมูลในการรักษาความลับ ความน่าเชื่อถือ และความพรอ้มใชข้องข้อมูล รวมทั้งป้องกันมิให้มีการน าขอ้มูล             

ไปใช้ในทางมิชอบ หรือมีการแก้ไขเปล่ียนแปลงข้อมูลโดยไม่ไดร้ับอนุญาต และมีมาตรการในการบริหารจัดการ

เหตุการณ์ต่างๆ ที่ส่งผลกระทบต่อความมั่นคงและปลอดภัยของระบบสารสนเทศ เพื่อให้กิจการสามารถบรรลุ

วตัถปุระสงคแ์ละเป้าหมายหลกัของกิจการ 

12. เรียกประชมุผูถื้อหุน้ประจ าปีภายใน 4 เดือนนบัแต่วนัสิน้สดุของรอบปีบญัชี โดยก าหนดวนั เวลา สถานท่ี และระเบียบ 

วาระการประชุมผูถื้อหุน้ ตลอดจนก าหนดอัตราการจ่ายเงินปันผล (หากมี) และความเห็นของคณะกรรมการบริษัท

เก่ียวกบัเรื่องเสนอต่อผูถื้อหุน้ 

13. ดูแลรบัผิดชอบใหร้ะบบงานบญัชีที่มีประสิทธิภาพ และจดัใหม้ีรายงานทางการเงินและการเปิดเผยขอ้มลูส าคญัต่างๆ  

มติที่ประชุมและการจดัท ารายงานการประชมุผูถื้อหุน้เป็นไปอย่างถูกตอ้งและครบถว้น รวมถึง  งบการเงิน แบบแสดง

รายการขอ้มูลประจ าปี / รายงานประจ าปี (แบบ 56-1 One Report) สามารถสะทอ้นฐานะการเงิน สภาพคล่องทาง

การเงิน และผลการด าเนินงานใหถู้กตอ้ง เพียงพอ ทนัเวลา เป็นไปตามกฎเกณฑ ์และควบคมุระบบจดัเก็บเอกสารให้

สามารถตรวจสอบความถกูตอ้งไดใ้นภายหลงั 
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บทบาท หน้าที ่และความรับผิดชอบของประธานกรรมการ ซึ่งเป็นผูน้  าของคณะกรรมการบรษิัท  

1. ก ากับ ติดตาม และดูแลการปฏิบตัิหนา้ที่ของคณะกรรมการใหเ้ป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพใหบ้รรลตุามวตัถุประสงค ์

และเป้าหมายหลกัขององคก์ร          

2. เป็นประธานในท่ีประชมุคณะกรรมการและการประชมุผูถื้อหุน้ ควบคมุการประชมุใหเ้ป็นไปตามขอ้บงัคบับรษิัท    และ

ตามระเบียบวาระท่ีก าหนดไว ้ดแูล และส่งเสรมิกรรมการทกุท่านใหม้ีส่วนรว่มในการส่งเสรมิใหเ้กิดวฒันธรรมองคก์รที่

มีจรยิธรรม และการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี 

3. ก าหนดวาระการประชุมคณะกรรมการ หารือร่วมกับกรรมการผู้จัดการ และก าหนดมาตรการดูแลใหเ้รื่องส าคัญ           

ไดถู้กบรรจุไวใ้นวาระการประชุม และเป็นผูล้งคะแนนเสียงชีข้าดในกรณีที่ที่ประชุมคณะกรรมการและการประชุม            

ผูถื้อหุน้มีการลงคะแนนเสียง และคะแนนเสียง 2 ขา้งเท่ากนั 

4. มีการจัดสรรเวลา เพื่อเสนอเรื่องที่ตอ้งการใหก้รรมการอภิปรายประเด็นส าคัญอย่างรอบคอบ ส่งเสริมใหก้รรมการ           

มีดลุยพินิจที่รอบคอบ และใหค้วามเห็นไดอ้ย่างอิสระ 

5. เสริมสรา้งความสมัพนัธอ์นัดีระหว่างกรรมการที่เป็นผูบ้ริหาร และกรรมการที่ไม่เป็นผูบ้ริหาร ระหว่างคณะกรรมการ 

และฝ่ายจดัการ 

คณะกรรมการบริษัทมีอ านาจอนุมัติ ในเรื่องต่างๆ รวมถึง 

• วิสยัทศัน ์พนัธกิจ และเป้าหมายขององคก์รทัง้ระยะสัน้และระยะยาว  

• แผนงานและงบประมาณประจ าปี 

• การลงทนุ ด าเนินโครงการต่างๆ ท าสญัญาที่ส าคญัของบรษิัท  

• การปรบัโครงสรา้งการบรหิาร 

• นโยบายการจ่ายเงินปันผล 

• การประเมินผลการปฏิบตัิงานของตนเองและกรรมการผูจ้ดัการ 

• การแต่งตัง้กรรมการท่ีออกระหว่างปี การแต่งตัง้คณะกรรมการชดุย่อย 

• การก าหนดรายชื่อกรรมการผูม้ีอ  านาจลงนามผกูพนับรษิัท  

คณะกรรมการบริษัทด าเนินการร่วมกับฝ่ายจัดการ ในเรื่องดงัต่อไปนี ้

•  การก าหนดและทบทวนกลยทุธ ์เป้าหมาย และแผนงานประจ าปี 

• การดแูลความเพียงพอเหมาะสมของระบบบรหิารความเส่ียงและการควบคมุภายใน 

• การก าหนดอ านาจด าเนินการท่ีเหมาะสมกบัความรบัผิดชอบของฝ่ายจดัการ 

• การติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน  

• การดแูลใหม้ีการเปิดเผยขอ้มลูทางการเงินและไม่ใช่การเงินใหม้ีความน่าเชื่อถือ 



 

 
 105 

คณะกรรมการบริษัทไม่ควรด าเนินการ ในเรื่องดงัต่อไปนี ้

• เรื่องที่คณะกรรมการมอบหมายให้ฝ่ายจัดการเป็นผู้รับผิดชอบหลักในการด าเนินการ กล่าวคือ การจัดการ 

(Execution) ให้เป็นไปตามกลยุทธ์ นโยบาย หรือแผนงานที่คณะกรรมการได้อนุมัติแล้วตามกรอบนโยบายที่               

ก าหนดไวแ้ละติดตามดแูลผลโดยไม่แทรกแซงการตดัสินใจหรือการท างานของฝ่ายจดัการ เวน้แต่มีเหตผุลจ าเป็น  

• เรื่องที่มีขอ้ก าหนดหา้มไว ้เช่น การอนมุตัิรายการท่ีกรรมการมีส่วนไดเ้สีย เป็นตน้ 

อ านาจหน้าทีข่องกรรมการผู้จัดการ  

1.   บริหารกิจการของบริษัทให้เป็นไปตามวัตถุประสงคแ์ละข้อบังคับ ตลอดจนระเบียบอ านาจด าเนินการ และมติ                

ที่ออกโดยที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท และให้มีอ านาจบังคับบัญชาพนักงานและลูกจ้างของบริษัท และในการ

บรหิารกิจการ กรรมการผูจ้ดัการตอ้งรบัผิดชอบต่อคณะกรรมการบรษิัท  

2.   ก าหนดเงื่อนไขในการท างานของพนกังานและลกูจา้ง ออกค าสั่งหรือประกาศก าหนดวิธีการบริหารงานและการด าเนิน

กิจการของบริษัท โดยไม่ขัดแย้งกับระเบียบของบริษัท และมติคณะกรรมการ หรือกฎหมายแรงงาน หรือกฎหมาย              

อื่นที่เก่ียวขอ้ง 

3.   กิจการเก่ียวกับบุคคลภายนอก ให้กรรมการผู้จัดการและกรรมการผู้มีอ  านาจลงนาม มีอ านาจกระท าการแทน             

และผูกพนับริษัทไดใ้นขอบเขตแห่งอ านาจหนา้ที่ที่ระบุไวใ้นขอ้ 1 . เวน้แต่รายการที่กรรมการผูจ้ดัการ และกรรมการ           

ผู้มีอ  านาจลงนามอาจมีความขัดแย้ง มีส่วนได้เสีย หรือมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์กับบริษัทจะกระท าได้               

ต่อเมื่อได้รับมติที่ประชุมคณะกรรมการที่มีกรรมการอิสระเข้าร่วมประชุมด้วยเท่านั้น ทั้งนี ้กรรมการผู้จัดการ                     

และกรรมการมีอ านาจลงนามจะมอบอ านาจใหบ้คุคลใดกระท ากิจการเฉพาะอย่างแทนก็ได  ้

4. การอนุมัติรายการที่ เกินวงเงินที่คณะกรรมการบริษัทก าหนด จะต้องเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท                     

เพื่อพิจารณาและอนมุตัิรายการดงักล่าวตามขอ้บงัคบัของบรษิัท หรือกฎหมายที่เก่ียวขอ้งก าหนด  

5. การจ้าง การบรรจุ การแต่งตัง้ ลงโทษทางวินัยพนักงานและลูกจา้ง และให้พนักงานหรือลูกจา้งพ้นสภาพ รวมถึง              

การเล่ือนหรือปรับค่าจา้งของพนักงาน แต่ไม่รวมถึงพนักงานหรือลูกจ้าง ซึ่งคณะกรรมการหรือระเบียบข้อบังคับ

ก าหนดใหค้ณะกรรมการเป็นผูจ้า้ง บรรจ ุแต่งตัง้ ลงโทษทางวินยั  

6. บริหารกิจการตามกฎระเบียบ วิธีการ และเงื่อนไขต่าง ๆ ที่กฎหมายก าหนดไว้ ไดแ้ก่ กฎหมายแพ่งและพาณิชย ์

กฎหมายว่าดว้ยการประกอบธุรกิจประกันวินาศภยั พระราชบญัญัติประกันวินาศภยั พระราชบญัญัติบริษัทมหาชน

จ ากัด รวมถึงกฎหมายอื่นที่เก่ียวขอ้งกับการประกอบธุรกิจของบริษัท ทั้งที่ใชอ้ยู่แลว้ในขณะนีแ้ละจะมีขึน้ในอนาคต

ดว้ยความซื่อสัตยส์ุจริต ยุติธรรม และมีคุณธรรม โดยจะตอ้งใชค้วามรูค้วามสามารถและความระมัดระวังในการ

บรหิารงานใหเ้ป็นไปตามวตัถปุระสงคข์องบรษิัทอย่างเต็มที่ 
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7.3 ข้อมูลเกี่ยวกับคณะกรรมการชุดย่อย (ขอ้มลู ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2567) 

คณะกรรมการบริษัทได้พิจารณาแต่งตั้งกรรมการที่มีความรู ้ความช านาญที่ เหมาะสมเป็นกรรมการชุดย่อย                        

จ านวน 5 คณะ ได้แก่ คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการลงทุน คณะกรรมการบริหาร              

ความเส่ียง และคณะกรรมการผลิตภัณฑ์ เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติหน้าที่เฉพาะดา้นของกรรมการ โดยมีการก าหนด 

ขอบเขต หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการชุดย่อยแต่ละชุดไว้อย่างชัดเจน และรายงานผลการประชุม                 

ต่อคณะกรรมการบรษิัทเพื่อทราบอย่างสม ่าเสมอ 

7.3.1  คณะกรรมการตรวจสอบ  

 คณะกรรมการตรวจสอบตอ้งประกอบดว้ย กรรมการอิสระของบริษัทไม่น้อยกว่า 3 ท่าน ซึ่งทุกท่านมีคุณสมบัติ

ครบถว้น ตามที่ส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์และตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย

ก าหนด โดยกรรมการตรวจสอบทุกท่านมีความรู้ ความเข้าใจ ประสบการณ์ในการท างานเป็นที่ยอมรับ และ                        

มีกรรมการอย่างน้อย 1 ท่าน เป็นผู้ที่มีวุฒิการศึกษาทางด้านบัญชี มีความรูค้วามสามารถ และประสบการณ์                

ในการสอบทานความน่าเชื่อถือของ งบการเงิน มีวาระการด ารงต าแหน่ง 3 ปี ดงัรายนามต่อไปนี ้

รายชื่อ ต าแหน่ง 

1.  นางผดุผ่อง    อาสิงสมานนัท ์ ประธานกรรมการตรวจสอบ และกรรมการอิสระ 

2.  นายวรยทุธ    เจรญิเลิศ กรรมการตรวจสอบ และกรรมการอิสระ 

3.  นายธนิตพงศ ์   พิชยับวรภสัร ์1 กรรมการตรวจสอบ และกรรมการอิสระ 

หมายเหตุ :  1 เป็นผูที้ม่ีวฒิุการศึกษาทางดา้นบญัชี มีความรูค้วามสามารถ และประสบการณ์ในการสอบทานความน่าเชือ่ถือของงบการเงนิ 

โดยมีนางสาวมณัฑนา  ผึง้ปฐมภรณ ์เลขานกุารบรษิัท ท าหนา้ที่เป็นเลขาคณะกรรมการตรวจสอบ 

ขอบเขต หน้าที ่และความรับผิดชอบ 

1) สอบทานใหบ้รษิัทมีการรายงานทางการเงินอย่างถกูตอ้ง และเปิดเผยขอ้มลูอย่างเพียงพอ 

2) สอบทานใหบ้ริษัทมีระบบควบคุมภายใน (Internal Control) และระบบการตรวจสอบภายใน (Internal Audit)  

ที่มีความเหมาะสมและมีประสิทธิผล และพิจารณาความเป็นอิสระของหน่วยงานตรวจสอบภายใน ตลอดจน   

ใหค้วามเห็นชอบในการพิจารณาและอนมุตัิ แต่งตัง้ ถอดถอน หน่วยงานตรวจสอบภายในของบรษิัท 

3) สอบทานให้บริษัทปฏิบัติตามกฎหมายว่าดว้ยหลักทรัพยแ์ละตลาดหลักทรัพย ์ข้อบังคับและประกาศส านักงาน

คณะกรรมการก ากับหลักทรัพยแ์ละตลาดหลักทรัพย ์และตลาดหลักทรัพยแ์ห่งประเทศไทย และการปฏิบัติตาม
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กฎหมาย กฎระเบียบ และขอ้บังคับที่เก่ียวขอ้งกับการด าเนินธุรกิจของบริษัทซึ่งมีผลใชบ้ังคับกับบริษัทและ / หรือ 

ธุรกิจของบรษิัท 

4) พิจารณา คดัเลือก เสนอแต่งตัง้ และเลิกจา้งบุคคลซึ่งมีความเป็นอิสระเพื่อท าหนา้ที่เป็นผูส้อบบญัชีของบรษิัท 

พรอ้มทั้งเสนอค่าตอบแทนของผูส้อบบัญชี รวมทั้งเขา้ร่วมประชุมกับผูส้อบบัญชีโดยไม่มี  ฝ่ายจัดการเขา้ร่วม

ประชมุดว้ยอย่างนอ้ยปีละ 1 ครัง้ เพื่อเสนอต่อที่ประชมุคณะกรรมการบรษิัท 

5) พิจารณารายการที่เก่ียวโยงกัน หรือรายการที่อาจจะมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ให้เป็นไปตามกฎหมาย            

ว่าด้วยหลักทรัพยแ์ละตลาดหลักทรัพย ์รวมทั้งข้อบังคับและประกาศของตลาดหลักทรัพยแ์ห่งประเทศไทย / 

กฎหมายที่เก่ียวขอ้ง ซึ่งมีผลบังคับใชก้ับบริษัทและ / หรือธุรกิจของบริษัท ทั้งนี ้เพื่อใหม้ั่นใจว่ารายการดังกล่าว              

มีความสมเหตสุมผล และเป็นประโยชนส์งูสดุต่อบรษิัท 

6) จัดท ารายงานของคณะกรรมการตรวจสอบเพื่อเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท โดยเปิดเผยไว้ในแบบแสดง

รายการขอ้มลูประจ าปี / รายงานประจ าปี (แบบ 56-1 One Report) ของบริษัท ซึ่งรายงานดงักล่าวตอ้งลงนาม

โดยประธานตรวจสอบ และตอ้งประกอบดว้ยขอ้มลูอย่างนอ้ย ดงัต่อไปนี ้

(1) ความเห็นเก่ียวกบัความถกูตอ้ง ครบถว้น เป็นท่ีเชื่อถือไดข้องรายงานทางการเงินของบรษิัท 

(2) ความเห็นเก่ียวกบัความเพียงพอของระบบควบคมุภายในของบรษิัท 

(3) ความเห็นเก่ียวกับการปฏิบัติตามกฎหมายว่าดว้ยหลักทรพัยแ์ละตลาดหลักทรพัย ์ขอ้บังคับและประกาศ  

ของตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย และกฎหมายอื่นๆ ที่เก่ียวขอ้งและมีผลใชบ้งัคบักับบริษัทและ / หรือ

ธุรกิจของบรษิัท 

(4) ความเห็นเก่ียวกบัความเหมาะสมของผูส้อบบญัชี 

(5) ความเห็นเก่ียวกบัรายการท่ีอาจมีความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 

(6) จ านวนการประชมุคณะกรรมการตรวจสอบ และการเขา้รว่มประชมุของคณะกรรมการตรวจสอบแต่ละท่าน 

(7) ความเห็นหรือสงัเกตโดยรวมที่ คณะกรรมการตรวจสอบไดร้บัจากการปฏิบตัิหนา้ที่ตามกฎบตัร (Charter) 

(8) รายการอื่นใดที่เห็นว่าผูถื้อหุน้ของบรษิทัและผูล้งทนุทั่วไปควรทราบภายใตข้องเขตอ านาจ หนา้ที่และความ

รบัผิดชอบท่ีไดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการบรษิัท 

7) ทบทวนและเสนอให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณาแก้ไขขอบเขตอ านาจหน้าที่  และความรับผิดชอบของ

คณะกรรมการตรวจสอบใหส้อดคลอ้งกบัสภาวการณ ์

8) หากพบหรือมีข้อสงสัยว่ามีรายการหรือการกระท าดังต่อไปนี ้ซึ่งอาจมีผลกระทบอย่างมีนัยส าคัญต่อฐานะ              

ทางการเงินและผลการด าเนินงานของบริษัท ให้คณะกรรมการตรวจสอบรายงานต่อคณะกรรมการบริษัท               

โดยทนัที เพื่อใหค้ณะกรรมการบรษิัทด าเนินการปรบัปรุงแกไ้ข 
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(1) รายการท่ีเกิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์

(2) การทจุรติหรือมีส่ิงผิดปกติหรือมีความบกพรอ่งที่ส  าคญัในระบบควบคมุภายใน 

(3) การฝ่าฝืนกฎหมายว่าดว้ยหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์ขอ้บงัคบั และประกาศของตลาดหลกัทรพัยแ์หง่

ประเทศไทย หรือกฎหมายอื่นที่เก่ียวข้อง และมีผลใช้บังคับกับบริษัท และ / หรือ ธุรกิจของบริษัท             

หากคณะกรรมการบริษัทหรือผูบ้ริหารไม่ด าเนินการใหม้ีการปรบัปรุงแกไ้ขภายในเวลาขา้งตน้ กรรมการ

ตรวจสอบรายใดรายหนึ่งอาจรายงานว่ามีรายการหรือการกระท าตามขา้งตน้ต่อส านกังานคณะกรรมการ

ก ากบัหลกัทรพัยแ์ละ ตลาดหลกัทรพัย ์หรือตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 

9) สอบทานการปฏิบัติตามนโยบายและมาตรการต่อต้านการคอร์รัปชันของบริษัท เพื่อให้มั่นใจว่าบริษัท  

มีการควบคมุภายในอย่างเพียงพอ  

10) พิจารณาทบทวนนโยบายต่อตา้นการคอรร์ัปชันของบริษัทเป็นประจ า เพื่อปรับปรุงแก้ไขนโยบายดังกล่าว             

และเสนอต่อคณะกรรมการบรษิัทเพื่อพิจารณาอนมุตัิ 

11) ปฏิบัติการอื่นใดตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมาย และมีอ านาจตามที่คณะกรรมการบริษัทไดก้ าหนด             

ไวใ้นนโยบายฉบบัอื่นของบรษิัท 

7.3.2 คณะกรรมการบริหาร  

  คณะกรรมการบริหารประกอบดว้ย คณะกรรมการ  จ านวน 3 ท่าน ที่ได้รับการแต่งตั้งจากคณะกรรมการบริษัท              

วาระการด ารงต าแหน่งจะสิน้สดุตามสถานภาพต าแหน่งของกรรมการท่านนัน้ ดงัรายนามต่อไปนี ้

รายชื่อ ต าแหน่ง 

1.  นายสกุิจ    จรญัวาศน ์ ประธานกรรมการบรหิาร 

2.  นายพนธ ์   ฐิติพานิชยางกรู กรรมการบรหิาร 

3.  นายกิตติพงศ ์   จรญัวาศน ์ กรรมการบรหิาร 

โดยมี นางสาวมณัฑนา  ผึง้ปฐมภรณ ์เลขานกุารบรษิัท ท าหนา้ที่เป็นเลขาคณะกรรมการบรหิาร 

ขอบเขต หน้าที ่และความรับผิดชอบ 

1) รบัผิดชอบในการควบคุม ดูแล การปฏิบัติงานของฝ่ายจดัการของบริษัทใหด้  าเนินไปตามนโยบายและแผนงาน

หลกัที่ไดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการบรษิัท 

2) รับผิดชอบในการจัดท านโยบาย งบประมาณ แนวทางและแผนงานหลักในการด าเนินธุรกิจของบริษัท                     

เสนอต่อคณะกรรมการบรษิัท            
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3) รับผิดชอบในการควบคุม ดูแล ให้บริษัทปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ พ.ร.บ.               

วินาศภยั พ.ร.บ. บรษิัทมหาชน และกฎหมายอื่นที่เก่ียวขอ้ง ตลอดจนขอ้ก าหนดของ ตลท. และประกาศของ กลต.  

4) รบัผิดชอบในการดแูลใหบ้รษิัทปฏิบตัิตามมาตรฐานการบญัชีที่รบัรองทั่วไป ใหม้ีการจดัท างบการเงินท่ีแสดงฐานะ

การเงินและผลการด าเนินงานของบรษิัทท่ีเป็นจรงิอย่างรอบคอบและสมเหตสุมผล 

5) รับผิดชอบในการประเมินและวิเคราะห์ความเส่ียงในการประกอบธุรกิจของบริษัทและก าหนดมาตรการ                        

ที่เหมาะสมเพื่อบรหิารความเส่ียงเสนอต่อคณะกรรมการบรษิัท 

6) รบัผิดชอบในการปฏิบตัิงานอื่นตามที่คณะกรรมการบรษิัทมอบหมาย  

7.3.3 คณะกรรมการลงทุน  

คณะกรรมการลงทุนประกอบดว้ย คณะกรรมการ และผูบ้ริหาร จ านวน 5 ท่าน ที่ไดร้บัการแต่งตัง้จากคณะกรรมการ

บรษิัท วาระการด ารงต าแหน่งจะสิน้สดุตามสถานภาพต าแหน่งของกรรมการ และผูบ้รหิารท่านนัน้ ดงัรายนามต่อไปนี ้
 

รายชื่อ ต าแหน่ง 

1.  นายสกุิจ   จรญัวาศน ์ ประธานกรรมการลงทนุ 

2.  นายพนธ ์  ฐิติพานชิยางกรู กรรมการลงทนุ 

3.  นายกิตติพงศ ์  จรญัวาศน ์ กรรมการลงทนุ 

4.  นางสาวสดุารตัน ์  ววิรรธนะเดช กรรมการลงทนุ 

5.  นางสาวกญัญวรรณ   ไตรศกัดิ์สรุยินัต ์ กรรมการลงทนุ 

โดยมี นางสาวมณัฑนา  ผึง้ปฐมภรณ ์เลขานกุารบรษิัท ท าหนา้ที่เป็นเลขาคณะกรรมการลงทนุ 

ขอบเขต หน้าที ่และความรับผิดชอบ 

1) จดัท ากรอบนโยบายการลงทนุเพื่อขออนมุตัิคณะกรรมการบรษิัท 

2) พิจารณาแผนการลงทุนใหส้อดคลอ้งกับกรอบนโยบายการลงทุนที่อนุมตัิโดยคณะกรรมการและนโยบายบริหาร

ความเส่ียงโดยรวม และอยู่ภายใตข้อ้ก าหนดของส านกังาน คปภ. และกฎหมายที่เก่ียวขอ้ง 

3) พิจารณาแนวทางปฏิบตัิในการบรหิารความเส่ียงดา้นการลงทนุ 

4) พิจารณาจดัท าระเบียบวิธีปฏิบตัิเก่ียวกบัการลงทนุของบรษิัท 

5) ก ากับดูแลการลงทุนของบริษัทใหเ้ป็นไปตามกรอบนโยบายการลงทุน แผนการลงทุน ระเบียบวิธีปฏิบตัิเก่ียวกับ

การลงทนุและนโยบายบรหิารความเส่ียงที่ไดร้บัอนมุตัิจากคณะกรรมการบรษิัท 
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6) สอบทานและปรบัเปล่ียนกรอบนโยบายการลงทุนและแผนการลงทุนใหเ้หมาะสมกับสถานการณท์ี่เปล่ียนแปลง

และน าเสนอต่อคณะกรรมการบรษิัทเพื่อพิจารณาอนมุตัิ 

7)  พิจารณาอนมุตัิการลงทนุในหลกัทรพัย ์

8)   พิจารณาอนมุตัิการใหกู้ย้ืมทั่วไป 

9)   พิจารณาอนมุตัิการขายทรพัยสิ์นท่ีเป็นอสงัหารมิทรพัย ์

7.3.4 คณะกรรมการบริหารความเส่ียง  

 คณะกรรมการบริหารความเส่ียงประกอบดว้ย คณะกรรมการ ผูบ้ริหาร จ านวน 9 ท่าน และมีกรรมการ จ านวน 1 ท่าน                     

มีความรู้ความช านาญด้านการบริหารความเส่ียง  วาระการด ารงต าแหน่งจะสิน้สุดตามสถานภาพต าแหน่ง                         

ของกรรมการ และผูบ้รหิารท่านนัน้ ดงัรายนามต่อไปนี ้ 

รายชื่อ ต าแหน่ง 

1.  นายสกุิจ    จรญัวาศน ์ ประธานกรรมการบรหิารความเส่ียง 

2.  นายพนธ ์   ฐิติพานิชยางกรู กรรมการบรหิารความเส่ียง 

3.  นายกิตติพงศ ์   จรญัวาศน ์ กรรมการบรหิารความเส่ียง 

4.  นายโฆษิต    องัคสวุรรณ 1 กรรมการบรหิารความเส่ียง 

5.  นางสาวสดุารตัน ์   วิวรรธนะเดช  กรรมการบรหิารความเส่ียง 

6.  นางสาวกญัวรรณ    ไตรศกัดิส์รุยินัต ์ กรรมการบรหิารความเส่ียง 

7.  นายนพดล    สวุรรณการียก์ลุ  กรรมการบรหิารความเส่ียง 

8.  นางสาวนภาภรณ ์   ธนงัทอง  กรรมการบรหิารความเส่ียง 

9.  นายศรชยั    แกว้รากมขุ 2 กรรมการบรหิารความเส่ียง 

หมายเหตุ :  1 เป็นผูที้ม่ีความรูค้วามช านาญดา้นการบริหารความเสีย่ง 
 2  ไดร้บัการแต่งตัง้โดยทีป่ระชมุคณะกรรมการบริษัท ครัง้ที ่2/2568 เมือ่วนัที ่15 พฤษภาคม 2568 

โดยมี นายโฆษิต  อังคสุวรรณ ผูช้่วยกรรมการผูจ้ดัการดา้นบริหารความเส่ียง ท าหนา้ที่เป็นเลขาคณะกรรมการบริหาร

ความเส่ียง 

ขอบเขต หน้าที ่และความรับผิดชอบ 

1) พิจารณาจดัท ากรอบและนโยบายการบริหารความเส่ียงของบรษิัท เพื่อน าเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทพิจารณา

ใหค้วามเห็นและอนมุตัิ โดยตอ้งครอบคลมุประเภทความเส่ียงที่ส  าคญัอย่างนอ้ย ดงัต่อไปนี ้

1.1 ความเส่ียงดา้นกลยทุธ ์(Strategic Risk) 

1.2 ความเส่ียงดา้นประกนัภยั (Insurance Risk) 
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1.3 ความเส่ียงดา้นตลาด (Market Risk) 

1.4 ความเส่ียงดา้นเครดิต (Credit Risk) 

1.5 ความเส่ียงดา้นสภาพคล่อง (Liquidity Risk) 

1.6 ความเส่ียงดา้นปฏิบตัิการ (Operational Risk) 

1.7 ความเส่ียงดา้นชื่อเสียง (Reputation Risk) 

1.8 ความเส่ียงดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology Risk) 

1.9 ความเส่ียงดา้นมหนัตภยั (Catastrophe Risk) 

1.10 ความเส่ียงที่เกิดขึน้ใหม่ (Emerging Risk) 

1.11 ความเส่ียงภายในกลุ่มธุรกิจ (Group Risk) (ถา้มี) 

ขอบเขตการบริหารความเสี่ยง ต้องครอบคลุมถึงกิจกรรมหลักของบริษัท ดังต่อไปนี ้

(1) การพฒันาผลิตภณัฑป์ระกนัภยั และการก าหนดเบีย้ประกนัภยั 

(2) การเสนอขาย และการเก็บเบีย้ประกนัภยั 

(3) การพิจารณารบัประกนัภยั 

(4) การประเมินส ารองประกนัภยั 

(5) การบรหิารจดัการค่าสินไหมทดแทน 

(6) การประกนัภยัต่อ 

(7) การลงทนุประกอบธุรกิจอื่น 

(8) การบรหิารสินทรพัยแ์ละหนีสิ้น 

(9) การใชบ้รกิารจากบคุคลภายนอก (ถา้มี) 

2) ประเมินความเพียงพอ ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ในการบรหิารความเส่ียงของบรษิัท  

3) จดัการประชมุเป็นประจ าอย่างนอ้ยไตรมาสละหนึ่งครัง้เพื่อติดตามสถานะความเส่ียง และการเปล่ียนแปลงความ

เส่ียงของบริษัท รวมถึงติดตามความคืบหนา้ในการบริหารความเส่ียงและใหข้อ้เสนอแนะในส่ิงที่ตอ้งด าเนินการ

ปรบัปรุงแกไ้ข และรายงานใหค้ณะกรรมการบรษิัททราบอย่างนอ้ยไตรมาสละหน่ึงครัง้ 

4) ก ากบัดแูลกิจกรรมโดยรวมของบรษิัทท่ีเก่ียวขอ้งกบัความเส่ียง 

5) ท าใหม้ั่นใจว่าบรษิัทด าเนินกิจกรรมภายใตน้โยบายการบรหิารความเส่ียง 

6) จดัเตรียมแผนบรรเทาความเส่ียงเพื่อรบัมือกบัความเส่ียงกรณีฉกุเฉิน 
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7.3.5 คณะกรรมการผลิตภัณฑ ์ 

 คณะกรรมการผลิตภณัฑป์ระกอบดว้ย  กรรมการ ผูบ้ริหาร และเจา้หนา้ที่จากฝ่ายที่เก่ียวขอ้ง จ านวน 11 ท่าน ที่ไดร้บั

การแต่งตัง้จากคณะกรรมการบริษัท วาระการด ารงต าแหน่งจะสิน้สดุตามสถานภาพต าแหน่งของกรรมการ  ผูบ้ริหาร 

และเจา้หนา้ที่จากฝ่ายที่เก่ียวขอ้งท่านนัน้ ดงัรายนามต่อไปนี ้

รายชื่อ ต าแหน่ง 

1. นายพนธ ์   ฐิติพานชิยางกรู ประธานกรรมการผลิตภณัฑ ์

2. นายกติติ    จรญัวาศน ์ รองประธานกรรมการผลิตภณัฑ ์

3. นายกติติพงศ ์   จรญัวาศน ์ กรรมการผลิตภณัฑ ์

4. นายวิสิทธ์ิ    ลิม้เจรญิสขุ กรรมการผลิตภณัฑ ์

5. นางปัทมา    ตระการเอีย่ม  กรรมการผลิตภณัฑ ์

6. นางสาวปณุรดา    อายเุจรญิกลุ  กรรมการผลิตภณัฑ ์

7. นางมชัชมิา    เติมสายทอง  กรรมการผลิตภณัฑ ์

8. นายศรชยั    แกว้รากมขุ กรรมการผลิตภณัฑ ์

9. นายนพดล    สวุรรณการียก์ลุ  กรรมการผลิตภณัฑ ์

10. นายโฆษิต    องัคสวุรรณ กรรมการผลิตภณัฑ ์

11. นางสาวภศัราพร    โยลยั  กรรมการผลิตภณัฑ ์

โดยมี นายโฆษิต  องัคสวุรรณ ผูช้่วยกรรมการผูจ้ดัการดา้นบรหิารความเส่ียง ท าหนา้ที่เป็นเลขาคณะกรรมการผลิตภณัฑ ์

ขอบเขต หน้าที ่และความรับผิดชอบ 

1) ก ากับดูแลการออกหรือปรบัปรุงผลิตภัณฑป์ระกันภยัใหม้ีการด าเนินงานภายใตห้ลกัการก ากับดูแลกิจการที่ดี

หรือธรรมมาภิบาลที่ดี และเป็นไปตามกฎหมาย กฎระเบียบ ค าสั่ง /ประกาศ/แนวปฏิบัติ รวมถึงข้อก าหนด          

ที่เก่ียวขอ้งกบัผลิตภณัฑป์ระกนัภยั 

2) วางแผนกลยุทธ์การตลาดส าหรบัผลิตภัณฑท์ี่คิดคน้ขึน้ และน าเสนอแผนงานต่อคณะผูบ้ริหารและหน่วยงาน              

ที่เก่ียวขอ้ง 

3) วางแผนและพฒันาผลิตภณัฑป์ระกนัภยัที่มีความคุม้ครองและมีอตัราเบีย้ประกนัภยัที่เหมาะสม สามารถแข่งขนั

ในตลาดได ้รวมถึงสามารถตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคไดเ้ป็นจ านวนมาก และเหมาะสมกับความ

ตอ้งการของกลุ่มลกูคา้เป้าหมาย  
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4) วิเคราะห์ช่องทางการขายและคู่ค้าทางธุรกิจ โดยจัดผลิตภัณฑ์ให้มีความเหมาะสมกับช่องทางการขาย                 

และศกัยภาพ ของคู่คา้ทางธุรกิจ และมีการพฒันาช่องทางการขายใหม่  

5) ระบุ วิเคราะห ์และประเมินความเส่ียงต่างๆ อย่างรอบดา้น เพื่อหาวิธีการบริหารจดัการที่เหมาะสมส าหรบัการ

พฒันาผลิตภณัฑใ์หส้ามารถจ าหน่ายไดต้ามที่คาดหวงั  

6) ประเมินความเพียงพอ ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ในการบรหิารความเส่ียงที่เก่ียวขอ้งกบัการออกผลิตภณัฑ์

ประกนัภยัของบรษิัท 

7) ประสานงานกับหน่วยงานภายในและส านักงาน คปภ. ในการยื่นขอรับความเห็นชอบแบบและข้อความ            

รวมถึงอตัราเบีย้ประกนัภยั ส าหรบัผลิตภณัฑป์ระกนัภยัใหม่ รวมถึงผลิตภณัฑท์ี่ตอ้งปรบัปรุง  

8) ท างานร่วมกับหน่วยงานที่เก่ียวข้องทั้งภายในและภายนอกบริษัทในการด าเนินกิจกรรมการตลาดอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

9) สอบทานความเหมาะสมของความคุม้ครอง รวมถึงการก าหนดอัตราเบีย้ประกันภัย เพื่อใหแ้น่ใจว่า อัตราเบีย้

ประกนัภยัที่ก าหนดขึน้ เพียงพอและเหมาะสม รวมถึงสามารถแข่งขนัไดใ้นตลาด เมื่อมีการจ าหน่ายไปแลว้ 

10) ติดตามความเคล่ือนไหวของตลาด แนวโนม้ผูบ้รโิภค การแข่งขนั และขอ้มลูต่างๆ ที่จะเป็นประโยชนต์่อธุรกิจ 

11) ติดตามผลการด าเนินงานของผลิตภณัฑแ์ต่ละประเภท เพื่อพิจารณาว่าจ าเป็นตอ้งมีการปรบัปรุงหรือเปล่ียนแปลง

ขอ้ตกลงคุม้ครองหรืออตัราเบีย้ประกนัภยัหรือไม่ อย่างไร เพื่อใหผ้ลิตภณัฑป์ระกนัภยัมีคณุภาพที่ดีขึน้   

12) ติดตามความกา้วหนา้ของการด าเนินงานดา้นการพฒันาผลิตภณัฑ ์รวมถึงติดตามสถานะความเส่ียงดา้นต่างๆ 

ที่เก่ียวข้องกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์อย่างต่อเนื่อง และทบทวนมาตรการบริหารความเส่ียงให้เหมาะสมกับ

สถานการณ ์

13) ปฏิบตัิการอื่นใดตามที่คณะกรรมการบรษิัทมอบหมาย 
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7.4 ข้อมูลเกี่ยวกับผู้บริหาร 

แผนภาพโครงสร้างการก ากับดูแลกิจการ (ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2568) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หมายเหตุ:  1. คณะกรรมการตรวจสอบเป็นผูพ้จิารณาแต่งตัง้ โยกยา้ย เลิกจา้ง และประเมินผลการปฏิบตัิงานประจ าปีของผูต้รวจสอบภายใน (Internal Audit) รวมทัง้พจิารณาความเป็นอิสระของผูต้รวจสอบภายใน 

  2. 1-14  คือผูบ้ริหารของบริษัทตามประกาศคณะกรรมการ ก.ล.ต. ว่าดว้ยการก าหนดบทนิยามในประกาศเกี่ยวกบัการออกและเสนอขายหลกัทรพัย์ 

 

 

 

 

 

ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ 
Assistant Managing Director 

กรรมการผู้จัดการ 
Managing Director 

ฝ่ายประกันอัคคีภัย 
Fire Department 

1 
1 

ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการฝ่ายการตลาด 
Assistant Managing Director of Marketing 

ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการด้านบริหารความเสี่ยง 
Assistant Managing Director of Risk Management 

ฝ่ายประกันภัยทางทะเลและโลจิสติกส ์
Marine Cargo and Logistics Department  

ฝ่ายประกันภัยเบ็ดเตล็ด 
Miscellaneous Department 

ฝ่ายประกันภัยยานยนต ์
Motor Department 

ฝ่ายกฎหมาย 
Legal Department 

ฝ่ายการตลาด 
Marketing Department 

ฝ่ายการเงินและการลงทุน 
Financial Department 

ฝ่ายบัญชี 
Accounting Department 

ฝ่ายธุรการ 
Administrative Department 

ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ 
Information Technology Department 

1 
2

 1 1 

1 

1 

1 1 

1 1 

1 1 

1 
5

 

4

 
3

 

6

 

7

 

8

 

9

 

10  

11  

12  

13  

1 
14  

ส่วนงาน 
คณิตศาสตรป์ระกันภัย 

Actuarial Division 
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7.4.1 รายชื่อและต าแหน่งของผู้บริหาร (ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2568) 

คณะกรรมการบริษัทมีการแบ่งแยกบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบระหว่างคณะกรรมการและฝ่ายจัดการ               

อย่างชดัเจน โดยก าหนดบทบาทหนา้ที่ความรบัผิดชอบของฝ่ายจดัการในการด าเนินกิจการและบริหารงานประจ าวนั

ของบริษัท ให้เป็นไปตามนโยบาย แผนงาน เป้าหมาย ข้อบังคับ และระเบียบบริษัท รวมถึงตามมติที่ประชุม

คณะกรรมการบริษัทอย่างเคร่งครดั ซื่อสตัยส์จุริต ระมดัระวงัรกัษาผลประโยชนข์องบริษัท และผูถื้อหุน้อย่างดีที่สุด

ตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี โดยรายงานความก้าวหน้าจากการด าเนินงานตามมติและผลการด าเนินงาน 

ที่ส าคญัต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทอย่างนอ้ย 3 เดือนครัง้ ปัจจุบนับริษัทมีผูบ้ริหารจ านวน 14 ท่าน ซึ่งเป็นไป

ตามนิยามของส านกังาน ก.ล.ต. มีรายนามดงัต่อไปนี ้

รายชื่อ ต าแหน่ง 

1.  นายสกุิจ    จรญัวาศน ์ กรรมการผูจ้ดัการ 

2.  นายกิตติพงศ ์   จรญัวาศน ์ ผูช้่วยกรรมการผูจ้ดัการ 

3.  นายกิตติ    จรญัวาศน ์ ผูช้่วยกรรมการผูจ้ดัการฝ่ายการตลาด 

4.  นายโฆษิต    องัคสวุรรณ ผูช้่วยกรรมการผูจ้ดัการดา้นบรหิารความเส่ียง 

8.  นายพนธ ์   ฐิติพานิชยางกรู  ผูจ้ดัการฝ่ายประกนัภยัยานยนต ์

5.  นางปัทมา    ตระการเอี่ยม   ผูจ้ดัการฝ่ายประกนัอคัคีภยั 

7.  นางสาวปณุรดา    อายเุจรญิกลุ ผูจ้ดัการฝ่ายประกนัภยัเบ็ดเตล็ด 

6.  นายวิสิทธ์ิ    ลิม้เจรญิสขุ  ผูจ้ดัการฝ่ายประกนัภยัทางทะเลและลอจิสติกส ์ 

9.  นางสาวสิรยา    จินดาศร ี ผูจ้ดัการฝ่ายการตลาด 

10.  นางสาวกญัญวรรณ    ไตรศกัดิ์สรุยินัต ์ ผูจ้ดัการฝ่ายการเงินและการลงทนุ 

11.  นางสาวสดุารตัน ์   วิวรรธนะเดช ผูจ้ดัการฝ่ายบญัชี 

12.  นางพรมพร    ล าดบัพงัค ์ ผูจ้ดัการฝ่ายธุรการ  

13.  นายนพดล    สวุรรณการียก์ลุ ผูจ้ดัการฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ 

14.  นายศรชยั    แกว้รากมขุ 1 ผูจ้ดัการฝ่ายฝ่ายกฎหมาย 

หมายเหตุ:  1 ไดร้บัการแต่งตัง้ เมือ่วนัที ่14 มีนาคม 2568   
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7.4.2 นโยบายการจ่ายตอบแทน  

1.  ค่าตอบแทนผู้บริหาร   

บริษัทยังไม่มีคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน แต่มีกระบวนการที่โปร่งใสและก าหนดนโยบาย

ค่าตอบแทนของกรรมการผู้จัดการ และผู้บริหารไว้อย่างชัดเจน ค่าตอบแทนดังกล่าวถูกก าหนดไวอ้ย่างเหมาสม              

กบัหนา้ที่ความรบัผิดชอบ ทัง้นี ้คณะกรรมการบรษิัทจะเป็นผูร้ว่มกันพิจารณาค่าตอบแทนในลกัษณะที่เปรียบเทียบได้

กับอุตสาหกรรมเดียวกัน ประสบการณ์ ภาระหน้าที่  ขอบเขตและบทบาทความรับผิดชอบควบคู่ ไปกับ                  

 ผลการด าเนินงานของบริษัท โดยค่าตอบแทนกรรมการผู้จัดการ และผู้บริหารแปรผันตรงกับผลประเมิน                           

การปฏิบตัิงาน ซึ่งบรษิัทประเมินผลการปฏิบตัิงานของกรรมการผูจ้ดัการ รวมทัง้ผูบ้รหิารทกุปี 

ค่าตอบแทนกรรมการผูจ้ัดการ และผูบ้ริหาร ประกออบดว้ย (1) เงินเดือน ซึ่งพิจารณาจากหนา้ที่ความรบัผิดชอบ                           

ตามต าแหน่งงาน ประสบการณ ์และทกัษะความช านาญเฉพาะบคุคล โดยมีการทบทวนทกุปีจากการพิจารณาผลการ

ประเมินการปฏิบตัิงานและอตัราการขึน้เงินเดือนในตลาดแรงงาน (2) สวสัดิการหรือผลประโยชนต์่างๆ ทัง้ระยะสัน้

และระยะยาว ซึ่งสอดคล้องกับแนวปฏิบัติในตลาดแรงงานและเป็นไปตามที่กฎหมายก าหนด เช่น เงินสมทบ

ประกันสงัคม กองทุนส ารองเลีย้งชีพ ฯลฯ (3) ค่าตอบแทนพิเศษ (โบนสั) ซึ่งพิจารณาจากผลประเมินการปฏิบตัิงาน 

ทัง้นี ้ค่าตอบแทนกรรมการผูจ้ดัการ และผูบ้ริหารเทียบเคียงไดก้ับบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศ

ไทย ที่อยู่ในกลุ่มอุตสาหกรรมเดียวกันและมีขนาดใกลเ้คียงกัน เพื่อจูงใจและรกัษาผูบ้ริหารที่มีความสามารถไวก้ับ

บรษิัทในระยะยาว  

นอกจากนี ้หลักเกณฑ์และโครงสรา้งค่าตอบแทนของผู้บริหารข้างตน้ ซึ่งพิจารณาโดยใชต้ัวชีว้ัด ทั้งดา้นการเงิน                

ด้านการบริหารจัดการภายในองค์กร และความส าเร็จของผลการปฏิบัติงานแต่ละบุคคล เพื่อก าหนดรูปแบบ

ค่าตอบแทนระยะสั้นและระยะยาวนั้น เป็นโครงสรา้งที่มีความเหมาะสมสามารถจูงใจผู้บริหารให้ปฏิบัติหน้าที่                 

ของตนเองเพื่อผลกัดนัใหบ้รรลเุป้าหมาย ทัง้ดา้นผลการด าเนินงานเชิงรุกและการสรา้งความยั่งยืนขององคก์รภายใต้

หลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี รายละเอียดการจ่ายค่าตอบแทนกรรมการ ปรากฏใน “ค่าตอบแทนกรรมการ

รายบุคคล ประจ าปี 2568” 

7.4.3 จ านวนค่าตอบแทนรวม  

ในปี 2568 บรษิัทไดจ้่ายค่าตอบแทนใหก้บัผูบ้รหิาร (ตามนิยามของส านกังาน ก.ล.ต.) จ านวน 14 ท่าน ในรูปแบบของ

เงินเดือน โบนสั และเงินสมทบกองทนุส ารองเลีย้งชีพที่บรษิัทสมทบให ้ประมาณ 5 ลา้นบาท 

 

 



 

 
 117 

7.5 ข้อมูลเกี่ยวกับพนักงาน ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2568 

ในปี 2568 บริษัทไม่มีการเปล่ียนแปลงจ านวนพนักงานอย่างมีนัยส าคัญ และไม่มีข้อพิพาทดา้นแรงงานใดๆ เกิดขึน้   

ตัง้แต่ก่อตัง้บรษิัท จ านวนพนกังานทัง้หมดของบรษิัทแบ่งตามสายงานหลกัได ้ดงัต่อไปนี ้ 

จ านวนพนักงานและผู้บริหาร ปี 2568   

ผูบ้รหิาร 15 คน 

พนกังาน 45 คน 

รวม 60 คน 

บริษัท จรญัประกันภยั จ ากัด (มหาชน) มีความมุ่งมั่นในการสรา้งองคก์รที่ส่งเสริมความเท่าเทียมและความหลากหลาย

ของบุคลากรในทุกมิติ โดยเนน้การใหค้วามส าคัญกับความเท่าเทียมทางเพศ (Gender Equality) และการเปิดโอกาส           

ใหทุ้กคนสามารถร่วมงานกับบริษัทไดอ้ย่างเท่าเทียมกัน บริษัทเชื่อมั่นว่าพนกังานชายและหญิงมีบทบาทส าคญัในการ

สรา้งความส าเร็จและนวัตกรรมให้แก่องคก์ร จึงได้มีนโยบายที่สนับสนุนให้พนักงานทุกคนไดร้ับโอกาสที่เท่าเทียม                     

ในการพัฒนาและเติบโตในสายอาชีพ ไม่ว่าจะเป็นต าแหน่งงานระดับปฏิบัติการหรือระดับบริหาร โดยพิจารณา                   

จากคณุสมบตัิและศกัยภาพของพนกังานเป็นส าคญั 

นอกเหนือจากการส่งเสริมความเท่าเทียมทางเพศแล้ว บริษัทยังให้ความส าคัญกับความหลากหลายทางอายุ                      

(Age Diversity) เพื่อสรา้งสรรคท์ีมงานที่มีความหลากหลายทางความคิดและประสบการณ ์บริษัทเปิดโอกาสใหบ้คุลากร

จากทุกช่วงอายุสามารถมีส่วนร่วมในองคก์ร ตัง้แต่วัยเริ่มตน้อาชีพไปจนถึงผูท้ี่มีประสบการณอ์ันยาวนานในสายงาน 

เพื่อให้เกิดการแลกเปล่ียนความรู้และความคิดที่หลากหลาย ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญที่ช่วยให้บริษัทสามารถปรับตัว             

ต่อความทา้ทายทางธุรกิจที่เปล่ียนแปลงไปไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 

ดว้ยแนวทางการส่งเสริมความเท่าเทียมและการใหโ้อกาสที่ไม่จ ากัดเพศและอายุ บริษัทเชื่อว่าบคุลากรทกุคนมีศกัยภาพ

ในการสรา้งคุณค่าและความเจริญก้าวหน้าให้กับองค์กร อีกทั้งยังช่วยสรา้งสภาพแวดล้อมการท างานที่สนับสนุน                

การท างานรว่มกนัอย่างมีประสิทธิภาพในทุกช่วงวยั  
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ค่าตอบแทนพนักงาน 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2568 บริษัทมีค่าตอบแทนพนักงานจ านวน 31.81 ลา้นบาท ค่าตอบแทนดังกล่าว ประกอบดว้ย 

เงินเดือน โบนสั เงินสมทบกองทุนประกันสงัคม เงินสมทบกองทุนส ารองเลีย้งชีพ และค่าตอบแทนอื่นๆ เช่น ค่าล่วงเวลา 

ค่าครองชีพ ค่าพาหนะ เป็นตน้ โดยค่าตอบแทนของพนักงานที่จะไดร้บัจะพิจารณาจากปัจจัยต่างๆ ไดแ้ก่ การเติบโต             

ของผลประกอบการ ความรูค้วามสามารถ และผลการปฏิบัติงานของแต่ละบุคคล ทั้งนี ้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ และ                

สรา้งความเป็นธรรมในระยะยาว ท าใหผู้ป้ฏิบตัิงานเกิดแรงจูงใจและใชศ้กัยภาพของตนใหม้ากขึน้ นอกจากนี ้  บริษัทยงั

ค านึงถึงความเพียงพอต่อการด ารงชีพ ใหเ้หมาะสมกบัสภาวะค่าครองชีพและสถานการณเ์ศรษฐกิจในปัจจบุนั  

บริษัทพิจารณาค่าตอบแทนอย่างเป็นธรรม โดยพนกังานที่มีผลการปฏิบตัิงานเท่ากันจะไดร้บัค่าตอบแทนที่เท่าเทียมกัน 

และพนักงานที่ท  าผลงานที่ยากกว่าจะไดร้บัค่าตอบแทนที่สูงกว่า ทั้งนีบ้ริษัทมีการวิเคราะหแ์ละประเมินอย่างโปร่งใส

สามารถเปรียบเทียบกันไดร้ะหว่างงานของทกุฝ่ายในองคก์ร เพียงแต่งานแต่ละอย่างจะแตกต่างกนัไปดว้ยลกัษณะหนา้ที่

เท่านัน้ โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปนี ้

ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับพนักงาน      

เงินเดือน และค่าแรง 28.33 ลา้นบาท 

โบนสั 0 ลา้นบาท 

เงินสมทบกองทนุส ารองเลีย้งชีพ 0.46 ลา้นบาท 

เงินประกนัสงัคม 0.41 ลา้นบาท 

ผลประโยชนอ์ื่นๆ  2.61 ลา้นบาท 
รวมค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับพนักงาน 31.81 ล้านบาท 
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บรษิัทตระหนกัดีว่าบคุลากรเป็นทรพัยากรที่มีคณุค่าและเป็นกลไกส าคญัในการขบัเคล่ือนองคก์รสู่ความส าเรจ็อย่างยั่งยนื 

บริษัทจึงก าหนดนโยบายดา้นสวัสดิการที่มุ่งเน้นการดูแลพนักงานอย่างรอบดา้น ทั้งในดา้นความมั่นคงทางการเงิน 

สุขภาพอนามัย ความเป็นอยู่ของครอบครวั ตลอดจนการสรา้งขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงาน โดยมีวัตถุประสงค์ 

เพื่อช่วยแบ่งเบาภาระค่าใชจ้่าย ส่งเสรมิคณุภาพชีวิตที่ดี และเสรมิสรา้งความผกูพนัของพนกังานต่อองคก์รในระยะยาว 

ทั้งนี ้ บริษัทได้จัดให้มีสวัสดิการที่ครอบคลุมและสอดคล้องกับความต้องการของพนักงานในหลากหลายมิติ อาทิ  

การจดัตัง้กองทุนส ารองเลีย้งชีพตามกฎหมายเพื่อเสริมสรา้งหลกัประกนัทางการเงินในอนาคต การใหส้วสัดิการดา้นเงิน

กูย้ืมเพื่อการด ารงชีพและที่อยู่อาศัย การสนับสนุนค่าใชจ้่ายดา้นการรกัษาพยาบาลและทันตกรรม การตรวจสุขภาพ

ประจ าปี การมอบเงินช่วยเหลือในโอกาสส าคญัของชีวิต รวมถึงการจดักิจกรรมสันทนาการและการสรา้งความสมัพนัธ์

ภายในองคก์ร 

บริษัทเชื่อมั่นว่าการดแูลพนกังานอย่างเหมาะสมและเป็นธรรม ไม่เพียงแต่ช่วยยกระดบัคณุภาพชีวิตของบุคลากรเท่านัน้ 

แต่ยงัเป็นรากฐานส าคญัในการเสรมิสรา้งประสิทธิภาพการท างาน ความผกูพนัต่อองคก์ร และการเติบโตอย่างมั่นคงและ

ยั่งยืนของบรษิัทในระยะยาว 
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นโยบายการพัฒนาผู้บริหารและพนักงาน 

บริษัทค านึงถึงอัตราก าลังคนให้เหมาะสมกับปริมาณงาน มีการสรรหาบุคลากรที่มีประสิทธิภาพให้มีคุณสมบัติที่                      

ตรงกับความต้องการขององค์กร มีทัศนคติที่ดี และมีพฤติกรรมที่สอดคล้องกับวัฒนธรรมขององค์กร โดยบริษัทมี                 

การวางแผนก าลังคนให้เหมาะสมกับปริมาณงาน มีการปรับปรุงระบบการสรรหาบุคลากรให้มีประสิทธิภาพ                          

และรวดเร็วขึน้ เพิ่มช่องทางการรับสมัครให้มากขึน้ มีระบบคัดสรรที่สามารถเลือกผู้สมัครที่มีคุณสมบัติตรงกับ                    

ความตอ้งการขององคก์ร มีทศันคติที่ดี และพฤติกรรมที่สอดคลอ้งกบัวฒันธรรมขององคก์ร     

ในการพัฒนาและเพิ่มพูนความรูข้องบุคลลากร บริษัทได้ให้ความส าคัญมาอย่างต่อเนื่อง โดยการพัฒนาบุคลากร                   

จะสอดคลอ้งกับแผนพฒันาธุรกิจ เพื่อเป็นคุณสมบตัิหลกัในการสรรหาบุคลากรใหเ้ป็นไปในทิศทางเดียวกัน สอดคลอ้ง 

และเอือ้ต่อความส าเร็จของเป้าหมายองค์กรที่ตั้งไว้ โดยปี 2568 บริษัทมีการสนับสนุนให้ผู้บริหาร และพนักงาน                 

เขา้รบัการอบรม / สมัมนา ดงัต่อไปนี ้

ประเภทการอบรม 
จ านวน 

หลักสูตร พนักงานทีเ่ข้าอบรม ชั่วโมงการอบรม 

อบรมภายนอกบริษัท 

เช่น หลักสูตรด้านมาตรฐานการรายงานทางการเงิน             

ฉบับท่ี 17 (TFRS 17) ดา้นภาษีอากร ดา้นการพิจารณารบั

ประกันภยั ดา้น Company Secretary ดา้นสินไหมทดแทน 

และ IT 

 

44 

 

 

13 

 

278.30 

อบรมภายในบริษัท 1 21 2 

รวมทัง้สิน้  45 34 280.30 

จ านวนชั่วโมงเฉลี่ยของการฝึกอบรมพนักงานต่อปี   8.24 

หมายเหตุ:   1. พนกังาน 1 คน อาจเขา้รบัการอบรมมากกว่า 1 หลกัสูตร 

  2. ขอ้มูล ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 2568 

7.6 ข้อมูลส าคัญอื่นๆ  

7.6.1 ผู้ทีไ่ด้รับมอบหมายให้รับผิดชอบโดยตรงในการควบคุมดูแลการท างานต่างๆ  
• เลขานุการบริษัท  

ที่ประชมุคณะกรรมการบรษิทั ครัง้ที่ 5/2565 เมื่อวนัที่ 10 พฤศจิกายน 2565 ไดม้ีมติแต่งตัง้ให ้นางสาวมณัฑนา  ผึง้ปฐมภรณ ์ 

ด ารงต าแหน่งเลขานุการบริษัท ซึ่งมีคุณสมบัติของผูด้  ารงต าแหน่งเป็นเลขานุการบริษัทครบถว้น รายละเอียดประวตัิ           

ปรากฏในเอกสารแนบ 1  
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ขอบเขต หน้าที ่และความรับผิดชอบ  

1. จัดท าและเก็บรักษาเอกสารเก่ียวกับกรรมการ แบบแสดงรายการข้อมูลประจ าปี / รายงานประจ าปี (แบบ 56-1             

One Report) หนังสือนัดประชุมคณะกรรมการ และรายงานการประชุมคณะกรรมการบริษัท หนังสือนัดประชุม           

ผูถื้อหุน้ และรายงานการประชมุผูถื้อหุน้ 

2. เก็บรกัษารายงานการมีส่วนไดเ้สียที่รายงานโดยกรรมการหรือผูบ้รหิาร 

3. จัดส่งส าเนาการมีส่วนได้เสียของกรรมการและผู้บริหารหรือบุคคลที่มีความเก่ียวข้องให้ประธานกรรมการ                      

และประธานกรรมการตรวจสอบภายใน 7 วนัท าการ นบัตัง้แต่วนัท่ีบรษิัทไดร้บัรายงาน 

4. จดัการประชมุคณะกรรมการบรษิัท และการประชมุผูถื้อหุน้ใหเ้ป็นไปตามระเบียบขอ้บงัคบั และกฎหมายที่เก่ียวขอ้ง   

5. ให้ค าแนะน าในการด าเนินงานของบริษัท และคณะกรรมการบริษัทให้เป็นไปตามหนังสือบริคณหส์นธิ ข้อบังคับ               

ของบริษัท พระราชบัญญัติหลักทรพัยแ์ละตลาดหลักทรพัย ์พระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจ ากัด และกฎหมายอื่น                         

ที่เก่ียวขอ้ง 

6. เป็นศนูยก์ลางติดต่อสื่อสารขอ้มลูข่าวสารระหว่างกรรมการ ผูบ้รหิาร และผูถื้อหุน้ 

7. ประสานงานและติดตามการด าเนินงานตามมติของกรรมการและผูถื้อหุน้   

8. ดูแลให้มีการเปิดเผยข้อมูลและรายงานสารสนเทศในส่วนที่รับผิดชอบต่อหน่วยงานที่ก ากับดูแลตามระเบียบ                  

และขอ้ก าหนดของหน่วยงานทางการ 

9. ด าเนินการอื่นๆ ตามที่คณะกรรมการก ากบัตลาดทนุประกาศก าหนดหรือตามที่คณะกรรมการบรษิัทมอบหมาย 

• ผู้ควบคุมดูแลการท าบัญชี 

 บรษิัทมอบหมายให ้นางสาวนภาภรณ ์ ธนงัทอง เป็นผูร้บัผิดชอบโดยตรงในการควบคมุดแูลการท าบญัชี  

 ตัง้แต่วนัท่ี 1 พฤศจิกายน 2561 รายละเอียดประวตัิ ปรากฏในเอกสารแนบ 1 

• หัวหน้างานตรวจสอบภายใน 

บรษิัทไดว้่าจา้ง บรษิัท ส านกังานสามสิบส่ี ออดิต จ ากดั เป็นผูต้รวจสอบภายใน โดยคณุสมบตัิของผูร้บัผิดชอบหลกัใน

การปฏิบตัิหนา้ที่ผูต้รวจสอบภายในของบรษิัท ปรากฏในเอกสารแนบ 3 

• หัวหน้างานก ากับดูแลการปฏิบัติงานของบริษัท (Compliance) 

 บริษัทไดม้อบหมายให ้นายศรชัย  แกว้รากมุข ด ารงต าแหน่งเป็นหัวหนา้งานก ากับดูแลการปฏิบัติงาน (Compliance 

Division) เพื่อท าหน้าที่ก ากับดูแลการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ของหน่วยงานทางการที่ก ากับดูแลการประกอบธุรกิจ             

ของบรษิัท โดยคณุสมบตัิของผูด้  ารงต าแหน่งหวัหนา้งานก ากบัดแูลการปฏิบตัิงานของบรษิัท ปรากฏในเอกสารแนบ 3 
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7.6.2 รายชื่อหัวหน้างานนักลงทุนสัมพันธ ์และข้อมูลเพ่ือการติดต่อ 

• นางสาวมัณฑนา  ผึง้ปฐมภรณ ์

ทีอ่ยู่:  บรษิัท จรญัประกนัภยั จ ากดั (มหาชน)  

เลขที่ 408/1 อาคารจรญัประกนัภยั ถนนรชัดาภิเษก  

แขวงสามเสนนอก เขตหว้ยขวาง กรุงเทพฯ 10310 

อีเมล:์  charanins@charaninsurance.co.th  

เว็บไซต:์  www.charaninsurance.co.th  

โทรศัพท:์  0-2276-1024 ต่อ 207 โทรสาร : 0-2275-4919  

7.6.3 ค่าตอบแทนผู้สอบบัญชี  

ค่าตอบแทนจากการสอบบัญชี (Audit Fee) และ ค่าบริการอื่น (Non-Audit Fee) ประจ าปี 2568 บริษัทไดจ้่ายให ้

กบั บรษิัท ฟอรว์ิส มาซารส์ จ ากดั (“Mazars”) ดงันี ้

ประเภทงานบริการ ชื่อผู้สอบบัญช ี
เลขผู้สอบบัญช ี

รับอนุญาต 

จ านวนเงิน  

(บาท) 

ค่าสอบบัญช ี    

1.  ค่าสอบทานงบการเงิน 3 ไตรมาส นายสมภพ   ผลประสาร และ/หรือ 6941 705,000 

2.  ค่าสอบบญัชีประจ าปีสิน้สดุ 31 ธันวาคม 2568 นางสาวทิพวรรณ   พุ่มบา้นเซ่า 

นางสาววรรณวฒัน ์  เหมชะญาติ 

และ/หรือ 9552 

7049 

1,225,000 

3.  ค่าสอบทานการประยุกตใ์ชม้าตรฐานการiายงานทางการเงิน  

 ฉบบัท่ี 17 ประจ าปี 2568 (ค่าบริการครัง้เดียว) 
 

  300,000 

4.  ค่าสอบทานการด ารงเงินกองทุน (RBC Report) 

• ส าหรบังวด ณ วนัท่ี 30 มิถุนายน 2568 

• ส าหรบังวด ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2568 

    

170,000 

200,000 

ค่าบริการอื่นๆ    

รวมค่าบริการทัง้สิน้ -  2,600,000 
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8.1 สรุปผลการปฏิบัติหน้าทีข่องคณะกรรมการในรอบปีทีผ่่านมา 

ที่ประชมุคณะกรรมการบรษิัท ครัง้ที่ 1/2568 เมื่อวนัท่ี 27 กมุภาพนัธ ์2568 ไดม้ีการทบทวนนโยบายการก ากบัดแูลกิจการ

และคู่มือจรรยาบรรณในการประกอบธุรกิจ โดยอา้งอิงจากหลกัการก ากบัดแูลกิจการท่ีดีส าหรบับรษิัทจดทะเบียน ปี 2560  

ของส านกังาน ก.ล.ต. เพื่อใหส้อดคลอ้งกับทิศทางการด าเนินธุรกิจในระยะยาว โดยค านึงถึงสภาพแวดลอ้มทางธุรกิจที่

เปล่ียนแปลงไป  

8.1.1 การสรรหา พัฒนา และประเมินผลการปฏิบัติหน้าทีข่องคณะกรรมการ 

1.  การสรรหากรรมการและผู้บริหารระดับสูง 

 การสรรหาและแต่งตั้งกรรมการ 

ปัจจุบันบริษัทไม่มีคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน คณะกรรมการบริษัทจะร่วมกันพิจารณาคัดเลือก

บคุคล ที่มีคณุสมบตัิเป็นประโยชนต์่อการด าเนินงานของบรษิัท โดยมีหลกัเกณฑแ์ละกระบวนการสรรหาอย่างโปร่งใส 

คือ พิจารณาจากคุณสมบัติ ประสบการณ ์และความรู ้ความสามารถในการท างาน ทักษะความเชี่ยวชาญที่จ าเป็น

ของคณะกรรมการบริษัท ควบคู่กับการพิจารณาถึงความหลากหลายในโครงสรา้งของคณะกรรมการบริษัท (Board 

Diversity) ดา้นอื่นๆ เช่น อายุ เพศ การศึกษา เป็นตน้ นอกจากนี ้ยงัพิจารณาถึงความช านาญเพื่อก าหนดคณุสมบตัิ

ของกรรมการบริษัทที่ต้องสรรหา โดยพิจารณาจากทักษะจ าเป็นที่ยังขาดอยู่ รวมถึงคุณสมบัติที่ เหมาะสมและ

สอดคลอ้งกับองคป์ระกอบและโครงสรา้งของคณะกรรมการตามกลยุทธ์ โดยมีกระบวนการที่โปร่งใสและชัดเจน 

เป็นไปตามขอ้บงัคบับริษัทและขอ้ก าหนดของกฎหมายที่เก่ียวขอ้งเพื่อสรา้งความมั่นใจใหแ้ก่ผูถื้อหุน้ ซึ่งกา รสรรหา

และแต่งตัง้กรรมการจะผ่านกระบวนการพิจารณาและกลั่นกรองของคณะกรรมการบริษัทดว้ยความรอบคอบในการ

เสนอชื่อบุคคลที่เหมาะสมเพื่อเป็นกรรมการบริษัท พรอ้มประวตัิอย่างเพียงพอส าหรบัการตัดสินใจ เพื่อใหท้ี่ประชุม            

ผูถื้อหุน้เป็นผูแ้ต่งตัง้ตามขอ้บงัคบัของบริษัทต่อไป  

วิธีการสรรหากรรมการและผู้บริหารระดับสูง 

1) บริษัทเปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุน้รายย่อย / ผูถื้อหุน้รายใหญ่ / กรรมการ เสนอชื่อบุคคลเพื่อเขา้รบัการพิจารณาด ารง

ต าแหน่งกรรมการมายงับรษิัท  

2) คณะกรรมการบริษัทร่วมกันพิจารณา ทบทวนโครงสรา้งกรรมการใหม้ีความเหมาะสมกับความจ าเป็นเชิงกลยทุธ์

ของบรษิัท  
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3) คณะกรรมการเปิดโอกาสใหผู้้ที่มีคุณสมบัติเหมาะสมในการด ารงต าแหน่งกรรมการ เข้ารับการพิจารณาแทน

กรรมการท่ีพน้จากต าแหน่งตามวาระ และคดัเลือกผูท้ี่เหมาะสมเป็นกรรมการด ารงต าแหน่งคณะกรรมการบรษิัท 

4) คณะกรรมการบรษิัทพิจารณาเห็นชอบรายชื่อกรรมการที่จะน าเสนอขออนมุตัิจากที่ประชมุสามญัผูถื้อหุน้ประจ าปี 

การแต่งตั้งและพ้นต าแหน่งของกรรมการ 

1)  ให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นเลือกตั้งกรรมการโดยใช้เสียงข้างมาก โดยผู้ถือหุ้นคนหนึ่งมีคะแนนเสียงเท่ากับหนึ่งหุ้น                

ต่อหนึ่งเสียงและสามารถเลือกตัง้กรรมการเป็นรายบุคคล ทัง้นี ้บุคคลซึ่งไดร้บัคะแนนเสียงสงูสดุตามล าดบัลงมา

เป็นผู้ไดร้ับการเลือกตั้งเป็นกรรมการเท่าจ านวนกรรมการที่จะพึงมีหรือพึงเลือกตั้งในครัง้นั้น ในกรณีที่บุคคล               

ซึ่งไดร้บัการเลือกตัง้ในล าดบัถดัลงมามีคะแนนเสียงเท่ากนัเกินจ านวนกรรมการท่ีพึงมีหรือจะเลือกตัง้ในครัง้นัน้ ให้

ผูเ้ป็นประธานในท่ีประชมุออกเสียงเพิ่มขึน้อีกหน่ึงเสียงเป็นเสียงชีข้าด 

2) ในการประชุมสามัญประจ าปีทุกครัง้ ให้กรรมการออกจากต าแหน่ง 1 ใน 3 ถ้าจ านวนกรรมการที่จะแบ่งออก               

ใหต้รงเป็นสามส่วนไม่ได ้ก็ใหอ้อกโดยจ านวนใกลท้ี่สดุกับส่วน 1 ใน 3 ทัง้นี ้กรรมการที่ออกตามวาระนัน้อาจถูก

เลือกเขา้มาด ารงต าแหน่งใหม่ได ้

3) นอกจากการพน้ต าแหน่งตามวาระแลว้ กรรมการพน้จากต าแหน่งเมื่อ 

• ตาย 

• ลาออก 

• ขาดคณุสมบตัิหรือมีลกัษณะตอ้งหา้มตามกฎหมายว่าดว้ยบรษิัทมหาชน และกฎหมายว่าดว้ยหลกัทรพัย ์ และ

ตลาดหลกัทรพัย ์

• ที่ประชมุผูถื้อหุน้ลงมติใหอ้อกตามกฎหมายว่าดว้ยบรษิัทมหาชนจ ากดั 

• ศาลมีค าสั่งใหอ้อก 

4) ในกรณีที่ต  าแหน่งกรรมการว่างลงเพราะเหตุอื่นนอกจากถึงคราวออกตามวาระ ใหค้ณะกรรมการเลือกบุคคล             

ที่มีคุณสมบตัิ และไม่มีลกัษณะตอ้งหา้มตามพระราชบญัญัติบริษัทมหาชนจ ากดั และพระราชบญัญัติหลกัทรพัย์

และตลาดหลกัทรพัย ์เขา้เป็นกรรมการแทนในการประชมุคณะกรรมการคราวถดัไป โดยบคุคลซึ่งเขา้เป็นกรรมการ

แทนดงักล่าวจะอยู่ในต าแหน่งกรรมการไดเ้พียงเท่าวาระที่ยงัเหลืออยู่ของกรรมการที่ตนเขา้มาแทน  โดยมติของ

คณะกรรมการตามขา้งตน้จะตอ้งประกอบดว้ยคะแนนเสียงไม่นอ้ยกว่าสามในส่ี (3/4) ของจ านวนกรรมการที่ยงั

เหลืออยู่ 
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กรรมการอิสระ  

คณะกรรมการบริษัทประกอบดว้ยกรรมการอิสระ จ านวน 3 ท่าน จากจ านวนคณะกรรมการทั้งหมด โดยบริษัท                   

ไดก้ าหนดใหก้รรมการอิสระตอ้งมีคณุสมบตัิ ดงัต่อไปนี ้ 

1)   ถือหุน้ไม่เกินรอ้ยละหนึ่ง ของจ านวนหุน้ที่มีสิทธิออกเสียงทัง้หมดของบริษัท ผูถื้อหุน้รายใหญ่ ผูม้ีอ  านาจ ควบคมุ

ของบรษิัท โดยนบัรวมการถือหุน้ของผูท้ี่เก่ียวขอ้งของกรรมการอิสระดว้ย 

2)   ไม่เป็นกรรมการที่มีส่วนร่วมในการบริหารงาน ลกูจา้ง พนกังาน ที่ปรกึษาที่ไดร้บัเงินเดือนประจ า หรือผูม้ีอ  านาจ

ควบคุมบริษัท ผูถื้อหุน้รายใหญ่ หรือของผูม้ีอ  านาจควบคุมของบริษัท ทั้งในปัจจุบันและก่อนไดร้ับการแต่งตั้ง             

เป็นกรรมการอิสระไม่นอ้ยกว่าสองปี 

3)   ไม่มีความสมัพนัธท์างสายโลหิต หรือโดยการจดทะเบียนตามกฎหมายในลกัษณะที่เป็น บิดา มารดา คู่สมรส พี่

นอ้ง และบุตร รวมทั้งคู่สมรสของบุตร ของกรรมการรายอื่น ผูบ้ริหาร ผูถื้อหุน้รายใหญ่ ผูม้ีอ  านาจควบคุม หรือ

บคุคลที่จะไดร้บัการเสนอใหเ้ป็นกรรมการ ผูบ้รหิาร หรือผูม้ีอ  านาจควบคมุของบรษิัท 

4) ไม่มีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบริษัท ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ  านาจควบคุมของบริษัท ในลักษณะที่เป็น               

การขดัขวางการใชว้ิจารณญาณอย่างอิสระของตน รวมทัง้ไม่เป็นหรือเคยเป็นผูถื้อหุน้ท่ีมีนยั หรือผูม้ีอ  านาจควบคมุ

ของผู้ที่มีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบริษัท ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอ  านาจควบคุมของบริษัท  ทั้งในปัจจุบัน 

และก่อนไดร้บัการแต่งตัง้เป็นกรรมการอิสระไม่นอ้ยกว่าสองปี 

5)   ไม่เป็นหรือเคยเป็นผูส้อบบญัชีของบริษัท ผูถื้อหุน้รายใหญ่ หรือผูม้ีอ  านาจควบคุมของบริษัท และไม่เป็นผูถื้อหุน้  

ที่มีนยั (ถือหุน้เกินกว่ารอ้ยละสิบ ของจ านวนหุน้ท่ีมีสิทธิออกเสียงทัง้หมดของบริษัท โดยนบัรวมผูท้ี่เก่ียวขอ้งดว้ย)  

ผู้ที่มีอ  านาจควบคุมหรือหุ้นส่วนของส านักงานสอบบัญชี ซึ่งมีผู้สอบบัญชีของบริษัท ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือ            

ผูม้ีอ  านาจควบคมุของบรษิัท สงักดัอยู่ทัง้ในปัจจบุนัและก่อนไดร้บัการแต่งตัง้เป็นกรรมการอิสระไม่นอ้ยกว่าสองปี 

6) ไม่เป็นผูใ้หบ้ริการทางวิชาชีพใดๆ ซึ่งรวมถึงการใหบ้รกิารเป็นท่ีปรกึษากฎหมายหรือที่ปรกึษาทางการเงิน ซึ่งไดร้บั

ค่าบริการเกินกว่าสองลา้นบาทต่อปีจากบริษัท ผูถื้อหุน้รายใหญ่ หรือผูม้ีอ  านาจควบคุมของบริษัท และไม่เป็น             

ผูถื้อหุน้ที่มีนัย ผูม้ีอ  านาจควบคุม หรือหุน้ส่วนของผูใ้ห้บริการทางวิชาชีพนั้นดว้ย ทั้งในปัจจุบันและก่อนไดร้ับ            

การแต่งตัง้เป็นกรรมการอิสระไม่นอ้ยกว่าสองปี 

7) ไม่เป็นกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้งขึน้เพื่อเป็นตัวแทนของกรรมการบริษัท ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้ถือหุ้น                      

ซึ่งเป็นผูท้ี่เก่ียวขอ้งกบัผูถื้อหุน้รายใหญ่ 

8)   ไม่ประกอบกิจการที่มีสภาพอย่างเดียวกัน หรือเป็นการแข่งขันที่มีนัยกับกิจการของบริษัท หรือไม่เป็นหุน้ส่วน            

ที่มีนยัในหา้งหุน้ส่วน หรือเป็นกรรมการท่ีมีส่วนร่วมบรหิารงาน ลกูจา้ง พนกังาน ที่ปรกึษาที่ไดร้บัเงินเดือนประจ า
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หรือถือหุ้นเกินรอ้ยละหนึ่ง ของจ านวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงทั้งหมดของบริษัทอื่นซึ่งประกอบกิจการที่มีสภาพ           

อย่างเดียวกนัและเป็นการแข่งขนัท่ีมีนยักบักิจการของบรษิัท 

9)   ไม่มีลกัษณะอื่นใดที่ท  าใหไ้ม่สามารถใหค้วามเห็นไดอ้ย่างเป็นอิสระเก่ียวกบัการด าเนินงานของบรษิัท 

2. การพัฒนาและอบรมของกรรมการ 

คณะกรรมการบริษัทได้รับการอบรมหลักสูตรที่เก่ียวกับการปฏิบัติหน้าที่กรรมการที่จัดโดย IOD เช่น หลักสูตร 

Directors Accreditation Program (DAP) หลักสูตร Directors Certification Program (DCP) เป็นตน้ กรรมการ   

ส่วนใหญ่ไดผ่้านการอบรมดังกล่าวมาแลว้ จากกรรมการทั้งหมด 7 ท่าน คิดเป็นรอ้ยละ 85.71 (รายละเอียดการ              

เข้าอบรมของกรรมการแต่ละท่าน ปรากฏในเอกสารแนบ 1) อย่างไรก็ตามเลขานุการบริษัทจะเป็นผู้ช่วยแจง้

หลักสูตรการอบรมที่จ าเป็นเพิ่มเติมใหก้ับกรรมการทุกท่าน ซึ่งรวมไปถึงกรรมการใหม่ที่เขา้มาด ารงต าแหน่งทราบ 

นอกจากนี ้บริษัทยังส่งเสริมให้เลขานุการบริษัทเขา้อบรมหลักสูตรต่างๆ และรับฟังการเสวนาในเรื่องที่เก่ียวขอ้ง          

และสอดคล้องกับสถานการณ์ ซึ่ งจัดโดยส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์                      

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย  สมาคมบริษัทจดทะเบียน และหน่วยงานอื่นๆ ที่ เ ก่ียวข้องอย่างสม ่าเสมอ                  

เพื่อเป็นประโยชนต์่อการปฏิบตัิงาน และคณะกรรมการบริษัทมีนโยบายส่งเสริมใหก้รรมการพฒันาความรูใ้นการท า

หนา้ที่กรรมการอย่างต่อเนื่อง เพื่อส่งเสรมิใหก้ารด าเนินงานของคณะกรรมการมีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ 

ทัง้นี ้ในปี 2568 มีคณะกรรมการบรษิัทท่ีเขา้รบัการอบรมจากหน่วยงานภายนอกในหลกัสตูรต่างๆ ที่เก่ียวเนื่องกบัการ

ด าเนินธุรกิจประกนัวินาศภยั ดงันี ้ 

รายชื่อ ประวัติการอบรม ในปี 2568 

1. นายกติตพิงศ ์ จรัญวาศน ์

กรรมการบรหิาร 

วันที ่24 มกราคม 2568  

SEC: ESG Risks Management: Navigating Climate Risks  

ณ หอ้งสขุมุวิท โรงแรมคารล์ตนั  

วันที ่3 ธนัวาคม 2568 

TGIA ร่วมกับ OIC: การก ากับดูแลความเส่ียงของธุรกิจประกันภัยสู่ความมั่นคง

และเติบโตอย่างยั่งยืน 

ณ โรงแรม Centara Grand at Central Plaza Lardprao  

 

 

 



 

 
 127 

3. การประเมินผลการปฏิบัติหน้าทีข่องคณะกรรมการ  

  คณะกรรมการบริษัทได้ท าแบบประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัท อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง                          

ซึ่งเลขานุการบริษัทจะเป็นผู้จัดส่งแบบประเมินและรวบรวมรายงานสรุปผลต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท                 

เพื่อร่วมกันพิจารณาผลงานและปรับปรุงแก้ไขต่อไป โดยมีเกณฑ์การประเมินผลคิดเป็นรอ้ยละจากคะแนนเต็ม                  

คือ มากกว่ารอ้ยละ 85 = ดีเยี่ยม มากกว่ารอ้ยละ 75 = ดีมาก มากกว่ารอ้ย 65 = ดี มากกว่ารอ้ยละ 50 = พอใช ้             

ต ่ากว่าหรือเท่ากับรอ้ยละ 50 = ควรปรบัปรุง โดยหัวขอ้ที่ใชใ้นการประเมินดังปรากฏใน “หลักเกณฑท์ี่ใช้ในการ

ประเมินผลการปฏิบัติหน้าทีข่องคณะกรรมการ” ในปี 2568 สรุปผลการประเมิน ดงัต่อไปนี ้

(1) การประเมินรายบุคคล (Individual Director Evaluation) 

   มีคะแนนเฉล่ียรอ้ยละ 78.59 อยู่ในเกณฑท์ี่ดีมาก 

(2) การประเมินตนเองของคณะกรรมการบริษัททัง้คณะ (Board Evaluation) 

 มีคะแนนเฉล่ียรอ้ยละ 67.43 อยู่ในเกณฑท์ี่ดี  

(3) การประเมินตนเองของคณะกรรมการชุดย่อย  

• คณะกรรมการตรวจสอบ (Audit Committee Evaluation) 

มีคะแนนเฉล่ียรอ้ยละ 98.69 อยู่ในเกณฑท์ี่ดีเยี่ยม 

• คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง (Risk Management Committee Evaluation) 

มีคะแนนเฉล่ียรอ้ยละ 94.68 อยู่ในเกณฑท์ี่ดีเยี่ยม 

• คณะกรรมการบริหาร (Executive Committee Evaluation) 

มีคะแนนเฉล่ียรอ้ยละ 93.15 อยู่ในเกณฑท์ี่ดีเยี่ยม



 

 
 128 

8.1.2 การเข้าร่วมประชุมและการจ่ายค่าตอบแทนคณะกรรมการรายบุคคล ประจ าปี 2568 

สรุปการเข้าร่วมประชุมของคณะกรรมการบริษัท  

ในปี 2568 มีการประชุมสามญัผูถื้อหุน้ จ านวน 1 ครัง้ การประชุมคณะกรรมการบริษัท จ านวน 6 ครัง้ การประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ จ านวน 6 ครัง้ การประชุม

คณะกรรมการบริหาร จ านวน 1 ครัง้ การประชุมคณะกรรมการลงทุน จ านวน 1 ครัง้ และการประชุมคณะกรรมการบริหารความเส่ียง จ านวน 4 ครัง้ โดยมีรายละเอียด 

ดงัต่อไปนี ้

รายช่ือ 

จ านวนการเข้าร่วมประชุม / จ านวนการประชุมทัง้หมด (คร้ัง) 

การประชุมสามัญ 
ผู้ถือหุ้น 

คณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการ      
ตรวจสอบ 

คณะกรรมการ   
บริหาร 

คณะกรรมการ
ลงทุน 

คณะกรรมการ 
บริหารความเส่ียง 

คณะกรรมการ
ผลิตภัณฑ ์

หมายเหตุ 

1. นายโสภณ    กลว้ยไม ้ณ อยธุยา 1/1 6/6 - - - - -  

2. นางผดุผ่อง    อาสิงสมานนัท ์ 1/1 6/6 5/6 - - - -  

3. นายวรยทุธ    เจริญเลิศ                  1/1 6/6 5/6 - - - -  

4. นายธนิตพงศ ์   พิชยับวรภสัร ์                     1/1 6/6 6/6 - - - -  

5. นายสกุิจ    จรญัวาศน ์ 1/1 6/6 - 1/1 1/1 4/4 -  

6. นายพนธ ์   ฐิติพานิชยางกรู 1/1 6/6 - 1/1 1/1 4/4 1/1  

7. นายกิตติพงศ ์   จรญัวาศน ์ 1/1 6/6 - 1/1 1/1 4/4 1/1  

8. นายกิตติ    จรญัวาศน ์ 1/1 - - - - - 1/1  

9. นายโฆษิต    องัคสวุรรณ                1/1 - - - - 4/4 1/1  

10. นางสาวสดุารตัน ์   วิวรรธนะเดช  1/1 - - - 1/1 4/4 -  

11. น.ส.กญัญวรรณ    ไตรศกัดิ์สริุยนัต ์ 1/1 - - - 1/1 4/4 -  

12. นายนพดล    สวุรรณการียก์ลุ  - - - - - 4/4 1/1  

13. นางสาวนภาภรณ ์   ธนงัทอง  1/1 - - - - 4/4 -  

14. นายศรชยั    แกว้รากมขุ 1 1/1 - - - - 3/4 1/1  

15. นายวิสิทธิ์    ลิม้เจริญสขุ 1/1 - - - - - 1/1  
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รายช่ือ 

จ านวนการเข้าร่วมประชุม / จ านวนการประชุมทัง้หมด (คร้ัง) 

การประชุมสามัญ 
ผู้ถือหุ้น 

คณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการ      
ตรวจสอบ 

คณะกรรมการ   
บริหาร 

คณะกรรมการ
ลงทุน 

คณะกรรมการ 
บริหารความเส่ียง 

คณะกรรมการ
ผลิตภัณฑ ์

หมายเหตุ 

16. นางปัทมา    ตระการเอ่ียม  - - - - - - 1/1  

17. นางสาวปณุรดา    อายเุจริญกลุ  - - - - - - 1/1  

18. นางมชัชิมา    เติมสายทอง  - - - - - - 1/1  

19. นางสาวภศัราพร    โยลยั - - - - - - 1/1  

หมายเหตุ: 1  ไดร้บัการแต่งตัง้ใหด้ ารงต าแหน่งคณะกรรมการบริหารความเสีย่ง โดยทีป่ระชมุคณะกรรมการบริษัท ครัง้ที ่2/2568 เมือ่วนัที ่15 พฤษภาคม 2568   
  จึงไดเ้ขา้ร่วมการประชมุคณะกรรมการบริหารความเสีย่งตัง้แต่ ครัง้ที ่2 เป็นตน้ไป  
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ค่าตอบแทนกรรมการ 

1) คณะกรรมการบริษัทไดร้ับค่าตอบแทนจ านวน 2 ส่วน คือ เบีย้ประชุมต่อครัง้ที่เข้าร่วมประชุม และเงินบ าเหน็จ

กรรมการ โดยค านวณจากอตัรารอ้ยละ 5 ของเงินปันผลจ่าย และประธานกรรมการจะไดร้บัในอตัราที่สงูกว่ากรรมการ

รอ้ยละ 50 ค่าตอบแทนดงักล่าวก าหนดใหอ้ยู่ในระดบัเดียวกนักบัอตุสาหกรรมที่ใกลเ้คียง  

2)  กรรมการ 1 ท่าน สามารถด ารงต าแหน่งในคณะกรรมการชดุย่อยไดม้ากกว่า 1 คณะ 

3)  คณะกรรมการบรษิัทจดัใหม้ีรายงานเก่ียวกบัค่าตอบแทนกรรมการและผูบ้ริหารไวใ้นแบบแสดงรายการขอ้มลูประจ าปี 

/ รายงานประจ าปี (แบบ 56-1 One Report) ของบรษิัท เพื่อเป็นไปตามนโยบายการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี 

นโยบายการก าหนดค่าตอบแทนกรรมการ 

การก าหนดค่าตอบแทนกรรมการจะค านึงถึงความเหมาะสมกับภาระหน้าที่ ความรับผิดชอบที่ไดร้ับมอบหมาย และ              

อยู่ในระดบัเดียวกันกบัอุตสาหกรรมที่ใกลเ้คียง โดยค่าตอบแทนดงักล่าวนัน้ เพียงพอที่จะจูงใจใหก้รรมการมีคุณภาพ และ

สามารถปฏิบตัิหนา้ที่ใหบ้รรลเุป้าหมายและทิศทางธุรกิจที่บรษิัทก าหนด โดยมีกระบวนการท่ีโปรง่ใสสรา้งความเชื่อถือใหแ้ก่

ผูถื้อหุน้ 

ที่ประชุมสามัญผูถื้อหุน้ ประจ าปี 2568 เมื่อวันที่ 23 เมษายน 2568 ไดม้ีมติอนุมัติค่าตอบแทนกรรมการประจ าปี 2568 

ตามที่คณะกรรมการเสนอ ดงัตารางต่อไปนี ้

องคป์ระกอบค่าตอบแทน 2568 2567 

1.  คณะกรรมการบริษัท   
• ค่าตอบแทนท่ีเป็นตวัเงิน   

เบีย้ประชุม   
-  ประธานกรรมการ 25,000 บาท / ครัง้ 25,000 บาท / ครัง้ 
-  กรรมการ 20,000 บาท / คน / ครัง้ 20,000 บาท / คน / ครัง้ 
บ าเหน็จกรรมการ   

- 
750,000 บาท โดยค านวณจากอัตรารอ้ยละ 
5 ของเงินปันผลจ่าย โดยใหป้ระธานกรรมการ
ไดร้บัในอตัราสงูกว่ากรรมการรอ้ยละ 50 

• ค่าตอบแทนท่ีไม่เป็นตวัเงิน - - 
2.  คณะกรรมการตรวจสอบ   
• ค่าตอบแทนท่ีเป็นตวัเงิน   

เบีย้ประชุม   
-  ประธานกรรมการ 25,000 บาท / ครัง้ 25,000 บาท / ครัง้ 
-  กรรมการ 20,000 บาท / คน / ครัง้ 20,000 บาท / คน / ครัง้ 

• ค่าตอบแทนท่ีไม่เป็นตวัเงิน   - 
หมายเหตุ:    1. คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการลงทนุ  คณะกรรมการบริหารความเสีย่ง และคณะกรรมการผลิตภณัฑ์  ไม่มีค่าตอบแทน 

 2. กรรมการจะไดร้บัค่าเบีย้ประชมุจากการเขา้ประชมุเท่านัน้ และไดร้บัทกุครัง้เมือ่เขา้ร่วมประชมุ 



 

 
 131 

ค่าตอบแทนกรรมการรายบุคคล ประจ าปี 2568 

1. ค่าตอบแทนทีเ่ป็นตัวเงนิ 

ค่าตอบแทนของคณะกรรมการบรษิัท ในปี 2568 ที่ผ่านการอนมุตัิจากที่ประชมุผูถื้อหุน้ ครัง้ที่ 32 ประจ าปี 2568 

 หน่วย: บาท 

รายช่ือ 

ค่าตอบแทนทีเ่ป็นตัวเงิน 

การประชุมสามัญ 
ผู้ถือหุ้น 

คณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการ      
ตรวจสอบ 

คณะกรรมการ   
บริหาร 

คณะกรรมการ
ลงทุน 

คณะกรรมการ 
บริหารความเส่ียง 

คณะกรรมการ
ผลิตภัณฑ ์

หมายเหตุ 

1. นายโสภณ    กลว้ยไม ้ณ อยธุยา - 150,000 - - - - - 150,000 

2. นางผดุผ่อง    อาสิงสมานนัท ์ - 120,000 125,000 - - - - 245,000 

3. นายวรยทุธ    เจริญเลิศ                  - 120,000 100,000 - - - - 220,000 

4. นายธนิตพงศ ์   พิชยับวรภสัร ์                     - 120,000 120,000 - - - - 240,000 

5. นายสกุิจ    จรญัวาศน ์ - 120,000 - - - - - 120,000 

6. นายพนธ ์   ฐิติพานิชยางกรู - 120,000 - - - - - 120,000 

7. นายกิตติพงศ ์   จรญัวาศน ์ - 120,000 - - - - - 120,000 

8. นายกิตติ    จรญัวาศน ์ - - - - - - - - 

9. นายโฆษิต    องัคสวุรรณ                - - - - - - - - 

10. นางสาวสดุารตัน ์   วิวรรธนะเดช  - - - - - - - - 

11. น.ส.กญัญวรรณ    ไตรศกัดิ์สริุยนัต ์ - - - - - - - - 

12. นายนพดล    สวุรรณการียก์ลุ  - - - - - - - - 

13. นางสาวนภาภรณ ์   ธนงัทอง  - - - - - - - - 

14. นายศรชยั    แกว้รากมขุ 1 - - - - - - - - 

15. นายวิสิทธิ์    ลิม้เจริญสขุ - - - - - - - - 

16. นางปัทมา    ตระการเอ่ียม  - - - - - - - - 

17. นางสาวปณุรดา    อายเุจริญกลุ  - - - - - - - - 
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 หน่วย: บาท 

รายช่ือ 

ค่าตอบแทนทีเ่ป็นตัวเงิน 

การประชุมสามัญ 
ผู้ถือหุ้น 

คณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการ      
ตรวจสอบ 

คณะกรรมการ   
บริหาร 

คณะกรรมการ
ลงทุน 

คณะกรรมการ 
บริหารความเส่ียง 

คณะกรรมการ
ผลิตภัณฑ ์

หมายเหตุ 

18. นางมชัชิมา    เติมสายทอง  - - - - - - - - 

19. นางสาวภศัราพร    โยลยั - - - - - - - - 
รวม - 870,000 345,000 - - - - 1,215,000 

หมายเหต ุ:  1. คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการลงทนุ  คณะกรรมการบริหารความเสีย่ง และคณะกรรมการผลติภณัฑ์  ไม่มีค่าตอบแทน 
 2. กรรมการจะไดร้บัค่าเบีย้ประชมุจากการเขา้ประชมุเท่านัน้ และไดร้บัทกุครัง้เมือ่เขา้ร่วมประชมุ 
 3. ในปี 2568 ไม่มีการจ่ายเงนิปันผลจงึไม่มีการจ่ายบ าเหนจ็กรรมการ 
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สรุปเปรียบเทยีบค่าตอบแทนกรรมการ ประจ าปี 2568 และปี 2567 

ค่าตอบแทน 
ปี 2568 ปี 2567 

จ านวนราย จ านวนเงนิ 
(บาท) 

จ านวนราย จ านวนเงนิ 
(บาท) 

เบีย้ประชมุ 7 1,215,000.00 7 840,000.00 

บ าเหน็จ - - 7 750,000.00 

รวม  1,215,000.00  1,590,000.00 

2. ค่าตอบแทนอื่น  

  - ไม่มี -  

8.1.3 การก ากับดูแลบริษัทย่อยและบริษัทร่วม 

 - บรษิัทไม่มีบรษิัทย่อย และบรษิัทรว่ม - 

8.1.4 การติดตามให้มีการปฏิบัติตามนโยบายและแนวปฏิบัติในการก ากับดูแลกิจการ 

บริษัทใหค้วามส าคญัในเรื่องการก ากับดแูลกิจการที่ดีโดยไดก้ าหนดนโยบายและแนวปฏิบตัิที่เก่ียวขอ้งไวใ้นนโยบาย

การก ากบัดแูลกิจการของบริษัทและจรรยาบรรณธุรกิจ พรอ้มทัง้ส่งเสรมิใหเ้กิดการปฏิบตัิอย่างแทจ้ริงเพื่อสรา้งความ

เชื่อมั่นต่อผูม้ีส่วนไดเ้สียทกุกลุ่ม  

นอกจากนี ้บรษิัทไดต้ิดตามเพื่อใหเ้กิดการปฏิบตัิตามการก ากบัดแูลกิจการท่ีดีอีก 4 ประเด็น ดงัต่อไปนี ้ 

1) การป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน ์

บริษัทไดก้ าหนดนโยบายใหก้รรมการ ผูบ้ริหาร หรือพนักงานจะตอ้งปฏิบัติหนา้ที่เพื่อผลประโยชนส์ูงสุดของบริษัท  

และตอ้งเปิดเผยข้อมูลเก่ียวกับส่วนไดเ้สียของตนและผู้ที่เก่ียวขอ้งตามนิยามของส านักงานคณะกรรมการก ากับ

หลกัทรพัยแ์ละตลาดหลทัรพัย ์(ก.ล.ต.) เมื่อเขา้ด ารงต าแหน่งเป็นครัง้แรก และใหร้ายงานทุกครัง้ที่มีการเปล่ียนแปลง

ใหเ้ลขานกุารบรษิัทรบัทราบ และสรุปรายงานต่อประธานกรรมการ และประธานกรรมการตรวจสอบรบัทราบในล าดบั

ถดัไป ทัง้นี ้บรษิัทไดก้ าหนดใหก้รรมการ และผูบ้รหิาร (ตาม นิยาม ก.ล.ต.) ใหม้ีการทบทวนอย่างสม ่าเสมอเป็นประจ า

ทกุปี เพื่อใหเ้ป็นไปตามพระราชบญัญัติหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์พ.ศ. 2535  

อย่างไรก็ตาม คณะกรรมการบรษิัทสามารถพิจารณาธุรกรรมของบคุคลดงักล่าวที่อาจมีความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์

และสามารถตดัสินใจเพื่อประโยชนข์องบรษิัทโดยรวมก่อนการประชมุวาระนัน้ กรณีที่กรรมการ ผูบ้รหิาร หรือพนกังาน

มีส่วนไดเ้สียกับธุรกรรมที่ท  ากับบริษัทจะไม่มีส่วนร่วมในการประชุมพิจารณาในวาระดังกล่าว  ทั้งนี ้หากมีรายการ
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ระหว่างกันที่จะเกิดขึน้กับบุคคลที่อาจมีความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์หรือมีส่วนไดเ้สียในอนาคต บริษัทจะเปิดเผย

ขอ้มลูดงักล่าวในหมายเหตปุระกอบงบการเงินประจ าปีของบรษิัท 

ในปี 2568 ไม่มีกรณีที่อาจก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ และไม่พบการกระท าผิดเก่ียวกบัการมีส่วนไดเ้สีย 

ที่ขดัต่อเกณฑข์องหน่วยงานก ากบัดแูล และหลกัการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี  

2) การใช้ข้อมูลภายในเพื่อแสวงหาผลประโยชน ์ 

 คณะกรรมการบริษัทใหค้วามส าคญักับการก ากับดูแลการใชข้อ้มลูภายในใหเ้ป็นไปตามพระราชบญัญัติ หลกัทรพัย์

และตลาดหลกัทรพัย ์พ.ศ. 2535 รวมถึงหลกัการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี โดยไดก้ าหนดนโยบายและมาตรการท่ีเก่ียวขอ้ง

ไวอ้ย่างเป็นลายลกัษณอ์กัษรในนโยบายการก ากบัดูแลกิจการที่ดีของบริษัท และก าหนดแนวปฏิบตัิส าหรบักรรมการ 

ผูบ้รหิาร และพนกังานไวใ้นคู่มือจรรยาบรรณในการประกอบธุรกิจ เพื่อป้องกนัการน าขอ้มลูภายในไปใชใ้นการซือ้ขาย

หลกัทรพัยข์องบรษิัทหรือแสวงหาประโยชนโ์ดยมิชอบ สรุปสาระส าคญัไดด้งันี ้

• บริษัทก าหนดใหม้ีมาตรการควบคุมและก ากับดูแลการใชข้อ้มลูภายในอย่างชดัเจน เพื่อมิใหก้รรมการ ผูบ้ริหาร 

และพนักงานน าขอ้มูลภายในที่ยังมิไดเ้ปิดเผยต่อสาธารณชนไปใชเ้พื่อประโยชนส่์วนตนหรือผูอ้ื่น ไม่ว่าจะโดย

ทางตรงหรือทางออ้ม โดยอาศยัต าแหน่งหนา้ที่ หากฝ่าฝืน บรษิัทอาจด าเนินการตามกฎหมาย และ/หรือด าเนินการ

ทางวินยัตามระเบียบของบรษิัทจนถึงขัน้เลิกจา้ง 

• บริษัทก าหนดมาตรการป้องกันการใช้ข้อมูลภายในโดยมิชอบ ( Inside Trading) ส าหรับบุคคลที่เก่ียวข้อง  

ซึ่งรวมถึงกรรมการ ผูบ้ริหาร พนกังานในหน่วยงานที่เก่ียวขอ้งกับขอ้มลู ตลอดจนคู่สมรสและบุตรที่ยงัไม่บรรลนุิติ

ภาวะของบุคคลดังกล่าว โดยก าหนดใหง้ดการซือ้ขายหลักทรพัยข์องบริษัทภายในระยะเวลา 1 เดือนก่อนการ

เปิดเผยงบการเงินรายไตรมาสและงบการเงินประจ าปี และภายใน 3 วันหลังจากวันที่มีการเปิดเผยงบการเงิน

ดงักล่าว 

ในปี 2568 เลขานุการบริษัทไดแ้จง้ช่วงระยะเวลา Blackout Period ใหบุ้คคลที่เก่ียวขอ้งทราบล่วงหนา้ผ่านทาง

จดหมายอิเล็กทรอนิกสเ์ป็นประจ าทุกไตรมาส และไม่ปรากฏว่ามีกรรมการ ผูบ้ริหาร หรือพนักงานที่เก่ียวข้อง  

ท าการซือ้ขายหลกัทรพัยข์องบรษิัทในช่วงเวลาที่บรษิัทก าหนดใหง้ดการซือ้ขาย 

• บริษัทก าหนดใหก้รรมการและผูบ้ริหารมีหนา้ที่รายงานการถือครองหลักทรพัยข์องบริษัทของตนเอง รวมถึงของ  

คู่สมรสหรือผูท้ี่อยู่กินฉันสามีภรรยา และบุตรที่ยงัไม่บรรลนุิติภาวะ ต่อส านกังานคณะกรรมการก ากับหลกัทรพัย์

และตลาดหลักทรพัย ์ตามมาตรา 59 แห่งพระราชบัญญัติหลักทรพัยแ์ละตลาดหลักทรพัย ์พ.ศ. 2535 ภายใน  

3 วันนับแต่วันที่มีการเปล่ียนแปลงการถือครองหลักทรพัย ์พรอ้มทั้งจัดส่งส าเนารายงานดังกล่าวใหเ้ลขานุการ

บริษัทเพื่อใชเ้ป็นข้อมูลในการจัดท ารายงานการเปล่ียนแปลงการถือครองหลักทรพัย ์และสรุปจ านวนหุน้ของ

กรรมการเป็นรายบุคคล เสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทเมื่อมีการเป ล่ียนแปลง และในการประชุม
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คณะกรรมการครัง้สดุทา้ยของปี รวมถึงเปิดเผยขอ้มลูในแบบแสดงขอ้มลูประจ าปี/รายงานประจ าปี (แบบ 56-1 

One Report) ทัง้นี ้บรษิัทไดแ้จง้บทลงโทษในกรณีไม่ปฏิบตัิตามขอ้ก าหนดดงักล่าวไวอ้ย่างชดัเจนแลว้ 

ในปี 2568 กรรมการและผู้บริหารที่มีการซือ้ขายหลักทรัพยข์องบริษัทไดป้ฏิบัติตามนโยบายและแนวปฏิบัติ  

ที่บริษัทก าหนดไวอ้ย่างครบถว้น และไม่ปรากฏการกระท าที่ไม่เป็นธรรมหรือการเอาเปรียบผู้ลงทุนจากการใช้

ขอ้มูลภายใน รวมทั้งไม่พบการกระท าผิด การแจง้เบาะแส หรือขอ้รอ้งเรียนที่เก่ียวขอ้งกับการใชข้อ้มูลภายใน   

ซึ่งขดัต่อหลกัเกณฑข์องหน่วยงานก ากบัดแูลและหลกัการก ากบัดแูลกิจการท่ีดีของบรษิัท 

3)  การต่อต้านการทุจริตคอรรั์ปชัน 

บริษัทมุ่งให้ความส าคัญในการด าเนินธุรกิจด้วยความเป็นธรรม และโปร่งใส โดยบริษัทตระหนักว่าการทุจริต  

คอรร์ปัชันเป็นอุปสรรคส าคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม เนื่องจากเป็นการกระท าที่สรา้งความไม่เป็นธรรม  

ทางธุรกิจ อันจะส่งผลเสียต่อชื่อเสียง และความมั่นคงของบริษัท ซึ่งอาจจะส่งผลกระทบใหบ้ริษัทไม่เป็นที่ยอมรับ  

ของสงัคม ทางบริษัทจึงไดม้ีการก าหนดนโยบายการต่อตา้นคอรร์ปัชนัขึน้ โดยก าหนดใหก้รรมการ ผูบ้ริหาร พนกังาน 

และผูท้ี่เก่ียวขอ้งทกุคนจะตอ้งยึดถือและน าไปปฏิบตัิตามอย่างเครง่ครดั 

บริษัทมีการประเมินความเส่ียงเก่ียวกับการทุจริตคอรร์ปัชนัอย่างสม ่าเสมอ โดยคณะท างานบริหารความเส่ียงเป็น  

ผูป้ระเมินความเส่ียงเบือ้งตน้ และคณะกรรมการบริหารความเส่ียงจะรบัผิดชอบในการวิเคราะห ์ติดตาม ควบคุมและ

รวบรวมหลกัฐานใหอ้ยู่ในความเส่ียงที่ยอมรบัได ้และรายงานไปยงัคณะกรรมการบริษัท อีกทัง้ยงัมีส านกัตรวจสอบ

ภายในท าหนา้ที่สอบทานประเมินและติดตามความเส่ียงจากการทจุรติในการปฏิบตัิหนา้ที่ นอกเหนือจากการประเมิน

ความเส่ียงระดบัองคก์ร 

แนวปฏิบัติเกี่ยวกับการป้องกันการทุจริตและคอรรั์ปชัน มีดังต่อไปนี ้ 

(1) จดัท าคู่มือจรรยาบรรณในการประกอบธุรกิจที่เป็นลายลกัษณอ์กัษร ส่งเสริมใหเ้กิดการปฏิบตัิตามจรรยาบรรณ 

เพื่อให้เกิดเป็นมาตรการป้องกัน โดยมีการจัดผังองคก์รเพื่อควบคุมการบริหารให้สอดคล้องกับเป้าหมาย  

ใช้หลักการแบ่งแยกหน้าที่ มีการถ่วงดุลการใชอ้  านาจ และการแบ่งแยกหน้าที่ที่เหมาะสมโดยมีการเน้นย า้  

เรื่องคณุธรรมจรยิธรรม จดัใหม้ีการส่ือสารอย่างทั่วถึงผ่านช่องทางต่างๆ ทัง้กล่องรบัความคิดเห็น เว็บไซตบ์รษิัท 

รวมถึงวางแผนติดตาม และประเมินผลการปฏิบตัิตามจรรยาบรรณอย่างเหมาะสม 

(2) หวัหนา้แต่ละฝ่ายก ากับดูแลหน่วยงานของตน โดยการประเมินการปฏิบตัิงานภายในแผนกเพื่อลดความเส่ียง

จากการทุจริตคอรร์ปัชนั และจดัใหม้ีระบบควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพเพื่ออุดช่องโหว่ที่อาจเป็นเหตุใหเ้กิด

การกระท าความผิดขึน้ ตลอดจนทบทวนความเหมาะสมของระบบและพฒันาระบบให้ดีขึน้อย่างต่อเนื่อง และ

ตรวจสอบติดตามการปฏิบตัิงานหน่วยงานของตนเพื่อควบคมุขอ้ผิดพลาดที่อาจเกิดขึน้จากการปฏิบตัิงาน 
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(3) บริษัทใหค้วามร่วมมือกับผูต้รวจสอบภายใน ในการด าเนินการตรวจสอบการปฏิบัติตามระเบียบขั้นตอนของ

ระบบงาน การปฏิบตัิตามจรรยาบรรณที่ก าหนด ประเมินความเส่ียงจากการทุจริตคอรร์ปัชนั รวมถึงสญัญาณ

เตือนภยัต่างๆ ประเมินความเพียงพอของการควบคมุภายในในการป้องกนั ติดตาม และตรวจพบความเส่ียงจาก

การทจุรติคอรร์ปัชนั โดยมีการท ารายงานเพื่อเสนอคณะกรรมการตรวจสอบอย่างนอ้ยไตรมาสละ 1 ครัง้ 

(4) บริษัทจัดให้มีช่องทางในการรายงานหากมีการพบเห็นการกระท าทุจริตและคอรปัชัน และจัดให้มีมาตรการ

คุม้ครองและบรรเทาความเสียหายกับผู้รายงาน ผู้รอ้งเรียน หรือผู้ให้ความร่วมมือในการรายงานดังกล่าว 

รายละเอยีดไดแ้สดงอยู่ในหวัขอ้ “นโยบายการแจ้งเบาะแส”  

(5) กรณีพบเหตุการณก์ระท าผิด และมีหลกัฐานชดัเจนว่ามีการกระท าการทุจริตจริงจะจดัตัง้คณะบุคคลสอบสวน

พิเศษชั่วคราวขึน้ เพื่อใหค้วามเป็นธรรมกบัผูท้ี่ถกูกล่าวหา และใหค้วามคุม้ครองอย่างเหมาะสมแก่ผูใ้หเ้บาะแส 

(6) น ากรณีที่พบเหตุการณ์กระท าผิดมาเป็นกรณีศึกษา เพื่อหาแนวทางเชิงป้องกัน และหาวิธีตรวจสอบ                 

แห่งการกระท าดงักล่าวเพื่อป้องกนัไม่ใหเ้กิดเหตกุารณท์จุรติซ า้ขึน้อีก  

การติดตามประเมินผลการปฏิบัติตามนโยบายต่อต้านคอรรั์ปชัน 

(1) ก าหนดให้ส านักงานตรวจสอบภายในท าหน้าที่ตรวจสอบและสอบทานระบบควบคุมภายใน และ                       

การปฏิบตัิงานใหเ้ป็นไปอย่างถกูตอ้งตามนโยบาย แนวปฏิบตัิ อ านาจด าเนินการ ระเบียบปฏิบตัิ กฎหมาย และ

ขอ้ก าหนดของหน่วยงานก ากบัดแูล เพื่อใหม้ั่นใจว่ามีระบบควบคมุที่มีความเหมาะสมและเพียงพอต่อความเส่ียง

ดา้นคอรร์ปัชนั ตรวจสอบการปฏิบตัิตามนโยบายต่อตา้นคอรร์ปัชนั และรายงานผลต่อคณะกรรมการตรวจสอบ 

(2) ก าหนดให้คณะกรรมการบริหารความเส่ียง รับผิดชอบในการก ากับดูแลในเรื่องการบริหารความเส่ียง                

ให้เป็นไปอย่างมีระบบ มีประสิทธิภาพเกิดประโยชน์สูงสุด และให้เป็นไปตามแผนกลยุทธ์ของบริษัท  และ

นโยบายบรหิารความเส่ียง และรายงานต่อคณะกรรมการบรษิัท  

(3) บริษัทมีการทบทวนแนวทางปฏิบัติและข้อก าหนดในการด าเนินการตามนโยบายต่อต้านคอร์รัปชัน                 

อย่างสม ่าเสมอ เพื่อให้สอดคลอ้งกับการเปล่ียนแปลงของระเบียบ ข้อบังคับ ข้อก าหนดตามกฎหมาย และ  

การเปล่ียนแปลงทางธุรกิจ 

นโยบายการป้องกันการฟอกเงนิและการก่อการร้าย 

 บริษัทเป็นสถาบันการเงินที่ตอ้งปฏิบัติตามกฎหมาย และขอ้ก าหนดที่เก่ียวขอ้งกับการป้องกันและปราบปรามการ  

ฟอกเงิน และการสนบัสนนุทางการเงินแก่การก่อการรา้ย และการแพร่ขยายอาวธุที่มีอนุภาพท าลายลา้งสงูของบรษิัท  

พ.ศ. 2559 แมว้่าบริษัทจะมีความเส่ียงต ่าต่อการเป็นแหล่งฟอกเงินหรือเก่ียวขอ้งกับการกระท าความผิดแต่บริษัท  

ก็มีโอกาสที่จะเป็นแหล่งฟอกเงิน หรือสนบัสนนุทางการเงินแก่การก่อการรา้ยได ้เช่น กรณีลกูคา้เป็นผูก้ระท าความผิด

มลูฐานตามที่ ปปง. ก าหนด น าเงินท่ีไดจ้ากการกระท าความผิดมาช าระค่าเบีย้ประกันภยั หรือน าทรพัยสิ์นท่ีเก่ียวขอ้ง
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กบัการกระท าความผิดมาท าประกนัภยั เป็นตน้ ดงันัน้บรษิัทจึงตอ้งจดัใหล้กูคา้แสดงตนและตรวจสอบขอ้เท็จจริงของ

ลกูคา้ก่อนท าธุรกรรมทกุครัง้ รวมไปถึงการก าหนดนโยบายและแนวทางปฏิบตัิเพื่อใหส้อดคลอ้งกบักฎหมาย ดงันี  ้

(1) ก าหนดนโยบายโดยมีความมุ่งมั่นในการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน และต่อตา้นการสนับสนุนทาง

การเงินแก่การก่อการรา้ย รวมถึงก าหนดหนา้ที่และจรรยาบรรณในการปฏิบตัิตามกฎหมายว่าดว้ยการป้องกนั

และปราบปรามการฟอกเงิน และเป็นไปตามมาตรฐานสากล 

(2) ก าหนดนโยบายการประเมินและการบรหิารความเส่ียงตามกฎหมายว่าดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการฟอก

เงินและการป้องกันและปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ยและการแพร่ขยายอาวุธที่มี

อานภุาพท าลายลา้งสงู 

(3) ก าหนดนโยบายการรับลูกคา้ หรือท าธุรกรรมกับลูกคา้ ตัวแทน นายหน้า คู่คา้ และผู้ด  าเนินการแทนทั้งใน  

และต่างประเทศ ที่มีความสัมพันธท์างธุรกิจกับบริษัท โดยไดร้บัขอ้มลูของลูกคา้เพื่อสามารถพิสจูนท์ราบและ

ระบุตัวตนของลูกคา้ได ้โดยตรวจสอบขอ้มลูลูกคา้กับบัญชีรายชื่อที่มีความเส่ียงตามที่กฎหมายก าหนด ทั้งนี ้

ป้องกนัมิใหล้กูคา้ถกูใชเ้ป็นเครื่องมือ หรือตวักลางในการฟอกเงินหรือการสนบัสนนุทางการเงินแก่การก่อการรา้ย 

 (4) ก าหนดใหม้ีนโยบายการตรวจสอบเพื่อทราบขอ้เท็จจริงเก่ียวกับลกูคา้กับฐานขอ้มูลต่างๆ และติดตามธุรกรรม  

ที่มีเหตุอันควรสงสัยและรายงานต่อส านักงาน ปปง. ภายใต้เงื่อนไขและข้อก าหนดของกฎหมายว่าด้วย  

การฟอกเงินและขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 นอกจากนี ้บริษัทยังมีการตรวจสอบรายชื่อลูกค้ากับรายชื่อบุคคลเส่ียงและบุคคลที่ถูกก าหนดตามรายชื่อ           

ที่ส  านักงาน ปปง. แจ้งผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ก่อนท าธุรกรรมทุกครั้ง เพื่อเป็นการตระหนักให้เห็นถึง

ความส าคัญในเรื่องนี ้ บริษัทจึงมีการจัดอบรมให้ความรู้เก่ียวกับกฎหมายป้องกันและปราบปรามการ               

ฟอกเงิน และการป้องกันและปราบปรามการสนบัสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ยและการแพร่ขยายอาวธุที่มี

อานภุาพท าลายลา้งสงูแก่พนกังานและผูบ้รหิาร 

(5) บริษัทมีการทบทวนแนวทางปฏิบัติและข้อก าหนดในการด าเนินการตามนโยบายต่อต้านคอร์รัปชัน                

อย่างสม ่าเสมอ เพื่อให้สอดคล้องกับการเปล่ียนแปลงของระเบียบ ข้อบังคับ ข้อก าหนดกฎหมาย และ             

การเปล่ียนแปลงทางธุรกิจของบรษิัท 

4) นโยบายการแจ้งเบาะแส  

 คณะกรรมการบริษัทไดก้ าหนดนโยบายการแจง้เบาะแสเพื่อส่งเสริมใหก้ารด าเนินธุรกิจของบริษัทเป็นไปดว้ยความ

โปร่งใส สามารถตรวจสอบได ้และสอดคลอ้งกับหลกัธรรมาภิบาล ตลอดจนป้องกันและต่อตา้นการทุจริตคอรร์ปัชัน  

ในทุกรูปแบบ โดยเปิดโอกาสใหผู้ม้ีส่วนไดเ้สียทั้งภายในและภายนอกองคก์รสามารถแจง้เบาะแส ขอ้รอ้งเรียน หรือ

ขอ้เสนอแนะท่ีเก่ียวขอ้งกบัการกระท าอนัอาจขดัต่อกฎหมาย จรยิธรรมทางธุรกิจ หรือนโยบายของบรษิัท ผ่านช่องทาง
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ที่บริษัทก าหนดไวอ้ย่างชดัเจน ทัง้นี ้บริษัทไดเ้ผยแพร่รายละเอียดช่องทางดงักล่าวผ่านเว็บไซตแ์ละรายงานประจ าปี 

เพื่อใหส้ามารถเขา้ถึงไดโ้ดยสะดวกและทั่วถึง 

นอกจากนี ้บริษัทไดจ้ดัใหม้ีโครงสรา้งการก ากบัดูแลและกลไกการบริหารจดัการขอ้รอ้งเรียนที่ชดัเจน โดยมอบหมาย

หน่วยงานที่รับผิดชอบเฉพาะดา้นท าหน้าที่รบัเรื่อง ตรวจสอบเบือ้งตน้ และประสานงานกับหน่วยงานที่เก่ียวขอ้ง 

ตลอดจนรายงานสาระส าคญัต่อฝ่ายบรหิารและคณะกรรมการตามระดบัความส าคญัของประเด็น เพื่อใหม้ั่นใจว่าการ

ด าเนินการเป็นไปอย่างรอบคอบ โปรง่ใส และสอดคลอ้งกบัหลกัการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี 

ทั้งนี ้นโยบายดังกล่าวยังครอบคลุมถึงหลักการคุม้ครองสิทธิของผูแ้จง้เบาะแส ผูร้อ้งเรียน และผูใ้หข้อ้มูลที่กระท า  

โดยสจุริต โดยบริษัทใหค้วามส าคญัต่อการปฏิบตัิอย่างเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบตัิ และไม่กระท าการใดอนัอาจตีความ

ไดว้่าเป็นการตอบโตผู้แ้จง้ขอ้มลู เพื่อสรา้งความเชื่อมั่นใหแ้ก่ผูม้ีส่วนไดเ้สียในการใชสิ้ทธิแจง้เบาะแสอย่างเหมาะสม 

อนัเป็นส่วนหนึ่งของการเสรมิสรา้งวฒันธรรมองคก์รดา้นความโปรง่ใสและความรบัผิดชอบ  

ทั้งนี ้บริษัทเปิดรบัขอ้รอ้งเรียนจากทุกช่องทางเพื่ออ านวยความสะดวกและบรรเทาความเดือดรอ้นของผูร้อ้งเรียน  

โดยก าหนดใหผู้ม้ีส่วนไดเ้สียทั้งภายในและภายนอกสามารถแจง้เบาะแสหรือขอ้รอ้งเรียนมายังบริษัทผ่านช่องทาง  

ที่ก าหนดต่อไปนี ้

ทีอ่ยู่: บรษิัท จรญัประกนัภยั จ ากดั (มหาชน)   

 เลขที่ 408/1 อาคารจรญัประกนัภยั ถนนรชัดาภิเษก  

 แขวงสามเสนนอก เขตหว้ยขวาง กรุงเทพฯ 10310 

อีเมล:์ complain@charaninsurance.co.th 

เว็บไซต:์ www.charaninsurance.co.th 

โทรศัพท:์  0-2276-1024  ต่อ 312 และ 604 

โทรสาร: 0-2275-4919   

ส าหรบัพนกังาน หากพบเห็นการกระท าที่อาจฝ่าฝืนกฎหมายหรือจริยธรรมทางธุรกิจ สามารถแจง้ต่อผูบ้งัคบับญัชา

ตามล าดบั หรือในกรณีที่เก่ียวขอ้งกบัผูบ้งัคบับญัชา ใหแ้จง้ต่อเลขานกุารบรษิัทโดยตรง 

กระบวนการรับและพิจารณาข้อร้องเรียน รวมถึงมาตรการคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแส 

เพื่อใหก้ารด าเนินการตามนโยบายการแจง้เบาะแสเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ บริษัทไดก้ าหนดขัน้ตอนและแนวทาง

ปฏิบัติในการรับและพิจารณาข้อรอ้งเรียนไว้อย่างเป็นระบบ โดยเมื่อบริษัทได้รับแจ้งเบาะแสหรือข้อรอ้งเรียน 

หน่วยงานท่ีรบัผิดชอบจะด าเนินการกลั่นกรองและรวบรวมขอ้มลูที่เก่ียวขอ้ง พรอ้มตรวจสอบขอ้เท็จจรงิอย่างรอบคอบ

และเป็นกลาง ทัง้นี ้จะมีการประเมินลกัษณะและระดบัความรา้ยแรงของเรื่องที่ไดร้บัแจง้ เพื่อก าหนดแนวทางแกไ้ข 

http://www.charaninsurance.co.th/
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มาตรการป้องกัน หรือการบรรเทาผลกระทบที่เหมาะสมกับแต่ละกรณี โดยค านึงถึงความเป็นธรรมแก่ทุกฝ่าย  

ที่เก่ียวขอ้งเป็นส าคญั 

ภายหลงัการด าเนินการตรวจสอบแลว้ บริษัทจะจดัท าสรุปผลการพิจารณาและรายงานความคืบหนา้ใหแ้ก่กรรมการ

ผูจ้ดัการ และคณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการบรษิัท ตามล าดบั เพื่อใหก้ารก ากบัดแูลเป็นไปอย่างโปร่งใส 

สามารถตรวจสอบได ้และอยู่ภายใตก้ารควบคมุที่เหมาะสมตามโครงสรา้งการบรหิารจดัการของบรษิัท ทัง้นี ้บรษิัทได้

ก าหนดมาตรการควบคุมการเข้าถึงข้อมูลที่เก่ียวข้องกับเรื่องรอ้งเรียนอย่างเคร่งครัด โดยจ ากัดเฉพาะผู้มีหน้าที่

รบัผิดชอบโดยตรง และจดัเก็บขอ้มลูดว้ยความรดักมุ เพื่อป้องกนัการน าขอ้มลูไปใชใ้นทางที่ไม่เหมาะสม 

ในกรณีที่ผลการตรวจสอบปรากฏว่ามีการกระท าอันเป็นการฝ่าฝืนกฎหมาย จริยธรรมทางธุรกิจ หรือระเบียบและ

นโยบายของบริษัท บริษัทจะด าเนินการตามกระบวนการทางวินยั และ/หรือด าเนินการตามกฎหมายที่เก่ียวขอ้งตาม

ความเหมาะสมแห่งกรณี โดยพิจารณาจากขอ้เท็จจรงิ เจตนา และระดบัความรา้ยแรงของการกระท าดงักล่าวเป็นหลกั 

ทั้งนี ้บริษัทใหค้วามส าคัญกับการคุม้ครองผูแ้จง้เบาะแสและผูใ้หข้้อมูลที่กระท าโดยสุจริตอย่างต่อเนื่อง และในปี 

2568 บรษิัทไม่พบกรณีการกระท าความผิด หรือไดร้บัแจง้เบาะแสท่ีเก่ียวขอ้งกบัความขดัแยง้ทางผลประโยชนห์รือการ

ทจุรติคอรร์ปัชนัแต่อย่างใด 

8.2 รายงานผลการปฏิบัติหน้าทีข่องคณะกรรมการตรวจสอบในรอบปีทีผ่่านมา  

8.2.1 จ านวนคร้ังการประชุมและการเข้าร่วมประชุมของคณะกรรมการตรวจสอบรายบุคคล  

- ปรากฏในหวัขอ้ 8.1.2 -  

8.2.2 ผลการปฏิบัติหน้าทีข่องคณะกรรมการตรวจสอบ  

คณะกรรมการตรวจสอบมีการก ากับดูแลการปฏิบัติงานของผูต้รวจสอบภายใน รวมทั้งการสอบทานความเพียงพอ

และเหมาะสมของระบบการควบคมุภายในของบรษิัทเป็นประจ าทกุปี โดยครอบคลมุกิจกรรมต่างๆ ตามโครงสรา้งของ

บริษัท เช่นการสอบทานงบการเงิน การคัดเลือกผู้สอบบัญชีและผลตอบแทน การสอบทานการปฏิบัติงาน การ

ตรวจสอบการทุจริตฉ้อฉล และการปฏิบัติตามขอ้ก าหนด ระเบียบ ค าสั่งของบริษัท และหน่วยงานก ากับของทาง

ราชการที่ก าหนดไว ้และรายงานต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณารบัทราบ โดยรายละเอียดของรายงานผลการ

ปฏิบตัิหนา้ที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ ปรากฏในเอกสารแนบ 6.1  

ทั้งนี ้ขอบเขต หน้าที่  และความรับผิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ ปรากฏในหัวข้อ 7.3 ข้อมูลเกี่ยวกับ

คณะกรรมการชุดย่อย 
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8.3 สรุปผลการปฏิบัติหน้าทีข่องคณะกรรมการชุดย่อยอื่นๆ  

8.3.1 จ านวนคร้ังการประชุมและการเข้าร่วมประชุมของคณะกรรมการชุดย่อยรายบุคคล   

ปรากฏในหวัขอ้ 8.1.2 การเข้าร่วมประชุมและการจ่ายค่าตอบแทนคณะกรรมการรายบุคคล ประจ าปี 2568 

8.3.2 ผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการชุดย่อยดังกล่าวที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการ

บริษัท  

ปรากฏในหวัขอ้ 7.3 ข้อมูลเกี่ยวกับคณะกรรมการชุดย่อย 
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9.1 การควบคุมภายใน 
คณะกรรมการบริษัท มีหน้าที่รับผิดชอบต่อระบบการควบคุมภายในจึงมีการทบทวนและติดตามอยู่ตลอดเวลา               

เพื่อเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพ และลดความสูญเสียจากการด าเนินธุรกิจในสภาวะที่มีการเปล่ียนแปลงอยู่เสมอ             

ทัง้ปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอก ดงันัน้การจดัการระบบควบคุมภายในจึงมีความส าคญัอย่างยิ่งที่คณะกรรมการตอ้ง

ใหค้วามสนใจอยู่เสมอ โดยมีการก าหนดใหทุ้กหน่วยงานของบริษัทใหค้วามร่วมมือ และค านึงถึงความส าคญัของระบบ

ควบคมุภายในใหค้รอบคลมุทกุดา้น อาทิ ดา้นการบรหิารและการจัดสรรทรพัยากรของบรษิัท  ดา้นบญัชี-การเงิน ดา้นการ

บริหารทรพัยากรบุคคล ดา้นการจัดซือ้จัดจา้ง ดา้นระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และดา้นกฎหมาย เพื่อไม่ใหเ้กิดความ

เสียหายที่รุนแรง และขอ้พิพาทจากการละเมิดที่อาจน าไปสู่การฟ้องรอ้งทัง้ทางแพ่งและอาญา บริษัทไดด้  าเนินการตาม

กระบวนการต่างๆ ดงัต่อไปนี ้

(1) บริษัทได้มีการจัดแผนองค์กรให้สอดคล้องกับลักษณะงาน พร้อมทั้งก าหนดขอบเขตอ านาจหน้าที่ ไว้                      

อย่างชดัเจน เพื่อใหเ้กิดความคล่องตวัในการปฏิบตัิงาน เช่น การจดัตัง้ใหม้ีคณะกรรมการบริษัท เป็นผูก้  ากับดูแล

ดา้นนโยบายและรบัผิดชอบต่อบุคคลที่มีส่วนเก่ียวขอ้งกับบริษัท คณะผูบ้ริหาร ท าหนา้ที่ควบคุมดูแล และก ากับ 

ในส่วนงานต่างๆ ใหธุ้รกิจด าเนินไปไดต้ามเป้าหมายที่วางไว ้คณะกรรมการชุดย่อยต่างๆ ไดแ้ก่ คณะกรรมการ

ตรวจสอบ คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการลงทุน คณะกรรมการบริหารความเส่ียง และคณะกรรมการ

ผลิตภัณฑ ์รบัผิดชอบต่อหนา้ที่ที่ไดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท ซึ่งมีจ านวนที่ เหมาะสมและเพียงพอ 

ต่อการด าเนินงาน ทัง้นี ้เพื่อเป็นการจดัการท่ีดีเก่ียวกบัการควบคมุดแูลการถ่วงดลุอ านาจกนัเองระหว่างผูป้ฏิบตัิงาน

ของแต่ละคณะ หรือแต่ละฝ่ายก็ตาม รวมถึงเป็นการดูแลกระบวนการบริหารความเส่ียงโดยรวมใหอ้ยู่ในระดับที่

ยอมรบัได ้

(2) คณะกรรมการบริษัท ได้มอบหมายให้คณะกรรมการตรวจสอบทั้ง 3 ท่าน ท าหน้าที่ติดตามและพิจารณา                

ความเหมาะสมอย่างเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน เนื่องจากในสภาวการณ์ที่มีการเปล่ียนแปลง                  

อยู่ตลอดเวลา และรายงานผลการติดตามต่อคณะกรรมการบรษิัท  

ในแต่ละปี คณะกรรมการตรวจสอบจะมีการเข้าร่วมประชุมกับผู้ตรวจสอบบัญชีภายนอกของบริษัท คือ                 

บริษัท ฟอรว์ิส มาซารส์ จ ากัด และผูต้รวจสอบภายใน คือ บริษัท ส านกังานสามสิบส่ี ออดิต จ ากัด อยู่เป็นประจ า

อย่างน้อยไตรมาสละ 1 ครั้ง เพื่อเป็นการติดตามสอบถามถึงระบบการควบคุมภายในของบริษัท ซึ่งในรอบปี  

ที่ผ่านมาไดร้บัค าชีแ้จงว่ายังไม่พบขอ้บกพร่องที่มีสาระส าคญัเก่ียวกับระบบการควบคุมภายในของบริษัท มีเพียง

บางรายการเท่านั้นที่ควรได้รับการแก้ไขให้สมบูรณ์ครบถ้วนซึ่งหน่วยงานผู้รับผิดชอบได้ด าเนินการแก้ไข  

เรียบรอ้ยแลว้ ทัง้นี ้รายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ ปรากฏในเอกสารแนบ 6.1 
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ในระดับหน่วยงานหรือฝ่าย บริษัทไดม้ีระบบการประเมินการควบคุมตนเองมาใชใ้นการปฏิบัติงานของหน่วยงาน

ต่างๆ ซึ่งท าเป็นประจ าทุกปี เพื่อใหม้ีการสอบทานการปฏิบัติงาน และพัฒนาระบบงานต่างๆ เพื่อใหก้ารควบคุม

ภายในมีประสิทธิภาพท่ีดียิ่งขึน้ และส่งเสรมิใหเ้กิดการพฒันาอย่างต่อเนื่อง 

(3) เพื่อเป็นการสรา้งภูมิคุม้กันใหก้ับองคก์ร และเป็นการวางรากฐานท่ีดีในระยะยาว บริษัทมีการสรา้งวฒันธรรมองคก์ร

ดว้ยการใชบ้คุลากรเป็นแม่แบบในการเชื่อมโยง ไดแ้ก่ การเขา้รบัการฝึกอบรม การสรา้งจรยิธรรมและจรรยาบรรณของ

บรษิัท  

คณะกรรมการบริษัท ดูแลให้ฝ่ายตรวจสอบพัฒนาระบบการปฏิบัติงานไดอ้ย่างมีอิสระ และมีจรรยาบรรณที่ดี  

ซึ่งบริษัทได้มอบหมายให้ บริษัท ส านักงานสามสิบส่ี ออดิต จ ากัด  ให้ปฏิบัติหน้าที่ผู้ตรวจสอบภายใน            

โดยมอบหมายให้ นายศิลป์ชัย รักษาพล ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต เป็นผู้รับผิดชอบหลักในการปฏิบัติหน้าที่                  

ผูต้รวจสอบภายใน คณะกรรมการตรวจสอบไดพ้ิจารณาคณุสมบตัิของ บรษิัท ส านกังานสามสิบส่ี ออดิต จ ากดั และ

นายศิลป์ชยั รกัษาพล แลว้เห็นว่า มีความเหมาะสมเพียงพอกบัการปฏิบัติหนา้ที่ดงักล่าว เนื่องจากมีความเป็นอิสระ

และมีประสบการณใ์นการปฏิบัติงานดา้นการตรวจสอบภายในในธุรกิจประกันภัย และอุตสาหกรรมที่มีลักษณะ

เดียวกับบริษัทมาเป็น ระยะเวลา 47 ปี เคยเข้ารับการอบรมในหลักสูตรที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงานดา้นการ

ตรวจสอบภายใน ไดแ้ก่ กรมสรรพากรกระทรวงพาณิชย ์ส านักงานคณะกรรมการก ากับและส่งเสริมการประกอบ

ธุรกิจประกนัภยั สถาบนัวิชาชีพ และกรมตรวจบญัชีสหกรณ ์

 ทัง้นี ้การพิจารณาและอนมุตัิ แต่งตัง้ ถอดถอน หน่วยงานตรวจสอบภายในของบริษัท จะตอ้งผ่านการอนุมตัิ หรือไดร้บั

ความเห็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบ โดยคุณสมบัติของผู้ด  ารงต าแหน่งหัวหน้างานตรวจสอบภายใน  
ปรากฏในเอกสารแนบ 3 

บริษัทได้มอบหมายให้ นายศรชัย  แก้วรากมุข ด ารงต าแหน่งเป็นหัวหน้างานก ากับดูแลการปฏิบัติงาน 

(Compliance) เพื่อท าหนา้ที่ก ากับดูแลการปฏิบัติตามกฎเกณฑข์องหน่วยงานทางการที่ก ากับดูแลการประกอบ

ธุรกิจของบริษัท โดยมีคุณสมบัติของผู้ด  ารงต าแหน่งหัวหน้าหน่วยงานก ากับดูแลการปฏิบัติงานของบริษัท  
ปรากฏในเอกสารแนบ 3  
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9.2 รายการระหว่างกัน  
ส าหรับปีสิ ้นสุดวันที่  31  ธันวาคม 2568  บริษัทไม่มีรายการระหว่างกัน และหากในอนาคตมีการท าธุรกรรม                  

กับกรรมการ ผู้บริหาร พนักงาน หรือบุคคลที่มีความเก่ียวขอ้ง ทางคณะกรรมการบริษัทไดก้ าหนดให้ตอ้งปฏิบัติตาม

หลกัเกณฑ ์วิธีการ และการเปิดเผยขอ้มลูรายการที่เก่ียวโยงกันตามที่กฎหมายหรือหน่วยงานก ากับดูแลก าหนดไวอ้ย่าง

เคร่งครดั โดยจะตอ้งมีราคาและเงื่อนไขเสมือนการท ารายการกับบุคคลภายนอก โดยจะตอ้งเป็นไปตามราคาตลาดและ

ตามปกติธุรกิจการคา้ (Fair and at arms ’ length) รวมถึงกรรมการ ผู้บริหาร พนักงาน หรือบุคคลที่เก่ียวข้องที่มี 

ส่วนได้เสียในรายการนั้นจะต้องไม่มีส่วนร่วมในการพิจารณาอนุมัติ ซึ่งทางคณะกรรมการตรวจสอบของบริษัท  

จะท าหนา้ที่พิจารณาตรวจสอบและใหค้วามเห็นต่อความสมเหตุสมผลของรายการ และเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท  

เพื่อพิจารณาอนมุตัิ โดยคณะกรรมการบรษิัทจะปฏิบตัิภายใตห้ลกัเกณฑแ์ละประกาของตลาดหลกัทรพัยฯ์ ที่ไดก้ าหนดไว้

เก่ียวกบัรายการดงักล่าว 
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คณะกรรมการบริษัท จรัญประกันภัย จ ากัด (มหาชน)  เป็นผู้รับผิดชอบต่องบการเงินบริษัท และสารสนเทศทางการเงิน                     

ที่ปรากฏในแบบแสดงรายการข้อมูลประจ าปี / รายงานประจ าปี (แบบ 56-1 One Report) ซึ่งงบการเงินส าหรับปีสิน้สุด               

วันที่  31 ธันวาคม 2568 ได้จัดท าขึน้ตามมาตรฐานการบัญชีที่รับรองทั่วไปในประเทศไทย  โดย เลือกใช้นโยบายบัญชี                         

ที่เหมาะสมและถือปฏิบัติอย่างสม ่าเสมอ รวมถึงใชดุ้ลยพินิจพิจารณาอย่างละเอียดรอบคอบ ระมัดระวัง และสมเหตุสมผล                 

ในการจัดท า ตลอดจนมีการเปิดเผยข้อมูลส าคัญเก่ียวกับนโยบายการบัญชีและเกณฑ์การจัดท างบการเงินอย่างเพียงพอ                  

ในหมายเหตุประกอบงบการเงิน จึงช่วยสะทอ้นใหเ้ห็นถึงฐานะทางการเงินและผลการด าเนินงานที่ถูกตอ้งโปร่งใส และเป็น

ประโยชน์ต่อผู้ถือหุ้นและนักลงทุนทั่วไป โดยงบการเงินดังกล่าวไดผ่้านการตรวจสอบและให้ความเห็นอย่างไม่มีเงื่อนไข                  

จากผูส้อบบญัชีรบัอนญุาตที่เป็นอิสระ 

คณะกรรมการบริษัทไดจ้ดัใหม้ีระบบควบคุมภายใน ระบบบริหารความเส่ียง การตรวจสอบภายใน และการก ากับดูแลกิจการ   

ที่เหมาะสมและเพียงพอ เพื่อใหเ้ชื่อมั่นอย่างมีเหตุผลว่า การบันทึกขอ้มูลทางบัญชีมีความถูกตอ้ง ครบถว้น และน่าเชื่อถือ

พอที่จะสามารถด ารงรักษาไวซ้ึ่งทรัพยสิ์นและป้องกันไม่ใหเ้กิดการทุจริตหรือการด าเนินงาน ท่ีผิดปกติอย่างมีสาระส าคัญ  

รวมทั้งมีการปฏิบัติตามกฎหมายและกฎเกณฑ์ที่เก่ียวข้อง  ซึ่งคณะกรรมการตรวจสอบไดร้ายงานผลการปฏิบัติงานต่อ

คณะกรรมการบริษัท และไดร้ายงานความเห็นเก่ียวกับเรื่องดงักล่าวในรายงานคณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่งแสดงไวใ้นแบบ

แสดงรายการขอ้มลูประจ าปี / รายงานประจ าปี (แบบ 56-1 One Report) ฉบบันีแ้ลว้ 

คณะกรรมการบริษัท มีความเห็นว่า ระบบการควบคุมภายในโดยรวมของบริษัทมีความเหมาะสมและเพียงพอที่จะสามารถ

สรา้งความเชื่อมั่นไดว้่างบการเงินของ บริษัท จรญัประกันภยั จ ากัด (มหาชน) ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2568 แสดงฐานะการเงิน 

ผลการด าเนินงาน และกระแสเงินสดถกูตอ้งในสาระส าคญั 

      

(ลงนาม) 
 

(ลงนาม) 

( นายโสภณ กลว้ยไม้ ณ อยุธยา ) ( นายสุกิจ  จรัญวาศน ์) 

ประธานกรรมการ กรรมการผู้จัดการ 
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ความเหน็ 

ข้าพเจ้าไดต้รวจสอบงบการเงินของบริษัท จรัญประกันภัย จ ากัด (มหาชน) (“บริษัท”) ซึ่งประกอบดว้ยงบฐานะการเงิน  

ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2568 งบก าไรขาดทุน งบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ งบการเปล่ียนแปลงส่วนของเจา้ของ และงบกระแสเงินสด

ส าหรบัปีสิน้สดุวนัเดียวกนั รวมถึงหมายเหตซุึ่งประกอบดว้ยสรุปนโยบายการบญัชีที่มีสาระส าคญัและหมายเหตเุรื่องอื่น ๆ  

ขา้พเจา้เห็นว่า งบการเงินขา้งตน้นีแ้สดงฐานะการเงิน ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2568 ผลการด าเนินงานและกระแสเงินสดส าหรบัปี

สิน้สุดวันเดียวกันของบริษัท จรญัประกันภัย จ ากัด (มหาชน) โดยถูกตอ้งตามที่ควรในสาระส าคญัตามมาตรฐานการรายงาน  

ทางการเงิน 

เกณฑใ์นการแสดงความเหน็ 

ขา้พเจา้ไดป้ฏิบตัิงานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบญัชี ความรบัผิดชอบของขา้พเจา้ไดก้ล่าวไวใ้นวรรคความรบัผิดชอบ

ของผู้สอบบัญชีต่อการตรวจสอบงบการเงินในรายงานของข้าพเจ้า ข้าพเจ้ามีความเป็นอิสระจากบริษัทตามประมวล

จรรยาบรรณของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี รวมถึงมาตรฐานเรื่องความเป็นอิสระที่ก าหนดโดยสภาวิชาชีพบัญชี (ประมวล

จรรยาบรรณของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี) ในส่วนที่เก่ียวข้องกับการตรวจสอบงบการเงิน และข้าพเจ้าไดป้ฏิบัติตามความ

รบัผิดชอบดา้นจรรยาบรรณอื่น ๆ ตามประมวลจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี ขา้พเจา้เชื่อว่าหลกัฐานการสอบบญัชีที่

ขา้พเจา้ไดร้บัเพียงพอและเหมาะสมเพื่อใชเ้ป็นเกณฑใ์นการแสดงความเห็นของขา้พเจา้ 

ข้อมูลและเหตุการณท์ีเ่น้น 

ขา้พเจา้ขอใหส้ังเกตหมายเหตุประกอบงบการเงินขอ้ 2 ซึ่งไดอ้ธิบายเก่ียวกับผลกระทบจากการถือปฏิบัติตามมาตรฐานการ

รายงานทางการเงินฉบับที่ 9 เรื่อง เครื่องมือทางการเงิน มาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับที่ 7 เรื่อง การเปิดเผยขอ้มลู

เก่ียวกบัเครื่องมือทางการเงิน และมาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบบัที่ 17 เรื่อง สญัญาประกนัภยั รวมถึงบทแกไ้ขเพิ่มเติม

ต่อมาตรฐานอื่น ๆ ที่เก่ียวขอ้งตัง้แต่วนัท่ี 1 มกราคม 2568  

งบฐานะการเงิน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2567 ที่แสดงเป็นขอ้มูลเปรียบเทียบเป็นส่วนหนึ่งของงบการเงินที่ตรวจสอบแลว้  และ

หลังจากปรับปรุงรายการตามที่อธิบายไวใ้นหมายเหตุประกอบงบการเงินข้อ  2 นอกจากนีง้บก าไรขาดทุน งบก าไรขาดทุน

เบ็ดเสร็จ งบการเปล่ียนแปลงส่วนของเจา้ของ และงบกระแสเงินสดส าหรบัปีสิน้สดุวนัเดียวกัน ที่แสดงเป็นขอ้มลูเปรียบเทียบได้

ปรบัปรุงรายการตามที่อธิบายไวใ้นหมายเหตปุระกอบงบการเงินขอ้ 2 แลว้ 
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ทัง้นี ้ข้าพเจ้ามิได้แสดงความเหน็ทีเ่ปลี่ยนแปลงไปในเร่ืองนี ้

เร่ืองส าคัญในการตรวจสอบ 

เรื่องส าคญัในการตรวจสอบคือเรื่องต่าง ๆ ท่ีมีนยัส าคญัที่สดุตามดุลยพินิจเยี่ยงผูป้ระกอบวิชาชีพของขา้พเจา้ในการตรวจสอบ

งบการเงินส าหรบังวดปัจจุบนั ขา้พเจา้ไดน้ าเรื่องเหล่านีม้าพิจารณาในบริบทของการตรวจสอบงบการเงินโดยรวมและในการ

แสดงความเห็นของขา้พเจา้ ทัง้นี ้ขา้พเจา้ไม่ไดแ้สดงความเห็นแยกต่างหากส าหรบัเรื่องเหล่านี ้

ขา้พเจา้ไดป้ฏิบตัิงานตามความรบัผิดชอบที่ไดก้ล่าวไวใ้นวรรคความรบัผิดชอบของผูส้อบบญัชีต่อการตรวจสอบงบการเงินใน

รายงานของขา้พเจา้ ซึ่งไดร้วมความรบัผิดชอบที่เก่ียวกับเรื่องเหล่านีด้ว้ย การปฏิบตัิงานของขา้พเจา้ไดร้วมวิธีการตรวจสอบท่ี

ออกแบบมาเพื่อตอบสนองต่อการประเมินความเส่ียงจากการแสดงขอ้มลูที่ขดัต่อขอ้เท็จจรงิอนัเป็นสาระส าคญัในงบการเงิน ผล

ของวิธีการตรวจสอบของขา้พเจา้ ซึ่งไดร้วมวิธีการตรวจสอบส าหรบัเรื่องเหล่านีด้ว้ย ไดใ้ชเ้ป็นเกณฑใ์นการแสดงความเห็นของ

ขา้พเจา้ต่องบการเงินโดยรวม 

เรื่องส าคญัในการตรวจสอบ พรอ้มวิธีการตรวจสอบส าหรบัแต่ละเรื่องมีดงัต่อไปนี ้

เร่ืองส าคัญในการตรวจสอบ วิธีการตรวจสอบทีใ่ชเ้พื่อตอบสนอง 

การประเมินผลกระทบส าหรับยอดยกมา ณ วันที่  1 

มกราคม 2567 และต่อข้อมูลเปรียบเทียบจากการน า

มาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับที่ 17 เร่ืองสัญญา

ประกันภัย มาถือปฏิบัติเป็นคร้ังแรก 

ตามที่ไดก้ล่าวไวใ้นหมายเหตปุระกอบงบการเงินขอ้ 2 

บรษิัทไดน้ ามาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบบัที่ 17 เรื่อง 

สัญญาประกันภัย มาถือปฏิบัติเป็นครั้งแรกตั้งแต่วันที่   

1 มกราคม 2568 มาตรฐานนีม้ีส่งผลกระทบอย่างมีนยัส าคญั

ต่อนโยบายการบัญชี รวมถึงการรบัรู ้และการวัดมูลค่าของ

สัญญาประกันภัย และการน าเสนองบการเงินโดยรวมของ

บรษิัท 

ทั้งนี ้ การน ามาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับที่  17  

มาถือปฏิบัติเป็นครัง้แรกส่งผลกระทบต่อการทบทวนและ

ประเมินนโยบายการบัญชีของบริษัท รวมถึงการประเมิน

การปฏิบตัิงานตรวจสอบที่ส าคญัของขา้พเจา้เก่ียวกบัการน า

มาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับที่  17 เรื่อง สัญญา

ประกนัภยั มาถือปฏิบตัิเป็นครัง้แรก ไดแ้ก่ 

• ท าความเขา้ใจและประเมินการออกแบบและประสิทธิภาพ

ของการควบคุมภายในที่ฝ่ายบริหารจัดท าขึน้ที่เก่ียวกับ

การน ามาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบบัที่ 17 เรื่อง 

สัญญาประกันภัย มาถือปฏิบัติครั้งแรก รวมถึงการ

ตรวจสอบความครบถว้นและความถูกตอ้งของขอ้มลูตัง้

ตน้ที่ใช้ในการค านวณผลกระทบจากการน ามาตรฐาน

การรายงานทางการเงินฉบับที่ 17 มาถือปฏิบัติเป็นครัง้

แรก 

• การใช้ผู้เชี่ยวชาญดา้นคณิตศาสตรป์ระกันภัยของทาง

ส านักงานในการประเมินความเหมาะสมของวิธีการที่

น ามาใชแ้ละดลุยพินิจที่เก่ียวขอ้งในการก าหนดประมาณ

การทางบัญชีส าหรับสินทรัพย์และหนี ้สินจากสัญญา
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เร่ืองส าคัญในการตรวจสอบ วิธีการตรวจสอบทีใ่ชเ้พื่อตอบสนอง 

ทางด้านคณิตศาสตรป์ระกันภัย ซึ่งจ าเป็นตอ้งอาศัยดุลย

พินิจของฝ่ายบรหิารอย่างมีสาระส าคญัต่อเรื่องดงัต่อไปนี ้

• การพิจารณาและการก าหนดแนวทางปฏิบัติในการจัด

กลุ่มสญัญาประกนัภยั ณ วนัท่ีเปล่ียนผ่าน 

• การก าหนดวิธีการและสมมติฐานในการประเมินมูลค่า

ปัจจุบันของกระแสเงินสดในอนาคตภายใต้สัญญา

ประกันภัย เพื่อใหค้รอบคลมุภาระผูกพันตามสญัญาที่มี

ต่อผูถื้อกรมธรรม ์

• การก าหนดวิธีการและสมมติฐานที่ เ ก่ียวข้องกับการ

ประเมินความเ ส่ียงที่ ไม่ ใช่ความเส่ียงทางการเงิน 

ตลอดจนพารามิเตอรแ์ละวิธีการที่เก่ียวขอ้งกับอัตราคิด

ลดที่เลือกใช ้

• การน าเสนอผลกระทบจากทางเลือกดงักล่าวในส่วนของผู้

ถือหุน้ รวมถึงผลกระทบต่อก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น ณ 

วนัท่ีเปล่ียนผ่าน 

นอกจากนี ้ตามมาตรฐานการบญัชีฉบบัที่ 8 เรื่อง นโยบาย

การบัญชี การเปล่ียนแปลงประมาณการทางบัญชี และ

ขอ้ผิดพลาด บริษัทไดป้รบัปรุงขอ้มูลเปรียบเทียบยอ้นหลัง

ส าหรบัรายการต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้ง และรบัรูผ้ลกระทบสะสม

จากการน ามาตรฐานดงักล่าวมาถือปฏิบตัิเป็นครัง้แรก โดย

ปรบัปรุงกับก าไรสะสม ณ วนัตน้งวดของงวดเปรียบเทียบที่

น าเสนอซึ่งคือ วนัที่ 1 มกราคม 2567 รวมถึงรบัรูผ้ลกระทบ

ดงักล่าวต่อส่วนของผูถื้อหุน้ และก าไรขาดทนุเบ็ดเสรจ็อื่น ณ 

วนัท่ีเปล่ียนผ่าน 

 

 

ประกันภยัตามขอ้ก าหนดของมาตรฐานการรายงานทาง

การเงินฉบับที่ 17 ณ วันที่เปล่ียนผ่าน ซึ่งครอบคลุมถึง

การประมาณการ   กระแสเงินสดในอนาคต การก าหนด

อตัราคิดลด และการปรบัปรุงค่าความเส่ียง และทดสอบ

การค านวณสมมติฐานส าคญัที่ฝ่ายบรหิารใช ้

• ประเมินความเหมาะสมและความเพียงพอของการ

เปิดเผยข้อมูลของบริษัทตามข้อก าหนดของมาตรฐาน

การรายงานทางการเงินท่ีเก่ียวขอ้ง 



 

 
 149 

เร่ืองส าคัญในการตรวจสอบ วิธีการตรวจสอบทีใ่ชเ้พื่อตอบสนอง 

ดังนั้น ข้าพเจ้าจึงให้ความส าคัญกับการน ามาตรฐานการ

รายงานทางการเงินฉบบัท่ี 17 เรื่อง สญัญาประกนัภยั มาถือ

ปฏิบัติเป็นครั้งแรกเนื่องจากมาตรฐานการรายงานทาง

การเงินฉบับนีเ้ป็นมาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับ

ใหม่ที่มีความซับซอ้นและส่งผลกระทบต่อการบันทึกบัญชี

และการน าเสนองบการเงินของบริษัท รวมไปถึงการต้อง

อาศัยดุลยพินิจของฝ่ายบริหารซึ่งเก่ียวข้องกับการเลือกวิธี

ปฏิบตัิในช่วงเปล่ียนผ่านและพิจารณาเรื่องดงักล่าวเป็นเรื่อง

ส าคญัในการตรวจสอบ 

หนีส้ินจากสัญญาประกันภัย 

อา้งถึงนโยบายการบญัชีขอ้ 3 (ข) และหมายเหตปุระกอบงบ

การเงินขอ้ 2 และ 4 

ณ วันที่  31  ธันวาคม 2568 บริษัทมีหนี ้สินจากสัญญา

ประกันภัยเป็นจ านวนรวม 267.61 ลา้นบาท คิดเป็นรอ้ยละ 

83.35 ของหนี ้สินรวม ซึ่งหนี ้สินจากสัญญาประกันภัย

ดังกล่าวประกอบด้วย หนี ้สินส าหรับค่าสินไหมทดแทนที่

เกิดขึน้แลว้จ านวน 182.15 ลา้นบาท ซึ่งคิดเป็นรอ้ยละ 56.73 

ของหนีสิ้นรวม และหนีสิ้นส าหรับความคุม้ครองที่เหลืออยู่

จ  านวน 85.46 ลา้นบาท ซึ่งวัดมูลค่าภายใตว้ิธีการปันส่วน

เบีย้ประกนัภยั และคิดเป็นรอ้ยละ 26.62 ของหนีสิ้นรวม  

หนีส้ินส าหรับค่าสินไหมทดแทนทีเ่กิดขึน้แล้ว 

หนี้สินส าหรับค่าสินไหมทดแทนที่ เกิดขึ ้นแล้วแสดงถึง

ประมาณการกระแสเงินสดจากการปฏิบัติครบหรือคาดว่า

ตอ้งจ่ายเพื่อช าระภาระผกูพนัจากเหตกุารณเ์อาประกนัภยัซึ่ง

ไดเ้กิดขึน้แลว้ ณ วนัสิน้รอบระยะเวลารายงาน โดยมีการปรบั

ดว้ยมูลค่าเงินตามเวลาและผลกระทบของความเส่ียงทาง

 

 

 

 

 

 

 

 

การปฏิบัติงานตรวจสอบที่ส าคัญของข้าพเจา้เก่ียวกับการ

ตรวจสอบหนีสิ้นส าหรบัค่าสินไหมทดแทนที่เกิดขึน้แลว้ ไดแ้ก่ 

• ศึกษาและท าความเข้าใจกระบวนการวัดมูลค่าหนีสิ้น

ส าหรบัค่าสินไหมทดแทนที่เกิดขึน้แลว้ รวมถึงท าความ

เข้าใจสภาพแวดล้อมการควบคุมด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศที่เก่ียวขอ้ง ตลอดจนประเมินความเหมาะสม
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การเงิน รวมถึงการปรบัปรุงความเส่ียงส าหรบัความเส่ียงที่

ไม่ใช่ความเส่ียงทางการเงิน ทั้งนี ้ ประมาณการดังกล่าว

รวมถึงต้นทุนที่จัดสรรและไม่ได้จัดสรรที่เก่ียวข้องกับการ

บริหารจัดการค่าสินไหมจากเหตุการณ์เอาประกันภัยที่

เกิดขึน้ก่อนวนัสิน้รอบระยะเวลารายงาน 

หนี้สินส าหรับค่าสินไหมทดแทนที่ เกิดขึน้วัดมูลค่าโดยใช้

เทคนิคการประเมินมูลค่าทางคณิตศาสตรป์ระกันภัยที่มี

ความซบัซอ้น ซึ่งในบางกรณีตอ้งอาศยัดุลยพินิจในระดับสูง

เก่ียวกับตัวแปรทั้งภายในและภายนอกในอดีตและอนาคต 

การเปล่ียนแปลงสมมติฐานที่ใช้อาจส่งผลกระทบอย่างมี

นัยส าคัญต่อการวัดมูลค่าขององคป์ระกอบดังกล่าวภายใต้

รายการหนีสิ้นจากสญัญาประกนัภยั 

เนื่องจากรายการดังกล่าวมีสาระส าคัญต่องบการเงินและ

ตอ้งอาศยัดลุยพินิจและการประมาณการของฝ่ายบรหิารของ

บริษัทและนักคณิตศาสตร์ประกันภัย ดังนั้น ข้าพเจ้าจึง

พิจารณาใหก้ารวัดมูลค่าหนีสิ้นส าหรบัค่าสินไหมทดแทนที่

เกิดขึน้แลว้เป็นเรื่องส าคญัในการตรวจสอบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ของการออกแบบการควบคุมภายใน และสุ่มทดสอบ

ประสิทธิผลการปฏิบัติงานของการควบคุมดังกล่าว เพื่อ

ประเมินความเพียงพอและความมีประสิทธิผลของการ

ควบคุมที่เก่ียวข้องกับการวัดมูลค่าหนี ้สินจากสัญญา

ประกนัภยัและระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

• ศึกษา ท าความเข้าใจ ประเมินและสุ่มทดสอบความมี

ประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายในที่เก่ียวข้องกับ

การรบัแจง้และการจ่ายค่าสินไหมทดแทน  

• สุ่มทดสอบการอนุมตัิและการบันทึกรายการสินไหมที่รบั

แจ้งและรายการสินไหมจ่าย และสุ่มทดสอบข้อมูล

สินไหมที่ เกิดขึน้และข้อมูลการจ่ายช าระค่าสินไหมที่

น ามาใช้ในการจัดท าตารางพัฒนาการสินไหม รวมถึง

กระทบยอดรวมของข้อมูลที่สุ่มทดสอบกับยอดรวมที่

แสดงอยู่ในแบบจ าลอง 

• จัดใหม้ีผูเ้ชี่ยวชาญดา้นคณิตศาสตรป์ระกันภัยของทาง

ส านักงานท าการสอบทานวิธีการค านวณ โดยการสุ่ม

ทดสอบการค านวณประมาณการกระแสเงินสดในอนาคต 

และข้อสมมติหลักที่บริษัทใช้ในการประมาณการค่า

สินไหมทดแทนสัมบูรณ์ จากตารางพัฒนาการสินไหม 

และการก าหนดค่าปรบัปรุงความเส่ียงส าหรับความเส่ียง

ที่ไม่ใช่ทางการเงิน รวมถึงวิเคราะหเ์ปรียบเทียบรายการ

เคล่ือนไหวของหนีสิ้นที่เก่ียวขอ้งกับประมาณการกระแส

เงินสดในอนาคต และค่าปรับปรุงความเส่ียงที่ไม่ใช่

ทางการเงิน 

• วิเคราะหเ์ปรียบเทียบอัตราส่วนค่าสินไหมทดแทนตาม

ประเภทการรบัประกนัภยัและวิเคราะหเ์ปรียบเทียบอตัรา

ค่าปรบัปรุงความเส่ียงส าหรบัความเส่ียงที่ไม่ใช่ทางการ
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หนีส้ินส าหรับความคุ้มครองทีเ่หลืออยู่ 

ณ วันที่  31 ธันวาคม 2568 บริษัทมีหนี ้สินส าหรับความ

คุม้ครองที่เหลืออยู่จ  านวน 85.46 ลา้นบาท ซึ่งเป็นส่วนหนึ่ง

ของหนีสิ้นจากสัญญาประกันภัยจ านวนรวม 267.61 ลา้น

บาท หนี ้สินดังกล่าววัดมูลค่าภายใต้วิธีการปันส่วนเบี ้ย

ประกันภัย โดยภายใตว้ิธีปันส่วนเบีย้ประกันภัย ฝ่ายบริหาร

ของบรษิัทตอ้งใชด้ลุยพินิจในการประเมนิความเหมาะสมของ

การเลือกใช้วิธีปันส่วนเบีย้ประกันภัย  การจัดกลุ่มสัญญา

ประกันภัย และการประเมินว่ากลุ่มสัญญาประกันภัยอาจ

ก่อให้เกิดผลขาดทุนหรือไม่ ซึ่งต้องอาศัยประมาณการ

เก่ียวกบัอตัราค่าสินไหมทดแทนและค่าใชจ้่ายในอนาคต 

เนื่องจากรายการดังกล่าวมีสาระส าคัญต่องบการเงิน และ

เก่ียวขอ้งกับการใชดุ้ลยพินิจและประมาณการที่ส  าคัญของ

ฝ่ายบริหารของบริษัท ดังนั้น ข้าพเจ้าจึงพิจารณาให้เรื่องนี ้

เป็นเรื่องส าคญัในการตรวจสอบ 

 

เงินตามประเภทกลุ่มสัญญาประกันภัยที่มี ความเส่ียง

คลา้ยคลงึกนั 

• ประเมินความเพียงพอและความเหมาะสมของการ

เปิดเผยข้อมูลที่เก่ียวข้องกับรายการหนี ้สินส าหรับค่า

สินไหมทดแทนท่ีเกิดขึน้แลว้ในงบการเงินของบรษิัท 

การปฏิบัติงานตรวจสอบที่ส าคัญของข้าพเจา้เก่ียวกับการ

ตรวจสอบหนีสิ้นส าหรบัความคุม้ครองที่เหลืออยู่ไดแ้ก่ 

• ท าความเขา้ใจกระบวนการที่เก่ียวขอ้งและประเมินความ

เหมาะสมของการเลือกใชว้ิธีการปันส่วนเบีย้ประกันภัย  

รวมถึงการจัดกลุ่มสัญญาประกันภัยให้เป็นไปตาม

ขอ้ก าหนดของมาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบบัที่ 

17 เรื่อง สญัญาประกนัภยั 

•  ประเมินการออกแบบและทดสอบประสิทธิผลของการ

ควบคุมภายในที่ เก่ียวข้องกับการออกกรมธรรม์ การ

บนัทึกเบีย้ประกนัภยั การรบัรูร้ายได ้และการตดัจ าหน่าย

ค่าใชจ้่ายในการไดม้าซึ่งสญัญาประกนัภยั 

• สุ่มทดสอบความถกูตอ้งและความครบถว้นของขอ้มลูที่ใช้

ในการค านวณหนี้สินส าหรับความคุม้ครองที่เหลืออยู่ 

และทดสอบการค านวณการตัดจ าหน่ายเบีย้ประกันภัย

และค่าใชจ้่ายตามระยะเวลาความคุม้ครอง 

• ประเมินวิธีการและขอ้สมมติที่ใชใ้นการระบุและค านวณ

องคป์ระกอบที่เป็นส่วนขาดทุนของสัญญาที่สรา้งภาระ 

รวมถึงวิเคราะห์ความสมเหตุสมผลของประมาณการ

อัตราส่วนค่าสินไหมทดแทนสัมบูรณ์และค่าใช้จ่ายใน

อนาคต โดยมีการใช้ผู้ เชี่ ยวชาญด้านคณิตศาสตร์

ประกันภัยของส านักงานช่วยในการประเมินในส่วนที่

เก่ียวขอ้ง 
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• วิเคราะหเ์ปรียบเทียบการเคล่ือนไหวของประมาณการที่

ส  าคัญและอัตราค่าปรับปรุงความเส่ียงระหว่างกลุ่ม

สญัญาที่มีลกัษณะความเส่ียงคลา้ยคลงึกนั 

• ประเมินความเพียงพอและความเหมาะสมของการ

เปิดเผยขอ้มลูที่เก่ียวขอ้งกับรายการหนีสิ้นส าหรบัความ

คุม้ครองที่เหลืออยู่ในงบการเงินของบรษิัท 

การวัดมูลค่าของสินทรัพยแ์ละหนี้สินภาษีเงินได้รอการ

ตัดบัญชี  

อา้งถึงนโยบายการบัญชีขอ้ 3 (ฎ) และหมายเหตุประกอบงบ

การเงินขอ้ 11 

ในปีปัจจุบัน บริษัทไดน้ ามาตรฐานการรายงานทางการเงิน

ฉบับที่  17 เรื่อง  สัญญาประกันภัย มาถือปฏิบัติแทน

มาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับที่  4 เรื่อง สัญญา

ประกันภยั ซึ่งส่งผลใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงอย่างมีนยัส าคญั

ต่อการรับรูแ้ละการวัดมูลค่าหนีสิ้นจากสัญญาประกันภัย 

รวมถึงองคป์ระกอบที่เก่ียวขอ้งในงบการเงิน ทัง้นี ้การเปล่ียน

ผ่านมาตรฐานดังกล่าวส่งผลให้บริษัทต้องรับรูผ้ลกระทบ

สะสมจากการปรับปรุงยอ้นหลังผ่านก าไรสะสมตน้งวด ณ 

วันที่เปล่ียนผ่าน และก่อใหเ้กิดผลแตกต่างชั่วคราวระหว่าง

มลูค่าตามบญัชีและฐานภาษีของการวดัมลูค่าสินทรพัย์และ

หนีสิ้นจากสญัญาประกนัภยั 

ผลแตกต่างชั่วคราวดังกล่าวน าไปสู่การรับรูสิ้นทรัพยแ์ละ

หนีสิ้นภาษีเงินไดร้อการตดับญัชีในจ านวนที่มีสาระส าคญั ซึ่ง

การค านวณรายการดังกล่าวมีความซับซอ้นและตอ้งอาศัย

ดุลยพินิจของฝ่ายบริหารในการระบุผลแตกต่างชั่วคราวที่

เกิดขึน้ภายใตก้ารน ามาตรฐานการรายงานทางการเงนิฉบับนี ้

การปฏิบ ัติงานตรวจสอบที่ส าค ัญของข้าพเจ ้าเกี่ยวกับ

สินทรัพยแ์ละหนีสิ้นภาษีเงินไดร้อการตัดบัญชีมีดังนี ้ 

• ท าความเข้าใจผลกระทบของการเปล่ียนผ่านจาก

มาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบบัที่ 4 เรื่อง สญัญา

ประกันภยั เป็นมาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับที่ 

17 เรื่อง สญัญาประกันภยั ต่อการรบัรูแ้ละการวดัมูลค่า

หนีสิ้นจากสญัญาประกนัภยัในงบการเงนิ รวมถึงประเมนิ

ความครบถว้นของผลแตกต่างชั่วคราวที่เกิดขึน้จากการ

เปล่ียนผ่านดังกล่าว เพื่อพิจารณาความเหมาะสมของ

การรบัรูสิ้นทรพัยแ์ละหนีสิ้นภาษีเงินไดร้อการตดับญัชีใน

งบการเงินของบรษิัท 

• ตรวจสอบข้อมูลภายในของบริษัทและประเมินความ

สมเหตุสมผลของขอ้สมมติฐานดา้นเศรษฐกิจที่ส  าคญัที่

ฝ่ายบริหารใช้ในการประมาณการการเติบโตของเบีย้

ประกันภัยรับ ค่าใช้จ่าย และก าไรก่อนหักภาษี ซึ่งเป็น

ฐานในการประเมินความสามารถในการใชป้ระโยชนข์อง

สินทรพัยภ์าษีเงินไดร้อการตดับญัชี 

• วิเคราะหแ์ละเปรียบเทียบประมาณการก าไรทางภาษีใน

อดีตกับก าไรทางภาษีที่เกิดขึน้จริง เพื่อประเมินความ

สมเหตุสมผลของดุลยพินิจของฝ่ายบริหารที่ใช้ในการ

ประมาณการก าไรทางภาษีซึ่งเป็นฐานในการประเมิน
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เร่ืองส าคัญในการตรวจสอบ วิธีการตรวจสอบทีใ่ชเ้พื่อตอบสนอง 

มาถือปฏิบัติ  และการประเมินความสามารถในการใช้

ประโยชนข์องสินทรัพยภ์าษีเงินไดร้อการตัดบัญชี โดยตอ้ง

อาศยัประมาณการก าไรทางภาษีในอนาคต  

ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2568 บริษัทมีสินทรพัยแ์ละหนีสิ้นภาษี

เงินไดร้อการตดับญัชีจ านวนรวม 6.58 ลา้นบาท และจ านวน 

13 ลา้นบาท ตามล าดบั 

เนื่องจากจ านวนเงินดังกล่าวเก่ียวข้องกับการใช้ดุลยพินิจ

และการประมาณการที่ส  าคญั รวมถึงการตีความขอ้ก าหนด

ทางภาษีอากรที่เ ก่ียวข้อง ข้าพเจ้าจึงพิจารณาให้การวัด

มลูค่าของสินทรพัยแ์ละหนีสิ้นภาษีเงินไดร้อการตดับญัชีเป็น

เรื่องส าคญัในการตรวจสอบ 

ความสามารถในการใชป้ระโยชนข์องสินทรพัยภ์าษีเงนิได้

รอการตดับญัชี 

• ทดสอบการค านวณประมาณการก าไรทางภาษีใน

อนาคตตามขอ้มลูและขอ้สมมติดงักล่าวขา้งตน้ 

• ประเมินความเพียงพอและความเหมาะสมของการ

เปิดเผยขอ้มลูที่เก่ียวขอ้งกับรายการสินทรพัยแ์ละหนีสิ้น

ภาษีเงินไดร้อการตดับญัชีในงบการเงินของบรษิัท 

เร่ืองอื่น 

งบแสดงฐานะการเงิน ณ วนัที่ 1 มกราคม 2567 ของบริษัท จรญัประกันภยั จ ากัด (มหาชน) ซึ่งไม่ไดร้บัผลกระทบจากรายการ

ปรบัปรุงจากการถือปฏิบตัิตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบบัที่ 9 เรื่อง เครื่องมือทางการเงิน มาตรฐานการรายงาน

ทางการเงิน ฉบบัที่ 7 เรื่อง การเปิดเผยขอ้มลูเก่ียวกับเครื่องมือทางการเงิน และมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบบัที่ 17 

เรื่อง สญัญาประกันภยั ที่น ามาแสดงเป็นขอ้มลูเปรียบเทียบ ตรวจสอบโดยผูส้อบบญัชีอื่น ซึ่งแสดงความเห็นอย่างไม่มีเงื่อนไข 

ตามรายงานลงวนัท่ี 21 กมุภาพนัธ ์2567 

ข้อมูลอื่น 

ผู้บริหารเป็นผู้รับผิดชอบต่อข้อมูลอื่น ข้อมูลอื่นประกอบดว้ยข้อมูลซึ่งรวมอยู่ในรายงานประจ าปีของบริษัท (แต่ไม่รวมถึง  

งบการเงินและรายงานของผูส้อบบญัชีที่แสดงอยู่ในรายงานนัน้) ขา้พเจา้คาดว่าขา้พเจา้จะไดร้บัรายงานประจ าปีภายหลงัวนัท่ี  

ในรายงานของผูส้อบบญัชีนี ้

ความเห็นของขา้พเจา้ต่องบการเงินไม่ครอบคลุมถึงขอ้มูลอื่นและขา้พเจา้ไม่ไดใ้หข้อ้สรุปในลักษณะการใหค้วามเชื่อมั่นใน

รูปแบบใด ๆ ต่อขอ้มลูอื่นนัน้ 
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ความรบัผิดชอบของขา้พเจา้ที่เก่ียวเนื่องกบัการตรวจสอบงบการเงิน คือ การอ่านและพิจารณาว่าขอ้มลูอื่นนัน้มีความขดัแยง้ที่มี

สาระส าคญักบังบการเงิน หรือกบัความรูท้ี่ไดร้บัจากการตรวจสอบของขา้พเจา้หรือไม่ หรือปรากฏว่าขอ้มลูอื่นมีการแสดงขอ้มลู

ที่ขดัต่อขอ้เท็จจรงิอนัเป็นสาระส าคญัหรือไม่ 

เมื่อขา้พเจา้ไดอ้่านรายงานประจ าปีของบริษัทตามที่กล่าวขา้งตน้แลว้ และหากขา้พเจา้สรุปไดว้่ามีการแสดงขอ้มูลที่ขัดต่อ

ขอ้เท็จจรงิอนัเป็นสาระส าคญั ขา้พเจา้จะตอ้งส่ือสารเรื่องดงักล่าวใหก้บัผูม้ีหนา้ที่ในการก ากบัดแูลทราบ เพื่อใหม้ีการด าเนินการ

แกไ้ขที่เหมาะสมต่อไป 

ความรับผิดชอบของผู้บริหารและผู้มีหน้าทีใ่นการก ากับดูแลต่องบการเงนิ 

ผูบ้ริหารมีหนา้ที่รบัผิดชอบในการจดัท าและการน าเสนองบการเงินเหล่านีโ้ดยถกูตอ้งตามที่ควรตามมาตรฐานการรายงานทาง

การเงิน และรบัผิดชอบเก่ียวกบัการควบคมุภายในท่ีผูบ้ริหารพิจารณาว่าจ าเป็นเพื่อใหส้ามารถจดัท างบการเงินท่ีปราศจากการ

แสดงขอ้มลูที่ขดัต่อขอ้เท็จจรงิอนัเป็นสาระส าคญัไม่ว่าจะเกิดจากการทจุรติหรือขอ้ผิดพลาด 

ในการจดัท างบการเงิน ผูบ้ริหารรบัผิดชอบในการประเมินความสามารถของบริษัทในการด าเนินงานต่อเนื่อง เปิดเผยเรื่องที่

เก่ียวกับการด าเนินงานต่อเนื่องในกรณีที่มีเรื่องดงักล่าว และการใชเ้กณฑก์ารบญัชีส าหรบักิจการที่ด  าเนินงานต่อเนื่อง เวน้แต่

ผูบ้รหิารมีความตัง้ใจที่จะเลิกบรษิัทหรือหยดุด าเนินงานหรือไม่สามารถด าเนินงานต่อเนื่องต่อไปได ้

ผูม้ีหนา้ที่ในการก ากบัดแูลมีหนา้ที่ในการก ากบัดแูลกระบวนการในการจดัท ารายงานทางการเงินของบรษิัท 

ความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชีต่อการตรวจสอบงบการเงนิ 

การตรวจสอบของขา้พเจา้มีวตัถุประสงคเ์พื่อใหไ้ดค้วามเชื่อมั่นอย่างสมเหตุสมผลว่างบการเงินโดยรวมปราศจากการแสดง

ขอ้มูลที่ขัดต่อขอ้เท็จจริงอันเป็นสาระส าคญัหรือไม่ ไม่ว่าจะเกิดจากการทุจริตหรือขอ้ผิดพลาด และเสนอรายงานของผูส้อบ

บญัชีซึ่งรวมความเห็นของขา้พเจา้อยู่ดว้ย ความเชื่อมั่นอย่างสมเหตสุมผลคือความเชื่อมั่นในระดบัสงูแต่ไม่ไดเ้ป็นการรบัประกนั

ว่าการปฏิบตัิงานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบญัชีจะสามารถตรวจพบขอ้มลูที่ขดัต่อขอ้เท็จจรงิอนัเป็นสาระส าคญัที่มีอยู่

ได้เสมอไป ข้อมูลที่ขัดต่อข้อเท็จจริงอาจเกิดจากการทุจริตหรือข้อผิดพลาดและถือว่ามีสาระส าคัญเมื่อคาดการณ์อย่าง

สมเหตสุมผลไดว้่ารายการท่ีขดัต่อขอ้เท็จจรงิแต่ละรายการหรือทกุรายการรวมกันจะมีผลต่อการตดัสินใจทางเศรษฐกิจของผูใ้ช้

งบการเงินจากการใชง้บการเงินเหล่านี ้

ในการตรวจสอบของขา้พเจา้ตามมาตรฐานการสอบบญัชี ขา้พเจา้ใชดุ้ลยพินิจและการสงัเกตและสงสยัเยี่ยงผูป้ระกอบวิชาชีพ

ตลอดการตรวจสอบ การปฏิบตัิงานของขา้พเจา้รวมถึง 

• ระบุและประเมินความเส่ียงจากการแสดงขอ้มลูที่ขดัต่อขอ้เท็จจริงอนัเป็นสาระส าคญัในงบการเงิน ไม่ว่าจะเกิดจากการ

ทุจริตหรือขอ้ผิดพลาด ออกแบบและปฏิบตัิงานตามวิธีการตรวจสอบเพื่อตอบสนองต่อความเส่ียงเหล่านัน้ และไดห้ลกัฐาน

การสอบบญัชีที่เพียงพอและเหมาะสมเพื่อเป็นเกณฑ์ในการแสดงความเห็นของขา้พเจา้ ความเส่ียงที่ไม่พบขอ้มลูที่ขดัต่อ
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ขอ้เท็จจรงิอนัเป็นสาระส าคญัซึ่งเป็นผลมาจากการทจุรติจะสงูกว่าความเส่ียงที่เกิดจากขอ้ผิดพลาด เนื่องจากการทจุรติอาจ

เก่ียวกับการสมรูร้่วมคิด การปลอมแปลงเอกสารหลักฐาน การตัง้ใจละเวน้การแสดงขอ้มลู การแสดงขอ้มลูที่ไม่ตรงตาม

ขอ้เท็จจรงิ หรือการแทรกแซงการควบคมุภายใน 

• ท าความเขา้ใจเก่ียวกบัระบบการควบคุมภายในที่เก่ียวขอ้งกบัการตรวจสอบ เพื่อออกแบบวิธีการตรวจสอบท่ีเหมาะสมกบั

สถานการณ ์แต่ไม่ใช่เพื่อวตัถปุระสงคใ์นการแสดงความเห็นต่อความมีประสิทธิผลของการควบคมุภายในของบรษิัท 

• ประเมินความเหมาะสมของนโยบายการบัญชีที่ผูบ้ริหารใชแ้ละความสมเหตุสมผลของประมาณการทางบัญชีและการ

เปิดเผยขอ้มลูที่เก่ียวขอ้งซึ่งจดัท าขึน้โดยผูบ้รหิาร 

• สรุปเก่ียวกับความเหมาะสมของการใชเ้กณฑ์การบัญชีส าหรับกิจการที่ด  าเนินงานต่อเนื่องของผู้บริหาร  และสรุปจาก

หลกัฐานการสอบบญัชีที่ไดร้บัว่ามีความไม่แน่นอนท่ีมีสาระส าคญัที่เก่ียวกบัเหตกุารณห์รือสถานการณท์ี่อาจเป็นเหตใุหเ้กิด

ขอ้สงสยัอย่างมีนยัส าคญัต่อความสามารถของบริษัทในการด าเนินงานต่อเนื่องหรือไม่ หากขา้พเจา้ไดข้อ้สรุปว่ามีความไม่

แน่นอนที่มีสาระส าคญั ขา้พเจา้ตอ้งกล่าวไวใ้นรายงานของผูส้อบบญัชีของขา้พเจา้โดยใหข้อ้สงัเกตถึงการเปิดเผยขอ้มลูใน

งบการเงินท่ีเก่ียวขอ้ง หรือหากเห็นว่าการเปิดเผยขอ้มลูดงักล่าวไม่เพียงพอ ความเห็นของขา้พเจา้จะเปล่ียนแปลงไป ขอ้สรุป

ของข้าพเจ้าขึน้อยู่กับหลักฐานการสอบบัญชีที่ไดร้ับจนถึงวันที่ในรายงานของผู้สอบบัญชีของข้าพเจ้า อย่างไรก็ตาม  

เหตกุารณห์รือสถานการณใ์นอนาคตอาจเป็นเหตใุหบ้รษิัทตอ้งหยดุการด าเนินงานต่อเนื่องได้ 

• ประเมินการน าเสนอ โครงสรา้งและเนือ้หาของงบการเงินโดยรวม รวมถึงการเปิดเผยข้อมูลว่างบการเงินที่เก่ียวข้อง 

ตลอดจนประเมินว่างบการเงินแสดงรายการและเหตุการณใ์นรูปแบบที่ท าใหม้ีการน าเสนอขอ้มูลโดยถูกตอ้งตามที่ควร

หรือไม่ 

ขา้พเจา้ไดส่ื้อสารกบัผูม้ีหนา้ที่ในการก ากบัดแูลในเรื่องต่าง ๆ ท่ีส าคญั ซึ่งรวมถึงขอบเขตและช่วงเวลาของการตรวจสอบตามที่

ไดว้างแผนไว ้ประเด็นที่มีนัยส าคัญที่พบจากการตรวจสอบ รวมถึงขอ้บกพร่องที่มีนัยส าคญัในระบบการควบคุมภายในหาก

ขา้พเจา้ไดพ้บในระหว่างการตรวจสอบของขา้พเจา้ 

ข้าพเจ้าได้ให้ค  ารับรองแก่ผู้มีหน้าที่ในการก ากับดูแลว่าข้าพเจ้าได้ปฏิบัติตามข้อก าหนดจรรยาบรรณที่ เ ก่ียวข้องกับ  

ความเป็นอิสระและไดส่ื้อสารกับผูม้ีหนา้ที่ในการก ากับดูแลเก่ียวกับความสัมพันธท์ั้งหมดตลอดจนเรื่องอื่นซึ่งขา้พเจา้เชื่อว่า  

มีเหตุผลที่บุคคลภายนอกอาจพิจารณาว่ากระทบต่อความเป็นอิสระของขา้พเจา้และมาตรการที่ขา้พเจา้ใชเ้พื่อป้องกันไม่ให้

ขา้พเจา้ขาดความเป็นอิสระ 

จากเรื่องที่ส่ือสารกบัผูม้ีหนา้ที่ในการก ากบัดแูล ขา้พเจา้ไดพ้ิจารณาเรื่องต่าง ๆ ที่มีนยัส าคญัที่สดุในการตรวจสอบงบการเงินใน

งวดปัจจุบันและก าหนดเป็นเรื่องส าคญัในการตรวจสอบ ขา้พเจา้ไดอ้ธิบายเรื่องเหล่านีไ้วใ้นรายงานของผูส้อบบัญชี เวน้แต่

กฎหมายหรือขอ้บงัคบัหา้มใหเ้ปิดเผยต่อสาธารณะเก่ียวกบัเรื่องดงักล่าวหรือในสถานการณท์ี่ยากที่จะเกิดขึน้ ขา้พเจา้พิจารณา
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ว่าไม่ควรส่ือสารเรื่องดงักล่าวในรายงานของขา้พเจา้เพราะการกระท าดงักล่าวสามารถคาดการณไ์ดอ้ย่างสมเหตสุมผลว่าจะมี

ผลกระทบในทางลบมากกว่าผลประโยชนต์่อส่วนไดเ้สียสาธารณะจากการส่ือสารดงักล่าว 

ทพิวรรณ พุ่มบ้านเซ่า 

ผูส้อบบญัชีรบัอนญุาต เลขทะเบียน 9552 

บริษัท ฟอรว์ิส มาซารส์ จ ากัด 

กรุงเทพมหานคร 

27 กุมภาพันธ์ 2569 
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(หน่วย: บาท) 

สินทรัพย ์ หมายเหต ุ 31 ธนัวาคม 2568 31 ธนัวาคม 2567 

(ปรับปรุงใหม่) 

1 มกราคม 2567 

(ปรับปรุงใหม่) 

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 5             59,958,951              85,976,143              38,418,107  

รายไดจ้ากการลงทนุคา้งรบั                3,229,277                3,548,734                3,754,258  

สินทรพัยจ์ากสญัญาประกนัภยัต่อ  2, 4             39,144,018  29,069,679             30,366,088  

สินทรพัยท์างการเงินตราสารหนี ้ 2, 6           549,641,662  510,732,158           490,744,735  

สินทรพัยท์างการเงินตราสารทนุ 2, 6           191,979,470  172,982,418           180,991,189  

เงินใหกู้ย้ืมและดอกเบีย้คา้งรบั 6, 7               2,711,826  3,469,912               2,758,790  

อสงัหารมิทรพัยเ์พื่อการลงทนุ 8             16,000,001  16,000,001                             -    

ที่ดิน อาคารและอปุกรณ ์ 9             15,898,917  15,623,092             42,212,001  

สินทรพัยไ์ม่มีตวัตน                              5  5                             5  

สินทรพัยท์ี่ไม่ไดใ้ชใ้นการด าเนินงาน 10             12,000,001  12,009,701                             -    

สินทรพัยภ์าษีเงินไดร้อการตดับญัชี 2, 11               6,583,835  8,848,802               8,734,683  

สินทรพัยอ์ื่น 2             10,073,307  13,023,776             10,247,249  

รวมสินทรัพย ์          907,221,270          871,284,421          808,227,105  
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(หน่วย: บาท) 

หนีส้นิ หมายเหต ุ 31 ธนัวาคม 2568 31 ธนัวาคม 2567 

(ปรับปรุงใหม่) 

1 มกราคม 2567 

(ปรับปรุงใหม่) 

หนีสิ้นจากสญัญาประกนัภยั 2, 4           267,614,209            273,963,823            192,228,790  
หนีสิ้นจากสญัญาประกนัภยัต่อ 2, 4             11,661,920              15,687,979              14,819,145  
ภาษีเงินไดน้ิติบคุคลคา้งจ่าย                1,797,077                2,942,277                2,079,266  
ภาระผกูพนัผลประโยชนพ์นกังาน 12               6,031,158                8,308,202                8,124,552  
หนีสิ้นภาษีเงินไดร้อการตดับญัชี 2, 11             12,995,716              11,164,906                8,785,727  
หนีสิ้นอื่น 2             20,956,230              21,364,139              13,773,395  

รวมหนีส้ิน          321,056,310          333,431,326          239,810,875  

ส่วนของเจ้าของ     
ทนุเรือนหุน้     
- ทนุจดทะเบียน     
หุน้สามญั 12,000,000 หุน้ มลูค่าหุน้ละ 
10 บาท 

 
          120,000,000  

 
          120,000,000  

 
          120,000,000  

 
- ทนุท่ีออกและช าระแลว้       
หุ้นสามัญ 12,000,000 หุ้น มูลค่าหุน้
ละ 10 บาท 

 
          120,000,000  

 
          120,000,000  

 
          120,000,000  

 
ส่วนเกินมลูค่าหุน้สามญั            258,000,000            258,000,000            258,000,000  
ก าไรสะสม     

- จดัสรรแลว้     

  ทนุส ารองตามกฎหมาย 13             12,000,000              12,000,000              12,000,000  
- ยงัไม่ไดจ้ดัสรร 2           187,190,928            155,089,263            172,289,414  
องคป์ระกอบอื่นของส่วนของเจ้าของ - 
สทุธิ 

2               8,974,032              (7,236,168)               6,126,816  

รวมส่วนของเจ้าของ          586,164,960          537,853,095          568,416,230  

รวมหนีส้ินและส่วนของเจ้าของ          907,221,270          871,284,421          808,227,105  
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(หน่วย: บาท) 

รายได้ หมายเหต ุ 31 ธนัวาคม 2568 31 ธนัวาคม 2567 

(ปรับปรุงใหม่) 

รายไดจ้ากการประกนัภยั 2, 4              445,102,041               344,114,658  

ค่าใชจ้่ายในการบรกิารประกนัภยั 2, 4           (375,647,068)           (300,131,105) 

ค่าใชจ้่ายสทุธิจากสญัญาประกนัภยัต่อที่ถือไว ้ 2, 4             (17,906,607)             (34,251,957) 

ผลการด าเนินงานการบริการประกันภัย              51,548,366                9,731,596  

รายไดจ้ากการลงทนุ 14                20,930,105                 21,126,695  

รายได้จากการลงทุนสุทธิ              20,930,105              21,126,695  

ค่าใชจ้่ายทางการเงินจากสญัญาประกนัภยัที่ออก 2              (3,386,360)               (3,386,360) 

รายไดท้างการเงินจากสญัญาประกนัภยัต่อที่ถือไว ้ 2                     872,274                      872,274  

ค่าใช้จ่ายทางการเงนิจากสัญญาประกันภัยสุทธิ              (2,514,086)             (2,514,086) 

รายได้จากการลงทุนและค่าใช้จ่ายทางการเงินจาก

สัญญาประกันภัยสุทธิ 
 

            18,416,019              18,725,808  

ค่าใชจ้่ายในการด าเนินงานอื่น 2, 15            (38,903,172)             (30,640,845) 

กลบัรายการผลขาดทนุดา้นเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึน้ 16                       98,838                   7,962,660  

รายไดอ้ื่น                    2,379,543                   2,384,028  

ก าไรก่อนภาษีเงนิได้              33,539,594                8,163,247  

ค่าใชจ้่ายภาษีเงินได ้ 2, 11              (2,884,348)             (10,182,055) 

ก าไร (ขาดทุน) ส าหรับปี 2             30,655,246              (2,018,808) 
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(หน่วย: บาท)  
หมายเหต ุ 31 ธนัวาคม 2568 31 ธนัวาคม 2567 

(ปรับปรุงใหม่) 

ก าไร (ขาดทุน) ส าหรับปี 2                30,655,246                 (2,018,808) 

ก าไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จอ่ืน    

รายการที่อาจถูกจัดประเภทใหม่ไว้ในก าไรหรือขาดทุนใน

ภายหลัง 
   

ค่าใชจ้่ายทางการเงินจากสญัญาประกนัภยัที่ออก 2                    (160,413)                    (114,364) 

รายไดท้างการเงินจากสญัญาประกนัภยัต่อที่ถือไว ้ 2                         2,802                        39,935  

ภาษีเงินได้ของรายการที่อาจถูกจัดประเภทใหม่ไว้ในก าไรหรือ

ขาดทนุในภายหลงั 

2                      (31,522)                      (14,886) 

รวมรายการทีอ่าจถูกจัดประเภทใหม่ไว้ในก าไรหรือขาดทุนใน

ภายหลัง 
 

                 (189,133)                    (89,315) 

รายการที่จะไม่ถูกจัดประเภทใหม่ไว้ในก าไรหรือขาดทุนใน

ภายหลัง 
   

ก าไร (ขาดทนุ) จากการวดัมลูค่าเงินลงทนุในตราสารทนุที่ก าหนดให้

วดัมลูค่าดว้ยมลูค่ายตุิธรรมผ่านก าไรขาดทนุเบ็ดเสรจ็อ่ืน 
 

               22,309,465  
 

              (16,592,086) 
 

ขาดทนุจากการวดัมลูค่าใหม่ของผลประโยชนพ์นกังานที่ก าหนดไว ้ 12                    (454,851) 
 

                   (226,679) 
 

ภาษีเงินได้ของรายการที่จะไม่ถูกจัดประเภทใหม่ไว้ในก าไรหรือ

ขาดทนุในภายหลงั 
 

                (4,008,863)                  3,363,753  

รวมรายการที่จะไม่ถูกจัดประเภทใหม่ไว้ในก าไรหรือขาดทุน

ในภายหลัง 
 

               17,845,751               (13,455,012) 

ก าไร (ขาดทุน) ขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืนส าหรับปี 2                17,656,618               (13,544,327) 

ก าไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จรวมส าหรับปี 2                48,311,864               (15,563,135) 

ก าไร (ขาดทุน) ต่อหุ้น    

ก าไร (ขาดทนุ) ต่อหุน้ขัน้พืน้ฐาน 2, 20 2.55 (0.17) 
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(หน่วย : บาท) 

 หมายเหตุ 
ทุนทีอ่อก 

และช าระแล้ว 

ส่วนเกินมูลค่า 

หุ้นสามัญ 

ก าไรสะสม องคป์ระกอบอ่ืนของส่วนของเจ้าของ  

จัดสรรแล้ว - 

ทุนส ารองตาม 

กฎหมาย 

ยังไม่ได้จัดสรร 

ตราสารทุนทีวั่ด
มูลค่ายุติธรรม
ผ่านก าไรขาดทุน
เบ็ดเสร็จอ่ืน - 
สุทธิจากภาษี 

ส ารองทาง 
การเงินจาก

สัญญาระกันภัย 
/ สัญญา

ประกันภัยต่อ 

รวมองคป์ระกอบ
อ่ืนของส่วนของ 
เจ้าของ - สุทธ ิ

รวม 

ส่วนของเจ้าของ 

ยอดคงเหลือ ณ วันที ่1 มกราคม 2567  

ตามทีเ่คยรายงานไว้ปีก่อน 
 120,000,000 258,000,000 12,000,000 166,277,552 6,114,504 -    6,114,504 562,392,056 

ผลกระทบจากการเริ่มตน้ถือปฏิบตัิตามมาตรฐานการ

รายงานทางการเงินฉบบัที่ 17, สทุธิจากภาษี 

2                      -    -     -     6,011,862   -     12,312   12,312   6,024,174  

ยอดคงเหลือ ณ วันที ่1 มกราคม 2567 –  

ปรับปรุงใหม่ 

   120,000,000  258,000,000   12,000,000   172,289,414   6,114,504   12,312   6,126,816   568,416,230  

เงินปันผลจ่าย 28                        -    -     -     (15,000,000)  -   -   -   (15,000,000) 

ขาดทนุส าหรบัปี - ปรบัปรุงใหม่ 2                        -    -     -     (2,018,808)  -     -     -     (2,018,808) 

ขาดทนุเบ็ดเสรจ็อ่ืนส าหรบัปี - ปรบัปรุงใหม่ 2                        -    -     -     (181,343)  (13,273,669)  (89,315)  (13,362,984)  (13,544,327) 

ขาดทุนเบ็ดเสร็จรวมส าหรับปี - ปรับปรุงใหม่                   -    -     -     (17,200,151)  (13,273,669)  (89,315)  (13,362,984)  (30,563,135) 

ยอดคงเหลือ ณ วันที ่31 ธันวาคม 2567 – 

ปรับปรุงใหม่ 
 

120,000,000  258,000,000   12,000,000   155,089,263   (7,159,165)  (77,003)  (7,236,168)  537,853,095  
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(หน่วย : บาท) 

 หมายเหตุ 
ทุนทีอ่อก 

และช าระแล้ว 

ส่วนเกินมูลค่า 

หุ้นสามัญ 

ก าไรสะสม องคป์ระกอบอ่ืนของส่วนของเจ้าของ  

จัดสรรแล้ว - 

ทุนส ารองตาม 

กฎหมาย 

ยังไม่ได้จัดสรร 

ตราสารทุนทีวั่ด
มูลค่ายุติธรรม
ผ่านก าไรขาดทุน
เบ็ดเสร็จอ่ืน - 
สุทธิจากภาษี 

ส ารองทาง 
การเงินจาก

สัญญาระกันภัย 
/ สัญญา

ประกันภัยต่อ 

รวมองคป์ระกอบ
อ่ืนของส่วนของ 
เจ้าของ - สุทธ ิ

รวม 

ส่วนของเจ้าของ 

ยอดคงเหลือ ณ วันที ่31 ธันวาคม 2567   120,000,000     258,000,000       12,000,000   155,089,263   (7,159,165)  (77,003)  (7,236,168) 537,853,095  

ก าไรส าหรบัปี   -                           -                           -    30,655,246  -    -    -    30,655,246  

ก าไร (ขาดทนุ) เบ็ดเสรจ็อ่ืนส าหรบัปี   -                           -                           -     (363,881) 18,209,633   (189,133) 18,020,500  17,656,619  

ก าไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จรวมส าหรับปี   -    -    -    30,291,365  18,209,633   (189,133) 18,020,500  48,311,865  

โอนก าไรจากการจ าหน่ายเงินลงทุนในตราสารทุน 

ไปก าไรสะสม 

6.7  -                           -                           -    1,810,300   (1,810,300) -     (1,810,300) -    

ยอดคงเหลือ ณ วันที ่31 ธันวาคม 2568   120,000,000  258,000,000  12,000,000  187,190,928  9,240,168 -266,136 8,974,032 586,164,960  
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(หน่วย: บาท) 

กระแสเงนิสดจากกิจกรรมด าเนินงาน 31 ธนัวาคม 2568 31 ธนัวาคม 2567 

เบีย้ประกนัภยัรบั  404,371,749                422,048,375  

เบีย้ประกันภัยจ่ายสุทธิค่าใชจ้่ายท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงเก่ียวกับ
การประกนัภยัต่อ 

  (66,191,587)  (47,104,439) 

รบัคืนจากการประกนัภยัต่อ  35,059,660  15,857,527  

ค่าสินไหมทดแทนและค่าใชจ้่ายท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงท่ีจ่ายแลว้   (150,751,204)  (102,089,708) 

กระแสเงินสดที่ท าใหไ้ดม้าซึ่งการประกนัภยั   (194,061,959)  (197,555,201) 

ดอกเบีย้รบัและเงินปันผลรบั  21,246,963  21,318,730  

รายไดอ้ื่น  4,189,843  2,384,066  

ค่าใชจ้่ายในการด าเนินงานอื่น       (35,308,916)  (25,542,316) 

ค่าใชจ้่ายภาษีเงินได ้   (3,974,154)  (3,750,452) 

เงินสดรบั - สินทรพัยท์างการเงิน  336,737,025  258,094,052  

เงินสดจ่าย - สินทรพัยท์างการเงิน   (373,285,140)  (278,800,000) 

จ่ายผลประโชยนพ์นกังาน   (3,279,900)  (594,000) 

เงินสดสุทธิได้มาจาก (ใช้ไปใน) กิจกรรมด าเนินงาน   (25,247,620) 64,266,634  

กระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทุน    

เงินสดจ่ายซือ้อปุกรณ ์   (769,572)  (1,708,598) 

เงินสดสุทธิใช้ไปในกิจกรรมลงทุน   (769,572)  (1,708,598) 

กระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหาเงิน    

เงินปันผลจ่าย  -     (15,000,000) 

เงินสดสุทธิใช้ไปในกิจกรรมจัดหาเงิน  -     (15,000,000) 

เงินสดและรายการเทยีบเท่าเงินสดเพ่ิมขึน้ (ลดลง) สุทธิ  (26,017,192) 47,558,036 

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด ณ วนัท่ี 1 มกราคม  85,976,143                 38,418,107  

เงินสดและรายการเทยีบเท่าเงินสด ณ วันที ่31 ธันวาคม  59,958,951 85,976,143 
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ข้อมูลทั่วไป 

1.1 ข้อมูลบริษัท 

บริษัท จรญัประกนัภยั จ ากัด (มหาชน) (“บริษัท”) เป็นบริษัทมหาชนที่จดทะเบียนเมื่อวนัที่ 15 มีนาคม 2537 ส านกังาน

ตัง้อยู่เลขที่ 408/1 ถนนรชัดาภิเษก แขวงสามเสนนอก เขตหว้ยขวาง กรุงเทพมหานคร และส านกังานสาขาตัง้อยู่เลขที่ 377/1 - 

3 หมู่ที่ 12 ถนนมิตรภาพ ต าบลเมืองเก่า อ าเภอเมืองขอนแก่น จงัหวดัขอนแก่น 

บรษิัทด าเนินธุรกิจหลกั คือ การรบัประกนัวินาศภยั 

1.2     ข้อมูลอื่น 

เมื่อวนัท่ี 17 พฤศจิกายน 2568 ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยไดข้ึน้เครื่องหมาย C-caution บนหลกัทรพัยข์องบริษัท

อันเนื่องมาจากงบการเงินไตรมาส 1 ปี 2568 ที่ผูส้อบบัญชีไม่แสดงความเห็นต่องบการเงินของบริษัท ในปัจจุบันอยู่

ระหว่างขั้นตอนการพิจารณาของตลาดหลักทรพัยแ์ห่งประเทศไทยส าหรบัการด าเนินการพิจารณาปลดเครื่องหมาย

ดงักล่าว 

1.3 เกณฑก์ารจัดท างบการเงนิ 

(ก) เกณฑ์การปฏิบัติ 

งบการเงินนีจ้ดัท าขึน้ตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน รวมถึงแนวปฏิบตัิทางการบญัชีที่ประกาศใชโ้ดยสภาวิชาชีพ

บญัชีฯ กฎระเบียบและประกาศคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัยท์ี่เก่ียวขอ้ง นอกจากนีง้บการเงินยงั

ไดจ้ดัท าขึน้ตามประกาศส านกังานคณะกรรมการก ากบัและส่งเสรมิการประกอบธุรกิจประกนัภยั เรื่องหลกัเกณฑ ์วิธีการ 

เงื่อนไข และระยะเวลาในการจดัท าและยื่นงบการเงินของบรษิัทประกันวินาศภยั พ.ศ. 2566 ลงวนัที่ 8 กุมภาพนัธ ์2566 

และหนงัสือเลขที่ 4122/ว. 1064 ของส านกังานคณะกรรมการและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภยั เรื่องแนวปฏิบตัิ

และการเปิดเผยขอ้มลูเพิ่มเติมในงบการเงินตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบบัท่ี 17 เรื่อง สญัญาประกันภยั ลง

วนัท่ี 23 เมษายน 2568 

งบการเงินนี ้ได้จัดท าขึน้โดยถือหลักเกณฑ์การบันทึกตามราคาทุนเดิม ยกเว้นที่ได้เปิดเผยไว้ในหมายเหตุประกอบ  

งบการเงิน 

งบการเงินนีน้ าเสนอเป็นเงินบาท ซึ่งเป็นสกลุเงินท่ีใชใ้นการด าเนินงานของบรษิัท ขอ้มลูทางการเงินทัง้หมดมีการปัดเศษ

ในหมายเหตปุระกอบงบการเงินเพื่อใหแ้สดงเป็นหลกัพนับาท ยกเวน้ท่ีระบไุวเ้ป็นอย่างอื่น 
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เพื่อความสะดวกของผู้อ่านงบการเงิน บริษัทไดจ้ัดท างบการเงินฉบับภาษาอังกฤษโดยแปลขึน้จากงบการเงินฉบับ

ภาษาไทย ซึ่งไดน้ าเสนอเพื่อวตัถปุระสงคข์องการรายงานทางการเงินเพื่อใชใ้นประเทศเท่านัน้ 

(ข) การใช้วิจารณญาณและการประมาณการ 

ในการจดัท างบการเงินใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ผูบ้ริหารตอ้งใชว้ิจารณญาณ การประมาณการ

และข้อสมมติหลายประการ ซึ่งมีผลกระทบต่อการปฏิบัติตามนโยบายการบัญชีของบริษัท ทั้งนีผ้ลที่เกิดขึน้จริงอาจ

แตกต่างจากที่ประมาณไว ้ประมาณการและขอ้สมมติที่ใชใ้นการจดัท างบการเงินจะไดร้บัการทบทวนอย่างต่อเนื่อง การ

ปรบัประมาณการทางบญัชีจะบนัทึกโดยวิธีเปล่ียนทนัทีเป็นตน้ไป   

การใชว้ิจารณญาณ ขอ้สมมติและความไม่แน่นอนของการประมาณการ ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2568 ซึ่งมีความเส่ียงอยา่ง

มีนยัส าคญัที่จะส่งผลใหต้อ้งมีการปรบัปรุงที่มีสาระส าคญัในมลูค่าตามบญัชีของสินทรพัยแ์ละหนีสิ้นมีดงัต่อไปนี  ้

1. สินทรพัยแ์ละหนีสิ้นทางการเงิน 

2. สญัญาประกนัภยั และสญัญาประกนัภยัต่อ (หมายเหตปุระกอบงบการเงินขอ้ 3) 

1. ผลกระทบจากการน ามาตรฐานการรายงานทางการเงนิใหม่มาถือปฏิบัตติั้งแตว่ันที ่1 มกราคม 2568 

2.1 การจดัประเภทสินทรพัยท์างการเงินและหนีสิ้นทางการเงิน 

มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบบัท่ี 9 เรื่อง เครื่องมือทางการเงิน  (“TFRS9”) ก าหนดการจดัประเภทสินทรพัยท์าง
การเงินเป็น 3 ประเภท ไดแ้ก่ ราคาทุนตดัจ าหน่าย มลูค่ายุติธรรมผ่านก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น  และมลูค่ายุติธรรมผ่าน
ก าไรหรือขาดทุน โดยจดัประเภทตามลกัษณะของกระแสเงินสดของสินทรพัยท์างการเงินและโมเดลธุรกิจในการบรหิาร
จดัการสินทรพัยท์างการเงินนัน้  

การเปลีย่นผ่าน  

การเปล่ียนแปลงนโยบายบญัชีที่เป็นผลมาจากการการถือปฏิบตัิมาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบบัท่ี 9 ไดถ้กูน ามา

ปฏิบัติโดยใชว้ิธีการปรบัยอ้นหลัง และนโยบายการบัญชีของบริษัทส าหรบัการจดัประเภทของเครื่องมือทางการเงิน

ภายใตม้าตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบบัท่ี 9 มีดงันี ้

ก) หน่วยลงทนุท่ีจดัประเภทเป็นตราสารทนุ ภายใตม้าตรฐานการงานทางการเงินฉบบัท่ี 9 จะถกูจดัประเภทเป็นมลูค่า

ยตุิธรรมผ่านก าไรขาดทนุเวน้แต่บรษิัทเลือกที่จะวดัมลูค่ายตุิธรรมผ่านก าไรขาดทนุเบ็ดเสรจ็อื่น 

ข)  เงินลงทนุในตราสารหนีข้องบริษัทซึ่งถกูประเมินว่ามีวตัถปุระสงคเ์พื่อรบักระแสเงินสดตามสญัญาหรือเพื่อขาย จะ

ถกูจดัประเภทเป็นมลูค่ายตุิธรรมผ่านก าไรหรือขาดทนุเบ็ดเสรจ็อื่น  

ค)  เงินลงทุนในตราสารหนีท้ี่ประเมินว่าไม่ไดร้บักระแสเงินสดตามสัญญาเพียงเงินตน้และดอกเบีย้เท่านัน้ จะถูกจดั

ประเภทเป็นมลูค่ายตุิธรรมผ่านก าไรหรือขาดทนุ 
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ง)  เงินลงทุนในตราสารทุนที่ไม่ไดม้ีวัตถุประสงคเ์พื่อขายถูกจัดประเภทเป็นมูลค่ายุติธรรมผ่านก าไรหรือขาดทุน

เบ็ดเสรจ็อื่น รวมถึงถกูก าหนดใหแ้สดงการเปล่ียนแปลงในมลูค่ายตุิธรรมในภายหลงัในก าไรขาดทนุเบ็ดเสรจ็อื่น 

ผลกระทบจากการน ามาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับที่  9 เรื่อง เครื่องมือทางการเงิน มาถือปฏิบัติ ณ วันที่ 31 
ธันวาคม 2567 แสดงไดด้งันี ้ 

      พันบาท 

  
การจัดประเภทเดิม  การจัดประเภทใหม่  มูลค่าตามบัญชีเดิม  มูลค่าตามบัญชีใหม่

ภายใต้ TFRS 9 
สินทรัพย ์

        

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด  ราคาทนุตดัจ าหน่าย  ราคาทนุตดัจ าหน่าย  85,976  85,976 
สินทรพัยท์างการเงินตราสารหนี ้  ราคาทนุตดัจ าหน่าย  ราคาทนุตดัจ าหน่าย  510,732  510,732 
สินทรพัยท์างการเงินตราสารทนุ 
 
  

มลูค่ายตุิธรรมใน 
ก าไรขาดทนุ 
เบ็ดเสรจ็อ่ืน  

มลูค่ายตุิธรรมใน 
ก าไรขาดทนุ 
เบ็ดเสรจ็อ่ืน  172,982  172,982 

เงินใหกู้ย้ืมและดอกเบีย้คา้งรบั  ราคาทนุตดัจ าหน่าย  ราคาทนุตดัจ าหน่าย  3,470  3,470 
รวม      773,160  773,160 

นอกจากนี ้การเปล่ียนแปลงในมลูค่าตามบญัชีแสดงไดด้งันี ้
  พันบาท 

    การเปล่ียนแปลงในมูลค่าตามบัญชี   
มูลค่าตามบัญชีใหม่
ภายใต้ TFRS 9 

  

มูลค่าตามบัญชี
เดิม 

 จากการจัด
ประเภท 

รายการใหม่ 

 จากการวัด 
มูลค่ารายการ

ใหม่  
สินทรัพย ์

        

ราคาทุนตัดจ าหน่าย         
เงินสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสด  85,976  -  -  85,976 
สินทรพัยท์างการเงินตราสารหนี ้  510,732  -  -  510,732 
 เงินใหกู้ย้ืมและดอกเบีย้คา้งรบั  3,470  -  -  3,470 
  รวม  600,178  -  -  600,178 

มูลค่ายุติธรรมผ่านก าไรขาดทุน
เบ็ดเสร็จอ่ืน         
สินทรพัยท์างการเงินตราสารทนุ  172,982  -  -  172,982 
  รวม  172,982  -  -  172,982 

2.2 ผลกระทบและการเปล่ียนแปลงที่มีสาระส าคัญต่อบริษัทจากการน ามาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับที่  17  
เรื่อง สญัญาประกนัภยั มาถือปฏิบตัิมีดงัต่อไปนี ้

การวัดมูลค่า - สัญญาประกันภัยทีว่ัดมูลค่าโดยการใช้วิธีการปันส่วนเบีย้ประกันภัย 
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สญัญาประกนัภยัทีอ่อก 

บริษัทวดัมลูค่าของกลุ่มของสญัญาประกันภยัโดยการใชว้ิธีการปันส่วนเบีย้ประกันภยั เมื่อกลุ่มของสญัญาประกันภยัที่
ออกไวเ้ขา้กรณีต่อไปนี ้ณ วนัเริ่มตน้ 

- ระยะเวลาคุม้ครองของแต่ละสัญญาในกลุ่มของสัญญาประกันภัย เท่ากับหนึ่งปีหรือนอ้ยกว่า โดยรวมความ

คุม้ครองที่เกิดจากเบีย้ประกนัภยัทัง้หมดภายในขอบเขตสญัญา  

- ส าหรบัสญัญาที่มีระยะเวลานานกว่าหนึ่งปี บริษัทไดท้ าการทดสอบว่าสญัญาดงักล่าวเขา้เกณฑท์ี่จะมีสิทธิใช้

วิธีการปันส่วนเบีย้ประกันภยั โดยผลลพัธท์ี่ไดจ้ากการค านวนหนีสิ้นส าหรบัความคุม้ครองที่เหลือภายใตว้ิธีการ

ปันส่วนเบีย้ประกนัภยัไม่แตกต่างอย่างมีนยัส าคญักบัท่ีค านวณภายใตแ้บบจ าลองทั่วไป 

ณ วนัรบัรูร้ายการเมื่อเริ่มแรกของกลุ่มของสญัญาประกันภยั มลูค่าตามบญัชีของหนีสิ้นส าหรบัความคุม้ครองที่เหลืออยู่

วดัมลูค่าดว้ยค่าเบีย้ประกนัภยัที่ไดร้บั ณ วนัรบัรูร้ายการเมื่อเริ่มแรก หกักระแสเงินสดที่ท  าใหไ้ดม้าซึ่งการประกันภยั ณ 

วนันัน้และปรบัปรุงดว้ยจ านวนเงินที่เกิดขึน้จากการเลิกรบัรูร้ายการสินทรพัยห์รือหนีสิ้นที่เคยรบัรูม้าก่อนส าหรบักระแส

เงินสดที่เก่ียวกับกลุ่มของสญัญา รวมถึงสินทรพัยส์ าหรบักระแสเงินสดที่ท  าใหไ้ดม้าซึ่งการประกันภยั บริษัทจึงเลือกไม่

รบัรูก้ระแสเงินสดที่ท  าใหไ้ดม้าซึ่งการประกนัภยัเมื่อเกิดรายการ 

ในภายหลงั มลูค่าตามบญัชีของหนีสิ้นส าหรบัความคุม้ครองที่เหลืออยู่จะเพิ่มขึน้จากเบีย้ประกันภยัที่ไดร้บัและการตัด

จ าหน่ายของกระแสเงินสดที่ท  าให้ไดม้าซึ่งการประกันภัยที่รบัรูเ้ป็นค่าใชจ้่าย และลดลงจากการรับรูร้ายไดจ้ากการ

ประกันภยัส าหรบัการบริการที่เกิดขึน้ และค่าใชจ้่ายส่วนเพิ่มใด ๆ ที่ท  าใหไ้ดม้าซึ่งการประกันภยัซึ่งปันส่วนหลงัการรบัรู ้

รายการเมื่อเริ่มแรก ณ วนัท่ีรบัรูร้ายการเมื่อเริ่มแรกของแต่ละกลุ่มสญัญาประกนัภยั บรษิัทคาดว่าระยะเวลาระหว่างการ

ใหบ้ริการแต่ละส่วนและวนัครบก าหนดช าระเบีย้ประกันภยัที่เก่ียวขอ้งจะไม่เกินหนึ่งปี ดงันัน้ บริษัทจึงเลือกไม่ปรบัปรุง

มลูค่าตามบญัชีของหนีสิ้นส าหรบัความคุม้ครองที่เหลืออยู่ใหส้ะทอ้นมลูค่าเงินตามเวลาและผลกระทบของความเส่ียง

ทางการเงิน 

หากในระหว่างระยะเวลาคุม้ครอง มีขอ้เท็จจริงและสภาพแวดลอ้มบ่งชีว้่ากลุ่มของสญัญาประกันภยัเป็นสญัญาที่สรา้ง

ภาระ บริษัทตอ้งรบัรูผ้ลขาดทุนในก าไรหรือขาดทุนและเพิ่มมูลค่าตามบญัชีของหนีสิ้นส าหรบัความคุม้ครองที่เหลืออยู่

เพื่อสะทอ้นประมาณการปัจจุบันของกระแสเงินสดจากการปฏิบตัิครบที่เก่ียวขอ้งกับความคุม้ครองที่เหลืออยู่ของกลุ่ม

ของสญัญาประกนัภยัที่เกินกว่ามลูค่าตามบญัชีของหนีสิ้นส าหรบัความคุม้ครองที่เหลืออยู่ 

บริษัทรบัรูห้นีสิ้นส าหรบัค่าสินไหมทดแทนที่เกิดขึน้แลว้ของกลุ่มสญัญาประกันภยัดว้ยมลูค่าของกระแสเงินสดจากการ

ปฏิบัติครบที่เก่ียวข้องกับค่าสินไหมทดแทนที่เกิดขึน้แล้ว กระแสเงินสดในอนาคตตอ้งคิดลด (ตามอัตราคิดลด ณ 

ปัจจบุนั)  
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สญัญาประกนัภยัต่อทีถ่ือไว ้ 

บริษัทวัดมูลค่าของกลุ่มของสัญญาประกันภัยโดยการใชว้ิธีการปันส่วนเบีย้ประกันภัย เมื่อกลุ่มของสัญญาสัญญา

ประกนัภยัต่อที่ถือไวเ้ขา้กรณีต่อไปนี ้ณ วนัเริ่มตน้ 

- สัญญาประกันภัยต่อที่คุม้ครองตามเกณฑเ์วลาที่เกิดความเสียหาย:  ระยะเวลาคุม้ครองของแต่ละสัญญาใน

กลุ่มของสญัญาประกนัภยั เท่ากบัหนึ่งปีหรือนอ้ยกว่า  

- สญัญาประกันภยัต่อที่คุม้ครองตามเกณฑค์วามเส่ียง: ใชน้โยบายการบญัชีเดียวกับส าหรบัสญัญาประกันภยัที่

ออก 

การแสดงรายการ 

พอรต์โฟลิโอของสญัญาประกันภยัที่เป็นสินทรพัยแ์ละหนีสิ้น และพอรต์โฟลิโอของสญัญาประกันภยัต่อที่เป็นสินทรพัย์

และหนีสิ้นจะถกูแยกแสดงรายการในงบฐานะการเงิน สินทรพัยห์รือหนีสิ้นท่ีรบัรูส้  าหรบักระแสเงินสดที่ไดม้าก่อนการรบัรู ้

ของกลุ่มสญัญาประกนัภยัที่เก่ียวขอ้งรวมอยู่ในมลูค่าตามบญัชีของพอรต์โฟลิโอของสญัญาประกนัภยั 

บรษิัทแตกยอดจ านวนที่รบัรูใ้นงบก าไรขาดทนุเบ็ดเสรจ็ ออกเป็น 

- ผลการด าเนินงานการบริการประกันภัย ประกอบดว้ยรายไดจ้ากการประกันภัยและค่าใชจ้่ายในการบริการ

ประกนัภยั  

- รายไดห้รือค่าใชจ้่ายทางการเงินจากการประกนัภยั 

รายไดแ้ละค่าใชจ้่ายจากสญัญาประกนัภยัต่อแยกแสดงรายการจากรายไดแ้ละค่าใชจ้่ายจากสญัญาประกนัภยั รายได้

และค่าใชจ้่ายจากสญัญาประกนัภยัต่อ นอกเหนือจากรายไดห้รือค่าใชจ้่ายทางการเงินจากการประกนัภยัแสดงดว้ยยอด

สทุธิเป็น ‘ค่าใชจ้่ายสทุธิจากสญัญาประกนัภยัต่อ’ ไวใ้นผลการด าเนินงานการบรกิารประกนัภยั 

บรษิัทไม่แตกยอดการเปล่ียนแปลงของคา่ปรบัปรุงความเส่ียงส าหรบัความเส่ียงที่ไม่ใช่ทางการเงนิระหว่างผลการ

ด าเนินงานการบรกิารประกนัภยัและรายไดห้รือค่าใชจ้่ายทางการเงินจากการประกนัภยั 

รายไดจ้ากการประกนัภยัและคา่ใชจ้า่ยในการบรกิารประกนัภยัไม่รวมองคป์ระกอบการลงทนุ และถกูรบัรูไ้ดด้งันี  ้

รายไดจ้ากการประกนัภยั 

รายไดจ้ากการประกันภยัส าหรบัรอบระยะเวลา คือจ านวนเงินของเบีย้ประกันภยัรบัที่คาดไวข้องการบริการตามสญัญา

ประกนัภยั บรษิัทปันส่วนเบีย้ประกนัภยัรบัท่ีคาดไวไ้ปยงัแต่ละรอบระยะเวลา 
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องคป์ระกอบส่วนทีเ่ป็นผลขาดทนุ 

บริษัทสนันิษฐานว่าไม่มีสญัญาที่สรา้งภาระ ณ วนัที่รบัรูร้ายการเมื่อเริ่มแรก เวน้แต่ขอ้เท็จจริงและสถานการณจ์ะบ่งชี ้

เป็นอย่างอื่น ในกรณีที่ไม่เป็นเช่นนัน้ และหากในเวลาใด ๆ ในช่วงระยะเวลาความคุม้ครอง ขอ้เท็จจริงและสถานการณ์

บ่งชีว้่าสญัญาประกนัภยักลุ่มใดกลุ่มหนึ่งเป็นสญัญาที่สรา้งภาระ บริษัทจะตัง้องคป์ระกอบส่วนท่ีเป็นผลขาดทุนขึน้โดย

พิจารณาจากส่วนเกินของกระแสเงินสดจากการปฏิบตัิครบซึ่งเก่ียวขอ้งกับความคุม้ครองที่เหลือของกลุ่มนัน้ที่มากกว่า

มูลค่าตามบัญชีของหนีสิ้นส าหรบัความคุม้ครองที่เหลือของกลุ่มตามที่ก าหนดไวภ้ายใตว้ิธีปันส่วนเบีย้ประกัน ดังนัน้ 

ภายในสิน้สดุระยะเวลาความคุม้ครองของกลุ่มสญัญา ส่วนของผลขาดทนุจะเป็นศนูย ์

ค่าใชจ้่ายในการบริการประกนัภยั 

ค่าใชจ้่ายในการบริการประกันภยัที่เกิดจากสญัญาประกันภยัโดยทั่วไปถูกรบัรูใ้นก าไรหรือขาดทุนตามที่เกิดขึน้ โดยไม่

รวมการจ่ายช าระคืนขององคป์ระกอบการลงทนุและส่วนอื่น ๆ ดงันี ้

- สินไหมทดแทนและค่าใชจ้่ายในการบรกิารประกนัภยัอื่น  

- การตดัจ าหน่ายของกระแสเงินสดที่ท  าใหไ้ดม้าซึ่งการประกนัภยั 

- การขาดทนุของสญัญาที่สรา้งภาระ และกลบัรายการขาดทนุนัน้ 

- การปรบัปรุงหนีสิ้นของสินไหมทดแทนที่ไม่ไดเ้กิดจากผลกระทบของมลูค่าตามเวลา ความเส่ียงทางการเงิน และ

การเปล่ียนแปลงในเรื่องนัน้ ๆ 

- ผลขาดทนุจากการดอ้ยค่าของสินทรพัยส์ าหรบักระแสเงินสดที่ท  าใหไ้ดม้าซึ่งประกันภยัและการกลบัรายการของ

ผลขาดทนุจากการดอ้ยค่าเหล่านัน้ 

ค่าใชจ้่ายสทุธิจากสญัญาประกนัภยัต่อทีถ่ือไว ้

ค่าใชจ้่ายสทุธิจากสญัญาประกนัภยัต่อประกอบดว้ยการปันส่วนเบีย้ส่วนประกนัภยัต่อ หกัดว้ยจ านวนเงินรบัคืนจากผูร้บั

ประกนัภยัต่อ 

บรษิัทรบัรูก้ารปันส่วนเบีย้ประกนัภยัต่อที่จ่ายในก าไรหรือขาดทนุตามที่ไดร้บับรกิารภายใตก้ลุ่มสญัญาประกนัภยัต่อ การ

ปันส่วนเบีย้ประกันภัยต่อที่จ่ายในแต่ละรอบระยะเวลา คือ จ านวนที่คาดว่าตอ้งจ่ายเบีย้ส าหรับการบริการในรอบ

ระยะเวลา 

ส าหรบักลุ่มของสญัญาประกนัภยัต่อ รวมถึงสญัญาประกนัภยัที่อา้งอิงที่สรา้งภาระ บริษัทจดัใหอ้งคป์ระกอบส่วนท่ีเป็น

ผลขาดทนุท่ีไดร้บัคืนของสินทรพัยส์ าหรบัความคุม้ครองที่เหลืออยู่ ซึ่งแสดงภาพการไดร้บัคืนผลขาดทนุท่ีเคยรบัรู ้ดงันี ้ 

-  ณ วันเริ่มแรกของสัญญาประกันภัยที่อ้างอิงที่สรา้งภาระ ถ้าสัญญาประกันภัยต่อรวมถึงส่วนที่เก่ียวขอ้งกับ

สญัญานัน้ท าไวก้่อนหรือในขณะท่ีสญัญานัน้ถกูรบัรู ้และ 
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-  เมื่อมีสญัญาประกนัภยัที่อา้งอิงที่สรา้งภาระเพิ่มขึน้ในกลุ่ม โดยบรษิัทจะก าหนดผลขาดทนุที่ไดร้บัคืนของสินทรพัย  ์

ส าหรบัความคุม้ครองที่เหลืออยู่ส  าหรบักลุ่มสัญญาการประกันภัยต่อที่ถืออยู่ เพื่อแสดงผลขาดทุนที่คาดว่าจะ

ไดร้บัคืน 

องคป์ระกอบที่เป็นส่วนของผลขาดทนุท่ีไดร้บัคืน ก าหนดใหจ้ านวนเงินท่ีแสดงในก าไรหรือขาดทนุในภายหลงัเป็นรายการ

การกลับรายการส่วนที่เป็นผลขาดทุนที่ไดร้บัคืนจากสัญญาประกันภัยต่อ และไม่รวมถึงการปันส่วนเบีย้ประกันภยัต่อ

จ่าย เป็นการปรบัปรุงเพื่อสะทอ้นการเปล่ียนแปลงในองคป์ระกอบส่วนที่เป็นผลขาดทุนของกลุ่มสัญญาประกันภัยที่

อา้งอิงที่สรา้งภาระ แต่ไม่สามารถรวมส่วนเกินจากองคป์ระกอบส่วนที่เป็นผลขาดทนุของกลุ่มสญัญาประกนัภยัที่อา้งอิง

ที่สรา้งภาระท่ีบรษิัทคาดว่าจะไดร้บัคืนจากสญัญาประกนัภยัต่อ 

รายไดแ้ละค่าใชจ้่ายทางการเงนิจากการประกนัภยั 

รายไดแ้ละค่าใชจ้่ายทางการเงินจากการประกันภัย ประกอบดว้ยการเปล่ียนแปลงของมูลค่าตามบัญชีของกลุ่มของ

สญัญาประกันภยัและสญัญาประกนัภยัต่อที่เกิดจากผลกระทบของมลูค่าเงินตามเวลา ความเส่ียงทางการเงิน และการ

เปล่ียนแปลงในเรื่องนัน้ ๆ บรษิัทแสดงรายไดแ้ละค่าใชจ้่ายทางการเงินในงบก าไรขาดทนุ 

มูลค่ายตุธิรรม 

ขอ้มลูเก่ียวกบัสมมติฐานท่ีตอ้งใชใ้นการวดัมลูค่าสญัญาประกนัภยัและประกนัภยัต่อมีดงันี  ้

หนีส้นิจากสญัญาประกนัภยั 

หนีสิ้นจากสญัญาประกันภยัของบริษัทประกอบดว้ยหนีสิ้นจากการเรียกรอ้งค่าสินไหมที่เกิดขึน้และหนีสิ้นส าหรบัความ

คุม้ครองที่เหลืออยู่ หนีสิ้นจากการเรียกรอ้งค่าสินไหมที่เกิดขึน้ประกอบดว้ย ค่าสินไหมที่ไดร้บัการแจง้ และค่าสินไหมที่

เกิดขึน้แต่ยังไม่ไดร้ับแจง้ ("IBNR") รวมถึงการปรับปรุงความเส่ียง ในขณะที่หนีสิ้นส าหรบัความคุม้ครองที่เหลืออยู่ 

ประกอบดว้ยเงินส ารองเบีย้ประกันที่ยงัไม่ไดร้บัรูเ้ป็นรายได ้หกัค่าใชจ้่ายจากการไดม้าซึ่งสญัญาประกนัภยัที่รอการตดั

จ าหน่าย รวมถึงลกูหนีเ้บีย้ประกนัท่ีคา้งช าระ 

หนีส้นิจากการเรียกรอ้งคา่สนิไหมทีเ่กิดขึน้ 

บริษัทก าหนดหนีสิ้นจากการเรียกรอ้งค่าสินไหมที่เกิดขึน้ตามข้อมูลประสบการณ์ของบริษัท สมมติฐานที่ใช้ในการ

ประมาณการมีจุดมุ่งหมายเพื่อให้ประมาณการหนี ้สินที่จะรองรับหนีสิ้นที่เกิดจากสัญญาประกันภัยเท่าที่สามารถ

คาดการณไ์ดอ้ย่างสมเหตสุมผล อย่างไรก็ตาม เนื่องจากความไม่แน่นอนในการประมาณการหนีสิ้นจากการเรียกรอ้งค่า

สินไหมที่เกิดขึน้ซึ่งมีโอกาสที่ค่าสินไหมสดุทา้ยอาจมีผลแตกต่างกบัหนีสิ้นท่ีประมาณการไว ้

การประมาณการหนีสิ้นจดัท าขึน้ ณ วนัท่ีรายงาน ส าหรบัค่าสินไหมทดแทนท่ีคาดว่าเกิดขึน้ทัง้หมด ณ วนัท่ีรายงานไม่ว่า

จะไดร้บัรายงานหรือไม่ก็ตาม รวมถึงค่าใชจ้่ายในการจดัการค่าสินไหมทดแทน บริษัทไดใ้ชว้ิธีการทางสถิติในการจดัท า

สมมติฐานท่ีหลากหลายรวมเขา้ดว้ยกนัเพื่อใชใ้นการประมาณการค่าสินไหมทดแทนทัง้หมด 
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วิธี Chain-Ladder เก่ียวขอ้งกับการวิเคราะหอ์ัตราการพัฒนาการค่าสินไหมทดแทนในอดีต และการเลือกอัตราการ

พฒันาการค่าสินไหมทดแทนขึน้อยู่กับรูปแบบการพฒันาการของค่าสินไหมทดแทนในอดีต โดยอตัราการพฒันาการค่า

สินไหมทดแทนท่ีถกูเลือกถกูน ามาใชใ้นการสะสมขอ้มลูสินไหมทดแทนส าหรบัแต่ละปีอบุตัิเหต ุ

วิธี Bornhuetter-Ferguson เป็นประมาณการค่าสินไหมทดแทนสมับูรณ ์โดยการรวมความเสียหายที่ไดร้บัรายงานจรงิ

และค่าประมาณของพัฒนาการของความเสียหายที่เกิดขึน้ในอนาคตเขา้ดว้ยกัน ค่าประมาณการพัฒนาของความ

เสียหายในอนาคตนีจ้ะขึน้อยู่กับความเสียหายที่คาดว่าจะเกิดขึน้ และอตัราพฒันาการของมลูค่าความเสียหายที่เลือก

ของแต่ละปีอุบตัิเหตุ การประมาณการทัง้สองค่าจะถกูน ามารวมกนัโดยการใชส้ตูรที่ใหก้ารถ่วงน า้หนกับนการประมาณ

การจากประสบการณม์ากขึน้ตามระยะเวลาที่ผ่านไป 

หนีส้นิส าหรบัความคุม้ครองทีเ่หลืออยู่ 

ประมาณการที่ดีที่สุดของหนี ้สินส าหรับความคุ้มครองที่เหลืออยู่ค  านวณได้โดยการน าอัตราส่วนการสูญเสียและ

ค่าใชจ้่ายในอนาคตไปใชก้ับเงินส ารองเบีย้ประกันที่ยงัไม่ไดร้บัรูร้ายได ้อตัราส่วนการสญูเสียในอนาคตถูกก าหนดโดย

อา้งอิงจากอตัราส่วนการสญูเสียที่สงัเกตได ้ปรบัปรุงตามผลกระทบของการเปล่ียนแปลงอตัราเบีย้ประกนั เงื่อนไขการรบั

ประกนัภยั และเงื่อนไขกรมธรรมล่์าสดุหากเก่ียวขอ้ง 

อตัราคดิลด 

กระแสเงินสดทัง้หมดที่เก่ียวขอ้งกับหนีสิ้นจากการเรียกรอ้งค่าสินไหมที่เกิดขึน้ ถูกคิดลดโดยใชเ้สน้อตัราผลตอบแทนที่

บริษัทเลือก บริษัทใชแ้นวทางล่างขึน้บนในการค านวณอตัราคิดลดซึ่งสอดคลอ้งกับแนวทางของอุตสาหกรรมประกนัภยั

ทั่วไป อตัราคิดลดแบบล่างขึน้บนประกอบดว้ยอตัราคิดลดที่ปราศจากความเส่ียง (risk - free rate)  

อย่างไรก็ตาม บริษัทไดพ้ิจารณาแลว้ว่า การไม่น าอัตราคิดลดมาใชใ้นการวัดหนีสิ้นจากการเรียกรอ้งค่าสินไหมเป็น

แนวทางที่เหมาะสมกับลกัษณะของธุรกิจ บริษัทมีค่าสินไหมส่วนใหญ่ที่ถูกช าระภายในระยะเวลา 365 วนั ส่งผลใหผ้ล

ของการน าอตัราคิดลดมาใชไ้ม่ก่อใหเ้กิดความแตกต่างอย่างมีนยัส าคญั 

การปรบัปรุงความเสีย่ง 

การปรบัปรุงความเส่ียงถกูก าหนดตามวิธีการทางประกนัภยัที่ยอมรบัโดยทั่วไป รวมถึงวิธีการ Mack และ bootstrapping 

การปรบัปรุงความเส่ียงค านึงถึงขนาดและลกัษณะของธุรกิจ 

บริษัทประยุกตใ์ชเ้ทคนิคระดับความเชื่อมั่นในการประเมินระดบัชั้นการรบัประกันภัย โดยประมาณการแจกแจงความ

น่าจะเป็นของมลูค่าที่คาดหวงัของกระแสเงินสดในอนาคตจากสญัญาประกนัภยั ณ วนัท่ีรายงานแต่ละครัง้ และค านวณ

การปรบัปรุงความเส่ียงส าหรบัความเส่ียงที่ไม่ใช่ทางการเงินที่เปอรเ์ซ็นไทลท์ี่ 75 (ทั้งแบบรวมและหักประกันภัยต่อ) 

เหนือมลูค่าปัจจุบนัท่ีคาดหวงัของกระแสเงินสดในอนาคต นอกจากนี ้ยงัมีการน าปัจจยัการกระจายความเส่ียงไปใชก้บั

แต่ละชั้นเพื่อใหไ้ดป้ระโยชนจ์ากการกระจายความเส่ียง ปัจจัยการกระจายความเส่ียงจะถูกเลือกทั้งแบบรวมและหกั

ประกนัภยัต่อ 
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เพื่อก าหนดการปรบัปรุงความเส่ียงส าหรบัความเส่ียงที่ไม่ใช่ทางการเงินส าหรบัสญัญาประกันภยัต่อ บริษัทประยุกตใ์ช้

เทคนิคระดับความเชื่อมั่นทั้งแบบรวมและหักประกันภัยต่อ และค านวณจ านวนความเส่ียงที่ถูกถ่ายโอนไปยังผู้รับ

ประกนัภยัต่อเป็นผลต่างระหว่างผลลพัธท์ัง้สอง 

2.3 วิธีการปฏิบตัิในช่วงเปล่ียนผ่านส าหรบัการถือปฏิบตัิมาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบบัท่ี 17 เรื่อง สญัญาประกนัภยั 

เป็นครัง้แรก 

การน ามาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบบัท่ี 17 เรื่อง สญัญาประกนัภยั มาใชบ้รษิัทถือว่าวนัท่ีเปล่ียนผ่านของบริษัท

คือ วนัท่ี 1 มกราคม 2567 โดยการเปล่ียนแปลงนโยบายการบญัชีจากการน ามาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบบันีม้า

ถือปฏิบตัิบริษัทเลือกใชว้ิธีปรบัยอ้นหลงั (Full Retrospective Approach – FRA) ส าหรบัสญัญาประกันภยัที่ท  าก่อน

วนัท่ีเปล่ียนผ่านเสมือนไดม้ีการใชม้าตรฐานฉบบันีม้าตัง้แต่เริ่มออกสญัญาประกนัภยั  

ดงันัน้ บรษิัทไดป้รบัผลกระทบต่องบฐานะการเงนิ ณ วนัท่ี 1 มกราคม 2567 และวนัท่ี 31 ธันวาคม 2567 งบก าไรขาดทนุ

และงบก าไรขาดทนุเบ็ดเสรจ็ ส าหรบัปีสิน้สดุวนัท่ี 31 ธันวาคม 2567 เพื่อแสดงถึงขอ้มลูเปรียบเทียบ  
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จ านวนเงินของรายการปรับปรุงรายการบัญชีที่มีผลกระทบต่องบฐานะการเงิน ณ วันที่  1 มกราคม 2567 และ                           
วนัท่ี 31 ธันวาคม 2567 มีดงันี ้

 พันบาท 

 1 มกราคม 2567 

 
ตามทีเ่คยได้
รายงานไว ้

รายการ
ปรับปรุง 

จัดประเภท
รายการใหม่ 

ยอดหลัง
รายการ

ปรับปรุงและ     
จัดประเภท
รายการใหม่ 

งบฐานะการเงนิ 
สินทรัพย ์

    

เบีย้ประกนัภยัคา้งรบั  36,843   (36,843)  -      -    
สินทรพัยจ์ากสญัญาประกนัภยัตอ่  -    30,366  -     30,366  
สินทรพัยจ์ากการประกนัภยัตอ่ 60,273 (60,273)  -     -    
ลกูหนีจ้ากสญัญาประกนัภยัต่อ  15,422   (15,422)  -     -    
เงินลงทนุในหลกัทรพัย ์  671,736   -     (671,736)  -    
สินทรพัยท์างการเงินตราสารหนี ้  -     -     490,745   490,745  
สินทรพัยท์างการเงินตราสารทนุ  -     -     180,991   180,991  
สินทรพัยภ์าษีเงินไดร้อการตดับญัชี 31,587 (22,852) - 8,735 
สินทรพัยอ์ื่น   15,718   (5,471) -  10,247 

หนีส้นิ     
หนีสิ้นจากสญัญาประกนัภยั  268,261   (76,032)  -     192,229  
หนีสิ้นจากสญัญาประกนัภยัต่อ  -    14,819  -    14,819 
เจา้หนีบ้รษิัทประกนัภยัต่อ  46,854   (46,854)  -     -    
หนีสิ้นภาษีเงินไดร้อการตดับญัชี 1,528 7,258 - 8,786 
หนีสิ้นอื่น - ค่าเบีย้ประกนัภยัรบัล่วงหนา้ 9,549 (9,549)  -     -    
หนีสิ้นอื่น - อื่น ๆ 19,933 (6,160)  -    13,773 

ส่วนของเจ้าของ     
ก าไรสะสมยงัไม่ไดจ้ดัสรร  166,278   6,011   -     172,289  
องคป์ระกอบอื่นของส่วนของเจา้ของ - สทุธิ  6,115   12   -     6,127  
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 พันบาท 

 31 ธนัวาคม 2567 

 
ตามทีเ่คยได้
รายงานไว ้

รายการ
ปรับปรุง 

จัดประเภท
รายการใหม่ 

ยอดหลัง
รายการ

ปรับปรุงและ 
จัดประเภท
รายการใหม่ 

งบฐานะการเงนิ 
สินทรัพย ์     
เบีย้ประกนัภยัคา้งรบั  33,600   (33,600)  -     -    
สินทรพัยจ์ากสญัญาประกนัภยัตอ่  -    29,070  -     29,070  
สินทรพัยจ์ากการประกนัภยัตอ่ 60,658 (60,658)  -     -    
ลกูหนีจ้ากสญัญาประกนัภยัต่อ  25,577   (25,577)  -     -    
เงินลงทนุในหลกัทรพัย ์  683,714   -     (683,714)  -    
สินทรพัยท์างการเงินตราสารหนี ้  -     -     510,732   510,732  
สินทรพัยท์างการเงินตราสารทนุ  -     -     172,982   172,982  
สินทรพัยภ์าษีเงินไดร้อการตดับญัชี 41,765 (32,916) - 8,849 
สินทรพัยอ์ื่น  16,589   (3,565)  -     13,024  

หนีส้นิ     
หนีสิ้นจากสญัญาประกนัภยั  363,822   (89,858)  -     273,964  
หนีสิ้นจากสญัญาประกนัภยัต่อ  -    15,688  -    15,688 
เจา้หนีบ้รษิัทประกนัภยัต่อ  62,278   (62,278)  -     -    
หนีสิ้นภาษีเงินไดร้อการตดับญัชี - 11,165 - 11,165 
หนีสิ้นอื่น – ค่าเบีย้ประกนัภยัรบัล่วงหนา้ 8,078 (8,078)  -     -    
หนีสิ้นอื่น – อื่น ๆ 26,300 (4,936)  -     21,364  

ส่วนของเจ้าของ     
ก าไรสะสมยงัไม่ไดจ้ดัสรร 143,961 11,128   -    155,089  
องคป์ระกอบอื่นของส่วนของเจา้ของ - สทุธิ (7,159)  (77)   -    (7,236)  
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ผลกระทบที่มีต่องบก าไรขาดทนุและงบก าไรขาดทนุเบ็ดเสรจ็ส าหรบัปีสิน้สดุวนัที่ 31 ธันวาคม  2567 

 พันบาท 

 ส าหรับปีสิน้สุดวันที ่31 ธันวาคม  2567 

 
ตามทีเ่คยได้ 
รายงานไว้ รายการปรับปรุง 

ยอดหลังรายการ
ปรับปรุง 

งบก าไรขาดทุน    
รายไดจ้ากการประกนัภยั - 344,115 344,115 
ค่าใชจ้่ายในการบริการประกนัภยั - (300,131) (300,131) 
ค่าใชจ้่ายสทุธิจากสญัญาประกนัภยัต่อที่ถือไว ้ - (34,252) (34,252) 
ค่าใชจ้่ายทางการเงินจากสญัญาประกนัภยัท่ีออก - (3,201) (3,201) 
รายไดท้างการเงินจากสญัญาประกันภยัต่อที่ถือไว ้ - 800 800 
เบีย้ประกนัภยัรบั 419,925 (419,925) - 
เบีย้ประกนัภยัจ่ายจากการเอาประกนัภยัต่อ (83,312) 83,312 - 
ส ารองเบีย้ประกนัภยัท่ียงัไม่ถือเป็นรายไดเ้พิ่มขึน้    
จากงวดก่อน (71,164) 71,164 - 
รายไดค้่าจา้งและค่าบ าเหน็จจากการประกนัภยัต่อ 33,630 (33,630) - 
ค่าสินไหมทดแทน (125,170) 125,170 - 
ค่าสินไหมรบัคืนจากการเอาประกนัภยัต่อ 11,349 (11,349) - 
ค่าจา้งและค่าบ าเหน็จ (62,490) 62,490 - 
ค่าใชจ้่ายในการรบัประกนัภยัอื่น (117,118) 117,118 - 
ค่าใชจ้่ายในการด าเนินงานอื่น (48,033) 17,392 (30,641) 
รายได ้(ค่าใชจ้่าย) ภาษีเงินได ้ 3,774 (13,956) (10,182) 
ก าไร (ขาดทุน) ส าหรบัปี (7,136) 5,117 (2,019) 
ก าไร (ขาดทุน) ต่อหุน้ขัน้พืน้ฐาน (0.59) 0.42 (0.17) 

งบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ    

ก าไร (ขาดทุน) เบ็ดเสร็จอื่น    
รายการทีอ่าจถูกจัดประเภทใหม่ไว้ใน 
ก าไรหรือขาดทุนในภายหลัง 

   

ค่าใชจ้่ายทางการเงินจากสญัญาประกนัภยัท่ีออก -  (114)  (114) 
รายไดท้างการเงินจากสญัญาประกันภยัต่อที่ถือไว ้ - 40  40  
ภาษีเงินไดข้องรายการท่ีอาจถูกจดัประเภทใหม่ไว ้ 
ในก าไรหรือขาดทุนในภายหลงั 

 
- 

 
(15) 

 
(15) 

ขาดทนุเบ็ดเสรจ็อื่นส าหรบัปี (13,455) (89) (13,544) 
ขาดทนุเบ็ดเสรจ็รวมส าหรบัปี (20,591) 5,028 (15,563) 
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2. นโยบายการบัญชทีีมี่สาระส าคัญ 

นโยบายการบญัชีที่น าเสนอดงัต่อไปนีไ้ดถื้อปฏิบตัิโดยสม ่าเสมอส าหรบังบการเงินทกุรอบระยะเวลาที่รายงาน 

ก. การจัดประเภทของสัญญาประกันภัย 

บริษัทจัดประเภทของสัญญาประกันภัยโดยการพิจารณาลักษณะของสัญญาประกันภัย โดยสัญญาประกันภัย คือ 
สญัญาซึ่งผูร้บัประกันภยัรบัความเส่ียงดา้นการรบัประกันภยัที่มีนยัส าคญัจากคู่สญัญาอีกฝ่ายหนึ่ง (ผูเ้อาประกันภยั) 
โดยตกลงจะชดใชค้่าสินไหมทดแทนใหแ้ก่ผูเ้อาประกนัภยัจากเหตกุารณใ์นอนาคตอนัไม่แน่นอนที่ระบุไว ้(เหตุการณท์ี่
เอาประกนัภยั) ซึ่งจะเกิดผลกระทบในทางลบต่อผูเ้อาประกนัภยั  

การประเมินว่าสญัญาฉบบัใดเขา้ข่ายเป็นสญัญาประกันภยันัน้ บริษัทจะด าเนินการพิจารณาเป็นรายสัญญา ณ วนัที่
เริ่มตน้ของสญัญา โดยพิจารณาถึงสิทธิและภาระผกูพนัที่มีสาระส าคญัทัง้หมดที่เกิดจากขอ้ก าหนดในสญัญา ตลอดจน
กฎหมาย หรือขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้ง 

ทั้งนี ้ในการพิจารณาว่ามีการรับความเส่ียงดา้นการรับประกันภัยที่มีนัยส าคัญหรือไม่นั้นจะพิจารณาจากจ านวน
ผลประโยชนท์ี่จะตอ้งจ่ายกรณีที่มีสถานการณท์ี่รบัประกันภยัเกิดขึน้กับภาระผูกพนัที่จะตอ้งจ่ายตามสญัญาหากไม่มี
สถานการณท์ี่รบัประกนัภยัเกิดขึน้ ซึ่งหากไม่เขา้เงื่อนไขดงักล่าวขา้งตน้ บริษัทจะจดัประเภทสญัญาประกนัภยัดงักล่าว
เป็นสัญญาการลงทุน ซึ่งสัญญาการลงทุน คือ สัญญาที่มีรูปแบบทางกฎหมายเป็นสัญญาประกันภัยและท าใหผู้้รับ
ประกนัภยัมีความเส่ียงทางการเงินแต่ไม่ไดท้  าใหผู้ร้บัประกนัภยัมีความเส่ียงดา้นการรบัประกนัภยัที่ส  าคัญ 

ส าหรบัสญัญาประกนัภยัต่อจะถือว่าเป็นสญัญาประกนัภยัหากเขา้เงื่อนไขตามค านิยามของสญัญาประกนัภยั อย่างไรก็

ตามแมว้่าสญัญาประกันภยัต่อจะไม่ไดท้ าใหผู้อ้อกสญัญามีความเส่ียงที่จะเกิดการขาดทุนอย่างมีนยัส าคญั แต่ถือว่า

สัญญาดังกล่าวเป็นการโอนความเส่ียงการประกันภัยเช่นเดียวกัน ถา้มีการโอนความเส่ียงดา้นการประกันภัยเกือบ

ทัง้หมดที่เก่ียวกบัส่วนท่ีเอาประกนัภยัต่อของสญัญาประกนัภยัที่อา้งอิงไปยงัผูร้บัประกนัภยัต่อ 

ข. สัญญาประกันภัยและสัญญาประกันภัยต่อทีถื่อไว้ 

1. การแยกองคป์ระกอบจากสญัญาประกนัภยัและสญัญาประกนัภยัต่อทีถ่ือไว ้

นอกเหนือจากวตัถุประสงคห์ลักในการใหค้วามคุม้ครองตามสัญญาประกันภัยแลว้ สัญญาบางฉบับที่ออกโดยบริษัท
อาจมีองคป์ระกอบอื่นร่วมอยู่ดว้ย เช่น องคป์ระกอบการลงทุน อนุพนัธแ์ฝง หรือภาระผูกพนัในการส่งมอบสินคา้และ
บรกิารท่ีไม่ใช่การใหบ้รกิารภายใตส้ญัญาประกนัภยั 

บริษัทจะท าการประเมินสญัญา เพื่อพิจารณาว่าองคป์ระกอบดงักล่าวจ าเป็นตอ้งแยกออกจากสญัญาประกันภยั และ
รับรูต้ามมาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับอื่นที่เก่ียวข้องหรือไม่ ทั้งนี ้หากองคป์ระกอบที่ไม่ใช่การประกันภัย
ดงักล่าวไม่มีลกัษณะที่แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญั หรือไม่สามารถแยกวดัมลูค่าไดอ้ย่างน่าเชื่อถือ บรษิัทจะรบัรูแ้ละวดั
มลูค่าภายใตก้รอบของมาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบบัท่ี 17 

ทัง้นี ้บริษัทจะพิจารณาการแยกองคป์ระกอบของอนุพนัธแ์ฝง และองคป์ระกอบการลงทุนออกไปก่อนที่จะประเมินการ
แยกองคป์ระกอบของสินคา้และบรกิารใด ๆ ที่ไม่ใช่การบรกิารตามสญัญาประกนัภยั 
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(1) การแยกอนพุนัธแ์ฝง  

ในกรณีที่บรษิัทออกสญัญาประกนัภยัซึ่งมีองคป์ระกอบของอนพุนัธแ์ฝง หากอนพุนัธแ์ฝงดงักล่าวไม่มีความสมัพนัธ์
กับสัญญาประกันภัยหลักอย่างมีสาระส าคัญ บริษัทจะแยกอนุพันธแ์ฝงออกจากสัญญาประกันภัยหลัก และรบัรู ้
ตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบบัท่ี 9 โดยวดัมลูค่าดว้ยมลูค่ายตุิธรรมผ่านก าไรหรือขาดทนุ 

ในทางตรงกันขา้ม หากอนุพนัธแ์ฝงมีความสมัพนัธก์ับสญัญาประกันภยัหลกัอย่างมีสาระส าคญั บริษัทจะไม่ตอ้ง
แยกออกจากสญัญาประกนัภยัหลกั และถือปฏิบตัิรว่มกนัภายใตก้รอบของมาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบบัที่ 
17 

ทัง้นี ้ในระหว่างปี บริษัทไม่มีการออกสญัญาประกันภยัที่มีอนุพนัธแ์ฝงซึ่งตอ้งแยกออกจากสญัญาหลกัตามเกณฑ์
ขา้งตน้ 

(2) การแยกองคป์ระกอบการลงทนุ 

ในกรณีที่บริษัทออกกรมธรรมป์ระกันภัยบางประเภทซึ่งมีองคป์ระกอบการลงทุนรวมอยู่ดว้ย โดยมีขอ้ก าหนดให้
บริษัทตอ้งช าระคืนจ านวนเงินให้แก่ผู้ถือกรมธรรมไ์ม่ว่าจะเกิดเหตุการณ์เอาประกันภัยหรือไม่ก็ตาม บริษัทจะ
ประเมินว่าองคป์ระกอบการลงทุนดงักล่าวจ าเป็นตอ้งแยกออกจากสญัญาประกันภยัหรือไม่ และพิจารณาว่าควร
รบัรูแ้ยกต่างหากตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบบัท่ี 9  

ในการประเมินดงักล่าว บรษิัทจะพิจารณาว่าองคป์ระกอบการลงทนุและองคป์ระกอบการประกนัภยัมคีวามสมัพนัธ์
กนัอย่างมีสาระส าคญัหรือไม่ โดยพิจารณาจากปัจจยัต่อไปนี ้

- ไม่สามารถวดัมลูค่าขององคป์ระกอบหน่ึงไดโ้ดยไม่ค านึงถึงอีกองคป์ระกอบหน่ึง 

- ผูถื้อกรมธรรมไ์ม่สามารถไดร้บัประโยชนจ์ากองคป์ระกอบหนึ่งโดยปราศจากอีกองคป์ระกอบหนึ่ง เช่น 
กรณีที่การยกเลิกองคป์ระกอบหน่ึงส่งผลใหอ้งคป์ระกอบอื่นสิน้สดุลงดว้ย 

หากบรษิัทไม่สามารถระบุไดว้่าองคป์ระกอบการลงทุนในสญัญาประกันภยัที่ออกมีความแตกต่างหรือสามารถแยก
ออกจากองคป์ระกอบการประกนัภยัไดอ้ย่างมีนยัส าคญั บรษิัทจะรบัรูแ้ละวดัมลูค่าองคป์ระกอบการลงทุนดงักล่าว
ภายใต้กรอบของมาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับที่  17 โดยไม่แยกองค์ประกอบนั้นออกจากสัญญา
ประกนัภยัหลกั 

ทัง้นี ้ในระหว่างปี บริษัทไม่มีการออกสญัญาประกันภยัที่มีองคป์ระกอบการลงทุนซึ่งตอ้งแยกออกจากสญัญาหลกั
ตามเกณฑข์า้งตน้ 

(3) การแยกค ามั่นท่ีจะโอนสินคา้หรือบรกิารท่ีไม่ใช่การบรกิารตามสญัญาประกนัภยั  

ภายหลงัจากที่บรษิัทไดพ้ิจารณาแลว้ว่าสญัญามีองคป์ระกอบอนุพนัธแ์ฝงหรือองคป์ระกอบการลงทุนท่ีจ าเป็นตอ้ง
แยกออกจากสัญญาหลักหรือไม่ บริษัทจะท าการพิจารณาการแยกค ามั่นที่จะโอนสินคา้หรือบริการที่ไม่ใช่การ
ใหบ้รกิารตามสญัญาประกนัภยั ซึ่งแฝงอยู่ในสญัญาดงักล่าว 
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บรษิัทจะท าการแยกค ามั่นท่ีจะโอนสินคา้หรือบรกิารท่ีไม่ใช่การใหบ้รกิารตามสญัญาประกนัภยัใหก้ับผูถื้อกรมธรรม์
ออกจากสัญญาประกันภัยหลัก เฉพาะในกรณีที่ค  ามั่นดังกล่าวถือเป็นองคป์ระกอบที่ต่างออกไปจากสัญญา
ประกันภัย และเมื่อแยกออกแลว้จะถือปฏิบัติตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับที่ 15 เรื่อง รายไดจ้าก
สญัญาที่ท ากบัลกูคา้ 

ในการพิจารณาว่าสินคา้หรือบริการที่ไม่ใช่การใหบ้ริการตามสญัญาประกันภยั ถือว่าต่างออกไปหรือไม่นัน้ บริษัท
จะพิจารณาว่าผู้ถือกรมธรรม์สามารถได้รับประโยชน์จากสินค้าหรือบริการนั้นเอง หรือสามารถใช้ควบคู่กับ
ทรพัยากรอื่นท่ีมีพรอ้มอยู่แลว้ส าหรบัผูถื้อกรมธรรม ์(เช่น สินคา้หรือบรกิารท่ีมีการขายแยก หรือเป็นทรพัยากรที่ผูถื้อ
กรมธรรมไ์ดร้บัมาแลว้) 

สินคา้หรือบริการที่ไม่ใช่การใหบ้ริการตามสญัญาประกนัภยัจะไม่ถือเป็นองคป์ระกอบที่ต่างออกไป หากกระแสเงิน
สดและความเส่ียงที่เก่ียวขอ้งกบัองคป์ระกอบนัน้มีความสมัพนัธก์ันอย่างมีสาระส าคญักบักระแสเงินสดและความ
เส่ียงขององคป์ระกอบการประกนัภยัในสญัญา 

ทัง้นี ้ในระหว่างปี บริษัทไม่ไดม้ีการออกสญัญาประกันภยัที่มีค  ามั่นในการโอนสินคา้หรือบริการที่ไม่ใช่การบริการ
ตามสญัญาประกนัภยัที่มีสาระส าคญัและตอ้งถือเป็นองคป์ระกอบที่ต่างออกไป 

(4) การแยกองคป์ระกอบการประกนัภยัของสญัญาประกนัภยัฉบบัเดียว  

ภายหลังจากที่บริษัทได้แยกองค์ประกอบอื่นที่ ไม่ใช่การประกันภัยออกจากสัญญาแล้ว เช่น อนุพันธ์แฝง 
องคป์ระกอบการลงทนุ และค ามั่นในการโอนสินคา้และบรกิารที่ไม่ใช่การใหบ้รกิารตามสญัญาประกันภยั บรษิัทจะ
พิจารณาเพิ่มเติมว่าสัญญาดงักล่าวควรถูกแยกออกเป็นหลายองคป์ระกอบการประกันภัยตามเนือ้หาสาระของ
สัญญา ซึ่งควรถือปฏิบัติเป็นสัญญาแยกต่างหากเพื่อให้การรับรูแ้ละวัดมูลค่าสอดคล้องกับสาระส าคัญทาง
เศรษฐกิจของสญัญา 

ในการพิจารณาว่าองคป์ระกอบการประกนัภยัภายใตส้ญัญาฉบบัเดียวควรถกูรบัรูแ้ละวดัมลูค่าแยกต่างหากหรือไม่
นัน้ บรษิัทจะพิจารณาจากปัจจยัต่อไปนี ้

- ความเส่ียงของแต่ละองคป์ระกอบมีความเก่ียวขอ้งกนัหรือสมัพนัธก์นัในเชิงสาระส าคญัหรือไม่ 

- องคป์ระกอบของแต่ละรายการสามารถสิน้สดุความคุม้ครองไดโ้ดยอิสระจากกนัหรือไม่ 

- องคป์ระกอบของแต่ละรายการสามารถก าหนดราคาและขายแยกจากกนัไดห้รือไม่ 

หากบริษัทท าสัญญาฉบับเดียว ซึ่งมีองคป์ระกอบการประกันภัยที่แตกต่างกันและมีลักษณะเป็นอิสระต่อกัน 
องคป์ระกอบเหล่านัน้จะถูกรบัรูแ้ละวดัมลูค่าแยกจากกนัตามแนวทางของมาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบบัท่ี 
17 

ทั้งนี ้ ในระหว่างปี บริษัทไม่มีการท าสัญญาที่มีองค์ประกอบการประกันภัยภายในสัญญาฉบับเดียวกัน ซึ่ง
จ าเป็นตอ้งแยกรบัรูแ้ละวดัมลูค่าแยกจากกนัตามหลกัเกณฑข์า้งตน้ 
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2. การรวมสญัญาหรือกลุ่มของชดุสญัญาประกนัภยั 

ในกรณีที่บริษัทท าสัญญาสองฉบับหรือมากกว่าภายใตคู้่สัญญารายเดียวกัน หรือสัญญาเหล่านั้นมีความเก่ียวขอ้งกัน
และมีวตัถปุระสงคเ์พื่อใหเ้กิดผลกระทบเชิงพาณิชยโ์ดยรวม บรษิัทอาจพิจารณาว่าจ าเป็นตอ้งจดักลุ่มสญัญาดงักล่าวให้
เป็นสญัญาประกนัภยัฉบบัเดียว เพื่อสะทอ้นเนือ้หาสาระของสญัญาเหล่านัน้อย่างเหมาะสม 

ส าหรบัการประเมินดงักล่าว บรษิัทจะพิจารณาว่าสิทธิและภาระผกูพนัของแต่ละสญัญาจะมีความแตกต่างกนั หากมีการ
พิจารณาในลักษณะเป็นชุดของสัญญากับการพิจารณาแยกเป็นรายสัญญา นอกจากนี ้บริษัทจะพิจารณาดว้ยว่าไม่
สามารถวดัมลูค่าขององคป์ระกอบหน่ึงไดโ้ดยไม่ตอ้งค านึงถึงองคป์ระกอบอื่นรว่ม 

3. การรบัรูร้ายการ 

บรษิัทรบัรูก้ลุ่มสญัญาประกนัภยัที่ออกนบัตัง้แต่วนัดงัต่อไปนีท้ี่เกิดก่อน 

- วนัเริ่มตน้ของระยะเวลาคุม้ครอง 

- วนัที่การจ่ายช าระเงินครัง้แรกจากผูถื้อกรมธรรมใ์นกลุ่มถึงก าหนดช าระ  (ในกรณีที่ไม่มีวนัที่ครบก าหนดตาม
สญัญา ถือว่าเป็นวนัท่ีไดร้บัการช าระเงินครัง้แรก) 

- ในกรณีของกลุ่มของสญัญาที่สรา้งภาระ วนัท่ีกลุ่มดงักล่าวไดก้ลายเป็นสญัญาที่สรา้งภาระ 

บรษิัทจะรบัรูเ้ฉพาะสญัญาที่ออกภายในระยะเวลา 1 ปี ซึ่งตรงตามเกณฑก์ารรบัรูภ้ายในวนัสิน้งวดรายงาน ทัง้นี ้ภายใต้
ขอ้จ ากดัดงักล่าว กลุ่มของสญัญาประกนัภยัอาจยงัคงเปิดอยู่หลงัสิน้สดุระยะเวลารายงานปัจจบุนัได ้โดยสญัญาใหม่จะ
ถกูรวมเขา้ในกลุ่มเมื่อเขา้เกณฑก์ารรบัรูใ้นรอบระยะเวลารายงานถดัไป จนกว่าสญัญาทัง้หมดที่คาดว่าจะถกูรวมในกลุ่ม
นัน้ไดร้บัการรบัรูค้รบถว้นแลว้ 

4. ขอบเขตของสญัญา  

การวดักลุ่มของสญัญาประกนัภยัครอบคลมุถึงกระแสเงินสดในอนาคตทัง้หมดที่คาดว่าจะเกิดขึน้ภายในขอบเขตของแต่
ละสญัญาในกลุ่ม โดยบรษิัทจะพิจารณาว่าสิทธิและภาระผกูพนัใดอยู่ภายในขอบเขตของสญัญา โดยอา้งอิงจากเงื่อนไข
ของสญัญา กฎหมาย ขอ้บงัคบั และแนวปฏิบตัิทางธุรกิจที่เก่ียวขอ้ง 

กระแสเงินสดจะถือว่าอยู่ภายในขอบเขตของสญัญา หากเกิดจากสิทธิหรือภาระผกูพนัในช่วงระยะเวลารายงานที่บริษัท
สามารถก าหนดใหผู้ถื้อกรมธรรมช์ าระเบีย้ประกนัภยั หรือบรษิัทมีภาระหนา้ที่ในการใหบ้รกิารตามสญัญาประกนัภยัแกผู่้
ถือกรมธรรม ์

ภาระผูกพันดงักล่าวจะสิน้สุดลงเมื่อบริษัทสามารถประเมินความเส่ียงของผูถื้อกรมธรรมใ์หม่ได ้และสามารถก าหนด
ราคาใหม่หรือปรบัเปล่ียนผลประโยชนใ์หส้ะทอ้นความเส่ียงใหม่ไดอ้ย่างครบถว้น  

ในการประมาณกระแสเงินสดในอนาคต บริษัทใชดุ้ลพินิจในการประเมินพฤติกรรมของผูถื้อกรมธรรมท์ี่เก่ียวขอ้งกบัการ
ใชต้วัเลือกต่าง ๆ ภายในขอบเขตของสญัญา เช่น ตวัเลือกการยกเลิกสญัญา หรือตวัเลือกในการเพิ่มผลประโยชน์ 
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บรษิัทจะประเมินขอบเขตของสญัญาในวนัท่ีรบัรูเ้ริ่มแรก และในวนัสิน้รอบระยะเวลารายงาน เพื่อสะทอ้นผลกระทบจาก
การเปล่ียนแปลงในสภาพแวดลอ้มที่มีต่อสิทธิและภาระผกูพนัของบรษิัท 

5. การวดัมูลคา่ของสญัญาประกนัภยั - วธีิการปันส่วนเบีย้ประกนัภยั (Premium Allocation Approach) 

(ก) สญัญาประกนัภยัทีอ่อก - การวดัมูลค่าเมือ่เร่ิมแรก 

บริษัทวัดมูลค่าของกลุ่มสัญญาประกันภัยอย่างง่ายโดยใชว้ิธีการปันส่วนเบีย้ประกันภัย ทั้งนีเ้นื่องจาก ณ วัน
เริ่มตน้ กลุ่มของสญัญาประกนัภยัเขา้เกณฑด์งัต่อไปนี ้

- กลุ่มของสญัญาประกนัภยัที่มีระยะเวลาคุม้ครองไม่เกินหน่ึงปี หรือ 
- กลุ่มของสญัญาประกนัภยัที่มีระยะเวลาคุม้ครองมากกว่าหน่ึงปี ซึ่งบรษิัทไดท้ าการทดสอบการค านวณ

ตามแบบจ าลองสถานการณ์ในอนาคตและคาดการณ์อย่างสมเหตุสมผลไดว้่าการวัดมูลค่าหนีสิ้น
ส าหรับการคุ้มครองที่เหลืออยู่ของกลุ่มของสัญญาประกันภัยดังกล่าวโดยใช้วิธีการปันส่วนเบี ้ย
ประกันภัยให้ผลการทดสอบไม่แตกต่างอย่างมีสาระส าคัญจากการใช้วิ ธีการทั่ วไป (General 
Measurement Model) ทั้งนี ้ ในการประเมินว่าความแตกต่างระหว่างการใช้วิธีการปันส่วนเบี ้ย
ประกันภัยและวิธีการทั่วไปมีสาระส าคัญหรือไม่ บริษัทไดพ้ิจารณาถึงปัจจัยเชิงคุณภาพดว้ย เช่น 
ลกัษณะของความเส่ียง และประเภทของผลิตภณัฑป์ระกนัภยั 

อย่างไรก็ตาม บริษัทจะไม่ใชว้ิธีการปันส่วนเบีย้ประกันภยัในการวดัมลูค่าของกลุ่มสญัญาประกนัภยั หาก ณ วนั
เริ่มตน้ของกลุ่มของสญัญาประกนัภยั บริษัทคาดว่าจะมีความผนัผวนอย่างมีนยัส าคญัของกระแสเงินสดเพื่อท า
ให้เสร็จสิน้ตามสัญญาที่จะมีผลกระทบต่อการวัดมูลค่าของหนี ้สินส าหรับความคุ้มครองที่เหลืออยู่ในช่วง
ระยะเวลาก่อนที่ค่าสินไหมทดแทนจะเกิดขึน้ ซึ่งความผันผวนของกระแสเงินสดเพื่อท าใหเ้สร็จสิน้ตามสญัญา
เพิ่มขึน้ไดจ้ากส่วนของกระแสเงินสดอนาคตที่เก่ียวขอ้งกบัอนพุนัธแ์ฝงใดๆ ในสญัญา และระยะเวลาคุม้ครองของ
กลุ่มของสญัญาประกนัภยั เป็นตน้ 

หนีสิ้นส าหรบัความคุม้ครองที่เหลืออยู่  

ในการรบัรูร้ายการเมื่อเริ่มแรกของแต่ละกลุ่มของสัญญาประกันภัย มูลค่าตามบัญชีของหนีสิ้นส าหรบัความ
คุม้ครองที่เหลืออยู่จะเท่ากับเบีย้ประกันภัยที่ไดร้ับ ณ วันเริ่มแรกสุทธิดว้ยกระแสเงินสดที่ท  าใหไ้ดม้าซึ่งการ
ประกนัภยัที่ปันส่วนมายงักลุ่มของสญัญา ณ วนันัน้ 

บริษัทไม่ไดป้รบัปรุงมูลค่าตามบัญชีของหนีสิ้นส าหรบัความคุม้ครองที่เหลืออยู่เพื่อใหส้ะทอ้นถึงมูลค่าเงินตาม
เวลาและผลกระทบจากความเส่ียงทางการเงิน เนื่องจาก บรษิัทพิจารณาแลว้ว่าสญัญาประกนัภยัของบรษิัทไม่มี
องคป์ระกอบทางการเงินท่ีมีนยัส าคญั และ/หรือช่วงระยะเวลาระหว่างการใหบ้รกิารกบัวนัท่ีครบก าหนดช าระเบีย้
ประกนัภยัไม่เกินหน่ึงปี 

ทั้งนี ้หากมีข้อเท็จจริงและสถานการณ์ที่บ่งชีว้่าสัญญาประกันภัยที่ออกเป็นสัญญาสรา้งภาระตัง้แต่การรบัรู ้
รายการเริ่มแรก บริษัทจะด าเนินการวิเคราะหเ์พิ่มเติมเพื่อประเมินว่ากระแสเงินสดใด ๆ ท่ีเกิดขึน้จากสัญญา
ประกันภยั ณ วนัที่รบัรูร้ายการเมื่อเริ่มแรกรวมกันแลว้เป็นกระแสจ่ายสุทธิหรือไม่ หากเป็นเช่นนัน้ บริษัทจะจดั
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กลุ่มสญัญาที่สรา้งภาระแยกต่างหากจากสญัญาที่ไม่สรา้งภาระ และรบัรูผ้ลขาดทุนในก าไรหรือขาดทุนส าหรบั
กระแสจ่ายสทุธิ ซึ่งส่งผลใหม้ลูค่าตามบญัชีของหนีสิ้นของกลุ่มสญัญาที่สรา้งภาระดงักล่าวเท่ากบักระแสเงินสด
เพื่อท าใหเ้สรจ็สิน้ตามสญัญา 

กระแสเงนิสดทีท่  าใหไ้ดม้าซึ่งการประกนัภยั 

กระแสเงินสดที่ท  าใหไ้ดม้าซึ่งการประกันภยัเกิดขึน้จากกิจกรรมการขาย การรบัประกันภยั และการเริ่มตน้กลุ่ม
ของสัญญาประกันภัย (ที่ออกหรือคาดว่าจะออก) ซึ่งเก่ียวขอ้งโดยตรงกับพอรต์โฟลิโอของสัญญาประกันภยัที่
กลุ่มของสญัญานัน้อยู่ กระแสเงินสดดงักล่าวรวมถึงกระแสเงินสดที่ ไม่ไดเ้ก่ียวขอ้งโดยตรงกับแต่ละสญัญาหรือ
กลุ่มของสญัญาประกนัภยัที่อยู่ในพอรต์โฟลิโอนัน้  

บริษัทจะปันส่วนกระแสเงินสดที่ท  าให้ไดม้าซึ่งการประกันภัยไปยังกลุ่มของสัญญาประกันภัยโดยใชว้ิธีที่เป็น
ระบบและมีเหตุผล และทยอยตัดจ าหน่ายและรับรูเ้ป็นค่าใช้จ่ายตามอายุการให้ความคุม้ครองของสัญญา
ประกนัภยั 

บรษิัทรบัรูก้ระแสเงินสดที่ท  าใหไ้ดม้าซึ่งการประกนัภยัของกลุ่มสญัญาประกนัภยัโดยแสดงเป็นส่วนหกัจากหนีสิ้น
ส าหรบัความคุม้ครองที่เหลืออยู่ 

(ข) สญัญาประกนัภยัต่อทีถ่ือไว ้- การวดัมูลค่าเมือ่เร่ิมแรก 

บริษัทวดัมลูค่าสินทรพัยจ์ากสญัญาประกันภยัต่อส าหรบักลุ่มของสญัญาประกันภยัต่อที่ถือไวโ้ดยใชว้ิธีการปัน
ส่วนเบีย้ประกันภัยเช่นเดียวกับสัญญาประกันภัยที่ออก อย่างไรก็ตาม การวัดมลูค่าดงักล่าวจะถูกปรบัเปล่ียน
เพื่อสะทอ้นถึงขอ้ก าหนดและเงื่อนไขของสญัญาประกนัภยัต่อที่ถือไวซ้ึ่งแตกตา่งจากสญัญาประกนัภยัที่ออก เชน่ 
การแสดงส่วนลดค่าเบีย้ประกนัภยัต่อเป็นส่วนหกัของค่าใชจ้่ายแทนการรบัรูเ้ป็นรายได ้ 

นอกจากนี ้บริษัทจะรวมผลกระทบของความเส่ียงจากการที่ผูอ้อกสัญญาประกันภัยต่อไม่สามารถปฏิบตัิตาม
ขอ้ก าหนดของภาระผกูพนัไวใ้นการประมาณการมลูค่าของกลุ่มสญัญาประกนัภยัต่อดว้ย 

ในกรณีที่บริษัทรบัรูผ้ลขาดทุนจากการรับรูเ้มื่อเริ่มแรกของกลุ่มสัญญาอ้างอิงที่สรา้งภาระ หรือเมื่อมีสัญญา
อา้งอิงที่สรา้งภาระถูกเพิ่มเขา้มาภายในกลุ่มของสัญญาประกันภัยต่อที่ถือไว ้บริษัทจะรบัรูอ้งคป์ระกอบที่เป็น
ส่วนขาดทุนที่คาดว่าจะไดร้บัคืนของสินทรพัยส์ าหรบัความคุม้ครองที่เหลืออยู่ส  าหรบักลุ่มของสญัญาประกนัภยั
ต่อที่ถือไวเ้พื่อแสดงถึงผลขาดทนุท่ีจะไดร้บัคืน 

บริษัทค านวณองคป์ระกอบที่เป็นส่วนขาดทุนที่จะไดร้ับคืน โดยการน าผลขาดทุนที่รับรูบ้นสัญญาประกันภัย
อา้งอิง มาคูณกับรอ้ยละของค่าสินไหมทดแทนของสญัญาอา้งอิงที่บริษัทคาดว่าจะไดร้บัคืนจากกลุ่มของสญัญา
ประกนัภยัต่อที่ถือไว ้บรษิัทจะใชว้ิธีการท่ีเป็นระบบและสมเหตสุมผลในการพิจารณาสดัส่วนของผลขาดทนุที่รบัรู ้
บนกลุ่มของสัญญาประกันภัยซึ่งไดร้บัความคุม้ครองโดยสัญญาประกันภัยต่อที่ถือไว ้องคป์ระกอบที่เป็นส่วน
ขาดทนุท่ีจะไดร้บัคืนนีจ้ะน ามาปรบัมลูค่าทางบญัชีของสินทรพัยส์ าหรบัความคุม้ครองที่เหลืออยู่ 
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ค่าปรบัปรุงความเส่ียงส าหรบัความเส่ียงที่ไม่ใช่ทางการเงินของสญัญาประกนัภยัต่อที่ถือไว ้จะสะทอ้นใหเ้ห็นถึง
มลูค่าของความเส่ียงที่ถกูโอนจากบรษิัทไปยงัผูร้บัประกนัภยัต่อ  

(ค) สญัญาประกนัภยัทีอ่อก - การวดัมูลค่าภายหลงั 

หนีสิ้นส าหรบัความคุม้ครองที่เหลืออยู่  

บริษัทวัดมูลค่าตามบัญชีของหนีสิ้นส าหรบัความคุม้ครองที่ยังเหลืออยู่ ณ วันสิน้รอบระยะเวลารายงาน ดว้ย
จ านวนหนีสิ้นส าหรบัความคุม้ครองที่ยงัเหลืออยู่ ณ ตน้งวด และปรบัปรุงดว้ยรายการต่อไปนี:้ 

- เพิ่มขึน้ดว้ยเบีย้ประกนัภยัที่ไดร้บัในงวด และ จ านวนเงินที่เก่ียวขอ้งกบัการตดัจ าหน่ายกระแสเงินสดที่
ท  าใหไ้ดม้าซึ่งการประกนัภยัที่รบัรูเ้ป็นค่าใชจ้่ายในงวด และ 

- หักออกดว้ยกระแสเงินสดที่ท  าให้ไดม้าซึ่งการประกันภัย  และจ านวนเงินที่รับรูเ้ป็นรายไดจ้ากการ
ประกนัภยัส าหรบัการใหบ้รกิารในงวด 

หากระหว่างระยะเวลาคุม้ครอง มีข้อเท็จจริงและสภาพแวดลอ้มบ่งชีว้่ากลุ่มของสัญญาประกันภัยใด ๆ เป็น
สัญญาสรา้งภาระ บริษัทจะค านวณผลต่างระหว่างมลูค่าตามบัญชีของหนีสิ้นส าหรบัความคุม้ครองที่เหลืออยู่ 
และกระแสเงินสดเพื่อท าใหเ้สร็จสิน้ตามสญัญาที่เก่ียวขอ้งกับความคุม้ครองที่เหลืออยู่ หากกระแสเงินสดเพื่อท า
ใหเ้สร็จสิน้ตามสญัญาเกินกว่ามลูค่าตามบญัชี บริษัทจะรบัรูผ้ลขาดทุนในงบก าไรขาดทนุและเพิ่มหนีสิ้นส าหรบั
ความคุม้ครองที่เหลืออยู่  ทั้งนีใ้นการค านวนกระแสเงินสดเพื่อท าใหเ้สร็จสิน้ตามสัญญาจะรวมถึงค่าปรบัปรุง
ความเส่ียงที่ไม่ใช่ทางการเงินและค่าปรบัปรุงเพื่อสะทอ้นมลูค่าเงินตามเวลา 

หนีสิ้นส าหรบัค่าสินไหมทดแทนท่ีเกิดขึน้แลว้  

บรษิัทวดัมลูค่าหนีสิ้นส าหรบัค่าสินไหมทดแทนที่เกิดขึน้แลว้ส าหรบักลุ่มของสญัญาประกนัภยัดว้ยกระแสเงินสด
เพื่อท าใหเ้สร็จสิน้ตามสัญญาที่เก่ียวขอ้งกับค่าสินไหมทดแทนที่เกิดขึน้แลว้ ซึ่งกระแสเงินสดเพื่อท าใหเ้สร็จสิน้
ตามสญัญา ประกอบดว้ย  

- ประมาณการของกระแสเงินสดในอนาคตที่เก่ียวข้องกับค่าสินไหมทดแทนที่เกิดขึน้แลว้และได้รับ
รายงานแลว้ และค่าสินไหมทดแทนที่เกิดขึน้แลว้แต่ยังไม่ไดร้บัรายงาน ตลอดจนค่าใชจ้่ายอื่น ๆ ที่
เก่ียวขอ้ง เช่นค่าใชจ้่ายในการบรหิาร และค่าใชจ้่ายในการจดัการค่าสินไหมทดแทนท่ีอยู่ในขอบเขตของ
สญัญาประกนัภยั ในการประมาณการดงักล่าว บรษิัทใชว้ิธีการทางคณิตศาสตรป์ระกันภยัรว่มกับดุลย
พินิจของฝ่ายบรหิาร เพื่อประมาณจ านวนเงินที่คาดว่าจะตอ้งจ่ายช าระในอนาคตภายใตส้ญัญาที่มีอยู่ 
โดยอา้งอิงจากแบบจ าลองตารางพฒันาการสินไหมทดแทนซึ่งพฒันามาจากขอ้มลูในอดีตเก่ียวกบัค่า
สินไหมทดแทนที่รายงานแลว้และข้อมูลอื่น ๆ ที่เก่ียวข้องจากทั้งภายในบริษัทและจากแหล่งขอ้มูล
ภายนอก ทั้งนีบ้ริษัทมีการปรบัปรุงขอ้มูลในอดีตอย่างสม ่าเสมอเพื่อใหส้ะทอ้นสภาพแวดลอ้มที่เป็น
ปัจจบุนั  

- ค่าปรบัปรุงเพื่อสะทอ้นมลูค่าเงินตามเวลาและความเส่ียงทางการเงินท่ีเก่ียวขอ้งในอนาคต 
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บริษัทปรบัปรุงประมาณการกระแสเงินสดในอนาคตของค่าสินไหมทดแทนที่เกิดขึน้แลว้เพื่อสะทอ้นมลูค่าเงิน

ตามเวลาและความเส่ียงทางการเงินท่ีเก่ียวขอ้ง 

อตัราคิดลด 

อตัราคิดลดที่ใชใ้นการประมาณการของกระแสเงินสดในอนาคตเป็นอตัราที่สะทอ้นมลูค่าเงินตามเวลา ลกัษณะ
ของกระแสเงินสด และลกัษณะของสภาพคล่องของสญัญาประกนัภยั 

บรษิัทเลือกใชว้ิธี Bottom-up approach ในการค านวณอตัราคิดลดที่จะน ามาใชก้บัสญัญาประกนัภยั โดยอา้งองิ
จากอัตราผลตอบแทนที่ไม่มีความเส่ียงจากการลงทุน (Risk-free rate) และปรับปรุงความไม่มีสภาพคล่อง 
(Illiquidity adjustment) เพื่อสะทอ้นถึงลักษณะของหนีสิ้นตามสัญญาประกันภัยซึ่งไม่มีสภาพคล่อง หากการ
ปรบัปรุงดงักล่าวมีผลกระทบที่มีสาระส าคญั  

ค่าปรบัปรุงความเส่ียงส าหรบัความเส่ียงที่ไม่ใช่ทางการเงิน 

บรษิัทปรบัปรุงประมาณการมลูค่าปัจจบุนัของกระแสเงินสดอนาคตดว้ยค่าปรบัปรุงความเส่ียงเพื่อสะทอ้นใหเ้ห็น
ถึงจ านวนเงินที่ผูร้บัประกนัภยัจะตอ้งจ่ายเพื่อขจดัความไม่แน่นอนที่กระแสเงินสดที่จะตอ้งจ่ายในอนาคตจะเกิน
กว่ามลูค่าที่คาดว่าจะตอ้งจ่าย  

บริษัทก าหนดค่าปรับปรุงความเส่ียงที่ ไม่ใช่ทางการเงินด้วยวิธีระดับความเชื่อมั่น (Confidence Level 
Approach) โดยใช้ค่าเผ่ือความผันผวน (Provisions for Adverse Deviations: PADs) ที่ค  านวณจากการแจก
แจงความเส่ียงที่ไม่ใช่ทางการเงินและขอ้สมมติสหสมัพนัธร์ะหว่างความเส่ียงเหล่านี ้บริษัทจะปรบัค่าประมาณ
การท่ีดีที่สดุดว้ยค่าเผ่ือความผนัผวน ค่าปรบัปรุงความเส่ียงดงักล่าวจะถกูค านวณเป็นรายสญัญา 

บรษิัทก าหนดระดบัความเชื่อมั่นส าหรบัการแจกแจงความน่าจะเป็นของประมาณการมลูค่าปัจจบุนักระแสเงินสด
ในอนาคตจากสญัญาประกนัภยัที่ใชใ้นการค านวณคา่ปรบัปรุงความเส่ียงที่ไม่ใช่ทางการเงนิ โดยท าการพิจารณา
ที่ระดบับริษัทดว้ยจ านวนมลูค่าความเส่ียงที่ระดบัความเชื่อมั่นที่เปอรเ์ซ็นไทลท์ี่มากกว่า 75 (ระดบัความเชื่อมั่น
เป้าหมาย) ที่เกินจากจ านวนประมาณการมลูค่าปัจจบุนักระแสเงินสดในอนาคต ทัง้นี ้บริษัทค านวณระดบัความ
เชื่อมั่นดว้ยความเสียหายที่อาจเกิดขึน้ภายในเวลาหน่ึงปี  

(ง) สญัญาประกนัภยัต่อทีถ่ือไว ้- การวดัมูลค่าภายหลงั 

การวดัมลูค่าภายหลงัการรบัรูร้ายการเมื่อเริ่มแรกของสัญญาประกันภยัต่อที่ถือไวเ้ป็นไปตามหลกัการเดียวกับ
การวดัมลูค่าของสญัญาประกนัภยัที่ออก และปรบัเพื่อใหส้ะทอ้นถึงขอ้ก าหนดและเงื่อนไขรวมถึงลกัษณะเฉพาะ
ของสญัญาประกนัภยัต่อที่ถือไว ้

ภายหลังจากการที่บริษัทได้ก าหนดองค์ประกอบส่วนที่เป็นผลขาดทุนที่ได้รับคืนแล้ว บริษัทต้องปรับปรุง
องคป์ระกอบส่วนที่เป็นผลขาดทุนที่ไดร้บัคืนใหส้ะทอ้นการเปล่ียนแปลงขององคป์ระกอบส่วนที่เป็นผลขาดทุน
ของกลุ่มสญัญาประกันภยัอา้งอิงที่สรา้งภาระ มลูค่าตามบญัชีขององคป์ระกอบส่วนที่เป็นผลขาดทุนที่ไดร้บัคืน
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ตอ้งไม่เกินส่วนของมลูค่าตามบัญชีขององคป์ระกอบส่วนที่เป็นผลขาดทุนของกลุ่มสัญญาประกันภัยอา้งอิงที่
สรา้งภาระท่ีบรษิัทคาดว่าจะไดร้บัคืนจากกลุ่มของสญัญาประกนัภยัต่อที่ถือไว้ 

6. การแสดงรายการ 

บรษิัทแสดงมลูค่าตามบญัชีของพอรต์โฟลิโอของสญัญาประกนัภยัที่อยู่ในสถานะเป็นสินทรพัยแ์ละหนีสิ้นแยกจากกนัใน
งบฐานะการเงิน ทัง้นี ้กลุ่มสญัญาประกนัภยัต่อที่ถือไวซ้ึ่งมีสถานะเป็นสินทรพัยแ์ละหนีสิ้นจะถกูน าเสนอแยกต่างหากใน
ลกัษณะเดียวกนั 

ในงบก าไรขาดทุนและงบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น บริษัทแสดงรายการแยกออกเป็นผลการด าเนินงานการบริการ
ประกันภัย ซึ่งประกอบดว้ยรายไดจ้ากประกันภัยและค่าใชจ้่ายในการบริการประกันภัย และรายไดห้รือค่าใชจ้่ายทาง
การเงินจากประกนัภยัสทุธิ  

ในกรณีที่มีการรับรูสิ้นทรัพย์กระแสเงินสดจากการไดม้าซึ่งสัญญาประกันภัยก่อนที่จะมีการรับรูก้ลุ่มของสัญญา
ประกนัภยัที่เก่ียวขอ้ง บรษิัทจะรวมสินทรพัยด์งักล่าวไวใ้นมลูค่าตามบญัชีของพอรต์โฟลิโอของสญัญาประกนัภยัที่ออก 

นอกจากนี ้บริษัทเลือกที่จะไม่น าเสนอการเปล่ียนแปลงในการปรบัความเส่ียงส าหรบัความเส่ียงที่ไม่ใช่ทางการเงินแยก
ออกเป็นส่วนที่เก่ียวขอ้งกบัรายการทางการเงินและไม่ใช่การเงิน แต่จะพิจารณารวมการเปล่ียนแปลงทัง้หมดไวเ้ป็นส่วน
หน่ึงของผลการใหบ้รกิารประกนัภยั 

รายไดจ้ากการประกนัภยั 

บริษัทจะรบัรูร้ายไดจ้ากการประกนัภยัในแต่ละช่วงระยะเวลาของการใหบ้ริการ โดยการปันส่วนจ านวนเบีย้ประกนัภยัที่
คาดว่าจะได้รับ รวมถึงการปรับปรุงจากประสบการณ์เบีย้ประกันภัยไปยังแต่ละช่วงระยะเวลาของการให้บริการ
ประกนัภยั ทัง้นีจ้ะไม่รวมองคป์ระกอบที่เป็นการลงทนุ 

ค่าใชจ้่ายในการใหบ้ริการประกนัภยั 

ค่าใชจ้่ายในการบรกิารประกนัภยัที่เกิดขึน้จากกลุ่มของสญัญาประกันภยัที่ออกจะถกูรบัรูเ้ขา้ก าไรขาดทนุ โดยค่าใชจ้่าย
นีไ้ม่รวมการจ่ายช าระคืนขององคป์ระกอบการลงทนุ ประกอบดว้ยรายการต่าง ๆ ดงัต่อไปนี ้

- ค่าสินไหมทดแทนท่ีเกิดขึน้แลว้ และค่าใชจ้่ายในการบรกิารประกนัภยัอื่นที่เกิดขึน้แลว้ 

- การตดัจ าหน่ายกระแสเงินสดที่ท  าใหไ้ดม้าซึ่งการประกนัภยั  

- การเปล่ียนแปลงที่เก่ียวขอ้งกบับริการในอดีต กล่าวคือ การเปล่ียนแปลงของกระแสเงินสดจากการปฏิบตัิครบ
ที่เก่ียวขอ้งกับหนีสิ้นส าหรบัค่าสินไหมทดแทนที่เกิดขึน้แลว้ที่ไม่ไดเ้กิดขึน้จากผลของมลูค่าเงินตามเวลา และ
ความเส่ียงทางการเงินและการเปล่ียนแปลงอื่น ๆ ท่ีคลา้ยกนั 

- การรบัรูผ้ลขาดทนุจากสญัญาที่สรา้งภาระและการกลบัรายการผลขาดทนุนัน้ 

รายไดห้รือค่าใชจ้่ายสทุธิจากสญัญาประกนัภยัต่อทีถ่ือไว ้
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บรษิัทเลือกแสดงรายการรายไดห้รือค่าใชจ้่ายจากกลุ่มสญัญาประกนัภยัต่อที่ถือไว ้และรายไดห้รือค่าใชจ้่ายทางการเงิน
จากสญัญาประกนัภยัต่อ แยกต่างหากในงบก าไรขาดทนุส าหรบัแต่ละรอบระยะเวลารายงาน 

รายไดห้รือค่าใชจ้่ายจากสญัญาประกนัภยัต่อที่ถือไวถ้กูแบ่งออกเป็นสององคป์ระกอบหลกั ไดแ้ก่ 

- จ านวนที่ไดร้บัคืนจากบริษัทประกันภยัต่อ ซึ่งรวมถึงกระแสเงินสดที่มีเงื่อนไขขึน้อยู่กบัการเรียกรอ้งค่าสินไหม
ทดแทนที่บรษิัทคาดว่าจะไดร้บัคืน 

- การปันส่วนเบีย้ประกนัภยัที่ช  าระแลว้ใหแ้ก่บรษิัทประกนัภยัต่อ 

ส าหรบัค่านายหนา้ที่ไม่ไดข้ึน้อยู่กับการเรียกรอ้งค่าสินไหมทดแทนจากสญัญาประกนัภยัอา้งอิง บรษิัทแสดงโดยหกัออก
จากเบีย้ประกันภัยที่ตอ้งช าระใหก้ับบริษัทประกันภัยต่อ โดยจ านวนสุทธิดังกล่าวจะถูกปันส่วนไปยังงบก าไรขาดทุน
ตลอดระยะเวลาความคุม้ครองตามสญัญา 

ส าหรบัสัญญาประกันภัยต่อที่ปฏิบัติตามวิธีปันส่วนเบีย้ประกันภัย การปันส่วนของเบีย้ประกันภัยจ่ายในแต่ละรอบ
ระยะเวลา คือ จ านวนเงินท่ีคาดว่าจะจ่ายเพื่อใหไ้ดร้บัการบรกิารในรอบระยะเวลานัน้ ๆ 

ส าหรับกลุ่มของสัญญาประกันภัยต่อที่ครอบคลุมสัญญาประกันภัยที่สรา้งภาระ บริษัทรับรูอ้งคป์ระกอบที่เป็นส่วน
ขาดทนุไดร้บัคืนของสินทรพัยส์ าหรบัความคุม้ครองที่เหลืออยู่ ดงัต่อไปนี ้

- เมื่อมีการรบัรูส้ญัญาประกนัภยัที่สรา้งภาระ และถา้มีสญัญาประกนัภยัต่อครอบคลมุสญัญานัน้อยู่จะมีการ
รบัรูส้ญัญาประกนัภยัต่อก่อนหรือพรอ้มกบัเวลาที่สญัญาประกนัภยัอา้งอิงนัน้ถกูรบัรู ้และ 

- ส าหรบัการเปล่ียนแปลงในกระแสเงินสดจากการปฏิบตัิครบของกลุ่มสญัญาประกันภยัต่อที่เก่ียวขอ้งกับการ
บริการในอนาคตนัน้จะมาจากการเปล่ียนแปลงกระแสเงินสดจากการปฏิบตัิครบของกลุ่มสญัญาประกนัภยั
อา้งอิงที่ออก  

องคป์ระกอบที่เป็นส่วนขาดทุนไดร้บัคืนก าหนดจ านวนเงินที่จะถูกแสดงในงบก าไรขาดทุนภายหลังโดยเป็นการกลบั
รายการของส่วนขาดทุนไดร้บัคืนจากสญัญาประกันภยัต่อ  จ านวนเงินนีจ้ะถูกปรบัปรุงเพื่อสะทอ้นการเปล่ียนแปลงใน
องคป์ระกอบที่เป็นส่วนขาดทนุของกลุ่มสญัญาประกนัภยัที่สรา้งภาระท่ีบรษิัทคาดว่าจะไดร้บัจากสญัญาประกนัภยัต่อ 

รายไดห้รือค่าใชจ้่ายทางการเงนิจากการประกนัภยั 

รายไดห้รือค่าใชจ้่ายทางการเงนิจากสญัญาประกนัภยัแสดงถงึผลกระทบของมลูค่าเงินตามเวลาและการเปล่ียนแปลงใน
มลูค่าดงักล่าว รวมถึงผลกระทบจากความเส่ียงทางการเงนิ และการเปล่ียนแปลงในความเส่ียงทางการเงนิท่ีเก่ียวขอ้งกบั
กลุ่มของสญัญาประกนัภยัที่ออก และกลุ่มของสญัญาประกันภยัต่อที่ถือไว ้

ทัง้นี ้บรษิัทเลือกรบัรูร้ายไดแ้ละค่าใชจ้่ายทางการเงินทัง้หมดที่เกิดจากสญัญาประกนัภยัในแต่ละรอบระยะเวลารายงาน

ผ่านก าไรขาดทนุ 

 

 



 

 
 186 

ค. เคร่ืองมือทางการเงิน 

1. การจดัประเภทและการวดัมูลค่า 

ณ วนัที่รบัรูร้ายการเมื่อเริ่มแรก สินทรพัยท์างการเงินถูกจดัประเภทรายการตามการวดัมลูค่า ไดแ้ก่ การวดัมลูค่าดว้ย
ราคาทุนตดัจ าหน่าย มลูค่ายุติธรรมผ่านก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่นหรือมลูค่ายตุิธรรมผ่านก าไรหรือขาดทนุ สินทรพัยท์าง
การเงินจะไม่ถกูจดัประเภทรายการใหม่ภายหลงัการรบัรูร้ายการเมื่อเริ่มแรกเวน้แต่บรษิัทมีการเปล่ียนแปลงโมเดลธุรกิจ
ในการบริหารสินทรพัยท์างการเงิน ในกรณีดังกล่าวสินทรพัยท์างการเงินที่ไดร้บัผลกระทบทั้งหมดจะถูกจัดประเภท
รายการใหม่โดยทนัทีเป็นตน้ไปนบัจากวนัท่ีมีการเปล่ียนแปลงการจดัประเภท 

ตราสารหนีว้ดัมลูค่าดว้ยมลูค่ายุติธรรมผ่านก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่นหากเขา้เงื่อนไขทัง้สองขอ้ดงัต่อไปนี ้และไม่ไดถู้ก
ก าหนดใหว้ดัมลูค่ายตุิธรรมผ่านก าไรหรือขาดทนุ 

- ถือครองสินทรพัยท์างการเงินนัน้ตามโมเดลธุรกิจที่มีวตัถุประสงคเ์พื่อรบักระแสเงินสดตามสญัญาและเพื่อ
ขายสินทรพัยท์างการเงิน และ 

- ขอ้ก าหนดตามสญัญาของสินทรพัยท์างการเงินซึ่งท าใหเ้กิดกระแสเงินสดในวนัท่ีก าหนดไวเ้ป็นการจ่ายเพยีง
เงินตน้และดอกเบีย้จากยอดคงเหลือของเงินตน้ 

ณ วันที่รบัรูร้ายการเมื่อเริ่มแรกของเงินลงทุนในตราสารทุนที่ไม่ไดถื้อไวเ้พื่อคา้ บริษัทอาจเลือกใหเ้งินลงทุนดังกล่าว
แสดงการเปล่ียนแปลงในมลูค่ายตุิธรรมในภายหลงัในก าไรขาดทนุเบ็ดเสรจ็อื่น 

เงินลงทุนในตราสารหนีท้ี่วัดมูลค่าดว้ยมูลค่ายุติธรรมผ่านก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น วัดมูลค่าในภายหลังดว้ยมูลค่า
ยุติธรรม รายไดด้อกเบีย้ค านวณโดยใชว้ิธีอตัราดอกเบีย้ที่แทจ้ริง ก าไรและขาดทุนจากอตัราแลกเปล่ียนและผลขาดทนุ
จากการดอ้ยค่ารบัรูใ้นก าไรหรือขาดทนุ ก าไรและขาดทนุจากการวดัมลูค่าใหม่รบัรูใ้นก าไรขาดทนุเบ็ดเสรจ็อื่น โดยเมื่อมี
การตดัรายการออกจากบญัชี ก าไรและขาดทุนสะสมที่รบัรูใ้นก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่นจะถูกจดัประเภทรายการใหม่ไป
ยงัก าไรหรือขาดทนุ 

เงินลงทุนในตราสารทุนที่วัดมูลค่าดว้ยมูลค่ายุติธรรมผ่านก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น วัดมูลค่าในภายหลังดว้ยมูลค่า
ยตุิธรรม เงินปันผลรบัรูเ้ป็นรายไดใ้นก าไรหรือขาดทนุเมื่อบรษิัทมีสิทธิที่จะไดร้บัการจ่ายเงินปันผลดงักล่าว เวน้แต่เงินปัน
ผลดงักล่าวเป็นการคืนทนุของเงินลงทนุ ก าไรและขาดทนุสทุธิอื่นรบัรูใ้นก าไรขาดทนุเบ็ดเสรจ็อื่นและจะไม่ถกูจดัประเภท
รายการใหม่ไปยงัก าไรหรือขาดทนุ 

รายการสินทรัพย์ทางการเงินที่เป็นเงินตราต่างประเทศแปลงค่าเป็นสกุลเงินที่ใช้ในการด าเนินงาน โดยใช้อัตรา
แลกเปล่ียน ณ วนัที่เกิดรายการ สินทรพัยแ์ละหนีสิ้นที่เป็นตวัเงินและเป็นเงินตราต่างประเทศ ณ วนัที่รายงาน แปลงค่า
เป็นสกลุเงินท่ีใชใ้นการด าเนินงานโดยใชอ้ตัราแลกเปล่ียน ณ วนันัน้ ผลต่างของอตัราแลกเปล่ียนที่เกิดขึน้จากการแปลง
ค่าใหร้บัรูเ้ป็นก าไรหรือขาดทุนในงวดบัญชีนั้น ยกเวน้ผลต่างที่เกิดขึน้จากการแปลงค่าของเงินลงทุนในตราสารทุนที่
ก าหนดใหว้ดัมลูค่าดว้ยมลูค่ายุติธรรมผ่านก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น (เวน้แต่การดอ้ยค่า ผลต่างจากอตัราแลกเปล่ียนที่
เคยรบัรูเ้ขา้ก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่นจะถกูจดัประเภทใหม่ไปเขา้ก าไรหรือขาดทุน) และการป้องกันความเส่ียงในกระแส
เงินสดเฉพาะส่วนที่มีประสิทธิผล จะรบัรูเ้ขา้ก าไรขาดทนุเบ็ดเสรจ็อื่น 
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2. การตดัรายการออกจากบญัชี และการหกักลบ  

บริษัทตัดรายการสินทรัพยท์างการเงินออกจากบัญชีเมื่อสิทธิตามสัญญาที่จะไดร้บักระแสเงินสดจากสินทรพัยท์าง
การเงินหมดอายุหรือมีการโอนสิทธิในการรบักระแสเงินสดตามสัญญาในธุรกรรมซึ่งความเส่ียงและผลตอบแทนของ
ความเป็นเจา้ของเกือบทั้งหมดของสินทรัพยท์างการเงินไดถู้กโอนหรือในกรณีที่บริษัทไม่ไดค้งไว้ซึ่งความเส่ียงและ
ผลตอบแทนของความเป็นเจา้ของเกือบทัง้หมดและไม่ไดค้งไวซ้ึ่งการควบคมุในสินทรพัยท์างการเงิน 

ผลต่างระหว่างมลูค่าตามบญัชีที่ยกเลิกกบัส่ิงตอบแทนที่ไดร้บัหรือจ่ายจะถกูรบัรูใ้นก าไรหรือขาดทนุ 

3. การดอ้ยค่าของสนิทรพัย์ทางการเงนิทีน่อกเหนอืจากลูกหนีอ้ืน่ 

การวดัมลูคา่ผลขาดทนุดา้นเครดตินัน้ค านวณดงัต่อไปนี ้

- ผลขาดทนุดา้นเครดิตที่คาดวา่จะเกดิขึน้ในอีก 12 เดือนขา้งหนา้ ผลขาดทนุดงักล่าวประมาณจากผลขาดทนุ
ที่คาดว่าจะเกิดขึน้จากการผิดเงื่อนไขตามสญัญาที่คาดว่าจะเกิดขึน้ในอีก 12 เดือนขา้งหนา้ภายหลงัวนัสิน้
รอบระยะเวลาที่รายงาน หรือ 

- ผลขาดทุนดา้นเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึน้ตลอดอายขุองสญัญา ผลขาดทุนดงักล่าวประมาณจากผลขาดทนุ  
ที่คาดว่าจะเกิดขึน้จากการผิดเงื่อนไขตามสัญญาที่คาดว่าจะเกิดขึน้ในช่วงระยะเวลาทั้งหมดที่เหลืออยู่  
ของสญัญา 

บริษัทรบัรูผ้ลขาดทุนดา้นเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึน้ดว้ยผลขาดทุนดา้นเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึน้ในอีก 12 เดือนขา้งหนา้ 
ยกเวน้สินทรพัยท์างการเงินที่มีการเพิ่มขึน้อย่างมีนยัส าคญัของความเส่ียงดา้นเครดิตนบัแต่การรบัรูร้ายการเมื่อเริ่มแรก
หรือเป็นสินทรพัยท์างการเงินที่มีการดอ้ยค่าดา้นเครดิต ซึ่งกรณีดังกล่าวจะวัดค่าเผ่ือผลขาดทุนดว้ยผลขาดทุนดา้น
เครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึน้ตลอดอายขุองสญัญา 

ระยะเวลาสูงสุดที่ใชใ้นการประมาณผลขาดทุนดา้นเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึน้พิจารณาจากระยะเวลาที่ยาวที่สดุตาม
สญัญาที่บรษิัทมีฐานะเปิดต่อความเส่ียงดา้นเครดิต 

ผลขาดทนุดา้นเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึน้มีการวดัมลูค่าใหม่ ณ สิน้รอบระยะเวลาที่รายงาน เพื่อสะทอ้นการเปล่ียนแปลง
ของความเส่ียงดา้นเครดิตของเครื่องมอืทางการเงินนบัจากวนัท่ีรบัรูร้ายการเมื่อเริ่มแรก การเพิ่มขึน้ของค่าเผ่ือผลขาดทนุ
แสดงเป็นขาดทุนจากการดอ้ยค่าในก าไรหรือขาดทุน ส าหรบัเงินลงทุนในตราสารหนีท้ี่วดัมลูค่าดว้ยมลูค่ายตุิธรรมผ่าน
ก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่นซึ่งบริษัทรบัรูผ้ลขาดทุนจากการดอ้ยค่าในก าไรหรือขาดทุนซึ่งเป็นรายการเก่ียวเนื่องกับก าไร
ขาดทนุเบ็ดเสรจ็อื่น 

ผลขาดทนุดา้นเครดติทีค่าดวา่จะเกิดขึน้ส าหรบัเงนิลงทนุในตราสารหนี ้

ค่าความน่าจะเป็นของการปฏิบัติผิดสัญญาและความเสียหายที่อาจเกิดขึน้เมื่อผู้กู้ผิดสัญญาส าหรับเงินลงทุนใน  
ตราสารหนีอ้า้งอิงจากขอ้มลูในอดีตซึ่งจดัท าโดยบรษิัทจดัอนัดบัเครดิตส าหรบัแต่ละอนัดบัเครดิต 

บรษิัทพิจารณาว่าเงินลงทนุในตราสารหนีม้ีความเส่ียงดา้นเครดิตต ่าเมื่อมีอนัดบัความน่าเชื่อถืออยู่ใน ‘ระดบัท่ีน่าลงทุน’ 
ซึ่งเป็นการจดัอนัดบัท่ีเขา้ใจในระดบัสากล  
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บรษิัทพิจารณาว่าความเส่ียงดา้นเครดิตของเงินลงทนุในตราสารหนีเ้พิ่มขึน้อย่างมีนยัส าคญัหากมีการเปล่ียนแปลงของ
อนัดบัความน่าเชื่อถือที่ลดระดบัลงอย่างมีนยัส าคญั 

บรษิัทพิจารณาว่าเงินลงทนุในตราสารหนีจ้ะเกิดการผิดสญัญาเมื่อ  

- ผูกู้ไ้ม่สามารถจ่ายช าระภาระผกูพนัดา้นเครดิตใหแ้ก่บรษิัทไดเ้ต็มจ านวน หรือ  

- สินทรพัยท์างการเงินคา้งช าระเกินกว่า 1 วนั 

การประเมินการเพิ่มขึน้ของความเส่ียงดา้นเครดิตอย่างมีนยัส าคญันัน้มีการประเมินแบบเป็นรายตวั 

4. การตดัจ าหน่าย 

มลูค่าตามบญัชีขัน้ตน้ของสินทรพัยท์างการเงินจะถูกตดัจ าหน่ายเมื่อบริษัทไม่สามารถคาดการณไ์ดอ้ย่างสมเหตสุมผล
ว่าจะไดร้บัคืนเงิน หากมีการรบัเงินคืนในภายหลงัจากสินทรพัยท์ี่มีการตดัจ าหน่ายแลว้ จะรบัรูเ้ป็นการกลบัรายการการ
ดอ้ยค่าในก าไรหรือขาดทนุในงวดที่ไดร้บัคืน 

5. ดอกเบีย้  

ดอกเบีย้รบัและดอกเบีย้จ่ายรบัรูใ้นก าไรหรือขาดทนุดว้ยอตัราดอกเบีย้ที่แทจ้ริงในการค านวณดอกเบีย้รบัและดอกเบีย้
จ่าย อตัราดอกเบีย้ที่แทจ้รงิจะน ามาใชก้บัมลูค่าตามบญัชีขัน้ตน้ของสินทรพัย ์(เมื่อสินทรพัยไ์ม่มีการดอ้ยค่าดา้นเครดิต) 
หรือราคาทนุตดัจ าหน่ายของหนีสิ้น 

6. เงนิปันผลรบั 

เงินปันผลรบัถือเป็นรายไดเ้มื่อมีสิทธิในการรบัเงินปันผล 

7. ก าไร (ขาดทนุ) สทุธิจากเครือ่งมอืทางการเงนิ 

ก าไร (ขาดทุน) จากการจ าหน่ายหรือตดัรายการออกจากบญัชีของตราสารหนีท้ี่ก  าหนดใหว้ดัมลูค่ายุติธรรมผ่านก าไร
หรือขาดทุน ตราสารหนีท้ี่วัดมูลค่ายุติธรรมผ่านก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น และตราสารหนีท้ี่วัดมูลค่าดว้ยราคาทุนตดั
จ าหน่ายรบัรูเ้ป็นรายไดห้รือค่าใชจ้่าย ณ วนัท่ีเกิดรายการ 

8. ก าไร (ขาดทนุ) จากการปรบัมูลค่ายตุธิรรม 

ก าไร (ขาดทนุ) จากการปรบัมลูค่ายตุิธรรมของเครื่องมือทางการเงิน ประกอบดว้ย ก าไร (ขาดทนุ) จากอตัราแลกเปล่ียน 
และก าไร (ขาดทุน) จากการวดัมลูค่ายุติธรรมของเงินลงทุนในตราสารหนีท้ี่ก  าหนดใหว้ัดมลูค่ายุติธรรมผ่านก าไรหรือ
ขาดทุนและตราสารอนุพันธ์ โดยบริษัทจะรบัรูเ้ป็นรายไดห้รือค่าใชจ้่ายในส่วนของก าไรหรือขาดทุน ณ วันที่วัดมูลค่า
ยตุิธรรม 

ง. เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด หมายถึง เงินสดและเงินฝากธนาคารและเงินลงทุนระยะสัน้ที่มีสภาพคล่องสูงซึ่ง

ก าหนดจ่ายคืนภายในระยะเวลาไม่เกิน 3 เดือนนบัจากวนัที่ไดม้าและไม่มีขอ้ก าหนดในการเบิกใช ้
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เงินให้กู้ยืมและดอกเบีย้ค้างรับ และค่าเผ่ือผลขาดทนุด้านเครดิตทีค่าดว่าจะเกิดขึน้ 

เงินใหกู้ย้ืมและดอกเบีย้คา้งรบัแสดงดว้ยมลูค่าสทุธิที่จะไดร้บั บรษิัทตัง้ค่าเผ่ือผลขาดทนุดา้นเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึน้โดย
ใชว้ิธีการทั่วไปในการพิจารณาค่าเผ่ือผลขาดทนุที่คาดว่าจะเกิดขึน้ตลอดอายุ 

ค่าเผ่ือผลขาดทุนดา้นเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึน้ท่ีตัง้เพิ่ม/ลดในระหว่างปีจะถูกบันทึกเป็นค่าใชจ้่ายในส่วนของก าไรหรือ
ขาดทนุ 

จ. ทีด่ิน อาคาร และอุปกรณ์ 

ที่ดินแสดงมลูค่าตามราคาทนุ อาคารและอปุกรณแ์สดงมลูค่าตามราคาทนุหกัค่าเส่ือมราคาสะสมและค่าเผ่ือการดอ้ยค่าของ
สินทรพัย ์(ถา้มี) 

ค่าเส่ือมราคาของอาคารและอปุกรณค์ านวณจากราคาทนุของสินทรพัยโ์ดยวิธีเสน้ตรงตามอายกุารใชง้านโดยประมาณดงันี ้
อาคารและส่วนปรับปรุง 20   ปี 

เคร่ืองตกแต่งติดตั้งและอุปกรณส์ านักงาน   5   ปี 

ยานพาหนะ   5   ปี 

ไม่มีการคิดค่าเส่ือมราคาส าหรบัที่ดินและงานระหว่างก่อสรา้ง 

ฉ. สินทรัพย์ไม่มีตัวตน 

สินทรพัยไ์ม่มีตวัตนแสดงตามราคาทนุหกัค่าตดัจ าหน่ายสะสมและค่าเผ่ือการดอ้ยค่าของสินทรพัย ์(ถา้มี)  

ค่าตดัจ าหน่ายของสินทรพัยไ์ม่มีตวัตนค านวณจากราคาทุนของสินทรพัยโ์ดยวิธีเสน้ตรงตามอายกุารใหป้ระโยชนโ์ดยประมาณ

ของสินทรพัยด์งัต่อไปนี ้

โปรแกรมคอมพิวเตอร ์ 5   ปี 

ช. สินทรัพย์ทีไ่ม่ได้ใช้ในการด าเนินงาน 

ที่ดินแสดงมลูคา่ตามราคาทนุ อาคารแสดงตามราคาทนุหกัคา่เส่ือมราคาสะสมและค่าเผ่ือการดอ้ยค่าของสินทรพัย ์(ถา้
มี) 

ค่าเส่ือมราคาของสินทรพัยท์ี่ไม่ไดใ้ชใ้นการด าเนินงานค านวณจากราคาทุนของสินทรพัยโ์ดยวิธีเสน้ตรงตามอายุการใช้

งานโดยประมาณดงันี ้

อาคาร 20   ปี 

ซ. อสังหาริมทรัพย์เพ่ือการลงทุน 

บริษัทบนัทึกมลูค่าเริ่มแรกของอสงัหาริมทรพัยเ์พื่อการลงทุนตามราคาทุนท่ีไดม้าซึ่งรวมตน้ทุนการท ารายการ ภายหลงั
การรบัรูร้ายการเริ่มแรก บริษัทจะบนัทึกอสงัหาริมทรพัยเ์พื่อการลงทุนดว้ยราคาทุนหกัค่าเส่ือมราคาสะสมและค่าเผ่ือ
การดอ้ยค่าของสินทรพัย ์(ถา้มี) 
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ค่าเส่ือมราคาของอสังหาริมทรัพย์เพื่อการลงทุนค านวณจากราคาทุนโดยวิธีเส้นตรงตามอายุการให้ประโยชน์
โดยประมาณของสินทรพัยค์ือ 20 ปี ค่าเส่ือมราคาของอสงัหาริมทรพัยเ์พื่อการลงทุนรบัรูเ้ป็นค่าใชจ้่ายในส่วนของก าไร
หรือขาดทนุ 

บริษัทรบัรูผ้ลต่างระหว่างจ านวนเงินที่ไดร้บัสุทธิจากการจ าหน่ายกับมลูค่าตามบัญชีของสินทรพัย ์ณ วันจ าหน่าย ใน
ส่วนของก าไรหรือขาดทนุในปีที่ตดัรายการอสงัหารมิทรพัยเ์พื่อการลงทนุออกจากบญัชี 

ฌ. การด้อยค่าของสินทรัพย์ทีไ่ม่ใช่สินทรัพย์ทางการเงิน 

ทุกวันสิน้รอบระยะเวลารายงาน บริษัทจะท าการประเมินการดอ้ยค่าของที่ดิน อาคารและอุปกรณ ์หรือสินทรพัยไ์ม่มี

ตวัตนของบริษัท หากมีขอ้บ่งชีว้่าสินทรพัยด์งักล่าวอาจดอ้ยค่า บริษัทรบัรูข้าดทุนจากการดอ้ยค่าเมื่อมลูค่าที่คาดว่าจะ

ไดร้บัคืนของสินทรพัยม์ีมูลค่าต ่ากว่ามูลค่าตามบัญชีของสินทรพัยน์ั้น ทั้งนีมู้ลค่าที่คาดว่าจะไดร้บัคืนหมายถึงมลูค่า

ยตุิธรรมหกัตน้ทนุในการขายของสินทรพัยห์รือมลูค่าจากการใชสิ้นทรพัยแ์ลว้แต่ราคาใดจะสงูกว่า  

บรษิัทจะรบัรูร้ายการขาดทนุจากการดอ้ยค่าในส่วนของก าไรหรือขาดทนุ 

ญ. ภาระผูกพันผลประโยชน์พนักงาน 

ผลประโยชนร์ะยะสัน้ 

บริษัทรับรูเ้งินเดือน ค่าจ้าง โบนัส เงินสมทบกองทุนประกันสังคมและกองทุนส ารองเลีย้งชีพเป็นค่าใชจ้่ายเมื่อเกิด

รายการ 

ผลประโยชนห์ลงัออกจากงานของพนกังาน (โครงการสมทบเงนิ) 

บริษัทและพนกังานไดร้่วมกนัจดัตัง้กองทนุส ารองเลีย้งชีพ ซึ่งประกอบดว้ยเงินที่พนกังานจ่ายสะสมและเงินที่บรษิัทจ่าย

สมทบใหเ้ป็นรายเดือน สินทรพัยข์องกองทุนส ารองเลีย้งชีพไดแ้ยกออกจากสินทรพัยข์องบริษัท เงินที่บริษัทจ่ายสมทบ

กองทนุส ารองเลีย้งชีพบนัทึกเป็นค่าใชจ้่ายในปีที่เกิดรายการ 

ผลประโยชนห์ลงัออกจากงานของพนกังาน (โครงการผลประโยชน)์ 

บรษิัทมีภาระส าหรบัเงินชดเชยที่ตอ้งจ่ายใหแ้ก่พนกังานเมื่อออกจากงานตามกฎหมายแรงงาน ซึ่งบรษิัทถือว่าเงินชดเชย

ดงักล่าวเป็นโครงการผลประโยชนห์ลงัออกจากงานส าหรบัพนกังาน 

บริษัทค านวณหนีสิ้นตามโครงการผลประโยชนห์ลังออกจากงานของพนักงาน โดยใชว้ิธีคิดลดแต่ละหน่วยที่ประมาณ

การไว้ (Projected Unit Credit Method) โดยผู้เชี่ยวชาญอิสระได้ท าการประเมินภาระผูกพันดังกล่าวตามหลัก

คณิตศาสตรป์ระกนัภยั ซึ่งหลกัการประมาณการดงักล่าวตอ้งใชข้อ้สมมติที่หลากหลายรวมถึงขอ้สมมติเก่ียวกบัอตัราคิด

ลด อตัราการขึน้เงินเดือนในอนาคต อตัราการเปล่ียนแปลงในจ านวนพนกังาน อตัราการมรณะ และอตัราเงินเฟ้อ 
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บริษัทรับรูก้  าไรหรือขาดทุนจากการประมาณการตามหลักคณิตศาสตรป์ระกันภัย (Actuarial gains and losses) 

ส าหรบัโครงการผลประโยชนห์ลงัออกจากงานของพนักงานในรายการก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น และรบัรูก้  าไรขาดทุน

จากการประมาณตามหลกัคณิตศาสตรป์ระกนัภยัส าหรบัผลประโยชนร์ะยะยาวอื่นในก าไรขาดทนุ  

ฎ. ประมาณการหนีส้ิน 

บริษัทบนัทึกประมาณการหนีสิ้นตามภาระหนีสิ้นตามกฎหมายหรือความเป็นไปไดท้ี่จะก่อใหเ้กิดภาระหนีสิ้นจากเหตกุารณท์ี่

เกิดขึน้ในอดีตและมีความเป็นไปไดค้่อนขา้งแน่ที่จะตอ้งจ่ายช าระหนีต้ามภาระหนีสิ้นดงักล่าวและสามารถประมาณจ านวน

เงินไดอ้ย่างน่าเชื่อถือ บริษัทจะพิจารณามูลค่าของประมาณการหนีสิ้น ณ วันที่ในงบฐานะการเงินและปรบัปรุงมูลค่าของ

ประมาณการหนีสิ้นตามประมาณการที่เหมาะสมที่สดุในปัจจุบนั ในกรณีที่มลูค่าของเงินถูกกระทบอย่างเป็นสาระส าคัญจาก

การเปล่ียนแปลงของเวลา จ านวนเงินประมาณการหนีสิ้นที่คาดว่าจะตอ้งจ่ายเพื่อช าระหนีสิ้นจะบนัทึกดว้ยมลูค่าปัจจบุนั 

ฏ. การรับรู้ค่าใช้จ่าย 

ค่าใชจ้่ายในการด าเนินงาน คือ ค่าใชจ้่ายในการด าเนินงานท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบัการรบัประกนัภยัและการจดัการค่าสินไหม
ทดแทน โดยรบัรูเ้ป็นค่าใชจ้่ายตามเกณฑค์งคา้ง 

ฐ. ภาษีเงินได้ 

ภาษีเงินไดป้ระกอบดว้ยภาษีเงินไดปั้จจบุนัและภาษีเงินไดร้อตดับญัชี 

(ก) ภาษีเงินไดปั้จจุบนัไดแ้ก่ภาษีที่คาดว่าจะจ่ายช าระโดยค านวณจากก าไรประจ าปีที่ตอ้งเสียภาษีโดยใชอ้ตัราภาษีที่

ประกาศ ณ วนัที่ในรอบระยะเวลารายงานตลอดจนปรบัปรุงภาษีที่คา้งช าระในปีก่อน ๆ 

(ข) ภาษีเงินไดร้อการตดับญัชี 

(1) ภาษีเงินไดร้อการตดับญัชีค านวณขึน้จากผลแตกต่างชั่วคราวระหว่างราคาตามบญัชีของสินทรพัยแ์ละหนีสิ้น 

ณ วนัท่ีในงบฐานะการเงินกับฐานภาษีของสินทรพัยแ์ละหนีสิ้นนัน้ บริษัทวดัมลูค่าสินทรพัยภ์าษีเงินไดร้อการ

ตดับญัชีและหนีสิ้นภาษีเงินไดร้อการตดับญัชีดว้ยอตัราภาษีส าหรบังวดที่บริษัทคาดว่าจะไดร้บัประโยชนจ์าก

สินทรพัยภ์าษีเงินไดร้อการตดับญัชีหรือในงวดที่บรษิัทคาดว่าจะจ่ายช าระหนีสิ้นภาษี 

(2) บริษัทรบัรูห้นีสิ้นภาษีเงินไดร้อการตดับญัชีส าหรบัผลแตกต่างชั่วคราวที่ตอ้งเสียภาษี และรบัรูสิ้นทรพัยภ์าษี

เงินไดร้อการตัดบัญชีส าหรบัผลแตกต่างชั่วคราวที่ใชห้ักภาษี รวมทั้งผลขาดทุนทางภาษีที่ยังไม่ไดใ้ช ้ทั้งนี ้

บริษัทจะรบัรูสิ้นทรพัยภ์าษีเงินไดร้อการตัดบัญชีก็ต่อเมื่อมีความเป็นไปไดค้่อนขา้งแน่ที่บริษัทจะมีก าไรทาง

ภาษีในอนาคตเพียงพอส าหรบัผลแตกต่างชั่วคราวที่ใชห้กัภาษีและผลขาดทนุทางภาษีที่ยงัไม่ไดใ้ชน้ัน้ 

 (3) บรษิัทจะทบทวนมลูค่าตามบญัชขีองสินทรพัยภ์าษีเงินไดร้อการตดับญัชีทกุวนัที่ในงบฐานะการเงินและจะปรบั
ลดมลูค่าตามบญัชดีงักล่าวเมื่อมคีวามเป็นไปไดค้่อนขา้งแน่วา่บรษิัทจะไม่มีก าไรทางภาษีเพียงพอต่อการน า
สินทรพัยภ์าษีเงินไดร้อการตดับญัชีทัง้หมดหรือบางส่วนมาใชป้ระโยชนห์รือมีการเปล่ียนแปลงอตัราภาษี  
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(4) บริษัทจะรบัรูภ้าษีเงินไดร้อการตดับญัชีเป็นรายไดห้รือค่าใชจ้่ายในงบก าไรขาดทนุ ยกเวน้กรณีที่ภาษีเงินไดร้อ

การตดับญัชีที่เกิดขึน้เก่ียวขอ้งกับรายการในส่วนของเจา้ของ รายการดงักล่าวจะถูกบนัทึกโดยตรงไปยังส่วน

ของเจา้ของ 

ฑ. ก าไร (ขาดทุน) ต่อหุ้นขัน้พืน้ฐาน 

ก าไร (ขาดทุน) ต่อหุน้ค านวณโดยการหารก าไร (ขาดทุน) ส าหรบัปีดว้ยจ านวนหุน้สามญัถัวเฉล่ียถ่วงน า้หนกัที่ออกใน
ระหว่างปี 

ฒ. การใช้ดุลยพินิจและประมาณการทางบัญชีทีส่ าคัญ 

ในการจดัท างบการเงินตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฝ่ายบริหารจ าเป็นตอ้งใชด้ลุยพินิจ และการประมาณการ

ในเรื่องที่มีความไม่แน่นอนเสมอ การใชดุ้ลยพินิจและการประมาณการดงักล่าวนีส่้งผลกระทบต่อจ านวนเงินที่แสดงใน

งบการเงินและต่อขอ้มลูที่แสดงในหมายเหตุประกอบงบการเงิน ผลที่เกิดขึน้จริงอาจแตกต่างไปจากจ านวนที่ประมาณ

การไว ้การใชด้ลุยพินิจและการประมาณการท่ีส าคญัมีดงันี ้

(ก) การแยกองคป์ระกอบที่ไม่ใช่สญัญาประกนัภยั 

ในบางกรณี บรษิัทออกสญัญาประกนัภยัที่ประกอบดว้ยองคป์ระกอบอื่นนอกเหนือจากการใหค้วามคุม้ครอง บรษิัท

จึงใชดุ้ลยพินิจในการพิจารณาว่าองคป์ระกอบเหล่านีค้วรแยกและปฏิบัติตามมาตรฐานอื่นหรือยังคงรวมอยู่ใน

กรอบของมาตรฐานรายงานทางการเงิน ซึ่งจะพิจารณาทัง้ทางกฎหมาย เศรษฐกิจ และเนือ้หาสาระของสญัญาเป็น

ส าคญั  

(ข) การก าหนดขอบเขตของสญัญา 

การพิจารณาว่ากระแสเงินสดใดอยู่ภายในขอบเขตของสัญญา ถือเป็นการใช้ดุลยพินิจที่ส  าคัญ โดยบริษัทจะ

พิจารณาสิทธิและภาระผูกพนัที่เกิดจากเงื่อนไขของสญัญา กฎหมาย ขอ้บงัคบั และแนวทางปฏิบตัิทางธุรกิจ หาก

บรษิัทสามารถปรบัราคาสญัญาใหม่เพื่อสะทอ้นความเส่ียงที่เปล่ียนแปลงไดอ้ย่างมีนยัส าคญั กระแสเงินสดหลงัวนั

ประเมินใหม่อาจไม่อยู่ภายในขอบเขตของสญัญาเดิม  

(ค) การพิจารณาระดบัของการรวมกลุ่ม 

บรษิัทใชด้ลุยพินิจในการจ าแนกสญัญาภายในพอรต์โฟลิโอ โดยเฉพาะในการพิจารณาว่าสญัญาประกนัภยัใดไม่มี

ความเป็นไปไดอ้ย่างมีนยัส าคญัที่จะกลายเป็นสญัญาที่ขาดทนุในอนาคต เพื่อแยกออกจากกลุ่มสญัญาที่คาดว่าจะ

สรา้งภาระ การพิจารณาดังกล่าวเป็นส่วนส าคัญในการก าหนดโครงสรา้งกลุ่มของสัญญาภายใตข้อ้ก าหนดของ

มาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบบัท่ี 17  
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(ง) การประเมินว่ากระแสเงินสดสามารถระบโุดยตรงไดห้รือไม่ 

บริษัทใชดุ้ลยพินิจในการพิจารณาว่ากระแสเงินสดต่าง ๆ โดยเฉพาะค่าใชจ้่ายที่เกิดขึน้จากการด าเนินการดา้น

ประกนัภยันัน้ สามารถระบไุดโ้ดยตรงกบัสญัญาแต่ละฉบบั กลุ่มของสญัญาหรือพอรต์โฟลิโอของสญัญาประกันภยั

หรือไม่ โดยเฉพาะค่าใชจ้่ายคงที่และค่าใชจ้่ายผนัแปร ซึ่งเก่ียวขอ้งโดยตรงกบักิจกรรมในการจดัหาประกนัภยั การ

พิจารณาดงักล่าวมีผลต่อการวดัมลูค่าของกระแสเงินสดในกลุ่มของสญัญาประกนัภยัตามขอ้ก าหนดของมาตรฐาน

การรายงานทางการเงินฉบบัท่ี 17 

(จ) การประเมินคณุสมบตัิส าหรบัการใชว้ิธีการปันส่วนเบีย้ประกนัภยั 

บรษิัทใชด้ลุยพินิจในการประเมินว่าสญัญาประกนัภยักลุ่มใดสามารถใชว้ิธีการปันส่วนเบีย้ประกนัภยัแทนวิธีการวดั

มลูค่าทั่วไปได ้โดยเฉพาะกรณีของสญัญาที่มีระยะเวลาคุม้ครองเกินหนึ่งปี ซึ่งอาจอยู่ในข่ายไดร้บัการยกเวน้จาก

การใชว้ิธีทั่วไป หากบรษิัทคาดการณอ์ย่างมีเหตผุลว่าผลลพัธจ์ากการใชว้ิธีการปันส่วนเบีย้ประกนัภยัจะไม่แตกตา่ง

อย่างมีนยัส าคญัจากการใชว้ิธีการวดัมลูค่าทั่วไป ณ วนัที่รบัรูเ้ริ่มแรก บริษัทจะใชดุ้ลยพินิจเพื่อสรุปว่าหลกัเกณฑ์

คณุสมบตัิตามที่มาตรฐานก าหนดไดร้บัการปฏิบตัิตามแลว้ 

(ฉ) ระดบัของการรวมกลุ่มในการก าหนดการปรบัความเส่ียงส าหรบัความเส่ียงที่ไม่ใช่ทางการเงิน 

ถึงแมว้่ามาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบบัที่ 17 ไม่ไดร้ะบุระดบัที่แน่นอนส าหรบัการก าหนดจ านวนการปรบั

ความเส่ียงส าหรบัความเส่ียงที่ไม่ใช่ทางการเงิน บริษัทไดใ้ชดุ้ลยพินิจในการสรุปว่าผลประโยชนจ์ากการกระจาย

ความเส่ียงนัน้เกิดขึน้ในระดบัของประเภทผลิตภณัฑท์ี่ออก ดงันัน้ การก าหนดจ านวนการปรบัความเส่ียงจึงกระท า

ในระดบัดงักล่าว และจดัสรรไปยงัแต่ละกลุ่มสญัญาประกนัภยัอย่างเหมาะสม เพื่อใหส้ะทอ้นความไม่แน่นอนของ

กระแสเงินสดในอนาคตจากภาระผกูพนัภายใตส้ญัญาอย่างครบถว้น  

(ช) การก าหนดหน่วยความคุม้ครอง 

มาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบบัท่ี 17  ก าหนดหลกัการทั่วไปในการก าหนดหน่วยความคุม้ครองเพื่อการรบัรู ้

รายไดจ้ากการใหบ้รกิาร บรษิัทใชด้ลุยพินิจในการเลือกวิธีที่เหมาะสมกบัลกัษณะของผลิตภณัฑแ์ละพอรต์โฟลิโอ  

การพิจารณาดังกล่าวรวมถึงการประเมินความน่าจะเป็นของเหตุการณ์ที่ ได้รับความคุ้มครอง ระดับของ

ผลประโยชนท์ี่ผูถื้อกรมธรรมจ์ะไดร้บัในแต่ละช่วงของระยะเวลาคุม้ครอง และลกัษณะของบริการที่เก่ียวขอ้งตาม

ขอบเขตของสญัญา 
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(ซ) ค่าเผ่ือผลขาดทนุดา้นเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึน้ของสินทรพัยท์างการเงิน 

ฝ่ายบรหิารจ าเป็นตอ้งใชด้ลุยพินจิในการประมาณการค่าเผ่ือผลขาดทนุดา้นเครดิตส าหรบัสินทรพัยท์างการเงิน การ

ค านวณค่าเผ่ือผลขาดทนุดา้นเครดิตที่คาดวา่จะเกิดขึน้ของบรษิัทขึน้อยู่กบัเงื่อนไขการประเมินการเพิ่มขึน้ของความ

เส่ียงดา้นเครดิต การวเิคราะหส์ถานะของลกูหนี ้ความน่าจะเป็นของการไดร้บัช าระหนี ้ซึง่การประมาณการมีตวัแปร

ที่เก่ียวขอ้งจ านวนมาก ดงันัน้ ผลที่เกิดขึน้จรงิอาจแตกตา่งไปจากจ านวนที่ประมาณไว ้

(ฌ) มลูค่ายตุิธรรมของเครื่องมือทางการเงิน 

ในการประเมินมลูค่ายุติธรรมของเครื่องมือทางการเงินที่รบัรูใ้นงบฐานะการเงินที่ไม่มีการซือ้ขายในตลาดและไม่

สามารถหาราคาไดใ้นตลาดซือ้ขายคล่อง ฝ่ายบริหารตอ้งใชดุ้ลยพินิจในการประเมินมูลค่ายุติธรรมของเครื่องมือ

ทางการเงินดงักล่าว โดยใชเ้ทคนิคและแบบจ าลองการประเมินมูลค่า ซึ่งตวัแปรที่ใชใ้นแบบจ าลองไดม้าจากการ

เทียบเคียงกับตัวแปรที่มีอยู่ในตลาด โดยค านึงถึงความเส่ียงทางดา้นเครดิตของคู่สัญญา สภาพคล่อง ข้อมูล

ความสมัพนัธ ์และการเปล่ียนแปลงของมลูค่าของเครื่องมือทางการเงินในระยะยาว การเปล่ียนแปลงของขอ้สมมติ

ที่เก่ียวขอ้งกับตวัแปรที่ใชใ้นการค านวณ อาจมีผลกระทบต่อมลูค่ายุติธรรมของเครื่องมือทางการเงินที่แสดงอยู่ใน

งบฐานะการเงินและการเปิดเผยล าดบัชัน้ของมลูค่ายตุิธรรม 

(ญ) ที่ดิน อาคารและอปุกรณ ์สินทรพัยท์ี่ไม่ไดใ้ชด้  าเนินงาน สินทรพัยไ์ม่มีตวัตน และอสงัหารมิทรพัยเ์พื่อการลงทนุ 

ฝ่ายบริหารเป็นผูป้ระมาณการอายุการใชง้านและมูลค่าคงเหลือส าหรับอาคารและอุปกรณ ์สินทรพัยท์ี่ไม่ไดใ้ช้

ด  าเนินงาน สินทรพัยไ์ม่มีตวัตน และอสงัหารมิทรพัยเ์พื่อการลงทนุ  

นอกจากนี ้ฝ่ายบริหารจะมีการทบทวนค่าเส่ือมราคาเมื่ออายุการใชง้านและมลูค่าคงเหลือมีความแตกต่างไปจาก

การประมาณการในงวดก่อน หรือมีการตดัจ าหน่ายสินทรพัยท์ี่เส่ือมสภาพหรือไม่ไดใ้ชง้านโดยการขายหรือเลิกใช ้

นอกจากนี ้ฝ่ายบริหารจ าเป็นตอ้งสอบทานการดอ้ยค่าของสินทรพัยใ์นแต่ละช่วงเวลา และบนัทึกขาดทุนจากการ

ด้อยค่าหากคาดว่ามูลค่าที่คาดว่าจะได้รับคืนต ่ากว่ามูลค่าตามบัญชีของสินทรัพย์นั้น ในการนี ้ฝ่ายบริหาร

จ าเป็นตอ้งใชด้ลุยพินิจที่เก่ียวขอ้งกบัการคาดการณร์ายไดแ้ละค่าใชจ้่ายในอนาคตซึ่งเก่ียวเนื่องกบัสินทรพัยน์ัน้ 

(ฎ) ภาษีเงินไดร้อการตดับญัชี 

สินทรัพยภ์าษีเงินไดร้อการตัดบัญชีจะรับรูเ้มื่อบริษัทคาดการณ์ไดแ้น่นอนว่าประโยชน์ทางภาษีในอนาคตจะ

สามารถน าไปหักกับผลแตกต่างชั่วคราวทางภาษีได ้บริษัทไดค้  านึงถึงผลประโยชนท์างภาษีในอนาคตและการ

วางแผนทางภาษีอย่างรอบคอบและเป็นไปได ้เพื่อใชใ้นการประเมินการรบัรูภ้าษีเงินไดร้อการตดับญัชี สมมติฐาน

ของบริษัทเก่ียวกับความสามารถในการท าก าไรในอนาคตและการคาดการณถ์ึงการใชป้ระโยชนข์องผลแตกต่าง
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ชั่วคราวทางภาษี และการเปล่ียนแปลงในสมมติฐานที่ส  าคญัในแต่ละช่วงเวลานัน้ อาจท าใหเ้กิดผลกระทบอย่างมี

สาระส าคญัต่อฐานะทางการเงินและผลการด าเนินงานของกิจการ 

(ฏ) ผลประโยชนพ์นกังาน 

หนีสิ้นตามโครงการผลประโยชนห์ลงัออกจากงานของพนกังานประมาณขึน้ตามหลกัคณิตศาสตรป์ระกนัภยั ซึ่งตอ้ง

อาศยัขอ้สมมติฐานต่าง ๆ ในการประมาณการนัน้ เช่น อตัราคิดลด อตัราการขึน้เงินเดือนในอนาคต อตัรามรณะ 

และอตัราการเปล่ียนแปลงในจ านวนพนกังาน เป็นตน้ 

(ฐ) คดีฟ้องรอ้ง 

บริษัทมีหนีสิ้นที่อาจจะเกิดขึน้จากการถูกฟ้องรอ้งเรียกค่าเสียหาย ซึ่งฝ่ายบริหารไดใ้ชดุ้ลยพินิจในการประเมินผล

ของคดีที่ถูกฟ้องรอ้งแลว้และเชื่อมั่นว่าความเสียหายเกิดขึน้จะไม่เกินกว่าจ านวนที่ไดบ้นัทึกไวแ้ลว้ ณ วันสิน้รอบ

ระยะเวลารายงาน อย่างไรก็ตาม ผลที่เกิดขึน้จรงิอาจแตกต่างไปจากที่ไดม้ีการประมาณไว ้

4. หนีส้นิจากสัญญาประกนัภัยและสินทรัพยจ์ากสัญญาประกนัภัย 

4.1     องคป์ระกอบของงบฐานะการเงนิ 

การวิเคราะหจ์ านวนเงินท่ีแสดงในงบฐานะการเงินส าหรบัสญัญาประกนัภยัตามดลุยพินิจแสดงอยู่ในตารางดา้นล่างดงัต่อไปนี ้ 
 พันบาท 
 2568 

 

ประกัน 
อัคคีภัย 

ประกันภัย 
ทางทะเล 
และขนส่ง 

ประกันภัย 
รถยนต ์

ประกันภัย 
อุบัติเหตุ 
ส่วนบุคคล 

ประกันภัย 
เบ็ดเตล็ด 

อื่น 

รวม 

หนีส้ินจากสญัญาประกนัภยั       
   - หนีส้ินจากสญัญาประกนัภยัท่ีไม่รวมรายการท่ี 

เกิดขึน้ก่อนรบัรูก้ลุ่มของสญัญาประกนัภยั 
51,325 3,539 199,182 128 13,440 267,614 

สินทรพัยจ์ากสญัญาประกนัภยัต่อ 16,522 866 11,096 - 10,660 39,144 
หนีส้ินจากสญัญาประกนัภยัต่อ 11,624 - - 38 - 11,662 
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 พันบาท 
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ประกัน 
อัคคีภัย 

ประกันภัย 
ทางทะเล 
และขนส่ง 

ประกันภัย 
รถยนต ์

ประกันภัย 
อุบัติเหตุ 
ส่วนบุคคล 

ประกันภัย 
เบ็ดเตล็ด 

อื่น 

รวม 

หนีส้ินจากสญัญาประกนัภยั       
   - หนีส้ินจากสญัญาประกนัภยัท่ีไม่รวมรายการท่ี 

เกิดขึน้ก่อนรบัรูก้ลุ่มของสญัญาประกนัภยั 
44,031  2,110  223,342 163  4,318  273,964  

สินทรพัยจ์ากสญัญาประกนัภยัต่อ  12,775   230   13,592     -     2,473   29,070  
หนีส้ินจากสญัญาประกนัภยัต่อ  15,616   -     -   72   -     15,688  

4.2       รายได้และค่าใช้จ่ายจากการประกันภัย 

4.2.1    รายได้และผลการด าเนินงานการบริการประกันภัย 

รายไดจ้ากการประกันภัย ค่าใชจ้่ายในการบริการประกันภัย และค่าใชจ้่ายสุทธิจากสัญญาประกันภัยต่อที่บริษัทถือไว้ 
รวมถึงขอ้มลูเพิ่มเติมเก่ียวกับจ านวนเงินที่รบัรูใ้นก าไรหรือขาดทุนและก าไรขาดทุนเบ็ดเสรจ็อื่น และการกระทบยอดสญัญา
ประกนัภยัส าหรบัปีสิน้สดุวนัที่ 31 ธันวาคม 2568 และ 2567 สามารถแสดงไดด้งันี ้
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ประกัน 
อัคคีภัย 

ประกันภัย 
ทางทะเล 
และขนส่ง 

ประกันภัย 
รถยนต ์

ประกันภัย 
อุบัติเหต ุ
ส่วน
บุคคล 

ประกันภัย 
เบ็ดเตล็ด 

อ่ืน 

รวม 

รายได้จากการประกันภัย            
รายไดจ้ากการประกนัภยัจากสญัญาที่วดัมลูค่าภายใตว้ิธีปันส่วน 
   เบีย้ประกนัภยั 

122,955 10,025 308,427 563 3,132 445,102 

รายได้จากการประกันภัยทัง้หมด 122,955 10,025 308,427 563 3,132 445,102 

ค่าใช้จ่ายในการบริการประกันภัย       

ค่าสินไหมทดแทนและค่าใชจ้่ายที่เกี่ยวขอ้งโดยตรงที่เกิดขึน้แลว้ (48,968) (2,768) (114,438) (168) (10,799) (177,141) 

การเปลี่ยนแปลงที่เกี่ยวขอ้งกบัการใหบ้ริการในอดีต - 
   การเปลี่ยนแปลงในกระแสเงินสดเพื่อท าใหเ้สรจ็สิน้ตามสญัญา 
   ที่เกี่ยวขอ้งกบัหนีส้ินส าหรบัค่าสินไหมทดแทนที่เกิดขึน้แลว้ 

4,910 772 44,534 93 1,288 51,597 

ผลขาดทนุจากสญัญาที่สรา้งภาระและการกลบัรายการของ 
   ผลขาดทนุนัน้ 

(5,254) - (30,003) - (141) (35,398) 

การตดัจ าหน่ายกระแสเงินสดที่ท  าใหไ้ดม้าซึ่งการประกนัภยั (65,944) (4,664) (142,305) (282) (1,510) (214,705) 

ค่าใช้จ่ายในการบริการประกันภัยทัง้หมด (115,256) (6,660) (242,212) (357) (11,162) (375,647) 
รายได้ (ค่าใช้จ่าย) สุทธิจากสัญญาประกันภัยต่อทีถ่ือไว้       
ค่าใชจ้่ายในการประกนัภยัต่อ - สญัญาซึ่งวดัมลูค่าภายใตว้ิธี 
   ปันส่วนเบีย้ประกนัภยั 
 

(36,249) (2,791) (13,247) (145) (6,665) (59,097) 
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ประกัน 
อัคคีภัย 

ประกันภัย 
ทางทะเล 
และขนส่ง 

ประกันภัย 
รถยนต ์

ประกันภัย 
อุบัติเหต ุ
ส่วน
บุคคล 

ประกันภัย 
เบ็ดเตล็ด 

อ่ืน 

รวม 

ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงความเสี่ยงของผูร้บัประกนัภยัต่อ 
ที่ไม่สามารถปฏิบตัิตามขอ้ก าหนดของภาระผกูพนั 

1 - - - (1) - 

ค่าสินไหมทดแทนรบัคืนจากการประกนัภยัต่อที่เกิดขึน้แลว้ 34,502 2,670 8,615 76 9,453 55,316 
การเปลี่ยนแปลงที่เกี่ยวขอ้งกบัการใหบ้ริการในอดีต – 
   การเปลี่ยนแปลงในกระแสเงินสดเพื่อท าให้เสร็จสิน้ตามสัญญา 
   ที่เกี่ยวข้องกับค่าสินไหมทดแทนรับคืนจากการประกันภัยต่อที่ 
   เกิดขึน้แลว้ 

(8,592) (996) (3,017) (40) (514) (13,159) 

รายได ้ณ วนัรบัรูร้ายการเม่ือเริ่มแรกของสญัญาอา้งอิงที่สรา้งภาระ 3,175 - 2,430 - 74 5,679 
การกลบัรายการขององคป์ระกอบที่เป็นส่วนขาดทนุ 
นอกเหนือจากการเปลี่ยนแปลงในกระแสเงินสดเพื่อท าใหเ้สร็จสิน้                  

     ตามสญัญาประกนัภยัต่อที่ถือไว ้

(2,960) - (2,794) - (74) (5,828) 
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ประกัน 
อัคคีภัย 

ประกันภัย 
 ทางทะเล 
และขนส่ง 

ประกันภัย
รถยนต ์

ประกันภัย 
อุบัติเหต ุ

ส่วน
บุคคล 

ประกันภัย 
เบ็ดเตล็ด 

อ่ืน 

รวม 

การเปลี่ยนแปลงในกระแสเงินสดเพื่อท าใหเ้สรจ็สิน้ตามสญัญา 
     ของสญัญาประกันภยัต่อที่ถือไวจ้ากสญัญาอา้งอิงที่สรา้งภาระ 

(2) - (833) - 17 (818) 

ค่าใช้จ่ายสุทธิจากสัญญาประกันภัยต่อทีถ่ือไว้ทัง้หมด (10,125) (1,117) (8,846) (109) 2,290 (17,907) 
ผลการด าเนินงานการบริการประกันภัย (2,426) 2,248 57,369 97 (5,740) 51,548 
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ประกัน 
อัคคีภัย 

ประกันภัย 
ทางทะเล 
และขนส่ง 

ประกันภัย 
รถยนต ์

ประกันภัย 
อุบัติเหต ุ
ส่วนบุคคล 

ประกันภัย 
เบ็ดเตล็ด 

อ่ืน 

รวม 

รายได้จากการประกันภัย            
รายไดจ้ากการประกนัภยัจากสญัญาที่วดัมลูค่าภายใตว้ิธีปันส่วน 
เบีย้ประกนัภยั 

119,754 10,988 209,489 525 3,359 344,115 

รายได้จากการประกันภัยทัง้หมด 119,754 10,988 209,489 525 3,359 344,115 

ค่าใช้จ่ายในการบริการประกันภัย       

ค่าสินไหมทดแทนและค่าใชจ้่ายที่เกี่ยวขอ้งโดยตรงที่เกิดขึน้แลว้ (33,793) (2,023) (110,935) (156) (1,895) (148,802) 

การเปลี่ยนแปลงที่เกี่ยวขอ้งกบัการใหบ้ริการในอดีต -  
การเปลี่ยนแปลงในกระแสเงินสดเพื่อท าใหเ้สรจ็สิน้ตามสญัญา 

8,426 2,066 32,512 78 3,577 46,659 
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ประกัน 
อัคคีภัย 

ประกันภัย 
ทางทะเล 
และขนส่ง 

ประกันภัย 
รถยนต ์

ประกันภัย 
อุบัติเหต ุ
ส่วนบุคคล 

ประกันภัย 
เบ็ดเตล็ด 

อ่ืน 

รวม 

ที่เกี่ยวขอ้งกบัหนีส้ินส าหรบัค่าสินไหมทดแทนที่เกิดขึน้แลว้ 
ผลขาดทุนจากสัญญาที่สร้างภาระและการกลับรายการของ                          
ผลขาดทนุนัน้ 

(1,191) - (45,117) 1 (39) (46,346) 

การตดัจ าหน่ายกระแสเงินสดที่ท  าใหไ้ดม้าซึ่งการประกนัภยั  (59,572) (4,521) (85,949) (247) (1,353) (151,642) 

ค่าใช้จ่ายในการบริการประกันภัยทัง้หมด (86,130) (4,478) (209,489) (324) 290 (300,131) 

รายได้ (ค่าใช้จ่าย) สุทธิจากสัญญาประกันภัยต่อทีถ่ือไว้       
ค่าใชจ้่ายในการประกนัภยัต่อ - สญัญาซึ่งวดัมลูค่าภายใตว้ิธี 
ปันส่วนเบีย้ประกนัภยั 

(34,524) (3,456) (8,906) (135) (5,503) (52,524) 

ค่าสินไหมทดแทนรบัคืนจากการประกนัภยัต่อที่เกิดขึน้แลว้ 19,051 996 6,147 45 1,128 27,367 
การเปลี่ยนแปลงที่เกี่ยวขอ้งกบัการใหบ้ริการในอดีต การเปลี่ยนแปลง
ในกระแสเงินสดเพื่อท าให้เสร็จสิน้ตามสัญญา ที่เกี่ยวข้องกับค่า
สินไหมทดแทนรบัคืนจากการประกนัภยัต่อที่เกิดขึน้แลว้ 

(3,918) (828) (3,521) (26) (2,744) (11,037) 

รายได ้ณ วนัรบัรูร้ายการเม่ือเริ่มแรกของสญัญาอา้งอิงที่สรา้งภาระ - - 1,376 1 3 1,380 
การกลบัรายการขององคป์ระกอบที่เป็นส่วนขาดทนุนอกเหนือจากการ
เปลี่ยนแปลงในกระแสเงินสดเพื่อท าให้เสร็จสิน้ตามสัญญาของ
สญัญาประกนัภยัต่อที่ถือไว ้

- - (1,120) (1) (2) (1,123) 

การเปลี่ยนแปลงในกระแสเงินสดเพื่อท าใหเ้สรจ็สิน้ตามสญัญา 
ของสญัญาประกนัภยัต่อที่ถือไวจ้ากสญัญาอา้งอิงที่สรา้งภาระ 

714 - 955 (2) 18 1,685 

ค่าใช้จ่ายสุทธิจากสัญญาประกันภัยต่อทีถ่ือไว้ทัง้หมด (18,677) (3,288) (5,069) (118) (7,100) (34,252) 
ผลการด าเนินงานการบริการประกันภัย 14,947 3,222 (5,069) 83 (3,451) 9,732 
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4.3       สัญญาทีว่ัดมูลค่าด้วยวิธีการปันส่วนเบีย้ประกันภัย 

4.3.1    สัญญาประกันภัยทีอ่อก 

4.3.1.1 การกระทบยอดหนีส้ินส าหรับความคุ้มครองทีเ่หลืออยู่ และหนีส้ินส าหรับค่าสินไหมทดแทนทีเ่กิดขึน้แล้ว 

 

 พันบาท 
 2568 

สัญญาประกันภัยท่ีออก หนีส้ินส าหรับความคุ้มครอง 
ท่ีเหลืออยู ่

หนีส้ินส าหรับค่าสินไหมทดแทนท่ีเกิดขึน้แล้วส าหรับกลุ่ม
สัญญาภายใต้วิธีการปันส่วนเบีย้ประกันภัย 

ไม่รวม
องคป์ระกอบท่ี
เป็นส่วนขาดทุน 

องคป์ระกอบท่ี
เป็นส่วนขาดทุน 

มูลค่าปัจจุบัน
ของกระแส 

เงินสดในอนาคต 

ค่าปรับปรุง
ความเสี่ยง
ส าหรับความ
เสี่ยงท่ีไม่ใช่

ความเสี่ยงทาง
การเงิน 

รวม 

ยอดคงเหลือต้นงวดหนีส้ินจาก 
สัญญาประกันภัย 

94,630 34,127 128,496 16,711 273,964 

รายได้จากการประกันภยั (445,102) - - - (445,102) 

ค่าใช้จ่ายในการบริการประกันภัย      

ค่าสินไหมทดแทนและค่าใชจ้่ายที่เกี่ยวขอ้งโดยตรง
ท่ีเกิดขึน้แลว้ 

- (58,602) 219,289 16,454 177,141 

การเปลี่ยนแปลงท่ีเกี่ยวขอ้งกบัการใหบ้ริการในอดีต - 
การเปลี่ยนแปลงในกระแสเงินสด เพื่อท าใหเ้สร็จสิน้
ตามสญัญาท่ีเกี่ยวขอ้งกับหนีส้ินส าหรบัค่าสินไหม
ทดแทนท่ีเกิดขึน้แลว้ 

- - (39,700) (11,897) (51,597) 

ผลขาดทุนจากสัญญาท่ีสร้างภาระและการกลับ
รายการของผลขาดทนุนัน้ 

- 35,398 - - 35,398 

การตัดจ าหน่ายกระแสเงิ นสด ท่ีท า ให้ได้มา 
ซึ่งการประกนัภยั 

214,705 - - - 214,705 

ค่าใช้จ่ายในการบริการประกันภัย 214,705 (23,204) 179,589 4,557 375,647 

ผลการด าเนินงานการบริการประกันภัย (230,397) (23,204) 179,589 4,557 (69,455) 

ค่าใช้จ่ายทางการเงินจากสัญญา 
ประกันภัยท่ีออก 

- - 3,117 430 3,547 

จ านวนเงินรวมท่ีรับรู้ในงบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ    (230,397) (23,204) 182,706 4,987 (65,908) 

กระแสเงินสด      
เบีย้ประกนัภยัรบั 404,371 - - - 404,371 
ค่าสินไหมทดแทนและค่าใชจ้่ายท่ี 
เกี่ยวขอ้งโดยตรงท่ีจ่ายแลว้ 

- - (150,751) - (150,751) 

กระแสเงินสดท่ีท าใหไ้ดม้าซึ่งการประกันภยั (194,062) - - - (194,062) 
กระแสเงินสดรวม 210,309 - (150,751) - 59,558 

ยอดคงเหลือปลายงวดหนีส้ินจาก 
สัญญาประกันภัย 

74,542 10,923 160,451 21,698 267,614 
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สัญญาประกันภัยทีอ่อก หนีสิ้นส าหรับความคุ้มครอง 
ทีเ่หลืออยู่ 

หนีสิ้นส าหรับค่าสินไหมทดแทนทีเ่กิดขึน้แล้วส าหรับ
กลุ่มสัญญาภายใต้วิธีการปันส่วนเบีย้ประกันภัย 

ไม่รวม
องคป์ระกอบที่

เป็นส่วน
ขาดทุน 

องคป์ระกอบที่
เป็นส่วน
ขาดทุน 

มูลค่าปัจจุบัน
ของกระแส 

เงินสดในอนาคต 

ค่าปรับปรุง
ความเส่ียง
ส าหรับความ
เส่ียงทีไ่ม่ใช่

ความเส่ียงทาง
การเงิน 

รวม 

ยอดคงเหลือต้นงวดหนีสิ้นจากสัญญา
ประกันภัย 

 62,610   9,630  105,817 14,172 192,229 

รายได้จากการประกันภัย  (344,115)  -    - - (344,115) 

ค่าใช้จ่ายในการบริการประกันภัย 
    

  
ค่าสินไหมทดแทนและค่าใชจ้่ายที่เกี่ยวขอ้ง
โดยตรงที่เกิดขึน้แลว้ 

 
 -    

  
(21,849) 

 
 158,931  

 
 11,720  

 
 148,802  

การเปลี่ยนแปลงที่เกี่ยวขอ้งกับการใหบ้ริการในอดีต 
- การเปลี่ยนแปลงในกระแสเงินสด เพื่อท าใหเ้สรจ็สิน้
ตามสัญญาที่เกี่ยวขอ้งกับหนีส้ินส าหรบัค่าสินไหม
ทดแทนที่เกิดขึน้แลว้ 

-     -     (37,092) (9,567) (46,659) 

ผลขาดทนุจากสญัญาที่สรา้งภาระ 
และการกลบัรายการของผลขาดทนุนัน้ 

 -    46,346   -     -     46,346  

การตดัจ าหน่ายกระแสเงินสดที่ท  าใหไ้ดม้าซึ่ง 
การประกนัภยั 

 151,642   -     -     -     151,642  

ค่าใช้จ่ายในการบริการประกันภัย 151,642  24,497   121,839                
2,153 

300,131 

ผลการด าเนินงานการบริการประกันภัย  (192,473)  24,497  121,839 2,153 (43,984) 

ค่าใช้จ่ายทางการเงินจากสัญญาประกันภัยทีอ่อก - - 2,929 386 3,315 
จ านวนเงินรวมที่รับรู้ในงบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ (192,473)                                                    24,497                                                          124,768                                                                  2,539                                                                     (40,669)                                                                
กระแสเงินสด      
เบีย้ประกนัภยัรบั  422,048   -     -     -     422,048  
ค่าสินไหมทดแทนและค่าใชจ้่ายที ่
เกี่ยวขอ้งโดยตรงที่จ่ายแลว้ 

 -     -     (102,089)  -     (102,089) 

กระแสเงินสดทีท่  าใหไ้ดม้าซึ่งการประกนัภยั  (197,555)  -     -     -     (197,555) 
กระแสเงินสดรวม  224,493   -     (102,089)  -     122,404  
ยอดคงเหลือปลายงวดหนีสิ้นจาก 

   สัญญาประกันภัย 
 94,630   34,127   128,496   16,711  273,964  
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4.3.2    สัญญาประกันภัยต่อทีถื่อไว้ 

4.3.2.1 กระทบยอดความคุ้มครองทีเ่หลืออยู่และค่าสินไหมทดแทนทีเ่กิดขึน้แล้ว 
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สัญญาประกันภัยต่อท่ีถอืไว ้ หนีสิ้นส าหรับความคุ้มครอง 
ท่ีเหลืออยู ่

ค่าสินไหมทดแทนท่ีเกิดขึน้แล้วส าหรับกลุ่มสัญญาภายใต้
วิธีการปันส่วนเบีย้ประกันภัย 

ไม่รวม
องคป์ระกอบท่ี
เป็นส่วนขาดทุน

ได้รับคืน 

องคป์ระกอบท่ี
เป็นส่วนขาดทุน

ได้รับคืน 

มูลคา่ปัจจุบัน
ของกระแส 

เงินสดในอนาคต 

ค่าปรบัปรุงความ
เส่ียงส าหรบั
ความเส่ียงท่ี

ไม่ใช่ความเส่ียง
ทางการเงิน 

รวม 

ยอดคงเหลอืตน้งวดสนิทรพัยต์ามสญัญาประกนัภยัต่อ 2,670 2,426 21,390 2,584 29,070 

ยอดคงเหลือตน้งวดหนีส้นิตามสญัญาประกนัภยัตอ่ (26,705) - 10,431 586 (15,688) 

ยอดสุทธิต้นงวด (24,035) 2,426 31,821 3,170 13,382 

รายได้ (คา่ใชจ้่าย) สุทธิจากสัญญาประกันภัยต่อท่ีถือไว ้      

ค่าใชจ้า่ยในการรบัประกนัภยัตอ่ (59,097) - - - (59,097) 

ค่าสนิไหมทดแทนรบัคืนจากการประกนัภยัต่อที่เกิดขึน้แลว้ - - 49,833 5,483 55,316 

การเปลี่ยนแปลงที่เกี่ยวขอ้งกับการใหบ้ริการในอดีต -การเปลี่ยนแปลง
ในกระแสเงินสดเพื่อท าใหเ้สรจ็สิน้ตามสญัญาของค่าสินไหมทดแทนรบั
คืนจากการประกนัภยัต่อที่เกิดขึน้แลว้ 

- - (10,688) (2,471) (13,159) 

รายได ้ณ วนัรบัรูร้ายการเมือ่เร่ิมแรกของสญัญาอา้งอิงที่สรา้งภาระ - 5,679 - - 5,679 

การกลบัรายการขององคป์ระกอบที่เป็นส่วนขาดทนุนอกเหนือจากการ
เปลี่ยนแปลงในกระแสเงินสดเพื่อท าใหเ้สร็จสิน้ตามสญัญาประกันภยั
ต่อที่ถือไว ้

- (5,828) - - (5,828) 

การเปลี่ยนแปลงในกระแสเงินสดเพื่อท าให้เสร็จสิน้ตามสัญญาของ
สญัญาประกนัภยัต่อที่ถือไวจ้ากสญัญาอา้งอิงที่สรา้งภาระ 

- (818) - - (818) 

รายได้ (ค่าใช้จ่าย) สุทธจิากสัญญาประกันภัยต่อท่ีถือไว ้ (59,097) (967) 39,145 3,012 (17,907) 

รายได้ทางการเงินจากสัญญาประกันภัยต่อท่ีถือไว้ - - 772 103 875 

จ านวนเงินรวมท่ีรับรู้ในงบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ (59,097) (967) 39,917 3,115 (17,032) 

กระแสเงินสด      

เบีย้ประกนัภยัจา่ยสทุธิค่าใชจ้า่ยทีเ่กี่ยวขอ้งโดยตรง 66,191 - - - 66,191 

เงินสดรบัคืนจากการประกนัภยัตอ่ - - (35,059) - (35,059) 

กระแสเงินสดรวม 66,191 - (35,059) - 31,132 

ยอดคงเหลือปลายงวดสินทรพัยต์ามสญัญาประกนัภยัต่อ 6,192 1,460 26,704 4,788 39,144 

ยอดคงเหลือปลายงวดหนีส้นิตามสญัญาประกนัภยัตอ่ (23,134) - 9,976 1,496 (11,662) 

ยอดสุทธปิลายงวด (16,942) 1,460 36,680 6,284 27,482 
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หนีส้ินส าหรับความคุ้มครอง 

ท่ีเหลืออยู่ 

ค่าสินไหมทดแทนท่ีเกิดขึน้แล้วส าหรับ
กลุ่มสญัญาภายใต้วิธีการปันส่วนเบีย้

ประกันภัย 

 

สัญญาประกันภัยต่อท่ีถือไว้ 

ไม่รวม
องคป์ระกอบท่ี
เป็นส่วนขาดทุน

ได้รับคืน 

องคป์ระกอบท่ี
เป็นส่วนขาดทุน

ได้รับคืน 

มูลค่าปัจจุบัน
ของกระแส 

เงินสดในอนาคต 

ค่าปรับปรุงความ
เสี่ยงส าหรับความ
เสี่ยงท่ีไม่ใช่ความ
เสี่ยงทางการเงิน รวม 

ยอดคงเหลือตน้งวดสินทรพัยต์ามสญัญาประกนัภยัต่อ  5,314   483   20,928   3,641   30,366  

ยอดคงเหลือตน้งวดหนีส้ินตามสญัญาประกนัภยัต่อ (23,930) 1 8,465 645 (14,819) 

ยอดสุทธิต้นงวด  (18,616)  484   29,393   4,286    15,547 

รายได้ (ค่าใช้จ่าย) สุทธิจากสญัญาประกันภัยต่อท่ีถือไว้      

ค่าใชจ้่ายในการรบัประกนัภยัต่อ (52,524) - - - (52,524) 

ค่าสินไหมทดแทนรบัคืนจากการประกนัภยัต่อท่ีเกิดขึน้แลว้  -     -     25,102   2,265   27,367  

การเปล่ียนแปลงท่ีเกี่ยวขอ้งกบัการใหบ้ริการในอดีต – การปล่ียน

แปลงในกระแสเงินสดเพื่อท าใหเ้สรจ็สิน้ตามสญัญาของค่าสินไหม

ทดแทนรบัคืนจากการประกนัภยัต่อท่ีเกิดขึน้แลว้ 

 -     -     (7,552)  (3,485)  (11,037) 

รายได ้ณ วนัรบัรูร้ายการเมื่อเริ่มแรกของสญัญาอา้งอิงท่ีสรา้งภาระ -    1,380   -     -     1,380  

การกลบัรายการขององคป์ระกอบท่ีเป็นสว่นขาดทนุนอกเหนือจาก

การเปล่ียนแปลงในกระแสเงินสดเพื่อท าใหเ้สรจ็สิน้ตามสญัญา 

ประกนัภยัต่อท่ีถือไว ้

 -     (1,123)  -     -     (1,123) 

การเปล่ียนแปลงในกระแสเงินสดเพื่อท าใหเ้สรจ็สิน้ตามสญัญาของ

สญัญาประกนัภยัต่อท่ีถือไวจ้ากสญัญาอา้งอิงท่ีสรา้งภาระ 

 -     1,685   -     -     1,685  

รายได้ (ค่าใช้จ่าย) สุทธิจากสญัญาประกันภัยต่อท่ีถือไว้  (52,524)  1,942   17,550   (1,220)  (34,252) 

รายได้ทางการเงินจากสัญญาประกันภัยต่อท่ีถือไว้  -     -     737   104   841  

จ านวนเงินรวมท่ีรับรู้ในงบก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ  (52,524)  1,942   18,287   (1,116)  (33,411) 

กระแสเงินสด       

เบีย้ประกนัภยัจ่ายสทุธิค่าใชจ้่ายที่เกี่ยวขอ้งโดยตรง  47,104   -     -     -     47,104  

เงินสดรบัคืนจากการประกนัภยัต่อ  -     -     (15,858)  -     (15,858) 

กระแสเงินสดรวม  47,104   -     (15,858)  -     31,246  

ยอดคงเหลือปลายงวดสินทรพัยต์ามสญัญาประกนัภยัต่อ  2,670   2,426   21,390   2,584   29,070  

ยอดคงเหลือปลายงวดหนีส้ินตามสญัญาประกนัภยัต่อ  (26,705)  -     10,431   586   (15,688) 

ยอดสุทธิปลายงวด  (24,035)  2,426   31,821   3,170   13,382  
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4.4     พัฒนาการค่าสินไหมทดแทน 
4.4.1 พัฒนาการค่าสินไหมทดแทนก่อนการประกันภัยต่อ 

การจ่ายค่าสินไหมทดแทนเปรียบเทียบกบัประมาณการของจ านวนเงินก่อนการคิดลดของค่าสินไหมทดแทนท่ีคาดการณไ์วก้่อนหนา้นีต้ามตารางพฒันาการค่าสินไหม

ทดแทนก่อนการประกนัภยัต่อ ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2568 และ 2567 

  พันบาท 

  ปีรับประกันภัย/ปีอุบัติเหตุ 

ประมาณการค่าสินไหมทดแทน 2563 2564 2565 2566 2567 2568 รวม 

ณ สิน้ปีอบุตัิเหตุ   131,607   91,899   161,967   142,345   128,532   186,670   
หน่ึงปีถดัไป   121,491   88,699   177,514   136,922   143,278        
สองปีถดัไป   103,795   82,254   156,262  112,424    
สามปีถดัไป   103,090   89,454   155,660      
สี่ปีถดัไป   111,460   89,489       

หา้ปีถดัไป   111,493        

ประมาณการค่าสินไหมทดแทนสมับรูณ ์  111,636   89,599   156,146   112,598   145,124   224,711   

ค่าสินไหมทดแทนจ่ายสะสมและค่าใชจ้่ายท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงอื่น ๆ   (111,460)  (89,438)  (152,616)  (109,238)  (112,334)  (104,467)  

รวมส ารองค่าสินไหมทดแทนสะสม – ปีอบุตัิเหต ุ2563 ถึง 2568  176   161   3,530   3,360   32,790   120,244  160,261 
รวมส ารองค่าสินไหมทดแทนสะสม – ก่อนปีอบุตัิเหต ุ2563        1,050  
ผลกระทบจากอตัราคิดลด        (972) 

ค่าปรบัปรุงความเสี่ยงส าหรบัความเสี่ยงท่ีไม่ใช่ความเสี่ยงทางการเงิน         21,810  

หนีส้ินส าหรบัค่าสินไหมทดแทนท่ีเกิดขึน้แลว้         182,149 
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  พันบาท 

  ปีรับประกันภัย/ปีอุบัติเหตุ 

ประมาณการค่าสินไหมทดแทน 2562 2563 2564 2565 2566 2567 รวม 

ณ สิน้ปีอบุตัิเหตุ  171,147 131,607 91,899 161,967 142,345 128,532  
หน่ึงปีถดัไป  175,521 121,491 88,699 177,514 136,922   
สองปีถดัไป  163,013 103,795 82,254 156,262    
สามปีถดัไป  158,763 103,090 89,454     
สี่ปีถดัไป  119,920 111,460      

หา้ปีถดัไป  149,662       

ประมาณการค่าสินไหมทดแทนสมับรูณ ์ 149,877 111,675 89,598 156,620 137,971 162,157  

ค่าสินไหมทดแทนจ่ายสะสมและค่าใชจ้่ายท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงอื่น ๆ  (148,877) (111,461) (89,374) (152,329) (106,993) (69,226)  

รวมส ารองค่าสินไหมทดแทนสะสม – ปีอบุตัิเหต ุ2562 ถึง 2567 1,000 214 224 4,291 30,978 92,931 129,638 
รวมส ารองค่าสินไหมทดแทนสะสม – ก่อนปีอบุตัิเหต ุ2562       43 
ผลกระทบจากอตัราคิดลด       (1,334) 

ค่าปรบัปรุงความเสี่ยงส าหรบัความเสี่ยงท่ีไม่ใช่ความเสี่ยงทางการเงิน        16,860 

หนีส้ินส าหรบัค่าสินไหมทดแทนท่ีเกิดขึน้แลว้         145,207 
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    4.4.2 พัฒนาการค่าสนิไหมทดแทนสุทธิ 

  การจ่ายค่าสินไหมทดแทนเปรียบเทียบกบัประมาณการของจ านวนเงินก่อนการคิดลดของค่าสินไหมทดแทนที่คาดการณไ์วก้่อนหนา้นีต้ามตารางพฒันาการค่าสินไหมทดแทน

สทุธิ ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2568 และ 2567 

  พันบาท 

  ปีรับประกันภัย/ปีอุบัติเหตุ 

ประมาณการค่าสินไหมทดแทน  2563 2564 2565 2566 2567 2568 รวม 

ณ สิน้ปีอบุตัิเหตุ  113,890 72,440 143,572 119,837 113,517 155,155  

หน่ึงปีถดัไป  106,692 71,573 159,754 121,440 126,507   

สองปีถดัไป  88,618 65,553 136,542 98,335    

สามปีถดัไป  87,987 62,954 135,993     

สี่ปีถดัไป  82,853 62,974      

หา้ปีถดัไป  82,885       

ประมาณการค่าสินไหมทดแทนสมับรูณ ์ 83,028 63,085 136,256 98,509 127,680 182,030  

ค่าสินไหมทดแทนจ่ายสะสมและค่าใชจ้่ายท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงอื่น ๆ  (82,855) (62,937) (134,517) (95,809) (97,665) (93,356)  

รวมส ารองค่าสินไหมทดแทนสทุธิสะสม - ปีอบุตัิเหต ุ2563 ถึง 2568 173 148 1,739 2,700 30,015 88,674 123,449 

รวมส ารองค่าสินไหมทดแทนสทุธิสะสม - ก่อนปีอบุตัิเหต ุ2563       1,006 

ผลกระทบจากอตัราคิดลด       (768) 

ค่าปรบัปรุงความเสี่ยงส าหรบัความเสี่ยงท่ีไม่ใช่ความเสี่ยงทางการเงิน        15,498 

หนีส้ินส าหรบัค่าสินไหมทดแทนท่ีเกิดขึน้แลว้   
      

139,185 
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  พันบาท 

  ปีรับประกันภัย/ปีอุบัติเหตุ 

ประมาณการค่าสินไหมทดแทน  2562 2563 2564 2565 2566 2567 รวม 

ณ สิน้ปีอบุตัิเหตุ  133,884 113,890 72,440 143,572 119,837 113,517  

หน่ึงปีถดัไป  136,394 106,692 71,573 159,754 121,440   

สองปีถดัไป  123,514 88,618 65,553 136,542    

สามปีถดัไป  116,872 87,987 62,954     

สี่ปีถดัไป  111,412 82,853      

หา้ปีถดัไป  115,540       

ประมาณการค่าสินไหมทดแทนสมับรูณ ์ 115,756 83,068 63,095 136,662 118,216 134,309  

ค่าสินไหมทดแทนจ่ายสะสมและค่าใชจ้่ายท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงอื่น ๆ  (114,806) (82,882) (62,907) (134,446) (94,178) (64,296)  

รวมส ารองค่าสินไหมทดแทนสทุธิสะสม - ปีอบุตัิเหต ุ2562 ถึง 2567 950 186 188 2,216 24,038 70,013 97,591 

รวมส ารองค่าสินไหมทดแทนสทุธิสะสม - ก่อนปีอบุตัิเหต ุ2562       44 

ผลกระทบจากอตัราคิดลด       (1,089) 

ค่าปรบัปรุงความเสี่ยงส าหรบัความเสี่ยงท่ีไม่ใช่ความเสี่ยงทางการเงิน        13,669 

หนีส้ินส าหรบัค่าสินไหมทดแทนท่ีเกิดขึน้แลว้         110,215 
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5. เงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสด 

 พันบาท 

 2568  2567 
เงินสด 180  186 
เงินฝากธนาคารประเภทไม่ก าหนดระยะเวลาจา่ยคืน 59,779  75,790 
เงินฝากธนาคารประเภทจา่ยคืนเมื่อสิน้ก าหนดระยะเวลา -  10,000 
รวม 59,959  85,976 

6. สินทรัพยท์างการเงนิและหนีส้นิทางการเงนิ 

6.1 การจัดประเภทสินทรัพยท์างการเงนิและหนีส้ินทางการเงนิ 

 พันบาท 
 2568 

 

เงนิลงทนุใน 
ตราสารทุนทีก่ าหนดให้
วัดมูลค่าดว้ยมูลค่า
ยุติธรรมผ่านก าไร 
ขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น 

 เคร่ืองมือทางการเงนิ 
ทีว่ดัมูลค่าด้วยราคา
ทุนตัดจ าหน่าย 

 รวม 

สินทรัพยท์างการเงนิ      
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด  -      59,959    59,959  
สินทรพัยท์างการเงินตราสารหนี ้  -      265,752    265,752  
สินทรพัยท์างการเงินตราสารทนุ  191,979    -      191,979  
เงินใหกู้ย้ืมและดอกเบีย้คา้งรบั  -      2,712    2,712  
เงินฝากสถาบนัการเงินท่ีครบก าหนด  
      เกินกวา่ 3 เดือน 

 -      283,890    283,890  

รวมสินทรัพยท์างการเงนิ  191,979    612,313    804,292  
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 พันบาท 
 2567 

 

เงนิลงทนุใน 
ตราสารทุนทีก่ าหนดให้
วัดมูลค่าดว้ยมูลค่า
ยุติธรรมผ่านก าไร 
ขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น 

 เคร่ืองมือทางการเงนิ 
ทีว่ดัมูลค่าด้วยราคา
ทุนตัดจ าหน่าย 

 รวม 

สินทรัพยท์างการเงนิ      
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด  -      85,976    85,976  
สินทรพัยท์างการเงินตราสารหนี ้  -     286,842       286,842  
สินทรพัยท์างการเงินตราสารทนุ  172,982    -      172,982  
เงินใหกู้ย้ืมและดอกเบีย้คา้งรบั  -      3,470    3,470  
เงินฝากสถาบนัการเงินท่ีครบก าหนด  
     เกินกว่า 3 เดือน 

 -      223,890    223,890  

รวมสินทรัพยท์างการเงนิ  172,982    600,178   773,160 

เมื่อวันที่ 29 พฤศจิกายน 2567 บริษัทไดร้บัช าระหนีหุ้น้กูจ้ากบริษัท การบินไทย จ ากัด (มหาชน) โดยการแปลงหนีเ้ป็นหุน้

สามญั  ตามแผนฟ้ืนฟกูิจการ (Mandatory conversion) ในอตัรารอ้ยละ 24.50 ของเงินตน้ ที่ราคา 2.5452 บาทต่อหุน้ บรษิัท

ไดร้บัหุน้สามัญจากการแปลงหุ้นกูเ้ป็นจ านวนทั้งสิน้ 3,369,086 หุน้ คิดเป็นจ านวนเงิน 8.57 ลา้นบาท บริษัทจึงมีการจัด

ประเภทหุน้กูจ้  านวน 8.57 ลา้นบาทซึ่งบนัทึกไวเ้ป็นส่วนหน่ึงของตราสารหนีภ้าคเอกชนไปเป็นตราสารทุนที่วดัมลูค่ายตุิธรรม

ผ่านก าไรขาดทนุเบ็ดเสรจ็อื่น และกลบัรายการค่าเผ่ือผลขาดทนุดา้นเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึน้ดว้ยจ านวนเดียวกนั ส าหรบัหุน้

กูส่้วนที่เหลือจ านวนรอ้ยละ 75.50 ของเงินตน้ บริษัทไม่ไดแ้สดงเจตนาใชสิ้ทธิแปลงหนีเ้ดิมเป็นทุนเพิ่มเติมตามแผนฟ้ืนฟู

กิจการ (Voluntary conversion) แต่อย่างใด 
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6.2 การจัดประเภทสินทรัพยท์างการเงนิและหนีส้ินทางการเงนิ 

 พันบาท 

 2568  2567 

ตราสารหนีท้ีว่ัดมูลค่าดว้ยวิธีราคาทนุตดัจ าหน่าย  
ตราสารหนีร้ฐับาลและรฐัวิสาหกจิ  6,200   11,200  

ตราสารหนีภ้าคเอกชน  286,236    302,425  

เงินฝากสถาบนัการเงินท่ีครบก าหนดเกินกว่า 3 เดือน 283,890  223,890 

รวม 576,326  537,515 
หกั  ค่าเผ่ือผลขาดทนุดา้นเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึน้ (26,684)  (26,783) 

สุทธ ิ 549,642  510,732 

6.3 จ าแนกตามการวิเคราะหล์ าดับขั้นของความเสี่ยงด้านเครดิต 

 พันบาท 

 2568 

   ค่าเผ่ือผลขาดทนุ   

   ด้านเครดติ  มูลค่าตามบัญช ี

 มูลค่าตามบัญชี  ทีค่าดว่าจะเกิดขึน้  สุทธ ิ

ตราสารหนีท้ี่ไม่มีการเพิม่ขึน้อยา่งมีนยัส าคญั
ของ     ความเส่ียงดา้นเครดิต (ชัน้ 1)  

549,901  (259)  549,642 

ตราสารหนีท้ี่มีการดอ้ยค่าดา้นเครดิต (ชัน้ 3)            26,425  (26,425)  - 
รวม 576,326  (26,684)  549,642 

 

 พันบาท 

 2567 

   ค่าเผ่ือผลขาดทนุ   

   ด้านเครดติ  มูลค่าตามบัญช ี

 มูลค่าตามบัญชี  ทีค่าดว่าจะเกิดขึน้  สุทธ ิ

ตราสารหนีท้ี่ไม่มีการเพิม่ขึน้อยา่งมีนยัส าคญั
ของ       ความเส่ียงดา้นเครดติ (ชัน้ 1)  

511,090  (358)  510,732 

ตราสารหนีท้ี่มีการดอ้ยค่าดา้นเครดิต (ชัน้ 3)            26,425  (26,425)  - 
รวม 537,515  (26,783)  510,732 
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6.4 จ าแนกตามระยะเวลาคงเหลือของตราสารหนี ้

ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2568 และ 2567 เงินลงทุนในตราสารหนี ้(ที่มิใช่ตราสารหนีท้ี่ก  าหนดใหว้ดัมลูค่ายุติธรรมผ่านก าไร
หรือขาดทนุ) สามารถจ าแนกตามระยะเวลาคงเหลือของตราสารหนีไ้ดด้งันี ้

 พันบาท 

 2568 

 ครบก าหนด รวม 

 1 ปี 1 - 5 ปี เกิน 5 ปี 
ตราสารหนีท้ีว่ัดมูลค่าดว้ยวิธีราคา 

ทุนตัดจ าหน่าย     
ตราสารหนีร้ฐับาลและรฐัวิสาหกจิ 200 6,000 - 6,200 
ตราสารหนีภ้าคเอกชน 54,000 212,136 20,100 286,236 
เงินฝากสถาบนัการเงินท่ีครบก าหนด 
เกินกว่า 3 เดือน 

283,890 - - 283,890 

หกั ค่าเผ่ือผลขาดทนุดา้นเครดติที่คาดว่าจะ  
       เกิดขึน้ 

(70) (11,506) (15,108) (26,684) 

รวม  338,020   206,630   4,992   549,642  

 
 พันบาท 

 2567 

 ครบก าหนด รวม 

 1 ปี 1 - 5 ปี เกิน 5 ปี 

ตราสารหนีท้ีว่ัดมูลค่าดว้ยวิธีราคา 
ทุนตัดจ าหน่าย     

ตราสารหนีร้ฐับาลและรฐัวิสาหกจิ 6,000 5,200 - 11,200 
ตราสารหนีภ้าคเอกชน 94,000 184,550 23,875 302,425 
เงินฝากสถาบนัการเงินท่ีครบก าหนด 
เกินกว่า 3 เดือน 

223,890 - - 223,890 

หกั ค่าเผ่ือผลขาดทนุดา้นเครดติที่คาดว่าจะ  
       เกิดขึน้ 

(179) (7,714) (18,890) (26,783) 

รวม  323,711   182,036   4,985   510,732  
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6.5 สินทรัพยท์างการเงนิตราสารทุน 

 พันบาท 

 2568  2567 

ตราสารทุนทีว่ัดมูลค่ายุติธรรมผ่านก าไรขาดทนุเบด็เสร็จอืน่   
หลกัทรพัยร์ฐับาลและรฐัวิสาหกจิ 7,567  7,458 
ตราสารทนุในประเทศ 184,412   165,524  
รวม 191,979   172,982  

6.6 เงนิปันผลรับ 

 พันบาท 

 2568 2567 
 

มูลค่ายุติธรรม 
เงนิปันผลรับ
ระหว่างปี มูลค่ายุติธรรม 

เงนิปันผลรับ
ระหว่างปี 

ตราสารทุนทีว่ัดมูลค่ายุติธรรม 
    ผ่านก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น     

หุน้ทนุ 191,979 7,802 172,982 7,742 

รวม 191,979 7,802 172,982 7,742 
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6.7 การตัดรายการสินทรัพยท์างการเงนิตราสารทุน 

ในระหว่างปีสิน้สุดวนัที่ 31 ธันวาคม 2568 และ 2567 บริษัทมีการจ าหน่ายสินทรพัยท์างการเงินตราสารทุนที่วดัมลูค่า
ยตุิธรรมผ่านก าไรขาดทนุเบ็ดเสรจ็อื่น ดงันัน้ การเปล่ียนแปลงในมลูค่ายตุิธรรมที่เคยรบัรูใ้นก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่นจะถูก
โอนไปรบัรูใ้นก าไรสะสม ดงันี ้

 พันบาท 
 2568 

 

มูลค่ายุติธรรม  
ณ วันทีต่ดั
รายการ เงนิปันผลรับ 

ก าไร (ขาดทนุ)
จากการ

เปลี่ยนแปลง
มูลค่ายุติธรรม               
ทีเ่คยรับรู้ใน                  
งบก าไร
ขาดทุน
เบ็ดเสร็จ  

เหตุผลใน              
การตัดรายการ 

สินทรพัยท์างการเงินท่ีถกูตดั 
      รายการออกจากบญัช ี     
หุน้ทนุ 3,404 - 1,810 จ าหน่าย 

รวม 3,404 - 1,810  
 

 พันบาท 
 2567 

 

มูลค่ายุติธรรม  
ณ วันทีต่ดั
รายการ เงนิปันผลรับ 

ก าไร (ขาดทนุ)
จากการ

เปลี่ยนแปลง
มูลค่ายุติธรรม               
ทีเ่คยรับรู้ใน                  
งบก าไร
ขาดทุน
เบ็ดเสร็จ  

เหตุผลใน              
การตัดรายการ 

สินทรพัยท์างการเงินท่ีถกูตดั 
      รายการออกจากบญัช ี     
หุน้ทนุ - - -  

รวม - - -  
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6.8 เงนิลงทุนทีต่ิดภาระผูกพัน 

ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2568 และ 2567 เงินฝากประจ า จ านวน 189.89 ลา้นบาท และจ านวน 89.89 ลา้นบาท ตามล าดบั 
ใชเ้ป็นหลกัทรพัยค์  า้ประกนัตามหมายเหต ุ26 

7. เงนิให้กู้ยืมและดอกเบีย้ค้างรับ 

ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2568 และ 2567 เงินใหกู้ย้ืมและดอกเบีย้คา้งรบัจ าแนกตามการวิเคราะหล์ าดบัชัน้ความเส่ียงดา้น
เครดิต ดงันี ้
  พันบาท 
  2568 

  เงนิให้กู้ยืมโดยมี    รวม 

การจัดชัน้  ทรัพยส์ินจ านอง
เป็นประกนั 

 เงนิให้กู้ยืม 
อื่น ๆ 

 

เงินใหกู้ย้ืมที่ไมม่ีการเพิ่มขึน้อย่างมีนยัส าคญั 
ของความเส่ียงดา้นเครดติ (Stage 1) 

 2,606  106  2,712 

รวม  2,606  106  2,712 

 
  พันบาท 

  2567 

  เงนิให้กู้ยืมโดยมี    รวม 

 
การจัดชัน้ 

 ทรัพยส์ินจ านอง
เป็นประกนั 

 เงนิให้กู้ยืม 
อื่น ๆ 

 

เงินใหกู้ย้ืมที่ไมม่ีการเพิ่มขึน้อย่างมีนยัส าคญั  
ของความเส่ียงดา้นเครดติ (Stage 1) 

 3,242  228  3,470 

รวม  3,242  228  3,470 

7.1 เงินใหกู้ย้ืมโดยมีหลกัทรพัยเ์ป็นประกันเป็นเงินใหกู้ย้ืมแก่พนกังานและบุคคลอื่นในโครงการสวสัดิการสินเชื่อที่อยู่อาศัย  
อตัราดอกเบีย้เงินกูร้อ้ยละ MLR - 1 และ MLR - 1.5 ต่อปี 

7.2 เงินใหกู้ย้ืมโดยใหบ้คุคลค า้ประกนัเป็นเงินใหกู้ย้ืมแก่พนกังานในโครงการสวสัดิการ อตัราดอกเบีย้เงินกูร้อ้ยละ MLR - 1.5    
ต่อปี 
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8. อสังหาริมทรัพยเ์พื่อการลงทนุ 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม  2568 และ 2567 อสงัหาริมทรพัยเ์พื่อการลงทุนเป็นที่ดินและอาคารซึ่งบริษัทมีไวเ้พื่อใหบ้ริการ
เช่าแก่บริษัทอื่น 

 
 

 พันบาท  
 

 ทีด่นิ  อาคาร  รวม 
ราคาทุน  
ณ วนัท่ี 1 มกราคม 2567 

16,000  36,690  52,690 

ณ วันที ่31 ธันวาคม 2567  16,000  36,690  52,690 
ณ วันที ่31 ธันวาคม 2568  16,000  36,690  52,690 
ค่าเสื่อมราคาสะสม  
ณ วนัท่ี 1 มกราคม 2567 

-  36,690  36,690 

ณ วันที ่31 ธันวาคม 2567  -  36,690  36,690 
ณ วันที ่31 ธันวาคม 2568 -  36,690  36,690 
มูลค่าสุทธิตามบัญช ี      
ณ วันที ่31 ธันวาคม 2567 16,000  -  16,000 
ณ วันที ่31 ธันวาคม 2568 16,000  -  16,000 

เมื่อวนัที่ 30 พฤศจิกายน 2567 บริษัทไดร้บัโอนที่ดินและอาคารบางส่วนราคาทนุจ านวน 52.69 ลา้นบาท มลูค่าสทุธิตามบญัชี

จ านวน 16 ลา้นบาท ที่เคยใชเ้ป็นอาคารส านกังานและเคยบันทึกเป็นที่ดิน อาคารและอุปกรณม์าเป็นอาคารเพื่อใหบ้ริการเช่า

และบนัทึกเป็นอสงัหาริมทรพัยเ์พื่อการลงทุน เนื่องจากการเปล่ียนวตัถุประสงคก์ารใชป้ระโยชนใ์นสินทรพัยด์งักล่าว (ดูหมาย

เหตขุอ้ 10) 

มลูค่ายตุิธรรมของอสงัหารมิทรพัยเ์พื่อการลงทนุ ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2568 และ 2567 แสดงไดด้งันี ้

  พันบาท 

  2568  2567 

ที่ดิน   44,415  44,415 
อาคาร  14,671  15,173 
ณ วันที ่31 ธันวาคม  59,086  59,588 

มูลค่ายุติธรรมประเมินโดยผู้ประเมินราคาอิสระโดยใช้เกณฑ์วิธีวิเคราะหม์ูลค่าจากตน้ทุน  (Cost Approach) ส าหรับอาคาร

ส านกังานใหเ้ช่า คือ การประมาณการตน้ทุนในการสรา้งอาคารทดแทนใหม่ตามราคา ณ ปัจจุบนั แลว้หกัลบดว้ยค่าเส่ือมราคา

ตามอายกุารใชง้าน และบวกดว้ยมลูค่าตลาดของที่ดิน 
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9. ทีด่นิ อาคาร และอุปกรณ ์

 พันบาท 
 ทีด่ิน อาคาร เครื่องตกแต่ง 

ติดตั้ง 
และอุปกรณ ์
ส านักงาน 

ยานพาหนะ สินทรัพย ์
ระหว่าง 
ติดตั้ง 

รวม 

 

 

ราคาทุน       
ณ วนัที่ 1 มกราคม 2567 41,549 80,536 4,308 10,611 - 137,004 
เพิ่มขึน้ - - 229 - 1,480 1,709 
ตดัจ าหน่าย - - (231) - - (231) 
จดัประเภทรายการเป็นสินทรพัย์
ที่ไม่ไดใ้ชใ้นการด าเนินงาน 

(28,000) (38,264) - - - (66,264) 

ณ วันที ่31 ธันวาคม 2567  13,549 42,272 4,306 10,611 1,480 72,218 
เพิ่มขึน้ - - 400 - 370 770 
จ าหน่าย - - (4) - - (4) 
ตดัจ าหน่าย - - (244) - - (244) 
โอนเขา้/(โอนออก) - 1,850 - - (1,850) - 
ณ วันที ่31 ธันวาคม 2568  13,549 44,122 4,458 10,611 - 72,740 

ค่าเส่ือมราคาสะสม       

ณ วนัที่ 1 มกราคม 2567 - 80,448 3,733 10,611 - 94,792 
ค่าเสื่อมราคาส าหรบัปี - 25 210 - - 235 
ตดัจ าหน่าย - - (231) - - (231) 
จดัประเภทรายการเป็นสินทรพัย์
ที่ไม่ไดใ้ชใ้นการด าเนินงาน 

- (38,201) - - - (38,201) 

ณ วันที ่31 ธันวาคม 2567  - 42,272 3,712 10,611 - 56,595 
ค่าเสื่อมราคาส าหรบัปี - 240 248 - - 488 
จ าหน่าย - - (4) - - (4) 
ตดัจ าหน่าย - - (238) - - (238) 
ณ วันที ่31 ธันวาคม 2568 - 42,512 3,718 10,611 - 56,841 

มูลค่าสุทธิตามบัญชี       

ณ วันที ่31 ธันวาคม 2567 13,549 - 594 - 1,480 15,623 

ณ วันที ่31 ธันวาคม 2568 13,549 1,610 740 - - 15,899 
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10. สินทรัพยท์ีไ่ม่ได้ใช้ในการด าเนินงาน 

 ทีด่นิ  พันบาท 

อาคาร 

 รวม 

   

ราคาทุน  

ณ วนัท่ี 1 มกราคม 2567 
-  -  - 

จดัประเภทรายการจากที่ดิน อาคาร และอปุกรณ ์ 28,000  38,264   66,264 

จดัประเภทรายการเป็นอสงัหารมิทรพัยเ์พื่อการลงทนุ (16,000)  (36,690)  (52,690) 

ณ วันที ่31 ธันวาคม 2567  12,000   1,574  13,574 

ณ วันที ่31 ธันวาคม 2568  12,000  1,574  13,574 

ค่าเสื่อมราคาสะสม  

ณ วนัท่ี 1 มกราคม 2567 

-  -  - 

จดัประเภทรายการจากที่ดิน อาคาร และอปุกรณ ์ -  38,201  38,201 

จดัประเภทรายการเป็นอสงัหารมิทรพัยเ์พื่อการลงทนุ -  (36,690)  (36,690) 

ค่าเส่ือมราคาส าหรบัปี -  53  53 

ณ วันที ่31 ธันวาคม 2567 -  1,564  1,564 

ค่าเส่ือมราคาส าหรบัปี -  10  10 

ณ วันที ่31 ธันวาคม 2568 -  1,574  1,574 

มูลค่าสุทธิตามบัญช ี      

ณ วันที ่31 ธันวาคม 2567 12,000   10  12,010  

ณ วันที ่31 ธันวาคม 2568 12,000  -  12,000 

ในระหว่างปี 2567 บริษัทไดม้ีการจดัประเภทที่ดินและอาคารของส านกังานสาขาที่ปิดตวัลงซึ่งมีมลูค่าสทุธิตามบญัชี  ณ 
วันที่จัดประเภทใหม่ จ านวน 28.06 ล้านบาท มาเป็นสินทรัพยท์ี่ไม่ได้ใช้ในการด าเนินงาน เนื่องจากบริษัทไม่ไดใ้ช้
ประโยชนจ์ากสินทรพัยด์งักล่าวแลว้  

ต่อมาวนัที่ 30 พฤศจิกายน 2567 บรษิัทไดโ้อนที่ดินและอาคารบางส่วนราคาทุนจ านวน 52.69 ลา้นบาท มลูค่าสทุธิตามบญัชี 
16 ล้านบาท ที่ เคยบันทึกเป็นสินทรัพย์ที่ไม่ได้ใช้ในการด าเนินงานมาเป็นที่ดินและอาคารเพื่อให้เช่าและบันทึกเป็น
อสงัหารมิทรพัยเ์พื่อการลงทนุ เนื่องจากการเปล่ียนวตัถปุระสงคก์ารใชป้ระโยชนใ์นสินทรพัยด์งักล่าว 
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11. สินทรัพย/์หนีส้ินภาษีเงนิได้รอการตัดบัญชี/ค่าใช้จ่ายภาษีเงนิได ้

ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2568 และ 2567 สินทรพัยแ์ละหนีสิ้นภาษีเงนิไดร้อการตดับญัชี มีดงันี ้

 พันบาท 

  2568       2567 

สินทรัพยภ์าษีเงนิได้รอการตัดบัญชี    

ค่าเผ่ือผลขาดทนุดา้นเครดติที่คาดว่าจะเกิดขึน้ 5,378  5,397 

ภาระผกูพนัผลประโยชนพ์นกังาน 1,206  1,662 

ผลขาดทนุที่ยงัไมเ่กิดขึน้จากการวดัมลูคา่ตราสารทนุท่ี 

   วดัมลูค่ายตุิธรรมผ่านก าไรขาดทนุเบ็ดเสรจ็อื่น 

-   1,790  

รวม 6,584  8,849  

หนีส้นิภาษีเงนิได้รอการตดับญัชี    

ผลก าไรที่ยงัไม่เกดิขึน้จากการวดัมลูค่าตราสารทนุท่ี 

   วดัมลูค่ายตุิธรรมผ่านก าไรขาดทนุเบ็ดเสรจ็อื่น 

(2,311)  - 

สญัญาประกนัภยัและประกนัภยัต่อ (10,685)  (11,165) 

รวม (12,996)  (11,165) 

สุทธ ิ (6,412)  (2,316) 

ค่าใชจ้่ายภาษีเงินไดส้ าหรบัปีสิน้สดุวนัท่ี 31 ธันวาคม 2568 และ 2567 ประกอบดว้ยรายการดงัต่อไปนี ้

 พันบาท 

 2568  2567 

ภาษีเงินไดปี้ปัจจบุนั 2,829  4,568 

ภาษีเงินไดร้อการตดับญัช ี 55  5,614 

ค่าใช้จ่ายภาษีเงนิได้  2,884  10,182 

 

 

 



 

 
 218 

รายการกระทบยอดจ านวนเงินระหว่างค่าใชจ้่าย (รายได)้ ภาษีเงินไดก้บัผลคณูของก าไร (ขาดทุน) ทางบญัชีโดยใชอ้ตัรา

ภาษีส าหรบัปีสิน้สดุวนัท่ี 31 ธันวาคม 2568 และ 2567 มีดงันี ้

 พันบาท 

 2568  2567 

ก าไรก่อนภาษีเงินได ้ 33,540  8,163 

ภาษีเงินไดค้  านวณในอตัรารอ้ยละ 20 6,708  1,633 
ผลกระทบทางภาษีของรายไดท้ี่ไดร้บัยกเวน้    
      และค่าใชจ้่ายที่ไม่สามารถน ามาหกัภาษีได ้ (1,588)  (1,592) 
กลบัรายการภาษีเงินไดร้อตดับญัชี 362  10,141 
ผลแตกต่างชั่วคราวที่ไม่ไดร้บัรู ้ (2,598)  - 
ค่าใช้จ่ายภาษีเงนิได ้ 2,884  10,182 

12. ภาระผูกพันผลประโยชนพ์นักงาน 
 พันบาท 

 2568  2567 

ภาระผกูพนัผลประโยชนพ์นกังาน ณ วนัท่ี 1 มกราคม  8,308  8,125 
รับรู้ในก าไร (ขาดทนุ) ส าหรับปี    
ตน้ทนุบรกิารปัจจบุนั 379  369 
ตน้ทนุดอกเบีย้ 169  182 

ผลประโยชนพ์นกังานเมื่อเกษียณอายจุา่ยระหว่างปี (3,280)  (594) 
รับรู้ในก าไรขาดทนุเบด็เสร็จอื่นส าหรับปี    
ขาดทนุจากการวดัมลูค่าใหม่ของผลประโยชนพ์นกังานท่ีก าหนดไว ้ 455  226 

ภาระผูกพันผลประโยชนพ์นักงาน ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 6,031  8,308 

ขอ้สมมติฐานหลกัในการประมาณการตามหลกัคณิตศาสตรป์ระกนัภยั มีดงันี ้

 2568  2567 

การเกษียณอาย ุ 60 ปี  60 ปี 
อตัราคิดลด รอ้ยละ 1.69 ต่อปี  รอ้ยละ 2.30 ต่อปี 
อตัราการเพิ่มของเงินเดือน รอ้ยละ 3.00 ต่อปี  รอ้ยละ 3.00 ต่อปี 
อตัราการหมนุเวียนของพนกังาน รอ้ยละ 1.91 - 22.92 ต่อปี  รอ้ยละ 1.91 - 22.92 ต่อปี 
อตัรามรณะ ตามตาราง 

อตัรามรณะปี 2560 
 ตามตาราง 

อตัรามรณะปี 2560 
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การวดัมลูค่าใหม่ของผลประโยชนพ์นกังานท่ีก าหนดไวท้ี่รบัรูใ้นก าไรขาดทนุเบ็ดเสรจ็อื่นเกิดขึน้จาก 

การเปลี่ยนแปลงสมมตฐิาน พันบาท 

2568 2567 

การปรบัปรุงมลูค่าตามประสบการณจ์รงิ 217 92 

การเปล่ียนแปลงสมมติฐานทางการเงิน 238 134 

รวม 455 226 

การวิเคราะหค์วามอ่อนไหว 

การเปล่ียนแปลงในแต่ละขอ้สมมติที่เก่ียวขอ้งในการประมาณการตามหลกัคณิตศาสตรป์ระกันภยัที่อาจเป็นไปไดอ้ย่าง
สมเหตุสมผล ณ วนัสิน้รอบระยะเวลารายงาน โดยถือว่าขอ้สมมติอื่น ๆ คงที่ จะมีผลกระทบต่อภาระผูกพนัผลประโยชน์
พนกังานเมื่อเกษียณอายตุามที่แสดงไวใ้นตารางดา้นล่าง 

 ข้อสมมตทิี ่

เปลี่ยนแปลง 

เพิ่มขึน้ 

(ร้อยละ) 

ภาระผูกพัน 

ผลประโยชน์

พนักงาน 

เพิ่มขึน้ (ลดลง) 

(พนับาท) 

ข้อสมมตทิี ่

เปลี่ยนแปลง 

ลดลง 

(ร้อยละ) 

ภาระผูกพัน 

ผลประโยชน์

พนักงาน 

เพิ่มขึน้ (ลดลง) 

(พนับาท) 

 

 

 

ณ วันที ่31 ธันวาคม 2568     

อตัราคิดลด +1 (386) -1 428 

อตัราการขึน้เงินเดือน +1 418 -1 (385) 

อตัราการลาออก +20 (183) -20 197 

ณ วันที ่31 ธันวาคม 2567     

อตัราคิดลด +1 (374) -1 414 

อตัราการขึน้เงินเดือน +1 407 -1 (375) 

อตัราการลาออก +20 (175) -20 187 

การวิเคราะหค์วามอ่อนไหวต่อการเปล่ียนแปลงของอัตราดอกเบีย้เป็นการแสดงผลกระทบของการเปล่ียนแปลงอตัรา

ดอกเบีย้ที่เป็นไปไดต้่องบก าไรขาดทนุเบ็ดเสรจ็ โดยก าหนดใหต้วัแปรอื่นคงที่ 
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13. ส ารองตามกฎหมาย 

เพื่อใหเ้ป็นไปตามมาตรา 116 แห่งพระราชบญัญัติบริษัทมหาชนจ ากัด พ.ศ. 2535 บริษัทตอ้งจดัสรรก าไรสทุธิประจ าปี
ส่วนหนึ่งไวเ้ป็นทนุส ารองตามกฎหมายไม่นอ้ยกว่ารอ้ยละ 5 ของก าไรสทุธิประจ าปีจนกว่าทุนส ารองนีจ้ะมีจ านวนไม่นอ้ย
กว่า   รอ้ยละ 10 ของทนุจดทะเบียน ส ารองตามกฎหมายดงักล่าวไม่สามารถน าไปจ่ายเป็นเงินปันผลได  ้

14. รายได้จากการลงทนุ 

ส าหรบัปีสิน้สดุวนัท่ี 31 ธันวาคม 2568 และ 2567 บรษิัทมีรายไดจ้ากการลงทนุ ดงันี ้
 พันบาท 

 2568  2567 

ดอกเบีย้รบั 13,128  13,385 

เงินปันผลรบั 7,802  7,742 

รวม 20,930  21,127 

15. ค่าใช้จ่ายตามธรรมชาต ิ

ค่าใชจ้า่ยตามธรรมชาติส าหรบัปีสิน้สดุวนัท่ี 31 ธันวาคม 2568 และ 2567 มีดงันี ้

 พันบาท 

 2568  2567 

ค่าใชจ้่ายพนกังาน 25,507  23,722 

ค่าใชจ้่ายเก่ียวกบัอาคารสถานท่ีและอปุกรณ ์ 7,368  6,875 

ค่าภาษีอากร 2,729  2,846 

ค่าตอบแทนกรรมการ 1,215  1,615  

ค่าบรกิารทางวิชาชีพ 16,191  8,583 

ค่าใชจ้่ายในการด าเนินงานอื่น 4,710  4,392 

รวมค่าใชจ้่ายตามธรรมชาติก่อนการปันส่วน 57,720  48,033  

หกั ปันส่วนค่าใชจ้่ายตามธรรมชาติเขา้เป็นส่วนหนึ่งของ 
กระแสเงินสดจากการปฏิบตัิครบตามสญัญาประกนัภยั 

(18,817)  (17,392) 

รวมค่าใช้จ่ายตามธรรมชาติทีแ่สดงภายใต้ 

      ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานอื่นหลังการปันส่วน 

38,903  30,641 
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16. กลับรายการผลขาดทนุด้านเครดิตทีค่าดว่าจะเกดิขึน้  

กลบัรายการผลขาดทนุดา้นเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึน้ส าหรบัปีสิน้สดุวนัท่ี 31 ธันวาคม 2568 และ 2567 มีดงันี ้

 พันบาท 

 2568  2567 

เงินลงทนุในหลกัทรพัย ์ 99  8,562 

สินทรพัยอ์ื่น (1)  (599) 

รวม 98  7,963 

17. ค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหารส าคัญ 

ค่าตอบแทนกรรมการนีเ้ป็นผลประโยชนท์ี่จ่ายใหแ้ก่กรรมการของบรษิัทตามมาตรา 90 ของพระราชบญัญัติบรษิัทมหาชน 
จ ากดั พ.ศ. 2535 โดยไม่รวมเงินเดือนและผลประโยชนท์ี่เก่ียวขอ้งที่จ่ายใหก้บักรรมการบรหิาร 

ค่าตอบแทนกรรมการบริหารผูจ้ดัการและผูบ้ริหารส่ีรายแรกรองจากผูจ้ดัการลงมาและผูบ้ริหารในระดบัเทียบเท่ารายที่ส่ี
ทกุรายประกอบดว้ยเงินเดือน เงินอดุหนนุ เงินตอบแทนการเกษียณอาย ุและเบีย้ประชมุ 

ค่าตอบแทนกรรมการและผูบ้รหิารส าหรบัปีสิน้สดุวนัท่ี 31 ธันวาคม 2568 และ 2567 มีดงันี ้

 พันบาท 

 2568  2567 

ผลประโยชนร์ะยะสัน้ 14,948  14,256 

ผลประโยชนร์ะยะยาว 459  312  

รวม 15,407  14,568  

18. ความเสี่ยงของธุรกิจประกันวนิาศภัย 

18.1 ความเส่ียงจากการรบัประกนัภยั 

ความเส่ียงดา้นการรบัประกนัภยั หมายถึง ความเส่ียงที่เกิดจากความผนัผวนของความถ่ี ความรุนแรง และเวลาที่เกิด
ความเสียหายที่ต่างไปจากสมมติฐานที่ใช้ในการค านวณอัตราเบีย้ประกันภัย การค านวณเงินส ารอง และการ
พิจารณารบัประกนัภยั รวมถึงความเสียหายอนัเกิดจากปัจจยัภายนอกที่ ไม่ปกติ โดยเฉพาะอย่างยิ่งความเสียหายที่
เกิดจากการเปล่ียนแปลงของสภาพภูมิศาสตร ์ตลอดจนสภาพของสังคมและวัฒนธรรม ซึ่งปัจจัยดังกล่าวอาจ
ก่อใหเ้กิดความเสียหายอย่างรุนแรงทัง้ต่อชีวิต รา่งกาย และทรพัยสิ์นท่ีทางบรษิัทรบัประกนัภยัได้ 

ปัจจยัความเส่ียงดา้นการประกนัภยัที่อาจมีผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจของบรษิัท ไดแ้ก่ คา่สินไหมทดแทน 
เนื่องจากค่าสินไหมทดแทนเป็นคา่ใชจ้่ายส าคญัที่บรษิัทไม่สามารถควบคมุได ้รวมไปถงึความเส่ียงจากความไม่
สมดลุของสดัส่วนของผลิตภณัฑจ์ากการรบัประกนัภยั 
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บริษัทไดม้ีการบริหารความเส่ียงอย่างเป็นระบบ เริ่มตัง้แต่ขัน้ตอนการรบัประกันภยั ซึ่งนโยบายการรบัประกันภยัของบริษัทจะ
เลือกรับประกันภัยที่มีความเส่ียงต ่า โดยจะพิจารณาคัดเลือกบุคคล ทรัพยสิ์น ลักษณะกิจการ ความเส่ียงของภัยที่จะรับ
ประกนัภยั รวมถึงพิจารณาสภาพพืน้ท่ีที่อาจไดร้บัผลกระทบจากภยัธรรมชาติประเภทต่าง ๆ  ดว้ยซึ่งทางบรษิัทจะพิจารณาปัจจยั
ดงักล่าวจากสถิติที่ไดร้วบรวมไว ้แลว้จึงค านวณอตัราเบีย้ประกันภยัที่เหมาะสมกับความเส่ียงนัน้ นอกจากนี ้บริษัทยงัไดม้ีการ
บริหารความเส่ียงส าหรบัภยัที่มีความเส่ียงสงู โดยจดัใหม้ีการประกนัภยัต่อกบับริษัทประกนัภยัต่อที่มีฐานะมั่นคงทัง้ในประเทศ
และต่างประเทศ ในหลายรูปแบบ เช่น การประกันภัยต่อตามสัญญา (Treaty Reinsurance) การประกันภัยต่อเฉพาะราย 
(Facultative Reinsurance) และการประกนัภยัต่อความเสียหายส่วนเกิน (Excess of Loss Reinsurance) จึงท าใหค้วามเส่ียง
ที่เกิดจากการรบัประกันภยัของบริษัทลดลง รวมถึงสามารถควบคุมกระบวนการจดัการสินไหมทดแทนของบริษัทใหเ้ป็นระบบ 
รดักมุ และถกูตอ้งตรงตามความเสียหายที่เกิดขึน้จรงิ 

รายละเอียดแสดงหนีสิ้นและสินทรพัยจ์ากสญัญาประกนัภยัแยกตามประเภทผลิตภณัฑ ์ไดด้งันี ้ 

 พันบาท 

 2568 2567 

 หนีส้ินจากสัญญา

ประกันภัย 

สินทรัพยจ์าก

สัญญา

ประกันภัยต่อ - 

สุทธิ 

สุทธิ หนีส้ินจากสัญญา

ประกันภัย 

สินทรัพยจ์าก

สัญญา

ประกันภัยต่อ - 

สุทธิ 

สุทธิ 

       

อคัคีภยั 51,325 (4,898) 46,427 44,031 2,841 46,872 

ทางทะเลและขนส่ง 3,539 (866) 2,673 2,110 (230) 1,880 

รถยนต ์ 199,182 (11,096) 188,086 223,342 (13,592) 209,750 

อบุตัิเหตสุ่วนบคุคล 128 38 166 163 72 235 

เบ็ดเตล็ด 13,440 (10,660) 2,780 4,318 (2,473) 1,845 

รวม 267,614 (27,482) 240,132 273,964 (13,382) 260,582 

การทดสอบความอ่อนไหวเป็นการวิเคราะหค์วามเส่ียงที่หนีสิ้นจากการรบัประกันภยัจะเพิ่มขึน้หรือลดลงเนื่องมาจากความผนั
ผวนของสมมติฐานท่ีใชใ้นการค านวณ ซึ่งจะกระทบต่อภาระผกูพนัดา้นสินไหมทดแทนทัง้ดา้นก่อนการรบัประกนัภยัต่อและหลงั
การรบัประกันภยัต่อ โดยความเส่ียงอาจเกิดจากความถ่ีและความรุนแรงที่เกิดความเสียหาย หรือค่าใชจ้่ายที่ใชใ้นการจดัการ
สินไหมทดแทนไม่เป็นไปตามที่คาดไว ้
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ผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงสมมติฐานที่ใชใ้นการค านวณที่มีต่อหนีสิ้นจากสญัญาประกันภยัและสินทรพัยจ์าก
สญัญาประกนัภยัต่อ ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2568 และ 2567 สามารถแสดงไดด้งันี ้

 พันบาท 
 2568 
 ข้อสมมตทิี ่

เปลี่ยนแปลง 
 หนีส้นิจาก

สัญญา
ประกันภัย 

 สินทรัพยจ์าก
สัญญาประกันภัย

ต่อ 

 ก าไร 
(ขาดทนุ) 
ก่อนภาษ ี

อตัราส่วนคา่สินไหมสมับรูณ ์ +1%  1,359  1,032  (1,032) 
-1%  (1,359)  (1,042)  1,042 

อตัราส่วนคา่ใชจ้า่ยจดัการสินไหม
ที่ไม่สามารถจดัสรรได ้

+1%  995  990  (990) 
-1%  (995)  (1,000)  1,000 

 
 พันบาท 
 2567 
 

ข้อสมมตทิี่
เปลี่ยนแปลง  

หนีส้นิจาก
สัญญา

ประกันภัย  

สินทรัพยจ์าก
สัญญาประกันภัย

ต่อ  

ก าไร 
(ขาดทนุ) 
ก่อนภาษ ี

อตัราส่วนคา่สินไหมสมับรูณ ์ +1%  1,183  845  (845) 
-1%  (1,183)  (856)  856 

อตัราส่วนค่าใชจ้่ายจดัการสินไหม
ที่ไม่สามารถจดัสรรได ้

+1%  874  869  (869) 
-1%  (874)  (879)  879 

18.2 เครื่องมือทางการเงินและนโยบายการบรหิารความเส่ียง 

เครื่องมือทางการเงินที่ส  าคัญของบริษัท ประกอบดว้ย เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด เบีย้ประกันภัยคา้งรบั 
รายไดจ้ากการลงทนุคา้งรบั เงินลงทนุ เงินใหกู้ย้ืม สินทรพัยจ์ากการประกนัภยัต่อและลกูหนีจ้ากสญัญาประกนัภยัตอ่ 
บรษิัทมีความเส่ียงทางการเงินท่ีเก่ียวขอ้งกบัเครื่องมือทางการเงินดงักล่าว และมีนโยบายการบรหิารความเส่ียง ดงันี ้

ก. ความเสี่ยงด้านเครดิต 

ความเส่ียงเก่ียวกบัการกระจกุตวัของการใหเ้ครดิตซึ่งเกิดจากเบีย้ประกนัภยัคา้งรบั สินทรพัยจ์ากการประกันภยั
ต่อ และลกูหนีจ้ากสญัญาประกนัภยัต่ออยู่ในระดบัต ่า เนื่องจากผูเ้อาประกนัภยัและผูร้บัประกนัภยัต่อของบรษิทั
กระจายอยู่ในอตุสาหกรรมที่แตกต่างกนัตามภมูิภาคต่าง ๆ ในประเทศไทยและในต่างประเทศ 

จ านวนเงินสงูสดุที่บรษิัทอาจตอ้งสญูเสียจากความเส่ียงดา้นเครดติ คือมลูค่าตามบญัชีของสินทรพัยด์งักล่าวหกั

ดว้ยค่าเผ่ือหนีส้งสยัจะสญูตามที่แสดงไวใ้นงบฐานะการเงิน 
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ความเสีย่งดา้นเครดติทีเ่กิดจากการจดัเก็บเบีย้ประกนัภยัคา้งรบั 

บรษิัทจดัการความเส่ียงที่เกิดจากการจดัเก็บเบีย้ประกนัภยั ดว้ยการก าหนดหลกัเกณฑ ์เงื่อนไข ในการพิจารณา
วงเงินเครดิต ระยะเวลาเครดิตของตวัแทน นายหนา้ บริษัทนายหนา้ ตลอดจนอ านาจอนุมตัิเป็นไปอย่างรดักมุ 
เพื่อสนบัสนนุการขยายตวัทางธุรกิจ 

ความเสีย่งดา้นเครดติทีเ่กิดจากการประกนัภยัต่อ 

บรษิัทจดัการความเส่ียงที่เกิดจากการประกนัภยัต่อ โดยมีการจดัท ากลยทุธก์ารประกนัภยัต่อ รวมทัง้หลกัเกณฑ์
และแนวทางในการพิจารณาบริษัทรบัประกันภัยต่อ เพื่อลดความเส่ียงดา้นเครดิตจากการประกันภัยต่อ ทั้งนี ้
บรษิัทรบัประกนัภยัต่อที่ใชจ้ะตอ้งมีอนัดบัความน่าเชื่อถือไม่ต  ่ากว่าที่ก าหนดไว ้

ความเสีย่งดา้นเครดติทีเ่กิดจากการลงทนุ 

บรษิัทจดัการความเส่ียงที่เกิดจากการลงทนุ โดยก าหนดขีดจ ากดัส าหรบัการลงทนุแต่ละคู่สญัญา รวมถึงก าหนด
อนัดบัความน่าเชื่อถือขัน้ต ่าของคู่สญัญาที่บรษิัทจะสามารถลงทนุไดใ้นกรอบนโยบายการลงทนุของบรษิัท 

การวัดมูลค่าผลขาดทุนดา้นเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึน้ ใน  12 เดือนขา้งหนา้บริษัทมีหลักเกณฑก์ารพิจารณา
ดงัต่อไปนี ้

Stage 1: สินทรัพยท์างการเงนิทีไ่ม่มีการเพิ่มขึน้อย่างมีนัยส าคัญของความเสี่ยงด้านเครดิต (12-month 
ECL) 

สินทรพัยล์งทนุของบรษิัทท่ีถกูจดัอนัดบัความน่าเชื่อถือ (Credit Rating) หรือใชอ้นัดบัความน่าเชื่อถือจากผูอ้อก
สินทรพัย ์หรือสามารถเทียบเคียงอนัดบัความน่าเชื่อถือไดจ้ากขอ้มลูที่บริษัทสามารถหาไดโ้ดยไม่มีตน้ทุนใด ๆ 
แสดงให้เห็นว่าสินทรัพย์ลงทุนมีอันดับความน่าเชื่อถือ ตั้งแต่ BBB- ขึน้ไป โดยที่บริษัทจะใช้อันดับความ
น่าเชื่อถือของสินทรพัยล์งทุน ณ วันที่สิน้รอบระยะเวลารายงาน หรือ ณ วันที่มีการเปล่ียนแปลงอันดับความ
น่าเชื่อถือครัง้สดุทา้ยของสินทรพัยล์งทนุ 

Stage 2: สินทรัพยท์างการเงินที่มีการเพิ่มขึ้นอย่างมีนัยส าคัญของความเสี่ยงด้านเครดิต (Lifetime 
ECL - not credit impaired) 

สินทรพัยล์งทุนของบริษัทที่ถูกจัดอันดับความน่าเชื่อถือ (Credit Rating) ต ่ากว่า BBB- ลงไป ณ วันที่สิน้รอบ
ระยะเวลารายงาน  

Stage 3: สินทรัพยท์างการเงนิทีมี่การด้อยค่าด้านเครดิต (Lifetime ECL - credit impaired) 

เมื่อมกีารผิดนดัช าระตัง้แต่ 1 วนัขึน้ไปเกิดขึน้ 
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ตารางดา้นล่างแสดงขอ้มูลเก่ียวกับคุณภาพดา้นเครดิตของสินทรัพยท์างการเงิน จ านวนเงินที่แสดงในตารางส าหรบั
สินทรพัยท์างการเงิน คือ มลูค่าตามบญัชีขัน้ตน้ (ก่อนหกัค่าเผ่ือผลขาดทนุดา้นเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึน้) 

 พันบาท 

 2568 

 

สินทรัพยท์าง
การเงินทีไ่ม่มี
การเพ่ิมขึน้
อย่างมี
นัยส าคัญ                    

ของความเสี่ยง            
ด้านเครดิต           
(12-month 

ECL) 

สินทรัพยท์าง
การเงินทีม่ีการ
เพ่ิมขึน้อย่างมี
นัยส าคัญของ
ความเสี่ยงด้าน

เครดิต 
(Lifetime ECL 
- not credit 
impaired) 

สินทรัพยท์าง
การเงินทีม่ีการ      
ด้อยค่าด้าน
เครดิต 

(Lifetime ECL 
-credit 

impaired) 

สินทรัพยท์าง
การเงินทีใ่ช้วิธี
อย่างง่ายใน

การค านวณผล
ขาดทุนด้าน
เครดิตทีค่าด
ว่าจะเกิดขึน้
ตลอดอายุ 

(Lifetime ECL 
- simplified 
approach) รวม 

เงินสดและรายการเทียบเท่า 
เงินสด      

กลุ่มระดบัลงทนุ 59,959 - - - 59,959 

ค่าเผื่อผลขาดทนุดา้นเครดิต                  
ท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้ - - - - - 

รายได้จากการลงทุนค้างรับ 

กลุ่มระดบัลงทนุ 3,229 - - - 3,229 

ค่าเผื่อผลขาดทนุดา้นเครดิต                  
ท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้ - - - - - 

เงินลงทุนที่วัดมูลค่าด้วยราคาทุนตัดจ าหน่าย 
กลุ่มระดบัลงทนุ 549,901 - - - 549,901 

กลุ่มต ่ากว่าระดบัลงทนุ - - 26,425 - 26,425 

ค่าเผื่อผลขาดทนุดา้นเครดิต                  
ท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้ (259) - (26,425) - (26,684) 
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 พันบาท 

 2567 

 

สินทรัพยท์าง
การเงินทีไ่ม่มี
การเพ่ิมขึน้
อย่างมี
นัยส าคัญ                    

ของความเสี่ยง            
ด้านเครดิต           
(12-month 

ECL) 

สินทรัพยท์าง
การเงินทีม่ีการ
เพ่ิมขึน้อย่างมี
นัยส าคัญของ
ความเสี่ยงด้าน

เครดิต 

(Lifetime ECL 
- not credit 
impaired) 

สินทรัพยท์าง
การเงินทีม่ีการ      
ด้อยค่าด้าน
เครดิต 

(Lifetime ECL 
-credit 

impaired) 

สินทรัพยท์าง
การเงินทีใ่ช้วิธี
อย่างง่ายใน

การค านวณผล
ขาดทุนด้าน
เครดิตทีค่าด
ว่าจะเกิดขึน้
ตลอดอายุ 

(Lifetime ECL 
- simplified 
approach) รวม 

เงินสดและรายการเทียบเท่า
เงินสด 

     

กลุ่มระดบัลงทนุ 85,976 - - - 85,976 

ค่าเผื่อผลขาดทนุดา้นเครดิต                  

ท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้ 

- - - - - 

รายได้จากการลงทุนค้างรับ 

กลุ่มระดบัลงทนุ 3,469 - - - 3,469 

ค่าเผื่อผลขาดทนุดา้นเครดิต                  

ท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้ - - - - - 

เงินลงทุนที่วัดมูลค่าด้วยราคาทุนตัดจ าหน่าย 
กลุ่มระดบัลงทนุ 511,090 - - - 511,090 

กลุ่มต ่ากว่าระดบัลงทนุ - - 26,425 - 26,425 

ค่าเผื่อผลขาดทนุดา้นเครดิต                  

ท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้ (358) - (26,425) - (26,783) 
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ตารางดา้นล่างแสดงรายการเปล่ียนแปลงของค่าเผ่ือผลขาดทุนดา้นเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึน้ส าหรบัปีสิน้สดุวนัที่ 31 ธันวาคม 

2568 ดงันี ้

 พันบาท 

 2568 

 
สินทรัพยท์างการเงินที่
ไม่มีการเพิ่มขึน้อย่างมี
นัยส าคัญของความ
เส่ียงด้านเครดิต 
(12-month ECL) 

 สินทรัพยท์างการเงิน
ทีมี่การเพิ่มขึน้อย่างมี
นัยส าคัญของความ
เส่ียงด้านเครดิต 

(Lifetime ECL - not 
credit impaired) 

 
สินทรัพยท์าง
การเงินทีมี่การ

ด้อยค่าด้านเครดิต 
(Lifetime ECL - 
credit impaired) 

 

รวม 

สินทรัพยท์างการเงินทีวั่ดมูลค่า 
ด้วยราคาทุนตัดจ าหน่าย        

ยอดตน้ปี (358)  -  (26,425)  (26,783) 
การเปลี่ยนแปลงที่เกิดจากการ 
วดัมลูค่าค่าเผื่อผลขาดทนุใหม่ 

99 - -  -  99 

ยอดปลายปี (259)  -  (26,425)  (26,684) 

ตารางดา้นล่างแสดงรายการเปล่ียนแปลงของค่าเผ่ือผลขาดทุนดา้นเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึน้ส าหรบัปีสิน้สดุวนัที่ 31 ธันวาคม 

2567 ดงันี ้

 พันบาท 

 2567 

 

สินทรัพย์ทางการเงินที่
ไม่มีการเพ่ิมขึน้อย่างมี
นัยส าคัญของความ
เส่ียงด้านเครดิต 
(12-month ECL)  

สินทรัพย์ทางการเงินที่
มีการเพ่ิมขึน้อย่างมี
นัยส าคัญของความ
เส่ียงด้านเครดิต 

(Lifetime ECL - not 
credit impaired)  

สินทรัพย์ทางการเงิน
ที่มีการด้อยค่าด้าน
เครดิต (Lifetime 

ECL - credit 
impaired)  รวม 

สินทรัพย์ทางการเงินที่วัดมูลค่าด้วย 
ราคาทุนตัดจ าหน่าย        

ยอดตน้ปี (345)  -  (35,000)  (35,345) 
การเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดจากการ 
วดัมูลค่าค่าเผื่อผลขาดทุนใหม่ (13)  -  8,575  8,562 

ยอดปลายปี (358)  -  (26,425)  (26,783) 
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ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2568 และ 2567 ฐานะเปิดต่อความเส่ียงดา้นเครดิตของสินทรพัยท์างการเงิน (ไม่รวม
สินทรพัยจ์ากสญัญาประกนัภยั) คือ มลูค่าตามบญัชีโดยไม่ค านึงถึงหลกัประกนัและการด าเนินการใด ๆ  เพื่อ
เพิ่มความน่าเชื่อถือ มีดงันี ้

   พันบาท 

 2568 2567 

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 59,959 85,976 
รายไดจ้ากการลงทนุคา้งรบั 3,229 3,549 
ตราสารหนีท้ี่วดัมลูคา่ดว้ยราคาทนุตดัจ าหน่าย 576,326 537,515 

รวมฐานะเปิดต่อความเส่ียงดา้นเครดิต 639,514 627,040 

ข. ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงของราคาตลาด 

ความเส่ียงจากการเปล่ียนแปลงของราคาตลาด หมายถึง ความเส่ียงที่บริษัทอาจไดร้บัความเสียหายอนัสืบ
เนื่องมาจากการเปล่ียนแปลงอตัราดอกเบีย้ อตัราแลกเปล่ียน และราคาของหลกัทรพัย ์ซึ่งส่งผลกระทบต่อ
ฐานะการเงินของบรษิัท 

(1)  ความเส่ียงจากอตัราดอกเบีย้ 

 บรษิัทมีความเส่ียงจากอตัราดอกเบีย้ที่ส  าคญัอนัเก่ียวเนื่องกบัสินทรพัยท์างการเงินและเงินใหกู้ย้ืม 

สินทรพัยแ์ละหนีสิ้นที่ส  าคญัสามารถจดัตามประเภทอตัราดอกเบีย้ และส าหรบัสินทรพัยแ์ละหนีสิ้นที่มี

อตัราดอกเบีย้คงที่สามารถแยกตามวนัท่ีครบก าหนด หรือวนัท่ีมีการก าหนดอตัราดอกเบีย้ใหม่ (หากวนัท่ี

มีการก าหนดอตัราดอกเบีย้ใหม่ถึงก่อน) ไดด้งันี ้
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 พันบาท 

 2568 

 อัตราดอกเบีย้คงท่ี     

 

ระยะเวลาก าหนดอัตราดอกเบีย้ใหม่ 
หรือวันครบก าหนด 

อัตราดอกเบีย้
ปรับขึน้ลงตาม ไม่มีอัตรา  อัตราดอกเบีย้ 

 ภายใน 1 ปี 1 - 5 ปี มากกว่า 5 ปี ราคาตลาด ดอกเบีย้ รวม (ร้อยละต่อปี) 

สินทรัพยท์างการเงิน        
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด - - - 56,898 3,061 59,959 0.15 - 0.50 
รายไดจ้ากการลงทนุคา้งรบั - - - 3,229 - 3,229 0.30 - 4.40 
สินทรพัยท์างการเงินตราสารหนี ้ 338,020 206,630 4,992 - - 549,642 0.30 - 4.92 
สินทรพัยท์างการเงินตราสารทนุ - - - - 191,979 191,979 - 
เงินใหกู้ย้มืและดอกเบีย้คา้งรบั - - - 2,712 - 2,712 5.55 - 6.05 
สญัญาประกนัภยัและประกนัภยัต่อ        

- สินทรพัยจ์ากสญัญาประกนัภยัต่อ - - - 39,144 - 39,144 1.11 – 2.66 

หนีส้ินทางการเงิน        
สญัญาประกนัภยัและประกนัภยัต่อ        

- หนีส้ินจากสญัญาประกนัภยั - - - 267,614 - 267,614 1.11 – 2.66 
- หนีส้ินจากสญัญาประกนัภยัต่อ - - - 11,662 - 11,662 1.11 – 2.66 

 

 

 พันบาท 

 2567 

 อัตราดอกเบีย้คงท่ี     

 
ระยะเวลาก าหนดอัตราดอกเบีย้ใหม่ 

หรือวันครบก าหนด 
อัตราดอกเบีย้
ปรับขึน้ลงตาม ไม่มีอัตรา  อัตราดอกเบีย้ 

 ภายใน 1 ปี 1 - 5 ปี มากกว่า 5 ปี ราคาตลาด ดอกเบีย้ รวม (ร้อยละต่อปี) 

สินทรัพยท์างการเงิน        
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 10,000 - - 71,582 4,394 85,976 0.15 - 1.85 
รายไดจ้ากการลงทนุคา้งรบั - - - 3,549 - 3,549 0.30 – 5.50 
สินทรพัยท์างการเงินตราสารหนี ้ 323,711 182,036 4,985 - - 510,732 0.30 - 5.50 
สินทรพัยท์างการเงินตราสารทนุ - - - - 172,982 172,982 - 
เงินใหกู้ย้มืและดอกเบีย้คา้งรบั - - - 3,470 - 3,470 6.10 - 6.60 
สญัญาประกนัภยัและประกนัภยัต่อ        

- สินทรพัยจ์ากสญัญาประกนัภยัต่อ - - - 29,070 - 29,070 1.99 – 2.92 

หนีส้ินทางการเงิน        
สญัญาประกนัภยัและประกนัภยัต่อ        

- หนีส้ินจากสญัญาประกนัภยั - - - 273,964 - 273,964 1.99 – 2.92 
- หนีส้ินจากสญัญาประกนัภยัต่อ - - - 15,688 - 15,688 1.99 – 2.92 
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การวิเคราะหค์วามอ่อนไหวต่อการเปลี่ยนแปลงของอัตราดอกเบีย้ 

การวิเคราะห์ความอ่อนไหวต่อการเปล่ียนแปลงของอัตราดอกเบีย้ เป็นการแสดงผลกระทบของการ
เปล่ียนแปลงอตัราดอกเบีย้ที่เป็นไปไดต้่องบก าไรขาดทนุเบ็ดเสรจ็ โดยก าหนดใหต้วัแปรอื่นคงที่ 

ผลกระทบของการเปล่ียนแปลงของอัตราดอกเบีย้ที่มีต่อก าไรหรือขาดทุน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2568 และ 
2567 สรุปไดด้งันี ้

  พันบาท 

  ผลกระทบตอ่ก าไรหรือขาดทนุ 

 เพิ่มขึน้ / 
(ลดลง) 2568 2567  
(ร้อยละ)   

สินทรพัยท์างการเงินท่ีวดัมลูค่าดว้ย 
   ราคาทนุตดัจ าหน่าย 1 5,743 5,475 
   - ตราสารหนี ้ (1) (5,667) (5,465) 

การวิเคราะหผ์ลกระทบขา้งตน้จดัท าขึน้โดยใชส้มมติฐานว่าจ านวนตราสารหนี ้และตวัแปรอื่นทัง้หมดคงที่
ตลอด 1 ปี และยังถือเสมือนว่าอัตราดอกเบีย้ที่ปรับขึน้ลงตามอัตราตลาดของตราสารหนี ้ไม่ไดม้ีอัตรา
ดอกเบีย้ที่ก าหนดไวแ้ลว้ ดงันัน้ การเปล่ียนแปลงของอตัราดอกเบีย้ที่เกิดขึน้ซึ่งมีผลกระทบต่อมลูค่าของตรา
สารหนี ้ ทั้งนี ้ ข้อมูลนี ้ไม่ใช่การคาดการณ์หรือพยากรณ์สภาวะตลาดในอนาคตและควรใช้ด้วยความ
ระมดัระวงั 

(2) ความเส่ียงจากการเปล่ียนแปลงของราคาหลกัทรพัย ์

ความเส่ียงจากการเปล่ียนแปลงราคาหลกัทรพัย ์คือ ความเส่ียงที่เกิดจากการเปล่ียนแปลงราคาตลาดของ
ตราสารหนีแ้ละตราสารทนุท่ีอาจท าใหเ้กิดความผนัผวนต่อรายไดห้รือมลูค่าของสินทรพัยท์างการเงิน  

ณ วันที่  31 ธันวาคม 2568 และ 2567 บริษัทมีความเส่ียงจากการถือสินทรัพย์ทางการเงินซึ่งราคาจะ
เปล่ียนแปลงไปตามภาวะตลาด 

ค. ความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง 

ความเส่ียงดา้นสภาพคล่อง คือ ความเส่ียงที่บริษัทจะไม่สามารถปฏิบตัิตามภาระผูกพนัไดเ้มื่อครบก าหนด 
เนื่องจากไม่สามารถเปลี่ยนสินทรพัยเ์ป็นเงินสดได ้หรือไม่สามารถจดัหาเงินไดเ้พียงพอตามความตอ้งการใน
เวลาที่เหมาะสม ซึ่งอาจท าใหเ้กิดความเสียหายได ้

รายละเอียดวนัท่ีครบก าหนดช าระของสินทรพัยแ์ละหนีสิ้นทางการเงิน ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2568 และ 2567  

ซึ่งพิจารณาจากกระแสเงินสดตามสญัญาที่ยงัไม่คิดลดเป็นมลูคา่ปัจจบุนัสามารถแสดงไดด้งันี ้
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 พันบาท 

 2568 

 เม่ือทวงถาม ภายใน 1 ปี 1 - 5 ปี มากกว่า 5 ปี ไม่มีก าหนด รวม 

สินทรัพยท์างการเงิน       
เงินสดและรายการเทียบเท่า 
เงินสด 59,779 - - - 180 59,959 

รายไดจ้ากการลงทนุคา้งรบั - 3,229 - - - 3,229 
สินทรพัยท์างการเงินตราสารหนี ้ - 338,020 206,630 4,992 - 549,642 
สินทรพัยท์างการเงินตราสารทนุ - - - - 191,979 191,979 
เงินใหกู้ย้ืมและดอกเบีย้คา้งรบั - - 106 2,606 - 2,712 
สญัญาประกนัภยัและประกนัภยัต่อ       
- สินทรพัยจ์ากสญัญาประกนัภยัต่อ - 39,144 - - - 39,144 

หนีสิ้นทางการเงิน       
สญัญาประกนัภยัและประกนัภยัต่อ       
- หนีส้ินจากสญัญาประกนัภยั - 267,614 - - - 267,614 
- หนีส้ินจากสญัญาประกนัภยัต่อ - 11,662 - - - 11,662 

 
 พันบาท 

 2567 

 เม่ือทวงถาม ภายใน 1 ปี 1 - 5 ปี มากกว่า 5 ปี ไม่มีก าหนด รวม 

สินทรัพยท์างการเงิน       
เงินสดและรายการเทียบเท่า 
เงินสด 75,790 10,000 - - 186 85,976 

รายไดจ้ากการลงทนุคา้งรบั - 3,549 - - - 3,549 
สินทรพัยท์างการเงินตราสารหนี ้ - 323,711 182,036 4,985 - 510,732 
สินทรพัยท์างการเงินตราสารทนุ - - - - 172,982 172,982 
เงินใหกู้ย้ืมและดอกเบีย้คา้งรบั - - 606 2,864 - 3,470 
สญัญาประกนัภยัและประกนัภยัต่อ       
- สินทรพัยจ์ากสญัญาประกนัภยัต่อ - 29,070 - - - 29,070 

หนีสิ้นทางการเงิน       
สญัญาประกนัภยัและประกนัภยัต่อ       
- หนีส้ินจากสญัญาประกนัภยั - 273,964 - - - 273,964 
- หนีส้ินจากสญัญาประกนัภยัต่อ - 15,688 - - - 15,688 
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19. มูลค่ายุติธรรมของเคร่ืองมือทางการเงนิ 

มลูค่ายตุิธรรม หมายถึง ราคาที่คาดว่าจะไดร้บัจากจากการขายสินทรพัยห์รือเป็นราคาที่จะตอ้งจ่ายเพื่อโอนหนีสิ้นใหผู้อ้ืน่
โดยรายการดงักล่าวเป็นรายการท่ีเกิดขึน้ในสภาพปกติระหว่างผูซ้ือ้และผูข้าย (ผูร้ว่มในตลาด) ณ วนัท่ีวดัมลูค่า บรษิัทใช้
ราคาเสนอซือ้ขายในตลาดที่มีสภาพคล่องในการวดัมลูค่ายตุิธรรมของสินทรพัยแ์ละหนีสิ้นซึ่งมาตรฐานการรายงานทาง
การเงินที่เก่ียวขอ้งก าหนดใหต้อ้งวดัมลูค่าดว้ยมลูค่ายตุิธรรม ยกเวน้ในกรณีที่ไม่มีตลาดที่มีสภาพคล่องส าหรบัสินทรพัย์
หรือหนีสิ้นที่มีลกัษณะเดียวกันหรือไม่สามารถหาราคาเสนอซือ้ขายในตลาดที่มีสภาพคล่องได ้บริษัทจะประมาณมลูค่า
ยุติธรรมโดยใชเ้ทคนิคการประเมินมลูค่าที่เหมาะสมกับแต่ละสถานการณ ์และพยายามใชข้อ้มูลที่สามารถสังเกตไดท้ี่
เก่ียวขอ้งกบัสินทรพัยห์รือหนีสิ้นท่ีจะวดัมลูค่ายตุิธรรมนัน้ใหม้ากที่สดุ   

ล าดับชั้นของมลูค่ายุติธรรมที่ใชว้ดัมลูค่าและเปิดเผยมลูค่ายุติธรรมของสินทรพัยแ์ละหนีสิ้นในงบการเงินแบ่งออกเป็น
สามระดบัตามประเภทของขอ้มลูที่น ามาใชใ้นการวดัมลูค่ายตุิธรรม ดงันี ้

•  ระดบั 1 ใชข้อ้มลูราคาเสนอซือ้ขายของสินทรพัยห์รือหนีสิ้นอย่างเดียวกนัในตลาดที่มีสภาพคล่อง 

•  ระดบั 2 ใชข้อ้มลูอื่นท่ีสามารถสงัเกตไดข้องสินทรพัยห์รือหนีสิ้น ไม่ว่าจะเป็นขอ้มลูทางตรงหรือทางออ้ม 

•  ระดบั 3 ใชข้อ้มลูที่ไม่สามารถสงัเกตได ้เช่น ขอ้มลูเก่ียวกบักระแสเงินในอนาคตที่กิจการประมาณขึน้  

ทุกวันสิน้รอบระยะเวลารายงาน บริษัทจะประเมินความจ าเป็นในการโอนรายการระหว่างล าดบัชั้นของมูลค่ายุติธรรม
ส าหรบัสินทรพัยแ์ละหนีสิ้นท่ีถืออยู่ ณ วนัสิน้รอบระยะเวลารายงานท่ีมีการวดัมลูค่ายตุิธรรมแบบเกิดขึน้ประจ า 

ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2568 และ 2567 บริษัทมีสินทรัพยท์ี่วัดมูลค่าดว้ยมูลค่ายุติธรรมแยกแสดงตามล าดับชั้นของมูลค่า
ยตุิธรรม ดงันี ้

 พันบาท 
 2568 

 ระดับ 1  ระดับ 2  ระดับ 3  รวม 

สินทรัพยท์างการเงินทีวั่ดด้วยมูลค่ายุติธรรมผ่าน        
ก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน        

- หลกัทรพัยร์ฐับาลและรฐัวสิาหกิจ 7,567  -  -  7,567 

- ตราสารทนุ 166,688  -  17,724  184,412 
รวม 174,255  -  17,724  191,979 

 

 พันบาท 
 2567 

 ระดับ 1  ระดับ 2  ระดับ 3  รวม 

สินทรัพยท์างการเงินทีวั่ดด้วยมูลค่ายุติธรรมผ่าน        
ก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน        

- หลกัทรพัยร์ฐับาลและรฐัวสิาหกิจ 7,458  -  -  7,458 

- ตราสารทนุ 138,969  -  26,555  165,524 
รวม 146,427  -  26,555  172,982 
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ในระหว่างปีสิน้สุดวันที่ 31 ธันวาคม 2568 บริษัทไดม้ีการโอนตราสารทุนซึ่งมีมูลค่ายุติธรรม ณ วันที่โอนจ านวน 38.44 
ลา้นบาท จากระดับ 3 ไปยังระดับ 1 เนื่องจากการเปล่ียนแปลงในบริษัทผูอ้อกตราสารทุนซึ่งส่งผลใหบ้ริษัทสามารถใช้
ขอ้มลูที่สงัเกตไดจ้ากตลาดที่มีสภาพคล่องในการวดัมลูค่ายตุิธรรมตราสารทนุดงักล่าว 

20. ก าไร (ขาดทนุ) ต่อหุน้ขัน้พืน้ฐาน 

ก าไร (ขาดทนุ) ต่อหุน้ขัน้พืน้ฐานค านวณโดยหารก าไร (ขาดทนุ) ส าหรบัปีที่เป็นของผูถื้อหุน้ของบรษิัทกบัจ านวนหุน้สามญั
ถวัเฉล่ียถ่วงน า้หนกัที่ออกระหว่างปี 

 2568  2567 
ก าไร (ขาดทนุ) ส าหรบัปี (พนับาท) 30,655  (2,019) 

จ านวนหุน้สามญัถวัเฉล่ียถ่วงน า้หนกั (หุน้) 12,000  12,000 
ก าไร (ขาดทนุ) ต่อหุน้ (บาท/หุน้) 2.55  (0.17) 

21. รายการกับบุคคลหรือกิจการทีเ่กี่ยวขอ้งกนั 

เพื่อวัตถุประสงคใ์นการจัดท างบการเงิน บุคคลหรือกิจการเป็นบุคคลหรือกิจการที่เก่ียวข้องกันกับบริษัท หากบริษัทมี
อ านาจควบคุมหรือควบคุมร่วมกันทั้งทางตรงและทางอ้อมหรือมีอิทธิพลอย่างมีนัยส าคัญต่อบุคคลหรือกิจการในการ
ตดัสินใจทางการเงินและการบริหารหรือในทางกลบักัน โดยที่บริษัทมีการควบคุมเดียวกันหรือมีอิทธิพลอย่างมีนยัส าคัญ
เดียวกนัการเก่ียวขอ้งกนันีอ้าจเป็นรายบคุคลหรือเป็นกิจการ 

ความสมัพนัธก์บัผูบ้รหิารส าคญัและบคุคลหรือกิจการท่ีเก่ียวขอ้งกนั ดงันี ้

ชื่อกิจการ  ลักษณะความสัมพนัธ ์
บรษิัท เจรญิกจิโบรคเกอร ์จ ากดั  บริษัทที่เก่ียวขอ้งกัน (สิน้สดุความสมัพนัธเ์มื่อวนัที่ 30 ตุลาคม 2567) 

รายการบญัชีที่ส  าคญักับบุคคลหรือกิจการที่เก่ียวขอ้งกันส าหรบัปีสิน้สดุวนัท่ี  31 ธันวาคม 2568 และ 2567 สรุปไดด้งันี ้
   พันบาท 
 นโยบายการก าหนดราคา  2568  2567 
บริษัททีเ่กี่ยวข้องกนั      
   ค่าจา้งและค่าบ าเหน็จ ตามที่ตกลงรว่มกนัในสญัญา  -  10,029 

22. เงนิสมทบกองทุนประกนัวินาศภัย 

 พันบาท 
 2568  2567 

ยอดเงินสมทบกองทนุประกนัวินาศภยัสะสมตน้ปี 10,916  8,831 
เงินสมทบกองทนุประกนัวินาศภยัที่เกิดขึน้ระหว่างปี 1,987  2,085 
ยอดเงนิสมทบกองทุนประกันวินาศภัยสะสมปลายปี 12,903  10,916 
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23. การบริหารจัดการทนุของบริษทัประกันวนิาศภัย 

วัตถุประสงคใ์นการบริหารทุนของบริษัท คือการด ารงไวซ้ึ่งความสามารถในการด าเนินงานอย่างต่อเนื่องและการด ารง

เงินกองทนุใหเ้ป็นไปตามขอ้ก าหนดของส านกังานคณะกรรมการก ากบัและส่งเสรมิการประกอบธุรกิจประกนัภยั 

24. หลักทรัพยป์ระกนัวางไว้กบันายทะเบียน 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2568 และ 2567 บริษัทไดน้ าเงินฝากธนาคารจ านวน 14 ลา้นบาท วางไว้เป็นหลักทรพัยเ์พื่อค า้

ประกนักบันายทะเบียนประกนัภยัตามมาตรา 19 แห่งพระราชบญัญัติประกนัวินาศภยั พ.ศ. 2535 

25. หลักทรัพยท์ีจั่ดสรรไว้เป็นเงนิส ารองวางไว้กับนายทะเบียน 

ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2568 และ 2567 เงินฝากธนาคารจ านวน 155 ลา้นบาทและจ านวน 55 ลา้นบาท ตามล าดบั ใชเ้ป็น

หลกัทรพัยใ์นการวางเป็นส ารองส าหรบัเบีย้ประกนัภยักบันายทะเบียน 

26. ทรัพยส์ินทีมี่ขอ้จ ากดัและภาระผูกพัน 

ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2568 และ 2567 บริษัทไดน้ าเงินฝากธนาคารจ านวนเงินรวม 189.89 ลา้นบาท และจ านวน 89.89 
ลา้นบาท ตามล าดบั ใชเ้ป็นหลกัทรพัยค์  า้ประกนัดงันี ้
 พันบาท 

 2568  2567 

ค า้ประกนัเงินเบกิเกินบญัชีธนาคาร 20,000  20,000 

หลกัทรพัยว์างไวก้บันายทะเบียน 14,000  14,000 

หลกัทรพัยจ์ดัสรรไวเ้ป็นเงินส ารองวางไวก้บันายทะเบียน 155,000  55,000 

ค า้ประกนัการใชบ้ตัรเครดิต 500  500 

ค า้ประกนัการใชไ้ฟฟ้าและอ่ืน ๆ 390  390 

รวม 189,890  89,890 

27. กองทุนส ารองเลีย้งชพี 

บรษิัทและพนกังานไดร้ว่มกนัจดทะเบียนจดัตัง้กองทุนส ารองเลีย้งชีพขึน้ตามพระราชบญัญัติกองทุนส ารองเลีย้งชีพ พ.ศ. 

2530 ซึ่งประกอบดว้ยเงินที่พนักงานจ่ายสะสมเป็นรายเดือนและบริษัทจ่ายสมทบในอัตราเดียวกันคือรอ้ยละ  3 ของ

เงินเดือนซึ่งขึน้อยู่กบัอายงุานของพนกังาน กองทนุส ารองเลีย้งชีพนีบ้รหิารโดยบรษิัทหลกัทรพัยจ์ดัการกองทนุกสิกรจ ากัด

ซึ่งจะจ่ายใหพ้นกังานในกรณีที่ออกจากงานตามระเบียบว่าดว้ยกองทนุของบรษิัท  

ส าหรบัปีสิน้สดุวนัท่ี 31 ธันวาคม 2568 และ 2567 บรษิัทจ่ายสมทบเขา้กองทนุเป็นจ านวนเงนิ 0.41 ลา้นบาท และจ านวน

เงิน 0.42 ลา้นบาท ตามล าดบั 
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28. เงนิปันผลจ่าย 

ตามรายงานการประชุมสามญัผูถื้อหุน้เมื่อวนัที่ 24 เมษายน 2567 มีมติอนุมตัิใหจ้่ายเงินปันผลใหแ้ก่ผูถื้อหุน้จากผลการ

ด าเนินงานส าหรบัปี 2566 ในอตัราหุน้ละ 1.25 บาท จ านวน 12 ลา้นหุน้ รวมเป็นเงิน 15 ลา้นบาท บริษัทจ่ายเงินปันผล

แลว้เมื่อวนัท่ี 23 พฤษภาคม 2567 

29. หนีส้นิทีอ่าจเกดิขึน้ภายหน้าและภาระผูกพัน 

คดีความฟ้องร้อง 

ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2568 และ 2567 บริษัทถูกฟ้องรอ้งคดีจากการเป็นผูร้บัประกนัภยัโดยมีทนุทรพัยถ์กูฟ้องเป็นจ านวน 
35.55 ลา้นบาท และจ านวน 35.75 ลา้นบาท ตามล าดบั อย่างไรก็ตามบริษัทมีหนีสิ้นที่อาจจะเกิดขึน้จากคดีความที่ถูก
ฟ้องรอ้งในมลูค่าที่ไม่เกินความคุม้ครองตามกรมธรรมจ์ านวน 3.54 ลา้นบาท และจ านวน 4.66 ลา้นบาท ตามล าดบั ซึ่ง
การพิจารณาคดีดงักล่าวยงัไม่แลว้เสร็จ บริษัทจึงไดบ้ันทึกส ารองค่าเผ่ือผลเสียหายที่อาจเกิดขึน้ในงบการเงินเป็นจ านวน 
3.01 ลา้นบาท และจ านวน 4.57 ลา้นบาท ตามล าดบั 

การค า้ประกัน 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2568 และ 2567 บริษัทมีหนงัสือค า้ประกันที่ออกโดยธนาคารในนามบริษัทเป็นจ านวน 0.89 ลา้น
บาท ซึ่งเก่ียวเนื่องกบัการค า้ประกนัการใชบ้ตัรเครดิต การใชไ้ฟฟ้า และการใชบ้รกิารฝากส่งไปรษณีย ์

ภาระผูกพันเกี่ยวกับสัญญาเชา่ด าเนินงาน 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2568 และ 2567 บริษัทมีภาระผูกพนัที่จะตอ้งจ่ายช าระตามสัญญาบริการระยะยาว  รายละเอียด
ดงัต่อไปนี ้

 พันบาท 

   2568  2567 

ถึงก าหนดช าระภายใน 1 ปี 2,809  3,331 

ถึงก าหนดช าระมากกว่า 1 ปี แต่ไม่เกิน 5 ปี 5,533  6,421 

รวม 8,342  9,752 

ภาระผูกพันรายจ่ายฝ่ายทุน  

ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2567 บริษัทมีภาระผูกพนัที่จะตอ้งจ่ายช าระค่าติดตัง้สินทรพัยก์ับบริษัทแห่งหนึ่งเป็นจ านวนเงิน 0.37 ลา้น
บาท (31 ธันวาคม 2568: ไม่มี) 
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ภาระผูกพันจากสัญญาบริการ 

เมื่อวนัที่ 28 สิงหาคม 2568 บริษัทไดท้ าสญัญากับบริษัทที่ปรกึษาแห่งหนึ่งเก่ียวกับการใหบ้ริการที่เก่ียวเนื่องกบัมาตรฐานการ
รายงานทางการเงนิ ฉบบัที่ 17 “สญัญาประกนัภยั” รวมถึงซอฟตแ์วรท์ี่เก่ียวขอ้งซึ่งสญัญามีมลูคา่รวมทัง้สิน้ 6.62 ลา้นบาท ต่อมา
เมื่อวนัที่ 24 ตลุาคม 2568 บรษิัทไดท้ าสญัญาบรกิารอื่น ๆ  ที่เก่ียวเนื่องเพิ่มเติมอีก 1.09 ลา้นบาท 

ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2568 บรษิัทมีภาระผกูพนัคงเหลือจ านวน 1.54 ลา้นบาท 

30. เหตกุารณภ์ายหลังรอบระยะเวลารายงาน 

เมื่อวันที่ 27 กุมภาพันธ์ 2569 ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทครัง้ที่ 1/2569 มีมติอนุมัติให้น าเสนอต่อที่ประชุมสามัญ 
ผูถื้อหุน้ประจ าปี 2569 เพื่อพิจารณาอนุมตัิการจ่ายเงินปันผลจากผลการด าเนินงานประจ าปี 2568 ในอตัราไม่นอ้ยกว่า
รอ้ยละ 20 ของก าไรสทุธิ คิดเป็นจ านวนเงินรวม 10.08 ลา้นบาท ซึ่งคืออตัราหุน้ละ 0.90 บาท ส าหรบัหุน้สามญัจ านวน  
12 ลา้นหุน้ 

31. การอนุมตัิงบการเงนิ 

กรรมการผูม้ีอ  านาจของบรษิัทไดอ้นมุตัิใหอ้อกงบการเงินแลว้เมื่อวนัท่ี 27 กมุภาพนัธ ์2569 
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บรษิัทไดส้อบทานขอ้มลูในแบบแสดงรายการขอ้มลูประจ าปีฉบบันีแ้ลว้ดว้ยความระมดัระวงั บรษิัทขอรบัรองว่า ขอ้มลูดงักล่าวถกูตอ้ง

ครบถว้น ไม่เป็นเท็จ ไม่ท าใหผู้อ้ื่นส าคญัผิด หรอืไม่ขาดขอ้มลูท่ีควรตอ้งแจง้ในสาระส าคญั นอกจากนี ้บรษิัทขอรบัรองว่า 

(1) งบการเงินและข้อมูลทางการเงินท่ีสรุปมาในแบบแสดงรายการข้อมูลประจ าปีได้แสดงข้อมูลอย่างถูกต้องครบถ้วน                           

ในสาระส าคญัเก่ียวกบัฐานะการเงิน ผลการด าเนินงาน และกระแสเงินสดของบรษิัทแลว้  

(2) บรษิัทไดจ้ดัใหม้ีระบบการเปิดเผยขอ้มลูที่ดี เพื่อใหแ้น่ใจว่าบรษิัทไดเ้ปิดเผยขอ้มลูในส่วนท่ีเป็นสาระส าคญัทัง้ของบรษิัท อย่าง

ถกูตอ้งครบถว้นแลว้ รวมทัง้ควบคมุดแูลใหม้ีการปฏิบตัิตามระบบดงักล่าว   

(3) บริษัทได้จัดให้มีระบบการควบคุมภายในท่ีดี และควบคุมดูแลให้มีการปฏิบัติตามระบบดังกล่าว และบริษัทได้แจง้ขอ้มูล               

การประเมินระบบการควบคุมภายใน ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2568 ต่อผู้สอบบัญชีและกรรมการตรวจสอบของบริษัทแลว้                 

ซึ่งครอบคลุมถึงขอ้บกพร่องและการเปลี่ยนแปลงท่ีส าคัญของระบบการควบคุมภายใน รวมทั้งการกระท าท่ีมิชอบท่ีอาจมี

ผลกระทบต่อการจดัท ารายงานทางการเงินของบรษิัท   

ในการนี ้เพื่อเป็นหลักฐานว่าเอกสารทั้งหมดเป็นเอกสารชุดเดียวกันกับท่ีบริษัท ได้รับรองความถูกต้องแลว้ บริษัทมอบหมาย              

ให้ นางสาวมัณฑนา  ผึ้งปฐมภรณ์ เป็นผู้ลงลายมือชื่อก ากับเอกสารนี้ไว้ทุกหน้าด้วย หากเอกสารใดไม่มีลายมือชื่อของ                       

นางสาวมัณฑนา  ผึง้ปฐมภรณ ์ก ากบัไว ้บรษิัทจะถือว่าไม่ใช่ขอ้มลูที่บรษิัทไดร้บัรองความถกูตอ้งของขอ้มลูแลว้ดงักล่าวขา้งตน้ 

 ช่ือ / สกุล ต าแหน่ง ลายมือช่ือ 

       1.   นายสกุิจ  จรญัวาศน ์ กรรมการผูจ้ดัการ ............... (ลงนาม)..................  

   2.   นายพนธ ์ ฐิติพานิชยางกรู กรรมการบรหิาร ............... (ลงนาม)..................     

 3.   นายกิตติพงศ ์ จรญัวาศน ์ กรรมการบรหิาร ............... (ลงนาม).................. 

   ช่ือ / สกุล ต าแหน่ง ลายมือช่ือ 

ผู้รับมอบอ านาจ  นางสาวมณัฑนา  ผึง้ปฐมภรณ ์ เลขานกุารบรษิัท ............... (ลงนาม)..................



 

      238 

เอกสารแนบ 1 รายละเอียดเกี่ยวกับกรรมการ ผู้บริหาร ผู้มีอ านาจควบคุม ผู้ทีไ่ด้รับมอบอ านาจให้รับผิดชอบสูงสุดในสายงานบัญชีและการเงนิ  

ผู้ทีไ่ด้รับมอบหมายให้รับผิดชอบโดยตรงในการควบคุมดูแลการท าบัญชี เลขานุการบริษัท    

1. รายละเอียดเกี่ยวกับกรรมการบริษัท 

กรรมการผูม้ีอ  านาจลงนามผูกพนับริษัท ตามขอ้บงัคบัและหนงัสือรบัรองของบรษิัท ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 2568 ไดแ้ก่ (1) นายสกุิจ  จรญัวาศน ์(2) นายพนธ ์ ฐิติพานิชยางกรู 
และ (3) นายกิตติพงศ ์ จรญัวาศน ์ กรรมการสองในสามท่านนีล้งลายมือชื่อรว่มกนัและประทบัตราส าคญัของบรษิัท 

ชื่อ – สกุล / ต าแหน่ง 
อายุ 
(ปี) 

คุณวุฒิทางการศึกษา / การฝึกอบรม 
ความสัมพันธท์างครอบครัว 
ระหว่างกรรมการและผู้บริหาร 

สัดส่วนการถือหุ้น 
(รวมคู่สมรสและบุตร) 

ประสบการณท์ างาน 5 ปีย้อนหลัง 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน 

1. นายโสภณ  กล้วยไม้  ณ  อยุธยา 
- ประธานกรรมการ 

วันท่ีได้รับการแต่งต้ัง 
17 มกราคม 2551 

73 การศึกษา 
- ปริญญาโท บริหารธุรกิจ 

Texas Christian University, U.S.A. 
- ปริญญาตรี บริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ 

ประวัติการฝึกอบรม 
- Director Certification Program (DCP) รุน่ที่ 2008 
สมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย  

- - 2551 - ปัจจุบนั 

 

- ประธานกรรมการ 
 

บริษัท จรญัประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) 

 

2. นางผุดผ่อง  อาสิงสมานันท ์
- กรรมการ 
- ประธานกรรมการตรวจสอบ 
- กรรมการอิสระ 

วันท่ีได้รับการแต่งต้ัง 
22 กนัยายน 2549 

76 
 

การศึกษา 
- ปริญญาโท บริหารธุรกิจ                                   
สาขาการจดัการทั่วไป มหาวิทยาลยัรามค าแหง 

- ปริญญาตรี พาณิชยศาสตรแ์ละการบญัชี 
สาขาวิชาการเงินและการธนาคาร    
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร ์

ประวัติการฝึกอบรม 
- Director Accreditation Program (DAP) รุน่ท่ี 2007  
สมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย 

- - 2549 - ปัจจุบนั - กรรมการ 
- ประธานกรรมการตรวจสอบ 
- กรรมการอิสระ 

 

บริษัท จรญัประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) 

3. นายวรยุทธ  เจริญเลิศ 
- กรรมการ 
- กรรมการตรวจสอบ 
- กรรมการอิสระ 
 
 
 

75 การศึกษา 
- ปริญญาโท เศรษฐศาสตร ์

Pittsburgh State University, U.S.A. 
- ปริญญาตรี เศรษฐศาสตร ์(เกียรตินิยม) 

University od Delhi, India  
 
 

- 0.001% 2545 - ปัจจุบนั - กรรมการ  
- กรรมการตรวจสอบ  
- กรรมการอิสระ 

บริษัท จรญัประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) 
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ชื่อ – สกุล / ต าแหน่ง 
อายุ 
(ปี) 

คุณวุฒิทางการศึกษา / การฝึกอบรม 
ความสัมพันธท์างครอบครัว 
ระหว่างกรรมการและผู้บริหาร 

สัดส่วนการถือหุ้น 
(รวมคู่สมรสและบุตร) 

ประสบการณท์ างาน 5 ปีย้อนหลัง 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน 

นายวรยุทธ  เจริญเลิศ (ต่อ) 

วันท่ีได้รับการแต่งต้ัง 

13 มิถนุายน 2545 

ประวัติการฝึกอบรม 
- Director Accreditation Program (DAP) รุน่ท่ี 2005 
สมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย 

4. นายธนิตพงศ ์ พิชัยบวรภัสร ์
- กรรมการ  
- กรรมการตรวจสอบ   
- กรรมการอิสระ 

วันท่ีได้รับการแต่งต้ัง 

2 กนัยายน 2565 

 

 

67 การศึกษา 
- ปริญญาโท บญัชีมหาบณัฑิต 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร ์

- ปริญญาตรี บญัชีบณัฑิต (เกียรตินิยมอนัดบัสอง) 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร ์

ประวัติการฝึกอบรม 
- Asean Chartered Professional Accountant รุน่ที่ 2017 

Asean Chartered Professional Accountants - Coordinating Committee 
- การตรวจสอบบญัชีสหกรณโ์ดยผูส้อบบญัชีภาคเอกชน รุน่ท่ี 2560 
กรมตรวจบญัชีสหกรณ ์

- ผูส้อบบญัชีรบัอนญุาต เลขท่ี 7028 ตัง้แต่ 2551 
สภาวิชาชีพบญัชี ในพระบรมราชูปถมัภ ์

- Director Accreditation Program (DAP) รุน่ท่ี 2008 
สมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย 

- - 2 ก.ย. 2565 

- ปัจจุบนั 

- กรรมการ 
- กรรมการตรวจสอบ 
- กรรมการอิสระ 

• บริษัท จรญัประกนัภัย จ ากดั (มหาชน) 

 

 

 - ที่ปรกึษาดา้นบญัชีและระบบและ
การออกแบบการท างาน 

 

• บริษัท อิตาเลเซียเทรดดิง้ (ประเทศไทย)-จ ากัด 
• บริษัท อินดี ้อินเตอรเ์นชนัแนล จ ากดั 
• บริษัท อโศกวลัเล่ย ์ไวนเ์นอรร์ี่ จ  ากดั 
• บริษัท กราน-มอนเต ้จ ากดั 
• บริษัท สยามเฮลท ์กรุ๊ป จ ากดั  
(Smooth-E Product) 

• โรงเรียนอนบุาลนานาชาติฮมัมิ่งเบิรด์ 
• บริษัท ทรอปิคานา ออยล ์จ ากดั 

 

5. นายสุกิจ  จรัญวาศน ์
• กรรมการ 
• ประธานกรรมการบริหาร  
• ประธานกรรมการลงทนุ 
• ประธานกรรมการบริหารความเส่ียง 
• กรรมการผูจ้ดัการ 
• เลขานกุารคณะกรรมการ 

วันท่ีได้รับการแต่งต้ัง 
1 มกราคม 2517 

79 การศึกษา 
- ปริญญาโท วิศวกรรมศาสตร ์สาขาวิศวกรรมโครงสรา้ง 

California State University at Long Beach, U.S.A 
- ปริญญาตรี วิศวกรรมศาสตร ์สาขาวิศวกรรมโครงสรา้ง 

California State University at Long Beach, U.S.A  

ประวัติการฝึกอบรม 
- Director Accreditation Program (DAP) รุน่ท่ี 2005 
สมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย 

คู่สมรสของ: 
นางเอลิซาเบธ ์ จรญัวาศน ์
(ผูถ้ือหุน้รายใหญ่) 

บิดาของ: 
นายกิตติ  จรญัวาศน ์
และนายกิตติพงศ ์ จรญัวาศน ์
 

22.19% 2517 - ปัจจุบนั - กรรมการ 
- ประธานกรรมการบริหาร  
- ประธานกรรมการลงทนุ 
- ประธานกรรมการบริหารความเส่ียง 
- กรรมการผูจ้ดัการ 
- เลขานกุารคณะกรรมการ  
 

บริษัท จรญัประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) 

6. นายพนธ ์ ฐิติพานิชยางกูร       
- กรรมการ 
- ประธานกรรมการผลิตภณัฑ ์ 
- กรรมการบริหาร 
- กรรมการลงทนุ 
- กรรมการบริหารความเส่ียง 
- ผูจ้ดัการฝ่ายประกนัภยัยานยนต ์

75 

 

การศึกษา 
- ประกาศนียบตัรวิชาชีพ 
วิทยาลยัพาณิชยการพระนคร 

ประวัติการฝึกอบรม 
- Director Accreditation Program (DAP) รุน่ท่ี 2005  
สมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย 

- Insurance Management Development Program (IMDP) รุน่ท่ี 1996 

- 1.35% 

 

2528 - ปัจจุบนั - กรรมการ 
- ประธานกรรมการผลิตภณัฑ ์ 
- กรรมการบริหาร 
- กรรมการลงทนุ 
- กรรมการบริหารความเส่ียง 
- ผูจ้ดัการฝ่ายประกนัภยัยานยนต ์

 

บริษัท จรญัประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) 
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ชื่อ – สกุล / ต าแหน่ง 
อายุ 
(ปี) 

คุณวุฒิทางการศึกษา / การฝึกอบรม 
ความสัมพันธท์างครอบครัว 
ระหว่างกรรมการและผู้บริหาร 

สัดส่วนการถือหุ้น 
(รวมคู่สมรสและบุตร) 

ประสบการณท์ างาน 5 ปีย้อนหลัง 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน 

นายพนธ ์ ฐิติพานิชยางกูร (ต่อ) 

วันท่ีได้รับการแต่งต้ัง 
1 กรกฎาคม 2528 

สถาบนัพฒันาผูบ้ริหารธุรกิจประกนัวินาศภยั    
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร ์

7. นายกิตติพงศ ์ จรัญวาศน์ 
• กรรมการ 
• กรรมการบริหาร 
• กรรมการลงทนุ  
• กรรมการบริหารความเส่ียง 
• กรรมการผลิตภณัฑ ์
• ผูช้่วยกรรมการผูจ้ดัการ 

วันท่ีได้รับการแต่งต้ัง 
1 กุมภาพนัธ ์2548 
 

51  การศึกษา 
- ปริญญาตรี วิทยาศาสตรบ์ณัฑิต                   
สาขาการจดัการทั่วไป    
City University of Seattle, U.S.A. 

ประวัติการฝึกอบรม 
- Corporate Governance Program for Insurance Companies (CIC) รุน่ที่ 2022 
สมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย 

- Environment in an Agile Leaders รุน่ท่ี 2022 
สมาคมประกนัวินาศภยั  

- Insurance Management Development Program (IMDP) รุน่ท่ี 2006 
สถาบนัพฒันาผูบ้ริหาร ธุรกิจประกนัวินาศภยั  
จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลยั 

บุตรชายของ: 
นายสกุิจ จรญัวาศน ์ 

6.17% 

 

2548 - ปัจจุบนั • กรรมการ 
• กรรมการบริหาร 
• กรรมการลงทนุ  
• กรรมการบริหารความเส่ียง 
• กรรมการผลิตภณัฑ ์
• ผูช้่วยกรรมการผูจ้ดัการ 

บริษัท จรญัประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) 
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2. รายละเอียดเกี่ยวกับผู้บริหาร  

ชื่อ – สกุล / ต าแหน่ง 
อายุ 
(ปี) 

คุณวุฒิทางการศึกษา / การฝึกอบรม 
ความสัมพันธท์างครอบครัว 
ระหว่างกรรมการและผู้บริหาร 

สัดส่วนการถือหุ้น 
(รวมคู่สมรสและบุตร) 

ประสบการณท์ างาน 5 ปีย้อนหลัง 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน 

1. นายสุกิจ  จรัญวาศน ์
• กรรมการ 
• ประธานกรรมการบริหาร  
• ประธานกรรมการลงทนุ 
• ประธานกรรมการบริหารความเส่ียง 
• กรรมการผูจ้ดัการ 
• เลขานกุารคณะกรรมการ 

วันท่ีได้รับการแต่งต้ัง 
1 มกราคม 2517 

79       

อ้างถึงรายละเอียดของ  นายสุกิจ  จรัญวาศน์  เพ่ิมเติมในข้อ 1.5 รายละเอียดเกี่ยวกับกรรมการบริษัทข้างต้น 

2. นายพนธ ์ ฐิติพานิชยางกูร       
- กรรมการ 
- ประธานกรรมการผลิตภณัฑ ์ 
- กรรมการบริหาร 
- กรรมการลงทนุ 
- กรรมการบริหารความเส่ียง 
- ผูจ้ดัการฝ่ายประกนัภยัยานยนต ์

วันท่ีได้รับการแต่งต้ัง 
1 กรกฎาคม 2528 

75 

 

      

อ้างถึงรายละเอียดของ  นายพนธ์  ฐิติพานิชยางกูร  เพ่ิมเติมในข้อ 1.6 รายละเอียดเกี่ยวกับกรรมการบริษัทข้างต้น 

3. นายกิตติพงศ ์ จรัญวาศน์ 
• กรรมการ 
• กรรมการบริหาร 
• กรรมการลงทนุ  
• กรรมการบริหารความเส่ียง 
• กรรมการผลิตภณัฑ ์
• ผูช้่วยกรรมการผูจ้ดัการ 

วันท่ีได้รับการแต่งต้ัง 
1 กุมภาพนัธ ์2548 

51       

อ้างถึงรายละเอียดของ  นายกิตติพงศ์  จรัญวาศน์  เพ่ิมเติมในข้อ 1.7 รายละเอียดเกี่ยวกับกรรมการบริษัทข้างต้น 
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ชื่อ – สกุล / ต าแหน่ง 
อายุ 
(ปี) 

คุณวุฒิทางการศึกษา / การฝึกอบรม 
ความสัมพันธท์างครอบครัว 
ระหว่างกรรมการและผู้บริหาร 

สัดส่วนการถือหุ้น 
(รวมคู่สมรสและบุตร) 

ประสบการณท์ างาน 5 ปีย้อนหลัง 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน 

4. นายกิตติ  จรัญวาศน์ 
• ผูช้่วยกรรมการผูจ้ดัการฝ่าย
การตลาด 

• กรรมการผลิตภณัฑ ์

วันท่ีได้รับการแต่งต้ัง 
19 มีนาคม 2557 
 
 

 

54 การศึกษา 
- ปริญญาตรี ศิลปะศาสตรบ์ณัฑิต 
สาขาการจดัการธุรกิจ 
Whitworth University, U.S.A  

ประวัติการฝึกอบรม 
- หลักสูตรการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและการป้องกันและ
ปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ยและการแพร่ขยาย
อาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูงของสถาบันการเงินประเภทบริษัทประกัน
วินาศภยั รุน่ท่ี 2563 
สมาคมประกนัวินาศภยั 

- Insurance Management Development Program (IMDP) รุน่ท่ี 2016   
สถาบนัพฒันาผูบ้ริหาร ธุรกิจประกนัวินาศภยั 
จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลยั 

บุตรชายของ : 
นายสกุิจ จรญัวาศน ์ 

5.76% 2557 - ปัจจุบนั • ผูช้่วยกรรมการผูจ้ดัการ 
ฝ่ายการตลาด 

• กรรมการผลิตภณัฑ ์

บริษัท จรญัประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) 

5. นายโฆษิต  อังคสุวรรณ 
• ผูช้่วยกรรมการผูจ้ัดการ 
ดา้นบริหารความเส่ียง 

• กรรมการบริหารความเส่ียง 
• กรรมการผลิตภณัฑ ์

วันท่ีได้รับการแต่งต้ัง 
1 เมษายน 2561 
 

 

 

54 การศึกษา 
- ปริญญาโท วิทยาศาสตรม์หาบณัฑิต  
สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้ธนบุรี 

- ปริญญาตรี วิทยาศาสตรบ์ณัฑิต 
สาขาคณิตศาสตรป์ระยกุต ์
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้ธนบุรี 

ประวัติการฝึกอบรม 
- หลักสูตรการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและการป้องกันและ
ปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ยและการแพร่ขยาย
อาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูงของสถาบันการเงินประเภทบริษัทประกัน
วินาศภยั ปี 2564 
สมาคมประกนัวินาศภยั 

- Insurance Management Development Program (IMDP) 
สถาบนัพฒันาผูบ้ริหาร ธุรกิจประกนัวินาศภยั 
จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลยั 
 
 
 

 

- - 2561 - ปัจจุบนั • ผูช้่วยกรรมการผูจ้ดัการ 
ดา้นบริหารความเส่ียง 

• กรรมการบริหารความเส่ียง 
• กรรมการผลิตภณัฑ ์

 

บริษัท จรญัประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) 
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ชื่อ – สกุล / ต าแหน่ง 
อายุ 
(ปี) 

คุณวุฒิทางการศึกษา / การฝึกอบรม 
ความสัมพันธท์างครอบครัว 
ระหว่างกรรมการและผู้บริหาร 

สัดส่วนการถือหุ้น 
(รวมคู่สมรสและบุตร) 

ประสบการณท์ างาน 5 ปีย้อนหลัง 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน 

6. นางปัทมา   ตระการเอี่ยม 
• ผูจ้ดัการฝ่ายประกนัอคัคีภยั  
• กรรมการผลิตภณัฑ ์

วันท่ีได้รับการแต่งต้ัง 

15 มกราคม 2563 

60 การศึกษา 
- ปริญญาตรี บริหารธุรกิจบณัฑิต  
มหาวิทยาลยัศรีปทมุ 

ประวัติการฝึกอบรม 
- หลักสูตรการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและการป้องกันและ
ปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ยและการแพร่ขยาย
อาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูงของสถาบันการเงินประเภทบริษัทประกัน
วินาศภยั ปี 2563 

สมาคมประกนัวินาศภยั 

- - 2563 - ปัจจุบนั • ผูจ้ดัการฝ่ายประกนัอคัคีภยั  
• กรรมการผลิตภณัฑ ์

 

บริษัท จรญัประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) 

7. นายวิสิทธ์ิ  ลิม้เจริญสุข 
• ผูจ้ดัการฝ่ายประกนัภยัทางทะเล 
และลอจิสติกส ์

• กรรมการผลิตภณัฑ ์

วันท่ีได้รับการแต่งต้ัง 
3 ธันวาคม 2550 

79 การศึกษา 
- ประกาศนียบตัรวิชาชีพ 
วิทยาลยัเทคนิคกรุงเทพ  

ประวัติการฝึกอบรม 
- หลักสูตรการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและการป้องกันและ
ปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ยและการแพร่ขยาย
อาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูงของสถาบันการเงินประเภทบริษัทประกัน
วินาศภยั ปี 2563 
สมาคมประกนัวินาศภยั 

- 0.03% 2550 - ปัจจุบนั • ผู้จัดการฝ่ายประกันภัยทางทะเล
และลอจิสติกส ์

• กรรมการผลิตภณัฑ ์

บริษัท จรญัประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) 

8. น.ส.ปุณรดา  อายุเจริญกูล 
• ผูจ้ดัการฝ่ายประกนัภัยเบ็ดเตล็ด 
• กรรมการผลิตภณัฑ ์

วันท่ีได้รับการแต่งต้ัง 
15 มีนาคม 2547 

  

60 การศึกษา 
- ประกาศนียบตัรวิชาชีพ 
วิทยาลยัพาณิชยการราชด าเนินธนบุรี 

ประวัติการฝึกอบรม 
- หลักสูตรการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและการป้องกันและ
ปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ยและการแพร่ขยาย
อาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูงของสถาบันการเงินประเภทบริษัทประกัน
วินาศภยั ปี 2563 
สมาคมประกนัวินาศภยั  

- Insurance Management Development Program (IMDP) รุน่ท่ี 2002 
สถาบนัพฒันาผูบ้ริหาร ธุรกิจประกนัวินาศภยั 
จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลยั 

 

- - 2547 - ปัจจุบนั • ผูจ้ดัการฝ่ายประกันภยัเบ็ดเตล็ด 
• กรรมการผลิตภณัฑ ์

บริษัท จรญัประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) 
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ชื่อ – สกุล / ต าแหน่ง 
อายุ 
(ปี) 

คุณวุฒิทางการศึกษา / การฝึกอบรม 
ความสัมพันธท์างครอบครัว 
ระหว่างกรรมการและผู้บริหาร 

สัดส่วนการถือหุ้น 
(รวมคู่สมรสและบุตร) 

ประสบการณท์ างาน 5 ปีย้อนหลัง 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน 

9. นางสาวสิรยา  จินดาศรี 
• ผูจ้ดัการฝ่ายการตลาด 

วันท่ีได้รับการแต่งต้ัง 

16 มิถนุายน 2565 

53 การศึกษา 
- ปริญญาตรี ศิลปศาสตรบ์ณัฑิต 
มหาวิทยาลยัราชภฏัจนัทรเกษม 

ประวัติการฝึกอบรม 
- หลักสูตรการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและการป้องกันและ
ปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ยและการแพร่ขยาย
อาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูงของสถาบันการเงินประเภทบริษัทประกัน
วินาศภยั ปี 2563 
สมาคมประกนัวินาศภยั 

- หลกัสตูรวิชาการประกนัภยั ปี 2544 

สถาบนัประกนัภยัไทย 

- - 2565 - ปัจจุบนั • ผูจ้ดัการฝ่ายการตลาด บริษัท จรญัประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) 

10. น.ส.กัญญวรรณ  ไตรศักด์ิสุริยันต ์
• ผูจ้ดัการฝ่ายการเงินและการลงทนุ 
• กรรมการลงทนุ 
• กรรมการบริหารความเส่ียง 

วันท่ีได้รับการแต่งต้ัง 
1 กรกฎาคม 2528 
 
 
 

 

69 การศึกษา 
- ปริญญาตรี บริหารธุรกิจบณัฑิต 
มหาวิทยาลยัราชภฏัธนบุรี 

ประวัติการฝึกอบรม 
- หลักสูตรการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและการป้องกันและ
ปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ยและการแพร่ขยาย
อาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูงของสถาบันการเงินประเภทบริษัทประกัน
วินาศภยั ปี 2564 
สมาคมประกนัวินาศภยั 

- Insurance Management Development Program (IMDP) รุน่ท่ี 1993 
สถาบนัพฒันาผูบ้ริหาร ธุรกิจประกนัวินาศภยั 

มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร ์

- 0.01% 2528 - ปัจจุบนั • ผูจ้ดัการฝ่ายการเงินและการลงทนุ 
• กรรมการลงทนุ 
• กรรมการบริหารความเส่ียง 

บริษัท จรญัประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) 

11. น.ส.สุดารัตน ์ วิวรรธนะเดช 
• ผูจ้ดัการฝ่ายบญัชี 
• ผูร้บัผิดชอบสูงสุดในสายงานบัญชี
และการเงิน 

• กรรมการลงทนุ 
• กรรมการบริหารความเส่ียง 

วันท่ีได้รับการแต่งต้ัง 
1 ธันวาคม 2524 
 

71 การศึกษา 
- ปริญญาตรี บญัชีบณัฑิต 
มหาวิทยาลยัหอการคา้ไทย 

ประวัติการฝึกอบรม 
- หลักสูตรการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและการป้องกันและ
ปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ยและการแพร่ขยาย
อาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูงของสถาบันการเงินประเภทบริษัทประกัน
วินาศภยั ปี 2564 
สมาคมประกนัวินาศภยั 

- 0.01% 2524 - ปัจจุบนั • ผูจ้ดัการฝ่ายบญัชี 
• ผูร้บัผิดชอบสูงสุดในสายงานบัญชี
และการเงิน 

• กรรมการลงทนุ 
• กรรมการบริหารความเส่ียง 

 

บริษัท จรญัประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) 
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ชื่อ – สกุล / ต าแหน่ง 
อายุ 
(ปี) 

คุณวุฒิทางการศึกษา / การฝึกอบรม 
ความสัมพันธท์างครอบครัว 
ระหว่างกรรมการและผู้บริหาร 

สัดส่วนการถือหุ้น 
(รวมคู่สมรสและบุตร) 

ประสบการณท์ างาน 5 ปีย้อนหลัง 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน 

น.ส.สุดารัตน ์ วิวรรธนะเดช (ต่อ) 
 

 

- Insurance Management Development Program (IMDP) รุน่ท่ี 1993 
สถาบนัพฒันาผูบ้ริหาร ธุรกิจประกนัวินาศภยั 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร ์

12. นายนพดล  สุวรรณการียก์ุล 
• ผูจ้ดัการฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ 
• กรรมการบริหารความเส่ียง 
• กรรมการผลิตภณัฑ ์

วันท่ีได้รับการแต่งต้ัง 
1 มีนาคม 2537 

55 การศึกษา 
- ปริญญาโท บริหารธุรกิจมหาบณัฑิต   
สาขาการเงินการธนาคาร มหาวิทยาลยัศรีปทมุ 

- ปริญญาตรี บริหารธุรกิจบณัฑิต             
สาขาคอมพิวเตอร ์มหาวิทยาลยัศรีปทมุ 

ประวัติการฝึกอบรม 
- ไม่มี - 

- - 2537 - ปัจจุบนั • ผูจ้ดัการฝ่ายเทคโนโลยีสาระสนเทศ 
• กรรมการบริหารความเส่ียง 
• กรรมการผลิตภณัฑ ์

 

บริษัท จรญัประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) 

13. นางพรมพร  ล าดับพังค ์
• ผูจ้ดัการฝ่ายธุรการ 

วันท่ีได้รับการแต่งต้ัง 
4 มกราคม 2555 

 

55 การศึกษา 
- ปริญญาตรี ศิลปศาสตรบ์ณัฑิต วิทยาการจดัการ 
สาขาบญัชี มหาวิทยาลยัราชภฏัจนัทรเกษม 

ประวัติการฝึกอบรม 
- หลักสูตรการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและ  การป้องกันและ
ปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ยและการแพร่ขยาย
อาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูงของสถาบันการเงินประเภทบริษัทประกัน
วินาศภยั ปี 2563 
สมาคมประกนัวินาศภยั 

- - 2555 - ปัจจุบนั • ผูจ้ดัการฝ่ายธุรการ บริษัท จรญัประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) 

14. นายศรชัย   แก้วรากมุข 
• ผูจ้ดัการฝ่ายกฎหมาย 
• กรรมการบริหารความเส่ียง 
• กรรมการผลิตภณัฑ ์

วันท่ีได้รับการแต่งต้ัง 

14 มีนาคม 2568 

48 การศึกษา 
- ปริญญาตรี นิติศาสตรบ์ณัฑิต  
มหาวิทยาลยัรามค าแหง  

ประวัติการฝึกอบรม 
- หลักสูตรการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและ  การป้องกันและ
ปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ยและการแพร่ขยาย
อาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูงของสถาบันการเงินประเภทบริษัทประกัน
วินาศภยั ปี 2563 
สมาคมประกนัวินาศภยั 

- - 2568 - ปัจจุบนั - ผูจ้ดัการฝ่ายกฎหมาย บริษัท จรญัประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) 

 
 
 



 

 
     246 

3. ผู้ทีไ่ด้รับมอบหมายให้รับผิดชอบสูงสุดในสายงานบัญชีและการเงนิ และผู้ทีไ่ด้รับมอบหมายให้รับผิดชอบโดยตรงในการควบคุมดูแลการท าบัญชี 

ชื่อ – สกุล / ต าแหน่ง 
อายุ 
(ปี) 

คุณวุฒิทางการศึกษา / การฝึกอบรม 
ความสัมพันธท์างครอบครัว 
ระหว่างกรรมการและผู้บริหาร 

สัดส่วนการถือหุ้น 
(รวมคู่สมรสและบุตร) 

ประสบการณท์ างาน 5 ปีย้อนหลัง 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน 

1. น.ส.สุดารัตน ์ วิวรรธนะเดช 
• ผูร้บัผิดชอบสูงสดุในสายงานบญัชี
และการเงิน 

วันท่ีได้รับการแต่งต้ัง 
1 พฤศจิกายน 2561 
 
 
 

 

71    2561- ปัจจุบนั ผูร้บัผิดชอบสูงสดุในสายงานบญัชี 
และการเงิน 

 

บริษัท จรญัประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) 

อ้างถึงรายละเอียดของ  น.ส.สุดารัตน์  วิวรรธนะเดช  เพ่ิมเติมในข้อ 2.9 รายละเอียดเกี่ยวกับผู้บริหารข้างต้น 

2. น.ส. นภาภรณ ์ธนังทอง 
• ผูค้วบคมุดแูลการท าบญัชี 

วันท่ีได้รับการแต่งต้ัง 
1 พฤศจิกายน 2561 

58 การศึกษา 
- ปริญญาตรี บญัชีบณัฑิต  
มหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธิราช  

ประวัติการฝึกอบรม 
- หลักสูตรการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและการป้องกันและ
ปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ยและการแพร่ขยาย
อาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูงของสถาบันการเงินประเภทบริษัทประกัน
วินาศภยั ปี 2564 
สมาคมประกนัวินาศภยั  

- CFO’s Orientation Course (Thai Version) รุน่ที่ 2001 
ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 

- Internal control of accounting information systems  for effective risk 
management 

- การควบคมุภายในระบบสารสนเทศทางบญัชีเพื่อการจัดการความเส่ียงอย่าง
มีประสิทธิภาพ     
สารสนเทศทางบญัชี 1 

 - 2561- ปัจจุบนั ผูค้วบคมุดแูลการท าบญัชี บริษัท จรญัประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) 
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4. รายละเอียดเกี่ยวกับเลขานุการบริษัท 

ชื่อ – สกุล / ต าแหน่ง 
อายุ 
(ปี) 

คุณวุฒิทางการศึกษา / การฝึกอบรม 
ความสัมพันธท์างครอบครัว 
ระหว่างกรรมการและผู้บริหาร 

สัดส่วนการถือหุ้น 
(รวมคู่สมรสและบุตร) 

ประสบการณท์ างาน 5 ปีย้อนหลัง 

ช่วงเวลา ต าแหน่ง ชื่อหน่วยงาน 

1. นางสาวมัณฑนา  ผึง้ปฐมภรณ ์
- เลขานกุารบริษัท 

วันท่ีได้รับการแต่งต้ัง 
10 พฤศจิกายน 2565 

 

 

 

 

31 การศึกษา 
- ปริญญาตรี ศิลปศาสตรบ์ณัฑิต  
สาขาภาษาองักฤษ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์

ประวัติการฝึกอบรม 

- หลักสูตรการป้องกันและปราบปรามการฟอกเงินและการป้องกันและ
ปราบปรามการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการรา้ยและการแพร่ขยาย
อาวุธที่มีอานุภาพท าลายล้างสูงของสถาบันการเงินประเภทบริษัทประกัน
วินาศภยั ปี 2564 
สมาคมประกนัวินาศภยั  

- หลกัสตูรผูป้ฏิบติังานเลขานกุารบริษัท ปี 2563 
สมาคมบริษัทจดทะเบียนไทย 

- - 10 พ.ย. 2565  

- ปัจจุบนั 

 

เลขานกุารบริษัท บริษัท จรญัประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) 

 



 

 
 248 

เอกสารแนบ 2 รายละเอียดเกี่ยวกับกรรมการของบริษัทย่อย  

    - บรษิัทไม่มีบรษิัทย่อย - 
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เอกสารแนบ 3  รายละเอียดเกี่ยวกับหัวหน้างานตรวจสอบภายในและหัวหน้างานก ากับดูแลการปฏิบัติงานของบริษัท 

หัวหน้างานผู้ตรวจสอบภายใน 

ส าหรบัปี 2568 บรษิัทไดว้่าจา้ง บรษิัท ส านกังานสามสิบสี่ ออดิต จ ากดั เป็นผูต้รวจสอบภายใน โดยผูร้บัผิดชอบหลกัในการปฏิบตัิหนา้ท่ีผูต้รวจสอบภายในของบรษิัท มีรายละเอียด 

ดงัต่อไปนี ้

ช่ือ - นามสกุล สังกัด คุณวุฒ ิ ประสบการณก์ารท างาน 

นายศิลป์ชยั  รกัษาพล บรษิัท ส านกังานสามสิบสี่ ออดิต จ ากดั ผูส้อบบญัชีรบัอนญุาต ป.ชัน้สงู (จฬุาฯ) (CPIA) 47 ปี 

นายธนาดล  รกัษาพล บรษิัท ส านกังานสามสิบสี่ ออดิต จ ากดั ผูส้อบบญัชีรบัอนญุาต  

บช.ด (จฬุาฯ ก าลงัศกึษา) 

บช.ม (จฬุาฯ) 

บช.บ (จฬุาฯ เกียรตินิยมอนัดบั 1) 

Diploma in Thai Financial Reporting – Dip TFR 

นกัวิชาการประจ าสภาวิชาชีพบญัชี ในพระบรมราชปูถมัภ ์

19 ปี 

นายชชัวาล  เงินนาค บรษิัท ส านกังานสามสิบสี่ ออดิต จ ากดั บช.บ มหาวิทยาลยัศรีปทมุ 31 ปี 

หัวหน้างานก ากับดูแลการปฏิบัติงานของบริษัท (Compliance) 

ปฏิบตัิหนา้ท่ีเป็นหวัหนา้งานก ากับดแูลการปฏิบตัิงาน 

 

ช่ือ - นามสกุล สังกัด คุณวุฒ ิ ประสบการณก์ารท างาน 

นายศรชยั แกว้รากมกุ บรษิัท จรญัประกนัภยั จ ากดั (มหาชน)  นิติศาสตรบ์ณัฑิต มหาวิทยาลยัรามค าแหง 22 ปี 
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เอกสารแนบ 4 ทรัพยสิ์นทีใ่ช้ในการประกอบธุรกิจ  

บรษิัทมีทรพัยสิ์นท่ีใชใ้นการประกอบธุรกิจจ าแนกเป็น 4 ประเภทหลกั ไดแ้ก่  
(หน่วย: ล้านบาท) 

รายละเอียดทรัพยส์นิ 
มูลค่าสุทธิตามงบการเงนิ 
ณ วันที ่31 ธันวาคม 2568 

มูลค่าสุทธิตามงบการเงนิ 
ณ วันที ่31 ธันวาคม 2567 

(ปรับปรุงใหม่) 

ทรพัยสิ์นประเภทที่ดิน อาคารและอปุกรณ ์ 15.90 15.62 
สินทรพัยไ์ม่มีตวัตนอื่น - - 
รวม  15.90 15.62 

1. ทรัพยส์ินประเภททีด่ิน อาคารและอุปกรณ ์

 รายละเอียดสินทรพัยถ์าวรหลกัของบรษิัท ไดแ้ก่ 
(หน่วย: ล้านบาท) 

รายละเอียดทรัพยส์นิ 
มูลค่าสุทธิตามงบการเงนิ 
ณ วันที ่31 ธันวาคม 2568 

มูลค่าสุทธิตามงบการเงนิ 
ณ วันที ่31 ธันวาคม 2567 

(ปรับปรุงใหม่) 

ที่ดิน 13.55 13.55 
อาคาร   1.61 - 
ยานพาหนะ - 1.48 
เครื่องตกแต่งติดตัง้และเครื่องใชส้ านกังาน    0.74 0.59 
รวม   15.90 15.62 

 อายกุารใหป้ระโยชนโ์ดยประมาณของสินทรพัยป์ระเภทต่างๆ ของบรษิัทมีดงัต่อไปนี ้ 

• อาคาร   20  ปี 

• ยานพาหนะ      5  ปี 

• เครื่องตกแต่งติดตัง้และเครื่องใชส้ านกังาน   5 ปี 

2. สินทรัพยไ์ม่มีตัวตนอื่น 

 สินทรพัยไ์ม่มีตวัตนอื่นของบรษิัท ไดแ้ก่  
(หน่วย: ล้านบาท) 

รายละเอียดทรัพยส์นิ 
มูลค่าสุทธิตามงบการเงนิ 
ณ วันที ่31 ธันวาคม 2568 

มูลค่าสุทธิตามงบการเงนิ 
ณ วันที ่31 ธันวาคม 2567 

(ปรับปรุงใหม่) 

โปรแกรมคอมพิวเตอร ์ - - 
รวม  - - 
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3. อสังหาริมทรัพยเ์พื่อการลุงทุน 

 อสงัหารมิทรพัยเ์พื่อการลงุทนุ ไดแ้ก่ 
(หน่วย: ล้านบาท) 

รายละเอียดทรัพยส์นิ 
มูลค่าสุทธิตามงบการเงนิ 
ณ วันที ่31 ธันวาคม 2568 

มูลค่าสุทธิตามงบการเงนิ 
ณ วันที ่31 ธันวาคม 2567 

(ปรับปรุงใหม่) 

ที่ดินและอาคาร 16.00 16.00 
รวม  16.00 16.00 

4. สินทรัพยท์ีไ่ม่ได้ใช้ในการด าเนินงาน 

 สินทรพัยท์ี่ไม่ไดใ้ชใ้นการด าเนินงาน ไดแ้ก่ 
(หน่วย: ล้านบาท) 

รายละเอียดทรัพยส์นิ 
มูลค่าสุทธิตามงบการเงนิ 
ณ วันที ่31 ธันวาคม 2568 

มูลค่าสุทธิตามงบการเงนิ 
ณ วันที ่31 ธันวาคม 2567 

(ปรับปรุงใหม่) 

ที่ดินและอาคาร 12.00 12.00 
รวม  12.00 12.00 
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เอกสารแนบ 5  นโยบายและแนวปฏิบัติการก ากับดูแลกิจการและจริยธรรมทางธุรกิจ  

การก ากับดูแลกิจการ 

การก ากบัดแูลกิจการ คือ ระบบท่ีจดัใหม้ีโครงสรา้งและกระบวนการของความสมัพนัธร์ะหว่างคณะกรรมการ ผูบ้รหิาร พนกังาน 

และผู้ถือหุ้น เพื่อเป็นการสรา้งความสามารถในการแข่งขัน และมีผลประกอบการที่ดี โดยค านึงถึงผลกระทบในระยะยาว 

ประกอบธุรกิจอย่างมีจริยธรรม เคารพสิทธิ และมีความรบัผิดชอบต่อผูถื้อหุน้ ผูม้ีส่วนไดเ้สีย สังคม ส่ิงแวดลอ้ม หน่วยงาน

ราชการและหน่วยงานก ากบัดแูล 

คณะกรรมการบริษัท ประกอบดว้ยผูท้รงคุณวุฒิที่มีประสบการณ ์และมีความมุ่งมั่นพรอ้มปฏิบัติหนา้ที่ดว้ยความรบัผิดชอบ 

ระมดัระวงั ซื่อสตัยส์จุรติ รวมทัง้ปฏิบตัิใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย วตัถปุระสงค ์ขอ้บงัคบัของบรษิัท มติคณะกรรมการ ตลอดจนมติ

ที่ประชุมผูถื้อหุน้ คณะกรรมการบริษัทท าหนา้ที่ในการก าหนดกลยุทธ์ เป้าหมาย และแผนงานประจ าปี ดูแลความเหมาะสม

เพียงพอของระบบบริหารความเส่ียงและการควบคมุภายใน ก าหนดอ านาจด าเนินการที่เหมาะสมกบัความรบัผิดชอบของฝ่าย

จัดการ จัดสรรทรพัยากร การพัฒนางบประมาณ ติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน และดูแลใหก้าร เปิดเผยขอ้มูลทาง

การเงินใหเ้ป็นไปตามนโยบายที่ก าหนด โดยบริษัทใหค้วามส าคัญกับระบบการควบคุมภายในอย่างยิ่ง เนื่องจากเป็นกลไก

ส าคญัในการลดความเส่ียงทางธุรกิจและปกป้องทรพัยสิ์นของบริษัทมิใหส้ญูหาย หรือถูกน าไปใชใ้นทางที่ผิด และป้องกันการ

ทุจริตประพฤติมิชอบในองคก์ร โดยคณะกรรมการบริษัทและฝ่ายจดัการปฏิบตัิหนา้ที่ดว้ยความระมดัระวงั มีการควบคุมดูแล

อย่างเคร่งครดัเพื่อใหก้ารด าเนินงานเป็นไปตามบทบญัญัติของกฎหมาย และอยู่ในกรอบ  กฎเกณฑ ์ระเบียบ ขอ้บังคบัต่างๆ               

ที่เก่ียวขอ้ง นอกจากนี ้บริษัทยงัมีคณะกรรมการตรวจสอบที่มีคุณสมบตัิตามที่ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยก าหนด ซึ่งถือ

ว่าเป็นองคป์ระกอบที่ส าคญัในการก ากับดูแลกิจการที่ดี เพื่อท าให ้เกิดความคล่องตวัต่อการจดัการ ส าหรบัการใหค้วามเห็น

อย่างตรงไปตรงมาต่อรายงานทางการเงินและระบบการควบคุมภายในของบริษัท บริษัทไดป้ฏิบัติตามหลักการก ากับดูแล

กิจการที่ดี (CG Code) ภายใตห้ลกัปฏิบตัิและแนวปฏิบตัิของส านกังานคณะกรรมการก ากับหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์

(ก.ล.ต.) ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย และส านกังานคณะกรรมการก ากบัและส่งเสรมิการประกอบธุรกิจประกนัภยั (คปภ.) 

และก าหนดเป็นนโยบายการก ากับดแูลกิจการที่ดีของบริษัท เพื่อความโปร่งใสและสรา้งความเชื่อมั่นใหเ้กิดแก่ผูล้งทุน และผูท้ี่

เก่ียวขอ้งทกุฝ่าย พรอ้มทัง้ดแูลมิใหเ้กิดปัญหาความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์นอกจากนีบ้รษิัทการปฏิบตัิต่อผูถื้อหุน้ และผูม้ีส่วน

ไดเ้สียอย่างเท่าเทียมกันและเป็นธรรมเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อทุกฝ่าย ทั้งผู้ถือหุ้น ลูกคา้ คู่คา้ และพนักงานโดยสรุป

สาระส าคญัการด าเนินการดา้นการก ากบัดแูลกิจการ ดงันี ้ 

หลักปฏิบัติ 1  ตระหนักถึงบทบาทและความรับผิดชอบของคณะกรรมการในฐานะผู้น าองคก์รทีส่ร้างคุณค่าให้แก่

กิจการอย่างย่ังยืน 

หลักปฏิบัติ 1.1 บทบาทหน้าทีค่วามรับผิดชอบในฐานะผู้น าทีต่้องก ากับดูแลให้องคก์รมีการบริหารงานทีด่ี 
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 คณะกรรมการบริษัท มีความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติหน้าที่และเป็นอิสระอย่างแท้จริงจากฝ่ายจัดการ               

เพื่อประโยชน์สูงสุดของบริษัท และผู้ถือหุ้นโดยรวม มีการแบ่งแยกหน้าที่ความรับผิดชอบระหว่างคณะกรรมการ                         

และฝ่ายจัดการอย่างชัดเจน โดยคณะกรรมการบริษัทจะเป็นผู้ก าหนดนโยบายและก ากับดูและให้ระบบงานต่างๆ                           

ของบริษัทด าเนินไปตามนโยบายที่ถูกตอ้ง ตามกฎหมาย กฎเกณฑ ์จริยธรรม ขอ้บงัคบัต่างๆ ที่เก่ียวขอ้ง และฝ่ายจดัการ ท า

หนา้ที่บรหิารงานดา้นต่างๆ ใหเ้ป็นไปตามนโยบายที่ก าหนด โดยพิจารณาถึงเรื่องต่างๆ ดงันี ้ 

(1) ก าหนดวัตถุประสงคแ์ละเป้าหมาย 

คณะกรรมการบริษัท ตระหนักถึงบทบาทความรบัผิดชอบในฐานะผูน้  าองคก์รที่ตอ้งก ากับดูแลใหอ้งคก์ร               

มีการบริหารจัดการที่ดี ประกอบธุรกิจอย่างมีจริยธรรม เคารพสิทธิและมีความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสีย                

โดยค านึงถึงผลกระทบต่อสังคม และส่ิงแวดล้อมเป็นส าคัญ สามารถปรับตัวภายใต้ปัจจัยการเปล่ียนแปลง สรา้งคุณค่า            

ให้แก่กิจการอย่างยั่ งยืน ตามบรรลุวัตถุประสงค์ คือ “ ธุ รกิจ เติบโตอย่าง ย่ัง ยืนด้วยการบริหารความเสี่ ย ง                          

อย่างมีประสิทธิภาพ สร้างความเชื่อม่ันและความโปร่งใส ใส่ใจและรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม”               

เพื่อใหบ้รรลเุป้าหมายที่ว่า:  

(1.1) เพิ่มผลประกอบการรายปี :  มุ่ งหวังการเพิ่มอัตราการเติบโตของผลประกอบการ                           

โดยอาศยัการขยายผลิตภณัฑแ์ละบรกิารประกนัภยัใหม่ๆ  

(1.2) เพิ่มความพึงพอใจของลูกค้า :  วางเป้าหมายให้ระดับความพึงพอใจของลูกค้าสูงขึ ้น              

อย่างต่อเนื่องผ่านการพฒันาบรกิารและผลิตภณัฑท์ี่ตรงใจลกูคา้มากขึน้ 

(1.3) ลดความเส่ียงในการด าเนินธุรกิจ: ลดอตัราการเกิดขอ้ผิดพลาดหรือการสญูเสียจากการจดัการ

ความเส่ียงใหอ้ยู่ในระดบัต ่า 

(1.4)  เพิ่มความรบัผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดลอ้ม: ลดการใชท้รพัยากรธรรมชาติและมีโครงการ

สนบัสนนุชมุชนอย่างต่อเนื่อง 

(2) ก าหนดกลยุทธ ์นโยบายการด าเนินงาน 

คณะกรรมการบริษัท ไดก้ าหนดใหม้ีนโยบาย ไดแ้ก่ นโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดี การสนับสนุนการ

ต่อตา้นคอรัปชัน ข้อก าหนดเก่ียวกับจริยธรรม และจรรยาบรรณธุรกิจ เป็นตน้ ส าหรับ กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน              

ที่แสดงถึงหลกัการและแนวทางในการด าเนินงานเป็นลายลกัษณอ์กัษร และส่ือสารเพื่อใหก้รรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังานทกุ

คนเขา้ใจ รบัทราบ และมีกลไกเพียงพอใหเ้กิดการปฏิบตัิจริงตามนโยบายขา้งตน้ ผ่านช่องทางการส่ือสารภายใน เช่น เว็บไซต์

ของบรษิัท บอรด์ประกาศ หรือวิธีการอื่นใดที่เหมาะสม 
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(3) การติดตามผลและประเมินผล 

คณะกรรมการควรมีการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานขององคก์รอย่างต่อเนื่อง โดยใช้ตัวชีว้ัด                           

ที่สอดคลอ้งกับวตัถุประสงคแ์ละกลยุทธ์ที่ก าหนดไว ้การประเมินควรรวมถึงการวิเคราะหผ์ลกระทบของนโยบายต่อการสรา้ง

ความยั่งยืน และการปรบัปรุงกลยทุธเ์พื่อใหเ้หมาะสมกบัสภาวะแวดลอ้มและสถานการณใ์นปัจจบุนั 

หลักปฏิบัติ 1.2  การก ากับดูแลกิจการให้น าไปสู่ผลในการสร้างคุณค่าให้แก่กิจการอย่างย่ังยืน  

(1) ความสามารถในการแข่งขนัธุรกิจ นอกจากคณะกรรมการบรษิัทจะใหค้วามส าคญัต่อผลประกอบการ

ทางการเงินแลว้ คณะกรรมการบริษัทยงัยึดมั่นในกรอบการแข่งขนัที่เป็นไปตามกฏิกา และจริยธรรมที่สอดคลอ้งกบัขอ้ก าหนด

ของกฎหมายในหลกัของความโปรง่ใส และเป็นธรรม 

(2) คณะกรรมการบริษัท ให้ความส าคัญในการก ากับดูแลให้กรรมการด ารงตนเป็นแบบอย่างที่ดี               

ในฐานะผูน้  า และเป็นผูท้ี่มีบทบาทส าคญัในการสรา้ง และขบัเคล่ือนวฒันธรรมในองคก์ร โดยยึดหลกัการประกอบธุรกิจอย่างมี

จริยธรรม ใหค้วามเคารพต่อสิทธิ ความรบัผิดชอบต่อผูอ้ื่น และผูม้ีส่วนไดเ้สีย รวมถึงยึดหลักปฏิบัติตามหลักการก ากับดูแล

กิจการท่ีดี เพื่อใหบ้รรลวุตัถปุระสงคแ์ละเป้าหมายในการสรา้งคณุค่าใหแ้ก่กิจการอย่างยั่งยืน 

(3) เพื่อให้การด าเนินธุรกิจเป็นไปโดยไม่มีผลกระทบต่อสังคมส่วนรวม คณะกรรมการบริษัทจึงจัดให้                     

มีคู่มือจรรยาบรรณในการประกอบธุรกิจ เพื่อใชเ้ป็นหลักปฏิบัติส าหรบักรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงาน โดยแจง้ใหร้บัทราบ                

อย่างเป็นลายลกัษณอ์กัษร และเปิดเผยไวบ้นเว็บไซตข์องบรษิัท 

(4) เพื่อให้การด าเนินธุรกิจสามารถปรับตัวได้ตามปัจจัยที่เปล่ียนแปลง คณะกรรมการบริษัทจึงได้                

มีการก ากับดูแลส่ือสารให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกคนเข้าใจ และเตรียมความพร้อมต่อการเปล่ียนแปลง                       

ที่อาจเกิดขึน้ และมีการติดตามผลการปฏิบตัิ และทบทวนนโยบายอย่างสม ่าเสมอ 

หลักปฏิบัติ 1.3  หน้าทีใ่นการก ากับดูแลของคณะกรรมการบริษัท  

คณะกรรมการบริษัท ประกอบดว้ยผู้ทรงคุณวุฒิที่มีประสบการณ ์และมีความมุ่งมั่นพรอ้มปฏิบัติหนา้ที่                   

ดว้ยความรบัผิดชอบ ระมดัระวงั ซื่อสตัยส์ตุจรติ ดแูลใหม้ีการปฏิบตัิงานเป็นไปตาม กฎหมาย กฎเกณฑ ์วตัถปุระสงค ์ขอ้บงัคบั

ของบริษัท และมติคณะกรรมการ ตลอดจนมติที่ประชุมผู้ถือหุ้น โดยบริษัทไดเ้ปิดเผยบทบาทหน้าทิ่ความรับผิดชอบของ

คณะกรรมการบริษัท ประธานกรรมการ  กรรมการผู้จัดการ ไว้ในแบบแสดงรายการข้อมูลประจ าปี / รายงานประจ าปี                     

(แบบ 56-1 One Report) 

หลักปฏิบัติ 1.4  การก าหนดขอบเขตความรับผิดชอบ และการมอบหมายงาน ตลอดจนติดตามดูแลให้มี                
การปฏิบัติหน้าทีต่ามทีไ่ด้รับมอบหมาย  

 คณะกรรมการบรษิัท ท าหนา้ที่ในการก าหนดกลยทุธ ์และแผนงานประจ าปี ดแูลความเหมาะสมเพียงพอของ

ระบบการบริหารความเส่ียง และการควบคุมภายใน ก าหนดอ านาจด าเนินการที่เหมาะสมกับความรบัผิดชอบของฝ่ายจดัการ 

จดัสรรทรพัยากร การพฒันางบประมาณ ติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน และดูแลใหก้ารเปิดเผยขอ้มลูทางการเงินให้
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เป็นไปตามนโยบายที่ก าหนด โดยบริษัทใหค้วามส าคญักับระบบควบคมุภายในเป็นอย่างยิ่ง เนื่องจากเป็นกลไกส าคญัในการ

ลดความเส่ียงธุรกิจ และปกป้องทรพัยสิ์นของบริษัทมิใหส้ญูหายหรือถูกน าไปใชใ้นทางที่ผิด และป้องกันการทุจริตประพฤติมิ

ชอบในองคก์ร โดยคณะกรรมการบริษัท และฝ่ายจัดการปฏิบัติหนา้ที่ดว้ยความระมดัระวงั มีการควบคุมดูแลอย่างเคร่งครดั 

เพื่อใหก้ารด าเนินงานเป็นไปตามกฎหมาย และอยู่ในกฎเกณฑ ์ระเบียบ ขอ้บังคับต่างๆ ที่เก่ียวขอ้ง นอกจากนี ้บริษัทยังมี

คณะกรรมการตรวจสอบท่ีมีคณุสมบตัิตรงตามที่ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยก าหนด ซึ่งถือว่าเป็นองคป์ระกอบที่ส าคญัใน

การก ากับดูแลกิจการที่ดี เพื่อท าใหเ้กิดความคล่องตวัต่อการด าเนินงาน ส าหรบัการใหค้วามเห็นอิสระอย่างตรงไปตรงมาต่อ

รายงานทางการเงิน และระบบการควบคมุภายในของบรษิัท 

หลักปฏิบัติ 2  ก าหนดวัตถุประสงค ์และเป้าหมายหลักของกิจการทีเ่ป็นไปเพื่อความย่ังยืน 
หลักปฏิบัติ 2.1  การดูแลกิจการให้มีวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายหลักที่ชัดเจน (Objectives) เพื่อสร้างคุณค่า              

ให้ทัง้กิจการ ลูกค้า ผู้มีส่วนได้เสีย และสังคมโดยรวมอย่างย่ังยืน 

 คณะกรรมการบริษัท บริหารงานควบคู่ไปกับการตระหนักถึงเป้าหมายขององคก์รในการด าเนินกิจการ           

ให้มีความน่าเชื่อถือ และเป็นที่ไว้วางใจของลูกคา้ โดยก าหนดนโยบาย วิสัยทัศน์ วัตถุประสงค ์เป้าหมาย กลยุทธ์ ทิศทาง             

ในการด าเนินงานของบรษิัท และก ากบัดแูลใหฝ่้ายบริหารด าเนินงานใหเ้ป็นไปตามนโยบายที่ก าหนดไวอ้ย่างมีประสิทธิภาพ และ

ประสิทธิผล โดยมุ่งเน้นการท างานเพื่อให้เป็นบริษัทประกันวินาศภัยที่น่าเชื่อถือ และพึงพอใจสูงสุด โดยมีวิสัยทัศน์                              

คือ “จรัญสัญญา ชาวประชาอุ่นใจ” ซึ่งมีนโยบายในดา้นต่างๆ เพื่อปรบัปรุง และพฒันาการท างานใหร้วดเรว็ถกูตอ้ง ตลอดจนมี

การควบคุมและตรวจสอบคุณภาพและบริการอย่างต่อเนื่อง ก ากับดูแลการบริหารความเส่ียง และการควบคุมภายในใหอ้ยู่ใน

ระดับที่เหมาะสม และยอมรับได ้เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงคแ์ละเป้าหมายที่วางไว้ และมีการปฏิบัติให้เป็นไปตามกฎหมาย 

มาตรฐาน และขอ้บงัคบัของบรษิัท ดว้ยความซื่อสตัยส์ตุจรติอย่างมีเหตผุล และระมดัระวงัตามหลกัการพึงปฏิบตัิที่ดี 

หลักปฏิบัติ 2.2  ก ากับดูแลให้ม่ันใจว่าวัตถุประสงค์ เป้าหมาย ตลอดจนกลยุทธ์ของกิจการให้สอดคล้อง                 
ไปตามเป้าหมายหลักของกิจการ โดยมีการน านวัตกรรม และเทคโนโลยีมาใช้อย่างเหมาะสม
ปลอดภัย 

คณะกรรมการบริษัท ก ากับดูแลให้มีการส่งเสริมการน านวัตกรรม และเทคโนโลยีมาใช้ในการสรา้ง

ความสามารถในการเพิ่มโอกาสทางธุรกิจ และพัฒนาการด าเนินงาน ดูแลการบริหารความเส่ียงดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ ขอ้บังคับ มาตรฐานต่างๆ เก่ียวกับการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและมีมาตรการรกัษาความ

ปลอดภยัของขอ้มลูในการรกัษาความลบั ความน่าเชื่อถือ และความพรอ้มใชง้านของขอ้มลู รวมทัง้ป้องกันมิใหม้ีการน าขอ้มลู

ไปใชใ้นทางมิชอบ หรือมีการแกไ้ขเปล่ียนแปลงขอ้มลูโดยไม่ไดร้บัอนุญาต และมีมาตรการในการบรหิารจดัการเหตกุารณต์่างๆ 

ที่ส่งผลกระทบต่อความมั่นคง และปลอดภยัของระบบสารสนเทศ เพื่อใหก้ิจการสามารถบรรลวุตัถปุระสงคแ์ละเป้าหมายหลกั

ของกิจการ 
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หลักปฏิบัติ 3  เสริมสร้างคณะกรรมการทีมี่ประสิทธิผล 
หลักปฏิบัติ 3.1  การก าหนด และทบทวนโครงสร้างกรรมการ ทั้งในเร่ืองขนาด องคป์ระกอบ สัดส่วนกรรมการ

อิสระทีเ่หมาะสม และจ าเป็นต่อการน าพาองคก์รสู่วัตถุประสงค ์และเป้าหมายทีก่ าหนดไว้ 
(1) คุณสมบัติของคณะกรรมการ   

 คณะกรรมการบริษัท พิจารณาคุณสมบตัิของบุคคลที่จะมาด ารงต าแหน่งกรรมการบริษัท โดยค านึงถึงความ

เหมาะสมกบัองคป์ระกอบความรูค้วามช านาญของกรรมการ (Board Skills Matrix) ซึ่งแสดงใหเ้ห็นถึงทกัษะ และความเชี่ยวชาญ

ที่ยงัขาดอยู่ในคณะกรรมการ เพื่อใหม้ั่นใจว่ามีการเสริมสรา้งความเขม้แข็งและความหลากหลายทางดา้นวิชาชีพ ประสบการณ ์

ความสามารถเฉพาะดา้น รวมถึงคุณลกัษณะอื่นๆ เช่น อายุและเพศ การคดัเลือกบุคคลเขา้ด ารงต าแหน่งกรรมการบริษัท หรือ

กรรมการอิสระนั้น คณะกรรมการจะพิจารณาร่วมกัน โดยค านึงถึงการเติมเต็มทกัษะที่ส  าคญัตามที่ระบุในองคป์ระกอบความรู้

ความช านาญ ของกรรมการ (Board Skills Matrix) และเสนอต่อที่ประชมุผูถื้อหุน้เพื่ออนมุตัิการแต่งตัง้ ซึ่งจะตอ้งไดร้บัการรบัรอง

และอนมุตัิดว้ยคะแนนเสียงขา้งมากของผูถื้อหุน้ที่เขา้รว่มประชมุและมีสิทธิออกเสียง 

(2) โครงสร้างของคณะกรรมการ 

 คณะกรรมการบริษัท มีโครงสรา้งที่เป็นไปตามหลกัการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี กล่าวคือ ตอ้งมีจ านวนกรรมการ 

ไม่น้อยกว่า 5 ท่าน และไม่ควรเกิน 12 ท่าน และกรรมการไม่น้อยกว่ากึ่งหนึ่งของจ านวนกรรมการทั้งหมดตอ้งมีถิ่นที่อยู่ใน

ราชอาณาจกัรไทย บรษิัทมีสดัส่วนระหว่างกรรมการที่เป็นผูบ้รหิาร และกรรมการที่ไม่ไดเ้ป็นผูบ้รหิาร โดยไม่ใหบ้คุคลใด หรือกลุ่ม

ใดมีอ านาจในการตดัสินใจแต่เพียงบคุคลเดียว หรือคนเดียว เพื่อช่วยใหบ้รษิัทมีการบรหิารงานที่มีประสิทธิภาพ และเป็นการสรา้ง

กลไกการถ่วงดุลที่ดี ประกอบไปดว้ย กรรมการท่ีมีความเชี่ยวชาญ ประสบการณ ์ความสามารถเฉพาะดา้น ทกัษะที่หลากหลาย

เป็นประโยชนต์่อบริษัท โดยไม่จ ากัดเพศ รวมไปถึงความเขา้ใจเป็นอย่างดีถึงหนา้ที่ความรบัผิดชอบของกรรมการ และลกัษณะ

การด าเนินธุรกิจของบริษัท โดยพรอ้มที่จะแสดงความคิดเห็นในการพิจารณาการตดัสินใจในเรื่องต่างๆ โดยค านึงถึงผลประโยชน์

สงูสดุของบริษัท และเป็นธรรมต่อผูถื้อหุน้ ผูเ้อาประกันภยั หรือผูม้ีส่วนไดเ้สีย สามารถอุทิศเวลา และความพยายามใหก้บับรษิัท

ไดอ้ย่างเต็มที่ ซึ่งคณะกรรมการบรษิัทมีองคป์ระกอบ ดงันี ้

(2.1)  กรรมการท่ีเป็นผูบ้รหิารมีจ านวน 3 ใน 7 ของคณะกรรมการบรษิัท 

(2.2)  ประธานกรรมการ เป็นกรรมการท่ีไม่ไดเ้ป็นผู้บริหาร มีส่วนส าคัญในการตัดสินใจเรื่องนโยบาย                  

ของบริษัทอันเป็นผลมาจากการประชุมคณะกรรมการบริษัท ที่ไดพ้ิจารณาและก าหนดเป้าหมาย

ทางธุรกิจกับฝ่ายจดัการ มีการติดตามการด าเนินงานของฝ่ายจดัการอย่างใกลช้ิด ดูแลภาพรวมใน

ดา้นกลยุทธ์และนโยบาย และให้ความส าคัญต่อการปฏิบัติงานเพื่อให้เป็นไปโดยถูกต้องตาม

กฎหมาย กฎเกณฑ ์ และขอ้บงัคับต่างๆ ที่เก่ียวขอ้ง รวมไปถึงการประชุมคณะกรรมการบริษัทให้

ด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ โดยจะสนับสนุนกรรมการทุกท่านใหม้ีส่วนร่วมในการประชุม และ

แสดงความเห็นอย่างมีอิสระ 

(2.3)  กรรมการอิสระ มีจ านวน 3 ท่าน ซึ่งเป็นไปตามขอ้บงัคับของบริษัท และมีคุณสมบัติครบถว้น

ตามหลักเกณฑ์ของส านักงานก ากับหลักทรัพยแ์ละตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) และตลาด
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หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ซึ่งสามารถท างานร่วมกับคณะกรรมการทั้งหมดได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ และสามารถแสดงความคิดเห็นไดอ้ย่างอิสระ 

นอกจากนั้น คณะกรรมการบริษัทต้องไม่มีลักษณะต้องห้ามตามมาตรา 34 แห่งพระราชบัญญัติ            

ประกันวินาศภัย พ.ศ. 2535 และที่แกไ้ขเพิ่มเติม และประกาศคณะกรรมการก ากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภยั 

เรื่อง การก ากบัดแูลกิจการท่ีดี พ.ศ. 2562 รวมถึง พระราชบญัญัติบรษิัทมหาชนจ ากดั พ.ศ. 2535 

 ทั้งนี ้ คณะกรรมการบริษัทได้เ ปิดเผยนโยบายในการก าหนดองค์ประกอบของคณะกรรมการ                            

ที่มีความหลากหลาย และขอ้มลูกรรมการ อาทิ อายุ เพศ ประวตัิการศึกษา ประสบการณ ์สดัส่วนการถือหุน้ จ านวนปีที่ด  ารง

ต าแหน่งกรรมการ และการด ารงต าแหน่งกรรมการในบริษัทจดทะเบียนอื่นไวใ้นแบบแสดงรายการขอ้มลูประจ าปี / รายงาน

ประจ าปี (แบบ 56-1 One Report)  

หลักปฏิบัติ 3.2 การพิจารณาเลือกบุคคลที่เหมาะสมเป็นประธานกรรมการ เพื่อให้ม่ันใจว่าองค์ประกอบ              
และการด าเนินงานของคณะกรรมการเอือ้ต่อการใช้ดุลยพินิจในการตัดสินใจได้อย่างมีอิสระ 

ประธานกรรมการ และกรรมการผูจ้ัดการเป็นบุคคลที่แยกจากกันอย่างชัดเจน ซึ่งสอดคลอ้งกับหลักการ

ก ากับดูแลกิจการที่ดี และยังช่วยให้การบริหารจัดการมีความโปร่งใส ปราศจากความขัดแยง้ทางผลประโยชน ์นอกจากนี ้

ประธานกรรมการยงัมิไดด้  ารงต าแหน่งใดๆ ในคณะกรรมการชุดย่อย เพื่อใหม้ั่นใจว่ามีการแยกแยะบทบาท และอ านาจหนา้ที่

อย่างชดัเจน ดงันัน้ กระบวนการเลือกกรรมการมุ่งเนน้ความหลากหลายทางดา้นเพศ อายุ เชือ้ชาติ สญัชาติ ศาสนา และความ

แตกต่างอื่นๆ เพื่อส่งเสรมิใหเ้กิดการตดัสินใจที่รอบดา้น ครอบคลมุ และตอบสนองต่อความทา้ทายและโอกาสที่เปล่ียนแปลงไป

ของอตุสาหกรรม 

(1) บทบาท หนา้ที่ และความรบัผิดชอบของประธานกรรมการ ซึ่งเป็นผูน้  าของคณะกรรมการบรษิัท   

(1.1)   ก ากับ ติดตาม และดูแลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ                     

ใหบ้รรลตุามวตัถปุระสงค ์และเป้าหมายหลกัขององคก์ร  

(1.2)   เป็นประธานในที่ประชุมคณะกรรมการ และการประชุมผู้ถือหุ้น ควบคุมการประชุม                   

ใหเ้ป็นไปตามขอ้บงัคบับรษิัท และตามระเบียบวาระท่ีก าหนดไว ้ดแูล และส่งเสรมิกรรมการทุก

ท่านให้มีส่วนร่วมในการส่งเสริมให้เกิดวัฒนธรรมองคก์รที่มีจริยธรรม และ การก ากับดูแล

กิจการท่ีดี 

(1.3)  ก าหนดวาระการประชุมคณะกรรมการ หารือร่วมกับกรรมการผูจ้ดัการ และก าหนดมาตรการ

ดูแลใหเ้รื่องส าคญัไดถ้กูบรรจุไวใ้นวาระการประชุม และเป็นผูล้งคะแนนเสียงชีข้าดในกรณีที่ที่

ประชุมคณะกรรมการและการประชุมผู้ถือหุ้นมีการลงคะแนนเสียง และคะแนนเสียง 2                         

ขา้งเท่ากนั 

(1.4)  มีการจัดสรร เวลา เพื่ อ เสนอเรื่ อ งที่ ต้องการให้กรรมการอภิปรายประเด็นส าคัญ                        

อย่างรอบคอบ ส่งเสรมิใหก้รรมการมีดลุยพินิจ และใหค้วามเห็นไดอ้ย่างอิสระ 
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(1.5)  เสริมสรา้งความสัมพนัธ์อนัดีระหว่างกรรมการที่เป็นผูบ้ริหาร และกรรมการที่ไม่เป็นผูบ้ริหาร

ระหว่างคณะกรรมการ และฝ่ายจดัการ 

(2)  อ านาจหนา้ที่ของกรรมการผูจ้ดัการ  

(2.1)   บริหารกิจการของบริษัทใหเ้ป็นไปตามวัตถุประสงคแ์ละข้อบังคับ ตลอดจนระเบียบอ านาจ

ด าเนินการ และมติที่ออกโดยที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท และให้มีอ านาจบังคับบัญชา

พนกังานและลกูจา้งของบริษัท และในการบริหารกิจการ กรรมการผูจ้ดัการตอ้งรบัผิดชอบต่อ

คณะกรรมการบรษิัท  

(2.2)   ก าหนดเงื่อนไขในการท างานของพนักงานและลูกจ้าง ออกค าสั่งหรือประกาศก าหนดวิธีการ

บริหารงานและการด า เนินกิจการของบริษัท โดยไม่ขัดแย้งกับระเบียบของบริษัท                                              

และมติคณะกรรมการ หรือกฎหมายแรงงาน หรือกฎหมายอื่นที่เก่ียวขอ้ง 

(2.3)   กิจการเก่ียวกับบุคคลภายนอก ให้กรรมการผู้จัดการและกรรมการผู้มีอ  านาจลงนาม                         

มีอ านาจกระท าการแทนและผูกพันบริษัทได้ในขอบเขตแห่งอ านาจหน้าที่ที่ ระบุไว้ใน                    

ขอ้ (1.1) เวน้แต่รายการท่ีกรรมการผูจ้ดัการ และกรรมการผูม้ีอ  านาจลงนามอาจมีความขดัแยง้ 

มีส่วนได้เสีย หรือมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์กับบริษัทจะกระท าไดต้่อเมื่อไดร้ับมติที่

ประชุมคณะกรรมการที่มีกรรมการอิสระเขา้ร่วมประชมุดว้ยเท่านัน้ ทัง้นีก้รรมการผูจ้ดัการและ

กรรมการมีอ านาจลงนาม จะมอบอ านาจใหบ้คุคลใดกระท ากิจการเฉพาะอย่างแทนก็ได ้

(2.4) การอนุมัติรายการที่ เกินวงเงินที่คณะกรรมการบริษัทก าหนด จะต้องเสนอต่อที่ประชุม

คณะกรรมการบริษัท  เพื่อพิจารณาและอนุมัติรายการดังกล่าวตามข้อบังคับของบริษัท                          

หรือกฎหมายที่เก่ียวขอ้งก าหนด 

(2.5) การจ้าง การบรรจุ  การแต่งตั้ง ลงโทษทางวินัยพนักงานและลูกจ้าง และให้พนักงาน                       

หรือลูกจา้งพน้สภาพ รวมถึงการเลื่อนหรือปรบัค่าจา้งของพนักงาน แต่ไม่รวมถึงพนักงาน หรือ

ลกูจา้ง ซึ่งคณะกรรมการหรือระเบียบขอ้บงัคับก าหนดใหค้ณะกรรมการเป็นผูจ้า้ง บรรจุ แต่งตัง้ 

ลงโทษทางวินยั  

(2.6) บริหารกิจการตามกฎระเบียบ วิธีการ และเงื่อนไขต่างๆ ที่กฎหมายก าหนดไว ้ไดแ้ก่ กฎหมาย

แพ่งและพาณิชย ์กฎหมายว่าดว้ยการประกอบธุรกิจประกันวินาศภยั พระราชบญัญัติประกัน

วินาศภยั พระราชบญัญัติบริษัทมหาชนจ ากัด รวมถึงกฎหมายอื่น ที่เก่ียวขอ้งกับการประกอบ

ธุรกิจของบริษัท ทั้งที่ใช้อยู่แล้วในขณะนี ้ และจะมีขึน้ในอนาคตด้วยความซื่อสัตย์สุจริต 

ยุติธรรม และมีคุณธรรม โดยจะตอ้งใช้ความรูค้วามสามารถ และความระมัดระวังในการ

บรหิารงานใหเ้ป็นไปตามวตัถปุระสงคข์องบรษิัทอย่างเต็มที่ 
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(3) คณะกรรมการบริษัท ไดพ้ิจารณาแต่งตัง้คณะกรรมการชุดย่อย เพื่อใหเ้รื่องส าคญัไดร้บัการพิจารณา

อย่างรอบคอบ และกลั่นกรองขอ้มูลและเสนอแนวทางพิจารณาก่อนเสนอ ใหค้ณะกรรมการบริษัท

เห็นชอบต่อไป 

หลักปฏิบัติ 3.3 ก ากับดูแลให้การสรรหาและการคัดเลือกกรรมการมีกระบวนการที่โปร่งใสและชัดเจน               
เพื่อให้ได้คณะกรรมการทีมี่คุณสมบัติสอดคล้องกับองคป์ระกอบทีก่ าหนดไว้ 

 บรษิัทมิไดม้ีการแต่งตัง้กรรมการสรรหาเพื่อคดัเลือกกรรมการ แต่จะมีกรอบและเกณฑใ์นการคดัเลือกบุคคล

ที่มีความรู ้ความสามารถ มีความเหมาะสม และประสบการณ์ในธุรกิจประกันวินาศภัย โดยขั้นตอนการคัดเลือก                                 

จะเ ป็นไปอย่างโปร่ง ใส ชัด เจน เพื่ อให้มั่ นใจว่าบริษัทจะได้กรรมการที่ สามารถปฏิบัติหน้าที่  และบริหารงาน                                    

ให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนด โดยด าเนินการคัดเลือกตามระเบียบเก่ียวกับการบริหารทรัพยากรบุคคล และรายงาน                   

ให้คณะกรรมการบริษัททราบ ก่อนจะน าเสนอที่ประชุมผู้ถือหุ้นให้เป็นผู้แต่งตั้งกรรมการ เพื่อให้ผู้ถือหุ้นได้รับข้อมูล                  

อย่างเพียงพอเก่ียวกบับคุคลที่ไดร้บัการเสนอชื่อเพื่อประกอบการตดัสินใจ 

หลักปฏิบัติ 3.4 การพิจารณาค่าตอบแทนของคณะกรรมการบริษัท 

บริษัทมิได้มีคณะกรรมการก าหนดค่าตอบแทน แต่มีกระบวนการพิจารณาค่าตอบแทนที่ชัดเจน                

โปร่งใส เหมาะสม และสอดคล้องกับขอบเขตหน้าที่ความรับผิดชอบของกรรมการ โดยใช้ข้อมูลค่าตอบแทนของบริษัท                 

 ในอุตสาหกรรมเดียวกัน และขนาดใกล้เคียงกัน รวมทั้งผลประกอบการ  เพื่อให้คณะกรรมการร่วมพิจารณาตัดสินใจ                   

โดยจะน าเสนอจ านวนค่าตอบแทนท่ีเหมาะสมต่อที่ประชมุผูถื้อหุน้เพื่อพิจาณาอนุมตัิ ทัง้นี ้คณะกรรมการบริษัทไดม้ีการเปิดเผย

หลกัเกณฑก์ารก าหนดค่าตอบแทนกรรมการที่สะทอ้นถึงภาระหนา้ที่และความรบัผิดชอบของกรรมการแต่ละท่าน รวมทัง้รูปแบบ

และจ านวนค่าตอบแทนไวใ้นแบบแสดงรายการขอ้มลูประจ าปี / รายงานประจ าปี (แบบ 56-1 One Report)  

หลักปฏิบัติ 3.5  การก ากับดูแลความรับผิดชอบและจัดสรรเวลาอย่างเพียงพอในการปฏิบัติหน้าที่ของกรรมการ 
ทุกท่าน 

(1) คณะกรรมการบรษิัทสนบัสนนุใหก้รรมการเขา้ใจบทบาทหนา้ที่ของตนเอง  

(2)  คณะกรรมการบริษัทก าหนดนโยบายเก่ียวกับจ านวนบริษัทที่กรรมการบริษัทแต่ละท่าน รวมถึง

กรรมการผูจ้ดัการบรษิัทจะไปด ารงต าแหน่งกรรมการได ้ดงันี ้  

(2.1) กรรมการบริษัท แต่ละท่านจะสามารถด ารงต าแหน่งกรรมการในบริษัทจดทะเบียนอื่น                             

ได้ไม่เกิน 5 แห่ง ซึ่งสอดคล้องกับหลักเกณฑ์ที่ส  านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์                      

และตลาดหลกัทรพัย ์(ก.ล.ต.) ก าหนด   

(2.2)   กรรมการผูจ้ัดการ สามารถด ารงต าแหน่งกรรมการในบริษัทจดทะเบียนอื่นไดไ้ม่เกิน 3 แห่ง                      

แต่ต้องไม่เป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติหน้าที่กรรมการผู้จัดการของบริษัท และกิจการนั้น                         

ต้องไม่เป็นธุรกิจประเภทเดียวกัน  หรือเป็นการแข่งขันกับธุรกิจของบริษัท โดยต้องได้รับ                   

ความเห็นชอบจากคณะกรรมการบรษิัทก่อนไปด ารงต าแหน่งกรรมการในบรษิัทอื่น  
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(3) คณะกรรมการบริษัท ไดก้ าหนดนโยบายและวิธีการดูแลไม่ใหก้รรมการ ผู้บริหาร และผู้ที่เก่ียวขอ้ง                     

น าขอ้มลูภายในของบรษิัทไปใชเ้พื่อประโยชนส่์วนตวั โดยคณะกรรมการและผูบ้รหิารของบรษิัท ซึ่งหมายรวมถึงคู่สมรสและบตุร

ที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ และผู้สอบบัญชี  มีหน้าที่ต้องรายงานการถือหลักทรัพย์ของบริษัท (แบบ 59-2) ต่อส านักงาน

คณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) ทางอิเล็กทรอนิกส์ ภายใน 3 วันท าการ นับจากวันที่                      

ซือ้ ขาย โอน หรือรับโอน พรอ้มทั้งเผยแพร่บนเว็บไซต์ ทั้งนี ้เพื่อป้องกันความขัดแย้งที่อาจเกิดขึน้จากการถือหลักทรัพย์                    

ของบริษัทและเป็นการเปิดเผยขอ้มูล เพื่อความโปร่งใสตามหลกัการก ากับดูแลกิจการที่ดี รวมทัง้หา้มมิใหก้รรมการ  ผูบ้ริหาร 

หรือหน่วยงานที่ไดร้บัทราบขอ้มลูภายในเปิดเผยขอ้มลูภายในแก่บุคคลภายนอก หรือบุคคลผูไ้ม่มีหนา้ที่เก่ียวขอ้ง ก่อนที่งบ

การเงินจะเผยแพรต่่อสาธารณะชน ทัง้นีเ้พื่อเป็นการป้องกนัมิใหน้ าขอ้มลูภายในไปใชใ้นทางมิชอบ 

(4) คณะกรรมการแต่ละท่านควรเข้าร่วมประชุมไม่น้อยกว่าร้อยละ 86  ของจ านวนการประชุม

คณะกรรมการบรษิัททัง้หมดที่ไดจ้ดัขึน้ในรอบปี 

หลักปฏิบัติ 3.6 การจัดให้มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ คณะกรรมการชุดย่อย และกรรมการ
รายบุคคล เพื่อน าผลประเมินไปใช้ส าหรับการพัฒนาการปฏิบัติหน้าทีค่ร้ังต่อไป 

คณะกรรมการบริษัท จัดให้มีการประเมินการปฏิบัติหนา้ที่ของคณะกรรมการบริษัททั้งคณะ  รายบุคคล                     

และคณะกรรมการชุดย่อยเป็นประจ าทุกปี โดยใช้วิธีประเมินดว้ยตนเองเพื่อให้มีการพิจารณาทบทวน ประมวลขอ้คิดเห็น                        

ในประเด็นต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับบทบาทและความรับผิดชอบของคณะกรรมการบริษัท โดยเห็นชอบให้ใช้แบบประเมิน                          

ของสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (Thai Institute of Directors: IOD) ทั้งนี ้เลขานุการบริษัทจะเป็นผูร้วบรวม                               

ผลการประเมิน และเสนอคณะกรรมการบรษิัท โดยผลการประเมินของคณะกรรมการบรษิัทจะถกูน าไปใชป้ระกอบการพิจารณา

ความเหมาะสมขององค์ประกอบคณะกรรมการเพื่อน าผลการประเมินมาวิเคราะห์การปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการ  

และน าขอ้เสนอแนะมาปรบัปรุงและพฒันาต่อไป ซึ่งขัน้ตอนและผลการประเมินไดม้ีการเปิดเผยไวใ้นแบบแสดงรายการขอ้มลู

ประจ าปี / รายงานประจ าปี (แบบ 56-1 One Report)  

หลักปฏิบัติ 3.7 ก ากับดูแลให้คณะกรรมการและกรรมการแต่ละท่านมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับบทบาทหน้าที่ 
ลักษณะการประกอบธุรกิจ และกฎหมายที่ เกี่ยวข้องกับการประกอบธุรกิจ ตลอดจน              
สนับสนุนให้กรรมการทุกท่านได้รับการเสริมสร้างทักษะและความรู้ส าหรับการปฏิบัติหน้าที่

กรรมการอย่างสม ่าเสมอ 
(1) การปฐมนิเทศกรรมการใหม่ 

 คณะกรรมการบริษัท ก าหนดให้มีการปฐมนิเทศกรรมการใหม่ทุกท่านเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจ                 

ในธุรกิจ และการด าเนินการดา้นต่างๆ ของบรษิัทเพื่อเป็นการเตรียมความพรอ้มในการปฏิบตัิหนา้ที่ของกรรมการ ขณะเดียวกนั

ก็มีนโยบายที่จะเสริมสรา้งความรูแ้ละมุมมองใหม่ๆ ให้กับกรรมการทุกท่านทั้งในแง่การก ากับดูแลกิจการที่ดี เทคโนโลยี

สารสนเทศ และนวัตกรรมใหม่ๆ เพื่อช่วยสนับสนุนการปฏิบัติหนา้ที่อย่างมีประสิทธิภาพของกรรมการให้    สามารถเขา้รับ

ต าแหน่งไดเ้รว็ที่สดุ โดยมีเลขานกุารบรษิัทเป็นผูป้ระสานงานในเรื่องต่างๆ ดงัต่อไปนี ้

https://thai-iod.com/
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(1.1)  เรื่องที่ควรทราบ: โครงสรา้งธุรกิจ และโครงสรา้งกรรมการ ขอบเขตอ านาจหน้าที่ กฎหมาย                          

ที่ควรทราบ 

(1.2)  ความรูท้ั่วไปของธุรกิจ:  แนวทางการด าเนินงาน และเยี่ยมชมการท างานของแต่ละฝ่าย  

(1.3)  การพบปะหารือ:  กับประธานกรรมการ กรรมการผูจ้ดัการ เพื่อสอบถามขอ้มลูเชิงลึกเก่ียวกับ

การด าเนินงาน 

  (2) การอบรมและพัฒนาความรู้ทีจ่ าเป็น 

  ในดา้นการส่งเสรมิการพฒันาความรู ้คณะกรรมการและผูบ้รหิารของบรษิัทไดใ้หค้วามส าคญัต่อการเขา้ร่วม

การสมัมนา / อบรมหลกัสตูรที่เป็นประโยชนต์่อการปฏิบตัิหนา้ที่ต่างๆ หรือเขา้รว่มกิจกรรมเพื่อการเพิ่มพนูความรูท้ี่เก่ียวขอ้งกบั

บทบาทหนา้ที่ที่ไดร้บัมอบหมาย ทัง้นี ้คณะกรรมการบริษัทไดผ่้านการฝึกอบรมหลกัสตูรการเป็นกรรมการจากสมาคมส่งเสรมิ

สถาบันกรรมการไทย (Thai Institute of Directors หรือ IOD) ไดแ้ก่ หลักสูตร Directors Certification Program (DCP) 

หลักสูตร Director Accreditation Committee Program (DAP) และมีการจัดการอบรมภายในบริษัทเพื่อใหเ้ขา้ใจบทบาท

หนา้ที่ของตนเอง รวมถึงเขา้ใจในกฎหมาย ระเบียบขอ้บงัคบัต่างๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัการด าเนินธุรกิจเพื่อใหป้รบัปรุงการปฏิบตัิงาน

ใหเ้กิดประสิทธิภาพ และเพื่อใหท้นัต่อสถานการณใ์นปัจจุบนั ทัง้นี ้คณะกรรมการบริษัทไดเ้ปิดเผยขอ้มลูการเขา้รบัการอบรม 

และสมัมนาของคณะกรรมการไวใ้นแบบแสดงรายการขอ้มลูประจ าปี / รายงานประจ าปี (แบบ 56-1 One Report)  

หลักปฏิบัติ 3.8  ก ากับดูแลการด าเนินงานของคณะกรรมการให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อย สามารถเข้าถึงข้อมูลที่

จ าเป็นและแต่งตั้งเลขานุการบริษัทที่มีความรู้เหมาะสมต่อการสนับสนุนการด าเนินงานของ
คณะกรรมการ 
(1) การประชุมคณะกรรมการบริษัท       

(1.1) บริษัทก าหนดให้มีการประชุมคณะกรรมการบริษัทอย่างสม ่าเสมอ โดยก าหนดให้มี                 

การประชุมคณะกรรมการบริษัทอย่างน้อยทุกๆ 3 เดือน (ไม่น้อยกว่า 4 ครั้งต่อปี) และ            

อาจมีการประชมุพิเศษเพิ่มเตมิตามความจ าเป็น เพื่อพิจารณางบการเงิน การวางนโยบาย และ

ติดตามผลการด าเนินงาน ทัง้นีค้ณะกรรมการบรษิัทตอ้งพรอ้มเขา้รว่มประชมุเสมอ  

(1.2) มีการก าหนดวาระการประชุมที่ชดัเจน และไดก้ าหนดตารางการประชุมที่แจง้ใหท้ราบถึง วนั 

เวลา สถานที่ น าส่งเอกสารประกอบการประชมุเป็นการล่วงหนา้อย่างนอ้ย 7 วนั เวน้แต่มีเหตุ

จ าเป็น เพื่อใหค้ณะกรรมการบรษิัทไดม้ีเวลาศกึษาขอ้มลูในเรื่องต่างๆ อย่างเพียงพอ 

(1.3) ในการประชุมคณะกรรมการบริษัท บริษัทก าหนดนโยบายเก่ียวกับจ านวนองค์ประชุม              

ขั้นต ่า ณ ขณะที่คณะกรรมการจะลงมติในที่ประชุมคณะกรรมการ ต้องมีกรรมการอยู่                  

ไม่นอ้ยกว่า 2 ใน 3 ของจ านวนกรรมการทัง้หมด 

(1.4) คณะกรรมการบริษัท สามารถเข้าถึงสารสนเทศและข้อมูลที่ส  าคัญได้โดยผ่านกรรมการ -

ผูจ้ดัการ เลขานกุารบรษิัท หรือผูบ้รหิารท่านอื่นท่ีไดร้บัมอบหมาย 



 

 
 262 

(1.5) คณะกรรมการบริษัท สนบัสนุนใหก้รรมการผูจ้ดัการเชิญผูบ้ริหารระดบัสงูเขา้ร่วมการประชุม

กรรมการ เพื่อใหส้ารสนเทศและรายละเอียดเพิ่มเติมในฐานะผูท้ี่เก่ียวขอ้งกับปัญหาโดยตรง  

และเพื่อเป็นการท าความรูจ้กักบัผูบ้รหิารระดบัสงูในการประกอบการพิจารณาแผนการสืบทอด

ต าแหน่ง 

(1.6) ในการประชุม ประธานกรรมการจะมอบหมายให้กรรมการผู้จัดการน าเสนอวาระ                     

การประชุม และจัดสรรเวลาในการอภิปรายซกัถาม และสรุปประเด็น เพื่อการพิจารณา ของ

กรรมการ เปิดโอกาสและสนับสนุนใหก้รรมการแต่ละท่านแสดงความคิดเห็น และประมวล

ความเห็นเพื่อสรุปการประชมุ 

(2) เลขานุการบริษัท 

คณะกรรมการบริษัท ไดแ้ต่งตั้งเลขานุการบริษัทที่มีคุณสมบัติเหมาะสม และไดร้ับการฝึกอบรมพัฒนา

ความรู้อย่างต่อเนื่อง เพื่อให้การบริหารงานของบริษัทด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุดตามหลักการก ากับดูแล                 

กิจการท่ีดี โดยมีหนา้ที่และความรบัผิดชอบ ดงันี ้

(1.1) จัดท าและเก็บรักษาเอกสารเ ก่ียวกับกรรมการ รายงานประจ าปี หนังสือนัดประชุม

คณะกรรมการ และรายงานการประชุมคณะกรรมการบริษัท หนังสือนัดประชุมผูถื้อหุน้ และ

รายงานการประชมุผูถื้อหุน้ 

(1.2) เก็บรกัษารายงานการมีส่วนไดเ้สียที่รายงานโดยกรรมการหรือผูบ้รหิาร 

(1.3) จัดส่งส าเนาการมีส่วนได้เสียของกรรมการและผู้บริหารหรือบุคคลที่มีความเก่ียวข้อง                 

ใหป้ระธานกรรมการ และประธานกรรมการตรวจสอบภายใน 7 วนัท าการ นบัตัง้แต่วนัท่ีบริษัท

ไดร้บัรายงาน 

(1.4) จัดการประชุมคณะกรรมการบริษัท และการประชุมผูถื้อหุน้ใหเ้ป็นไปตามระเบียบข้อบังคับ              

และกฎหมายที่เก่ียวขอ้ง   

(1.5) ให้ค าแนะน าในการด าเนินงานของบริษัท และคณะกรรมการบริษัทให้เป็นไปตามหนังสือ              

บริคณห์สนธิ ข้อบังคับของบริษัท พระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ 

พระราชบญัญัติบรษิัทมหาชนจ ากดั และกฎหมายอื่นที่เก่ียวขอ้ง 

(1.6) เป็นศนูยก์ลางติดต่อสื่อสารขอ้มลูข่าวสารระหว่างกรรมการ ผูบ้รหิาร และผูถื้อหุน้ 

(1.7) ประสานงานและติดตามการด าเนินงานตามมติของกรรมการและผูถื้อหุน้   

(1.8) ดูแลให้มีการเปิดเผยข้อมูลและรายงานสารสนเทศในส่วนที่ รับผิดชอบต่อหน่วยงาน                    

ที่ก ากบัดแูลตามระเบียบ และขอ้ก าหนดของหน่วยงานทางการ 
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(1.9) ด าเนินการอื่นๆ ตามที่คณะกรรมการก ากบัตลาดทุนประกาศก าหนดหรือตามที่คณะกรรมการ

บรษิัทมอบหมาย 

หลักปฏิบัติ 4  สรรหาและพัฒนาผู้บริหารระดับสูง และการบริหารบุคลากร 
หลักปฏิบัติ 4.1  ด าเนินการสรรหาและพัฒนากรรมการผู้จัดการ และผู้บริหารระดับสูงที่จ าเป็นต่อการขับเคลื่อน

องคก์รไปสู่เป้าหมาย  

(1)  บริษัทมิได้มีคณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทนในการพิจารณาคัดเ ลือกบุคคล                                         

มาด ารงต าแหน่งกรรมการผูจ้ัดการ แต่จะก าหนดกรอบการคัดเลือกบุคคลจากคุณสมบัติที่ทางบริษัทไดก้ าหนดไว ้อาทิเช่น 

วัยวุฒิ คุณวุฒิ จริยธรรมต่างๆ ในการประกอบวิชาชีพ รวมไปถึงประสบการณ์ในการท างาน โดยคณะกรรมการบริษัท              

จะพิจารณาร่วมกับกรรมการผู้จัดการ โดยใช้หลักเกณฑ์ดังกล่าวในการสรรหา และตอ้งผ่านความเห็นชอบจากที่ประชุม

คณะกรรมการบรษิัทเพื่อใหไ้ดบ้คุคลที่มีคณุสมบตัิที่เหมาะสมเพื่อด ารงต าแหน่งกรรมการผูจ้ดัการ 

(2) บรษิัทไดจ้ดัท าแนวทางแผนการสืบทอดต าแหน่ง (Succession Plan) เพื่อใหก้ารบรหิารจดัการด าเนินไป

อย่างต่อเนื่อง โดยก าหนดใหผู้บ้ริหารระดบัสงูและพนกังานในต าแหน่งส าคญัรบัทราบถึงหนา้ที่ในการจดัท าแผนการตามกรอบ

เวลาที่บริษัทก าหนด แผนดงักล่าวประกอบดว้ยกระบวนการและขัน้ตอนการท างาน รวมถึงรายละเอียดของงานที่ยงัคา้งอยู่ และ

วิธีการติดต่อส่ือสารเพื่อขอขอ้มลูในงานที่มีการรบัโอน โดยผูท้ี่พน้จากต าแหน่งจะตอ้งแจง้ใหบ้รษิัททราบ 

  (3) คณะกรรมการบริษัท ส่งเสริมและสนับสนุนใหก้รรมการผูจ้ัดการ ผูบ้ริหารระดับสูง และพนักงานใน

ต าแหน่งส าคญัไดร้บัการอบรมพฒันาเพื่อเพิ่มพนูความรู ้และประสบการณท์ี่เป็นประโยชนต์่อการปฏิบตัิงาน 

 หลักปฏิบัติ 4.2  ก ากับดูแลโครงสร้างค่าตอบแทนและการประเมินผลทีเ่หมาะสมกับบุคคลากรในองคก์ร 

(1)  คณะกรรมการบริษัท ก าหนดโครงสรา้งค่าตอบแทนที่เป็นเครื่องจูงใจใหก้รรมการผูจ้ดัการ ผูบ้ริหาร

ระดับสูง และบุคลากรอื่นๆ ทุกระดับปฏิบัติงาน ใหส้อดคลอ้งกับวตัถุประสงค ์และเป้าหมายหลักขององคก์ร และสอดคลอ้ง                 

กบัผลประโยชนข์องกิจการในระยะยาว ซึ่งรวมถึง 

(1.1) การพิจารณาความเหมาะสมของสัด ส่วนค่าตอบแทนที่ เ ป็นเงิน เดือน เช่น  โบนัส                       

และผลการด าเนินงานระยะยาว  

(1.2) การก าหนดนโยบายในการจ่ายค่าตอบแทน โดยค านึงถึงปัจจัยค่าตอบแทนในอุตสาหกรรม                    

ที่มีขนาดใกลเ้คียงกนั ควบคู่ไปกบัผลของการด าเนินกิจการของบรษิัท 

(1.3)  การก าหนดนโยบายเก่ียวกบัเกณฑก์ารประเมินผล และประกาศใหร้บัรูโ้ดยทั่วกนั 

(2) คณะกรรมการบริษัท  เป็นผู้มีบทบาทเก่ียวกับการก าหนดค่าตอบแทนและการประเมินผลงาน             

ของกรรมการผูจ้ดัการในเรื่อง ดงันี ้
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(2.1)  เห็นชอบหลกัเกณฑก์ารประเมินผลงานของกรรมการผูจ้ดัการ โดยเกณฑก์ารประเมิน  ผลงาน

จะเป็นตามวัตถุประสงคเ์ป้าหมายหลัก กลยุทธ์ ให้สอดคล้องกับผลประโยชน์ของกิจการ                

ในระยะยาว 

(2.2)  คณะกรรมการบรษิัทจะเป็นผูร้ว่มกนัประเมินผลงานกรรมการผูจ้ดัการทกุปี  

(2.3) การอนุมัติค่าตอบแทนประจ าปีของกรรมการผู้จัดการ โดยพิจารณาจากการประเมิน                

การปฏิบตัิงาน และปัจจยัอื่นๆ ควบคู่กนัไป 

(3) คณะกรรมการเป็นผู้ให้ความเห็นชอบในหลักเกณฑ์การประเมินผลงาน และอนุมัติค่าตอบแทน                       

ของกรรมการผูจ้ดัการ พรอ้มทัง้มอบหมายใหก้รรมการผูจ้ดัการเป็นผูพ้ิจารณาโครงสรา้งค่าตอบแทนของพนกังานทัง้องคก์ร   

หลักปฏิบัติ 4.3  ความเข้าใจในโครงสร้างและความสัมพันธข์องผู้ถือหุ้นที่อาจมีผลกระทบต่อการบริหารและการ
ด าเนินงานขององคก์ร 

คณะกรรมการบริษัท เขา้ใจในโครงสรา้งและความสัมพันธ์ของผูถื้อหุน้ ซึ่งอาจอยู่ในรูปแบบของขอ้ตกลง

ภายในกิจการครอบครัว ไม่ว่าจะเป็นลายลักษณ์อักษรหรือไม่ ข้อตกลงของผู้ถือหุ้น หรือนโยบายของบริษัท ซึ่งมีผล                    

ต่ออ านาจในการควบคุมการบริหารจัดการกิจการ โดยคณะกรรมการบริษัทจะคอยดูแลไม่ใหข้อ้ตกลงดังกล่าวเป็นอุปสรรค              

ต่อการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการบริษัท และดูแลไม่ให้มีการเปิดเผยข้อมูลตามข้อตกลงดังกล่าวที่มีผลกระทบ                 

ต่อการควบคมุกิจการ 

หลักปฏิบัติ 4.4  ติดตามดูแลการบริหารและพัฒนาบุคลากรให้มีจ านวน ความรู้ ทักษะ ประสบการณ ์และแรงจูงใจ
ทีเ่หมาะสม  
คณะกรรมการบริษัท ดูแลและบริหารทรพัยากรบุคคลใหเ้ป็นไปในทิศทางและกลยุทธ์ขององคก์รที่ตั้งไว้               

ใหพ้นักงานทุกระดับมีความรู ้ความสามารถ แรงจูงใจที่เหมาะสม และไดร้บัการปฏิบัติอย่างเป็นธรรม เพื่อรกัษาบุคคลากร                     

ที่มีคุณภาพขององคก์รไว ้ทัง้นี ้คณะกรรมการยงัจดัตัง้กองทุนส ารองเลีย้งชีพ เพื่อเป็นกลไกในการดูแลพนกังานใหม้ีการออม

อย่างเพียงพอส าหรับการเกษียณ รวมทั้งสนับสนุนให้พนักงานมีความรูค้วามเข้าใจในการบริหารจัดการองคก์ร การเลือก

นโยบายการลงทนุท่ีสอดคลอ้งกบัช่วงความเส่ียงต่างๆ  

หลักปฏิบัติ 5  ส่งเสริมนวัตกรรมและการประกอบธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบ 
หลักปฏิบัติ 5.1 การให้ความส าคัญและการสนับสนุนการสร้างนวัตกรรมทีก่่อให้เกิดมูลค่าแก่ธุรกิจควบคู่ไปกับการ

สร้างคุณประโยชนต์่อลูกค้าหรือผู้ทีเ่กี่ยวข้อง และความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 

คณะกรรมการบรษิัท ไดก้ าหนดนโยบายการด าเนินธุรกิจใหส้อดคลอ้งกบัวตัถปุระสงคท์ี่วางไว ้โดยมีการทบทวน

กลยทุธแ์ละแผนการด าเนินงานอย่างสม ่าเสมอ เพื่อใหก้ารด าเนินงานมีความต่อเนื่องและเป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด โดยเนน้ย า้

ใหพ้นกังานและผูท้ี่เก่ียวขอ้งทกุฝ่ายพฒันานวตักรรมต่างๆ ใหต้อบสนองต่อความตอ้งการของลกูคา้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี ้

ยงัมุ่งเนน้การพฒันาสาขาธุรกิจและการขยายโอกาสทางธุรกิจ เพื่อใหบ้ริการลกูคา้ไดอ้ย่างทั่วถึงและรวดเร็ว โดยไดน้ านวตักรรม

ใหม่ๆ มาใชภ้ายในองคก์รเพื่อส่งเสริมการพฒันาผลิตภณัฑท์ี่มีคุณภาพ ซึ่งสามารถตอบสนองต่อความตอ้งการของผูบ้ริโภคในทกุ
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กลุ่มวยั พรอ้มทัง้พฒันาศกัยภาพของระบบการบรกิาร และช่องทางการจดัจ าหน่ายใหค้รอบคลมุมากขึน้ เพื่อใหบ้รกิารแก่ลกูคา้และ

คู่คา้ไดอ้ย่างทั่วถึงและรวดเร็ว นอกจากนี ้คณะกรรมการบริษัทยังให้ความส าคัญกับความรับผิดชอบต่อสังคมและการรักษา

ส่ิงแวดลอ้ม เพื่อสรา้งความเชื่อมั่นในการด าเนินธุรกิจอย่างยั่งยืนในระยะยาว จึงไม่สนบัสนุนใหเ้กิดการกระท าที่ไม่เหมาะสม ผิด

กฎหมาย หรือขดัต่อหลกัจรยิธรรม เพื่อสรา้งความไวว้างใจและความน่าเชื่อถือในสายตาของลกูคา้และสงัคมโดยรวม 

หลักปฏิบัติ 5.2 ติดตามดูแลให้ฝ่ายจัดการประกอบธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม        
และสะท้อนอยู่ในแผนการด าเนินงาน (Operation Plan) เพื่อให้ม่ันใจว่าทุกฝ่ายขององค์กร             
ได้ด าเนินการสอดคล้องกับวัตถุประสงค์เป้าหมายหลักและแผนกลยุทธ์ ( Strategies)                     
ของกิจการ   
คณะกรรมการบริษัท ไดเ้ปิดเผยการปฎิบัติตามนโยบายฉบับนีใ้หผู้ม้ีส่วนไดเ้สียไดร้บัทราบ โดยไดจ้ัดท า

นโยบายการดูแลรกัษาส่ืงแวดลอ้ม และนโยบายสิทธิมนุษยชน เพื่อเป็นแนวทางใหบ้ริษัทบรรลวุตัถปุระสงค์

และเป้าหมายที่น าไปสู่การพฒันาองคก์รอย่างยั่งยืน ดงันี ้

(1) การเคารพสิทธิมนุษยชน   

บรษิัทตระหนกัถึงความรบัผิดชอบต่อผูม้ีส่วนไดเ้สียทกุฝ่าย ซึ่งรวมถึงผูถื้อหุน้ นกัลงทนุ พนกังาน ลกูคา้ คู่คา้ 

คู่แข่งขนัทางการคา้ เจา้หนี ้ผูม้ีส่วนไดเ้สียอื่นๆ ตลอดจนชุมชน สงัคม และส่ิงแวดลอ้ม เพื่อสรา้งประโยชนร์่วมกนั  อย่างยั่งยืน 

โดยยึดมั่นในสิทธิของผูม้ีส่วนไดเ้สียดงักล่าวที่ก าหนดไวต้ามกฎหมายหรือขอ้ตกลงที่ท  ากบับริษัท บริษัทจะไม่ด าเนินการใดๆ ที่

ละเมิดสิทธิของผู้มีส่วนไดเ้สียเหล่านี ้และไดจ้ัดท านโยบายดา้นสิทธิมนุษยชนเพื่อเป็นแนวทางปฏิบัติส าหรับผู้บริหารและ

พนกังานทุกคน นอกจากนี ้บริษัทไดก้ าหนดสิทธิของผูม้ีส่วนไดเ้สียกลุ่มต่างๆ อย่างชดัเจน ในจริยธรรมทางธุรกิจ และดูแลให้

มั่นใจว่าสิทธิเหล่านีไ้ดร้บัการคุม้ครองและปฏิบตัิตามอย่างเหมาะสม 

บรษิัทใหค้วามใส่ใจในการดแูลพนกังานทกุคนดว้ยความเป็นธรรมและเท่าเทียม โดยตระหนกัถึงความส าคญั

ของทรพัยากรบุคคลซึ่งเป็นปัจจยัส าคญัในการสรา้งความส าเร็จใหแ้ก่องคก์ร โดยจะเห็นไดจ้ากแนวปฏิบตัิต่อพนกังานที่ระบไุว้

อย่างชดัเจนในคู่มือจรรยาบรรณในการประกอบธุรกิจ รวมถึงมีการก าหนดระยะเวลาท างานและวนัลาต่างๆ อย่างเหมาะสม 

และสอดคลอ้งกบัขอ้ก าหนดของกฎหมายแรงงาน อีกทัง้การใหผ้ลตอบแทนและเงินพิเศษที่เป็นธรรม นอกจากนี ้บริษัทส่งเสรมิ

และพฒันาพนกังานใหก้า้วหนา้ในหนา้ที่การงานตามความรูค้วามสามารถ มีการโยกยา้ยต าแหน่งงานตามความเหมาะสม และ

ความตอ้งการของพนกังาน 

(2)   ความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 

บริษัทมุ่งมั่นในการด าเนินธุรกิจที่เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มผ่านการจัดท านโยบายการดูแลรกัษาส่ิงแวดลอ้ม

อย่างรอบดา้น เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัหลกัการพฒันาอย่างยั่งยืน บรษิัทไดว้างแนวทางในการลดการใชพ้ลงังานและทรพัยากรที่ไม่

จ าเป็น ส่งเสริมใหบุ้คลากรมีความรูแ้ละตระหนกัถึงความส าคญัของการอนุรกัษ์ส่ิงแวดลอ้ม นอกจากนี ้บริษัทยงัไดพ้ิจารณา

การลงทนุในโครงการท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดลอ้ม โดยมุ่งหวงัใหเ้กิดผลกระทบเชิงบวกต่อสิ่งแวดลอ้ม   และสงัคมในระยะยาว 
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(3)  ความรับผิดชอบต่อพนักงานและลูกจ้าง   

 บริษัทมีการปฏิบัติกับพนักงานอย่างเป็นธรรมและเคารพสิทธิมนุษยชน โดยค านึงถึงความปลอดภัย และ

สวสัดิภาพพนกังานเป็นส าคญั โดยมีสวสัดิการเก่ียวกบัการรกัษาพยาบาล มีการตรวจสขุภาพประจ าปี สวสัดิการกูย้ืมเงินทั่วไป 

/ ที่อยู่อาศัย สิทธิประโยชน์โดยการจัดตั้งกองทุนส ารองเลีย้งชีพพนักงาน เงินชดเชยกรณีเกษียณอายุ อีกทั้งมีการก าหนด

ขอ้บงัคบัเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลตามหลกัเกณฑท์ี่ก าหนดในกฎหมายแรงงาน การอบรมใหค้วามรูพ้ฒันาศกัยภาพและ

ส่งเสรมิความกา้วหนา้ รวมถึงเปิดโอกาสพฒันาทกัษะการท างานในดา้นอื่นๆ  

(4) ความรับผิดชอบต่อลูกค้า 

 บรษิัทเอาใจใส่และรบัผิดชอบลกูคา้ โดยปฏิบตัิใหเ้ป็นไปตามกฎหมายและมาตรฐานดว้ยการเสนอกรมธรรม์

ที่มีความเหมาะสม และการบริการที่ดีตามความตอ้งการของลูกคา้ รวมถึงการเก็บรกัษาขอ้มูลของลูกคา้ พรอ้มทั้งใหค้วาม

คุม้ครองที่เหมาะสมในราคายตุิธรรม และการชดใชค้่าสินไหมทดแทนอย่างเป็นธรรม รวดเร็ว และครบถว้นเมื่อลกูคา้เกิดความ

เสียหายตามเงื่อนไขที่ก าหนดในกรมธรรม ์

(5)   ความรับผิดชอบต่อคู่ค้า 

 บริษัทมีการด าเนินธุรกิจคู่ค้าโดยให้เป็นไปตามกรอบการแข่งขันทางการค้าที่สุจริต และโปร่งใส                   

โดยยึดถือการปฏิบตัิตามเงื่อนไขทางการคา้และสญัญาหรือขอ้ตกลงที่เป็นธรรมต่อคู่คา้ ในกรณีที่ไม่สามารถปฏิบตัิตามเงื่อนไข

ได้ต้องแจ้งให้คู่ค้าทราบ เพื่อร่วมกันพิจารณาแนวทางแก้ไข และหลีกเ ล่ียงสถานการณ์ที่ท  าให้เกิดความขัดแย้ง                                     

ทางผลประโยชน์ นอกจากนี ้ บริษัทได้มีการก าหนดระเบียบในการจัดหา และด าเนินการต่างๆ ที่ชัดเจน ไม่ เรียก                        

หรือรับทรัพย์สิน หรือผลประโยชน์ใดๆ จากคู่ค้า และไม่ท าธุรกิจกับคู่ค้าที่ละเมิดสิทธิมนุษยชน หรือละเมิดทรัพย์สิน                

ทางปัญญา หรือมีพฤติกรรมที่ไม่ชอบดว้ยกฎหมาย รวมถึงตรวจสอบคณุสมบตัิ และประเมินคู่คา้ เพื่อพฒันาการประกอบธุรกิจ

ระหว่างกนัอย่างยั่งยืน 

(6)   ความรับผิดชอบต่อคู่แข่ง 

 บริษัทปฏิบัติตามกรอบการแข่งขันที่ดี โปร่งใส และเป็นธรรม ไม่สรา้งความได้เปรียบทางการแข่งขัน                     

อย่างไม่เป็นธรรม และมุ่งเนน้การด าเนินกิจการที่แข่งขันดว้ยคุณภาพ และประสิทธิภาพในการใหบ้ริหาร เพื่อใหเ้ป็นที่พอใจ               

และเกิดประโยชนส์งูสดุต่อลกูคา้ 

(7)   ความรับผิดชอบต่อภาครัฐ  

 บรษิัทมุ่งด าเนินธุรกิจภายใตข้อ้ก าหนดของกฎหมาย และด ารงไวซ้ึ่งสมัพนัธภาพท่ีดีกับหน่วยงานก ากับดูแล

บริษัท โดยการติดต่อประสานงานที่ เปิดเผยและพร้อมให้ความร่วมมือในการให้ข้อมูลต่างๆ ที่หน่วยงานก ากับดูแล                             

รอ้งขอเพื่อแสดงความโปรง่ใส ตลอดจนสรา้งความมั่นใจ และความเชื่อถือซึ่งกนัและกนั  

(8)   การต่อต้านการทุจริตและคอรัปชัน 

บริษัทให้ความส าคัญในการด าเนินธุรกิจด้วยความเป็นธรรมและโปร่งใส และตระหนักว่าการทุจริต             

คอรปัชนัเป็นอปุสรรคส าคญัต่อการพฒันาเศรษฐกิจ และสงัคม เนื่องจากเป็นการกระท าที่สรา้งความไม่เป็นธรรมทางธุรกิจ อนัจะ
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ส่งผลเสียต่อชื่อเสียงและความมั่นคงของบริษัท ซึ่งอาจส่งผลกระทบให้บริษัทไม่เป็นที่ยอมรับของสังคม บริษัทมีการก าหนด

นโยบายการต่อตา้นคอรปัชนั โดยก าหนดใหก้รรมการ ผูบ้ริหาร พนกังาน และผูท้ี่เก่ียวขอ้งทุกคนจะตอ้งยึดถือ และน าไปปฏิบัติ

ตามอย่างเครง่ครดั 

หลักปฏิบัติ 5.3  การติดตามดูแลให้ฝ่ายจัดการจัดสรรทรัพยากรให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดย
ค านึงถึงผลกระทบและการพัฒนาทรัพยากรตลอดสาย (Value Chain) เพื่อบรรลุวัตถุประสงคแ์ละ
เป้าหมายหลักได้อย่างย่ังยืน 

(1)  คณะกรรมการบริษัท ค านึงถึงทรพัยากรท่ีตอ้งใชใ้นการด าเนินงาน เช่น การเงิน การผลิต บุคลากร และ

ธรรมชาติ โดยไดต้ระหนกัถึงว่าในการด าเนินงานของแต่ละฝ่ายมีความจ าเป็นท่ีตอ้งใชท้รพัยากรที่หลากหลาย จึงมอบหมายให้

ฝ่ายจดัการ จดัสรรทรพัยากรแต่ละรูปแบบใหเ้หมาะสมและเพียงพอ และไม่กระทบกบัการด าเนินงานของบรษิัท 

(2)  คณะกรรมการบริษัท ตระหนักว่ารูปแบบธุรกิจท าให้เกิดผลกระทบต่อทรัพยากรที่ต่างกันไป              

ดงันัน้ จึงเล็งเห็นถึงผลกระทบ และจดัสรรทรพัยากรเป็นอย่างดี โดยยงัคงอยู่บนพืน้ฐานของการมีจริยธรรม มีความรบัผิดชอบ 

และสรา้งคณุค่าใหแ้ก่กิจการอย่างยั่งยืน 

(3)  คณะกรรมการบรษิัท ดแูลและพฒันาการจดัสรรทรพัยากรใหเ้ป็นไปอย่างมีประสิทธิผล มีการทบทวนและ

ค านึงถึงการเปล่ียนแปลงของปัจจยัภายนอกอยู่เสมอ เพื่อใหบ้รรลวุตัถปุระสงคแ์ละเป้าหมายของกิจการเป็นหลกั 

หลักปฏิบัติ 5.4 การก ากับดูแลและบริหารจัดการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศระดับองคก์รที่สอดคล้องกับความ
ต้องการของกิจการ รวมทั้งดูแลให้มีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการเพิ่มโอกาส             
ทางธุรกิจ และพัฒนาการด าเนินงานการบริหารความเสี่ยง เพื่อให้กิจการสามารถบรรลุ
วัตถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลักของกิจการ 

(1) คณะกรรมการบริษัท  มอบหมายให้แผนกเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นผู้วางกลยุทธ์ที่ เ ก่ียวข้อง                

กับเทคโนโลยีสารสนเทศของบริษัททั้งหมด โดยค านึงถึงความต้องการที่แท้จริงในการด าเนินธุรกิจ และก าหนด                        

แนวทางแกไ้ขในการรองรบัหากไม่สามารถจดัสรรทรพัยากรไดอ้ย่างเพียงพอ โดยมีการปรบัปรุง พฒันา และแกไ้ขเทคโนโลยีสา

สนเทศของบรษิัทใหท้นัสมยั เท่าทนักบัอตุสาหกรรมของธุรกิจอยู่เสมอเพื่อเพิ่มโอกาสในการด าเนินธุรกิจ   

(2) คณะกรรมการบริษัท  จัดให้มีการบริหารความเส่ียงขององค์กร ซึ่ งครอบคลุมถึงการบริหาร                 

ความเส่ียงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยให้ผู้จัดการฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศจัดท ารายงานความเส่ียงเพื่อรายงาน                

ต่อคณะกรรมการบรหิารความเส่ียงอย่างสม ่าเสมอ 

(3) คณะกรรมการบริษัท  มีนโยบายในการรักษามั่นคงปลอดภัยของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ              

ของบริษัท เพื่อใชเ้ป็นกรอบในการด าเนินงานและรกัษาความมั่นคงระบบสารสนเทศในบริษัท และป้องกันไม่ใหม้ีการน าขอ้มลู

ไปใชใ้นทางมิชอบหรือมีการเปล่ียนแปลงแกไ้ขขอ้มลูโดยไม่ไดร้บัอนญุาต 
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หลักปฏิบัติ 6 ดูแลให้มีระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในทีเ่หมาะสม 
หลักปฏิบัติ 6.1  ก ากับดูแลระบบบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในบริษัททีจ่ะท าให้บรรลุวัตถุประสงคอ์ย่าง

มีประสิทธิผล และมีการปฏิบัติให้เป็นไปตามกฎหมายและมาตรฐานทีเ่กี่ยวข้อง 
(1) ระบบการบริหารความเสี่ยง        

บริษัทมีคณะกรรมการบริหารความเส่ียงในการท าหน้าที่พิจารณา และก ากับดูแลให้มั่นใจว่าบริษัท                

มีระบบการบรหิารความเส่ียง และการควบคมุภายในท่ีจะท าใหบ้รรลวุตัถปุระสงค ์และมีการปฏิบตัิใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย และ

มาตรฐานท่ีเก่ียวขอ้ง รวมทัง้เป็นไปตามหลกัการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี โดยคณะกรรมการบรหิารความเส่ียงมีการจดัประชมุอยา่ง

นอ้ย ไตรมาสละ 1 ครัง้ และมีการน าเสนอผลการปฏิบตัิงานตามแผนบริหารความเส่ียงต่อคณะกรรมการบริษัทอย่างสม ่าเมอ 

โดยนโยบายบรหิารความเส่ียงส าคญัของบรษิัท มี 11 ดา้น ดงันี ้

(1.1) ความเส่ียงดา้นกลยทุธ ์ 

(1.2) ความเส่ียงดา้นประกนัภยั 

(1.3) ความเส่ียงดา้นตลาด 

(1.4) ความเส่ียงดา้นเครดิต 

(1.5) ความเส่ียงดา้นสภาพคล่อง 

(1.6) ความเส่ียงดา้นปฏิบตัิการ 

(1.7) ความเส่ียงดา้นชื่อเสียง 

(1.8) ความเส่ียงดา้นสารสนเทศ 

(1.9) ความเส่ียงดา้นมหนัตภยั 

(1.10) ความเส่ียงภายในกลุ่มธุรกิจ 

(1.11) ความเส่ียงที่เกิดขึน้ใหม่ 

 ทั้งนี ้ บริษัทยังให้ความส าคัญกับสัญญาณเตือนภัยล่วงหน้า โดยมีการรายงานสถานะความเส่ียงจาก               

ระบบสญัญาณเตือนภยัล่วงหนา้ (Early Warning System) ทกุๆ เดือน และสรุปผลเพื่อเสนอคณะกรรมการบรษิัทในทุกไตรมาส  

(2) การควบคุมภายใน 

คณะกรรมการบริษัท ได้จัดให้มีระบบควบคุมภายในที่สามารถก ากับดูแลการบริหารงานของบริษัท                              

ให้เป็นไปตามกฎหมายและขอ้บังคับที่เก่ียวข้อง พรอ้มทั้งมีกลไกการตรวจสอบที่มีประสิทธิภาพและสนับสนุนการพัฒนา                   

อย่างต่อเนื่อง ทัง้นี ้บริษัทไดว้่าจา้งหน่วยงานภายนอกมาปฏิบตัิหนา้ที่ในฐานะผูต้รวจสอบภายใน โดยคณะกรรมการบริษัทได้

มอบหมายให้ฝ่ายตรวจสอบด าเนินการพัฒนาระบบการปฏิบัติงานดว้ยความเป็นอิสระ และคณะกรรมการตรวจสอบได้

พิจารณาถึงความเหมาะสมเพียงพอต่อการปฏิบตัิหนา้ที่ดงักล่าวแลว้ โดยเห็นว่าผูต้รวจสอบมีความเป็นอิสระ และประสบการณ์

ในดา้นการตรวจสอบภายในในธุรกิจประกนัภยัและอตุสาหกรรมที่มีลกัษณะคลา้ยคลงึกบับรษิัท  

 



 

 
 269 

หลักปฏิบัติ 6.2 จัดตั้งคณะกรรมการตรวจสอบทีส่ามารถปฏิบัติหน้าทีไ่ด้อย่างมีประสิทธิภาพและอิสระ 

คณะกรรมการบริษัท ได้จัดตั้งคณะกรรมการตรวจสอบซึ่งประกอบดว้ยกรรมการอิสระจ านวน 3 ท่าน                   

โดยมีคณะกรรมการอิสระ จ านวน 1 ท่าน ที่ไดร้บัการแต่งตัง้จากคณะกรรมการบรษิัทใหด้  ารงต าแหน่งคณะกรรมการตรวจสอบ 

ทัง้นี ้คณะกรรมการตรวจสอบมีหนา้ที่และความรบัผิดชอบตามขอ้บงัคบัและคุณสมบตัิที่เป็นไปตามหลกัเกณฑข์องส านกังาน    

ก ากับหลักทรพัยแ์ละตลาดหลักทรพัย ์(ก.ล.ต.) ตลาดหลักทรพัยแ์ห่งประเทศไทย และส านักงานคณะกรรมการก ากับและ

ส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภยั (คปภ.) เพื่อใหส้อดคลอ้งกับหลกัการก ากับดูแลกิจการที่ดี    ไดม้ีการก าหนดหนา้ที่และ

ความรบัผิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบเป็นลายลกัษณอ์กัษร โดยมีก าหนดการประชมุอย่างนอ้ยปีละ 4 ครัง้ กรรมการแต่

ละท่านมีวาระการด ารงต าแหน่งคราวละ 3 ปี และตอ้งมีคุณสมบัติความเป็นอิสระตามพระราชบัญญัติหลักทรพัยแ์ละตลาด

หลกัทรพัย ์พ.ศ. 2535 

หลักปฏิบัติ 6.3  ติดตามดูแลและจัดการความขัดแย้งของผลประโยชน์ที่อาจเกิดขึน้ระหว่างบริษัทกับฝ่ายจัดการ
คณะกรรมการ หรือผู้ถือหุ้น รวมไปถึงการป้องกันการใช้ประโยชน์อันมิควรในทรัพยส์ิน ข้อมูล 
และโอกาสของบริษัท และท าธุรกรรมกับผู้ที่มีความสัมพันธ์เกี่ยวโยงกับบริษัทในลักษณะที่ไม่
สมควร 

บริษัทมีนโยบายการก ากับดูแลป้องกันกรรมการและผู้บริหาร เ ก่ียวกับเรื่องการน าข้อมูลภายใน                    

ของบริษัทไปใชเ้พื่อประโยชนส่์วนตน โดยหา้มผูบ้ริหาร คู่สมรส และบุตรที่ยงัไม่บรรลนุิติภาวะของผูบ้ริหารใชข้อ้มลูภายในเพื่อ

ท าการซือ้ขาย โอน หรือรบัโอนหลักทรพัยท์ี่ออกโดยบริษัทก่อนขอ้มลูนั้นจะถูกเปิดเผยสู่สาธารณชน โดยเป็นการปฏิบตัิตาม

มาตรา 59 แห่งพระราชบัญญัติหลักทรพัยแ์ละตลาดหลักทรพัย ์พ.ศ. 2535 และก าหนดใหม้ีการจัดท ารายงานการถือครอง

หลักทรัพยใ์นบริษัทของกรรมการ ผู้บริหาร คู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ และบุคคลที่เก่ียวข้องกับกรรมการและ

ผูบ้ริหาร ภายใน 3 วันท าการ นับแต่วันที่มีการเปล่ียนแปลงการถือหลักทรพัยข์องบริษัทต่อส านักงานคณะกรรมการก ากับ

หลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์(ก.ล.ต.) และส่งส าเนารายงานการถือครองหลกัทรพัยใ์หเ้ลขานุการบริษัทจดัเก็บไวเ้ป็นขอ้มลู

ส าหรบัจดัท าการเปล่ียนแปลงและสรุปจ านวนหุน้ของกรรมการ ผูบ้ริหารเป็นรายบุคคล เพื่อน าเสนอใหค้ณะกรรมการทราบใน

การประชุมคณะกรรมการเมื่อมีการเปล่ียนแปลงและการประชุมคณะกรรมการในครัง้สดุทา้ยของปี โดยรายงานการถือครอง

หลกัทรพัยไ์ดเ้ปิดเผยไวใ้นแบบแสดงขอ้มลูประจ าปี / รายงานประจ าปี (56-1 One Report) นอกจากนี ้คณะกรรมการก าหนดให้

กรรมการ ผูบ้ริหาร เปิดเผยขอ้มลูเก่ียวกับส่วนไดเ้สียของตน และผูเ้ก่ียวขอ้งปีละครัง้ เพื่อใหค้ณะกรรมการสามารถพิจารณา

ธุรกรรมของตนเองที่อาจมีความขดัแยง้ทางผลประโยชนก์่อนการประชมุในวาระนัน้ โดยกรรมการและผูบ้รหิารที่มีส่วนไดเ้สียกับ

ธุรกรรมที่ท  ากบับรษิัทจะไม่มีส่วนรว่มในการพิจารณาวาระดงักล่าว ทัง้นีไ้ดม้ีการก าหนดบทลงโทษหากมีการฝ่าฝืนหรือไม่ปฎตัิ

ตามขอ้ก าหนดดงักล่าวดว้ย  

นอกจากนั้น คณะกรรมการได้มีการควบคุมและรักษาความปลอดภัยของการเข้าถึงข้อมูลในระบบ

สารสนเทศหรือป้องกันการเข้าถึงข้อมูลบริษัทจากบุคคลภายนอก  และก าหนดระดับการเข้าถึงข้อมูลบริษัทให้เหมาะสม          

กับความรบัผิดชอบของพนกังานในระดบัต่างๆ และหากพบว่ามีบุคคลใดใชข้อ้มลูภายในหรือมีความประพฤติที่ส่อไปในทางที่

ท  าใหบ้รษิัทไดร้บัความเส่ือมเสียหรือเสียหาย ฝ่ายบรหิารจะจดัท ารายงานต่อคณะกรรมการบรษิัทเป็นประจ าทกุปี เพื่อน ามาใช้
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ในการสนับสนุนการด าเนินงานของบริษัทใหเ้ป็นไปตามกฎหมายและเป็นไปเพื่อประโยชนข์องบริษัท และผูถื้อหุน้ตลอดจน

ติดตามการกระท าที่ก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ของส านักงานคณะกรรมการก ากับ

หลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์ (ก.ล.ต.) และตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย เรื่อง การไดม้าหรือจ าหน่ายไปซึ่งสินทรพัยแ์ละ

รายการท่ีเก่ียวโยงกนั  

หลักปฏิบัติ 6.4  ก ากับดูแลให้มีการจัดท านโยบายและแนวทางปฏิบัติด้านการต่อต้านคอรัปชันที่ชัดเจน                 
และสื่อสารในทุกระดับขององคก์รเพื่อให้เกิดการน าไปปฏิบัติได้จริง 

 คณะกรรมการบรษิัท ไดป้ฏิบตัิใหเ้ป็นไปตามกฎหมายและมาตรฐานท่ีเก่ียวขอ้ง โดยมีการจดัท านโยบายการ

ต่อตา้นคอรร์ปัชนั หา้มกรรมการ ผูบ้ริหาร รวมถึงพนกังานทุกคน ด าเนินการใชอ้  านาจหนา้ที่ใหก้ารสนบัสนุน หรือยอมรบัการ

ทุจริตในทุกรูปแบบทั้งทางตรงและทางออ้ม รวมถึงหา้มเสนอผลประโยชนเ์พื่อจูงใจแก่บุคคลอื่นใดอันไม่ชอบดว้ยกฎหมาย

เพื่อใหไ้ดม้าซึ่งประโยชนท์างธุรกิจของบริษัท นอกจากนีท้างบริษัทยงัจดัใหม้ีการติดตาม และสอบทานการปฏิบตัิตามนโยบาย

การต่อตา้นคอรร์ปัชนัเป็นประจ า ตลอดจนมีการทบทวนแนวทางการปฏิบตัิ และขอ้ก าหนดในการด าเนินการ เพื่ อใหม้ีความ

สอดคลอ้งต่อการเปล่ียนแปลงของธุรกิจ ระเบียบ ขอ้บังคับ และกฎหมาย ทั้งนี ้หากมีการฝ่าฝืนกระท าการใดๆ อันเป็นการ

สนบัสนนุ ช่วยเหลือ หรือใหค้วามรว่มมือกบัการคอรร์ปัชนัจะไดร้บัการพิจารณาโทษตามระเบียบของบรษิทั โดยทางบรษิัทไดจ้ดั

ใหม้ีช่องทางส าหรบัพนกังานและผูม้ีส่วนเก่ียวขอ้งสามารถแจง้เบาะแสการกระท าที่น่าสงสยั ซึ่งบริษัทจะเก็บขอ้มลูและตวัตน

ของผูแ้จง้เบาะแส หรือผูร้อ้งเรียน และผูถู้กรอ้งเรียนเป็นความลบั โดยค านึงถึงความปลอดภยัและความเสียหายของผูร้ายงาน

หรือผูท้ี่เก่ียวขอ้งเป็นส าคญั นอกจากนี ้การเล่ือนต าแหน่ง การประเมินผลการปฏิบตัิงาน และการใหผ้ลตอบแทน บริษัทตอ้ง

พิจารณาผลการปฏิบตัิงานใหส้อดคลอ้งกับนโยบาย และไม่มีประวตัิการกระท าทุจริตคอรร์ปัชนั หรือความประพฤติที่ขดัขวาง

ต่อการปฏิบัติตามนโยบายฉบับนี ้ตลอดจนส่ือสารนโยบายและสรา้งความตระหนัก เพื่อใหเ้กิดความรูค้วามเข้าใจเก่ียวกับ

มาตรการต่อตา้นคอรร์ปัชนัแก่พนกังานใหม่ และมีกระบวนการฝึกอบรมทดสอบความรูเ้ก่ียวกับนโยบาย และรายงานขอ้มลูแก่

สาธารณชนหรือผูม้ีส่วนไดเ้สียใหร้บัทราบนโยบายผ่านส่ือภายในองคก์ร 

หลักปฏิบัติ 6.5  ก ากับดูแลให้กิจการมีกลไกการรับเร่ืองร้องเรียนและการด าเนินการในกรณีมีการชี้เบาะแสการ
ทุจริตคอรัปชัน  

 คณะกรรมการบริษัท ก ากับดูแลให้มีกลไกในการรับเรื่องร้องเรียน และการด าเนินการกรณีมีการ                       

ชี ้เบาะแส ข้อร้องเรียนของผู้มีส่วนได้เสียเพื่อให้เกิดความโปร่งใสในการด าเนินงาน คณะกรรมการได้จัดให้มีช่องทาง                

การร้องเรียนที่ เหมาะสมและปลอดภัยไว้ส าหรับผู้ร ้องเรียน ซึ่งหากพบความผิดปกติที่อาจเกิดความอ่อนแอของการ               

ก ากับดูแลกิจการ การรายงานทางการเงินที่ปกติ การฝ่าฝืนกฎระเบียบ ขอ้บงัคบั ขอ้ก าหนด การถูกละเมิดสิทธิ การข่มขู่ การ

ทจุรติ หรือมีขอ้สงสยัอื่นๆ ผูถื้อหุน้ ลกูคา้ และประชาชนทั่วไป หรือผูม้ีส่วนไดเ้สีย สามารถแจง้ขอ้มลูไดท้ี่ช่องทางต่างๆ ดงันี ้

ที่อยู่ : บรษิัท จรญัประกนัภยั จ ากดั (มหาชน)   

   เลขที่ 408/1 ถนนรชัดาภิเษก  

   แขวงสามเสนนอก เขตหว้ยขวาง กรุงเทพฯ 10310 

อีเมล ์ : complain@charaninsurance.co.th 
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เว็บไซต ์ : www.charaninsurance.co.th 

โทรศัพท ์ :  0-2276-1024  ต่อ 312 และ 604 

โทรสาร : 02-275-4919 

โดยคณะกรรมการบริษัท ก ากับดูแลให้มีการจัดการข้อร้องเรียนอย่างเป็นระบบเพื่อคุ ้มครองสิทธิ                 

ของผู้ร ้องเรียนและผู้ให้ข้อมูลที่กระท าโดยเจตนาสุจริต โดยห้ามเปิดเผยข้อมูลแก่บุคคลอื่นที่ ไม่มีหน้าที่ เ ก่ียวข้อง                       

เวน้แต่เป็นการเปิดเผยตามค าสั่งโดยชอบดว้ยกฎหมายตามค าสั่งศาล หรือหน่วยงานก ากบัดแูลที่เก่ียวขอ้ง  

ทั้งนี ้ พนักงาน และผู้มีส่วนได้เสียสามารถรอ้งเรียน หรือเสนอแนะข้อคิดเห็นต่อคณะกรรมการบริษัท                       

และผูบ้รหิารไดโ้ดยตรงผ่านเลขานกุารบรษิัท 

หลักปฏิบัติ 7  รักษาความน่าเชื่อถือทางการเงนิและการเปิดเผยข้อมูล 
หลักปฏิบัติ 7.1  การดูแลระบบการจัดท ารายงานทางการเงินและการเปิดเผยข้อมูลทางการเงินให้เป็นไปตาม

กฎเกณฑม์าตรฐาน และแนวปฏิบัติทีเ่กี่ยวข้อง 

(1) คณะก ร รมกา รบ ริษั ท  มอบหมาย ให้บุ คล าก รที่ เ ก่ี ย ว ข้อ ง ซึ่ ง เ ป็ นผู้ที่ มี ค ว าม รู ้  ทั กษะ                                         

และประสบการณ ์รบัผิดชอบจดัท าการเปิดเผยขอ้มลูทางการเงินอย่างถูกตอ้งตามความเป็นจริง ครบถว้น และโปร่งใส เป็นไป

ตามกฎเกณฑ ์มาตรฐาน และแนวปฏิบตัิที่เก่ียวขอ้ง โดยคณะกรรมการบรษิัทค านึงถึงปัจจยัที่เก่ียวขอ้งในการใหค้วามเห็นชอบ

การเปิดเผยขอ้มลูกรณีที่เป็นรายงานทางการเงิน ดงันี ้

(1.1) ผลการประเมินความเพียงพอของระบบควบคมุภายใน 

(1.2) ความเห็นของผู้สอบบัญชีในรายงานทางการเงิน และข้อสังเกตของผู้สอบบัญชีเก่ียวกับ                     

ระบบควบคมุภายใน 

(1.3) ความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบ 

(1.4) ความสอดคลอ้งกบัวตัถปุระสงค ์เป้าหมายหลกั กลยทุธ ์และนโยบายของบรษิัท 

(2) คณะกรรมการบริษัท  ก ากับดูแลให้การเ ปิดเผยข้อมูล  ซึ่ ง รวมถึ งงบการเงินทุกไตรมาส  

แบบแสดงรายการข้อมูลประจ าปี / รายงานประจ าปี (แบบ 56-1 One Report) ที่สามารถสะท้อนฐานะทางการเงิน                      

และผลการด าเนินงานอย่างเพียงพอ รวมถึงจดัท าค าอธิบายและการวิเคราะหข์องฝ่ายจดัการ (Management Discussion and 

Analysis หรือ MD&A) เพื่อประกอบการเปิดเผยงบการเงิน โดยเป็นไปตามประกาศคณะกรรมการก ากับตลาดทุน                         

ที่ ทจ. 44/2556 เรื่อง หลกัเกณฑ ์เงื่อนไข และวิธีการรายงานการเปิดเผยขอ้มลูเก่ียวกบัฐานะทางการเงิน และผลการด าเนินงาน

ของบรษิัทท่ีอกหลกัทรยัพย ์

หลักปฏิบัติ 7.2  การติดตามดูแลความเพียงพอของสภาพคล่องทางการเงนิและความสามารถในการช าระหนี ้

(1) คณะกรรมการบริษัท จัดให้มีฝ่ายติดตามและประเมินฐานะทางการเงินของกิจการ และรายงาน                           

ต่อคณะกรรมการอย่างสม ่ าเสมอ โดยยึดกรอบระบบเตือนภัยล่วงหน้าทางการเงิน (Early Warning System)                                 
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การด ารงเงินกองทุน  ตามระดบัความเส่ียงที่เพียงพอในการรองรบัความเส่ียงต่างๆ ที่อาจจะเกิดขึน้จากการประกอบธุรกิจตาม

เกณฑท์ี่ส  านกังานคณะกรรมการก ากบัและส่งเสรมิการประกอบธุรกิจประกนัภยั (คปภ.) ก าหนด และใชเ้ป็นมาตรฐานส าคญัใน

การก ากบัดแูลธุรกิจขององคก์ร เพื่อใหก้ารประกอบธุรกิจด าเนินไปอย่างมั่นคงและมีประสิทธิภาพ  

(2) คณะกรรมการบรษิัท ดแูลใหห้ากมีการอนมุตัิท  ารายการใดๆ หรือมีการเสนอความเห็นใหท้ี่ประชมุผูถื้อ

หุ้นอนุมัติ  ต้องมั่ นใจว่าการท ารายการดังกล่าวจะไม่กระทบต่อความต่อเนื่องในการด าเนินกิจการ สภาพคล่อง                    

ทางการเงินหรือความสามารถในการช าระหนี ้  

หลักปฏิบัติ 7.3 การดูแลให้มีการจัดท าแผนและกลไกในการแก้ไขปัญหาทางการเงนิโดยค านึงถึงสิทธิผู้มีส่วนได้เสีย  

คณะกรรมการบริษัท  มีการบริหารความเส่ียงในการประกอบธุรกิจด้วยความระมัดระวัง โดยบริษัท               

ไดจ้ดัท าแนวทางการปฏิบตัิไวเ้ป็นลายลกัษณอ์กัษรเพื่อความชดัเจนในการรดักุม รวมถึงมีการประชุมของฝ่ายที่เก่ียวขอ้งเพื่อ

รบัทราบขอ้มลูและพิจารณาทบทวนแนวปฏิบตัิดงักล่าวเพื่อรบัมือกรณีที่กิจการมีแนวโนม้ที่จะประสบปัญหา โดยแนวทางการ

ปฏิบัติจะอยู่ภายใตก้รอบที่ตัง้ไวแ้ละค านึงถึงสิทธิของผูม้ีส่วนไดเ้สีย ทั้งนี ้คณะกรรมการบริษัทมอบหมายใหค้ณะกรรมการ

บริหารความเส่ียงท าหนา้ที่ก าหนดนโยบายการบริหารความเส่ียงเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท  พรอ้มทั้งก ากับดูแล ทบทวน 

และใหข้อ้เสนอเก่ียวกับนโยบาย และการชีว้ัดความเส่ียงโดยรวมที่ครอบคลุทั้งองคก์ร รวมถึงการติดตามฐานะเงินกองทุน 

ประเมินผลการปฎิบัติตามนโยบายการบริหารความเส่ียงที่ก าหนดเพื่อใหม้ั่นใจว่าความเส่ียงต่างๆ อยู่ในกรอบความเส่ียงที่

ยอมรบัไดข้องบรษิัท และรายงานใหค้ณะกรรมการบรษิัททราบเป็นประจ า  

หลักปฏิบัติ 7.4  การจัดท ารายงานความย่ังยืนตามความเหมาะสมของบริษัท 

คณะกรรมการบรษิัท เป็นผูพ้ิจารณาความเหมาะสมในการเปิดเผยขอ้มลูใหเ้ป็นไปตามกฎระเบียบ ขอ้บงัคบั 

ตลอดจนวิธีปฏิบัติของบริษัทเพื่อป้องกันไม่ใหค้วามลับของบริษัทรั่วไหล ตามขอ้ก าหนดของส านักงานคณะกรรมการก ากับ

หลักทรพัยแ์ละตลาดหลักทรพัย ์(ก.ล.ต.) และขอ้ก าหนดของตลาดหลักทรพัยแ์ห่งประเทศไทย ทั้งนี ้คณะกรรมการบริษัทได้

เชื่อมโยงกระบวนการท างานในส่วนต่างๆ เพื่อเป็นการสรา้งความยั่งยืนใหอ้งคก์ร ซึ่งยึดหลกัการเปิดเผยขอ้มลูตามกฎหมาย 

จรรยาบรรณธุรกิจ การป้องกันความขดัแยง้ทางผบประโยชน ์การป้องกันการใชข้อ้มลูภายใน การป้องกันการทุจริตคอรร์ปัชนั 

การแจง้เบาะแสหรือขอ้รอ้งเรียน การปฏิบตัิต่อพนกังานและผูม้ีส่วนไดเ้สียอย่างเป็นธรรม รวมทัง้ความรบัผิดชอบต่อสงัคมและ

ส่ิงแวดลอ้ม โดยค านึงถึงกรอบการรายงานที่ไดร้บัการยอมรบัทัง้ในประเทศและระดบัสากล ซึ่งไดม้ีการเปิดเผยไวใ้นแบบแสดง

รายการขอ้มลูประจ าปี / รายงานประจ าปี (แบบ 56-1     One Report) และขอ้มลูที่เปิดเผยเป็นเรื่องที่ส  าคญัสะทอ้นการปฏิบตัิ

ที่น าไปสู่การสรา้งคณุค่าใหแ้ก่กิจการอย่างยั่งยืน   

หลักปฏิบัติ 7.5  จัดให้มีหน่วยงานหรือผู้รับผิดชอบงานนักลงทุนสัมพันธ์เพื่อท าหน้าที่สื่อสารกับผู้ถือหุ้น             
และผู้มีส่วนได้เสีย 

คณะกรรมการบริษัท ให้ความส าคัญกับการเปิดเผยข้อมูลโดยข้อมูลที่เปิดเผยจะตอ้งถูกต้องครบถ้วน                        

และโปรง่ใส ทัง้ขอ้มลูในส่วนของทางการเงินและขอ้มลูทั่วไป เนื่องจากขอ้มลูที่เปิดเผยจะส่งผลกระทบต่อกระบวนการตดัสินใจ

ของนกัลงทุน และผูม้ีส่วนไดเ้สียของบรษิัท โดยเฉพาะอย่างยิ่งขอ้มลูที่ตอ้งเปิดเผยตามหน่วยงานควบคมุก ากับดแูลกิจการของ
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บรษิัท ก าหนดใหค้ณะกรรมการบรษิัทจดัใหม้ีหน่วยงานฝ่ายนกัลงทนุสมัพนัธข์ึน้เพื่อท าหนา้ที่เป็นศนูยก์ลางในการติดต่อส่ือสาร

สอบถามขอ้มูลส าคัญของบริษัท รวมถึงตอบข้อสงสัยของนักลงทุน ผู้ถือหุ้น ผู้มีส่วนไดเ้สีย ตลอดจนนักวิเคราะหภ์าครฐัที่

เก่ียวขอ้ง ทัง้นี ้หากนกัลงทุน และผูท้ี่เก่ียวขอ้งมีขอ้สงสยัและตอ้งการสอบถามขอ้มลู สามารถติดต่อฝ่ายนกัลงทุนสมัพนัธเ์พื่อ

ขอทราบขอ้มลูเพิ่มเติมไดท้ี่: 

• คุณมัณฑนา  ผึง้ปฐมภรณ ์

  ที่อยู่ : บรษิัท จรญัประกนัภยั จ ากดั (มหาชน)   

   เลขที่ 408/1 ถนนรชัดาภิเษก  

   แขวงสามเสนนอก  เขตหว้ยขวาง กรุงเทพฯ 10310 

อีเมล ์ : charanins@charaninsurance.co.th  

เว็บไซต ์ : www.charaninsurance.co.th  

โทรศพัท ์ :  02-276-1024 ต่อ 207 

  โทรสาร : 02-275-4919  

หลักปฏิบัติ 7.6  ส่งเสริมให้มีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการเผยแพร่ข้อมูล 

 คณะกรรมการบริษัท ส่งเสริมใหม้ีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใ้นการเปิดเผยขอ้มลูต่างๆ โดยมีการ

เปิดเผยขอ้มลูทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษไวบ้นเว็บไซตข์องบรษิัท และมีการปรบัปรุงขอ้มลูใหเ้ป็นปัจจบุนัอย่างสม ่าเสมอ 

หลักปฏิบัติ 8  สนับสนุนการมีส่วนร่วมและการสื่อสารกับผู้ถือหุ้น 
หลักปฏิบัติ 8.1 ดูแลให้ผู้ถือหุ้นมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในเร่ืองส าคัญของบริษัท 

คณะกรรมการบริษัท ให้ความส าคัญกับสิทธิและความเท่าเทียมของผู้ถือหุ้น ดูแลให้ผู้ถือหุ้นมีส่วนร่วม                        

ในการตดัสินใจในเรื่องที่มีผลกระทบอย่างมีนยัส าคญัต่อบรษิัท 

ก่อนวันประชุมผู้ถือหุ้น 

(1) คณะกรรมการบรษิัท ใหค้วามส าคญักบัการจดัการประชมุสามญัผูถื้อหุน้ โดยจดัใหม้ีการประชมุภายใน 4 

เดือน นบัจากวนัสิน้สดุของรอบปีบญัชีของบริษัท โดยบริษัทจะแจง้ข่าวผ่านทางตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย    ใหผู้ถื้อหุน้ได้

ทราบ และสนบัสนุนการมีส่วนร่วมของผูถื้อหุน้ในเรื่องต่างๆ เช่น การเปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุน้ส่วนนอ้ยสามารถเสนอวาระ / ค าถาม 

และการเสนอชื่อบุคคลเพื่อเขา้ด ารงต าแหน่งกรรมการ เป็นการล่วงหนา้ก่อนวันประชุมผูถื้อหุ้น 3 เดือน  โดยบริษัทจะเผยแพร่

หลกัเกณฑแ์ละวิธีการดงักล่าวไวบ้นเว็บไซตข์องบรษิัท และเป็นไปตามกฎหมายและขอ้บงัคบัของบรษิัท  

(2) คณะกรรมการบรษิัท ดแูลใหเ้รื่องส าคญัทัง้ประเด็นทางกฎหมาย และประเด็นที่อาจมีผลกระทบต่อทิศ

ทางการด าเนินงานของบริษัทไดผ่้านการพิจารณา และ / หรือ อนุมตัิจากผูถื้อหุน้ รวมทัง้การก าหนดค่าตอบแทนกรรมการ  การ

จดัสรรก าไรและการจ่ายเงินปันผล และการแต่งตัง้และก าหนดค่าตอบแทนผูส้อบบญัชี  

(3) คณะกรรมการบริษัท ก าหนด วัน เวลา และสถานที่ประชุม โดยค านึงถึงความสะดวกในการเข้าร่วม                

ประชมุผูถื้อหุน้ เช่น ช่วงเวลาที่เหมาะสม และเพียงพอต่อการอภิปราย สถานที่จดัประชมุที่สะดวกต่อการเดินทาง เป็นตน้   
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(4) คณะกรรมการบริษัท จัดท าหนังสือเชิญประชุมผู้ถือหุ้นให้มีข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน และเพียงพอ                          

โดยจดัท าเป็นภาษาไทย และภาษาองักฤษ ระบุสถานท่ี วนั เวลา ระเบียบวาระการประชมุ และเรื่องที่จะเสนอต่อที่ประชมุ พรอ้ม

ดว้ยวตัถปุระสงคแ์ละเหตผุลตามสมควร โดยจะระบใุหช้ดัเจนว่าเป็นเรื่องที่จะเสนอเพื่อทราบ เพื่ออนมุตัิ หรือเพื่อพิจารณาแลว้แต่

กรณี รวมทัง้ความเห็นคณะกรรมการบรษิัทในเรื่องดงักล่าว รวมถึงจดัเตรียมหนงัสือมอบฉนัทะที่กระทรวงพาณิชยก์ าหนดส าหรบั

ผูถื้อหุน้ที่ไม่สามารถเขา้รว่มประชมุดว้ยตนเอง พรอ้มทัง้เอกสารประกอบการประชมุอื่นๆ ที่เก่ียวขอ้ง 

(5) คณะกรรมการบริษัท ดูแลให้มีการเผยแพร่หนังสือเชิญประชุมผู้ถือหุ้น และเอกสารที่เก่ียวข้อง            

 ไวบ้นเว็บไซตข์องบริษัทในหวัขอ้ “นกัลงทุน” ล่วงหนา้อย่างนอ้ย 30 วนั ก่อนวนัประชุม โดยแจง้ใหผู้ถื้อหุน้รบัทราบผ่านระบบ

ข่าวตลาดหลักทรพัยแ์ห่งประเทศไทย และจัดส่งใหผู้ถื้อหุน้และนายทะเบียนทราบล่วงหนา้ไม่น้อยกว่ากว่า 14 วัน ก่อนวัน

ประชมุและท าการโฆษณา การนดัประชมุในหนงัสือพิมพไ์ม่นอ้ยกว่า 3 วนั ก่อนวนัประชมุ 

(6) คณะกรรมการบริษัท เปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นสามารถส่งค าถามไดล่้วงหน้าก่อนวันประชุมผ่านทาง

เว็บไซตข์องบรษิัท หรือส่งจดหมายผ่านทางช่องทางที่บรษิัทไดเ้ปิดเผยไว ้

หลักปฏิบัติ 8.2 ดูแลการด าเนินการในวันประชุมผู้ถือหุ้นให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อย โปร่งใส มีประสิทธิภาพ 
และเอือ้ให้ผู้ถือหุ้นสามารถใช้สิทธิของตน 

วันประชุมผู้ถือหุ้น 

(1) คณะกรรมการบริษัท  ดูแลมิให้มีการกระท าใดๆ ที่ เ ป็นการจ ากัดโอกาสการเข้าร่วมประชุม                                  

หรือสรา้งภาระให้ผู้ถือหุ้นจนเกินควร เช่น ไม่ก าหนดให้ผู้ถือหุ้น หรือผู้รับมอบฉันทะน าเอกสาร หรือหลักฐานแสดงตน                  

เกินกว่าที่ก าหนดไว ้

(2) บริษัทมีการน าเทคโนโลยีมาใชใ้นการประชุมผูถื้อหุน้ โดยใชร้ะบบการยิงบารโ์ค๊ดในการลงทะเบียน  

การนบัคะแนน และการแสดงผลการลงมติในแต่ละวาระบนจอแสดงผล เพื่ออ านวยความสะดวกแก่ผูถื้อหุน้ท่ีเขา้รว่มประชุมให้

การประชมุด าเนินไปไดอ้ย่างรวดเรว็ ถกูตอ้ง และผูถื้อหุน้มีสิทธิทราบผลการลงมติอย่างทนัท่วงที 

(3) ประธานกรรมการ จะท าหน้าที่ประธานในที่ประชุมผู้ถือหุ้น มีหน้าที่ดูแลให้การประชุมเป็นไป                         

ตามกฎหมาย กฎเกณฑ์ที่เก่ียวข้อง และจัดสรรเวลาในแต่ละวาระการประชุมให้เหมาะสมพรอ้มเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้น              

แสดงความคิดเห็น และตัง้ค าถามต่อที่ประชุมตามระเบียบวาระการประชุมอย่างเท่าเทียมกัน โดยมีที่ปรกึษาทางกฎหมายท า

หนา้ที่ดแูลใหก้ารประชมุเป็นไปอย่างโปรง่ใส ถกูตอ้งตามกฎหมาย รวมถึงขอ้บงัคบัของบรษิัท และบรษิัทมีอาสาพิทกัษ์สิทธิผูถื้อ

หุน้ตวัแทนจากสมาคมผูล้งทนุไทยท าหนา้ที่สงัเกตการณใ์นการนบัคะแนน 

(4) คณะกรรมการบริษัท ผู้บริหาร ฝ่ายบัญชี ฝ่ายกฎหมาย รวมทั้งตัวแทนจากผู้สอบบัญชี เข้าร่วม  

การประชมุผูถื้อหุน้ทกุครัง้หากไม่ติดภาระส าคญัเพื่อชีแ้จงขอ้มลูและตอบค าถามในประเด็นต่างๆ จากผูถื้อหุน้ 
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(5) ก่อนการประชุม กรรมการผู้จัดการจะเป็นผู้แจ้งจ านวน และสัดส่วนของผู้ถือหุ้นที่เข้าร่วมประชุม                    

ดว้ยตนเอง ผูถื้อหุน้ที่มอบฉันทะ กฎเกณฑท์ี่ใชใ้นการประชุม การออกเสียงลงมติ ระเบียบวิธีการประชุม  การลงคะแนนเสียง 

และการนบัคะแนนเสียง 

(6) ในการประชุม บริษัทจัดให้มีการใชบ้ัตรลงคะแนนส าหรับทุกวาระการประชุมส าหรับการออกเสียง

ลงคะแนน 1 หุน้ คิดเป็น 1 เสียง และถือเสียงขา้งมากเป็นมติ 

หลักปฏิบัติ 8.3  คณะกรรมการจัดให้มีการเปิดเผยมติทีป่ระชุมและจัดท ารายงานการประชุมผู้ถือหุ้นใหเ้ป็นไปอย่าง
ถูกต้องและครบถ้วน 

หลังวันประชุมผู้ถือหุ้น  

(1) คณะกรรมการบริษัท ดูแลใหบ้ริษัทแจง้มติที่ประชุมผูถื้อหุน้ทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษ พรอ้มระบุ

ผลของมติ และผลการลงคะแนนเสียงผ่านระบบข่าวของตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย ภายในเวลา 09.00 น. ของวนัท าการ

ถดัไป และจดัท ารายงานการประชมุผูถื้อหุน้ทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษ น าส่งรายงานการประชมุผูถื้อหุน้ใหต้ลาดหลกัทรพัย์

แห่งประเทศไทย ภายใน 14 วนั นบัจากวนัประชมุผูถื้อหุน้ และเปิดเผยไวบ้นเว็บไซตข์องบรษิัท 

(2) คณะกรรมการบรษิัท ดแูลใหร้ายงานการประชมุผูถื้อหุน้มีการบนัทึกขอ้มลูอย่างนอ้ยต่อไปนี ้ 

(2.1)  รายชื่ อกรรมการและผู้บริหารที่ เ ข้า ร่ วมประชุม  และสัด ส่วนกรรมการที่ เ ข้า ร่ วม                                    

และไม่เขา้รว่มประชมุ 

(2.2)  วิธีการลงคะแนน และนับคะแนน มติที่ประชุม และผลการลงคะแนน (เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ย                    

งดออกเสียง และบตัรเสีย) ของแต่ละวาระ 

(2.3)  ประเด็นค าถาม และค าตอบในท่ีประชมุ รวมทัง้ ชื่อ-นามสกลุ ของผูถ้าม และผูต้อบ 
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คู่มือจรรยาบรรณในการประกอบธุรกิจ  

บรษิัท จรญัประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) มีความมุ่งมั่นท่ีจะด าเนินธุรกิจใหม้ีความเจรญิกา้วหนา้ดว้ยความซื่อสตัย ์โปรง่ใส ตัง้อยู่

บนพืน้ฐานของการมีจรยิธรรมและคณุธรรมเป็นหลกั เพื่อเป็นการสรา้งมลูค่าเพิ่มอย่างยั่งยืนใหแ้ก่องคก์รและผูถื้อหุน้ บริษัทได้

ก าหนดแนวทางในการประกอบธุรกิจอย่างมีจริยธรรม โดยไดจ้ัดท าขึน้เป็น คู่มือจรรยาบรรณในการประกอบธุรกิจ เพื่อเป็น

กรอบในการด าเนินธุรกิจใหม้ีความสอดคลอ้งกับเป้าหมายที่บริษัทไดว้างแผนไว ้โดยคู่มือจรรยาบรรณในการประกอบธุรกิจ

ฉบบันี ้เกิดขึน้จากการประมวลจรยิธรรม มาตรฐานการปฏิบตัิงาน และขอ้พึงปฏิบตัิที่ดีที่ทางบรษิัทมุ่งหวงั จึงถือเป็นหนา้ที่และ

ความรบัผิดชอบของกรรมการ ผูบ้ริหาร พนักงานทุกระดบัชัน้ รวมถึงผูท้ี่เก่ียวขอ้งกับบริษัททุกคนที่จะตอ้งรบัทราบ ท าความ

เขา้ใจ พรอ้มทัง้ยึดถือเป็นแนวทางปฏิบตัิอย่างเครง่ครดั  

ทั้งนี ้เพื่อให้บริษัทบรรลุเป้าหมายทางธุรกิจควบคู่ไปกับการรักษาไว้ซึ่งจริยธรรม จึงให้มีการติดตามการปฏิบัติตามคู่มือ

จรรยาบรรณในการประกอบธุรกิจเป็นประจ าทกุปี ซึ่งการปฏิบตัิงานท่ียึดแนวทางตามคู่มือจรรยาบรรณในการประกอบธุรกิจนัน้

จะเป็นประโยชนท์ัง้ต่อบริษัท พนกังาน และผูท้ี่เก่ียวขอ้งกับบริษัทในทุกๆฝ่าย ตลอดจนเป็นการผลกัดนัใหบ้ริษัทมีการเติบโต

อย่างต่อเนื่องและมีความมั่นคงในระยะยาว    

1. ข้อพึงปฏิบัติในการด าเนินธุรกิจของบริษัท 

1.1 บริษัทพึงด าเนินธุรกิจภายใต้ข้อก าหนดของกฎหมาย ไม่ขัดต่อขนบธรรมเนียม จารีตประเพณี ไม่สนับสนุน               

การล่วงละเมิดทรพัยสิ์นทางปัญญาหรือลิขสิทธ์ิ และไม่ก่อใหเ้กิดความเสียหายต่อสงัคม 

1.2 บริษัทพึงส่งเสริมให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกคนปฏิบัติตามกฎหมาย และกฎระเบียบข้อบังคับ                  

ของบรษิัทอย่างเครง่ครดั 

1.3 บริษัทพึงมีส่วนร่วมในการรับผิดชอบต่อสังคม ชุมชน และส่ิงแวดล้อม พร้อมทั้งให้การสนับสนุนกิจกรรม  

ที่ช่วยสรา้งสรรคส์งัคม 

1.4 บรษิัทพึงด าเนินธุรกิจและแข่งขนัทางการตลาดอย่างเป็นธรรม โปรง่ใส 

1.5 บรษิัทพึงรกัษาผลประโยชนข์องผูม้ีส่วนไดเ้สียทกุฝ่ายดว้ยความเป็นธรรม 

1.6 บรษิัทพึงส่งเสรมิใหม้ีการสรา้งบรรยากาศที่ดีในการท างาน โดยปราศจากการคกุคามในทกุรูปแบบ 

1.7 บรษิัทพึงเปิดเผยขอ้มลูสารสนเทศอย่างเพียงพอ ทนัเวลา ถกูตอ้งครบถว้น และสามารถตรวจสอบได้ 

1.8 บริษัทพึงให้การดูแลพนักงาน ก าหนดค่าตอบแทน และจัดให้มีสวัสดิการพนักงานแก่พนักงานทุกคน                         

อย่างเป็นธรรม เหมาะสม โดยไม่มีการเลือกปฏิบตัิ  

1.9 บริษัทพึงจัดให้มีการอบรมแก่พนักงานในด้านที่ เ ก่ียวข้อง และส่งเสริมการพัฒนาความรู้ความสามารถ                    

ตลอดจนสนบัสนนุใหพ้นกังานทกุคนเติบโตในหนา้ที่การงานตามความรูค้วามสามารถของแต่ละคน  

1.10 บรษิัทพึงปฏิบตัิและใหค้วามส าคญัเก่ียวกบัเรื่องสิทธิมนษุยชน 

1.11 บรษิัทพึงส่งเสรมิและสนบัสนนุใหพ้นกังานทกุคนค านึงถึงผลประโยชนส่์วนรวมมากกว่าผลประโยชนส่์วนตน 
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2. ข้อพึงปฏิบัติของกรรมการบริษัท 

2.1 กรรมการพึงปฏิบัติหน้าที่ตามวัตถุประสงค์และระเบียบข้อบังคับของบริษัท ตลอดจนมติที่ประชุมผู้ถือหุ้น                

ดว้ยความระมดัระวงั โดยค านึงถึงการรกัษาผลประโยชนข์องบรษิัทเป็นหลกั 

2.2 กรรมการพึงปฏิบตัิตามกฎหมาย กฎเกณฑ ์รวมถึงระเบียบขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการด าเนินธุรกิจ 

2.3 กรรมการพึงติดตามการด าเนินกิจการของบริษัทตลอดเวลา และควรอุทิศเวลาเขา้ร่วมประชุมคณะกรรมการบริษัท 

เพื่อรบัทราบถึงส่ิงที่คณะกรรมการและกรรมการแต่ละคนตอ้งกระท าในการปฏิบตัิหนา้ที่ 

2.4 กรรมการพึงปฏิบตัิหนา้ที่โดยใชค้วามรู ้ความสามารถ และประสบการณท์ี่ตนมีอย่างเต็มความสามารถ  

2.5 กรรมการพึงรกัษาผลประโยชนข์องผูถื้อหุน้ และปฏิบตัิต่อผูม้ีส่วนไดเ้สียดว้ยความเป็นธรรม 

2.6 กรรมการพึงกระท าการใดๆ ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต มีคุณธรรม ไม่พึงพูดหรือกระท าการใดๆ อันเป็นเท็จ                 

รวมถึงยึดถือผลประโยชนข์ององคก์รเป็นหลกัส าคญัในการตดัสินใจ 

2.7 กรรมการไม่พึงเปิดเผยขอ้มลูที่เป็นความลบัของลกูคา้ พนกังาน และการด าเนินงานของบริษัทต่อบุคคลภายนอก ไม่

ว่าจะโดยเจตนาหรือไม่เจตนา ยกเวน้ไดร้บัความยินยอมจากทางบรษิัท 

2.8 กรรมการไม่พึงใช้ข้อมูลที่ได้รับจากการเป็นกรรมการบริษัท เพื่อหาประโยชน์ส่วนตนและผู้อื่นที่มิได้กระท าไป            

เพื่อประโยชนแ์ก่บรษิัท 

2.9 กรรมการไม่พึงใชต้  าแหน่งหนา้ที่การเป็นกรรมการเพื่อแสวงหาผลประโยชนส่์วนตน 

2.10 กรรมการพึงหลีกเล่ียงการเป็นกรรมการหรือการมีส่วนไดเ้สียในกิจการที่มีลกัษณะเป็นการแข่งขนักับบริษัทไม่ว่าจะ

เป็นทางตรงหรือทางออ้ม 

3. ข้อพึงปฏิบัติของผู้บริหารบริษัท 

3.1 ผูบ้ริหารพึงปฏิบตัิตนอยู่ภายใตก้รอบศีลธรรมอันดีงาม ยึดมั่นต่อจริยธรรมและจรรยาบรรณ พรอ้มทัง้ตดัสินใจกระท า

การใดๆ ดว้ยความบรสิทุธ์ิใจ ค านึงถึงประโยชนข์องบรษิัท ลกูคา้ ผูถื้อหุน้ พนกังาน และผูม้ีส่วนไดเ้สียทกุฝ่ายเป็นหลกั  

3.2 ผูบ้รหิารพึงบรหิารงานดว้ยความระมดัระวงั รอบคอบ มีวิสยัทศันก์วา้งไกล เพื่อใหบ้รรลถุึงเป้าหมายของบรษิัทอย่างมี

ประสิทธภาพและประสิทธิผล 

3.3 ผูบ้รหิารพึงปฏิบตัิต่อพนกังานดว้ยความสภุาพ ปฏิบตัิตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่พนกังาน ปกครองผูใ้ตบ้งัคบับญัชาดว้ย

ความเป็นธรรมไม่ใชอ้  านาจในทางมิชอบ รวมถึงเสริมสรา้งบรรยากาศในการท างานและป้องกันไม่ใหเ้กิดการละเมิด

จรยิธรรมและจรรยาบรรณ 

3.4 ผู้บริหารพึงสนับสนุนการสรา้งศักยภาพและการเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานให้แก่พนักงาน เคารพในสิทธิ              

และการแสดงความคิดเห็นของพนกังาน รวมทัง้จดัสวสัดิการใหพ้นกังานอย่างเหมาะสม  
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4. ข้อพึงปฏิบัติของพนักงานบริษัท 

4.1 พนกังานพึงมีทศันคติที่ดีต่อบรษิัท และประพฤติปฏิบตัิตามกฎระเบียบขอ้บงัคบัท่ีบรษิัทก าหนดอย่างเครง่ครดั 

4.2 พนักงานพึงปฏิบัติงานด้วยความรับผิดชอบ ขยันหมั่นเพียร ซื่อสัตย์สุจริต และพัฒนางานให้มีประสิทธิภาพ               

อยู่เสมอเพื่อประโยชนข์องตวัพนกังานและบรษิัท 

4.3 พนกังานพึงใหค้วามเคารพ เชื่อฟัง และปฏิบตัิตามค าสั่งของผูบ้งัคบับญัชาที่สั่งการโดยชอบดว้ยนโยบาย และระเบียบ

ขอ้บงัคบัของบรษิัท 

4.4 พนักงานพึงปฏิบัติหนา้ที่ดว้ยความรูค้วามสามารถที่ตนมีอย่างเต็มความสามารถ รวมถึงศึกษาคน้ควา้หาความรู้

เพิ่มเติมและพฒันาตนเองอย่างสม ่าเสมอ เพื่อใหก้ารปฏิบตัิงานเกิดประสิทธิภาพสงูสดุ 

4.5 พนกังานพึงปฏิบตัิต่อเพื่อนพนกังานดว้ยอธัยาศยัที่ดี มีความสมคัรสมานสามคัคี จรงิใจ เคารพสิทธิส่วนบคุคล และให้

เกียรติซึ่งกนัและกนั หลีกเล่ียงการน าขอ้มลูหรือเรื่องราวของผูอ้ื่นทัง้เรื่องที่เก่ียวกับการปฏิบตัิงาน  และเรื่องส่วนตวัไป

เปิดเผยหรือวิพากษ์วิจารณใ์นลกัษณะที่อาจก่อใหเ้กิดความเสียหาย ตลอดจนไม่น าผลงานของผูอ้ื่นมาแอบอา้งเป็น

ผลงานของตน 

4.6 พนกังานไม่พึงใชอ้  านาจหนา้ที่แสวงหาประโยชนส่์วนตนหรือพรรคพวก ทัง้ทางตรงและทางออ้ม อนัจะก่อใหเ้กิดความ

เสียหายต่อบรษิัท 

4.7 พนักงานพึงรายงานเรื่องที่ เป็นผลกระทบต่อการด าเนินงาน หรือชื่อเสียงของบริษัทให้ผู้บังคับบัญชาทราบ               

โดยมิชกัชา้ 

4.8 พนักงานพึงรักษาความลับของบริษัทอย่างเคร่งครัด โดยการระมัดระวังมิให้ข้อมูลหรือข่าวสารที่เป็นความลับ           

ของบริษัทรั่วไหลหรือเผยแพร่ไปถึงผู้ที่ ไม่เก่ียวข้อง อันจะส่งผลกระทบต่อบริษัท และไม่ควรน าข้อมูลที่ทราบ             

จากหนา้ที่การงานไปใชห้าประโยชนส่์วนตน 

4.9 พนักงานพึงรกัษาสิทธิประโยชน ์และดูแลทรพัยสิ์นของบริษัทใหค้งอยู่ในสภาพที่พรอ้มใชป้ระโยชนไ์ดอ้ย่างดีที่สุด            

มิใหเ้กิดความเสียหาย สิน้เปลือง หรือสญูเปล่าก่อนเวลาอนัควร ตลอดจนไม่น าไปใชเ้พื่อประโยชนส่์วนตน   

4.10 พนักงานไม่พึงมีส่วนไดเ้สียทางการเงินกับลูกคา้ หรือคู่คา้ไม่ว่าจะอยู่ในฐานะ หุ้นส่วน กรรมการ เจ้าหนี ้ลูกหนี ้            

ที่ปรกึษาฯ ซึ่งถา้มีส่วนไดเ้สียดงักล่าวจะตอ้งเปิดเผยใหผู้บ้งัคบับญัชาทราบ 

4.11 พนักงานไม่พึงเรียกเก็บหรือรับทรัพย์สินใดๆ ทั้งจากลูกค้าและผู้ที่ท  าธุรกิจกับบริษัท นอกเหนือจากค่าใช้จ่าย              

และค่าธรรมเนียมที่ทางบรษิัทเรียกเก็บ 

4.12 พนกังานพึงใหบ้ริการแก่ลกูคา้ดว้ยความถูกตอ้ง รวดเร็ว เอาใจใส่ สภุาพ ซื่อสตัยส์จุริต ตลอดจนชีแ้จงใหล้กูคา้ทราบ

ถึงขอ้มลูและสิทธิประโยชนต์่างๆที่ควรจะไดร้บัอย่างครบถว้น 

4.13 พนกังานพึงปฏิบตัิต่อคู่คา้ดว้ยความซื่อสตัยส์จุรติ เป็นธรรม และเสมอภาค 

4.14  พนกังานไม่พึงน าความลบัหรือขอ้มลูทางการคา้ของคู่คา้ ไปเปิดเผยต่อบคุคลอื่น 
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4.15 พนกังานไม่พึงเรียกรอ้งเอาผลประโยชนจ์ากคู่คา้ เพื่อตอบแทนการท างานในหนา้ที่ของตน 

4.16 รบัฟังค าแนะน าของผูบ้งัคบับญัชา และไม่ปฏิบตัิงานขา้มผูบ้งัคบับญัชาเหนือตน เวน้แต่ผูบ้งัคบับญัชาเหนือขึน้ไปเป็น

ผูส้ั่ง รวมทัง้ควรมีความสภุาพต่อพนกังานท่ีมีต  าแหน่งเหนือตน 

4.17 ปฏิบัติต่อผู้ใต้บังคับบัญชาด้วยความเมตตาและยุติธรรม ดูแลเอาใจใ ส่และพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชา                        

เพื่อใหม้ีความกา้วหนา้ในหนา้ที่การงาน ตลอดจนถ่ายทอดความรู ้และส่งเสริมดา้นการอบรม เพื่อเพิ่มพูนความรูแ้ละ

ประสบการณอ์ย่างสม ่าเสมอ 

4.18 รับฟังความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะเก่ียวกับงานที่ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติ และพิจารณาน าไปใช้ประโยชน์                

และพฒันางานท่ีเก่ียวขอ้ง 

4.19 พนักงานพึงเข้าร่วมกิจกรรมเพื่อสาธารณประโยชน์ เพื่อสรา้งสรรค์และพัฒนาสังคมตามก าลังความสามารถ             

เท่าที่ตนเองจะท าได ้ 

5. ข้อพึงปฏิบัติต่อสิ่งแวดล้อม 

5.1 พึงอนรุกัษ์ปรบัปรุงรกัษาอาคาร สถานท่ี และส่ิงแวดลอ้ม ใหอ้ยู่สภาพท่ีสะอาด เรียบรอ้ย และถกูสขุลกัษณะ 

5.2 พึงรกัษาและปรบัปรุงมาตรฐานความปลอดภยัใหเ้ป็นมาตรฐานสากล เพื่อขจดัอนัตรายที่อาจเกิดขึน้ 

5.3 น าทรพัยากรธรรมชาติมาใชใ้หเ้กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสงูที่สดุ ตลอดจนช่วยกนัดูแลรกัษาส่ิงแวดลอ้ม โดย

ค านึงถึงสภาวะแวดลอ้มทัง้ในปัจจบุนัและอนาคต  

5.4 ให้การสนับสนุนกิจกรรมที่จะมีส่วนสร้างสรรค์สังคมและส่ิงแวดล้อมอย่างสม ่าเสมอ ตลอดจนปลูกจิตส านึก               

ในเรื่องความรบัผิดชอบต่อสงัคมและส่ิงแวดลอ้มใหก้บัพนกังานอย่างต่อเนื่องและจรงิจงั 

ข้อแนะน าเม่ือเกิดปัญหา 

ข้อพึงปฏิบัติที่บริษัทก าหนดขึน้ทั้งหมดนี ้ไม่อาจครอบคลุมในทุกๆเรื่องไดอ้ย่างครบถ้วนสมบูรณ์ พนักงานอาจจะเผชิญ                 

กับกรณีหรือเหตุการณท์ี่ไม่คาดคิด และหากพนักงานเกิดความไม่แน่ใจว่าควรจะประพฤติปฏิบัติตนอย่างไรจึงจะเหมาะสม 

พนกังานควรปรกึษาหรือขอค าชีแ้นะจากผูบ้งัคบับญัชาตามล าดบัชัน้ 
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เอกสารแนบ 6.1 รายงานคณะกรรมการตรวจสอบ ประจ าปี 2568 

เรียน  ท่านผู้ถือหุ้น 

คณะกรรมการตรวจสอบไดป้ฏิบตัิหนา้ที่อย่างเป็นอิสระตามขอบเขตที่ระบุไวใ้นกฎบตัรคณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่งมีการทบทวน

ให้เหมาะสมและอนุมัติโดยคณะกรรมการบริษัทเป็นประจ าทุกปี คณะกรรมการตรวจสอบมีหน้าที่สอบทานความถูกตอ้ง   

และเชื่อถือไดข้องรายงานทางการเงิน ประสิทธิผลของระบบการคุมภายใน และการปฏิบตัิตามกฎหมาย ระเบียบ และขอ้บงัคบั

ต่างๆ รวมทัง้รบัผิดชอบในการจดัท ารายงานของคณะกรรมการตรวจสอบเพื่อน าเสนอในรายงานประจ าปีของบรษิัท 

คณะกรรมการตรวจสอบ บรษิัท จรญัประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) ประกอบดว้ยกรรมการอิสระซึ่งเป็นผูท้รงคณุวฒุิ ซึ่งมีความรูแ้ละ

ประสบการณ ์จ านวน 3 ท่าน ประกอบดว้ย 

1. นางผุดผ่อง อาสิงสมานันท ์ ประธานกรรมการตรวจสอบ 

2. นายวรยุทธ เจริญเลิศ กรรมการตรวจสอบ 

3. นายธนิตพงศ ์ พิชัยบวรภัสร ์ กรรมการตรวจสอบ 

โดยมีนางสาวมณัฑนา  ผึง้ปฐมภรณ ์เลขานกุารบรษิัท ท าหนา้ที่เป็นเลขาคณะกรรมการตรวจสอบ 

ทกุท่านมีคณุสมบตัิครบถว้นตามขอ้ก าหนดของส านกังานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัย ์โดยมี นายธนิตพงศ ์ พิชยับวรภสัร ์เป็น

ผู้มีความรู ้ความสามารถและประสบการณ์ทางด้านบัญชีและการเงิน ตามข้อก าหนดของส านักงานคณะกรรมการก ากับ

หลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์ 

ในปี 2568 คณะกรรมการตรวจสอบไดม้ีการประชมุรวม 6 ครัง้ โดย นายธนิตพงศ ์ พิชัยบวรภัสร ์ไดเ้ขา้รว่มประชมุครบทุกครัง้ 

อย่างไรก็ตาม นางผุดผ่อง อาสิงสมานันท์ และ นายวรยุทธ เจริญเลิศ ไดเ้ขา้ร่วมประชุมรวม 5 ครัง้ เนื่องจากติดภารกิจ                    

ท าให้ไม่สามารถเข้าร่วมประชุมได้ ทั้งนี ้ คณะกรรมการตรวจสอบได้มีการประชุมร่วมกับผู้ตรวจสอบภายใน ผู้สอบบัญชี                   

และไดร้ายงานผลการประชุมของคณะกรรมการตรวจสอบต่อคณะกรรมการบริษัทตามระเบียบวิธีปฏิบัติอย่างถูกตอ้งทุกครัง้ 

สาระส าคญัในการปฏิบตัิหนา้ที่ของคณะกรรมการตรวจสอบสามารถสรุปไดด้งัต่อไปนี ้

1. การสอบทานงบการเงนิรายไตรมาสและการตรวจสอบรายงานการเงนิประจ าปี 

คณะกรรมการตรวจสอบไดส้อบทานงบการเงินรายไตรมาส และงบการเงินประจ าปี 2568 ของบริษัท โดยเชิญฝ่ายจดัการ 

ที่เก่ียวขอ้งและผูส้อบบัญชีเขา้ร่วมประชุมในวาระพิจารณางบการเงิน เพื่อชีแ้จงและตอบขอ้ซักถามของคณะกรรมการ

ตรวจสอบ เพื่อใหม้ั่นใจว่าถูกตอ้งตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินและเปิดเผยขอ้มูลอย่างเพียงพอ  ครบถว้น และ

เชื่อถือได ้ขอ้สงัเกตของผูส้อบบญัชีในการประชมุทกุครัง้จะไดร้บัการพิจารณา และน ามาปรบัปรุงใหเ้กิดประโยชนแ์ก่บริษัท

อย่างเหมาะสม คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นว่างบการเงินไดแ้สดงรายการโดยถูกตอ้งตามที่ควรในสาระส าคัญตาม
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มาตรฐานการรายงานทางการเงินที่ใชใ้นปัจจุบนั และตามแบบที่ส านกังานคณะกรรมการก ากับและส่งเสริมการประกอบ

ธุรกิจประกนัภยั (คปภ.) ก าหนด 

2.  การสอบทานระบบการควบคุมภายใน 

คณะกรรมการตรวจสอบไดส้อบทานและประเมินระบบการควบคมุภายใน โดยการทบทวนระบบการควบคมุภายในร่วมกับ

ผูส้อบบญัชี และพิจารณาจากรายงานของหน่วยงานตรวจสอบภายในอย่างสม ่าเสมอ ซึ่งรายงานไม่พบขอ้บกพร่องที่เป็น

สาระส าคัญมีการประเมินความเส่ียงและความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน เพื่อก าหนดความส าคัญของแต่ละ

ระบบงานให้สอดคลอ้งกับเป้าหมายขององคก์ร รวมถึงให้ข้อเสนอแนะการด าเนินงานของหน่วยงานตรวจสอบภายใน 

คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นว่าระบบควบคมุภายในของบรษิัท มีความเพียงพอและเหมาะสม    

3. การบริหารความเสี่ยง  

บรษิัทมีคณะกรรมการบรหิารความเส่ียงเป็นผูร้บัผิดชอบ ดแูลการบรหิารความเส่ียงของบรษิัท โดยคณะกรรมการตรวจสอบ

ท าหนา้ที่สอบทานกบัผูบ้ริหาร เพื่อใหม้ั่นใจว่าบริษัทมีการจดัท าแผนการบริหารความเส่ียงและมีการติดตามการด าเนินการ

ประเมินความเส่ียงที่อาจเกิดขึน้จากสถานการณ์ สภาพแวดลอ้มทางธุรกิจที่เปล่ียนแปลงไปใหไ้ดผ้ลเพียงพอและเสนอ

ความเห็นให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณาปรับปรุง เพื่อให้การบริหารความเสียงมีประสิทธิภาพรวมทั้งปฏิบัติตาม

ขอ้ก าหนด และแนวทางของส านกังานคณะกรรมการก ากบัและส่งเสรมิการประกอบธุรกิจประกนัภยั (คปภ.) 

4. การสอบทานรายการทีเ่กี่ยวโยงกันหรือรายการทีอ่าจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน ์

คณะกรรมการตรวจสอบ ไดส้อบทานรายการระหว่างกนัหรือรายการท่ีอาจมีความขดัแยง้ทางผลประโยชนท์ี่เขา้ข่ายรายการ

เก่ียวโยงกันตามประกาศคณะกรรมการตลาดหลักทรพัยแ์ห่งประเทศไทย และคณะกรรมการก ากับหลักทรพัยแ์ละตลาด

หลกัทรพัย ์ผลการสอบทานรายการระหว่างกนัท่ีบรษิัทมีการด าเนินการกบัผูเ้ก่ียวขอ้งพบวา่ บรษิัทไดด้  าเนินการตามเงื่อนไข

การคา้ทั่วไป มีความเป็นธรรม สมเหตสุมผล และไม่ก่อใหเ้กิดการถ่ายเทผลประโยชน ์รวมทัง้มีการเปิดเผยขอ้มลูสารสนเทศ

อย่างครบถว้นและเพียงพอ โดยยึดถือการปฏิบัติตามนโยบายการก ากับดูแลกิจการที่ดี และตามประกาศคณะกรรมการ

ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 

5. การสอบทานการปฏิบัติตามกฎหมาย   

คณะกรรมการตรวจสอบไดส้อบทานการปฏิบัติงานและก ากับใหบ้ริษัทด าเนินกิจการต่างๆ อย่างถูกตอ้งตามระบบงาน           

ที่ก าหนดไว้ การด าเนินธุรกิจของบริษัทให้มีคุณธรรม บริษัทมีการปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และ                       

ตลาดหลักทรัพย์ ตลอดจนกฎหมายอื่นๆ ที่เก่ียวข้องกับการด าเนินธุรกิจของบริษัทโดยไม่พบข้อบ่งชี ้ที่ท  าให้เชื่อว่า                   

มีข้อบกพร่องเก่ียวกับการไม่ปฏิบัติตาม และ / หรือ การปฏิบัติที่ขัดหรือแย้งกับข้อก าหนด ระเบียบ และกฎหมาย                     

ที่เก่ียวขอ้ง บรษิัทมีการด าเนินการตามเงื่อนไขทางธุรกิจปกติอย่างถกูตอ้งและเหมาะสม 
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6. การพิจารณาเสนอแต่งตั้งผู้สอบบัญชีและค่าสอบบัญชี ประจ าปี 2568 

คณะกรรมการตรวจสอบไดพ้ิจารณาคดัเลือกผูส้อบบัญชีโดยพิจารณาจากผลการปฏิบัติงาน ความเป็นอิสระคุณสมบตัิ  

ทักษะความรู ้ความสามารถและประสบการณใ์นการตรวจสอบ ธุรกิจ และงบการเงินของบริษัทในปีที่ผ่านมา ตลอดจน

ค่าตอบแทนการสอบบญัชี คณะกรรมการตรวจสอบไดใ้หค้วามเห็นต่อคณะกรรมการบริษัท เพื่อน าเสนอที่ประชุมผูถื้อหุน้ 

ประจ าปี 2568 พิจารณาแต่งตัง้ผูส้อบบญัชีจาก บริษัท ฟอรว์ิส มาซารส์ จ ากัด เป็นผูส้อบบญัชีของบริษัท โดยมี นายสมภพ  

ผลประสาร ผูส้อบบัญชีรบัอนุญาตเลขที่ 6941  และ / หรือ นางสาวทิพวรรณ  พุ่มบา้นเซ่า ผูส้อบบัญชีรบัอนุญาตเลขที่ 

9552 และ / หรือ นางสาววรรณวฒัน ์ เหมชะญาติ ผูส้อบบญัชีรบัอนญุาตเลขที่ 7049 เป็นผูส้อบบญัชีบรษิัท ประจ าปี 2568 

โดยมีค่าตอบแทน ดงันี ้ 

ค่าสอบค่าสอบทานงบการเงิน 3 ไตรมาส จ านวน 705,000 บาท ค่าตรวจสอบงบการเงินประจ าปี สิน้สดุ ณ วนัที่ 31 ธันวาคม 

2568 จ านวน 1,225,500 บาท ค่าสอบทาน / ตรวจสอบรายงานการด ารงเงินกองทุน (RBC Report) ส าหรับงวด ณ  

วันท่ี 30 มิถุนายน 2568 จ านวน 170,000 บาท และ ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2568 จ านวน 200,000 บาท และเนื่องจากบริษัท 

ตอ้งจดัท างบการเงินตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบบัที่ 17 ที่มีผลบงัคบัใชใ้นปี 2568 บรษิัท ฟอรว์ิส มาซารส์ จ ากัด  

จึงไดเ้สนอค่าสอบทานการประยกุตใ์ชม้าตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบบัที่ 17 (ค่าบริการครัง้เดียว) จ านวน 300,000 บาท 

รวมค่าบรกิารสอบบญัชีในปี 2568 มีจ านวนทัง้สิน้ 2,600,000 บาท  

โดยสรุปการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ ในปี 2568 ไดต้ิดตามการด าเนินงานของบริษัทโดยใช้ความรู้

ความสามารถมีความเป็นอิสระอย่างเพียงพอ ตามหนา้ที่และความรบัผิดชอบท่ีไดร้ะบไุวใ้นกฎบตัรคณะกรรมการตรวจสอบ 

โดยมีความเห็นว่า บรษิัทไดจ้ดัท างบการเงินแสดงขอ้มลูอนัเป็นสาระส าคญัและเชื่อถือได ้สอดคลอ้งตามมาตรฐานการบญัชี

ที่รับรองทั่ วไป มีการเปิดเผยข้อมูล รายการระหว่างกัน หรือรายการที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้ทางผลประโยชน์  

อย่างเพียงพอ มีระบบการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี มีระบบการบรหิารความเส่ียงใหอ้ยู่ในระดบัที่ยอมรบัได ้มีระบบการควบคุม

ภายในท่ีเพียงพอกบัการด าเนินธุรกิจ รวมทัง้มกีารปฏิบตัิตามกฎหมาย ระเบียบ และขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินธุรกจิ

ของบรษิัทอย่างครบถว้น 

(ลงนาม) 

(นางผุดผ่อง  อาสิงสมานันท)์ 

ประธานกรรมการตรวจสอบ 
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เอกสารแนบ 6.2 รายงานคณะกรรมการบริหารความเส่ียง ประจ าปี 2568 

เรียน  ท่านผู้ถือหุ้น 

คณะกรรมการบริหารความเส่ียง บริษัท จรัญประกันภัย จ ากัด (มหาชน) ประกอบด้วยคณะกรรมการ และผู้บริหาร                               

ซึ่งเป็นผูท้รงคณุวฒุิ มีความรูแ้ละประสบการณ ์จ านวน 9 ท่าน ประกอบดว้ย 

1.  นายสุกิจ    จรัญวาศน ์ ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง 

2.  นายพนธ ์   ฐิติพานิชยางกูร กรรมการบริหารความเสี่ยง 

3.  นายกิตติพงศ ์   จรัญวาศน ์ กรรมการบริหารความเสี่ยง 

4.  นายโฆษิต    อังคสุวรรณ  กรรมการบริหารความเสี่ยง 

5.  นางสาวสุดารัตน ์   วิวรรธนะเดช  กรรมการบริหารความเสี่ยง 

6.  นางสาวกัญวรรณ    ไตรศักดิสุ์ริยันต ์ กรรมการบริหารความเสี่ยง 

7.  นายนพดล    สุวรรณการียก์ุล  กรรมการบริหารความเสี่ยง 

8.  นางสาวนภาภรณ ์   ธนังทอง  กรรมการบริหารความเสี่ยง 

9.  นายศรชัย    แก้วรากมุข  กรรมการบริหารความเสี่ยง 

โดยมี นายโฆษิต  อังคสุวรรณ ผูช้่วยกรรมการผูจ้ดัการดา้นบริหารความเส่ียง ท าหนา้ที่เป็นเลขาคณะกรรมการบริหารความ

เส่ียง 

คณะกรรมการบริหารความเส่ียงไดป้ฏิบัติหนา้ที่ตามที่ระบุไวใ้นกฎบัตรคณะกรรมการบริหารความเส่ียง  และสอดคลอ้งกับ

กฎหมาย กฎระเบียบ ขอ้บงัคบัตามที่หน่วยงานก ากับก าหนด ตามแนวทางการก ากับดแูลกิจการที่ดีของบริษัท โดยในปี 2568 

คณะกรรมการบรหิารความเส่ียงมีการประชมุรวมทัง้สิน้ 4 ครัง้ ซึ่งสามารถสรุปผลการด าเนินงาน โดยจ าแนกประเด็นความเส่ียง

ทัง้ 11 ดา้นไวด้งันี ้

1. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ เมื่อพิจารณาจากกลยุทธ์หลักที่จะใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ ให้เกิดประโยชน์อย่างสูงสุด  

ซึ่งบริษัทสามารถขยายผลไปสู่การปฏิบัติได้ในทุกๆ ส่วนงานมากยิ่งขึน้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการท างานโดยรวม  

ของบริษัท อีกทั้งเมื่อพิจารณาจากอัตราส่วนความเพียงพอของเงินกองทุน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2568 อยู่ที่รอ้ยละ 338  

ซึ่งอยู่ในระดบัความเส่ียงที่ยอมรบัได ้และสงูกว่าเกณฑท์ี่ส  านกังาน คปภ. ก าหนดไวท้ี่ไม่ต  ่ากว่ารอ้ยละ 140 

2. ความเสี่ยงด้านการรับประกันภัย เมื่อพิจารณาจากอัตราส่วนค่าใชจ้่ายการบริการประกันภัยสุทธิ ทุกผลิตภัณฑ์ ณ  

วนัท่ี 31 ธันวาคม 2568 อยู่ที่รอ้ยละ 88 อยู่ในระดบัความเส่ียงที่ยอมรบัได ้และสงูกว่าเกณฑท์ี่ส  านกังาน คปภ. ก าหนดไวท้ี่

ไม่สงูกว่ารอ้ยละ 100 

3. ความเสี่ยงด้านตลาด เมื่อพิจารณาจากอตัราส่วนผลตอบแทนจากการลงทนุ ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2568 อยู่ที่รอ้ยละ 2.62 

ซึ่งอยู่ในระดบัความเส่ียงที่ยอมรบัได ้
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4. ความเสี่ยงด้านเครดิต เมื่อพิจารณาจากอนัดบัความน่าเชื่อถือของบรษิัทประกันภยัต่อทัง้ในประเทศและต่างประเทศแลว้ 

ณ วันที่  31 ธันวาคม 2568 พบว่าบริษัทประกันภัยต่อในประเทศมีอัตราส่วนความเพียงพอของเงินกองทุนมากกว่า  

รอ้ยละ 200 และบริษัทประกันภัยต่อต่างประเทศมีอันดบัความน่าเชื่อถือตัง้แต่ระดับ A- ขึน้ไป ซึ่งอยู่ในระดบัความเส่ียง 

ที่ยอมรบัได ้

5. ความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง เมื่อพิจารณาจากอัตราส่วนสินทรัพย์สภาพคล่อง ณ วันที่  31 ธันวาคม 2568  

พบว่าอยู่ที่รอ้ยละ 420 ซึ่งอยู่ในระดบัความเส่ียงที่ยอมรบัได ้และสงูกว่าเกณฑท์ี่ทางส านกังาน คปภ. ก าหนดไวท้ี่ไม่ต  ่ากว่า  

รอ้ยละ 100 

6. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติการ เมื่อพิจารณาจากอตัราส่วนเบีย้ประกนัภยัคา้งรบัต่อเงนิกองทนุ ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2568 

พบว่าอยู่ที่รอ้ยละ 2 ซึ่งอยู่ในระดบัความเส่ียงที่ยอมรบัได ้และสงูกว่าเกณฑท์ี่ส  านกังาน คปภ. ก าหนดไวท้ี่ไม่สงูกว่ารอ้ยละ 

40 รวมถึงไม่พบรายการเหตุการณ์ผิดปกติ  (Incident Report) ที่ ส่งผลกระทบกับบริษัทในด้านการปฏิบัติการ 

ในปี 2568  

7. ความเสี่ยงด้านชื่อเสียง เมื่อพิจารณาจากจ านวนเรื่องรอ้งเรียนที่ไดร้บัจากคู่คา้ หรือผูเ้อาประกนัภยัพบว่ามีเล็กนอ้ย และ

อยู่ในระดับความเส่ียงที่ยอมรับได ้ซึ่งสามารถแกไ้ขไดเ้รียบรอ้ย โดยไม่ส่งผลกระทบกับชื่อเสียงของบริษัท และไม่พบ

รายงานเหตกุารณท์ี่เก่ียวขอ้งกบัการฉอ้ฉลใดๆ ภายในบรษิัทประจ าปี 2568 

8. ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  เมื่อพิจารณาจากจ านวนรายการที่ส่งผลกระทบต่อระบบหรือการปฏิบตัิงานของ

บรษิัท  รวมถึงจ านวนรายการความเสียหายที่เกิดจากภยัคกุคามทางไซเบอรน์ัน้ ไม่พบรายงานเหตกุารณใ์ดๆ ในปี 2568 ซึ่ง

ถือว่าอยู่ในระดบัความเส่ียงที่ยอมรบัได ้ 

9. ความเสี่ยงด้านมหันตภัย เมื่อพิจารณาจากจ านวนรายการและความเสียหายที่ตอ้งชดใชค้่าสินไหมทดแทนจริงเบี่ยงเบน

ไปจากค่าสินไหมทดแทนที่ไดม้ีการคาดการณ์ไวเ้ป็นอย่างมากอันเกิดจากเหตุการณข์นาดใหญ่นั้น ถึงแมจ้ะมีเหตุกาณ์

แผ่นดินไหวครัง้ใหญ่ เมื่อวันที่ 28 กุมภาพันธ์ 2568 และน า้ท่วมใหญ่ภาคใตใ้นช่วงปลายเดือนพฤศจิกายน 2568 ก็ตาม 

บรษิัทยงัสามารถชดใชค้่าสินไหมทดแทนได ้เมื่อพิจารณา ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2568 ก็อยู่ในระดบัความเส่ียงที่ยอมรบัได ้

10. ความเสี่ยงทีเ่กิดขึน้ใหม่ เมื่อพิจารณาจากจ านวนเหตกุารณต์่างๆ ที่ส่งผลกระทบใหเ้กิดความเสียหาย โดยเป็นเหตกุารณ์

ที่ไม่เคยเกิดขึน้หรือไม่มีประสบการณม์าก่อนนัน้ มีเพียงการน าส่งงบการเงินไตรมาส 1 ปี 2568 ที่ผูส้อบบญัชีไม่แสดงความ

คิดเห็น และงบการเงินไตรมาส 2 ปี 2568 ที่บริษัทไม่สามารถน าส่งหน่วยงานก ากับไดท้ันตามเวลาที่กฎหมายก าหนด  

ซึ่งบริษัทไดด้  าเนินการแกไ้ขแลว้เสร็จ ตัง้แต่วนัที่ 31 ตุลาคม 2568 และวนัที่ 14 พฤศจิกายน 2568  ตามล าดบั และไม่พบ

รายงานเหตกุารณใ์ดๆ เพิ่มเติมในปี 2568 เมื่อพิจารณา ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2568 ก็อยู่ในระดบัความเส่ียงที่ยอมรบัได ้
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11. ความเสี่ยงภายในกลุ่มธุรกิจ เมื่อพิจารณาจากการด าเนินธุรกิจของบริษัทที่ไม่มีกลุ่มธุรกิจ จึงส่งผลให้ความเส่ียงนี ้ 

ไม่มีผลกระทบใดๆ กบับรษิัท 

เมื่อพิจารณาภาพรวมความเส่ียงของบรษิัทแลว้ พบว่าบรษิัทมีแผนการบรหิารความเส่ียงที่มีประสิทธิภาพเพียงพอท่ีจะใชใ้นการ

บริหารความเส่ียงดา้นต่างๆ ที่เกิดขึน้ในบริษัท ซึ่งทางคณะกรรมการบริหารความเส่ียงไดพ้ิจารณาทบทวนผลของการบริหาร

ความเส่ียงในปีที่ผ่านมาแลว้ใหค้วามเห็นว่าสามารถใชก้รอบ และนโยบายการบรหิารความเส่ียงที่มีอยู่ในการด าเนินธุรกิจต่อไป

ได ้

 

 

(ลงนาม) 
(นายสุกิจ  จรัญวาศน)์ 

ประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง 
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