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THAILAND’S LEADER  
IN BUSINESS DECISIONING 
SOLUTIONS 

ผู้้�นำำ�ด้้านโซลููชัันเพื่่�อการตััดสิินใจอัันดัับหนึ่่�งของไทย





ผู้้�นำำ�ด้้านโซลููชั่่�นและบริิการด้้าน Business Data Analytics
Providing leading solutions and services for business data analytics

เพื่่�อให้้ลููกค้้าสามารถวิิเคราะห์์ข้้อมููลได้้อย่่างชาญฉลาด และตััดสิินใจได้้มีี 
ประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น พร้้อมก้้าวไปกัับลููกค้้า โดยเป็็นตััวจัักรสำำ�คััญ 
ในการผลัักดัันทุุกภาคส่่วนให้้ใช้้ข้้อมููลได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพนำำ�ไปสู่่� 
การพััฒนาประเทศอย่่างยั่่�งยืืน 

We enable customers with intelligent and valuable insights and smart  
decisioning with clients. Our goal is to become an effective catalyst for data  
integration towards sustainable business growth.



รวบรวม วิิเคราะห์์ และนำำ�เสนอข้้อมููลหลากหลายมิิติิจากทั่่�วทุุกมุุมโลก 
Discovering insights synthesized from various local and global 
data sources

ไม่่ว่่าจะเป็็นข้้อมููลบริิษััท งบการเงิิน ความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์์ ข้้อมููลด้้านสิ่่�งแวดล้้อม  
หรืือแม้้กระทั่่�งข้้อมููลบนโลกออนไลน์์ผ่่านมุุมมองอััจฉริิยะเพื่่�อช่่วยนำำ�ลููกค้้าเข้้าสู่่�ทศวรรษแห่่ง  
Digital Transformation และแปลงข้้อมููลมหาศาลเป็็นคำำ�ตอบให้้กัับคุุณ

We analyze multiple information layers including financial data, cybersecurity ratings, sustainability 
indicators and social listening results. We are positioned to usher in the new age of digital 
transformation with our services to  help you decide with confidence.

ยึึดมั่่�นตามวิิสััยทััศน์์ ในการเป็็นองค์์กรที่่�เพิ่่�มศัักยภาพให้้ธุุรกิิจ 
Striving towards our vision of empowering businesses

สามารถคว้้าโอกาสและบริิหารความเสี่่�ยง ผ่่านนวััตกรรม เทคโนโลยีี และข้้อมููลเชิิงลึึก จากความ
เชี่่�ยวชาญในการบริิหารจััดการข้้อมููลขนาดใหญ่่ BOL จึึงได้้รัับความเชื่่�อมั่่�นจากหน่่วยงานภาครััฐ 
สถาบัันการเงิินและบริิษััทเอกชน เพื่่�อจััดการ เชื่่�อมโยง และสัังเคราะห์์ฐานข้้อมููลในหลากหลายมิิติิ

We help clients to capture unique opportunities and manage risk through innovative 
technologies and insight – we have been entrusted by government organisations and financial 
intuitions to manage, aggregate and analyse data from critical perspectives.



วิิสััยทััศน์์ 
VISION

BOL’S CORPORATE VISION

เป็็นองค์์กรที่่�เพิ่่�มศัักยภาพให้้ธุุรกิิจสามารถคว้้าโอกาส 
และบริิหารความเสี่่�ยงผ่่านนวััตกรรมเทคโนโลยีีและ 
ข้้อมููลเชิิงลึึก

To empower businesses to capture unique 
opportunities and manage risk through 
innovative technologies and insight

พัันธกิิจ
MISSION

BOL’S CORPORATE MISSION

เป็็นผู้้�พััฒนาและนำำ�เสนอสิินค้้าและบริิการ 
นวััตกรรมใหม่่ที่่�มีีคุุณภาพเพื่่�อให้้ลููกค้้าได้้ทำำ�การตััดสิินใจ 
ทางธุุรกิิจที่่�ชาญฉลาด รวดเร็็ว และมีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น

To deliver innovative products and services of 
the highest quality for businesses to make smarter,  
faster and more efficient business decisions





1995 Established Business OnlineCo., Ltd. (BOL)
ก่่อตั้้�งบริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำำ�กััด

1996 Signed MOU with DBD to provide online 
information of registered companies in Thailand
เซ็็นสััญญา กัับ กรมพััฒนาธุรุกิจิการค้้า  
กระทรวงพาณิชิย์์เพื่่�อให้้บริิการข้้อมููลบริิษััท 
จดทะเบีียนออนไลน์์ในประเทศไทย

Bingo Product Launch
เปิิดตััวผลิิตภััณฑ์์ Bingo

1997

Joint Venture with Dun and Bradstreet (D&B),  
a world leading information provider
ร่่วมทุุนกัับ D&B ผู้้�ให้้บริิการข้้อมููลชั้้�นนำำ�ของโลก

1998

Set up Credit Burea และได้้รัับมอบหมาย 
ให้้เป็็นศูนูย์์ประมวลผล Credit Bureau

2000

DSS product launch พัฒันาเครื่�องมือืที่่�ช่่วยใน
การตััดสินิใจ Decision Support System (DSS)

2003

Listed on MAI Stock  
Exchange of Thailand

เข้้าจดทะเบีียนใน 
ตลาดหลัักทรััพย์์ MAI

2004

Established D&B(Thailand) Co., Ltd.
ก่่อต้ั้�งบริิษัทัย่่อย บริิษััท ดี ีแอนด์์ บีี  

(ประเทศไทย) จำำ�กััด

2006

2008 “200 Best Under A Billion”  
Award from Forbes Asia Magazine
ได้้รางวััล “200 Best Under A Billion”  
จากนิตยสาร Forbes Asia

CORPUS Product Launch
เปิิดตััวผลิติภััณฑ์์ CORPUS

2009

Development of 300,000 SME 
Financial Stress Score
พััฒนาตััวชี้้�วััดความเสี่่�ยงในรููปแบบของ 
Financial Stress Score ที่่�สามารถ
คาดการณ์ความเป็็นไปได้้ที่่� SME 
จะเกิดิวิิกฤตทางการเงิิน

Received first certification on ISMS  
in accordance with standards of  
ISO/IEC 27001:2005 from BVQI
ได้้รัับการรัับรองมาตรฐานระบบ 
บริิหารจััดการด้้านความมั่่�นคงปลอดภััย 
สารสนเทศ ISMS ตามมาตรฐาน ISO/IEC 
27001: 2005

ARM Product Launch  
เปิิดตััวผลิติภััณฑ์์ ARM

Partnership with FICO
ร่่วมมือืกัับ FICO

Sealed partnership for representation, 
SI, and support of SunGard solution 

in Asia ร่่วมมือืกัับ FIS

2010

พััฒนาการที่่�สำำ�คััญ
Significant Milestones
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“200 Best Under A Billion”  
Award from Forbes Asia Magazine
ได้้รางวััล “200 Best Under A Billion”  
จากนิติยสาร Forbes Asia

Received first certification on ISMS  
in accordance with standards of  
ISO/IEC 27001:2005 from BVQI
ได้้รัับการรัับรองมาตรฐานระบบ 
บริิหารจััดการด้้านความมั่่�นคงปลอดภััย 
สารสนเทศ ISMS ตามมาตรฐาน ISO/IEC 
27001: 2005

Enlite Product Launch
เปิิดตััวผลิติภััณฑ์์ ENLITE

2014

SMELink Product Launch
เปิิดตััวผลิติภััณฑ์์ SMELink

2015

Established BOL Digital Co., Ltd.
จััดต้ั้�งบริิษัทั บีโีอแอล ดิิจิิตอล จำำ�กััด

2017

MatchLink Product Launch
เปิิดตััวผลิติภััณฑ์์ MatchLink

2018

LGIS Product Release
เปิิดตััวผลิติภััณฑ์์ LGIS

Expansion to Vietnam
ขยายกิจิการไปยัังประเทศเวีียดนาม 
โดยร่วมจััดต้ั้�งบริิษัทั 
Business Information Co., Ltd.

2019

“200 Best Under A Billion” Award from 
Forbes Asia Magazine 
ได้้รางวััล “200 Best Under A Billion” 
จากนิติยสาร Forbes Asia

ESG Emerging List
ได้้รัับการคััดเลืือกให้้เข้้าอยู่่�ในทำำ�เนีียบ 
“บริิษัทัวิิถีียั่่�งยืืนที่่�น่่าลงทุนุ” หรืือ 
ESG Emerging List และเป็็น
หลัักทรััพย์์ใน Universe ของ
กลุ่่�มหลัักทรััพย์์ ESG100

2020

Corpus X Product Launch 
เปิิดตััวผลิติภััณฑ์์ Corpus X

2021

Privacy information management 
system certified by ISO/IEC 
27701:2019 which is an amendment 
to and extension of ISO/IEC 27001

บริิษัทัได้้รัับการรัับรองมาตรฐานการ
จััดการข้้อมูลูส่่วนบุคุคล Privacy 
Information Management System  
ตามมาตรฐาน ISO/IEC 27701:2019 
เป็็นส่่วนขยายจาก ISO/IEC27001

Introducing TPx, which is a tool 
to identify and verify the relationship 
between businesses to comply the 
Transfer pricing practice
เปิิดตััวระบบ TPx ซึ่่�งเป็็นเครื่�องมือืในการ
ตรวจสอบความสััมพัันธ์์ระหว่างกัันของ
ธุุรกิจิตามพรบ. Transfer Pricing

ได้้เป็็นพาร์เนอร์์กัับ SecurityScorecard 
ระบบประเมินิความปลอดภััยทางไซเบอร์์ที่่�ดีี
ที่่�สุดุ ติดิ 1 ใน 5 ของโลก
Become a partner with 
SecurityScorecard The best cyber 
security assessment system, ranked 
among the top 5 in the world

Received certification
for ISMS in accordance
with standards of
ISO/IEC 27701:2019
from BSI

2022

2023
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สารจากประธานกรรมการ และประธานกรรมการบริิหาร
Message from the Chairman of The Board and The Executive Chairman

เรีียน ท่่านผู้้�ถืือหุ้้�น

ในโลกธุุรกิิจ การเปลี่่�ยนแปลงเป็็นสิ่่�งที่่�เกิิดขึ้้�นอยู่่�เสมอและไม่่สามารถหลีีกเลี่่�ยงได้้ โดยเฉพาะในธุุรกิิจด้้านข้้อมููลและเทคโนโลยีีที่่�บริิษััท บิิซิิเนส 
ออนไลน์์ จำกััด (มหาชน) (บริิษััทฯ) ดำเนิินการอยู่่� ในปีี 2566 การเปลี่่�ยนแปลงได้้ช่่วยสร้้างโอกาสในการต่่อยอดทางธุุรกิิจให้้แก่่บริิษััทฯ เช่่น 
นโยบายเชิิงกลยุุทธ์์ระดัับชาติิที่่�เปิิดโอกาสสำหรัับโครงการการจััดการข้้อมููลและการบริิหารความเสี่่�ยงที่่�เพิ่่�มสููงขึ้้�น การให้้ความสนใจด้้านการ
กำกัับ การปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์ และเครื่่�องมืือทางการตลาดขั้้�นสููงที่่�ได้้รัับกระแสมาจากต่่างประเทศ หรืือความผัันผวนทางเศรษฐกิิจที่่�ส่่งผลให้้
เกิดิความสนใจในด้า้นการเงินิและแหล่่งข้อ้มููลทางเลืือกใหม่่ทั้้�งจากภาครัฐัและเอกชนมากยิ่่�งขึ้้�น ภููมิทิัศัน์ท์ี่่�เปลี่่�ยนแปลงนี้้�ช่่วยเปิดิโอกาสให้บ้ริษิัทัฯ 
ได้้เสริิมสร้้างความร่่วมมืือกัับหน่่วยงานภาครััฐ และส่่งเสริิมความเป็็นพัันธมิิตรกัับสถาบัันการเงิินให้้มีีมากขึ้้�น นอกจากนี้้� ยัังปููทางการเติิบโตให้้
กัับผลิิตภััณฑ์์หลัักของบริิษััทฯ เช่่น Corpus X, Enlite Premium และแพลตฟอร์์ม Finance Analytics และ Risk Analytics ของ D&B

ในขณะเดีียวกััน การเปลี่่�ยนแปลงก็็นำมาสู่่�ความท้้าทายด้้วยเช่่นกััน เช่่น ภาวะเศรษฐกิิจซบเซา ภาวะการแข่่งขัันเพื่่�อสรรหาบุุคลากรที่่�เหมาะสม
สำหรัับองค์์กร รวมถึึงการโจมตีีทางไซเบอร์์ อย่่างไรก็็ตาม บริิษััทฯ ยัังคงพััฒนาตนเองและท้้าทายขีีดจำกััดเพ่ื่�อปรัับตััวและตอบสนองต่่อ 
ความต้้องการที่่�เปลี่่�ยนไปของผู้้�เกี่่�ยวข้้องทั้้�งภายในและภายนอก โดยใช้้กลยุุทธ์การตลาดใหม่่ๆ การขยายพัันธมิตรทางธุุรกิิจ และการลงทุุนใน
การปรัับปรุุงผลิิตภััณฑ์์ กระบวนการ และการพััฒนาบุุคลากรอย่่างต่่อเนื่่�อง

ด้้วยความต้้องการในการใช้้ข้้อมููลและการวิิเคราะห์์ที่่�เติิบโตอย่่างต่่อเนื่่�อง ส่่งผลให้้บริิษััทและบริิษััทย่่อย (กลุ่่�มบริิษััท) ยัังมีีอััตราการเติิบโต 
อัันน่่าพอใจ โดยงบกำไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จสำหรัับปีี สิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม 2566 กลุ่่�มบริิษััทมีีรายได้้รวมอยู่่�ที่่� 789.4  ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 
12.9 เมื่่�อเทีียบกัับปีีก่่อน และส่่งผลให้้กลุ่่�มบริิษััทมีีกำไรสุุทธิิหลัังหัักภาษีีจำนวน 290.3 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นจากปีีที่่�แล้้ว จำนวน 19.6 ล้้านบาท

บริษิัทัฯ ขอขอบคุุณผู้้�ถืือหุ้้�น ลููกค้้า พันัธมิตรทางธุรุกิิจ ตลอดจนคณะกรรมการ ผู้้�บริิหาร พนัักงาน และผู้้�มีีอุปการคุุณ ทุกุท่่าน ที่่�ได้้ให้้การสนับสนุน
การดำเนิินงานของบริิษััทด้้วยดีีเสมอมา เรามีีความมุ่่�งมั่่�นและตั้้�งใจที่่�จะดำเนิินกิิจการอย่่างมีีธรรมาภิิบาล เพ่ื่�อสร้้างผลตอบแทนให้้แก่่ 
ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทุุกภาคส่่วน รวมถึึงพััฒนาองค์์กรอย่่างต่่อเนื่่�องเพื่่�อก้้าวไปสู่่�การพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนต่่อไป

ขอขอบคุุณที่่�ไว้้วางใจบริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำกััด (มหาชน) มาโดยตลอด
ขอแสดงความนัับถืือ,

(นายแจ็็ค มิินทร์์ อิิงค์์ธเนศ)
(Mr. Jack Min Intanate)
ประธานกรรมการบริิหาร
Executive Chairman

(นายบรรยงค์์ ลิ้้�มประยููรวงศ์์)
(Mr. Banyong Limprayoonwong)

ประธานกรรมการ
Chairman



Dear Valued Shareholders,

Change is an inherent and ongoing aspect of the business landscape, particularly in the dynamic data and technological 
industry that Business Online PCL (BOL) operates within. The year 2023 presented various changes that have given 
rise to opportunistic shifts, such as national strategic policies opening avenues for data and risk management projects, 
international business trends fostering interest in compliance and advanced marketing tools, and economic fluctuations 
sparking interest in financial and alternative data sources from both the public and private sectors. This evolving 
landscape has allowed us to ignite collaborations with key strategic government sectors and strengthen our alliances 
with financial institutions. It has also paved the growth for our organic products, namely Corpus X, Enlite Premium 
and Finance and Risk Analytics of the D&B platforms.

At the same time, change can also present interesting challenges - whether it be a subdued economy, progressive 
competition for talent and cybersecurity concerns. However, BOL continues to push its boundaries to adapt and 
meet the evolving needs for both internal and external stakeholders by embracing new marketing strategies, expanding 
its partnerships, and investing in continuous product, process, and people improvement. 

In the face of growing demand for information and analytics services, Business Online PCL and its subsidiaries (the 
Group) have achieved commendable growth. As of December 31, 2023, the Group generated total revenue of 789.4 
million baht, reflecting an 12.9% increase from the previous year. The Group’s net profit after tax stands at 290.3 
million baht, which is an increase of 19.6 million baht from the net profit of the previous year. 

We extend our heartfelt gratitude to our shareholders, customers, business partners, directors, executives, employees, 
and all other stakeholders who have steadfastly supported our business operations. Our commitment to operating 
under the principles of good corporate governance remains unwavering, with the goal of delivering high yields to all 
stakeholders and continually evolving our organization for sustainable growth.

Thank you for your continued trust in Business Online PCL.
Sincerely,

(นายแจ็็ค มิินทร์์ อิิงค์์ธเนศ)
(Mr. Jack Min Intanate)
ประธานกรรมการบริิหาร
Executive Chairman

(นายบรรยงค์์ ลิ้้�มประยููรวงศ์์)
(Mr. Banyong Limprayoonwong)

ประธานกรรมการ
Chairman
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นายชััยพร เกีียรติินัันทวิิมล
Mr. Chaiyaporn Kiatnuntavimon
กรรมการ กรรมการบริิหาร ผู้้�จััดการใหญ่่ 
และกรรมการบรรษััทภิิบาลและความยั่่�งยืืน
Director, Executive Committee, Chief Executive Officer 
and Corporate Governance and Sustainability 
Committee

นางสาวสุุธีีรา ศรีี ไพบููลย์์
Ms. Suteera Sripaibulya
กรรมการอิิสระ กรรมการตรวจสอบ และ 
กรรมการสรรหา และพิิจารณาค่่าตอบแทน
Independent Director, Audit Committee, 
Nomination and Remuneration Committee

นางสาวอธิิตา วรพัันธ์์ โตวััน  
Ms. Atitavoraphan Towan 
กรรมการบริิหาร 
และผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายการตลาด
Executive Committee 
and Chief Marketing Officer

นางสาวปาริิศรา จตุุรพิิธเจริิญ
Ms. Parissara Jaturaphitjaroen
กรรมการ กรรมการบริิหาร  
และผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายบััญชีีและการเงิิน
Director, Executive Committee 
and Chief Financial Officer

นายแจ็็ค มิินทร์์ อิิงค์์ธเนศ
Mr. Jack Min Intanate
กรรมการ และประธานกรรมการบริิหาร
Director and Executive Chairman

นางสาวมีีนา อิิงค์์ธเนศ
Ms. Mina Intanate
กรรมการ กรรมการบริิหาร  
ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายบริิหาร  
กรรมการบรรษััทภิิบาลและความยั่่�งยืืน 
และเลขานุุการบริิษััท
Director, Executive Committee, Chief Operating Officer, 
Corporate Governance and Sustainability Committee 
and Company Secretary

นายเอริิค แฮมเบอร์์เกอร์์ บาลาซ่่า
Mr. Erick Hamburger Barraza
กรรมการ
Director

ผศ. ดร. การดีี เลีียวไพโรจน์์
Asst. Prof. Dr. Karndee Leopairote
กรรมการอิิสระ กรรมการตรวจสอบ และ
กรรมการสรรหา และพิิจารณาค่่าตอบแทน
Independent Director, Audit Committee, 
Nomination and Remuneration Committee

นายอนัันต์์ ตัังทััตสวััสดิ์์�
Mr. Anant Tangtatswas
กรรมการอิิสระ รองประธานกรรมการ ประธานกรรมการตรวจสอบ
ประธานกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน  
และประธานกรรมการบรรษััทภิิบาลและความยั่่�งยืืน
Independent Director, Vice Chairman, Chairman of  
Audit Committee, Chairman of Nomination and 
Remuneration Committee, Chairman of Corporate 
Governance and Sustainability Committee

นางสาวชไมพร อภิิกุุลวณิิช
Ms. Chamaiporn Apikulvanich
กรรมการ และที่่�ปรึึกษาผู้้�บริิหาร
Director and Executive Advisor

นางสาวมานิิดา ซิินเมอร์์แมน
Ms. Manida Zinmerman
กรรมการอิิสระ กรรมการตรวจสอบ และ
กรรมการสรรหา และพิิจารณาค่่าตอบแทน
Independent Director, Audit Committee, 
Nomination and Remuneration Committee

นางสาวอิินทิิรา อิินทุุรััตนา
Ms. Intira Inturattana
กรรมการบริิหาร ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายข้้อมููล  
และกรรมการบรรษััทภิิบาลและความยั่่�งยืืน 
Executive Committee, Chief Data Officer and  
Corporate Governance and Sustainability Committee

นายบรรยงค์์ ลิ้้�มประยููรวงศ์์
Mr. Banyong Limprayoonwong
กรรมการอิิสระ และประธานกรรมการ
Independent Director and Chairman of the Board
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คณะกรรมการและคณะกรรมการบริิหาร
The Board of Directors and The Executive Committee
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บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำำ�กััด (มหาชน)12



ประวััติิคณะกรรมการ
Profiles of The Board of Directors

 การศึึกษา
•	 ปริิญญา นิิติิศาสตรบััณฑิิต มหาวิิทยาลััยรามคำแหง
•	 รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณัฑิติ (รป.ม.) สถาบันับัณัฑิติพัฒันบริหิารศาสตร์
•	 ปริิญญาบััตร วิิทยาลััยป้้องกัันราชอาณาจัักร วปอ. 2546 (วปม. 1)  

สถาบัันการป้้องกัันประเทศ
•	 ประกาศนีียบัตัร หลัักสููตรนักับริหิารระดับัสููง (นบส. 1) รุ่่�นที่่� 32 วิทิยาลัยันักับริิหาร ก.พ. 
•	 ประกาศนีียบััตร หลัักสููตรการกำกัับดููแลกิิจการ “สำหรัับกรรมการและผู้้�บริิหารระดัับสููง” 

ของรััฐวิิสาหกิิจและองค์์การมหาชน รุ่่�นที่่� 7/2557 สถาบัันพััฒนากรรมการ 
และผู้้�บริิหารระดัับสููงภาครััฐ (PDI) 

•	 วุุฒิิบััตร หลัักสููตร ผู้้�บริิหารระดัับสููงด้้านการค้้าและการพาณิิชย์์ (TEPCoT) รุ่่�นที่่� 3 
สถาบัันวิิทยาการการค้้า

•	 ประกาศนีียบััตร หลัักสููตร Director Accreditation Program (DAP)  
รุ่่�นที่่� 111/2557 สมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย (IOD) 

•	 ประกาศนีียบััตร หลัักสููตร Role of the Chairman Program (RCP)  
รุ่่�นที่่� 43/2561 สมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย (IOD) 

 Education

•	 Bachelor of Laws, Ramkhamhaeng University 
•	 Master of Public Administration,  

National Institute of Development Administration
•	 Certificate, Thailand National Defence College (2003) 
•	 Certificate, Senior Executive Program (Class 32)
•	 Certificate, Public Director Certification Program (Class 7/2014),  

Public Director Institute (PDI)
•	 Certificate, Top Executive Program in Commerce & Trade (TEPCOT) 

(Class 3/2010), Commerce Academy
•	 Certificate, Director Accreditation Program (DAP) (Class 111/2014),  

Thai Institute of Director (IOD)
•	 Certificate, Role of the Chairman Program (RCP) (Class 43/2018),  

Thai Institute of Director (IOD)

สััดส่่วนการถืือหุ้้�น ณ 28 ธ.ค. 2566 (%) : ไม่่มีี
การเปลี่่�ยนแปลงจำำ�นวนหุ้้�นระหว่่างปีี (หุ้้�น) : ไม่่มีี
การถืือหุ้้�นทางอ้้อมของคู่่�สมรสและบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ  
: ไม่่มีี
วัันที่่�แต่่งตั้้�ง 29-3-2561 /จำำ�นวนปีีที่่�เป็็นกรรมการ 6 ปีี

Shareholding Percentage (as of 28 Dec 2023) : None
Changes in number of shares during the year (Shares) : None
The indirect shareholding of spouse and children  
who have not come of age : None
Appointment Date : 29-3-2018 / Duration of Directorship : 6 Years

 ประสบการณ์์ย้้อนหลััง 5 ปีี

•	 การดำำ�รงตำำ�แหน่่งในบริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย

2561 - ปััจจุุบััน	 ประธานกรรมการ

	 บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำกััด (มหาชน)

2556 - 2563	 ที่่�ปรึึกษากลุ่่�มงานกฎหมาย

	ธ นาคารไทยพาณิิชย์์ จำกััด (มหาชน)	

•	 การดำำ�รงตำำ�แหน่่งในกิิจการที่่�ไม่่ใช่่บริิษััทจดทะเบีียน / องค์์กรอื่่�น 

2556 - ปััจจุุบััน	 ที่่�ปรึึกษาคณะกรรมการ
	 บริิษััท ทิิพยประกัันชีีวิิต จำกััด (มหาชน)
2561 - ปััจจุุบััน	 ที่่�ปรึึกษาคณะกรรมการบริิหาร
	 บริิษััท ทิิพยประกัันชีีวิิต จำกััด (มหาชน)
2557 - ปััจจุุบััน	 ที่่�ปรึึกษากฎหมาย
	 บริิษััท กฎหมายเอสซีีจีี จำกััด
2552 - 2556	 อธิิบดีี กรมพััฒนาธุุรกิิจการค้้า
	 กระทรวงพาณิิชย์์
2551 - 2552	ผู้้�ต รวจราชการระดัับกระทรวง
	 กระทรวงพาณิิชย์์
2546 - 2551	 รองอธิิบดีี กรมทรััพย์์สิินทางปััญญา
	 กระทรวงพาณิิชย์์

 5 Years’ Work Experience

•	 Positions in SET-listed Companies

2018 - Present	 Chairman of the Board	
	 Business Online Public Company Limited
2013-2020	 Advisor, Legal Function
	 Siam Commercial Bank Public Company Limited

•	 Positions in Other Non-listed Companies / Organizations

2013 - Present 	 Advisor to the Board of Directors		
Dhipaya Life Assurance Public Company Limited

2018 - Present 	 Advisor to the Excutive Committee		
Dhipaya Life Assurance Public Company Limited

2014 - Present 	 Legal Advisor				  
SCG Legal Counsel Company Limited

2009 - 2013	 Director General				  
Department of Business Development,  
Ministry of Commerce

2008 - 2009	 Inspector General of The Ministry		
Ministry of Commerce

2003 - 2008	 Deputy Director General			 
Department of Intellectual Property,  
Ministry of Commerce

นายบรรยงค์์ ลิ้้�มประยููรวงศ์์
Mr. Banyong Limprayoonwong

อายุุ 70 ปีี / Age 70 years old

กรรมการอิิสระ และประธานกรรมการ
	 Independent Director and Chairman of the Board	
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นายแจ็็ค มิินทร์์ อิิงค์์ธเนศ
Mr. Jack Min Intanate

อายุุ 69 ปีี / Age 69 years old

กรรมการ และประธานกรรมการบริิหาร
Director and Executive Chairman

 การศึึกษา
•	 ปริิญญาวิิทยาศาสตร์์ดุุษฎีีบััณฑิิตกิิตติิมศัักดิ์์�  ( เทคโนโลยีีสารสนเทศ)  

คณะวิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยีี มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลธััญบุุรีี
•	 ปริญิญานิิติศิาสตรดุุษฎีีบัณฑิติกิติติมิศักัดิ์์� Dominican University of California, 

ประเทศสหรััฐอเมริิกา
•	 ปริิญญาวิิทยาศาสตรดุุษฎีีบััณฑิิตกิิตติิมศัักดิ์์� (วท.ด. กิิตติิมศัักดิ์์�) สาขาวิิชาระบบ

สารสนเทศเพื่่�อการจััดการ มหาวิิทยาลััยมหาสารคาม
•	 ปริิญญาวิิทยาศาสตร์์บััณฑิิตกิิตติิมศัักดิ์์� (วิิทยาการคอมพิิวเตอร์์) คณะวิิศวกรรม

และเทคโนโลยีีการเกษตร มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลธััญบุุรีี
•	 ปริิญญาตรีี คณะสถาปััตยกรรมศาสตร์์ Fu Hsing Institute of Technology , 

ประเทศไต้้หวััน
•	 ประกาศนีียบััตร หลัักสููตรวิิทยาการประกัันภััยระดัับสููง (วปส.) รุ่่�นที่่� 1 สำนัักงาน 

คณะกรรมการกำกัับและส่่งเสริิมการประกอบธุุรกิิจประกัันภััย (คปภ.) ปีี 2554
•	 ประกาศนีียบััตร โครงการ Role of The Chairman Program (RCP) (12/2548) 
•	 ประกาศนีียบััตร โครงการ Director Accredited Program (DAP) (2548) 

 Education
•	 Honorary Doctoral Degree of Science (Information Technology), 

Rajamangala University of Technology Thanyaburi, Thailand
•	 Honorary Doctoral Degree of Laws, Dominican University of California, USA
•	 Honorary Doctoral Degree of Science (Information Technology  

for Management), Mahasarakham University, Thailand
•	 Honorary Degree of Computer Science, Rajamangala University  

of Technology Thanyaburi, Thailand
•	 Bachelor of Architecture, Fu Hsing Institute of Technology, Taiwan
•	 Certificate Thailand Insurance Leadership Program Class 1/2011,  

Office of Insurance Commission (OIC)
•	 Certificate The Role of The Chairman Program (RCP) 12/2005 (IOD)
•	 Certificate Director Accredited Program (DAP) 2005 (IOD)

สััดส่่วนการถืือหุ้้�น ณ 28 ธ.ค. 2566 (%) : 5.982%
การเปลี่่�ยนแปลงจำำ�นวนหุ้้�นระหว่่างปีี (หุ้้�น) : ไม่่มีี
การถืือหุ้้�นทางอ้้อมของคู่่�สมรสและบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ  
: ไม่่มีี
วัันที่่�แต่่งตั้้�ง 24-10-2546 /จำำ�นวนปีีที่่�เป็็นกรรมการ 21 ปีี

Shareholding Percentage (as of 28 Dec 2023) : 5.982%
Changes in number of shares during the year (Shares) : None
The indirect shareholding of spouse and children  
who have not come of age : None
Appointment Date : 24-10-2003 / Duration of Directorship : 21 Years

 ประสบการณ์์ย้้อนหลััง 5 ปีี

•	 การดำำ�รงตำำ�แหน่่งในบริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย

2546 - ปััจจุุบััน		  กรรมการ และประธานกรรมการบริิหาร	
บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำกััด (มหาชน)

2532 - ม.ค. 2566		ผู้้�ก่่ อตั้้�งและกรรมการ และประธานกรรมการบริิหาร	
บริิษััท เออาร์์ไอพีี จำกััด (มหาชน)

2539 - 2562		  กรรมการ และประธานกรรมการบริิหาร	
บริิษััท ไอทีี ซิิตี้้� จำกััด (มหาชน)

2554 - ปััจจุุบััน		  กรรมการ					  
บริิษััท เอส พีี วีี ไอ จำกััด (มหาชน)

2556 - 2560		  กรรมการ และประธานกรรมการบริิหาร		
บริิษััท เอสวีีโอเอ จำกััด (มหาชน)	

•	 การดำำ�รงตำำ�แหน่่งในกิิจการที่่�ไม่่ใช่่บริิษััทจดทะเบีียน / องค์์กรอื่่�น 

2530 - ปััจจุุบััน		  กรรมการ	บริิษััท กลุ่่�มแอดวานซ์์ รีีเสิิร์์ช จำกััด
2532 - ปััจจุุบััน 		  กรรมการ	
		  บริิษััท เอ.อาร์์.แอ็็คเคานติ้้�ง คอนซััลแตนท์์ จำกััด
2537 - ปััจจุุบััน 		  กรรมการ	บริิษััท เวนเจอร์์ โพรไฟล์์ จำกััด
2538 - 2564		  ประธานกรรมการ บริิษััท คอร์์แอนด์์พีีค จำกััด 
2538 - ปััจจุุบััน 		  กรรมการ	บริิษััท เอเน็็ต จำกััด
2542 - ม.ค.2565		  กรรมการ	บริิษััท เออาร์์ไอทีี จำกััด
2543 - ปััจจุุบััน		  กรรมการ	บริิษััท ข้้อมููลเครดิิตแห่่งชาติิ จำกััด
2549 - ปััจจุุบััน		  ประธานกรรมการ 

บริิษััท ดีี แอนด์์ บีี (ประเทศไทย) จำกััด
2551 - ปััจจุุบััน		  กรรมการ	บริิษััท เอบิิคส์์ ดีีเวลลอปเมนต์์ จำกััด
2560 - ปััจจุุบััน		  ประธานกรรมการ 

บริิษััท บีีโอแอล ดิิจิิตอล จำกััด

 5 Years’ Work Experience

•	 Positions in SET-listed Companies
2003 - Present 		  Director & Executive Chairman		

Business Online Public Company Limited
1989 - Jan 2023		  Founder & Director & Executive Chairman	

ARIP Public Company Limited
1996 - 2019		  Director & Executive Chairman		   

IT City Public Company Limited
2011 - Present		  Director					   

S P V I Public Company Limited
2013 - 2017		  Director & Executive Chairman		

SVOA Public Company Limited
•	 Positions in Other Non-listed Companies / Organizations

1987 - Present		  Director	
		  Advanced Research Group Company Limited
1989 - Present		  Director			    

A.R. Accounting Consultant Company Limited
1994 - Present		  Director		   

Venture Profile Company Limited
1995 - 2021		  Chairman of the Board	  

Core & Peak Company Limited
1995 - Present		  Director, ANET Company Limited
1999 - Jan 2022		  Director, ARIT Company Limited
2000 - Present		  Director			    

National Credit Bureau Company Limited
2006 - Present 		  Chairman of the Board 

D&B (Thailand) Company Limited
2008 - Present		  Director  

ABIKS Development Company Limited
2017 - Present		  Chairman of the Board 

BOL Digital Company Limited

บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำำ�กััด (มหาชน)14



 การศึึกษา

•	 ปริิญญา บริิหารธุุรกิิจมหาบััณฑิิต มหาวิิทยาลััยโคลััมเบีีย  
มหานครนิิวยอร์์ค สหรััฐอเมริิกา

•	 ปริิญญา เศรษฐศาสตรบััณฑิิต มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์
•	 หลัักสููตรการป้้องกัันราชอาณาจัักรภาครััฐร่่วมเอกชน  

วิิทยาลััยป้้องกัันราชอาณาจัักร (วปรอ.377) 
•	 ประกาศนีียบััตร โครงการ Director Accredited Program (DAP) รุ่่�นที่่� 

85/2553
•	 ประกาศนีียบััตร โครงการ Risk Management Committee Program (RMP) 

(รุ่่�นที่่� 2/2557) 

 Education

•	 Master of Business Administration (Finance),  
Columbia University, NYC, USA 

•	 Bachelor of Arts (Economics), Thammasat University 
•	 Thailand National Defence College (Joint Government  

- Private Sectors Program - Class 377)
•	 Certificate Director Accredited Program (DAP) 85/2010 (IOD)
•	 Certificate Risk Management Committee Program (RMP)  

Class 2/2014 (IOD)

สััดส่่วนการถืือหุ้้�น ณ 28 ธ.ค. 2566 (%) : 0.098%
การเปลี่่�ยนแปลงจำำ�นวนหุ้้�นระหว่่างปีี (หุ้้�น) : ไม่่มีี
การถืือหุ้้�นทางอ้้อมของคู่่�สมรสและบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ  
: ไม่่มีี
วัันที่่�แต่่งตั้้�ง 09-08-2553 /จำำ�นวนปีีที่่�เป็็นกรรมการ 14 ปีี

Shareholding Percentage (as of 28 Dec 2023) : 0.098%
Changes in number of shares during the year (Shares) : None
The indirect shareholding of spouse and children  
who have not come of age : None
Appointment Date : 09-08-2010 / Duration of Directorship : 14 Years

 ประสบการณ์์ย้้อนหลััง 5 ปีี

•	 การดำำ�รงตำำ�แหน่่งในบริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย

2553 - ปััจจุุบััน 		  กรรมการอิิสระ และประธานกรรมการตรวจสอบ 	
บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำกััด (มหาชน)

2557 - ปััจจุุบััน		  ประธานกรรมการสรรหา และพิิจารณาค่่าตอบแทน	
บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำกััด (มหาชน)

2561 - ปััจจุุบััน		  ประธานกรรมการบรรษััทภิิบาลและความยั่่�งยืืน		
บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำกััด (มหาชน)

2555 - ก.พ. 2559		 กรรมการอิิสระ และกรรมการตรวจสอบ		
บริิษััท เอสวีีโอเอ จำกััด (มหาชน) 

ก.พ. 2559 - ปััจจุุบััน 	 กรรมการอิิสระ และประธานกรรมการตรวจสอบ	
บริิษััท เอสวีีโอเอ จำกััด (มหาชน)	

•	 การดำำ�รงตำำ�แหน่่งในกิิจการที่่�ไม่่ใช่่บริิษััทจดทะเบีียน / องค์์กรอื่่�น 

2548 - ปััจจุุบััน		  กรรมการ		
		  บริิษััท กรีีนสปอต จำกััด	

 5 Years’ Work Experience

•	 Positions in SET-listed Companies

2010 - Present		  Independent Director &  
Chairman of Audit Committee	  
Business Online Public Company Limited

2014 - Present		  Chairman of Nomination and Remuneration 
Committee	  
Business Online Public Company Limited

2018 - Present		  Chairman of Corporate Governance and 
Sustainability Committee	  
Business Online Public Company Limited

2012 - Feb 2016		 Independent Director & Audit Committee		
SVOA Public Company Limited

Feb 2016 - Present	 Independent Director &  
Chairman of Audit Committee  
SVOA Public Company Limited

•	 Positions in Other Non-listed Companies / Organizations

2005 - Present		  Director 	 
Green Spot Company Limited

นายอนัันต์์ ตัังทััตสวััสดิ์์�
Mr. Anant Tangtatswas
อายุุ 73 ปีี / Age 73 years old

กรรมการอิิสระ รองประธานกรรมการ  
ประธานกรรมการตรวจสอบ  

ประธานกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน  
และ ประธานกรรมการบรรษััทภิิบาลและความยั่่�งยืืน

Independent Director, Vice Chairman,  
Chairman of Audit Committee, Chairman of Nomination and 

Remuneration Committee and Chairman of Corporate  
Governance and Sustainability Committee
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นางสาวชไมพร อภิิกุุลวณิิช
Ms. Chamaiporn Apikulvanich

อายุุ 62 ปีี / Age 62 years old

กรรมการ และที่่�ปรึึกษาผู้้�บริิหาร
Director and Executive Advisor

 การศึึกษา

•	 พััฒนบริิหารศาสตร์์มหาบััณฑิิตทางสถิิติิประยุุกต์์ เกีียรติินิิยมดีีมาก  
สถาบัันบััณฑิิตพััฒนบริิหารศาสตร์์

•	 ปริิญญา เศรษฐศาสตรบััณฑิิต เกีียรติินิิยมอัันดัับสอง มหาวิิทยาลััยหอการค้้าไทย
•	 ประกาศนีียบััตร โครงการ Director Accredited Program (DAP) (2547)
•	 ประกาศนีียบััตร Fostering a Board and Management Team (2548)
•	 ประกาศนีียบััตร โครงการ Driving Company Success with IT Governance 

(ITG) รุ่่�นที่่� 1/2559
•	 ประกาศนีียบััตร หลัักสููตร Executive Development Program (EDP) รุ่่�นที่่� 6
•	 ประกาศนีียบััตร โครงการ Cryptoasset Revolution รุ่่�นที่่� 1
•	 ประกาศนีียบััตร หลัักสููตร 2 MORROW SCALER รุ่่�นที่่� 5

 Education

•	 Master of Applied Statist ics (Computer Science, HONS.) ,  
National Institute of Development Administration (NIDA)

•	 Bachelor of Arts (Economics, 2nd Class Hons.), University of the  
Thai Chamber of Commerce

•	 Certificate Director Accredited Program (DAP) 2004 (IOD)
•	 Certificate Fostering a Board and Management Team 2005
•	 Certificate Driving Company Success with IT Governance (ITG)  

Class 1/2016
•	 Certificate Executive Development Program (EDP) Class 6
•	 Certificate Cryptoasset Revolution Class 1
•	 Certificate 2 MORROW SCALER PROGRAM #5 Class

สััดส่่วนการถืือหุ้้�น ณ 28 ธ.ค. 2566 (%) : 0.652% 
การเปลี่่�ยนแปลงจำำ�นวนหุ้้�นระหว่่างปีี (หุ้้�น) : ไม่่มีี
การถืือหุ้้�นทางอ้้อมของคู่่�สมรสและบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ  
: ไม่่มีี
วัันที่่�แต่่งตั้้�ง 24-10-2546 /จำำ�นวนปีีที่่�เป็็นกรรมการ 21 ปีี

Shareholding Percentage (as of 28 Dec 2023) : 0.652% 
Changes in number of shares during the year (Shares) : None
The indirect shareholding of spouse and children  
who have not come of age : None
Appointment Date : 24-10-2003 / Duration of Directorship : 21 Years

 ประสบการณ์์ย้้อนหลััง 5 ปีี

•	 การดำำ�รงตำำ�แหน่่งในบริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย

มิิ.ย.2565 - ปััจจุุบััน	 กรรมการ และ ที่่�ปรึึกษาผู้้�บริิหาร	  
บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำกััด (มหาชน)

2546 - พ.ค.2565		  กรรมการ และผู้้�จััดการใหญ่่		
บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำกััด (มหาชน)

2561 - พ.ค.2565		  กรรมการบรรษััทภิิบาล		   
บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำกััด (มหาชน)	

•	 การดำำ�รงตำำ�แหน่่งในกิิจการที่่�ไม่่ใช่่บริิษััทจดทะเบีียน / องค์์กรอื่่�น 

2549 - พ.ค.2565		  กรรมการ	 
บริิษััท ดีี แอนด์์ บีี (ประเทศไทย) จำกััด

2557 - 2563		  กรรมการ	 
บริิษััท อีีคาร์์ทสตููดิิโอ จำกััด

2559 - 2563		  กรรมการ			   
บริิษััท แท็็กซี่่�-บีีม จำกััด

2560 - พ.ค.2565		  กรรมการ	 
บริิษััท บีีโอแอล ดิิจิิตอล จำกััด

2562 - พ.ค.2565		  กรรมการ	 
บริิษััท เอไอ แล็็บ จำกััด

 5 Years’ Work Experience

•	 Positions in SET-listed Companies

Jun 2022 - Present	 Director, Executive Advisor	  
Business Online Public Company Limited

2003 - May 2022		 Director & Chief Executive Officer	
Business Online Public Company Limited

2018 - May 2022		 Corporate Governance Committee	
Business Online Public Company Limited

•	 Positions in Other Non-listed Companies / Organizations

2006 - May 2022		 Director	  
D&B (Thailand) Company Limited

2014 - 2020		  Director	  
Ecartstudio Company Limited

2016 - 2020		  Director	  
Taxi - Beam Company Limited

2017 - May 2022		 Director	  
BOL Digital Company Limited

2019 - May 2022		 Director	  
AI LAB Company Limited

บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำำ�กััด (มหาชน)16



 การศึึกษา

•	 ปริิญญา บริิหารธุุรกิิจมหาบััณฑิิต University of South Australia
•	 ปริิญญา วิิทยาศาสตรบััณฑิิต (อุุตสาหกรรมเคมีี) สถาบัันเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้า

เจ้้าคุุณทหารลาดกระบััง 
•	 ประกาศนีียบััตร หลัักสููตร Director Accreditation Program (DAP)  

(รุ่่�นที่่� 126/2559)
•	 ประกาศนีียบััตร หลัักสููตรวิิทยาการประกัันภััยระดัับสููง รุ่่�นที่่� 1สำนัักงาน 

คณะกรรมการกำกัับและส่่งเสริิมการประกอบธุุรกิิจประกัันภััย (คปภ.) ปีี 2554
•	 ประกาศนีียบัตัร โครงการ Company Secretary Program (CSP) (รุ่่�นที่่� 8/2547)

 Education

•	 Master of Business Administration, University of South Australia

•	 Bachelor of Science, Major in Chemical Industry, King Mongkut’s 

Institute of Technology Ladkrabang

•	 Certificate Director Accreditation Program (DAP) Class 126/2016 (IOD)

•	 Certificate Thailand Insurance Leadership Program Class 1/2011, 

Office of Insurance Commission (OIC)

•	 Certificate the Company Secretary Program (CSP) Class 8/2004 (IOD)

สััดส่่วนการถืือหุ้้�น ณ 28 ธ.ค. 2566 (%) : 0.655%
การเปลี่่�ยนแปลงจำำ�นวนหุ้้�นระหว่่างปีี (หุ้้�น) : ไม่่มีี
การถืือหุ้้�นทางอ้้อมของคู่่�สมรสและบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ  
: ไม่่มีี
วัันที่่�แต่่งตั้้�ง 13-08-2558 /จำำ�นวนปีีที่่�เป็็นกรรมการ 9 ปีี

Shareholding Percentage (as of 28 Dec 2023) : 0.655%
Changes in number of shares during the year (Shares) : None
The indirect shareholding of spouse and children  
who have not come of age : None
Appointment Date : 13-08-2015 / Duration of Directorship : 9 Years

 ประสบการณ์์ย้้อนหลััง 5 ปีี

•	 การดำำ�รงตำำ�แหน่่งในบริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย

มิิ.ย.2565 - ปััจจุุบััน	 กรรมการ และผู้้�จััดการใหญ่่			 
บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำกััด (มหาชน)

2546 - พ.ค.2565		  กรรมการ และผู้้�อำนวยการฝ่่ายบริิหาร		
บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำกััด (มหาชน)

2561 - ปััจจุุบััน		  กรรมการบรรษััทภิิบาลและความยั่่�งยืืน	
บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำกััด (มหาชน)	

•	 การดำำ�รงตำำ�แหน่่งในกิิจการที่่�ไม่่ใช่่บริิษััทจดทะเบีียน / องค์์กรอื่่�น 

2549 - ปััจจุุบััน		  กรรมการ		  
บริิษััท ดีี แอนด์์ บีี (ประเทศไทย) จำกััด

2560 - ปััจจุุบััน		  กรรมการ		  
บริิษััท บีีโอแอล ดิิจิิตอล จำกััด

2562 - 2563		  ประธานกรรมการ	  
Business Information Company Limited 
(ประเทศเวีียดนาม)

2563 - ปััจจุุบััน		  กรรมการ		  
Business Information Company Limited 
(ประเทศเวีียดนาม)

 5 Years’ Work Experience

•	 Positions in SET-listed Companies

Jun 2022 - Present 	 Director & Chief Executive Officer	
Business Online Public Company Limited

2003 - May 2022		 Director & Chief Operating Officer	
Business Online Public Company Limited

2018 - Present 		  Corporate Governance and  
Sustainability Committee	  
Business Online Public Company Limited

•	 Positions in Other Non-listed Companies / Organizations

2006 - Present 		  Director	  
D&B (Thailand) Company Limited 

2017 - Present		  Director	  
BOL Digital Company Limited

2019 - 2020		  Chairman of the Board		
Business Information Company Limited 
(Vietnam)

2020 - Present		  Director	 Business Information Company 
Limited (Vietnam)

นายชััยพร เกีียรติินัันทวิิมล
Mr. Chaiyaporn Kiatnuntavimon

อายุุ 52 ปีี / Age 52 years old

กรรมการ กรรมการบริิหาร ผู้้�จััดการใหญ่่  
และ กรรมการบรรษััทภิิบาลและความยั่่�งยืืน

Director, Executive Committee,  
Chief Executive Officer and Corporate Governance  

and Sustainability Committee

แบบ 56 – 1 ONE REPORT ประจำำ�ปีี 2566 17



นางสาวมีีนา อิิงค์์ธเนศ
Ms. Mina Intanate

อายุุ 27 ปีี / Age 27 years old

กรรมการ กรรมการบริิหาร ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายบริิหาร 
กรรมการบรรษััทภิิบาลและความยั่่�งยืืน และเลขานุุการบริิษััท
Director, Executive Committee, Chief Operating Officer, 

Corporate Governance and Sustainability Committee 
and Company Secretary

 การศึึกษา

•	 MSc Management, Imperial College Business School London, UK
•	 B.A. in Communication Management, Faculty of Communication Arts 

Chulalongkorn University Bangkok, Thailand
•	 ประกาศนีียบััตร โครงการ Cryptoasset Revolution รุ่่�นที่่� 1
•	 ประกาศนีียบััตร หลัักสููตร Director Accreditaton Program (DAP) (2565)
•	 ประกาศนีียบััตร หลัักสููตร European Data Protection (2565)
•	 ประกาศนีียบััตร หลัักสููตร Privacy Program Management (2565)
•	 ประกาศนีียบััตร โครงการ Company Secretary Program (CSP) (2565)
•	 ประกาศนีียบััตร หลัักสููตร IR in Action รุ่่�นที่่� 2 (2565)

 Education

•	 MSc Management, Imperial College Business School London, UK	
•	 B.A. in Communication Management, Faculty of Communication Arts 

Chulalongkorn University Bangkok, Thailand	
•	 Certificate Cryptoasset Revolution Class 1	
•	 Certificate Director Accreditaton Program (DAP) (2022)	
•	 Certificate European Data Protection (2022)	
•	 Certificate Privacy Program Management (2022)	
•	 Certificate Company Secretary Program (CSP) (2022)	
•	 Certificate IR in Action, Class 2 (2022)	

สััดส่่วนการถืือหุ้้�น ณ 28 ธ.ค. 2566 (%) : ไม่่มีี 
การเปลี่่�ยนแปลงจำำ�นวนหุ้้�นระหว่่างปีี (หุ้้�น) : ไม่่มีี
การถืือหุ้้�นทางอ้้อมของคู่่�สมรสและบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ  
: ไม่่มีี
วัันที่่�แต่่งตั้้�ง 21-12-2564 /จำำ�นวนปีีที่่�เป็็นกรรมการ 2 ปีี

Shareholding Percentage (as of 28 Dec 2023) : None
Changes in number of shares during the year (Shares) : None
The indirect shareholding of spouse and children  
who have not come of age : None
Appointment Date : 21-12-2021 / Duration of Directorship : 2 Years

 ประสบการณ์์ย้้อนหลััง 5 ปีี

•	 การดำำ�รงตำำ�แหน่่งในบริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย

ปััจจุุบััน		  กรรมการบรรษััทภิิบาลและความยั่่�งยืืน	
บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำกััด (มหาชน)

มิิ.ย.2565 - ปััจจุุบััน	 กรรมการ และ ผู้้�อำนวยการฝ่่ายบริิหาร	
บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำกััด (มหาชน)

2564 - พ.ค.2565		  กรรมการ					  
บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำกััด (มหาชน)

2564 - พ.ค.2565		  Chief Experience Officer (CXO)		
บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำกััด (มหาชน)

2561 - พ.ค.2565		ผู้้�ช่่  วยประธานกรรมการบริิหาร		
บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำกััด (มหาชน)

2561 - 2563		  Product Leader				  
บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำกััด (มหาชน)

2561 - 2563		  Business Development Executive		
บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำกััด (มหาชน)

•	 การดำำ�รงตำำ�แหน่่งในกิิจการที่่�ไม่่ใช่่บริิษััทจดทะเบีียน / องค์์กรอื่่�น 

2565 - ปััจจุุบััน		  กรรมการ	 	  
บริิษััท ดีี แอนด์์ บีี (ประเทศไทย) จำกััด

2565 - ปััจจุุบััน		  กรรมการ		  
บริิษััท บีีโอแอล ดิิจิิตอล จำกััด

 5 Years’ Work Experience

•	 Positions in SET-listed Companies

Present		  Corporate Governance and  
Sustainability Committee 
Business Online Public Company Limited

Jun 2022 - Present	 Director and Chief Operating Officer	
Business Online Public Company Limited

2021 - May 2022		 Director					   
Business Online Public Company Limited

2021 - May 2022		 Chief Experience Officer (CXO)		
Business Online Public Company Limited

2018 - May 2022		 Assistant to Executive Chairman		
Business Online Public Company Limited

2018 - 2020		  Product Leader				  
Business Online Public Company Limited

2018 - 2020		  Business Development Executive		
Business Online Public Company Limited

•	 Positions in Other Non-listed Companies / Organizations

2022 - Present		  Director	  
D&B (Thailand) Company Limited

2022 - Present		  Director	  
BOL Digital Company Limited

บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำำ�กััด (มหาชน)18



นายเอริิค แฮมเบอร์์เกอร์์ บาลาซ่่า
Mr.Erick Hamburger Barraza
อายุุ 54 ปีี / Age 54 years old

กรรมการ
Director

 การศึึกษา

•	 Master of Business Administration, MIT Sloan

•	 Bachelor of Science, Pontificia, Universidad Javeriana, Colombia

 Education

•	 Master of Business Administration, MIT Sloan

•	 Bachelor of Science, Pontificia, Universidad Javeriana, Colombia

สััดส่่วนการถืือหุ้้�น ณ 28 ธ.ค. 2566 (%) : ไม่่มีี
การเปลี่่�ยนแปลงจำำ�นวนหุ้้�นระหว่่างปีี (หุ้้�น) : ไม่่มีี
การถืือหุ้้�นทางอ้้อมของคู่่�สมรสและบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ  
: ไม่่มีี
วัันที่่�แต่่งตั้้�ง 11-11-2565 /จำำ�นวนปีีที่่�เป็็นกรรมการ 1 ปีี

Shareholding Percentage (as of 28 Dec 2023) : None
Changes in number of shares during the year (Shares) : None
The indirect shareholding of spouse and children  
who have not come of age : None
Appointment Date : 11-11-2022 / Duration of Directorship : 1 Year

 ประสบการณ์์ย้้อนหลััง 5 ปีี

•	 การดำำ�รงตำำ�แหน่่งในบริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย

ปััจจุุบััน		  กรรมการ		  
บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำกััด (มหาชน)	

•	 การดำำ�รงตำำ�แหน่่งในกิิจการที่่�ไม่่ใช่่บริิษััทจดทะเบีียน / องค์์กรอื่่�น 

ปััจจุุบััน		  Executive Director	  
CTOS Digital Berhad, Malaysia

ปััจจุุบััน		  Board Members		   
CTOS Data Systems, Malaysia

ปััจจุุบััน		  Board Members		   
CTOS Basis Sdn Bhd, Malaysia

 5 Years’ Work Experience

•	 Positions in SET-listed Companies

2022 - Present		  Director  
Business Online Public Company Limited

•	 Positions in Other Non-listed Companies / Organizations

Present		  Executive Director	  
CTOS Digital Berhad, Malaysia

Present		  Board Members		   
CTOS Data Systems, Malaysia

Present		  Board Members		   
CTOS Basis Sdn Bhd, Malaysia
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นางสาวมานิิดา ซิินเมอร์์แมน
Ms. Manida Zinmerman
อายุุ 57 ปีี / Age 57 years old

กรรมการอิิสระ กรรมการตรวจสอบ 
และ กรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน

Independent Director, 
Audit Committee and Nomination 

and Remuneration Committee

 การศึึกษา

•	 ปริิญญา บริิหารธุุรกิิจมหาบััณฑิิต มหาวิิทยาลััยอััสสััมชััญ
•	 ปริิญญา นิิติิศาสตรมหาบััณฑิิต Columbia University
•	 ปริิญญา นิิติิศาสตรบััณฑิิต มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์ 
•	 Graduate Diploma Business Law มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์ 
•	 ประกาศนีียบััตร โครงการ Role of the Nomination and Governance 

Committee (RNG) รุ่่�น 2/2555
•	 ประกาศนีียบััตร โครงการ Director Certification Program (DCP) 

รุ่่�น 8/2544 

 Education

•	 Master of Business Administration, Assumption University
•	 Master of Laws, Columbia University
•	 Bachelor of Laws, Thammasat University
•	 Graduate Diploma Business Law, Thammasat University 
•	 Certificate the Role of the Nomination and Governance Committee 

(RNG) Class 2/2012 (IOD)
•	 Certificate the Director Certification Program (DCP) Class 8/2001 (IOD)	

สััดส่่วนการถืือหุ้้�น ณ 28 ธ.ค. 2566 (%) :0.366%
การเปลี่่�ยนแปลงจำำ�นวนหุ้้�นระหว่่างปีี (หุ้้�น) : ไม่่มีี
การถืือหุ้้�นทางอ้้อมของคู่่�สมรสและบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ  
: ไม่่มีี
วัันที่่�แต่่งตั้้�ง 24-10-2546 /จำำ�นวนปีีที่่�เป็็นกรรมการ 21 ปีี

Shareholding Percentage (as of 28 Dec 2023) : 0.366%
Changes in number of shares during the year (Shares) : None
The indirect shareholding of spouse and children  
who have not come of age : None
Appointment Date : 24-10-2003 / Duration of Directorship : 21 Years

 ประสบการณ์์ย้้อนหลััง 5 ปีี

•	 การดำำ�รงตำำ�แหน่่งในบริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย

2546 - ปััจจุุบััน 		  กรรมการอิิสระ และกรรมการตรวจสอบ	
บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำกััด (มหาชน)

2557 - ปััจจุุบััน		  กรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน	
บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำกััด (มหาชน)

2563 - 2564		  กรรมการอิิสระ และกรรมการตรวจสอบ	
บริิษััท อิินทััช โฮลดิ้้�งส์์ จำกััด (มหาชน)

เม.ย. 2566 - ปััจจุุบััน	 กรรมการอิิสระ 
		  บริิษััท เงิินติิดล้้อ จำกััด (มหาชน) 

•	 การดำำ�รงตำำ�แหน่่งในกิิจการที่่�ไม่่ใช่่บริิษััทจดทะเบีียน / องค์์กรอื่่�น 

ไม่่มีี

 5 Years’ Work Experience

•	 Positions in SET-listed Companies

2003 - Present		  Independent Director & Audit Committee	
Business Online Public Company Limited

2014 - Present		  Nomination and Remuneration Committee	
Business Online Public Company Limited

2020 - 2021		  Independent Director & Audit Committee	
Intouch Holdings Public Company Limited

Apr 2023 - Present	 Independent Director
		  Ngern Tid Lor Public Company Limited

•	 Positions in Other Non-listed Companies / Organizations

None

บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำำ�กััด (มหาชน)20



 การศึึกษา

•	 Advanced Management Program, 2013, Harvard University (USA) 
•	 ปริิญญา วิิทยาศาสตรบััณฑิิต (คณิิตศาสตร์์) มหาวิิทยาลััยเชีียงใหม่่
•	 หลัักสููตรผู้้�บริิหารระดัับสููง สถาบัันวิิทยาการตลาดทุุน (หลัักสููตร วตท.) รุ่่�นที่่� 4
•	 ประกาศนีียบััตร โครงการ Director Accredited Program (DAP) (2552)

 Education

•	 Advanced Management Program, 2013, Harvard University (USA)

•	 Bachelor of Science, Chiangmai University 

•	 Certificate Senior Executive Program (Capital Market Academy) Class 4

•	 Certificate Director Accredited Program (DAP) 2009 (IOD)

สััดส่่วนการถืือหุ้้�น ณ 28 ธ.ค. 2566 (%) : 0.201%
การเปลี่่�ยนแปลงจำำ�นวนหุ้้�นระหว่่างปีี (หุ้้�น) : ไม่่มีี
การถืือหุ้้�นทางอ้้อมของคู่่�สมรสและบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ  
: ไม่่มีี
วัันที่่�แต่่งตั้้�ง 17-09-2551 /จำำ�นวนปีีที่่�เป็็นกรรมการ 16 ปีี

Shareholding Percentage (as of 28 Dec 2023) : 0.201%
Changes in number of shares during the year (Shares) : None
The indirect shareholding of spouse and children  
who have not come of age : None
Appointment Date : 17-09-2008 / Duration of Directorship : 16 Years

 ประสบการณ์์ย้้อนหลััง 5 ปีี

•	 การดำำ�รงตำำ�แหน่่งในบริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย

2551 - ปััจจุุบััน		  กรรรมการอิิสระ และกรรมการตรวจสอบ	
บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำกััด (มหาชน)

2557 - ปััจจุุบััน		  กรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน	
บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำกััด (มหาชน)

2554 - ปััจจุุบััน		  รองผู้้�จััดการใหญ่่ ผู้้�จััดการสายเทคโนโลยีี	
ธนาคารกรุุงเทพ จำกััด (มหาชน) 	

•	 การดำำ�รงตำำ�แหน่่งในกิิจการที่่�ไม่่ใช่่บริิษััทจดทะเบีียน / องค์์กรอื่่�น 

2556 - ปััจจุุบััน		  กรรมการ		  
บริิษััท ข้้อมููลเครดิิตแห่่งชาติิ จำกััด 

2555 - 2560		  ประธานกรรมการ	  
บริิษััท เนชั่่�นแนล ไอทีีเอ็็มเอ๊๊กซ์์ จำกััด

2560 - ปััจจุุบััน		  กรรมการ		  
บริิษััท เนชั่่�นแนล ไอทีีเอ็็มเอ๊๊กซ์์ จำกััด

2561 - ปััจจุุบััน		  กรรมการ		  
บริิษััท เนชั่่�นแนลดิิจิิทััลไอดีี จำกััด

ปััจจุุบััน		  กรรมการ		  
บริิษััท บางกอก สมาร์์ทการ์์ด ซิิสเทม จำกััด

ปััจจุุบััน		  กรรมการ		  
บริิษััท เอนิิว คอร์์ปอเรชััน จำกััด 

ปััจจุุบััน		  ประธานกรรมการ 
บริิษััท ศููนย์์ประมวลผล จำกััด

 5 Years’ Work Experience

•	 Positions in SET-listed Companies

2008 - Present		  Independent Director & Audit Committee	
Business Online Public Company Limited

2014 - Present		  Nomination and Remuneration Committee	
Business Online Public Company Limited

2011 - Present		  Senior Executive Vice President, Technology 
Division, Bangkok Bank Public Company 
Limited

•	 Positions in Other Non-listed Companies / Organizations

2013 - Present		  Director			    
National Credit Bureau Company Limited

2012 - 2017		  Chairman of the Board	  
National ITMX Company Limited

2017 - Present		  Director			    
National ITMX Company Limited

2018 - Present		  Director			    
National Digital ID Company Limited

Present		  Director			    
Bangkok Smartcard System Company Limited

Present		  Director			    
Anew Corporation Company Limited

Present		  Chairman of the Board	  
Processing Center Company Limited

นางสาวสุุธีีรา ศรีีไพบููลย์์
Ms. Suteera Sripaibulya
อายุุ 70 ปีี / Age 70 years old

กรรมการอิิสระ กรรมการตรวจสอบ
 และ กรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน
Independent Director, Audit Committee 

and Nomination and Remuneration Committee
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ผศ.ดร. การดีี เลีียวไพโรจน์์
Asst. Prof. Dr. Karndee Leopairote

อายุุ 49 ปีี / Age 49 years old

กรรมการอิิสระ กรรมการตรวจสอบ
 และ กรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน

Independent Director, 
Audit Committee and Nomination and 

Remuneration Committee

 การศึึกษา

•	 Ph.D., Industrial Engineering Department,  
University of Wisconsin-Madison, USA	

•	 Master of Science., Industrial Engineering Department,  
University of Wisconsin-Madison, USA	

•	 Bachelor of Engineering., Industrial Engineering Program, Sirindhorn 
International Institute of Technology Thammasat University	

•	 ประกาศนีียบััตร โครงการ Director Accreditation Program (DAP)  
(รุ่่�นที่่� 110/2557)

 Education

•	 Ph.D., Industrial Engineering Department,  
University of Wisconsin-Madison, USA	

•	 Master of Science., Industrial Engineering Department,  
University of Wisconsin-Madison, USA	

•	 Bachelor of Engineering., Industrial Engineering Program, Sirindhorn 
International Institute of Technology Thammasat University	

•	 Certificate Director Accredited Program (DAP) Class 110/2014 (IOD)

สััดส่่วนการถืือหุ้้�น ณ 28 ธ.ค. 2566 (%) : 0.188%
การเปลี่่�ยนแปลงจำำ�นวนหุ้้�นระหว่่างปีี (หุ้้�น) : ไม่่มีี
การถืือหุ้้�นทางอ้้อมของคู่่�สมรสและบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ  
: ไม่่มีี
วัันที่่�แต่่งตั้้�ง 29-03-2556 /จำำ�นวนปีีที่่�เป็็นกรรมการ 11 ปีี

Shareholding Percentage (as of 28 Dec 2023) : 0.188%
Changes in number of shares during the year (Shares) : None
The indirect shareholding of spouse and children  
who have not come of age : None
Appointment Date :29-03-2013 / Duration of Directorship : 11 Years

 ประสบการณ์์ย้้อนหลััง 5 ปีี

•	 การดำำ�รงตำำ�แหน่่งในบริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย

2556 - ปััจจุุบััน		  กรรรมการอิิสระ และกรรมการตรวจสอบ	
บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำกััด (มหาชน)

2557 - ปััจจุุบััน		  กรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน	
บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำกััด (มหาชน)

2564 - ปััจจุุบััน		  กรรมการอิิสระ				  
บริิษััท เจเนซีีส เฟอร์์ทิิลีีตีี เซ็็นเตอร์์ จำกััด (มหาชน)

•	 การดำำ�รงตำำ�แหน่่งในกิิจการที่่�ไม่่ใช่่บริิษััทจดทะเบีียน / องค์์กรอื่่�น 

2560 - 2563		ผู้้�ก่่  อตั้้�งและประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร	  
บริิษััท ไอโครา จำกััด

2561 - 2566		  กรรมการ				 
บริิษััท ออกแบบกลยุุทธ์์และนวััตกรรม อนาคต จำกััด

2561 - 2566		  กรรมการประจำ			 
วิิทยาลััยนานาชาติิปรีีดีี พนมยงค์์ ม.ธรรมศาสตร์์

2561 - ปััจจุุบััน		  ประธานเจ้้าหน้้าที่่�อนาคตศาสตร์์และสิินทรััพย์์ดิิจิิทััล		
บริษิัทั แมกโนเลีีย ควอลิติี้้� ดีีเวล็อ็ปเม้้นต์์ คอร์์ปอเรชั่่�น จำกัดั

2562 - ปััจจุุบััน		  กรรมการ				 
บริิษััท อิินโนวาติิโอ จำกััด

2562 - ปััจจุุบััน		  กรรมการผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ		   
สำนัักงานส่่งเสริิมเศรษฐกิิจสร้้างสรรค์์ (องค์์การมหาชน)

2563 - ปััจจุุบััน		  กรรมการผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ		   
สำนัักงานพััฒนาธุุรกรรมทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์

2564 - ปััจจุุบััน		  กรรมการ				 
บริิษััท วิิสอััพ จำกััด

2565 - ปััจจุุบััน 		  กรรมการอิิสระ 
		  บริิษััท ฟิินโนมีีนา จำกััด
2565 - ปััจจุุบััน 		  กรรมการ 
		  บริิษััท ดิิจิิต้้าไลฟ์์ คอร์์ปอเรชั่่�น จำกััด 

 5 Years’ Work Experience

•	 Positions in SET-listed Companies

2013 - Present		  Independent Director & Audit Committee		
Business Online Public Company Limited

2014 - Present		  Nomination and Remuneration Committee	
Business Online Public Company Limited

2021 - Present		  Independent Director			 
Genesis Fertility Center Public Company Limited

•	 Positions in Other Non-listed Companies / Organizations

2017 - 2020		  Chief Executive Officer & Co-Founder 	
ICORA Company Limited

2018 - 2023		  Director					   
Anakata Strategic Desing and Innovation 
Company Limited

2018 - 2023		  Director and Program Advisor  
Master in Service Innovation (MSI)	  
College of Innovation, Thammasat University

2018 - Present		  Chief Foresight and Digital Asset Officer, MQDC
2019 - Present		  Director					   

Innovaatio Company Limited
2019 - Present		  Director					   

Creative Economy Agency (CEA)
2020 - Present		  Director					   

Electronic Transactions Development Agency 
2021 - Present		  Director					   

Visup Company Limited
2022 - Present 		  Independent Director 
		  Finnomena Company Limited 
2022 - Present 		  Director 
		  Digitalife Corporation Company Limited

บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำำ�กััด (มหาชน)22



 การศึึกษา

•	 ปริิญญา บริหิารธุรุกิจิมหาบัณัฑิติ สาขาการตลาด สถาบันับัณัฑิติพัฒันบริหิารศาสตร์์
•	 ประกาศนีียบััตร ภาษาจีีนกลาง มหาวิิทยาลััยจี้้�หนาน สาธารณรััฐประชาชนจีีน
•	 ปริิญญา ศิิลปศาสตรบััณฑิิต สาขาบรรณารัักษศาสตร์และสารนิิเทศศาสตร์ 

มหาวิิทยาลััยขอนแก่่น

 Education

•	 Master of Business Administration, Major in Marketing,  

National Institute of Development Administration (NIDA)

•	 Certificate of International Language, Major in Madarin,  

Jinan University, The People’s Republic of China

•	 Bachelor of Arts, Major in Library and Information Sciences,  

Khon Kaen University

สััดส่่วนการถืือหุ้้�น ณ 28 ธ.ค. 2566 (%) : 0.024%
การเปลี่่�ยนแปลงจำำ�นวนหุ้้�นระหว่่างปีี (หุ้้�น) : ไม่่มีี
การถืือหุ้้�นทางอ้้อมของคู่่�สมรสและบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ  
: ไม่่มีี
วัันที่่�แต่่งตั้้�ง 01-03-2558 /จำำ�นวนปีีที่่�เป็็นผู้้�บริิหาร 9 ปีี

Shareholding Percentage (as of 28 Dec 2023) : 0.024%
Changes in number of shares during the year (Shares) : None
The indirect shareholding of spouse and children  
who have not come of age : None
Appointment Date : 01-03-2015 / Duration of Executiveship : 9 Years

 ประสบการณ์์ย้้อนหลััง 5 ปีี

•	 การดำำ�รงตำำ�แหน่่งในบริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย

ปััจจุุบััน		  กรรมการบรรษััทภิิบาลและความยั่่�งยืืน		
บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำกััด (มหาชน)

2560 - ปััจจุุบััน		ผู้้�  อำนวยการฝ่่ายข้้อมููล				  
บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำกััด (มหาชน)

2558 - 2559		ผู้้�ช่่  วยผู้้�จััดการทั่่�วไป ฝ่่ายพััฒนาผลิิตภััณฑ์์และบริิการ	
บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำกััด (มหาชน) 

•	 การดำำ�รงตำำ�แหน่่งในกิิจการที่่�ไม่่ใช่่บริิษััทจดทะเบีียน / องค์์กรอื่่�น 

2559 - ปััจจุุบััน		  กรรมการ		
		  บริิษััท อีีคาร์์ทสตููดิิโอ จำกััด
2562 - ปััจจุุบััน		  กรรมการ		  

Business Information Company Limited 
(ประเทศเวีียดนาม)

2564 - ปััจจุุบััน		  กรรมการ		  
บริิษััท เพีียร์์ พาวเวอร์์ จำกััด

พ.ค. 2565 - ปััจจุุบััน	 กรรมการ		  
บริิษััท เอไอ แล็็บ จำกััด

	

 5 Years’ Work Experience

•	 Positions in SET-listed Companies

Present		  Corporate Governance and Sustainability Committee
		  Business Online Public Company Limited
2017 - Present		  Chief Data Officer		   	

Business Online Public Company Limited
2015 - 2016		  Assistant General Manager 

Product Development & Customer Service 
Business Online Public Company Limited 

•	 Positions in Other Non-listed Companies / Organizations

2016 – Present		  Director 		  
Ecartstudio Company Limited

2019 – Present		  Director 		  
Business Information Company Limited 
(Vietnam)

2021 - Present		  Director	   
Peer Power Company Limited

May 2022 - Present	 Director 		
		  AI Lab Company Limited

นางสาวอิินทิิรา อิินทุุรััตนา
Ms.Intira Inturattana

อายุุ 54 ปีี / Age 54 years old

กรรมการบริิหาร ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายข้้อมููล 
และ กรรมการบรรษััทภิิบาลและความยั่่�งยืืน

Executive Committee, Chief Data Officer and Corporate 
Governance and Sustainability Committee
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 การศึึกษา

•	 Master of Business Administration, New Mexico State University,  
New Mexico, USA

•	 ปริิญญา พาณิิชยศาสตร์์และการบััญชีี จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย
•	 BIIA 2019 Biennial Conference
•	 Project Management practitioner Course
•	 Storytelling Communication for Leader 2019 

 Education

•	 Master of Business Administration, New Mexico State University,  

New Mexico, USA

•	 Bachelor degree, Faculty of Commerce and Accountancy, 

Chulalongkorn University

•	 BIIA 2019 Biennial Conference

•	 Project Management practitioner Course

•	 Storytelling Communication for Leader 2019

สััดส่่วนการถืือหุ้้�น ณ 28 ธ.ค. 2566 (%) : 0.110%
การเปลี่่�ยนแปลงจำำ�นวนหุ้้�นระหว่่างปีี (หุ้้�น) : ไม่่มีี
การถืือหุ้้�นทางอ้้อมของคู่่�สมรสและบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ  
: ไม่่มีี
วัันที่่�แต่่งตั้้�ง 01-01-2561 /จำำ�นวนปีีที่่�เป็็นผู้้�บริิหาร 6 ปีี

Shareholding Percentage (as of 28 Dec 2023) : 0.110%
Changes in number of shares during the year (Shares) : None
The indirect shareholding of spouse and children  
who have not come of age : None
Appointment Date : 01-01-2018 / Duration of Executiveship : 6 Years

 ประสบการณ์์ย้้อนหลััง 5 ปีี

•	 การดำำ�รงตำำ�แหน่่งในบริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย

2565 - ปััจจุุบััน		  กรรมการบริิหาร, ผู้้�อำนวยการฝ่่ายการตลาด	  
บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำกััด (มหาชน)

2561 - 2565		  Chief Commercial Officer	  
บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำกััด (มหาชน) 	

•	 การดำำ�รงตำำ�แหน่่งในกิิจการที่่�ไม่่ใช่่บริิษััทจดทะเบีียน / องค์์กรอื่่�น 

ไม่่มีี

 5 Years’ Work Experience

•	 Positions in SET-listed Companies

2022- Present		  Executive Committee, Chief Marketing Officer	
Business Online Public Company Limited

2018 - 2022		  Chief Commercial Officer	  
Business Online Public Company Limited

•	 Positions in Other Non-listed Companies / Organizations

None

นางสาวอธิิตา วรพัันธ์์ โตวััน
Ms. Atitavoraphan Towan
อายุุ 43 ปีี / Age 43 years old

กรรมการบริิหาร และผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายการตลาด
Executive Committee and Chief Marketing Officer

บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำำ�กััด (มหาชน)24



ประวััติิผู้้�อำำ�นวยการบััญชีีและการเงิิน
Profiles of Chief Financial Officer

 การศึึกษา

•	 ปริิญญา ศิิลปศาสตรมหาบััณฑิิต สาขาวิิชากฎหมายเศรษฐกิิจ  
จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย

•	 ปริิญญา บััญชีีบััณฑิิต ภาควิิชาการบััญชีี จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย

 Education

•	 Master of Arts (Economic Law: Taxation), Chulalongkorn University

•	 Bachelor of Accountancy (Accounting), Chulalongkorn University

สััดส่่วนการถืือหุ้้�น ณ 28 ธ.ค. 2566 (%) : ไม่่มีี
การเปลี่่�ยนแปลงจำำ�นวนหุ้้�นระหว่่างปีี (หุ้้�น) : ไม่่มีี
การถืือหุ้้�นทางอ้้อมของคู่่�สมรสและบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ  
: ไม่่มีี
วัันที่่�แต่่งตั้้�ง 10-01-2565 /จำำ�นวนปีีที่่�เป็็นกรรมการ 5 เดืือน

Shareholding Percentage (as of 28 Dec 2023) : None
Changes in number of shares during the year (Shares) : None
The indirect shareholding of spouse and children  
who have not come of age : None
Appointment Date :10-01-2022 / Duration of Directorship : 5 Months

 ประสบการณ์์ย้้อนหลััง 5 ปีี

•	 การดำำ�รงตำำ�แหน่่งในบริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย

ส.ค. 2566 - ปััจจุุบััน	 กรรมการ					  
บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำกััด (มหาชน)

2565 - ปััจจุุบััน		  กรรมการบริิหาร  
และผู้้�อำนวยการฝ่่ายบััญชีีและการเงิิน 
บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำกััด (มหาชน)	

•	 การดำำ�รงตำำ�แหน่่งในกิิจการที่่�ไม่่ใช่่บริิษััทจดทะเบีียน / องค์์กรอื่่�น 

2554 - 2559		ผู้้�ช่่  วยผู้้�สอบบััญชีี			 
บริิษััท สำนัักงาน อีีวาย จำกััด

2559 - 2564		ผู้้�จั  ัดการแผนกตรวจสอบบััญชีี	  
บริิษััท สำนัักงาน อีีวาย จำกััด

2565 - ปััจจุุบััน		  กรรมการ				 
บริิษััท ดีี แอนด์์ บีี (ประเทศไทย) จำกััด

2565 - ปััจจุุบััน		  กรรมการ				 
บริิษััท บีีโอแอล ดิิจิิตอล จำกััด

ปััจจุุบััน		ผู้้�ส  อบบััญชีีรัับอนุุญาต	
ปััจจุุบััน		นั  ักบััญชีีวิิชาชีีพอาเซีียน

 5 Years’ Work Experience

•	 Positions in SET-listed Companies

Aug 2023 - Present	 Director					   
Business Online Public Company Limited 

2022 - Present		  Executive Committee and Chief Financial Officer	
Business Online Public Company Limited 

•	 Positions in Other Non-listed Companies / Organizations

2011 - 2016	 Audit Assistant	
	 EY Office Limited
2016 - 2021	 Audit Manager	
	 EY Office Limited
2022 - Present	 Director		
	 D&B (Thailand) Company Limited
2022 - Present	 Director		
	 BOL Digital Company Limited
Present 	 Certified Public Accountant (Thailand)
Present 	 ASEAN Chartered Professional Accountant  

(ASEAN CPA)

นางสาวปาริิศรา จตุุรพิิธเจริิญ
Ms. Parissara Jaturaphitjaroen

อายุุ 35 ปีี / Age 35 years old

กรรมการ กรรมการบริิหาร
 และ ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายบััญชีีและการเงิิน
Director, Executive Committee 

and Chief Financial Officer
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 การศึึกษา

•	 ปริิญญา วิิทยาศาสตรบััณฑิิต มหาวิิทยาลััยรามคำแหง
•	 Jboss Enterprise BRMS Implementation (JB433)
•	 Blockchain Technology for Developers
•	 Project Management Practitioner
•	 Practical Cloud Computing for Management 

 Education

•	 Bachelor of Computer Science, Ramkhamhaeng University
•	 Jboss Enterprise BRMS Implementation (JB433)
•	 Blockchain Technology for Developers
•	 Project Management Practitioner

•	 Practical Cloud Computing for Management

สััดส่่วนการถืือหุ้้�น ณ 28 ธ.ค. 2566 (%) : 0.003%
การเปลี่่�ยนแปลงจำำ�นวนหุ้้�นระหว่่างปีี (หุ้้�น) : ไม่่มีี 
การถืือหุ้้�นทางอ้้อมของคู่่�สมรสและบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ  
: ไม่่มีี
วัันที่่�แต่่งตั้้�ง 01-01-2558 /จำำ�นวนปีีที่่�เป็็นผู้้�บริิหาร 9 ปีี

Shareholding Percentage (as of 28 Dec 2023) : 0.003%
Changes in number of shares during the year (Shares) : None 
The indirect shareholding of spouse and children  
who have not come of age : None
Appointment Date :01-01-2015 / Duration of Executiveship : 9 Years

 ประสบการณ์์ย้้อนหลััง 5 ปีี

•	 การดำำ�รงตำำ�แหน่่งในบริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย

2565 - 2566		ผู้้�  อำนวยการฝ่่ายเทคโนโลยีี 			 
บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำกััด (มหาชน)

2558 - 2565		  System & Data Processing Assistant General 
Manager	บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำกััด (มหาชน) 	

•	 การดำำ�รงตำำ�แหน่่งในกิิจการที่่�ไม่่ใช่่บริิษััทจดทะเบีียน / องค์์กรอื่่�น 

ไม่่มีี

 5 Years’ Work Experience

•	 Positions in SET-listed Companies

2022 - 2023		  Chief Technology Officer	  
Business Online Public Company Limited

2015 - 2022		  System & Data Processing  
Assistant General Manager	  
Business Online Public Company Limited 

•	 Positions in Other Non-listed Companies / Organizations

None

นายการุุณย์์ นิ่่�มเสนาะ
Mr. Karoon Nimsanoh
อายุุ 57 ปีี / Age 57 years old

ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายเทคโนโลยีี 
Chief Technology Officer

ประวััติิผู้้�บริิหาร
Profiles of Executives

บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำำ�กััด (มหาชน)26



 การศึึกษา

•	 ปริิญญา วิิทยาศาสตรมหาบััณฑิิต สาขาวิิชาการตรวจสอบภายใน  
มหาวิิทยาลััยหอการค้้าไทย

•	 ปริิญญา บััญชีีบััณฑิิต มหาวิิทยาลััยราชมงคลธััญบุุรีี
•	 ประกาศนีียบััตร หลัักสููตร Information Security Management Systems 

Auditor / Lead Auditor : ISO/IEC 27001:2022 
(Pass Course Lead Auditor - IRCA)

•	 ประกาศนีียบััตร โครงการตรวจสอบภายในเพื่่�อเตรีียมตััวเป็็นผู้้�ตรวจสอบภายใน 
รัับอนุุญาตสากล (Pre-CIA) 

•	 โครงการหลัักสููตรวุุฒิิบััตรผู้้�บริิหารหน่่วยงานตรวจสอบภายใน (CAE)

 Education

•	 Master of Science Program in Internal Auditing  

The University of the Thai Chamber of Commerce (UTCC)

•	 Bachelor of Accountancy Program, Rajamangala University of 

Technology Thanyaburi

•	 Certificate Information Security Management System Auditor / Lead 

Auditor : ISO/IEC 27001:2022 (Pass Course Lead Auditor - IRCA)

•	 Internal Audit Program: Prepared Course for Certified Internal 

Auditor (Pre-CIA)

•	 Chief Audit Executive Professional Leadership Program (CAE)

สััดส่่วนการถืือหุ้้�น ณ 28 ธ.ค. 2566 (%) : 0.002%
การเปลี่่�ยนแปลงจำำ�นวนหุ้้�นระหว่่างปีี (หุ้้�น) : ไม่่มีี
การถืือหุ้้�นทางอ้้อมของคู่่�สมรสและบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ  
: ไม่่มีี

Shareholding Percentage (as of 28 Dec 2023) : 0.002%
Changes in number of shares during the year (Shares) : None
The indirect shareholding of spouse and children  
who have not come of age : None

 ประสบการณ์์ย้้อนหลััง 5 ปีี

•	 การดำำ�รงตำำ�แหน่่งในบริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย

2546 - ปััจจุุบััน		  เลขานุุการคณะกรรมการตรวจสอบ			 
เลขานุุการคณะกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน	
เลขานุุการคณะกรรมการบรรษััทภิิบาลและความยั่่�งยืืน	  
ผู้้�จััดการอาวุุโสฝ่่ายตรวจสอบภายใน

		  บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำกััด (มหาชน)

•	 การดำำ�รงตำำ�แหน่่งในกิิจการที่่�ไม่่ใช่่บริิษััทจดทะเบีียน / องค์์กรอื่่�น 

ไม่่มีี

 5 Years’ Work Experience

•	 Positions in SET-listed Companies

2003 - Present	 Secretary of the Audit Committee		
	 Secretary of the Nomination and Remuneration Committee	

Secretary of the Corporate Governance and Sustainability Committee 
	 Senior Internal Audit Manager	
		  Business Online Public Company Limited	

•	 Positions in Other Non-listed Companies / Organizations

None

นางสาวธิิดา ลิ่่�มทองวิิรััตน์์
Ms. Tida Limthongvirat
อายุุ 44 ปีี / Age 44 years old

เลขานุุการคณะกรรมการตรวจสอบ เลขานุุการคณะกรรมการสรรหา
และพิิจารณาค่่าตอบแทน เลขานุุการคณะกรรมการบรรษััทภิิบาลและความยั่่�งยืืน

ผู้้�จััดการอาวุุโสฝ่่ายตรวจสอบภายใน
Secretary of the Audit Committee

Secretary of the Nomination and Remuneration Committee
Secretary of the Corporate Governance and Sustainability Committee

Senior Internal Audit Manager
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*รายได้้อื่่�นประกอบด้้วยรายได้้ดอกเบี้้�ยรัับ,เงิินปัันผลรัับ และอื่่�นๆ

เปรีียบเทีียบรายได้้

2562 2563 2564 2565 2566

รายได้้รวม : 789 กำำ�ไรสุุทธิิ : 290 ส่่วนของผู้้�ถืือหุุ้�นรวม : 1,029สิินทรััพย์์รวม : 1,388

ข้้อมููลสำำ�คััญทางการเงิิน

รายได้้รวมทั้้�งหมด 699.2  ล้้ านบาท

รายได้้รวมทั้้�งหมด 789.4  ล้้ านบาท

ปีี 2565

ปีี 2566

13%

บริิการด้้านการบริิหารข้้อมููล 
และความเสี่่�ยง

90.9 
ล้้านบาท

22%

บริิการด้้านการบริิหารข้้อมููล 
และความเสี่่�ยง

178.7 
ล้้านบาท

67%

บริิการด้้านข้้อมููล

465.4 
ล้้านบาท

64%

บริิการด้้านข้้อมููล

503.4 
ล้้านบาท

14%

บริิการอื่่�น ๆ

97.6 
ล้้านบาท

6%

บริิการอื่่�น ๆ

45.1 
ล้้านบาท

6%

รายได้้อื่่�น*

45.3 
ล้้านบาท

8%

รายได้้อื่่�น*

62.2 
ล้้านบาท

การเปรีียบเทีียบตััวเลขทางการเงิินสำำ�หรัับปีี 2562 - 2566 (งบการเงิินรวม) 
(หน่่วย : ล้้านบาท)
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(หน่่วย : พัันบาท)

สำำ�หรัับปีี สิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม
งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

2564 2565 2566 2564 2565 2566

สิินทรััพย์์รวม 1,045,499 1,208,167 1,388,239  986,067 1,134,588  1,298,575 

หนี้้�สิินรวม  287,432  326,239  358,815  251,612  288,925  322,114 

ส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�นรวม  758,067  881,928  1,029,424  734,455  845,663  976,461 

รายได้้รวม  650,485  699,168  789,353  576,187  608,589  693,426 

รายได้้จากการให้้บริิการ  608,003  653,853  727,187  536,663  568,585  633,353 

กำำ�ไรขั้้�นต้้น  385,210  438,418  459,233  355,874  406,182  418,989 

กำำ�ไรก่่อนค่่าใช้้จ่่ายภาษีีเงิินได้้  271,756  314,160  353,173  259,714  296,201  329,569 

กำำ�ไรสุุทธิิ  233,211  270,693  290,310  225,615  258,139  273,416 

อััตราส่่วนทางการเงิิน

อััตราส่่วนกำำ�ไรขั้้�นต้้น (ร้้อยละ)  63.36  67.05  63.15  66.31  71.44  66.15 

อััตราส่่วนกำำ�ไรสุุทธิิ (ร้้อยละ)  35.85  38.72  36.78  39.16  42.42  39.43 

อััตราส่่วนผลตอบแทนต่่อสิินทรััพย์์ (ร้้อยละ)  26.73  28.03  27.32  26.77  28.06  27.19 

อััตราส่่วนผลตอบแทนต่่อส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น (ร้้อยละ)  31.76  33.01  30.38  31.55  32.67  30.01 

อััตราส่่วนสภาพคล่่อง (เท่่า)  2.55  2.46  2.65  2.52  2.45  2.56 

อััตราส่่วนหนี้้�สิินต่่อส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น (เท่่า)  0.38  0.37  0.35  0.34  0.34  0.33 

เปรีียบเทีียบข้้อมููลต่่อหุ้้�น (บาท)

กำำ�ไรต่่อหุ้้�นขั้้�นพื้้�นฐาน (บาท)  0.28  0.33  0.35  0.27  0.31  0.33 

มููลค่่าตามบััญชีีต่่อหุ้้�น (บาท)  0.92  1.07  1.25  0.90  1.03  1.19 

มููลค่่าที่่�ตราไว้้ต่่อหุ้้�น (บาท)  0.10  0.10  0.10  0.10  0.10  0.10 

เงิินปัันผลต่่อหุ้้�น (บาท)*  0.255  0.295  0.320  0.255  0.295  0.320 

เงิินปัันผลจ่่าย (ล้้านบาท)*  209.23  242.05  262.56  209.23  242.05 262.56

จำำ�นวนหุ้้�นสามััญ - ทุุนจดทะเบีียน (ล้้านหุ้้�น)  820.51  820.51  820.51  820.51  820.51  820.51 

จำำ�นวนหุ้้�นสามััญ - ทุุนที่่�ออกและเรีียกชำำ�ระแล้้ว (ล้้านหุ้้�น)  820.51  820.51  820.51  820.51  820.51  820.51 

*	 เม่ื่�อวัันท่ี่� 13 กุุมภาพัันธ์์ 2567 ที่่�ประชุุมคณะกรรมการของบริิษััทมีีมติิอนุุมััติิให้้เสนอจ่่ายเงิินปัันผลงวดสุุดท้้ายสำหรัับปีี 2566 ในอััตราหุ้้�นละ 0.175 บาท  
เป็็นจำนวนเงิินทั้้�งสิ้้�น 143.59 ล้้านบาท ดัังนั้้�น เมื่่�อรวมเงิินปัันผลจ่่ายระหว่่างกาล ที่่�จ่่ายไปแล้้วจำนวนหุ้้�นละ 0.145 บาท ทำให้้เงิินปัันผลจ่่ายสำหรัับปีี 2566  
มีีจำนวนทั้้�งสิ้้�นหุ้้�นละ 0.320 บาท ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯจะนำเสนอเพื่่�ออนุุมััติิเรื่่�องดัังกล่่าวในที่่�ประชุุมสามััญประจำปีีผู้้�ถืือหุ้้�นของบริิษััทต่่อไป

ข้้อมููลทางการเงิินโดยสรุุป
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การประกอบธุุรกิจและผลการดำำ�เนินิงาน

โครงสร้้างและการดำำ�เนิินงานของกลุ่่�มบริิษััท

การบริิหารจััดการความเสี่่�ยง

การขัับเคลื่่�อนธุุรกิิจ เพื่่�อความยั่่�งยืืน

การวิิเคราะห์์และอธิิบายของฝ่่ายจััดการ

ข้้อมููลทั่่�วไป และข้้อมููลสำำ�คััญอื่่�น



โครงสร้้างและการดำำ�เนิินงานของกลุ่่�มบริิษััท

เป้้าหมายการดำำ�เนิินธุุรกิิจ
บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำกััด (มหาชน) (บริิษััทฯ) มีีเป้้าหมาย
ในการดำเนินิธุรุกิจิเพื่่�อเป็น็ผู้้�นำในการให้บ้ริกิารข้อ้มููล ข่่าวสาร 
การวิิเคราะห์์และตรวจสอบข้้อมููลอย่่างครบวงจร เพ่ื่�อให้้ลููกค้้า
สามารถใช้้เป็็นเคร่ื่�องมืือในการตััดสิินใจทางธุุรกิิจได้้อย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพ รวดเร็็ว และถููกต้้องมากที่่�สุุด โดยบริิษััทฯ  
ได้้ดำเนิินการพััฒนาและปรัับปรุุงฐานข้้อมููลท่ี่�มีีอยู่่�อย่่าง
สม่่ำเสมอ พร้้อมทั้้�งจััดทำโครงการเพ่ื่�อจััดหาข้้อมููลจากแหล่่ง
ข้้อมููลอื่่�นเพิ่่�มเติิมอย่่างต่่อเนื่่�อง รวมถึึงการนำที่่�สุุดของ
เทคโนโลยีีใหม่่จากต่่างประเทศ เข้้ามาช่่วยในการวิิเคราะห์์ 
ประมวลผล และนำเสนอข้้อมููลในมิิติิที่่�หลากหลาย เพื่่�อ
ประโยชน์์สููงสุุดสำหรัับลููกค้้าทั้้�งในด้้านการวิิเคราะห์์ เพื่่�อเพิ่่�ม
โอกาสและการลดความเสี่่�ยงทางธุุรกิิจ ความปลอดภััยของ
ข้้อมููลและระบบฐานข้้อมููลเป็็นหััวใจสำคััญของธุุรกิิจของเรา 
บริิษััทฯ จึึงได้้มีีการดำเนิินการพััฒนาระบบคอมพิิวเตอร์์และ
เครืือข่่ายให้้มีีความรวดเร็็วและปลอดภััย เพื่่�อให้้บริิการลููกค้้า
ได้้อย่่างต่่อเนื่่�องและมีีประสิิทธิิภาพ นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังมีี
โครงการในการขยายตลาดผลิตภััณฑ์์และบริิการของบริิษััทฯ 
ไปยัังต่่างประเทศอีีกด้้วย 

วิิสััยทััศน์์และพัันธกิิจ

วิิสััยทััศน์์ (Vision)
“เป็็นองค์์กรที่่�เพิ่่�มศัักยภาพให้้ธุุรกิิจสามารถคว้้าโอกาสและ
บริิหารความเสี่่�ยงผ่่านนวััตกรรมเทคโนโลยีีและข้้อมููลเชิิงลึึก”

พัันธกิิจ (Mission)
“เป็็นผู้้�พััฒนาและนำเสนอสิินค้้าและบริิการนวััตกรรมใหม่่ท่ี่�มีี
คุุณภาพ เพื่่�อให้้ลููกค้้าได้้ทำการตััดสิินใจทางธุุรกิิจที่่�ชาญฉลาด 
รวดเร็็ว และมีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น”
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กลุ่่�มเป้้าหมายหลัักของบริิษััทฯ เป็็นกลุ่่�มเป้้าหมายประเภทองค์์กร ปััจจุุบัันสามารถแบ่่งออกเป็็น 3 กลุ่่�มหลััก ได้้แก่่
1.	 กลุ่่�มสถาบัันการเงิิน
2	 กลุ่่�มผู้้�ประกอบการภาคธุุรกิิจ และอุุตสาหกรรม
3.	 กลุ่่�มหน่่วยงาน และองค์์กรต่่าง ๆ จากภาครััฐ

ลููกค้า้ของบริิษัทัฯ ส่่วนใหญ่่ ใช้บ้ริกิารของบริิษัทัฯเพ่ื่�อช่่วยในการตััดสินิใจทางธุรุกิิจในหลายขั้้�นตอนของการดำเนิินงาน เริ่่�มตั้้�งแต่่
การหากลุ่่�มลููกค้้าเป้้าหมายใหม่่ และใช้้เพื่่�อประกอบการตััดสิินใจทางธุุรกิิจ โดยนำข้้อมููลมาเป็็นเครื่่�องมืือในการประเมิินและ 
บริิหารความเส่ี่�ยงในการทำธุุรกรรมขององค์์กร ปรัับปรุุงแก้้ไขการบริิหารสภาพคล่่องและเทอมทางการค้้าอีีกด้้วย ทำให้้บริิการ
ของบริษิัทัฯเป็น็องค์ป์ระกอบสำคัญัในการพัฒันากลยุทุธ์ก์ารบริหิารงานให้ด้ีียิ่่�งขึ้้�นเพื่่�อช่่วยในการเพิ่่�มโอกาสทางการค้า้ได้อ้ย่่างมีี
ประสิทิธิภิาพ นอกจากนี้้�บริษิัทัฯยังัได้ม้ีีการนำเทคโนโลยีี Data Visualization ในการวิิเคราะห์ข์้อ้มููลที่่�มีีปริมิาณมากและมีีความ
ซัับซ้้อนมาสรุปเป็็นการแสดงผลข้้อมููลในรููปแบบท่ี่�เข้้าใจง่่าย ช่่วยให้้ผู้้�บริิหารสามารถเห็็นข้้อมููลในมิิติิต่่าง ๆ เพื่่�อสนับสนุน 
การตััดสิินใจได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น

อนึ่่�ง บริษัิัทฯ ยังัมีีเป้า้หมายในการสรรหาพันัธมิตรทางธุรุกิจิที่่�มีีความรู้้�และความเชี่่�ยวชาญในด้้านต่่าง ๆ  เพื่่�อขยายขีีดความสามารถ
ด้้านการแข่่งขัันของบริิษััทฯให้้มีีบริิการที่่�หลากหลายและตอบรัับกัับความต้้องการของลููกค้้าที่่�เพิ่่�มมากขึ้้�น เช่่น ได้้ร่่วมมืือกัับ 
ผู้้�ให้้บริิการเทคโนโลยีีด้้านการบริิหารความเสี่่�ยงระดัับโลกและผู้้�พััฒนาเทคโนโลยีีปััญญาประดิิษฐ์์ (artificial intelligence) เพื่่�อ
ให้้บริิการการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงและข้้อมููลแบบครบวงจรสำหรัับหน่่วยงานรััฐและสถาบัันการเงิิน ทั้้�งนี้้�บริิษััทฯ ยัังมุ่่�งหวััง
ที่่�จะเสริิมสร้้างความสามารถในการวิิเคราะห์์และขยายขอบเขตข้้อมููลเพื่่�อตอบสนองต่่อความต้้องการของลููกค้้าต่่อไป
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บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำกััด (บริิษััทฯ) ก่่อตั้้�งขึ้้�นเมื่่�อวัันที่่� 26 
เมษายน 2538 ด้้วยทุุนจดทะเบีียน 10 ล้้านบาท ต่่อมาเมื่่�อวััน
ที่่� 1 ธันัวาคม 2546 ได้จ้ดทะเบีียนแปรสภาพเป็็นบริษิัทัมหาชน
จ ำ กัั ด ต า ม ก ฎ ห ม า ย ว่่ า ด้้ ว ย บ ริิ ษัั ท ม ห า ช น จ ำ กัั ด  
ชื่่�อ บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำกััด (มหาชน) เริ่่�มต้้นที่่�ทุุนจด
ทะเบีียน 75 ล้้านบาท โดยได้้ เข้้ าทำการซื้้� อขายใน
ตลาดหลัักทรััพย์์ เอ็็ม เอ ไอ เมื่่�อวัันที่่� 21 เมษายน 2547 มีีการ
เพิ่่�มทุุนจดทะเบีียนเมื่่�อวัันที่่� 23 กัันยายน 2551 เป็็น 78.75 
ล้้านบาท ได้้มีีการเพิ่่�มทุุนจดทะเบีียนครั้้�งที่่� 2 เมื่่�อวัันที่่�  
9 เมษายน 2557 เป็็น 82.6 ล้้านบาท และในปีี 2561 บริิษััทฯ
ได้ล้ดทุุนจดทะเบีียนเป็็น 82.05 ล้า้นบาท เน่ื่�องจากการยกเลิิก
หุ้้�นสามััญที่่�เหลืือจากการใช้้สิิทธิิใบสำคััญแสดงสิิทธิิ

บริิษััทฯ ประกอบธุุรกิิจให้้บริิการข้้อมููล ข่่าวสาร การวิิเคราะห์์
และตรวจสอบข้้อมููล เพื่่�อใช้้เป็็นเครื่่�องมืือในการตััดสิินใจ 
ทางธุุรกิิจ ซึ่่�งข้้อมููลดัังกล่่าวได้้มาจากการรวบรวมข้้อมููลจาก
หลาย ๆ แหล่่ง ได้้แก่่ ข้้อมููลจากกรมพััฒนาธุุรกิิจการค้้า 
กระทรวงพาณิิชย์์ โดยมีีสััญญาเพื่่�อรัับข้้อมููลนิิติิบุุคคลที่่� 
จดทะเบีียนจััดตั้้�งกัับกระทรวงพาณิิชย์์ทั้้�งหมดในประเทศ ซึ่่�ง
รวมถึึง สถานะของบริิษััท คณะกรรมการ และผลดำเนิินการ
ของแต่่ละบริิษััท กว่่า 1,700,000 บริิษััทในประเทศไทย และ
บริิษััทฯ ยัังได้้รวบรวมข้้อมููลจากแหล่่งอื่่�น เช่่น ข้้อมููลข่่าวสาร
ในหมวดอุตุสาหกรรมต่่าง ๆ  โดยรวบรวมจากหนังัสืือพิมิพ์์ ตลอดจน 
แหล่่งข่่าวด้า้นธุรุกิจิชั้้�นนำต่า่ง ๆ  นอกจากนี้้� บริษิัทัฯ ยังัจัดัเก็บ็ 
และประมวลผลข้อ้มููลการชำระเงินิของลููกหนี้้�การค้า้จากบริิษัทั
ต่า่ง ๆ  ที่่�ร่่วมโครงการกัับบริิษัทัฯ อีีกด้้วย โดยบริิษัทัฯ จะทำการ
ตรวจสอบ ประมวลผล วิเิคราะห์ ์จัดัเก็็บ และบันัทึึกข้อ้มููลเพื่่�อ
ให้้บริิการผ่่านระบบคอมพิิวเตอร์์ออนไลน์์ ภายใต้้เว็็บไซต์์ของ 
บริิษััทฯ ชื่่�อ https://www.BOL.co.th 

ลัักษณะการประกอบธุุรกิิจของบริิษััท และ บริิษััทย่่อย

นอกจากนี้้� การร่่วมทุุนกัับ D&B นั้้�น ถืือเป็็นการเพิ่่�มศัักยภาพ
ของบริิษััทฯ นอกจากบริิษััทฯ จะได้้เรีียนรู้้�การจััดการและ 
การวิิเคราะห์์ข้้อมููลจากผู้้�ให้้บริิการข้้อมููลชั้้�นนำระดัับโลกแล้้ว 
บริษิัทัฯ ยังัสามารถขยายขอบเขตการให้้บริกิารข้้อมููลของบริษิัทัฯ  
ไปยัังต่่างประเทศ ผ่่านเครืือข่่ายของ D&B และสามารถเพิ่่�ม
บริิการข้้อมููลบริิษััทในต่่างประเทศให้้ลููกค้้าในประเทศ เพื่่�อให้้
ผู้้�ใช้้สามารถนำข้้อมููลไปใช้้ในการตััดสิินใจทางธุุรกิิจ ซึ่่�งจะเป็็น
ผลดีีต่่อการพััฒนาระบบการบริิหารความเสี่่�ยงด้้านสิินเชื่่�อของ
ประเทศให้้แข็็งแกร่่ง และส่่งเสริิมความโปร่่งใสของการทำ
ธุรุกรรม และในวัันที่่� 22 มีีนาคม 2549 บริษิัทัฯ ได้จ้ัดัตั้้�งบริษิัทั 
ดีี แอนด์์ บีี (ประเทศไทย) จำกััด ขึ้้�นมา ด้้วยทุุนจดทะเบีียน  
1 ล้้านบาท และเพิ่่�มเป็็น 5 ล้้านบาทในปีี 2562 เลขทะเบีียน 
0105549038501

ด้้วยคลัังข้้อมููลกว่่า 1,700,000 บริิษััทในประเทศไทย และ 
อีีกกว่่า 455 ล้า้นบริษิัทัใน 214 ประเทศทั่่�วโลก และจากความ
เชี่่�ยวชาญด้้านการพััฒนาระบบการบริิหารจััดการฐานข้้อมููล 
และการบริิหารจััดการความเสี่่�ยง ประกอบกัับความรู้้�ทาง 
ด้้านไอทีี ทำให้้บริิษััทฯ เป็็นผู้้�นำด้้านการให้้บริิการทางธุุรกิิจ 
ครบวงจร ตั้้�งแต่่บริิการข้้อมููลพื้้�นฐาน และผลการดำเนิินการ
ของแต่่ละบริิษััท รวมถึึงบริิการด้้านข่่าวสาร การวิิเคราะห์์และ
ตรวจสอบข้้อมููล เพื่่�อใช้้เป็็นเครื่่�องมืือในการตััดสิินใจทางธุุรกิิจ
ที่่�มีีประสิิทธิิภาพ รวดเร็็ว และถููกต้้องมากที่่�สุุด ตลอดจนเพื่่�อ
เป็น็การลดความเสี่่�ยงในการลงทุนุ เพิ่่�มความเชื่่�อมั่่�นและโอกาส
ทางธุุรกิิจ 

บริษิัทัฯ ยังัได้้รับัมอบหมายให้้เป็็นศููนย์์ประมวลผลของฐานข้้อมููล 
ลููกหนี้้�สิินเชื่่�อทั้้�งหมดที่่�ได้้รัับจากสถาบัันการเงิินที่่�เป็็นสมาชิิก
ของบริิษััท ข้้อมููลเครดิิตแห่่งชาติิ จำกััด (NCB) ตั้้�งแต่่เริ่่�มก่่อตั้้�ง 
จนถึึงปััจจุุบััน
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ในปีี 2547 บริิษััทฯ ได้้นำเข้้าระบบการวิิเคราะห์์ทางการเงิิน 
จากต่่างประเทศ ซึ่่�งระบบดัังกล่่าวช่่วยเพิ่่�มมููลค่่าให้้กัับข้้อมููล 
ทำให้้ผู้้� ใช้้สามารถวิิเคราะห์์ข้้อมููลทางการเงิินได้้อย่่างมีี
ประสิทิธิภิาพ และใช้ใ้นการกำหนดกลยุทุธ์ในการบริหิารจัดัการ
ได้้เป็็นอย่่างดีี

บริษัิัทฯ ยังัได้เ้ล็ง็เห็น็ความสำคัญัของการประมวลผลข้อ้มููลใน 
เชิงิลึึก เพื่่�อเพิ่่�มศักัยภาพในการวิเิคราะห์ค์วามเสี่่�ยงและโอกาส
ทางธุุรกิจิ โดยตั้้�งแต่่ปี 2548 บริิษัทัฯ ได้้พัฒันาเครื่่�องมืือที่่�ช่่วยใน
การตััดสิินใจที่่�เรีียกว่่า Decision Support System (“DSS”) 
ขึ้้�นสำหรัับลููกค้้าที่่�เป็็นสถาบัันการเงิิน ระบบ DSS จะเป็็น 
การผนวกข้้อมููลในฐานข้้อมููลของบริิษััทฯ กัับฐานข้้อมููลของ
ลููกค้้า ซึ่่�งจะช่่วยให้้ลููกค้้าสามารถวิิเคราะห์์โอกาสในการขยาย 
ตลาดใหม่่ บริิหารฐานข้้อมููลลููกค้้า และเพื่่�อช่่วยการบริิหาร
ความเสี่่�ยงให้้มีีประสิิทธิิภาพยิ่่�งขึ้้�น 

ในปลายปี ี2550 บริษิัทัฯ ได้ท้ำการเปิดิตัวัผลิติภัณัฑ์ ์CORPUS 
โดยเป็็นระบบที่่�เป็็นศููนย์์รวมของการให้้บริิการข้้อมููลออนไลน์์ 
ทั้้�งในส่่วนของข้้อมููลนิิติิบุุคคล ข้้อมููลกรรมการ รายชื่่�อผู้้�ถืือหุ้้�น 
งบการเงิินของบริิษััท ตลอดจนข้้อมููลข่่าว ผ่่านบริิการต่่าง ๆ 
เพ่ื่�อผู้้�ใช้ส้ามารถนำข้้อมููลที่่�มีีกว่่า 1,700,000 บริิษัทัทั่่�วประเทศ 
ประกอบกัับข้้อมููลอื่่�น ๆ มาใช้้ในการวิิเคราะห์์ภาพรวมทาง
ธุุรกิิจไปจนถึึงการวิิเคราะห์์สภาพธุุรกิิจรายบริิษััทได้้โดยง่่าย 
และสามารถตอบสนองความต้้องการในการใช้ข้้อ้มููลที่่�แตกต่า่ง
กันัของคนหลาย ๆ  กลุ่่�ม เพื่่�อช่่วยให้น้ักับริิหารในทุกุสาขาอาชีีพ
ในหลากหลายอุตุสาหกรรมสามารถนำข้อ้มููลที่่�มีีอยู่่�ไปใช้ใ้ห้เ้กิดิ
ประโยชน์์สููงสุุดกัับองค์์กร

ในปีี 2552 บริิษััทฯ ได้้พััฒนาตััวชี้้�วััดความเสี่่�ยงโดยคาดการณ์์
ความเป็็นไปได้้ที่่�นิิติิบุุคคลจะเกิิดวิิกฤตทางการเงิินในรููปแบบ
ของคะแนน หรืือ Financial Stress Score (FS Score)  
ซึ่่�งถููกพััฒนาจากการศึึกษาวิิจััยร่่วมกัันระหว่่าง BOL และ 
ทีีมวิิเคราะห์์ D&B ประเทศสหรััฐอเมริิกา ให้้เป็็นตััวชี้้�วััด 
ความเสี่่�ยงที่่�มีีความแม่่นยำเป็็นมาตรฐานสากล FS Score จะ
ช่่วยให้้ลููกค้้าสามารถเข้้าใจสถานะการดำเนิินกิิจการของคู่่�ค้้า 
สามารถกระจายความเสี่่�ยงและกำหนดกลยุุทธ์บริิหาร 
ความเสี่่�ยงใน Portfolio ของลููกค้้าได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

ในปีี 2557 บริิษััทฯ ได้้ทำการเปิิดตััวผลิิตภััณฑ์์ ENLITE ระบบ
สนับัสนุนการตััดสินิใจของผู้้�ใช้้งานกลุ่่�มธนาคารและสถาบัันการเงิิน 
เพื่่�อให้้ครอบคลุุมทั้้�งในและต่่างประเทศในกลุ่่�มอาเซีียนโดย
เฉพาะ โดดเด่่นในด้า้นการรวบรวมและจัดัระเบีียบข้อ้มููล (Data 
Integration) โดยผนวกฐานข้้อมููลนิิติิบุุคคลจดทะเบีียนของ
ประเทศไทยทั้้�งหมด วิิเคราะห์์ ประมวลผล และนำเสนอใน 
มิิติิต่่าง ๆ (Data Visualization) ประกอบไปด้้วยเครื่่�องมืือใน
การวิิเคราะห์์ทางธุุรกิิจที่่�หลากหลาย ทั้้�งที่่�เป็็นคุุณสมบััติิหลััก 
และที่่�เป็็นคุุณสมบััติิพิิเศษเพิ่่�มเติิม (Premium Features)  
ที่่�สามารถเลืือกให้้เหมาะสมกัับการใช้้งานได้้ เช่่น Risk Score/
Risk Class เพื่่�อแสดงค่่าคะแนนด้า้นความเสี่่�ยงโอกาสที่่�จะเกิดิ
วิิกฤตทางการเงิินและนำไปสู่่�การปิิดกิิจการ/เลิิก/ร้้าง/ 
ล้ม้ละลายในอนาคต, News บริกิารข้อ้มููลข่่าวบริษิัทั, Auditor 
Flag เพ่ื่�อแสดงความคิิดเห็็นในส่่วนของงบการเงิินของผู้้�ตรวจ
สอบบััญชีี, Location Based Intelligence (LI) เพ่ื่�อแสดง
ข้อ้มููลนิติิบิุคุคลในรููปแบบแผนที่่�เพื่่�อดููการกระจายตัวั Account 
Relationship Management (ARM) เพื่่�อการนำเสนอข้้อมููล
ความสััมพัันธ์์ระหว่่างบริิษััท ผู้้�ถืือหุ้้�น และกรรมการใน 
รููปแบบแผนภาพ ฯลฯ นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังมีีเป้้าหมายใน
การขยายขอบเขตการให้้บริิการให้้ครอบคลุุมทั้้�งในและต่่าง
ประเทศในกลุ่่�มอาเซีียน

อีีกทั้้�ง บริิษััทฯ ยัังได้้ดำเนิินการพััฒนาระบบนำส่่งงบการเงิิน
ทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ (DBD e-Filing) ร่่วมกัับกรมพััฒนาธุุรกิิจ
การค้้า และพัันธมิติรอื่่�น ๆ  ที่่�มีีเจตนารมณ์์ร่่วมกััน ที่่�จะส่่งเสริม
และสนับสนุนให้้กรมพััฒนาธุุรกิิจการค้้า ได้้พััฒนาการให้้
บริิการรัับงบการเงิินทุุกประเภทธุุรกิิจผ่่านทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ 
(DBD e-Filing) ขึ้้�น เพื่่�อเป็็นการอำนวยความสะดวกและเพิ่่�ม 
ช่่องทางการนำส่่งงบการเงิิน รวมทั้้�งเป็็นการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ
การให้้บริิการข้้อมููลงบการเงิินของประเทศไทยให้้มีี 
ความถููกต้้องและรวดเร็็วยิ่่�งขึ้้�น ซึ่่�งเปิิดให้้บริิการรัับงบการเงิิน
ผ่่านทางอิิเล็็กทรอนิิกส์์ (DBD e-Filing) ตั้้�งแต่่ปีีงบการเงิิน 
2557 เป็็นต้้นไป
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ในปีี 2560 บริิษััทฯ ได้้จััดตั้้�งบริิษััท บีีโอแอล ดิิจิิตอล จำกััด  
ทุุนจดทะเบีียน 15 ล้้านบาท เลขทะเบีียน 0105560000956	
มีีการเพิ่่�มทุุนจดทะเบีียนเมื่่�อวัันที่่� 31 พฤษภาคม 2561 เป็็น 
30 ล้้านบาท เพิ่่�มทุุนจดทะเบีียนครั้้�งที่่� 2 เมื่่�อวัันที่่� 9 กัันยายน 
2564 เป็็น 40 ล้้านบาท และเพิ่่�มทุุนจดทะเบีียนครั้้�งที่่� 3 เมื่่�อ
วัันที่่� 15 กัันยายน 2565 เป็็น 60 ล้้านบาท โดยเป็็นบริิษััทฯ ที่่� 
มุ่่�งเน้้นการคิิดค้้นและพััฒนานวััตกรรมเพ่ื่�อก่่อให้้เกิิดบริิการใน
รููปแบบใหม่่ มีีการพััฒนาแพลตฟอร์์มสำหรัับจัับคู่่�ทาง
อิิเล็็กทรอนิิกส์์ (MatchLink) เพื่่�อจััดทำ Business Matching 
สำหรับัเชื่่�อมโยงผู้้�ซื้้�อผู้้�ขาย การเข้า้ถึึงแหล่่งเงินิทุนุ และสามารถ
นำข้้อมููลมาใช้้ช่่วยประกอบการตััดสิินใจ ตลอดจนสนับสนุุน
กิิจกรรมทางธุุรกิิจในด้้านต่่าง ๆ  สำหรัับผู้้�ประกอบการ เพื่่�อลด
ขั้้�นตอนการทำงาน และเพิ่่�มโอกาสในการทำธุุรกิิจ นอกจากนี้้� 
บริิษััทฯ ยัังได้้ร่่วมลงทุุนกัับบริิษััท เพีียร์์ พาวเวอร์์ จำกััด ซึ่่�ง
เป็็นบริิษััท fintech startup ประกอบธุุรกิิจหลัักเก่ี่�ยวกัับ 
ตััวกลางในการปล่่อยสิินเชื่่�อส่่วนบุุคคลออนไลน์์ และสิินเชื่่�อ 
SMEs ที่่�เชื่่�อมต่อ่ให้ผู้้้�กู้้�ที่่�มีีศักัยภาพสามารถกู้้�เงินิโดยตรงกับันักั
ลงทุุนในอััตราดอกเบี้้�ยที่่�ต่่ำกว่่าธนาคารหรืือสถาบันัการเงินิใน
ปัจัจุบุันั และในขณะเดีียวกันันักัลงทุนุก็ไ็ด้ร้ับัอัตัราผลตอบแทน
ที่่�จููงใจมากขึ้้�นสามารถให้้อััตราผลตอบแทนที่่�สม่่ำเสมอและ
มากกว่่าผลิิตภััณฑ์์ทางการเงิินทั่่�วไป 

ในปีี 2561 บริิษััทฯ ได้้เปิิดตััวฟัังก์์ชั่่�น SENSE ซึ่่�งเป็็นบริกิารใหม 
ของระบบ CORPUS ที่่�รวบรวมข้้อมููลจากส่ื่�อโซเชีียล เว็บ็บอร์์ด 
และเว็บ็ไซต์ต์่า่ง ๆ  เนื่่�องจากบริษิัทัเล็ง็เห็น็ความสำคัญัของการ
จััดเก็็บข้้อมููลในรููปแบบ Big Data และการนำข้้อมููลเหล่่านั้้�น
มาใช้้ เช่่น การฟัังและวิิเคราะห์์พฤติิกรรมของผู้้�บริิโภคใน 
สื่่�อสัังคมออนไลน์์ หรืือ Social Listening บริิษััทฯ จึึงเพิ่่�มฟััง
ก์ช์ั่่�น SENSE เข้า้ไปในระบบ CORPUS เพ่ื่�อให้้ครอบคลุุมข้้อมููล 

ทุกุมิติิ ิเพิ่่�มมุมุมองการวิเิคราะห์ภ์าพรวมธุรุกิจิ ทำให้รู้้้�จักัลููกค้า้
และคู่่�ค้า้ได้้อย่่างลึึกซ้ึ้�ง และช่่วยเพิ่่�มความมั่่�นใจในการตััดสิินใจ

ในปี ี2562 บริษิัทัฯ ได้ข้ยายกิจิการไปยังัประเทศเวีียดนาม โดย
บริิษััทฯ ได้้ร่่วมจััดตั้้�งบริิษััทฯ Business Information 
Company Limited เพ่ื่�อให้้บริิการข้้อมููลเพ่ื่�อการตััดสิินใจทาง
ธุุรกิิจผ่่านซอฟต์์แวร์์และแอปพลิิเคชัันที่่�ทัันสมัย ตลอดจน
โซลููชัันสำหรัับผู้้�ประกอบการและสถาบัันการเงิิน 

ในปีี 2564 บริิษััทฯ ได้้ทำการเปิิดตััวผลิตภััณฑ์์ Corpus X 
ระบบช่่วยวิิเคราะห์์ข้้อมููล B2B (B2B Data Analytics 
P lat form)  ที่่� สามารถประมวลข้้อมููล นิิติิบุุคคลกว่่ า  
1,500,000 บริษิัทั ด้ว้ยเครื่่�องมืือสังัเคราะห์ข์้อ้มููลชั้้�นนำภายใต้้ 
BOL Analytics หรืือ BOLA เพ่ื่�อให้้ผู้้�ใช้ง้านได้้บริิหารลููกค้้าและ
คู่่�ค้า้ได้อ้ย่่างมีีประสิทิธิภิาพ และเปิดิช่่องทางให้ผู้้้�ใช้ง้านสามารถ 
คว้้าโอกาสและประเมิินความเส่ี่�ยงได้้ในหลากหลายมิิติิ ทั้้�ง
ภายในและภายนอกองค์ก์ร ในรููปแบบการวิเิคราะห์ท์ี่่�เข้า้ใจง่่าย 

ในปีี 2565 บริิษััทฯ ได้้ทำการเปิิดตััวฟัังก์์ชั่่�น TPx ซึ่่�งเป็็น 
เครื่่�องมืือที่่�สามารถใช้้เพื่่�อระบุุความเชื่่�อมโยงของบริิษััทและ
การกำหนดราคาของธุุรกรรมระหว่่างบริิษััทตามเงื่่�อนไขท่ี่�
กฎหมายกำหนด โดย Transfer Pricing TPx ยัังสามารถ
วิิเคราะห์์และสร้างรายงาน Benchmarking เปรีียบเทีียบ 
บนระบบวิิเคราะห์์ขั้้�นสููงและมีีการใช้้ประโยชน์์จากข้้อมููล  
งบการเงิิน หมายเหตุุประกอบงบ และข้้อมููลสำคััญอื่่�น ๆ จาก
ฐานข้้อมููลนิิติิบุุคคลทั้้�งประเทศ อีีกทั้้�งยัังช่่วยให้้คุุณสามารถ 
ทดลองคำนวณและคััดเลืือกตััวชี้้�วััดกำไร (PLI) ได้้โดยง่่าย ซึ่่�ง
สามารถใช้ป้ระกอบเป็็นส่่วนหนึ่่�งของรายงานการกำหนดราคา
ของธุุรกรรม (Transfer Pricing) ที่่�กรมสรรพากรกำหนด

แบบ 56 – 1 ONE REPORT ประจำำ�ปีี 2566 35



ลัักษณะการให้้บริิการ
ธุุรกิิจของ BOL ในปััจจุุบัันแบ่่งออกเป็็น 3 กลุ่่�มใหญ่่ ๆ ได้้แก่่
1.	 บริิการด้้านข้้อมููล (Information Services)

1.1	 บริิการข้้อมููลธุุรกิิจ (Basic Information)
1.2	 บริิการข้้อมููลสำหรัับสนัับสนุุนการตััดสิินใจ (Decision Support Information)
1.3	 บริิการข้้อมููลสำหรัับการวิิเคราะห์์ (Analytic Information)

2.	 บริิการด้้านการบริิหารข้้อมููลและความเสี่่�ยง (Data & Risk Management Services)
2.1	 ระบบเพื่่�อการบริิหารข้้อมููลและความเสี่่�ยง (Data & Risk Management Solution)
2.2	 ที่่�ปรึึกษาด้้านการบริิหารข้้อมููลและความเสี่่�ยง (Data & Risk Management Consultancy)

3.	 บริิการอื่่�น ๆ (Other Services)
3.1	 โครงการพิิเศษ (Special Project)
3.2	 บริิการติิดตามหนี้้�การค้้าทั่่�วโลก (DebtLine)

1.	 บริิการด้้านข้้อมููล (Information Services)
การให้้บริิการข้้อมููล เป็็นธุรุกิิจหลัักของบริิษัทัฯ  และด้้วยปััจจััยภายในและภายนอก ทำให้้องค์์กรต้้องปรัับตััวต่่อการเปล่ี่�ยนแปลง 
ข้้อมููลในการตััดสิินใจจึึงทวีีความสำคััญในบทบาทของการบริิหารจััดการในองค์์กร เพื่่�อให้้ครอบคลุุมและเหมาะสมกัับสภาพการ
แข่่งขันั ระดับัความพร้อ้มของกลุ่่�มเป้า้หมายที่่�อาจแตกต่่างกันั บริษิัทัฯ ได้พ้ัฒันาการให้บ้ริกิารให้ม้ีีความหลากหลายอย่่างต่่อเนื่่�อง
เพื่่�อให้้ตรงตามความต้้องการของลููกค้้า โดยมุ่่�งเน้้นในการสร้้างมููลค่่าเพิ่่�ม และมุุมมองใหม่่ ๆ  ในการบริิหารความเสี่่�ยงและโอกาส 
ในปััจจุุบัันบริิการข้้อมููลได้้มีีรููปแบบต่่าง ๆ ดัังนี้้�
	 1.1 บริิการข้้อมููลธุุรกิิจ (Basic Information)

เป็น็บริกิารข้อ้มููลบริษิัทัทั้้�งในประเทศและต่า่งประเทศ ผ่่านบริกิารออนไลน์แ์ละออฟไลน์ ์ซึ่่�งเป็น็บริกิารสำหรับับริษิัทัเอกชน 
หน่่วยงานราชการ และหน่่วยงานธุุรกิิจโดยทั่่�วไป โดยเป็็นการนำเอาแหล่่งข้้อมููลธุุรกิิจต่่าง ๆ มาเชื่่�อมโยงอย่่างบููรณาการ 
ทำให้้ผู้้�ใช้้บริิการสามารถมองภาพของข้้อมููลได้้อย่่างครบถ้้วนทั้้�งเชิิงลึึกและเชิิงกว้้าง รองรัับผู้้�ใช้้หลายระดัับ และตอบสนอง
ความต้้องการของผู้้�ใช้้งานที่่�แตกต่่างกััน อาทิิเช่่น
•	 การให้้บริิการข้้อมููลในรููปแบบ Web-based application ซึ่่�งมีีฟัังก์์ชัันการใช้้งานหลััก ดัังนี้้�

-	 การเข้้าถึึงมิิติิของข้้อมููลจากการเชื่่�อมโยงที่่�มาจากหลายแหล่่งข้้อมููลและมีีความทัันสมััย
-	 การวิเิคราะห์์ทางการเงิินเชิงิลึึก ที่่�ช่่วยให้ผู้้้�ใช้ส้ามารถมีีความเข้า้ใจความซัับซ้อ้นของตััวเลขทางการเงินิได้โ้ดยง่่าย
-	 การแจ้ง้เตืือนความเปลี่่�ยนแปลง เป็น็แจ้ง้เตืือนเหตุกุารณ์ส์ำคััญของกลุ่่�มเป้า้หมายซึ่่�งอาจจะมีีผลกระทบกับัองค์ก์ร 
-	 การค้้นหากลุ่่�มลููกค้้าตามเงื่่�อนไข ทำให้้สามารถเข้้าถึึงการกระจายตััวของกลุ่่�มเป้้าหมายได้้อย่่างชััดเจนเพื่่�อใช้้ใน

การกำหนดกลยุุทธ์์ขององค์์กร
-	 การสืืบค้้นพิิเศษที่่�เพิ่่�มประสิิทธิิภาพทางการตลาด 

•	 การให้้บริิการข้้อมููลในรููปแบบรายงาน 
•	 การให้้บริกิารข้้อมููลในรููปแบบฐานข้้อมููล ซึ่่�งผู้้�ใช้้สามารถกำหนดเงื่่�อนไขต่่าง ๆ ที่่�ใช้้เลืือกข้้อมููลในฐานข้้อมููลของบริษิัทัฯ 

และจะได้้รัับข้้อมููลในรููปแบบที่่�ลููกค้้าต้้องการ
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	 1.2 บริิการข้้อมููลสำำ�หรัับสนัับสนุุนการตััดสิินใจ (Decision Support Information) 
เป็็นการให้้บริิการข้้อมููลในรููปแบบของระบบช่่วยในการตััดสิินใจ ซึ่่�งเป็็นบริิการสำหรัับหน่่วยงานขนาดใหญ่่ เช่่น สถาบััน 
การเงิิน ที่่�มีีความจำเป็็นจะต้้องใช้้ข้้อมููล และมุุมมองในระดัับภาพรวม บริิการนี้้�จะเป็็นบริิการท่ี่�รวมถึึงข้้อมููล  
ระบบแอปพลิิเคชััน ระบบคอมพิิวเตอร์์ และการอััพเดทข้้อมููลให้้ทัันสมััย

	 1.3 บริิการข้้อมููลสำำ�หรัับการวิิเคราะห์์ (Analytic Information)
เป็็นการให้้บริิการข้้อมููลในรููปแบบของคะแนน หรืือตััวชี้้�วััด โดยเป็็นการนำเอาข้้อมููลทางธุุรกิิจและข้้อมููลทางการเงิินของ
นิิติิบุุคคลที่่�มีีในฐานข้้อมููลทั้้�งประเทศมาวิิเคราะห์์ในเชิิงสถิติิและแปลค่่าออกมาเป็็นคะแนน เพื่่�อใช้้คาดการณ์์ความเป็็นไป
ได้้ของนิิติิบุุคคลใด ๆ ที่่�จะเกิิดวิิกฤตทางการเงิิน โดยนำไปสู่่�การล้้มละลาย พิิทัักษ์์ทรััพย์์เด็็ดขาด การเลิิกหรืือฟื้้�นฟููกิิจการ 
เพื่่�อให้้ผู้้�ใช้้สามารถเข้้าใจสถานะการดำเนิินกิิจการของลููกค้้า สามารถกระจายความเสี่่�ยงและกำหนดกลยุุทธ์บริิหาร 
ความเสี่่�ยงใน Portfolio ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

2.	 บริิการด้้านการบริิหารข้้อมููลและความเสี่่�ยง (Data & Risk Management Services)
	 2.1 ระบบเพื่่�อการบริิหารข้้อมููลและความเสี่่�ยง (Data & Risk Management Solution)

เราให้้บริิการข้้อมููลอย่่างมืืออาชีีพด้้วยประสบการณ์์กว่่า 20 ปีี ในการจััดการข้้อมููลองค์์กรและเป็็นการให้้บริิการร่่วมกัับ
บริษิัทัชั้้�นนำจากต่่างประเทศ เรายังัให้บ้ริกิารในการนำเสนอเครื่่�องมืือที่่�ใช้ใ้นการบริหิารความเสี่่�ยงให้แ้ก่่สถาบันัทางการเงินิ 
เช่่น ระบบการวิิเคราะห์์ทางการเงิิน และ ระบบ Business Rule Engine เป็็นต้้น

	 2.2 ที่่�ปรึึกษาด้้านการบริิหารข้้อมููลและความเสี่่�ยง (Data & Risk Management Consultancy)
เป็น็การให้้บริกิารที่่�ปรึึกษาด้้านการบริิหารข้้อมููลและความเส่ี่�ยง โดยการนำประสบการณ์์ และความเชี่่�ยวชาญในมุุมมองและ
การวิิเคราะห์์ข้้อมููล มาให้้บริิการลููกค้้าโดยมีีรููปแบบเป็็นการจััดการอบรม และให้้คำปรึึกษา

3.	 บริิการอื่่�น ๆ (Other Services)
	 3.1 โครงการพิิเศษ (Special Project)

โครงการพิิเศษ (Special Project) เป็็นโครงการที่่�บริิษััทฯ ดำเนิินการโดยอาศััยความเชี่่�ยวชาญหลัักของบริิษััทฯ  เช่่น  
การตรวจสอบความถููกต้้องของข้้อมููล การพััฒนาระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศ การให้้คำปรึึกษาด้้านการบริิหารความเส่ี่�ยง
องค์์กร (Risk Management) เป็็นต้้น ซึ่่�งโครงการพิิเศษนี้้� จะดำเนิินการภายใต้้ความต้้องการเฉพาะ (Special 
Requirements) ของลููกค้้าแต่่ละราย 

	 3.2 บริิการติิดตามหนี้้�การค้้าทั่่�วโลก (DebtLine)
บริษิัทัฯ ได้้เสนอบริกิารจัดัเก็บ็หนี้้�การค้้าอย่่างมืืออาชีีพ เพื่่�อเพิ่่�มประสิทิธิภิาพและสภาพคล่่องทางการเงินิให้้แก่่กลุ่่�มลููกค้้า 
ของบริิษัทัฯ เพ่ื่�อให้้ลููกค้้าของบริิษัทัฯ ได้้รับัเงิินจากการขายสิินค้้าและบริิการครบถ้้วน โดยยัังคงรัักษาความสััมพัันธ์์อันัดีีกับ 
คู่่�ค้้าไว้้ได้้ โดยในปััจจุุบััน ได้้มีีการขยายขอบเขตการให้้บริิการตามหนี้้�การค้้าครอบคลุุม 150 ประเทศทั่่�วโลก
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เหตุุการณ์์สำำ�คััญของบริิษััท 

พ.ศ. 2538 	ก่่ อตั้้�งบริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำกััด 

พ.ศ. 2539 	 บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำกััด ได้้เซ็็นสััญญากัับกรมพััฒนาธุุรกิิจการค้้า กระทรวงพาณิิชย์์  

ให้้บริิการข้้อมููลบริิษััทจดทะเบีียนออนไลน์์ให้้แก่่ประชาชนทั่่�วไป

พ.ศ. 2541 	 บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำกััด ร่่วมทุุนกัับ D&B ผู้้�ให้้บริิการข้้อมููลชั้้�นนำของโลก

พ.ศ. 2546	 จดทะเบีียนแปรสภาพเป็็นบริิษััทมหาชนจำกััด

พ.ศ. 2547 	 บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำกััด (มหาชน) เข้้าทำการซื้้�อขาย ในตลาดหลัักทรััพย์์ เอ็็ม เอ ไอ 

พ.ศ. 2549 	ก่่ อตั้้�งบริิษััทย่่อย “บริิษััท ดีี แอนด์์ บีี (ประเทศไทย) จำกััด” ด้้วยทุุนจดทะเบีียน 1 ล้้านบาท 

พ.ศ. 2551 	 รางวััล “Bai Pho Business Award” by Sasin 2008 โดดเด่่นในมิิติิการสร้างมููลค่่าเพิ่่�ม  

(Value Creation) และการให้้ความสำคััญต่่อลููกค้้า (Customer Focus)

พ.ศ. 2551 	 รางวััล “200 Best Under A Billion” จากนิิตยสาร Forbes Asia ฉบัับเดืือนกัันยายน 2551 

ได้้สำรวจบริิษััทจดทะเบีียนในภููมิภาคเอเชีีย แปซิิฟิิก จำนวน 24,155 บริิษััท เพ่ื่�อมอบรางวััล 

“200 Best Under A Billion” ให้แ้ก่่บริษิัทัจดทะเบีียนที่่�มีีรายได้ต้่ำ่กว่่า 1 พันัล้า้นเหรีียญสหรัฐั 

และมีีผลการดำเนิินงานโดดเด่่น

พ.ศ. 2551 	ร่่ วมจัดัตั้้�ง บริษิัทั เอบิคิส์ ์ดีีเวลลอปเมนต์ ์จำกัดั ด้ว้ยสัดัส่่วนการลงทุนุ 20% จากทุนุจดทะเบีียน 

150 ล้้านบาท

พ.ศ. 2552	 บริิษััทได้้รัับการรัับรองมาตรฐานระบบบริิหารจััดการด้้านความมั่่�นคงปลอดภััย สารสนเทศ 

Information Security Management System (ISMS) ตามมาตรฐาน ISO/IEC 27001:2005 

จากบริิษััท บููโร เวอริิทััส เซอทิิฟิิเคชั่่�น (ประเทศไทย) จำกััด (BVQI) ถืือเป็็นมาตรฐานที่่�ดีีที่่�สุุด 

ในการจััดการด้้านระบบการรัักษาความปลอดภััยข้้อมููลองค์์กร นัับเป็็นความสำเร็็จอีีกขั้้�นหนึ่่�ง

ของบริิษััท ท่ี่�มุ่่�งมั่่�นดำเนิินธุุรกิิจให้้บริิการข้้อมููลแก่่ลููกค้้าได้้อย่่างมีีประสิิทธิภาพและมีีคุณภาพ

เป็็นที่่�ยอมรัับในระดัับสากลอย่่างมืืออาชีีพ สร้้างความมั่่�นใจให้้กัับลููกค้้าในการใช้้บริิการข้้อมููล

ของบริิษััทได้้เป็็นอย่่างดีี

พ.ศ. 2554 	 D&B Worldwide Network Awards 2011 “Excellence in Information Quality”

พ.ศ. 2554 	ก่่ อตั้้�งบริิษััทย่่อย “บริิษััท ไอโบล จำกััด” ด้้วยทุุนจดทะเบีียน 5 ล้้านบาท และเสร็็จการชำระ

บััญชีีไปเมื่่�อวัันที่่� 26 ธัันวาคม 2556

พ.ศ. 2555	 บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำกััด (มหาชน) ได้้ลงนามต่่ออายุุสััญญาให้้สิิทธิประโยชน์์ฯ  

กัับกรมพััฒนาธุุรกิิจการค้้า กระทรวงพาณิิชย์์ ออกไปอีีก 5 ปีี (ปีี พ.ศ. 2559 - พ.ศ. 2563)  

นัับแต่่วันท่ี่�ครบกำหนดอายุุสััญญา อีีกทั้้�งยัังมีีการลงนามในบัันทึึกข้้อตกลงความร่่วมมืือการให้้

บริกิารเผยแพร่่ข้อมููลธุรุกิิจ กับั กรมพััฒนาธุรุกิิจการค้้า เพิ่่�มเติิมอีีก 1 ฉบัับ โดยมีีอายุุของสััญญา 

15 ปีี (ปีี พ.ศ. 2564 – พ.ศ. 2578)

พ.ศ. 2555 	 ได้้รัับพิิจารณาขึ้้�นทะเบีียนผู้้�ค้้า กลุ่่�มงานจ้้างที่่�ปรึึกษาด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศและการสื่่�อสาร 

บริษิัทั ท่่าอากาศยานไทย จำกััด (มหาชน) (ทอท.) โดยได้้รับัการอนุมุัตัิเิมื่่�อวันัที่่� 16 สิงิหาคม 2555

พ.ศ. 2555	ติ ิดอัันดัับ 1 ใน 9 บริิษััทจดทะเบีียนในกลุ่่�ม “mai stars” กำไรสุุทธิิ มีีกระแสเงิินสดจากการ

ดำเนิินงาน และมีีการจ่่ายปัันผลต่่อเนื่่�อง 5 ปีี (ปีี 2550 - 2554) มีีอัันดัับบรรษััทภิิบาลตั้้�งแต่่ 

“ดีี” หรืืออยู่่�ในเกณฑ์์ 3 ดาวขึ้้�นไป

บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำำ�กััด (มหาชน)38



พ.ศ. 2555	 บริิษััทได้้ทำสััญญาวางโครงสร้างระบบเชื่่�อมต่่อฐานข้้อมููลของกรมบัังคัับคดีี กระทรวงยุุติิธรรม 

กัับ บริิษััท ข้้อมููลเครดิิตแห่่งชาติิ จำกััด โดยอายุุของสััญญามีีผลตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 มกราคม 2555  

ถึึง 31 ธัันวาคม 2564 

พ.ศ. 2556 	ร่่ วมกับัภาครััฐในการเปิดิตัวัโครงการใหม่่ “ระบบบริหิารข้อ้มูลูข่า่วสารจังัหวัดัอัจัฉริยิะ (Smart 

Province)” ระบบข้อ้มููลข่่าวสารจังัหวัดัอัจัฉริยิะ คืือ ระบบฐานข้อ้มููลและสารสนเทศภููมิศิาสตร์์

เชิงิบริหิารที่่�ช่่วยให้เ้กิดิการเชื่่�อมโยงของข้อ้มููลทุกุภาคส่่วน เพื่่�อสะท้อ้นภาพในมิติิติ่า่ง ๆ  บนระบบ

แผนที่่� เพื่่�อใช้้ในการวางแผนยุุทธศาสตร์์ของจัังหวััดหรืือพื้้�นที่่�ที่่�ดููแลให้้มีีประสิิทธิิภาพสููงสุุด

พ.ศ. 2557 	ร่่ วมลงทุุนกัับบริิษััท อีีคาร์์ทสตููดิิโอ จำกััด ด้้วยสััดส่่วนการลงทุุน 15% ของหุ้้�นทั้้�งหมด

พ.ศ. 2557 	ร่่ วมมืือกัับ บริิษััท อาร์์ เอ็็ม เอส จำกััด (ประเทศฮ่่องกง) เพื่่�อเป็็นตััวแทนร่่วมในการให้้บริิการ

ตามหนี้้�การค้้าในประเทศไทย และ 150 ประเทศทั่่�วโลก 

พ.ศ. 2557	 ได้้รัับการส่่งเสริิมการลงทุุน ในกิิจการ ซอฟต์์แวร์์ ประเภท ENTERPRISE SOFTWARE และ 

DIGITAL CONTENT ประเภท 5.8 กิิจการซอฟต์์แวร์์ เลขที่่�บััตร 2423(7)/2556

พ.ศ. 2558	 บริิษััทได้้รัับการรัับรองมาตรฐานระบบบริิหารจััดการด้้านความมั่่�นคงปลอดภััย สารสนเทศ 

Information Security Management System (ISMS) ตามมาตรฐาน ISO/IEC 27001:2013 

จากบริิษััท บููโร เวอริิทััส เซอทิิฟิิเคชั่่�น (ประเทศไทย) จำกััด (BVQI) ฉบัับปรัับปรุุงล่่าสุุด ถืือเป็็น

มาตรฐานที่่�ดีีที่่�สุุดในการจััดการด้้านระบบการรัักษาความปลอดภััยข้้อมููลองค์์กร 

พ.ศ. 2560	 บริษิัทัได้ร้ับัรางวัลั “องค์ก์รนวััตกรรมยอดเยี่่�ยม สาขาบริกิาร” (Innovative Organization: 

Service) ในงานประกาศรางวัลัองค์ก์รนวัตักรรมยอดเยี่่�ยม 2560 ซึ่่�งจัดัขึ้้�นโดยสำนักันวัตักรรม

แห่่งชาติิ (องค์์การมหาชน) และ ตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย

พ.ศ. 2560	ก่่ อตั้้�งบริิษััทย่่อย “บริิษััท บีีโอแอล ดิิจิิตอล จำกััด” ทุุนจดทะเบีียน 15 ล้้านบาท 

พ.ศ. 2560	ร่่ วมลงทุุนกัับบริิษััท เพีียร์์ พาวเวอร์์ จำกััด ด้้วยสััดส่่วนการลงทุุน 10% ของหุ้้�นทั้้�งหมด

พ.ศ. 2561	 บริิษััท บีีโอแอล ดิิจิิตอล จำกััด” เพิ่่�มทุุนจดทะเบีียนเป็็น 30 ล้้านบาท

พ.ศ. 2561	 บริษิัทัผ่่านการประเมินิ CMMI Level 3 (CMMI/DEV3) ซึ่่�งสะท้อ้นว่่าบริษิัทัมีีการกำหนดมาตรฐาน

ขั้้�นตอน เครื่่�องมืือ และวิิธีีการดำเนิินการพััฒนาและปรัับปรุุงคุุณภาพซอฟต์์แวร์์อย่่างต่่อเนื่่�อง

พ.ศ. 2562	 บริษิัทั บีีโอแอล ดิจิิติอล จำกัดั ได้ร้ับัรางวัลั THAILAND TOP SME AWARDS 2019 ประเภท 

นวััตกรรมด้้านการเงิินยอดเยี่่�ยมแห่่งปีี

พ.ศ. 2562	ก่่ อตั้้�งบริิษััท “Business Information Company Limited” ทุุนจดทะเบีียน 1,000,000 US 

Dollars 

พ.ศ. 2563 	 บริิษััทได้้รัับ รางวััล “200 Best Under A Billion” จากนิิตยสาร Forbes Asia สำหรัับบริิษััท

จดทะเบีียนที่่�มีีรายได้้ต่่ำกว่่า 1 พัันล้้านเหรีียญสหรััฐ และมีีผลการดำเนิินงานโดดเด่่น

พ.ศ. 2564	 บริิษััท บีีโอแอล ดิิจิิตอล จำกััด เพิ่่�มทุุนจดทะเบีียนเป็็น 40 ล้้านบาท

พ.ศ. 2565	 บริิษััท บีีโอแอล ดิิจิิตอล จำกััด เพิ่่�มทุุนจดทะเบีียนเป็็น 60 ล้้านบาท

พ.ศ. 2565	 บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำกััด (มหาชน), บริิษััท ดีี แอนด์์ บีี (ประเทศไทย) จำกััด และ  

บริิษััท บีีโอแอล ดิิจิิตอล จำกััด ได้้รัับการรัับรองมาตรฐานการจััดการข้้อมููลส่่วนบุุคคล Privacy 

Information Management System (PIMS) ตามมาตรฐาน ISO/IEC 27701:2019 ซึ่่�งเป็็น

ส่่วนขยายของ ISO/IEC 27001 เพ่ื่�อสร้างความน่่าเชื่่�อถืือในการจััดการข้้อมููลส่่วนบุุคคล 

ขององค์์กร

พ.ศ. 2566	 บริิษััท ดีี แอนด์์ บีี (ประเทศไทย) จำกััด ได้้รัับรางวััล Data Excellenceรางวััล Data Excellence จากบริิษััท ดััน แอนด์์  

แบรดสตรีีท อิินเตอร์์เนชัันแนล จำกััด
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ข้้อมููลทั่่�วไปของบริิษััท

ชื่่�อบริิษััท บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำกััด (มหาชน) (BOL) 

สถานที่่�ตั้้�ง	 1023 อาคารเอ็็มเอส สยาม ชั้้�น 28 ถนนพระราม 3 แขวงช่่องนนทรีี เขตยานนาวา 
กรุุงเทพมหานคร 10120

ประเภทธุุรกิิจ 	 เป็น็ผู้้�นำในการให้บ้ริกิารข้อ้มููลเพื่่�อการตัดัสินิใจทางธุรุกิจิที่่�ครอบคลุมุทั้้�งด้า้นโอกาส
และความเสี่่�ยงในการทำธุุรกิิจ โดยให้้บริิการข้้อมููลเชิิงลึึกผ่่านซอฟต์์แวร์์และ
แอปพลิเิคชันัที่่�ทันัสมัยั ตลอดจนเป็็นผู้้�ออกแบบและพัฒันาโซลููชันัสำหรับัผู้้�ประกอบการ 
และสถาบันัการเงินิ รวมถึึงเป็น็ที่่�ปรึึกษาทางธุรุกิจิทั้้�งในประเทศและภููมิภิาคอาเซีียน

เลขที่่�บััตรส่่งเสริิม	 66-0920-1-00-5-0 ได้้รัับการส่่งเสริิมการลงทุุนในกิิจการพััฒนาซอฟต์์แวร์์ประเภท 
5.10 กิจิการพัฒันาซอฟต์แ์วร์์ แพลตฟอร์ม์เพื่่�อให้บ้ริกิารดิจิิทิัลั หรืือดิจิิทิัลัคอนเทนต์์ 

เลขทะเบีียนบริิษััท 0107546000407	

โทรศััพท์์	 +66 2657 3999 

โทรสาร +66 2657 3900-1

เว็็บไซต์์บริิษััท www.BOL.co.th

ทุุนจดทะเบีียน 82,050,550 บาท

ทุุนที่่�ออกและชำำ�ระแล้้ว 82,050,550 บาท

มููลค่่าหุ้้�นที่่�ตราไว้้หุ้้�นละ 0.10 บาท

ชนิิดและจำำ�นวนหุ้้�นที่่�จำำ�หน่่ายแล้้ว หุ้้�นสามััญ จำนวน 820,505,500 หุ้้�น

บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำำ�กััด (มหาชน)40

http://www.BOL.co.th


การตลาดและภาวะการแข่่งขััน กลยุุทธ์์การแข่่งขััน 

การเปล่ี่�ยนแปลงมีีอยู่่�ในภููมิทััศน์์ทางธุุรกิิจโดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง 
ในส่่วนของข้้อมููลและเทคโนโลยีี ในปีี 2566 บมจ. บิิซิิเนส 
ออนไลน์์ (BOL) พบกัับความท้้าทายดัังกล่่าว ไม่่ว่่าจะเป็็น 
สััญญาณเตืือนทางเศรษฐกิิจ การเปลี่่�ยนแปลงบรรทััดฐานใน 
ที่่�ทำงาน และการแข่่งขัันที่่�เพิ่่�มขึ้้�นสำหรัับผู้้�มีีความสามารถ 
อัันเน่ื่�องมาจากการโจมตีีทางไซเบอร์์เกิิดข้ึ้�นบ่่อยครั้้�ง อย่่างไร
ก็็ตามความท้้าทายเหล่่านี้้� ยัังนำมาซึ่่�งโอกาสต่่าง ๆ รวมไปถึึง
นโยบายเชิิงกลยุุทธ์์ระดัับชาติิสำหรัับโครงการด้้านข้้อมููล  
แนวโน้้มระหว่่างประเทศในการปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบและ
เครื่่�องมืือทางการตลาดขั้้�นสููง ความสนใจในข้้อมููลทางการเงิิน
และข้้อมููลทางเลืือกจากทั้้�งภาครััฐและภาคเอกชน ส่่งผลให้้ 
ไม่่เพีียงแต่่ความต้้องการข้้อมููลเพิ่่�มขึ้้�นเท่่านั้้�น แต่่ยัังรวมถึึง
ความต้้องการการเชื่่� อมต่่อและการเข้้ าถึึ งข้้อมููลทาง
อิิเล็็กทรอนิิกส์์ที่่�เพิ่่�มขึ้้�น

ภาวะการแข่่งขััน
จากการที่่�ภาคธุุรกิิจต้้องมีีการปรัับตััวให้้เข้้ากัับกิิจกรรมทาง
เศรษฐกิิจภายใต้้ฐานวิิถีีชีีวิิตใหม่่ หรืือ New Normal ส่่งผลให้้
มีีความต้้องการในการใช้้ข้้อมููลโดยเฉพาะข้้อมููลในรููปแบบ
ดิจิิทิัลัเพิ่่�มสููงขึ้้�นทั้้�งในส่่วนของหน่่วยงานราชการ บริษิัทัเอกชน 
และสถาบัันการเงิิน ทำให้้อุตุสาหกรรมการขายข้้อมููลธุรุกิิจและ
เศรษฐกิิจ การตรวจสอบและประเมิินความเส่ี่�ยงทางธุรุกิิจมีีการ
เติิบโตมากขึ้้�นจากความต้้องการใช้้ที่่�เพิ่่�มขึ้้�น ทั้้�งจากกลุ่่�มธุุรกิิจ
ที่่�มีีการใช้้บริิการข้้อมููลธุุรกิิจอยู่่�แล้้ว และกลุ่่�มธุุรกิิจที่่�ยัังไม่่เคย
ใช้้ข้้อมููลธุุรกิิจในการตััดสิินใจทางธุุรกิิจ จะมีีความต่ื่�นตััวและ
เห็็นความสำคััญของข้้อมููลธุุรกิิจมากขึ้้�น อย่่างไรก็็ตาม ปััจจััย
และการเติิบโตของความต้้องการใช้ข้้อ้มููลธุรุกิิจจะส่่งผลให้้การ
แข่่งขัันในอุุตสาหกรรมนี้้�สููงขึ้้�นเช่่นเดีียวกััน 

สำหรัับการปรัับตััวของบริิษััทให้้สอดรัับการแข่่งขัันและภาวะ
ตลาดที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป บริิษััทได้้เปิิดให้้บริิการข้้อมููลนิิติิบุุคคล
ในรููปแบบ API หรืือการเชื่่�อมโยงข้้อมููลระหว่่างระบบ Corpus X 
ซึ่่�งเป็็นระบบที่่�ให้้บริิการข้้อมููลนิิติิบุุคคลไปสู่่�ระบบงานของ 
ผู้้�ใช้้บริิการ เพ่ื่�อให้้ผู้้�ใช้้บริิการสามารถนำข้้อมููลไปใช้้ในการ
วิิเคราะห์์หรืือนำไปใช้้ในระบบงานภายในของตนเองได้้ทัันทีี 
และบริิการโซเชีียลบิิซิิเนสแพลตฟอร์์มเพื่่�อตอบสนองความ
ต้้องการใช้้ข้้อมููลธุุรกิิจให้้ครอบคลุุมทุุกกลุ่่�มเป้้าหมายและ 
ครบวงจรมากยิ่่�งขึ้้�น หรืือให้บ้ริกิารตามความต้อ้งการของลููกค้า้
อย่่างแท้้จริิง โดยเฉพาะกลุ่่�มธุุรกิิจขนาดเล็็ก หรืือ SME และ 
ผู้้�ประกอบรายย่่อยที่่�ไม่่ได้้จดทะเบีียนบริิษัทัก็สามารถใช้บ้ริิการ
แพลตฟอร์ม์ดังักล่่าวได้ ้ในขณะที่่�ข้อ้มููลธุรุกิจิในรููปแบบองค์ก์ร
ขนาดกลางและขนาดใหญ่่ ก็ม็ีีแนวโน้้มจะขยายตััวต่อ่เน่ื่�องจาก
ปััจจััยสำคััญคืือ กลุ่่�มเป้้าหมายมีีความรู้้� ความเข้้าใจและ 
เห็็นความสำคััญของการใช้้ข้้อมููลธุุรกิิจมากขึ้้�น
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นอกจากนี้้� เพ่ื่�อเสริิมให้้ข้้อมููลธุุรกิิจของบริิษััทมีีความแตกต่่าง
และเหนืือกว่่าคู่่�แข่่ง บริิษัทัได้ม้ีีแผนที่่�จะรวบรวมข้้อมููลอ่ื่�น ๆ  ที่่�
สำคัญัในประเทศไทย เช่่น Watch List, Sanction List รวมถึึง 
ข้อ้มููลทางด้า้นเศรษฐศาสตร์ม์หภาค มาผนวกเข้า้กับัข้อ้มููลทาง
ธุรุกิจิเดิิมที่่�บริิษัทัมีี และนำเอาเครื่่�องมืือวิเิคราะห์ท์ี่่�มีีความชาญ
ฉลาดมาใช้้ประมวลผล เชื่่�อว่่าจะทำให้้บริิษััทสามารถเป็็นผู้้�นำ
ของผู้้�ให้บ้ริกิารข้อ้มููลธุรุกิจิในประเทศไทย และสร้า้งการเติบิโต
ทั้้�งรายได้้และผลกำไรอย่่างยั่่�งยืืนในอนาคตท่่ามกลางการ
เปลี่่�ยนแปลงของเศรษฐกิิจ การเมืือง และเทคโนโลยีี
1.	 การให้้บริิการข้้อมููลนิิติิบุุคคลในประเทศไทย
หน่่วยงานที่่�ให้้บริิการในลัักษณะท่ี่�ใกล้้เคีียงกัับบริิการของ
บริิษััท ได้้แก่่ กรมพััฒนาธุุรกิิจการค้้า กระทรวงพาณิิชย์์ และ 
ตลาดหลัักทรัพย์์แห่่งประเทศไทยที่่� ให้้บริิการข้้อมููลที่่� 
จดทะเบีียนใน SET และ MAI ในส่่วนของเอกชน เช่่น บริิษััท 
บรุ๊๊�คเคอร์์ กรุ๊๊�ป จำกััด (มหาชน) และ บริิษััท สำนัักวิิจััยอิินรา 
จำกััด นอกจากนี้้�ยัังมีีเว็็บไซต์์ www.gohub.biz และ  
www.dataforthai.com ที่่�ให้้ข้้อมููลนิิติิบุุคคล เช่่น ชื่่�อ ที่่�อยู่่� 
และ ทุุนจดทะเบีียน เป็็นต้้น

2.	 การให้้บริิการข้้อมููลนิิติิบุุคคลในต่่างประเทศ
ลููกค้า้ของกลุ่่�มบริกิารนี้้�ส่่วนใหญ่่เป็น็ธุรุกิจิที่่�มีีการส่่งออกสิินค้า้ 
ซึ่่�งปกติิธุุรกิิจเหล่่านี้้�อาจใช้้บริิการทดแทนในการบริิหาร 
ความเส่ี่�ยง เช่่น การประกัันการซื้้�อสิินค้้า (trade credit 
insurance) บริิการการประกัันการส่่งออกเป็็นต้้น หากมองถึึง
บริษัิัทลููกของ BOL อย่่าง บริษิัทั ดีี แอนด์์ บีี (ประเทศไทย) จำกัดั  
แล้ว้นั้้�นจะมีีคู่�แข่่งทางตรง และ ทางอ้อ้ม เช่่น Bloomberg และ 
Thomson Reuters ท่ี่� ใ ห้้บริิการข้้อมููลนิิติิบุุคคลใน 
ต่า่งประเทศ ที่่�เป็็นบริิษัทัจดทะเบีียนในตลาด และ บริิษัทัที่่�จััด
อัันดัับความน่่าเชื่่�อถืือทางการค้้าเช่่น FICO, Fitch, Moody’s 
และ Standard and Poor (S&P)

3.	 การให้้บริิการด้้านข่่าว และ ข้้อมููลธุุรกิิจ
ในปัจัจุบุันันั้้�นมีีหน่่วยงานทั้้�งของรััฐบาล และ เอกชน ที่่�ให้้ข้อ้มููล
ข่่าวสาร และ บทวิิจััยทางธุุรกิิจเช่่น สภาหอการค้้าไทย  
สภาอุตุสาหกรรมแห่่งประเทศ บริษิัทั อินิโฟเควสท์ จำกัดั และ 
ศููนย์์วิิจััยธนาคารกสิิกรไทย เป็็นต้้น แต่่การให้้บริิการข่่าวสาร
ของทางบริษัิัทนั้้�นเป็็นการรวบรวมจากแหล่่งข่่าวจากทั้้�งใน และ 
ต่า่งประเทศ พร้อ้มทั้้�งมีีบริกิารส่่งข้อ้ความเตืือน หากมีีข่่าวสาร
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจ หรืือ บุุคคล ที่่�เป็็นที่่�สนใจของผู้้�ใช้้บริิการ

กลยุุทธ์์การตลาด 
กลยุุทธ์์ด้้านการบริิการ
ในปีีที่่�ผ่่านมา บริิษััทได้้เริ่่�มนำเทคโนโลยีีใหม่่ ๆ เข้้ามาใช้้เป็็น
ส่่วนหนึ่่� งของการทำธุุ รกิิจทั้้� ง ในเรื่่� องของ Art ific ia l 
Intelligence, Cloud Computing Service และ Big Data 
ที่่� เกี่่�ยวข้้องกัับบริิษััทมากที่่� สุุด และทุุกภาคส่่วนต่่างให้้ 
ความสนใจและตื่่�นตััวต่่อเรื่่�องนี้้�เป็็นอย่่างมาก เนื่่�องจากโลก
ธุรุกิจิในปัจัจุบุันัและอนาคตใช้ข้้อ้มููลเป็น็เครื่่�องมืือสำคัญัในการ
ขัับเคลื่่�อนองค์์กร หรืือ Data-Driven เพราะผู้้�บริิโภค ลููกค้้า 
หรืือ กลุ่่�มเป้้าหมายมีีพฤติิกรรมที่่�ซัับซ้้อนมากขึ้้�น บริิษััทจึึง 
จััดเตรีียมความพร้้อมทั้้�งในส่่วนของการหาความรู้้� ความเข้้าใจ 
และเคร่ื่�องมืือในการบริิหารจััดการข้้อมููลขนาดใหญ่่ โดยหนึ่่�ง
ในพัันธกิิจหลัักของบริิษััท คืือ การเป็็นองค์์กรนวััตกรรมทาง
ด้้าน Data Analytics 

นอกจากเทคโนโลยีีใหม่่แล้้ว บริิษััทยัังมองหาธุุรกิิจในอนาคต
เพื่่�อต่่อยอด ได้้แก่่ ธุุรกิิจประเภท Fintech หรืือ Financial 
Technology บริษิัทัมองเห็น็โอกาสจึึงได้จ้ัดัตั้้�งบริษิัทั บีีโอแอล 
ดิิจิิตอล จำกััด เพ่ื่�อคิิดค้้นและพััฒนานวััตกรรมบริิการใหม่่ 
บนเทคโนโลยีีใหม่่ และบริิษััทยัังได้้ร่่วมลงทุุนในบริิษััท เพีียร์์ 
พาวเวอร์์ จำกััด ซึ่่�งเป็็น fintech startup ประกอบธุุรกิิจหลััก
เกี่่�ยวกัับการเป็็นตััวกลางในการปล่่อยสิินเชื่่�อส่่วนบุุคคล
ออนไลน์์ บริิษััท เอไอ แล็็บ จำกััด ที่่�ให้้บริิการ จััดทำ ออกแบบ 
พััฒนา โปรแกรม คอมพิิวเตอร์์และแอปพลิิเคชัันโดยใช้้
เทคโนโลยีีปััญญาประดิิษฐ์์ (Artificial Intelligence or AI) ซึ่่�ง
การลงทุุนของบริิษััทถืือเป็็นการเข้้าสู่่�มิิติิใหม่่ของการให้้บริิการ
ข้้อมููลของบริิษััท อีีกทั้้�งยัังเป็็นจุุดเริ่่�มต้้นของการจััดเก็็บข้้อมููล
ในรููปแบบ Big Data เพ่ื่�อนำมาใช้้วิิเคราะห์์พฤติิกรรมของ 
ผู้้�บริโิภค รวมทั้้�งปรับัปรุงุบริกิารให้ส้อดคล้อ้งกับัความต้อ้งการ
ของผู้้�บริิโภค 

สำหรัับการขยายขอบเขตการดำเนิินธุุรกิิจไปในกลุ่่�มประเทศ
เอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้ หรืือ AEC เพื่่�อรองรัับการเปิิดเสรีี
ประชาคมเศรษฐกิิจอาเซีียน บริิษััทยังคงดำเนิินการอย่่าง 
ต่่อเนื่่�องเพื่่�อขยายขอบเขตการให้้บริิการข้้อมููลทางธุุรกิิจ 
แก่่บริิษััท สถาบัันการเงิินในประเทศและต่่างประเทศ ซึ่่�งจะ
ทำให้้เกิิดการขยายตััวทางธุุรกิิจต่่อไปในอนาคต
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กลยุุทธ์์ด้้านการจััดจำำ�หน่่ายและช่่องทางการจััด
จำำ�หน่่าย
แนวทางในการดำเนิินกลยุุทธ์์นี้้� คืือ การเข้้าถึึงกลุ่่�มลููกค้้า 
เป้้าหมายให้้มากท่ี่�สุุด และกลุ่่�มเป้้าหมายต้้องเข้้าถึึงประโยชน์์
ที่่�จะได้ร้ับัอย่่างแท้จ้ริงิจากการใช้บ้ริกิารข้อ้มููลธุรุกิจิ รวมถึึงการ
เข้า้ถึึงช่่องทางการจััดจำหน่่ายก็็เป็น็เรื่่�องสำคััญ ซึ่่�งบริิษัทัได้้แบ่่ง
การดำเนิินงานออกเป็็น 2 แนวทางหลััก คืือ 1. การดำเนิินการ
ให้ลูู้กค้า้กลุ่่�มเป้า้หมายรู้้�จักัผลิติภัณัฑ์แ์ละบริิการของบริษิัทัจาก
ช่่องทางต่่าง ๆ ทั้้�งออนไลน์์ ได้้แก่่ เว็็บไซต์์ โซเชีียลมีีเดีีย และ
ออฟไลน์์ ได้้แก่่ เอกสารการขาย การเข้้าร่่วมงานแสดงสิินค้้า
ต่่าง ๆ 2. การเข้้าถึึงกลุ่่�มลููกค้้าเป้้าหมายโดยตรงผ่่านเครื่่�องมืือ
ทางการตลาด ได้้แก่่ จดหมายที่่�ส่่งตรงถึึงลููกค้้า (direct mail) 
และ จดหมายตรงถึึงลููกค้้าแบบอิิเล็็กทรอนิิกส์์ (Electronic 
direct mail) การใช้้พนัักงานขายทางโทรศััพท์์ (Telesales) 
	
เนื่่�องจากปััจจุุบัันมีีผู้้�ใช้้อิินเทอร์์เน็็ตเป็็นจำนวนมากในการ
ค้้นหาข้้อมููลต่่าง ๆ บริิษััทจึึงได้้ดำเนิินการจััดทำ Digital 
Marketing บนสื่่�อโซเชีียล ได้้แก่่การ Boost Post ใน 
Facebook การซื้้�อ Google Ads เพื่่�อแนะนำผลิิตภััณฑ์์และ
บริิการของบริิษััทผ่่านช่่องทางออนไลน์์ต่่าง ๆ ให้้เข้้าถึึง 
กลุ่่�มลููกค้้าเป้้าหมายมากที่่�สุุด ซึ่่�งกลยุุทธ์์ดัังกล่่าวประสบความ
สำเร็จ็เป็็นอย่่างดีี มีีลููกค้้าสนใจติิดต่่อผ่่านช่่องทางต่่าง ๆ เข้้ามา 
สอบถามข้้อมููลและตััดสิินใจซื้้�อผลิิตภััณฑ์์ของบริิษััทในที่่�สุุด
	
กลยุุทธ์์ด้้านส่่งเสริิมการขาย
1.	 บริษัิัทมีีแนวทางในการจัดัทำโครงการ Referral Program 

เพ่ื่�อเป็น็การกระตุ้้�นให้ลูู้กค้า้เก่่าบอกต่อ่ลููกค้า้ใหม่่ที่่�ยังัไม่่
เคยเข้้ามาใช้้บริิการผ่่านทางแพลตฟอร์์มไลน์์ (LINE) ซึ่่�ง
เป็็นหนึ่่�งใน Social Media Platform ที่่�มีีคนใช้้มากที่่�สุุด
ในประเทศไทย เพื่่�อให้ส้ามารถเข้า้ถึึงกลุ่่�มลููกค้า้เป้า้หมาย
ได้ใ้นวงกว้า้งมากยิ่่�งขึ้้�น รวมถึึงสร้า้งความน่่าเชื่่�อถืือให้ก้ับั
บริิษััทอีีกด้้วย

2.	 การส่่งพนักังานฝ่า่ยขายเข้า้อบรมเพิ่่�มเติมิเกี่่�ยวกับัทักัษะ
การขาย การต่่อรองทางการค้้า และ การวิิเคราะห์์ 
งบการเงิินชั้้�นสููงนั้้�น ทำให้้พนัักงานมีีความรู้้�และความ
สามารถในหน้า้ที่่� นอกจากนี้้�ยังัเป็น็การเสริมิความรู้้� และ 
ความน่่าเชื่่�อถืือต่่อลููกค้้าเมื่่�อทำการนำเสนอบริิการ

3.	 บริิษััทได้้มีีการกำหนดอััตรา commission และ 
incentive สำหรัับพนัักงานขายเป็็นรายบุุคคลและ 
รายกลุ่่�ม ซึ่่�งช่่วยกระตุ้้�นระยะเวลาการปิิดยอดขาย และ 
การทำงานเป็็นทีีมด้้วย

กลยุุทธ์์ด้้านราคา
บริิษััทได้้กำหนดราคาผลิตภัณฑ์์และบริิการให้้ตรงกัับ 
ความต้้องการของลููกค้้าที่่�มีีความหลากหลายมากขึ้้�น เพ่ื่�อให้้
ลููกค้้าตััดสิินใจซื้้�อได้้ง่่ายมากขึ้้�น หรืือสามารถเลืือกซื้้�อตามการ
ใช้ง้านอย่่างแท้้จริิง และเห็็นว่่าการใช้ผ้ลิตภัณฑ์ห์รืือบริิการของ
บริษิัทัคุ้้�มค่่าต่อ่เงิินที่่�เสีียไป รวมถึึงการจัดัราคาเพื่่�อส่่งเสริมการ
ขายให้้เกิิดการทดลองใช้้สำหรัับลููกค้้าใหม่่ และเม่ื่�อลููกค้้า
ประทับัใจก็จ็ะมีีการบอกต่อ่ถึึงผลิติภัณัฑ์แ์ละบริกิารของบริษิัทั
อัันจะเป็็นที่่�มาของลููกค้้าที่่�เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�องในอนาคต 

นอกจากนี้้� บริิษััทได้้ปรัับอััตราค่่าบริิการระบบ Corpus X ขึ้้�น 
จากระบบ Corpus ที่่�มุ่่�งเน้้นทางด้้าน B2B Data Analytics 
เพื่่�อให้้ผู้้�ใช้บ้ริกิารสามารถเพิ่่�มขีีดความสามารถในการวิิเคราะห์์
ข้้อมููลลููกค้้า 

ทางด้า้นบริษิัทั ดีี แอนด์ ์บีี (ประเทศไทย) จำกัดั ได้ม้ีีการจัดัการ
บริิการใหม่่ ๆ โดยควบรวมหลากหลายบริิการแล้้วขายในแบบ 
Solution เพื่่�อให้้ลููกค้้าเห็็นถึึงประโยชน์์ คุุณค่่าของบริิการได้้
ชััดเจนมากยิ่่�งขึ้้�น ส่่งผลให้้ลููกค้้าตััดสิินใจซื้้�อได้้ง่่ายขึ้้�น และ 
ในมููลค่่าที่่�สููง

ลัักษณะลููกค้้า
ลููกค้า้ในกลุ่่�มบริษิัทัเอกชนนั้้�นถืือสัดัส่่วนมากที่่�สุดุ รองลงมาคืือ 
สถาบัันการเงิิน หน่่วยงานราชการ และ การศึึกษา ทั้้�งนี้้�บริิษััท
ยังัคงมุ่่�งมั่่�นที่่�จะขยายฐานลููกค้า้ใหม่่ในกลุ่่�มวิสิาหกิจิขนาดกลาง
และขนาดย่่อมที่่�กระจายตััวอยู่่�ทั่่�วประเทศ
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การจััดหาผลิิตภััณฑ์์หรืือบริิการ
การจััดหาและพััฒนาข้้อมููลของบริิษััท
เนื่่�องจากบริิษััทประกอบธุุรกิิจให้้บริิการและพััฒนาข้้อมููล
นิิติิบุุคคลที่่�จดทะเบีียนในประเทศไทยผ่่านระบบออนไลน์์และ
ออฟไลน์์ ดัังนั้้�น ฐานข้้อมููลของบริิษััทจะต้้องมีีความทัันสมัย
และมีีความน่่าเชื่่�อถืือ ด้ว้ยเหตุนุี้้� ฐานข้อ้มููลจึึงเป็น็องค์ป์ระกอบ
ที่่�สำคััญของบริิษััท ในปััจจุุบััน บริิษััทมีีแหล่่งข้้อมููล ดัังต่่อไปนี้้�
1.	 กรมพััฒนาธุุรกิิจการค้้า กระทรวงพาณิิชย์์ : ข้้อมููล

นิิติิบุุคคลที่่�จดทะเบีียนในประเทศไทย และงบการเงิิน 
2.	 หนัังสืือพิิมพ์์ : ข้้อมููลข่่าวสารจากหนัังสืือพิิมพ์์ทั้้�งภาษา

ไทยและภาษาอัังกฤษชั้้�นนำกว่่า 20 ฉบัับ โดยการจััดเก็บ็
ข้้อมููลตามชื่่�อบริิษััท และอุุตสาหกรรม 

3.	 Payment Information : ระบบบริิหารเครดิิต ซึ่่�งผู้้�ใช้้
งานสามารถนำข้้อมููลอายุุลููกหนี้้�เข้้าระบบเพ่ื่�อวิิเคราะห์์ 
คู่่�ค้้าของตนเองได้้ รวมถึึงเป็็นการแลกเปลี่่�ยนข้้อมููล
ระหว่่างสมาชิกิด้ว้ยกันั เพื่่�อสร้า้งมููลค่่าให้ก้ับัข้อ้มููลต่อ่การ
วิิเคราะห์์เครดิิตลููกค้้ามากขึ้้�น 

4.	 D&B : ข้้อมููลนิิติิบุุคคลต่่างประเทศ
5.	 ข้อ้มููลจากการสัมัภาษณ์ก์ับัแหล่่งข้อ้มููลโดยตรง เพื่่�อให้ไ้ด้้

ข้้อมููลที่่�ถููกต้้อง ทัันสมััยและข้้อมููลอื่่�น ๆ นอกเหนืือจาก
ข้้อมููลที่่�ได้้รัับจากหน่่วยงานราชการ

การจััดหาคอมพิิวเตอร์์ และอุุปกรณ์์ทางไอทีี 
บริิษััทจััดให้้มีีอุปกรณ์์คอมพิิวเตอร์์และระบบซอฟต์์แวร์์ และ
ฮาร์์ดแวร์์ ที่่�มีีความทัันสมัยและมีีจำนวนที่่�พอเพีียงต่่อการ
ดำเนิินงานของบริิษัทั นอกจากนี้้�บริิษัทัยังได้้ลงทุุนในโครงสร้าง
ด้้านความปลอดภััยทางไซเบอร์์ เพื่่�อให้้ลููกค้้าได้้มั่่�นใจในความ
ปลอดภััยและประสิิทธิิภาพของบริิการ ที่่�ผ่่านมาบริิษััทจััดให้้มีี
การเปรีียบเทีียบข้อ้เสนอและราคาของผู้้�จัดัจำหน่่ายแต่ล่ะราย 
เพื่่�อพิิจารณาคััดเลืือกข้้อเสนอที่่�ดีีที่่�สุุด

งานที่่�ยัังไม่่ ได้้ส่่งมอบ 
- ไม่่มีี – 	
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เปรีียบเทีียบรายได้ ้
(หน่่วย : พัันบาท)

2564 2565 2566

จำำ�นวนเงิิน % จำำ�นวนเงิิน % จำำ�นวนเงิิน %

บริิการด้้านข้้อมููล 418,118 64%  465,380 67%  503,408 64%

บริิการด้้านการบริิหารข้้อมููล และความเสี่่�ยง 139,135 21%  90,891 13%  178,657 22%

บริิการอื่่�นๆ 50,750 8%  97,582 14%  45,122 6%

รายได้้อื่่�นๆ (รายได้้ดอกเบี้้�ยรัับ เงิินปัันผล และอื่่�นๆ) 42,482 7% 45,315 6% 62,166 8%

รายได้้รวม  650,485 100%  699,168 100%  789,353 100%

เปรีียบเทีียบรายได้้ (หน่่วย : พัันบาท)

แบบ 56 – 1 ONE REPORT ประจำำ�ปีี 2566 45



ทรััพย์์สิินที่่�ใช้้ในการประกอบธุุรกิิจ

ทรััพย์์สิินถาวรหลััก 
บริิษััทและบริิษััทย่่อย ไม่่มีีที่่�ดิินเป็็นของตนเอง โดยอาคารสำนัักงานเช่่าพื้้�นที่่�จากบริิษััท ทุุนศรีีสยาม จำกััด เพ่ื่�อเป็็นที่่�ทำการ
สำนัักงานตั้้�งอยู่่�ที่่� ชั้้�น 8, 9 และ 28 อาคารเอ็็มเอส สยาม มีีพื้้�นที่่�ทั้้�งสิ้้�น 1,575.00 ตารางเมตร นอกจากนี้้� บริิษััทได้้เช่่าพื้้�นที่่� 
เพื่่�อใช้้เป็็นศููนย์์ข้้อมููลสำรอง (Backup site) ตั้้�งอยู่่�ที่่� ชั้้�น 2 อาคาร B2 ถนนเจริิญนคร มีีพื้้�นที่่�ทั้้�งสิ้้�น 96 ตารางเมตร

ก.	ส่ ่วนปรัับปรุุงอาคารและอุุปกรณ์์
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2566 ส่่วนปรัับปรุุงอาคารและอุุปกรณ์์ของบริิษััท และบริิษััทย่่อย สามารถสรุุปได้้ดัังนี้้�

(หน่่วย : พัันบาท)

สิินทรััพย์์ มููลค่่าทางบััญชีี ลัักษณะกรรมสิิทธิ์์�

ส่่วนปรัับปรุุงอาคาร 24,763 เจ้้าของ

อุุปกรณ์์สำำ�นัักงาน 11,341 เจ้้าของ

คอมพิิวเตอร์์และอุุปกรณ์์ 85,451 เจ้้าของ

ยานพาหนะ 12,945 เจ้้าของ

สิินทรััพย์์ระหว่่างติิดตั้้�ง 1,046 เจ้้าของ

รวม 135,546

หััก ค่่าเสื่่�อมราคาสะสม (112,332)

มููลค่่าสุุทธิิตามบััญชีี 23,214

ข.	สิ ินทรััพย์์ ไม่่มีีตััวตน
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2566 สิินทรััพย์์ไม่่มีีตััวตนของบริิษััท และบริิษััทย่่อย สามารถสรุุปได้้ดัังนี้้�

(หน่่วย : พัันบาท)

สิินทรััพย์์ มููลค่่าทางบััญชีี ลัักษณะกรรมสิิทธิ์์�

โปรแกรมคอมพิิวเตอร์์ 130,184 เจ้้าของ

โปรแกรมคอมพิิวเตอร์์ระหว่่างพััฒนา 9,083 เจ้้าของ

รวม 139,267

หััก ค่่าตััดจำำ�หน่่ายสะสม (96,311)

มููลค่่าสุุทธิิตามบััญชีี 42,956
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นโยบายเงิินลงทุุนของบริิษััท
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2566 บริิษััทมีีเงิินลงทุุนตามรายละเอีียดข้้างล่่างดัังนี้้�
•	 เงิินลงทุุนในบริิษััทร่่วม ได้้แก่่ บริิษััท เอบิิคส์์ ดีีเวลลอปเมนต์์ จำกััด โดยมีีทุุนจดทะเบีียน 150,000,000 บาท และถืือหุ้้�น

โดยบริิษััท ในอััตราร้้อยละ 20 บริิษััทร่่วมแห่่งนี้้� ได้้จดทะเบีียนจััดตั้้�งกัับกระทรวงพาณิิชย์์ เมื่่�อวัันที่่� 9 ธัันวาคม 2551 เป็็น
บริษัิัทที่่�จัดัตั้้�งข้ึ้�นมาโดยมีีวัตัถุปุระสงค์เ์พื่่�อดำเนินิธุรุกิจิทางด้า้นอสังัหาริมิทรัพัย์ ์ซึ่่�งรวมถึึงการลงทุุนในที่่�ดินิ อาคารสำนักังาน 
เพื่่�อให้้กลุ่่�มผู้้�ถืือหุ้้�นและลููกค้้าทั่่�วไปเช่่าพื้้�นที่่� ตลอดจนดำเนิินการบริิหารจััดการอาคาร 

•	 เงิินลงทุุนในการร่่วมค้้า ได้้แก่่ บริิษััท บิิซิิเนส อิินฟอร์์เมชั่่�น จำกััด โดยมีีทุุนจดทะเบีียน 1 ล้้านเหรีียญสหรััฐอเมริิกา และ 
ถืือหุ้้�นโดยบริิษััท ในอััตราร้้อยละ 50 เป็็นบริิษััทที่่�จััดตั้้�งขึ้้�นมาโดยมีีวััตถุุประสงค์์ในการให้้บริิการข้้อมููลเพื่่�อการตััดสิินใจ 
ทางธุุรกิิจผ่่านซอฟต์์แวร์์และแอพพลิิเคชั่่�นที่่�ทัันสมััย ตลอดจนโซลููชั่่�นสำหรัับผู้้�ประกอบการและสถาบัันการเงิิน 

•	 เงิินลงทุุนในบริิษััทย่่อย ได้้แก่่ บริิษััท บีีโอแอล ดิิจิิตอล จำกััด โดยมีีทุุนจดทะเบีียน 60,000,000 บาท และถืือหุ้้�นโดย 
บริิษััท ในอััตราร้้อยละ 100 บริิษััทย่่อยได้้จดทะเบีียนจััดตั้้�งกัับกระทรวงพาณิิชย์์เมื่่�อวัันที่่� 5 มกราคม 2560 

•	 เงิินลงทุุนในบริิษััทย่่อย ได้้แก่่ บริิษััท ดีี แอนด์์ บีี (ประเทศไทย) จำกััด โดยมีีทุุนจดทะเบีียน 5,000,000 บาท และ 
ถืือหุ้้�นโดยบริิษััท ในอััตราร้้อยละ 100 บริิษััทย่่อยได้้จดทะเบีียนจััดตั้้�งกัับกระทรวงพาณิิชย์์เมื่่�อวัันที่่� 22 มีีนาคม 2549 

•	 เงินิลงทุนุในหุ้้�นสามัญัของบริษิัทั ข้อ้มููลเครดิติแห่่งชาติ ิจำกัดั โดยมีีทุนุจดทะเบีียน 250,000,000 บาท และถืือหุ้้�นโดยบริิษัทั 
ในอััตราร้้อยละ 12.25 และมีีนายมิินทร์ อิงิค์์ธเนศ ซึ่่�งเป็็นกรรมการของบริิษัทั ดำรงตำแหน่่งกรรมการในบริิษัทัดังกล่่าวด้้วย 
บริิษััทแห่่งนี้้�ประกอบธุุรกิิจหลัักเกี่่�ยวกัับการให้้บริิการข้้อมููลเครดิิตบููโรแก่่สถาบัันการเงิินและประชาชนทั่่�วไป

•	 เงิินลงทุุนในหุ้้�นสามััญของบริิษััท อีีคาร์์ทสตููดิิโอ จำกััด โดยมีีทุุนจดทะเบีียน 15,831,190 บาท และถืือหุ้้�นโดยบริิษััท  
ในอััตราร้้อยละ 18.68 บริิษััทแห่่งนี้้�ประกอบธุุรกิิจให้้บริิการออกแบบพััฒนาและให้้คำปรึึกษาทางด้้านระบบ Web-Based 
Application และระบบ Enterprise Location- Based Application แบบครบวงจร

•	 เงิินลงทุุนในหุ้้�นสามััญของบริิษััท เพีียร์์ พาวเวอร์์ จำกััด โดยมีีทุนจดทะเบีียน 27,950,000 บาท และถืือหุ้้�นโดยบริิษััท  
ในอััตราร้้อยละ 6.89 บริิษััทแห่่งนี้้� ประกอบธุุรกิิจหลัักเป็็นตััวกลางในการปล่่อยสิินเชื่่�อส่่วนบุุคคล และ SMEs ออนไลน์์  
ที่่�ให้้ผู้้�กู้้�เชื่่�อมต่่อโดยตรงกัับนัักลงทุุน

•	 เงิินลงทุุนในหุ้้�นสามััญของบริิษััท เอไอ แล็็บ จำกััด โดยมีีทุุนจดทะเบีียน 2,000,000 บาท และถืือหุ้้�นโดยบริิษััท ใน 
อััตราร้้อยละ 19 บริิษััทแห่่งนี้้�ประกอบธุุรกิิจให้้บริิการ จััดทำ ออกแบบ พััฒนา โปรแกรมคอมพิิวเตอร์์และแอพพลิิเคชั่่�น 
โดยใช้้เทคโนโลยีีปััญญาประดิิษฐ์์ (Artificial Intelligence)

งานที่่�ยัังไม่่ ได้้ส่่งมอบ
	 ไม่่มีี

ข้้อพิิพาททางกฎหมาย
	 ในระยะเวลา 3 ปีี ที่่�ผ่่านมา บริิษััทไม่่มีีคดีีข้้อพิิพาททางกฎหมาย
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ชื่่�อบริิษััทย่่อย บริิษััท ดีี แอนด์์ บีี (ประเทศไทย) จำำ�กััด 

สถานที่่�ตั้้�ง 1023 อาคารเอ็็มเอส สยาม ชั้้�น 28 ถนนพระราม 3 
แขวงช่่องนนทรีี เขตยานนาวา กรุุงเทพมหานคร 10120

ประเภทธุุรกิิจ ให้้บริิการข้้อมููลธุุรกิิจทั้้�งไทยและต่่างประเทศ ให้้คำปรึึกษา และให้้บริิการวิิเคราะห์์
ความเสี่่�ยง และโอกาสทางการตลาด

โทรศััพท์์ +66 2657 3939

โทรสาร +66 2657 3901

เว็็บไซต์์บริิษััท www.dnbthailand.com 

ทุุนจดทะเบีียน 5,000,000 บาท 

ทุุนที่่�ออกและชำำ�ระแล้้ว 2,000,000 บาท

มููลค่่าหุ้้�นที่่�ตราไว้้หุ้้�นละ 10 บาท

ชนิิดและจำำ�นวนหุ้้�นที่่�จำำ�หน่่ายแล้้ว หุ้้�นสามััญ จำนวน 500,000 หุ้้�น

ชื่่�อบริิษััทย่่อย บริิษััท บีีโอแอล ดิิจิิตอล จำำ�กััด 

สถานที่่�ตั้้�ง 1023 อาคารเอ็ม็เอส สยาม ชั้้�น 28 ถนนพระราม 3 
แขวงช่่องนนทรีี เขตยานนาวา กรุงุเทพมหานคร 10120

ประเภทธุุรกิิจ ให้้บริกิารแพลตฟอร์์มสำหรับัการทำธุรุกิิจออนไลน์์ (MatchLink) เพ่ื่�อจัดัทำ Business 
Matching สำหรัับเชื่่�อมโยงผู้้�ซื้้�อ ผู้้�ขายในการทำธุรุกิิจ การเข้้าถึึงแหล่่งเงิินทุุน ตลอดจน
สนับัสนุนกิิจกรรมทางธุรุกิจิในด้้านต่่างๆ สำหรับัผู้้�ประกอบการ เพื่่�อลดขั้้�นตอนการทำงาน 
และสร้างโอกาสทางธุรุกิจิ

โทรศััพท์์ +66 2657 3949

โทรสาร +66 2657 3901

ทุุนจดทะเบีียน 60,000,000 บาท

ทุุนที่่�ออกและชำำ�ระแล้้ว 50,000,000 บาท

มููลค่่าหุ้้�นที่่�ตราไว้้หุ้้�นละ 10 บาท

ชนิิดและจำำ�นวนหุ้้�นที่่�จำำ�หน่่ายแล้้ว หุ้้�นสามััญ จำนวน 6,000,000 หุ้้�น

รายละเอีียดของบริิษััทย่่อย

แบบ 56 – 1 ONE REPORT ประจำำ�ปีี 2566 49

http://www.dnbthailand.com


 ความเป็็นมาในการจััดตั้้�ง บริิษััท เอบิิคส์์ ดีีเวลลอปเมนต์์ จำกััด (ABIKS) จััดตั้้�งขึ้้�นเมื่่�อวัันที่่� 9 ธัันวาคม 2551 โดยมีีวััตถุุประสงค์์
ในการบริิหารจััดการที่่�ดิิน และให้้เช่่าอาคารสำนัักงาน มีีรายชื่่�อผู้้�ถืือหุ้้�น และสััดส่่วนการถืือหุ้้�น ดัังนี้้�

ลำำ�ดัับ รายชื่่�อผู้้�ถืือหุ้้�น
สััดส่่วนการถืือหุ้้�น

(ร้้อยละ)
จำำ�นวนหุ้้�นที่่�ถืือ

(หุ้้�น)
มููลค่่าหุ้้�นทั้้�งหมด

(บาท)

1 บริิษััท กลุ่่�มแอดวานซ์์ รีีเสิิร์์ช จำำ�กััด 20.00% 3,000,000 30,000,000

2 บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำำ�กััด (มหาชน) 20.00% 3,000,000 30,000,000

3 บริิษััท เอสวีีโอเอ จำำ�กััด (มหาชน) 20.00% 3,000,000 30,000,000

4 นายมิินทร์์ อิิงค์์ธเนศ 19.999% 2,999,999 29,999,990

5 แอพซีีลอน เวนเจอร์์ส พีีทีีอีี แอลทีีดีี 20.00% 3,000,000 30,000,000

6 นางสาวพััชรา เกีียรติินัันทวิิมล 0.0001 1 10

รวม 100% 15,000,000 150,000,000

การเข้้าร่่วมลงทุุนของบริิษััทใน ABIKS เนื่่�องจาก บริิษััทประสงค์์จะมีีอาคารสำนัักงานเป็็นของตนเอง แต่่การลงทุุนพััฒนา
อสัังหาริิมทรัพย์์ของตนเองจำเป็็นต้้องใช้้เงิินลงทุุนจำนวนมาก ซึ่่�งบริิษััทไม่่ประสงค์์จะใช้้เงิินลงทุุนจำนวนมากในธุุรกิิจที่่�ไม่่ใช่่ 
ธุุรกิิจหลัักของตน ดัังนั้้�น จึึงประสงค์์ที่่�จะเข้้าร่่วมลงทุุนในบริิษััทที่่�ดำเนิินธุุรกิิจด้้านนี้้� โดยเข้้าร่่วมลงทุุนกัับผู้้�ลงทุุนรายอ่ื่�น ๆ  
ฝ่่ายจััดการได้้พิิจารณาอย่่างรอบคอบแล้้ว เห็็นว่่า ABIKS มีีที่่�ดิินที่่�สามารถพััฒนาเป็็นที่่�ตั้้�งอาคารสำนัักงานต่่อไปในอนาคตได้้  
และมีีนัักลงทุุนที่่�จะสามารถร่่วมลงทุุนได้้ โดยบริิษััทสามารถลงทุุนในสััดส่่วนที่่�เหมาะสม จึึงได้้ลงทุุนใน ABIKS

ทั้้�งนี้้� การที่่�คุุณมิินทร์ อิิงค์์ธเนศ เข้้าร่่วมลงทุุนด้้วยจะเป็็นประโยชน์์ต่่อบริิษััท เพราะธุุรกิิจของ ABIKS จำเป็็นต้้องใช้้เงิินลงทุุน
จำนวนมาก และการหาผู้้�ลงทุุนที่่�สนใจรายอื่่�นร่่วมลงทุุนด้้วย และมีีเงิินลงทุุนจำนวนมากเป็็นการยาก ดัังนั้้�น การที่่�คุุณมิินทร์  
อิิงค์์ธเนศ ตกลงเข้้าร่่วมลงทุุน ทำให้้ ABIKS มีีเงิินลงทุุนเพีียงพอ นอกจากนี้้� คุุณมิินทร์์ อิิงค์์ธเนศ  ยัังเป็็นผู้้�ถืือหุ้้�นของบริิษััทด้้วย 
ย่่อมจะบริิหารจััดการธุุรกิิจให้้เป็็นประโยชน์์ต่่อบริิษััทด้้วยเช่่นกััน

ชื่่�อบริิษััทร่่วม บริิษััท เอบิิคส์์ ดีีเวลลอปเมนต์์ จำำ�กััด

สถานที่่�ตั้้�ง 131 ถนนราษฏร์์บููรณะ แขวงราษฏร์์บููรณะ 
เขตราษฏร์์บููรณะ กรุุงเทพมหานคร 10140

ประเภทธุุรกิิจ ดำเนิินธุุรกิิจทางด้้านอสัังหาริิมทรััพย์์ ซึ่่�งรวมถึึงการลงทุุนในที่่�ดิิน อาคารสำนัักงาน  
เพื่่�อให้้กลุ่่�มผู้้�ถืือหุ้้�นและลููกค้้าทั่่�วไปเช่่าพื้้�นที่่� ตลอดจนดำเนิินการบริิหารจััดการอาคาร 

ทุุนจดทะเบีียน 150,000,000 บาท 

ทุุนที่่�ออกและชำำ�ระแล้้ว 150,000,000 บาท

มููลค่่าหุ้้�นที่่�ตราไว้้หุ้้�นละ 10 บาท

ชนิิดและจำำ�นวนหุ้้�นที่่�จำำ�หน่่ายแล้้ว หุ้้�นสามััญ จำนวน 15,000,000 หุ้้�น

รายละเอีียดของบริิษััทร่่วม

บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำำ�กััด (มหาชน)50



ชื่่�อบริิษััท บริิษััท อีีคาร์์ทสตููดิิโอ จำำ�กััด

สถานที่่�ตั้้�ง 129 ถนนพระราม 9 แขวงห้้วยขวาง เขตห้้วยขวาง กรุุงเทพมหานคร 10310

ประเภทธุุรกิิจ ให้้บริิการออกแบบ พััฒนาและให้้คำปรึึกษาทางด้้านระบบ Web-Based Application 
และระบบ Enterprise Location-Based Application แบบครบวงจร 

โทรศััพท์์ +66 2643 0807-9 

โทรสาร +66 2643 0810

เว็็บไซต์์บริิษััท www.ecartstudio.com 

ทุุนจดทะเบีียน 15,831,190 บาท

ทุุนที่่�ออกและชำำ�ระแล้้ว 15,831,190 บาท

มููลค่่าหุ้้�นที่่�ตราไว้้หุ้้�นละ 10 บาท

ชนิิดและจำำ�นวนหุ้้�นที่่�จำำ�หน่่ายแล้้ว หุ้้�นสามััญ จำนวน 1,583,119 หุ้้�น

ชื่่�อบริิษััท บริิษััท ข้้อมููลเครดิิตแห่่งชาติิ จำำ�กััด

สถานที่่�ตั้้�ง 100/28-29 อาคารสาธรนครทาวเวอร์์ ชั้้�น 18 ถนนสาทรเหนืือ แขวงสีีลม 
เขตบางรักั กรุุงเทพมหานคร 10500

ประเภทธุุรกิิจ ให้้บริกิารข้้อมููลเครดิติแก่่สถาบันัการเงินิและประชาชนทั่่�วไป

โทรศััพท์์ +66 2095 5800 

โทรสาร +66 2095 5801-2

เว็็บไซต์์บริิษััท www.ncb.co.th

ทุุนจดทะเบีียน 250,000,000 บาท 

ทุุนที่่�ออกและชำำ�ระแล้้ว 250,000,000 บาท 

มููลค่่าหุ้้�นที่่�ตราไว้้หุ้้�นละ 10 บาท

ชนิิดและจำำ�นวนหุ้้�นที่่�จำำ�หน่่ายแล้้ว หุ้้�นสามัญั จำนวน 25,000,000 หุ้้�น

ข้้อมููลของนิิติิบุุคคลที่่�บริิษััทถืือหุ้้�นตั้้�งแต่่ร้้อยละ 10 ขึ้้�นไป
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ชื่่�อบริิษััท บริิษััท เอไอ แล็็บ จำำ�กััด

สถานที่่�ตั้้�ง 25 ซอยเจริิญนคร 14 ถนนเจริิญนคร แขวงคลองต้้นไทร 
เขตคลองสาน กรุุงเทพมหานคร 10600

ประเภทธุุรกิิจ ให้้บริิการจััดทำ ออกแบบ พััฒนา โปรแกรมคอมพิิวเตอร์์และแอปพลิิเคชัันโดยใช้้
เทคโนโลยีีปััญญาประดิิษฐ์์ (Artificial Intelligence or AI)

ทุุนจดทะเบีียน 2,000,000 บาท 

ทุุนที่่�ออกและชำำ�ระแล้้ว 2,000,000 บาท 

มููลค่่าหุ้้�นที่่�ตราไว้้หุ้้�นละ 10 บาท

ชนิิดและจำำ�นวนหุ้้�นที่่�จำำ�หน่่ายแล้้ว หุ้้�นสามััญ จำนวน 200,000 หุ้้�น

ข้้อมููลบริิษััทร่่วมค้้า
ชื่่�อบริิษััท BUSINESS INFORMATION COMPANY LIMITED 

(บริิษััท บิิซิิเนส อิินฟอร์์เมชั่่�น จำำ�กััด)

สถานที่่�ตั้้�ง Vietcombank Tower, CEO Suite’s Boardroom Level 21, 5 Me Linh Square, 
Dist. 1, Ho Chi Minh City, Vietnam

ประเภทธุุรกิิจ ให้้บริิการข้้อมููลเพื่่�อการตััดสิินใจทางธุุรกิิจผ่่านซอฟต์์แวร์์และแอปพลิิเคชัันที่่�ทัันสมััย 
ตลอดจนโซลููชัันสำหรัับผู้้�ประกอบการและสถาบัันการเงิิน

ทุุนจดทะเบีียน 1,000,000 US Dollars 

อื่่�นๆ
ชื่่�อบริิษััท บริิษััท เพีียร์์ พาวเวอร์์ จำำ�กััด

สถานที่่�ตั้้�ง 1-7 อาคารซิิลลิิค เฮ้้าส์์ ชั้้�น 5 ห้้อง 1บีี ถนนสีีลม แขวงสีีลม เขตบางรััก 
กรุุงเทพมหานคร 10500

ประเภทธุุรกิิจ ประกอบธุุรกิิจหลัักเกี่่�ยวกัับตััวกลางในการปล่่อยสิินเชื่่�อส่่วนบุุคคลและ  
SMEs ออนไลน์์ ที่่�ให้้ผู้้�กู้้�เชื่่�อมต่่อโดยตรงกัับนัักลงทุุน

โทรศััพท์์ +66 2026 3514

เว็็บไซต์์บริิษััท www.peerpower.co.th 

ทุุนจดทะเบีียน 27,950,000 บาท

ทุุนที่่�ออกและชำำ�ระแล้้ว 25,396,250 บาท

มููลค่่าหุ้้�นที่่�ตราไว้้หุ้้�นละ 10 บาท

ชนิิดและจำำ�นวนหุ้้�นที่่�จำำ�หน่่ายแล้้ว หุ้้�นบุุริิมสิิทธิิ จำนวน 964,500 หุ้้�น
หุ้้�นสามััญ จำนวน 1,830,500 หุ้้�น

บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำำ�กััด (มหาชน)52
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ข้้อมููลหลัักทรััพย์์และผู้้�ถืือหุ้้�น

จำำ�นวนทุุนจดทะเบีียน และทุุนชำำ�ระแล้้ว
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2566 บริิษััทมีีทุุนจดทะเบีียนจำนวน 82,050,550 บาท โดยแบ่่งเป็็นหุ้้�นสามััญจำนวน 820,505,500 หุ้้�น 
มููลค่่าที่่�ตราไว้้หุ้้�นละ 0.10 บาท และมีีทุุนชำระแล้้วจำนวน 82,050,550 บาท

รายชื่่�อผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่
รายชื่่�อผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ 10 รายแรก และสััดส่่วนการถืือหุ้้�นของบริิษััท ณ วัันที่่� 28 ธัันวาคม 2566 ดัังนี้้�

ลำำ�ดัับ ชื่่�อผู้้�ถืือหุ้้�น จำำ�นวนหุ้้�น % การถืือหุ้้�น

	1 CTOS DIGITAL BERHAD 203,690,600 24.83

2 บริิษััท กลุ่่�มแอดวานซ์์ รีีเสิิร์์ช จำำ�กััด* 134,688,000 16.42

3 DUN & BRADSTREET INTERNATIONAL, LTD. 71,250,000 8.68

4 นายวิิศณุุ สกุุลพิิเชฐรััตน์์ 64,445,400 7.85

5 นายมิินทร์์ อิิงค์์ธเนศ* 49,083,400 5.98

6 บริิษััท ธนาคารกรุุงเทพ จำำ�กััด (มหาชน) 32,845,000 4.00

7 บริิษััท แพน แปซิิฟิิค คอนซััลแตนท์์ จำำ�กััด* 30,484,000 3.72

8 UBS AG LONDON BRANCH 21,916,900 2.67

9 นางปริิญญา ขัันเจริิญสุุข 21,300,000 2.60

10 นายสรสรรค คููห์์รััตนพิิศาล 20,000,000 2.44

11 ผู้้�ถืือหุ้้�นรายย่่อยอื่่�น ๆ 170,802,200 20.82

รวมทั้้�งสิ้้�น 820,505,500 100.00

*	 นายมิินทร์์ อิิงค์์ธเนศ ถืือหลัักทรัพย์์ในนามตนเอง และถืือหลัักทรััพย์์ผ่่านนิิติิบุุคคล 2 บริิษััท คืือ บริิษััท กลุ่่�มแอดวานซ์์ รีีเสิิร์์ช จำกััด  
	 บริิษััท แพน แปซิิฟิิค คอนซััลแตนท์์ จำกััด รวมหลัักทรััพย์์ที่่�ถืือ คิิดเป็็นร้้อยละ 26.12

นโยบายการจ่่ายเงิินปัันผล 
บริิษััทมีีนโยบายจ่่ายเงิินปัันผลในอััตราไม่่ต่่ำกว่่าร้้อยละ 50 ของกำไรสุุทธิิประจำปีีที่่�ปรากฏในงบการเงิินรวมหลัังหัักภาษีีเงิินได้้
นิิติิบุุคคล อย่่างไรก็็ตาม บริิษััทอาจจะกำหนดให้้การจ่่ายเงิินปัันผลมีีอััตราที่่�น้้อยกว่่าอััตราที่่�กำหนดขั้้�นต้้นได้้ หากบริิษััทมีีความ
จำเป็็นที่่�จะต้้องนำเงิินกำไรสุุทธิจำนวนดัังกล่่าวมาใช้้เพ่ื่�อขยายการดำเนิินงานของบริิษััทต่่อไป โดยการจ่่ายเงิินปัันผลต้้องไม่่เกิิน
กว่่ากำไรสะสมของงบการเงิินเฉพาะกิิจการ

การออกหลัักทรััพย์์อื่่�น
ไม่่มีี
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ปััจจััยความเสี่่�ยง

ปัจัจัยัความเสี่่�ยง (ความเสี่่�ยงหลักั) เป็็นปััจจัยัที่่�บริษิัทัพิจิารณา
เห็็นว่่าอาจส่่งผลกระทบต่่อการดํําเนิินงานของบริิษััท ทั้้�งนี้้� 
ความเส่ี่�ยงและความไม่่แน่่นอนอ่ื่�นที่่�บริิษัทัมิได้้กล่่าวถึึง จัดัเป็็น
ความเสี่่�ยงที่่�ไม่่มีีนััยสำคััญ หรืือเป็็นความเสี่่�ยงที่่�บริิษััทไม่่อาจ
คาดหมายได้้ 

1. 	ความเสี่่�ยงในด้้านความปลอดภััย
ของฐานข้้อมููลและภััยคุุกคามทาง
ไซเบอร์์

บริิษััทประกอบธุุรกิิจให้้บริิการข้้อมููล ข่่าวสาร ฐานข้้อมููล 
ถืือเป็น็สินิทรัพัย์ท์ี่่�สำคัญัของบริษิัทั ดังันั้้�น หากข้อ้มููลของบริษิัทั
เกิิดความเสีียหายในด้้านการสููญหาย หรืือการลัักลอบเข้้าฐาน
ข้้อมููล (Hacking) เพื่่�อขโมยหรืือทำลายข้้อมููล หรืือจากการที่่�
ระบบเครืือข่่ายของบริิษััทมีีปััญหา จะมีีผลกระทบต่่อการให้้
บริิการและการดำเนิินงานของบริิษััท ซึ่่�งความซัับซ้้อนของ 
การใช้้และเชื่่�อมต่่อเทคโนโลยีีและระบบงานต่่าง ๆ อาจส่่งผล
ให้้เกิิดความเส่ี่�ยงด้้านความปลอดภััยของระบบสารสนเทศ 
เพิ่่�มขึ้้�น ตลอดจนความบกพร่่องของระบบที่่�อาจเปิิดโอกาส  
ให้้ผู้้� ไม่่ประสงค์์ดีีสามารถเข้้าถึึงข้้อมููลในระบบหรืือจาก 
ภััยคุุกคามทางด้้านเทคโนโลยีีต่่าง ๆ  ระบบความปลอดภััยของ
สารสนเทศหากไม่่เพีียงพอหรืือไม่่สมบููรณ์์ อาจก่่อให้้เกิิด 
ความเสีียหายร้้ายแรงได้้ รวมถึึงภััยคุุกคามทางไซเบอร์์ต่่าง ๆ 
อาจก่่อให้้เกิิดการหยุุดชะงัักทางธุุรกิิจได้้
 
มาตรการเพื่่�อลดความเสี่่�ยง
บริิษััทกำหนดเป็็นนโยบายและระเบีียบปฏิิบััติิในการรัักษา
ความปลอดภัยัของข้อ้มููลและการดููแลระบบเครืือข่่าย บริษิัทัมีี
การสำรองข้้อมููลทุุกวัันอย่่างเป็็นระเบีียบและชััดเจน โดยจััด
เก็บ็ที่่�บริิษัทั และที่่�ศููนย์์ข้อ้มููลสำรอง (Backup Site) ซึ่่�งทั้้�งสอง
แห่่งมีีระบบการรักัษาความปลอดภัยัอย่่างรัดักุมุ บริิษัทักำหนด
รายชื่่�อผู้้�ที่่�ได้้รัับอนุุญาตและระดัับการเข้้าถึึงฐานข้้อมููลอย่่าง
ชััดเจน มีีการใช้้ Access Card ท่ี่�ใช้้ได้้เฉพาะในแต่่ละชั้้�น 
โทรทััศน์์วงจรปิิด การพิิมพ์์ลายนิ้้�วมืือรหััสผ่่าน (Finger Scan) 
ในการบัันทึึกการเข้้า-ออกทุุกครั้้�ง เป็็นต้้น

บริิษััทยัังมีีการตรวจสอบ ปรัับปรุุงระบบการทำงานทั้้�งใน 
ด้้านเครืือข่่าย ฮาร์์ดแวร์์ และซอฟต์์แวร์์อยู่่�ตลอดเวลา  
โดยจััดให้้มีีเจ้้าหน้้าที่่�รัับผิิดชอบดููแลการทำงานของระบบ  
เพื่่�อควบคุุมไม่่ให้้ระบบเครืือข่่ายของบริิษััทขััดข้้อง รวมถึึง
ป้้องกัันไม่่ให้้มีีการลัักลอบเข้้าระบบหรืือฐานข้้อมููลของบริิษััท 
นอกจากนี้้� บริิษััทได้้ติิดตั้้�ง Firewall ซึ่่�งเป็็นระบบมาตรฐาน
สากลในการป้้องกัันการลัักลอบเข้้าระบบหรืือฐานข้้อมููลโดย 
ไม่่ได้ร้ับัอนุญุาตของบุคุคลภายนอก ซึ่่�งที่่�ผ่่านมาบริษิัทัยังัไม่่เคย
ประสบกัับเหตุุการณ์์ดัังกล่่าว

ในปีี 2551 บริิษััทได้้เริ่่�มเข้้าสู่่�โครงการความมั่่�นคงปลอดภััย
สารสนเทศ และได้้รับัการรัับรองมาตรฐานระบบบริิหารจััดการ
ด้้านความมั่่�นคงปลอดภััยสารสนเทศ Information Security 
Management System (ISMS) ตามมาตรฐาน ISO/
IEC27001:2005 จาก บริิษััท บููโร เวอริิทััส เซอทิิฟิิเคชั่่�น 
(ประเทศไทย) จำกััด เมื่่�อเดืือนมิิถุุนายน 2552 ปััจจุุบัันบริิษััท
ได้้มีีการปรัับปรุุงและผ่่านการรัับรองเป็็นมาตรฐาน ISO/
IEC27001:2013 โดยมีีการสอบทานมาตรฐานดัังกล่่าวเป็็น
ประจำทุุกปีีกัับบริิษััท บีีเอสไอ กรุ๊๊�ป (ประเทศไทย) จำกััด

ในปี ี2565 บริษิัทัได้เ้ริ่่�มเข้า้สู่่�โครงการบริหิารจัดัการข้อ้มููลส่่วน
บุุคคล และได้้รัับการรัับรองมาตรฐานระบบบริิหารจััดการ
ข้้อมููลส่่วนบุุคคล Privacy Information Management 
System (PIMS) ตามมาตรฐาน ISO/IEC27701:2019 จาก 
บริษิัทั บีีเอสไอ กรุ๊๊�ป (ประเทศไทย) จำกัดั เมื่่�อเดืือนกุมุภาพันัธ์์ 
2565 และมีีการสอบทานมาตรฐานดัังกล่่าวเป็็นประจำทุุกปีี

ในปีี 2566 บริิษััทผ่่านการสอบทานทั้้�ง 2 มาตรฐานคืือ 
มาตรฐานระบบบริิหารจััดการด้้านความมั่่�นคงปลอดภััย
สารสนเทศ Information Security Management System 
(ISMS) ตามมาตรฐาน ISO/IEC27001:2013 และมาตรฐาน
ระบบบริิหารจััดการข้้อมููลส่่วนบุุคคล Privacy Information 
Management System (PIMS) ตามมาตรฐาน ISO/
IEC27701:2019 เมื่่�อเดืือนเมษายน 2566 รวมถึึงมีีการเสริิม
สร้้างความรู้้� ความเข้้าใจ ความตระหนัักรู้้�ให้้แก่่พนัักงาน และ
ผู้้�บริหิารทุกุระดับั ถึึงความสำคััญในด้า้นความปลอดภััยไซเบอร์์
อย่่างต่่อเนื่่�อง
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2. 	ความเสี่่�ยงจากการพึ่่�งพาข้้อมููล
จากภาครััฐ

ปััจจุุบัันข้้อมููลหลัักที่่�บริิษััทนำมาใช้้ในการพััฒนาบริิการต่่าง ๆ 
ของบริิษััท เป็็นข้้อมููลพื้้�นฐานท่ี่�ได้้รัับจากหน่่วยงานภาครััฐ 
ได้้แก่่ กรมพััฒนาธุุรกิิจการค้้า กระทรวงพาณิิชย์์ โดยบริิษััท 
นำข้้อมููลพื้้�นฐานดัังกล่่าวมาพััฒนาเป็็นข้้อมููลเชิิงประยุุกต์์ เพื่่�อ
นำไปให้้บริิการแก่่ลููกค้้า ความเส่ี่�ยงท่ี่�เกิิดจากการพึ่่�งพาข้้อมููล
จากภาครััฐ อาจมีีผลกระทบต่่อบริิการของบริิษััทในหลายด้้าน  
ได้แ้ก่่ ความถููกต้้องและความทัันสมัยของข้้อมููล การที่่�ไม่่ได้้การ
สนัับสนุุนข้้อมููลจากหน่่วยงานของรััฐ เป็็นต้้น

มาตรการเพื่่�อลดความเสี่่�ยง 
บริิษััทได้้มีีการประสานงานกัับหน่่วยงานภาครััฐอย่่างใกล้้ชิิด 
ทั้้�งในด้้านการช่่วยกัันตรวจสอบและแก้้ไขข้้อมููลที่่�ไม่่ถููกต้้อง 
เป็น็การช่่วยทำให้้ข้อ้มููลของทางราชการมีีความถููกต้้องทันัสมัยั
อีีกทางหนึ่่�ง นอกจากนั้้�น บริิษััทยัังดำเนิินการหาแหล่่งข้้อมููล
เพิ่่�มเติิมจากที่่�อื่่�นอย่่างสม่่ำเสมอ ได้้แก่่ การเก็็บรวบรวมข้้อมููล
จากการสััมภาษณ์์ การวิิจััยและแบบสอบถามต่่าง ๆ เป็็นต้้น 
รวมทั้้�งพััฒนาข้อ้มููลออกไปในเชิงิประยุุกต์์ และวิิเคราะห์์เชิงิลึึก
มากกว่่าการให้้บริิการข้้อมููลทั่่�วไป

3. 	ความเสี่่�ยงจากการแข่่งขััน
เนื่่�องจากปัจัจุบุันัเป็น็ยุคุของข้อ้มููลข่่าวสาร การให้บ้ริกิารข้อ้มููล
ผ่่านอิินเตอร์์เน็็ตมีีการขยายวงกว้้างอย่่างรวดเร็็ว มีีความเป็็น
ไปได้ว้่่าอาจมีีผู้้�ประกอบการรายอื่่�น เข้า้มาให้บ้ริกิารที่่�มีีลักัษณะ
ใกล้้เคีียงกัับการให้้บริิการข้้อมููลข่่าวสารของบริิษััท

มาตรการเพื่่�อลดความเสี่่�ยง
บริิษััทตระหนัักถึึงประโยชน์์ของผู้้�ใช้้ข้้อมููลเป็็นหลััก จาก
ประสบการณ์์ท่ี่�บริิษััทให้้บริิการข้้อมููลธุุรกิิจมากกว่่า 20 ปีี 
ประกอบกัับบริิษััทมีีแผนงานการวิิจััยและพััฒนาข้้อมููลอย่่าง
เป็็นรููปแบบและต่่อเน่ื่�อง พร้้อมทั้้�งมีีการพััฒนาบุุคลากรของ
บริิษััทในด้้านการอบรมหลัักสููตรต่่าง ๆ การเดิินทางไปดููงาน
และเทคโนโลยีีต่า่ง ๆ  ทั้้�งในประเทศและต่า่งประเทศ โดยนำมา 
ปรัับปรุุงนโยบายการดำเนิินธุุรกิิจและกลยุุทธ์์ของบริิษััท เพ่ื่�อ
สร้า้งมููลค่่าเพิ่่�มให้้แก่่บริิการที่่�สามารถตอบสนองความต้้องการ
ของผู้้�ใช้ไ้ด้เ้ป็น็อย่่างดีี นอกจากนั้้�น บริิษัทัยังได้้รับัการสนับสนุน
จากพัันธมิตรทางธุรุกิิจ ซึ่่�งส่่วนใหญ่่เป็็นบริษิัทัที่่�ให้้บริกิารข้้อมููล
ธุุรกิิจชั้้�นนำของโลก ในการประชุุมแลกเปล่ี่�ยนความรู้้�ทาง 
ด้า้นธุรุกิจิอย่่างสม่่ำเสมอ เพื่่�อนำความรู้้�ใหม่่ ๆ  มาพัฒันาบริกิาร
ของบริิษััทในเชิิงประยุุกต์์ต่่อไป

4. 	บริิษััทต้้องพึ่่�งพาผู้้�บริิหารและ
บุุคลากรฝ่่ายบริิหารอาวุุโส และ
ธุุรกิิจของบริิษััทอาจได้้รัับผลกระทบ 
หากบริิษััทไม่่สามารถรัักษา
บุุคลากรเหล่่านี้้� หรืือไม่่มีีบุุคลากร 
ที่่�เหมาะสมมาแทนได้้

ในปััจจุุบัันบริิษััทบริิหารงานโดยกลุ่่�มผู้้�บริิหารและพนัักงาน 
อาวุุโสจํํานวนหนึ่่�ง ซึ่่�งส่่วนใหญ่่มีีประสบการณ์์การทํํางานท่ี่�
ยาวนานในบริิษััท ซึ่่�งเป็็นการยากที่่�จะหาบุุคคลมาทดแทนได้้ 
ดังันั้้�นหากบริษิัทัต้อ้งสููญเสีียบุคุลากรอาวุุโส และไม่่สามารถหา
บุุคลากรใหม่่ที่่�มีีคุุณสมบััติิเหมาะสมอย่่างเพีียงพอมาทดแทน
ได้ท้ันัท่่วงทีี อาจส่่งผลกระทบในทางลบต่่อธุรุกิิจ ฐานะทางการ
เงิิน ผลการดํําเนิินงาน และโอกาสในทางธุุรกิิจของบริิษััท

มาตรการเพื่่�อลดความเสี่่�ยง
บริษิัทัเชื่่�อว่่าการเติบิโตอย่่างต่อ่เนื่่�อง และความสําํเร็จ็โดยส่่วน
ใหญ่่ขึ้้�นอยู่่�กัับความสามารถของบริิษััทที่่�จะรัักษาบุุคลากรที่่�มีี
คุุณสมบััติิ และมีีประสบการณ์์ด้้านการบริิหาร การขาย  
การตลาด และการผลิิต รวมถึึงความสามารถที่่�จะฝึึกอบรม
พนัักงาน เพื่่�อให้้สามารถปฏิิบััติิงานด้้านการผลิิต และ 
การจํําหน่่ายผลิิตภััณฑ์์ของบริิษััทได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  
โดยบริิษััทได้้จััดให้้มีีการอบรมและสนับสนุนการเรีียนรู้้�อย่่าง 
ต่่อเนื่่�อง 

5. 	ความเสี่่�ยงเกี่่�ยวกัับการปฏิิบััติิตาม
กฎหมายว่่าด้้วยการคุ้้�มครองข้้อมููล
ส่่วนบุุคคล

ผลิตภััณฑ์์และบริิการหลัักของบริิษััทเกี่่�ยวข้้องกัับข้้อมููลทาง
ธุรุกิจิและข้อ้มููลของนิติิบิุคุคล แต่่ผลิติภัณัฑ์แ์ละบริกิารบางส่่วน
เกี่่�ยวกัับข้้อมููลส่่วนบุุคคล เช่่น รายละเอีียดของผู้้�ถืือหุ้้�นและ
กรรมการของนิิติิบุุคคล บริิษััทจึึงมีีหน้้าที่่�ต้้องเก็็บรวบรวม ใช้้ 
เปิิดเผย และประมวลผลข้้อมููลส่่วนบุุคคลตามหลัักเกณฑ์์และ
เงื่่�อนไขที่่�กำหนดในพระราชบััญญััติิคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล 
พ.ศ. 2562 (“พ.ร.บ. คุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล”) 
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มาตรการเพื่่�อลดความเสี่่�ยง
บริิษััทได้้จััดให้้มีีการทบทวนนโยบายและระเบีียบของบริิษััท
เกี่่�ยวกัับการเก็็บรวบรวม ใช้้ เผยแพร่่ และประมวลผลข้้อมููล
ทางธุุรกิิจและข้้อมููลส่่วนบุุคคล ตลอดจนประเมิินผลกระทบ 
อัันอาจเกิิดขึ้้�นจากการให้้บริิการข้้อมููลซึ่่�งเก่ี่�ยวข้้องกัับข้้อมููล
ส่่วนบุุคคล ซึ่่�งปรากฏว่่าความเส่ี่�ยงจากความรัับผิิดตาม 
พ.ร.บ. คุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลนั้้�นอยู่่�ในระดัับต่่ำ 

บริิษััทได้้ปรัับปรุุงนโยบาย ข้้อกำหนดและเงื่่�อนไขเกี่่�ยวกัับการ
ให้บ้ริกิารข้อ้มููล ข้อ้สัญัญา และระเบีียบของบริษิัทัเกี่่�ยวกับัการ
เก็็บรวบรวม ใช้้ เผยแพร่่ และประมวลผลข้้อมููลทางธุุรกิิจและ
ข้อ้มููลส่่วนบุุคคล ตลอดจนกำหนดมาตรการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วน
บุุคคลเพิ่่�มเติิม รวมถึึงแต่่งตั้้�งเจ้้าหน้้าที่่�คุ้้�มครองข้้อมููลส่่วน
บุุคคล เพื่่�อให้้การดำเนิินการที่่�เกี่่�ยวกัับการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วน
บุุคคลของบริิษััทเป็็นไปด้้วยความเรีียบร้้อย และสอดคล้้องกัับ
กฎหมาย

ในการบริหิารความเสี่่�ยงครอบคลุมุข้อ้มููลส่่วนบุคุคลในส่่วนของ
การทำและการจััดเก็็บบัันทึึกรายการประมวลผลข้้อมููล 
(Record of Processing Activities) ได้้กำหนดให้้ผู้้�ควบคุุม
ข้้อมููลส่่วนบุุคคล (Data Controller) และผู้้�ประมวลผลข้้อมููล
ส่่วนบุุคคล (Data Processor) มีีหน้้าที่่�ในการป้้องกัันข้้อมููล
ส่่วนบุุคคลไม่่ให้้รั่่�วไหลจนทำให้้เกิิดการเปิิดเผยข้้อมููลของ
เจ้า้ของข้อ้มููลโดยไม่่ได้ร้ับัอนุญุาตและไม่่ได้ร้ับัการยินิยอมจาก
เจ้้าของข้้อมููลส่่วนบุุคคล (Data Subject)  

บริิษััทได้้รัับการรัับรองมาตรฐาน ISO/IEC27701:2019 เป็็น
มาตรฐานการจััดการข้้อมููลส่่วนบุุคคล เพื่่�อให้้องค์์กรสามารถ
บริิหารจััดการข้้อมููลส่่วนบุุคคล (Privacy Information 
Management System: PIMS) ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  
ลดความเสี่่�ยงอัันเนื่่�องมาจากการละเมิิดความเป็็นส่่วนบุุคคล
ของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย พนัักงาน และลููกค้้าขององค์์กร

การบริิหารจััดการความเสี่่�ยง 
การบริิหารจััดการความเส่ี่�ยงเป็็นเคร่ื่�องมืือที่่�สำคััญที่่�ทำให้้เกิิด
ความมั่่�นใจว่่า ความเสี่่�ยงทั้้�งหมดมีีผลกระทบสำคััญ ทั้้�งจาก
ภายในและภายนอกที่่�มีีต่่อการบรรลุุวััตถุุประสงค์์ขององค์์กร 
จะได้้รัับการพิิจารณาและดำเนิินการให้้หมดไปหรืือลดน้้อยลง 
ซึ่่�งจะทำให้้ผลการดำเนิินงานมีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผล 
แต่่ทั้้�งนี้้� การบริิหารความเสี่่�ยงดัังกล่่าว นอกจากจะต้้องมีีการ
ดำเนิินการทั่่�วทั้้�งองค์์กรแบบบููรณาการ ยัังต้้องให้้ความสำคััญ
ในการกำหนดผู้้�รับผิิดชอบต่่อกิิจกรรมการควบคุุม (Control 
Activities) รวมถึึงได้้มีีการติิดตามการดำเนิินการที่่�มีีอยู่่�ใน
ปัจัจุบุันั (Monitoring) เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจได้้ว่่าการจััดการความเส่ี่�ยง 
มีีคุณภาพ มีีความเหมาะสม และการบริิหารความเส่ี่�ยงได้น้ำไป
ใช้้ทุุกระดัับขององค์์กร มีีการรายงานความเส่ี่�ยงทั้้�งหมดที่่�มีี 
ผลกระทบสำคััญต่่อการบรรลุุวััตถุุประสงค์์ขององค์์กรต่่อ 
ผู้้�บริิหารที่่�รัับผิิดชอบ และท้้ายสุุดมีีสารสนเทศและการสื่่�อสาร 
(Information & Communication) แก่่บุุคลากรทุุกคนให้้ได้้
รัับรู้้�และเข้้าใจอย่่างทั่่�วถึึง จะสามารถช่่วยให้้บุุคลากรที่่�
เกี่่�ยวข้้องสามารถตอบสนองต่่อเหตุุการณ์์ได้้อย่่างรวดเร็็วและ
มีีประสิิทธิภาพยิ่่�งขึ้้�น โดยมีีการกำหนดเป็็นนโยบายการบริิหาร
จััดการความเส่ี่�ยง ซึ่่�งมุ่่�งเน้้นการพััฒนาระบบบริิหารจััดการ
ความเสี่่�ยงตามแนวทางการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี (Good 
Corporate Governance)

สำหรัับประเภทความเสี่่�ยงในทุุกระดัับขององค์์กร แบ่่ง 
ความเสี่่�ยงที่่�อาจส่่งผลต่่อการดำเนิินธุุรกิิจโดยตรง ออกเป็็น  
5 ด้้าน ได้้แก่่

1.	ค วามเสี่่�ยงด้้านการดำำ�เนิินงาน 
(Operational Risk) 

เป็็นความเส่ี่�ยงที่่� เ กิิดจากการปฏิิบััติิงานทุุก ๆ ขั้้�นตอน  
โดยครอบคลุุมถึึงปััจจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับกระบวนการในการ
ทำงาน อุุปกรณ์์เทคโนโลยีีสารสนเทศ บุุคลากรในการปฏิิบััติิ
งาน ซึ่่�งอาจส่่งผลกระทบต่่อการปฏิิบััติิงานขององค์์กรได้้ ทั้้�งนี้้� 
บริิษััทได้้มีีการกำหนดขั้้�นตอนการดำเนิินงานที่่�ชััดเจน รวมถึึง
มีีมาตรการในการดููแลการดำเนิินงานของหน่่วยงานต่่าง ๆ  
ที่่�อาจก่่อให้้เกิิดความเสีียหายต่่อองค์์กรได้้อย่่างต่่อเน่ื่�อง เพ่ื่�อ
ให้้การปฏิิบััติิงานเป็็นไปอย่่างถููกต้้องและเหมาะสม
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2.	ค วามเสี่่�ยงด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ 
(IT Risk) 

เป็็นความเสี่่�ยงที่่�เกิิดขึ้้�นกัับทุุกองค์์กรในปััจจุุบััน ความเสี่่�ยง 
ด้้านเทคโนโลยีีนี้้�ประกอบด้้วย ความเสี่่�ยงในการเข้้าถึึงข้้อมููล
สารสนเทศ (Information Access Risk) เป็น็ความเสี่่�ยงที่่�อาจ
เกิิดขึ้้�นโดยพนัักงานทั่่�วไปอาจเข้้าสู่่�ระบบสารสนเทศ และ 
ใช้้ข้้อมููลต่่าง ๆ ของบริิษััทเกิินกว่่าอำนาจของตนเองที่่�มีีอยู่่� 
ความเสี่่�ยงในความต่่อเนื่่�องของการดำเนิินธุุรกิิจ (Business 
Continuity Risk) เป็็นความเสี่่�ยงท่ี่�เกิิดข้ึ้�นเมื่่�อเทคโนโลยีีเกิิด
การขััดข้้อง อาจทำให้้ธุุรกิิจนั้้�นไม่่สามารถดำเนิินธุุรกรรม 
ต่่าง ๆ ต่่อไปได้้ ความเส่ี่�ยงในโครงสร้างทางเทคโนโลยีี 
(Infrastructure Risk) อาจเกิิดขึ้้�นในกรณีีที่่�บริิษััทมีีการเลืือก
ซื้้�ออุุปกรณ์์ทางเทคโนโลยีีไม่่เหมาะสมกัับลัักษณะงานของ
บริิษััท และความเสี่่�ยงในความสะดวกในการใช้้เทคโนโลยีี 
(Availability Risk) เป็็นความเสี่่�ยงที่่�พนัักงานหรืือผู้้�บริิหารไม่่
สามารถเข้้าใช้้ข้้อมููลต่่าง ๆ ตามท่ี่�ตนเองนั้้�นมีีขอบข่่ายการ 
รับัผิดิชอบตามหน้า้ที่่� จากความเสี่่�ยงด้า้นเทคโนโลยีีสารสนเทศ
ดัังกล่่าว 

บริิษััทกำหนดให้้มีีโครงสร้้างและการจััดการด้้าน IT ที่่�รััดกุุมที่่�
จะป้้องกัันไม่่ให้้บุุคคลที่่�ไม่่มีีอำนาจเข้้าถึึงข้้อมููลของลููกค้้า  
การมีีข้้อมููลที่่�ถููกต้้องครบถ้้วนเม่ื่�อต้้องการใช้้งาน มีีการสำรอง
ข้้อมููลและจััดทำแผนฉุุกเฉิินทางด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ  
รวมถึึงมีีการจััดการทรััพยากรทางด้้าน IT ที่่�เหมาะสมกัับธุุรกิิจ

3.	ค วามเสี่่�ยงด้้านอุุตสาหกรรม 
(Industry Risk) 

เป็็นความเส่ี่�ยงท่ี่�เกิิดจากคุุณสมบััติิเฉพาะของภาคธุุรกิิจของ
บริษัิัท เนื่่�องจากเป็น็ธุรุกิิจข้้อมููลที่่�เฉพาะเจาะจงเนื่่�องจากธุรุกิจิ
ของบริิษััทต้้องพึ่่�งพาข้้อมููลจากภาครััฐ อาจมีีความเสี่่�ยง
เนื่่�องจากเหตุกุารณ์อ์ันัไม่่คาดฝันัเกิิดข้ึ้�นได้ ้เช่่น ความไม่่แน่่นอน
หรืือการเปลี่่�ยนแปลงด้้านกฎระเบีียบในเรื่่�อง หลัักเกณฑ์์การ
ให้้รัับข้้อมููล การที่่�ไม่่ได้้การสนัับสนุุนข้้อมููลจากหน่่วยงานของ
รััฐ ในประเด็็นที่่�เป็็นความไม่่แน่่นอนและความเปลี่่�ยนแปลงนี้้�
จะทำให้้เกิิดเหตุุการณ์์ความเสี่่�ยง และส่่งผลกระทบต่่อความ
สำเร็จ็ของการดำเนิินงานของบริิษัทัได้้ ดังันั้้�น บริิษัทัจึึงได้้มีีการ
ประสานงานกัับหน่่วยงานภาครััฐอย่่างใกล้้ชิิด นอกจากนั้้�น
บริิษััทยัังดำเนิินการหาแหล่่งข้้อมููล และพัันธมิิตรเพิ่่�มเติิมจาก
ที่่�อื่่�นอย่่างสม่่ำเสมอ รวมทั้้�งพััฒนาข้้อมููลออกไปในเชิงิประยุุกต์์ 
และวิิเคราะห์์เชิิงลึึก มากกว่่าการให้้บริิการข้้อมููลทั่่�วไป

4.	ค วามเส่ี่�ยงด้้านการเงิิน  
(Financial Risk) 

เป็็นความเส่ี่�ยงที่่�เกิิดจากความไม่่พร้้อมในเรื่่�องงบประมาณ 
ปััญหาทางการเงิิน การผิิดนััดชำระหนี้้� ความผิิดพลาดจากการ
เบิกิจ่่าย สภาพคล่่องทางการเงินิ ความเสี่่�ยงด้า้นอัตัราดอกเบี้้�ย 
ความเสี่่�ยงด้้านอััตราแลกเปลี่่�ยน รวมทั้้�งความเสี่่�ยงที่่�ส่่งผล 
กระทบต่่อผลการดำเนิินงานและฐานะการเงิินขององค์์กร  
โดยบริิษััทได้้คำนึึงถึึงการจััดหาแหล่่งเงิินทุุน ให้้เพีียงพอและ
ทัันเวลาอยู่่�เสมอ รวมถึึงมีีการวิิเคราะห์์สถานะลููกหนี้้� เพื่่�อลด
ความเสี่่�ยงที่่�อาจกระทบต่่อการลงทุนุต่า่ง ๆ  ของบริษิัทัได้ ้และ
ศึึกษาความเป็็นไปได้้ในการใช้้เครื่่�องมืือป้้องกัันความเสี่่�ยง 
ด้้านอััตราแลกเปลี่่�ยน

5.	ค วามเสี่่�ยงด้้านกฎหมายและ 
ข้้อกำำ�หนดผููกพัันองค์์กร 
(Compliance Risk) 

เป็็นความเส่ี่�ยงจากการท่ี่�บริิษััทต้องปฏิิบััติิตามกฎหมายและ 
ข้้อกำหนดผููกพัันองค์์กร เช่่น ความเสี่่�ยงจากการผิิดสััญญา 
ข้้อผููกพััน ความเสี่่�ยงจากการขาดการรายงานตามกฎระเบีียบ 
หรืือการไม่่ปฏิิบัตัิติามกฎหมาย ระเบีียบ และข้อ้บังัคับั อาจเกิดิ
ความผิดิพลาดโดยไม่่เจตนา หรืือมีีความตั้้�งใจในการที่่�จะกระทำ
ผิิดหรืือทุุจริิต โดยบริิษััทมีีการจััดตั้้� งหน่่วยงานกำกัับ 
(Compliance Unit) มีีหน้้าที่่�กำกัับดููแลไม่่ให้้บริิษััททำผิิด
กฎหมาย ซึ่่�งมีีหน้้าที่่�ตั้้�งแต่่ให้้คำปรึึกษา กำหนดนโยบาย  
ฝึกึอบรมและให้ค้วามรู้้� ตลอดจนสอบทานและติดิตามดููแลการ
ทำงานของหน่่วยงานอื่่�น ๆ  ในองค์์กร รวมทั้้�งต้อ้งทำหน้า้ที่่�เป็็น
ตััวกลางระหว่่างบริิษััทกับหน่่วยงานกำกัับในการติิดตาม 
กฎระเบีียบใหม่่ ๆ หรืือการเปลี่่�ยนแปลงกฎเกณฑ์์ต่่าง ๆ

ทั้้�งนี้้� การดำเนินิการตามกระบวนการบริหิารความเสี่่�ยงต้อ้งทำ
อย่่างเป็็นขั้้�นตอนและต่่อเนื่่�อง และมีีการพััฒนากระบวนการ
บริิหารความเสี่่�ยงจนทำให้้กลายเป็็นส่่วนหนึ่่�งของวััฒนธรรม
การทำงานขององค์ก์ร โดยประสานเข้า้กับักระบวนการทำงาน
ปกติิที่่�ทุุกคนในองค์์กรมีีส่่วนร่่วมอย่่างแท้้จริิง และที่่�สำคััญ 
ต้้องมีีการสื่่�อสารและเผยแพร่่ให้้ทุุกคนในองค์์กรเข้้าใจใน 
ทุุกขั้้�นตอนไปในแนวทางเดีียวกััน รวมทั้้�งกำหนดให้้มีีการ
ทบทวน ความเส่ี่�ยงให้้สอดคล้้องกัับสถานการณ์์เป็็นประจำ 
ทุุกปีีด้้วย
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การขัับเคลื่่�อนธุุรกิิจเพื่่�อความยั่่�งยืืน 

นโยบายและเป้้าหมายการจััดการด้้านความยั่่�งยืืน
บริิษััทฯ ตระหนัักดีีว่่า องค์์กรท่ี่�จะเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนได้้นั้้�น ต้้องมีีการปฏิิบััติิงานในองค์์กรให้้ครอบคลุุมและสอดคล้้องกัับหััวข้้อ
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และธรรมาภิิบาล (Environmental, Social and Governance : ESG) เพื่่�อส่่งเสริิมให้้เกิิดการดำเนิิน
การพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนและมีีความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม ดัังนั้้�น บริิษััทฯ จึึงได้้กำหนดนโยบายการดำเนิินธุุรกิิจด้้วยความรัับผิิดชอบ 
ต่่อสัังคมและการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ดัังนี้้�
1.	 มีีความแน่่วแน่่ในการปฏิิบััติิต่่อแรงงานอย่่างเป็็นธรรม เพื่่�อสร้้างคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีให้้กัับพนัักงาน
2.	 ลดการใช้้ทรััพยากรอย่่างสิ้้�นเปลืือง
3.	 ผลิิตบริิการด้้านข้้อมููลที่่�มีีคุุณภาพเพื่่�อตอบสนองความต้้องการของลููกค้้าและสร้้างความพึึงพอใจสููงสุุด
4.	 ดำเนิินธุุรกิิจอย่่างมีีคุุณธรรม และซื่่�อสััตย์์สุุจริิต
5.	 สนัับสนุุนให้้มีีการดำเนิินกิิจกรรมเพื่่�อสาธารณประโยชน์์ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม 

บริิษััทฯ มีีการสื่่�อสารนโยบายด้้านความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนให้้พนัักงานอย่่างต่่อเนื่่�อง ผ่่านเครื่่�องมืือ 
การสื่่�อสารภายในองค์์กรช่่องทางต่่าง ๆ เช่่น การปฐมนิิเทศพนัักงานใหม่่ การใช้้จดหมายข่่าว บอร์์ดประชาสััมพัันธ์์ การแจ้้ง 
ผ่่านอีีเมล์์ หรืือการชี้้�แจงในที่่�ประชุุม เป็็นต้้น เพ่ื่�อสร้้างความตระหนัักรู้้�และความเข้้าใจในหน้้าที่่�ของตนเองในการรัับผิิดชอบ 
ต่่อสัังคมและส่่วนรวม
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การจััดการผลกระทบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิิจ
บริิษััทฯ บริิหารห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิิจบนพื้้�นฐานของการคำนึึงถึึงผลประโยชน์์ของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�มเป็็นสำคััญ โดยสร้าง 
การมีีส่่วนร่่วมและทำความเข้้าใจถึึงผลกระทบท่ี่�เกิิดข้ึ้�นภายในห่่วงโซ่่คุณค่่าธุุรกิิจที่่�มีีต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ซึ่่�งบริิษััทฯ วิิเคราะห์์และ
ระบุุผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�สำคััญในการดำเนิินธุุรกิิจออกเป็็น 5 ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ดัังต่่อไปนี้้�

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิิจ
ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย ความคาดหวััง การตอบสนอง แนวทาง

1. พนัักงาน

•	 	คุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีของพนัักงาน
•	 	การสื่่�อสารข้้อมููลข่่าวสารที่่� 

ทั่่�วถึึงทุุกคนในบริิษััท
•	 	ส่่งเสริิมศัักยภาพของพนัักงาน  
•	 	ระบบการประเมิินผลการ 

ปฏิิบััติิงานที่่�มีีประสิิทธิิภาพ 
และเป็็นธรรม

•	 	ค่่าตอบแทนและสวััสดิิการที่่� 
เหมาะสมและเป็็นธรรม

•	 	พััฒนาบุุคลากรในทัักษะที่่�
เกี่่�ยวข้้องกัับงานที่่�รัับผิิดชอบ
อย่่างเหมาะสม

•	 	ปฏิิบััติิต่่อพนัักงานทุุกคนอย่่าง
เป็็นธรรมรวมถึึงการจ้้างงาน 
ผู้้�พิิการ โดยไม่่เลืือกปฏิิบััติิและ 
ให้้โอกาสที่่�เท่่าเทีียมกััน ตาม
กฎหมายแรงงานและข้้อกำำ�หนด
สิิทธิิมนุุษยชน

•	 	มีีสภาพแวดล้้อมที่่�ดีี และ 
มีีความปลอดภััย ในการทำำ�งาน

•	 	การสื่่�อสารภายในองค์์กร เช่่น 
จดหมายข่่าว บอร์์ดประชาสััมพัันธ์์ 
สื่่�อ social media ขององค์์กร และ
การประชุุม townhall

•	 	การฝึึกอบรมหลัักสููตรภายในและ
ภายนอกองค์์กร

•	 	การจััดกิิจกรรมสัังสรรค์์ ในโอกาส
ต่่าง ๆ 

•	 	การจััดกิิจกรรมเพื่่�อช่่วยเหลืือสัังคม
และพััฒนาชุุมชน

•	 	กองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพและ 
สวััสดิิการอื่่�น ๆ

2. ลููกค้้า

•	 	บริิการข้้อมููลที่่�มีีคุุณภาพและ 
มีีความถููกต้้อง ครบถ้้วน เป็็น
ปััจจุุบััน มีีมาตรฐานเดีียวกััน

•	 	พััฒนาผลิิตภััณฑ์์ ใหม่่ที่่�ตอบ
สนองความต้้องการของลููกค้้า

•	 	สร้้างความพึึงพอใจ
•	 	การรัักษาความลัับของลููกค้้า

•	 	พััฒนาบริิการที่่�ตรงกัับความ
ต้้องการของลููกค้้าแต่่ละกลุ่่�ม
อย่่างสม่ำำ��เสมอ

•	 	การตอบสนองลููกค้้าอย่่างทัันทีี
เมื่่�อเกิิดข้้อร้้องเรีียน

•	 	การรัักษาความปลอดภััยของ
ข้้อมููล

•	 	กระบวนการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์และ 
R&D ที่่�ต่่อเนื่่�อง

•	 	มีีช่่องทางสำำ�หรัับลููกค้้าร้้องเรีียนที่่�
หลากหลาย

•	 	นโยบายคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล

3. คู่่�ค้้า, คู่่�แข่่ง

•	 	ต่่อต้้านการทุุจริิต
•	 	การทำำ�สััญญาระหว่่างคู่่�ค้้าและ

บริิษััทอย่่างเป็็นธรรม

•	 	ดำำ�เนิินธุุรกิิจภายใต้้กรอบที่่�
กฎหมายกำำ�หนดอย่่างเคร่่งครััด

•	 	เลืือกคู่่�ค้้าที่่�มีีการดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วย
ความโปร่่งใส

•	 	นโยบายการจััดซื้้�อจััดจ้้าง
•	 	นโยบายความเป็็นส่่วนตััวสำำ�หรัับ 

คู่่�ค้้า พัันธมิิตรทางธุุรกิิจ และ 
ผู้้�เกี่่�ยวข้้อง

•	 	ไม่่รัับสิินบนทุุกชนิิด
•	 	ปฏิิบััติิตามเงื่่�อนไขตามสััญญากัับ 

คู่่�ค้้าอย่่างเคร่่งครััด

4. ผู้้�ถืือหุ้้�น

•	 	สร้้างมููลค่่าเพิ่่�มให้้ผู้้�ถืือหุ้้�น
•	 	มีีผลประกอบการที่่�ดีี ธุุรกิิจ

เติิบโตอย่่างต่่อเนื่่�อง
•	 	ทราบถึึงแนวโน้้มธุุรกิิจและการ

ลงทุุนต่่าง ๆ 

•	 	เปิิดเผยข้้อมููลด้้วยความโปร่่งใส
และครบถ้้วน

•	 	การประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีี
•	 	การจ่่ายเงิินปัันผล
•	 	การเผยแพร่่ข้้อมููลอย่่างครบถ้้วน

บนเว็็บไซต์์บริิษััท รวมทั้้�งเอกสาร
เผยแพร่่ต่่าง ๆ

5. ชุุมชน 

•	 	เป็็นมิิตรกัับชุุมชนและมีีส่่วนใน
การสร้้างความยั่่�งยืืน

•	 	สนัับสนุุนกิิจกรรมในชุุมชน
•	 	สร้้างความเป็็นอยู่่�และชีีวิิตที่่�ดีีขึ้้�น

ของคนในชุุมชน	
•	 	ให้้ความสำำ�คััญกัับการศึึกษา 

พััฒนาเยาวชน

•	 	มีีช่่องทางร้้องเรีียน 
•	 	มีีส่่วนช่่วยสร้้างงานและรายได้้ 

ให้้กัับคนในชุุมชน 
•	 	ให้้ความร่่วมมืือกัับภาครััฐ
•	 	ทำำ�กิิจกรรมร่่วมกัับองค์์กรเพื่่�อ

สัังคมต่่าง ๆ ในพััฒนาการศึึกษา
และชุุมชน 
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นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังเปิิดโอกาสให้้พนัักงานและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียสามารถสอบถาม ร้้องเรีียน แสดงความเห็็น และแจ้้งเบาะแส 
ต่่าง ๆ ได้้โดยผ่่านทางช่่องทางท่ี่�บริิษััทกำหนดให้้ และในส่่วนของการประเมิินความพึึงพอใจของลููกค้้า บริิษััทฯ อยู่่�ในระหว่่าง 
เริ่่�มต้้นการเก็็บข้้อมููล เพ่ื่�อกำหนดเป็็นเป้้าหมาย แนวทาง และกลยุุทธ์์เพื่่�อใช้้ปรัับปรุุงการให้้บริิการของบริิษััทฯ ซึ่่�งจะเปิิดเผย 
ระยะเวลาดำเนิินการและผลการประเมิินให้้ทราบต่่อไป

การจััดการด้้านความยั่่�งยืืน 
ในมิิติิสิ่่�งแวดล้้อม

ธุุรกิิจของบริิษััทฯ มิิได้้ส่่งผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม และมีีกิิจกรรมใดที่่�อาจส่่งผลกระทบต่่อการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกโดยตรง 
อย่่างไรก็็ตาม บริิษััทฯ ตระหนัักถึึงความรัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและทรััพยากรธรรมชาติิ จึึงให้้ความสำคััญกัับการใช้้ทรััพยากร
อย่่างมีีประสิิทธิภาพ ด้้วยการปลููกฝัังจิิตสำนึึกให้้กัับพนัักงานด้้วยการให้้ความรู้้�ผ่่านการส่ื่�อสาร และการรณรงค์์ อย่่างต่่อเน่ื่�อง 
รวมถึึงส่่งเสริมให้้พนัักงานรู้้�จักถึึงวิิธีีการจััดการส่ิ่�งแวดล้้อม การใช้้ทรััพยากรอย่่างคุ้้�มค่่า รวมทั้้�งลดผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�นกัับ 
สิ่่�งแวดล้้อม และมีีการพััฒนากระบวนการทำงาน เพื่่�อลดการใช้้ทรััพยากรให้้ได้้มากที่่�สุุด

กลยุุทธ์์และกรอบการดำำ�เนิินงาน:
1.	 การลดการใช้้ทรััพยากรกระดาษ
2.	 การจััดการขยะและของเสีีย
3.	 การรัักษาคุุณภาพของสิ่่�งแวดล้้อมทั้้�งภายในและภายนอกองค์์กร
4.	 ส่่งเสริิมให้้มีีการให้้ความรู้้�และฝึึกอบรมพนัักงานในเรื่่�องสิ่่�งแวดล้้อม
5.	 การรณรงค์์เรื่่�องการจััดการพลัังงาน เช่่น ประหยััดน้้ำ ประหยััดไฟ 

แนวทางและกิิจกรรมการดููแลรัักษาสิ่่�งแวดล้้อม
1.	 รณรงค์์ให้้มีีการใช้้กระดาษทั้้�ง 2 หน้้า 
2.	 การนำซองเอกสารหรืือซองจดหมายมาใช้้หมุุนเวีียน
3.	 รณรงค์์ให้้มีีการคััดแยกขยะที่่�ถููกวิิธีีอย่่างต่่อเนื่่�อง
4.	 การรัับ-ส่่งข้้อมููลแบบ soft-file มากขึ้้�น มีีการใช้้แบบฟอร์์มภายในเป็็นรููปแบบ E-form และปริ้้�นท์์เอกสารเมื่่�อจำเป็็น
5.	 โครงการบริิจาคไส้้ลููกแม๊๊กซ์์ที่่�ใช้้แล้้ว นำไปรีีไซเคิิลทำเป็็นอุุปกรณ์์เพื่่�อคนพิิการและผู้้�สููงอายุุได้้ เช่่น ไม้้ค้้ำยััน ไม้้เคนวอร์์ค 

เป็็นต้้น
6.	 การใช้ผ้ลิติภัณัฑ์เ์ครื่่�องถ่่ายเอกสารที่่�เป็น็มิิตรต่อ่ส่ิ่�งแวดล้อ้ม อีีกทั้้�งตระหนักัถึึงความรับัผิิดชอบต่อ่ส่ิ่�งแวดล้อ้ม ความปลอดภัยั

ของผู้้�บริิโภค และมีีการรัับรองฉลากเขีียว
7.	 รณรงค์์เพื่่�อให้้เกิิดการใช้้พลัังงานอย่่างคุ้้�มค่่า ลดการใช้้พลัังงาน โดยกระตุ้้�นให้้พนัักงานทุุกระดัับมีีส่่วนร่่วมในการลดการใช้้

พลังังานจากกระบวนการปฏิบัิัติงิานของตนเอง เช่่น การปิิดไฟตอนพัักกลางวัันและถอดปลั๊๊�กหลัังเลิิกใช้อุ้ปุกรณ์์ไฟฟ้้า เป็็นต้้น
8.	 โครงการบริิจาคปฏิิทิินตั้้�งโต๊๊ะที่่�ใช้้แล้้ว ด้้วยการใช้้ทำสื่่�ออัักษรเบรลล์์เพื่่�อใช้้ในการเรีียนการสอนให้้ผู้้�พิิการทางสายตา
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ผลการดำำ�เนิินงานด้้านบริิหารจััดการสิ่่�งแวดล้้อม

การบริิหารจััดการด้้านการใช้้พลัังงาน
	 เป้้าหมาย : เพื่่�อสร้้างความตระหนัักและลดการใช้้พลัังงาน 
	ผ ลจากการรณรงค์์และสร้้างความตระหนัักให้้เกิิดบรรยากาศและทััศนคติิและจิิตสำนึึกที่่�มีีต่่อการใช้้พลัังงานอย่่างคุ้้�มค่่า
ภายในองค์์กร ด้้วยการปิิดไฟตอนพัักเที่่�ยงและถอดปลั๊๊�กหลัังเลิิกใช้้อุุปกรณ์์ไฟฟ้้า การปรัับอุุณหภููมิของเคร่ื่�องปรัับอากาศที่่�  
25 องศาเซลเซีียส เป็็นต้้น และได้้มีีการเก็็บข้้อมููลการใช้้ไฟฟ้้าในปีี 2566 เพื่่�อใช้้เป็็นแนวทางในการลดใช้้พลัังงานไฟฟ้้า ดัังนี้้�

ข้้อมููลการใช้้ ไฟฟ้้าในปีี 2566

 สถานที่่� ปริิมาณการใช้้ ไฟฟ้้า (หน่่วย)

สำำ�นัักงานใหญ่่  42,079

Data Center 462,064

ศููนย์์สำำ�รองข้้อมููล (DR Site) 211,621

บริิษััทย่่อย 24,839

 การบริิหารจััดการขยะและของเสีีย
	 เป้้าหมาย : เพื่่�อรณรงค์์การจััดการขยะและลดปริิมาณของเสีีย
จากการรณรงค์์ให้้ลดปริิมาณขยะที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�น (Reduce) และการนำกลัับมาใช้้ซ้้ำ (Reuse) เช่่น การนำถุุงพลาสติกหรืือ 
ถุงุกระดาษมาใช้ซ้้้ำ การใช้ก้ระดาษทั้้�ง 2 หน้า้ มีีการเปลี่่�ยนเป็น็การรับั-ส่่งข้อ้มููลแบบ soft-file มากขึ้้�น มีีการใช้แ้บบฟอร์ม์ภายใน
เป็็นรููปแบบฟอร์์มอิิเล็็กทรอนิิกส์์เพื่่�อลดการใช้้กระดาษ เป็็นต้้น ซึ่่�งผลที่่�ได้้นอกจากจะเป็็นการใช้้ทรััพยากรอย่่างคุ้้�มค่่าแล้้ว  
ยัังทำให้้ต้้นทุุนในการซื้้�อกระดาษลดลง และทางบริิษััทฯ ยัังมีีก ารส่่งเสริิมการนำขยะกลัับมาหมุุนเวีียนใช้้ใหม่่ (Recycle) โดยให้้
มีีการคััดแยกและรวบรวมขยะในสำนัักงานที่่�สามารถนำไปใช้้ Recycle ได้้ เช่่น ปฏิิทิินตั้้�งโต๊๊ะและไส้้ลููกแม็็กซ์์ ที่่�ใช้้แล้้วเพื่่�อนำไป
บริิจาคให้้กัับหน่่วยงานที่่�มีีความต้้องการใช้้ต่่อไป 

 การบริิหารจััดการทรััพยากรน้ำำ��
เนื่่�องจากบริษัิัทฯ มีีสำนักังานที่่�อยู่่�ในลักัษณะของอาคารชุดุที่่�บริหิารงานโดยนิติิบิุคุคลของฝ่า่ยอาคาร ปริมิาณการใช้น้้้ำจึึงรวมอยู่่�
ในค่่าบริกิารเช่่าพื้้�นที่่�อาคาร แต่่ทางบริษิัทัฯ ก็ไ็ด้ต้ระหนักัถึึงการประหยัดัทรัพัยากรน้้ำทางอ้อ้ม เช่่น มีีการตรวจสอบอุปุกรณ์แ์ละ
ระบบประปาอย่่างสม่่ำเสมอเพื่่�อป้้องกัันการรั่่�วไหลของน้้ำ เป็็นต้้น

 การจััดการเพื่่�อลดปััญหาก๊๊าซเรืือนกระจก
บริษัิัทฯ ให้ค้วามสำคัญักับัการจัดัการเพื่่�อลดปัญัหาก๊า๊ซเรืือนกระจก ทั้้�งนี้้� เน่ื่�องจากการดำเนินิงานของบริษิัทัฯ มิไิด้ส้่่งผลกระทบ
ต่อ่สิ่่�งแวดล้อ้ม และไม่่มีีกิจิกรรมใดที่่�อาจส่่งผลกระทบต่อ่การปล่่อยก๊า๊ซเรืือนกระจกโดยตรง แต่อ่ย่่างไรก็ต็าม บริษิัทัฯ ได้ร้ณรงค์์
เพ่ื่�อสร้้างความตระหนัักรู้้�อนุุรัักษ์์สิ่่�งแวดล้้อมให้้พนัักงาน โดยการลดการใช้้ถุุงพลาสติิกครั้้�งเดีียวทิ้้�งและกล่่องโฟมบรรจุุอาหาร 
เป็็นต้้น
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 การใช้้ทรััพยากรอย่่างรู้้�คุุณค่่า
จากการตระหนักัถึึงการใช้ท้รัพัยากรอย่่างรู้้�คุณุค่่าในสำนักังาน บริษิัทัฯ ได้ม้ีีนโยบายให้พ้นักังานทุกุคนตระหนักัถึึงการใช้ท้รัพัยากร
อย่่างรู้้�คุณค่่า ทั้้�งการใช้้ ไฟฟ้้า น้้ำประปา กระดาษ ดัังนั้้�นจึึงมีีการเลืือกใช้้วััสดุและอุุปกรณ์์สำนัักงานที่่�เป็็นมิิตรกัับส่ิ่�งแวดล้้อม  
มีีการตรวจสอบอุปุกรณ์แ์ละเครื่่�องใช้ไ้ฟฟ้า้ในสำนักังานอย่่างสม่่ำเสมอเพื่่�อความปลอดภัยัและหากพบว่่ามีีการชำรุดุให้ด้ำเนินิการ
แก้ไ้ขซ่่อมแซมในทันัทีี มีีการติดิป้า้ยการใช้น้้้ำอย่่างประหยัดัตรงอ่่างล้า้งจาน เป็น็ต้น้ จากการดำเนินิการดังักล่่าวส่่งผลให้พ้นักังาน
มีีความตระหนัักรู้้�การใช้้ทรััพยากรอย่่างรู้้�คุุณค่่ามากขึ้้�น

การพััฒนานวััตกรรมและเทคโนโลยีี
ในโลกแห่่งธุุรกิิจยุุคดิิจิิทััล ทางบริิษััทได้้มองเห็็นความสำคััญของการพััฒนานวััตกรรมใหม่่ ๆ เพื่่�อรองรัับการเติิบโตทางเศรษฐกิิจ
และการบริิการ ดัังนั้้�น นวััตกรรมจึึงเป็็นหััวใจสำคััญของเราในการขัับเคลื่่�อนองค์์กร โดยบริิษััทได้้ตั้้�งเป้้าหมายเพื่่�อพััฒนาต่่อยอด
ด้้านนวััตกรรมแห่่งความยั่่�งยืืนอย่่างต่่อเน่ื่�องเพ่ื่�อให้้สอดคล้้องกัับนโยบายและใช้้ในการพััฒนาโซลููชัันและบริิการของบริิษััทฯ   
โดยมุ่่�งพััฒนาศัักยภาพในการปรัับตััวขององค์์กรให้้สอดคล้้องกัับโอกาสและความท้้าทายทางธุุรกิิจที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป 

จากผลการดำเนิินงานดัังกล่่าว พบว่่าบริิษััทมีีความมุ่่�งมั่่�นด้้านการพััฒนานวััตกรรมแห่่งความยั่่�งยืืนอย่่างต่่อเน่ื่�อง ทำให้้บริิษััทฯ 
เป็็นที่่�น่่าเชื่่�อถืือทางด้้านการให้้บริิการด้้านข้้อมููลเพื่่�อช่่วยในการตััดสิินใจทางธุุรกิิจอย่่างครบวงจร

การจััดการด้้านความยั่่�งยืืน 
ในมิิติิสัังคม

บริษิัทั บิซิิเินส ออนไลน์์ จำกัดั (มหาชน) มีีความเชี่่�ยวชาญในการพัฒันาระบบการบริหิารจัดัการฐานข้อ้มููล และการบริหิารจัดัการ
ความเส่ี่�ยง ประกอบกัับความรู้้�ด้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ ทำให้้บริิษัทัฯ เป็็นผู้้�นำด้้านการให้้บริิการข้้อมููลทางธุรุกิิจครบวงจร ตั้้�งแต่่
บริิการข้้อมููลพื้้�นฐาน และผลการดำเนิินงานของแต่่ละบริิษััท รวมถึึงบริิการด้้านข่่าวสาร การวิิเคราะห์์และตรวจสอบข้้อมููลเพื่่�อ
ใช้้เป็็นเครื่่�องมืือตััดสิินใจทางธุุรกิิจที่่�มีีความน่่าเชื่่�อถืือ โดยมีีเป้้าหมายและความมุ่่�งมั่่�นในการให้้บริิการข้้อมููลที่่�มีีคุุณภาพ มีีความ
เที่่�ยงตรง และน่่าเชื่่�อถืือ ผ่่านระบบคอมพิิวเตอร์์และเทคโนโลยีีที่่�มีีทั้้�งความทัันสมััย และมีีการรัักษาความปลอดภััยของข้้อมููลที่่�มีี
ประสิิทธิิภาพ ทำให้้ได้้รัับความเชื่่�อถืือและไว้้วางใจจากกลุ่่�มลููกค้้าประเภทองค์์กร กลุ่่�มธนาคาร และสถาบัันการเงิินชั้้�นนำต่่าง ๆ 
อย่่างต่่อเนื่่�อง อย่่างไรก็็ตาม นอกเหนืือจากการดำเนิินธุุรกิิจเพื่่�อขัับเคลื่่�อนทางเศรษฐกิิจแล้้ว บริิษััทฯ ยัังยึึดมั่่�นในนโยบายการ
ดำเนิินธุุรกิิจภายใต้้การกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี ยึึดมั่่�นในหลัักจริิยธรรมควบคู่่�กัับการมีีจิิตสำนึึกด้้านความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมอย่่าง
แท้้จริิง โดยคำนึึงถึึงผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทุุกภาคส่่วนทั้้�งภายในและภายนอกองค์์กร ทั้้�งยัังมีีส่่วนในการสร้้างสรรค์์และสร้้างคุุณ
ประโยชน์์ให้้กัับสัังคมไทยทั้้�งทางตรงและทางอ้้อม เพื่่�อนำไปสู่่�การพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน
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จากกรอบนโยบายความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม บริิษััทฯ ได้้กำหนดแนวทางการดำเนิินกิิจกรรม โดยสามารถสรุุปสาระสำคััญได้้ดัังนี้้�
1.	ควา มรัับผิิดชอบต่่อผู้้�บริิโภค
	ต รวจสอบดููแลคุุณภาพของข้้อมููลและการบริิการ 

เนื่่�องจากธุุรกิิจหลัักของบริิษััทฯ คืือ การให้้บริิการข้้อมููลทางธุุรกิิจ โดยจะมีีการให้้บริิการผ่่านคอมพิิวเตอร์์และร ะบบ 
อิินเทอร์์เน็็ตเป็็นช่่องทางหลััก ดัังนั้้�น บริิษััทฯ จึึงต้้องควบคุุมดููแลคุุณภาพข้้อมููลและการบริิการอย่่างสม่่ำเสมอ โดยมีีการใช้้
เครื่่�องมืือและเทคโนโลยีีการวิิเคราะห์์ทางธุุรกิิจที่่�หลากหลาย เพื่่�อสร้้างความพึึงพอใจสููงสุุดให้้กัับลููกค้้า

	 กลยุุทธ์์และกรอบการดำำ�เนิินงาน:	
1.	 การใช้้เทคโนโลยีีที่่�ทัันสมััยในการบริิหารจััดการข้้อมููล 
2.	 มีีการควบคุุมกระบวนการรัักษาความปลอดภััยของข้้อมููลอย่่างรััดกุุม

	 แนวทางและกิิจกรรมด้้านการตรวจสอบคุุณภาพของข้้อมููลและการบริิการ
1.	 สร้้างหน้้าเว็็บไซต์์ให้้ใช้้งานง่่าย ใช้้สีีสบายตา เพื่่�อถนอมสายตาผู้้�ใช้้บริิการ 
2.	 มีีการจััดหมวดหมู่่�ข้้อมููลต่่าง ๆ เพื่่�ออำนวยความสะดวกให้้ลููกค้้าสามารถค้้นหาและใช้้งานได้้ง่่าย 
3.	 ปรัับปรุุงและตรวจสอบข้้อมููลให้้มีีความทัันสมััย ถููกต้้อง และครบถ้้วนอยู่่�เสมอ
4.	 มีีการวิิจััยและพััฒนาเพื่่�อสร้้างนวััตกรรมของการบริิการอย่่างต่่อเนื่่�อง
5.	 มีีการจััดอบรมความรู้้�เบื้้�องต้้นเกี่่�ยวกัับการใช้้งานให้้แก่่ลููกค้้าก่่อนจะเริ่่�มต้้นใช้้บริิการ
6.	 บริิษััทฯ ใช้้ระบบรัักษาความปลอดภััยที่่�ได้้มาตรฐานในระดัับสากล รวมถึึงมีีการพััฒนาระบบคอมพิิวเตอร์์และ 

เครืือข่่ายที่่�มีีความปลอดภััยด้้านสารสนเทศ ในปีี 2566 บริิษััทผ่่านการสอบทานทั้้�ง 2 มาตรฐานคืือมาตรฐานระบบ
บริิหารจััดการด้้านความมั่่�นคงปลอดภััยสารสนเทศ Information Security Management System (ISMS) ตาม
มาตรฐาน ISO/IEC27001:2013 และมาตรฐานระบบบริิหารจััดการข้้อมููลส่่วนบุุคคล Privacy Information 
Management System (PIMS) ตามมาตรฐาน ISO/IEC27701:2019

นอกจากการควบคุุมดููแลคุุณภาพข้้อมููลและการบริิการที่่�บริิษััทให้้ความสำคััญแล้้ว สิ่่�งที่่�บริิษััทฯ ให้้ความสำคััญไม่่ยิ่่�งหย่่อน
ไปกว่่ากัันคืือ ความมั่่�นคงปลอดภััยสารสนเทศ กล่่าวคืือ เมื่่�อมีีการนำเทคโนโลยีีสารสนเทศมาใช้้ก็็ต้้องมีีการคำนึึงถึึง 
ความเสี่่�ยงที่่�อาจจะเกิดิขึ้้�นจากเทคโนโลยีีสารสนเทศ หรืือความเสี่่�ยงที่่�เป็น็ผลกระทบจากความมั่่�นคงปลอดภัยัของเทคโนโลยีี
สารสนเทศ บริิษััทฯ จึึงจััดทำนโยบายความมั่่�นคงปลอดภััยของข้้อมููลสารสนเทศและการสื่่�อสาร โดยมีีรายละเอีียด ดัังนี้้�

	 นโยบายความมั่่�นคงปลอดภััยของข้้อมููลสารสนเทศและการสื่่�อสาร

นโยบายความมั่่�นคงปลอดภััยของข้้อมููลสารสนเทศและการสื่่�อสาร มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อรัักษาไว้้ซึ่่�งความมั่่�นคงปลอดภััยของ
สารสนเทศอัันประกอบไปด้้วย การรัักษาความลัับของข้้อมููล (Confidential) การรัักษาความถููกต้้องสมบููรณ์์ของข้้อมููล 
(Integrity) ความพร้อ้มใช้ง้านของข้อ้มููล (Availability) ความมั่่�นคงปลอดภัยัข้อ้มููลส่่วนบุคุคล (Privacy) การปรับัปรุงุพัฒันา
อย่่างต่อ่เนื่่�อง (Continual Improvement) ตามความเหมาะสม เพีียงพอ มีีประสิทิธิผิลต่อ่ระบบบริหิารจัดัการความมั่่�นคง
ปลอดภััยสารสนเทศและการบริิหารจััดการข้้อมููลส่่วนบุุคคล และสนัับสนุนการดำเนิินการด้้านความมั่่�นคงปลอดภััย
สารสนเทศและข้้อมููลส่่วนบุุคคล โดยกำหนดมาตรการพื้้�นฐานที่่�จำเป็็นในการดำเนิินงานด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ  
ของบริิษััทฯ และบริิษััทย่่อย ภายใต้้ขอบเขตที่่�กำหนดไว้้ ให้้สอดคล้้องตามมาตรฐาน ISO/IEC 27001 และ ISO/IEC 27701 
โดยกำหนดให้้มีีการทบทวนนโยบายความมั่่�นคงปลอดภััยของข้้อมููลสารสนเทศและการส่ื่�อสาร (ICT Security Policy) เพ่ื่�อ
ประเมิินความถููกต้้องเหมาะสมอย่่างน้้อยปีีละหนึ่่�งครั้้�ง
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	 การดููแลและคุ้้�มครองลููกค้้า 

การปกป้้องดููแลข้้อมููลของลููกค้้า และไม่่นำข้้อมููลของลููกค้้าไปใช้้เพ่ื่�อประโยชน์์ส่่วนตััวของบุุคคลใดบุุคคลหนึ่่�ง เป็็นส่ิ่�งที่่�
บริษัิัทฯ ให้ค้วามสำคัญัสููงสุดุ และยึึดถืือปฏิิบัตัิติามกฎระเบีียบ จรรยาบรรณ ข้อ้บัังคัับ และข้อ้กฎหมายต่า่ง ๆ  อย่่างเคร่่งครัดั
มาโดยตลอด เนื่่�องจากบริิษััทฯ ได้้ตระหนัักถึึงการเคารพสิิทธิิส่่วนบุุคคล เพื่่�อรัักษาความไว้้วางใจของลููกค้้าที่่�มีีต่่อบริิษััทฯ

	 กลยุุทธ์์และกรอบการดำำ�เนิินงาน: 
1.	 การรัักษาข้้อมููลของลููกค้้าให้้เป็็นความลัับ 
2.	 ระบบรัักษาความปลอดภััยของข้้อมููลที่่�ได้้มาตรฐาน

	
	 แนวทางและกิิจกรรมเกี่่�ยวกัับการดููแลและคุ้้�มครองลููกค้้า

1.	 มีีบริกิารหลังัการขายที่่�ดีี โดยการให้ค้ำปรึึกษาและแก้ไ้ขปัญัหาให้ก้ับัลููกค้า้ รวมทั้้�งมีีระบบสนับัสนุนุให้ค้วามช่่วยเหลืือ
ในการแก้้ปััญหา

2.	 มีีนโยบายการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลของผู้้�ใช้้บริิการ
3.	 มีีการจััดอบรมพนัักงานให้้มีีความเข้้าใจถึึงสิิทธิความเป็็นส่่วนตััวของลููกค้้า และกำหนดบทลงโทษที่่�ชััดเจนหากมีีการ 

กระทำผิิด หรืือฝ่่าฝืืนต่่อกฎระเบีียบต่่าง ๆ 
4.	 มีีการเก็็บรัักษาข้้อมููลความเป็็นส่่วนตััวของลููกค้้าอย่่างเคร่่งครััด โดยกรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานทุุกระดัับ จะไม่่

เปิิดเผยข้้อมููลใด ๆ ของลููกค้้า หากมิิได้้มีีการอนุุญาตจากลููกค้้าก่่อน 
5.	 มีีการจัดัเก็บ็ข้อ้มููลของลููกค้า้อย่่างเป็น็ระบบ ระเบีียบ มีีความปลอดภัยั และไม่่นำข้อ้มููลไปใช้ใ้นทางที่่�มิชิอบหรืือขัดัต่อ่

กฎหมาย

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังได้้รัับรางวััลจากโครงการ “Bai Pho Business Awards by Sasin” ในปีี 2551 ซึ่่�งเป็็นรางวััล
เกีียรติิยศสำหรัับผู้้�ประกอบการไทย เพื่่�อยกย่่องธุุรกิิจที่่�ประสบความสำเร็็จและสร้้างความโดดเด่่นทางธุุรกิิจได้้อย่่างน่่า 
ภาคภููมิใิจ  ทั้้�งยังัเป็น็แบบอย่่างในการพััฒนาธุรุกิจิ SME บนความโดดเด่่นในมิิติกิารสร้า้งมููลค่่าเพิ่่�ม (Value Creation) และ
มิติิกิารให้ค้วามสำคัญัต่อ่ลููกค้า้ (Customer Focus) ซึ่่�งเป็น็สิ่่�งที่่�การันัตีีว่่าบริษิัทัฯ ให้ค้วามสำคัญัในเรื่่�องของการรับัฟังัและ
เข้้าใจความต้้องการของลููกค้้า โดยบริิษััทฯ มีีการพััฒนามาอย่่างต่่อเนื่่�อง

2. 	 การประกอบกิิจการด้้วยความเป็็นธรรม
	 การไม่่ละเมิิดทรััพย์์สิินทางปััญญา 

บริิษััทฯ ดำเนิินธุุรกิิจภายใต้้กติิกาการแข่่งขัันที่่�สุุจริิต เป็็นธรรม ไม่่เอารััดเอาเปรีียบผู้้�อื่่�น ไม่่ขััดต่่อกฎหมายใด ๆ และ 
ไม่่ละเมิิดทรััพย์์สิินทางปััญญา รวมทั้้�งการหลีีกเลี่่�ยงคู่่�ค้้าที่่�ล่่วงละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน หรืือละเมิิดทรััพย์์สิินทางปััญญา

	 กลยุุทธ์์และกรอบการดำำ�เนิินงาน:
1.	 ไม่่นำแนวคิิดหรืือผลงานของผู้้�อื่่�นมาใช้้ประโยชน์์กัับบริิษััทฯ
2.	 ไม่่นำผลงานหรืือข้้อมููลของผู้้�อื่่�นมาดััดแปลง หรืือบิิดเบืือน
3.	 ยึึดมั่่�นในจรรยาบรรณทางธุุรกิิจ และกฎหมายทรััพย์์สิินทางปััญญาอย่่างเคร่่งครััด

	 แนวทางและกิิจกรรมเกี่่�ยวกัับการไม่่ละเมิิดทรััพย์์สิินทางปััญญา
ในการดำเนิินการใด ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับทรััพย์์สิินทางปััญญา ลิิขสิิทธิ์์�ต่่าง ๆ ไม่่ว่่าจะเป็็นในประเทศหรืือต่่างประเทศ บริิษััทฯ 
จะมีีทำสััญญากัับคู่่�ค้้า โดยมีีการระบุุชััดเจนว่่า ข้้อมููล กระบวนการผลิต หรืือ ลิิขสิทธิ์์�ใด ๆ ที่่�นำมาใช้้ มิิได้้มีีการละเมิิด 
ต่่อทรััพย์์สิินทางปััญญาผู้้�อื่�น ไม่่ว่่าจะเป็็นทรััพย์์สิินทางปััญญาในประเทศหรืือต่่างประเทศ โดยการสร้้างความตระหนัักใน
เรื่่�องดัังกล่่าว ผ่่านทางสายการบัังคัับบััญชา และการอบรมต่่าง ๆ เพื่่�อให้้พนัักงานได้้ตระหนัักถึึงความสำคััญหากพนัักงาน
กระทำการใด ๆ ที่่�เป็็นการฝ่่าฝืืนและละเมิิดสิิทธิิดัังกล่่าว ถืือว่่าการกระทำนั้้�นเป็็นความผิิดทางวิินััยอย่่างร้้ายแรง และจะ
ดำเนิินการตามขั้้�นตอนต่่อไป
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3.	 การดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างมีีธรรมาภิิบาล
บริิษััทฯ ดำเนิินธุุรกิิจด้้วยความซ่ื่�อสััตย์์สุุจริิต โปร่่งใส สามารถตรวจสอบได้้ โดยมีีการกำหนดคู่่�มืือจริิยธรรมธุุรกิิจและ 
จรรยาบรรณของคณะกรรมการ ผู้้�บริหิารและพนักังาน ไว้อ้ย่่างชััดเจน เพื่่�อเป็น็แนวทางในการปฏิบัิัติขิองพนักังานทุกุคนใน
องค์์กร

	
	 กลยุุทธ์์และกรอบการดำำ�เนิินงาน:

1.	 ดำเนิินธุุรกิิจภายใต้้กรอบที่่�กฎหมายกำหนดอย่่างเคร่่งครััด
2.	 กำหนดให้้พนัักงานปฏิิบััติิตามคู่่�มืือจริิยธรรมธุุรกิิจและจรรยาบรรณ

	 แนวทางและกิิจกรรมเกี่่�ยวกัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างมีีธรรมาภิิบาล
1.	 เลืือกคู่่�ค้้าที่่�ดำเนิินธุุรกิิจด้้วยความโปร่่งใส
2.	 ไม่่รัับสิินบนหรืือผลประโยชน์์ในทางมิิชอบ และไม่่เอารััดเอาเปรีียบคู่่�ค้้า
3.	 กำหนดให้้พนัักงานใหม่่ทุุกคนได้้รัับการอบรมเรื่่�องจริิยธรรมตั้้�งแต่่วัันปฐมนิิเทศ และมีีการทบทวนความเข้้าใจสำหรัับ

พนัักงานปััจจุุบััน โดยการจััดทำแบบทดสอบเกี่่�ยวกัับกฎเกณฑ์์ในการปฏิิบััติิงาน ระเบีียบและข้้อปฏิิบััติิของพนัักงาน 
และนำผลท่ี่�ได้้มาประเมิินระดัับความรู้้�ความเข้้าใจของพนัักงาน เพื่่�อดำเนิินการสื่่�อสารให้้พนัักงานมีีความเข้้าใจและ
สามารถปฏิิบััติิตามได้้อย่่างทั่่�วถึึง

4.	 การต่่อต้้านการทุุจริิต
	ต่ ่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชัันทุุกรููปแบบ

บริษิัทัฯ และบริษิัทัย่่อย มีีความมุ่่�งมั่่�นและส่่งเสริมให้ค้ณะกรรมการ ผู้้�บริหิาร และพนักังานทุกุคน ดำเนินิธุรุกิจิอย่่างโปร่่งใส 
ปฏิิบััติิงานอย่่างมีีจริิยธรรม สามารถตรวจสอบได้้ โดยสอดคล้้องกัับหลัักการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีีของบริิษััทฯ

	 กลยุุทธ์์และกรอบการดำำ�เนิินงาน:
1.	 กำหนดจริิยธรรมธุุรกิิจ
2.	 กำหนดนโยบายการต่่อต้้านการทุุจริิตและคอร์์รััปชััน

	 แนวทางและกิิจกรรมการต่่อต้้านการทุุจริิต
มีีการกำหนดจริยิธรรมธุรุกิจิและนโยบายการต่อ่ต้า้นทุจุริติและคอร์ร์ัปัชันัและการรับัสินิบน และนโยบายการรับัข้อ้ร้อ้งเรีียน 
(Whistleblower Policy) ที่่�ครอบคลุุมถึึงการแจ้้งเบาะแสการกระทำผิิดหรืือข้้อร้้องเรีียน รวมทั้้�งกระบวนการในจััดการกัับ
เรื่่�องที่่�ถููกร้อ้งเรีียน และแนวทางให้้ความเป็น็ธรรมและคุ้้�มครองผู้้�แจ้ง้เรื่่�องร้อ้งเรีียนและบุคุคลที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง ทั้้�งนี้้� ฝ่า่ยทรัพัยากร
บุคุคลได้้มีีการสนับสนุนและส่่งเสริม รวมถึึงการฝึึกอบรมให้้บุคุลากรทุุกระดัับเห็็นความสำคััญและมีีจิตสำนึึกในการต่่อต้า้น
การทุุจริิตคอร์์รััปชััน

5.	 การร่่วมพััฒนาชุุมชนและสัังคม
	 การส่่งเสริิมคุุณภาพชีีวิิตชุุมชน 

บริิษััทฯ มีีการดำเนิินธุุรกิิจที่่�เอื้้�อประโยชน์์ต่่อชุุมชนโดยรอบ เนื่่�องจากบริิษััทฯ เชื่่�อว่่ามาตรฐานคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีของคนใน
ชุุมชน เป็็นส่่วนหนึ่่�งของการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนขององค์์กร โดยการมีีส่่วนร่่วมกัับชุุมชนในการพััฒนาชีีวิิตความเป็็นอยู่่�ของ
คนในชุุมชนให้้ดีีขึ้้�น

	 กลยุุทธ์์และกรอบการดำำ�เนิินงาน:
1.	 สนัับสนุุนเยาวชนในชุุมชนในการใช้้เวลาว่่างให้้เกิิดประโยชน์์
2.	 มีีส่่วนร่่วมในการพััฒนารายได้้ภายในชุุมชน
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	 แนวทางและกิิจกรรมการส่่งเสริิมคุุณภาพชีีวิิตชุุมชน
1.	 การจ้้างงานนัักศึึกษาเพื่่�อสร้้างรายได้้เสริิมระหว่่างเรีียน และใช้้เวลาว่่างให้้เป็็นประโยชน์์ระหว่่างปิิดภาคเรีียน

6.	 การปฏิิบััติิต่่อแรงงานอย่่างเป็็นธรรม และเคารพสิิทธิิมนุุษยชน
	 การพััฒนาและส่่งเสริิมพนัักงาน 

บริิษััทฯ เชื่่�อว่่าพนัักงานเป็็นทรััพยากรที่่�สำคััญอย่่างยิ่่�งที่่�จะช่่วยขัับเคลื่่�อนและนำพาบริิษััทฯ ไปสู่่�ความสำเร็็จ บริิษััทฯ จึึง
ตระหนัักถึึงความเสมอภาคและความเท่่าเทีียมกัันในเรื่่�องของสิิทธิิมนุุษยชน จึึงเปิิดโอกาสในการทำงาน เพื่่�อความก้้าวหน้้า
ของพนัักงานทุุกคนอย่่างไม่่เลืือกปฏิิบััติิ

	 กลยุุทธ์์และกรอบการดำำ�เนิินงาน:
1.	 การจ้้างงานอย่่างเป็็นธรรม 
2.	 การปฏิิบััติิตามกฎหมายแรงงานอย่่างเคร่่งครััด
3.	 เคารพสิิทธิิในการแสดงความคิิดเห็็นของพนัักงาน
4.	 การส่่งเสริิมศัักยภาพของพนัักงานตามหน้้าที่่�รัับผิิดชอบ
5.	 ใส่่ใจสุุขภาพอนามััยของพนัักงาน

	 แนวทางและกิิจกรรมการพััฒนาและส่่งเสริิมพนัักงาน 
1.	 มีีนโยบายเก่ี่�ยวกัับการดููแลเรื่่�องค่่าตอบแทนและสวัสดิการของพนัักงาน โดยยึึดหลัักความเป็็นธรรม จููงใจ และสามารถ

แข่่งขันัได้ก้ับัธุรุกิจิในอุตุสาหกรรมประเภทเดีียวกัันและอุตุสาหกรรมอ่ื่�นที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง และกำหนดให้้มีีการบริหิารระบบ
ค่่าตอบแทน โดยการสำรวจค่่าตอบแทนในตลาดอย่่างสม่่ำเสมอ สำหรัับค่่าตอบแทนพิิเศษในการปฏิิบััติิงานที่่� 
นอกเหนืือจากการทำงานปกติิ เช่่น ค่่าล่่วงเวลา ค่่าทำงานวันัหยุดุ บริษิัทัฯ จะมีีการจ่่ายค่่าตอ  บแทนโดยยึึดตามกฎหมาย
แรงงาน

2.	 มีีสวััสดิิการกองทุุนสำรองเลี้้�ยงชีีพสำหรัับผู้้�บริิหารและพนัักงาน
3.	 การจัดัอบรมหลักัสููตรภายในสำหรับัพนักังาน และส่่งพนักังานไปอบรมหลักัสููตรภายนอก ตามตำแหน่่งหน้า้ที่่�ในบริษิัทัฯ 

เพื่่�อพััฒนาความรู้้�และศัักยภาพของพนัักงาน และนำมาใช้้ประโยชน์์สำหรัับการทำงาน และการใช้้ชีีวิิตในสัังคม 

หลัักสููตรการอบรม/สััมมนาภายในและภายนอก ปีี 2565 - 2566

ปีี พ.ศ.

อบรม/สััมมนาภายใน อบรม/สััมมนาภายนอก

หลัักสููตร
ที่่�จััด

จำำ�นวนพนัักงานที่่�
เข้้ารัับการอบรม

จำำ�นวนชั่่�วโมงโดย
เฉลี่่�ยต่่อคน

หลัักสููตร
ที่่�จััด

จำำ�นวนพนัักงานที่่�
เข้้ารัับการอบรม

จำำ�นวนชั่่�วโมง
โดยเฉลี่่�ยต่่อคน

2565 9 87 9.03 7 37 10.22

2566 3 87 16.62 26 31 33.36

บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำำ�กััด (มหาชน)66



หลัักสููตร E-Learning ปีี 2565 - 2566

ปีี พ.ศ. จำำ�นวนหลัักสููตร จำำ�นวนพนัักงานที่่�เข้้าเรีียน จำำ�นวนชั่่�วโมงโดยเฉลี่่�ยต่่อคน

2565 260 121 180.68

2566 1 131 0.87

 หมายเหตุุ ยกเลิิกหลัักสููตร E-Learning 

4.	 มีีการจ้้างงานบุุคคลทุุพพลภาพเข้้าทำงานในบริิษััทฯ ตามเกณฑ์์ และให้้โอกาสกับผู้้�ที่่�เหมาะสมกัับงานที่่�บริิษััทฯ  
พึึงให้้การส่่งเสริิมและช่่วยเหลืือได้้ 

5.	 ส่่งเสริิมให้้พนัักงานมีีกิิจกรรมบำเพ็็ญประโยชน์์ หรืือทำความดีีเพื่่�อสัังคมตามโอกาส
6.	 มีีช่่องทางการสื่่�อสารเพื่่�อรัับฟัังความคิิดเห็็นของพนัักงาน สำหรัับแสดงความคิิดเห็็นต่่าง ๆ ที่่�ส่่งถึึงประธานกรรมการ

ตรวจสอบโดยตรง ที่่�อีีเมล์์ BOLwhistleblowing@bol.co.th
7.	 จััดให้้มีีการตรวจสุุขภาพเป็็นประจำทุุกปีี 
8.	 ดููแลสภาพแวดล้้อมในที่่�ทำงานให้้มีีสุุขอนามััยที่่�ดีี เช่่น มีีกำหนดการกำจััดปลวก ขััดพื้้�น ซัักพรม การเปลี่่�ยนไส้้กรอง 

ตู้้�น้้ำด่ื่�มอย่่างสม่่ำเสมอ รวมทั้้�งมีีการตรวจสอบคุุณภาพน้้ำดื่่�มให้้อยู่่�ในเกณฑ์์ปกติิเป็็นประจำทุุกเดืือน รวมทั้้�งติิดตั้้�ง 
เครื่่�องฟอกอากาศ ในห้้องที่่�มีีการติิดตั้้�งเครื่่�องถ่่ายเอกสารจำนวนมาก เพื่่�อกรองฝุ่่�นละออง มลภาวะ และกลิ่่�นที่่�เกิิด
จากเครื่่�องถ่่ายเอกสาร

ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมในด้้านอื่่�น ๆ
นอกเหนืือจากกิิจกรรมความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมในกระบวนการดำเนิินธุุรกิิจแล้้ว บริิษััทฯ ได้้ให้้ความสำคััญกัับการศึึกษาและ 
การเรีียนรู้้� เพราะเชื่่�อว่่าการศึึกษาคืือรากฐานสำคััญในการพััฒนาบุุคลากรของชาติิในอนาคต ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ตระหนัักดีีว่่า การให้้
ความรู้้�ที่่�ดีีและการฝึึกปฏิิบััติิบุุคลากรของชาติิให้้เห็็นถึึงความสำคััญของข้้อมููลที่่�ถููกต้้อง ทำงานจริิงด้้วยตนเอง รู้้�จัักถึึงปััญหาและ
สามารถแก้้ปัญัหาต่า่ง ๆ  ได้ ้โดยมีีพี่่�เลี้้�ยงให้ค้ำแนะนำ บริิษัทัฯ จึึงมีีการสนับัสนุนุกิจิกรรมทางการศึึกษา คืือ การมีีส่่วนร่่วมในการ
ให้ก้ารศึึกษาจากการทำงานจริิงให้้กับัท้้องถิ่่�น บริิษัทัฯ ร่่วมมืือกัับสถาบัันทางการศึึกษาต่่าง ๆ  ในการรัับนักัศึึกษาที่่�ต้้องการฝึึกงาน
ได้้มีีโอกาสเข้้ามา มีีส่่วนในร่่วมในการขั้้�นตอนการบัันทึึกข้้อมููล ซึ่่�งเป็็นโครงการต่่อเน่ื่�องท่ี่�ได้้รัับความร่่วมมืือที่่�ดีีจากสถาบัันการ
ศึึกษาระดัับมหาวิิทยาลััยต่่าง ๆ ตลอดมา อีีกทั้้�งการที่่�ให้้สถาบัันการศึึกษา อาจารย์์ และนัักศึึกษา ได้้มีีโอกาสได้้ใช้้บริิการข้้อมููล
นิิติิบุุคคลของบริิษััทฯ เพื่่�อประโยชน์์ในการทำงานวิิจััย การศึึกษา และการทำวิิทยานิิพนธ์์อีีกด้้วย บริิษััทฯ จึึงได้้เข้้าไปมีีส่่วนร่่วม
ในกิิจกรรมส่่งเสริมสัังคมและสาธารณประโยชน์์ ร่่วมสนับสนุนงบประมาณ การมอบวััสดุอุุปกรณ์์ และของใช้้ที่่�จำเป็็นกัับ 
หน่่วยงานต่่าง ๆ อาทิิ 
-	ร่่ วมเป็็นผู้้�สนัับสนุุนกิิจกรรมของมููลนิิธิิสร้้างเสริิมไทย ได้้แก่่ “โครงการการ์์ดนี้้�เพื่่�อน้้อง” และ “โครงการสร้้างอาคาร  

ศููนย์์การเรีียนรู้้� แห่่งที่่� 14 โรงเรีียนบ้้านปางอุ๋๋� ง อำเภอแม่่แจ่่ม จัังหวััดเชีียงใหม่่”
-	ร่่ วมเป็็นผู้้�สนัับสนุุนกิิจกรรมของสภากาชาดไทย ผ่่าน สำนัักจััดหารายได้้ Donation Hub “รัับ” เพื่่�อ “ให้้”
-	ร่่ วมเป็็นผู้้�สนัับสนุนกิิจกรรมของมหวิิทยาลััยจุุฬลงกรณ์์ ได้้แก่่ BOL-CSII Scholarship และโครงการ Chulalongkorn 

International Business Case competition
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คำำ�อธิิบายและการวิิเคราะห์์ฐานะการเงิิน 
และผลการดำำ�เนิินงานของฝ่่ายจััดการ

ภาพรวมของผลการดำำ�เนิินงาน
สำหรัับปีี 2566 ภาพรวมของเศรษฐกิิจไทยเติิบโตน้้อยกว่่า 
ที่่�มีีการคาดการณ์์และยัังคงชะลอตััวตามทิิศทางประเทศ
เศรษฐกิิจหลััก รวมทั้้�งค่่าเงิินบาทมีีความผัันผวนโดยอ่่อนค่่า 
ในช่่วง 3 ไตรมาสแรกและแข็็งค่่าขึ้้�นในช่่วงไตรมาสที่่� 4  
โดยเป็็นผลจากการเร่่งขึ้้�นดอกเบี้้�ยของธนาคารกลางสหรััฐฯ 
ผลกระทบจากปััญหาเศรษฐกิิจจีีน และนโยบายการเงิินผ่่อน
คลายของญี่่�ปุ่่�น กลุ่่�มบริิษััทมุ่่�งมั่่�นที่่�จะเป็็นองค์์กรที่่�จะช่่วยเพิ่่�ม
ศักัยภาพให้ก้ับัธุรุกิจิสามารถคว้า้โอกาสและบริหิารความเสี่่�ยง
ท่่ามกลางบรรยากาศความไม่่แน่่นอนทางเศรษฐกิิจเหล่่านี้้� และ
ยังัคงมุ่่�งมั่่�นที่่�จะสร้างโอกาสในการเติิบโตใหม่่  เพ่ื่�อตอบสนอง
ความต้้องการของหน่่วยงานภาครััฐและเอกชน โดยการนำ
เทคโนโลยีีและความเชี่่�ยวชาญของบริิษััท ไม่่ว่่าจะเป็็นการ
บริิการและจััดการด้้านข้้อมููล การวิิเคราะห์์ข้้อมููลทางการเงิิน 
รวมทั้้�งการบริิหารความเสี่่�ยงด้้านต่่างๆ

สำหรัับภาพรวมของผลการดำเนิินงานประจำปีี 2566 รายได้้
ของกลุ่่�มบริิษััทยังคงเติิบโตอย่่างต่่อเนื่่�อง กลุ่่�มบริิษััทมีีรายได้้
รวมเป็็นเงิิน 789.4 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นเป็็นเงิิน 90.2 ล้้านบาท 
หรืือเพิ่่�มขึ้้�นคิิดเป็น็ร้อ้ยละ 12.9 เมื่่�อเปรีียบเทีียบกับัรายได้ร้วม
ของปีีที่่�ผ่่านมา การเติิบโตมีีสาเหตุุหลัักจากการเพิ่่�มขึ้้�นของ 
รายได้้จากการบริิการด้้านการบริิหารข้้อมููล และความเส่ี่�ยง 
(งานโครงการ) ขณะที่่�ต้้นทุุนการให้้บริิการมีียอดเพิ่่�มขึ้้�นเช่่น
เดีียวกััน ตามการเพิ่่�มขึ้้�นของต้้นทุุนและค่่าใช้้จ่่ายที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กัับงานโครงการดัังกล่่าว ส่่งผลให้้กลุ่่�มบริิษััทมีีกำไรสุุทธิเป็็น
จำนวน 290.3 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นเท่่ากัับ 19.6 ล้้านบาทหรืือ 
เพิ่่�มขึ้้�นคิิดเป็็นร้้อยละ 7.2 เม่ื่�อเปรีียบเทีียบกัับกำไรสุุทธิิของ 
ปีีที่่�ผ่่านมา
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เปรีียบเทีียบงบแสดงฐานะการเงิิน  
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2564 - 2566

(หน่่วย : พัันบาท)

งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

2564 2565 2566 2564 2565 2566

จำำ�นวนเงิิน % จำำ�นวนเงิิน % จำำ�นวนเงิิน % จำำ�นวนเงิิน % จำำ�นวนเงิิน % จำำ�นวนเงิิน %

สิินทรััพย์์

สิินทรััพย์์หมุุนเวีียน

เงิินสดและรายการเทีียบเท่่าเงิินสด 126,931 12% 272,829 23% 311,618 23% 49,317 5% 222,473 20% 237,161 18%

ลููกหนี้้�การค้้าและลููกหนี้้�อื่่�น 98,574 10% 110,212 9% 157,926 11% 99,335 10% 107,934 9% 156,745 12%

สิินทรััพย์์ทางการเงิินหมุุนเวีียนอื่่�น 281,099 27% 150,139 12% 130,000 9% 281,099 28% 130,139 11% 110,000 9%

สิินทรััพย์์หมุุนเวีียนอื่่�น 30,718 3% 27,092 2% 24,810 2% 27,138 3% 21,026 2% 19,321 1%

รวมสิินทรััพย์์หมุุนเวีียน 537,322 52% 560,272 46% 624,354 45% 456,889 46% 481,572 42% 523,227 40%

สิินทรััพย์์ ไม่่หมุุนเวีียน

เงิินฝากธนาคารที่่�มีีภาระค้ำำ��ประกััน 14,200 1% 14,200 1% 14,200 1% 14,200 1% 14,200 1% 14,200 1%

สิินทรััพย์์ทางการเงิินไม่่หมุุนเวีียนอื่่�น 343,675 33% 498,209 41% 623,640 45% 343,675 35% 462,209 41% 587,640 46%

เงิินลงทุุนในบริิษััทย่่อย  -  -  -  -  -  - 37,000 4% 52,000 5% 52,000 4%

เงิินลงทุุนในการร่่วมค้้า 10,772 1% 8,470 1% 5,845 1% 15,500 2% 15,500 1% 15,500 1%

เงิินลงทุุนในบริิษััทร่่วม 30,527 3% 30,469 3% 30,527 2% 30,000 3% 30,000 3% 30,000 2%

ส่่วนปรัับปรุุงอาคารและอุุปกรณ์์ 33,178 3% 25,086 2% 23,214 2% 29,929 3% 22,344 2% 20,846 2%

สิินทรััพย์์สิิทธิิการใช้้ 24,507 2% 23,026 2% 18,496 1% 19,201 2% 17,687 2% 14,208 1%

สิินทรััพย์์ ไม่่มีีตััวตน 48,449 5% 43,298 4% 42,956 3% 38,160 4% 35,367 3% 37,349 3%

สิินทรััพย์์ภาษีีเงิินได้้รอการตััดบััญชีี 852  - 827  - 801  -  -  -  -  -  -  - 

สิินทรััพย์์ ไม่่หมุุนเวีียนอื่่�น 2,017  - 4,310  - 4,206  - 1,513  - 3,709  - 3,605  - 

รวมสิินทรััพย์์ ไม่่หมุุนเวีียน 508,177 48% 647,895 54% 763,885 55% 529,178 54% 653,016 58% 775,348 60%

รวมสิินทรััพย์์ 1,045,499 100% 1,208,167 100% 1,388,239 100% 986,067 100% 1,134,588 100% 1,298,575 100%
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(หน่่วย : พัันบาท)

งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

2564 2565 2566 2564 2565 2566

จำำ�นวนเงิิน % จำำ�นวนเงิิน % จำำ�นวนเงิิน % จำำ�นวนเงิิน % จำำ�นวนเงิิน % จำำ�นวนเงิิน %

หนี้้�สิินและส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น

หนี้้�สิินหมุุนเวีียน

เจ้้าหนี้้�การค้้าและเจ้้าหนี้้�อื่่�น 109,586 38% 110,495 34%  117,488 33% 92,372 37% 91,212 32% 98,857 31%

รายได้้รัับล่่วงหน้้า 82,637 29% 91,105 28%  89,673 25% 73,954 29% 83,140 29% 81,620 25%

ส่่วนของหนี้้�สิินตามสััญญาเช่่า 

	 ที่่�ถึึงกำำ�หนดชำำ�ระภายในหนึ่่�งปีี

3,066 1% 3,408 1% 3,990 1% 2,357 1% 2,620 1% 3,068 1%

ภาษีีเงิินได้้ค้้างจ่่าย 11,015 4% 15,870 5% 21,959 6% 7,899 3% 13,086 4% 18,639 6%

เงิินปัันผลค้้างจ่่าย 573  - 648  - 682  - 573  - 648  - 682  - 

หนี้้�สิินหมุุนเวีียนอื่่�น 3,954 1% 5,774 2% 1,852 1% 3,915 2% 5,768 2% 1,851 1%

รวมหนี้้�สิินหมุุนเวีียน 210,831 73% 227,300 70% 235,644 66% 181,070 72% 196,474 68% 204,717 64%

หนี้้�สิินไม่่หมุุนเวีียน

หนี้้�สิินตามสััญญาเช่่า - สุุทธิิจากส่่วนที่่� 

	 ถึึงกำำ�หนดชำำ�ระภายในหนึ่่�งปีี

18,928 7% 19,996 6% 16,014 5% 14,554 6% 15,375 5% 12,313 4%

สำำ�รองผลประโยชน์์ระยะยาวของพนัักงาน 21,671 8% 23,802 7% 22,838 6% 20,817 8% 22,819 8% 21,702 6%

สำำ�รองต้้นทุุนในการรื้้�อถอน 3,465 1% 3,680 1% 3,906 1% 2,634 1% 2,796 1% 2,969 1%

หนี้้�สิินภาษีีเงิินได้้รอตััดบััญชีี 32,537 11% 51,461 16% 80,413 22% 32,537 13% 51,461 18% 80,413 25%

รวมหนี้้�สิินไม่่หมุุนเวีียน 76,601 27% 98,939 30% 123,171 34% 70,542 28% 92,451 32% 117,397 36%

รวมหนี้้�สิิน 287,432 100% 326,239 100% 358,815 100% 251,612 100% 288,925 100% 322,114 100%

ส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น

ทุุนจดทะเบีียน 82,051 11% 82,051 9% 82,051 8% 82,051 11% 82,051 10% 82,051 8%

ทุุนออกจำำ�หน่่ายและเรีียกชำำ�ระแล้้ว 82,051 11% 82,051 9% 82,051 8% 82,051 11% 82,051 10% 82,051 8%

ส่่วนเกิินมููลค่่าหุ้้�นสามััญ 139,271 18% 139,271 16% 139,271 13% 139,271 19% 139,271 16% 139,271 14%

กำำ�ไรสะสม

 จััดสรรแล้้ว - สำำ�รองตามกฎหมาย 8,260 1% 8,260 1% 8,260 1% 8,260 1% 8,260 1% 8,260 1%

 ยัังไม่่ได้้จััดสรร 357,972 47% 403,054 46% 440,010 43% 335,355 46% 367,882 44% 387,945 40%

องค์์ประกอบอื่่�นของส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น 170,513 23% 249,292 28% 359,832 35% 169,518 23% 248,199 29% 358,934 37%

รวมส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น 758,067 100% 881,928 100% 1,029,424 100% 734,455 100% 845,663 100% 976,461 100%

รวมหนี้้�สิินและส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น 1,045,499 100% 1,208,167 100% 1,388,239 100% 986,067 100% 1,134,588 100% 1,298,575 100%
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1. รายได้้รวมของกลุ่่�มบริิษััท
เปรีียบเทีียบรายได้้ (หน่่วย:ล้้านบาท) 2564 2565 2566

บริิการด้้านข้้อมููล 418.1 465.4 503.4

บริิการด้้านการบริิหารข้้อมููล และความเสี่่�ยง 139.1 90.9 178.7

บริิการอื่่�นๆ 50.8 97.6 45.1

รายได้้อื่่�น 42.5 45.3 62.2

รายได้้รวม 650.5 699.2 789.4

จากงบกำไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็จในปีี 2566 บริิษััทและบริิษััทย่่อยมีีรายได้้รวมเป็็นจำนวน 789.4 ล้้านบาท ซึ่่�งเพิ่่�มขึ้้�นเป็็น 
จำนวน 90.2 ล้้านบาท หรืือเพิ่่�มขึ้้�นคิิดเป็็นร้้อยละ 12.9 เมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับรายได้้รวมในปีีที่่�ผ่่านมา โดยมีีสาเหตุุหลัักดัังต่่อไปนี้้�
ก.		 รายได้้จากการบริิการด้้านข้้อมููล ได้้แก่่ การให้้บริิการผ่่านระบบ Corpus X, Enlite, Xignal และ D&B ซึ่่�งเป็็นผลิิตภััณฑ์์

หลัักของกลุ่่�มบริิษััท โดยเป็็นบริิการข้้อมููลบริิษััททั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ ทั้้�งในรููปแบบของระบบช่่วยในการตััดสิิน
ใจและในรููปแบบของคะแนนหรืือตััวชี้้�วััด ผ่่านบริิการออนไลน์์และออฟไลน์์สำหรัับบริิษััทเอกชน หน่่วยงานราชการ และ
หน่่วยงานธุรุกิิจโดยทั่่�วไป โดยรายได้้ประเภทนี้้� กลุ่่�มบริิษัทัรับรู้้�ตามวิิธีีเส้้นตรงตลอดอายุุของสััญญา ในปีี 2566 กลุ่่�มบริิษััท
มีีรายได้้จากการบริิการด้้านข้้อมููล เพิ่่�มขึ้้�น 38.0 ล้้านบาทหรืือคิิดเป็็นอััตราการเติิบโตร้้อยละ 8.2 เมื่่�อเทีียบกัับปีีที่่�ผ่่านมา 
การเติิบโตของรายได้้ดัังกล่่าวมาจากทั้้�งการขยายฐานไปกลุ่่�มลููกค้้ารายใหม่่และรายได้้จากการให้้บริิการกัับลููกค้้ารายเดิิม

ข. 		 รายได้้จากการบริิการด้้านการบริิหารข้้อมููล และความเสี่่�ยง เป็็นการให้้บริิการร่่วมกัับบริิษััทชั้้�นนำจากต่่างประเทศในการ 
นำเสนอเครื่่�องมืือที่่�ใช้ใ้นการบริิหารความเสี่่�ยง รวมทั้้�งการให้บ้ริกิารด้า้นการจัดัการข้อ้มููล โดยรายได้ป้ระเภทนี้้�มีีทั้้�งในส่่วน
ของการติิดตั้้�งและการดููแลบำรุุงรัักษาระบบ กลุ่่�มบริิษััทจะรัับรู้้�รายได้้ส่่วนของการติิดตั้้�งตลอดช่่วงเวลาที่่�ให้้บริิการ 
โดยพิจิารณาตามขั้้�นความสำเร็จ็ของงานบริกิาร และจะรับัรู้้�รายได้จ้ากการดููแลบำรุงุรักัษาระบบตามวิธิีีเส้น้ตรงตลอดอายุุ
ของสััญญา ในปีี 2566 กลุ่่�มบริิษััทมีีรายได้้จากการบริิการด้้านการบริิหารข้้อมููล และความเสี่่�ยง เพิ่่�มขึ้้�น 87.8 ล้้านบาท 
เมื่่�อเทีียบกัับปีีที่่�ผ่่านมา โดยมีีสาเหตุุหลัักมาจากรายได้้จากโครงการด้้านการจััดการข้้อมููล

ค. 		 รายได้้จากการให้้บริิการอื่่�น เป็็นรายได้้ที่่�ดำเนิินการภายใต้้ความต้้องการเฉพาะ (Special Requirements) ของลููกค้้า 
แต่่ละราย รวมถึึงโครงการต่่างๆ ท่ี่�กลุ่่�มบริิษััทดำเนิินการโดยอาศััยความเชี่่�ยวชาญหลัักของกลุ่่�มบริิษััท ในปีี 2566 กลุ่่�ม
บริิษััทมีีรายได้้จากการให้้บริิการอื่่�น ลดลง 52.5 ล้้านบาท เมื่่�อเทีียบกัับปีีที่่�ผ่่านมา

ง. 		 รายได้้อื่่�น เป็็นรายได้้จากดอกเบี้้�ยรัับ เงิินปัันผลรัับและรายได้้อื่่�นๆของกลุ่่�มบริิษััท สำหรัับปีี 2566 กลุ่่�มบริิษััทมีีรายได้้อื่่�น
เพิ่่�มขึ้้�น 16.9 ล้้านบาทเม่ื่�อเทีียบกัับปีีก่่อน โดยมีีสาเหตุุหลัักมาจากการเพิ่่�มขึ้้�นของเงิินปัันผลจากบริิษััท ข้้อมููลเครดิิต  
แห่่งชาติิ จำกััด
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1.1	 การเปรีียบเทีียบรายได้้รวมของกลุ่่�มบริิษััทโดยวิิธีี Common - Size
ในส่่วนของอััตราร้อ้ยละของรายได้้รวมของกลุ่่�มบริษิัทัในปีี 2566 เมื่่�อเทีียบกับัรายได้ป้ระเภทเดีียวกัันกับัปีีก่่อน รายได้้จาก
การบริิการด้้านการบริิหารข้้อมููลและความเสี่่�ยงเติิบโตเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 9.6 ในขณะที่่�รายได้้จากการบริิการด้้านข้้อมููล และ
รายได้้จากการให้้บริิการอื่่�นๆ มีีสััดส่่วนลดลงร้้อยละ 2.7 และ ร้้อยละ 8.3 ตามลำดัับ

บริิการ 
ด้้านข้้อมููล

บริิการ 
อื่่�น ๆ

บริิการด้้านการ
บริิหารข้้อมููล และ

ความเสี่่�ยง

รายได้้ 
อื่่�น*

2562

5.6% 4.9% 6.5% 6.5% 7.9%
11.9% 10.7% 7.8%

14.0% 5.7%

11.3%
22.0% 21.4% 13.0% 22.6%

71.2% 62.4% 64.3% 66.5% 63.8%

2563 2564 2565 2566

1.2	 การเปรีียบเทีียบต้้นทุุนการให้้บริิการและค่่าใช้้จ่่ายในการบริิหารของกลุ่่�มบริิษััท
(หน่่วย : ล้้านบาท)

งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะของกิิจการ

2565 2566 เพิ่่�มขึ้้�น(ลดลง) 2565 2566 เพิ่่�มขึ้้�น(ลดลง)

จำำ�นวนเงิิน % จำำ�นวนเงิิน % จำำ�นวนเงิิน % จำำ�นวนเงิิน % จำำ�นวนเงิิน % จำำ�นวนเงิิน %

ต้้นทุุนการให้้บริิการ  215.4 56.5%  268.0 62.0% 52.6 24.4%  162.4 52.2%  214.4 59.1% 52.0 32.0%

ค่่าใช้้จ่่ายในการบริิหาร  165.7 43.5%  164.5 38.0% (1.2) (0.7%)  148.7 47.8%  148.3 40.9% (0.4) (0.2%)

รวม  381.1 100.0%  432.5 100.0% 51.4 13.5%  311.1 100.0%  362.7 100.0% 51.6 16.6%

ตามงบการเงิินรวมของกลุ่่�มบริิษััทในปีี 2566 มีีต้้นทุุนการให้้บริิการจำนวน 268.0 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นเป็็นเงิิน 52.6 ล้้านบาท หรืือ
เพิ่่�มขึ้้�นคิิดเป็็นร้้อยละ 24.4 เม่ื่�อเทีียบกัับต้้นทุุนการให้้บริิการในปีีก่่อน สาเหตุุหลัักมาจากการเพิ่่�มขึ้้�นของต้้นทุุนและค่่าใช้้จ่่าย 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับงานโครงการ ในขณะที่่�ค่่าใช้้จ่่ายในการบริิหารมีียอดลดลงเล็็กน้้อยเมื่่�อเทีียบกัับปีีก่่อน

บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำำ�กััด (มหาชน)72



1.3	 การเปรีียบเทีียบกำำ�ไรสุุทธิิของกลุ่่�มบริิษััท

2562 2563 2564 2565 2566
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(หน่่วย : ล้้านบาท)

กำไรสุุทธิของกลุ่่�มบริิษััทมีีการเพิ่่�มข้ึ้�นอย่่างต่่อเน่ื่�อง โดยกำไรสุุทธิิในปีี 2566 รวมเป็็นเงิิน 290.3 ล้้านบาท เพิ่่�มข้ึ้�นเท่่ากัับ  
19.6 ล้้านบาท หรืือเพิ่่�มขึ้้�นคิิดเป็็นร้้อยละ 7.2 เมื่่�อเทีียบกัับกำไรสุุทธิิของปีีก่่อน โดยเป็็นผลจากการเติิบโตของการดำเนิินงาน
อย่่างต่่อเน่ื่�อง โดยเฉพาะในส่่วนของรายได้้จากการให้้บริิการข้้อมููล ซึ่่�งเป็็นผลิตภัณฑ์์หลัักของกลุ่่�มบริิษััท และรายได้้จากการ
บริิการด้้านการบริิหารข้้อมููล และความเสี่่�ยงที่่�เพิ่่�มขึ้้�น
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2.	 การวิิเคราะห์์ฐานะทางการเงิิน
หน่่วย : พัันบาท

งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

2565 2566 เพิ่่�มขึ้้�น/(ลดลง) 2565 2566 เพิ่่�มขึ้้�น/(ลดลง)

จำำ�นวนเงิิน % จำำ�นวนเงิิน % จำำ�นวนเงิิน % จำำ�นวนเงิิน % จำำ�นวนเงิิน % จำำ�นวนเงิิน %

สิินทรััพย์์

สิินทรััพย์์หมุุนเวีียน

เงิินสดและรายการเทีียบเท่่าเงิินสด 272,829 22.6% 311,618 22.4% 38,789 14.2% 222,473 19.6% 237,161 18.3% 14,688 6.6%

ลููกหนี้้�การค้้าและลููกหนี้้�อื่่�น 110,212 9.1% 157,926 11.4% 47,714 43.3% 107,934 9.5% 156,745 12.1% 48,811 45.2%

สิินทรััพย์์ทางการเงิินหมุุนเวีียนอื่่�น 150,139 12.4% 130,000 9.4% (20,139) (13.4%) 130,139 11.5% 110,000 8.4% (20,139) (15.5%)

สิินทรััพย์์หมุุนเวีียนอื่่�น 27,092 2.2% 24,810 1.8% (2,282) (8.4%) 21,026 1.9% 19,321 1.5% (1,705) (8.1%)

รวมสิินทรััพย์์หมุุนเวีียน 560,272 46.3% 624,354 45.0% 64,082 11.4% 481,572 42.5% 523,227 40.3% 41,655 8.6%

สิินทรััพย์์ ไม่่หมุุนเวีียน

เงิินฝากธนาคารที่่�มีีภาระค้ำำ��ประกััน 14,200 1.2% 14,200 1.0%  -  - 14,200 1.3% 14,200 1.1%  -  - 

สิินทรััพย์์ทางการเงิินไม่่หมุุนเวีียนอื่่�น 498,209 41.2% 623,640 44.9%  125,431 25.2% 462,209 40.7% 587,640 45.2% 125,431 27.1%

เงิินลงทุุนในบริิษััทย่่อย  -  -  -  -  - - 52,000 4.6% 52,000 4.0%  -  - 

เงิินลงทุุนในการร่่วมค้้า 8,470 0.7% 5,845 0.4% (2,625) (31.0%) 15,500 1.4% 15,500 1.2%  -  - 

เงิินลงทุุนในบริิษััทร่่วม 30,469 2.5% 30,527 2.2% 58 0.2% 30,000 2.6% 30,000 2.3%  -  - 

ส่่วนปรัับปรุุงอาคารและอุุปกรณ์์ 25,086 2.1% 23,214 1.7% (1,872) (7.5%) 22,344 2.0% 20,846 1.6% (1,498) (6.7%)

สิินทรััพย์์สิิทธิิการใช้้ 23,026 1.9% 18,496 1.3% (4,530) (19.7%) 17,687 1.6% 14,208 1.1% (3,479) (19.7%)

สิินทรััพย์์ ไม่่มีีตััวตน 43,298 3.6% 42,956 3.1% (342) (0.8%) 35,367 3.0% 37,349 2.9% 1,982 5.6%

สิินทรััพย์์ภาษีีเงิินได้้รอการตััดบััญชีี 827 0.1% 801 0.1% (26) (3.2%)  -  -  -  -  - -

สิินทรััพย์์ ไม่่หมุุนเวีียนอื่่�น 4,310 0.4% 4,206 0.3% (104) (2.4%) 3,709 0.3% 3,605 0.3% (104) (2.8%)

รวมสิินทรััพย์์ ไม่่หมุุนเวีียน 647,895 53.7% 763,885 55.0% 115,990 17.9% 653,016 57.5% 775,348 59.7% 122,332 18.7%

รวมสิินทรััพย์์ 1,208,167 100.0% 1,388,239 100.0% 180,072 14.9% 1,134,588 100.0% 1,298,575 100.0% 163,987 14.5%

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2566 กลุ่่�มบริิษััทมีีสิินทรััพย์์รวมจำนวน 1,388.2 ล้้านบาท โดยเพิ่่�มขึ้้�น 180.0 ล้้านบาท หรืือเพิ่่�มขึ้้�น 
ร้้อยละ 14.9 เมื่่�อเทีียบกัับสิินทรััพย์์รวมปีี 2565 การเพิ่่�มขึ้้�นของสิินทรััพย์์รวมมีีสาเหตุุหลััก ดัังต่่อไปนี้้�
- 		 การเพิ่่�มขึ้้�นของเงิินสดและรายการเทีียบเท่่าเงิินสดเพิ่่�มขึ้้�น 38.8 ล้้านบาท จากกระแสเงิินสดจากกิิจกรรมดำเนิินงานและ

เงิินฝากประจำประเภท 3 เดืือน
- 		 การเพิ่่�มขึ้้�นของลููกหนี้้�การค้้าและลููกหนี้้�อื่่�นเพิ่่�มขึ้้�น 47.7 ล้้านบาท เนื่่�องจาก รายได้้ค้้างรัับเพิ่่�มขึ้้�น 29.4 ล้้านบาท และ 

ค่่าใช้้จ่่ายจ่่ายล่่วงหน้้าเพิ่่�มขึ้้�น 14.4 ล้้านบาท
- 		 การเพิ่่�มขึ้้�นของสิินทรััพย์์ทางการเงิินไม่่หมุุนเวีียนอื่่�นเพิ่่�มขึ้้�น 125.4 ล้้านบาท จากการปรัับมููลค่่ายุุติิธรรมของเงิินลงทุุนใน

ตราสารทุุน
- 		 การลดลงของสิินทรััพย์์ทางการเงิินหมุุนเวีียนอื่่�นลดลง 20.1 ล้้านบาท เนื่่�องจากเงิินฝากประจำครบกำหนดไถ่่ถอน
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หน่่วย : พัันบาท

งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

2565 2566 เพิ่่�มขึ้้�น/(ลดลง) 2565 2566 เพิ่่�มขึ้้�น/(ลดลง)

จำำ�นวนเงิิน % จำำ�นวนเงิิน % จำำ�นวนเงิิน % จำำ�นวนเงิิน % จำำ�นวนเงิิน % จำำ�นวนเงิิน %

หนี้้�สิิน

หนี้้�สิินหมุุนเวีียน

เจ้้าหนี้้�การค้้าและเจ้้าหนี้้�อื่่�น 110,495 33.9% 117,488 32.7% 6,993 6.3% 91,212 31.6% 98,857 30.7% 7,645 8.4%

รายได้้รัับล่่วงหน้้า 91,105 27.9% 89,673 25.0% (1,432) (1.6%) 83,140 28.8% 81,620 25.3% (1,520) (1.8%)

ส่่วนของหนี้้�สิินตามสััญญาเช่่าที่่�ถึึง 

	 กำำ�หนดชำำ�ระภายในหนึ่่�งปีี

3,408 1.0% 3,990 1.1% 582 17.1% 2,620 0.9% 3,068 1.0% 448 17.1%

ภาษีีเงิินได้้ค้้างจ่่าย 15,870 4.9% 21,959 6.1% 6,089 38.4% 13,086 4.5% 18,639 5.8% 5,553 42.4%

เงิินปัันผลค้้างจ่่าย 648 0.2% 682 0.2% 34 5.2% 648 0.2% 682 0.2% 34 5.2%

หนี้้�สิินหมุุนเวีียนอื่่�น  5,774 1.9% 1,852 0.6% (3,922) (67.9%) 5,768 2.0% 1,851 0.6% (3,917) (67.9%)

รวมหนี้้�สิินหมุุนเวีียน 227,300 69.8% 235,644 65.7% 8,344 3.7% 196,474 68.0% 204,717 63.6% 8,243 4.2%

หนี้้�สิินไม่่หมุุนเวีียน 

หนี้้�สิินตามสััญญาเช่่า - สุุทธิิจากส่่วนที่่� 

	 ถึึงกำำ�หนดชำำ�ระภายในหนึ่่�งปีี

19,996 6.1% 16,014 4.5% (3,982) (19.9%) 15,375 5.3% 12,313 3.8% (3,062) (19.9%)

สำำ�รองผลประโยชน์์ระยะยาวของพนัักงาน 23,802 7.3% 22,838 6.4% (964) (4.0%) 22,819 7.9% 21,702 6.7% (1,117) (4.9%)

สำำ�รองต้้นทุุนในการรื้้�อถอน 3,680 1.0% 3,906 1.0% 226 6.1% 2,796 1.0% 2,969 0.9% 173 6.2%

หนี้้�สิินภาษีีเงิินได้้รอตััดบััญชีี 51,461 15.8% 80,413 22.4% 28,952 56.3% 51,461 17.8% 80,413 25.0% 28,952 56.3%

รวมหนี้้�สิินไม่่หมุุนเวีียน 98,939 30.2% 123,171 34.3% 24,232 24.5% 92,451 32.0% 117,397 36.4% 24,946 27.0%

รวมหนี้้�สิิน 326,239 100.0% 358,815 100.0% 32,576 10.0% 288,925 100.0% 322,114 100.0% 33,189 11.5%

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2566 กลุ่่�มบริิษััทมีีหนี้้�สิินรวมจำนวน 358.8 ล้้านบาท โดยเพิ่่�มขึ้้�น 32.5 ล้้านบาท หรืือเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 10.0 
เมื่่�อเทีียบกัับหนี้้�สิินรวมปีี 2565 มีีสาเหตุุหลัักดัังต่่อไปนี้้�
-	 การเพิ่่�มขึ้้�นของเจ้้าหนี้้�การค้้าและเจ้้าหนี้้�อื่่�น จำนวน 7.0 ล้้านบาท เนื่่�องจากต้้นทุุนโครงการค้้างจ่่ายเพิ่่�มขึ้้�น 6.3 ล้้านบาท 
-	 การเพิ่่�มขึ้้�นของภาษีีเงิินได้้ค้้างจ่่าย 6.1 ล้้านบาท เนื่่�องจากภาษีีเงิินได้้นิิติิบุุคคลสำหรัับปีีเพิ่่�มขึ้้�น
-	 การเพิ่่�มขึ้้�นของหนิ้้�สินิภาษีีเงินิได้้รอตัดับัญัชีีเพิ่่�มขึ้้�น 28.9 ล้้านบาท เนื่่�องจากการปรับัมููลค่่ายุุติธิรรมของเงินิลงทุนุในตราสารทุนุ
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2562 2563 2564 2565 2566

หน่่วย : พัันบาท

งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

2565 2566 เพิ่่�มขึ้้�น/(ลดลง) 2565 2566 เพิ่่�มขึ้้�น/(ลดลง)

จำำ�นวนเงิิน % จำำ�นวนเงิิน % จำำ�นวนเงิิน % จำำ�นวนเงิิน % จำำ�นวนเงิิน % จำำ�นวนเงิิน %

ส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น

ทุุนจดทะเบีียน 82,051 9.3% 82,051 8.0%  -  - 82,051 9.7% 82,051 8.4%  -  - 

ทุุนออกจำำ�หน่่ายและชำำ�ระเต็็มมููลค่่าแล้้ว 82,051 9.3% 82,051 8.0%  -  - 82,051 9.7% 82,051 8.4%  -  - 

ส่่วนเกิินมููลค่่าหุ้้�นสามััญ 139,271 15.8% 139,271 13.5%  -  - 139,271 16.5% 139,271 14.3%  -  - 

กำำ�ไรสะสม 

 จััดสรรแล้้ว - สำำ�รองตามกฎหมาย 8,260 0.9% 8,260 0.8%  -  - 8,260 1.0% 8,260 0.8%  -  - 

 ยัังไม่่ได้้จััดสรร 403,054 45.7% 440,010 42.7% 36,956 9.2% 367,882 43.4% 387,945 39.7% 20,063 5.5%

องค์์ประกอบอื่่�นของส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น 249,292 28.3% 359,832 35.0% 110,540 44.3% 248,199 29.4% 358,934 36.8% 110,735 44.6%

รวมส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น 881,928 100.0% 1,029,424 100.0% 147,496 16.7% 845,663 100.0% 976,461 100.0% 130,798 15.5%

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2566 กลุ่่�มบริิษััทมีีส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�นตามงบการเงิินรวม เป็็นจำนวน 1,029.4 ล้้านบาท โดยเพิ่่�มขึ้้�น  
147.5 ล้้านบาท หรืือเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 16.7 เม่ื่�อเทีียบกัับส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�นในปีีก่่อน สาเหตุุหลัักเป็็นผลมาจากการเพิ่่�มขึ้้�นของ 
ผลการประกอบการปี ี2566 ซึ่่�งมีีผลกำไรสุทุธิจำนวน 290.3 ล้า้นบาท หักักลบกับักำไรสะสมที่่�ลดลงจากการประกาศจ่่ายเงินิปันัผล
ประจำปีี 2565 ส่่วนที่่�เหลืือจำนวน 135.4 ล้้านบาท และเงิินปัันผลระหว่่างกาลประจำปีี 2566 จำนวน 118.9 ล้้านบาท นอกจากนี้้� 
องค์์ประกอบอ่ื่�นของส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น เพิ่่�มข้ึ้�น 110.5 ล้้านบาท เน่ื่�องจากกำไรจากการปรัับมููลค่่ายุุติธิรรมของเงิินลงทุนุในตราสารทุุน

3.	 การวิิเคราะห์์อััตราส่่วนทางการเงิินที่่�สำำ�คััญ
3.1 ความสามารถในการทำำ�กำำ�ไร 								      
อััตราส่่วนกำำ�ไรขั้้�นต้้น (%)								     

58.1% 57.5%
63.4%

67.1% 63.2%

ในปีี 2566 อััตราส่่วนกำไรขั้้�นต้้นจากงบกำไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จรวมของกลุ่่�มบริิษััท เท่่ากัับร้้อยละ 63.2 โดยลดลงร้้อยละ 5.8 เมื่่�อ
เทีียบกัับอััตรากำไรขั้้�นต้้นปีีก่่อน โดยเหตุุผลหลัักเกิิดจากสััดส่่วนรายได้้จากการบริิการด้้านการบริิหารข้้อมููลและความเสี่่�ยง  
(งานโครงการ)เพิ่่�มขึ้้�น รายได้้ประเภทดังกล่่าวมีีอัตรากำไรขั้้�นต้้นน้้อยกว่่ารายได้้จากการบริิการด้้านข้้อมููล ส่่งผลให้้ภาพรวม 
ของกำไรขั้้�นต้้นปีี 2566 ลดลงเมื่่�อเทีียบกัับปีีก่่อน								      

บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำำ�กััด (มหาชน)76



อััตราส่่วนกำำ�ไรสุุทธิิ (%)

2562

2562

2563

2563

2564

2564

2565

2565

2566

2566

26.7%

22.1%

28.5%

24.5%

35.9%

26.7%

38.7%

28.0

36.8%

27.3%

ในปีี 2566 อััตราส่่วนกำไรสุุทธิิจากงบกำไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จรวมของกลุ่่�มบริิษััทเท่่ากัับร้้อยละ 36.8 โดยลดลงเท่่ากัับร้้อยละ 4.9 
เปรีียบเทีียบกัับอััตราส่่วนกำไรสุุทธิิในปีี 2565 โดยเหตุุผลหลัักเกิิดจากการมีีสัดส่่วนต้้นทุุนจากการให้้บริิการต่่อรายได้้รวมเพิ่่�ม
ขึ้้�น โดยมีีสาเหตุุมาจากการเพิ่่�มขึ้้�นของต้้นทุุนและค่่าใช้้จ่่ายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับงานโครงการ นอกจากนี้้�ค่่าใช้้จ่่ายทางภาษีีของปีี 2566 
เพิ่่�มขึ้้�นจากการไม่่มีีผลทางภาษีีจากบััตรส่่งเสริิมการลงทุุน

อััตราส่่วนผลตอบแทนต่่อสิินทรััพย์์ (%)

ในปีี 2566 อััตราส่่วนผลตอบแทนต่่อสิินทรััพย์์ (ROA) ของกลุ่่�มบริิษััทเท่่ากัับร้้อยละ 27.3 โดยลดลงเท่่ากัับร้้อยละ 2.5 เมื่่�อเทีียบ
กัับอััตราส่่วนผลตอบแทนต่่อสิินทรััพย์์ (ROA) ปีี 2565 สาเหตุุหลัักเกิิดจากการเพิ่่�มขึ้้�นของสิินทรััพย์์ในอััตราส่่วนที่่�มากกว่่าการ
เพิ่่�มขึ้้�นของกำไรจากการดำเนิินงาน การเพิ่่�มขึ้้�นของสิินทรัพย์์ในปีี 2566 มีีสาเหตุุหลัักมาจากการปรัับมููลค่่ายุุติธิรรมของเงิินลงทุุน
ในตราสารทุุน
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อััตราส่่วนผลตอบแทนต่่อส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น (%) 

2562

2562

2563

2563

2564

2564

2565

2565

2566

2566

28.6%

2.5

29.5%

2.3

31.8%

2.5

33.0%

2.5

30.4%

2.6

ในปีี 2566 กลุ่่�มบริิษััทมีีอััตราส่่วนผลตอบแทนต่่อส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น (ROE) ลดลงเท่่ากัับร้้อยละ 7.9 เมื่่�อเทีียบกัับอััตราส่่วน 
ผลตอบแทนต่่อส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น (ROE) ในปีีก่่อน สาเหตุุหลัักเกิิดจากการเพิ่่�มขึ้้�นของส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�นในอััตราส่่วนที่่�มากกว่่าการ
เพิ่่�มขึ้้�นของผลการดำเนิินงาน โดยการเพิ่่�มขึ้้�นของส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�นมีีสาเหตุุหลัักมาจากการปรัับมููลค่่ายุุติิธรรมของเงิินลงทุุน 
ในตราสารทุุน

3.2	อั ัตราส่่วนสภาพคล่่อง (เท่่า) 

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2566 อััตราส่่วนสภาพคล่่องของกลุ่่�มบริิษััทเท่่ากัับ 2.6 เท่่า ซึ่่�งใกล้้เคีียงกัับอััตราส่่วนสภาพคล่่อง 
ในปีีก่่อน	

บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำำ�กััด (มหาชน)78



3.3 	อััตราส่่วนวิิเคราะห์์นโยบายทางการเงิิน 
อััตราส่่วนหนี้้�สิินต่่อส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น (เท่่า)

2562

2562

2563

2563

2564

2564

2565

2565

2566

2566

0.37
0.41 0.38 0.37 0.35

สำหรัับปีี 2566 อััตราส่่วนหนี้้�สิินต่่อส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�นของบริิษััท (D/E) เท่่ากัับ 0.35 เท่่า ซึ่่�งใกล้้เคีียงกัับอััตราส่่วนหนี้้�สิิน 
ต่่อส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�นในปีีก่่อน									       

อััตราส่่วนการจ่่ายเงิินปัันผล (%)

ในเดืือนกุุมภาพัันธ์์ 2567 ที่่�ประชุุมคณะกรรมการของกลุ่่�มบริิษััทได้้อนุุมััติิจ่่ายปัันผลงวดสุุดท้้ายสำหรัับปีี 2566 ในอััตราหุ้้�นละ 
0.175 บาท ดัังนั้้�นเม่ื่�อรวมกัับเงิินปัันผลจ่่ายระหว่่างกาลที่่�จ่่ายไปแล้้วจำนวนหุ้้�นละ 0.145 บาท ทำให้้เงิินปัันผลจ่่าย 
สำหรัับปีี 2566 มีีจำนวนทั้้�งสิ้้�นหุ้้�นละ 0.320 บาท และคิิดเป็็นร้้อยละ 90.4 เทีียบกัับกำไรสุุทธิประจำปีี 2566 ตาม 
งบการเงินิรวม ทั้้�งนี้้�สิทิธิริับัเงินิปันัผลดังักล่่าวข้ึ้�นอยู่่�กับัมติขิองที่่�ประชุมุผู้้�ถืือหุ้้�นสามัญัประจำปี ี2567 ที่่�จะจััดขึ้้�นในเดืือนเมษายน 
2567

83.3%
89.6% 89.7% 89.4%

90.4%
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3.4 	ความสามารถในการบริิหารทรััพย์์สิิน
ลููกหนี้้�การค้้าและลููกหนี้้�อื่่�น
ณ วันัที่่� 31 ธันัวาคม ของปีี 2565 และ 2566 บริิษัทัและบริษิัทัย่่อย มีีรายการลููกหนี้้�การค้้าและลููกหนี้้�อื่่�นเท่่ากับั 110.2 ล้้านบาท 
และ 157.9 ล้้านบาท ตามลำดัับ หรืือคิิดเป็็น ร้้อยละ 9.1 และร้้อยละ 11.4 ของสิินทรััพย์์รวมตามลำดัับ

ลููกหนี้้�การค้้า
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม ของปีี 2565 และ 2566 กลุ่่�มบริิษััท มีีลููกหนี้้�การค้้าเท่่ากัับ 45.0 ล้้านบาท และ 49.1 ล้้านบาท ตามลำดัับ 
หรืือคิิดเป็็นสััดส่่วนร้้อยละ 3.7 และร้้อยละ 3.5 ของสิินทรััพย์์รวมตามลำดัับ การเพิ่่�มขึ้้�นของลููกหนี้้�การค้้า ณ สิ้้�นปีี 2566 เมื่่�อ
เทีียบกัับปีี 2565 เนื่่�องจากยอดขายที่่�เพิ่่�มขึ้้�นในปีี 2566

ระยะเวลาการชำำ�ระหนี้้�ของลููกหนี้้�คงค้้างของกลุ่่�มบริิษััท
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2564 - 2566

(หน่่วย: ล้้านบาท)

ยอดคงเหลืือลููกหนี้้�การค้้าตามงบการเงิินของกลุ่่�มบริิษััท

ณ 31 ธัันวาคม 2565ณ 31 ธัันวาคม 2566

ระยะเวลาค้้างชำำ�ระ
งบการเงิินรวม งบการเงิินเฉพาะกิิจการ

2564 2565 2566 2564 2565 2566

ยัังไม่่ถึึงกำำ�หนดชำำ�ระ 35.0 30.5 34.5 35.7 29.6 33.9 

ค้้างชำำ�ระ            

น้้อยกว่่า 3 เดืือน 17.0 14.4 14.6 16.7 14.2 16.1 

เกิินกว่่า 3 เดืือนแต่่ไม่่เกิิน 6 เดืือน 0.2 0.1 - 0.2 0.1 - 

เกิินกว่่า 6 เดืือนแต่่ไม่่เกิิน 12 เดืือน 0.1 - - 0.1 - - 

เกิินกว่่า 12 เดืือน - 0.9 - - 0.9 - 

รวมลููกหนี้้�การค้้า 52.3 45.9 49.1 52.7 44.8 50.0 

หััก ค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�น (0.2) (0.9) - (0.2) (0.9) - 

รวมลููกหนี้้�การค้้า-สุุทธิิ 52.1 45.0 49.1 52.5 43.9 50.0 

ยัังไม่่ถึึงกำำ�หนด ยัังไม่่ถึึงกำำ�หนด

น้้อยกว่่า 3 เดืือน น้้อยกว่่า 3 เดืือน

เกิิน 3 เดืือน แต่่ ไม่่ถึึง 6 เดืือน เกิิน 3 เดืือน แต่่ ไม่่ถึึง 6 เดืือน

เกิิน 6 เดืือน แต่่ ไม่่ถึึง 12 เดืือน เกิิน 6 เดืือน แต่่ ไม่่ถึึง 12 เดืือน

เกิินกว่่า 12 เดืือน เกิินกว่่า 12 เดืือน70.3%

29.7%

66.7%

31.4%

1.8%

0.1%
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จากตารางข้้างต้้นในปีี 2566 กลุ่่�มบริิษััทมีีมููลค่่าค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นลดลง 0.9 ล้้านบาทเมื่่�อเทีียบกัับ
ค่่าเผื่่�อผลขาดทุุนด้้านเครดิิตที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นในปีี 2565

สำหรัับนโยบายการให้้สิินเชื่่�อ (credit term) ของกลุ่่�มบริิษััท โดยปกติิกำหนดไว้้เป็็นระยะเวลา 30 วััน อย่่างไรก็็ตาม อาจมีี 
บางกรณีีที่่�กลุ่่�มบริิษััท จะพิิจารณาระยะเวลาการให้้สิินเชื่่�อสำหรัับบริิษััทเอกชนขนาดใหญ่่ หรืือหน่่วยงานราชการแตกต่่างจาก 
ที่่�กำหนดไว้้ข้้างต้้นก็็ได้้ ขึ้้�นอยู่่�กัับความเหมาะสมของธุุรกิิจแต่่ละประเภท โดยพิิจารณาจากคุุณสมบััติิและสถานะทางการเงิิน 
ของลููกค้า้รายนั้้�นๆ อีีกทั้้�งกลุ่่�มบริษิัทั มีีนโยบายควบคุมุคุณุภาพของลููกหนี้้�รายใหม่่ รวมถึึงมีีกระบวนการทบทวนวงเงินิเครดิติและ
ระยะเวลาการติิดตามหนี้้�ลููกค้้า (Monthly Aging Account receivables report) เป็็นประจำทุุก ๆ เดืือน ในกรณีีท่ี่�ลููกหนี้้� 
เริ่่�มมีีประวัตัิคิ้า้งชำระเกินิกว่่าระยะเวลา (credit term) ที่่�ได้ร้ับัอนุมุัตัิ ิฝ่า่ยสินิเชื่่�อจะมีีประสานงานร่่วมกับัฝ่า่ยขายและการตลาด 
เพื่่�อวิิเคราะห์์ปััญหากัับความล่่าช้้าของลููกหนี้้�ในแต่่ละราย เพื่่�อรายงานต่่อคณะกรรมการบริิหารของบริิษััท			 

ระยะเวลาการเก็็บหนี้้�โดยเฉลี่่�ยในช่่วง 3 ปีีที่่�ผ่่านมาเป็็นดัังนี้้�	

ปีี 2564 2565 2566

ระยะเวลาการเก็็บหนี้้�โดยเฉลี่่�ย (วััน) 41 27 23

ในช่่วงปีี 2564 ระยะเวลาการเก็็บหนี้้�โดยเฉลี่่�ยในช่่วงระยะเวลานั้้�นมีีระยะเวลานาน เนื่่�องจากได้้รัับผลกระทบบางส่่วนจากการ
ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 รวมทั้้�งในปีีดัังกล่่าวมีียอดลููกหนี้้�การค้้าเป็็นธนาคารขนาดใหญ่่ จึึงมีีขั้้�นตอนการวางบิิล
ที่่�มีีระยะเวลาเกิินกว่่า 30 วััน สำหรัับปีี 2565 - 2566 เนื่่�องจากบริิษััทส่่วนใหญ่่เริ่่�มมีีการฟื้้�นตััวจากการระบาดในประเทศ  
ส่่งผลให้้การรัับชำระหนี้้�จากลููกค้้ามีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น

5. สภาพคล่่องและความเพีียงพอของเงิินลงทุุน
ในปีี 2566 กลุ่่�มบริิษััทมีีเงิินสดและรายการเทีียบเท่่าเงิินสด ณ สิ้้�นปีี เท่่ากัับ 311.6 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นเป็็นจำนวน 38.8 ล้้านบาท 
โดยกลุ่่�มบริิษััทมีีเงินิสดสุทุธิจากกิิจกรรรมดำเนินิงานเท่่ากับั 225.3 ล้้านบาท เงิินสดสุทุธิจิากกิจิกรรมลงทุนุเท่่ากับั 72.5 ล้้านบาท 
โดยส่่วนใหญ่่มาจากเงิินฝากประจำที่่�ครบกำหนดและเงิินปัันผลรับั ในขณะที่่�มีีเงิินสดสุทุธิใช้ไ้ปในกิิจกรรมจััดหาเงิินเท่่ากัับ 259.0 
ล้้านบาท ซึ่่�งส่่วนใหญ่่เป็็นการจ่่ายเงิินปัันผลให้้กัับผู้้�ถืือหุ้้�น นอกจากนี้้� กลุ่่�มบริิษััทมีีอัตราส่่วนสภาพคล่่องคิิดเป็็น 2.65 เท่่า  
แสดงให้เ้ห็น็ถึึงสภาพคล่่องที่่�ดีี เพราะมีีสินทรัพัย์ห์มุุนเวีียนมากกว่่าหนี้้�สินิหมุุนเวีียนที่่�กลุ่่�มบริิษัทัต้องชำระ จากยอดกระแสเงินิสด
และอััตราส่่วนสภาพคล่่องของกลุ่่�มบริิษััท แสดงให้้เห็็นถึึงความเพีียงพอของแหล่่งเงิินทุุนในการดำเนิินงาน ความสามารถ 
ในการชำระหนี้้� รวมไปถึึงสภาพคล่่องทางการเงิินที่่�อยู่่�ในระดัับสููง

6. ปัจจัยัท่ี่�อาจส่่งผลกระทบต่่อการดํําเนิินงานหรืือฐานะการเงิินของบริิษัทัในอนาคต
ตลอดปีี 2566 ที่่�ผ่่านมา การเปล่ี่�ยนแปลงทั่่�วโลกหลายรายการมีีผลกระทบต่่อภููมิทัศัน์์ทางธุรุกิิจอย่่างหลีีกเล่ี่�ยงไม่่ได้้ เช่่น นโยบาย
เชิิงกลยุุทธ์์ระดัับชาติิและกระแสจากต่่างประเทศหัันมาสนใจการลดความเส่ี่�ยงและเพิ่่�มอััตราการเติิบโตจากการใช้้ข้้อมููลในการ
ขัับเคล่ื่�อนการตััดสิินใจ อีีกทั้้�งความก้้าวหน้้าทางเทคโนโลยีีที่่�มีีแนวโน้้มที่่�จะปููทางไปสู่่�นวััตกรรมใหม่่และเร่่งประสิิทธิิภาพในการ
ทำธุุรกิิจ บริิษััทฯ มุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะใช้้ประโยชน์์จากโอกาสเหล่่านี้้�โดยมุ่่�งเน้้นในการขยายพัันธมิิตรทางธุุรกิิจ และลงทุุนในการพััฒนา
ผลิิตภััณฑ์์อย่่างต่่อเนื่่�อง ในขณะเดีียวกััน การเปลี่่�ยนแปลงก็็นำมาสู่่�ความท้้าทายด้้วยเช่่นกััน อาทิิ ภาวะเศรษฐกิิจซบเซา ภาวะ
การแข่่งขัันเพื่่�อสรรหาบุุคลากร รวมถึึงการโจมตีีทางไซเบอร์์ อย่่างไรก็็ตาม บริิษััทฯ ได้้ทุ่่�มเททรัพยากรเพ่ื่�อปกป้้องข้้อมููลลููกค้้า
และกํําหนดนโยบายท่ี่�สอดคล้้องกัับกฎหมายท่ี่�เกี่่�ยวข้้องดัังกล่่าว อีีกทั้้�งยัังมีีการลงทุุนเกี่่�ยวกัับการสร้้างบุุคลากรที่่�เหมาะสมกัับ
องค์์กร รวมถึึงสร้างมาตรการรัักษาความปลอดภััยทางไซเบอร์์เพ่ื่�อทํําให้้มั่่�นใจได้้ว่่าการรัักษาความปลอดภััยของข้้อมููลมีี 
ความเหมาะสมมากที่่�สุุด
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ข้้อมููลทั่่�วไป และข้้อมููลสำำ�คััญอื่่�น

ติิดต่่อส่่วนงานนัักลงทุุนสััมพัันธ์์ :  
ir@bol.co.th
นายชััยพร เกีียรติินัันทวิิมล 
กรรมการและผู้้�จััดการใหญ่่

นายทะเบีียนหุ้้�นและใบสำำ�คัญัแสดงสิิทธิิ
บริิษััท ศููนย์์รัับฝากหลัักทรััพย์์ (ประเทศไทย) จำกััด 

อาคารตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย
93 ถนนรััชดาภิิเษก แขวงดินิแดง เขตดินแดง กรุุงเทพมหานคร 
10400

 โทรศััพท์์	 : +66 2009 9999
 โทรสาร		 : +66 9476 2009

ผู้้�สอบบััญชีี
นางสริินดา หิิรััญประเสริิฐวุุฒิิ
ผู้้�สอบบััญชีีรัับอนุุญาต ทะเบีียนเลขที่่� 4799
บริิษััท สำนัักงาน อีีวาย จำกััด
193/136-137 อาคารเลครััชดา ชั้้�น 33 ถนนรััชดาภิิเษก 
แขวงคลองเตย เขตคลองเตย กรุุงเทพมหานคร 10110

 โทรศััพท์์	 : +66 2264 0777
 โทรสาร		 : +66 2264 0789-90

ข้้อมููลสำำ�คััญอื่่�นที่่�อาจมีีผลกระทบต่่อ
การตััดสิินใจของผู้้�ลงทุุน 
อย่่างมีีนััยสำำ�คััญ
ไม่่มีี

ข้้อพิิพาททางกฎหมาย
ไม่่มีี

ตลาดรอง หรืือสถาบัันการเงิิน 
ที่่�ติิดต่่อประจำำ�
ไม่่มีี

บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำำ�กััด (มหาชน)82



การกำำ�กัับดููแลกิิจการ

นโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการ

รายงานผลการดำำ�เนิินงานสำำ�คััญด้้านการกำำ�กัับดููแลกิิจการ

โครงสร้้างการกำำ�กัับดููแลกิิจการ และข้้อมููลสำำ�คััญเกี่่�ยวกัับ 
คณะกรรมการ คณะกรรมการชุุดย่่อย 

 ผู้้�บริิหาร และพนัักงานอื่่�นๆ

การควบคุุมภายในและรายการระหว่่างกััน
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การกำำ�กัับดููแลกิิจการ

บริิษััทกำหนดนโยบายการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี  โดยมีี
วััตถุุประสงค์์เพื่่�อส่่งเสริิมการดำเนิินงานอย่่างโปร่่งใสและ 
มีีประสิิทธิิภาพ ตามแนวทางของตลาดหลัักทรััพย์์แห่่ง
ประเทศไทย ซึ่่�งประกอบด้้วย 5 หมวด ดัังนี้้�

หมวดที่่� 1 สิิทธิิของผู้้�ถืือหุ้้�น 
บริิษััทตระหนัักว่่า ผู้้�ถืือหุ้้�น รวมถึึงนัักลงทุุนสถาบััน มีีสิิทธิิใน
ความเป็็นเจ้้าของบริิษััท ดัังนั้้�น บริิษััทจึึงให้้สิิทธิิแก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นใน
ทุกุด้้านที่่�พึึงมีีตามกฎหมาย และเป็็นไปตามข้้อบัังคัับของบริิษัทั
อย่่างครบถ้้วน เช่่น สิทิธิการซื้้�อขายหรืือโอนหุ้้�น สิทิธิในการเข้า้
ร่่วมประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�น สิิทธิิในการแสดงความคิิดเห็็น สิิทธิิ
ในการเสนอวาระการประชุุมล่่วงหน้้าก่่อนวัันประชุุม สิิทธิใน
การเสนอชื่่�อบุคุคลเพื่่�อเข้า้รับัการคัดัเลืือกเป็น็กรรมการบริษิัทั 
สิิทธิในการลงคะแนนเสีียงเพ่ื่�อแต่่งตั้้�งหรืือถอดถอนกรรมการ 
ผู้้�สอบบัญัชีี การพิจิารณาค่่าตอบแทนกรรมการและผู้้�สอบบัญัชีี 
การพิิจารณาส่่วนแบ่่งในผลกำไร เรื่่�องท่ี่�มีีผลกระทบต่่อบริิษััท 
และสิทิธิในการรับัทราบข้อ้มููล ผลการดำเนินิงาน นโยบายการ
บริิหารงานอย่่างสม่่ำเสมอ เพีียงพอ รวดเร็็ว ครบถ้้วนและ 
ทัันเวลา เข้้าถึึงได้้ง่่ายผ่่านช่่องทางต่่าง ๆ  เพื่่�อให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นมีีเวลา
ในการศึึกษาและตััดสิินใจ

บริษัิัทกำหนดให้ม้ีีการจัดัประชุมุสามัญัผู้้�ถืือหุ้้�นปีลีะ 1 ครั้้�ง โดย
ในปีี 2566 กำหนดจััดเม่ื่�อวัันที่่� 30 มีีนาคม 2566 ซึ่่�งการประชุุม
ผู้้�ถืือหุ้้�นของบริิษัทัจัดขึ้้�นในวัันและเวลาที่่�คำนึึงถึึงความสะดวก
ของผู้้�ถืือหุ้้�น รวมถึึงนัักลงทุุนสถาบัันที่่�จะเข้้าประชุุม โดยเลืือก
สถานที่่�ประชุุมที่่�สะดวกในการเดิินทาง มีีสถานที่่�จอดรถ 
เพีียงพอ รถโดยสารสาธารณะผ่่าน และมีีมาตรการรองรัับการ
แพร่่ระบาดตามกฎหมายกำหนด

บริิษััทให้้สิิทธิผู้้�ถืือหุ้้�นมีีสิทธิเสนอวาระการประชุุมล่่วงหน้้า  
รวมทั้้�งการเสนอช่ื่�อบุุคคลเพ่ื่�อเข้า้รัับการคััดเลืือกเป็็นกรรมการ
บริิษััท สำหรัับการประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำปีี 2566  
ในระหว่่างวัันที่่� 1-31 ธัันวาคม 2565 ทั้้�งนี้้� ในช่่วงระยะเวลา
ดังักล่่าวไม่่มีีผู้้�ถืือหุ้้�นรายใดเสนอวาระการประชุุม หรืือเสนอช่ื่�อ
บุุคคลเพื่่�อเข้้ารัับการคััดเลืือกเป็็นกรรมการเป็็นการล่่วงหน้้า

บริิษััทจัดส่่งหนัังสืือเชิิญประชุุมที่่�มีีรายละเอีียดข้้อมููลวาระ 
การประชุุมทั้้�งหมดทั้้�งภาษาไทยและภาษาอัังกฤษที่่�เก่ี่�ยวข้้อง
กัับสถานที่่� วัันเวลา วาระ และเรื่่�องที่่�ต้้องตััดสิินใจในที่่�ประชุุม 
รวมถึึงสาเหตุแุละความเป็น็มาของเรื่่�องที่่�ต้อ้งตัดัสิินใจ โดยระบุุ
ถึึงข้้อเท็็จจริิงและเหตุุผล รายละเอีียดของเนื้้�อหาแต่่ละวาระ 
และความเห็็นของคณะกรรมการ พร้้อมทั้้�งจััดส่่งหนัังสืือมอบ
ฉัันทะแบบ ก. แบบ ข. และแบบ ค. ตามที่่�กฎหมายกำหนด 
และรายชื่่�อของกรรมการอิิสระ พร้อ้มทั้้�งคำแนะนำในการมอบ
ฉันัทะ เพื่่�อให้ผู้้้�ถืือหุ้้�นสามารถเลืือกท่ี่�จะมอบฉันัทะให้บุ้คุคลอื่่�น
เข้้าประชุุมแทนได้้ รวมทั้้�งแผนที่่�แสดงสถานที่่�ประชุุมให้้ 
ผู้้�ถืือหุ้้�นล่่วงหน้้าอย่่างน้อ้ย 21 วันั และในเวลาเดีียวกันัได้้มีีการ
เผยแพร่่เอกสารดัังกล่่าวผ่่านทางเว็็บไซต์์ของบริิษััท ท่ี่�  
https://www.bol.co.th ล่่วงหน้้าอย่่างน้้อย 30 วัันก่่อนวััน
ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น และทำการลงประกาศโฆษณารายละเอีียดการ
ประชุมุสามัญัผู้้�ถืือหุ้้�นประจำปี ี2566 ผ่่านหนังัสืือพิมิพ์ต์่อ่เนื่่�อง 
3 วัันก่่อนวัันประชุุม
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ในวัันประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�น บริิษััทได้้นำระบบบาร์์โค้้ด 
(Barcode) มาใช้้ในการลงทะเบีียนและนัับคะแนนเสีียง  
เพ่ื่�อช่่วยให้้ขั้้�นตอนการประมวลผลการลงคะแนนเสีียงเป็็นไป
อย่่างรวดเร็็วยิ่่�งขึ้้�น จััดให้้มีีบุุคลากรอย่่างเพีียงพอ เพื่่�ออำนวย
ความสะดวกในการตรวจสอบเอกสารผู้้�ถืือหุ้้�นแต่่ละรายที่่�เข้้า
ร่่วมประชุุม รวมทั้้�งการลงทะเบีียน โดยจะต้อ้งไม่่เสีียเวลานาน
เกินิกว่่า 20 นาทีี/ราย หรืือต่่อ 1 ใบมอบฉัันทะ และได้้จัดัเตรีียม
อากรแสตมป์์ให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นในการมอบฉัันทะ ทั้้�งนี้้� เพื่่�ออำนวย
ความสะดวกให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�น จััดทำบััตรลงคะแนนเสีียงให้้ 
ผู้้�ถืือหุ้้�นและผู้้�มอบฉัันทะที่่�มาประชุุม และจััดเก็็บไว้้เป็็น 
หลัักฐานเมื่่�อประชุุมเสร็็จเรีียบร้้อย เมื่่�อเริ่่�มประชุุมทีีม
เลขานุุการบริิษััทได้้มีีการประกาศแจ้้งจำนวน/สััดส่่วนผู้้�ถืือหุ้้�น
ที่่�เข้้าประชุุมด้้วยตนเองและมอบฉัันทะให้้ผู้้�อื่�นเข้้าร่่วมประชุุม
แทน โดยแยกรายการกัันอย่่างชััดเจน รวมถึึงการแจ้้งวิิธีีการ 
ลงคะแนนและนัับคะแนนให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นทราบ โดยสิิทธิการออก
เสีียงหนึ่่�งหุ้้�นต่่อหนึ่่�งเสีียง ในระหว่่างประชุุมได้้เปิิดโอกาสให้้ 
ผู้้�ถืือหุ้้�นซัักถามและบัันทึึกคำถามคำตอบไว้้ในแต่่ละวาระของ
ทุุกวาระที่่�เสนอในหนัังสืือเชิิญประชุุม และเพ่ื่�อความโปร่่งใส
ตามนโยบายการกำกัับการดููแลกิิจการท่ี่�ดีี บริิษััทได้้เชิิญ  
นายสราวุุธ ไกรลาสศิิริิ ท่ี่�ปรึึกษาด้้านกฎหมาย บริิษััท  
กุดุั่่�น แอนด์์ พาร์์ทเนอร์์ จำกััด เป็็นตัวัแทนเข้า้ร่่วมเป็็นกรรมการ
ตรวจนัับคะแนนด้้วย สำหรัับผลการประชุุม บริิษััทได้้แจ้้งมติิ 
ที่่�ประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำปีี 2566 โดยระบุุผลการออก
เสีียงลงคะแนนในแต่่ละวาระ แยกประเภทคะแนนเสีียงเป็็น 
“เห็็นด้้วย” “ไม่่เห็็นด้้วย” “งดออกเสีียง” และ “บััตรเสีีย” 
โดยจััดส่่งในรููปแบบจดหมายข่่าวไปยัังตลาดหลัักทรััพย์์ 
แห่่งประเทศไทยในวัันเดีียวกััน ภายหลัังจากการประชุุม 
ผู้้�ถืือหุ้้�นเสร็็จสิ้้�น และทำการเผยแพร่่ผ่่านเว็็บไซต์์ของบริิษััท 
บริษัิัทได้บ้ันัทึึกรายงานการประชุมุอย่่างครบถ้ว้น และจัดัส่่งให้้
ตลาดหลัักทรััพย์์ฯ พร้้อมทั้้�งได้้เผยแพร่่รายงานการประชุุมบน
เว็็บไซต์์ของบริิษััทภายใน 14 วัันหลัังวัันประชุุม และบริิษััทได้้
มีีการบัันทึึกสื่่�อวีีดิิทััศน์์ในการประชุุม

หมวดที่่� 2 การปฏิิบััติิต่่อผู้้�ถืือหุ้้�น 
อย่่างเท่่าเทีียมกััน 
บริิษััทมีีนโยบายในการปฏิิบััติิและคุ้้�มครองสิิทธิิของผู้้�ถืือหุ้้�น 
ทุุกรายอย่่างเท่่าเทีียมและเป็็นธรรม ตามหลัักการกำกัับดููแล
กิิจการที่่�ดีี ในปีี 2566 บริิษััทได้้ดำเนิินการ ดัังนี้้� 
1.	 ผู้้�ถืือหุ้้�นมีีสิิทธิิออกเสีียงลงคะแนนตามจำนวนหุ้้�นที่่�ตนมีี 

สิิทธิิการลงเสีียงลงคะแนน 1 หุ้้�นสามััญต่่อ 1 เสีียง สิิทธิิ
การมอบฉัันทะให้้ผู้้�อื่่�นเข้้าประชุุมแทนตน 

2.	 บริิษััทเปิิดโอกาสให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นรายย่่อยสามารถเสนอเรื่่�อง
เพื่่�อบรรจุุเข้า้เป็็นวาระการประชุุม และเสนอชื่่�อบุคุคลเพื่่�อ
เข้้ารัับการพิิจารณาคััดเลืือกเป็็นกรรมการเป็็นการ 
ล่่วงหน้้าสำหรัับการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นปีี 2566 ตั้้�งแต่่ 
วัันที่่� 1-31 ธัันวาคม 2565 ล่่วงหน้้าไม่่น้้อยกว่่า 3 เดืือน 
ตามนโยบายบริิษััท โดยบริิษััทเปิิดเผยหลัักเกณฑ์์และ 
ขั้้�นตอนบนเว็็บไซต์ของบริิษััท และแจ้้งให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นทราบ
ผ่่านระบบข่่าวของตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย 

3.	 บริิษััทเผยแพร่่หนัังสืือเชิิญประชุุมพร้้อมข้้อมููลประกอบ
การประชุมุตามวาระต่า่ง ๆ  ทางเว็บ็ไซต์ท์ั้้�งภาษาไทยและ
ภาษาอัังกฤษล่่วงหน้้าก่่อนการประชุุม 30 วััน และจััดส่่ง
เอกสารทางไปรษณีีย์ผ่่านศููนย์์รัับฝากหลัักทรัพย์์ก่่อน 
วัันประชุุม 21 วััน 

4.	 กรณีีผู้้�ถืือหุ้้�นไม่่สามารถเข้า้ร่่วมประชุมุได้ ้บริษิัทัได้้ทำการ
จััดส่่งหนัังสืือมอบฉัันทะแบบ ก. แบบ ข. และแบบ ค.  
ไปพร้้อมกัับจดหมายเชิญิประชุุม โดยชี้้�แจงวิิธีีการเอกสาร
และหลัักฐานในการมอบฉัันทะ ทั้้�งนี้้� บริิษััทเสนอช่ื่�อ
กรรมการอิิสระที่่�ไม่่มีีส่่วนได้้เสีียในการประชุุมเป็็นทาง
เลืือกในการมอบฉัันทะของผู้้�ถืือหุ้้�น จำนวน 2 ท่่าน ได้้แก่่ 
นายบรรยงค์์ ลิ้้�มประยููรวงศ์์ และนายอนัันต์์ ตัังทััตสวััสดิ์์�

5.	 ในการดำเนิินการประชุุมคณะกรรมการบริิษััทไม่่มีีการ
เพิ่่�มวาระอ่ื่�น ๆ ที่่�ไม่่ได้้ระบุุไว้้ในหนัังสืือนััดประชุุมให้้ที่่�
ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นพิิจารณา 

6.	 บริษิัทัจัดัให้ม้ีีมาตรการการกำกับัดููแลการใช้ข้้อ้มููลภายใน 
และแจ้ง้ให้้กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานที่่�ทราบข้้อมููล
ภายในทราบ รวมทั้้�งการห้้ามซื้้�อขายหลัักทรัพัย์ข์องบริิษัทั
ในช่่วงเวลา 1 เดืือน ก่่อนการเปิิดเผยงบการเงิินให้้แก่่
สาธารณชนทราบ 

7.	 บริิษััทจััดทำรายงานการถืือครองหลัักทรััพย์์บริิษััทของ
กรรมการและผู้้�บริิหารอย่่างถููกต้้อง ครบถ้้วน และได้้นำ
เสนอรายงานดัังกล่่าวต่่อที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริิษััท
เป็น็ประจำทุกุไตรมาส บริษิัทัไม่่เคยได้ร้ับัการตักัเตืือนใน
การไม่่ปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบจากเลขานุุการบริิษััท

8.	 เมื่่�อมีีการเปลี่่�ยนหรืือเข้้ารัับตำแหน่่งใหม่่ใด ๆ ของ
กรรมการบริิษััท จะนำเสนอข้้อมููลการเปล่ี่�ยนแปลงให้้ 
ก.ล.ต. ทราบเพื่่�อให้้ข้้อมููลกรรมการเป็็นปััจจุุบัันเสมอ

9.	 บริิษััทไม่่มีีการให้้ความช่่วยเหลืือทางด้้านการเงิินกัับ
บริิษััทที่่�ไม่่ใช่่บริิษััทย่่อย โครงสร้้างการถืือหุ้้�นไม่่มีี 
การถืือหุ้้�นไขว้ใ้นกลุ่่�มบริิษัทั และไม่่มีีการซื้้�อหุ้้�นบริิษัทัคืืน
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หมวดที่่� 3 บทบาทของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 
บริิษััทตระหนัักถึึงสิิทธิิของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทุุกกลุ่่�ม และ 
ได้ก้ำหนดนโยบายและแนวทางการปฏิบัิัติติ่อ่ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย
กลุ่่�มต่่าง ๆ อย่่างชััดเจน เพ่ื่�อให้้ความมั่่�นใจแก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วน
เสีีย ทั้้�งผู้้�ถืือหุ้้�น พนัักงาน ลููกค้้า คู่่�ค้้า เจ้้าหนี้้� คู่่�แข่่ง ตลอดจน
สาธารณชนและสัังคมโดยรวมอย่่างเหมาะสม และจััดให้้มีีการ
ร่่วมมืือกัันระหว่่างผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียในการสร้้างความมั่่�งคั่่�ง 
สร้างงานและสร้า้งกิจิการให้ม้ีีฐานะการเงินิที่่�มั่่�นคงอย่่างยั่่�งยืืน 
คณะกรรมการมั่่�นใจว่่าสิิทธิิของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียได้้รัับการ
คุ้้�มครองและปฏิิบััติิด้้วยดีี คำนึึงถึึงการใช้้ทรัพยากรอย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพ รวมถึึงผลกระทบที่่�จะเกิิดขึ้้�นกัับสิ่่�งแวดล้้อม

แนวทางปฏิิบััติิต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย 
ผู้้�ถืือหุ้้�น/ นัักลงทุุน : บริิษััทมุ่่�งมั่่�นเป็็นตััวแทนที่่�ดีีของผู้้�ถืือหุ้้�น
ในการดำเนินิธุรุกิจิเพื่่�อสร้า้งความพึึงพอใจสููงสุดุให้ก้ับัผู้้�ถืือหุ้้�น 
โดยคำนึึงถึึงการเจริิญเติิบโตของมููลค่่าบริิษััทในระยะยาวด้้วย
ผลตอบแทนที่่�ดีีและต่่อเนื่่�อง รวมทั้้�งการดำเนิินการเปิิดเผย
ข้้อมููลอย่่างโปร่่งใสและเชื่่�อถืือได้้ต่่อผู้้�ถืือหุ้้�น

ในปีี 2566 บริิษััทได้้ผลคะแนนคุุณภาพการจััดประชุุมสามััญ 
ผู้้�ถืือหุ้้�นอยู่่�ที่่� 99/100 และผลสำรวจโครงการการกำกัับดููแล
กิิจการบริิษััทจดทะเบีียนไทยอยู่่�ที่่� 81%

พนักังาน : บริษิัทัตระหนักั และถืือว่่าความปลอดภัยั สุขุอนามัยั 
และสภาพแวดล้อ้มในการทำงาน เป็น็ส่่วนหนึ่่�งของความสำเร็จ็
ในการดำเนิินธุุรกิิจ พนัักงานทุุกคนของบริิษััทจะได้้รัับ 
ความปลอดภััย มีีสุุขภาพอนามััยท่ี่�ดีี ภายใต้้สภาพการทำงาน
และสิ่่�งแวดล้้อมที่่�ดีี พนัักงานเป็็นทรััพยากรอัันมีีค่่าสููงสุุด และ
เป็น็ปัจัจัยัสำคััญสู่่�ความสำเร็จ็ของบริษิัทั จึึงปฏิบิัตัิติ่อ่พนักังาน
อย่่างเป็็นธรรมบนหลัักสิิทธิิมนุุษยชน รวมถึึงกำหนดให้้
กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานทุุกคนเคารพสิิทธิมนุุษยชน
สากล ไม่่ละเมิดิต่อ่หลักัการดังักล่่าว บริษิัทัจึึงได้มุ้่่�งพัฒันาเสริม
สร้้างวััฒนธรรมและบรรยากาศการทำงานท่ี่�ดีี รวมทั้้�งส่่งเสริม
การทำงานเป็็นทีีม ปฏิิบััติิต่่อพนัักงานด้้วยความสุุภาพ และ 
ให้้ความเคารพต่่อความเป็็นปััจเจกชน การว่่าจ้้าง แต่่งตั้้�ง และ
โยกย้้ายพนัักงาน จะพิิจารณาบนพื้้�นฐานของคุุณธรรม และ 
การใช้้ทรััพยากรบุุคคลให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุดแก่่บริิษััท รวมถึึง
มีีนโยบายการอบรม และพััฒนาศัักยภาพพนัักงาน บริิษััทจััด
ให้้พนัักงานได้้ฝึึกอบรมฝีีมืือแรงงานเพิ่่�มเติิมในสาขาอาชีีพที่่�
พนัักงานได้้ปฏิิบััติิงานอยู่่� เพื่่�อให้้พนัักงานได้้มีีความรู้้� ความ
สามารถ ทักัษะ และทัศันคติิที่่�ดีีต่อ่การปฏิบัิัติงิาน โดยหลักัสููตร
นั้้�น ๆ สอดคล้้องเป็็นประโยชน์์ต่่อบริิษััท และเก่ี่�ยวข้้อง 

เหมาะสมกัับตำแหน่่งงานของพนัักงานที่่�ได้้รัับมอบหมาย  
ทั้้�งนี้้� บริิษััทได้้ดำเนิินการจััดให้้พนัักงานได้้รัับฝึึกอบรมใน 
แต่ล่ะปี ีทั้้�งการจัดัอบรมภายในบริษิัทั การส่่งพนักังานไปอบรม
ภายนอกบริิษััท และการอบรมออนไลน์์ ครบตามสััดส่่วนหรืือ
มากกว่่าร้้อยละ 50 ของลููกจ้้างเฉลี่่�ยในระหว่่างปีี อีีกทั้้�งมีี 
ข้้อบัังคัับเกี่่�ยวกัับการทำงานที่่�กำหนดค่่าตอบแทนและ
สวััสดิิการให้้เป็็นไปอย่่างยุุติิธรรม และบริิษััทยึึดมั่่�นปฏิิบััติิตาม
กฎหมายว่่าด้้วยแรงงานอย่่างเคร่่งครััด 

ในปีี 2566 บริิษััททำการปรัับปรุุงแนวปฏิิบััติิที่่�ครอบคลุุมถึึง
สิิทธิิต่่าง ๆ และผลประโยชน์์เกี่่�ยวกัับการจ้้างงานที่่�เป็็นธรรม
อย่่างสม่่ำเสมอ จััดให้้มีีการประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของ
พนัักงานทุุกระดัับตามระบบดััชนีีชี้้�วััด KPIs ที่่�กำหนดทั้้�งใน
ระยะสั้้�นและระยะยาว ตามหลัักการของ Balanced 
Scorecard จััดอบรมพััฒนาให้้ความรู้้�พนัักงานอย่่างต่่อเนื่่�อง 

ลูกูค้า้ : บริษิัทัมุ่่�งมั่่�นในการสร้า้งความพึึงพอใจ และความมั่่�นใจ
ให้้กัับลููกค้้าที่่�จะได้้รัับผลิตภััณฑ์์และบริิการที่่�ดีีมีีคุณภาพใน
ราคาที่่�เหมาะสม รวมทั้้�งรัักษาสััมพัันธภาพที่่�ดีี โดยมุ่่�งมั่่�น 
ยกระดัับมาตรฐานสิินค้้า/บริิการให้้สููงขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�องและ
จริงิจังั รวมถึึงเปิดิเผยข่่าวสารข้อ้มููลเกี่่�ยวกับัสินิค้า้/บริกิารอย่่าง 
ครบถ้้วน ไม่่เปิิดเผยข้้อมููลของลููกค้้าโดยไม่่ได้้รัับอนุุญาตจาก
ลููกค้้าก่่อน เว้้นแต่่เป็็นข้้อมููลที่่�ต้้องเปิิดเผยตามบทบัังคัับของ
กฎหมาย และไม่่นำข้้อมููลไปใช้้ในทางที่่�ไม่่ถููกต้้อง และให้้ 
คำแนะนำ ปรึึกษา เพื่่�อให้ลูู้กค้า้ได้ร้ับัความพึึงพอใจอย่่างสููงสุดุ 

ในปีี 2566 บริิษััทไม่่ได้้รัับข้้อร้้องเรีียนใด ๆ จากลููกค้้า

คู่่�ค้้าและเจ้้าหนี้้� : บริิษััทมีีนโยบายการดำเนิินธุุรกิิจกัับคู่่�ค้้า 
ใด ๆ ต้้องไม่่นำมาซึ่่�งความเสื่่�อมเสีียต่่อชื่่�อเสีียงของบริิษััทหรืือ 
ขััดต่่อกฎหมายใด ๆ รวมถึึงการหลีีกเลี่่�ยงการซื้้�อสิินค้้าที่่�คู่่�ค้้า
ละเมิดิสิทิธิมินุษุยชน หรืือละเมิดิทรัพัย์สิ์ินทางปัญัญา ไม่่นำผล
งานหรืือข้้อมููลอัันเป็็นสิิทธิของบุุคคลภายนอก นำมาใช้้
ประโยชน์์ภายในบริิษััท จะต้้องตรวจสอบให้้มั่่�นใจว่่า  
จะไม่่ละเมิิดทรััพย์์สิินทางปััญญาของผู้้�อื่่�น มีีการคำนึึงถึึง 
ความเสมอภาคในการดำเนิินธุรุกิจิและผลประโยชน์์ร่่วมกันักับั
คู่่�ค้้า การคััดเลืือกคู่่�ค้้าทำอย่่างยุุติิธรรม โดยมีีนโยบายการ 
คััดเลืือกคู่่�ค้้าที่่�ถืือปฏิิบััติิอย่่างชััดเจน และคำนึึงถึึงการส่่งเสริิม
การ จััดซื้้� อจััดจ้้ างที่่� เป็็นมิิตรต่่อสิ่่� งแวดล้้อม (Green 
Procurement) ทั้้�งนี้้� บริิษััทถืือว่่าคู่่�ค้้าเป็็นปััจจััยสำคััญในการ
ร่่วมสร้้าง Value Chain ให้้กัับลููกค้้า 
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การปฏิิบััติิต่่อเจ้้าหนี้้� บริิษััทยึึดมั่่�นในการดำเนิินธุุรกิิจอย่่างมีี
หลักัการและวินิัยั เพื่่�อสร้า้งความเชื่่�อถืือให้แ้ก่่เจ้า้หนี้้� โดยบริษิัทั
ยึึดมั่่�นในสััญญาหรืือเงื่่�อนไขต่่าง ๆ  ที่่�ตกลงกัันไว้้อย่่างเคร่่งครััด 
หากเกิิดกรณีีที่่�ไม่่สามารถปฏิิบััติิตามเงื่่�อนไขที่่�ตกลงกัันไว้้ได้้ 
บริิษััทจะแจ้้งให้้เจ้้าหนี้้�ทราบเพื่่�อร่่วมกัันพิิจารณาหาแนวทาง
แก้้ไขปััญหา 

ในปีี 2566 บริิษััทจััดซื้้�อสิินค้้าและบริิการตามระเบีียบการ 
จััดซื้้�อจััดจ้้าง โดยจััดให้้มีีการเปรีียบเทีียบราคาเพื่่�อให้้เกิิด 
ความเท่่าเทีียมกััน โปร่่งใส ตรวจสอบได้้ และไม่่ผููกขาดกัับ 
รายใดรายหนึ่่�ง และฝ่่ายตรวจสอบภายในจะทำการตรวจสอบ
ระบบการจััดซื้้�อจััดจ้้างเป็็นประจำทุุกปีี ไม่่พบประเด็็นอะไรที่่�
เป็็นสาระสำคััญอัันเป็็นเหตุุให้้เชื่่�อได้้ว่่าระบบการปฏิิบััติิงาน
และระบบการควบคุมุภายในของบริษิัทัขาดประสิทิธิภาพ และ
บริษัิัทไม่่เคยมีีข้อพิพิาทหรืือจดหมายร้อ้งเรีียนใด ๆ  ที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง
กัับคู่่�ค้้าและเจ้้าหนี้้�ของบริิษััท

คู่่�แข่่ง : บริิษััทสนัับสนุุนและส่่งเสริิมนโยบายการแข่่งขัันอย่่าง
เสรีีและเป็น็ธรรม ไม่่ผููกขาด หรืือกำหนดให้คู้่่�ค้า้ต้อ้งขายสินิค้า้
ของบริิษััทเท่่านั้้�น และไม่่มีีนโยบายในการแข่่งขัันทางการค้้า 
โดยใช้ว้ิธิีีการใด ๆ  ให้้ได้ม้าซึ่่�งข้อ้มููลของคู่่�แข่่งอย่่างผิิดกฎหมาย 
และขััดต่่อจริิยธรรม 

ในปี ี2566 บริิษัทัยึึดหลัักความเสมอภาค และไม่่เคยมีีข้อ้พิพิาท
หรืือจดหมายร้้องเรีียนใด ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับคู่่�แข่่งทางการค้้า 

สาธารณชนและสัังคม : บริิษััทถืือเป็็นส่่วนหนึ่่�งของสัังคม  
ซึ่่�งต้้องรัับผิิดชอบในการช่่วยเหลืือสัังคม สนัับสนุนกิิจกรรม
สาธารณประโยชน์์แก่่ชุมชน สนัับสนุนกิิจกรรมของท้้องถิ่่�น  
รวมทั้้�งสนับสนุนให้้พนัักงานร่่วมงานจิิตอาสาในงานกิิจกรรม
เพื่่�อส่่งเสริิมสัังคม 

ในปีี 2566 บริิษััทได้้ร่่วมเป็็นผู้้�สนัับสนุุนกิิจกรรมของ 
มููลนิิธิิสร้างเสริมไทย ได้้แก่่ “โครงการการ์์ดนี้้�เพื่่�อน้้อง” และ 
“โครงการสร้างอาคาร ศููนย์์การเรีียนรู้้� แห่่งที่่� 13 โรงเรีียน 
วััดโคกสวย อำเภอทัับปุุด จัังหวััดพัังงา” 

ร่่วมเป็็นผู้้�สนัับสนุุนกิิจกรรมของสภากาชาดไทย ผ่่าน สำนััก
จััดหารายได้้ Donation Hub “รัับ” เพื่่�อ “ให้้”

ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ความปลอดภััยและอาชีีวอนามััย : บริิษััท
เชื่่�อมั่่�นว่่าความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และส่ิ่�งแวดล้้อมเป็็น
ความรัับผิิดชอบพื้้�นฐานของบริิษััท จึึงกำหนดนโยบายที่่�จะให้้
พนัักงานปฏิิบััติิงานอย่่างปลอดภััยและเป็็นไปตามข้้อกำหนด
ของกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

ในปีี  2566 บริิษััทมีีนโยบายเกี่่� ยวกัับการดููแลเรื่่� อ ง 
ความปลอดภัยัและสุขุอนามัยั โดยจัดัอบรมให้ค้วามรู้้�ในการให้้
ความช่่วยเหลืือเบื้้�องต้้นกรณีีเกิิดเหตุุฉุุกเฉิิน เช่่น อุุบััติิเหตุุ  
อััคคีีภััย แผ่่นดิินไหว และการปฏิิบััติิตนในกรณีีเกิิดโรคระบาด 
เพื่่�อสุุขภาพอนามััยและความปลอดภััยของพนัักงาน ตลอดจน
การดููแลรักัษาสภาพแวดล้้อมในการทำงาน การพ่่นยาฆ่่าเชื้้�อโรค 
และกำจััดสััตว์์ที่่�เป็็นพาหะนำโรค และบริิษััทไม่่มีีอุุบััติิเหตุุหรืือ
การหยุุดงานจากการเจ็็บป่่วยในการทำงาน 

ด้า้นสิ่่�งแวดล้้อม แม้ธุ้รุกิจิของบริษิัทัเป็็นธุรุกิจิด้า้นบริกิารที่่�มิไิด้้
ส่่งผลกระทบต่อ่สิ่่�งแวดล้้อมโดยตรง แต่บ่ริษิัทัก็ใ็ห้ค้วามสำคัญั
กัับการดููแลรัักษาส่ิ่� งแวดล้้อม และการอนุุรัักษ์์รัักษา
ทรััพยากรธรรมชาติิ ด้้วยการปลููกจิิตสำนึึกให้้กัับพนัักงานผ่่าน
การสื่่�อสารภายในองค์์กร เช่่น การร่่วมมืือในการประหยััดน้้ำ 
ประหยััดไฟฟ้้า การใช้้ทรััพยากรอย่่างรู้้�คุุณค่่า การคััดแยกขยะ 
เป็็นต้้น

หมวดที่่� 4 การเปิิดเผยข้้อมููลและ 
ความโปร่่งใส 
1. 	 บริิษััทให้้ความสำคััญต่่อการเปิิดเผยข้้อมููลที่่�มีีความ 

ถููกต้อ้งครบถ้้วนโปร่่งใสทั่่�วถึึงและทันัเวลา อาทิเิป้า้หมาย
ระยะยาวของบริิษัทั ลักัษณะการประกอบธุรุกิิจ รายการ
ระหว่่างกันั ทั้้�งข้อ้มููลทาง การเงินิ ผลการดำเนินิงาน และ
ข้้อมููลอื่่�นที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อให้้นัักลงทุุนและผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องได้้
ใช้้ประกอบการตััดสิินใจลงทุุนโดยผ่่านช่่องทางและ 
สื่่�อการเผยแพร่่ข้อมููลต่่าง ๆ ของตลาดหลัักทรัพย์์ 
แห่่งประเทศไทย และสำนัักคณะกรรมการกำกัับ 
หลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ รวมถึึงผ่่านทางเว็็บไซต์์
ของบริิษััท แบบ 56 - 1 One Report อีีกทั้้�งอีีเมลในการ
ติดิต่อ่กับัผู้้�รับัผิดิชอบที่่�เกี่่�ยวข้อ้งในการติดิต่อ่กับันักัลงทุนุ 
IR@bol.co.th รวมทั้้�งเปิิดเผยข้้อมููลทั้้�งภาษาไทยและ
ภาษาอัังกฤษ 
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2. 	 บริิษััทได้้รายงานนโยบายการกำกัับดููแลกิิจการที่่� 
คณะกรรมการได้้ให้้ความเห็็นชอบไว้้โดยสรุุป และ
รายงานผลการปฏิบิัตัิติามนโยบายผ่่านช่่องทางต่า่ง ๆ  เช่่น 
รายงานประจำปีี และเว็็บไซต์์ของบริิษััท

3. 	 บริษัิัทได้แ้สดงรายงานความรัับผิดิชอบของคณะกรรมการ
ต่่อรายงานทางการเงิินควบคู่่�กัับรายงานของผู้้�สอบบััญชีี
ไว้้ในแบบ 56-1 One Report โดยบริิษััทจัดส่่ง 
รายงานทางการเงิินต่่อตลาดหลัักทรัพย์์แห่่งประเทศไทย 
และสำนัักงานคณะกรรมการกำกัับหลัักทรััพย์์และ
ตลาดหลัักทรััพย์์ ภายในระยะเวลาที่่�กำหนด และ 
ไม่่มีีรายการที่่�ทำให้้ผู้้�สอบบััญชีีแสดงความคิิดเห็็นอย่่างมีี
เงื่่�อนไข หรืืองบการเงิินไม่่ถููกต้้อง หรืือไม่่แสดงความเห็็น
ต่่องบการเงิิน 

4. 	 บริิษััทได้้มีีการเปิิดเผยรายชื่่�อคณะกรรมการอิิสระ 
บทบาทและหน้า้ที่่�ของคณะกรรมการ และคณะกรรมการ
ตรวจสอบ ค่่าตอบแทน จำนวนครั้้�งของการประชุุม 
จำนวนครั้้� งที่่�กรรมการแต่่ละท่่านเข้้าร่่วมประชุุม 
คณะกรรมการในปีีที่่�ผ่่านมา และประวััติิคณะกรรมการ
ไว้้ในแบบ 56-1 One Report

5. 	 บริิษััทจััดให้้มีีผู้้�ท่ี่�รัับผิิดชอบในการให้้ข้้อมููลสารสนเทศ 
และสื่่�อสารกัับผู้้�ถืือหุ้้�น นัักลงทุุน ตลอดจนนัักวิิเคราะห์์
หลัักทรััพย์์ รวมถึึงมีีการพบปะให้้ข้้อมููลดัังกล่่าวตาม 
ความเหมาะสม 

6. 	 บ ริิ ษัั ท ได้้ มีี ก า ร ร าย ง านการถืื อห ลัักทรัั พย์์ ขอ ง 
คณะกรรมการ ผู้้�บริหิาร ผู้้�สอบบััญชีี และผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับั
ข้้อมููลการเงิิน เช่่น ผู้้�จััดการฝ่่ายบััญชีี และของคู่่�สมรส
และบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ ที่่�ถืือหลัักทรััพย์์ในบริิษััท 
รวมถึึงรายงานการมีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียในที่่�ประชุุม 
คณะกรรมการในแต่่ละไตรมาส เพื่่�อให้้ทราบความ
เคลื่่�อนไหวในการถืือหุ้้�นบริษิัทั และสรุปุการเปลี่่�ยนแปลง
ทั้้�งปีีนำเสนอใน แบบ 56-1 One Report

7. 	 บริษัิัทได้ม้ีีการแจกแจงโครงสร้า้งผู้้�ถืือหุ้้�นของบริษิัทั และ
เปิดิเผยการถืือหุ้้�นของกรรมการและผู้้�บริหิารให้ท้ราบการ
ถืือหุ้้�นอย่่างชััดเจน โดยคณะกรรมการมีีความเข้้าใจเรื่่�อง
โครงสร้้างความสััมพัันธ์์ของผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�อาจมีีผลกระทบ 
ต่่ออำนาจการควบคุุมหรืือการบริิหารจััดการของบริิษััท 

8. 	 บริิษััทมีีการจ้้างผู้้�สอบบััญชีีที่่�มีีความเป็็นอิิสระและ 
มีีคุณสมบััติท่ิี่�ได้ร้ับัการยอมรัับเป็น็ผู้้�สอบบััญชีี โดยผู้้�สอบ
บััญชีีดังกล่่าวเป็็นผู้้�สอบบััญชีีที่่�ได้้รัับความเห็็นชอบจาก
สำนัักงาน ก.ล.ต. รวมถึึงเปิิดเผยค่่าสอบบััญชีี ค่่าบริิการ
อื่่�น ๆ ที่่�จ่่ายให้้กัับผู้้�สอบบััญชีีหรืือบริิษััทสอบบััญชีี 

ในปี ี2566 บริิษัทัมีีการเผยแพร่่ทั้้�งข้อ้มููลทางการเงิินและข้้อมููล
ที่่�มิใิช่่การเงินิอย่่างโปร่่งใส และภายในเวลาตามข้อ้กำหนดของ
ตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทยผ่่านช่่องทางต่่าง ๆ ทั้้�ง 
ช่่องทางของตลาดหลัักทรัพัย์แ์ห่่งประเทศไทย และเว็บ็ไซต์ข์อง
บริิษััท https://www.bol.co.th และได้้แสดงรายงานความ
รัับผิิดชอบของคณะกรรมการต่่อรายงานทางการเงิินควบคู่่�กัับ
รายงานของผู้้�สอบบััญชีีไว้้ในแบบ 56-1 One Report รวมทั้้�ง
ได้้เปิิดเผยข้้อมููลการจ่่ายค่่าตอบแทนกรรมการและผู้้�บริิหาร 
โดยละเอีียดทั้้�งรููปแบบ ลัักษณะ และจำนวนเงิินค่่าตอบแทน 
ไว้้ในแบบ 56-1 One Report

บริิษััทได้้นำเสนอท่ี่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นแต่่งตั้้�ง บริิษััท สำนัักงาน  
อีีวาย จำกััด เป็็นผู้้�สอบบััญชีีปีี 2566 ซึ่่�งไม่่มีีความสััมพัันธ์์ 
กัับบริิษััทที่่�จะก่่อให้้เกิิดข้้อจำกััดของความเป็็นอิิสระ บริิษััท 
จ่่ายค่่าตอบแทนจากการสอบบััญชีี จำนวนเงิิน 1,100,000 บาท 
และค่่าบริิการอื่่�น จำนวน 240,000 บาท

กรรมการ ผู้้�บริิหารระดัับสููง และผู้้�จัดการฝ่่ายบััญชีี ได้้มีีการ
แจ้้งการเปล่ี่�ยนแปลงข้้อมููลตามรายงานการมีีส่่วนได้้เสีีย 
รายงานการถืือครองหลัักทรัพย์์ของบริิษััทให้้ที่่�ประชุุม 
คณะกรรมการรัับทราบทุุกไตรมาส 

ในปีี 2566 กรรมการบริิษััท และผู้้�บริิหารได้้ทำการขาย 
หลัักทรััพย์์ของบริิษััท โดยได้้มีีการแจ้้งจะขายล่่วงหน้้าต่่อ
เลขานุุการบริิษััทอย่่างน้้อย 1 วััน 

บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำำ�กััด (มหาชน)88
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รายงานการถืือครองหลัักทรััพย์์ของกรรมการและผู้้�บริิหารระดัับสููงรวมคู่่�สมรส และบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ

ชื่่�อ-สกุุล ตำำ�แหน่่ง
จำำ�นวนหุ้้�นที่่�

ถืือ ณ 1 ม.ค. 
2566

การเปลี่่�ยนแปลง จำำ�นวนหุ้้�นที่่�
ถืือ ณ 28 

ธ.ค. 2566(+) เพิ่่�ม
ขึ้้�น

(-) ลดลง

1. 	 นายบรรยงค์์ ลิ้้�มประยููรวงศ์์ ประธานกรรมการ - - - -

2. 	 นายมิินทร์์ อิิงค์์ธเนศ กรรมการ/ ประธานกรรมการบริิหาร 49,083,400 - - 49,083,400

3. 	 นายอนัันต์์ ตัังทััตสวััสดิ์์� รองประธานกรรมการ/  
กรรมการอิิสระ/ 
ประธานกรรมการตรวจสอบ/  
ประธานกรรมการสรรหาและ 
พิิจารณาค่่าตอบแทน/  
ประธานกรรมการบรรษััทภิิบาล 
และความยั่่�งยืืน

800,000 - - 800,000

4. 	 นางสาวชไมพร อภิิกุุลวณิิช กรรมการ 5,351,000 - - 5,351,000

5. 	 นายประยููร รััตนไชยานนท์์ (1) กรรมการ 4,000,000 20,200 - 4,020,200

6. 	 นางสาวปาริิศรา จตุุรพิิธเจริิญ (2) กรรมการ/ กรรมการบริิหาร/  
ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายบััญชีีและการเงิิน

- - - -

7. 	 นาย เอริิค แฮมเบอร์์เกอร์์ บาลาซ่่า กรรมการ - - - -

8.	  นายชััยพร เกีียรติินัันทวิิมล กรรมการ/ กรรมการบริิหาร/  
กรรมการบรรษััทภิิบาลและความยั่่�งยืืน/ 
ผู้้�จััดการใหญ่่

5,377,900 - - 5,377,900

9. 	 นางสาวมีีนา อิิงค์์ธเนศ  กรรมการ/ กรรมการบริิหาร/  
กรรมการบรรษััทภิิบาลและความยั่่�งยืืน/ 
ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายบริิหาร/  
เลขานุุการบริิษััท

- - - -

10.	นางสาวมานิิดา ซิินเมอร์์แมน กรรมการอิิสระ/ กรรมการตรวจสอบ/ 
กรรมการสรรหาและพิิจารณา 
ค่่าตอบแทน

3,000,000 - - 3,000,000

11.	นางสาวสุุธีีรา ศรีีไพบููลย์์ กรรมการอิิสระ/ กรรมการตรวจสอบ/ 
กรรมการสรรหาและพิิจารณา 
ค่่าตอบแทน

1,650,000 - - 1,650,000

12.	ผศ.ดร. การดีี เลีียวไพโรจน์์ กรรมการอิิสระ/ กรรมการตรวจสอบ/ 
กรรมการสรรหาและพิิจารณา 
ค่่าตอบแทน

1,539,900 - - 1,539,900

13.	นางสาวอิินทิิรา อิินทุุรััตนา กรรมการบริิหาร/  
กรรมการบรรษััทภิิบาลและความยั่่�งยืืน/ 
ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายข้้อมููล

199,000 - - 199,000

14.	นางสาวอธิิตา วรพัันธ์์ โตวััน ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายการตลาด 900,000 - - 900,000

15.	นายการุุณย์์ นิ่่�มเสนาะ ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายเทคโนโลยีี 25,000 - - 25,000

 1 ลาออกจากการเป็็นกรรมการ เมื่่�อวัันที่่� 8 สิิงหาคม 2566

2 เข้้าเป็็นกรรมการใหม่่ เมื่่�อวัันที่่� 9 สิิงหาคม 2566

แบบ 56 – 1 ONE REPORT ประจำำ�ปีี 2566 89



หมวดที่่� 5 ความรัับผิิดชอบของ 
คณะกรรมการ 
โครงสร้้างคณะกรรมการ
คณะกรรมการประกอบด้ว้ยบุคุคลที่่�มีีความหลากหลายทั้้�งทาง
ด้้านทัักษะ ประสบการณ์์ ความรู้้�ความสามารถเฉพาะด้้านที่่�
เป็น็ประโยชน์ก์ับับริษิัทั เพศ อายุ ุและมีีกรรมการบริหิารอย่่าง
น้้อย 1 ท่่าน ท่ี่�มีีประสบการณ์์ในธุุรกิิจหลัักของบริิษััท โดย 
คณะกรรมการจะเป็น็ผู้้�มีีบทบาทสำคัญัในการกำหนดนโยบาย
และภาพรวมขององค์ก์ร ตลอดจนมีีบทบาทสำคััญในการกำกับั
ดููแล ตรวจสอบ และประเมิินผลการดำเนิินงานของบริิษััท 

โครงสร้้างคณะกรรมการบริิษััทประกอบด้้วยกรรมการอิิสระ
อย่่างน้้อย 1 ใน 3 ของจำนวนกรรมการทั้้�งคณะ และมีีจำนวน
ต้้องไม่่น้้อยกว่่า 3 ท่่าน ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2566 บริิษััทมีี
กรรมการทั้้�งสิ้้�นจำนวน 11 ท่่าน แบ่่งเป็็นกรรมการที่่�เป็็น 
ฝ่่ายบริิหารจำนวน 3 ท่่าน คิิดเป็็นร้้อยละ 27 และกรรมการที่่�
ไม่่เป็็นฝ่่ายบริิหารจำนวน 8 ท่่าน คิิดเป็็นร้้อยละ 73 ซึ่่�งรวม
กรรมการอิิสระจำนวน 5 ท่่าน คิิดเป็็นร้้อยละ 45 มากกว่่า  
1 ใน 3 ของคณะกรรมการทั้้�งคณะ 

คณะกรรมการบริิษััทได้้แต่่งตั้้�งคณะกรรมการชุุดย่่อยจำนวน  
4 คณะ ได้้แก่่ คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการบริิหาร 
คณะกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน และคณะกรรม
การบรรษััทภิิบาลและความยั่่�งยืืน เพื่่�อทำหน้้าที่่�พิิจารณา 
กลั่่�นกรองการดำเนิินงานเฉพาะเรื่่�องต่่าง ๆ ที่่�สำคััญ และ 
ช่่วยในการกำกัับดููแลกิิจการของบริิษััท (รายละเอีียดตาม
โครงสร้้างการจััดการ)

วาระการดำำ�รงตำำ�แหน่่ง
คณะกรรมการบริิษััท: ในการประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำปีี 
ทุุกครั้้�ง กรรมการจะต้้องออกจากตำแหน่่งอย่่างน้้อยจำนวน  
1 ใน 3 ของกรรมการทั้้�งหมด ถ้้าจำนวนกรรมการจะแบ่่งออก
ให้้เป็็นสามส่่วนไม่่ได้้ให้้ออกโดยจำนวนใกล้้เคีียงที่่�สุุด ส่่วนปีี
หลััง ๆ ต่่อไปให้้กรรมการที่่�อยู่่�ในตำแหน่่งนานที่่�สุุดนั้้�นจะเป็็น
ผู้้�ออกจากตำแหน่่ง กรรมการที่่�ออกจากตำแหน่่งไปนั้้�นอาจจะ
ถููกเลืือกเข้้ารัับตำแหน่่งอีีกได้้

กรรมการตรวจสอบ : วาระดำรงตำแหน่่งคราวละ 2 ปีี  
โดยกรรมการตรวจสอบที่่�พ้น้จากตำแหน่่งตามวาระ อาจได้้รับั
การแต่่งตั้้�งใหม่่อีีกได้้ การลาออกของกรรมการตรวจสอบให้้ยื่่�น
ใบลาต่่อประธานกรรมการบริิษััทล่่วงหน้้าไม่่น้้อยกว่่า 30 วััน 
โดยคณะกรรมการบริิษััทเป็็นผู้้�อนุุมััติิ พร้้อมส่่งสำเนาหนัังสืือ
ลาออกให้ต้ลาดหลัักทรัพัย์แ์ห่่งประเทศไทยภายใน 3 วันัทำการ

กรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน : วาระดำรง
ตำแหน่่งคราวละ 2 ปีี กรรมการสรรหาฯ พ้้นจากตำแหน่่งตาม
วาระ อาจได้ร้ับัการแต่ง่ตั้้�งเข้า้มาใหม่่ได้ ้กรณีีกรรมการประสงค์์
จะลาออกก่่อนครบวาระ จะต้้องแจ้้งต่่อประธานกรรมการล่่วง
หน้้าไม่่น้้อยกว่่า 30 วััน เพื่่�อให้้คณะกรรมการพิิจารณาแต่่งตั้้�ง
ทดแทน 

กรรมการบรรษััทภิิบาลและความยั่่�งยืืน : วาระดำรงตำแหน่่ง 
คราวละ 3 ปีี โดยคณะกรรมการสรรหาฯ จะพิิจารณาคััดเลืือก
กรรมการจำนวนหนึ่่�งของบริิษััท และ/หรืือผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิเพื่่�อ
เสนอให้้คณะกรรมการพิิจารณาแต่่งตั้้�งเข้้าดำรงตำแหน่่ง 
กรรมการบรรษััทภิบาลและความยั่่�งยืืน ทั้้�งนี้้� กรรมการที่่� 
ครบกำหนดวาระการดำรงตำแหน่่งดัังกล่่าว มีีสิทธิิกลัับเข้้า
ดำรงตำแหน่่งกรรมการอีีกวาระหนึ่่�ง กรณีีกรรมการประสงค์์
จะลาออกก่่อนครบวาระ จะต้้องแจ้้งต่่อประธานกรรมการ 
ล่่วงหน้้าไม่่น้อยกว่่า 30 วััน เพ่ื่�อให้้คณะกรรมการพิิจารณา 
แต่่งตั้้�งทดแทน

กรณีีตำแหน่่งกรรมการ และกรรมการชุดุย่่อยว่่างลงเพราะเหตุุ
อื่่�น นอกจากถึึงคราวออกตามวาระ ให้้คณะกรรมการสรรหาฯ 
เสนอบุุคคลที่่�มีีความเหมาะสมและมีีคุณสมบััติคิรบถ้้วนให้้คณะ
กรรมการบริิษััทพิจารณาแต่่งตั้้�งบุุคคลเข้้ารัับตำแหน่่งที่่�ว่่างลง 
โดยบุคุคลที่่�ได้ร้ับัการแต่ง่ตั้้�งจะอยู่่�ในตำแหน่่งได้ ้เพีียงเท่่าวาระ
ที่่�ยัังเหลืืออยู่่�ของกรรมการที่่�ตนแทนเท่่านั้้�น กรณีีกรรมการ
ตรวจสอบว่่างลงจะต้้องสรรหากรรมการทดแทนภายใน 90 วันั

การดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการในบริิษััทอื่่�น
กรรมการบริิษััทสามารถดำรงตำแหน่่งกรรมการในบริิษััท 
จดทะเบีียนได้้ แต่่ทั้้�งนี้้�ในการเป็็นกรรมการดัังกล่่าวต้้องไม่่เป็็น
อุุปสรรคต่่อการปฏิิบััติิหน้้าที่่�กรรมการของบริิษััท และไม่่มีี
ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์

ในการดำรงตำแหน่่งของผู้้�จััดการใหญ่่ (Chief Executive 
Officer) บริิษัทักำหนดให้้ไม่่สามารถไปดำรงตำแหน่่งกรรมการ
ที่่�บริิษััทอื่่�น ยกเว้้นบริิษััทย่่อย หรืือบริิษััทอื่่�นที่่�คณะกรรมการ
พิิจารณาอนุุมััติิ
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การประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการ
คณะกรรมการบริิษััทจััดให้้มีีการประเมิินผลการปฏิิบััติิหน้้าที่่�
ของคณะกรรมการ และผู้้�จััดการใหญ่่เป็็นประจำทุุกปีี โดย
เลขานุกุารบริษิัทัจะจัดัส่่งแบบฟอร์ม์การประเมินิที่่�ประกอบไป
ด้้วยหลัักเกณฑ์์การประเมิินด้้านต่่าง ๆ ดัังนี้้� โครงสร้้าง 
คุณุสมบัตัิ ิบทบาท หน้า้ที่่� ความรับัผิดิชอบ การเข้า้ร่่วมประชุมุ 
และการทำหน้้าที่่�ของคณะกรรมการ ความสััมพัันธ์์กัับฝ่่าย
บริิหาร การพััฒนาตนเอง และการพััฒนาผู้้�บริิหารให้้แก่่
กรรมการแต่ล่ะท่่าน และรวบรวมแบบประเมินิเพื่่�อสรุปุผลการ
ประเมินิ รวมถึึงข้อ้เสนอแนะต่า่ง ๆ  เพื่่�อนำมาใช้ใ้นการปรับัปรุงุ
การทำงาน เพ่ื่�อให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุดในการดำเนิินกิิจการของ
บริิษััท

ในปีี 2566 คณะกรรมการบริิษััททำการประเมิินผลการปฏิิบััติิ
งานสำหรัับคณะกรรมการ ตามแบบประเมิินตนเองสำหรัับ 
คณะกรรมการรายคณะ (Board Evaluation Form) นั้้�น  
ผลการประเมินิตนเองสำหรัับคณะกรรมการรายคณะส่่วนใหญ่่
มีีผลการประเมิินใน 2 ระดัับ คืือ 
3 =	  เห็็นด้้วยค่่อนข้้างมาก หรืือมีีการดำเนิินการในเรื่่�องนั้้�นดีี
4 = 	เห็็นด้้วยอย่่างมาก หรืือมีีการดำเนิินการในเรื่่�องนั้้�น 
	 อย่่างดีีเยี่่�ยม 
โดยผลการประเมิินตามหมวดหััวข้้อการประเ มิินนั้้�น  
สรุุปผลเป็็น % ได้้ ดัังนี้้�
1.	 โครงสร้้างและคุุณสมบััติิของคณะกรรมการ
2.	 บทบาท หน้้าที่่� และความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการ
3.	 การประชุุมคณะกรรมการ
4.	 พลวััติิในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของคณะกรรมการ
5.	 ความสััมพัันธ์์กัับฝ่่ายจััดการ
6.	 การพััฒนากรรมการ
โดยผลประเมิินการปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการรายคณะ  
(Board Evaluation) ประจำปีี 2566 ที่่�ผ่่านมา ในภาพรวมอยู่่�
ในระดัับดีีเยี่่�ยม คิิดเป็็นร้้อยละ  96.82

สำหรัับกรรมการรายบุุคคล (Individual Director) นั้้�น  
ผลการประเมิินกรรมการ รายบุุคคลส่่วนใหญ่่มีีผลการประเมิิน
ใน 3 ระดัับ คืือ 
2 =	 เห็็นด้้วย หรืือมีีการดำเนิินการในเรื่่�องนั้้�นพอสมควร
3 = 	เห็็นด้้วยค่่อนข้้างมาก หรืือมีีการดำเนิินการในเรื่่�องนั้้�นดีี
4 = 	เห็็นด้้วยอย่่างมาก หรืือมีีการดำเนิินการในเรื่่�องนั้้�น 
	 อย่่างดีีเยี่่�ยม
โดยผลการประเมิินตามหมวดหััว ข้้อการประเมิินนั้้�น  
สรุุปผลเป็็น % ได้้ ดัังนี้้� 
1. 	คุ ุณสมบััติิส่่วนบุุคคล
2. 	 ความพร้้อมในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�
3. 	 การมีีส่่วนร่่วมในการประชุุม
4. 	 บทบาท หน้้าที่่� และความรัับผิิดชอบ
5. 	 ความสััมพัันธ์์กัับคณะกรรมการและฝ่่ายจััดการ

โดยผลประเมิินการปฏิิบััติิงานของกรรมการรายบุุคคล 
( Individual Director)ประจำปีี 2566 ที่่�ผ่่านมา ในภาพรวม
อยู่่�ในระดัับดีีเยี่่�ยม คิิดเป็็นร้้อยละ 96.53

การประเมิินคณะกรรมการชุุดย่่อย
คณะกรรมการชุดุย่่อยแต่่ละคณะทำการประเมินิผลการปฏิบิัตัิิ
งานของคณะกรรมการชุุดย่่อยตามแบบประเมิินตนเองสำหรัับ
คณะกรรมการชุุดย่่อยนั้้�น 
ผลการประเมิินตนเองสำหรัับคณะกรรมการชุุดย่่อยส่่วนใหญ่่ 
มีีผลการประเมิินใน 2 ระดัับ คืือ 
3 = 	เห็็นด้้วยค่่อนข้้างมาก หรืือมีีการดำเนิินการในเรื่่�องนั้้�นดีี
4 =	 เห็็นด้้วยอย่่างมาก หรืือมีีการดำเนิินการในเรื่่�องนั้้�น 
	 อย่่างดีีเยี่่�ยม
โดยผลการประเมิินตามหมวดหััวข้้อการประเมิินนั้้�น สรุุปผล
เป็็น % ได้้ ดัังนี้้� 
1.	 โครงสร้้างและคุุณสมบััติิของคณะกรรมการ
2.	 การประชุุมคณะกรรมการ
3. 	 บทบาท หน้้าที่่� และความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการ
4. 	 การรายงานของคณะกรรมการ
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โดยผลประเมิินการปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการชุุดย่่อย ประจำปีี 2566 ที่่�ผ่่านมา ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับดีีเยี่่�ยม สรุุปได้้ดัังนี้้�

คณะกรรมการชุุดย่่อย ผลการประเมิิน (ร้้อยละ)

คณะกรรมการตรวจสอบ 91.67

คณะกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน 92.38

คณะกรรมการบรรษััทภิิบาลและความยั่่�งยืืน 95.97

การพััฒนากรรมการและผู้้�บริิหาร
บริิษััทสนัับสนุุนให้้กรรมการและผู้้�บริิหารเข้้าร่่วมสััมมนาหลัักสููตรท่ี่�เป็็นประโยชน์์ในการปฏิิบััติิหน้้าที่่� ทั้้�งด้้านการบริิหารธุุรกิิจ/ 
อุุตสาหกรรม และเป็็นการเพิ่่�มพููนความรู้้� ซึ่่�งกรรมการทุุกท่่านได้้เข้้ารัับการอบรมหลัักสููตรพื้้�นฐานการปฏิิบััติิหน้้าที่่�กรรมการ

การอบรม / สััมมนา เพื่่�อพััฒนาตนเอง ของกรรมการ ประจำำ�ปีี 2566
ในรอบปีี 2566 ที่่�ผ่่านมา มีีการส่่งคณะกรรมการเข้้าร่่วมอบรม ดัังนี้้�

ลำำ�ดัับ คณะกรรมการบริิษััท ตำำ�แหน่่ง ชื่่�อหลัักสููตร สถาบัันที่่�จััดอบรม

1 นายบรรยงค์์ ลิ้้�มประยููรวงศ์์ กรรมการอิิสระ  
และประธานกรรมการ

1.	 Strategy to Cyber Security 4.0
2.	 The Business Landscape in a 

Changing World

1.	 ดร.ปริิญญา หอมเอนก
2.	 นายวิิเชฐ ตัันติิวานิิช

2 นายมิินทร์์ อิิงค์์ธเนศ กรรมการ และ 
ประธานกรรมการบริิหาร

1.	 Strategy to Cyber Security 4.0
2.	 The Business Landscape in a 

Changing World

1.	 ดร.ปริิญญา หอมเอนก
2.	 นายวิิเชฐ ตัันติิวานิิช

3 นายอนัันต์์ ตัังทััตสวััสดิ์์� กรรมการอิิสระ  
และรองประธานกรรมการ

1.	 Strategy to Cyber Security 4.0
2.	 The Business Landscape in a 

Changing World

1.	 ดร.ปริิญญา หอมเอนก
2.	 นายวิิเชฐ ตัันติิวานิิช

4 นายประยููร รััตนไชยานนท์์ (1) กรรมการ - -

5 นางสาวปาริิศรา จตุุรพิิธเจริิญ (2) กรรมการ  
และผู้้�อำำ�นวยการ 
ฝ่่ายบััญชีี และการเงิิน

1.	 Strategy to Cyber Security 4.0
2.	 The Business Landscape in a 

Changing World
3.	 CFO’s Refresher Course
4.	 หลัักสููตร Insight in SET 
5. 	มาตรฐานการรายงานทางการเงิิน 

TFRS ปีี 2566 และประเด็็นทาง
บััญชีีที่่�น่่าสนใจสำำ�หรัับบริิษััทจด
ทะเบีียน

6. 	โครงการ Director Accredited 
Program (DAP) (รุ่่�นที่่� 209/2566)

7. 	เจาะลึึกการวิิเคราะห์์โครงการ
ลงทุุน ภาคปฏิิบััติิด้้วย Excel

8. 	เจาะลึึกประเด็็นหลัักมาตรฐานการ
รายงานทางการเงิินสำำ�หรัับบััญชีี 
SMEs/NPAEs/PAEs เปรีียบเทีียบ
กัับหลัักเกณฑ์์ทางภาษีีสรรพากร

9. 	Security & Privacy Awareness
10. ISO/IEC 27001:2022

1.	 ดร.ปริิญญา หอมเอนก
2.	 นายวิิเชฐ ตัันติิวานิิช
3. 	ตลาดหลัักทรััพย์์แห่่ง

ประเทศไทย
4. 	ตลาดหลัักทรััพย์์แห่่ง

ประเทศไทย
5. 	ตลาดหลัักทรััพย์์แห่่ง

ประเทศไทย
6. 	สมาคมส่่งเสริิมสถาบััน

กรรมการบริิษััทไทย
7. 	บริิษััท ฝึึกอบรมและ

สััมมนาธรรมนิิติิ จำำ�กััด
8. 	สภาวิิชาชีีพบััญชีี ใน

พระบรมราชููปถััมภ์์
9. 	บริิษััท ทีี-เน็็ต จำำ�กััด
10. บริิษััท ทีี-เน็็ต จำำ�กััด

6 นาย เอริิค แฮมเบอร์์เกอร์์ บาลาซ่่า กรรมการ - -

7 นางสาวชไมพร อภิิกุุลวณิิช กรรมการ 1.	 Strategy to Cyber Security 4.0
2.	 The Business Landscape in a 

Changing World

1.	 ดร.ปริิญญา หอมเอนก
2.	 นายวิิเชฐ ตัันติิวานิิช

บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำำ�กััด (มหาชน)92



ลำำ�ดัับ คณะกรรมการบริิษััท ตำำ�แหน่่ง ชื่่�อหลัักสููตร สถาบัันที่่�จััดอบรม

8 นายชััยพร เกีียรติินัันทวิิมล กรรมการ  
และผู้้�จััดการใหญ่่

1.	 Strategy to Cyber Security 4.0
2.	 The Business Landscape in a 

Changing World
3. 	Security & Privacy Awareness
4. 	ISO/IEC 27001:2022

1.	 ดร.ปริิญญา หอมเอนก
2.	 นายวิิเชฐ ตัันติิวานิิช
3. 	บริิษััท ทีี-เน็็ต จำำ�กััด
4. 	บริิษััท ทีี-เน็็ต จำำ�กััด

9 นางสาวมีีนา อิิงค์์ธเนศ กรรมการ และ 
ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายบริิหาร

1.	 Strategy to Cyber Security 4.0
2.	 The Business Landscape in a 

Changing World
3.	 Engaging Board in ESG: The 

Path to Effective Sustainability
4. 	Executive Talk “Making 

Organization FIT for the 
Future”

5. 	Security & Privacy Awareness
6. 	ISO/IEC 27001:2022

1.	 ดร.ปริิญญา หอมเอนก
2.	 นายวิิเชฐ ตัันติิวานิิช
3.	 สมาคมส่่งเสริิมสถาบััน

กรรมการบริิษััทไทย 
(IOD)

4.	 สถาบัันบััณฑิิต
พััฒนบริิหารศาสตร์์ 
(นิิด้้า)

5. 	บริิษััท ทีี-เน็็ต จำำ�กััด
6. 	บริิษััท ทีี-เน็็ต จำำ�กััด

10 นางสาวมานิิดา ซิินเมอร์์แมน กรรมการอิิสระ - -

11 นางสาวสุุธีีรา ศรีีไพบููลย์์ กรรมการอิิสระ 1.	 Strategy to Cyber Security 4.0
2.	 The Business Landscape in a 

Changing World

1.	 ดร.ปริิญญา หอมเอนก
2.	 นายวิิเชฐ ตัันติิวานิิช

12 ผศ.ดร. การดีี เลีียวไพโรจน์์ กรรมการอิิสระ 1.	 Strategy to Cyber Security 4.0
2.	 The Business Landscape in a 

Changing World

1.	 ดร.ปริิญญา หอมเอนก
2.	 นายวิิเชฐ ตัันติิวานิิช

1 ลาออกจากการเป็็นกรรมการ เมื่่�อวัันที่่� 8 สิิงหาคม 2566

2 เข้้าเป็็นกรรมการใหม่่ เมื่่�อวัันที่่� 9 สิิงหาคม 2566

การปฐมนิิเทศกรรมการใหม่่
กรรมการที่่�ได้้รับัการแต่่งตั้้�งใหม่่แต่่ละท่่านจะได้้รับัทราบข้้อมููลของบริิษัทั กฎระเบีียบ และข้้อมููลธุรุกิิจของบริิษัทัที่่�เก่ี่�ยวข้อ้งอย่่าง
เพีียงพอก่่อนปฏิิบััติิหน้้าที่่� และมีีการปฐมนิิเทศกรรมการ เพื่่�อสร้้างความรู้้� ความเข้้าใจในธุุรกิิจ และการดำเนิินการด้้านต่่าง ๆ 
ของบริิษััท กฎระเบีียบ ข้้อบัังคัับ และนโยบายที่่�สำคััญ เช่่น จริิยธรรมธุุรกิิจ นโยบายการกำกัับดููแลกิิจการ นโยบายการต่่อต้้าน
ทุุจริิตคอร์์รััปชััน คู่่�มืือกรรมการและกฎเกณฑ์์ต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับกฎหมาย เพื่่�อเตรีียมความพร้้อมในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของ
กรรมการ 
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เลขานุุการบริิษััท
คณะกรรมการบริิษััทได้้มีีมติิแต่่งตั้้�ง นางสาวมีีนา อิิงค์์ธเนศ เป็็นเลขานุุการบริิษััท ตามมติิที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริิษััทครั้้�งท่ี่� 
2/2565 เมื่่�อวัันที่่� 13 พฤษภาคม 2565 โดยมีีหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบหลััก ดัังนี้้�
1.	 ให้้ข้้อแนะนำด้้านกฎหมาย และกฎเกณฑ์์ต่่าง ๆ ที่่�เก่ี่�ยวข้้อง และข้้อพึึงปฏิิบััติิด้้านการกำกัับดููแลในการดำเนิินกิิจกรรม 

ของคณะกรรมการให้้เป็็นไปตามกฎหมาย
2.	 ส่่งเสริิมความรู้้�ความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับการกำกัับดููแลกิิจการ ให้้ข้้อมููลและผลัักดัันคณะกรรมการให้้ปฏิิบััติิตาม
3.	 จััดเตรีียมระเบีียบวาระการประชุุม เอกสารประกอบการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น และการประชุุมคณะกรรมการ
4.	 จััดการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น และการประชุุมคณะกรรมการให้้เป็็นไปตามกฎหมาย ข้้อบัังคัับบริิษััท และข้้อพึึงปฏิิบััติิที่่�ดีี
5.	 บัันทึึกรายงานการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น และการประชุุมคณะกรรมการ รวมทั้้�งติิดตามให้้มีีการปฏิิบััติิตามมติิที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น 

และที่่�ประชุุมคณะกรรมการ
6.	 จัดัทำและเก็็บรักัษาทะเบีียนกรรมการ รายงานประจำปี ีหนัังสืือนััดประชุมุผู้้�ถืือหุ้้�น หนัังสืือนััดประชุมุคณะกรรมการ รายงาน

การประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น และรายงานการประชุุมคณะกรรมการ
7.	 ดำเนิินการให้้กรรมการและผู้้�บริิหารจััดทำรายงานการมีีส่่วนได้้เสีียของตนและผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง ตามที่่�กฎหมายกำหนด
8.	 เก็็บรัักษารายงานการมีีส่่วนได้้เสีียที่่�รายงานโดยกรรมการหรืือผู้้�บริิหาร
9.	 ดููแลให้้มีีการเปิิดเผยข้้อมููล และรายงานสารสนเทศ ตามระเบีียบและข้้อกำหนด
10.	 ติดิต่่อและส่ื่�อสารกัับผู้้�ถืือหุ้้�นเพ่ื่�อให้้ได้้รับัทราบสิิทธิต่า่ง ๆ  ของผู้้�ถืือหุ้้�น ข่่าวสารของบริิษัทั และเป็็นส่ื่�อกลางระหว่่างผู้้�ถืือหุ้้�น

กัับคณะกรรมการและผู้้�บริิหาร
11.	 ดููแลกิิจกรรมของคณะกรรมการ
12.	 จััดให้้มีีการประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการ และรายงานผลการประเมิินต่่อคณะกรรมการ
13.	 ประสานงานระหว่่างคณะกรรมการและผู้้�บริิหาร

แผนสืืบทอดตำำ�แหน่่ง (Succession Plan)
คณะกรรมการกำหนดให้้มีีแผนการสืืบทอดตำแหน่่งของผู้้�บริิหารสููงสุุด (ผู้้�จััดการใหญ่่) ผู้้�บริิหารงานหลัักขององค์์กร ได้้แก่่  
ผู้้�อำนวยการฝ่่ายบริิหาร ผู้้�อำนวยการฝ่่ายข้้อมููล ผู้้�อำนวยการฝ่่ายธุุรกิิจ ผู้้�อำนวยการฝ่่ายบััญชีีและการเงิินของบริิษััท เพ่ื่�อให้้ 
ผู้้�ลงทุุน องค์์กร ตลอดจนพนัักงานวางใจได้้ว่่า การดำเนิินงานของบริิษััทจะได้้รัับการสานต่่ออย่่างทัันท่่วงทีี หากตำแหน่่งสำคััญ
ดังักล่่าวว่่างลง โดยมอบหมายให้ฝ้่า่ยบริหิารทรัพัยากรบุุคคลเป็็นผู้้�พิจิารณากำหนดหลักัเกณฑ์ ์และแผนการสืืบทอดตำแหน่่ง และ
ให้้มีีการทบทวนแผนเป็็นประจำทุุกปีี

การกำำ�กัับดููแลการดำำ�เนิินงานของบริิษััทย่่อยและบริิษััทร่่วม
คณะกรรมการให้้ความสำคััญ และจััดให้้มีีกลไกในการกำกัับดููแลการดำเนิินงาน ที่่�ทำให้้สามารถควบคุุมดููแลการจััดการ และ 
รัับผิิดชอบการดำเนิินงานของบริิษััทย่่อย และบริิษััทร่่วม เพื่่�อดููแลรัักษาผลประโยชน์์ในเงิินลงทุุนของบริิษััท เช่่น การพิิจารณา 
ส่่งบุุคคลเพื่่�อเป็็นตััวแทนของบริิษััทไปเป็็นกรรมการ ผู้้�บริิหาร หรืือผู้้�มีีอำนาจควบคุุม ในบริิษััทย่่อย และบริิษััทร่่วม อย่่างน้้อย
ตามสััดส่่วนการถืือหุ้้�น โดยบุุคคลที่่�ได้้รัับแต่่งตั้้�งให้้เป็็นกรรมการในบริิษััทย่่อย หรืือบริิษััทร่่วม มีีหน้้าที่่�ดำเนิินการเพื่่�อประโยชน์์
ที่่�ดีีที่่�สุุดของบริิษััทย่่อย หรืือบริิษััทร่่วมนั้้�น ๆ 

ในกรณีีเป็็นบริิษััทย่่อย บริิษััทมีีการกำหนดระบบการควบคุุมภายในที่่�เหมาะสม และรััดกุุมเพีียงพอ รวมถึึงกลไกอื่่�นในการกำกัับ
ดููแลบริิษััทย่่อยดัังกล่่าว เช่่น กลไกในการกำกัับดููแลให้้มีีการเปิิดเผยข้้อมููลฐานะการเงิิน และผลการดำเนิินงาน การทำรายการ
ระหว่่างบริษิัทัย่่อย กับับุุคคลที่่�เกี่่�ยวโยง การได้ม้าหรืือจำหน่่ายไปซึ่่�งสินิทรัพัย์ ์หรืือการทำรายการสำคัญัอื่่�นใดให้ค้รบถ้ว้นถููกต้อ้ง 
รวมถึึงมีีการกำกัับดููแลให้้มีีการจััดเก็็บข้้อมููล และการบัันทึึกบััญชีีของบริิษััทย่่อยให้้บริิษััทสามารถตรวจสอบ และรวบรวม 
มาจััดทำงบการเงิินรวมได้้ทัันตามกำหนด
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นโยบายการต่่อต้้านคอร์์รััปชััน
บริษิัทัมีีความมุ่่�งมั่่�นในการต่่อต้า้นการทุุจริติและคอร์์รัปัชันั โดยไม่่ยินยอมรัับการทุุจริติและคอร์์รัปัชันัใด ๆ  ทั้้�งสิ้้�น ทั้้�งนี้้� ได้ก้ำหนด
ให้้บริิษััทรวมถึึงบุุคคลที่่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการดำเนิินธุุรกิิจทุุกหน่่วยงาน ปฏิิบััติิตามนโยบายการต่่อต้้านทุุจริิตและคอร์์รััปชััน โดยให้้
ความสำคััญกัับความโปร่่งใส และคำนึึงถึึงความซื่่�อสััตย์สุุจริิตในการติิดต่่อทำธุุรกรรม เพื่่�อหลีีกเลี่่�ยงการดำเนิินการที่่�อาจส่่งผล 
ต่่อการกระทำที่่�ไม่่เหมาะสม และขััดแย้้งต่่อหลัักการบริิหารจััดการที่่�ดีี รวมทั้้�งต่่อต้้านการให้้หรืือการรัับสิินบนต่่าง ๆ  เพื่่�ออำนวย
ความสะดวก หรืือผลประโยชน์์ทางธุุรกิิจของบริิษััท และมีีการกำหนดบทลงโทษทางวิินััยแก่่ผู้้�ที่่�กระทำความผิิดดัังกล่่าว 

นโยบายการประเมิินความเสี่่�ยง 
บริษิัทักำหนดให้ฝ้่า่ยตรวจสอบภายในได้ป้ระเมินิความเสี่่�ยงที่่�อาจจะเกิดิขึ้้�น โดยประเมินิความเสี่่�ยงการทุจุริติคอร์ร์ัปัชันัออกจาก
ความเสี่่�ยงด้้านอื่่�น ๆ และรายงานความเสี่่�ยงต่่อคณะกรรมการบริิษััท เพื่่�อหาแนวทางแก้้ไข ปรัับปรุุงต่่อไป โดยมีีคณะกรรมการ
ตรวจสอบทำหน้า้ที่่�กำกับัดููแลการปฏิบิัตัิติามนโยบายการประเมินิความเสี่่�ยง และคณะกรรมการตรวจสอบยังัได้ม้อบหมายให้ฝ้่า่ย
ตรวจสอบภายในกำหนดแผนการเข้้าตรวจสอบระบบการทำงาน โดยเฉพาะระบบการจััดซื้้�อจััดจ้้าง ระบบการรัับ-จ่่ายเงิินที่่�ต้้อง
ตรวจเป็็นประจำทุุกปีีอย่่างสม่่ำเสมอ เพื่่�อติิดตาม ประเมิินผลปฏิิบััติิงานและการควบคุุมภายในให้้เกิิดประสิิทธิิผลตามระบบการ
บริิหารความเสี่่�ยงของบริิษััท
ในปีี 2566 บริิษััทได้้จััดอบรมให้้ความรู้้�แก่่พนัักงานทุุกคน และจััดปฐมนิิเทศอบรมพนัักงานใหม่่ทุุกเดืือน เพื่่�อรัับทราบระเบีียบ 
ข้้อบัังคัับ จริิยธรรม นโยบายการต่่อต้้านคอร์์รัับชััน แนวปฏิิบััติิการทำงาน ระเบีียบการจััดซื้้�อจััดจ้้าง และสวััสดิิการต่่าง ๆ ของ
บริิษััท พร้้อมแนวทางการแจ้้งเบาะแสและข้้อร้้องเรีียน 

นโยบายการแจ้้งเบาะแสหรืือข้้อร้้องเรีียน (Whistle Blowing Policy) 
บริิษััทเปิิดโอกาสให้้พนัักงาน ผู้้�ถืือหุ้้�น และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียมีีช่่องทางการร้้องเรีียน การแสดงความเห็็น และแจ้้งเบาะแสการกระทำ
ผิิดกฎหมาย ฝ่่าฝืืนกฎระเบีียบและจริิยธรรมธุุรกิิจ โดยประธานกรรมการตรวจสอบทำหน้้าที่่�เป็็นผู้้�รัับเรื่่�องข้้อร้้องเรีียนด้้านการ
กำกัับดููแลกิิจการและจริิยธรรมธุุรกิิจของบริิษััท โดยมีีขั้้�นตอนการดำเนิินการ ดัังนี้้�
1.	 การแจ้้งเบาะแส

บริิษััทจััดให้้มีีช่่องทางในการแจ้้งเบาะแสหรืือข้้อร้้องเรีียนในกรณีีที่่�สงสััยว่่าจะมีีการทำผิิดกฎหมายหรืือพฤติิกรรมที่่�ส่่อถึึง
การทุุจริิตหรืือกระทำผิิดจริิยธรรมธุุรกิิจผ่่านช่่องทาง ดัังนี้้�

	 1.1	 จดหมายเป็็นลายลัักษณ์์อัักษร ส่่งไปรษณีีย์์มาที่่�: 
		  นายอนัันต์์ ตัังทััตสวััสดิ์์� (กรรมการอิิสระ และประธานกรรมการตรวจสอบ) 
		  บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำกััด (มหาชน) 
		  1023 อาคารเอ็็มเอส สยาม ชั้้�น 32 ถนนพระราม 3
		  แขวงช่่องนนทรีี เขตยานนาวา กรุุงเทพฯ 10120 
	 1.2	 จดหมายอิิเล็็กทรอนิิกส์์ (E-mail) BOLwhistleblowing@bol.co.th 
2.	ผู้้�ร้ ้องเรีียนจะต้้องระบุุรายละเอีียดของเรื่่�องที่่�จะแจ้้งเบาะแส หรืือข้้อร้้องเรีียน พร้้อมชื่่�อ ที่่�อยู่่� และหมายเลขโทรศััพท์์ที่่�

สามารถติิดต่่อได้้สะดวกกระบวนการดำเนิินการเมื่่�อได้้รัับข้้อร้้องเรีียน
2.1	 คณะกรรมการตรวจสอบจะตรวจสอบข้้อร้้องเรีียน พิิจารณาและสอบสวนข้้อเท็็จจริิง 
2.2	 คณะกรรมการตรวจสอบสรุุปผลการตรวจสอบข้้อร้้องเรีียนต่่อผู้้�จััดการใหญ่่ ประธานกรรมการบริิหาร คณะกรรมการ

บริิษััท และแจ้้งผู้้�ร้้องเรีียนตามลำดัับ
2.3	 รายงานในกรณีีท่ี่�ผู้้�ร้้องเรีียนเลืือกท่ี่�จะไม่่เปิิดเผยชื่่�อ ต้้องระบุุรายละเอีียดข้้อเท็็จจริิงหรืือหลัักฐานที่่�ชััดเจนเพีียงพอที่่�
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แสดงให้้เห็น็ว่่ามีีเหตุุอันัควรเชื่่�อว่่ามีีการกระทำที่่�เป็็นการฝ่า่ฝืืนกฎหมาย กฎระเบีียบ ข้อ้บังัคับับริิษัทั หรืือจรรยาบรรณ
ในการดำเนิินธุุรกิิจของบริิษััทเกิิดขึ้้�น

3. 	 มาตรการคุ้้�มครอง 
เพื่่�อเป็็นการคุ้้�มครองสิิทธิิของผู้้�แจ้้งเบาะแสหรืือข้้อร้้องเรีียน หรืือผู้้�ที่่�ให้้ความร่่วมมืือในการตรวจสอบข้้อเท็็จจริิง บริิษััทจะ
ไม่่เปิิดเผย ชื่่�อ สกุุล ที่่�อยู่่� ภาพ หรืือข้้อมููลอื่่�นใดของผู้้�แจ้้งเบาะแสและผู้้�ให้้ข้้อมููล รวมถึึงข้้อมููลเก่ี่�ยวกัับเรื่่�องร้้องเรีียนจะ 
ถููกเก็็บรัักษาเป็็นความลัับ ไม่่เปิิดเผยต่่อผู้้�ไม่่เกี่่�ยวข้้อง เว้้นแต่่ที่่�จำเป็็นต้้องเปิิดเผยตามข้้อกำหนดของกฎหมาย  
กรณีีเป็็นพนัักงานบริิษััทจะได้้รัับความคุ้้�มครองจากบริิษััท เช่่น ไม่่มีีการเปล่ี่�ยนแปลงตำแหน่่งงาน ลัักษณะงาน สถานที่่�
ทำงาน พัักงาน ข่่มขู่่�รบกวนการปฏิิบััติิงาน เลิิกจ้้าง หรืือการอ่ื่�นใดที่่�มีีลักษณะเป็็นการปฏิิบััติิอย่่างไม่่เป็็นธรรมต่่อผู้้�นั้้�น  
มีีการกำหนดมาตรการคุ้้�มครองในกรณีีที่่�ผู้้�นั้้�นเห็็นว่่าตนอาจได้้รัับความไม่่ปลอดภััย หรืืออาจเกิิดความเดืือดร้้อนเสีียหาย 

ในปีี 2566 ไม่่มีีการแจ้ง้เบาะแสการกระทำผิิดและข้้อร้้องเรีียนใด ๆ  จากการกระทำผิิดกฎหมาย หรืือจริิยธรรมธุรุกิิจ การคอร์์รัปัชััน 
หรืือพฤติิกรรมที่่�อาจส่่อถึึงการทุุจริิตหรืือประพฤติิมิิชอบของบุุคลากรในองค์์กร ทั้้�งจากพนัักงานและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียอื่่�น

อย่่างไรก็็ตาม รายละเอีียดนโยบายการกำกัับดููแลกิิจการฉบัับเต็็มของบริิษััท สามารถอ่่านข้้อมููลเพิ่่�มเติิมได้้ที่่�เว็็บไซต์์ของบริิษััท 
หััวข้้อนัักลงทุุนสััมพัันธ์์ https://www.bol.co.th/corporate-regulations 
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จรรยาบรรณธุุรกิิจ (จริิยธรรมธุุรกิิจ)

ส่่วนที่่� 1 สารจากประธานกรรมการและประธานกรรมการบริิหาร
คณะกรรมการบริิษััท มีีเจตนารมณ์์ที่่�จะส่่งเสริมให้้บริิษััทดำเนิินธุุรกิิจ และการบริิหารงานอย่่างมีีคุณธรรมจริิยธรรมปฏิิบััติิตาม
กฎหมายตลอดจนมีีความรัับผิิดชอบต่่อเศรษฐกิิจและสัังคมโดยรวม ทั้้�งเป็็นการส่่งเสริมระบบการกำกัับดููแลที่่�ดีี (Good Corporate 
Governance) โดยยึึดหลัักความซื่่�อสััตย์์ ความยุุติิธรรม ความโปร่่งใสเป็็นสำคััญและมุ่่�งเน้้นการสร้้างประโยชน์์ที่่�ดีีให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�น
และคำนึึงถึึงผู้้�ที่่�มีีส่่วนได้เ้สีียโดยรวม บริิษัทัจึึงได้ก้ำหนดจริยิธรรมธุรุกิจิ เพื่่�อเป็็นแนวทางสำหรับักรรมการ ผู้้�บริหิารและพนักังาน
พึึงปฏิบิัตัิ ิอันัส่่งผลให้เ้กิดิภาพพจน์ท์ี่่�ดีีต่อ่บริษิัทั ให้ก้ับันักัลงทุนุและผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง และได้ร้ับัความเชื่่�อมั่่�นจากสังัคม ซึ่่�งจะส่่งผลให้้
บริิษััทเจริิญเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน สร้้างความมั่่�งคั่่�งและมั่่�นคงทางการเงิิน อัันจะเป็็นประโยชน์์ต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกฝ่่าย

ส่่วนที่่� 2 ข้้อพึึงปฏิิบััติิ
2.1	 การปฏิิบััติิตามกฎหมายและข้้อบัังคัับบริิษััท

2.1.1		 กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานต้้องปฏิิบััติิตามกฎหมาย ระเบีียบข้้อบัังคัับ ข้้อกำหนดของตลาดหลัักทรัพย์์ 
แห่่งประเทศไทย สำนัักงานคณะกรรมการกำกัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์

2.1.2		 กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานต้้องไม่่หลีีกเลี่่�ยงการปฏิิบััติิตามระเบีียบข้้อบัังคัับบริิษััท และกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง
2.1.3		 กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานต้้องให้้ความร่่วมมืือกัับคณะกรรมการตรวจสอบ และรายงานข้้อมููลเก่ี่�ยวกัับการ

ฝ่่าฝืืนการไม่่ปฏิิบััติิตาม ข้้อ 2.1.1 และ 2.1.2 

2.2	ควา มขััดแย้้งทางผลประโยชน์์และการรัักษาข้้อมููลอัันเป็็นความลัับ
2.2.1		 ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์
		  บริิษััทยึึดถืือนโยบายที่่�จะไม่่ให้้กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน ใช้้ตำแหน่่งหน้้าที่่�เพื่่�อแสวงหาผลประโยชน์์ส่่วนตน 

จึึงได้้กำหนดเป็็นข้้อพึึงปฏิิบััติิสำหรัับกรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานของบริิษััท ดัังนี้้�
2.2.1.1	 หลีีกเล่ี่�ยงการทำรายการที่่�เก่ี่�ยวโยงกัันกัับตนเองที่่�อาจก่่อให้้เกิิดความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์กัับบริิษััท 

เว้้นแต่่ในกรณีีที่่�จำเป็็นต้้องทำรายการนั้้�นเพื่่�อประโยชน์์ของบริิษััท โดยให้้ทำรายการนั้้�นเสมืือนกัับทำ
รายการกัับบุุคคลภายนอก ทั้้�งนี้้�ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียในรายการดัังกล่่าวจะต้้องไม่่มีีส่่วนในการพิิจารณาอนุุมัตัิิ

2.2.1.2	 ในกรณีีท่ี่�กรรมการ ผู้้�บริิหาร พนัักงาน หรืือบุุคคลในครอบครััวมีีส่่วนร่่วมไม่่ว่่าทางตรงหรืือทางอ้้อมใน
รายการที่่�อาจก่่อให้้เกิิดความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์หรืือเป็็นผู้้�ถืือหุ้้�นในกิิจการที่่�แข่่งขัันกัับธุรุกิิจของบริิษัทั 
จะต้้องแจ้้งให้้ผู้้�บัังคัับบััญชาตามลำดัับขั้้�นและคณะกรรมการบริิษััททราบเป็็นลายลัักษณ์์อัักษร

2.2.1.3	 ในกรณีีที่่�กรรมการ ผู้้�บริิหาร พนัักงาน ไปเป็็นกรรมการหุ้้�นส่่วนหรืือที่่�ปรึึกษาในองค์์กรอื่่�นนั้้�น จะต้้องไม่่ 
ขััดต่่อผลประโยชน์์ของบริิษััท ลููกจ้้างจะไม่่ประกอบกิิจการ หรืือก่่อพัันธะผููกพัันในธุุรกิิจ หรืือบริิษััท 
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

2.2.1.4	 ในกรณีีท่ี่�เข้้าข่่ายเป็็นรายการที่่�เก่ี่�ยวโยงกัันตามข้้อกำหนดของหน่่วยงานทางการที่่�กำกัับดููแลกิิจการ เช่่น 
สำนักังาน ก.ล.ต., ตลาดหลักัทรัพัย์แ์ห่่งประเทศไทย ฯลฯ จะต้อ้งปฏิบิัตัิติามหลักัเกณฑ์ว์ิธิีีการและเปิดิเผย
ข้้อมููลอย่่างเคร่่งครััด

2.2.1.5	 รายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัันต้้องผ่่านการสอบทานหรืือพิิจารณาจากคณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบริิษัทั
ตามลำดัับ กรณีีที่่�มีีกรรมการตรวจสอบหรืือกรรมการบริิษััทท่่านใดมีีส่่วนได้้เสีียในรายการที่่�เกี่่�ยวโยง
กรรมการตรวจสอบหรืือกรรมการบริิษััทท่่านนั้้�นจะต้้องไม่่มีีส่่วนในการพิิจารณารายการเกี่่�ยวโยงนั้้�น
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2.2.2		 การรัักษาข้้อมููลอัันเป็็นความลัับ
		  บริษิัทัถืือว่่ากรรมการ ผู้้�บริหิาร และพนักังาน จะต้้องรับัผิดิชอบในการเก็บ็รักัษาข้้อมููลความลับัของบริษิัทัอย่่างเคร่่งครัดั 

โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งข้้อมููลภายในที่่�ยัังไม่่เปิิดเผยต่่อสาธารณะและมีีผลกระทบต่่อกิิจการ หรืือราคาหลัักทรััพย์์ โดยที่่�
กรรมการ ผู้้�บริิหาร (รวมถึึงบุุคคลที่่�มีีความสััมพัันธ์์กัับตนเองดัังต่่อไปนี้้� (1) คู่่�สมรส หรืือผู้้�ที่่�อยู่่�กิินฉัันสามีีภริิยา (2) 
บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ (3) นิิติิบุุคคลซึ่่�งตนเอง บุุคคลตาม (1) และ (2) ถืือหุ้้�นรวมกัันเกิินร้้อยละ 30 ของจำนวน
สิิทธิิออกเสีียงทั้้�งหมดของนิิติิบุุคคลดัังกล่่าว) และพนัักงานจะไม่่ใช้้โอกาสที่่�ได้้จากการเป็็นกรรมการ ผู้้�บริิหาร หรืือ
พนักังานในการแสวงหาประโยชน์ส์่่วนตน และในการทำธุรุกิจิที่่�แข่่งขันั หรืือเกี่่�ยวเนื่่�องกับับริษิัทั รวมถึึงจะไม่่ใช้ข้้อ้มููล
ภายในเพ่ื่�อประโยชน์์ของตนในการซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ของบริิษััท และไม่่เปิิดเผยข้้อมููลอัันเป็็นความลัับของบริิษััท 
ต่อ่คู่่�แข่่งขันัทางธุรุกิิจแม้พ้้น้สภาพจากการเป็็นกรรมการ ผู้้�บริหิาร หรืือพนัักงานของบริิษัทัไปแล้ว้ โดยบริิษัทัมีีวิธิีีการ
ดููแลป้้องกัันในการนำข้้อมููลภายในของบริิษััทไปใช้้เพื่่�อประโยชน์์ส่่วนตนหรืือผู้้�อื่่�น ดัังนี้้�
2.2.2.1	 กำหนดแจ้้งให้้กรรมการ และผู้้�บริิหารเข้้าใจถึึงภาระหน้้าที่่�ในการรายงานการถืือครองหลัักทรััพย์์บริิษััท  

ของตนเอง รวมถึึงบุุคคลท่ี่�มีีความสััมพัันธ์์กัับตนเองดัังต่่อไปนี้้� (1) คู่่�สมรสหรืือผู้้�ที่่�อยู่่�กิินฉัันสามีีภริิยา  
(2) บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ (3) นิิติิบุุคคลซึ่่�งตนเอง บุุคคลตาม (1) และ (2) ถืือหุ้้�นรวมกัันเกิินร้้อยละ 30 
ของจำนวนสิิทธิิออกเสีียงทั้้�งหมดของนิิติิบุุคคลดัังกล่่าว ตลอดจนรายงานการเปล่ี่�ยนแปลงการถืือครอง 
หลัักทรัพย์์ตามมาตรา 59 และบทกำหนดโทษตามมาตรา 275 แห่่งพระราชบััญญััติิหลัักทรัพย์์และ
ตลาดหลัักทรััพย์์ พ.ศ. 2535 ภายใน 1 ปีี

2.2.2.2	 จำกััดการรัับรู้้�ข้อมููลภายในเฉพาะกรรมการ ผู้้�บริิหาร พนัักงาน หรืือบุุคคลภายในที่่�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องตาม
ความจำเป็็นและกำหนดอำนาจหน้้าที่่�แก่่บุุคลากรผู้้�มีีอำนาจเปิิดเผยสารสนเทศของบริิษััทให้้ชััดเจน

2.2.2.3	 ประกาศให้้ทราบทั่่�วกัันว่่า กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน ที่่�รัับทราบข้้อมููลภายในที่่�มีีนััยสำคััญที่่�อาจ 
ส่่งผลต่อ่การเปลี่่�ยนแปลงของราคาซื้้�อขายหลักัทรัพัย์ ์จะต้อ้งระงับัการซื้้�อขายหลักัทรัพัย์ข์องบริษิัทัในช่่วง 
1 เดืือน ก่่อนที่่�บริิษััทจะมีีการประกาศผลการดำเนิินงาน

2.2.2.4	 กำหนดให้้กรรมการ ผู้้�บริิหาร รวมถึึงผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง (รวมถึึงบุุคคลที่่�มีีความสััมพัันธ์์กัับตนเองดัังต่่อไปนี้้�  
(1) คู่่�สมรสหรืือผู้้�ที่่�อยู่่�กิินฉัันสามีีภริิยา (2) บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ (3) นิิติิบุุคคลซึ่่�งตนเอง บุุคคลตาม 
(1) และ (2) ถืือหุ้้�นรวมกัันเกิินร้้อยละ 30 ของจำนวนสิิทธิออกเสีียงทั้้�งหมดของนิิติิบุุคคลดัังกล่่าว)  
แจ้้งเกี่่�ยวกัับการซื้้�อขายหุ้้�นของบริษิัทัล่่วงหน้้าอย่่างน้้อย 1 วันัก่่อนทำการซื้้�อขายหลัักทรัพัย์์ต่่อเลขานุกุารบริษิัทั 
หรืือผู้้�ที่่�ได้้รัับมอบหมาย

2.3	 การให้้และรัับของกำำ�นััล
2.3.1		ผู้้� บริหิาร และพนักังาน พึึงหลีีกเลี่่�ยงการรับัของกำนัลัทั้้�งที่่�เป็น็ตััวเงินิและมิใิช่่ตัวัเงินิจากคู่่�ค้้าหรืือผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัธุรุกิจิ

ของบริิษััท เว้้นแต่่ในเทศกาลหรืือประเพณีีนิิยม
2.3.2		 กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน ต้้องไม่่รัับเงิินหรืือประโยชน์์ตอบแทนใด ๆ เป็็นการส่่วนตััวจากลููกค้้า คู่่�ค้้า ของ

บริิษััทหรืือจากบุุคคลใดอัันเนื่่�องจากการทำงานในนามบริิษััท
2.3.3		 กรรมการ ผู้้�บริหิาร และพนัักงาน จะต้้องไม่่ให้กู้้้�หรืือกู้้�ยืืมเงินิหรืือเรี่่�ยไรเงินิ สิ่่�งของจากลููกค้้าหรืือผู้้�ทำธุรุกิจิกับับริษัิัท 

เว้น้แต่เ่ป็น็การกู้้�ยืืมเงินิจากธนาคาร หรืือสถาบันัการเงินิ ในฐานะของลููกค้า้ของธนาคาร หรืือสถาบันัการเงินิดัังกล่่าว
2.3.4		 การให้้หรืือการรัับเงิินบริิจาค หรืือเงิินสนัับสนุุนต้้องเป็็นไปอย่่างโปร่่งใส และถููกต้้องตามกฎหมาย โดยต้้องมั่่�นใจว่่า

เงิินบริิจาค หรืือเงิินสนัับสนุุนไม่่ได้้ถููกนำไปใช้้เพื่่�อเป็็นข้้ออ้้างในการให้้หรืือการรัับสิินบน
2.3.5		 บริิษััทไม่่มีีนโยบายเสนอเงิิน ส่ิ่�งจููงใจของกำนััล สิิทธิประโยชน์์พิิเศษ ในรููปแบบใด ๆ แก่่ลููกค้้า คู่่�ค้้าของบริิษััท  

หน่่วยงานภายนอกทั้้�งของรััฐ และเอกชน หรืือบุุคคลใด ๆ เพื่่�อให้้ได้้มาซึ่่�งธุุรกิิจ ยกเว้้นการให้้การเลี้้�ยงรัับรองทาง
ธุุรกิิจตามประเพณีีนิิยม ส่่วนลดการค้้า และโครงการส่่งเสริิมการขายของบริิษััท
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2.4	 การให้้ข้้อมููลข่่าวสารและการให้้สััมภาษณ์์ต่่อสื่่�อมวลชนหรืือต่่อสาธารณชน
2.4.1		 การเปิิดเผยข้้อมููลของบริิษัทัต้อ้งปฏิบิัตัิใิห้เ้ป็น็ไปตามหลัักเกณฑ์แ์ละข้อ้กำหนดของตลาดหลัักทรัพัย์แ์ห่่งประเทศไทย 

เรื่่�อง หลัักเกณฑ์์เงื่่�อนไขและวิิธีีการเกี่่�ยวกัับการเปิิดเผยสารสนเทศและการปฏิิบััติิการใด ๆ ของบริิษััทจดทะเบีียน 
รวมถึึงกฎหมายอื่่�น ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างเคร่่งครััด

2.4.2		 บริิษััทกำหนดให้้ประธานกรรมการบริิหาร ผู้้�จััดการใหญ่่ ผู้้�อำนวยการฝ่่ายบริิหาร และผู้้�อำนวยการฝ่่ายบััญชีีและ
การเงิิน เป็็นผู้้�มีีอำนาจในการสััมภาษณ์์หรืือตอบคำถามผู้้�ถืือหุ้้�น นัักลงทุุน สื่่�อมวลชน และบุุคคลภายนอก ผู้้�บริิหาร
ระดัับสููงท่่านอื่่�น และนัักลงทุุนสััมพัันธ์์

2.5	สิ ิทธิิทางการเมืืองและกิิจกรรมทางการเมืือง
2.5.1		 บริิษััทมีีนโยบายบริิหารงานตามกฎหมายด้้วยความซื่่�อสััตย์สุุจริิต ไม่่ฝักใฝ่่การเมืือง และมีีความเป็็นกลางทาง 

การเมืืองอย่่างเคร่่งครัดั รวมทั้้�งมีีความเป็น็อิสิระทั้้�งในการตััดสินิใจและการกระทำ ยึึดมั่่�นในระบบประชาธิิปไตย และ 
ส่่งเสริิมให้้กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน ใช้้สิิทธิิของตนเองตามกฎหมายและตามรััฐธรรมนููญที่่�กำหนดไว้้

2.5.2		ผู้้� บริิหารและพนัักงานต้้องไม่่ใช้้ตำแหน่่งหน้้าที่่� เวลา ทรััพย์์สิิน หรืือสิ่่�งอำนวยความสะดวกอื่่�นใดของบริิษััท ในการ
เอื้้�อประโยชน์์และสนัับสนุุนกิิจกรรมใด ๆ ทางการเมืือง องค์์กรทางการเมืือง หรืือสมาชิิกขององค์์กรทางการเมืือง 

2.5.3		ผู้้� บริิหารและพนัักงานมีีสิทธิ์์�เข้้าร่่วมกิิจกรรมทางการเมืืองในนามของตััวเอง นอกเหนืือเวลาทำงาน และไม่่ใช่่ 
ในนามบริิษััท 

2.5.4		ผู้้� บริิหารและพนัักงานไม่่ใช้้อำนาจหน้้าที่่�ชี้้�ชวน กดดััน หรืือบัังคัับให้้เพ่ื่�อนร่่วมงาน รวมทั้้�งผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชาให้้การ
สนัับสนุุนกิิจกรรมใด ๆ ทางการเมืือง หรืือองค์์กรทางการเมืือง หรืือสมาชิิกขององค์์กรทางการเมืือง

2.6	 การไม่่ละเมิิดทรััพย์์สิินทางปััญญาหรืือลิิขสิิทธิ์์� 
บริษิัทัมีีนโยบายในการปฏิบัิัติเิก่ี่�ยวกัับการไม่่ละเมิิดทรัพย์์สินิทางปััญญาหรืือลิิขสิทธิ์์� โดยบริิษัทัมีีแนวทางในการดำเนิินการ
เกี่่�ยวกัับเรื่่�องดัังกล่่าว โดยพนัักงานทุุกคนจะต้้องลงนามในบัันทึึกข้้อตกลงการไม่่กระทำผิิดเกี่่�ยวกัับคอมพิิวเตอร์์และ 
การไม่่ละเมิิดทรััพย์์สิินทางปััญญา

ส่่วนที่่� 3 การปฏิิบััติิต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย
บริษิัทัยึึดหลักัปฏิบิัตัิติ่อ่ผู้้�มีีส่่วนได้ส้่่วนเสีียทุกุกลุ่่�มอย่่างเสมอภาคและเท่่าเทีียมกันั ดังันั้้�นบริษิัทัจึึงได้ก้ำหนดจริยิธรรมธุรุกิจิสำหรับั
กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานที่่�มีีต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทุุกกลุ่่�ม ดัังนี้้�
3.1	จริ ิยธรรมธุุรกิิจของกรรมการและผู้้�บริิหาร

3.1.1		 กรรมการและผู้้�บริิหารต่่อผู้้�ถืือหุ้้�น
3.1.1.1	 ปฏิิบััติิหน้้าที่่�ด้้วยความซื่่�อสััตย์์สุุจริิต ตลอดจนตััดสิินใจดำเนิินการใด ๆ ด้้วยความบริิสุุทธิ์์�ใจและเป็็นธรรม

ต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นทั้้�งรายใหญ่่และรายย่่อย เพื่่�อประโยชน์์สููงสุุดของผู้้�ถืือหุ้้�นโดยรวม
3.1.1.2	 บริิหารองค์์กรด้้วยความระมััดระวัังและความรอบคอบ เพื่่�อป้้องกัันความเสีียหายต่่อผู้้�ถืือหุ้้�น
3.1.1.3	 ปฏิิบััติิหน้้าที่่�โดยการประยุุกต์์ความรู้้�และทัักษะการบริิหารจััดการอย่่างสุุดความสามารถในทุุกกรณีี
3.1.1.4	จั ดัให้้มีีการรายงานสถานภาพขององค์์กรโดยสม่่ำเสมอ และครบถ้้วนตามความเป็็นจริิงและแจ้ง้ให้้ผู้้�ถืือหุ้้�น

ทราบอย่่างเท่่าเทีียมกัันถึึงแนวโน้้มในอนาคตขององค์์กรทั้้�งในด้้านบวกและด้้านลบ ซึ่่�งตั้้�งอยู่่�บนพื้้�นฐาน 
ของความเป็็นไปได้้และมีีข้้อมููลสนัับสนุุนอย่่างเพีียงพอ

3.1.1.5	มีี ความเป็็นอิิสระทั้้�งการตััดสิินใจและการกระทำไม่่แสวงหาผลประโยชน์์ให้้ตนเองและผู้้�เก่ี่�ยวข้้องโดยใช้้
ข้้อมููลใด ๆ ขององค์์กรซึ่่�งยัังไม่่เปิิดเผยต่่อสาธารณชนและไม่่อ้้างสิิทธิิความเป็็นกรรมการ ผู้้�บริิหารของ
บริิษััทเพื่่�อแสวงหาผลประโยชน์์ให้้ตนเองหรืือผู้้�เกี่่�ยวข้้อง

3.1.1.6	 ไม่่ดำเนิินการใด ๆ ในลัักษณะที่่�อาจก่่อให้้เกิิดความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ต่่อองค์์กร
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3.1.2		 กรรมการและผู้้�บริิหารต่่อพนัักงาน
3.1.2.1	จั ัดระบบการให้้ผลตอบแทนที่่�เป็็นธรรมแก่่พนัักงาน
3.1.2.2	ดูู แลรัักษาสภาพแวดล้้อมในการทำงานให้้มีีความปลอดภััยต่่อชีีวิิตและทรััพย์์สิินของพนัักงานอยู่่�เสมอ
3.1.2.3	จั ัดให้้มีีระบบการบริิหารบุุคลากรในเรื่่�องการแต่่งตั้้�งโยกย้้าย รวมถึึงระบบการให้้รางวััลและการลงโทษ

พนัักงานท่ี่�ชััดเจน มีีการปฏิิบััติิโดยความสุุจริิตใจตั้้�งอยู่่�บนพื้้�นฐานของความรู้้�ความสามารถและความ 
เหมาะสมของพนัักงาน ไม่่เลืือกปฏิิบััติิจากความแตกต่่างด้้านเชื้้�อชาติิ ศาสนา เพศ สถานภาพสมรส หรืือ
ความไร้้สมรรถภาพทางร่่างกาย

3.1.2.4	 ให้้ความสำคััญต่่อการพััฒนาความรู้้�ความสามารถของพนัักงานโดยให้้โอกาสพนัักงานอย่่างทั่่�วถึึงและ
สม่่ำเสมอ

3.1.2.5	รั ับฟัังข้้อคิิดเห็็นและข้้อเสนอแนะ ซึ่่�งตั้้�งอยู่่�บนพื้้�นฐานความรู้้�ทางวิิชาชีีพของพนัักงาน
3.1.2.6	 ปฏิิบััติิตามกฏหมายและข้้อบัังคัับต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับพนัักงานอย่่างเคร่่งครััด
3.1.2.7	 บริหิารงานโดยหลีีกเลี่่�ยงการกระทำใด ๆ  ที่่�ไม่่เป็น็ธรรม ซึ่่�งอาจมีีผลกระทบต่อ่ความมั่่�นคงในหน้า้ที่่�การงาน

ของพนัักงาน หรืืออาจคุุกคามและสร้้างความกดดัันต่่อสภาพจิิตใจของพนัักงาน
3.1.2.8	 ปฏิิบััติิต่่อพนัักงานด้้วยความสุุภาพและให้้ความเคารพต่่อความเป็็นปััจเจกชนและศัักดิ์์�ศรีีของ 

ความเป็็นมนุุษย์์
3.1.2.9	สร้ างความเข้า้ใจให้พ้นักังานในเรื่่�องจรรยาบรรณและบทบาท ซึ่่�งพนักังานสามารถปฏิบิัตัิไิด้ ้เพื่่�อส่่งเสริมให้้

เกิิดพฤติิกรรมที่่�อยู่่�ในกรอบของจรรยาบรรณอย่่างทั่่�วถึึงทั้้�งองค์์กร
3.1.2.10	เปิิดโอกาสและช่่องทางให้้พนัักงานสามารถแจ้ง้เรื่่�องการทำผิิดกฎหมายขององค์์กร ร้อ้งเรีียนในกรณีีที่่�ไม่่ได้้

รัับความเป็็นธรรมต่่อประธานคณะกรรมการตรวจสอบได้้ ตามระบบและกระบวนการที่่�กำหนด

3.1.3		 กรรมการและผู้้�บริิหารต่่อลููกค้้า
3.1.3.1	 ดำเนิินธุุรกิิจโดยยึึดถืือความซ่ื่�อสััตย์สุุจริิตยุติิธรรมและให้้ข้้อมููลที่่�ถููกต้้องเพีียงพอและทัันต่่อเหตุุการณ์์ 

แก่่ลููกค้้า
3.1.3.2	ผลิ ิตสิินค้้าและ/หรืือบริิการที่่�มีีคุุณภาพโดยมุ่่�งมั่่�นที่่�จะยกระดัับมาตรฐานให้้สููงขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง
3.1.3.3	 กำหนดระดัับคุุณภาพที่่�ยอมรัับได้้ของสิินค้้าและ/หรืือบริิการ
3.1.3.4	 เปิิดเผยข่่าวสารข้้อมููลเกี่่�ยวกัับสิินค้้าและ/หรืือบริิการอย่่างครบถ้้วนถููกต้้องและไม่่บิิดเบืือนข้้อเท็็จจริิง 

โดยคำนึึงถึึงประโยชน์์สำหรัับลููกค้้า
3.1.3.5	 ให้้การรัับประกัันสิินค้้าและ/หรืือบริิการภายใต้้เงื่่�อนไขในเวลาอัันเหมาะสม
3.1.3.6	 ไม่่ส่่งมอบสิินค้้าและ/หรืือบริิการให้้แก่่ลููกค้้าทั้้�ง ๆ ที่่�รู้้�ว่่าสิินค้้าและ/หรืือบริิการนั้้�น ๆ มีีข้้อบกพร่่องและ 

ไม่่ปล่่อยให้้สิินค้้าและ/หรืือบริิการที่่�มีีคุุณภาพต่่ำกว่่าระดัับที่่�กำหนดตกถึึงมืือลููกค้้า
3.1.3.7	 การนำเสนอบริกิารจะต้อ้งไม่่ทำให้ลูู้กค้า้เกิดิความเข้า้ใจผิดิ เกี่่�ยวกับัคุณุภาพราคาปริมิาณหรืือเงื่่�อนไขใด ๆ  

ของสิินค้้าและ/หรืือบริิการนั้้�น ๆ
3.1.3.8	จั ัดระบบเพื่่�อให้้ลููกค้้าสามารถร้้องเรีียนเกี่่�ยวกัับสิินค้้าและบริิการ และดำเนิินการอย่่างดีีที่่�สุุด เพื่่�อให้้ลููกค้้า

ได้้รัับการตอบสนองอย่่างรวดเร็็ว
3.1.3.9	รั ักษาความลัับของลููกค้้าอย่่างเคร่่งครััด รวมถึึงไม่่เปิิดเผยข้้อมููลของลููกค้้าโดยไม่่ได้้รัับอนุุญาตจากลููกค้้า 

หรืือผู้้�มีีอำนาจของบริิษััทก่่อน เว้้นแต่่ข้้อมููลที่่�ต้้องเปิิดเผยต่่อบุุคคลภายนอกที่่�เกี่่�ยวข้้องตามบทบัังคัับ 
ของกฎหมาย รวมถึึงไม่่นำข้้อมููลมาใช้้เพื่่�อประโยชน์์ของตนเองและผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องโดยมิิชอบ

3.1.3.10	หาทางลดต้้นทุุนการผลิตโดยรัักษามาตรฐานคุุณภาพสิินค้้าและ/หรืือบริิการ เพ่ื่�อสามารถเพิ่่�มประโยชน์์ให้้
กัับลููกค้้าอย่่างต่่อเนื่่�อง

3.1.3.11	รัักษาสััญญาและปฏิิบััติิตามเง่ื่�อนไขที่่�มีีต่่อลููกค้้าอย่่างเคร่่งครััด ในกรณีีท่ี่�ไม่่สามารถปฏิิบััติิตามเง่ื่�อนไข 
ข้้อใดได้้ ต้้องรีีบแจ้้งให้้ลููกค้้าทราบล่่วงหน้้าเพื่่�อร่่วมกัันพิิจารณาหาแนวทางแก้้ไข

3.1.3.12	ไม่่ค้้ากำไรเกิินควรเมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับคุุณภาพของสิินค้้าหรืือบริิการและไม่่กำหนดเงื่่�อนไขการค้้าที่่� 
ไม่่เป็็นธรรมแก่่ลููกค้้า
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3.1.3.13	ไม่่จ่่ายผลประโยชน์์ใด ๆ ให้้ลููกค้้าเพื่่�อเป็็นการให้้ได้้มาหรืือแย่่งชิิงลููกค้้ามาโดยการใช้้วิิธีีการที่่�ไม่่สุุจริิต

3.1.4		 กรรมการและผู้้�บริิหารต่่อคู่่�ค้้าและ/หรืือเจ้้าหนี้้�
3.1.4.1	 ไม่่เรีียก ไม่่รัับ หรืือไม่่จ่่ายผลประโยชน์์ใด ๆ ที่่�ไม่่สุุจริิตในการค้้ากัับคู่่�ค้้าและ/หรืือเจ้้าหนี้้�
3.1.4.2	 ปฏิบิัตัิติามเงื่่�อนไขต่า่ง ๆ  ที่่�มีีต่อ่เจ้า้หนี้้�อย่่างเคร่่งครัดั ไม่่ว่่าจะเป็น็เรื่่�องวัตัถุปุระสงค์ข์องการใช้เ้งินิการชำระ

คืืนการดููแลคุุณภาพหลัักทรััพย์์ค้้ำประกัันและเรื่่�องอื่่�นใดที่่�ได้้ให้้ข้้อตกลงไว้้กัับเจ้้าหนี้้�
3.1.4.3	 ปฏิิบััติิตามข้้อตกลงและเงื่่�อนไขทางการค้้าต่่าง ๆ ที่่�มีีต่่อคู่่�ค้้าอย่่างเคร่่งครััด
3.1.4.4	 กรณีีที่่�ไม่่สามารถปฏิิบััติิตามเงื่่�อนไขข้้อใดได้้ต้้องรีีบแจ้้งให้้คู่่�ค้้าและ/หรืือเจ้้าหนี้้�ทราบล่่วงหน้้า เพื่่�อร่่วมกััน

พิิจารณาหาแนวทางแก้้ไขปััญหา
3.1.4.5	 แลกเปลี่่�ยนความรู้้�ร่่วมกัันพััฒนาสิินค้้าและบริิการ และสร้้างสััมพัันธภาพที่่�ดีีต่่อกััน

3.1.5		 กรรมการและผู้้�บริิหารต่่อคู่่�แข่่งทางการค้้า
3.1.5.1	 ประพฤติิปฏิิบััติิภายใต้้กรอบกติิกาการแข่่งขัันที่่�ดีีและเป็็นธรรม
3.1.5.2	 ไม่่แสวงหาข้้อมููลที่่�เป็็นความลัับของคู่่�แข่่งทางการค้้าด้้วยวิิธีีการที่่�ไม่่สุจริิตหรืือไม่่เหมาะสม เช่่น การจ่่าย

สิินจ้้างให้้แก่่พนัักงานของคู่่�แข่่ง
3.1.5.3	 ไม่่พยายามทำลายชื่่�อเสีียงของคู่่�แข่่งทางการค้้า ด้้วยการกล่่าวหาในทางร้้ายโดยปราศจากซึ่่�งมููลความจริิง

3.1.6		 กรรมการและผู้้�บริิหารต่่อสัังคมส่่วนรวม
3.1.6.1	 ไม่่กระทำการใด ๆ ที่่�จะมีีผลเสีียหายต่่อทรััพยากรธรรมชาติิและสภาพแวดล้้อม
3.1.6.2	 ให้้การสนัับสนุุนกิิจกรรมอัันเป็็นประโยชน์์และที่่�มีีส่่วนสร้้างสรรค์์สัังคมอย่่างสม่่ำเสมอ
3.1.6.3	สร้ ้างจิิตสำนึึกในการรัับผิิดชอบต่่อสัังคมในหมู่่�พนัักงานทุุกระดัับในองค์์กรอย่่างต่่อเนื่่�องและจริิงจััง
3.1.6.4	 ควบคุุมให้้มีีการปฏิิบััติิอย่่างเคร่่งครััดตามเจตนารมย์์ของกฎหมายและกฎระเบีียบที่่�ออกโดย 

หน่่วยงานกำกัับดููแล
3.1.6.5	 ไม่่ช่่วยเหลืือหรืือสนัับสนุุนให้้เกิิดการหลีีกเลี่่�ยงการปฏิิบััติิตามกฎหมายหรืือกฎระเบีียบต่่าง ๆ
3.1.6.6	 ให้้ความร่่วมมืือกัับหน่่วยงานกำกัับดููแลและรายงานข้้อมููลที่่�เก่ี่�ยวกัับการฝ่่าฝืืน หรืือการไม่่ปฏิิบััติิตาม

กฎหมายหรืือกฎระเบีียบต่่าง ๆ ต่่อหน่่วยงานนั้้�น
3.1.6.7	 ไม่่กระทำหรืือเข้า้ไปมีีส่่วนเกี่่�ยวข้อ้งกับัการให้ส้ินิบนหรืือการฉ้อ้ราษฎร์บ์ังัหลวงหรืือใช้อ้ำนาจหน้า้ที่่�ของตน

เพื่่�อแสวงหาผลประโยชน์์ส่่วนตััว

3.2	จริ ิยธรรมธุุรกิิจของพนัักงานทุุกคน
3.2.1		 พนัักงานต่่อบริิษััท

3.2.1.1	 ปฏิิบัตัิหิน้า้ที่่�ด้ว้ยความซื่่�อสัตัย์์สุจุริิต มีีความรับัผิดิชอบ มีีวิินัยัและมีีจิิตสำนึึกที่่�ดีีต่่อส่่วนรวมและต่่อตนเอง 
ไม่่ใช้้ตำแหน่่งหน้้าที่่�แสวงหาผลประโยชน์์เพื่่�อตนเอง หรืือเพื่่�อประโยชน์์ของบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้อง

3.2.1.2	รั ักษาผลประโยชน์์ของบริิษััทโดยไม่่นำข้้อมููลและทรััพย์์สิินของบริิษััทไปใช้้เพื่่�อประโยชน์์ของตนเอง 
ทั้้�งทางตรงและทางอ้อ้ม และห้้ามกระทำการอัันเป็น็การสนับัสนุนุบุคุคลอื่่�นใดให้ท้ำธุรุกิจิแข่่งขันักับับริษัิัท

3.2.1.3	ห้ ้ามทำธุุรกิิจส่่วนตััวใด ๆ ที่่�มีีผลเกี่่�ยวข้้องกัับกิิจการของบริิษััท เว้้นแต่่จะได้้รัับอนุุญาตจาก 
คณะกรรมการบริิหาร

3.2.1.4	ห้ ้ามรัับเงิินและ/หรืือผลประโยชน์์อื่่�นใดเป็็นการส่่วนตััวจากลููกค้้าของบริิษััท หรืือจากบุุคคลภายนอก 
อัันเกี่่�ยวเนื่่�องกัับการทำงานให้้แก่่บริิษััท

3.2.1.5	ห้ ้ามกู้้�ยืืมเงิินจากลููกค้้า ผู้้�เกี่่�ยวข้้องกัับลููกค้้า หรืือผู้้�ทำธุุรกิิจกัับบริิษััท เว้้นแต่่เป็็นการกู้้�ยืืมเงิินจากธนาคาร
หรืือสถาบัันการเงิิน

3.2.1.6	 การรับัของขวัญัตามประเพณีีนิยิม หากพนักังานได้ร้ับัของขวัญที่่�มีีมููลค่่าจากผู้้�ทำธุรุกิจิกับับริิษัทัให้พ้นัักงาน
รายงานต่่อผู้้�บัังคัับบััญชา
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3.2.1.7	 พนัักงานต้้องปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบและข้้อบัังคัับของบริิษััทและกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างเคร่่งครััด
3.2.1.8	 พนักังานต้้องระมััดระวัังการแสดงความคิิดเห็็นต่่อบุุคคลภายนอกในเรื่่�องที่่�อาจมีีผลกระทบต่่อช่ื่�อเสีียงและ

ผลการดำเนิินงานของบริิษััท
3.2.1.9	 จริิยธรรมธุุรกิิจท่ี่�กำหนดไว้้อาจไม่่ครอบคลุุมในทุุกกรณีี ดัังนั้้�นในกรณีีที่่�มีีปัญหาให้้พนัักงานปรึึกษากัับ 

ผู้้�บังัคับับััญชาตามลำดับัชั้้�น ในกรณีีที่่�มีีข้อ้ขัดัแย้ง้ให้ถ้ืือคำวินิิจิฉััยของผู้้�จัดัการใหญ่่/คณะกรรมการบริหิาร/
คณะกรรมการบริิษััทเป็็นที่่�สิ้้�นสุุด

3.2.2		 พนัักงานต่่อผู้้�บัังคัับบััญชา
3.2.2.1	รั บัฟังัความคิดิเห็น็และข้อ้เสนอแนะของผู้้�บังคับับัญัชา รวมทั้้�งควรมีีความสุภุาพอ่่อนน้อ้มถ่่อมตนต่่อบุคุคล

ที่่�มีีตำแหน่่งเหนืือตน
3.2.2.2	 ไม่่กล่่าวร้้ายต่่อผู้้�บัังคัับบััญชา ผู้้�บริิหารโดยปราศจากซึ่่�งข้้อเท็็จจริิง

3.2.3		 พนัักงานต่่อผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชา
3.2.3.1	 ปฏิิบััติิต่่อผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชาด้้วยความเมตตาธรรม ดููแลเอาใจใส่่ และพััฒนาผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชา เพื่่�อความ

ก้้าวหน้้าในหน้้าที่่�การงาน
3.2.3.2	รั ับฟัังความคิิดเห็็นของผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชา และพิิจารณานำไปใช้้ในทางที่่�เป็็นประโยชน์์ต่่องานและต่่อบริิษััท

3.2.4		 พนัักงานต่่อเพื่่�อนร่่วมงาน
3.2.4.1	รั กัษาและเสริมสร้างความสามัคัคีีเป็น็น้้ำหนึ่่�งใจเดีียวกันั ให้ค้วามร่่วมมืือและการประสานงานซึ่่�งกันัและกันั
3.2.4.2	 ปฏิบิัตัิติ่อ่ผู้้�ร่่วมงานด้้านการทำงานอย่่างมีีน้้ำใจ ไม่่ปิดบังัข้อ้มููลที่่�จำเป็็นในการปฏิบัิัติงิานของผู้้�ร่่วมงานและ

ปรัับปรุุงตนเอง ให้้สามารถทำงานร่่วมกัับผู้้�อื่่�นได้้
3.2.4.3	 เคารพในสิทิธิของพนักังานอื่่�นที่่�อยู่่�ในองค์ก์รเดีียวกันั ไม่่วิพากษ์ว์ิจิารณ์ใ์นลักัษณะที่่�ก่่อให้เ้กิดิความเสีียหาย

และไม่่นำผลงานของผู้้�อื่่�นมาแอบอ้้างเป็็นผลงานของตน

3.2.5		 พนัักงานต่่อตนเอง
3.2.5.1	 พนักังานต้อ้งยึึดถืือความซื่่�อสัตัย์ส์ุจุริติเป็น็ที่่�ตั้้�ง ไม่่ประพฤติตินในทางที่่�อาจเสื่่�อมเสีียชื่่�อเสีียงทั้้�งของตนเอง

และบริิษััท
3.2.5.2	ต้ ้องมีีความรัับผิิดชอบต่่อหน้้าที่่�ที่่�ได้้รัับมอบหมาย รวมถึึงศึึกษาหาความรู้้�และพััฒนาตนเองอยู่่�เสมอเพื่่�อ

ให้้การปฏิิบััติิงานมีีคุุณภาพและประสิิทธิิภาพ

3.2.6		 พนัักงานต่่อลููกค้้า
3.2.6.1	 พนัักงานต้้องรัักษาความลัับของลููกค้้า ไม่่เปิิดเผยข้้อมููลของลููกค้้าให้้ผู้้�อื่่�นทราบ
3.2.6.2	 พนัักงานต้้องไม่่ใช้ข้้อ้มููลของลููกค้้าในการแสวงหาประโยชน์์เพ่ื่�อตนเองหรืือเพ่ื่�อบุุคคลอ่ื่�น อันัจะนำไปสู่่�การ 

กระทำหรืือการตััดสิินใจใด ๆ ที่่�ขััดกัับผลประโยชน์์ของบริิษััท และผู้้�ถืือหุ้้�น
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ส่่วนที่่� 4 การดููแลให้้มีีการปฏิิบััติิตามจริิยธรรมธุุรกิิจ
กรรมการ ผู้้�บริหิาร และพนักังานทุกุคนในองค์์กร มีีหน้า้ที่่�และความรัับผิดิชอบในการปฏิบิัตัิติามนโยบายที่่�กำหนดไว้ใ้นจริิยธรรม
ธุุรกิิจนี้้�อย่่างเคร่่งครััด เพ่ื่�อให้้บรรลุุเป้้าหมายทางธุุรกิิจบนพื้้�นฐานของความมีีจริิยธรรมและคุุณธรรม เพ่ื่�อประโยชน์์ของผู้้�มีีส่่วน
ได้ส้่่วนเสีียผู้้�ถืือหุ้้�นบริิษัทั และสัังคม ผู้้�บริิหารทุุกระดัับในองค์์กรจะต้้องดููแลรัับผิิดชอบให้้พนัักงานภายใต้้สายบัังคัับบััญชาของตน
รัับทราบ ทำความเข้้าใจและถืือเป็็นเรื่่�องสำคััญที่่�จะต้้องปฏิิบััติิตามคู่่�มืือจริิยธรรมธุุรกิิจของบริิษััทอย่่างเคร่่งครััด

ทั้้�งนี้้� จริิยธรรมธุุรกิิจและข้้อพึึงปฏิิบััติิที่่�กำหนดขึ้้�นนี้้�ไม่่สามารถกำหนดได้้ครอบคลุุมในทุุก ๆ เรื่่�อง ดัังนั้้�นกรรมการ ผู้้�บริิหาร และ
พนัักงานทุุกคน ต้้องใช้้ดุุลยพิินิิจในการพิิจารณาปฏิิบััติิตนในแต่่ละสถานการณ์์ ทำในสิ่่�งที่่�ถููกต้้องที่่�สุุดด้้วย โดยหากมีีปััญหาหรืือ
ข้้อสงสััยในการปฏิิบััติิงานเรื่่�องใด ๆ ให้้ปรึึกษาผู้้�บังคัับบััญชาตามลำดัับขั้้�น หรืือฝ่่ายงานที่่�เก่ี่�ยวข้้อง เช่่น ฝ่่ายทรัพยากรบุุคคล  
ฝ่่ายตรวจสอบภายใน เป็็นต้้น

ส่่วนที่่� 5 การรัับข้้อร้้องเรีียนด้้านจริิยธรรมธุุรกิิจ
5.1	 การแจ้้งข้้อร้้องเรีียนและข้้อเสนอแนะ

คณะกรรมการบริิษััท เปิิดโอกาสให้้พนัักงาน ผู้้�ถืือหุ้้�น และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียมีีช่่องทางการร้้องเรีียน การแสดงความเห็็น และ
แจ้ง้เบาะแสการกระทำผิิดกฎหมาย ฝ่า่ฝืืนกฎระเบีียบและจริิยธรรม โดยประธานกรรมการตรวจสอบทำหน้้าที่่�เป็็นผู้้�รับเรื่่�อง
ข้้อร้้องเรีียนด้้านการกำกัับดููแลกิิจการและจริิยธรรมธุุรกิิจของบริิษััท โดยมีีช่่องทางในการร้้องเรีียน ดัังนี้้�
5.1.1		 จดหมายเป็็นลายลัักษณ์์อัักษร ส่่งไปรษณีีย์์มาที่่�:
		  นายอนัันต์์ ตัังทััตสวััสดิ์์� (กรรมการอิิสระและประธานกรรมการตรวจสอบ) 
		  บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำกััด (มหาชน) 
		  1023 อาคารเอ็็มเอส สยาม ชั้้�นที่่� 28 ถนนพระราม 3
		  แขวงช่่องนนทรีี เขตยานนาวา กรุุงเทพมหานคร 10120
5.1.2		 จดหมายอิิเล็็กทรอนิิกส์์ (E-mail) 
		  bolwhistleblowing@bol.co.th
		ผู้้�ร้  อ้งเรีียนจะต้อ้งระบุรุายละเอีียดของเรื่่�องที่่�จะแจ้ง้เบาะแส หรืือข้อ้ร้อ้งเรีียนพร้อ้มชื่่�อ ที่่�อยู่่� และหมายเลขโทรศัพัท์์

ที่่�สามารถติิดต่่อได้้สะดวก
		  รายละเอีียดในการร้้องเรีียนทั้้�ง 2 ช่่องทางดัังกล่่าว จะส่่งถึึงประธานกรรมการตรวจสอบโดยตรง 

5.2	 กระบวนการดำำ�เนิินการเมื่่�อได้้รัับข้้อร้้องเรีียน
บริิษััทเปิิดโอกาสให้้พนัักงานมีีช่่องทางการร้้องเรีียนและแสดงความเห็็นอย่่างเป็็นอิิสระ เพื่่�อเป็็นแนวทางสู่่�การพััฒนาและ
สร้้างความยั่่�งยืืนให้้กัับองค์์กรดัังนี้้�
5.2.1		ผู้้�รั ับข้้อร้้องเรีียนรวบรวมข้้อเท็็จจริิงที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการฝ่่าฝืืนหรืือการไม่่ปฏิิบััติิตามจริิยธรรม
5.2.2		 การรายงานผล ผู้้�รัับข้้อร้้องเรีียนมีีหน้้าที่่�แจ้้งผลให้้ผู้้�ร้้องเรีียนทราบ หากผู้้�ร้้องเรีียนเปิิดเผยตนเองในกรณีีที่่�เป็็น 

เรื่่�องสำคััญให้้รายงานผลต่่อคณะกรรมการบริิษััททราบ
5.2.3		 ในกรณีีที่่�ผู้้�ร้อ้งเรีียนเลืือกที่่�จะไม่่เปิดิเผยช่ื่�อ ต้อ้งระบุุรายละเอีียดข้อ้เท็จ็จริิงหรืือหลัักฐานที่่�ชััดเจนเพีียงพอที่่�แสดงให้้

เห็็นว่่ามีีเหตุุอัันควรเชื่่�อว่่ามีีการกระทำที่่�เป็็นการฝ่่าฝืืนกฎหมาย กฎระเบีียบ ข้้อบัังคัับบริิษััท หรืือจรรยาบรรณใน
การดำเนิินธุุรกิิจของบริิษััทเกิิดขึ้้�น
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5.3	 มาตรการคุ้้�มครองผู้้�ร้้องเรีียน
ผู้้�แจ้้งเรื่่�องร้้องเรีียนและบุุคคลท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง จะได้้รัับความคุ้้�มครองที่่�เหมาะสมจากบริิษััท เช่่น ไม่่มีีการเปลี่่�ยนแปลง 
ตำแหน่่งงาน ลัักษณะงาน สถานที่่�ทำงาน พัักงาน ข่่มขู่่�รบกวนการปฏิิบััติิงาน เลิิกจ้้าง หรืือการอ่ื่�นใดที่่�มีีลักษณะเป็็น 
การปฏิิบััติิอย่่างไม่่เป็็นธรรมต่่อผู้้�นั้้�น รวมถึึงข้้อมููลเก่ี่�ยวกัับเรื่่�องร้้องเรีียนจะถููกเก็็บรัักษาเป็็นความลัับ ไม่่เปิิดเผยต่่อผู้้�ไม่่
เกี่่�ยวข้้อง เว้้นแต่่ที่่�จำเป็็นต้้องเปิิดเผยตามข้้อกำหนดของกฎหมาย ผู้้�รัับข้้อร้้องเรีียนจะเก็็บข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้้องไว้้เป็็นความลัับ
และคำนึึงถึึงความปลอดภััย

ส่่วนที่่� 6 บทลงโทษ
บริิษััทได้้กำหนดบทลงโทษสำหรัับผู้้�ที่่�ไม่่ปฏิิบััติิตามจริิยธรรมธุุรกิิจไว้้ บริิษััทจะพิิจารณาโทษตามความหนัักเบาของความผิิด 
ที่่�ได้้กระทำขึ้้�น ประกอบกัับประวััติิความประพฤติิและเจตนาของผู้้�กระทำผิิดนั้้�น ทั้้�งนี้้�บริิษััทสามารถพิิจารณาลงโทษทางวิินััย 
ตามระเบีียบของบริิษััท โดยไม่่จำเป็็นต้้องลงโทษตามลำดัับขั้้�น

อย่่างไรก็็ตาม ขั้้�นตอนการปฏิิบััติิ ระยะเวลาการดำเนิินการต่่าง ๆ รวมถึึงผู้้�มีีหน้้าที่่�ตรวจสอบเรื่่�องร้้องเรีียน บริิษััทกำหนดเป็็น
นโยบายในการปกป้้องพนัักงาน หรืือผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย ผู้้�แจ้้งเบาะแสในการกระทำผิิด แยกเอาไว้้โดยละเอีียดแล้้ว

อย่่างไรก็็ตาม รายละเอีียดคู่่�มืือจริิยธรรมธุุรกิิจ สามารถอ่่านข้้อมููลเพิ่่�มเติิมได้้ที่่�เว็็บไซต์์ของบริิษััท หััวข้้อนัักลงทุุนสััมพัันธ์์  
https://www.bol.co.th/corporate-regulations 
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นโยบายการต่่อต้้านการทุุจริิตและคอร์์รััปชััน

บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำกััด (มหาชน) (“บริิษััท”) มีีความมุ่่�งมั่่�นในการต่่อต้้านการทุุจริิตและคอร์์รััปชััน โดยไม่่ยิินยอมรัับ 
การทุุจริิตและคอร์์รััปชัันใด ๆ ทั้้�งสิ้้�น และทั้้�งนี้้�ได้้กำหนดให้้บริิษััทรวมถึึงบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำเนิินธุุรกิิจทุุกหน่่วยงาน  
ดำเนินิการปฏิบิัตัิติามนโยบายการต่อ่ต้า้นการทุจุริติและคอร์ร์ัปัชันั โดยให้ค้วามสำคััญกับัความโปร่่งใส และคำนึึงถึึงความซื่่�อสัตัย์์
สุุจริิตในการติิดต่่อทำธุุรกรรมกัับเจ้้าหน้้าที่่� หรืือหน่่วยงานต่่าง ๆ เพื่่�อหลีีกเลี่่�ยงการดำเนิินการที่่�อาจส่่งผลต่่อการกระทำที่่�ไม่่ 
เหมาะสมและขััดแย้้งต่่อหลัักการบริิหารจััดการที่่�ดีี รวมทั้้�งต่่อต้้านการให้้หรืือการรัับสิินบนต่่าง ๆ เพื่่�ออำนวยความสะดวก หรืือ
ผลประโยชน์์ทางธุุรกิิจของบริิษััท และมีีการกำหนดบทลงโทษทางวิินััยแก่่ผู้้�ที่่�กระทำความผิิดดัังกล่่าว

คำำ�นิิยาม
การทุุจริิตคอร์์รััปชััน หมายความว่่า การใช้้อำนาจที่่�ได้้มาหรืือ
การใช้้ทรัพย์์สิินที่่�มีีอยู่่�ในทางมิิชอบ เพื่่�อประโยชน์์ของบริิษััท 
ตนเอง หรืือผู้้�เกี่่�ยวข้้อง หรืือก่่อให้้เกิิดความเสีียหายต่่อ
ประโยชน์์ของผู้้�อื่่�น

การติิดสิินบน หมายความว่่า การเสนอ การสััญญา หรืือ 
การมอบ รวมทั้้�งการเรีียกร้้อง หรืือรัับผลประโยชน์์ที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กัับสิ่่�งของที่่�มีีมููลค่่า ไม่่ว่่าจะโดยตรงหรืือโดยอ้้อมเพื่่�อให้้ได้้มา
ซึ่่�งธุุรกิิจ หรืือเพ่ื่�อรัักษาผลประโยชน์์อื่่�นใดอัันไม่่เหมาะสม 
ตามหลัักจรรยาบรรณธุุรกิิจ

การฉ้้อโกง หมายความว่่า การหลอกลวงผู้้�อื่่�นโดยทุุจริิต  
ด้้วยการแสดงข้้อความอัันเป็็นเท็็จ หรืือปกปิิดข้้อความจริิงซึ่่�ง
ควรบอก โดยการหลอกลวงนั้้�นทำให้้ได้้ไปซึ่่�งทรััพย์์สิินจาก 
ผู้้�ถููกหลอกลวงหรืือผู้้�อื่�น หรืือทํําให้้ผู้้�ถููกหลอกลวงหรืือผู้้�อื่�น 
กระทำการหรืือไม่่กระทำการอย่่างใดอย่่างหนึ่่�ง

1.	 นโยบายทางด้้านการเมืือง
บริิษััทมีีแนวปฏิิบััติิทางด้้านการเมืือง ดัังนี้้�
1.1	 ใช้้สิิทธิิของตนเองในฐานะพลเมืืองดีีตามกฎหมาย

รััฐธรรมนููญ และกฎหมายอื่่�น ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง
1.2	 ไม่่เข้า้ร่่วมกิิจกรรมใด ๆ  และไม่่แสดงความคิิดเห็็นใด ๆ  ที่่�

อาจก่่อให้้เกิิดความเข้้าใจว่่า บริิษััทมีีส่่วนเกี่่�ยวข้้อง หรืือ
ให้ก้ารสนับัสนุนุพรรคการเมืืองใดพรรคการเมืืองหนึ่่�งหรืือ
กลุ่่�มพลัังใดกลุ่่�มพลัังหนึ่่�ง อัันอาจนำไปสู่่�ความไม่่สามััคคีี
ปรองดองภายในบริิษััทและประเทศชาติิ

1.3	 ไม่่ใช้้ทรััพย์์สิินของบริิษััทเพื่่�อสนับสนุุนพรรคการเมืืองใด
พรรคการเมืืองหนึ่่�ง หรืือกลุ่่�มพลัังใดกลุ่่�มพลัังหนึ่่�ง เพื่่�อ
แลกกัับสิิทธิิพิิเศษหรืือผลประโยชน์์อัันมิิชอบ

แบบ 56 – 1 ONE REPORT ประจำำ�ปีี 2566 105



2.	 นโยบายการให้้และการรัับของกำำ�นััล
2.1	 กรรมการ ผู้้�บริหิาร และพนักังาน พึึงหลีีกเลี่่�ยงการรับัของ

กำนััลทั้้�งที่่� เป็็นตััวเงิินและมิิใช่่ตััวเงิินจากคู่่�ค้้าหรืือ 
ผู้้�ที่่�เก่ี่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจของบริิษััท เว้้นแต่่ในเทศกาลหรืือ
ประเพณีีนิิยม

2.2	 กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน ต้้องไม่่รับเงิินหรืือ
ประโยชน์์ตอบแทนใด ๆ เป็็นการส่่วนตััวจากลููกค้้า คู่่�ค้้า 
ของบริิษััทหรืือจากบุุคคลใดอัันเนื่่�องจากการทำงานใน
นามบริิษััท

2.3	 กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน จะต้้องไม่่ให้้กู้้�หรืือ 
กู้้�ยืืมเงินิหรืือเรี่่�ยไรเงินิ ส่ิ่�งของจากลููกค้า้หรืือผู้้�ทำธุรุกิจิกับั
บริิษััท เว้้นแต่่เป็็นการกู้้�ยืืมเงิินจากธนาคารหรืือสถาบััน
การเงิินในฐานะของลููกค้้าของธนาคาร หรืือสถาบัันการ
เงิินดัังกล่่าว

2.4	 การให้้หรืือการรัับ เงิินบริิจาคหรืือเงิินสนัับสนุุนต้้องเป็็น
ไปอย่่างโปร่่งใสและถููกต้้องตามกฎหมาย โดยต้้องมั่่�นใจ
ว่่าเงิินบริิจาคหรืือเงิินสนัับสนุุนไม่่ได้้ถููกนำไปใช้้เพื่่�อเป็็น
ข้้ออ้้างในการให้้หรืือการรัับสิินบน

2.5	 บริิษััทไม่่มีีนโยบายเสนอเงิิน ส่ิ่�งจููงใจของกำนััล สิิทธิ
ประโยชน์พ์ิเิศษ ในรููปแบบใด ๆ  แก่่ลููกค้า้ คู่่�ค้า้ของบริษิัทั 
หน่่วยงานภายนอกทั้้�งของรััฐและเอกชน หรืือบุุคคลใด ๆ  
เพ่ื่�อให้้ได้้มาซึ่่�งธุุรกิิจ ยกเว้้นการให้้การเลี้้�ยงรัับรองทาง
ธุุรกิิจตามประเพณีีนิิยม ส่่วนลดการค้้าและโครงการ 
ส่่งเสริิมการขายของบริิษััท

3.	 นโยบายการควบคุุมการฉ้้อโกง
3.1	 บริิษััทมีีนโยบายและต่่อต้้านการดำเนิินธุุรกิิจที่่�เป็็น 

การฉ้้อโกง
 3.2	 กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน มีีหน้้าที่่�ตรวจสอบและ

ป้อ้งกันัการฉ้อ้โกง กรณีีพบเห็น็ธุรุกรรมใด ๆ  ที่่�ต้อ้งสงสัยั
เข้้าข่่ายการฉ้้อโกงต้้องรายงานให้้บริิษััททราบ

3.3	 กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน ต้้องปฏิิบััติิตาม 
ข้้อกำหนดด้้านความมั่่�นคงปลอดภััยสารสนเทศ 
(Information Security Requirement Guideline)  
ของบริิษััทอย่่างเคร่่งครััด เพ่ื่�อป้้องกัันการฉ้้อโกงที่่� 
อาจเกิิดขึ้้�นผ่่านทางออนไลน์์ทุุกช่่องทาง

4.	 นโยบายการแจ้้งเบาะแส 
	 การกระทำำ�ผิิดหรืือข้้อร้้องเรีียน
บริษิัทัมีีความมุ่่�งมั่่�น ส่่งเสริมิให้้กรรมการ ผู้้�บริหิารและพนักังาน
ดำเนิินธุุรกิิจอย่่างถููกต้้อง โปร่่งใส ยุุติิธรรมและสามารถ 
ตรวจสอบได้้ โดยสอดคล้้องกัับการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีีและ
จรรยาบรรณทางธุุรกิิจของบริิษััท

บริิษััทได้้จััดให้้มีีนโยบายการแจ้้งเบาะแสการกระทำผิิดหรืือ 
ข้อ้ร้้องเรีียน (Whistle Blowing) เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่าผู้้�บังคัับบััญชา
และหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง ได้้ทำหน้้าที่่�ดููแลและให้้คำแนะนำ
ตลอดจนสอดส่่องพฤติกิรรมต่่าง ๆ  ของกรรมการ ผู้้�บริหิาร และ
พนัักงานให้้เป็็นไปโดยถููกต้้อง โดยผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย สามารถแจ้้ง
ร้้องเรีียนการกระทำที่่�อาจทำให้้เกิิดความสงสััยได้้ว่่าเป็็นการ
ทุุจริิตหรืือคอร์์รััปชััน ที่่�เกิิดขึ้้�นกัับบริิษััท โดยทางตรง หรืือทาง
อ้้อม บริิษััทมีีกลไกในการคุ้้�มครองผู้้�แจ้้งเบาะแส หรืือให้้ข้้อมููล 
และให้้ความสำคััญกัับการเก็็บรัักษาข้้อมููลต่่าง ๆ ที่่�เก่ี่�ยวข้้อง
กัับข้้อร้้องเรีียนไว้้เป็็นความลัับ การแจ้้งเบาะแสการกระทำผิิด
หรืือข้้อร้้องเรีียน สามารถดำเนิินการโดยผ่่านช่่องทาง 
การรัับเรื่่�องที่่�ได้้กำหนดไว้้ ดัังนี้้� 
1) 	 จดหมายเป็็นลายลัักษณ์์อัักษร ส่่งไปรษณีีย์์มาที่่�: 

นายอนัันต์์ ตัังทััตสวััสดิ์์� (กรรมการอิิสระ  
รองประธานกรรมการ และประธานกรรมการตรวจสอบ) 
บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำกััด (มหาชน) 
1023 อาคารเอ็็มเอส สยาม ชั้้�น 32 ถนนพระราม 3 
แขวงช่่องนนทรีี เขตยานนาวา กรุุงเทพฯ 10120

2) 	 จดหมายอิิเล็็กทรอนิิกส์์ (E-mail) 
BOLwhistleblowing@bol.co.th

ผู้้�ร้้องเรีียนจะต้้องระบุุรายละเอีียดของเรื่่�องที่่�จะแจ้้งเบาะแส 
หรืือข้้อร้้องเรีียน พร้้อมช่ื่�อ ที่่�อยู่่� และหมายเลขโทรศััพท์์ท่ี่�
สามารถติิดต่่อได้้สะดวก

รายละเอีียดในการร้้องเรีียนทั้้�ง 2 ช่่องทาง ดัังกล่่าว จะส่่งถึึง
ประธานกรรมการตรวจสอบโดยตรง

บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำำ�กััด (มหาชน)106
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 การเปลี่่�ยนแปลงและพััฒนาการที่่�สำำ�คััญของนโยบาย  
แนวปฏิิบััติิ ระบบการกำำ�กัับดููแลกิิจการในรอบปีีที่่�ผ่่านมา

รายงานผลการดำำ�เนิินงานสำำ�คััญด้้านการกำำ�กัับดููแลกิิจการ

คณะกรรมการบริิษััทกำหนดให้้มีีการทบทวนนโยบายการกำกัับดููแลกิิจการเป็็นประจำทุุกปีี โดยให้้คณะกรรมการบรรษััทภิบาล
และความยั่่�งยืืนเป็็นผู้้�ดำเนิินการทบทวน และปรัับปรุุงให้้สอดคล้้องเหมาะกัับหลัักเกณฑ์์ CGR Checklist และ Asean CG 
Scorecard เพื่่�อนำมาปฏิิบััติิและปรัับใช้้ตามความเหมาะสม และเสนอคณะกรรมการบริิษััทเพื่่�อพิิจารณาในลำดัับถััดไป

สำหรัับปีี 2566 คณะกรรมการบริิษััทได้้พิิจารณา ทบทวน และปรัับปรุุงนโยบายกำกัับดููแลกิิจการ เมื่่�อวัันที่่� 14 ธัันวาคม 2566 
โดยคณะกรรมการบริษิัทัจะมีีการทบทวนหลักัปฏิบิัตัิกิารกำกับัดููแลกิจิการที่่�ดีีของบริษิัทัเป็น็ประจำทุกุปี ีรวมถึึงติดิตามพัฒันาการ
ด้้านการกำกัับดููแลกิิจการ และแนวปฏิิบััติิที่่�ดีีเพื่่�อวิิเคราะห์์และนำมาประยุุกต์์ใช้้ให้้เหมาะสมกัับการดำเนิินธุุรกิิจของบริิษััท ทั้้�งนี้้� 
พััฒนาการที่่�สำคััญในปีี 2566 มีีดัังนี้้�
•	 	บริิษััทได้้รัับการประเมิินคุุณภาพการจััดประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�น ประจำปีี 2566 (AGM) โดยได้้รัับคะแนนเต็็ม 99 คะแนน

จากสมาคมส่่งเสริิมผู้้�ลงทุุนไทย
•	 	บริิษััทได้้รัับคะแนนการประเมิินการกำกัับดููแลกิิจการในระดัับ 5 ดาว “ดีีเลิิศ” (Excellent) ซึ่่�งได้้ในโครงการสำรวจ 

การกำกัับดููแลกิิจการบริิษัทัจดทะเบีียนไทย (CGR) ประจำปีี 2566 เป็็นปีีที่่�ห้้าติิดต่่อกัันจากสมาคมส่่งเสริมสถาบัันกรรมการ
บริิษััทไทย (IOD) และตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย

•	 	ทบทวนการนำหลัักการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีีสำหรัับบริิษัทัจดทะเบีียนปีี 2560 มาปรัับใช้ใ้นการกำกัับดููแลกิิจการของบริิษัทั 
รวมถึึงกำหนดแนวปฏิิบััติิเพิ่่�มเติิมที่่�บริิษััทควรจะดำเนิินการแก้้ไขปรัับปรุุงให้้เหมาะสมกัับสภาพการณ์์ของบริิษััท

•	 	จััดให้้มีีการประเมิินผลการดำเนิินงานของคณะกรรมการบริิษััท
•	 	ในปีี 2566 คณะกรรมการได้้พิิจารณาทบทวน และนำหลัักปฏิิบััติิตามหลัักการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี สำหรัับบริิษััท 

จดทะเบีียน CG Code ปีี 2560 ไปปรัับใช้้ตามความเหมาะสมกัับธุุรกิิจของบริิษััทแล้้วเป็็นส่่วนใหญ่่ สรุุปประเด็็นที่่�ยัังไม่่ได้้
ปฏิิบััติิได้้มีีการชี้้�แจงเหตุุผลไว้้เป็็นส่่วนหนึ่่�งของมติิคณะกรรมการแล้้ว

การติิดตามนโยบายและแนวปฏิิบััติิในการกำำ�กัับดููแลกิิจการ
ในปีี 2566 จากการติิดตามผลการปฏิิบััติิตามการกำกัับดููแลกิิจการด้้านต่่าง ๆ เช่่น การป้้องกัันความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์  
การต่่อต้้านทุุจริิตคอร์์รััปชััน การแจ้้งเบาะแสการกระทำความผิิด (whistleblowing) ไม่่พบข้้อบกพร่่องใด ๆ ที่่�เป็็นการละเมิิด 
หรืือทำผิิดต่่อหลัักการปฏิิบััติิใด ๆ 

ทั้้�งนี้้� บริษิัทัได้ม้ีีการดำเนินิการให้ค้วามรู้้�แก่่กรรมการ ผู้้�บริหิาร และพนักังาน เกี่่�ยวกับัการป้อ้งกันัการใช้ข้้อ้มููลภายใน การป้อ้งกันั
ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ และการต่่อต้้านทุุจริิตคอร์์รััปชััน อย่่างสม่่ำเสมอทุุกปีี
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สถิิติิการเข้้าร่่วมประชุุมคณะกรรมการบริิษััท และคณะกรรมการชุุดย่่อย ปีี 2566 
(ทั้้�งการเข้้าร่่วมประชุุมด้้วยตนเอง และเข้้าร่่วมประชุุมผ่่านสื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์)
คณะกรรมการบริิษััท และคณะกรรมการชุุดย่่อย จะทราบตารางการประชุุมล่่วงหน้้าตลอดทั้้�งปีี เพื่่�อให้้คณะกรรมการสามารถ
จัดัสรรเวลาเข้า้ร่่วมประชุมุได้ ้โดยเลขานุกุารบริษิัทัจัดัส่่งหนังัสืือเชิญิประชุมุ แจ้ง้ยืืนยันั วันั เวลา สถานที่่� วาระ และเนื้้�อหาข้อ้มููล
ในการประชุุมแต่่ละครั้้�ง ล่่วงหน้้าอย่่างน้้อย 7 วััน ก่่อนวัันประชุุม

คณะกรรมการบริิษััท

คณะกรรมการ
บริิษััท

(จำำ�นวน 11 ท่่าน)
5 ครั้้�ง

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ

(จำำ�นวน 4 ท่่าน)
4 ครั้้�ง

คณะกรรมการ
สรรหาและ
พิิจารณา 

ค่่าตอบแทน
(จำำ�นวน 4 ท่่าน)

2 ครั้้�ง

คณะกรรมการ
บรรษััทภิิบาลและ

ความยั่่�งยืืน
(จำำ�นวน 4 ท่่าน)

1 ครั้้�ง

คณะกรรมการ
บริิษััท

ที่่� ไม่่เป็็นผู้้�บริิหาร
(จำำ�นวน 7 ท่่าน)

1 ครั้้�ง

1. นายบรรยงค์์ ลิ้้�มประยููรวงศ์์ 5/5 - - - 1/1

2. นายมิินทร์์ อิิงค์์ธเนศ	 5/5 - - - -

3. นายประยููร รััตนไชยานนท์์(1) 3/3 - - - -

4. นางสาวปาริิศรา จตุุรพิิธเจริิญ(2) 2/2 - - - -

5. นายเอริิค แฮมเบอร์์เกอร์์ บาลาซ่่า 3/5 - - - 0/1

6. นางสาวชไมพร อภิิกุุลวณิิช 5/5 - - - 1/1

7. นายชััยพร เกีียรติินัันทวิิมล 5/5 - - 1/1 -

8. นางสาวมีีนา อิิงค์์ธเนศ 5/5 - - 1/1 -

9. นายอนัันต์์ ตัังทััตสวััสดิ์์� 5/5 4/4 2/2 1/1 1/1

10. นางสาวมานิิดา ซิินเมอร์์แมน 4/5 4/4 2/2 - 1/1

11. นางสาวสุุธีีรา ศรีีไพบููลย์์ 5/5 4/4 2/2 - 1/1

12. ผศ.ดร. การดีี เลีียวไพโรจน์์ 5/5 4/4 2/2 - 1/1

13. นางสาวอิินทิิรา อิินทุุรััตนา - - - 1/1 -

(1)	 ลาออกจากการเป็็นกรรมการเมื่่�อวัันที่่� 8 สิิงหาคม 2566
(2)	 เข้้าเป็็นกรรมการเมื่่�อวัันที่่� 9 สิิงหาคม 2566
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โครงสร้้างการจััดการของบริิษััท

ที่่�ปรึึกษาผู้้�บริิหาร

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2566

หน่่วยงานจััดการสำำ�นัักงานหน่วยงานกำำ�กัับดููแลการปฏิบิััติงาน 
และเลขานุุการบริิษััท

กลุ่่�มการขายการตลาด 
และพััฒนาธุุรกิิจ

กลุ่่�มปฏิิบััติิการ 
และระบบ

กลุ่่�มบััญชีีการเงิิน
และบริิหารงานบุุคคล

คณะกรรมการบริิษััท

คณะกรรมการสรรหาและ 
พิิจารณาค่่าตอบแทน

คณะกรรมการตรวจสอบ

คณะกรรมการ 
บรรษััทภิิบาลและ 

ความยั่่�งยืืน

คณะกรรมการบริิหาร

หน่่วยงาน 
ตรวจสอบภายใน

ผู้้�จััดการใหญ่่

ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายบริิหาร
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คณะกรรมการบริิษััท

ลำำ�ดัับ คณะกรรมการบริิษััท ตำำ�แหน่่ง

1 นายบรรยงค์์ ลิ้้�มประยููรวงศ์์ กรรมการอิิสระ และประธานกรรมการ

2 นายมิินทร์์ อิิงค์์ธเนศ กรรมการ และประธานกรรมการบริิหาร

3 นายอนัันต์์ ตัังทััตสวััสดิ์์�	 กรรมการอิิสระ และรองประธานกรรมการ

4 นายประยููร รััตนไชยานนท์์(1) กรรมการ

5 นางสาวปาริิศรา จตุุรพิิธเจริิญ(2) กรรมการ

6 นายเอริิค แฮมเบอร์์เกอร์์ บาลาซ่่า กรรมการ

7 นางสาวชไมพร อภิิกุุลวณิิช กรรมการ

8 นายชััยพร เกีียรติินัันทวิิมล กรรมการ

9 นางสาวมีีนา อิิงค์์ธเนศ กรรมการ

10 นางสาวมานิิดา ซิินเมอร์์แมน กรรมการอิิสระ

11 นางสาวสุุธีีรา ศรีีไพบููลย์์ กรรมการอิิสระ

12 ผศ.ดร. การดีี เลีียวไพโรจน์์ กรรมการอิิสระ

(1)	ลาออกจากการเป็็นกรรมการเมื่่�อวัันที่่� 8 สิิงหาคม 2566

(2)	เข้้าเป็็นกรรมการใหม่่เมื่่�อวัันที่่� 9 สิิงหาคม 2566

เลขานุุการบริิษััท
นางสาวมีีนา อิิงค์์ธเนศ

กรรมการผู้้�มีีอำำ�นาจลงนามแทน
นายบรรยงค์์ ลิ้้�มประยูรูวงศ์ ์หรืือ นายมินิทร์ ์อิงิค์ธ์เนศ หรืือ นายชัยัพร เกีียรติินันัทวิมิล หรืือ นางสาวมีีนา อิงิค์ธ์เนศ กรรมการ
สองในสี่่�คนนี้้�ลงลายมืือชื่่�อร่่วมกัันและประทัับตราสำคััญของบริิษััท

ขอบเขต หน้้าที่่� และความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการบริิษััท 
คณะกรรมการบริษิัทัมีีอำนาจ หน้้าที่่� และความรับัผิดิชอบในการจัดัการบริิษัทัให้เ้ป็น็ไปตามกฎหมาย วัตัถุประสงค์ ์และข้อ้บังัคับั
ของบริิษััท ตลอดจนมติิของท่ี่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นท่ี่�ชอบด้้วยกฎหมายด้้วยความซ่ื่�อสััตย์สุุจริิตและระมััดระวัังรัักษาผลประโยชน์์ของ
บริิษััท โดยสรุุปอำนาจหน้้าที่่�ที่่�สำคััญได้้ ดัังนี้้� 
1.	 จััดให้้มีีการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นเป็็นการประชุุมสามััญประจำปีี ภายใน 4 เดืือนนัับแต่่วัันสิ้้�นสุุดรอบปีีบััญชีีของบริิษััท
2.	 จััดให้้มีีการประชุุมคณะกรรมการบริิษััทอย่่างน้้อย 3 เดืือนต่่อครั้้�ง และจััดให้้มีีการประชุุมคณะกรรมการบริิษััทที่่�ไม่่เป็็น 

ผู้้�บริหิารอย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง ซึ่่�งในปีี 2566 ที่่�ผ่่านมานั้้�น บริิษัทัได้้จัดัให้้มีีการประชุุมคณะกรรมการบริิษัทัที่่�ไม่่เป็็นผู้้�บริิหาร
จำนวน 1 ครั้้�ง โดยได้้ประชุุมเมื่่�อวัันที่่� 15 พฤศจิิกายน 2566
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3.	 จััดให้้มีีการทำงบแสดงฐานะทางการเงิิน และงบกำไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็จของบริิษััท ณ วัันสิ้้�นสุุดรอบปีีบััญชีีของบริิษััท  
ซึ่่�งผู้้�สอบบััญชีีตรวจสอบแล้้ว และนำเสนอต่่อที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นในการประชุุมสามััญประจำปีีเพื่่�อพิิจารณาอนุุมััติิ

4.	 คณะกรรมการบริิษััทอาจมอบอำนาจให้้กรรมการคนหนึ่่�งหรืือหลายคน หรืือบุุคคลอ่ื่�นใดปฏิิบััติิการอย่่างหนึ่่�งอย่่างใดแทน
คณะกรรมการบริิษััทได้้ โดยอยู่่�ภายใต้้การควบคุุมของคณะกรรมการบริิษััท หรืืออาจมอบอำนาจเพ่ื่�อให้้บุุคคลดัังกล่่าวมีี
อำนาจตามท่ี่�คณะกรรมการบริิษััทเห็็นสมควรและภายในระยะเวลาที่่�คณะกรรมการบริิษััทเห็็นสมควร ซึ่่�งคณะกรรมการ
บริิษััทอาจยกเลิิกเพิิกถอนเปลี่่�ยนแปลง หรืือแก้้ไขบุุคคลที่่�ได้้รัับมอบอำนาจ หรืืออำนาจนั้้�น ๆ ได้้เมื่่�อเห็็นสมควร

	
	ทั้้ �งนี้้� คณะกรรมการบริษิัทัอาจมอบอำนาจให้ค้ณะกรรมการบริหิาร มีีอำนาจหน้า้ที่่�ในการปฏิบิัตัิงิานต่า่ง ๆ  โดยมีีรายละเอีียด

การมอบอำนาจตามขอบเขตอำนาจหน้้าท่ี่�ของคณะกรรมการบริิหาร ซึ่่�งการมอบอำนาจนั้้�นต้้องไม่่มีีลักษณะเป็็นการ 
มอบอำนาจที่่�ทำให้้คณะกรรมการบริิหารสามารถพิิจารณา และอนุุมััติิรายการที่่�ตนหรืือบุุคคลที่่�อาจมีีความขััดแย้้งมีี 
ส่่วนได้้เสีีย หรืือมีีความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์อื่่�นใดทำกัับบริิษััท หรืือบริิษััทย่่อย ยกเว้้นเป็็นการอนุุมััติิรายการที่่�เป็็นไป
ตามนโยบายและหลัักเกณฑ์์ที่่�คณะกรรมการบริิษััทพิิจารณาและอนุุมััติิไว้้แล้้ว

	
	 คณะกรรมการได้้อนุุมััติิระดัับอำนาจอนุุมััติิ โดยกำหนดระดัับอำนาจดำเนิินการไปยัังฝ่่ายจััดการในเรื่่�องต่่าง ๆ อาทิิ 

-	 การลงทุุนทางการเงิิน การกู้้�ยืืมเงิิน การจััดหาแหล่่งเงิินกู้้�กับสถาบััน สำหรัับยอดเงิินที่่�เกิินกว่่า 20 ล้้านบาทขึ้้�นไป  
ต้้องขออนุุมััติิจากคณะกรรมการบริิษััท

-	 การลงทุุน/ร่่วมทุุนในธุุรกิิจ สำหรัับยอดเงิินที่่�เกิินกว่่า 35 ล้้านบาทขึ้้�นไป ต้้องขออนุุมััติิจากคณะกรรมการบริิษััท
5.	 กำหนดเป้้าหมาย แนวทาง นโยบาย แผนงานและงบประมาณของบริิษััท ควบคุุมกำกัับดููแลการบริิหารและการจััดการของ

คณะกรรมการบริิหารให้้เป็็นไปตามนโยบายที่่�ได้้รัับมอบหมาย เว้้นแต่่ในเรื่่�องดัังต่่อไปนี้้� คณะกรรมการบริิษััทต้้องได้้รัับมติิ
อนุมุัตัิจิากที่่�ประชุมุผู้้�ถืือหุ้้�นก่่อนการดำเนินิการ อันัได้้แก่่ เรื่่�องที่่�กฎหมายกำหนดให้ต้้อ้งได้ร้ับัมติอินุมุัตัิจิากที่่�ประชุมุผู้้�ถืือหุ้้�น 
เช่่น การเพิ่่�มทุุน การลดทุุน การออกหุ้้�นกู้้� การขาย หรืือโอนกิิจการของบริิษััททั้้�งหมด หรืือบางส่่วนที่่�สำคััญให้้แก่่บุุคคลอื่่�น 
หรืือการซื้้�อ หรืือรัับโอนกิิจการของบริิษััทอื่่�นมาเป็็นของบริิษััท การแก้้ไขหนัังสืือบริิคณห์์สนธิิ หรืือข้้อบัังคัับ เป็็นต้้น

	 นอกจากนี้้� คณะกรรมการบริิษััทยัังมีีขอบเขต หน้้าที่่�ในการกำกัับดููแลให้้บริิษััทปฏิิบััติิตามกฎหมายว่่าด้้วยหลัักทรััพย์์และ
ตลาดหลัักทรััพย์์ ข้้อกำหนดของตลาดหลัักทรััพย์์ อาทิิ การทำรายการที่่�เกี่่�ยวโยงกััน และการซื้้�อหรืือขายทรััพย์์สิินที่่�สำคััญ
ตามกฎเกณฑ์์ของตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย หรืือกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจของบริิษััท

6.	พิ ิจารณาโครงสร้้างการบริิหารงาน แต่่งตั้้�งคณะกรรมการบริิหาร ผู้้�จััดการใหญ่่ และคณะกรรมการอื่่�นตามความเหมาะสม
7.	ติ ิดตามผลการดำเนิินงานให้้เป็็นไปตามแผนงานและงบประมาณอย่่างต่่อเนื่่�อง
8.	 กรรมการจะต้้องไม่่ประกอบกิิจการอัันมีีสภาพอย่่างเดีียวกัันและเป็็นการแข่่งขัันกัับกิิจการของบริิษััท หรืือเข้้าเป็็นหุ้้�นส่่วน

ในห้้างหุ้้�นส่่วนสามััญ หรืือเป็็นหุ้้�นส่่วนไม่่จำกััดความรัับผิิดในห้้างหุ้้�นส่่วนจำกััด หรืือเป็็นกรรมการของบริิษััทเอกชน หรืือ
บริิษััทมหาชนอื่่�นที่่�ประกอบกิิจการอัันมีีสภาพอย่่างเดีียวกััน และเป็็นการแข่่งขัันกัับกิิจการของบริิษััท เว้้นแต่่จะได้้แจ้้งให้้ที่่�
ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นทราบก่่อนที่่�จะมีีมติิแต่่งตั้้�ง

9.	 กรรมการต้้องแจ้้งให้้บริิษััททราบโดยไม่่ชักช้้า หากมีีส่่วนได้้เสีียไม่่ว่่าโดยตรง หรืือโดยอ้้อมในสััญญาที่่�บริิษััททำขึ้้�น หรืือ 
ถืือหุ้้�น หรืือหุ้้�นกู้้�เพิ่่�มขึ้้�น หรืือลดลงในบริิษััท หรืือบริิษััทในเครืือ
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คณะกรรมการบริิหาร

ลำำ�ดัับ คณะกรรมการบริิหาร ตำำ�แหน่่ง

1 นายมิินทร์์ อิิงค์์ธเนศ ประธานกรรมการบริิหาร

2 นายชััยพร เกีียรติินัันทวิิมล ผู้้�จััดการใหญ่่

3 นางสาวมีีนา อิิงค์์ธเนศ ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายบริิหาร

4 นางสาวอิินทิิรา อิินทุุรััตนา ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายข้้อมููลและเลขานุุการคณะกรรมการบริิหาร

5 นางสาวปาริิศรา จตุุรพิิธเจริิญ ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายบััญชีีและการเงิิน

6 นางสาวอธิิตา วรพัันธ์์ โตวััน ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายการตลาด

ขอบเขต หน้้าที่่� และความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการบริิหาร ดัังนี้้� 
คณะกรรมการบริิหารมีีหน้้าที่่�ในการบริิหารงานในเรื่่�องเก่ี่�ยวกับัการดำเนิินงานตามปกติิและกำหนดนโยบาย แผนธุรุกิิจ งบประมาณ 
โครงสร้างการบริหิารงาน และอำนาจการบริหิารต่า่ง ๆ  ของบริษิัทั หลักัเกณฑ์ใ์นการดำเนินิธุรุกิจิให้ส้อดคล้อ้งกับัสภาพเศรษฐกิจิ 
เพ่ื่�อเสนอให้ท้ี่่�ประชุมุคณะกรรมการของบริษิัทัพิจิารณาอนุมุัตัิ ิและ/หรืือให้ค้วามเห็น็ชอบ รวมตลอดถึึงการตรวจสอบและติดิตาม
ผลการดำเนิินงานของบริิษััทตามนโยบายที่่�กำหนด โดยสรุุปอำนาจหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบที่่�สำคััญได้้ ดัังนี้้� 
1.	 พิิจารณาเรื่่�องการจััดสรรงบประมาณประจำปีีตามที่่�ฝ่่ายจััดการเสนอ ก่่อนที่่�จะนำเสนอให้้คณะกรรมการบริิษััทพิจารณา

อนุุมััติิ ทั้้�งนี้้� ให้้รวมถึึงการพิิจารณาและอนุุมััติิการเปล่ี่�ยนแปลงและเพิ่่�มเติิมงบประมาณรายจ่่ายประจำปีีในระหว่่างที่่�ไม่่มีี
การประชุุมคณะกรรมการบริิษััทในกรณีีเร่่งด่่วน และให้้นำเสนอคณะกรรมการบริิษััท เพื่่�อทราบในที่่�ประชุุมคราวต่่อไป

2.	 อนุมุัตัิกิารใช้จ้่่ายตามระดัับอำนาจอนุุมัตัิขิองบริิษัทั (Level of Authorization) ที่่�ได้้รับัการอนุุมัตัิจิากคณะกรรมการบริิษััท
3.	 อนุุมััติิการใช้้จ่่ายเงิินลงทุุนที่่�สำคััญ ๆ ที่่�ได้้กำหนดไว้้ในงบประมาณรายจ่่ายประจำปีีตามที่่�จะได้้รัับมอบหมายจาก 

คณะกรรมการบริิษััท หรืือตามที่่�คณะกรรมการบริิษััทได้้เคยมีีมติิอนุุมััติิในหลัักการไว้้แล้้ว 
4.	 เป็็นคณะที่่�ปรึึกษาให้้ฝ่่ายจััดการในเรื่่�องเกี่่�ยวกัับนโยบายด้้านการเงิิน การตลาด การบริิหารงานบุุคคล และด้้านการปฏิิบััติิ

การอื่่�น ๆ

ทั้้�งนี้้� อำนาจของคณะกรรมการบริิหารจะไม่่รวมถึึงการอนุุมััติิรายการใดที่่�อาจมีีความขััดแย้้ง หรืือรายการใดที่่�คณะกรรมการ
บริิหาร หรืือบุุคคลท่ี่�เกี่่�ยวโยงกัันกัับคณะกรรมการบริิหารมีีส่่วนได้้เสีียหรืือผลประโยชน์์ในลัักษณะอื่่�นใดขััดแย้้งกัับบริิษััท หรืือ
บริษัิัทย่่อย ตามกฎเกณฑ์ข์องตลาดหลักัทรัพัย์แ์ห่่งประเทศไทย ซึ่่�งการอนุมุัตัิริายการในลักัษณะดังักล่่าวจะต้อ้งเสนอต่อ่ที่่�ประชุมุ
คณะกรรมการและ/หรืือ ท่ี่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นเพื่่�อพิิจารณาและอนุุมััติิรายการดัังกล่่าวตามที่่�ข้้อบัังคัับของบริิษััท หรืือกฎหมายท่ี่�
เกี่่�ยวข้้องกำหนด เว้้นแต่่เป็็นการอนุุมััติิรายการที่่�เป็็นลัักษณะการดำเนิินธุุรกรรมการค้้าปกติิทั่่�วไปของบริิษััทที่่�คณะกรรมการ
กำหนดกรอบการพิิจารณาไว้้ชััดเจนแล้้ว
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คณะกรรมการตรวจสอบ

คณะกรรมการ บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำกััด (มหาชน) ได้้อนุุมััติิจััดตั้้�งคณะกรรมการตรวจสอบเมื่่�อวัันที่่� 24 ตุุลาคม 2546  
โดยแต่ง่ตั้้�งจากกรรมการซึ่่�งมีีคุณุสมบัตัิติามที่่�กฎหมายหลัักทรัพัย์แ์ละตลาดหลัักทรัพย์ก์ำหนด ปัจัจุบุันัประกอบด้้วยคณะกรรมการ
ตรวจสอบทั้้�งหมด 4 ท่่าน ซึ่่�งเป็็นผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิและมีีความรู้้� ความเชี่่�ยวชาญ และประสบการณ์์ที่่�หลากหลาย และ 1 ท่่าน  
มีีความรู้้�ด้้านบััญชีีและการเงิิน ทั้้�งนี้้� ทุุกท่่านยัังดำรงตำแหน่่งเป็็นกรรมการอิิสระของบริิษััทด้้วย ดัังรายชื่่�อต่่อไปนี้้�

คณะกรรมการตรวจสอบ ตำำ�แหน่่ง ตำำ�แหน่่งอื่่�น ๆ

1. นายอนัันต์์ ตัังทััตสวััสดิ์์�(1) ประธานกรรมการตรวจสอบ กรรมการอิิสระ รองประธานกรรมการ
ประธานกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน
ประธานกรรมการบรรษััทภิิบาลและความยั่่�งยืืน

2. นางสาวมานิิดา ซิินเมอร์์แมน กรรมการตรวจสอบ กรรมการอิิสระ
กรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน

3. นางสาวสุุธีีรา ศรีีไพบููลย์์ กรรมการตรวจสอบ กรรมการอิิสระ 
กรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน

4. ผศ.ดร.การดีี เลีียวไพโรจน์์ กรรมการตรวจสอบ กรรมการอิิสระ 
กรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน

(1)	 เป็็นคณะกรรมการตรวจสอบที่่�มีีความรู้้�ด้้านบััญชีีและการเงิิน

เลขานุุการคณะกรรมการตรวจสอบ 
นางสาวธิิดา ลิ่่�มทองวิิรััตน์์ 	ผู้้�จั ัดการอาวุุโสฝ่่ายตรวจสอบภายใน 

คณะกรรมการตรวจสอบได้้ปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ตามท่ี่�ได้้รัับมอบหมายจากคณะกรรมการบริิษััท และตามกฎบััตรของคณะกรรมการ 
ตรวจสอบ ซึ่่�งสอดคล้อ้งกับัประกาศของตลาดหลักัทรัพัย์แ์ห่่งประเทศไทย และคณะกรรมการกำกับัหลัักทรัพัย์แ์ละตลาดหลักัทรัพย์์ 
โดยมีีนโยบายเน้น้การปฏิบิัตัิติามหลักัการกำกับัดููแลกิจิการที่่�ดีี และการปฏิบิัตัิงิานให้เ้ป็น็ไปตามกฏหมาย กฎระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง
กัับการดำเนิินธุุรกิิจ รวมทั้้�งสอบทานให้้บริิษััทมีีระบบบริิหารความเสี่่�ยง (Risk Management) ที่่�เหมาะสม และมีีประสิิทธิิภาพ
และประสิิทธิิผล และสนัับสนุุนคณะกรรมการบริิษััทในการกำกัับดููแลความเสี่่�ยงของบริิษััทในภาพรวม โดยดำเนิินการดัังต่่อไปนี้้�
(ก)	 กลั่่�นกรองกรอบความเสี่่�ยง (Risk Framework) ซึ่่�งประกอบด้้วย นโยบาย ระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้ (Risk Appetite) 

และความเบี่่�ยงเบนของระดัับความเสีียงที่่�ยอมรัับได้้ (Risk Tolerance) รวมถึึงแนวทางการบริิหารความเสี่่�ยงในภาพรวม 
ตลอดจนทบทวนความเพีียงพอของนโยบายและแนวทางการบริิหารความเสี่่�ยง ก่่อนนำเสนอคณะกรรมการบริิษััท

(ข)	 กลั่่�นกรองและให้้คำปรึึกษาต่่อคณะกรรมการบริิษััทในการกำกัับดููแลความเสี่่�ยงในภาพรวม ให้้มีีการประเมิิน ติิดตาม และ
รายงานความเสี่่�ยง รวมทั้้�งให้้มีีการควบคุุมความเสี่่�ยงที่่�เหมาะสม โดยให้้ความเห็็นและข้้อเสนอแนะอย่่างเป็็นอิิสระ

(ค)	 ประเมิินความเพีียงพอ เหมาะสม ของการนำความเสี่่�ยงไปบริิหารในเชิิงกลยุุทธ์์ เพื่่�อให้้บริิษััทพััฒนาไปสู่่�ความยั่่�งยืืนถาวร
โดยการกำกับัดููแลให้ก้ารดำเนินิงานและความเสี่่�ยงของบริษิััทสอดคล้อ้งกันั รวมทั้้�งให้้พิจิารณาความเสี่่�ยงต่อ่ผู้้�มีีส่่วนได้เ้สีีย
และผู้้�เกี่่�ยวข้้องให้้ครบถ้้วน
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คณะกรรมการตรวจสอบ มีีหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบ ดัังต่่อไปนี้้�
1.	 สอบทานให้้บริิษััทมีีการรายงานทางการเงิินอย่่างถููกต้้องและเพีียงพอ
2.	 สอบทานให้้บริิษััทมีีระบบการควบคุุมภายใน (Internal Control) และระบบการตรวจสอบภายใน (Internal Audit)  

ที่่�เหมาะสมและมีีประสิิทธิิผล และพิิจารณาความเป็็นอิิสระของหน่่วยงานตรวจสอบภายใน ตลอดจนให้้ความเห็็นชอบ 
ในการพิิจารณาแต่่งตั้้�ง โยกย้้ายหรืือเลิิกจ้้างหััวหน้้าหน่่วยงานตรวจสอบภายใน หรืือหน่่วยงานอ่ื่�นใดที่่�รัับผิิดชอบเกี่่�ยวกัับ
การตรวจสอบภายใน

3.	 สอบทานให้บ้ริษิัทัปฏิบัิัติติามกฎหมายว่่าด้้วยหลัักทรัพัย์แ์ละตลาดหลัักทรัพัย์ ์ข้อ้กำหนดของตลาดหลัักทรัพัย์ห์รืือกฎหมาย
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจของบริิษััท

4.	 สอบทานและอนุุมััติิกรอบการบริิหารความเสี่่�ยง ซึ่่�งรวมถึึงนโยบายและขั้้�นตอนปฏิิบััติิในการระบุุ การจััดลำดัับ การจััดการ 
การติิดตามและการรายงานความเสี่่�ยงสำคััญทางธุุรกิิจ

5.	 สอบทานและอนุุมััติิเกณฑ์์ระดัับความเสี่่�ยงที่่�บริิษััทยอมรัับได้้เป็็นประจำทุุกปีี เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าสอดคล้้องกัับวััตถุประสงค์์ 
ทางธุุรกิิจของบริิษััท

6.	 สอบทานรายงานความเส่ี่�ยงท่ี่�สำคััญและมาตรการจััดการความเส่ี่�ยงซึ่่�งจััดทำโดยฝ่่ายบริิหาร เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่าความเส่ี่�ยง 
เหล่่านี้้�ได้้รัับการจััดการให้้อยู่่�ในระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้

7.	 สอบทานให้บ้ริษิัทัมีีระบบการรับัเรื่่�องร้อ้งเรีียนและเบาะแสการกระทำผิดิและการทุจุริติ ตลอดจนการดำเนินิการให้พ้นักังาน
และผู้้�มีีส่่วนได้ส้่่วนเสีียต่า่ง ๆ  สามารถให้ข้้อ้มููลในเรื่่�องที่่�ตนเป็น็กังัวลเกี่่�ยวกับัความไม่่เหมาะสมของรายงานทางการเงินิหรืือ
เรื่่�องอื่่�น ๆ ได้้อย่่างมั่่�นใจ ทั้้�งนี้้�เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าข้้อร้้องเรีียนทั้้�งหมดจะได้้รัับการสอบสวนข้้อเท็็จจริิงอย่่างเป็็นอิิสระและมีีการ
ติิดตามที่่�เหมาะสม

8.	 ดำเนิินการตรวจสอบพฤติิการณ์์อัันควรสงสััยว่่ากรรมการ ผู้้�จััดการหรืือบุุคคลซึ่่�งรัับผิิดชอบในการดำเนิินงานของบริิษััทได้้
กระทำความผิิดตามพระราชบััญญััติิหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ (ฉบัับที่่� 4) พ.ศ. 2551 ซึ่่�งผู้้�สอบบััญชีีได้้ตรวจพบและ
รายงานให้้ทราบ และให้้คณะกรรมการตรวจสอบและกำกัับความเสี่่�ยงรายงานผลการตรวจสอบในเบื้้�องต้้นให้้แก่่ 
คณะกรรมการบริิษััท สำนัักงานคณะกรรมการกำกัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ และผู้้�สอบบััญชีีทราบภายใน 30 วััน 
นัับแต่่วัันที่่�ได้้รัับแจ้้งจากผู้้�สอบบััญชีี ทั้้�งนี้้� พฤติิการณ์์อัันควรสงสััยที่่�ต้้องแจ้้งและวิิธีีการเพ่ื่�อให้้ได้้มาซึ่่�งข้้อเท็็จจริิงเก่ี่�ยวกัับ
พฤติิการณ์์ดัังกล่่าว ให้้เป็็นไปตามประกาศของคณะกรรมการกำกัับตลาดทุุน

9.	 ในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของคณะกรรมการตรวจสอบและกำกัับความเส่ี่�ยง หากพบหรืือมีีข้้อสงสััยว่่ามีีรายการหรืือการกระทำ 
ดังัต่อ่ไปนี้้� ซึ่่�งอาจมีีผลกระทบอย่่างมีีนัยัสำคัญัต่อ่ฐานะการเงินิและผลการดำเนินิงานของบริษิัทั ให้ค้ณะกรรมการตรวจสอบ
และกำกัับความเสี่่�ยงรายงานต่่อคณะกรรมการบริิษััทเพื่่�อดำเนิินการปรัับปรุุงแก้้ไขภายในเวลาที่่�คณะกรรมการตรวจสอบ
และกำกัับความเสี่่�ยงเห็็นสมควร

	 (1)	 รายการที่่�เกิิดความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์
	 (2)	 การทุุจริิตหรืือมีีสิ่่�งผิิดปกติิหรืือมีีความบกพร่่องที่่�สำคััญในระบบควบคุุมภายใน

(3)	 การฝ่่าฝืืนกฎหมายว่่าด้้วยหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ ข้้อกำหนดของตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทยหรืือ
กฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจของบริิษััท

10.	 รายงานผลการปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการตรวจสอบและกำกัับความเสี่่�ยงให้้คณะกรรมการบริิษััททราบอย่่างน้้อยปีีละ  
4 ครั้้�ง

11.	 พิิจารณา คััดเลืือก เสนอแต่่งตั้้�ง เลืือกกลัับเข้้ามาใหม่่ ตลอดจนเลิิกจ้้าง บุุคคลซึ่่�งมีีความเป็็นอิิสระเพื่่�อทำหน�าที่่�เป็็นผู้้�สอบ
บััญชีีของบริิษััท และเสนอค่่าตอบแทนของบุุคคลดัังกล่่าว รวมทั้้�งเข้้าร่่วมประชุุมกัับผู้้�สอบบััญชีีโดยไม่่มีีฝ่่ายจััดการเข้้าร่่วม
ประชุุมด้้วยอย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง ซึ่่�งในปีี 2566 มีีประชุุมกัับผู้้�สอบบััญชีีโดยไม่่มีีฝ่่ายจััดการ เมื่่�อวัันที่่� 8 สิิงหาคม 2566

12.	 ในการปฏิิบััติิงานตามขอบเขตอำนาจหน้้าท่ี่�ให้้คณะกรรมการตรวจสอบและกำกัับความเสี่่�ยง มีีอำนาจเชิิญให้้ฝ่่ายจััดการ  
ผู้้�บริิหาร หรืือพนัักงานของบริิษััทที่่�เกี่่�ยวข้้องมาให้้ความเห็็น ร่่วมประชุุม หรืือส่่งเอกสารตามที่่�เห็็นว่่าเกี่่�ยวข้้องจำเป็็น

13.	 ในการปฏิิบััติิงานตามขอบเขต อำนาจ หน้้าท่ี่� ให้้คณะกรรมการตรวจสอบและกำกัับความเสี่่�ยง มีีอำนาจว่่าจ้้างที่่�ปรึึกษา  
หรืือเชิิญบุุคคลที่่�มีีความรู้้�ความสามารถ เพื่่�อให้้ความเห็็น หรืือคำแนะนำ เพื่่�อสนัับสนุุนการปฏิิบััติิงานตามความจำเป็็น
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14.	 พิจิารณารายการที่่�เก่ี่�ยวโยงกััน หรืือรายการที่่�อาจมีีความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ ให้้เป็็นไปตามกฎหมายและข้้อกำหนดของ
ตลาดหลัักทรััพย์์ ทั้้�งนี้้� เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่ารายงานดัังกล่่าวสมเหตุุสมผลและเป็็นประโยชน์์สููงสุุดต่่อบริิษััท

15.	 พิิจารณาสอบทานนโยบายและมาตรการต่่อต้้านการให้้สิินบนและการคอร์์รััปชััน เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่าบริิษััทได้้ปฏิิบััติิตามภาระ
หน้้าที่่�ตามกฎหมาย

16.	 จััดทำรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบและกำกัับความเส่ี่�ยง โดยเปิิดเผยไว้้ในรายงานประจำปีีของบริิษััท ซึ่่�งรายงาน 
ดัังกล่่าวต้้องลงนามโดยประธานคณะกรรมการตรวจสอบและกำกัับความเสี่่�ยง

17.	 พิิจารณาสอบทานของกฎบััตรนี้้�เป็็นประจำทุุกปีีและเสนอต่่อคณะกรรมการบริิษััทเพื่่�อพิิจารณาอนุุมััติิเปล่ี่�ยนแปลงหาก 
มีีความจำเป็็น

18.	 ปฏิิบััติิการอื่่�นใดตามที่่�คณะกรรมการของบริิษััทมอบหมายด้้วยความเห็็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบและกำกัับ 
ความเสี่่�ยง ในกรณีีที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงหน้า้ที่่�ของคณะกรรมการตรวจสอบและกำกับัความเสี่่�ยง ให้บ้ริษิัทัแจ้ง้มติเิปล่ี่�ยนแปลง
หน้า้ที่่� และจัดัทำรายชื่่�อและขอบเขตการดำเนินิงานของคณะกรรมการตรวจสอบและกำกับัความเสี่่�ยง ที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลง
ตามแบบที่่�ตลาดหลักัทรัพัย์ก์ำหนด และนำส่่งต่อ่ตลาดหลักัทรัพัย์ภ์ายใน 3 วันัทำการ นับัแต่่วันัที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงดังักล่่าว 
โดยวิิธีีการตามข้้อกำหนดของตลาดหลัักทรััพย์์ว่่าด้้วยการรายงานโดยผ่่านสื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์
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คณะกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน

คณะกรรมการ บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำกััด (มหาชน) ได้้อนุุมััติิจััดตั้้�งคณะกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทนเมื่่�อวัันที่่� 
13 พฤศจิิกายน 2557 โดยแต่่งตั้้�งจากกรรมการซึ่่�งมีีคุณุสมบัตัิเิหมาะสม ปัจัจุบุันัประกอบด้้วย คณะกรรมการสรรหาและพิิจารณา
ค่่าตอบแทนทั้้�งหมด 4 ท่่าน ดัังรายชื่่�อต่่อไปนี้้�

คณะกรรมการสรรหาและ
พิิจารณาค่่าตอบแทน

ตำำ�แหน่่ง ตำำ�แหน่่งอื่่�น ๆ

1. นายอนัันต์์ ตัังทััตสวััสดิ์์� ประธานกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน กรรมการอิิสระ รองประธานกรรมการ
ประธานกรรมการตรวจสอบ
ประธานกรรมการบรรษััทภิิบาลและความยั่่�งยืืน

2. นางสาวมานิิดา ซิินเมอร์์แมน กรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน กรรมการอิิสระ
กรรมการตรวจสอบ

3. นางสาวสุุธีีรา ศรีีไพบููลย์์ กรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน กรรมการอิิสระ 
กรรมการตรวจสอบ

4. ผศ.ดร.การดีี เลีียวไพโรจน์์ กรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน กรรมการอิิสระ 
กรรมการตรวจสอบ

เลขานุุการคณะกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน
นางสาวธิิดา ลิ่่�มทองวิิรััตน์์ ผู้้�จััดการอาวุุโสฝ่่ายตรวจสอบภายใน 

ขอบเขต หน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการสรรหาและ 
พิิจารณาค่่าตอบแทน
คณะกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน ปฏิบัิัติหิน้า้ที่่�ตามที่่�ได้ร้ับัมอบหมายจากคณะกรรมการบริิษัทั โดยมีีขอบเขตอำนาจ
หน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบ ดัังต่่อไปนี้้�
1. การสรรหา

1.1 	 กำหนดหลักัเกณฑ์แ์ละนโยบายในการสรรหากรรมการบริษิัทั และกรรมการชุดุย่่อย โดยพิจิารณาความเหมาะสมของ
จำนวน โครงสร้้าง และองค์์ประกอบของคณะกรรมการ กำหนดคุุณสมบััติิของกรรมการ เพื่่�อเสนอต่่อคณะกรรมการ
บริิษััท และ/หรืือเสนอขออนุุมััติิต่่อที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นแล้้วแต่่กรณีี

1.2 	พิจารณาสรรหา คััดเลืือก และเสนอบุุคคลที่่�เหมาะสมให้้ดำรงตำแหน่่ง กรรมการบริิษััทที่่�ครบวาระ และ/หรืือ  
มีีตำแหน่่งว่่างลง และ/หรืือ แต่่งตั้้�งเพิ่่�ม

1.3	 ปฏิิบััติิการอื่่�นใดเกี่่�ยวกัับการสรรหาตามที่่�คณะกรรมการบริิษััทมอบหมาย
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2. 	 การพิิจารณาค่่าตอบแทน
2.1 	 กำหนดหลัักเกณฑ์์และนโยบายในการกำหนดค่่าตอบแทนของคณะกรรมการบริิษััทและกรรมการชุุดย่่อย เพ่ื่�อเสนอ

ต่่อคณะกรรมการบริิษััท และ/หรืือเสนอขออนุุมััติิต่่อที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นแล้้วแต่่กรณีี
2.2 	พิจารณาค่่าตอบแทนท่ี่�จำเป็็นและเหมาะสมทั้้�งที่่�เป็็นตััวเงิินและมิิใช่่ตััวเงิินของคณะกรรมการบริิษััทเป็็นรายบุุคคล  

โดยการพิจิารณาค่่าตอบแทนของคณะกรรมการบริิษััทให้พ้ิจิารณาความเหมาะสมกับัภาระหน้้าที่่�ความรับัผิดิชอบ และ
ผลงาน เพื่่�อเสนอให้้คณะกรรมการบริิษััทพิิจารณาและนำเสนอต่่อที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นเพื่่�อขออนุุมััติิ

	 2.3 	ปฏิิบััติิการอื่่�นใดที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการพิิจารณาค่่าตอบแทนตามที่่�คณะกรรมการบริิษััทมอบหมาย

3. 	หลั ักเกณฑ์์และกระบวนการสรรหา 
บริิษััทให้้ความสำคััญกัับการสรรหาบุุคคลเข้้ามาดำรงตำแหน่่งกรรมการหากเป็็นการเสนอแต่่งตั้้�งกรรมการรายใหม่่พิจารณา 
จากองค์์ประกอบ และคุุณสมบััติิท่ี่�สอดคล้้องตามกฎหมายและข้้อกำหนดที่่�เก่ี่�ยวข้้อง ได้้แก่่ พ.ร.บ. บริิษััทมหาชนจำกััด  
พระราชบััญญััติิหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ พ.ศ. 2535 รวมถึึงข้้อบัังคัับบริิษััท โดยคำนึึงถึึงความหลากหลายในโครงสร้้าง
ของคณะกรรมการ (Board Diversity) กำหนดให้้ระดัับการศึึกษา ความรู้้�ความสามารถ  ทัักษะวิิชาชีีพ ประสบการณ์์การทำงาน 
และมีีความเชี่่�ยวชาญเฉพาะด้้าน มีีภาวะความเป็็นผู้้�นำ วิิสััยทััศน์์กว้้างไกล อัันเป็็นประโยชน์์ต่่อการดำเนิินกิิจการ 
ของบริิษััท รวมถึึงคุุณธรรมและจริิยธรรม เป็็นนโยบายว่่าด้้วยความหลากหลายในโครงสร้างของคณะกรรมการบริิษััท (Board 
Diversity) และจัดัทำ Board Skill Matrix เพื่่�อกำหนดและตรวจสอบคุณุสมบัตัิขิองกรรมการที่่�ต้อ้งการสรรหา โดยพิจิารณาจาก
ทัักษะและความจำเป็็นท่ี่�ยัังขาด รวมถึึงคุุณสมบััติิที่่�เหมาะสมและสอดคล้้องกัับองค์์ประกอบและโครงสร้างของกรรมการตาม
กลยุุทธ์์ทางธุุรกิิจของบริิษััท สำหรัับการเสนอแต่่งตั้้�งกรรมการรายเดิิม พิิจารณาจากองค์์ประกอบเพิ่่�มเติิมในด้้านผลการ 
ปฏิิบััติิงานที่่�ผ่่านมา การให้้ข้้อเสนอแนะและความคิิดเห็็นที่่�เป็็นประโยชน์์ต่่อการดำเนิินกิิจการของบริิษััท โดยมีีกระบวนการ 
ที่่�โปร่่งใส สร้้างความมั่่�นใจให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�น
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คณะกรรมการบรรษััทภิิบาลและความยั่่�งยืืน

คณะกรรมการบรรษัทัภิบิาลและความยั่่�งยืืน ได้ร้ับัการแต่ง่ตั้้�งจากคณะกรรมการบริษิัทั เพื่่�อทำหน้า้ที่่�กำกับั ดููแล ติดิตาม สนับัสนุนุ
การดำเนิินการของบริิษััทให้้เป็็นไปตามนโยบายและแนวปฏิิบััติิด้้านการกำกัับดููแลกิิจการ และจรรยาบรรณธุุรกิิจ เพราะ 
การดำเนิินธุุรกิิจตามหลัักการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี และจรรยาบรรณธุุรกิิจถืือเป็็นหนึ่่�งในนโยบายและพัันธกิิจที่่�สำคััญของบริิษััท 
ซึ่่�งคณะกรรมการ ผู้้�บริิหาร ตลอดจนพนัักงานทุุกคนให้้ความสำคััญและยึึดมั่่�นมาโดยตลอด ทั้้�งนี้้�เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าการดำเนิินการ 
ต่า่ง ๆ  เป็็นไปตามนโยบายดังักล่่าว คณะกรรมการบริิษัทัจึึงแต่่งตั้้�งและมอบหมายให้ค้ณะกรรมการบรรษัทัภิบาลและความยั่่�งยืืน 
โดยมีีคณะกรรมการบรรษััทภิิบาลและความยั่่�งยืืน ซึ่่�งได้้รัับการแต่่งตั้้�งจากคณะกรรมการบริิษััท จำนวน 4 ท่่าน ดัังรายชื่่�อ 
ต่่อไปนี้้�

คณะกรรมการบรรษััทภิิบาล
และความยั่่�งยืืน

ตำำ�แหน่่ง ตำำ�แหน่่งอื่่�น ๆ

1. นายอนัันต์์ ตัังทััตสวััสดิ์์� ประธานกรรมการบรรษััทภิิบาลและ 
ความยั่่�งยืืน

กรรมการอิิสระ รองประธานกรรมการ 
ประธานกรรมการตรวจสอบ
ประธานกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน

2. นายชััยพร เกีียรติินัันทวิิมล กรรมการบรรษััทภิิบาลและความยั่่�งยืืน กรรมการ
กรรมการบริิหาร
ผู้้�จััดการใหญ่่

3. นางสาวมีีนา อิิงค์์ธเนศ กรรมการบรรษััทภิิบาลและความยั่่�งยืืน กรรมการ
กรรมการบริิหาร
ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายบริิหาร

	4. นางสาวอิินทิิรา อิินทุุรััตนา กรรมการบรรษััทภิิบาลและความยั่่�งยืืน กรรมการบริิหาร
ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายข้้อมููล

เลขานุุการคณะกรรมการบรรษััทภิิบาลและความยั่่�งยืืน
นางสาวธิิดา ลิ่่�มทองวิิรััตน์์ ผู้้�จััดการอาวุุโสฝ่่ายตรวจสอบภายใน 

ขอบเขต หน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการบรรษััทภิิบาลและ 
ความยั่่�งยืืน
คณะกรรมการบรรษััทภิบาลและความยั่่�งยืืนจััดตั้้�งข้ึ้�นเพื่่�อทำหน้้าที่่�ในการพิิจารณา กำหนดนโยบายและวางแนวทางการปฏิิบััติิ
ในส่่วนที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับหลัักการกำกัับกิิจการที่่�ดีีและการขัับเคลื่่�อนธุุรกิิจเพื่่�อความยั่่�งยืืน ในการรัับผิิดชอบต่่อสัังคม และแนวทาง
การพััฒนาความยั่่�งยืืน โดยนำไปสู่่�การบริิหารจััดการองค์์กรด้้วยความโปร่่งใส เป็็นธรรม เพื่่�อสร้้างความเชื่่�อมั่่�นต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
ได้อ้ย่่างยั่่�งยืืน สนับัสนุนการปฏิบัิัติงิานของคณะกรรมการบริิหาร และคณะกรรมการบริิษัทัด้านบรรษัทัภิบาลและความยั่่�งยืืน ให้้
บรรลุุความสำเร็็จตามวััตถุุประสงค์์ และเป้้าหมายที่่�กำหนดไว้้ 
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หน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบด้้านบรรษััทภิิบาลและความยั่่�งยืืน
1.	 จััดทำนโยบายการกำกัับดููแลกิิจการท่ี่�ดีี (Good Corporate Governance Policy) และแนวปฏิิบััติิเกี่่�ยวกัับการต่่อต้้าน 

การทุุจริิตคอร์์รััปชััน ที่่�เหมาะสมกัับบริิษััท ภายใต้้กรอบของกฎหมาย หลัักเกณฑ์์ ระเบีียบและข้้อบัังคัับของหน่่วยงานที่่�ทำ
หน้้าที่่�กำกัับดููแล ได้้แก่่ ตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย สำนัักงานคณะกรรมการกำกัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ 
หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง ตลอดจนแนวทางในการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีีตามมาตรฐานสากลเพื่่�อเสนอคณะกรรมการอนุุมััติิ

2.	 พิิจารณาทบทวน และปรัับปรุุงนโยบายการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี และแนวปฏิิบััติิเกี่่�ยวกัับการต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชััน
อย่่างสม่่ำเสมอ เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับแนวทางปฏิิบััติิตามมาตรฐานสากล ตลอดจนกฎหมาย หลัักเกณฑ์์ ระเบีียบ ข้้อบัังคัับ
ต่่าง ๆ และธุุรกิิจของบริิษััท

3.	 กำกัับ ดููแล และให้้คำแนะนำแก่่กรรมการ ผู้้�บริิหารและพนัักงาน ในการปฏิิบััติิหน้้าที่่� และความรัับผิิดชอบ ตามนโยบาย
การกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี และแนวปฏิิบััติิเกี่่�ยวกัับการต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชััน เพื่่�อให้้มีีผลในทางปฏิิบััติิและ 
มีีความต่่อเนื่่�อง

4.	 เสนอแนะข้้อกำหนดที่่�เก่ี่�ยวกัับจรรยาบรรณในการดำเนินิธุรุกิิจข้้อพึึงปฏิบัิัติทิี่่�ดีีแก่่กรรมการผู้้�บริิหารและพนัักงานของบริิษัทั
5.	 แต่่งตั้้�งคณะทำงานเพื่่�อทำหน้้าที่่�สนัับสนุุนงานการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีีได้้ตามความเหมาะสม
6.	 ปฏิิบััติิงานอื่่�นใดที่่�คณะกรรมการมอบหมาย

หน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบด้้านความยั่่�งยืืน
1. 	พิ จารณาและให้้คำแนะนำในการจััดทำกรอบนโยบายและแนวทางการพััฒนาด้้านความยั่่�งยืืนของบริิษััท ให้้มีีมาตรฐาน  

รวมทั้้�งสามารถเทีียบเคีียงได้ก้ับัแนวปฏิบิัตัิหิรืือหลัักการที่่�เป็น็สากล เพื่่�อให้้บริษิัทัสามารถดำเนินิงานได้อ้ย่่างมีีประสิิทธิภิาพ 
ตอบสนองต่อ่ความต้อ้งการของผู้้�มีีส่่วนได้เ้สีียและมีีความรับัผิดิชอบต่อ่สังัคมและสิ่่�งแวดล้อ้ม เพื่่�อการเติบิโตอย่่างยั่่�งยืืนของ
บริิษััท

2. 	 ให้้คำแนะนำในการจััดทำแผนการพััฒนาความยั่่�งยืืนของบริิษััทให้้สอดคล้้องตามกรอบนโยบายที่่�กำหนดตลอดจนข้้อเสนอ
แนะที่่�เป็็นประโยชน์์แก่่คณะกรรมการบริิษััท และฝ่่ายจััดการในการพััฒนาความยั่่�งยืืนของบริิษััท

3. 	ส่่ งเสริิมให้้มีีการสื่่�อสารกัับกรรมการผู้้�บริิหาร พนัักงานทุุกระดัับ และพนัักงานผู้้�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อให้้ตระหนัักและเข้้าใจถึึง
นโยบายและแนวทางปฏิิบััติิเก่ี่�ยวกัับนโยบายการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี และแนวปฏิิบััติิเกี่่�ยวกัับการต่่อต้้านการทุุจริิต
คอร์์รััปชััน หลัักจรรยาบรรณในการดำเนิินธุุรกิิจ ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม และนโยบายอื่่�น ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับบริิษััท

4. 	 ปฏิิบััติิงานอื่่�นใดที่่�คณะกรรมการมอบหมาย
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นิิยามกรรมการอิิสระ

นิิยามกรรมการอิิสระที่่�บริิษััทได้้กํําหนดไว้้ เทีียบเท่่ากัับข้้อกํําหนดขั้้�นต่่ำของสำนัักงานคณะกรรมการกำกัับหลัักทรััพย์์และ
ตลาดหลัักทรััพย์์ ดัังนี้้�
1. 	ถืื อหุ้้�นไม่่เกิินร้้อยละ 1 ของจำนวนหุ้้�นที่่�มีีสิิทธิิออกเสีียงทั้้�งหมดของบริิษััท โดยนัับรวมหุ้้�นที่่�ถืือโดยผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องด้้วย 
2. 	 ไม่่เป็็นหรืือเคยเป็็นกรรมการที่่�มีีส่่วนร่่วมบริิหารงาน ลููกจ้้าง พนัักงาน ที่่�ปรึึกษาที่่�ได้้รัับเงิินเดืือนประจำ หรืือผู้้�มีีอำนาจ

ควบคุุมของบริิษััท เว้้นแต่่จะได้้พ้้นจากการมีีลัักษณะดัังกล่่าวมาแล้้วไม่่น้้อยกว่่า 2 ปีีก่่อนได้้รัับแต่่งตั้้�งเป็็นกรรมการ
3. 	 ไม่่เป็็นบุุคคลที่่�มีีความสััมพัันธ์์ทางสายโลหิิต หรืือโดยการจดทะเบีียนตามกฎหมายในลัักษณะที่่�เป็็นบิิดา มารดา คู่่�สมรส  

พี่่�น้้อง และบุุตร รวมทั้้�งคู่่�สมรสของบุุตร ของผู้้�บริิหาร ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ ผู้้�มีีอำนาจควบคุุม หรืือบุุคคลที่่�ได้้รัับการเสนอให้้
เป็็นผู้้�บริิหารหรืือผู้้�มีีอำนาจควบคุุมของบริิษััท

4. 	 ไม่่มีีหรืือเคยมีีความสััมพัันธ์์ทางธุุรกิิจกัับบริิษััท หรืือนิิติิบุุคคลที่่�อาจมีีความขััดแย้้งในลัักษณะที่่�อาจเป็็นการขััดขวางการใช้้
วิิจารณญาณอย่่างอิิสระของตน เว้้นแต่่จะได้้พ้้นจากการมีีลัักษณะดัังกล่่าวมาแล้้วไม่่น้้อยกว่่า 2 ปีีก่่อน ได้้รัับแต่่งตั้้�งเป็็น
กรรมการ

5. 	 ไม่่เป็็นหรืือเคยเป็็นผู้้�สอบบััญชีีของบริิษััท หรืือนิิติิบุุคคลที่่�อาจมีีความขััดแย้้ง และไม่่เป็็นผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ กรรมการซึ่่�งไม่่ใช่่
กรรมการอิิสระ ผู้้�บริิหาร หรืือหุ้้�นส่่วนผู้้�จััดการของสำนัักงานสอบบััญชีี ซึ่่�งมีีผู้้�สอบบััญชีีของบริิษััท หรืือนิิติิบุุคคลที่่�อาจมีี
ความขััดแย้้งสัังกััดอยู่่� เว้้นแต่่จะได้้พ้้นจากการมีีลัักษณะดัังกล่่าวมาแล้้วไม่่น้้อยกว่่า 2 ปีีก่่อนได้้รัับแต่่งตั้้�งเป็็นกรรมการ

6. 	 ไม่่เป็็นหรืือเคยเป็็นผู้้�ให้้บริิการทางวิิชาชีีพใด ๆ ซึ่่�งรวมถึึงการให้้บริิการเป็็นที่่�ปรึึกษากฎหมายหรืือที่่�ปรึึกษาทางการเงิิน  
ซึ่่�งได้้รัับค่่าบริิการเกิินกว่่า 2 ล้้านบาทต่่อปีีจากบริิษััท หรืือนิิติิบุุคคลที่่�อาจมีีความขััดแย้้ง ทั้้�งนี้้�ในกรณีีที่่�ผู้้�ให้้บริิการ 
ทางวิชิาชีีพเป็็นนิติิบิุคุคลให้ร้วมถึึงการเป็น็ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ กรรมการซึ่่�งไม่่ใช่่กรรมการอิสิระ ผู้้�บริหิาร หรืือ หุ้้�นส่่วนผู้้�จัดัการ
ของผู้้�ให้้บริิการทางวิิชาชีีพนั้้�นด้้วย เว้้นแต่่จะได้้พ้้นจากการมีีลัักษณะดัังกล่่าวมาแล้้วไม่่น้้อยกว่่า 2 ปีีก่่อน ได้้รัับแต่่งตั้้�งเป็็น
กรรมการ

7. 	 ไม่่เป็็นกรรมการท่ี่�ได้้รัับการแต่่งตั้้�งขึ้้�นเพ่ื่�อเป็็นตััวแทนของกรรมการของบริิษััท ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ หรืือ ผู้้�ถืือหุ้้�นซึ่่�งเป็็น 
ผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ของบริิษััท

8. 	 ไม่่มีีลัักษณะอื่่�นใดที่่�ทำให้้ไม่่สามารถให้้ความเห็็นอย่่างเป็็นอิิสระเกี่่�ยวกัับการดำเนิินงานของบริิษััท
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ค่่าตอบแทนกรรมการ และผู้้�บริิหาร
ค่่าตอบแทนกรรมการ

ชื่่�อ-นามสกุุล ตำำ�แหน่่ง
ค่่าตอบแทนรวม (บาท)

ปีี 2566 ปีี 2565

นายบรรยงค์์ ลิ้้�มประยููรวงศ์์ กรรมการอิิสระ 
ประธานกรรมการ

4,989,892 4,777,040

นายประยููร รััตนไชยานนท์์ (1) กรรมการ 436,667 565,000

นางสาวปาริิศรา จตุุรพิิธเจริิญ (2) กรรมการ - -

นายเอริิค แฮมเบอร์์เกอร์์ บาลาซ่่า กรรมการ - -

นายอนัันต์์ ตัังทััตสวััสดิ์์� กรรมการอิิสระ
รองประธานกรรมการ
ประธานกรรมการตรวจสอบ
ประธานกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน 
ประธานกรรมการบรรษััทภิิบาลและความยั่่�งยืืน

1,282,000 1,287,000

นางสาวมานิิดา ซิินเมอร์์แมน กรรมการอิิสระ 
กรรมการตรวจสอบ
กรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน

870,000 875,000

นางสาวสุุธีีรา ศรีีไพบููลย์์ กรรมการอิิสระ
กรรมการตรวจสอบ
กรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน

875,000 880,000

ผศ.ดร.การดีี เลีียวไพโรจน์์ กรรมการอิิสระ 
กรรมการตรวจสอบ
กรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน

875,000 880,000

  รวม 9,328,559 9,264,040

(1)	 ลาออกจากกรรมการเมื่่�อวัันที่่� 8 สิิงหาคม 2566
(2)	 เข้้าเป็็นกรรมการเมื่่�อวัันที่่� 9 สิิงหาคม 2566

หลัักเกณฑ์์และวิิธีีการพิิจารณาค่่าตอบแทน 
คณะกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน ได้้พิิจารณาจากหน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการและการทำงาน 
ของกรรมการ รวมถึึงประเภทค่่าตอบแทน วิิธีีการจ่่ายค่่าตอบแทน และจำนวนค่่าตอบแทนกรรมการ โดยให้้สอดคล้้องกัับหน้้าที่่�
ความรัับผิิดชอบ ความตั้้�งใจของกรรมการ ประเภทและขนาดธุุรกิิจของบริิษััท ตลาด และคู่่�แข่่งขััน โดยที่่�ค่่าตอบแทนดัังกล่่าว 
ต้อ้งอยู่่�ในระดับัที่่�เหมาะสมและเพีียงพอที่่�จะจููงใจและรักัษากรรมการที่่�มีีคุณุภาพไว้ ้โดยมีีประเภทของค่่าตอบแทน คืือ ค่่าตอบแทน
รายเดืือน ค่่าเบี้้�ยประชุุม และสิิทธิิประโยชน์์อื่่�น เป็็นต้้น 
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อย่่างไรก็็ตาม หลัักเกณฑ์์ในการจ่่ายค่่าตอบแทนของผู้้�บริิหารระดัับสููง ได้้มีีการพิิจารณาโดยประธานกรรมการบริิหาร และ 
ผลการดำเนิินการของบริิษััทประกอบด้้วย รวมถึึงให้้สอดคล้้องกัับหน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบของผู้้�บริิหารระดัับสููง 

หมายเหตุุ 	ปีี 2566 ค่่าเบี้้�ยประชุุม
- 	ส ำหรัับการประชุุมคณะกรรมการ					     ครั้้�งละ 5,000 บาท 
- 	ส ำหรัับการประชุุมคณะกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน 	 ครั้้�งละ 5,000 บาท
- 	ส ำหรัับการประชุุมคณะกรรมการบรรษััทภิิบาลและความยั่่�งยืืน		  ครั้้�งละ 5,000 บาท
- 	สิ ิทธิิประโยชน์์อื่่�น 						      ไม่่มีี

ผู้้�บริิหารและกรรมการที่่�เป็็นผู้้�บริิหาร
ค่่าตอบแทนรวมของคณะกรรมการบริิหาร ที่่�ได้้รัับจากบริิษััทในรููปแบบเงิินเดืือนและโบนััส

ปีี 2566 ปีี 2565

จำำ�นวน 6 คน จำำ�นวน 5 คน 

รวมเป็็นเงิิน 19.06 ล้้านบาท รวมเป็็นเงิิน 16.05 ล้้านบาท

ค่่าตอบแทนอื่่�น ๆ 
สมทบเงิินเข้้ากองทุุนสำรองเลี้้�ยงชีีพให้้แก่่คณะกรรมการบริิหาร

ปีี 2566 ปีี 2565

จำำ�นวน 6 คน จำำ�นวน 5 คน 

รวมเป็็นเงิิน 0.55 ล้้านบาท รวมเป็็นเงิิน 0.46 ล้้านบาท
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จำำ�นวนพนัักงานของบริิษััท และบริิษััทย่่อย
แผนก จำำ�นวนพนัักงาน (คน) ปีี 2566

ผู้้�บริิหาร 11 

ฝ่่ายขายและการตลาด   16

ฝ่่ายบริิการลููกค้้า 7

ฝ่่ายพััฒนาธุุรกิิจและบริิการ    6

ฝ่่ายบริิหาร และจััดการข้้อมููล   20

ฝ่่ายระบบเครืือข่่าย และการจััดการด้้านความปลอดภััย 11

ฝ่่ายพััฒนาซอฟต์์แวร์์ และบริิหารจััดการฐานข้้อมููล 18

ฝ่่ายศููนย์์ประมวลผลข้้อมููล (Data Center) 7

ฝ่่ายบริิหารจััดการโครงการ 12

ฝ่่ายตรวจสอบภายใน 2

ฝ่่ายบััญชีี การเงิิน และสิินเชื่่�อ 8

ฝ่่ายบริิหารทรััพยากรบุุคคล และธุุรการ 11

รวม 129

 จำำ�นวนพนัักงานของบริิษััท ปีี 2566 ปีี 2565

จำำ�นวนพนัักงาน ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2566 129 คน 133 คน

ข้้อมููลประกอบเพิ่่�มเติิม 

จำำ�นวนพนัักงานของบริิษััท และบริิษััทย่่อย
บริิษััท
(BOL)

บริิษััทย่่อย
(D&B TH)

บริิษััทย่่อย
(BOL Digital)

จำำ�นวนรวม

จำำ�นวนพนัักงาน ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2566 129 คน 22 คน 7 คน 158 คน

การจ้้างงานคนพิิการ
จำำ�นวนพนัักงานของบริิษััท ปีี 2566 ปีี 2565

จำำ�นวนพนัักงาน ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2566 3 คน 3 คน

ค่่าตอบแทนแก่่พนัักงานทั้้�งหมด
ปีี 2566 ปีี 2565

เงิินเดืือนและโบนััส (ล้้านบาท) 105.29 95.10

บริิษััทสมทบเงิินเข้้ากองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ (ล้้านบาท) 4.57 3.25
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สวััสดิิการ
•	 การตรวจสุุขภาพประจำปีี
•	 การประกัันภััยกลุ่่�ม (ประกอบไปด้้วย ประกัันชีีวิิต ประกัันอุุบััติิเหตุุ และประกัันสุุขภาพ)
•	 กองทุุนประกัันสัังคม
•	 กองทุุนสำรองเลี้้�ยงชีีพ
•	 เงิินช่่วยเหลืืองานแต่่งงาน
•	 เงิินช่่วยเหลืืองานศพ
•	 เงิินเยี่่�ยมไข้้ เยี่่�ยมคลอด
•	 โบนััส (Performance Bonus)

นโยบายด้้านสุุขภาพอนามััย ความปลอดภััย และสภาพแวดล้้อม
บริษิัทัดำเนิินการโดยยึึดถืือนโยบายด้้านสุุขภาพอนามััยความปลอดภััยของพนัักงาน (ตลอดจนผู้้�ค้าช่่วงและผู้้�รับเหมา) และปกป้้อง
สภาพแวดล้้อมอย่่างเคร่่งครััด บริิษัทัให้้ความสำคััญต่อ่นโยบายด้้านนี้้�เทีียบเท่่าเป้้าหมายในการดำเนิินธุรุกิิจด้า้นอื่่�น ๆ  ของบริิษััท 
ซึ่่�งผู้้�บริิหารตามสายงานจะเป็็นผู้้�รัับผิิดชอบในการดำเนิินการตามนโยบายนี้้�ให้้เป็็นไปอย่่างต่่อเนื่่�องและมีีประสิิทธิิภาพ

พนัักงาน (ตลอดจนผู้้�ค้าช่่วงและผู้้�รับเหมา) ทุุกคนจะต้้องถืือปฏิิบััติิเช่่นเดีียวกัันกัับนโยบายด้้านสุุขภาพอนามััย ความปลอดภััย
และสภาพแวดล้้อม โดยให้้เป็็นไปตามข้้อกำหนดในกฎหมายของกรมสวัสดิิการและคุ้้�มครองแรงงานได้้วางไว้้ ซึ่่�งมีีวัตถุประสงค์์ 
ดัังต่่อไปนี้้�
1. 	 นโยบายด้้านสุุขภาพอนามััยในการทำำ�งาน

-	ป้ ้องกัันไม่่ให้้พนัักงานเกิิดการเจ็็บป่่วยอัันเนื่่�องมาจากการทำงานในทุุกกรณีี
-	ส่่ งเสริิมให้้พนัักงานมีีสุุขภาพอนามััยที่่�ดีี และไม่่ทำการใดที่่�เป็็นผลร้้ายต่่อสุุขภาพอนามััยแก่่ลููกค้้าและผู้้�รัับเหมา หรืือ

ผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง
-	ดูู แลสถานที่่�ทำงานให้้ถููกสุุขลัักษณะ และมีีความปลอดภััยอยู่่�เสมอ

2. 	 นโยบายด้้านความปลอดภััย
-	 ดำเนิินธุุรกิิจในลัักษณะที่่�สร้้างความปลอดภััยสููงสุุดให้้กัับพนัักงานและบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้องลููกค้้าและประชาชน
-	ป้ องกัันอุุบััติิเหตุุ เหตุุบาดเจ็็บ และความเจ็็บป่่วย เนื่่�องจากการทำงานด้้วยความร่่วมมืืออย่่างจริิงจัังของพนัักงาน 

ทุุกคน
-	ดูู แลและติิดตามสภาพแวดล้้อมให้้ปลอดภััยอยู่่�เสมอ 

3. 	 นโยบายด้้านสภาพแวดล้้อม
-	 ปฏิิบััติิต่่อสภาพแวดล้้อมด้้วยความรัับผิิดชอบที่่�มีีต่่อมาตรฐาน ตลอดจนปรัับปรุุงการปฏิิบััติิเพื่่�อให้้เกิิดผลดีี 

ต่่อสิ่่�งแวดล้้อม อย่่างต่่อเนื่่�อง
-	ส่่ งเสริมิและสนับัสนุนุให้พ้นักังานทุกุคนเกิดิความห่่วงใยและเคารพต่อ่สิ่่�งแวดล้อ้ม ตลอดจนเน้น้ให้เ้ห็น็ว่่าภาระหน้า้ท่ี่�

ในการปฏิิบััติิอัันสมควรนั้้�น เป็็นความรัับผิิดชอบของพนัักงานทุุกคน
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นโยบายการอบรมและพััฒนาศัักยภาพพนัักงาน
บริษิัทัได้มุ้่่�งเน้น้เสริมิสร้า้งคุณุภาพของบุคุลากรให้ท้ำงานได้อ้ย่่างมีีประสิทิธิภิาพสููงสุดุ โดยมีีนโยบายพัฒันาบุคุลากร โดยบุคุลากร
แต่่ละคนจะได้้รัับการฝึึกอบรมเพิ่่�มศัักยภาพตามหลัักสููตรที่่�เหมาะสมกัับตำแหน่่งและหน้้าที่่� เพ่ื่�อเพิ่่�มทัักษะการทำงานให้้มีี
ประสิิทธิิภาพอยู่่�เสมอ และสร้้างความตื่่�นตััวในการแสวงหา ความรู้้�ใหม่่ ๆ เพื่่�อพััฒนาพนัักงานให้้เป็็นบุุคลากรที่่�มีีคุุณภาพพร้้อม
ซึ่่�งความรู้้� ความสามารถ ศักัยภาพ และประสบการณ์์ให้ส้อดคล้้องกับัทิศิทางการเติิบโตขององค์์กร โดยจััดให้ม้ีีการอบรมทั้้�งภายใน
และภายนอกบริิษััท โดยนัับตั้้�งแต่่การรัับพนัักงานใหม่่ บริิษััทจะจััดให้้มีีการอบรมพนัักงานใหม่่เพื่่�อความเข้้าใจถึึงขั้้�นตอนการ
ปฏิิบััติิงานในส่่วนงานท่ี่�รัับผิิดชอบ นอกจากนี้้�คู่่�ค้้าของบริิษััท บริิษััทจะส่่งบุุคลากรเป็็นวิิทยากรในการให้้ความรู้้�ในการพััฒนา
บริิการใหม่่ ๆ และ/หรืือ บริิษััทจะมีีการส่่งพนัักงานไปร่่วมสััมมนาและเรีียนรู้้�บริิการใหม่่ ๆ จาก คู่่�ค้้าเสมอมา อย่่างไรก็็ตาม  
บริิษััทยัังได้้ให้้ความสำคััญกัับการติิดตามและวััดผลในด้้านความรู้้�ที่่�ได้้รัับ และความสามารถนำความรู้้�นั้้�นมาประยุุกต์์ใช้้ในการ
ทำงาน ทั้้�งนี้้� เพื่่�อสร้า้งแรงจููงใจในการสร้า้งผลงาน สร้างความจงรักัภักัดีี และความเป็น็อันัหนึ่่�งอันัเดีียวกันัของบุคุลากรในองค์ก์ร
ในระยะยาว สำหรัับแนวคิิดด้้านการบริิหารบุุคลากรในอนาคต บริิษััทมีีแนวคิิดดำเนิินงานควบคู่่�กัับการฝึึกอบรมที่่�สร้้างทัักษะ
ความเชี่่�ยวชาญตามสายงาน โดยการกระจายอำนาจการบริิหารจััดการ ให้้ความสำคััญกับัการประสานงานระหว่่างหน่่วยงาน หรืือ
บุุคลากร ให้้มีีประสิิทธิิภาพยิ่่�งขึ้้�น

สถิิติิการเกิิดอุุบััติิเหตุุ และ/หรืือ อััตราการหยุุดงาน และ/หรืือ อััตราการเจ็็บป่่วย จากการทำำ�งาน ในระยะ
เวลา 3 ปีีที่่�ผ่่านมา
- ไม่่มีี –

ข้้อพิิพาทด้้านกฎหมายในระยะเวลา 3 ปีีที่่�ผ่่านมา 
- ไม่่มีี –
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ข้้อมููลสำำ�คััญอื่่�น ๆ

ผู้้�ควบคุุมดููแลการทำบััญชีี: นางสาวปาริิศรา จตุุรพิิธเจริิญ (วัันที่่�ดำรงตำแหน่่ง 10/1/2565 – ปััจจุุบััน (ประวััติิเป็็นไปตามแบบ 
56-1 One Report หน้้า 25)

ผู้้�ที่่�ได้้รัับมอบหมายให้้รัับผิิดชอบโดยตรงในการควบคุุมดููแลการทำบััญชีีให้้มีีการจััดทำบััญชีี รายงาน ทางการเงิิน ให้้ถููกต้้อง 
ครบถ้้วนตามกฎหมายและตรงต่่อความเป็็นจริิง และมีีรายงานที่่�มีีคุณภาพ และจััดส่่งให้้กัับหน่่วยงานที่่�เก่ี่�ยวข้้อง ได้้ทัันตามที่่�
กำหนดอีีกทั้้�งมีีการอบรมเพื่่�อพััฒนาความรู้้�ต่่อเนื่่�องทางด้้านบััญชีีตามหลัักเกณฑ์์ที่่�กำหนด

เลขานุุการบริิษััท:  นางสาวมีีนา อิิงค์์ธเนศ (ประวััติิเป็็นไปตามแบบ 56-1 One Report หน้้า 18)

คณะกรรมการบริิษััทได้้มีีมติิแต่่งตั้้�ง นางสาวมีีนา อิิงค์์ธเนศ เป็็นเลขานุุการบริิษััท ตามมติิที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริิษััท 
ครั้้�งที่่� 2/2565 เมื่่�อวัันที่่� 13 พฤษภาคม 2565 โดยมีีหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบหลััก ดัังนี้้�
1.	 ให้้ข้้อแนะนำด้้านกฎหมาย และกฎเกณฑ์์ต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง และข้้อพึึงปฏิิบััติิด้้านการกำกัับดููแลในการดำเนิิน กิิจกรรม 

ของคณะกรรมการให้้เป็็นไปตามกฎหมาย
2.	 ส่่งเสริิมความรู้้�ความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับการกำกัับดููแลกิิจการ ให้้ข้้อมููลและผลัักดัันคณะกรรมการให้้ปฏิิบััติิตาม
3.	 จััดเตรีียมระเบีียบวาระการประชุุม เอกสารประกอบการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น และการประชุุมคณะกรรมการ
4.	 จััดการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น และการประชุุมคณะกรรมการให้้เป็็นไปตามกฎหมาย ข้้อบัังคัับบริิษััท และข้้อพึึงปฏิิบััติิที่่�ดีี
5.	 บัันทึึกรายงานการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น และการประชุุมคณะกรรมการ รวมทั้้�งติิดตามให้้มีีการปฏิิบััติิตามมติิที่่�ประชุุม ผู้้�ถืือหุ้้�น 

และที่่�ประชุุมคณะกรรมการ
6.	 จัดัทำและเก็บ็รักัษาทะเบีียนกรรมการ รายงานประจำปี ีหนังัสืือนัดัประชุมุผู้้�ถืือหุ้้�นหนังัสืือนัดัประชุมุ คณะกรรมการ รายงาน

การประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น และรายงานการประชุุมคณะกรรมการ
7.	 ดำเนิินการให้้กรรมการและผู้้�บริิหารจััดทำรายงานการมีีส่่วนได้้เสีียของตนและผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องตามที่่�กฎหมายกำหนด
8.	 เก็็บรัักษารายงานการมีีส่่วนได้้เสีียที่่�รายงานโดยกรรมการหรืือผู้้�บริิหาร
9.	 ดููแลให้้มีีการเปิิดเผยข้้อมููล และรายงานสารสนเทศ ตามระเบีียบและข้้อกำหนด
10.	 ติดิต่อ่และสื่่�อสารกับัผู้้�ถืือหุ้้�นเพื่่�อให้ไ้ด้ร้ับัทราบสิทิธิติ่า่ง ๆ  ของผู้้�ถืือหุ้้�น ข่่าวสารของบริิษัทัและเป็น็สื่่�อกลาง ระหว่่างผู้้�ถืือหุ้้�น

กัับคณะกรรมการและผู้้�บริิหาร
11.	 ดููแลกิิจกรรมของคณะกรรมการ
12.	 จััดให้้มีีการประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการ และรายงานผลการประเมิินต่่อคณะกรรมการ
13.	 ประสานงานระหว่่างคณะกรรมการและผู้้�บริิหาร

หััวหน้้างานตรวจสอบภายใน: นางสาวธิิดา ลิ่่�มทองวิิรััตน์์ (ประวััติิเป็็นไปตามแบบ 561-1 One Report หน้้า 27)
ฝ่่ายตรวจสอบภายใน (Internal Audit Department หรืือ IA) ได้้จััดตั้้�งขึ้้�นเพื่่�อให้้การช่่วยเหลืือและสนัับสนุุนฝ่่ายบริิหารและ 
ผู้้�ปฏิิบััติิงานทุุกระดัับของบริิษััทให้้สามารถปฏิิบััติิหน้้าที่่�ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิผล โดยฝ่่ายตรวจสอบภายในจะทำการวิิเคราะห์์  
ประเมิิน ให้้ข้้อเสนอแนะ คำปรึึกษาและข้้อมููลเพื่่�อเป็็นการสนัับสนุุนแก่่การปฏิิบััติิงาน

นอกจากนั้้�น วััตถุุประสงค์์ของการตรวจสอบภายในยัังรวมถึึงการสนัับสนุุนให้้มีีการควบคุุมภายในที่่�มีีประสิิทธิิภาพ ภายใต้้ค่่าใช้้
จ่่ายที่่�เหมาะสม เพื่่�อให้้บรรลุุวััตถุุประสงค์์และเป้้าหมายของบริิษััทที่่�วางไว้้
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เพ่ื่�อให้้ฝ่่ายตรวจสอบภายในบรรลุุวััตถุุประสงค์์ของการจััดตั้้�ง และสามารถปฏิิบััติิหน้้าที่่�ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ฝ่่ายตรวจสอบ
ภายในมีีหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบ ดัังนี้้�
1.	รั บผิิดชอบงานด้้านการตรวจสอบภายในของบริิษััทโดยทำหน้้าที่่�สอบทานความถููกต้้องเชื่่�อถืือได้้ของข้้อมููลทางบััญชีีและ 

การเงิิน การควบคุุมดููแลการเก็็บรัักษาและการใช้้ทรััพย์์สิิน ประเมิินความเพีียงพอและประสิิทธิิภาพของระบบการควบคุุม
ภายในของระบบงานต่่าง ๆ พร้้อมทั้้�งวางแผนการตรวจสอบและจััดให้้มีีการปฏิิบััติิตามแผน โดยรายงานผลการตรวจสอบ
ต่่อผู้้�บริิหาร คณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการบริิษััท ตามวิิธีีปฏิิบััติิงาน ดัังนี้้�
1.1	 เข้้าตรวจสอบหน่่วยงานต่่าง ๆ  ของบริิษััทเป็็นระยะ ๆ  ตามแผนการตรวจสอบที่่�ได้้กำหนดขึ้้�น เพื่่�อพิิจารณาว่่าได้้มีีการ

ปฏิบัิัติติามแผนงาน นโยบาย เป้้าหมาย และวััตถุประสงค์ข์องบริิษัทั ตลอดจนระเบีียบปฏิบัิัติแิละกฎหมายที่่�เก่ี่�ยวข้้อง
1.2	 เมื่่�อการตรวจสอบเสร็จสมบููรณ์์ หััวหน้้าหน่่วยงานตรวจสอบภายในมีีหน้้าที่่�ในการประชุุมปิิดงานตรวจสอบ ร่่วมกัับ 

ผู้้�บริิหารหน่่วยงานที่่�รัับการตรวจสอบเพื่่�อชี้้�แจง หารืือ แลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับข้้อเท็็จจริิงและข้้อบกพร่่องที่่�
ตรวจพบและมาตรการแก้้ไขปรัับปรุุง ก่่อนที่่�จะนำเสนอในรายงานผลการตรวจสอบ

1.3	จั ัดทำรายงานผลการตรวจสอบเป็็นลายลัักษณ์์อัักษรอธิิบายถึึงวััตถุุประสงค์์ ขอบเขตของการตรวจสอบ ข้้อบกพร่่อง
ที่่�ตรวจพบ และข้้อเสนอแนะเพ่ื่�อการแก้้ไขปรัับปรุุง เพื่่�อนำเสนอต่่อผู้้�บริิหาร คณะกรรมการตรวจสอบ และ 
คณะกรรมการบริิษััท

1.4	 ฝ่่ายตรวจสอบภายใน มีีหน้้าท่ี่�ในการติิดตามผลการปฏิิบััติิตามข้้อเสนอแนะในรายงานผลการตรวจสอบ และติิดต่่อ
ประสานงานกัับผู้้�รัับการตรวจสอบ และให้้คำแนะนำในการแก้้ไขปรัับปรุุงให้้ถููกต้้อง

2.	 ให้้การสนัับสนุุนการปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการตรวจสอบ (Audit Committee หรืือ AC) ภายใต้้ขอบเขตของกฎบััตร
คณะกรรมการตรวจสอบ (Charter of Audit Committee) เพ่ื่�อให้้บรรลุุวััตถุประสงค์์ของการจััดตั้้�ง คณะกรรมการ 
ตรวจสอบ 

3.	 ปฏิบิัตัิกิารอื่่�นใดตามที่่�ได้ร้ับัมอบหมายจากคณะกรรมการตรวจสอบภายในขอบเขตความรับัผิดิชอบของฝ่า่ยตรวจสอบภายใน 
4.	 ปรึึกษา หารืือ และประสานงานร่่วมกับัผู้้�สอบบัญัชีี เพื่่�อให้ก้ารปฏิิบัตัิงิานของฝ่่ายตรวจสอบภายใน และผู้้�สอบบัญัชีีสนับัสนุนุ

ซึ่่�งกัันและกััน

หััวหน้้าหน่่วยงานตรวจสอบภายใน ต้้องพััฒนาบุุคลากรที่่�ทำหน้้าที่่�ตรวจสอบให้้มีีความรู้้�ความสามารถและมีีประสบการณ์์  
เพีียงพอในการที่่�จะดำเนิินการตรวจสอบเรื่่�องต่่าง ๆ

นัักลงทุุนสััมพัันธ์์
บริิษััทจััดให้้มีีผู้้�รัับผิิดชอบ ประสานงานในการติิดต่่อสื่่�อสารระหว่่างผู้้�ถืือหุ้้�น นัักลงทุุนสถาบััน นัักลงทุุนทั่่�วไป นัักวิิเคราะห์์ 
ในการเปิิดเผยสารสนเทศที่่�สำคััญให้้ทราบ โดยผู้้�ลงทุุนสามารถติิดต่่อผ่่าน Email: IR@bol.co.th

ผู้้�ตรวจสอบบััญชีี และค่่าตอบแทน
ค่่าตอบแทนของผู้้�สอบบััญชีี
บริิษััทได้้จ่่ายค่่าตอบแทนการตรวจสอบงบการเงิินสำหรัับงวดบััญชีีปีี 2564-2566 ให้้แก่่บริิษััท สำนัักงาน อีีวาย จำกััด
โดย นางสริินดา หิิรััญประเสริิฐวุุฒิิ ผู้้�สอบบััญชีีรัับอนุุญาต เลขทะเบีียน 4799 ซึ่่�งเป็็นผู้้�ตรวจสอบบััญชีีของบริิษััท
สำหรัับรอบปีีบััญชีี 2566
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โดยมีีรายละเอีียดค่่าธรรมเนีียมการสอบบััญชีี ดัังนี้้�
1.	ค่ ่าสอบบััญชีี (Audit Fees)

(หน่่วย: บาท)

ค่่าตอบแทนผู้้�สอบบััญชีี ปีี 2564 ปีี 2565 ปีี 2566

ค่่าสอบบััญชีีสำำ�หรัับปีี 1,000,000 1,100,000 1,100,000

รวม 1,000,000 1,100,000 1,100,000

2. 	ค่ ่าบริิการอื่่�น (Non-Audit Fees)
(หน่่วย: บาท)

ค่่าตอบแทนผู้้�สอบบััญชีี ปีี 2564 ปีี 2565 ปีี 2566

ค่่าบริิการอื่่�นๆ 240,000 240,000 120,000

รวม 240,000 240,000 120,000

ค่่าบริิการตรวจสอบผลการดำเนิินงานเพื่่�อใช้้สิิทธิยกเว้้นภาษีีเงิินได้้นิิติิบุุคคลตามข้้อกำหนดในบััตรส่่งเสริมการลงทุุน (ต่่อหนึ่่�ง 
บััตรส่่งเสริิมฯ) และค่่าธรรมเนีียมวิิชาชีีพอื่่�น ๆ ได้้แก่่ ค่่าสอบทานรายงานประจำปีี และอื่่�นๆ ไม่่เกิิน 240,000 บาท

บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำำ�กััด (มหาชน)128



การควบคุุมภายในและรายการระหว่่างกััน

การควบคุุมภายใน 
คณะกรรมการบริิษััท และคณะกรรมการบริิหาร ได้้ให้้ความสำคััญต่่อระบบการควบคุุมภายในอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยมุ่่�งเน้้นให้้บริิษััท 
มีีระบบการควบคุุมภายในท่ี่�เพีียงพอและเหมาะสมกัับการดำเนิินธุุรกิิจของบริิษััท เพ่ื่�อประสิิทธิภาพสููงสุุดในการบริิหารงาน  
ตลอดจนการดููแลทรััพย์์สิิน การลดความผิิดพลาดและความเสีียหายที่่�อาจเกิิดขึ้้�นกัับบริิษััท การจััดการด้้านการเงิิน การบริิหาร
ความเสี่่�ยง การจััดการ และการรัักษาความปลอดภััยของข้้อมููล และระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศ และการกำกัับดููแลการ 
ปฏิบิัตัิงิาน การปฏิบิัตัิติามกฎระเบีียบ และข้อ้บังัคับัต่า่ง ๆ  ของหน่่วยงานต่า่ง ๆ  เพื่่�อให้เ้กิดิความมั่่�นใจได้อ้ย่่างสมเหตุสุมผลว่่าการ
ดำเนิินธุุรกิิจของบริิษััท จะสามารถบรรลุุวััตถุุประสงค์์ สามารถสร้างมููลค่่าเพิ่่�มสููงสุุดได้้ในระยะยาว โดยสรุุปการประเมิิน 
ระบบควบคุุมภายในได้้ ดัังนี้้�	
1. 	 สภาพแวดล้้อมการควบคุุม 

1.1	 บริิษััทมีีการกำหนดเป้้าหมายการดำเนิินธุุรกิิจที่่�ผ่่านการพิิจารณาโดยคณะกรรมการบริิษััทที่่�ชััดเจน และวััดผลได้้ 
อย่่างเป็็นรููปธรรม เพื่่�อใช้้เป็็นแนวทางในการปฏิิบััติิงานของพนัักงาน 

1.2	 บริิษััทได้้จััดโครงสร้างขององค์์กรและสายงานบัังคัับบััญชาที่่�ชััดเจนและเหมาะสม มีีการมอบอำนาจหน้้าที่่�และ 
ความรัับผิิดชอบเป็็นลายลัักษณ์์อัักษร พนัักงานทุุกคนทราบถึึงบทบาท อำนาจ หน้้าที่่� และความรัับผิิดชอบ รวมทั้้�ง
ตระหนัักถึึงหน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบของตน

1.3	 บริษัิัทได้ม้ีีการกำหนดนโยบายการต่อ่ต้า้นการทุจุริติและคอรัปัชันั รวมถึึงมีีนโยบายการแจ้ง้เบาะแสการกระทำผิดิหรืือ
ข้้อร้้องเรีียน (Whistle Blowing) เพื่่�อให้้กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน ดำเนิินธุุรกิิจอย่่างโปร่่งใส ถููกต้้อง ยุุติิธรรม 
และสามารถตรวจสอบได้้ โดยสอดคล้้องกัับการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีีและจรรยาบรรณทางธุุรกิิจของบริิษััท

1.4	 บริษิัทัได้ใ้ห้ค้วามสำคัญัต่อ่ความซ่ื่�อสัตัย์แ์ละจริยิธรรมในการดำเนินิธุรุกิจิ โดยกำหนดเป็น็นโยบายและระเบีียบปฏิบิัตัิิ
อย่่างเป็็นลายลัักษณ์์อัักษร โดยแยกจริิยธรรมในแต่่ละหมวดหมู่่� ดัังนี้้�
1.4.1		 จริิยธรรมทางธุุรกิิจของบริิษััท
1.4.2		 จรรยาบรรณของผู้้�บริิหาร
1.4.3		 จรรยาบรรณของพนัักงาน

2. 	 การประเมิินความเสี่่�ยง 
บริิษััทได้้ตระหนัักถึึงความสำคััญของการประเมิินความเสี่่�ยงต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการบรรลุุวััตถุุประสงค์์ขององค์์กรซึ่่�งฝ่่าย
บริหิารได้้ระบุแุละวิเิคราะห์์ความเส่ี่�ยงทุกุประเภท รวมทั้้�งความเส่ี่�ยงด้า้นการทุุจริติและคอร์์รัปัชันัที่่�อาจส่่งผลกระทบต่่อการ
บรรลุวุัตัถุประสงค์ไ์ว้อ้ย่่างครอบคลุมุทั่่�วทั้้�งองค์ก์ร และจัดัระดับัความเสี่่�ยงที่่�สำคัญัตามผลกระทบและโอกาสที่่�จะเกิดิขึ้้�นใน
แต่่ละกระบวนการทางธุุรกิิจ เพื่่�อกำหนดแผนงานการบริิหารความเสี่่�ยง และมีีการทบทวนปััจจััยเสี่่�ยงที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลง
ทั้้�งจากภายนอกและภายในที่่�อาจส่่งผลกระทบต่่อองค์์กรเป็็นประจำทุุกปีี เพ่ื่�อพิิจารณาจััดการความเส่ี่�ยงให้้หมดไปหรืือ 
ลดน้้อยลง ซึ่่�งจะทำให้้ผลการดำเนิินงานมีีประสิิทธิภาพและประสิิทธิผลตามเป้้าหมายที่่�กำหนดไว้้ รวมถึึงมีีการติิดตาม 
ผลให้้มีีการปฏิิบััติิอย่่างต่่อเนื่่�อง
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3. 	กิ ิจกรรมการควบคุุม 
บริิษััทมีีกิจกรรมควบคุุมท่ี่�เหมาะสมเพีียงพอและมีีประสิิทธิผล โดยกำหนดให้้มีีนโยบาย อำนาจอนุุมััติิ (Level of 
Authorization) และระเบีียบปฏิบิัตัิเิป็น็ลายลักัษณ์อ์ักัษรระบุกุารดำเนินิงาน มีีการสอบทานรายงานทางการเงินิและรายงาน
ผลการดำเนิินงานท่ี่�มิิใช่่ทางการเงิิน โดยฝ่่ายบริิหารและคณะกรรมการตรวจสอบ มีีการแบ่่งแยกหน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบ 
เพ่ื่�อตรวจสอบซึ่่�งกัันและกััน โดยเฉพาะการปฏิิบััติิงานในส่่วนที่่�มีีความเส่ี่�ยงสำคััญ เพ่ื่�อป้้องกัันและลดข้้อผิิดพลาด เช่่น 
ธุุรกรรมด้้านการเงิิน การขาย การจััดซื้้�อจััดจ้้าง การดููแลทรััพย์์สิิน และการบริิหารทรััพยากรบุุคคล เป็็นต้้น มีีการกำหนด
ขอบเขตอำนาจหน้า้ที่่�และวงเงินิอำนาจอนุมุัตัิใินแต่ล่ะระดับัไว้เ้ป็น็ลายลักัษณ์อักัษร มีีการจัดัทำเอกสารหลักัฐานที่่�เอื้้�ออำนวย
ให้้มีีการแบ่่งส่่วนและบุุคคลผู้้�รับผิิดชอบ รวมทั้้�งมีีหน่่วยงานตรวจสอบภายในดำเนิินการสอบทานผลการปฏิิบััติิงานให้้เป็็น
ไปตามกฏระเบีียบ ข้อ้บัังคัับ คู่่�มืืออำนาจดำเนินิการและคู่่�มืือการปฏิิบัตัิงิานต่่าง ๆ  อย่่างสม่่ำเสมอ เพ่ื่�อให้ม้ั่่�นใจว่่าการปฏิบิัตัิิ
งานมีีระบบการบริิหารความเสี่่�ยง ระบบการควบคุุมภายในที่่�เพีียงพอ เหมาะสม และมีีการปฏิิบััติิงานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

4. 	 สารสนเทศและการสื่่�อสาร 
บริษิัทัมีีการพัฒันาระบบสารสนเทศและระบบข้้อมููลอย่่างต่่อเนื่่�อง มีีการจััดทำข้อ้มููลที่่�สำคัญัต่่าง ๆ  อย่่างเพีียงพอที่่�จะใช้ใ้น
การตััดสิินใจ เพื่่�อให้้ข้้อมููลต่่าง ๆ มีีความถููกต้้องและเป็็นปััจจุุบััน โดยได้้นำระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศที่่�ทัันสมััย  
มีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผล รวมทั้้�งมีีความปลอดภััยของข้้อมููล การสื่่�อสารข้้อมููลของบริิษััทจััดให้้ช่่องทางสื่่�อสารท่ี่�มีี 
ความเหมาะสม เพื่่�อสื่่�อสารหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบทั้้�งเรื่่�องต่่าง ๆ ให้้พนัักงานรัับทราบ และกำหนดช่่องทางที่่�ปลอดภััย
สำหรัับการแจ้้งเบาะแสหรืือร้้องเรีียนเกี่่�ยวกัับการทุุจริิตและคอร์์รััปชััน มีีการส่ื่�อสารระหว่่างหน่่วยงานภายในบริิษััท และ
กัับบุุคคลภายนอกเกี่่�ยวกัับประเด็็นที่่�อาจมีีผลกระทบต่่อควบคุุมภายใน

5. 	 การติิดตามและประเมิินผล 
บริิษััทมีีระบบการติิดตามผลการดำเนิินงานโดยคณะกรรมการบริิษััท ได้้เปรีียบเทีียบผลการดำเนิินงานว่่าเป็็นไปตาม 
เป้า้หมายที่่�กำหนดอย่่างสม่่ำเสมอ โดยคณะกรรมการบริษิัทัได้ม้อบหมายให้ค้ณะกรรมการตรวจสอบทำหน้า้ที่่�สอบทานการ
ประเมิินระบบการควบคุุมภายใน เพ่ื่�อให้้ระบบการควบคุุมภายในมีีความเพีียงพอ เหมาะสมกัับการดำเนิินธุุรกิิจและ 
มีีประสิทิธิผิลในการดำเนินิงาน และรายงานให้ค้ณะกรรมการบริษิัทัและผู้้�ถืือหุ้้�นทราบโดยคณะกรรมการตรวจสอบ ได้ป้ฏิบิัตัิิ
หน้้าที่่�และแสดงความเห็็นอย่่างเป็็นอิิสระภายใต้้ขอบเขต อำนาจหน้้าที่่�ที่่�ได้้รัับมอบหมายจากคณะกรรมการบริิษััทในการ
ช่่วยกำกัับดููแลให้้การดำเนิินงานของบริิษััท ปราศจากความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ มีีบทบาทหน้้าที่่�ในการสอบทาน 
งบการเงิิน การสอบทานรายการระหว่่างกััน การสอบทานการบริิหารความเส่ี่�ยง การสอบทานการปฏิิบััติิตามกฎหมาย  
การสอบทานและกำกัับดููแลการตรวจสอบภายใน และการพิิจารณาคััดเลืือกและเสนอแต่่งตั้้�งผู้้�สอบบััญชีีประจำปีี

คณะกรรมการบริิษััทมีีความเห็็นว่่า ในสภาพปััจจุุบัันบริิษััทมีีระบบการควบคุุมภายในที่่�เพีียงพอและสอดคล้้องกัับ 
แบบประเมิินการควบคุุมภายในของสำนัักงานคณะกรรมการกำกัับหลัักทรัพย์์และตลาดหลัักทรัพย์์ บริิษัทัมีีระบบการควบคุุม
ภายในสำหรัับเรื่่�องการทำธุุรกรรมกัับผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ กรรมการ ผู้้�บริิหาร หรืือผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับบุุคคลดัังกล่่าว อย่่างเพีียง
พอแล้้ว รวมทั้้�งมีีระบบการติิดตามควบคุุมดููแลการดำเนิินงานที่่�จะสามารถป้้องกัันทรััพย์์สิินของบริิษััทอัันเกิิดจากการที่่� 
ผู้้�บริิหารนำไปใช้้โดยมิิชอบหรืือโดยไม่่มีีอำนาจ 
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การกำำ�กัับดููแลการใช้้ข้้อมููลภายใน 

คณะกรรมการบริิษััทได้้ตระหนัักถึึงความสำคััญของการป้้องกัันข้้อมููลภายในของบริิษััทไปใช้้เพื่่�อประโยชน์์ส่่วนตนเป็็นอย่่างยิ่่�ง  
จึึงมีีการกำหนดนโยบายให้้มีีการเก็็บรัักษาข้้อมููลซึ่่�งยัังมิิได้้เปิิดเผยต่่อสาธารณชนไว้้เป็็นความลัับ โดยกำหนดให้้รัับรู้้�เฉพาะ 
ผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องเท่่านั้้�น
	
ทั้้�งนี้้� บริิษััทได้้แจ้้งให้้กรรมการ ผู้้�บริิหาร และผู้้�สอบบััญชีี ทราบถึึงภาระหน้้าที่่�ในการรายงานการถืือหลัักทรััพย์์ในบริิษััทของตน 
รวมถึึงบุุคคลที่่�มีีความสััมพัันธ์์กัับตนเองดัังต่่อไปนี้้� (1) คู่่�สมรสหรืือผู้้�ที่่�อยู่่�กิินฉัันท์์สามีีภรรยา (2) บุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ  
(3) นิิติิบุุคคลซึ่่�งตนเอง บุุคคลตาม (1) และ (2) ถืือหุ้้�นรวมกัันเกิินร้้อยละ 30 ของจำนวนสิิทธิิออกเสีียงทั้้�งหมดของนิิติิบุุคคล 
ดัังกล่่าว ตลอดจนรายงานการเปลี่่�ยนแปลงการถืือหลัักทรััพย์์ ต่่อสำนัักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต. ตามมาตรา 59 และบทลงโทษ
ตามมาตรา 275 แห่่งพระราชบััญญััติิหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ พ.ศ. 2535 อีีกทั้้�ง บริิษััทได้้ห้้ามมิิให้้กรรมการ ผู้้�บริิหาร  
ผู้้�สอบบััญชีี รวมถึึงคู่่�บุุคคลที่่�มีีความสััมพัันธ์์กัับตนเอง ทำการซื้้�อ ขาย โอน หรืือรัับโอนหลัักทรััพย์์ของบริิษััท โดยใช้้ข้้อมููลภายใน
ซึ่่�งยัังมิิได้้เปิิดเผยต่่อสาธารณชน รวมทั้้�งเพ่ื่�อการซื้้�อขายหลัักทรัพย์์โดยเฉพาะในช่่วง 1 เดืือนก่่อนที่่�งบการเงิินเผยแพร่่ต่่อ
สาธารณชน และกำหนดให้ค้ณะกรรมการและผู้้�บริหิารระดัับสููงแจ้้งต่่อเลขานุกุารบริิษััท (ผู้้�ที่่�คณะกรรมการมอบหมาย) ล่่วงหน้้า
อย่่างน้้อย 1 วััน ก่่อนจะซื้้�อจะขายหลัักทรัพย์์ของบริิษััท สำหรัับกรณีีที่่�กรรมการ ผู้้�บริิหาร และผู้้�สอบบััญชีี รวมถึึงบุุคคลท่ี่�มีี 
ความสััมพัันธ์์กัับตนเองทำการซื้้�อ ขาย โอน หรืือรัับโอนหลัักทรัพย์์ของบริิษััทที่่�ไม่่เข้้าข่่ายกรณีีข้างต้้น ให้้รายงานต่่อสำนัักงาน
คณะกรรมการ ก.ล.ต. และตลาดหลัักทรััพย์์ทุุกครั้้�งที่่�ทำการซื้้�อ ขาย โอน หรืือรัับโอนหลัักทรััพย์์ดัังกล่่าวภายใน 3 วัันทำการ  
นัับแต่่วัันที่่�เกิิดรายการขึ้้�น โดยมีีการรายงานการถืือหลัักทรััพย์์ของคณะกรรมการและผู้้�บริิหารในที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริิษััท 
ในแต่่ละไตรมาส เพื่่�อให้้ทราบความเคลื่่�อนไหวในการถืือหุ้้�นบริิษััทของคณะกรรมการและคณะกรรมการบริิหาร

สำหรับัในส่่วนของพนักังาน บริษิัทัได้ก้ำหนดเรื่่�องนี้้�ไว้เ้ป็น็หัวัข้อ้หนึ่่�งของจรรยาบรรณที่่�พนักังานพึึงยึึดถืือปฏิิบัตัิโิดยมิใิห้พ้นักังาน
แสวงหาผลประโยชน์์ให้้ตนเองและผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง จากตำแหน่่งหน้้าที่่�การงานและข้้อมููลอัันเป็็นความลัับของบริิษััท 

ทั้้�งนี้้� หากพบว่่า บุุคคลข้้างต้้นได้้นำข้้อมููลภายในของบริิษััทไปใช้้เพื่่�อประโยชน์์ส่่วนตน บริิษััทถืือว่่าบุุคคลดัังกล่่าวมีีความผิิดทาง
วิินััยอย่่างร้้ายแรงและจะถููกลงโทษตามข้้อบัังคัับพนัักงานของบริิษััทต่่อไป	

การแต่่งตั้้�งและพิิจารณาค่่าตอบแทนของผู้้�สอบบััญชีี
คณะกรรมการตรวจสอบพิิจารณาคุุณสมบััติิและการปฏิิบััติิงานของผู้้�สอบบััญชีี และเสนอต่่อคณะกรรมการในการแต่่งตั้้�ง 
ผู้้�สอบบััญชีีของบริิษััทในแต่่ละปีี รวมถึึงค่่าตอบแทนของผู้้�สอบบััญชีี โดยผู้้�สอบบััญชีีที่่�ได้้รัับการเสนอแต่่งตั้้�งเป็็นผู้้�สอบบััญชีีที่่�ได้้
รัับความเห็็นชอบจากสำนัักงาน ก.ล.ต. เพื่่�อเสนอขออนุุมััติิจากที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น 

ในรอบปีี 2566 ค่่าตอบแทนของผู้้�สอบบััญชีี ประกอบด้้วย

1.	ค่ ่าตอบแทนจากการสอบบััญชีี (Audit Fees)
ในปี ี2566 บริษัิัทจ่่ายค่่าตอบแทนการสอบบัญัชีีให้แ้ก่่ บริษิัทั สำนักังาน อีีวาย จำกัดั จำนวน 1.10 ล้า้นบาท (ไม่่รวมค่่าธรรมเนีียม
วิิชาชีีพ และค่่าใช้้จ่่ายอื่่�น ๆ ตามที่่�เกิิดขึ้้�นจริิง) 

ทั้้�งนี้้� บริิษััท สำนัักงาน อีีวาย จำกััด และผู้้�สอบบััญชีีที่่�เสนอแต่่งตั้้�งเป็็นผู้้�สอบบััญชีีของบริิษััทและบริิษััทย่่อย ไม่่มีีความสััมพัันธ์์
หรืือส่่วนได้้เสีียกัับบริิษััท / บริิษััทย่่อย / ผู้้�บริิหาร / ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ หรืือผู้้�ที่่�เก่ี่�ยวข้้องกัับบุุคคลดัังกล่่าว ในลัักษณะที่่�จะมีี 
ผลกระทบต่่อการปฏิิบััติิหน้้าที่่�อย่่างเป็็นอิิสระ

2.	ค่ ่าบริิการอื่่�น (Non-Audit Fees)
บริิษััทมีีการจ่่ายค่่าธรรมเนีียมวิิชาชีีพและค่่าบริิการอื่่�น ๆ เป็็นเงิิน 0.12 ล้้านบาท ได้้แก่่ ค่่าสอบทานรายงานประจำปีี 
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รายการระหว่่างกััน 

รายชื่่�อของกิิจการท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกััน ลัักษณะความสััมพัันธ์์ ข้้อมููลรายการระหว่่างกัันรวมถึึงนโยบายในการกำหนดราคาตาม 
ประเภทของรายการค้า้ ได้้ถููกเปิดิเผยไว้ใ้นหมายเหตุปุระกอบงบการเงินิประจำปี ีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธันัวาคม 2566 ภายใต้ห้มายเหตุุ
ประกอบงบการเงิิน ข้้อ 6 รายการธุุรกิิจกัับกิิจการที่่�เกี่่�ยวข้้องกััน โดยบริิษััทได้้ดำเนิินการตามนโยบาย ดัังต่่อไปนี้้� 

นโยบายและความจำำ�เป็็นของรายการระหว่่างกััน 
การดำเนิินธุุรกรรมระหว่่างบริิษััท และบริิษััทที่่�เกี่่�ยวข้้องกััน เป็็นสิ่่�งที่่�หลีีกเลี่่�ยงได้้ยากและถืือเป็็นการดำเนิินธุุรกิิจตามปกติิ โดย
รายการระหว่่างกัันที่่�เกิิดขึ้้�น ส่่วนใหญ่่เป็็นการให้้บริิการทางด้้านข้้อมููล และ/หรืือ การให้้บริิการทางลิิขสิิทธิ์์� รวมถึึงการซื้้�อขาย
อุุปกรณ์์คอมพิิวเตอร์์ต่่าง ๆ ซึ่่�งสนัับสนุุนธุุรกิิจปกติิ โดยราคาซื้้�อและขายสิินค้้าจะกำหนดจากราคาตามปกติิของธุุรกิิจหรืือเป็็น
ราคาที่่�อ้้างอิิงกัับราคาตลาด ทั้้�งนี้้� บริิษััทได้้พิิจารณารายการระหว่่างกัันอย่่างรอบคอบ อย่่างมีีเหตุุผลและเป็็นอิิสระ โดยคำนึึงถึึง
ประโยชน์์สููงสุุดของบริิษััท 

ความจำำ�เป็็นและความสมเหตุุสมผลของรายการระหว่่างกััน
คณะกรรมการตรวจสอบของบริิษัทั ได้้พิจิารณาข้้อมููลที่่�เก่ี่�ยวข้้องกัันกับัรายการระหว่่างกัันและมีีความเห็็นว่่า รายการระหว่่างกััน
มีีความจำเป็น็ และมีีความสมเหตุสุมผลของการทำรายการเพ่ื่�อก่่อให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุดุของบริษิัทั ถืือว่่าเป็็นไปตามลัักษณะการ
ประกอบธุุรกิิจทั่่�วไป และเป็็นรายการที่่�เกิิดขึ้้�นตามราคาตลาดหรืือราคายุุติิธรรม และไม่่มีีความแตกต่่างจากการขายหรืือซื้้�อกัับ
บุุคคลภายนอกอื่่�น

ขั้้�นตอนการอนุุมััติิการทำำ�รายการระหว่่างกััน
สำหรับัขั้้�นตอนการอนุมุัตัิกิารทำรายการระหว่่างกันัในทุกุ ๆ  รายการค้า้ที่่�เป็น็รายการกับับุคุคลและ/หรืือกิจิการที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกันัได้้
ผ่่านการพิิจารณาอนุุมัตัิทิี่่�เหมาะสมภายใต้้กฎเกณฑ์ต์ามพระราชบััญญัตัิหิลักัทรัพย์แ์ละตลาดหลัักทรัพย์ ์พ.ศ. 2535 และข้้อบังัคับั 
ประกาศ คำสั่่�ง หรืือข้้อกำหนดของตลาดหลัักทรััพย์์ และคณะกรรมการกำกัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ (ก.ล.ต.) ว่่าด้้วย
เรื่่�องการทำรายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัันของบริิษััทจดทะเบีียน ทั้้�งนี้้� กรรมการที่่�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียกัับรายการดัังกล่่าว จะได้้งดออกเสีียง
ในการอนุุมััติิการทำรายการดัังกล่่าว ทั้้�งนี้้� บริิษััทได้้รวบรวมและนำเสนอธุุรกรรมหรืือการทำรายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัันของบริิษััท 
จดทะเบีียนให้้คณะกรรมการตรวจสอบ สอบทานทุุกไตรมาส (post audit) เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่า รายการที่่�เกิิดขึ้้�นเป็็นไปตามราคา
ตลาดหรืือราคายุุติิธรรมและไม่่มีีความแตกต่่างกัับรายการที่่�ทำกัับบุุคคลภายนอกตามคำแนะนำที่่�ระบุุในมาตรา 89/12(1) แก้้ไข
เพิ่่�มเติิมโดยพระราชบััญญััติิหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ (ฉบัับที่่� 4) พ.ศ. 2551

แนวโน้้มการทำำ�รายการระหว่่างกัันในอนาคต
รายการระหว่่างกัันของบริิษััทที่่�เกิิดขึ้้�นและอาจเกิิดขึ้้�นต่่อไปในอนาคตจะเป็็นรายการที่่�เป็็นไปตามปกติิของธุุรกิิจ ไม่่มีีการถ่่ายเท
ผลประโยชน์ ์ระหว่่างบริษิัทักับับุุคคลหรืือกิจิการที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกันั ทั้้�งนี้้� บริษิัทัได้แ้ต่่งตั้้�งคณะกรรมการตรวจสอบให้เ้ป็น็ผู้้�ดำเนินิการ
ตรวจสอบและพิิจารณาเปิิดเผยข้้อมููลของรายการระหว่่างกัันหรืือรายการที่่�อาจมีีความขััดแย้ง้ทางผลประโยชน์์ให้ม้ีีความถููกต้้อง
และครบถ้้วน ตามกฎหมายว่่าด้้วยหลัักทรัพย์์และตลาดหลัักทรัพย์์และข้้อบัังคัับ ประกาศ คำสั่่�ง หรืือข้้อกำหนดของ
ตลาดหลัักทรัพย์์แห่่งประเทศไทย ตลอดจนการปฏิิบััติิตามข้้อกำหนดเก่ี่�ยวกัับการเปิิดเผยข้้อมููลการทำรายการเก่ี่�ยวโยงและ 
การได้้มาหรืือจำหน่่ายทรััพย์์สิิน และตามมาตรฐานการบััญชีีที่่�กำหนดโดยสมาคมนัักบััญชีีและผู้้�สอบบััญชีีรัับอนุุญาต 
แห่่งประเทศไทย 
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หน่่วย: ล้้านบาท

ลำำ�ดัับ
บุุคคลที่่�อาจ 

มีีความขััดแย้้ง
ลัักษณะ 

ความสััมพัันธ์์
ลัักษณะรายการ

จำำ�นวนเงิิน 
(ล้้านบาท) ความจำำ�เป็็นและสมเหตุุสมผล

รัับ จ่่าย

1
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บริิษััท ดีี แอนด์์ บีี 
(ประเทศไทย) จำำ�กััด

เป็็นผู้้�ถืือหุ้้�นและมีีกรรมการ
ร่่วมกััน โดย BOL ถืือหุ้้�น 
คิิดเป็็นร้้อยละ 100  

ณ วัันที่่�  
31 ธัันวาคม 2566

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ค่่าบริิการรัับ
1. 		 รายได้้จากการให้้บริิการ

ข้้อมููล
2. 		 รายได้้จากการให้้บริิการนำำ�

เข้้าข้้อมููล ตรวจสอบ ดููแล
รัักษาระบบ และบริิการด้้าน 
Back Office

ต้้นทุุนงานบริิการ
ค่่าบริิการข้้อมููลรายงาน  
เพื่่�อใช้้ในกิิจการทางด้้าน 
การขายของบริิษััท
 
 
 
 
 
 

 
3.47

5.46
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

0.04
 
 

 
รายได้้จากการให้้บริกิารข้้อมููล และรายได้้
จากการให้้บริิการนำำ�เข้้าข้้อมููล รวมถึึง 
ตรวจสอบ ดููแลรักัษาระบบ และบริกิารด้้าน 
Back Office เป็็นรายการดำำ�เนิินธุุรกิิจ
ปกติิ และเป็็นประโยชน์ต่่อการดำำ�เนิินงาน
ของบริิษัทั อัตราค่่าบริิการและเง่ื่�อนไขการ
ชำำ�ระเงินิปกติิ เช่่นเดีียวกับบุุคคลภายนอก
 
ค่่าบริิการข้้อมููลรายงาน เป็็นรายการที่่�มีี
ความจำำ�เป็็นต่่อการดำำ�เนิินงานทางธุุรกิิจ
ปกติิของบริิษััท

ความเห็็นกรรมการตรวจสอบ
เป็็นรายการธุุรกิิจปกติิ และสนัับสนุุน
ธุุรกิิจปกติิ โดยคำำ�นึึงถึึงผลประโยชน์์ 
ของบริิษััท อััตราค่่าบริิการเป็็นไปตาม
เงื่่�อนไขสััญญา ไม่่แตกต่่างจากการทำำ�
รายการกัับบุุคคลทั่่�วไป รายการดััง
กล่่าวจึึงมีีความจำำ�เป็็นและสมเหตุุสมผล

2
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บริิษััท บีีโอแอล 
ดิิจิิตอล จำำ�กััด
 

เป็็นผู้้�ถืือหุ้้�นและมีีกรรมการ
ร่่วมกัันโดย BOL ถืือหุ้้�น 
คิิดเป็็นร้้อยละ 100  

ณ วัันที่่�  
31 ธัันวาคม 2566

 
 
 
 

ค่่าบริิการรัับ
1. 		 รายได้้จากการให้้บริิการ

ข้้อมููล
2. 		 รายได้้จากการให้้บริิการ

ด้้าน Back Office
3.	 	 รายได้้อื่่�น

ต้้นทุุนงานบริิการ
ค่่าบริิการนำำ�เข้้าข้้อมููล 
ตรวจสอบ และรัักษาระบบ
 
 
 
 
 

 
0.53

0.60

0.13
 
 
 
 
 
 
 
 

 

2.26
 
 

รายได้้จากการให้้บริิการข้้อมููล และ
บริิการด้้าน Back Office เป็็นรายการ
ดำำ�เนิินธุุรกิิจปกติิ และเป็็นประโยชน์์ต่่อ
การดำำ�เนิินงานของบริิษััท อััตราค่่า
บริิการและเงื่่�อนไขการชำำ�ระเงิินปกติิ  
เช่่นเดีียวกัับบุุคคลภายนอก
 
ค่่าบริิการนำำ�เข้้าข้้อมููล ตรวจสอบ และ
รัักษาระบบ เป็็นรายการที่่�มีีความจำำ�เป็็น
ต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััท  
อััตราค่่าบริิการเป็็นไปตามเงื่่�อนไข
สััญญา ไม่่แตกต่่างจากการทำำ�รายการ
กัับบุุคคลทั่่�วไป

ความเห็็นกรรมการตรวจสอบ
เป็็นรายการธุุรกิิจปกติิ และสนัับสนุุน
ธุุรกิิจปกติิ โดยคำำ�นึึงถึึงผลประโยชน์์ของ
บริิษััท อััตราค่่าบริิการเป็็นไปตามเงื่่�อนไข
สััญญา ไม่่แตกต่่างจากการทำำ�รายการ
กัับบุุคคลทั่่�วไป รายการดัังกล่่าวจึึงมีี
ความจำำ�เป็็นและสมเหตุุสมผล

บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำำ�กััด (มหาชน)134



หน่่วย: ล้้านบาท

ลำำ�ดัับ
บุุคคลที่่�อาจ 

มีีความขััดแย้้ง
ลัักษณะ 

ความสััมพัันธ์์
ลัักษณะรายการ

จำำ�นวนเงิิน 
(ล้้านบาท) ความจำำ�เป็็นและสมเหตุุสมผล

รัับ จ่่าย

3
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บริิษััท กลุ่่�มแอดวานซ์์ 
รีีเสิิร์์ช จำำ�กััด

มีีผู้้�ถืือหุ้้�นและมีีกรรมการ
ร่่วมกัันเป็็นผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่
ของ BOL โดยถืือหุ้้�นคิิดเป็็น

ร้้อยละ 16.42  
ณ วัันที่่�  

31 ธัันวาคม 2566

ต้้นทุุนงานบริิการ
1. 	ค่่าบริิการ เช่่น ระบบวิิเคราะห์์

ข้้อมููล, จััดการด้้านบััญชีีการ
เงิิน และปรัับปรุุงฐานข้้อมููล 
เป็็นต้้น รวมทั้้�งค่่าธรรมเนีียม
ในการใช้้สิิทธิิ

2. 	ค่่าสรรหาและจ้้างแรงงาน

ค่่าบริิการจ่่าย
1. 	ค่่าบริิการด้้าน Back Office 

และอื่่�นๆ ได้้แก่่ งานด้้าน 
ระบบเงิินเดืือน, กฎหมาย, 
จดทะเบีียนบริิษััท เป็็นต้้น

2. 	ค่่าลิิขสิิทธิ์์�การใช้้โปรแกรม
บััญชีี

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5.64

2.35

4.15

2.30
 
 

ค่่าบริิการในการวิิเคราะห์์ข้้อมููล, จััดการ
ด้้านบััญชีีการเงิิน และปรัับปรุุงฐานข้้อมููล 
เป็็นรายการที่่�จะก่่อให้้เกิิดรายได้้แก่่บริิษััท
ในอนาคต อีีกทั้้�งยัังเป็็นการสนัับสนุุน
ธุุรกิิจหลัักของบริิษััท อััตราค่่าบริิการ 
ดัังกล่่าวสามารถเทีียบเคีียงได้้กัับอััตรา
ของผู้้�ให้้บริิการในลัักษณะใกล้้เคีียงกัับ
รายอื่่�น ซึ่่�งเป็็นบุุคคลภายนอก
 
ค่่าบริิการงานต่่าง ๆ ด้้าน Back Office 
เช่่น งานด้้านระบบเงิินเดืือน, กฎหมาย 
และอื่่�น ๆ และค่่าจดทะเบีียนบริิษััท หากใช้้
นโยบาย Outsourcing จะทำำ�ให้้บริิษััทได้้
รัับประโยชน์์และคุ้้�มค่่ากว่่าการที่่�บริิษััทจะ
ต้้องว่่าจ้้างบุุคลากรในสาขาอาชีีพนั้้�น ๆ 
เพื่่�อเป็็นพนัักงานของบริิษััทโดยตรง

ค่่าลิิขสิิทธิ์์�การใช้้โปรแกรมบััญชีีตาม
สััญญาอนุุญาตให้้ใช้้เป็็นรายการที่่�มีี
ความจำำ�เป็็นต่่อการดำำ�เนิินงานทางธุุรกิิจ
ของบริิษััท

ความเห็็นกรรมการตรวจสอบ
เป็็นรายการธุุรกิิจปกติิ และสนัับสนุุน
ธุุรกิิจปกติิ โดยคำำ�นึึงถึึงผลประโยชน์์ของ
บริิษััท อััตราค่่าบริิการเป็็นไปตามเงื่่�อนไข
สััญญา ไม่่แตกต่่างจากการทำำ�รายการ
กัับบุุคคลทั่่�วไป รายการดัังกล่่าวจึึงมีี
ความจำำ�เป็็นและสมเหตุุสมผล

4 บริิษััท ข้้อมููลเครดิิต
แห่่งชาติิ จำำ�กััด
 

เป็็นผู้้�ถืือหุ้้�นและมีีกรรมการ
ร่่วมกัันโดย BOL ถืือหุ้้�น 
คิิดเป็็นร้้อยละ 12.25 

ณ วัันที่่�  
31 ธัันวาคม 2566

ค่่าบริิการรัับ
รายได้้ค่่าสิิทธิิและค่่าบริิการ 
ตามสััญญาที่่�ตกลงกััน และ 
รายได้้จากการให้้บริิการข้้อมููล

เงิินปัันผลรัับ
รายได้้เงิินปัันผลรัับ

 
39.14

 

49.00

 
 
 

 
รายได้้ค่่าบริิการตามสััญญา และรายได้้
จากการให้้บริิการข้้อมููล เป็็นรายการ
ดำำ�เนิินธุุรกิิจปกติิ และเป็็นประโยชน์์ 
ต่่อการดำำ�เนิินงานของบริิษััท อััตรา 
ค่่าบริกิารและค่่าธรรมเนีียมได้้ถููกกำำ�หนด
ไว้้ในสััญญา รวมถึึงรายได้้เงิินปัันผล 
รัับเป็็นไปตามอััตราที่่�ประกาศจ่่าย

ความเห็็นกรรมการตรวจสอบ
เป็็นรายการสนัับสนุุนธุุรกิิจปกติิ  
โดยคำำ�นึึงถึึงผลประโยชน์์ของบริิษััท 
อััตราค่่าบริิการเป็็นไปตามเงื่่�อนไข
สััญญา ไม่่แตกต่่างจากการทำำ�รายการ
กัับบุุคคลทั่่�วไป และเงิินปัันผลที่่�ได้้รัับเป็็น
ไปตามสััดส่่วนการถืือหุ้้�นในอััตรา
เดีียวกัันกัับผู้้�ถืือหุ้้�นรายอื่่�น รายการดััง
กล่่าวจึึงมีีความจำำ�เป็็นและสมเหตุุสมผล 

แบบ 56 – 1 ONE REPORT ประจำำ�ปีี 2566 135



หน่่วย: ล้้านบาท

ลำำ�ดัับ
บุุคคลที่่�อาจ 

มีีความขััดแย้้ง
ลัักษณะ 

ความสััมพัันธ์์
ลัักษณะรายการ

จำำ�นวนเงิิน 
(ล้้านบาท) ความจำำ�เป็็นและสมเหตุุสมผล

รัับ จ่่าย

5
 
 
 
 
 
 
 

บริิษััท ดาต้้าวััน เอเชีีย 
(ประเทศไทย) จำำ�กััด

มีีผู้้�ถืือหุ้้�นร่่วมกััน
 
 
 
 
 
 
 

ต้้นทุุนงานบริิการ
ค่่าบำำ�รุุงรัักษาอุุปกรณ์์และ
โปรแกรมคอมพิิวเตอร์์  
เพื่่�อให้้บริิการลููกค้้าของบริิษััท

ค่่าบริิการจ่่าย
ค่่าบริิการห้้องประชุุมและ 
ค่่าไฟฟ้้าห้้องปฏิิบััติิการ
คอมพิิวเตอร์์

 
 
 
 
 
 
 
 

0.10

3.78
 

 
ค่่าบำำ�รุุงรัักษาอุุปกรณ์์และโปรแกรม
คอมพิิวเตอร์์, ค่่าบริิการห้้องประชุุมและ
ค่่าไฟฟ้้าห้้องปฏิิบััติิการคอมพิิวเตอร์์ 
เป็็นรายการที่่�มีีความจำำ�เป็็นต่่อการ
ดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััท อััตราค่่าบริิการ
และเงื่่�อนไขการชำำ�ระเงิิน ไม่่แตกต่่าง 
จากการทำำ�รายการกัับบุุคคลภายนอก

ความเห็็นกรรมการตรวจสอบ 
เป็็นรายการธุุรกิิจปกติิ อััตราค่่าบริิการ
เป็็นไปตามเงื่่�อนไขสััญญา และราคา
ตลาด ไม่่แตกต่่างจากการทำำ�รายการ 
กัับบุุคคลทั่่�วไป รายการดัังกล่่าวจึึงมีี
ความจำำ�เป็็นและสมเหตุุสมผล

6
 
 
 
 
 
 
 
 

บริิษััท มาสเตอร์์ วิิชั่่�น 
จำำ�กััด
 

มีีผู้้�ถืือหุ้้�นและ 
มีีกรรมการร่่วมกััน

 
 
 
 
 
 
 
 

ต้้นทุุนงานบริิการ
ค่่าเช่่าและค่่าบริิการ
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
0.48

 
 

 
ค่่าเช่่าและค่่าบริิการต่่าง ๆ เป็็นรายการ 
ที่่�มีีความจำำ�เป็็นต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจของ
บริิษััท อััตราค่่าบริิการและเงื่่�อนไขการ
ชำำ�ระเงิิน ไม่่แตกต่่างจากการทำำ�รายการ
กัับบุุคคลภายนอก

ความเห็็นกรรมการตรวจสอบ
เป็็นรายการธุุรกิิจปกติิ อััตราค่่าบริิการ
เป็็นไปตามเงื่่�อนไขสััญญา และราคา
ตลาด ไม่่แตกต่่างจากการทำำ�รายการ 
กัับบุุคคลทั่่�วไป รายการดัังกล่่าวจึึงมีี
ความจำำ�เป็็นและสมเหตุุสมผล

7
 
 
 
 
 
 
 
 

บริิษััท ลิิท เซอร์์วิิส 
แมเนจเม้้นท์์ จำำ�กััด

มีีผู้้�ถืือหุ้้�นร่่วมกััน
 
 
 
 
 
 
 
 

ค่่าบริิการรัับ
รายได้้ตามสััญญาอนุุญาต 
ให้้ใช้้สิิทธิิระบบวิิเคราะห์์ฐาน
ข้้อมููลธุุรกิิจ

 
0.49

 
 
 
 
 
 
 

   
รายได้้ตามสััญญาอนุุญาตให้้ใช้้สิิทธิิ
ระบบวิิเคราะห์์ฐานข้้อมููลธุุรกิิจ  
เป็็นรายการดำำ�เนิินธุุรกิิจปกติิ และ 
เป็็นประโยชน์์ต่่อการดำำ�เนิินงานของ
บริิษััท อััตราค่่าบริิการและเงื่่�อนไขการ
บริิการสามารถเทีียบเคีียงได้้กัับอััตรา
และเงื่่�อนไขที่่�บริิษััท ให้้บริิการกัับลููกค้้า
รายอื่่�น ซึ่่�งเป็็นบุุคคลภายนอก

ความเห็็นกรรมการตรวจสอบ
เป็็นรายการธุุรกิิจปกติิ อััตราค่่าบริิการ
เป็็นไปตามเงื่่�อนไขสััญญา และราคา
ตลาด ไม่่แตกต่่างจากการทำำ�รายการกัับ
บุุคคลทั่่�วไป รายการดัังกล่่าวจึึงมีีความ
จำำ�เป็็นและสมเหตุุสมผล

บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำำ�กััด (มหาชน)136



หน่่วย: ล้้านบาท

ลำำ�ดัับ
บุุคคลที่่�อาจ 

มีีความขััดแย้้ง
ลัักษณะ 

ความสััมพัันธ์์
ลัักษณะรายการ

จำำ�นวนเงิิน 
(ล้้านบาท) ความจำำ�เป็็นและสมเหตุุสมผล

รัับ จ่่าย

8
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บริิษััท เวนเจอร์์  
โพรไฟล์์ จำำ�กััด
 

มีีผู้้�ถืือหุ้้�นและ 
มีีกรรมการร่่วมกััน

ต้้นทุุนงานบริิการ
ค่่าเช่่าและค่่าบริิการ

ค่่าบริิการจ่่าย
ค่่าสาธารณููปโภค ได้้แก่่  
ค่่าไฟฟ้้า, ค่่าน้ำำ��ประปา
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
0.48

0.95
 
 

ค่่าเช่่าและค่่าบริิการ รวมถึึงค่่า
สาธารณููปโภคต่่าง ๆ เป็็นรายการ 
ที่่�มีีความจำำ�เป็็นต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจ 
ของบริิษััท อััตราค่่าบริิการและเงื่่�อนไข
การชำำ�ระเงิิน ไม่่แตกต่่างจากการทำำ�
รายการกัับบุุคคลภายนอก

ความเห็็นกรรมการตรวจสอบ
เป็็นรายการธุุรกิิจปกติิ อััตราค่่าบริิการ
เป็็นไปตามเงื่่�อนไขสััญญา และราคา
ตลาด ไม่่แตกต่่างจากการทำำ�รายการกัับ
บุุคคลทั่่�วไป รายการดัังกล่่าวจึึงมีีความ
จำำ�เป็็นและสมเหตุุสมผล

9
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บริิษััท เอเน็็ต จำำ�กััด มีีผู้้�ถืือหุ้้�นและ 
มีีกรรมการร่่วมกััน

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ต้้นทุุนงานบริิการ
ค่่าเช่่าใช้้บริิการอิินเตอร์์เน็็ต

ค่่าบริิการจ่่าย
ค่่าเช่่าใช้้บริิการเซิิร์์ฟเวอร์์โดเมน
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

0.28

0.03
 

 
ค่่าเช่่าและค่่าบริิการต่่าง ๆ เป็็นรายการ 
ที่่�มีีความจำำ�เป็็นต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจ 
ของบริิษััท อััตราค่่าบริิการและเงื่่�อนไข
การชำำ�ระเงิิน ไม่่แตกต่่างจากการทำำ�
รายการกัับบุุคคลภายนอก

ความเห็็นกรรมการตรวจสอบ
เป็็นรายการธุุรกิิจปกติิ อััตราค่่าบริิการ
เป็็นไปตามเงื่่�อนไขสััญญา และราคา
ตลาด ไม่่แตกต่่างจากการทำำ�รายการ 
กัับบุุคคลทั่่�วไป รายการดัังกล่่าวจึึงมีี
ความจำำ�เป็็นและสมเหตุุสมผล

10
 
 
 
 

บริิษััท เอบิิคส์์ ดีี
เวลลอปเมนต์์ จำำ�กััด
 

มีีผู้้�ถืือหุ้้�นและมีีกรรมการ
ร่่วมกัันโดย BOL ถืือหุ้้�น 
คิิดเป็็นร้้อยละ 20

ณ วัันที่่�  
31 ธัันวาคม 2566

เงิินปัันผลรัับ
รายได้้เงิินปัันผลรัับ
 
 
 

 
0.24

 
 
 

 
 
 

 
รายได้้เงิินปัันผลรัับเป็็นไปตามอััตราที่่�
ประกาศจ่่าย

ความเห็็นกรรมการตรวจสอบ
เป็็นเงิินปัันผลที่่�ได้้รัับตามสััดส่่วนการ 
ถืือหุ้้�นในอััตราเดีียวกันกัับผู้้�ถืือหุ้้�นรายอ่ื่�น
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หน่่วย: ล้้านบาท

ลำำ�ดัับ
บุุคคลที่่�อาจ 

มีีความขััดแย้้ง
ลัักษณะ 

ความสััมพัันธ์์
ลัักษณะรายการ

จำำ�นวนเงิิน 
(ล้้านบาท) ความจำำ�เป็็นและสมเหตุุสมผล

รัับ จ่่าย

11
 
 
 
 
 
 

บริิษััท เอรีีส อิินเตอร์์
เนชั่่�นแนล 
(ประเทศไทย) จำำ�กััด
 

มีีผู้้�ถืือหุ้้�นและ 
มีีกรรมการร่่วมกััน

รายจ่่าย
ค่่าบำำ�รุุงรัักษาระบบบััญชีี

 
0.10

 
 

 
ค่่าบำำ�รุุงรัักษาระบบบััญชีี เป็็นรายการที่่�
จะก่่อให้้เกิิดรายได้้แก่่บริิษััทในอนาคต  
อีีกทั้้�งยัังเป็็นการสนัับสนุุนธุุรกิิจหลัักของ
บริิษััท อััตราค่่าบริิการดัังกล่่าวสามารถ
เทีียบเคีียงได้้กัับอััตราของผู้้�ให้้บริิการใน
ลัักษณะใกล้้เคีียงกัับรายอื่่�น ซึ่่�งเป็็น
บุุคคลภายนอก

ความเห็็นกรรมการตรวจสอบ
เป็็นรายการธุุรกิิจปกติิ และสนัับสนุุน
ธุุรกิิจปกติิ โดยคำำ�นึึงถึึงผลประโยชน์์ของ
บริิษััท อััตราค่่าบริิการเป็็นไปตามเงื่่�อนไข
สััญญา ไม่่แตกต่่างจากการทำำ�รายการ
กัับบุุคคลทั่่�วไป รายการดัังกล่่าวจึึงมีี
ความจำำ�เป็็นและสมเหตุุสมผล

12
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บริิษััท เอสวีีโอเอ 
จำำ�กััด (มหาชน)

มีีผู้้�ถืือหุ้้�นร่่วมกััน
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ค่่าบริิการรัับ
รายได้้ตามสััญญาอนุุญาตให้้ใช้้
สิิทธิิระบบวิิเคราะห์์ฐานข้้อมููล
ธุุรกิิจ

ต้้นทุุนงานบริิการ
ค่่าบำำ�รุุงรัักษาอุุปกรณ์์และ
โปรแกรมคอมพิิวเตอร์์  
เพื่่�อให้้บริิการลููกค้้าของบริิษััท

ค่่าบริิการจ่่าย
ค่่ากิิจกรรมทางการตลาด

ซื้้�ออุุปกรณ์์คอมพิิวเตอร์์
ซื้้�ออุุปกรณ์์คอมพิิวเตอร์์เพื่่�อใช้้
ในสำำ�นัักงาน 

 
0.60

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

0.02

0.05

0.03
 
 

 
รายได้้ตามสััญญาอนุุญาตให้้ใช้้สิิทธิิ
ระบบวิิเคราะห์์ฐานข้้อมููลธุุรกิิจ  
เป็็นอััตราตามราคาตลาด และเป็็น
เงื่่�อนไขการชำำ�ระเงิินปกติิ เช่่นเดีียวกัับ
บุุคคลภายนอก

ค่่าบำำ�รุุงรัักษาอุุปกรณ์์และโปรแกรม 
คอมพิิวเตอร์์ ค่่ากิิจกรรมทางการตลาด
และค่่าซื้้�ออุุปกรณ์์คอมพิิวเตอร์์เป็็น
รายการที่่�มีีความจำำ�เป็็นต่่อการดำำ�เนิิน
ธุุรกิิจของบริิษััท อััตราค่่าบริิการและ
เงื่่�อนไขการชำำ�ระเงิิน ไม่่แตกต่่างจากการ
ทำำ�รายการกัับบุุคคลภายนอก

ความเห็็นกรรมการตรวจสอบ
เป็็นรายการธุุรกิิจปกติิ อััตราค่่าบริิการ
เป็็นไปตามเงื่่�อนไขสััญญา และราคา
ตลาด ไม่่แตกต่่างจากการทำำ�รายการกัับ
บุุคคลทั่่�วไป รายการดัังกล่่าวจึึงมีีความ
จำำ�เป็็นและสมเหตุุสมผล
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หน่่วย: ล้้านบาท

ลำำ�ดัับ
บุุคคลที่่�อาจ 

มีีความขััดแย้้ง
ลัักษณะ 

ความสััมพัันธ์์
ลัักษณะรายการ

จำำ�นวนเงิิน 
(ล้้านบาท) ความจำำ�เป็็นและสมเหตุุสมผล

รัับ จ่่าย

13
 
 
 
 
 
 

บริิษััท เออาร์์ ไอพีี 
จำำ�กััด (มหาชน)
 

มีีผู้้�ถืือหุ้้�นและ 
มีีกรรมการร่่วมกััน

 
 
 
 
 
 

ต้้นทุุนงานบริิการ
ค่่าบริิการดููแลระบบ Wisimo

ค่่าบริิการจ่่าย
ค่่าโฆษณาตามสื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์  
สื่่�อออนไลน์์ต่่าง ๆ และกิิจกรรม
ประชาสััมพัันธ์์ทางการตลาด
 

 
 
 
 
 
 
 

 
0.30

3.83
 

 
ค่่าบริิการดููแลระบบ เป็็นรายการที่่�มีี
ความจำำ�เป็็นต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจของ
บริิษััท อััตราค่่าบริิการและเงื่่�อนไขการ
ชำำ�ระเงิิน ไม่่แตกต่่างจากการทำำ�รายการ
กัับบุุคคลภายนอก
 
ค่่าโฆษณาตามสื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์ สื่่�อออนไลน์์ 
และกิิจกรรมประชาสััมพัันธ์์ทางการ
ตลาด เป็็นอััตราตามราคาตลาด และ 
เป็็นเงื่่�อนไขการชำำ�ระเงิินปกติิ เช่่นเดีียว
กัับบุุคคลภายนอก 

ความเห็็นกรรมการตรวจสอบ 
เป็็นรายการธุุรกิิจปกติิ อััตราค่่าบริิการ
เป็็นไปตามเงื่่�อนไขสััญญา และราคา
ตลาด ไม่่แตกต่่างจากการทำำ�รายการ 
กัับบุุคคลทั่่�วไป รายการดัังกล่่าวจึึงมีี
ความจำำ�เป็็นและสมเหตุุสมผล

14
 
 
 
 

บริิษััท ไอทีี ซิิตี้้� จำำ�กััด 
(มหาชน)
 

มีีผู้้�ถืือหุ้้�นทางอ้้อม
 
 
 
 

ค่่าบริิการจ่่าย
ซื้้�ออุุปกรณ์์อื่่�นๆ เพื่่�อใช้้ใน
สำำ�นัักงาน

ซื้้�ออุุปกรณ์์คอมพิิวเตอร์์
ซื้้�ออุุปกรณ์์คอมพิิวเตอร์์เพื่่�อใช้้
ในสำำ�นัักงาน
 

 
 
 
 
 

 
0.013

0.047
 

 
ค่่าซื้้�ออุุปกรณ์์คอมพิิวเตอร์์ และอุุปกรณ์์
อื่่�น ๆ เป็็นอััตราตามราคาตลาด และ 
เป็็นเงื่่�อนไขการชำำ�ระเงิินปกติิ เช่่นเดีียว
กัับบุุคคลภายนอก 

ความเห็็นกรรมการตรวจสอบ 
เป็็นรายการธุุรกิิจปกติิ อััตราค่่าบริิการ
เป็็นไปตามเงื่่�อนไขสััญญา และ 
ราคาตลาด ไม่่แตกต่่างจากการทำำ�
รายการกัับบุุคคลทั่่�วไป รายการ 
ดัังกล่่าวจึึงมีีความจำำ�เป็็นและ 
สมเหตุุสมผล

รวม 99.67 27.23
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รายละเอีียดเกี่่�ยวกัับกรรมการของบริิษััทย่่อย 

บริิษััทย่่อย 
บริิษััท ดีี แอนด์์ บีี (ประเทศไทย) จำกััด 
บริิษััท บีีโอแอล ดิิจิิตอล จำกััด

คณะกรรมการบริิษััทย่่อย
1. 	 นายมิินทร์์ อิิงค์์ธเนศ		  ประธานกรรมการ
2.	 นายชััยพร เกีียรติินัันทวิิมล	 กรรมการ
3. 	 นางสาวมีีนา อิิงค์์ธเนศ		  กรรมการ
4. 	 นางสาวปาริิศรา จตุุรพิิธเจริิญ	 กรรมการ

รายชื่่�อกรรมการและผู้้�มีีอำำ�นาจควบคุุมบริิษััท

ลำำ�ดัับ ชื่่�อ - สกุุล BOL D&B (Thailand) BOL Digital

1 นายมิินทร์์ อิิงค์์ธเนศ /, // x, / x, /

2 นายชััยพร เกีียรติินัันทวิิมล /, // /, // /, //

3 นางสาวมีีนา อิิงค์์ธเนศ /, // /, // /, //

4 นางสาวปาริิศรา จตุุรพิิธเจริิญ /, // /, // /, //

หมายเหตุุ x = ประธานกรรมการ / = กรรมการ // = ผู้้�บริิหาร

บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำำ�กััด (มหาชน)140



รายงานความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการในการจััดทำำ� 
รายงานทางการเงิิน ประจำำ�ปีี 2566

คณะกรรมการบริิษััทตระหนัักถึึงหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบในฐานะกรรมการของบริิษััทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรัพย์์ 
แห่่งประเทศไทย ในการกำกัับดููแลให้้รายงานทางการเงิินประจำปีีบััญชีี 2566 ของบริิษััทที่่�จััดทำขึ้้�น มีีข้้อมููลทางบััญชีีที่่�ถููกต้้อง
ครบถ้้วนในสาระสำคััญโปร่่งใสอย่่างเพีียงพอท่ี่�จะดำรงรัักษาไว้้ซึ่่�งทรััพย์์สิินของบริิษััท ป้้องกัันการทุุจริิตและการดำเนิินการ 
ที่่�ผิิดปกติิ รวมทั้้�งได้้ถืือปฏิิบััติิตามมาตรฐานการบััญชีีที่่�เหมาะสม และถืือปฏิิบััติิอย่่างสม่่ำเสมอ ตลอดจนมีีการพิิจารณาถึึง 
ความสมเหตุุสมผลและความรอบคอบในการจััดทำงบการเงิิน และงบการเงิินรวมของบริิษััท และบริิษััทย่่อย รวมถึึงข้้อมููล
สารสนเทศทางการเงิินที่่�ปรากฏในรายงานประจำปีีบััญชีี 2566 ของบริิษััท

ดัังนั้้�น เพ่ื่�อให้้ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียเกิิดความเชื่่�อมั่่�นต่่อรายงานทางการเงิินของบริิษััท คณะกรรมการบริิษััทจึึงได้้แต่่งตั้้�งคณะกรรมการ
ตรวจสอบ ประกอบด้้วย กรรมการอิิสระผู้้�ซึ่่�งมีีคุุณสมบััติิครบถ้้วนตามข้้อกำหนดของตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย ทำหน้้าที่่�
สอบทานให้้บริิษััทมีีการรายงานทางการเงิินและการดำเนิินงานอย่่างถููกต้้องเพีียงพอ มีีการเปิิดเผยข้้อมููลรายการที่่�เก่ี่�ยวโยงกััน 
หรืือรายการที่่�อาจมีีความขัดัแย้ง้ทางผลประโยชน์ใ์ห้ม้ีีความโปร่่งใส ถููกต้อ้ง และครบถ้ว้น รวมทั้้�งให้ม้ีีความเพีียงพอของการบริหิาร
ความเส่ี่�ยง การควบคุุมภายใน การตรวจสอบภายใน และการกำกัับดููแลของบริิษััทที่่�เหมาะสมและมีีประสิิทธิผล ตลอดจนมีี 
ความครบถ้้วนเพีียงพอ และเหมาะสม ของกระบวนการติิดตามการปฏิิบััติิตามกฎหมาย ระเบีียบ ข้้อบัังคัับ นโยบายต่่าง ๆ  
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง และข้้อกำหนดของตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย 

คณะกรรมการบริิษััทมีีความเห็็นว่่า งบการเงิินของบริิษััท และงบการเงิินรวมของบริิษััท และบริิษััทย่่อย ประจำปีีบััญชีี 2566  
สิ้้�นสุุด ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2566 ที่่�คณะกรรมการตรวจสอบได้้สอบทานร่่วมกัับฝ่่ายบริิหาร และผู้้�สอบบััญชีี บริิษััท สำนัักงาน 
อีีวาย จำกััด ได้้แสดงฐานะการเงิิน ผลการดำเนิินงาน และกระแสเงิินสด ถููกต้้อง ครบถ้้วน เชื่่�อถืือได้้ สมเหตุุสมผล ถืือปฏิิบััติิตาม
มาตรฐานการบััญชีีที่่�รัับรองโดยทั่่�วไป มีีการใช้้นโยบายบััญชีีที่่�เหมาะสมและถืือปฏิิบััติิอย่่างสม่่ำเสมอ เปิิดเผยข้้อมููลอย่่างโปร่่งใส 
เพีียงพอ และปฏิิบััติิถููกต้้องตามกฎหมาย และกฎระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้้อง

นายบรรยงค์์ ลิ้้�มประยููรวงศ์์
ประธานกรรมการ

นายมิินทร์์ อิิงค์์ธเนศ
ประธานกรรมการบริิหาร
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รายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ

เรีียน ท่่านผู้้�ถืือหุ้้�น
คณะกรรมการบริิษััท ได้้แต่่งตั้้�งคณะกรรมการตรวจสอบ ประกอบด้้วยกรรมการอิิสระจำนวน 4 ท่่าน ซึ่่�งเป็็นผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ  
มีีความรู้้� ความชำนาญ และประสบการณ์์หลากหลาย ดัังมีีรายชื่่�อต่่อไปนี้้�
1.	 นายอนัันต์์ 	ตั ังทััตสวััสดิ์์� * 	 กรรมการอิิสระ รองประธานกรรมการ และประธานคณะกรรมการตรวจสอบ 
2.	 นางสาวมานิิดา 	ซิินเมอร์์แมน 	 กรรมการอิิสระและกรรมการตรวจสอบ	 
3.	 นางสาวสุุธีีรา 	 ศรีีไพบููลย์์	 กรรมการอิิสระและกรรมการตรวจสอบ
4.	ผ ศ.ดร.การดีี	 เลีียวไพโรจน์์ 	 กรรมการอิิสระและกรรมการตรวจสอบ 
	 * บุุคคลที่่�มีีประสบการณ์์ในด้้านบััญชีีและการเงิิน และการสอบทานงบการเงิิน

โดยกรรมการแต่่ละท่่านมีีคุณสมบัตัิติามที่่�กำหนดไว้ใ้นกฎบัตัรของคณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่่�งสอดคล้้องกับัข้อ้กำหนดและแนวทาง
ปฏิิบััติิตามหลัักการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีีของตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย
	
ในรอบปีี 2566 ท่ี่�ผ่่านมา คณะกรรมการตรวจสอบได้้มีีการประชุุมร่่วมกัันทุุกไตรมาส โดยร่่วมกัับผู้้�ตรวจสอบภายใน และ 
ผู้้�สอบบััญชีี พร้้อมทั้้�งเชิญิฝ่า่ยจััดการ และฝ่า่ยบััญชีี เข้า้ร่่วมประชุุมตามวาระอัันควร เพ่ื่�อสอบทานรายงานทางการเงิิน แลกเปล่ี่�ยน
ข้อ้คิดิเห็็นและให้้ข้อ้เสนอแนะซึ่่�งกันัและกััน เพ่ื่�อให้้รายงานทางการเงิินได้้จัดัทำอย่่างถููกต้้องตามหลัักการบััญชีีที่่�รัับรองโดยทั่่�วไป 
มีีการเปิิดเผยข้้อมููลอย่่างเพีียงพอไม่่พบว่่ามีีการปฏิิบััติิใดๆ อัันเป็็นการขััดแย้้งกัับข้้อกำหนดและกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับบริิษััท 
โดยในปี ี2566 ได้จ้ัดัให้ม้ีีการประชุมุคณะกรรมการตรวจสอบรวม 4 ครั้้�ง ทั้้�งนี้้�ได้ม้ีีการรายงานผลการปฏิิบัตัิงิานของคณะกรรมการ
ตรวจสอบต่่อคณะกรรมการบริิษััท รัับทราบทุุกครั้้�งต่่อที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริิษััท สรุุปสาระสำคััญในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของ
คณะกรรมการตรวจสอบ ได้้ดัังนี้้�
1.	 การสอบทานรายงานทางการเงิิน

คณะกรรมการตรวจสอบได้้สอบทานงบการเงิินรายไตรมาส และงบการเงิินประจำปีีของบริิษััท รวมทั้้�งงบการเงิินรวมของ
บริิษััท และบริิษััทย่่อยร่่วมกัับผู้้�สอบบััญชีี โดยได้้เชิิญผู้้�บริิหารในสายบััญชีีและการเงิิน เข้้าร่่วมประชุุมในวาระการพิิจารณา
งบการเงิิน เพื่่�อชี้้�แจงและตอบข้้อซัักถามของคณะกรรมการตรวจสอบในเรื่่�องความครบถ้้วนของงบการเงิิน การปรัับปรุุง
รายการบัญัชีีท่ี่�สำคัญัที่่�มีีผลกระทบต่่องบการเงินิ ความเพีียงพอของข้้อมููลที่่�เปิดิเผยไว้ใ้นงบการเงินิ และข้อ้สังัเกตของผู้้�สอบ
บััญชีี ซึ่่�งคณะกรรมการตรวจสอบมีีความเห็็นว่่างบการเงิินของบริิษััท ได้้แสดงรายการโดยถููกต้้องตามที่่�ควรในสาระสำคััญ
ตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิิน

คณะกรรมการตรวจสอบได้้จััดให้้มีีการประชุุมร่่วมกัับผู้้�สอบบััญชีีโดยไม่่มีีฝ่่ายจััดการเข้้าร่่วมประชุุม เพื่่�อปรึึกษาหารืือกััน
อย่่างเป็็นอิิสระ ถึึงการปฏิิบััติิงานของผู้้�สอบบััญชีี ความเห็็นของผู้้�สอบบััญชีี ข้้อเสนอแนะที่่�พบจากการตรวจสอบ

2.	 รายการที่่�อาจมีีความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์
คณะกรรมการตรวจสอบพิิจารณารายการที่่�อาจมีีความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ของบริิษััท และบริิษััทย่่อย โดยยึึดหลััก 
ความสมเหตุุสมผล และคำนึึงถึึงประโยชน์์ของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียของบริิษัทั รวมทั้้�งการเปิิดเผยข้้อมููลอย่่างเพีียงพอ ตามเง่ื่�อนไข
ที่่�ตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทยกำหนด

3.	 การควบคุุมภายในและการบริิหารความเสี่่�ยง 
คณะกรรมการตรวจสอบได้้สอบทานระบบการควบคุุมภายในและการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงให้้เกิิดประสิิทธิผลและ
ประสิิทธิภาพของการดำเนิินงาน มีีความเชื่่�อถืือได้้ของการรายงานทางการเงิินและมิิใช่่การเงิิน ทั้้�งในด้้านการดำเนิินงาน 
การใช้้ทรัพยากร การดููแลทรััพย์์สิิน การป้้องกัันหรืือลดความผิิดพลาด เพ่ื่�อให้้เกิิดการปฏิิบััติิตามกฎหมายและระเบีียบ 

บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำำ�กััด (มหาชน)142



ข้้อบัังคัับที่่�เกี่่�ยวข้้อง อีีกทั้้�งมีีการติิดตามประเมิินผลอย่่างต่่อเนื่่�องและเป็็นระบบ ซึ่่�งไม่่พบประเด็็นปััญหาหรืือข้้อบกพร่่องที่่�
เป็็นสาระสำคััญ โดยผลการประเมิินการควบคุุมภายในตาม “แนวปฏิิบััติิที่่�ดีีของตลาดหลัักทรัพย์์แห่่งประเทศไทย”  
บริิษััทมีีระบบการควบคุุมที่่�เพีียงพอและเหมาะสม และมีีการปฏิิบััติิตามอย่่างสม่่ำเสมอ

4.	 การปฏิิบััติิตามกฎหมายและข้้อกำำ�หนด
คณะกรรมการตรวจสอบได้้สอบทานการปฏิิบััติิตามกฎหมายและข้้อกำหนดของตลาดหลัักทรััพย์์หรืือกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กัับธุุรกิิจของบริิษััทอย่่างเคร่่งครััด ตลอดจนมีีการติิดตามอย่่างใกล้้ชิิดเก่ี่�ยวกัับการเตรีียมความพร้้อมในการดำเนิินการให้้
แล้้วเสร็็จก่่อนที่่�กฎหมายใหม่่จะมีีผลบัังคัับใช้้

5.	 การสอบทานการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี
คณะกรรมการตรวจสอบได้้สอบทานให้้บริิษััทมีีการบริิหารจััดการตามหลัักการของการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี เพ่ื่�อให้้เกิิด 
ความโปร่่งใสและเป็็นธรรม เพื่่�อให้้เกิิดความเชื่่�อมั่่�นต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

6.	 การกำำ�กัับดููแลงานตรวจสอบภายใน
คณะกรรมการตรวจสอบ ได้้พิิจารณาวััตถุุประสงค์์และขอบเขตการปฏิิบััติิงาน รวมทั้้�งอนุุมััติิแผนการตรวจสอบประจำปีี 
ของฝ่่ายตรวจสอบภายใน รวมทั้้�งได้้สอบทานความเป็็นอิิสระ ทิิศทางกลยุุทธ์์ ความเพีียงพอของทรััพยากรต่่าง ๆ ต่่อการ
ปฏิบิัตัิงิานของหน่่วยงานตรวจสอบภายใน พร้อ้มทั้้�งให้ข้้อ้เสนอแนะ และติดิตามการดำเนิินการแก้ไ้ขในประเด็น็ที่่�มีีนัยัสำคัญั 
เพื่่�อให้เ้กิดิการกำกัับดููแลที่่�ดีีและมีีการควบคุุมภายในท่ี่�เพีียงพอ พิจิารณาการปรับัปรุงุกฎบัตัรด้า้นการตรวจสอบภายใน และ
กำกัับให้้มีีการปรัับปรุุงงานของฝ่่ายตรวจสอบภายในอย่่างต่่อเนื่่�อง การต่่อต้้านการทุุจริิตและคอร์์รััปชัันคณะกรรมการ 
ตรวจสอบได้้เน้้นยํ้้�าความมุ่่�งมั่่�นของคณะกรรมการบริิษััทในการต่่อต้้านทุุจริิตและคอร์์รััปชัันอย่่างสิ้้�นเชิิง และสื่่�อสารไปยััง 
ผู้้�บริิหารและพนัักงานทุุกระดัับ

7.	 การพิิจารณาคััดเลืือกผู้้�สอบบััญชีีและการกำำ�หนดค่่าตอบแทน
การพิิจารณาและเสนอแต่่งตั้้�งผู้้�สอบบััญชีีรัับอนุุญาตของบริิษััทและค่่าตอบแทนผู้้�สอบบััญชีี โดยพิิจารณาถึึงคุุณภาพ 
ผู้้�สอบบััญชีี ความชำนาญในการตรวจสอบและเหมาะสมกัับปริิมาณงานที่่�ตรวจ คณะกรรมการตรวจสอบได้้พิิจารณาเสนอ
ต่่อคณะกรรมการบริิษััท ให้้เสนอเพ่ื่�อนำเสนอขออนุุมััติิต่่อที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นให้้แต่่งตั้้�ง บริิษััท สำนัักงาน อีีวาย จำกััด  
เป็น็ผู้้�สอบบัญัชีีของบริษิัทั โดยผู้้�สอบบัญัชีีที่่�ได้ร้ับัการเสนอแต่ง่ตั้้�งเป็น็ผู้้�สอบบัญัชีีที่่�ได้ร้ับัความเห็น็ชอบจากสำนักังาน ก.ล.ต. 
มีีรายชื่่�อผู้้�สอบบััญชีี ดัังนี้้� 

	 1. 	 นางสริินดา หิิรััญประเสริิฐวุุฒิิ	ผู้้�ส อบบััญชีีรัับอนุุญาต เลขทะเบีียน 4799 และ/หรืือ
	 2. 	 นางสาวศิิริิวรรณ สุุรเทพิินทร์์	ผู้้�ส อบบััญชีีรัับอนุุญาต เลขทะเบีียน 4604 และ/หรืือ
	 3. 	 นายสำราญ แตงฉ่่ำ	  	ผู้้�ส อบบััญชีีรัับอนุุญาต เลขทะเบีียน 8021

คณะกรรมการตรวจสอบมีีความเห็็นว่่า บริิษัทัมีีการรายงานข้้อมููลทางการเงิินและการดำเนิินงานอย่่างถููกต้้อง มีีระบบการควบคุุม
ภายในที่่�เหมาะสมเพีียงพอ และการปฏิิบััติิเป็็นไปตามกฎหมายว่่าด้้วยหลัักทรัพย์์และตลาดหลัักทรัพย์์ ข้้อกำหนดของ
ตลาดหลัักทรััพย์์ หรืือกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจของบริิษััท การตรวจสอบภายใน การบริิหารความเสี่่�ยงที่่�เหมาะสมและ 
มีีประสิิทธิิผล มีีการปฏิิบััติิตามกฎหมาย ข้้อกำหนด และข้้อผููกพัันต่่าง ๆ มีีการเปิิดเผยรายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัันอย่่างถููกต้้องและ 
มีีการปฏิิบััติิงานที่่�สอดคล้้องกัับระบบการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีีอย่่างเพีียงพอ โปร่่งใส และเชื่่�อถืือได้้				  

นายอนัันต์์ ตัังทััตสวััสดิ์์�
ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ
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รายงานของคณะกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน

เรีียน ท่่านผู้้�ถืือหุ้้�น
คณะกรรมการบริษิัทั ได้ม้ีีมติแิต่ง่ตั้้�งคณะกรรมการสรรหาและพิจิารณาค่่าตอบแทนของ บริษิัทั บิซิิเินส ออนไลน์ ์จำกัดั (มหาชน) 
เมื่่�อวัันที่่� 13 พฤศจิิกายน 2557 ประกอบด้้วยกรรมการอิิสระทั้้�งหมดเพื่่�อให้้การทำหน้้าที่่�เป็็นอิิสระ จำนวน 4 ท่่าน ดัังมีีรายชื่่�อ
ต่่อไปนี้้�
1.	 นายอนัันต์์		ตั ังทััตสวััสดิ์์�	 กรรมการอิิสระและประธานกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน
2.	 นางสาวมานิิดา 	ซิินเมอร์์แมน	 กรรมการอิิสระและกรรมการสรรหาพิิจารณาค่่าตอบแทน
3.	 นางสาวสุุธีีรา	 ศรีีไพบููลย์์	 กรรมการอิิสระและกรรมการสรรหาพิิจารณาค่่าตอบแทน
4.	ผ ศ.ดร.การดีี	 เลีียวไพโรจน์์	 กรรมการอิิสระและกรรมการสรรหาพิิจารณาค่่าตอบแทน
	
ในปีี 2566 ท่ี่�ผ่่านมา มีีการประชุุมคณะกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทนรวม 2 ครั้้�ง โดยคณะกรรมการสรรหาและ
พิิจารณาค่่าตอบแทนทุุกท่่านได้้ให้้ความสำคััญในการเข้้าร่่วมประชุุม พร้้อมกัับมีีข้้อเสนอแนะที่่�เป็็นประโยชน์์ต่่อการพััฒนางาน 
เพื่่�อใช้้ในการพิิจารณาสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน

โดยคณะกรรมการสรรหาและพิจิารณาค่่าตอบแทนได้จ้ัดัการประชุมุเพื่่�อพิจิารณาเรื่่�องต่า่ง ๆ  ตามที่่�ได้ร้ับัมอบหมายอย่่างรอบคอบ 
ระมัดัระวังั สมเหตุสุมผล โปร่่งใส และเป็น็อิสิระ โดยคำนึึงถึึงผลประโยชน์ส์ููงสุดุของบริษิัทั และผู้้�ถืือหุ้้�นเป็น็สำคัญั ภายใต้ข้อบเขต
อำนาจหน้า้ที่่�และความรับัผิดิชอบที่่�กำหนดไว้ใ้นกฎบัตัรคณะกรรมการสรรหาและพิจิารณาค่่าตอบแทน ซึ่่�งสอดคล้อ้งกับัข้อ้กำหนด
และแนวทางปฏิบิัตัิติามหลักัการกำกับัดููแลกิจิการที่่�ดีีของตลาดหลักัทรัพย์แ์ห่่งประเทศไทย โดยได้ม้ีีการพิจิารณาในเรื่่�องที่่�สำคัญั 
ดัังนี้้�
-	พิ จารณาสรรหาบุคุคลที่่�มีีคุณุสมบัตัิเิหมาะสมตามข้อ้กำหนดในกฎหมาย และไม่่มีีลักัษณะต้อ้งห้า้มตามข้อ้กำหนดของบริษัิัท 

โดยมีีการกำหนดวิธิีีการสรรหากรรมการอย่่างมีีหลักัเกณฑ์์ โปร่่งใส และมีีความสอดคล้้องตามโครงสร้างของบริิษัทั ซึ่่�งที่่�ผ่่านมา 
บริิษััทได้้มีีการเปิิดช่่วงเวลาของการเสนอช่ื่�อบุุคคลเพ่ื่�อเป็็นกรรมการ แต่่เนื่่�องจากไม่่มีีผู้้�ถืือหุ้้�นรายย่่อยเสนอชื่่�อบุุคคลเพื่่�อ
รัับการพิิจารณาแต่่งตั้้�งเป็็นกรรมการบริิษััท ดัังนั้้�น คณะกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน จึึงเสนอให้้พิิจารณา 
แต่่งตั้้�งกรรมการที่่�ออกตามวาระ กลัับเข้้าดำรงตำแหน่่งกรรมการอีีกวาระหนึ่่�ง โดยที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นสามััญมีีมติิอนุุมััติิ 
แต่่งตั้้�งกรรมการใหม่่ตามที่่�เสนอ

-	พิ จารณาค่่าตอบแทนกรรมการโดยคำนึึงถึึงความเหมาะสมกัับภาระหน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบที่่�ได้้รัับมอบหมาย และ 
ผลการปฏิิบััติิงาน ประเภทและขนาดธุุรกิิจของบริิษััท ปััจจััยที่่�อาจมีีผลกระทบต่่อธุุรกิิจ และภาวะเศรษฐกิิจโดยรวม  
ค่่าตอบแทนต้้องอยู่่�ในระดัับที่่�เหมาะสมและเพีียงพอที่่�จะจููงใจและรัักษากรรมการที่่�มีีคุุณภาพไว้้ ทั้้�งนี้้� ได้้นำเสนอต่่อ 
คณะกรรมบริิษััทเพื่่�อพิิจารณาและนำเสนอต่่อท่ี่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นสามััญ เพื่่�อขออนุุมััติิ พร้้อมเปิิดเผยค่่าตอบแทนกรรมการ
บริิษััท กรรมการชุุดย่่อย ไว้้ในรายงานประจำปีี

-	ส่่ งเสริมและสนับสนุนให้้บริิษััทเปิิดโอกาสให้้ผู้้�ถืือหุ้้�น สามารถเสนอวาระสำหรัับการประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำปีี และ 
เสนอชื่่�อบุคุคลท่ี่�มีีคุณุสมบัตัิเิหมาะสม เพื่่�อรับัการพิจิารณาเลืือกตั้้�งเป็น็กรรมการตามหลักัเกณฑ์ท์ี่่�เปิดิเผยไว้บ้นเว็บ็ไซต์ข์อง
บริิษััท ตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 – 31 ธัันวาคม 2566

-	ติ ดตามและดููแลให้้บริิษััทมีีแผนการสืืบทอดตำแหน่่งและความต่่อเนื่่�องในการบริิหารที่่�เหมาะสม สำหรัับตำแหน่่งผู้้�บริิหาร
ระดัับสููงและตำแหน่่งที่่�สำคััญ เพื่่�อเตรีียมความพร้้อมของบุุคลากรให้้สามารถรองรัับและสอดคล้้องกัับการขยายธุุรกิิจ
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ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2566 คณะกรรมการของบริิษััท มีีทั้้�งหมด 11 ท่่าน ประกอบด้้วย กรรมการที่่�เป็็นผู้้�บริิหาร 4 ท่่าน กรรมการ
ที่่�มิิได้้เป็็นผู้้�บริิหาร 7 ท่่าน ในจำนวนนี้้�มีีกรรมการอิิสระ 5 คน (มากกว่่า 1 ใน 3 ของจำนวนกรรมการทั้้�งคณะ) ในปีี 2566 
กรรมการได้้รัับค่่าตอบแทนตามที่่�แสดงไว้้ในหััวข้้อเรื่่�องค่่าตอบแทนของกรรมการและผู้้�บริิหาร ซึ่่�งคณะกรรมการสรรหาและ
พิจิารณาค่่าตอบแทน ได้้ปฏิบิัตัิงิานตามหน้้าที่่�ที่่�ได้้รับัมอบหมาย ด้ว้ยความระมััดระวังั รอบคอบ โปร่่งใส เพ่ื่�อสร้า้งความเป็็นธรรม
และประโยชน์์สููงสุุดต่่อบริิษััท และผู้้�ถืือหุ้้�นโดยรวม

นายอนัันต์์ ตัังทััตสวััสดิ์์�
ประธานกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน

แบบ 56 – 1 ONE REPORT ประจำำ�ปีี 2566 145



รายงานความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการบรรษััทภิิบาลและ
ความยั่่�งยืืน

เรีียน ท่่านผู้้�ถืือหุ้้�น
บริิษััทมีีความมุ่่�งมั่่�นในการดำเนิินธุุรกิิจและบริิหารจััดการภายใต้้กรอบธรรมาภิิบาลที่่�ดีี โปร่่งใส ตรวจสอบได้้ และตระหนัักถึึง
ความรัับผิิดชอบต่่อเศรษฐกิิจ สัังคม สิ่่�งแวดล้้อม และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม พร้้อมกำหนดแนวทางในการกำกัับดููแลกิิจการ  
ซึ่่�งเป็็นปััจจััยสำคััญในการสร้้างคุุณค่่าให้้กิิจการดำรงอย่่างยั่่�งยืืน

คณะกรรมการบริิษััทแต่่งตั้้�งคณะกรรมการบรรษััทภิบาลและความยั่่�งยืืน เพ่ื่�อทำหน้้าที่่�เสนอแนวปฏิิบััติิด้้านการกำกัับดููแลกิิจ 
การที่่�ดีีให้้สอดคล้้องตามหลัักการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีีของสำนัักงานคณะกรรมการกำกัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์  
ต่่อคณะกรรมการ และกำกัับดููแลการปฏิิบััติิงานของกรรมการและฝ่่ายจััดการให้้เป็็นไปตามนโยบายการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี  
และกำหนดนโยบาย กำกัับ และส่่งเสริิมการดำเนิินการในด้้านการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนในภาพรวม ประกอบด้้วยกรรมการ  
จำนวน 4 ท่่าน ดัังนี้้� 
1.	 นายอนัันต์์	 	ตั ังทััตสวััสดิ์์�		  รองประธานกรรมการ และประธานกรรมการบรรษััทภิิบาลและความยั่่�งยืืน
2.	 นายชััยพร	 	 เกีียรติินัันทวิิมล		  กรรมการบรรษััทภิิบาลและความยั่่�งยืืน
3.	 นางสาวมีีนา 	อิ ิงค์์ธเนศ		  กรรมการบรรษััทภิิบาลและความยั่่�งยืืน
4.	 นางสาวอิินทิิรา	อิ ินทุุรััตนา		  กรรมการบรรษััทภิิบาลและความยั่่�งยืืน

ในปีี 2566 ที่่�ผ่่านมามีีการประชุุมคณะกรรมการบรรษัทัภิบาลและความยั่่�งยืืน 1 ครั้้�ง คณะกรรมการบรรษัทัภิบาลและความยั่่�งยืืน 
ได้้ปฏิิบััติิหน้้าที่่�ตามท่ี่�ได้้รัับมอบหมายจากคณะกรรมการบริิษััท ซึ่่�งกำหนดไว้้ในกฎบััตรคณะกรรมการบรรษััทภิิบาลและ 
ความยั่่�งยืืน โดยมีีหน้้าที่่�รัับผิิดชอบด้้านการกำกัับดููแลการดำเนิินงานของบริิษััท ให้้เป็็นไปตามหลัักการกำกัับดููแลกิิจการท่ี่�ดีี  
มีีการบริิหารจััดการอย่่างโปร่่งใส เปิิดเผย ตรวจสอบได้้ มีีความเป็็นธรรมกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม และมีีการเจริิญเติิบโตอย่่าง
ยั่่�งยืืน โดยคณะกรรมการบรรษััทภิิบาลและความยั่่�งยืืน ทำหน้้าที่่�ในการกำหนดกรอบนโยบายและแนวทางการพััฒนาด้้าน 
บรรษััทภิิบาล และด้้านความยั่่�งยืืน เพื่่�อพััฒนาโครงสร้างและระบบการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี มีีแนวปฏิิบััติิที่่�ดีีควบคู่่�ไปกัับการ
ดำเนินิธุรุกิจิอย่่างมีีความรับัผิดิชอบต่อ่สังัคมและสิ่่�งแวดล้อ้ม รวมถึึงการให้ค้ำปรึึกษาและคำแนะนำ ตลอดจนเสนอแนะสิ่่�งที่่�เป็น็
ประโยชน์์แก่่คณะกรรมการ และฝ่่ายจััดการในการพััฒนาบรรษััทภิิบาลและความยั่่�งยืืนของบริิษััท

นายอนัันต์์ ตัังทััตสวััสดิ์์�
ประธานกรรมการบรรษััทภิิบาลและความยั่่�งยืืน
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งบการเงิิน
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บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำำ�กััด (มหาชน) และบริิษััทย่่อย 

รายงานของผู้้�สอบบััญชีีรัับอนุุญาต และงบการเงิินรวม
31 ธันวาคม 2566
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รายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 
เสนอต่อผูถื้อหุ้นของบริษทั บิซิเนส ออนไลน์ จ ำกดั (มหำชน)  

ความเห็น 
ขำ้พเจำ้ไดต้รวจสอบงบกำรเงินรวมของบริษทั บิซิเนส ออนไลน์ จ ำกดั (มหำชน) และบริษทัยอ่ย (กลุ่มบริษทั)  
ซ่ึงประกอบดว้ยงบแสดงฐำนะกำรเงินรวม ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2566 งบก ำไรขำดทุนเบด็เสร็จรวม งบแสดงกำร
เปล่ียนแปลงส่วนของผูถื้อหุ้นรวมและงบกระแสเงินสดรวมส ำหรับปีส้ินสุดวนัเดียวกนั และหมำยเหตุประกอบ
งบกำรเงินรวม รวมถึงหมำยเหตุสรุปนโยบำยกำรบญัชีท่ีส ำคญั และไดต้รวจสอบงบกำรเงินเฉพำะกิจกำรของ
บริษทั บิซิเนส ออนไลน์ จ ำกดั (มหำชน) ดว้ยเช่นกนั 

ขำ้พเจำ้เห็นวำ่งบกำรเงินขำ้งตน้น้ีแสดงฐำนะกำรเงิน ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2566 ผลกำรด ำเนินงำนและกระแส         
เงินสด ส ำหรับปีส้ินสุดวนัเดียวกนัของบริษทั บิซิเนส ออนไลน์ จ ำกดั (มหำชน) และบริษทัยอ่ย และเฉพำะของ
บริษทั บิซิเนส ออนไลน์ จ ำกดั (มหำชน) โดยถูกตอ้งตำมท่ีควรในสำระส ำคญัตำมมำตรฐำนกำรรำยงำนทำง
กำรเงิน    

เกณฑ์ในการแสดงความเห็น 

ขำ้พเจำ้ไดป้ฏิบติังำนตรวจสอบตำมมำตรฐำนกำรสอบบญัชี ควำมรับผิดชอบของขำ้พเจำ้ไดก้ล่ำวไวใ้นวรรค 
ความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชีต่อการตรวจสอบงบการเงินในรำยงำนของขำ้พเจำ้ ขำ้พเจำ้มีควำมเป็นอิสระจำก
กลุ่มบริษทัตำมประมวลจรรยาบรรณของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี รวมถึงมาตรฐานเร่ืองความเป็นอิสระ ท่ีก ำหนด
โดยสภำวิชำชีพบญัชี (ประมวลจรรยำบรรณของผูป้ระกอบวิชำชีพบญัชี) ในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรตรวจสอบ           
งบกำรเงิน และขำ้พเจำ้ไดป้ฏิบติัตำมควำมรับผิดชอบดำ้นจรรยำบรรณอ่ืนๆตำมประมวลจรรยำบรรณของ             
ผูป้ระกอบวิชำชีพบญัชี ขำ้พเจำ้เช่ือวำ่หลกัฐำนกำรสอบบญัชีท่ีขำ้พเจำ้ไดรั้บเพียงพอและเหมำะสมเพื่อใชเ้ป็น
เกณฑใ์นกำรแสดงควำมเห็นของขำ้พเจำ้ 
เร่ืองส าคัญในการตรวจสอบ  
เร่ืองส ำคญัในกำรตรวจสอบคือเร่ืองต่ำง ๆ ท่ีมีนยัส ำคญัท่ีสุดตำมดุลยพินิจเยีย่งผูป้ระกอบวิชำชีพของขำ้พเจำ้ใน
กำรตรวจสอบงบกำรเงินส ำหรับงวดปัจจุบนั ขำ้พเจำ้ไดน้ ำเร่ืองเหล่ำน้ีมำพิจำรณำในบริบทของกำรตรวจสอบ            
งบกำรเงินโดยรวมและในกำรแสดงควำมเห็นของขำ้พเจำ้ ทั้งน้ี ขำ้พเจำ้ไม่ไดแ้สดงควำมเห็นแยกต่ำงหำกส ำหรับ
เร่ืองเหล่ำน้ี  

รายงานของผู้้�สอบบััญชีีรัับอนุุญาต
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ขำ้พเจำ้ไดป้ฏิบติังำนตำมควำมรับผิดชอบท่ีไดก้ล่ำวไวใ้นวรรคควำมรับผิดชอบของผูส้อบบญัชีต่อกำรตรวจสอบ              
งบกำรเงินในรำยงำนของขำ้พเจำ้ ซ่ึงไดร้วมควำมรับผิดชอบท่ีเก่ียวกบัเร่ืองเหล่ำน้ีดว้ย กำรปฏิบติังำนของขำ้พเจำ้ได้
รวมวธีิกำรตรวจสอบท่ีออกแบบมำเพื่อตอบสนองต่อกำรประเมินควำมเส่ียงจำกกำรแสดงขอ้มูลท่ีขดัต่อขอ้เท็จจริง
อนัเป็นสำระส ำคญัในงบกำรเงิน ผลของวิธีกำรตรวจสอบของขำ้พเจำ้ ซ่ึงไดร้วมวิธีกำรตรวจสอบส ำหรับเร่ืองเหล่ำน้ี
ดว้ย ไดใ้ชเ้ป็นเกณฑใ์นกำรแสดงควำมเห็นของขำ้พเจำ้ต่องบกำรเงินโดยรวม 

เร่ืองส ำคญัในกำรตรวจสอบ พร้อมวิธีกำรตรวจสอบส ำหรับแต่ละเร่ืองมีดงัต่อไปน้ี 

การรับรู้รายได้ 

ตำมท่ีกล่ำวไวใ้นหมำยเหตุประกอบงบกำรเงินขอ้ 4.1 เร่ืองนโยบำยกำรบญัชีเก่ียวกบักำรรับรู้รำยไดจ้ำกกำรใหบ้ริกำร 
ซ่ึงเป็นรำยกำรบญัชีท่ีมีมูลค่ำท่ีเป็นสำระส ำคญัในงบกำรเงิน ประกอบกบักลุ่มบริษทัมีรำยไดค้่ำบริกำรหลำยประเภท 
มีกำรท ำสัญญำบริกำรกบัลูกคำ้เป็นจ ำนวนมำกและเง่ือนไขท่ีระบุไวใ้นสัญญำท่ีท ำกบัลูกคำ้มีควำมหลำกหลำย       
ท ำใหร้ำยไดจ้ำกกำรใหบ้ริกำรของกลุ่มบริษทัมีเง่ือนไขในกำรรับรู้รำยไดท่ี้แตกต่ำงกนั ดว้ยเหตุน้ีขำ้พเจำ้จึงให้
ควำมส ำคญั เป็นพิเศษต่อกำรรับรู้รำยไดข้องกลุ่มบริษทั 

ขำ้พเจำ้ไดต้รวจสอบกำรรับรู้รำยไดโ้ดยกำรประเมินและทดสอบระบบสำรสนเทศและระบบกำรควบคุมภำยใน
ของกลุ่มบริษทัท่ีเก่ียวขอ้งกบัวงจรรำยไดโ้ดยกำรสอบถำมผูรั้บผิดชอบ ท ำควำมเขำ้ใจและเลือกตวัอยำ่งมำสุ่ม
ทดสอบกำรปฏิบติัตำมกำรควบคุมท่ีกลุ่มบริษทัออกแบบไว ้สุ่มตวัอยำ่งสัญญำบริกำรเพื่อตรวจสอบกำรรับรู้
รำยไดว้ำ่เป็นไปตำมเง่ือนไขท่ีระบุไวใ้นสัญญำบริกำรของกลุ่มบริษทั และสอดคลอ้งกบันโยบำยกำรรับรู้รำยได้
ของกลุ่มบริษทั  สุ่มตรวจสอบเอกสำรประกอบรำยกำรท่ีเกิดขึ้นในระหวำ่งปีและช่วงใกลส้ิ้นรอบระยะเวลำบญัชี 
และสอบทำนใบลดหน้ีท่ีกลุ่มบริษทัออกภำยหลงัวนัส้ินรอบระยะเวลำบญัชี วิเครำะห์เปรียบเทียบขอ้มูลบญัชี
รำยไดแ้บบแยกยอ่ย (Disaggregated data) เพื่อตรวจสอบควำมผิดปกติท่ีอำจเกิดขึ้นตลอดรอบระยะเวลำบญัชี 

มูลค่าของเงินลงทุนในตราสารทุน 

ตำมท่ีกล่ำวไวใ้นหมำยเหตุประกอบงบกำรเงินขอ้ 4.15 เร่ืองนโยบำยกำรบญัชีเก่ียวกบักำรจดัประเภทและ             
วดัมูลค่ำสินทรัพยท์ำงกำรเงินประเภทตรำสำรทุน โดย ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2566 บริษทัฯมีเงินลงทุนในตรำสำร
ทุนท่ีไม่ใช่บริษทัจดทะเบียนในตลำดหลกัทรัพยจ์ ำนวนหลำยแห่ง ตำมรำยละเอียดท่ีเปิดเผยไวใ้นหมำยเหตุ
ประกอบงบกำรเงินขอ้ 12 ซ่ึงมูลค่ำของเงินลงทุนดงักล่ำวเป็นจ ำนวนท่ีมีนยัส ำคญัต่องบกำรเงิน (คิดเป็นร้อยละ 40 
และร้อยละ 43 ของยอดสินทรัพยร์วม ในงบกำรเงินรวมและงบกำรเงินเฉพำะกิจกำรตำมล ำดบั) เงินลงทุนดงักล่ำว
วดัมูลค่ำดว้ยมูลค่ำยติุธรรม ซ่ึงตอ้งใชดุ้ลยพินิจของผูบ้ริหำรอยำ่งสูงในกำรเลือกวิธีกำรท่ีใชใ้นกำรประเมิน 
รวมถึงกำรพิจำรณำขอ้สมมติฐำนและขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรประเมินมูลค่ำยติุธรรมของเงินลงทุนในตรำสำรทุน
ดงักล่ำว 
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ขำ้พเจำ้ไดป้ระเมินวิธีท่ีใชใ้นกำรวดัมูลค่ำยติุธรรม เช่น วิธีคิดลดกระแสเงินสดท่ีกิจกำรจะไดรั้บในอนำคต และ
วิธีกำรอ่ืนๆท่ีเหมำะสมกบักิจกำรท่ีลงทุน นอกจำกน้ี ขำ้พเจำ้ยงัไดป้ระเมินขอ้มูลท่ีใชใ้นกำรค ำนวณมูลค่ำ
ยติุธรรมของเงินลงทุน เช่น กำรก ำหนดประมำณกำรกระแสเงินสดและแบบจ ำลองทำงกำรเงินท่ีฝ่ำยบริหำรของ
บริษทัฯเลือกใช ้โดยกำรท ำควำมเขำ้ใจกระบวนกำรพิจำรณำของฝ่ำยบริหำรวำ่สอดคลอ้งกบัขอ้มูลในอดีตและ
แผนธุรกิจของบริษทัท่ีลงทุนในอนำคต และขำ้พเจำ้ไดท้ ำกำรทดสอบควำมเหมำะสมของสมมติฐำนท่ีส ำคญัท่ีใช้
ในกำรประมำณกำรกระแสเงินสดท่ีคำดวำ่จะไดรั้บในอนำคตจำกเงินลงทุนในบริษทัท่ีลงทุนท่ีจดัท ำโดยฝ่ำย
บริหำรของบริษทัฯ เช่น อตัรำคิดลดและอตัรำกำรเติบโตของรำยไดใ้นระยะยำว รวมถึงสอบทำนควำมแม่นย  ำ
ของประมำณกำรกระแสเงินสดในอดีตกบัผลกำรด ำเนินงำนท่ีเกิดขึ้นจริงเพื่อประเมินควำมน่ำเช่ือถือของประมำณ
กำรกระแสเงินสดท่ีคำดว่ำจะไดรั้บในอนำคตดงักล่ำวตลอดจนทดสอบกำรค ำนวณมูลค่ำยติุธรรมของเงินลงทุน
ตำมแบบจ ำลองทำงกำรเงิน 
ข้อมูลอ่ืน  
ผูบ้ริหำรเป็นผูรั้บผิดชอบต่อขอ้มูลอ่ืน ซ่ึงรวมถึงขอ้มูลท่ีรวมอยูใ่นรำยงำนประจ ำปีของกลุ่มบริษทั (แต่ไม่รวมถึง
งบกำรเงินและรำยงำนของผูส้อบบญัชีท่ีแสดงอยูใ่นรำยงำนนั้น) 
ควำมเห็นของขำ้พเจำ้ต่องบกำรเงินไม่ครอบคลุมถึงขอ้มูลอ่ืนและขำ้พเจำ้ไม่ไดใ้หข้อ้สรุปในลกัษณะกำรใหค้วำม
เช่ือมัน่ในรูปแบบใดๆต่อขอ้มูลอ่ืนนั้น 
ควำมรับผิดชอบของขำ้พเจำ้ท่ีเก่ียวเน่ืองกบักำรตรวจสอบงบกำรเงินคือ กำรอ่ำนและพิจำรณำวำ่ขอ้มูลอ่ืนนั้นมี
ควำมขดัแยง้ท่ีมีสำระส ำคญักบังบกำรเงินหรือกบัควำมรู้ท่ีไดรั้บจำกกำรตรวจสอบของขำ้พเจำ้หรือไม่ หรือ
ปรำกฏวำ่ขอ้มูลอ่ืนแสดงขดัต่อขอ้เทจ็จริงอนัเป็นสำระส ำคญัหรือไม่ หำกในกำรปฏิบติังำนดงักล่ำว ขำ้พเจำ้สรุป
ไดว้ำ่ขอ้มูลอ่ืนแสดงขดัต่อขอ้เทจ็จริงอนัเป็นสำระส ำคญัแลว้ ขำ้พเจำ้จะตอ้งรำยงำนขอ้เทจ็จริงนั้น ทั้งน้ี ขำ้พเจำ้
ไม่พบวำ่มีเร่ืองดงักล่ำวท่ีตอ้งรำยงำน 
ความรับผิดชอบของผู้บริหารและผู้มีหน้าท่ีในการก ากบัดูแลต่องบการเงิน 
ผูบ้ริหำรมีหนำ้ท่ีรับผิดชอบในกำรจดัท ำและน ำเสนองบกำรเงินเหล่ำน้ีโดยถูกตอ้งตำมท่ีควรตำมมำตรฐำนกำร
รำยงำนทำงกำรเงิน และรับผิดชอบเก่ียวกบักำรควบคุมภำยในท่ีผูบ้ริหำรพิจำรณำวำ่จ ำเป็นเพื่อใหส้ำมำรถจดัท ำ
งบกำรเงินท่ีปรำศจำกกำรแสดงขอ้มูลท่ีขดัต่อขอ้เทจ็จริงอนัเป็นสำระส ำคญัไม่วำ่จะเกิดจำกกำรทุจริตหรือ
ขอ้ผิดพลำด 
ในกำรจดัท ำงบกำรเงิน ผูบ้ริหำรรับผิดชอบในกำรประเมินควำมสำมำรถของกลุ่มบริษทัในกำรด ำเนินงำนต่อเน่ือง 
กำรเปิดเผยเร่ืองท่ีเก่ียวกบักำรด ำเนินงำนต่อเน่ืองในกรณีท่ีมีเร่ืองดงักล่ำว  และกำรใชเ้กณฑก์ำรบญัชีส ำหรับ
กิจกำรท่ีด ำเนินงำนต่อเน่ืองเวน้แต่ผูบ้ริหำรมีควำมตั้งใจท่ีจะเลิกกลุ่มบริษทัหรือหยดุด ำเนินงำนหรือไม่สำมำรถ
ด ำเนินงำนต่อเน่ืองอีกต่อไปได ้
ผูมี้หนำ้ท่ีในกำรก ำกบัดูแลมีหนำ้ท่ีในกำรก ำกบัดูแลกระบวนกำรในกำรจดัท ำรำยงำนทำงกำรเงินของกลุ่มบริษทั  
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ความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชีต่อการตรวจสอบงบการเงิน 
กำรตรวจสอบของขำ้พเจำ้มีวตัถุประสงคเ์พื่อใหไ้ดค้วำมเช่ือมัน่อยำ่งสมเหตุสมผลวำ่งบกำรเงินโดยรวมปรำศจำก
กำรแสดงขอ้มูลท่ีขดัต่อขอ้เท็จจริงอนัเป็นสำระส ำคญัหรือไม่ ไม่วำ่จะเกิดจำกกำรทุจริตหรือขอ้ผิดพลำด และ
เสนอรำยงำนของผูส้อบบญัชีซ่ึงรวมควำมเห็นของขำ้พเจำ้อยู่ดว้ย ควำมเช่ือมัน่อยำ่งสมเหตุสมผลคือควำมเช่ือมัน่
ในระดบัสูงแต่ไม่ไดเ้ป็นกำรรับประกนัวำ่กำรปฏิบติังำนตรวจสอบตำมมำตรฐำนกำรสอบบญัชีจะสำมำรถตรวจ
พบขอ้มูลท่ีขดัต่อขอ้เทจ็จริงอนัเป็นสำระส ำคญัท่ีมีอยูไ่ดเ้สมอไป ขอ้มูลท่ีขดัต่อขอ้เทจ็จริงอำจเกิดจำกกำรทุจริต
หรือขอ้ผิดพลำดและถือวำ่มีสำระส ำคญัเม่ือคำดกำรณ์อย่ำงสมเหตุสมผลไดว้ำ่รำยกำรท่ีขดัต่อขอ้เท็จจริงแต่ละ
รำยกำรหรือทุกรำยกำรรวมกนัจะมีผลต่อกำรตดัสินใจทำงเศรษฐกิจของผูใ้ชง้บกำรเงินจำกกำรใชง้บกำรเงิน
เหล่ำน้ี 
ในกำรตรวจสอบของขำ้พเจำ้ตำมมำตรฐำนกำรสอบบญัชี ขำ้พเจำ้ใชดุ้ลยพินิจและกำรสังเกตและสงสัยเยีย่ง               
ผูป้ระกอบวิชำชีพตลอดกำรตรวจสอบ และขำ้พเจำ้ไดป้ฏิบติังำนดงัต่อไปน้ีดว้ย 

• ระบุและประเมินควำมเส่ียงจำกกำรแสดงขอ้มูลท่ีขดัต่อขอ้เทจ็จริงอนัเป็นสำระส ำคญัในงบกำรเงิน ไม่วำ่จะ
เกิดจำกกำรทุจริตหรือขอ้ผิดพลำด ออกแบบและปฏิบติังำนตำมวิธีกำรตรวจสอบเพื่อตอบสนองต่อควำมเส่ียง
เหล่ำนั้น และไดห้ลกัฐำนกำรสอบบญัชีท่ีเพียงพอและเหมำะสมเพื่อเป็นเกณฑใ์นกำรแสดงควำมเห็นของ
ขำ้พเจำ้ ควำมเส่ียงท่ีไม่พบขอ้มูลท่ีขดัต่อขอ้เทจ็จริงอนัเป็นสำระส ำคญัซ่ึงเป็นผลมำจำกกำรทุจริตจะสูงกวำ่
ควำมเส่ียงท่ีเกิดจำกขอ้ผิดพลำด เน่ืองจำกกำรทุจริตอำจเก่ียวกบักำรสมรู้ร่วมคิด กำรปลอมแปลงเอกสำร
หลกัฐำน กำรตั้งใจละเวน้กำรแสดงขอ้มูล กำรแสดงขอ้มูลท่ีไม่ตรงตำมขอ้เทจ็จริงหรือกำรแทรกแซงกำร
ควบคุมภำยใน 

• ท ำควำมเขำ้ใจเก่ียวกบัระบบกำรควบคุมภำยในท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรตรวจสอบ เพื่อออกแบบวิธีกำรตรวจสอบ
ใหเ้หมำะสมกบัสถำนกำรณ์ แต่ไม่ใช่เพื่อวตัถุประสงคใ์นกำรแสดงควำมเห็นต่อควำมมีประสิทธิผลของกำร
ควบคุมภำยในของกลุ่มบริษทั 

• ประเมินควำมเหมำะสมของนโยบำยกำรบญัชีท่ีผูบ้ริหำรใชแ้ละควำมสมเหตุสมผลของประมำณกำรทำงบญัชี
และกำรเปิดเผยขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งท่ีผูบ้ริหำรจดัท ำ 

• สรุปเก่ียวกบัควำมเหมำะสมของกำรใชเ้กณฑก์ำรบญัชีส ำหรับกิจกำรท่ีด ำเนินงำนต่อเน่ืองของผูบ้ริหำร และ
สรุปจำกหลกัฐำนกำรสอบบญัชีท่ีไดรั้บวำ่มีควำมไม่แน่นอนท่ีมีสำระส ำคญัท่ีเก่ียวกบัเหตุกำรณ์หรือ
สถำนกำรณ์ท่ีอำจเป็นเหตุใหเ้กิดขอ้สงสัยอยำ่งมีนยัส ำคญัต่อควำมสำมำรถของกลุ่มบริษทัในกำรด ำเนินงำน
ต่อเน่ืองหรือไม่ หำกขำ้พเจำ้ไดข้อ้สรุปวำ่มีควำมไม่แน่นอนท่ีมีสำระส ำคญั ขำ้พเจำ้จะตอ้งใหข้อ้สังเกตไวใ้น
รำยงำนของผูส้อบบญัชีของขำ้พเจำ้ถึงกำรเปิดเผยขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งในงบกำรเงิน หรือหำกเห็นวำ่กำรเปิดเผย
ดงักล่ำวไม่เพียงพอ ขำ้พเจำ้จะแสดงควำมเห็นท่ีเปล่ียนแปลงไป ขอ้สรุปของขำ้พเจำ้ขึ้นอยูก่บัหลกัฐำนกำร
สอบบญัชีท่ีไดรั้บจนถึงวนัท่ีในรำยงำนของผูส้อบบญัชีของขำ้พเจำ้ อยำ่งไรก็ตำม เหตุกำรณ์หรือสถำนกำรณ์
ในอนำคตอำจเป็นเหตุใหก้ลุ่มบริษทัตอ้งหยดุกำรด ำเนินงำนต่อเน่ืองได้ 
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• ประเมินกำรน ำเสนอ โครงสร้ำงและเน้ือหำของงบกำรเงินโดยรวม รวมถึงกำรเปิดเผยขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้ง 
ตลอดจนประเมินวำ่งบกำรเงินแสดงรำยกำรและเหตุกำรณ์ท่ีเกิดขึ้นโดยถูกตอ้งตำมท่ีควรหรือไม่  

• รวบรวมเอกสำรหลกัฐำนกำรสอบบญัชีท่ีเหมำะสมอยำ่งเพียงพอเก่ียวกบัขอ้มูลทำงกำรเงินของกิจกำรหรือ
ของกิจกรรมทำงธุรกิจภำยในกลุ่มบริษทัเพื่อแสดงควำมเห็นต่องบกำรเงินรวม ขำ้พเจำ้รับผิดชอบต่อกำร
ก ำหนดแนวทำง กำรควบคุมดูแล และกำรปฏิบติังำนตรวจสอบกลุ่มบริษทั ขำ้พเจำ้เป็นผูรั้บผิดชอบแต่เพียง              
ผูเ้ดียวต่อควำมเห็นของขำ้พเจำ้ 

ขำ้พเจำ้ไดส่ื้อสำรกบัผูมี้หนำ้ท่ีในกำรก ำกบัดูแลในเร่ืองต่ำงๆซ่ึงรวมถึงขอบเขตและช่วงเวลำของกำรตรวจสอบ
ตำมท่ีไดว้ำงแผนไว ้ประเด็นท่ีมีนยัส ำคญัท่ีพบจำกกำรตรวจสอบรวมถึงขอ้บกพร่องท่ีมีนยัส ำคญัในระบบกำร
ควบคุมภำยในหำกขำ้พเจำ้ไดพ้บในระหวำ่งกำรตรวจสอบของขำ้พเจำ้ 

ขำ้พเจำ้ไดใ้หค้  ำรับรองแก่ผูมี้หนำ้ท่ีในกำรก ำกบัดูแลว่ำขำ้พเจำ้ไดป้ฏิบติัตำมขอ้ก ำหนดจรรยำบรรณท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัควำมเป็นอิสระและไดส่ื้อสำรกบัผูมี้หนำ้ท่ีในกำรก ำกบัดูแลเก่ียวกบัควำมสัมพนัธ์ทั้งหมดตลอดจนเร่ืองอ่ืน 
ซ่ึงขำ้พเจำ้เช่ือวำ่มีเหตุผลท่ีบุคคลภำยนอกอำจพิจำรณำวำ่กระทบต่อควำมเป็นอิสระ และกำรด ำเนินกำรเพื่อขจดั
อุปสรรคหรือมำตรกำรป้องกนัของขำ้พเจำ้ (ถำ้มี) 

จำกเร่ืองทั้งหลำยท่ีส่ือสำรกบัผูมี้หนำ้ท่ีในกำรก ำกบัดูแล ขำ้พเจำ้ไดพ้ิจำรณำเร่ืองต่ำง ๆ ท่ีมีนยัส ำคญัท่ีสุดในกำร
ตรวจสอบงบกำรเงินในงวดปัจจุบนัและก ำหนดเป็นเร่ืองส ำคญัในกำรตรวจสอบ ขำ้พเจำ้ไดอ้ธิบำยเร่ืองเหล่ำน้ีไว้
ในรำยงำนของผูส้อบบญัชี เวน้แต่กฎหมำยหรือขอ้บงัคบัห้ำมไม่ใหเ้ปิดเผยเร่ืองดงักล่ำวต่อสำธำรณะ หรือใน
สถำนกำรณ์ท่ียำกท่ีจะเกิดขึ้น ขำ้พเจำ้พิจำรณำวำ่ไม่ควรส่ือสำรเร่ืองดงักล่ำวในรำยงำนของขำ้พเจำ้เพรำะกำร
กระท ำดงักล่ำวสำมำรถคำดกำรณ์ไดอ้ยำ่งสมเหตุสมผลวำ่จะมีผลกระทบในทำงลบมำกกวำ่ผลประโยชน์ท่ีผูมี้
ส่วนไดเ้สียสำธำรณะจะไดจ้ำกกำรส่ือสำรดงักล่ำว 

ขำ้พเจำ้เป็นผูรั้บผิดชอบงำนสอบบญัชีและกำรน ำเสนอรำยงำนฉบบัน้ี 

 
 

สรินดำ หิรัญประเสริฐวุฒิ 
ผูส้อบบญัชีรับอนุญำต เลขทะเบียน 4799 
 
บริษทั ส ำนกังำน อีวำย จ ำกดั 
กรุงเทพฯ: 13 กุมภำพนัธ์ 2567 
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• ประเมินกำรน ำเสนอ โครงสร้ำงและเน้ือหำของงบกำรเงินโดยรวม รวมถึงกำรเปิดเผยขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้ง 
ตลอดจนประเมินวำ่งบกำรเงินแสดงรำยกำรและเหตุกำรณ์ท่ีเกิดขึ้นโดยถูกตอ้งตำมท่ีควรหรือไม่  

• รวบรวมเอกสำรหลกัฐำนกำรสอบบญัชีท่ีเหมำะสมอยำ่งเพียงพอเก่ียวกบัขอ้มูลทำงกำรเงินของกิจกำรหรือ
ของกิจกรรมทำงธุรกิจภำยในกลุ่มบริษทัเพื่อแสดงควำมเห็นต่องบกำรเงินรวม ขำ้พเจำ้รับผิดชอบต่อกำร
ก ำหนดแนวทำง กำรควบคุมดูแล และกำรปฏิบติังำนตรวจสอบกลุ่มบริษทั ขำ้พเจำ้เป็นผูรั้บผิดชอบแต่เพียง              
ผูเ้ดียวต่อควำมเห็นของขำ้พเจำ้ 

ขำ้พเจำ้ไดส่ื้อสำรกบัผูมี้หนำ้ท่ีในกำรก ำกบัดูแลในเร่ืองต่ำงๆซ่ึงรวมถึงขอบเขตและช่วงเวลำของกำรตรวจสอบ
ตำมท่ีไดว้ำงแผนไว ้ประเด็นท่ีมีนยัส ำคญัท่ีพบจำกกำรตรวจสอบรวมถึงขอ้บกพร่องท่ีมีนยัส ำคญัในระบบกำร
ควบคุมภำยในหำกขำ้พเจำ้ไดพ้บในระหวำ่งกำรตรวจสอบของขำ้พเจำ้ 

ขำ้พเจำ้ไดใ้หค้  ำรับรองแก่ผูมี้หนำ้ท่ีในกำรก ำกบัดูแลวำ่ขำ้พเจำ้ไดป้ฏิบติัตำมขอ้ก ำหนดจรรยำบรรณท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัควำมเป็นอิสระและไดส่ื้อสำรกบัผูมี้หนำ้ท่ีในกำรก ำกบัดูแลเก่ียวกบัควำมสัมพนัธ์ทั้งหมดตลอดจนเร่ืองอ่ืน 
ซ่ึงขำ้พเจำ้เช่ือวำ่มีเหตุผลท่ีบุคคลภำยนอกอำจพิจำรณำวำ่กระทบต่อควำมเป็นอิสระ และกำรด ำเนินกำรเพื่อขจดั
อุปสรรคหรือมำตรกำรป้องกนัของขำ้พเจำ้ (ถำ้มี) 

จำกเร่ืองทั้งหลำยท่ีส่ือสำรกบัผูมี้หนำ้ท่ีในกำรก ำกบัดูแล ขำ้พเจำ้ไดพ้ิจำรณำเร่ืองต่ำง ๆ ท่ีมีนยัส ำคญัท่ีสุดในกำร
ตรวจสอบงบกำรเงินในงวดปัจจุบนัและก ำหนดเป็นเร่ืองส ำคญัในกำรตรวจสอบ ขำ้พเจำ้ไดอ้ธิบำยเร่ืองเหล่ำน้ีไว้
ในรำยงำนของผูส้อบบญัชี เวน้แต่กฎหมำยหรือขอ้บงัคบัห้ำมไม่ใหเ้ปิดเผยเร่ืองดงักล่ำวต่อสำธำรณะ หรือใน
สถำนกำรณ์ท่ียำกท่ีจะเกิดขึ้น ขำ้พเจำ้พิจำรณำวำ่ไม่ควรส่ือสำรเร่ืองดงักล่ำวในรำยงำนของขำ้พเจำ้เพรำะกำร
กระท ำดงักล่ำวสำมำรถคำดกำรณ์ไดอ้ยำ่งสมเหตุสมผลวำ่จะมีผลกระทบในทำงลบมำกกวำ่ผลประโยชน์ท่ีผูมี้
ส่วนไดเ้สียสำธำรณะจะไดจ้ำกกำรส่ือสำรดงักล่ำว 

ขำ้พเจำ้เป็นผูรั้บผิดชอบงำนสอบบญัชีและกำรน ำเสนอรำยงำนฉบบัน้ี 

 
 

สรินดำ หิรัญประเสริฐวุฒิ 
ผูส้อบบญัชีรับอนุญำต เลขทะเบียน 4799 
 
บริษทั ส ำนกังำน อีวำย จ ำกดั 
กรุงเทพฯ: 13 กุมภำพนัธ์ 2567 

บริษทั บิซิเนส ออนไลน์ จ ำกัด (มหำชน) และบริษทัย่อย
งบแสดงฐำนะกำรเงนิ
ณ วันที ่31 ธันวำคม 2566 

(หน่วย: บาท)

หมายเหตุ 2566 2565 2566 2565
สินทรัพย์
สินทรัพย์หมุนเวียน
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 7 311,617,654         272,829,456         237,161,184         222,473,278         
ลูกหน้ีการคา้และลูกหน้ีอ่ืน 8 157,925,889         110,211,582         156,745,120         107,933,356         
สินทรัพยท์างการเงินหมุนเวียนอ่ืน 9 130,000,000         150,139,346         110,000,000         130,139,346         
สินทรัพยห์มุนเวียนอ่ืน 10 24,810,621           27,091,583           19,320,657           21,025,655           
รวมสินทรัพย์หมุนเวียน 624,354,164         560,271,967         523,226,961         481,571,635         
สินทรัพย์ไม่หมุนเวียน
เงินฝากธนาคารท่ีมีภาระค ้าประกนั 11 14,200,000           14,200,000           14,200,000           14,200,000           
สินทรัพยท์างการเงินไม่หมุนเวียนอ่ืน 12 623,640,471         498,208,849         587,640,471         462,208,849         
เงินลงทุนในบริษทัยอ่ย 13 -                            -                            51,999,860           51,999,860           
เงินลงทุนในการร่วมคา้ 14 5,844,768 8,469,619 15,499,550           15,499,550           
เงินลงทุนในบริษทัร่วม 15 30,526,565           30,468,599           30,000,000           30,000,000           
ส่วนปรับปรุงอาคารและอุปกรณ์ 16 23,213,994           25,086,469           20,845,809           22,344,451           
สินทรัพยสิ์ทธิการใช้ 20.1 18,496,186           23,025,864           14,207,788           17,687,246           
สินทรัพยไ์ม่มีตวัตน 17 42,955,770           43,298,446           37,349,308           35,367,307           
สินทรัพยภ์าษีเงินไดร้อการตดับญัชี 26 801,609                827,374                -                            -                            
สินทรัพยไ์ม่หมุนเวียนอ่ืน 4,205,880             4,309,876             3,605,400             3,709,395             
รวมสินทรัพย์ไม่หมุนเวียน 763,885,243         647,895,096         775,348,186         653,016,658         
รวมสินทรัพย์ 1,388,239,407      1,208,167,063      1,298,575,147      1,134,588,293      

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินน้ี

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำำ�กััด (มหาชน) และบริิษััทย่่อย 

งบแสดงฐานะการเงิิน
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2566
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บริษทั บิซิเนส ออนไลน์ จ ำกัด (มหำชน) และบริษทัย่อย
งบแสดงฐำนะกำรเงนิ (ต่อ)
ณ วันที ่31 ธันวำคม 2566 

(หน่วย: บาท)

หมายเหตุ 2566 2565 2566 2565
หนีสิ้นและส่วนของผู้ถือหุ้น
หนีสิ้นหมุนเวียน
เจา้หน้ีการคา้และเจา้หน้ีอ่ืน 18 117,488,086         110,494,485         98,857,446           91,212,010           
รายไดรั้บล่วงหนา้ 19 89,673,252           91,104,578           81,619,736           83,140,150           
ส่วนของหน้ีสินตามสญัญาเช่าท่ีถึงก าหนดช าระ
   ภายในหน่ึงปี 20.2 3,990,352             3,408,209             3,068,139             2,620,534             
ภาษีเงินไดค้า้งจ่าย 21,958,958           15,870,498           18,638,568           13,086,074           
เงินปันผลคา้งจ่าย 682,173                648,227                682,173                648,227                
หน้ีสินหมุนเวียนอ่ืน 1,851,439             5,774,380             1,851,368             5,767,380             
รวมหนีสิ้นหมุนเวียน 235,644,260         227,300,377         204,717,430         196,474,375         
หนีสิ้นไม่หมุนเวียน
หน้ีสินตามสญัญาเช่า - สุทธิจากส่วนท่ีถึงก าหนดช าระ
   ภายในหน่ึงปี 20.2 16,013,797           19,996,216           12,312,917           15,374,950           
ส ารองผลประโยชน์ระยะยาวของพนกังาน 21 22,838,185           23,802,221           21,702,322           22,818,697           
ส ารองตน้ทุนในการร้ือถอน 22 3,906,171             3,679,244             2,968,691             2,796,226             
หน้ีสินภาษีเงินไดร้อตดับญัชี 26 80,413,087           51,460,824           80,413,087           51,460,825           
รวมหนีสิ้นไม่หมุนเวียน 123,171,240         98,938,505           117,397,017         92,450,698           
รวมหนีสิ้น 358,815,500         326,238,882         322,114,447         288,925,073         
ส่วนของผู้ถือหุ้น
ทุนเรือนหุน้ 
   ทุนจดทะเบียน 
      หุน้สามญั 820,505,500 หุน้ มูลค่าหุน้ละ 0.10 บาท 82,050,550           82,050,550           82,050,550           82,050,550           
   ทุนออกจ าหน่ายและช าระเตม็มูลค่าแลว้
      หุน้สามญั 820,505,500 หุน้ มูลค่าหุน้ละ 0.10 บาท 82,050,550           82,050,550           82,050,550           82,050,550           
ส่วนเกินมูลค่าหุน้สามญั 139,271,186         139,271,186         139,271,186         139,271,186         
ก  าไรสะสม
   จดัสรรแลว้ - ส ารองตามกฎหมาย 23 8,260,000             8,260,000             8,260,000             8,260,000             
   ยงัไม่ไดจ้ดัสรร 440,010,291         403,053,775         387,944,724         367,882,565         
องคป์ระกอบอ่ืนของส่วนของผูถื้อหุน้ 359,831,880         249,292,670         358,934,240         248,198,919         
รวมส่วนของผู้ถือหุ้น 1,029,423,907      881,928,181         976,460,700         845,663,220         
รวมหนีสิ้นและส่วนของผู้ถือหุ้น 1,388,239,407      1,208,167,063      1,298,575,147      1,134,588,293      

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินน้ี

กรรมการ

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำำ�กััด (มหาชน) และบริิษััทย่่อย 

งบแสดงฐานะการเงิิน (ต่่อ)
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2566

บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำำ�กััด (มหาชน)156



บริษทั บิซิเนส ออนไลน์ จ ำกดั (มหำชน) และบริษทัย่อย
งบก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จ 
ส ำหรับปีส้ินสุดวนัที่ 31 ธันวำคม 2566 

(หน่วย: บาท)
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

หมายเหตุ 2566 2565 2566 2565
ก ำไรขำดทุน:
รำยได้
รายไดจ้ากการให้บริการ 24 727,187,163         653,853,054         633,353,404         568,585,188         
รายไดเ้งินปันผล 49,000,000           36,750,000           49,240,000           37,050,000           
รายไดอ่ื้น 7,086,483             6,655,958             6,930,415             1,408,744             
รวมรำยได้ 783,273,646         697,259,012         689,523,819         607,043,932         
ค่ำใช้จ่ำย 25
ตน้ทนุการให้บริการ 267,953,967         215,434,569         214,364,000         162,403,069         
คา่ใชจ่้ายในการบริหาร 164,543,119         165,702,603         148,302,076         148,671,416         
รวมค่ำใช้จ่ำย 432,497,086         381,137,172         362,666,076         311,074,485         
ก ำไรจำกกำรด ำเนินงำน 350,776,560         316,121,840         326,857,743         295,969,447         
ส่วนแบง่ขาดทนุจากเงินลงทนุในการร่วมคา้ 14 (2,428,741)            (2,401,341)            -                           -                           
ส่วนแบง่ก าไรจากเงินลงทนุในบริษทัร่วม 15 297,966                241,217                -                           -                           
รายไดท้างการเงิน 6,079,396             1,909,370             3,902,134             1,545,283             
ตน้ทนุทางการเงิน (1,551,746)            (1,711,546)            (1,191,130)            (1,314,093)            
ก ำไรก่อนค่ำใช้จ่ำยภำษเีงินได้ 353,173,435         314,159,540         329,568,747         296,200,637         
คา่ใชจ่้ายภาษีเงินได้ 26 (62,862,938)          (43,466,127)          (56,152,607)          (38,061,508)          
ก ำไรส ำหรับปี 290,310,497         270,693,413         273,416,140         258,139,129         

ก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน:
รายการท่ีจะถกูบนัทึกในส่วนของก าไรหรือขาดทนุในภายหลงั
ก าไร(ขาดทนุ)จากการเปล่ียนแปลงมลูคา่ของเงินลงทนุใน
   ตราสารหน้ีท่ีก าหนดให้วดัมลูคา่ดว้ยมลูคา่ยติุธรรม
   ผา่นก าไรขาดทนุเบด็เสร็จอ่ืน - สุทธิจากภาษีเงินได้ 252,221                (492,753)               252,221                (492,753)               
ส่วนแบง่ก าไรขาดทนุเบด็เสร็จอ่ืนของการร่วมคา้ - 
   ผลต่างของอตัราแลกเปล่ียนจากการแปลงคา่งบการเงิน
   ท่ีเป็นเงินตราต่างประเทศ 14 (196,111)               98,543                  -                           -                           
รายการท่ีจะถูกบนัทึกในส่วนของก าไร
   หรือขาดทนุในภายหลงั 56,110                  (394,210)               252,221                (492,753)               

รายการท่ีจะไม่ถกูบนัทึกในส่วนของก าไรหรือขาดทนุในภายหลงั
ก าไรจากการเปล่ียนแปลงมลูคา่ของเงินลงทนุใน
   ตราสารทนุท่ีก าหนดให้วดัมลูคา่ดว้ยมลูคา่ยติุธรรม
   ผา่นก าไรขาดทนุเบด็เสร็จอ่ืน- สุทธิจากภาษีเงินได้ 111,483,100         79,174,069           111,483,100         79,174,069           
รายการท่ีจะไมถู่กบนัทึกในส่วนของก าไร
   หรือขาดทนุในภายหลงั 111,483,100         79,174,069           111,483,100         79,174,069           
ก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืนส ำหรับปี 111,539,210         78,779,859           111,735,321         78,681,316           

ก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จรวมส ำหรับปี 401,849,707         349,473,272         385,151,461         336,820,445         

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินน้ี

บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำำ�กััด (มหาชน) และบริิษััทย่่อย 

งบกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จ
สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม 2566

แบบ 56 – 1 ONE REPORT ประจำำ�ปีี 2566 157



บริษทั บิซิเนส ออนไลน์ จ ำกดั (มหำชน) และบริษทัย่อย
งบก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จ (ต่อ)
ส ำหรับปีส้ินสุดวนัที่ 31 ธันวำคม 2566 

(หน่วย: บาท)
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

หมายเหตุ 2566 2565 2566 2565
ก ำไรต่อหุ้นพื้นฐำน (บำท) 27
ก าไรส่วนท่ีเป็นของผูถื้อหุ้นของบริษทัฯ 0.35                      0.33                      0.33                      0.31                      

จ  านวนหุ้นสามญัถวัเฉล่ียถ่วงน ้าหนกั (หุ้น) 820,505,500 820,505,500 820,505,500 820,505,500

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินน้ี

บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำำ�กััด (มหาชน) และบริิษััทย่่อย 

งบกำำ�ไรขาดทุุนเบ็็ดเสร็็จ (ต่่อ)
สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม 2566

บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำำ�กััด (มหาชน)158
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บริษัท บิซิเนส ออนไลน์ จ ำกดั (มหำชน) และบริษัทย่อย
งบกระแสเงินสด
ส ำหรับปีส้ินสุดวนัที่ 31 ธันวำคม 2566 

(หน่วย: บาท)
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2566 2565 2566 2565
กระแสเงินสดจำกกจิกรรมด ำเนินงำน
ก าไรก่อนภาษี 353,173,435         314,159,540         329,568,747         296,200,637         
รายการปรับกระทบก าไรก่อนภาษีเป็นเงินสดรับ (จ่าย) 
   จากกิจกรรมด าเนินงาน:
   คา่เส่ือมราคาและคา่ตดัจ าหน่าย 24,803,433           28,712,438           20,770,479           23,725,353           
   ขาดทุนจากการดอ้ยคา่ของสินทรัพยท์างการเงินเพ่ิมข้ึน(ลดลง) (854,153)              605,108                (854,153)              605,108                
   ส่วนแบ่งขาดทุนจากเงินลงทุนในการร่วมคา้ 2,428,741             2,401,341             -                           -                           
   ส่วนแบ่งก าไรจากเงินลงทุนในบริษทัร่วม (297,966)              (241,217)              -                           -                           
   ส ารองผลประโยชน์ระยะยาวพนกังาน 2,360,735             2,131,511             2,208,396             2,002,006             
   ขาดทุน(ก าไร)สุทธิจากตราสารอนุพนัธท่ี์วดัมูลคา่ยติุธรรม
      ผา่นก าไรหรือขาดทุน (779,161)              779,161                (779,161)              779,161                
   ก  าไรจากอตัราแลกเปล่ียนท่ียงัไม่เกิดข้ึนจริง (380,329)              (828,240)              (18,123)                -                           
   ก  าไรจากการจ าหน่ายอุปกรณ์ (36,500)                (662,481)              (31,782)                (663,551)              
   ขาดทุนจากการตดัจ าหน่ายสินทรัพยไ์ม่มีตวัตน -                           2                          -                           2                          
   รายไดเ้งินปันผล (49,000,000)         (36,750,000)         (49,240,000)         (37,050,000)         
   รายไดท้างการเงิน (6,079,396)           (1,909,370)           (3,902,134)           (1,545,283)           
   ตน้ทุนทางการเงิน 1,551,746             1,711,546             1,191,130             1,314,093             
ก  าไรจากกิจกรรมด าเนินงานก่อนการเปล่ียนแปลงใน
   สินทรัพยแ์ละหน้ีสินด าเนินงาน 326,890,585         310,109,339         298,913,399         285,367,526         
สินทรัพยด์ าเนินงานลดลง(เพ่ิมข้ึน):
   ลูกหน้ีการคา้และลูกหน้ีอ่ืน (45,115,518)         (11,896,423)         (47,184,831)         (9,123,794)           
   สินทรัพยห์มุนเวียนอ่ืน 2,280,962             3,626,511             1,704,998             6,112,740             
   สินทรัพยไ์ม่หมุนเวียนอ่ืน 103,996                (659,045)              103,995                (560,767)              
หน้ีสินด าเนินงานเพ่ิมข้ึน(ลดลง):
   เจา้หน้ีการคา้และเจา้หน้ีอ่ืน 4,549,940             1,431,581             4,794,688             (1,470,153)           
   รายไดรั้บล่วงหนา้ (1,431,326)           8,467,886             (1,520,414)           9,186,260             
   หน้ีสินหมุนเวียนอ่ืน (3,143,780)           1,041,666             (3,136,851)           1,072,630             
   ผลประโยชน์ระยะยาวของพนกังานจ่าย (3,324,771)           -                           (3,324,771)           -                           
เงินสดจากกิจกรรมด าเนินงาน 280,810,088         312,121,515         250,350,213         290,584,442         
   จ่ายภาษีเงินได้ (55,480,280)         (39,332,425)         (49,331,683)         (33,621,587)         
เงินสดสุทธิจำกกจิกรรมด ำเนินงำน 225,329,808         272,789,090         201,018,530         256,962,855         

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินน้ี

บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำำ�กััด (มหาชน) และบริิษััทย่่อย 

งบกระแสเงิินสด
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บริษัท บิซิเนส ออนไลน์ จ ำกดั (มหำชน) และบริษัทย่อย
งบกระแสเงินสด (ต่อ)
ส ำหรับปีส้ินสุดวนัที่ 31 ธันวำคม 2566 

(หน่วย: บาท)
งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

2566 2565 2566 2565
กระแสเงินสดจำกกจิกรรมลงทุน
เงินฝากประจ าลดลง 20,139,346           94,959,857           20,139,346           150,959,857         
เงินสดจ่ายส าหรับเงินลงทุนในบริษทัยอ่ย -                           -                           -                           (15,000,000)         
เงินสดรับ(จ่าย)ส าหรับสินทรัพยท์างการเงินไม่หมุนเวียนอ่ืน 14,000,000           (20,186,777)         14,000,000           (20,186,777)         
เงินปันผลรับ 49,240,000           37,050,000           49,240,000           37,050,000           
เงินสดจ่ายในการซ้ือส่วนปรับปรุงอาคารและอุปกรณ์ (5,662,889)           (4,380,848)           (5,378,649)           (4,217,448)           
เงินสดรับจากการจ าหน่ายอุปกรณ์ 40,996                  664,485                36,270                  664,484                
เงินสดจ่ายในการซ้ือโปรแกรมคอมพิวเตอร์ (9,531,340)           (6,315,978)           (9,531,346)           (5,391,406)           
ดอกเบ้ียรับ 4,277,312             1,562,411             3,116,789             1,470,111             
เงินสดสุทธิจำกกจิกรรมลงทุน 72,503,425           103,353,150         71,622,410           145,348,821         
กระแสเงินสดจำกกจิกรรมจดัหำเงิน
ช าระคืนหน้ีสินตามสัญญาเช่า (4,725,000)           (4,707,218)           (3,632,999)           (3,619,326)           
จ่ายเงินปันผล (254,320,035)        (225,536,246)        (254,320,035)        (225,536,246)        
เงินสดสุทธิใช้ไปในกจิกรรมจดัหำเงิน (259,045,035)        (230,243,464)        (257,953,034)        (229,155,572)        
เงินสดและรำยกำรเทียบเท่ำเงินสดเพิม่ขึน้สุทธิ 38,788,198           145,898,776         14,687,906           173,156,104         
เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด ณ วนัตน้ปี 272,829,456         126,930,680         222,473,278         49,317,174           
เงินสดและรำยกำรเทียบเท่ำเงินสด ณ วนัส้ินปี 311,617,654         272,829,456         237,161,184         222,473,278         

ข้อมูลกระแสเงินสดเปิดเผยเพิม่เติม
รายการท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบัเงินสดจากกิจกรรมด าเนินงานประกอบดว้ย
   เจา้หน้ีจากการซ้ือส่วนปรับปรุงอาคารและอุปกรณ์ 3,232,160             363,288                3,232,160             363,288                
   เงินปันผลคา้งจ่ายเพ่ิมข้ึน 33,946                  75,645                  33,946                  75,645                  
รายการท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบัเงินสดจากกิจกรรมจดัหาเงิน
   การไดม้าซ่ึงสินทรัพยสิ์ทธิการใชภ้ายใตส้ัญญาเช่า -                           4,619,043             -                           3,551,600             

หมายเหตุประกอบงบการเงินเป็นส่วนหน่ึงของงบการเงินน้ี

บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำำ�กััด (มหาชน) และบริิษััทย่่อย 

งบกระแสเงิินสด (ต่่อ)
สำำ�หรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม 2566
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บริษัท บิซิเนส ออนไลน์ จ ำกดั (มหำชน) และบริษัทย่อย 
หมำยเหตุประกอบงบกำรเงินรวม 
ส ำหรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวำคม 2566 

1. ข้อมูลท่ัวไป 
 บริษัท บิซิเนส ออนไลน์ จ ำกัด (มหำชน) (“บริษัทฯ”) เป็นบริษัทมหำชนซ่ึงจัดตั้ งและมีภูมิล ำเนำใน

ประเทศไทย โดยมีผูถื้อหุ้นส่วนใหญ่คือบริษัท กลุ่มแอดวำนซ์ รีเสิร์ช จ ำกัด ซ่ึงจดทะเบียนจัดตั้งใน
ประเทศไทย และ CTOS Holdings Sdn Bhd ซ่ึงจดทะเบียนจดัตั้งในประเทศมำเลเซีย บริษทัฯด ำเนินธุรกิจ
หลกัในกำรให้บริกำรและพฒันำระบบขอ้มูลข่ำวสำรทำงกำรเงินทั้งภำยในและต่ำงประเทศ และให้บริกำร
ขอ้มูลทำงธุรกิจต่ำงๆโดยระบบคอมพิวเตอร์ออนไลน์และออฟไลน์ ตลอดจนให้ค ำปรึกษำทำงธุรกิจรวมถึงกำร
บริกำรดำ้นกำรบริหำรจดักำรฐำนขอ้มูล โดยมีท่ีอยู่ตำมท่ีจดทะเบียนตั้งอยู่เลขท่ี 1023 อำคำรเอ็มเอส สยำม 
ชั้น 28 ถนนพระรำม 3 แขวงช่องนนทรี เขตยำนนำวำ กรุงเทพมหำนคร 

2. เกณฑ์ในกำรจัดท ำงบกำรเงิน 

2.1 งบกำรเงินน้ีจดัท ำขึ้นตำมมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินท่ีก ำหนดในพระรำชบญัญติัวิชำชีพบญัชี พ.ศ. 2547 
โดยแสดงรำยกำรในงบกำรเงินตำมข้อก ำหนดในประกำศกรมพัฒนำธุรกิจกำรค้ำออกตำมควำมใน
พระรำชบญัญติักำรบญัชี พ.ศ. 2543 

 งบกำรเงินฉบับภำษำไทยเป็นงบกำรเงินฉบับท่ีบริษัทฯใช้เป็นทำงกำรตำมกฎหมำย งบกำรเงินฉบับ
ภำษำองักฤษแปลจำกงบกำรเงินฉบบัภำษำไทยน้ี 

 งบกำรเงินน้ีไดจ้ดัท ำขึ้นโดยใชเ้กณฑร์ำคำทุนเดิมเวน้แต่จะไดเ้ปิดเผยเป็นอยำ่งอ่ืนในนโยบำยกำรบญัชี 

2.2 เกณฑใ์นกำรจดัท ำงบกำรเงินรวม 

ก) งบกำรเงินรวมน้ีได้จัดท ำขึ้ นโดยรวมงบกำรเงินของบริษัท บิซิเนส ออนไลน์ จ ำกัด (มหำชน)             
(ซ่ึงต่อไปน้ีเรียกว่ำ “บริษัทฯ”) และบริษัทย่อย (ซ่ึงต่อไปน้ีเรียกว่ำ “บริษัทย่อย”) (รวมเรียกว่ำ          
“กลุ่มบริษทั”) ดงัต่อไปน้ี 

ช่ือบริษทั ลกัษณะธุรกิจ จดัตั้งขึ้นในประเทศ อตัรำร้อยละของกำรถือหุ้น 
   2566 2565 
   ร้อยละ ร้อยละ 
บริษทั ดี แอนด ์บี (ประเทศไทย) จ ำกดั ให้บริกำรขอ้มูลธุรกิจ ไทย 100 100 
บริษทั บีโอแอล ดิจิตอล จ ำกดั ให้บริกำรระบบโซเชียลบิซิเนส ไทย 100 100 
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ข) บริษทัฯจะถือว่ำมีกำรควบคุมกิจกำรท่ีเขำ้ไปลงทุนหรือบริษทัยอ่ยได ้หำกบริษทัฯมีสิทธิไดรั้บหรือมี
ส่วนไดเ้สียในผลตอบแทนของกิจกำรท่ีเขำ้ไปลงทุน และสำมำรถใชอ้ ำนำจในกำรสั่งกำรกิจกรรมท่ี
ส่งผลกระทบอยำ่งมีนยัส ำคญัต่อจ ำนวนเงินผลตอบแทนนั้นได ้ 

ค) บริษทัฯน ำงบกำรเงินของบริษทัยอ่ยมำรวมในกำรจดัท ำงบกำรเงินรวมตั้งแต่วนัท่ีบริษทัฯมีอ ำนำจใน
กำรควบคุมบริษทัยอ่ยจนถึงวนัท่ีบริษทัฯส้ินสุดกำรควบคุมบริษทัยอ่ยนั้น   

ง) งบกำรเงินของบริษทัยอ่ยไดจ้ดัท ำขึ้นโดยใชน้โยบำยกำรบญัชีท่ีส ำคญัเช่นเดียวกนักบัของบริษทัฯ 

จ) ยอดคงคำ้งระหวำ่งกลุ่มบริษทั รำยกำรคำ้ระหวำ่งกนัท่ีมีสำระส ำคญัไดถู้กตดัออกจำกงบกำรเงินรวมน้ีแลว้  

2.3 บริษทัฯจดัท ำงบกำรเงินเฉพำะกิจกำรโดยแสดงเงินลงทุนในบริษทัย่อย กำรร่วมคำ้และบริษทัร่วมตำมวิธี
รำคำทุน 

3. มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินใหม่ 
ก)  มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินท่ีเร่ิมมีผลบังคับใช้ในปีปัจจุบัน  
 ในระหว่ำงปี กลุ่มบริษทัไดน้ ำมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินฉบบัปรับปรุงจ ำนวนหลำยฉบบั ซ่ึงมีผลบงัคบั

ใช้ส ำหรับงบกำรเงินท่ีมีรอบระยะเวลำบญัชีท่ีเร่ิมในหรือหลงัวนัท่ี 1 มกรำคม 2566 มำถือปฏิบติั มำตรฐำนกำร
รำยงำนทำงกำรเงินดงักล่ำวไดรั้บกำรปรับปรุงหรือจดัให้มีขึ้นเพื่อให้มีเน้ือหำเท่ำเทียมกบัมำตรฐำนกำรรำยงำน
ทำงกำรเงินระหว่ำงประเทศ โดยส่วนใหญ่เป็นกำรอธิบำยให้ชัดเจนเก่ียวกับวิธีปฏิบัติทำงกำรบัญชีและ                    
กำรใหแ้นวปฏิบติัทำงกำรบญัชีกบัผูใ้ชม้ำตรฐำน  

 กำรน ำมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินดังกล่ำวมำถือปฏิบัติน้ีไม่มีผลกระทบอย่ำงเป็นสำระส ำคัญต่อ                 
งบกำรเงินของกลุ่มบริษทั  

ข) มำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินท่ีจะมีผลบังคับใช้ส ำหรับงบกำรเงินท่ีมีรอบระยะเวลำบัญชีท่ีเร่ิมในหรือ
หลงัวันท่ี 1 มกรำคม 2567 

 สภำวิชำชีพบญัชีไดป้ระกำศใชม้ำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินฉบบัปรับปรุงหลำยฉบบั ซ่ึงจะมีผลบงัคบั
ใช้ส ำหรับงบกำรเงินท่ีมีรอบระยะเวลำบญัชีท่ีเร่ิมในหรือหลงัวนัท่ี 1 มกรำคม 2567 มำตรฐำนกำรรำยงำน
ทำงกำรเงินดงักล่ำวไดรั้บกำรปรับปรุงหรือจดัใหมี้ขึ้นเพื่อให้มีเน้ือหำเท่ำเทียมกบัมำตรฐำนกำรรำยงำนทำง
กำรเงินระหว่ำงประเทศ โดยส่วนใหญ่เป็นกำรอธิบำยให้ชดัเจนเก่ียวกบัวิธีปฏิบติัทำงกำรบญัชีและกำรให้
แนวปฏิบติัทำงกำรบญัชีกบัผูใ้ชม้ำตรฐำน 

 ฝ่ำยบริหำรของกลุ่มบริษทัเช่ือว่ำกำรปรับปรุงมำตรฐำนน้ีจะไม่มีผลกระทบอย่ำงเป็นสำระส ำคญัต่องบ
กำรเงินของกลุ่มบริษทั 
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4.  นโยบำยกำรบัญชีท่ีส ำคัญ  
4.1 กำรรับรู้รำยได้และค่ำใช้จ่ำย 
 รายได้ค่าบริการ 
 รำยได้จำกกำรให้บริกำรบ ำรุงรักษำระบบและรำยไดจ้ำกกำรให้สิทธิในกำรเขำ้ถึงซอฟต์แวร์และขอ้มูล

ออนไลน์ของบริษทัฯรับรู้ตำมวิธีเส้นตรงตลอดอำยขุองสัญญำ 
รำยได้จำกกำรให้บริกำรตำมสัญญำระยะยำว จะรับรู้ตลอดช่วงเวลำท่ีให้บริกำรโดยพิจำรณำตำม                   
ขั้นควำมส ำเร็จของงำนบริกำร ซ่ึงประเมินโดยวิศวกรหรือผูค้วบคุมโครงกำรของกลุ่มบริษทั 
รำยไดท่ี้รับรู้แลว้แต่ยงัไม่ถึงก ำหนดเรียกช ำระตำมสัญญำแสดงไวเ้ป็น “รำยไดค้ำ้งรับ” ภำยใตลู้กหน้ีกำรคำ้
และลูกหน้ีอ่ืนในงบแสดงฐำนะกำรเงิน  ซ่ึงจะจดัประเภทเป็นลูกหน้ีกำรคำ้เม่ือกิจกำรมีสิทธิท่ีจะได้รับ
ช ำระโดยปรำศจำกเง่ือนไข เช่น เม่ือกิจกำรไดใ้หบ้ริกำรเสร็จส้ินและลูกคำ้รับมอบงำน 
จ ำนวนเงินท่ีกิจกำรไดรั้บหรือมีสิทธิไดรั้บจำกลูกคำ้แต่ยงัมีภำระท่ีตอ้งโอนสินคำ้หรือบริกำรให้กบัลูกคำ้
แสดงไวเ้ป็น “รำยไดรั้บล่วงหนำ้” ในงบแสดงฐำนะกำรเงิน ซ่ึงจะรับรู้เป็นรำยไดเ้ม่ือไดป้ฏิบติัตำมภำระท่ี
ระบุไวใ้นสัญญำเสร็จส้ิน 
รำยไดค้่ำบริกำรอ่ืนรับรู้เม่ือกิจกำรใหบ้ริกำรเสร็จส้ิน 
รายได้ดอกเบีย้  
รำยไดด้อกเบ้ียรับรู้ตำมเกณฑค์งคำ้งดว้ยวิธีดอกเบ้ียท่ีแทจ้ริง โดยจะน ำมูลค่ำตำมบญัชีขั้นตน้ของสินทรัพย์
ทำงกำรเงินมำคูณกับอตัรำดอกเบ้ียท่ีแทจ้ริง ยกเวน้สินทรัพยท์ำงกำรเงินท่ีเกิดกำรดอ้ยค่ำด้ำนเครดิตใน
ภำยหลงั ท่ีจะน ำมูลค่ำตำมบญัชีสุทธิของสินทรัพยท์ำงกำรเงิน (สุทธิจำกค่ำเผื่อผลขำดทุนด้ำนเครดิตท่ี           
คำดวำ่จะเกิดขึ้น) มำคูณกบัอตัรำดอกเบ้ียท่ีแทจ้ริง 
ต้นทุนทางการเงิน 
ค่ำใช้จ่ำยดอกเบ้ียจำกหน้ีสินทำงกำรเงินท่ีวดัมูลค่ำด้วยรำคำทุนตดัจ ำหน่ำยค ำนวณโดยใช้วิธีดอกเบ้ียท่ี
แทจ้ริงและรับรู้ตำมเกณฑค์งคำ้ง 

 เงินปันผลรับ 
 เงินปันผลรับถือเป็นรำยไดเ้ม่ือบริษทัฯมีสิทธิในกำรรับเงินปันผล 

4.2 ต้นทุนกำรให้บริกำรตำมสัญญำ  
ตน้ทุนกำรใหบ้ริกำรตำมสัญญำประกอบดว้ยตน้ทุนค่ำอุปกรณ์ ค่ำแรงและค่ำใชจ่้ำยอ่ืน ตน้ทุนของสัญญำท่ี
ยงัไม่เร่ิมรับรู้รำยไดแ้ละสัญญำท่ีมีตน้ทุนท่ีจ่ำยจริงสูงกว่ำตน้ทุนจำกกำรค ำนวณตำมส่วนของงำนท่ีแลว้
เสร็จจะแสดงไวเ้ป็น “งำนระหว่ำงท ำตำมสัญญำ” ซ่ึงรวมอยู่ในบญัชีสินทรัพยห์มุนเวียนอ่ืนในงบแสดง
ฐำนะกำรเงิน และส ำหรับสัญญำท่ีมีตน้ทุนจำกกำรค ำนวณตำมส่วนของงำนท่ีแลว้เสร็จมำกกว่ำตน้ทุนท่ี
จ่ำยจริงผลต่ำงดังกล่ำวจะแสดงไวเ้ป็น “ต้นทุนโครงกำรค้ำงจ่ำย” ซ่ึงรวมอยู่ในบัญชีเจ้ำหน้ีกำรค้ำและ
เจำ้หน้ีอ่ืนในงบแสดงฐำนะกำรเงิน 
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4.3 เงินสดและรำยกำรเทียบเท่ำเงินสด 
 เงินสดและรำยกำรเทียบเท่ำเงินสด หมำยถึง เงินสดและเงินฝำกธนำคำร และเงินลงทุนระยะสั้นท่ีมีสภำพ

คล่องสูง ซ่ึงถึงก ำหนดจ่ำยคืนภำยในระยะเวลำไม่เกิน 3 เดือนนับจำกวนัท่ีไดม้ำและไม่มีขอ้จ ำกดัในกำร
เบิกใช ้

4.4 เงินลงทุนในบริษัทย่อย กำรร่วมค้ำและบริษัทร่วม  
เงินลงทุนในกำรร่วมคำ้และบริษทัร่วมท่ีแสดงอยูใ่นงบกำรเงินรวมแสดงมูลค่ำตำมวิธีส่วนไดเ้สีย 
เงินลงทุนในบริษทัย่อย กำรร่วมคำ้และบริษทัร่วมท่ีแสดงอยู่ในงบกำรเงินเฉพำะกิจกำรแสดงมูลค่ำตำมวิธี
รำคำทุน  

4.5 ส่วนปรับปรุงอำคำรและอุปกรณ์ และค่ำเส่ือมรำคำ 
 ส่วนปรับปรุงอำคำรและอุปกรณ์แสดงมูลค่ำตำมรำคำทุนหักค่ำเส่ือมรำคำสะสม และค่ำเผื่อกำรดอ้ยค่ำของ

สินทรัพย ์(ถำ้มี) ค่ำเส่ือมรำคำของส่วนปรับปรุงอำคำรและอุปกรณ์ค ำนวณจำกรำคำทุนโดยวิธีเส้นตรงตำม
อำยกุำรใหป้ระโยชน์โดยประมำณดงัน้ี 
  อำยกุำรใหป้ระโยชน์ 

  ส่วนปรับปรุงอำคำร  5 - 10  ปี 
  อุปกรณ์และอ่ืน ๆ  3 - 5  ปี 
 ค่ำเส่ือมรำคำรวมอยูใ่นกำรค ำนวณผลกำรด ำเนินงำน 
 ไม่มีกำรคิดค่ำเส่ือมรำคำส ำหรับสินทรัพยร์ะหวำ่งติดตั้ง 
 กลุ่มบริษทัตดัรำยกำรส่วนปรับปรุงอำคำรและอุปกรณ์ออกจำกบญัชีเม่ือจ ำหน่ำยสินทรัพยห์รือคำดว่ำจะ

ไม่ได้รับประโยชน์เชิงเศรษฐกิจในอนำคตจำกกำรใช้หรือกำรจ ำหน่ำยสินทรัพย ์รำยกำรผลก ำไรหรือ
ขำดทุนจำกกำรจ ำหน่ำยสินทรัพย ์จะรับรู้ในส่วนของก ำไรหรือขำดทุนเม่ือกลุ่มบริษทัตดัรำยกำรสินทรัพย์
นั้นออกจำกบญัชี 

4.6 สินทรัพย์ไม่มีตัวตน 
 สินทรัพยไ์ม่มีตวัตนแสดงมูลค่ำตำมรำคำทุนหักค่ำตดัจ ำหน่ำยสะสมและค่ำเผื่อกำรดอ้ยค่ำสะสม (ถำ้มี) 

ของสินทรัพยน์ั้น 

กลุ่มบริษทัตดัจ ำหน่ำยสินทรัพยไ์ม่มีตวัตนท่ีมีอำยุกำรให้ประโยชน์จ ำกัดโดยวิธีเส้นตรงตำมอำยุกำรให้
ประโยชน์เชิงเศรษฐกิจของสินทรัพยน์ั้น และจะประเมินกำรดอ้ยค่ำของสินทรัพยด์งักล่ำวเม่ือมีขอ้บ่งช้ีว่ำ
สินทรัพยน์ั้นเกิดกำรดอ้ยค่ำ กลุ่มบริษทัจะทบทวนระยะเวลำกำรตดัจ ำหน่ำยและวิธีกำรตดัจ ำหน่ำยของ
สินทรัพยไ์ม่มีตวัตนดงักล่ำวทุกส้ินปีเป็นอย่ำงนอ้ย ค่ำตดัจ ำหน่ำยรับรู้เป็นค่ำใชจ่้ำยในส่วนของก ำไรหรือ
ขำดทุน 
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สินทรัพยไ์ม่มีตวัตนท่ีมีอำยกุำรใหป้ระโยชน์จ ำกดัมีดงัน้ี 

      อำยกุำรใหป้ระโยชน์ 

  โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 3, 5 และ 10 ปี 

4.7 รำยกำรธุรกจิกบับุคคลหรือกจิกำรท่ีเกีย่วข้องกนั 
 บุคคลหรือกิจกำรท่ีเก่ียวขอ้งกนักบับริษทัฯ หมำยถึง บุคคลหรือกิจกำรท่ีมีอ ำนำจควบคุมบริษทัฯ หรือถูก

บริษทัฯควบคุมไม่วำ่จะเป็นโดยทำงตรงหรือทำงออ้ม หรืออยูภ่ำยใตก้ำรควบคุมเดียวกนักบับริษทัฯ 

 นอกจำกน้ีบุคคลหรือกิจกำรท่ีเก่ียวขอ้งกันยงัหมำยรวมถึงบริษทัร่วมและบุคคลหรือกิจกำรท่ีมีสิทธิออก
เสียงโดยทำงตรงหรือทำงออ้มซ่ึงท ำให้มีอิทธิพลอย่ำงเป็นสำระส ำคญัต่อบริษทัฯ ผูบ้ริหำรส ำคญั กรรมกำร
หรือพนกังำนของบริษทัฯท่ีมีอ ำนำจในกำรวำงแผนและควบคุมกำรด ำเนินงำนของบริษทัฯ 

4.8 สัญญำเช่ำ 
ณ วนัเร่ิมตน้ของสัญญำเช่ำ กลุ่มบริษทัจะประเมินว่ำสัญญำเป็นสัญญำเช่ำหรือประกอบดว้ยสัญญำเช่ำหรือไม่ 
โดยสัญญำจะเป็นสัญญำเช่ำหรือประกอบดว้ยสัญญำเช่ำ ก็ต่อเม่ือสัญญำนั้นมีกำรใหสิ้ทธิในกำรควบคุมกำรใช้
สินทรัพยท่ี์ระบุไดส้ ำหรับช่วงเวลำหน่ึงเพื่อเป็นกำรแลกเปล่ียนกบัส่ิงตอบแทน 

กลุ่มบริษัทในฐำนะผู้เช่ำ 
กลุ่มบริษทัใชว้ิธีกำรบญัชีเดียวส ำหรับกำรรับรู้รำยกำรและกำรวดัมูลค่ำสัญญำเช่ำทุกสัญญำ เวน้แต่สัญญำ
เช่ำระยะสั้นและสัญญำเช่ำท่ีสินทรัพยอ์ำ้งอิงมีมูลค่ำต ่ำ ณ วนัท่ีสัญญำเช่ำเร่ิมมีผล (วนัท่ีสินทรัพยอ์ำ้งอิง
พร้อมใช้งำน) กลุ่มบริษทับนัทึกสินทรัพยสิ์ทธิกำรใชซ่ึ้งแสดงสิทธิในกำรใช้สินทรัพยอ์ำ้งอิงและหน้ีสิน
ตำมสัญญำเช่ำตำมกำรจ่ำยช ำระตำมสัญญำเช่ำ  

สินทรัพย์สิทธิการใช้  
สินทรัพยสิ์ทธิกำรใช้วดัมูลค่ำด้วยรำคำทุนหักค่ำเส่ือมรำคำสะสม ผลขำดทุนจำกกำรดอ้ยค่ำสะสม และ
ปรับปรุงดว้ยกำรวดัมูลค่ำของหน้ีสินตำมสัญญำเช่ำใหม่ รำคำทุนของสินทรัพยสิ์ทธิกำรใช้ประกอบดว้ย
จ ำนวนเงินของหน้ีสินตำมสัญญำเช่ำจำกกำรรับรู้เร่ิมแรก ตน้ทุนทำงตรงเร่ิมแรกท่ีเกิดขึ้น จ ำนวนเงินท่ีจ่ำย
ช ำระตำมสัญญำเช่ำ ณ วนัท่ีสัญญำเช่ำเร่ิมมีผลหรือก่อนวนัท่ีสัญญำเช่ำเร่ิมมีผล ประมำณกำรตน้ทุนในกำร
ร้ือถอนและกำรขนยำ้ยสินทรัพยอ์ำ้งอิง หรือกำรบูรณะสินทรัพยอ์ำ้งอิงหรือสถำนท่ีตั้งของสินทรัพยอ์ำ้งอิง 
และหกัดว้ยส่ิงจูงใจตำมสัญญำเช่ำท่ีไดรั้บ 

ค่ำเส่ือมรำคำของสินทรัพยสิ์ทธิกำรใชค้  ำนวณจำกรำคำทุน โดยวิธีเส้นตรงตำมอำยุสัญญำเช่ำหรืออำยุกำร
ใหป้ระโยชน์โดยประมำณของสินทรัพยสิ์ทธิกำรใชแ้ลว้แต่ระยะเวลำใดจะสั้นกวำ่ ดงัน้ี 

  อำคำรและส่วนปรับปรุงอำคำร 9 ปี 
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หำกควำมเป็นเจำ้ของในสินทรัพยอ์ำ้งอิงไดโ้อนให้กบักลุ่มบริษทัเม่ือส้ินสุดอำยุสัญญำเช่ำหรือรำคำทุนของ
สินทรัพย์ดังกล่ำวได้รวมถึงกำรใช้สิทธิ เลือกซ้ือ ค่ำเส่ือมรำคำจะค ำนวณจำกอำยุกำรให้ประโยชน์
โดยประมำณของสินทรัพย ์
หนีสิ้นตามสัญญาเช่า 
หน้ีสินตำมสัญญำเช่ำวดัมูลค่ำดว้ยมูลค่ำปัจจุบนัของจ ำนวนเงินท่ีตอ้งจ่ำยตำมสัญญำเช่ำตลอดอำยสุัญญำเช่ำ 
จ ำนวนเงินท่ีตอ้งจ่ำยตำมสัญญำเช่ำประกอบดว้ยค่ำเช่ำคงท่ีหักดว้ยส่ิงจูงใจตำมสัญญำเช่ำ ค่ำเช่ำผนัแปรท่ี
ขึ้นอยู่กบัดชันีหรืออตัรำ จ ำนวนเงินท่ีคำดวำ่จะจ่ำยภำยใตก้ำรรับประกนัมูลค่ำคงเหลือ รวมถึงรำคำใชสิ้ทธิ
ของสิทธิเลือกซ้ือซ่ึงมีควำมแน่นอนอย่ำงสมเหตุสมผลท่ีกลุ่มบริษทัจะใชสิ้ทธินั้น และกำรจ่ำยค่ำปรับเพื่อ
กำรยกเลิกสัญญำเช่ำ หำกข้อก ำหนดของสัญญำเช่ำแสดงให้เห็นว่ำกลุ่มบ ริษทัจะใช้สิทธิในกำรยกเลิก
สัญญำเช่ำ กลุ่มบริษทับนัทึกค่ำเช่ำผนัแปรท่ีไม่ขึ้นอยู่กับดัชนีหรืออตัรำเป็นค่ำใช้จ่ำยในงวดท่ีเหตุกำรณ์
หรือเง่ือนไขซ่ึงเก่ียวขอ้งกบักำรจ่ำยช ำระนั้นไดเ้กิดขึ้น  
กลุ่มบริษทัคิดลดมูลค่ำปัจจุบนัของจ ำนวนเงินท่ีตอ้งจ่ำยตำมสัญญำเช่ำดว้ยอัตรำดอกเบ้ียตำมนยัของสัญญำ
เช่ำหรืออตัรำดอกเบ้ียกำรกูย้มืส่วนเพิ่มของกลุ่มบริษทั หลงัจำกวนัท่ีสัญญำเช่ำเร่ิมมีผล มูลค่ำตำมบญัชีของ
หน้ีสินตำมสัญญำเช่ำจะเพิ่มขึ้นจำกดอกเบ้ียของหน้ีสินตำมสัญญำเช่ำและลดลงจำกกำรจ่ำยช ำระหน้ีสิน
ตำมสัญญำเช่ำ นอกจำกน้ี มูลค่ำตำมบัญชีของหน้ีสินตำมสัญญำเช่ำจะถูกวัดมูลค่ำใหม่เม่ือมีกำร
เปล่ียนแปลงอำยุสัญญำเช่ำ กำรเปล่ียนแปลงกำรจ่ำยช ำระตำมสัญญำเช่ำ หรือกำรเปล่ียนแปลงในกำร
ประเมินสิทธิเลือกซ้ือสินทรัพยอ์ำ้งอิง 
สัญญาเช่าระยะส้ันและสัญญาเช่าซ่ึงสินทรัพย์อ้างอิงมีมูลค่าต ่า 
สัญญำเช่ำท่ีมีอำยุสัญญำเช่ำ 12 เดือนหรือน้อยกว่ำนับตั้ งแต่วนัท่ีสัญญำเช่ำเร่ิมมีผล หรือสัญญำเช่ำซ่ึง
สินทรัพยอ์ำ้งอิงมีมูลค่ำต ่ำ จะบนัทึกเป็นค่ำใชจ่้ำยตำมวิธีเส้นตรงตลอดอำยสุัญญำเช่ำ 

4.9 เงินตรำต่ำงประเทศ 
 บริษทัฯแสดงงบกำรเงินรวมและงบกำรเงินเฉพำะกิจกำรเป็นสกุลเงินบำท ซ่ึงเป็นสกุลเงินท่ีใช้และวดั

มูลค่ำในกำรด ำเนินงำนของบริษทัฯ   
 รำยกำรท่ีเป็นเงินตรำต่ำงประเทศแปลงค่ำเป็นเงินบำทโดยใช้อัตรำแลกเปล่ียน  ณ วนัท่ีเกิดรำยกำร 

สินทรัพยแ์ละหน้ีสินท่ีเป็นตวัเงินซ่ึงอยู่ในสกุลเงินตรำต่ำงประเทศได้แปลงค่ำเป็นเงินบำทโดยใช้อตัรำ
แลกเปล่ียน ณ วนัส้ินรอบระยะเวลำรำยงำน  

 ก ำไรและขำดทุนท่ีเกิดจำกกำรเปล่ียนแปลงในอตัรำแลกเปล่ียนไดร้วมอยูใ่นกำรค ำนวณผลกำรด ำเนินงำน 
 สินทรัพยแ์ละหน้ีสินของหน่วยงำนต่ำงประเทศแปลงค่ำเป็นเงินบำทโดยใช้อตัรำแลกเปล่ียน ณ วนัส้ินรอบ

ระยะเวลำรำยงำน รำยไดแ้ละค่ำใชจ่้ำยของหน่วยงำนต่ำงประเทศแปลงค่ำเป็นเงินบำทโดยใชอ้ตัรำแลกเปล่ียน
ถวัเฉล่ียท่ีใกลเ้คียงกับอตัรำแลกเปล่ียน ณ วนัท่ีเกิดรำยกำร ผลต่ำงจำกอตัรำแลกเปล่ียนท่ีเกิดจำกกำรแปลง           
ค่ำบนัทึกในก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน และแสดงเป็นรำยกำรองคป์ระกอบอ่ืนของส่วนของผูถื้อหุ้น จนกว่ำจะ
มีกำรจ ำหน่ำยหน่วยงำนต่ำงประเทศนั้นออกไป  
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4.10 กำรด้อยค่ำของสินทรัพย์ท่ีไม่ใช่สินทรัพย์ทำงกำรเงิน 
 ทุกวนัส้ินรอบระยะเวลำรำยงำน กลุ่มบริษทัจะท ำกำรประเมินกำรดอ้ยค่ำของส่วนปรับปรุงอำคำรและอุปกรณ์ 

สินทรัพยสิ์ทธิกำรใช้หรือสินทรัพยท่ี์ไม่มีตวัตนอ่ืนของกลุ่มบริษทัหำกมีขอ้บ่งช้ีว่ำสินทรัพยด์งักล่ำวอำจ
ดอ้ยค่ำ กลุ่มบริษทัรับรู้ขำดทุนจำกกำรดอ้ยค่ำเม่ือมูลค่ำท่ีคำดว่ำจะไดรั้บคืนของสินทรัพยมี์มูลค่ำต ่ำกว่ำ
มูลค่ำตำมบญัชีของสินทรัพยน์ั้น ทั้งน้ีมูลค่ำท่ีคำดว่ำจะไดรั้บคืนหมำยถึงมูลค่ำยุติธรรมหักตน้ทุนในกำร
ขำยของสินทรัพยห์รือมูลค่ำจำกกำรใชสิ้นทรัพยแ์ลว้แต่รำคำใดจะสูงกว่ำ ในกำรประเมินมูลค่ำจำกกำรใช้
สินทรัพย ์กลุ่มบริษทัประมำณกำรกระแสเงินสดในอนำคตท่ีกิจกำรคำดว่ำจะได้รับจำกสินทรัพย์และ
ค ำนวณคิดลดเป็นมูลค่ำปัจจุบนัโดยใช้อตัรำคิดลดก่อนภำษีท่ีสะทอ้นถึงกำรประเมินควำมเส่ียงในสภำพ
ตลำดปัจจุบนัของเงินสดตำมระยะเวลำและควำมเส่ียงซ่ึงเป็นลกัษณะเฉพำะของสินทรัพยท่ี์ก ำลงัพิจำรณำ
อยู ่ในกำรประเมินมูลค่ำยติุธรรมหกัตน้ทุนในกำรขำย กลุ่มบริษทัใชแ้บบจ ำลองกำรประเมินมูลค่ำท่ีดีท่ีสุด                
ซ่ึงเหมำะสมกับสินทรัพย ์ซ่ึงสะทอ้นถึงจ ำนวนเงินท่ีกิจกำรสำมำรถจะได้มำจำกกำรจ ำหน่ำยสินทรัพย ์         
หักดว้ยตน้ทุนในกำรจ ำหน่ำย โดยกำรจ ำหน่ำยนั้นผูซ้ื้อกบัผูข้ำยมีควำมรอบรู้และเต็มใจในกำรแลกเปล่ียน
และสำมำรถต่อรองรำคำกนัไดอ้ยำ่งเป็นอิสระในลกัษณะของผูท่ี้ไม่มีควำมเก่ียวขอ้งกนั 

 กลุ่มบริษทัจะรับรู้รำยกำรขำดทุนจำกกำรดอ้ยค่ำในส่วนของก ำไรหรือขำดทุน  
หำกในกำรประเมินกำรด้อยค่ำของสินทรัพย์ มีข้อบ่งช้ีท่ีแสดงให้เห็นว่ำผลขำดทุนจำกกำรด้อยค่ำของ
สินทรัพยท่ี์รับรู้ในงวดก่อนได้หมดไปหรือลดลง กลุ่มบริษัทจะประมำณมูลค่ำท่ีคำดว่ำจะได้รับคืนของ
สินทรัพยน์ั้ น และจะกลบัรำยกำรผลขำดทุนจำกกำรด้อยค่ำท่ีรับรู้ในงวดก่อนก็ต่อเม่ือมีกำรเปล่ียนแปลง
ประมำณกำรท่ีใช้ก ำหนดมูลค่ำท่ีคำดว่ำจะไดรั้บคืนภำยหลงัจำกกำรรับรู้ผลขำดทุนจำกกำรดอ้ยค่ำคร้ังล่ำสุด 
โดยมูลค่ำตำมบญัชีของสินทรัพยท่ี์เพิ่มขึ้นจำกกำรกลบัรำยกำรผลขำดทุนจำกกำรดอ้ยค่ำตอ้งไม่สูงกว่ำมูลค่ำ
ตำมบญัชีท่ีควรจะเป็นหำกกิจกำรไม่เคยรับรู้ผลขำดทุนจำกกำรดอ้ยค่ำของสินทรัพยใ์นงวดก่อนๆ กลุ่มบริษทั
จะบนัทึกกลบัรำยกำรผลขำดทุนจำกกำรดอ้ยค่ำของสินทรัพยโ์ดยรับรู้ไปยงัส่วนของก ำไรหรือขำดทุนทนัที  

4.11 ผลประโยชน์ของพนักงำน 

 ผลประโยชน์ระยะส้ันของพนักงาน 
 บริษทัฯรับรู้ เงินเดือน ค่ำจำ้ง โบนสั และเงินสมทบกองทุนประกนัสังคมเป็นค่ำใชจ่้ำยเม่ือเกิดรำยกำร 

 ผลประโยชน์หลังออกจากงานของพนักงาน 
 โครงการสมทบเงิน 

 บริษทัฯ บริษทัย่อยและพนักงำนไดร่้วมกันจดัตั้งกองทุนส ำรองเล้ียงชีพ ซ่ึงประกอบดว้ยเงินท่ีพนักงำนจ่ำย
สะสมและเงินท่ีกลุ่มบริษทัจ่ำยสมทบให้เป็นรำยเดือน สินทรัพยข์องกองทุนส ำรองเล้ียงชีพได้แยกออกจำก
สินทรัพยข์องกลุ่มบริษทั เงินท่ีบริษทัฯจ่ำยสมทบกองทุนส ำรองเล้ียงชีพบนัทึกเป็นค่ำใชจ่้ำยในปีท่ีเกิดรำยกำร 
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 โครงการผลประโยชน์หลังออกจากงาน 

 กลุ่มบริษทัมีภำระส ำหรับเงินชดเชยท่ีตอ้งจ่ำยให้แก่พนกังำนเม่ือออกจำกงำนตำมกฎหมำยแรงงำน ซ่ึงกลุ่ม
บริษทัถือวำ่เงินชดเชยดงักล่ำวเป็นโครงกำรผลประโยชน์หลงัออกจำกงำนส ำหรับพนกังำน  

 กลุ่มบริษทัค ำนวณหน้ีสินตำมโครงกำรผลประโยชน์หลงัออกจำกงำนของพนกังำน โดยใชว้ิธีคิดลดแต่ละ
หน่วยท่ีประมำณกำรไว้ (Projected Unit Credit Method) โดยผูเ้ช่ียวชำญอิสระได้ท ำกำรประเมินภำระ
ผกูพนัดงักล่ำวตำมหลกัคณิตศำสตร์ประกนัภยั  

 ผลก ำไรหรือขำดทุนจำกกำรประมำณกำรตำมหลกัคณิตศำสตร์ประกนัภยัส ำหรับโครงกำรผลประโยชน์
หลงัออกจำกงำนของพนกังำนจะรับรู้ทนัทีในก ำไรขำดทุนเบด็เสร็จอ่ืน 

ตน้ทุนบริกำรในอดีตจะถูกรับรู้ทั้งจ ำนวนในก ำไรหรือขำดทุนทนัทีท่ีมีกำรแก้ไขโครงกำรหรือลดขนำด
โครงกำร หรือเม่ือกิจกำรรับรู้ตน้ทุนกำรปรับโครงสร้ำงท่ีเก่ียวขอ้งแลว้แต่เหตุใดจะเกิดขึ้นก่อน 

4.12 ส ำรองต้นทุนในกำรร้ือถอน 
กลุ่มบริษทัรับรู้ส ำรองตน้ทุนในกำรร้ือถอนเม่ือกลุ่มบริษทัมีภำระผกูพนัดว้ยมูลค่ำปัจจุบนัของประมำณกำร
ตน้ทุนในกำรร้ือถอนท่ีจะเกิดขึ้น ประมำณกำรตน้ทุนในกำรร้ือถอนดงักล่ำวไดร้วมเป็นส่วนหน่ึงของรำคำ
ทุนของสินทรัพย์สิทธิกำรใช้ และตัดจ ำหน่ำยโดยวิธีเส้นตรงตำมระยะเวลำท่ีคำดว่ำจะท ำกำรร้ือถอน 
ส ำรองตน้ทุนในกำรร้ือถอนท่ีรับรู้คิดมำจำกประมำณกำรตน้ทุนในกำรร้ือถอนในอนำคต โดยมีสมมติฐำน
ต่ำง ๆ เช่น ระยะเวลำในกำรร้ือถอน อตัรำเงินเฟ้อในอนำคตและอตัรำคิดลด เป็นตน้ 

4.13 ประมำณกำรหนีสิ้น 
 กลุ่มบริษทัจะบนัทึกประมำณกำรหน้ีสินไวใ้นบญัชีเม่ือภำระผูกพนัซ่ึงเป็นผลมำจำกเหตุกำรณ์ในอดีตได้

เกิดขึ้นแลว้ และมีควำมเป็นไปได้ค่อนข้ำงแน่นอนว่ำกลุ่มบริษัทจะเสียทรัพยำกรเชิงเศรษฐกิจไปเพื่อ           
ปลดเปล้ืองภำระผกูพนันั้น และกลุ่มบริษทัสำมำรถประมำณมูลค่ำภำระผกูพนันั้นไดอ้ยำ่งน่ำเช่ือถือ 

4.14 ภำษีเงินได้ 
 ภำษีเงินไดป้ระกอบดว้ยภำษีเงินไดปั้จจุบนัและภำษีเงินไดร้อกำรตดับญัชี 
 ภำษีเงินได้ปัจจุบัน 
 กลุ่มบริษทับนัทึกภำษีเงินได้ปัจจุบนัตำมจ ำนวนท่ีคำดว่ำจะจ่ำยให้กับหน่วยงำนจดัเก็บภำษีของรัฐ โดย

ค ำนวณจำกก ำไรทำงภำษีตำมหลกัเกณฑท่ี์ก ำหนดในกฎหมำยภำษีอำกร 
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 ภำษีเงินได้รอกำรตัดบัญชี 

 กลุ่มบริษทับนัทึกภำษีเงินไดร้อกำรตดับญัชีของผลแตกต่ำงชัว่ครำวระหว่ำงรำคำตำมบญัชีของสินทรัพย์
และหน้ีสิน ณ วนัส้ินรอบระยะเวลำรำยงำนกับฐำนภำษีของสินทรัพยแ์ละหน้ีสินท่ีเก่ียวขอ้งนั้น โดยใช้
อตัรำภำษีท่ีมีผลบงัคบัใช ้ณ วนัส้ินรอบระยะเวลำรำยงำน  

 กลุ่มบริษทัรับรู้หน้ีสินภำษีเงินไดร้อกำรตดับญัชีของผลแตกต่ำงชัว่ครำวท่ีตอ้งเสียภำษีทุกรำยกำร แต่รับรู้
สินทรัพยภ์ำษีเงินไดร้อกำรตดับญัชีส ำหรับผลแตกต่ำงชัว่ครำวท่ีใชห้ักภำษี รวมทั้งผลขำดทุนทำงภำษีท่ียงั
ไม่ไดใ้ชใ้นจ ำนวนเท่ำท่ีมีควำมเป็นไปไดค้่อนขำ้งแน่ท่ีกลุ่มบริษทัจะมีก ำไรทำงภำษีในอนำคตเพียงพอท่ีจะ
ใชป้ระโยชน์จำกผลแตกต่ำงชัว่ครำวท่ีใชห้กัภำษีและผลขำดทุนทำงภำษีท่ียงัไม่ไดใ้ชน้ั้น 

 กลุ่มบริษทัจะทบทวนมูลค่ำตำมบญัชีของสินทรัพยภ์ำษีเงินไดร้อกำรตดับญัชีทุกส้ินรอบระยะเวลำรำยงำน
และจะท ำกำรปรับลดมูลค่ำตำมบญัชีดงักล่ำว หำกมีควำมเป็นไปไดค้่อนขำ้งแน่วำ่กลุ่มบริษทัจะไม่มีก ำไรทำง
ภำษีเพียงพอต่อกำรน ำสินทรัพยภ์ำษีเงินไดร้อกำรตดับญัชีทั้งหมดหรือบำงส่วนมำใชป้ระโยชน์ 

 กลุ่มบริษทัจะบนัทึกภำษีเงินไดร้อกำรตดับญัชีโดยตรงไปยงัส่วนของผูถื้อหุน้หำกภำษีท่ีเกิดขึ้นเก่ียวขอ้งกบั
รำยกำรท่ีไดบ้นัทึกโดยตรงไปยงัส่วนของผูถื้อหุน้  

4.15 เคร่ืองมือทำงกำรเงิน 
กลุ่มบริษทัรับรู้รำยกำรเม่ือเร่ิมแรกของสินทรัพยท์ำงกำรเงินดว้ยมูลค่ำยุติธรรม และบวกดว้ยตน้ทุนกำรท ำ
รำยกำรเฉพำะในกรณีท่ีเป็นสินทรัพยท์ำงกำรเงินท่ีไม่ไดว้ดัมูลค่ำดว้ยมูลค่ำยุติธรรมผ่ำนก ำไรหรือขำดทุน 
อย่ำงไรก็ตำม ส ำหรับลูกหน้ีกำรคำ้ท่ีไม่มีองค์ประกอบเก่ียวกับกำรจดัหำเงินท่ีมีนัยส ำคญั กลุ่มบริษทัจะ
รับรู้สินทรัพยท์ำงกำรเงินดงักล่ำวดว้ยรำคำของรำยกำร ตำมท่ีกล่ำวไวใ้นนโยบำยกำรบญัชีเร่ืองกำรรับรู้
รำยได ้ 
กำรจัดประเภทรำยกำรและกำรวัดมูลค่ำของสินทรัพย์ทำงกำรเงิน 
กลุ่มบริษทัจดัประเภทสินทรัพยท์ำงกำรเงิน ณ วนัที่รับรู้รำยกำรเร่ิมแรก เป็นสินทรัพยท์ำงกำรเงินท่ี
วดัมูลค่ำในภำยหลงัด้วยรำคำทุนตดัจ ำหน่ำย สินทรัพยท์ำงกำรเงินที่วดัมูลค่ำในภำยหลงัด้วยมูลค่ำ
ยุติธรรมผ่ำนก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน และสินทรัพยท์ำงกำรเงินที่วดัมูลค่ำในภำยหลงัด้วยมูลค่ำ
ยุติธรรมผ่ำนก ำไรหรือขำดทุน โดยพิจำรณำจำกแผนธุรกิจของกิจกำรในกำรจดักำรสินทรัพยท์ำงกำรเงิน 
และลกัษณะของกระแสเงินสดตำมสัญญำของสินทรัพยท์ำงกำรเงิน 
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สินทรัพย์ทางการเงินท่ีวัดมูลค่าด้วยราคาทุนตัดจ าหน่าย  
กลุ่มบริษทัวดัมูลค่ำสินทรัพยท์ำงกำรเงินดว้ยรำคำทุนตดัจ ำหน่ำย เม่ือกลุ่มบริษทัถือครองสินทรัพยท์ำง
กำรเงินนั้นเพื่อรับกระแสเงินสดตำมสัญญำ และเง่ือนไขตำมสัญญำของสินทรัพยท์ำงกำรเงินก่อให้เกิด
กระแสเงินสดท่ีเป็นกำรรับช ำระเพียงเงินตน้และดอกเบ้ียจำกยอดคงเหลือของเงินตน้ในวนัท่ีระบุไวเ้ท่ำนั้น  

สินทรัพยท์ำงกำรเงินดงักล่ำววดัมูลค่ำในภำยหลงัโดยใช้วิธีดอกเบ้ียท่ีแทจ้ริงและตอ้งมีกำรประเมินกำร
ด้อยค่ำ ทั้ งน้ี ผลก ำไรและขำดทุนท่ีเกิดขึ้นจำกกำรตัดรำยกำร กำรเปล่ียนแปลง หรือกำรด้อยค่ำของ
สินทรัพยด์งักล่ำวจะรับรู้ในส่วนของก ำไรหรือขำดทุน    

สินทรัพย์ทางการเงินท่ีวัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรมผ่านก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น (ตราสารหน้ี)  
กลุ่มบริษทัวดัมูลค่ำสินทรัพยท์ำงกำรเงินดว้ยมูลค่ำยุติธรรมผ่ำนก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน เม่ือกลุ่มบริษทั
ถือครองสินทรัพยท์ำงกำรเงินนั้นเพื่อรับกระแสเงินสดตำมสัญญำและเพื่อขำยสินทรัพยท์ำงกำรเงิน และ
เง่ือนไขตำมสัญญำของสินทรัพยท์ำงกำรเงินก่อให้เกิดกระแสเงินสดท่ีเป็นกำรรับช ำระเพียงเงินตน้และ
ดอกเบ้ียจำกยอดคงเหลือของเงินตน้ในวนัท่ีระบุไวเ้ท่ำนั้น 

ทั้งน้ี รำยไดด้อกเบ้ีย ก ำไรหรือขำดทุนจำกอตัรำแลกเปล่ียน และผลขำดทุนจำกกำรดอ้ยค่ำหรือกำรโอน
กลับรำยกำรผลขำดทุนนั้นจะรับรู้ในส่วนของก ำไรหรือขำดทุนและค ำนวณด้วยวิธีกำรเช่นเดียวกับ
สินทรัพยท์ำงกำรเงินท่ีวดัมูลค่ำดว้ยรำคำทุนตดัจ ำหน่ำย ในขณะท่ีกำรเปล่ียนแปลงในมูลค่ำยติุธรรมอ่ืน ๆ 
จะรับรู้ผ่ำนก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน ผลสะสมของกำรเปล่ียนแปลงในมูลค่ำยุติธรรมท่ีเคยรับรู้ในก ำไร
ขำดทุนเบด็เสร็จอ่ืนจะโอนเขำ้ไปยงัส่วนของก ำไรหรือขำดทุนเม่ือมีกำรตดัรำยกำรสินทรัพยท์ำงกำรเงินนั้น 

สินทรัพย์ทางการเงินท่ีมีการก าหนดให้วัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรมผ่านก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น (ตราสารทุน)  
ณ วนัท่ีรับรู้รำยกำรวนัแรก กลุ่มบริษทัสำมำรถเลือกจดัประเภทเงินลงทุนในตรำสำรทุนซ่ึงไม่ไดถื้อไวเ้พื่อ
คำ้ เป็นตรำสำรทุนท่ีก ำหนดให้วดัมูลค่ำดว้ยมูลค่ำยุติธรรมผ่ำนก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน โดยไม่สำมำรถ
เปล่ียนกำรจดัประเภทในภำยหลงัได ้ทั้งน้ี กำรจดัประเภทรำยกำรจะพิจำรณำเป็นรำยตรำสำร  

ผลก ำไรและขำดทุนท่ีรับรู้ในก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืนของสินทรัพยท์ำงกำรเงินน้ีจะไม่สำมำรถโอนไป
รับรู้ในส่วนของก ำไรหรือขำดทุนไดใ้นภำยหลงั  

เงินปันผลรับจำกเงินลงทุนดงักล่ำวถือเป็นรำยไดอ่ื้นในส่วนของก ำไรหรือขำดทุน เวน้แต่ในกรณีท่ีเป็นกำร
ไดรั้บคืนของตน้ทุนกำรลงทุนในสินทรัพยท์ำงกำรเงินอย่ำงชดัเจน กลุ่มบริษทัจะรับรู้รำยกำรนั้นในก ำไร
ขำดทุนเบด็เสร็จอ่ืน  

นอกจำกน้ี เงินลงทุนในตรำสำรทุนท่ีก ำหนดให้วดัมูลค่ำดว้ยมูลค่ำยุติธรรมผ่ำนก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน
ไม่มีขอ้ก ำหนดใหป้ระเมินกำรดอ้ยค่ำ  
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สินทรัพย์ทางการเงินท่ีวัดมูลค่าด้วยมูลค่ายุติธรรมผ่านก าไรหรือขาดทุน 
สินทรัพยท์ำงกำรเงินท่ีวดัมูลค่ำดว้ยมูลค่ำยติุธรรมผำ่นก ำไรหรือขำดทุน จะแสดงในงบแสดงฐำนะกำรเงิน
ดว้ยมูลค่ำยติุธรรม โดยรับรู้กำรเปล่ียนแปลงสุทธิของมูลค่ำยติุธรรมในส่วนของก ำไรหรือขำดทุน 

ทั้งน้ี สินทรัพยท์ำงกำรเงินดงักล่ำว หมำยควำมรวมถึง ตรำสำรอนุพนัธ์ เงินลงทุนในหลกัทรัพยท่ี์ถือไวเ้พื่อ
คำ้ เงินลงทุนในตรำสำรทุนซ่ึงกลุ่มบริษทัไม่ไดเ้ลือกจดัประเภทให้วดัมูลค่ำดว้ยมูลค่ำยุติธรรมผ่ำนก ำไร
ขำดทุนเบด็เสร็จอ่ืน และสินทรัพยท์ำงกำรเงินท่ีมีกระแสเงินสดท่ีไม่ไดรั้บช ำระเพียงเงินตน้และดอกเบ้ีย 

เงินปันผลรับจำกเงินลงทุนในตรำสำรทุนของบริษทัจดทะเบียนถือเป็นรำยได้อ่ืนในส่วนของก ำไรหรือ
ขำดทุน  

กำรจัดประเภทรำยกำรและกำรวัดมูลค่ำของหนีสิ้นทำงกำรเงิน 
ยกเวน้หน้ีสินตรำสำรอนุพนัธ์ กลุ่มบริษทัรับรู้รำยกำรเม่ือเร่ิมแรกส ำหรับหน้ีสินทำงกำรเงินด้วยมูลค่ำ
ยุติธรรมหักตน้ทุนกำรท ำรำยกำร และจดัประเภทหน้ีสินทำงกำรเงินเป็นหน้ีสินทำงกำรเงินท่ีวดัมูลค่ำใน
ภำยหลงัดว้ยรำคำทุนตดัจ ำหน่ำย โดยใช้วิธีดอกเบ้ียท่ีแทจ้ริง ทั้งน้ี ผลก ำไรและขำดทุนท่ีเกิดขึ้นจำกกำรตดั
รำยกำรหน้ีสินทำงกำรเงินและกำรตดัจ ำหน่ำยตำมวิธีดอกเบ้ียท่ีแทจ้ริงจะรับรู้ในส่วนของก ำไรหรือขำดทุน 
โดยกำรค ำนวณมูลค่ำรำคำทุนตดัจ ำหน่ำยค ำนึงถึงส่วนลดหรือส่วนเกินมูลค่ำ รวมถึงค่ำธรรมเนียมหรือ
ตน้ทุนท่ีถือเป็นส่วนหน่ึงของอตัรำดอกเบ้ียท่ีแทจ้ริงนั้นดว้ย ทั้งน้ี ค่ำตดัจ ำหน่ำยตำมวิธีดอกเบ้ียท่ีแทจ้ริง
แสดงเป็นส่วนหน่ึงของตน้ทุนทำงกำรเงินในส่วนของก ำไรหรือขำดทุน  

กำรรับรู้และกำรตัดรำยกำรของเคร่ืองมือทำงกำรเงิน 
กลุ่มบริษทัรับรู้หรือตดัรำยกำรสินทรัพยท์ำงกำรเงินในวนัเขำ้ท ำรำยกำร ซ่ึงเป็นวนัท่ีกลุ่มบริษทัมีขอ้ผูกมดั
ท่ีจะซ้ือหรือขำยสินทรัพยน์ั้น ส ำหรับกำรซ้ือหรือกำรขำยสินทรัพยท์ำงกำรเงินตำมปกติ 

สินทรัพยท์ำงกำรเงินจะถูกตดัรำยกำรออกจำกบญัชี เม่ือสิทธิท่ีจะไดรั้บกระแสเงินสดของสินทรัพยน์ั้นได้
ส้ินสุดลง หรือไดมี้กำรโอนสิทธิท่ีจะไดรั้บกระแสเงินสดของสินทรัพยน์ั้น รวมถึงไดมี้กำรโอนควำมเส่ียง
และผลตอบแทนเกือบทั้งหมดของสินทรัพยน์ั้น หรือมีกำรโอนกำรควบคุมในสินทรัพยน์ั้น   

กลุ่มบริษทัตดัรำยกำรหน้ีสินทำงกำรเงินก็ต่อเม่ือไดมี้กำรปฏิบติัตำมภำระผูกพนัของหน้ีสินนั้นแลว้ มีกำร
ยกเลิกภำระผูกพนันั้น หรือมีกำรส้ินสุดลงของภำระผูกพนันั้น ในกรณีท่ีมีกำรเปล่ียนหน้ีสินทำงกำรเงินท่ีมี
อยู่ให้เป็นหน้ีสินใหม่จำกผูใ้ห้กู ้รำยเดียวกันซ่ึงมีข้อก ำหนดท่ีแตกต่ำงกันอย่ำงมำก หรือมีกำรแก้ไข
ขอ้ก ำหนดของหน้ีสินท่ีมีอยู่อย่ำงเป็นสำระส ำคญั จะถือว่ำเป็นกำรตดัรำยกำรหน้ีสินเดิมและรับรู้หน้ีสิน
ใหม่ โดยรับรู้ผลแตกต่ำงของมูลค่ำตำมบญัชีดงักล่ำวในส่วนของก ำไรหรือขำดทุน  
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กำรด้อยค่ำของสินทรัพย์ทำงกำรเงิน 
กลุ่มบริษทัรับรู้ค่ำเผื่อผลขำดทุนดำ้นเครดิตท่ีคำดว่ำจะเกิดขึ้นของตรำสำรหน้ีทั้งหมดท่ีไม่ไดว้ดัมูลค่ำดว้ย
มูลค่ำยุติธรรมผำ่นก ำไรหรือขำดทุน ผลขำดทุนดำ้นเครดิตท่ีคำดว่ำจะเกิดขึ้นค ำนวณจำกผลต่ำงของกระแส
เงินสดท่ีจะครบก ำหนดช ำระตำมสัญญำกบักระแสเงินสดทั้งหมดท่ีกลุ่มบริษทัคำดว่ำจะไดรั้บช ำระ และคิด
ลดดว้ยอตัรำดอกเบ้ียท่ีแทจ้ริงโดยประมำณของสินทรัพยท์ำงกำรเงิน ณ วนัท่ีไดม้ำ โดยกระแสเงินสดท่ีคำด
ว่ำจะไดรั้บ รวมถึงกระแสเงินสดท่ีได้มำจำกขำยหลกัประกนัท่ีถือไว ้หรือส่วนปรับปรุงดำ้นเครดิตอ่ืน ๆ  
ซ่ึงถือเป็นส่วนหน่ึงของเง่ือนไขตำมสัญญำ 

ในกรณีท่ีควำมเส่ียงดำ้นเครดิตของสินทรัพยไ์ม่ไดเ้พิ่มขึ้นอยำ่งมีนยัส ำคญันบัตั้งแต่กำรรับรู้รำยกำรเร่ิมแรก 
กลุ่มบริษทัวดัมูลค่ำผลขำดทุนดำ้นเครดิตท่ีคำดว่ำจะเกิดขึ้นโดยพิจำรณำจำกกำรผิดสัญญำท่ีอำจจะเกิดขึ้น
ใน 12 เดือนขำ้งหนำ้ ในขณะท่ีหำกควำมเส่ียงดำ้นเครดิตของสินทรัพยเ์พิ่มขึ้นอยำ่งมีนยัส ำคญันบัตั้งแต่กำร
รับรู้รำยกำรเร่ิมแรก กลุ่มบริษทัวดัมูลค่ำผลขำดทุนดว้ยจ ำนวนเงินท่ีเท่ำกบัผลขำดทุนดำ้นเครดิตท่ีคำดว่ำจะ
เกิดขึ้นตลอดอำยท่ีุเหลืออยูข่องเคร่ืองมือทำงกำรเงิน  

กลุ่มบริษทัพิจำรณำว่ำควำมเส่ียงดำ้นเครดิตจะเพิ่มขึ้นอย่ำงมีนัยส ำคญั เม่ือมีกำรคำ้งช ำระกำรจ่ำยเงินตำม
สัญญำเกินกว่ำ 30 วนั และพิจำรณำว่ำสินทรัพยท์ำงกำรเงินนั้นมีกำรดอ้ยค่ำดำ้นเครดิตหรือมีกำรผิดสัญญำ 
เม่ือมีกำรคำ้งช ำระกำรจ่ำยเงินตำมสัญญำเกินกวำ่ 90 วนั อยำ่งไรก็ตำม ในบำงกรณี กลุ่มบริษทัอำจพิจำรณำ
วำ่สินทรัพยท์ำงกำรเงินนั้นมีกำรเพิ่มขึ้นของควำมเส่ียงดำ้นเครดิตอยำ่งมีนยัส ำคญัและมีกำรผิดสัญญำ โดย
พิจำรณำจำกขอ้มูลภำยในหรือขอ้มูลภำยนอกอ่ืน เช่น อนัดบัควำมน่ำเช่ือถือดำ้นเครดิตของผูอ้อกตรำสำร  

กลุ่มบริษทัใช้วิธีกำรอย่ำงง่ำยในกำรค ำนวณผลขำดทุนดำ้นเครดิตท่ีคำดว่ำจะเกิดขึ้นส ำหรับลูกหน้ีกำรคำ้
และรำยไดค้ำ้งรับ ดงันั้น ทุกวนัส้ินรอบระยะเวลำรำยงำน กลุ่มบริษทัจึงไม่มีกำรติดตำมกำรเปล่ียนแปลง
ของควำมเส่ียงทำงดำ้นเครดิต แต่จะรับรู้ค่ำเผื่อผลขำดทุนดำ้นเครดิตท่ีคำดวำ่จะเกิดขึ้นตลอดอำยขุองลูกหน้ี
กำรคำ้และรำยไดค้ำ้งรับ  

กำรค ำนวณผลขำดทุนด้ำนเครดิตท่ีคำดว่ำจะเกิดขึ้นข้ำงต้นอำ้งอิงจำกข้อมูลผลขำดทุนด้ำนเครดิตจำก
ประสบกำรณ์ในอดีต ปรับปรุงดว้ยขอ้มูลกำรคำดกำรณ์ไปในอนำคตเก่ียวกบัลูกหน้ีนั้นและสภำพแวดลอ้ม
ทำงดำ้นเศรษฐกิจ  

สินทรัพยท์ำงกำรเงินจะถูกตดัจ ำหน่ำยออกจำกบญัชี เม่ือกิจกำรคำดว่ำจะไม่ไดรั้บคืนกระแสเงินสดตำม
สัญญำอีกต่อไป  

กำรหักกลบของเคร่ืองมือทำงกำรเงิน 
สินทรัพยท์ำงกำรเงินและหน้ีสินทำงกำรเงินจะน ำมำหักกลบกนั และแสดงดว้ยยอดสุทธิในงบแสดงฐำนะ
กำรเงิน ก็ต่อเม่ือกิจกำรมีสิทธิบงัคบัใชไ้ดต้ำมกฎหมำยอยูแ่ลว้ในกำรหกักลบจ ำนวนเงินท่ีรับรู้ และกิจกำรมี
ควำมตั้งใจท่ีจะช ำระดว้ยยอดสุทธิ หรือตั้งใจท่ีจะรับสินทรัพยแ์ละช ำระหน้ีสินพร้อมกนั 
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4.16 ตรำสำรอนุพนัธ์ 
 กลุ่มบริษทัใช้ตรำสำรอนุพนัธ์ เช่น สัญญำซ้ือขำยเงินตรำต่ำงประเทศล่วงหน้ำ เพื่อป้องกนัควำมเส่ียงจำก

ควำมผนัผวนของอตัรำแลกเปลี่ยน 

 กลุ่มบริษทัรับรู้มูลค่ำเร่ิมแรกของตรำสำรอนุพนัธ์ด้วยมูลค่ำยุติธรรม ณ วนัท่ีท ำสัญญำ และวดัมูลค่ำใน
ภำยหลงัดว้ยมูลค่ำยุติธรรม โดยรับรู้กำรเปล่ียนแปลงของมูลค่ำยุติธรรมในภำยหลงัในส่วนของก ำไรหรือ
ขำดทุน ทั้งน้ี กลุ่มบริษทัแสดงตรำสำรอนุพนัธ์เป็นสินทรัพยท์ำงกำรเงินเม่ือมีมูลค่ำยุติธรรมมำกกว่ำศูนย ์
และแสดงเป็นหน้ีสินทำงกำรเงินเม่ือมีมูลค่ำยติุธรรมนอ้ยกวำ่ศูนย ์

 กลุ่มบริษทัแสดงตรำสำรอนุพนัธ์ท่ีมีอำยุสัญญำคงเหลือภำยใน 12 เดือน เป็นเป็นสินทรัพยห์มุนเวียน หรือ
หน้ีสินหมุนเวียน 

4.17 กำรวัดมูลค่ำยุติธรรม 
 มูลค่ำยุติธรรม หมำยถึง รำคำท่ีคำดว่ำจะได้รับจำกกำรขำยสินทรัพยห์รือเป็นรำคำท่ีจะตอ้งจ่ำยเพื่อโอน

หน้ีสินให้ผูอ่ื้นโดยรำยกำรดังกล่ำวเป็นรำยกำรท่ีเกิดขึ้นในสภำพปกติระหว่ำงผูซ้ื้อและผูข้ำย (ผูร่้วมใน
ตลำด) ณ วนัท่ีวดัมูลค่ำ กลุ่มบริษทัใชร้ำคำเสนอซ้ือขำยในตลำดท่ีมีสภำพคล่องในกำรวดัมูลค่ำยติุธรรมของ
สินทรัพยแ์ละหน้ีสินซ่ึงมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินท่ีเก่ียวขอ้งก ำหนดให้ต้องวดัมูลค่ำด้วยมูลค่ำ
ยติุธรรม ยกเวน้ในกรณีท่ีไม่มีตลำดท่ีมีสภำพคล่องส ำหรับสินทรัพยห์รือหน้ีสินท่ีมีลกัษณะเดียวกนัหรือไม่
สำมำรถหำรำคำเสนอซ้ือขำยในตลำดท่ีมีสภำพคล่องได ้กลุ่มบริษทัจะประมำณมูลค่ำยติุธรรมโดยใชเ้ทคนิค
กำรประเมินมูลค่ำท่ีเหมำะสมกบัแต่ละสถำนกำรณ์ และพยำยำมใชข้อ้มูลท่ีสำมำรถสังเกตไดท่ี้เก่ียวขอ้งกบั
สินทรัพยห์รือหน้ีสินท่ีจะวดัมูลค่ำยติุธรรมนั้นใหม้ำกท่ีสุด  

 ล ำดบัชั้นของมูลค่ำยุติธรรมท่ีใชว้ดัมูลค่ำและเปิดเผยมูลค่ำยุติธรรมของสินทรัพยแ์ละหน้ีสินในงบกำรเงิน
แบ่งออกเป็นสำมระดบัตำมประเภทของขอ้มูลท่ีน ำมำใชใ้นกำรวดัมูลค่ำยติุธรรม ดงัน้ี 

 ระดบั 1  ใชข้อ้มูลรำคำเสนอซ้ือขำยของสินทรัพยห์รือหน้ีสินอยำ่งเดียวกนัในตลำดท่ีมีสภำพคล่อง 

 ระดบั 2 ใช้ข้อมูลอ่ืนท่ีสำมำรถสังเกตได้ของสินทรัพยห์รือหน้ีสิน ไม่ว่ำจะเป็นข้อมูลทำงตรงหรือ
ทำงออ้ม 

 ระดบั 3 ใชข้อ้มูลท่ีไม่สำมำรถสังเกตได ้เช่น ขอ้มูลเก่ียวกบักระแสเงินสดในอนำคตท่ีกิจกำรประมำณขึ้น  

 ทุกวนัส้ินรอบระยะเวลำรำยงำน กลุ่มบริษทัจะประเมินควำมจ ำเป็นในกำรโอนรำยกำรระหว่ำงล ำดบัชั้น
ของมูลค่ำยุติธรรมส ำหรับสินทรัพยแ์ละหน้ีสินท่ีถืออยู่ ณ วนัส้ินรอบระยะเวลำรำยงำนท่ีมีกำรวดัมูลค่ำ
ยติุธรรมแบบเกิดขึ้นประจ ำ 

 
 

แบบ 56 – 1 ONE REPORT ประจำำ�ปีี 2566 175



 14 

5. กำรใช้ดุลยพนิิจและประมำณกำรทำงบัญชีท่ีส ำคัญ 
 ในกำรจดัท ำงบกำรเงินตำมมำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงิน ฝ่ำยบริหำรจ ำเป็นตอ้งใช้ดุลยพินิจและกำร

ประมำณกำรในเร่ืองท่ีมีควำมไม่แน่นอนเสมอ กำรใช้ดุลยพินิจและกำรประมำณกำรดังกล่ำวน้ีส่งผล
กระทบต่อจ ำนวนเงินท่ีแสดงในงบกำรเงินและต่อขอ้มูลท่ีแสดงในหมำยเหตุประกอบงบกำรเงิน ผลท่ี
เกิดขึ้นจริงอำจแตกตำ่งไปจำกจ ำนวนท่ีประมำณกำรไว ้กำรใชดุ้ลยพินิจและกำรประมำณกำรท่ีส ำคญัมีดงัน้ี 

สัญญำบริกำรระยะยำว 
กลุ่มบริษทัรับรู้รำยไดจ้ำกกำรให้บริกำรตำมสัญญำระยะยำวโดยอำ้งอิงกบัขั้นควำมส ำเร็จของงำนบริกำร
ตำมสัญญำเม่ือกิจกำรสำมำรถประมำณผลของงำนบริกำรตำมสัญญำไดอ้ย่ำงน่ำเช่ือถือ ขั้นควำมส ำเร็จของ
งำนบริกำรถูกก ำหนดโดยพิจำรณำจำกอตัรำส่วนของบริกำรท่ีใหจ้นถึงปัจจุบนัเทียบกบับริกำรทั้งส้ินท่ีตอ้ง
ให้โดยผูบ้ริหำรโครงกำร ฝ่ำยบริหำรจ ำเป็นต้องใช้ดุลยพินิจในกำรประมำณขั้นควำมส ำเร็จของงำน         
โดยค ำนึงถึงประสบกำรณ์ในอดีตและขอ้มูลท่ีไดรั้บจำกผูบ้ริหำรโครงกำร 

 ประมำณกำรต้นทุนโครงกำรตำมสัญญำระยะยำว 

กลุ่มบริษทัประมำณกำรตน้ทุนงำนโครงกำรตำมสัญญำระยะยำวของแต่ละโครงกำรจำกรำยละเอียดของ
ลกัษณะงำนโครงกำรและน ำมำค ำนวณจ ำนวนและมูลค่ำของอุปกรณ์ท่ีตอ้งใชใ้นโครงกำรดงักล่ำว รวมถึง
ค่ำใชจ่้ำยต่ำงๆท่ีตอ้งใชใ้นกำรให้บริกำรตำมสัญญำจนแลว้เสร็จ ประกอบกบักำรพิจำรณำถึงแนวโนม้ของ
กำรเปล่ียนแปลงรำคำอุปกรณ์ และค่ำใช้จ่ำยอ่ืน ๆ บริษทัฯจะท ำกำรทบทวนประมำณกำรตน้ทุนอย่ำง
สม ่ำเสมอ และทุกครำวท่ีตน้ทุนท่ีเกิดขึ้นจริงแตกต่ำงจำกประมำณกำรตน้ทุนอยำ่งเป็นสำระส ำคญั 
ประมำณกำรค่ำปรับจำกงำนล่ำช้ำ 
ฝ่ำยบริหำรไดใ้ชดุ้ลยพินิจในกำรประมำณกำรค่ำปรับจำกกำรส่งมอบงำนล่ำชำ้ท่ีคำดวำ่จะเกิดขึ้นจำกสัญญำ
บริกำรระยะยำวแต่ละสัญญำโดยพิจำรณำจำกควำมเป็นไปไดท่ี้จะเกิดเหตุกำรณ์กำรล่ำช้ำ และเช่ือมัน่ว่ำ
ประมำณกำรหน้ีสินท่ีกลุ่มบริษทัไดบ้นัทึกไวใ้นบญัชีเพียงพอ ณ วนัส้ินรอบระยะเวลำรำยงำน อย่ำงไรก็ตำม
ผลท่ีเกิดขึ้นจริงอำจแตกต่ำงไปจำกท่ีไดมี้กำรประมำณกำรไว ้
สัญญำเช่ำ  
การก าหนดอายุสัญญาเช่าท่ีมีสิทธิการเลือกในการขยายอายุสัญญาเช่าหรือยกเลิกสัญญาเช่า - กลุ่มบริษัทใน
ฐานะผู้เช่า 
ในกำรก ำหนดอำยุสัญญำเช่ำ ฝ่ำยบริหำรจ ำเป็นตอ้งใช้ดุลยพินิจในกำรประเมินว่ำกลุ่มบริษัทมีควำม
แน่นอนอย่ำงสมเหตุสมผลหรือไม่ท่ีจะใช้สิทธิเลือกในกำรขยำยอำยุสัญญำเช่ำหรือยกเลิกสัญญำเช่ำโดย
ค ำนึงถึงขอ้เท็จจริงและสภำพแวดลอ้มท่ีเก่ียวขอ้งทั้งหมดท่ีท ำให้เกิดส่ิงจูงใจทำงเศรษฐกิจส ำหรับกลุ่ม
บริษทัในกำรใชห้รือไม่ใชสิ้ทธิเลือกนั้น 
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การก าหนดอัตราดอกเบี้ยการกู้ยืมส่วนเพิม่ - กลุ่มบริษัทในฐานะผู้เช่า 
กลุ่มบริษทัไม่สำมำรถก ำหนดอตัรำดอกเบ้ียตำมนยัของสัญญำเช่ำ ดงันั้น ฝ่ำยบริหำรจ ำเป็นตอ้งใชดุ้ลยพินิจ
ในกำรก ำหนดอตัรำดอกเบ้ียกำรกูย้ืมส่วนเพิ่มของกลุ่มบริษทัในกำรคิดลดหน้ีสินตำมสัญญำเช่ำ โดยอตัรำ
ดอกเบ้ียกำรกูย้ืมส่วนเพิ่มเป็นอตัรำดอกเบ้ียท่ีกลุ่มบริษทัจะตอ้งจ่ำยในกำรกูย้ืมเงินท่ีจ ำเป็นเพื่อให้ไดม้ำซ่ึง
สินทรัพยท่ี์มีมูลค่ำใกลเ้คียงกับสินทรัพยสิ์ทธิกำรใช้ในสภำพแวดลอ้มทำงเศรษฐกิจท่ีคลำ้ยคลึง โดยมี
ระยะเวลำกำรกูย้มืและหลกัประกนัท่ีคลำ้ยคลึง 
ค่ำเผ่ือผลขำดทุนด้ำนเครดิตท่ีคำดว่ำจะเกดิขึน้ของลูกหนีก้ำรค้ำ 
ในกำรประมำณค่ำเผื่อผลขำดทุนดำ้นเครดิตท่ีคำดว่ำจะเกิดขึ้นของลูกหน้ีกำรคำ้ ฝ่ำยบริหำรจ ำเป็นตอ้งใช้
ดุลยพินิจในกำรประมำณกำรผลขำดทุนดำ้นเครดิตท่ีคำดว่ำจะเกิดขึ้นจำกลูกหน้ีแต่ละรำย โดยค ำนึงถึง
ประสบกำรณ์กำรเก็บเงินในอดีต อำยขุองหน้ีท่ีคงคำ้งและสภำวะเศรษฐกิจท่ีคำดกำรณ์ไวข้องกลุ่มลูกคำ้ท่ีมี
ควำมเส่ียงดำ้นเครดิตท่ีคลำ้ยคลึงกนั เป็นตน้ ทั้งน้ี ขอ้มูลผลขำดทุนด้ำนเครดิตจำกประสบกำรณ์ในอดีต
และกำรคำดกำรณ์สภำวะเศรษฐกิจของกลุ่มบริษทัอำจไม่ไดบ้่งบอกถึงกำรผิดสัญญำของลูกคำ้ท่ีเกิดขึ้นจริง
ในอนำคต 
มูลค่ำยุติธรรมของเคร่ืองมือทำงกำรเงิน 
ในกำรประเมินมูลค่ำยุติธรรมของเคร่ืองมือทำงกำรเงินท่ีรับรู้ในงบแสดงฐำนะกำรเงิน ท่ีไม่มีกำรซ้ือขำยใน
ตลำดและไม่สำมำรถหำรำคำไดใ้นตลำดซ้ือขำยคล่อง ฝ่ำยบริหำรตอ้งใช้ดุลยพินิจในกำรประเมินมูลค่ำ
ยติุธรรมของเคร่ืองมือทำงกำรเงินดงักล่ำว โดยใชเ้ทคนิคและแบบจ ำลองกำรประเมินมูลค่ำ ซ่ึงตวัแปรท่ีใช้
ในแบบจ ำลองได้มำจำกกำรเทียบเคียงกับตวัแปรท่ีมีอยู่ในตลำด โดยค ำนึงถึงควำมเส่ียงทำงด้ำนเครดิต 
สภำพคล่อง ขอ้มูลควำมสัมพนัธ์ และกำรเปล่ียนแปลงของมูลค่ำของเคร่ืองมือทำงกำรเงินในระยะยำว ทั้งน้ี
กำรเปล่ียนแปลงของสมมติฐำนท่ีเก่ียวขอ้งกบัตวัแปรท่ีใชใ้นกำรค ำนวณ อำจมีผลกระทบต่อมูลค่ำยุติธรรม
ท่ีแสดงอยูใ่นงบแสดงฐำนะกำรเงิน และกำรเปิดเผยล ำดบัชั้นของมูลค่ำยติุธรรม 

 สินทรัพย์ภำษีเงินได้รอกำรตัดบัญชี 
 กลุ่มบริษทัจะรับรู้สินทรัพยภ์ำษีเงินไดร้อกำรตดับญัชีส ำหรับผลแตกต่ำงชัว่ครำวท่ีใชห้ักภำษีและขำดทุน

ทำงภำษีท่ีไม่ไดใ้ชเ้ม่ือมีควำมเป็นไปไดค้่อนขำ้งแน่วำ่กลุ่มบริษทัจะมีก ำไรทำงภำษีในอนำคตเพียงพอท่ีจะ
ใช้ประโยชน์จำกผลแตกต่ำงชั่วครำวและขำดทุนนั้น ในกำรน้ีฝ่ำยบริหำรจ ำเป็นต้องประมำณกำรว่ำ        
กลุ่มบริษทัควรรับรู้จ ำนวนสินทรัพยภ์ำษีเงินไดร้อกำรตดับญัชีเป็นจ ำนวนเท่ำใด โดยพิจำรณำถึงจ ำนวน
ก ำไรทำงภำษีท่ีคำดวำ่จะเกิดในอนำคตในแต่ละช่วงเวลำ 

 ผลประโยชน์หลงัออกจำกงำนของพนักงำนตำมโครงกำรผลประโยชน์  
 หน้ีสินตำมโครงกำรผลประโยชน์หลังออกจำกงำนของพนักงำน ประมำณขึ้นตำมหลักคณิตศำสตร์

ประกนัภยั ซ่ึงตอ้งอำศยัขอ้สมมติฐำนต่ำง ๆในกำรประมำณกำรนั้น เช่น อตัรำคิดลด อตัรำกำรขึ้นเงินเดือน
ในอนำคต อตัรำมรณะ และอตัรำกำรเปลี่ยนแปลงในจ ำนวนพนกังำน เป็นตน้ 
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6. รำยกำรธุรกจิกบักจิกำรท่ีเกีย่วข้องกนั 
 ในระหว่ำงปี กลุ่มบริษทัมีรำยกำรธุรกิจท่ีส ำคญักบักิจกำรท่ีเก่ียวขอ้งกนั รำยกำรธุรกิจดงักล่ำวเป็นไปตำม

เง่ือนไขทำงกำรค้ำและเกณฑ์ตำมท่ีตกลงกันระหว่ำงกลุ่มบริษัทและกิจกำรท่ีเก่ียวข้องกันเหล่ำนั้ น                
ซ่ึงเป็นไปตำมปกติธุรกิจโดยสำมำรถสรุปไดด้งัน้ี  
 (หน่วย: ลำ้นบำท) 
 งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร นโยบำยกำรก ำหนดรำคำ 
 2566 2565 2566 2565  
รำยกำรธุรกิจกบับริษทัยอ่ย 
 (ตดัออกจำกงบกำรเงินรวมแลว้) 

     

ค่ำบริกำรรับ - - 10 10 รำคำตลำด, รำคำท่ีตกลงร่วมกนั
ตำมท่ีระบใุนสัญญำ 

ตน้ทุนงำนบริกำร - - 2 - รำคำตลำด, รำคำท่ีตกลงร่วมกนั
ตำมท่ีระบใุนสัญญำ 

      
รำยกำรธุรกิจกบักิจกำรท่ีเก่ียวขอ้งกนั      
ค่ำบริกำรรับ 40 43 40 43 รำคำตลำด, ตน้ทุนบวกส่วนเพ่ิม, 

รำคำท่ีตกลงร่วมกนัตำมท่ีระบุ
ในสัญญำ 

ค่ำบริกำรจ่ำย 17 14 15 13 รำคำตลำด, รำคำท่ีตกลงร่วมกนั
ตำมท่ีระบุไวใ้นสัญญำ 

ตน้ทุนงำนบริกำร 12 9 10 7 รำคำตลำด, รำคำท่ีตกลงร่วมกนั
ตำมท่ีระบุไวใ้นสัญญำ 

ซ้ืออุปกรณ์และโปรแกรม
คอมพิวเตอร์  

1 1 1 1 รำคำตลำด 

เงินปันผลรับ 49 37 49 37 ตำมอตัรำท่ีประกำศจ่ำย 
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ยอดคงคำ้งระหวำ่งกลุ่มบริษทัและกิจกำรท่ีเก่ียวขอ้งกนั ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2566 และ 2565 มีรำยละเอียดดงัน้ี 

(หน่วย: พนับำท) 
 งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 

 2566 2565 2566 2565 
ลูกหนีก้ำรค้ำและลูกหนีอ่ื้น - กจิกำร           
ท่ีเกีย่วข้องกนั (หมำยเหตุ 8)     

บริษทัยอ่ย - - 5,140 1,197 
บริษทัท่ีเก่ียวขอ้งกนั (มีผูถื้อหุน้และ/

หรือกรรมกำรร่วมกนั) 11,211 10,288 11,187 10,112 
รวมลูกหนีก้ำรค้ำและลูกหนี้อ่ืน -       
กจิกำรท่ีเกีย่วข้องกัน 11,211 10,288 16,327 11,309 

เจ้ำหนีก้ำรค้ำและเจ้ำหนีอ่ื้น - กจิกำร       
ท่ีเกีย่วข้องกนั (หมำยเหตุ 18)     

บริษทัยอ่ย  - - 503 30 
บริษทัท่ีเก่ียวขอ้งกนั (มีผูถื้อหุน้และ/

หรือกรรมกำรร่วมกนั) 5,176 3,963 4,641 3,752 
รวมเจ้ำหนีก้ำรค้ำและเจ้ำหนี้อ่ืน - 
กจิกำรท่ีเกีย่วข้องกัน 5,176 3,963 5,144 3,782 

รำยได้รับล่วงหน้ำ - กจิกำร                 
ท่ีเกีย่วข้องกนั (หมำยเหตุ 19)     

บริษทัยอ่ย - - 460 368 
บริษทัท่ีเก่ียวขอ้งกนั (มีผูถื้อหุน้และ/

หรือกรรมกำรร่วมกนั) 505 214 505 214 
รวมรำยได้รับล่วงหน้ำ - กจิกำร          
ท่ีเกีย่วข้องกนั 505 214 965 582 
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ค่ำตอบแทนกรรมกำรและผูบ้ริหำร 

ในระหว่ำงปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวำคม 2566 และ 2565 กลุ่มบริษทัมีค่ำใชจ่้ำยผลประโยชน์พนกังำนท่ีให้แก่
กรรมกำรและผูบ้ริหำร ดงัต่อไปน้ี 

(หน่วย: ลำ้นบำท) 
 งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 2566 2565 2566 2565 
ผลประโยชน์ระยะสั้น 25.0 23.3 25.0 23.3 
ผลประโยชน์หลงัออกจำกงำน      0.4 0.3 0.2 0.2 
รวม 25.4 23.6 25.2 23.5 

7. เงินสดและรำยกำรเทียบเท่ำเงินสด  
(หน่วย: พนับำท) 

 งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 2566 2565 2566 2565 
เงินสด 236 182 206 157 
เงินฝำกธนำคำร 311,382 272,647 236,955 222,316 
รวม 311,618 272,829 237,161 222,473 

 ณ วนัท่ี 31 ธันวำคม 2566 เงินฝำกออมทรัพยแ์ละเงินฝำกประจ ำของกลุ่มบริษทัมีอตัรำดอกเบ้ียระหว่ำง            
ร้อยละ 0.25 ถึง 4.70 ต่อปี (2565: ร้อยละ 0.10 ถึง 0.85 ต่อปี) 
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8. ลูกหนีก้ำรค้ำและลูกหนีอ่ื้น 

(หน่วย: พนับำท) 
 งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 2566 2565 2566 2565 
ลูกหน้ีกำรคำ้ - กิจกำรท่ีเก่ียวขอ้งกนั     
อำยหุน้ีคงคำ้งนบัจำกวนัท่ีถึงก ำหนดช ำระ     
ยงัไม่ถึงก ำหนดช ำระ 4,336 3,842 5,064 4,462 
คำ้งช ำระ     
 ไม่เกิน 3 เดือน  3,626 3,005 5,801 3,005 
 เกินกวำ่ 12 เดือน  - 713 - 713 
รวมลูกหน้ีกำรคำ้ - กิจกำรท่ีเก่ียวขอ้งกนั 7,962 7,560 10,865 8,180 
ลูกหน้ีกำรคำ้ - กิจกำรท่ีไม่เก่ียวขอ้งกนั     
อำยหุน้ีคงคำ้งนบัจำกวนัท่ีถึงก ำหนดช ำระ     
ยงัไม่ถึงก ำหนดช ำระ 30,170 26,722 28,820 25,126 
คำ้งช ำระ     
 ไม่เกิน 3 เดือน  10,936 11,389 10,337 11,250 
   3 - 6 เดือน - 30 - 30 
 เกินกวำ่ 12 เดือน - 141 - 141 
รวมลูกหน้ีกำรคำ้ - กิจกำรท่ีไม่เก่ียวขอ้งกนั 41,106 38,282 39,157 36,547 
หกั: ค่ำเผื่อผลขำดทุนดำ้นเครดิตท่ีคำดวำ่จะเกิดขึ้น  - (854) - (854) 
รวมลูกหน้ีกำรคำ้ - กิจกำรท่ีไม่เก่ียวขอ้งกนั - สุทธิ 41,106 37,428 39,157 35,693 
รวมลูกหน้ีกำรคำ้ - สุทธิ 49,068 44,988 50,022 43,873 
ลูกหน้ีอ่ืน     
ลูกหน้ีอ่ืน - กิจกำรท่ีไม่เก่ียวขอ้งกนั 2 194 1 5 
รำยไดค้ำ้งรับ - กิจกำรท่ีเก่ียวขอ้งกนั 3,060 2,404 3,060 2,874 
รำยไดค้ำ้งรับ - กิจกำรท่ีไม่เก่ียวขอ้งกนั 71,117 42,356 68,078 41,697 
ค่ำใชจ่้ำยจ่ำยล่วงหนำ้ - กิจกำรท่ีเก่ียวขอ้งกนั 189 324 2,402 255 
ค่ำใชจ่้ำยจ่ำยล่วงหนำ้ - กิจกำรท่ีไม่เก่ียวขอ้งกนั 34,490 19,946 33,182 19,229 
รวมลูกหน้ีอ่ืน  108,858 65,224 106,723 64,060 
รวมลูกหน้ีกำรคำ้และลูกหน้ีอ่ืน - สุทธิ 157,926 110,212 156,745 107,933 
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รำยกำรเปล่ียนแปลงของคำ่เผื่อผลขำดทุนดำ้นเครดิตท่ีคำดวำ่จะเกิดขึ้นของลูกหน้ีกำรคำ้ มีรำยละเอียดดงัน้ี 

(หน่วย: พนับำท) 
 งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 2566 2565 2566 2565 
ยอดคงเหลือตน้ปี 854 249 854 249 
ส ำรองผลขำดทุนดำ้นเครดิตท่ีคำดวำ่
จะเกิดขึ้น - 605 - 605 

กลบัรำยกำร (854) - (854) - 
ยอดคงเหลือปลำยปี - 854 - 854 

9. สินทรัพย์ทำงกำรเงินหมุนเวียนอ่ืน 
 ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2566 กลุ่มบริษทัมีเงินลงทุนในเงินฝำกประจ ำประเภท 5 - 6 เดือน จ ำนวน 130.00 ลำ้นบำท 

(เฉพำะของบริษัทฯ: 110.00  ล้ำนบำท) ซ่ึงมีอัตรำดอกเบ้ียร้อยละ 1.85 ต่อปี  (2565: 150.14 ล้ำนบำท  
(เฉพำะของบริษทัฯ: 130.14 ลำ้นบำท) ซ่ึงมีอตัรำดอกเบ้ียร้อยละ 0.15 - 1.05 ต่อปี) 

10. สินทรัพย์หมุนเวียนอ่ืน  

(หน่วย: พนับำท) 
 งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 2566 2565 2566 2565 
งำนระหวำ่งท ำตำมสัญญำ 18,599 19,403 18,599 19,403 
อ่ืนๆ 6,212 7,689 722 1,623 
รวม 24,811 27,092 19,321 21,026 

11. เงินฝำกธนำคำรท่ีมีภำระค ำ้ประกนั 
 ณ วนัท่ี 31 ธันวำคม 2566 บริษทัฯได้น ำเงินฝำกประจ ำธนำคำรจ ำนวนประมำณ 14.20 ลำ้นบำท (2565: 

14.20 ลำ้นบำท) ไปวำงไวก้ับธนำคำรสองแห่งเพื่อค ้ำประกนัวงเงินเบิกเกินบญัชีธนำคำรและหนังสือค ้ำ
ประกันท่ีธนำคำรออกให้ในนำมของบริษัทฯเพื่อกำรค ้ ำประกันกำรซ้ือสินค้ำและบริกำร ซ่ึงเป็นไป
ตำมปกติธุรกิจของบริษทัฯ 
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12. สินทรัพย์ทำงกำรเงินไม่หมุนเวียนอ่ืน 
 ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2566 และ 2565 สินทรัพยท์ำงกำรเงินไม่หมุนเวียนอ่ืน ประกอบดว้ย 

 (หน่วย: พนับำท) 
 งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 2566 2565 2566 2565 
ตรำสำรหน้ีท่ีวดัมูลค่ำดว้ยรำคำทนุตดัจ ำหน่ำย     
เงินฝำกประจ ำ 36,000 36,000 - - 
ตรำสำรหน้ีท่ีวดัมูลค่ำดว้ยมูลค่ำยติุธรรม
ผำ่นก ำไรขำดทุนเบด็เสร็จอืน่     

พนัธบตัรรัฐบำล 8,862 8,541 8,862 8,541 
ตรำสำรทุนท่ีวดัมูลค่ำดว้ยมูลค่ำยติุธรรมผ่ำนก ำไร
ขำดทนุเบด็เสร็จอื่น   

  

ตรำสำรทุนท่ีไม่ใช่บริษทัจดทะเบียน:     
บริษทั ขอ้มูลเครดิตแห่งชำติ จ ำกดั 543,839 416,469 543,839 416,469 
บริษทั อีคำร์ทสตดิูโอ จ ำกดั 1,789 1,186 1,789 1,186 
บริษทั เพียร์ พำวเวอร์ จ ำกดั 13,142 14,212 13,142 14,212 
บริษทั เอไอ แลบ็ จ ำกดั 12 603 12 603 
บริษทั ครีเดน เอเชีย จ ำกดั - 1,208 - 1,208 

รวม 558,782 433,678 558,782 433,678 
สินทรัพยท์ำงกำรเงินท่ีวดัมูลค่ำดว้ยมูลค่ำยติุธรรม
ผำ่นก ำไรหรือขำดทุน     

หุ้นกู ้ 19,996 19,990 19,996 19,990 
รวมสินทรัพยท์ำงกำรเงินไมห่มุนเวียนอื่น 623,640 498,209 587,640 462,209 

  ตรำสำรทุนท่ีก ำหนดให้วดัมูลค่ำด้วยมูลค่ำยุติธรรมผ่ำนก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน ได้แก่ เงินลงทุนใน          
ตรำสำรทุนของบริษทัท่ีไม่ใช่บริษทัจดทะเบียน ซ่ึงกลุ่มบริษทัพิจำรณำวำ่เป็นกำรลงทุนในเชิงกลยทุธ์ 

ในระหว่ำงปี 2566 บริษทัฯได้รับเงินปันผลจำกบริษทั ขอ้มูลเครดิตแห่งชำติ จ ำกดั จ ำนวน 49.0 ลำ้นบำท 
(2565: 36.8 ลำ้นบำท) 
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13. เงินลงทุนในบริษัทย่อย 
 เงินลงทุนในบริษทัยอ่ยตำมท่ีแสดงในงบกำรเงินเฉพำะกิจกำร มีรำยละเอียดดงัต่อไปน้ี 

(หน่วย: พนับำท) 
บริษทั ทุนเรียกช ำระแลว้ สัดส่วนเงินลงทนุ รำคำทุน 

 2566 2565 2566 2565 2566 2565 
   (ร้อยละ) (ร้อยละ)   

บริษทั ดี แอนด ์บี (ประเทศไทย) จ ำกดั                2,000 2,000 100 100 2,000 2,000 
บริษทั บีโอแอล ดิจิตอล จ ำกดั 50,000 50,000 100 100 50,000 50,000 
     52,000 52,000 

 บริษัท บีโอแอล ดิจิตอล จ ำกดั 
เม่ือวนัท่ี 14 มีนำคม 2565 บริษทัฯจ่ำยช ำระเงินลงทุนในบริษัทย่อยเพิ่มจ ำนวน 5 ลำ้นบำท (หุ้นสำมัญ 
1,000,000 หุ้น เรียกช ำระหุ้นละ 5 บำท) โดยบริษัทย่อยได้จดทะเบียนทุนออกจ ำหน่ำยและเรียกช ำระ
เพิ่มเติมดงักล่ำวกบักระทรวงพำณิชยเ์ม่ือวนัท่ี 21 มีนำคม 2565 

เม่ือวนัท่ี 15 กันยำยน 2565 ท่ีประชุมวิสำมัญผูถื้อหุ้นของบริษทัย่อยมีมติอนุมัติให้เพิ่มทุนจดทะเบียน 
จำกเดิมจ ำนวน 40 ล้ำนบำท (หุ้นสำมัญ 4,000,000 หุ้น มูลค่ำหุ้นละ 10 บำท) เป็นจ ำนวน 60 ล้ำนบำท  
(หุ้นสำมญั 6,000,000 หุ้น มูลค่ำหุ้นละ 10 บำท) โดยกำรออกจ ำหน่ำยหุ้นสำมญัเพิ่มขึ้นจ ำนวน 20 ลำ้นบำท 
(หุ้นสำมญั 2,000,000 หุ้น มูลค่ำหุ้นละ 10 บำท) เม่ือวนัท่ี 16 กนัยำยน 2565 บริษทัฯจ่ำยช ำระเงินลงทุนใน
บริษทัย่อยเพิ่มจ ำนวน 10 ลำ้นบำท (หุ้นสำมญั 2,000,000 หุ้น เรียกช ำระแลว้หุ้นละ 5 บำท) โดยบริษทัย่อย
ไดจ้ดทะเบียนทุนออกจ ำหน่ำยและเรียกช ำระเพิ่มเติมดงักล่ำวกบักระทรวงพำณิชยเ์ม่ือวนัท่ี 23 กนัยำยน 2565 
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14. เงินลงทุนในกำรร่วมค้ำ 
14.1 รำยละเอียดของกำรลงทุนในกำรร่วมคำ้ 

 (หน่วย: พนับำท) 
   งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 

กำรร่วมคำ้ ลกัษณะธุรกิจ สัดส่วนเงินลงทุน 
มูลค่ำตำมบญัชีตำม              
วิธีส่วนไดเ้สีย 

มูลค่ำตำมบญัชีตำม              
วิธีรำคำทุน 

  2566 
(ร้อยละ) 

2565 
(ร้อยละ) 

2566 2565 2566 2565 

บริษทั บิซิเนส อินฟอร์เมชัน่ จ ำกดั ให้บริกำรขอ้มูลเพื่อ  
กำรตดัสินใจทำงธุรกิจ 50 50 5,845 8,470 15,500 15,500 

เม่ือวนัท่ี 17 กนัยำยน 2562 บริษทัฯและบริษทั CRIF S.p.A ไดร่้วมกันจดัตั้งบริษทั บิซิเนส อินฟอร์เมชั่น 
จ ำกดั (“บริษทัร่วมทุน”) ในประเทศเวียดนำม โดยบริษทัร่วมทุนดังกล่ำวมีทุนจดทะเบียน 1 ลำ้นเหรียญ
สหรัฐอเมริกำ โดยบริษทัฯมีสัดส่วนกำรลงทุนร้อยละ 50 

14.2 ส่วนแบ่งก ำไรขำดทุนเบด็เสร็จและเงินปันผลรับ 

ในระหวำ่งปี บริษทัฯรับรู้ส่วนแบ่งก ำไรขำดทุนเบด็เสร็จจำกกำรลงทุนในกำรร่วมคำ้ในงบกำรเงินรวมดงัน้ี 

 (หน่วย: พนับำท) 
 งบกำรเงินรวม 

กำรร่วมคำ้ 
ส่วนแบ่งขำดทุนจำกเงินลงทุน
ในกำรร่วมคำ้ในระหว่ำงปี 

ส่วนแบง่ก ำไรขำดทนุเบด็เสร็จอื่น
จำกเงินลงทุนในกำรร่วมคำ้ 

ในระหว่ำงปี 
 2566 2565 2566 2565 
บริษทั บิซิเนส อินฟอร์เมชัน่ จ ำกดั (2,429) (2,401) (196) 99 
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14.3 ขอ้มูลทำงกำรเงินโดยสรุปของกำรร่วมคำ้ 
สรุปรำยกำรฐำนะทำงกำรเงิน 

(หน่วย: พนับำท) 
 2566 2565 
เงินสดและรำยกำรเทียบเท่ำเงินสด 10,609 16,108 
สินทรัพยห์มุนเวียนอ่ืน 1,266 1,005 
สินทรัพยไ์ม่หมุนเวียน 4 3 
หน้ีสินหมุนเวียนอ่ืน (189) (176) 
สินทรัพย์สุทธิ 11,690 16,940 
สัดส่วนเงินลงทุน (ร้อยละ) 50 50 
สัดส่วนตำมวิธีส่วนได้เสียของกจิกำรในสินทรัพย์ - สุทธิ 5,845 8,470 
กำรตดัรำยกำรระหวำ่งกนั - - 
มูลค่ำตำมบัญชีของส่วนได้เสียของกจิกำรในกำรร่วมค้ำ 5,845 8,470 

สรุปรำยกำรก ำไรขำดทุนเบด็เสร็จ 
(หน่วย: พนับำท) 

 2566 2565 
รำยไดร้วม 1,246 701 
ค่ำใชจ่้ำยในกำรบริหำร (6,103) (5,504) 
ขำดทุนส ำหรับปี (4,857) (4,803) 
ก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน - - 
ก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จรวม (4,857) (4,803) 
สัดส่วนเงินลงทุน (ร้อยละ) 50 50 
สัดส่วนตำมวิธีส่วนได้เสียของกจิกำรในก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จ (2,429) (2,401) 
กำรตดัรำยกำรระหวำ่งกนั - - 
ส่วนแบ่งก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จจำกเงินลงทุนในกำรร่วมค้ำ (2,429) (2,401) 
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15. เงินลงทุนในบริษัทร่วม 

15.1 รำยละเอียดของบริษทัร่วม 
   (หน่วย: พนับำท) 
    งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 

บริษทั ลกัษณะธุรกิจ 
จดัตั้งขึ้น 
ในประเทศ สัดส่วนเงินลงทุน 

มูลค่ำตำมบญัชี 
ตำมวิธีส่วนไดเ้สีย 

มูลค่ำตำมบญัชี 
ตำมวิธีรำคำทุน 

   2566 2565 2566 2565 2566 2565 
   (ร้อยละ) (ร้อยละ)     

บริษทั เอบิคส์                    
ดีเวลลอปเมนต ์จ ำกดั 

ให้เช่ำอำคำร
ส ำนกังำน 

ไทย 
20 20 30,527 30,469 30,000 30,000 

15.2 ส่วนแบ่งก ำไรขำดทุนเบด็เสร็จและเงินปันผลรับ 

 ในระหว่ำงปี บริษทัฯรับรู้ส่วนแบ่งก ำไรจำกเงินลงทุนในบริษทัร่วมในงบกำรเงินรวมและรับรู้เงินปันผล
ในงบกำรเงินเฉพำะกิจกำร ดงัน้ี 

 (หน่วย: พนับำท) 
 งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 

บริษทั 

ส่วนแบ่งก ำไรจำก 
เงินลงทุนในบริษทัร่วม 

ในระหวำ่งปี 
เงินปันผลท่ีบริษทัฯรับ 

ในระหวำ่งปี 
 2566 2565 2566 2565 

บริษทั เอบิคส์ ดีเวลลอปเมนต ์จ ำกดั 298 241 240 300 

15.3 ขอ้มูลทำงกำรเงินของบริษทัร่วมท่ีมีสำระส ำคญั 

 สรุปรำยกำรฐำนะทำงกำรเงิน  

(หน่วย: พนับำท) 
 2566 2565 

สินทรัพยห์มุนเวียน 4,388 3,984 
สินทรัพยไ์ม่หมุนเวียน 148,428 148,561 
หน้ีสินหมนุเวียน (183) (202) 
สินทรัพย์ - สุทธิ 152,633 152,343 
สัดส่วนเงินลงทุน (ร้อยละ) 20 20 
สัดส่วนตำมวิธีส่วนได้เสียของกจิกำร ในสินทรัพย์ - สุทธิ 30,527 30,469 
กำรตดัรำยกำรระหวำ่งกนั - - 
มูลค่ำตำมบัญชีของส่วนได้เสียของกจิกำรในบริษัทร่วม 30,527 30,469 
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 สรุปรำยกำรก ำไรขำดทุนเบด็เสร็จ  
 (หน่วย: พนับำท) 

 2566 2565 
รำยได ้ 2,849 2,669 
ก ำไรส ำหรับปี 1,490 1,206 
ก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน - - 
ก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จรวม 1,490 1,206 

16. ส่วนปรับปรุงอำคำรและอุปกรณ์ 
(หน่วย: พนับำท) 

 งบกำรเงินรวม 

 
ส่วนปรับปรุง

อำคำร 
อุปกรณ์
ส ำนกังำน 

คอมพิวเตอร์
และอุปกรณ์ ยำนพำหนะ 

สินทรัพย์
ระหว่ำงติดตั้ง รวม 

รำคำทุน        
1 มกรำคม 2565 24,734 12,138 86,563 14,375 - 137,810 
ซ้ือเพ่ิม 29 156 4,506 - - 4,691 
จ ำหน่ำย/ตดัจ ำหน่ำย - (326) (6,124) (1,430) - (7,880) 
31 ธนัวำคม 2565 24,763 11,968 84,945 12,945 - 134,621 
ซ้ือเพ่ิม - 78 7,207 - 1,247 8,532 
จ ำหน่ำย/ตดัจ ำหน่ำย - (705) (6,902) - - (7,607) 
โอนเขำ้/ออก - - 201 - (201) - 
31 ธนัวำคม 2566 24,763 11,341 85,451 12,945 1,046 135,546 
ค่ำเส่ือมรำคำสะสม       
1 มกรำคม 2565 6,292 8,246 78,159 11,935 - 104,632 
ค่ำเส่ือมรำคำส ำหรับปี 3,524 1,446 5,792 2,018 - 12,780 
ค่ำเส่ือมรำคำส ำหรับส่วน
ท่ีจ ำหน่ำย/ตดัจ ำหน่ำย - (325) (6,123) (1,430) - (7,878) 

31 ธนัวำคม 2565 9,816 9,367 77,828 12,523 - 109,534 
ค่ำเส่ือมรำคำส ำหรับปี 3,527 1,270 5,182 422 - 10,401 
ค่ำเส่ือมรำคำส ำหรับส่วน
ท่ีจ ำหน่ำย/ตดัจ ำหน่ำย - (701) (6,902) - - (7,603) 

31 ธนัวำคม 2566 13,343 9,936 76,108 12,945 - 112,332 
มูลค่ำสุทธิตำมบญัชี       
31 ธนัวำคม 2565 14,947 2,601 7,117 422 - 25,087 
31 ธนัวำคม 2566 11,420 1,405 9,343 - 1,046 23,214 
ค่ำเส่ือมรำคำส ำหรับปี       
2565 (จ ำนวน 5.6 ลำ้นบำท รวมอยูใ่นตน้ทุนบริกำร ส่วนท่ีเหลือรวมอยูใ่นค่ำใชจ้่ำยในกำรบริหำร) 12,780 
2566 (จ ำนวน 5.0 ลำ้นบำท รวมอยูใ่นตน้ทุนบริกำร ส่วนท่ีเหลือรวมอยูใ่นค่ำใชจ้่ำยในกำรบริหำร) 10,401 
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(หน่วย: พนับำท) 
 งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 

 
ส่วนปรับปรุง

อำคำร 
อุปกรณ์
ส ำนกังำน 

คอมพิวเตอร์
และอุปกรณ์ ยำนพำหนะ 

สินทรัพย์
ระหว่ำงติดตั้ง รวม 

รำคำทุน        
1 มกรำคม 2565 21,241 11,385 80,509 14,375 - 127,510 
ซ้ือเพ่ิม 28 157 4,342 - - 4,527 
จ ำหน่ำย/ตดัจ ำหน่ำย - (321) (6,031) (1,430) - (7,782) 
31 ธนัวำคม 2565 21,269 11,221 78,820 12,945 - 124,255 
ซ้ือเพ่ิม - 68 6,933 - 1,247 8,248 
จ ำหน่ำย/ตดัจ ำหน่ำย - (701) (6,721) - - (7,422) 
โอนเขำ้/ออก - - 201 - (201) - 
31 ธนัวำคม 2566 21,269 10,588 79,233 12,945 1,046 125,081 
ค่ำเส่ือมรำคำสะสม       
1 มกรำคม 2565 5,485 7,815 72,345 11,936 - 97,581 
ค่ำเส่ือมรำคำส ำหรับปี 3,182 1,383 5,528 2,018 - 12,111 
ค่ำเส่ือมรำคำส ำหรับส่วน
ท่ีจ ำหน่ำย/ตดัจ ำหน่ำย - (321) (6,031) (1,430) - (7,782) 

31 ธนัวำคม 2565 8,667 8,877 71,842 12,524 - 101,910 
ค่ำเส่ือมรำคำส ำหรับปี 3,185 1,183 4,953 421 - 9,742 
ค่ำเส่ือมรำคำส ำหรับส่วน
ท่ีจ ำหน่ำย/ตดัจ ำหน่ำย - (696) (6,721) - - (7,417) 

31 ธนัวำคม 2566 11,852 9,364 70,074 12,945 - 104,235 
มลูค่ำสุทธิตำมบญัชี       
31 ธนัวำคม 2565 12,602 2,344 6,978 421 - 22,345 

31 ธนัวำคม 2566 9,417 1,224 9,159 - 1,046 20,846 
ค่ำเส่ือมรำคำส ำหรับปี       
2565 (จ ำนวน 5.5 ลำ้นบำท รวมอยูใ่นตน้ทุนบริกำร ส่วนท่ีเหลือรวมอยูใ่นค่ำใชจ้่ำยในกำรบริหำร) 12,111 

2566 (จ ำนวน 5.0 ลำ้นบำท รวมอยูใ่นตน้ทุนบริกำร ส่วนท่ีเหลือรวมอยูใ่นค่ำใชจ้่ำยในกำรบริหำร) 9,742 

ณ วนัท่ี 31 ธันวำคม 2566 กลุ่มบริษัทมีอุปกรณ์จ ำนวนหน่ึงซ่ึงตัดค่ำเส่ือมรำคำหมดแล้วแต่ยงัใช้งำนอยู่         
มูลค่ำตำมบัญชีก่อนหักค่ำเส่ือมรำคำสะสมของสินทรัพย์ดังกล่ำว มีจ ำนวนเงินประมำณ 83.88 ล้ำนบำท            
(เฉพำะของบริษทัฯ: 80.76 ลำ้นบำท) (2565: 76.85 ลำ้นบำท (เฉพำะของบริษทัฯ: 73.94 ลำ้นบำท)) 
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17. สินทรัพย์ไม่มีตัวตน 
มูลค่ำตำมบญัชีของสินทรัพยไ์ม่มีตวัตน ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2566 และ 2565 แสดงไดด้งัน้ี 

(หน่วย: พนับำท) 
 งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 

 
โปรแกรม
คอมพิวเตอร์ 

โปรแกรม
คอมพิวเตอร์
ระหว่ำง
พฒันำ 

 
รวม 

โปรแกรม
คอมพิวเตอร์ 

โปรแกรม
คอมพิวเตอร์
ระหว่ำง
พฒันำ 

 
รวม 

31 ธนัวำคม 2566       
รำคำทุน 130,184 9,083 139,267 101,325 9,083 110,408 
หกั: ค่ำตดัจ ำหน่ำยสะสม (96,311) - (96,311) (73,059) - (73,059) 
มูลค่ำตำมบญัชี - สุทธิ 33,873 9,083 42,956 28,266 9,083 37,349 
       
31 ธนัวำคม 2565       
รำคำทุน 166,175 5,038 171,213 137,068 5,038 142,106 
หกั: ค่ำตดัจ ำหน่ำยสะสม (127,915) - (127,915) (106,739) - (106,739) 
มูลค่ำตำมบญัชี - สุทธิ 38,260 5,038 43,298 30,329 5,038 35,367 

กำรกระทบยอดมูลค่ำตำมบญัชีของสินทรัพยไ์ม่มีตวัตนส ำหรับปี 2566 และ 2565 แสดงไดด้งัน้ี 

 (หน่วย: พนับำท) 
 งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 2566 2565 2566 2565 

มูลค่ำตำมบญัชี - สุทธิตน้ปี 43,298 48,449 35,367 38,160 
ซ้ือโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 448 1,278 448 353 
ซ้ือโปรแกรมคอมพิวเตอร์ระหวำ่งพฒันำ 9,083 5,038 9,083 5,038 
ค่ำตดัจ ำหน่ำยส ำหรับปี (9,873) (11,467) (7,549) (8,184) 
มูลค่ำตำมบญัชี - สุทธิปลำยปี 42,956 43,298 37,349 35,367 
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18. เจ้ำหนีก้ำรค้ำและเจ้ำหนีอ่ื้น 
     (หน่วย: พนับำท) 
 งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 2566 2565 2566 2565 
เจำ้หน้ีกำรคำ้ - กิจกำรท่ีเก่ียวขอ้งกนั 383 415 383 415 
เจำ้หน้ีกำรคำ้ - กิจกำรท่ีไม่เก่ียวขอ้งกนั 1,202 2,663 1,202 2,659 
ตน้ทุนโครงกำรคำ้งจ่ำย - กิจกำรท่ีเก่ียวขอ้งกนั 1,565 885 1,608 915 
ตน้ทุนโครงกำรคำ้งจ่ำย - กิจกำรท่ีไม่เก่ียวขอ้งกนั 64,713 59,096 49,238 42,883 
ค่ำใชจ่้ำยคำ้งจ่ำย - กิจกำรท่ีเก่ียวขอ้งกนั 411 1,052 381 919 
ค่ำใชจ่้ำยคำ้งจ่ำย - กิจกำรท่ีไม่เก่ียวขอ้งกนั 36,249 37,174 33,882 34,809 
เจำ้หน้ีอ่ืน - กิจกำรท่ีเก่ียวขอ้งกนั 2,817 1,611 2,772 1,533 
เจำ้หน้ีอ่ืน - กิจกำรท่ีไม่เก่ียวขอ้งกนั 10,148 7,598 9,391 7,079 
รวมเจำ้หน้ีกำรคำ้และเจำ้หน้ีอ่ืน 117,488 110,494 98,857 91,212 

19. รำยได้รับล่วงหน้ำ 

     (หน่วย: พนับำท) 
 งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 2566 2565 2566 2565 
รำยไดรั้บล่วงหนำ้ - กิจกำรท่ีเก่ียวขอ้งกนั 505 214 965 582 
รำยไดรั้บล่วงหนำ้ - กิจกำรท่ีไม่เก่ียวขอ้งกนั 89,168 90,891 80,655 82,558 
รวม 89,673 91,105 81,620 83,140 
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20. สัญญำเช่ำ  
 กลุ่มบริษทัท ำสัญญำเช่ำสินทรัพยเ์พื่อใชใ้นกำรด ำเนินงำนของกลุ่มบริษทั โดยมีอำยสุัญญำระหวำ่ง 3 - 9 ปี 

20.1  สินทรัพย์สิทธิกำรใช้  
รำยกำรเปล่ียนแปลงของบัญชีสินทรัพย์สิทธิกำรใช้ส ำหรับปีส้ินสุดวนัท่ี  31 ธันวำคม 2566 และ 2565                
สรุปไดด้งัน้ี 

 (หน่วย: พนับำท) 

 

งบกำรเงินรวม - 
อำคำรและส่วน
ปรับปรุงอำคำร 

งบกำรเงิน 
เฉพำะกิจกำร - 
อำคำรและส่วน
ปรับปรุงอำคำร 

ณ วนัท่ี 1 มกรำคม 2565 24,507 19,201 
เพิ่มขึ้นระหว่ำงปี 4,619 3,551 
ค่ำเส่ือมรำคำส ำหรับปี (4,465) (3,430) 
โอนออก (1,635) (1,635) 
ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2565 23,026 17,687 
ค่ำเส่ือมรำคำส ำหรับปี (4,530) (3,479) 
ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2566 18,496 14,208 

20.2 หนีสิ้นตำมสัญญำเช่ำ 
 (หน่วย: พนับำท) 
 งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 2566 2565 2566 2565 
จ ำนวนเงินท่ีตอ้งจ่ำยตำมสัญญำเช่ำ 22,744 27,469 17,488 21,121 
หกั: ดอกเบ้ียรอกำรตดัจ ำหน่ำย (2,740) (4,065) (2,107) (3,125) 
รวม 20,004 23,404 15,381 17,996 
หกั: ส่วนท่ีถึงก ำหนดช ำระภำยในหน่ึงปี (3,990) (3,408) (3,068) (2,621) 
หน้ีสินตำมสัญญำเช่ำ - สุทธิจำกส่วนท่ีถึงก ำหนด
ช ำระภำยในหน่ึงปี 16,014 19,996 12,313 15,375 
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กำรเปล่ียนแปลงของบัญชีหน้ีสินตำมสัญญำเช่ำส ำหรับปีส้ินสุดวนัท่ี  31 ธันวำคม 2566 และ 2565                      
มีรำยละเอียดดงัน้ี 

  (หน่วย: พนับำท) 
 งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 2566 2565 2566 2565 
ยอดคงเหลือตน้ปี 23,404 21,994 17,996 16,911 
เพิ่มขึ้น - 4,619 - 3,551 
ดอกเบ้ียท่ีรับรู้ 1,552 1,712 1,191 1,314 
โอนออก (227) (214) (173) (161) 
จ่ำยค่ำเช่ำ (4,725) (4,707) (3,633) (3,619) 
ยอดคงเหลือปลำยปี 20,004 23,404 15,381 17,996 

กำรวิเครำะห์กำรครบก ำหนดของจ ำนวนเงินท่ีต้องจ่ำยตำมสัญญำเช่ำเปิดเผยขอ้มูลอยู่ในหมำยเหตุ 34 
ภำยใตห้วัขอ้ควำมเส่ียงดำ้นสภำพคล่อง  

20.3 ค่ำใช้จ่ำยเกีย่วกบัสัญญำเช่ำท่ีรับรู้ในส่วนของก ำไรหรือขำดทุน 

 (หน่วย: พนับำท) 
 งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 

 2566 2565 2566 2565 
ค่ำเส่ือมรำคำของสินทรัพยสิ์ทธิกำรใช ้ 4,530 4,465 3,479 3,430 
ดอกเบ้ียจ่ำยของหน้ีสินตำมสัญญำเช่ำ 1,552 1,712 1,191 1,314 

20.4 อ่ืน ๆ 
กลุ่มบ ริษัท มีกระแสเงินสด จ่ำยทั้ งหมดของสัญญำเช่ำส ำห รับ ปี ส้ินสุดวัน ท่ี  31 ธันวำคม 2566  
จ ำนวน 4.7  ลำ้นบำท (2565: 4.7 ลำ้นบำท) (เฉพำะของบริษทัฯ: 3.6 ลำ้นบำท (2565: 3.6 ลำ้นบำท))   
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21. ส ำรองผลประโยชน์ระยะยำวของพนักงำน  
จ ำนวนเงินส ำรองผลประโยชน์ระยะยำวของพนักงำนซ่ึงเป็นเงินชดเชยพนักงำนเม่ือออกจำกงำนแสดงได้
ดงัน้ี   
     (หน่วย: พนับำท) 
 งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 2566 2565 2566 2565 
ส ำรองผลประโยชน์ระยะยำวของพนักงำนต้นปี 23,802 21,671 22,819 20,817 
ส่วนท่ีรับรู้ในก ำไรหรือขำดทุน :     
ตน้ทุนบริกำรในปัจจุบนั  1,840 1,657 1,715 1,552 
ตน้ทุนดอกเบ้ีย 521 474 493 450 

ผลประโยชนท่ี์จ่ำยในระหว่ำงปี (3,325) - (3,325) - 
ส ำรองผลประโยชน์ระยะยำวของพนักงำนปลำยปี 22,838 23,802 21,702 22,819 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2566 กลุ่มบริษทัคำดว่ำจะมีกำรจ่ำยช ำระผลประโยชน์ระยะยำวของพนกังำนภำยใน 1 
ปีขำ้งหนำ้จ ำนวน 2.9 ลำ้นบำท (2565: ไม่มี) 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2566 และ 2565 ระยะเวลำเฉล่ียถ่วงน ้ำหนกัในกำรจ่ำยช ำระผลประโยชน์ระยะยำวของ
พนกังำนของกลุ่มบริษทัประมำณ 11 - 19 ปี (เฉพำะของบริษทัฯ: 11 ปี)  

สมมติฐำนท่ีส ำคญัในกำรประมำณกำรตำมหลกัคณิตศำสตร์ประกนัภยั สรุปไดด้งัน้ี 

     (หน่วย: ร้อยละต่อปี) 
 งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 2566 2565 2566 2565 
อตัรำคิดลด 2.16 - 2.89 2.16 - 2.89 2.16 2.16 
อตัรำกำรขึ้นเงินเดือน  4.4 - 6.8 4.4 - 6.8 4.4 - 6.8 4.4 - 6.8 

 

บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำำ�กััด (มหาชน)194



 33 

ผลกระทบของกำรเปลี่ยนแปลงสมมติฐำนท่ีส ำคญัต่อมูลค่ำปัจจุบนัของภำระผูกพนัผลประโยชน์ระยะยำว
ของพนกังำน ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2566 และ 2565 สรุปไดด้งัน้ี 
     (หน่วย: พนับำท) 

 ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2566 
 งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 หน้ีสินเพ่ิมขึ้น(ลดลง) หน้ีสินเพ่ิมขึ้น(ลดลง) 
 เพ่ิมขึ้น 1% ลดลง 1% เพ่ิมขึ้น 1% ลดลง 1% 
อตัรำคิดลด (1,874) 2,125 (1,719) 1,942 
อตัรำกำรขึ้นเงินเดือน  2,155 (1,930) 1,972 (1,774) 
     
    (หน่วย: พนับำท) 

 ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2565 
 งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 หน้ีสินเพ่ิมขึ้น(ลดลง) หน้ีสินเพ่ิมขึ้น(ลดลง) 
 เพ่ิมขึ้น 1% ลดลง 1% เพ่ิมขึ้น 1% ลดลง 1% 
อตัรำคิดลด (1,848) 2,099 (1,708) 1,932 
อตัรำกำรขึ้นเงินเดือน  1,877 (1,688) 1,721 (1,554) 

22. ส ำรองต้นทุนในกำรร้ือถอน 
(หน่วย: พนับำท) 

 งบกำรเงินรวม 
งบกำรเงิน

เฉพำะกิจกำร 
ณ วนัท่ี 1 มกรำคม 2565 3,465 2,634 
ดอกเบ้ียท่ีรับรู้ 214 162 
ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2565 3,679 2,796 
ดอกเบ้ียท่ีรับรู้ 227 173 
ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2566 3,906 2,969 

 กลุ่มบริษัทรับรู้ประมำณกำรหน้ีสินส ำหรับต้นทุนในกำรร้ือถอนอุปกรณ์ส ำนักงำนของกลุ่มบริษัท 
เน่ืองจำกกลุ่มบริษทัมีภำระผูกพนัในกำรร้ือถอนและอุปกรณ์ส ำนกังำนภำยหลงัจำกส้ินสุดสัญญำเช่ำพื้นท่ี
ในอำคำรส ำนกังำน 
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23. ส ำรองตำมกฎหมำย 

 ภำยใตบ้ทบญัญติัของมำตรำ 116 แห่งพระรำชบญัญติับริษทัมหำชนจ ำกดั พ.ศ. 2535 บริษทัฯตอ้งจดัสรร
ก ำไรสุทธิประจ ำปีส่วนหน่ึงไวเ้ป็นทุนส ำรองไม่น้อยกว่ำร้อยละ 5 ของก ำไรสุทธิประจ ำปีหักด้วยยอด
ขำดทุนสะสมยกมำ (ถำ้มี) จนกว่ำทุนส ำรองน้ีจะมีจ ำนวนไม่นอ้ยกว่ำร้อยละ 10 ของทุนจดทะเบียน ส ำรอง
ตำมกฎหมำยดังกล่ำวไม่สำมำรถน ำไปจ่ำยเงินปันผลได้  ซ่ึงในปัจจุบันบริษัทฯได้จัดสรรส ำรองตำม
กฎหมำยไวค้รบถว้นแลว้ 

24. รำยได้จำกกำรให้บริกำร 
 รำยไดจ้ำกกำรใหบ้ริกำรของกลุ่มบริษทัแบ่งตำมลกัษณะกำรใหบ้ริกำรไดต่้อไปน้ี  

     (หน่วย: พนับำท) 
 งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 2566 2565 2566 2565 
รำยไดจ้ำกกำรบริกำรดำ้นขอ้มูล 501,914 373,650 402,441 283,511 
รำยไดจ้ำกกำรบริกำรดำ้นขอ้มูลตำมโครงกำรท่ีไดรั้บ
กำรส่งเสริมกำรลงทุน 1,494 91,730 1,494 91,730 

รำยไดจ้ำกกำรบริกำรดำ้นกำรบริหำรขอ้มูล 
และควำมเส่ียง  178,657 90,891 178,656 90,891 

รำยไดจ้ำกกำรใหบ้ริกำรอ่ืน 45,122 97,582 50,762 102,453 
รวมรำยไดจ้ำกกำรใหบ้ริกำร 727,187 653,853 633,353 568,585 
จังหวะเวลำในกำรรับรู้รำยได้     
รับรู้รำยได ้ณ เวลำใดเวลำหน่ึง 37,565 36,012 24,913 23,116 
รับรู้รำยไดต้ลอดช่วงเวลำหน่ึง 689,622 617,841 608,440 545,469 
รวมรำยไดจ้ำกกำรใหบ้ริกำร 727,187 653,853 633,353 568,585 

รำยได้ท่ีคำดว่ำจะรับรู้ส ำหรับภำระท่ียังปฏิบัติไม่เสร็จส้ิน 
ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2566 กลุ่มบริษทัคำดวำ่จะมีรำยไดท่ี้รับรู้ในอนำคตส ำหรับภำระท่ียงัปฏิบติัไม่เสร็จส้ิน 
(หรือยงัไม่เสร็จส้ินบำงส่วน) ของสัญญำท่ีท ำกับลูกค้ำจ ำนวน 133.5 ล้ำนบำท (2565: 173.9 ล้ำนบำท)           
ซ่ึงกลุ่มบริษทัคำดวำ่จะปฏิบติัตำมภำระท่ีตอ้งปฏิบติัของสัญญำดงักล่ำวเสร็จส้ินภำยใน 2 - 5 ปี  
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25. ค่ำใช้จ่ำยตำมลกัษณะ 
 รำยกำรค่ำใชจ่้ำยแบ่งตำมลกัษณะประกอบดว้ยรำยกำรค่ำใชจ่้ำยท่ีส ำคญัดงัต่อไปน้ี 

  (หน่วย: พนับำท) 
 งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 2566 2565 2566 2565 
ตน้ทุนกำรจดักำรระบบฐำนขอ้มูล 92,565 91,065 47,742 47,746 
ตน้ทุนงำนโครงกำร 123,054 70,469 123,054 70,469 
เงินเดือนและผลประโยชน์อ่ืนของพนกังำน 132,564 131,618 114,276 113,951 
ค่ำตอบแทนกรรมกำรและค่ำท่ีปรึกษำ 16,954 16,607 16,954 16,607 
ค่ำเส่ือมรำคำ 14,931 17,245 13,221 15,541 
ค่ำตดัจ ำหน่ำย 9,873 11,467 7,549 8,184 
ค่ำบริกำรจ่ำย 4,928 4,905 3,836 3,817 
ค่ำใชจ่้ำยดำ้นกำรตลำด 7,174 5,564 5,943 4,511 
ค่ำไฟฟ้ำ 4,115 4,002 3,966 3,851 

26. ภำษีเงินได้ 
 คำ่ใชจ่้ำยภำษีเงินไดส้ ำหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวำคม 2566 และ 2565 สรุปไดด้งัน้ี 

(หน่วย: พนับำท) 
 งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 2566 2565 2566 2565 
ภำษีเงินได้ปัจจุบัน:     
ภำษีเงินไดนิ้ติบุคคลส ำหรับปี 61,569 44,187 54,885 38,808 
ภำษีเงินได้รอกำรตัดบัญชี:      
ภำษีเงินไดร้อกำรตดับญัชีจำกกำรเกิดผลแตกต่ำง
ชัว่ครำวและกำรกลบัรำยกำรผลแตกต่ำงชัว่ครำว 1,294 (721) 1,268 (746) 

ค่ำใช้จ่ำยภำษีเงินได้ท่ีแสดงอยู่ในส่วนของ
ก ำไรหรือขำดทุน 62,863 43,466 56,153 38,062 
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จ ำนวนภำษีเงินไดท่ี้เก่ียวขอ้งกบัส่วนประกอบแต่ละส่วนของก ำไรขำดทุนเบด็เสร็จอ่ืนส ำหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 
31 ธนัวำคม 2566 และ 2565 สรุปไดด้งัน้ี  

(หน่วย: พนับำท) 
 งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 2566 2565 2566 2565 
ภำษีเงินไดร้อกำรตดับญัชีท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลก ำไร          
จำกกำรปรับมูลค่ำยติุธรรมจำกเงินลงทุนใน          
สินทรัพยท์ำงกำรเงิน 27,684 19,670 27,684 19,670 

รวม 27,684 19,670 27,684 19,670 

 รำยกำรกระทบยอดระหวำ่งก ำไรทำงบญัชีกบัค่ำใชจ่้ำยภำษีเงินไดมี้ดงัน้ี 
  (หน่วย: พนับำท) 
 งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 2566 2565 2566 2565 
ก ำไรทำงบญัชีก่อนภำษีเงินไดนิ้ติบุคคล 353,173 314,160 329,569 296,201 
     
อตัรำภำษีเงินไดนิ้ติบคุคล 20% 20% 20% 20% 
ก ำไรทำงบญัชีก่อนภำษีเงินไดนิ้ติบุคคลคูณอตัรำภำษ ี 70,635 62,832 65,914 59,240 
ผลกระทบทำงภำษีส ำหรับ:     
กำรส่งเสริมกำรลงทุน (หมำยเหต ุ28) - (13,804) - (13,804) 
ผลขำดทนุทำงภำษท่ีียงัไม่รับรู้ 2,045 1,886 - - 
รำยไดท่ี้ไดรั้บยกเวน้ภำษ ี (9,848) (7,410) (9,848) (7,410) 
ค่ำใชจ้่ำยท่ีไม่ให้ถือเป็นรำยจ่ำยทำงภำษี 577 1,375 532 1,347 
ค่ำใชจ้่ำยท่ีมีสิทธิหกัไดเ้พ่ิมขึ้น (546) (1,413) (445) (1,311) 

รวม (7,772) (19,366) (9,761) (21,178) 
ค่ำใชจ้่ำยภำษีเงินไดท่ี้แสดงอยูใ่นส่วนของก ำไรหรือ

ขำดทนุ 62,863 43,466 56,153 38,062 
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 ส่วนประกอบของสินทรัพยแ์ละหน้ีสินภำษีเงินไดร้อกำรตดับญัชีประกอบดว้ยรำยกำรดงัต่อไปน้ี 
 (หน่วย: พนับำท) 
 งบแสดงฐำนะกำรเงิน 
 งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 2566 2565 2566 2565 
สินทรัพย์ภำษีเงินได้รอกำรตัดบัญชี     
ค่ำเผื่อกำรลดทุนของเงินลงทุน 4,152 4,152 4,152 4,152 
ค่ำเผื่อผลขำดทุนดำ้นเครดิตท่ีคำดว่ำจะเกิดขึ้น  - 1,253 - 1,253 
ค่ำตดัจ ำหน่ำยสะสม - ซอฟตแ์วร์ 320 440 - - 
สัญญำเช่ำ 301 75 234 61 
ส ำรองตน้ทุนในกำรร้ือถอน 782 735 594 559 
ส ำรองผลประโยชน์ระยะยำวของพนกังำน 4,567 4,761 4,340 4,564 
รวม 10,122 11,416 9,320 10,589 
หนีสิ้นภำษีเงินได้รอกำรตัดบัญชี     
ก ำไรท่ียงัไม่เกิดขึ้นจำกกำรเปล่ียนแปลงมูลค่ำเงินลงทุน (89,733) (62,050) (89,733) (62,050) 
รวม (89,733) (62,050) (89,733) (62,050) 
สินทรัพย์ (หนีสิ้น) ภำษีเงินได้รอกำรตัดบัญชี - สุทธ ิ (79,611) (50,634) (80,413) (51,461) 
สินทรัพย ์(หน้ีสิน) ภำษีเงินไดร้อกำรตดับญัชี 
 แสดงในงบแสดงฐำนะกำรเงินดงัน้ี     
สินทรัพยภ์ำษีเงินไดร้อกำรตดับญัชี 802 827 - - 
หน้ีสินภำษีเงินไดร้อกำรตดับญัชี (80,413) (51,461) (80,413) (51,461) 

 (79,611) (50,634) (80,413) (51,461) 

 ณ วนัท่ี 31 ธันวำคม 2566 บริษัทย่อยแห่งหน่ึงมีขำดทุนทำงภำษี ท่ียงัไม่ได้ใช้จ ำนวน  24.74 ล้ำนบำท  
(2565: 24.81 ลำ้นบำท) ท่ีบริษทัย่อยไม่ไดบ้นัทึกสินทรัพยภ์ำษีเงินไดร้อกำรตดับญัชี ซ่ึงจะทยอยส้ินสุด
ระยะเวลำกำรใหป้ระโยชน์ภำยในปี 2567 ถึงปี 2571 

27. ก ำไรต่อหุ้น 
 ก ำไรต่อหุ้นขั้นพื้นฐำนค ำนวณโดยหำรก ำไรส ำหรับปีท่ีเป็นของผูถื้อหุ้นของบริษทัฯ (ไม่รวมก ำไรขำดทุน

เบด็เสร็จอ่ืน) ดว้ยจ ำนวนถวัเฉล่ียถ่วงน ้ำหนกัของหุน้สำมญัท่ีออกอยูใ่นระหวำ่งปี 
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28. กำรส่งเสริมกำรลงทุน 
 บริษัทฯและบริษัทย่อยแห่งหน่ึงได้รับสิทธิพิเศษภำษีจำกกรมส่งเสริมกำรลงทุนตำมพระรำชบัญญัติ

ส่งเสริมกำรลงทุน พ.ศ. 2520 โดยกำรอนุมติัของคณะกรรมกำรส่งเสริมกำรลงทุนภำยใตเ้ง่ือนไขต่ำง ๆ ท่ี
ก ำหนดไว ้บริษทัฯและบริษทัยอ่ยไดรั้บสิทธิประโยชน์ทำงดำ้นภำษีอำกรท่ีมีสำระส ำคญัดงัต่อไปน้ี 

รำยละเอยีด บริษัทฯ 
บริษัท บีโอแอล                    
ดิจิตอล จ ำกัด                                   
(บริษัทย่อย) 

บตัรส่งเสริมเลขท่ี 66-0920-1-00-5-0 2423(7)/2556 60-0193-1-00-2-0 
ลงวนัท่ี 7 กรกฎำคม 2566 9 ตุลำคม 2556 14 กุมภำพนัธ์ 2560 

1. เพื่อส่งเสริมกำรลงทุนในกิจกำร พฒันำซอฟตแ์วร์ ซอฟตแ์วร์ ซอฟตแ์วร์ 
2. สิทธิประโยชน์ส ำคญัท่ีไดรั้บ    

2.1 ไดรั้บยกเวน้ภำษีเงินไดนิ้ติบุคคลส ำหรับก ำไรสุทธิท่ีไดจ้ำกกำร
ประกอบกิจกำรท่ีไดรั้บกำรส่งเสริม (นบัแต่วนัท่ีเร่ิมมีรำยไดจ้ำกกำร
ประกอบกิจกำรนั้น) นอกจำกน้ียงัสำมำรถน ำผลขำดทุนสะสมซ่ึง
เกิดขึ้นระหว่ำงเวลำท่ีไดรั้บยกเวน้ภำษีเงินไดนิ้ติบุคคลมำหกัออกจำก
ก ำไรสุทธิท่ีเกิดขึ้นภำยหลงัระยะเวลำท่ีไดรั้บยกเวน้ภำยในเวลำ 5 ปี 
โดยจะหกัจำกก ำไรสุทธิของปีใดปีหน่ึงหรือหลำยปีก็ได ้

8 ปี                                    
(จะหมดอำยใุนวนัท่ี 
15 ธนัวำคม 2574) 

8 ปี                                    
(หมดอำยแุลว้ในวนัท่ี  

15 ธนัวำคม 2565) 
 

5 ปี  
(หมดอำยแุลว้ในวนัท่ี  

31 มีนำคม 2566)                                    

2.2 ไดรั้บยกเวน้ไม่ตอ้งน ำเงินปันผลจำกกิจกำรท่ีไดรั้บกำรส่งเสริมซ่ึง
ไดรั้บยกเวน้ภำษีเงินไดนิ้ติบุคคลไปรวมค ำนวณเพื่อเสียภำษีเงินได้
ตลอดระยะเวลำท่ีไดรั้บยกเวน้ภำษีเงินไดนิ้ติบุคคลนั้น  

ไดรั้บ ไดรั้บ 
 

ไดรั้บ 

2.3 ไดรั้บยกเวน้อำกรขำเขำ้ส ำหรับเคร่ืองจกัรตำมท่ีคณะกรรมกำร
พิจำรณำอนุมติั  

ตลอดระยะเวลำท่ี
ไดรั้บกำรส่งเสริม 

ตลอดระยะเวลำท่ี
ไดรั้บกำรส่งเสริม 

 

ตลอดระยะเวลำท่ี
ไดรั้บกำรส่งเสริม 

3. วนัท่ีเร่ิมใชสิ้ทธิตำมบตัรส่งเสริม 16 ธนัวำคม 2566               
(วนัท่ีมีผลบงัคบัใช้
ตำมสัญญำฉบบัแรก) 

16 ธนัวำคม 2557               
(วนัท่ีมีผลบงัคบัใช้
ตำมสัญญำฉบบัแรก) 

1 เมษำยน 2561  
(วนัท่ีมีผลบงัคบัใช้
ตำมสัญญำฉบบัแรก) 

รำยไดข้องบริษทัฯและบริษทัยอ่ยจ ำแนกตำมกิจกำรท่ีไดรั้บกำรส่งเสริมกำรลงทุนและไม่ไดรั้บกำรส่งเสริม
กำรลงทุนส ำหรับปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวำคม 2566 และ 2565 สำมำรถสรุปไดด้งัต่อไปน้ี 
  (หน่วย: พนับำท) 
 งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 2566 2565 2566 2565 
ส่วนของรำยไดท่ี้ไดรั้บกำรส่งเสริมกำรลงทุน 1,494 91,730 1,494 91,730 
ส่วนของรำยไดท่ี้ไม่ไดรั้บกำรส่งเสริมกำรลงทุน 725,693 562,123 631,859 476,855 
รวมรำยไดจ้ำกกำรบริกำร 727,187 653,853 633,353 568,585 

29. ข้อมูลทำงกำรเงินจ ำแนกตำมส่วนงำน 
ขอ้มูลส่วนงำนด ำเนินงำนท่ีน ำเสนอน้ีสอดคลอ้งกบัรำยงำนภำยในของบริษทัฯท่ีผูมี้อ  ำนำจตดัสินใจสูงสุด
ดำ้นกำรด ำเนินงำนไดรั้บและสอบทำนอย่ำงสม ่ำเสมอเพื่อใชใ้นกำรตดัสินใจในกำรจดัสรรทรัพยำกรให้กบั
ส่วนงำนและประเมินผลกำรด ำเนินงำนของส่วนงำน  

บริิษััท บิิซิิเนส ออนไลน์์ จำำ�กััด (มหาชน)200
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กลุ่มบริษทัด ำเนินธุรกิจหลักในส่วนงำนด ำเนินงำนท่ีรำยงำนเพียงส่วนงำนเดียวคือ กำรให้บริกำรและ
พฒันำระบบขอ้มูลข่ำวสำรทำงกำรเงินและให้บริกำรข้อมูลต่ำงๆ โดยระบบคอมพิวเตอร์ออนไลน์และ
ออฟไลน์ และด ำเนินธุรกิจในเขตภูมิศำสตร์เดียวคือประเทศไทย บริษทัฯประเมินผลกำรปฏิบติังำนของ
ส่วนงำนโดยพิจำรณำจำกก ำไรหรือขำดทุนจำกกำรด ำเนินงำนซ่ึงวดัมูลค่ำโดยใชเ้กณฑเ์ดียวกบัท่ีใชใ้นกำร
วดัก ำไรหรือขำดทุนจำกกำรด ำเนินงำนในงบกำรเงิน ดงันั้น รำยไดแ้ละก ำไรจำกกำรด ำเนินงำนตำมท่ีแสดง
ไวใ้นงบก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จ และสินทรัพยท์ั้งหมดท่ีแสดงอยู่ในงบกำรเงิน จึงถือเป็นกำรรำยงำนตำม
ส่วนงำนด ำเนินงำนและเขตภูมิศำสตร์แลว้ 

ขอ้มูลเก่ียวกบัลูกคำ้รำยใหญ่ 
ในปี 2566 และ 2565 กลุ่มบริษทัไม่มีลูกคำ้รำยใหญ่ท่ีมีมูลค่ำเท่ำกบัหรือมำกกวำ่ร้อยละ 10 ของรำยไดร้วม
ของกิจกำร  

30. กองทุนส ำรองเลีย้งชีพ 
 บริษทัฯและพนักงำนบริษทัฯไดร่้วมกนัจดัตั้งกองทุนส ำรองเล้ียงชีพขึ้นตำมพระรำชบญัญติักองทุนส ำรอง

เล้ียงชีพ พ.ศ. 2530 โดยบริษทัฯและพนกังำนจะจ่ำยสมทบเขำ้กองทุนเป็นรำยเดือนในอตัรำร้อยละ 3 ของ
เงินเดือน กองทุนส ำรองเล้ียงชีพน้ีบริหำรโดยบริษทัหลกัทรัพยจ์ดักำรกองทุนรวม บวัหลวง จ ำกดั และจะ
จ่ำยให้แก่พนักงำนเม่ือพนกังำนนั้นออกจำกงำนตำมระเบียบว่ำดว้ยกองทุนของบริษทัฯ ในระหว่ำงปี 2566 
กลุ่มบริษทัรับรู้เงินสมทบดังกล่ำวเป็นค่ำใช้จ่ำยจ ำนวน 3.5 ลำ้นบำท (เฉพำะของบริษทัฯ: 3.0 ลำ้นบำท) 
(2565: 3.2 ลำ้นบำท (เฉพำะของบริษทัฯ: 2.9 ลำ้นบำท)) 

31. เงินปันผลจ่ำย 

 เงินปันผล อนุมติัโดย 
เงินปันผลจ่ำย 

(ลำ้นบำท) 
เงินปันผลจ่ำย           
ต่อหุ้น (บำท) 

เงินปันผลงวดสุดทำ้ยส ำหรับปี 2564 ท่ีประชุมสำมญัประจ ำปีผูถื้อหุ้น
ของบริษทัฯเม่ือวนัท่ี 31 มีนำคม 
2565 118.97 0.145 

เงินปันผลระหว่ำงกำลส ำหรับผลกำร
ด ำเนินงำนตั้งแต่วนัท่ี 1 มกรำคม 2565 
ถึงวนัท่ี 30 มิถุนำยน 2565 

ท่ีประชุมคณะกรรมกำรบริษทัฯเม่ือ
วนัท่ี 5 สิงหำคม 2565 

106.64 0.130 
รวมเงินปันผลท่ีจ่ำยในปี 2565  225.61 0.275 
    
เงินปันผลงวดสุดทำ้ยส ำหรับปี 2565 ท่ีประชุมสำมญัประจ ำปีผูถื้อหุ้น

ของบริษทัฯเม่ือวนัท่ี 30 มีนำคม 
2566 135.38 0.165 

เงินปันผลระหว่ำงกำลส ำหรับผลกำร
ด ำเนินงำนตั้งแต่วนัท่ี 1 มกรำคม 2566 
ถึงวนัท่ี 30 มิถุนำยน 2566 

ท่ีประชุมคณะกรรมกำรบริษทัฯเม่ือ
วนัท่ี 8 สิงหำคม 2566  

118.97 0.145 
รวมเงินปันผลท่ีจ่ำยในปี 2566  254.35 0.310 
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32. ภำระผูกพนัและหนีสิ้นท่ีอำจเกดิขึน้ 
 ณ วนัท่ี 31 ธันวำคม 2566 และ 2565 กลุ่มบริษัทมีภำระผูกพันและหน้ีสินท่ีอำจจะเกิดขึ้ นในภำยหน้ำ

นอกเหนือจำกท่ีเปิดเผยไวใ้นหมำยเหตุประกอบงบกำรเงินอ่ืนดงัน้ี 
32.1 ภำระผูกพนัตำมสัญญำบริกำร 
 บริษทัฯไดท้ ำสัญญำกบัหน่วยงำนรำชกำรแห่งหน่ึง เพื่อใหไ้ดสิ้ทธิในกำรด ำเนินกำรตำมโครงกำรใหบ้ริกำร

ขอ้มูลข่ำวสำรธุรกิจโดยระบบคอมพิวเตอร์ออนไลน์ และเม่ือวันท่ี 23 เมษำยน 2555 บริษทัฯได้ต่ออำยุ
สัญญำกบัหน่วยงำนรำชกำรแห่งหน่ึงออกไปอีก 5 ปี (พ.ศ. 2559 - 2563) เพื่อให้ไดสิ้ทธิในกำรด ำเนินกำร
ตำมโครงกำรให้บริกำรขอ้มูลข่ำวสำรธุรกิจโดยระบบคอมพิวเตอร์ออนไลน์ส่งผลให้สัญญำดังกล่ำวไป
ส้ินสุดเดือนธันวำคม 2563 รวมทั้งไดล้งนำมในบนัทึกขอ้ตกลงควำมร่วมมือกำรให้บริกำรเผยแพร่ขอ้มูล
ธุรกิจเพิ่มเติม โดยบนัทึกขอ้ตกลงดงักล่ำวมีอำยุ 15 ปี (พ.ศ. 2564 - 2578) ซ่ึงจะตอ้งจ่ำยค่ำธรรมเนียมเป็น
สัดส่วนร้อยละคงท่ีของรำยไดห้รือจ ำนวนเงินขั้นต ่ำตำมสัญญำในแต่ละปีตลอดอำยุของสัญญำและบนัทึก
ขอ้ตกลงเพื่อใหก้ำรด ำเนินกำรตำมโครงกำรเป็นไปอยำ่งต่อเน่ือง  

 ต่อมำในเดือนสิงหำคม 2563 บริษัทฯได้เข้ำท ำสัญญำฉบับใหม่กับหน่วยรำชกำรแห่งดังกล่ำว                             
โดยมีระยะเวลำ 5 ปี เพื่อให้ไดสิ้ทธิในกำรด ำเนินกำรตำมโครงกำรใหบ้ริกำรขอ้มูลข่ำวสำรธุรกิจโดยระบบ
คอมพิวเตอร์ออนไลน์ โดยสัญญำฉบบัน้ีจะมีผลบงัคบัใชแ้ทนสัญญำฉบบัเดิมนบัตั้งแต่วนัท่ี 1 มกรำคม 2564 
เป็นตน้ไป  
ในเดือนกรกฎำคม 2564 บริษัท ดีแอนด์บี (ประเทศไทย) จ ำกัด ซ่ึงเป็นบริษทัย่อยได้ท ำกำรต่อสัญญำ                    
ค่ำสิทธิกับบริษัทในต่ำงประเทศสองแห่งเพื่อให้ได้รับสิทธิในกำรให้บริกำรแก่ลูกค้ำ โดยจะต้องจ่ำย
ค่ำธรรมเนียมตำมท่ีระบุในสัญญำ สัญญำดงักล่ำวมีผลบงัคบัใชเ้ป็นเวลำ 5 ปี 
ในเดือนธนัวำคม 2565 บริษทัฯ ไดเ้ขำ้ท ำสัญญำควำมร่วมมือทำงธุรกิจกบับริษทัในต่ำงประเทศแห่งหน่ึงใน
กำรเป็นตวัแทนขำยเป็นระยะเวลำ 5 ปี เพื่อจดัจ ำหน่ำยผลิตภณัฑ์ของบริษทัดงักล่ำวในประเทศไทย ภำยใต้
เง่ือนไขในสัญญำ บริษทัฯ มีภำระผกูพนัในกำรช ำระค่ำสิทธิขั้นต ่ำตำมท่ีระบุในสัญญำ 
ในเดือนธนัวำคม 2565 บริษทั บีโอแอล ดิจิตอล จ ำกดั ซ่ึงเป็นบริษทัย่อยไดเ้ขำ้ท ำสัญญำค่ำสิทธิกบับริษทั
ในต่ำงประเทศแห่งหน่ึง เพื่อให้ไดรั้บสิทธิในกำรใชข้อ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรประเมินควำมมัน่คงปลอดภยั 
โดยจะตอ้งจ่ำยค่ำธรรมเนียมตำมท่ีระบุในสัญญำ สัญญำดงักล่ำวมีผลบงัคบัใช้ตั้งแต่วนัท่ี 21 ธนัวำคม 2565 
เป็นระยะเวลำ 4 ปี 

 นอกจำกน้ี กลุ่มบริษทัไดท้ ำสัญญำท่ีเก่ียวกบัตน้ทุนค่ำบริกำรอ่ืนๆ กบับริษทัหลำยแห่ง 
ณ วนัท่ี 31 ธันวำคม 2566 และ 2565 จ ำนวนเงินท่ีตอ้งจ่ำยในอนำคตตำมสัญญำบริกำรดงักล่ำว มีก ำหนด
จ่ำยช ำระดงัน้ี 
  (หน่วย: ลำ้นบำท) 
 งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 2566 2565 2566 2565 
จ่ำยช ำระภำยใน     

ภำยใน 1 ปี 22.48 28.14 23.44 23.68 
1 ถึง 5 ปี 6.88 17.11 9.79 7.91 
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32.2 ภำระผูกพนัตำมสัญญำค่ำสิทธิ 
 บริษทัฯไดท้ ำสัญญำค่ำสิทธิกบับริษทัท่ีเก่ียวขอ้งกนัแห่งหน่ึง และบริษทัในต่ำงประเทศแห่งหน่ึง ในกำรขอ

อนุญำตน ำโปรแกรมคอมพิวเตอร์มำให้บริษัทท่ีเก่ียวข้องกันแห่งหน่ึงใช้ โดยบริษัทฯตกลงท่ีจะจ่ำย
ค่ำธรรมเนียมตำมท่ีระบุในสัญญำ สัญญำดงักล่ำวไม่ไดก้  ำหนดระยะเวลำส้ินสุดของสัญญำ 

32.3 ส่วนของเงินลงทุนท่ียังไม่เรียกช ำระ 
 ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2566 บริษทัฯมีภำระผูกพนัเก่ียวกบัส่วนของเงินลงทุนท่ียงัไม่เรียกช ำระในบริษทัย่อย

เป็นจ ำนวน 13 ลำ้นบำท (2565: 13 ลำ้นบำท) 

32.4 หนงัสือค ำ้ประกนัธนำคำร 
 ณ วนัท่ี 31 ธันวำคม 2566 บริษัทฯมีหนังสือค ้ ำประกันซ่ึงออกโดยธนำคำรในนำมบริษัทฯเหลืออยู ่                  

เป็นจ ำนวน 32.62 ลำ้นบำท ซ่ึงเก่ียวเน่ืองกบัภำระผูกพนัทำงปฏิบติับำงประกำรตำมปกติธุรกิจของบริษทัฯ
เพื่อค ้ำประกนักำรปฏิบติังำนตำมสัญญำ (2565: 36.17 ลำ้นบำท) 

33. ล ำดับขั้นของมูลค่ำยุติธรรม 
 ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2566 และ 2565 กลุ่มบริษทัมีสินทรัพยท่ี์วดัมูลค่ำดว้ยมูลค่ำยติุธรรมแยกแสดงตำมล ำดบั

ชั้นของมูลค่ำยติุธรรม ดงัน้ี 
      (หน่วย: ลำ้นบำท) 

 งบกำรเงินรวมและงบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 2566 2565 
 ระดบั 2 ระดบั 3 รวม ระดบั 2 ระดบั 3 รวม 
สินทรัพย์ทำงกำรเงินท่ีวัดมลูค่ำ
ด้วยมูลค่ำยุติธรรมผ่ำนก ำไร
หรือขำดทุน       
หุ้นกู ้ 20 - 20 20 - 20 

สินทรัพย์ทำงกำรเงินท่ีวัดมลูค่ำ
ด้วยมูลค่ำยุติธรรมผ่ำนก ำไร
ขำดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน       
เงินลงทุนในตรำสำรหน้ี  9 - 9 9 - 9 
เงินลงทุนในตรำสำรทุนท่ีไม่ใช่        
บริษทัจดทะเบียน - 559 559 - 434 434 

หนีสิ้นท่ีวัดมูลค่ำด้วยมูลค่ำยุติธรรม       
ตรำสำรอนุพนัธ ์       
สัญญำซ้ือขำยเงินตรำ
ต่ำงประเทศล่วงหนำ้ - - - 1 - 1 
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34. เคร่ืองมือทำงกำรเงิน 
34.1 ตรำสำรอนุพนัธ์ 

  (หน่วย: พนับำท) 
 งบกำรเงินรวม งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 
 2566 2565 2566 2565 
หนีสิ้นตรำสำรอนุพนัธ์     
หน้ีสินตรำสำรอนุพนัธ์ท่ีไม่ไดก้  ำหนดให้เป็น
เคร่ืองมือท่ีใชป้้องกนัควำมเส่ียง     
สัญญำซ้ือขำยเงินตรำต่ำงประเทศล่วงหนำ้ - 779 - 779 

รวมหนีสิ้นตรำสำรอนุพนัธ์ - 779 - 779 

 ตรำสำรอนุพนัธ์ท่ีไม่ได้ก ำหนดให้เป็นเคร่ืองมือที่ใช้ป้องกนัควำมเส่ียง 
 กลุ่มบริษทัใช้สัญญำซ้ือขำยเงินตรำต่ำงประเทศล่วงหน้ำเพื่อบริหำรควำมเส่ียงในกำรท ำธุรกรรมบำงส่วน 

โดยเขำ้ท ำสัญญำดงักล่ำวในช่วงเวลำท่ีสอดคลอ้งกบัควำมเส่ียงจำกอตัรำแลกเปลี่ยนเงินตรำต่ำงประเทศของ
รำยกำรอำ้งอิงซ่ึงมีอำยสุัญญำโดยทัว่ไปไม่เกิน 12 เดือน 

34.2 วัตถุประสงค์และนโยบำยกำรบริหำรควำมเส่ียงทำงกำรเงิน 
เคร่ืองมือทำงกำรเงินท่ีส ำคญัของกลุ่มบริษทั ประกอบดว้ย เงินสดและรำยกำรเทียบเท่ำเงินสด ลูกหน้ีกำรคำ้
และลูกหน้ีอ่ืน และเงินลงทุน กลุ่มบริษัทมีควำมเส่ียงทำงกำรเงินท่ีเก่ียวข้องกับเคร่ืองมือทำงกำรเงิน
ดงักล่ำว และมีนโยบำยกำรบริหำรควำมเส่ียง ดงัน้ี 

 ควำมเส่ียงด้ำนเครดิต 
กลุ่มบริษทัมีควำมเส่ียงด้ำนเครดิตท่ีเก่ียวเน่ืองกับลูกหน้ีกำรค้ำและลูกหน้ีอ่ืน เงินฝำกกับธนำคำรและ
สถำบนักำรเงิน และเคร่ืองมือทำงกำรเงินอ่ืน ๆ โดยจ ำนวนเงินสูงสุดท่ีกลุ่มบริษทัอำจตอ้งสูญเสียจำกกำร
ใหสิ้นเช่ือคือมูลค่ำตำมบญัชีท่ีแสดงอยูใ่นงบแสดงฐำนะกำรเงิน  
ลูกหน้ีการค้าและรายได้ค้างรับ 
กลุ่มบริษทับริหำรควำมเส่ียงโดยใช้นโยบำยและขั้นตอนในกำรควบคุมกำรให้สินเช่ืออย่ำงเหมำะสม            
จึงไม่คำดว่ำจะเกิดผลขำดทุนทำงกำรเงินท่ีมีสำระส ำคัญ กลุ่มบริษัทมีกำรติดตำมยอดคงค้ำงของ           
ลูกหน้ีกำรคำ้อย่ำงสม ่ำเสมอ นอกจำกน้ี กำรให้สินเช่ือของกลุ่มบริษทัเป็นกำรให้สินเช่ือแบบไม่กระจุกตวั 
เน่ืองจำกกลุ่มบริษทัมีฐำนลูกคำ้จ ำนวนมำก และลูกคำ้รำยใหญ่ส่วนใหญ่เป็นสถำบนักำรเงิน รัฐวิสำหกิจ
และหน่วยงำนของรัฐ ระยะเวลำกำรใหสิ้นเช่ือแก่ลูกคำ้โดยปกติมีระยะเวลำ 30 วนั ถึง 60 วนั 
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กลุ่มบริษทัพิจำรณำกำรด้อยค่ำทุกวนัส้ินรอบระยะเวลำรำยงำน อตัรำกำรตั้งส ำรองของผลขำดทุนด้ำน
เครดิตท่ีคำดว่ำจะเกิดขึ้น ค ำนวณจำกอำยุหน้ีคงคำ้งนบัจำกวนัท่ีถึงก ำหนดช ำระของกลุ่มลูกคำ้ท่ีมีรูปแบบ
ของควำมเส่ียงดำ้นเครดิตท่ีคลำ้ยคลึงกนั กลุ่มบริษทัจดักลุ่มลูกคำ้ตำมประเภทของลูกคำ้และอนัดบัควำม
น่ำเช่ือถือของลูกคำ้ กำรค ำนวณผลขำดทุนจำกกำรดอ้ยค่ำดำ้นเครดิตท่ีคำดว่ำจะเกิดขึ้นจำกควำมน่ำจะเป็น
ถ่วงน ้ ำหนัก มูลค่ำของเงินตำมเวลำและข้อมูลสนับสนุนท่ีมีควำมสมเหตุสมผลท่ีมีอยู่ ณ วนัท่ีรำยงำนท่ี
เก่ียวกบัเหตุกำรณ์ในอดีต สภำพกำรณ์ปัจจุบนัและกำรคำดกำรณ์สภำวะเศรษฐกิจในอนำคต  
เคร่ืองมือทางการเงินและเงินฝากธนาคาร  
กลุ่มบริษทับริหำรควำมเส่ียงดำ้นเครดิตท่ีเก่ียวขอ้งกบัยอดคงเหลือกับธนำคำรและสถำบนักำรเงินโดยจะ
ลงทุนกบัคู่สัญญำท่ีไดรั้บกำรอนุมติัแลว้เท่ำนั้นและอยู่ในวงเงินสินเช่ือท่ีก ำหนดให้กบัคู่สัญญำแต่ละรำย 
กำรก ำหนดวงเงินดงักล่ำวเป็นกำรช่วยลดควำมเส่ียงของกำรกระจุกตวัและบรรเทำผลขำดทุนทำงกำรเงินท่ี
อำจเกิดขึ้นจำกผิดนดัช ำระของคู่สัญญำ 
กลุ่มบริษทัมีควำมเส่ียงดำ้นเครดิตของตรำสำรหน้ีไม่สูงมำกนักเน่ืองจำกคู่สัญญำเป็นธนำคำรท่ีมีอนัดับ
ควำมน่ำเช่ือถือด้ำนเครดิตท่ีอยู่ในระดับสูงซ่ึงประเมินโดยสถำบันจัดอันดับควำมน่ำเช่ือถือด้ำนเครดิต
ระหวำ่งประเทศ  
ความเส่ียงจากอัตราดอกเบี้ย 
กลุ่มบริษทัมีควำมเส่ียงจำกอตัรำดอกเบ้ียท่ีส ำคญัอนัเก่ียวเน่ืองกบัเงินฝำกธนำคำร สินทรัพยแ์ละหน้ีสิน
ทำงกำรเงินส่วนใหญ่มีอตัรำดอกเบ้ียท่ีปรับขึ้นลงตำมอตัรำตลำด หรือมีอตัรำดอกเบ้ียคงท่ีซ่ึงใกลเ้คียงกบั
อตัรำตลำดในปัจจุบนั ควำมเส่ียงจำกอตัรำดอกเบ้ียของกลุ่มบริษทัจึงอยูใ่นระดบัต ่ำ 

 สินทรัพยท์ำงกำรเงินและหน้ีสินทำงกำรเงินท่ีส ำคญัท่ีมีอตัรำดอกเบ้ียสำมำรถจดัตำมประเภทอตัรำดอกเบ้ีย 
และส ำหรับสินทรัพยแ์ละหน้ีสินทำงกำรเงินท่ีมีอตัรำดอกเบ้ียคงท่ีสำมำรถแยกตำมวนัท่ีครบก ำหนด หรือ
วนัท่ีมีกำรก ำหนดอตัรำดอกเบ้ียใหม่ (หำกวนัท่ีมีกำรก ำหนดอตัรำดอกเบ้ียใหม่ถึงก่อน) ไดด้งัน้ี 

 
   (หน่วย: ลำ้นบำท) 
 งบกำรเงินรวม ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2566 
 อตัรำดอกเบ้ียคงท่ี อตัรำดอกเบ้ีย     
 

ภำยใน 1 ปี 
มำกกว่ำ  
1 ถึง 5 ปี 

มำกกว่ำ 
5 ปี 

ปรับขึ้นลง                  
ตำมรำคำตลำด 

ไม่มีอตัรำ
ดอกเบ้ีย รวม 

อตัรำดอกเบ้ีย           
ท่ีแทจ้ริง 

       (ร้อยละต่อปี) 
สินทรัพย์ทำงกำรเงิน        
เงินสดและรำยกำรเทียบเท่ำเงินสด 238.00 - - 60.32 13.30 311.62 0.25 - 4.70 
สินทรัพยท์ำงกำรเงินหมุนเวียนอ่ืน 130.00 - - - - 130.00 1.85 
สินทรัพยท์ำงกำรเงินไมห่มุนเวียนอ่ืน - 36.00 - - - 36.00 2.00 
เงินฝำกธนำคำรท่ีมีภำระค ้ำประกนั 14.20 - - - - 14.20 0.60 - 1.15 
เงินลงทุนในตรำสำรหน้ี - หุ้นกู ้ - 20.00 - - - 20.00 1.62 
เงินลงทุนในตรำสำรหน้ี -       

พนัธบตัรรัฐบำล - - 8.86 - - 8.86 1.59 
 382.20 56.00 8.86 60.32 13.30 520.68  
หนี้สินทำงกำรเงิน        
หน้ีสินตำมสัญญำเช่ำ 3.99 16.01 - - - 20.00 6.00 
 3.99 16.01 - - - 20.00  
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   (หน่วย: ลำ้นบำท) 
 งบกำรเงินรวม ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2565 
 อตัรำดอกเบ้ียคงท่ี อตัรำดอกเบ้ีย     

 
ภำยใน 1 ปี 

มำกกว่ำ  
1 ถึง 5 ปี 

มำกกว่ำ 
5 ปี 

ปรับขึ้นลง                  
ตำมรำคำตลำด 

ไม่มีอตัรำ
ดอกเบ้ีย รวม 

อตัรำดอกเบ้ีย           
ท่ีแทจ้ริง 

       (ร้อยละต่อปี) 
สินทรัพย์ทำงกำรเงิน        
เงินสดและรำยกำรเทียบเท่ำเงินสด 170.02 - - 69.67 33.14 272.83 0.10 - 0.85 
สินทรัพยท์ำงกำรเงินหมุนเวียนอ่ืน 150.14 - - - - 150.14 0.15 - 1.05 
สินทรัพยท์ำงกำรเงินไมห่มุนเวียนอ่ืน - 36.00 - - - 36.00 2.00 
เงินฝำกธนำคำรท่ีมีภำระค ้ำประกนั 14.20 - - - - 14.20 0.15 - 0.45 
เงินลงทุนในตรำสำรหน้ี - หุ้นกู ้ - 19.99 - - - 19.99 2.52 
เงินลงทุนในตรำสำรหน้ี -       

พนัธบตัรรัฐบำล - - 8.54 - - 8.54 1.59 
 334.36 55.99 8.54 69.67 33.14 501.70  
หนี้สินทำงกำรเงิน        

หน้ีสินตำมสัญญำเช่ำ 3.41 19.57 0.42 - - 23.40 6.00 

 3.41 19.57 0.42 - - 23.40  
 

   (หน่วย: ลำ้นบำท) 
 งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2566 
 อตัรำดอกเบ้ียคงท่ี อตัรำดอกเบ้ีย     

 
ภำยใน 1 ปี 

มำกกว่ำ  
1 ถึง 5 ปี 

มำกกว่ำ 
5 ปี 

ปรับขึ้นลง                  
ตำมรำคำตลำด 

ไม่มีอตัรำ
ดอกเบ้ีย รวม 

อตัรำดอกเบ้ีย           
ท่ีแทจ้ริง 

       (ร้อยละต่อปี) 
สินทรัพย์ทำงกำรเงิน        
เงินสดและรำยกำรเทียบเท่ำเงินสด 170.00 - - 54.70 12.46 237.16 0.25 - 2.20 
สินทรัพยท์ำงกำรเงินหมุนเวียนอ่ืน 110.00 - - - - 110.00 1.85 
เงินฝำกธนำคำรท่ีมีภำระค ้ำประกนั 14.20 - - - - 14.20 0.60 - 1.15 
เงินลงทุนในตรำสำรหน้ี - หุ้นกู ้ - 20.00 - - - 20.00 1.62 
เงินลงทุนในตรำสำรหน้ี -       

พนัธบตัรรัฐบำล - - 8.86 - - 8.86 1.59 
  294.20 20.00 8.86 54.70 12.46 390.22  
หนี้สินทำงกำรเงิน        

หน้ีสินตำมสญัญำเช่ำ 3.07 12.31 - - - 15.38 6.00 

 3.07 12.31 - - - 15.38  
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   (หน่วย: ลำ้นบำท) 
 งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2565 
 อตัรำดอกเบ้ียคงท่ี อตัรำดอกเบ้ีย     

 
ภำยใน 1 ปี 

มำกกว่ำ  
1 ถึง 5 ปี 

มำกกว่ำ 
5 ปี 

ปรับขึ้นลง                  
ตำมรำคำตลำด 

ไม่มีอตัรำ
ดอกเบ้ีย รวม 

อตัรำดอกเบ้ีย           
ท่ีแทจ้ริง 

       (ร้อยละต่อปี) 
สินทรัพย์ทำงกำรเงิน        
เงินสดและรำยกำรเทียบเท่ำเงินสด 150.00 - - 39.36 33.11 222.47 0.10 - 0.85 
สินทรัพยท์ำงกำรเงินหมุนเวียนอ่ืน 130.14 - - - - 130.14 0.15 - 1.05 
เงินฝำกธนำคำรท่ีมีภำระค ้ำประกนั 14.20 - - - - 14.20 0.15 - 0.45 
เงินลงทุนในตรำสำรหน้ี - หุ้นกู ้ - 19.99 - - - 19.99 2.52 
เงินลงทุนในตรำสำรหน้ี -       

พนัธบตัรรัฐบำล - - 8.54 - - 8.54 1.59 
  294.34 19.99 8.54 39.36 33.11 395.34  
หนี้สินทำงกำรเงิน        

หน้ีสินตำมสัญญำเช่ำ 2.62 15.05 0.32 - - 17.99 6.00 

 2.62 15.05 0.32 - - 17.99  

 ควำมเส่ียงจำกอตัรำแลกเปลีย่น 
 กลุ่มบริษทัมีควำมเส่ียงจำกอตัรำแลกเปล่ียนท่ีส ำคญัอนัเก่ียวเน่ืองจำกกำรซ้ือหรือให้บริกำรเป็นเงินตรำ

ต่ำงประเทศ โดยกลุ่มบริษทับริหำรควำมเส่ียงบำงส่วนโดยกำรเขำ้ท ำสัญญำซ้ือขำยเงินตรำต่ำงประเทศ
ล่วงหนำ้ ซ่ึงสัญญำมีอำยไุม่เกินหน่ึงปี 

 กลุ่มบริษทัมียอดคงเหลือของสินทรัพยแ์ละหน้ีสินทำงกำรเงินท่ีเป็นสกุลเงินตรำต่ำงประเทศ ดงัน้ี 
 งบกำรเงินรวม  

สกุลเงิน 
สินทรัพยท์ำงกำรเงิน             
ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 

หน้ีสินทำงกำรเงิน                
ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 

อตัรำแลกเปลี่ยนเฉลี่ย                            
ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 

 2566 2565 2566 2565 2566 2565 
 (ลำ้น) (ลำ้น) (ลำ้น) (ลำ้น) (บำทต่อหน่วยเงินตรำต่ำงประเทศ) 

เหรียญสหรัฐอเมริกำ 2.11 0.88 0.47 0.43 34.2233 34.5624 
 

 งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร  

สกุลเงิน 
สินทรัพยท์ำงกำรเงิน             
ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 

หน้ีสินทำงกำรเงิน                
ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 

อตัรำแลกเปลี่ยนเฉลี่ย                            
ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 

 2566 2565 2566 2565 2566 2565 
 (ลำ้น) (ลำ้น) (ลำ้น) (ลำ้น) (บำทต่อหน่วยเงินตรำต่ำงประเทศ) 

เหรียญสหรัฐอเมริกำ 0.03 0.18 0.02 - 34.2233 34.5624 
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 การวิเคราะห์ผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงอัตราแลกเปลี่ยน 

 ตำรำงต่อไปน้ีแสดงใหเ้ห็นถึงผลกระทบต่อก ำไรก่อนภำษีของกลุ่มบริษทัจำกกำรเปล่ียนแปลงท่ีอำจเกิดขึ้น
อย่ำงสมเหตุสมผลของอตัรำแลกเปล่ียนสกุลเงินเหรียญสหรัฐ โดยก ำหนดให้ตวัแปรอ่ืนทั้งหมดคงท่ี ทั้งน้ี 
ผลกระทบต่อก ำไรก่อนภำษีน้ีเกิดจำกกำรเปล่ียนแปลงของมูลค่ำยติุธรรมของสินทรัพยแ์ละหน้ีสินท่ีเป็นตวั
เงิน รวมถึงตรำสำรอนุพนัธ์ท่ีเป็นเงินตรำต่ำงประเทศท่ีไม่ไดก้ ำหนดให้เป็นเคร่ืองมือท่ีใช้ป้องกันควำม
เส่ียง ณ วนัท่ี 31 ธันวำคม 2566 และ 2565 ทั้งน้ี กลุ่มบริษทัไม่มีควำมเส่ียงอย่ำงเป็นสำระส ำคญัจำกกำร
เปล่ียนแปลงของสกุลเงินตรำต่ำงประเทศสกุลเงินอ่ืน 

 2566 2565 

สกุลเงิน 
กำรเปล่ียนแปลงของ
อตัรำแลกเปลี่ยน 

ผลกระทบต่อ
ก ำไรก่อนภำษี 

กำรเปล่ียนแปลงของ
อตัรำแลกเปลี่ยน 

ผลกระทบต่อ
ก ำไรก่อนภำษี 

 (ร้อยละ) (พนับำท) (ร้อยละ) (พนับำท) 
เหรียญสหรัฐ 5 2,789 5 1,791 

 (5) (2,789) (5) (1,791) 

 ทั้งน้ี ขอ้มูลน้ีไม่ใช่กำรคำดกำรณ์หรือพยำกรณ์สภำวะตลำดในอนำคต 

 ควำมเส่ียงด้ำนสภำพคล่อง  
กลุ่มบริษทัมีกำรติดตำมควำมเส่ียงจำกกำรขำดสภำพคล่องโดยกำรท ำสัญญำเช่ำ กลุ่มบริษทัได้ประเมิน               
กำรกระจุกตัวของควำมเส่ียงท่ีเก่ียวข้องกับกำรกู้ยืมเงินเพื่อน ำไปช ำระหน้ีสินเดิมและได้ข้อสรุปว่ำ                  
ควำมเส่ียงดงักล่ำวอยู่ในระดบัต ่ำ กลุ่มบริษทัมีควำมสำมำรถในกำรเขำ้ถึงแหล่งของเงินทุนท่ีหลำกหลำย
อยำ่งเพียงพอ 

รำยละเอียดกำรครบก ำหนดช ำระของหน้ีสินทำงกำรเงินท่ีไม่ใช่ตรำสำรอนุพนัธ์และเคร่ืองมือทำงกำรเงิน                        
ท่ีเป็นตรำสำรอนุพนัธ์ของกลุ่มบริษทั ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2566 และ 2565 ซ่ึงพิจำรณำจำกกระแสเงินสด
ตำมสัญญำท่ียงัไม่คิดลดเป็นมูลค่ำปัจจุบนั สำมำรถแสดงไดด้งัน้ี 

 (หน่วย: ลำ้นบำท) 

 งบกำรเงินรวม ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2566 

 

ไม่เกิน  
1 ปี 1 - 5 ปี รวม 

รำยกำรท่ีไม่ใช่ตรำสำรอนุพันธ์    
เจำ้หน้ีกำรคำ้และเจำ้หน้ีอ่ืน 117 - 117 
หน้ีสินตำมสัญญำเช่ำ 5 17 22 
รวมรำยกำรท่ีไม่ใช่ตรำสำรอนุพนัธ์ 122 17 139 
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 (หน่วย: ลำ้นบำท) 

 งบกำรเงินรวม ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2565 

 

ไม่เกิน  
1 ปี 1 - 5 ปี รวม 

รำยกำรท่ีไม่ใช่ตรำสำรอนุพันธ์    
เจำ้หน้ีกำรคำ้และเจำ้หน้ีอ่ืน 110 - 110 
หน้ีสินตำมสัญญำเช่ำ 5 21 26 
รวมรำยกำรท่ีไม่ใช่ตรำสำรอนุพนัธ์ 115 21 136 
ตรำสำรอนุพนัธ์    
หน้ีสินตรำสำรอนุพนัธ์ 1 - 1 
รวมตรำสำรอนุพนัธ์ 1 - 1 

 

 (หน่วย: ลำ้นบำท) 

 งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2566 

 

ไม่เกิน  
1 ปี 1 - 5 ปี รวม 

รำยกำรท่ีไม่ใช่ตรำสำรอนุพันธ์    
เจำ้หน้ีกำรคำ้และเจำ้หน้ีอ่ืน 99 - 99 
หน้ีสินตำมสัญญำเช่ำ 4 14 18 
รวมรำยกำรท่ีไม่ใช่ตรำสำรอนุพนัธ์ 103 14 117 

 (หน่วย: ลำ้นบำท) 

 งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร ณ วนัท่ี 31 ธนัวำคม 2565 

 

ไม่เกิน  
1 ปี 1 - 5 ปี รวม 

รำยกำรท่ีไม่ใช่ตรำสำรอนุพันธ์    
เจำ้หน้ีกำรคำ้และเจำ้หน้ีอ่ืน 91 - 91 
หน้ีสินตำมสัญญำเช่ำ 4 17 21 
รวมรำยกำรท่ีไม่ใช่ตรำสำรอนุพนัธ์ 95 17 112 
ตรำสำรอนุพนัธ์    
หน้ีสินตรำสำรอนุพนัธ์ 1 - 1 
รวมตรำสำรอนุพนัธ์ 1 - 1 
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35. มูลค่ำยุติธรรมของเคร่ืองมือทำงกำรเงิน 
 เน่ืองจำกเคร่ืองมือทำงกำรเงินส่วนใหญ่ของกลุ่มบริษัทจัดอยู่ในประเภทระยะสั้ นหรือมีอัตรำดอกเบ้ีย

ใกลเ้คียงกบัอตัรำดอกเบ้ียในตลำด กลุ่มบริษทัจึงประมำณมูลค่ำยุติธรรมของเคร่ืองมือทำงกำรเงินใกลเ้คียง
กบัมูลค่ำตำมบญัชีท่ีแสดงในงบแสดงฐำนะกำรเงิน 

 ในระหวำ่งปีปัจจุบนั ไม่มีกำรโอนรำยกำรระหว่ำงล ำดบัชั้นของมูลค่ำยติุธรรม 

 กำรกระทบยอดรำยกำรสินทรัพยท์ำงกำรเงินท่ีวดัมูลค่ำยุติธรรมเป็นประจ ำและมีล ำดบัชั้นของมูลค่ำยติุธรรม
เป็นระดบั 3 แสดงไดด้งัน้ี  

(หน่วย: พนับำท) 

 

งบกำรเงินรวม/          
งบกำรเงินเฉพำะกิจกำร 

ตรำสำรทุนท่ีก ำหนดให้วัดมูลค่ำยุติธรรมผ่ำนก ำไรขำดทุนเบ็ดเสร็จอ่ืน   
ยอดคงเหลือ ณ วันท่ี 1 มกรำคม 2565 334,524 
ซ้ือเพิ่มระหวำ่งปี 187 
ก ำไรสุทธิท่ีรับรู้ในก ำไรขำดทุนเบด็เสร็จอ่ืน 98,967 
ยอดคงเหลือ ณ วันท่ี 31 ธันวำคม 2565 433,678 
ขำยระหวำ่งปี (14,000) 
ก ำไรสุทธิท่ีรับรู้ในก ำไรขำดทุนเบด็เสร็จอ่ืน 139,104 
ยอดคงเหลือ ณ วันท่ี 31 ธันวำคม 2566 558,782 

ขอ้สมมติฐำนหลกัท่ีใชใ้นกำรวดัมูลค่ำยติุธรรมสรุปไดด้งัน้ี 
เคร่ืองมือ           
ทำงกำรเงิน เทคนิคกำรวัดมูลค่ำ 

ข้อมูลท่ีไม่สำมำรถ
สังเกตได้ที่มีนัยส ำคัญ อัตรำท่ีใช้ 

ผลกระทบที่มีต่อกำรเปลี่ยนแปลงของ
สมมติฐำน 

เงินลงทุนใน 
ตรำสำรทุน 

คิดลดกระแสเงินสด 
 และวิธีมูลค่ำก ำไร

คงเหลือ 

ตน้ทุนทำงกำรเงิน          
ถวัเฉล่ียถ่วงน ้ำหนกั 

13.21% อตัรำเพ่ิมขึ้น 3% จะท ำให้มูลค่ำยติุธรรม
ลดลงเป็นจ ำนวน 99.7 ลำ้นบำท 

อตัรำลดลง 3% จะท ำให้มูลค่ำยติุธรรม
เพ่ิมขึ้นเป็นจ ำนวน 176.8 ลำ้นบำท 

36. กำรบริหำรจัดกำรทุน  
 วตัถุประสงค์ในกำรบริหำรจดักำรทุนท่ีส ำคญัของกลุ่มบริษทัคือกำรจดัให้มีซ่ึงโครงสร้ำงทุนท่ีเหมำะสม

เพื่อสนับสนุนกำรด ำเนินธุรกิจของกลุ่มบริษทัและเสริมสร้ำงมูลค่ำกำรถือหุ้นให้กบัผูถื้อหุ้น โดย ณ วนัท่ี               
31 ธันวำคม 2566 กลุ่มบริษทัมีอตัรำส่วนหน้ีสินต่อทุนเท่ำกบั 0.35:1 (2565: 0.37:1) และเฉพำะบริษทัฯมี
อตัรำส่วนหน้ีสินต่อทุนเท่ำกบั 0.33:1 (2565: 0.34:1) 
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37. เหตุกำรณ์ภำยหลงัรอบระยะเวลำรำยงำน 
          เม่ือวนัท่ี 13 กุมภำพันธ์ 2567 ท่ีประชุมคณะกรรมกำรของบริษัทฯมีมติอนุมัติให้เสนอจ่ำยเงินปันผล        

งวดสุดทำ้ยส ำหรับปี 2566 ในอตัรำหุ้นละ 0.175 บำท เป็นจ ำนวนเงินทั้งส้ิน 143.59 ลำ้นบำท ดังนั้นเม่ือรวม
เงินปันผลจ่ำยระหว่ำงกำลท่ีจ่ำยไปแล้วจ ำนวนหุ้นละ 0.145 บำท ท ำให้เงินปันผลจ่ำยส ำหรับปี 2566  
มีจ ำนวนทั้งส้ินหุน้ละ 0.320 บำท ทั้งน้ี บริษทัฯจะน ำเสนอเพื่ออนุมติัเร่ืองดงักล่ำวในท่ีประชุมสำมญัประจ ำปี 
ผูถื้อหุน้ของบริษทัฯต่อไป 

38. กำรอนุมัติงบกำรเงิน 
 งบกำรเงินน้ีไดรั้บอนุมติัใหอ้อกโดยคณะกรรมกำรของบริษทัฯเม่ือวนัท่ี 13 กุมภำพนัธ์ 2567 
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1023 อาคารเอ็็มเอส สยาม ชั้้�น 28 ถนนพระราม 3 แขวงช่่องนนทรีี เขตยานนาวา กรุุงเทพฯ 10120 
โทรศััพท์์: 02 657 3999  โทรสาร: 02 657 3900-1
อีีเมล: info@bol.co.th www.BOL.co.th


